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บทคััดย่่อ
	 งานวิจิัยันี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึกึษาและวิเิคราะห์อ์งค์ป์ระกอบสื่่�อดิจิิทิัลัส่่งเสริมิสุขุภาพแบบองค์ร์วมสำหรับั
ผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์ตััวบท โดย
ศึึกษารายการวิิทยุุคลิินิิก 101.5 ออกอากาศทางสถานีีวิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย FM 101.5 MHz และ
ช่่องทางออนไลน์์ www.curadio.chula.ac.th รวมถึึงแอปพลิิเคชััน Chula Radio Plus ความยาวตอนละ 25-
30 นาทีี จำนวน 262 ตอน 
	 ผลการวิิจััย พบว่่า องค์์ประกอบสื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมสำหรัับผู้้�สูงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คน
เดีียว มีี 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) การให้้ข้้อมููลด้้านสุุขภาพกายที่่�เน้้นสุุขภาพกายควบคู่่�กัับสุุขภาพจิิตวิิญญาณ
หรือืสุขุภาพทางปัญัญา 2) การส่่งเสริมิการมีสี่่วนร่่วมทางสังัคมผ่่านสื่่�อดิจิิทิัลัและกิจิกรรมหลากหลายรูปูแบบ 3) 
การส่่งเสริมิสุขุภาพจิติและจิติวิญิญาณด้ว้ยการสนับัสนุนุทางอารมณ์แ์ละการฝึกึสมาธิแิละ 4) การพััฒนาเนื้้�อหา
และบริกิารด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม สังัคม และการเข้า้ถึงึบริกิารสุขุภาพอย่่างครอบคลุมุ ข้อ้จำกัดัของสื่่�อดิจิิทิัลัส่่งเสริมิสุขุ
ภาพแบบองค์์รวมสำหรัับผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว หากตััวบทมุ่่�งเน้้นข้้อมููลด้้านสุุขภาพกายมากกว่่าด้้าน
อื่่�น ๆ  อาจไม่่เพีียงพอต่่อการรองรัับความต้้องการที่่�ซับซ้้อนของประชากรกลุ่่�มเปราะบางอย่่างผู้้�สูงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�
คนเดีียว ดัังนั้้�นตััวบทควรมีีโครงสร้้างที่่�สมดุุลทั้้�ง 4 องค์์ประกอบ ผลการตีีความเชิิงลึึกของงานวิิจััยเผยให้้เห็็นถึึง
แนวทางการสร้้างสรรค์์สื่่�อให้้ผู้้�สููงอายุุไทยให้้สามารถเป็็นผู้้�กระทำการในลัักษณะดููแลตนเองได้้ โดยใช้้กลยุุทธ์์ใน
การกำหนดเป้้าหมายชีีวิิตใหม่่หากผู้้�สููงอายุุไทยต้้องใช้้ชีีวิิตเพีียงลำพััง
คำำ�สำำ�คััญ:  สื่่�อดิิจิิทััล, สุุขภาพแบบองค์์รวม, ผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว, สถานีีวิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์
มหาวิิทยาลััย

*บทความนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของงานวิิจััยเรื่่�อง วิิเคราะห์์สื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมสำหรัับผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว: สถานีีวิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

*This Article is part of the research on analysis digital media boost holistic care for Thai’s elderly living alon: Clinic 101.5 radio program, Chula Radio Plus

การวิเิคราะห์์องค์์ประกอบสื่�อดิจิิทิัลัส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมสำำ�หรัับ
ผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คนเดียีว : สถานีีวิทิยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิทิยาลััย

Analyzing the Role of Digital Media in Holistic Care 
for Elderly People in Thailand Living Alone: Insights from Chula Radio Plus
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Abstract
	 This study aims to analyze the role of digital media in holistic care for elderly people in 
Thailand living alone. The research adopts a qualitative approach using textual analysis as the 
core methodology. The data are derived from the radio program Clinic 101.5, which is broad-
cast via Chula Radio Station FM 101.5 MHz, the online platform www.curadio.chula.ac.th, and 
the Chula Radio Plus mobile application. A total of 262 episodes were examined, each lasting 
approximately 25 to 30 minutes.
	 Research findings reveal that the digital media components supporting holistic care for 
elderly people in Thailand living alone consist of four key elements: Providing health infor-
mation that integrates physical health with mental, spiritual, and cognitive aspects. Promoting 
social participation through digital media and various forms of activities. Supporting mental and 
spiritual well-being through emotional support and mindfulness practices. Developing inclusive 
content and services related to the environment, social systems, and access to healthcare. 
A key limitation of digital media in holistic care for elderly people in Thailand living alone is 
that if the content focuses primarily on physical health while neglecting other dimensions, it 
may fail to meet the complex needs of this vulnerable population. Therefore, the content 
should be balanced across all four components. The in-depth interpretation of this study also 
highlights how digital media can be creatively designed to empower elderly people in Thailand 
to become active agents in caring for themselves—by helping them redefine their life goals 
when living alone.
Keywords:  Digital Media, Holistic Care, Elderly People in Thailand Living Alone, Chula Radio Plus

บทนำำ� 
	 ความแก่่ชราเป็็นปรากฏการณ์์ทางสัังคม และประชากรที่่�สูงอายุุจะมีีลักัษณะเฉพาะตััว จึงึจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะ
ต้อ้งมีนีโยบายที่่�ครอบคลุมุความต้อ้งการที่่�ซับัซ้อ้นหลายมิติิขิองแต่่ละบุคุคล ทั้้�งเรื่่�องสังัคม เศรษฐกิจิ และวัฒันธรรม 
การวางกรอบเป็็นระบบและประสานงานกัันระหว่่างสถาบัันต่่าง ๆ  จะช่่วยเอื้้�อประโยชน์์ให้ก้ับัประชากรกลุ่่�มนี้้�ได้้ 
เช่่น การเข้า้ถึงึบริกิารด้า้นการดูแูลสุขุภาพ ระบบขนส่่งสาธารณะที่่�เหมาะสม พื้้�นที่่�สาธารณะที่่�เอื้้�อต่่อผู้้�สูงูอายุ ุและ
การขาดโอกาสในการทำงานที่่�เหมาะสมสำหรัับกลุ่่�มอายุุนี้้� (Lalegani, et., al, 2025) ในประเทศไทยมีีประชากร
ทั้้�งสิ้้�น จำนวน 65.97 ล้า้นคน เป็็นประชากรสููงอายุุ (กลุ่่�มเปราะบาง) จำนวน 13.34 ล้า้นคน คิดิเป็็นร้อ้ยละ 20.23 
ผู้้�สูงูอายุอุยู่่�ในช่่วงอายุ ุ60 – 69 ปี ีมีจีำนวน 7.58 ล้า้นคน คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 56.81 ผู้้�สูงูอายุอุยู่่�ในช่่วงอายุ ุ70 – 79 
ปีี จำนวน 3.95 ล้้านคน คิิดเป็็นร้้อยละ 29.63 และผู้้�สููงอายุุอยู่่�ในช่่วงอายุุ 80 ปีีขึ้้�นไป จำนวน 1.81 ล้้านคน คิิด
เป็น็ร้อ้ยละ 13.56 และคาดว่่าในปี ี2583 จะมีปีระชากรผู้้�สูงอายุสุูงูถึงึร้อ้ยละ 31.28 ประชากรสูงูอายุจุะกลายเป็น็
กลุ่่�มใหญ่่ที่่�มีสีัดัส่่วนผู้้�สูงูอายุอุยู่่�เพียีงลำพังัคนเดียีวเพิ่่�มสูงูขึ้้�น (สำนักัอนามัยัผู้้�สูงอายุ,ุ 2568) สืบืเนื่่�องจากปี ีพ.ศ. 
2567 ที่่�ผ่่านมา สังัคมไทยก้า้วเข้า้สู่่�สังัคมสูงูวัยัอย่่างสมบูรูณ์ ์(Complete aged society) สำนักังานสถิติิแิห่่งชาติิ
ได้ร้ายงานว่่า ผู้้�สูงูอายุุมีจีำนวนเพิ่่�มขึ้้�นถึงึ 14.03 ล้า้นคน ในแง่่นี้้�ชี้้�เฉพาะสััดส่่วนของผู้้�สูงอายุุที่่�อยู่่�คนเดีียวเพิ่่�มขึ้้�น
เกือืบ 4 เท่่า จากร้้อยละ 3.6 ในปีี พ.ศ. 2537 เพิ่่�มเป็็นร้อ้ยละ 12.9 ในปีี พ.ศ. 2567 ในขณะเดีียวกันัลักัษณะการ
อยู่่�อาศัยัของผู้้�สูงูอายุทุี่่�อยู่่�คนเดียีวในครัวัเรือืนก็ย็ังัคงมีแีนวโน้ม้เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องเช่่นกันั (ไทยพีบีีเีอส, 2568)
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เปรีียบเทีียบข้้อมููลในต่่างประเทศ การอยู่่�คนเดีียวของผู้้�สููงอายุุมีีผลกระทบหลายมิิติิ ไม่่ว่่าจะเป็็นสถานะสุุขภาพ 
ค่่าบริกิารทางการแพทย์ ์ระดับัคุณุภาพชีวีิติ อาการซึมึเศร้า้ตลอดช่่วงเวลาที่่�อยู่่�คนเดียีว อายุแุละเพศของผู้้�สูงูอายุุ
ที่่�อาศััยอยู่่�คนเดียีวที่่�ต่่างกันัทำให้้ผลกระทบเหล่่านี้้�แตกต่่างกันัด้ว้ย โดยมีีข้อ้มูลูเชิงิลึกึยืนืยันัได้ว้่่า ระยะเวลาการอยู่่�
คนเดีียวนั้้�นสััมพัันธ์์กับัอาการซึึมเศร้้าในผู้้�สูงอายุุ และระยะเวลาการอยู่่�คนเดีียวเกี่่�ยวข้้องกัับปััจจััยทางสัังคมต่่าง ๆ
(Jun, Noorhee, and Ki-Bong, 2021) มีงีานวิจิัยัที่่�ระบุวุ่่า สตรีสีูงูอายุทุี่่�อาศัยัอยู่่�คนเดีียวถืือเป็็นกลุ่่�มที่่�เปราะบางทางสังัคม 
พวกเขาอาจมีีความเสี่่�ยงที่่�จะถููกแยกตััวจากสัังคม จำนวนเหล่่านี้้�ยืืนยัันด้้วยหลัักฐานที่่�ประจัักษ์์ชััดในช่่วงการ
ระบาดของ COVID-19 ที่่�ผ่่านมา (Kim and You, 2024)
	 จำนวนผู้้�สูงอายุุที่่�เพิ่่�มขึ้้�นความต้้องการพื้้�นที่่�ในสัังคมก็็ย่่อมเพิ่่�มขึ้้�นตามไปด้้วย ในประเด็็นดังักล่่าว วีรียา ประโมทยกุุล 
ธันัยธรณ์์ มณีีรัตัน์ ์และนพพล ประโมทยกุุล (2568) สะท้้อนว่่า พื้้�นที่่�ที่่�ผู้้�สูงูอายุุต้้องการอย่่างแท้้จริิงคือื การดำรง
ชีวีิติอย่่างอิสิระได้ด้้ว้ยการใช้ค้วามสามารถในการทำกิจิวัตัรประจำวันัโดยไม่่ต้อ้งพึ่่�งพาผู้้�อื่่�น ในขณะที่่�พวกเขาก็ย็ังั
คงได้้รัับโอกาสจากสัังคมในการทำสิ่่�งต่่าง ๆ  ได้้ ยัังสามารถตััดสิินใจในสถานการณ์์ต่่าง ๆ  ได้้ด้้วยตนเอง เกี่่�ยวกัับ
สิ่่�งที่่�สนัับสนุุนความสามารถในการตััดสิินใจของผู้้�สููงอายุุ อรพิิมพ์์ สุุขคง เกษตรชััย และหีีม และศริิยา บิิลแสละ 
(2568) ค้้นพบว่่า การเข้้าถึึงสัังคมออนไลน์์และการใช้้สื่่�อโซเชีียล เป็็นอีีกปััจจััยหนึ่่�งที่่�ช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุตััดสิินใจใน
สถานการณ์ต์่่าง ๆ  ได้ด้้ว้ยตนเอง ทําํให้ผู้้้�สูงูอายุเุกิดิความรู้้�สึกึภาคภูมูิใิจในตนเองจากความรู้้�สึกึเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของ
สัังคมที่่�ทัันสมััย ทั้้�งหมดนี้้�คืือหลัักฐานความพยายามของผู้้�สููงอายุุในการปรัับตนเองโดยการเข้้าถึึงสื่่�อดิิจิิทััล เพื่่�อ
ความสะดวกในการดํําเนิินชีีวิิตประจํําวัันของตนเอง เพราะสื่่�อดิิจิิทััลช่่วยเพิ่่�มประสบการณ์์การดููแลสุุขภาพได้้
	 หลายประเด็็นเปราะบางของผู้้�สููงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียวถููกละเลย ทั้้�งที่่�มีีการวิิเคราะห์์เชิิงคุุณภาพที่่�พิิสููจน์์
ได้้ว่่า ประเด็็นเหล่่านั้้�นเกิิดขึ้้�นจริิง อาทิิ การขาดการสนัับสนุุนทางสัังคมและความสััมพัันธ์์ ความเร่่งด่่วนเหล่่านี้้� 
เป็็นสิ่่�งที่่�รััฐควรต้้องให้้ความสำคััญและสนัับสนุุนโดยเฉพาะในช่่วงที่่�มีีวิิกฤตด้้านสาธารณสุุข ทำให้้แผลเรื่่�องผู้้�สููง
อายุุที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียวได้้รัับการคุ้้�ยลึึกจนเผยให้้เห็็นรอยแตกแยกที่่�เกิิดจากความเหงาอย่่างสิ้้�นหวััง  ร่่างกายที่่�
เจ็็บช้้ำและจิิตใจผุุพััง ควรค่่าแก่่การให้้สัังคมดููแลอย่่างจริิงจััง (Kim and You, 2024) หนึ่่�งในการดููแลที่่�ถููกกล่่าว
ถึึงว่่า เหมาะสำหรัับผู้้�สูงอายุุคือื การดููแลสุุขภาพแบบองค์์รวมหรืือ Holostic care ถูกูกล่่าวถึงึเป็็นอย่่างมาก การ
ดููแลที่่�ไม่่มุ่่�งเน้้นด้้านกายภาพเท่่านั้้�น แต่่ยัังครอบคลุุมทั้้�ง 4 มิิติิ ได้้แก่่ สุุขภาพด้้านร่่างกาย จิิตใจ สัังคม และจิิต
วิิญญาณ (ไทยรััฐออนไลน์์, 2568) มีีหลายงานวิิจััยที่่�ได้้นำแนวคิิดดัังกล่่าวมาพััฒนาผู้้�สููงอายุุ (ณฐพร จัันทร์์สุุข, 
2568) เพราะในปีี พ.ศ. 2567 ที่่�ผ่่านมา ประชากรกลุ่่�มนี้้�ข้้ามปีีมาพร้้อมกัับหลายปััญหาที่่�ยัังไม่่ถููกแก้้ไข ทั้้�งเรื่่�อง
ของฝุ่่�นพิษิ อัตัราที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของผู้้�ป่่วยจิติเวช พิษิร้า้ยจากเทคโนโลยี ี(สำนักัข่่าวออนไลน์ ์Hfocus, 2567) ทุกุปัญัหา
เป็น็ปััจจััยกระตุ้้�นให้้คนไทยหัันกลัับมาดููแลสุุขภาพมากยิ่่�งขึ้้�น ชี้้�ชัดัได้้จากผลสำรวจด้้านสุุขภาพในประเทศไทย พบ
ว่่า คนไทยเกิินร้้อยละ 70 กลัับมาให้้ความสำคััญกัับการดููแลสุุขภาพมากขึ้้�นที่่�ไม่่เน้้นแค่่ร่่างกายเพีียงอย่่างเดีียว 
แต่่ยัังมุ่่�งเน้้นการดููแลสุุขภาพแบบองค์์รวมหรืือ Holostic care มากขึ้้�นด้้วย ถึึงกระนั้้�นแล้้วพื้้�นที่่�ของสุุขภาพก็็ยััง
ไม่่สามารถแผ่่ขยายได้้เต็็มที่่�มากนััก ปััญหาที่่�พบคืือ คนส่่วนใหญ่่มีีเวลาดููแลสุุขภาพของตนเองจำกััด การตั้้�งเป้้า
หมายจึึงถููกแทรกกลางระหว่่างคำว่่า ไม่่มีีเวลากัับมีีความรู้้�เรื่่�องสุุขภาพไม่่พอ สอดคล้้องกัับผลสำรวจที่่�ยืืนยัันว่่า 
เมื่่�อพิิจารณาการมีีอยู่่�ของสื่่�อดิิจิิทััลที่่�ส่่งเสริิมสุุขภาพ กลัับไม่่พบรายละเอีียดในผลสำรวจดัังกล่่าว ทั้้�งที่่�การเพิ่่�ม
ขึ้้�นของจำนวนผู้้�คนในสัังคมต่่างก็็รัับรู้้�ถึึงประสบการณ์์อัันหลากหลายของการมีีสุุขภาพที่่�ดีีได้้จากหลายแหล่่งสื่่�อ
ดิจิิทิัลั และจำนวนที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของผู้้�สูงูอายุดุังัที่่�กล่่าวข้า้งต้น้ การเข้า้ถึงึสื่่�อสังัคมออนไลน์ท์ําํให้ผู้้้�สูงูอายุมุีกีลุ่่�มสังัคม
ที่่�หลากหลายและกว้้างขวางมากยิ่่�งขึ้้�น และมีีส่่วนช่่วยให้้ผู้้�สูงูอายุุใกล้้ชิดิกับับุตุรหลานที่่�อยู่่�ห่่างไกล สิ่่�งเหล่่านี้้�เอง
ที่่�ทําํให้ผู้้้�สูงอายุุไม่่รู้้�สึกแปลกแยกออกจากสังัคม การใช้ง้านเทคโนโลยีแีละสื่่�อดิจิิทิัลัจึงึเป็น็ตัวัช่่วยคลายความรู้้�สึก
เหงาและโดดเดี่่�ยวของผู้้�สููงอายุุได้้จริิง (อรพิิมพ์์ สุุขคง เกษตรชััย และหีีม และ ศริิยา บิิลแสละ, 2568)
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	 ถึึงเวลาที่่�สัังคมควรเตรีียมการเพื่่�อรองรัับสัังคมสููงวััยอย่่างมีีคุุณภาพให้้จริิงจัังกว่่าที่่�เป็็นอยู่่� การสนัับสนุุน
โครงสร้้างพื้้�นฐานต่่าง ๆ ที่่�จะเอื้้�อให้้ผู้้�สููงอายุุที่่�ยัังมีีร่่างกายแข็็งแรงสามารถอยู่่�ได้้ด้้วยตััวเอง จึึงเป็็นประเด็็นที่่�
สำคััญสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพ กลุ่่�มวััย และอนามััยสิ่่�งแวดล้้อมสู่่�เมืืองสุุขภาพดีี 
(สำนัักอนามััยผู้้�สููงอายุุ, 2568) ทั้้�งนี้้�เพื่่�อช่่วยแก้้ปััญหาเรื่่�องสุุขภาพ ที่่�พบว่่า คนไทยไม่่มีีโอกาสได้้พููดคุุยปรึึกษา
กับัผู้้�เชี่่�ยวชาญอย่่างเป็น็ประจำ จนต้อ้งหันัไปใช้ป้ระโยชน์จ์ากอินิฟลูเูอนเซอร์แ์ทน (ไทยรัฐัออนไลน์,์ 2568) หรือื
ปััญหาสื่่�อไม่่สามารถตอบสนองความต้้องการของผู้้�สููงอายุุได้้เพีียงพอ ข้้อจำกััดของจำนวนรายการและเนื้้�อหา
รายการที่่�เจาะจงเพื่่�อผู้้�สูงูอายุโุดยเฉพาะ (พรชัยั ฉันัต์ว์ิเิศษลักัษณ์,์ 2567) ด้ว้ยเหตุนุี้้� ผู้้�วิจิัยัจึงึมีคีวามสนใจศึกึษา
การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบสื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมสำหรัับผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว: สถานีี
วิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย เพื่่�อเป็็นแนวทางการแก้้ปััญหาดัังกล่่าวข้้างต้้น โดยศึึกษาวิิเคราะห์์จากตััว
บทรายการวิิทยุุ คลิินิิก 101.5 ซึ่่�งเป็็นรายการที่่�ไม่่สอดแทรกโฆษณาชวนเชื่่�อทางการตลาด จััดเป็็นสื่่�อบริิการ
สาธารณะที่่�ถูกบรรจุุไว้้ในผัังรายการออกอากาศของสถานีีวิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััยมาอย่่างยาวนาน
จนในปี ีพ.ศ.2557 ระบบโทรทัศัน์ข์องประเทศไทยก้า้วเข้า้สู่่�ยุคุดิจิิิทัลั เกิดิช่่องทีีวีีด้า้นการศึกึษา ประเภทบริกิาร
สาธารณะ ร่่วมกับัเครือืข่่ายมหาวิทิยาลัยัทั้้�ง 33 แห่่ง สำหรับัรายการคลินิิกิ 101.5 รายการนี้้�ยืนืหยัดัร่่วมกับัสถานีี
วิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััยเผยแพร่่สื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพ สร้้างสรรค์์สื่่�อผสมหลายช่่องทางเป็็น “คลััง
ความรู้้� สู่่�ประชาชน” (สถานีวีิทิยุแุห่่งจุฬุาลงกรณ์์มหาวิทิยาลัยั, 2568) การหล่่อหลอมรวมกันัของเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั
ช่่วยส่่งผลเชิงิบวกต่่อสุขุภาพของผู้้�สูงูอายุทุี่่�อาศัยัอยู่่�คนเดียีวได้ ้ผู้้�สูงูอายุทุี่่�อาศัยัอยู่่�คนเดียีวมีีความพึงึพอใจในชีวีิติ
เพิ่่�มขึ้้�น จากการใช้บ้ริกิารดููแลสุขุภาพเชิงิป้อ้งกันั และอำนวยความสะดวกในการมีสี่่วนร่่วมทางสังัคม นอกจากนี้้�
ยังัพบว่่า ผู้้�สูงูอายุทุี่่�อาศัยัอยู่่�คนเดีียว จะมีีความพยายามและความสามารถเอาชนะอุปุสรรคทางเทคโนโลยี ีเพราะ
พวกเขามองเรื่่�องนี้้�ว่่าเป็็นสิ่่�งจำเป็็นในการดำรงชีีวิิต ไม่่ว่่าจะเป็็นการแพทย์์ทางไกล การบริิการให้้คำปรึึกษาทาง
จิิตใจออนไลน์์ควบคู่่�ไปกัับข้้อมููลด้้านสุุขภาพแบบออฟไลน์์ ล้้วนแล้้วแต่่เป็็นความต้้องการพิิเศษของผู้้�สูงอายุุที่่�
อาศััยอยู่่�คนเดีียว (Yan and Xing, 2025) ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจศึึกษาและวิิเคราะห์์องค์์ประกอบสื่่�อส่่งเสริิมสุุข
ภาพแบบองค์์รวมสำหรัับผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว: สถานีีวิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย ออกอากาศ
ทาง FM 101.5 MHz และช่่องทางออนไลน์์ www.curadio .chula.ac.th รวมถึึงแอปพลิิเคชััน Chula Radio 
Plus โดยผู้้�วิิจััยคาดหวัังว่่า ผลการวิิจััยจะกระตุ้้�นให้้สัังคมสร้้างแนวทางการพััฒนาสื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพแบบ
องค์์รวมสำหรัับผู้้�สููงอายุุอย่่างกว้้างขวาง เพื่่�อตอบสนองผู้้�สููงอายุุไทยที่่�มีีความต้้องการหลัักประกัันการดำรงชีีวิิต
ได้้อย่่างอิิสระในสัังคมสููงวััยได้้ด้้วยตนเอง

วััตถุุประสงค์์การวิจิัยั 
	 เพื่่�อศึึกษาและวิิเคราะห์์องค์์ประกอบสื่่�อดิิจิทิัลัส่่งเสริิมสุขุภาพแบบองค์์รวมสำหรัับผู้้�สูงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คน
เดีียว: สถานีีวิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย ออกอากาศทาง FM 101.5 MHz และช่่องทางออนไลน์์ www.
curadio.chula.ac.th รวมถึึงแอปพลิิเคชััน Chula Radio Plus 

การทบทวนวรรณกรรม 
	 การวิเิคราะห์์ตัวับท (Textual analysis)
	 การวิิเคราะห์์ตััวบท (Textual Analysis) เป็็นวิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพที่่�มุ่่�งศึึกษาภาษา สััญลัักษณ์์ และบริิบท 
เพื่่�อเข้้าใจความหมายที่่�ลึึกซึ้้�งของข้้อความ (McKee, 2003; Altheide, 1996; Van Dormolen, 1986) 
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โดยในงานวิิจััยนี้้� เทคนิิคดัังกล่่าวถููกนำมาใช้้เพื่่�อวิิเคราะห์์เนื้้�อหารายการ “คลิินิิก 101.5” ในบริิบทของผู้้�สููงอายุุ
ไทยที่่�อาศัยัอยู่่�คนเดียีว ซึ่่�งถือืเป็น็กลุ่่�มเปราะบางทางสังัคมและวัฒันธรรม การวิเิคราะห์เ์ชิงิลึกึช่่วยเปิดิเผยว่่า ตัวั
บทของรายการสามารถสะท้้อนองค์์ประกอบของสุุขภาพแบบองค์์รวมใน 4 มิิติิ ได้้แก่่ สุุขภาพกาย สุุขภาพจิิต 
สุขุภาพสังัคม และสุขุภาพจิติวิญิญาณหรือืปัญัญา พร้อ้มทั้้�งแสดงให้เ้ห็น็ถึงึกลไกการสื่่�อสารที่่�มีปีระสิทิธิภิาพของ
สื่่�อดิิจิิทััลต่่อกลุ่่�มเป้้าหมาย ข้้อมููลเชิิงลึึกจากการวิิเคราะห์์นี้้�จึึงเป็็นรากฐานสำคััญในการพััฒนาและออกแบบสื่่�อ
ดิิจิิทััลที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการเฉพาะของผู้้�สููงอายุุไทยที่่�ใช้้ชีีวิิตเพีียงลำพัังในอนาคต
	 แนวคิดิองค์์ประกอบสื่่�อดิจิิทิัลัส่่งเสริมสุขภาพแบบองค์์รวม
	สื่่� อดิิจิิทััล ในยุุคการตลาด 5.0–6.0 ต้้องตอบสนองผู้้�บริิโภคด้้วยความรวดเร็็ว ปลอดภััย และไม่่สร้้างความ
รู้้�สึึกถููกคุุกคาม (ณพััฒน์์ เอี่่�ยมยิ่่�ง, 2566) โดยผู้้�บริิโภคจะเลืือกเข้้าถึึงสื่่�อจากความหลากหลาย ความน่่าเชื่่�อถืือ 
และประสบการณ์ท์ี่่�สามารถแบ่่งปันัได้ ้(ณภัทัรกาญจน์ ์ใบบัวั และ ณัฏัฐกานต์ ์พฤกษ์ส์รนันัทน์,์ 2568) ในบริบิท
ของการดููแลสุุขภาพผู้้�สูงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว สื่่�อดิิจิิทััลมีีบทบาทสำคััญ โดยเฉพาะเทคโนโลยีีสุุขภาพผ่่าน
มือืถือื (mHealth) ซึ่่�งช่่วยส่่งเสริมิสุขุภาพแบบองค์์รวมทั้้�งในมิติิขิองกาย จิติ สังัคม และจิิตวิญิญาณ งานวิิจัยัของ 
Kohl, Crutzen และ de Vries (2023) ยืืนยันัว่่า มาตรการ mHealth ที่่�ครอบคลุุมกิิจกรรมทางกาย โภชนาการ 
และสุุขภาพจิิต มีปีระสิิทธิภิาพสููงมากและสามารถขยายผลในระดัับประชากรได้้ งานวิิจัยันี้้�จึงึนำแนวคิิดดังักล่่าว
มาประยุุกต์์ใช้้วิิเคราะห์์บริิบท เพื่่�อนำเสนอองค์์ประกอบสื่่�อดิิจิิทััลที่่�ตอบสนองความต้้องการเฉพาะของผู้้�สููงอายุุ
ไทยที่่�อาศัยัอยู่่�คนเดียีว โดยเน้น้การบูรูณาการเนื้้�อหาแบบองค์ร์วม และออกแบบให้เ้หมาะสมกับัข้้อจำกัดัในการ
เข้้าถึึงบริิการสุุขภาพแบบดั้้�งเดิิมของผู้้�สููงอายุุ
	 แนวคิดิสุุขภาพแบบองค์์รวมของผู้้�สูงอายุไทย
	สุ ุขภาพแบบองค์์รวมในผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว มีีรากฐานจากบริิบทสัังคมและวััฒนธรรมดั้้�งเดิิมที่่�
แบ่่งบทบาททางเพศอย่่างชััดเจน ทำให้้ความต้้องการด้้านสุุขภาพของเพศชายและหญิิงแตกต่่างกััน (รจนา อยู่่�
สุุข และ ริินทร์์หทััย กิิตติ์์�ธนารุุจน์์, 2568) โดยมีีปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อสุุขภาพองค์์รวม 6 ด้้าน ได้้แก่่ ที่่�อยู่่�อาศััย ระบบ
บริิการสาธารณสุุข ความรู้้�สุุขภาพ พฤติิกรรมสุุขภาพ การสนัับสนุุนจากรััฐ และความช่่วยเหลืือจากชุุมชน (พระ
ธรรมนููญ เพชรเลิิศ และคณะ, 2562) การเข้้าร่่วมกิิจกรรม พููดคุุยกัับเพื่่�อนบ้้าน และใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ช่่วย
ส่่งเสริิมพฤติิกรรมสุุขภาพและลดความรู้้�สึึกโดดเดี่่�ยวในผู้้�สููงอายุุ (อรพิิมพ์์ สุุขคง และคณะ, 2568) ผู้้�สููงอายุุจึึง
ถููกมองในฐานะ “ผู้้�กระทำการ” ที่่�มีีความสามารถในการปรัับตััว ต่่อต้้านข้้อจำกััดของโครงสร้้างสัังคม และใช้้
ประสบการณ์์ชีีวิิตในการเล่่าเรื่่�องและกำหนดเป้้าหมายชีีวิิต (ปริิณุุต ไชยนิิชย์์ และคณะ, 2564) สำหรัับกรอบ
แนวคิิดสุุขภาพแบบองค์์รวมที่่�ผู้้�วิิจััยใช้้วิิเคราะห์์ตััวบท ประกอบด้้วย 4 มิิติิ ได้้แก่่ 1) สุุขภาพกาย: เน้้นข้้อมููล
สุขุภาพที่่�แยกตามบทบาททางเพศของผู้้�สูงอายุุ 2) สุขุภาพจิิต: สนัับสนุุนให้้ผู้้�สูงูอายุุมีจีิติใจที่่�เข้ม้แข็ง็และสามารถ
ดููแลตนเองได้้ 3) สุุขภาพสัังคม: เชื่่�อมโยงกัับปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม การเข้้าถึึงบริิการ และการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับ
สังัคม 4) สุขุภาพจิติวิญิญาณ/ทางปัญัญา: ส่่งเสริมิการใคร่่ครวญ ตั้้�งเป้า้หมายชีวีิติ และสร้า้งคุุณค่่าในตนเองด้ว้ย
การกุุมบัังเหีียนชีีวิิตตนเองให้้มีีสุุขภาพร่่างกายที่่�แข็็งแรงขึ้้�นได้้ด้้วยตนเอง
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ภาพ 1 กรอบแนวคิดิในการวิจิัยั

วิธีิีดำำ�เนิินการวิจิัยั 
	 งานวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์ตััวบท (Textual Analysis) 
ของรายการวิิทยุุคลิินิิก 101.5 โดยมีีรายละเอีียดดัังตาราง 1 
ตาราง 1 รายละเอีียดรายการคลิินิิก 101.5 สถานีวิทิยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิทิยาลัย

ระยะเวลา 
	 เก็บ็รวบรวมข้้อมูลูเชิงิคุณุภาพ เริ่่�มเก็็บข้อ้มูลูเชิงิคุณุภาพ ตั้้�งแต่่วันที่่� 4 มีนีาคม พ.ศ.2567 ถึงึ 4 มีนีาคม พ.ศ. 2568 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจิัยั 
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิิจัยัครั้้�งนี้้�คือื รายการวิิทยุ ุ“คลิินิกิ 101.5” ซึ่่�งเป็็นรายการส่่งเสริิมสุขุภาพที่่�ออกอากาศ
ผ่่านสถานีีวิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย FM 101.5 MHz และเผยแพร่่ย้้อนหลัังในรููปแบบ Radio on 
Demand ผ่่านเว็็บไซต์์ www.curadio.chula.ac.th และแอปพลิิเคชััน Chula Radio Plus ผู้้�วิิจััยได้้เลืือกเก็็บ
ข้อ้มูลูจากรายการย้้อนหลัังทั้้�งหมด 262 ตอน โดยมีีความยาวเฉลี่่�ยตอนละ 25-30 นาทีี รวมเวลาในการวิิเคราะห์์
ประมาณ 120 ชั่่�วโมง เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์อยู่่�ในรููปแบบเสีียงดิิจิิทััล ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้ฟัังรายการอย่่างต่่อเนื่่�อง 
และจดบัันทึึกถอดความประเด็็นสำคััญจากเนื้้�อหาของแต่่ละตอน
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	วิ ิธีีการเก็็บและวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์ตััวบท (Textual Analysis) ในการศึึกษาข้้อความ
ในรายการวิิทยุุ โดยเน้้นการตีีความเนื้้�อหาอย่่างละเอีียดภายใต้้กรอบแนวคิิดสุุขภาพแบบองค์์รวม 4 มิิติิ ได้้แก่่ 
สุุขภาพกาย (Physical Health) สุุขภาพจิิต (Mental Health) สุุขภาพสัังคม (Social Health) สุุขภาพจิิต
วิิญญาณหรืือสุุขภาพทางปััญญา (Spiritual and Cognitive Health) 
	 การวิเิคราะห์์ข้อ้มูลูแบ่่งออกเป็น็ 3 ขั้้�นตอนหลักั ได้แ้ก่่ 1) การถอดความ (Transcription) ผู้้�วิิจัยัฟังัรายการ
และบัันทึึกข้้อความสำคััญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับองค์์ประกอบสุุขภาพทั้้�ง 4 มิิติิ 2) การเข้้ารหััสข้้อมููล (Coding) ใช้้การ
กำหนดรหััสเนื้้�อหาที่่�สััมพัันธ์์กัับมิิติิสุุขภาพแบบองค์์รวม โดยพิิจารณาภาษาที่่�ใช้้ โครงสร้้างการสื่่�อสาร และ
สััญลัักษณ์์เชิิงวััฒนธรรม 3) การตีีความ (Interpretation) วิิเคราะห์์เชิิงลึึก เพื่่�อค้้นหาความหมายแฝง ข้้อความ
นำเสนอซ้้ำ หรืือแนวโน้้มของเนื้้�อหาที่่�สะท้้อนการส่่งเสริิมสุุขภาพในแต่่ละมิิติิ การวิิเคราะห์์ดำเนิินภายใต้้กรอบ
แนวคิิดของ McKee (2003) ที่่�เน้้นการอ่่านความหมายจากบริิบทและสััญลัักษณ์์ในข้้อความ และแนวคิิดการ
บููรณาการองค์์ประกอบสุุขภาพจากงานของ Kohl, Crutzen และ de Vries (2023) เพื่่�อใช้้เป็็นแว่่นในการ
วิิเคราะห์์ภาพรวมของงานวิิจััยเพื่่�อตอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััย

ผลการวิจิัยั 
	 ผลการศึกึษาการวิเิคราะห์อ์งค์ป์ระกอบสื่่�อดิจิิทิัลัส่่งเสริมิสุขุภาพแบบองค์ร์วมสำหรับัผู้้�สูงูอายุไุทยที่่�อาศัยัอยู่่�
คนเดีียว: สถานีีวิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย ผู้้�วิิจััยมุ่่�งนำเสนอข้้อมููลในรููปแบบตััวบทที่่�เกิิดจากการศึึกษา
และวิิเคราะห์์องค์์ประกอบของสื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวม โดยไม่่เน้้นการนำเสนอข้้อมููลประเภท
เนื้้�อหาที่่�รายการนำเสนอ ผู้้�วิิจััยจึึงนำเสนอตามผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์วิิจััย ดัังตาราง 2
ตาราง 2 ตัวัอย่่างตัวับทที่่�ปรากฏจากเน้ื้ �อหารายการ

	 จากตาราง 2 คืือตััวอย่่างตััวบทที่่�ส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมจากตััวบทรายการวิิทยุุคลิินิิก 101.5 ตั้้�งแต่่
วัันที่่� 4 มีีนาคม พ.ศ. 2567 ถึึง 4 มีีนาคม พ.ศ. 2568 ที่่�ผู้้�วิิจััยรัับฟัังรายการย้้อนหลััง (Radio on demand) 
ผ่่านเว็็บไซต์์หรืือแอปพลิิเคชัันของ Chula Radio Plus ความยาวตอนละ 25-30 นาทีี ทำการวิิเคราะห์์ตััวบท
ทั้้�งหมดจำนวน 262 ตอน ตััวอย่่างจากตาราง 2 อาจไม่่มีีน้้ำหนัักเพีียงพอในการสนัับสนุุนแก่่นประเด็็นคำตอบ
ของการวิิจััย ผู้้�วิิจััยจึึงนำผลการวิิเคราะห์์แบ่่งตามประเด็็นสำคััญ เพื่่�อเป็็นข้้อมููลในการรายงานผลการศึึกษา



185
วารสารนิิเทศศาสตรปริิทััศน์์ ปีีที่่� 30 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม – เมษายน 2569)

ที่่�ใช้ร้ะเบีียบวิิธีวิีิจัยัด้้วยวิิธีกีารวิิเคราะห์์ตัวับท (Textual Analysis) ที่่�มีจีุดุมุ่่�งหมายเพื่่�อทำความเข้า้ใจความหมาย
หรือืการตีคีวามของตัวับท โดยไม่่ได้มุ้่่�งเน้น้การแจงนับัความถี่่�ของข้อ้ความ มีรีายละเอียีดของข้อ้ค้น้พบ ดังัต่่อไปนี้้�
	 1.1.	ด้ ้านสุุขภาพกาย จากการวิิเคราะห์์รายการวิิทยุุ คลิินิิก 101.5 ความยาวตอนละ 25–30 นาทีี จำนวน
ทั้้�งสิ้้�น 262 ตอน โดยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์ตััวบท (Textual Analysis) พบว่่า เนื้้�อหาของรายการมีีการนำเสนอ
ประเด็น็เกี่่�ยวกับั สุขุภาพกาย ผ่่านการให้ข้้อ้มููลที่่�มีลีักัษณะเป็น็คำอธิบิายเชิงิวิชิาการและการแพทย์ ์ตัวับทมีกีาร
อ้้างอิิงงานวิิจััยและสถานการณ์์ปััจจุุบััน เพื่่�อเสริิมความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููล และมีีการใช้้ศััพท์์ทางการแพทย์์ ใน
การอธิบิายอาการหรือืภาวะทางสุขุภาพอย่่างเป็น็ระบบ ลักัษณะการสื่่�อสารภายในรายการยังัพบการเชื่่�อมโยงกับั
คำถามของผู้้�ฟังัที่่�ส่่งเข้า้มาผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ  โดยเฉพาะคำถามที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัประเด็น็ทางสุขุภาพกาย เช่่น การ
ดูแูลตนเอง การใช้ย้า และการปรึึกษาทางการแพทย์์ ตัวับทไม่่ได้้แสดงการแยกแยะทางเพศอย่่างชััดเจน กล่่าวคืือ 
การนำเสนอข้้อมููลไม่่มีีการกล่่าวถึึงความแตกต่่างเชิิงชีีวภาพหรืือสัังคมระหว่่างเพศชายและเพศหญิิงในประเด็็น
สุขุภาพกาย ขณะเดียีวกันั แม้ร้ายการจะมุ่่�งเน้น้การสื่่�อสารสุขุภาพในภาพรวม แต่่การกล่่าวถึงึกลุ่่�มผู้้�สูงูอายุไุม่่ได้้
ปรากฏอย่่างต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งรายการ เนื้้�อหาบางส่่วนพูดูถึงึประเด็น็สุุขภาพกายในลัักษณะที่่�ไม่่ชี้้�เฉพาะกลุ่่�มเป้้า
หมายใดเป็็นพิิเศษ นอกจากนี้้�ในการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบของเนื้้�อหา พบว่่า สุขุภาพกายเป็็นมิติิทิี่่�มีกีารนำเสนอ
ผ่่านการถ่่ายทอดความรู้้� คำแนะนำจากแพทย์์ และการอภิิปรายจากประสบการณ์์ทางคลิินิิก ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็น
ถึึงแนวโน้้มของรายการที่่�ให้้ความสำคััญกัับมิิติิสุุขภาพกายทั้้�งในเชิิงความรู้้�และการสื่่�อสารกัับผู้้�ฟััง
	 1.2	ด้ ้านสุุขภาพจิิต จากการวิิเคราะห์์รายการวิิทยุุ คลิินิิก 101.5 ความยาวตอนละ 25–30 นาทีี จำนวน
ทั้้�งสิ้้�น 262 ตอน โดยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์ตััวบท (Textual Analysis) พบว่่า ตััวบทมีีการกล่่าวถึึงด้้าน สุุขภาพจิิต 
ในลักัษณะที่่�สะท้อ้นทั้้�งสองมุุมมอง คือื การสนัับสนุนุให้ผู้้้�สูงูอายุุมีบีทบาทเป็็นผู้้�ดูแูลตนเอง และการนำเสนอผู้้�สูง
อายุใุนฐานะผู้้�รับัการดูแูลผ่่านกระบวนการสนับัสนุนุจากภายนอก ในเชิงิโครงสร้า้งของเนื้้�อหา ตัวับทที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กับัสุขุภาพจิติอาจปรากฏเพียีงช่่วงการเปิดิ–ปิดิรายการของผู้้�ดำเนินิรายการ หรือืช่่วงสรุปุจากคำตอบของวิทิยากร 
โดยผู้้�ดำเนินิรายการมักัใช้้ภาษาที่่�เน้้นการสร้า้งกำลังัใจ หรือืชี้้�ชวนให้ผู้้้�ฟังัตระหนัักถึึงคุุณค่่าของการดูแูลสุขุภาพ
จิิต ผ่่านการฟัังรายการหรืือการใช้้ชีีวิิตประจำวััน ลัักษณะการปรากฏของสุุขภาพจิิตในตััวบทมีีความสััมพัันธ์์กัับ
บทบาทของผู้้�ดำเนิินรายการอย่่างใกล้้ชิิด ผู้้�ดำเนิินรายการมัักสรุุปเนื้้�อหาหรืือแทรกมุุมมองที่่�เชิิญชวนให้้ผู้้�ฟัง 
โดยเฉพาะผู้้�สููงอายุุตระหนัักถึึงศัักยภาพของตนเองในการดำรงชีีวิิตด้้วยความเข้้มแข็็งภายใน และไม่่ยอมจำนน
ต่่อเงื่่�อนไขทางสัังคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ในบางกรณีี พบข้้อสัังเกตเพิ่่�มเติิมว่่า เมื่่�อผู้้�ดำเนิินรายการตั้้�งคำถามให้้
วิทิยากรตอบ ตัวับทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสุุขภาพจิิตมัักขึ้้�นอยู่่�กับัความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านของวิิทยากรแต่่ละท่่าน หาก
วิิทยากรไม่่ได้้มีีความเชี่่�ยวชาญด้้านจิิตวิิทยาหรืือสุุขภาพจิิตโดยตรง การเชื่่�อมโยงเนื้้�อหากัับมิิติิสุุขภาพจิิตอาจไม่่
ปรากฏอย่่างชััดเจนในคำตอบ องค์์ประกอบด้้านสุุขภาพจิิตในรายการจึึงมีีลัักษณะเป็็นการบููรณาการทางความ
คิดิผ่่านถ้อ้ยคำของผู้้�ดำเนินิรายการ มากกว่่าการวิเิคราะห์เ์ชิงิลึกึจากวิทิยากรเชี่่�ยวชาญเฉพาะที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการ
เสริิมสร้้างจิิตใจให้้สามารถเผชิิญกัับความเปลี่่�ยนแปลงในช่่วงวััยสููงอายุุ
	 1.3	ด้ า้นสุขุภาพสังัคม จากการวิเิคราะห์ร์ายการวิทิยุ ุคลินิิกิ 101.5 ความยาวตอนละ 25–30 นาที ีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 
262 ตอน โดยใช้ว้ิธิีกีารวิเิคราะห์ต์ัวับท (Textual Analysis) พบว่่า ตัวับทเกี่่�ยวกับั สุขุภาพสังัคม ปรากฏทั้้�งในบทของ
ผู้้�ดำเนินิรายการและบทของวิิทยากร โดยมีีการนำเสนอประเด็็นที่่�หลากหลายเกี่่�ยวกัับความสััมพันัธ์ท์างสังัคมและการ
เข้า้ถึงึบริกิารในระดับัชุมุชนและสาธารณะ เนื้้�อหาด้า้นความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างบุคุคล เช่่น ความสัมัพันัธ์ก์ับัครอบครัวั
หรืือเพื่่�อนบ้้าน ปรากฏในรายการเมื่่�อหััวข้้อมีีความเกี่่�ยวข้้องโดยตรง ส่่วนการกล่่าวถึงึแนวทางการเข้า้ถึงึบริิการทาง
สังัคม เช่่น ความเหมาะสมของสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�อยู่่�อาศัยั ระบบบริกิารสาธารณสุขุเชิงิรุกุ และการสนับัสนุนุจากภาครัฐั
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ปรากฏอยู่่�ในตััวบทเมื่่�อผู้้�ดำเนิินรายการตั้้�งคำถามเพิ่่�มเติิม โดยเฉพาะคำถามที่่�สะท้้อนจากความสนใจของผู้้�ฟัง
รายการ การเชื่่�อมโยงกัับสัังคมในรููปแบบกิิจกรรม เช่่น การเข้้าร่่วมกิิจกรรมสุุขภาพในพื้้�นที่่�หรืือทางออนไลน์์ 
ปรากฏในตััวบทเมื่่�อวิิทยากรกล่่าวถึึงกิิจกรรมของหน่่วยงานต้้นสัังกััด ในขณะที่่�คำแนะนำเพื่่�อส่่งเสริิมการเชื่่�อม
ต่่อทางสังัคมของผู้้�สูงูอายุใุนรูปูแบบอื่่�น ๆ  การกล่่าวถึงึบทบาทของชุมุชนในการให้ค้วามช่่วยเหลือืหรือืสนับัสนุนุ
ผู้้�สููงอายุุในชีีวิิตประจำวััน ก็็ปรากฏในเนื้้�อหาในบางบริิบทเช่่นกััน 
	 1.4  ด้า้นสุขุภาพจิติวิญิญาณหรือืสุขุภาพทางปัญัญา จากการวิเิคราะห์ร์ายการวิทิยุ ุคลินิิกิ 101.5 ความยาว
ตอนละ 25–30 นาทีี จำนวนทั้้�งสิ้้�น 262 ตอน โดยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์ตััวบท (Textual Analysis) พบว่่า ตััวบทที่่�
สะท้อ้นมิติิขิองสุขุภาพจิติวิญิญาณหรือืสุขุภาพทางปัญัญา มักัปรากฏในช่่วงการเปิดิรายการ สรุปุระหว่่างรายการ 
และช่่วงปิิดรายการ โดยเฉพาะในบทของผู้้�ดำเนิินรายการที่่�มีีลัักษณะการชี้้�ชวนให้้ผู้้�ฟัังสร้้างคุุณค่่าให้้กัับตนเอง 
ในบางกรณีี ตััวบทจากวิิทยากรเสนอแนวทางที่่�เน้้นการฟื้้�นฟููตนเองผ่่านการออกกำลัังกายหรืือการดููแลสุุขภาพ 
แต่่ไม่่ปรากฏการกล่่าวถึงึเป้า้หมายในชีวิีิตหรือืประเด็น็ด้้านจิิตวิญิญาณอย่่างชัดัเจน เนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้อ้งมักันำเสนอ
ในลัักษณะที่่�เน้้นการเยีียวยาร่่างกายจากความเจ็็บป่่วย และบางครั้้�งมีีการกล่่าวถึึงการใช้้สติิและปััญญาในการ
ใคร่่ครวญหาสาเหตุุของอาการเจ็็บป่่วยนั้้�น ลัักษณะของตััวบทในประเด็็นนี้้�สะท้้อนถึึงการสื่่�อสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
การสร้้างความเข้้าใจตนเองจากการไตร่่ตรองอย่่างมีีสติิ การมองเห็็นคุุณค่่าในชีีวิิต และการรัับมืือกัับความทุุกข์์
กายทุุกข์์ใจ โดยเฉพาะในกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุที่่�อาจเผชิิญความเปลี่่�ยนแปลงด้้านร่่างกายและจิิตใจ แต่่ทั้้�งนี้้�ทั้้�งนั้้�นยัังไม่่
ปรากฏตััวบทอย่่างชััดเจนตลอดทั้้�งรายการดัังเช่่นด้้านสุุขภาพกาย

สรุปและอภิปิรายผลการวิจิัยั
	 สำหรัับการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบสื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมสำหรัับผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�
คนเดีียว: สถานีวีิทิยุแุห่่งจุฬุาลงกรณ์ม์หาวิทิยาลัยั ออกอากาศทาง FM 101.5 MHz และช่่องทางออนไลน์ ์www.
curadio.chula.ac.th รวมถึึงแอปพลิิเคชััน Chula Radio Plus จากการวิิเคราะห์์แบบเจาะลึึกตามแนวคิิดของ 
McKee (2003) การวิเิคราะห์ตั์ัวบทช่่วยให้เ้ข้า้ใจความหมายแฝงในภาษาและบริบิททางวัฒันธรรมในตัวับท ขณะ
ที่่� Kohl, Crutzen และ de Vries (2023) ชี้้�ว่่า สื่่�อดิิจิิทััลที่่�มีีการบููรณาการองค์์ประกอบสุุขภาพแบบองค์์รวม
จะสร้้างผลลัพัธ์เ์ชิงิบวกได้้อย่่างแท้จ้ริงิ ผู้้�วิจิัยัสามารถอภิปิรายประเด็็นที่่�ชี้้�ชวนให้้สังัเกตความต้้องการเฉพาะของ
ผู้้�สููงอายุุจากการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบสื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมสำหรัับผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คน
เดีียว: สถานีีวิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย มีีดัังนี้้�
	 1) ผลการวิิเคราะห์์ตััวบทที่่�ส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมในรายการวิิทยุุคลิินิิก 101.5 ด้้านสุุขภาพกาย 
พบว่่า ตัวับทส่่วนใหญ่่ไม่่นำเสนอข้อ้มูลูด้้านสุขุภาพโดยแยกความแตกต่่างระหว่่างเพศชายและเพศหญิงิอย่่างชัดัเจน 
ซึ่่�งย้อ้นแย้ง้กับัธรรมชาติขิองความเป็น็ผู้้�สูงูอายุทุี่่�เติบิโตมาจากสังัคมและวัฒันธรรมดั้้�งเดิมิที่่�แบ่่งบทบาทเพศชาย
และเพศหญิิงแตกต่่างกัันมาก (รจนา อยู่่�สุุข และ รินิทร์์หทัยั กิติติ์์�ธนารุุจน์,์ 2568) นอกจากนี้้�ยังัพบว่่า  ตอนที่่�ออก
อากาศแบบสดและเปิิดรับัคำถามจากผู้้�ฟังแบบเรียีลไทม์์ จะช่่วยกระตุ้้�นการมีีส่่วนร่่วมทางสัังคมให้้กับัผู้้�สูงอายุุได้้ 
ซึ่่�งสอดคล้อ้งกัับการศึกึษาของ He et al. (2020) ที่่�ชี้้�ว่่า การมีสี่่วนร่่วมทางสังัคมส่่งเสริมิให้ผู้้้�สูงูอายุมุีอีายุยุืนืยาว
และสุุขภาพดีี อย่่างไรก็็ตาม การชี้้�แจงข้้อมููลในตััวบทของรายการคลิินิิก 101.5 อย่่างละเอีียดในเชิิงวิิชาการและ
การแพทย์์ ยัังเป็็นเครื่่�องสะท้้อนวััฒนธรรมความน่่าเชื่่�อถืือของรายการในมุุมมองของผู้้�สููงอายุุอยู่่� การมีีส่่วนร่่วม
แบบเรียีลไทม์จ์ึงึเป็็นหลักัฐานเชิงิประจักัษ์ท์ี่่�แสดงถึงึความเชื่่�อถือื ซึ่่�งเป็น็หนึ่่�งในความต้อ้งการเฉพาะด้า้นสุขุภาพ
ของผู้้�สููงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว นอกจากนี้้� ผลการวิิจััยยัังสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Yan and Xing (2025) 
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ที่่�พบว่่า ผู้้�สูงอายุตุ้อ้งการการหลอมรวมข้อ้มูลูสุขุภาพทางดิิจิทิัลัและบริกิารแพทย์ท์างไกลควบคู่่�กับัเนื้้�อหาสุขุภาพ
กายแบบออฟไลน์์ โดยผู้้�สููงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียวเป็็นกลุ่่�มเปราะบาง แต่่มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล
เพื่่�อส่่งเสริิมสุุขภาพและความพึึงพอใจในชีีวิิต 
	 2) ผลการวิิเคราะห์์ตััวบทที่่�ส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวม: ตััวบทรายการวิิทยุุคลิินิิก 101.5 ด้้านสุุขภาพจิิต 
พบว่่า ตััวบทมีีการนำเสนอทั้้�งในฐานะที่่�ผู้้�สูงอายุุเป็็นผู้้�กระทำการดููแลตนเอง และในฐานะผู้้�ได้้รัับการดููแล ซึ่่�ง
ในบริิบทของผู้้�สููงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว ตััวบทเน้้นย้้ำถึึงความท้้าทายและข้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับการดููแลตนเองเพื่่�อ
ป้้องกัันภาวะซึึมเศร้้า โดยสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Jun, Noorhee และ Ki-Bong (2021) ที่่�ระบุุว่่า ระยะเวลา
การอยู่่�คนเดียีวมีผีลต่่ออาการซึมึเศร้า้ ทำให้ผู้้้�สูงูอายุมุักัรู้้�สึกึขาดการสนับัสนุนุทางสังัคมและมีคีวามเสี่่�ยงต่่อการ
แยกตััวจากสัังคม ส่่งผลต่่อความบอบช้้ำทางร่่างกายและจิิตใจ (Kim and You, 2024) ในส่่วนของการส่่งเสริิมสุุข
ภาพจิติ สื่่�อดิจิิทิัลันั้้�นมีบีทบาทสำคััญมากในฐานะเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยให้้ผู้้�สูงูอายุสุามารถเข้า้ถึงึข้อ้มูลูและมีีปฏิิสัมัพันัธ์์
ทางสัังคม ลดความโดดเดี่่�ยวได้้ (Yan and Xing, 2025) โดยการวิิเคราะห์์ตััวบทรายการคลิินิิก 101.5 พบว่่า 
แม้้ว่่าการกล่่าวถึึงสุุขภาพจิิตจะมีีช่่วงเวลาสั้้�น ๆ แต่่ตััวบทได้้สะท้้อนความสััมพัันธ์์ระหว่่างรุ่่�นที่่�ส่่งผลต่่อสุุขภาพ
จิิตของผู้้�สููงอายุุอย่่างชััดเจน งานศึึกษาของ Cui, Zhao, และ Qie (2025) พบว่่า การสนัับสนุุนระหว่่างรุ่่�นช่่วย
บรรเทาความท้้าทายในการใช้ส้ื่่�อดิิจิทิัลัของผู้้�สูงอายุุ โดยเฉพาะในเรื่่�องการเรียีนรู้้�และใช้ง้านเทคโนโลยีี ซึ่่�งเป็็นการ
สนับัสนุุนทางอารมณ์์ที่่�สำคััญภายในบริิบทครอบครััว การมีีความสััมพัันธ์์ที่่�ใกล้้ชิดิและได้้รับัการช่่วยเหลืือจากลููก
หลาน ส่่งผลให้ผู้้้�สูงูอายุมุีโีอกาสใช้ส้ื่่�อดิจิิทิัลัได้อ้ย่่างต่่อเนื่่�องและเกิดิประโยชน์ส์ูงูสุดุ จากข้อ้มูลูเหล่่านี้้� ผู้้�วิจิัยัเห็น็
ว่่า หากตััวบทของรายการคลิินิิก 101.5 เพิ่่�มเติิมเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับการสนัับสนุุนทางอารมณ์์และการเรีียนรู้้�การใช้้
เทคโนโลยีีร่่วมกัันภายในครอบครััว ตััวสื่่�อดิิจิิทััลจะสามารถส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
ทั้้�งในแง่่การเสริมิสร้า้งความเป็น็ผู้้�กระทำการดูแูลตนเอง และการได้ร้ับัการดูแูลของผู้้�สูงูอายุอุย่่างเหมาะสมภาย
ใต้เ้งื่่�อนไขสังัคมที่่�เปลี่่�ยนแปลง นอกจากนี้้� การนำเสนอข้้อมูลูเกี่่�ยวกับัการเข้า้ถึงึพื้้�นที่่�สีเีขียีวในชีวีิติประจำวัันของ
ผู้้�สููงอายุุ ยัังพบว่่า มีีผลบวกอย่่างมากต่่อสุุขภาพจิิต ดัังที่่� Ji et al. (2023) ชี้้�ว่่า การมีีพื้้�นที่่�สีีเขีียวในชีีวิิตส่่งผลดีี
ต่่อสุุขภาพจิิต ช่่วยลดความเครีียดและส่่งเสริิมความสุุขในกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ
	 3) ผลการวิเิคราะห์์ตััวบทที่่�ส่่งเสริมิสุขุภาพแบบองค์ร์วม: ตัวับทรายการวิทิยุคุลินิิกิ 101.5 ด้า้นสุุขภาพสังัคม 
พบว่่า ตัวับทมีีการกล่่าวถึงึแนวทางการเข้า้ถึึงบริิการทางสัังคมที่่�ดี ได้้แก่่ ปัจัจััยสิ่่�งแวดล้้อมและที่่�อยู่่�อาศััยที่่�เหมาะสม 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานศึกึษาของ Ji et al. (2023) ที่่�ระบุวุ่่า ปัจัจัยัด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มมีผีลกระทบต่่อการรับัรู้้�ส่่วนบุคุคล
ของผู้้�สูงูอายุ ุสุขุภาพสังัคมมีคีวามสัมัพันัธ์อ์ย่่างแนบแน่่นกับัสุขุภาพจิติ โดยการให้ข้้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัสภาพแวดล้อ้ม 
ที่่�อยู่่�อาศัยั ปฏิสิัมัพันัธ์ท์างสังัคม และความเป็น็อยู่่�ที่่�ดี ีมีอีิทิธิิพลอย่่างมากต่่อสุขุภาพจิติและสุขุภาพสังัคมของผู้้�สูงู
อายุ ุตัวับทของรายการคลินิิกิ 101.5 ยังักล่่าวถึงึปัจัจัยัระบบบริกิารสาธารณสุขุเชิงิรุกุ และการเชื่่�อมต่่อกับัสังัคม
ผ่่านกิจิกรรมทั้้�งออนไซต์และออนไลน์ ์ซึ่่�งช่่วยให้ผู้้้�สูงอายุไุด้ม้ีกีิจิกรรมเข้า้สังัคมกับัเพื่่�อนฝูงู ข้อ้ค้น้พบของงานวิิจัยั
ยืนืยันัว่่า องค์์ประกอบของสื่่�อดิิจิทิัลัที่่�วิเิคราะห์ผ์่่านตัวับทแสดงว่่า การสร้้างความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างบุคุคลยัังคงเป็น็
เรื่่�องสำคัญัสำหรับัผู้้�สูงูอายุ ุแม้ใ้นปีนีี้้�ประเทศไทยจะก้า้วเข้า้สู่่�ยุคุปััญญาประดิษิฐ์ ์(AI era) อย่่างชัดัเจนแล้ว้ก็็ตาม 
แต่่จากการศึึกษาของ Netshivhambe (2025) ยัังยืืนยัันได้้ว่่า ผู้้�สููงอายุุมัักถููกมองว่่าอยู่่�ในจุุดสิ้้�นสุุดของชีีวิิต จน
ทำให้้รู้้�สึึกถููกทอดทิ้้�งและมีีภาระหน้้าที่่�เพิ่่�มเติิมจากครอบครััว การมีีกิิจกรรมทางสัังคมช่่วยให้้พวกเขาสนัับสนุุน
และให้้กำลัังใจซึ่่�งกัันและกััน แบ่่งปัันความยากลำบาก และหาทางออกร่่วมกัันได้้ เพื่่�อแก้้ไขปััญหาความเหงา
อย่่างสิ้้�นหวัังของผู้้�สููงอายุุที่่�ยัังคงเป็็นประเด็็นใหญ่่ที่่�สัังคมควรให้้ความสนใจและเยีียวยา (Kim and You, 2024)
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การเข้้าถึึงข้้อมููลและปฏิิสััมพัันธ์์ทางสัังคมผ่่านสื่่�อดิิจิิทััลช่่วยตอบสนองความต้้องการด้้านสุุขภาพของผู้้�สููงอายุุ
ที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว ไม่่ใช่่แค่่เรื่่�องการแพทย์์เพื่่�อรัักษาร่่างกาย แต่่ยัังรวมถึึงการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมทางสัังคม
เพื่่�อลดความเสี่่�ยงซึึมเศร้้า (Yan and Xing, 2025; Jun, Noorhee, and Ki-Bong, 2021) อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�วิิจััย
พบว่่า ตัวับทด้า้นสุขุภาพสังัคมในรายการยังัขาดความครอบคลุมุ เมื่่�อเทียีบกับัความซับัซ้อ้นของความต้อ้งการผู้้�
สููงอายุุในสัังคมปััจจุุบััน ดัังที่่� Lalegani et al. (2025) เสนอว่่า สัังคมที่่�ผู้้�สููงอายุุต้้องการนั้้�นมีีความซัับซ้้อนเทีียบ
เท่่ากัับความต้้องการของพวกเขา การสร้้างพื้้�นที่่�สาธารณะที่่�เอื้้�อต่่อการเข้้าถึึงบริิการด้้านสุุขภาพ ระบบขนส่่ง
สาธารณะที่่�เหมาะสม พื้้�นที่่�สาธารณะที่่�เอื้้�อต่่อผู้้�สููงอายุุ และแนวทางการชดเชยการขาดโอกาสในการทำงาน จะ
ช่่วยให้ผู้้้�สูงูอายุทุี่่�อาศัยัอยู่่�คนเดียีวสามารถยืนืหยัดัและมีคีุณุภาพชีวีิติที่่�ดีไีด้ ้อย่่างไรก็ต็าม ตัวับทที่่�ผู้้�วิจิัยัศึกึษา มีี
การนำเสนอข้้อมููลที่่�หลากหลายครอบคลุุมถึึงโครงสร้้างพื้้�นฐานและช่่องทางการอำนวยความสะดวกในการเข้้า
ถึึงบริิการทางสัังคม การดููแลสุุขภาพ และการแพทย์์ พร้้อมทั้้�งแสดงความเข้้าใจภาวะความเหงาและความโดด
เดี่่�ยวของผู้้�สููงอายุุอย่่างจริิงใจ โดยไม่่ตอกย้้ำ แต่่เน้้นย้้ำข้้อมููลที่่�ผู้้�สููงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียวต้้องการอย่่างแท้้จริิง
	 4) ผลการวิิเคราะห์์ตััวบทที่่�ส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวม: ตััวบทรายการวิิทยุุคลิินิิก 101.5 ด้้านสุุขภาพจิิต
วิญิญาณหรืือสุุขภาพทางปััญญา พบว่่า จากการวิิเคราะห์์ตัวับทของรายการวิิทยุุคลิินิกิ 101.5 พบว่่า ตัวับทมีีการนำ
เสนอการส่่งเสริิมคุุณค่่าในตนเองและกระตุ้้�นให้้ผู้้�สููงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียวตระหนัักถึึงความสำคััญของการดููแล
สุขุภาพกายด้้วยการออกกำลังักายและดูแูลตนเองอย่่างใกล้ช้ิดิ รวมถึึงการนำเสนอวิธิีกีารใคร่่ครวญถึึงสาเหตุขุอง
โรคภััยต่่าง ๆ  พร้อ้มแนวทางการรักัษาและบรรเทาความเจ็บ็ป่่วยเมื่่�อต้อ้งเป็น็ผู้้�สูงูอายุ ุแต่่ไม่่มีกีารเจาะจงให้ข้้อ้มูลู
ผู้้�สููงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว อย่่างไรก็็ตาม ตััวบทยัังขาดการส่่งเสริิมสุุขภาพจิิตวิิญญาณและสุุขภาพทางปััญญา
ในเชิิงลึึก เช่่น การชัักชวนให้้ผู้้�สููงอายุุใคร่่ครวญและหาความสงบทางใจผ่่านธรรมชาติิ หรืือการฝึึกสมาธิิเพิ่่�มพููน
ปัญัญา ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งจำเป็็นอย่่างยิ่่�งสำหรัับผู้้�สูงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว เพราะความโดดเดี่่�ยวอาจส่่งผลต่่อสุุขภาพจิิต
และภาวะทางปัญัญาได้โ้ดยตรง งานวิจิัยัของ Ramanpong et al. (2025) เน้น้ย้้ำว่่า ผู้้�สูงอายุุที่่�อาศัยัอยู่่�คนเดียีว
มักัต้อ้งเผชิิญกับัความเสื่่�อมถอยทางปััญญาและภาวะสมองเสื่่�อมอย่่างไม่่รู้้�ตัว องค์์ประกอบของสื่่�อดิิจิทัิัลที่่�เน้้นการ
เสริมิสร้า้งสุขุภาพจิิตวิญิญาณ เช่่น การเชื่่�อมต่่อกัับธรรมชาติิ กิจิกรรมฝึึกสมาธิิ หรืือการแบ่่งปัันประสบการณ์์เชิงิ
บวก จะช่่วยเติิมเต็ม็ช่่องว่่างนี้้�ได้ ้นอกจากนี้้� การศึึกษายังัพบว่่า ตัวับทของรายการวิิทยุคุลิินิิก 101.5 ยังัเน้้นหนััก
ที่่�สุุขภาพกายมากกว่่าสุุขภาพทางจิิตวิิญญาณและปััญญาอย่่างเห็็นได้้ชััด ซึ่่�งยัังขาดบางส่่วนที่่�เชื่่�อมต่่อกัับความ
ต้อ้งการเชิงิลึกึของผู้้�สูงอายุทุี่่�อาศัยัอยู่่�คนเดียีวในยุคุปัญัญาประดิษิฐ์ ์พวกเขาต้อ้งการมากกว่่าการดูแูลร่่างกาย เช่่น 
การสนัับสนุุนทางอารมณ์์และความคิิดสร้้างสรรค์์ (Lalegani et al., 2025) ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้สื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุข
ภาพแบบองค์์รวมสำหรัับผู้้�สููงอายุุที่่�อยู่่�คนเดีียวมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น จำเป็็นต้้องเพิ่่�มเนื้้�อหาที่่�ส่่งเสริิมสุุขภาพ
จิติวิญิญาณและสุขุภาพทางปัญัญาด้ว้ย เช่่น การแนะนำกิจิกรรมที่่�ช่่วยฝึกึสมาธิ ิการบำบัดัผ่่านธรรมชาติ ิรวมถึงึ
การเชื่่�อมโยงและสร้า้งความสัมัพันัธ์ท์างสังัคมผ่่านสื่่�อดิจิิทิัลั เพราะทั้้�งหมดจะช่่วยลดความโดดเดี่่�ยวและส่่งเสริมิ
คุุณภาพชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุได้้อย่่างตรงประเด็็น (กมลรััตน์์ กิิจรุ่่�งไพศาล, 2567; Jun, Noorhee, Ki-Bong, 2021)

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรับการวิจิัยัในอนาคต
	 1. ผู้้�สููงอายุุเป็็นประชากรกลุ่่�มเปราะบางที่่�ต้้องเผชิิญหลายปััญหาอย่่างโดดเดี่่�ยวและสิ้้�นหวััง การทำงานกัับ
ปััญหาผู้้�สููงอายุุไม่่สิ้้�นสุุดและมีีความท้้าทายในการค้้นคว้้า ซึ่่�งหลายประเด็็นมีีข้้อเสนอแนะประเด็็นของการวิิจััย
ที่่�ควรขยายผล ผู้้�สนใจอาจคุ้้�ยให้้ลึึกในหลายกลุ่่�มที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับวิิถีีชีีวิิตและสัังคมของผู้้�สููงอายุุไทยที่่�อาศััยอยู่่�คน
เดีียว เช่่น ผู้้�สููงอายุุต่่างด้้าว ผู้้�สููงอายุุในบทบาทผู้้�หารายได้้หลัักเข้้าครอบครััว ผู้้�สููงอายุุที่่�เป็็นหนี้้� ผู้้�สููงอายุุที่่�อาศััย
อยู่่�กัับคู่่�สมรส ผู้้�สููงอายุุที่่�คู่่�สมรสเสีียชีีวิิตไปก่่อน ผู้้�สููงอายุุที่่�ต้้องดููแลคู่่�สมรสที่่�เป็็นผู้้�ป่่วยติิดเตีียง ผู้้�สููงอายุุที่่�เหงา 
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ผู้้�สููงอายุุที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนทางอารมณ์์จากลููกที่่�เป็็นผู้้�ใหญ่่ ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีลููกช้้า เป็็นต้้น ยัังมีีหลายมิิติิในบริิบท
ของผู้้�สููงอายุุที่่�ควรศึึกษาเพื่่�อการสร้้างสรรค์์สื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 2. สถานีีวิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย จากการวิิเคราะห์์เนื้้�อหารายการที่่�ออกอากาศทางสถานีีวิิทยุุ
แห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย (Chula Radio Plus) พบว่่า เมื่่�อมองในภาพรวมของทุุกรายการของทางสถานีี 
ครอบคลุุมสุุขภาพแบบองค์์รวมทุุกมิิติิ เหมาะสำหรัับการเป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะให้้กัับผู้้�สูงอายุุอย่่างมาก หลาย
รายการของทางสถานีนีำเสนอประเด็น็ผู้้�สูงูอายุ ุประเด็น็ที่่�ผู้้�สนใจควรศึกึษาต่่อเพื่่�อขยายผลคือื การศึกึษาเปรียีบ
เทีียบวิิธีีการเล่่าเรื่่�องสุุขภาพทางปััญญาสำหรัับผู้้�สููงอายุุผ่่านแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ ของสถานีีวิิทยุุแห่่งจุุฬาลงกรณ์์
มหาวิิทยาลััย เพราะเป็็นเรื่่�องจำเป็็นล้้ำค่่าสำหรัับผู้้�สููงอายุุ และยัังเป็็นข้้อจำกััดของการวิิจััยในครั้้�งนี้้�อีีกด้้วย
	 3. ความสามารถในการเอาชนะอุุปสรรคทางเทคโนโลยีีดิิจิิทััลของผู้้�สููงอายุุเป็็นเรื่่�องที่่�ผู้้�สนใจควรศึึกษา
พฤติกิรรมในเชิงิลึกึต่่อ เพื่่�อรื้้�อสร้า้งวาทกรรมเรื่่�องผู้้�สูงูอายุตุามเทคโนโลยีไีม่่ทันั ซึ่่�งจากการศึกึษาในงานวิจิัยัครั้้�ง
นี้้� พบว่่า วาทกรรมดัังกล่่าวย้้อนแย้้งกัับการอภิิปรายผล และเป็็นเรื่่�องที่่�ควรตีีแผ่่ต่่อไป เพื่่�อให้้เห็็นการก่่อรููปของ
กลยุุทธ์์การเอาชนะอุุปสรรคทางเทคโนโลยีีดิิจิิทััลของผู้้�สููงอายุุ เป็็นประโยชน์์ต่่อการออกแบบพื้้�นที่่�สาธารณะที่่�
เอื้้�อประโยชน์์ให้้กัับกลุ่่�มประชากรกลุ่่�มนี้้�ได้้อย่่างแท้้จริิง
ข้้อเสนอแนะสำำ�หรับนัักวิชิาการและนัักวิชิาชีพด้้านการสร้างสรรค์์สื่่�อดิจิิทิัลัส่่งเสริมสุขภาพแบบ
องค์์รวม
	 1. ข้้อค้้นพบของงานวิิจััยนี้้�ทำให้้นัักวิิชาชีีพด้้านการสร้้างสรรค์์สื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพเห็็นถึึงช่่องว่่างของ
การนำเสนอตััวบทผ่่านสื่่�อที่่�ผ่่านมา โดยเฉพาะการผลิิตสื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพให้้เหมาะกัับประชากรผู้้�สููงอายุุ 
หลายปััญหาที่่�พวกเขาต้้องเผชิิญ ย้้ำเตืือนให้้คนทำสื่่�ออาจต้้องหัันกลัับมาปรัับมุุมมองของตนเองให้้สื่่�อในกำมืือ
สามารถส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมได้้จริิง เพื่่�อเป็็นที่่�พึ่่�งทางดิิจิิทััลให้้กัับผู้้�สูงอายุุ โดยเฉพาะผู้้�สูงอายุุที่่�อาศััย
อยู่่�คนเดีียว
	 2. สิ่่�งที่่�ควรคำนึึงคืือ งานสร้้างสรรค์์สื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวม ไม่่ใช่่งานตามเทรนด์์หรืือค่่านิิยม 
แต่่เป็็นงานที่่�ช่่วยเสนอแนวทางการบำบััดตนเองให้้กัับประชากรกลุ่่�มเปราะบาง ดัังนั้้�นการตั้้�งธงการผลิิตสื่่�อจึึง
ไม่่ใช่่แค่่เผยแพร่่ แต่่เป็็นการเผยให้้เห็็นเส้้นทางการสร้้างพลัังคุุณค่่าในตนเองให้้กลุ่่�มเป้้าหมาย การย้้ำแค่่มิิติิใด
มิิติิหนึ่่�งอาจมีีพลัังไม่่เท่่าการใช้้หลัักการดููแลสุุขภาพแบบองค์์รวม
	 3. ประเด็็นสุุขภาพแบบองค์์รวม ไม่่ใช่่ประเด็็นที่่�ถูกพููดถึึงเพื่่�อผู้้�สูงอายุุเพีียงกลุ่่�มเดีียว แต่่ยังเป็็นประเด็็น
จำเป็็นสำหรัับประชากรทุุกกลุ่่�ม เพื่่�อให้้การสร้้างสรรค์์สื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพแบบองค์์รวมได้้รัับการขยายผล
อย่่างยั่่�งยืืน โดยงานวิิจััยนี้้�ผู้้�วิิจััยมีีความตั้้�งใจบัันทึึกไว้้ให้้เป็็นร่่องรอยของการค้้นพบครั้้�งหนึ่่�งของรายการคลิินิิก 
101.5 นำร่่องไปสู่่�การพััฒนาปรัับปรุุงสื่่�อดิิจิิทััลส่่งเสริิมสุุขภาพในแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ ของประเทศไทย เพราะ
หนึ่่�งครั้้�งของการเผยแพร่่ในยุุคดิิจิิทััลคืือหลายคลิิกของหลายเจนเนอเรชััน ร่่องรอยบนโลกออนไลน์์ (Digital 
footprint) กลายเป็็นพลัังของประเด็็นส่่งต่่อไปผ่่านยุุคผ่่านสมััย ดัังนั้้�นการขึ้้�นรููปเรื่่�องนี้้� ผู้้�สนใจอาจจำเป็็นต้้อง
ใช้้ผลการศึึกษาและวิิเคราะห์์ของงานวิิจััยนี้้�เป็็นหนึ่่�งในส่่วนผสมของการพััฒนาต่่อไป
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