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บทคัดย่่อ
	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาเปรีียบเทีียบ 1) การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษา 
2) ความสัมัพันัธ์ข์องการรู้้�เท่่าทันัสื่่�อและสารสนเทศของนักัศึกึษาระดับัปริญิญาตรี ีมหาวิทิยาลัยัสงขลานครินิทร์์ 
วิทิยาเขตปัตัตานี ีกลุ่่�มตัวัอย่่าง ได้แ้ก่่ นักัศึกึษาในปีกีารศึกึษา 2566 จำนวน 276 คน และปี ี2567 จำนวน 316 คน 
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้รวบรวมข้้อมููลเป็็นแบบสอบถาม การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์โดยสถิิติิพรรณนา และ
การทดสอบไคสแควร์์ (Chi-square Test) 
	 ผลการศึึกษา พบว่่า นัักศึึกษามีีระดัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีความสามารถ
ในการนำไปใช้้มากที่่�สุดทั้้�งในปีีการศึึกษา 2566 และ 2567 ส่่วนด้้านความสามารถในการเข้้าถึึง และด้้าน
ความสามารถในการประเมิิน เป็็นลำดัับรองลงมา ซึ่่�งเรีียงสลัับกัันในแต่่ละปีี เมื่่�อเปรีียบเทีียบการรู้้�เท่่า
ทัันสื่่�อและสารสนเทศพบคุุณลัักษณะร่่วมกััน คืือ 1) ด้้านความสามารถในการเข้้าถึึง ได้้แก่่ รู้้�และกำหนด
ขอบเขตในการรัับสารสนเทศจากแหล่่งที่่�น่่าเชื่่�อถืือ กำหนดความต้้องการข้้อมููลสารสนเทศด้้วยตนเอง รู้้�ความ
สำคััญของอุุปกรณ์์สมาร์์ตเทคโนโลยีีในชีีวิิตประจำวััน 2) ความสามารถในการประเมิิน ได้้แก่่ วิิเคราะห์์ถึึง
ความสุ่่�มเสี่่�ยงของการใช้ส้ื่่�อผ่่านออนไลน์์ ประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือในการซ้ื้�อขายสินิค้้าบริิการออนไลน์์ วิเิคราะห์์ผลการ
เข้า้สู่่�ระบบคอมพิวิเตอร์ก์ับักฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 3) ด้า้นความสามารถในการนำไปใช้ ้ได้แ้ก่่ ทำธุรุกรรมผ่่านธนาคาร
พาณิิชย์์ออนไลน์์อย่่างปลอดภััย ใช้้สื่่�อหลากหลายรููปแบบอย่่างมีีวิิจารณญาณ เข้้าถึึงแอปพลิิเคชัันด้้วยบััญชีี
ผู้้�ใช้้ของตนเองอย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย นอกจากนี้้�ยัังพบว่่า ความสััมพัันธ์์ของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศ
ของนัักศึึกษาในปีีการศึึกษา 2566 กัับ 2567 ไม่่มีลัักษณะร่่วมกััน โดยบางปีีนัักศึึกษาที่่�สังกััดคณะต่่างกััน 
ชั้้�นปีีต่่างกััน มีีการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05
คำำ�สำำ�คัญ : การรู้้�สารสนเทศ, การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ, พลเมืืองดิิจิิทััล, ความเข้้าใจดิิจิิทััล, ภาคใต้้

การวิเิคราะห์์เปรียบเทียีบการรู้้� เท่่าทันัส่ื่�อและสารสนเทศของนัักศึกึษาระดับัปริญญาตรีี 
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Abstract
	 This research aims to compare students’ media and information literacy and examine 
the relationship between media and information literacy among undergraduate students at 
Prince of Songkla University, Pattani Campus. The sample consisted of 276 students from the 
academic year 2023 and 316 students from the academic year 2024. A questionnaire was used 
as the data collection instrument, and the data were analyzed using descriptive statistics and 
the Chi-square test.
	 The findings revealed that students exhibited a high level of media and information lit-
eracy, with the ability to apply information ranking the highest in both academic years 2023 
and 2024. The ability to access and evaluate information ranked second and third, alternating 
in order between the two academic years. When comparing media and information literacy, 
several common characteristics were identified. First, accessing information involves the ability 
to identify and define the scope of information obtained from credible sources, determine 
one’s own information needs, and recognize the importance of smart technologies in daily 
life. Second, evaluating information includes the ability to assess the risks of using online me-
dia, evaluate the credibility of online purchases and services, and analyze the implications of 
accessing computer systems in relation to relevant laws. Third, applying information refers to 
the ability to conduct secure online banking transactions, use various forms of media critically, 
and access applications using their own legal user accounts. Furthermore, the findings indicated 
that the relationship between students’ media and information literacy differed between the 
2023 and 2024 academic years. In certain years, students from different faculties and years 
of study demonstrated statistically significant differences in media and information literacy at 
the 0.05 level.
Keywords : Information Literacy, Media Literacy, Digital Citizens, Digital Literacy, Southern Thailand

บทนำำ�
	 การรู้้�สารสนเทศมีีความสำคััญต่่อทั้้�งการศึึกษาและการดำรงชีีวิติ การรู้้�สารสนเทศเป็็นทั้้�งความรู้้� ความสามารถ 
ทัักษะ และกระบวนการอัันเป็็นประโยชน์์ในการพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�และทัักษะชีีวิิต และช่่วยพััฒนาผู้้�เรีียน
ให้้เป็็นผู้้�รู้้�สารสนเทศ และมีีคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ในสัังคมปััจจุุบัันในด้้านต่่างๆ (ชุุติิมา สััจจานัันท์์, 2544) 
ทำให้ค้วามสามารถในการรู้้�สารสนเทศต้อ้งผสมผสานทักัษะหลายด้า้นทั้้�งการค้น้คว้า้ การประเมินิความรู้้�เกี่่�ยวกับั
เครื่่�องมืือที่่�เป็็นเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ มีคีวามสามารถในการเชื่่�อมโยงการเรียีนรู้้�ให้้เข้า้กัับความรู้้�เดิิมที่่�มีอยู่่� รวมทั้้�งความ
สามารถในการใช้ส้ารสนเทศให้้ตรงตามวัตัถุปุระสงค์ ์ผสมผสานความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัเศรษฐกิจิ วัฒันธรรม กฎหมาย 
และการเมือืง เมื่่�อสารสนเทศถูกูนำเสนอผ่่านสื่่�อในลักัษณะต่่างๆ การรู้้�สื่่�อเป็น็ความสามารถในการเปลี่่�ยนแปลง 
วิเิคราะห์์ ประเมิิน และสื่่�อสารในรููปแบบที่่�มีความหลากหลายของสื่่�อได้้ (อารััญญา รัตันอุุบล, 2561) ความก้้าวหน้า้
ทางเทคโนโลยีสีารสนเทศ และการสื่่�อสารทำให้ข้ยายไปเป็น็ “การรู้้�เท่่าทันัสื่่�อและสารสนเทศ” (Media and Information 
Literacy) นอกจากนี้้�การรู้้�สารสนเทศทำให้้ศึกึษาหาความรู้้�ด้วยตนเองให้เ้พิ่่�มพูนูยิ่่�งขึ้้�น และสร้้างความรู้้�ใหม่่ โดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�งในความเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยี ีและการเพิ่่�มของสารสนเทศที่่�ทำให้เ้ผชิญิข้อ้คำถามเกี่่�ยวกับัความถูกูต้อ้ง
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ความเที่่�ยงตรงและความน่่าเชื่่�อถือืของข้อ้มูลู และสารสนเทศต่่าง ๆ  (เทอดศักัดิ์์� ไม้เ้ท้า้ทอง, 2561; สีปีาน ทรัพัย์์
ทอง, 2548; ชุุติิมา สััจจานัันท์์, 2544)
	 สถานการณ์์ผู้้�ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตในประเทศไทยปีี 2556-2564 มีีผู้้�ใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตสููง 52.5 ล้้านคน หรืือคิิด
เป็น็ 79.3% ของประชากรไทยทั้้�งประเทศ เพิ่่�มขึ้้�นปีลีะ 3.6 ล้า้นคน (สำนักังานพัฒันาธุรุกรรมทางอิเิล็ก็ทรอนิกิส์,์ 
2565) เป้า้หมายภาพรวมตามนโยบาย และแผนระดับัชาติวิ่่าด้ว้ยการพัฒันาดิจิิทิัลัเพื่่�อเศรษฐกิจิและสังัคม พ.ศ. 
2561-2580 คือื การเตรีียมความพร้้อมให้้บุคุลากรทุุกกลุ่่�มมีีความรู้้�และทัักษะที่่�เหมาะสม หากพิิจารณาการกำหนด
กรอบสมรรถนะด้า้นดิจิิิทัลัสำหรับัพลเมือืงไทยของสำนักังานคณะกรรมการดิจิิทิัลัเพื่่�อเศรษฐกิจิและสังัคมแห่่งชาติิ
จะเห็็นการกล่่าวถึงึประเด็็นเรื่่�องความเข้า้ใจดิิจิทิัลั  (Digital Literacy) ว่่ามุ่่�งเน้้นที่่�บุคคลมีีสมรรถนะในการเข้า้ถึงึ 
ค้้นหา คััดกรอง วิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ จััดการ ประยุุกต์์ใช้้ สื่่�อสาร สร้้าง แบ่่งปััน และติิดตามข้้อมููล สารสนเทศ
และสารได้อ้ย่่างเหมาะสม ปลอดภัยั มีคีวามรับัผิดิชอบ มีมีารยาท เคารพสิทิธิแิละกฎหมาย ซึ่่�งประกอบด้ว้ย สิทิธิิ
และความรัับผิิดชอบยุุคดิิจิิทััล การเข้้าถึึงดิิจิิทััล การสื่่�อสารยุุคดิิจิิทััล ความปลอดภััยยุุคดิิจิิทััล การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ
และสารสนเทศ แนวปฏิิบััติิในสัังคมดิิจิิทััล สุุขภาพดีียุุคดิิจิิทััล ดิิจิิทััลคอมเมิิร์์ซ และกฎหมายดิิจิิทััล (สำนัักงาน
คณะกรรมการดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2562)
	 การศึึกษาประเด็็นเรื่่�องการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศที่่�ผ่่านมาโดยสรุุป ประกอบด้้วย มิิติิการจััดการ
เรีียนรู้้� มิิติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับวิิถีีชีีวิิต มิิติิการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ เช่่น แนวทางการพััฒนาการรู้้�สารสนเทศ การเสริิม
สร้้างการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ (ธนาพัันธ์์ ชััยเทพ และกิิตติิมา ชาญวิิชััย, 2564; นิิรมล ชอุ่่�ม, 2559) การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและ
วิิเคราะห์์สื่่�อและสุุขภาพจิิต (นัักรบ นาคสุุวรรณ์์, 2564) การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ (พััชราภา เอื้้�ออมรวนิิช, 2566; 
ศรวััสย์์ สมสวััสดิ์์� และคณะ, 2565) ผ่่านตััวแปรลัักษณะทางประชากรกัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศ อาทิิ 
การรัับสื่่�อ การเข้้าถึึง การวิิเคราะห์์ การเข้้าใจ การประเมิิน การใช้้ประโยชน์์ การสร้้างสรรค์์ เป็็นต้้น ส่่วนผล
การศึึกษาแสดงข้้อค้้นพบในการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ และสารสนเทศด้้านต่่างๆ แตกต่่างกัันไป เช่่น ความสามารถในการ
วิิเคราะห์์ พบว่่า อยู่่�ในลำดัับแรกของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศ (ธนาพัันธ์์ ชััยเทพ และกิิตติิมา ชาญวิิชััย, 
2564; ศรวััสย์์ สมสวััสดิ์์� และคณะ, 2565) แต่่บางงานวิิจััยพบว่่า จััดอยู่่�ในลำดัับท้้ายสุุด (นัักรบ นาคสุุวรรณ์์, 
2564) ส่่วนบางงานวิจิัยัพบว่่า ความสามารถในการเข้า้ถึงึเป็น็ลำดับัแรกหรือืลำดับัต้น้ๆ ของการรู้้�เท่่าทันัสื่่�อและ
สารสนเทศ (กาญจนา คำสมบััติิ และคณะ, 2563; นัักรบ นาคสุุวรรณ์์, 2564) เป็็นต้้น
	ด้ ้วยสภาพการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารในปััจจุุบััน ที่่�มีีผู้้�ใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตสููงโดยเฉลี่่�ยเพิ่่�ม
ขึ้้�นปีีละ 3.6 ล้้านคน แสดงให้้เห็็นว่่าปััจจุุบัันมีีการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตกัันอย่่างแพร่่หลาย และมีีแนวโน้้มของผู้้�ใช้้
อินิเทอร์เ์น็ต็ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น นอกจากนี้้�ผลการสำรวจพฤติกิรรมผู้้�ใช้อ้ินิเทอร์เ์น็ต็ในกลุ่่�มเจนเนอเรชันั Z (Generation Z) 
ที่่�เป็น็นักัเรียีน/นักัศึกึษา ใช้อ้ินิเทอร์เ์น็ต็มากเป็น็ลำดับัรองลงมาจากข้า้ราชการ/เจ้า้หน้า้ที่่�รัฐั โดยใช้อ้ินิเทอร์เ์น็ต็
เฉลี่่�ย 8 ชั่่�วโมง 57 นาทีีต่่อวััน (สำนัักงานพััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์, 2565) ทั้้�งนี้้�คุุณลัักษณะที่่�มีีอยู่่�ใน
ตััวประชากรกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�งที่่�สามารถนำไปเปรีียบเทีียบกัับประชากรกลุ่่�มอื่่�นได้้ ซึ่่�งคุุณลัักษณะของประชากร
แต่่ละด้้านล้้วนมีีความจำเป็็นต่่อการศึึกษาประชากร โดยสามารถเป็็นดััชนีีแสดงถึึงคุุณภาพชีีวิิตของประชากร
ในพื้้�นที่่�ใดพื้้�นที่่�หนึ่่�งได้้ (ดุุษฎีี อายุุวััฒน์์, 2558) หากศึึกษาปรากฏการณ์์จากนัักศึึกษา ซึ่่�งเป็็นช่่วงวััยที่่�จััดอยู่่�ใน
กลุ่่�มที่่�ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตสููง ประกอบกัับนัักศึึกษาในสถาบัันอุุดมศึึกษาจััดว่่าเป็็นกลุ่่�มมีีความรู้้� และทัักษะในการใช้้
ข้้อมููลข่่าวสารและบริิการต่่างๆ ผ่่านสื่่�อดิิจิิทััล ในขณะเดีียวกัันสถาบัันอุุดมศึึกษามีีพัันธกิิจในการเตรีียมความ
พร้้อมให้้นัักศึึกษามีีความรู้้� และทัักษะที่่�เหมาะสมด้้วยแล้้ว นัับว่่าเป็็นความท้้าทายต่่อการแสวงหาข้้อเท็็จจริิง
เกี่่�ยวกับัการรู้้�เท่่าทันัสื่่�อ และสารสนเทศของนักัศึกึษาจะเปลี่่�ยนแปลงเป็น็อย่่างไร ซึ่่�งผลการศึกึษาทำให้ท้ราบถึึง
คุุณลัักษณะด้้านการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ และสารสนเทศของนัักศึึกษา ซึ่่�งเป็็นพลเมืืองวััยเรีียนของพื้้�นที่่�ที่่�ศึึกษาในสภาพ
ปััจจุุบััน สามารถนำไปวางแผน และกำหนดนโยบายในด้้านการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศต่่อไป
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วััตถุุประสงค์์ในการวิจิัยั
	 1. ศึึกษาเปรีียบเทีียบการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยสงขลา
นคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี 
	 2. ศึึกษาเปรีียบเทีียบความสััมพัันธ์์ของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี

แนวคิดิและวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการรู้้� เท่่าทันัส่ื่�อและสารสนเทศ
	 แนวคิิดเรื่่�องการรู้้�สารสนเทศ (Information literacy) ถููกกล่่าวถึึงอย่่างยาวนาน โดยเป็็นความรู้้�และความ
สามารถในการระบุุความต้้องการสารสนเทศ ความสามารถในการค้้นหา ประเมิินคุุณค่่าและใช้้ประโยชน์์จาก
สารสนเทศได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ ซึ่่�งสมาคมห้อ้งสมุดุวิทิยาลัยัและห้อ้งสมุดุวิจิัยัในสหรัฐัอเมริกิากำหนดมาตรฐาน
สมรรถนะการรู้้�สารสนเทศสำหรัับการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา ได้้แก่่ นัักศึึกษากำหนดสารสนเทศที่่�ต้องการได้้ 
เข้้าถึึงสารสนเทศที่่�ต้้องการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล ประเมิินสารสนเทศและแหล่่งสารสนเทศ
ได้้อย่่างมีีวิิจารณญาณ และนำสารสนเทศที่่�เลืือกไว้้ใช้้ในฐานความรู้้�และระบบความคิิดได้้ ใช้้สารสนเทศอย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อบรรลุุวััตถุุประสงค์์ เข้้าใจประเด็็นทางด้้านเศรษฐกิิจ กฎหมายและสัังคม ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
ใช้้สารสนเทศอย่่างมีีจริิยธรรมและตามกฎหมาย (Association of College and Research Libraries, 2000)
	ส่่ วนสำนักังานคณะกรรมการดิจิิทิัลัเพื่่�อเศรษฐกิจิและสังัคมแห่่งชาติ ิได้อ้ธิบิายการรู้้�เท่่าทันัสื่่�อและสารสนเทศ
ไว้้ว่่า สามารถเข้้าถึึง เข้้าใจ ตีีความ ประเมิิน และสร้้างข้้อมููล และสื่่�อในรููปแบบที่่�หลากหลายด้้วยความตระหนััก
ถึึงผลกระทบของข้้อมููลและสื่่�อต่่าง ๆ โดยไม่่ถููกครอบงำ และสามารถใช้้สื่่�อให้้เป็็นประโยชน์์ต่่อการเรีียนรู้้� และ
การดำรงชีีวิติตามแนวคิิดการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศขององค์์กรยููเนสโก (UNESCO) รวมถึงึมิิติขิองสารสนเทศ 
และสื่่�อสารมวลชน (สำนัักงานคณะกรรมการดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2562)
	 นอกจากนี้้�ประเด็็นการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศจากงานวิิจัยัในประเทศไทยช่่วงทศวรรษที่่�ผ่่านมากล่่าวโดย
สรุุป มิิติิการจััดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับแนวทางการพััฒนาการรู้้�สารสนเทศ การเสริิมสร้้างการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ การ
พััฒนาการให้้การศึึกษา ซึ่่�งได้้ศึึกษาผ่่านตััวแปรลัักษณะทางประชากรกัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศในด้้าน
ต่่าง ๆ เช่่น การรัับสื่่�อ วิิเคราะห์์ เข้้าใจ ประเมิิน ใช้้ประโยชน์์ เข้้าถึึง สร้้างสรรค์์ ไตร่่ตรอง แสดงออก มีีส่่วนร่่วม 
กำหนดความต้อ้งการสารสนเทศ ใช้ก้ลยุทุธ์ใ์นการสืบืค้น้ กำหนดแหล่่งเข้า้ถึึงแหล่่งสารสนเทศ ใช้ส้ารสนเทศอย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ (ธนาพัันธ์์ ชััยเทพ และกิิตติิมา ชาญวิิชััย, 2564; นิิรมล ชอุ่่�ม., 2559) มิิติิวิิถีีชีีวิิตเป็็นการศึึกษา
การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ วิิเคราะห์์สื่่�อและสุุขภาพจิิตในหลายแง่่มุุม เช่่น สื่่�อทางธุุรกิิจและโฆษณา สื่่�อสร้้างค่่านิิยมและ
อุดุมคติ ิสื่่�อทางการเมือืงและสังัคม (นักัรบ นาคสุวุรรณ์,์ 2564) เป็น็ต้น้ มิติิกิารใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์เ์ป็น็การศึกึษา
การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศบนสัังคมออนไลน์์ (พััชราภา เอื้้�ออมรวนิิช, 2566; ศรวััสย์์ สมสวััสดิ์์� และ, 2565) 
	 เมื่่�อผู้้�วิิจััยศึึกษาทบทวนวรรณกรรมเกี่่�ยวกัับการรู้้�สารสนเทศและการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อแล้้ว จึึงนำไปประยุุกต์์เพื่่�อ
ศึกึษาการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิทิยาเขตปััตตานีี 
โดยผู้้�วิิจััยเชื่่�อว่่าการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศ ประกอบด้้วย ความสามารถในการเข้้าถึึง ความสามารถในการ
ประเมิิน ความสามารถในการนำไปใช้้ รวมถึึงความสััมพัันธ์์ของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษา ซึ่่�ง
กำหนดด้้วยสภาพนัักศึึกษา ได้้แก่่ คณะ ชั้้�นปีี เพศ เพื่่�อนำไปใช้้แสวงหาข้้อเท็็จจริิงเกี่่�ยวกัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและ
สารสนเทศต่่อไป
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วิธีิีการศึกึษา
	 การวิิจัยันี้้�ใช้วิ้ิธีีการสำรวจ โดยประชากรที่่�ทำการศึึกษาครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ นักัศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััย
สงขลานครินิทร์ ์วิทิยาเขตปัตัตานี ีที่่�ลงทะเบียีนเรียีนในรายวิชิา 117-116 การรู้้�เท่่าทันัดิจิิทิัลั ปีกีารศึกึษา 2566 
และ 2567 ซึ่่�งมีีจำนวน 1,308 คน และ 658 คน ตามลำดัับ และเมื่่�อหาขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้วิิธีีคำนวณตาม
สููตรทาโร่่ ยามาเน่่ (Taro Yamane) ที่่�ค่่าความคลาดเคลื่่�อน 0.05 ได้้เท่่ากัับ 307 คน และ 249 คน ตามลำดัับ 
ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีข้้อจำกััดด้้านนัักศึึกษาที่่�ลงทะเบีียนเรีียน ซึ่่�งจากข้้อมููลผู้้�ลงทะเบีียนเรีียนในรายวิิชาพบว่่า มีี
นัักศึึกษาจากทุุกคณะ แต่่บางคณะมีีนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 และไม่่มีีนัักศึึกษาชั้้�นปีีอื่่�น ดัังนั้้�นเพื่่�อให้้วััตถุุประสงค์์ใน
การวิิจััยในประเด็็นศึึกษาเปรีียบเทีียบความสััมพัันธ์์ของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษา ซึ่่�งกำหนด
ด้้วยสภาพนัักศึึกษา ได้้แก่่ คณะ ชั้้�นปีี เพศ เป็็นไปด้้วยความเรีียบร้้อย จึึงกำหนดการคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง
มาศึึกษา โดยใช้้เกณฑ์์การคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ 1) เป็็นนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีที่่�ลงทะเบีียนเรีียนใน
รายวิิชา 117-116 การรู้้�เท่่าทัันดิิจิิทััล ปีีการศึึกษา 2566 และ ปีีการศึึกษา 2567 2) เป็็นนัักศึึกษาจากคณะที่่�มีี
หลากหลายชั้้�นปีีลงทะเบีียนเรีียนในรายวิิชา ซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เข้้าเกณฑ์์การคััดเลืือก ได้้แก่่ นัักศึึกษาจากคณะ
วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี และนัักศึึกษาจากคณะศึึกษาศาสตร์์ และใช้้การสุ่่�มตััวอย่่างอย่่างง่่าย พร้้อมเกณฑ์์
การเข้้าร่่วมการวิิจััยที่่�กลุ่่�มตััวอย่่างยิินดีี และตอบรัับยิินยอมเป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลในการวิิจััยนี้้� ซึ่่�งมีีกลุ่่�มตััวอย่่างในปีี
การศึึกษา 2566 จำนวน 276 คน และปีีการศึึกษา 2567 จำนวน 316 คน
	 การวิจิัยันี้้�ใช้แ้บบสอบถามเป็น็เครื่่�องมือืในการเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลู ซึ่่�งพัฒันาจากการศึกึษาแนวคิดิและทฤษฎีี
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์และจััดกลุ่่�มข้้อคำถามเพื่่�อใช้้ในการรวบรวมข้้อมููล ซึ่่�งได้้แก่่ ข้้อคำถามเกี่่�ยวกัับการรู้้�
เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศในด้้านต่่างๆ ได้้แก่่ ความสามารถในการเข้้าถึึง ความสามารถในการประเมิิน ความ
สามารถในการนำไปใช้ ้และผ่่านการตรวจสอบแบบสอบถามจากผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิและวิเิคราะห์ค์วามเที่่�ยงตรง (IOC) 
ซึ่่�งได้้ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 0.91 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างดำเนิินการตั้้�งแต่่การชี้้�แจงความสำคััญและ
วััตถุุประสงค์์ในการวิิจััยนี้้� หลัังจากนั้้�นจึึงขอความยิินยอมในการเป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลในการวิิจััย แล้้วนำไปสู่่�ขั้้�นตอน
การตอบแบบสอบถามต่่อไป โดยระยะเวลาในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ ระยะที่่�หนึ่่�งรวบรวมข้้อมููลระหว่่าง
เดืือนตุุลาคม-พฤศจิิกายน พ.ศ. 2566 สำหรัับกลุ่่�มตััวอย่่างในปีีการศึึกษา 2566 ส่่วนระยะที่่�สองเก็็บรวบรวม
ข้้อมููลในเดืือนมีีนาคม พ.ศ. 2568 สำหรัับกลุ่่�มตััวอย่่างในปีีการศึึกษา 2567
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�รวบรวมได้้จากแบบสอบถาม แล้้วนำไปวิิเคราะห์์โดยเปรีียบเทีียบเพื่่�อหาลัักษณะ
ร่่วมกัันของกลุ่่�มตััวอย่่างในปีีการศึึกษา 2566 กัับ 2567 ผู้้�วิิจััยใช้้โปรแกรมคำนวณสำเร็็จรููปวิิเคราะห์์ โดยสถิิติิ
พรรณนาที่่�ใช้ ้ได้แ้ก่่ ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และในการทดสอบสมมติฐิานใช้เ้ทคนิิค
การวิิเคราะห์์ ได้้แก่่ การทดสอบไคสแควร์์ (Chi-square Test) เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร แล้้วนำ
ไปวิิเคราะห์์ให้้ได้้ข้้อสรุุป ส่่วนการเสนอผลที่่�ได้้จากการใช้้วิิธีีการทางสถิิติิพรรณนาเป็็นการเสนอผลในรููปแบบ
ตารางและอ่่านผลที่่�ได้้ในเชิิงเรีียงความ โดยมีีระดัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศ ดัังนี้้�
	 - ระดัับ 5 ค่่าเฉลี่่�ย 4.21-5.00 อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด
	 - ระดัับ 4 ค่่าเฉลี่่�ย 3.41-4.20 อยู่่�ในระดัับมาก
	 - ระดัับ 3 ค่่าเฉลี่่�ย 2.61-3.40 อยู่่�ในระดัับปานกลาง
	 - ระดัับ 2 ค่่าเฉลี่่�ย 1.81-2.60 อยู่่�ในระดัับน้้อย
	 - ระดัับ 1 ค่่าเฉลี่่�ย 1.00-1.80 อยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด
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ผลการศึกึษา
	 1. ข้้อมููลเบื้้ �องต้้นเกี่่�ยวกัับนัักศึกึษา
	ผู้้� ตอบแบบสอบถามเป็น็นักัศึกึษาในปีกีารศึกึษา 2566 จำนวน 276 คน จำแนกเป็น็นักัศึกึษาจากคณะศึกึษา
ศาสตร์์มากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 51.81 และคณะวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี ร้้อยละ 48.19 โดยเป็็นชั้้�นปีีที่่� 1 
คิิดเป็็นร้้อยละ 55.43 ชั้้�นปีีที่่� 2 ร้้อยละ 44.57 และเป็็นเพศหญิิงมากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 82.97 เพศชาย ร้้อย
ละ 17.03 ตามลำดัับ ส่่วนปีีการศึึกษา 2567 มีีผู้้�ตอบแบบสอบถาม จำนวน 316 คน เป็็นนัักศึึกษาจากคณะ
ศึึกษาศาสตร์์มากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 92.09 และคณะวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี ร้้อยละ 7.91 โดยเป็็นชั้้�นปีี
ที่่� 2 มากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 84.81 ชั้้�นปีีที่่� 1 ร้้อยละ 13.61 และชั้้�นปีีที่่� 3 น้้อยที่่�สุุด ร้้อยละ 1.58 ตามลำดัับ 
และเป็็นเพศหญิิงมากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 84.81 เพศชาย ร้้อยละ 15.19
	 2. ผลการวิเิคราะห์์การรู้้� เท่่าทันัส่ื่�อและสารสนเทศของนัักศึกึษาระดับัปริญญาตรีี มหาวิทิยาลััย
สงขลานคริินทร์ วิทิยาเขตปััตตานีี
	นั กัศึกึษาปีกีารศึกึษา 2566 และ 2567 มีกีารรู้้�เท่่าทันัสื่่�อและสารสนเทศมากที่่�สุดุ ได้แ้ก่่ ด้า้นความสามารถ
ในการนำไปใช้้ ซึ่่�งโดยเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก (   =3.65) และ (    =3.52) ส่่วนรองลงมาในปีีการศึึกษา 2566 
ได้้แก่่ ด้้านความสามารถในการเข้้าถึึง ด้้านความสามารถในการประเมิินโดยเฉลี่่�ย ตามลำดัับ ในขณะที่่�รองลง
มาในปีี 2567 ได้้แก่่ ด้้านความสามารถในการประเมิิน ด้้านความสามารถในการเข้้าถึึง ตามลำดัับ ดัังตารางที่่� 1
ตารางที่่� 1 แสดงความสามารถในการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษา

	 หากพิิจารณาผลการวิิเคราะห์์รายด้้าน โดยเรีียงจากมากไปหาน้้อย 5 อัันดัับ ดัังนี้้�
	 2.1 ด้า้นความสามารถในการเข้า้ถึงึ พบว่่า นักัศึึกษาในปีีการศึึกษา 2566 มีรีะดัับความสามารถในการเข้า้ถึงึ
มากที่่�สุุด 2 ประการ ได้้แก่่ รู้้�และบอกการเข้้าถึึงแอปพลิิเคชััน หรืือระบบสารสนเทศด้้วยบััญชีีผู้้�อื่่�นกัับกฎหมาย
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอยู่่�ในระดับัมาก ( =3.72) รู้้�และกำหนดขอบเขตในการเปิดิรับัสื่่�อออนไลน์ห์ลากหลายรูปูแบบ ซึ่่�งได้้
รับัอนุญุาตอย่่างถูกูต้อ้ง อยู่่�ในระดับัมาก ( =3.72) ส่่วนนักัศึกึษาในปีกีารศึกึษา 2567 มีรีะดับัความสามารถใน
การเข้้าถึึงมากที่่�สุุด ได้้แก่่ รู้้�และบอกหลัักการสื่่�อสารในชีีวิิตประจำวััน รวมถึึงอุุปสรรคต่่าง ๆ อยู่่�ในระดัับมาก 
( =3.51) ตามตารางที่่� 2
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ตารางที่่� 2 แสดงการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศด้้านความสามารถในการเข้้าถึึง 5 อัันดัับแรกของนัักศึึกษา

	 2.2 ด้้านความสามารถในการประเมิิน พบว่่า นัักศึึกษาในปีีการศึึกษา 2566 มีีระดัับความสามารถในการ
ประเมิินมากที่่�สุด ได้้แก่่ สามารถวิเคราะห์์ถึงึความสุ่่�มเสี่่�ยงของการใช้ส้ื่่�อผ่่านออนไลน์์อยู่่�ในระดัับมาก ( =3.77) 
ส่่วนนัักศึึกษาในปีีการศึึกษา 2567 มีีความสามารถในการประเมิินมากที่่�สุุด 2 ประการ ได้้แก่่ สามารถประเมิิน
ความน่่าเชื่่�อถืือในการซื้้�อขายสิินค้้าบริิการออนไลน์์อยู่่�ในระดัับมาก ( =3.51) วิิเคราะห์์ถึึงความสุ่่�มเสี่่�ยงของ
การใช้้สื่่�อผ่่านออนไลน์์อยู่่�ในระดัับมาก ( =3.51) ตามตารางที่่� 3 ทั้้�งนี้้�จะเห็็นว่่านัักศึึกษาในปีีการศึึกษา 2566 
และ 2567 มีีความสามารถในการประเมิินอยู่่�ในลำดัับแรกเช่่นเดีียวกััน คืือ วิิเคราะห์์ถึึงความสุ่่�มเสี่่�ยงของการ
ใช้้สื่่�อผ่่านออนไลน์์ ซึ่่�งเท่่ากัับความสามารถประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือในการซื้้�อขายสิินค้้าบริิการออนไลน์์จััดอยู่่�ใน
ลำดัับแรกในปีี 2567
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ตารางที่่� 3 แสดงการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศด้้านความสามารถในการประเมิิน 5 อัันดัับแรกของนัักศึึกษา

	 2.3 ด้้านความสามารถในการนำไปใช้้ พบว่่า นัักศึึกษาในปีีการศึึกษา 2566 มีีระดัับความสามารถใน
การนำไปใช้้มากที่่�สุุด ได้้แก่่ ทำธุุรกรรมทางการเงิินผ่่านธนาคารพาณิิชย์์ออนไลน์์อย่่างปลอดภััยอยู่่�ในระดัับมาก 
( =3.80) ส่่วนนัักศึึกษาในปีีการศึึกษา 2567 มีีระดัับความสามารถในการนำไปใช้้มากที่่�สุุด ได้้แก่่ ใช้้สื่่�อหลาก
หลายรููปแบบอย่่างมีีวิิจารณญาณอยู่่�ในระดัับมาก ( =3.66) ดัังตารางที่่� 4 ซึ่่�งจะเห็็นว่่า ทำธุุรกรรมทางการ
เงิินผ่่านธนาคารพาณิิชย์์ออนไลน์์อย่่างปลอดภััย จััดอยู่่�ลำดัับแรกในปีี 2566 และอยู่่�ในลำดัับต้้น ๆ  ของปีี 2567
ตารางที่่� 4 แสดงการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศด้้านความสามารถในการนำไปใช้้ 5 อัันดัับแรกของนัักศึึกษา
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ตารางที่่� 4 แสดงการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศด้้านความสามารถในการนำไปใช้ ้5 อันัดัับแรกของนัักศึึกษา (ต่่อ)

	 เมื่่�อเปรียีบเทียีบผลการวิเิคราะห์ก์ารรู้้�เท่่าทันัสื่่�อและสารสนเทศของนักัศึกึษาในปีกีารศึกึษา 2566 กับั 2567 
จากตารางที่่� 5 จะเห็็นว่่า ด้้านความสามารถในการเข้้าถึึงมีีลัักษณะร่่วมกััน 3 ประการ ได้้แก่่ 1) รู้้�และกำหนด
ขอบเขตในการรัับสารสนเทศจากแหล่่งที่่�น่่าเชื่่�อถืือ 2) กำหนดความต้้องการสารสนเทศด้้วยตนเอง 3) รู้้�ความ
สำคััญของอุุปกรณ์์สมาร์์ตเทคโนโลยีีในชีีวิิตประจำวััน ส่่วนความสามารถในการประเมิินมีีลัักษณะร่่วมกััน 3 
ประการ ได้แ้ก่่ 1) วิเิคราะห์ถึ์ึงความสุ่่�มเสี่่�ยงของการใช้ส้ื่่�อผ่่านออนไลน์ ์2) ประเมินิความน่่าเชื่่�อถือืในการซื้้�อขาย
สิินค้้า บริิการออนไลน์์ 3) วิิเคราะห์์ถึึงผลของการเข้้าสู่่�ระบบคอมพิิวเตอร์์โดยบััญชีีผู้้�อื่่�นกัับกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
นอกจากนี้้�ความสามารถในการนำไปใช้มี้ีลักัษณะร่่วมกันั 3 ประการ ได้แ้ก่่ 1) ทำธุรุกรรมทางการเงินิผ่่านธนาคาร
พาณิิชย์์ออนไลน์์อย่่างปลอดภััย 2) ใช้้สื่่�อหลากหลายรููปแบบอย่่างมีีวิิจารณญาณ 3) เข้้าถึึงแอปพลิิเคชัันหรืือ
ระบบคอมพิิวเตอร์์ด้้วยบััญชีีตนเองอย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย
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ตารางที่่� 5 แสดงการเปรีียบเทีียบการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษาในปีีการศึึกษา 2566 กัับ 2567

	 3. ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ของการรู้้� เท่่าทัันส่ื่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษาระดัับ
ปริญญาตรีี มหาวิทิยาลััยสงขลานคริินทร์ วิทิยาเขตปััตตานีี
	 การวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างลัักษณะทางประชากรกัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษา
โดยรวม ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้� 
	 3.1 ด้า้นคณะ พบว่่า ในปีกีารศึกึษา 2567 นักัศึกึษาสังักัดัคณะต่่างกันัมีกีารรู้้�เท่่าทันัสื่่�อและสารสนเทศด้า้น
ความสามารถในการเข้้าถึึงที่่�แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 
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	 3.2 ด้้านชั้้�นปีี พบว่่า ในปีีการศึึกษา 2566 นัักศึึกษาที่่�อยู่่�ชั้้�นปีีต่่างกัันมีีการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศด้้าน
ความสามารถในการประเมิินแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 และในปีี 2567 นัักศึึกษาที่่�อยู่่�
ชั้้�นปีีต่่างกัันมีีการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศด้้านความสามารถในการนำไปใช้้แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทาง
สถิิติิที่่�ระดัับ 0.05
	 3.2 ด้้านชั้้�นปีี พบว่่า ในปีีการศึึกษา 2566 นัักศึึกษาที่่�อยู่่�ชั้้�นปีีต่่างกัันมีีการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศด้้าน
ความสามารถในการประเมิินแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 และในปีี 2567 นัักศึึกษาที่่�อยู่่�
ชั้้�นปีีต่่างกัันมีีการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศด้้านความสามารถในการนำไปใช้้แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทาง
สถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 
	 3.3 ด้า้นเพศ พบว่่า ในปีกีารศึกึษา 2566 และ 2567 นักัศึกึษาที่่�มีเีพศต่่างกันัมีกีารรู้้�เท่่าทันัสื่่�อและสารสนเทศ
ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 
	 เมื่่�อเปรียีบเทียีบผลการวิเิคราะห์ค์วามสััมพันัธ์ร์ะหว่่างลักัษณะทางประชากรกับัการรู้้�เท่่าทันัสื่่�อและสารสนเทศ
ของนัักศึึกษาในปีีการศึึกษา 2566 กัับ 2567 พบว่่า ไม่่มีีลัักษณะร่่วมกััน โดยจะเห็็นว่่า บางปีีมีีนัักศึึกษาที่่�สัังกััด
คณะต่่างกััน ชั้้�นปีีต่่างกััน มีีการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศที่่�แตกต่่างกััน ส่่วนเพศที่่�ต่่างกัันมีีการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและ
สารสนเทศที่่�ไม่่แตกต่่างกัันทั้้�งสองปีี รายละเอีียดดัังตารางที่่� 6
ตารางที่่� 6 แสดงความสััมพัันธ์์ของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษา จำแนกตามคณะ ชั้้�นปีี เพศ

อภิปิรายผลและบทสรุป
	 1. การรู้้� เท่่าทันัส่ื่�อและสารสนเทศของนัักศึกึษาระดับัปริญญาตรีี มหาวิทิยาลััยสงขลานคริินทร์ 
วิทิยาเขตปััตตานีี 
	ข้ ้อค้้นพบในการศึึกษานี้้�เป็็นประเด็็นเกี่่�ยวกัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษาเป็็นรายด้้าน ซึ่่�ง
พบว่่า ด้้านความสามารถในการนำไปใช้้เป็็นด้้านที่่�นัักศึึกษามีีระดัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศมากที่่�สุุด 
รองลงมา คืือ ด้้านความสามารถในการเข้้าถึึง ด้้านความสามารถในการประเมิิน ซึ่่�งมีีการเรีียงสัับเปลี่่�ยนกััน
ระหว่่างปีีการศึึกษา 2566 และ 2567 โดยจะเห็็นว่่าความสามารถในการนำไปใช้้เป็็นลำดัับแรก ซึ่่�งคาดว่่าเป็็น
ผลสืืบเนื่่�องจากการใช้้อิินเทอร์์เน็็ตต่่อวัันของนัักศึึกษาโดยเฉลี่่�ยมีีเวลานานขึ้้�น ตามที่่�รายงานพฤติิกรรมผู้้�ใช้้
อินิเทอร์เ์น็็ตในประเทศไทยพบว่่า เจเนอเรชันั Z ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็น็นัักเรียีน/นักัศึกึษาว่่ามีกีารใช้อ้ินิเทอร์เ์น็ต็มากโดย
เฉลี่่�ย 8 ชั่่�วโมง 57 นาทีีต่่อวันั (สำนัักงานพััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็ก็ทรอนิิกส์,์ 2565) ในขณะที่่�ผลงานวิิจัยับางเรื่่�อง
ที่่�ดำเนินิการเสร็จ็และเผยแพร่่ในช่่วงปี ี2563-2565 พบว่่า ความสามารถในการวิเิคราะห์อ์ยู่่�ในลำดับัแรกของการ
รู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศ (ธนาพัันธ์์ ชััยเทพ และกิิตติิมา ชาญวิิชััย, 2564; ศรวััสย์์ สมสวััสดิ์์� และคณะ, 2565) 
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ส่่วนความสามารถในการเข้้าถึึง และความสามารถในการประเมิินเป็็นลำดัับรองสลัับกัันไปในแต่่ละปีี สอดคล้้อง
กับับางงานวิจิัยัที่่�พบว่่า การเข้า้ถึงึเป็น็ความสามารถในลำดัับต้น้ๆ ของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศ (กาญจนา 
คำสมบััติิ และคณะ, 2563; นัักรบ นาคสุุวรรณ์์, 2564) 
	 นอกจากนี้้�จากการเปรีียบเทีียบผลการวิิเคราะห์์ระดัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษาในปีี
การศึึกษา 2566 กัับ 2567 ได้้แสดงภาพคุุณลัักษณะร่่วมกัันที่่�มีีอยู่่�ในตััวนัักศึึกษาด้้านการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและ
สารสนเทศ อาทิิเช่่น นัักศึึกษาสามารถเข้้าถึึงได้้ โดยมีีรายละเอีียดว่่า สามารถรู้้�และกำหนดขอบเขตในการรัับ
สารสนเทศจากแหล่่งที่่�น่่าเชื่่�อถืือ หรืือนัักศึึกษาสามารถประเมิินได้้ ซึ่่�งมีีรายละเอีียดว่่า สามารถวิเคราะห์์ถึงึความ
สุ่่�มเสี่่�ยงของการใช้้สื่่�อผ่่านออนไลน์์ เป็็นต้้น หรืือนัักศึึกษาสามารถนำไปใช้้ได้้ โดยสามารถทำธุุรกรรมทางการ
เงิินแบบออนไลน์์อย่่างปลอดภััย สอดคล้้องกัับงานวิิจััยการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อที่่�พบว่่า การที่่�วััยรุ่่�นค้้นหาข้้อมููลจากสื่่�อ
สัังคมออนไลน์์หลายแหล่่ง เนื่่�องจากไม่่เชื่่�อข้้อมููลจากแหล่่งเดีียวโดยเห็็นว่่าข้้อมููลในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ยัังขาด
ความน่่าเชื่่�อถืือ (พััชราภา เอื้้�ออมรวนิิช, 2566) รวมถึึงการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษาไทยใน
ยุุคดิิจิิตอลที่่�ศึกษาโดยวิิธีีการสััมภาษณ์์นัักศึึกษาในวิิทยาลััยดุุสิิตธานีี กรุุงเทพมหานคร ที่่�พบว่่า นัักศึึกษา
รู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นส่่วนใหญ่่ รู้้�วิิธีีการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ในรููปแบบต่่าง ๆ สามารถวิเคราะห์์
ข้้อมููลที่่�แสดงในสื่่�อออนไลน์์ได้้ว่่าน่่าเชื่่�อถืือหรืือหลอกลวงในรููปแบบต่่าง ๆ (นัักรบ นาคสุุวรรณ์์, 2564)
	 กล่่าวโดยสรุุปว่่า ข้้อค้้นพบนี้้�สะท้้อนภาพของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศในสภาพปััจจุุบัันมุ่่�งเน้้นที่่�ด้้าน
ความสามารถในการนำไปใช้เ้ป็น็หลักั นอกจากนี้้�ยังัครอบคลุุมด้า้นความสามารถในการเข้า้ถึงึ และความสามารถ
ในการประเมิินอีีกด้้วย ตามแนวทางของสหพัันธ์์ระหว่่างประเทศว่่าด้้วยสมาคมและสถาบัันห้้องสมุุดที่่�ระบุุไว้้ว่่า 
ผู้้�ใช้้เข้้าถึึงข้้อมููลอย่่างมีีประสิิทธิิผลและประสิิทธิิผล ประเมิินข้้อมููลอย่่างมีีวิิจารณญาณและเชี่่�ยวชาญ ประยุุกต์์/
ใช้้ข้้อมููลอย่่างถููกต้้องและสร้้างสรรค์์ (IFLA Information Literacy Section, 2006) และสอดคล้้องกัับสมาคม
ห้อ้งสมุดุวิทิยาลัยัและห้อ้งสมุดุวิจิัยัในประเทศสหรัฐัอเมริกิา ที่่�กำหนดมาตรฐานสมรรถนะการรู้้�สารสนเทศสำหรับั
การศึกึษาระดับัอุดุมศึกึษาไว้ ้ได้้แก่่ นักัศึกึษากำหนดสารสนเทศที่่�ต้องการได้ ้เข้า้ถึงึสารสนเทศที่่�ต้องการได้อ้ย่่าง
มีปีระสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิล ประเมิินสารสนเทศและแหล่่งสารสนเทศได้อ้ย่่างมีวีิจิารณญาณและนำสารสนเทศ
ที่่�เลืือกไว้้ใช้้ในฐานความรู้้�และระบบความคิิดได้้ ใช้้สารสนเทศอย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อบรรลุุวััตถุุประสงค์์ เข้้าใจ
ประเด็น็ทางด้า้นเศรษฐกิจิ กฎหมายและสังัคมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการใช้ส้ารสนเทศอย่่างมีจีริยิธรรมและตามกฎหมาย 
(Association of College and Research Libraries, 2000) 
	 2. ความสััมพันัธ์์ของการรู้้� เท่่าทันัส่ื่�อและสารสนเทศของนัักศึกึษาระดับัปริญญาตรีี มหาวิทิยาลััย
สงขลานคริินทร์ วิทิยาเขตปััตตานีี
	 ประเด็็นความสััมพัันธ์์ระหว่่างลัักษณะทางประชากรซึ่่�งกำหนดด้้วยสภาพนัักศึึกษา ได้้แก่่ คณะ ชั้้�นปีี เพศ 
กัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษา เมื่่�อเปรีียบเทีียบผลการวิิเคราะห์์ ปีี 2566 กัับ 2567 พบว่่า 
ไม่่มีีลัักษณะร่่วมกััน โดยบางปีีมีีนัักศึึกษาที่่�สังกััดคณะต่่างกััน ชั้้�นปีีต่่างกััน มีีการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศที่่�
แตกต่่างกัันเท่่านั้้�น ส่่วนเพศที่่�ต่่างกัันมีีการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศที่่�ไม่่แตกต่่างกััน ซึ่่�งกล่่าวโดยสรุุปได้้ว่่า 
ลักัษณะทางประชากรซึ่่�งกำหนดด้ว้ยสภาพนักัศึกึษาดังักล่่าวอาจไม่่ได้ท้ำให้เ้กิดิการเปลี่่�ยนแปลงในการรู้้�เท่่าทันั
สื่่�อและสารสนเทศของนัักศึึกษาทุุกกลุ่่�ม ดัังเช่่นไม่่สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของนัักศึึกษาระดัับ
อุดุมศึึกษาในเขตภาคเหนืือที่่�พบว่่า ปัจัจัยัด้า้นเพศที่่�แตกต่่างกัันนั้้�นมีีความสััมพันัธ์ก์ับัระดัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 (ธนาพัันธ์์ ชััยเทพ และกิิตติิมา ชาญวิิชััย, 2564) ทั้้�งนี้้�การรู้้�เท่่า
ทัันสื่่�อและสารสนเทศ อาจมีีสภาพที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปสืืบเนื่่�องจากประสบการณ์์การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลที่่�มากขึ้้�น
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ซึ่่�งมีงีานวิจิัยัที่่�พบว่่า ในช่่วงการระบาดของโควิดิ-19 มีกีารเพิ่่�มขึ้้�นในความตระหนักัรู้้�ด้า้นความเป็น็พลเมือืงดิจิิทิัลั
ของผู้้�เรียีนที่่�ใช้เ้วลากับัสื่่�อสังัคมออนไลน์ม์ากขึ้้�น โดยมีกีารพัฒันาทักัษะการใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัและพัฒันากลยุทุธ์์
การค้้นหาสารสนเทศออนไลน์์ ผลการศึึกษายัังแสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�เรีียนที่่�มีีการรู้้�เท่่าทัันสารสนเทศและกลยุุทธ์์การ
ค้้นหาสารสนเทศออนไลน์์ในระดัับที่่�สููง อาจช่่วยให้้ผู้้�เรีียนพััฒนาความตระหนัักรู้้�ด้้านความเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล 
(Avci & Durak, 2022)

ข้้อเสนอแนะ
	ข้ อค้้นพบจากผลการศึึกษาที่่�ว่่า ความสามารถด้้านการนำไปใช้้เป็็นลำดัับแรกของการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและ
สารสนเทศนั้้�น เป็็นข้้อค้้นพบที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปจากงานวิิจััยที่่�ผ่่านมา ซึ่่�งองค์์ความรู้้�นี้้�น่่าจะช่่วยเสริิมสร้้าง
มุุมมองใหม่่ต่่อการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศในสถานการณ์์ปััจจุุบััน นอกจากนี้้�ผลการศึึกษาจากการเปรีียบ
เทียีบการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศเป็็นข้อ้สรุปุมิติิหินึ่่�งที่่�ให้ท้ราบรายละเอีียดเกี่่�ยวกับัคุณุลัักษณะของนัักศึกึษา
หรือืกลุ่่�มพลเมือืงไทยวัยัเรียีนของพื้้�นที่่�ที่่�ศึกึษาให้เ้ห็น็ความสามารถด้า้นต่่าง ๆ  อย่่างชัดัเจนขึ้้�น ซึ่่�งน่่าจะสามารถ
นำไปใช้้สนัับสนุุนและท้้าทายเป้้าหมายในการเตรีียมความพร้้อมเกี่่�ยวกัับความรู้้�และทัักษะสำหรัับกลุ่่�มพลเมืือง
ไทยวััยเรีียนตามแนวคิิดความเข้้าใจดิิจิิทััลของสำนัักงานคณะกรรมการดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ 
รวมถึึงเป็็นข้้อมููลสารสนเทศที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างความเข้้าใจต่่อความรู้้� ความสามารถ และทัักษะของนัักศึึกษาให้้แก่่
ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ผู้้�สอน ผู้้�บริิหารหลัักสููตร สถาบัันอุุดมศึึกษา หรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งภายในและภายนอก 
เป็็นต้้น นำไปใช้้ประกอบการเตรีียมความพร้้อมในการจััดการเรีียนรู้้�ให้้แก่่นัักศึึกษาอย่่างเหมาะสมยิ่่�งขึ้้�นต่่อไป
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