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บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อศึึกษาประเด็็นความรุุนแรงในกลุ่่�มนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น 
2) เพื่่�อศึึกษากลยุุทธ์์การสร้้างสื่่�อปลอดภััยและสร้้างสรรค์์ ผ่่านนวััตกรรมสื่่�อจากกระบวนการวิิจััยและทดลอง
เชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วมกัับกลุ่่�มนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น เป็็นการวิิจััยแบบผสานวิิธีี (Mixed 
method) ประกอบด้้วย การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative research) และการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quanti-
tative research) เครื่่�องมืือวิิจััย ได้้แก่่ การประชุุมกลุ่่�มย่่อย การสััมภาษณ์์ แบบสอบถาม การสัังเกตการณ์์
แบบมีีส่่วนร่่วม ใช้้กระบวนการ Design Thinking ในการดำเนิินกิิจกรรม และใช้้การวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการแบบ
มีีส่่วนร่่วม (Participatory Action Research : PAR) ที่่�เน้้นให้้กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา
ตอนต้้นโรงเรีียนดาวนายร้้อย สงขลา และโรงเรีียนการศึึกษาคนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่ เข้้ามามีีส่่วนร่่วม
ในทุุกกระบวนการ 
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ประเด็็นความรุุนแรงในมุุมมองของโรงเรีียนดาวนายร้้อย สงขลา ประกอบด้้วย การ
ทะเลาะวิิวาท การกลั่่�นแกล้้ง การล้้อเลีียน การรีีดไถเงินิ การรุมุรังัแก การทำร้้ายร่่างกาย การทำร้้ายจิิตใจ ประเด็น็
ความรุุนแรงในมุุมมองของโรงเรีียนการศึึกษาคนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่ ประกอบด้้วย การล้้อเลีียน การ
กลั่่�นแกล้้ง คำรุุนแรง การโดนเหยีียด การทะเลาะวิิวาท การถููกปฏิิเสธด้้วยคำว่่าไม่่เป็็นไร 2) กลยุุทธ์์การสร้้าง
สื่่�อปลอดภััยและสร้้างสรรค์์ผ่่านนวััตกรรมสื่่�อ เป็็นการมุ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของกลุ่่�มเป้้าหมายในทุุกกระบวนการ 
ประกอบด้้วย การคััดเลืือกนัักศึึกษาคณะนิิเทศศาสตร์์ที่่�เป็็น Change Agent ในการขัับเคลื่่�อนกิิจกรรม 
การจััดกิิจกรรมค้้นหาประเด็็นความรุุนแรง จััดกิิจกรรมเสริิมสร้้างความรู้้� (Empower) การคััดเลืือกประเด็็น
ความรุุนแรง การสร้้างสรรค์์และออกแบบสื่่�อ การผลิิตสื่่�อ การพััฒนาสื่่�อ การประเมิินผลสื่่�อ รวมทั้้�งการขยายผล
องค์์ความรู้้�สู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ผ่่านเวทีีถอดบทเรีียนในทุุกภููมิิภาค
คำำ�สำำ�คััญ : นวััตกรรม, สื่่�อสร้้างสรรค์์, ความตระหนััก, การรู้้�เท่่าทััน, ความรุุนแรง

นวัตกรรมส่ื่�อสร้้างสรรค์์เพื่่�อสร้้างความตระหนัักและรู้้� เท่่าทันัความรุุนแรง

ในกลุ่่�มนัักเรีียนระดับัช้ั้ �นมัธยมศึกึษาตอนต้น                     
The Innovation of Creative Media for Raising Awareness and Understanding 

of Violence Literacy among Secondary School Students



46
วารสารนิิเทศศาสตรปริิทััศน์์ ปีีที่่� 30 ฉบัับที่่� 3 (กัันยายน - ธัันวาคม 2569)

Abstract
	 The objectives of this research were 1) to study the issues of violence among lower secondary 
school students 2) to study strategies for creating safe and creative media through the media 
innovation from research processes and experiments with participatory workshops of lower 
secondary school students. This research was a mixed method, consisting of qualitative research and 
quantitative research. Research tools included the Focus Group, Interviewing, Questionnaire, Participant 
observation and Design Thinking process. The researcher used the Participatory Action Research or 
PAR that focuses on target groups- lower secondary school students in Daonairoi school Songkhla 
and the Hatyai International Dhamma’s Educational School for Blind to be involved in every process.
	 The results of the research found that 1) the issue of violence in the viewpoint of 
the Daonairoi school Songkhla target group consisted of controversy, bullying, mimicry, 
extorting money, group bullying, mayhem and mentality hurt. The issues of violence in 
the perspective of target groups at the Hatyai International Dhamma’s Educational School 
for Blind consisted of mimicry, bullying, harsh words, derogation, controversy, rejection 
with the word “okay” or “Mai pen rai” in Thai. 2) The safe and creative media creation 
strategy through the media innovation focuses on the participation of the target group in all 
processes, including the selection of students from the Faculty of Communication Arts to 
be a Change Agent in driving activities, organizing activities to search for violence issues, 
organizing knowledge-building activities or Empower, selecting the issue of violence, media 
creation and design, media production, media development, and media evaluation, including the 
expansion of knowledge to new target groups through a Lesson-Learned Stage in every region.
Keywords: Innovation, Creative Media, Awareness, Literacy, Violence

บทนำำ� 
	 จากกระแสโลกาภิิวััตน์์ โลกไร้้พรมแดนของข้้อมููลข่่าวสารและความเจริิญทางด้้านเทคโนโลยีีการสื่่�อสาร 
ส่่งผลให้้ประเทศไทยรัับผลกระทบจากสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว การได้้รัับข้้อมููลข่่าวสาร ตลอดจนแนวคิิดและ
รููปแบบการดำเนิินชีีวิิตใหม่่ ๆ ทำให้้วิิถีีชีีวิิตของคนไทยเปลี่่�ยนรููปแบบไปอย่่างรวดเร็็ว อัันอาจนำมาซึ่่�งผล
กระทบต่่อสัังคมไทย โดยเฉพาะต่่อวััยรุ่่�นซึ่่�งเป็็นวััยที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงตนเองทั้้�งทางร่่างกาย จิิตใจ และอารมณ์์ 
เริ่่�มมีีความสนใจในตนเอง รวมถึึงสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมรอบตััว มีีความอยากรู้้�อยากเห็็น ความสนใจในเพศ
ตรงข้้าม เริ่่�มมีีความคิิดเป็็นของตนเอง และต้้องการเป็็นที่่�ยอมรัับของเพื่่�อน จึึงอาจถููกชัักจููงให้้มีีพฤติิกรรมที่่�
ไม่่เหมาะสม (กรมสุุขภาพจิิต กระทรวงสาธารณสุุข, 2549) โดยเฉพาะพฤติิกรรมที่่�เป็็นความรุุนแรงทางสัังคม
	 ความรุุนแรงนัับเป็็นปััญหาหนึ่่�งทางสัังคม ถืือเป็็นภััยเงีียบที่่�บางครั้้�งอาจเริ่่�มต้้นจากความไม่่รู้้�ตััว โดยความ
รุุนแรงจะสะท้้อนในรููปแบบต่่าง ๆ เช่่น การด่่าทอ การพููดให้้ร้้าย การเหยีียด การกลั่่�นแกล้้ง การทุุบตีี หรืือ
รููปแบบอื่่�น ๆ ซึ่่�งความรุุนแรงดัังกล่่าวเกิิดจากปััจจััยแวดล้้อมที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมก้้าวร้้าว อัันได้้แก่่ 
สััมพัันธภาพในครอบครััว การพบเห็็นความรุุนแรง อิิทธิิพลของกลุ่่�มเพื่่�อน รวมถึึงการเปิิดรัับสื่่�อที่่�มีความ
รุุนแรง และหากปล่่อยให้้ความรุุนแรงดัังกล่่าวลุุกลามเรื้้�อรัังจะกลายเป็็นปััญหาสัังคมที่่�ยากจะแก้้ไขในอนาคต 
โดยรููปแบบความรุุนแรงในวััยรุ่่�นมีีหลายลัักษณะ ทั้้�งในฐานะเหยื่่�อจากการกระทำความรุุนแรง ผู้้�กระทำความ
รุุนแรง และเหยื่่�อและผู้้�กระทำความรุุนแรงในเวลาเดีียวกััน (ซาอีีดะห์์ เกศา และศรีีสมภพ จิิตร์์ภิิรมย์์ศรีี, 2558) 
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จากการศึึกษาเรื่่�องพฤติิกรรมความรุุนแรงของนัักเรียีนวััยรุ่่�น (ศรััญญา อิชิิดิะ, 2553) พบว่่า สาเหตุุที่่�ทำให้้นักัเรียีน
วััยรุ่่�นมีีพฤติิกรรมความรุุนแรง ประกอบด้้วย สาเหตุุหลััก 3 ประการ คืือ สาเหตุุด้้านตนเองซึ่่�งมาจากทััศนคติิ
ที่่�มีต่่อพฤติกิรรมความรุนุแรงโดยมองว่่าเป็น็พฤติกิรรมที่่�เป็น็ปกติธิรรมดา สาเหตุดุ้า้นครอบครัวัซึ่่�งเกิดิจากการมีี
ครอบครััวที่่�ไม่่สมบููรณ์์ ครอบครััวหย่่าร้้าง บิิดามารดาเสีียชีีวิิต ขาดการดููแลเอาใจใส่่จากผู้้�ปกครอง สาเหตุุทาง
สัังคม เช่่น การชัักชวนจากเพื่่�อน การติิดตามข่่าวความรุุนแรงจากสื่่�อ การเล่่นเกมออนไลน์์ โดยหากพิิจารณา
ในมุุมมองเชิิงพฤติิกรรมศาสตร์์แล้้ว ความรุุนแรงมัักเป็็นพฤติิกรรมที่่�มีีปััจจััยมาจากหลากหลายสาเหตุุร่่วมกััน 
	ปั จจุุบัันสื่่�อได้้เข้า้มามีีบทบาทสำคััญต่่อชีีวิติประจำวัันของคนทุุกกลุ่่�ม โดยสามารถทำหน้้าที่่�อบรมบ่่มเพาะให้้
กัับผู้้�รัับสารได้้ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม สื่่�อจึึงนัับได้้ว่่าเป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�มีีส่่วนในการบ่่มเพาะความรุุนแรงในกลุ่่�ม
เยาวชน โดยอิทิธิพิลของสื่่�อที่่�มีคีวามสัมัพันัธ์์กับัพฤติกิรรมความรุนุแรงของเด็ก็และเยาวชน คือื เวลาที่่�เข้า้ชมสื่่�อ
แต่่ละประเภทในหนึ่่�งวััน ซึ่่�งได้้แก่่ สื่่�อโทรทััศน์์ สื่่�ออิินเทอร์์เน็็ต และสื่่�อภาพยนตร์์ และความรุุนแรงที่่�อยู่่�ในสื่่�อ 
ซึ่่�งได้้แก่่ ความรุุนแรงด้้านภาพและเสีียง ความรุุนแรงด้้านเนื้้�อหา (สิิริิภิิญญ์์ อิินทรประเสริิฐ, 2556) เยาวชนซึ่่�ง
เป็็นช่่วงวััยของการเรีียนรู้้� อยากลอง ชอบความท้้าทาย และมัักถููกชัักจููงได้้ง่่าย หากไม่่มีีเกราะป้้องกัันทางจิิตใจ
ที่่�ดีีพอ 
	ที่่�ผ่่ านมามีีข้้อเสนอแนะจากเยาวชนและผู้้�ผลิิตสื่่�อที่่�น่่าสนใจ ในเรื่่�องรููปแบบนวััตกรรมสื่่�อสร้้างสรรค์์เพื่่�อ
ลดความรุุนแรง โดยเยาวชนและผู้้�ผลิิตสื่่�อได้้เสนอให้้มีีการใช้้สื่่�อวิิดีีโอในลัักษณะเดีียวกัันกัับรายการโทรทััศน์์ที่่�
กำลัังเป็็นที่่�นิิยมในกลุ่่�มเยาวชน กล่่าวคืือ ควรเป็็นสื่่�อบัันเทิิงที่่�สอดแทรกสาระสำคััญและชวนให้้เยาวชนได้้คิิด
ต่่อเกี่่�ยวกัับตััวประเด็็นความรุุนแรง โดยควรนำเสนอในลัักษณะที่่�เป็็นมิิตรกัับเยาวชน ไม่่น่่าเบื่่�อ และมีีลัักษณะ
ตรงไปตรงมาและควรใช้้ศัักยภาพของเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ อย่่างเช่่น Facebook ในการนำเสนอเนื้้�อหาเพื่่�อ
ประชาสััมพัันธ์์โครงการ และรณรงค์์การใช้้สื่่�อออนไลน์์อย่่างสร้้างสรรค์์ และทำให้้เยาวชนเห็็นถึึงผลกระทบของ
ความรุุนแรงในพื้้�นที่่�ออนไลน์์ (พิิมพวััลย์์ บุุญมงคล และคณะ, 2557) จึึงกล่่าวได้้ว่่า หากสัังคมไทยมีีนิิเวศสื่่�อ
ที่่�ดีี มีีนวััตกรรมที่่�สร้้างสรรค์์ ก็็จะสามารถเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการขัับเคลื่่�อนผลัักดัันเพื่่�อนำไปสู่่�การลดความรุุนแรง
ที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคม
	ด้ ว้ยเหตุนุี้้� ผู้้�วิจิัยัจึงึสนใจที่่�จะพัฒันานวัตักรรมสื่่�อสร้า้งสรรค์เ์พื่่�อเปลี่่�ยนแปลงสังัคม ในประเด็น็ความรุนุแรง 
โดยมีีกลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น ซึ่่�งเป็็นช่่วงวััยที่่�มีีพััฒนาการทางจิิตใจและสัังคม 
มีีความรู้้�ความเข้้าใจ และมีีความสามารถในการคิิดแก้้ปััญหา เป็็นวััยที่่�พร้้อมเปิิดรัับต่่อการเรีียนรู้้� กลุ่่�มเป้้าหมาย 
ประกอบด้้วย นัักเรีียนในระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้นจากโรงเรีียนดาวนายร้้อย สงขลา และโรงเรีียนการศึึกษา
คนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่ เพื่่�อสะท้้อนรููปแบบสื่่�อที่่�มีีความหลากหลาย ผ่่านการใช้้ Design Thinking 
เป็็นกระบวนการในการออกแบบการเรีียนรู้้� ที่่�เริ่่�มต้้นจากการทำความเข้้าใจกัับความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมาย 
การร่่วมออกแบบ สร้้างสรรค์์ และผลิิตสื่่�อภายใต้้การมีีส่่วนร่่วมของกลุ่่�มเป้้าหมาย และการทดลองใช้้สื่่�อ เพื่่�อให้้
สื่่�อดัังกล่่าวเป็็นสื่่�อสร้้างสรรค์์ที่่�สามารถนำไปใช้้ประโยชน์์ได้้สอดคล้้องกัับกลุ่่�มเป้้าหมายอย่่างแท้้จริิง

วััตถุุประสงค์์การวิจิัยั
	 1. เพื่่�อศึึกษาประเด็็นความรุุนแรงในกลุ่่�มนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น
	 2. เพื่่�อศึึกษากลยุุทธ์ก์ารสร้้างสื่่�อปลอดภััยและสร้้างสรรค์์ ผ่่านนวัตักรรมสื่่�อจากกระบวนการวิิจัยัและทดลอง
เชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วมกัับกลุ่่�มนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น
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แนวคิดิและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 1. แนวคิิดเรื่่�องความรุุนแรง องค์์การอนามััยโลก (2545) ให้้ความหมายของการใช้ค้วามรุุนแรง หมายถึงึ การ
กระทำที่่�มีีเจตนาที่่�แสดงออกมาทางร่่างกาย การขู่่�บัังคัับ การแสดงอำนาจต่่อตนเองบุุคคลอื่่�น กลุ่่�มบุุคคล หรืือ
ชุุมชน เพื่่�อก่่อให้้เกิิดการบาดเจ็็บ การเสีียชีีวิิต ความสะเทืือนใจ ความสููญเสีีย หรืือการถููกทอดทิ้้�ง และจาก
ความหมายของการกระทำความรุุนแรงนี้้�เมื่่�อพิิจารณาในมิิติิขององค์์ประกอบของความรุุนแรง (Components 
of Violence) พบว่่า การเกิิดภาวะความรุุนแรงมีี 3 องค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่ 1) ปััจจััยนำเข้้า (Input) หมายถึึง 
ความจงใจที่่�ทำให้้เกิิดผลของการกระทำ เช่่น การกระทำความรุุนแรงทางด้้านร่่างกาย การกระทำความรุุนแรง
ทางด้้านเพศ การกระทำความรุุนแรงด้้านจิิตใจ เป็็นต้้น 2) เหยื่่�อ (Victim) หมายถึึง ผู้้�ที่่�ถููกกระทำ ซึ่่�งมีีหลาย
ระดัับ ได้้แก่่ บุคุคล กลุ่่�ม ชุมุชน สังัคม เป็น็ต้น้ 3) ผลลัพัธ์์ (Results) หมายถึงึ ผลจากการกระทำที่่�จงใจกระทำต่่อ
เหยื่่�อ เช่่น การบาดเจ็บ็ และการเสียีชีวีิติ เป็น็ต้น้ สำนักังานคณะกรรมการส่่งเสริมิและประสานงานสตรีแีห่่งชาติิ 
(2542) ให้้ความหมายของความรุุนแรงว่่า การกระทำที่่�เป็็นการล่่วงละเมิิดสิิทธิิส่่วนบุุคคล ทั้้�งทางกาย ทางวาจา 
และทางจิิตใจ โดยการบัังคัับ ขู่่�เข็็ญ ทุุบตีี คุุกคาม ซึ่่�งเป็็นผลทำให้้เกิิดความทุุกข์์ทรมานทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ
ของผู้้�ถูกูกระทำ ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัจะนำแนวคิดิดังักล่่าวมาใช้ศ้ึกึษาและวิเิคราะห์ป์ระเด็น็ความรุนุแรงของกลุ่่�มเป้า้หมาย
	 2. แนวคิิดเรื่่�องนวััตกรรมสื่่�อ Dogruel (2014) วิิเคราะห์์ไว้้ว่่า ลัักษณะของนวััตกรรมสื่่�อที่่�พิิจารณาในเรื่่�อง
ของเนื้้�อหา (Content) หรืือตััวผลิิตภััณฑ์์สื่่�อที่่�เกิิดขึ้้�น ต้้องมีีลัักษณะของความใหม่่ เป็็นสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ มีีความ
เสี่่�ยงในการทำ แต่่เมื่่�อทำแล้้วแต่่ผลในเชิิงสร้้างสรรค์์ที่่�ตอบโจทย์์ได้้ทั้้�งเรื่่�องเชิิงธุุรกิิจ และสัังคม นวััตกรรมมีีทั้้�ง
เรื่่�องของเนื้้�อหา กระบวนการในการเปลี่่�ยนรููปแบบในการผลิิต จััดจำหน่่าย เผยแพร่่ และบริิโภคสื่่�อ โดยสุุดท้้าย
แล้้วนวััตกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นมีีผลในเชิิงสัังคม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกระบวนการเปลี่่�ยนแปลงสัังคม (Social Change 
Process) ซึ่่�งหมายถึึงการที่่�คนสามารถใช้้ประโยชน์์จากนวััตกรรมสื่่�อเพื่่�อให้้เกิิดความคิิด แนวคิิดและผลัักดััน
พฤติกิรรมที่่�เปลี่่�ยนแปลงสังัคม หรือืทำให้ม้ีผีลต่่อทั้้�งตนเอง และสังัคมได้ ้(Reca, 2006; Napoli, 2009; Mulgan, 
2012) ดังันั้้�น นวัตักรรมสื่่�อมีอีีกีมิติิหินึ่่�งที่่�มากกว่่าการใช้ส้ื่่�อและการสื่่�อสาร แต่่ต้อ้งทำบนเป้า้หมายทางสังัคม โดย
เฉพาะเพื่่�อการสนับัสนุนุเป้า้หมายที่่�สร้า้งสรรค์เ์ชิงิสังัคม อาทิ ิการพัฒันาหรือืให้ค้วามรู้้�ต่่อการใช้ช้ีวีิติ ที่่�ทำให้ค้น
สามารถใช้้ชีีวิติได้้ดีีขึ้้�นกว่่าเดิมิ ซึ่่�งเป็น็การใช้ป้ระโยชน์จ์ากสื่่�อในเชิงิสังัคม ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัจะนำแนวคิดิดังักล่่าวมาใช้้
ศึึกษาและวิิเคราะห์์กลยุุทธ์์การสร้้างสื่่�อปลอดภััยและสร้้างสรรค์์ในรููปแบบนวััตกรรมสื่่�อของกลุ่่�มเป้้าหมาย
	 3. แนวคิิดเรื่่�องการเล่่าเรื่่�องข้้ามสื่่�อ สกุุลศรีี ศรีีสารคาม (2561) กลยุุทธ์์การผลิิตและเผยแพร่่เนื้้�อหา
ข้้ามสื่่�อ (Cross-media Strategy) ครอบคลุุมทั้้�งการออกแบบกระบวนการทำงาน การผลิิตเนื้้�อหาสำหรัับ
แต่่ละแพลตฟอร์์ม ลำดัับและวิิธีีในการเผยแพร่่เนื้้�อหา และการสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�รับสารบนทุุกช่่องทาง 
การเล่่าเรื่่�องเฉพาะบนแต่่ละแพลตฟอร์์มต้้องแตกต่่างกััน แต่่สามารถนำมาเชื่่�อมโยง เสริิมกัันให้้การเล่่าเรื่่�อง
ขยายเพิ่่�ม ส่่วนการสร้้างสื่่�อแบบ Transmedia คืือ การสร้้างโลกของเรื่่�องราวที่่�เนื้้�อหาแตกออกเป็็นเรื่่�อง
ราวใหม่่ๆ จำนวนมาก เพื่่�อให้้มีีจุุดเปิิดทางเข้้าสู่่�แก่่นหลัักของเรื่่�องที่่�แตกต่่างกััน แต่่ละเรื่่�องมีีการเล่่าเรื่่�องใน
รููปแบบของตััวเอง มีีเรื่่�องราวที่่�จบได้้ในตััวเอง แต่่ทุุกเรื่่�องก็็สามารถโยงใยให้้ผู้้�รับสารอยู่่�ในโลกของการเล่่า
เรื่่�อง และต้้องการติิดตามจากจุุดหนึ่่�งไปสู่่�อีีกจุุดหนึ่่�ง และขยายผลไปถึึงแก่่นของเรื่่�องได้้เหมืือนการนำจิ๊๊�กซอว์์
เรื่่�องราวมาต่่อเรีียงกััน แล้้วได้้ภาพประสบการณ์์ต่่อเรื่่�องราวที่่�ต้้องการนำเสนอครบถ้้วนมากที่่�สุุด พลัังสำคััญ
ของ Transmedia ที่่�มากกว่่า Cross-media คืือ การสร้้างประสบการณ์์ร่่วมเหมืือนว่่าเรื่่�องราวของโลกการเล่่า
เรื่่�องนั้้�นเป็็นส่่วนหนึ่่�งในชีีวิิตของผู้้�รัับสารจริิงๆ นำไปสู่่�การสร้้างการ Engage ต่่อเนื้้�อหา และผลัักดัันพฤติิกรรม
บางอย่่างให้้เกิดิขึ้้�นได้ ้ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิจัยัจะนำแนวคิิดดังักล่่าวมาใช้ว้ิเิคราะห์์กลยุุทธ์ก์ารสร้้างสื่่�อปลอดภััยและสร้้างสรรค์์
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ระเบียีบวิธีิีวิจิัยั
	 การวิิจััยในครั้้�งนี้้� เป็็นการวิิจััยแบบผสานวิิธีี (Mixed Method) ประกอบด้้วย การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ 
(Qualitative Research) และการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) โดยมีีระเบีียบวิิธีีวิิจััย ดัังนี้้�
	 1.ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ใช้้การเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจงเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ครบถ้้วน 
ประกอบด้้วย นัักศึึกษาคณะนิิเทศศาสตร์์ที่่�ผ่่านการอบรมในโครงการ Design Thinking and Transmedia ซึ่่�ง
นำความรู้้�มาใช้้ในบทบาทของการเป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง (Change Agent) และเป็็นแกนหลัักในการดำเนิิน
กิิจกรรม จำนวน 15 คน นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้นโรงเรีียนดาวนายร้้อย สงขลา จำนวน 30 คน 
และนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้นโรงเรีียนการศึึกษาคนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่ จำนวน 10 คน
	 2.เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษา การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) ใช้้การจััดประชุุมกลุ่่�มย่่อย 
(Focus Group) สำหรัับค้้นหาประเด็็นความรุุนแรงและการประเมิินคุุณภาพสื่่�อ จากนัักเรีียนโรงเรีียนดาวนาย
ร้้อย สงขลา ใช้้การสััมภาษณ์์ (Interview) สำหรัับการค้้นหาประเด็็นความรุุนแรงและการประเมิินคุุณภาพ
สื่่�อจากนัักเรีียนโรงเรีียนคนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่ การวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) ใช้้
แบบสอบถาม (Questionnaire) สำหรัับประเมิินทักัษะการคิิด Transmedia Young Producer ของนัักศึึกษาคณะ
นิเิทศศาสตร์ท์ี่่�เป็น็ผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง (Change Agent) รวมทั้้�งใช้ก้ารสังัเกตการณ์แ์บบมีสี่่วนร่่วม (Participant 
Observation) และใช้้กระบวนการ Design Thinking ในการดำเนิินกิิจกรรมสร้้างสื่่�อปลอดภััยและสร้้างสรรค์์
	 3.การวิิเคราะห์์ข้อ้มูลู ผู้้�วิจิัยัวิเิคราะห์์ข้อ้มูลูที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัวัตัถุปุระสงค์์โดยนำแนวคิิด ทฤษฎีีมาใช้เ้ป็น็กรอบ
ในการวิิเคราะห์ ์และนำเสนอข้อ้มูลูในรููปแบบของการบรรยาย การพรรณนาวิิเคราะห์ ์(Analysis Description) 
รวมทั้้�งการหาค่่าเฉลี่่�ยที่่�ได้้จากแบบสอบถาม (Questionnaire) 

สรุปผลการวิจิัยั
	 ผลการวิิจััยสามารถวิิเคราะห์์ตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยได้้ ดัังนี้้�
	 1. เพื่่�อศึึกษาประเด็น็ความรุุนแรงในกลุ่่�มนัักเรีียนระดัับชั้้ �นมัธยมศึึกษาตอนต้น: ผู้้�วิิจััยและ
นัักศึึกษาคณะนิิเทศศาสตร์์ที่่�มีีบทบาทเป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง (Change Agent) ใช้้การจััดประชุุมกลุ่่�มย่่อย 
(Focus Group) และการสัมัภาษณ์ ์(Interview) ในการระดมความคิดิเห็น็ ค้น้หาประเด็น็ความรุนุแรง จัดัลำดับั
ประเด็็นความรุุนแรงที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายต้้องการรณรงค์์ โดยมีีประเด็็นที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายสนใจ ดัังนี้้�
ตารางที่่� 1 มุุมมองของกลุ่่�มเป้้าหมายต่่อประเด็็นความรุุนแรง
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ตารางที่่� 1 มุุมมองของกลุ่่�มเป้้าหมายต่่อประเด็็นความรุุนแรง (ต่่อ)

	 โดยประเด็็นความรุุนแรงที่่�นัักเรีียนโรงเรีียนดาวนายร้้อย สงขลา คััดเลืือกนำมารณรงค์์และใช้้สำหรัับการ
ผลิิตสื่่�อ คืือ การทะเลาะวิิวาท และการกลั่่�นแกล้้งในรููปแบบต่่าง ๆ ประเด็็นที่่�นักเรีียนโรงเรีียนการศึึกษา
คนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่คััดเลืือกนำมารณรงค์์และใช้้สำหรัับการผลิิตสื่่�อ คืือ ความรุุนแรงทางคำพููด 
ทั้้�งจากบุุคคลภายนอก และกลุ่่�มผู้้�พิิการด้้วยกัันเอง

	 2. เพื่่�อศึกึษากลยุุทธ์์การสร้างส่ื่�อปลอดภัยัและสร้างสรรค์์ ผ่่านนวััตกรรมส่ื่�อจากกระบวนการ
วิจิัยัและทดลองเชิงิปฏิบิัตัิกิารแบบมีีส่่วนร่วมกัับกลุ่่�มนัักเรีียนระดับัชั้้ �นมัธยมศึกึษาตอนต้น : กลยุทุธ์์
การสร้้างสื่่�อปลอดภััยและสร้้างสรรค์์ มุ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วม และการออกแบบกระบวนการที่่�สอดคล้้องกัับกลุ่่�ม
เป้้าหมาย ดัังนี้้� 1) การคััดเลืือกนัักศึึกษาคณะนิิเทศศาสตร์์ที่่�มีีบทบาทเป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง (Change 
Agent) เพื่่�อดำเนิินกิิจกรรมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย 2) การจััดกิิจกรรมค้้นหาประเด็็นความรุุนแรงในมิิติิต่่าง ๆ ผ่่าน
มุุมมองของกลุ่่�มเป้้าหมาย 3) การเสริิมพลัังความรู้้� (Empower) ความเข้้าใจเรื่่�องความรุุนแรงในมิิติิต่่าง ๆ 4) 
การระดมความคิิดเห็็นจากกลุ่่�มเป้้าหมายในประเด็็นความรุุนแรง 5) การคััดเลืือกประเด็็นความรุุนแรง โดย
กลุ่่�มเป้้าหมายร่่วมกัันวิิเคราะห์์ จััดลำดัับ และคััดเลืือกประเด็็นความรุุนแรงสำหรัับใช้้รณรงค์์ 6) การสร้้างสรรค์์
และออกแบบสื่่�อ โดยมีีรููปแบบสื่่�อและแนวทางการเล่่าเรื่่�องที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมาย
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7) การพัฒันาสื่่�อโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 8) การผลิติสื่่�อ โดยกลุ่่�มเป้า้หมายมีสี่่วนร่่วมในกระบวนการผลิติสื่่�อภายใต้บ้ทบาท
ที่่�หลากหลาย 9) ผลผลิิตสื่่�อสร้้างสรรค์์ และ 10) การประเมิินผลสื่่�อโดยกลุ่่�มเป้้าหมาย
	ทั้้ �งนี้้� ในกลุ่่�มนัักเรีียนโรงเรีียนการศึึกษาคนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่ มีีการเสริิมพลัังความรู้้� (Empower) 
เพิ่่�มเติิมในประเด็็นเทคนิิคการเขีียนบทและทัักษะด้้านการแสดง เนื่่�องจากเป็็นประเด็็นที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายยัังไม่่คุ้้�น
เคยและยัังไม่่เคยเรีียนรู้้� 
	 จากการวิิเคราะห์เ์นื้้�อหา พบว่่า ประเด็็นสื่่�อสารของนักัเรียีนโรงเรียีนดาวนายร้อ้ย สงขลา มีมีุมุมองความรุนุแรง 
คืือ ความรุุนแรงเกิิดจากความไม่่เข้้าใจกััน การต้้องการล้้อเลีียน หรืือกลั่่�นแกล้้งผู้้�อื่่�น เกิิดจากความสนุุกสนาน 
โดยประเด็็นหลัักที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายเลืือกนำเสนอ คืือ การทะเลาะวิิวาท และการกลั่่�นแกล้้งในรููปแบบต่่าง ๆ
สื่่�อที่่�กลุ่่�มเป้า้หมายเลืือก คือื สื่่�อภาพยนตร์ส์ั้้�น โปสเตอร์์ อินิโฟกราฟิกิ และแอนิิเมชันั นักัเรียีนโรงเรียีนการศึกึษา
คนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่มีมุุมมองความรุุนแรง คืือ ความรุุนแรงเกิิดจากความไม่่เข้้าใจ โดยเฉพาะการ
เลืือกใช้้คำพููดกัับกลุ่่�มผู้้�พิิการทางสายตา การมองความแตกต่่างอย่่างขาดความเท่่าเทีียม การต้้องการล้้อเลีียน
หรืือกลั่่�นแกล้้งผู้้�อื่่�น โดยประเด็็นหลัักที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายเลืือกนำเสนอ คืือ ความรุุนแรงทางคำพููด ทั้้�งจากบุุคคล
ภายนอกและกลุ่่�มผู้้�พิิการด้้วยกัันเอง สื่่�อที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายเลืือก คืือ สื่่�อภาพยนตร์์สั้้�น 
	ดั งนั้้�น เมื่่�อพิิจารณาด้้านนวััตกรรมเนื้้�อหา (Content Innovation) จึึงเกิิดจากการมีีส่่วนร่่วมของ
กลุ่่�มเป้า้หมายในการออกแบบประเด็น็เนื้้�อหาความรุุนแรงจากมุมุมองของตนเอง ทั้้�งในฐานะของการเป็น็ผู้้�กระทำ 
ผู้้�ถููกกระทำ และผู้้�พบเห็็นเหตุุการณ์์ความรุุนแรง ในส่่วนของนวััตกรรมสื่่�อที่่�เกิิดจากการดำเนิินโครงการ พบว่่า 
การดำเนิินโครงการก่่อให้้เกิิดนวััตกรรมด้้านผลิิตภััณฑ์์สื่่�อ (Product Innovation) โดยมีีการกำหนดประเด็็น
เนื้้�อหาของสื่่�อที่่�ถูกูสร้า้งและพัฒันาขึ้้�นจากกลุ่่�มเป้า้หมาย และเกิดินวัตักรรมกระบวนการ (Process Innovation) 
คืือ การมุ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของกลุ่่�มเป้้าหมายในกระบวนการผลิิตทุุกขั้้�นตอน และมีีการเสริิมสร้้างศัักยภาพ 
(Empower) ให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย ทั้้�งด้้านความรู้้� และทัักษะการผลิิตสื่่�อ
	 จากการดำเนิินโครงการ พบว่่า กระบวนการมีีส่่วนร่่วมสามารถสร้้างความตระหนััก และรู้้�เท่่าทัันความ
รุุนแรงให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมายได้้ โดยกลุ่่�มเป้้าหมายมีีความรู้้� ความเข้้าใจ (Knowledge) ในเรื่่�องความรุุนแรงมาก
ขึ้้�น มีีการปรัับทััศนคติิ (Attitude) จากเดิิมมองว่่าการกลั่่�นแกล้้งเป็็นเรื่่�องสนุุก เปลี่่�ยนเป็็นการเข้้าใจความรู้้�สึึก
ในมุุมมองของคนที่่�ถููกกลั่่�นแกล้้ง และมีีการสร้้างความภาคภููมิิใจโดยมอบบทบาทใหม่่ให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มี
ส่่วนร่่วมในการผลิิตสื่่�อ คืือ การเป็็น Presenter ในสื่่�อโปสเตอร์์รณรงค์์ยุุติิความรุุนแรง โดยยกระดัับให้้กลุ่่�มเป้้า
หมายเป็็นทููตรณรงค์์ยุุติิความรุุนแรง การใช้้กระบวนการ Design Thinking และนวััตกรรมสร้้างสรรค์์สื่่�อผ่่าน
การมีีส่่วนร่่วม และการเสริิมสร้้างความรู้้� ทัักษะให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย จึึงเป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�สามารถนำไปสู่่�การ
ลดความรุุนแรงของกลุ่่�มเป้้าหมายได้้

การขยายผลองค์์ความรู้้�  และผลงานสื่�อผ่่านเวทีถีอดบทเรีียน กิิจกรรมรณรงค์์ลดความรุุนแรง 
โครงการพัฒันานวััตกรรมส่ื่�อสร้างสรรค์์เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงสัังคม
	ผู้้�วิ ิจััยระดมความคิิดเห็็นร่่วมกัับกลุ่่�มเป้้าหมายเพื่่�อจััดกิิจกรรมรณรงค์์ลดความรุุนแรงในสัังคม ขยายผล
องค์ค์วามรู้้�ไปยังัพื้้�นที่่�อื่่�น โดยจััดเวทีถีอดบทเรียีนภาคใต้ ้กิจิกรรมรณรงค์์ลดความรุุนแรง โครงการพััฒนานวัตักรรม
สื่่�อสร้้างสรรค์์เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งมีีนักัเรียีนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้นเป็็นผู้้�ออกแบบกิิจกรรม และมีีนักัศึึกษา
คณะนิิเทศศาสตร์์ที่่�มีบทบาทเป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง (Change Agent) ทำหน้้าที่่�เป็็นโค้้ช (Coach) ดัังนี้้�
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1) โรงเรีียนดาวนายร้้อย ใช้้กระบวนการกลุ่่�มในการระดมความคิิดเห็็นในประเด็็น ชื่่�อโครงการ/กิิจกรรม กลุ่่�ม
เป้้าหมาย วััตถุุประสงค์์ ผลที่่�คาดว่่าจะได้้รัับ วััน เวลาในการดำเนิินกิิจกรรม สถานที่่� กิิจกรรมย่่อย สื่่�อที่่�ใช้้ และ
งบประมาณ โดยนัักศึกึษาคณะนิิเทศศาสตร์์ที่่�มีีบทบาทเป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง (Change Agent) ได้้นำข้้อมูลู
ดัังกล่่าวมาประมวล และกำหนดรููปแบบกิิจกรรมสำหรัับการจััดขบวนรณรงค์์ และเกมประจำบููธ 2) โรงเรีียน
การศึึกษาคนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่ ใช้้การประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus Group) ในการระดมความคิิดเห็็น
การออกแบบกิิจกรรม ประกอบด้้วย การจััดทำบููธให้้ผู้้�เข้้าร่่วมงานได้้สััมผััสความรู้้�สึึกของผู้้�พิิการทางสายตา 
โดยใช้้ผ้้าปิิดตาสำหรัับการร่่วมสนุุกในแต่่ละกิิจกรรม มีีของที่่�ระลึึก คืือ พวงกุุญแจอัักษรเบรลล์์ที่่�มีีชื่่�อของผู้้�ร่่วม
กิิจกรรม ซึ่่�งจััดทำโดยนัักเรีียนกลุ่่�มเป้้าหมาย 
	กิ ิจกรรมขยายผลสู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่มีีกิิจกรรมหลััก คืือ 1) นิิทรรศการรณรงค์์ลดความรุุนแรงจากทีีมวิิจััย
เครือืข่่ายและกลุ่่�มเป้้าหมาย 2) กิจิกรรมร่่วมสนุกุบริเิวณบูธูที่่�จัดัโดยกลุ่่�มเป้า้หมาย 3) กิจิกรรมเดินิขบวนรณรงค์์ 
และ 4) กิิจกรรมล้้อมวงเสวนา: การสร้้างความตระหนัักและรู้้�เท่่าทัันความรุุนแรง “เข้้าใจ - ไม่่กลั่่�นแกล้้ง” จาก
การขยายผลองค์์ความรู้้� และการเผยแพร่่ผลงานสื่่�อผ่่านเวทีีดังักล่่าว มีผีู้้�เข้า้ร่่วมกิิจกรรมหลากหลาย ทั้้�งครูผูู้้�สอน
ในโรงเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี นัักท่่องเที่่�ยว 
และผู้้�สนใจทั่่�วไป ส่่งผลให้้เกิิดการขยายผลความรู้้�จากงานวิิจััยไปสู่่�สัังคมภายนอก และขยายผลความรู้้�ไปสู่่�ผู้้�รัับ
สารผ่่านสื่่�อมวลชนท้้องถิ่่�นในภาคใต้้ จำนวน 6 สื่่�อ ทำให้้เกิิดการรัับรู้้�ข้้อมููลในวงกว้้าง และสร้้างความตระหนััก
รู้้�ในเรื่่�องของพฤติิกรรมความรุุนแรงสู่่�สัังคมมากขึ้้�น 

การประเมินิทักัษะการคิดิ Transmedia Young Producer 
	 หลัังเสร็จ็สิ้้�นการดำเนิินโครงการ ผู้้�วิจิััยใช้้แบบสอบถามสำหรับัประเมิินทัักษะการคิิด Transmedia Young 
Producer ในมิิติิต่่าง ๆ ของนัักศึึกษาคณะนิิเทศศาสตร์์ที่่�มีีบทบาทเป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง (Change Agent) 
ซึ่่�งพบว่่า มีีทัักษะด้้านต่่าง ๆ ดัังนี้้�
	ทั ักษะการคิิดสร้้างสรรค์์ (Creative thinking) มีีคะแนนเฉลี่่�ย 4.49 คะแนน (ระดัับมาก) โดยมีีคะแนนใน
มิิติิของการไม่่ยึึดติิดกัับความคิิดเดิิมของตััวเอง เปิิดความคิิดใหม่่ ๆ ได้้ 4.64 คะแนน (ระดัับมากที่่�สุุด) รองลง
มาได้้แก่่ เกิิดการคิิดประเด็็นเนื้้�อหาใหม่่ ๆ เห็็นมุุมมองของเรื่่�องที่่�จะสื่่�อสารได้้แตกต่่าง การคิิดในรููปแบบใหม่่ ๆ 
ในการสื่่�อสาร คิดิรูปูแบบการสื่่�อสารได้ห้ลากหลายแบบมากขึ้้�น ซึ่่�งมีคีะแนนเท่่ากันัคือื 4.55 คะแนน (ระดับัมาก
ที่่�สุุด) มีีจิินตนาการในการคิิดประเด็็น และรููปแบบที่่�จะสื่่�อสาร 4.45 คะแนน (ระดัับมาก) และคิิดการสื่่�อสาร
ได้้นอกกรอบ มองเห็็นสิ่่�งใหม่่ กระบวนการใหม่่ในการสื่่�อสารประเด็็น 4.18 คะแนน (ระดัับมาก) ตามลำดัับ
	ทั กษะการคิดิเชิงิวิเิคราะห์ ์(Analytical thinking) มีคีะแนนเฉลี่่�ย 4.31 คะแนน (ระดับัมาก) โดยมีคีะแนนใน
มิติิิของมีกีระบวนการคิดิที่่�เป็็นระบบ เป็น็ขั้้�นตอน วิเิคราะห์เ์หตุ ุและเป้า้หมายที่่�ต้องการได้้ 4.45 คะแนน (ระดัับ
มาก) รองลงมาได้แ้ก่่แยกแยะส่่วนต่่าง ๆ  ออกเป็น็ส่่วนหลักั ส่่วนย่่อยเพื่่�อตรวจสอบวิเิคราะห์ค์วามเชื่่�อมโยง หรือื
ความสัมัพันัธ์ข์องเนื้้�อหาต่่าง ๆ  ได้ ้4.36 คะแนน (ระดับัมาก) วิเิคราะห์์ผู้้�รัับสาร และเข้า้ใจความเชื่่�อมโยงต่่อการ
สื่่�อสาร และสร้้างการมีีส่่วนร่่วมต่่อประเด็็นได้้ มีีคะแนนเท่่ากัับวิิเคราะห์์เป้้าหมาย และออกแบบกระบวนการ
สื่่�อสารเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายการสื่่�อสารได้้ชััดเจนขึ้้�น 4.27 คะแนน (ระดัับมาก) และวิิเคราะห์์ประเด็็น เห็็น
ความเชื่่�อมโยงความสััมพัันธ์์ของประเด็็น เพื่่�อสร้้างกระบวนการผลิิตสื่่�อได้้ 4.18 คะแนน (ระดัับมาก) ตามลำดัับ
	ทั ักษะการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ (Critical thinking) มีีคะแนนเฉลี่่�ย 4.48 คะแนน (ระดัับมาก) โดยมีีคะแนนใน
มิิติิของมีีการตััดสิินใจประโยชน์์และโทษ ข้้อจำกััด และการใช้้ประโยชน์์จากรููปแบบการสื่่�อสารให้้เหมาะสม 
4.64 คะแนน (ระดัับมากที่่�สุด) รองลงมา ได้้แก่่ ใช้เ้หตุผุลในการวิิเคราะห์์ประเด็็น รวมทั้้�งการรวบรวมข้้อมูลูต่่าง ๆ  
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รอบด้้าน 4.55 คะแนน (ระดัับมากที่่�สุุด) มีีการสำรวจองค์์ประกอบอื่่�น ๆ ที่่�อาจมีีอิิทธิิพลต่่อข้้อสรุุป เพื่่�อตรวจ
สอบพิิจารณา ตััดสิินและประเมิินความถููกต้้อง มีีคะแนนเท่่ากัับมีีการคำนึึงถึึงปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการสื่่�อสารเพื่่�อให้้
ได้้เป้้าหมายอย่่างมีีความรัับผิิดชอบต่่อผลที่่�เกิิดขึ้้�น 4.36 คะแนน (ระดัับมาก) ตามลำดัับ
	ทั กษะการคิดิเชิงินวัตักรรม (Innovative thinking) มีคีะแนนเฉลี่่�ย 4.45 คะแนน (ระดับัมาก) โดยมีคีะแนน
ในมิิติิของคิิดรููปแบบสื่่�อ และการสื่่�อสารต่่าง ๆ  ที่่�มีีประโยชน์์ต่่อผู้้�คน สัังคม ที่่�เป็็นรููปธรรมและนำไปพััฒนาใช้้ได้้
จริิง 4.73 คะแนน (ระดัับมากที่่�สุุด) รองลงมา ได้้แก่่ เข้้าใจบทบาทของการเป็็นผู้้�ผลิิตสื่่�ออย่่างสร้้างสรรค์์ และ
เห็็นแนวทางของการใช้้สื่่�อเพื่่�อประโยชน์์ต่่อคนในสัังคม 4.36 คะแนน (ระดัับมาก) และเห็็นทิิศทางและรููปแบบ
การผลิติสื่่�อที่่�สร้า้งสรรค์ ์แปลกใหม่่ ต่่อยอดจากสิ่่�งที่่�เคยมีเีพื่่�อขับัเคลื่่�อนประเด็น็ที่่�ได้้การสื่่�อสารได้ ้4.27 คะแนน 
(ระดัับมาก) ตามลำดัับ
	 การดำเนิินโครงการวิจิัยันอกจากจะมีกีารยกระดับันักัศึกึษาให้เ้ป็น็ผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง (Change Agent) ที่่�
มีทีักัษะการคิดิ Transmedia Young Producer แล้ว้ ยังัเป็น็การยกระดัับให้ก้ลุ่่�มเป้า้หมายที่่�เข้า้ร่่วมโครงการวิิจัยั
กลายเป็็นทููตรณรงค์์ลดความรุุนแรง สามารถเป็็นต้้นแบบให้้กัับเพื่่�อนนัักเรีียนในสถาบััน และกลุ่่�มคนรอบข้้างได้้ 
และไม่่เพีียงแต่่เป็็นการสร้้างความตระหนัักรู้้�ในประเด็็นความรุุนแรงให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย แต่่ยัังเป็็นการบ่่มเพาะ
วิิธีีคิิด ปรัับเปลี่่�ยนมุุมมอง และทััศนคติิที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายมีีต่่อประเด็็นความรุุนแรง โดยกลุ่่�มเป้้าหมายเกิิดความ
รู้้�สึึกเข้้าอกเข้้าใจผู้้�อื่่�นมากขึ้้�น ทั้้�งในแง่่มุุมของการเป็็นผู้้�กระทำ ผู้้�ถููกกระทำ และผู้้�พบเห็็นเหตุุการณ์์ ซึ่่�งจะนำไป
สู่่�การลดพฤติิกรรมความรุุนแรงในอนาคต

อภิปิรายผลการวิจิัยั
	 จากผลการวิิจััยนวััตกรรมสื่่�อสร้้างสรรค์์เพื่่�อสร้้างความตระหนัักและรู้้�เท่่าทัันความรุุนแรงในกลุ่่�มนัักเรีียน
ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น ซึ่่�งมีีกลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ นัักศึึกษาคณะนิิเทศศาสตร์์ที่่�มีีบทบาทของการเป็็นผู้้�นำ
การเปลี่่�ยนแปลง (Change Agent) นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้นโรงเรีียนดาวนายร้้อย สงขลา และ
นัักเรีียนโรงเรีียนการศึึกษาคนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่ พบว่่า ประเด็็นความรุุนแรงในกลุ่่�มเป้้าหมายมีีความ
แตกต่่างกัันตามบริิบทเฉพาะ คืือ กลุ่่�มเป้้าหมายนัักเรีียนโรงเรีียนดาวนายร้้อย สงขลา ซึ่่�งในขณะที่่�ดำเนิินการ
วิิจััยเป็็นบริิบทโรงเรีียนชายล้้วน มีีมุุมมองประเด็็นความรุุนแรง ประกอบด้้วย การทะเลาะวิิวาท การกลั่่�นแกล้้ง 
การล้้อเลีียน การรีีดไถเงิิน การรุุมรัังแก การทำร้้ายร่่างกาย การทำร้้ายจิิตใจ กลุ่่�มเป้้าหมายนัักเรีียนโรงเรีียน
การศึกึษาคนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่ ซึ่่�งเป็น็บริบิทโรงเรียีนสำหรับัผู้้�พิิการทางสายตา มุมุมองประเด็น็ความ
รุุนแรง ประกอบด้้วย การล้้อเลีียน การแกล้้งกััน คำรุุนแรง การโดนเหยีียด การทะเลาะวิิวาท การถููกปฏิิเสธด้้วย
คำว่่าไม่่เป็น็ไร โดยมิติิคิวามรุนุแรงมีทีั้้�งความรุนุแรงจากบุคุคลภายนอก ความรุนุแรงจากครอบครัวั ความรุนุแรง
จากเพื่่�อน และความรุุนแรงในกลุ่่�มผู้้�พิิการด้้วยกัันเอง
	 ในส่่วนของกลยุทุธ์ก์ารสร้า้งสื่่�อปลอดภัยัและสร้า้งสรรค์ผ์่่านนวัตักรรมสื่่�อ จากกระบวนการวิจิัยัและทดลอง
เชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วมกัับกลุ่่�มนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น พบว่่า มีีกระบวนการเริ่่�มต้้นจากการ
วิเิคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) ซึ่่�งเป็็นการวิิเคราะห์์ประเด็็นจากประสบการณ์์กลุ่่�มตััวอย่่าง การสััมภาษณ์์ 
(Interview) และการจััดประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus Group) เนื้้�อหาสื่่�อเกิิดจากการออกแบบเนื้้�อหา (Message 
Design) โดยกลุ่่�มเป้้าหมาย ซึ่่�งเป็็นเนื้้�อหาหรืือเรื่่�องเล่่าที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายมีีประสบการณ์์ ทั้้�งประสบการณ์์โดยตรง
และโดยอ้อ้ม การสร้า้งสื่่�อจึงึเริ่่�มต้น้จากการมีปีฏิสัิัมพัันธ์ก์ับัเนื้้�อหาของกลุ่่�มเป้า้หมายซึ่่�งเป็น็ผู้้�รับัสาร ส่่งผลให้ก้าร
เข้้าถึึงเนื้้�อหาเป็็นไปได้้ง่่าย เนื่่�องจากเป็็นประเด็็นที่่�เชื่่�อมร้้อยกัับประสบการณ์์ของตนเอง
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	รู ูปแบบการเล่่าเรื่่�อง ประเด็็นสื่่�อสาร รููปแบบการสื่่�อสาร สื่่�อที่่�ใช้้ และแพลตฟอร์์มที่่�ใช้้มาจากความต้้องการ
ของกลุ่่�มเป้้าหมาย เนื่่�องจากโครงการวิิจััยใช้้กระบวนการที่่�มุ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วม (Participation) ของกลุ่่�ม
เป้้าหมายในทุุกขั้้�นตอน รููปแบบการเล่่าเรื่่�องของนัักเรีียนโรงเรีียนดาวนายร้้อย สงขลา เป็็นการเล่่าเรื่่�องที่่�
สอดคล้้องกัับรููปแบบการสื่่�อสาร คืือ เล่่าถึึงเรื่่�องราวของผลเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นจากการทะเลาะวิิวาทผ่่านสื่่�อภาพยนตร์์
สั้้�น และแอนิิเมชััน นำเสนอข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพฤติิกรรม Bully ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น และแนวทางการแก้้ไข 
ผ่่านสื่่�ออิินโฟกราฟิิก และสะท้้อนการกลั่่�นแกล้้งกัันในรููปแบบของการทะเลาะวิิวาท การชกต่่อย การกลั่่�นแกล้้ง 
การล้้อเลีียน การรีีดไถเงิิน การรุุมรัังแก การทำร้้ายร่่างกาย ผ่่านสื่่�อโปสเตอร์์ โดยใช้้รููปแบบการสื่่�อสารที่่�ผู้้�รัับ
สารสามารถเข้้าใจและเปิิดรัับได้้ง่่าย และสื่่�อสารผ่่านช่่องทางสื่่�อ Online ทางเพจของ Thai Media Lab และ
สื่่�อสารผ่่านสื่่�อ On Ground คืือ การติิดโปสเตอร์์รณรงค์์ลดความรุุนแรงไว้้ในห้้องเรีียน และบริิเวณโรงเรีียน 
	 กลยุุทธ์์การสื่่�อสารข้้ามสื่่�อ การดำเนิินโครงการเป็็นการสร้้างประสบการณ์์ร่่วม โดยผู้้�รัับสารมีีส่่วนร่่วมใน
การสร้้างโลกของการเล่่าเรื่่�อง เนื่่�องจากเป็็นเรื่่�องราวที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายร่่วมกัันคััดเลืือกประเด็็น ออกแบบเรื่่�องราว 
และคััดเลืือกรููปแบบสื่่�อ ซึ่่�งเปรีียบเสมืือนว่่าเรื่่�องราวนั้้�นเป็็นส่่วนหนึ่่�งในชีีวิิตของผู้้�รับสาร โดยกลุ่่�มเป้้าหมายมีี
ส่่วนร่่วมในการผลิิตสื่่�อภายใต้้บทบาทที่่�หลากหลาย คืือ ร่่วมออกแบบบท เป็็นผู้้�แสดงในสื่่�อภาพยนตร์์สั้้�น พากย์์
เสีียงตััวละคร สร้้างสรรค์์เสีียงประกอบเพื่่�อสร้้างบรรยากาศของเรื่่�องในสื่่�อแอนิิเมชััน ร่่วมถ่่ายทอดเรื่่�องราว/ 
ประเด็็น/รููปแบบของการถููกกลั่่�นแกล้้ง และร่่วมเป็็น Presenter รณรงค์์ลดความรุุนแรงในสื่่�อโปสเตอร์์ ร่่วม
ให้้ข้้อมููลประกอบการนำเสนอผ่่านสื่่�ออิินโฟกราฟิิก โดยมีีการวางแผนเผยแพร่่สื่่�อผ่่านช่่องทางสื่่�อออนไลน์์ จาก
ประเด็็นหลัักภายใต้้แนวคิิดสำคััญเดีียวกััน คืือ Good Friend no Bully เพื่่�อนดีี...ไม่่กลั่่�นแกล้้ง ของโรงเรีียน
ดาวนายร้้อย สงขลา นำไปสู่่�การสร้้าง Journey Trip ให้้ผู้้�รับสารเดิินทางข้้ามสื่่�อจากหลากหลายสื่่�อไปสู่่�ประเด็็นเดีียวกััน
	 นวััตกรรมเนื้้�อหา (Content Innovation) และนวััตกรรมกระบวนการ (Process Innovation) เกิิดจาก
การมีสี่่วนร่่วมของกลุ่่�มเป้า้หมายในทุกุกระบวนการดำเนินิกิจิกรรมตลอดโครงการ เนื่่�องจากเนื้้�อหาประเด็น็ความ
รุนุแรงมาจากมุมุมองของกลุ่่�มเป้า้หมาย ซึ่่�งมีทีั้้�งกลุ่่�มเป้า้หมายที่่�เป็น็ผู้้�กระทำ ผู้้�ถูกูกระทำ และผู้้�พบเห็น็เหตุกุารณ์์
ในประเด็น็ความรุนุแรง เมื่่�อเกิดิการสร้า้งสรรค์ส์ื่่�อ สื่่�อดังักล่่าวจึงึสามารถตอบโจทย์ข์องผู้้�อยู่่�ในสถานการณ์ค์วาม
รุุนแรงทั้้�ง 3 บทบาท นำไปสู่่�การสร้้างความตระหนััก และรู้้�เท่่าทัันความรุุนแรงให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย
	 นอกจากนี้้� จากการวิิจััย ยัังพบว่่า การเสริิมสร้้างศัักยภาพ (Empower) ให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย สามารถนำ
ไปสู่่�การสร้้างความตระหนััก และรู้้�เท่่าทัันความรุุนแรงได้้ ซึ่่�งเป็็นการเสริิมสร้้างความรู้้�ที่่�เป็็นอาวุุธทางปััญญา 
และเสริิมสร้้างทัักษะการผลิิตสื่่�อให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย ซึ่่�งสามารถนำไปสู่่�การสร้้างความตระหนัักและรู้้�เท่่าทััน
ความรุุนแรงได้้ โดยในการดำเนิินกิิจกรรมกัับกลุ่่�มเป้้าหมายโรงเรีียนดาวนายร้้อย สงขลา ผู้้�วิิจััยได้้เสริิมสร้้าง
ศัักยภาพความรู้้� (Empower) เรื่่�องหยุุดการ Bully เป็็นคนดีีไม่่กลั่่�นแกล้้ง และเสริิมสร้้างทัักษะการผลิิตสื่่�อ 
ด้า้นการแสดงในภาพยนตร์ส์ั้้�น การสื่่�อสารอารมณ์์ผ่่านสื่่�อโปสเตอร์ ์และการพากย์เ์สียีงในแอนิเิมชันั และในการ
ดำเนิินกิิจกรรมกัับกลุ่่�มเป้้าหมายโรงเรีียนการศึึกษาคนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่่ ผู้้�วิิจััยได้้เสริิมสร้้างศัักยภาพ
ความรู้้� (Empower) เรื่่�องความรุุนแรง และเสริิมสร้้างทัักษะการผลิิตสื่่�อ ด้้านเทคนิิคการเขีียนบท และทัักษะ
ด้้านการแสดงสำหรัับการผลิิตสื่่�อภาพยนตร์์สั้้�น จากการดำเนิินโครงการ พบว่่า เมื่่�อกลุ่่�มเป้้าหมายมีีความรู้้�และ
ทัักษะใหม่่ จะเกิิดการเรีียนรู้้� เข้้าใจ มีีมุุมมองต่่อความรุุนแรงในมิิติิที่่�กว้้างขึ้้�น โดยเข้้าใจในบทบาทของการเป็็น
ผู้้�กระทำ ผู้้�ถูกูกระทำ และผู้้�พบเห็น็เหตุกุารณ์ใ์นสถานการณ์ค์วามรุนุแรงต่่าง ๆ  ส่่งผลให้ก้ลุ่่�มเป้า้หมายเกิดิความ
ตระหนัักและรู้้�เท่่าทัันความรุุนแรง และพร้้อมที่่�จะเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการรณรงค์์ลดความรุุนแรงที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคม
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	 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง พบว่่า สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของรดีี ธนารัักษ์์, ธััญญา จัันทร์์ตรง, 
อุุษณีีย์์ มากประยููร และจัักภพ พานิิช (2564) ที่่�ศึึกษาการพััฒนาต้้นแบบนวััตกรรมสื่่�อประเภทละครเร่่แบบ
มีีส่่วนร่่วมเพื่่�อการรู้้�เท่่าทัันความรุุนแรงในเด็็กและเยาวชน จัังหวััดอุุตรดิิตถ์์ ซึ่่�งพบว่่า การสร้้างประสบการณ์์ 
(Experience) ให้้แก่่กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�เข้้าร่่วมโครงการให้้ตระหนัักถึึงการรัับรู้้�สถานการณ์์ ลัักษณะความรุุนแรง 
เข้้าใจความรู้้�สึึกในฐานะผู้้�กระทำ และผู้้�ถููกกระทำ ตระหนัักถึึงความสำคััญในการลดความรุุนแรง ทั้้�งในระดัับ
รัับรู้้� (Passive Audience) จากการฟัังบรรยาย และในระดัับปฏิิสััมพัันธ์์ต่่อเนื้้�อหาและร่่วมสร้้างเนื้้�อหา (Active 
Audience) จากการระดมสมอง และฝึึกปฏิิบััติิ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ใช้้กระบวนการละครใน
การสร้้างความตระหนัักรู้้� มีีแนวโน้้มที่่�จะเปลี่่�ยนพฤติิกรรมลดการกลั่่�นแกล้้งกัันในห้้องเรีียน โดยเฉพาะอย่่าง
ยิ่่�งเรื่่�องการใช้้คำพููดที่่�รุุนแรง และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของธาม เชื้้�อสถาปนศิิริิ (2558) ที่่�ศึึกษา การเล่่าเรื่่�อง
ข้้ามสื่่�อ (Transmedia: story-telling) ซึ่่�งพบว่่า การเล่่าเรื่่�องข้้ามสื่่�อ คืือ เทคนิิคการเล่่าเรื่่�องที่่�ใช้้ประโยชน์์จาก
การแบ่่งเรื่่�องออกเป็็นส่่วนย่่อย ๆ และผลิิตเรื่่�องราวส่่วนย่่อย ๆ นั้้�นนำเสนอผ่่านช่่องทางสื่่�อที่่�แตกต่่างกััน โดยที่่�
เรื่่�องทั้้�งหมดนั้้�นต่่างก็ม็ีสี่่วนที่่�เป็น็เนื้้�อหาสมบูรูณ์ใ์นตัวัมันัเองหรืือไม่่ก็ไ็ด้ ้และเรื่่�องต่่าง ๆ  สามารถนำมารวมกัันเป็น็
เรื่่�องเดีียวกัันได้้โดยผ่่านประสบการณ์์ผ่่านสื่่�อต่่าง ๆ  ของผู้้�ชมหรืือผู้้�ใช้้งานสื่่�อ โดยการวิิจััยในครั้้�งนี้้�มีีการนำเสนอ
ผลงานสื่่�อผ่่านช่่องทางสื่่�อออนไลน์์ ซึ่่�งเป็็นสื่่�อที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายมีีความคุ้้�นเคย และนำเสนอแบบ On Ground คืือ 
มีีการติิดโปสเตอร์์ และเปิิดสื่่�อให้้นัักเรีียนกลุ่่�มเป้้าหมายรัับชมในโรงเรีียน การเล่่าเรื่่�องข้้ามสื่่�อ นัักเล่่าเรื่่�องต้้อง 
1) เล่่า ‘เรื่่�องเอก’ (Main story) ผ่่านเรื่่�องย่่อย (Sub story) หลายเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกััน 2) โดยที่่�เรื่่�องย่่อยนั้้�นต่่าง
ก็็มีีความครบถ้้วนสมบููรณ์์ได้้ด้้วยตััวมัันเอง ไม่่จำเป็็นต้้องมีีประสบการณ์์กัับเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�งก่่อน 3) ใช้้เทคนิิค
การนำเสนอที่่�แตกต่่างกััน ผ่่านรููปแบบช่่องทางสื่่�อต่่าง ๆ กััน 4) คำนึึงถึึงธรรมชาติิของสื่่�อ พฤติิกรรมผู้้�รัับสาร 
กิิจวััตรประจำวััน ช่่วงระยะเวลาที่่�เหมาะสม 5) เรื่่�องต่่าง ๆ จะถููกเชื่่�อมโยงสััมพัันธ์์บููรณาการสหสััมพัันธ์์กัันโดย
เจตนาของผู้้�ผลิิตและความตั้้�งใจ และการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�รัับสาร และ 6) ผู้้�ส่่งสารเพีียงให้้กำเนิิดเรื่่�องหลััก และ
พัฒันาเรื่่�องนั้้�นต่่อไปร่่วมกับัผู้้�ใช้ผู้้้�รับัสารด้ว้ยประสบการณ์ ์และจินิตนาการของเขาเอง ซึ่่�งจากการดำเนินิโครงการ
ที่่�มีีการตั้้�งต้้นเนื้้�อหาของเรื่่�องราวจากประสบการณ์์ของผู้้�รัับสารที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย ส่่งผลให้้กลุ่่�มเป้้าหมาย
สามารถเข้า้ใจสารนั้้�นได้โ้ดยง่่าย ภายใต้้รูปูแบบสื่่�อที่่�โดนใจ และเกิิดความภาคภููมิใิจที่่�มีส่่วนร่่วมในทุุกกระบวนการ
ผลิิตสื่่�อ เกิิดการส่่งต่่อสื่่�อดัังกล่่าวไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ ผลผลิิตที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำเนิินโครงการจึึงไม่่ได้้เป็็น
เพีียงผลลััพธ์์ที่่�เป็็นผลผลิิตของตััวสื่่�อที่่�หลากหลาย แต่่ยังได้้สร้้างความตระหนัักและรู้้�เท่่าทัันความรุุนแรงให้้กัับ
กลุ่่�มเป้้าหมายจากการบ่่มเพาะความรู้้� การกำหนดบทบาทใหม่่ของกลุ่่�มเป้้าหมายในการเป็็นทููตรณรงค์์ลดความรุุนแรง 
นัับเป็็นการติิดตั้้�งองค์์ความรู้้�ให้้เกิิดขึ้้�นในตััวบุุคคล ซึ่่�งสามารถนำไปสู่่�การขยายผลสู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ ๆ ต่่อไป

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะทั่่�วไป
	 1. ผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง (Change Agent) ควรนำความรู้้�ที่่�ได้้จากการเข้้าร่่วมโครงการไปขยายผลสู่่�การ
สร้้างสรรค์์และผลิิตสื่่�ออื่่�น ๆ ในประเด็็นที่่�หลากหลาย เพื่่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อสัังคม
	 2. โรงเรีียนกลุ่่�มเป้้าหมาย ควรนำผลผลิิตสื่่�อที่่�ได้้จากโครงการวิิจััยไปใช้้เผยแพร่่สู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ ๆ  หรืือ
ขยายผลในพื้้�นที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
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	 ข้้อเสนอแนะในการวิจิัยัครั้้ �งต่่อไป
	 1. ควรเพิ่่�มโรงเรีียนกลุ่่�มเป้้าหมายให้้มากขึ้้�น เพื่่�อนำไปสู่่�การสร้้างนวััตกรรมสื่่�อที่่�หลากหลาย และช่่วยลด
ประเด็็นความรุุนแรงในมิิติิอื่่�น ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นตามบริิบทของกลุ่่�มเป้้าหมาย
	 2. ควรเพิ่่�มจำนวน Change Agent ในการดำเนิินโครงการวิิจััย เพื่่�อบ่่มเพาะทัักษะการคิิดของการเป็็น 
Transmedia Young Producer และนำความรู้้�ที่่�ได้้ไปประยุุกต์์ใช้้และขยายผล

บรรณานุกรม

กรมสุขุภาพจิิต กระทรวงสาธารณสุุข. (2549). ความรุนุแรงของวััยรุ่่�นไทย : พฤติิกรรมเสี่่�ยงต่่อสุุขภาพ. กรุงุเทพมหานคร: 
	 บริิษััท บีียอนด์์ พัับลิิสชิ่่�ง จำกััด.
ซาอีีดะห์์ เกศา และศรีีสมภพ จิติร์์ภิริมย์์ศรีี. (2558). วัยัรุ่่�นกัับความรุุนแรงเชิงิวััฒนธรรมในอำเภอเมืือง จังัหวััดสตููล. 
	 วารสารปาริิชาต มหาวิิทยาลััยทัักษิิณ, 28(3), 154 - 167.
ธาม เชื้้�อสถาปนศิริิ.ิ (2558). เล่่าเรื่่�องข้า้มสื่่�อ (TRANSMEDIA : STORY-TELLING). วารสารนิิเทศศาสตร์แ์ละนวัตักรรมนิิด้า้, 
	 2(1), 59 - 88.
พิมิพวััลย์์ บุญุมงคล และคณะ. (2557). สื่่�อดิิจิติอลออนไลน์์ของเยาวชน : นวััตกรรมสื่่�อสร้้างสรรค์์เพื่่�อลดความรุุนแรง 
	 (รายงานการวิิจััย). โครงการวิิจััยมหาวิิทยาลััยแห่่งชาติิ กลุ่่�มสัังคมศาสตร์์. มหาวิิทยาลััยมหิิดล.
รดีี ธนารัักษ์์, ธััญญา จัันทร์์ตรง, อุุษณีีย์์ มากประยููร และจัักภพ พานิิช. (2564). การพััฒนาต้้นแบบนวััตกรรม
	สื่่� อประเภทละครเร่่แบบมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อการรู้้�เท่่าทัันความรุุนแรงในเด็็กและเยาวชน จังัหวััดอุุตรดิิตถ์์. Journal 
	 of Roi Kaensarn Academi, 6(6), 271 – 291.
ศรััญญา อิิชิิดะ. (2553). การศึึกษาพฤติิกรรมความรุุนแรงของนัักเรีียนวััยรุ่่�น. วิิทยานิิพนธ์์ ปริิญญามหาบััณฑิิต. 
	 กรุุงเทพมหานคร: มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ.
สกุลุศรีี ศรีีสารคาม. (2561). การพััฒนานวััตกรรมเชิงิเนื้้�อหาด้้วยกลยุุทธ์์การเล่่าเรื่่�องข้้ามสื่่�อสำหรัับรายการโทรทััศน์์.
	  วารสารนิิเทศศาสตร์์ธุุรกิิจบััณฑิิตย์์, 12(1), 193 - 225.
สิริิภิิญิญ์ ์อินิทรประเสริฐิ. (2556). อิทิธิพิลของสื่่�อที่่�มีความสัมัพันัธ์ก์ับัพฤติกิรรมความรุนุแรงของเด็ก็และเยาวชน 
	 ในกรุุงเทพมหานคร. (รายงานการวิิจััย). กรุุงเทพมหานคร: มหาวิิทยาลััยราชภััฏสวนดุุสิิต. 
สำนักังานคณะกรรมการส่่งเสริมิและประสานงานสตรีแีห่่งชาติ.ิ (2542). นโยบายและแผนงานในการพัฒันาครอบครัวั: 
	 กรุุงเทพมหานคร, 27-28.
องค์์การอนามััยโลก. (2545). กรอบแนวคิิดและนิิยามการกระทำความรุุนแรง. https://www.hiso.or.th/hiso/picture/
	 reportHealth/report2_11_3.pdf
Dogruel, L (2014). What is so special about Media Innovations? A Characterization of the Field. 
	 The Journal of Media Innovations 1.1 (2014): 52-69.
Reca, A. A. (2006). Issues in Media Product Management. In A. B. Albarran, S. M. Chan-Olmsted& 
	 M. Wirth (eds.), Handbook of Media Management and conomics (pp. 181- 201). Mahwah: 
	 Lawrence Erlbaum Associates.


