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บัทบัรรณาธิการ

 วารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์ ปีท่ี 26 ฉบับท่ี 1 ประจ�าเดือน มกราคม-
เมษายน 2565 จัดท�าขึ้นในขณะท่ีการระบาดของ โรคโควิด-19 สายพันธุ์ใหม่ 
โอไมครอน (Omicron) ก�าลงัระบาดไปทัว่โลก นบัเป็นสายพนัธ์ุที ่5 ทีเ่กดิจากการ
กลายพันธ์ุและเป็นสายพันธ์ุทีร่ะบาดอย่างรวดเร็วจนองค์การอนามัยโลกประกาศ
ให้เป็นสายพันธุ์ท่ีน่ากังวล เมื่อวันที่ 26 พฤศจิกายน 2564และก่อนก้าวเข้าสู่
ปี พ.ศ. 2565 โอไมครอนก็ได้เริ่มต้นเข้ามาแพร่ระบาดแล้วในประเทศไทย
 แม้ประเทศไทยและนานาชาติก�าลังเผชิญกับปัญหาโลกระบาดที่สร้าง
ผลกระทบแก่มนุษย์มายาวนานติดต่อกันมากกว่า 3 ปีแล้วแต่เราก็ยังมีความ
เชื่อมั่นว่าในไม่ช้ามนุษย์ก็จะสามารถแก้ปัญหาหรือปรับตัวอยู่ร่วมกับโรคระบาด
นี้ได้ทั้งนี้เพราะเราเชื่อมั่นในสติปัญญาของมวลมนุษย์
 กองบรรณาธิการวารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์ขอเป็นก�าลังใจให้กับสังคม
ไทยและนานาชาติจงผ่านพ้นสถานการณ์โรคระบาดนี้ไปให้ได้อย่างรวดเร็ว
และปลอดภัยไปพร้อม ๆ กัน
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บัทคัดย่อ
 การศกึษาวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาการมส่ีวนร่วมในการเรยีนรูแ้บบใช้โครงงานเป็นฐาน รายวชิา 
RSU 111 สงัคมธรรมาธปิไตย ของนกัศกึษาวทิยาลยันิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัรงัสติ เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ 
ศึกษากับนักศึกษาวิทยาลัยนิเทศศาสตร์ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาสังคมธรรมธิปไตย (RSU111) 
ประจ�าภาคการศึกษาที่ S/2564 จ�านวนทั้งสิ้น 709 คน ใช้แบบสอบถามออนไลน์เป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมลู แล้วน�าข้อมลูท่ีได้มาค�านวณด้วยระบบคอมพวิเตอร์โปรแกรมส�าเรจ็รปูทางสถติ ิซ่ึึ่งผลการวจิยั พบว่า 
 1.กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ก�าลังศึกษาสาขาวิชาการภาพยนตร์ดิจิทัลมากที่สุด 
รองลงมา คือ สาขาวิชาสื่อสารการแสดง และสาขาวิชามัลติมีเดีย ตามล�าดับ 
 2.กลุ่มตัวอย่างเลือกท�าโครงงานในประเด็นความหลากหลายทางเพศ ในรายวิชา RSU111 
สงัคมธรรมาธปิไตยภายใต้แนวคดิ Change in Diversity Culture มากทีส่ดุ รองลงมา คอื มาตรฐานความสวยความงาม 
(Beauty Standard) และการกลั่นแกล้ง/การคุกคามทางสื่อสังคมออนไลน์ โดยเลือกท�าโครงงานลักษณะให้
ความรู้และสร้างความเข้าใจมากที่สุด รองลงมา คือ เน้นการตระหนักรู้/การสร้างจิตส�านึก และโครงงานที่
สร้างสรรค์ส่ือเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ตามล�าดับ นอกจากนี้โครงการมีมุมมอง
ทีส่ะท้อนความเป็นสังคมธรรมาธิปไตย กล่าวคือ ประเด็นโครงงานการใช้ชีวติร่วมกับผู้อืน่มากทีสุ่ด รองลงมา 
คือ สังคมที่เป็นธรรม/เสมอภาค และความมีเสรีภาพในสังคม ตามล�าดับ
 3.กลุม่ตัวอย่างมีส่วนร่วมในการเรียนรูแ้บบใช้โครงงานเป็นฐาน ในรายวิชา RSU 111 สงัคมธรรมาธิปไตย 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลีย่ 4.36 เมือ่พิจารณาโดยละเอียด พบว่า มส่ีวนร่วมในการเรียนรูม้ากทีสุ่ด
ในด้านขัน้เตรียมความพร้อมโครงงานและด้านการศึกษาความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลีย่เท่ากัน 
คือ 4.39 

การมีีส่่วนร่วมีในการเรียนร้�แบบใช้�โครงงานเป็็นฐาน 
รายวิช้า RSU 111 ส่ังคมีธรรมีาธิป็ไตย 

ของนักศึึกษาวิทยาลััยนิเทศึศึาส่ตร์ มีหาวิทยาลััยรังส่ิต

The participation in project-based learning of RSU 111 
social dharmacracy of Communication Arts College’s 

students, Rangsit University
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รองลงมา คือ ด้านการก�าหนดหัวข้อของโครงงานและด้านการสรุปสิ่งที่เรียนรู้/การน�าเสนออยู่ในระดับมาก 
ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากัน คือ 4.36 และด้านการด�าเนินงานโครงงาน/สร้างชิ้นงานอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 
4.30 ตามล�าดับ
คำาสำาคัญ: การเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน, สังคมธรรมาธิปไตย, การมีส่วนร่วม

Abstract
 The objective aimed to the participation in project-based learning of RSU111 social dharmac-
racy of Communication Arts College’s students, Rangsit University. The study is a quantitative 
research for the number of 709 students of Communication Arts College who enrolled in RSU111, 
social dharmacracy in semester S/2021 and applies online questionnaire as a tool in collecting 
data which is then computed with statistic computer program. The research result showed that:
 1.The sample size had female more than male and most of the students cur-
rently enrolled in Department of Digital Film while others were from Department of 
Performing Arts Communication and Department of Multimedia, respectively.
 2.Most sample selected to conduct the project in the issue of sexual diversity in RSU111, 
social dharmacracy under the concept of Change in Diversity Culture while others chose to do 
in the concept of beauty standard and cyber bullying/threatening, respectively. Most students 
conducted project to create understanding and learning while others emphasized on the projects 
to build consciousness, realization and to create media for the behavior learning and changing, 
respectively. In addition, most projects have the view of reflecting social dharmacracy, i.e. projects 
in relation to living with others while others are fair/equal society and freedom society, respectively.
 3.The sample participating in Project-Based Learning in RSU 111, social dharmacracy generally 
was at the high level with the average score of 4.36. In considering the details, it found the highest 
participation in learning about the project preparation and possibility study was at the high level 
with the average score of 4.39. Next, the project topic and the summary of presenting/learning 
was at the high level with the average score of 4.36 while the project operation/task creation was 
at the high level with the average score of 4.30, respectively.
Keyword: Project-based Learning, Social Dharmacracy, Participation

บัทนิำา
 ปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ เป็นแนวทางหนึ่งส�าหรับการพัฒนาผู้เรียน
ให้เกิดคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา โดยท�าให้ผู้เรียนเกิดเรียนรู้ด้วยตนเองใน
ประเด็นที่สอดคล้องกับความสามารถและความต้องการของตนเอง ทั้งยังสามารถพัฒนาด้านร่างกาย 
อารมณ์ ความรู ้ สังคม สติปัญญา ทักษะ เจตคติ และศักยภาพ ซึ่ึ่งน�าไปสู่บุคลากรที่สามารถจะเป็นพลัง
ขับเคลื่อนและพัฒนาสังคม อีกทั้งยังเป็นคนเก่งและคนดีด้วย 
 “สังคมธรรมาธิปไตยของมหาวิทยาลัยรังสิต นับเป็นจุดเปลี่ยนครั้งส�าคัญจากสถาบันอุดมศึกษาท่ีมี
หน้าท่ี “สร้างคน” มาเป็น “สร้างคนต้นแบบ” ทีต้่องมีท้ังความส�าเร็จและความรับผดิชอบต่อสังคม โดยแนวทาง
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ใหม่ทีม่หาวิทยาลยัรงัสติแสวงหาน้ัน ต้องท�าให้สงัคมกลายเป็นสังคมท่ีสงบสขุ มกีารเมอืงท่ีเป็นประชาธปิไตย 
มีความเป็นธรรมะ มีการกินดีอยู่ดี ประกอบอาชีพด้วยความมั่นคง เจริญรุ่งเรือง ต้องท�าให้สังคมมีความ
เป็นธรรมกับทุกคน ไม่ว่ายากดมีีจนหรอืร�า่รวย ต้องสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข ซ่ึึ่งจะเรยีกสงัคมแบบนีว่้า 
สงัคมธรรมาธิปไตย” นีค่อื ปณิธานความเป็นสังคมธรรมธิปไตยของมหาวิทยาลัยรังสิต (มหาวิทยาลัยรังสิต, 2551)
จากปณิิธานน้�ทำำาให้้มห้าวิิทำยาลัยัรังัสิติมก้ารัปรับักรัะบวินการัเรัย้นการัสิอนให้้สิอดคล้ัองกบัการัสิร้ัางทำกัษะแลัะ
ปรัะสิบการัณ์ิทำ้�จำาเป็นสิำาห้รับัศตวิรัรัษทำ้� 21 ให้้แก่นักศกึษา แลัะม่่งสิร้ัางบัณิฑิิตให้้เป็นพลัเมืองท้ำ�ดต้ั�งแต่รัะดับ
ครัอบครัวัิ ชุม่ชุน ปรัะเทำศ กรัะทำั�งการัเป็นพลัเมอืงโลัก มจิ้ตสิำานกึของควิามเป็นธรัรัมาธปิไตย โดยเน้นการัสิร้ัางทำกัษะ
ชุวิ้ิตให้้แก่นักศึกษามากกว่ิาการัเร้ัยนในห้้องเรัย้น ซึึ่�งทำำาให้้เกิดรัายวิชิุาสัิงคมธรัรัมาธิปไตยขึ�นมา มก้ารัเรัย้นการัสิอน
ทำ้�เน้นการัปฏิิบัต ิลังภาคสินาม แลัะทำำาโครังงาน เพื�อให้้นกัศกึษาเข้าใจบริับทำของสิงัคมแลัะการัเป็นพลัเมอืงทำ้�ดม้ากยิ�งขึ�น
 วิิชุาสิังคมธรัรัมาธิปไตย (RSU111) เป็นรัายวิิชุาเกิดขึ�นตามปณิิธานของมห้าวิิทำยาลััยรัังสิิต
ท้ำ�วิ่า “มห้าวิิทำยาลััยรัังสิิต คือ ข่มพลัังทำางปัญญาชุองชุาติ เพื�อปฏิิรูัปปรัะเทำศไทำยสิู่สัิงคมธรัรัมาธิปไตย” 
โดยกำาห้นดให้้เป็นรัายวิิชุาในห้มวิดวิิชุาศึกษาทำั�วิไป แลัะให้้นักศึกษาทำ่กคนต้องเรั้ยนเป็นรัายวิิชุาพื�นฐาน 
โดยจ่ดม่่งห้มายของรัายวิิชุา ได้แก่ 1) เพื�อให้้นักศึกษาม้ควิามรัู้ ควิามเข้าใจ เก้�ยวิกับสิังคมธรัรัมาธิปไตย 
ห้ลัักธรัรัมาภิบาลั ควิามพอเพ้ยงกับวิิถี้ชุ้วิิตนักศึกษา แลัะการัเป็นพลัเมืองด้ 2) เพื�อให้้นักศึกษาม้ทัำกษะ
การัเรั้ยนรัู้ด้วิยตนเอง แลัะทำักษะการัทำำาโครังงาน 3) เพื�อให้้นักศึกษาม้ทำักษะการัคิดวิิเครัาะห้์ สิังเครัาะห้์ 
แก้ปัญห้า วิิจารัณิ์ แลัะสิรั้างสิรัรัค์ แลัะ 4) เพื�อให้้นักศึกษาม้จิตสิาธารัณิะ ม้ควิามรัับผิิดชุอบต่อตนเอง 
ครัอบครััวิ ชุ่มชุน แลัะสิังคม โดยแนวิทำางการัจัดการัเรั้ยนการัสิอนท้ำ�มห้าวิิทำยาลััยรัังสิิตได้กำาห้นดนั�น 
เน้นให้้เกิดการัเรัย้นรัูผ่้ิานโครังงานท้ำ�สิามารัถีนำาไปเชุื�อมโยงแลัะปรัะย่กต์ในชุวิ้ิตปรัะวัิน เน้นกรัะบวินการัวิางแผิน 
การัคิดอย่างม้เห้ต่ผิลั แลัะเป็นรัะบบทำำาให้้ผิู้เร้ัยนผิลิัตงานท้ำ�เป็นรูัปธรัรัม ม้การัแสิดงผิลังาน แลัะ
ผิู้เรั้ยนสิามารัถีเลืัอกทำำาโครังงานตามควิามสิามารัถีแลัะควิามสินใจ ม้การัจัดการัเรั้ยนการัสิอนทำ้�เน้น
การัเรั้ยนรัู้ด้วิยโครังงาน การัออกแบบโครังงานทำ้�จะกรัะต่้นให้้เกิดการัค้นควิ้าอย่างกรัะตือรืัอรั้น แลัะให้้
ควิามสิำาคญักบัการัทำำาโครังงานเพื�อให้้สิมัฤทำธิ�ผิลัตามวิตัถ่ีปรัะสิงค์ท้ำ�ได้ตั�งไว้ิ (กิตตศิกัดิ� ไตรัพิพฒัพรัชุยั, มปป.)
 การัจัดการัเรั้ยนการัสิอนรัายวิิชุาสิังคมธรัรัมาธิปไตย ของมห้าวิิทำยาลััยรัังสิิต อยู่ในควิามดูแลั
รัับผิิดชุอบของสิถีาบัน  RSU General Education (RSU Gen.Ed.) เป็นสิถีาบันทำ้�ม่่งเน้นการัพัฒนาวิิชุา
การัศึกษาทัำ�วิไป ให้้สิอดคลั้องกับบรัิบทำของสิังคมแลัะโลัก ตลัอดจนควิามสินใจแลัะควิามต้องการัของนั
กศึกษารั่่นให้ม่ เพื�อผิลิัตบัณิฑิิตท้ำ�ม้ค่ณิภาพ ทำั�งในด้านการัใชุ้ชุ้วิิตอย่างม้ควิามส่ิขด้วิยห้ลัักธรัรัมาธิปไตย 
มค้วิามรับัผิดิชุอบต่อสัิงคม  สิถีาบนัดงักล่ัาวิดูแลัการัจัดการัเร้ัยนการัสิอนในห้มวิดศกึษาทำั�วิไปทำั�งห้มด รัวิมไปถึีงรัายวิิชุา
สิังคมธรัรัมาธิปไตยท้ำ�เน้นการัสิรั้างการัแลักเปลั้�ยนเรั้ยนรัู้ของผิู้สิอนกับผิู้เรั้ยน แลัะเปิดโอกาสิให้้ผิู้เรั้ยนได้
นำาเสินอผิลังานการัเรั้ยนรัู้ในแต่ลัะกลั่่มคณิะวิิชุา โดยวิิทำยาลััยนิเทำศศาสิตรั์จัดอยู่ในกลั่่มคณิะวิิชุาด้าน
มน่ษยศาสิตรั์แลัะสิังคมศาสิตรั์
 ในปีการัศึกษา 2564 เป็นชุ่วิงทำ้�เกิดสิถีานการัณิ์การัแพรั่รัะบาดของเชุื�อ COVID-19 ทำำาให้้มห้าวิิทำยาลััย
รัังสิิตปรัับรัูปแบบจัดการัเรั้ยนการัสิอนเป็นแบบออนไลัน์ ทำำาให้้รัายวิิชุาน้�ม้การัปรัับเปลั้�ยนรัูปแบบการัเรั้ยน
การัสิอนให้้สิอดคลั้องกับสิถีานการัปัจจ่บัน โดยม้การักำาห้นดแนวิควิามคิดสิำาห้รัับการัเรั้ยนการัสิอนใน
ภาคการัศึกษา S/2564 คือ “Change in Diversity Culture” เพื�อให้้กลั่่มคณิะวิิชุาแลัะคณิะวิิชุาต่าง ๆ ได้
นำาไปเป็นกรัอบในการัจัดการัเรัย้นการัสิอนแลัะการัปรัะเมินผิลั ปรัะกอบกับภายใต้แนวิทำางของวิิทำยาลัยันิเทำศศาสิตร์ั
ทำ้�ม่ ่ ง เน ้นกรัะต่ ้นให้ ้ผิู ้ เ ร้ัยนออกแบบโครังงานภายใต ้โจทำย ์ห้รัือแก ่นสิารัะ (Theme) 
คือ การัเปลั้�ยนแปลังบนควิามแตกต่างห้ลัากห้ลัายของสัิงคม (Change in Diversity Culture)
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ที่ผู้สอนในแต่ละกลุ่มเรียนมาก�าหนดร่วมกันเป็นเป้าหมายปลายทาง ผู้สอนท�าหน้าที่เป็นโค้ช (Coach) 
ขับเคล่ือนการเรียนรู้และผลงานผู้เรียน ให้หลักคิดในการท�างานร่วมกัน การอยู่ร่วมกันในสังคม เพ่ิมพูน
ประสบการณ์ความรู้จากนอกห้องเรียนด้วยวิทยากรพิเศษท่ีเป็นนักวิชาชีพด้านนิเทศศาสตร์ และพัฒนา
ทักษะการคิดสร้างสรรค์เพ่ือรองรับการพัฒนาโครงงานภายใต้ระยะเวลาที่ก�าหนด มีการประเมินผล
ด้วยการสังเกตการณ์ การน�าเสนอความคืบหน้าเป็นระยะ และสุดท้ายน�าเสนอผลงานในงานมหกรรม
การสื่อสารสร้างสรรค์ Creative Showcase ที่จัดขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกปี และถึงแม้ในปีการศึกษา 2564 
จะตดิเงือ่นไขการรวมตัวกนัท�าให้ไม่สามารถจัดงานแบบ onsite แต่ก็ได้มกีารปรับเปลีย่นวิธกีารน�าเสนอผลงาน
เป็นรูปแบบ Virtual Exhibition ผ่านระบบ Live Streaming แทน (วรวุฒิ อ่อนน่วม, สมัภาษณ์, มถุินายน 2564)
 วิทยาลัยนิเทศศาสตร์ได้มีการน�าแนวความคิดดังกล่าวมาเป็นแนวทางส�าหรับทุกกลุ่มเรียน 
เน้นกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญและใช้โครงงานเป็นฐานการเรียนรู้ ทั้งนี้ผู้เรียนจะได้
เกิดการแสวงหาและพัฒนาความรู้ด้วยตัวเอง เกิดการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ และแก้ปัญหา ที่เชื่อมโยง
และตอบสนองความต้องการของสงัคม ได้เรยีนรูจ้ากการปฏบิตังิานจรงิ ได้เรยีนรูส้ภาพของชมุชนและสงัคม 
ซึ่ึ่งจากสถานการณ์ปัจจุบันเป็นมีความยากส�าหรับผู้สอนผู้เรียนในการจัดการเรียนการสอน 
การเรียนรู้สภาพชุมชนและสังคมโดยมีข้อจ�ากัด การท�างานร่วมกันเป็นกลุ่ม ฯลฯ ท่ีท้ังหมดต้องผ่านระบบ
การเรียนการสอนแบบออนไลน์ จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจึงเป็นเหตุให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาการมีส่วนร่วมใน
การเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน (Project-Based Learning) รายวิชา RSU 111 สังคมธรรมาธิปไตย 
ของนกัศกึษาวิทยาลัยนเิทศศาสตร์ เพ่ือน�าผลจากการศกึษาไปพฒันาและปรบัปรุงรปูแบบการสอนทีเ่หมาะสม
กับการเรียนรู้ของผู้เรียนในรายวิชานี้ และเพ่ือเป็นแนวทางส�าหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์
ในอนาคตได้ด้วย

วัตถุุประสงค์การวิจััย
 เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน (Project-Based Learning) รายวิชา 
RSU 111 สังคมธรรมาธิปไตย ของนักศึกษาวิทยาลัยนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต

แนิวคิดและทฤษฎี่ท่�เก่�ยวข้อง
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้มีการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และสรุปประเด็นพอสังเขปใน
แต่ละแนวคิดดังนี้
 แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วม กล่าวถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมมือกันการตัดสินใจ 
การด�าเนินกิจกรรม การติดตามตรวจสอบ และการประเมินผลร่วมกันเป็นไปอย่างมีอิสรภาพ เสมอภาค 
น�าผลท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานเพ่ือพัฒนาหรือใช้ความคิดสร้างสรรค์ และความเชี่ยวชาญของ
แต่ละคนในการแก้ปัญหาของชมุชนและพฒันางานในกลุม่ให้มคีวามโปร่งใสและให้มปีระสทิธภิาพย่ิง ๆ  ขึน้ 
โดยกระบวนการมีส่วนร่วมตามแนวคิดของ Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (1980) มีรูปแบบดังนี้
 ขั้นท่ี 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) ในกระบวนการของการตัดสินใจนั้น 
ประการแรกสุดที่ต้องกระท�า คือ การก�าหนดความต้องการและการจัดล�าดับความส�าคัญ ต่อจากนั้นก็
เลือกนโยบายและประชาชนที่เก่ียวข้อง การตัดสินใจนี้เป็นกระบวนการต่อเนื่องท่ีต้องด�าเนินการไป
เรือ่ย ๆ  ตัง้แต่การตดัสินใจในช่วงเริม่ต้น การตดัสินใจในช่วงด�าเนนิการวางแผน และการตดัสนิใจในช่วงการ
ปฏิบัติตามแผนที่วางไว้
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 ขั้นที่ 2 การมีส่วนร่วมในการด�าเนินงาน (Implementation) ในส่วนที่เป็นองค์ประกอบของการด�าเนิน
งานโครงการน้ันได้มาจากค�าถามว่าใครจะท�าประโยชน์ให้แก่โครงการได้บ้างและจะท�าประโยชน์ได้โดยวธิใีด 
เช่น การช่วยเหลอืด้านทรพัยากร การบรหิารการงานและการประสานงาน และการขอความช่วยเหลอื เป็นต้น
 ข้ันท่ี 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) ในส่วนท่ีเก่ียวกับผลประโยชน์นอกจาก
ความส�าคัญของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแล้ว ยังจะต้องพิจารณาถึงการกระจาย
ผลประโยชน์ภายในกลุ่มด้วย ผลประโยชน์ของโครงการน้ีรวมท้ังผลท่ีเป็นประโยชน์ทางบวกและผลท่ี
เกิดขึ้นในทางลบที่เป็นผลเสียของโครงการ ซึ่ึ่งจะเป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและสังคมด้วย
 ขัน้ที ่4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) การมีส่วนร่วมในการประเมิน ผลน้ันสิง่ส�าคัญจะต้อง
สังเกต คือ ความเห็น (Views) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวัง (Expectation) ซึ่ึ่งมีอิทธิพล
สามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ได้
 โดยสรุป กระบวนการมีส่วนร่วมในงานวิจัยคร้ังน้ี มุ่งให้ความสนใจถึงกระบวนการมีส่วนร่วมในการ
จัดการเรียนการสอน การมีส่วนร่วมในการค้นหาสาเหตุและความต้องการ การมีส่วนร่วมในการวางแผน
และด�าเนินการ การมีส่วนร่วมในการตัดสนิใจ มส่ีวนร่วมในการปฏิบตักิาร และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล

 แนิวทางการจััดการเรย่นิการสอนิในิระดับัอุดมศึกษา กล่าวถึง การจัดการเรียนการสอนในระดับ
อุดมศึกษา ซึ่ึ่งหมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่เป็นไปตามเกณฑิ์ประสิทธิภาพดังนี้ 1) บรรลุจุดมุ่งหมาย 
หมายถึง การจัดการเรียนการสอนทีส่ามารถท�าให้ผูเ้รียนบรรลุจดุมุง่หมายของการเรียนรู้ได้ โดยการเรียนรูใ้นขัน้สูง 
คือ ขั้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประยุกต์ใช้ และการประเมินค่า 2) ทันตามก�าหนดเวลา หมายถึง 
การจัดการเรียนการสอนได้ตามก�าหนดเวลา โดยสามารถสอนได้ครบถ้วนตามเน้ือหาสาระ 3) ประหยัด 
หมายถึง การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ทรัพยากรทุกอย่างอย่างประหยัดและคุ้มค่า 4) เกิดผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่มีคุณภาพ ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ และ 5) ทุกฝ่่ายที่เกี่ยวข้องมีความสุข หมายถึง ผู้เรียน
และผู้สอนมีความสุขในการเรียนและได้สอน มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีบรรยากาศการเรียนการสอน
อย่างเป็นกัลยาณมิตร มีความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนในลักษณะของความสัมพันธ์แบบ 
“ครู–ศิษย์” และในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพน้ัน ผู้สอนจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ
และมีความสามารถในการด�าเนินการในประเด็นต่อไปนี้ คือ 1) วงจรการศึกษากับการจัดการเรียนการสอน
ในระดับอุดมศึกษา 2) การออกแบบการสอน การวางแผนการสอน และการประเมินผลการสอน และ 3) 
การจดัการเรยีนการสอนโดยใช้รปูแบบและวธิกีารสอนท่ีเหมาะสมในระดบัอดุมศกึษา (เรณมุาศ มาอุน่, 2559)

 แนิวคิดเก่�ยวกับัการจััดการเร่ยนิรู้โดยใช้้โครงงานิเป็นิฐานิ กล่าวถึง การจัดการเรียนรู้ที่มีผู้สอน
จะเป็นผู้กระตุ้นเพ่ือน�าความสนใจที่เกิดจากตัวผู้เรียนมาใช้ในการท�ากิจกรรมค้นคว้าหาความรู้ด้วยตัวผู้
เรียนเอง น�าไปสู่การเพ่ิมความรู้ที่ได้จากการลงมือปฏิบัติ การฟัังและการสังเกตจากผู้เชี่ยวชาญ 
โดยผู้เรียนมีการเรียนรู้ผ่านกระบวนการท�างานเป็นกลุ่ม ที่จะน�ามาสู่การสรุปความรู้ใหม่ มีการเขียน
กระบวนการจัดท�าโครงงานและได้ผลการจัดกิจกรรมเป็นผลงานแบบรูปธรรม (ดุษฎี โยเหลา และคณะ, 
2557) ส�าหรับการจัดการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐานนั้น มีกระบวนการและขั้นตอนในการจัด
กิจกรรม ซึ่ึ่ง KM CHILD-PBL. (2015) อธิบายข้ันตอนที่ส�าคัญในการจัดการเรียนรู้ แบบโครงงานดังน้ี
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 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมความพร้อม ผู้สอนเตรียมมอบหมายโครงงานโดย ระบุในแผนการสอนใน
ชั้นเรียนผู้สอนอาจก�าหนดขอบเขตของโครงงานอย่างกว้าง ๆ ให้สอดคล้องกับรายวิชาหรือความถนัด
ของผู้เรียน และเตรียมแหล่งเรียนรู้ข้อมูล ตัวอย่างเพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้เรียนได้ศึกษา ค้นคว้าเพ่ิมเติม 
สามารถใช้เวบ็ไซึ่ต์ ในการค้นหาข้อมลูแหล่งเรยีนรูแ้ละการก�าหนดนดัหมายต่าง ๆ  เก่ียวกบัการด�าเนนิโครงงานได้ 
 ขั้นตอนท่ี 2 การคิดและเลือกหัวข้อให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างทางเลือกในการ ออกแบบโครงงาน
เองเพ่ือเปิดโอกาสให้รู้จักการค้นคว้าและสร้างสรรค์ความรู้เชิงนวัตกรรม ผู้สอนอาจให้ผู้เรียนทบทวน
วรรณกรรมทีเ่ก่ียวข้องก่อนเพ่ือเป็นแนวทางในการเลอืกหวัข้อ การท�างานเป็นทมี กระตุน้ให้เกดิการระดมสมอง 
จะท�าให้เกิดทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ทักษะการสื่อสารและทักษะการสร้างความร่วมมือ 
 ขั้นตอนที่ 3 การเขียนเค้าโครงของโครงงาน เป็นการสร้างแผนผังความคิดที่แสดงแนวคิด
แผนการด�าเนินงาน และขั้นตอนการท�าโครงงานเพ่ือให้ผู้เก่ียวข้องมอง เห็นภาระงาน บทบาท 
และระยะเวลาในการด�าเนินงานท�าให้สามารถปฏิบัติโครงงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 ข้ันตอนที่ 4 การปฏิบัติโครงงานผู้เรียนลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ใน เค้าโครงของโครงงาน 
ถ้ามกีารวางเค้าโครงเอาไว้แลว้ผูเ้รียนจะรูไ้ดเ้องว่าจะต้องท�า อะไรในขั้นตอนต่อไป โดยไม่ต้องรอถามผู้สอน
ในระหว่างการด�าเนนิการผูส้อน อาจมกีารให้ค�าปรกึษาอย่างใกล้ชดิหรอืร่วมแก้ปัญหาไปพร้อม ๆ  กบัผูเ้รยีน
 ข้ันตอนท่ี 5 การน�าเสนอโครงงาน ผู้เรียนสรุปรายงานผล โดยการเขียน รายงานหรือการน�าเสนอใน
รูปแบบอื่น ๆ เช่น แผ่นพับ โปสเตอร์จัดนิทรรศการ รายงานหน้าชั้น ส่งงานทางเว็บไซึ่ต์หรืออีเมล 
ถ้ามีการประกวดหรือแข่งขันด้วย จะท�าให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นมากขึ้น 
 ข้ันตอนท่ี 6 การประเมินผลโครงงาน ควรมีการประเมินผลการเรียนรู้ โดยหลากหลายเช่นผู้เรียน
ประเมินตนเองประเมินซ่ึึ่งกันและกันประเมินจากบุคคล ภายนอกการประเมินจะไม่วัดเฉพาะความรู้
หรือผลงานสุดท้ายเพียงอย่างเดียว แต่จะวัดกระบวนการที่ได้มาซ่ึึ่งผลงานด้วย การประเมินโดยผู้สอน
หลายคนจะเป็นการ สร้างปฏิสัมพันธ์และท�าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้สอนด้วยกันอีกด้วย

 แนิวคิดเก่�ยวกับัการเร่ยนิการสอนิเนิ้นิผู้เร่ยนิเป็นิสำาคัญ กล่าวถึง แนวการจัดการเรียนการสอน
ที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการทางปัญญา (กระบวนการคิด) 
กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) และให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียนสามารถ
น�าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้อ�านวยความสะดวกจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้
ผูเ้รยีน การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส�าคญัต้องจัดให้สอดคล้องกบัความสนใจ ความสามารถและ
ความถนัดเน้นการบูรณาการความรูใ้นศาสตร์สาขาต่าง ๆ  ใช้หลากหลายวิธกีารสอนหลากหลายแหล่งความรูส้ามารถ
พฒันาปัญญาอย่างหลากหลาย คอื พหุปัญญา รวมทัง้เน้นการวัดผลอย่างหลากหลายวิธ ี(พิมพันธ์ เดชะคุปต์, 
2550)
 สมศกัด์ิ ภู่วภิาดาวรรธน์ (2554) ได้เสนอยทุธศาสตร์การเรยีนรูโ้ดยยดึผูเ้รยีน ดงัน้ี คอื 1) การเรยีนแบบร่วมมอื 
เป็นวิธกีารเรียนท่ีให้นักเรียนท�างานด้วยกัน เพ่ือให้เกิดผลการเรียนรูท้ัง้ด้านความรู ้และทางด้านจิตใจ ช่วยให้
ผูเ้รียนเหน็คณุค่าในความแตกต่างระหว่างบุคคล เคารพความคิดเหน็และความสามารถของผูอ้ืน่ที่แตกต่าง
จากตน ตลอดจนรูจ้กัช่วยเหลอืและสนบัสนนุผูอ้ืน่ 2) การเรยีนแบบประสบการณ์ เป็นการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์
หรอืการเรยีนรูจ้ากการได้ลงมอืปฏิบติัจรงิ โดยผู้เรยีนได้มโีอกาสรบัประสบการณ์ แล้วได้รบัการกระตุน้ให้สะท้อน
สิง่ต่าง ๆ  ท่ีได้จากประสบการณ์ออกมาเพ่ือพฒันาทกัษะ เจตคตหิรอืวธิกีารคิดใหม่ ๆ  3) การเรยีนแบบอภปัิญญา 
เป็นการเรยีนท่ีให้ผูเ้รยีนคิดโดยเป็นการคิดทีรู่ตั้วว่าคดิอะไร คดิอย่างไร สามารถตรวจสอบความคิดของตนได้ 
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และสามารถปรับเปลี่ยนกลวิธีการคิดของตนได้ด้วย 4) การเรียนแบบส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ 
เป็นการเรียนโดยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ และ 5) การเรียนแบบท�าโครงงาน เป็นการเรียน
โดยให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าเรื่องที่ตนเองสนใจและท�าเป็นโครงงาน นอกจากนี้หวน พินธุพันธ์ (2551) 
ได้ให้หลักส�าคัญที่ต้องค�านึงของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนส�าคัญ 7 ประการ คือ 
1) ความต้องการหรือความสนใจของผู้เรียนเป็นส�าคัญ 2) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนมากที่
สุด 3) เน้นให้ผู้เรียนสามารถสร้างสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง สามารถเรียนรู้จากประสบการณ์ในสภาพ
ความเป็นจรงิ สามารถวจิยัเชงิปฏบิตักิาร และสบืค้นหาความรูด้้วยตนเอง 4) เป็นการพ่ึงพาตนเอง เพ่ือให้เกดิ
ทกัษะท่ีจะน�าสิง่ท่ีเรยีนรูไ้ปใช้ได้จรงิในชวีติประจ�าวนั และสามารถเข้าใจวธิกีารเรยีนรูข้องตนได้ คอื รูว้ธิคีดิของ
ตนเองและพร้อมทีจ่ะปรับเปลีย่นวิธีคดิอย่างเหมาะสม ไม่เน้นทีก่ารจดจ�าเพยีงเน้ือหา 5) เน้นการประเมนิตนเอง 
คือ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนประเมินตนเองอย่างสม�่าเสมอและต่อเน่ือง จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจตนเอง
ได้ชัดเจนขึ้น รู้จุดเด่นจุดด้อยและพร้อมที่จะปรับปรุงหรือพัฒนาตนเองให้เหมาะสมย่ิงขึ้น การประเมิน
ในส่วนน้ีเป็นการประเมนิตามสภาพจรงิและใช้แฟ้ัมสะสมผลงาน 6) เน้นความร่วมมอื ซึ่ึง่เป็นทกัษะท่ีส�าคญั
ในการด�าเนินชีวิตประจ�าวัน และ 7) เน้นรูปแบบการเรียนรู้ซึ่ึ่งอาจจัดได้ทั้งในรูปเป็นกลุ่มหรือเป็นรายบุคคล

ระเบั่ยบัวิธ่วิจััย
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยประชากรในการวิจัย 
คือ นักศึกษาวิทยาลัยนิเทศศาสตร์ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาสังคมธรรมาธิปไตย ประจ�าภาคการศึกษาท่ี 
S/2564 จ�านวนท้ังสิ้น 709 คน ท�าการก�าหนดกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Specific Sampling) 
ใช้แบบสอบถามออนไลน์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่ึ่งแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 
1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม และตอนท่ี 2 การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็น
ฐาน รายวิชา RSU 111 สังคมธรรมาธิปไตย ของนักศึกษาวิทยาลัยนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต 
 ผู้วิจัยท�าการทดสอบเครื่องมือโดยการหาค่าความเที่ยงตรงจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพ่ือรวบรวม สรุป 
ข้อเสนอแนะ ท�าการปรบัปรงุแก้ไข และหาค่าดชันคีวามสอดคล้อง (พวงรตัน์  ทวรีตัน์, 2550) น�าค�าถามและ
ข้อทีม่ค่ีาดชันคีวามสอดคล้องสงูกว่า 0.60 ค�านวณค่าความเชือ่มัน่ (Reliability) โดยใช้สตูรสมัประสทิธ์ิอลัฟ่ัา 
(Coefficient Alpha) ของ Cronbach (1984) (อ้างถึงในบุญชม ศรีสะอาด, 2559) ผลการวิเคราะห์ พบว่า 
ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.91 ภายหลังได้ด�าเนินการจัดท�าแบบสอบถามออนไลน์ 
และน�าลิงค์ฝ่ากผู้สอนส่งต่อผ่านไปทางกรุ�ปไลน์ของแต่ละกลุ่มวิชา ใช้ระยะเวลาในการเก็บรวบรวม
ระหว่างวนัท่ี 20 – 31 สงิหาคม พ.ศ. 2564 ได้รบัแบบสอบถามคนืจ�านวน 516 ชดุ คดิเป็นร้อยละ 72.79 และ
ท�าการวเิคราะห์ข้อมลูด้วยสถติเิชงิพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

สรุปผลการวิจััย
 จากผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คือ จ�านวน 296 คน คิดเป็นร้อยละ 
57.36 และเพศชาย จ�านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 42.64 ก�าลังศึกษาสาขาวิชาการภาพยนตร์ดิจิทัล
มากที่สุด จ�านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 29.46 รองลงมา คือ สาขาวิชาสื่อสารการแสดง จ�านวน 70 
คน คิดเป็นร้อยละ 13.57 และสาขาวิชามัลติมีเดีย จ�านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 12.40 ตามล�าดับ 



14
วารสารนิิเทศศาสตรปริทัศนิ์ ปีท่� 26 ฉบัับัท่� 1 (มกราคม - เมษายนิ 2565)

 กลุ่มตัวอย่างเลือกท�าโครงงานในประเด็นความหลากหลายทางเพศ ในรายวิชา RSU111 
สังคมธรรมาธิปไตยภายใต้แนวคิด Change in Diversity Culture มากที่สุด จ�านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.93 รองลงมา คอื มาตรฐานความสวยความงาม (Beauty Standard) จ�านวน 100 คน คดิเป็นร้อยละ 19.38 
และการกลั่นแกล้ง/การคุกคามทางสื่อสังคมออนไลน์ จ�านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 17.06 ตามล�าดับ โดย
เลือกท�าโครงงานลักษณะให้ความรู้และสร้างความเข้าใจมากที่สุด จ�านวน 254 คน คิดเป็นร้อยละ 24.26 
รองลงมา คือ เน้นการตระหนักรู้/การสร้างจิตส�านึก จ�านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 19.68 และโครงงานที่
สร้างสรรค์สือ่เพ่ือให้เกิดการเรียนรูแ้ละเปลีย่นแปลงพฤติกรรม จ�านวน 195 คน คดิเป็นร้อยละ 18.62 ตามล�าดับ 
นอกจากน้ีโครงงานมีมุมมองท่ีสะท้อนความเป็นสังคมธรรมาธิปไตย กล่าวคือ สะท้อนประเด็นการใช้ชีวิต
ร่วมกบัผูอ้ืน่มากท่ีสดุ จ�านวน 280 คน คดิเป็นร้อยละ 17.86 รองลงมา คอื สงัคมทีเ่ป็นธรรม/เสมอภาค จ�านวน 
268 คน คดิเป็นร้อยละ 17.09 และความมีเสรภีาพในสังคม จ�านวน 248 คน คดิเป็นร้อยละ 15.82 ตามล�าดับ
 กลุม่ตวัอย่างมส่ีวนร่วมในการเรยีนรูแ้บบใช้โครงงานเป็นฐาน ในรายวชิา RSU 111 สงัคมธรรมาธปิไตย 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉล่ีย 4.36 เมือ่พิจารณาโดยละเอียด พบว่า มส่ีวนร่วมในการเรียนรูม้ากท่ีสุด ในด้านขัน้
เตรยีมความพร้อมโครงงานและด้านการศกึษาความเป็นไปได้ อยูใ่นระดบัมาก ด้วยค่าเฉลีย่เท่ากนั คอื 4.39  รองลงมา 
คอื ด้านการก�าหนดหวัข้อของโครงงานและด้านการสรปุสิง่ท่ีเรยีนรู/้การน�าเสนอ อยู่ในระดบัมาก ด้วยค่าเฉลีย่เท่ากนั คอื 
4.36 และด้านการด�าเนนิงานโครงงาน/สร้างชิน้งาน อยู่ในระดบัมากด้วยค่าเฉลีย่ 4.30 ตามล�าดบั ดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี
 1.กลุม่ตวัอย่างมส่ีวนร่วมในการเรยีนรูด้้านข้ันเตรยีมความพร้อมโครงงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
ด้วยค่าเฉลีย่ 4.39 เมือ่พจิารณาโดยละเอยีด พบว่า มส่ีวนร่วมในการจดักลุ่มท�างาน เช่น พดูคยุ ประสานงาน เพ่ือ
เลอืกเพ่ือนเรียนเข้ากลุ่มอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลีย่ 4.47 รองลงมา คอื มโีอกาสแสดงความคิดและแลกเปลีย่นเรียนรู้
เพ่ือดคูวามเป็นไปได้ของโครงงาน และมกีารวางแผนการท�างานกลุม่ร่วมกบัสมาชกิอยู่ในระดบัมาก ด้วยค่าเฉลีย่เท่ากนั 
คือ 4.44 และมีการแบ่งงานตามความถนัดของสมาชิกกลุ่ม อยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.43 ตามล�าดับ
 2.ด้านการศึกษาความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.39 เมื่อพิจารณาโดยละเอียด 
พบว่า มีการใช้เทคโนโลยีมาช่วยการแสวงหาข้อมูลความรู้จากแหล่งต่าง ๆ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ด้วยค่าเฉลี่ย 4.50 รองลงมา คือ ก่อนเริ่มท�าโครงงานมีการประชุมกลุ่มเพื่อพูดคุยเกี่ยวกับการท�าโครงงาน 
และน�าเสนอต่อผู้สอนอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.45 และมีการประเมินถึงปัญหาและอุปสรรคของการ
ท�างานร่วมกันภายใต้สถานการณ์โควิด-19 และการเรียนออนไลน์อยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลีย่ 4.43 ตามล�าดับ
 3.ด้านการก�าหนดหัวข้อของโครงงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.36 
เมื่อพิจารณาโดยละเอียด พบว่า มีการก�าหนดหัวข้อโครงงานมาจากความตกลง/เห็นชอบร่วมกันของ
สมาชิกกลุ่มอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉล่ีย 4.44  รองลงมา คือ มีการน�าเสนอแนวคิดการผลิตสื่อและ
กิจกรรมย่อยของโครงงานให้ผู้สอนได้พิจารณาอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.40 และการก�าหนดหัวข้อ
โครงงานอยู่ภายใต้แนวคิด Change in Diversity Culture อยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.34 ตามล�าดับ
 4.ด้านการสรุปสิ่งที่เรียนรู้/การน�าเสนอ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.36 
เมื่อพิจารณาโดยละเอียด พบว่า นักศึกษาเกิดการเรียนรู้เก่ียวกับสังคมธรรมาธิปไตย จิตอาสา 
การสื่อสาร และงานด้านนิเทศศาสตร์อยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.41 รองลงมา คือ เกิดทักษะ
และประสบการณ์จากการท�าโครงงานเพ่ือสังคมอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.40 และมีการ
ประเมนิผลการเรยีนรูร่้วมกนัระหว่างและเพ่ือนสมาชกิในกลุม่อยู่ในระดบัมาก ด้วยค่าเฉลีย่ 4.39 ตามล�าดบั 
 5.ด้านการด�าเนินงานโครงงาน/สร้างชิน้งาน โดยรวมอยู่ในระดับมากด้วยค่าเฉลีย่ 4.30 เมือ่พิจารณาโดยละเอียด 
พบว่า มีการด�าเนินโครงงานตามขอบเขตที่ได้ศึกษาความเป็นไปได้เบื้องต้นและตามแผนที่ได้วางไว้ และ
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ระหว่างการด�าเนินโครงงานมีการประชุมกลุ่มและปรึกษาขอค�าแนะน�าจากผู้สอนอย่างต่อเนื่องอยู่ในระดับ
มาก ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากัน 4.33 รองลงมา คือ เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นจากการด�าเนินโครงงาน สมาชิกทุกคน
มีส่วนในการแก้ไขร่วมกันอยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.32 และสมาชิกด�าเนินโครงงานตามหน้าท่ี
ความรับผิดชอบ และมีโอกาสในการผลิตสือ่ท่ีตอบสนองวตัถปุระสงค์ของโครงงาน เช่น การให้ความรู ้การสร้าง
ทศันคต ิและการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของกลุม่เป้าหมายอยู่ในระดบัมาก ด้วยค่าเฉลีย่เท่ากัน คอื 4.27 ตามล�าดับ
 นอกจากนีผ้ลการวจิยั ยงัพบอกีว่า เมือ่กลุม่ตวัอย่างเรยีนรูแ้ละท�าโครงงานกย็งัสามารถสือ่สารและท�างาน
เป็นทมีได้มากท่ีสดุ จ�านวน 360 คน คดิเป็นร้อยละ 13.62 รองลงมา คอื เกดิทกัษะการคดิ/วเิคราะห์ จ�านวน 316 คน 
คดิเป็นร้อยละ 11.95 และเข้าใจค�าว่า “สงัคมธรรมาธิปไตย” มากขึน้  จ�านวน 312 คน คดิเป็นร้อยละ 11.80 ตามล�าดับ

อภิปรายผลการวิจััย
 จากผลการศึกษาวิจัย พบว่า โครงงานที่นักศึกษาเลือกด�าเนินงานในภาคการศึกษานี้ ส่วนใหญ่มี
มุมมองที่สะท้อนความเป็นสังคมธรรมาธิปไตย กล่าวคือ เป็นโครงงานที่สะท้อนการใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่น 
สะท้อนสังคมท่ีเป็นธรรมและมีความเสมอภาค และเน้นความมีเสรีภาพในสังคม ซ่ึึ่งผู้วิจัยเห็นว่า ประเด็น
โครงงานที่ผู้เรียนเลือกด�าเนินการสะท้อนมุมมองและความเข้าใจของนักศึกษาเก่ียวกับความเป็น
สังคมธรรมาธิปไตย ถึงแม้ว่าจะมีการก�าหนดแนวคิดในแต่ละภาคการศึกษา แต่ผู้เรียนก็ยังสามารถตีความ 
วิเคราะห์ และสร้างความเข้าใจได้จากการเรียนรู้ ทั้งนี้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของรายวิชา (กิตติศักด์ิ 
ไตรพิพัฒพรชัย, มปป.) ได้แก่ 1) เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับสังคมธรรมาธิปไตย 
หลกัธรรมาภบิาล ความพอเพยีงกบัวิถชีวีตินกัศกึษา และการเป็นพลเมอืงด ีและ 2) เพ่ือให้นกัศกึษามจีติสาธารณะ 
มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม โดยแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ี
มหาวิทยาลัยรงัสติได้ก�าหนดมีลกัษณะการเรียนรูโ้ดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project-based Learning) ทีเ่น้น
ให้นกัศกึษาเกดิการเรยีนรูผ่้านโครงงานทีส่ามารถน�าไปเชือ่มโยงและประยกุต์ในชวีติประวนั เน้นกระบวนการวางแผน 
การคิดอย่างมีเหตุผลและเป็นระบบ ท�าให้ผู้เรียนสามารถผลิตงานที่เป็นรูปธรรมได้ และยังสอดคล้องกับ
ปณิธานความเป็นสังคมธรรมาธิปไตยของมหาวิทยาลัยรังสิต ที่กล่าวว่า “สังคมธรรมาธิปไตยของ
มหาวิทยาลยัรงัสิต นบัเป็นจดุเปล่ียนครัง้ส�าคัญจากสถาบนัอุดมศึกษาทีมี่หน้าที ่“สร้างคน” มาเป็น “สร้างคนต้นแบบ” 
ที่ต้องมีทั้งความส�าเร็จและความรับผิดชอบต่อสังคม โดยแนวทางใหม่ที่มหาวิทยาลัยรังสิตแสวงหานั้น 
ต้องท�าให้สังคมกลายเป็นสังคมที่สงบสุข มีการเมืองที่เป็นประชาธิปไตย มีความเป็นธรรมะ มีการกินดีอยู่ดี 
ประกอบอาชพีด้วยความมัน่คง เจริญรุ่งเรอืง ต้องท�าให้สังคมมีความเป็นธรรมกับทุกคน ไม่ว่ายากดีมจีนหรือร�า่รวย 
ต้องสามารถอยู่ร่วมกนัได้อย่างมคีวามสขุ ซึ่ึง่จะเรยีกสงัคมแบบนีว่้า สงัคมธรรมาธปิไตย” (มหาวทิยาลยัรงัสติ, 2556)
 กลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมในการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน ในรายวิชาสังคมธรรมาธิปไตย 
ในด้านขั้นเตรียมความพร้อมโครงงานและด้านการศึกษาความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีค่าเฉลี่ย
เท่ากัน โดยพบว่า มส่ีวนร่วมในการจดักลุม่ท�างาน มโีอกาสแสดงความคดิและแลกเปลีย่นเรยีนรูเ้พ่ือดคูวาม
เป็นไปได้ของโครงงาน และมีการวางแผนการท�างานกลุ่มร่วมกับสมาชิก ส่วนการศึกษาความเป็นไปได้ 
พบว่า มีการใช้เทคโนโลยีมาช่วยการแสวงหาข้อมูลความรู้จากแหล่งต่าง ๆ และก่อนเริ่มท�าโครงงานมี
การประชมุกลุม่เพ่ือพูดคยุเกีย่วกับการท�าโครงงาน และน�าเสนอต่อผูส้อน ท้ังน้ีจะเห็นได้ว่าผลการศึกษาวจิยั
ทั้งในข้ันเตรียมความพร้อมและด้านการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ 
ผู้เรียนได้มีการร่วมกันท�างานกับสมาชิก แลกเปลี่ยนความคิด ประสบการณ์ และเรียนรู้ในกลุ่มท�างาน
และผู้สอนซึ่ึ่งท�าหน้าที่เป็นผู้ให้ค�าปรึกษา (Coach) ซึ่ึ่งสะท้อนลักษณะความเป็นประชาธิปไตย และการ
ท�างานแบบเรยีนรูด้้วยตนเองผ่านการท�าโครงงาน ซ่ึึ่งสอดคล้องกบัแนวทางของสมศักด์ิ ภูวิ่ภาดาวรรธน์ (2554)
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ได้เสนอยุทธศาสตร์การเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นส�าคัญ คือ 1) การเรียนแบบร่วมมือ เป็นวิธีการเรียนที่ให้
นักเรียนท�างานด้วยกัน เพื่อให้เกิดผลการเรียนรู้ทั้งด้านความรู้ และทางด้านจิตใจ ช่วยให้ผู้เรียนเห็นคุณค่า
ในความแตกต่างระหว่างบุคคล เคารพความคิดเห็นและความสามารถของผู้อื่นที่แตกต่างจากตน ตลอดจน
รูจั้กช่วยเหลอืและสนบัสนนุผูอ้ืน่ 2) การเรยีนแบบประสบการณ์ เป็นการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์หรอืการเรยีนรู้
จากการได้ลงมือปฏบิตัจิรงิ และ 3) การเรียนแบบท�าโครงงาน เป็นการเรียนโดยให้ผูเ้รียนศึกษาค้นคว้าเรือ่งที่
ตนเองสนใจและท�าเป็นโครงงาน อกีทัง้ยังสอดคล้องกับผลการวิจยัของดวงเนตร ธรรมกุล, วนิดา ตนัเจริญรัตน์ 
และพูลทรัพย์ ลาภเยี่ยม (2557) พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจในการเรียนรู้แบบโครงการ เพราะสามารถน�า
ความรูที้ไ่ด้รบัไปประยกุต์ใช้ในการปฏบิตังิาน รวมทัง้เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนได้ซัึ่กถามและแสดงความคดิเห็นได้
 ด้านการมีส่วนร่วมด้านการก�าหนดหัวข้อของโครงงานและด้านการสรุปสิ่งท่ีเรียนรู้และการน�าเสนอ
อยู่ในระดับมากท่ีค่าเฉลี่ยเท่ากัน โดยพบว่า มีการก�าหนดหัวข้อโครงงานมาจากความตกลง/เห็นชอบ
ร่วมกันของสมาชิกกลุ่มและมีการน�าเสนอแนวคิดการผลิตสื่อและกิจกรรมย่อยของโครงงานให้ผู้สอนได้
พิจารณา ส�าหรับด้านการสรุปสิ่งท่ีเรียนรู้และการน�าเสนอ พบว่า ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เก่ียวกับ
สังคมธรรมาธิปไตย จิตอาสา การสื่อสาร และงานด้านนิเทศศาสตร์ ตลอดจนเกิดทักษะและประสบการณ์
จากการท�าโครงงานเพ่ือสังคม ซ่ึึ่งผลการวิจัยในการมีส่วนร่วมสองประเด็นดังกล่าว ชี้ให้เห็นถึงการ
ท�างานร่วมกันแบบเป็นทีม เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการท�าด้วยตนเอง ซ่ึึ่งล้วนแล้วแต่สะท้อนการ
เข้าถึงแนวคิดของจิตอาสา สังคมธรรมาธิปไตย และการสื่อสาร ซึ่ึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของหวน พินธุพันธ์ 
(2551) กล่าวว่า หลักส�าคัญที่ต้องค�านึงของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ได้แก่ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในการเรียนมากท่ีสุด เน้นให้ผู้เรียนสามารถสร้างสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง หมายความว่าให้
สามารถเรียนรู้จากประสบการณ์ในสภาพความเป็นจริง และสืบค้นหาความรู้ด้วยตนเอง เน้นความร่วมมือ 
ซึ่ึง่เป็นทักษะทีส่�าคัญในการด�าเนินชวีติประจ�าวัน และเน้นรูปแบบการเรียนรูซ่ึ้ึ่งอาจจัดได้ทัง้ในรูปเป็นกลุม่หรือเป็น
รายบุคคล นอกจากนียั้งสอดคล้องกับแนวคิดของชาตรี เกิดธรรม (2547) กล่าวว่า การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้โครงการ 
ส่งผลให้ผูเ้รียนได้พัฒนาการเรียนรู ้เกิดการเรียนรูแ้ละสร้างองค์ความรูไ้ด้ด้วยตนเอง ส่งเสริมกระบวนการคิด 
ได้แสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์ ลงมือปฏิบัติจริง สามารถสร้างผลงานและแก้ปัญหาต่าง ๆ 
ทีเ่กดิจากการเรยีนรูด้้วยตนเอง ผูเ้รยีนสามารถท�างานร่วมกับผูอ้ืน่ได้ พร้อมกับฝึ่กภาวะความเป็นผูน้�าและผูต้าม
ทีด่ไีด้ และเป็นการบรูณาการความรูค้วามคดิกบัชวีติประจ�าวนั และสามารถแก้ปัญหาในชวีติประจ�าวนัได้ด้วย
 ผลการศึกษาวิจัยด้านการด�าเนินงานโครงงานและการสร้างชิ้นงานอยู่ในระดับมาก โดยพบว่า มีการ
ด�าเนินโครงงานตามขอบเขตที่ได้ศึกษาความเป็นไปได้เบื้องต้นและตามแผนท่ีได้วางไว้ และระหว่างการ
ด�าเนนิโครงงานมีการประชมุกลุ่มและปรึกษาขอค�าแนะน�าจากผู้สอนอย่างตอ่เนื่อง เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นจาก
การด�าเนินโครงงาน สมาชิกทุกคนมีส่วนในการแก้ไขร่วมกัน สมาชิกด�าเนินโครงงานตามหน้าท่ี
ความรับผิดชอบ และมีโอกาสในการผลิตสื่อที่ตอบสนองวัตถุประสงค์ของโครงงาน เช่น การให้ความรู ้
การสร้างทัศนคติ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายด้วย ซ่ึึ่งผลการศึกษาวิจัยในด้านน้ี
ทัง้หมดสะท้อนภาพรวมของการจัดการเรยีนการสอนท่ีใช้โครงงานเป็นฐานของการเรยีนรู ้กล่าวคอื ผูเ้รยีนเกดิการ
เรียนรูก้ารท�างานร่วมกันผู้อืน่ ได้ลงมือปฏิบตัโิครงงานจริง ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การออกแบบสือ่และกิจกรรม 
อีกทั้งสามารถท�างานร่วมการภายใต้สถานการณ์อันไม่ปกติ ที่ผู้เรียนอยู่กับคนละสถานที่แต่ก็ยังสามารถ
ด�าเนนิโครงงานให้ส�าเร็จลลุ่วงไปได้ ทัง้นีส้อดคล้องกบัแนวคดิของดษุฎ ีโยเหลา และคณะ (2557) ทีก่ล่าวว่า 
การจัดการเรียนรูท่ี้มผีูส้อนจะเป็นผูก้ระตุน้เพ่ือน�าความสนใจท่ีเกิดจากตัวผูเ้รยีนมาใช้ในการท�ากิจกรรมค้นคว้า
หาความรู้ด้วยตัวผู้เรียนเอง น�าไปสู่การเพ่ิมความรู้ท่ีได้จากการลงมือปฏิบัติ การฟัังและการสังเกตจาก
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ผูเ้ชีย่วชาญ โดยผูเ้รียนมีการเรียนรูผ่้านกระบวนการท�างานเป็นกลุม่ ทีจ่ะน�ามาสูก่ารสรุปความรูใ้หม่ มกีารเขียน
กระบวนการจดัท�าโครงงานและได้ผลการจดักจิกรรมเป็นผลงานแบบรปูธรรม และยงัสอดคล้องกบัผลการศกึษาวจิยั
ของสิทธิญา รสัสยัการ (2551) ทีพ่บว่า การเรียนรูแ้บบโครงงาน (Group Project)  เป็นการจัดให้ผูเ้รียนรวมกลุม่กัน
ท�ากิจกรรมร่วมกันโดยมีจุดมุ่งหมายในการศึกษาหาความรู้หรือท�ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งตามความ
สนใจของผู้เรียน การเรียนรู้แบบโครงงานน้ี จึงมุ่งตอบสนองความสนใจความกระตือรือร้นและความ
ใฝ่่เรียนรู้ของผู้เรียนเองในการแสวงหาข้อมูลความรู้ต่าง ๆ เพ่ือท�าโครงงานร่วมกันให้ประสบความส�าเร็จ
ตามจุดมุ่งหมายของโครงงานการเรียนรู้ 

ข้อเสนิอแนิะจัากผลการวิจััย
 1.จากผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างเลือกท�าโครงงานภายใต้แนวคิด Change in Diversity Culture 
ในประเด็นการพัฒนาชุมชนน้อยที่สุด ซึ่ึ่งประเด็นดังกล่าวเป็นแนวทางหลักที่มักจะถูกน�ามาใช้ในการเรียน
การสอนวชิาสงัคมธรรมาธปิไตย ประกอบกบัช่วงเวลาน้ีอยู่ระหว่างสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ท�าใ
ห้มีการเลือกท�าประเด็นการพัฒนาชุมชนน้อยทีสุ่ด ดงัน้ันเมือ่เข้าสูส่ถานการณ์ปกติ ควรน�าประเด็นการพัฒนาชุมชน
มาเป็นแนวทางหลักส�าหรบัการเรยีนการสอน เพ่ือให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูจ้ากการลงพ้ืนที ่การร่วมพัฒนาชุมชนและจติอาสา
 2.จากผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการประเมินความเป็นไปได้ของระยะเวลาในการ
ด�าเนินโครงงานน้อยกว่าด้านอื่น ๆ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมากจากการจัดการเรียนการสอนวิชาอยู่ในภาคฤดูร้อน 
ซึ่ึ่งมีระยะเวลาที่สั้น ท�าให้ผู้เรียนประเมินระยะเวลาในการด�าเนินโครงการได้ยาก ดังน้ัน ผู้สอนควรมีการ
ก�าหนดช่วงเวลาหรอืให้ค�าแนะน�าเก่ียวกบัขัน้ตอนการด�าเนนิโครงงานเป็นไกด์ไลน์กบัการท�างานกลุม่ของผูเ้รยีน
 3.จากผลการวจิยั พบว่า ผู้เรยีนและผู้สอนเกดิการแลกเปลีย่นความคดิและเรยีนรู้ในการท�างานรว่มกนั
อยู่ในระดบัมาก แต่ยงัน้อยกว่าประเดน็อืน่ ๆ  ประกอบกับผูเ้รยีนเหน็ว่า ขัน้ตอนการสรปุสิง่ทีเ่รยีนรู/้การน�าเสนอผลงาน 
เป็นขัน้ตอนทีม่คีวามส�าคญัน้อยกว่าด้านอืน่ ดงันัน้ผูส้อนจ�าเป็นท่ีต้องเพ่ิมกจิกรรมในการสร้างความเข้าใจและ
สรุปสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากการท�าโครงการ เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลจากการเรียนรู้ตามแนวทางของ
วิชาสังคมธรรมาธิปไตย

ข้อเสนิอแนิะสำาหรับัการวิจััยครั�งต่อไป
 1.การศกึษาวจิยัครัง้น้ีเป็นการศกึษาวจิยัเชงิปรมิาณกบันกัศกึษาวทิยาลยันเิทศศาสตร์ท่ีลงทะเบยีนเรยีนใน
รายวิชาสังคมธรรมาธิปไตย ดังน้ัน การศึกษาวิจัยครั้งต่อไปควรเก็บรวบรวมข้อมูลกับนักศึกษาทุกคณะ
วิชาท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาดังกล่าว ท้ังนี้เพ่ือน�าผลจากการศึกษามาเป็นแนวทางให้การจัดการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
 2.เนื่องจากการศึกษาวิจัยครั้งน้ีเป็นการจัดรูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์ในช่วง
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ดังนั้นเมื่อสถานการณ์กลับเข้าสู่ภาวะปกติ อาจจะมีการศึกษา
วจัิยในประเดน็น้ีอกีคร้ังเพ่ือศกึษาเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธ์ิการเรยีนรูข้องรปูแบบการเรยีนการสอนท่ีแตกต่างกนั
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บัทคัดย่อ
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากลยุทธ์การสื่อสารของยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศ 
และเพ่ือศึกษาความคิดเหน็ของผูรั้บสารทีมี่ต่อเนือ้หาของยูทบูเบอร์ทีมี่ความหลากหลายทางเพศ โดยการวิจยั
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบ่งออกเป็น 2 วิธีในการเก็บข้อมูล ได้แก่ การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก 
(In-Depth Interview) ยทูบูเบอร์ทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ จ�านวน 3 ราย และคลปิวดิโีอทีไ่ด้ความนิยมสงู
สดุ   อปี 2560-2563 จ�านวน  5 คลิป เป็นจ�านวนทัง้หมด 15 คลิป ผลการวิจยัพบว่า ยทูบูเบอร์ทีมี่ความหลาก
หลายทางเพศใช้กลยุทธ์การสือ่สารทีแ่ตกต่างกัน ประกอบด้วย (1) การน�าเสนอเน้ือหาทีเ่ก่ียวกับของตนเองทีมี่
อัตลักษณ์เฉพาะตัวของบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ (2) การน�าเสนอเนื้อหาด้านการ
แต่งหน้าท่ีมีรูปแบบหลากหลาย (3) การส่ือสารด้วยเน้ือหาท่ีให้ความรู้เก่ียวกับบุคคลท่ีมีความ
หลากหลายทางเพศ (4) การสื่อสารด้วยรูปแบบวิดีโอท่ีเหมาะสมกับเนื้อหา (5) การสร้างเอกลักษณ์
ที่ชัดเจนด้วยความเป็นธรรมชาติและความตลก (6) การน�าเสนอเนื้อหาท่ีให้ความบันเทิงและสนุก
โดยร่วมมือกับแชนแนลอื่น Collabs (7) การสร้างรูปหน้าปกที่สร้างจุดสนใจและสื่อสารอย่างชัดเจน 
 ส่วนความคิดเห็นของผู้รับสารท่ีมีต่อเน้ือหาของยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศนั้น
เป็นการตอบสนองต่อสารของผู้รับสารที่มีต่อการน�าเสนอเนื้อหา ซ่ึึ่งประกอบด้วยความคิดเห็นเชิงบวกต่อ
เน้ือหาทีเ่ก่ียวกบัอตัลกัษณ์และการสร้างเน้ือหาของบคุคลท่ีมคีวามหลากหลายทางเพศ และความคดิเหน็เชงิบวกต่อ
ยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศท่ีเก่ียวกับการชื่นชม ความประทับใจในอัตลักษณ์และบุคลิกภาพ 
ส่วนความคดิเหน็เชงิลบต่อยทููบเบอร์ท่ีมคีวามหลากหลายทางเพศเป็นความคิดเห็นในเชิงลักษณะเหยียดเพศ
จากอคติส่วนตัว และความคิดเห็นเสนอแนะต่อเนื้อหาคือการสนับสนุนเพ่ือให้เกิดการต่อยอดและพัฒนา
เนื้อหาในครั้งต่อไป
คำาสำาคัญ : กลยุทธ์การสื่อสาร, ยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศ, ความคิดเห็น

กลัยุทธ์การส่่�อส่ารของย้ท้บเบอร์ที�มีีความีหลัากหลัายทางเพศึ

Communication Strategy of Male-to-Female Transgender Youtubers
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Abstract
 The objective of this research is to study the communication strategies of male-to-female trans-
gender YouTubers and to explore comments from viewers on their video contents by the qualitative 
research consisted of two methods of data collecting.  First, in-depth interview with three transgender 
youtubers. Therefore, 15 videos which are the most popular during 2560-2563 ( 5 videos per year).
The result of this research shows that each transgender youtubers apply different communication 
strategies, including (1) presenting about oneself who have some unique identities of transgenders. 
(2) presenting contents about various styles of make up. (3) Communicating with contents that 
educating about transgenders. (4) utilizing media in creating online videos. (5) creating a clear 
characteristic with spontaneity and humor. (6) presenting entertaining contents by collaboration 
with other youtubers. (7) video cover designing that bring attentions and communicate clearly.
 Audience’s comments on the contents of transgender youtubers are audience’s response 
to the messages from content presentation of transgender youtubers. Founding from the study 
shows that audience’s consisted of some positive comments for the contents about identities and 
contents creation of transgender youtubers, some positive comments show admiration for identity 
and characteristic of each transgender youtubers. However, there are some negative comments 
toward transgender youtubers in form of sexual discrimination. Lastly, there are some suggesting 
comments to support and encourage youtubers to improve and develop more contents in the future.  
Keyword: Communication strategy, Male-to-Female Transgender Youtubers, Comments

บทนำา
 จากผิลัสิำารัวิจของกูลัเกิลัปรัะเทำศไทำย แลัะท้ำเอ็นเอสิ ปรัะจำาปี 2561 รัะบ่วิ่า ปรัะเทำศไทำยเป็น
ห้นึ�งในปรัะเทำศท้ำ�นิยมการัชุมคลัปิวิิดโ้อผ่ิานทำางเว็ิบไซึ่ต์ยทูำบูเป็นอย่างมาก จากสิถิีติพบว่ิา ในแต่ลัะวัินคนไทำย
ใชุ้เวิลัากบัการัรัับชุมยูทูำบรัวิมมากถีงึ 1 ล้ัานกว่ิาชุั�วิโมงต่อวัิน แลัะมากกว่ิา 1,000 ล้ัานครัั�งต่อเดอืน จาก 62% 
ของผิู้ใชุ้งานอินเทำอรั์เน็ตไทำยใชุ้เวิลัากวิ่าครัึ�งห้นึ�งในโลักออนไลัน์กับยูทำูบ (สิำานักงานพัฒนาธ่รักรัรัม
ทำางอิเลั็กทำรัอนิกสิ์ (องค์การัมห้าชุน) ควิามนิยมยูทำูบในปรัะเทำศไทำยทำำาให้้ปัจจ่บันเกิดผิู้ผิลัิตเนื�อห้าวิิด้โอ
ในเวิบ็ไซึ่ต์ Youtube.com ขึ�นมากมาย แลัะถีกูนยิามคำาเร้ัยกเฉพาะว่ิา ยทูำบูเบอร์ั (Youtuber) ซึ่ึ�งห้มายถีงึคน 
ห้รัือกล่ั่มคนท้ำ�ม้ควิามสินใจ ห้รืัอเป็นผิู้เชุ้�ยวิชุาญในเรัื�องใดเรัื�องห้นึ�งเป็นพิเศษ ซึึ่�งทำำาการัผิลิัตคลิัปวิิด้โอ
ในลัักษณิะบอกเลั่าเรัื�องรัาวิ ปรัะสิบการัณิ์ ทำำาให้้คนทำ้�ม้ควิามชุอบในแบบเด้ยวิกันเกิดควิามสินใจแลัะติด
ตามชุม(crowdleaks.org, 2019) ด้านแดน โดบ้� ผิู้กำากับสิารัคด้ Please Subscribe (thaipbs.or.th, 2556) 
กลั่าวิวิ่า กวิ่ายูทำูบเบอรั์แต่ลัะรัายจะโด่งดังนั�น พวิกเขาต้องผิ่านการัอัพโห้ลัดวิิด้โอมาแลั้วินับรั้อยคลัิปแลัะ
ยงัต้องวิางแผินสิร้ัางวิิดโ้อให้ม่ ๆ  ให้้น่าตดิตามอยู่เสิมอ ขณิะทำ้�ทำก่วินัน้�ผิูค้นห้นัห้ลังัให้้กบัสิื�อเก่าอย่างวิิทำย่ห้รัอื
โทำรัทำัศน์ แลั้วิมาเสิพสิื�อบนโลักออนไลัน์มากขึ�น การัใชุ้สิื�อออนไลัน์อย่างยูทำูบในการัสิรั้างงานแลัะชุื�อเสิ้ยงก็
จะกลัายเป็นห้นึ�งในอาชุ้พทำ้�ผิู้คนให้้ควิามสินใจมากขึ�น ขณิะทำ้�ปัจจ่บันม้ยูทำูบเบอรั์รัายให้ม่เกิดขึ�นมากมาย 
เมื�อม้ยูทำูบเบอรั์เพิ�มขึ�นการัแข่งขันก็สูิงขึ�นด้วิยเชุ่นกัน กลัย่ทำธ์ต่าง ๆ จึงถูีกสิรัรัห้ามาใชุ้เพื�อดึงดูดผิู้คนใน
โลักออนไลัน์ให้้เข้ามารัับชุมคลัปิของตนเอง โดยห้นึ�งในกลั่ม่คนเห้ล่ัานั�น คอื “ยทูำบูเบอร์ัทำ้�มค้วิามห้ลัากห้ลัายทำางเพศ” 
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 ปัจจ่บันปรัะเทำศไทำยม้ยูทำูบเบอรั์ทำ้�ม้ควิามห้ลัากห้ลัายทำางเพศเกิดขึ�นมากมาย โดยลัักษณิะของ
การันำาเสินอเนื�อห้าจะแตกต่างกันตามรัูปแบบของแต่ลัะรัาย เชุ่น การัผิลิัตเนื�อห้าในรูัปแบบการับอกเลั่า
ปรัะสิบการัณ์ิชุวิ้ิต การัสิร้ัางควิามบันเทำงิ การัแสิดงมม่มองแลัะทำศันคตใินด้านต่าง ๆ   ห้รืัอควิามสิามารัถีพเิศษ 
เชุ่น Nisamanee.Nutt ยูทำูบเบอรั์ทำ้�นำาเสินอเรัื�องรัาวิด้านควิามสิวิยงาม จากควิามสิามารัถีพิเศษด้าน
การัแต ่งห้น ้า พรั ้อมนำาเสินอเรัื�องรัาวิไลัฟ์์สิไตลั ์การัดำาเนินชุ้ วิิตท้ำ�น ่าสินใจของผิู ้ทำ้�ม้
ควิามห้ลัากห้ลัายทำางเพศ ด้วิยการันำาเสินอเนื�อห้าเฉพาะตัวิทำ้�ม้ควิามแตกต่างไปจากยูทำูบเบอรั์
รัายอื�น ๆ จึงทำำาให้้เกิดควิามนิยม แลัะสิามารัถีสิรั้างควิามน่าสินใจให้้กับผิู้ติดตามเป็นจำานวินมาก 
 อย่างไรัก็ตาม แม้วิ่าจะม้ยูทำูบเบอรั์ท้ำ�ม้ควิามห้ลัากห้ลัายทำางเพศเพิ�มขึ�นมากมาย แต่ก็ม้เพ้ยง
ยทูำบูเบอร์ัท้ำ�มค้วิามห้ลัากห้ลัายทำางเพศไม่ก้�รัายเท่ำานั�นทำ้�จะได้รับัควิามสินใจจากผิูติ้ดตามเป็นจำานวินมาก เนื�องจาก
ยูทำูบเบอรั์ท้ำ�ม้ควิามห้ลัากห้ลัายทำางเพศแต่ลัะรัายต่างก็ม้รัูปแบบการันำาเสินอเนื�อห้าท้ำ�แตกต่างกัน ดังนั�น
ผู้ิวิิจยัจงึมค้วิามสินใจท้ำ�จะศกึษาว่ิา กลัย่ทำธ์การัสิื�อสิารัของยทูำบูเบอร์ัทำ้�มค้วิามห้ลัากห้ลัายทำางเพศในด้านใดท้ำ�
ทำำาให้้เกดิควิามสิำาเร็ัจในการันำาเสินอเนื�อห้า จนทำำาให้้ได้รับัควิามนยิมจากผิูชุ้มห้รัอืผิูต้ดิตามได้ แลัะนอกจากการั
ศึกษาเรัื�องกลัย่ทำธ์การัสิื�อสิารัแลั้วิ ผิู้วิิจัยม้ควิามเห้น็ว่ิาการัศึกษาควิามคิดเห้น็ของผิู้ติดตามห้รัือผิู้รัับสิารัทำ้�ม้
ปฏิิกริัยิาโต้ตอบกบัยทูำบูเบอร์ัด้วิยนั�น จะทำำาให้้ผิูวิ้ิจยัสิามารัถีวิเิครัาะห์้ห้รัอืพจิารัณิาควิามสินใจของผิูร้ับัสิารัทำ้�มต่้อ
การัสิรั้างสิรัรัค์เนื�อห้าของยูทำูบเบอรั์ทำ้�ม้ควิามห้ลัากห้ลัายทำางเพศได้มากขึ�น

วัตถุ่ป็ระส่งค์งานวิจัย
1. เพื�อศึกษากลัย่ทำธ์การัสิื�อสิารัของยูทำูบเบอรั์ทำ้�ม้ควิามห้ลัากห้ลัายทำางเพศ 
2. เพื�อศึกษาควิามคิดเห้็นของผิู้รัับสิารัทำ้�ม้ต่อเนื�อห้าของยูทำูบเบอรั์ทำ้�ม้ควิามห้ลัากห้ลัายทำางเพศ

แนวคิดแลัะทฤษฎีีที�เกี�ยวข�อง
1. แนวิคิดการัวิางแผินการัสิื�อสิารัเชุิงกลัย่ทำธ์
 Laurie J. Wilson and Joseph D. Ogden (2015) ใชุ้เมทำรักิซ์ึ่การัวิางแผินกลัยท่ำธ์ (Strategic Planning 
Matrix) ในการัวิางแผินการัสิื�อสิารัเชุิงกลัย่ทำธ์ โดยใชุ้แบบจำาลัอง RACE ทำ้�ปรัะกอบไปด้วิย 4 ขั�นตอนห้ลััก 
8 ขั�นตอนย่อย ได้แก่ 1.) การัค้นควิ้าวิิจัย (Research) คือ การัศึกษาภูมิห้ลััง การัวิิเครัาะห้์สิถีานการัณิ์ 
แลัะปัญห้าห้รัือโอกาสิ 2.) การัวิางแผินการัปฏิิบัติการั (Action Planning) คือ เป้าห้มายแลัะวิัตถี่ปรัะสิงค์  
แนวิควิามคิดห้ลักั กล่่ัมเป้าห้มายสิำาคญั การัออกแบบสิารั กลัย่ทำธ์ กลัวิิธ้ แลัะการัจัดทำำาปฏิทิิำนแลัะงบปรัะมาณิ 
3.) การัสิื�อสิารั (Communication) คือ การัยืนยันการัสิื�อสิารั 4.) การัปรัะเมินผิลั (Evaluation) คือ เกณิฑิ์
การัปรัะเมินแลัะเครัื�องมือปรัะเมินผิลั ดังนั�น การัใชุ้กรัะบวินการัวิิเครัาะห้์ตามขั�นตอนของการัวิางแผิน
กลัยท่ำธ์การัสิื�อสิารัทำั�ง 4 สิ่วินห้ลักั 8 ขั�นตอนย่อย จะสิง่ผิลัให้้สิามารัถีสิร้ัางกลัยท่ำธ์การัสิื�อสิารัเพื�อสิรัา้งควิาม
นิยม แลัะควิามสิำาเรั็จในการัเผิยแพรั่เนื�อห้าได้
2. แนวิคิดเก้�ยวิกับสิื�อสิังคมออนไลัน์ ยูทำูบแลัะการัสิรั้างวิิด้โอออนไลัน์
 ยูทำูบ (Youtube) คือ เวิ็บไซึ่ต์ทำ้�ให้้บรัิการัแลักเปลั้�ยนแบ่งปันวิิด้โอรัะห้วิ่างผิู้ใชุ้ได้ โดยผิู้ใชุ้สิามารัถีเข้า
มาดูวิิด้โอต่าง ๆ พรั้อมทำั�งเป็นผิู้อัพโห้ลัดวิิด้โอในกรัณิ้ทำ้�เป็นสิมาชุิก ในขณิะทำ้�ผิู้ทำ้�ไม่ได้เป็นสิมาชุิกสิามารัถี
เข้ามาดูวิิด้โอได้ แต่ไม่สิามารัถีเป็นผิู้อัพโห้ลัดวิิด้โอได้
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 หลักการในการผลิตวีดีโอบนยูทูบ 
Miller, Michael (2011) ได้แนะน�าแนวทางในการผลิตวีดีโอบนยูทูบให้มี ประสิทธิภาพ ไว้ 3 ด้าน คือ 
 1. ด้านภาพ ได้แก่ การถ่ายส�าหรับจอท่ีเลก็กว่า (Shoot for the Smaller Screen) การท�าให้สีโดดเด่น (Accentuate 
the Contrast) ภาพต้องช้าและน่ิง (Slow and Steady Win the Race) ลงทนุในอปุกรณ์ทีม่คีณุภาพ (Invest in 
Quality Equipment) การใช้กล้องสองตวั (Use two Cameras) อย่าใช้วดีีโอเก่า ถ้าใช้ต้องมกีารปรบัแต่งด้วย (Don’t 
Just Recycle Old Video- Re-Edit them too) จ้างมอือาชพี (Hire a Pro) และแหกกฎบ้าง (Break the Rules) 
 2. ด้านเนือ้หา ได้แก่ ต้องบนัเทงิ (Be Entertaining) ต้องให้ความรู ้(Be Informative) ต้องท�าให้สนกุ (Go for the Funny) 
ท�าให้สัน้ (Keep it Short) ท�าให้เรียบง่าย (Keep it Simple) ต้องมีจดุสนใจ (Stay Focused) สือ่สารให้ชัดเจน (Communi-
cate a Clear Message) หลีกเลีย่งการยัดเยียดโฆษณา (Avoid the Hard Sell) และท�าให้สดใหม่เสมอ (Keep it Fresh) 
 3. ด้านการสร้างยอดขาย ได้แก่ การใส่เวบ็ไซึ่ต์ลงไปในวดีโีอ (Include your Website’s Address in your 
Video) และการใส่ URL ของผูผ้ลิตลงในค�าบรรยายไปด้วย (Include Your URL in the Accompanying Text)  
3. แนวคิดเรื่องเพศ และกลุ่มความหลากหลายทางเพศ
 ชีรา ทองกระจาย (2561) ปัจจุบันความเข้าใจในสังคมหรือการสื่อความหมายของภาษาที่
เก่ียวกับเพศของบุคคลนั้น ไม่ได้ยึดโยงแค่เพศท่ีเป็นอวัยวะร่างกายหรือเพศตามค�าน�าหน้าชื่อเท่าน้ัน 
ในความเข้าใจของสังคมปัจจุบันค�าเรียกหรือค�าศัพท์ท่ีใช้เรียกบุคคลไม่ได้แสดงออกเป็นหญิงหรือชาย
ตรงตามเพศก�าเนดิได้ปรากฏข้ึนมากมาย และได้มกีารน�าศพัท์ภาษาองักฤษบางค�ามาใช้ในการนยิามตวัตน
ในภาษาไทยมากขึ้น เช่น Lesbian Gay Bisexual Transgender/Transsexual และ Intersex โดยมีการ
ปรับความหมายให้เข้ากับบริบททางวัฒนธรรม ดังนั้น การท�าความเข้าใจในเรื่องของเพศวิถี และความ
หลากหลายทางเพศจะท�าให้เข้าใจความหมายของอัตลกัษณ์ทางเพศของยูทบูเบอร์ทีมี่ความหลากหลายทางเพศมากขึน้
4. แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น
 เรอเมอร์ (Remmer.1954: 6-7) กล่าวว่าความคิดเห็นเชิงบวกสุด – เชิงลบสุด (Extreme Opinion) 
สามารถวดัผลได้จากทศิทางของความคดิเหน็ทีไ่ด้เกดิจากการเรยีนรูแ้ละประสบการณ์ในอดตีจนถงึปัจจบุนั
จากสภาพแวดล้อมต่าง ๆ  กล่าวคือ ความคิดเห็นในทิศทางบวกสุด ได้แก่ ความคิดเห็นทีแ่สดงออกด้วยความรัก 
ความคดิเหน็ทีแ่สดงถงึการมองโลกในแง่ด ีส่วนความคดิเห็นในทศิทางลบสดุ ได้แก่ ความรงัเกยีจเป็นการมองโลก
ในแง่ร้าย ความคดิเหน็ในทศิทางน้ีจะรนุแรงและเปลีย่นแปลงยาก โดยน�ามาใช้พจิารณาประกอบความหมายของ
ความคดิเหน็ของผูรั้บสารท่ีมีปฏิกริยิาตอบสนองต่อการน�าเสนอเนือ้หาของยทูบูเบอร์ทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ

วิธ่การวิจััย 
 การศึกษาวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากยูทูบเบอร์ที่มีความ
หลากหลายทางเพศ 3 ราย ร่วมกับการวิเคราะห์เน้ือหาคลิปวดิโีอ และการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูรั้บสาร
ต่อการน�าเสนอเน้ือหาของยูทบูเบอร์ทีมี่ความหลากหลายทางเพศใต้คลิปวิดโีอ ใช้วิธกีารเก็บรวบรวมข้อมูล ดงันี้
 1. การสัมภาษณ์เชิงลึกจากเจ้าของช่องซึ่ึ่งเป็นยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 3 ราย คือ 
Nisamanee.Nutt, SATANG BANK และ SPRITE BANG พิจารณาการเลือกกลุ่มตัวอย่างจากความนิยม
ในสื่อสังคมยูทูบ จ�านวนผู้ติดตาม ยอดการรับชมคลิปวิดีโอ และนิยามตนเองว่าเป็น “กะเทยหรือทราน
เจนเดอร์” ร่วมกับการวิเคราะห์เนื้อหาคลิปวิดีโอท่ีได้ความนิยมสูงสุด ปี 2560-2563 จ�านวน 5 คลิป 
เป็นจ�านวนทั้งหมด 15 คลิป โดยมีตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์ อาทิ มีการศึกษาภูมิหลังก่อนการเริ่มท�า
แชนแนลหรือคลิปวิดีโอหรือไม่, มีการวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันเพื่อประเมินปัญหาหรือโอกาสในการท�า
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แชนแนลหรือคลิปวิดีโอหรือไม่ อย่างไร และมีการศึกษาเพื่อท�าความรู้จักผู้ติดตามหรือไม่ อย่างไร เป็นต้น
 2. การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้รับสารต่อการน�าเสนอเน้ือหาของยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลาย
ทางเพศใต้คลิปวิดีโอที่ได้รับความนิยมสูงสุด ปี 2560-2563 จ�านวน 5 คลิป เป็นจ�านวนทั้งหมด 15 คลิป 
โดยคดัเลอืกความคิดเหน็ของผูรั้บสารตัง้แต่เริม่เผยแพร่คลิปวิดโีอจนถงึวันที ่5 พฤษภาคม 2563 จ�านวนทัง้ส้ิน 
1,500 ความคิดเห็น โดยแบ่งประเภทความคิดเห็นของผู้รับสารต่อการน�าเสนอเนื้อหาของยูทูบเบอร์ท่ีมี
ความหลากหลายทางเพศ 3 ลกัษณะ คอื ความคดิเหน็เชิงบวก ความคดิเหน็เชงิลบ และความคดิเหน็เสนอแนะ

ผลการวิจััย
ส่วนิท่� 1 กลยุทธ์การส่�อสารของยูทูบัเบัอร์ท่�ม่ความหลากหลายทางเพศ 
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 3 ราย ร่วมกับการวิเคราะห์
เนื้อหาคลปิวดิโีอ พบว่า การสร้างกลยุทธ์การสื่อสารของยูทูบเบอร์ทีม่ีความหลากหลายทางเพศ เกิดขึ้นจาก
การวางแผนด้านการสื่อสาร โดยยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศทั้ง 3 ราย ได้ใช้วิธีการสร้างกลยุทธ์
การสื่อสารเพื่อสร้างความส�าเร็จในการน�าเสนอเนื้อหาตามแนวคิดการวางแผนการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ ดังนี้
 (1) การค้นคว้าวิจัย (Research) จากการศึกษาพบว่า ยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศได้มี
การวิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ  เช่น การผลิตหรอืการน�าเสนอเนือ้หา สือ่ต่าง ๆ   เป็นต้น โดยม ี3 ขัน้ตอนประกอบด้วย 
1. การศึกษาภูมิหลัง พบว่า สื่อยูทูบเป็นแพลตฟัอร์ม Media Sharing ที่มีผู้เข้าใช้งานหลากหลาย และ
สามารถอัพโหลดคลิปวิดีโอได้มากกว่าเฟัซึ่บุ�ก  2. การวิเคราะห์สถานการณ์จากปัจจัยภายในและภายนอก 
ท�าให้มีการสังเคราะห์ข้อมูลและน�าไปสู่การวางแผนการสื่อสารให้บรรลุเป้าหมาย โดย Nisamanee.Nutt มี
ชือ่เสียงและประสบความส�าเร็จในการผลิตเนือ้หาจากแพลตฟัอร์มอืน่ ท�าให้มฐีานกลุม่ผูติ้ดตามเดมิท่ีพร้อม
จะสนับสนุน ด้าน SATANG BANK ทีไ่ด้เล็งเห็นถึงโอกาสของสือ่ยูทบูท่ีสามารถอัพโหลดรูปหรือคลิปวิดโีอเพ่ือแบ่งปัน
ต่อสาธารณชนได้หลากหลาย จงึศกึษาคณุสมบตัขิองสือ่ยูทบูเพ่ิมเติม ผ่านแชนแนลต่าง ๆ  ทัง้ของไทยและต่างประเทศ 
เพ่ือศึกษาแนวทางการสร้างเนื้อหา รูปแบบต่าง ๆ  ขณะที่ SPRITE BANG ต้องการท่ีจะน�าเสนอ
เก่ียวกบัไลฟ์ัสไตล์การด�าเนนิชวีติของตนเองเพ่ือให้กลุม่ผูช้ืน่ชอบได้ตดิตามผลงาน  3. ปัญหาหลกัหรอืโอกาส
ของยทููบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศทั้ง 3 ราย พบว่า แนวโน้มการขยายตัวและความนิยมในสื่อยูทูบ
ทีเ่พ่ิมข้ึน ท�าให้มคีวามต้องการในการรบัชมเนือ้หาเพ่ือตอบสนองพฤตกิรรมของผูช้มทีแ่ตกต่างกัน และโอกาส
ในการสร้างรายได้เสริมจากโฆษณายูทูบและสปอนเซึ่อร์ ขณะท่ีสังคมเริ่มให้การเปิดรับบุคคลที่มีความ
หลากหลายทางเพศในการเปิดเผยอตัลกัษณ์ของตนเองมากขึน้ซ่ึึ่งจะสามารถสร้างมมุมองและความรูส้กึทีด่ี
ต่อบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ด้านอุปสรรคพบว่า คู่แข่งยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ
รายใหม่ ๆ เกิดขึ้น อีกทั้งพฤติกรรมของผู้ชมที่เปลี่ยนแปลงไป
 (2) การวางแผนปฏิบัติงาน (Action Planning) มาจากการวางแผนการสื่อสารและการวางเป้าหมายที่
ตั้งไว้ โดยมี 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1. เป้าหมายและวัตถุประสงค์ พบว่า ยูทูบเบอร์เพศที่มีความ
หลากหลายทางเพศทัง้ 3 ราย มกีารตัง้เป้าหมายทีแ่ตกต่างกนั คอื Nisamanee.Nutt ต้องการน�าเสนอเอกลกัษณ์หรอื
อตัลกัษณ์ของตนเอง ขณะที ่SATANG BANK ต้องการน�าเสนอข้อมลูความรูเ้ก่ียวกบัการศัลยกรรมของบคุคล
ที่มีความหลากหลายทางเพศ ด้าน SPRITE BANG ต้องการน�าเสนอไลฟั์สไตล์ของตนเองให้กับแฟันคลับ
ที่ชื่นชอบ และการให้ข้อมูลวิเคราะห์วงการประกวดนางงาม อย่างไรก็ตามด้านการตั้งเป้าหมายที่มีความ
เหมือนกันของยูทูบเบอร์เพศที่มีความหลากหลายทางเพศทั้ง 3 ราย
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คอื การสร้างรายได้จากโฆษณายทููบและผู้สนับสนุนสปอนเซึ่อร์  ขณะทีวั่ตถุประสงค์ของยูทบูเบอร์เพศทีมี่ความ
หลากหลายทางเพศท้ัง 3 ราย มคีวามคล้ายกัน คอื ต้องการน�าเสนออัตลกัษณ์ของตนเอง น�าเสนอไลฟ์ัสไตล์การ
ด�าเนนิชวิีตของตนเอง ให้ความรู ้ความบนัเทิงและความสนกุสนาน ซึ่ึง่จะแตกต่างกนัไปตามรปูแบบของเน้ือหา 
2. ความคิดสร้างสรรค์, กลุม่เป้าหมายสาธารณะส�าคัญ, การออกแบบสาร, กลยุทธ์และวิธีการ โดยการสร้างสรรค์
กลยทุธ์การสือ่สารน้ันจะต้องมแีนวคดิหลกัเพ่ือสร้างข้อความ หรอืแนวคดิทีจ่ะท�าให้เกดิการสร้างสรรค์ทีโ่ดดเด่น พบว่า 
ยทูบูเบอร์ทีมี่ความหลากหลายทางเพศทัง้ 3 ราย มกีารวางแนวความคิดหลักท่ีแตกต่างกันตามจุดเด่นของแต่ละราย 
โดย Nisamanee.Nutt ใช้ความสวยงามดึงดูด วิธีการเล่าเรื่องที่เหมือนเพื่อนคุยกัน การน�าเสนอไลฟั์สไตล์
และการสร้างมุมมองเอกลักษณ์เฉพาะตัวของบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ขณะที่ SATANG BANK 
ใช้การสือ่สารด้วยข้อมลูความรูเ้ก่ียวกบับคุคลทีมี่ความหลากหลายทางเพศเก่ียวกับการศลัยกรรม ความสวยงาม 
และไลฟ์ัสไตล์การด�าเนินชีวิต ด้าน SPRITE BANG  ใช้การน�าเสนออัตลักษณ์ของตนเองด้วยเอกลักษณ์
ความเป็นธรรมชาติและความตลก ด้านกลุ่มเป้าหมายสาธารณะส�าคัญ พบว่า มีกลุ่มเป้าหมายที่เหมือนกัน 
2 ราย คือ Nisamanee.Nutt และ SATANG BANK คือ กลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศที่สนใจ
ศึกษาข้อมูลการท�าศัลยกรรม หรือกลุ่มบุคคลท่ัวไปท่ีต้องการรับชมเนื้อหาเก่ียวกับบุคคลท่ีมีความ
หลากหลายทางเพศ, กลุม่ผูห้ญงิท่ีสนใจเรือ่งราวทีเ่ก่ียวกบัความสวยงาม ขณะท่ี SPRITE BANG มกีลุม่เป้าหมายคอื 
กลุม่แฟันนางงาม, กลุม่นักเรยีนหรอืนักศกึษา อย่างไรก็ตามยังพบว่า ยทูบูเบอร์ทีมี่ความหลากหลายทางเพศ
ทัง้ 3 ราย มกีลุม่ผูส้นับสนนุโฆษณาทีค่ล้ายกัน คอื ผลติภณัฑ์ิเสริมความงาม หรือเครือ่งแต่งกายแฟัชัน่ต่าง ๆ  
และผลติภัณฑ์ิเสรมิฮอร์โมน ขณะทีก่ารออกแบบสารนัน้มกีารออกแบบสารเพ่ือสร้างข้อความท่ีมีประสทิธภิาพ
และน่าสนใจท่ีแตกต่างกนั กล่าวคอื Nisamanee.Nutt น�าเสนออตัลกัษณ์ของตนเองซึ่ึง่เป็นบคุคลท่ีมคีวามหลาก
หลายทางเพศ มคีวามสามารถในด้านต่าง ๆ  อาท ิการแต่งหน้ารปูแบบท่ีหลากหลาย บคุลกิภาพท่ีสวยงามโดดเด่น 
ไลฟั์สไตล์การด�าเนินชีวิตที่ไม่เหมือนใคร และต้องการสร้างมุมมองที่ดีเกี่ยวกับบุคคลที่มีความหลากหลาย
ทางเพศให้กับสังคม จากน้ันจึงน�าความคิดสร้างสรรค์ของตนเองมาประยุกต์เข้าด้วยกันเพ่ือน�าเสนอ
เนือ้หา ด้าน SATANG BANK มกีารออกแบบสารเพ่ือน�าเสนอเนือ้หาทีเ่ก่ียวกบัตนเองซึ่ึง่เป็นบคุคลทีม่คีวาม
หลากหลายทางเพศ โดยน�าเสนอเนือ้หาข้อมลูความรูก้ารศลัยกรรม ความสวยงาม หรอืไลฟ์ัสไตล์การด�าเนนิชวีติ 
ขณะท่ี SPRITE BANG ออกแบบสารจากเอกลกัษณ์ทีเ่ป็นธรรมชาตแิละความตลกของตนเอง เน่ืองจากต้องก
ารน�าเสนอเก่ียวกบัไลฟ์ัสไตล์การด�าเนนิชวีติของตนเองให้กลุม่ผูช้ืน่ชอบ โดยแนวทางของ SPRITE BANG นัน้ 
จะไม่เน้นเนือ้หาทีเ่ก่ียวกบับคุคลทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ แต่จะเป็นการน�าเสนอเรือ่งราวท่ัวไป ขณะทีพ่บว่า 
ยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศทั้ง 3 ราย มีการใช้จุดจับใจที่เหมือนและแตกต่างกัน อาทิ จุดจับใจ
ด้านความเป็นตัวเองด้วยการสร้างอัตลักษณ์ที่โดดเด่น จุดจับใจด้านอารมณ์เพื่อกระตุ้นให้ผู้ชมเกิดอารมณ์
ร่วมในการรับชมเนื้อหา และจุดจับใจด้านดนตรี เป็นต้น ส�าหรับด้านกลยุทธ์ มีวิธีการใช้แผนกลยุทธ์เพ่ือ
ผลักดันความส�าเร็จในการน�าเสนอเน้ือหาต่าง ๆ ท่ีแตกต่างกัน Nisamanee.Nutt ใช้การน�าเสนอเน้ือหาที่
เก่ียวกบัตนเองทีเ่รยีกว่า ทรานเจนเดอร์ (Transgender) ซึ่ึง่มบีคุลกิภาพสวยงาม ไลฟ์ัสไตล์การด�าเนนิชวีติท่ี
น่าสนใจ และความสามารถด้านการแต่งหน้าหลากหลายรปูแบบท่ีโดดเด่น ขณะท่ี SATANG BANK สือ่สารด้วย
เนือ้หาทีใ่ห้ความรูกั้บบุคคลทีมี่ความหลากหลายทางเพศ อาท ิการศัลยกรรมแปลงเพศ ใบหน้าหรอืหน้าอก และ
ความสวยงาม เป็นต้น รวมทั้งการสื่อสารด้วยรูปแบบวิดีโอที่เหมาะสมกับเนื้อหาตามประเภทของคลิปวิดีโอ
ยูทูบ ซึ่ึ่งจะท�าให้เนื้อหาและคลิปวิดีโอมีความสอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และจะท�าให้ผู้ชมมี
ความเข้าใจกบัเน้ือหาทีจ่ะน�าเสนอมากขึน้ โดยจะเน้นผลติคลปิวดิโีอประเภทแนะน�าวธิกีาร (How-to Videos) 
และวิดีโอประเภทให้ค�าปรึกษา (Favorites/Best Of) เพื่อน�าเสนอให้ตรงกับเนื้อหาที่มีการวางแนวคิดและ
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การออกแบบสารที่เกี่ยวกับการให้ความรู้ของบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ ขณะที่ SPRITE BANG 
ใช้การสร้างเอกลักษณ์ที่ชัดเจนด้วยความเป็นธรรมชาติและความตลกที่มาจากภายในของตนเอง หรือการ
น�าเสนอเนือ้หาทีใ่ห้ความบันเทิงและสนุกโดยร่วมมือกบัแชนแนลอืน่ Collabs ใช้การน�าเสนอเน้ือหาร่วมกันเพ่ือ
กระตุน้ความสนใจของผูช้ม และดงึกลุม่ผูช้มจากแชนแนลอืน่ให้มารบัชมเน้ือหาจากแชนแนลของตนเองมากขึน้ 
โดยยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศทั้ง 3 ราย มีการใช้กลยุทธ์ที่เหมือนกันคือ การสร้างรูปหน้าปก
ที่สร้างจุดสนใจในเนื้อหาท่ีสื่อสารอย่างชัดเจน และรู้สึกได้ถึงความน่าสนใจของเนื้อหาที่มีความเชื่อมโยง
กบัเน้ือหาภายในคลิปวิดีโอด้วย ซึ่ึง่สามารถสร้างการกระตุน้ให้เกิดแรงจงูใจในการเข้าชมเนือ้หาได้เป็นอย่าง
ด ีเน่ืองมาจากการใช้ภาพท่ีโดดเด่น สวยงาม มกีารสือ่สารอย่างชัดเจนว่าเมือ่เข้าชมคลิปวิดโีอนัน้จะได้รับชม
อะไรจากเน้ือหาทีน่�าเสนอ ขณะท่ีกลวิธ ี(Tactics) เพ่ือสร้างวิธีการสือ่สารของยูทบูเบอร์ทีมี่ความหลากหลาย
ทางเพศท้ัง 3 ราย มกีลวธิท่ีีเหมอืนกนัซึ่ึง่จ�าเป็นต้องผ่านตวักลางในการสือ่สาร เช่น สมาร์ทโฟัน คอมพวิเตอร์ 
แท็บเล็ต เป็นต้น และด้วยลักษณะของการส่ือสารแบบสองทิศทางส่งผลให้การสื่อสารขยายออกไปเป็น
จ�านวนกว้างและรวดเรว็ จงึท�าให้มกีารเผยแพร่ผ่านสือ่ออนไลน์เฟัซึ่บุ�กเป็นสือ่เสริมเพ่ือให้ผูต้ดิตามได้รบัทราบ
การเผยแพร่เนื้อหาคลิปวิดีโอทุกคร้ังด้วย และ 3. ปฏิทินและงบประมาณ  พบว่า ยูทูบ
เบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศท้ัง 3 ราย ได้ก�าหนดช่วงเวลาในการเผยแพร่เนื้อหา
 (3) การสื่อสาร (Communication) เป็นขั้นตอนเพื่อยืนยันว่าการวางแผนกลยุทธ์การสื่อสารทั้งหมดจะ
บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยมีขั้นตอนคือ 1. การยืนยันการสื่อสาร พบว่า ยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทาง
เพศทั้ง 3 ราย ไม่ได้มีตารางยืนยันการสื่อสารที่แน่ชัด แต่จะมีการตรวจสอบการยืนยันข้อมูลในการสื่อสาร
ทุกครั้ง เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความเรียบร้อยก่อนเผยแพร่ 2. การประมวลผล พบว่า ยูทูบเบอร์ที่
มีความหลากหลายทางเพศทั้ง 3 ราย มีการใช้เกณฑิ์ประเมินผลและเครื่องมือการประเมินที่เหมือนกัน คือ 
ใช้เกณฑิ์การประเมินความส�าเร็จจากยอดการรับชม และจ�านวนผู้ติดตามท่ีเพ่ิมข้ึนเมื่อมีการ
เผยแพร่เนื้อหา รวมท้ังวัดผลความคิดเห็นของผู้รับสารท่ีมีต่อการน�าเสนอเนื้อหาในด้านต่าง ๆ 
ส�าหรับเครื่องมือการประเมินผลนั้นใช้ระบบจัดการแชนแนลของเว็บไซึ่ต์ยูทูบ Youtube Analytics 

ส่วนิท่� 2 การศึกษาความคิดเห็นิของผู้รับัสารต่อการนิำาเสนิอเน่ิ�อหาของยูทูบัเบัอร์ท่�ม่ความหลาก
หลายทางเพศ 
 1. ความคิดเห็นเชิงบวกต่อเน้ือหาของยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศน้ันเป็นข้อความท่ีมา
จากความรู้สึกของผู้รับสารที่ตอบสนองด้วยการชื่นชม สนับสนุน และแสดงความเข้าใจต่อเนื้อหาที่น�าเสนอ 
โดยมาจากการวางแผนด้านกาสร้างเน้ือหา แนวคิดหลัก การออกแบบสาร และกลยุทธ์การสื่อสารต่าง ๆ 
ด้วยการน�าเสนออัตลักษณ์ของตนเองซ่ึึ่งเป็นบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ การน�าเสนอเน้ือหาด้าน
การแต่งหน้าท่ีมีรปูแบบหลากหลาย การน�าเสนอเนือ้หาทีใ่ห้ความรู้เก่ียวกับบคุคลทีมี่ความหลากหลายทางเพศ 
ด้านการศัลยกรรม การออกแบบสารทีเ่น้นวิธีการน�าเสนอความเป็นธรรมชาติ และสร้างสารจากเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
 2. ความคิดเห็นเชิงบวกต่อยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศหรือผู้ร่วมรายการ เป็นความคิดเห็น
จากการที่ผู้รับสารมีความชื่นชอบ มีความประทับใจ มีความรู้สึกที่ดี โดยยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทาง
เพศท้ัง 3 ราย ได้สร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับสารจากการเป็นบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศท่ีมี
เอกลกัษณ์ บคุลกิภาพทีโ่ดดเด่นหรือการเป็นตวัของตวัเอง อกีท้ังการเป็นบคุคลต้นแบบทีส่ร้างแรงบันดาลใจให้กบั
ผูร้บัสาร สามารถสร้างการชืน่ชม และชืน่ชอบจนท�าให้เกดิความพงึพอใจต่อผูรั้บสาร ส่วนความคิดเหน็เชงิบวกต่อ
ผู้ร่วมรายการมาจากการชื่นชอบในเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่โดดเด่น บุคลิกภาพต่าง ๆ ที่น่าชื่นชม หรือการเปิ
ดเผยตนเองในการเป็นบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ เป็นต้น
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 3. ความคิดเห็นเชิงลบต่อยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศ พบว่า มีเพียงคลิปวิดีโอของ 
SATANG BANK เท่านั้นที่ปรากฏความคิดเห็นเชิงลบต่อยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศ โดยความ
คิดเห็นดังกล่าวนั้นปรากฎให้เห็นน้อยมาก ท่ีปรากฏเป็นเพียงความคิดเห็นท่ีมาจากอคติส่วนตัวของบุคคล
ในเชิงการเหยียดเพศ เนื่องมาจากการน�าเสนอเนื้อหาท่ีเก่ียวกับเพศโดยเฉพาะ ซ่ึึ่งปฏิกิริยาตอบสนอง
ดังกล่าวเกิดขึ้นกับผู้รับสารเฉพาะบุคคลเท่านั้น 
 4. ความคิดเห็นเสนอแนะต่อเน้ือหาของยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ เป็นความคิดเห็น
สนับสนุนเพื่อให้เกิดการต่อยอด พัฒนา หรือแนะน�าสิ่งที่ดี อาทิ การแนะน�าเพื่อให้สร้างสรรค์เนื้อหาใหม่ ๆ 
เพ่ือปรับปรุงเนื้อหา ซ่ึึ่งเป็นความคิดเห็นที่มีประโยชน์อย่างมากต่อการน�าเสนอเนื้อหา โดยสามารถแบ่ง
การแสดงความคิดเห็นเสนอแนะได้ 3 รูปแบบ คือ ความคิดเห็นเสนอแนะต่อเนื้อหาเดิมโดยเป็นการแนะน�า
การน�าเสนอเน้ือหาทีเ่หมอืนเดมิขึน้อกีครัง้เนือ่งจากชืน่ชอบเป็นพเิศษ และความคิดเหน็เสนอแนะต่อเนือ้หาใหม่ ๆ  
เพ่ือสือ่ถงึความต้องการของผูร้บัสารให้มกีารน�าเสนอเนือ้หาใหม่ ๆ  รวมทัง้ความคดิเหน็เสนอแนะต่อเน้ือหาด้านการ
ผลติซึ่ึง่มเีพยีงคลปิวดีิโอของ SPRITE BANG เท่าน้ันท่ีผูร้บัสารได้แนะน�าให้มกีารปรบัปรงุการน�าเสนอเสยีงในคลปิวดิโีอ 

อภิปรายผลการวิจััย
 ส่วนิท่� 1 กลยุทธ์การส่�อสารของยูทูบัเบัอร์ท่�ม่ความหลากหลายทางเพศ
 ในภาพรวมของการวางแผนการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ซึ่ึ่งเป็นกระบวนการวางแผนเพ่ือสร้างกลยุทธ์
การสื่อสารของยูทูบเบอร ์ ท่ีมีความหลากหลายทางเพศน้ันมีความสอดคล ้องกับการ
วางแผนการส่ือสารเชิงกลยุทธ์ตามแบบจ�าลอง RACE ของ Laurie J. Wilson และ Joseph 
D. Ogden (2015) ในการวางแผนการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning Matrix) ดังน้ี 
 1. การค้นคว้าวิจัย (Research) ยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศทั้ง 3 ราย ได้มีการวางแผน
ในกระบวนการสร้างแชนแนล คือ เริ่มจากการศึกษาภูมิหลัง (Background) โดยศึกษาภูมิหลังของตนเอง
ทีต้่องการขยายฐานผูต้ดิตามใหม่ในสือ่ยทููบและด้วยคณุสมบตัขิองสือ่ยทูบูทีเ่ป็นแพลตฟัอร์ม Media Shar-
ing สามารถตอบโจทย์ความต้องการของผู้เข้าใช้งานได้หลากหลายไม่ว่าจะเป็นความบันเทิง ความรู้  ข้อมูล
ข่าวสารท่ีทกุคนสามารถเข้าถงึได้ในรปูแบบของวดิโีอทีห่ลากหลาย และหากเน้ือหาทีน่�าเสนอได้รบัความนยิม
สามารถสร้างความพงึพอใจต่อผูร้บัสารแล้วน้ันจะส่งผลให้เกดิความชืน่ชอบและเกดิการตดิตามจากผูร้บัสารที่
เพ่ิมมากขึ้นด้วย สอดคล้องกับนภดล ย่ิงยงสุกล (2553) ที่กล่าวว่า ยูทูบน้ันสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
ได้ดีกว่า เนื่องมาจากผู้ใช้ส่วนใหญ่จะเลือกชมและติดตามคลิปวิดีโอที่สนใจเท่านั้น นอกจากนึ้คลิปวิดีโอใน
โซึ่เชียลมเีดยีประเภทยทูบูยังง่ายต่อการแบ่งปันไปยงัผูใ้ช้อ่ืน ๆ  จงึท�าให้เอือ้ต่อบคุคลท่ัวไปและนักการตลาดท่ี
ต้องการประชาสมัพนัธ์หรอืโฆษณาเพ่ือให้เกดิกระแสความมชีือ่เสยีง หรอืเป็นท่ีรูจ้กัด้วยการบอกต่อแบบปาก
ต่อปาก (Word-of-Mouth) ขณะทีก่ารวิเคราะห์ SWOT เพ่ือหาปัจจัยภายในและภายนอก โดยวิเคราะห์จุดแขง็ 
จุดอ่อนท่ีแตกต่างกันตามการวิเคราะห์ของตนเองนั้นท�าให้สามารถระบุประเด็นปัญหาและประเมินโอกาส
ของยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศแต่ละรายได้ สอดคล้องกับ Laurie J. Wilson and Joseph D. 
Ogden (2015) ที่กล่าวถึงการค้นคว้าวิจัย (Research) ว่าเป็นการสังเคราะห์ข้อมูลและตรวจสอบรากฐานที่
ดขีององค์กรซึ่ึง่จะช่วยในการวเิคราะห์สถานการณ์ท่ีจะเกดิข้ึนต่อไปได้ และในส่วนการวเิคราะห์สถานการณ์ 
(Situation Analysis) นั้นจะช่วยให้ยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศได้เข้าใจหัวใจของการ
ประเมนิปัญหาหรอืโอกาส (Core Problem/Opportunity) ทีเ่หมอืนกนัคอื สือ่ยทูบูมแีนวโน้มขยายตวัเพ่ิมขึน้
ท�าให้มีความต้องการรับชมเนื้อหาเพ่ือตอบสนองพฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน ท�าให้ยูทูบเบอร์ที่มีความ
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หลากหลายทางเพศสามารถสร้างกลุ่มเป้าหมายเฉพาะตามการน�าเสนอเนื้อหาต่าง ๆ และสังคมเริ่มให้
การเปิดรับบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศในการเปิดเผยอัตลักษณ์ของตนเองมากข้ึนซึ่ึ่งจะสามารถ
สร้างมุมมองและความรู้สึกท่ีดีต่อบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศได้ ขณะที่ด้านประเด็นปัญหาท่ี
เก่ียวกับคู่แข่งยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศรายใหม่ ๆ น�าเสนอเนื้อหาคล้าย ๆ กัน รวมทั้ง
พฤตกิรรมของผูช้มทีเ่ปลีย่นแปลงไปนัน้ท�าให้ยทูบูเบอร์ท่ีมคีวามหลากหลายทางเพศได้แก้ไขจดุบกพร่องโดย
การสร้างจุดเด่นและเนื้อหาที่มีเอกลักษณ์ของตนเอง และท�าให้สามารถสร้างโอกาสเพ่ือสร้างรายได้เสริม
จากโฆษณายูทูบและสปอนเซึ่อร์ สอดคล้องกับแนวคิดเก่ียวกับยูทูบท่ีพบว่า การสร้างคลิปวิดีโอใน
โซึ่เชียลมีเดียประเภทยูทูบง่ายต่อการแบ่งปันไปยังผู้ใช้อื่น ๆ จึงท�าให้เอื้อต่อบุคคลทั่วไปเพ่ือท�าให้เกิด
กระแสความมีชื่อเสียงได้ 
 2. วางแผนปฏิบตังิาน (Action Planning) ยทูบูเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศได้สร้างเป้าหมายและ
วตัถปุระสงค์ (Goal and Objective) ทีแ่ตกต่างกนัในการน�าเสนอเน้ือหา โดยจะมกีารสร้างแนวความคดิหลกั 
(Big Idea) เพ่ือสร้างตัวตนและอัตลักษณ์ท่ีแตกต่างกันของแต่ละแชนแนล สอดคล้องกับการสร้างแนว
ความคิดหลักด้านการโฆษณาของ David Ogilvy (1960s) ที่กล่าวว่า การสร้างผลกระทบทันทีใน
วงการโฆษณาหลังจากเผยแพร่ไปสู่ด้านการตลาดและการประชาสัมพันธ์คือการคิดแบบความคิด
สร้างสรรค์ (Big Idea) ซ่ึึ่งจากการสร้างแนวความคิดหลักท�าให้ยูทบูเบอร์ทีมี่ความหลากหลายทางเพศ มกีารก�าหนด
กลุ่มเป้าหมายสาธารณะส�าคัญ (Key Publics) ที่แตกต่างกัน และจากส่วนนี้ท�าให้สามารถก�าหนดการออก
แบบสาร (Message) เพ่ือสร้างแนวทางหรือกรอบความความคิดของแชนแนลให้เป็นไปตามท่ีก�าหนด 
เพ่ือให้การสร้างเน้ือหาแต่ละคลปิวดิโีอมแีนวทางทีช่ดัเจนตรงกนั โดยยทูบูเบอร์ทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ
แต่ละคนได้มีการออกแบบสารที่แตกต่างกันตามบุคลิกลักษณะของแต่ละบุคคล สอดคล้องกับ
กติมิา สรุสนธิ (2548) ทีก่ล่าวว่า สารคือเรือ่งราวทีมี่ความหมายและถูกแสดงออกมาโดยอาศัยภาษาหรือสญัลักษณ์ใด ๆ  
ก็ตามท่ีสามารถท�าให้เกิดการรับรู้ร่วมกันระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสารได้ ซึ่ึ่งสารจะเป็นตัวเร้าให้ผู้รับสาร
เกิดการรับรู้ต่อความหมายและปฏิกิริยาตอบสนองท่ีได้รับ โดยประกอบมาจากการจัดเรียงล�าดับสารตาม
รปูแบบวิธกีารของผูส่้งสารในการน�ารหัสมาเรียบเรียงเพ่ือให้ได้ใจความตามเนือ้หาท่ีต้องการจะส่ือออกไปยัง
ผูร้บัสาร และหลกัการท�าการตลาดดจิทิลัของ  Wertime, K&Fenwick, I. (2008), อ้างถงึในอศิราวฒุ ิกจิเจริญ (2559) 
ที่กล่าวว่า ทุกรายการมีลักษณะรายการที่ให้ความรู้แก่ผู้ชมทุกรายการตามเจตนารมณ์ของผู้ผลิต ซ่ึึ่ง
แต่ละรายการจะให้ความรู้แตกต่างกันไปตามเนื้อหาของรายการแต่ละตอน โดยการออกแบบสารเพื่อสร้าง
ข้อความหลกัและข้อความรองนัน้จะต้องสนบัสนนุแนวความคิดหลกัและการออกแบบสารตามทียู่ทบูเบอร์ทีม่ี
ความหลากหลายทางเพศแต่ละรายก�าหนดไว้ซ่ึึ่งจะใช้ร่วมกบัจดุจับใจสารเพ่ือสร้างการโน้มน้าวใจและสร้างความ
พึงพอใจต่อผู้รับสาร สอดคล้องกับงานวิจัยของอธิฐาน ตั้งอ�าพัน ที่กล่าวว่ารูปแบบเนื้อหาที่ผู้มีชื่อเสียงสร้าง
ผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ท่ีนยิมน�าเสนอเน้ือหาด้วยการใช้จดุจบัใจสารเพ่ือช่วยโน้มน้าวใจผูร้บัสาร ท�าให้พบว่า 
ยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศได้สร้างกลยุทธ์ (Strategies) คือ ด้านเนื้อหาที่แตกต่างกันตาม
แนวคิดของ Miller, Michael (2011) ที่กล่าวถึงแนวทางในการผลิตวีดีโอบนยูทูบให้มีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
การสร้างเน้ือหาที่มีจุดสนใจ (Stay Focused) การสร้างความบันเทิง (Be Entertaining) สนุกสนาน 
(Go for the Funny)  และการให้ความรู้แก่ผู้ชม กล่าวคือ ยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศได้มีการ
น�าเสนออัตลักษณ์เฉพาะตัวของบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ, การสร้างเอกลักษณ์ที่ชัดเจนด้วย
ความเป็นธรรมชาติหรือความตลก และความสามารถด้านการแต่งหน้าหลากหลายรูปแบบที่โดดเด่น 
นอกจากน้ียังมีการน�าเสนอเน้ือหาที่ให้ความบันเทิงและสนุกโดยการท�างานร่วมกับแชนแนลอื่น ซึ่ึ่งการ
น�าเสนอเน้ือหาท่ีมีความบนัเทิงจากการท�างานร่วมกันกบัแชนแนลอืน่นัน้จะเป็นการกระตุน้ความสนใจของผูช้มได้
เป็นอย่างดี และสามารถดึงกลุม่ผูติ้ดตามจากแชนแนลอืน่ให้มารับชมเนือ้หาจากแชนแนลของตนเองเพ่ิมมากขึน้ 
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 นอกจากนี้ยังมีการใช้กลยุทธ์ในการสร้างวิดีโอออนไลน์ของสื่อยูทูบตามประเภทของคลิปวิดีโอ 
สอดคล้องกับ มีเดียคิก (Mediakix, 2016) ที่กล่าวว่าผู้น�าด้านโซึ่เชียลมีเดียทั้งในด้านการใช้ผู้ทรงอิทธิพล
ในวงการบันเทิง (Influencer Marketing) และผู้ทรงอิทธิพลในยูทูบ (YouTube Influencers) รวมไปถึงเหล่า
บล็อกเกอร์มีการน�าเสนอสไตล์คลิปวิดีโอมีเนื้อหาหรือรูปแบบที่แตกต่างกัน ซ่ึึ่งความแตกต่างน้ันสามารถ
สร้างการรูจั้กในโซึ่เชียลมเีดยีได้มากขึน้ ขณะท่ียูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศท้ัง 3 รายนัน้ ได้มีการใช้
กลยุทธ์ในการสร้างรูปหน้าปกท่ีสร้างจุดสนใจตามลักษณะส�าคัญของยูทูบด้วยท่ีสามารถจัดรูปแบบหน้า
ปกคลิปวิดีโอยูทูบของผู้ใช้แต่ละคนได้เองเพ่ือให้เกิดความน่าสนใจของเน้ือหาได้มากย่ิงขึ้น ซ่ึึ่งในส่วนน้ีจะ
สามารถสร้างแรงจูงใจในการเข้าชมเน้ือหา และสร้างความโดดเด่นให้ผูรั้บสารมีความต้องการรับชมคลิปวิดโีอ 
จากน้ันจึงด�าเนินการตามกลวิธ ี(Tactics) เพ่ือสร้างวิธีการสือ่สารไปยังผูรั้บสาร คอื การเผยแพร่เน้ือหาด้วยการใช้สือ่
ยูทูบซึ่ึ่งเป็นสื่อหลักของการน�าเสนอเน้ือหา โดยพบว่าในการน�าเสนอเน้ือหาท่ีเก่ียวข้องกับยูทูบเบอร์ที่มี
ความหลากหลายทางเพศนั้น บางเนื้อหาที่มีความเฉพาะ ซ่ึึ่งต้องสร้างข้อความโน้มน้าวใจบางอย่างไม่
สามารถเผยแพร่ทางสือ่ดัง้เดมิหรอืสือ่หลักได้ เน่ืองจากการเซึ่น็เซึ่อร์เนือ้หาของสือ่หลักทีต้่องมีการควบคุมหรอื
การท่ีสงัคมยงัไม่ยอมรบัการเปิดเผยความหลากหลายทางเพศ จงึท�าให้ยทูบูเบอร์ท่ีมคีวามหลากหลายทางเพศ
ต้องสร้างสรรค์เนื้อหาและน�าเสนอในสื่อออนไลน์แทน นอกจากนี้ยูทูบยังเป็นสื่อสังคมออนไลน์ที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย ไม่เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ และยังสามารถกระจายแพร่หลายไปยังผู้ใช้คนอื่น ๆ ท่ีอยู่ใน
เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ต่างประเภทและประเภทเดยีวกันได้ จงึท�าให้สามารถเผยแพร่ผ่านสือ่ออนไลน์อืน่ ๆ  คอื 
สื่อเฟัซึ่บุ�กซึ่ึ่งใช้เป็นสื่อเสริมเพื่อเพิ่มยอดการรับชมจากช่องทางอื่น สอดคล้องกับลักษณะส�าคัญของยูทูบที่
สามารถแชร์ผ่านปุ่มแบ่งปัน (Share) เพ่ือแบ่งปันวิดีโอที่ชื่นชอบไปยังผู้ใช้อื่น ๆ ได้อย่างสะดวก อย่างไร
ก็ตามเพ่ือให้กลยุทธ์และกลวิธีเป็นไปตามที่วางแผนไว้น้ันยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศต้อง
มีการก�าหนดปฏิทินและงบประมาณ (Calendaring and budgeting) โดยจัดตารางเวลาในการ
น�าเสนอเนื้อหาตามช่วงเวลาที่แตกต่างกัน คือ การเผยแพร่ช่วงเวลาท่ีสะดวก และก�าหนดตามเวลาท่ี
แน่นอนซ่ึึ่งยูทบูเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศได้มีการศึกษาพฤติกรรมและวิเคราะห์จากเวลาการรับชมแล้วว่า
ช่วงเวลาใดท่ีเหมาะสมส�าหรบัการเผยแพร่เน้ือหา ส่วนการจดัท�างบประมาณนัน้ พบว่า มงีบประมาณค่าใช้จ่าย
ในการว่าจ้างช่างถ่ายภาพหรอืวิดโีอ และข้ันตอนการผลติเนือ้หาเพ่ือการตดัต่อหรอืตกแต่งรปูหน้าปกคลปิวดิโีอ 
ซึ่ึง่สอดคล้องกับ Miller, Michael (2011) ทีไ่ด้แนะน�าแนวทางในการผลิตวีดีโอบนยูทบูให้มีประสิทธิภาพด้วย
การน�าเสนอด้านภาพ ด้วยการจ้างมอือาชพี (Hire a Pro) หรอืลงทนุในอปุกรณ์ท่ีมคุีณภาพ (Invest in Quality 
Equipment) ซึ่ึ่งจากแนวทางในการผลิตวิดีโอบนยูทบูดังกล่าวจะท�าใหก้ารผลิตและการน�าเสนอเนื้อหาของ
ยทูบูเบอรท์ีม่คีวามหลากหลายทางเพศสามารถสรา้งความส�าเรจ็ด้านภาพให้มคีวามเหมาะสมได้มากยิง่ขึน้ 
 3. การสื่อสาร (Communication) การเป็นยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศท่ี
ประสบความส�าเรจ็มีผูติ้ดตาม และยอดการรับชมทีม่ากขึน้นัน้ไม่ใช่เรือ่งง่าย เพราะยทูบูเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ
แต่ละรายล้วนมีการวางแผนกระบวนการท�างานอย่างเป็นระบบ โดยเป็นขั้นตอนท่ียูทูบเบอร์ที่มีความ
หลากหลายทางเพศใช้เพ่ือยืนยันการสื่อสาร (Communication confirmation) ซ่ึึ่งยูทูบเบอร์ที่มีความ
หลากหลายทางเพศทัง้ 3 ราย ไม่ได้มตีารางยนืยนัการสือ่สารทีแ่น่ชดั แต่มกีารยืนยนัเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 
และตรวจสอบความเรียบร้อยก่อนเผยแพร่เนื้อหาจากการตรวจสอบสคริปต์ก่อนการถ่ายท�า และตรวจ
สอบคลิปวิดีโอหลังการตัดต่อ 
 4. การประมวลผล (Evalution and Tools) ในการก�าหนดเกณฑิ์การประเมินและเครื่องมือประเมินผล 
(Evaluation and Tools) ยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศจะใช้เป็นข้อมูลส�าหรับการประเมินซึ่ึ่งได้
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จากความคิดเห็นของผู้รับสารที่ตอบสนองกลับมาใต้คลิปวิดีโอในรูปแบบความคิดเห็นต่าง ๆ  สอดคล้องกับ 
Safko & Brake, 2009; Weber, 2009; Newman, 2009 ที่กล่าวว่า สื่อสังคมออนไลน์มีรูปแบบการสื่อสาร
แบบสองทาง สามารถโต้ตอบหรอืแสดงความคดิเหน็ได้อย่างทนัท ีซึ่ึง่ถอืเป็นจดุเด่นของสือ่สงัคมออนไลน์ท่ีสร้าง
ความแตกต่างจากสื่อแบบเดิมได้ และเกณฑิ์การประเมินความส�าเร็จจากยอดการรับชม จ�านวนผู้ติดตาม
ที่เพ่ิมข้ึน รวมท้ังผลการวิเคราะห์ของ Youtube Analytics ซึ่ึ่งเป็นเคร่ืองมือที่สามารถใช้วัด
ความส�าเรจ็ของคลปิวดีิโอ โดยจะมข้ีอมลูของแต่ละรายการ และแชนแนลโดยรวม อาท ิกลุม่ผูช้มเป้าหมาย, 
พฤติกรรมของผู้ชม, ความผูกพันของผู้ชม, และรายได้ ซ่ึึ่งจะท�าให้ยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลาย
ทางเพศได้มกีารประเมนิผลได้อย่างชดัเจนจากเครือ่งมอืทีอ่�านวยความสะดวกของแพลตฟัอร์มดงักล่าวได้สะดวกขึน้  
 ดังน้ัน การวางแผนการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ดังกล่าวจึงมีความส�าคัญและเป็นกระบวนการซึ่ึ่งยูทูบเบอร์
ทีม่คีวามหลากหลายทางเพศควรศกึษาและน�าไปปรบัใช้เพ่ือพฒันากลยทุธ์การสือ่สาร โดยใช้การวางแผนและ
บรหิารจัดการอย่างมีขัน้ตอน สร้างการออกแบบสารทีส่ร้างสรรค์ด้วยเอกลักษณ์ของตนเองซ่ึึ่งจะช่วยให้สามารถ
สร้างความโดดเด่นน่าสนใจของเน้ือหาเพ่ือสร้างความส�าเร็จของการสร้างแชนแนลของยูทูบเบอร์ที่มีความ
หลากหลายทางเพศ

ส่วนิท่� 2 ความคิดเห็นิของผู้รับัสารท่�ม่ต่อเนิ่�อหาของยูทูบัเบัอร์ท่�ม่ความหลากหลายทางเพศ
 จากลักษณะของยูทูบสื่อสงัคมออนไลน์แบบสองทิศทางที่ส่งผลต่อการสือ่สารให้กว้างและรวดเร็ว ด้วย
คุณสมบัตินี้ท�าให้ยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศต้องสร้างสรรค์รูปแบบเนื้อหาให้น่าสนใจต่อความ
ต้องการของผู้รับสาร ด้วยการวางแนวคิดหลัก การออกแบบสาร การใช้ข้อความหลัก และการสร้างกลยุทธ์
การสื่อสารต่าง ๆ เพ่ือให้เหมาะสมกับผู้ติดตาม ขณะท่ีการผลิตเน้ือหาต่าง ๆ ของยูทูบซ่ึึ่งเป็นส่ือสังคม
ออนไลน์ในรปูแบบการสือ่สารแบบสองทศิทางนัน้ท�าให้ยทูบูเบอร์ทีมี่ความหลากหลายทางเพศสามารถเป็นได้ทัง้
ผู้ส่งสารและผู้รับสารในเวลาเดียวกัน คือการรับสารจากการตอบกลับของผู้รับสาร(ผู้ติดตาม) นั่นก็คือ
ความคิดเห็นของผู้รับสารที่สื่อสารออกมาเพ่ือให้ผู้ส่งสารหรือยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศได้
รับทราบความรู้สึก ซ่ึึ่งสอดคล้องกับ ชาญณรงค์ ค�าเพชร (2549) ท่ีกล่าวว่า ความคิดเห็นเป็น
การแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคลท่ีมีต่อสิ่งใดสิ่งหน่ึงอันเกิดจาการรับรู้และเรียนรู้ของบุคคลน้ัน ๆ 
เป็นส่วนหนึ่งของทัศนคติอาจเปลี่ยนแปลงได้เสมอตามกาลเวลา ความคิดเห็นของบุคคลแต่ละคนต่อสิ่งใด
สิ่งหนึ่งอาจเหมือนหรือไม่เหมือนกันก็ได้ ด้วยเหตุน้ีความคิดเห็นที่ผู้รับสารตอบกลับมาจึงมีความ
หลากหลายและสามารถเปลีย่นแปลงได้เสมอตามทัศนคติและพฤติกรรมทีเ่กิดขึน้ โดยความคิดเห็นของผูรั้บสารท่ีมี
ต่อเน้ือหาของยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศน้ันเป็นปฏิกิริยาตอบสนองต่อความรู้สึกระหว่าง
ผูร้บัสารและผูส่้งสารท่ีมาจากความรูส้กึต่าง ๆ  หรือความต้องการเพ่ือประโยชน์ของตนเองในการรบัชมคลปิวดิโีอ 
เช่น การได้รบัความสนกุสนาน ความสขุกายสบายใจ การได้รบัประโยชน์ เป็นต้น โดยความคดิเหน็เชงิบวกทีม่ี
ต่อเนือ้หาและต่อยทูบูเบอร์ทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ หรอืผูร่้วมรายการเป็นผลมาจากการทีผู่ร้บัสารเกดิ
ความรู้สึกพึงพอใจในการน�าเสนอ สอดคล้องกับเรอเมอร์ ที่กล่าวว่า ความคิดเห็นทิศทางบวกสุดเป็น
การแสดงออกด้วยความรัก ความคิดเหน็ทีแ่สดงถงึการมองโลกในแง่ดี ขณะทีค่วามคิดเห็นในทิศทางลบสุด คอื 
ความรังเกียจเป็นการมองโลกในแง่ร้าย ความคิดเห็นในทิศทางน้ีจะรุนแรงและเปลี่ยนแปลงยาก จึงท�าให้
พบความคดิเหน็เชงิลบทีม่ต่ีอยทูบูเบอร์ซึ่ึง่เป็นความคดิเหน็ท่ีมาจากอคตส่ิวนตวัของบคุคล เชงิลักษณะการเหยยีดเพศ 
โดยปฏิกริยิาตอบสนองดังกล่าวเกิดขึน้กับผูรั้บสารเฉพาะบุคคลท่ีมีพฤติกรรม หรือทัศนคติทีไ่ม่ดีและเกิดขึน้เมือ่รับ
ชมคลิปวิดโีอ เช่นเดยีวกับชนะจติ เกตอุไุร (2549) ทีก่ล่าวว่าองค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affective Component)
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ได้แก่ อารมณ์หรือความรูสึ้กของบุคคลทีมี่ต่อสิง่เร้า อารมณ์หรือความรูสึ้กดังกล่าวจะเป็นสิง่ก�าหนดลักษณะ
และทิศทางของความคิดเห็นของบุคคล กล่าวคือ ถ้าบุคคลมีอารมณ์หรือความรู้สึกที่ดีต่อสิ่งใด บุคคลก็จะมี
ความคดิเหน็ทางบวกต่อสิง่น้ัน แต่ถ้าบคุคลมอีารมณ์หรอืความรูส้กึไม่ดต่ีอสิง่ใด บคุคลจะมคีวามคดิเหน็ในทางลบ 
หรือปัจจัยท่ีมีผลต่อการแสดงความคิดเห็นของ (Foster,1952) ท่ีได้กล่าวถึงปัจจัยเก่ียวกับความคิดเห็นท่ี
มาจากค่านิยม และการตัดสินค่านิยม เนื่องมาจากกลุ่มชนแต่ละกลุ่มมีค่านิยม และการตัดสินใจค่านิยมไม่
เหมอืนกนั คนแต่ละกลุม่จงึมคีวามคดิเหน็ในสิง่ท่ีเหน็แตกต่างกนั หรอืจากพฤตกิรรมการเลอืกรบัข่าวสารซึ่ึง่
มีองค์ประกอบต่อกระบวนการเลือกสรรของมนุษย์ อารมณ์ สภาพทางอารมณ์ของผู้รับสารจะท�าให้ผู้รับสาร
สามารถเข้าใจความหมายของข่าวสาร หรืออาจเป็นอุปสรรคของความเข้าใจความหมายของข่าวสารก็เป็น
ได้ หรือจากประสบการณ์ส่วนตัวท่ีขึ้นอยู่กับความแตกต่างระหว่างบุคคล ซ่ึึ่งมีประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน 
นอกจากประสบการณ์ของคนจะสะสมขึน้เรือ่ย ๆ  แล้ว ยงัท�าให้มรีปูแบบเป็นของตนเอง ดงันัน้ ความคดิเหน็บางอย่าง
จึงเป็นเรื่องเฉพาะของบุคคลแล้วแต่พัฒนาการ และความเจริญเติบโตของคน ๆ นั้น 
 ขณะท่ีความคิดเห็นเสนอแนะต่อเนื้อหาน้ันเป็นสิ่งท่ีสามารถสร้างประโยชน์ในการต่อยอดจากทัศนคติ
เก่ียวกับความรู้สึกที่เกิดขึ้นของผู้รับสาร โดยน�ามาสู่การแนะน�าเพ่ือสร้างความพึงพอใจและก่อให้เกิด
กระบวนการในความต้องการท่ีอยากเสนอแนะ เปลี่ยนแปลงน�าไปสู่การสร้างสารที่จะสามารถตอบโจทย์
ผูร้บัสารได้มากทีสุ่ด สอดคล้องกับ Wertime, K. & Fenwick, I. (2008) ทีก่ล่าวว่าการเปิดโอกาสให้ผูบ้ริโภคมี
ส่วนร่วมสร้างคอนเทนต์ หรือการน�าความคิดเห็นของผู้บริโภคมาใช้ประโยชน์จะท�าให้ผู้รับสารเข้าใจได้ว่าผู้ส่งสาร
มีการใส่ใจ และพร้อมที่จะน�าความคิดเห็นนั้นมาแก้ไข หรือปรับปรุงให้เกิดผลประโยชน์ที่ดีที่สุดต่อผู้รับสาร 
และเมื่อมีการตอบกลับทุกความคิดเห็นที่แสดงมานั้นจะท�าให้ยูทูบเบอร์กลายเป็นผู้ทรงอิทธิพลบน
โลกออนไลน์ได้มากย่ิงขึ้น เนื่องจากได้รับความภักดีจากผู้ติดตาม รวมทัง้เมื่อมีการท�าตามค�าแนะน�าของ
ผู้ติดตามที่แนะน�าผ่านความคิดเห็นแล้วจะท�าให้เกิดความประทับใจ มีทัศนคติท่ีดี ชื่นชมต่อยูทูบเบอร์ 
ท�าให้เกิดการแบ่งปันเนื้อหาไปยังสื่อสังคมออนไลน์อื่น ๆ ซึ่ึ่งมาจากความภักดีในตัวยูทูบเบอร์ที่มี
ความหลากหลายทางเพศนั่นเอง

ข้อเสนิอแนิะสำาหรับังานิวิจััยครั�งต่อไป
 1. ควรเพ่ิมการศึกษาในรปูแบบการวิจยัเชงิปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถามเพ่ือวดัทัศนคติ 
ความพึงพอใจ และพฤติกรรมของผู้ชมหรือผู้ติดตาม เพื่อพิสูจน์ความส�าเร็จจากมุมมองของผู้รับสารมากขึ้น
 2. ควรศึกษาภาวะวิกฤติของยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศที่อาจมีประเด็นปัญหาจาก
การเผยแพร่เนื้อหาของตนเองที่เกี่ยวกับอัตลักษณ์หรือตัวตนด้านเพศ และวิธีการรับมือเมื่อเกิดภาวะวิกฤติ
 3. ควรศึกษาด้านมิติของผู้รับสารท่ีมีต่อการรับรู้เนื้อหาจากยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศว่า
เป็นเช่นไร

ข้อเสนิอแนิะเช้ิงปฏิิบััติ
 1. งานวิจัยนี้พบว่า การเปิดเผยตนเองด้วยการสร้างเอกลักษณ์ของยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลาย
ทางเพศน้ันเป็นสิง่ส�าคัญส�าหรับการน�าเสนอเนือ้หาท่ีเก่ียวกับบุคคลทีมี่ความหลากหลายทางเพศ โดยสามารถท�าให้ผู้รับ
สารมีความเชื่อถือต่อตัวสารและยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ซ่ึึ่งสามารถสร้างให้เกิดการความ
พึงพอใจได้มากขึ้น
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 2. งานวิจัยน้ีพบว่า ความคิดเห็นของผู้รับสารที่มีต่อการน�าเสนอเนื้อหาของยูทูบเบอร์ที่มีความหลาก
หลายทางเพศนั้นมีประโยชน์อย่างมากต่อการพัฒนาหรือปรับปรุงเนื้อหา เนื่องจากความคิดเห็นต่าง ๆ นั้น
ถูกถ่ายทอดมาจากความต้องการของผู้รับสารโดยเฉพาะ และเมื่อยูทูบเบอร์ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ
น�าความคิดเห็นมาใช้เพ่ือพัฒนาก็จะสามารถท�าให้ผู้รับสารเกิดความพึงพอใจ และเกิดความภักดีต่อ
ยูทูบเบอร์ที่มีความหลากหลายทางเพศได้มากขึ้น
 3. งานวจิยัน้ีพบว่า การใช้รปูภาพหน้าปกท่ีสร้างจดุสนใจและสือ่สารอย่างชดัเจนจะท�าให้ผูร้บัสารสามารถ
เข้าถึงเนือ้หาท่ีปรากฏในคลิปวิดโีอได้อย่างมาก เพราะรูปภาพและข้อความทีดึ่งดูดเป็นสิง่ทีส่ามารถสร้างแรงจูง
ใจในข้ันแรก หลงัจากน้ันผูร้บัสารจงึจะเปิดเข้ามารบัชมเน้ือหา จากกลยทุธ์ดงักล่าวสามารถน�าไปใช้เป็นแนวทาง
การสือ่สารในเครอืข่ายสงัคมออนไลน์อืน่ ๆ  ได้ โดยเน้นให้ความส�าคญักบัการใช้รปูภาพเพ่ือส ร้างความสนใจได้เพ่ิมขึน้
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บัทคัดย่อ
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เข้าใจองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์งานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซึ่ิเนม
ากราฟับนสื่อสังคมออนไลน์ โดยมีแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องได้แก่ 1) แนวคิดเก่ียวกับซึ่ิเนมากราฟั 
2) ปรัชญาว่าด้วยสุนทรียภาพทางการสื่อสาร 3) แนวคิดทฤษฎีเทคโนโลยีเป็นตัวก�าหนด และ 4) 
แนวคิดเรื่องการรับรู้ (Perception) มาใช้เป็นแนวทางในการวิเคราะห์งานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซึ่ิเนมากราฟั
บนสื่อสังคมออนไลน์ การศึกษานี้ท�าการวิเคราะห์งานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซึ่ิเนมากราฟับนสื่อสังคมออนไลน์
จ�านวน 12 ชิน้งาน โดยใช้แนวทางวิเคราะห์ตารางกรองการรับรู ้(Repertory Grid) เป็นเครือ่งมือทางการศึกษา
 ผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบการสร้างสรรค์งานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซิึ่เนมากราฟัที่มี
ประสิทธิภาพทางการสื่อสาร ประกอบด้วย 1) หลักการสร้างความเคลื่อนไหว (Movement) เป็นการ
เล่าเรือ่งแบบคูข่นานระหว่างภาพน่ิงกบัภาพเคลือ่นไหวบนหลกัการปรากฎพร้อมของมติด้ิานกาลและเทศะ 2) 
หลักแห่งชีวิต (Life) เป็นการเล่าเรื่องผ่านความสัมพนัธ์แบบชีวาสมาสัย (Symbiotic Relationship) ระหว่าง
รูปธรรมของภาพนิ่งกับความหมายนามธรรมจากความเคลื่อนไหว 3) การใช้องค์ประกอบ Minimalism 
4) สุนทรียะของแสง (Lighting) กับพลังความเคลื่อนไหว 5) การบูรณาการหลักจิตวิทยาของสี (Color) 
ร่วมกับสีในเชงิสญัลกัษณ์เพ่ือสือ่อารมณ์ของสนิค้า และ 6) การโน้มน้าวใจผ่านเนือ้หาเชงิอารมณ์ (Emotional)
คำาสำาคัญ: องค์ประกอบทางการสร้างสรรค์, งานโฆษณา, ซึ่ิเนมากราฟั

องค์ป็ระกอบทางการส่ร�างส่รรค์งานโฆษณาที�ใช้�เทคนิคซิิเนมีากราฟ
บนส่่�อส่ังคมีออนไลัน์

Creative Elements of Advertising Using Cinemagraphs on 
Social Media Platforms
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Abstract
 The purpose of the research was to study the creative elements of social media advertising in 
cinemagraph. The concepts and theories included 1) the concept of cinemagraph, 2) the philos-
ophy of communication aesthetics, 3) the theory of technology determinism, and 4) the concept 
of perception; all were used as a guideline for the data analysis. Twelve pieces of social media 
advertising were chosen, and Repertory Grid was employed as a research instrument. 
 The findings revealed that the effective use of creative elements of social media advertising in 
cinemagraph was as follows: 1) Movement as a parallel narrative between still and moving image 
based on the dimension of time and space,  2) Life as a narrative through Symbiotic Relationship 
between the concrete of still and the abstract meaning of movement, 3) the use of  Minimalism 
element, 4) the aesthetic of Lighting and movement power, 5) the integration of the color psychol-
ogy and the symbolic colors to convey the mood of the product, and 6) the persuasion through 
emotional content.
Keywords: Creative elements, Advertising, Cinemagraph

บทนำา
 ภาพถี่ายถืีอเป็นผิลังานการัสิื�อสิารัทำ้�ม้ค่ณิค่าเชิุงศิลัปะ โดยเป็นอ้กห้นึ�งวิิธ้การัทำาง
การัสิื�อสิารัทำ้ม้ผิลัต่อการัรัับรัู้ของมน่ษย์ ทำ้�สิามารัถีนำาเสินอเรัื�องรัาวิแลัะควิามรัู้สึิกได้เป็นอย่าง
ด้ จากคำากลั่าวิปรััชุญาเมธ้โบรัาณิทำ้�วิ่า “ภาพห้นึ�งภาพ ม้ควิามห้มายมากกวิ่าคำาพูดห้นึ�งพันคำา” 
ย่อมแสิดงให้้เห้น็ว่ิาภาพถ่ีายมพ้ลังัทำางการัสิื�อสิารัมากกว่ิาคำาพดูแลัะตวัิห้นงัสิอื เนื�องจากภาพถ่ีายสิามารัถี
สิื�อควิามห้มายได้ลัะเอ้ยดลัึกซึ่ึ�งกวิ่าการัพูดบรัรัยาย อย่างไรัก็ตามปัญห้าของการัสิื�อสิารัอย่างห้นึ�งทำ้�เกิดใน
ย่คปัจจ่บัน คือการัสิรั้างควิามน่าสินใจของสิื�อปรัะเภทำต่าง ๆ ทำ้�สิามารัถีดึงดูดใจให้้ผิู้รัับสิารัสินใจแลัะสิรั้าง
การัมส่้ิวินร่ัวิมจากการัรับัรัูข้้อมลูัข่าวิสิารั ในย่คดจิทิำลััทำ้�ผิูร้ับัสิารัส่ิวินให้ญ่จะเข้ามามส่้ิวินร่ัวิมอย่างมากในสิื�อสิงัคมออนไลัน์ 
 ปัจจบั่นเทำคโนโลัย้ทำ้�ได้รับัการัพัฒนาขึ�นจนทำำาให้้เกิดวิธ้ิการัสิร้ัางสิรัรัค์งานทำางการัสิื�อสิารัในรูัปแบบให้ม่ 
ๆ เพื�อสิร้ัางควิามน่าสินใจ ควิามแปลักให้ม่ แลัะการัสืิ�อควิามห้มายต่อผู้ิรับัสิารั จงึทำำาให้้เกดิวิิธ้การัสิร้ัางภาพ
ในรัูปแบบของซึ่ิเนมากรัาฟ์ (Cinemagraph) ซึ่ึ�งเป็นรัูปแบบวิิธ้การันำาเสินอภาพทำ้�ม้ลัักษณิะการัเคลัื�อนไห้วิ
เฉพาะบางสิ่วิน เป็นการัผิสิานรัะห้วิ่างภาพถี่ายแลัะภาพวิิด้โอ ชุ่วิยสิรั้างมิติให้ม่แลัะเพิ�มควิามม้ชุ้วิิตเข้าไป
ในภาพถ่ีายของเรัาได้เป็นอย่างด ้ การัเคลัื�อนไห้วิแค่บางส่ิวินแลัะวินลัปูไม่มท้ำ้�สิิ�นสิด่ ทำำาให้้เทำคนคิน้�ดนู่าสินใจ
มากขึ�นกว่ิาภาพถ่ีายแลัะภาพวิิดโ้อปกต ิซึ่เินมากรัาฟ์เป็นมากกว่ิาภาพถ่ีายแต่ยงัไม่ถีงึขั�นวิิด้โอ เป็นการัเล่ัาเรัื�องรัาวิ
สิั�น ๆ ทำ้�จบในภาพเด้ยวิ เชุ่น ภาพการัเทำไวิน์จากขวิดไวิน์ลังในแก้วิไวิน์ ถี้าเป็นภาพถี่าย เรัาจะเห้็นภาพ
ทำ้�ไวิน์ลังในขวิดทำ้�ห้ยด่นิ�ง แลัะถ้ีาเป็นภาพวิิดโ้อจะเห็้นทำก่อย่างในภาพทำ้�มค้วิามเคลัื�อนไห้วิทำั�งตวัิไวิน์ ขวิดไวิน์ 
แลัะมือท้ำ�ถีอืขวิดไวิน์ท้ำ�มค้วิามไม่นิ�งทำั�งภาพแลัะไวิน์ในแก้วิจะเพิ�มปรัมิาณิมากขึ�นไปเรัื�อย ๆ  แต่ถ้ีาเป็นลักัษณิะ
ของภาพซึ่เินมากรัาฟ์นั�นสิามารัถีเลัอืกให้้ทำก่อย่างนิ�ง โดยมค้วิามเคลัื�อนเฉพาะในส่ิวินของไวิน์ทำ้�ถีกูเทำลังในแก้วิ 
แลัะจะวินลูัปไปเรัื�อยในชุ่วิงเวิลัาสิั�น ๆ  แต่จะดูเป็นภาพท้ำ�มก้ารัเคลืั�อนไห้วิแบบไม่ห้ย่ดนิ�ง ดงัตัวิอย่างรูัปท้ำ� 1.1
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รัูปทำ้� 1.1 ภาพการัเทำไวิน์จากขวิดไวิน์ลังในแก้วิไวิน์
https://www.photofunky.net/i/09323 (สิืบค้นเมื�อวิันทำ้� 11 กันยายน 2562)

 ซึ่ิเนมากรัาฟ์เป็นเทำคนิคท้ำ�ใชุ้สิื�อทำ้�ม้เอกลัักษณิ์แลัะแปลักให้ม่ในแง่ท้ำ�ให้้ควิามสิวิยงามแลัะเทำคนิค
การัผิลิัตของตัวิเอง  ชุื�อน้�ได้รับัการัเรัย้กขานครัั�งแรักในปี พ.ศ. 2554 คำาว่ิา “Cinemagraph” มาจากรัากศัพท์ำภาษา
กรั้กห้มายถีึงการัเข้ยนแลัะเปลั้�ยนคำาจากภาพถี่ายเป็นภาพยนตรั์ ผิลังานซึ่ิเนมากรัาฟ์ทำ้�ม้ชุื�อเสิ้ยงครัั�งแรัก
เป็นผิลังานของ เจม้� เบ็ค แลัะเควิิน เบิรั์ก  ภายใต้ชุื�อ “Les Tendrils” ซึึ่�งเป็นผิลังานแฟ์ชุั�นทำ้�สิรั้างขึ�นใน
ปี พ.ศ. 2554 ในงาน New York Fashion Week ผิ่านผิู้ติดตามในสิื�อสิังคมออนไลัน์คือ Tumblr แลัะ Flickr 
แลัะต่อมาซิึ่เนมากรัาฟ์ได้กลัายเป็นรูัปแบบการัสิื�อสิารัด้วิยภาพท้ำ�ได้รัับควิามนิยมแลัะเป็นทำ้�ต้องการันำาเสินอ
แลัะพูดถึีงในสิื�อต่าง ๆ  เชุ่น Times Washington Post แลัะGizmondo เป็นต้น ไม่นานห้ลังัจากนั�นวิธ้ิการัสิร้ัางสิรัรัค์
เทำคนิคซึ่เินมากรัาฟ์ได้รัับการัเผิยแพร่ัโดย เฟ์อร์ันันโดเบซึ่ แลัะศิลัปินทัำ�วิโลักได้นำาเทำคนิคน้�ไปใชุ้สิร้ัางสิรัรัค์งานตั�งแต่
นั�นมา ปัจจบั่นวิงการัโฆษณิา แฟ์ชุั�น อาห้ารัแลัะอต่สิาห้กรัรัมอื�น ๆ  ได้นำาเทำคนิคน้�ไปใชุ้อย่างต่อเนื�อง แลัะเป็น
งานอดิเรักด้านศิลัปะสิำาห้รัับนักออกแบบกรัาฟ์ิก ชุ่างภาพ แลัะผิู้ใชุ้อินเตอรั์เน็ตในศิลัปะบนโลักออนไลัน์ 
(Vera Mevorah, 2017)
 พัฒนาการัของการัสิรั้างสิรัรัค์งานสิื�อสิารัด้วิยภาพไม่เคยห้ย่ดนิ�ง ในกรัณ้ิรูัปแบบซิึ่เนมากรัาฟ์ถืีอ
ได้วิ่าเป็นรัูปแบบทำ้�ได้รัับอิทำธิพลัจากแนวิคิด Futurism ซึ่ึ�งเป็นขบวินการัเคลัื�อนไห้วิทำางด้านศิลัปะ
ลัทัำธหิ้นึ�ง ถีอืกำาเนดิขึ�นครัั�งแรักในอติาลั ้รัาวิชุ่วิงต้นครัสิิตศตวิรัรัษท้ำ� 20 ส่ิวินมากเป็นปรัากฏิการัณ์ิท้ำ�เกดิขึ�นกับ
กลั่่มศิลัปินอิตาเลั้ยน Filippo Tommaso Marinetti ถีือเป็นผูิ้ก่อตั�งแลัะเป็นผูิ้ม้อิทำธิพลัต่อลััทำธิ
ฟิ์วิเจอร์ัรัสิิม์ แนวิคิดของศลิัปะดงักล่ัาวิไม่เก้�ยวิกับเรัื�องสิตรัเ้พศ ไม่สินใจภาพเปลืัอย ควิามงามทำ้�ถีอืว่ิาเป็นแนวิทำาง
การัทำำางานของลัทัำธนิ้� คอื เรัื�องของควิามเรัว็ิ วิิทำยาศาสิตร์ั เทำคนคิวิชิุาการัต่าง ๆ  ศลิัปินลัทัำธฟิิ์วิเจอร์ัรัสิิม์น้� ไม่
เห้็นด้วิยกับควิามคิดเฟ์้อฝัันห้รัือการัห้ย่ดนิ�งอยู่กับทำ้� จะม้แรังบันดาลัใจเก้�ยวิกับควิามงามจากเครัื�องไฟ์ฟ์้า 
รัถียนต์ ห้รัอืเครัื�องบนิ นอกจากน้�ยงัยดึห้ลักั 2 ปรัะการั คอื ควิามเคลัื�อนไห้วิของร่ัางกายในอวิกาศ แลัะควิาม
เคลัื�อนไห้วิของวิิญญานในร่ัางกาย ห้รัอือาจกล่ัาวิได้ว่ิาเป็นศลิัปะทำ้�ยดึเอาทำฤษฎีเ้ก้�ยวิกบัพลังัควิามเคลัื�อนไห้วิทำ้�รัน่แรัง
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โดยได้แสดงออกมาด้วยวิธเีขยีนภาพทีเ่ต็มไปด้วยความเคลือ่นไหว ความอึกทึกครึกโครม ความสับสนอลหม่าน 
(สมเกียรติ ตั้งนโม, 2552)
 ตัวอย่างงานแนวทางการสร้างสรรค์แบบ Futurism ประการหนึ่งคือการใช้หลักแห่งการปรากฏ
พร้อมกัน (Concept of simultaneity) ในมิติของพ้ืนท่ีและเวลา แนวคิดนี้มีสาระส�าคัญในการ ปฏิเสธ
หลักการเรื่องล�าดับความต่อเนื่องทางการเคลื่อนที่ของสรรพส่ิงตามหลักกลไกแบบนิวตัน (Newtonian 
Principle) หากแต่เป็นหลักแห่งการยอมรับว่ามิติทางด้านเวลาท้ังอดีต ปัจจุบันและอนาคตสามารถท่ีจะ
ปรากฏขึ้น “พรอ้มกนั” ในห้วงเวลาเดยีวกนัได้ วิธกีารน�าเสนอภาพเขยีนของศลิปินกลุม่นีน้ยิมใช้วธิกีารเขยีน
ภาพแบบการวางองค์ประกอบภาพที่ซึ่้อนกัน (Superimpose) เช่นงานภาพชื่อ “Dynamism of a dog on 
a leash” ของ Giacomo Balla (อ้างถึงใน Shlain Leonard, 1991) ได้เป็นตัวอย่างการยืนยันของศิลปิน
ฟัิวเจอร์ริสท์ว่า โลกแห่งการรับรู้ด�ารงอยู่ในความเคลื่อนไหวที่เกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา ผลงานจิตรกรรมนี้
ได้วาดภาพสุนัขตัวหน่ึงซึ่ึ่งที่ขาสุนัข หางและสายจูง  และเท้าคนจูงที่ก�าลังเดินอยู่ ถูกเพ่ิมจ�านวนขึ้นเป็น
ทวีคูณในลักษณะเคลื่อนไหวแบบพร่ามัว ภาพดังกล่าวแสดงการรับรู้ในเชิงเทคนิคของจิตรกรรม
ฟัิวเจอร์ริสท์เก่ียวเนื่องกับการคงอยู่ของภาพในเรตินา วัตถุที่เคลื่อนไหวจะเพ่ิมพูนตัวของมันเองอย่าง
สม�่าเสมอ รูปทรงของพวกมันเปลี่ยนแปลงไปคล้ายดั่งการส่ันไหวอย่างรวดเร็วในความเคลื่อนไหวของ
พวกมัน ด้วยเหตุนี้สุนัขที่ก�าลังวิ่งจึงมิได้มีสี่ขา แต่กลายเป็นยี่สิบขา และความเคลื่อนไหวของสุนัขเป็นไปใน
ลกัษณะสามเหลีย่ม จากภาพดังกล่าวจะเห็นถึงการทวีคณูความพร่ามัว แสดงให้เห็นถึงพลังแห่งการเคลือ่นไหว
ท่ีเกิดขึ้นพร้อม ๆ กันกับการแสดงถึงมิติทางด้านล�าดับเวลา โดยการเขียนภาพเท้าสุนัขให้เห็นลักษณะ
การเคล่ือนท่ีแบบพร่ามวั แทนท่ีจะเหน็เป็นภาพนิง่ ๆ  ของเท้าทัง้สีอ่ย่างชดัเจนดงัเช่นท่ีเคยปฏบิตัมิาประมาณ 100 ปี

รูปที่ 1.2 “Dynamism of a Dog on a Leash” ของ Giacomo Balla ใน Shlain Leonard (1991)

 จากตัวอย่างภาพดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ภาพคนจูงสุนัขและสุนัขต่างถูกน�าเสนอด้วยการจงใจ
สร้างความพร่ามัว ถ้าเป็นในภาษาภาพถ่ายจะเรียกว่าภาพที่เกิดจากการเคล่ือนกล้องตามประธาน
ภาพ (Panning) ซึ่ึ่งเป็นเทคนิคการสื่อสารท่ีสื่ออารมณ์ภาพถึง “ความเร็ว” แม้รายละเอียดที่เป็น
สารสนเทศของประธานภาพจะสูญเสียไป แต่จินตนาการเก่ียวกับความเคลื่อนไหวและความเร็วได้
บังเกิดขึ้นกับจิตใจของผู้รับสาร ซ่ึึ่งสื่อแสดงว่าความพร่ามัวดังกล่าวก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้รับสาร
ในการใช้จินตนาการเชื่อมโยงกับความรู้สึกถึงความเร็วที่มีอยู่ในภาษาภาพเทคนิคพิเศษของการสร้างความ
รู้สึกเคลื่อนไหวเหล่านี้กลายเป็นวิธีการสร้างความรู้สึกใหม่และปรากฏการณ์ใหม่ (กฤษณ์ ทองเลิศ, 2555)
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 ดังนั้นเทคนิคซิึ่เนมากราฟัจึงเป็นรูปแบบทางการสร้างสรรค์อย่างหนึ่งที่ใช้ในการโฆษณาส�าหรับ
ธรุกจิและการสร้างแบรนด์สนิค้า และเป็นรปูแบบทีส่ร้างประสบการณ์ทีแ่ปลกใหม่ต่อการรบัรู ้ทีเ่ข้ามาเสรมิ
รูปแบบการน�าเสนอในสื่อสังคมออนไลน์ให้ดูทันสมัย เทคนิคดังกล่าวถือเป็นรูปแบบที่ก�าลังได้รับความ
สนใจในการเล่าเรื่องผ่านสื่อดิจิทัล ต่อแนวทางดังกล่าวนี้ Lambert (2013) ได้กล่าวถึงการเล่าเรื่องผ่าน
สื่อดิจิทัล (Digital storytelling) ให้ประสบความส�าเร็จว่างานสร้างสรรค์ต้องมีมุมมอง (Point of view) ที่
ชัดเจนโดยให้ความส�าคัญกับเน้ือหาด้านอารมณ์ (Emotional content) อาทิอารมณ์ท่ีเก่ียวกับความรัก 
ความสูญเสีย ความมั่นใจ การยอมรับ ความโดดเดี่ยวหรือการถูกปฏิเสธ เป็นต้น การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี
เป็นการหาองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์งานโฆษณาทีใ่ช้เทคนคิซึ่เินมากราฟับนสือ่สงัคมออนไลน์ เพ่ือเป็นอง
ค์ความรูส้�าหรบัการพฒันารปูแบบทางการสร้างสรรค์งานสือ่สารด้วยภาพท่ีมพีลงัทางการสือ่สารในยคุสือ่ดจิทิลั

ปัญหานิำาวิจััย
 องค์ประกอบการสร้างสรรค์งานโฆษณาท่ีใช้เทคนิคซึ่ิเนมากราฟัท่ีมีประสิทธิภาพทางการสื่อสาร
ในการรับรู้ของผู้บริโภคเป้าหมายทางการสื่อสารมีอะไรบ้าง

แนิวคิดทฤษฎี่ท่�เก่�ยวข้อง
 ในประเด็นการศึกษาเรื่อง “องค์ประกอบทางการสร้างสรค์งานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซึ่ิเนมากราฟับน
สื่อสังคมออนไลน์” ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีดังต่อไปนี้
 1. แนวคิดเก่ียวกับซึ่ิเนมากราฟั ว่าด้วยบริบททางการสร้างสรรค์งานสื่อสารด้วยภาพภายใต้
เทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงการสร้างสรรค์ผลงานท่ีเกิดความแปลกใหม่  Cinemagraph คือการ
ผสมผสานท่ีกลมกลืนกันระหว่างการถ่ายภาพและวิดีโอโดยผสมผสานสื่อทั้งสองเข้าด้วยกัน เพ่ือ
สร้างความเข้าใจในวิธีการการสร้างสรรค์และหลักการน�าไปใช้ในงานโฆษณาที่เกิดข้ึนบนโลกออนไลน ์
 2. ปรัชญาว่าด้วยสุนทรียภาพทางการสื่อสาร ที่ว่าด้วยการศึกษาความงามในเชิงทฤษฎี ที่เก่ียวข้อง
กบัประสบการณ์ทางสนุทรยีภาพ  ไม่ว่าจะเป็นของธรรมชาตหิรอืงานศลิปะ มกักล่าวในลกัษณะเป็นปรชัญา
หรอืทฤษฎี ท้ังในเชิงจิตวิทยา จริยศาสตร์ สงัคมศาสตร์ รวมถึงประวตั ิรสนิยม และการวิจารณ์งานศิลปะด้วย
 3. แนวคิดทฤษฎีเทคโนโลยีเป็นตัวก�าหนด ว่าด้วยอิทธิพลของเทคโนโลยีท่ีส่งผลต่อการ
ก�าหนดรูปแบบวิธี การสื่อสารท่ีได้รับผลกระทบต่อสังคม สถาบัน และปัจเจกบุคคล ท้ังน้ีงาน
ซึ่ิเนมากราฟัถือเป็นผลงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับอิทธิพลจากปัจจัยท่ีมีเทคโนโลยีเป็นตัวก�าหนดทิศทาง
 4. แนวคิดเรือ่งการรับรู ้ว่าด้วยการแปลความหมายจากการสัมผสัโดยเริม่ตัง้แต่ การมีสิง่เร้ามากระทบกับอายตนะ
รับสัมผัสทั้งห้า และส่งกระแสประสาทไปยังสมองเพ่ือการแปลความ เมื่อเกิดการสัมผัสบุคคลจะเกิดมี
การแปลการสัมผัส และมีเจตนาที่จะแปลสัมผัสนั้น การแปลสัมผัสจะเกิดขึ้นในสมอง ท�าให้เกิดพฤติกรรม
ต่าง ๆ จากสิ่งเร้าทางการสื่อสาร
 ท้ังน้ีแนวคิดดังกล่าวมีความเชื่อมโยงกับประเด็นทางศึกษาวิจัย เนื่องจากเทคนิคการสร้างสรรค์งาน
ซึ่ิเนมากราฟัเป็นผลผลิตจากอิทธิพลของเทคโนโลยีทางภาพท่ีก่อให้เกิดสุนทรียภาพทางการส่ือสารท่ี
แตกต่างไปจากเดิม อันส่งผลลต่อการรับรู้และการตีความหมายของงานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซึ่ิเรมากราฟั
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วิธ่วิทยาการวิจััย
 การศึกษาวิจัยในครั้งใช้เทคนิควิธีวิจัยเชิงคุณภาพร่วมกับเทคนิคเชิงปริมาณ ซึ่ึ่งเป็นการวิเคราะห์การ
รบัรูโ้ครงความคิดของบุคคล โดยใช้แนวทางการศึกษาการสร้างโครงความคิดของบคุคล (Personal construct approach) 
ด้วยเครือ่งมือการสมัภาษณ์ตารางกรองการรบัรู ้(Repertory grid) เพ่ือให้เข้าใจองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์
งานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซึ่ิเนมากราฟับนสื่อสังคมออนไลน์ จากกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายของงานซึ่ิเนมากราฟั
จ�านวน 20 คน แหล่งข้อมูลและการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นงานโฆษณาท่ีใช้เทคนิค Cinemagraph 
ในสื่อสังคมออนไลน์ในช่วงปี 2554-2562 ท่ีผ่านเกณฑิ์ในการคัดเลือกงานจ�านวน 12 ชิ้นงาน 
ซึ่ึ่งเป็นไปตามแนวทางการคัดเลือกผลงานของวิธีการศึกษาด้วยการสัมภาษณ์กรองการรับรู้ (Repertory 
grid) โดยผู้รับการสัมภาษณ์จะเลือกเพียง 7 ชิ้นงานจากจ�านวนดังกล่าว ทั้งนี้โดยมีเกณฑิ์การเลือกชิ้นงาน
ดังต่อไปนี้
 1. เป็นงานโฆษณาท่ีปรากฎในส่ือสังคมออนไลน์ สืบค้นด้วยค�าว่า “Cinemagraph Advertising” 
ท�าให้พบว่ามีงานที่อยู่ในฐานข้อมูลจ�านวน 87 ชิ้นงาน
 2. ผู้เชี่ยวชาญงานด้านการสื่อสารด้วยภาพ 3 คน ท�าการคัดเลือกชิ้นงานโฆษณาที่มีลักษณะสร้าง
ผสัสะการรับรูก้บักลุม่เป้าหมายในมิตท่ีิเก่ียวข้องกับกลิน่ รสชาติ สมัผสั และสุนทรยีทางเสียง ท�าให้ได้งานจ�านวน 
12 ชิ้น
 3. คัดเลือกผู้รับการสัมภาษณ์แบบเฉพาะเจาะจงจ�านวน 20 คน โดยเน้นผู้บริโภคที่มีก�าลังซึ่ื้อสูงที่เป็น
กลุ่มเป้าหมายของงานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซึ่ิเนมากราฟั
 การวิเคราะห์ข้อมูลของการสัมภาษณ์กรองการรับรู้ ใช้การทดสอบหาค่าสหสัมพันธ์ระหว่างโครง
ความคิดเรือ่งองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์ซิึ่เนมากราฟัทีมี่ประสิทธิภาพในการรับรูท้างการสือ่สารทีดี่ท่ีสุด 
กบัองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์อืน่ ๆ  ท่ีผูใ้ห้สมัภาษณ์สร้างข้ึน ซึ่ึง่วธีิการตรวจสอบดงักล่าวเป็นข้อเด่นท่ีท�า
ให้เชือ่ถือได้ถึงองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์ของบคุคล และเป็นส่ิงท่ีผู้สร้างสรรค์งานน�าองค์ประกอบทางการ
สร้างสรรค์ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ประโยชน์ทางการสร้างสรรค์งานโฆษณาท่ีใช้เทคนิคซึ่ิเนมากราฟั
บนสื่อสังคมออนไลน์ได้ 

สรุปผลการวิจััย
 จากการวิเคราะห์โดยใช้แนวทางการศึกษาการสร้างโครงความคิดของบุคคล (Personal 
construct approach) ผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบการสร้างสรรค์งานโฆษณาที่ใช้เทคนิค
ซึ่ิเนมากราฟัท่ีมีประสิทธิภาพทางการสื่อสาร มี 6 องค์ประกอบ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้
 1) หลักการสร้างความเคลื่อนไหว (Movement) เป็นการเล่าเรื่องแบบคู่ขนานระหว่างภาพนิ่งกับ
ภาพเคลื่อนไหวบนหลักการปรากฎพร้อมของมิติด้านกาล (Time) และเทศะ (Space) พบว่า มี 2 ลักษณะ 
ดังตัวอย่างรูปที่ 1.3
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รูปที่ 1.3 ภาพการเคลื่อนไหวของเสื้อผ้าที่มีความพลิ้วไหว
https://bit.ly/3oPP1MA  (สืบค้นเมื่อวันที่ 8 กรกฎาคม 2563)

 1.1) การเคลื่อนไหวที่มีความพลิ้วไหว (Slow motion) เพื่อสื่อความมีชีวิตชีวา
 เมื่อมีบางสิ่งบางอย่างเคลื่อนไหวในภาพผ่านเทคนิคซิึ่เนมากราฟัท�าให้สิ่งที่มีการเคลื่อนไหวเป็นจุดที่
ดึงดูดสายตาอย่างแปลกประหลาด (Strange attractor) ท�าให้สายตาโฟักัสไปพลังการเคลื่อนไหวนั้นและ
สามารถก�ากบัความเข้าใจได้ว่าภาพโฆษณานัน้ต้องการสือ่สารคณุสมบตัอิะไรของสนิค้า ถ้าเปรียบเทียบกับ
ภาพโฆษณาทั่วไปที่เป็นภาพนิ่งไม่มีการเคลื่อนไหวการที่มีภาพสินค้าที่เด่นจะสร้างความโดดเด่นได้ แต่ใน
การใช้เทคนิคของซึ่เินมากราฟัเมือ่มีการเคลือ่นไหวในภาพ สนิค้าท่ีเด่นอยู่แล้วจะย่ิงเพ่ิมการดึงดดูสายตามากขึน้
 ดังที่ A (นามสมมุติ) กล่าวว่า “การพลิ้วไหวท�าให้ดูมีชีวิตชีวา เกิดความน่าสนใจในความรู้สึกที่ได้สัมผัส” 
ความเคลือ่นไหวบางส่วนของภาพได้สือ่ความชวีติชวีา เป็นการปรากฎพร้อมกนั (Simultaneity) ของมติด้ิานกาล ซึ่ึง่
สะท้อนผ่านช่วงเวลาของความเคลื่อนไหวกับมิติด้านเทศะที่แสดงขนาดพ้ืนที่ท่ีสินค้าแสดงความ
ครอบครองอาณาเขตทางกายภาพ
 1.2) การเคลื่อนไหวที่รวดเร็วเพื่อสื่อคุณสมบัติความคล่องแคล่ว (Fast motion)
 การเคลื่อนไหวในภาพโฆษณาเป็นความงามตามแนวทางของลัทธิ Futurism ความเคลื่อนไหวท่ี
รวดเร็วท�าให้ผู้รับสารสามารถจินตนาการถึงคุณสมบัติความคล่องแคล่วท่ีเกิดจากการใช้สินค้า ดังที่ C 
(นามสมมุติ) กล่าวว่า “การเคลื่อนไหวที่เร็ว ท�าให้รู้สึกถึงความกระฉับกระเฉง ดูมีการใช้การเคลื่อนไหวที่มี
ลักษณะส่งเสริมกัน” ท้ังน้ีภาพท่ีแสดงการเคลื่อนไหวท่ีรวดเร็วยังเป็นการกระตุ้นอารมณ์ความรู้สึกให้ผู้รับ
สารตื่นตัว พร้อม ๆ กับการปรากฎพร้อมกันของมิติด้านจังหวะเวลาและการแสดงอาณาเขตทางกายภาพ
 2) หลักแห่งชีวิต (Life) เป็นการเล่าเรื่องผ่านความสัมพันธ์แบบชีวาสมาสัย (Symbiotic Relationship) 
ระหว่างรูปธรรมของภาพนิ่งกับความหมายนามธรรมจากความเคลื่อนไหว 
 ลักษณะซึ่ิเนมากราฟัที่น�าเสนอความเคลื่อนไหวอยู่ในภาพนิ่งท�าให้ผู้รับสารให้ความสนใจ
องค์ประกอบอืน่ ๆ  ในภาพเพ่ิมเตมิ ดงัท่ี P (นามสมมตุ)ิ กล่าวว่า “เวลาทีม่ธีรรมชาตหิรอืสิง่มชีวีติอยู่ในภาพจะ
ท�าให้เรามีความรู้สึกร่วมไปภาพด้วย” ดังตัวอย่างรูปที่ 1.4
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รูปที่ 1.4 ภาพการเคลื่อนไหวของสิ่งมีชีวิต
https://bit.ly/3oP6c11 (สืบค้นเมื่อวันที่ 8 กรกฎาคม 2563)

 จากรูปท่ี 4.1 จะเห็นได้ว่า โซึ่นของภาพการเคลื่อนไหว (Movement zone) เป็นกลุ่มภาพของ
กระต่ายที่สามารถสื่อความหมายเชิงนามธรรมเกี่ยวกับความน่ารัก ความมีชีวิตชีวา ความสนุกเพลิดเพลิน 
ในขณะที่โซึ่นของภาพนิ่ง (Static zone) เป็นรูปธรรมของวัตถุท่ีงานโฆษณาต้องการสื่อสารความหมาย
โดยตรง ความสัมพันธ์ระหว่างโซึ่นภาพนิง่และโซึ่นภาพเคลือ่นไหวจงึก่อให้เกดิความสัมพันธ์แบบชีวาสมาสยั 
กล่าวคือ เป็นการเสริมความหมายท้ังในเชิงรปูธรรมและนามธรรม เพ่ือก่อให้เกิดพลังดงึดดูใจทางการสือ่สาร
 ต่อแนวทางดังกล่าว Kurokawa (1994:38) กล่าวว่า ชีวาสมาสัย (Symbiosis) คือการเก้ือกูลของ
ความสัมพันธ์ตามหลักของชีวิตซ่ึึ่งมีความหมายครอบคลุมถึงระบบสังคมหรือระบบนิเวศน์โดยมีแนวคิด
พ้ืนฐานท่ีกล่าวถึงการด�ารงอยู่ร่วมกันอย่างสมานฉันท์กลมกลืนกันของสิ่งมีชีวิต โดยเชื่อว่าหลักของชีวิต
คือหลักของการประกอบสร้างความหมาย ส่งผลไปถึงแนวคิดการเปลี่ยนรูป (Metamorphosis) และ
พัฒนาการของการตีความหมายทางการสื่อสาร ผลการวิจัยพบว่าความเคลื่อนไหวในภาพของสิ่งมีชีวิต
ในงานโฆษณา ได้แก่ ภาพการเคลือ่นไหวของกระต่ายน้อยบนโต�ะอาหาร ภาพผเีสือ้ทีเ่คลือ่นไหวในสวนบนโต�ะ
เลก็ ๆ  ต่างสร้างความหมายในการเล่าเร่ืองและสร้างพลงัดงึดดูอย่างน่าประหลาดใจให้กบัผูร้บัสารได้เป็นอย่างดี 
 3) การใช้องค์ประกอบ Minimalism 
 มินิมอล (Minimal) หรือ มินิมอลลิสม์ (Minimalism) หมายถึง การออกแบบงานศิลปะที่คงไว้ซึ่ึ่ง
ความเรียบง่าย ไม่ซัึ่บซึ่้อน แต่ประโยชน์ยังคงมีอยู่ ค�าว่าน้อยในที่นี้หมายถึง การจัดล�าดับความ
ส�าคัญและเลือกใช้แต่สิ่งท่ีจ�าเป็นในการสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากการใช้องค์ประกอบ
วัตถุเท่าที่จ�าเป็นแล้ว การจัดองค์ประกอบภาพเน้นการให้ความส�าคัญกับพื้นที่ว่าง (Space) เพื่อให้ผู้รับสาร
ได้มีพ้ืนท่ีส�าหรับจินตนาการของตนเอง นอกจากนี้ยังช่วยให้ผู้รับสารได้ความรู้สึกผ่อนคลายจาการ
น�าเสนอความเรยีบง่ายไม่ซึ่บัซ้ึ่อนท�าให้รู้สกึไม่อดึอัด ดงัที ่E (นามสมมตุ)ิ กล่าวว่า “การเคลือ่นไหวบางอย่าง
เพียงเล็กน้อยแบบมินิมอล ให้ความรู้สึกดูมีความน่าเชื่อถือและน่าสนใจ เพราะเข้าใจง่ายไม่ซึ่ับซึ่้อน” 
ดังตัวอย่างรูปที่ 1.5  
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รูปที่ 1.5 ภาพการเคลื่อนไหวที่ใช้องค์ประกอบ Minimalism
https://bit.ly/3anBaES (สืบค้นเมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 2563)

 จากรูปที่ 1.5 จะเห็นได้ว่าแม้เพียงการเคลื่อนที่ท่ีไม่มากและมีความเรียบง่าย ก็สามารถสร้างการ
รับรู้ที่เก่ียวข้องกับแบรนด์น้ันได้ว่าเป็นแบรนด์ที่เป็นสินค้าพรีเมียม สินค้ากลุ่มนี้คือสินค้าท่ีผู้ซึ่ื้อหรือ
ผู้รับรู้สึกว่าเป็นของมีค่า เป็นของดีมีคุณภาพรู้สึกถึงความพิเศษไม่เหมือนใคร และให้คุณค่าทางจิตใจ 
ท�าเพ่ือเฉพาะเจาะกลุม่ลกูค้าในระดบัทีมี่รายได้สงู ซึ่ึง่การน�าเสนอดังกล่าวเป็นการลดข้อมลูข่าวสารสารสนเทศ 
(Low information) เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในระดับทีสู่ง (High participation) ผ่านจินตนาการของผูรั้บสาร
 4) สุนทรียะของแสง (Lighting) กับพลังความเคลื่อนไหว 
 การเคลื่อนท่ีของแสงท�าให้ช่วยส่ือพลังความเคลื่อนไหว แสงสว่างเกิดจากสิ่งที่ให้ก�าเนิดแสงท�าให้
เกิดอนุภาคเล็ก ๆ ที่เรียกว่า คอร์พัสเซิึ่ล (Corpuscles) เมื่ออนุภาคเหล่าน้ีผ่านเข้าสู่ตาจะท�าให้
เกิดความรู้สึกในการมองเห็น บรรยากาศของแสงที่สร้างสรรค์ขึ้นด้วยการใช้แสงผสานซึ่้อนไปกับส่วนต่าง 
ๆ บนพื้นที่ความเป็นจริง เพื่อเปลี่ยนแปลงพื้นที่ว่างให้เกิดผลทางอารมณ์ ความรู้สึก ต่อผู้ชมที่เข้ามามีส่วน
ร่วมในสถานการณ์ชัว่คราวทีถ่กูสร้างขึน้ การมแีสงเข้ามาในภาพท�าให้สายตาของมนษุย์โฟักสัมาทีแ่สงก่อน 
บงัเกดิเป็นสนุทรยีะของแสงต่อจติใจของผูร้บัสารท�าให้เกดิแรงดงึดดูอย่างน่าสนใจ การจดัองค์ประกอบแสง
เพ่ือสื่อพลังความเคลื่อนไหวท�าให้ภาพมีความโดดเด่นมาก  และสามารถสร้างจุดเด่นให้กับสินค้า
ได้ดี พลังความเคลื่อนไหวของแสงช่วยท�าให้สินค้าดูมีระดับหรูหรา ผลการวิจัยพบว่า การจัดแสงเพ่ือ
สื่อสุนทรียะและพลังความเคลื่อนไหว ได้แก่วิธีการจัดแสงแบบการสะท้อน (Reflection) การหักเห (Re-
fraction) การกระจาย (Diffusion) การดูดกลืน (Absorbtion) การทะลุผ่าน (Transmission) การส่องสว่าง 
(Illumination) หรือความจ้า (Brighten) ดังที่ G (นามสมมุติ) กล่าวว่า “การที่น�าการเคลื่อนไหวในภาพมาใช้
กบัแสงดแูล้วมคีวามรูส้กึและรบัรูไ้ด้ ความวาวของแสงท�าให้เห็นว่าสนิค้ามกีารเคลือ่นไหวเกิดความน่าสนใจ” 
ดังตัวอย่างรูปที่ 1.6 
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รูปที่ 1.6 ภาพการเคลื่อนไหวที่ใช้พลังของแสง
https://bit.ly/3iO5pts (สืบค้นเมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 2563)

 จากรปูที ่1.6 จะเหน็ได้ว่า แสงทีเ่คลือ่นไหวท�าให้ดึงดูดสายตา การทีน่�าความเคลือ่นไหวในภาพมาใช้กับแสง 
ความวาวของแสง (Glittering lights) ท�าให้เกิดความน่าสนใจในตัวภาพโฆษณา ส่วนแสงท่ีมีความระยบิระยบั
สามารถเพ่ิมการรบัรูใ้ห้กบัคนดไูด้เป็นอย่างด ีวธิกีารจดัแสงดงักล่าวนยิมใช้กบัสนิค้าของผูห้ญงิ ซึ่ึง่เป็นสนิค้าทีม่ี
องค์ประกอบทางสนุทรยีภาพอยู่ในตวัเอง และเป็นสนิค้าในกลุม่ท่ีเน้นสนุทรยีสมัผสัทีม่คีวามหรหูรา จงึกล่าวได้ว่า 
สุนทรียะจากคุณสมบัติของสินค้ากับสุนทรียะของแสงได้บูรณาการเป็นหนึ่งเดียวกันในงานโฆษณา
ด้วยเทคนิคซึ่ิเนมากราฟั
 5) การบูรณาการหลักจิตวิทยาของสี (Color) ร่วมกับสีในเชิงสัญลักษณ์เพ่ือสื่ออารมณ์ของสินค้า 
 สีมีอิทธิพลต่อจิตใจในการเป็นสื่อเร้าทางด้านอารมณ์ในขณะเดียวกันสีมีความหมายในเชิงสัญลักษณ์
อนัเปน็ผลจากการรบัรูค้วามหมายทีผ่่านกระบวนการเรยีนรูท้างสงัคม ผลวจิยัพบว่าการเลอืกใชโ้ทนสีทีน้่อย
สามารถสื่อความหมายในทางจิตวิทยาได้ถึงคุณค่าอันสูงส่งของสินค้า พบได้ในการสื่อสารสินค้าที่จัดอยู่ใน
ระดบัพรเีมยีม โทนสทีีน้่อยยงัช่วยสร้างความรูส้กึจากการดโูฆษณาสนิค้าท่ีมรีาคาสงูเหมอืนเป็นสนิค้าท่ีสามารถ
สมัผสัได้จรงิ ดงัที ่F (นามสมมตุ)ิ กล่าวว่า “การท�าสใีห้เป็นไปในทางเดยีวกนั จะท�าให้งานดแูพงข้ึน ไม่ท�าให้
รู้สึกเป็นขายสินค้าแบบขายตรงเกินไป งานท่ีออกมาดูเป็นงานคราฟั หรืองานท่ีใส่ใจให้การออกแบบ”
 ดังตัวอย่างรูปที่ 1.7  



43
วารสารนิิเทศศาสตรปริทัศนิ์ ปีท่� 26 ฉบัับัท่� 1 (มกราคม - เมษายนิ 2565)

รูปที่ 1.7 ภาพการเคลื่อนไหวที่ใช้หลักจิตวิทยาสีสื่ออารมณ์
https://bit.ly/3oNDqO2 (สืบค้นเมื่อวันที่ 8 กรกฎาคม 2563)

 การบูรณาการหลักจิตวิทยาของสีร่วมกับสีในเชิลสัญลักลักษณ์ดังรูปท่ี 1.7 พิจารณาได้ว่า สีน�้าตาล
ของฉากหลังมีฐานะเป็นสีแบบ Monotone และ Warm tone ที่ให้พลังในการกระตุ้นการเห็นในสีของ
อาภรณ์นางแบบมคีวามโดดเด่น ในขณะทีส่ใีนเชงิสญัลกัษณ์ของสนี�า้ตาลทองเป็นนยัของการสือ่สญัลกัษณ์ถึง
ความคลาสสิก ความสูงส่งแบบราชส�านัก เมื่อมีการบูรณาการท้ังหลักจิตวิทยาของแสงละสีในเชิง
สัญลักษณ์ผ่านเทคนิคซึ่ิเนมากราฟั จึงท�าให้งานสื่อถึงการขายสินค้า พร้อมทั้งเป็นการยกระดับ
ภาพลักษณ์ของสินค้าด้วย
 6) การโน้มน้าวใจผ่านเนื้อหาเชิงอารมณ์ (Emotional content)
 การสื่อองค์ประกอบส�าคัญประการหนึ่งของการเล่าเรื่องผ่านสื่อดิจิทัล (Digital storytelling) คือ 
องค์ประกอบเน้ือหาเชิงอารมณ์ ทั้งนี้สืบเนื่องจากอารมณ์มีอิทธิพลส�าคัญต่อการตัดสินใจซึ่ื้อสินค้ามาก
กว่าการใช้เหตุผลหรือข้อมูล ผลการวิจัยพบว่า อารมณ์ที่สื่อถึงความสุขในมิติต่าง ๆ เป็นสิ่งท่ีพบในงาน
โฆษณาด้วยเทคนิคซึ่ิเนมากราฟั ตัวอย่างเช่นภาพความเย้ายวน ภาพที่แสดงความดึงดูดทางเพศท�าให้น่า
หลงใหลเป็นการสร้างอารมณ์ท่ีให้เกิดความสุข และมีแรงดึงดูดที่โน้มน้าวใจให้เกิดการมีส่วนร่วม ดังที่ Q 
(นามสมมุติ) กล่าวว่า “การใช้คนท�าให้สื่อสารง่ายจะช่วยสร้างอารมณ์ให้เห็นถึงการใช้งานของสินค้าต่าง ๆ 
ช่วยให้เกิดการตัดสินใจที่จะซึ่ื้อสินค้านั้นได้เมื่อเราได้ดูภาพโฆษณา” ดังตัวอย่างรูปที่ 1.8   
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รูปที่ 1.8 ภาพการเคลื่อนไหวที่ใช้การโน้วน้าวใจเชิงอารมณ์
https://bit.ly/3aql5hW (สืบค้นเมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม 2563)

 จากรูปท่ี 1.8 จะเห็นได้ว่าภาพที่สื่อถึงความเซ็ึ่กซึ่ี่ ซึ่ึ่งการเว้าวอนทางเพศ (Sex appeal) ถือเป็น
อารมณ์ที่น�ามาใช้ในงานโฆษณาอย่างแพร่หลาย นอกจากนี้การสื่อสารเนื้อหาเชิงอารมณ์จะต้องใช้ร่วมกับ
องค์ประกอบอืน่ ๆ  เช่น จติวิทยาของสี กรณีรปูที ่1.8 สแีดงท่ีอยู่ใน Movement zone เป็นจุดเด่นของภาพสนิค้า 
ในขณะที่ภาษากายและการสื่อสารผ่านสายตาของตัวแบบ ท�าให้งานสามารถสื่อเนื้อหาเชิงอารมณ์
ได้ชัดเจน นอกจากนี้ยังพบว่า Movement zone ของโฆษณาท่ีใช้เทคนิคซึ่ิเนมากราฟั จะเน้นภาพของ
สนิค้าและจดุแสดงของอารมณ์ตวัแบบ ซึ่ึง่ถอืเป็นหลกัการส�าคญัของการสือ่เนือ้หาเชงิอารมณ์ของงานโฆษณา

 จากผลการวิเคราะห์ข้างต้นผู้วิจัยได้เสนอเป็นแผนภาพ Enochain ซึ่ึ่งแสดงการบูรณาการ
องค์ประกอบทางการสร้างสรรค์งานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซึ่ิเนมากราฟัของผู้วิจัยดังนี้
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แผนภาพที่ 1.1 Atthaya’s Enochian of Cinemagraph Creative Elements Model

อภิปรายผลการวิจััย
 1) หลักการสร้างความเคลื่อนไหว (Movement) เป็นการเล่าเรื่องแบบคู่ขนานระหว่างภาพนิ่งกับ
ภาพเคลือ่นไหวบนหลักการปรากฎพร้อมของมิตด้ิานกาลและเทศะ ทีม่ ี2 ลกัษณะคอื การเคลือ่นไหวทีมี่ความพลิว้ไหว 
(Slow motion) และการเคลื่อนไหวที่รวดเร็วท�าให้มีความคล่องแคล่ว (Fast motion) โดยทั้งสองลักษณะ
เปน็การปรากฏพรอ้มกนัทัง้มิตด้ิานเวลาและการครอบครองพืน้ทีน่ัน้ เปน็รปูแบบการสร้างสรรค์ทีส่อดคลอ้ง
กบัการปรากฎพร้อมของมิตด้ิานเวลาทางการสือ่สารและพ้ืนท่ีของการสือ่สาร ในแนวคิดสมัพนัธภาพความพร้อม
ของเหตกุารณ์ (Concept of simultaneity) Max Jammer (2006) ได้กล่าวว่า หากเหตกุารณ์เกดิข้ึนในมติขิอง
พ้ืนทีแ่ละเวลาในขณะเดียวกันเป็นหลักแห่งการยอมรับว่ามิตทิางด้านเวลาทัง้อดีต ปัจจบุนัและอนาคตสามารถท่ีจะ
ปรากฏข้ึน “พร้อมกัน” ในขณะเดียวกันได้ สอดคล้องกับการเกิดขึ้นพร้อมกันระหว่างภาพน่ิงที่ครอบครอง
พื้นที่ (Space) และภาพเคลื่อนไหวที่เป็นมิติด้านเวลา (Time) เมื่อมีบางสิ่งบางอย่างเคลื่อนไหวในภาพผ่าน
เทคนิคซึ่เินมากราฟัท�าให้สิง่ทีมี่การเคลือ่นไหวเป็นจุดท่ีดึงดดูสายตาอย่างแปลกประหลาด (Strange attractor) 
ท�าให้สายตาโฟักัสไปพลังการเคลื่อนไหวนั้น แนวทางดังกล่าวยังสอดคล้องแนวคิดเรื่องการผสมผสาน 
(Hybrid) ซึ่ึ่ง McLuhan (1964)
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 กล่าวถึงปรากฏการณ์การผสมผสานหรือการพบกันของสองสื่อว่าคือช่วงเวลาที่เกิดขึ้นจริงเป็น
ปรากฏการณ์ที่ รูปแบบใหม่ได ้ ถือก�าเนิดข้ึน นอกจากนี้การสร ้างความหมายในงาน
ซึ่ิเนมากราฟัสอดคล้องกับงานวิจัยของ Grit Thonglert (2003) ในประเด็นการบูรณาการภาพถ่ายและ
ลายลักษณ์อักษรเข้าเป็นงานหนึ่งเดียวกันก่อให้เกิดคุณสมบัติทางการสื่อความหมายแบบทวิภาวะที่ก่อให้
เกิดความสัมพันธ์ในเชิงเก้ือกูลกันทางการสื่อสาร เช่นเดียวกับซึ่ิเนมากราฟัที่เป็นการเก้ือกูลซึ่ึ่งกันและ
กันระหว่างภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว
 2) หลักแห่งชีวิตเป็นการเล่าเรื่องผ่านความสัมพันธ์แบบชีวาสมาสัย (Symbiotic Relationship) 
ระหว่างรูปธรรมของภาพนิ่งกับความหมายนามธรรมจากความเคลื่อนไหว สอดคล้องกับความสัมพันธ์แบบ 
Symbiosis ดังท่ี Kurokawa (1994) ท่ีกล่าวถึงลักษณะสภาวะความสัมพันธ์ของสิ่งสองสิ่งที่แตกต่างกัน
 ซึ่ึ่งอาจมีลักษณะเชิงนามธรรมหรือรูปธรรมก็ได้ เป็นหลักของการผสมผสานร่วมกันของสรรพสิ่ง 
ซึ่ึ่งเป็นการเกื้อกูลของความสัมพันธ์ในระดับชีวิตหรือในระบบสังคมหรือระบบนิเวศน์โดยมีองค์ประกอบของ
ความสัมพันธ์แบบชีวาสมาสัย ได้แก่ 1) Sacred zone หลักการยอมรับขอบเขตท่ีล่วงละเมิดมิได้ 
โดยยอมรับว่าภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหวในงานซิึ่เนมากราฟัต่างท�าหน้ามี่ไม่ซึ่�้าซึ่้อนกันในการเสนอ
สารสนเทศและจินตนาการ 2) Common rule เป็นกฎเกณฑิ์พ้ืนฐานท่ีองค์ประกอบท่ีแตกต่างกันสามารถ
ด�ารงอยู่ร่วมกันได้ ทั้งนี้การอยู่ร่วมกันของภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหวในงานซึ่ิเนมากราฟัต่างมีเป้าหมาย
ร่วมกนัคอื การสือ่สารเพ่ือการโน้วน้าวในของงานโฆษณา 3) Intermediary space เป็นพ้ืนทีส่ือ่กลางท่ียอมให้
องค์ประกอบอันเป็นคู่ตรงข้ามด�ารงอยู่ร่วมกันได้ ในกรณีนี้คือ พื้นที่สื่อกลางของแพตพอร์มทางการสื่อสาร 
ได้แก่ คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟันหรอืแท�บเลต็ท่ีอยู่ในส่วนหนึง่ของการใช้ชวีติในยคุดจิทิลั 4) Metamorphosis 
การเปลี่ยนรูปร่างโครงสร้างอันเป็นคุณลักษณะพิเศษของกระบวนการชีวิต เมื่อมีการเปลี่ยนรูปจากความ
สัมพันธ์ระหว่างภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหว เป็นการเติบโตของความหมายท่ีสร้างรูปแบบการสื่อสาร
ในเทคนิคเรียกซึ่ิเนมากราฟั
 3) การใช้องค์ประกอบ Minimalism หัวใจส�าคัญของแนวคิดนี้คือ “การลดทอนสิ่งที่ไม่จ�าเป็น
ออกไปและเหลือไว้แค่สิ่งส�าคัญ” การสร้างสรรค์งานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซิึ่เนมากราฟั ไม่ว่าจะเป็น
การเคลื่อนท่ีที่ดูเรียบง่าย หรือการจัดวางองค์ประกอบที่ส่งผลให้เข้าถึงค�าว่า “น้อยแต่มาก” (Less is 
More) ดังท่ีศุภวิช อิศรางกูร ณ อยุธยา (2552) กล่าวว่าเป็นแนวทางการท�างานของนักออกแบบใน
เรื่องการท�าน้อย ๆ แต่ดูดี ซ่ึึ่งเน้นความเรียบง่าย มักใช้กระบวนการท�างาน ท่ีเรียกว่ากระบวนการลดทอน 
(Reductive process) สอดคล้องกับแนวคิดในเรื่องสื่อร้อน (Hot media) ท่ีเสนอโดย Mcluhan (1994) 
โดยท่ีภาพน่ิงและวิดีทัศน์จัดเป็นภาพประเภทส่ือร้อน เพราะมีการน�าเสนอข้อมูลที่เร้าการสัมผัสสูง (Sen-
sory data) ในขณะที่หลัก Minimalism เป็นการจัดองค์ประกอบโดยใชว้ัตถุเท่าท่ีจ�าเป็น เพ่ือให้เกิดการ
มีส่วนร่วมของผู้รับสาร ดังน้ันอาจกล่าวได้ว่าเทคนิคซึ่ิเนมากราฟัเป็นรูปแบบการสื่อสารท่ีมีพัฒนาการ
สูงมากขึ้นกว่าชุดภาพถ่ายปกติ โดยท่ีเน้ือหาของงานเพ่ิมการเร้าจินตนาการของผู้รับสารได้เป็นอย่างดี
 4) สุนทรียะของแสง (Lighting) กับพลังความเคลื่อนไหว แสงเป็นส่วนส�าคัญท่ีก่อให้
เกิดพลังความเคลื่อนไหวที่เข้ามากระตุ้นการรับรู้ของผู้รับสารให้เกิดผลทางอารมณ์และความ
รู้สึก น�าไปสู่สุนทรียภาพทางการสื่อสารดังท่ี Jakobson (1987) ที่ได้กล่าวถึงหน้าที่เชิงสุนทรียภาพ
ทางการสื่อสาร (Poetic function) โดยเป็นหน้าที่สนับสนุนความงามควบคู่กับความหมายของงาน  
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 5) การบูรณาการหลักจิตวิทยาของสี (Color) ร่วมกับสีเชิงสัญลักษณ์เพ่ือสื่ออารมณ์ของ
สินค้า การใช้โทนสีท่ีสร้างความรู้สึกท่ีท�าให้คนดูมีส่วนร่วมไปภาพท่ีเห็นในโฆษณาที่ใช้เทคนิค
ซึ่ิเนากราฟั จะเกิดความสัมพันธ์ระหว่างสีท่ีเลือกใช้กับกับจินตนาการของผู้รับสารที่ได้เห็นภาพนั้นเกิดข้ึน
อย่างในงานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซึ่ิเนมากราฟัส่วนใหญ่แล้วจะเป็นสินค้าในระดับผู้มีก�าลังซึ่ื้อสูง 
การน�าเสนอให้รู้สึกว่าสินค้าดูมีความหรูหราโดยการใช้โทนสี ท�าให้ผู้รับสารรับรู้ถึงความคุ้มค่าและ
คุณภาพของใช้สินค้าน้ัน ๆ และสร้างความมั่นใจที่จะดึงดูดให้เกิดการตัดสินใจในการซึ่ื้อสินค้าได้  
สอดคล้องกับ Andrew Elliot and Markus Maier (2007) ได้ตั้งข้อสังเกตว่า “เมื่อพิจารณาจากการมองเห็น
สี จิตวทิยาสีกบัความรูส้กึอาจมคีวามสมัพันธ์กนั” ดงันั้นการเลือกใช้สทีีส่ัมพนัธ์กับความรู้สกึและพฤตกิรรม
ของมนษุย์ย่อมส่งผลให้สร้างการสือ่สารท่ีเข้าใจได้ง่ายสอดคล้องกับวัตถปุระสงค์ของงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
 6) การโน้มน้าวใจผ่านเน้ือหาเชิงอารมณ์ (Emotional content) สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องความรับรู้ 
ดังที่วัฒนาพร เขื่อนสุวรรณ (2547) เสนอว่าพฤติกรรมของมุษย์เพื่อสนองตอบต่อสิ่งแวดล้อม ที่มากระทบ
ประสาทรับสัมผัสเพ่ือให้สมอง แปลความหมายเกิดเป็นการรับรู้ เป็นผลต่อการกระตุ้นอารมณ์และความ
รู้สึกด้วยความสนใจ ท�าให้เกิดความรู้สึกตื่นเต้น สามารถปลุกเร้าในสิ่งที่เกิดขึ้นได้ และสอดคล้องกับ 
Jakobson (1987) ที่ได้กล่าวถึงองค์ประกอบทางการสื่อสารในเรื่อง Emotive function ซึ่ึ่งเป็นการเน้นองค์
ประกอบด้านผู้ส่งสาร เก่ียวข้องกับการเน้นการสื่ออารมณ์ของผู้ส่งสาร โดยแสดงออกมาจากส่วนขยาย
ของถ้อยค�า รปูแบบการเคลือ่นไหวในภาพทีเ่ป็นทัง้แสงและการเคลือ่นไหวต่าง ๆ  ทีป่ระกอบสร้างการรับรูต่้อสนิค้า 
 จากการศึกษาองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์งานโฆษณาท่ีใช้เทคนิคซิึ่เนมากราฟับนสือ่สังคมออนไลน์
ทัง้ 6 องค์ประกอบดงัทีไ่ด้น�าเสนอมา จะเหน็ได้ว่าเป็นองค์ประกอบทีช่่วยสร้างการรบัรูแ้ละสร้างพลงัการดงึดดูใจ
ต่อผู้รับสารได้เป็นอย่างดี ดังน้ันจากองค์ประกอบการสร้างสรรค์เหล่านี้สามารถน�ามาแป็นแนวทาง
การสร้างสรรค์ส�าหรับนักออกแบบและผู้ที่สนใจในไปประยุกต์การสร้างสรรค์งานโฆษณาให้เกิด
ประสิทธิภาพทางการสื่อสารบนสื่อสังคมออนไลน์ได้

ข้อเสนิอแนิะสำาหรับัการวิจััยในิอนิาคต 
 1. ควรมีการศึกษาองค์ประกอบทางการสร้างสรรค์งานทางการสื่อสารท่ีสร้างสรรค์
ขึ้นจากเทคนิคใหม่ ๆ บนสื่อสังคมออนไลน์ เนื่องจากเทคโนโลยีการสร้างสรรค์งานสื่อสารด้วย
ภาพมีการพัฒนาอยู่ตลอดเวลาท�าให้สามารถเกิดแนวคิดในการสร้างสรรค์ได้อย่างไม่หยุดนิ่ง
 2. ควรมีการศึกษาการตีความหรือการรับรู้ความหมายของผู้รับสารท่ีมีต่องานโฆษณาท่ีใช้
เทคนิคซึ่ิเนมากราฟับนสื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือน�าไปสู่การพัฒนาแนวทางของการสร้างสรรค์งานต่อไป

ข้อเสนิอแนิะสำาหรับันิักวิช้าช้่พทางการส่�อสาร
 1. องค์ประกอบทางการสร้างสรรค์งานโฆษณาที่ใช้เทคนิคซึ่ิเนมากราฟับนส่ือสังคมออนไลน์ 
สามารถสื่อสารและกระตุ้นสุนทรียสัมผัสของผู้รับสารได้ดี เหมาะส�าหรับสินค้าท่ีต้องการสื่อสารเก่ียวกับ
คุณลักษณะด้านการสัมผัสของสินค้าเก่ียวกับ กลิ่น รสชาติ การสัมผัสและสุนทรียะทางเสียง
 2. องค์ประกอบทางการสร้างสรรค์ในมิติได้แก่ พลังความเคลื่อนไหว หลักแห่งชีวิต หลัก Minimal-
ism แสง สี และการส่ือเน้ือหาเชิงอารมณ์จากซึ่ิเนมากราฟัมีพลังดึงดูดผู้รับสารได้ดี ดังน้ันนักวิชาชีพทาง
การโฆษณาบนสื่อสังคมออนไลน์สามารถประยุกต์ใช้องค์ประกอบดังกล่าวเพ่ือการออกแบบงานให้
มีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพได้
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บัทคัดย่อ
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทัศนคติต่อคุณลักษณะนวัตกรรมกับการยอมรับนวัตกรรม
เทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวาย โดยมีกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย 
คอื ประชาชนคนเจเนอเรชัน่วาย (บุคคลทีเ่กิดระหว่างปี พ.ศ. 2521 – 2538) ท่ีอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑิล โดยใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการวิจัย วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ และค่าเฉล่ีย รวมถึงใช้สถิติเชิงอนุมาน ในการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบ
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนเจเนอเรชันวาย มีทัศนคติต่อ
คุณลักษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อส่ิงพิมพ์สูงที่สุด ในด้านความสามารถในการ
สังเกต รองลงมาคือด้านความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ ความสอดคล้องกับการปฏิบัติ ความไม่ยุ่งยาก
ซึ่บัซ้ึ่อนในการใช้งาน และความสามารถในการทดลองใช้ตามล�าดับ โดยพบว่าทัศนคติต่อคุณลักษณะของนวัตกรรม
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ และพบว่าทัศนคติ
ด้านความไม่ยุ่งยากซึ่บัซ้ึ่อนในการใช้งาน ด้านความสามารถในการทดลองใช้ และด้านความสอดคล้องกบัการปฏบิตัิ 
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชน
เจเนอเรชันวาย
คำาสำาคัญ: คุณลักษณะนวัตกรรม, ทัศนคติต่อคุณลักษณะนวัตกรรม, การยอมรับนวัตกรรม 

ทัศึนคติที�มีีต่อคุณลัักษณะนวัตกรรมีกับการยอมีรับนวัตกรรมีเทคโนโลัยี
ความีจริงเส่ริมีในส่่�อส่ิ�งพิมีพ์ของป็ระช้าช้นเจเนอเรช้ันวาย

Attitudes toward characteristics of innovation and adoption 
of augmented reality in print media among Generation Y
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Abstract
 The objectives of this study were to study the attitudes toward the characteristics of 
innovation and the adoption of augmented reality in print media among Generation Y. 
The samples in this study were Generation Y people (born between 1978 and 1995) living 
in Bangkok and its vicinity. In this study, the questionnaire was used as a research tool in the 
data collection and the data analysis was performed using descriptive statistics such as fre-
quency, percentage, and mean. The hypothesis testing was performed by using inference 
statistics with Pearson’s product moment correlation coefficient. The results showed that 
the attitudes of Generation Y toward the characteristics of innovation of augmented reality 
in print media in terms of observability was at a highest level, followed by relative advantage, 
compatibility, complexity, and trialability, respectively. The attitudes toward the characteristics 
of innovation were positively correlated with the adoption of augmented reality in print media. 
In addition, the attitudes toward complexity, trialability, and compatibility of the innovation were 
positively correlated with the adoption of augmented reality in print media among Generation Y.
Keywords: characteristics of innovation, adoption of innovation, augmented reality

บัทนิำา
 โลกปัจจุบันเทคโนโลยีและนวัตกรรมเป็นปัจจัยส�าคัญในการขับเคลื่อนการด�าเนินงานของ
แต่ละประเทศ โดยนวัตกรรม (Innovation) คือ ความคิด การกระท�า หรือวัตถุ ซึ่ึ่งถูกรับรู้ว่าเป็นสิ่งใหม่ 
ด้วยตัวบุคคลแต่ละคนหรือหน่วยอื่น ๆ  ของการยอมรับในสังคม (Rogers, 2003) ซึ่ึ่งไม่สามารถปฏิเสธได้ว่า 
การพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีความส�าคัญเป็นอันดับต้น ๆ ในการด�าเนินธุรกิจ ไม่ว่าหน่วยงาน
ของภาครัฐและภาคเอกชนต่างให้ความส�าคัญในการศึกษา ค้นคว้าวิจัย รวมถึงแนวโน้ม
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ ๆ เพราะหากเรียนรู้ได้เร็วก็จะสามารถปรับตัว
ได้เร็วและสร้างความได้เปรียบทางธุรกิจได้เร็ว นอกจากนั้น การพัฒนาประเทศให้ทัดเทียมนานา
ชาติจ�าเป็นต้องพัฒนาและส่งเสริมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศควบคู่ไปด้วย (นริศ ภาชนะพรรณ, 2561) 
 การวิเคราะห์ทิศทางการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี โดยบริษัทการ์ทเนอร์ (Gartner Inc.) ซึ่ึ่งเป็น
บริษัทให้ค�าปรึกษาและวิจัยด้านเทคโนโลยีท่ีมีชื่อเสียงในประเทศสหรัฐอเมริกา ได้เปิดเผยแนวโน้มของ
เทคโนโลยทีีน่่าจบัตามองเป็นประจ�าทกุปี ซึ่ึง่เทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิ (Augmented Reality หรอื AR) เป็นหนึง่ใน
เทคโนโลยท่ีีได้รบัการจดัให้อยู่ในเทคโนโลยท่ีีจะเข้ามามบีทบาทต่อธรุกจิและอตุสาหกรรมต่าง ๆ  ตัง้แต่ปี 2017 
เป็นต้นมา โดยในปี 2020 บริษทัการ์ทเนอร์ได้เปิดเผยแนวโน้มของเทคโนโลยี เพ่ือให้องค์กรและบริษทัท่ัวโลก
เตรยีมศึกษาถงึผลกระทบและโอกาสทีจ่ะน�าเทคโนโลยเีหล่านีม้าประยกุต์ใช้ในธรุกจิ โดยได้ให้ค�าจ�ากดัความว่า 
“People-Centric Smart Spaces” ซ่ึึ่งเทคโนโลยีความจริงเสริมจัดอยู่ในกลุ่มเทคโนโลยีท่ีให้
ความส�าคัญกับการสร้างประสบการณ์ทีห่ลากหมายของมนุษย์ (Multiexperience)  (Kasey Panetta, 2019) 
โดยมุ่งเน้นท่ีการสร้างประสบการณ์อันน่าต่ืนตาตื่นใจ (Immersive Technology)  ให้แก่ผู้บริโภค 
ซึ่ึง่เป็นเทคโนโลยท่ีีสร้างความกลมกลนืระหว่างโลกในความจรงิ (Physical world) กบัโลกจ�าลองแบบดจิทิลั 
ด้วยการสร้าง “ความรู้สึกจมดิ่ง” (Immersion) ลงไปในโลกเสมือน ซ่ึึ่งให้ความรู้สึกคล้ายกับอยู่ในโลก
ความเป็นจริง (สมาคมส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุ่น), 2562) โดยข้อมูลจาก บริษัท PwC Consulting 
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(ประเทศไทย) ระบุว่า การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมมีแนวโน้มขยายตัวขึ้นเรื่อย ๆ เพราะ
ถูกรวมเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของรูปแบบการใช้ชีวิตประจ�าวัน อีกทั้งมีการน�าไปประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลาย
ในกลุ่มอุตสาหกรรมต่าง ๆ และข้อมูลจากบริษัท Digi-Capital คาดว่ามูลค่าการลงทุนในตลาดเทคโนโลยี
ความจริงเสริมทั่วโลกจะสูงถึง 90,000 ล้านดอลลาร์ ในปี 2563 โดยเอเชียจะเป็นผู้น�ารายได้ในตลาดนี้ 
ตามด้วย ยุโรป และอเมริกาเหนือ สะท้อนให้เห็นถึงทิศทางของการน�าเทคโนโลยีน้ีไปใช้ในอนาคต 
ผ่านอินเทอร์เน็ต หรือโทรศัพท์มือถือ จะเป็นเครื่องมือส�าคัญที่ช่วยให้ธุรกิจสามารถให้บริการลูกค้าได้อย่าง
ตอบโจทย์ต่อไป (ไทยรัฐ, 2560) 
 ในประเทศไทยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมท่ีประสบความส�าเร็จ และท�าให้
เป็นเทคโนโลยีท่ีถูกจับตามองเริ่มต้นจากการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ โดยเป็น
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมกับวาระส�าคัญหรือโครงการพิเศษต่าง ๆ เพ่ือสื่อสารข้อมูล
แก่ประชาชนในโอกาสที่มีสถานการณ์ส�าคัญของประเทศ เช่น ไปรษณีย์ไทยได้น�าเทคโนโลยีความจริงเสริม
มาใช้สร้างตราไปรษณียากรรูปแบบพิเศษ เช่น ตราไปรษณียากรที่ระลึกชุด “ฉลองสิริราชสมบัติครบ 70 ปี” 
ภายใต้แนวคดิ “The Longest Reign, The Longest Stamp” ในฐานะทีพ่ระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิล
อดุลยเดช บรมนาถบพิตรทรงเป็นพระมหากษัตริย์ที่ครองราชย์ยาวนานที่สุดในโลกขณะยังทร
งมีพระชนม์ชีพ โดยดวงแสตมป์มีความยาว 170 มิลลิเมตร เป็นการสร้างสถิติใหม่เป็นแสตมป์
ชุดสุดท้ายในรัชกาลท่ี 9 และเป็นแสตมป์ชุดท่ียาวที่สุดในโลก (มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี, 2560)
 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ ที่มีความโดดเด่นจนท�าให้เป็นที่รู้จัก
ของคนไทย และเป็นเทคโนโลยีท่ีถูกจับตามอง คือเมื่อครั้งพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลย
เดช บรมนาถบพิตรทรงเสด็จสวรรคต ในปี พ.ศ. 2559 ซึ่ึ่งเป็นเหตุการณ์ความสูญเสียครั้งย่ิงใหญ่ของ
คนไทย จากเหตุการณ์ในครัง้นัน้ กระทรวงวัฒนธรรมได้จัดท�าฉบับแผ่นพับทีร่ะลึก เนือ่งในงานพระราชพิธถีวาย
พระเพลิงพระบรมศพพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร (มติชน, 2560) ใน
วงการสื่อสารมวลชนอย่างหนังสือพิมพ์ไทยรัฐก็ได้ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมร่วมกับหนังสือพิมพ์
ฉบบัพเิศษเพ่ือน้อมถวายอาลยัแด่พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช บรมนาถบพติร ฉบบัวนัท่ี 20 
มกราคม 2560 ในแนวคดิ “หนงัสอืพมิพ์พดูได้” โดยใช้แอพพลเิคชนั Thairath AR ควบคูไ่ปกบัหนงัสอืพมิพ์ไทยรฐัฉบบั
พเิศษ และไทยรัฐได้มีการใช้เทคโนโลยีความจริงเสรมิร่วมกับหนงัสอืพมิพ์อกีหลายฉบับในเวลาต่อมา (ไทยรัฐ, 2560) 
 ในด้านการัศึกษาแลัะการัให้้ควิามรัู้แก่ปรัะชุาชุน ห้น่วิยงานรัาชุการัแลัะรััฐวิิสิาห้กิจของ
ปรัะเทำศไทำย ได้ให้้ควิามสิำาคัญกับการันำาเทำคโนโลัย้ต่าง ๆ มาปรัะย่กต์ใชุ้กับสิื�อสิิ�งพิมพ์ในการัให้้
การัศึกษาแลัะให้้ควิามรูั้แก่ปรัะชุาชุนมากขึ�น เชุ่น สิถีาบันสิ่งเสิรัิมการัสิอนวิิทำยาศาสิตรั์แลัะ
เทำคโนโลัย้ (สิสิวิทำ.) ได้จดัทำำาห้นงัสิอืแบบเรัย้นกลั่ม่สิารัะการัเรัย้นรัูวิ้ิทำยาศาสิตร์ั ร่ัวิมกบัเทำคโนโลัย้ควิามจรังิ
เสิริัมทำ้�จะชุ่วิยให้้ผิูเ้รัย้นสิามารัถีเห็้นภาพเคลัื�อนไห้วิทำ้�ชุดัเจนขึ�น แลัะสิำานักงานพัฒนาวิทิำยาศาสิตร์ัแลัะ
เทำคโนโลัย้แห่้งชุาต ิ(สิวิทำชุ.) ร่ัวิมกบับรัษิทัำ G Softbiz Co., Ltd.  จดัทำำาแอพพลัเิคชุั�นนทิำาน LarTo 3D 
โดยใชุเ้ทำคโนโลัยค้วิามจรังิเสิรัมิทำำาให้้ตวัิการ์ัตนูไดโนเสิาร์ัในนทิำานออกมาเปน็ภาพ 3 มิต ิ(สิำานกังาน
พัฒนาวิิทำยาศาสิตรั์แลัะเทำคโนโลัย้แห้่งชุาติ, 2557) องค์กรัด้านการัทำ่องเทำ้�ยวิในปรัะเทำศไทำย ม้การั
ปรัะย่กต์ใชุ้เทำคโนโลัย้ควิามจรังิเสิรัมิกบัสิื�อสิิ�งพมิพ์เพื�อสิร้ัางปรัะสิบการัณ์ิท้ำ�แปลักให้ม่แก่นกัท่ำองเท้ำ�ยวิทำั�งชุาวิ
ไทำยแลัะชุาวิต่างปรัะเทำศ รัวิมถีงึเป็นแนวิทำางการัปรัะย่กต์ใชุ้เทำคโนโลัย้ท้ำ�สิร้ัางควิามโดดเด่นรัวิมถึีงสิร้ัางภาพ
ลักัษณ์ิควิามทัำนสิมัยให้้แก่สิถีานท้ำ�ท่ำองเทำ้�ยงแลัะปรัะเทำศไทำยด้วิย เชุ่น การัท่ำองเทำ้�ยวิแห่้งปรัะเทำศไทำย (ทำทำทำ.) 
นำาเสินอภาพลักัษณ์ิของปรัะเทำศไทำยในมม่มองให้ม่ ด้วิยเทำคโนโลัย้เพื�อให้้เข้าถีงึกลั่ม่นกัท่ำองเท้ำ�ยวิมากยิ�งขึ�น
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ในโครงการจัดท�าสื่อโปสเตอร์ มัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลทางการท่องเท่ียวโดยใช้เทคโนโลยี
ความจริงเสริมผ่านแอปพลิเคชั่น Thailand AR Explorer (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2560) 
ในด้านการสื่อสารการตลาด เทคโนโลยีความจริงเสริมเริ่มเข้ามามีบทบาทในการสื่อสารการตลาดใน
ประเทศไทยหลายรูปแบบ โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือสร้างการตลาดเชิงประสบการณ์แก่ผู้บริโภคด้วย
วิธีการต่าง ๆ  เช่น ดิ เอ็มดิสทริค ห้างสรรพสินค้าใหญ่กลางย่านสุขุมวิท ได้น�าเทคโนโลยีความจริงเสริม
มาใช้ออกแบบสือ่สิง่พมิพ์เป็นถงุใส่สนิค้าท่ีแตกต่างจากถงุแบบเดมิด้วยแอพพลเิคชนั The Em District (ไทยรฐั, 2559) 
 การใช้เทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิในประเทศไทยทัง้ภาครฐับาล รฐัวสิาหกจิ และภาคธรุกจิ ให้ความสนใจ
ในการน�าเทคโนโลยีความจริงเสริมมาประยุกต์ใช้กับสื่อสิ่งพิมพ์หลากหลายรูปแบบ ซึ่ึ่งถือได้ว่าเทคโนโลยี
ความจรงิเสรมิเป็นนวตักรรมทีโ่ดดเด่นและน่าสนใจเป็นอย่างมาก ด้วยคณุลกัษณะของเทคโนโลยคีวามจรงิ
เสรมิซึ่ึง่เป็นเทคโนโลยทีีใ่ช้สร้างภาพเสมือนจรงิในรปูแบบดจิิทลัท่ีปรากฏบนโลกจรงิ (Real-world) ของผูใ้ช้งาน 
โดยสร้างความกลมกลืนระหว่างโลกในความจริง (physical environment) กับโลกจ�าลองแบบดิจิทัล ซึ่ึ่งให้
ความรูส้กึคล้ายกบัอยู่ในโลกความเป็นจรงิ (Huang and Liao, 2015)  เมือ่น�ามาประยกุต์ใช้กบัสือ่สิง่พมิพ์ กจ็ะ
สามารถสร้างประสบการณ์เสมอืนจรงิรปูแบบใหม่ให้แก่ผูใ้ช้งาน ท�าให้ผูร้บัสารได้รบัประสบการณ์จากสือ่สิง่พมิพ์
รูปแบบใหม่โดยไม่มีข้อจ�ากัดด้านสถานท่ี ประกอบกับปัจจุบันท่ีเป็นยุคดิจิทัลนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ได้เข้ามามีบทบาทในทุกภาคส่วน จึงท�าให้เทคโนโลยีความจริงเสริมเป็นนวัตกรรมที่โดดเด่นด้านการสร้าง
ประสบการณ์แก่ผู้รับสารเป็นอย่างมาก
 ในด้านการยอมรับนวัตกรรมน้ัน กลุ่มคนกลุ่มเจนเนอเรชันวาย เป็นกลุ่มคนท่ีมีบทบาทต่อการยอมรับ
นวัตกรรมในสังคม เน่ืองจากคนเจนเนอเรชันวายมีการยอมรับนวัตกรรมและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
มากกว่าเจนเนอร์เรชัน่อืน่ ไม่ว่าจะเป็นการใช้ประโยชน์จากแอพลิเคชันบนโทรศัพท์ มอืถือ เช่น ธนาคารออนไลน์ 
หนังสือออนไลน์ ซ่ึึ่งความคุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยีท�าให้เจนเนอร์เรวายมีแนวโน้มที่จะมีทักษะด้านการ
สร้างสรรค์และใช้นวัตกรรมต่าง ๆ เพื่อตอบสนองพฤติกรรมและการด�าเนินชีวิต (สถาบันวิจัยประชากรและ
สงัคม, 2559) โดยกลุม่คนเจเนอเรชันวายส่วนใหญ่ มพีฤติกรรมการยอมรับนวัตกรรมใหม่ ๆ  เร็วกว่าคนกลุม่อืน่ใน
สังคม (Early Adopters) เน่ืองจากเติบโตมาพร้อมเทคโนโลยี มีรายได้เป็นของตนเอง 
แ ล ะ ม อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี เ ป ็ น เ รื่ อ ง ท ้ า ท า ย  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ย อ ม รั บ น วั ต ก ร ร ม ข อ ง ค น
กลุ่มน้ีมีความส�าคัญอย่างยิ่งและเป็นตัวก�าหนดว่านวัตกรรมน้ันจะมีอยู่หรือหายไปจากสังคม 
 การสร้างนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ให้ประสบความส�าเร็จนั้น ต้องศึกษาถึงคุณ
ลักษณะนวัตกรรมของเทคโนโลยีความจริงเสริมที่เหมาะสมเพ่ือให้เกิดการยอมรับนวัตกรรมของผู้ใช้งาน 
โดยคุณลักษณะนวัตกรรมท่ีจะน�าไปสูก่ารยอมรับนวัตกรรม ประกอบด้วย ความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ 
(Relative Advantage) ความสอดคล้องกบัการปฏบัิต ิ(Compatibility) ความไม่ยุ่งยากซึ่บัซ้ึ่อนในการใช้งาน  
(Complexity) ความสามารถในการทดลองใช้ (Trialability) และ ความสามารถในการสงัเกต (Observability)
คุณลักษณะนวัตกรรมดังกล่าวเป็นปัจจัยส�าคัญที่ท�าให้ผู้ใช้งานเกิดการยอมรับนวัตกรรม  (Rogers, 2003) 
หากนวัตกรรมใดผ่านขั้นตอนการยอมรับนวัตกรรมจากผู ้บริโภคไปได้ นวัตกรรมหรือ
เทคโนโลยีน้ันจะเกิดการยอมรับในสังคม และเกิดประโยชน์ในเชิงพาณิชย์อย่างแท้จริง (Moore, 1991)
 ดังน้ัน งานวิจัยน้ีจึงท�าการศึกษาทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริง
เสริมในสื่อสิ่งพิมพ์กับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชน
เจเนอเรชันวาย เพ่ือให้ทราบถึงแนวทางการพัฒนาคุณลกัษณะนวตักรรมของเทคโนโลยีความจริงเสริมในสือ่สิง่พมิพ์
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ให้สอดคล้องกับทัศนคติของกลุ่มเป้าหมาย และเพ่ือให้องค์กรสามารถน�าแนวทางไปประยุกต์ใช้ไปในการ
พัฒนานวัตกรรมให้ตอบสนองความต้องการผู้ใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ

วัตถุุประสงค์
 1. เพ่ือศึกษาทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของ
ประชาชนเจเนอเรชันวาย
 2. เพื่อศึกษาการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชน
เจเนอเรชันวาย
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมกับการยอมรับ
นวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวาย

แนิวคิด ทฤษฎี่ และงานิวิจััยท่�เก่�ยวข้อง
 การศกึษาเรือ่ง “ทศันคตท่ีิมต่ีอคณุลักษณะนวตักรรมกบัการยอมรบันวตักรรมเทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิในสือ่
สิง่พมิพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวาย” ผูว้จิยัได้ท�าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องโดยมีหวัข้อหลักดงันี้
 1. ทฤษฎีการแพร่กระจายนวัตกรรม (Diffusion of Innovation) 
 การที่นวัตกรรมจะแพร่กระจายไปสู่สังคมนั้น ต้องศึกษาถึงคุณลักษณะนวัตกรรมที่เหมาะสมเพ่ือ
ให้เกิดการยอมรับนวัตกรรมของผูใ้ช้งาน โดยคุณลกัษณะนวัตกรรมทีจ่ะน�าไปสูก่ารยอมรับนวัตกรรม งานวิจยันี้ 
จึงก�าหนดตัวแปรต้น ซึ่ึ่งเป็นเหตุหรือปัจจัยท่ีมีผลต่อการยอมรับนวัตกรรม คือ คุณลักษณะของนวัตกรรม 
ประกอบด้วย ความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ ความสอดคล้องกับการปฏิบัติ ความไม่ยุ่งยากซึ่ับซึ่้อน
ในการใช้งาน ความสามารถในการทดลองใช้ และ ความสามารถในการสังเกต และตัวแปรตาม คือ 
ขั้นตอนการยอมรับนวัตกรรม ประกอบด้วย ขั้นการตระหนักหรือตื่นตน ขั้นสนใจ ขั้นการประเมิน ขั้นทดลอง 
และข้ันตอนการยอมรับ (Rogers, 2003) เพ่ือให้ทราบถึงความสัมพันธ์ของทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะ
นวัตกรรมกับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวาย
 2. แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีความจริงเสริม (Augmented Reality)
 เทคโนโลยีความจริงเสริมเป็นนวัตกรรมที่โดดเด่นและน่าสนใจเป็นอย่างมาก ประกอบกับในยุคดิจิทัล
นวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทในทุกภาคส่วน เทคโนโลยีความจริงเสริมเป็นเทคโนโลยีที่
จะช่วยผนวกเอาโลกแห่งความเป็นจรงิ กบัโลกเสมอืนจรงิในเชงิดิจทัิลเข้าไว้ด้วยกนั จงึท�าให้เป็นนวตักรรมท่ี
โดดเด่นด้านการสร้างประสบการณ์แก่ผู้รับสาร โดยงานวิจัยนี้ได้ศึกษาถึงแนวคิดและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง
กบัเทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิเพ่ือใช้เป็นข้อมลูในการท�าแบบสอบถาม การวเิคราะห์ผล และการอภปิรายผลการวจิยั
 3. แนวคิดเกี่ยวกับกลุ่มคนเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y)
 ด้านการยอมรับนวัตกรรม กลุ่มคนเจเนอเรชั่นวายส่วนใหญ่ มีพฤติกรรมการยอมรับนวัตกรรมใหม่ ๆ 
เร็วกว่าคนกลุ่มอื่นในสังคม (Early Adopters) เนื่องจากเติบโตมาพร้อมเทคโนโลยี มีรายได้เป็นของตนเอง 
และมองเทคโนโลยีเป็นเร่ืองท้าทาย พฤติกรรมการยอมรับนวัตกรรมของคนกลุ่มนี้มีความส�าคัญอย่าง
ย่ิง เป็นตัวก�าหนดว่านวัตกรรมนั้นจะมีอยู่หรือหายไปจากสังคม งานวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษาทัศนคติที่มีต่อ
คณุลกัษณะนวัตกรรมกับการยอมรับนวตักรรมเทคโนโลยีความจรงิเสรมิในสือ่สิง่พิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวาย 
ซึ่ึ่งเป็นกลุ่มคนท่ีมีบทบาทต่อการยอมรับนวัตกรรมในสังคม เพ่ือให้ทราบถึงแนวทางการพัฒนานวัตกรรม
และการสื่อสารนวัตกรรมนั้นให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย
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รูปแบับัการวิจััย
 การวจิยัครัง้น้ีเป็นงานวจัิยเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยมรีปูแบบของการศกึษาเชงิส�ารวจ 
(Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการวิจัย กลุ่มตัวอย่าง
ประชากรท่ีใช้ศึกษาเป็นตัวแทนบุคคล จ�านวน 400 คน ซ่ึึ่งเป็นกลุ่มคนเจเนอเรชัน่วาย คอืบคุคลท่ีเกิดระหว่าง
ปี พ.ศ. 2521 – 2538  (รศรินทร์ เกรย์และคณะ, 2559) อาศัยอยู่ในเขตกรงุเทพมหานคร และปรมิณฑิล (นครปฐม 
นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรปราการ และสมุทรสาคร) ใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi - Stage 
Sampling) เพ่ือท�าเกบ็ข้อมูล ประกอบด้วย ขัน้ตอนท่ี 1 สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชัน้ภูม ิ(Stratified Random Sam-
pling) คอืบุคคลท่ีเกดิระหว่างปี พ.ศ. 2521 – 2538 มอีายรุะหว่าง 24 – 41 ปี อาศยัอยู่ในเขตกรงุเทพมหานคร 
และจังหวัดต่าง ๆ ในเขตปริมณฑิล รวมจ�านวน 2,830,676 คน (กรมการปกครอง, 2561) ขั้นตอนท่ี 2 
การเกบ็ข้อมลูโดยใชว้ธิเีกบ็แบบบงัเอญิ (Accidental Sampling) โดยเกบ็ข้อมลูให้ครบตามจ�านวนของกลุม่
ตัวอย่างที่ก�าหนดไว้จ�านวน 400 คน 
 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามชนิดปลายปิด (Close–ended Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล) โดยแบ่งโครงสร้างของแบบสอบถามออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป 
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามทศันคตทิีม่ต่ีอคณุลกัษณะของนวตักรรมเทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิในสือ่สิง่พมิพ์ ส่วนท่ี 
3 แบบสอบถามการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์
   การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือใช้ในการศึกษาวิจัยน้ี ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) โดยใชค่าความถี่ (Frequency)  ค่าร้อยละ (Percentage)  และค่าเฉลี่ย (Means) เพื่อหาค่า
ทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ และการยอมรับนวัตกรรม
เทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิในสือ่สิง่พมิพ์ รวมถงึใช้สถติิเชงิอนมุาน (Inference Statistics) ในการทดสอบสมมตฐิาน 
โดยการทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coef-
ficient) เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมใน
สื่อสิ่งพิมพ์กับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ โดยก�าหนดนัยส�าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ในการแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปร ซึ่ึ่งมีค่าตั้งแต่ -1 ถึง 
1 โดยค่าลบแสดงความสมัพนัธ์ทางลบหรอืตรงข้ามกนั และค่าบวกแสดงความสมัพนัธ์ทางบวกหรอืทางเดยีวกนั

สรุปผลการวิจััย
 1. ทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชน
เจเนอเรชันวาย
 ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนเจเนอเรชันวายมีทัศนคติต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยีความ
จริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.79 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนมีทัศนคติ
ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านทีมี่ค่าเฉลีย่มากท่ีสุด คอื ความสามารถในการสังเกต มค่ีาเฉลีย่ 3.89 รองลงมา 
คือ ความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ มีค่าเฉล่ีย 3.83 ความสอดคล้องกับการปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย 3.82 และ
ความไม่ยุ่งยากซัึ่บซึ่้อนในการใช้งาน มีค่าเฉลี่ย 3.75 ส่วนทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะของนวัตกรรม
เทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิในสือ่สิง่พมิพ์ ทีม่ค่ีาเฉลีย่น้อยทีส่ดุ คอื ความสามารถในการทดลองใช้  มค่ีาเฉล่ีย 3.63 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้านความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ ประเด็นที่มีระดับทัศนคติสูงที่
สุด คือ ท�าให้สื่อสิ่งพิมพ์มีลักษณะแปลกใหม่ มีค่าเฉลี่ย 3.89 รองลงมาคือ ท�าให้เนื้อหาและข้อมูลในสื่อมี
ความน่าสนใจ มีค่าเฉลี่ย 3.84 ด้านความสอดคล้องกับการปฏิบัติ ประเด็นที่มีระดับทัศนคติสูงท่ีสุด คือ 
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ความสนใจข้อมูลจากองค์กรที่พัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัย มีค่าเฉลี่ย 4.0 
รองลงมา คือ การดาวน์โหลดแอปพลิเคชันในอุปกรณ์สื่อสารอยู่บ่อยครั้ง มีค่าเฉลี่ย 3.90 ด้านความไม่ยุ่ง
ยากซึ่ับซึ่้อนในการใช้งาน ประเด็นที่มีระดับทัศนคติสูงที่สุด คือ การดาวน์โหลดแอปพลิเคชันท�าได้โดยง่าย 
มค่ีาเฉลีย่ 3.95 รองลงมา คอื การใช้งานไม่ซัึ่บซ้ึ่อนยุ่งยาก มค่ีาเฉลีย่ 3.67 ด้านความสามารถในการทดลองใช้  
คือ สามารถใช้งานได้ในครั้งแรกโดยไม่ต้องให้ผู้อื่นสอน มีค่าเฉลี่ย 3.65 รองลงมา คือ ใช้งานได้ง่ายโดยไม่
ต้องมีความรู้ด้านเทคโนโลยีมากนัก มีค่าเฉลี่ย 3.63 และด้านความสามารถในการสังเกต ประเด็นที่มีระดับ
ทศันคตสิงูทีส่ดุ คอื ท�าให้ผูร้บัสารได้รับข้อมูลทีน่่าสนใจและมีประโยชน์มากขึน้ มค่ีาเฉลีย่ 3.96 รองลงมาคือ 
ท�าให้ผู้รับสารได้รับประสบการณ์ที่แปลกใหม่ มีค่าเฉลี่ย 3.92
 2. การยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวาย
 ประชาชนเจเนอเรชันวายมีการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์อยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความ
จริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวายมากที่สุด คือ ขั้นตระหนักและตื่นตน อยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.09 รองลงมา คือ ขั้นการประเมิน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.98 ขั้นสนใจ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 และข้ันการยอมรับ อยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.73 ส่วนการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของ
ประชาชนเจเนอเรชันวายขั้นที่น้อยท่ีสุด คือ ขั้นทดลอง มีค่าเฉลี่ยต�่าสุดเท่ากับ 3.65 อยู่ในระดับมาก
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมกับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยี
ความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวาย
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ทัศนคติต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมในภาพรวมมีความสัมพันธ์
กับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวายในภาพรวม 
โดยมีค่าความสมัพนัธ์เท่ากบั 0.4 (r=.04) และเมือ่พจิารณาในรายด้านพบว่า ทศันคตด้ิานความยุ่งยากซึ่บัซ้ึ่อน 
และด้านความสามารถในการทดลองใช้มีความสัมพนัธ์กับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมใน
สื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวายในภาพรวมเท่ากัน โดยมีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ .17 (r=.17) 
รองลงมาคอืความสอดคล้องกบัการปฏบิตัซิึ่ึง่มค่ีาความสมัพนัธ์เท่ากบั .13 (r=.13) โดยทัง้หมดมคีวามสมัพนัธ์
ในทศิทางเดียวกันหรอืมคีวามสัมพนัธ์เชิงบวก (r>0)  นัน่หมายถึง ย่ิงประชาชนมีระดบัทศันคตต่ิอคณุลักษณะ
ของนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสือ่สิง่พิมพ์ด้านความยุ่งยากซัึ่บซ้ึ่อน ด้านความสามารถในการทดลองใช้ 
และ ด้านความสอดคล้องกับการปฏิบัติมาก ย่ิงท�าให้ประชาชนมีการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยี
ความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์มากขึ้นตามไปด้วย ส่วนด้านความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบและด้าน
ความสามารถในการสังเกต ไม่มีความสัมพันธ์กบัการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสือ่สิง่พิมพ์
 การพิจารณาทัศนคติต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมในภาพรวมกับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยี
ความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวายในรายด้าน พบว่า ทัศนคติต่อคุณลักษณะของ
นวัตกรรมในภาพรวมมีความสัมพันธ์กับการยอมรับนวัตกรรม ในขั้นการประเมิน ขั้นตระหนักหรือตื่นตน 
และขั้นสนใจ (r= .20 .19 และ .13 ตามล�าดับ) โดยในรายละเอียดพบว่าทัศนคติด้านความได้เปรียบเชิง
เปรียบเทียบมีความสัมพันธ์กับการยอมรับนวัตกรรมในขั้นการประเมิน และขั้นตระหนักหรือตื่นตน (r= .20 
และ .17 ตามล�าดับ) ทัศนคติด้านความสอดคล้องกับการปฏิบัติมีความสัมพันธ์กับการยอมรับนวัตกรรมใน
ขั้นตระหนักหรือตื่นตน ขั้นการประเมิน และขั้นสนใจ (r= .23 .19 และ .13 ตามล�าดับ) ทัศนคติด้านความ
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ยุ่งยากซึ่ับซึ่้อนมีความสัมพันธ์กับการยอมรับนวัตกรรมในขั้นสนใจ ขั้นทดลอง ขั้นประเมิน ขั้นยอมรับ และ
ขั้นตระหนักหรือตื่นตน (r=.20 .19 .17 .12 และ .11 ตามล�าดับ) ทัศนคติด้านความสามารถในการทดลองใช้
มีความสัมพันธ์กับการยอมรับนวัตกรรมในขั้นทดลอง ขั้นสนใจ ขั้นประเมิน และข้ันยอมรับ (r=.21 
.16 .15 และ .13 ตามล�าดับ) ทัศนคติต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมด้านความสามารถในการสังเกต
มคีวามสัมพันธ์กบัการยอมรับนวัตกรรมในขัน้ตระหนกัหรอืตืน่ตน และขัน้ประเมนิ (r=.22 และ .17 ตามล�าดับ) 
นอกจากนั้นไม่สัมพันธ์กัน

ตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติต่อคุณลักษณะของนวัตกรรม
กับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวาย

อภิปรายผล
 ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนเจเนอเรชันวายมีทัศนคติต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยี
ความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะของ
นวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความสามารถในการสังเกต 
รองลงมา คอื ความได้เปรยีบเชงิเปรยีบเทยีบ เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้านความสามารถในการสงัเกต 
ประเดน็ท่ีมรีะดบัทัศนคตสูิงท่ีสดุ คอื ท�าให้ผูร้บัสารได้รบัข้อมลูทีน่่าสนใจและมปีระโยชน์มากข้ึน รองลงมาคอื 
ท�าให้ผู้รับสารได้รับประสบการณ์ที่แปลกใหม่ ซึ่ึ่งเทคโนโลยีความจริงเสริมช่วยเพิ่มการรับรู้คุณค่าของผู้รับ
สาร (Value perceptions) ด้วยคณุสมบัตเิฉพาะในการควบคมุทางกายภาพ (Simulated physical control) 
และการผนวกกับสิ่งแวดล้อมจริง (Environmental embedding) ทั้งน้ี เทคโนโลยีความจริงเสริมสามารถ
ท�าให้ผู้บริโภคได้รับประสบการณ์ท่ีแท้จริงจากการมองเห็นวัตถุซึ่ึ่งวางอยู่บนกายภาพจริง (Physical real-
ity) กล่าวคือ เป็นการท�าให้ผู้บริโภครู้สึกเหมือนมีสิ่งของหรือวัตถุปรากฏบนพ้ืนท่ีว่าง หรือเรียกว่า spatial 
presence (Hilken et al., 2017) เมื่อน�ามาประยุกต์ใช้ร่วมกับสื่อสิ่งพิมพ์จะสามารถท�าให้ผู้รับสารได้
รับประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่แตกต่างจากการรับรู้ข้อมูลจากส่ือส่ิงพิมพ์ในรูปแบบเดิม โดยสามารถมองเ
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ห็นภาพเสมือนจริงในรูปแบบสามมิติปรากฏบนสื่อส่ิงพิมพ์บนโลกจริงของผู้ใช้งาน ในด้านความได้เปรียบ
เชิงเปรียบเทียบ ประเด็นท่ีมีระดับทัศนคติสูงที่สุด คือ ท�าให้สื่อสิ่งพิมพ์มีลักษณะแปลกใหม่ รองลงมาคือ 
ท�าให้เน้ือหาและข้อมลูในสือ่มคีวามน่าสนใจ ด้วยคณุลกัษณะของเทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิซึ่ึง่เป็นเทคโนโลยี
ทีใ่ช้คอมพิวเตอร์ในการสร้างภาพเสมือนจริงในรูปแบบดิจทิลัทีป่รากฏบนโลกจริง (Real-world) ของผูใ้ช้งาน 
โดยสร้างความกลมกลืนระหว่างโลกในความจริง (physical environment) กับโลกจ�าลองแบบดิจิทัล ซึ่ึ่งให้
ความรู้สึกคล้ายกับอยู่ในโลกความเป็นจริง (Huang and Liao, 2015)  เมื่อน�ามาประยุกต์ใช้กับสื่อสิ่งพิมพ์ 
ก็จะสามารถสร้างประสบการณ์เสมือนจริงรูปแบบใหม่ให้แก่ผู้ใช้งาน ท�าให้ผู้รับสารได้รับประสบการณ์จาก
สื่อสิ่งพิมพ์รูปแบบใหม่โดยไม่มีข้อจ�ากัดด้านสถานที่ โดยการน�าเสนอข้อมูลผ่านแอปพลิเคชันที่ใช้ร่วมกับ
สือ่สิง่พิมพ์นัน้ สามารถน�าเรือ่งทีผู่บ้ริโภคสนใจมาสือ่สารในรูปแบบใหม่ โดยประยุกต์ใช้ร่วมกับร่วมกับเทคโนโลยีความจริง
เสรมิซึ่ึง่เป็นเทคโนโลยีการผสานโลกเสมือนกบัโลกจรงิ และสือ่รูปแบบต่าง ๆ  เช่น คลิปวดิโิอ ภาพเคลือ่นไหวท่ีมองเห็นแบบ 
3 มติิ (3D Animation) เพ่ือสร้างความน่าสนใจและความแปลกใหม่ทีผู่ใ้ช้งานไม่สามารถคาดเดาสิง่ทีจ่ะปรากฏได้
 จากผลการศึกษาพบว่า ทัศนคติท่ีมีต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมใน
สื่อสิ่งพิมพ์ในภาพรวมมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในเชิงบวกกับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยี
ความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชนเจเนอเรชันวาย  น่ันหมายถึง ย่ิงประชาชนมีทัศนคติท่ีดีต่อ
คุณลักษณะของนวัตกรรมมาก ย่ิงท�าให้ประชาชนมีการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมใน
สื่อสิ่งพิมพ์ ในภาพรวมมากขึ้นตามไปด้วย 
 จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติท่ีมีต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยี
ความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์กับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของประชาชน
เจเนอเรชันวาย พบว่า ทศันคตด้ิานความไม่ยุ่งยากซึ่บัซ้ึ่อนของนวัตกรรม มคีวามสัมพันธ์กับการยอมรับนวตักรรม
เทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิในสือ่สิง่พมิพ์สงูทีส่ดุ รองลงมาคอื ความสามารถในการทดลองใช้และความสอดคล้อง
กับการปฏิบัติ จะเห็นได้ว่า คุณลักษณะนวัตกรรมทั้ง 3 ด้าน บ่งบอกถึงการที่บุคคลจะสามารถเรียนรู้และ
ใช้งานนวัตกรรมได้โดยง่าย รวมถึงสอดคล้องกับพฤติกรรม ค่านิยมทางสังคมและวัฒนธรรมเดิมท่ีมอียู่ ซ่ึึ่งการท่ี
บคุคลจะตดัสนิใจยอมรบัหรอืปฏเิสธนวตักรรมนัน้ ในด้านจติวทิยา บคุคลย่อมเคยชนิกบัแบบแผนชวีติอย่างเก่า 
การปฏิบัติอย่างเก่า มีความรู้สึกว่าของเดิมดีอยู่แล้ว ไม่อยากเปลี่ยนแปลง (สุปราณี จริยะพร, 2542) 
และถ้านวัตกรรมมีวิธีการใช้ที่ยุ่งยากซัึ่บซึ่้อน บุคคลอาจไม่เข้าใจและใช้ไม่เป็น ท�าให้นวัตกรรมน้ัน ๆ 
อาจได้รับการปฏิเสธ (Rogers, 2003) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมเพ่ือสร้างประสบการณ์
และทัศนคติแก่ผูรั้บสาร ต้องมีคณุลักษณะส�าคัญคือ การสร้างความสะดวกสบาย (Ease of use) การเสริมสร้าง
ความรูแ้ละข้อมูลเดิม (Prior Knowledge) และความมีประโยชน์ (Usefulness) (Baharuddin & Rambli, 2017)
 ในส่วนทัศนคติด้านความไม่ยุ่งยากซึ่ับซึ่้อนของนวัตกรรม ด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความจริง
เสริมในสือ่สิง่พิมพ์ นบัเป็นนวัตกรรมในการสร้างประสบการณ์แก่ผูใ้ช้งานในรูปแบบใหม่ และต้องมีข้ันตอนใน
การดาวน์โหลดแอปพลิเคชนัและการเรียนรูใ้นการใชง้าน จงึจ�าเปน็ตอ้งมกีารพัฒนานวตักรรมให้ไมซ่ึ่บัซึ่อ้น
ยุ่งยาก และสามารถทดลองใช้โดยง่าย เพ่ือจะท�าให้ผูใ้ช้งานเกดิการตระหนกัตืน่ตน สนใจ ประเมนิ ทดลองใช้ 
จนเกดิการยอมรบันวตักรรม ซึ่ึง่การประยกุต์ใช้เทคโนโลยคีวามจรงิเสรมิท่ีจะท�าให้ผูใ้ช้งานเกดิความพงึพอใจ
และอยากใช้งานน้ันองค์ประกอบทีส่�าคญัคอื  คอื การสร้างความสะดวกสบายในการใช้งาน โดยการประยกุต์
ใช้เทคโนโลยีความจริงเสรงิซึ่ึง่มกีารใช้งานง่าย (Ease of use) สามารถสร้างความสัมพันธ์ทีย่ั่งยืนแก่ผู้ใช้งาน 
โดยเฉพาะผู้ใช้งานทีม่คีวามรู้ความเข้าใจด้านนวัตกรรมต�า่ (Low cognitive innovativeness) (Huang & Liao, 
2015) ซึ่ึง่สะดวกสบายในการใช้งานช่วยสร้างความพงึพอใจจากการได้รบัประสบการณ์ของผูร้บัสาร (Bahar-
uddin & Rambli, 2017) ทัง้น้ี การรบัรูถ้งึความง่าย (Perceived ease of use) ของการใช้งานเทคโนโลยคีวาม
จรงิเสริมมผีลในเชิงบวกและมีนยัส�าคัญต่อการรับรูถึ้งประโยชน์และทัศนคติต่อการใช้งาน (Julio et al., 2019) 
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ข้อเสนิอแนิะ
 1.ข้อเสนิอแนิะจัากผลการวิจััย
 1.1 ทัศนคติที่มีต่อคุณลักษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ด้านความ
ไม่ยุ่งยากซึ่ับซึ่้อนของนวัตกรรม ความสามารถในการทดลองใช้ และความสอดคล้องกับการปฏิบัติ 
มีความสัมพันธ์กับการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสื่อสิ่งพิมพ์ของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่ึ่งจะเห็น
ได้ว่าคุณลักษณะนวัตกรรมทั้ง 3 ด้าน บ่งบอกถึงการที่บุคคลจะสามารถเรียนรู้และใช้งาน
นวัตกรรมได้โดยง่ายรวมถึงสอดคล้องกับพฤติกรรม ค่านิยมทางสังคมและวัฒนธรรมเดิมท่ีมีอยู่ 
ดังน้ัน การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความจริงเสริมให้เกิดการยอมรับนวัตกรรมนั้น หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
จ�าเป็นต้องพัฒนานวัตกรรมให้ใช้งานได้สะดวก ไม่ซัึ่บซึ่้อน และสอดคล้องกับพฤติกรรมของประชาชน
 1.2  ทศันคติท่ีมต่ีอคุณลกัษณะของนวัตกรรมเทคโนโลยีความจริงเสริมในสือ่สิง่พิมพ์ ด้านความสามารถใน
การสังเกต ประเด็นท่ีมีระดับทัศนคติสูงท่ีสุด คือ ท�าให้ผู้รับสารได้รับข้อมูลที่น่าสนใจและมีประโยชน์มาก
ขึ้น รองลงมาคือ ท�าให้ผู้รับสารได้รับประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ และด้านความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ 
ประเด็นที่มีระดับทัศนคติสูงท่ีสุด คือ ท�าให้สื่อสิ่งพิมพ์มีลักษณะแปลกใหม่ รองลงมาคือ ท�าให้เน้ือหา
และข้อมูลในสื่อมีความน่าสนใจ ดังนั้น องค์กรควรน�าคุณลักษณะของเทคโนโลยีความจริงเสริมซึ่ึ่งเป็น
เทคโนโลยีท่ีสามารถสร้างภาพเสมือนจริงในรูปแบบดิจิทัลที่ปรากฏบนโลกจริงของผู้ใช้งานมาประยุกต์ใช้
เพ่ือท�าให้สื่อสิ่งพิมพ์มีลักษณะแปลกใหม่ และท�าให้เนื้อหาและข้อมูลในสื่อมีความน่าสนใจ รวมถึงท�าให้
ผู ้รับสารได้รับประสบการณ์ที่แปลกใหม่ และได้รับข้อมูลที่น่าสนใจและมีประโยชน์มากขึ้น 
 2.ข้อเสนิอแนิะในิการทำาวิจััยครั�งต่อไป
 2.1  ในการด�าเนินการวิจยัในอนาคต ควรท�าการศึกษาโดยใช้วิธกีารวิจยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) 
เช่น การสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) หรอืการสนทนากลุม่ (Focus Group) เป็นต้น เพ่ือให้ได้ข้อมลูเชงิ
ลกึทีไ่ม่สามารถวดัได้ เช่น ความคดิและทศันคตเิชงิลกึทีก่ลุ่มเป้าหมายมต่ีอคุณลกัษณะนวตักรรมเทคโนโลยีความ
จรงิเสรมิทีป่ระยกุต์ใช้กบัส่ือต่าง ๆ  เพ่ือให้ทราบถึงคุณลกัษณะของนวตักรรมทีมี่ผลจูงใจให้ผูรั้บสารเกดิพฤตกิรรม 
 2.2  การวิจัยในอนาคตเพื่อให้ได้แนวทางการประยุกตใ์ช้เทคโนโลยคีวามจริงเสริมกบัสือ่ตา่ง ๆ  เพื่อให้
เกดิการยอมรับนวัตกรรมจากผูรั้บสารนัน้ ควรมีการรวบรวมข้อมูลจากท้ังผู้ประกอบการและผูส้ร้างนวัตกรรม
ด้วย ซ่ึึ่งบคุคลทัง้ 2 กลุม่นีเ้ป็นผูมี้ความรู ้ความเชีย่วชาญ และประสบการณ์ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความ
จรงิเสริมในการสือ่สาร ทัง้ในส่วนของการก�าหนดแผนนโยบายการด�าเนินงาน และในส่วนของการสร้างนวัตกรรม 
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บัทคัดย่อ
 การเรียนรูค้วามเป็นพลเมืองเชิงสหวิทยาการโดยใช้โครงงานเป็นฐานผ่านภาพยนตร์สัน้ มวีตัถุประสงค์หลักเพ่ือศึกษา 
1)ผลการเรียนรู้ร่วมกันของนักศึกษาระหว่างศาสตร์ทางการศึกษาและศาสตร์ทางการสื่อสารผ่าน
การออกแบบและสร้างภาพยนตร์สั้น 2)ศึกษาความรู้ ทักษะและเจตคติ ความพึงพอใจในการเป็นพลเมือง
ดิจิทัล ของนักศึกษาที่ผ่านการเรียนรู้ครั้งนี้ โดยใช้เครื่องมือคือ แบบสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการเกี่ยวกับ
ความรู้ ทักษะและเจตคติของนักศึกษาสหวิทยาการ  รวมทั้งแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่ผ่าน
การเรียนรู้ และแบบประเมินเกี่ยวกับความรู้ ทักษะและเจตคติของนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ ผลการวิจัย
พบว่า นักศึกษามีทักษะและเจตคติในการเป็นพลเมืองดิจิทัล ผ่านกระบวนการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน
เป็นฐานในระดับมากท้ังในระดับบุคคลและชุมชน เช่นเดียวกันนักศึกษามีความพึงพอใจในกระบวน
การจัดการเรียนรู้การเป็นพลเมืองดิจิทัลในระดับมาก ตั้งแต่กระบวนการคัดเลือกประเด็นที่เรียนรู้ร่วมกัน 
กระบวนการวางแผนปฏบิตักิารร่วมกนั กระบวนการลงพ้ืนท่ีเพ่ือถ่ายท�าภาพยนตร์สัน้ และกระบวนการเผยแพร่ผลงาน 
นอกจากนี้ นักศึกษาสามารถถอดบทเรียนความพึงพอใจของตนเองออกมาโดยผ่านการคิดอย่าง
เป็นระบบในรูปแบบของกระบวนการเรียนรู้แบบใช้โครงการเป็นฐาน ส่งผลให้เกิดทัศคติท่ีดีต่อ
การเรียนรู้ร่วมกันระหว่างเพื่อนต่างสถาบัน ยอมรับในความคิดเห็นที่แตกต่างหลากหลาย เข้าใจการท�างาน
สร้างสรรค์และมองภาพเป็นรูปธรรม ใช้ แรงบันดาลใจจากส่ิงทีต่นสนใจและค้นคว้า จนสามารถแปลข้อมูลนัน้ๆ 
เพ่ือสื่อสารได้ เกิดข้อค้นพบเป็น กระบวนการเรียนรู้โดยใช้ภาพยนตร์เป็นฐาน Movie Based Learning
คำาสำาคัญ : การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน, สหวิทยาการ, การเรียนรู้โดยใช้ภาพยนตร์เป็นฐาน

การเรียนร้�ความีเป็็นพลัเมี่องเช้ิงส่หวิทยาการโดยใช้�โครงงาน
เป็็นฐานผ่่านภาพยนตร์ส่ั�น

Project-based interdisciplinary citizenship learning through short movies
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Abstract
 Project-based interdisciplinary citizenship learning through short movies. The goal of education 
is to investigate students’ collaborative learning outcomes across education and communication 
sciences through the creation of short films, as well as to investigate knowledge. Attitudes and skills 
the satisfaction of students who have completed this learning utilizing the technology in terms of 
digital citizenship is an informal interview form about knowledge. Student attitudes and skills from 
a multidisciplinary perspective, which includes a satisfaction assessment form for students who 
have completed their learning and knowledge assessment forms, as well as skills and attitudes of 
students in the program. The findings revealed that students possess the necessary abilities and 
attitudes for digital citizenship. at a high level, both at the individual and community levels, through a 
project-based learning method similarly, students are pleased with the digital citizenship education 
approach. Since the decision-making process for topics that are learnt collectively, a joint action 
planning approach has been established. Filming short films on location, as well as the process of 
spreading works. Through systematic reasoning in the form of a project-based learning process, 
students can also extract lessons from their own gratification. As a result, peers from various insti-
tutions developed a good attitude toward reciprocal learning. accept other points of view visualize 
concrete visuals and comprehend creative effort. Make use of their passions and research for ideas. 
Until you’re able to interact with that information, The movie-based learning process was discovered. 
Keywords: learning through project-based, multidisciplinary , movie-based learning

บทนำา
 ย่คแห้่งการัสิื�อสิารัไรั้พรัมแดนสิ่งผิลัให้้พลัเมืองเข้าถีึงข้อมูลัข่าวิสิารัได้อย่างรัวิดเรั็วิ อิทำธิพลัของ
สิื�อสิารัสินเทำศแลัะดิจิทำัลั จึงเป็นปัจจัยสิำาคัญในการัขับเคลัื�อนกลัไกทำางสิังคมแลัะปรัากฏิการัณิ์ต่าง 
ๆ ทำ้�เกิดขึ�นในโลักย่คศตวิรัรัษท้ำ� 21 แลัะสิ่งผิลัต่อรัะดับการัเปลั้�ยนแปลังในรัะดับภูมิภาคแลัะทำ้องถิี�น 
การัปรัับตัวิแลัะรัู้เทำ่าทำันกับการัเปลั้�ยนแปลังตลัอดจนการัตั�งรัับด้วิยวิิธ้คิดเชุิงรัะบบ จึงเป็นสิิ�งจำาเป็น
สิำาห้รัับกรัะบวินการัเรั้ยนรัู้ทำ้�เกิดขึ�นในย่คน้�   สิถีาบันสิื�อเด็กแลัะเยาวิชุน  (2560)  กลั่าวิถีึงพลัเมืองดิจิทำัลั 
3 รัูปแบบ ไม่วิ่าจะเป็น พลัเมืองรัับผิิดชุอบ  สิามารัถีเข้าถีึงสิื�อ แห้ลั่ง สิารัสินเทำศ แลัะดิจิทำัลัทำ้�ห้ลัากห้ลัาย 
ม้ทัำกษะวิิเครัาะห้์ ปรัะเมินค่ณิภาพ ค่ณิค่าสิื�อ ข่าวิสิารั เลัือกรัับแลัะใชุ้ให้้ เกิดปรัะโยชุน์ต่อตนเอง แลัะ 
ครัอบครัวัิ อย่างปลัอดภยั ม ้ควิามรับัผิดิชุอบ ปฏิิบติัตาม กฎีรัะเบย้บ มจ้รัยิธรัรัม แลัะ ร้ัองเรัย้นให้้เกดิการัแก้ไข 
ปัญห้าเมื�อได้รัับผิลักรัะทำบ โดยตรัง    สิำาห้รัับพลัเมืองม้สิ่วินรั่วิม คือพลัเมืองทำ้�สิามารัถีใชุ้สิื�อ สิารัสินเทำศ 
แลัะดิจิทำัลั เป็นเครัื�องมือในการั สืิ�อสิารัอัตลัักษณิ์ของตนเองแลัะรัวิมกลั่่มเพื�อแก้ไขปัญห้า พัฒนา
สิื�อ ข่าวิสิารั แห้ลั่ง สิารัสินเทำศให้้เกิด ปรัะโยชุน์ ต่อกลั่่มแลัะชุ่มชุน  แลัะสิ่ดทำ้ายคือพลัเมืองม่่งเน้นควิาม
เป็นธรัรัม ม้ควิามรัู้แลัะเข้าใจเรัื�อง โครังสิรั้าง รัะบบสิื�อ สิารัสินเทำศ สิื�อดิจิทำัลั ใชุ้เพื�อสิรั้างการั เปลั้�ยนแปลัง 
ให้้สัิงคมด้ ขึ�น ม้บทำบาทำทำำาให้้เกิด การัแก้ไขปัญห้าแลัะพัฒนาในรัะดับ โครังสิรั้าง กฎีห้มาย วิัฒนธรัรัม
 การัสิรั้างพื�นทำ้�การัเร้ัยนรูั้เก้�ยวิกับสิื�อในฐานะผิู้บรัิโภค ผิู ้ผิลัิต แลัะผิู้ปรัะย่กต์ใชุ้สิื�อเพื�อ
สิรั้างการัเปลั้�ยนแปลังในสิังคมจึงเป็นสิิ�งจำาเป็น เมื�อมิติม่มมองของสิื�อสิารัสินเทำศแลัะดิจิทำัลั 
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ม้ควิามห้ลัากห้ลัาย การัติดตั�งวิิธ้คิดแลัะโลักทำัศน์ให้้แก่เยาวิชุน นักศึกษา สิำาห้รัับการันำาไปใชุ้จริัง 
บนพื�นท้ำ�ของการัแบ่งปันมวิลัปรัะสิบการัณิ์รัะห้วิ่างศาสิตรั์การัศึกษาแลัะศาสิตรั์ทำางการัสิื�อสิารัเป็น
ตัวิแสิดงให้้เห็้นการัเชุื�อมโยงแลัะมองกรัะบวินการัเรั้ยนรัู้นั�น ๆ ในเชิุงสิห้วิิทำยาการั การัสิะทำ้อน
ปรัะเด็นของสิื�อด้วิยม่มมองจากห้ลัากห้ลัายศาสิตรั์ก็จะทำำาให้้สิามารัถีมองสิื�อด้วิยควิามรัอบคอบมากขึ�น
  จากเห้ต่ผิลัดังทำ้�กลั่าวิมาข้างต้น จึงนำาไปสิู่การัวิิจัยเรัื�อง  การัเรั้ยนรัู้ควิามเป็นพลัเมืองเชุิง
สิห้วิิทำยาการัโดยใชุ้โครังงานเป็นฐานผิ่านภาพยนตรั์สิั�น  เพื�อการัสิรั้างมโนทัำศน์รั่วิมจากศักยภาพของ
นักศึกษาทำ้�ม้ควิามห้ลัากห้ลัาย ให้้สิามารัถีอธิบายห้รืัอสิื�อควิามห้มายของสิื�อเพื�อสิ่งผิ่านไปให้้ผิู้รัับสิารัท้ำ�
เป็นกลั่่มเป้าห้มาย โดยม้แนวิทำางสิำาคัญคือการักรัะต่้นเตือน เปลั้�ยนม่มมอง เจตคติ สิำารัวิจควิามพึงพอใจ
ต่อกรัะบวินการัเรัย้นรัูโ้ดยใชุ้โครังงานเป็นฐานผ่ิานภาพยนตร์ัสิั�น  รัวิมทำั�งเปิดพื�นท้ำ�การัเรัย้นรัูใ้ห้ม่ ๆ  ให้้กบัผิูเ้รัย้นได้
พฒันาทำกัษะชุวิ้ิตการัเป็นพลัเมอืงท้ำ�รัูเ้ท่ำาทำนัสิื�อสิารัสินเทำศแลัะดจิทิำลัั  สิูก่ารัสิื�อสิารัปรัะเดน็ทำางสิงัคมเชุงิสิร้ัางสิรัรัค์

ความีมีุ่งหมีายของการวิจัย 
 1) เพื�อศึกษาผิลัการัเรั้ยนรัู้รั่วิมกัน (Cooperative Learning) ของนักศึกษารัะห้วิ่างศาสิตรั์
ทำางการัศึกษาแลัะศาสิตรั์ทำางสิารัสินเทำศแลัะการัสิื�อสิารัผิ่านการัออกแบบแลัะสิรั้างภาพยนตรั์สิั�น
  2) เพื�อศึกษาควิามรัู้ ทำักษะแลัะเจตคติ รัวิมทำั�งควิามพึงพอใจในการัเป็นพลัเมืองดิจิทำัลัของ
นักศึกษาทำ้�ผิ่านการัเรั้ยนรัู้โดยใชุ้โครังงานเป็นฐาน (Project Based Learning) ผิ่านภาพยนตรั์สิั�น

แนวคิด ทฤษฎีีแลัะงานวิจัยที�เกี�ยวข�อง
 จากแนวิคิดควิามเป็นพลัเมืองแลัะพลัโลัก โดย อน่รัักษ์ ลัาวิิลัาศ(2554) ได้กลั่าวิถึีงลัักษณิะ
พลัเมืองทำ้�ด้ของปรัะเทำศชุาติแลัะสัิงคมโลักท้ำ�สิำาคัญอยู่ทัำ�งห้มด 9 ลัักษณิะ โดยงานวิิจัยการัเรั้ยนรัู้
ควิามเป็นพลัเมืองเชุิงสิห้วิิทำยาการัโดยใชุ้โครังงานเป็นฐานผิ่านภาพยนตรั์สิั�น น้� ได้นำาเอาเนื�อห้า 
1 ใน 9 ลัักษณิะควิามเป็นพลัเมืองทำ้�ด้มาใชุ้ในการัดำาเนินโครังการัวิิจัยได้แก่ ลัักษณิะการัเป็นผิู้ม้เห้ต่ผิลั 
แลัะรัับฟ์ังควิามคิดเห้็นของผิู้อื�น ทำ่กคนย่อมม้อิสิรัภาพ เสิรั้ภาพในการัแลักเปลั้�ยนควิามคิดเห้็นรัะห้วิ่างกัน 
ซึ่ึ�งการัรัู้จักการัใชุ้เห้ต่ผิลัในการัดำาเนินงาน จะทำำาให้้ชุ่วิยปรัะสิานควิามสัิมพันธ์ ทำำาให้้เกิดควิามเข้าใจอันด้
งามต่อกัน โดยเนื�อห้าสิ่วินน้�นำามาเป็นแนวิทำางในกรัะบวินการัรั่วิมคิดรั่วิมทำำาข้อมูลัเพื�อพัฒนาออกมา
เป็นบทำภาพยนตรั์สิั�นต่อไป  นอกจากน้�ในการัทำำางานเป็นกลั่่มยังต้องอาศัยลัักษณิะสิำาคัญได้แก่ การัเคารัพ
ในสิทิำธเิสิรัภ้าพของผิูอ้ื�น ควิรัรัูจ้กัเคารัพในสิทิำธิเสิรัภ้าพของผิูอ้ื�นเชุ่นบค่คลัมเ้สิรัภ้าพในการัแสิดงควิามคิดเห้น็ 
การัพดู แต่ต้องไม่เป็นการัพดูแสิดงควิามคดิเห้น็ทำ้�ใส่ิร้ัายผิูอ้ื�นให้้เสิย้ห้าย รัวิมทัำ�งมค้วิามรับัผิดิชุอบต่อตนเอง 
สิังคม ชุ่มชุน ปรัะเทำศชุาติ ในการัอยู่รั่วิมกันในสิังคม ย่อมต้องม้การัทำำางานเป็นห้มู่คณิะ จึงต้องม้
การัแบ่งห้น้าทำ้�ควิามรัับผิิดชุอบในงานนั�นๆ ให้้สิมาชุิกแต่ลัะคนนำาไปปฏิิบัติตามทำ้�ได้รัับห้มอบห้มายไวิ้
อย่างเต็มท้ำ� ซึึ่�งเป็นพื�นฐานสิำาคญัทำ้�จะทำำาให้้การัทำำางานกล่่ัมเพื�อผิลิัตห้นังสิั�นเป็นไปโดยเรัย้บร้ัอยแลัะเป็นรัะบบ
 แนวิคดิการัเรัย้นรัูโ้ดยใชุ้โครังงานเป็นฐาน  John Larmer (2013) กล่ัาวิถึีงการัเรัย้นรัูโ้ดยใชุ้โครังงานเป็นฐาน 
ว่ิาเป็นวิิธ้การัสิอนเชุงิรัะบบท้ำ�ใชุ้ควิามร่ัวิมมอืของผู้ิเรัย้นในการัเรัย้นรัูอ้งค์ควิามรัูท้้ำ�สิำาคญัแลัะพฒันาสิมรัรัถีนะ
ในศตวิรัรัษท้ำ� 21 ผ่ิานการัขยายควิามทำ้�ผิูเ้รัย้นมอิ้ทำธิพลัในกรัะบวินการัเรัย้นรัูแ้บบสืิบสิอบ ท่ำามกลัางโครังสิร้ัางทำ้�ซึ่บัซ้ึ่อน 
การัสิร้ัางคำาถีามตามสิภาพจรังิแลัะการัออกแบบผิลัผิลัติรัวิมทัำ�งกรัะบวินการัเรัย้นรัู ้ซึ่ึ�งการัเรัย้นรัูใ้นศตวิรัรัษท้ำ� 
21 โดยเฉพาะอย่างยิ�งองค์ปรัะกอบ “4C”: Critical Thinking / Collaboration / Communication / Creativity  
นับเป็นโอกาสิท้ำ�จะพัฒนาควิามสิามารัถีของผิู้เรั้ยนผิ่านธรัรัมชุาติของการัเรั้ยนรัู้รัะห้วิ่างการัทำำาโครังงาน 
ในการัทำำางานรั่วิมกัน การัคิดเชุิงวิิพากษ์ การัสิรั้างสิรัรัค์เพื�อแก้ปัญห้าแลัะการัแบ่งปันข้อค้นพบสิู่สิาธารัณิะ
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รูปแบบการเรียนรู้เชิงสหวิทยาการ คือการบูรณาการวิธีการและใช้รูปแบบการวิเคราะห์ที่มากกว่าหนึ่
งศาสตร์ เพ่ือพิสูจน์กระทู้ ประเด็น ค�าถามหรือหัวเรื่อง การศึกษาเชิงสหวิทยาการ(Interdisciplinary 
Education) สร้างกระบวนการใช้ระเบียบวิธี(Disciplinary Approaches) เพ่ือน�าไปสู่การศึกษาหัวเรื่
องเพ่ือสร้างความเข้าใจ จากความหลากหลาย( Variety) ของระเบียบวิธีท่ีเกี่ยวข้อง  (Relevant Dis-
ciplines) การสังเคราะห์เพ่ือน�าไปสู่ความเข้าใจและ การบูรณาการแนวคิดท่ีสร้างความสมบูรณ์และ 
ความสัมพันธ์ รวมทั้งกรอบคิดในการวิเคราะห์ โดยงานวิจัยครั้งน้ีเป็นการบูรณาการร่วมกันระหว่าง 2 ศา
สตร์ได้แก่ศาสตร์ทางด้านการศึกษา และศาสตร์ทางด้านการสื่อสาร ทั้งน้ีได้ใช้การก�าหนดบทบาทหน้
าที่ในงานผลิตภาพยนตร์มาพิจารณาตามความเช่ียวชาญและเหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนรู้

วิธ่ดำาเนิินิการวิจััย
1.พ่�นิท่�ศึกษาและกลุ่มตัวอย่าง
 การวิจัยใช้พ้ืนท่ีศึกษาในจังหวัดเชียงใหม่ โดยท�าการศึกษากลุ่มตัวอย่าง จ�านวน 82  คน  ได้แก่ 
อาจารย์และนักศึกษาจาก รายวิชาการเขียนบทรายการวิทยุโทรทัศน์และภาพยนตร์ และราย
วิชาการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์และภาพยนตร์ คณะสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
จ�านวน 57 คน แบ่งเป็น อาจารย์จ�านวน 2  คน  และนักศึกษา จ�านวน 55 คน  รวมเป็น 57 คน 
 อาจารย ์และนัก ศึกษา จากรายวิชาประชาธิปไตยและพลเมือง ท่ีพึ งประสงค ์
ของประชาสังคม  และรายวิชาการบูรณาการแหล่งวิทยาการเรียนรู้ท้องถ่ิน คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จ�านวน 25 คน แบ่งเป็น อาจารย์จ�านวน 2  คน นักศึกษาจ�านวน 23 คน 
2.เคร่�องม่อ
 การวจิยัครัง้นีใ้ช้เคร่ืองมอืส�าหรบัการเกบ็ข้อมลูดงัน้ี 1) การสนทนากลุม่ย่อย(focus group) ในประเดน็เก่ียวกบั
การเรียนรูร่้วมกนั (Cooperative Learning) ของนกัศกึษาเชงิสหวทิยาการ  โดยก�าหนดประเดน็หลกัในการสนทนา
กลุม่ย่อยจาก โจทย์งานวจัิยและวตัถปุระสงค์งานวจัิย แล้วน�าเสนอให้ผูเ้ชีย่วชาญตรวจสอบและ ขอข้อเสนอแนะต่าง 
ๆ เพ่ือน�ามาปรบัปรงุแก้ไข เมือ่แก้ไขเรยีบร้อยแล้ว น�าเสนอต่อผูเ้ชีย่วชาญอกีครัง้เพ่ือตรวจสอบความถกูต้อง  
ทั้งนี้ ประเด็นหลักในการสนทนากลุ่มย่อยที่ได้รับการพัฒนาและปรับแก้แล้ว ประกอบด้วย 9 ประเด็นดังนี้
 1) ความเป็นพลเมืองยุคดิจิทัลเป็นอย่างไรในความคิดของท่าน
 2) ท่านคิดว่าท่านมีทักษะอะไรเพ่ิมขึ้นจากการที่ได้เรียนรู้ โดยใช้โครงงานเป็นฐานผ่านการผลิต
ภาพยนตร์สั้น
 3) การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานในมุมมองของท่านคืออะไร 
 4) ท่านคิดว่าการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานผ่านการผลิตภาพยนตร์สั้น ท�าให้ท่านมีทัศนคติต่อการ
เป็นพลเมืองอย่างไร 
 5) ท่านคิดว่าท่านได้พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างไร จากการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานผ่าน
การผลิตภาพยนตร์สั้น
 6) จงสะท้อนคิดจากการลงพ้ืนท่ีเข้าไปท�างานการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานผ่านการผลิต
ภาพยนตร์สั้น ในชุมชนที่ท่านได้ไปถ่ายท�า
 7) ในมุมมองของท่านบทบาทการท�างานระหว่างคณะศึกษาศาสตร์และคณะสารสนเทศและการ
สื่อสาร เป็นอย่างไร และท่านมีบทบาทอย่างไร
 8) จากการท�างานท่านมีมุมมองของเครือข่ายทางสังคมเปลี่ยนไปหรือไม่ อย่างไร
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 9) ท่านคิดว่าจิตส�านึกพลเมืองประเด็นใดที่มีความส�าคัญต่อสภาวะการณ์ในปัจจุบัน  
 ข้อมูลท่ีได้จากการสนทนากลุม่ได้น�ามาประมวล วเิคราะห์ และสังเคราะห์ตามประเด็น (Theme) เพ่ือให้ 
ได้ข้อสรุปความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มในประเด็นเกี่ยวกับความรู้ ทักษะและเจตคติ รวมทั้งความ
พงึพอใจของนักศึกษาท่ีผ่านการเรียนรูโ้ดยใช้โครงงานเป็นฐาน(Project Based Learning) ผ่านการผลิตภาพยนตร์สัน้
 2) แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาในด้านการจัดการเรียนรู้ ศึกษาวิธีการสร้าง
รูปแบบการเขียนข้อค�าถาม และการออกแบบโดยใช้หลักของทฤษฎีมาสโลว์ ในเรื่องเก่ียวกับความพอใจ 
(จักรกฤษฎ์ แก้วประเสริฐ และคณะ. 2563 : 160 อ้างอิง Maslow.1970 :69 – 80) และ
ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจโดยมีจุดมุ่งหมายที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน 
และครอบคลุมจากหนังสือ ต�ารา และเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบ
ประเมินความพึงพอใจให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ พร้อมท้ังหาค่าความเท่ียงตรงตามเน้ือหา
(Content Validity) พวงรตัน์ ทวรัีตน์, (2543) โดยการหาค่า IOC ค่าดชันคีวามสอดคล้องระหว่าง 0.5 – 1.00 IOC 
ระดบัความเชือ่มัน่ เท่ากบั 0.85 โดยพจิารณาความพงึพอใจในด้านต่าง ๆ  ของกระบวนการจดัการเรยีนรู ้ดงัน้ี
 ด้านกระบวนการ ประกอบด้วยประเด็นประเมิน
 1.กระบวนการ การคัดเลือกประเด็นที่เลือกเรียนรู้ร่วมกัน
 2.กระบวนการวางแผนปฏิบัติการร่วมกัน
 3.กระบวนการลงพื้นที่เพื่อถ่ายท�าสารคดี/ภาพยนตร์สั้นร่วมกัน
 4.กระบวนการเผยแพร่ผลงาน สารคดี/ภาพยนตร์สั้นร่วมกัน
 5.ภาพรวมรูปแบบการจัดการเรียนรู้มีความน่าสนใจ
 6.ระยะเวลาการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสม
 ด้านวิทยากร ประกอบด้วยประเด็นประเมิน
 1.ความรู้ความสามารถของวิทยากร
 2.การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร
 3.การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นและซึ่ักถาม
 4.ประโยชน์ที่ได้รับจากวิทยากร โดยสามารถน�าไปปรับประยุกต์ใช้ได้
ด้านการมีส่วนร่วม ประกอบด้วยประเด็นประเมิน
 1.การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมตามโอกาสต่างๆ
 2.ความสัมพันธ์ในการร่วมคิด ร่วมท�า
 3.มีการสร้างเครือข่ายในการท�ากิจกรรมร่วมกัน
และจัดท�าเครื่องมือแบบประเมินเก่ียวกับความรู้ ทักษะและเจตคติ รวมทั้งความพึงพอใจในการเป็น
พลเมืองดิจิทัล โดยแบ่งเป็น 2 ระดับดังนี้
 1.1 ระดับบุคคล  ประเมินความรู้และเข้าใจในบทบาท (ก่อน-หลัง) ความรู้และทักษะในการผลิต(ก่อน-
หลงั) ความรู้และความเข้าใจในการเรยีนการสอนรปูแบบการใช้โครงงานเป็นฐาน (Project Based Learning) 
(ก่อน-หลัง) ทัศนคติที่มีต่อการเรียนรู้การเป็นพลเมือง และมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิงบวกในการเป็น
พลเมืองระดับใด
 1.2 ระดับชุมชน ประเมิน ระดับการเปิดพื้นที่ใหม่เพื่อการสื่อสารในชุมชนการเรียนรู้ร่วมกัน  ระดับการมี
ส่วนร่วมของผู้เรียนทั้งด้านการศึกษาและการสื่อสาร   ระดับความสัมพันธ์ ในกระบวนการวางแผนการผลิต 
กระบวนการผลิต และหลังการผลิต   และระดับการสร้างจิตส�านึกพลเมือง
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 แล้วท�าการสร้างแบบประเมิน ตั้งข้อค�าถามให้ครอบคลุมและตรงวัตถุประสงค์ตามหลักกา
รที่ได้ก�าหนดไว้ โดยมีการแจกแจงรายละเอียดครบถ้วน และครอบคลุมตามหลักการท่ีจะวัด ซึ่ึ่ง
แบบประเมินความพึงพอใจแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้สอบถาม ตอนท่ี 2 
ระดับความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ และระดับความรู้ ทักษะและเจตคติ รวมทั้งความพึงพอใจในการเป็น
พลเมืองดิจทิลั ตอนที ่3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ซ่ึึ่งแบบสอบถามความพึงพอใจเป็นข้อแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating) และก�าหนดค่าเป็น 5 ระดับ ตามวิธขีองลิเคริร์ท (Likerts) มเีกณฑ์ิการให้น�า้หนักคะแนน 
เมื่อสร้างแบบสอบถามเสร็จแล้ว น�าเสนอให้ผู้เชี่ยซึ่ชาญเพ่ือตรวจสอบและขอข้อเสนอแนะต่าง ๆ 
เพ่ือจะได้น�าข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุง แก้ไข น�าแบบประเมิน ความพึงพอใจท่ีแก้ไข
เรียบร้อยแลว้ เสนอตอ่ผู้เชี่ยวชาญอีกครั้งเพือ่ตรวจสอบความถูกตอ้ง ก่อนน�าประเมนิกบักลุม่ตวัอย่างตอ่ไป
3.การเก็บัข้อมูล
 ในการเก็บข้อมูลเพ่ือให้ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ ทีมวิจัยได้ด�าเนินการวางแผนการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ดังนี้ 
 1) ศึกษาเอกสาร ต�าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศและการสื่อสาร การผลิตสื่อภาพยนตร์สั้น 
การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน มิติพลเมืองและมิติท้องถิ่นภิวัฒน์  
  2) จัดการประชุมเพ่ือระดมสมองออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิงสหวิทยาการของอาจารย์ระหว่าง
ศาสตร์ทางการศึกษาและศาสตร์ทางสารสนเทศและการสื่อสาร  
 3) ร่วมกนัสร้างแผนกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project Based Learning) ผ่านภาพยนตร์สัน้
 4) น�าแผนกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project Based Learning) ผ่านภาพยนตร์สั้น
ไปใช้กับนักศึกษา กระบวนวิชา 071412 ประชาธิปไตยและพลเมืองท่ีพึงประสงค์ของประชาสังคม 
กระบวนวิชา 071417 การบูรณาการแหล่งวิทยาการเรียนรู้ท้องถ่ิน และกระบวนวิชา สด 317 การเขียน
บทรายการวทิยโุทรทศัน์และภาพยนตร์ สด 315 วชิาการผลติรายการวทิยุโทรทัศน์และภาพยนตร์ ประกอบด้วย 
  4.1) สร้างแบบประเมินเกี่ยวกับความรู้ ทักษะ และเจตคติของนักศึกษาในการเป็นพลเมืองดิจิทัล  
  4.2) Pre-production การวางแผน การจัดท�าเนื้อหา การเขียนบท /คัดเลือกบทจาก 6 กลุ่ม 
ให้เหลือเพียง 4 กลุ่ม โดยคณะอาจารย์ผู้สอนเป็นผู้คัดเลือก 
  4.3) Production การลงพ้ืนทีถ่่ายท�า การใช้อุปกรณ์ในการถ่ายท�า ถ่ายท�าตามตาราง แผนการท�างาน  
  4.4) Post-production การตัดต่อล�าดับภาพ การลงเสียง และการเพิ่มกราฟัิก  
 5) นักศึกษาจ�านวน 4 กลุ่ม ผลิตสื่อภาพยนตร์สั้นจ�านวน 4 ชิ้นงาน ซึ่ึ่งสัมพันธ์กับมโนทัศน์มิติพลเมือง
และมิติท้องถิ่นภิวัฒน์ 
  6) น�าสื่อภาพยนตร์สั้นจ�านวน 4 เรื่องที่ได้รับการคัดเลือกจาก 6 เรื่อง ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
จ�านวน 2 ท่านและผูเ้ชีย่วชาญด้านเทคนคิการถ่ายท�า จ�านวน 2 ท่าน พจิารณาและปรบัปรงุแก้ไขตามค�าแนะน�า
ของผู้เชี่ยวชาญ 
 7) ปฏิบัติการ Social Lab เพ่ือให้นักศึกษาท่ีสนใจและเคยผ่านการผลิตหนังสั้นในชั้นเรียนมาแล้ว 
มาฝ่ึกปฏิบัติการท�าหนังสั้นร่วมกับอาจารย์และทีมงานมืออาชีพ
 8) จัดฉายภาพยนตร์สั้น ของนักศึกษาจ�านวน 4 เรื่อง และภาพยนตร์สั้นท่ีท�าร่วมกับอาจารย์ 
จ�านวน 1 เรื่อง 
 9) ก�าหนดประเด็นหลักในการสนทนากลุ่มย่อยเก่ียวกับการเรียนรู้ร่วมกัน (Cooperative Learning) 
ของนักศึกษาเชิงสหวิทยาการ  
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 10) ด�าเนินการจัดท�าสนทนากลุ่มย่อย(Focus Group)  
  11) ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาในการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project Based 
Learning) ผ่านภาพยนตร์สั้น
 12) ประเมินความความรู้ ทักษะและเจตคติ รวมทั้งความพึงพอใจในการเป็นพลเมืองดิจิทัล
 13) ประมวลผลการศึกษา และด�าเนินการเขียนรายงานวิจัย  
4. การวิเคราะห์ข้อมูล
 1. การวิเคราะห์หาผลการเรียนรู้ร่วมกัน (Cooperative Learning) ของนักศึกษาเชิงสหวิทยาการ  
โดยใช้แบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า การหาค่าเฉลี่ย ใช้สูตรเฟัอร์กูสัน (Ferguson,1987) 
การหาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้สูตรเฟัอร์กูสัน (Ferguson,1987 ) ค่าร้อยละ 
(Percentage) (จักรกฤษฎ์ แก้วประเสริฐ และคณะ, 2563)
 2. การวิเคราะห์ระดับคะแนนของแบบทดสอบความพึงพอใจของนักศึกษาในการจัดการเรียนรู้
โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project Based Learning) ผ่านภาพยนตร์สั้น  และแบบประเมินความความรู ้
ทกัษะและเจตคต ิรวมทัง้ความพงึพอใจในการเป็นพลเมอืงดจิทิลั โดยใช้การประเมนิแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่าการหาค่าเฉลีย่ ใช้สตูรเฟัอร์กสูนั (Ferguson, 1987) การหาส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
โดยใช้สูตรเฟัอร์กูสนั (Ferguson,1987 ) ค่าร้อยละ (Percentage) (จักรกฤษฎ์ แก้วประเสริฐ และคณะ, 2563) 

ผลการวิจััย
 หลังจากได้ศึกษากระบวนพัฒนาทักษะการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิงสหวิทยาการของอาจารย์
ระหว่างศาสตร์ทางการศึกษาและศาสตร์ทางสารสนเทศและการส่ือสาร ในแง่ของการออกแบบประเด็น เน้ือหา 
พ้ืนทีเ่ทคนคิการถ่ายท�า และสนุทรยีศาสตร์ภาพยนตร์ เมือ่พจิารณาขัน้ตอน 3 ขัน้ตอน คอื ขัน้ตอนก่อนการถ่ายท�า 
ขั้นตอนการผลิต และขั้นตอนหลังการผลิต พบว่านักศึกษาสามารถร่วมกันก�าหนดประเด็นและเนื้อหาได้ว่า
จะเล่าประเด็นใด ใครเป็นคนเล่า มีการน�าข้อมูลเน้ือหาที่ค้นคว้ามาร่วมกันก�าหนดประเด็นในมุมมองท่ี
แตกต่างกัน แล้วน�าข้อมูลนั้นมาจัดเป็นหมวดหมู่และเลือกหมวดหมู่ที่ส�าคัญมีความแตกต่างจากประเด็นที่
สือ่อ่ืนๆ เคยน�าเสนอ มคีวามแปลกใหม่ เลอืกเอาประเดน็ท่ีมคีวามชดัเจนเพยีงประเดน็เดยีวมาน�าเสนอ เพ่ือผู้รบั
สารจะสามารถเข้าใจได้โดยง่าย และตรงประเดน็ตามท่ีเราอยากจะสือ่ โดยผูผ้ลติจะต้องมกีระบวนการเล่าเรือ่ง
เพ่ือสือ่ความหมายไปยังผูช้มด้วยภาพและเสียง  ผ่านโครงเร่ือง (Plot) แก่นเรือ่ง (Theme) ความขัดแย้ง (Conflict) 
ตวัละคร (Character) ฉาก (Setting) สญัลักษณ์พิเศษ (Symbol) และมุมมองในการเล่าเรือ่ง (Point of View)  
 การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน : การน�ากรณีตัวอย่าง เช่น การน�านักวิชาการที่มี
ประสบการณ์ในการลงพ้ืนที่และศึกษาวิจัยร่วมกับชุมชน มาเล่าประสบการณ์การสร้าง
ความสัมพนัธ์กับชมุชนในห้องเรียนก่อนให้นักศกึษาลงพ้ืนทีค้่นหาข้อมูลในชมุชนเพ่ือมาเขียนเป็นบทเป็นรูปแบบ
หนึ่งของการเรียนรู้ ท�าให้นักศึกษาเห็นภาพและตั้งค�าถามว่าหากตนเองลงพ้ืนที่แล้วพบเจอปัญหาจะ
ต้องปฏิบัติตนอย่างไรถึงจะได้ข้อมูลเหล่าน้ันมา ซึ่ึ่งนักศึกษาก็ได้รับค�าแนะน�าเป็นอย่างดีจากวิทยากร 
 จากเรือ่งเล่าเป็นบท: ขัน้ตอนนีนั้กศกึษาอาจจะต้องมตีวัละครในใจสกัหนึง่คน ท�าการศกึษาค้นคว้าข้อมลู 
(Research) เป็นการหารายละเอียดของตัวละคร จุดประสงค์คือเก็บเก่ียวข้อมูลของตัวละครให้ได้มาก
ท่ีสุด สร้างเป็นประวัติของตัวละคร วิธีการท่ีตัวละครปฏิบัติให้ได้มาซึ่ึ่งเป้าหมายน้ันก็ต่างกันไป 
ย่ิงตัวละครไกลจากเราเท่าไหร่ยิ่งจ�าเป็นต้องท�าการศึกษาค้นคว้า เช่น วิธีแก้ปัญหาของเด็ก การยอมรับ
ความสูญเสียคนรักของพยาบาล ซึ่ึ่งจากผลการศึกษาภาพยนตร์ท้ัง 4 เรื่อง เลือกท่ีจะเล่าผ่านตัวละครที่
เป็นคนรุ่นใหม่ ซึ่ึ่งเป็นประสบการณ์ร่วมของตนเองหรือคนใกล้ชิด และมีแก่นเรื่อง (Theme) ที่บ่งบอกถึง
คณุค่าของเรือ่งทีเ่ล่า เช่น แก่นเรือ่ง (Theme) คณุค่าของความเป็นเพศทางเลอืกคณุค่าของผ้าพ้ืนเมอืงร่วมสมยั เป็นต้น 
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 ส�าหรับขั้นตอนการถ่ายท�า และหลังการถ่ายท�า จากการศึกษาพบว่า นักศึกษามีทักษะเพ่ิมขึ้นและ
มองว่าการท�าหนังสั้นไม่ได้เป็นเรื่องยาก หากเรามีแก่นเรื่อง (Theme) ประเด็น (Concept) และแนวคิด
หลกั (Main message) ทีจ่ะสือ่สารไปอย่างชัดเจน นอกจากนีนั้กศึกษายังมทีกัษะทางด้านเทคนิคการถ่ายท�า
เพ่ิมขึน้ หลงัจากเข้าร่วมกระบวนการ Social lab ซ่ึึ่งนกัศกึษาได้ถ่ายท�าร่วมกับอาจารย์และมอือาชพีภายนอก
ท�าให้เหน็วธิกีารท�างานอย่างเป็นระบบตามบทบาทหน้าทีข่องแต่ละฝ่่ายซึ่ึง่ไม่มกีารก้าวก่ายกนั เทคนิคต่างๆ 
ที่มืออาชีพใช้ ที่ส�าคัญคือได้ลงมือปฏิบัติโดยมีมืออาชีพท�าหน้าท่ีเป็นพ่ีเลี้ยงสร้างความอุ่นใจและมั่นใจ
ในการใช้อุปกรณ์แก่นักศึกษา และนักศึกษาจึงได้น�าความรู้ที่ได้เหล่านั้นมาใช้ในภาพยนตร์สั้นของตนเอง
ต่อไป นอกจากนี้ยังพบว่าในขั้นตอนหลังการถ่ายท�าคือ การตัดต่อ หากนักศึกษามีเวลาในการปรับแก้
ผลงานหลายๆ รอบจะท�าให้นกัศกึษาได้เรยีนรูเ้ทคนคิวธิกีาร การใช้เครือ่งมอืในการตดัต่อได้เตม็ประสทิธภิาพ
มากกว่าน้ี เนือ่งจากเทคนคิการตดัต่อ นบัเป็นสิง่ส�าคญัอย่างย่ิงทีจ่ะท�าให้ภาพยนตร์เรือ่งหน่ึงสมบรูณ์แบบได้ 
 ส�าหรับผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ได้แบ่งการน�าเสนอผลการศึกษาไว้ 2 ส่วน ดังนี้ 
 ผลการศึกษาส่วนิท่� 1 ผลการเรียนรู้ร่วมกัน (Cooperative Learning) ของนักศึกษาระหว่าง
ศาสตร์ทางการศึกษาและศาสตร์ทางสารสนเทศและการสื่อสารผ่านการออกแบบและสร้างภาพยนตร์
สั้น ด้วยการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) โดยศึกษาจากตัวแทนจากนักศึกษา 2 สถาบัน 
ใน 4 กระบวนวิชา โดยการตั้งค�าถาม 9 ค�าถาม พบว่า ความเป็นพลเมืองนั้นมีบริบทแวดล้อมที่เปลี่ยนไป 
เพราะในยุคปัจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนาและทันสมัยมากข้ึนอยู่ตลอดเวลา พลเมืองดิจิทัลควรท่ีจะ
ต้องรู้จักใช้ประโยชน์อย่างรู้เท่าทัน และเข้าใจถึงสิทธิบนโลกออนไลน์ ความรับผิดชอบออนไลน์ซึ่ึ่งเห็นเป็น
พ้ืนฐานส�าคัญพอๆ กับความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อสังคมโดยไม่ท�าให้ผู้อื่นเดือดร้อน ใช้เพ่ือสร้างการ
เปลีย่นแปลงทางสงัคมในเชิงบวก พลเมืองดิจทิลัต้องมีความฉลาดอนัเกดิจากจติส�านกึ กลุม่ตัวอย่างเกดิ ทกัษะการคดิ 
วางแผนข้อมลูอย่างเป็นระบบ การล�าดบัความคดิเรือ่งราว การเล่าเรือ่ง การเกบ็ข้อมลูและวเิคราะห์ข้อมลูอย่าง
ละเอียดถ่ีถ้วน จนสามารถเล่าเรือ่งจากตัวหนังสอืเป็นภาพยนตร์สัน้ได้เป็นทักษะท่ีนักศึกษาได้รับจากการเรียน
รูโ้ดยใช้โครงงานเป็นฐานผ่านการผลิตภาพยนตร์สัน้มากทีสุ่ด นอกจากนีผ้ลการศกึษายงัพบว่ากระบวนการคิด
วเิคราะห์ วางแผนการท�างาน การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การสร้างความสมัพนัธ์ทีด่กีบัเพือ่นร่วมงานต่างสถาบนั 
 นักศึกษามีความเข้าใจที่ตรงกับแนวคิด Project Base Learning เป็นส่วนใหญ่ แม้จะมีความคิดเห็น
ทีห่ลากหลายแต่ครอบคลมุตามแนวคดินี ้อย่างไรกต็ามพบว่าการเรยีนรูใ้นรปูแบบนี ้เป็นการเรยีนโดยใช้การกระท�า 
แรงผลักดัน (Passion) ในส่ิงที่ตนสนใจและค้นคว้า จนสามารถแปลข้อมูลนั้นๆ เพ่ือจะสื่อสารได้ เพราะ
การเรยีนรูท้ีอ่งค์ความรูส้รปุจบแค่ตวัเอง โดยไม่ได้ส่งทอดถงึผูอ้ืน่กเ็ป็นการเรยีนรูท้ีด่ ีแต่ไม่ได้สร้างประโยชน์
ให้แก่สังคมวงกว้าง ดงันัน้การเรียนโดยใช้โครงงานเป็นฐานคือการสร้างผลสะท้อน (Impact) ผ่านการกระท�า 
(Passion) ของตนเอง ประเด็นทีน่่าสนใจอีกประเดน็คอืกลุม่เป้าหมายมีทศัคตท่ีิดต่ีอการเรียนรูโ้ดยใช้โครงงาน
เป็นฐานผ่านการผลิตภาพยนตร์สัน้ มกีารเปิดรบักบัการเรยีนรูร่้วมกนักบัเพ่ือนต่างสถาบนั ยอมรับในความเหน็
ทีแ่ตกต่างหลากหลาย เข้าใจการท�างานสร้างสรรค์ และมองภาพเป็นรูปธรรม ด้วยการลงมือปฏิบตัจินจับต้องได้ 
เช่น การผลิตสือ่ทีส่ร้างสรรค์แม้จะเป็นกระบอกเสียงเล็กๆ แต่ก็ส่งผลต่อความคิด พฤติกรรมของคนในสังคมได้ 
 กลุ่มตัวอย่างค้นพบว่าตนเองได้ก้าวข้ามขีดจ�ากัดของตนเอง เพราะเป็นเรื่องที่ยากมากในการ
ท�าให้เกิดส�านึกในอัตลักษณ์ของท้องถ่ินผ่านสื่อ โดยสิ่งที่นักศึกษาได้รับคือท�าอย่างไรก็ได้ให้สิ่งถูก
ปลุกข้ึนมา และเชื่อมโยงไปยังอัตลักษณ์อื่นๆ ด้วย จึงเกิดการคิดที่พยายามหลุดกรอบเดิมๆ ด้วย
การน�าเอาวัฒนธรรมที่บอบบางมาสอดแทรกไว้ในภาพยนตร์ และยังท�าให้รู้ว่าในประเทศไทยยังมี
พลเมอืงดอียู่มาก เหน็ได้จากการให้ความร่วมมอืในการท�างาน การช่วยเหลอืกนั การให้ข้อมลูตามความจรงิ 
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การดูแลกัน ท�าให้รู้สึกว่าไม่ว่าจะเป็นพลเมืองของไทย หรือบุคคลท่ีเข้ามาเพ่ือท�างาน สร้างอาชีพ 
ต่างก็กลายเป็นพลเมืองของประเทศแล้ว เพราะทุกคนที่มาท�างานในประเทศต่างก็กลายเป็นฟัันเฟัือง
ของกลไกขนาดใหญ่ที่ชื่อว่าประเทศไทย การท่ีไปดูถูก ไม่ให้เกียรติ ไม่ให้การดูแลความเป็นอยู่ของเขา 
ก็เหมือนกับการปล่อยให้ฟัันเฟัืองชิ้นเล็กๆ เหล่าน้ันค่อยๆ ขึ้นสนิมและรอวันผุพังไปตามกาลเวลา
 ข้อค้นพบที่น่าสนใจในเชิงของสหวิทยาการ เน่ืองจากมีการน�าเอาศาสตร์หลายแขนงเข้ามาเรียนรู้
ร่วมกัน ดงัน้ันศาสตร์ทางด้านศึกษาศาสตร์เมือ่ได้เรียนรูแ้ลกเปลีย่นกับศาสตร์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร จึงสามารถเพ่ิมพูนซ่ึึ่งกันและกันได้เป็นอย่างดี เพราะครูก็จ�าเป็นที่ต้องใช้ทักษะในการสื่อสาร 
และต้องเรยีนรูใ้นสิง่ทีต้่องน�าไปสอนอยู่ตลอดเวลา กระบวนการน้ีจงึสามารถดงึเอาศกัยภาพของทกุคนออก
มาได้อย่างเตม็ท่ี นกัศกึษามมีมุมองทีเ่ปลีย่นไปในทางท่ีดีขึน้ ดงัท่ีนักศกึษาคนหน่ึงได้ให้ความเหน็ในประเดน็น้ีว่า 
การทีจ่ะเปลีย่นแปลงหรือท�าอะไรสักอย่างหน่ึงเพ่ือให้สังคมตืน่รู ้เราไม่สามารถท�าได้ล�าพังตวัคนเดียวเสมอไป 
ในหลายๆ ครัง้ยังมผีูท้ีส่นใจในเรือ่งเดียวกับเรา เมือ่รวมพลังกนัจะสามารถท�าให้เกิดการเปลีย่นแปลงครัง้ใหญ่ได้ 
 ข้อค้นพบสุดท้าย จากการศึกษาในประเด็นจิตส�านึกพลเมืองของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสภาวการ
ณ์ในปัจจุบัน พบว่า ถ้าทุกคนเข้าใจความแตกต่างกัน การสร้างวาทกรรมเพ่ือกดขี่ย่อมจะไม่เกิดขึ้น 
เราจะเข้าใจผู้อื่น อย่างเคารพและรับผิดชอบ เหนือสิ่งอื่นใดคือเป็นผู้มีจิตสาธารณะ ที่มีส�านึกดีต่อส่วนรวม
ผลการศึกษาส่วนิท่� 2  ศึกษาความรู้ ทักษะและเจตคติ รวมท้ังความพึงพอใจในการเป็นพลเมือง
ดิจิทัลของนักศึกษาสหวิทยาการ ท่ีผ่านการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project Based 
Learning) ผ่านภาพยนตร์สั้น พบว่า นักศึกษามีความรู้และความเข้าใจ ทัศนคติ และพฤติกรรมในการเป็น
พลเมืองดิจิทัล ผ่านกระบวนการ PBL ในระดับมาก ทั้งในระดับบุคคลและชุมชน เช่นเดียวกับความ
พึงพอใจในด้านต่าง ๆ ของกระบวนการจัดการเรียนรู้ ไม่ว่าจะเป็นกระบวนการคัดเลือกประเด็นที่เลือก
เรียนรู้ร่วมกัน กระบวนการวางแผนปฏิบัติการร่วมกัน กระบวนการลงพ้ืนท่ีเพ่ือถ่ายท�า ภาพยนตร์สั้น 
และกระบวนการเผยแพร่ผลงานในระดับมาก นอกจากน้ีนักศึกษายังมีความพึงพอใจต่อภาพรวม
รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีว่าความน่าสนใจ มีความพึงพอใจต่อระยะเวลาการจัดการเรียนรู้ที่มีความเหมาะ
สม ส�าหรบัความพงึพอใจด้านวทิยากร และความพงึพอใจด้านการมส่ีวนร่วม พบว่านกัศกึษามคีวามพงึพอใจ
ในระดบัมากเช่นเดยีวกนั ทัง้น้ีในการเรยีนรูใ้นรปูแบบของการใช้โครงการเป็นฐาน ท�าให้นกัศกึษามองภาพรวมออก 
และสามารถถอดบทเรียนความพึงพอใจของตนเองออกมาได้ผ่านการคิดอย่างเป็นระบบในรูปแบบของ
กระบวนการเรียนรูแ้บบใช้โครงการเป็นฐาน โดยนักศกึษาได้ฝึ่กเขียนโครงการ และปฏิบติัการด้วยกระบวนการ 3 P  

อภิปรายผล
 จากการวิเคราะห์ผลการวิจัยเรื่อง การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานผ่านภาพยนตร์สั้นและสารคดี
เชิงสหวิทยาการ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
 การศึกษาส่วนิท่� 1 สรุปผลการเรียนรู้ร่วมกัน (Cooperative Learning) ของนักศึกษาระหว่าง
ศาสตร์ทางการศึกษาและศาสตร์ทางสารสนเทศและการสื่อสารผ่านการออกแบบและสร้าง
ภาพยนตร์สั้นด้วยการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) โดยศึกษาจากตัวแทนจาก
นักศึกษา 2 สถาบัน ใน 4 กระบวนวิชา โดยการต้ังค�าถาม 9 ค�าถาม พบว่า ความเป็นพลเมืองน้ันมี
บริบทแวดล้อมที่เปลี่ยนไป เพราะในยุคปัจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนาและทันสมัยมากข้ึนอยู่
ตลอดเวลา พลเมืองดิจิทัลควรที่จะต้องรู้จักใช้ประโยชน์อย่างรู้เท่าทัน และเข้าใจถึงสิทธิบนโลกออนไลน์ 
ความรับผิดชอบออนไลน์ซึ่ึ่งเห็นเป็นพ้ืนฐานส�าคัญพอๆ กับความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อสังคมโดยไม่
ท�าให้ผู้อื่นเดือดร้อน ใช้เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในเชิงบวก พลเมืองดิจิทัลต้องมีความฉลาดอัน
เกิดจากจติส�านกึ กลุม่ตัวอย่างเกดิ ทกัษะการคดิ วางแผนข้อมลูอย่างเป็นระบบ การล�าดบัความคดิเรือ่งราว การเล่าเรือ่ง
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การเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลอย่างละเอียดถ่ีถ้วน จนสามารถเล่าเรื่องจากตัวหนังสือเป็น
ภาพยนตร์สัน้ได้เป็นทกัษะทีนั่กศกึษาได้รบัจากการเรยีนรูโ้ดยใช้โครงงานเป็นฐานผ่านการผลิตภาพยนตร์สัน้มากทีสุ่ด 
 นอกจากน้ียังค้นพบกระบวนการคิดวิเคราะห์ วางแผนการท�างาน การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมงานต่างสถาบัน เป็นอีกประเด็นส�าคัญที่ค้นพบจากการ
ศึกษาในครั้งน้ี สัมพันธ์กับแนวคิดของ Jane Krauss & Suzie Boos (2013:5-6) ได้ให้ข้อเสนอว่า
การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน ผู้เรียนจะเข้าถึงองค์ความรู้ ทักษะท่ีส�าคัญและแนวโน้มท่ีจะ
ท�าหรือจัดการด้วยการสืบสอบ การใช้ค�าถามปลายเปิดไปสู่การสร้างความหมายและส่งผ่านไปถึง
เป้าหมาย การให้ความส�าคัญกับการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ของผู้เรียน ดังน้ันผู้สอนต้องลดบทบาท
โดยตรงของตนแต่ต้องออกแบบ เตรียมกระบวนการเรียนรูท่ี้จะแนะน�าผูเ้รียนคูข่นานไปกับการเรียนรูข้องผูเ้รียน 
 นอกจากนีพ้บว่า นกัศึกษามีความเข้าใจทีต่รงกับแนวคิด Project Base Learning เป็นส่วนใหญ่ แม้จะมี
ความคิดเห็นที่หลากหลายแต่ก็ยังครอบคลุมตามแนวคิดน้ี อย่างไรก็ตามพบว่าการเรียนรู้ในรูปแบบน้ี 
เป็นการเรียนโดยใช้การกระท�า แรงผลักดัน (Passion) ในสิง่ท่ีตนสนใจและค้นคว้า จนสามารถแปลข้อมูลน้ันๆ 
เพ่ือจะสือ่สารได้ เพราะการเรยีนรูท่ี้องค์ความรูส้รปุจบแค่ตวัเอง โดยไม่ได้ส่งทอดถงึผูอ้ืน่กเ็ป็นการเรยีนรูท่ี้ด ีแต่
ไม่ได ้สร ้างประโยชน์ให้แก่สังคมวงกว้าง ดังนั้นการเรียนโดยใช้โครงงานเป็นฐานคือ
การสร้างผลสะท้อน (Impact) ผ่านการกระท�า (Passion) ของตนเอง ซึ่ึ่งสอดคล้องกับการแสวงหาความรู้ 
(John Larmer, 2013) ที่ผู ้ เ รียนต้องการแสวงหาความรู ้  การเข ้าใจมโนทัศน์และ
การประยุกต์ใช้ทักษะท่ีส�าคัญ การตอบจากกระบวนการใช้ค�าถามและการสร้างสรรค์ผลผลิตที่เกิดจาก
โครงงาน การเริ่มต้นด้วยการเข้าสู่กิจกรรมหรือเหตุการณ์ท่ัวๆ ไปท่ีน่าสนใจและความสนใจท่ีจะเรียนรู ้
 ที่น่าสนใจคือกลุ่มเป้าหมายมีทัศคติท่ีดีต่อการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานผ่านการผลิต
ภาพยนตร์สั้น มีการเปิดรับกับการเรียนรู้ร่วมกันกับเพ่ือนต่างสถาบัน ยอมรับในความเห็นที่แตกต่าง
หลากหลาย เข้าใจการท�างานสร้างสรรค์ และมองภาพเป็นรูปธรรม ด้วยการลงมือปฏิบัติจนจับต้องได ้
เช่น การผลิตสือ่ทีส่ร้างสรรค์แม้จะเป็นกระบอกเสียงเล็กๆ แต่ก็ส่งผลต่อความคิด พฤติกรรมของคนในสังคมได้ 
 จากการศึกษาในประเด็นจิตส�านึกพลเมืองของกลุ ่มตัวอย่างที่มีต ่อสภาวการณ์ใน
ปัจจุบันน้ัน พบว่า ถ้าทุกคนเข้าใจความแตกต่างกัน การสร้างวาทกรรมเพื่อกดข่ีย่อมจะไม่เกิดข้ึน 
เราจะเข้าใจผู้อื่น อย่างเคารพและรับผิดชอบ เหนือสิ่งอื่นใดคือเป็นผู้มีจิตสาธารณะ ที่มีส�านึกดีต่อส่วนรวม 
ซึ่ึ่งตรงกับความหมายของ พลเมืองดิจิทัล (สถาบันสื่อเด็กและเยาวชน, 2560) ที่กล่าวถึงพลเมืองมีส่วนร่วม 
สามารถใช้สื่อสารสนเทศ และดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการสื่อสารอัตลักษณ์ของตนเองและรวมกลุ่ม
เพ่ือแก้ไขปัญหาพัฒนาสื่อ ข่าวสาร แหล่งสารสนเทศให้เกิดประโยชน์ต่อกลุ่มและชุมชนได้อย่างแท้จริง
 การศึกษาส่วนิท่� 2 สรปุแบบส�ารวจผลความพงึพอใจในการเป็นพลเมอืงดจิทิลัของนกัศกึษาท่ีผ่านการเรยีนรู้
โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project Based Learning) ผ่านภาพยนตร์สัน้ พบว่า นกัศกึษามคีวามรูแ้ละความเข้าใจ 
ทศันคติ และพฤตกิรรมในการเป็นพลเมอืงดจิทิลั ผ่านกระบวนการ PBL ในระดับมาก ท้ังในระดบับุคคลและชมุชน 
เช่นเดียวกับ ความพึงพอใจในด้านต่าง ๆ ของกระบวนการจัดการเรียนรู้ ไม่ว่าจะเป็นกระบวนการคัดเลือก
ประเด็นท่ีเลือกเรียนรู้ร่วมกัน กระบวนการวางแผนปฏิบัติการร่วมกัน กระบวนการลงพ้ืนที่เพื่อถ่ายท�า
ภาพยนตร์สั้น  และกระบวนการเผยแพร่ผลงาน ในระดับมาก นอกจากนี้ นักศึกษายังมีความพึงพอใจต่อ
ภาพรวมรูปแบบการจัดการเรียนรู้มีว่าความน่าสนใจ มีความพึงพอใจต่อระยะเวลาการจัดการเรียนรู้ท่ีมี
ความเหมาะสม ความพึงพอใจด้านวิทยากร และความพึงพอใจด้านการมีส่วนร่วม พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจ
ในระดบัมากเช่นเดยีวกนั ท้ังน้ีในการเรยีนรูใ้นรปูแบบของการใช้โครงการเป็นฐาน ท�าให้นกัศกึษามองภาพรวมออก 
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และสามารถถอดบทเรียนความพึงพอใจของตนเองออกมาได้ผ่านการคิดอยากเป็นระบบทั้งในรูปแบบของ
กระบวนการเรยีนรูแ้บบใช้โครงการเป็นฐาน โดยนกัศกึษาได้ฝึ่กเขยีนโครงการ และกระบวนการ 3 P ดงัท่ี John 
Larmer (2013) น�าเสนอว่า การเรียนรูแ้บบร่วมมือ  ผูเ้รยีนสร้างกระบวนการท�างานร่วมกันท่ีมปีระสิทธภิาพและ
การเคารพซึ่ึง่กนัและกนัจากความหลากหลายในกลุ่มทีร่่วมกนัแก้ปัญหา รวมทัง้เป้าหมายแห่งความส�าเรจ็ ตัง้เป้า
หมายท่ีร่วมกันรับผดิชอบเพ่ือสร้างงานทีส่มบูรณ์ท่ีเกิดจากความส�าเร็จของทีมอนัเกิดจากผูเ้รียนดีกว่าการท�างาน
ด้วยปัจเจกบุคคล รวมท้ังประสทิธภิาพของการส่ือสารของผูเ้รียนทัง้การเผชิญหน้าและการใช้สือ่ผสมส�าหรับ
เป้าหมายทีห่ลากหลาย ซึ่ึง่สามารถจดัการผ่านข้อมลูและข้อค้นพบ รวมทัง้ส่งประสทิธผิลนัน้ผ่านสือ่นานาชนิด 
การสื่อสารนี้หมายรวมถึงการสนทนาและการเขียนความสามารถในการใช้เทคโนโลยีที่ได้ถูกเลือกสรรและ
ใช้อย่างเป็นกลาง 

ข้อเสนิอแนิะ
 จากผลการวจิยัได้มข้ีอเสนอแนะเชงิพฒันาและการน�าไปใช้ในประเดน็หลกั คอื เมือ่เกดิกระบวนการท�าซึ่�า้แล้ว 
ควรมีการต่อยอดในประเด็นอื่น ๆ นอกเหนือจากประเด็นพลเมืองและท้องถิ่นศึกษา เช่น ประเด็นเท่าทันสื่อ 
ความรับผิดชอบสื่อ ความรุนแรงทางโลกออนไลน์ เป็นต้น ควรมีการน�าองค์ความรู้ไปพัฒนาในหลักสูตร 
เป็นรายวิชาใหม่ท่ีมีความเป็นสหวิทยาการอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น และควรเพ่ิมช่องทางการเผยแพร่
ผลงานให้เป็นรูปแบบ Platform ทาง Digital
 ส�าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาซึ่�้า เพ่ือเสริมความเชื่อมั่นให้กับองค์ความรู้ท่ี
เกิดข้ึนจากการศึกษาวิจัย และปรับกระบวนการให้สอดคล้องกับระยะเวลา ในการเรียนของแต่ละสถาบัน
การศึกษา นอกจากนี้ควรมีการเพิ่มผลงานหนังสั้นมากขึ้น เพื่อจะได้น�าเอาบทเรียนที่ผิดพลาดจากเรื่องแรก
มาปรบัใช้ในเรือ่งต่อไป รวมทัง้มกีารสนบัสนนุทนุในการลงพ้ืนทีแ่ละผลติผลงานจะท�าให้งานมคีณุภาพมากย่ิงขึน้
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บัทคัดย่อ
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการ
ด้านสื่อสารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสมือน 2) เพื่อประเมินความรู้ความเข้าใจเนื้อหาของการใช้
งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสมือน 3) เพ่ือเปรียบเทียบความ
เข้าใจเนือ้หาของสือ่แบบดัง้เดมิกับแอปพลเิคชนัแนะน�าการใช้งานห้องปฏบิตักิารด้านสือ่สารมวลชนร่วมกบั
เทคโนโลยีความจริงเสมือน และ 4) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้งานสื่อแบบ
ดัง้เดมิกับแอปพลเิคชนัแนะน�าการใช้งานห้องปฏบิตักิารด้านสือ่สารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยคีวามจริงเสมอืน
 วิธีการศึกษาวิจัยครั้งนี้ท�าโดยศึกษาการพัฒนาแอปพลิเคชันร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสริม
รูปแบบโมบาย ซึ่ึ่งมุ่งเน้นศึกษาผลของการพัฒนาแอปพลิเคชันเพ่ือแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติ
การด้านสื่อสารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสมือน ที่มีผลต่อความเข้าใจของผู้ใช้งาน 
โดยใช้ห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.ธัญบุรี 
จ�านวน 2 ห้อง เป็นห้องต้นแบบในการทดลอง ได้แก่ ห้องปฏิบัตกิารตรวจจับการเคล่ือนไหว (Motion Capture) 
และห้องปฏิบตักิารสต�อปโมชัน (Stop Motion) น�าเสนอเน้ือหาการใช้งานห้องปฏิบตักิารในรปูแบบแอนิเมชนั 
3 มติ ิร่วมกบัเทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืน เพ่ือเปรียบเทยีบผลการใช้งานกบัวดิโีอแนะน�าการใช้งานท่ีมอียู่เดมิ

การพัฒนาแอป็พลัิเคช้ันแนะนำาการใช้�งานห�องป็ฏิิบัติการด�านส่่�อส่ารมีวลัช้น
ร่วมีกับเทคโนโลัยีความีจริงเส่มี่อน กรณีศึึกษา : ห�องป็ฏิิบัติการคณะเทคโนโลัยี

ส่่�อส่ารมีวลัช้น มีหาวิทยาลััยเทคโนโลัยีราช้มีงคลัธัญบุรี

The Development of Training Application for Mass Communication
Laboratory with Virtual Reality Technology 

Case Study : Laboratory of Rajamangala University of Technology Thanyaburi
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 ผิลัการัวิิจัยพบวิ่า ผิลัการัปรัะเมินค่ณิภาพแอปพลัิเคชุันแนะนำาการัใชุ้งานห้้องปฏิิบัติการั
ด้านสิื�อสิารัมวิลัชุนรั่วิมกับเทำคโนโลัย้ควิามจริังเสิมือนโดยผูิ้เชุ้�ยวิชุาญ จำานวิน 3 ทำ่าน ม้ค่ณิภาพอยู่
ในรัะดับมากทำ้�สิ่ดซึ่ึ�งม้ค่ณิภาพเพ้ยงพอแลัะเห้มาะสิมท้ำ�สิามารัถีนำาไปใชุ้ในการัสิ่งเสิริัมการัเรั้ยนรัู้ต่อไป
ได้ แลัะผิลัการัเปรั้ยบเท้ำยบควิามแตกต่างของคะแนนก่อน-ห้ลััง การัเรั้ยนรัู้เนื�อห้าแนะนำาการัใชุ้งาน
ห้้องปฏิบิติัการัด้านสิื�อสิารัมวิลัชุนของกลั่ม่ควิบคม่แลัะกลั่ม่ทำดลัอง พบว่ิา กลั่ม่ทำดลัองมค้ะแนนการัทำดสิอบ
ควิามเข้าใจก่อนแลัะห้ลังัการัทำดลัองแตกต่างกันอย่างมนั้ยสิำาคญัทำางสิถิีต ิทำ้�รัะดับ .01 โดยกล่่ัมตัวิอย่างมค้วิามรู้ั
ในการัใชุ้งานห้้องปฏิิบัติการัด้วิยตนเองทำ้�สิูงขึ�นเมื�อเรั้ยนรัู้ผิ่านแอปพลัิเคเทำคโนโลัย้ควิามจรัิงเสิมือน แลัะ
จากผิลัการัปรัะเมนิควิามเห้น็ของกลั่ม่ตวัิอย่าง พบว่ิา ผิูเ้รัย้นมร้ัะดบัควิามพงึพอใจในการัใชุ้งานแอปพลัเิคชัุน
เทำคโนโลัย้ควิามจรัิงเสิมือนมากกวิ่าการัเร้ัยนรูั้ผิ่านวิิด้โอแบบดั�งเดิมอย่างม้นัยสิำาคัญทำางสิถีิติทำ้�รัะดับ .01 
ซึ่ึ�งสิรั่ปได้วิ่าแอปพลัิเคชุันเทำคโนโลัย้ควิามจรัิงเสิมือนสิามารัถีสิ่งเสิรัิมการัเรั้ยนรัู้ในการัจำาลัองการัใชุ้งาน
ห้้องปฏิิบัติการัได้ แลัะยังสิ่งเสิรัิมให้้ผิู้เรั้ยนเกิดควิามสิน่กสินานในการัเรั้ยนรัู้ แลัะเกิดปรัะสิบการัณิ์เชุิงบวิก
ต่อการัเรั้ยนรัู้ได้อ้กด้วิย
คำาส่ำาคัญ : แอปพลัิเคเทำคโนโลัย้ควิามจรัิงเสิมือน, เทำคโนโลัย้ควิามจรัิงเสิมือนแบบโมบาย,ห้้องปฏิิบัติการั
ด้านสิื�อสิารัมวิลัชุน

Abstract
 The objectives of this study were 1) to develop an application to recommend the use of a 
journalism laboratory with virtual reality technology, and 2) to assess the knowledge and under-
standing of the content of a mass communication laboratory use with virtual reality technology. 
3) to compare traditional media content comprehension with the journalism lab guide app with 
virtual reality, and 4) to compare the opinions of the traditional media-use sample with the app. 
The application introduces the use of a journalism lab in combination with virtual reality technology.
 The method of this research study was to study application development with mobile augmented 
reality technology. which Focuses on studying the results of application development to recommend the 
use of a mass communication laboratory with virtual reality technology. that affect the understanding of 
users By using the Mass Communication Laboratory of the Faculty of Mass Communication Technology, 
Rajamangala University of Technology Thanyaburi 2 rooms as a prototype room in the experiment, 
namely 1) Motion Capture Studio and 2) Stop Motion Studio present laboratory use content in 3D ani-
mation combined with virtual reality technology. to compare the results with the existing video tutorials.
 The results of the application quality assessment recommend the use of a mass communi-
cation laboratory with virtual reality technology by 3 experts. The quality is at the highest level, 
which is of sufficient and appropriate quality that can be used to promote can continue to learn. 
The results of comparing the difference of scores before and after Learning the contents of the 
mass communication laboratory of the control group and the experimental group found that the 
experimental group had a statistically significant difference between the pre-test and post-test 
comprehension test scores at the .01 level, the subjects had higher self-lab knowledge when 
learning through virtual reality technology applications. And from the results of the assessment 
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of the opinions of the sample, it was found that the learners had a statistically significant level of 
.01 level of satisfaction with the use of virtual reality technology applications than traditional video 
learning. In conclusion, virtual reality technology applications can promote learning in laboratory 
simulations. and also encourage learners to have fun in learning and a positive learning experience.
Keywords : VR Application, VR Mobile base, Mass Communication Laboratory

บทนำา
 การัเตบิโตของการัปรัะย่กต์ใชุ้เทำคโนโลัย้ควิามจริังเสิมอืน (Virtual Reality) ในปัจจบั่นมก้ารัขยายตวัิอย่างรัวิดเรัว็ิ 
ไม่ว่ิาจะเป็นการัปรัะย่กต์ใชุ้ในวิงการัการัศกึษา การัแพทำย์ การัท่ำองเท้ำ�ยวิ การัโฆษณิาปรัะชุาสิมัพันธ์ อต่สิาห้กรัรัมบนัเทำงิ 
ฯลัฯ (ไพโรัจน์ ไวิวิานชิุกจิ, 2561) โดยห้ลักัคอืมนษ่ย์สิามารัถีรับัอรัรัถีรัสิห้รัอืปรัะสิบการัณ์ิในการัใชุ้ชุว้ิติได้โดย
ไม่จำาเป็นต้องเดินทำางไปห้รืัออยู่ในสิถีานท้ำ�จริัง แต่ก็สิามารัถีเรัย้นรัู ้ได้รับัรัูถึ้ีงควิามรัูสึ้ิก ห้รืัอมส่้ิวินร่ัวิมกับเห้ตก่ารัณ์ิ
นั�น ๆ ได้ โดยผิ่านอ่ปกรัณิ์แสิดงผิลั เชุ่นโทำรัศัพทำ์มือถีือสิมารั์ทำโฟ์น คอมพิวิเตอรั์ เป็นต้น (Jerald, 2016)
      จากคณ่ิสิมบตัดิงักล่ัาวิของเทำคโนโลัย้ควิามจรังิเสิมอืน (Virtual Reality) ได้ถีกูนำาไปใชุ้ปรัะโยชุน์ในด้าน
ต่าง ๆ  อย่างเป็นรัปูธรัรัม โดยเฉพาะอย่างยิ�ง การัฝึัก (training) สิำาห้รับัภารักจิทำ้�มโ้อกาสิฝึักซ้ึ่อมในสิถีานทำ้�จรังิ
ได้ยาก เชุ่น ฝัึกการัรับทำางอากาศของทำห้ารัอากาศ, ฝัึกการัต่อสิู้บนรัถีถีังในปรัะเทำศสิห้รััฐอเมรัิกา, 
ฝัึกการัใชุ้ชุ้วิิตในสิภาวิะไรั้นำ�าห้นักของนักบินอวิกาศในขณิะทำ้�ยังอยู่บนพื�นโลักขององค์การั NASA 
ห้รืัอการัปรัะย่กต์ใชุ้ทำางด้านการัแพทำย์ เชุ่น การัฝึักห้ดันกัศกึษาแพทำย์สิำาห้รับัการัผ่ิาตดัท้ำ�ซึ่บัซ้ึ่อน ห้รัอืการัเปิดให้้
ชุมพพิธิภณัิฑ์ิผ่ิานเทำคโนโลัย้ควิามจริังเสิมอืน โดยทำ้�ไม่จำาเป็นจะต้องไปทำ้�สิถีานทำ้�จริัง เป็นต้น (ฐากรั ปิยะพนัธ์, 2561)
      นอกจากน้� แนวิควิามคิดในการัปรัะย่กต์ใชุ้เทำคโนโลัย้ควิามจริังเสิมือนบนโทำรัศัพทำ์มือถืีอผิ่านอ่ปกรัณิ์
เสิรัมิการัสิวิมใส่ิเพื�อสิร้ัางสิภาพแวิดล้ัอมเสิมอืนจรังิ โดยสิภาพแวิดล้ัอมเสิมอืนจรังิแบบ 360 องศา สิามารัถี
สิร้ัางการัรับัรัูส้ิภาพแวิดล้ัอมได้มากกว่ิาภาพถ่ีายห้รัอืภาพวิิด้โอโดยทำั�วิไป เนื�องจากผิูใ้ชุ้งานสิามารัถีควิบคม่ทำศิทำาง
การัเคลัื�อนไห้วิเพื�อรัับชุมบรัรัยากาศแลัะสิภาพแวิดล้ัอมโดยรัอบ (Chao et al, 2018) ทำำาให้้การันำาเสินอชุิ�นงานโดย
ผ่ิานโมเดลัจำาลัอง ก่อนทำำางานจรังิ ห้รัอืการัเข้าชุมสิถีานทำ้�จรังิ ก่อนตดัสินิใจท้ำ�จะซึ่ื�อผิลัติภณัิฑ์ินั�น ๆ  เป็นการัเปิดมม่มอง
ให้ม่ ๆ  ให้้เข้าถีงึได้ง่ายกว่ิาการัห้มน่โมเดลั ห้รัอืการัดภูาพถ่ีายทำล้ัะภาพ ดงันั�น การัใชุ้เทำคโนโลัย้ควิามจริังเสิมือน 
จึงเข้าชุ่วิยในการัสิื�อสิารั ทำำาให้้นำาเสินอข้อมูลัง่ายขึ�น เพรัาะเห้็นภาพตรังกัน (Naknakorn, 2018) 
      จากข้อมูลัดังกลั่าวิข้างต้น ทำำาให้้คณิะผิู้วิิจัยเกิดแนวิคิดในการันำาเทำคโนโลัย้ควิามจริังเสิมือน 
มาปรัะย่กต์ใชุ้ในการัทำำางานในองค์กรัทำางด้านการัแนะนำาการัใชุ้งานห้้องปฏิบัิตกิารั คณิะเทำคโนโลัย้สิื�อสิารัมวิลัชุน 
มห้าวิิทำยาลััยเทำคโนโลัย้รัาชุมงคลัธัญบ่รั้ ซึ่ึ�งเป็นคณิะท้ำ�เปิดการัเรั้ยนการัสิอนห้ลัักสิูตรัทำางด้าน
เทำคโนโลัย้สิื�อสิารัมวิลัชุน ม่ง่เน้นสิร้ัางนักเทำคโนโลัย้ทำ้�มค้ณ่ิภาพมาตรัฐานรัะดับสิากลัท้ำ�เป็นนักปฏิบัิต ิดงันั�น คณิะจึงม้
ห้้องปฏิิบตักิารัท้ำ�ใชุ้รัองรับัในการัเรัย้นการัสิอน แลัะปฏิิบตังิานครับทำก่ห้ลักัสิตูรั แต่ในการัใชุ้งานของนกัศกึษา 
ห้รืัอเมื�อม้บ่คคลัภายนอกเข้ามาศึกษาดูงานนั�น จะต้องม้บ่คลัากรัในการัแนะนำาการัใชุ้งาน ซึ่ึ�งในบางกรัณ้ิ
เป็นการัแนะนำาข้อมูลัเบื�องต้นเพื�อให้้เข้าใจห้ลัักการัการัทำำางานของห้้องนั�น ๆ โดยไม่ได้เข้าไปปฏิิบัติงาน 
แต่จะต้องใชุ้เวิลัาในการัติดตั�ง ทำำาให้้เสิ้ยเวิลัาในการัปฏิิบัติงาน เมื�อม้เทำคโนโลัย้ควิามจริังเสิมือนท้ำ�
สิามารัถีจำาลัองสิถีานการัณิ์ ห้รัือสิถีานท้ำ�ต่าง ๆ ได้ แบบ 360 องศา จึงเลั็งเห้็นปรัะโยชุน์ในการันำา
เทำคโนโลัย้มาปรัะย่กต์ใชุ้ในการันำาเสินอข้อมูลัห้้องปฏิิบัติการัต่าง ๆ โดยพัฒนาเป็นแอปพลิัเคชัุน
นำาเสินอภาพห้้องปฏิิบัติการัแบบ 360 องศาผิสิมกับการัให้้ข้อมูลัในรัูปแบบแอนิเมชุัน 3 มิติ เพื�อให้้เข้าใจ
ห้ลัักการัการัทำำางานของห้้องนั�น ๆ โดยห้้องปฏิิบัติการัต้นแบบทำ้�เลัือกมาใชุ้ในงานวิิจัยเป็นห้้องปฏิิบัติการั
ด้านแอนิเมชุันได้แก่ 
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1) ห้้องปฏิิบตักิารัตรัวิจจบัการัเคลัื�อนไห้วิ (Motion Capture) แลัะ 2) ห้้องปฏิบิตักิารัสิต๊อปโมชุนั (Stop Motion)

ภาพ 1 ภาพห้้องปฏิิบัติการัด้านแอนิเมชุัน : ห้้องปฏิิบัติการัตรัวิจจับการัเคลัื�อนไห้วิ (ซึ่้าย)
แลัะ 2) ห้้องปฏิิบัติการัสิต๊อปโมชุัน (ขวิา)

ทีมีา  คณิะผิู้วิิจัย (2564)

 ซึ่ึ�งเป็นห้้องปฏิิบัติการัท้ำ�ม้การัใชุ้ในการัเร้ัยนการัสิอนอย่างต่อเนื�อง รั่วิมถึีงเป็นห้้องปฏิิบัติการั
ทำ้�ม้ผิู้ทำ้�สินใจเข้ามาศึกษาดูงานเป็นปรัะจำา ซึ่ึ�งในการัพัฒนาเป็นแอปพลัิเคชุันเทำคโนโลัย้ควิามจริัง
เสิมือน จะชุ่วิยทำำาให้้ท่ำกคนสิามารัถีเข้าถีึงข้อมูลัได้ง่ายขึ�น ไม่วิ่าจะเป็นอาจารัย์ผิู้สิอนทำ้�สิามารัถีนำา
นักศึกษามาเรั้ยนรัู้โดยผิ่านแอปพลัิเคชุัน นักเรั้ยน ห้รัือบ่คคลัภายนอกท้ำ�มาศึกษาดูงาน รัวิมถีึงผิู้ปรัะกอบ
การัทำ้�ม้ควิามต้องการัเชุ่าพื�นทำ้�ใชุ้งานห้้องปฏิิบัติการัของคณิะ ก็สิามารัถีรัับชุมผิ่านแอปพลัิเคชุันแนะนำาการั
ใชุ้งานได้ทำันทำ้ อ้กทำั�งยังเป็นการัสิรั้างภาพลัักษณิ์ด้านควิามก้าวิห้น้าทำางด้านเทำคโนโลัย้ให้้กับองค์กรั
อ้กด้วิย 

วัตถุ่ป็ระส่งค์การวิจัย
 1. เพื�อพัฒนาแอปพลัิเคชุันแนะนำาการัใชุ้งานห้้องปฏิิบัติการัด้านสิื�อสิารัมวิลัชุนรั่วิมกับเทำคโนโลัย้
ควิามจรัิงเสิมือน
 2. เพื�อปรัะเมินควิามรัู้ควิามเข้าใจเนื�อห้าของการัใชุ้งานห้้องปฏิิบัติการัด้านสิื�อสิารัมวิลัชุนรั่วิมกับ
เทำคโนโลัย้ควิามจรัิงเสิมือน 
 3. เพื�อเปรั้ยบเทำ้ยบควิามเข้าใจเนื�อห้าของสิื�อแบบดั�งเดิมกับแอปพลัิเคชุันแนะนำาการัใชุ้งานห้้องปฏิิบัติ
การัด้านสิื�อสิารัมวิลัชุนรั่วิมกับเทำคโนโลัย้ควิามจรัิงเสิมือน
 4. เพื�อเปรั้ยบเทำ้ยบควิามคิดเห้็นของกล่ั่มตัวิอย่างทำ้�ใชุ้งานสิื�อแบบดั�งเดิมกับแอปพลิัเคชุันแนะนำา
การัใชุ้งานห้้องปฏิิบัติการัด้านสิื�อสิารัมวิลัชุนรั่วิมกับเทำคโนโลัย้ควิามจรัิงเสิมือน
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แนวคิดแลัะทฤษฎีีที�เกี�ยวข�อง
 จากการัศึกษาเอกสิารัทำ้�เก้�ยวิข้องสิามารัถีจำาแนกได้ดังน้�
1. ข้อมูลัเก้�ยวิกับการัใชุ้งานห้้องปฏิิบัติการัด้านสิื�อสิารัมวิลัชุน คณิะเทำคโนโลัย้สิื�อสิารัมวิลัชุน มห้าวิิทำยา
ลััยเทำคโนโลัย้รัาชุมงคลัธัญบ่รั้
 คณิะเทำคโนโลัย้สิื�อสิารัมวิลัชุน มห้าวิิทำยาลััยเทำคโนโลัย้รัาชุมงคลัธัญบ่ร้ั ก่อตั�งเมื�อปี พ.ศ. 2532
โดยม้นโยบายห้ลัักในการัสิรั้างนักเทำคโนโลัย้ทำ้�ม้ค่ณิภาพมาตรัฐานรัะดับสิากลั ทำ้�เป็นนักปฏิิบัติ ม้ค่ณิธรัรัม
จรัิยธรัรัมด้วิยกรัะบวินการัเรั้ยนการัสิอนทำ้�บูรัณิาการัการัเรั้ยนรัู้กับการัทำำางาน (Work Integrated Learning) 
แลัะการัวิิจัยแลัะพัฒนา (Research and Development) แลัะกำาห้นดยท่ำธศาสิตร์ัไว้ิโดยการัจัดการัเรัย้นการัสิอน
ด้านวิิทำยาศาสิตร์ัแลัะเทำคโนโลัย้ เพื�อผิลัติบ่คลัากรัด้านสิื�อสิารัมวิลัชุนให้้เป็นนกัปฏิบิตั ิเก่ง ด ้มค้ณ่ิธรัรัม จรัยิธรัรัม 
รับัผิดิชุอบต่อสัิงคม สิร้ัางสิรัรัค์ งานวิิจัย สิิ�งปรัะดษิฐ์ แลัะนวัิตกรัรัมด้านเศรัษฐกิจสิร้ัางสิรัรัค์แลัะสิื�อสิารัมวิลัชุน
 จากนโยบายดังกลั่าวิข้างต้น คณิะเทำคโนโลัย้สิื�อสิารัมวิลัชุนจึงม่่งเน้นผิลิัตนักสิื�อสิารัมวิลัชุนท้ำ�ม้ทำั�ง
องค์ควิามรัู้ แลัะเป็นนักปฏิิบัติท้ำ�ม้ค่ณิภาพมาตรัฐานรัะดับสิากลั ทำำาให้้ในการัจัดการัเรั้ยนการัสิอนใน
ภาคปฏิิบัติเป็นไปอย่างเข้มข้น แลัะทำางคณิะฯ ได้ม้การัเตรั้ยมควิามพรั้อมทำั�งในแง่บ่คลัากรั อ่ปกรัณิ์ แลัะ
ห้้องปฏิบัิตกิารัเพื�อให้้นักศึกษาได้ฝึักปฏิิบัตแิลัะสิร้ัางสิรัรัค์ผิลังานได้อย่างมืออาชุพ้ครัอบคลัม่การัผิลิัตสิื�อทำก่
แขนง โดยในการัใชุ้งานห้้องปฏิบัิตกิารันั�น ผิูท้้ำ�ใชุ้งานห้ลักัจะเป็นอาจารัย์ผิูส้ิอนแลัะนักศึกษาในรัายวิชิุานั�น ๆ  
นอกจากน้� ทำางคณิะฯ ยงัมก้ารัเปิดให้้องค์กรั ห้น่วิยงานต่าง ๆ  เข้าเย้�ยมชุม ศกึษาดูงานห้้องปฏิิบัตกิารัดังกล่ัาวิ 
รัวิมถีงึนักเร้ัยน/นกัศึกษาจากสิถีาบนัอื�น ๆ  ได้เข้ามาเย้�ยมชุมในงาน Open House ซึึ่�งเป็นการัปรัะชุาสัิมพันธ์คณิะฯ 
ไปในทำางห้นึ�งด้วิย ซึ่ึ�งในปัจจ่บัน วิิธ้การัใชุ้งานห้้องปฏิิบัติการั ห้ากเป็นการัเรั้ยนการัสิอนในรัายวิิชุา 
จะม้อาจารัย์ผิู้สิอนในรัายวิิชุานั�น ๆ เป็นผิู้ควิบค่มการัใชุ้งาน แต่ห้ากเป็นการัศึกษาดูงาน ก็จะ
เป็นอาจารัย์ทำ้�ม้ควิามเชุ้�ยวิชุาญในการัใชุ้งานห้้องปฏิิบัติการัแลัะบ่คลัากรัสิายสินับสิน่นท้ำ�รัับผิิดชุอบดูแลั
ห้้องปฏิบิตักิารันั�น ๆ  ทำำาห้น้าท้ำ�ในการัถ่ีายทำอดควิามรัู ้การัใชุ้งานห้้องปฏิิบัตกิารั ซึึ่�งสิภาพปัญห้าท้ำ�พบในปัจจบั่น ได้แก่
 1) ในการัเร้ัยนการัสิอน อาจารัย์ผู้ิสิอนสิามารัถีสิอนการัใชุ้งานห้้องปฏิบัิตกิารั การัใชุ้งานอป่กรัณ์ิได้ปกติ 
แต่เมื�อนอกเวิลัาเรั้ยน นักศึกษาจะไม่สิามารัถีทำบทำวินควิามรัู้ในการัใชุ้งานอ่ปกรัณิ์ ใชุ้งานห้้องปฏิิบัติการัได้ 
เนื�องจากไม่ได้อยู่ในห้้องปฏิบัิตกิารันั�น ทำำาให้้ควิามคงทำนในการัจดจำาเนื�อห้าลัดลัง แลัะต้องมก้ารัทำวินซึ่ำ�าท่ำกครัั�ง
เมื�อเข้าใชุ้งานห้้องปฏิิบตักิารั ทำำาให้้กนิรัะยะเวิลัาในการัสิอนเนื�อห้าถีดัไป แลัะยงัปรัะสิบปัญห้าในการัแบ่งงาน
กลั่ม่ โดยให้้นกัศกึษาเข้าไปใชุ้งานห้้องปฏิบิตักิารัด้วิยตนเอง ซึ่ึ�งนกัศกึษาจะไม่สิามารัถีทำำาได้ แลัะอาจารัย์ผิูส้ิอน
เองจะต้องห้าเวิลัาการัสิอนเสิรัิมนอกเวิลัา ห้รัือควิบค่มการัปฏิิบัติงานของนักศึกษาทำ่กครัั�งเพื�อป้องกัน
ควิามเสิ้ยห้ายท้ำ�อาจจะเกิดขึ�นกับการัใชุ้งานอ่ปกรัณิ์ อันเนื�องมาจากนักศึกษาไม่สิามารัถีจดจำาวิิธ้การั
ใชุ้งานได้ทำั�งห้มด เป็นต้น
 2) ในการัศึกษา ดูงาน ม้จำานวินองค์กรั แลัะจำานวินคนทำ้�เข้ามาศึกษาดูงานเป็นจำานวินมาก 
แลัะต้องใชุ้วิิธ้การัอธิบายแบบเดิม ทำำาให้้สิูญเสิ้ยเวิลัาในการัปฏิิบัติงานของบ่คลัากรั แลัะการัเตรั้ยมควิาม
พรั้อมของห้้องปฏิิบัติการัให้้พรั้อมใชุ้งานในห้ลัายรัอบ 
 จากสิภาพปัญห้าดังกลั่าวิ คณิะผิู้วิิจัยจึงเกิดแนวิคิดในการัลัดภารัะในการัปฏิิบัติงาน แลัะ
แก้ปัญห้าท้ำ�เกดิขึ�นดงักล่ัาวิข้างต้นด้วิยการัใชุ้เทำคโนโลัย้ทำ้�ทำนัสิมัยแลัะเห้มาะสิม ซึึ่�งในปัจจบั่นควิามก้าวิห้น้า
ของเทำคโนโลัย้โมบาย แลัะเทำคโนโลัย้อื�น ๆ  ทำ้�เกดิขึ�นจากการันำาเอาสิื�อปรัะสิมปรัะย่กต์ใชุ้กบัเทำคโนโลัย้โมบาย 
ส่ิงผิลัให้้เกิดปรัะโยชุน์ต่าง ๆ  ขึ�นมากมาย ซึึ่�งสิามารัถีนำามาชุ่วิยในการัแก้ปัญห้าดงักล่ัาวิได้ เทำคโนโลัย้ทำ้�กล่ัาวิถึีง 
ได้แก่ เทำคโนโลัย้ควิามจรัิงเสิมือน ซึ่ึ�งเป็นเทำคโนโลัย้ทำ้�สิามารัถีทำำาให้้ผิู้ใชุ้งานรัู้สิึกเห้มือนได้อยู่ในสิถีานทำ้�จรัิง
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และช่วยส่งเสริมให้ผู้ใช้งานเกิดทักษะในการเรียนรู้ และสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยสภาพแวด
ล้อมเสมือนจริงเป็นสื่อประสมที่สามารถกระตุ้นประสาทสัมผัสด้วยความเคลื่อนไหว ท�าให้ผู้ใช้มีโอก
าสใช้ประสาทสัมผัสในการเรียนรู้ ซ่ึึ่งก่อให้เกิดการรู้จัดคิดได้หลายรูปแบบ และสนับสนุนการเรียนรู้ใ
ห้มีความสนุกสนาน โดยมุ่งเน้นผู้เรียนหรือผู้ใช้งานเป็นศูนย์กลาง (Nimnual & Suksakulchai, 2008)
2. แนวคิดเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความความจริงเสมือนในการใช้ห้องปฏิบัติการ
 Yossatorn and Nimnual (2019) ได้ท�าวิจัยเรื่อง Virtual Reality For Anatomical Vocabulary 
Learning ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมความเป็นจริงเสมือนส�าหรับ
การเรียนรู้ค�าศัพท์กายวิภาคศาสตร์ (anatomy) ส�าหรับใช้งานบนคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลสมรรถะสูง 
ร่วมกบัหน่วยแสดงผลสวมศรีษะ และรโีมตคอนโทรลมอืถอืแบบมเีซึ่นเซึ่อร์ (sensor) โดยกลุม่ตวัอย่างทีเ่ป็น
บุคลากรทางการแพทย์มีความรู้และมีความพึงพอใจมากในการเรียนรู้ค�าศัพท์กายวิภาคศาสตร์ (anatomy) 
ผ่านเทคโนโลยีความความจริงเสมือน ซ่ึึ่งมีความสอดคล้องกับ Chang and Tien (2019) ท่ีศกึษาเรือ่ง Devel-
opment of mobile augmented-reality and virtual-reality ผลการวิจยัพบว่า 1) ผลสัมฤทธ์ิการเรยีนรูข้องนัก
เรยีนระหว่างก่อนและหลังเรียนรูด้้วยความเป็นจริงเสริม (augmented reality: AR) และความเป็นจริงเสมือน 
ส�าหรับการเรียนรูนิ้เวศวิทยาทางทะเล (marine ecology) มคีวามแตกต่างกัน 2) การเรียนรูด้้วยท้ังเออาร์และ
วอีาร์ท�าให้ประสบการณ์ในการเรยีนรูด้ขีึน้ 3) รปูแบบการยอมรบัเทคโนโลยใีนผู้ใช้ท้ังกลุ่มเออาร์และวอีาร์เก่ี
ยวกบัประสบการณ์การเรยีนรูม้ผีลเป็นบวก 4) การมส่ีวนร่วมในกจิกรรมของทัง้สองกลุม่มผีลกระทบเชงิบวก
ต่อการประสบการณ์การเรยีนรู ้และ 5) ผูเ้รยีนส่วนใหญ่มทีศันคตทิีด่ ีและยอมรบัการใช้ระบบการเรยีนรูด้้วย
เออาร์และวีอาร์บนโทรศัพท์มอืถอื นอกจากนี้ สุชาติ แสนพิช, พัฒนา ศิริกลุพพิัฒน์ และพิสิษฐ์ ณัฐประเสริฐ 
(2564) ได้ศึกษาเรือ่งการพัฒนาแอปพลิเคชนัพพิธิภณัฑ์ิเสมือนปฏสิมัพนัธ์โดยใช้เทคโนโลยีสภาพแวดล้อมเส
มอืนในมมุมอง 360 องศา พบว่า นกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาท่ีใช้งานแอปพลเิคชนัและเวบ็ไซึ่ต์ VR Siam 
มีความพึงพอใจในระดับมาก แอปพลิเคชันช่วยกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วม และสนุกสนานในการเรียนรู้
 จากการศึกษาและทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จะเห็นได้ว่าการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีความคว
ามจริงเสมือนในการให้ความรู้ การอบรม ส่งผลทางบวกกับผู้เรียนทั้งและผู้ใช้งานในแง่ของการเพ่ิม 
ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ การมีส่วนร่วม และการมีทัศนคติและความพึงพอใจท่ีดีในการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี

ระเบั่ยบัวิธ่วิจััย
 การวิจัยในครั้งน้ีเป็นการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi-experimental research) เพ่ือเปรียบเทียบผล
ของความเข้าใจเนื้อหาการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนระหว่างกลุ่มที่เรียนรู้ผ่านสื่อ
วิดีโอแบบดั้งเดิม และเรียนรู้ผ่านแอปพลิเคชันเทคโนโลยีความจริงเสมือน มีวิธีด�าเนินการวิจัยดังต่อไปน้ี
1. การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยี
ความจริงเสมือน เริ่มจากการศึกษาสภาพปัญหาในการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนในปัจจุบัน 
กรณีศึกษา : ห้องปฏิบัติการในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
และเลือกห้องปฏิบัตกิารต้นแบบ เพ่ือน�ามาพัฒนาแอปพลิเคชันแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบตักิารด้านสือ่สาร
มวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสมือน ประกอบด้วยขัน้ตอน 1) การวิเคราะห์ (Analysis) 2) การออกแบบ 
(Design) 3) การพัฒนา (Development) 4) การทดลองใช้ (Implementation) และ 5) การประเมนิผล (Eval-
uation) แล้วน�าแอปพลเิคชนัแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบตักิารด้านสือ่สารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความจริง
เสมอืนไปให้ผูเ้ชีย่วชาญด้านการเทคโนโลยีความจริงเสมือน จ�านวน 3 ท่าน ท�าการทดสอบ และประเมินผล หลังจาก
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ตรวจสอบโดยผูเ้ชีย่วชาญและปรับแก้ไขระบบเรียบร้อยจนสมบูรณ์แล้ว จงึน�าไปใช้ไปทดลองกับกลุม่ทดลอง 
(Pilot test) ทีม่ลีกัษณะเหมอืนกบักลุม่ตัวอย่าง จ�านวน 10 คน เพ่ือตรวจสอบปัญหาอปุสรรคท่ีอาจจะเกดิขึน้เมือ่
ท�าการทดลองกับกลุม่ตัวอย่าง และน�าข้อบกพร่องมาปรับปรุงและพัฒนาต่อไป ก่อนน�าไปใช้จริงกับกลุม่ตัวอย่าง
2. การประเมินการใช้งานแอปพลิเคชันแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนร่วมกับ
เทคโนโลยีความจริงเสมือน โดยการประเมินแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) การประเมินความรู้
ความเข้าใจเนื้อหาของการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสมือน 
2) การประเมนิความคดิเหน็ของกลุม่ตวัอย่างท่ีใช้งานสือ่แบบดัง้เดมิกบัแอปพลเิคชนัแนะน�าการใช้งานห้องปฏบิตักิาร
ด้านสื่อสารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสมือน โดยมีวิธีการดังต่อไปนี้
 2.1 คดัเลอืกกลุม่ตวัอย่างทีเ่ลอืกแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพ่ือทดสอบการใช้งานแอปพลเิคชนัแนะน�า
การใช้งานห้องปฏิบตักิารด้านสือ่สารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสมือน โดยแบ่งกลุม่ตัวอย่างเป็น 2 กลุม่ ดงัน้ี
 1) นักศึกษาและบุคลากรท่ีใช้งานห้องปฏิบัติการในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.ธัญบุรี 
จ�านวน 130 คน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มย่อย ได้แก่ กลุ่มทดลองใช้งานแอปพลิเคชันแนะน�าการใช้งาน
ห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสมือน จ�านวน 65 คน และกลุ่มควบคุมที่ใช้
การดูวิดีโอแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชน จ�านวน 65 คน 
 2.2 ก่อนการทดสอบระบบจริง ผูวิ้จยัได้อ่านค�าชีแ้จงถึงวัตถุประสงค์วิจยั และการพิทกัษ์สิทธ์ิของอาสาสมัครวิจยั 
กลุม่ตัวอย่างท้ังกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุมจะต้องท�าแบบประเมนิความรูค้วามเข้าใจก่อนการทดสอบ (Pre-test) 
2.3 กลุม่ทดลองจะได้ใช้งานแอปพลเิคชนัแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบตักิารด้านสือ่สารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความ
จรงิเสมอืน และกลุม่ควบคมุจะได้ดวูดิโีอแนะน�าการใช้งานห้องปฏบิติัการด้านสือ่สารมวลชน จ�านวน 2 ห้อง ท้ัง 2 กลุม่
 1) ห้องปฏิบัติการตรวจจับการเคลื่อนไหว (Motion Capture) 
 2) ห้องปฏิบัติการสต�อปโมชัน (Stop Motion)   
 2.4 หลังจากการรับรู้เนื้อหาในการใช้งานห้องปฏิบัติการท้ัง 2 ห้อง กลุ่มตัวอย่างจะต้องท�า
แบบประเมินความรู้ความเข้าใจหลังการทดสอบ (Post-test) และแบบประเมินความคิดเห็นการใช้งานสื่อ
แนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชน
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทยีบความเข้าใจเนือ้หา และความคิดเหน็ของกลุม่ตัวอย่างทีใ่ช้งานสือ่
แบบดัง้เดิมกบัแอปพลิเคชันแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบตักิารด้านสือ่สารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความจริง
เสมือนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน โดยใช้การวิเคราะห์ค่า Paired sample t-test ในการวิเคราะห์ค่าคะแนนก่อน-หลงั 
ของกลุม่ตวัอย่างท้ัง 2 กลุ่ม และใช้ Independent t-test ในการวิเคราะห์ผลต่างของคะแนนระหว่างกลุม่ตัวอย่างทัง้ 2 กลุม่

สรุปผลการวิจััย
 1. การพฒันาแอปพลเิคชนัแนะน�าการใช้งานห้องปฏบิติัการด้านสือ่สารมวลชนร่วมกบัเทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืน

ภาพ 2 ภาพตัวอย่างหน้าแอปพลิเคชันแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการ
ท่�มา  คณะผู้วิจัย (2564)
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ภาพ 3 ภาพตัวอย่างห้องปฏิบัติการภายใต้การใส่แว่นวีอาร์ (ห้องปฏิบัติการตรวจจับการเคลื่อนไหว)
ท่�มา  คณะผู้วิจัย (2564)

ภาพ 4 ภาพตัวอย่างห้องปฏิบัติการภายใต้การใส่แว่นวีอาร์ (ห้องปฏิบัติการสต�อปโมชัน)
ท่�มา  คณะผู้วิจัย (2564)

 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของความคิดเห็นผูเ้ชีย่วชาญในการประเมินคณุภาพ
แอปพลเิคชนัแนะน�าการใช้งานห้องปฏบิตักิารด้านสือ่สารมวลชนร่วมกบัเทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืนรวมทกุด้าน 
อยู่ในระดับมากทีสุ่ด (x= 4.52, S.D. = .544) ดงันัน้ แอปพลิเคชันแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบตักิารด้านสือ่สารมวล
ชนร่วมกบัเทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืนมคีณุภาพเพยีงพอและเหมาะสมให้ผู้วจิยัน�าไปใช้ในการส่งเสรมิการเรยีนรูต่้อไป 
 2. การประเมินการใช้งานแอปพลิเคชันแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนร่วมกับ
เทคโนโลยีความจริงเสมือน
 ในการประเมินการใช้งานแอปพลิเคชนัแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสือ่สารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยี
ความจริงเสมือน ท�าการประเมิน 2 ส่วน ได้แก่ 1) การประเมินความรู้ความเข้าใจเน้ือหาของการใช้งาน
ห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสมือน 2) การประเมินความคิดเห็นของ
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้งานสื่อแบบดั้งเดิมกับแอปพลิเคชันแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชน
ร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสมือน

ตารางท่� 1 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนก่อน-หลัง การเรียนรู้เนื้อหาแนะน�าการใช้งาน
ห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง (ภายในกลุ่ม)

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า คะแนนก่อน-หลัง 
การเรยีนรูเ้นือ้หาการใช้งานห้องปฏบิตักิารด้านสือ่สารมวลชนของกลุม่ทดลอง (คะแนนก่อนเรยีน x = 14.55), 
(คะแนนหลงัเรยีน x = 24.63) มคีะแนนเฉลีย่มากกว่ากลุม่ควบคุม (คะแนนก่อนเรยีน x =  12.83), (คะแนนหลงัเรยีน 
x = 18.32) และเมื่อท�าการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ในกลุ่มทดลองมีคะแนนการทดสอบความเข้าใจก่อน
และหลังการทดลองแตกต่างกัน จึงสรุปได้ว่า กลุ่มทดลองมีระดับความรู้หลังการเรียนรู้การใช้งาน
ห้องปฏิบตักิารผ่านแอปพลิเคเทคโนโลยีความจริงเสมือนท่ีแตกต่างจากก่อนเรียนอย่างมีนยัส�าคัญทางสถิตทิีร่ะดับ .01

ตารางท่� 2 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนก่อน-หลัง การเรียนรู้เนื้อหาแนะน�าการใช้งาน
ห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนระหว่างกลุ่ม

 จากตารางที ่2 ทีแ่สดงการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุม่ พบว่า ก่อนการทดลอง คะแนนการเรียนรู้
เน้ือหาแนะน�าการใช้งานห้องปฏบิตักิารด้านสือ่สารมวลชนระหว่างกลุม่ควบคมุและกลุม่ทดลองไม่แตกต่างต่างกนั 
แต่ในส่วนหลงัการทดลอง พบว่า คะแนนการเรยีนรูเ้นือ้หาแนะน�าการใช้งานห้องปฏบิตักิารด้านสือ่สารมวลชน
ระหว่างกลุม่ควบคุมและกลุม่ทดลองแตกต่างกัน จงึสรปุว่า กลุม่ตัวอย่างทีไ่ด้เรียนรูเ้นือ้หาการใช้งานห้องปฏิบตักิาร
ด้วยวิธกีารทีแ่ตกต่างกัน จะมีความรูใ้นการใช้งานห้องปฏิบตักิารทีแ่ตกต่างกันอย่างมีนยัส�าคัญทางสถิตทิีร่ะดับ .01
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ตารางท่� 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้งานสื่อแบบด้ังเดิมกับแอปพลิเคชัน
เทคโนโลยีความจริงเสมือนในการแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชน

 จากตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้งานสื่อแบบด้ังเดิมกับ
แอปพลเิคชนัเทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืนในการแนะน�าการใช้งานห้องปฏบิติัการด้านสือ่สารมวลชนระหว่าง
กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองมีความแตกต่างต่างกัน จึงสรุปว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีได้เรียนรู้เน้ือหาการใช้งาน
ห้องปฏิบัติการด้วยการใช้แอปพลิเคชันเทคโนโลยีความจริงเสมือนจะมีระดับความพึงพอใจในการใช้งานที่
แตกต่างจากกลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้การดวูดิโีอแบบดัง้เดมิ อย่างมนียัส�าคญัทางสถติิท่ีระดบั .01 และเมือ่พจิารณา
ผลคะแนนเฉลีย่ภาพรวมทกุด้าน พบว่า คะแนนของกลุม่ตวัอย่างท่ีเรยีนรูผ่้านแอปพลเิคชันเทคโนโลยคีวามจรงิ
เสมอืนมคีะแนนเฉลีย่รวม (x =4.55, S.D. = .499) ทีส่งูกว่ากลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้การดวูดิโีอแบบด้ังเดมิ (x =3.71, 
S.D. = .458) และเมือ่พจิารณาข้อย่อยตามรายด้านของคะแนนการเรยีนรูผ่้านแอปพลเิคชนัเทคโนโลยคีวามจรงิ
เสมอืน พบว่า ด้านการส่งเสรมิการเรยีนรูม้คีะแนนเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (x =4.78, S.D. = .457) ซึ่ึง่สรปุได้
ว่าแอปพลเิคชันเทคโนโลยคีวามจริงเสมอืนสามารถส่งเสริมการเรยีนรูใ้นการจ�าลองการใช้งานห้องปฏิบตักิารได้
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อภิปรายผลการวิจััย
 1. สรุปผลการเปรียบเทียบความเข้าใจเน้ือหาของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้งานสื่อแบบดั้งเดิมกับ
แอปพลิเคชันเทคโนโลยีความจริงเสมือนในการแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชน
 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนก่อน-หลัง การเรียนรู้เน้ือหาแนะน�าการใช้งาน
ห้องปฏิบตักิารด้านสือ่สารมวลชนของกลุม่ควบคุมและกลุม่ทดลอง (ภายในกลุม่) พบว่า ในกลุม่ทดลองมีคะแนน
การทดสอบความเข้าใจก่อนและหลังการทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 ซ่ึึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ คือ กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ในการใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยตนเอง
ที่สูงข้ึนเมื่อเรียนรู้ผ่านแอปพลิเคเทคโนโลยีความจริงเสมือน ซึ่ึ่งสอดคล้องกับ งานวิจัยของ Chang and 
Tien (2019) ท่ีพบว่า การเรียนรู้ด้วยด้วยเทคโนโลยีความจริงเสมือนท�าให้ประสบการณ์ในการเรียนรู้ดีข้ึน 
การมส่ีวนร่วมในกจิกรรมของมผีลกระทบเชงิบวกต่อประสบการณ์การเรยีนรู ้และผูเ้รยีนส่วนใหญ่มทีศันคตทิีด่ี 
และยอมรบัการใช้ระบบการเรยีนรูด้้วยเทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืนบนโทรศพัท์มอืถอื นอกจากนีย้งัสอดคล้องกบั 
Lovreglio, Duan, Rahouti, Phipps, & Nilsson (2020) ที่พบว่า การเรียนรู้ภาคปฏิบัติผ่านเทคโนโลยี
ความจริงเสมือนส่งผลท�าให้คะแนนของผู้เรียนสูงขึน้ และผูเ้รียนสามารถปฏิบตังิานได้จริงหลังจากการเรียนรูอี้กด้วย
 นอกจากนี้ จากการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม พบว่า ก่อนการทดลอง คะแนน
การเรียนรู้เน้ือหาแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่ม
ทดลองไม่แตกต่างต่างกัน แต่ในส่วนหลังการทดลอง พบว่า คะแนนการเรียนรู้เน้ือหาแนะน�าการใช้
งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัย
ส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว้ คือ กลุ่มตัวอย่างท่ีได้เรียนรู้เน้ือหา
การใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยวิธีการท่ีแตกต่างกัน จะมีความรู้ในการใช้งานห้องปฏิบัติการที่แตกต่างกัน
 2. สรุปผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ ่มตัวอย่างที่ใช้งานสื่อแบบด้ังเดิมกับ
แอปพลิเคชันเทคโนโลยีความจริงเสมือนในการแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชน
 จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ ่มตัวอย่างที่ใช ้งานสื่อแบบดั้งเดิมกับ
แอปพลิเคชันเทคโนโลยีความจริงเสมือนในการแนะน�าการใช้งานห้องปฏิบัติการด้าน
สื่อสารมวลชนระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองมีความแตกต่างต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ
ทีร่ะดบั .01 ซึ่ึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีต้ังไว้ คอื กลุม่ตวัอย่างท่ีได้เรยีนรูเ้นือ้หาการใช้งานห้องปฏบิตักิารด้วยการ
ใช้แอปพลิเคชนัเทคโนโลยีความจริงเสมือนจะมรีะดบัความพงึพอใจในการใช้งานท่ีแตกต่างจากกลุม่ตวัอย่าง
ทีใ่ช้การดูวดิโีอแบบดัง้เดมิ และเมือ่พิจารณาผลคะแนนเฉลีย่ภาพรวมทุกด้าน พบว่า คะแนนของกลุม่ตัวอย่าง
ที่เรียนรู้ผ่านแอปพลิเคชันเทคโนโลยีความจริงเสมือนมีคะแนนเฉลี่ยรวมที่สูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ใช้
การดูวิดีโอแบบดั้งเดิม ซ่ึึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุชาติ แสนพิช, พัฒนา ศิริกุลพิพัฒน์ และพิสิษฐ์ 
ณัฐประเสริฐ (2564) และ Smith and Ericson (2009) ที่พบว่าผู ้เรียนมีความพึงพอใจ 
สนุกสนานกับการเรียนรู้ รวมถึงเทคโนโลยีความจริงเสมือนยังสามารถกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมใน
การเรียนรู้โดยผ่านการใช้งานแอปพลิเคชันเทคโนโลยีความจริงเสมือนได้ดีอีกด้วย ซึ่ึ่งสรุปได้ว่า
แอปพลเิคชนัเทคโนโลยคีวามจรงิเสมอืนสามารถส่งเสรมิการเรยีนรูใ้นการจ�าลองการใช้งานห้องปฏบิตักิารได้

ข้อเสนิอแนิะ
 1. ในการน�าไปใช้ประโยชน์ แอปพลเิคชันทีส่ร้างขึน้จะสามารถน�าไปใช้งานได้ตลอดทุกช่วงเวลา แม้จะไม่มี
บคุลากรประจ�าห้องปฏบิตักิารนัน้ ๆ  และลดเวลาในการตดิตัง้อปุกรณ์ต่าง ๆ  เพ่ือแนะน�าการใช้งานให้กบัผูอ้ืน่ เช่น 
นกัศกึษา นกัเรยีนทีม่าเย่ียมชมคณะในงาน Open House หรือบคุคลภายนอกทีม่าศึกษาดงูานภายในมหาวิทยาลัย เป็นต้น
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 2. ในการวจิยัครัง้ต่อไป ผูว้จิยัจะศกึษาเก่ียวกบัการน�าเทคโนโลยน้ีีไปช่วยส่งเสรมิการเรยีนการสอนในลกัษณะ 
Training ทีม่คีวามซัึ่บซ้ึ่อนมากย่ิงข้ึน และศกึษาเก่ียวกบัความคงทนในการจดจ�าเนือ้หาของผูใ้ช้งาน เมือ่กลบัมาใช้
งานห้องปฏิบัติการหรือใช้งานอุปกรณ์ต่าง ๆ เพ่ือน�าไปออกแบบและพัฒนาสื่อส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ และการฝ่ึกปฏิบัติงานได้จริง เพื่อให้ผู้เรียนหรือผู้ใช้งานสามารถเรียนรู้
และใช้งานได้ด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ
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บัทคัดย่อ
 การศกึษาวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพ่ือศกึษาวเิคราะห์การเล่าเรือ่งของภาพยนตร์ท่ีมซีึ่อมบีเ้ป็นหน่ึงในตวัละคร 
เพ่ือน�าไปสูก่ารสร้างสรรค์งานเขยีนบทภาพยนตร์เรือ่ง Secret of the Death Railway ความลบัของทางรถไฟัสายมรณะ 
ซึ่ึ่งผูว้จิยัได้คดัเลือกภาพยนตรท์ีจ่ะน�ามาวิเคราะห ์เปน็ภาพยนตร์แนวสยองขวัญอิงประวัตศิาสตร ์ทีม่ซีึ่อมบี้
เป็นหนึ่งในตัวละครจ�านวน 3 เรื่อง  โดยใช้แนวคิดหลักคือ แนวคิดเรื่ององค์ประกอบของภาพยนตร์เล่าเรื่อง 
(Storytelling Element) เป็นกรอบในการศึกษา นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้น�าทฤษฎีหลักการเขียนบทภาพยนตร์
องิประวตัศิาสตร์ แนวคดิเรือ่งภาพยนตร์แนวสยองขวญั ทฤษฎีการสร้างตวัละครใหม่ ทฤษฎีทศันะการประกอบสร้าง 
และทฤษฎีการเขยีนบทดดัแปลง น�ามาเป็นทฤษฎใีนการศกึษาเพ่ือการสร้างสรรค์งานเขยีนบทภาพยนตร์อกีด้วย 
 ผลการศึกษาการเล่าเรื่องของภาพยนตร์ที่มีซึ่อมบี้เป็นหน่ึงในตัวละครพบว่า ส่วนใหญ่จะมีตัวละคร
อย่างซึ่อมบ้ีมักจะมีรูปร่างลักษณะภายนอกที่เหมือน หรือคล้ายกับมนุษย์ และจะไม่มีสติปัญญา หรือ
หลงเหลือความเป็นมนุษย์หรือความทรงจ�าในอดีตเหลืออยู่เลย เป็นเพียงแค่ร่างกายที่เคลื่อนไหวได้
เท่านั้น มีนิสัยดุร้ายและจะกัดกินสิ่งมีชีวิตทุกอย่างที่พบเห็น แพร่เชื้อได้โดยการกัด แต่ท่ีแท้จริงแล้ว 
มวัีตถุประสงค์อกีด้านของตัวละครซึ่อมบีใ้นภาพยนตร์ กเ็พ่ืออยากเตอืนสติผู้ชมให้ตระหนกัถงึคุณค่าของความเป็น
มนษุย์ ซึ่อมบีก็้คอืภาพสะท้อนทัง้ด้านมืดของมนุษย์ และด้านทีดี่ของมนุษย์ ให้แสดงออกมาในช่วงเวลาทีคั่บขนั
คำาสำาคัญ : ซึ่อมบี้, ภาพยนตร์, สยองขวัญ

การวิเคราะห์การเลั่าเร่�องของภาพยนตร์ที�มีีซิอมีบี�เป็็นหนึ�งในตัวลัะคร

Analysis of the narative of movie with zombie are one of the characters
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Abstract
 The main purpose of this research is to study the narration of movies with zombies as one of the 
characters which lead to the creation of “Secret of the Death Railway” screenwriting. The researcher 
has chosen 3 historical horror movies which has zombie as one of the characters. Storytelling element 
concept is the main conceptual framework. Moreover, historical and horror screenwriting theories 
along with new character creation and adapted screenplay theories are also the study guidelines.
 Results show that movies with zombie as one of the characters, mostly they have appear-
ance that look as well as or alike human with no perception, human nature or memory. Zombies 
only have a moving body, wild, eat every living creature and can get infectious after one bite. 
However, the main purpose of these movies would like to remind the audience the value of being 
human. Zombies can show the dark side of human as well as good side in the desperate time.
Keywords : Zombies, Movies, Horror

บทนำา
 “ซึ่อมบ้�” (Zombie) คำาน้�ผิ่านเข้ามาในปรัะสิบการัณิ์ควิามทำรังจำาของผิู้คนในสิังคม แลัะม้คนบางกลั่่ม 
พยายามห้าคำาตอบของคำาถีามท้ำ�วิ่า ซึ่อมบ้�ม้จริังห้รืัอไม่? แต่คำาถีามน้�สิำาคัญท้ำ�ตรังไห้น คำาวิ่าซึ่อมบ้�ซึ่ึ�ง
ปรัากฏิตัวิในวิัฒนธรัรัม ดำารังตัวิตนต่อการัทำำาควิามเข้าใจ แลัะอธิบายสิังคมทำ้�เรัาอยู่ได้อย่างไรับ้าง ซึ่อมบ้�
อาจเป็นเพ้ยงเรัื�องเลั่าในนวินิยาย การั์ตูน เกมสิ์ แลัะภาพยนตรั์ ห้รัือแม้แต่สิื�อต่าง ๆ ทำ้�ไห้ลัเวิ้ยนข้ามผิ่าน
พรัมแดนรััฐชุาติตั�งแต่ย่คโลักาภิวิัฒน์ จนกรัะทัำ�งตอนน้�ซึ่อมบ้�เป็นมากกวิ่าเรัื�องเลั่าวัินสิิ�นโลัก ชุนัญญา 
ปรัะสิาทำไทำย (2559) ได้ให้้ข้อมูลัของซึ่อมบ้�ทำ้�ม้ต่อสัิงคม แลัะวัิฒนธรัรัมไวิ้วิ่า กรัะแสิควิามนิยมซึ่อมบ้�นั�น
เป็นปรัากฏิการัณ์ิท้ำ�มค้วิามน่าสินใจในห้ลัากห้ลัายแง่มม่ เนื�องจากซึ่อมบ้�ได้ปรัากฏิตวัิในควิามเชุื�อทำางวิฒันธรัรัม
ต่าง ๆ  โดยมล้ักัษณิะร่ัวิมท้ำ�คล้ัายคลังึกนั กล่ัาวิคอื ซึ่อมบ้�คอื “บางสิิ�ง” ทำ้�ฟ้์�นคนืจากควิามตาย เป็นสิิ�งทำ้�เกดิจาก
พิธ้กรัรัมจัดการัควิามตายทำ้�ไม่เห้มาะสิม ทำำาให้้รั่างทำ้�ตายไปแล้ัวิกลัับมาอย่างไม่สิมควิรั ซึ่อมบ้�จึงเป็นรั่างทำ้�
ม้สิสิารัแต่ไรั้วิิญญาณิ 
 ภาพยนตรั์แนวิซึ่อมบ้�จึงกลัายเป็นกรัะแสิควิามนิยม เนื�องจากได้อ้างอิงกับปรัะเด็น “ควิามกลััวิตาย
แลัะควิามไม่เชุื�อในพรัะเจ้า” เปรัย้บได้กบัสิงัคมสิมยัให้ม่ทำ้�นยิมในวิทิำยาศาสิตร์ั มแ้รังขบัทำ้�จะเอาชุนะควิามตาย 
ซึ่อมบ้�คือตัวิแทำนของควิามเป็นอมตะ แต่เปลั่ากลัวิงในเชุิงสิัญลัักษณิ์ ซึ่อมบ้�ในสิื�อมวิลัชุนจึงมักแสิดงออก
ในรูัปแบบของวิันสิิ�นโลัก (Zombie Apocalypse) ซึึ่�งอาจสิะทำ้อนให้้เห้็นผิลัลับของการัพยายามเอาชุนะ
ควิามตายของวิิทำยาศาสิตรั์ แลัะการัไม่ปรัะกอบพิธ้กรัรัมควิามตายอย่างเห้มาะสิม อาจนำาไปสิู่การั
สิรั้างรั่างท้ำ�ไรั้วิิญญาณิ แลัะนำามาสิู่วิันสิิ�นโลักได้ จากการัศึกษาค้นควิ้าเก้�ยวิลัักษณิะ แลัะรัูปแบบของ
ซึ่อมบ้�ทำ้�ปรัากฏิในภาพยนตร์ั พบว่ิาซึ่อมบ้�ทำ้�ปรัากฏิในภาพยนตร์ัตามย่คสิมยัต่าง ๆ  ได้รับัการัต่อเตมิเสิรัมิให้ม่ 
ซึ่ึ�งทำำาให้้ซึ่อมบ้�ในแต่ลัะย่คสิมัยบอกเลั่าถึีงบรัิบทำสิังคม แลัะสิะทำ้อนถึีงสิิ�งห้นึ�งในชุ่วิงเวิลัาจ่ดห้นึ�งของ
ปรัะวิตัศิาสิตร์ั ผิูก้ำากบัภาพยนตร์ัแนวิซึ่อมบ้� George Andrew Romero เป็นคนแรักทำ้�กำากบัภาพยนตร์ัซึ่อมบ้�
ย่คให้ม่ แลัะยงัเขย้นห้นงัสิอื “zombie rules” ห้รัอืเรัย้กในอก้ชุื�อคอื “Romero rules” เพื�อเป็นกฎี ห้รืัอรัปูแบบ
พื�นฐานของภาพยนตรั์สิยองขวิัญในแนวิซึ่อมบ้� โดยกฎีท้ำ�ถีูกกำาห้นดขึ�นเป็นการัรัวิบรัวิม แลัะเร้ัยบเร้ัยง
ลักัษณิะของซึ่อมบ้�ท้ำ�มม้าตั�งแต่แรักเรัิ�ม แต่ยังไม่ชัุดเจน Romero จงึได้เขย้นรูัปแบบ แลัะจัดให้้เป็นข้อกำาห้นด 
ทำ้�บ่งบอกลักัษณิะอาการัของซึ่อมบ้�ไว้ิอย่างชุดัเจน เชุ่น ซึ่อมบ้�เป็นสิิ�งท้ำ�ตายแล้ัวิ มค้วิามเชุื�องชุ้า โง่เขลัา กนิของสิด 
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ห้รัอืกินสิิ�งทำ้�ฆ่าโดยทำนัท้ำ โดยเฉพาะเนื�อมน่ษย์สิด การัทำำาลัายซึ่อมบ้�สิามารัถีทำำาได้โดยการัทำำาลัายสิมองเท่ำานั�น 
แลัะเพ้ยงแค่รัอยกัดก็สิามารัถีเปลั้�ยนให้้มน่ษย์กลัายเป็นซึ่อมบ้�ได้ ซึ่ึ�งเมื�อภาพยนตรั์เรัื�อง 
Night of the living Dead (1968) ออกฉาย จึงกลัายมาเป็นแรังบันดาลัใจสิำาคัญ ในการัสิรั้างภาพยนตรั์
สิยองขวิัญแนวิซึ่อมบ้�เรัื�องต่อ ๆ มาในย่คห้ลััง 
 จากห้นังสิือเรัื�อง The Zombie Survival Guide (2003) เป็นการัเข้ยน แลัะเลั่าเรัื�องซึ่อมบ้�ในแบบของ 
Brooks ได้สิรั้างควิามห้มายต่อซึ่อมบ้�ในสิังคมสิมัยให้ม่ โดยเปรั้ยบซึ่อมบ้�ไม่ต่างไปจากควิามเจ็บป่วิย 
เป็นรัูปแบบห้นึ�งของภัยธรัรัมชุาติ ทำ้�มาจากการัรัะบาดของเชุื�อโรัครั้ายซึ่ึ�งต่อมา Brooks ก็ได้เข้ยนนวินิยาย 
เรัื�อง World War Z : An Oral History of the Zombie War (2006) แลัะถีูกนามาสิรั้างเป็นภาพยนตรั์เรัื�อง 
World War Z (2013) โดยอิงเนื�อห้า แลัะกฎีเกณิฑิ์ของซึ่อมบ้�จากห้นังสิือทำ้� Brooks เข้ยนขึ�น ภาพยนตรั์เรัื�อง
ดงักล่ัาวิเป็นภาพยนตร์ัซึ่อมบ้�ทำ้�ทำำารัายได้เกนิกว่ิาพันล้ัานเห้รัย้ญดอลัล่ัาสิห้รัฐัฯ ซึึ่�งชุ้�ให้้เห็้นว่ิา แนวิทำางการัเล่ัาเรัื�องรัาวิ 
แลัะให้้ภาพของซึ่อมบ้�เชุ่นน้� เป็นทำ้�ยอมรับัในสิงัคมปัจจบ่นั ซึ่ึ�งเปลั้�ยนแปลังไปจากอดต้ทำ้�ซึ่อมบ้�ในภาพยนตร์ั
เป็นภาพสิะท้ำอนควิามห้วิาดกลัวัิ แลัะควิามวิิตกกงัวิลัจากชุ่วิงห้ลังัสิงครัามโลักครัั�งทำ้�สิองของมน่ษย์ ทำ้�พยายาม
ใชุ้วิทิำยาศาสิตร์ัในการัสิร้ัางสิรัรัค์ แลัะทำำาลัายล้ัาง อาจมองได้ว่ิาเป็นการัท้ำาทำายศาสินา โดยนกัวิทิำยาศาสิตร์ัทำ้�
เลั่นบทำบาทำเป็นพรัะเจ้า แลัะควิบค่มทำ่กสิิ�งได้ แต่ถึีงกรัะนั�นมน่ษย์ก็ไม่อาจเอาชุนะภัยธรัรัมชุาติทำ้�มาในรูัป
แบบของโรัครัะบาดได้
 ตลัอดชุ่วิงรัะยะเวิลัาทำ้�ผิ่านมากวิ่า 7 ทำศวิรัรัษ ทำ้�ซึ่อมบ้�ปรัากฏิตัวิในภาพยนตรั์อเมรัิกันควิามห้มายของ
ซึ่อมบ้�ม้ลัักษณิะท้ำ�เคลัื�อนไปกับบริับทำทำางสิังคมในย่คสิมัยนั�น ซึึ่�งน่าสินใจวิ่าควิามห้มายท้ำ�เกิดขึ�นได้
สิะท้ำอนคณ่ิลักัษณิะของสัิงคม ควิามสัิมพนัธ์ของผู้ิคน ควิามรู้ัสึิกในรัปูแบบต่าง ๆ  รัาวิกบัว่ิาซึ่อมบ้� เป็นสิิ�งทำรังพลังัใน
การัสิะท้ำอนสิิ�งท้ำ�สิงัคมห้วิาดกลัวัิ (เชุ่นเดย้วิกับควิามตาย) แลัะมศั้กยภาพท้ำ�จะบรัรัจค่วิามห้มาย ห้รัอืเป็นภาพ
แทำนของควิามวิิตกกงัวิลัได้อย่างไม่จำากดั อาจจะด้วิยเห้ตผ่ิลัน้� ซึ่อมบ้�จงึถีกูนำาเข้ามาสิูส่ิงัคมไทำยทำ้� แม้ว่ิาจะไม่ได้
เป็นปรัะเทำศท้ำ�ให้้กำาเนิดเรัื�องเล่ัา เก้�ยวิกับซึ่อมบ้� แต่ปรัะเทำศไทำยก็รับัเอาเรัื�องรัาวิของซึ่อมบ้�ผ่ิานมาจากสิื�อเชุ่น
กนั ทำั�งในรัปูแบบของเกมส์ิ แลัะภาพยนตร์ั จนกรัะทำั�งไทำยเองกม็ภ้าพยนตร์ัในแนวิคล้ัายคลังึกบัซึ่อมบ้�ตะวินัตก
เชุ่นเดย้วิกัน ซึึ่�งซึ่อมบ้�ได้รัับควิามนิยมอย่างมากทัำ�วิโลัก ด้วิยเห้ตผ่ิลัข้างต้น ผิูวิ้ิจยัจงึม้ควิามสินใจท้ำ�จะวิิเครัาะห์้
การัเล่ัาเรืั�องของภาพยนตร์ัท้ำ�มซ้ึ่อมบ้�เป็นห้นึ�งในตวัิลัะครั เพื�อเป็นแนวิทำางในการัสิร้ัางสิรัรัค์งานเข้ยนบทำต่อไป

วัตถุ่ป็ระส่งค์ในการศึึกษา
 เพื�อศกึษาวิิเครัาะห์้การัเล่ัาเรัื�องของภาพยนตร์ัทำ้�มซ้ึ่อมบ้�เป็นห้นึ�งในตวัิลัะครั คำาจำากัดควิามท้ำ�ใชุ้ในงานวิิจยั
คือ ซึ่อมบ้� (Zombie) ห้มายถีึง สิิ�งม้ชุ้วิิตทำ้�ตายแลั้วิฟ์้�นในบันเทำิงคด้ ทำ้�เกิดจากทำ้�ศพการักลัับมาม้ชุ้วิิต ซึ่อมบ้�
มกัพบในสิื�อบันเทำงิแนวิสิยองขวิญัแลัะจนิตนมิติ คำาน้�มาจากนทิำานพื�นบ้านชุาวิเฮติทำ้�ว่ิาซึ่อมบเ้ป็นศพคนตาย
ทำ้�กลับัมามชุ้ว้ิติด้วิยวิิธ้การัต่าง ๆ  ส่ิวินให้ญ่มาจากเวิทำมนต์ การัพรัรัณินาถีงึซึ่อมบ้�ในสิมยัให้ม่ ไม่จำาเป็นต้อง
เก้�ยวิข้องกบัเวิทำมนต์ แต่มกัใชุ้วิิธ้การัทำางวิิทำยาศาสิตร์ั เชุ่น การัแผ่ิรังัสิ ้โรัคทำางจติ ไวิรัสัิ อบ่ตัเิห้ตท่ำางวิิทำยาศาสิตร์ั เป็นต้น
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แนวคิดแลัะทฤษฎีีที�ใช้�
 แนวิคดิห้ลักัท้ำ�ใชุ้คอื แนวิคดิเรัื�ององค์ปรัะกอบของภาพยนตร์ัเล่ัาเรัื�อง (Story Telling) เพื�อให้้บทำภาพยนตร์ัม้
ควิามสิมบูรัณิ์สิามารัถีสิื�อสิารัถีึงผิู้รัับสิารัได้ตามควิามต้องการั แลัะสิามารัถีสิรั้างควิามบันเทำิง แลัะ
ควิามน่าตดิตามให้้กบัผิูร้ับัสิารัด้วิย Singh (2014) ได้ให้้ข้อมลูัเก้�ยวิกบัองค์ปรัะกอบของเรืั�องเล่ัาในภาพยนตร์ั
ไว้ิ 8 ปรัะการั ได้แก่ ตวัิลัะครั (Character) เรัื�องย่อ (Plot) ควิามขัดแย้ง (Conflict) ภาพ (Visual) โครังเรัื�อง (Structure) 
ฉาก (Scene) บทำสินทำนา (Dialogue) แลัะบทำสิรัป่ (Resolution) นอกจากน้�ผู้ิวิิจัยยงัได้นำาทำฤษฎ้ีห้ลัักการัเข้ยนบทำภาพ
ยนตร์ัองิปรัะวัิติศาสิตร์ั แนวิคดิเรัื�องภาพยนตร์ัแนวิสิยองขวัิญ ทำฤษฎีก้ารัสิร้ัางตวัิลัะครัให้ม่ ทำฤษฎีท้ำศันะการัปรัะกอบ
สิร้ัางแลัะทำฤษฎ้ีการัเขย้นบทำดัดแปลัง นำามาเป็นทำฤษฎ้ีในการัศึกษาเพื�อการัสิร้ัางสิรัรัค์งานเข้ยนบทำภาพยนตร์ัอก้ด้วิย

ขอบเขตงานวิจัย
 การัศึกษาวิิเครัาะห้์น้� ม่่งศึกษาองค์ปรัะกอบของภาพยนตรั์เลั่าเรัื�อง (Story Telling) ของภาพยนตรั์
ทำ้�ม้ซึ่อมบ้�เป็นห้นึ�งในตัวิลัะครั ซึ่ึ�งทำ่กเรัื�องจะเป็นภาพยนตรั์แนวิสิยองขวิัญอิงปรัะวิัติศาสิตรั์ ทำ้�ออกฉายตั�งแต่
ปี ค.ศ.2012 – 2018 จำานวิน 3 เรัื�อง ได้แก่ Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012), Overlord (2018), 
แลัะ Rampant (2018) โดยศึกษาจากการัชุมวิ้ด้ทำัศน์ภาพยนตรั์ แลัะศึกษาเอกสิารัทำ้�เก้�ยวิข้องกับภาพยนตรั์ 

ส่รุป็ผ่ลัการศึึกษา
 จากการัศกึษาวิเิครัาะห์้การัเล่ัาเรัื�องของภาพยนตร์ัท้ำ�มซ้ึ่อมบ้�เป็นห้นึ�งในตวัิลัะครัได้ผิลัการัวิเิครัาะห์้ดงัน้�
 1. ตัวิลัะครั (Character) จากการัวิิเครัาะห้์ตัวิลัะครัของภาพยนตรั์ทำั�ง 3 เรัื�อง ตัวิลัะครัในภาพยนตรั์เรัื�อง 
Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) ตัวิเรัื�องทำำาการัปูพื�นของตัวิลัะครัมาตั�งแต่ตอนเด็ก 
ทำ้�เติบโตมาในชุนชุั�นทำาสิ แม่ของตัวิเองถีูกฆ่าโดยแวิมไพรั์ สิรั้างให้้ตัวิลัะครัม้ควิามม่่งมันทำะเยอทำะยานทำ้�จะ
แก้แค้น ทำำาอะไรัแลั้วิต้องให้้บรัรัลั่เป้าห้มาย ผิู้ทำ้�ม้ควิามสิามารัถีพิเศษเฉพาะตัวิ คือการัพูดโน้วิน้าวิจิตใจคน 
เป็นคนมจ้รัยิธรัรัมสิงู ฉลัาด ซึ่ื�อสิตัย์ แลัะกล้ัาห้าญ  เรัื�อง Overlord (2018) ตวัิลัะครัห้ลักัไม่ได้มก้ารัปพืู�นห้ลังัของ
ตวัิลัะครัมากมาก เป็นคนด้ มจ้ติใจท้ำ�เมตา ชุอบชุ่วิยเห้ลัอืคนอื�นโดยไม่สินใจว่ิาตวัิเองจะโดนจบัก่ม ห้รัอืโดนทำำาร้ัาย 
เรัื�อง Rampant (2018) ตวัิลัะครัห้ลักัเป็นคนจติใจด ้มจ้รัยิธรัรัมสิงู กล้ัาห้าญ ชุำานาญการัรับ แต่มค้วิามข้�เล่ัน 
แลัะเจ้าชุูอ้ยู่ในตวัิด้วิย ตวัิลัะครัซึ่อมบ้� ภาพยนตร์ัทัำ�งสิามเรัื�อง โดยรัวิมมล้ักัษณิะรัปูร่ัางเห้มอืนมนษ่ย์ นสิิยัดร้่ัาย 
สิามารัถีแพร่ัเชุื�อได้ทำางการักดั ไม่ห้วิิ ไม่สิบืพนัธ์่ ควิามเรัว็ิในการัเคลัื�อนทำ้�ปานกลัาง ไม่มค้วิามคดิ แลัะไม่มส้ิตปัิญญา  
 2. เรัื�องย่อ (Plot) เนื�อห้าของเรัื�อง (Content) Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) ม้
เนื�อห้าเก้�ยวิกับอ้กม่มของปรัะธานาธิบด้ลัินคอรั์น ซึ่ึ�งเค้าเป็นนักลั่าแวิมไพรั์ เรัื�อง Overlord (2018) 
ม้เนื�อห้าเก้�ยวิกับการัเข้าไปทำำาภารักิจเข้าไปรัะเบิดห้อวิิทำย่ของฝั่ายเยอรัมัน ในสิงครัามโลักครัั�งทำ้� 
1 แลัะ Rampant (2018) ม้เนื�อห้าเก้�ยวิกับการัก่อกบฏิโค้นลั้มรัาชุวิงศ์โชุซึ่อนของเห้ลั่าข่นนาง 
ซึ่ึ�งในส่ิวินปรัะเภทำภาพยนตร์ั (Genre) ทำั�ง 3 เรืั�องเป็นปรัะเภทำเดย้วิกัน คอื ภาพยนตร์ัสิยองขวัิญอิงปรัะวัิตศิาสิตร์ั
 3. ควิามขัดแย้ง (Conflict) จากการัวิิเครัาะห้์ควิามขัดแย้งของภาพยนตรั์ โดยรัวิมแลั้วิทัำ�ง 3 
เรัื�อง ม้ปมควิามขัดแย้งทำ้�คลั้ายคลึังกัน คือ ม้ควิามขัดแย้งภายในจิตใจของตนเอง เชุ่น ตัวิลัะครั
ต้องเผิชุิญกับควิามคิดของตัวิเองวิ่าจะทำำาในสิิ�งทำ้�ถีูก ห้รัือผิิด การัตัดสิินใจท้ำ�จะเสิ้ยสิลัะตัวิเองเพื�อ
สิิ�งทำ้�ถีูกต้อง ควิามขัดแย้งรัะห้วิ่างบ่คคลั เชุ่น ควิามขัดแย้งกับเพื�อน คนรััก แต่สิ่วินให้ญ่จะมาจากศัตรูั 
ควิามขัดแย้งรัะห้วิ่างตัวิลัะครักับสิังคม เชุ่น การัทำำาผิิดกฎีรัะเบ้ยบสิังคม ห้รัือจารั้ตของสิังคม 
ควิามขัดแย้งรัะห้วิ่างตัวิลัะครักับธรัรัมชุาติ เชุ่น การัรัะบาดของเชุื�อซึ่อมบ้�ท้ำ�ไม่อาจห้ย่ดยั�งได้
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 4. ภาพ (Visual) ม้การัสิรั้างสิรัรัค์ภาพ ไม่วิ่าจะเป็นเรัื�องการัจัดองค์ปรัะกอบของภาพ เรัื�องแสิง 
สิ้ การัใชุ้ขนาดภาพใกลั้ เพื�อทำ้�สิื�อถีึงอารัมณิ์เครั้ยด กดดัน ม้การัใชุ้ภาพกวิ้าง เพื�อบอกเลั่าถีึงสิถีานท้ำ�
ทำ้�ตั�งอยู่บนป่าอันกวิ้างให้ญ่ ม้การัใชุ้ภาพเชุิงสิัญญาลัักษณิ์ เพื�อให้้ภาพทำำาห้น้าทำ้�เป็นตัวิเลั่าเรัื�องในตัวิ
มันเอง แลัะม้การัใชุ้เทำคนิคพิเศษเข้ามาชุ่วิยเยอะ สิ่วินมากจะเป็นฉากแอ็คชุั�น ทำำาให้้รัู้สิึกตื�นตาตื�นใจ 
ทำำาให้้ฉากนั�นดูสิมจรัิง ยิ�งให้ญ่อลัังการั โดยเฉพาะเรัื�อง Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) 
แลัะ Overlord (2018) ท้ำ�ม้การัใชุ้เทำคนิคพิเศษเยอะมากทัำ�งงาน Production แลัะงาน Post Production 
สิ่วินเรัื�อง Rampant (2018) ม้การัใชุ้เทำคนิคพิเศษด้าน Production มากกวิ่างานด้าน Post Production
 5. โครังเรืั�อง (Structure) จะม้การัวิางโครังเรัื�องแลัะการัเลั่าเรัื�องเรั้ยงตามลัำาดับเวิลัาท้ำ�
แตกต่างกันไป คอื เรัื�อง Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) ส่ิวินให้ญ่มก้ารัเล่ัาแบบตามลัำาดับเวิลัา 
มส่้ิวินน้อยทำ้�เล่ัาแบบย้อนกลัับเพื�อให้้เข้าใจเห้ตผ่ิลัแรังจงูใจของตวัิลัะครัเท่ำานั�น ว่ิาตดัสินิใจทำำาแบบน้�เพรัาะเห้ตใ่ด 
เรัื�อง Overlord (2018) ม้การัเลั่าเรัื�องแบบตามลัำาดับเวิลัาตั�งแต่ต้นจนจบเรัื�อง แลัะ เรัื�อง Rampant (2018) 
ม้การัเลั่าแบบย้อนกลัับในชุ่วิงแรักเทำ่านั�น ห้ลัังจากนั�นก็เลั่าตามลัำาดับเวิลัาจนจบเรัื�อง แลัะทำั�ง 3 เรัื�องก็ม้กา
รัวิางโครังเรัื�องออกเป็นสิามสิ่วิน ห้รัือสิามองก์ โดยองก์แรักใชุ้เนื�อทำ้� 1 ใน 4 ของเรัื�อง องก์ทำ้�สิองใชุ้เนื�อทำ้� 1 ใน 
2ของเรัื�อง แลัะองก์ทำ้�สิามใชุ้เนื�อท้ำ� 1 ใน 4 ของเรัื�อง ซึึ่�งอาจจะแตกต่างกนับ้างเลัก็น้อย แต่ลัะองก์จะถีกูแบ่งด้วิย 
“Plot Point” คอืเห้ตก่ารัณ์ิท้ำ�นำาพาให้้เรัื�องเดินไปอก้ทำศิทำางห้นึ�ง ซึ่ึ�งท่ำกเรัื�องมก้ารัวิางโครังเรัื�องแบบน้�เห้มอืนกนั
 6. ฉาก (Scene) จากการัศึกษาการัวิิเครัาะห้์ฉากของภาพยนตรั์ทัำ�ง 3 เรัื�อง พบวิ่า ฉาก ม้ควิาม
สิำาคัญในการัสิรั้างอารัมณิ์รั่วิมไปกับตัวิลัะครั ทำำาให้้ควิามรัู้สิึกสิมจรัิง เข้ากับย่คสิมัยของแต่ลัะเรัื�อง 
ภาพยนตรั์เรัื�อง Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) ฉากในเรัื�องม้การัอ้างอิงจากฉากทำ้�
เคยเกิดเห้ต่การัณิ์ในปรัะวิัติศาสิตรั์ขึ�นจริัง ๆ เชุ่น ฉากการัสิาบานตนเข้ารัับตำาแห้น่งปรัะธานาธิบด้
ของลัินคอรั์น ฉากในโรังลัะครัทำ้�ลัินคอรั์นถูีกสิังห้ารั ฉากทำ้�โต๊ะทำำางานของปรัะธานาธิบด้ใน
ธรัรัมเน้ยบขาวิ ฉากการัสิูร้ับกนัทำห้ารัฝ่ัายเห้นอื แลัะฝ่ัายใต้  เรัื�อง Overlord (2018) เป็นฉากทำ้�เกดิขึ�นเป็นสิมยัยค่
สิงครัามโลักครัั�งทำ้� 1 ทำ้�ปรัะเทำศฝัรัั�งเศสิ ม้ฉากการัสิู้รับในป่า ฉากการัซึ่่อนตัวิอยู่ในห้มู่บ้านห้มู่บ้านห้นึ�ง แลัะ
ฉากในห้อวิิทำย่ของพวิกทำห้ารัเยอรัมัน แลัะ เรัื�อง Rampant (2018) ฉากสิ่วินให้ญ่เกิดขึ�นในพรัะรัาชุวิังแห้่ง
กรั่งโชุซึ่อน ม้ทำั�งในทำ้องพรัะโรัง ลัานแสิดงมโห้รัสิพ ห้้องเสิวิยพรัะกรัะยาห้ารั ห้้องบรัรัทำมของกษัตรัิย์ เป็นต้น 
 7. บทำสินทำนา (Dialogue) ม้ผิลัแตกต่างกันออกไปตามบรัิบทำของภาพยนตรั์แต่ลัะเรืั�อง คือ  
ภาพยนตรั์เรัื�อง Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) ม้บทำสินทำนามากพอสิมควิรัทำ้�ม้
ลัักษณิะโน้มน้าวิจิตใจคน การัปลั่กรัะดมผิู้คน ม้คำากลั่าวิสิ่นทำรัพจน์เข้ารัับตำาแห้น่งเป็นปรัะธาน
าธิบด้คนท้ำ� 16 ของสิห้รััฐอเมรัิกาด้วิย ก็คือ “รััฐบาลัของปรัะชุาชุน โดยปรัะชุาชุน เพื�อปรัะชุาชุน” 
มบ้ทำสินทำนาท้ำ�เกดิขึ�นในสิภาสิงู ห้รืัอในศาลัของอเมรักิา ซึ่ึ�งจะเป็นคำาศพัท์ำทำ้�เฉพาะทำาง แลัะเป็นทำางการัมาก 
เรัื�อง Overlord (2018) ม้บทำสิทำนาท้ำ�ค่อนข้างรั่นแรัง แลัะห้ยาบคายพอสิมควิรั การัสินทำนาของทำห้ารั
ก็จะม้แบบแผินท้ำ�ชัุดเจน เข้มแข็ง เส้ิยงดัง ฟ์ังชัุด แลัะ เรัื�อง Rampant (2018) ม้การัใชุ้บทำสินทำนา
รัะห้ว่ิางชุนชุั�นท้ำ�สิงูกว่ิากับชุนชุั�นท้ำ�อยู่ตำ�ากว่ิา เชุ่น กษัตริัย์กับข่นนาง จะมก้ารัสินทำนาด้วิยคำารัาชุาศัพท์ำตลัอดทัำ�งเรืั�อง   
 8. บทำสิรั่ป (Resolution) จากการัศึกษาวิิเครัาะห้์บทำสิรั่ปของภาพยนตรั์ทำั�ง 3 เรัื�อง ม้บทำสิรั่ปทำั�งแบบเปิด 
แลัะแบบปิด โดยเรืั�อง Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) ม้บทำสิรั่ปแบบเปิด คือ
ตัวิเรัื�องจบโดยทำ้�ตัวิลัะครัได้ม้การัเรัิ�มต้นวัิงวินเดิมของเรัื�องให้ม่อ้กครัั�ง เห้มือนท้ำ�เคยเกิดขึ�นตอน
ต้นเรัื�อง เป็นการัเรัิ�มต้นการัผิจญภัยของเรัื�องให้ม่อ้กครัั�ง สิ่วินเรืั�อง Overlord (2018) แลัะ Rampant 
(2018) ม้บทำสิรั่ปแบบปิด คือ ห้ลัังจากทำ้�ตัวิลัะครัทำำาภารักิจสิำาเรั็จเสิรั็จสิิ�นลัง ตรังตามเจตนาทำ้�ตั�งเป้าห้มาย
ไวิ้แลั้วิ ก็ดำาเนินไปถีึงฉากจบทำ้�สิมห้วิัง แลัะม้ควิามสิ่ข ม้จ่ดจบทำ้�ชุัดเจนไม่ม้ข้อสิงสิัยอื�นใดต่อเรัื�องอ้กต่อไป
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ตารางสรปุผลโดยอ้างอิงจัากองค์ประกอบัการเล่าเร่�องของภาพยนิตร์ท่�ม่ซอมบั่�เป็นิหนึิ�งในิตวัละคร

 ตารางได้แสดงผลสรปุการวเิคราะห์การเล่าเรือ่งของภาพยนตร์ทีม่ซีึ่อมบีเ้ป็นหนึง่ในตวัละคร และเป็นภาพ
ยนตร์แนวสยองขวัญที่มีการอิงประวัติศาสตร์ทั้ง 3 เรื่อง จะเห็นได้ว่า ภาพยนตร์แต่ละเรื่อง มีสิ่งที่เหมือนกัน 
และมีสิ่งที่แตกต่างกัน แต่โดยสรุปสาระส�าคัญแล้ว ภาพยนตร์ทั้ง 3 เรื่องนั้น จะมีตัวละครอย่างซึ่อมบี้ที่มักมี
รปูร่างลักษณะภายนอกทีเ่หมือน หรือคล้ายกับมนุษย์ และจะไม่มีสตปัิญญา หรือหลงเหลือความเป็นมนุษย์อยู่เลย 
เป็นเพยีงแค่ร่างกายท่ีเคล่ือนไหวได้เท่าน้ัน ส่วนปมความขัดแย้งกนัส่วนใหญ่กจ็ะเป็นความขดัแย้งทีเ่กดิขึน้ระหว่าง
บคุคล และความขดัแย้งระหว่างตวัละครกบัจารตีของสงัคม เช่น ความขดัแย่งกบัศตัร ูหรอืความขดัแย้งระหว่างเพ่ือน 
หรือความขัดแย้งที่ตัวละครท�าผิดต่อกฎระเบียบข้อบังคับของสังคม เป็นต้น และอีกปะเด็นหนึ่งที่ภาพยนตร์
ทุกเรื่องมีคือ การท่ีมีการใช้เทคนิคพิเศษเข้ามาช่วยให้ภาพยนตร์ดูสมจริง ให้คนดูได้เข้าถึงอรรถรสในการ
ชมภาพยนตร์ทีม่ตีวัละครอย่างซึ่อมบีม้ากย่ิงขึน้ ไม่ว่าจะเป็น การใช้เทคนคิพเิศษทีอ่ยู่ในขัน้ตอนของการถ่ายท�าจรงิ 
(Production) หรอืในขัน้ตอนของการตดัต่อ (Post Production) ภาพยนตร์ทกุเรือ่งมกีารใช้เทคนคิพเิศษกันทกุเรือ่ง

อภิปรายผล
 ภาพยนตร์เป็นเรื่องเล่าชนิดหน่ึงท่ีอาศัยองค์ประกอบต่าง ๆ ประกอบกันขึ้นมาเป็นภาพยนตร์หน่ึง
เรือ่ง เมือ่วิเคราะห์ภาพยนตร์ทัง้ 3 เรือ่งท่ีมีซึ่อมบีเ้ป็นหน่ึงในตวัละคร โดยอาศัยแนวคดิเรือ่งองค์ประกอบของ
ภาพยนตร์เล่าเรื่อง (Story Telling Element) เป็นกรอบน�าทาง ผลการศึกษาท�าให้ค้นพบว่า ภาพยนตร์
มักสร้างให้ตัวละครซึ่อมบี้ในภาพยนตร์ มีส่วนในการสร้างปัญหาให้กับตัวละครในเรื่อง และเป็นตัวแปร
ส�าคัญในการผลักดันให้ตัวละครกระท�าในสิง่ใดสิง่หน่ึงออกมา หรือไม่ก็เผยธาตุแท้ท่ีชัว่ร้ายของตัวเองออกมาโดย
ทัง้ตัง้ใจ และไม่ตัง้ใจ พดูอีกด้านซึ่อมบีเ้ปรียบเสมือนภาพสะท้อนให้กับคน ในอีกรูปแบบหนึง่นัน้เอง ส่วนปัญหา
ความขัดแย้งท่ีมักแสดงออกในภาพยนตร์คือความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กบัมนุษย์ด้วยกนัเอง ทีอ่าจไม่ลงรอยกนั 
และความขดัแย้งทีม่าจากภายในแต่ละคนของตวัละครแต่ละตวั โดยเฉพาะความขดัแย้งระหว่างมนษุย์กบัมนษุย์
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 ผลการวิเคราะห์ข้างต้นแสดงให้เห็นถึงลักษณะของตัวละครท่ีมีผลต่อการกระท�า ซึ่ึ่งสอดคล้องกับ
ทฤษฎีการสร้างตัวละครของ รักศานต์ วิวัฒน์สินอุดม (2558) ได้พูดถึงวิธีการสร้างตัวละครในแบบสามมิติ 
คือการศึกษาความเป็นมนุษย์ในตัวละครว่าเพราะเหตุใดเขาถึงมีนิสัยใจคอเช่นน้ัน ท�าไมถึงพัฒนาทีละขั้น 
ค่อยๆ เปลี่ยนตัวเองเมื่อพบเจอกับปัญหา ได้แก่ ด้านสรีระวิทยา ด้านสังคมวิทยา และด้านจิตวิทยา 
ซึ่ึ่งทั้งหมดจะเป็นกรอบที่ท�าให้ตัวละครแต่ละตัว มีความคิด และการกระท�าท่ีแตกต่างกันออกไป  
 จากภาพยนตร์ท้ัง 3 เรื่อง สาเหตุหลักท่ีสร้างปัญหาให้กับเรื่อง แทนที่จะเป็นเหล่าซึ่อมบี้ แต่สิ่งที่
ร้ายกาจกว่าพวกซึ่อมบีผี้ดิบ กเ็ป็นพวกมนุษย์ท่ีแก่งแย่งชิงด ีรบราฆ่าฟัันกันเอง เพ่ือให้ได้มาซ่ึึ่งอ�านาจ เงินตรา 
หรอืสิง่ท่ีปราถนา โดยมีพวกซึ่อมบีเ้ข้ามาเป็นตัวแปร ในการตัดสินใจท�าอะไร หรือไม่ท�าอะไรของมนุษย์เท่าน้ัน 
การมท่ีีมาท่ีไปของตวัละครซึ่อมบี ้ส่วนใหญ่จะไม่มกีารปเูรือ่งราวของการก�าเนดิของตวัละครซึ่อมบี ้มกัจะมกีารใส่
ตัวละครซึ่อมบี้เข้ามาในเรื่องเลย และใช้คาแร็คเตอร์ของซึ่อมบี้เป็นตัวสร้างแรงพลักดันให้กับตัวละคร
ตัวอื่นด�าเนินเรื่องต่อไป 
 ซึ่ึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีภาพยนตร์เล่าเรื่องของ Singh (2014) ได้กล่าวถึงความขัดแย้งไว้ว่า 
บทภาพยนตร์จะต้องท�าให้เรื่องราวเข้มข้นโดยการท�าให้ความขัดแย้งมีมากขึ้นเรื่อย ๆ และ
ตัวละครพยายามเอาชนะความขัดแย้งในแต่ละข้ันอย่างล�าบากยากเย็น ให้ผู้ชมจดจ่ออยู่กับ
ภาพยนตร์ได้ตั้งแต่ต้นจนจบ และ รักศานต์ วิวัฒน์สินอุดม (2558) ได้ให้รายละเอียดเพ่ิมเติมว่า 
ความขัดแย้งสามารถแบ่งออกได้เป็นหลายประเภท ได้แก่ ความขัดแย้งภายในจิตใจของตนเอง เช่น 
ตัวละครต้องเผชิญกับความคิดด้านจริยธรรมในจิตใจ หรือมีปมใด ๆ  ในใจ  ความขัดแย้งระหว่างบุคคล เช่น 
ความขัดแย้งกับเพื่อน คนรัก ศัตรู ความขัดแย้งระหว่างตัวละครกับสังคมเช่น การท�าผิดกฎระเบียบสังคม
หรือจารีตของสงัคม ความขดัแย้งระหว่างตวัละครกบัธรรมชาต ิเช่น ภยัพบิตัท่ีิตวัละครไม่สามารถควบคมุได้
 เทคนิคการสร้างตัวละครในภาพยนตร์ท้ัง 3 เรื่อง มีบางเรื่องที่มีการสร้างท่ีมาท่ีไปของตัวละคร 
เล่าความเป็นมาของตัวละครด้วย เช่น ตวัละครซึ่อมบ้ี เกิดจากการทดลองทางวิทยาศาสตร์ ความผิดพลาดของการทดลอง 
ค�าสาปหรือเวทมนต์ เป็นต้น ซึ่ึ่งการมีที่มาท่ีไปของตัวละคร จะท�าให้เร่ืองราวดูสมจริงน่าเชื่อถือ สร้าง
อารมณ์ร่วมให้กบัผูช้มได้ดย่ิีงข้ึน และจะช่วยเสรมิให้ตวัละครตวัอืน่มเีหตผุลในการกระท�ามากย่ิงขึน้ เช่น พระ
เอกจะต้องเข้าไปทีห้่องทอลองของศัตรูให้ได้ เพ่ือทีจ่ะท�าลายห้องทดลอง เพราะในนัน้เป็นทีส่ร้างซึ่อมบีข้ึน้มา 
หรอื การจะฆ่าซึ่อมบีต้้องใช้เครือ่งมือพเิศษทีถู่กสร้างมาเพ่ือใช้ฆ่าซึ่อมบีเ้ท่าน้ัน ถงึจะฆ่าซึ่อมบีไ้ด้ส�าเร็จ เป็นต้น
การสร้างท่ีมาท่ีไปของตัวละครสอดคล้องกับทฤษฎีการสร้างตัวละครของ จรูญพร ปรปักษ์ประลัย 
(2552) ได้ให้ความเห็นในการปูพ้ืนหลังของตัวละครเอาไว้ว่า ทุกคนล้วนมีบาดแผล ตัวละครจะมี
ปมปัญหาในใจส่งผลให้เขาต้องหาทางแก้ไขมัน หรือหมายถึงต้นเหตุที่ท�าให้ตัวละครแต่ละตัวเกิดข้ึน 
ก่อนเข้าสู่เรื่องราวก็มีอิทพลต่อการกระท�าของตัวละคร และ รักศานต์ วิวัฒน์สินอุดม (2558) ได้เรียก
วิธีการสร้างตัวละครประเภทน้ีว่า การสร้างตัวละครแบบสองมิติ คือการเล่าถึงชีวิตเบื้องหลังของตัวละคร 
ช่วงชีวิตก่อนเข้าสู่บทละครของตัวละคร หรือที่เรียกกันว่าเป็นการปูพื้นหลังของตัวละคร ตั้งแต่ตัวละครเกิด 
เติบโตมาอย่างไร ถูกเลี้ยงดูด้วยสภาพแวดล้อมแบบไหน พบเจอกับเหตุการณ์อะไรมาบ้างที่ท�าให้เกิด
การพัฒนามาเรื่อย ๆ และยังสอดคล้องกับทฤษฎีทัศนะประกอบสร้าง(Constructionist Approach) 
ที่มองว่าความเป็นจริงเป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้นมาได้ภายใต้กระบวนการทางสังคม ดังนั้นจึงไม่สนใจว่าในโลก
ทางกายภาพจะมีข้อเท็จจริงเช่นนั้นอยู่หรือไม่ แต่เราก็สามารถสร้างความเป็นจริงให้เกิดขึ้นได้ (Hall, 
1997) อย่างกรณีของภาพยนตร์ที่มีตัวละครซึ่อมบี้ก็เช่นกัน ที่ในโลกแห่งความเป็นจริงจะเป็นอย่างไรน้ัน 
ไม่ส�าคญัเท่ากับว่ามันถกูสร้างขึน้มาอย่างไร และกลวิธใีนการประกอบสร้างความเป็นจริงให้สมจริงใช้วธิกีารใด
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 ภาพยนตร์ทุกเรื่องจะเป็นการสร้างเส้นเรื่องใหม่ข้ึนมา โดยอยู่ช่วงเวลาหรือเหตุการณ์ส�าคัญท่ีเคยเกิด
ขึ้นจริงมาเป็นเน้ือหาของเรื่อง ซึ่ึ่งการท่ีน�าเอาเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงมาเล่าใหม่ ข้อดีท่ีเด่นชัดที่สุดคือการ
ที่ท�าให้คนดูเกิดอารมณ์อยากติดตาม และเกิดความอยากรู้ว่าสิ่งที่ตัวภาพยนตร์เล่าน้ัน มันจริงหรือไม่จริง 
ท�าให้ผู้ชมเกิดอารมณ์ร่วมไปกับตัวละครมากขึ้น สร้างจินตนาการเหมือนได้เข้าไปอยู่ในเหตุการณ์นั้นจริง ๆ
 สอดคล้องกับแนวคิดหลักในการผลิตภาพยนตร์อิงประวัติศาสตร์ของ Christina Hamlett (2018) 
ที่กล่าวในเรื่องการใช้เรื่องจริงผสมกับรายละเอียดท่ีมีตัวละคร และเหตุการณ์บางอย่างที่ไม่ใช่ 
เรื่องจริง เพ่ือสร้างความเป็นภาพยนตร์เพ่ือความบันเทิง โดยใช้เรื่องราวของคนที่มีตัวตนจริง 
มีเหตุการณ์ท่ีแท้จริง มีสถานท่ีในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ ท้ังหลายจริง เป็นปัจจัยหลักท�าให้
ผลงานเหล่านั้นประสบความส�าเร็จ แต่ในการเล่าเรื่องให้สนุกชวนติดตามนั้น จะมีแต่เพียงสิ่งที่เป็นข้อเท็จ
จริงไม่ได้ จะต้องมีการเพิ่มตัวละคร การกระท�าของตัวละคร และเหตุการณ์อื่น ๆ เพื่อที่จะท�าให้ภาพยนตร์
องิประวตัศิาสตร์มคีณุลกัษณะทีจ่ะต้องปลกุเร้าอารมณ์คนดไูด้ ไม่ว่าจะเป็นอารมณ์รกั อารมณ์ชงั อารมณ์สขุ 
อารมณ์เศร้า อารมณ์กลวั อารมณ์ต่ืนเต้น ในขณะท่ีตดิตามผลงาน ท่ีเรยีกว่าเป็นงานบนัเทงิอิงประวตัศิาสตร์ 
 จากผลการศึกษาภาพยนตร์ทุกเรื่องยังสามารถประมวลเป็นองค์ความรู้เพ่ิมเติมได้ว่า ภาพยนตร์ต่าง 
ๆ ที่น�ามาเล่าเร่ืองเก่ียวกับซึ่อมบ้ีท้ังหมดท้ังมวล แท้จริงแล้วมีวัตถุประสงค์เพ่ืออยากเตือนสติผู้ชมให้
ตระหนักถึงคุณค่าของความเป็นมนุษย์ ตัวละครซึ่อมบี้ในภาพยนตร์ แท้จริงคือภาพสะท้อนด้านมืดของ
มนษุย์ เป็นตวักระตุน้ให้มนษุย์ท�าในสิง่ทีเ่ลวร้ายออกมา เพ่ือให้ตนเอง หรอืพวกพ้องอยู่รอด หรอือกีด้านหนึง่ 
ซึ่อมบี้ก็สามารถเป็นเครื่องกระตุ้นจิตวิญญาณความเป็นมนุษย์ ท่ีอาจหลงลืมไปในคนบางคน 
ความกล้าหาญ ความเสียสละ ให้แสดงออกมาในสถานการณ์คับขันก็ได้ ดังน้ันสิ่งที่ส�าคัญที่สุดท่ี
ภาพยนตร์ต้องการสือ่สารแก่ผูช้มคอืการกระตุน้การมมีนษุยธรรมให้แก่กนั จะท�าให้สงัคมมสีนัตแิละความสขุ

ข้อเสนิอแนิะสำาหรับัการทำาวิจััยครั�งต่อไป
 1.ควรมีการศึกษาการรับรู้ และการใช้ประโยชน์ของผู้ชมท่ีมีต่อการชมภาพยนตร์ท่ีมีซึ่อมบี้
เป็นหน่ึงในตัวละคร เพ่ือให้ทราบว่าผู้ชมสามารถรับรู้สิ่งที่ผู้ผลิตภาพยนตร์ต้องการน�าเสนอได้หรือไม่
  2.ควรมีการศึกษาวิเคราะห์เก่ียวข้องกับซึ่อมบี้ในสื่ออื่น ๆ เช่น ซึ่ีรีย์ เกมส์ หรือสื่อโฆษณา 
เพ่ือเปรียบเทียบกับภาพยนตร์ว่ามีความเหมือนหรือต่างกันอย่างไรทั้งในแง่เนื้อหาและกลวิธีการน�าเสนอ
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บัทคัดย่อ
 การวิจัยครัง้นีมี้วตัถุประสงค์ดังต่อไปน้ี 1. เพ่ือศึกษาการเปิดรับแฮชแท็กซีึ่รส์ีไทย ทศันคติต่อแฮชแท็กซีึ่รส์ีไทย 
พฤติกรรมการรับชมซึ่ีรีส์ไทยหลังเปิดรับแฮชแท็ก แนวโน้มในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย และ
แนวโน้มพฤติกรรมในการรับชมซีึ่รีส์ไทยของผู้ใช้ทวิตเตอร์ 2. เพ่ือศึกษาความแตกต่างระหว่าง
ลักษณะทางประชากรของผู้ใช้ทวิตเตอร์กับการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างทัศนคติท่ีมีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยของผู้ใช้ทวิตเตอร์กับแนวโน้มการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย 
4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติที่มีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยของผู้ใช้ทวิตเตอร์กับแนวโน้มพฤติกรรม
ในการรับชมซึ่รีส์ีไทย 5. เพ่ือศึกษาอิทธพิลของการเปิดรับแฮชแท็กซึ่รีส์ีไทย และทัศนคติต่อแฮชแท็กซึ่รีส์ีไทย
ที่มีต่อพฤติกรรมในการรับชมซีึ่รีส์ไทยของผู้ใช้ทวิตเตอร์ โดยการวิจัยครั้งน้ีเป็นการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ด้วยรปูแบบการวจิยัเชงิส�ารวจ (Survey research) แบบเกบ็ข้อมลูเฉพาะ ณ ช่วงเวลาหนึง่ 
(Cross - sectional study) ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) จ�านวน 400 ชดุ เป็นเครือ่งมือในการเก็บข้อมูล 
จากกลุ่ม Generation Y และ Generation Z ซึ่ึ่งผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง อายุระหว่าง 18 - 26 ปี ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ประกอบอาชีพพนักงาน
บรษัิทรายได้ส่วนบุคคลต่อเดอืน 15,000 - 30,000 บาท ส่วนใหญ่มกีารเปิดรบัแฮชแทก็ซีึ่รส์ีไทยบนทวิตเตอร์ 
ในระดับบ่อย เปิดรับครั้งละ 5 - 6 นาที และมักเปิดรับในช่วงเวลา 16.01 น. - 22.00 น.ผ่านสมาร์ทโฟัน
โดยส่วนใหญ่มีทัศนคติทางบวกต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย ซึ่ึ่งทัศนคติด้านการรายงานสถานการณ์ท่ี
ก�าลังเกิดข้ึนมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ตามด้วยทัศนคติด้านต่าง ๆ คือ ด้านการท�าให้เกิดกระแส ด้านการ
รวมกลุ่มการสนทนาด้านการค้นหาสิ่งท่ีสนใจ และด้านการเน้นข้อความ ตามล�าดับ นอกจากนั้นยังมี
แนวโน้มในด้านความตั้งใจที่เปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย และด้านความตั้งใจที่จะรับชมซึ่ีรีส์ไทย ในระดับมาก 
ผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า ลกัษณะทางประชากรของผูใ้ช้ทวติเตอร์ท่ีเปิดรบัแฮชแทก็ซีึ่รส์ีไทย ด้านอายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ส่วนบุคคลต่อเดือนมคีวามบ่อยครัง้ในการเปิดรับแฮชแท็กซีึ่รส์ีไทยแตกต่างกัน

อิทธิพลัของการเป็ิดรับ แลัะทัศึนคติต่อแฮช้แท็กซิีรีส่์บนทวิตเตอร์ที�มีีผ่ลั
ต่อพฤติกรรมีการรับช้มีซิีรีส่์ไทยของกลัุ่มี Generation Y แลัะ Z

INFLUENCE OF EXPOSURE AND ATTITUDE TOWARD TWITTER 
HASHTAGSON THAI SERIES VIEWING BEHAVIOR OF  

GENERATIONS Y AND Z
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แลัะพบว่ิาทำศันคตท้ิำ�มต่้อแฮชุแทำก็ซึ่ร้ัส์้ิไทำยบนทำวิิตเตอร์ัมค้วิามสิมัพนัธ์กับแนวิโน้มในการัเปิดรัับแฮชุแทำก็ซึ่ร้ัส์้ิไทำย 
แลัะแนวิโน้มพฤตกิรัรัมในการัรับัชุมซึ่ร้ัส์้ิไทำย นอกจากน้�ยงัพบว่ิา การัเปิดรับัแฮชุแทำก็ซึ่ร้ัส์้ิไทำย แลัะทำศันคตด้ิาน
การัเน้นข้อควิามทำ้�มต่้อแฮชุแท็ำกซึ่ร้ัส์้ิไทำย มอิ้ทำธพิลัต่อพฤติกรัรัมการัรับัชุมซึ่ร้ัส์้ิไทำยห้ลังัเปิดรับัแฮชุแท็ำกของผิูใ้ชุ้ทำวิิตเตอร์ั
คำาส่ำาคัญ : ทำวิิตเตอรั์, แฮชุแทำ็ก, ซึ่้รั้สิ์ไทำย, การัเปิดรัับสิื�อ, ทำัศนคติ, พฤติกรัรัมการัรัับชุมซึ่้รั้สิ์

Abstract
 The objective of the research are 1. to study the exposure towards Thai series hashtags, attitude 
towards Thai series hashtags, Thai series viewing behavior, the tendency of Thai series hashtags exposure 
and Thai series viewing behavioral tendency 2. to study the relationship between the demographic 
characteristics of Twitter user and the exposure towards Thai series hashtags 3. to study the relationship 
between the attitude towards Thai series hashtags and the tendency of Thai series hashtags exposure 
4. to study the relationship between the attitude towards Thai series hashtags and Thai series 
viewing behavioral tendency 5. to study the influence of exposure and attitude towards Thai series 
hashtags on viewing behavior after such exposure. This research is a quantitative survey with 
a cross-sectional study approach.  Data are collected, using questionnaire, from 400 members 
of Generations Y and Z.  The finding shows that the majority of the samples are female, 18 - 26 
years old, with a bachelor’s degree or equivalent, working as office employees, with a monthly 
personal income of 15,000 - 30,000 Baht. Most were frequently exposed to Thai series hashtags 
on Twitter each time for 5-6 minutes during 16.01 - 22.00 hours through smartphones.  Most show 
a positive attitude towards Thai series hashtags.  The attitude towards the reporting of current 
situations shows the highest average, followed by attitudes toward trend setting, creation of 
group chats, search for interesting subjects, and text highlighting, respectively. In addition, the 
tendencies toward intention to be exposed to Thai series hashtags and to view Thai series are at 
a high level.  The results of hypothesis testing show that the demographic profile of Twitter users 
who are exposed to Thai series hashtags, in terms of age, education level, occupation, and per-
sonal monthly income, reflects different frequencies in the exposure to Thai series hashtags.  It is 
also found that the attitude towards Thai series hashtags on Twitter correlates with the tendency 
toward Thai series hashtag exposure and that toward Thai series viewing behavior. Furthermore, 
the exposure of Thai series hashtags and the attitude toward text highlighting of Thai series 
hashtags also affect the Thai series viewing behavior of the Twitter users after such exposure.
Keywords: Twitter, Hashtags, Thai series, Media Exposure, Series viewing behavior

บทนำา
 ในปัจจ่บันทำวิิตเตอรั์เป็นสิื�อสิังคมออนไลัน์ทำ้�ได้รัับการัยอมรัับวิ่าม้ปรัะสิิทำธิภาพ แลัะจ่ดเด่นในการั
เข้าถึีงข้อมูลัได้อย่างรัวิดเร็ัวิ เนื�องจากสิามารัถีสิ่งข้อมูลัสิั�น ๆ ถีึงผิู้รัับสิารัได้เป็นจำานวินมากภายในไม่ก้�
วิินาทำ้ผิ่านโครังข่ายอินเทำอรั์เน็ต (พัชุรัินทำรั์ ทำวิิสิ่วิรัรัณิ, 2552) โดยรัูปแบบการัใชุ้งานห้ลััก ๆ ของทำวิิตเตอรั์
ปรัะกอบไปด้วิย การัพิมพ์ข้อควิาม (Tweet), การัพิมพ์ข้อควิามพรั้อมกลั่าวิถีึงผิู้ใชุ้งานทำวิิตเตอรั์ทำ่านอื�น 
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(Mention), การัแชุรั์ข้อควิามของผิู้ใชุ้งานทำ่านอื�น (Retweet), การักดถีูกใจ (Like), การัแชุรั์ข้อควิามของ
ผิู้ใชุ้งานทำ่านอื�นพรั้อมการัพิมพ์ข้อควิามของตน (Quote Tweet) แลัะ การัติดข้อควิามค้นห้า (Hashtag) 
โดยรัูปแบบการัใชุ้งานทำ้�กลั่าวิมาข้างต้นโดยเฉพาะการั Retweet ทำำาให้้เกิดควิามรัวิดเรั็วิในการัแชุรั์ 
แลัะรัับรูั้ข้อมูลัข่าวิสิารัจากผิู้สิ่งสิารัไปยังบ่คคลัอื�น ๆ ซึ่ึ�งยิ�งห้ัวิข้อไห้นเป็นทำ้�พูดถีึงมาก ห้รัือม้การัติด
แฮชุแท็ำกมากรัะบบของทำวิิตเตอรั์ก็จะทำำาการัจัดอันดับควิามนิยมของแฮชุแท็ำกนั�น ๆ ขึ�นมาให้้ผิู้ใชุ้งาน
คนอื�น ๆ ได้รัับรัู้วิ่าตอนน้�ห้ัวิข้อการัสินทำนาใดบ้างกำาลัังเป็นท้ำ�พูดถีึง ผิู้ใชุ้งานทำวิิตเตอรั์ในปรัะเทำศไทำยเรั้ยก
ปรัากฏิการัณ์ิน้�ว่ิา “เทำรันด์ทำวิติ” โดยกรัะบวินการัดังกล่ัาวิยิ�งทำำาให้้ปรัะเดน็ทำ้�ถีกูพดูถีงึในแฮชุแทำก็ได้รับัควิาม
นยิมมากขึ�น สิอดคล้ัองกับงานวิิจยัของ Tomoaki Sakamoto (2015, อ้างองิใน จริัฏัิฐ์ พรัห้มดเิรัก, 2558) ทำ้�กล่ัาวิไว้ิ
วิ่า 1 ใน 3 ของทำว้ิตทำั�งห้มดท้ำ�ได้รัับการัรั้ทำว้ิต รั้อยลัะ 15 ม้การัใสิ่แฮชุแท็ำกลังไปด้วิย อาจจะกลั่าวิได้วิ่า
ทำวิิตเตอร์ัเป็นเครืัอข่ายข้อมูลัรัะดบัโลักแบบเรัย้ลัไทำม์ทำ้�ให้้ผิูใ้ชุ้สิร้ัางแลัะแบ่งปันควิามคิดแลัะข้อมูลัได้ทำนัท้ำ ดงันั�น
การัสิงัเกตแฮชุแทำก็ซึ่ร้ัส์้ิไทำยจงึทำำาให้้เรัาพอจะเห้น็ภาพรัวิมควิามสินใจของผิูใ้ชุ้งานทำวิิตเตอร์ัต่อซึ่ร้ัส์้ิเรัื�องนั�น ๆ  ได้ 
 โดยในปี 2563 ทำวิิตเตอรั์ได้จัดอันดับ 10 เห้ต่การัณิ์สิำาคัญท้ำ�ม้การัติดแฮชุแทำ็กมากท้ำ�สิ่ด โดย 3 
ใน 10 ของแฮชุแท็ำกม้เนื�อห้าท้ำ�เก้�ยวิข้องซึ่้กับรั้สิ์ไทำย ซึึ่�งปรัะกอบไปด้วิย #ไบรั์ทำวิิน, #ออฟ์กัน แลัะ 
#ห้วิานใจมิวิกลััฟ์ ซึึ่�งเป็นแฮชุแทำ็กชุื�อของคู่นักแสิดงนำาจากซึ่้รั้สิ์ชุายรัักชุายทำั�งสิิ�น นอกจากน้�ยังพบวิ่าในปี 
2561 ม้ 2 ใน 10 ของแฮชุแท็ำกยอดนิยมทัำ�งห้มดท้ำ�เป็นแฮชุแท็ำกซึ่้รั้สิ์ไทำย อย่าง #บ่พเพสัินนิวิาสิ แลัะ 
“เลัือดค้นคนจาง แสิดงให้้เห้็นถีึงควิามนิยมในการัใชุ้แฮชุแทำ็กของทำวิิตเตอรั์เพื�อเป็นชุ่องทำางใน
การัสิื�อสิารัเก้�ยวิกับสิื�อบันเทิำง ทัำ�งน้�ควิามนิยมดังกลั่าวิสิอดคลั้องกับข้อมูลัทำ้�ทำาง Twitter รั่วิมกับ 
Circus Social ได้เปิดเผิยเก้�ยวิกับการัใชุ้ Twitter ในปรัะเทำศไทำยจากการัศึกษาพฤติกรัรัมจากทำว้ิต 
500,000 ทำว้ิต รัะห้ว่ิางวินัทำ้� 1 มกรัาคม ถีงึ 28 ก่มภาพนัธ์ 2562 พบว่ิาผิูใ้ชุ้งานทำวิิตเตอร์ัในปรัะเทำศไทำยมก้ารั
รัับชุมรัายการัโทำรัทำัศน์แลัะภาพยนตรั์ไทำยมากกวิ่าต่างปรัะเทำศ แลัะยังพบวิ่าผิู้ใชุ้งานทำวิิตเตอรั์ใน
ปรัะเทำศไทำยทำว้ิตข้อควิามเก้�ยวิกับลัะครัมากกว่ิาภาพยนตร์ัในสัิดส่ิวิน 77% แลัะ 23% ตามลัำาดับ (Thumbsup, 2562)
 ดังนั�นจะเห็้นได้วิ่าแฮชุแท็ำกซึ่้รั้สิ์ไทำยนั�นถีูกใชุ้เพื�อแสิดงควิามสินใจ แสิดงควิามนิยม เป็นชุ่องทำาง
ในการัแสิดงควิามคิดเห้็น, เป็นชุ่องทำางในการัพูดถึีงเนื�อห้า ห้รัือสิืบค้นวิ่าผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์ทำ่านอื�นม้
ควิามคิดเห้็นอย่างไรัต่อซ้ึ่รั้สิ์ ผิ่านข้อควิาม รัูปภาพ ห้รัือคลัิปวิิด้โอ โดยไม่ได้จำาเพาะเจาะจงวิ่าจะต้อง
เป็นชุ่วิงทำ้�ซึ่้รั้สิ์กำาลัังออนแอรั์อยู่ จากเห้ต่ผิลัทำ้�กลั่าวิไปต้นทำำาให้้แฮชุแทำ็กซึ่้รั้สิ์ไทำยในทำวิิตเตอรั์เปรั้ยบเสิมือน
ภาพสิะทำ้อนควิามคิดเห็้นของผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์ท้ำ�ม้ต่อซึ่้รั้สิ์ไทำยเรัื�องนั�น ๆ ซึึ่�งผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์ห้ลัายทำ่านแม้จะไม่
รัู้จักซึ่้รั้สิ์ท้ำ�ติดแฮชุแทำ็กแต่ห้ากติดตามแฮชุแทำ็กดังกลั่าวิ ก็อาจจะทำำาให้้เกิดพฤติกรัรัมอย่างใดอย่างห้นึ�ง
ทำั�งในลักัษณิะทำ้�อยากรับัชุม ห้รัอืไม่อยากรับัชุมก็เป็นได้ ดงันั�นผิูวิ้ิจัยจงึสินใจทำ้�จะศึกษา อทิำธิพลัของการัเปิดรับั 
แลัะทำศันคติตอ่แฮชุแทำก็ซึ่ร้ั้ส์ิบนทำวิติเตอรัท์ำ้�มผ้ิลัต่อการัรัับชุมซึ่ร้ัส์้ิไทำยของกลั่ม่ Generation Y แลัะ Z เพรัาะ
ต้องการัท้ำ�จะทำรัาบว่ิาแฮชุแท็ำกซึ่ร้ัส์้ิไทำยมผ้ิลัต่อพฤตกิรัรัมการัรับัชุมซึ่ร้ัส์้ิไทำยเรัื�องนั�น ๆ  ของผิูใ้ชุ้ทำวิิตเตอร์ัห้รืัอไม่ 
โดยทำำาการัศกึษาในกลั่ม่ Generation Y แลัะ Z ซึึ่�งเป็นกลั่ม่ผิูใ้ชุ้งานส่ิวินให้ญ่ของทำวิิตเตอร์ั ซึึ่�งผิลัของการัวิิจัย
สิามารัถีนำาไปเป็นแนวิทำางแก่ผิูท้้ำ�ต้องการัใชุ้แฮชุแทำก็ซึ่ร้ัส์้ิไทำยเป็นเครัื�องมอืในการัทำำาการัตลัาด แลัะการัปรัะชุาสิมัพนัธ์

วัตถุ่ป็ระส่งค์การวิจัย 
 1.เพื�อศึกษาการัเปิดรัับแฮชุแท็ำกซึ่้รั้สิ์ไทำย ทำัศนคติต่อแฮชุแท็ำกซึ่้รั้สิ์ไทำย พฤติกรัรัมการัรัับชุม
ซึ่้รั้สิ์ไทำยห้ลัังเปิดรัับแฮชุแทำ็ก แนวิโน้มในการัเปิดรัับแฮชุแทำ็กซึ่้รั้สิ์ไทำย แลัะแนวิโน้มพฤติกรัรัมในการัรัับชุม
ซึ่้รั้สิ์ไทำยของผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์
 2.เพื�อศึกษาควิามแตกต่างรัะห้วิ่างลัักษณิะทำางปรัะชุากรัของผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์กับการัเปิดรัับแฮชุแทำ็ก
ซึ่้รั้สิ์ไทำย
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 3.เพื�อศึกษาควิามสัิมพันธ์รัะห้วิ่างทัำศนคติทำ้�ม้ต่อแฮชุแท็ำกซึ่้รั้สิ์ไทำยของผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์กับแนวิโน้มการั
เปิดรัับแฮชุแทำ็กซึ่้รั้สิ์ไทำย
 4.เพื�อศึกษาควิามสัิมพันธ์รัะห้วิ่างทัำศนคติทำ้�ม้ต่อแฮชุแท็ำกซึ่้รั้สิ์ไทำยของผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์กับแนวิโน้ม
พฤติกรัรัมในการัรัับชุมซึ่้รั้สิ์ไทำย
 5.เพื�อศึกษาอิทำธิพลัของการัเปิดรัับแฮชุแท็ำกซ้ึ่รั้สิ์ไทำย แลัะทัำศนคติต่อแฮชุแทำ็กซ้ึ่รั้สิ์ไทำยท้ำ�ม้ต่อ
พฤติกรัรัมในการัรัับชุมซึ่้รั้สิ์ไทำยของผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์

วิธีการวิจัย 
 การัศึกษาวิิจัยครัั�งน้�เป็นการัวิิจัยเชิุงปริัมาณิ (Quantitative research) ผิู้วิิจัยได้อาศัยรัูปแบบการั
วิิจัยเชุิงสิำารัวิจ (Survey research) ผิ่านกรัะบวินการัการัเก็บข้อมูลัแลัะการัศึกษาเฉพาะ ณิ ชุ่วิงเวิลัาห้นึ�ง 
(Cross - sectional study) โดยใชุ้แบบสิอบถีาม (Questionnaire) เป็นเครัื�องมือในการัเก็บข้อมูลั แลัะให้้
ผิู้ตอบกรัอกแบบสิอบถีามด้วิยตนเอง (Self - administered questionnaire) ซึ่ึ�งการัวิิเครัาะห้์ข้อมูลัได้ใชุ้
การัวิิเครัาะห้์ด้วิยสิถีิติเชุิงพรัรัณินา (Descriptive Analysis) แลัะสิถีิติเชุิงอน่มาน (Inferential Statistics) 
โดยในการัวิิเครัาะห้์ได้ใชุ้การัทำดสิอบ Independent t-test, การัวิิเครัะห้์ควิามแปรัปรัวินทำางเด้ยวิ (F-test), 
สิถีติสิิห้สิมัพนัธ์ของเพ้ยร์ัสินั (Pearson’s product-moment correlation) แลัะการัวิเิครัาะห์้การัถีดถีอยเชุงิเส้ินพห้ค่ณูิ 
(Multiple Linear Regression) ในการัทำดสิอบสิมมตฐิาน แลัะเลัอืกใชุ้กลั่ม่ตวัิอย่างโดยไม่คำานึงถึีงควิามน่าจะเป็น
(Non - probability Sampling) โดยใชุ้วิิธ้การัสิ่่มตัวิอย่างแบบสิมัครัใจ (Volunteer Sampling) เก็บข้อมูลั 
ผ่ิานแบบสิอบถีามบนสิื�อออนไลัน์ (Online Survey Method) จำานวิน 400 ชุด่ ซึึ่�งผิูวิ้ิจยัได้อาศยัการัเก็บข้อมลูัจาก
กลั่ม่ตวัิอย่างผ่ิานชุ่องทำาง Google Forms โดยมเ้กณิฑ์ิการัคัดเลัอืกผู้ิใชุ้ทำวิิตเตอร์ัทำั�งชุาย - ห้ญิง ในชุ่วิง Generation 
Y (อาย่ 27 – 41 ปี) แลัะ Generation Z (อาย่ 18 – 26 ปี) ทำ้�เคยเปิดรับัแฮชุแท็ำกซึ่ร้ัส์้ิภายในรัะยะเวิลัา 1 ปี ทำ้�ผ่ิานมา 
(นับตั�งแต่ 30 เมษายน 2563 – 30 เมษายน 2564) เพื�อให้้สิอดคลั้องแลัะเห้มาะสิมกับวิัตถี่ปรัะสิงค์การัวิิจัย

แนวคิดแลัะทฤษฎีีที�ใช้�
 1. แนวิคิดเก้�ยวิกับซ้ึ่รัส์้ิ ในปัจจบั่นปรัะเทำศไทำยมค้วิามพยายามทำ้�จะใชุ้คำาศัพท์ำ “ซึ่ร้ัส์้ิ” อย่างไรัก็ดก้ารัให้้ควิาม
ห้มายรัะห้ว่ิางการัเรัย้ก “ซึ่ร้ัส์้ิ” แลัะ “ลัะครัโทำรัทัำศน์” (Soap Opera) มกัทำำาให้้เกิดควิามสัิบสินในการัใชุ้งาน เพื�อให้้
สิะดวิกต่อการัสิื�อสิารักับกล่่ัมตัวิอย่าง ซึึ่�งซึ่ร้ัส์้ิถืีอได้ว่ิาเป็นลัะครัปรัะเภทำห้นึ�ง โดย องอาจ สิงิห์้ลัำาพอง (2557) ได้กล่ัาวิว่ิา 
คำาว่ิา “ลัะครั” นั�นมค้วิามห้มายกว้ิางทำ้�ครัอบคลัม่ถีงึการัแสิดงบทำบาทำเป็นเรัื�องรัาวิท่ำกรัปูแบบ ไม่ว่ิาจะเป็นการัแสิดงสิด 
ถี่ายทำำาเป็นภาพยนตรั์ ห้รัือเทำปโทำรัทำัศน์ก็ตาม ลัะครัจึงห้มายถีึงการัสิื�อสิารัผิ่านการักรัะทำำาห้รัือการัแสิดง 
ซึ่ึ�งทำำาให้้เข้าใจได้ง่าย ทำำาให้้เห้น็เป็นรัปูธรัรัมท้ำ�เป็นเรัื�องรัาวิแลัะการักรัะทำำา ผิูชุ้มจะได้รับัปรัะสิบการัณ์ิร่ัวิมจากการัดู
 2. แนวิคิดเก้�ยวิกับแฮชุแทำ็กในสิื�อสิังคมออนไลัน์ทำวิิตเตอรั์ แฮชุแทำ็กคือ การัใชุ้ “#” มานำาห้น้าคำาทำ้�เรัา
ต้องการัจะเน้นถึีง อยู่ในรูัปแบบของคำา ข้อควิาม ห้รัอืวิลัท้้ำ�ม้สิญัลักัษณ์ิ “#” นำาห้น้าโดยเข้ยนติดกนัทำก่ตัวิอกัษรั 
ซึ่ึ�งในสิื�อสิงัคมออนไลัน์  ทำวิิตเตอร์ัแฮชุแท็ำกนั�นถูีกใชุ้เป็นอก้ชุ่องทำางห้นึ�งในจัดรัะเบย้บข้อมูลั ห้วัิข้อการัสินทำนา 
รัวิมกลั่่ม  การัสินทำนา แลัะค้นห้าสิิ�งทำ้�สินใจ ซึึ่�งสิามารัถีแบ่งลัักษณิะการัใชุ้งานแฮชุแท็ำกจากการั
สิังเกตได้ดังน้� 1. เน้นข้อควิาม ทำั�งน้�ด้วิยค่ณิลัักษณิะทำ้�ทำำาให้้ข้อควิามท้ำ�ติด “#” ม้ลัักษณิะเป็นตัวิอักษรัสิ้ฟ์้า 
จึงทำำาให้้เกิดควิามเด่นชัุดกวิ่าข้อควิามอื�น ๆ ผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์ห้ลัาย ๆ ทำ่าน ใชุ้แฮชุแท็ำกเพื�อต้องการัเน้น
ข้อควิามในแฮชุแท็ำกนั�นให้้ดูเด่นชัุด 2. รัวิมกล่ั่มการัสินทำนา กลั่าวิคือ แฮชุแท็ำกถูีกใชุ้เป็นชุ่องทำางใน
การัรัวิมกลั่่มการัสินทำนาของบ่คคลัท้ำ�ม้ควิามสินใจรั่วิมกัน โดยการัแสิดงควิามคิดเห้็นผิ่านแฮชุแทำ็กนั�น ๆ 
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3. ค้นห้าสิิ�งทำ้�สินใจ เนื�องจากทำวิิตเตอร์ันั�นมฟั้์งก์ชุนัการัค้นห้าข้อควิาม เมื�อผู้ิใชุ้งานเกดิควิามสินใจในเรัื�องใด
เรืั�องห้นึ�ง กจ็ะอาศัยการัพิมพ์แฮชุแท็ำกในเรัื�องท้ำ�ตนสินใจเพื�อดูว่ิามผ้ิูแ้สิดงควิามคิดเห็้นเก้�ยวิกับหั้วิข้อสินทำนา
นั�น ๆ  อย่างไรับ้าง 4. ทำำาให้้เกิดกรัะแสิ เนื�องจากทำวิิตเตอร์ัมร้ัะบบจัดอนัดับแฮชุแท็ำก ดงันั�นผิูใ้ชุ้จำานวินมากจึง
ชุ่วิยกันตดิแฮชุแท็ำกทำำาให้้เกิดเป็นกรัะแสิเพื�อ แสิดงควิามนิยม กรัะต่น้ให้้เกิดการัตรัะห้นักรัูถึ้ีงปรัะเด็นในสัิงคม 
ห้รัอืใชุ้ทำำาการัตลัาด 5. รัายงานสิถีานการัณ์ิทำ้�กำาลังัเกดิขึ�น นอกจากน้�ทำวิติเตอร์ัเองยงัสิามารัถีแสิดงผิลัแฮชุแทำก็
ทำ้�กำาลังัเป็นทำ้�พดูถีงึในขณิะนั�นแบบ Real time จงึทำำาให้้เกดิการัใชุ้งานทำวิิตเตอร์ัเพื�อรัายงานสิถีานการัณ์ิทำ้�เกดิขึ�น 
 3.แนวิคิดเก้�ยวิกับเจเนอเรัชัุน Ivanova and Smrikarov (2009) ได้กลั่าวิวิ่า เจเนอเรัชัุน คือ 
กลั่่มคนในร่ั่นเด้ยวิกันทำ้�เกิด มาในชุ่วิงเวิลัาเด้ยวิกันแลัะม้ปรัะสิบการัณิ์เก้�ยวิกับโลักทำางวัิฒนธรัรัม
โดยทำั�วิไปรั่วิมกัน โดยแต่ลัะ  เจเนอเรัชุันจะถีูกสิรั้างขึ�นจากค่านิยมทำางสิังคมแลัะวิัฒนธรัรัมของ
สิังคมทำ้�พวิกเขาเติบโตขึ�น   ซึ่ึ�งโดยทำั�วิไปแลั้วิ เจเนอเรัชุันต่าง ๆ จะม้รัะยะเวิลัาห้่างกันปรัะมาณิ 20-25 ปี

ส่รุป็ผ่ลัการศึึกษา
 1.จากการัวิิจัยพบวิ่า กลั่่มตัวิอย่างสิ่วินให้ญ่เป็นเพศห้ญิง อาย่รัะห้วิ่าง 18 - 26 ปี รัะดับการั
ศึกษารัะดับปริัญญาตรั้ห้รืัอเท้ำยบเทำ่า ปรัะกอบอาชุ้พพนักงานบริัษัทำ รัายได้สิว่ินบ่คคลัต่อเดือน 15,000 - 
30,000 บาทำ โดยพบวิ่าภาพรัวิมควิามบ่อยครัั�งในการัเปิดรัับแฮชุแทำ็กซึ่้รั้สิ์ไทำยของกลั่่มตัวิอย่าง ม้ค่าเฉลั้�ย 
3.75 ห้มายถึีง โดยกล่่ัมตัวิอย่างสิ่วินให้ญ่ใชุ้รัะยะเวิลัาในการัเปิดรัับแฮชุแท็ำกซึ่้ร้ัสิ์ไทำยในแต่ลัะครัั�ง 5 - 6 
นาทำ้ แลัะมักจะเปิดรัับเป็นปรัะจำาในชุ่วิงเวิลัา 16.01 น. - 22.00 น. ในสิ่วินของการัศึกษาการั ในสิ่วินของ
ทำศันคตท้ิำ�มต่้อแฮชุแทำก็ซึ่ร้ัส์้ิไทำยของกลั่ม่ตวัิอย่างพบว่ิา กลั่ม่ตวัิอย่างมท้ำศันคตทิำางบวิก แลัะมค่้าเฉลั้�ยเท่ำากบั 
4.08 โดยทัำศนคติต่อด้านการัรัายงานสิถีานการัณิ์ทำ้�กำาลัังเกิดขึ�นม้ค่าเฉลั้�ยมากท้ำ�สิ่ด คือ 4.21 ห้มายถีึง 
มทั้ำศนคติทำางบวิกสูิง ในส่ิวินของพฤตกิรัรัมการัรับัชุมซึ่ร้ัส์้ิไทำยของกล่่ัมตัวิอย่าง พบว่ิามค่้าเฉลั้�ยของควิามบ่อย
ครัั�งในการัรับัชุมซึ่ร้ัส์้ิไทำยห้ลังัจากเปิดรับัแฮชุแท็ำกซึ่ร้ัส์้ิไทำย 3.61 ห้มายถึีง มก้ารัเปิดรับับ่อย ในส่ิวินของแนวิโน้ม
ในการัเปิดรับัแฮชุแทำก็ซ้ึ่รัส์้ิไทำย พบว่ิา ภาพรัวิมกลั่ม่ตวัิอย่างมแ้นวิโน้มในการัเปิดรับัแฮชุแทำก็ ท้ำ�ค่าเฉลั้�ย 3.70 ห้มายถีงึ 
กลั่ม่ตวัิอย่างมค้วิามตั�งใจมาก แลัะสิด่ท้ำายในส่ิวินของแนวิโน้มในการัรัับชุมซึ่ร้ัส์้ิไทำย พบว่ิา ภาพรัวิมกลั่ม่ตวัิอย่าง
มแ้นวิโน้มในการัรับัชุมซึ่ร้ัส์้ิไทำยภายห้ลังัเปิดรับัแฮชุแท็ำก มค่้าเฉลั้�ย 3.77 ห้มายถีงึ กลั่ม่ตวัิอย่างมค้วิามตั�งใจมาก 
 2.จากการัศึกษาควิามแตกต่างรัะห้วิ่างลัักษณิะทำางปรัะชุากรัของผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์กับการัเปิด
รัับแฮชุแท็ำกซ้ึ่รั้สิ์ไทำยพบวิ่า เพศของผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์ทำ้�แตกต่างกันจะม้การัเปิดรัับ (ควิามบ่อยครัั�ง) 
แฮชุแท็ำกซึ่้รั้สิ์ไทำยไม่แตกต่างกัน โดยลัักษณิะทำางปรัะชุากรัของผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์ท้ำ�แตกต่างกัน ได้แก่ อาย่ 
รัะดบัการัศกึษา อาชุพ้ แลัะรัายได้ส่ิวินบค่คลัต่อเดือนจะมก้ารัเปิดรับั (ควิามบ่อยครัั�ง) แฮชุแท็ำกซึ่ร้ัส์้ิไทำยแตกต่างกัน 
 3.จากการัศึกษาควิามสัิมพันธ์รัะห้วิ่างทัำศนคติทำ้�ม้ต่อแฮชุแทำ็กซึ่้รั้สิ์ไทำยของผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์กับ
แนวิโน้มการัเปิดรัับแฮชุแทำ็กซึ่้รั้สิ์ไทำยพบวิ่า ทำัศนคติท้ำ�ม้ต่อแฮชุแทำ็กซึ่้รั้สิ์ไทำยในภาพรัวิมของผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์
ม้ควิามสิัมพันธ์กับแนวิโน้มในการัเปิดรัับแฮชุแทำ็กซึ่้รั้สิ์ โดยผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์ท้ำ�ม้ทำัศนคติทำางบวิกต่อแฮชุแทำ็ก
ซึ่้รั้สิ์ไทำยในภาพรัวิม จะม้แนวิโน้มในการัเปิดรัับแฮชุแทำ็กซึ่้รั้สิ์ไทำยมาก แลัะผิู้ใชุ้ทำวิิตเตอรั์ทำ้�ม้ทำัศนคติทำางลับ
ต่อแฮชุแทำก็ซึ่ร้ัส์้ิไทำยในภาพรัวิม จะมแ้นวิโน้มในการัเปิดรับัแฮชุแทำก็ซึ่ร้ัส์้ิไทำยน้อย ทำั�งน้�ควิามสิมัพนัธ์ดงักล่ัาวิ
อยู่ในรัะดบัสิงู กล่ัาวิคอื เมื�อผิูใ้ชุ้ทำวิติเตอร์ัมท้ำศันคตโิดยรัวิม (ด้านการัเน้นข้อควิาม ด้านการัค้นห้าสิิ�งทำ้�สินใจ 
ด้านการัรัวิมกลั่่มการัสินทำนา ด้านการัทำำาให้้เกิดกรัะแสิ แลัะด้านการัรัายงานสิถีานการัณิ์ทำ้�กำาลัังเกิดขึ�น) 
ต่อแฮชุแท็ำกซึ่้รั้สิ์ไทำยในทำางบวิก ก็จะสิ่งผิลัให้้ผิูใ้ชุ้ม้แนวิโน้มในการัเปิดรัับแฮชุแท็ำกซึ่้รั้สิ์ไทำยสิูงตามไปด้วิย 
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 5.จากผลศึกษาอิทธิพลของการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย และทัศนคติต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยที่มีต่อพฤติ
กรรมในการรับชมซึ่ีรีส์ไทยของผู้ใช้ทวิตเตอร์พบว่า ความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย หรือทัศ
นคติด้านการเน้นข้อความท่ีมีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการรับชมซึ่ีรีส์ไทยหลังเปิดรับแ
ฮชแท็กของผู้ใช้ทวิตเตอร์ ได้ร้อยละ 34.2 (Adjusted R2 = 0.342) โดยเมื่อพิจารณาค่า Beta สามารถอ
ธิบายได้ว่าความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการรับชมซึ่ีรีส์ไทยหลังเปิ
ดรับแฮชแท็กของผู้ใช้ทวิตเตอร์อย่างมีนัยส�าคัญ มากที่สุด ที่ค่า Beta เท่ากับ 0.500 หมายความว่า ยิ่งมี
ความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็กซีึ่รีส์ไทยมาก ผู้ใช้ทวิตเตอร์จะย่ิงมีพฤติกรรมการรับชมซีึ่รีส์ไทยบ่อย
ครั้ง รองลงมาคือ ทัศนคติด้านการเน้นข้อความที่มีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยอิทธิพลต่อพฤติกรรมการรับชมซึ่ีรี
ส์ไทยหลังเปิดรับแฮชแท็กของผู้ใช้ทวิตเตอร์อย่างมีนัยส�าคัญ มีค่า Beta เท่ากับ 0.146 หมายความว่า ยิ่ง
มีทัศนคติด้านการเน้นข้อความท่ีมีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยทางบวก ผู้ใช้ทวิตเตอร์จะย่ิงมีพฤติกรรมการรับชม
ซึ่ีรีส์ไทยบ่อยครั้ง ตามล�าดับ

อภิปรายผล
 จากการวจิยั พบว่า ภาพรวมความบ่อยคร้ังในการเปิดรบัแฮชแทก็ซึ่รีส์ีไทยของกลุม่ตวัอย่าง มค่ีาเฉลีย่ 3.75 
หมายถงึ มกีารเปิดรบับ่อย โดยผูวิ้จยัได้ตัง้ข้อสังเกตว่ารปูแบบของแฮชแทก็ซึ่รีส์ีไทย มคีวามสอดคล้องกบัแนวคดิ
ของ Justin Pott (2013) ท่ีได้แบ่งประเภทของแฮชแทก็ออกเป็น 3 ประเภท คอื 1. กจิกรรมท่ีทนัเหตกุารณ์ (Real 
- Time Events), 2. ใช้ในเรือ่งท่ีเฉพาะเจาะจง (Tweets About a Specific Topic) และ 3. ประชาสมัพันธ์ (Public 
Relations) โดยแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยล้วนมีรูปแบบทั้ง 3 ประเภท กล่าวคือ แฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยถูกใช้เป็นช่องทาง
ในการรวบรวมข้อมูล ค�าค้นหา ทีเ่ก่ียวข้องกับซึ่รีส์ีเรือ่งน้ัน ๆ  บางครัง้ยังถกูใช้เป็นช่องทางในการพูดคยุ วจิารณ์ 
และแสดงความชื่นชอบเกี่ยวกับซึ่ีรีส์ไทยเรื่องนั้น ๆ ในรูปแบบ Real time อีกยังถูกใช้ในการประชาสัมพันธ์
ซึ่ีรีส์ไทยเรื่องน้ัน ๆ อีกด้วย โดยคุณลักษณะท่ีกล่าวมาข้างต้นล้วนดึงดูดให้ผู้ใช้งานทวิตเตอร์ได้พบกับ
เครอืข่ายผูใ้ช้คนอืน่ ๆ  ทีม่คีวามสนใจในประเดน็เดยีวกนักบัทีต้่นสนใจ อกีท้ังรปูแบบการใช้งานของสือ่สงัคมออนไลน์
ทวติเตอร์ทีเ่อ้ือให้ผูใ้ช้สามารถรบั – ส่งข่าวสารได้อย่างสะดวก รวดเรว็มปีระสทิธภิาพแม้จะมผีูร้บัสารจ�านวนมาก 
 จากการศึกษาทัศนคติที่มีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย พบว่า ภาพรวมทัศนคติที่มีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยของ
กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติทางบวก และมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08 โดยทัศนคติต่อด้านการรายงานสถานการณ์ที่
ก�าลงัเกดิข้ึนมค่ีาเฉลีย่มากท่ีสดุ คอื 4.21 หมายถงึ มทีศันคตทิางบวกสงู ซึ่ึง่สอดคล้องกบัการแบ่งประเภทของ
แฮชแท็กตามลักษณะการใช้งานของ Justin Pott (2013) ในแง่ของการใช้แฮชแท็กเพ่ือสื่อ
สารกิจกรรมท่ีทันเหตุการณ์ (Real - Time Events) โดยเป็นการแจ้งข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับข่าวสั้น 
ค�าวิจารณ์เก่ียวกับกจิกรรมต่าง ๆ  หรือแม้กระท่ังมุกตลกในรายการโทรทัศน์ กล่าวคือกลุม่ตวัอย่างมองว่าแฮชแท็กซึ่รีส์ีไทย
มีความสามารถที่จะรายงานสถานการณ์ที่ก�าลังเกิดขึ้น อีกท้ังยังถูกใช้เป็นช่องทางในการพูดคุย
แสดงความคิดเห็นถึงเน้ือหาแบบ Real time ขณะที่ซีึ่รีส์เรื่องนั้น ๆ ก�าลังออนแอร์อยู่ได้เป็นอย่างดี
 ส�าหรับประเด็นท่ีกลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติค่าเฉล่ียสูงที่สุด รองลงมา คือ ด้านการท�าให้เกิดกระแส 
โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.08 หมายถึง มีทัศนคติทางบวก เนื่องจากทวิตเตอร์มีระบบจัดอันดับแฮชแท็ก ดังนั้นผู้
ใช้จ�านวนมากจงึช่วยกนัตดิแฮชแทก็ท�าให้เกดิเป็นกระแสเพ่ือ แสดงความนยิม กล่าวคอืมรีะดมตดิแฮชแทก็
ซึ่ีรีส์ไทยเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความนิยมในตัวนักแสดง และซีึ่รีส์เร่ืองน้ัน ๆ โดยกลุ่มตัวอย่างมีความรู้สึกต่อ
ประเด็น “ท่านรู้สึกว่าการระดมติดแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยจนขึ้นเทรนทวิตเตอร์เป็นเรื่องท่ีเหมาะสม ทั้งยังรู้สึกดี 
ที่การกระท�าดังกล่าวช่วยส่งผลให้ซีึ่รีส์เรื่องนั้น ๆ ได้รับความสนใจ” มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 4.10 หมายถึง 
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มีทัศนคติทางบวก สอดคล้องกับผลส�ารวจของ TwitterThailand (2563) ท่ีได้กล่าวว่ามีผู้ทวิต
เก่ียวกับ #คัน่กูตอนจบ ซึ่ึง่เป็นแฮชแทก็ซึ่รีย์ีไทยทีเ่ก่ียวของกับเน้ือหาตอนสดุท้ายของซึ่รีส์ีเรือ่ง “เพราะเราคู่กัน 
(2gether: The Series)” โดยมีผู้ติดแฮชแท็กดังกล่าวถึงถึง 4.8 ล้านทวิต ในวันที่ 16 พฤษภาคม ปี 2563 
ในส่วนของประเด็น “ท่านรู้สึกว่าการระดมติดแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยจนข้ึนเทรนทวิตเตอร์เป็นเรื่องท่ีเหมาะสม 
ท้ังยงัรู้สกึด ีท่ีการกระท�าดงักล่าวช่วยส่งผลให้นกัแสดงซึ่รีส์ีเรือ่งนัน้ ๆ  ได้รบัความสนใจ” มค่ีาเฉลีย่ 4.05 หมายถึง 
มีทัศนคติทางบวก สอดคล้องกับผลส�ารวจของ TwitterThailand (2563) พบว่า 3 ใน 10 ของแฮชแท็กที่ได้
รับความนิยมมากท่ีสุดมีเน้ือหาที่เก่ียวข้องกับคู่นักแสดงน�าของซึ่ีรีส์ชายรักชายในประเทศไทยอันประกอบ
ไปด้วย #ไบร์ทวิน ซึ่ึ่งเป็นแฮชแท็กชื่อของคู่นักแสดงน�าจากซึ่ีรีส์ “เพราะเราคู่กัน (2gether: The Series)”, 
#ออฟักัน ซ่ึึ่งเป็นแฮชแท็กชื่อของคู่นักแสดงน�าจากซีึ่รีส์ “รุ่นพ่ี Secret love ตอน puppy honey” และ 
#หวานใจมิวกลัฟั ซึ่ึ่งเป็นแฮชแท็กชื่อของคู่นักแสดงน�าจากซึ่ีรีส์ “TharnType The Series เกลียดนักมา 
เป็นท่ีรกักันซึ่ะดีๆ ” แสดงให้เหน็ว่ากลุม่แฟันคลบัของนกัแสดงน�าในซึ่รีส์ีเรือ่งดงักล่าวนยิมตดิแฮชแทก็ เพ่ือให้
แฮชแท็กของนักแสดงที่ตนชื่นชอบเกิดเป็นกระแสและได้รับการพูดถึง
 จากการศึกษาพฤติกรรมการรับชมซีึ่รีส์ไทย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความบ่อยครั้งในการรับชมซีึ่รีส์
ไทยหลังจากเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยค่าเฉลี่ย 3.61 หมายถึง มีการเปิดรับบ่อย สอดคล้องกับผลส�ารวจของ
ส�านักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเล็กทรอนกิสใ์นป ี2563 (ส�านกังานพฒันาธรุกรรมทาง อิเล็กทรอนกิส,์ 2564) 
ทีพ่บว่าการดโูทรทศัน์/ดคูลปิ/ดหูนงั/ฟัังเพลงออนไลน์ เป็นหนึง่ใน 10 กจิกรรมออนไลน์ยอดนยิมคนไทย โดย
ได้รบัความนยิมเป็นอนัดบัสองรองจากการใช้ Social Media ซึ่ึง่กลุม่ตวัอย่างทีน่ยิมท�ากจิกรรมดงักล่าวมาก
ถึง 85% ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ตั้งข้อสังเกตว่าการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย ส่งผลท�าให้เกิดแรงจูงใจในการรับชมซึ่ีรีส์
เรือ่งดงักล่าว ในท�านองเดยีวกนักบัการรบัฟัังเรือ่งราวของซึ่รีส์ีจากบคุคลอืน่จนเกดิความสนใจทีจ่ะรบัชมขึน้มา 
 ด้านเหตุผลในการเลือกรับชมซึ่ีรีส์ไทย พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับชมซึ่ีรีส์เพราะชื่นชอบเนื้อ
หาของซึ่ีรีส์ดังกล่าวคิดเป็นร้อยละ 39.7 รองลงมาคือ รับชมซีึ่รีส์เพราะชื่นชอบในตัวนักแสดงน�าของ
ซึ่ีรีส ์ดังกล่าว คิดเป็นร้อยละ 25.0 จะเห็นได้ว ่ากลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับชมซึ่ีรีส ์ไทย 
โดยพิจารณาจากเนื้อหาเป็นหลัก ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ตั้งข้อสังเกตว่าเนื้อหา และนักแสดงน�าของซึ่ีรีส์ ล้วนเป็นอง
ค์ประกอบส�าคัญในการน�าเสนอเรื่องราวให้มีความสนุกสนาน น่าติดตาม อีกทั้งมีผู้ใช้งานทวิตเตอร์จ�านวน
มากทีร่บัชมซึ่รีีสเ์พราะชื่นชอบในตวันกัแสดงน�าของซึ่ีรีสด์งักลา่ว ดงัจะเหน็ได้จากการแสดงความนยิม ผา่น
การระดมิตดิแฮชแทก็ชือ่นกัแสดงน�าของซึ่รีส์ีชายรกัชายในประเทศไทย จนขึน้อนัดบัหนึง่เทรนด์ทวติหลายครัง้
(ผู้จัดการออนไลน์, 2563)
 จากการศึกษาแนวโน้มในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย พบว่า ภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีแนวโน้ม
ในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย ที่ค่าเฉลี่ย 3.70 หมายถึง กลุ่มตัวอย่างมีความตั้งใจมาก ทั้งนี้แนวโน้ม
พฤติกรรมหลังเปิดรับแฮชแท็กซีึ่รีส์ไทยของกลุ่มตัวอย่าง อาจจะเกิดจากการเปิดรับ การรับรู้ ทัศนคติ 
ซึ่ึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมที่แสดงออกมาในอนาคต เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความ
ตั้งใจที่จะเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยต่อไป ที่ค่าเฉลี่ย 3.77 หมายถึง มีความตั้งใจมาก และมีความตั้งใจที่จะ
แนะน�าบคุคลอืน่ให้เปิดรบัแฮชแทก็ซึ่รีส์ีไทย ทีค่่าเฉลีย่รองลงมา คอื 3.66 หมายถงึ มคีวามตัง้ใจมากเช่นกนั 
ทั้งน้ีผู้วิจัยได้ตั้งขอสังเกตว่าสื่อสังคมออนไลน์ทวิตเตอร์เป็นช่องทางท่ีเอื้อต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านการรีทวิต ท�าให้เกิดความรวดเร็วในการแชร์ และรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากผู้ส่งสารไปยังบุคคลอื่น ๆ 
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 ในด้านอายุ พบว่า อายุท่ีแตกต่างกันมีความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยแตกต่างกัน 
โดยผู้ท่ีมีอายุ 18-26 ปี มีความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย มากกว่าผู้ท่ีมีอายุ 24 - 41 ปี 
กล่าวคือกลุ่มตัวอย่าง Generation Z มีความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย มากกว่ากลุ่มตัวอย่าง 
Generation Y เนื่องจากเน้ือหาแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยท่ีมุ่งน�าเสนอความสนุกสนานและความบันเทิงเป็นหลัก 
ล้วนมส่ีวนในการดงึดดูให้กลุ่มตัวอย่างใน Generation Z เปิดรบัชมหรอืดขู้อมลูบ่อยครัง้มากกว่ากลุม่ตวัอย่าง 
Generation Y 
 ในด้านระดับการศึกษา พบว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็ก
ซึ่ีรีส์ไทยแตกต่างกัน โดยผู้วิจัยได้ใช้การทดสอบผลต่างนัยส�าคัญ (LSD) ในการเปรียบเทียบพหุคูณ (Mul-
tiple Comparison) พบว่า ผู้ที่มีระดับการศึกษาระดับต�่ากว่าปริญญาตรีมีความบ่อยครั้งในการเปิดรับ 
แฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย มากกว่าผู้ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่าและสูงกว่าปริญญาตรี ส่วนผู้ที่มี
ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามีความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย 
มากกว่าผูท้ีม่รีะดบัการศกึษาสงูกว่าปริญญาตร ีกล่าวคอื ย่ิงมรีะดบัการศกึษาสงูความบ่อยครัง้ในการเปิดรบั
แฮชแทก็ซีึ่รส์ีไทยกจ็ะน้อยลงตามล�าดบั ทัง้น้ีผูว้จิยัได้ตัง้ขอสงัเกตว่าผูม้รีะดับการศกึษาสงู มกัจะเปิดรบัส่ือใน
ลกัษณะท่ีหลากหลายกว่าผูท้ีมี่การศึกษาต�า่ ท�าให้มีความบ่อยคร้ังในการเปิดรับเร่ืองเดิม ๆ  อย่างแฮชแท็กซึ่รีีส์ไทย
น้อยกว่า เพราะมีเรื่องที่สนใจมากกว่า 
 จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติท่ีมีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยของผู้ใช้ทวิตเตอร์กับ
แนวโน้มการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยพบว่า ทัศนคติที่มีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยในภาพรวมของผู้ใช้ทวิตเตอร์
มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ โดยผู้ใช้ทวิตเตอรท์ี่มีทัศนคติทางบวกต่อแฮชแท็ก
ซึ่ีรีส์ไทยในภาพรวม จะมีแนวโน้มในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยมาก และผู้ใช้ทวิตเตอร์ที่มีทัศนคติทางลบ
ต่อแฮชแทก็ซึ่รีส์ีไทยในภาพรวม จะมแีนวโน้มในการเปิดรบัแฮชแทก็ซึ่รีส์ีไทยน้อย ทัง้น้ีความสมัพนัธ์ดงักล่าว
อยูใ่นระดบัสงู กล่าวคอื เมื่อผูใ้ชท้วติเตอร์มีทศันคตโิดยรวม (ด้านการเน้นข้อความ ด้านการค้นหาสิง่ทีส่นใจ 
ด้านการรวมกลุ่มการสนทนา ด้านการท�าให้เกิดกระแส และด้านการรายงานสถานการณ์ท่ีก�าลังเกิดขึ้น) 
ต่อแฮชแท็กซีึ่รีส์ไทยในทางบวก ก็จะส่งผลให้ผู้ใช้มีแนวโน้มในการเปิดรับแฮชแท็กซีึ่รีส์ไทยสูงตามไปด้วย 
 โดยเมื่อพิจารณาทัศนคติท่ีมีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยในแต่ละด้าน พบว่า ทัศนคติท่ีมีต่อแฮชแท็กซึ่ีรี
ส์ไทยในทุกด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแนวโน้มในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยอย่างมีนัยส�าคัญ
โดยทัศนคติด้านท่ีมีระดับความสัมพันธ์สูงสุดคือ ด้านการเน้นข้อความท่ีมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับ
สูง รองลงมาคือ ด้านการค้นหาส่ิงท่ีสนใจ ด้านการรวมกลุ่มการสนทนา ด้านการท�าให้เกิดกระแส และ
ด้านการรายงานสถานการณ์ที่ก�าลังเกิดขึ้น ตามล�าดับ โดยทั้ง 4 ด้านที่กล่าวมามีความสัมพันธ์อยู่ในระดับ
ปานกลาง ท้ังนีผู้ว้จิยัได้ตัง้ขอสงัเกตว่าคณุลกัษณะด้านการเน้นข้อความของแฮชแทก็ เป็นคณุลกัษณะหลกัท่ี
ผูใ้ช้สามารถสมัผสัถงึคณุประโยชน์ได้อย่างชดัเจน เน่ืองจากคณุลกัษณะของแฮชแทก็ท่ีท�าให้ข้อความทีต่ดิ “#”
มีลักษณะเป็นตัวอักษรสีฟั้า จึงท�าให้เกิดความเด่นชัดกว่าข้อความอื่น ๆ ผู้ใช้ทวิตเตอร์หลาย ๆ 
ท่านจึงนิยมติดแฮชแท็ก เนื่องจากช่วยเพิ่มความน่าสนใจ และช่วยสร้างการจดจ�าให้แก่ข้อความทวิตนั้น ๆ 
 จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติท่ีมีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยของผู้ใช้ทวิตเตอร์กับ
แนวโน้มพฤตกิรรมในการรบัชมซึ่รีส์ีไทยพบว่า ทศันคตท่ีิมต่ีอแฮชแทก็ซึ่รีส์ีไทยในภาพรวมของผูใ้ช้ทวติเตอร์
มคีวามสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤตกิรรมในการรับชมซีึ่รส์ี โดยผูใ้ช้ทวิตเตอร์ท่ีมีทศันคตทิางบวกต่อแฮชแท็กซึ่รีส์ีไทย
ในภาพรวม จะมแีนวโน้มพฤตกิรรมในการรับชมซีึ่รส์ีไทยมาก และผูใ้ช้ทวติเตอร์ท่ีมีทัศนคติทางลบต่อแฮชแท็กซึ่รีีส์
ไทยในภาพรวม จะมีแนวโน้มพฤติกรรมในการรับชมซีึ่รส์ีไทยน้อย ทัง้นีค้วามสัมพนัธ์ดังกล่าวอยู่ในระดับปานกลาง 
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กล่าวคอืทศันคติต่อแฮชแทก็ซีึ่รส์ีไทยส่งผลต่อแนวโน้มพฤตกิรรมในการรบัชมซึ่รีส์ี เนือ่งจากเนือ้หาในแฮชแทก็
ดังกล่าวได้น�าเสนอข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับซึ่ีรีส์เรื่องนั้น ๆ ความนิยมในการสื่อสารเนื้อหาของซึ่ีรีส์ผ่าน
แฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย 
 โดยเมื่อพิจารณาทัศนคติที่มีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยในแต่ละด้าน พบว่า ทัศนคติที่มีต่อแฮชแท็ก
ซึ่ีรีส์ไทยในทุกด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแนวโน้มพฤติกรรมในการรับชมซึ่ีรีส์ไทยอย่างมีนัยส�าคัญ 
ท้ังน้ีผู้วิจัยได้ตั้งขอสังเกตว่าการเน้นข้อความของแฮชแท็ก เป็นคุณลักษณะของแฮชแท็กท่ีท�าให้ข้อความ
ที่ติด “#” มีความเด่นชัดกว่าข้อความอื่น ๆ อย่างที่กล่าวไปข้างต้น นอกจากนนี้คุณลักษณะด้านอื่น ๆ ของ
แฮชแท็กล้วนเอื้อให้เกิดความรวดเร็วในการแชร์ และรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากผู้ส่งสารไปสู่ผู้รับสาร 
 จากผลศึกษาอิทธิพลของการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย และทัศนคติต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยท่ีมีต่อ
พฤติกรรมในการรับชมซึ่ีรีส์ไทยของผู้ใช้ทวิตเตอร์พบว่า ความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยมี
อทิธพิลต่อพฤตกิรรมการรับชมซีึ่รส์ีไทยหลังเปิดรับแฮชแท็กของผูใ้ช้ทวติเตอร์ได้ ทัง้นีผู้วิ้จยัได้ตัง้ข้อสังเกตว่า 
ในบางสถานการณ์แฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยได้กลายเป็น Earned Media หรือเครื่องมือในการประชาสัมพันธ์ซึ่ีรีส์
ไทยเร่ืองน้ัน ๆ ไปโดยอัตโนมัติ เน่ืองจากรูปแบบในการน�าเสนอข้อมูลข่าวสารที่เอื้อให้ผู้ใช้งานทวิตเตอร์
สามารถรับ – ส่งข่าวสารได้อย่างสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ แม้จะมีผู้รับสารจ�านวนมาก อีกทั้งความ
สามารถในการขับเคลื่อนประเด็นผ่านรูปแบบการใช้แฮชแท็ก รวมถึงรูปแบบการจัดแฮชแท็กยอดนิยม 
(เทรนด์ทวิต) ของสือ่ดังกล่าว กล่าวคอื การเปิดรับแฮชแท็กซึ่รีส์ีไทยได้ท�าหน้าทีเ่หมือนโฆษณาของซึ่รีส์ีเรือ่งนัน้ ๆ  ที่
ดงึดดูให้ผูเ้ปิดรบัแฮชแทก็รบัชมซึ่รีส์ี เน่ืองจากแฮชแทก็ซีึ่รส์ีไทยได้ถกูใช้เพ่ือแสดงความสนใจ แสดงความนยิม 
เป็นช่องทางในการแสดงความคิดเห็น, เป็นช่องทางในการพูดถึงเนื้อหา หรือสืบค้นว่าผู้ใช้ทวิตเตอร์ท่านอื่น
มีความคิดเห็นอย่างไรต่อซึ่ีรีส์ ผ่านข้อความ รูปภาพ หรือคลิปวิดีโอ โดยไม่ได้จ�าเพาะเจาะจงว่าจะต้องเป็น
ช่วงที่ซีึ่รีส์ก�าลังออนแอร์อยู่ ซ่ึึ่งผู้ใช้ทวิตเตอร์หลายท่านแม้จะไม่รู้จักซึ่ีรีส์ท่ีติดแฮชแท็กแต่หากติดตาม
แฮชแท็กดังกล่าวได้ ส่งผลให้เกิดพฤตกิรรมการรับชมซีึ่รีส์ไทยตามมา หลังจากได้เปิดรับแฮชแท็กซีึ่รีส์เร่ืองน้ัน ๆ  แล้ว
 ท้ังน้ีผลจากการศึกษาพบว่า ทัศนคติด้านการเน้นข้อความที่มีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการรับชมซีึ่รีส์ไทยหลังเปิดรับแฮชแท็กของผู้ใช้ทวิตเตอร์ได้ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ตั้งข้อสังเกตว่า ผู้ใช้
ทวิตเตอร์มีประสบการณ์เฉพาะอย่างต่อคุณลกัษณะของแฮชแท็กในด้านการเน้นข้อความ เนือ่งจากข้อความท่ีติด “#” 
จะมลีกัษณะตวัอกัษรเป็นสฟ้ีัา จงึท�าให้เกดิความเด่นชดักว่าข้อความอ่ืน ๆ  ผูใ้ช้ทวติเตอร์หลาย ๆ  ท่านจงึนยิมตดิแฮชแทก็ 
เน่ืองจากช่วยเพ่ิมความน่าสนใจ และช่วยสร้างการจดจ�าให้แก่ข้อความทวิตน้ัน ๆ ดังท่ีได้กล่าวไปแล้ว 
สิ่งเหล่าน้ีล้วนส่งผลให้ผู้ใช้ทวิตเตอร์มีประสบการณ์ในการใช้งานแฮชแท็กในลักษณะดังกล่าวในทางท่ีดี
 ดังนั้นแฮชแท็กซีึ่รีส์ไทยจึงมีผลต่อพฤติกรรมการรับชมซึ่ีรีส์ไทยหลังเปิดรับแฮชแท็กของผู้ใช้
ทวิตเตอร์ ด้วยคุณสมบัติ และรูปแบบการใช้งานเอื้อให้เกิดความรวดเร็วในการแชร์ และรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารจากผู้ส่งสาร อันส่งผลต่อพฤติกรรมการรับชมในภายหลัง ทั้งน้ีแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยได้ท�าหน้าที่ตาม
รูปแบบการใช้งานทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1. แฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยช่วยเน้นข้อความ ท�าให้ชื่อของซึ่ีรีส์หรือแฮชแท็กที่
ซึ่ีรีส์เรื่องน้ัน ๆ ใช้ดูเด่นชัดขึ้น 2. แฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยท�าหน้าท่ีรวมกลุ่มการสนทนา โดยแฮชแท็กถูกใช้เป็น
ช่องทางในการพูดคุยถงึซีึ่รส์ีไทย 3. แฮชแท็กซีึ่รส์ีไทยถูกเพ่ือค้นหาเรือ่งราวเก่ียวกับซึ่รีส์ีเรือ่งนัน้ ๆ  โดยเมือ่ผูใ้ช้
งานเกดิความสนใจในซึ่ีรสีเ์รือ่งใดเรือ่งหนึง่ กจ็ะอาศยัการพมิพ์แฮชแทก็ซึ่ีรสีไ์ทยผา่นฟัังก์ชนัเสิร์ช (Search)
เพ่ือดูว่ามีผู้แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับซึ่ีรีส์เรื่องนั้น ๆ อย่างไร 4. แฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยได้ท�าให้เกิด
กระแส ผ่านการระดมติดแฮชแท็กซึ่ีรีส์ เพื่อแสดงให้เห็นถึงความนิยมในซึ่ีรีส์เรื่องนั้น ๆ ผ่านทางเทรนด์ทวิต 
5. แฮชแท็กซีึ่รีส์ไทยท�าหน้าที่รายงานสถานการณ์ท่ีก�าลังเกิดขึ้นแบบ Real time ของซีึ่รีส์เรื่องน้ัน ๆ
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ในขณะท่ีซีึ่รีส์ก�าลังออนแอร์อยู่ กล่าวคือ แฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยได้ถูกใช้เพ่ือแสดงความสนใจ 
แสดงความนิยม เป็นช่องทางในการแสดงความคิดเห็น, เป็นช่องทางในการพูดถึงเนื้อหา หรือ
สืบค้นว่าผู้ใช้ทวิตเตอร์ท่านอื่นมีความคิดเห็นอย่างไรต่อซึ่ีรีส์ ผ่านข้อความ รูปภาพ หรือคลิปวิดีโอ โด
ยคุณสมบัติท่ีกล่าวไปต้นท�าให้ผู้ใช้ทวิตเตอร์มีความสนใจท่ีจะรับชมซึ่ีรีส์ไทยหลังเปิดรับแฮชแท็ก

ข้อเสนิอแนิะจัากผลการวิจััย
 1.จากการวิจัยครั้งนี้พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมาก
กว่าเพศชาย โดยเป็นผู้ที่อยู่ใน Generation Z (มีอายุระหว่าง 18 - 26 ปี) มีระดับการศึกษาปัจจุบัน/
สงูสดุคอืปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า ประกอบอาชพีพนักงานบริษทั และมรีายได้ต่อเดือน 15,000 - 30,000 บาท 
ดงันัน้ผูป้ระกอบการ ผูท้ีมี่ส่วนในการประชาสัมพนัธ์ หรือผูท่ี้วางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมซีึ่รีส์
ไทย ทีต้่องการใช้แฮชแท็กเป็นเครือ่งมือสือ่สารการตลาดอาจจะพิจารณาเลือกคนกลุม่น้ีเป็นกลุม่เป้าหมายหลัก
 2.จากการวิจัยครั้งนี้ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย
อยู่ในระดับที่สูง โดยประเด็น “เมื่อท่านเห็นแฮชแท็กซีึ่รีส์ไทยขึ้นเทรนด์ทวิตเตอร์ ท่านได้กดเข้าไปดู”
มค่ีาเฉลีย่ความบ่อยครัง้มากท่ีสดุ ท�าให้เหน็ว่าผูท่ี้มส่ีวนในการประชาสมัพนัธ์ หรือผูท้ีว่างแผนกลยทุธ์ทางการตลาด
ของอุตสาหกรรมซีึ่รส์ีไทย ควรใช้แฮชแท็กซีึ่รส์ีไทยในการท�าการตลาด ควบคูกั่บการใช้เครือ่งมือสือ่สารการตลาดอืน่ ๆ
 3.จากการวิจยัท�าให้ทราบว่ากลุม่ตัวอย่างส่วนใหญ่ มภีาพรวมทัศนคตต่ิอแฮชแท็กซึ่รีส์ีไทยในทางบวก โดย
ทศันคตต่ิอด้านการรายงานสถานการณ์ทีก่�าลงัเกดิขึน้มค่ีาเฉล่ียมากท่ีสดุ รองลงมาคอื ด้านการท�าให้เกดิกระแส 
ด้านการรวมกลุ่มการสนทนา ด้านการค้นหาสิ่งที่สนใจ และด้านการเน้นข้อความ ตามล�าดับ โดยทุกด้านที่
กล่าวมามีทศันคติในทางบวกเช่นกัน ประเด็นเหล่าน้ีสามารถบ่งบอกได้ว่ากลุม่ตัวอย่างมีความมีความรูสึ้กว่า
แฮชแทก็ซีึ่รส์ีไทย ถกูใช้เพ่ือแสดงความสนใจ แสดงความนิยม เป็นช่องทางในการแสดงความคิดเห็นแบบ Real 
time, เป็นช่องทางในการพดูถึงเน้ือหา และเน้นให้เน้ือหาน้ัน ๆ  เด่นชดัขึน้ ซึ่ึง่ผูท่ี้มส่ีวนในการประชาสมัพนัธ์หรอืผู้
ทีว่างแผนกลยุทธ์ทางการตลาดของอุตสาหกรรมซีึ่รส์ีไทย สามารถประยุกต์ใช้คุณลักษณะท่ีกล่าวไปข้างต้นของ
แฮชแท็กซึ่รีส์ีไทยในการออกแบบเคร่ืองมอืสือ่สารการตลาด เพ่ือพัฒนาศกัยภาพทางการตลาดของซึ่รีส์ีเรือ่งนัน้ ๆ
 4.จากการวิจัยพบว่า ทัศนคติท่ีมีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยของผู้ใช้ทวิตเตอร์ท้ัง 5 ด้าน มีความ
สัมพันธ์ทางบวกกับแนวโน้มในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย โดยทัศนคติด้านท่ีมีระดับความสัมพันธ์สูง
สุดคือ ด้านการเน้นข้อความ ถือว่ามีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง รองลงมาคือ ด้านการค้นหาสิ่งท่ีสนใจ 
ด้านการรวมกลุ่มการสนทนา ด้านการท�าให้เกิดกระแส และด้านการรายงานสถานการณ์ท่ีก�าลังเกิด
ขึน้ ตามล�าดับ โดยทั้ง 4 ด้าน ถือว่ามีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ยังพบว่าทัศนคติที่มี
ต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยของผู้ใช้ทวิตเตอร์ทั้ง 5 ด้าน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแนวโน้มพฤติกรรมในการ
รับชมซึ่ีรีส์ไทย โดยทัศนคติด้านที่มีระดับความสัมพันธ์สูงสุดคือ ด้านการเน้นข้อความ ถือว่ามีความสัมพันธ์
อยู่ในระดบัสูง รองลงมาคอื ด้านการค้นหาสิง่ทีส่นใจ ด้านการรวมกลุม่การสนทนา ด้านการท�าให้เกิดกระแส 
และด้านการรายงานสถานการณ์ที่ก�าลังเกิดขึ้น ตามล�าดับ โดยท้ัง 4 ด้าน ถือว่ามีความสัมพันธ์อยู่ใน
ระดับปานกลาง นอกจากนี้ยังพบว่าความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทย และทัศนคติด้านการเน้น
ข้อความท่ีมต่ีอแฮชแทก็ซึ่รีส์ีไทย มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการรบัชมซึ่รีส์ีไทยหลงัเปิดรบัแฮชแทก็ของผูใ้ช้ทวติเตอร์ 
ได้ร้อยละ 34.2 กล่าวคือ ย่ิงมีความบ่อยครั้งในการเปิดรับแฮชแท็กซีึ่รีส์ไทยมาก หรือย่ิงมีทัศ
นคติด้านการเน้นข้อความที่มีต่อแฮชแท็กซึ่ีรีส์ไทยทางบวก ผู้ใช้ทวิตเตอร์ก็จะย่ิงมีพฤติกรรม
การรับชมซึ่ีรีส์ไทยบ่อยครั้ง ดังนั้นถ้าบริษัทหรือหน่วยงานใดต้องการใช้ประโยชน์จากข้อมูล
ดังกล่าวเพ่ือพัฒนาศักยภาพทางการตลาดของซีึ่รีส์เร่ืองน้ัน ๆ ควรอัปเดตข้อมูลให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
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ข้อเสนิอแนิะในิการวิจััยครั�งต่อไป
 1.การวิจัยครั้งน้ีมีขอบเขตการศึกษาเฉพาะในสื่อสังคมออนไลน์ทวิตเตอร์เพียงสื่อเดียว 
ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการส�ารวจการเปิดรับ ทัศนคติ พฤติกรรม และแนวโน้มพฤติกรรม
ในช่องทางสื่อสังคมออนไลน์อื่น ๆ ด้วย เช่น Facebook Instagram หรือ Youtube โดยผู้ศึกษา
สามารถน�าข้อมูลมาเปรียบเทียบกัน เพ่ือจะได้ทราบถึงความสัมพันธ์ของสื่อสังคมออนไลน์แต่ละส่ือ
และน�าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาศักยภาพทางการตลาดของซีึ่รีส์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน
 2.การวิจัยคร้ังน้ีมีขอบเขตการศึกษาเฉพาะแฮชแท็กซึ่ีรีส ์ไทยเพียงแฮชแท็กเดียว 
ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาเก่ียวกับแฮชแท็กในประเด็นอื่น ๆ เช่น แฮชแท็กศิลปิน 
แฮชแท็กการรณรงค์ทางการเมือง แฮชแท็กการรายงานสถานการณ์ประจ�าวัน เป็นต้น
 3.การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Study) ดังน้ัน ในการวิจัยคร้ังต่อไปควร
ท�าการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Study) ควบคู่ไปกับการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
study) โดยควรท�าการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) หรือสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus Groups) 
เพ่ือให้ทราบถึงการเปิดรับ และทัศนคติ ของผู้ใช้งานทวิตเตอร์ท่ีมีต่อแฮชแท็กซีึ่รีส์ไทย ทั้งนี้ผู้ศึกษายัง
สามารถน�าข้อมูลดังกล่าวไปอธิบายสนับสนุนข้อมูลเกี่ยวพฤติกรรมการรับชม และแนวโน้มพฤติกรรมหลัง
เปิดรับแฮชแท็กดงักล่าวในอนาคตได้อีกด้วย ซ่ึึ่งการกระท�าดังกล่าวจะท�าให้สามารถทราบข้อมูลในเชิงลกึได้มากขึน้
 4. ในการวิจยัครัง้น้ี ควรมีการวิจยัเพ่ิมเตมิเก่ียวกบัผูอ้อกแบบเครือ่งมือสือ่สารการตลาดของซีึ่รส์ีเรือ่งนัน้ ๆ เพ่ือ
จะได้ทราบถึงจดุประสงค์ท่ีบรษิทั หรอืนักการตลาดต้องการสือ่สารผ่านแฮชแท็กนัน้ ๆ  โดยข้อมูลดงักล่าวสามารถ
น�ามาปรับปรงุการออกแบบเครือ่งมอืสือ่สารการตลาด เพ่ือพฒันาศักยภาพทางการตลาดของซึ่รีส์ีเรือ่งน้ัน ๆ  ต่อไป
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บัทคัดย่อ
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการเปิดรับข่าวสาร การรับรู้และการมีส่วนร่วมเก่ียวกับ
กิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา 
โดยเป็นการศึกษาในรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ จากการใช้แบบสอบถาม ในการเก็บข้อมูลจาก
นักศึกษาในเครือข่ายสมาคมอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย จ�านวน 160 คน ผลการวิจัย พบว่า
 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มอีาย ุ20-22 ปี มากท่ีสดุ สงักดัวทิยาลยันิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัรังสติ  
มากทีส่ดุ รองลงมา คอื คณะดจิทิลัอาร์ต  มหาวทิยาลยัรงัสติ และวทิยาลยัการพฒันาและฝึ่กอบรมด้านการบนิ 
มหาวิทยาลัยธุรกจิบณัฑิิตย์ และอาชญาและการบริหารงานยุตธิรรม มหาวิทยาลัยรงัสติ มจี�านวนเท่ากัน ตามล�าดับ
 การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์
ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า สื่อประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่มีประสิทธิภาพในการให้ความรู้เรื่องการสร้าง
เสริมสขุภาวะทางเพศและการป้องกนัปัญหาการตัง้ครรภ์ไม่พร้อมส�าหรบันกัศกึษา คอื สือ่บคุคล เช่น อาจารย์ 
เพ่ือนนกัศกึษา ฯลฯ มากทีส่ดุ สือ่กิจกรรมทีใ่ห้ความรูโ้ดยตรงเก่ียวกบักิจกรรมการสร้างเสรมิสุขภาวะทางเพศและก
ารป้องกันปัญหาการต้ังครรภ์ไม่พร้อมส�าหรับนกัศกึษา มากท่ีสุด คอื การสัมมนา การอบรม หรือกจิกรรมสันทนาการ
ต่าง ๆ ความเหมาะสมของผู้ส่งสารในการให้ความรู้ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน มากที่สุด ผู้รับสารที่
ทางมหาวิทยาลัยต้องให้ความส�าคัญในการได้รับความรูเ้ก่ียวกับการสร้างเสริมสุขภาพ มากทีสุ่ด คอื นกัศึกษา 
 การรับรู้และการมีส่วนร่วมเก่ียวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกัน
ปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยเข้าร่วมกิจกรรม
การให้ความรู้เร่ือง การสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อม เคย
การเข้าร่วมกิจกรรมทางด้านการส่งเสริมสุขภาพของมหาวิทยาลัยท่ีสังกัด ในประเด็นการลด ละ เลิก

การเป็ิดรับข่าวส่าร การรับร้� แลัะการมีีส่่วนร่วมี 
เกี�ยวกับกิจกรรมีการส่ร�างเส่ริมีสุ่ขภาวะทางเพศึแลัะการป็้องกันป็ัญหา 

การตั�งครรภ์ไมี่พร�อมีของนักศึึกษา

Media Exposure, Perception and Participation in sexual wellbeing activities 
and prevention of unprepared pregnancy problems among students
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บห่้รั้� สิร่ัา แลัะสิิ�งเสิพตดิ มากทำ้�สิด่ รัองลังมา คอื ควิามรักัแลัะเพศสัิมพนัธ์ทำ้�ปลัอดภยั แลัะการัป้องกนัอบ่ตัเิห้ตจ่ากจรัาจรั 
เห้ต่ผิลัทำ้�เข้ารั่วิมกิจกรัรัมการัสิรั้างเสิริัมสิ่ขภาวิะทำางเพศแลัะการัป้องกันปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ไม่พรั้อม 
เพื�อเปิดโลักทำัศน์/รัับสิิ�งทำ้�เป็นปรัะโยชุน์ต่อตนเอง/เพิ�มพูนควิามรัู้ทำางวิิชุาการั/ควิามรัอบรัู้อื�นๆ มากทำ้�ส่ิด 
ปรัะโยชุน์ทำ้�ได้รับัจากการัรับัรัูแ้ลัะมส่้ิวินร่ัวิมจากกจิกรัรัม คอื การัสิร้ัางเครัอืข่ายในการัดแูลัการัสิร้ัางเสิรัมิสิข่ภาวิะ
ทำางเพศแลัะการัป้องกันปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ไม่พร้ัอมสิำาห้รัับนกัศกึษา มากท้ำ�สิด่ ควิามต้องการัต่อรูัปแบบกิจกรัรัม 
พบวิ่า ต้องการัให้้ม้การัจัดกิจกรัรัมการัสิรั้างเสิรัิมสิ่ขภาวิะทำางเพศแลัะการัป้องกันปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ใน
รัูปแบบการัอบรัม/การัอบรัมเชุิงปฏิิบัติการัเพื�อให้้ควิามรัู้แลัะทำักษะ มากทำ้�สิ่ด ต้องการัให้้ม้การัจัดกิจกรัรัม
การัสิรั้างเสิริัมสิ่ขภาวิะทำางเพศแลัะการัป้องกันปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ในปรัะเด็นพฤติกรัรัมส่ิ่มเสิ้�ยงจากการั
มเ้พศสิมัพนัธ์ มากท้ำ�สิด่ ต้องการัให้้มก้ารัจดักจิกรัรัมในชุ่วิงวินัจนัทำร์ั - วินัศก่ร์ั มากทำ้�ส่ิด ต้องการัให้้มก้ารัจดักจิกรัรัม 
ในชุ่วิงเวิลัา 1 – 3 ชุั�วิโมง มากทำ้�สิ่ด ต้องการัให้้ม้การัปรัะชุาสิัมพันธ์กิจกรัรัมการัให้้ควิามรัู้เก้�ยวิกับ
การัสิรั้างเสิรัิมสิ่ขภาวิะทำางเพศแลัะการัป้องกันปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ ผิ่านสิื�อเฟ์ซึ่บ่๊ก/ แฟ์นเพจ มากทำ้�สิ่ด 
คำาส่ำาคัญ: การัเปิดรัับข่าวิสิารั การัรัับรัู้ การัม้สิ่วินรั่วิม การัสิรั้างเสิรัิมสิ่ขภาวิะ

Abstract
 This research aimed to study media exposure and participation and participation in sexual 
wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy problems among students. This 
study was the quantitative research of questionnaire survey. The researcher collected data from 
160 students in the network of the Private Higher Education Association of Thailand. The results 
of the study were as follows.
 Most of the respondents were female, aged 20-22 years under the College of Communication 
Arts Rangsit University, the most. The second is faculty of digital art, Rangsit University, and the 
Aviation Development and Training College, Dhurakij Pundit University. and Criminology and 
Justice Administration Rangsit University had the same number, respectively.
 Media exposure in sexual wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy 
problems among students found that media for public relations activities that are effective in ed-
ucating in sexual wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy problems among 
students was personal media. For example, teachers, classmates, etc., the most. Media activities 
that directly educate about sexual wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy 
problems among students, the most were seminars, training, or various recreational activities. 
The suitability of the senders in giving knowledge was found that the most specialized experts. 
The recipients that the university must place importance on obtaining knowledge about health 
promotion the most are students.
 Perception and participation in sexual wellbeing activities and prevention of unprepared preg-
nancy problems among students found that most of the respondents had participated in educational 
activities in sexual wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy problems, had 
ever participated in health promotion activities of the university on the issue of reducing and quitting 
smoking, alcohol and drugs, the most. The second is love and safe sex and prevention of traffic 
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accidents. Reasons for participating in sexual wellbeing activities and prevention of unprepared 
pregnancy problems were: to open up the world / get something that benefits yourself/ increase 
academic knowledge/ other knowledge, the most. The benefits of awareness and participation 
from activities were: building a network for sexual wellbeing activities and prevention of unpre-
pared pregnancy problems among students, the most. The demand for the activity pattern found 
that there was a need for sexual wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy 
problems in the form of training/workshops to provide knowledge and skills, the most. The most 
of students needed were: to organize activities on the issue of risky behavior from sex, requires 
activities to be held during Monday – Friday in a period of 1 - 3 hours and would like to promote 
the activities through Facebook/ Fan Page.
Keywords: Media Exposure, Perception, Participation, Wellbeing activities

บทนำา
 ตามพ.รั.บ.การัป้องกันแลัะแก้ไขปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ในวิัยรั่่น ปรัะกาศ ณิ วิันทำ้� 29 กรักฎีาคม 2559 
เป็นวิันแรัก เพื�อป้องกันแลัะแก้ไขปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ในวิัยรั่่น จากสิำานักงานคณิะกรัรัมการัสิ่ขภาพ
แห่้งชุาติ (สิชุ.) ท้ำ�ได้เผิยแพร่ัผ่ิานเวิบ็ไซึ่ด์ถึีงควิามคาดห้วัิงจากการับงัคับใชุ้ พ.รั.บ. จะสิามารัถีลัดจำานวินเด็กท้ำ�เกดิ
จากแม่อาย่ตำ�ากว่ิา 20 ปี ลังได้ร้ัอยลัะ 75 โดยกฎีห้มายฉบับน้�จะมก้ารัทำำางานร่ัวิมกันของ 5 กรัะทำรัวิงห้ลักั คอื 
กรัะทำรัวิงการัพัฒนาสัิงคมแลัะควิามมั�นคงของมนษ่ย์ กรัะทำรัวิงมห้าดไทำย กรัะทำรัวิงแรังงาน กรัะทำรัวิงศกึษาธิการั 
แลัะกรัะทำรัวิงสิาธารัณิสิ่ข โดยม้การันำาตัวิแทำนเยาวิชุนมารั่วิมเป็นอน่กรัรัมการัทัำ�งห้มด 2 คน เพื�อเอื�อ
ปรัะโยชุน์ต่อเด็กแลัะเยาวิชุนท้ำ�อยู่ในกล่ั่มดังกลั่าวิ ซึึ่�งห้ลัักการัทำำางานจะม่่งเน้น 5 เรัื�องสิำาคัญแลัะม้
การัดำาเนินงานอย่างต่อเนื�องตามแผินย่ทำธศาสิตรั์ 10 ปี รัะห้วิ่างปี 2560-2569 ได้แก่ 1) สิถีานศึกษาต้อง
จัดให้้ม้การัสิอนเพศวิิถี้ศึกษาอย่างเห้มาะสิม ตลัอดจนให้้คำาปรัึกษา ชุ่วิยเห้ลัือแลัะค่้มครัองวิัยรั่่นทำ้�ตั�งครัรัภ์
ให้้ได้รัับการัศึกษา รัวิมทำั�งสิ่งต่อให้้ได้รัับสิวิัสิดิการัสิังคม 2) สิถีานบรัิการัต้องให้้ข้อมูลัควิามรัู้แลัะจัดบรัิการั
อนามยัเจรัญิพนัธ์่ รัวิมทัำ�งส่ิงต่อให้้ได้รับัสิวิสัิดกิารัทำางสัิงคมทำ้�มป้รัะสิทิำธิภาพ     3) สิถีานปรัะกอบกจิการัต้อง
ให้้ข้อมูลัควิามรัูแ้ลัะจดับริัการัอนามัยเจริัญพันธ์่ รัวิมทำั�งส่ิงต่อให้้ได้รับัสิวัิสิดิการัทำางสัิงคม 4) การัจัดสิวัิสิดิการั
แลัะการัตั�งครัรัภ์ในวัิยรั่น่ แลัะ 5) ให้้รัาชุการัท้ำองถิี�นมอ้ำานาจออกข้อบัญญตัท้ิำองถิี�นเพื�อค่ม้ครัองสิทิำธิของวัิยรั่น่ 
 วัิยรั่่นเป็นชุ่วิงเวิลัาของการัเปลั้�ยนผิ่านจากวิัยเด็กไปสูิ่วิัยผูิ้ให้ญ่ ซึ่ึ�งเป็นชุ่วิงรัะยะเวิลัาทำ้�ม้การั
เปลั้�ยนแปลังมากมายทำั�งด้านรั่างกาย จิตใจแลัะสิังคม ม้ควิามอยากรัู้ อยากทำดลัองสิิ�งให้ม่ๆ ม้ควิามคิด
เรัื�องควิามรัักทำ้�เพ้อฝััน พยายามพิสิูจน์ควิามสิามารัถีให้้เพศตรังข้ามพอใจ ม้พัฒนาการัทำางเพศม้ควิาม
ต้องการัทำางเพศ แลัะเรัิ�มมเ้พศสัิมพันธ์ จากการัศึกษาพฤติกรัรัมใน 20 ปรัะเทำศทำ้�กำาลังัพัฒนาในทำว้ิปแอฟ์ริักา เอเชุย้
แลัะลัาตินอเมรัิกาชุ้�ให้้เห้็นวิ่าวิัยรั่่นเรัิ�มม้พฤติกรัรัมทำางเพศมากน้อยแตกต่างกันไปแลั้วิแต่ตัวิบ่คคลัแลัะมัก
จะลัะเลัยการัคม่กำาเนดิรัวิมถีงึการัใชุ้ถ่ีงยางอนามยั อก้ทัำ�งการัสิื�อสิารัในย่คปัจจบ่นัมค้วิามรัวิดเร็ัวิแลัะเข้าถีงึ
ได้ง่ายการัห้ลัั�งไห้ลัของวิัฒนธรัรัมตะวิันตก การัยอมรัับโดยไม่ไตรั่ตรัอง ทำำาให้้วิัยรั่่นม้ควิามคิดม้ทำัศนคติใน
เรัื�องเพศทำ้�เปลั้�ยนไป คิดวิ่าการัเสิ้ยตัวิเป็นเรัื�องไม่เสิ้ยห้าย นำาสิู่ปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ในวิัยรั่่นแลัะการัทำำาแทำ้ง
ทำ้�เพิ�มมากขึ�นท่ำกปีแลัะจากสิถีานการัณ์ิด้านอนามัยการัเจริัญพนัธ์่ พ.ศ.2557 พบว่ิาวัิยรั่น่มพ้ฤติกรัรัมเสิ้�ยงทำางเพศ
เป็นปัญห้าสิำาคญั เชุ่น การัม้เพศสัิมพนัธ์ท้ำ�ไม่ป้องกันมากขึ�น การัใชุ้ถ่ีงยาง อนามัยแลัะการัค่มกำาเนิดด้วิยวิธ้ิท้ำ�เชุื�อถีอื
ได้ในการัมเ้พศสิมัพนัธ์ครัั�งล่ัาสิด่ลัดตำ�าลังในผิูป่้วิย ทำ้�ทำำาแท้ำงพบว่ิาเกอืบครัึ�งไม่ได้คม่กำาเนดิ อก้ทำั�งผิูป่้วิยท้ำ�คม่กำาเนดิ 
สิ่วินให้ญ่ใชุ้วิิธ้การัค่มกำาเนิด แบบชุั�วิครัาวิ เชุ่น ยาเม็ดค่มกำาเนิด ถี่งยางอนามัย แลัะยาค่มกำาเนิดฉ่กเฉิน
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ทำำาให้้เกดิการัตั�งครัรัภ์ทำ้�ไม่พร้ัอม แลัะนำาไปสิูก่ารัทำำาแท้ำงในทำ้�สิด่ การัตั�งครัรัภ์ในวิยัรั่น่นบัเป็นปัญห้านานาชุาติ
ทำ้�สิำาคญัในสิงัคมปัจจบ่นัแลัะมแ้นวิโน้มเพิ�มมากขึ�นทำั�งในปรัะเทำศไทำยแลัะทำั�วิโลัก (พนัธ์่ทำพิย์ บญ่เกื�อม, 2560)
สิ่ขภาวิะทำางเพศแลัะการัป้องกันปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ไม่พรั้อม ห้รืัอสิ่ขภาพอนามัยการัเจริัญพันธ่์ห้รืัอ
อนามัยการัเจรัิญพันธ่์ แปลัมาจากคำาวิ่า “reproductive health” ซึ่ึ�งห้มายถีึง “ภาวิะท้ำ�บ่คคลัควิรัม้
ชุ้วิิตทำางเพศท้ำ�รัับผิิดชุอบ พึงใจแลัะปลัอดภัย ม้ควิามสิามารัถีท้ำ�จะม้บ่ตรัรัวิมทำั�งการัเลืัอกวิ่าจะม้บ่ตรั
เมื�อไรั ถี้�ห้่างเทำ่าไรั ม้สิิทำธิทำ้�จะรัับรัู้แลัะเลัือกวิิธ้ค่มกำาเนิดทำ้�ปลัอดภัย ม้ปรัะสิิทำธิภาพ รัาคาถีูก รัวิมทำั�งสิิทำธิทำ้�
จะได้รัับบรัิการัทำางการัแพทำย์ทำ้�ทำำาให้้สิตรั้ม้ควิามปลัอดภัยในการั  ตั�งครัรัภ์ คลัอดบ่ตรัแลัะให้้กำาเนิด
บ่ตรัทำ้�แข็งแรังใน พ.ศ. 2540 กรัะทำรัวิงสิาธารัณิสิ่ขได้ปรัะกาศนโยบายอนามัยการัเจรัิญพันธ่์ โดยให้้
คำานิยามให้ม่ให้้เข้าใจได้ง่ายขึ�นว่ิา “ภาวิะควิามสิมบูรัณ์ิ แข็งแรังของร่ัางกายแลัะจติใจท้ำ�เป็นผิลัสัิมฤทำธิ�อนัเกดิ
จาก กรัะบวินการัแลัะห้น้าทำ้�ของ การัเจริัญพนัธ์่ทำ้�สิมบรูัณ์ิของทัำ�งชุายแลัะห้ญิง ท่ำกชุ่วิงอาย่ของชุวิ้ิตซึึ่�งทำำาให้้เขา 
เห้ลั่านั�นสิามารัถีม้ชุ้วิิตอยู่ในสิังคมได้อย่างม้ควิามส่ิข” (กรัมอนามัย กรัะทำรัวิงสิาธารัณิส่ิข, 2558) 
 จากควิามห้มายของอนามัยการัเจริัญพันธ่์ข้างต้น วิัยร่ั่นน้อยคนนักจะม้ควิามรัู้ ควิามเข้าใจในเรัื�องน้� 
เรัาจะเห้น็ได้จากปัญห้าสิงัคมต่าง ๆ   ท้ำ�เกิดขึ�นทัำ�งการัตั�งครัรัภ์ก่อนวิยัอนัควิรั โรัคตดิต่อทำางเพศสิมัพนัธ์ แลัะปัญห้า
อื�น ๆ  อก้มากมาย เนื�องจากวิยัรั่น่เป็นวิยัท้ำ�มก้ารัเปลั้�ยนแปลังอย่างมากทัำ�งร่ัางกายจติใจ รัวิมทัำ�งการัเปล้ั�ยนแปลังทำางเพศ 
วิยัรั่น่จะเรัิ�มให้้ควิามสินใจต่อเพศตรังข้ามเรัิ�มมค้วิามรัูส้ิกึทำางเพศปรัะกอบกบัเป็นวิยัท้ำ�อยากรัูอ้ยากลัอง มก้ารั
แสิดงออกทำางอารัมณิ์ทำ้�ร่ันแรังแลัะอาจยังม้ควิามเข้าใจท้ำ�ไม่ถีูกต้องนักในเรัื�องเพศ รัวิมทำั�งสิภาพแวิดลั้อม
ในปัจจบ่นัทำ้�มปั้จจยัแลัะสิถีานการัณ์ิทำ้�ยั�วิย่ชุกันำาให้้วิยัรั่น่มพ้ฤตกิรัรัมทำางเพศทำ้�ไม่เห้มาะสิมได้ง่าย โดยเฉพาะวิยัรั่น่
ในชุ่วิงมธัยมศกึษาจนถีงึรัะดบัอด่มศกึษาท้ำ�เรัิ�มมอ้สิิรัะในการัใชุ้ชุวิ้ิต ทำำาให้้มค้วิามเสิ้�ยงในเรัื�องเพศค่อนข้างสิงู 
ดังนั�น จึงเกิดห้น่วิยงานเพื�อเฝั้ารัะวิังแลัะรัณิรังค์เรัื�องสิ่ขภาพแลัะอนามัยการัเจรัิญพันธ่์ขึ�นในสิถีาบันศึกษา 
(ชุัชุญา สิก่ณิา, 2559)
 การัให้้ควิามห้มายแลัะม่มมองต่อการัสิรั้างเสิริัมสิ่ขภาพในสิถีาบันอ่ดมศึกษานั�นเป็นสิิ�งสิำาคัญ
สิำาห้รัับองค์กรั ห้น่วิยงาน แลัะสิถีาบันต่าง ๆ รัวิมทำั�งสิถีาบันรัะดับอ่ดมศึกษาท้ำ�ม้การัพัฒนาองค์กรั
ของตนไปสิู่การัเป็นองค์กรัสิรั้างเสิรัิมสิ่ขภาพ ทำั�งน้�เนื�องจากการัให้้ควิามห้มายแลัะม่มมอง
ดังกลั่าวิม้ผิลัต่อวิิธ้ดำาเนินการัพัฒนาไปสิู่เป้าห้มายเพรัาะพฤติกรัรัมห้รัือการัปฏิิบัติของคนขึ�นกับการัให้้
ควิามห้มายแก่สิิ�งนั�นๆ (Spradley, 1979) อย่างไรัก็ตามการัให้้ควิามห้มายคำา ทำ้�ใชุ้เรั้ยกองค์กรั 
สิรั้างเสิรัิมสิ่ขภาพในรัะดับอ่ดมศึกษา เชุ่น มห้าวิิทำยาลััยสิรั้างเสิรัิมสิ่ขภาพ (health promoting university) 
 ภายใต้เครืัอข่ายสิมาคมอ่ดมศึกษาเอกชุนแห้่งปรัะเทำศไทำย ม้เป็นการัพัฒนามห้าวิิทำยาลััยสิู่การัเป็น 
Healthy University, Healthy Campus โดยได้รัับการัสินับสิน่นจากสิำานักงานกองทำ่นสินับสิน่นการัสิรั้าง
เสิริัมสิข่ภาพ (สิสิสิ.) โดยม้วัิตถ่ีปรัะสิงค์เพื�อให้้มห้าวิิทำยาลัยัมน้โยบายสินับสิน่นการัสิร้ัางเสิริัมสิข่ภาพ 7 ด้าน 
ได้แก่ การัลัด ลัะ เลิัก บห่้รั้� สิร่ัา แลัะสิิ�งเสิพติด อาห้ารัแลัะโภชุนาการัปลัอดภัย การัป้องกันอบ่ตัเิห้ตจ่ากจรัาจรั 
การัออกกำาลัังกายแลัะการัเลั่นก้ฬาเพื�อสิรั้างเสิรัิมส่ิขภาพ ควิามรัักเพศสัิมพันธ์ทำ้�ปลัอดภัย การัพัฒนาจิต 
การัแก้ไขปัญห้าทำางจิตใจ การัปรัับตัวิทำางสิังคม แลัะการัพัฒนาสิิ�งแวิดลั้อมทำ้�เอื�อต่อการัสิรั้างเสิรัิมสิ่ขภาพ 
โดยผ่ิานกรัะบวินการัพฒันาห้ลักัสิตูรั การัทำำากจิกรัรัมการัเรัย้นการัสิอน การัศกึษาวิจิยั แลัะพฒันานวิตักรัรัม 
ซึ่ึ�งกลั่่มเป้าห้มาย ได้แก่ อาจารัย์ นักศึกษา แลัะบ่คลัากรัของมห้าวิิทำยาลััย เพื�อให้้กลั่่มเป้าห้มายม้สิ่ขภาพ
แลัะค่ณิภาพชุ้วิิตทำ้�ด้ รัวิมทัำ�งมห้าวิิทำยาลััยม้สิิ�งแวิดลั้อมท้ำ�ด้แลัะเอื�อต่อสิ่ขภาพ โดยปรัะเด็นเรัื�องการัสิรั้าง
เสิรัมิสิข่ภาวิะทำางเพศแลัะการัป้องกนัปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ไม่พร้ัอมของนกัศกึษานั�น โดยเน้นการัสิร้ัางควิามรัู้ 
ควิามเข้าใจแลัะทำศันคตทิำ้�ดต่้อการัป้องกนัแลัะแก้ไขปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ท้ำ�ไม่พงึปรัะสิงค์ การัให้้ควิามรัูก้บักลั่่
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มเป้าห้มายโดยตรัง การัเสิรัมิสิร้ัางทำกัษะการัตดัสินิใจท้ำ�ม่่งเน้นให้้กลั่ม่วิยัรั่น่แลัะเยาวิชุนโดยเฉพาะเพศห้ญงิ
รูั้สึิกถีึงค่ณิค่าในตนเอง ม้ควิามตรัะห้นักถีึงปัญห้าทำ้�เกิดจากการัมเ้พศสิัมพันธ์ท้ำ�ไม่ปลัอดภัย  โดยกิจกรัรัม
ต่าง ๆ  มก้ารัปรัะชุาสัิมพันธ์เพื�อกรัะต่น้ให้้นักศึกษาเข้าร่ัวิมอย่างต่อเนื�อง ทำั�งโครังการับริัการัอนามัยการัเจริัญพั
นธ์่ การัจดัตั�งบทูำเพื�อให้้คำาปรักึษาแลัะให้้ควิามรัูเ้รัื�องเพศ แลัะการัอบรัมแกนนำานกัศกึษาเพื�อให้้ปรัะชุาสิมัพนัธ์
โครังการัแลัะให้้ควิามรัูเ้ก้�ยวิกับอนามัยเจริัญพันธ์่แก่เพื�อนนักศึกษาด้วิยกัน การัจัดโครังการัปรัะชุ่มเชิุงปฏิิบัตกิารั 
การัสิร้ัางกิจกรัรัมแลัะการัผิลิัตสิื�อเพื�อป้องกนัปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ไม่พร้ัอมแลัะการัสิร้ัางเสิรัมิสิข่ภาวิะทำางเพศใน
วิยัเรัย้นในมห้าวิิทำยาลัยัเครัอืข่ายสิถีาบนัอด่มศกึษาเอกชุนแห่้งปรัะเทำศไทำย (สิสิอทำ.) แลัะเครัอืข่ายนเิทำศศาสิตร์ั 
ห้วัิข้อ  “เรัย้นรัูร้ักั...รัูจ้กัปลัอดภยั” เพื�อม่่งห้วิงัท้ำ�จะได้มก้ารัแลักเปลั้�ยนเรัย้นรัูเ้ก้�ยวิกบัการัมค้วิามรักัแลัะการัมเ้พศ
สิมัพันธ์อย่างถูีกต้องแลัะถูีกทำาง ตลัอดจนการัสิร้ัางกิจกรัรัมเพื�อพัฒนาแนวิทำางในการัการัป้องกันปัญห้าการัตั�ง
ครัรัภ์ไม่พร้ัอมสิำาห้รัับนกัศกึษา แลัะการัสิร้ัางเสิรัมิสิข่ภาวิะทำางเพศแก่นกัศกึษาในเครัอืข่ายมห้าวิิทำยาลัยัเอกชุน
 ด้วิยเห้ต่น้� ผิู้วิิจัยจึงสินใจศึกษา “การัเปิดรัับข่าวิสิารั การัรัับรัู้ แลัะการัม้สิ่วินรั่วิมเก้�ยวิกับกิจกรัรัมการั
สิรั้างเสิรัิมสิ่ขภาวิะทำางเพศแลัะการัป้องกันปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ไม่พรั้อมของนักศึกษา” โดยม้วิัตถ่ีปรัะสิงค์
เพื�อการัเปิดรัับข่าวิสิารั การัรัับรัู้ แลัะการัม้สิ่วินรั่วิมเก้�ยวิกับกิจกรัรัมการัสิรั้างเสิริัมสิ่ขภาวิะทำางเพศแลัะ
การัป้องกันปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ไม่พรั้อมของนักศึกษา ทัำ�งน้� สิามารัถีนำาผิลัการัศึกษาวิิจัยทำ้�ได้เป็นแนวิทำาง
สิรั้างสิรัรัค์สิื�อ โครังการั ห้รัือกิจกรัรัมในการัสิรั้างเสิรัิมสิ่ขภาวิะทำางเพศแลัะการัป้องกันปัญห้าการัตั�งครัรัภ์
ไม่พร้ัอมของนกัศกึษาให้้มป้รัะสิทิำธภิาพ ตลัอดจนเป็นในแนวิทำางในการัให้้ควิามรัู ้ตรัะห้นกัสิร้ัางทำศันคตทิำ้�ด้ 
แลัะจิตสิำานึกเก้�ยวิกับดูแลัตนเองด้านสิ่ขภาวิะทำางเพศให้้เกิดกับนักศึกษามห้าวิิทำยาลััยต่อไป

วัตถุ่ป็ระส่งค์
 1.เพื�อศึกษาการัเปิดรัับข่าวิสิารัเก้�ยวิกับกิจกรัรัมการัสิรั้างเสิรัิมสิ่ขภาวิะทำางเพศแลัะการัป้องกันปัญห้า
การัตั�งครัรัภ์ไม่พรั้อมของนักศึกษา
 2.เพื�อศึกษาการัรัับรัู้แลัะการัม้สิ่วินรั่วิมเก้�ยวิกับกิจกรัรัมการัสิรั้างเสิริัมสิ่ขภาวิะทำางเพศแลัะการั
ป้องกันปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ไม่พรั้อมของนักศึกษา

วิธีดำาเนินการวิจัย
  การัศกึษาวิิจยัครัั�งน้� เป็นการัศกึษาวิิจยัเชุงิปรัมิาณิ (Quantitative Research) โดยปรัะชุากรัทำ้�ใชุ้ในการัศกึษา คอื 
นกัศึกษาในเครืัอข่ายสิมาคมอด่มศึกษาเอกชุนแห่้งปรัะเทำศไทำย  จำานวิน 160 คน  ซึึ่�งผิูวิ้ิจัยได้ใชุ้วิธ้ิการัเก็บรัวิบรัวิมกับ
ปรัะชุากรัทัำ�งห้มดแบบเฉพาะเจาะจง แลัะใชุ้แบบสิอบถีามเป็นเครัื�องมอืในการัรัวิบรัวิมข้อมลูั ซึ่ึ�งแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้�
 ตอนทำ้� 1 ข้อมูลัทำั�วิไปของผิู้ตอบแบบสิอบถีาม 
 ตอนทำ้� 2 การัเปิดรัับข่าวิสิารัเก้�ยวิกับกิจกรัรัมการัสิรั้างเสิริัมส่ิขภาวิะทำางเพศแลัะการัป้องกันปัญห้า
การัตั�งครัรัภ์ไม่พรั้อมของนักศึกษา
 ตอนท้ำ� 3 การัรัับรูั้แลัะการัม้สิ่วินรั่วิมเก้�ยวิกับกิจกรัรัมการัสิรั้างเสิริัมสิ่ขภาวิะทำางเพศแลัะการัป้องกัน
ปัญห้าการัตั�งครัรัภ์ไม่พรั้อมของนักศึกษา
 ทำำาการัทำดสิอบเครัื�องมือในการัวิิจัย โดยให้้ผิู้เชุ้�ยวิชุาญ 3 ทำ่าน ตรัวิจพิจารัณิาเครัื�องมือเพื�อห้าค่า
ควิามเทำ้�ยงตรังเชิุงเนื�อห้า เพื�อดูควิามเท้ำ�ยงตรังของเนื�อห้าในข้อคำาถีาม แลัะห้าค่าดัชุน้ควิามสิอดคลั้อง 
(IOC) ตั�งแต่ 0.60 ขึ�นไป โดยใชุสูิตรัสิัมปรัะสิิทำธิ�อัลัฟ์่า (Coefficient Alpha) ของ Cronbach (1990)      
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ผลการวิเคราะห์ พบว่า ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87 และน�าแบบสอบถามไปท�าการเก็บรวบรวมกับ
ประชากร โดยการน�าแบบสอบถามเก็บข้อมูลจากตัวแทนนักศึกษาในเครือข่ายสมาคมอุดมศึกษา
เอกชนแห่งประเทศไทย จากที่สถาบันที่เข้าร่วมโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ “การสร้างกิจกรรมและ
การผลิตสื่อเพ่ือการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา” 
หวัข้อ  “เรยีนรูร้กั ... รู้จกัปลอดภยั” ในวนัท่ี 8-9 มนีาคม พ.ศ.2562 จ�านวนทัง้สิน้ 160 คน แบบเฉพาะเจาะจง
 หลังจากเก็บข้อมูลครบถ้วนได้ด�าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ซ่ึึ่งจะประกอบ
ด้วยการประเมินผลในเชิงสถิติโดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ ใช้สถิติในการวิเคราะห์ คือ 
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้การบรรยายข้อมูล และน�าเสนอในรูปแบบความเรียง
 
ผลการวิจััย
 การวิจัยเรื่อง การเปิดรับข่าวสาร การรับรู ้และการมีส่วนร่วมเก่ียวกับกิจกรรมการ
สร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา ผลการวิจัย พบว่า 
 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า นักศึกษาในเครือข่ายสมาคมอุดมศึกษาเอกชนแห่ง
ประเทศไทย จ�านวน 160 คน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ�านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 
66.87 และเพศชาย จ�านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 33.13 มีอายุ 20-22 ปี มากที่สุด จ�านวน 93 คน  
คิดเป็นร้อยละ 58.13 รองลงมา คือ 18-19 ปี จ�านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 และ 22 ปีขึ้นไป จ�านวน 
19 คน คิดเป็นร้อยละ 11.87 ตามล�าดับ สังกัดวิทยาลัยนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต มากท่ีสุด 
จ�านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 13.75 รองลงมา คือ คณะดิจิทัลอาร์ต  มหาวิทยาลัยรังสิต จ�านวน 16 
คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 และวิทยาลัยการพัฒนาและฝ่ึกอบรมด้านการบิน มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิิตย์ 
และอาชญาและการบริหารงานยุตธิรรม มหาวิทยาลัยรงัสติ มจี�านวนเท่ากัน คอื  12 คน คดิเป็นร้อยละ 7.50 ตามล�าดับ
 การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์
ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า ส่ือประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่มีประสิทธิภาพในการให้ความรู้เรื่องการ
สร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมส�าหรับนักศึกษา คือ สื่อบุคคล เช่น 
อาจารย์ เพ่ือนนกัศกึษา ฯลฯ มากท่ีสดุ คดิเป็นร้อยละ 49.24  รองลงมา คอื แฟันเพจ/เฟัซึ่บุ�กของมหาวทิยาลยั 
คิดเป็นร้อยละ 33.33  และโปสเตอร์ภาพข่าวประชาสัมพันธ์(ติดในลิฟัท์ตามอาคารหรือใต้อาคาร
ต่างๆ)  คิดเป็นร้อยละ 28.03  ตามล�าดับ สื่อกิจกรรมที่ให้ความรู้เกี่ยวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะ
ทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมส�าหรับนักศึกษา มากที่สุด คือ การสัมมนา การอบรม 
หรือกิจกรรมสันทนาการต่าง ๆ คิดเป็นร้อยละ 36.67 รองลงมา คือ สื่อบุคคล ด้วยการพูดคุยหรือบอกต่อ 
คิดเป็นร้อยละ 26.00 และสื่อเฟัซึ่บุ�ก/แฟันเพจ เฉพาะเรื่องความรู้เก่ียวกับการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศ
และการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ คิดเป็นร้อยละ 14.00 ตามล�าดับ ความเหมาะสมของผู้ส่งสารในการ
ให้ความรู้ จากการเรียงล�าดับ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 61.15 รองลงมา คือ 
บุคลากรหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง คิดเป็นร้อยละ 54.46 และแกนน�านักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 45.96 ตามล�าดับ 
ตามล�าดบั ผูร้บัสารท่ีทางมหาวทิยาลยัต้องให้ความส�าคญัในการได้รบัความรูเ้กีย่วกบัการสร้างเสรมิสขุภาพ 
จากการเรียงล�าดับ มากที่สุด คือ นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 81.25 รองลงมา คือ บุคลากรในมหาวิทยาลัย 
คิดเป็นร้อยละ 78.30 และเครือข่ายมหาวิทยาลัยสร้างเสริม คิดเป็นร้อยละ 71.19  ตามล�าดับ
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 การรับรู้และการมีส่วนร่วมเก่ียวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการ
ตั้งครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยเข้าร่วมกิจกรรมการให้ความรู้เรื่อง 
การสร้างเสริมสขุภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตัง้ครรภ์ไม่พร้อม คดิเป็นร้อยละ 93.75 และไม่เคย 
คิดเป็นร้อยละ 6.25 ตามล�าดับ เคยการเข้าร่วมกิจกรรมทางด้านการส่งเสริมสุขภาพของมหาวิทยาลัยท่ี
สังกัด ในประเด็นการลด ละ เลิก บุหรี่ สุรา และสิ่งเสพติด มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 22.62 รองลงมา คือ 
ความรักและเพศสมัพนัธ์ท่ีปลอดภยั คดิเป็นร้อยละ 19.89 และการป้องกนัอบุตัเิหตจุากจราจร คดิเป็นร้อยละ 
18.53 ตามล�าดับ เหตุผลท่ีเข้าร่วมกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการ
ตัง้ครรภ์ไม่พร้อม เพ่ือเปิดโลกทัศน์/รบัสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อตนเอง/เพ่ิมพูนความรูท้างวิชาการ/ความรอบรูอ้ืน่ๆ 
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 26.25 รองลงมา คือ เพื่อน�าความรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรมมาประยุกต์ใช้กับการ
เรยีนการสอนและการใช้ชีวติ คดิเป็นร้อยละ 22.00 และเพ่ือแลกเปลีย่นความคิดเห็นร่วมกับผูอ้ืน่ เช่น อาจารย์ 
เพ่ือนนักศึกษา ฯลฯ คิดเป็นร้อยละ 21.00 ตามล�าดับ ประโยชน์ที่ได้รับจากการรับรู้และมีส่วนร่วมจาก
กจิกรรมการสร้างเสรมิสขุภาวะทางเพศและการป้องกนัปัญหาการตัง้ครรภ์ไม่พร้อม คอื การสร้างเครอืข่ายใน
การดแูลการสร้างเสรมิสขุภาวะทางเพศและการป้องกนัปัญหาการตัง้ครรภ์ไม่พร้อมส�าหรบันกัศกึษา มากทีสุ่ด 
คิดเป็นร้อยละ 19.60 รองลงมา คือ ให้ข้อมูลความรู้ที่จ�าเป็นต่อการท�ากิจกรรม และการใช้ชีวิตประจ�าวัน 
และท�าให้ทันต่อเหตุการณ์และการรู้เท่าทันผู้คนในสังคม ที่เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 19.14 และเป็นช่องทาง
การสื่อสารหรือแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็น คิดเป็นร้อยละ 16.89 ตามล�าดับ ความต้องการต่อรูปแบบ
กจิกรรมเพ่ือการสร้างเสรมิสุขภาวะทางเพศและการป้องกนัปัญหาการตัง้ครรภ์ไม่พร้อมของนกัศกึษา พบว่า 
ต้องการให้มกีารจดักจิกรรมการสร้างเสรมิสขุภาวะทางเพศและการป้องกนัปัญหาการตัง้ครรภ์ในรปูแบบการ
อบรม/การอบรมเชงิปฏบิตักิารเพ่ือให้ความรูแ้ละทกัษะ มากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 29.78 รองลงมา คอื การทอล์คโชว์/ 
การแสดงละครเวท/ีการแสดงดนตรี/การเล่มเกมส์ คดิเป็นร้อยละ 26.78 และการจดัแสดงนทิรรศการ/การสาธติ 
คดิเป็นร้อยละ 14.75 ตามล�าดับ ต้องการให้มีการจดักิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกัน
ปัญหาการตัง้ครรภ์ในประเดน็พฤตกิรรมสุม่เสีย่งจากการมเีพศสมัพนัธ์ มากท่ีสดุ คดิเป็นร้อยละ 18.26 รองลงมา 
คือ วิธีการใช้ถุงยางอนามัย/ยาคุมก�าเนิดจ�านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 12.52 และจิตวิทยาทางการสื่อสาร 
คิดเป็นร้อยละ 12.08 ตามล�าดับ ต้องการให้มีการจัดกิจกรรมการให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างเสริมสุขภาวะ
ทางเพศและการป้องกันปัญหาการต้ังครรภ์ในช่วงวันจนัทร์ - วนัศกุร์ มากท่ีสุด คดิเป็นร้อยละ 58.00 รองลงมา 
คือ วันเสาร์ - วันอาทิตย์ คิดเป็นร้อยละ 37.33 และวันหยุดนักขัตฤกษ์ คิดเป็นร้อยละ 4.67 ตามล�าดับ 
ต้องการให้มีการจัดกิจกรรมการให้ความรู้เก่ียวกับการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหา
การตั้งครรภ์ ในช่วงเวลา 1 – 3 ชั่วโมง มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 43.33 รองลงมา คือ 4 – 6 ชั่วโมง (หนึ่งวัน) 
คิดเป็นร้อยละ 41.34 และ10 – 12 ชั่วโมง (สองวัน) คิดเป็นร้อยละ 10.00 ตามล�าดับต้องการให้มีการ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมการให้ความรู้เก่ียวกับการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการ
ตัง้ครรภ์ ผ่านสือ่เฟัซึ่บุ�ก/ แฟันเพจ มากทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 18.95 รองลงมา คอื สือ่กิจกรรมท่ีให้ความรูโ้ดยตรง 
คิดเป็นร้อยละ 17.77 และสื่อสิ่งพิมพ์ เช่น วารสาร โปสเตอร์ หรือแผ่นพับ คิดเป็นร้อยละ 15.82 ตามล�าดับ



112
วารสารนิิเทศศาสตรปริทัศนิ์ ปีท่� 26 ฉบัับัท่� 1 (มกราคม - เมษายนิ 2565)

การอภิปรายผลการวิจััย
 การศึกษาเรื่อง การเปิดรับข่าวสาร การรับรู้และการมีส่วนร่วมเก่ียวกับกิจกรรมการสร้างเสริม
สุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา จากผลการวิจัยพบว่า 
 การเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการ
ตั้งครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า สื่อประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่มีประสิทธิภาพในการให้ความรู้เร่ือง
การสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมส�าหรับนักศึกษา คือ สื่อบุคคล 
เช่น อาจารย์ เพื่อนนักศึกษา ฯลฯ มากที่สุด จะเห็นได้ว่า การสื่อสารเพื่อให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากที่สุด
จ�าเป็นต้องอาศัยสื่อบุคคลทีท�าหน้าท่ีในการสื่อสารประเด็นที่มีความใกล้ชิด ซึ่ึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Roger and Shoemaker (1971) กล่าวว่า สื่อบุคคล ตัวบุคคลที่น�าพาข่าวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคล
หนึ่งโดยอาศัยการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล มีปฏิกิริยาโต้ตอบระหว่างกัน ในกรณีที่ต้องการให้บุคคลใด 
เกิดการยอมรับในสารท่ีเสนอออกไปหรือจะท�าการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพที่สุดเพ่ือให้มีการยอมรับ
สารนั้น ควรท่ีจะใช้การสื่อสารระหว่างบุคคล โดยใช้สื่อบุคคลเพ่ือเผยแพร่ข่าวสาร สื่อบุคคลน้ีจะมี
ประโยชน์มากในกรณีท่ีผู้ส่งสารหวังผลให้ผู้รับสารมีความเข้าใจกระจ่างชัดและตัดสินใจรับสารได้อย่าง
มั่นใจ และสอดคล้องกับงานวิจัยของดวงฤทัย พงศ์ไพฑิูลย์ (2544) ได้ศึกษาการเปิดรับข่าวสารความรู้และ
ทัศนคติเก่ียวกับเพศศึกษาของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การเปิดรับข่าวสารเรื่องเพศศึกษาจาก
สื่อบุคคลและสื่อเฉพาะกิจ มีความสัมพันธ์กับทัศนคติต่อการพูดคุยและการสอนเรื่องเพศศึกษา โดยการ
เปิดรับข่าวสารจากสือ่บุคคลประเภทครูอาจารย์และสือ่เฉพาะกิจประเภทหนังสือเรยีน มคีวามสัมพันธ์กบัทัศนคติ
ต่อการพูดคุยและการสอนเรื่องเพศศึกษามากที่สุด และยังสอดคล้องกับณฐวัฒน์ พระงาม (2562) 
ศึกษาเรื่อง อิทธิพลสื่อประชาสัมพันธ์ที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อของนักเรียนในสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนอื พบว่า สือ่บุคคล มคีวามสมัพนัธ์กบัการตดัสนิใจเข้าศกึษาต่อในสถาบนัการอาชวีศกึษาภาคเหนอืท้ังน้ี 
เนื่องจากสื่อบุคคลเป็นเครื่องมือในการสื่อความต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นการส่ือสารเพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีใน
ข้อมูลหรือเนื้อหาสาระจากสถาบันไปยังกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องการ เป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
สถาบนักบัสาธารณชน ท�าให้เกดิการสือ่สารภาพลกัษณ์ท่ีดต่ีอสถาบนั ซึ่ึง่สือ่บคุคลเป็นสือ่ท่ีมปีระสทิธภิาพสงูใน
การสือ่สาร โดยท�าหน้าทีส่ือ่สารข้อมลูของสถาบนัไปสูก่ลุม่เป้าหมาย เพ่ือสร้างความน่าเชือ่ถอืและโน้มน้าวใจ
 การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์
ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่ากิจกรรมท่ีให้ความรู้โดยตรงเก่ียวกับ
กิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมส�าหรับนักศึกษา 
มากทีสุ่ด คอื การสัมมนา การอบรม หรือกจิกรรมสันทนาการต่าง ๆ  เห็นได้ว่า นกัศกึษามคีวามสนใจในการสัมมนา 
การอบรม เพราะน�าไปสูก่ารเพ่ิมพูนทกัษะความรู ้และมมุมองของการแลกเปล่ียนซ่ึึ่งกันและกนั ซ่ึึ่งสอดคล้องกับ
แนวคดิของนรนิท์ชยั พฒันพงศา (2542) กล่าวว่า การรณรงค์/วธิกีารท่ีใช้สือ่หรอื กจิกรรมหลายชนดิ อย่างต่อเน่ือง 
โดยมแีผนอย่างรดักมุ เพ่ือมุง่เปล่ียนพฤตกิรรมหรอืวถิชีวีติของบคุคลเป้าหมาย และยงัสอดคล้องกบังานวจิยัชชัญา 
สกุณา (2559) เร่ือง การเปิดรบัข่าวสารและความต้องการของนกัศกึษาจากโครงการด้านอนามยัการเจรญิพนัธ์ุ 
พบว่า สือ่กิจกรรมท่ีให้ความรูโ้ดยตรง เช่น การสัมมนา การอบรม หรือกิจกรรมสันทนาการต่าง ๆ  และสือ่บุคคล 
และมีความต้องการรูปแบบการจัดกิจกรรมให้ความรู้ด้านอนามัยการเจริญพันธุ์ 1) การอบรม/ การอบรม
เชิงปฏิบัติการเพ่ือให้ความรู้และทักษะ 2) การสัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหวางวิทยากรและ
ผูเ้ข้าร่วม 3) การทอล์คโชว์/การแสดงละครเวท/ีการแสดงดนตร/ีการเล่มเกมส์ และยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ
สุภาพร ศรีสัตตรัตน์ (2561)  ศึกษาเรื่อง การประเมินผลการสื่อสารโครงการพัฒนาศักยภาพและเครือข่าย
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ผูห้ญงิพกิารเพ่ือเสรมิสร้างสขุภาวะผูห้ญิงพกิาร พบว่า โครงการพฒันาศกัยภาพและเครือข่ายผูห้ญิงพกิารเพ่ือเสรมิ
สร้างสุขภาวะผูห้ญิงพิการ มกีารใช้การส่ือสารเพ่ือให้ความรูโ้ดยน�าวิธกีารฝึ่กอบรมน�าหลักสตูรต่างๆท่ีเก่ียวกับ
ผู้หญิงมาใช้ในการอบรม อาทิ หลักสูตรภาวะผูน้�าและการสร้างเครือข่าย หลักสูตรอบรมฐานคิด และสภาวะผูห้ญิง 
ใช้การสื่อสารสาธารณะ โดยจัดเวทีแสดงความคิดเห็นให้แก่ผู้หญิงพิการเข้าร่วมแสดงความคิดเห็น รวมไป
ถงึการใช้ช่องทางสือ่สารออนไลน์ ไว้เป็นศูนย์กลางในการติดต่อสือ่สาร และให้ความรูแ้ก่สมาชิกผูห้ญิงพิการ
 การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์
ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า ความเหมาะสมของผู้ส่งสารในการให้
ความรู ้จากการเรยีงล�าดบั พบว่า ผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะด้าน มากทีส่ดุ รองลงมา คอื บคุลากรหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง 
และแกนน�านกัศึกษา เหน็ได้ว่าผูส่้งสารทีเ่ป็นผูเ้ชีย่วชาญมคีวามเหมาะสมมากท่ีสดุกบัการสือ่สารการสร้างเสรมิสขุ
ภาวะทางเพศ ซ่ึึ่งสอดคล้องกบทฤษฎขีอง Roger and Shoemaker (1971) กล่าวว่า ในกรณทีีต้่องการให้บคุคลใด 
เกิดการยอมรับในสารที่เสนอออกไปหรือจะท�าการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพที่สุดเพ่ือให้มีการยอมรับสาร
นั้น ควรที่จะใช้การสื่อสารระหว่างบุคคล โดยใช้สื่อบุคคลเพ่ือเผยแพร่ข่าวสาร สื่อบุคคลนี้จะมีประโยชน์
มากในกรณีที่ผู้ส่งสารหวังผลให้ผู้รับสารมีความเข้าใจกระจ่างชัดและตัดสินใจรับสารได้อย่างมั่นใจ และ
ยังสอดคล้องกับแนวคิดของวราภรณ์ บุญเชียง (2558) กล่าวว่า สอนเรื่องเพศศึกษาให้ค�าปรึกษาเรื่องเพศ
เป็นรายกลุม่โดยเฉพาะการรูจั้กใช้ทักษะปฏิเสธ ซ่ึึ่งผูใ้ห้ค�าปรึกษาจะต้องเป็นผูท้ีเ่ชีย่วชาญและด�าเนินกิจกรรม
เพ่ือเอือ้ให้เกดิบรรยากาศท่ีอบอุน่ และยงัสอดคล้องกับงานวิจยัของเมธาว ีจ�าเนยีรและเมธี แก้วสนิท  (2561) 
ศกึษาเรือ่งการส่ือสารสขุภาพเพ่ือสร้างเสรมิสขุภาวะท่ีดขีองคนในชมุชน พบว่า การสือ่สารสขุภาพเกดิข้ึนเพ่ือ
จดุมุง่หมายคอื การปรับเปลีย่นพฤตกิรรมเพ่ือสร้างเสริมสุขภาวะทีด่แีก่คนในชมุชน ซ่ึึ่งการด�า เนนิการสือ่สาร 
จะต้องให้ความส�าคญักบัองค์ประกอบต่างๆ ของการสือ่สาร ทัง้ผูส่้งสาร ทีต้่องมกีารวางแผนร่วมกบัผูร้บัสาร 
มีสารที่น่าสนใจ เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายและใช้สื่อที่มีความเหมาะสมและกลุ่มเป้าหมายให้ความสนใจ
 การเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการต้ังครร
ภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า ผู้รับสารที่ทางมหาวิทยาลัยต้องให้
ความส�าคัญในการได้รับความรูเ้ก่ียวกับการสร้างเสริมสขุภาพ จากการเรียงล�าดับ มากทีสุ่ด คอื นกัศกึษา รองลงมา คอื 
บุคลากรในมหาวิทยาลัยและเครือข่ายมหาวิทยาลัยสร้างเสริม เห็นได้ว่า กลุ่มเป้าหมายหรือผู้รับสารหลัก
ในเรือ่งสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตัง้ครรภ์ไม่พร้อม ต้องเป็นนักศึกษา สอดคล้องกับทฤษฎีของ 
De fleur (1966) กล่าวว่า ความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างผู้รับสารกับบุคคลอื่นในสังคมในลักษณะของ
กลุ่มปฐมภูมิหรือทุติยภูมิซึ่ึ่งเป็นความสัมพันธ์ใกล้ชิดในหมู่เพื่อนสนิท เพื่อนร่วมงานหรือในครอบครัว และ
วงศาคนาญาติน้ีจะมีอิทธิพลต่อผู้รับสารมากกว่ากลุ่มทุติยภูมิ และสอดคล้องกับแนวคิดของหทัยรัตน์ 
เหล็กกล้า (2550) กล่าวว่า องค์ประกอบของการสื่อสารสุขภาพ ผู้รับสาร เป็นปัจจัยส�าคัญยิ่งต่อการด�าเนิน
โครงการสือ่สารสขุภาพหรอืเพ่ือการส่งเสรมิสขุภาวะ แต่ละโครงการหรอืประเดน็ เรือ่งราวก่อนการสือ่สารออ
กไปจงึจะต้องมกีารพจิารณากนัอย่างรอบคอบ โดยก�าหนดขอบเขตของผูร้บัสารซึ่ึง่เรยีกกนัว่ากลุม่เป้าหมาย 
นอกจากนัน้ ยงัจะต้องศกึษาลกัษณะทางประชากรและทางจติวทิยาของผูร้บัสารท่ีต้องการจะเข้าถงึอกีด้วย
 การรับรู ้และการมีส ่วนร ่วมเก่ียวกับกิจกรรมการสร ้างเสริมสุขภาวะทางเพศและ
การป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า 
เหตุผลที่เข้าร่วมกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อม 
เพ่ือเปิดโลกทัศน์/รับสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเอง/เพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการ/ความรอบรู้อื่นๆ มากที่สุด 
และประโยชน์ที่ได้รับจากการรับรู้และมีส่วนร่วมจากกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้อง
กันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อม คือ ให้ข้อมูลความรู้ท่ีจ�าเป็นต่อการท�ากิจกรรม และการใช้ชีวิตประจ�าวัน
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จะเห็นได้ว่า เรื่องในชีวิตประจ�าวันยังเป็นเรื่องท่ีนักศึกษาต้องการเรียนรู้ในการน�าไปใช้อย่างมาก 
ซึ่ึง่สอดคล้องกับแนวคดิของ Samuel L.Becker (1972) กล่าวว่า การแสวงหาความรู ้บคุคลทีจ่ะแสวงหาข้อมูล
เมือ่ต้องการให้มีความคล้ายคลึงกบับคุคลอืน่ในเรือ่งใดเร่ืองหน่ึง หรือเรือ่งทัว่ๆไป บคุคลจะปิดรับในสิง่ท่ีตนสนใจ 
อยากรู้เพ่ือเปิดประสบการณ์ของตนเอง สอดคล้องกับแนวคิดของหทัยรัตน์ เหล็กกล้า (2550) กล่าวว่า 
องค์ประกอบของการสือ่สารสขุภาพ สารทีส่่งออกไปจงึมคีวามส�าคญัต่อการบรรลเุป้าหมายของประเดน็การ
สื่อสารสุขภาพสารท่ีดีน้ันจะต้องสนองความต้องการของผู้รับสารผู้รับสารสามารถเข้าใจได้ง่าย และน�าไป
ปฏิบัติตามได้และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสุวัลยา นูเร (2547) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การแสวงหาข่าวสาร 
การใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจความรูเ้รือ่งเพศของกลุม่ผูอ่้านนิตยสารผูห้ญิงภาษาไทยชือ่ต่างประเทศใน
เขตกรุงเทพมหานคร พบว่า กลุ่มผู้อ่านมีพฤติกรรมการใช้ประโยชน์จากข่าวสารความรูเ้รือ่งเพศโดยรวมแล้วอยู่ใน
ระดบัปานกลาง และมีการใช้ประโยชน์ในด้านการน�าเอาข่าวสารเก่ียวกับความรู้เร่ืองเพศท่ีได้รับมาประยุกต์ใช้ใน
ชวีติประจ�าวันมากท่ีสุด ส่วนระดับของความพึงพอใจน้ัน กลุม่ผูอ่้านมีระดับความพึงพอใจต่อประเด็นปัญหาในเรือ่งเพศ  
ทีอ่ยากรูไ้ด้มากท่ีสดุ และความพึงพอใจทีน้่อยทีส่ดุ คอื พงึพอใจในรูปแบบการน�าเสนอของข่าวสารและความรูเ้รือ่งเพศ
  การรับรู้และการมีส่วนร่วมเกี่ยวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการ
ตัง้ครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า ความต้องการให้มีการจัดกิจกรรม
การสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ในประเด็นพฤติกรรมสุ่มเสี่ยงจากการมี
เพศสัมพันธ์ มากที่สุด ซึ่ึ่งสอดคล้องกับแนวคิดอุทัย สงวนพงศ์ และสุวิจักขณ์ สว่างอารมณ์ (2550) กล่าวว่า 
วัยรุ่นเป็นวัยที่มีการเจริญเติบโตและพัฒนาการของระบบสืบพันธุ์เป็นอย่างมากเมื่อเข้าสู้วัยรุ่นอวัยวะเพศ
จะมีการขยายและเจริญเติบโตขึ้น เริ่มมีการผลิตเซึ่ลล์สืบพันธุ์และฮอร์โมนเพศ วัยรุ่นจึงควรรู้จักดูแลรักษา
อนามยัทางเพศ อนามัยเจรญิพนัธ์ุมอีงค์ประกอบท่ีส�าคญัและครอบคลุมในเรือ่งของสุขภาพทางเพศ การมีสขุภาพ
ทางเพศที่ดีเป็นส่ิงท่ีมีความส่ิงท่ีมีความส�าคัญและมีคุณประโยชน์อย่างมากเพราะการมีสุขภาพทางเพศ
ที่ดีจะท�าให้มีสุขภาพดีทั้งร่างกายและจิตใจ ซึ่ึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนฤมล งามสง่า (2552) ศึกษาเรื่อง 
ความต้องการข้อมูลข่าวสารด้านเพศศึกษาทางอินเทอร์เน็ตของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค�าแหง พบว่า 
โดยส่วนใหญ่ต้องการเนื้อหาด้านโรคติดต่อทางเพศ โดยเฉพาะโรคเอดส์ และคิดว่าเป็นเรื่องที่วัยรุ่นควรรู้ ซึ่ึ่ง
รปูแบบข้อมลูข่าวสารด้านเพศศกึษาต้องการข้อมลูใหม่ น่าเชือ่ถอื น�าเสนอหลากหลาย ระบแุหล่งท่ีมาของข้อมลู 
และมีผู้ดูแลรับผิดชอบที่สามารถติดต่อได้ โดยความรู้ที่นักศึกษาต้องการ ได้แก่ การตั้งครรภ์ การคุมก�าเนิด 
โรคทางเพศ ความบกพร่องทางเพศ ความผิดปกติทางจิตเก่ียวกับเพศการเบีย่งเบนทางเพศ และเพศกับปัญหาสังคม 
และผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการให้มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการให้ความรู้เก่ียวกับการ
สร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ ผ่านสื่อเฟัซึ่บุ�ก/ แฟันเพจ มากที่สุด 
ซึ่ึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของภาวิณี น้อยช่างคิด (2560) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการเปิดรับข่าวและความ
พึงพอใจต่อรูปแบบการน�าเสนอข่าวผ่านเฟัซึ่บุ�กของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การเปิดรับ
สื่อเพจเฟัซึ่บุ�กท่ีสามารถให้ประโยชน์กับผู้ใช้ได้มากที่สุดและมีการอัพเดทอยู่เสมอ  และยังสอดคล้องกับ
งานวจิยัของเยาวนารถ พนัธ์ุเพง็ (2563) การสือ่สารสุขภาพผ่านสือ่สงัคมเครอืข่ายกบักลุม่โรค NCDs ตามแนวคดิ 
“สร้างน�าซึ่่อม” พบว่า การใช้สื่อสังคมออนไลน์จะช่วยพัฒนาการสร้างเสริมสุขภาพให้กับวัยรุ่นได้ด้วยการ
ใช้คณุสมบตัขิองส่ือและวธีิการสือ่สาร โดยน�าหลกัพ้ืนฐานการสือ่สารสขุภาพและการดแูลสขุภาพมาพฒันา
ในรูปแบบของสื่อเพ่ือป้องกันปัญหาสุขภาพท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับวัยรุ่นส�าหรับการใช้สื่อสังคมออนไลน์แต่ละ
รปูแบบน้ัน พบว่า การสือ่สารสขุภาพโดยใช้ช่องทางเฟัซึ่บุ�ก มจี�านวนผูใ้ช้มากท่ีสุดด้วยคุณสมบตัขิองเฟัซึ่บุ�กที่
สามารถโพสต์ข้อความ ภาพนิง่ วดิโีอ เช่น ภาพออกก�าลังกาย ภาพอาหารสุขภาพ ฯลฯและมีสญัลกัษณ์แฮชแท็ก (#) 
เพ่ือให้การค้นหาหรือการเข้าถึงง่ายขึน้และเชือ่มโยงไปยังอนิสตาแกรมได้ท�าให้ข้อมูลการส่ือสารไปได้กว้างมากข้ึน  
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บัทสรุป
 การวิจัยเรื่อง การเปิดรับข่าวสาร การรับรู้และการมีส่วนร่วมเก่ียวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะ
ทางเพศและการป้องกนัปัญหาการตัง้ครรภ์ไม่พร้อมของนกัศึกษา การศกึษาวิจัยครัง้น้ี เป็นการศกึษาวิจัยเชิงปรมิาณ 
(Quantitative Research) โดยประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ นักศึกษาในเครือข่ายสมาคมอุดมศึกษา
เอกชนแห่งประเทศไทย  จ�านวน 160 คน ซ่ึึ่งผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเก็บรวบรวมกับประชากรทั้งหมด 
และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล ผลการวิจัย พบว่า การเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับ
กิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการต้ังครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า 
สื่อประชาสัมพันธ์กิจกรรมท่ีมีประสิทธิภาพในการให้ความรู้เรื่องการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและ
การป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมส�าหรับนักศึกษา คือ สื่อบุคคล เช่น อาจารย์ เพื่อนนักศึกษา ฯลฯ 
มากที่สุด สื่อกิจกรรมที่ให้ความรู้โดยตรง มากที่สุด คือ การสัมมนา การอบรม หรือกิจกรรมสันทนาการต่าง 
ๆ ความเหมาะสมของผู้ส่งสารในการให้ความรู้ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน มากที่สุด ผู้รับสารท่ีทาง
มหาวิทยาลัยต้องให้ความส�าคัญในการได้รับความรู้เกี่ยวกับการสร้างเสริมสุขภาพ มากที่สุด คือ นักศึกษา 
 การรับรู้และการมีส่วนร่วมเก่ียวกับกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกัน
ปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยเข้าร่วมกิจกรรมการให้
ความรูเ้รือ่ง การสร้างเสริมสขุภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตัง้ครรภ์ไม่พร้อม เคยการเข้าร่วมกิจกรรมทาง
ด้านการส่งเสริมสขุภาพของมหาวิทยาลัยทีสั่งกัด ในประเด็นการลด ละ เลิก บหุรี ่สรุา และสิง่เสพติด มากท่ีสุด 
รองลงมา คอื ความรักและเพศสัมพนัธ์ท่ีปลอดภัย และการป้องกันอบุตัเิหตุจากจราจร เหตุผลทีเ่ข้าร่วมกิจกรรม 
เพ่ือเปิดโลกทัศน์/รับสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเอง/เพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการ/ความรอบรู้อื่นๆ มากที่สุด 
ประโยชน์ท่ีได้รบัจากการรบัรูแ้ละมส่ีวนร่วมจากกจิกรรม คอื การสร้างเครอืข่ายในการดแูลการสร้างเสรมิสขุภาวะ
ทางเพศและการป้องกันปัญหาการตัง้ครรภ์ไม่พร้อมส�าหรับนกัศกึษา มากท่ีสุด ความต้องการต่อรูปแบบกิจกรรม 
พบว่า ต้องการให้มีการจัดกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการต้ังครรภ์ใน
รูปแบบการอบรม/การอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อให้ความรู้และทักษะ มากที่สุด ต้องการให้มีการจัดกิจกรรม
การสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ในประเด็นพฤติกรรมสุ่มเสี่ยงจากการมี
เพศสมัพนัธ์ มากทีส่ดุ ต้องการให้มกีารจดักจิกรรมในช่วงวนัจนัทร์ - วนัศกุร์ มากทีส่ดุ ต้องการให้มกีารจดักจิกรรม 
ในช่วงเวลา 1 – 3 ชั่วโมง มากที่สุด ต้องการให้มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการให้ความรู้เก่ียวกับ
การสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ ผ่านสื่อเฟัซึ่บุ�ก/แฟันเพจ มากที่สุด 

ข้อเสนิอแนิะ 
 1.จากผลการวิจัย พบว่า สื่อบุคคล เป็นสื่อหลักในประชาสัมพันธ์กิจกรรมท่ีมีประสิทธิภาพ
ในการให้ความรู้เรื่องการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการต้ังครรภ์ไม่พร้อม
ส�าหรับนักศึกษา มากท่ีสุด ในการส่ือสารข่าวสารความรู้จึงมีความจ�าเป็นท่ีต้องให้ความส�าคัญกับสื่อ
บุคคลในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และความรู้ ดังนั้น ทางหน่วยงานที่รับผิดชอบควรเพ่ิมเติมกิจกรรม
ที่ใช้สื่อบุคคลในการเผยแพร่ความรู้ เช่น จัดอบรมอาจารย์ภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือฝ่ึกให้ค�าปรึกษาแก่
นักศึกษา หรือจัดอบรมนักศึกษาหรือแกนน�าเพ่ือเผยแพร่ความรู้เก่ียวกับการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศ
และการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมให้แก่เพื่อนนักศึกษาต่อไปจะไดเ้ข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้มากขึ้น
 2.จากผลการวิจยั พบว่า สือ่กจิกรรมทีใ่ห้ความรูโ้ดยตรง มากท่ีสุด คอื การสัมมนา การอบรม หรือกจิกรรมสันทนาการต่าง 
ๆ ดังนั้น การจัดอบรมสัมมนา รวมถึงกิจกรรมสันทนาการต่างๆ เกี่ยวกับการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและ
การป้องกนัปัญหาการต้ังครรภ์ไม่พร้อม เพ่ือเสรมิสร้างความรู ้ประสบการณ์ ความเข้าใจแก่นกัศกึษาจงึจ�าเป็นอย่างย่ิง
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 4.จากผลการวิจัย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามต้องการให้มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการให้ความรู้
เก่ียวกับการสร้างเสริมสขุภาวะทางเพศและการป้องกันปัญหาการตัง้ครรภ์ ผ่านสือ่เฟัซึ่บุ�ก/ แฟันเพจ มากท่ีสุด 
ดังนั้น หน่วยงานที่รับผิดชอบควรใช้สื่อออนไลน์ เช่น สื่อเฟัซึ่บุ�ก/ แฟันเพจ เป็นสื่อหลักในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร โดยอาจจะใช้สือ่หลักของทางมหาวิทยาลัย หรือการเผยแพร่โดยตรงผ่านทางสือ่ออนไลน์ของหน่วยงาน
 5.ผลการวิจัยสามารถท�าให้หน่วยงานที่รับผิดชอบท่ีเก่ียวข้องกับสุขภาวะของนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยสามารถน�าไปใช้ในการให้ส่งเสริมเรือ่งการสือ่สารและกิจกรรมเรือ่งการสร้างเสริมสขุภาวะทางเพศและ
การป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ ทั้งในด้านประเด็นเนื้อหาที่สื่อสาร รูปแบบสื่อช่องทางในการสื่อสาร และ
กิจกรรมที่สามารถท�าให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและสร้างการมีส่วนร่วมได้

ข้อเสนิอแนิะสำาหรับัการวิจััยครั�งต่อไป
 1.การศึกษาวิจยัในครัง้น้ีใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยั ดงัน้ันในการศึกษาวิจยัคร้ังต่อไปควรมี
การสมัภาษณ์แบบเจาะลกึกบันกัศกึษา ทัง้นีเ้พ่ือให้ได้ข้อมลูเชงิลกึในเรือ่ง ความต้องการของนกัศกึษาต่อกจิกรรม
การสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศและการป้องกนัปัญหาการตัง้ครรภ์ไม่พร้อมของนกัศกึษา เพ่ือน�าประเดน็ดงักล่าวเหล่า
น้ันไปปรับใช้กับรูปแบบการสื่อสารและกิจกรรมการให้ความรูแ้ละการรณรงค์ในเรื่องของการสร้างเสริมสุข
ภาวะทางเพศต่อไป
 2.การศึกษาวิจัยในครั้งน้ีเป็นการศึกษาวิจัยความต้องการของกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศ
และการป้องกันปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อมของนักศึกษาโดยเฉพาะ ในการวิจัยครั้งต่อไปอาจศึกษาใน
ภาพรวม โดยอาจจะศึกษาในเรื่องทางด้านการส่งเสริมสุขภาพทั้งหมดของนักศึกษา
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บัทคัดย่อ
 การวจิยันีม้วีตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาแนวคดิและรปูแบบการถ่ายภาพของช่างภาพมอืสมคัรเล่นในการถ่าย
ภาพรบัปรญิญา และเพ่ือพฒันาสือ่วดิีทศัน์การถ่ายภาพรบัปรญิญาของช่างภาพมอืสมคัรเล่น วธิดี�าเนนิการ
วิจัยเป็นการวิจัยและพัฒนา ก�าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 4 ระยะ ได้แก่ 1)  R1 : การวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ภาพถ่ายและการสัมภาษณ์ช่างภาพมืออาชีพ 2) D1: การสร้างสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับ
ปริญญา 3) R2 : การน�าสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญาไปทดลองใช้ และ 4) D2 : การสร้างสื่อวีดิทัศน์
การถ่ายภาพรับปรญิญาทีส่มบูรณ์ กลุม่ตัวอย่างในการวิจยัเป็นนักศกึษาทีก่�าลังศกึษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม่
รตันโกสนิทร์ จ�านวน 30 คน ด�าเนนิการวิจยัโดยวิเคราะห์และสังเคราะห์ภาพถ่ายและการสัมภาษณ์ช่างภาพ
มอือาชีพ (R1) น�าข้อมูลทีไ่ด้รับมาสร้างสือ่วีดทิศัน์การถ่ายภาพรับปริญญา (D1) พฒันาสือ่วีดทิศัน์โดยใช้แบบ
ทดสอบความรูค้วามเข้าใจเรือ่งการถ่ายภาพรบัปรญิญาไปทดสอบก่อนและหลงัการชมสือ่วดีทิศัน์และใช้แบบสอบ
ถามประเมนิประสทิธผิลสือ่วดีทิศัน์การถ่ายภาพรบัปริญญา (R2) น�าผลทีไ่ด้มาปรับปรุงสือ่วดีทิศัน์ให้สมบูรณ์ (D2)
 ผลการวิจยัพบว่าแนวคิดการถ่ายภาพประกอบด้วย เพิร์ลมตัเตอร์เ8 คณุลกัษณะ ได้แก่ 1) การผลิตภาพ 
2) การระบเุนือ้หาของภาพ 3) หน้าท่ีของภาพ 4) การแสดงออกทางอารมณ์ 5) การอปุมาอปุไมย 6) ความถกูต้องเป็นจรงิ 
7) การแสดงออกเชิงสังคม และ 8) การเปรียบเทียบ ส่วนรูปแบบการถ่ายภาพประกอบด้วย 8 รูปแบบ ได้แก่ 
1) ภาพแบบดัง้เดมิ 2) ภาพครอบครวั 3) ภาพเป็นทางการ 4) ภาพตามแนวคดิของผูถ่้ายภาพ 5) ภาพคนกบัธรรมชาติ 
6) ภาพทเีผลอ 7) ภาพความงาม และ 8) ภาพระยะใกล้ ส่วนวธิกีารสร้างสรรค์ภาพถ่ายรบัปรญิญา ประกอบด้วย 
10 ข้อ ได้แก่  1) การติดต่อบัณฑิิต 2) การเตรียมความพร้อมด้านสถานที่ 3) การเตรียมความพร้อมด้าน
อปุกรณ์ถ่ายภาพ 4) การจัดท่าทางของบัณฑิิต 5) การจัดองค์ประกอบภาพและมุมกล้อง 6) การจัดองค์ประกอบ
แสง 7) ปัญหาในระหว่างการถ่ายภาพรับปริญญา 8) การตกแต่งภาพ 9) การส่งงาน และ 10) ทริคส�าหรับ
ช่างภาพรบัปรญิญามอืสมคัรเล่น และการพฒันาสือ่วดีทิศัน์การถ่ายภาพรบัปรญิญาของช่างภาพมอืสมคัรเล่น  

การวิเคราะห์ร้ป็แบบแลัะการพัฒนาการส่่�อส่ารด�วยส่่�อวีดิทัศึน์การถ่่ายภาพ
รับป็ริญญาของช้่างภาพมี่อส่มีัครเลั่น

The Analyze of Format and Development of Video Communication 
for Commencement Ceremony Photography of Amateur Photographer
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ปรัะกอบด้วิย 4 ข้อ ได้แก่ 1) การัสิรั้างสิื�อวิ้ดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับปริัญญา 2) การันำาสิื�อวิ้ดิทำัศน์การัถี่าย
ภาพรัับปรัิญญาไปทำดลัองใชุ้ แลัะ 3) การัสิรั้างสิื�อวิ้ดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับปรัิญญาทำ้�สิมบูรัณิ์
 ผิลัการัพัฒนาสิื�อวิ้ดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับปริัญญาพบวิ่าได้ผิ่านเกณิฑิ์ท้ำ�กำาห้นดจากการัตรัวิจสิอบ
ค่ณิภาพควิามตรังตามเนื�อห้าแลัะการัปรัะเมินควิามคิดเห้็นจากผิู้เชุ้�ยวิชุาญ ได้นำาสิื�อว้ิดิทำัศน์ไปใชุ้โดยการั
ทำดสิอบก่อนแลัะห้ลัังการัชุมสิื�อว้ิดิทำัศน์ คะแนนเฉลั้�ยการัทำดสิอบก่อนแลัะการัทำดสิอบห้ลัังการัชุมสิื�อ
ว้ิดิทัำศน์ =10.56 คะแนน แลัะ = 14.86 คะแนน (คะแนนเต็ม 20) ค่าควิามสิัมพันธ์ของคะแนนเฉลั้�ย
ทำั�งสิอง = .670 ทำดสิอบสิมมติฐานพบวิ่าคะแนนเฉลั้�ยห้ลัังการัชุมสิื�อวิ้ดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับปรัิญญาสิูงกวิ่า
คะแนนเฉลั้�ยก่อนการัชุมสิื�อว้ิดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับปริัญญาอย่างม้นัยสิำาคัญทำางสิถิีติทำ้� 0.05 แลัะรัะดับ
ควิามคดิเห้น็จากการัปรัะเมนิปรัะสิิทำธผิิลัสืิ�อว้ิดทิำศัน์การัถ่ีายภาพรับัปรัญิญาได้ค่าเฉลั้�ยรัะดบัมากทำ้�สิด่ (x = 4.53, 
S.D.= .267 ) โดยปรัะเด็นท้ำ�มค่้าเฉลั้�ยรัะดับมากทำ้�สิด่ได้แก่ การันำาสิื�อไปใชุ้ปรัะโยชุน์ (x = 4.71, S.D.= .211 )
คำาส่ำาคัญ : ภาพรัับปรัิญญา, สิื�อวิ้ดิทำัศน์, ชุ่างภาพ

Abstract
 This research aimed to study the photography concepts and photography formats of amateur 
photographers in commencement ceremony photography and development of video media for 
commencement ceremony photography. The research’s design divided into 4 stages: R1: anal-
ysis and synthesis of photographs and interviews with professional photographers, D1: creation 
of video media for commencement ceremony photography, R2 : experimenting with video media, 
D2 : complete commencement ceremony photography video creation. The research’s sample 
were the students in Rajabhat University of Rattanakosin group. Conduct research by analyzing 
and synthesizing photos. Interview with a professional photographer (R1). Use the information ob-
tained to create a video media for commencement ceremony photography (D1). The photography 
comprehension test was used to test before and after watching the video media. A questionnaire 
was used to assess the effectiveness of video media (R2). Use the results to improve the video 
media completely (D2).
 The finding shows that the photography concepts divided into 8 subjects: Production, Content 
identification, Functional, Expressional, Figurative, Rhetorical-moral, Social or period, Compara-
tive. And the photography formats divided into 8 subjects: Traditional portraits, Family and group 
portraits, Formal portraits, Conceptual portraits, Environmental portraits, Candid portraits, Glamour 
portraits, Close-up portraits. And the creativity of amateur photographer’s commencement cere-
mony divided into 10 subjects: Contacting, Location, Photographic equipment, Posture, Compo-
sition and camera angles, Light, Problems, Retouching, Job submission, Tips. The finding also 
shows that development of video media for commencement ceremony photography of amateur 
photographer divided into 3 subjects: Creating video media for commencement ceremony pho-
tography, Experimenting with commencement ceremony photography video media, and complete 
commencement ceremony photography video creation. 
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 Video media for commencement ceremony photography passed reliability, validity, and eval-
uating expert opinion. Video media is used by testing before and after viewing video media. The 
results of the pre-test = 10.56 points and post-test = 14.86 points. The correlation between the two 
mean scores = .670. The hypothesis after viewing video media was higher than before viewing 
statistically significant at 0.05. The opinion level from the assessment of the effectiveness of video 
media was the highest average (x = 4.53, S.D.= .267 ). The issues with the highest averages were: 
Taking advantage of the media (x= 4.71, S.D.= .211 ).
Keyword: Commencement Ceremony Photography, Video Media, Photographer

บทนำา
 ภาพถี่าย (Photography) เป็นรูัปแบบห้นึ�งของการัสิื�อสิารัทำ้�สิามารัถีบันทึำกควิามทำรังจำา 
โดยถี่ายทำอดเรัื�องรัาวิทำ้�ต้องการับันทึำกห้รืัอต้องการัสิื�อสิารัสิิ�งใดสิิ�งห้นึ�งผิ่านภาษาภาพ ภาพถี่ายเป็น
สิื�อท้ำ�ใชุ้ในการักำาห้นดควิามรูั้ ทำัศนคติ อารัมณิ์ แลัะปรัะสิบการัณิ์รัะห้วิ่างบ่คคลัแลัะกลั่่มคน (ปฐมพงศ์ 
จำานงลัาภ, 2554 : 2) ภาพถี่ายจึงเป็นเครัื�องมือบันทึำกควิามทำรังจำารัูปแบบแรัก ๆ ทำ้�ถีูกนำามาใชุ้ในการั
บันทำึกเห้ต่การัณิ์ห้รืัอควิามทำรังจำาท้ำ�สิำาคัญในชุ้วิิต เชุ่น งานมงคลัสิมรัสิ งานบวิชุ งานรัับปริัญญา เป็นต้น 
 พิธ้พรัะรัาชุทำานปริัญญาบัตรัห้รัือพิธ้ปรัะสิาทำปรัิญญา เป็นวิันสิำาคัญทำ้�สิ่ดในชุ้วิิตของคน ๆ ห้นึ�งทำ้�
ศึกษาจบในรัะดับบัณิฑิิตศึกษา จากข้อมูลัสิถิีติอ่ดมศึกษาของสิำานักงานคณิะกรัรัมการัการัอ่ดมศึกษา
ปรัะจำาปี พ.ศ.2558-2560 พบว่ิา ในปี พ.ศ.2558 มบั้ณิฑิิตทำ้�สิำาเรัจ็การัศกึษาในรัะดบัปรัญิญาตรั ้ปริัญญาโทำ 
แลัะปรัิญญาเอกทำั�งมห้าวิิทำยาลััยของรััฐแลัะมห้าวิิทำยาลััยเอกชุน ทำั�งห้มด 333,161 คน ในปี พ.ศ.2559 
ม้บัณิฑิิตทำ้�จบการัศึกษาทัำ�งห้มด 295,144 คน แลัะในปี พ.ศ.2560 ม้บัณิฑิิตท้ำ�จบการัศึกษาทำั�งห้มด 
301,205 คน (สิำานักงานคณิะกรัรัมการัอ่ดมศึกษา, 2561 : 37) ด้วิยจำานวินตัวิเลัขดังกลั่าวิ ตลัาดของ
ชุ่างภาพรัับปริัญญาจึงเป็นตลัาดทำ้�ให้ญ่แลัะเปิดกวิ้างสิำาห้รัับชุ่างภาพมืออาชุ้พแลัะชุ่างภาพมือสิมัครัเลั่น 
 การัถี่ายภาพรัับปริัญญาเป็นรูัปแบบห้นึ�งของการัถี่ายภาพบ่คคลัซึึ่�งคนสิ่วินให้ญ่มักค่้นเคยแลัะนิยม
ถี่ายภาพกันโดยทัำ�วิไป แต่การัถี่ายภาพรัับปรัิญญานั�นก็ไม่ใชุ่เรัื�องง่ายสิำาห้รัับชุ่างภาพมือให้ม่ เพรัาะถีูก
กำาห้นดด้วิยเงื�อนไขแลัะข้อจำากัดห้ลัายปรัะการั เชุ่น ต้องถ่ีายภาพอย่างรัวิดเรัว็ิ ต้องเบย้ดเสิย้ดกับผิูค้น ต้องรัูว้ิธิ้
การัวิางมม่กล้ัองการัจดัแสิงอย่างแม่นยำา ฉะนั�นการัถ่ีายภาพให้้สิวิยงาม ถีกูใจ แลัะครับถ้ีวินทำก่เห้ตก่ารัณ์ิได้นั�น 
ชุ่างภาพต้องม้ห้ลัักการั ม้ควิามรัู้ ม้ควิามเชุ้�ยวิชุาญในอ่ปกรัณิ์ถี่ายภาพ ม้การัแก้ปัญห้าเฉพาะห้น้าท้ำ�ด้ 
รูั้จักเลืัอกใชุ้ม่มกลั้องท้ำ�เห้มาะสิมบนเงื�อนไข เลัือกฉาก สิภาพแวิดลั้อม แลัะชุ่วิงเวิลัาของแสิงทำ้�เห้มาะสิม 
จากการัทำ้�ผิู้วิิจัยเป็นทำ้�ปรัึกษาชุ่มน่มถี่ายภาพ พบวิ่าม้นักศึกษาในรัะดับมห้าวิิทำยาลััยจำานวินห้นึ�ง
ท้ำ�ม้แนวิคิดต้องการัใชุ้ควิามรัู้แลัะทำักษะด้านการัถี่ายภาพท้ำ�ม้เพื�อห้ารัายได้ในรัะห้วิ่างการัศึกษา 
ห้าปรัะสิบการัณ์ิจากการัถ่ีายภาพ ได้เข้ามาปรักึษาถีงึควิามต้องการัเรัิ�มต้นห้ารัายได้จากการัถ่ีายภาพ โดยในแต่
ลัะปีมก้ารัจ้างชุ่างภาพรับัปรัญิญาจำานวินมาก งานถ่ีายภาพรับัปริัญญาจงึเป็นตลัาดงานขนาดให้ญ่ เป็นจด่เรัิ�ม
ต้นท้ำ�ด้ของการัเป็นชุ่างภาพอาชุพ้ห้รืัอต้องการับอกกบัตวัิเองว่ิา แท้ำจริังแล้ัวิเรัาอยากเป็นชุ่างภาพอาชุพ้จริังห้รืัอไม่ 
 จากการัสิำารัวิจเอกสิารัแลัะข้อมูลัเก้�ยวิกับการัถี่ายภาพรัับปริัญญาของชุ่างภาพมือให้ม่ห้รัือชุ่างภาพ
มือสิมัครัเลั่นบนพื�นฐานปรัะสิบการัณิ์การัถี่ายภาพไม่เกิน 5 ปี พบวิ่าสิ่วินให้ญ่เป็นเนื�อห้าเก้�ยวิกับภาพ
ถ่ีายบค่คลัทำ้�มกัแนะนำาการัถ่ีายภาพบค่คลัโดยทัำ�วิไป ไม่ได้อธบิายรัายลัะเอย้ดท่ำกขั�นตอนของภาพรับัปรัญิญา
สิำาห้รัับมือให้ม่ ด้วิยเห้ต่น้�ผิู้วิิจัยจึงศึกษาวิิจัยเรัื�องการัวิิเครัาะห้์รัูปแบบแลัะการัพัฒนาการัสิื�อสิารัด้วิยสิื�อ
ว้ิดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับปริัญญาของชุ่างภาพมือสิมัครัเลั่น เพื�อศึกษาแนวิคิดแลัะรัูปแบบการัถี่ายภาพ
ของชุ่างภาพมือสิมัครัเลั่นในการัถี่ายภาพรัับปรัิญญา แลัะเพื�อพัฒนาสิื�อว้ิดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับปรัิญญา
ของชุ่างภาพมือสิมัครัเลั่น ให้้เป็นแนวิทำางแลัะปรัะโยชุน์ต่อไป 
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1.เพื�อศึกษาแนวิคิดแลัะรัูปแบบการัถี่ายภาพของชุ่างภาพมือสิมัครัเลั่นในการัถี่ายภาพรัับปรัิญญา 
2.เพื�อพัฒนาสิื�อวิ้ดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับปรัิญญาของชุ่างภาพมือสิมัครัเลั่น

 การัวิิจยัเรัื�องน้�เป็นการัวิิจยัแลัะพัฒนา (Research and Development : R & D) กำาห้นดกรัอบแนวิคดิในการัวิิจยั 
4 รัะยะ ได้แก่ 1)  R1 : การัวิิเครัาะห้์สิังเครัาะห้์ภาพถี่ายแลัะการัสิัมภาษณิ์ชุ่างภาพมืออาชุ้พ 2) DZaS QS 
QS QQ 1: การัสิร้ัางสิื�อว้ิดทิำศัน์การัถ่ีายภาพรับัปรัญิญา 3) R2 : การันำาสิื�อว้ิดทิำศัน์การัถ่ีายภาพรับัปรัญิญา
ไปทำดลัองใชุ้ แลัะ 4) D2 : การัสิร้ัางสิื�อวิด้ทิำศัน์การัถ่ีายภาพรับัปรัญิญาท้ำ�สิมบรูัณ์ิ กลั่ม่ตวัิอย่างท้ำ�ใชุ้วิเิครัาะห์้
สิังเครัาะห้์ภาพถี่ายเป็นนักศึกษาทำ้�กำาลัังศึกษาในมห้าวิิทำยาลััยรัาชุภัฏิกลั่่มรััตนโกสิินทำรั์ จำานวิน 30 คน โดย
ใชุ้วิิธ้การัสิ่่มตัวิอย่างแบบห้ลัายขั�นตอน (Multistage sampling) สิ่่มตัวิอย่างแบบแบ่งกลั่่ม (Cluster ran-
dom sampling) แลัะสิ่่มตัวิอย่างแบบง่าย (Sample Random Sampling) ตามควิามสิมัครัใจ สิ่วินกลั่่ม
ตัวิอย่างในการัเก็บรัวิบรัวิมข้อมูลัเป็นนักศึกษาท้ำ�กำาลัังศึกษาในมห้าวิิทำยาลััยรัาชุภัฏิจันทำรัเกษม 
จำานวิน 30 คน โดยใชุ้วิิธ้การัสิ่ม่ตวัิอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) แบบมเ้กณิฑ์ิการัคดัเลัอืก 
เครัื�องมอืในการัวิิจยัมท้ำั�งเครัื�องมอืในการัวิิจยัเชุงิคณ่ิภาพแลัะเครัื�องมอืในการัวิิจยัเชุงิปรัมิาณิ สิำาห้รับัเครัื�องมอื
ในการัวิิจัยเชุิงค่ณิภาพม้ 2 ฉบับ ได้แก่ 1) แบบวิิเครัาะห้์ภาพถี่ายรัับปรัิญญาทำ้�ผิู้วิิจัยสิรั้างขึ�นเพื�อวิิเครัาะห้์
แนวิคิดแลัะรัูปแบบการัถี่ายภาพรัับปริัญญา ได้ตรัวิจสิอบค่ณิภาพของเครัื�องมือโดยอาศัยควิามคิดเห้็นท้ำ�
เป็นอัตนัยของทำ้�ปรัึกษาการัทำำาวิิจัย 2) แบบสิัมภาษณิ์ชุ่างภาพมืออาชุ้พ เป็นแบบสิัมภาษณิ์เชุิงลัึกแบบไม่ม้
โครังสิร้ัาง (Unstructured Interview) เพื�อเกบ็ข้อมลูัเก้�ยวิกบักรัะบวินการัถ่ีายภาพรับัปรัญิญาจำานวิน 10 ขั�นตอน 
ได้ตรัวิจสิอบค่ณิภาพโดยตรัวิจควิามตรังตามเนื�อห้า (Content validity) เป็นการัตรัวิจควิามตรังแบบผิิวิเผิิน 
(Face validity) โดยอาศัยควิามคิดเห้็นทำ้�เป็นอัตนัยของทำ้�ปรัึกษาการัทำำาวิิจัย แลัะเครัื�องมือในการัวิิจัยเชุิง
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ปรัมิาณิม ้2 ฉบับ ได้แก่ 1) แบบทำดสิอบควิามรัูค้วิามเข้าใจการัถ่ีายภาพรัับปริัญญา เป็นแบบทำดสิอบแบบเลืัอกตอบ 
(Multiple choices test) จำานวิน 4 ตัวิเลัือก รัวิม 20 ข้อ ได้ตรัวิจสิอบค่ณิภาพของแบบทำดสิอบด้วิยการัห้า
ค่าควิามยาก (Difficulty : p) แลัะค่าอำานาจจำาแนก (Discrimination : r)  2) แบบสิอบถีามปรัะเมิน
ปรัะสิิทำธิผิลัของสิื�อว้ิดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับปรัิญญา เป็นแบบสิอบถีามปรัะเภทำปลัายปิด (Closed-ended 
Questionnaire) แบบมาตรัปรัะมาณิค่า (Rating scale) จำานวิน 40 ข้อ ได้ห้าปรัะสิทิำธภิาพของแบบสิอบถีามโดย
ตรัวิจสิอบควิามตรังตามเนื�อห้า จากผู้ิเชุ้�ยวิชุาญด้านการัถ่ีายภาพ จำานวิน 3 คน คำานวิณิค่าดชัุนค้วิามสิอดคล้ัอง 
IOC (Indexes of Item-Objective Congruence) แลัะตรัวิจสิอบควิามเท้ำ�ยง (Reliability) โดยนำาแบบ
สิอบถีามไปใชุ้กับนักศึกษาท้ำ�ม้ค่ณิสิมบัติใกลั้เค้ยงกับกลั่่มตัวิอย่าง ใชุ้วิิธ้การัวิิเครัาะห้์ค่าควิาม
สิอดคลั้องภายในซึ่ึ�งใชุ้สิูตรัสิัมปรัะสิิทำธิ�แอลัฟ์าครัอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เพื�อห้าค่า
สิห้สิมัพนัธ์รัะห้ว่ิางคำาถีามแต่ลัะข้อ (Correlation Matrix) เกบ็รัวิบรัวิมข้อมลูัโดยผิูวิ้ิจยันำาข้อมลูัเชุงิปฐมภมูทิำ้�ได้รับั
จากแบบวิิเครัาะห้์ภาพถี่ายรัับปรัิญญา แลัะแบบสิัมภาษณิ์ชุ่างภาพมืออาชุ้พมาผิลัิตสืิ�อว้ิดิทัำศน์การัถี่าย
ภาพรับัปรัญิญา ได้ตรัวิจสิอบคณ่ิภาพของสิื�อวิด้ทิำศัน์ก่อนนำาไปใชุ้ 2 วิิธ้ คอื 1) การัตรัวิจควิามตรังตามเนื�อห้า 
โดยอาศัยควิามคิดเห็้นท้ำ�เป็นอัตนัยของผิู้เชุ้�ยวิชุาญจำานวิน 3 คน คำานวิณิค่าดัชุน้ควิามสิอดคลั้อง IOC 
(Indexes of Item-Objective Congruence) 2) การัปรัะเมินค่ณิภาพของสิื�อวิ้ดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับ
ปรัญิญา โดยใชุแ้บบปรัะเมนิควิามคิดเห้น็ของผิู้เชุ้�ยวิชุาญ เกบ็รัวิบรัวิมข้อมลูัจากการันำาสิื�อวิด้ทิำศัน์การัถ่ีาย
ภาพรัับปรัิญญาไปใชุ้กับกลั่่มตัวิอย่างโดยการัทำดสิอบก่อนแลัะห้ลัังการัชุมสิื�อวิ้ดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับปรัิญ
ญา แลัะทำำาแบบสิอบถีามปรัะเมินปรัะสิิทำธิผิลัของสิื�อวิ้ดิทำัศน์การัถี่ายภาพรัับปรัิญญา สิถีิติทำ้�ใชุ้ในการัวิิจัย 
ได้แก่ ค่ารั้อยลัะ ค่าเฉลั้�ย สิ่วินเบ้�ยงเบนมาตรัฐาน สิถีิติแบบ Dependent t-test เพื�อทำดสิอบควิาม
แตกต่างรัะห้ว่ิางค่าเฉลั้�ยของการัทำดสิอบก่อนแลัะห้ลังัการัชุมสิื�อวิดิ้ทำศัน์ แลัะการัทำดสิอบนัยสิำาคญัทำางสิถีติิ
 ผิู้วิิจัยใชุ้แนวิคิดแลัะทำฤษฎี้ท้ำ�เก้�ยวิข้องปรัะกอบด้วิย แนวิทำางการัศึกษาเชุิงสิัญศาสิตรั์แลัะการั
ปรัะกอบสิรั้างควิามห้มาย ภาพถี่ายรัับปรัิญญาเป็นภาพบันทำึกควิามทำรังจำาแลัะควิามปรัะทำับใจของ
บัณิฑิิตแลัะครัอบครััวิ ภาพถี่ายจึงต้องสิื�อควิามห้มายเพื�อสิรั้างควิามทำรังจำาแลัะควิามปรัะทัำบใจทำ้�ด้ต่อ
บัณิฑิิตได้ แนวิทำางการัศึกษาเชิุงสิัญศาสิตรั์แลัะการัปรัะกอบสิรั้างควิามห้มายจึงถีูกนำามาใชุ้วิิเครัาะห้์
ควิามห้มายของภาพรัับปรัิญญาทำั�งควิามห้มายโดยอรัรัถีแลัะควิามห้มายโดยนัยปรัะห้วิัด ในขั�นตอนของ
การัวิเิครัาะห์้แนวิคดิแลัะรัปูแบบของภาพถ่ีายรับัปรัญิญา ผิูวิ้ิจยัใชุ้แนวิคดิเรัื�องการัสิื�อสิารัด้วิยภาพแลัะการั
วิิเครัาะห์้ภาพถ่ีายมาใชุ้สิำาห้รับัการัวิเิครัาะห์้ภาพถ่ีายตามแนวิทำางการัวิิเครัาะห์้ของเดวิิด เพิร์ัลัมัตเตอร์ั (Da-
vid Perlmutter) โดยทำำาควิามเข้าใจค่ณิลัักษณิะ 8 ปรัะการั เพื�อถีอดรัห้ัสิควิามห้มายของภาพ ปรัะกอบด้วิย 
การัผิลัิตภาพ การัรัะบ่เนื�อห้าของภาพ ห้น้าทำ้�ของภาพ การัแสิดงออกทำางอารัมณิ์ การัอ่ปมาอ่ปมัย 
ควิามถีกูต้องเป็นจรังิ การัแสิดงออกเชุงิสิงัคม แลัะการัเปรัย้บเทำย้บ ผิูวิ้ิจยัใชุ้แนวิคดิเรัื�องการัถ่ีายภาพบค่คลั
เพื�อวิิเครัาะห์้รูัปแบบของภาพถ่ีายรับัปริัญญาตามแนวิคิดของภควัิต รัตันรัาชุ ปรัะกอบด้วิย ควิามสิมดล่ัของภาพ 
ควิามสิมดล่ัของสิ ้กรัอบของภาพ ฉากห้น้าแลัะฉากห้ลังั การัเน้นจด่สินใจ เส้ินนำาสิายตา การัแสิดงซึ่ำ�าห้รัอืล้ัอเลัย้น 
บรัรัยากาศแลัะอารัมณิ์ ทำัศนมิติ เนื�อทำ้� แลัะเอกภาพ ผิู้วิิจัยใชุ้แนวิคิดเรัื�องสิื�อวิ้ดิทำัศน์ แลัะการัทำดสิอบห้า
ปรัะสิทิำธภิาพสิื�อเพื�อผิลัติสิื�อว้ิดทิำศัน์ แลัะปรัะเมนิสิื�อว้ิดทิำศัน์ให้้ได้ตามมาตรัฐานก่อนนำาไปทำดลัองใชุ้กบักลั่ม่ตวัิอย่าง
1. แนวิคิดการัถี่ายภาพของชุ่างภาพมือสิมัครัเลั่นในการัถี่ายภาพรัับปรัิญญา สิรั่ปได้ 8 ค่ณิลัักษณิะดังน้�       
 1.1 การัผิลิัตภาพ (Production) มอ้งค์ปรัะกอบห้ลักั 3 ปรัะการั กล่ัาวิคือ 1) องค์ปรัะกอบด้านเทำคโนโลัย้ ชุ่างภาพ
มอืสิมัครัเล่ันเลืัอกใชุ้กล้ัองดิจิตอลัเป็นเครัื�องมือในการัถ่ีายภาพ ปรัะกอบด้วิย กล้ัองคอมแพค กล้ัองโปรัซูึ่มเมอร์ั กล้ัอง 
DSLR กล้ัองเมอเรัอเลัสิ แลัะกล้ัองโทำรัศพัท์ำเคลัื�อนทำ้� โดยเลัอืกใชุ้กล้ัอง DSLR ในรัะดบักึ�งอาชุพ้ห้รัอืรัะดบัมอือาชุพ้มาก
ท้ำ�สิด่ จำานวิน 12 คน คดิเป็นร้ัอยลัะ 60 รัองลังมา คอื กล้ัองโปรัซึ่มูเมอร์ั แลัะกล้ัองเมอเรัอเลัสิ จำานวิน 3 คน คดิเป็นร้ัอยลัะ 15
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2) องค์ประกอบด้านการจัดองค์ประกอบภาพ ช่างภาพมือสมคัรเล่นมีวธิกีารจัดองค์ประกอบภาพแบบการเน้น
จดุสนใจมากทีส่ดุ จ�านวน 59 ภาพ คดิเป็นร้อยละ 19.33 รองลงมาคอืฉากหน้าและฉากหลงั จ�านวน 25 ภาพ 
คิดเป็นร้อยละ 16.67 และจัดองค์ประกอบภาพแบบเส้นน�าสายตาน้อยที่สุด จ�านวน 6 ภาพ คิดเป็นร้อยละ 
4.00 และ 3) องค์ประกอบด้านสังคม การผลิตภาพเป็นผลผลิตจากแนวคิดของบัณฑิิตและช่างภาพร่วมกัน  
 1.2 การระบุเนื้อหาของภาพ (Content identification) ประกอบด้วย 1) ภาพแบบดั้งเดิม (Traditional 
portraits) ภาพถ่ายที่เป็นทางการ ภาพที่ดูน่าเชื่อถือ 2) ภาพครอบครัว (Family and group portraits) เป็น
ภาพความส�าคญัของครอบครวัทีม่ต่ีอการศกึษา ความผกูพนัของครอบครวั 3) ภาพเป็นทางการ (Formal por-
traits) ความเคารพในเครือ่งแบบ ความภาคภูมใิจ  4) ภาพตามแนวคดิของผูถ่้ายภาพ (Conceptual portraits) 
เป็นภาพการใช้ความคิดสร้างสรรค์ 5) ภาพคนกบัธรรมชาต ิ(Environmental portraits) ภาพความผูกพนัต่อสถานที่ 
ความเคารพต่อสถานที ่6) ภาพทีเผลอ (Candid portraits) เป็นภาพแสดงอัตลกัษณ์ของบคุคล ภาพอารมณ์และความรูส้กึ 
7) ภาพความงาม (Glamour portraits) เป็นภาพอารมณ์และความรู้สึกจากการใช้เทคนิคการถ่ายภาพ 
และ 8) ภาพระยะใกล้ (Close-up portraits) เป็นภาพเน้นเรื่องราวความส�าคัญ   
 1.3 หน้าท่ีของภาพ (Functional) ประกอบด้วย 1) ภาพให้ข้อมลู (Information) ให้ข้อมลูเกีย่วกบัพธิรีบัปรญิญา 
ชดุครยุ สถานทีจั่ดการเรียนการสอน บรรยากาศภายในมหาวิทยาลัย 2) ภาพบันทกึข้อมลู (Recording) ภาพถ่าย
เป็นหลกัฐานทางประวตัศิาสตร์ทีส่ามารถบนัทกึเหตกุารณ์ในช่วงเวลาต่าง ๆ  ได้อย่างสมจรงิ 3) ภาพเพ่ือความบนัเทงิ 
(Entertainment) ภาพถ่ายเป็นสือ่ทีบ่ณัฑิิตหรอืผูท่ี้เปิดภาพดแูล้วรูส้กึถงึความสขุ ความสวยงาม ความทรงจ�า 
ประสบการณ์ท่ีดใีนช่วงเวลาน้ัน และ 4) ภาพท่ีแสดงความรูส้กึนกึคดิ (Self-expression) ภาพรบัปรญิญาเป็น
การแสดงแนวคดิของช่างภาพ บณัฑิิต หรอืการผสมผสานระหว่างช่างภาพและบณัฑิิตร่วมกนัสร้างสรรค์ภาพ 
 1.4 การแสดงออกทางอารมณ์ (Expressional) ประกอบด้วย 1) อารมณ์ทีเ่ป็นรปูธรรม มจี�านวน 65 ภาพ 
คดิเป็นร้อยละ 43.33 เป็นภาพชุดครุยท่ีให้ความรูสึ้กถึงความเป็นพิธกีาร ความเป็นทางการ ความจริงจงั ส่วนผูท่ี้
เข้ามาถ่ายภาพกบับณัฑิิต จะสวมใส่เครือ่งแต่งกายสภุาพ ชดุไทย หรอืชดุสากลทีส่ภุาพ 2) อารมณ์ท่ีเป็นนาม
ธรรม มีจ�านวน 85 ภาพ คิดเป็นร้อยละ 56.67 เป็นอารมณ์และสุนทรียภาพตามการแสดงออกทางร่างกาย 
การแสดงออกทางสีหน้า เป็นอารมณ์ทีแ่สดงออกมาในเชิงบวก ประกอบด้วยอารมณ์รืน่เริง (Joy) มากทีสุ่ด มจี�านวน 
37 ภาพ คิดเป็นร้อยละ 24.67 รองลงมาคือ อารมณ์สนใจตื่นเต้น (Interest-Excitement) มีจ�านวน 26 ภาพ 
คดิเป็นร้อยละ 17.33 และอารมณ์ประหลาดใจ (Surprise) มจี�านวนน้อยทีส่ดุ จ�านวน 22 ภาพ คดิเป็นร้อยละ 14.67  
 1.5 การอุปมาอุปไมย (Figurative) เป็นการสื่อความหมาย 2 ลักษณะ คือ ความหมายโดย
อรรถ และความหมายโดยนัยประหวัด ที่น�ามาวิเคราะห์คร้ังนี้คือความหมายโดยนัยประหวัดซึ่ึ่งสื่อ
ความหมายในมุมมองต่าง ๆ  ประกอบด้วย 1) พิธีกรรม พิธีพระราชทานปริญญาบัตรที่ปฏิบัติสืบต่อกันมา 
2) การศึกษา พิธีพระราชทานปริญญาบัตรเป็นกิจกรรมสุดท้ายก่อนจบการศึกษาโดยสมบูรณ์ 3) ครอบครัว 
พิธีพระราชทานปริญญาบัตรเป็นหนึ่งในพิธีที่ครอบครัวชื่นชมความส�าเร็จด้านการศึกษาซ่ึึ่งเป็นหน่ึง
พธิกีรรมท่ีส�าคัญของชีวติ 4) ขนบธรรมเนียมประเพณี พธีิพระราชทานปริญญาบัตรเป็นพิธีกรรมท่ีเกิดข้ึนในสังคม
ไทยนับตั้งแต่พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว และยึดถือเป็นธรรมเนียมปฏิบัติต่อกันมา 5) ค่านิยม 
พิธีพระราชทานปริญญาบัตรเป็นค่านิยมของชาวไทยที่ยึดถือปฏิบัติต่อกันมา เป็นการยอมรับนับถือและ
พร้อมที่จะปฏิบัติด้วยความเต็มใจ 6) อุดมการณ์ ปริญญาบัตรทางการศึกษาสามารถอธิบายว่าคนนั้นเป็น
บณัฑิิต เป็นผู้ท่ีมคีวามรู ้บณัฑิิตหลายคนจงึมอีดุมการณ์ในชวิีตว่าต้องจบการศกึษาเป็นบัณฑิิต และ 7) ระบบสังคม 
ปรญิญาบัตรทางการศึกษานัน้เป็นเครือ่งหมายทีแ่สดงความส�าเร็จในชวีติก้าวแรกทีจ่ะท�าให้ชีวติเดนิหน้าต่อไป  
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 1.6 ความถกูต้องเป็นจรงิ (Rhetorical-moral) ภาพถ่ายรบัปรญิญาเป็นภาพท่ีแสดงออกถงึความเป็นจรงิ
ของผูท่ี้ส�าเรจ็การศกึษาในระดับมหาวิทยาลยั ประกอบด้วยชดุครยุ เป็นเครือ่งแสดงวทิยฐานะท่ีก�าหนดรปูแบบและ
ระเบียบในการสวมชุดครุยตามพระราชกฤษฎีกา และปริญญาบัตร เป็นกระดาษท่ีออกให้โดยสถาบันการศึกษาท่ี
แสดงผลการศกึษาว่าได้จบการศึกษาตามหลกัสตูรทีก่�าหนดไว้ สามารถใช้อ้างอิงวฒุกิารศกึษาตามปรญิญาบัตรได้
 1.7 การแสดงออกเชิงสังคม (Social or period) ภาพรับปริญญาเป็นภาพถ่ายที่สะท้อน
ความหมายขององค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีอยู่ในภาพ ทั้งด้านสังคม วิถีชีวิต วัฒนธรรมของบัณฑิิต ครอบครัว 
และสังคมไทย ประกอบด้วย 1) การเฉลิมฉลอง ภาพในพิธีรับปริญญาเป็นภาพการเฉลิมฉลองใน
ความส�าเร็จของบัณฑิิต โดยมีครอบครัว ญาติพ่ีน้อง เพ่ือน มาร่วมแสดงความยินดี 2) ภาพลักษณ์ 
ภาพในพธิรีบัปริญญาน้ัน ผู้เข้าร่วมพธิจีะสวมเครือ่งแต่งกายด้วยชดุสภุาพ ดดู ีหรอืสวมเครือ่งแต่งกายด้วยชดุไทย 
มีเครื่องประดับตกแต่งให้สวยงาม สะท้อนให้เห็นถึงภาพลักษณ์ของผู้อยู่ในภาพ บัณฑิิต สถาบันครอบครัว 
และภาพลักษณ์ของพิธีรับปริญญาท่ีมีความส�าคัญกับชีวิตของคน ๆ หนึ่ง 3) ค่านิยม ภาพในพิธีรับ
ปริญญาสะท้อนค่านิยมของครอบครัวบัณฑิิต และค่านิยมของสังคมไทยที่ให้ความส�าคัญกับการศึกษา 
และความเชือ่ทีม่ต่ีอปรญิญาบตัรว่าเป็นใบเบกิทางให้บณัฑิิตประสบความส�าเรจ็ในชวิีต และ 4) ชมุชน ภาพรบั
ปรญิญาจงึเป็นการแสดงถงึความเป็นรุน่ เป็นพวกพ้อง เป็นเพ่ือน ทีม่อีทิธพิลต่อสงัคม การงาน ชวีติในอนาคต
 1.8 การเปรียบเทียบ (Comparative) เนื่องจากภาพถ่ายที่ใช้วิเคราะห์นั้นมีช่วงเวลาการถ่ายภาพเดียว
กันจึงไม่อาจเปรียบเทียบกับอดีตได้ 
2. รปูแบบการถ่ายภาพของช่างภาพมือสมคัรเล่นในการถ่ายภาพรับปรญิญา สามารถสรุปได้ 8 ลกัษณะดังนี้ 
 2.1 ภาพแบบดัง้เดมิ (Traditional portraits) เป็นการถ่ายภาพรบัปรญิญาในลกัษณะภาพบณัฑิิตแบบดัง้เดมิ 
มจี�านวน 19 ภาพ คดิเป็นร้อยละ 12.67 ภาพลกัษณะน้ีช่างภาพนยิมถ่ายภาพบณัฑิิตกบัฉากหลงัท่ีเป็นทางการ หรอื
ฉากหลงัท่ีบ่งบอกถงึอัตลักษณ์ของมหาวทิยาลยัหรอืคณะ เช่น ภาพบณัฑิิตกบัอนสุาวรย์ีพระรปู ภาพบัณฑิิตกบัอาคาร 
มกัเป็นภาพบ่าไหล่และภาพเตม็ตัว มกัใช้ถ่ายภาพบัณฑิิต ครอบครัว ทีม่อีริยิาบถในท่ายืน สง่างาม และเป็นทางการ
 2.2 ภาพครอบครัว (Family and group portraits) เป็นภาพถ่ายถ่ายรับปรญิญาประเภทภาพกลุม่บุคคลใน
ครอบครวัหรอืกลุม่เพ่ือนกบับณัฑิิต มจี�านวน 20 ภาพ คดิเป็นร้อยละ 13.32 ลกัษณะเป็นภาพบนัทึกความทรงจ�า
และบรรยากาศ มทีัง้ภาพแบบเป็นทางการ คอื ภาพทีแ่สดงท่าทางสภุาพ ตวัตรง ดดู ีและภาพแบบไม่เป็นทางการ 
คอื ภาพเป็นธรรมชาติ มกีารจดัองค์ประกอบภาพแบบหลวม ๆ  สบาย ๆ  ภาพลักษณะนีมั้กถ่ายในสถานท่ีส�าคัญ
ภายในมหาวทิยาลัย หรอืสถานท่ีท่ีรวมตวักนั สถานท่ีท่ีไปบ่อย เช่น หน้าคณะ หอสมดุ อาคารเรยีน ซึุ่ม้ต่าง ๆ  เป็นต้น  
 2.3 ภาพเป็นทางการ (Formal portraits) เป็นภาพถ่ายรับปริญญาที่บัณฑิิตแต่งกายด้วยเครื่องแบบที่
เป็นทางการของบัณฑิิต มีจ�านวน 21 ภาพ คิดเป็นร้อยละ 14.00 ส่วนใหญ่อยู่ในชุดสุภาพหรือชุดยูนิฟัอร์ม 
ชุดนักศึกษา ชุดข้าราชการ ชุดครุย ภาพลักษณะนี้มักถ่ายบัณฑิิตด้วยอิริยาบถที่เรียบร้อย สุภาพ สง่างาม 
และเหมาะสมกบัชดุ หรอืหากเป็นข้าราชการจะถ่ายภาพด้วยอริยิาบถท่ีสภุาพ สง่างาม เหมาะสมกบัชดุท่ีสวมใส่ 
 2.4 ภาพตามแนวคิดของผู้ถ่ายภาพ (Conceptual portraits) เป็นภาพถ่ายรับปริญญาท่ีช่างภาพมี
แนวคิดน�าเสนอภาพบัณฑิิตให้ออกมาในลักษณะหน่ึง ท่ีเป็นเอกลักษณ์หรือโดดเด่นตามแนวคิดของ
ช่างภาพ มีจ�านวน 31 ภาพ คิดเป็นร้อยละ 20.67 ภาพลักษณะนี้เป็นมุมมองของช่างภาพเฉพาะบุคคล 
ทีต้่องการใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการถ่ายภาพเพ่ือให้ภาพน่าสนใจและดูแตกต่างภาพท่ัว ๆ  ไป หรือบางภาพ
อาจเป็นความต้องการร่วมกันระหว่างช่างภาพและบัณฑิิตเพื่อสร้างสรรค์ภาพให้ออกมาตามความต้องการ



126
วารสารนิิเทศศาสตรปริทัศนิ์ ปีท่� 26 ฉบัับัท่� 1 (มกราคม - เมษายนิ 2565)

 2.5 ภาพคนกับธรรมชาติ (Environmental portraits) เป็นภาพถ่ายบัณฑิิตกับธรรมชาติ โดยใช้แสง
และสภาพแวดล้อมตามธรรมชาติ มีจ�านวน 12 ภาพ คิดเป็นร้อยละ 8.00 เป็นภาพใช้เล่าเรื่องราวของวันรับ
ปรญิญาได้ โดยธรรมชาตนิัน้ไม่ใช่เฉพาะต้นไม้ ใบไม้ หรอืธรรมชาตใินสวน แต่หมายรวมถงึธรรมชาตขิองสถานที่ 
สิ่งปลูกสร้าง หรือธรรมชาติของคนในวันรับปริญญา 
 2.6 ภาพทีเผลอ (Candid portraits) เป็นภาพถ่ายรับปริญญาที่ถ่ายภาพตัวแบบขณะที่บัณฑิิตอยู่ใน
อริยิาบถตามธรรมชาตหิรอืไม่ได้เตรยีมตวัเพ่ือการถ่ายภาพ มจี�านวน 22 ภาพ คดิเป็นร้อยละ 14.67 ภาพทเีผลอใน
งานวจิยัพบว่ามท้ัีงภาพทเีผลอตามธรรมชาต ิมลีกัษณะการสือ่สารอย่างตรงไปตรงมา การถ่ายภาพประเภทน้ีมกัไม่มี
การวางแผนล่วงหน้าและไม่มีการก�าหนดมุมกล้อง แต่เป็นการถ่ายภาพแบบทันทีทันใด เพ่ือเก็บเร่ืองราว
ตามธรรมชาติที่ปรากฏในขณะน้ัน โดยบัณฑิิตไม่ได้มองมาทางกล้องถ่ายภาพ  ท�าให้ภาพท่ีออกมาดูแล้ว
เหมือนไม่ตั้งใจว่าจะถ่ายภาพ   
 2.7 ภาพความงาม (Glamour portraits) เป็นภาพรับปริญญาที่ถ่ายขึ้นเพ่ือเน้นความงามทางศิลปะ 
มีจ�านวน 13 ภาพ คิดเป็นร้อยละ 8.67 เป็นภาพถ่ายของตัวบัณฑิิต หรืออาจไม่เห็นใบหน้าของบัณฑิิตแต่ใช้
องค์ประกอบอืน่ ๆ  ในการเล่าเรือ่ง เป็นภาพทีช่่างภาพถ่ายขึน้เพ่ือกระตุน้ความรูสึ้กบางอย่าง หรือเน้นอารมณ์ของ
ภาพมากกว่าการเล่าเรือ่งราวหรอืองค์ประกอบแวดล้อมของตวัแบบ ภาพลกัษณะน้ีช่างภาพมกัก�าหนดแนวคดิและ
วางแผนการถ่ายภาพมาล่วงหน้าก่อน หรือบางภาพเลือกถ่ายภาพทันทีเน่ืองจากสภาพแวดล้อมหรือ
โอกาสเอื้ออ�านวย ภาพลักษณะนี้จึงไม่มีรูปแบบตายตัวหรืออาจเป็นภาพที่ไม่ได้สื่อหรือเล่าเรื่องของ
บัณฑิิตอย่างตรงไปตรงมามากนัก
 2.8 ภาพระยะใกล้ (Close-up portraits) เป็นภาพที่เน้นส่วนใดส่วนหนึ่ง หรือเพียงบางส่วนของบัณฑิิต 
มีจ�านวน 12 ภาพ คิดเป็นร้อยละ 8.00 เพ่ือสร้างเรื่องราวหรืออัตลักษณ์ของบัณฑิิตให้เด่นชัดข้ึน 
เช่น ภาพเน้นการแสดงออกทางสหีน้า มอื ดวงตาของบณัฑิิต ภาพลกัษณะนีข้ึ้นอยู่กับมมุมองของช่างภาพแต่ละ
คนท่ีจะถ่ายทอดอตัลกัษณ์ของตวัแบบออกมามมุใดให้น่าสนใจ หรอืให้อารมณ์และความรูส้กึอย่างใดอย่างหนึง่
3. วิธีการสร้างสรรค์ภาพถ่ายรับปริญญา ประกอบด้วย 10 ขั้นตอน ดังนี้
 3.1 การติดต่อบัณฑิิต ประกอบด้วย 1) บัณฑิิตติดต่อช่างภาพจากการบอกต่อ ๆ กัน จากเพื่อน คนรู้จัก 
หรือบัณฑิิตท่ีเคยถ่ายภาพกับช่างภาพคนนั้นมาแล้วบอกต่อกันมา 2) บัณฑิิตติดต่อมาจากการเห็น
ผลงานท่ีโพสต์ลงในสือ่ออนไลน์ เช่น เว็บไซึ่ต์ เฟัซึ่บุ�ก อนิสตาแกรม ไลน์ เป็นต้น เนือ้หาการพูดคุยเพ่ือสอบถาม
ข้อมูลรายละเอียด วันเวลาที่ต้องการให้ไปถ่ายภาพ วิธีการถ่ายภาพ ราคาค่าจ้างถ่ายภาพ  
 3.2 การเตรียมความพร้อมด้านสถานที ่มหาวิทยาลยัทีช่่างภาพไม่เคยไปมาก่อน ควรไปดูสถานท่ีจรงิก่อน 
หรอือาจหาข้อมลูเบือ้งต้นจากอนิเตอร์เนต็ เวบ็ไซึ่ต์ของทางมหาวทิยาลยั เพ่ือน�าข้อมลูมาวางแผนการถ่ายภาพ 
ส่วนการนัดหมายช่างภาพและบัณฑิิตอาจต้องสื่อสารและนัดหมายเรื่องสถานที่ให้เรียบร้อยว่าจะถ่ายภาพ
บริเวณใด ตึกใด ควรเดินทางไปถึงสถานที่ถ่ายภาพก่อนอย่างน้อย 1 ชั่วโมง เพื่อเดินดูสถานที่และเตรียมอุ
ปกรณ์ให้พร้อม
 3.3 การเตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ถ่ายภาพ ประกอบด้วย 1) กล้องและเลนส์ หากเป็นช่างภาพมือ
ใหม่สามารถใช้กล้อง 1 ตัวได้ หากต้องการใช้กล้อง 2 ตัว ต้องฝ่ึกฝ่นวิธีการใช้งานให้คล่อง เลนส์ที่ใช้ควรอยู่
ในช่วงนอมอลเลนส์ 18-135 มม. ส่วนเลนส์อื่นที่น�าไปใช้ได้ เช่น เลนส์ฟิัก 50 มม. และ 85 มม. ส่วนเลนส์มุม
กว้างใช้เพื่อเก็บบรรยากาศของงาน และเลนส์ถ่ายไกลใช้เพื่อสร้างสรรค์มุมภาพที่หลากหลาย หรือถ่ายภาพ
แคนดดิ แฟัลชเป็นอกีหนึง่อปุกรณ์ทีข่าดไม่ได้ แฟัลชสามารถเพ่ิมแสงสว่างให้กบับัณฑิิต หรอืถ่ายภาพย้อนแสงได้ 
 3.4 การจัดท่าทางของบัณฑิิต ถ้าบัณฑิิตโพสต์ท่าไม่เป็น ช่างภาพต้องสอนการโพสต์ท่า หรือหา
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ภาพตัวอย่างให้ดูในโทรศัพท์มือถือ ให้บัณฑิิตโพสต์ท่าตาม เพ่ือลดการถูกเนื้อต้องตัวบัณฑิิต วิธีการให้
จงัหวะในการถ่ายภาพช่างภาพอาจจะนบั หน่ึง สอง แล้วถ่ายภาพ หากนบัจงัหวะแล้วท�าให้เกรง็ หรอืสายตาดแูขง็ 
ช่างภาพอาจแก้ไขด้วยการบอกให้บัณฑิิตย้ิมแทนการนับตัวเลข หรือการพูดหยอกล้อ เข้าไปจัดท่าทาง
เพื่อให้เกิดความผ่อนคลาย และคุ้นเคยกับช่างภาพท�าให้บัณฑิิตไม่เกร็ง หรือถ่ายภาพลักษณะแคนดิดแทน
 3.5 การจัดองค์ประกอบภาพและมุมกล้อง ถ้าถ่ายภาพคนเดียวช่างภาพต้องดูรูปร่างของบัณฑิิต ถ้ามี
รูปร่างท้วมอาจเน้นการถ่ายภาพแนวต้ังเพ่ือให้ดูสูงและดูผอม ถ้ารูปร่างผอมสามารถถ่ายภาพได้ทั้งแนว
ตัง้และแนวนอน ส่วนช่างภาพมอืใหม่อาจเริม่ฝึ่กจากการถ่ายภาพบณัฑิิตเพยีงคนเดยีว เพราะจดัท่าทางได้ง่ายกว่า
การถ่ายบณัฑิติพร้อมกนัหลายคน กรณถ่ีายภาพสองคนอาจเลือกถ่ายภาพแนวต้ังเพ่ือไม่ให้เกดิพ้ืนท่ีว่างด้านข้างโดย
ใช้เหมอืนกับการถ่ายภาพคนเดยีว ถ้าถ่ายภาพหมูใ่ห้ถ่ายภาพแนวนอน โดยช่างภาพคดิคอนเซึ่ป็ของภาพไว้ล่วงหน้า  
 3.6 การจัดองค์ประกอบแสง ช่างภาพต้องรู้ทิศทางของแสงและวิธีการใช้แสง รู้จักใช้ประโยชน์
จากแสงในทิศทางต่าง ๆ บางสถานท่ีอาจเลือกทิศทางของแสงไม่ได้เนื่องจากบัณฑิิตมีช่วงเวลาถ่ายภาพ
แตกต่างกนั การจัดองค์ประกอบแสงในการถ่ายภาพ ช่างภาพจงึต้องศกึษาทศิทางแสงกับรูปร่างของบณัฑิิต เข้าใจ
วธีิการถ่ายภาพด้วยแสงธรรมชาต ิเข้าใจวธิกีารถ่ายภาพด้วยแสงประดษิฐ์ และสงัเกตชดุครยุว่าทบึแสงหรอืโปร่งแสง       
 3.7 ปัญหาในระหว่างการถ่ายภาพรับปริญญา ปัญหานี้เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ช่างภาพจึงต้องเตรียม
แผนส�ารองหรือแนวทางการแก้ปัญหาไว้ล่วงหน้า เมือ่พบอุปสรรคจะได้แก้ปัญหาให้ผ่านไปได้ ปัญหาและอปุสรรค 
ได้แก่ ระวังความขัดแย้ง หาบุคคลที่จัดการงานท้ังหมด ช่วงเวลาที่คลาดเคลื่อน ความแออัด ฝ่นตก 
และการแต่งหน้า 
 3.8 การตกแต่งภาพ การตกแต่งภาพเป็นสิ่งจ�าเป็น แต่ถ้าตกแต่งมากเกินไปหรือเกินจริงจะส่งผลให้
คณุค่าของภาพลดลง ช่างภาพจงึควรถ่ายภาพทกุภาพให้ดทีีส่ดุจากหลงักล้อง หรอืถ่ายภาพวนัชอ็ตให้สมบรูณ์ 
การตกแต่งภาพจึงเป็นสิ่งที่ช่างภาพและบัณฑิิตควรตกลงกันให้เรียบร้อยว่าจะตกแต่งภาพโทนใด 
แต่ส่วนใหญ่มักนิยมตกแต่งภาพให้ตรงกับความเป็นจริง เป็นธรรมชาติ 
 3.9 การส่งงาน เมื่อถ่ายภาพแล้วหากมีโอกาสช่างภาพควรปริ้นรูปทันที หรือปริ้นรูปบางส่วนและ
ส่งไฟัล์ภาพบางส่วนให้บัณฑิิตดูก่อนเพื่อให้เห็นภาพโดยเร็ว แล้วจึงส่งภาพที่เสร็จสมบูรณ์ในภายหลัง  
 3.10 ทริคส�าหรับช่างภาพรับปริญญามือสมัครเล่น ประกอบด้วย 1) การมีจิตใจรักการถ่ายภาพ 
2) การฝ่ึกทักษะการถ่ายภาพจากถ่ายภาพญาติพ่ีน้อง เพ่ือน 3) การฝ่ึกทักษะถ่ายภาพรับปริญญา
เริ่มจากการถ่ายภาพรับปริญญานอกรอบ 4) การหาประสบการณ์ถ่ายภาพภาคสนามโดยเป็นผู้ช่วย
ช่างภาพ 5) ช่างภาพมือใหม่ควรหากลุ่ม หรือเป็นสมาชิกชมรมถ่ายภาพเพ่ือร่วมกันท�ากิจกรรม 
6) ติดตามความนิยมหรือกระแสของภาพถ่ายในสื่ออยู่ตลอด 7) ถ่ายภาพและตกแต่งภาพตามกระแสนิยม 
8) ภาพรับปริญญาท่ีดีควรตรงกับสภาพจริงมากที่สุด 9) โพสต์ผลงานภาพถ่ายของตนเองลงในสื่อ
ออนไลน์ 10) สร้างแฟั้มสะสมผลงานในสื่อออนไลน์ 11) การถ่ายภาพรับปริญญาจะไม่มีอุปสรรคถ้ามีการ
วางแผนล่วงหน้า 12) การสร้างตัวตนของช่างภาพคือการท�างานให้ดีทีส่ดุ 13) อ่อนน้อมถ่อมตน มคีวามเคารพ
4. การพัฒนาสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญาของช่างภาพมือสมัครเล่น เป็นการด�าเนิน
งานตามกรอบแนวคิดในการวิจัยระยะที่ 2 : ขั้นตอน D1 การสร้างสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับ
ปริญญา ขั้นตอน R2 การน�าสื่อวีดิทัศน์ไปทดลองใช้ และข้ันตอน D2 การสร้างสื่อวีดิทัศน์ที่สมบูรณ์ 
 4.1 การสร้างสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญา เกิดจากการการวิเคราะห์แนวคิดและรูปแบบ
การถ่ายภาพรับปริญญา และการสัมภาษณ์เชิงลึกจากช่างภาพมืออาชีพ ประกอบด้วย 5 ตอน ได้แก่
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 4.1.1 แนวคดิเก่ียวกบัภาพถ่ายรบัปรญิญา ประกอบด้วย 2 หวัข้อ คอื ความหมายของภาพถ่ายรบัปรญิญา 
และลักษณะของภาพถ่ายรับปริญญา
 4.1.2 การปฏิบัติในขั้นก่อนการถ่ายภาพ ประกอบด้วย 3 หัวข้อ คือ วิธีการติดต่อบัณฑิิต วิธีการเตรียม
ความพร้อมด้านสถานที่ และวิธีการเตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ถ่ายภาพ
 4.1.3 การปฏิบัติในขณะถ่ายภาพภาคสนาม ประกอบด้วย 5 หัวข้อ คือ รูปแบบของภาพรับปริญญา 
วิธีการจัดท่าทางของบัณฑิิต วิธีการจัดองค์ประกอบภาพและมุมกล้อง วิธีการจัดองค์ประกอบแสง และ
ปัญหาในระหว่างการถ่ายภาพรับปริญญา
 4.1.4 การปฏิบัติในขั้นหลังจากการถ่ายภาพ ประกอบด้วย 2 หัวข้อ คือการตกแต่งภาพ และการส่งงาน
 4.1.5 13 เทคนิคของช่างภาพถ่ายรับปริญญามือสมัครเล่น ประกอบด้วย 1 หัวข้อ คือ 13 เทคนิคของ
ช่างภาพถ่ายรับปริญญามือสมัครเล่น
เมื่อสร้างสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญาแล้วได้น�าไปตรวจสอบคุณภาพ 2 วิธี ได้แก่ 1) 
การตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา (Content validity) โดยผูเ้ชีย่วชาญจ�านวน 3 คน ได้ค่าดชันคีวามสอดคล้อง 
= 1.00 และ 2) การประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน์จากผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้แบบประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน์
เพ่ือประเมินด้านเน้ือหา การด�าเนินเรื่อง ภาษา ภาพ เสียง และเทคนิคการน�าเสนอ ผลปรากฏว่าสื่อ
วีดิทัศน์มีคุณภาพระดับมากที่สุด (x=4.75 ) หลังจากนั้นได้ปรับปรุงสื่อวีดิทัศน์ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยว
ชาญจนมีความถูกต้องสมบูรณ์ 
 4.2 การน�าส่ือวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญาไปทดลองใช้ ก่อนการน�าสื่อวีดิทัศน์ไปทดลองใช้นั้น 
ได้สร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ประเภท ได้แก่ 1) แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจเรื่องการถ่าย
ภาพรับปริญญา ได้สร้างเป็นแบบเลือกตอบ 5 ตัวเลือก รวม 20 ข้อ เพ่ือทดสอบความรู้ความเข้าใจ
ด้านแนวคิดเก่ียวกับภาพถ่ายรับปริญญา ด้านการปฏิบัติในขั้นก่อนการถ่ายภาพ ด้านการปฏิบัติในขณะ
ถ่ายภาพภาคสนาม ด้านการปฏิบัติในขั้นหลังจากการถ่ายภาพ และด้าน 13 เทคนิคของช่างภาพถ่ายรับ
ปรญิญามอืสมคัรเลน่ หาประสทิธภิาพของแบบทดสอบโดยน�าไปทดลองใชก้บักลุม่ทีใ่กลเ้คยีงกลุม่ตวัอย่าง 
ปรากฏว่าทั้ง 40 ข้อมีค่าความยาก (Difficulty : p) อยู่ในเกณฑิ์ (p= .47 -.75) และทุกข้อมีค่าอ�านาจจ�าแนก 
(Discrimination : r) อยู่ในเกณฑิ์เช่นเดียวกัน (r =.22 - .72) ซ่ึึ่งแสดงว่าแบบทดสอบความรู้ความ
เข้าใจเรื่องการถ่ายภาพรับปริญญามีคุณภาพท่ีจะน�าไปใช้ได้  2) แบบสอบถามประเมินประสิทธิผลของ
สื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญา ได้สร้างเป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า (Rating scale)  5 ตัวเลือก รวม 
40 ข้อ เพ่ือสอบถามความคดิเหน็ 3 ประเดน็ ได้แก่ 1) ความเหมาะสมองค์ประกอบด้านเนือ้หา ประกอบด้วย 
ด้านเนื้อหา ด้านการด�าเนินเรื่อง ด้านภาษา 2) ความเหมาะสมองค์ประกอบด้านสื่อ ประกอบด้วย ด้านภาพ 
ด้านเสียง ด้านเทคนิคการน�าเสนอ และ 3) การน�าส่ือไปใช้ประโยชน์ ประกอบด้วย ข้ันก่อนการถ่ายภาพ 
ขั้นการถ่ายภาพภาคสนาม และข้ันหลังการถ่ายภาพ ได้หาประสิทธิภาพของแบบสอบถามโดยการ
หาค่าความตรงตามเน้ือหา (Content validity) ค�านวณความสอดคล้อง IOC จากผู้เชี่ยวชาญ 
ได้ค่า IOC = 1 ซึ่ึ่งผ่านเกณฑิ์ที่ก�าหนด และหาค่าความเที่ยง (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิ
แอลฟัาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ปรากฏว่ามีค่าความเท่ียง .932 ซ่ึึ่งผ่านเกณฑ์ิท่ีก�าหนดคือมากกว่า 
.80 แสดงว่าแบบทดสอบความรู้ความเข้าใจเรื่องการถ่ายภาพรับปริญญามีคุณภาพท่ีจะน�าไปใช้ได้
การน�าสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญาไปทดลองใช้นั้น ได้ใช้แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจด้าน
แนวคิดเก่ียวกับภาพถ่ายรับปริญญาวัดความรู้เป็นพ้ืนฐาน (Pre-test) แล้วให้ชมสื่อวีดิทัศน์การถ่าย
ภาพรับปริญญา จากน้ันจึงใช้แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจด้านแนวคิดเก่ียวกับภาพถ่ายรับ
ปริญญาเพ่ือวัดการพัฒนาความรู้ท่ีเพ่ิมขึ้น (Post-test) หลังการชมสื่อวีดิทัศน์ รวมท้ังใช้แบบสอบถา
มประเมินประสิทธิผลของสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญาเพ่ือสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับคุณ
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ภาพของสื่อ ผลการทดสอบพบว่า คะแนนเฉลี่ยก่อนการชมสื่อวีดิทัศน์  ได้ 10.56 จากคะแนนเต็ม 20 
แต่คะแนนเฉลี่ยหลังการชมสื่อวีดิทัศน์ได้ 14.86 ค่าความสัมพันธ์ (Correlation) ของคะแนนก่อนและ
หลังการชมสื่อวีดิทัศน์ = .670 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าค่าเฉลี่ยหลังการชมสื่อวีดิทัศน์มากกว่า
ค่าเฉลี่ยก่อนการชมสื่อวีดิทัศน์อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ 0.05  แสดงให้เห็นว่าสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพ
รบัปรญิญามปีระสทิธผิลเพยีงพอจงึท�าให้คะแนนเฉลีย่หลงัการชมวดิีทศัน์สงูกว่าก่อนชมวดิีทศัน์อย่างแท้จรงิ 
ส่วนผลของการประเมนิประสทิธผิลของสือ่วดีทิศัน์โดยใช้แบบสอบถามน้ันพบว่าท้ัง 3 ประเดน็ รวม 40 ข้อท่ีสอบ
ถามมีค่าเฉลีย่ในระดบัมากทีส่ดุ (x=4.53 ) โดยประเดน็ท่ีมค่ีาเฉลีย่มากท่ีสดุเป็นอันดบั 1 คอื การน�าสือ่ไปใช้ประโยชน์ 
(x=4.71 ) รองลงมาได้แก่ ประเด็นความเหมาะสมองค์ประกอบด้านเนือ้หา (x=4.45 ) และประเด็นความเหมาะ
สมองค์ประกอบด้านสือ่ (x=4.44 ) ตามล�าดับ หากพจิารณารายด้านทัง้ 9 ด้าน พบว่าขัน้ก่อนการถ่ายภาพมค่ีา
เฉลีย่มากท่ีสดุ (x = 4.74 ) นอกจากน้ันในแต่ละด้าน (9 ด้าน) ยงัมจีดุเด่นทีม่ค่ีาเฉลีย่มากท่ีสดุ อาท ิด้านเน้ือหา 
คือความถูกต้องของเนื้อหา ด้านภาษา คือ ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ ด้านภาพ คือ คุณภาพของภาพ 
ด้านขัน้ก่อนการถ่ายภาพ คอื น�าความรูไ้ปใชเ้ตรยีมความพรอ้มด้านอปุกรณ์ถ่ายภาพได้ เปน็ต้น ไมแ่ต่เพยีง
เท่าน้ันเมือ่นบัจ�านวนข้อของแบบสอบถามทัง้ 40 ข้อ พบว่า  ข้อท่ีมค่ีาเฉลีย่ระดบัมากท่ีสดุ (x = 4.50 -5.00 )  
มจี�านวน 20 ข้อ คดิเป็นร้อยละ 50 และข้อทีมี่ค่าเฉลีย่ระดบัมาก (x = 3.50 - 4.49 ) จ�านวน 20 ข้อ คดิเป็นร้อยละ 
50 เช่นเดยีวกนั ซึ่ึง่แสดงให้เหน็ว่าสือ่วดีทิศัน์การถ่ายภาพรบัปรญิญามปีระสทิธผิลเพยีงพอท่ีจะน�าไปใช้ประโยชน์ได้
 4.3 การสร้างสือ่วดีทิศัน์การถ่ายภาพรบัปรญิญาท่ีสมบูรณ์ การสร้างสือ่วดีทิศัน์การถ่ายภาพรบัปริญญาที่
สมบรูณ์เป็นการเติมเต็มรายละเอียดของสือ่วีดิทศัน์จากข้อมูลป้อนกลับทีไ่ด้จากการน�าสือ่วีดทิศัน์ไปใช้ ซ่ึึ่งพบ
ว่าแบบสอบถามทีมี่องค์ประกอบ 3 ประเดน็นัน้ มเีพยีงประเดน็เดยีว คอื ความเหมาะสมองค์ประกอบด้านส่ือ 
(ข้อ 16-30) ในด้านเสียง (ข้อ 21-25) ที่มีจ�านวนข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับมาก (x=.350 - 4.49 ) ทั้ง 5 ข้อ แต่
ไม่มีข้อใดที่มีค่าเฉลี่ยระดับมากที่สุด (x= 4.50 -5.00 ) เช่นเดียวกับประเด็นอื่น ๆ  และไม่มีข้อเสนอแนะจาก
ผู้ตอบแบบสอบถาม  จึงถือว่าสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญามีความสมบูรณ์ที่สามารถน�าไปใช้
เผยแพร่ได้ โดยได้น�าสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญาน้ีไปเผยแพร่ให้แก่ชมรมถ่ายภาพของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ เพ่ือให้ชมรมภาพถ่าย น�าไปใช้เป็นสื่อในการอบรมให้ความรู้แก่
นักศึกษาในชมรมที่สนใจ  
 การผลิตภาพ การระบุเนื้อหาของภาพ หน้าที่ของภาพ การแสดงออกทางอารมณ์ การอุปมาอุปไมย 
ความถูกต้องเป็นจริง และการแสดงออกเชิงสังคม สอดคล้องกับการวิเคราะห์ภาพถ่ายของเดวิด เพิลมตัเตอร์ 
(David Perlmutter) (Lester, 2014 : 129) ท่ีศึกษาคุณลักษณะของภาพถ่ายและถอดรหัสความหมาย
ของภาพถ่ายทั้งหมด 8 ประเด็น ประกอบด้วย การจัดองค์ประกอบภาพ ช่างภาพมีวิธีการจัดองค์ประกอบ
ภาพโดยใช้แนวคดิธาตทุางทศันศลิป์เป็นพ้ืนฐาน นอกจากนัน้ผลการวเิคราะห์ภาพถ่ายรบัปรญิญาได้พบว่า
ช่างภาพนิยมใช้วิธีการเน้นจุดสนใจมากที่สุด เช่น การใช้กฎสามส่วน รองลงมาคือการใช้ฉากหน้าและฉาก
หลัง  ซึ่ึ่งสอดคล้องกับภควัต รัตนราช (2563 : 164-165) ที่กล่าวว่า การเน้นจุดสนใจเป็นแนวคิดที่ถูกน�ามา
ใช้ในภาพถ่ายมากท่ีสดุแนวคดิหน่ึง กล่าวคอืไมว่างจดุเด่นไว้ตรงกลางภาพ เนือ่งจากผูด้ภูาพมกัจะมองดตูรง
กลางก่อน หากวางจุดเด่นอยู่ตรงกลางแล้ว ส่วนอื่น ๆ ของภาพย่อมขาดความส�าคัญลงไป จึงควรใช้เนื้อ
ที่ของภาพให้เป็นประโยชน์ทุกตารางนิ้ว สอดคล้องกับรติมา อมันตกุล (2559 : 138) ที่พบว่ารูปแบบของ
ภาพรับปริญญาท่ีปรากฏมากท่ีสุด คือ ภาพตามแนวคิดของผู้ถ่ายภาพ รองลงมาคือภาพทีเผลอ 
ทั้งนี้เนื่องมาจากอ�านาจของช่างภาพใน 2 ลักษณะ คือ อ�านาจจากความรู้ เนื่องจากการถ่ายภาพรับ
ปริญญาบัณฑิิตจะเป็นผู้เลือกช่างภาพรับปริญญา โดยบริบทการเลือกและว่าจ้างนั้น ช่างภาพย่อมมี
ความรู้และทักษะการถ่ายภาพบุคคลที่มากกว่าบัณฑิิต ท�าให้บัณฑิิตยอมรับและเชื่อถือในตัวของช่างภาพ
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ช่างภาพจึงสามารถถ่ายทอดแนวคิดและแสดงฝ่ีมือการถ่ายภาพตามอัตลักษณ์ของตนเอง สอดคล้องกับ
สรุเชษฐ์ หุน่สะด ี(2558 : 72) ทีพ่บว่า ช่างภาพมคีวามรู ้มปีระสบการณ์ อ�านาจการถ่ายภาพจึงเป็นของช่างภาพ 
อกีลกัษณะหนึง่คอือ�านาจจากหน้าที ่เนือ่งจากช่างภาพมหีน้าทีค่วบคมุการถ่ายภาพ การแสดงออกของบณัฑิิต 
การสั่งการบัณฑิิตให้ท�าหรือไม่ท�าอย่างใดอย่างหน่ึงได้ ภาพถ่ายทุกภาพจึงเกิดจากการเลือกสรรของ
ช่างภาพ ถ่ายตามแนวคิดของช่างภาพ เมื่อช่างภาพถือกล้องก็เสมือนกับการมีอ�านาจในการเล่าเรื่องราว
ผ่านรูปภาพ จึงท�าให้ช่างภาพมีอ�านาจในการก�าหนดรูปแบบการมอง การถ่ายทอดความคิดและความเป็น
ตัวตนของตัวเองลงไปในภาพถ่ายอย่างเต็มที่
 ตรวจสอบคุณภาพ ประกอบด้วย 2 วิธี ได้แก่ การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญซึ่ึ่ง
ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง = 1.00 และการประเมินคุณภาพส่ือวีดิทัศน์จากผู้เชี่ยวชาญโดยใช้แบบ
ประเมินคุณภาพสือ่วีดทิศัน์ เพ่ือประเมินด้านเนือ้หา การด�าเนินเรือ่ง ภาษา ภาพ เสียง และเทคนิคการน�าเสนอ 
เพ่ือให้สื่อวีดิทัศน์มีคุณภาพตามเกณฑิ์ท่ีก�าหนด สอดคล้องกับชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556: 91) กล่าวว่า
การทดสอบประสิทธิภาพช่วยประกันคุณภาพว่าสื่อมีประสิทธิภาพ เหมาะสมท่ีจะผลิตออกมาจ�านวนมาก 
และได้สื่อการสอนท่ีมีคุณค่าตามเกณฑิ์ที่ก�าหนด ผลการหาประสิทธิภาพพบว่าส่ือวีดิทัศน์มีคุณภาพ
ระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะสื่อวีดิทัศน์น�าข้อมูลปฐมภูมิจากการวิเคราะห์แนวคิดและรูปแบบการ
ถ่ายภาพ และการสัมภาษณ์ช่างภาพมืออาชีพ ใช้ภาพถ่ายที่มีคุณภาพผ่านกระบวนการวิเคราะห์
ความหมายเพ่ือสื่อความหมายได้ตรงตามเน้ือหา ดูความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้โดยเฉพาะศัพท์เฉพาะ
ของช่างภาพ และแบ่งกระบวนการเรยีนรูต้ามล�าดับขัน้ ผลการทดสอบปรากฏว่า ค่าความสัมพนัธ์ของคะแนน
ก่อนและหลังการชมสื่อวีดิทัศน์เท่ากับ .670 ซ่ึึ่งแสดงว่าคะแนนมีความสัมพันธ์กัน และผลการทดสอบ
สมมติฐานพบว่าค่าเฉลี่ยหลังการชมสื่อวีดิทัศน์มากกว่าค่าเฉลี่ยก่อนการชมสื่อวีดิทัศน์อย่างมีนัยส�าคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 แสดงให้เห็นว่าสื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญามีประสิทธิผลเพียงพอจึงท�าให้คะแนน
เฉลี่ยหลังการชมวีดิทัศน์สูงกว่าก่อนชมวีดิทัศน์อย่างแท้จริง สอดคล้องกับณัฐเขต สัจจะมโน และสมหญิง 
เจริญจิตรกรรม. (2556 : 208) ที่พบว่า สื่อวีดิทัศน์การถ่ายภาพรับปริญญาพบว่าทั้ง 3 ประเด็น รวม 40 ข้อที่
สอบถามมีค่าเฉลีย่ในระดับมากท่ีสุด โดยประเด็นท่ีมีค่าเฉลีย่มากท่ีสุดคือการน�าสือ่ไปใช้ประโยชน์ รองลงมา
คอืประเดน็ความเหมาะสมองค์ประกอบด้านเนือ้หา และประเดน็ความเหมาะสมองค์ประกอบด้านสือ่ตามล�าดบั 
ทัง้น้ีเป็นเพราะสือ่วดีทิศัน์นีผ้ลติขึน้เพ่ือช่างภาพมอืสมคัรเล่นทีต้่องการหารายได้จากการถ่ายภาพรบัปรญิญา 
เน้ือหาในสือ่จงึเน้นเทคนคิ การน�าไปใช้งาน และการแก้ปัญหาเฉพาะงานรบัปรญิญา หากพจิารณารายด้าน
ทั้ง 9 ด้าน มีจุดเด่นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เช่น ด้านเนื้อหาคือความถูกต้องของเนื้อหา ด้านภาษาคือความ
เหมาะสมของภาษาที่ใช้ ด้านภาพคือคุณภาพของภาพ ทั้งน้ีเป็นเพราะสื่อวีดิทัศน์ผ่านกระบวนการผลิต
อย่างเป็นขั้นตอน และมีวิธีการตรวจสอบที่เหมาะสม ด้านแบบสอบถาม 40 ข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับ
มากที่สุดมีจ�านวน 20 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 50 และข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับมากจ�านวน 20 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 50 
เช่นเดียวกัน ซ่ึึ่งแสดงให้เห็นว่าสือ่วีดทิศัน์การถ่ายภาพรับปริญญามีประสิทธิผลเพียงพอทีจ่ะน�าไปใช้ประโยชน์ได้ 
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บัทคัดย่อ
 การวิจยัในครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์ในการศกึษาวเิคราะห์ความรูด้้านจิตวทิยาและอาชญาวทิยาเพ่ือการสร้าง
สรรค์บทภาพยนตร์ โดยมุง่เน้นศึกษาในประเด็นทีเ่กีย่วกับปัจจัยท่ีก่อให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรงอันน�าไปสู่
การเป็นฆาตกรทีจ่ะน�ามาประกอบสร้างเป็นรายละเอียดของตัวละครหลัก รวมไปถึงแก่นสาระของภาพยนตร์ 
ผู้สร้างสรรค์ได้ใช้งานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญทางด้าน
จิตวิทยารวมถึงนักอาชญาวิทยา โดยการน�าแนวคิดทฤษฎีจิตวิเคราะห์และทฤษฎีอาชญาวิทยามาเป็นแนว
ทางในการศึกษาองค์ความรู้อีกทั้งยังสนับสนุนผลการวิเคราะห์งานวิจัยในครั้งนี้ได้อีกด้วย ทั้งนี้ผู้สร้างสรรค์
ยังได้น�าแนวคิดการเล่าเร่ืองและแนวคิดภาพยนตร์สะท้อนสังคมมาร่วมศึกษาเพ่ือน�ามาประยุกต์ใช้ในการ
สร้างสรรค์บทภาพยนตร์ทัง้ในส่วนของกระบวนการถ่ายทอดการเล่าเรือ่งผ่านบทภาพยนตร์น�าไปสู่การให้คุณค่าแก่สังคม
  ผลการวิจัยพบว่า อาชญากรรมเกิดจากปัจจัยทั้ง 3 ปัจจัยที่ต้องอาศัยการเกิดปัจจัยเหล่านั้นร่วมกัน 
คอืปัจจยัทางชวีวทิยา ปัจจยัทางสังคมวทิยาและปัจจยัทางจติวทิยา โดยปัจจัยแรกคอืปัจจยัทางชวีวทิยาท่ีมี
สาเหตุจากสารเคมีในร่างกายหรือความผิดปกติทางพันธุกรรมส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของระบบประสาท
และการท�างานในร่างกายทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมของยุวอาชญากร ย่ิงไปกว่านัน้ในส่วนของปัจจัยทางสังคมวิทยา
นัน้พบว่าถ้าหากเยาวชนได้รบัการ บ่มเพาะเลีย้งดท่ีูขาดความรกัความเอาใจใส่ ผู้ปกครองไม่มเีวลาอบรมส่ังสอน 
เกดิปัญหาภายในครอบครัว การมีเรือ่งทะเลาะวิวาทท่ีอาจสร้างบาดแผลในใจ ก่อให้เกิดความกดดัน บบีคัน้ต่อจิตใจ 
สิ่งเหล่านี้ล้วนแต่ส่งผลต่อสภาพจิตใจของเด็กมากข้ึนน�าไปสู่การมีพฤติกรรมท่ีเบี่ยงเบนและ
กระท�าความผิดในที่สุด จึงสามารถสรุปได้ว่าปัจจัยทางจิตวิทยานั้นเกิดจากอาการบกพร่องท
างสมองและสภาพแวดล้อมท่ีหล่อหลอมพฤติกรรมทางอาชญากร รวมถึงความผิดปกติทาง
ด้านอารมณ์ท่ีขัดแย้งแปรปรวนเป็นผลมาจากสภาพการกดดันและสภาวะทางจิตที่สะสมมาในวัยเด็ก

การศึึกษาความีร้�ด�านจิตวิทยาแลัะอาช้ญาวิทยาเพ่�อการส่ร�างส่รรค์
บทภาพยนตร์

A STUDY OF PSYCHOLOGY AND CRIMINOLOGY FOR A SCREENPLAY 
TITLE I’M NOT A KILLER
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ทำางด้านพฤติกรัรัมแลัะบ่คลัิกภาพของย่วิอาชุญากรัเกิดจากการัสิั�งสิมปรัะสิบการัณิ์ทำ้�ได้รัับจากปัจจัย
ต่าง ๆ ข้างต้นมาตั�งแต่เยาวิ์วิัยไม่วิ่าจะเป็นพฤติกรัรัมในสิังคม สิภาพควิามเป็นอยู่แลัะสิิ�งแวิดลั้อม ค่านิยม 
ทำัศนคติ นิสิัยใจคอ ควิามรัู้สิึกนึกคิดแลัะลัักษณิะอื�น ๆ  ทำ้�เกิดจากการัปะทำะสิัมพันธ์รัะห้วิ่างบ่คคลัลั้วินก่อให้้
เกิดพฤติกรัรัมสิ่วินตัวิของย่วิอาชุญากรั
คำาส่ำาคัญ: ภาพยนตรั์, อาชุญาวิิทำยา, จิตวิิทำยา

Abstract 
 The main purpose of this research is to study psychology and criminology through the crea-
tion of film script which emphasize causes that lead to violent behaviors of a main killer including 
main idea of the movie by using qualitative research from psychology specialists and criminologist 
interviews. To support analysis result, psychoanalytic and criminology theories are also the study 
guidelines as well as narrative and social reflection in film theories through storytelling process 
which lead to social value.
  Results show that there are 3 causes of crime that occurring at the same time which are bi-
ological, social and psychological theories. Firstly, biological theory arises from chemical in the 
body or genetic abnormality which produce the change of nervous system and body process that 
leads to criminal youth. Moreover, if young people growing up without feeling loved and cared 
for, not spending time much with parents, having family problems or feeling unforgettable deeply 
hurt and pressure from regular fighting in the family, these factors are social theory that can affect 
children’s mental status and cause deviant behavior and crime in the end. In conclusion, brain 
impairment along with surroundings and mood disorder are psychological causes which came 
from pressure and mental stage since childhood.
  Behaviors and personalities of criminal youth derive from experiences and causes mentioned 
above since childhood such as social behaviors, living conditions and surroundings, social values, 
attitude, characters, and feelings through interaction.
Keywords: Film, Criminology, Psychology

บทนำา
 อาชุญาวิทิำยา เป็นการัศกึษาเก้�ยวิกับอาชุญากรัรัม โดยแบ่งปรัะเดน็การัศกึษาห้ลักัๆ คอืการัศกึษาเก้�ยวิกับสิาเห้ต ่
แรังจูงใจแลัะการัศึกษาถีึงปัจจัยในการัทำำาควิามผิิดโดยม้สิมม่ติฐาน วิ่าห้ากเรัาเข้าใจถีึงสิาเห้ต่ทำ้�เกิดขึ�นเรัา
จะสิามารัถีควิบค่มการัเกิดอาชุญากรัรัม รัวิมถีึงการัปรัับเปลั้�ยนพฤติกรัรัมของผิู้กรัะทำำาได้โดยใชุ้ปัจจัยท้ำ�
เรั้ยนรัู้จากสิาเห้ต่การัทำำาควิามผิิดตลัอดจนการัเรั้ยนรัู้ ผิู้ทำ้�ตกเป็นเห้ยื�อของอาชุญากรัรัม ซึ่ึ�งเป็นสิาขาห้นึ�ง
ของสิังคมวิิทำยาแลัะสิ่งผิลัถีึงกรัะบวินการัย่ติธรัรัม
  Gibbons (1973) ได้กล่ัาวิถึีงทำฤษฎ้ีของอาชุญากรัรัม ห้รืัอการักรัะทำำาควิามผิดิว่ิาสิามารัถีแบ่งออกเป็น 3 
พวิกให้ญ่ๆ ได้ คือ ทำางชุ้วิวิิทำยา ทำางจิตวิิทำยาแลัะทำางสิังคมวิิทำยา ทำางชุ้วิวิิทำยา ได้ห้าคำาตอบของสิาเห้ต่น้�ว่ิา
ผิูฝ่้ัาฝ้ันกฎีห้มายเป็นบค่คลัซึึ่�งกรัะทำำาผิดิ เพรัาะเป็นผิลัของควิามผิดิปกติทำางชุว้ิวิทิำยาผิูก้รัะทำำาผิดิเป็นผิลัลัพัธ์
ของควิามบกพรั่องทำางพันธ่กรัรัม เชุ่นควิามไม่สิมด่ลั ของรัะบบต่อมต่างๆ ห้รัือพยาธิสิภาพทำางสิมอง
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โครังสิร้ัางทำางร่ัางการั ห้รัอือารัมณ์ิ ซึ่ึ�งจะผิลักัดนั ให้้เขาต้องกรัะทำำาควิามผิดิ ซึ่ึ�งทำางจติวิทิำยานั�นมค้วิามเห้น็แตกต่าง
ออกไป กล่ัาวิคอื ผิูก้รัะทำำาควิามผิดิแสิดงพฤตกิรัรัมเพรัาะเป็นผิลัของพยาธสิิภาพทำางจติอย่างใดอย่างห้นึ�งในทำฤษฎ้ี
ทำางจิตวิิทำยาสิ่วินมากเด็กท้ำ�ม้ปัญห้าในการัปรัับตัวิมักจะถีูกปรัะเมินวิ่าเป็นผิลัของปรัะสิบการัณิ์ทำางสิังคม 
ทำ้�ใกลั้ชุิดกับตัวิเขา 
 ซึ่ึ�งคือครัอบครััวิ ห้รัือสิภาพการัณิ์อื�นทำ้�คลั้ายกัน ดังนั�นจึงไม่ให้้ควิามสินใจผิลัขององค์กรัทำางสิังคม
เทำ่าใดนัก ห้ากจะอธิบายการัปรัะกอบอาชุญากรัรัม ตามแนวิคิดจิตวิิเครัาะห้์ ก็อาจจะกลั่าวิได้วิ่าเด็ก
ธรัรัมดาทำั�วิไปเกิดมาเพื�อเป็นอาชุญากรัเพรัาะชุ้วิิตเรัิ�มต้นด้วิยควิามไม่ม้ศ้ลัธรัรัม แลัะม้สิัญชุาตญาณิทำ้�เป็น
ปฏิปัิกษ์ต่อสิงัคมอยู่แล้ัวิ ห้น้าทำ้�ของอารัยธรัรัมกค็อืทำำาให้้เดก็สิลัดัทำิ�งสิญัชุาตญาณิดั�งเดมิน้�เสิย้ ตามปกตกิจ็ะ
กรัะทำำาได้โดยให้้เด็กได้รัับการัถี่ายทำอดค่านิยม จากพ่อแม่ ซึึ่�งจะชุ่วิยให้้เด็กพัฒนาสิติสิัมปชัุญญะ 
(Superego) ขึ�นมาได้ ถ้ีาห้ากสิตสิิมัปชุญัญะไม่ได้รับัการัพฒันาอย่างเพ้ยงพอแล้ัวิกอ็าจจะทำำานายได้เลัยว่ิา 
อาชุญากรัรัมจะต้องบังเกิดขึ�นในทำัศนะของจิตวิิเครัาะห้์ยังม้อ้กวิ่า อาชุญากรัรัมอาจจะเกิดขึ�นเพรัาะพัฒนา 
(Superego) จนเกินขนาดกลั่าวิคือ ในชุ่วิงทำ้�คนเรัากำาลัังเจรัิญเติบโตในสิังคมนั�นแรังกรัะต่้นในทำางเพศ แลัะ
ควิามก้าวิร้ัาวิถูีกเก็บกดเอาไว้ิไม่ให้้แสิดงออกเต็มท้ำ� อย่างไรัก็ตาม ไม่ได้ห้มายควิามว่ิาแรังกรัะต่น้สิองอย่างน้�จะ
เห้อืดห้ายไปได้โดยง่าย มกัจะถูีกเก็บซ่ึ่อนไว้ิในจติไร้ัสิำานึก (Unconscious Mind) เมื�อถีกูปฏิเิสิธ ห้รัอืเกบ็กดไว้ินานๆ 
เข้าสัินดานดิบมันก็จะแข็งแรังขึ�น สิติสัิมปชัุญญะก็จะไรั้ควิามห้มาย อาชุญากรัรัมก็อาจจะเกิดขึ�นได้
 จะเห้็นได้วิ่าผิู้กรัะทำำา ห้รัือผิู้เลั้�ยงดูเด็กนั�นม้บทำบาทำสิำาคัญต่อควิามคิด ทำัศนคติแลัะการัเจริัญเติบโต 
ของเดก็ซึ่ึ�งส่ิงผิลักรัะทำบ ต่อสิงัคมในอนาคต นบัว่ิาเป็นปัญห้าท้ำ�มม้าตั�งแต่สิงัคมไทำยในอดต้ โดยเฉพาะปัญห้า
ควิามรั่นแรังในครัอบครััวิทำ้�ยังไม่ได้ถีูกกลั่าวิขานถีึงกันอย่างกวิ้างขวิาง แลัะเป็นจรัิงเป็นจังมากนัก ดังนั�นผิู้
สิร้ัางสิรัรัค์ได้ตรัะห้นกัถีงึคณ่ิค่าของการัมชุ้วิ้ิต แลัะเห็้นว่ิาน่าจะมแ้นวิทำางในการัป้องกันการัฆ่ากันของคนในสิงัคม 
โดยศึกษาพฤติกรัรัมท้ำ�ก่อให้้เกิดควิามรัน่แรังของบค่ลิักตวัิลัะครัสิูก่ารัสิร้ัางสิรัรัค์ผิลังานวิรัรัณิกรัรัมปรัะเภทำบทำภาพยนตร์ั 

วัตถุ่ป็ระส่งค์ของการศึึกษา
  เพื�อสิำารัวิจศึกษาแนวิคิดจิตวิิทำยาแลัะอาชุญาวิิทำยา อาชุญาวิิทำยาเป็นคำาสิมาสิรัะห้วิ่าง
คำาวิ่า “อาชุญา” กับ “วิิทำยา” คำาวิ่า อาชุญากรัรัม ซึ่ึ�งห้มายถีึง การักรัะทำำาท้ำ�ผิิดกฎีห้มาย ก่อให้้เกิดควิาม
สิูญเสิ้ยทัำ�งชุ้วิิตแลัะทำรััพย์สิินเป็นเรัื�องท้ำ�น่ากลััวิ ม้ควิามรั้ายแรัง เป็นสิิ�งท้ำ�ท่ำกคนไม่ต้องการัเข้าไปเก้�ยวิข้อง 
โดยคำาวิ่าอาชุญาวิิทำยาจะเป็นเป็นสิาขาวิิชุาทำ้�ม่่งศึกษาถีึงการัอธิบายสิาเห้ต่ของการักรัะทำำาควิามผิิดของ
อาชุญากรั (ผิู้กรัะทำำาผิิด) ซึึ่�งจะถูีกแบ่งออกเป็น 3 สิาเห้ต่ห้ลัักๆ คือ การักรัะทำำาควิามผิิดท้ำ�เกิดจากปัจจัย
ทำางชุ้วิภาพ การักรัะทำำาควิามผิิดทำ้�เกิดจากปัจจัยทำางจิต แลัะการักรัะทำำาควิามผิิดทำ้�เกิดจากปัจจัยทำางสิังคม 

แนวคิดแลัะทฤษฎีีที�ใช้�
  1. แนวิคิดเรัื�องภาพยนตร์ัสิะท้ำอนปัญห้าสัิงคม (The Social Problem Film) ภาพยนตร์ัสิะท้ำอนปัญห้าสัิงคม 
ห้มายควิามถีึง ภาพยนตรั์ทำ้�ม้ฉากเป็นเห้ต่การัณิ์รั่วิมสิมัย เนื�อห้าจะต้องม่่งเน้นไปทำ้�ควิามขัดแย้งใน
ปรัะเด็นปัญห้าสิังคม ซึ่ึ�งม้การัยอมรัับแลั้วิวิ่าเป็นปัญห้า ปัญห้าดังกลั่าวิอาจเป็นปัญห้าภายใน
ปรัะเทำศ แลัะปัญห้ารัะห้วิ่างปรัะเทำศ (กฤษดา เกิดด้, 2541) ดังทำ้�ได้กลั่าวิมาทำั�งห้มดจะเห้็นได้วิ่าภาพยนตรั์
สิะทำ้อนปัญห้าสิังคมเป็นภาพยนตรั์ทำ้�ถีูกถี่ายทำอดเรัื�องรัาวิเก้�ยวิกับปัญห้าในชุ่วิงนั�นๆ เพื�อให้้ปรัะชุาชุนห้มู่ม
ากได้รัับรัู้รัับทำรัาบถีึงปัญห้าทำ้�ยังม้อยู่ แลัะต้องการัควิามรั่วิมมือรั่วิมใจเพื�อชุ่วิยในการัแก้ไขปัญห้าเห้ลั่านั�น
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 2.ทำฤษฎี้จิตวิิเครัาะห้์ (Psychoanalytic Theory) ซึ่ิกมันด์ ฟ์รัอยด์ (ค.ศ.1856-1939) ผิู้สิรั้างสิมมติฐาน 
เก้�ยวิกบัจติของมน่ษย์ โดยแสิดงให้้เห้น็ถีงึควิามสิมัพันธ์รัะห้ว่ิาง Id Ego แลัะ Superego ทัำ�ง 3 รัะดบัของสิภาวิะ
จติ ซึึ่�งได้แก่ จติใต้สิำานึก จติกึ�งสิำานึก แลัะจิตสิำานึก Id เป็นส่ิวินท้ำ�เป็นพื�นฐาน ห้รัอืเบื�องต้นของบค่ลิักภาพ นั�นคอื 
เมื�อต้องการัอะไรัจะต้องได้เพื�อสินองตอบควิามต้องการันั�น เป็นส่ิวินท้ำ�แสิดงถึีง ควิามสิข่ (Pleasure Principle) ทำ้�แสิดงออก
เห้มอืนเป็นปฏิิกรัยิาสิะท้ำอน (Reflex) Ego เป็นตวัิแทำนของควิามเป็นจรังิ (Reality  Principle) เพรัาะเป็นส่ิวินของทำั�งจติสิำานกึ 
แลัะจิตใต้สิำานึกการัทำำางานทำ้�สิำาคัญของ Ego คอืการัพยายามห้าทำางเพื�อให้้สินองควิามต้องการัแลัะให้้ Id เกิดควิามพึงพอใจ
  3.ทำฤษฎ้ีอาชุญาวิิทำยา Cesare Lombroso, 1846 (อ้างถึีงใน ปรัะธาน วิัฒนวิาณิิชุย์, 2546) 
ได้แบ่งอาชุญากรัทำั�งห้มดออกเป็น 4 ปรัะเภทำคือ อาชุญากรัโดยกำาเนิด (Born criminals) อาชุญากรัวิิกลัจริัต (Insane 
criminals) อาชุญากรัตามโอกาสิ (Occasional criminals) แลัะอาชุญากรัโดยอารัมณ์ิ (Criminals by passion) 
โดยสิาเห้ต่การัปรัะกอบอาชุญากรัรัม พวิงเพ็ญ ใจกว้ิาง (2542) ได้อธิบายสิาเห้ตข่องการัปรัะกอบอาชุญากรัรัมไว้ิ
โดยสิามารัถีแบ่งได้ดงัน้� ลักัษณิะทำางบค่ลักิภาพของแต่ลัะบค่คลั, สิภาวิะทำางจติใจทำ้�มผ้ิลัต่อพฤตกิรัรัมของบค่คลั

ขอบเขตของการวิจัย
  การัศึกษาพฤติกรัรัมท้ำ�ก่อให้้เกิดควิามร่ันแรัง แลัะเห้ต่แห้่งปัจจัยทำ้�ทำำาให้้เกิดฆาตกรั โดย
การัสิัมภาษณิ์ผิู้เชุ้�ยวิชุาญด้านจิตวิิทำยาทำ้�ม้เนื�อห้าเก้�ยวิข้องกับเรัื�องของการัฆาตกรัรัม เพื�อนำามา
เป็นแนวิควิามรัู้ของการัสิรั้างตัวิลัะครัห้ลัักอย่างม้ปรัะสิิทำธิภาพในการัสิื�อสิารัผิ่านบทำภาพยนตรั์

ส่รุป็ผ่ลัการศึึกษา
  จากการัศึกษาวิิเครัาะห์้พบว่ิาปัจจัยทำ้�ทำำาให้้เกิดย่วิอาชุญากรัในสัิงคมไทำย มาจากปัจจัย 3 ปัจจยั อนัได้แก่
  1. ปัจจยัทำางชุว้ิวิิทำยา (Biology) เกดิจากสิารัเคมใ้นร่ัางกายห้รัอืควิามผิดิปกตทิำางพนัธ่กรัรัมส่ิงผิลัต่อการั
เปลั้�ยนแปลังของรัะบบปรัะสิาทำห้รัอืการัทำำางานในร่ัางกายสิามารัถีส่ิงผิลักรัะทำบทำ้�สิำาคญัต่อพฤตกิรัรัมเสิ้�ยงต่อ
การัเกิดปัญห้าอาชุญากรัรัมซึ่ึ�งสิอดคลั้องกับ (ปรัะธาน วิัฒนวิาณิิชุย์, 2546) แนวิคิดทำฤษฎี้อาชุญากรัโดย
กำาเนิดของลัอมโปรัโซึ่ โดยลัอมโบโซึ่ ทำ้�เชุื�อวิ่า ควิามผิิดปกติต่าง ๆ ในรั่างกายมน่ษย์จะม้ควิามสิัมพันธ์ต่อ
พฤติกรัรัมของมน่ษย์ในทำางทำ้�จะปรัะกอบอาชุญากรัรัมโดยชุ้�ให้้เห้น็ว่ิา พฤตกิรัรัมทำางอาชุญากรัเป็นผิลัมาจาก
ควิามผิดิปกตทิำางกายภาพแลัะจติใจ ซึ่ึ�งได้รัับถ่ีายทำอดมาจากบรัรัพบร่ัษ่ทำางกรัรัมพนัธ์่ สิรัป่ได้ว่ิาสิารัเคมใ้น
ร่ัางกายห้รืัอควิามผิดิปกติทำางพนัธ่กรัรัมส่ิงผิลัต่อการัเปลั้�ยนแปลังของรัะบบปรัะสิาทำห้รืัอการัทำำางานในร่ัางกาย 
สิามารัถีสิ่งผิลักรัะทำบท้ำ�สิำาคัญต่อพฤติกรัรัมห้ากผิู้ป่วิยได้รัับการัรัักษาก็สิามารัถีลัดควิามเสิ้�ยงต่อการั
เกิดปัญห้าอาชุญากรัรัม
  2. ปัจจยัทำางจิตวิิทำยา (Psychology) ครัอบครัวัิแลัะการัเล้ั�ยงดมูอิ้ทำธพิลัต่อเดก็มากท้ำ�สิด่ เพรัาะเป็นสัิงคม
แห่้งแรักทำ้�เป็นผิูส้ิร้ัางปรัะสิบการัณ์ิ มผ้ิลัต่อ ควิามรัูส้ิกึนกึคดิ บค่ลักิภาพ ถ้ีาบค่คลัได้รับัการัอบรัมเลั้�ยงดตูั�งแต่
เดก็ท้ำ�ดแ้ลัะมส้ิิ�งแวิดล้ัอมท้ำ�ด ้กจ็ะพฒันา Superego ให้้เข้มแขง็อยู่ตลัอดเวิลัา แม้ว่ิาร่ัางกายจะบกพร่ัอง ห้รัอื
ต้องเผิชุญิกบัสิถีานการัณ์ิบบ้คั�น กดดัน กจ็ะอดกลัั�นควิามรัูส้ิกึ ควิามต้องการัไว้ิได้ มค้วิามยับยั�งชุั�งใจ ไม่กรัะทำำาผิดิ
  3. ปัจจัยทำางสัิงคมวิิทำยา (Sociology) สิังคมแลัะสิิ�งแวิดลั้อมทำ้�อยู่รัอบตัวิสิ่งผิลัโดยตรังต่อ
การัเป็นอาชุญากรั โดยบดิามารัดาเป็นผิูเ้รัิ�มกรัะบวินการัขัดเกลัาทำางสิงัคมให้้กบับต่รัห้ากเป็นบดิามารัดาแบบ
อย่างทำ้�ไม่ด ้จะทำำาให้้ปัจจัยภายในเป็นส่ิวินท้ำ�โน้มให้้ไปในทำางกรัะทำำาผิดิ ห้มายควิามว่ิา ทำั�งปัจจยัทำางจติวิิทำยาแลัะ
ปัจจยัทำางสิงัคมมส่้ิวินส่ิงผิลัซึึ่�งกนัแลัะกนัอย่างมนั้ยสิำาคญั สิงัคมภายนอกว่ิาด้วิย สิภาพแวิดดล้ัอมในชุม่ชุน กล่่ัมเพื�อน 
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กลั่ม่คนรัอบตวัิ ล้ัวินเป็นปัจจยัทำ้�ส่ิงผิลัต่อบค่ลักิภาพ วิิถีชุ้วิ้ิต ล้ัวินเป็นการัเรัย้นรัูแ้ลัะปรัะสิบการัณ์ิทำ้�สิำาคญัต่อเดก็ทัำ�งสิิ�น
 ในสิ่วินของพฤติกรัรัมแลัะบ่คลิักภาพของอาชุญากรั ควิามปรัะพฤติท้ำ�แต่ลัะบ่คคลั
แสิดงออกมา เด็กแลัะเยาวิชุนทำ้�กรัะทำำาผิิดห้รัือก่ออาชุญากรัรัม เรัิ�มจากการัม้บ่คลัิกภาพทำ้�ผิิดปกติ อันเป็น
ผิลัมาจากพันธ่กรัรัมแลัะการัอบรัมเลั้�ยงดู แลัะสิภาพแวิดลั้อมตั�งแต่วิัยเยาวิ์ ทำำาให้้เด็กแลัะ
เยาวิชุนนั�นม้การัแสิดงออก ม้ควิามปรัะพฤติทำ้�ไม่ด้คือพฤติกรัรัมเบ้�ยงเบน เมื�อสิะสิมม้ขึ�นแลัะห้าก
สิถีานการัณิ์เอื�ออำานวิย ห้รัือม้การัชัุกนำาให้้ไปในทำางไม่ด้ ก็จะเกิดการักรัะทำำาผิิดแลัะกลัายเป็นอาชุญากรั 
  การักรัะทำำาผิดิของเดก็แลัะเยาวิชุน มส้ิาเห้ตจ่ากปัจจยัต่างๆมากมาย ไม่ได้เกดิจากปัญห้าใดปัญห้าห้นึ�งเพ้ยงอย่าง
เดย้วิ ห้ากแต่ปรัะกอบขึ�นจากปัญห้าห้ลัายอย่าง ซึ่ึ�งแต่ลัะคนได้สิั�งสิมมาตลัอดชุว้ิติ กล่ัาวิคอื ปรัะสิบการัณ์ิทำ้�ผ่ิานจะปั�น
บค่ลักิภาพของบค่คลันั�นให้้มค้วิามปรัะพฤตทิำั�งในทำางทำ้�ดแ้ลัะในทำางทำ้�ไม่ด ้แลัะห้ากควิามปรัะพฤตใินทำางไม่ดพ้อกพนู
มากขึ�น กอ็าจจะกรัะผิดิขึ�นได้ถ้ีาไม่มก้ารัแก้ไขตั�งแต่ต้นมอื กจ็ะกลัายเป็นอาชุญากรัในทำ้�สิด่ ซึ่ึ�งแสิดงเป็นแผินภมูไิด้ดงัน้�

 จากแผินภูมิน้� แสิดงให้้เห้็นวิ่า อาชุญากรัรัมเกิดจากปัจจัยทัำ�ง 3 ปัจจัย คือปัจจัยทำางชุ้วิวิิทำยา 
ปัจจัยทำางสัิงคมวิิทำยาแลัะปัจจัยทำางจิตวิิทำยา มิใชุ่ปัจจัยใดเพ้ยงปัจจัยเด้ยวิทำ้�ก่อให้้เกิด
อาชุญากรัรัม แต่ต้องอาศยัปัจจยัร่ัวิมกนั แต่ปัจจยัดงักล่ัาวิจะมค้วิามสิมัพันธ์แลัะมขั้�นตอนในการัผิลักัดนัให้้เกดิ
อาชุญากรัรัมเป็นรัาย ๆ  ไป  แต่ถ้ีาห้ากสิามารัถีตดัชุ่วิงโอกาสิได้ ปัญห้าอาชุญากรัรัมกจ็ะไม่สิามารัถีเกดิขึ�นได้

อภิป็รายผ่ลั
  ในการัศึกษาสิาเห้ต่ของการักรัะทำำาผิิด เป็นสิิ�งทำ้�กรัะทำำาได้ค่อนข้างยากทำั�งน้�เพรัาะพฤติกรัรัมเห้ลั่าน้� 
เป็นผิลัของตัวิแปรัทำั�งทำางด้านบ่คคลัแลัะสิิ�งแวิดลั้อมห้ลัายปรัะการั การัทำ้�จะเข้าใจสิาเห้ต่แห้่งปัจจัย
ของพฤติกรัรัมเห้ลั่าน้�ได้ ก็แต่โดยการัศึกษาควิามเก้�ยวิข้องรัะห้วิ่างลัักษณิะพฤติกรัรัมสิภาพชุ้วิิตควิามเป็น
อยู่แลัะสิิ�งแวิดลั้อม ตลัอดจนลัักษณิะนิสิัยปรัะจำาตัวิของผิู้กรัะทำำาผิิด ซึ่ึ�งได้แก่ทำางรั่างกาย ห้รัือ สิมองของ
ผิู้กรัะทำำาผิิดแลัะรั่วิมทัำ�งพิจารัณิาถีึงสิถีานการัณิ์ท้ำ�เกิดขึ�นด้วิย จากการัสิัมภาษณิ์ผิู้เชุ้�ยวิชุาญ เป็นผิลัพอสิ
รั่ปควิามเพื�อใชุ้อธิบายสิาเห้ต่แห้่งปัจจัยท้ำ�ทำำาให้้เกิดย่วิอาชุญากรั จากปัจจัยต่าง ๆ ทำ้�สิอดคลั้องกัน ม้ดังน้�
  1. ปัจจัยทำางชุ้วิวิิทำยา (Biology)
  2. ปัจจัยทำางจิตวิิทำยา (Psychology)
  3. ปัจจัยทำางสิังคมวิิทำยา (Sociology)
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 สรุปได้ว่า ปัจจัยที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมความรุนแรงอันน�าไปสู่การเป็นฆาตกร สามารถวิเคราะห์จาก 
แนวคิดของส�านักอาชญาวิทยาต่าง ๆ พร้อมทั้งการศึกษาสภาพจิตและรวมถึงสภาพแวดล้อม
ทางสังคม เพราะเป็นปัจจัยที่สอดคล้องกันอย่างมีนัยส�าคัญ ส่งผลต่อการก่อให้เกิดยุวอาชญากร
  จากการทีผู่ว้จิยัได้ส�ารวจศกึษาแนวคดิจติวทิยาและอาชญาวทิยา ส่งผลให้การสร้างตวัละคร (Character) 
บคุลกิภาพ ความนึกคิด จติวิญญาณ ภมูหิลัง ตลอดจน ประเด็นปมขัดแย้ง ไปจนถึงบทสรุป ของเรือ่งราวซ่ึึ่งมี
ตัวละครเป็นผู้ขับเคลื่อนเรื่องราว (Character-driven) เป็นไปตามองค์ความรู้ท่ีได้รับจากการสัมภาษณ์
ผูเ้ชีย่วชาญ ไม่ใช่เพยีงแค่การสร้างตวัละครหลกัแต่ยงัสามารถน�าไปสร้างสรรค์ตวัละครทกุตวัในเรือ่งให้มเีสมอืน
เป็นมนุษย์จริง ๆ ที่มีหลากหลายด้าน อารมณ์ ความรู้สึก อีกทั้งยังส่งผลให้การสร้างสรรค์ฉาก บทสนทนา 
รวมไปถึงบรรยากาศของครอบครัวทีข่าดความอบอุน่ สภาพแวดล้อมในสังคมทีส่่งผลต่อความรูสึ้กนกึคดิของ
ตวัละคร การกระท�าต่าง ๆ  ล้วนส่งผลซ่ึึ่งกันและกัน และหากไม่ได้รับการแก้ไขก็จะก่อให้เกิดความเสียหายตามมา 

ข้อเสนิอแนิะสำาหรับัการศึกษาในิครั�งต่อไป
  1.ควรศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องและน�าความรู้ที่ได้มาสร้างสรรค์ตัวละครเพ่ือน�าองค์ความรู้ที่ได้
มาตั้งค�าถามสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญได้เจาะลึกมากย่ิงขึ้น อาจส่งผลดีต่อการน�าความรู้ท่ีได้มาสร้างสรรค์
บุคลิกภาพตัวละครรวมไปถึงการสร้างเรื่องราวอีกด้วย 
  2. การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือน�าความรู้ท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาสร้างสรรค์ตัวละคร ควรมี
แนวทางวัตถุประสงค์ของการศึกษาที่ชัดเจน เพ่ือน�ามาสู่การตั้งประเด็นค�าถามการสัมภาษณ์ได้อย่าง
ครอบคลมุ แม่นย�า และครอบคลมุมากย่ิงขึน้ จะส่งผลให้สามารถมอีสิระทางความคดิต่อการเขยีนบทภาพยนตร์
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บัทคัดย่อ
 งานวิจัย “การประกอบสร้างพ้ืนท่ีและภาพตัวแทนผู้หญิงในคริสต์ศตวรรษที่ 21 กับการถอดรหัส
ความหมายของสตรีไทยผ่านภาพยนตร์ฮอลลีวูด” มีวัตถุประสงค์ 3 ประการคือ 1) ศึกษาการประกอบสร้าง
พ้ืนท่ีของผูห้ญิงในคริสต์ศตวรรษท่ี 21 ผ่านการเล่าเรือ่งของภาพยนตร์ฮอลลีวดู (2) ศกึษาลักษณะการน�าเสนอ
ภาพตัวแทนความเป็นผูห้ญงิในครสิต์ศตวรรษท่ี 21 ท่ีปรากฏในภาพยนตร์ฮอลลวู้ีดว่ามลีกัษณะเป็นเช่นไร (3) 
ศกึษาการอ่านความหมายของผูร้บัสารทีเ่ป็นผูห้ญงิไทยเก่ียวกบัความเป็นผู้หญงิในครสิต์ศตวรรษท่ี 21 ท่ีถกู
ส่งผ่านมาจากภาพยนตร์ฮอลลีวูดโดยศึกษาการวิเคราะห์เนื้อหาจากกลุ่มตัวอย่างภาพยนตร์ ที่ออกฉายใน
ช่วงปี ค.ศ. 2001-2017 จ�านวน 12 เรื่อง ผลการศึกษาพบว่า การน�าเสนอภาพผู้หญิงกับผู้ชายที่อยู่ร่วมกัน
ฉนัท์คูรั่กหรือสามีภรรยาของภาพยนตร์ในคริสต์ศตวรรษที ่21  จะมีการประกอบสร้างพ้ืนทีส่่วนตัวให้ผู้หญิงมี
อ�านาจต่อรองเท่าเทียมกันกับผู้ชาย และน่าสังเกตว่าผู้หญิงมีแนวโน้มไม่ท�าอาหาร ส่วนในเร่ืองอ�านาจต่อ
เรอืนร่างของผูห้ญงิ ส่วนใหญ่ผูห้ญงิมอี�านาจเหนอืชีวติและร่างกายตนเองโดยสมบรูณ์ ส่วนเรือ่งความสมัพันธ์ทางเพศ
 ส่วนใหญ่เป็นเรือ่งของความสขุความพอใจส่วนตวัของผูห้ญงิเอง และไม่ได้ยดึตดิกบัพรหมจรรย์ส�าหรบั
การประกอบสร้างพื้นที่ทางสังคมของผู้หญิง ภาพยนตร์ส่วนใหญ่น�าเสนออ�านาจของผู้หญิงที่อยู่เหนือผู้ชาย 
ทัง้ความเป็นผูน้�าในสงัคม และการท�างาน เริม่มกีารประกอบสร้างพ้ืนทีใ่หม่ๆ เชงิสงัคมให้ผูห้ญงิเป็นทางเลอืก
มากข้ึน ทีส่�าคัญพบว่าผูห้ญิงในคริสต์ศตวรรษที ่21 มกีารต่อรองและช่วงชิงพืน้ท่ีเชิงสังคมได้มากกว่าเดมิ แม้ใน
สงัคมทีม่วีฒันธรรมกระแสหลกัสนบัสนนุให้ผูช้ายเป็นใหญ่ กจ็ะมกีารสร้างวฒันธรรมย่อยโดยเพศหญงิขึน้มาต่อต้าน  
 ส่วนเร่ืองของการประกอบสร้างภาพตัวแทนของผู้หญิงพบว่า ภาพยนตร์ฮอลลีวูดในคริสต์ศตวรรษ
ท่ี 21 ไดน้�าเสนอภาพตัวแทนความเป็นผู้หญิงส่วนใหญ่ทีต่รงกันคือ ความสวย รูปร่างดีท่ีค่อนไปทางผอม

การป็ระกอบส่ร�างพ่�นที�แลัะภาพตัวแทนผ่้�หญิงในคริส่ต์ศึตวรรษที� 21
กับการถ่อดรหัส่ความีหมีายของผ่้�หญิงไทยผ่่านภาพยนตร์ฮอลัลัีว้ด

The Construction of 21st Century’s Women Spaces And Representation 
Together with Decoding the Meaning of Thai Women via Hollywood Films.
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ม้ควิามเป็นตัวิของตัวิเอง มั�นใจ เป็นผิู้นำา กลั้าห้าญ กลั้าพูด กลั้าแสิดงออก ม้นำ�าใจ ศรััทำธาในตัวิเอง 
สิ่วินเรัื�องของควิามสิามารัถี ต้องเป็นผิู้ห้ญิงท้ำ�เก่ง ม้เป้าห้มายชุัดเจน ม้ควิามม่่งมั�น ไม่ย่อทำ้อ 
อดทำน เป็นนักสิู้ แลัะม้ควิามพยายาม สิำาห้รัับการัอ่านควิามห้มายของผิู้รัับสิารัท้ำ�เป็นผิู้ห้ญิงไทำย
เก้�ยวิกับควิามเป็นผิู้ห้ญิงในคริัสิต์ศตวิรัรัษท้ำ� 21 ทำ้�ถีูกสิ่งผิ่านมาจากภาพยนตรั์ฮอลัลั้วูิดพบวิ่า ผิู้ชุมอ่าน
ควิามห้มายได้สิอดคลั้องกับผูิ้สิรั้างภาพยนตรั์ ทำั�งยังรัู้เทำ่าทัำนอ่ดมการัณิ์ท้ำ�แฝังมากับภาพยนตรั์อ้กด้วิย 
คำาส่ำาคัญ : พื�นทำ้�ของผิู้ห้ญิง, การัปรัะกอบสิรั้างพื�นทำ้�ของผิู้ห้ญิง, ภาพตัวิแทำนควิามเป็นผิู้ห้ญิง, 

Abstract
 This study has three main objectives: (1) To study the construction of women’s space in the 21st 
Century through Hollywood films, (2) To study the representation of women’s images in the 21st Century 
through Hollywood films, and (3) To study how Thai women decode the meaning of women represented 
of women’s images in the 21st Century through Hollywood films. Content analysis was conducted on 
12 Hollywood films screened during 2001-2017, namely Legally Blonde, Charlie’s Angels: Full Throttle, 
Million Dollar Baby, The Devil Wears Prada, Wanted, the Blind Side, the Twilight Saga: Eclipse, Zero 
Dark Thirty, The Hunger Games: Catching Fire, Begin Again, Room, and Wonder Woman (2017).
 The findings show that for the couple relationship, the studied films in the 21st-century 
construct women’s personal spaces with negotiated power to be equal to men. A tendency 
of women who do not cook is also presented. Most women are found to have power over their 
bodies completely, except in “the Devil Wears Prada,” in which the social value of slim wom-
en has power over women, leading them to lose their weight. Besides, most women perceive 
sexual relations as their happiness and pleasure and do not adhere to the value of celibacy. 
 Regarding the construction of women’s social space, most films present women’s power over 
men as a leader in society and their work. Moreover, the construction of new social spaces as 
women’s alternatives is found increasingly. Importantly, women in the 21st century negotiate and 
seize more social spaces. Even in the patriarchal society, sub-cultures are created by women 
to oppose the great traditional culture of the society. Other interesting issues found commonly 
in many films are the gigantic mobilizing power of motherhood, the perception of marriage as a 
major part of women’s lives, and beauty with a good personality as a kind of women’s power.  
 Furthermore, the representation of women found mostly in Hollywood films in the 21st century is women’s 
beauty with a slim figure, despite an introduction of a plump heroine and Asian beauty in some films. The 
most presented characteristics of women are being themselves, self-confidence, leadership, bravery, 
extroversion, generosity, and faith in themselves, while the capable women are also presented with their 
clear goal, strong determination, persistence, patience, and being a fighter, including great endeavor. 
  From analyzing the decoding of the viewers who are Thai female receivers on the femininity in the 
21st century through Hollywood films, it is found that mostly they have a dominant or preferred reading as 
intended by the filmmakers, and can also catch up with the latent ideologies presented in the films as well. 
Keywords :  women’s space, the construction of women’s space, the representation of women’s images
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บทนำา
 “พลัันท้ำ�ภาพเคลัื�อนไห้วิปรัากฏิบนผิืนผิ้าสิ้ขาวิ นอกจากเสิ้ยงห้ัวิเรัาะ ควิามสิน่กสินาน 
ควิามตื�นเต้น ควิามห้วิาดกลััวิ แลัะควิามเศรั้าจะฉายขึ�นบนห้น้าของมวิลัห้มู่ผิู ้ชุมห้นังแลั้วิ  
นักวิิชุาการัด้านภาพยนตรั์ยังเสินอวิ่ามนต์มายาแห้่งห้นังยังเป็นเครัื�องมืออันเย้�ยมยอดทำ้�ชุ่วิย
ห้ล่ัอห้ลัอมอด่มการัณ์ิบางอย่างให้้กบัผิูชุ้มอย่างไม่รัูเ้นื�อรัูต้วัิ” (กำาจรั ห้ลัย่ยะพงศ์ แลัะ สิมสิข่ ห้นิวิมิาน, 2552)  
 สิบืเนื�องจากผิูว้ิจิยัสิงัเกตพบว่ิาภาพยนตรัเ์ปน็พื�นทำ้�ทำ้�ทำั�งปรัะกอบสิรัา้ง  แลัะสิรัา้งภาพตวัิแทำนควิามเปน็
ผิูห้้ญิงซึ่ึ�งมกัจะเปล้ั�ยนแปลังไปตามยค่สิมัย  โดยผิูห้้ญิงในอดต้มักเป็นผิูห้้ญิงทำ้�อยู่กับเห้ย้าเฝ้ัากับเรืัอน พื�นทำ้�ของ
ผิูห้้ญิงมักจะอยู่ในบ้าน ในครัวัิ อยู่ภายใต้การัปกป้อง ขณิะเดย้วิกบัทำ้�กถ็ีกูกดข้�จากเพศชุาย แล้ัวิแต่สัิงคมจะชุ้�นำา 
อย่างผิู้ห้ญิงจากภาพยนตรั์เรัื�อง Titanic ทำ้�จัดฉายในปี 1997 (พ.ศ.2540) เป็นเรัื�องรัาวิย้อนย่คไปใน
ปี ค.ศ.1912 จะเห็้นได้วิ่า โรัสิ เดวิิทำ บูเกเตอรั์ นางเอกของเรัื�อง ซึึ่�งเป็นสิาวิงามจากครัอบครััวิชุนชุั�นสิูง 
เธอถีูกกำาห้นดชุ้วิิตจากแม่ของเธอ ทำ้�ต้องการับังคับให้้แต่งงานกับคู่ห้มั�นห้น่่มชุื�อ เซึ่ลัดอน นาธาน ฮ๊อคลั้�ย์ 
มห้าเศรัษฐ้ผิู้เห้็นแก่ตัวิ  ทำั�งแม่แลัะคู่ห้มั�นของเธอต่างก็บังคับให้้เธอใชุ้ชุ้วิิตตามแบบแผินทำ้�สิังคมกำาห้นด วิ่า
สิตรั้สิูงศักดิ�ควิรัตบแต่งกับบ่รั่ษผิู้เพ้ยบพรั้อมเสิมอกัน ในภาพยนตรั์นำาเสินอภาพของผิู้ห้ญิงทำ้�ถีูกกดข้�ตั�งแต่
การัแต่งตัวิ ทำั�งน้�คนชุั�นสิูงในศตวิรัรัษทำ้� 19 นิยมให้้ผิู้ห้ญิงสิวิมเดอะ คอรั์ซึ่ิทำ (The Corset) ซึ่ึ�งเป็นเสิื�อยกทำรัง
รัดัรูัปของผิูห้้ญิง  โดยจะรัดัชุ่วิงลัำาตัวิ ให้้สิะโพกแลัะห้น้าอกดเูข้ารัปูเข้าทำรังขึ�น เนื�องจากในสิมัยนั�นนิยมให้้สิตรั้
มเ้อวิคอดกิ�วิ แลัะอกตั�ง คอร์ัซิึ่ทำจงึถีกูปรัะดิษฐ์ขึ�นเพื�อวิตัถ่ีปรัะสิงค์ดังกล่ัาวิ แม้จะก่อให้้เกิดควิามเจ็บปวิดก็ตาม
 นอกเห้นอืจากการัแต่งตวัิท้ำ�ถีอืเป็นตวัิอย่างของการัถีกูกดข้�ทำ้�เป็นรัปูธรัรัมชุดัเจนแล้ัวิ ผิูห้้ญงิยังไม่อาจเลัอืกคู่
ครัองได้ตามใจ แลัะต้องทำำาตามคำาสิั�งฝ่ัายชุาย ปฏิบัิตติวัิอยู่ในกรัอบมารัยาทำงามอย่างสิตรั ้โดยเฉพาะเวิลัาเข้าสัิงคม  
ซึ่ึ�งเมื�อนางเอกของเรัื�องพบกับ แจ็ค ดอรั์สัิน ชุายห้น่่มยากไรั้ ผิู้ทำำาให้้เธอรัู้สึิกม้ชุ้วิิตชุ้วิา ด้วิยการัพาเธอไป
ทำำาควิามรัูจั้กกับการัใชุ้ชุว้ิติท้ำ�เป็นอสิิรัะ ในภาพยนตร์ัได้นำาเสินอฉากท้ำ�พรัะเอกของเรัื�องสิอนนางเอกให้้ขากเสิมห้ะ 
ซึ่ึ�งแน่นอนว่ิาเธอไม่เคยทำำา นั�นเป็นห้นึ�งในฉากเชุงิสัิญลักัษณ์ิทำ้�รัาวิกับเป็นการัปลัดปล่ัอยเธอสิูอิ่สิรัภาพอย่างแท้ำจริัง 
  อ้กห้นึ�งตัวิอย่างจากภาพยนตรั์ในย่ค 80 คือภาพยนตรั์เรัื�อง Working Girl (1988) ซึ่ึ�งเป็นภาพยนตรั์
รั่วิมสิมัยทำ้�พื�นทำ้�ของผิู้ห้ญิงย่คนั�นจะเรัิ�มขยายจากในครััวิในบ้าน สิู่นอกบ้านมากขึ�น ด้วิยการัออกไปทำำางาน 
แต่งานท้ำ�ได้รัับก็ยังเป็นงานทำ้�เป็นรัองจากผิู้ชุายอยู่ด้ อย่างตัวิลัะครัท้ำ�เป็นนางเอกในเรืั�องน้� เทำสิ แม็คกิลั 
เลัขาน่การัสิาวิท้ำ�ทำำางานเก่ง แต่ไม่เคยได้รับัมอบห้มายให้้จับงานให้ญ่ แม้เธอจะมค้วิามสิามารัถี จนโอกาสิมาถึีง
เธอเมื�อเจ้านายปรัะสิบอบ่ตัเิห้ตต้่องเข้ารักัษาตวัิในโรังพยาบาลั เธอจงึได้มโ้อกาสิในการัใชุ้ควิามสิามารัถีของเธอในทำ้�สิด่ 
จากโครังเรัื�องจะเห้น็ได้ว่ิา การัต่อสิูใ้นห้น้าท้ำ�การังานของเธอ อป่สิรัรัคไม่ได้อยู่ท้ำ�ควิามสิามารัถี แต่เป็นเรัื�องเพศต่างห้าก
 ยังม้ภาพยนตรั์อ้กห้ลัายเรืั�องท้ำ�ทัำ�งสิะทำ้อนให้้เห้็นควิามเป็นผิู้ห้ญิงในย่คสิมัยท้ำ�ผิ่านมา แลัะขณิะ
เด้ยวิกับท้ำ�สิะทำ้อนก็ทำำาห้น้าทำ้�ปรัะกอบสิรั้างพื�นท้ำ�ของผิู้ห้ญิงทำ้�ผิู้สิรั้างต้องการัเห้็นให้้เป็นตัวิอย่างกับ
ผิู้ห้ญิงในแต่ลัะย่คด้วิยเชุ่นกัน ยกตัวิอย่างเชุ่นเรัื�อง Titanic ทำ้�กลั่าวิไปแลั้วินั�น แม้จะสิะทำ้อนภาพควิาม
เป็นผิู้ห้ญิงทำ้�ถีูกกดข้� แต่ก็พยายามปรัะกอบสิรั้างพื�นท้ำ�ให้ม่ๆท้ำ�เป็นอิสิรัะให้้ผิู้ห้ญิงได้เลัือกใชุ้เป็นแนวิทำาง 
สิ่วินเรัื�อง Working Girl ก็ได้สิะทำ้อนให้้เห้็นภาพผิู้ห้ญิงทำำางานนอกบ้านในย่ค 80 ทำ้�เรัิ�มม้ให้้เห้็นกันมากขึ�น 
แต่โดยสิ่วินให้ญ่ผิู้ห้ญิงมักจะได้ปรัะกอบอาชุ้พบางอาชุ้พ ในขณิะทำ้�ยังถูีกก้ดกันจากบางอาชุ้พ 
โดยเฉพาะอย่างยิ�งการัเป็นห้ัวิห้น้างาน แต่ก็เชุ่นเด้ยวิกัน ภาพยนตรั์ได้ปรัะกอบสิรั้างพื�นท้ำ�ทำางเลัือกให้้กับ
ผิู้ห้ญิงด้วิยการันำาเสินอภาพของผิู้ห้ญิงเก่งทำ้�สิามารัถีปรัะสิบควิามสิำาเรั็จในห้น้าทำ้�การังานได้ไม่เฉพาะผิู้ชุาย
 ครัั�นถีึงย่ค ครัิสิต์ศตวิรัรัษทำ้� 21 ผิู้ห้ญิงเรัิ�มปรัากฏิกายในอาชุ้พท้ำ�เมื�อก่อนต่างก็สิงวินไวิ้สิำาห้รัับผิู้ชุาย
มากขึ�น อาทำ ิอาชุพ้นกับิน อาชุพ้ตำารัวิจ ห้รัอืแม้แต่นกับนิอวิกาศ เป็นต้น อย่างภาพยนตร์ัเรัื�อง Gravity (2013) 
นักบินอวิกาศทำ้�รัอดชุ้วิิตก็เป็นผิู้ห้ญิง สิ่วินเรัื�อง Martian (2015)  ทำ้�แม้ตัวิลัะครัห้ลัักจะไม่ใชุ่ผิู้ห้ญิง แต่ก็ได้
นำาเสินอภาพผิู้ห้ญิงในฐานะห้ัวิห้น้านักบินอวิกาศท้ำ�ทำั�งแกรั่งแลัะม้ควิามเสิ้ยสิลัะ แลัะทำ้�น่าสินใจไปกวิ่าคือ
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เทำพนิยายทำ้�เป็นตำานานเล่ัาขานกันมานมนานอย่าง สิโนไวิท์ำ ตวัิลัะครัเจ้าห้ญิงสิโนไวิท์ำท้ำ�ปรัากฏิในเรัื�อง Snow 
White and the Huntsman (2012) กลัับถีูกพลัิกบทำบาทำให้้จับดาบ ข้�ม้า เป็นผิู้นำาทำัพ สิ่วินเรัื�อง Beauty and 
the Beast (2017) แม่โฉมงามในเทำพนิยายก็ถีูกเปลั้�ยนให้้เป็นห้ญิงสิาวิทำ้�ม้ควิามแปลัก เป็นตัวิของตัวิเอง 
โดยเป็นผิู้ห้ญิงท้ำ�รัักการัอ่านห้นังสิือมาก จนถูีกใครัต่อใครัมองว่ิาเป็นตัวิปรัะห้ลัาด อ้กทัำ�งเธอยังเป็นผิู้ห้ญิ
งทำ้�ไม่ยอมแพ้ ทำ้�สิำาคัญ fearless (การัปรัาศจากควิามกลััวิ) กลัับเป็นค่ณิสิมบัติห้ลัักของเธอท้ำ�ภาพยนตรั์
ม่ง่นำาเสินอเป็นแนวิคดิห้ลักัของเรัื�อง ซึ่ึ�งภาพของเธอถีกูนำาเสินอออกมาจนอาจเรัย้กได้ว่ิาดแูกร่ังกว่ิาเจ้าชุายอสิรูัเสิย้อ้ก
 แลัะท้ำ�ไม่อาจเวิ้นจะกลั่าวิถีึง คือตัวิลัะครั Wonder Woman ท้ำ�ถีูกเข้ยนไวิ้ในนิตยสิารั Filmax 
นิตยสิารัเก้�ยวิกับภาพยนตรั์ ภายใต้ชุื�อบทำควิาม Rise Of The Feminist Heroine (กฤษฏิิญา ไชุยศรั้,  2560) 
วิ่าเธอได้กลัายเป็นไอดอลัห้รัือต้นแบบของผิู้ห้ญิงย่คให้ม่ กฤษฏิิญา ไชุยศรั้ เจ้าของบทำควิามยังได้กลั่าวิเน้น
ยำ�าว่ิาตวัิลัะครั Wonder Woman มนั้ยยะสิำาคญัทำ้�บ่งถีงึขบวินการัสิทิำธสิิตรัว่้ิายงัคงเคลัื�อนไห้วิไม่ห้ย่ด ห้ากยงั
เคลัื�อนไห้วิผ่ิานภาพยนตร์ัซึ่ึ�งเป็นสิื�ออนัทำรังอทิำธพิลั ทำ้�สิามารัถีนำาพาอด่มการัณ์ิด้านสิตรัก้้าวิข้ามเขตแดนไปได้ทัำ�วิโลัก 
 แลัะเมื�อ Wonder Woman ออกฉาย แลัะได้รัับการัต้อนรัับอย่างอบอ่่นทัำ�งในแง่คำาวิิจารัณิ์ห้รืัอแม้แต่
ตวัิเลัขรัายได้ท้ำ�เกนิควิามคาดห้มาย จงึนำามาสิูก่ารัตั�งคำาถีามจากห้ลัายฝ่ัายว่ิา เป็นไปได้ห้รัอืไม่ว่ิา Wonder Woman 
อาจเป็นสิญัญานว่ิาคนดอูยากเห้น็ผิูห้้ญงิบนแผ่ินฟิ์ล์ัมมากขึ�น ท่ำามกลัางควิามขดัแย้งในฮอลัลัว้ิดูเองในชุ่วิงทำ้�
ผ่ิานมา กบัทัำศนะท้ำ�ว่ิา ภาพยนตร์ัทำ้�มซ้ึ่ป่เปอร์ัฮโ้ร่ัเป็นผิูห้้ญิงนั�นขายไม่ได้ ซึึ่�งแน่นอนว่ิาทัำศนะดังกล่ัาวิกำาลังัย้อน
แย้งกบัผิลัตอบรับับนตารัางบอ็กออฟ์ฟิ์ศ ทำ้�ตวัิเลัขรัายได้เทำให้้กับภาพยนตร์ัท้ำ�มต้วัิลัะครันำาเป็นผิูห้้ญิง ไม่ใชุ่แต่เพ้ยง 
Wonder Woman แต่รัวิมถึีงภาพยนตร์ัก่อนห้น้าห้ลัายต่อห้ลัายเรัื�องทำ้�ตวัิเลัขลัำ�าห้น้าภาพยนตร์ัซึ่ป่เปอร์ัฮโ้ร่ัชุาย

ภาพเป็รียบเทียบรายได�ภาพยนตร์ที�มีีตัวลัะครนำาเป็็นผ่้�หญิงแลัะผ่้�ช้าย

ภาพป็ระกอบจาก https://www.vox.com/2015/1/26/7874295/gender-hollywood
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 ทำั�งน้�ข้อมูลัจากบทำควิาม Rise of the feminist heroine ในนิตยสิารั Filmax (กฤษฏิิญา ไชุยศรั้,  
2560) ยังได้กลั่าวิถึีงถี้อยแถีลังของ กลัอเรั้ย สิไตเนม นักสิิทำธิสิตรั้ห้ญิงซึึ่�งเคยนำาวิันเดอรั์วูิแมน
ขึ�นปกนิตยสิารั Ms. ฉบับปฐมฤกษ์ในปี 1972 ด้วิยควิามศรััทำธาวิ่า วิันเดอรั์วิูแมนคือนักสิู้สิิทำธิสิตรั้
ตัวิจริัง  ทัำ�งยังเป็นสัิญลัักษณิ์ของค่ณิค่าของควิามเป็นห้ญิงท้ำ�นักสิิทำธิสิตรั้ห้ลัายคนพยายามผิลัักดัน
ให้้เกิดขึ�นในกรัะแสิสิังคม ไม่วิ่าจะเป็นควิามเข้มแข็ง การัพึ�งพาตัวิเองของผิู้ห้ญิง ควิามเป็นพ้�ห้รัือน้องสิาวิ 
การัสินับสิน่นในห้มู่ผิู้ห้ญิงด้วิยกันเอง ควิามสิงบสิ่ข ห้รัือควิามเคารัพในฐานะการัเป็นมน่ษย์ 
ทำั�งการัลัดควิามอห้ังการัของ “ควิามเป็นชุาย” แลัะควิามเชุื�อทำ้�วิ่าควิามรั่นแรังคือห้นทำางแห้่งการัแก้ปัญห้า
 นั�นเป็นอ่ดมการัณิ์เก้�ยวิกับผิู้ห้ญิงทำ้�กำาลัังถูีกปรัะกอบสิรั้างขึ�น แลั้วิบอกเลั่าผิ่านสิื�อภาพยนตรั์ 
จึงทำำาให้้น่าศึกษาวิ่า โดยภาพรัวิมของภาพยนตรั์ในย่คครัิสิต์ศตวิรัรัษทำ้� 21 พยายามปรัะกอบสิรั้างพื�น
ท้ำ�ของผิู้ห้ญิงแลัะภาพแทำนควิามเป็นผิู้ห้ญิงสิ่วินให้ญ่ไปในทิำศทำางใด แลัะผิู้ห้ญิงไทำยทำ้�ชุมภาพยนตรั์
ได้ถีอดรัหั้สิควิามห้มายรัวิมถึีงรัับรัู้อ่ดมการัณิ์เก้�ยวิกับผิู้ห้ญิงท้ำ�กำาลัังถูีกปรัะกอบสิรั้างขึ�น แลัะบอกเลั่า
ผิ่านสิื�อภาพยนตรั์อย่างไรั เพื�อทำ้�ในอนาคตผิู้สิรั้างภาพยนตรั์ในฐานะสิื�อผิู้ม้สิ่วินในการัสิ่งผิ่าน
อ่ดมการัณิ์เก้�ยวิกับผิู้ห้ญิงจะได้ต่อยอดสิิ�งทำ้�ภาพยนตรั์ในครัิสิต์ศตวิรัรัษทำ้� 21 ได้ปูพื�นฐานเอาไวิ้ อ้กทำั�งกลั่่ม
สิตรั้นิยมจะได้รัู้วิ่าควิรัใชุ้ภาพยนตรั์เป็นเครัื�องมือในการัขับเคลัื�อนแลัะปฏิิรัูปควิามเป็นผิู้ห้ญิงอย่างไรัต่อไป
 น้� จึ ง เป ็น ท้ำ�มาของการัศึกษาเรัื� อง  “การัปรัะกอบสิรั ้างพื�น ท้ำ�แลัะภาพตัวิแทำนผิู ้
ห้ญิงในครัิสิต์ศตวิรัรัษท้ำ� 21 กับการัถีอดรัห้ัสิควิามห้มายของสิตรั้ไทำยผิ่านภาพยนตรั์ฮอลัลั้วิูด”

วัตถุ่ป็ระส่งค์การวิจัย
 1.เพื�อทำำาการัศึกษาการัปรัะกอบสิรั้างพื�นทำ้�ของผิู้ห้ญิงในครัิสิต์ศตวิรัรัษทำ้� 21 ผิ่านการัเลั่าเรัื�องของ
ภาพยนตรั์ฮอลัลั้วิูด
 2.เพื�อศึกษาวิิเครัาะห้์ถีึงการันำาเสินอภาพตัวิแทำนควิามเป็นผิู้ห้ญิงในครัิสิต์ศตวิรัรัษท้ำ� 21 ทำ้�ปรัากฏิใน
ภาพยนตรั์ฮอลัลั้วิู้ดวิ่าม้ลัักษณิะเป็นเชุ่นไรั
 3.เพื�อวิิเครัาะห้์ถีึงการัอ่านควิามห้มายของผิู้รัับสิารัทำ้�เป็นผิู้ห้ญิงไทำยเก้�ยวิกับควิามเป็นผิู้ห้ญิงใน
ครัิสิต์ศตวิรัรัษทำ้� 21 ทำ้�ถีูกสิ่งผิ่านมาจากภาพยนตรั์ฮอลัลั้วิูด
นิยามีศึัพท์เฉพาะ
 1 . พื� นทำ้� ของผิู ้ ห้ญิง  ห้มายถึีง  รัูปแบบการัใชุ ้ชุ้ วิิ ตในพื�นทำ้� ต ่ างๆ  ของผิู ้ ห้ญิง 
ซึ่ึ� ง ไ ด ้ แ ก ่  “ พื� น ทำ้� ชุ้ วิิ ต สิ ่ วิ น ตั วิ ”  แ ลั ะ  “ พื� น ทำ้� เ ชุิ ง บ ทำ บ า ทำ ห้ น ้ า ท้ำ� ทำ า ง สิั ง ค ม ” 
โดยกล่ั่มสิิทำธิสิตรั้ (Feminist) พบวิ่าม้การัแยก “ท้ำ�บ้าน” กับ “สิาธารัณิะ” ออกจากกัน (กาญจนา 
แก้วิเทำพ, 2543)  อันเป็นท้ำ�มาของขอบเขตพื�นท้ำ�สิ่วินตัวิแลัะพื�นท้ำ�เชิุงบทำบาทำห้น้าท้ำ�ทำางสิังคม ดังน้�
พ่�นที�ส่่วนตัว
ทัำ�งน้�พื�นทำ้�ภายในขอบเขตอาณิาบริัเวิณิบ้านทำั�งห้มด คือ พื�นทำ้�สิ่วินตัวิในควิามห้มายเชิุงรัูปธรัรัม 
ในขณิะทำ้�ควิามห้มายในแง่นามธรัรัม ห้มายถีึงตั�งแต่ในบ้าน ตลัอดจนถีึงชุ้วิิตทำางเพศด้วิย สิอดคลั้องกับ
ควิามคิดของนักคิดย่คห้ลัังสิมัยให้ม่ (Post-modernism) อย่าง M. Foucault ซึ่ึ�งสินใจแนวิคิดเรัื�องอำานาจ 
วิ่าคนทำ่กคนเก้�ยวิข้องกับอำานาจอยู่เสิมอ ไม่ในฐานะ “ผิู้ใชุ้” ก็ในฐานะ “ผิู้ถีูกใชุ้” (กาญจนา แก้วิเทำพ, 2554) 
แลัะพื�นทำ้�ทำ้� Foucault สินใจการัใชุ้อำานาจ “รั่างกาย” (body)  ของผิู้ห้ญิง อันเป็นพื�นทำ้�ทำ้�มองเห้็นได้ชุัดเจนใน
ปรัะเดน็ของการัมอ้ำานาจท้ำ�ไม่เท่ำาเทำย้มกนัต่อ “ร่ัางกาย” รัะห้ว่ิางชุายแลัะห้ญิง เห็้นได้จาก การัรัดัเท้ำาตั�งแต่อดต้
มาจนถึีงการับังคบัให้้ร่ัางกายอ้วินผิอมตามท้ำ�อำานาจในสัิงคมต้องการั ห้รัอืแม้แต่สิทิำธิในการัใชุ้ร่ัางกายของผิูห้้ญิง 
ซึ่ึ�งอด่มการัณ์ิอน่รักัษ์นยิมได้ใชุ้อำานาจควิบคม่แทำนเจ้าของร่ัางกายด้วิยค่านิยมเรัื�องการัรักัษาพรัห้มจรัรัย์ เป็นต้น 
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ดงันัน้แล้วพ้ืนทีช่วีติส่วนตวัของผูห้ญิงทีผู่วิ้จยัจะศกึษา จงึหมายรวมตัง้แต่ในบ้าน ตลอดจนพ้ืนทีบ่นเรอืนร่าง 
อันหมายรวมถึงชีวิตทางเพศด้วย
พ่�นิท่�เช้ิงบัทบัาทหนิ้าท่�ทางสังคม
 ส�าหรับพ้ืนทีส่าธารณะในความหมายเชิงรปูธรรม (กาญจนา แก้วเทพ, 2543) คอื พ้ืนท่ีนอกบริเวณบ้านออกไป 
เป็นโลกนอกบ้านซึ่ึ่งยังมีความหมายในแง่นามธรรม คือ หมายรวมถึงที่ท�างาน  ชีวิตทางเศรษฐกิจ การเมือง 
ศาสนา ซึ่ึ่งผู้วิจัยเห็นควรเรียกว่าเป็น พื้นที่เชิงบทบาทหน้าที่ทางสังคม
 2.ผู้หญิงในคริสต์ศตวรรษที่ 21 หมายถึง ผู้หญิงที่อยู่ในช่วงสมัย ตั้งแต่ ค.ศ. 2001 – 2017 หรือ ตั้งแต่ 
พ.ศ. 2544 – 2560
 3.การประกอบสร้างพื้นที่ของผู้หญิง หมายถึง การสร้างความหมายและตัวตนของผู้หญิงในแต่ละพื้นที่
ที่ปรากฏในสื่อภาพยนตร์ 
 4.ภาพตวัแทนความเป็นผูห้ญงิ หมายถงึ ภาพของผูห้ญงิในยคุ ปี ค.ศ.2001 – 2017 หรอืปี พ.ศ. 2544 – 
2560 ทีเ่ปน็ผลลพัธ์ของการถกูประกอบสร้างในภาพยนตร์ ทัง้ลกัษณะรปูร่างทางกายภาพ (Physical body)   
และรูปร่างทางสังคม (Social body) อาทิ ความเซึ่็กซึ่ี่ น่าเคารพบูชา น่าทะนุถนอม มีไว้รองรับความรุนแรง 
ทัศนคติต่อตนเอง ทัศนคติต่อความสัมพันธ์หญิงชาย ทัศนะคติต่อสังคม คุณค่า ค่านิยม ความเชื่อต่างๆ 
ตลอดจนอุดมการณ์ทางเพศ และบทบาทของผู้หญิงตั้งแต่ระดับครอบครัวจนถึงระดับสังคม
 5.ภาพยนตร์ฮอลลวีดู หมายถงึ ภาพยนตร์ของอเมรกิาท่ีผลติภาพยนตร์เป็นอตุสาหกรรม ซึ่ึง่ปัจจบุนัรูจ้กักนัทัว่ไปว่า 
ฮอลลีวูด (Hollywood) มีสถานที่ตั้งหลักนั้นอยู่ในนครลอสแอนเจลิส รัฐแคลิฟัอร์เนียของสหรัฐฯ
 6.การถอดรหัสความหมาย หมายถึง การตีความหมายของผู้รับสารเก่ียวกับความเป็นผู้หญิงท่ีพบใน
ภาพยนตร์  ว่าผู้ส่งสารซึ่ึ่งในที่นี้ก็คือผู้สร้างภาพยนตร์ ต้องการจะสื่ออะไร โดยอาจมองเข้าไปถึงความตั้งใจ
ของผู้ส่งสารว่า ตั้งใจสื่ออารมณ์ ความรู้สึก อุดมการณ์ ค่านิยม ความคิด ความเห็น และความหมาย ฯลฯ 
เกีย่วกับความเป็นผู้หญิงอย่างไร ซึ่ึ่งไม่จ�าเป็นต้องตรงกับความหมายของสารที่ผู้สร้างภาพยนตร์ต้องการสื่อ
 7.ผู้หญิงไทย  คือ ผู้หญิงไทยในยุคคริสต์ศตวรรษที่ 21 ซึ่ึ่งเคยใช้เวลาว่างไปกับการเข้าชมภาพยนตร์
ฮอลลีวูดในโรงหรือในรูปของหนังแผ่น โดยเลือกแบบเจาะจงบนแนวทางการศึกษาผู้รับสารตามคุณสมบัติ
ของประชากร (Demographic categories)  ให้มีอาชีพ วัย ระดับการศึกษา รายได้และภูมิล�าเนาที่ต่างกัน  
จ�านวนทัง้สิน้ 12 กลุม่ๆ ละ 12 คน รวม 74 คน (เนือ่งจากมีผูเ้ข้าร่วมโฟักัสกรุ�ปบางคนท่ีดูภาพยนตร์หลายเรือ่ง)

ขอบัเขตการศึกษาและระเบั่ยบัวิธ่วิจััย
 1.ศึกษาเบื้องหลังภาพยนตร์ ตลอดจนบทวิจารณ์จากเอกสารหรือบทความทางอินเทอร์เนต เพ่ือ
ประกอบการวิเคราะห์ภาพยนตร์แต่ละเรื่อง
 2.ศึกษาภาพยนตร์ฮอลลีวูดที่มีตัวละครหลักเป็นผู้หญิง ที่ไม่ใช่ภาพยนตร์ย้อนยุค โดยไม่จ�ากัดว่าต้อง
เป็นภาพยนตร์ตระกูลใดเป็นการเฉพาะ 
 3.จากสื่อดีวีดีหรืออินเทอร์เนต จ�านวนทั้งสิ้น 12 เรื่อง ที่เข้าฉายในประเทศไทย ตั้งแต่ วันที่ 1 มกราคม 
ค.ศ. 2001 – 8 มิถุนายน 2017 หรือ ตั้งแต่ วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2544 – 8 มิถุนายน 2560 โดยคัด
เฉพาะภาพยนตร์ที่ท�ารายได้ในล�าดับต้นๆของแต่ละปี เมื่อเทียบกับภาพยนตร์ที่มีตัวละครหลักเป็นผู้หญิง
ด้วยกนั และเฉลีย่ให้มีสดัส่วนตระกลูภาพยนตร์ทีห่ลากหลาย จากท้ังหมด 17 ปี เลอืกมาจ�านวนทัง้สิน้ 8 เรือ่ง 
และเลือกภาพยนตร์ที่มีชื่อเข้าชิงรางวัลออสการ์สาขาภาพยนตร์ยอดเย่ียมในแต่ละปี โดยคัดเฉพาะเรื่อง
ที่มีตัวละครหลักเป็นผู้หญิง 4 เรื่อง เนื่องจากตลอด 17 ปี นับจากปี ค.ศ. 2001-2017 พบว่ามีภาพยนตร์ที่
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เข้าชิงรางวัลออสการ์ทีมี่ตวัละครหลักเป็นผูห้ญิงมทีัง้หมดเพียงแค่ 10 เรือ่ง รวมภาพยนตร์ทีจ่ะศึกษาทัง้หมด 
12 เรื่อง ได้แก่ Legally Blonde, Charlie’s Angels: Full Throttle, Million Dollar Baby, The Devil Wears 
Prada, Wanted, The Blind Side, The Twilight Saga : Eclipse, Zero Dark Thirty, The Hunger Games 
: Catching Fire, Begin Again, Room, Wonder Woman (2017)
 4.ศึกษาผู้รับสารท่ีเป็นผู้หญิงไทยในฐานะผู้ชมภาพยนตร์ โดยมีลักษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตก
ต่างคละเคล้ากัน ด้วยวิธีสัมภาษณ์กลุ่มเจาะจง  (Focus Group Interview) 12 กลุ่ม ซึ่ึ่งรับชมกลุ่มละเรื่อง 
จ�านวน 12 คนต่อกลุ่ม รวม 74 คน (เนื่องจากมีผู้เข้าร่วมโฟักัสกรุ�ปบางคนที่ดูภาพยนตร์หลายเรื่อง) 

แนิวคิดและทฤษฎี่ท่�ใช้้ในิงานิวิจััย
 1.ทฤษฎีการประกอบสร้างความจริงทางสังคม (Construction of Social Reality) โดย Pe-
ter Ludwig Berger นักสังคมวิทยาชาวอเมริกัน และ Thomas Luckmann นักสังคมวิทยาชาว
อเมริกัน-ออสเตรเลียน เป็นกรอบในการวิเคราะห์ว่าผู้สร้างภาพยนตร์ประกอบสร้างความหมาย
ของ “ความเป็นจริง” ในภาพยนตร์ท่ีเก่ียวกับผู้หญิงในแง่มุมใดบ้าง และประกอบสร้างในลักษณะใด
 2.แนวคดิเกีย่วกบัพืน้ที ่(Space) ในสื่อภาพยนตรโ์ดย นกัสงัคมวทิยา ชาวฝ่รัง่เศส ชื่อ อองร ีเลอแฟับวร์ 
(Henri Lefebvre)  มาเป็นกญุแจส�าคญัในการช่วยอ่านความหมายตวับท ประกอบกบัการใช้แนวคดิเก่ียวกบัการประกอบ
สร้างความจรงิทางสงัคม และแนวคิดเก่ียวกับการเล่าเรือ่ง มาเป็นกรอบในการร่วมวิเคราะห์การสร้างความหมายของพ้ืนท่ี
 3.ทฤษฎีภาพตัวแทน (Representation)โดย Stuart Hall ผู ้ร่วมก่อต้ัง “ศูนย์แห่งการ
ศึกษาวัฒนธรรมร่วมสมัย” ท่ีมหาวิทยาลัยเบอร์มิงแฮม  เจ้าของผลงานด้านวัฒนธรรมศึกษา
จ�านวนมาก น�ามาวิเคราะห์เรื่องภาพตัวแทนของผู้หญิงในงานวิจัยชิ้นน้ี โดยเฉพาะอย่างย่ิงเร่ืองการ
ประยุกต์ใช้ทฤษฎีภาพตัวแทนเพ่ือศึกษาเรื่อง “การประกอบสร้างพื้นที่ของผู้หญิงในศตวรรษท่ี 21 
ผ่านภาพยนตร์ฮอลลีวูด” ที่อาจหนีไม่พ้นอ�านาจแฝ่งของผู้สร้างภาพยนตร์ท่ีอยู่เบื้องหลังภาพท่ีผู้ชมเห็น
 4.แนวคิดเก่ียวกับการเล่าเรือ่งในภาพยนตร์ (Film Narration) โดย Nathan Abrams และ lan Bell and Jan 
Udis มาเป็นกรอบในการวเิคราะห์รปูแบบการเล่าเร่ืองของภาพยนตร์ฮอลลวีดูทีม่ภีาพผูห้ญงิในยคุครสิต์ศตวรรษที ่21 
ปรากฏอยู่ว่ามโีครงสร้างการเล่าเรือ่งทีส่ามารถให้ความหมายเก่ียวกบัการประกอบสร้างพ้ืนทีข่องผู้หญงิอย่างไร  
เพราะการศึกษาเรือ่งการประกอบสร้างพ้ืนที ่จ�าเป็นต้องดูองค์ประกอบของเหตุการณ์และความสัมพนัธ์ในพ้ืนทีใ่ห้รอบด้าน
 5.แนวคิดเกี่ยวกับเทคนิคทางภาพยนตร์กับการสื่อความหมาย โดย Berger เพื่อเป็นเครื่องมือมาใช้ตี
ความหมายท้ังทางตรงและความหมายเชิงนัยท่ีผูส้ร้างภาพยนตร์ต้องการน�าเสนอ โดยเฉพาะอย่างย่ิงเรือ่งของ
ประกอบสร้างความหมายทัง้ในด้านพ้ืนทีแ่ละภาพตวัแทนของผูห้ญงิในภาพยนตร์แต่ละเรือ่งในระดบัรายละเอยีด
 6.แนวคดิเก่ียวกบัสือ่มวลชนและระบบของรหสัแห่งความหมาย โดย Stuart Hall หนึง่ในสมาชกิผูร่้วมก่อตัง้
ศนูย์ศึกษาวัฒนธรรมแห่ง Birmingham มาใช้ในการหาระบบแบบแผน (pattern) ของการอ่านความหมายของผูรั้บสาร 
ซึ่ึ่งจะช่วยให้ผู้วิจัยจัดหมวดหมู่ของความหมายอันหลากหลายออกเป็นชุดๆ แล้วจึงสังเคราะห์เป็น Stock of 
knowledge ส�าหรบัการประกอบสร้างความหมายเก่ียวกบัผูห้ญงิในครสิต์ศตวรรษที ่21 ส�าหรบัหญงิไทยต่อไป

วิธ่การดำาเนิินิการวิจััย
 การวิจัยเรื่อง “การประกอบสร้างพ้ืนที่และภาพตัวแทนผู้หญิงในคริสต์ศตวรรษที่ 21 กับการถอด
รหัสความหมายของผู้หญิงไทยผ่านภาพยนตร์ฮอลลีวูด” ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
เพ่ือวิเคราะห์การประกอบสร้างพ้ืนที่ของผู้หญิงท่ีแฝ่งเร้นอยู่ในสื่อภาพยนตร์ฮอลลีวูดท่ีเข้าฉายใน
ประเทศไทย  โดยจะใช้เทคนิคแบบการวิเคราะห์ตัวบท (textual analysis) โดยจะศึกษาทั้งจาก
ภาพยนตร์กลุม่ตัวอย่างทีผู่วิ้จยัจะรวบรวมในรปูแบบวดีทิศัน์ และผูรั้บสารทีไ่ด้ชมภาพยนตร์ทีผู่ว้จิยัเลอืกศกึษา 



147
วารสารนิิเทศศาสตรปริทัศนิ์ ปีท่� 26 ฉบัับัท่� 1 (มกราคม - เมษายนิ 2565)

ผลการวิจััยและการอภิปรายผล
วัตถุุประสงค์ท่� 1 เพ่�อศึกษาการประกอบัสร้างพ่�นิท่�ของผู้หญิงในิคริสต์ศตวรรษท่� 21 ผ่านิการ
เล่าเร่�องของภาพยนิตร์ฮอลล่วูด 
 หัวใจหลักของการศึกษาเก่ียวกับพ้ืนที่เป็นเรื่องของการศึกษาเรื่องอ�านาจโดยตรง เนื่องจาก  (ธ�ารง 
จิตตะปะสาทะ, 2553). ทุกพ้ืนท่ีในสังคมสามารถถูกประกอบสร้างขึ้นเป็นพื้นที่ทางสังคมได้ท้ังสิ้น หากมี
ปฏบิตักิารทางสงัคมต่างๆเกดิขึน้ในบริเวณดงักล่าว ซึ่ึง่เราสามารถพบเหน็ได้ในชวีติประจ�าวัน เช่น ใต้สะพานลอย 
ในห้างสรรพสินค้า รมิชายหาด เป็นต้น พ้ืนท่ีจึงไม่ได้เป็นเพียงลักษณะทางภูมศิาสตร์เท่านัน้ แต่เป็นพ้ืนทีท่าง
สงัคมทีถู่กผลติและผลติซึ่�า้ตามแต่อ�านาจของกลุม่ผูส้ร้าง ในแต่ละช่วงเวลา แต่ละยคุสมยั และแต่ละวฒันธรรม  
เช่นครัง้หนึง่ร้านกาแฟั เคยเป็นเพียงร้านท่ีขายกาแฟัให้ผูค้นไปนัง่ด่ืม ด่ืมเสรจ็กจ็ากไป แต่ปัจจุบนั ร้านกาแฟั
หลายๆร้านได้กลายเป็นสถานท่ีใช้เวลาว่างแสดงตัวตนของคนรุน่ใหม่ทีมี่ฐานะ เป็นต้น  ซ่ึึ่งนัน่แสดงให้เหน็ถงึ
ปฏบิติัการทางสังคมท่ีเกิดขึน้โดยกลุม่อ�านาจต่างๆ ทีเ่ข้ามาใช้พ้ืนทีเ่พ่ือแสวงหาผลประโยชน์ทีแ่ตกต่างกันออกไป 
การจะสรปุผลการวจิยัในประเดน็การประกอบสร้างพ้ืนท่ีของผูห้ญงิในครสิต์ศตวรรษที ่21 ผ่านการเล่าเรือ่งของ
ภาพยนตร์ฮอลลีวดู จงึต้องมุง่เป้าไปทีเ่รือ่งของอ�านาจว่าผูห้ญิงมอี�านาจอย่างไรในแต่ละพ้ืนที ่ซ่ึึ่งผลการวิจยั
ด้านการประกอบสร้างพ้ืนทีใ่นเชงิสงัคม จะท�าให้เหน็ภาพชดัทีสุ่ดในเรือ่งของอ�านาจ ดงันัน้ผูว้จิยัจงึได้น�าผลวจิยั
ในส่วนของการประกอบสร้างพ้ืนทีใ่นเชิงสงัคมมาน�าเสนอภาพรวมให้เห็นทัง้ในด้านพ้ืนทีส่่วนตัวและพ้ืนท่ีทางสังคม ดงัน้ี
 พ่�นิท่�ส่วนิตัว
 หากพ้ืนทีส่่วนตวัเป็นพ้ืนท่ีในบ้านทีผู่ห้ญงิอยู่ในฐานะลกู อ�านาจจะอยู่ทีพ่่อหรอืแม่ เท่าๆ กบัทีพ่่อกบัแม่
ให้อ�านาจสุดท้ายในการตัดสนิใจอยู่กับลกูสาว มเีพยีง Room และ Hunger Game ท่ีอ�านาจหลักอยู่ท่ีลูกสาว 
แต่หากเป็นพ้ืนทีส่่วนตวัในลกัษณะการอยู่ร่วมกนัฉนัท์คูร่กัหรอืสามภีรรยา จะอยู่ในลกัษณะมอี�านาจต่อรอง
เท่าเทยีมกัน และน่าสงัเกตว่าผูห้ญิงในยุคคริสศตวรรษท่ี 21 ทีน่�าเสนอผ่านภาพยนตร์ฮอลลวีดูจะมแีนวโน้มไม่ท�าอาหาร
 ส่วนในเรื่องอ�านาจต่อเรือนร่างของตนเอง ส่วนใหญ่มีอ�านาจเหนือร่างกายตนเองโดยสมบูรณ์ 
ทุกตัวละครเอกท่ีเป็นหญิงจากทุกเรื่องต่างรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของชีวิตและร่างกาย ทั้งนี้มีเพียงเร่ือง 
Devil Wear Prada ที่อ�านาจสังคมเก่ียวกับรสนิยมเรื่องผู้หญิงผอมคือผู้หญิงสวย มีอ�านาจให้
ผู้หญิงในเรื่องต้องลดความอ้วน ส่วนเรื่องความสัมพันธ์ทางเพศเป็นเรื่องของความพอใจของผู้หญิงเอง 
ยกเว้นเรื่อง Twilight ที่ชูประเด็นการรักษาพรหมจรรย์ และเรื่อง  Room ซึ่ึ่งเป็นกรณีถูกคุกคามทางเพศ 
 พ่�นิท่�ทางสังคม
 ภาพยนตร์ส่วนใหญ่น�าเสนออ�านาจทีอ่ยู่เหนือผูช้ายของผูห้ญิง ท้ังความเป็นผู้น�าในสังคม และการท�างาน 
ทีผู่ห้ญงิมคีวามสามารถไม่ด้อยไปกว่าผูช้าย จะมเีพยีง Twilight ทีใ่ห้อ�านาจผูช้ายอยู่เหนอืผู้หญงิอย่างชดัเจน 
ส่วนเรือ่ง Hunger Game และ Chalie’s Angel ดเูผนิๆ เหมือนผูห้ญิงมอี�านาจเหนือผูช้าย แต่สุดท้ายผูท้ีอ่ยู่เบือ้ง
หลงักค็อืผูช้าย ส่วนข้อสงัเกตท่ีน่าสนใจท่ีตรงกนัหลายเรือ่งคอื พลงัขบัเคลือ่นทีย่ิ่งใหญ่ของอ�านาจแห่งความเป็น
แม่ การให้ความส�าคัญกบัการแต่งงานส�าหรับชวีติผูห้ญิง และความสวยบุคลกิดคีอือ�านาจอย่างหนึง่ของผูห้ญิง
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วัตถุุประสงค์ท่� 2 เพ่�อศึกษาวิเคราะห์ถุึงการนิำาเสนิอภาพตัวแทนิความเป็นิผู้หญิงในิ
คริสต์ศตวรรษท่� 21 ท่�ปรากฏิในิภาพยนิตร์ฮอลล่วู้ดว่าม่ลักษณะเป็นิเช้่นิไร
 ภาพยนตร์ทัง้ 12 เรือ่งได้น�าเสนอภาพตวัแทนความเป็นผูห้ญิงทีต่รงกนัคอื ความสวย ซึ่ึง่ส่วนใหญ่ต้องมี
รปูร่างดทีีค่่อนไปทางผอม จะมเีพยีงตวัละครดแีลนจากภาพยนตร์เรือ่ง Chalie’s Angel และแคตนสิ จาก Hunger 
Game ทีค่่อนข้างจะอวบ ซ่ึึ่งเป็นการน�าเสนอความสวยท่ีหลากหลายมากขึน้ แม้แต่ความสวยแบบเอเชียของ
อเล็กซ์ึ่ใน Chalie’s Angel  ส่วนเรือ่งนิสยัใจคอ จะมคีวามเป็นตัวของตัวเอง มัน่ใจ มคีวามเป็นผูน้�า กล้าหาญ กล้าพูด 
กล้าแสดงออก มนี�า้ใจ ศรทัธาในตวัเอง และรกัในเพ่ือนมนษุย์ ส่วนเรือ่งของความสามารถ ต้องเป็นผู้หญงิท่ีเก่ง 
บางเรือ่งอาจจะเป็นท�างานเก่ง บางเรือ่งเก่งเรือ่งการต่อสู ้และจดุทีเ่น้นย�า้อย่างเข้มข้นคอืภาพตวัแทนของผูห้ญงิ
จากภาพยนตร์ฮอลลวูีดจะต้องเป็นคนท่ีมเีป้าหมายชดัเจน มคีวามมุง่มัน่ ไม่ย่อท้อ อดทน เป็นนกัสู ้มคีวามพยายาม 
และประเด็นท่ีเสริมเข้ามาแม้จะเป็นไม่ก่ีเรือ่งแต่ทรงพลังคอื การเป็นผูห้ญิงทีข่บัเคลือ่นชีวติด้วยพลังแห่งความเป็นแม่
วัตถุุประสงค์ท่� 3 เพ่�อวิเคราะห์ถุึงการอ่านิความหมายของผู้รับัสารท่�เป็นิผู้หญิงไทยเก่�ยวกับัความ
เป็นิผู้หญิงในิคริสต์ศตวรรษท่� 21 ท่�ถุูกส่งผ่านิมาจัากภาพยนิตร์ฮอลล่วูด
 จากการศึกษาว่าผู้ชมที่เป็นผู้หญิงได้ซึ่ึมซึ่ับอุดมการณ์และรับรู้เกี่ยวกับภาพตัวแทนของผู้หญิงที่ผู้สร้าง
ภาพยนตร์ฮอลลีวดูส่ือสารส่งมาอย่างไร  พบว่าผู้ชมมีการอ่านความหมายเก่ียวกบัภาพตวัแทนสอดคล้องกับภาพตวัแทน
ของผูห้ญิงทีค้่นพบในวัตถปุระสงค์ที ่2 คอื สวย รปูร่างดีทีค่่อนไปทางผอม ส่วนเร่ืองนิสัยใจคอ มคีวามเป็นตัวของตวัเอง 
มัน่ใจ มคีวามเป็นผูน้�า กล้าหาญ กล้าพูด กล้าแสดงออก มนี�า้ใจ ศรัทธาในตัวเอง และรกัในเพ่ือนมนุษย์ นอก
จากน้ันต้องเป็นผูห้ญิงทีเ่ก่ง มเีป้าหมายชัดเจน มคีวามมุง่มัน่ ไม่ย่อท้อ อดทน เป็นนักสู ้และมีความพยายาม
 ส่วนการอ่านความหมายด้านอุดมการณ์หรือสารที่ผู้ชมได้รับจากภาพยนตร์ เมื่อผู้ชมผู้หญิงไทยอ่าน
ความหมายเก่ียวกับ “ผูห้ญิง” ผ่านภาพยนตร์ท่ีได้รับชม  แนวคิดเหล่าน้ันก็จะถกูสงัเคราะห์ให้กลายเป็น Stock 
of knowledge ส�าหรับการประกอบสร้างความหมายเกี่ยวกับผู้หญิง  ซึ่ึ่งผู้วิจัยได้รวบรวมเฉพาะประเด็นที่
เก่ียวกับความเป็นผูห้ญิงโดยตรง และมีการน�าเสนอทีส่อดคล้องใกล้เคียงกันจากหลายๆ เร่ือง มาสรุปไว้ ดงันี้
 1.ภาพยนตร์หลายเรื่องได้สะท้อนว่าสังคมให้ความส�าคัญกับเรื่องที่ผู้หญิงจะต้องแต่งงาน ทั้งน้ีผู้ชม
เห็นว่าการให้ความส�าคัญกับเรื่องการแต่งงานในฐานะเป้าหมายส�าคัญของชีวิต ผู้ชมไม่ได้เห็นคล้อย และ
มองว่าการแต่งงานไม่ใช่จุดส้ินสดุของชีวิต ถ้าเจอคนดคีนทีใ่ช่ การแต่งงานก็เป็นเรือ่งดี แต่ถ้ายงัไม่เจอคนทีด่ี
ก็ไม่ควรดิ้นรนจะแต่งให้ได้เพียงเพราะต้องการข้ึนชื่อว่าได้แต่งงาน  และยังเห็นว่าการแต่งงานไม่ใช่เรื่อง
ส�าคัญส�าหรับผู้หญิง ถ้ามีงานมีเงิน ก็หาความสุขอย่างอื่นให้ตัวเองได้ หรือแม้แต่การมีคนรักก็ไม่ใช่เรื่อง
จ�าเป็น แต่ควรมีเพื่อน ไม่ควรอยู่อย่างโดดเดี่ยว 
 ทั้งนี้ในเร่ืองการแต่งงานอีกเช่นกันท่ีมีภาพยนตร์บางเรื่องน�าเสนอว่าการแต่งงานไม่ใช่เครื่อง
การันตีของความรักแบบชั่วนิรันดร์ โดยผู้ชมก็เห็นด้วยอย่างมาก  และมองว่าค�าว่าตลอดไปไม่ใช่
สูตรตายตัวของความรัก เพราะสุดท้ายก็ต้องตายจากกัน ที่ส�าคัญผู้หญิงไม่ควรเอาความสุขของ
ตัวเองไปข้ึนอยู่กับผู้ชาย รักใครก็ควรรักตัวเองด้วย  และมองว่าความรักหน่ึงเมื่อจบลงด้วยความไม่
สมหวงั กเ็ป็นเพียง Chapter หน่ึง หรือช่วงชีวติคนเราบทหน่ึงทีจ่บลงเท่านัน้  ผูช้มมคีวามเหน็ว่า “ไม่มีกอ็ยู่ได้ 
ถ้ามีแล้วไม่ดี สู้อยู่คนเดียวดีกว่า” แค่รักตัวเองและเดินหน้าต่อไป ความโสดท�าให้ผู้หญิงเป็นอิสระ 
ท�าให้มีโอกาสเป็นตัวของตัวเอง ได้มีเวลาท�าอะไรทีต้่องการท�ามากมาย และเชือ่ว่าผูห้ญิงสามารถใช้ชีวติล�าพังได้ 
 นอกจากนีย้งัเหน็ว่าการหย่าร้างเป็นเรื่องธรรมดา หากไปกันไม่ได้ และการมีครอบครัวใหม่ของผู้หญิงก็
เป็นเรือ่งธรรมดาอกีเช่นกัน นอกจากนัน้ยังได้ตวัอย่างการมีครอบครวัใหม่พร้อมกบัชวีติทีด่ข้ึีนจากในภาพยนตร์
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 2.ผู้ชมได้ข้อคิดว่าบางทีความรู้สึกแรกที่ว่าใช่อาจจะไม่ใช่ก็ได้ เหมือนกับหลายๆเร่ืองได้น�าเสนอวว่า
คนแรกที่ชอบและคิดว่าใช่ ต่อมาอาจจะไม่ใช่ ไม่ได้หมายความถึงคนรักอย่างเดียว อาจเป็นเรื่องอื่นๆ ด้วย
 3.ผู้หญิงก็สามารถเป็นผู้น�าได้ ไม่ต้องพึ่งพาผู้ชาย
 4.ผูช้มได้รบัอดุมการณ์ทีเ่ก่ียวกบัการสูเ้พ่ือฝั่น ต้องมเีป้าหมายทีช่ดัเจน แม้จะมอีปุสรรคมากมายแค่ไหน กต้็องไม่ท้อแท้ 
ต้องไม่หยดุสู ้ อย่างไรก็ตามผูช้มเหน็ว่าผูห้ญงิไม่ควรมีเป้าหมายอย่างเดยีวในชวีติและยดึมัน่ถอืมัน่จนลมืจัดสมดุล
ชวีติ ควรให้ความส�าคญัของทัง้เรือ่งงานและเรือ่งส่วนตวัไปพร้อมกัน ทีส่�าคัญควรมเีป้าหมายหลกัเป้าหมายรองไว้ด้วย
 5.ผู้ชมได้รับสารเรื่องการที่ผู้ชายท�ากับข้าว ผู้หญิงไม่ท�ากับข้าวว่าเป็นเรื่องปกติของปัจจุบันนี้ และมอง
ว่าการที่ผู้หญิงไม่ท�ากับข้าวไม่ใช่เรื่องของความบกพร่องแต่อย่างใด  นอกจากนี้ยังมองว่า “ผู้หญิงยุคใหม่” 
ควรจะมีการงานที่ดี ดูแลครอบครัวได้ดี แต่ต้องไม่ใช่ช้างเท้าหลัง ดูแลครอบครัวแต่ไม่จ�าเป็นต้องท�ากับข้าว 
หรืองานบ้าน โดยเฉพาะประเด็นการท�ากับข้าว ผู้ชมเห็นว่า “เรื่องท�ากับข้าว ควรเป็น Activity ไม่ใช่หน้าที่”
 6.ผูช้มสตรไีทยได้แสดงความคดิเหน็เก่ียวกบัเรือ่งรอยสกัว่า เมือ่อยู่บนเรอืนร่างของผูห้ญงิในภาพยนตร์
อาจดสูวยงาม แต่ยงัเหน็ว่าผูห้ญงิไม่ควรมรีอยสกั ดไูม่เรยีบร้อย ดรูกและแรงเกนิไป เยอะจนน่ากลวั  ไม่คดิจะสกัตาม
 7.ผู้ชมเห็นว่าการมีรูปร่างผอม จะท�าให้แต่งตัวสวย แต่ก็ไม่ใช่ความจ�าเป็น อวบก็สวยได้ โดย
มองว่าผู้หญิงเป็นเพศท่ีมีส่วนเว้าส่วนโค้งสวยงามอยู่แล้ว และหากมีการแต่งกายที่เปิดเผยเนื้อหนังก็
เห็นว่าเป็นการอวดความงามแห่งเพศ ไม่ได้มองว่าเป็น male gaze หรือเป็นการเอาใจสายตาผู้ชาย
 นอกจากนีจ้ากการชมภาพยนตร์ท�าให้ผูช้มคดิได้ว่าผูห้ญงิควรดแูลตวัเองให้ดดูดีสูวยตลอด ไม่ใช่แค่เพ่ือตวัเอง 
แต่ลกูและสามกีน่็าจะภมิูใจว่ามแีม่หรอืภรรยาดดู ีทีส่�าคญัการมบีคุลกิด ีแต่งตวัสวยเป็นอ�านาจอย่างหนึง่ของผูห้ญงิ
 8.อกีประเดน็หนึง่ท่ีผู้ชมให้ความสนใจหลงัจากชมภาพยนตร์คอื มมุมองต่อความบรสิทุธ์ิของผูห้ญงิ ผูช้มรูส้กึชืน่ชม 
เห็นเป็นเรือ่งน่ารัก หากแต่ไม่คิดจะยึดมัน่ หรือมองว่าเป็นสิง่ก�าหนดคุณค่าของผูห้ญิง ทัง้ยงัมคีวามเห็นว่าใน
โลกความเป็นจรงิ ผูห้ญงิควรได้มโีอกาสลองอยูด้่วยกนั ลองใชช้ีวติด้วยกนัก่อน ถ้าไปกนัได้ ค่อยร่วมชวีติกนั
 9.ผู้ชมได้รับสารเก่ียวกับความเป็นแม่ที่แข็งแกร่ง ตลอดจนพลังแห่งความเป็นแม่ท่ีขับเคลื่อนให้ชีวิต
เป็นไปในทิศทางที่ดี
 10.ผู้ชมเห็นว่าภาพยนตร์หลายเรื่องหลุดออกจากวาทกรรมชายเป็นใหญ่แล้ว แต่ก็ยังมีบางเรื่อง
ที่ยังมีแนวความคิดแบบปิตาธิปไตยอยู่ ได้แก่ เร่ือง Chalie’s Angle , Hunger Game และ Twilight

อภิปรายผล
 จากการศกึษาเรือ่งการประกอบสร้างพ้ืนทีแ่ละภาพตวัแทนผูห้ญงิในครสิต์ศตวรรษที ่21 กบัการถอดรหสั
ความหมายของผูห้ญงิไทยผ่านภาพยนตร์ฮอลลวูีด พบประเดน็ต่างๆ ทีน่่าสนใจ ทีส่ามารถน�ามาอภปิรายผลได้ดงันี้
 1.ด้านพ้ืนทีส่่วนตวั เมือ่เทยีบกับเมือ่ก่อนทีภ่าพยนตร์มกัสือ่สารให้เหน็ว่าท่ีทางของผูห้ญงิคอืในบ้านและ
ในครวั ตวัละครหญงิในอดีตมกัเป็นผูห้ญงิทีอ่ยู่กับเหย้าเฝ้่ากบัเรอืน พ้ืนทีข่องผู้หญงิมกัจะ อยู่ภายใต้การปกป้อง 
และถูกกดขี่จากเพศชาย แต่จากผลการศึกษาการประกอบสร้างพ้ืนท่ีส่วนตัวของผู้หญิงในยุค
คริสศตวรรษที่ 21 ที่น�าเสนอผ่านภาพยนตร์ฮอลลีวูด กลับพบว่าการอยู่ร่วมกันฉันท์คู่รักหรือสามีภรรยา
ในบ้าน จะอยู่ในลักษณะมีอ�านาจต่อรองเท่าเทียมกันทั้งชายและหญิง  สวนทางกับแนวคิดสังคมแบบชาย
เป็นใหญ่ (Partriarchal Society) อย่างในอดีต และพบข้อสังเกตที่น่าสนใจว่าผู้หญิงในยุคคริสศตวรรษท่ี 
21 ทีน่�าเสนอผา่นภาพยนตรฮ์อลลีวูดจะมแีนวโน้มไม่ท�าอาหาร หรือแม้แต่ท�างานบา้น อย่างภาพยนตรเ์รื่อง 
Blind Side ลีห์แอนน์จะซึ่ื้ออาหารเข้ามาจัดจานเท่านั้น แคตนิสใน The Hunger Game ก็ออกไปล่าสัตว์
มาให้แม่และน้องประกอบอาหาร เบลล่าจาก The Twilight ไม่ท�างานบ้าน แต่เป็นพ่อของเธอที่เป็นฝ่่ายท�า 
หรือแม้กระท่ังแอนเดรียจาก Devil Wear Prada นอกจากไม่ท�าอาหารแล้ว ผู้ที่ท�าอาหารคือ
เนท ชายคนรกัของเธอ เป็นการเปลีย่นแปลงวธิกีารน�าเสนอภาพของผูห้ญงิด้านพ้ืนทีส่่วนตวัต่างไปจากอดตีทีผ่่านมา  
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  2.ด้านพ้ืนที่บนเรือนร่างของผู้หญิง  จากภาพยนตร์ทั้ง 12 เรื่อง พบว่าภาพยนตร์ส่วนใหญ่ ผู้หญิง
มีอ�านาจเหนือร่างกายตนเองโดยสมบูรณ์ ทุกตัวละครเอกที่เป็นหญิงต่างรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของชีวิต
และร่างกาย โดยเฉพาะเรื่องความสัมพันธ์ทางเพศ จะเห็นได้ว่าผู้หญิงจะอยู่ในฐานะ “ผู้ใช้” ร่างกาย 
ด้วยการมองว่าผู้หญิงมีสิทธ์ิในการใช้ร่างกายในการมีเพศสัมพันธ์เพ่ือความสุขและความพอใจของผู้หญิง
เอง ยกเว้นเรื่อง The Twilight เรื่องเดียวที่ยังคงน�าเสนออุดมการณ์อนุรักษ์นิยมที่ใช้อ�านาจควบคุมแทนเจ้า
ของร่างกายด้วยค่านิยมเรื่องการรักษาพรหมจรรย์ ทั้งนี้ไม่นับเรื่อง Room ซึ่ึ่งถือเป็นกรณีถูกคุกคามทางเพศ
 ส่วนเรือ่ง Devil Wear Prada กถ็อืเป็นเรือ่งเดยีวท่ียงัอยู่ภายใต้อ�านาจสงัคมเก่ียวกบัรสนยิมเรือ่งผูห้ญงิผอมคอื
ผูห้ญงิสวย จนอาจเรยีกได้ว่าสงัคมบงัคบัให้ร่างกายของแอนเดรยีต้องผอม จงึจะได้รบัการยอมรบัจากผูค้นรอบข้าง
 อย่างไรก็ตาม ถือได้ว่าภาพยนตร์ฮอลลีวูดในคริสต์ศตวรรษที่ 21 มีแนวโน้มน�าเสนออ�านาจของ
ผู้หญิงเหนือเรือนร่างตนเองมากขึ้น จนอาจเรียกได้ว่าเท่าเทียมกับผู้ชาย  ที่ในอดีตมีอ�านาจท่ีไม่เท่าเทียม
กนัต่อการใช้ “ร่างกาย” ระหว่างชายและหญงิ โดยร่างกายผูห้ญงิมกัจะอยู่ในฐานะ “ผูถ้กูใช้” มากกว่า “ผูใ้ช้” 
 ส่วนมุมมองการน�าเสนอเน้ือหนังของผู้หญิงตามทฤษฎีภาพยนตร์ของ Laura Mulvey ว่าด้วยเรื่อง 
The Male Gaze Theory หรือการจ้องมองของผู้ชายผ่านสื่อภาพยนตร์ ที่มีการวิเคราะห์บนฐานคิดที่ว่า 
ภาพยนตร์เป็นส่ือท่ีผลิตโดยผู้ชายเป็นส่วนใหญ่ ดังน้ันการเล่าเร่ืองด้วยภาพผ่านภาพยนตร์ จึงเป็นการ
สะท้อนภาพในมุมมองของผู้ชายในฐานะที่เป็นผู้ผลิตสื่อ โดยมีผู้หญิงเป็นวัตถุแห่งการจับจ้อง (The object 
of the gaze) ยังคงมีให้เห็นจากภาพยนตร์เรื่อง Chalie’s Angel ที่ก�ากับโดย แม็กจี ผู้ก�ากับชาย ที่มีการ
น�าเสนอเรือนร่างของนาตาลี และเมดิสันด้วยการ Close Up และเน้นท่วงท่าการเคลื่อนไหวด้วยภาพ Slow 
Motion แต่กเ็ป็นเพยีงเรือ่งเดยีวทีพ่บ ส่วนอกีเรือ่งคอืเรือ่ง Wonder Woman ทีช่ดุของชาวอเมซึ่อน โดยเฉพาะ
ไดอาน่ามีการเปิดเผยเน้ือหนัง เป็นไปได้เป็นเพียงการเคารพต่อต้นฉบับทีเ่ป็นการ์ตูนทีถู่กวาดโดยผูช้ายเท่านัน้
 3.ด้านพ้ืนท่ีเชิงสังคม  จากภาพยนตร์ในยุค 80 อย่างเร่ือง  Working Girl (1988) ซึ่ึ่งเป็นภาพยนตร์
ร่วมสมัยที่พื้นที่ของผู้หญิงยุคนั้นจะเริ่มขยายจากในครัวในบ้าน สู่นอกบ้านมากขึ้น ด้วยการออกไปท�างาน 
แต่งานทีไ่ด้รบักย็งัเป็นงานทีเ่ป็นรองจากผูช้ายอยู่ด ีโดย เทส แมค็กลิ นางเอกในเรือ่งท�างานเป็นเลขานกุารทีท่�างานเก่ง
 แต่ไม่เคยได้รับมอบหมายให้จับงานใหญ่ แม้เธอจะมีความสามารถ จะเห็นได้ว่าภาพยนตร์ในยุค 
80 เริ่มมีการประกอบสร้างพ้ืนที่ใหม่ๆ เชิงสังคมให้ผู ้หญิงได้เลือกใช้เป็นแนวทาง ด้วยการ
สะท้อนภาพผู้หญิงท�างานนอกบ้านที่เริ่มมีให้เห็นกันมากข้ึนก็จริง แต่โดยส่วนใหญ่ผู้หญิงมักจะได้
ประกอบอาชีพบางอาชีพ ในขณะที่ยังถูกกีดกันจากบางอาชีพ โดยเฉพาะอย่างย่ิงการเป็นหัวหน้างาน  
แต่ถ้าเปรียบเทียบกับผลการวิจัยเรื่องการประกอบสร้างพื้นที่และภาพตัวแทนผู้หญิงในคริสต์ศตวรรษที่ 21 
กบัการถอดรหสัความหมายของผูห้ญงิไทยผ่านภาพยนตร์ฮอลลวีดู พบว่าผู้หญงิในครสิต์ศตวรรษที ่21 มกีาร
ต่อรองและช่วงชิงพ้ืนท่ีเชิงสังคมได้มากกว่า ทั้งท่ีแบบแผนพฤติกรรมและวัฒนธรรมกระแสหลักสนับสนุน
ให้ผูช้ายเป็นใหญ่ กจ็ะมกีารสร้างวฒันธรรมย่อยโดยเพศหญงิขึน้มาต่อต้าน เพ่ือให้เพศชายยอมรบัวฒันธรรม
ของเพศหญิง โดยมีการแสดงพฤติกรรมตอบโต้วัฒนธรรมกระแสหลักทีค่รอบง�าอยู่ผ่านภาพยนตร์หลายเรือ่ง 
อาท ิเรือ่ง Million Dollar Baby กไ็ด้มกีารประกอบสร้างพ้ืนทีท่างเลอืกให้กบัผูห้ญงิมากขึน้ อย่างการทีแ่มก็ก้ี
นางเอกของเรื่องพยายามช่วงชิงพ้ืนที่เชิงสังคมที่มองว่าผู้หญิงไม่เหมาะกับอาชีพนักมวย ซึ่ึ่งในเรื่องแม็กกี้
ต้องต่อสู้ตอบโต้กับกระแสสนับสนุนชายเป็นใหญ่อยู่เกือบตลอดทั้งเรื่อง หรืออย่างเรื่อง Zero Dark Thirty 
มายานางเอกของเรือ่งกแ็สดงพฤตกิรรมตอบโต้วฒันธรรมชายเป็นใหญ่ด้วยความเชือ่มัน่ แล้วอ�านาจของเธอกอ็ยู่
เหนือผูช้ายท่ีเป็นทัง้เพ่ือนร่วมงานและหัวหน้างาน จนเธอประสบความส�าเร็จพิชติภารกิจได้ในทีสุ่ด หรือแม้แต่เรือ่ง 
Legally Blonde ทีแ่อลวดูส์นางเอกของเรือ่งสามารถเปิดพ้ืนทีใ่หม่ของผู้หญงิด้วยการเป็นทนายความเทยีบเท่าผู้ชาย 
ทัง้ยงัท�าลาย Stereo Type เรือ่งทีค่นมักมองว่าผูห้ญงิสวยจะโง่ลงได้ ส่วนเรือ่งการเป็นหวัหน้างาน ภาพยนตร์เรือ่ง 
Devil Wear Prada กส็ะท้อนให้เห็นว่าผูห้ญิงกเ็ป็นหัวหน้างานได้ แม้จะไม่ประสบความส�าเร็จในเรือ่งส่วนตัวกต็าม
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 เหล่านีล้้วนสะท้อนให้เหน็ว่าตวัละครหญงิในหลายๆเรือ่งพยายามหนจีากข้อจ�ากัดต่างๆ และพยามค้นหาพ้ืนทีท่าง
สงัคมในการสร้างเอกลกัษณ์ของตนเอง ซึ่ึง่ต่างไปจากความคาดหวงัท่ีวัฒนธรรมกระแสหลกัแบบชายเป็นใหญ่ก�าหนด 
เป็นการต่อต้าน ต่อรอง การช่วงชิงพ้ืนท่ีเพ่ือสร้างความหมายและตัวตนทีต่่างออกไปของผู้หญิงในคริสต์ศตวรรษท่ี 21 ทีม่ี
แนวโน้มจะมกีารเปิดพ้ืนทีใ่หม่ๆเชิงสังคมให้กับผูห้ญิงมากข้ึนในหลายๆ บทบาท  โดยภาพยนตร์ส่วนใหญ่ทีน่�ามาศึกษา 
ได้น�าเสนออ�านาจที่อยู่เหนือผู ้ชายของผู ้หญิง ทั้งความเป็นผู ้น�าในสังคม และการท�างาน 
 4.ด้านภาพตัวแทน จากผลการวิจยัเรือ่งการประกอบสร้างพ้ืนทีแ่ละภาพตัวแทนผูห้ญิงในคริสต์ศตวรรษ
ที ่21 กบัการถอดรหสัความหมายของผูห้ญงิไทยผ่านภาพยนตร์ฮอลลวูีด ชิน้น้ีทีมี่การศกึษาภาพยนตร์ถงึ 12 
เรือ่งในหลากหลายตระกลู พบว่าภาพตวัแทนของความเป็นผูห้ญงินัน้ทัง้สวยและเก่ง มคีวามเป็นตวัของตวัเอง 
มัน่ใจ มคีวามเป็นผูน้�า กล้าหาญ กล้าพดู กล้าแสดงออก มนี�า้ใจ ศรทัธาในตวัเอง มเีป้าหมายชดัเจน มคีวามมุง่มัน่ 
ไม่ย่อท้อ อดทน เป็นนักสู ้มคีวามพยายาม ทีส่�าคัญมแีนวโน้มไม่พ่ึงพาและไม่ให้ความส�าคัญกับความสัมพนัธ์
ต่อเพศชาย ทั้งเร่ือง Legally Blonde ที่แม้จะเร่ิมเรื่องด้วยการว่ิงตามผู้ชาย แต่ด้วยความมั่นใจและเป็น
ตวัของตัวเองก็ท�าให้เธออยู่เหนือผูช้าย Million Dollar Baby ทีส่ามารถช่วงชิงพ้ืนทีอ่าชีพนักมวยทีมั่กเป็นอาชีพของ
เพศชายมาได้ The Devil Wear Prada ที่หัวหน้างานเป็นผู้หญิงตลอดทั้งเรื่อง Wanted ที่มีนักฆ่าผู้หญิงที่
เก่งกว่าผูช้าย The Blind Side ทีม่ผีูห้ญงิเป็นผูน้�าครอบครวัและมบีทบาทต่อสงัคม Zero Dark Thirty ทีผู่ห้ญงิ
สามารถต่อรองอ�านาจกบัผูช้ายในชวีติการท�างาน และอยู่เหนือผูช้ายทีเ่ป็นหัวหน้า Begin Again ทีผู่ห้ญิงไม่
ตดัสินใจเลอืกผูช้ายซึ่กัคนเพ่ือคงความเป็นตวัของตวัเอง Wonder Woman ทีเ่หนอืกว่าผูช้ายทัง้รูปลกัษณ์ภาย
นอกและพละก�าลงั แม้ในตอนท้ายเธอจะให้ความส�าคญักบัความสมัพนัธ์ต่อเพศชาย แต่น่ันไม่ใช่เรือ่งหลกัของชวีติ 
ทัง้ยงัมคีวามสมัพนัธ์ทางเพศด้วยความรูส้กึเท่าเทยีมทางกายและความรูส้กึ มเีพยีงแค่ 3 เรือ่งใน 12 เรือ่งทีย่งั
หนไีม่พ้นจากแบบแผนของแนวคดิปิตาธปิไตย (patriarchal stereotypes) หรอืยงัคงถูกครอบง�าด้วยความหวงัของ
สงัคมแบบชายเป็นใหญ่ (male-dominated society) ทัง้นีไ้ม่อาจนับเรือ่ง Room เพราะเป็นกรณถีกูคกุคามทางเพศ 
 ผลการวิจัยดังท่ีกล่าวมาสวนทางกับงานวิจัยเรื่อง “Behind the curtain: women’s representation 
in contemporary Hollywood” ในปี 2014 ที่ศึกษาพบว่า ขณะที่ในความเป็นจริงผู้หญิงมีความก้าว
หน้าในทุกแง่มุมของชีวิต แต่ภาพตัวแทนของผู้หญิงบนหน้าจอภาพยนตร์กลับยังติดอยู่กับแบบแผน
ของแนวคิดปิตาธิปไตย (patriarchal stereotypes) เน่ืองด้วยการศึกษาภาพยนตร์เพียงสามเรื่องคือ The 
Avenger, Harry Potter and the Deathly Hallow Part 2 และ Toy Story 3  มีเพียง Natasha Romanoff 
ตวัละครหญิงจากภาพยนตร์ The Avenger เพียงเรือ่งเดียวท่ีแสดงออกถึงความผูห้ญิงท่ีมคีวามมัน่ใจ เป็นอิสระ 
พ่ึงพาตัวเองได้ ไม่ให้ความส�าคัญกับเรื่องความสัมพันธ์ต่อเพศชาย ท้ังยังมีลักษณะทางกายภาพที่งดงาม  
ซึ่ึ่งงานวิจัยดังกล่าวเห็นว่าลักษณะของ Natasha อาจได้รับอิทธิพลจากการเป็นภาพยนตร์ประเภทแอคชั่น 
ซึ่ึ่งถือเป็นปัจจัยหน่ึงที่ส�าคัญในการก�าหนดบทบาทของตัวละคร แต่อีกสองเรื่องเป็นแบบฉบับของผู้หญิง
ดั้งเดิมที่ยึดมั่นในเรื่องอารมณ์และความรัก ยอมจ�านนต่อโครงสร้างปิตาธิปไตย  ท�าให้ Reema Dutt เห็นว่า
ภาพยนตร์เพียงเรื่องเดียวหรือตระกูลภาพยนตร์แนวแอคชั่นเพียงตระกูลเดียว ไม่อาจเพียงพอที่จะแบกภาร
ะของผู้หญิงทุกคนในการช่วยน�าเสนอภาพแทนของผู้หญิงที่ฉีกออกไปจากแบบแผนเดิมๆ ได้ (Dutt, 2014)
 ทั้งนี้ ผลการวิจยัเรื่อง การประกอบสร้างพื้นที่และภาพตัวแทนผู้หญิงในคริสต์ศตวรรษที ่21 กับการถอด
รหัสความหมายของผู้หญิงไทยผ่านภาพยนตร์ฮอลลีวูด ชิ้นน้ีท่ีมีการศึกษาภาพยนตร์ถึง 12 เรื่องจาก
ภาพยนตร์หลากตระกลูกลบัพบว่า ภาพตวัแทนของผูห้ญงิในภาพยนตร์ทีศ่กึษาส่วนใหญ่หนจีากการครอบง�า
ของแนวคดิปิตาธปิไตย (patriarchal stereotypes) และไม่ได้จ�ากดัอยู่เพยีงแค่ภาพยนตร์ในตระกลูแอคชัน่ หากแต่
กระจายไปในหลากหลายตระกูลภาพยนตร์ ซึ่ึ่งเพยีงพอต่อการแบกรับภาระในการน�าเสนอภาพตัวแทนของ
ผูห้ญิงทีฉี่กออกไปจากแบบฉบับของผูห้ญิงด้ังเดมิทีถู่กครอบง�าด้วยสงัคมแบบชายเป็นใหญ่ (male-dominated 
society)  เป็นความหวังใหม่ต่อการน�าเสนอภาพของผูห้ญิงยคุใหม่ในคริสต์ศตวรรษที ่21 ผ่านส่ือประเภทภาพยนตร์
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 5. ด้านผู ้รับสาร ผลการวิจัยเร่ือง การประกอบสร้างพ้ืนที่และภาพตัวแทนผู ้หญิงใน
คริสต์ศตวรรษที่ 21 กับการถอดรหัสความหมายของผู้หญิงไทยผ่านภาพยนตร์ฮอลลีวูด พบว่าผู้ชม
สตรีไทยส่วนใหญ่ในฐานะผู้รับสารไม่เพียงแต่อ่านความหมายสอดคล้องกับผู้สร้างภาพยนตร์ในฐาน
ะผู้ส่งสารได้ตรงกันเท่านั้น ผู้ชมยังรู้เท่าทันอุดมการณ์ความเป็นผู้หญิงที่แฝ่งมากับภาพยนตร์อีกด้วย 
สอดคลอ้งกบัความคดิของ Stuart Hall หนึง่ในสมาชกิผูร้ว่มก่อตัง้ศนูย์ศกึษาวฒันธรรมแห่ง Birmingham ที่
ได้ศกึษาวจิยัด้านสือ่มวลชนเก่ียวกบัเรือ่งกลยทุธ์ของการใส่รหสัและการถอดรหสั (Encoding & Decoding) 
ทีอ่ยู่ในงานสือ่มวลชน ว่าถงึแม้ว่าจะม ีช่องว่างด้านความเข้าใจระหว่างผู้ส่งสารกบัผู้รับสารอยู่เสมอ กล่าวคอื 
ผู้รับสารจะไม่สามารถถอดรหัสความหมายออกได้ถูกต้องตามที่ผู้ส่งต้องการ แต่ Hall ก็เห็นว่าส�าหรับเรื่อง 
“ความหมายหลักๆ หรือใจความส�าคัญๆ” แล้ว ผูร้บัสารจะสามารถถอดรหัสตามท่ีผูส่้งสารได้ใส่รหสัเอาไว้ได้ 
 ท่ีส�าคัญจากการท่ีผูช้มสตรีไทยรูเ้ท่าทันอดุมการณ์ท่ีแฝ่งมากับภาพยนตร์ ยงัสะท้อนให้เห็นว่าผูรั้บสารนัน้ไม่
ได้มลีกัษณะเป็นเพยีงผู้ตัง้รบั (Passive) เท่านัน้ ยงัมคีวามเหน็และทศันะเพ่ิมเตมิเก่ียวกบัอดุมการณ์ต่างๆท่ีแฝ่งมา 
อนัจะเป็นประโยชน์ในการเลอืกรบัอดุมการณ์มาเป็น Stock of Knowledge ในการก�าหนดวธีิการมองโลกเกีย่วกบัผูห้ญงิ  
 อนึง่ ยงัมีข้อสงัเกตทีน่่าสนใจคอื ผูช้มหลายคนแสดงทศันะว่าถ้าดภูาพยนตร์เหล่านีใ้นสมยัท่ียงัเป็นวยัรุน่ 
อาจจะเหน็คลอ้ยและอยากแต่งงาน ขณะทีผู่้ชมคนหนึ่งทีม่ีประสบการณ์ชีวิตครอบครวัในวัยเดก็ที่แตกแยก 
ขาดความอบอุ่น แต่ค้นพบความสุขและประสบความส�าเร็จจากการมีชีวิตคู่เมื่อโตขึ้น แสดงความคิดเห็นว่า
ผู้หญิงควรจะมีคูชี่วติทีค่อยประคับประคองกัน เพราะพ่อแม่พีน้่องไม่อาจอยู่กับเราได้ตลอดชีวติ ซ่ึึ่งผลของการตี
ความสารในประเดน็น้ีจะสวนทางกบัความคดิของ S. Hall  แต่สอดคล้องกบัแนวคดิเร่ืองการเลอืกรบัรู้ ของกลุม่ 
Selective Perception ซึ่ึ่งกล่าวว่าผู้รับสารนั้นจะมีกระบวนการเลือกรับรู้ เนื่องจากภูมิหลังและปัจจัยด้าน
จติวทิยาของผูรั้บสารแต่ละราย และเห็นว่ากระบวนการถอดรหัสจากตัวสารออกมาเป็นความหมายนัน้เป็นเรือ่ง
ของปัจเจกบคุคลท่ีเกดิข้ึนอย่างเป็นธรรมชาต ิ(natural) แต่ Hall คดิว่ากระบวนการนีเ้ป็นเรือ่งทีถู่กสร้างขึน้ (being 
constructed) จากระบบการสือ่สารในสงัคมนัน้ๆ เรยีกว่าเป็นกลุม่ของความหมายอนัหลากหลายชดุ (Polysemic)
 6. ด้านประโยชน์ทางวิชาการ ผลจากการศึกษาวิจัยเรื่องการประกอบสร้างพ้ืนที่และภาพตัว
แทนผู้หญิงในคริสต์ศตวรรษท่ี 21 กับการถอดรหัสความหมายของผู้หญิงไทยผ่านภาพยนตร์
ฮอลลีวูด ชิ้นนี้ สามารถวิเคราะห์สังเคราะห์เก่ียวกับหน้าที่ส่ือต่อสังคมออกมาได้ว่า ภาพยนตร์
ฮอลลีวูดในคริสต์ศตวรรษท่ี 21 สวมบทบาทบนทางสามแพร่งแห่งการปฏิบัติหน้าท่ีสื่อต่อสังคมในเรื่อง
ผู้หญิงทั้งในด้านการประกอบสร้างพ้ืนที่  และการน�าเสนอภาพลักษณ์ของผู้หญิง ในสัดส่วนดังต่อไปนี้ 
 1)ธ�ารงรักษาระบบหรือสภาพท่ีเป็นอยู่ตามแบบแนวคิดปิตาธิปไตย (patriarchal stereo-
types)  น้อยลง ดังจะเห็นได้จากการมีภาพยนตร์เพียง 3 เรื่องใน 12 เรื่องท่ีหนีไม่พ้นจากแบบฉบับ
ของผู้หญิงด้ังเดิมที่ถูกครอบง�าด้วยสังคมแบบชายเป็นใหญ่ (male-dominated society) คือเรื่อง 
Chalie’s Angel, The Twilight และ The Hunger Game อย่างไรก็ตามเมื่อลงรายละเอียดจะพบว่า 
ภาพยนตร์ 3 เรื่องน้ีมีความพยายามที่จะหลีกหนีแนวคิดเรื่องชายเป็นใหญ่ ถึงแม้ท่ีสุดจะหนีไม่พ้นก็ตาม
 2)น�าเสนอภาพหนทางปรับปรุงแก้ไขสภาพสังคมท่ีถูกครอบง�าด้วยแนวคิดปิตาธิปไตย (pa-
triarchal stereotypes) มากข้ึน อาทิ ความเป็นตัวของตัวเองท�าให้ประสบความส�าเร็จในสิ่งท่ี
ฝ่ัน อย่างภาพยนตร์เรื่อง Million Dollar Baby หรือความเป็นตัวของตัวเองจะท�าให้อยู่เหนืออ�านาจชายเป็น
ใหญ่ แม้แต่ผู้ชายที่เป็นหัวหน้า อย่างภาพยนตร์เรื่อง Zero Dark Thirty หรือแม้แต่ความสวยของผู้หญิงคือ
อ�านาจ อย่างภาพยนตร์เรือ่ง The Devil Wear Prada, Wanted, The Twilight และ Wonder Woman เป็นต้น
 3)น�าเสนอทางเลือกใหม่ในการปฏิรูประบบให้แก่สังคมมากข้ึน ดังจะเห็นได้จากท่ีเร่ิมมีการ
ประกอบสร้างพ้ืนทีใ่หม่ๆ เชงิสังคมให้ผูห้ญิงได้เลือกใช้เป็นทางเลอืกทีห่ลากหลาย ทัง้อาชพีทีต่่างออกไป เช่น 
อาชพีทนายความ อาชพีนกัมวย อาชพีสายลบั หรอืแม้แต่การเป็นหวัหน้างาน ตลอดจนการเป็นซึ่ปุเปอร์ฮโีร่หญงิ
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 แนวโน้มเก่ียวกับการท�าหน้าที่สื่อต่อสังคมในแง่นี้ น่าจะเป็นประโยชน์ต่อทางวิชาการที่จะชี้ให้เห็นว่า
สดัส่วนการท�าหน้าทีข่องสือ่ภาพยนตร์ฮอลลวีดูในครสิต์ศตวรรตท่ี 21 มกีารปรบัเพ่ิมบทบาทในการประกอบสร้างพ้ืนที่
ใหม่ๆ ให้กับผูห้ญงิมากขึน้เพ่ือช่วงชงิพ้ืนทีจ่ากสงัคมกระแสหลกัแบบปิตาธปิไตย (patriarchal stereotypes) 
ชายเป็นใหญ่มากเพียงพอท่ีจะแบกภาระในการช่วยน�าเสนอภาพแทนของผูห้ญิงทีฉ่กีออกไปจากแบบแผนเดิมๆ ได้ 
 7.ด้านแนวโน้มความเป็นผูห้ญงิในครสิต์ศตวรรษที ่21 ท่ีสือ่ผ่านภาพยนตร์ฮอลลวีดู จะเหน็ได้ว่าในช่วงต้นศตวรรษท่ี 
21 ผูห้ญงิมบีทบาทและเก่งกล้ามากขึน้ แต่กจ็ะเป็นความเก่งทีอ่ยู่ท่ามกลางผูห้ญงิด้วยกนั อย่างเช่นภาพยนตร์
เรือ่ง Chalie’s Angel หรือ Devil Wears Prada แต่เมือ่สังเกตดูในช่วยหลังๆ ของคริสต์ศตวรรษท่ี 21 พบว่า ผูห้ญิงเก่งกล้า
สามารถแม้จะอยู่ท่ามกลางผูช้าย ไม่ว่าจะเป็นเรือ่ง Zero Dark Thirty, The Hunger Game, Begin Again และ Wonder Woman
 8.ภาพยนตร์ในฐานะสื่อที่ขับเคลื่อนการปฏิรูป จะเห็นได้ว่าภาพยนตร์เป็นสื่อส่วนหนึ่งที่ท�าหน้าที่
ขับเคลื่อนการปฏิรูปสิทธิสตรีและบทบาทความเป็นผู้หญิงไม่ใช่แต่เพียงในคริสต์ศตวรรษที่ 21 หากแต่
เป็นส่วนหนึง่ในการเรยีกร้องและปฏริปูอย่างต่อเน่ืองมาตลอดท้ังก่อนหน้าและในปัจจบุนั และหากมองดใูน
สถานการณ์ปัจจุบันของสังคมจะพบว่านอกจากสิทธิสตรีและบทบาทความเป็นผู้หญิงท่ีมีการเรียกร้องกัน
ผ่านสื่อ ณ ปัจจุบันยังมีการพยายามจะปฏิรูปสิทธิของ Generation ใหม่ในสังคม อย่างการออกมาเรียกร้อง
สทิธิของเด็กยุคใหม่ท่ีเห็นกันอยู่ตามหน้าสือ่ และหนึง่ในสือ่ทีมี่ส่วนในการขับเคลือ่นปฏิรปูกค็อืสือ่ภาพยนตร์

ข้อเสนิอแนิะ
 1.ข้อเสนอแนะส�าหรับการประยุกต์ใช้
 1.1ส�าหรับผู้ผลิตสื่อ เนื่องจากผลการศึกษาพบว่าภาพยนตร์บางเรื่องเมื่อพิจารณาลงรายละเอียด จะมี
ความพยายามหนจีากแนวคดิปิตาธปิไตย (patriarchal stereotypes) ชายเป็นใหญ่ แต่หนไีม่พ้น ซึ่ึง่เป็นไปได้
ว่าเกดิจากการท่ีผูส้ร้างภาพยนตร์เสพสือ่เดมิส่วนใหญ่ทีผ่ลติโดยผูช้าย ซึ่ึง่มกีารเล่าเรือ่งสะท้อนภาพในมมุมอง
ของผู้ชายในฐานะที่เป็นผู้ผลิตสื่อ ที่มีผู้หญิงเป็นวัตถุแห่งการจับจ้อง (The object of the gaze) จึงเป็นการ
ชมภาพยนตร์ด้วยมมุมองแบบ Male Gaze เป็นประจ�า จนถูกครอบง�าโดยอ�านาจของฝ่่ายชายท่ีพยายามจะใช้
สือ่ภาพยนตร์แสดงอ�านาจของตน และซึึ่มซึ่บั สายตาแบบมุมมองเดมิๆ ของผูช้ายไปโดยปริยาย  ด้วยอ�านาจ
ของมุมกล้องทีถู่กก�าหนดโดยผูช้ายจากภาพยนตร์ท่ีเคยด ูจงึท�าให้เผลอใช้มุมมองแบบ Male Gaze ในการสร้าง
ภาพยนตร์ทีแ่ม้ต้ังใจจะเชิดชพูลังหญิง แต่ไม่สามารถแกะมุมมองท่ีครอบง�าโดยธรรมชาติได้ ภาพยนตร์จึงยังอยู่ภาย
ใต้กระแสหลกัแบบเดมิๆ หากต้องการผลิตสือ่ภาพยนตร์ให้พ้นจากอ�านาจเก่า ควรจะต้องพิจารณาให้รอบด้านมากขึน้ 
 1.2ส�าหรับผู้รับสื่อที่เป็นผู้หญิงไทย เนื่องจากการศึกษาพบว่า ผู้ชมสามารถอ่านความหมายได้
สอดคล้องกับผู้สร้าง และมีท้ังเห็นด้วย ไม่เห็นด้วยต่ออุดมการณ์ท่ีแฝ่งมากับภาพยนตร์ แต่จะเห็น
ได้ว่ามีมุมท่ีเห็นด้วยเป็นส่วนใหญ่ ซึ่ึ่งน่าจะเป็นอ�านาจของภาพยนตร์ในฐานะสื่อมวลชนที่สามารถใช้
อ�านาจในการใช้ภาษาภาพยนตร์อันประกอบด้วยภาพและเสียง “สถาปนาสถานภาพของความเป็น
ผู้หญิง” ให้เป็นไปในแบบท่ีผู้สร้างต้องการได้ เพราะขณะท่ีชมภาพหน้าจอ ผู้ชมไม่ได้ตีความจาก
ภาพหน้าจอเท่านั้น แต่ในกระบวนการรับสาร ผู้ชมได้เรียนรู้ (หรือได้รับการติดตั้ง) รหัสที่มีอยู่ไปด้วย 
ดังน้ันในการเสพสื่อของผู้ชมควรฝ่ึกต้ังค�าถามกับส่ือทุกคร้ังเมื่อมีการเปิดรับส่ือ ไม่ว่าจะเป็นส่ือประเภทใด
 1.3ส�าหรับองค์กรท่ีเ ก่ียวข ้องในการเรียกร ้องสิทธิสตรี  เนื่องจากการศึกษาพบว่า 
ภาพยนตร์เริ่มมีการประกอบสร้างพ้ืนที่ใหม่ๆ เชิงสังคมให้ผู้หญิงได้เลือกใช้เป็นทางเลือกที่หลากหลา
ยมากขึ้น จาก 12 เรื่องมีเพียง 3 เรื่องท่ีหนีไม่พ้นจากอ�านาจปิตาธิปไตยชายเป็นใหญ่ จึงอาจเรียกได้
ว่าสื่อภาพยนตร์เป็นความหวังใหม่ท่ีจะใช้เป็นเคร่ืองมือในการช่วงชิงพ้ืนที่จากอ�านาจกระแสหลัก
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2.ข้อเสนอแนะส�าหรับทางวิชาการ
 2.1 ด้านการศึกษา จากกระบวนการวิจัยในการหาผู้ร่วมสัมภาษณ์กลุ่มแบบเจาะจง (Focus Group) 
พบว่า นอกจากภาพยนตร์ฮอลลีวูดแล้ว ภาพยนตร์เกาหลีประเภทซึ่ีรีส์ได้รับความสนใจและคล่ังไคล้อย่า
งมากจากผู้ชมสตรีไทย ดังนั้นแล้ว น่าจะมีการศึกษาเพ่ิมเติมเร่ืองการประกอบสร้างพ้ืนที่และภาพตัวแทน
ผู ้หญิงยุคใหม่ กับการถอดรหัสความหมายของผู ้หญิงไทยผ่านภาพยนตร์ซึ่ีรีส ์ เกาหลี
 2.2 ด้านสงัคม การวจิยัครัง้นีไ้ด้ชีใ้ห้เหน็ถงึโอกาสทางสงัคมของสตรท่ีีจะก้าวพ้นจากอ�านาจปิตาธปิไตย 
(patriarchal stereotypes) ชายเป็นใหญ่ได้ด้วยการส่งเสริมให้มีการสร้างสรรค์สื่อที่เปิดพื้นที่ใหม่ๆให้กับผู้
หญิงเป็นทางเลือกมากขึ้นในอนาคต 
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บัทคัดย่อ
 บทความนีเ้ขยีนขึน้เพ่ือน�าเสนอนวตักรรมการจดัการหมอกควนัและไฟัป่าทีเ่กดิข้ึนทกุปีบรเิวณภาคเหนอื
ของไทย อนัมสีาเหตมุาจาก 1.) การเผาจากครัวเรอืน 2.) การเผาเพ่ือท�าการเกษตร 3.) การเผาเพ่ือสร้างแนวกนัไฟั 
และ 4.) การเผาเพ่ือการหาของป่า ซึ่ึง่ปัญหาหมอกควนัและไฟัป่าได้สร้างผลกระทบต่อ 1.) สขุภาพของประชาชน 
2.) การจราจรและการท่องเท่ียว และ 3.) ผลผลิตจากธรรมชาติ ซ่ึึ่งนวัตกรรมการจัดการหมอกควัน
และไฟัป่ามีหลากหลาย เช่น 1.) Burn Check แอปพลิเคชั่นเพ่ือการบริหารจัดการปัญหาหมอกควัน
ในพ้ืนท่ี 2.) FireD เป็นแอปพลิเคชั่นจัดเก็บข้อมูลชุมชนเพ่ือการตัดสินใจในการก�าจัดเชื้อเพลิงในเวลาที่
เหมาะสม 3.) เชียงราย Hotspot เเอปพลิเคชั่นตรวจจับจุดความร้อนเเบบใกล้เวลาจริงส�าหรับพื้นที่จังหวัด
เชียงราย 4.) iPollution ระบบเเจ้งเตือนหมอกควันไฟัป่าที่เเสดงข้อมูลมลภาวะหรือมลพิษ โดยผู้ดูเเล
ระบบสามารถส่งข้อมลูเพ่ือเเจ้งเตอืนแก่ผูท่ี้เก่ียวข้องในการดบัไฟัเข้าด�าเนนิการ 5.) Forest Fire เเอปพลเิคชัน่
เเจ้งเตือนเเละเฝ่้าระวังไฟัป่าในพ้ืนที่ภาคเหนือ ซึ่ึ่งจะเเสดงภาพจุดความร้อนบนแผนที่ และผู้ใช้งาน
สามารถส่งข้อมลูไฟัป่าสูร่ะบบได้ เช่น รปูภาพ วดีโีอ จากนัน้ ผูด้เูเลระบบจะส่งต่อไปยงัหน่วยงานทีร่บัผดิชอบ และ 
6.) air4thai เเอปพลเิคชัน่เเสดงข้อมูลคณุภาพอากาศเเบบเวลาจริงจากสถานีตรวจวัดคณุภาพอากาศ ซึ่ึง่การเลือ
กใช้เเอปพลเิคชัน่ทีเ่ก่ียวข้องกบัการป้องกนัเเละเเก้ไขปัญหาหมอกควนัไม่ตดิล�าดบัความนิยมของประชาชนไทย 
ซึ่ึง่อาจเนือ่งมาจาก 1.) ขาดการประชาสมัพันธ์ให้กลุม่เป้าหมายรู้จักแอปพลเิคชัน่ 2.) ขาดการอบรมการใช้งาน
แอปพลเิคชัน่แก่กลุม่เป้าหมาย 3.) แอปพลเิคชัน่มกีารใช้ภาษาทีไ่ม่สอดคล้องกับกลุม่เป้าหมาย 4.) การไม่ยอมรับนวตักรรม 
คำาสำาคัญ: นวัตกรรม, เเอปพลิเคชั่น, หมอกควัน, ไฟัป่า

นวัตกรรมีการจัดการผ่่านแอป็พลัิเคช้ั�นเพ่�อการส่่�อส่ารในการป็้องกันแลัะ
แก�ไขป็ัญหาหมีอกควันแลัะไฟป็่าในเขตภาคเหน่อของป็ระเทศึไทย

Innovative Management Utilizing Applications As Communication Tools For 
Smog and Wildfire Prevention and Solution in Northern Thailand
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Abstract
 This paper aims to propose innovations to monitor smog and forest fires that occur in 
northern Thailand every year caused by 1.) the burning of household rubbish, 2.) open crop 
burning, 3.) burning for creating firebreaks, and 4.) burning for the haunting and finding forest 
products. Smog and forest fires have impacted several aspects: 1.) population health, 2.) traffic 
and tourism, and 3.) natural products. There are various innovations for smog and forest fire 
management, including 1.) Burn Check, an application to support the management of smog 
problems in the area, 2.) FireD is a community-based data application for timely fuel disposal 
decisions, 3.) Chiang Rai Hotspot, a real-time heat detector application for the Chiang Rai area, 
4.) IPollution, a wildfire and smog alert system showing air quality data, 5.) Forest Fire, a wildfire 
notification and caution application for northern Thailand, and 6.) Air4thai, an application reporting 
real-time air quality measured by AQM (Ambient Air Quality Monitoring System) from through-
out the country. Nowadays, applications involving smog and wildfire prevention and solution 
are not popular among Thai citizens. It may result from 1.) Lack of public relations to the target 
audience to know the application. 2.) Not training to use the application for the target audience. 
3.) The application uses language inconsistent with the target audience. 4.) Reject innovation
Keywords: innovation, application, smog, forest fire

บทนำา
 ปัญห้าห้มอกควิันแลัะไฟ์ป่าในเขตพื�นทำ้�ภาคเห้นือยังคงวิิกฤติ ค่า PM 2.5 สิ่งผิลักรัะทำบต่อสิ่ขภาพของ
ปรัะชุาชุนในเขตพื�นท้ำ�จงัห้วิดัเชุย้งให้ม่ พบผิูป่้วิยทำางเดนิห้ายใจ ผิวิิห้นงัอกัเสิบ แลัะตาอกัเสิบสิงูกว่ิา 3 ห้มื�นคน 
(ปรัะชุาชุาติธ่รักิจ, 2564) จากข่าวิข้างต้นสิะทำ้อนให้้เห็้นถีึงปัญห้าห้มอกควัินแลัะไฟ์ป่าในเขตภาคเห้นือ
ของปรัะเทำศไทำยเป็นอย่างมาก ซึึ่�งปัญห้าดงักล่ัาวิเกดิขึ�นทำก่ปีแลัะส่ิงผิลักรัะทำบต่อควิามเป็นอยู่ของปรัะชุาชุน 
ได้แก่ ผิลักรัะทำบต่อสิ่ขภาพโดยเฉพาะผิู้ทำ้�ม้ภูมิต้านทำานตำ�า เชุ่น ผิู้สิูงอาย่  เด็ก แลัะผิู้ป่วิยโรัคทำางเดินห้ายใจ 
สิรั้างควิามเสิ้ยห้ายแก่บ้านเรัือน บดบังทำัศนวิิสิัยทำางการัคมนาคมแลัะการัขนสิ่ง รัวิมทำั�ง ผิลักรัะทำบต่อธ่รักิจ
การัทำ่องเทำ้�ยวิแลัะการับรัิการัอันเป็นรัะบบเศรัษฐกิจท้ำ�สิำาคัญของภาคเห้นือ จึงจำาเป็นท้ำ�ท่ำกภาคสิ่วินจะต้อง
ชุ่วิยกันแก้ไขปัญห้าผิ่านการัปรัะชุาสิัมพันธ์ การัลังมือปฏิิบัติในพื�นท้ำ� เพื�อป้องกันแลัะควิบค่มการัเกิด
ห้มอกควิันอย่างม้ปรัะสิิทำธิภาพแลัะทัำนต่อเห้ต่การัณิ์ (ธวัิชุชุัย  ดวิงไทำย แลัะวิริัษฐา  อ่เทำศนันทำ์, 2560) 
ซึ่ึ�งในปัจจบ่นัห้น่วิยงานด้านเทำคโนโลัย ้ ด้านสิิ�งแวิดล้ัอม  แลัะห้น่วิยงานทำ้�เก้�ยวิข้องต่าง ๆ  ได้สิร้ัางแอปพลัเิคชุั�น
เพื�อการัสิื�อสิารัป้องกันแลัะแก้ไขปัญห้าห้มอกควัินแลัะไฟ์ป่าจำานวินมาก แต่อย่างไรัก็ตาม ปัญห้าห้มอกควัิน
แลัะไฟ์ป่าก็ยงัไม่สิามารัถีแก้ไขให้้ห้มดไปได้ ซึึ่�งผิูเ้ขย้นคิดว่ิาปัญห้าน้�เกิดจากห้น่วิยงานของรัฐัแลัะห้น่วิยงาน
ทำ้�เก้�ยวิข้องขาดการัปรัะชุาสิมัพนัธ์แก่กลั่ม่เป้าห้มายต่าง ๆ  ให้้รัูจ้กัแอปพลัเิคชุั�น แลัะขาดการัอบรัมให้้ควิามรัู้
ในการัใชุ้งานแอปพลิัเคชุั�นแก่กล่่ัมเป้าห้มาย แลัะแอปพลิัเคชุั�นมก้ารัใชุ้ภาษาท้ำ�ไม่สิอดคล้ัองกับกล่่ัมเป้าห้มาย 
แลัะกลั่ม่คนตามชุ่วิงเวิลัาในการัยอมรับันวิตักรัรัมแต่ลัะกลั่ม่มก้ารัยอมรับันวิตักรัรัมเพื�อการัป้องกนัแลัะแก้ไข
ปัญห้าห้มอกควินัแลัะไฟ์ป่าแตกต่างกนั ซึ่ึ�งบทำควิามน้�จะนำาเสินอข้อมลูัแลัะนำาเสินอทำางออกของปัญห้าดงักล่ัาวิ 
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ส่าเหตุของหมีอกควันแลัะไฟป็่า
 สิถีานการัณิ์ห้มอกควัินแลัะไฟ์ป่าในเขตภาคเห้นือของปรัะเทำศไทำย เร้ัยกได้วิ ่าเป็น 
“ฤดูท้ำ�สิ้�ของพื�นทำ้�” ห้รัือ “ฤดูห้มอกควิัน” เนื�องจากผิู้คนในพื�นทำ้�ม้ควิามเคยชุินกับปัญห้าดังกลั่าวิ 
ซึ่ึ�งจะเกิดขึ�นในชุ่วิงรัอยต่อของฤดูห้นาวิแลัะฤดูรั้อน (ศิวิัชุ  พงษ์เพ้ยจันทำรั์ แลัะคณิะ, 2562) 
ซึ่ึ�งสิาเห้ต่ของห้มอกควิันแลัะไฟ์ป่าม้ ดังน้�
 1.การัเผิาใบไม้ กิ�งไม้ เศษวัิสิด่ตามบ้านเรืัอนห้รืัอตามแนวิถีนนแลัะเขตทำาง ซึึ่�งการัเผิาเชุ่นน้�สิรั้าง
ผิลักรัะทำบแก่ผิู้สิัญจรั แลัะไฟ์ยังม้โอกาสิลั่กลัามเข้าไปในพื�นทำ้�ป่า 
 2.การัเผิาเพื�อเปิดพื�นทำ้�ทำำาการัเกษตรั โดยเกษตรักรัมักใชุ้การัเผิาในทำ้�เปิดโลั่งเพื�อทำำาลัายเศษวัิสิด่ทำาง
การัเกษตรัก่อนทำำาการัเกษตรั เชุ่น ตอซึ่ังข้าวิโพด ซึ่ังข้าวิ ซึ่ังต้นห้อม กรัะเทำ้ยม เป็นต้น 
 3.การัเผิาโดยสิรั้างแนวิกันไฟ์ วิิธ้การัน้�เกษตรักรับนทำ้�สิูงนิยมทำำาโดยม้การัเผิาพืชุไรั่ของชุ่มชุนซึ่ึ�งม้รัะบบ
การัควิบค่มทำางกายภาพของพื�นทำ้�ไรั่ทำ้�ม้การัเผิาไม่ให้้ลั่กลัามออกไปสิู่เขตป่า 
 4. การัห้าของป่าแลัะการัเผิาโดยไม่ม้แนวิกันไฟ์ ซึึ่�งการัห้าของป่าเป็นวัิฒนธรัรัมการัดำารังชุ้พของ
ชุาวิเขาแลัะเกษตรักรั เชุ่น การัก่อไฟ์เพื�อทำำาให้้เกิดควัินเพื�อให้้เอารัังมดแดงห้รืัอรัังผิึ�ง อ้กทำั�งยังเชุื�อวิ่าการั
เผิาจะทำำาให้้เห้็ดถีอบแลัะผิักห้วิานเกิดขึ�น
ผ่ลักระทบจากป็ัญหาหมีอกควันแลัะไฟป็่า
 1.ผิลักรัะทำบต่อสิ่ขภาพ
 ปัญห้าสิข่ภาพทำ้�เกดิจากการัรับัมลัพิษจากห้มอกควัินไฟ์ป่ามทั้ำ�งอาการัเฉย้บพลันัทำนัทำใ้นลักัษณิะเป็นปัญห้าต่อ
ทำางเดินห้ายใจในเดก็แลัะมโ้อกาสิเป็นโรัคเรัื�อรังัท้ำ�มค้วิามเสิ้�ยงทำ้�จะเกดิมะเรัง็ นอกจากน้�ยงัพบว่ิาปรัะชุาชุนท้ำ�อยู่บรัเิวิณิ
โล่ังนาน ๆ  จะทำำาให้้เกดิอาการัแสิบตา ตาแดง นำ�าตาไห้ลั คอแห้้ง รัะคายคอ ห้ายใจตดิขัด เห้นื�อยง่าย แลัะแน่นห้น้าอก เป็นต้น
 2. ผิลักรัะทำบต่อการัจรัาจรัแลัะการัทำ่องเทำ้�ยวิ
 ปัญห้าห้มอกควัินแลัะไฟ์ป่ายงัส่ิงผิลักรัะทำบต่อองค์กรัธ่รักิจ การัท่ำองเทำ้�ยวิ แลัะธ่รักิจบริัการัต่าง ๆ  เนื�องจาก
ในชุ่วิงทำ้�เกดิปัญห้าสิายการับนิได้มก้ารังดเท้ำ�ยวิบนิเพื�อควิามปลัอดภยัของผิูโ้ดยสิารั รัวิมถีงึ ส่ิงผิลักรัะทำบต่อ
การัสิญัจรัจรัาจรับนเส้ินถีนนห้ลัวิงรัะห้ว่ิางจังห้วิดัแลัะภายในจังห้วิดั  รัวิมทัำ�ง ข่าวิสิารัเก้�ยวิกับปรัมิาณิห้มอกควัิน
แลัะฝั่่นลัะอองท้ำ�ม้ผิลักรัะทำบต่อค่ณิภาพของอากาศจะสิ่งผิลัให้้นักทำ่องเทำ้�ยวิงดการัเดินทำางห้รืัอเลัื�อนแผิน
การัทำ่องเทำ้�ยวิออกไป
 3. ผิลักรัะทำบต่อผิลัผิลัิตจากธรัรัมชุาติ
 ไฟ์ป่าทำำาให้้ผิลัผิลัิตจากป่าท้ำ�เคยอ่ดมสิมบูรัณิ์เกิดการัลั้มตายห้รัือสูิญเสิ้ยสิมด่ลัทำางธรัรัมชุาติไป เชุ่น 
สิัตวิ์ป่า  ห้น่อไม้  ไข่มดแดงตามยอดไม้  ต้นกลั้าจากพันธ่์ไม้ต่าง ๆ เป็นต้น
นวัตกรรมีเพ่�อการส่่�อส่ารในการป็้องกันแลัะแก�ไขป็ัญหาหมีอกควันแลัะไฟป็่า
 จากปัญห้าห้มอกควิันแลัะไฟ์ป่าในเขตภาคเห้นือของไทำยทำำาให้้องค์กรัทำั�งภาครััฐแลัะเอกชุนม่่งสิรั้าง
นวิัตกรัรัมเพื�อการัป้องกันแลัะแก้ไขปัญห้ามาอย่างต่อเนื�อง เชุ่น รัะบบตรัวิจวัิดค่ณิภาพอากาศผิ่านโดรัน  
เครัื�องดูดควิันไฟ์ป่า  เครัื�องมือตรัวิจวิัดแลัะแจ้งเตือนปรัิมาณิฝั่่นลัะอองในอากาศด้วิยรัะบบเซึ่็นเซึ่อรั์แสิง 
โมบายแอปพลัิเคชุั�นแจ้งเตือนจ่ดเกิดไฟ์ป่า เป็นต้น  
 ซึ่ึ�งโมบายแอปพลิัเคชุั�น ปรัะกอบด้วิยคำาวิ่าโมบาย (Mobile) แลัะคำาวิ่าแอปพลิัเคชุั�น (Application) 
ซึ่ึ�งห้มายถีึง อ่ปกรัณิ์สิื�อสิารัทำ้�ใชุ้ในการัพกพาทำ้�ม้ซึ่อฟ์ต์แวิรั์เพื�อชุ่วิยในการัทำำางานของผิู้ใชุ้ โดยซึ่อฟ์ต์แวิรั์
ดังกลั่าวิจะต้องม้สิ่วินติดต่อกับผิู้ใชุ้ (User Interface) ห้รัือทำ้�นิยมเรั้ยกวิ่า UI เพื�อเป็นตัวิกลัางในการัใชุ้งาน
ต่าง ๆ โดยแอปพลัิเคชุั�นทำ้�ทำำางานบนโทำรัศัพทำ์มือถีือแบ่งออกเป็น 2 รัูปแบบ ได้แก่
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 1.แอปพลัิเคชุั�นรัะบบ เป็นซึ่อฟ์ต์แวิรั์รัะบบสิำาห้รัับการัใชุ้งานของโปรัแกรัมแลัะแอปพลัิเคชุั�นต่าง ๆ ซึ่ึ�ง
ม้รัะบบปฏิิบัติการัทำ้�นิยมใชุ้ในปัจจ่บัน ได้แก่
 - Symbian OS ม้รัูปแบบสิ่วินติดต่อผิู้ใชุ้งานทำ้�ใชุ้งานง่าย ม้ฟ์ังก์ชุั�นการัใชุ้งานพื�นฐาน ม้ไฟ์ลั์สิื�อต่าง ๆ 
เชุ่น เพลัง วิ้ด้โอ แลัะรัูปภาพ ม้ห้น่วิยควิามจำาภายในเครัื�องทำ้�ม้ปรัะสิิทำธิภาพ จ่ดเด่นของรัะบบคือควิามง่าย
ในการัติดตั�งโปรัแกรัม แลัะรัองรัับการัใชุ้งานทำ้�ห้ลัากห้ลัาย 
 - Windows Mobile พฒันาโดยบริัษัทำไมโครัซึ่อฟ์ท์ำ เป็นรัะบบปฏิบัิตกิารัในคอมพิวิเตอร์ัสิำาห้รับัอป่กรัณ์ิเคลัื�อนท้ำ�
ทำ้�ปรัะกอบด้วิยชุด่แอปพลัเิคชุั�นพื�นฐาน ถีกูออกแบบให้้มร้ัะบบปฏิิบตักิารัคล้ัาย Windows บนเครัื�องคอมพวิิเตอร์ั PC 
ทำั�วิไป ทำำางานบน Microsoft Win 32 โดยจด่เด่นของรัะบบในทำก่เวิอร์ัชุั�น คอื ห้น้าจอโชุว์ิวินัทำ้�ปัจจบ่นั ข้อควิาม อเ้มลั เป็นต้น
 - BlackBerry OS พัฒนาโดยบรัิษัทำ RIM เพื�อรัองรัับแอปพลัิเคชุั�นบนโทำรัศัพทำ์ BlackBerry 
เน้นการัทำำางานด้านอ้เมลัเป็นห้ลััก เมื�อม้อ้เมลัเข้าสิู่รัะบบรัะบบจะสิ่งข้อมูลัมายัง BlackBerry โดยจะม้การั
เตือนบนห้น้าจอผิู้ใชุ้งาน แลัะม้ควิามปลัอดภัยสิูงด้วิยการัเข้ารัห้ัสิข้อมูลั  
 - iOS พัฒนาโดยบรัิษัทำ Apple เพื�อรัองรัับแอปพลัิเคชุั�นบน iPhone ซึ่ึ�งผิู้ทำ้�นิยมใชุ้ iPhone จะเป็นผิู้ทำ้�
ชุอบงานด้านมัลัติม้เด้ย เชุ ่น ฟ์ังเพลัง รัับชุมภาพยนตรั์ ห้รืัอ เลั่นเกม เป็นต้น ซึ่ึ�ง
บรัิษัทำเกมสิ่วินให้ญ่ม่่งพัฒนาแอปพลัิเคชุั�นเกมท้ำ�รัองรัับการัทำำางานบน iPhone เพ้ยงอย่างเด้ยวิ 
 - Android พัฒนาโดยบรัิษัทำ Google รัองรัับการัเชุื�อมต่ออินเตอรั์เน็ตแบบเรั้ยลัไทำม์เพื�อใชุ้บรัิการัจาก 
google ได้อย่างเต็มทำ้� จ่ดเด่นคือเป็นรัะบบปฏิิบัติการัแบบ Open Source ทำำาให้้ม้การัพัฒนาอย่างรัวิดเรั็วิ 
ม้โปรัแกรัมให้้ทำดลัองใชุ้งานจำานวินมาก ซึ่ึ�งปัจจ่บันปรัะชุาชุนไทำยสิ่วินให้ญ่นิยมใชุ้สิมารั์ทำโฟ์นท้ำ�ใชุ้
รัะบบปฏิิบัติการั iOS แลัะรัะบบปฏิิบัติการั Android ซึ่ึ�งทำั�งสิองรัะบบปฏิิบัติการัม้จ่ดเด่นแลัะจ่ดด้อย ดังน้�
 โดยปรัะสิิทำธิภาพของรัะบบปฏิิบัติการั iOS จะด้กวิ่ารัะบบปฏิิบัติการั Android เชุ่น ควิามเรั็วิใน
การัสิัมผิัสิแลัะภาพตอบสินองต่อคำาสิั�ง ซึ่ึ�งรัะบบปฏิิบัติการั iOS สิามารัถีปรัะมวิลัผิลัด้วิยควิามเรั็วิทำ้�สิูงกวิ่า 
เนื�องจากบรัิษัทำ Apple เป็นผิู้พัฒนารัะบบปฏิิบัติการัด้วิยตนเอง
 ทำางด้านการัแสิดงผิลัรัะบบปฏิิบัติการั Android จะด้กวิ่ารัะบบปฏิิบัติการั iOS โดยผิู้ใชุ้งานสิามารัถี
ปรัับแต่งการัแสิดงผิลัได้อิสิรัะ เชุ่น เปลั้�ยนธ้ม เปลั้�ยนตัวิอักษรั แลัะเปลั้�ยนรัูปแบบการัใชุ้งานแอปพลัิเคชุั�น 
(Widget) ซึ่ึ�งรัะบบปฏิิบัติการั iOS จะเปลั้�ยนได้เพ้ยงภาพพื�นห้ลัังเทำ่านั�น
 ในด้านควิามปลัอดภัยรัะบบปฏิิบัติการั iOS จะม้ควิามปลัอดภัยมากกวิ่าเนื�องจากเป็นรัะบบปิด 
การัติดตั�งแอปพลัิเคชุั�นจะต้องดำาเนินการัผิ่าน App Store เทำ่านั�น ซึ่ึ�งแตกต่างจากรัะบบปฏิิบัติการั Android 
ทำ้�สิามารัถีติดตั�งแอปพลัิเคชุั�นจากไฟ์ลั์ทำ้�ดาวิ์นโห้ลัดภายนอกมาได้ (Tadoo, 2564 ; Deksamrong, 2564)
 2.แอปพลัิเคชัุ�นท้ำ�ตอบสินองควิามต้องการัของกลั่่มผิู้ใชุ้ เป็นแอปพลิัเคชุั�นท้ำ�ตอบสินองควิามต้องการั
ของผิู้ใชุ้ทำ้�แตกต่างตามควิามต้องการั ปัจจ่บันม้ผิู้พัฒนาแอปพลัิเคชุั�นให้ม่ ๆ ห้ลัากห้ลัายปรัะเภทำ เชุ่น
 - แอปพลัิเคชุั�นเกม เนื�องจากม้ผิู้นิยมเลั่นเกมบนโทำรัศัพทำ์จำานวินมาก ผิู้ผิลิัตเกมจึงคิดค้นเกมให้ม่ ๆ 
ออกสิู่ตลัาดมากขึ�น
 - แอปพลัิเคชุั�นเครัือข่ายสิังคมออนไลัน์ เพื�อให้้ผิู้ใชุ้สิามารัถีรัับทำรัาบข้อมูลัทำ้�ทำันสิมัยตลัอดเวิลัา ห้รัือใชุ้
สิำาห้รัับติดต่อกับกล่ั่มเพื�อน ห้รัือนำาเสินอข้อมูลัของตนเองให้้เพื�อนรัับรัู้ ปัจจ่บันม้แอปพลัิเคชุั�นกล่ั่มน้�กำาลััง
ได้รัับควิามนิยมเป็นอย่างมาก เชุ่น Line, Facebook, Twitter, Facebook Messenger, WhatsApp เป็นต้น
 - แอปพลัิเคชุั�นมัลัติม้เด้ย เพื�อให้้ผิู้ใชุ้สิามารัถีใชุ้ข้อมูลัมัลัติม้เด้ยรัูปแบบต่าง ๆ เชุ่น ภาพยนตรั์ เพลัง 
รัูปภาพ บนโทำรัศัพทำ์มือถีืออย่างรัวิดเรั็วิแลัะสิะดวิก
 - แอปพลัิเคชุั�นอรัรัถีปรัะโยชุน์ เพื�อให้้ผิู้ใชุ้งานเลัือกใชุ้แอปพลัิเคชุั�นให้้สิอดคลั้องกับการัดำาเนินชุ้วิิต
แลัะเกิดปรัะโยชุน์ในชุ้วิิตปรัะจำาวิันด้านต่าง ๆ เชุ่น แอปพลัิเคชุั�นด้านการัเงิน  ด้านสิ่ขภาพ  ด้านการัศึกษา  
ห้รัือแอปพลัิเคชุั�นแจ้งจ่ดเกิดห้มอกควิันแลัะไฟ์ป่า เป็นต้น
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แอป็พลัิเคช้ั�นเพ่�อการส่่�อส่ารในการป็้องกันแลัะแก�ไขป็ัญหาหมีอกควันแลัะไฟป็่า
 แอปพลิัเคชุั�นเพื�อการัสิื�อสิารัป้องกันแลัะแก้ไขปัญห้าห้มอกควัินแลัะไฟ์ป่าเป็นนวัิตกรัรัมทำาง
เทำคโนโลัย้ห้นึ�งทำ้�สิามารัถีชุ่วิยป้องกนัแลัะแก้ไขปัญห้าดงักล่ัาวิได้เป็นอย่างด ้โดยแอปพลัเิคชุั�นแบ่งออกเป็น 
2 ปรัะเภทำ ได้แก่ 1.) แอปพลิัเคชุั�นเพื�อการัสิื�อสิารัสิภาพภูมิอากาศ เชุ่น การัแจ้งข้อมูลัค่ณิภาพอากาศ  
การัแจ้งจ่ดควิามรั้อน ฯลัฯ 2.) แอปพลิัเคชุั�นเพื�อการับริัห้ารัจัดการัห้มอกควัินแลัะไฟ์ป่า เชุ่น 
การัยื�นคำาร้ัองขอเผิา  การัส่ิงข้อมลูัสิถีานท้ำ�เกดิไฟ์ป่า ฯลัฯ ซึ่ึ�งแต่ลัะแอปพลัเิคชุั�นมจ้ด่เด่นแลัะจด่ท้ำ�น่าสินใจ ดงัน้�
 1.Burn Check แอปพลัเิคชุั�นเพื�อสินบัสิน่นการับรัหิ้ารัจดัการัปัญห้าห้มอกควินัในพื�นทำ้� โดยผิูใ้ชุ้งานสิามารัถีส่ิง
คำาขอการัเผิาโดยการัส่ิงข้อมลูัพกิดั พื�นทำ้�เผิา ขนาดพื�นทำ้�ในการัเผิา จด่ปรัะสิงค์ในการัเผิา รัปูภาพการัเผิาก่อนดำาเนนิการั 
จากนั�น ผิูดู้แลัรัะบบจะทำำาการัพิจารัณิาอนมั่ตใิห้้ดำาเนินการัเผิา แลัะห้ากไม่ได้รับัการัอนมั่ตทิำางแอปพลิัเคชุั�นจะ
มก้ารัแจ้งเห้ต่ผิลั เชุ่น วินัทำ้�ยื�นคำาขอเผิามก้ารัเผิาจำานวินมากซึึ่�งอาจทำำาให้้เกดิผิลักรัะทำบของ PM 2.5 ซึึ่�งผิูใ้ชุ้งานควิรั
เปลั้�ยนวินัดำาเนินขอเผิาให้ม่ ซึึ่�งจด่เด่นของแอปพลิัเคชุั�นน้�คอืการัยื�นขอการัเผิาเพื�อจำากดัปรัมิาณิการัเผิาต่อพื�นทำ้�นั�น ๆ
 2.FireD เป็นแอปพลัเิคชุั�นจดัเกบ็ข้อมลูัชุม่ชุนเพื�อการัตดัสินิใจในการักำาจัดเชุื�อเพลังิในเวิลัาท้ำ�เห้มาะสิม 
โดยการัทำำางานจะแบ่งออกเป็นสิองสิ่วิน กลั่าวิคือ สิ่วินแรักเป็นสิ่วินลังทำะเบ้ยน สิำาห้รัับชุ่มชุนห้รัือเจ้าห้น้าทำ้�
ในการับริัห้ารัจัดการัเชุื�อเพลิังเพื�อยื�นคำาร้ัองต่อเจ้าห้น้าทำ้�ท้ำองถิี�นเพื�อท้ำ�จะรัะบข้่อมูลัต่าง ๆ  ภายในแอปพลิัเคชุั�น 
เชุ่น ปรัะเภทำควินั ปรัะเภทำเชุื�อเพลังิ ขนาดพื�นทำ้�ในการัจดัการัเชุื�อเพลังิ แลัะส่ิวินทำ้�สิองเป็นส่ิวินตดัสินิใจ โดยคำาร้ัอง
จากส่ิวินลังทำะเบย้นจะถูีกนำามาพิจารัณิาโดยศนูย์บญัชุาการัป้องกันแลัะแก้ไขปัญห้าไฟ์ป่าเพื�อการัอนมั่ติ (Green-
news, 2564) โดยจด่เด่นของแอปพลิัเคชุั�นน้�คอืการัยื�นขอการัเผิาเพื�อการับริัห้ารัจัดการัการัเผิาในเขตพื�นทำ้�นั�น ๆ

 3. เชุ้ยงรัาย Hotspot แอปพลัิเคชุั�นทำ้�ทำำาการัตรัวิจจับจ่ดควิามรั้อน (Hotspot) ทำ้�เกิดขึ�นใน
เขตพื�นท้ำ�จังห้วิัดเชุ้ยงรัายแบบใกลั้เวิลัาจริัง โดยม้การัแสิดงผิลัข้อมูลัแผินท้ำ�  การัวิิเครัาะห้์ทำางสิถิีติ 
แลัะรัะบบโทำรัศัพทำ์สิายด่วิน ข้อมูลัห้ลัักท้ำ�ใชุ้ภายในรัะบบน้�ได้จากเวิ็บไซึ่ต์ Fire Information for Re-
source Management System (FIRMS) ของห้น่วิยงาน Earth Science Data and Information Sys-
tem (ESDIS) ทำ้�อยู่ภายใต้การัดูแลัขององค์การันาซึ่่า โดยข้อมูลัทำ้�ได้จะผิ่านกรัะบวินการัคัดกรัองเพื�อ
เลัือกเอาจ่ดควิามรั้อนทำ้�อยู่ในจังห้วัิดเชุ้ยงรัายมาจัดแบ่งตามรัะดับอำาเภอแลัะตำาบลั แอปพลิัเคชุั�น
ดังกลั่าวิยังม้ควิามสิามารัถีในการัคำานวิณิรัะยะห้่างแบบเสิ้นตรังจากจ่ดทำ้�เกิดไฟ์มายังตำาแห้น่งของผิู้ใชุ้งาน
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โดยแอปพลิเคชั่นน้ีถูกน�ามาใช้เป็นเครื่องมือในการท�างานของเจ้าหน้าท่ีส่วนควบคุมไฟัป่าให้มี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น โดยใช้เป็นสื่อกลางในการสร้างเครือข่ายเพ่ือติดตามการเผาในระดับ
ชุมชน ซ่ึึ่งแอปพลิเคชั่นนี้มีจุดเด่นคือการตรวจจับจุดความร้อนแบบใกล้เวลาจริงในจังหวัดเชียงราย
 4.IPollution ระบบแจ้งเตือนหมอกควันไฟัป่าซึ่ึ่งในส่วนแรกจะแสดงข้อมูลมลภาวะหรือมลพิษ
ต่าง ๆ  ส่วนท่ีสองเป็นส่วนของข้อมลูข่าวสารเป็นส่วนท่ีแยกออกจากการตรวจสอบซึ่ึง่หน่วยงานหรอืผูเ้ก่ียวข้อง
จะเป็นผู้ป้อนข้อมูลข่าวสารเข้าไป และส่วนสุดท้ายเป็นส่วนงานส�าหรับหน่วยงานหรือผู้เกี่ยวข้อง หากระบบ
ตรวจวัดค่าหมอกควันได้เกินมาตรฐานที่ผู้ใช้งานก�าหนดจะมีการแจ้งเตือนไปท่ีเจ้าหน้าที่ดูแลระบบ และ
เจ้าหน้าทีจ่ะส่งข้อความแจ้งเตอืนไปยงัผูเ้กีย่วข้อง เช่น พนกังานดบัเพลงิ ผูค้วบคมุไฟัป่า หรอืเจ้าหน้าท่ีในเขต
นัน้ ๆ  เพ่ือให้เข้าไปด�าเนนิการได้อย่างทนัท่วงท ีรวมถงึประชาชนในพ้ืนท่ีในการเตรยีมความพร้อม (9rmutkn, 2559) 
ซึ่ึง่จดุเด่นของแอปพลเิคชัน่นีคื้อการแสดงข้อมลูมลพิษแก่ประชาชนและการแจ้งเตอืนบคุลากรเพ่ือ การจดัการ
ไฟัป่าเมื่อพบค่าหมอกควันเกินก�าหนด

 5.Forest Fire แอปพลิเคชั่นแจ้งเตือนและเฝ่้าระวังไฟัป่าในเขตพ้ืนท่ี จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย 
น่าน พะเยา ล�าปาง ล�าพูน แพร่ ตาก และ จังหวัดแม่ฮ่องสอน ซึ่ึ่งเป็นจังหวัดที่พบปัญหาหมอกควัน และ
พบค่าฝุ่่นละอองเกินค่ามาตรฐานจากไฟัป่าเกือบทุกปี เมื่อลงทะเบียนส�าเร็จจะพบแผนที่แสดงกลุ่มจุด
ความร้อนทีแ่ยกเป็นสต่ีาง ๆ  เช่น รปูเปลวไฟัสแีดงแทนจดุเกดิเหตไุฟัป่าทีเ่กดิข้ึนภายใน 24 ชัว่โมง รปูเปลวไฟั
สเีทาทีแ่ทนเหตไุฟัป่าทีม่กีารด�าเนนิการดบัโดยเจ้าหน้าทีเ่สรจ็เรยีบร้อยแล้ว ผู้ใช้งานสามารถแจ้งเหตไุฟัป่าได้
โดยเพ่ิมรูปถ่าย วดีโีอ และพิกัดของสถานทีเ่กิดเหตุพร้อมระบุระดับความรุนแรงของไฟัได้  จากนัน้ ทมีงานจะ
คัดกรองการแจ้งเหตุแล้วส่งข้อมูลจะไปที่ศูนย์อ�านวยการเฉพาะกิจป้องกันและแก้ปัญหาไฟัป่าและ
หมอกควันระดับจงัหวดัต่อไป อกีทัง้ เจ้าหน้าทียั่งสามารถแจ้งเหตุไฟัป่าและรับแจ้งเหตุไฟัป่าจากประชาชนได้ 
และสามารถใช้ระบบน�าทางของแอปพลเิคชัน่เพ่ือน�าทางไปยงัสถานทีเ่กดิเหตไุด้ด้วยการประมวลผลจากดาวเทยีม 
โดยแอปพลิเคชั่นนี้มีจุดเด่นคือการแสดงจุดความร้อนและประชาชนสามารถแจ้งเหตุไฟัป่าได้
 6.Air4thai แอปพลิเคชั่นจากกรมควบคุมมลพิษที่ให้ข้อมูลคุณภาพอากาศแบบเวลาจริง (Real-Time) 
จากสถานีตรวจวัดคุณภาพอากาศกว่า 60 แห่งทั่วประเทศ ทั้งค่า PM10 คือ ปริมาณฝุ่่นละอองขนาดไม่เกิน 
10 ไมครอน ก�าซึ่โอโซึ่น ก�าซึ่คาร์บอนมอนออกไซึ่ด์ ก�าซึ่ไนโตรเจนไดออกไซึ่ด์ และก�าซึ่ซึ่ัลเฟัอร์ไดออกไซึ่ด์ 
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ซึ่ึง่ทัง้หมดรวมเรยีกว่า ดชัน ีAQI โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั คอื สฟ้ีัา หมายถงึ คณุภาพด ีไปจนถงึ สแีดง หมายถงึ 
อันตราย โดยแสดงผ่านใบหน้าของตัวการ์ตูน รวมถึงมีการแสดงข้อมูลคุณภาพอากาศในพ้ืนท่ีแบบราย
ชั่วโมง สามารถตรวจสอบคุณภาพอากาศในพ้ืนท่ีท่ีต้องการได้ มีการแสดงสถิติในรูปแบบกราฟัภาย
ใน 7 วัน และสามารถดาวน์โหลดบทความองค์ความรู ้ด้านสิ่งแวดล้อมได้ ซึ่ึ่งจุดเด่นของ
แอปพลิเคชั่นนี้คือการแสดงคุณภาพอากาศแบบเวลาจริงจากสถานีตรวจวัดคุณภาพอากาศ

การยอมรับัแอปพลิเคช้ั�นิเพ่�อการส่�อสารในิการป้องกันิและแก้ไขปัญหาหมอกควันิและไฟป่า 
 We are Social รายงานพฤติกรรมการใช้แพลตฟัอร์มดิจิทัลของประชาชนไทย พบว่า  
ประชาชนไทยมีการใช้งานอินเตอร์เน็ต จ�านวน 52 ล้านคน และมีผู ้ใช ้โซึ่เชียลมีเดีย 
จ�านวน 2.3 ล้านคน (Bltbangkok, 2563) ซ่ึึ่งแอปพลเิคชัน่ท่ีนิยมใช้มากทีส่ดุ ได้แก่ 1.) Facebook, Youtube 
ร้อยละ 94  2.) Line ร้อยละ 85  3.) Facebook Messenger ร้อยละ 76  4.) Instagram ร้อยละ 65 5.) 
Twitter ร้อยละ 55  6.) Tiktok ร้อยละ 36  7.) Pinterest ร้อยละ 32  8.) Linkedin, We Chat, What 
App ร้อยละ 27  9.) Twitch, Skype ร้อยละ 25  และ 10.) Snapchat ร้อยละ 23 (Ourgreenfish, 2563) 
ซึ่ึ่งแอปพลิเคชั่นท่ีได้รับความนิยมส่วนใหญ่เป็นแอปพลิเคชั่นด้านการติดต่อสื่อสารและความบันเทิง   
 จะเห็นได้ว่าการเลือกใช้งานแอปพลิเคชั่นที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา
หมอกควันและไฟัป่าไม่ติดล�าดับความนิยมของประชาชนไทย ซ่ึึ่งผู้เขียนบทความมีความคิดเห็น
ว่าการเลือกใช้แอปพลิเคชั่นดังกล่าวมีปัจจัยท่ีเก่ียวข้องจ�านวนมาก ได้แก่ 1.) ปัจจัยแวดล้อม ซึ่ึ่ง
หากไม่ถึงช่วงระยะเวลาท่ีเกิดปัญหาหมอกควันและไฟัป่าก็จะมีผู้ใช้งานเลือกใช้งานแอปพลิเคชั่น 
2.) ภูมิประเทศ ผู้ใช้งานแอปพลิเคชั่นจะไม่เลือกใช้งานแอปพลิเคชั่น หากตนเองไม่ได้อยู่ในสถานท่ีที่เกิด
ปัญหาหมอกควนัและไฟัป่า  และ 3.) การยอมรบันวตักรรม ซึ่ึง่การยอมรบัเทคโนโลยอีย่างแอปพลเิคชัน่ของ
กลุ่มคนประเภทต่าง ๆ จะมีการยอมรับที่แตกต่างกันซึ่ึ่งจะท�าให้มีจ�านวนผู้ใช้งานแอปพลิเคชั่น
แตกต่างกันไปด้วย โรเจอร์และชูเมคเกอร์ (Everett M. Rogers & F. Floyd Shoemaker, 1971) ได้เสนอว่า 
โดยปกติในสถานการณ์ทั่วไปแล้วสามารถแบ่งกลุ่มคนตามช่วงเวลาในการยอมรับนวัตกรรมท่ีเผยแพร่
ออกได้เป็น 5 กลุ่ม ได้แก่
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 1.กลุ่มคนหัวก้าวหน้า (Innovators) กลุ่มน้ีจะมีประมาณร้อยละ 2.5 ของสมาชิกท้ังหมด 
ลักษณะเด่นของคนกลุ ่มนี้ คือ ชอบทดลองของใหม่ มีความกล้าเสี่ยง กล้าได้กล้าเสีย 
มีโลกทัศน์กว้างขวาง ก้าวไกล มีความสามารถท่ีจะเข้าใจและน�าความรู้ใหม่ที่ซึ่ับซึ่้อนมาประยุกต์ใช้ได้ 
 2.กลุ่มคนยอมรับเร็ว (Early Adopters) กลุ่มนี้จะมีประมาณร้อยละ 13.5 ของสมาชิกทั้งหมด 
เป็นกลุ่มท่ีได้รับการยกย่องนับถือจากผู้อื่นเป็นจ�านวนมากในท้องถ่ิน เป็นกลุ่มท่ีมีความสุขุมรอบคอบ 
ประสบความส� า เ ร็ จ ในการใช ้นวั ตกรรมและไม ่ก ้ าวหน ้ า เกิน ไปจากบุคคลทั่ ว ไป
 3.กลุ่มคนยอมรับก่อน (Early Majority) กลุ่มน้ีจะมีประมาณร้อยละ 34.0 ของสมาชิกท้ังหมด 
คนกลุ ่มนี้จะยอมรับความคิดใหม่ ๆ ก่อนสมาชิกท่ัวไปในสังคม เป็นกลุ ่มที่ชอบติดต่อกับ
เพ่ือนฝู่งแต่ไม่ค่อยได้เป็นผู้น�า จะคิดอย่างรอบคอบและใช้เวลาในการตัดสินใจเก่ียวกับการ
ยอมรับนวัตกรรมนานกว่า 2 กลุ่มแรก และจะยอมรับก็ต่อเมื่อคนกลุ่มเดียวกันได้ยอมรับแล้ว
 4.กลุ่มคนยอมรับทีหลัง (Late Majority) กลุ่มนี้จะมีประมาณร้อยละ 34.0 ของสมาชิกทั้งหมด 
การยอมรับนวัตกรรมของคนกลุ ่มนี้มักจะเกิดจากความจ�าเป ็นทางเศรษฐกิจและเป็น
ความกดดันทางสังคม โดยเฉพาะอย่างย่ิงแรงกดดันจากเพ่ือนฝู่ง ลักษณะของคนกลุ่มน้ี คือ 
เป็นคนชอบสงสยัหวาดระแวง ต้องรอให้นวตักรรมนัน้เป็นท่ียอมรบั เป็นบรรทดัฐานของสงัคมก่อนจงึยอมรบั
 5.กลุ่มล้าหลัง (Laggards) กลุ่มน้ีจะมีประมาณร้อยละ 16.0 ของสมาชิกทั้งหมด คนกลุ่มน้ีมี
ลักษณะเป็นพวกอนุรักษ์นิยมรุนแรง หัวเก่า เปลี่ยนแปลงได้ยาก มีความน่าเชื่อถือผูกพันอยู่กับ
ของเก่า ๆ  และจะแสดงเด่นชัดว่าไม่ไว้วางใจต่อนวัตกรรม หรือต่อผูน้�าการเปลีย่นแปลง ดงัน้ัน กลุม่บุคคลน้ีจะ
ยอมรับนวัตกรรมนัน้ก็ถกูใช้ไปอย่างสมบูรณ์จนกลายเป็นของเก่าและมักจะมีนวัตกรรมใหม่ ๆ  เกดิข้ึนซ้ึ่อนมาแล้ว
 นอกเหนือจากการยอมรับนวัตกรรมของกลุ่มคนตามช่วงเวลาแล้ว ผู้เขียนมีความคิดเห็นว่า
ภาษาท่ีใช้ภายในแอปพลิเคชั่นควรมีภาษาชาติพันธุ์ร่วมด้วย เน่ืองจากพ้ืนท่ีท่ีเกิดปัญหาหมอกควัน
และไฟัป่าส่วนใหญ่เป็นพ้ืนที่ที่กลุ่มชาติพันธุ์อาศัยอยู่ ซึ่ึ่งมีความหลากหลายทางภาษาเพราะหากใช้
ภาษาอังกฤษหรือภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารภายในแอปพลิเคชั่นเพียงอย่างเดียวอาจท�าให้กลุ่มชาติพันธุ์ที่
เป็นทั้งชาวบ้านและเจ้าหน้าท่ีดูแลไฟัป่าไม่สะดวกในการใช้งานและไม่ยอมรับนวัตกรรมแอปพลิเคชั่นได้
ดังนั้น การป้องกันและแก้ไขปัญหาหมอกควันและไฟัป่าในปัจจุบันที่ประสบความส�าเร็จเพียงบาง
จังหวัดอาจเกิดจากการที่กลุ่มประชาชนภายในจังหวัดนั้น ๆ มีการยอมรับแอปพลิเคชั่นที่ไม่เท่ากัน
การใช้้แอปพลิเคช้ั�นิในิการป้องกันิและแก้ไขปัญหาหมอกควันิและไฟป่า
 ภาครัฐมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาหมอกควันและไฟัป่ามาอย่างต่อเนื่อง ซ่ึึ่งมีมาตรการบริหาร
จัดการโดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นผู้บังคับบัญชาตามระบบแบบเบ็ดเสร็จ (Single Command) มาตรการ
สร้างความตระหนักโดยการให้ประชาชนรู้ถึงอันตรายและผลกระทบ มาตรการลดปริมาณเชื้อเพลิงโดยการ
จัดท�าแนวกันไฟัและการควบคุมการเผา มาตรการประชารัฐโดยการบูรณาการทุกภาคส่วนให้มีส่วนร่วมกับ
ภาคราชการ ก�าลงัทหาร เจ้าหน้าท่ี อาสาสมคัร องค์กรพฒันาเอกชน ภาคธรุกจิเอกชน เพ่ือการแก้ไขปัญหาดงักล่าว 
 อาทิ ในจังหวัดแม่ฮ่องสอน นายศิรวิฒัน์ บปุผาเจริญ รองผูว่้าราชการจังหวัด ได้จัดอบรมการใช้แอปพลิเคชัน่ 
Burn Check เพ่ือการบรหิารจดัการเชือ้เพลงิในพ้ืนท่ีท�ากนิ เพ่ือให้ทกุภาคส่วนเกดิความเข้าใจในการใช้งาน จากนัน้ 
น�าองค์ความรูท่ี้ได้รับไปเผยแพร่ต่อยังหน่วยงานปฏิบตัอิืน่ ๆ  ต่อไป เนือ่งจากจังหวัดแม่ฮ่องสอนประสบกับปัญหา
หมอกควันและไฟัป่าจ�านวนมากซ่ึึ่งส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและการด�าเนินชีวิตประจ�าวันของประชาชน โดยมี
อ�าเภอปางมะผ้าน�าร่องในการอบรมก่อนจะขยายผลสูอ่�าเภออืน่ ๆ  ต่อไป เพ่ือความย่ังยนืในอนาคต (จามจรุ ี ยรรยง, 2564)
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 ในจังหวัดเชียงใหม่มีการใช้แอปพลิเคช่ัน Fire D เพ่ือการแก้ไขปัญหาซึ่ึ่งในช่วงวิกฤติหมอกควันและ
ไฟัป่าทีผ่่านมาสามารถลดจดุความร้อนได้ถงึร้อยละ 60 และลดพ้ืนท่ีเผาไหม้ร้อยละ 50 แต่อย่างไรก็ตาม เมือ่
สถานการณ์จบได้มกีารถอดบทเรยีนในการแก้ไขปัญหาดงักล่าว เนือ่งจากแอปพลเิคชัน่เป็นเพยีงเครือ่งมอืใน
การบรหิารจดัการเชือ้เพลิงเท่านัน้ ดงัน้ัน จงึมกีารประชมุเชิงลกึและเชิงปฏบิติัการร่วมกับอาสาสมคัร ชาวบ้าน 
ผู้ใหญ่บ้าน ก�านัน เพื่อร่วมจัดท�าแผนการจัดการเชื้อเพลิงในเขตพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ (Greennews, 2564)
 ทางด้าน อาจารย์นอิร  สริมิงคลเลศิกลุ จากมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลวทิยาเขตภาคพายพั (เชยีงราย) 
กล่าวว่า เริ่มแรกของการท�างานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาหมอกควันและไฟัป่าได้ร่วมท�างานกับ
เจ้าหน้าท่ีในการตรวจสอบจดุความร้อน (Hotspot) ว่าเกดิสถานการณ์ไฟัป่าจรงิหรอืไม่ เมือ่พบจดุความร้อน
จะเข้าไปด�าเนนิการตรวจสอบโดยทนัท ีหากถกูต้องจะท�าให้เข้าถงึจดุไฟัป่าได้อย่างรวดเรว็ลดการลกุลามของ
ไฟัป่าได้ ซึ่ึง่อาจารย์กล่าวเพ่ิมเตมิอกีว่า จากการท�างานแอปพลเิคชัน่เพยีงอย่างเดยีวไม่สามารถดบัไฟัป่าได้ แต่การ
แก้ไขปัญหาหมอกควนัและไฟัป่าต้องแก้ไขทีส่าเหตหุลกั คอื เรือ่งการใช้ประโยชน์ทีด่นิ การสร้างอาชพี เป็นต้น ดงัน้ัน 
อาจารย์นิอร จึงให้ความส�าคัญต่อการสร้างเครือข่าย (สถานีโทรทัศน์ ThaiPBS, 2561) โดยจัดการอบรม
การใช้งานแอปพลิเคชั่นส�าหรับชาวบ้านที่เป็นเครือข่ายในการดับไฟัป่า หรือการจัดอบรมแก่นักศึกษาผู้ที่มี
ความเชีย่วชาญด้านเทคโนโลยีเพ่ือน�าองค์ความรูท้ีไ่ด้รับกลบัไปเผยแพร่แก่ครอบครัว ญาติ และบุคคลทีใ่กล้ชิด
 เช่นเดียวกันกับท่ีส�านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศได้จัดอบรมการ
ใช้งานแอปพลิเคชั่นแก้ไขปัญหาหมอกควันและไฟัป่า โดยส�านักข่าว NBT น�าเสนอข่าวว่า “...
เ พ่ือให ้การแก้ไขปัญหาหมอกควันใน 9 จังหวัดทางภาคเหนือด�าเนินการได ้อย ่างมี
ประสทิธภิาพ รวมถงึส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของทกุภาคส่วน GISDA จงึได้ร่วมกนักบักรมบรรเทาสาธารณภยั 
จัดโครงการทีมประชารัฐเฝ่้าระวังไฟัป่าและหมอกควันประจ�าปี 2561 ขึ้น เพ่ือให้ประชาชนในพ้ืนที่ร่วม
เป็นเครือข่ายสมาชิกในการแจ้งข่าวสารสาธารณภัย พร้อมทั้งฝ่ึกอบรมการใช้งานแอปพลิเคชั่น Forest Fire 
ให้กับอาสาสมัครและเครือข่าย ซ่ึึ่งเป็นประชาชนในพ้ืนที่ที่จะช่วยเป็นหูเป็นตาในการแจ้งเหตุไฟัป่าหรือ
พืน้ทีท่ีถ่กูไฟัเผาไหมส่้งข้อมลูให้กบัภาครฐัทีร่บัผดิชอบเข้าไปตรวจสอบและป้องกนัเหตไุด้อย่างทนัท่วงท ีซึ่ึง่
เป็นการปรับกลยุทธ์การเข้าถงึสถานการณ์ของหน่วยงานภาครฐัและภาคประชาชนในการท�างานเชงิรกุทีเ่หน็
ผลอย่างเป็นรูปธรรม” (สถานีโทรทัศน์ NBT, 2561)
 แต่อย่างไรก็ตาม การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายรู้จักแอปพลิเคชั่นและการอบรมใช้
แอปพลิเคชั่นเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาหมอกควันและไฟัป่าส่วนใหญ่จะด�าเนินการเพียงผู้น�าทาง
ความคิด เช่น ผู้น�าชุมชน  อาสาสมัครดับไฟัป่า  บุคลากรของรัฐ กลุ่มผู้น�านักศึกษา  เป็นต้น แต่ยัง
ขาดการสือ่สารให้ครอบคลุมไปยงักลุม่เป้าหมายทกุคน ซึ่ึง่อาจท�าให้กลุม่คนเหล่าน้ีไม่รู้จกัแอปพลเิคช่ันต่าง ๆ  ได้ 
ซึ่ึ่งสะท้อนให้เห็นได้จากการที่พลเอก ประยุทธ์  จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีได้กล่าวแนะน�าให้หน่วยงานของ
รัฐน�าเทคโนโลยีแอปพลิเคชั่นการดับไฟัป่ามาใช้ ในคราวที่มาเป็นประธานการประชุมเตรียมความพร้อมใน
การป้องกันและแก้ไขปัญหาไฟัป่าและหมอกควันพ้ืนท่ีภาคเหนืออีกด้วย (ส�านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 
2563) ซึ่ึ่งแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานของรัฐยังขาดการใช้แอปพลิเคชั่นในการบริหารจัดการปัญหา

บัทสรุปและข้อเสนิอแนิะ 
 ปัญหาหมอกควนัและไฟัป่าในเขตภาคเหนอืยงัคงเป็นปัญหาทีส่่งผลกระทบต่อประเทศไทยในหลายมติิ 
ดงัน้ัน ประชาชนทุกคนควรร่วมมือกันในการแก้ไขปัญหา หากแต่ประชาชนเพียงกลุม่เดียวหมูบ้่านเดียวไม่อาจ
จะแก้ไขปัญหาให้หมดไปได้ ผูเ้ขยีนมคีวามคดิเหน็ว่าทกุภาคส่วนควรช่วยกนัสร้างความตระหนกัให้ประชาชน
รบัรูว่้าหมอกควันจากไฟัป่ามีอนัตรายต่อสุขภาพถึงข้ันเสียชีวติได้และไฟัป่าจะสร้างผลกระทบตามมาอย่างมหาศาล 
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ผู้น�าในการจัดการปัญหาควรสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหาและสร้างกระบวนการ
แก้ไขปัญหาด้วยการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมซึ่ึ่งจะท�าให้เกิดการสื่อสารเพ่ือการระดมพลังจากทุกภาคส่วน
ในการแก้ไขปัญหาไม่ใช่เป็นการสื่อสารทางเดียวซึ่ึ่งจะท�าให้การสื่อสารเกิดความล่าช้าไม่ทันการณ์ 
ซึ่ึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันและแก้ไขมลพิษทางอากาศ
จากหมอกควันในจังหวัดแม่ฮ่องสอน (ณัฐชยา  อุ่นทองดี, 2556) พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส�าเร็จของ
การมีส่วนร่วมของประชาชน ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ความตระหนักและความมีจิตส�านึก 
ความรู้ความเข้าใจและการได้รับผลกระทบจากมลพิษทางอากาศและหมอกควัน ปัจจัยด้านการจัดการ 
ได้แก่ ศักยภาพของชุมชนและการสนับสนุนจากหน่วยงาน อีกทั้ง สื่อมวลชนโดยเฉพาะสื่อมวลชน
ท้องถ่ิน เช่น หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน วิทยุชุมชน ควรมีการน�าเสนอเรื่องแอปพลิเคชั่นเพ่ือการแก้ไขปัญหา
หมอกควันและไฟัป่าให้เพ่ิมมากข้ึนเพ่ือให้ประชาชนรับรูว่้ามเีทคโนโลยีทีส่ามารถแจ้งเตอืนจดุเกดิหมอกควันและ
ไฟัป่าและใช้ในการบริหารจัดการการเผา และควรสร้างความรู้และความเข้าใจในการใช้งาน
แอปพลเิคชัน่ นอกจากนัน้ ผูน้�าทางความคิดต่าง ๆ  เช่น ผูว่้าราชการจงัหวดั นายอ�าเภอ นายกองค์บริหารส่วนจงัหวดั 
ครู อาจารย์ พระสงฆ์  ก�านัน ผู้ใหญ่บ้าน ต�ารวจ ฯลฯ ควรช่วยกันประชาสัมพันธ์ว่ามีแอปพลิเคชั่น
เพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาหมอกควันและไฟัป่าที่ใช้งานง่ายและน่าสนใจ  ซ่ึึ่งหากผู้น�าความคิดใช้งานเป็น
ตวัอย่างก็จะท�าให้บุคคลท่ีอยู่รอบตัวใช้งานแอปพลิเคชัน่ตามไปด้วย ดงันัน้ ผูน้�าทางความคิดเหล่านีจ้ะต้องเป็น
คนกลุ่มหัวก้าวหน้าท่ียอมรับนวัตกรรมอย่างแอปพลิเคชั่นน้ีไปใช้งาน หรืออาจเป็นกลุ่มคนท่ียอมรับเร็วใน
การใช้แอปพลิเคชั่นน้ีไปทดลองใช้งานซ่ึึ่งจะท�าให้ประชาชนซ่ึึ่งเป็นท้ังกลุ่มคนท่ียอมรับก่อนและกลุ่มคนท่ี
ยอมรับนวัตกรรมทีหลังทดลองใช้แอปพลิเคชั่นนี้ตามได้ไม่ยาก ดังเช่น งานวิจัยเรื่องการยอมรับนวัตกรรม
โมบายแบงค์ก้ิงแอพพลิเคชัน่ (ปวิตรา  สอนดี, 2560) พบว่า กลุม่ตัวอย่างอายุ 40-60 ปี ร้อยละ 33 ยงัไม่ใช้บรกิาร
โมบายแบงค์ก้ิงแอพพลิเคชั่น และมีระดับความคิดเห็นปานกลางที่จะใช้บริการน้ีในอนาคต และ
แสดงความคิดเห็นว่าบุคคลรอบตัวมองว่าผู้ท่ีใช้บริการดังกล่าวเป็นบุคคลที่มีความทันสมัยและ
ดูดี และประการส�าคัญประชาชนไทยจะต้องมีความตระหนักในการแก้ไขปัญหาโดยไม่ละเลยให้
ประชาชนที่อยู่ใกล้กับบริเวณที่เกิดหมอกควันและไฟัป่าแก้ไขเพียงกลุ่มเดียวเพราะปัญหาน้ีต้องใช้
ความร่วมมือกันในการแก้ไขปัญหา รวมไปถึงการก�าหนดมาตรการทางกฎหมายที่มีบทลงโทษเพิ่มมากขึ้น 
 ทางด้านข้อเสนอเชิงนโยบายต่อประเด็นนวัตกรรมการจัดการผ่านแอปพลิเคชั่นเพ่ือการสื่อสารใน
การป้องกันและแก้ไขปัญหาหมอกควันและไฟัป่า ผู้เขียนมีความคิดเห็นว่าประเทศไทยควรตั้ง
วตัถุประสงค์ (Policy objective) ต่อปัญหาดงักล่าว คอื ประเทศไทยควรใช้แอปพลิเคชัน่เพ่ิมมากข้ึนทัง้ในระดบั
หน่วยงานและระดบัปัจเจกบคุคล ดงัน้ัน แนวการด�าเนนิงานของนโยบาย (Policy means) คอื รฐัควรให้การส่งเสรมิ 
สนับสนุน ในการใช้งานแอปพลิเคชั่น เช่น สนับสนุนงบประมาณเพ่ือการพัฒนานวัตกรรมด้านการ
ตรวจสอบหมอกควันและไฟัป่าทีมี่ประสทิธภิาพ สนับสนนุงบประมาณในการประชาสัมพนัธ์ให้หน่วยงานและ
ประชาชนรู้จักแอปพลิเคชั่นในการแก้ไขปัญหาหมอกควันและไฟัป่าเพ่ิมมากขึ้น และให้หน่วยงานด้าน
การป้องกนัและแก้ไขปัญหาหมอกควนัและไฟัป่าส่งเสรมิให้ประชาชนเลอืกใช้งานแอปพลเิคชัน่เพ่ือสนบัสนนุ
ภารกิจของหน่วยงาน และกลไกของนโยบาย (Policy mechanism) คือ รัฐควรออกกฎ ระเบียบ ข้อบังคับใน
การใช้งานแอปพลเิคชัน่เพ่ือป้องกนัและแก้ไขปัญหาหมอกควนัและไฟัป่า เช่น บงัคบัให้หน่วยงานด้านการป้องกนั
และแก้ไขปัญหาหมอกควนัและไฟัป่าต่าง ๆ  ใช้แอปพลเิคชัน่ในการบรหิารจดัการหมอกควนัและไฟัป่าอย่างบรูณาการ
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บัทคัดย่อ
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) กระบวนการน�าเสนอข้อมูลข่าวสาร 2) เพ่ือ
ศึกษากลยุทธ์การน�าเสนอข้อมูลข่าวสาร 3) ความพึงพอใจของสมาชิกแฟันเพจและเฟัซึ่บุ้กกลุ่ม 
4) ความต้องการข้อมูลข่าวสารของสมาชิกแฟันเพจและเฟัซึ่บุ้กกลุ่ม ของส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 
 การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัแบบผสมผสาน โดยการวจิยัเชงิคณุภาพ ผูใ้ห้ข้อมลูหลกั คอื ผูบ้รหิาร และเจ้าหน้าที่
ผูป้ฏบิตังิานฝ่่ายประชาสมัพันธ์สือ่เฟัซึ่บุก้ส�านกัประชาสมัพนัธ์เขต 7 จ�านวน 4 คน ใช้แบบสมัภาษณ์เป็นเครือ่งมอื
ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล วเิคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปความ ส่วนการวิจยัเชงิปริมาณ กลุม่ตัวอย่าง คอื สมาชกิเฟัซึ่บุ�ก
แฟันเพจและเฟัซึ่บุ�กกลุม่ของส�านักประชาสัมพนัธ์เขต 7 จ�านวน 413 คน เลือกตวัอย่างแบบสมัครใจ ใช้แบบสอบถาม 
เป็นเครือ่งมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจยัพบว่า 1) กระบวนการน�าเสนอข้อมูลข่าวสารของสือ่เฟัซึ่บุก้ส�านักประชาสมัพันธ์เขต 7  ประกอบ
ด้วย 8 ข้ันตอน คอื (1) การคัดเลือกข้อมลูข่าวสารจากส่ือประเภทต่างๆ (2) การวิเคราะห์ประเด็นท่ีก�าลังได้รับ
ความสนใจจากประชาชน โดยยึดโยงกับนโยบายของรัฐบาลและภารกิจของกรมประชาสัมพันธ์ 
(3) การวเิคราะห์เน้ือหา สรปุใจความส�าคญั เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีกระชบัและเข้าใจได้ง่าย (4) การเลอืกรปูแบบในการน�าเสนอ 
(5) การด�าเนนิการผลิตตามรปูแบบการน�าเสนอทีว่างไว้ (6) การน�าเสนอข้อมลูข่าวสาร (7) การด�าเนนิการไลค์ 
และ แชร์ ไปยังหน้าเฟัซึ่บุ�กบุคคล และเฟัซึ่บุ�กกลุ่ม ตามกลุ่มเป้าหมายของข่าวสาร (8) การวิเคราะห์
ข้อมูลเชงิลกึจากการน�าเสนอเพ่ือปรบัปรงุและแก้ไข 2) กลยทุธ์การน�าเสนอข้อมลูข่าวสารประกอบด้วย 3 กลยทุธ์ 
คอื 1) กลยทุธ์ด้านผูส่้งสาร โดยใช้ความน่าเชือ่ถอืความเป็นหน่วยงานภาครฐั การสร้างการจดจ�าในตวับคุคลผ่านผูป้ระกาศ

กลัยุทธ์การนำาเส่นอข่าวส่ารในส่่�อเฟซิบุ�ก 
ของส่ำานักป็ระช้าส่ัมีพันธ์ เขต 7 กรมีป็ระช้าส่ัมีพันธ์

Strategies for presenting news via Facebook used by the District 7 Public 
Relations Department Office
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(2) กลัย่ทำธ์ด้านสิารั โดยนำาเสินอข้อมูลัข่าวิสิารัห้ลัายรูัปแบบเพื�อตอบสินองควิามต้องการักล่่ัมเป้าห้มาย
ทำ้�ห้ลัากห้ลัาย การักำาห้นดปรัะเด็นข้อมูลัข่าวิสิารัในเรืั�องนโยบายแลัะสิวัิสิดิการัของทำางภาครััฐทำ้�กำาลัังได้
รัับควิามนยิม เพื�อสิร้ัางตลัาดท้ำ�มค้วิามเฉพาะกล่่ัม (3) กลัย่ทำธ์ด้านชุ่องทำางการัสิื�อสิารั ทำางสิื�อเฟ์ซึ่บ่ก๊เนื�องจาก
มร้ัะบบการัวิิเครัาะห์้ข้อมูลัการัเข้าถึีงทำ้�ทำำาให้้ทำรัาบถึีงข้อมูลั ของปรัะเด็นข่าวิสิารัท้ำ�เป็นท้ำ�สินใจ รัวิมถึีงสิามารัถี
วิัดผิลัแลัะปรัะสิิทำธิภาพของข้อมูลัข่าวิสิารัท้ำ�ทำำาการัเผิยแพรั่ไปออกมาเป็นตัวิเลัขทำางสิติถีิทำ้�เป็นรัูปธรัรัมได้ 
3) สิมาชุกิแฟ์นเพจแลัะกลั่ม่เฟ์ซึ่บ่ก๊ของสิำานักปรัะชุาสิมัพันธ์เขต 7 มค้วิามพึงพอใจด้านเนื�อห้า วิิธ้การันำาเสินอ เทำคนิค 
แลัะการัมส่้ิวินร่ัวิมอยู่ในรัะดบัมาก 4) ควิามต้องการัเนื�อห้า วิธ้ิการันำาเสินอ ด้านเทำคนคิ การัมส่้ิวินร่ัวิม อยู่ในรัะดบัมาก
คำาส่ำาคัญ:  กลัย่ทำธ์ การันำาเสินอข่าวิสิารั สิื�อเฟ์ซึ่บ่๊ก สิำานักปรัะชุาสิัมพันธ์เขต 7 กรัมปรัะชุาสิัมพันธ์

Abstract
 The objectives of this research were to study 1) the process of presenting news on 
Facebook used by the Public Relations Department’s District 7 Office; 2) the office’s strategies 
for presenting news via Facebook; 3) satisfaction of members of the Facebook fanpage and 
Facebook group; 4) members’ demand for news from District 7 Public Relations Department Office.  
 This was a mixed methods research. For the qualitative part, 4 administrators and PR 
workers of the Public Relations Department District 7 Office were interviewed using an 
interview form. Data were analyzed by summarizing. For the quantitative part, 413 mem-
bers of the Public Relations Department District 7 Office Facebook fanpage and Facebook 
group were surveyed using a questionnaire. The samples were chosen through voluntary 
sampling. Data were analyzed by frequency, percentage, mean and standard deviation. 
 The results showed that 1) there were 8 steps to the process of presenting news on Facebook 
used by the Public Relations Department’s District 7 Office: (1) selecting news and information 
from different kinds of media; (2) considering the relevance of the news based on public interest 
at the time, government policies and the Public Relations Department’s mission; (3) analyzing the 
content, summarizing the main points, and concentrating it into an easy-to-understand concise 
message; (4) choosing the presentation format; (5) producing the media in the selected format; 
(6) presenting the news; (7) liking and sharing to the target audience (individuals and Facebook 
groups); (8) deep analysis of the reception of the news in order to improve. 2) The office used 3 
main strategies for presenting news on Facebook: (1) the message sender strategies were uti-
lizing the Public Relations Department’s credibility as a government agency and building public 
recognition of newscasters; (2) message strategies were presenting news in several formats 
to meet the needs of diverse groups of target viewers and putting emphasis on government 
policies and services that are currently popular to create a niche market; and (3) the media 
strategy was to use Facebook because it has a built in data analysis system that enables you to 
know which news items are most popular and to track viewer numbers and statistics like likes 
and shares in concrete terms. 3) Members of the Public Relations Department District 7 Office 
Facebook fanpage and Facebook group had a high level of satisfaction with the office’s Facebook 



169
วารสารนิิเทศศาสตรปริทัศนิ์ ปีท่� 26 ฉบัับัท่� 1 (มกราคม - เมษายนิ 2565)

content, presentation methods, technical aspects and avenues for participation. 4) Members had 
a high level of demand for content, presentation methods, technical aspects and participation. 
Keywords: communication strategies, District 7 Public Relations Office, Facebook, news presentation  

บทนำา
 สิื�อโซึ่เชุ้ยลัม้เด้ย ถีือวิ่าม้อิทำธิพลัอย่างมากในปรัะเทำศไทำย เพรัาะปรัะชุาชุนสิ่วินให้ญ่นิยมติดตามข้อมูลั
ข่าวิสิารัผ่ิานทำางสิื�อโซึ่เชุล้ัมเ้ดย้ จากสิถิีตคินไทำยใชุ้สิื�อออนไลัน์มากถึีงร้ัอยลัะ 86.9 โดยส่ิวินให้ญ่โพสิต์ข้อควิาม 
ภาพแลัะคลัิปต่างๆ เพื�อสิรั้างกรัะแสิรัับรัู้ ทำั�งทำ้�ม้ปรัะโยชุน์แลัะไม่ม้ปรัะโยชุน์ (สิสิสิ., ออนไลัน์, 2561) แลัะ
ห้ากพดูถีงึสิื�อสิงัคมท้ำ�ได้รับัควิามนยิมในปรัะเทำศไทำยมากท้ำ�ส่ิดเป็นอนัดบัท้ำ�ห้นึ�ง นั�นคอื เฟ์ซึ่บ๊่ก (Faceboook) 
โดยข้อมูลัจาก สิำานักงานพัฒนาธ่รักรัรัมทำางอิเลั็กทำรัอนิกสิ์ (2563) ผิ่านการัสิำารัวิจของผิู้ตอบแบบสิำารัวิจ
พฤตกิรัรัมการัใชุ้อนิเทำอร์ัเนต็ในปรัะเทำศไทำยปี 2563 จำาแนกตามแพลัตฟ์อร์ัม/ชุม่ชุนออนไลัน์ (Online com-
munity) ทำ้�ใชุ้ Social Media พบวิ่าผิู้ตอบแบบสิำารัวิจฯ นิยมใชุ้ Social ผิ่านเฟ์ซึ่บ่๊กมากทำ้�สิ่ด คิดเป็น 98.2% 
จึงทำำาให้้เห็้นวิ่าสิื�อเฟ์ซึ่บ่๊กเป็นชุ่องทำางสิื�อสิารัทำ้�ม้อิทำธิพลัอย่างมากในสัิงคมไทำย จึงเป็นชุ่องทำางท้ำ�น่าสินใจ 
ทำ้�สิามารัถีใชุ้ในการัสิ่งข่าวิสิารัไปยังกลั่่มเป้าห้มาย เพื�อให้้เกิดการัรัับรัู้ในวิงกวิ้าง โดยม้ปรัะเภทำการัใชุ้งาน
ของเฟ์ซึ่บ๊่กขั�นพื�นฐาน ว่ิาม ้3 รัปูแบบห้ลักัๆ คอื Personnel (ส่ิวินตวัิ) เป็นการัสิร้ัางบญัชุส่้ิวินตัวิ Group (กลั่ม่) 
เป็นการัสิรั้างบัญชุ้ในลัักษณิะกลั่่มทำ้�สิามารัถีเข้ามาเป็นสิมาชุิกได้ แลัะ Fanpage (แฟ์นเพจ) เป็นการัสิรั้าง
บัญชุ้ในลัักษณิะของห้น่วิยงาน องค์กรั เพื�อสิรั้างการัติดตามจากผิู้ทำ้�สินใจ (เกศรัิน รััตนพรัรัณิทำอง, 2555)
 สิำานักปรัะชุาสิัมพันธ์เขต 7 กรัมปรัะชุาสิัมพันธ์ ในฐานะห้น่วิยงานภาครััฐ ทำำาห้น้าท้ำ�ในการั
สิ่งเสิรัิมแลัะเผิยแพรั่ข้อมูลัข่าวิสิารั ทำ้�เป็นจรัิง ตรัวิจสิอบได้ เพื�อสิรั้างควิามห้น้าเชุื�อถีือทำางด้านการันำาเสินอ
ข่าวิให้้แก่ปรัะชุาชุน จากเดิมอาศัยการัปรัะชุาสิัมพันธ์ข้อมูลัข่าวิสิารัผิ่านทำางสิื�อห้ลััก คือ วิิทำย่กรัะจาย
เสิ้ยงแลัะโทำรัทำัศน์เทำ่านั�น แต่ด้วิยควิามเปลั้�ยนแปลังของพฤติกรัรัมปรัะชุาชุนซึ่ึ�งเป็นผิู้รัับสิารั ทำ้�ให้้ควิาม
สิำาคัญกับสิื�อสิังคมมากขึ�นเรัื�อยๆ แลัะเพื�อให้้ข่าวิสิารัทำ้�เป็นปรัะโยชุน์สิามารัถีเข้าถีึงปรัะชุาชุนได้มากขึ�น 
สิำานักปรัะชุาสิัมพันธ์เขต 7 จึงให้้ควิามสิำาคัญกับชุ่องทำางสิื�อสิังคมเฟ์ซึ่บ่๊กในการัเผิยแพรั่ข้อมูลัข่าวิสิารั
ต่างๆ ให้้แก่ปรัะชุาชุนเทำ้ยบเทำ่ากับชุ่องทำางสิื�อห้ลััก โดยใชุ้กลัย่ทำธ์การันำาเสินอข้อมูลัข่าวิสิารั เพื�อการั
เข้าถีึงแลัะสิรั้างภูมิค่้มกันให้้ปรัะชุาชุนในการัรัู้เทำ่าทำันสิื�อ ไม่ตกเป็นเครัื�องมือในการัสิ่งต่อข่าวิบิดเบือน
จากผิู้ไม่ห้วิังด้ ทำ้�อาจจะก่อให้้เกิดผิลักรัะทำบในสิังคมได้ นอกจากน้�ยังสิามารัถีเก็บรัวิบรัวิมข้อมูลัเพื�อวิัดผิลั
ควิามสิำาเรั็จของการัเข้าถึีงข้อมูลัของปรัะชุาชุนได้อ้กด้วิย ซึึ่�งถืีอวิ่าเป็นข้อได้เปรั้ยบทำ้�เป็นรูัปธรัรัมมากกวิ่า
สิื�อห้ลักั ซึึ่�งสิามารัถีอ้างอิงข้อมูลัการัเข้าถีงึสิื�อปรัะชุาสัิมพันธฺท้ำ�ได้เผิยแพร่ัผ่ิานสิื�อเฟ์ซึ่บ่ก๊สิำานักปรัะชุาสัิมพันธ์
เขต 7 ทำ้�เก้�ยวิข้องกับนโยบายรััฐบาลั คือ โครังการัคนลัะครัึ�ง ทำ้�ได้ม้การัเผิยแพรั่ในรัูปแบบของข่าวิสิารัแลัะ
อนิโฟ์กรัาฟ์ฟิ์ก เมื�อวัินท้ำ� 15 ธนัวิาคม 2563 ซึึ่�งมย้อดเข้าถึีง มากกว่ิา 4,400,000 ครัั�ง แลัะยอดการัมส่้ิวินร่ัวิมมากกว่ิา 
390,000 ครัั�ง (สิำานักปรัะชุาสิัมพันธ์เขต 7 https://www.facebook.com/prd.region7) จึงทำำาให้้ผิู้วิิจัย
เห้็นควิามสิำาคัญของขั�นตอนแลัะกรัะบวินการัดังกลั่าวิทำ้�จะสิามารัถีต่อยอดในการัผิลัิตข้อมูลัข่าวิสิารั
ของภาครััฐแลัะเผิยแพรั่ข้อมูลันั�นๆ ให้้ไปสูิ่ปรัะชุาชุนได้อย่างม้ปรัะสิิทำธิภาพ จึงเกิดเป็นการัวิิจัยชุิ�นน้�ขึ�น
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วัตถุ่ป็ระส่งค์ของการวิจัย
 1. เพื�อศึกษากรัะบวินการันำาเสินอข้อมลูัข่าวิสิารัในสืิ�อเฟ์ซึ่บ่ก๊ ของสิำานกัปรัะชุาสิมัพนัธ์เขต 7 กรัมปรัะชุาสิมัพนัธ์
 2. เพื�อศกึษากลัย่ทำธ์การันำาเสินอข้อมูลัข่าวิสิารัในสิื�อเฟ์ซึ่บ่ก๊ ของสิำานกัปรัะชุาสัิมพนัธ์เขต 7 กรัมปรัะชุาสัิมพนัธ์ 
 3.เพื�อศึกษาควิามพึงพอใจของสิมาชุิกแฟ์นเพจแลัะเฟ์ซึ่บ่๊กกลั่่ม ของสิำานักปรัะชุาสิัมพันธ์เขต 7
 4. เพื�อศกึษาควิามต้องการัข้อมูลัข่าวิสิารัของสิมาชิุกแฟ์นเพจแลัะเฟ์ซึ่บ่ก๊กล่่ัม ของสิำานกัปรัะชุาสัิมพนัธ์เขต 7

แนวคิดแลัะทฤษฎีีที�เกี�ยวข�อง
 1. แนวิคิดเก้�ยวิกับสิื�อดิจิทำัลั
 1) สิื�อสิังคม (Social Media)
 สิื�อสิังคม ห้รัือ Social Media คือรัูปแบบแลัะชุ่องทำางในการัสิ่งต่อข้อมูลัข่าวิสิารัท้ำ�ได้รัับควิามนิยม 
โดย Noonbgle (2559 อ้างใน บรัรัพต วิรัธรัรัมบัณิฑิิต 2559) ได้สิรั่ปควิามห้มายของ Social Media ไวิ้วิ่า 
เป็นสืิ�อสิังคมทำ้�ใชุ้สิ่งต่อข้อมูลัผิ่านรัะบบอินเทำอรั์เน็ต แลัะสิามารัถีสิื�อสิารัได้ 2 ทำาง โดยผิู้สิ่งสิารัทำำาห้น้าทำ้�
ในการัสิ่งต่อเรัื�องรัาวิรัูปภาพแลัะวิิด้โอทำ้�เชุื�อมโยงกันควิามสินใจของผิู้ทำ้�อยู่ในเครัือข่ายของตน แลัะ
ขณิะเด้ยวิกันผิู้ท้ำ�อยู่ในเครืัอข่ายก็สิามารัถีแสิดงควิามคิดเห้็นตอบกลัับมายังต้นทำางได้ จึงทำำาให้้เกิด
แรังจูงใจให้้องค์กรัต่างๆ นำาสิื�อสัิงคมมาใชุ้เนื�องจากจะก่อให้้เกิดการัสิรั้างการัม้สิว่ินรั่วิมรัะห้วิ่างห้น่วิยงาน
แลัะกลั่ม่เป้าห้มาย สิร้ัางเครัอืข่ายสิื�อสิงัคม  เพิ�มการัรับัรัู ้แลัะยอดเข้าถีงึกลั่ม่เป้าห้มาย  (ภัทำรัาพรั ศริัไิพบลูัย์, 
2559) โดยสิื�อสิังคมม้ห้ลัากห้ลัายปรัะเภทำแลัะม้การัใชุ้งานในวิัตถ่ีปรัะสิงค์ท้ำ�แตกต่างกัน ทัำ�งน้�สิื�อสิังคม
ปรัะเภทำห้นึงท้ำ�ได้รัับการัยอมรัับแลัะนิยมใชุ้งานกันอย่างกวิ้างขวิางคือ เฟ์ซึ่บ่๊ก (Facebook) ซึึ่�งถูีกนำามา
ใชุ้ในการัติดต่อสิื�อสิารัแลัะแลักเปลั้�ยนข้อมูลัข่าวิสิารัรัะห้วิ่างกัน แลัะเฟ์ซึ่บ่๊กม้การัแบ่งปรัะเภทำการัใชุ้งาน
ขั�นพื�นฐานใน 3 รัูปแบบห้ลัักๆ คือ แบบบัญชุ้สิ่วินตัวิ (Personnel) การัสิรั้างบัญชุ้ในลัักษณิะกลั่่ม (Group) 
เป็นทำ้�สิามารัถีเข้ามาเป็นสิมาชุิกได้ แลัะแบบแฟ์นเพจ (Fanpage) เป็นการัสิรั้างบัญชุ้ในลัักษณิะของ
ห้น่วิยงาน องค์กรั เพื�อสิร้ัางการัติดตามจากผิูท้้ำ�สินใจ (เกศริัน รัตันพรัรัณิทำอง 2555) ซึึ่�งลักัษณิะใชุ้งานเฟ์ซึ่บ่ก๊ 
ตามลัักษณิะข้างต้น สิำานักปรัะชุาสิัมพันธ์เขต 7 จึงได้นำามาเป็นแนวิทำางในการัใชุ้เป็นชุ่องทำางใน
การันำาเสินอข่าวิสิารัต่างๆ ตามควิามต้องการัของกล่่ัมเป้าห้มาย ทำ้�สินใจการัเข้าใชุ้บริัการัในรูัปแบบการัใชุ้งาน
ของเฟ์ซึ่บ่ก๊ทำ้�ชุื�นชุอบ เพื�อให้้สิามารัถีสิร้ัางปฏิสิิมัพันธ์ทำ้�เห้มาะสิมแลัะตรังต้องควิามต้องการัของกลั่ม่เป้าห้มายได้
 2.แนวิคิดเก้�ยวิกับกลัย่ทำธ์การัสิื�อสิารัด้วิยสิื�อดิจิทำัลั 
 1) กลัย่ทำธ์การัสิื�อสิารัการัตลัาดบนสิื�อสิงัคมออนไลัน์ จากพฤตกิรัรัมของผิูบ้รัโิภคข้อมลูัข่าวิสิารัท้ำ�เปล้ั�ยน
แปลังไป เพรัาะการันำาเสินอแลัะสิ่งต่อข้อมูลัข่าวิสิารัทำ้�ม้ควิามรัวิดเรั็วิ แลัะเพื�อการัสิื�อสิารัม้ปรัะสิิทำธิภาพจำา
เป็นต้องม้การัคิดค้นวิิธ้ในการัสิรั้างควิามน่าสินใจในตัวิเนื�อห้า รัูปแบบการันำาเสินอ ท้ำ�กรัะต่้นให้้ผิู้บริัโภค
ข้อมลูัข่าวิสิารัเกดิควิามสินใจ เกดิการัตอบสินอง แลัะเข้าใจข้อมลูัข่าวิสิารัทำ้�นำาเสินอได้ตรังตามวิตัถีป่รัะสิงค์
ทำ้�ตั�งไว้ิ โดย Kallier (2017 อ้างใน ภัศรัา ศรั้สิ่โข, 2563) ได้กลั่าวิถีึง กลัย่ทำธ์การัสิื�อสิารัการัตลัาดบนสิื�อสิังคม
ออนไลัน์ โดยม้รัายลัะเอ้ยด คือ 1) การัสิื�อสิารัการัตลัาดแบบทำันทำ่วิงเวิลัา (Real-Time Marketing) คือ การัใ
ห้้ควิามสิำาคัญกับการัติดตามปรัะเด็นทำ้�กำาลัังเป็นทำ้�ควิามสินใจของกลั่่มเป้าห้มายเป็นห้ลััก เพื�อให้้สิามารัถีต
อบสินองให้้สิอดคลั้องกบัควิามต้องการั ตามชุ่วิงเวิลัาทำ้�เห้มาะสิม ผิ่านชุอ่งทำางทำ้�มป้รัะสิิทำธิภาพ ทำั�งข้อควิาม
อตัโนมตัเิพื�อเตรัย้มตอบสินองกลั่ม่เป้าห้มายในการัเข้าถีงึทำนัทำ ้(Automated Real-Time Marketing)   รัวิมทัำ�ง
การัสิื�อสิารัแบบให้้สิทิำธิพิเศษเป็นรัายบ่คคลัในรูัปแบบของสิมาชิุก (Personalized Marketing)  นอกจากน้�ยงัม้
การัสืิ�อสิารัเชิุงการัตลัาด โดยการัสิร้ัางข้อควิามทำางการัตลัาดเนื�องในโอกาสิพิเศษ  แลัะเผิยแพร่ัผ่ิานชุ่องทำาง
ต่าง ๆ  ในชุ่วิงเวิลัานั�นๆ (Marketing Campaign)  แลัะ 2) การัสิื�อสิารัการัตลัาดแบบไวิรััสิ (Viral Marketing) 
คือ การัสิ่งต่อข้อมูลัทำางการัตลัาดแบบเป็นทำอดๆ เพื�อให้้เกิดการัแพรั่กรัะจายของข้อมูลัข่าวิสิารัเป็นวิงกวิ้าง 
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รัวิมทำั�งการัสิร้ัางข้อมลูัทำางการัตลัาด ทำ้�สิามารัถีง่ายต่อควิามเข้าใจ สิั�น กรัะชุบั เพื�อให้้ง่ายต่อการัส่ิงต่อข้อมลูั
ห้รัือผิลัิตซึ่ำ�า สิอดคลัอ้งกบัแจงจงูใจแลัะพฤตกิรัรัมพื�นฐานของมนษ่ย์ทำ้�ขบัเคลัื�อนด้วิยอารัมณ์ิควิามรัู้สิกึ เชุ่น 
ควิามรักั ควิามเข้าใจ ควิามโลัภ ควิามปรัารัถีนา แลัะควิามหิ้วิโห้ย เพื�อนำามาวิเิครัาะห์้สิร้ัางสิรัรัเป็นชุิ�นงานเพื�อ
สิื�อสิารัออกไปผ่ิานเครืัอข่ายออนไลัน์ ในรูัปแบบต่างๆ ไม่ว่ิาจะเป็น ข้อควิาม ตวัิอกัษรั อนิโฟ์กรัาฟ์ฟิ์ก คลิัปวิิดโ้อ 
 ซึ่ึ�งทำ้�กลั่าวิมาน้� สิามารัถีใชุ้ในการัอธิบายกลัย่ทำธ์ในการันำาเสินอข่าวิสิารัทำางสิื�อเฟ์ซึ่บ่๊กของสิำานัก
ปรัะชุาสัิมพันธ์เขต 7 ทำ้�เน้นการันำาเสินอปรัะเด็นทำ้�กำาลัังเป็นท้ำ�สินใจ ให้้แก่สิมาชิุกทำ้�ติดตามสิื�อเฟ์ซึ่บ่๊กของ
ห้น่วิยงานได้ทำรัาบ ผ่ิานการันำาเสินอด้วิยถ้ีอยคำาแลัะภาษาทำ้�ง่ายต่อควิามเข้าใจ ผ่ิานรัปูแบบนำาเสินอทำ้�ห้ลัากห้ลัาย
 2) กลัย่ทำธ์การัสิื�อสิารัด้วิยการัใชุ้สิื�อดิจิทำัลั  สิื�อสิังคมกลัายมาเป็นชุ่องทำางทำ้�ถีูกนำามาใชุ้เป็นอ้กห้นึ�ง
กลัย่ทำธ์ในการัสิรั้างควิามได้เปรั้ยบให้้แก่องค์กรั เนื�องจากเป็นชุ่องทำางทำ้�สิามารัถีเข้าถึีงกลั่่มเป้าห้มายได้
เป็นจำานวินมากภายในรัะยะเวิลัาท้ำ�รัวิดเรั็วิ แลัะเป็นกลัย่ทำธ์ท้ำ�สิำาคัญในการัวิางแผินการัตลัาดในปัจจ่บัน 
ดังทำ้� กัญชุลั้ สิำาลั้รััตน์ (2559 อ้างใน บรัรัพต วิรัธรัรัมบัณิฑิิต, 2559) ได้สิรั่ปเห้ต่ผิลัทำ้�ม้การัใชุ้สิื�อสิังคมเป็น
เครัื�องมอืในการัทำำาธ่รักจิ ว่ิาเกดิขึ�นเพรัาะคนไทำยส่ิวินให้ญ่ใชุ้งานบนสิื�อสิงัคม เนื�องจากไม่จำาเป็นต้องเสิย้งบ
ปรัะมาณิในการัปรัะชุาสิมัพันธ์ เพรัาะสิามารัถีสิร้ัางควิามสินใจจากการัพูดถีงึ บอกต่อ ห้รัอืแม้กรัะทำั�ง การักดชุื�นชุอบ 
การักดสิ่งต่อ การัตอบกลัับ ซึ่ึ�งถีือวิ่าเป็นการัตลัาดทำ้�ด้ทำ้�สิ่ด (Earned Media) สิำานักปรัะชุาสิัมพันธ์ 7 จึงเห้็น
ควิามสิำาคัญของชุ่องทำางออนไลัน์ โดยเฉพาะเฟ์ซึ่บ่๊ก ในการัผิลัิตสิื�อเพื�อเผิยแพรั่ข้อมูลัข่าวิสิารัสิรั้างการัรัับรัู้
ให้้แก่ปรัะชุาชุนกลั่่มเป้าห้มาย ซึ่ึ�งถีอืว่ิาม้ปรัะสิทิำธิภาพ แลัะสิามารัถีดำาเนนิการัตามเป้าห้มายได้เป็นอย่างด้ 
 3) กลัย่ทำธ์การัสิื�อสิารัผิ่านเครัือข่ายดิจิทำัลั ในธ่รักิจด้านสิื�อนั�นม้การันำาโซึ่เชุ้ยลัม้เด้ยมาใชุ้ เพื�อ
เป็นชุ่องทำางในการัเผิยแพรั่ข้อมูลัข่าวิสิารั เนื�องจากสิามารัถีเข้าถึีงกลั่่มเป้าห้มายได้อย่างรัวิดเร็ัวิแลัะ
เป็นวิงกว้ิาง นอกจากน้�จำาเป็นต้องให้้ควิามสิำาคญัในการับรัหิ้ารัการัสิื�อสิารั เพื�อปรัะชุาสิมัพันธ์ข้อมลูัข่าวิสิารั 
เพื�อก่อให้้เกิดควิามชุื�นชุอบ แลัะสิร้ัางควิามสัิมพันธ์อันดแ้ก่กล่่ัมเป้าห้มายอก้ด้วิย  ดงัเชุ่นทำ้� พจน์ ใจชุาญสิข่กิจ 
(2558) กลั่าวิไวิ้ใน กลัย่ทำธ์การัสิื�อสิารัเพื�อบรัิห้ารัแบรันด์แลัะสิื�อสิารัการัตลัาดในย่คดิจิทำัลั วิ่า ห้ากต้องการั
ให้้องค์กรัปรัะสิบควิามสิำาเรัจ็ในการัสิื�อสิารัปรัะชุาสิมัพนัธ์ข้อมลูัข่าวิสิารัต่างๆ ให้้เป็นทำ้�สินใจแลัะเข้าถีงึกลั่ม่
เป้าห้มายนั�น จำาเป็นจะต้อง ม้การัติดตามแลัะวิิเครัาะห้์กลั่่มเป้าห้มาย สิรั้างปรัะเด็น เรัื�องรัาวิ ให้้ม้ค่ณิภาพ
ทำ้�ในชุ่วิงเวิลัาทำ้�เห้มาะสิมเพื�อให้้เกิดการัสิ่งต่อข่าวิสิารั (แชุรั์) นั�นๆ สิรั้างควิามน่าสินใจ สิ่งผิลับวิกแก่องค์กรั 
 3. กลัย่ทำธ์เก้�ยวิกับการัออกแบบเนื�อห้า การัสิร้ัางสิารัให้้มป้รัะสิทิำธิภาพนั�นต้องอาศยัทำกัษะการัสิื�อสิารัของผิูส้ิร้ัาง
สิารัแลัะผิูร้ับัสิารั ด้วิยทัำกษะการัคิด การัเข้ยน การัอ่าน การัฟั์ง การัสัิงเกต เพื�อให้้เกิดควิามเข้าใจในสิารัตรังกัน ดงันั�น 
เนื�อห้าแลัะการัออกแบบนั�นมค้วิามสิำาคัญอย่างยิ�งต่อผู้ิรับัสิารั ยิ�งถ้ีาสิื�อสิารัได้ตรังกลั่ม่เป้าห้มายยิ�งมป้รัะสิิทำธิผิลั
มากยิ�งขึ�น สิอดคล้ัองกบัแนวิคดิของ Gibson and Hanna (1992) ทำ้�ถีกูกล่ัาวิถีงึโดย นนทำญา ห้งษ์รัตัน์ (2550) 
ว่ิาด้วิยเรัื�องสิิ�งจำาเป็นทำ้�ผิูส้ิร้ัางสิารัควิรัคำานงึถีงึ นั�นคอื เนื�อห้าแลัะคณ่ิภาพของสิารั มค้ณ่ิค่า มเ้ก้�ยวิข้องกับผิูร้ับัสิารัห้รืัอไม่ 
เป็นสิารัท้ำ�ผิู้รัับสิารักำาลัังได้สินใจห้รืัอไม่ แลัะเนื�อห้าม้ควิามเห้มาะสิมตรังตามกลั่่มผิู้รัับสิารัห้รืัอไม่
ซึ่ึ�งเจ้าห้น้าท้ำ�บ่คลัากรัท้ำ�ม้บทำบาทำในการัผิลิัตข่าวิสิารัเพื�อเผิยแพรั่ในสิื�อเฟ์ซึ่บ่ ๊กของสิำานัก
ปรัะชุาสิัมพันธ์เขต 7 จำาเป็นต้องเป็นผิู้ท้ำ�ม้ควิามรัู้ควิามสิามารัถีในการัวิิเครัาะห้์ปรัะเด็นข่าวิทำ้�กำาลัังเป็น
ทำ้�สินใจ สิรั่ปใจควิามสิำาคัญ แลัะบอกเลั่าเรัื�องรัาวิให้้กลั่่มเป้าห้มายเข้าใจได้อย่างง่ายดาย เพื�อให้้ตรัง
ตามควิามต้องการัของกลั่่มเป้าห้มาย ทำ้�ต้องการัรัับรัู้ข่าวิสิารัอย่างรัวิดเรั็วิ เข้าใจง่าย แลัะได้เป็นควิามจรัิง
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 4. แนวคิดเกี่ยวกับข่าว
 โดยปัจจัยที่สามารถน�าไปสู่การนิยามค�าว่า ข่าว ตามที่ สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ (2545 อ้างใน ศิรดา 
เหรียญวิทยากุล, วิไลวรรณ จงวิไลเกษม, 2559) ได้มีการรวบรวมนิยามค�าว่าข่าวจากนักวิชาการ
และผู้เชี่ยวชาญทั้งในและต่างประเทศ ออกมาเป็น 3 ปัจจัยหลัก คือ 1. ข้อเท็จจริง (Fact) เหตุการณ์ 
(Event) ความคิด (Idea) ที่เพ่ิงได้รับการค้นพบ หรือมีการคาดการณ์ไว้ล่วงหน้า 2. มีความส�าคัญ 
(Significantly) เป็นที่สนใจ (Interesting) ของกลุ่มคนบางกลุ่ม หรือกลุ่มคนส่วนใหญ่ของสังคม และ 
3. ได้รับการหยิบยกขึ้นมาน�าเสนอ (Reporting) ผ่านช่องทางส่ือมวลชนท่ีเป็นทางการและเป็นท่ียอมรับ
 จากข้อมูลข้างต้น ท�าให้เห็นว่า ค�าว่าข่าวน้ัน จ�าเป็นที่จะต้องเป็นการรายงานข้อเท็จจริง โดยต้องเป็น
ข้อมูลและเหตุการณ์ที่มีความส�าคัญ โดย นรินทร์ น�าเจริญ (2549 อ้างใน ศิรดา เหรียญวิทยากุล, วิไลวรรณ 
จงวิไลเกษม, 2559) ได้กล่าววว่า เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้ที่ชัดเจนและถูกต้อง จ�าเป็นที่จะต้องมีการแสวง
หาข้อเท็จจริง ผ่านการศึกษาค้นคว้า หรือการลงพื้นที่เพื่อเป็นการสร้างประสบการณ์และรับรู้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
ซึ่ึง่ส�านกัประชาสมัพนัธ์เขต 7 ให้ความส�าคญัในการน�าเสนอข้อมลูข่าวสารทีถ่กูต้อง ผ่านการตรวจสอบข้อเทจ็
จรงิจากหน่วยงานทีเ่ชือ่ถอืได้ เพ่ือน�ามาเผยแพร่ให้เกดิการรบัรูท้ีถ่กูต้อง สร้างความเชือ่มัน่ให้แก่กลุม่เป้าหมาย

วิธ่ดำาเนิินิการวิจััย 
 การวจิยัเรือ่ง กลยทุธ์การน�าเสนอข้อมลูข่าวสารในส่ือเฟัซึ่บุ�ก ของส�านกัประชาสมัพนัธ์เขต 7 กรมประชาสมัพนัธ์ 
เป็นการวจิยัแบบผสมผสาน (Mix methods)  โดยใช้วธิกีารเกบ็ข้อมลู ด้วยการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (Depth Inter-
view) ส�าหรบัข้อมลูเชงิคณุภาพ และเก็บข้อมลูด้วยแบบสอบถามส�าหรบัข้อมลูเชิงปรมิาณ มวิีธีด�าเนินการวิจัย ดงันี้
การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นผู้ที่มีบทบาทในการก�าหนดนโยบายการบริหารงาน วางแผน สั่งการ 
ปฏิบัติ และประเมินผล ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ผ่านสื่อสังคมเฟัซึ่บุ�ก ประกอบด้วย ผู้อ�านวย
การส�านกัประชาสมัพนัธ์เขต 7 หวัหน้าฝ่่ายประชาสมัพนัธ์สือ่สงัคมออนไลน์ และ นายช่างไฟัฟ้ัาช�านาญงาน 
2 คน รวมผู้ให้ข้อมูลหลักทั้งสิ้น 4 คน ใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ซึ่ึ่งมีแนวค�าถามในการสัมภาษณ์ คือ ความเป็นมาของเฟัซึ่บุ�กส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 นโยบายและแผน
การประชาสัมพันธ์ทางสือ่สังคมเฟัซึ่บุ�ก  กระบวนการน�าเสนอข้อมูลข่าวสารทางสือ่เฟัซึ่บุ�ก กลยุทธ์ในการน�าเสนอ
ข้อมูลข่าวสารทางสื่อ      เฟัซึ่บุ�กปัญหาและอุปสรรคที่พบจากการด�าเนนิงานด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ทางสือ่เฟัซึ่บุ�กของส�านักประชาสัมพนัธ์เขต 7 วเิคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์เน้ือหาและสรุปประเด็นตามวัตถปุระสงค์
การวจิยัเชงิปรมิาณ ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง คอื กลุม่สมาชกิสือ่เฟัซึ่บุ�กส�านกั ประชาสมัพนัธ์เขต 7 ประกอบด้วย 
สมาชกิเฟัซึ่บุ�กแฟันเพจและเฟัซึ่บุ�กกลุม่ของส�านกัประชาสมัพนัธ์เขต 7 โดยม ีจ�านวนสมาชกิ ณ เดอืนมนีาคม 
พ.ศ. 2564 คอื 325,865 คน (ส�านกัประชาสมัพนัธ์เขต 7 กรมประชาสมัพนัธ์ https://www.facebook.com/prd.
region7, 2564) ก�าหนดขนาดตวัอย่างสตูร Yamane (1970) จ�านวน  400 คน โดยเลอืกตวัอย่างแบบสมคัรใจ 
(ส�าหรับการวิจัยครั้งนี้มีผู้สมัครใจตอบแบบสอบถาม 413 คน) และใช้แบบสอบถาม ออนไลน์เป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีค�าถามทั้งแบบปลายปิดและปลายเปิด 4 ส่วน คือ   ลักษณะทาง
ประชากรของผูต้อบแบบสอบถาม ความพึงพอใจต่อวธิกีารน�าเสนอ เทคนคิการน�าเสนอ และการมส่ีวนร่วม ส่วน
ความต้องการของสมาชกิประกอบด้วยด้านต่างๆ คอื ด้านวธิกีารน�าเสนอ ด้านเทคนคิ และด้านการมีส่วนร่วม 
และข้อเสนอแนะ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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สรุปผลการวิจััย  
 จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก และจากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามออนไลน์ 
สามารถ  สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1.กระบวนการน�าเสนอข้อมูลข่าวสารในสื่อเฟัซึ่บุ�ก ของส�านักประชาสัมพนัธ์เขต 7 กรม  ประชาสัมพนัธ์ 
สามารถแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนหลัก ตามหลัก 3Ps ของการผลิตสื่อ  ซ่ึึ่งมี 8 ขั้นตอนย่อย ได้ดังต่อไปน้ี 
ขั้นเตรียมการผลิต (Pre-production) ประกอบด้วย 1) การคัดเลือกข้อมูลข่าวสารจากสื่อประเภท ต่างๆ 
2) การวิเคราะห์ประเด็นที่ก�าลังได้รับความสนใจจากประชาชน โดยยึดโยงกับนโยบายของรัฐบาลและ
ภารกิจของกรมประชาสัมพันธ์ 3) การวิเคราะห์เนื้อหา สรุปใจความส�าคัญ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่กระชับและ
เข้าใจได้ ง่าย 4) การเลือกรูปแบบในการน�าเสนอ  เช่น คลิปวิดีโอ อินโฟักราฟัฟัิก การถ่ายทอดสด หรือ ไลฟั์ 
ขั้นการผลิต (Production) ประกอบด้วย 5) เนินการผลิตตามรูปแบบการน�าเสนอที่วางไว้ ขั้นหลังการผลิต 
(Post- production) ประกอบด้วย 6) เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อเฟัซึ่บุ�ก 7) การด�าเนินการไลค์ 
และ แชร์ ไปยังหน้าเฟัซึ่บุ�กบุคคล และเฟัซึ่บุ�กกลุ่มตามกลุ่มเป้าหมายของข่าวสารนั้นๆ และ 8) 
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกจากการ น�าเสนอข้อมูลข่าวสารในแต่ละครั้งเพื่อน�ามาปรับปรุงและแก้ไขในครั้งต่อไป
 2. กลยุทธ์การน�าเสนอข้อมูลข่าวสารในสื่อเฟัซึ่บุ�ก ของส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 กรมประชาสัมพันธ์  
 กลยุทธ์การน�าเสนอข้อมลูข่าวสารในสือ่เฟัซึ่บุ�ก ของส�านกัประชาสมัพนัธ์เขต 7 นัน้ สามารถแบ่งออกเป็น  3 ด้าน 
ดงัต่อไปนี ้1) กลยุทธ์ผูส่้งสาร โดยกลยุทธ์น้ีอาศัยความน่าเชือ่ถือของหน่วยงาน นัน่คือ ส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 
ซึ่ึง่เป็นหน่วยงานราชการทีจ่ะต้องน�าเสนอแต่ข่าวสารทีเ่ป็นประโยชน์ เป็นจริง ถกูต้อง และเชือ่ถือได้ 2) กล ยทุธ์สาร 
โดยเฟัซึ่บุ�กแฟันเพจส�านกัประชาสมัพนัธ์เขต 7 ให้ความส�าคญัในการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารนโยบายภาครฐัที่
เป็นประโยชน์ต่อประชาชน ประเด็นใกล้ตัว ประเด็นที่ก�าลังเป็นที่ โดยผ่านกระบวนการสรุปสาระส�าคัญและ
สือ่สารด้วยประโยคและภาษาทีเ่ข้าใจได้ง่าย และ 3) กลยุทธ์ช่องทางการสือ่สาร โดยส�านักประชาสัมพนัธ์เขต 7 ได้
น�าสือ่เฟัซึ่บุ�กมาใช้ในการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร เนือ่งจากกลุม่เป้าหมายส่วนใหญ่มกีารตดิตามข้อมลูข่าวสารผ่าน
ทางช่องทางนี ้อกีทัง้สือ่เฟัซึ่บุ�กยังม ีระบบการวิเคราะห์ข้อมลูการเข้าถึง (Data Analytics) ท่ีช่วยท�าให้ทราบถงึข้อมลู 
ของผู้ที่ติดตาม เพ่ือใช้ในการเก็บเป็นสถิติ สามารถวัดผล และน�ามาปรับปรุงแก้ไขชิ้นงานในครั้งต่อไปได้
 3.ความพึงพอใจและความต้องการของสมาชิกแฟันเพจและกลุ ่มเฟัซึ่บุ �กของส�านัก
ประชาสัมพันธ์เขต 7 โดยผลการศึกษาพบว่าสมาชิกแฟันเพจและกลุ่มเฟัซึ่บุ�กของส�านักประชา
สัมพันธ์เขต 7 มีความพึงพอใจในด้านต่างๆ คือ  1) ด้านเนื้อหา พบว่า สมาชิกแฟันเพจและกลุ่มเฟัซึ่บุ�กของ
ส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 มีความพึงพอใจด้านเน้ือหาของข้อมูลข่าวสาร มีความน่าเชื่อถือ เนื่องจากมี
การอ้างอิงแหล่งท่ีมาท่ีเชื่อถือได้  อยู่ในระดับมากที่สุด 2) ด้านการน�าเสนอ พบว่า สมาชิกแฟันเพจ
และกลุ่มเฟัซึ่บุ�กของส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 มีความพึงพอใจในด้านวิธีการน�าเสนอโดยการใช้
ข้อความ ภาพ คลิปวิดีโอ อินโฟักราฟัฟัิก มีความเหมาะสมกับเนื้อหา และเข้าใจง่าย อยู่ในระดับมากที่สุด 
3) ด้านเทคนคิ พบว่า สมาชกิแฟันเพจและกลุ่มเฟัซึ่บุ�กของส�านกัประชาสมัพนัธ์เขต 7 มคีวามพงึพอใจในด้าน
เทคนคิของวดิโีอคลิปท่ีมคีวามยาวไม่มากจนเกินไป และมคีวามชดัเจนทัง้ภาพและเสียง อยู่ในระดับมากท่ีสดุ 
4) ด้านการมีส่วนร่วม พบว่า สมาชิกแฟันเพจและกลุ่มเฟัซึ่บุ�กของส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 มีความพึง
พอใจในด้านการมีส่วนร่วมโดย สามารถส่งต่อ (แชร์) ข้อมูลข่าวสารที่ถูกเผยแพร่ได้ อยู่ในระดับมากที่สุด 
ส�าหรับความต้องการของสมาชิกแฟันเพจและกลุ่มเฟัซึ่บุ�กของส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 พบว่า 
มีความต้องการด้านต่างๆ คือ 1) ด้านเนื้อหา พบว่า สมาชิกแฟันเพจและกลุ่มเฟัซึ่บุ�กของส�านัก
ประชาสัมพันธ์เขต 7 มีความต้องการในด้านเนื้อหาของ ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวกับนโยบายรัฐบาล เช่น 
บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ เบี้ยผู้สูงอายุ โครงการคนละครึ่ง และข้อมูลข่าวสารหรือเนื้อหามีความทันต่อ
เหตุการณ์ อยู่ในระดับมากที่สุด  
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 ส�าหรับความต้องการของสมาชิกแฟันเพจและกลุ่มเฟัซึ่บุ�กของส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 พบว่า 
มีความต้องการด้านต่างๆ คือ 1) ด้านเนื้อหา พบว่า สมาชิกแฟันเพจและกลุ่มเฟัซึ่บุ�กของส�านัก
ประชาสัมพันธ์เขต 7 มีความต้องการในด้านเนื้อหาของ ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวกับนโยบายรัฐบาล เช่น 
บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ เบี้ยผู้สูงอายุ โครงการคนละครึ่ง และข้อมูลข่าวสารหรือเน้ือหามีความทันต่อ
เหตุการณ์ อยู่ในระดับมากที่สุด 2) ด้านการน�าเสนอ พบว่า สมาชิกแฟันเพจและกลุ่มเฟัซึ่บุ�กของ
ส�านกัประชาสัมพนัธ์เขต 7 มคีวามต้องการในด้านการน�าเสนอ ทีม่กีารแจ้งเตอืน เมือ่มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ  
อยู่ในระดับมากที่สุด 3)ด้านเทคนิค พบว่า สมาชิกแฟันเพจและกลุ่มเฟัซึ่บุ�กของส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 
มคีวามต้องการในด้านเทคนคิ ในการจดัท�าคลปิวดิโีอสัน้ ทีม่กีารอธบิายข้อมลูข่าวสารต่างๆ ผ่านการใช้ภาษาและ
ถ้อยค�าทีส่ามารถเข้าใจได้ง่าย อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ และ 4) ด้านการมส่ีวนร่วม พบว่า สมาชกิแฟันเพจและกลุม่เฟัซึ่บุ�ก
ของส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 มีความต้องการในด้านการมีส่วนร่วม โดยสามารถเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารได้ อยู่ในระดับมากที่สุด 

อภิปรายผล
 จากการศึกษาเรื่องกลยุทธ์การน�าเสนอข้อมูลข่าวสารในซึ่ื่อเฟัซึ่บุ�ก ของส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 
กรมประชาสัมพันธ์ สามารถสรุปและอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักในเร่ืองของกระบวนการน�าเสนอข้อมูลข่าวสารในสื่อเฟัซึ่บุ�ก 
ของส�านักประชาสัมพันธฺเขต 7 กรมประชาสัมพันธ์ ท�าให้เห็นถึงกระบวนการในการผลิตข้อมูลข่าวสารเพื่อ
เตรยีมน�าเสนอในสือ่เฟัซึ่บุ�กของหน่วยงาน ซ่ึึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 3 ขัน้ ตามหลกั 3Ps คอื ขัน้เตรยีมการผลติ 
(Pre-production) ขัน้การผลติ (Production) และ ขัน้หลงัการผลติ (Post-production)  ที ่กณัฐ์ทพั เลศิฤทธเิศรษฐ์ 
(2562) กล่าวไว้ใน กระบวนการน�าเสนอข่าวและการคัดกรองข่าวปลอมของรายการข่าวสถานีโทรทัศน์
ช่อง 7HD ในหัวข้อ แนวคิดเกี่ยวกับการน�าเสนอรายการข่าว โดยเริ่มจาก การคัดเลือกข้อมูลข่าวสารจากสื่อ
ประเภทต่างๆ การวิเคราะห์ประเดน็ทีก่�าลังได้รับความสนใจจากประชาชน โดยยึดโยงกับนโยบายของรัฐบาล
และภารกจิของกรมประชาสมัพนัธ์ การวเิคราะห์เน้ือหา สรปุใจความส�าคญั เพ่ือให้ได้ข้อมลูทีก่ระชบัและเข้าใจ
ได้ง่าย การเลือกรปูแบบในการน�าเสนอ เช่น คลิปวิดโีอ อนิโฟักราฟัฟิัก การไลฟ์ั ฯลฯ ซ่ึึ่งอยู่ใน ข้ันเตรียมการผลิต 
(Pre-production) จากน้ันเข้าสู ่การด�าเนนิการผลติตามรปูแบบการน�าเสนอท่ีวางไว้ อยู่ในข้ันการผลติ (Pro-
duction) น�าไปสูก่ารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสือ่เฟัซึ่บุ�ก การด�าเนินการไลค์ และ แชร์ ไปยังหน้าเฟัซึ่บุ�กบุคคล 
และเฟัซึ่บุ�กกลุ่มตามกลุ่มเป้าหมายของข่าวสารนั้นๆ และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกจากการน�าเสนอ
ข้อมูลข่าวสารในแต่ละครัง้ เพ่ือน�ามาปรับปรุงและแก้ไขในครัง้ต่อไป ซ่ึึ่งเป็นขัน้หลังการผลิต (Post-production)  
 นอกจากนี้ยังต้องอาศัยกลยุทธ์การน�าเสนอข้อมูลข่าวสารในสื่อเฟัซึ่บุ�ก ของส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 
กรมประชาสัมพนัธ์ ซ่ึึ่งจากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก จงึท�าให้ทราบถึงกลยุทธ์ทีไ่ด้น�ามาใช้ ซ่ึึ่งแบ่งออกเป็น 
3 กลยุทธ์ นั่นคือ กลยุทธ์ผู้ส่งสาร นั่นคือ หน่วยงานส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 กรมประชาสัมพันธ์ 
ซึ่ึ่งเป็นหน่วยงานภาครัฐ ที่มีความน่าเชื่อถือ ดังนั้นข้อมูลข่าวสารที่น�าเสนอต้องเป็นความจริง ตรวจสอบได้ 
จึงท�าให้ผู้ที่เป็นสมาชิกของสื่อสังคมเฟัซึ่บุ�กของส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 มีความเชื่อมั่นในหน่วยงาน 
ว่าสิ่งที่น�าเสนอมีความถูกต้อง รวดเร็ว และเชื่อถือได้ ซึ่ึ่งสอดคล้องกับ การศึกษาของ อิริยาพร อุดทา และ 
อริชัย อรรคอุดม (2560) ซึ่ึ่งกล่าวใน “กลยุทธ์การสื่อสารสุขภาพออนไลน์ผ่านสื่อเฟัซึ่บุ�กของโรงพยาบาล
พญาไท” ว่า กลยทุธ์หน่ึงท่ีถกูน�ามาใช้ในการน�าเสนอข้อมลูช่าวสารต่างๆ ของเฟัซึ่บุ�กแฟันเพจโรงพยาบาลพญาไท 
นั่นคือ การน�าเสนอข้อมูลต่างๆ ผ่านทางแฟันเพจของโรงพยาบาลโดยตรง เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือและ
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ก่อให้เกิดความเชือ่มัน่แก่กลุม่เป้าหมาย จนก่อให้เกิดทัศนคติในเชิงบวก ดงัน้ัน ความน่าเชือ่ถือขององค์กรจึง
ถอืว่าเป็นกลยทุธ์ท่ีส�าคญัท่ีท�าให้สือ่สงัคมเฟัซึ่บุ�กของส�านกัประชาสมัพนัธ์เขต 7 ได้รบัความนยิม นอกจากนี้ 
ยังมี กลยุทธ์สาร ที่มีความน่าสนใจเพราะน�าเสนอในหลากหลายรูปแบบ เน้นประเด็นที่กลุ่มเป้าหมายสนใจ 
และน�าเสนอด้วยข้อความท่ีกระชับ เข้าใจง่าย ซ่ึึ่งสอดคล้องกับ แนวคิดเก่ียวกับการออกแบบเนื้อหาส
าร กลยุทธ์การ creative content ของ Power (1995 อ้างใน นนทญา หงษ์รัตน์, 2550) ที่ว่า ปัจจัยส�าคัญ
ของความส�าเรจ็หรือประสทิธภิาพในการสือ่สารนัน้ ข้ึนอยู่กบั สาร (Message) ไม่ว่าจะเป็นสารในรปูแบบใด 
เช่น ข้อความ ภาพ เสียง ก็จ�าเป็นท่ีจะต้องออกแบบตัวสารให้ง่าย ชัดเจน และสื่อสารแบบตรงไปตรงมา
เพ่ือให้สามารถสือ่ไปยังผูรั้บสารให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการสือ่สารน้ันๆ เช่นเดยีวกับ วรีะวฒัน์  รุง่วัฒนะกจิ 
(2561) ที่ได้ศึกษาใน “กลยุทธ์การน�าเสนอเน้ือหาสารของเฟัซึ่บุ�กแฟันเพจประเภทข่าวหลักล้านใน
ประเทศไทย”ท่ีได้กล่าวไว้ว่า ในด้านของภาษาที่ใช้ในการน�าเสนอของเฟัซึ่บุ�กแฟันเพจประเภทข่าว
หลักล้าน มักมีการใช้ข้อความ สั้น กระชับ กระตุ้นความสนใจของผู้อาน เช่นเดียวกับการพาดหัวข่าว 
อีกท้ังเนื้อหาในข่าวจ�าเป็นจะต้อง มีความรวดเร็ว ใกล้ชิดกับกลุ่มเป้าหมาย โดดเด่นและก�าลังอยู่ใน
ความสนใจของสังคม ซึ่ึ่งมีความสอดคล้องกับ กลยุทธ์สาร ของสื่อสังคมเฟัซึ่บุ�กของส�านักประชาสัมพันธ์
เขต 7 ทีไ่ด้มีการน�ามาใช้ในการน�าเสนอข้อมลูข่าวสารอกีด้วย และกลยุทธ์สดุท้าย คอื กลยทุธ์ช่องทางการสือ่สาร 
ที่มีการน�าช่องทางของสื่อเฟัซึ่บุ�กมาใช้ เนื่องจากเป็นสื่อท่ีได้รับความนิยมและมีอิทธิพลในปัจจุบันเป็น
อย่างมาก เนือ่งจากสามารถน�าเสนอและเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารได้ง่าย สร้างการมส่ีวมรวมเนือ่งจากเป็นการ
สือ่สารแบบ 2 ทาง สอดคล้องกบั แนวคดิเก่ียวกบัสือ่สงัคมของ Noonbgle (2559 อ้างใน บรรพต วรธรรมบณัฑิิต 
2559) ที่ได้สรุปความหมายของ Social Media ไว้ว่า เป็นสื่อสังคมที่ใช้ส่งต่อข้อมูลผ่านระบบอินเทอร์เน็ต
 และสามารถสื่อสารได้ 2 ทาง โดยผู้ส่งสารท�าหน้าที่ในการส่งต่อเรื่องราวรูปภาพและวิดีโอท่ี
เชื่อมโยงกันความสนใจของผู้ที่อยู่ในเครือข่ายของตน และขณะเดียวกันผู้ที่อยู่ในเครือข่ายก็สามารถแสดง
ความคิดเห็นตอบกลับมายังต้นทางได้ นอกจากนีเ้ฟัซึ่บุ�กทียั่งมีระบบการวิเคราะห์ข้อมูลการเข้าถึง ท่ีสามารถวัดผล 
ค�านวณออกมาเป็นตัวเลขทางสติถิ ซ่ึึ่งสามารถน�ามาวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการน�าเสนอข้อมูล
ข่าวสารน้ันๆ ที่ได้มีการเผยแพร่ออกไปได้ เพ่ือใช้ในการน�าเสนอข้อมูลข่าวสารให้ตรงตามความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมาย เช่นที่ กัญชลี ส�าลีรัตน์ (2559 อ้างใน บรรพต วรธรรมบัณฑิิต, 2559) ได้สรุปกลยุทธ์ของ
การใช้โซึ่เชียลมเีดยีในประเทศไทยไว้ว่า มคีวามสามารถในการหาข้อมูลเชิงลกึ เพ่ือท�าความเข้าใจกลุม่เป้าหมาย 
เพ่ือการวางแผนส�าหรับการสร้างเนื้อหา หาช่องทางเพ่ือใช้ในการสื่อสารให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย
มากที่สุด และยังสามารถประเมินผลจากข้อมูลท่ีได้รับจากการด�าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพอีกด้วย
และความพงึพอใจของสมาชกิแฟันเพจและเฟัซึ่บุ�กกลุม่ ของส�านกัประชาสมัพันธ์เขต 7 ในด้านเน้ือหาทีน่�าเสนอน้ัน 
พงึพอใจข้อมูลข่าวสารมีความน่าเชือ่ถือ เนือ่งจากมกีารอ้างอิงแหล่งท่ีมาท่ีเชือ่ถือได้ เช่นเดียวกับ การศึกษาของ 
อิริยาพร อุดทา และ อริชัย อรรคอุดม (2560) ที่กล่าวว่า รูปแบบการสื่อสารที่ชัดเจน ถูกต้อง ผ่านแฟันเพจ
ของโรงพยาบาลเพ่ือสร้างความน่าเชือ่ถอืและก่อให้เกดิความเชือ่มัน่แก่กลุม่เป้าหมาย ส่วนวธิกีารน�าเสนอน้ัน 
มคีวามพงึพอใจการใช้ข้อความ ภาพ คลปิวดิโีอ อนิโฟักราฟัฟิัก ทีมี่ความเหมาะสมกับเนือ้หา และเข้าใจง่ายโดย 
Power (1995 อ้างใน นนทญา หงษ์รตัน์, 2550) ได้กล่าวไว้ว่า ไม่ว่าจะเป็นสารในรปูแบบใด เช่น ข้อความ ภาพ 
เสยีง กจ็�าเป็นท่ีจะต้องออกแบบตวัสารให้ง่าย ชดัเจน และส่ือสารแบบตรงไปตรงมาเพ่ือให้สามารถสือ่ไปยงั
ผู้รับสารให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการสื่อสารนั้นๆ ได้ อีกทั้งยังพึงพอใจเทคนิคในการน�าเสนอข้อมูลข่าวสาร 
ทีเ่น้นการใช้เทคนคิในการตดัต่อวดิโีอคลปิท่ีมคีวามยาวไม่มากจนเกนิไป และมคีวามชดัเจนท้ังภาพและเสยีง 
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ซึ่ึง่ วรีะวัฒน์ รุง่วัฒนะกิจ (2561) ได้กล่าวว่า สิง่ท่ีต้องให้ความส�าคญัในกการน�าเสนอข้อมลูข่าวสาร คอื การใช้ข้อความ 
สัน้ กระชับ กระตุน้ความสนใจ และต้องโดดเด่นและก�าลังอยู่ในความสนใจของสังคม นอกจากน้ีในด้านการมีส่วนร่วม 
ยงัพงึพอใจท่ีสามารถส่งต่อ (แชร์) ข้อมลูข่าวสารท่ีถูกเผยแพร่ได้อีกด้วย เพราะพฤติกรรมการบริโภคข้อมูลข่าว
สารทีเ่ปลีย่นแปลงไป จากผูร้บัสาร ทีอ่ยู่ในฐานะของ ผูฟั้ัง ผูช้ม ผูอ่้าน ไมไ่ด้กลายเป็น ผูร้บัสาร เพยีงอย่างเดยีว 
แต่กลายเป็นผู ้ผลติสารและส่งสาร User Generate content (UGC) ไปด้วย (มนวภิา วงรุจริะ และคณะ, 2560)
 ส�าหรับความต้องการข้อมูลข่าวสารของสมาชิกแฟันเพจและเฟัซึ่บุ�กกลุ่ม ของส�านักประชาสัมพันธ์
เขต 7 ในด้านเนือ้หาพบว่า ต้องการ ข้อมลูข่าวสารทีเ่ก่ียวกบันโยบายรฐับาล เช่น บตัรสวสัดกิารแห่งรฐั เบีย้ผู้สูงอายุ 
โครงการคนละครึง่ เป็นต้น เพราะกลุ่มเป้าหมายเชือ่มัน่ว่าจะได้รบัข้อมูลทีถู่กต้อง ในเรือ่งนัน้ๆ จากหน่วยงาน 
ซึ่ึง่เป็นการสร้างตวัตนขององค์กร ว่าเป็ยหน่วยงานรฐัทีม่คีวามน่าเชือ่ถอื สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ ภทัราพร 
ศิริไพบูลย์ (2559) ที่กล่าวว่า ในการสร้างตัวตนของเฟัซึ่บุ�กแฟันเพจ จะต้องโพสต์สิ่งที่ก�าลังได้รับความนิยม
หรอืก�าลงัเปน็กระแส ซึ่ึง่เปน็ความต้องการพืน้ฐาน ทีก่่อให้เกดิประโยชน์แก่ผู้ตดิตาม เพือ่ให้ผูต้ดิตามรบัรูถ้งึ 
ประโยชน์ท่ีจะได้รับเพ่ือน�าไปปฏิบตัแิละส่งต่อข้อมูลไปยงับคุคลรอบข้าง ในส่วนของความต้องการในด้านการ
น�าเสนอน้ัน ต้องการให้มกีารแจ้งเตอืน เมือ่มกีารเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารใหม่ๆ เพราะเมือ่กลุ่มเป้าหมายเชือ่มัน่
ในตวัองค์กรย่อมอยากตดิตามความเคลือ่นไหว เพ่ือรบัทราบข้อมลูข่าวสารต่างๆ อย่างต่อเนือ่ง เช่นเดยีวกบัที่ 
ภัทราพร ศิริไพบูลย์ (2559) กล่าวว่า องค์กรที่ไม่แสวงหาก�าไรน�าสื่อสังคมมาใช้เพื่อสร้าเครือข่ายสื่อสังคม  
เพ่ิมการรบัรู ้และยอดเข้าถงึกลุม่เป้าหมาย  ส�าหรบัในด้านเทคนคิ มคีวามต้องการให้จดัท�าคลปิวดีิโอสัน้ ทีมี่
การอธิบายข้อมูลข่าวสารต่างๆ ผ่านการใช้ภาษาและถ้อยค�าที่สามารถเข้าใจได้ง่าย ดังนั้นการจัดท�าข้อมูล
ข่าวสารต้องค�านงึถงึความต้องการของกลุม่เป้าหมาย เพ่ือสร้างรายละเอยีดของเนือ้หาสารให้มคีวามเหมาะสม
กบักลุม่เป้าหมาย Gibson and Hanna (1992 อ้างใน นนทญา หงษ์รตัน์, 2550) และส�าหรบัด้านการมส่ีวมร่ว
มทีต้่องการมากทีสุ่ด คอื การสามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารได้ ตามพฤติกรรมของกลุม่เป้าหมายทีเ่ปลีย่นแปลง
ไปจากการใช้สือ่เฟัซึ่บุ�ก ทีม่ใิช่เป็นผูรั้บสารแต่เพยีงอย่างเดียวแต่ยงัสามารเป็นผูผ้ลิตสือ่ ส่งต่อ ไปยังบุคคลอืน่ๆ 
ได้ เช่นเดียวกับที่ ภิเษก ชัยนิรันดร์ (2554 อ้างใน บรรพต วรธรรมบัณฑิิต 2559) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะ
ของสือ่สงัคม คอื การแพร่กระจายของสือ่เกิดจากการแบ่งปันเนือ้หา (Content Sharing) สามารถแพร่กระจาย
ของข้อมูลแบบหลายคนได้ และเปลีย่นแปลงการรับรูข้้อมูลข่าวสาร ผูบ้ริโภคเนือ้หาสามารถเป็นผูผ้ลิตเนือ้หาได้ 

ข้อเสนิอแนิะทั�วไปสำาหรับัองค์กร
 1.เพ่ือให้สามารถน�าเสนอข่าวสารในสื่อเฟัซึ่บุ�กให้ตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 
ส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 ควรน�าข้อมูลเรื่อง เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพของสมาชิกสื่อเฟัซึ่บุ�ก
ของหน่วยงานมาวิเคราะห์เพิ่มเติม
 2.เพ่ือให้สามารถผลิตข่าวสารท่ีมีคณุภาพ ถกูต้อง ชดัเจน เข้าใจง่าย และเชือ่ถือได้ ส�านกัประชาสัมพนัธ์เขต 7 
ควรให้ความส�าคัญในการพัฒนาบุคลากรในการวิเคราะห์ประเด็นข่าวสาร คลีป่ระเด็น และน�าเสนอให้เข้าใจได้ง่าย
 3.เพ่ือให้สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายให้มากขึ้น ส�านักประชาสัมพันธ์เขต 7 ควรเพ่ิมช่องทางในการ
น�าเสนอข่าวสารผ่านสื่อสังคมอื่นๆ

ข้อเสนิอแนิะในิการวิจััยครั�งต่อไป
 1.เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ส�าหรับผู้จัดท�าเฟัซึ่บุ�ก ควรมีการศึกษาในประเด็นเชิงนโยบายองค์กร
ที่จะสามารถใช้เป็นแนวทางการด�าเนินงานของหน่วยงานอื่นๆ ในสังกัดของกรมประชาสัมพันธ์ด้วย
 2.เพ่ือให้เป็นประโยชน์ส�าหรับผู้จัดท�าเฟัซึ่บุ�กและสมาชิกควรมีการศึกษาในประเด็นการมีส่วนร่วมใน
การด�าเนินงานร่วมกันของทั้งผู้จัดท�าและสมาชิก
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บัทคัดย่อ
 บทความวิชาการน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ืออธิบายเทคนิคทางภาพยนตร์ในภาพยนตร์สั้นแนว
อาวองการ์ดของ เคนเนธ แองเกอร์ จ�านวน 4 เรื่อง ดังต่อไปนี้ 1. Scorpio Rising 2. Invocation of My De-
mon Brother 3. Eaux d’artifice 4. Puce Moment ผลการศึกษาพบว่า แองเกอร์น�าเสนอเรื่องราวผ่านการ
บรรยายภาพที่สร้างความไม่ต่อเน่ืองของเวลาและสถานท่ี ท�าให้ภาพยนตร์มีความก�ากวมเสมือน
ภาพความฝ่ัน กล่าวคือแองเกอร์ได้น�าเอาเทคนิคทางภาพยนตร์พ้ืนฐานมาทดลองใช้เพ่ือสร้างรูปแบบการ
เล่าเรื่องท่ีแปลกใหม่ และเป็นต้นแบบของการเล่าเรื่องด้วยเทคนิคทางภาพยนตร์ให้กับผู้ก�ากับในยุคต่อไป
คำาสำาคัญ: อาวองการ์ด เทคนิค ภาพยนตร์สั้น

Abstract
 This article aims to examine cinematic techniques used in four of the Avant-Garde short films 
by Kenneth Anger: 1) Scorpio Rising 2) Invocation of My Demon Brother 3) Eaux d’artifice 4) Puce 
Moment. The findings indicate that Anger sets forth storytelling of discontinuous time and places which 
establishes the sense of ambiguity and dreamlike perspective. Furthermore, Anger implements fundamental 
cinematic techniques to create a new narrative and pave the way for the next generation of filmmakers.
Keywords: Avant-Garde, Techniques, Short Film

เทคนิคทางภาพยนตร์แนวอาวองการ์ด ในภาพยนตร์ส่ั�นของ เคนเนธ แองเกอร์

Avant-Garde Cinematic Techniques in Kenneth Anger’s Short Films
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บทนำา
 ควิามเคลัื�อนไห้วิของศิลัปะตั�งแต่ต้นศตวิรัรัษท้ำ� 20 แสิดงให้้เห็้นวิ่าภาพยนตรั์แลัะควิามเป็น
อาวิองการั์ดม้ควิามสัิมพันธ์กัน กลั่าวิคือศิลัปะแขนงต่าง ๆ ท้ำ�ถีือวิ่าเป็นจ่ดกำาเนิดของอาวิองการั์ดม้
อิทำธิพลัต่อการัสิรั้างแลัะเปลั้�ยนแปลังม่มมองของผิู้ชุมทำ้�ม้ต่อสิื�อ “ภาพยนตรั์” (Film as a 
Medium) (Tavares, 2010) กลั่่มศิลัปินจากแขนงต่าง ๆ ท้ำ�กลั้าทำดลัองแลัะทำ้าทำายขนบธรัรัมเน้ยมในการั
สิรั้างสิรัรัค์ผิลังานศิลัปะของตนเองมองสิื�อภาพยนตรั์วิ่าเป็นอนาคตของ “ศิลัปะ” แลัะเป็นชุ่องทำางให้ม่ใน
การัทำดลัองเพื�อสิรั้างสิรัรัค์ศิลัปะของตนเอง (Marienetti, Corra, Settimelli, Ginna, Bella & Chiti, 1916)
เรัิ�มตั�งแต่ต้นศตวิรัรัษทำ้� 20 ถีึงแม้วิ่าภาพยนตรั์จะถีูกคิดค้นขึ�นมาได้เพ้ยงไม่นาน กลั่่มศิลัปิน บาศกนิยม 
(Cubists) ดาดา (Dada) ลััทำธิเห้นือจรัิง (Surrealism) แลัะ อนาคตนิยม (Futurist) ใชุ้ภาพยนตรั์เป็น
สืิ�อในการัผิลัักดันวิิสิัยทัำศน์ทำางศิลัปะของตัวิเอง (Tavares, 2010: 45) ตรังข้ามกับผิู้ผิลัิตภาพยนตรั์ใน
อต่สิาห้กรัรัมฮอลัลัว้ิดูท้ำ�ม่ง่เน้นแต่การัผิลัติภาพยนตร์ับนัเทำงิเพื�อการัสิร้ัางผิลักำาไรัเท่ำานั�น (Hagener, 2007: 52)
 ทำั�งน้� สิื�อในการัเลั่าเรัื�องของภาพยนตรั์ม้พัฒนาการัได้จนทำ่กวัินน้�เนื�องจากการัการัทำดลัองสิรั้างสิรัรัค์
เทำคนิคการัเลั่าเรัื�องแบบให้ม่โดยผิู้กำากับอาวิองการั์ด เนื�องจากผิู้กำากับภาพยนตรั์อาวิองการั์ดม้วิิธ้ในการั
เลั่าเรัื�องห้รืัอบรัรัยายภาพโดยการัใชุ้เทำคนิคทำางภาพยนตรั์ท้ำ�แปลักให้ม่อยู่เสิมอ (Tavares, 2010: 45) ใน
บางครัั�งผิูก้ำากบัอาวิองการ์ัดอาจถึีงขั�นทำดลัองกับสิื�อภาพยนตร์ัด้วิยการับรัรัยายภาพเพ้ยงอย่างเดย้วิโดยไม่ม้
การัเลั่าเรัื�องแต่อย่างใด (non-narrative) อิสิรัภาพของการัเป็นผิู้กำากับอาวิองการั์ดทำ้�ไม่ต้องคำานึงถีึงผิลัตอบ
แทำนทำางการัเงินเปิดโอกาสิให้้ผิูก้ำากบัอาวิองการ์ัดสิามารัถีทำดลัองกับเทำคนิคทำางภาพยนตร์ัอย่างไม่มข้้อจำากดั
 ในย่ค 50 ผิูก้ำากบัอเมรักิากลั่ม่ห้นึ�งได้รับัอทิำธพิลัควิามเป็นอาวิองการ์ัดมาจากผิูก้ำากบัอาวิองการ์ัดในย่ค
เรัิ�มต้น เชุ่น ฌอง ก๊อกโต (Jean Cocteua) แลัะ ลั่ยสิ์ บ่ญญููเอลั (Luis Bunuel) เป็นต้น ห้นึ�งในผิู้กำากับ
อาวิองการั์ดชุาวิอเมรัิกันทำ้�สิรั้างชุื�อเสิ้ยงให้้กับการัเคลัื�อนไห้วิของภาพยนตรั์อาวิองการั์ดในอเมรัิกาคือ 
เคนเนธ แองเกอรั์ (Kenneth Anger) แองเกอรั์สิรั้างแต่เพ้ยงภาพยนตรั์สิั�นเทำ่านั�นเพรัาะไม่ได้รัับ
การัสินับสิน่นทำางการัเงินจากอ่ตสิาห้กรัรัมภาพยนตรั์ อันเป็นเห้ต่ทำ้�ทำำาให้้ภาพยนตรั์ห้ลัายเรัื�องของแองเกอรั์
ไม่สิามารัถีสิรั้างได้สิำาเรั็จตามทำ้�ต้องการั อย่างไรัก็ด้ ภาพยนตรั์สิั�นทำ่กเรัื�องของแองเกอรั์แสิดงถีึงเอกลัักษณิ์
เฉพาะของควิามเป็นอาวิองการ์ัด กล่ัาวิคอื แองเกอร์ัมร้ัปูแบบการัใชุ้เทำคนคิทำางภาพยนตร์ัทำ้�พิเศษแลัะแตกต่างจาก
ผิูก้ำากับคนอื�นในย่คเดย้วิกัน เพรัาะเห้ตน่้�ภาพยนตร์ัสิั�นของแองเกอร์ัจงึมอิ้ทำธิพลัต่อแนวิคิดการัสิร้ัางภาพยนตร์ั 
กลั่ม่อื�น ๆ  แลัะถีกูมองว่ิาเป็นสิญัลักัษณ์ิของจด่เรัิ�มต้นของกลั่ม่ผิูก้ำากบัอาวิองการ์ัดในอเมรักิา (Sitney, 1974)

ความีเป็็นอาวองการ์ดในภาพยนตร์
 อาวิองการั์ดเป็นภาษาฝัรัั�งเศสิทำ้�ม้ควิามห้มายตรังตัวิคือ ทำห้ารักองห้น้าท้ำ�เป็นแนวิห้น้าของกองทำัพ
ทำห้ารัในสินามรับ ห้น้าทำ้�ห้ลักัของทำห้ารักองห้น้าคือการันำาทำางให้้กบักองทัำพ เชุ่น การัวิางแผินการัรับล่ัวิงห้น้า 
ในการัน้� ทำห้ารักองห้น้าม้ห้น้าท้ำ�สิำารัวิจพื�นทำ้�ด้านห้น้าแลัะรัอบข้างอย่างรัะมัดรัะวิังเพื�อตรัวิจห้าห้รัือ
เฝั้ารัะวัิงอันตรัายท้ำ�อาจเกิดขึ�นต่อกองทัำพ กลั่าวิคือ ทำห้ารักองห้น้าคือผิู้เป็นแนวิห้น้าทำ้�ม้ควิาม
สิามารัถีในการัมองการัไกลัแลัะม้ทำักษะในการัวิิเครัาะห้์ย่ทำธวิิธ้สิูง อย่างไรัก็ตามคำาวิ่า “อาวิองการั์ด” ยังม้
ควิามห้มายอ้กนัยยะเมื�อแปลัควิามห้มายจากการัแยกคำาวิ่า “อาวิอง” กับคำาวิ่า “การั์ด” อาวิองม้นิยามวิ่า 
“ด้านห้น้า” ห้รัือ “ลัำ�าห้น้า” สิ่วินคำาวิ่า “การั์ด” (ซึ่ึ�งม้รัากศัพทำ์มาจากคำาวิ่าแวินการั์ด) ม้นิยามวิ่า “กองห้น้า” 
ห้รัือ “ผิู้นำา” ดังนั�นคำาวิ่าอาวิองการั์ดจึงม้ควิามห้มายอ้กอย่างห้นึ�งวิ่า “ผิู้เป็นแนวิห้น้า” (Verrone, 2011: 9)
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 Verrone (2011) กลั่าวิวิ่า ผิู ้กำากับภาพยนตรั์ห้รืัอศิลัปินทำ้�ผิลัิตผิลังานท้ำ�ม้ควิามเป็น
อาวิองการ์ัดเปร้ัยบเห้มือนทำห้ารัแนวิห้น้า ห้รัอืผิูน้ำาในการัคิดค้นรูัปแบบการัเล่ัาเรัื�องแบบให้ม่ผ่ิานการัทำดลัองใชุ้
องค์ปรัะกอบเทำคนิคทำางภาพยนตรั์ห้รัือเครัื�องมือทำางภาพยนตรั์ (Cinematic Devic-
es) เชุ่น การัถี่าย (Cinematography) การัตัดต่อ (Editing) มิสิอองแซึ่น (Mise-en-scene) 
เสิ้ยง (Sound) แลัะ สิ้ (Color) ซึึ่�งเป็นแนวิทำางสิรั้างสิรัรัค์ผิลังานแก่ผิู ้กำากับทำ่กแขนง
 ควิามเป็นอาวิองการ์ัดในภาพยนตร์ัไม่เพ้ยงแต่มค้วิามสิำาคญัต่อการัผิลัติงานภาพยนตร์ัในแง่ควิามเป็น
ศิลัปะเทำ่านั�น ภาพยนตรั์อาวิองการั์ดได้ถีูกตั�งบทำบาทำให้้เป็นต้นแบบในการัพัฒนารัูปแบบการัเลั่าเรัื�องของ
สิื�อภาพยนตร์ัอก้ด้วิย กล่ัาวิคอื วิฒันธรัรัมของควิามเป็นภาพยนตร์ักรัะแสิห้ลักัต้องการัผิลัจากการัทำดลัองใชุ้
เทำคนิคทำางภาพยนตรั์ของภาพยนตรั์อาวิองการั์ดมาใชุ้เพื�อเป็นแนวิทำางในการัค้นห้ารัูปแบบการัเลั่าเรัื�อง
ทำ้�ไม่ซึ่ำ�าเดมิ แลัะเชุ่นเดย้วิกนันั�น ผิูก้ำากับภาพยนตร์ัอาวิองการ์ัดกต้็องพึ�งภาพยนตร์ักรัะแสิห้ลักัเป็นตวัิเปรัย้บ
เทำย้บ เพื�อค้นห้าวิิธ้การัใชุ้เทำคนิคทำางภาพยนตร์ัรูัปแบบให้ม่ ๆ  สิำาห้รับัการัสิร้ัางภาพยนตร์ั (Hagener, 2007)
 Hagener (2007) กลั่าวิต่อวิ่า เพรัาะจิตวิิญญาณิควิามเป็นศิลัปินของผิู้กำากับอาวิองการั์ดท้ำ�ไม่กลััวิท้ำ�
จะเลั่าเรัื�องท้ำ�แตะปรัะเด็นศ้ลัธรัรัมห้รืัอปรัะเด็นทำางการัเมืองจึงทำำาให้้ผิลังานภาพยนตรั์อาวิองการั์ด
ถีกูมองว่ิามค้วิามท้ำาทำายแลัะอันตรัายเกนิกว่ิาทำ้�สิงัคมจะรับัได้ แต่กป็ฏิเิสิธไม่ได้ว่ิาเพรัาะเห้ตผ่ิลัน้�ภาพยนตร์ั
อาวิองการ์ัดจึงทำำาห้น้าทำ้�เป็นผิูน้ำาในการัเล่ัาเรัื�อง ในขณิะท้ำ�ภาพยนตร์ัปรัะเภทำอื�นได้แต่เดินตามห้ลังั อย่างไรัก็ตาม 
ถีึงแม้วิ่าผิู้กำากับอาวิองการั์ดจะมองไกลัถีึงอนาคตทำ้�ภาพยนตรั์ควิรัจะเป็น แลัะทำำาห้น้าทำดลัองแลัะค้นห้ารัูป
แบบการัเลั่าเรัื�องแบบให้ม่ ผูิ้กำากับอาวิองการั์ดยังคงต้องพึ�งเทำคนิคทำางภาพยนตรั์ทำ้�เคยม้มาก่อนแลั้วิอยู่ด ้
กลั่าวิคือ เทำคนิคทำางภาพยนตรั์พื�นฐานทำ้�ผูิ้กำากับอาวิองการั์ดนำามาปรัะย่กต์กลัับกลัายเป็นการัเปิด
ชุ่องทำางในการัเลั่าเรัื�องแบบให้ม่ให้้กับผิู้กำากับแขนงอื�นในย่คนั�น ๆ
 ผิู ้กำากับอาวิองการั์ดม้จ่ดยืนแลัะม่มมองต่อภาพยนตรั์ทำ้�แตกต่างจากผิู ้กำากับกล่ั่มอื�น 
เนื�องจากผิู ้กำากับอาวิองการั์ดไม่ได้ม้ปรัะสิงค์ในการัสิรั้างภาพยนตรั์เพื�อควิามบันเทำิงห้รัือ
การัสิรั้างผิลักำาไรั ดังนั�นรัูปแบบในการันำาเสินอผิลังานจึงม้ควิามแตกต่างจากภาพยนตรั์ทำ้�
ผิลัิตโดยอ่ตสิาห้กรัรัม ภาพยนตรั์อาวิองการั์ดอาจถูีกนำาเสินอในรัูปแบบภาพยนตรั์สิั�นทำ้�ม้
ควิามยาวิแลั้วิแต่ปรัะสิงค์ของผิู้กำากับ ห้รัืออาจถูีกนำาเสินอในรัูปแบบของภาพยนตรั์ (Feature Film) 
ห้รืัอสิารัคด้ทำ้�ม้ควิามยาวิเกินกวิ่า 250 นาทำ้ก็ได้ ทัำ�งน้� ผิู้กำากับภาพยนตรั์อาวิองการั์ดม้ปรัะสิงค์ท้ำ�
จะทำดลัองห้รัือคิดค้นรัูปแบบการันำาเสินอเรัื�องรัาวิในแบบของตัวิเอง เพื�อทำำาลัายกติการัูปแบบการั
เลั่าเรัื�องทำ้�ถีูกตั�งไวิ้วิ่าสิื�อภาพยนตรั์ควิรัจะเป็นอย่างไรัโดยอ่ตสิาห้กรัรัมภาพยนตรั์ (Verrone, 2011)

เคนเนธ แองเกอร์ แลัะการทดลัองกับเทคนิคภาพยนตร์แนวอาวองการ์ด
 เคนเนธ แองเกอรั์เป็นห้นึ�งในตัวิอย่างของผิู้กำากับอาวิองการั์ดทำ้�ม้จ่ดยืนในการัสิรั้างภาพยนตรั์ทำ้�ม้ควิาม
ท้ำาทำายต่อขนบการัสิร้ัางภาพยนตร์ัในย่ค 50 ภาพยนตร์ัของแองเกอร์ัถูีกวิิพากวิิจารัณ์ิอย่างกว้ิางขวิางโดยสัิงคม
แลัะวิงการัณ์ิภาพยนตร์ั เพรัาะการันำาเสินอเนื�อห้าท้ำ�ขดัต่อบรัรัทำดัฐานของสิงัคมในย่คนั�น แลัะรัปูแบบการัใชุ้
เทำคนิคทำางภาพยนตรั์ทำ้�ทำำาลัายกฎีการัเลั่าเรัื�อง เพรัาะเห้ต่น้� ผิลังานสิ่วินให้ญ่ของแองเกอรั์จึงถีูกเผิาแลัะไม่
สิามารัถีห้ารับัชุมได้ (Sitney, 1974: 83) อย่างไรักต็าม ภาพยนตร์ัทำ้�ยงัเห้ลัอือยู่ของแองเกอร์ัแสิดงให้้เห้น็ว่ิาแองเกอร์ัได้
ทำดลัองกบัเทำคนิคทำางภาพยนตร์ัในห้ลัากห้ลัายรัปูแบบแม้ว่ิาผิลังานภาพยนตร์ัของแองเกอร์ัจะมค้วิามยาวิไม่มากกต็าม 
 ผิลังานของแองเกอรั์ได ้กลัายเป็นท้ำ�สินใจในกลั่ ่มผิู ้สินใจศิลัปะ ไม่ใชุ ่แค่เพรัาะตัวิ
เนื�อห้าแต่เพรัาะรัูปแบบวิิธ้ในการันำาเสินอเนื�อห้าผิ่านม่มมองท้ำ�ม้ควิามเป็นเอกลัักษณิ์ซึ่ึ�งแสิดง
ออกถีึงทำัศนะวิิสิัยเชิุงศิลัปะท้ำ�ม้ควิามเป็นอาวิองการั์ดของแองเกอรั์อ้กด้วิย (Verrone, 2011: 39)



181
วารสารนิิเทศศาสตรปริทัศนิ์ ปีท่� 26 ฉบัับัท่� 1 (มกราคม - เมษายนิ 2565)

 ภาพยนตรั์สิั�นของแองเกอรั์ม้ควิามยาวิรัะห้วิ่าง 6 นาท้ำถึีง 50 นาทำ้ ทำ่กเรัื�องบรัรัยายด้วิยภาพ
โดยไม่ม้การัใชุ้บทำสินทำนา (Dialogue) ห้รืัอเสิ้ยงบรัรัยาย (Voice Over) ดังนั�นภาพยนตรั์สัิ�นของ
แองเกอรั์จึงม้การัใชุ้เทำคนิคทำางภาพยนตรั์ในการับรัรัยายภาพแลัะขับเคลัื�อนเรัื�องเพ้ยงอย่างเด้ยวิ โครังเรัื�อง 
(Plot) จะปรัากฏิในภาพยนตรั์อย่างคลั่มเครืัอ แลัะในบางเรัื�องอาจไม่ม้โครังเรัื�องห้รืัอแม้แต่เนื�อเรัื�อง 
(Story) จ่ดรั่วิมทำ้�ภาพยนตรั์ของแองเกอรั์ม้เห้มือนกันคือการัทำำาลัายกฎีแนวิคิดการัเลั่าเรัื�อง (Narration) 
เชุ่นแนวิคิดโครังสิรั้างสิามองค์ (Three-act Structure) เป็นต้น กลั่าวิคือภาพยนตรั์สิั�นของแองเกอรั์ไม่ได้
ม้ปรัะสิงค์ห้ลัักในการัสิ่งสิารัท้ำ�ม้ควิามห้มายชัุดเจนสิู่ผิู้ชุม เพ้ยงแต่ทำดลัองการัใชุ้เทำคนิคทำางภาพยนตรั์เพื�อ
แสิดงถีงึทำศันะเชิุงศลิัปะของตวัิเองซึ่ึ�งเป็นคณ่ิลัักษณิะของควิามเป็นอาวิองการ์ัดในภาพยนตร์ั (Verrone, 2011: 18)
 ภาพยนตรั์ 4 เรัื�องของแองเกอรั์ทำ้�ยกมาน้�ลั้วินแสิดงให้้เห้็นถีึงทำักษะในการัทำดลัองใชุ้เทำคนิค
ทำางภาพยนตรั์ของแองเกอรั์ทำ้�ห้ลัากห้ลัายจนปฏิิเสิธไม่ได้วิ่าภาพยนตรั์ของแองเกอรั์ม้ควิามเป็น
อาวิองการั์ดท้ำ�ลัำ�ากวิ่าผิู้กำากับกรัะแสิห้ลัักในย่คเด้ยวิกัน ภาพยนตรั์ 4 เรัื�องท้ำ�ยกมาศึกษาม้ดังต่อไปน้�

1.Scorpio Rising (1963) ความียาวป็ระมีาณ 28 นาที
 ภาพยนตรั์สิั�นเรัื�อง Scorpio Rising (1963) ม้เสิ้นเรัื�องห้ลััก (Main Storyline) เก้�ยวิกับกลั่่มนักขับมอเต
อรั์ไซึ่ค์ลััทำธินาซึ่้ทำ้�มารัวิมกลั่่มกัน สิอดแทำรักด้วิยภาพทำ้�ไม่ม้ควิามเก้�ยวิข้องกับเรัื�องแลัะภาพสิัญลัักษณิ์จาก
ลััทำธิจากจินตนาการัของแองเกอรั์ 
 1.1 การตัดต่อแลัะการถ่่าย
 ชุ่วิงครัึ�งแรักของเรัื�อง แต่ลัะฉากแสิดงการัเตรั้ยมตัวิของสิมาชุิกในกลั่่มนาซึ่้ด้วิยจังห้วิะการั
ดำาเนินเรัื�อง (Pacing) แลัะการัเคลัื�อนกลั้อง (Pan) ทำ้�ชุ้าโดยม้การัตัดต่อแบบขนานเวิลัา (Parallel 
Editing) ในแต่ลัะฉากม้การัใชุ้ภาพขนาดแคบ (Close-Up Shot) วิัตถ่ีทำ้�แสิดงสัิญลัักษณิ์ของลััทำธิ
แลัะภาพกวิ้าง (Medium Shot) เครัื�องแต่งกาย ตัวิลัะครั แลัะมอเตอรั์ไซึ่ค์ผิ่านการัใชุ้ภาพโฟ์กัสิแบบ
ชุัดลัึก (Deep Focus) เพื�อเน้นยำ�าควิามห้มายขององค์ปรัะกอบศิลัป์ห้ลััก (Subject) ของภาพ 
การัเกรัิ�นเรัื�องในลักัษณิะน้�เป็นการับอกผิูชุ้มว่ิาเรัื�องจะไม่ได้ถีกูขบัเคลัื�อนด้วิยตวัิลัะครัห้ลักั (Main Character) 
เห้มือนภาพยนตร์ัเล่ัาเรัื�องทำั�วิไป ซึึ่�งเป็นการัตัดองค์ปรัะกอบโครังสิร้ัางการัเล่ัาเรัื�องทำ้�ถีกูใชุ้ในภาพยนตร์ัทำก่ปรัะเภทำ
 ชุ่วิงครัึ�งห้ลัังของเรัื�อง แองเกอรั์เปลั้�ยนจังห้วิะการัดำาเนินเรัื�องอย่างฉับพลัันด้วิยการัตัดต่อแฟ์สิต์คัตติ�ง 
(Fast Cutting) ซึึ่�งเป็นการัตัดต่อทำ้�เชุื�อมต่อแต่ลัะช็ุอตด้วิยรัะยะเวิลัารัวิดเร็ัวิ โดยขนาดภาพจะเปล้ั�ยนเป็นภาพกว้ิาง 
(Wide Shot) เสิย้ส่ิวินให้ญ่ เรัาเห็้นกล่่ัมนาซึ่ข้้�มอเตอร์ัไซึ่ค์สิลับักับภาพการัร่ัวิมกล่่ัมกันของกล่่ัมทำ้�ย้อนเวิลัาไปมา 
ทำำาให้้ผิูชุ้มไม่สิามารัถีบอกเวิลัาแลัะสิถีานท้ำ�ได้อย่างแน่ชุดั นอกจากน้�แองเกอร์ัยงัแทำรักชุอ็ตท้ำ�ไม่มค้วิามเก้�ยวิข้อง
กบัภาพทำ้�เรัาเห้น็ก่อนห้น้าด้วิยภาพกลั่ม่คนในชุ่ดทำ้�มาจากต่างย่ค การัแทำรักชุอ็ตเห้ล่ัาน้�อย่างต่อเนื�องเป็นการัใชุ้การั
ตดัต่อแบบมอนทำาจ (Montage) เพื�อเป็นการัเปลั้�ยนข้ามเวิลัาแลัะสิถีานทำ้�อย่างรัวิดเรัว็ิเพื�อให้้เกดิควิามรัูส้ิกึโกลัาห้ลั 
(Sitney, 1974) ยิ�งไปกวิ่านั�น ในบางชุ่วิงยังม้การัเชุื�อมต่อ (Transition) ของแต่ลัะชุ็อตด้วิยการัใชุ้แมทำคัทำ 
(Match Cut) อ้กด้วิย
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รัูปทำ้� 1 กับรัูปทำ้� 2 แสิดงภาพสิองชุ็อตทำ้�เชุื�อมต่อกัน จากภาพยนตรั์เรัื�อง Scorpio Rising (1963)

 รัูปทำ้� 1 กับรัูปทำ้� 2 แสิดงสิองชุ็อตทำ้�เชุื�อมต่อกันด้วิยการัใชุ้แมทำคัทำ ชุ็อตแรักม้องค์ปรัะกอบศิลัป์ห้ลัักของ
ภาพเป็นมอเตอร์ัไซึ่ค์ ซึึ่�งเชุื�อมต่อกับช็ุอตทำ้�สิองซึึ่�งใชุ้สัิตว์ิเป็นองค์ปรัะกอบศิลัป์ห้ลักัของภาพ นอกจากจังห้วิะการัดำาเนิน
เรัื�องจะรัวิดเร็ัวิแล้ัวิ แองเกอร์ัยังเพิ�มควิามสิบัสินด้วิยการัเปลั้�ยนอตัรัาส่ิวินของภาพ (Aspect Ratio) ไม่ใชุ่แค่เพื�อเป็น
การัสิื�อถึีงย่คเวิลัาทำ้�เปลั้�ยนไปเทำ่านั�น สิังเกตได้จากในบางช็ุอตท้ำ�เป็นภาพจากเวิลัาปัจจ่บันก็ถีูกเปลั้�ยน
อัตรัาสิ่วินของภาพไปด้วิย
 ทำั�งน้� เพรัาะจังห้วิะการัดำาเนินเรัื�องในชุ่วิงครัึ�งแรักของเรัื�องทำ้�ชุ้าม้ควิามตรังข้ามกับการัดำาเนิน
เรัื�องท้ำ�รัวิดเร็ัวิในชุ่วิงครัึ�งห้ลัังของเรัื�อง ซึึ่�งใชุ้เทำคนิคทำางภาพยนตรั์อย่างการัตัดต่อด้วิยแฟ์สิต์คัตติ�ง 
การัแทำรักชุ็อตทำ้�ข้ามเวิลัาแลัะสิถีานท้ำ�ด้วิยการัใชุ้มอนทำาจ การัเชุื�อมต่อของชุ็อตด้วิยแมทำคัทำ 
แลัะการัเปลั้�ยนอัตรัาสิ่วินภาพอย่างฉับพลััน ทำำาให้้ภาพยนตรั์เกิดควิามไม่ต่อเนื�องของเวิลัาแลัะ
สิถีานทำ้� (Temporal and Spatial Discontinuity) แลัะยังสิรั้างควิามรัู้สึิกทำ้�โกลัาห้ลั เป็นการัจงใจของ
แองเกอร์ัให้้ผิูชุ้มรัูส้ิกึว่ิาเรัื�องมค้วิามกำากวิมแลัะทำำาให้้ผิูชุ้มเห้มอืนกำาลังัชุมภาพควิามฝัันอยู่ (Verrone, 2011: 6)
 1.2. ส่ี (มีิส่อองแซิน)
 แองเกอรั์ม้เห้ต่ผิลัในการัใชุ้สิ้ท้ำ�ห้ลัากห้ลัาย แม้บางครัั�งดูเห้มือนตั�งใจจะสิื�อถึีงสิารับาง
อย่างห้รืัออาจเห้มือนไม่ม้เห้ต่ผิลัในเชิุงตรัรักะสิำาห้รัับผิู้ชุมก็ตาม สิ้ปรัากฏิในห้ลัายรูัปแบบ เชุ่น 
สิ้จากการัจัดแสิง สิ้ของฉากพื�นห้ลััง สิ้ของอ่ปกรัณิ์ปรัะกอบฉาก แลัะการัใสิ่สิ้ฟ์ิลัเตอรั์ในภาพ เป็นต้น
 ในชุ่วิงครัึ�งแรักของเรัื�อง เปิดด้วิยภาพท้ำ�ใชุ้การัจัดแสิงด้วิยสิ้ฟ์้า ตามด้วิยภาพฉากพื�นห้ลัังสิ้แดง ภาพ
ห้นึ�งในสิมาชุกิชุายกลั่ม่นาซึ่ก้ำาลังัเชุด็มอเตอร์ัไซึ่ค์ท้ำ�มส้ิม่้วิง (สิม่้วิงเป็นผิลัลัพัธ์ของการัผิสิมรัะห้ว่ิางสิฟ้้์าแลัะสิ้
แดง) แลัะภาพการัจดัแสิงส้ิส้ิมภายในห้้องนอนของห้นึ�งในสิมาชุกิกลั่ม่นาซึ่ ้การัใชุ้แสิงท้ำ�เปลั้�ยนแปลังตลัอด 
สิื�อถีึงการัเปลั้�ยนแปลังของสิถีานทำ้�แต่ไม่ได้สิื�อถีึงการัเปลั้�ยนแปลังของเวิลัาตามรูัปแบบการัใชุ้สิ้ของภาพ
ยนตรั์เลั่าเรัื�องทัำ�วิไป นอกจากน้� การัใชุ้สิ้ยังสิรั้างขั�วิตรังข้ามแลัะควิามย้อนแย้งภายในองค์ปรัะกอบภาพ
อ้กด้วิย เชุ่น การัใชุ้สิ้ม่วิงกับมอเตอรั์ไซึ่ค์ทำ้�โดดออกมาในฉากอย่างชุัดเจนกับตัวิลัะครัผิู้ชุายท้ำ�ใสิ่เสิื�อ
ห้นังส้ิดำากับอ่ปกรัณิ์เครัื�องมือชุ่างทำ้�เป็นเห้ลั็ก การัจัดองค์ปรัะกอบภาพในลัักษณิะน้�จงใจให้้ผิู้ชุมมององค์
ปรัะกอบศิลัป์ห้ลัักของภาพท้ำ�ส้ิของมอเตอรั์ไซึ่ค์ซึึ่�งอาจบ่งบอกถึีงภาวิะจิตใต้สิำานึกของตัวิลัะครัก็เป็นได้ 
เชุ่นเดย้วิกนัอป่กรัณ์ิปรัะกอบฉากภายในห้้องของตวัิลัะครัถีกูตกแต่งไปด้วิยรัปูภาพสิญัลักัษณ์ิลัทัำธนิาซึ่แ้ต่ม้
ภาพของนักแสิดงเจมสิ์ ด้น (James Dean) ทำ้�ติดอยู่ตรังกลัางของผินังซึ่ึ�งดึงดูดควิามสินใจของผิู้ชุม
อย่างเห็้นได้ชัุด การัจัดวิางอป่กรัณ์ิปรัะกอบฉากในลักัษณิะน้�ยิ�งแสิดงให้้เห็้นถีงึควิามย้อนแย้งของตัวิลัะครั กล่ัาวิคือ
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 แองเกอร์ใช้สีและอุปกรณ์ประกอบฉากให้เป็นองค์ประกอบศิลป์หลักของภาพเพ่ือสื่อถึงภาวะ
จิตใต้ส�านึกของตัวละคร (Tavares, 2010: 46)
 จุดเด่นของการใช้สีในช่วงครึ่งหลังของภาพยนตร์คือการใช้ฟัิลเตอร์สีฟั้าในภาพหลายช็อต 
โดยจุดประสงค์ในการใช้ฟัิลเตอร์สีฟั้าไม่ได้ท�าหน้าเพียงแค่ช่วยบอกการเปลี่ยนแปลงของเวลา 
(เช่น จากกลางวันเป็นกลางคืน หรือการเปลี่ยนยุคสมัย) ในบางช็อตท่ีแสดงภาพชายในกลุ่มขับ
มอเตอร์ไซึ่ค์มีการเพ่ิมฟัิลเตอร์สีฟั้าเข้ามาด้วย เช่นเดียวกับภาพกลุ่มคนในต่างยุค ตลอดทั้งเรื่อง
แองเกอร์ได้สอดแทรกภาพท่ีมีฟัิลเตอร์สีฟั้าโดยไม่มีใครสามารถทราบถึงประสงค์ท่ีแท้จริงของแองเกอร์
ได้ (Sitney, 1974: 104) อย่างไรก็ดี การใช้ฟัิลเตอร์สีฟั้าย�้าแสดงให้เห็นถึงผลลัพธ์ที่ท�าให้การเชื่อมต่อของ
แต่ละช็อตในภาพยนตร์เกิดความไม่ต่อเนื่องของเวลา ซึ่ึ่งส่งผลต่อการรับรู้ของผู้ชมให้เกิดความสงสัย แต่ใ
นขณะเดียวกันก็ท�าให้ผู้ชมรู้สึกเหมือนว่าความฝ่ันที่ก�าลังรับชมอยู่อาจเป็นสีใดก็ได้ตามที่แองเกอร์ประสงค์

2.Invocation of My Demon Brother (1969) ความยาวประมาณ 12 นิาท่
 ภาพยนตร์สั้นเรื่อง Invocation of My Demon Brother (1969) เป็นเร่ืองราวเก่ียวกับการ
รวมตัวของกลุ่มตัวละครลึกลับเพ่ือท�าพิธีกรรมในการปลุกซึ่าตาน (Lucifer) ตลอดทั้งเรื่องแองเกอร์
ประยุกต์ใช้เทคนิคภาพยนตร์ท่ีต่างจากเดิมเพ่ือสร้างเส้นเรื่องที่เป็นนอนลิเนียร์ในการเล่าภาพท่ีเสมือนฝ่ัน
 2.1 การตัดต่อและการถุ่าย
 แองเกอร์เกริ่นเรื่อง (Foreshadow) ด้วยการเคล่ือนกล้องขึ้น (Tilt Up) จากเท้าของรูปปั�นซึ่าตาน
ขึ้นมาจนเห็นหน้าเพื่อเป็นนิมิตบอกล่วงหน้าของการก�าเนิดขึ้นของซึ่าตาน ต่อมาเราเห็นภาพขนาดแคบ
ของหน้าตัวละครนิรนามที่ค่อย ๆ หันไปทางด้านขวาเพ่ือเป็นการก�าหนดการรับรู้ของผู้ชมว่าช็อตต่อไปจะ
เล่าแทนสายตา (Point of View) ของตัวละครนิรนามผ่านการใช้การตัดตัดต่อแบบไอน์ไลน์แมท (Eyeline 
Match) กล้องค่อย ๆ เคลื่อนไปทางด้านขวา (Pan Right) ตามสายตาของตัวละครนิรนามที่หันไปมอง
กลุ่มผู้ชายที่น่ังเปลือยกายซ่ึึ่งอยู่คนละสถานที่ ตัวอย่างน้ีชี้ให้เห็นถึงการเชื่อมต่อสองช็อตที่ไม่ความ
ต่อเน่ืองของสถานที่ซ่ึึ่งสร้างความก�ากวมต่อการรับรู้ของผู้ชม แองเกอร์ใช้การเคลื่อนของกล้องตลอดทั้ง
เรื่องโดยแทบไม่มีช็อตท่ีใช้การถ่ายแบบตั้งกล้องนิ่ง (Static Shot) การเคลื่อนไหวของกล้องท�าหน้าท่ีหลัก
ในการขับเคลื่อนเรื่อง เช่น เมื่อไหร่ที่กล้องเคลื่อนภาพไปทางขวาเพื่อเปลี่ยนช็อต ผู้ชมจะเห็นเหตุการณ์หรือ
การกระท�า (Action) ของตัวละครในช็อตต่อมา นอกจากนีแ้องเกอร์ยังใช้การตัดต่อแบบซ้ึ่อนภาพ (Dissolve) 
ในการเชื่อมต่อช็อตเพ่ือสร้างอารมณ์ความรู้สึกของภาพยนตร์ให้เหมือนฝ่ัน การประยุกต์ใช้เทคนิคทาง
ภาพยนตร์ในลกัษณะนีแ้สดงให้เหน็ว่าแองเกอร์ต้องการเล่าเรือ่งผ่านจติใต้ส�านกึของตวัละครทีเ่ป็นนามธรรม

รูปที่ 3 กับรูปที่ 4 ภาพยนตร์เรื่อง Invocation of My Demon Brother (1969)
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 จังหวะการด�าเนินเรื่องในภาพยนตร์เรื่องน้ีมีความแตกต่างจากภาพยนตร์เรื่องอื่นของแองเกอร์ 
เพราะจังหวะการด�าเนินเรื่องของนี้มีการเริ่มต้นอย่างช้า ๆ และค่อย ๆ เร็วข้ึนพร้อมเสียงประกอบท่ีช่วย
สมทบ ในบางซึ่ีเควนซึ่์ แองเกอร์แทรกภาพสัญลักษณ์อย่างกะทันหันด้วยการตัดต่อแบบแฟัลชคัท (Flash 
Cut) ซ่ึึ่งท�าให้ภาพปรากฏเพียงแค่ในระยะเวลาสั้น ๆ โดยภาพสัญลักษณ์เผยข้อมูลให้ผู้ชมในลักษณะท่ี
เป็นโมทีฟั (Motif) เพ่ือย�้าแก่นของเรื่อง (Theme) บางครั้งเทคนิคการตัดต่อซึ่้อนภาพยังน�าภาพ
สญัลักษณ์มาใช้ในการแสดงพัฒนาการของตัวละคร (Character Development) ซ่ึึ่งเป็นการท�าลายกติกาการ
พ้ืนฐานของการสร้างตัวละคร (Characterization) ดงัตัวอย่างในรูปที ่3 กบัรูปที ่4 ซ่ึึ่งปรากฏในช่วงท้ายของเรือ่ง
 ท้ังน้ี ภาพยนตร์เร่ือง Invocation of My Demon Brother (1969) เป็นภาพยนตร์เล่าเรือ่งแนวอาวองการ์ดที่
มเีส้นเรือ่งแบบนอนลเินยีร์ โดยมรีปูแบบการน�าเสนอทีใ่ช้เทคนคิทางภาพยนตร์เป็นการด�าเนนิเรือ่ง เทคนคิการ
ถ่ายแบบพ้ืนฐานอย่างการเคลือ่นกล้องถกูน�ามาประยกุต์ใช้เพ่ือท�าหน้าทีใ่นการขบัเคลือ่นเร่ืองแทนท่ีการท�างาน
ของระบบโครงเรือ่ง (Plot Devices) เช่นเดยีวกนั การประยกุต์ใช้เทคนคิการตดัต่อแบบซ้ึ่อนภาพของแองเกอร์ท่ี
สร้างอารมณ์ความรู้สกึของภาพยนตร์ให้เหมอืนความฝั่นยงัถูกน�ามาใช้ให้เกดิผลลพัธ์ทีใ่หม่และแตกต่างอกีด้วย
 2.2. ส่และอุปกรณ์ประกอบัฉาก (มิสอองแซนิ)
 การเลือกใช้สีในภาพยนตร์เร่ือง Invocation of My Demon Brother (1969) นอกจากสีจะท�าหน้า
ที่ในการสร้างอารมณ์ความรู้สึก (Mood and Tone) ให้เรื่องแล้ว สียังมีความสอดคล้องกับสารของเรื่อง 
เช่นการใช้สีแดงแทนพลังงานและวิญญาณของซึ่าตาน ทุกครั้งที่กลุ่มลัทธิใกล้ที่จะปลุกซึ่าตานให้เกิดขึ้นมา
เมือ่ไหร่สแีดงกจ็ะปรากฏชดัและบ่อยขึน้ผ่านการจดัแสง สขีองเครือ่งแต่งกาย และฟิัลเตอร์สแีดงท่ีถกูซ้ึ่อนกบั
ภาพ กล่าวคอื การใช้สช่ีวยให้ผู้ชมท�าความเข้าใจสารของเรือ่งได้ง่ายขึน้ นอกจากนี ้การเลอืกใช้สดี�าในรปูร่าง
ของเงายังช่วยท�าหน้าท่ีเป็นการบอกถึงลางร้ายล่วงหน้าเพ่ือปลุกอารมณ์ผู้ชมให้เกิดความระทึก (Suspense) 
กับภาพท่ีจะตามมา การใช้สีด�ากับสีแดงท่ีตัดกันท�าให้ผู้รับสารสามารถมีอารมณ์ร่วมกับเรื่องได้ง่ายขึ้น 
ในขณะเดียวกนัเทคนคิทางภาพยนตร์ทีท่�าให้จงัหวะการด�าเนนิเรือ่งทีค่่อย ๆ  เรว็ขึน้กบัการใช้แฟัลชคทัท�าให้
สีมีผลกระทบต่อผู้ชมมากขึ้น เช่นเดียวกัน การใช้อุปกรณ์ประกอบฉากเป็นองค์ประกอบที่ส�าคัญอย่างยิ่งใน
ภาพยนตร์ เพราะอุปกรณ์ประกอบฉาก รวมถึงเสื้อผ้า ท�าหน้าท่ีในการสร้างบริบทให้ผู้ชมเข้าใจว่าเรื่องมี
เน้ือหาเก่ียวกบัอะไร เช่นการใช้อปุกรณ์ท่ีมคีวามเก่ียวข้องกบัเวทมนตร์ด�า หรอืวตัถท่ีุมตีราสญัลกัษณ์ลทัธ ิเป็นต้น

3. Eaux d’artifice (1953) ความยาวประมาณ 12 นิาท่
 ภาพยนตร์สั้นเรื่อง Eaux d’artifice (1953) เป็นภาพยนตร์ที่ไม่เล่าเรื่อง (Non-Narrative 
Story) ภาพยนตร์ถูกบรรยายด้วยภาพซีึ่เควนซึ่์ของผู้หญิงเดินวนไปมาภายนอก Villa d’Este 
ที่ตั้งอยู่ที่เมือง Tivoli โดยมีน�้าพุประกอบอยู่รอบตัวเธอ ท่ามกลางเสียงเพลงบรรเลงของ Vivaldi
Sitney (1974) กล่าวว่าภาพยนตร์เรื่องนี้ แองเกอร์ทดลองกับการใช้เทคนิคทางภาพยนตร์ท่ีแตกต่างจาก
ภาพยนตร์เรื่องอื่นของแองเกอร์



185
วารสารนิิเทศศาสตรปริทัศนิ์ ปีท่� 26 ฉบัับัท่� 1 (มกราคม - เมษายนิ 2565)

รูปที่ 5 กับรูปที่ 6 แสดงภาพซึ่ีเควนซึ่์ที่ใช้เปิดเรื่อง จากภาพยนตร์เรื่อง Eaux d’artifice (1953)

 จากรูปที่ 5 แสดงให้เห็นภาพน�้าพุที่พุ่งขึ้นสูงจากรูปปั�นน�้าพุในภาพขนาดกว้าง (Wide Shot) ตามด้วย 
ภาพขนาดแคบของน�้าที่พุ่งขึ้น และกระจายออกในรูปที่ 6 ซึ่ีเควนซึ่์ที่ถูกเรียงต่อกันนี้ เมื่อประกอบกับเพลง
บรรเลงที่นุ่มนวลแล้วจึงสร้างอารมณ์ความรู้สึกของภาพยนตร์ให้กับผู้ชม การน�าเสนอภาพของน�้าเป็นองค์
ประกอบศลิป์หลกัของภาพในเชงิสญัลกัษณ์และโมทฟีัของเรือ่ง นอกจากการใช้ภาพน�า้ทีเ่ปลีย่นแปลงลกัษณะ
และทศิทางตลอดทัง้เรือ่งจะเป็นตวัก�าหนดการรับรูท้างอารมณ์ความรูส้กึของผูช้ม น�า้ยงัท�าหน้าทีเ่ป็นจดุเชือ่มต่อ 
(Transition) ของแต่ละช็อตให้เกิดเป็นซึ่ีเควนซึ่์ แต่ละช็อตของภาพน�้ามีขนาดภาพที่แตกต่างกันออก
ไปท�าให้บางครั้งผู้ชมไม่สามารถรับรู้ได้ทันทีว่าคือน�้า เช่นน�้าที่กระจายออกในภาพขนาดกว้างเป็นต้น
 ผลลัพธ์ของการสร้างซึ่ีเควนซึ่์ในลักษณะน้ีส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกของผู้ชมได้โดยที่ไม่ต้องมีเพลง
ประกอบช่วย

รูปที่ 7 กับรูปที่ 8 แสดงภาพหญิงคนหนึ่งที่เดินลงบันใด จากภาพยนตร์เรื่อง Eaux d’artifice (1953)

 รปูที ่7 กบัรูปที ่8 แสดงชอ็ตทีถู่กแทรกสลับกับช็อตน�า้ โดยทีผู่ก้�ากับประสงค์ให้ขนาดภาพของหญงิทีเ่ดนิ
ลงบนัใดมขีนาดกว้าง และจดัองค์ประกอบภาพให้ตวัละครอยูใ่นระยะทีห่่างจากกล้องเพ่ือไม่ให้ผูช้มได้เหน็ถงึ
การแสดงออกถึงความรู้สึกของตัวละคร แรงขับเคลือ่นของตัวละคร (Motivation) และจุดประสงค์ของตัวละคร 
(Character’s Objective) ในการนี ้ เป็นการตัดการท�างานของความเป็นศิลปะการละครออก (Dramatic 
Device) เพ่ือรื้อโครงสร้างของการเล่าเรื่อง แทนด้วยภาพอย่างเต็มรูปแบบด้วยการผสานภาพของน�้า
และผู้หญิงจากมุมมองเฝ่้ามองวัตถุ (Objective Perspective) ซ่ึึ่งคือการให้กล้องท�าหน้าที่แทนสายตา
ผู้ชมที่สังเกตการณ์โดยไม่มีส่วนร่วม ไม่ว่าผู้ชมจะพยายามหาความหมายหรือวิเคราะห์ภาพยนตร์
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เรื่อง Eaux d’artifice (1953) ด้วยสัญญะวิทยาหรือการวิเคราะห์โครงสร้างภาพยนตร์แค่ไหน ผู้ชมก็ไม่
อาจหาความหมายแท้จริงท่ีแองเกอร์ต้องการส่ือได้เนื่องจากรูปแบบการน�าเสนอภาพที่มีความเป็น
ส่วนตวัผ่านการใช้ภาพเดีย่ว (Single-Image) ของน�า้ในหลากหลายลกัษณะให้เกดิความก�ากวมต่อผูร้บัสาร 
(Sitney, 1974: 93) อย่างไรกต็าม แองเกอร์ได้เคยกล่าวถงึภาพยนตร์เรือ่ง Eaux d’artifice (1953) อย่างสัน้ว่า 
ภาพยนตร์เรื่อง Eaux d’artifice (1953) คือการน�าเสนอภาพของหญิงที่เดินวกวนเพื่อตามหาผีเสื้อกลางคืน
ที่ส่องแสงสว่าง (Sitney, 1974: 22) ถึงแม้ค�าอธิบายของแองเกอร์จะมีความก�ากวมและไม่ได้ให้ค�าตอบที่
แน่ชัด แต่ส่ิงที่เด่นชัดคือภาพที่แองเกอร์น�าเสนอเป็นภาพที่มีความหมายส่วนตัวส�าหรับแองเกอร์ โดย
แองเกอร์ประสงค์ที่จะส่งสารในรูปแบบที่มีความก�ากวมสู่ผู้รับสาร โดยรูปแบบการน�าเสนอภาพความฝ่ันที่
ก�ากวมของแองเกอร์มีอทิธพิลต่อผูก้�ากับภาพยนตร์ทดลองและสือ่ของภาพเคลือ่นไหวจนทุกวนันี ้(Verrone, 2011: 7)

4.Puce Moment (1949) ความยาวประมาณ 6 นิาท่
 ภาพยนตร์สั้นเรื่อง Puce Moment (1949) เป็นตัวอย่างของการแสดงภาพความจริงท่ีมีความก�าก
วมของแองเกอร์ ภาพยนตร์เปิดด้วยภาพชุดเดรสหลากสีหลากเน้ือผ้าท่ีแขวนอยู่ต่อกันบนราวท่ีค่อย ๆ 
ถูกดึงออกทีละชุด ตามด้วยหญิงสาวที่สวมใส่ชุดเดรสและนอนลงบนเตียงของเธอ และจบลงเมื่อเตียงข
องเธอถูกเคลื่อนออกไปนอกระเบียง ภาพซึ่ีเควนซึ่์ที่กล่าวมานี้น�าเสนอสิ่งของที่มีอยู่จริงท้ังหมด แต่รูปแ
บบการน�าเสนอด้วยภาพผ่านเทคนิคทางภาพยนตร์ของแองเกอร์สร้างความก�ากวมให้ผู้ชมได้ต้ังค�าถาม

รูปที่ 9 กับรูปที่ 10 แสดงภาพซึ่ีเควนซึ่์ จากภาพยนตร์เรื่อง Puce Moment (1949)

 สีท่ีมีความหลากหลายและความพลิ้วไหวของเสื้อผ้า (มิสอองแซึ่น) เป็นการวางอารมณ์
ความรู้สึกของเรื่องและเป็นการเกริ่นน�าเรื่อง นอกจากการใช้เทคนิคการตัดต่อแบบแมทคัทกับขนาด
ภาพท่ีไม่เปลี่ยนแปลงในซึ่ีเควนซึ่์เดียวที่แสดงความต่อเน่ืองของเวลาแล้ว สีของเสื้อผ้าท่ีมีการเปลี่ยน
แปลงตลอดเวลายังท�าหน้าที่ส�าคัญในการช่วยให้ผู้ชมรู้สึกมีส่วนร่วมกับโลกความฝ่ันของตัวละครอีกด้วย

รูปที่ 11 รูป 12 และรูปที่ 13 แสดงภาพจากภาพยนตร์เรื่อง Puce Moment (1949)
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 ตัวละครหญิงจากรูปท่ี 11 นอนลงบนเตียงในขณะท่ีเตียงของเธอค่อย ๆ เคลื่อนออกจากเฟัรม 
เป็นการน�าเสนอภาพความจริงเสมือนฝ่ันที่ได้รับอิทธิพลจากศิลปะเซึ่อร์เรียลลิซึ่ึม (Surrealism) (Ferreira, 
2013) ช็อตในรูปที่ 11 เชื่อมกับช็อตในรูปที่ 12 ด้วยการใช้เทคนิคการเชื่อมภาพแบบจางซึ่้อน เพื่อให้เกิด
ความรู้สึกเหมือนตัวละครก�าลังฝ่ัน การจัดแสงท่ีมืดสลับกับแสงสว่างออกแดงสร้างความก�ากวมของเวลา 
(Temporal Ambiguity) เพ่ือสือ่ถึงเวลาท่ีมีการเปลีย่นแปลงแต่ผูช้มไม่สามารถบอกได้อย่างแน่ชัดว่าในขณะน้ัน
ตวัละครก�าลังอยู่ในช่วงเวลาไหน การจัดแสงและขนาดภาพแคบยังท�าให้ผูช้มสงสัยว่าตัวละครอยู่ในสถานที่
จริงหรือตัวละครก�าลังฝ่ันอยู่ ช็อตจากรูปท่ี 13 แสดงให้เห็นว่าตัวละครตื่นขึ้นมาบนเตียงเดิมท่ีค่อย ๆ 
ถกูเคลือ่นเข้ามาในเฟัรมท่ีวางน่ิง (Static Frame) การจัดองค์ประกอบแสงทีเ่ป็นแสงธรรมชาติเป็นครัง้แรกย่ิงเน้น
ถงึความก�ากวมเพ่ือให้ผูช้มถามตวัเองว่าตวัละครตืน่ขึน้จากความฝั่นหรอืท่ีผูช้มเหน็มาตัง้แต่แรกคอืความฝั่นท้ังหมด
 จุดเด่นของภาพยนตร์เรื่อง Puce Moment (1949) คือการใช้เทคนิคทางภาพยนตร์ที่เรียบง่ายให้เกิดซึ่ี
เควนซ์ึ่ภาพความจรงิทีเ่สมอืนฝั่น ตัง้แต่การใช้ภาพแคบชุดเดรสทีถู่กดงึออกจากราวทลีะชดุ การเชือ่มต่อชอ็ต
ด้วยการตดัต่อด้วยภาพซ้ึ่อน และการใช้เฟัรมนิง่ก่อนท่ีเตยีงจะถกูเคลือ่นเข้ามา นอกจากนีม้สิอองแซึ่นยงัช่วย
ท�าหน้าท่ีในการขับเคลื่อนเรื่องอีกด้วย เช่นจะเห็นได้จากการจัดแสงที่ท�าให้เกิดความก�ากวมของเวลาและ
สถานท่ีซ่ึึ่งตดักบัแสงธรรมชาติในชอ็ตสดุท้าย และการใช้สีของชุดเดรสในการวางอารมณ์ความรูสึ้กของเรือ่ง เป็นต้น
 
บัทสรุป
 ภาพยนตร์สั้น 4 เรื่องของเคนเนธ แองเกอร์น�าเทคนิคทางภาพยนตร์มาประยุกต์ใช้ให้เกิดวิธีการ
เล่าเรื่องรูปแบบใหม่และมีความหลากหลาย โดยที่ภาพยนตร์ทั้ง 4 เรื่องไม่ใช้ตัวละครหลัก (Protagonist) 
ในการด�าเนินเรื่อง ไม่มีการใช้บทสนทนา และไม่มีการใช้เสียงบรรยาย ภาพยนตร์ทั้ง 5 เรื่องใช้เทคนิค
ทางภาพยนตร์ในการประกอบสร้างดังตัวอย่างภาพยนตร์ต่อไปนี้ ภาพยนตร์เรื่อง Scorpio Rising (1963) 
1. ใช้การตัดต่อแบบแฟัสต์คัทติ้งและมอนทาจเพ่ือขับเคลื่อนเรื่องและก�าหนดจังหวะการด�าเนินเรื่อง 
2. การใช้แมทคัทเพ่ือเชือ่มต่อชอ็ตและการเปลีย่นอตัราส่วนภาพอย่างฉบัพลนัเพ่ือก�าหนดอารมณ์ความรูส้กึ
ของเรื่อง 3. การใช้สีเพื่อสร้างความย้อนแยงและความก�ากวมของเวลาและสถานที่ 4. การใช้สีและอุปกรณ์
ประกอบฉากเพ่ือแสดงถงึภาวะจติใต้ส�านกึของตวัละคร ภาพยนตร์เรือ่ง Invocation of My Demon Brother 
(1969) 1. ใช้เทคนิคการถ่ายแบบเคลื่อนกล้องเพ่ือบรรยายเรื่อง ก�าหนดอารมณ์ความรู้สึกของเรื่อง และ
ก�าหนดจังหวะของการด�าเนินเร่ือง 2. ใช้การตัดต่อแบบซึ่้อนภาพเพ่ือเชื่อมต่อช็อตและสร้างบรรยากาศ
ของเรื่องให้เหมือนฝ่ัน 3. ใช้แฟัลชคัทในการแทรกภาพสัญลักษณ์ที่ท�าหน้าที่เป็นโมทีฟัของเรื่อง 4. การใช้สี
เพ่ือน�าอารมณ์ความรูส้กึของผูช้ม ภาพยนตร์เรือ่ง Eaux d’artifice (1953) 1. ใช้ภาพน�า้หลายรปูร่างเป็นภาพ
เดี่ยวและเชื่อมต่อช็อตเพื่อสร้างความไม่ต่อเนื่องของเวลา 2. การใช้ภาพขนาดกว้างในลักษณะที่ท�าให้ผู้ชม
มองตวัละครและน�า้เป็นวตัถุเพ่ือตดัการใช้เครือ่งมอืการท�างานของการละครออก และภาพยนตร์เรือ่ง Puce 
Moment (1949) 1. ใช้การจัดแสงหลากหลายสีและแสงธรรมชาติเพื่อท�าให้เกิดความไม่ต่อเนื่องของเวลา
และสถานที ่2. ใช้การตัดต่อแบบซ้ึ่อนภาพในการเชือ่มต่อช็อตเพ่ือเพ่ิมให้เกดิอารมณ์ความรูสึ้กเสมือนฝั่น ทัง้น้ี 
จดุร่วมของภาพยนตร์ทัง้สีเ่รือ่งทีม่เีหมอืนกนัคอืการทดลองใช้เทคนคิทางภาพยนตร์ของแองเกอร์ท่ีสร้างเส้น
เรือ่งท่ีไม่มีความต่อเนือ่งของเวลาและสถานท่ีเพ่ือน�าเสนอภาพทีเ่ป็นรูปธรรมและนามธรรมให้เสมือนความฝั่น
 เทคนิคทางภาพยนตร์แนวอาวองการ์ดจากตัวอย่างภาพยนตร์สัน้ 4 เรือ่งของแองเกอร์แสดงให้เห็นว่า แองเกอร์
น�าเทคนิคทางภาพยนตร์พ้ืนฐานมาประยุกต์ใช้ให้เกิดวิธกีารเล่าเรือ่งท่ีมีรปูแบบใหม่และมีความหลากหลาย กล่าวคือ 
เทคนิคทางภาพยนตร์ท่ีถูกน�ามาประยุกต์ใช้ล้วนเป็นเทคนิคภาพยนตร์พ้ืนฐานที่สร้างผลลัพธ์ต่อการรับรู้
ของผู้ชมในรูปแบบใหม่
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ซึ่ึ่งคือการด�าเนินเร่ืองด้วยภาพผ่านการใช้เทคนิคทางภาพยนตร์เท่านั้น กล่าวคือ แองเกอร์ท�าลาย
กติกาการประกอบสร้างโครงเรื่องพ้ืนฐานที่ใช้แนวคิดการเล่าเรื่องแบบสามองค์และการตัดเครื่องมือ
การท�างานของศิลปะการละครออกโดยส้ินเชิง เมื่อเทคนิคทางภาพยนตร์ท�าหน้าที่หลักในการประกอบ
โครงสร้างภาพยนตร์ ผู้ชมจึงไม่จ�าเป็นต้องท�าความเข้าใจเน้ือหาของเรื่องผ่านการใช้ตรรกะในการ
เรียบเรียงล�าดับเหตุการณ์อีกต่อไป การทดลองเทคนิคทางภาพยนตร์ของแองเกอร์แสดงถึงจุดยืนทัศนะ
ทางศลิปะอย่างชัดเจน จงึท�าให้ผูช้มเหมอืนก�าลังรบัชมภาพความฝั่นทีบ่างครัง้อาจดูมเีหตผุลหรอืไม่มีเหตผุล 
 Verrone (2011) กล่าวว่า เพราะเหตุนี้เทคนิคทางภาพยนตร์ของแองเกอร์จึงมีความเป็น
อาวองการ์ดท่ีมีความล�้าหน้าและมีอิทธิพลต่อภาพยนตร์และสื่อภาพเคลื่อนไหวอื่น ๆ จนถึงทุกวันน้ี
 ท้ังน้ี นอกจากแองเกอร์จะเป็นต้นแบบให้แก่ผู้ก�ากบัยุคหลงัทีท้่าทายขนบธรรมเนยีมการเล่าเรือ่งด้วยเทคนคิ
ภาพยนตร์ท่ีแปลกใหม่แล้ว ผลงานภาพยนตร์สั้นของแองเกอร์ยังเป็นตัวอย่างให้ผู้ก�ากับหรือนักศึกษา
ด้านการผลิตภาพยนตร์มีความกล้าท่ีจะทดลองหรือประยุกต์เทคนิคทางภาพยนตร์พ้ืนฐานเพ่ือน�ามาสร้างรูป
แบบการเล่าเรื่องที่แปลกใหม่อีกด้วย
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บัทคัดย่อ
 การวิจัยเรื่องน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ วัตถุประสงค์ เหตุผล และ
วธิกีารปิดก้ันการส่ือสารทีป่รากฏในประกาศ ค�าส่ัง และข้อก�าหนดทีเ่ก่ียวกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โควดิ-19 ทฤษฎกีารครองความเป็นเจ้าของสือ่ หรอืกล่าวอย่างเจาะจงกค็อื แนวคดิกลไกของรฐัด้านอดุมการณ์ 
และกลไกของรัฐด้านการปราบปรามของ หลุยส์ อัลธูแซึ่ร์ แนวคิดการปิดก้ันการส่ือสาร และ
แนวคิดระบบอบการปกครองกับการปิดก้ันการส่ือสารของ พีเล็ก เป็นแนวคิดหลักท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 
 ในฐานะท่ีเป็นการวิเคราะห์เอกสาร แหล่งข้อมูลท่ีถูกน�ามาใช้วิเคราะห์ประกอบด้วย ประกาศ ค�าสั่ง 
ข้อก�าหนด กฎ รวมถึงระเบียบ กฎหมาย มติที่ประชุม มติที่ประชุมคณะรัฐมนตรีที่ประกาศและบังคับใช้ใน
ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19
 ผลการวิจยัมีดงัต่อไปน้ี   1) วตัถุประสงค์ของการปิดก้ันการสือ่สาร มทีัง้วัตถุประสงค์มหภาค และวตัถุประสงค์จุลภาค   
วัตถุประสงค์มหภาคคือ เพ่ือรักษาความมั่นคงของชาติ  วัตถุประสงค์จุลภาคคือ เพ่ือรักษาศีลธรรมอันดี              
2) เหตผุลท่ีใช้ในการปิดก้ันการสือ่สาร ได้แก่ สาธารณสขุ ความมัน่คงของชาต ิสทิธขิองผูอ้ืน่ ความสงบเรยีบร้อย 
ข่าวปลอม และศีลธรรม   3) วิธีการปิดก้ันการสื่อสาร มีท้ังการห้ามบุคคล การควบคุมการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสาร การจ�ากัดเสรีภาพขององค์กรหรือสมาคม การปิดก้ันสถานประกอบการ และการเซ็ึ่นเซึ่อร์ตัวเอง
 ผลการศกึษาแสดงให้ทราบว่า การปิดก้ันการสือ่สารทีพ่บในประกาศ ค�าสัง่ และข้อก�าหนดทีเ่กีย่วข้องกบั
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 มีวัตถุประสงค์และเหตุผลอื่นนอกเหนือจากด้านสาธารณสุข และ
เมือ่พิจารณาทีก่ารปิดก้ันการสือ่สารกับระบอบการปกครอง พบว่าสถานการณ์โควดิ-19 ท�าให้มกีารใช้เหตผุลและ
วธิกีารการปิดก้ันการสือ่สารทีใ่ช้ในระบอบเผดจ็การ รวมถงึเผดจ็การเบด็เสรจ็   นอกจากน้ัน จากการวเิคราะห์ ประกาศ 
ค�าสัง่ และข้อก�าหนดทีเ่ก่ียวข้องกบัโควิด-19  พบว่าเป็นการท�าให้ปรากฏถงึการใช้กลไกของรฐัด้านอดุมการณ์อกีด้วย
คำาสำาคัญ: การวิเคราะห์วัตถุประสงค์  วิธีปิดกั้นการสื่อสาร  การแพร่ระบาดของโควิด-19

การวิเคราะห์วัตถุ่ป็ระส่งค์ เหตุผ่ลั แลัะวิธีการป็ิดกั�นการส่่�อส่าร 
ใน ป็ระกาศึ คำาส่ั�ง แลัะข�อกำาหนด ที�เกี�ยวข�องกับส่ถ่านการณ์การแพร่ระบาด

ของโควิด-19 ในป็ระเทศึไทย

An Analysis of Objectives, Justifications and Methods of Censorship in 
Declarations, Orders and Regulations Related to the Covid-19 

Pandemic Situation in Thailand
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Abstract
 This is a qualitative research.  The objectives of this research are to analyze objectives, 
justifications and methods of censorship in Thailand amidst the COVID-19 pandemic situation 
in Thailand.  Hegemonic theory of media, specifically speaking, Louis Althusser’s concept 
of Ideological State Apparatuses (ISA) and Repressive State Apparatus (RSA), concepts of 
censorship and Peleg’ s concept of censorship and regime types are used for analyzing.
 As a document analysis, documents used as main sources of this research included declarations, 
orders, rules, procedures, regulations, laws, resolutions of meetings and resolutions of the cabinet’s 
meetings related to Covid-19 and issued amidst the Covid-19 Pandemic Situation in Thailand.
 The findings of this research are as follows:   1) the objectives of censorship included both macro-ob-
jective and micro-objective namely to maintain national security and to maintain morality;   2) justifications of 
censorship included public health, national security, rights of others, public order, fake news and morality:   
3) methods of censorship include banning of individuals, restrictions on access to information, 
restrictions on freedom of assembly and association, closure of media outlets and self-censorship.
 The finding mentioned above manifests that public health is not a main justification in cen-
sorship amidst the COVID-19 pandemic situation. It can be noted that in the situation, some 
of the justifications and methods found in Thailand were justifications and methods used in 
authoritarian regime and totalitarian regime.  Moreover, it can be concluded that declara-
tions, orders and regulations manifested using state apparatuses for ideological purposes.
Keyword: Analysis of Objectives, Methods of censorship, Covid-19 Pandemic

ที�มีาแลัะความีส่ำาคัญของป็ัญหา
 ต้นเดือนธันวิาคม พ.ศ. 2562 ม้รัายงานการัพบผิู้ป่วิยโรัคปอดอักเสิบไม่ทำรัาบสิาเห้ต่ท้ำ�เมืองอู่ฮั�น 
มณิฑิลัหู้เป่ย์ สิาธารัณิรััฐปรัะชุาชุนจ้น   ห้ลัังจากนั�นไม่ก้�สิัปดาห้์ คือในชุ่วิงสิิ�นเดือนธันวิาคม 2562 ม้
รัายงานพบผิู้ป่วิยโรัคปอดอักเสิบจากเชุื�อไวิรััสิโคโรันาสิายพันธ่์ให้ม่ 2019 เป็นครัั�งแรัก จำานวิน 27 รัาย 
(ศรััณิย์ ทำองปาน, 2563: 81) 
 แลัะเมื�อถึีงสิิ�นเดือนมกรัาคม พ.ศ. 2563 องค์การัอนามัยโลัก ก็ได้ปรัะกาศให้้โรัคติดเชุื�อไวิรััสิโคโรันา 
2019 เป็นภาวิะฉก่เฉนิด้านสิาธารัณิสิข่รัะดบันานาชุาต ิ(ศรัณัิย์ ทำองปาน, 2563: 83)   แลัะห้ลังัจากนั�นไม่ถีงึ 
2 สิปัดาห์้ องค์การัอนามัยโลักได้ปรัะกาศชุื�อท้ำ�เป็นทำางการัของไวิรัสัิน้�ว่ิา “โควิดิ-19” (COVID-19) ซึึ่�งย่อมาจาก 
Coronavirus disease 2019   โดยเห้ต่ผิลัอันเป็นทำ้�มาของชุื�อคือ ชุื�อเรั้ยกนั�นต้องเก้�ยวิข้องกับโรัคแลัะต้อง
ไม่อ้างอิงถีึงสิถีานทำ้� สิัตวิ์ บ่คคลั ห้รัือกลั่่มบ่คคลั (ศรััณิย์ ทำองปาน, 2563: 84)   
 เพ้ยงแค่ 4 เดือนต่อมา ม้รัายงานการัติดเชุื�อทัำ�วิโลักกวิ่า 4.72 ลั้านคน แลัะเสิ้ยชุ้วิิตกวิ่า 3 แสินรัาย 
(ศรััณิย์ ทำองปาน, 2563: 99) 
 เมื�อนับถีึงกลัางเดือนต่ลัาคม พ.ศ. 2564 ทัำ�วิโลักม้รัายงานผิู้ติดเชุื�อสิะสิม มากกวิ่า 239 ลั้านคน 
แลัะเสิ้ยชุ้วิิตมากกวิ่า 4.88 ลั้านคน (worldometer.info สิืบค้นเมื�อ 13 ต่ลัาคม 2564) 
 ในปรัะเทำศไทำย ม้รัายงานการัพบผิู้ป่วิยคนไทำยรัายแรักเมื�อ 31 มกรัาคม 2563 เป็นคนไทำยท้ำ�ไม่ม้
ปรัะวิตักิารัเดินทำางไปปรัะเทำศจน้ โดยเป็นคนขบัรัถีแทำก็ซึ่้�ทำ้�เคยรับันกัท่ำองเทำ้�ยวิต่างชุาต ิ(ศรัณัิย์ ทำองปาน, 2563: 83)    
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 Worldometer ได้ทำำาการับันทึำกแลัะรัายงานข้อมูลัการัติดเชุื�อโควิดิ-19 ในปรัะเทำศไทำย ผ่ิานทำางการัใชุ้กรัาฟ์ 
ซึ่ึ�งบนเสิ้นกรัาฟ์นั�น ได้แสิดงจำานวินผิู้ติดเชุื�อตั�งแต่ต้นปี พ.ศ. 2563 จนกรัะทำั�งถีึงวิันทำ้�ผิู้วิิจัยกำาลัังดำาเนินการั
การัวิิจัย

ต่อไปน้� เป็นตัวิเลัขแสิดงจำานวินผิู้ติดเชุื�อ โควิิด-19 ทำ้�ได้จากเสิ้นกรัาฟ์ของ Worldometer
  13 ม้นาคม 2563  จำานวินผิู้ติดเชุื�อ                 75  คน
  20 เมษายน 2563  จำานวินผิู้ติดเชุื�อ            2,792  คน
  28 มิถี่นายน 2563  จำานวินผิู้ติดเชุื�อ            3,162  คน
  24 ธันวิาคม 2563  จำานวินผิู้ติดเชุื�อ            5,829  คน
  24 มกรัาคม 2564  จำานวินผิู้ติดเชุื�อ          13,500  คน
  3 ม้นาคม 2564  จำานวินผิู้ติดเชุื�อ          26,108  คน
  30 เมษายน 2564  จำานวินผิู้ติดเชุื�อ          65,153  คน
  7 มิถี่นายน 2564  จำานวินผิู้ติดเชุื�อ        179,886  คน
  5 สิิงห้าคม 2564  จำานวินผิู้ติดเชุื�อ        693,305  คน
  1 กันยายน 2564  จำานวินผิู้ติดเชุื�อ     1,219,531  คน
  6 ต่ลัาคม 2564  จำานวินผิู้ติดเชุื�อ     1,667,097  คน

(www.worldometer.info, สิืบค้นเมื�อ 13 ต่ลัาคม 2564)

 เพื�อการัจัดการัปัญห้าการัแพรั่รัะบาดของ โควิิด-19   ม้การัจัดตั�ง “ศูนย์บรัิห้ารัสิถีานการัณิ์  โควิิด-19” 
(ศบค.) เมื�อ 12 ม้นาคม พ.ศ. 2563 (ศรััณิย์ ทำองปาน, 2563: 86)
     แลัะห้ลังัจากนั�นเพ้ยง 5 วินั คณิะรัฐัมนตรัก้ม็ม้ตเิห้น็ชุอบให้้ปิดสิถีานศกึษา สิถีานบนัเทำงิ แลัะโรังมห้รัสิพ 
ในพื�นทำ้�กรัง่เทำพฯ แลัะปริัมณิฑิลั เป็นเวิลัา 14 วินั รัวิมถีงึให้้งดกิจกรัรัมทำ้�มก้ารัรัวิมตัวิของคนจำานวินมาก แลัะ 
7 วิันต่อมา รััฐบาลัได้ปรัะกาศใชุ้พรัะรัาชุกำาห้นดการับรัิห้ารัรัาชุการัในสิถีานการัณิ์ฉ่กเฉิน พ.ศ. 2548 โดยม้
วิัตถี่ปรัะสิงค์เพื�อยกรัะดับการัควิบค่มการัแพรั่รัะบาดของไวิรััสิโควิิด-19 (ศรััณิย์ ทำองปาน, 2563: 89-90)
 เห้น็ได้อย่างชุดัเจนว่ิา ปรัะกาศ ห้รัอื คำาสิั�ง ดงักล่ัาวินั�น ม่ง่จำากัดการัรัวิมตวัิ การัชุ่มน่ม แลัะการัเปิดรัับข่าวิสิารั 
เชุ่น การัดูภาพยนตรั์ (ด้วิยการัปิดโรังภาพยนตรั์) ซึ่ึ�งสิามารัถีมองได้วิ่าเป็นการัปิดกั�นการัสิื�อสิารั ห้รัือทำำาให้้
เกิดการัปิดกั�นการัสิื�อสิารั ห้รัือทำำาให้้เกิดคำาถีามในขอบเขตของการัปิดกั�นการัสิื�อสิารั
 นอกจากนั�น ในชุ่วิงเวิลัาทำ้�ม้การัแพรั่รัะบาดของโควิิด-19 ได้เกิดการัชุ่มน่มห้ลัายครัั�ง อาทำิ เมื�อวิันทำ้� 18 
กรักฎีาคม 2563 ทำ้�อน่สิาวิรั้ย์ปรัะชุาธิปไตย  วิันทำ้� 10 สิิงห้าคม 2563 ทำ้�มห้าวิิทำยาลััยธรัรัมศาสิตรั์ ศูนย์รัังสิิต  
19 กนัยายน 2563 ทำ้�สินามห้ลัวิง  14 ตล่ัาคม 2563 ทำ้�อนส่ิาวิรัย์้ปรัะชุาธิปไตย  15 ตล่ัาคม ทำ้�แยกรัาชุปรัะสิงค์  
16 ต่ลัาคม 2563 ทำ้�แยกปทำ่มวิัน แลัะ 25 พฤศจิกายน 2563 ทำ้� ห้น้าสิำานักงานให้ญ่ ธนาคารัไทำยพาณิิชุย์ 
(สิ่เจน กรัรัพฤทำธิ�, 2564: 55-58)  แลัะการัเกิดแลัะขยายตัวิของการัชุ่มน่ม มาเกือบพรั้อม ๆ กับ โควิิด-19 
(ดู การัเข้ยนถีึงการัชุ่มน่มแลัะ/ห้รัือโควิิด-19 ใน มติชุนสิ่ดสิัปดาห้์ อาทำิ งานเข้ยนของ ห้น่่มเมืองจันทำ์ (2563: 
24) ทำวิ้ศักดิ� บ่ตรัตัน (2563: 46) แลัะ จรัิงตนาการั  (2563: 103)  แลัะ มติชุนสิ่ดสิัปดาห้์ในเลั่มถีัดไป อาทำิ 
งานเข้ยนของ ศิโรัตม์ คลั้ามไพบูลัย์  (2563: 19) สิ่รัชุาติ บำารั่งสิ่ข  (2563: 50-51) วิารั้ วิิไลั  (2563: 94) แลัะ 
วิงค์ ตาวิัน (2563: 106) ซึ่ึ�งครัอบคลั่มสิ่วินห้นึ�งห้รัือทำั�ง 2 สิ่วิน)  
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 ในขณิะเด้ยวิกันกับควิามพยายามควิบค่มโควิิด-19  ทำางการัของไทำย พยายามใชุ้มาตรัการัทำาง
กฎีห้มายผิ่านทำาง ปรัะกาศ คำาสิั�ง ห้รัือข้อกำาห้นด เพื�อควิบค่ม ห้รัือ จำากัด ห้รัือ ห้้ามมิให้้ม้การัชุ่มน่ม  ซึ่ึ�งทำำา
ให้้เกิดปรัะเด็นในขอบเขตของการัปิดกั�นการัสิื�อสิารัเชุ่นกัน
เมื�อพจิารัณิาท้ำ�มาตรัการัต่าง ๆ  ทำ้�รัฐับาลัได้นำามาใชุ้เพื�อป้องกนั ควิบคม่ แลัะห้ย่ดยั�งการัแพร่ัรัะบาดของไวิรัสัิ
โควิิด-19  รัวิมถีึงการัป้องกัน ควิบค่ม แลัะห้้ามการัชุ่มน่ม แน่นอนทำ้เด้ยวิวิ่าได้ทำำาให้้เกิดคำาถีาม ห้รัือ นำาเข้า
ไปสิูข่อบเขตของการัปิดกั�นการัสิื�อสิารั ตามท้ำ�ได้กล่ัาวิไป   คำาถีามท้ำ�ตดิตามมาก็คอื ในการัปิดกั�นการัสิื�อสิารันั�น 
ม้วัิตถ่ีปรัะสิงค์อะไรั  การัปิดกั�นการัสิื�อสิารันั�น ม้เห้ต่ผิลัห้รืัอข้ออ้างใด เป็นไปได้ห้รืัอไม่ทำ้�อาจม้เห้ต่ผิลัอื�น 
นอกเห้นอืจากเห้ตผ่ิลัด้านสิาธารัณิสิข่ ในมาตรัการัเห้ล่ัานั�น แสิดงถีงึวิธ้ิการัปิดกั�นการัสืิ�อสิารัวิธ้ิใด แลัะอย่างไรั
 แลัะด้วิยควิามทำ้� การัปิดกั�นการัสิื�อสิารั สิ่งผิลักรัะทำบโดยตรังต่อเสิร้ัภาพในการัแสิดงออก 
แลัะเสิรัภ้าพในการัแสิดงควิามคิดเห็้น ซึึ่�งเป็นห้ลักัการัพื�นฐานของรัะบอบปรัะชุาธิปไตย การัใชุ้มาตรัการัต่าง 
ๆ จงึย่อมกรัะทำบต่อควิามเป็นปรัะชุาธปิไตยอย่างมอิาจห้ล้ักเลั้�ยงได้   จากจด่น้� นำาไปสู่ิการัพยายามมองตาม
กรัอบแนวิคดิรัะบอบการัปกครัองกบัการัปิดกั�นการัสิื�อสิารั ซึ่ึ�งมาตรัการัดงักล่ัาวิ การัอ้างวิตัถ่ีปรัะสิงค์เห้ตผ่ิลั 
แลัะวิิธ้การัปิดกั�นการัสิื�อสิารัต่าง ๆ เห้ลั่านั�น ม้ลัักษณิะสิอดคลั้องกับแนวิคิดเรัื�องรัะบอบการัปกครัองกับ
การัปิดกั�นการัสิื�อสิารัห้รัือไม่ อย่างไรั
 ด้วิยควิามสิำาคัญตามทำ้�ได้บรัรัยายไปข้างต้น การัค้นควิ้าด้วิยรัะเบ้ยบวิิธ้การัวิิจัย จึงเป็นห้นทำางทำ้�ผิู้วิิจัย
เลัือกแลัะห้วิังวิ่าจะได้พบคำาตอบแลัะคำาอธิบายทำ้�เป็นปรัะโยชุน์

ป็ัญหานำาการวิจัย
 1.การัปิดกั�นการัสิื�อสิารั ใน ปรัะกาศ คำาสิั�ง แลัะข้อกำาห้นดทำ้�เก้�ยวิข้องกบัสิถีานการัณ์ิโควิิด-19 ในปรัะเทำศไทำย 
ม้วิัตถี่ปรัะสิงค์อะไรั
 2.อะไรัเป็นเห้ต่ผิลัของการัปิดกั�นการัสืิ�อสิารั ใน ปรัะกาศ คำาสิั�ง แลัะข้อกำาห้นดท้ำ�เก้�ยวิข้องกับ
สิถีานการัณิ์โควิิด-19 ในปรัะเทำศไทำย
 3.วิิธ้การัใดบ้างท้ำ�ม้การัใชุ้ในการัปิดกั�นการัสิื�อสิารั ใน ปรัะกาศ คำาสิั�ง แลัะข้อกำาห้นดทำ้�เก้�ยวิข้องกับ
สิถีานการัณิ์โควิิด-19 ในปรัะเทำศไทำย แลัะใชุ้อย่างไรั

วัตถุ่ป็ระส่งค์การวิจัย
 1.เพื�อศึกษาวิัตถ่ีปรัะสิงค์ของการัปิดกั�นการัสิื�อสิารัใน ปรัะกาศ คำาสัิ�ง แลัะข้อกำาห้นดท้ำ�เก้�ยวิข้องกับ
สิถีานการัณิ์โควิิด-19 ในปรัะเทำศไทำย
 2.เพื�อศึกษาเห้ต่ผิลัของการัปิดกั�นการัสิื�อสิารัใน ปรัะกาศ คำาสิั�ง แลัะข้อกำาห้นดท้ำ�เก้�ยวิข้องกับ
สิถีานการัณิ์โควิิด-19 ในปรัะเทำศไทำย  
 3.เพื�อศึกษาวิิธ้การัปิดกั�นการัสิื�อสิารัใน ปรัะกาศ คำาสิั�ง แลัะข้อกำาห้นดทำ้�เก้�ยวิข้องกับ
สิถีานการัณิ์โควิิด-19 ในปรัะเทำศไทำย

ป็ระโยช้น์ที�คาดว่าจะได�รับ
 1.ทำำาให้้ตรัะห้นักถีึงการัใชุ้มาตรัการัทำางกฎีห้มายเพื�อการัปิดกั�นการัสิื�อสิารัท้ำ�เกิดขึ�นในสิถีานการัณิ์
โควิิด-19 ในปรัะเทำศไทำย
 2.จากข้อ 1 ทำำาให้้ตรัะห้นักถีึงการัใชุ้มาตรัการัต่าง ๆ ในสิถีานการัณิ์โควิิด-19 ทำ้�ม้ผิลักรัะทำบต่อ สิิทำธิ 
เสิรั้ภาพ การัสิื�อสิารั แลัะการัแสิดงออกของปรัะชุาชุนแลัะสิื�อมวิลัชุนในปรัะเทำศไทำย
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ขอบเขตการวิจัย
 1.ศึกษาเฉพาะ ปรัะกาศ คำาสิั�ง กฎี รัะเบ้ยบ ข้อกำาห้นดทำ้�ออกโดย ศบค. มติทำ้�ปรัะชุ่ม แลัะมติทำ้�ปรัะชุ่ม  
คณิะรััฐมนตรั้ ท้ำ�บังคับใชุ้ในรัะดับปรัะเทำศเทำ่านั�น รัวิมถีึงข่าวิแลัะข่าวิสิารัท้ำ�เก้�ยวิข้องทำ้�เผิยแพรั่โดย
สิื�อมวิลัชุนทำ้�เผิยแพร่ั ข่าวิแลัะข่าวิสิารัในรัะดบัปรัะเทำศเชุ่นกนั ไม่รัวิมการับงัคบัใชุ้  แลัะการัเผิยแพร่ัในรัะดบัจงัห้วิดั 
ห้รัือรัะดับทำ้องถีิ�น ห้รัือการับังคับใชุ้ ห้รัือเผิยแพรั่ข่าวิสิารัเฉพาะทำ้� อาทำิ ปรัะกาศของสิถีานศึกษา ห้รัือถี้าเป็น
การับังคับใชุ้ในจังห้วิัด ต้องออกโดยนายกรััฐมนตรั้
 2.ศึกษา ปรัะกาศ คำาสัิ�ง กฎี รัะเบย้บ ข้อกำาห้นด แลัะมตทิำ้�ปรัะชุม่ ทำั�งทำ้�ยงับงัคบัใชุ้อยู่ แลัะทำ้�ยกเลักิไปแล้ัวิ
 3.ปรัะกาศ คำาสิั�ง กฎี รัะเบ้ยบ ข้อกำาห้นด แลัะมติทำ้�ปรัะชุ่ม ทำ้�ม้อยู่ก่อน แลัะบังคับใชุ้อยู่ก่อนแลั้วิ อาทำิ
พรัะรัาชุบัญญัติภาพยนตรั์แลัะวิ้ดิทำัศน์ พ.ศ. 2551 ให้้ถีือวิ่าอยู่นอกขอบเขตการัศึกษา
 4.การัศึกษาน้�ครัอบคลั่มการัสิื�อสิารัแลัะสิื�อสิารัมวิลัชุนในทำ่กสิ่วิน

นิยามีศึัพท์
การป็ิดกั�นการส่่�อส่าร 
 ห้มายถีึง การัห้้าม รัะงับ ย่ติ ตัดทำอน บดบัง ถีอดออก ลับทำิ�ง ใชุ้วิัตถี่ห้รัือสิิ�งอื�นแทำน ใชุ้ภาษาอื�นแทำน 
ทำำาให้้เข้าไม่ถีึง ทำำาให้้ไม่ชุัด ห้รัือไม่ครับถี้วินในสิ่วินห้นึ�งสิ่วินใด ห้รัือทำั�งห้มดของการัสิื�อสิารั
ป็ระกาศึ คำาส่ั�ง แลัะข�อกำาหนด
 ห้มายถีึง ปรัะกาศ คำาสิั�ง ข้อกำาห้นด กฎี รัะเบ้ยบ กฎีห้มาย มติทำ้�ปรัะชุ่ม แลัะ มติทำ้�ปรัะชุ่มคณิะรััฐมนตรั้
ส่ถ่านการณ์โควิด-19 
  ห้มายถีึง การัแพรั่รัะบาดของโรัคติดเชุื�อโคโรันาไวิรััสิในปรัะเทำศไทำย โดยเรัิ�มตั�งแต่ 12 ม้นาคม 2563 
จนถีึง 14 ต่ลัาคม 2564

แนวคิด ทฤษฎีี แลัะงานวิจัยที�เกี�ยวข�อง
 แนวิคิดทำฤษฎี้ทำ้�ใชุ้เป็นกรัอบในการัศึกษา คือ ทำฤษฎี้การัครัองควิามเป็นเจ้าของสิื�อ (hegemonic the-
ory of media) ซึ่ึ�งเป็นสิายห้นึ�งของทำฤษฎี้วิิพากษ์แห้่งสิื�อ (critical theories of media)   โดยผิู้วิิจัยเลัือกใชุ้
แนวิคิดกลัไกของรััฐด้านอ่ดมการัณิ์ แลัะกลัไกของรััฐด้านการัปรัาบปรัามของ ห้ลั่ยสิ์ อัลัธูแซึ่รั์ (Louis Al-
thusser) เป็นห้ลััก
 อัลัธูแซึ่ร์ั ชุ้�ให้้เห้น็ว่ิากลัไกของรัฐั ม ้2 ปรัะเภทำ ได้แก่ กลัไกด้านการัปรัาบปรัาม แลัะกลัไกด้านอด่มการัณ์ิ   
กลัไกด้านการัปรัาบปรัามใชุ้ผิ่านทำาง กองทำัพ ทำห้ารั ตำารัวิจ สิ่วินกลัไกด้านอ่ดมการัณิ์ ใชุ้ผิ่านทำางสิถีาบัน
ต่าง ๆ ในสิังคม
 อัลัธูแซึ่รั์ อธิบายเพิ�มเติมว่ิา กลัไกทำางอ่ดมการัณิ์อาจทำำางานผิ่าน ศาสินา รัะบบการัศึกษา กฎีห้มาย 
การัสิื�อสิารัมวิลัชุน แลัะ วิัฒนธรัรัม (Althusser, 1993: 17)
 ปิยบ่ตรั แสิงกนกก่ลั ยงัได้บรัรัยายขยายควิามว่ิา กลัไกรัฐัทำางด้านอด่มการัณ์ิกฎีห้มาย มองทำั�งในแง่มม่ 
กฎีห้มายสิรั้างอ่ดมการัณิ์ แลัะอ่ดมการัณิ์ครัอบงำากฎีห้มาย (ดู ปิยบ่ตรั แสิงกนกก่ลั, 2563: 96-97)
 ในสิ่วินของ อัลัธูแซึ่รั์   นอกจากสิถีาบันต่าง ๆ ท้ำ�เป็นกลัไกของรััฐทำางอ่ดมการัณิ์แลั้วิ อัลัธูแซึ่รั์ 
ยังได้ชุ้�ให้้เห้็นอย่างชุัดเจนวิ่า การัปิดกั�นการัสิื�อสิารั ห้รัือ censorship ก็เป็นห้นึ�งในกลัไกรััฐทำางอ่ดมการัณิ์
ด้วิยเชุ่นกัน
 อก้แนวิคิดทำ้�ใชุ้เป็นกรัอบในการัศกึษา คอื แนวิคิดการัปิดกั�นการัสิื�อสิารั (censorship)   โดยแยกพจิารัณิาการัปิดกั�นการั
สิื�อสิารัเป็น 3 ส่ิวิน ได้แก่ วิตัถ่ีปรัะสิงค์ (objectives) เห้ตผ่ิลั (justifications) แลัะ วิิธ้การั (methods) ทำ้�ใชุ้ในการัปิดกั�นการัสิื�อสิารั
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 ส่วนแรก คอื วตัถปุระสงค์ของการปิดก้ันการสือ่สาร ผูว้จิยัอาศัยหนังสอื Patterns of Censorship around 
the World เป็นหลัก   ในหนังสือเล่มดังกล่าว แยกวัตถุประสงค์ของการปิดกั้นการสื่อสารออกเป็น 2 ประเภท 
คือ วัตถุประสงค์มหภาค (macro-objectives) อาทิ เพื่อรักษาความมั่นคงของชาติ และวัตถุประสงค์จุลภาค 
(micro-objectives) อาทิ เพื่อปกป้องบุคคล (Peleg, 1993: 114 อ้างถึงใน กฤษดา เกิดดี, 2563: 41-42)
 ส่วนที่สอง ผู้วิจัยน�าแนวคิดมาจากหนังสือ Information, Freedom and Censorship: World Report 
1991  ซ่ึึ่งได้บรรยายเก่ียวกับเหตุผลของการปิดก้ันการสื่อสารว่ามีมากมาย ได้แก่ ข้อมูลท่ีเป็น ความลับ 
ลิขสิทธ์ิและทรัพย์สินทางปัญญา การทุจริต ภาษาและการครอบง�าทางวัฒนธรรม ความล�าเอียงของสื่อ 
ความมัน่คงของชาต ิการโฆษณาชวนเชือ่ แหล่งข่าว สาธารณสขุ ศลีธรรม ความสงบเรยีบร้อย การเหยยีดผวิ 
การลบหลู่ศาสนา สิทธิของผู้อื่น การดูหมิ่นทางเพศ ความรุนแรง สาธารณประโยชน์ และสถานการณ์พิเศษ
(Article 19, 1991: 411-420, อ้างถึงใน กฤษดา เกิดดี, 2563: 43-50)
 นอกจากที่กล่าวไป จากการส�ารวจและศึกษาเพ่ิมเติม พบว่ายังมีเหตุผลที่ใช้ในการปิดก้ันการสื่อสาร
อีกหลายข้อ ได้แก่ เกียรติภูมิของประเทศ สิ่งแวดล้อม สถาบันกษัตริย์ การละเมิดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
ลบหลู่ความเชื่อ เหตุการณ์ หรือ บุคคลส�าคัญทางประวัติศาสตร์ หรือบิดเบือนประวัติศาสตร์ การพนัน และ 
ข่าวปลอม (กฤษดา เกิดดี, 2563: 61-65)
 ส่วนแนวคิดสดุท้าย เป็นแนวคิดเก่ียวกับการปิดก้ันการสือ่สารกับระบอบการปกครอง น�ามาจากบทความ 
Censorship in Global and Comparative Perspective: An Analytical Framework ซ่ึึ่งเป็นบทน�าในหนังสือ 
Patterns of Censorship Around the World (Peleg, 2019, เข้าถึงทาง www.books.google.co.th 
โดยผู้เขียนบทความ (Ilan Peleg)
ได้ชี้ให้เห็นว่า มีการก�าหนดวัตถุประสงค์ ใช้เหตุผล และวิธีการปิดก้ันการสื่อสารที่แตกต่างกันในระบอบ
การปกครอง 3 ระบอบ ได้แก่ เผด็จการเบ็ดเสร็จ เผด็จการ และ เสรีนิยมประชาธิปไตย
 ในส่วนของงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยอาศัยงาน 2 เรื่องของผู้วิจัย เป็นฐานในการศึกษาค้นคว้าและช่วย
ชี้น�า ได้แก่เรื่อง การปิดกั้นการสื่อสารที่สะท้อนและปรากฏในร่างพระราชบัญญัติภาพยนตร์ 9 ฉบับ และใน
พระราชบัญญตัภิาพยนตร์และวดีทิศัน์ พ.ศ. 2551 (กฤษดา เกิดดี, 2551: 83-97)  และเรือ่ง เหตุผลของการจ�ากัดการชม 
และตระกูลภาพยนตร์ ของ ภาพยนตร์ที่ห้ามผู้ท่ีมีอายุต�่ากว่า 20 ปีดู (กฤษดา เกิดดี, 2559: 34-46) 
 นอกจาก 2 เรื่องที่กล่าวไป การศึกษาเรื่อง ปฐมบทการปิดก้ันการสื่อสาร การศึกษาว่าด้วยอ�านาจ
ในการห้ามในสมัยสุโขทัยและอยุธยา  (กฤษดา เกิดดี, 2564)  ก็เป็นอีกเรื่องที่จะช่วยท�าความเข้าใจการปิด
กั้นการสื่อสาร ในสถานการณ์โควิด-19 ได้
 งานวิจัยที่เก่ียวข้องอีกเรื่อง ก็คือ การศึกษาการปิดก้ันการสื่อสาร ผ่านทางการบังคับใช้กฎหมายชอง 
สาวตรี สุขศรี และคณะ
 สาวตรี สุขศรี และคณะ (2555)  ได้ท�าการศึกษาวิจัยเรื่อง “ผลกระทบจากพระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท�าความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และนโยบายของรัฐกับสิทธิเสรีภาพในการแสดง
ความคิดเห็น”   ซึ่ึ่งเป็นการศึกษาผลกระทบจากการใช้ พ.ร.บ. คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ที่มีต่อการเข้าถึง
แหล่งข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร และการแสดงความคิดเห็นผ่านส่ือออนไลน์ โดยเฉพาะเว็บไซึ่ต์   
อาจกล่าวได้ว่าเป็นการศึกษากฎหมายท่ีปิดก้ันการสื่อสารน่ันเอง  โดยจากผลการวิจัย เน้ือหาท่ีดูหมิ่น 
หมิ่นประมาท พระมหากษัตริย์ เป็นเนื้อหาที่มีจ�านวนการถูกปิดกั้นมากที่สุด
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ระเบั่ยบัวิธ่วิจััย
     การวิจัยเรื่องนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี้
 แหล่งข้อมลู   เป็น ประกาศ ค�าสัง่ กฎ ระเบยีบ ข้อก�าหนด กฎหมาย มตทิีป่ระชมุ มตท่ีิประชมุคณะรฐัมนตรี 
รวมถึงประกาศมาตรการผ่อนปรน ได้แก่  1) ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉิน ที่มีความร้ายแรงในเขตท้องที่
กรุงเทพมหานคร  2) ข้อก�าหนดออกตามความตามมาตรา 9 แห่งพระราชก�าหนดการบริหารราชการใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 ฉบับที่ 29  3) ประกาศหัวหน้าผู้รับผิดชอบในการแก้ไขสถานการณ์ฉุกเฉิน
ในส่วนที่เกี่ยวกับความมั่นคง  4) มาตรการผ่อนปรนระยะต่าง ๆ อาทิ ระยะที่ 2 ระยะที่ 3 และ ระยะที่ 4  5) 
ประกาศขององค์กรสือ่ หรือองค์กรธุรกิจด้านการสือ่สารมวลชน  6) ประกาศของศูนย์บรหิารสถานการณ์โควิด-19
 การเก็บัรวบัรวมข้อมูล   ผู้วิจัยท�าการส�ารวจ และเก็บรวบรวม ประกาศ ค�าสั่ง กฎ ระเบียบ ข้อก�าหนด 
กฎหมาย มติท่ีประชุม และมติท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี จากการเผยแพร่ทางสื่อออนไลน์เป็นหลัก มีท้ัง
รวบรวมจากแหล่งเผยแพร่โดยตรง ผ่านทางเว็บไซึ่ต์ของผูอ้อกประกาศ ค�าสัง่ ฯลฯ   และผ่านทางการรวบรวมจาก
การน�าเสนอของสือ่มวลชน ซึ่ึง่ส่วนใหญ่หรอืเกอืบทัง้หมด เป็นการเข้าถงึผ่านสือ่ออนไลน์   เมือ่เกบ็รวบรวมแล้ว 
ได้น�ามาท�าการแยกหมวดหมู่ และท�าการอ่านส�ารวจเนื้อหาเบื้องต้น เพื่อจะได้วิเคราะห์ ต่อไป
 การวิเคราะห์ข้อมูล   ผู้วิจัยก�าหนดให้ค�า หรือข้อความเป็นหน่วยการวิเคราะห์ โดยมุ่งวิเคราะห์ค�า 
หรือข้อความที่ท�าให้เข้าใจว่าเป็นการปิดกั้นการสื่อสาร อาทิ ค�าว่า ห้าม ห้ามมิให้ มิอาจกระท�าได้ ยุติ หยุด 
ระงับ   โดยวิเคราะห์ทั้งความหมายโดยตรงและความหมายแฝ่ง นั่นหมายความว่า ผู้วิจัยอาจจ�าเป็นต้องใช้
สัญญาณวิทยา (semiology) มาเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์
 การนิำาเสนิอผลการวิจััย   ผู้วิจัยน�าเสนอผลการวิจัยโดยการบรรยาย มีการเรียงหัวข้อ วัตถุประสงค์
ของการปิดกั้นการสื่อสาร เหตุผลของการปิดกั้นการสื่อสาร และวิธีการปิดกั้นการสื่อสาร ตามล�าดับ

ผลการวิจััย
1.วัตถุุประสงค์ของการปิดกั�นิการส่�อสาร
 วัตถปุระสงค์ของการปิดก้ันการส่ือสารในสถานการณ์โควดิ-19 เป็นวตัถปุระสงค์ “เพ่ือรกัษาความมัน่คง”   
โดยพจิารณาที ่ประกาศหวัหน้าผู้รบัผิดชอบในการแก้ไขสถานการณ์ฉกุเฉนิ ในส่วนท่ีเก่ียวกบัความมัน่คง ฉบบัท่ี 
6 และฉบับที่ 7 เมื่อวันที่ 16 กรกฎาคม 2564 และ 20 กรกฎาคม 2564   และในประกาศสถานการณ์ฉุกเฉิน
ทีม่คีวามร้ายแรงในเขตท้องท่ีกรงุเทพมหานคร เมือ่วนัท่ี 15 ตลุาคม 2563  มข้ีอความระบชุดัเจนตอนหนึง่ว่า 
“มีการกระท�าที่มีความรุนแรง กระทบต่อความมั่นคงของรัฐ” (บรรทัดที่ 4 ของประกาศ)
 นอกจากนั้น ในข้อก�าหนด ออกตามความในมาตรา 9 แห่งพระราชก�าหนดการบริหารราชการใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 (ฉบับที่ 29) มีการระบุค�าว่า “กระทบต่อความมั่นคงของรัฐ” (ย่อหน้าที่สอง 
บรรทัดที่สาม)   และยังมีการเขียนด้วยว่า “ศีลธรรมอันดีของประชาชน” ในบรรทัดต่อมา ซ่ึึ่งท�าให้พบ
วัตถุประสงค์ของการปิดก้ันการสื่อสารอีกข้อหน่ึง และยังเป็นวัตถุประสงค์อีกประเภทหน่ึง น่ันคือ 
เป็นวตัถปุระสงค์จลุภาค (เพ่ือรกัษาศลีธรรมอนัด)ี   ในขณะท่ีวตัถุประสงค์ท่ีพบก่อนหน้าน้ัน (เพ่ือรกัษาความมัน่คง) 
เป็นวัตถุประสงค์มหภาค
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2.เหตุผลของการปิดกั�นิการส่�อสาร
 เมือ่วเิคราะห์ ประกาศ หวัหน้าผูร้บัผดิชอบในการแก้ไขสถานการณ์ฉกุเฉนิในส่วนท่ีเก่ียวกบัความมัน่คง 
พบว่ามีการระบุเหตุผล เป็น “การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ” ซึ่ึ่งพิจารณาว่าเป็นเหตุผลด้านสาธารณสุข
 ในประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินที่มีความร้ายแรงในเขตท้องที่กรุงเทพมหานคร พบว่านอกเหนือจาก
เหตุผลทีเ่กีย่วกับการระบาดของโรคติดเชือ้ ซ่ึึ่งเป็นเหตุผลด้านสาธารณสุขแล้ว ยงัมเีหตุผลของการปิดก้ันการ
สือ่สารอกีหลายเหตผุล ได้แก่ ความสงบเรยีบร้อย ความมัน่คงของชาต ิและสถาบนักษตัรย์ิ (จากข้อความท่ีว่า 
“มีการกระท�าที่กระทบต่อขบวนเสด็จ” ในบรรทัดที่ 4 และ 5)
 ใน ข้อก�าหนด ออกตามความใน มาตรา 9 แห่งพระราชก�าหนด การบริหารราชการแผ่นดินในสถานกา
รณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 (ฉบับที่ 29) ย่อหน้าที่ 2 เขียนว่า

 ข้อความที่ยกมา พบเหตุผลของการปิดกั้นการสื่อสาร หลายเหตุผล ได้แก่ ข่าวปลอม (ผู้วิจัยจัดให้การ
บิดเบือนข้อมูลข่าวสาร เป็นเหตุผลด้านข่าวปลอม) ความมั่นคงของชาติ สิทธิของผู้อื่น ความสงบเรียบร้อย 
ศีลธรรม และ สาธารณสุข
 ใน มาตรการป้องกนัและควบคมุการแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ ตามมตคิณะรฐัมนตร ีเมือ่วนัที ่17 มนีาคม 
2563 (dmsic.moph.go.th, สืบค้นเมื่อ 20 กรกฎาคม 2564)   และมติที่ประชุม คณะกรรมการกิจการกระ
จายเสียงโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)  ครั้งที่ 14/2564  เมื่อวันที่ 23 มิถุนายน 2564  
(amarintv.com, สืบค้นเมื่อ 20 กรกฎาคม 2564) ไม่พบการกล่าวถึงเหตุผลอื่น นอกเหนือจากเหตุผลด้าน
การป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ จึงกล่าวได้ว่า ไม่พบเหตุผลอื่นนอกจากเหตุผลด้านสาธารณสุข
 และเมือ่ส�ารวจวิเคราะห์มาตรการผ่อนปรน เช่น ระยะ 2 ทีส่รปุโดย สพุฒัน์ ศวิะพรพันธ์ จาก The Standard 
(the standard.co, 19 พฤษภาคม 2020) ระยะ 3 สรปุโดย BBC News (bbc.com, 29 พฤษภาคม 2020) และ 
ระยะ 4 BBC News (bbc.com, 12 มถุินายน 2020) กไ็ม่พบเหตุผลอืน่ นอกเหนือจากเหตุผลด้านสาธารณสขุ 
ด้วยเช่นกัน

3.วิธ่การปิดกั�นิการส่�อสาร
 จากการวิเคราะห์ ประกาศหัวหน้าผู้รับผิดชอบในการแก้ไขสถานการณ์ฉุกเฉินในส่วนที่เกี่ยวกับ
ความมั่นคง ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีมีความร้ายแรงในเขตท้องท่ีกรุงเทพมหานคร และ ข้อก�าหนด 
ออกตามความในมาตรา 9 แห่งพระราชก�าหนดการบริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 ฉบับที่ 29   
พบวิธีการปิดกั้นการสื่อสาร อย่างน้อย 3 วิธี คือ การห้ามบุคคล (ห้ามไม่ให้ชุมนุมหรือรวมกันท�ากิจกรรม) 
การควบคุมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร และการจ�ากัดเสรีภาพขององค์กรสมาคม หรือชมรม
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 ใน มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 17 มีนาคม 2563 ได้ระบุวิธีการปิดก้ันการสื่อสารอีกวิธีหนึ่ง นั่นคือ 
การปิดสถานประกอบการ โดยมีมตใิห้ปิดโรงมหรสพ เช่น โรงภาพยนตร์ ซ่ึึ่งมผีลท�าให้ โรงภาพยนตร์เครือใหญ่ 
2 เครือ คือ เมเจอร์ซึ่ีเนเพล็กซึ่์ และ เอสเอฟั ซึ่ีเนมา ประกาศปิดโรงภาพยนตร์ในเครือตามมติดังกล่าว 
(ไทยรัฐออนไลน์, thairath.co.th, 17 มีนาคม 2563) 
 ใน มาตรการผ่อนปรนระยะท่ี 2  ตามประกาศของ ศบค. ที่มีผลบังคับใช้เมื่อ 17 พฤษภาคม 2563   
นอกจากการจ�ากัดจ�านวนทีมงานในกองถ่ายท�าภาพยนตร์ ไม่เกิน 50 คนแล้ว ยัง “ห้ามบุคคลที่เดินทางม
าจากต่างประเทศเข้ากองถ่ายโดยเด็ดขาด” ซึ่ึ่งบอกถึงการใช้วิธีห้ามบุคคล เช่นกัน (ดู สุพัฒน์ ศิวะพรพันธ์, 
the standard.co, 19 พฤษภาคม 2020)
 นอกจากน้ัน ยังพบวิธีการปิดก้ันการสื่อสารที่เป็นการเซ็ึ่นเซึ่อร์ตัวเอง (self-censorship) 
โดยสมาคมผู้ก�ากับภาพยนตร์ไทย ได้ขอความร่วมมือกองถ่ายท�าภาพยนตร์ ละคร ซึ่ีรีย์ และโฆษณา 
หยุดพักการถ่ายท�าเป็นเวลา 14 วัน ตั้งแต่ 18 มีนาคม 2563 ถึง 31 มีนาคม 2563 (สยามรัฐ ออนไลน์, 18 
มีนาคม 2563)

สรุป อภิปราย ผล และข้อเสนิอแนิะ
 ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยเป็น 3 ประเด็นดังนี้
 วัตถุประสงค์ของการปิดก้ันการส่ือสารในสถานการณ์โควิด-19 มทีัง้วัตถุประสงค์มหภาค และวัตถุประสงค์จุลภาค    
วัตถุประสงค์มหภาค ได้แก่ เพื่อรักษาความมั่นคง   ส่วนวัตถุประสงค์จุลภาค คือ เพื่อรักษาศีลธรรมอันดี
 เหตผุลของการปิดก้ันการสือ่สารในสถานการณ์โควิด-19 มทีัง้หมด 4 ข้อ ได้แก่ สาธารณสุข ความสงบเรียบร้อย 
ความมั่นคงของชาติ และสถาบันกษัตริย์
 วิธกีารปิดก้ันการสือ่สารท่ีพบในสถานการณ์โควิด-19 มท้ัีงหมด 5 วธิ ีได้แก่ การห้ามบุคคล การควบคุมการ
เข้าถงึข้อมลูข่าวสาร การจ�ากดัเสรภีาพขององค์กร สมาคม หรอืชมรม การปิดสถานประกอบการ และ การเซึ่น็เซึ่อร์ตวัเอง
 วิธีการปิดก้ันการสื่อสาร ที่เป็นการห้ามบุคคลนั้น เป็นวิธีการที่ประกอบด้วยวิธีการปิดก้ันย่อย
หลายวิธ ีอาทิ การห้ามบุคคลไม่ให้ท�าการชุมนมุท�ากิจกรรม ซ่ึึ่งมท้ัีงการห้ามท�ากิจกรรมทีเ่ป็นการแสดงออกทาง
การเมือง การห้ามท�ากิจกรรมที่เป็นการผลิตงานสื่อสารมวลชน เช่น ห้ามถ่ายท�าภาพยนตร์ การห้ามบุคคล
ไม่ให้เข้าไปในกองถ่ายท�าภาพยนตร์ ในช่วงที่มีมาตรการผ่อนปรน การห้ามบุคคลมิให้เดินทางไปตาม
สถานทีต่่าง ๆ  (อาท ิห้ามเดนิทางข้ามจงัหวดั) และการห้ามบคุคลไม่ให้ออกนอกเคหสถาน ตามเวลาท่ีก�าหนด
 ซึ่ึง่การห้ามบุคคลไม่ให้ออกนอกเคหสถาน นัน้ อาจเป็นการห้ามมิให้บุคคลท�าการสือ่สารด้วย   เน่ืองจาก 
ในการออกนอกเคหสถาน เป็นไปได้ว่าอาจมีการติดต่อ พบปะ สื่อสาร หรือสนทนาในช่วงเวลาดังกล่าว
 เมื่อพิจารณาวัตถุประสงค์ เหตุผล และวิธีการปิดกั้นการสื่อสาร ที่สรุปไปข้างต้น อาจกล่าวได้ว่า 
ทัง้ วตัถุประสงค์ เหตุผล และวิธกีารดังกล่าว มคีวามสอดคล้องกับแนวคิดการปิดก้ันการสือ่สาร หรือกล่าวได้อีกอย่างว่า 
ไม่พบวตัถปุระสงค์ เหตผุล และวธิกีารทีแ่ตกต่างไปจากแนวคดิการปิดก้ันการสือ่สาร ตามแนวคดิทีน่�าเสนอโดย 
Peleg (1993: 114, อ้างถึงใน กฤษดา เกิดดี, 2563: 41-42)    Aritcle 19 (1991: 411-420, อ้างถึงใน 
กฤษดา เกิดดี, 2563: 43-50)    และ    Aritcle 19 (1991: 420-426, อ้างถึงใน กฤษดา เกิดดี, 2563: 61-65)  
 แต ่ ก็มีบางประเด็น ท่ีต ้องพิจารณาเป ็นพิ เศษ ก็ คือ  แม ้สถานการณ์ โควิด-19 
เป็นสถานการณ์ด้านสาธารณสุข แต่ก็เป็นสถานการณ์ที่กระทบต่อความมั่นคงของชาติด้วย ประกอบ
กับการมีการชุมนุมทางการเมืองเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง ท�าให้ความมั่นคงของชาติ จึงกลายเป็นเหตุผลที่มี
ทั้งสาธารณสุข และความสงบเรียบร้อยรวมอยู่ด้วยกัน หรืออาจพิจารณาว่าเป็น “สถานการณ์พิเศษ” ก็ได้
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 เมื่อพิจารณาการปิดกั้นการสื่อสารกับระบอบการปกครอง ตามกรอบแนวคิดของ Ilan Peleg (Peleg, 
2019: introduction) พบว่า วัตถุประสงค์ เหตุผล และวิธีการปิดกั้นการสื่อสารที่พบในสถานการณ์โควิด-19 
สามารถน�ามาอภิปรายได้ ดังนี้
 Peleg ได้ชีใ้ห้เหน็ว่า ระบอบเผดจ็การเบด็เสรจ็ มกัก�าหนดวตัถปุระสงค์ เป็น เพ่ือรกัษาความมัน่คงของชาติ 
เพื่อปกป้องรักษาความบริสุทธิ์ของอุดมการณ์ เหตุผลของการปิดกั้นการสื่อสาร มีอาทิ ความมั่นคงของชาติ 
และการโฆษณาชวนเชื่อ   และวิธีการท่ีใช้ก็มีทั้ง การใช้ก�าลัง ขมขู่ คุกคาม และคุมขัง การห้ามบุคคล 
และการกดดันทางเศรษฐกิจ
 ระบอบเผดจ็การ มกัก�าหนดวตัถปุระสงค์เป็น เพ่ือรกัษาความมัน่คงของชาต ิและเพ่ือรกัษาความสงบเรยีบร้อย 
เหตุผลของการปิดก้ันการสือ่สาร กม็อีาท ิความมัน่คงของชาต ิความสงบเรยีบร้อย และศลีธรรม   และวธีิการทีใ่ช้ 
มีทั้งการตรวจพิจารณา การห้ามบุคคล และการใช้ก�าลัง 
 ส่วนระบอบเสรีนิยมประชาธิปไตย มักก�าหนดวัตถุประสงค์เพื่อปกป้องบุคคลและศีลธรรม เหตุผลของ
การปิดกั้นการสื่อสารมักเป็น สิทธิของผู้อื่น ศีลธรรม และการเหยียดผิว ในส่วนของวิธีการปิดกั้นการสื่อสาร 
มีความโน้มเอียงที่ใช้การออกข้อก�าหนดเพื่อการควบคุมตัวเองของสื่อเป็นวิธีการปิดกั้น
 ผลการศึกษา ท�าให้อภิปรายได้ว่า มีการปิดก้ันการสื่อสารในสถานการณ์โควิด-19   โดยเฉพาะเมื่อ
พิจารณาท่ีวัตถุประสงค์ของการปิดก้ันการสื่อสาร พบว่าวัตถุประสงค์ท่ีพบเป็นเหตุผลที่ใช้ในประเทศท่ี
ปกครองระบอบเผดจ็การ และเผดจ็การเบด็เสรจ็ หรอือาจกล่าวเชงิตัง้ข้อสงัเกตได้ว่า สถานการณ์โควดิ-19 ได้
ผลกัให้ประเทศไทยกลายเปน็ประเทศทีปิ่ดกัน้การสือ่สาร คล้ายกบัประเทศเผดจ็การ และเผดจ็การเบด็เสรจ็   
และเมือ่มองท่ีวธิกีารปิดก้ันการสือ่สาร กพ็บว่ามหีลายวธิทีีพ่บในระบอบเผดจ็การ และเผดจ็การเบด็เสรจ็ เช่นกนั
เมือ่กล่าวอย่างถึงท่ีสดุ แม้ระบอบการปกครองของไทยยังถกูตัง้ค�าถามและมีข้อโต้แย้งว่าเป็นประชาธิปไตยหรอืไม่ 
แต่เมือ่พิจารณาตามกรอบแนวคิดการปิดก้ันการส่ือสารกับระบอบการปกครอง ประเทศไทยในสถานการณ์โควิด-19 
ได้เข้าไปอยู่ในอาณาเขตของระบอบเผด็จการ และเผด็จการเบ็ดเสร็จ อย่างมิอาจปฏิเสธได้
 เมือ่พิจารณาตามกรอบแนวคิด กลไกของรัฐ ทางด้านอุดมการณ์ของ อลัธแูซึ่ร์ สามารถมองการปิดก้ันการสือ่สารใน 
2 ประเด็น   ประเด็นแรก ประกาศ ค�าสั่ง หรือ ข้อก�าหนดที่บังคับใช้ ถือว่าเป็นกลไกของรัฐทางด้านอุดมกา
รณ์ หรือกล่าวอีกอย่างว่าเป็นกลไกทางด้านกฎหมาย   ประเด็นที่สอง การปิดกั้นการสื่อสารนั้น ก็เป็นกลไก
ของรฐัทางอดุมการณ์เช่นกนั   ในกรณนีี ้มองเหน็ว่ามกีลไกของรฐัทางด้านอดุมการณ์ซ้ึ่อนกนั 2 ชัน้ กล่าวคอื 
กฎหมายนับว่าเป็นกลไกชั้นที่หนึ่ง และกฎหมายที่เป็นการปิดกั้นการสื่อสารก็เป็นกลไกที่ซึ่้อนอยู่อีกชั้น
 ตัวอย่างหลักฐานท่ีชัดเจนที่สะท้อนการท�างานของกลไกของรัฐด้านอุดมการณ์ ก็คือ ประกาศ
สถานการณ์ฉุกเฉินท่ีมีความร้ายแรงในเขตท้องที่กรุงเทพมหานคร ซึ่ึ่งบ่งบอกความหมายว่าการชุมนุม 
ที่เป็นการและการแสดงออกนั้น ส่งผลกระทบ กับ อุดมการณ์หลัก   ด้วยเหตุนี้ การชุมนุม ที่เป็นการสื่อสาร 
และการแสดงออกนั้น จึงจ�าเป็นต้องถูกควบคุม หรือถูกระงับโดยกฎหมาย
 ถงึแม้ว่ามีการระบถุงึเหตผุลทางด้านสาธารณสขุไว้ในประกาศดงักล่าว   แต่การออกประกาศสถานการณ์ฉุกเฉนิ 
“ที่มีความร้ายแรง” ท�าให้มิอาจมองเป็นอย่างอื่น นอกจากเหตุผลด้านอุดมการณ์

ข้อเสนิอแนิะ
 เนื่องจากผู้วิจัยมิได้แยกศึกษาการปิดกั้นการสื่อสาร ออกเป็นในมิติของโรคระบาด และมิติการเมือง ซึ่ึ่
งการวิจัยที่เหมาะส�าหรับด�าเนินการต่อไป คือการปิดก้ันการสื่อสารทางการเมืองในสถานการณ์โควิด-19  
ซึ่ึ่งเน้นที่การปิดกั้นการสื่อสาร ในการแสดงออกทางการเมืองเป็นหลัก
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วารสารนิิเทศศาสตรปริทัศนิ์ ปีท่� 26 ฉบัับัท่� 1 (มกราคม - เมษายนิ 2565)

หลักเกณฑ์์การเสนิอบัทความวิช้าการหร่อบัทความวิจััยเพ่�อพิมพ์
ในิวารสารนิิเทศศาสตรปริทัศนิ์

 1. เป็นบทความวิชาการหรือบทความวิจัย ที่เก่ียวข้องกับสาขานิเทศศาสตร์ การสื่อสารมวลชนและ
สาขาที่เกี่ยวข้อง
 2. เป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ ในกรณีท่ีเป็นภาษาอังกฤษต้องผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง
จากผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาก่อนส่งบทความมายังกองบรรณาธิการ
 3. ต้องระบุชื่อบทความ และชื่อ-นามสกุลจริงของผู้เขียนบทความภายในบทความให้ชัดเจน
 4. ต้องกรอกข้อมูลในแบบเสนอขอส่งบทความเพ่ือลงตีพิมพ์ในวารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์ 
มหาวิทยาลัยรังสิตให้ครบถ้วนและส่งมาพร้อมกับตัวบทความ
 5. ต้นฉบับบทความต้องมีความยาวไม่เกิน 15 หน้ากระดาษ A4 ขนาดตัวอักษร Cordia 16 
โดยส่งบทความจ�านวน 1 ชุด ในรูปแบบไฟัล์ Microsoft Word มาที่ เว็บไซึ่ต์วารสารนิเทศศาสตรปริทัศน์  
http://jca.rsu.ac.th
 6. บทความที่เสนอพิมพ์ต้องเป็นบทความที่ไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน
 7. บทความต้องมีบทคัดย่อทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มีความยาวอย่างละไม่เกิน 1 หน้า กระดาษ 
A4
 8. บทความท่ีส่งตีพิมพ์จะได้รับการกลั่นกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิอย่างน้อย 3 ท่าน ในลักษณะ  
Double-blind peer review
 9. บทความท่ีไม่ผ่านการพิจารณาให้ตีพิมพ์ทางกองบรรณาธิการจะแจ้งให้ผู้เขียนทราบ 
แต่จะไม่ส่งต้นฉบับคืนผู้เขียน
 10. หากเป็นงานแปลหรือการเรียบเรียงจากภาษาต่างประเทศต้องมีหลักฐานการอนุญาตให้ตีพิมพ์
เป็นลายลักษณ์อักษรจากเจ้าของลิขสิทธิ์
 11. การอ้างอิง ใช้วิธีการอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา โดยวงเล็บเฉพาะชื่อ – สกุลผู้แต่ง ปีที่พิมพ์และ
หน้าของเอกสารที่อ้างถึงต่อท้ายข้อความที่ต้องการอ้าง ดังนี้ (ชื่อ-สกุลผู้แต่ง, ปีที่พิมพ์ : เลขหน้า)
 12. รูปแบบบรรณานุกรม ให้ผู้ส่งบทความจัดท�ารูปแบบบรรณานุกรมแบบ APA ในลักษณะ ดังนี้
ผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ชื่อหนังสือ/เอกสาร. สถานที่พิมพ์ : โรงพิมพ์.
ผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). “ชื่อบทความในหนังสือ” ใน ผู้แต่งหนังสือ/บรรณาธิการ. ชื่อหนังสือ. สถานที่พิมพ์ : 
 โรงพิมพ์. หน้าที่พิมพ์
ผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). “ชื่อบทความในวารสาร” ชื่อวารสาร ปีที่, ฉบับที่ (เดือน) : หน้าที่พิมพ์.
 13. ผูนิ้พนธ์บทความต้องช�าระค่าตอบแทนผูเ้ชีย่วชาญพิจารณาบทความ 3,000 บาท (สามพันบาท) ต่อ  
1 บทความและให้ยึดถือผลการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญและบรรณาธิการเป็นที่สุด โดยช�าระที่  
บัญชีธนาคารทหารไทย ชื่อบัญชี คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต เลขท่ีบัญชี 0992332684 


