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บทคัดย่อ
	 การศึกึษาวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาการมีส่ี่วนร่่วมในการเรียีนรู้้�แบบใช้้โครงงานเป็็นฐาน รายวิชิา 
RSU 111 สังัคมธรรมาธิปิไตย ของนักัศึกึษาวิทิยาลัยันิิเทศศาสตร์์ มหาวิทิยาลัยัรังัสิติ เป็็นการวิจิัยัเชิงิปริมิาณ 
ศึึกษากัับนัักศึึกษาวิิทยาลััยนิิเทศศาสตร์์ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนวิิชาสัังคมธรรมธิิปไตย (RSU111) 
ประจำำ�ภาคการศึึกษาที่่� S/2564 จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 709 คน ใช้้แบบสอบถามออนไลน์์เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บ
รวบรวมข้้อมูลู แล้้วนำำ�ข้อมูลูที่่�ได้้มาคำำ�นวณด้้วยระบบคอมพิวิเตอร์์โปรแกรมสำำ�เร็จ็รูปูทางสถิติิ ิซึ่่�งผลการวิจิัยั พบว่่า 
	 1.กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นเพศหญิิงมากกว่่าเพศชาย กำำ�ลังศึึกษาสาขาวิิชาการภาพยนตร์์ดิิจิิทััลมากที่่�สุด 
รองลงมา คืือ สาขาวิิชาสื่่�อสารการแสดง และสาขาวิิชามััลติิมีีเดีีย ตามลำำ�ดัับ 
	 2.กลุ่่�มตััวอย่่างเลืือกทำำ�โครงงานในประเด็็นความหลากหลายทางเพศ ในรายวิิชา RSU111 
สังัคมธรรมาธิปิไตยภายใต้้แนวคิดิ Change in Diversity Culture มากที่่�สุดุ รองลงมา คือื มาตรฐานความสวยความงาม 
(Beauty Standard) และการกลั่่�นแกล้้ง/การคุุกคามทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์ โดยเลืือกทำำ�โครงงานลัักษณะให้้
ความรู้้�และสร้้างความเข้้าใจมากที่่�สุุด รองลงมา คืือ เน้้นการตระหนัักรู้้�/การสร้้างจิิตสำำ�นึึก และโครงงานที่่�
สร้้างสรรค์์สื่่�อเพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�และเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม ตามลำำ�ดัับ นอกจากนี้้�โครงการมีีมุุมมอง
ที่่�สะท้้อนความเป็็นสัังคมธรรมาธิิปไตย กล่่าวคืือ ประเด็็นโครงงานการใช้้ชีีวิติร่่วมกัับผู้้�อื่่�นมากที่่�สุด รองลงมา 
คืือ สัังคมที่่�เป็็นธรรม/เสมอภาค และความมีีเสรีีภาพในสัังคม ตามลำำ�ดัับ
	 3.กลุ่่�มตััวอย่่างมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�แบบใช้้โครงงานเป็็นฐาน ในรายวิิชา RSU 111 สังัคมธรรมาธิิปไตย 
โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.36 เมื่่�อพิิจารณาโดยละเอีียด พบว่่า มีส่ี่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�มากที่่�สุด
ในด้้านขั้้�นเตรีียมความพร้้อมโครงงานและด้้านการศึึกษาความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากััน 
คืือ 4.39 

การมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�แบบใช้้โครงงานเป็็นฐาน 
รายวิิชา RSU 111 สัังคมธรรมาธิิปไตย 

ของนัักศึึกษาวิิทยาลััยนิิเทศศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรัังสิิต

The participation in project-based learning of RSU 111 
social dharmacracy of Communication Arts College’s 

students, Rangsit University
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รองลงมา คืือ ด้้านการกำำ�หนดหััวข้้อของโครงงานและด้้านการสรุุปสิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�/การนำำ�เสนออยู่่�ในระดัับมาก 
ด้้วยค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากััน คืือ 4.36 และด้้านการดำำ�เนิินงานโครงงาน/สร้้างชิ้้�นงานอยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 
4.30 ตามลำำ�ดัับ
คำำ�สำำ�คััญ: การเรีียนรู้้�แบบใช้้โครงงานเป็็นฐาน, สัังคมธรรมาธิิปไตย, การมีีส่่วนร่่วม

Abstract
	 The objective aimed to the participation in project-based learning of RSU111 social dharmac-
racy of Communication Arts College’s students, Rangsit University. The study is a quantitative 
research for the number of 709 students of Communication Arts College who enrolled in RSU111, 
social dharmacracy in semester S/2021 and applies online questionnaire as a tool in collecting 
data which is then computed with statistic computer program. The research result showed that:
	 1.The sample size had female more than male and most of the students cur-
rently enrolled in Department of Digital Film while others were from Department of 
Performing Arts Communication and Department of Multimedia, respectively.
	 2.Most sample selected to conduct the project in the issue of sexual diversity in RSU111, 
social dharmacracy under the concept of Change in Diversity Culture while others chose to do 
in the concept of beauty standard and cyber bullying/threatening, respectively. Most students 
conducted project to create understanding and learning while others emphasized on the projects 
to build consciousness, realization and to create media for the behavior learning and changing, 
respectively. In addition, most projects have the view of reflecting social dharmacracy, i.e. projects 
in relation to living with others while others are fair/equal society and freedom society, respectively.
	 3.The sample participating in Project-Based Learning in RSU 111, social dharmacracy generally 
was at the high level with the average score of 4.36. In considering the details, it found the highest 
participation in learning about the project preparation and possibility study was at the high level 
with the average score of 4.39. Next, the project topic and the summary of presenting/learning 
was at the high level with the average score of 4.36 while the project operation/task creation was 
at the high level with the average score of 4.30, respectively.
Keyword: Project-based Learning, Social Dharmacracy, Participation

บทนำำ�
	ปั ัจจุุบัันการจััดการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ เป็็นแนวทางหนึ่่�งสำำ�หรัับการพััฒนาผู้้�เรีียน
ให้้เกิิดคุุณลัักษณะตามกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา โดยทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองใน
ประเด็็นที่่�สอดคล้้องกัับความสามารถและความต้้องการของตนเอง ทั้้�งยัังสามารถพััฒนาด้้านร่่างกาย 
อารมณ์์ ความรู้้� สัังคม สติิปััญญา ทัักษะ เจตคติิ และศัักยภาพ ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�บุคลากรที่่�สามารถจะเป็็นพลััง
ขัับเคลื่่�อนและพััฒนาสัังคม อีีกทั้้�งยัังเป็็นคนเก่่งและคนดีีด้้วย 
	 “สัังคมธรรมาธิิปไตยของมหาวิิทยาลััยรัังสิิต นัับเป็็นจุุดเปลี่่�ยนครั้้�งสำำ�คััญจากสถาบัันอุุดมศึึกษาที่่�มีี
หน้้าที่่� “สร้้างคน” มาเป็็น “สร้้างคนต้้นแบบ” ที่่�ต้องมีีทั้้�งความสำำ�เร็็จและความรัับผิดิชอบต่่อสัังคม โดยแนวทาง
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ใหม่่ที่่�มหาวิิทยาลัยัรังัสิติแสวงหานั้้�น ต้้องทำำ�ให้้สังัคมกลายเป็็นสัังคมที่่�สงบสุขุ มีกีารเมือืงที่่�เป็็นประชาธิปิไตย 
มีีความเป็็นธรรมะ มีีการกิินดีีอยู่่�ดีี ประกอบอาชีีพด้้วยความมั่่�นคง เจริิญรุ่่�งเรืือง ต้้องทำำ�ให้้สัังคมมีีความ
เป็็นธรรมกัับทุุกคน ไม่่ว่่ายากดีมีีีจนหรือืร่ำ���รวย ต้้องสามารถอยู่่�ร่วมกัันได้้อย่่างมีีความสุุข ซึ่่�งจะเรียีกสังัคมแบบนี้้�ว่า 
สังัคมธรรมาธิิปไตย” นี่่�คือื ปณิิธานความเป็็นสัังคมธรรมธิิปไตยของมหาวิิทยาลััยรัังสิิต (มหาวิิทยาลััยรัังสิิต, 2551)
จากปณิิธานนี้้�ทำำ�ให้้มหาวิิทยาลัยัรังัสิติมีีการปรับักระบวนการเรีียนการสอนให้้สอดคล้้องกับัการสร้างทักัษะและ
ประสบการณ์ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัศตวรรษที่่� 21 ให้้แก่่นัักศึกึษา และมุ่่�งสร้างบััณฑิิตให้้เป็็นพลเมืืองที่่�ดีีตั้้�งแต่่ระดัับ
ครอบครัวั ชุมุชน ประเทศ กระทั่่�งการเป็็นพลเมือืงโลก มีีจิตสำำ�นึกึของความเป็็นธรรมาธิปิไตย โดยเน้้นการสร้างทักัษะ
ชีีวิิตให้้แก่่นัักศึึกษามากกว่่าการเรีียนในห้้องเรีียน ซ่ึ่�งทำำ�ให้้เกิิดรายวิชิาสัังคมธรรมาธิิปไตยขึ้้�นมา มีีการเรีียนการสอน
ที่่�เน้้นการปฏิิบััติ ิลงภาคสนาม และทำำ�โครงงาน เพื่่�อให้้นักัศึกึษาเข้้าใจบริิบทของสังัคมและการเป็็นพลเมือืงที่่�ดีีมากยิ่่�งขึ้้�น
	 วิิชาสัังคมธรรมาธิิปไตย (RSU111) เป็็นรายวิิชาเกิิดขึ้้�นตามปณิิธานของมหาวิิทยาลััยรัังสิิต
ที่่�ว่่า “มหาวิิทยาลััยรัังสิิต คืือ ขุุมพลัังทางปััญญาชองชาติิ เพื่่�อปฏิิรููปประเทศไทยสู่่�สังคมธรรมาธิิปไตย” 
โดยกำำ�หนดให้้เป็็นรายวิิชาในหมวดวิิชาศึึกษาทั่่�วไป และให้้นัักศึึกษาทุุกคนต้้องเรีียนเป็็นรายวิิชาพื้้�นฐาน 
โดยจุุดมุ่่�งหมายของรายวิิชา ได้้แก่่ 1) เพื่่�อให้้นัักศึึกษามีีความรู้้� ความเข้้าใจ เกี่่�ยวกัับสัังคมธรรมาธิิปไตย 
หลัักธรรมาภิิบาล ความพอเพีียงกัับวิิถีีชีีวิิตนัักศึึกษา และการเป็็นพลเมืืองดีี 2) เพื่่�อให้้นัักศึึกษามีีทักษะ
การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง และทัักษะการทำำ�โครงงาน 3) เพื่่�อให้้นัักศึึกษามีีทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ 
แก้้ปััญหา วิิจารณ์์ และสร้้างสรรค์์ และ 4) เพื่่�อให้้นัักศึึกษามีีจิตสาธารณะ มีีความรัับผิิดชอบต่่อตนเอง 
ครอบครััว ชุุมชน และสัังคม โดยแนวทางการจััดการเรีียนการสอนที่่�มหาวิิทยาลััยรัังสิิตได้้กำำ�หนดนั้้�น 
เน้้นให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ผ่านโครงงานที่่�สามารถนำำ�ไปเชื่่�อมโยงและประยุุกต์์ในชีีวิิตประวััน เน้้นกระบวนการวางแผน 
การคิดอย่่างมีีเหตุุผล และเป็็นระบบทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนผลิตงานที่่�เป็็นรููปธรรม มีีการแสดงผลงาน และ
ผู้้�เรีียนสามารถเลืือกทำำ�โครงงานตามความสามารถและความสนใจ มีีการจัดการเรีียนการสอนที่่�เน้้น
การเรีียนรู้้�ด้้วยโครงงาน การออกแบบโครงงานที่่�จะกระตุ้้�นให้้เกิิดการค้้นคว้้าอย่่างกระตืือรืือร้้น และให้้
ความสำำ�คัญักับัการทำำ�โครงงานเพื่่�อให้้สัมัฤทธิ์์�ผลตามวัตัถุุประสงค์์ที่่�ได้้ตั้้�งไว้้ (กิิตติศิักัดิ์์� ไตรพิพัฒัพรชัยั, มปป.)
	 การจัดการเรีียนการสอนรายวิิชาสัังคมธรรมาธิิปไตย ของมหาวิิทยาลััยรัังสิิต อยู่่�ในความดููแล
รัับผิิดชอบของสถาบััน  RSU General Education (RSU Gen.Ed.) เป็็นสถาบัันที่่�มุ่่�งเน้้นการพัฒนาวิิชา
การศึึกษาทั่่�วไป ให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของสัังคมและโลก ตลอดจนความสนใจและความต้้องการของนัั
กศึึกษารุ่่�นใหม่่ เพื่่�อผลิตบััณฑิิตที่่�มีีคุุณภาพ ทั้้�งในด้้านการใช้้ชีีวิิตอย่่างมีีความสุุขด้้วยหลัักธรรมาธิิปไตย 
มีีความรับัผิดิชอบต่่อสัังคม  สถาบันัดังักล่่าวดูแลการจัดการเรีียนการสอนในหมวดศึกึษาทั่่�วไปทั้้�งหมด รวมไปถึึงรายวิิชา
สัังคมธรรมาธิิปไตยที่่�เน้้นการสร้้างการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ของผู้้�สอนกัับผู้้�เรีียน และเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้
นำำ�เสนอผลงานการเรีียนรู้้�ในแต่่ละกลุ่่�มคณะวิิชา โดยวิิทยาลััยนิิเทศศาสตร์์จััดอยู่่�ในกลุ่่�มคณะวิิชาด้้าน
มนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์
	 ในปีีการศึึกษา 2564 เป็็นช่่วงที่่�เกิิดสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อ COVID-19 ทำำ�ให้้มหาวิิทยาลััย
รัังสิิตปรัับรููปแบบจััดการเรีียนการสอนเป็็นแบบออนไลน์์ ทำำ�ให้้รายวิิชานี้้�มีีการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการเรีียน
การสอนให้้สอดคล้้องกัับสถานการปััจจุุบััน โดยมีีการกำำ�หนดแนวความคิิดสำำ�หรัับการเรีียนการสอนใน
ภาคการศึึกษา S/2564 คืือ “Change in Diversity Culture” เพื่่�อให้้กลุ่่�มคณะวิิชาและคณะวิิชาต่่าง ๆ ได้้
นำำ�ไปเป็็นกรอบในการจัดการเรีียนการสอนและการประเมิินผล ประกอบกัับภายใต้้แนวทางของวิิทยาลัยันิิเทศศาสตร์์
ที่่�มุ่่ � ง เน้ ้นกระตุ้้� นให้ ้ผู้้�  เรีียนออกแบบโครงงานภายใต้ ้โจทย์ ์หรืือแก่ ่นสาระ (Theme) 
คืือ การเปลี่่�ยนแปลงบนความแตกต่่างหลากหลายของสัังคม (Change in Diversity Culture)
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ที่่�ผู้้�สอนในแต่่ละกลุ่่�มเรีียนมากำำ�หนดร่่วมกัันเป็็นเป้้าหมายปลายทาง ผู้้�สอนทำำ�หน้้าที่่�เป็็นโค้้ช (Coach) 
ขัับเคลื่่�อนการเรีียนรู้้�และผลงานผู้้�เรีียน ให้้หลัักคิิดในการทำำ�งานร่่วมกััน การอยู่่�ร่่วมกัันในสัังคม เพิ่่�มพููน
ประสบการณ์์ความรู้้�จากนอกห้้องเรีียนด้้วยวิิทยากรพิิเศษที่่�เป็็นนัักวิิชาชีีพด้้านนิิเทศศาสตร์์ และพััฒนา
ทัักษะการคิิดสร้้างสรรค์์เพื่่�อรองรัับการพััฒนาโครงงานภายใต้้ระยะเวลาที่่�กำำ�หนด มีีการประเมิินผล
ด้้วยการสัังเกตการณ์์ การนำำ�เสนอความคืืบหน้้าเป็็นระยะ และสุุดท้้ายนำำ�เสนอผลงานในงานมหกรรม
การสื่่�อสารสร้้างสรรค์์ Creative Showcase ที่่�จััดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกปีี และถึึงแม้้ในปีีการศึึกษา 2564 
จะติดิเงื่่�อนไขการรวมตััวกันัทำำ�ให้้ไม่่สามารถจััดงานแบบ onsite แต่่ก็็ได้้มีกีารปรัับเปลี่่�ยนวิิธีกีารนำำ�เสนอผลงาน
เป็็นรููปแบบ Virtual Exhibition ผ่่านระบบ Live Streaming แทน (วรวุุฒิิ อ่่อนน่่วม, สัมัภาษณ์์, มิถุิุนายน 2564)
	วิ ิทยาลััยนิิเทศศาสตร์์ได้้มีีการนำำ�แนวความคิิดดัังกล่่าวมาเป็็นแนวทางสำำ�หรัับทุุกกลุ่่�มเรีียน 
เน้้นกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คััญและใช้้โครงงานเป็็นฐานการเรีียนรู้้� ทั้้�งนี้้�ผู้้�เรีียนจะได้้
เกิิดการแสวงหาและพััฒนาความรู้้�ด้้วยตััวเอง เกิิดการคิิด วิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ และแก้้ปััญหา ที่่�เชื่่�อมโยง
และตอบสนองความต้้องการของสังัคม ได้้เรียีนรู้้�จากการปฏิบิัตัิงิานจริงิ ได้้เรียีนรู้้�สภาพของชุมุชนและสังัคม 
ซึ่่�งจากสถานการณ์์ปััจจุุบัันเป็็นมีีความยากสำำ�หรัับผู้้�สอนผู้้�เรีียนในการจััดการเรีียนการสอน 
การเรีียนรู้้�สภาพชุุมชนและสัังคมโดยมีีข้้อจำำ�กัด การทำำ�งานร่่วมกัันเป็็นกลุ่่�ม ฯลฯ ที่่�ทั้้�งหมดต้้องผ่่านระบบ
การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ จากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นจึึงเป็็นเหตุุให้้ผู้้�วิจััยสนใจศึึกษาการมีีส่่วนร่่วมใน
การเรีียนรู้้�แบบใช้้โครงงานเป็็นฐาน (Project-Based Learning) รายวิิชา RSU 111 สัังคมธรรมาธิิปไตย 
ของนักัศึกึษาวิิทยาลััยนิเิทศศาสตร์์ เพื่่�อนำำ�ผลจากการศึกึษาไปพัฒันาและปรับัปรุุงรูปูแบบการสอนที่่�เหมาะสม
กัับการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในรายวิิชานี้้� และเพื่่�อเป็็นแนวทางสำำ�หรัับการจััดการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์
ในอนาคตได้้ด้้วย

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 เพื่่�อศึึกษาการมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�แบบใช้้โครงงานเป็็นฐาน (Project-Based Learning) รายวิิชา 
RSU 111 สัังคมธรรมาธิิปไตย ของนัักศึึกษาวิิทยาลััยนิิเทศศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรัังสิิต

แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้มีีการทบทวนแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง และสรุุปประเด็็นพอสัังเขปใน
แต่่ละแนวคิิดดัังนี้้�
	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการมีีส่่วนร่่วม กล่่าวถึึง การเปิิดโอกาสให้้ประชาชนมีีส่่วนร่่วมมืือกัันการตััดสิินใจ 
การดำำ�เนิินกิิจกรรม การติิดตามตรวจสอบ และการประเมิินผลร่่วมกัันเป็็นไปอย่่างมีีอิิสรภาพ เสมอภาค 
นำำ�ผลที่่�ได้้มาปรัับปรุุงแก้้ไขพััฒนางานเพื่่�อพััฒนาหรืือใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์ และความเชี่่�ยวชาญของ
แต่่ละคนในการแก้้ปััญหาของชุมุชนและพัฒันางานในกลุ่่�มให้้มีคีวามโปร่่งใสและให้้มีปีระสิทิธิภิาพยิ่่�ง ๆ  ขึ้้�น 
โดยกระบวนการมีีส่่วนร่่วมตามแนวคิิดของ Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (1980) มีีรููปแบบดัังนี้้�
	ขั้้� นที่่� 1 การมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจ (Decision Making) ในกระบวนการของการตััดสิินใจนั้้�น 
ประการแรกสุุดที่่�ต้้องกระทำำ� คืือ การกำำ�หนดความต้้องการและการจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญ ต่่อจากนั้้�นก็็
เลืือกนโยบายและประชาชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง การตััดสิินใจนี้้�เป็็นกระบวนการต่่อเนื่่�องที่่�ต้้องดำำ�เนิินการไป
เรื่่�อย ๆ  ตั้้�งแต่่การตัดัสิินใจในช่่วงเริ่่�มต้้น การตัดัสิินใจในช่่วงดำำ�เนินิการวางแผน และการตัดัสินิใจในช่่วงการ
ปฏิิบััติิตามแผนที่่�วางไว้้
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	ขั้้� นที่่� 2 การมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินงาน (Implementation) ในส่่วนที่่�เป็็นองค์์ประกอบของการดำำ�เนิิน
งานโครงการนั้้�นได้้มาจากคำำ�ถามว่่าใครจะทำำ�ประโยชน์์ให้้แก่่โครงการได้้บ้้างและจะทำำ�ประโยชน์์ได้้โดยวิธิีใีด 
เช่่น การช่่วยเหลือืด้้านทรัพัยากร การบริหิารการงานและการประสานงาน และการขอความช่่วยเหลือื เป็็นต้้น
	ขั้้� นที่่� 3 การมีีส่่วนร่่วมในการรัับผลประโยชน์์ (Benefits) ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวกัับผลประโยชน์์นอกจาก
ความสำำ�คัญของผลประโยชน์์ในเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพแล้้ว ยัังจะต้้องพิิจารณาถึึงการกระจาย
ผลประโยชน์์ภายในกลุ่่�มด้้วย ผลประโยชน์์ของโครงการนี้้�รวมทั้้�งผลที่่�เป็็นประโยชน์์ทางบวกและผลที่่�
เกิิดขึ้้�นในทางลบที่่�เป็็นผลเสีียของโครงการ ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์์และเป็็นโทษต่่อบุุคคลและสัังคมด้้วย
	ขั้้� นที่่� 4 การมีีส่่วนร่่วมในการประเมิินผล (Evaluation) การมีีส่่วนร่่วมในการประเมิิน ผลนั้้�นสิ่่�งสำำ�คัญจะต้้อง
สัังเกต คืือ ความเห็็น (Views) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวััง (Expectation) ซึ่่�งมีีอิิทธิิพล
สามารถแปรเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของบุุคคลในกลุ่่�มต่่าง ๆ ได้้
	 โดยสรุุป กระบวนการมีีส่่วนร่่วมในงานวิิจััยครั้้�งนี้้� มุ่่�งให้้ความสนใจถึึงกระบวนการมีีส่่วนร่่วมในการ
จััดการเรีียนการสอน การมีีส่่วนร่่วมในการค้้นหาสาเหตุุและความต้้องการ การมีีส่่วนร่่วมในการวางแผน
และดำำ�เนิินการ การมีีส่่วนร่่วมในการตััดสินิใจ มีส่ี่วนร่่วมในการปฏิิบัตัิกิาร และการมีีส่่วนร่่วมในการประเมิินผล

	 แนวทางการจััดการเรีียนการสอนในระดัับอุดมศึึกษา กล่่าวถึึง การจััดการเรีียนการสอนในระดัับ
อุุดมศึึกษา ซึ่่�งหมายถึึง การจััดการเรีียนการสอนที่่�เป็็นไปตามเกณฑ์์ประสิิทธิิภาพดัังนี้้� 1) บรรลุุจุุดมุ่่�งหมาย 
หมายถึึง การจััดการเรีียนการสอนที่่�สามารถทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนบรรลุุจุดุมุ่่�งหมายของการเรีียนรู้้�ได้้ โดยการเรีียนรู้้�ในขั้้�นสููง 
คืือ ขั้้�นการวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ ประยุุกต์์ใช้้ และการประเมิินค่่า 2) ทัันตามกำำ�หนดเวลา หมายถึึง 
การจััดการเรีียนการสอนได้้ตามกำำ�หนดเวลา โดยสามารถสอนได้้ครบถ้้วนตามเนื้้�อหาสาระ 3) ประหยััด 
หมายถึึง การจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้ทรััพยากรทุุกอย่่างอย่่างประหยััดและคุ้้�มค่่า 4) เกิิดผลลััพธ์์
การเรีียนรู้้�ที่่�มีีคุุณภาพ ทั้้�งเชิิงปริิมาณและคุุณภาพ และ 5) ทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีความสุุข หมายถึึง ผู้้�เรีียน
และผู้้�สอนมีีความสุุขในการเรีียนและได้้สอน มีีปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�ดีต่่อกััน มีีบรรยากาศการเรีียนการสอน
อย่่างเป็็นกััลยาณมิิตร มีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีระหว่่างผู้้�เรีียนกัับผู้้�สอนในลัักษณะของความสััมพัันธ์์แบบ 
“ครูู–ศิิษย์์” และในการจััดการเรีียนการสอนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพนั้้�น ผู้้�สอนจะต้้องมีีความรู้้�ความเข้้าใจ
และมีีความสามารถในการดำำ�เนิินการในประเด็็นต่่อไปนี้้� คืือ 1) วงจรการศึึกษากัับการจััดการเรีียนการสอน
ในระดัับอุุดมศึึกษา 2) การออกแบบการสอน การวางแผนการสอน และการประเมิินผลการสอน และ 3) 
การจัดัการเรียีนการสอนโดยใช้้รูปูแบบและวิธิีกีารสอนที่่�เหมาะสมในระดับัอุดุมศึกึษา (เรณุมุาศ มาอุ่่�น, 2559)

	 แนวคิิดเก่ี่�ยวกัับการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน กล่่าวถึึง การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีผู้้�สอน
จะเป็็นผู้้�กระตุ้้�นเพื่่�อนำำ�ความสนใจที่่�เกิิดจากตััวผู้้�เรีียนมาใช้้ในการทำำ�กิิจกรรมค้้นคว้้าหาความรู้้�ด้้วยตััวผู้้�
เรีียนเอง นำำ�ไปสู่่�การเพิ่่�มความรู้้�ที่่�ได้้จากการลงมืือปฏิิบััติิ การฟัังและการสัังเกตจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
โดยผู้้�เรีียนมีีการเรีียนรู้้�ผ่่านกระบวนการทำำ�งานเป็็นกลุ่่�ม ที่่�จะนำำ�มาสู่่�การสรุุปความรู้้�ใหม่่ มีีการเขีียน
กระบวนการจััดทำำ�โครงงานและได้้ผลการจััดกิิจกรรมเป็็นผลงานแบบรููปธรรม (ดุุษฎีี โยเหลา และคณะ, 
2557) สำำ�หรัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบใช้้โครงงานเป็็นฐานนั้้�น มีีกระบวนการและขั้้�นตอนในการจััด
กิิจกรรม ซึ่่�ง KM CHILD-PBL. (2015) อธิิบายขั้้�นตอนที่่�สำำ�คััญในการจััดการเรีียนรู้้� แบบโครงงานดัังนี้้�
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	ขั้้� นตอนที่่� 1 การเตรีียมความพร้้อม ผู้้�สอนเตรีียมมอบหมายโครงงานโดย ระบุุในแผนการสอนใน
ชั้้�นเรีียนผู้้�สอนอาจกำำ�หนดขอบเขตของโครงงานอย่่างกว้้าง ๆ ให้้สอดคล้้องกัับรายวิิชาหรืือความถนััด
ของผู้้�เรีียน และเตรีียมแหล่่งเรีียนรู้้�ข้้อมููล ตััวอย่่างเพื่่�อเป็็นแนวทางให้้ผู้้�เรีียนได้้ศึึกษา ค้้นคว้้าเพิ่่�มเติิม 
สามารถใช้้เว็บ็ไซต์ ในการค้้นหาข้้อมูลูแหล่่งเรียีนรู้้�และการกำำ�หนดนัดัหมายต่่าง ๆ  เกี่่�ยวกับัการดำำ�เนินิโครงงานได้้ 
	ขั้้� นตอนที่่� 2 การคิิดและเลืือกหััวข้้อให้้ผู้้�เรีียนเป็็นผู้้�สร้้างทางเลืือกในการ ออกแบบโครงงาน
เองเพื่่�อเปิิดโอกาสให้้รู้้�จักการค้้นคว้้าและสร้้างสรรค์์ความรู้้�เชิิงนวััตกรรม ผู้้�สอนอาจให้้ผู้้�เรีียนทบทวน
วรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องก่่อนเพื่่�อเป็็นแนวทางในการเลือืกหัวัข้้อ การทำำ�งานเป็็นทีมี กระตุ้้�นให้้เกิดิการระดมสมอง 
จะทำำ�ให้้เกิิดทัักษะการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ทัักษะการสื่่�อสารและทัักษะการสร้้างความร่่วมมืือ 
	ขั้้� นตอนที่่� 3 การเขีียนเค้้าโครงของโครงงาน เป็็นการสร้้างแผนผัังความคิิดที่่�แสดงแนวคิิด
แผนการดำำ�เนิินงาน และขั้้�นตอนการทำำ�โครงงานเพื่่�อให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องมอง เห็็นภาระงาน บทบาท 
และระยะเวลาในการดำำ�เนิินงานทำำ�ให้้สามารถปฏิิบััติิโครงงาน ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 
	ขั้้� นตอนที่่� 4 การปฏิิบััติิโครงงานผู้้�เรีียนลงมืือปฏิิบััติิตามแผนที่่�วางไว้้ใน เค้้าโครงของโครงงาน 
ถ้้ามีกีารวางเค้้าโครงเอาไว้้แล้ว้ผู้้�เรีียนจะรู้้�ได้เ้องว่่าจะต้้องทำำ� อะไรในขั้้�นตอนต่่อไป โดยไม่่ต้้องรอถามผู้้�สอน
ในระหว่่างการดำำ�เนินิการผู้้�สอน อาจมีกีารให้้คำำ�ปรึกึษาอย่่างใกล้้ชิดิหรือืร่่วมแก้้ปััญหาไปพร้้อม ๆ  กับัผู้้�เรียีน
	ขั้้� นตอนที่่� 5 การนำำ�เสนอโครงงาน ผู้้�เรีียนสรุุปรายงานผล โดยการเขีียน รายงานหรืือการนำำ�เสนอใน
รููปแบบอื่่�น ๆ เช่่น แผ่่นพัับ โปสเตอร์์จััดนิิทรรศการ รายงานหน้้าชั้้�น ส่่งงานทางเว็็บไซต์์หรืืออีีเมล 
ถ้้ามีีการประกวดหรืือแข่่งขัันด้้วย จะทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความกระตืือรืือร้้นมากขึ้้�น 
	ขั้้� นตอนที่่� 6 การประเมิินผลโครงงาน ควรมีีการประเมิินผลการเรีียนรู้้� โดยหลากหลายเช่่นผู้้�เรีียน
ประเมิินตนเองประเมิินซึ่่�งกัันและกัันประเมิินจากบุุคคล ภายนอกการประเมิินจะไม่่วััดเฉพาะความรู้้�
หรืือผลงานสุุดท้้ายเพีียงอย่่างเดีียว แต่่จะวััดกระบวนการที่่�ได้้มาซึ่่�งผลงานด้้วย การประเมิินโดยผู้้�สอน
หลายคนจะเป็็นการ สร้้างปฏิิสััมพัันธ์์และทำำ�ให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหว่่างผู้้�สอนด้้วยกัันอีีกด้้วย

	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการเรีียนการสอนเน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คััญ กล่่าวถึึง แนวการจััดการเรีียนการสอน
ที่่�เน้้นให้้ผู้้�เรีียนสร้้างความรู้้�ใหม่่และสิ่่�งประดิิษฐ์์ใหม่่โดยการใช้้กระบวนการทางปััญญา (กระบวนการคิิด) 
กระบวนการทางสัังคม (กระบวนการกลุ่่�ม) และให้้ผู้้�เรีียนมีีปฏิิสััมพัันธ์์และมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนสามารถ
นำำ�ความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้ โดยผู้้�สอนมีีบทบาทเป็็นผู้้�อำำ�นวยความสะดวกจััดประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ให้้
ผู้้�เรียีน การจัดัการเรียีนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรียีนเป็็นสำำ�คัญัต้้องจััดให้้สอดคล้้องกับัความสนใจ ความสามารถและ
ความถนััดเน้้นการบููรณาการความรู้้�ในศาสตร์์สาขาต่่าง ๆ  ใช้้หลากหลายวิิธีกีารสอนหลากหลายแหล่่งความรู้้�สามารถ
พัฒันาปััญญาอย่่างหลากหลาย คือื พหุุปััญญา รวมทั้้�งเน้้นการวััดผลอย่่างหลากหลายวิิธี ี(พิิมพัันธ์์ เดชะคุุปต์์, 
2550)
	 สมศักัดิ์์� ภู่่�วิภิาดาวรรธน์์ (2554) ได้้เสนอยุทุธศาสตร์์การเรียีนรู้้�โดยยึดึผู้้�เรียีน ดังันี้้� คือื 1) การเรียีนแบบร่่วมมือื 
เป็็นวิิธีกีารเรีียนที่่�ให้้นัักเรีียนทำำ�งานด้้วยกััน เพื่่�อให้้เกิิดผลการเรีียนรู้้�ทั้้�งด้้านความรู้้� และทางด้้านจิิตใจ ช่่วยให้้
ผู้้�เรีียนเห็น็คุณุค่่าในความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล เคารพความคิิดเห็น็และความสามารถของผู้้�อื่่�นที่่�แตกต่่าง
จากตน ตลอดจนรู้้�จักัช่่วยเหลือืและสนับัสนุนุผู้้�อื่่�น 2) การเรียีนแบบประสบการณ์์ เป็็นการเรียีนรู้้�จากประสบการณ์์
หรือืการเรียีนรู้้�จากการได้้ลงมือืปฏิิบัติัิจริงิ โดยผู้้�เรียีนได้้มีโีอกาสรับัประสบการณ์์ แล้้วได้้รับัการกระตุ้้�นให้้สะท้้อน
สิ่่�งต่่าง ๆ  ที่่�ได้้จากประสบการณ์์ออกมาเพื่่�อพัฒันาทักัษะ เจตคติหิรือืวิธิีกีารคิิดใหม่่ ๆ  3) การเรียีนแบบอภิปัิัญญา 
เป็็นการเรียีนที่่�ให้้ผู้้�เรียีนคิิดโดยเป็็นการคิิดที่่�รู้้�ตัวว่่าคิดิอะไร คิดิอย่่างไร สามารถตรวจสอบความคิิดของตนได้้ 
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และสามารถปรัับเปลี่่�ยนกลวิิธีีการคิิดของตนได้้ด้้วย 4) การเรีียนแบบส่่งเสริิมความคิิดสร้้างสรรค์์ 
เป็็นการเรีียนโดยส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีความคิิดสร้้างสรรค์์ และ 5) การเรีียนแบบทำำ�โครงงาน เป็็นการเรีียน
โดยให้้ผู้้�เรีียนศึึกษาค้้นคว้้าเรื่่�องที่่�ตนเองสนใจและทำำ�เป็็นโครงงาน นอกจากนี้้�หวน พิินธุุพัันธ์์ (2551) 
ได้้ให้้หลัักสำำ�คัญที่่�ต้้องคำำ�นึึงของการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนสำำ�คััญ 7 ประการ คืือ 
1) ความต้้องการหรืือความสนใจของผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คััญ 2) เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนมากที่่�
สุุด 3) เน้้นให้้ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างสร้้างองค์์ความรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง สามารถเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ในสภาพ
ความเป็็นจริงิ สามารถวิจิัยัเชิงิปฏิบิัตัิกิาร และสืบืค้้นหาความรู้้�ด้วยตนเอง 4) เป็็นการพึ่่�งพาตนเอง เพื่่�อให้้เกิดิ
ทักัษะที่่�จะนำำ�สิ่่�งที่่�เรียีนรู้้�ไปใช้้ได้้จริงิในชีวีิติประจำำ�วันั และสามารถเข้้าใจวิธิีกีารเรียีนรู้้�ของตนได้้ คือื รู้้�วิธิีคีิดิของ
ตนเองและพร้้อมที่่�จะปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีคิดิอย่่างเหมาะสม ไม่่เน้้นที่่�การจดจำำ�เพียีงเนื้้�อหา 5) เน้้นการประเมินิตนเอง 
คืือ การเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนประเมิินตนเองอย่่างสม่ำำ��เสมอและต่่อเนื่่�อง จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจตนเอง
ได้้ชััดเจนขึ้้�น รู้้�จุดเด่่นจุุดด้้อยและพร้้อมที่่�จะปรัับปรุุงหรืือพััฒนาตนเองให้้เหมาะสมยิ่่�งขึ้้�น การประเมิิน
ในส่่วนนี้้�เป็็นการประเมินิตามสภาพจริงิและใช้้แฟ้้มสะสมผลงาน 6) เน้้นความร่่วมมือื ซึ่่�งเป็็นทักัษะที่่�สำำ�คัญั
ในการดำำ�เนิินชีีวิิตประจำำ�วััน และ 7) เน้้นรููปแบบการเรีียนรู้้�ซึ่่�งอาจจััดได้้ทั้้�งในรููปเป็็นกลุ่่�มหรืือเป็็นรายบุุคคล

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
	 การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) โดยประชากรในการวิิจััย 
คืือ นัักศึึกษาวิิทยาลััยนิิเทศศาสตร์์ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนวิิชาสัังคมธรรมาธิิปไตย ประจำำ�ภาคการศึึกษาที่่� 
S/2564 จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 709 คน ทำำ�การกำำ�หนดกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง (Specific Sampling) 
ใช้้แบบสอบถามออนไลน์์ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ซึ่่�งแบบสอบถามแบ่่งออกเป็็น 2 ตอน คืือ ตอนที่่� 
1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม และตอนที่่� 2 การมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�แบบใช้้โครงงานเป็็น
ฐาน รายวิิชา RSU 111 สัังคมธรรมาธิิปไตย ของนัักศึึกษาวิิทยาลััยนิิเทศศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรัังสิิต 
	ผู้้�วิ ิจััยทำำ�การทดสอบเครื่่�องมืือโดยการหาค่่าความเที่่�ยงตรงจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน เพื่่�อรวบรวม สรุุป 
ข้้อเสนอแนะ ทำำ�การปรับัปรุงุแก้้ไข และหาค่่าดัชันีคีวามสอดคล้้อง (พวงรัตัน์์  ทวีรีัตัน์์, 2550) นำำ�คำำ�ถามและ
ข้้อที่่�มีค่ี่าดัชันีคีวามสอดคล้้องสูงูกว่่า 0.60 คำำ�นวณค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) โดยใช้้สูตูรสัมัประสิทิธิ์์�อัลัฟ่่า 
(Coefficient Alpha) ของ Cronbach (1984) (อ้้างถึึงในบุุญชม ศรีีสะอาด, 2559) ผลการวิิเคราะห์์ พบว่่า 
ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามเท่่ากัับ 0.91 ภายหลัังได้้ดำำ�เนิินการจััดทำำ�แบบสอบถามออนไลน์์ 
และนำำ�ลิิงค์์ฝากผู้้�สอนส่่งต่่อผ่่านไปทางกรุ๊๊�ปไลน์์ของแต่่ละกลุ่่�มวิิชา ใช้้ระยะเวลาในการเก็็บรวบรวม
ระหว่่างวันัที่่� 20 – 31 สิงิหาคม พ.ศ. 2564 ได้้รับัแบบสอบถามคืนืจำำ�นวน 516 ชุดุ คิดิเป็็นร้้อยละ 72.79 และ
ทำำ�การวิเิคราะห์์ข้้อมูลูด้้วยสถิติิเิชิงิพรรณนา ได้้แก่่ ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

สรุุปผลการวิิจััย
	 จากผลการวิิจััย พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นเพศหญิิงมากกว่่าเพศชาย คืือ จำำ�นวน 296 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 
57.36 และเพศชาย จำำ�นวน 220 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 42.64 กำำ�ลัังศึึกษาสาขาวิิชาการภาพยนตร์์ดิิจิิทััล
มากที่่�สุด จำำ�นวน 152 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 29.46 รองลงมา คืือ สาขาวิิชาสื่่�อสารการแสดง จำำ�นวน 70 
คน คิิดเป็็นร้้อยละ 13.57 และสาขาวิิชามััลติิมีีเดีีย จำำ�นวน 64 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 12.40 ตามลำำ�ดัับ 
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	 กลุ่่�มตััวอย่่างเลืือกทำำ�โครงงานในประเด็็นความหลากหลายทางเพศ ในรายวิิชา RSU111 
สัังคมธรรมาธิิปไตยภายใต้้แนวคิิด Change in Diversity Culture มากที่่�สุุด จำำ�นวน 108 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 
20.93 รองลงมา คือื มาตรฐานความสวยความงาม (Beauty Standard) จำำ�นวน 100 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 19.38 
และการกลั่่�นแกล้้ง/การคุุกคามทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์ จำำ�นวน 88 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 17.06 ตามลำำ�ดัับ โดย
เลืือกทำำ�โครงงานลัักษณะให้้ความรู้้�และสร้้างความเข้้าใจมากที่่�สุุด จำำ�นวน 254 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 24.26 
รองลงมา คืือ เน้้นการตระหนัักรู้้�/การสร้้างจิิตสำำ�นึึก จำำ�นวน 206 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 19.68 และโครงงานที่่�
สร้้างสรรค์์สื่่�อเพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�และเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม จำำ�นวน 195 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 18.62 ตามลำำ�ดับ 
นอกจากนี้้�โครงงานมีีมุุมมองที่่�สะท้้อนความเป็็นสัังคมธรรมาธิิปไตย กล่่าวคืือ สะท้้อนประเด็็นการใช้้ชีีวิิต
ร่่วมกับัผู้้�อื่่�นมากที่่�สุดุ จำำ�นวน 280 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 17.86 รองลงมา คือื สังัคมที่่�เป็็นธรรม/เสมอภาค จำำ�นวน 
268 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 17.09 และความมีีเสรีภีาพในสัังคม จำำ�นวน 248 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 15.82 ตามลำำ�ดับ
	 กลุ่่�มตัวัอย่่างมีส่ี่วนร่่วมในการเรียีนรู้้�แบบใช้้โครงงานเป็็นฐาน ในรายวิชิา RSU 111 สังัคมธรรมาธิปิไตย 
โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.36 เมื่่�อพิิจารณาโดยละเอีียด พบว่่า มีส่ี่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�มากที่่�สุด ในด้้านขั้้�น
เตรียีมความพร้้อมโครงงานและด้้านการศึกึษาความเป็็นไปได้้ อยู่่�ในระดับัมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากันั คือื 4.39  รองลงมา 
คือื ด้้านการกำำ�หนดหัวัข้้อของโครงงานและด้้านการสรุปุสิ่่�งที่่�เรียีนรู้้�/การนำำ�เสนอ อยู่่�ในระดับัมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากันั คือื 
4.36 และด้้านการดำำ�เนินิงานโครงงาน/สร้้างชิ้้�นงาน อยู่่�ในระดับัมากด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.30 ตามลำำ�ดับั ดังัรายละเอียีดต่่อไปนี้้�
	 1.กลุ่่�มตัวัอย่่างมีส่ี่วนร่่วมในการเรียีนรู้้�ด้านขั้้�นเตรียีมความพร้้อมโครงงาน โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก 
ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.39 เมื่่�อพิจิารณาโดยละเอียีด พบว่่า มีส่ี่วนร่่วมในการจัดักลุ่่�มทำำ�งาน เช่่น พูดูคุยุ ประสานงาน เพื่่�อ
เลือืกเพื่่�อนเรีียนเข้้ากลุ่่�มอยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.47 รองลงมา คือื มีโีอกาสแสดงความคิิดและแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�
เพื่่�อดูคูวามเป็็นไปได้้ของโครงงาน และมีกีารวางแผนการทำำ�งานกลุ่่�มร่่วมกับัสมาชิกิอยู่่�ในระดับัมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากันั 
คืือ 4.44 และมีีการแบ่่งงานตามความถนััดของสมาชิิกกลุ่่�ม อยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.43 ตามลำำ�ดัับ
	 2.ด้้านการศึึกษาความเป็็นไปได้้ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.39 เมื่่�อพิิจารณาโดยละเอีียด 
พบว่่า มีีการใช้้เทคโนโลยีีมาช่่วยการแสวงหาข้้อมููลความรู้้�จากแหล่่งต่่าง ๆ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุด 
ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.50 รองลงมา คืือ ก่่อนเริ่่�มทำำ�โครงงานมีีการประชุุมกลุ่่�มเพื่่�อพููดคุุยเกี่่�ยวกัับการทำำ�โครงงาน 
และนำำ�เสนอต่่อผู้้�สอนอยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.45 และมีีการประเมิินถึึงปััญหาและอุุปสรรคของการ
ทำำ�งานร่่วมกัันภายใต้้สถานการณ์์โควิิด-19 และการเรีียนออนไลน์์อยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.43 ตามลำำ�ดับ
	 3.ด้้านการกำำ�หนดหััวข้้อของโครงงาน โดยรวมอยู่่� ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.36 
เมื่่�อพิิจารณาโดยละเอีียด พบว่่า มีีการกำำ�หนดหััวข้้อโครงงานมาจากความตกลง/เห็็นชอบร่่วมกัันของ
สมาชิิกกลุ่่�มอยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.44  รองลงมา คืือ มีีการนำำ�เสนอแนวคิิดการผลิิตสื่่�อและ
กิิจกรรมย่่อยของโครงงานให้้ผู้้�สอนได้้พิิจารณาอยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.40 และการกำำ�หนดหััวข้้อ
โครงงานอยู่่�ภายใต้้แนวคิิด Change in Diversity Culture อยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.34 ตามลำำ�ดัับ
	 4.ด้้านการสรุุปสิ่่�งที่่�เรีียนรู้้� /การนำำ�เสนอ โดยรวมอยู่่� ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.36 
เมื่่�อพิิจารณาโดยละเอีียด พบว่่า นัักศึึกษาเกิิดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับสัังคมธรรมาธิิปไตย จิิตอาสา 
การสื่่�อสาร และงานด้้านนิิเทศศาสตร์์อยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.41 รองลงมา คืือ เกิิดทัักษะ
และประสบการณ์์จากการทำำ�โครงงานเพื่่�อสัังคมอยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.40 และมีีการ
ประเมินิผลการเรียีนรู้้�ร่วมกันัระหว่่างและเพื่่�อนสมาชิกิในกลุ่่�มอยู่่�ในระดับัมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.39 ตามลำำ�ดับั 
	 5.ด้้านการดำำ�เนิินงานโครงงาน/สร้้างชิ้้�นงาน โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.30 เมื่่�อพิิจารณาโดยละเอีียด 
พบว่่า มีีการดำำ�เนิินโครงงานตามขอบเขตที่่�ได้้ศึึกษาความเป็็นไปได้้เบื้้�องต้้นและตามแผนที่่�ได้้วางไว้้ และ
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ระหว่่างการดำำ�เนิินโครงงานมีีการประชุุมกลุ่่�มและปรึึกษาขอคำำ�แนะนำำ�จากผู้้�สอนอย่่างต่่อเนื่่�องอยู่่�ในระดัับ
มาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากััน 4.33 รองลงมา คืือ เมื่่�อมีีปััญหาเกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินโครงงาน สมาชิิกทุุกคน
มีีส่่วนในการแก้้ไขร่่วมกัันอยู่่�ในระดัับมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 4.32 และสมาชิิกดำำ�เนิินโครงงานตามหน้้าที่่�
ความรัับผิิดชอบ และมีีโอกาสในการผลิิตสื่่�อที่่�ตอบสนองวัตัถุปุระสงค์์ของโครงงาน เช่่น การให้้ความรู้้� การสร้้าง
ทัศันคติ ิและการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของกลุ่่�มเป้้าหมายอยู่่�ในระดับัมาก ด้้วยค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากััน คือื 4.27 ตามลำำ�ดับ
	 นอกจากนี้้�ผลการวิจิัยั ยังัพบอีกีว่่า เมื่่�อกลุ่่�มตัวัอย่่างเรียีนรู้้�และทำำ�โครงงานก็ย็ังัสามารถสื่่�อสารและทำำ�งาน
เป็็นทีมีได้้มากที่่�สุดุ จำำ�นวน 360 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 13.62 รองลงมา คือื เกิดิทักัษะการคิดิ/วิเิคราะห์์ จำำ�นวน 316 คน 
คิดิเป็็นร้้อยละ 11.95 และเข้้าใจคำำ�ว่า “สังัคมธรรมาธิิปไตย” มากขึ้้�น  จำำ�นวน 312 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 11.80 ตามลำำ�ดับ

อภิิปรายผลการวิิจััย
	 จากผลการศึึกษาวิิจััย พบว่่า โครงงานที่่�นัักศึึกษาเลืือกดำำ�เนิินงานในภาคการศึึกษานี้้� ส่่วนใหญ่่มีี
มุุมมองที่่�สะท้้อนความเป็็นสัังคมธรรมาธิิปไตย กล่่าวคืือ เป็็นโครงงานที่่�สะท้้อนการใช้้ชีีวิิตร่่วมกัับผู้้�อื่่�น 
สะท้้อนสัังคมที่่�เป็็นธรรมและมีีความเสมอภาค และเน้้นความมีีเสรีีภาพในสัังคม ซึ่่�งผู้้�วิจััยเห็็นว่่า ประเด็็น
โครงงานที่่�ผู้้�เรีียนเลืือกดำำ�เนิินการสะท้้อนมุุมมองและความเข้้าใจของนัักศึึกษาเกี่่�ยวกัับความเป็็น
สัังคมธรรมาธิิปไตย ถึึงแม้้ว่่าจะมีีการกำำ�หนดแนวคิิดในแต่่ละภาคการศึึกษา แต่่ผู้้�เรีียนก็็ยัังสามารถตีีความ 
วิิเคราะห์์ และสร้้างความเข้้าใจได้้จากการเรีียนรู้้� ทั้้�งนี้้�เป็็นไปตามจุุดมุ่่�งหมายของรายวิิชา (กิิตติิศัักดิ์์� 
ไตรพิิพััฒพรชััย, มปป.) ได้้แก่่ 1) เพื่่�อให้้นัักศึึกษามีีความรู้้� ความเข้้าใจ เกี่่�ยวกัับสัังคมธรรมาธิิปไตย 
หลักัธรรมาภิบิาล ความพอเพียีงกับัวิิถีชีีวีิตินักัศึกึษา และการเป็็นพลเมือืงดี ีและ 2) เพื่่�อให้้นักัศึกึษามีจีิติสาธารณะ 
มีีความรัับผิิดชอบต่่อตนเอง ครอบครััว ชุุมชน และสัังคม โดยแนวทางการจััดการเรีียนการสอนที่่�
มหาวิิทยาลััยรังัสิติได้้กำำ�หนดมีีลักัษณะการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน (Project-based Learning) ที่่�เน้้น
ให้้นักัศึกึษาเกิดิการเรียีนรู้้�ผ่านโครงงานที่่�สามารถนำำ�ไปเชื่่�อมโยงและประยุกุต์์ในชีวีิติประวันั เน้้นกระบวนการวางแผน 
การคิิดอย่่างมีีเหตุุผลและเป็็นระบบ ทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนสามารถผลิิตงานที่่�เป็็นรููปธรรมได้้ และยัังสอดคล้้องกัับ
ปณิิธานความเป็็นสัังคมธรรมาธิิปไตยของมหาวิิทยาลััยรัังสิิต ที่่�กล่่าวว่่า “สัังคมธรรมาธิิปไตยของ
มหาวิิทยาลัยัรังัสิิต นับัเป็็นจุดุเปลี่่�ยนครั้้�งสำำ�คัญจากสถาบันัอุุดมศึึกษาที่่�มีหน้้าที่่� “สร้้างคน” มาเป็็น “สร้้างคนต้้นแบบ” 
ที่่�ต้้องมีีทั้้�งความสำำ�เร็็จและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม โดยแนวทางใหม่่ที่่�มหาวิิทยาลััยรัังสิิตแสวงหานั้้�น 
ต้้องทำำ�ให้้สัังคมกลายเป็็นสัังคมที่่�สงบสุุข มีีการเมืืองที่่�เป็็นประชาธิิปไตย มีีความเป็็นธรรมะ มีีการกิินดีีอยู่่�ดีี 
ประกอบอาชีพีด้้วยความมั่่�นคง เจริิญรุ่่�งเรือืง ต้้องทำำ�ให้้สัังคมมีีความเป็็นธรรมกัับทุุกคน ไม่่ว่่ายากดีีมีจีนหรืือร่ำ���รวย 
ต้้องสามารถอยู่่�ร่วมกันัได้้อย่่างมีคีวามสุขุ ซึ่่�งจะเรียีกสังัคมแบบนี้้�ว่า สังัคมธรรมาธิปิไตย” (มหาวิทิยาลัยัรังัสิติ, 2556)
	 กลุ่่�มตััวอย่่างมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�แบบใช้้โครงงานเป็็นฐาน ในรายวิิชาสัังคมธรรมาธิิปไตย 
ในด้้านขั้้�นเตรีียมความพร้้อมโครงงานและด้้านการศึึกษาความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับมากที่่�ค่่าเฉลี่่�ย
เท่่ากััน โดยพบว่่า มีส่ี่วนร่่วมในการจัดักลุ่่�มทำำ�งาน มีโีอกาสแสดงความคิดิและแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�เพื่่�อดูคูวาม
เป็็นไปได้้ของโครงงาน และมีีการวางแผนการทำำ�งานกลุ่่�มร่่วมกัับสมาชิิก ส่่วนการศึึกษาความเป็็นไปได้้ 
พบว่่า มีีการใช้้เทคโนโลยีีมาช่่วยการแสวงหาข้้อมููลความรู้้�จากแหล่่งต่่าง ๆ และก่่อนเริ่่�มทำำ�โครงงานมีี
การประชุมุกลุ่่�มเพื่่�อพููดคุยุเกี่่�ยวกัับการทำำ�โครงงาน และนำำ�เสนอต่่อผู้้�สอน ทั้้�งนี้้�จะเห็็นได้้ว่่าผลการศึึกษาวิจิัยั
ทั้้�งในขั้้�นเตรีียมความพร้้อมและด้้านการศึึกษาความเป็็นไปได้้ของโครงงานเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน คืือ 
ผู้้�เรีียนได้้มีีการร่่วมกัันทำำ�งานกัับสมาชิิก แลกเปลี่่�ยนความคิิด ประสบการณ์์ และเรีียนรู้้�ในกลุ่่�มทำำ�งาน
และผู้้�สอนซึ่่�งทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษา (Coach) ซึ่่�งสะท้้อนลัักษณะความเป็็นประชาธิิปไตย และการ
ทำำ�งานแบบเรียีนรู้้�ด้วยตนเองผ่่านการทำำ�โครงงาน ซึ่่�งสอดคล้้องกับัแนวทางของสมศัักดิ์์� ภู่่�วิภาดาวรรธน์์ (2554)
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ได้้เสนอยุุทธศาสตร์์การเรีียนรู้้�โดยยึึดผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คััญ คืือ 1) การเรีียนแบบร่่วมมืือ เป็็นวิิธีีการเรีียนที่่�ให้้
นัักเรีียนทำำ�งานด้้วยกััน เพื่่�อให้้เกิิดผลการเรีียนรู้้�ทั้้�งด้้านความรู้้� และทางด้้านจิิตใจ ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเห็็นคุุณค่่า
ในความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล เคารพความคิิดเห็็นและความสามารถของผู้้�อื่่�นที่่�แตกต่่างจากตน ตลอดจน
รู้้�จักช่่วยเหลือืและสนับัสนุนุผู้้�อื่่�น 2) การเรียีนแบบประสบการณ์์ เป็็นการเรียีนรู้้�จากประสบการณ์์หรือืการเรียีนรู้้�
จากการได้้ลงมืือปฏิบิัตัิจิริงิ และ 3) การเรีียนแบบทำำ�โครงงาน เป็็นการเรีียนโดยให้้ผู้้�เรีียนศึึกษาค้้นคว้้าเรื่่�องที่่�
ตนเองสนใจและทำำ�เป็็นโครงงาน อีกีทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับผลการวิิจัยัของดวงเนตร ธรรมกุุล, วนิิดา ตันัเจริิญรััตน์์ 
และพููลทรััพย์์ ลาภเยี่่�ยม (2557) พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจในการเรีียนรู้้�แบบโครงการ เพราะสามารถนำำ�
ความรู้้�ที่่�ได้้รับัไปประยุกุต์์ใช้้ในการปฏิบิัตัิงิาน รวมทั้้�งเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรียีนได้้ซัักถามและแสดงความคิดิเห็็นได้้
	ด้ ้านการมีีส่่วนร่่วมด้้านการกำำ�หนดหััวข้้อของโครงงานและด้้านการสรุุปสิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�และการนำำ�เสนอ
อยู่่�ในระดัับมากที่่�ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากััน โดยพบว่่า มีีการกำำ�หนดหััวข้้อโครงงานมาจากความตกลง/เห็็นชอบ
ร่่วมกัันของสมาชิิกกลุ่่�มและมีีการนำำ�เสนอแนวคิิดการผลิิตสื่่�อและกิิจกรรมย่่อยของโครงงานให้้ผู้้�สอนได้้
พิิจารณา สำำ�หรัับด้้านการสรุุปสิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�และการนำำ�เสนอ พบว่่า ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับ
สัังคมธรรมาธิิปไตย จิิตอาสา การสื่่�อสาร และงานด้้านนิิเทศศาสตร์์ ตลอดจนเกิิดทัักษะและประสบการณ์์
จากการทำำ�โครงงานเพื่่�อสัังคม ซึ่่�งผลการวิิจััยในการมีีส่่วนร่่วมสองประเด็็นดัังกล่่าว ชี้้�ให้้เห็็นถึึงการ
ทำำ�งานร่่วมกัันแบบเป็็นทีีม เกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�จากการทำำ�ด้้วยตนเอง ซึ่่�งล้้วนแล้้วแต่่สะท้้อนการ
เข้้าถึึงแนวคิิดของจิิตอาสา สัังคมธรรมาธิิปไตย และการสื่่�อสาร ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของหวน พิินธุุพัันธ์์ 
(2551) กล่่าวว่่า หลัักสำำ�คััญที่่�ต้้องคำำ�นึึงของการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน ได้้แก่่ เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนมีี
ส่่วนร่่วมในการเรีียนมากที่่�สุด เน้้นให้้ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างสร้้างองค์์ความรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง หมายความว่่าให้้
สามารถเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ในสภาพความเป็็นจริิง และสืืบค้้นหาความรู้้�ด้้วยตนเอง เน้้นความร่่วมมืือ 
ซึ่่�งเป็็นทัักษะที่่�สำำ�คัญในการดำำ�เนิินชีวีิติประจำำ�วัน และเน้้นรููปแบบการเรีียนรู้้�ซึ่่�งอาจจััดได้้ทั้้�งในรููปเป็็นกลุ่่�มหรืือเป็็น
รายบุุคคล นอกจากนี้้�ยังสอดคล้้องกัับแนวคิิดของชาตรีี เกิิดธรรม (2547) กล่่าวว่่า การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงการ 
ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนได้้พััฒนาการเรีียนรู้้� เกิิดการเรีียนรู้้�และสร้้างองค์์ความรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง ส่่งเสริิมกระบวนการคิิด 
ได้้แสดงออกถึึงความคิิดสร้้างสรรค์์ ลงมืือปฏิิบััติิจริิง สามารถสร้้างผลงานและแก้้ปััญหาต่่าง ๆ 
ที่่�เกิดิจากการเรียีนรู้้�ด้วยตนเอง ผู้้�เรียีนสามารถทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้ พร้้อมกัับฝึึกภาวะความเป็็นผู้้�นำำ�และผู้้�ตาม
ที่่�ดีไีด้้ และเป็็นการบูรูณาการความรู้้�ความคิดิกับัชีวีิติประจำำ�วันั และสามารถแก้้ปััญหาในชีวีิติประจำำ�วันัได้้ด้้วย
	 ผลการศึึกษาวิิจััยด้้านการดำำ�เนิินงานโครงงานและการสร้้างชิ้้�นงานอยู่่�ในระดัับมาก โดยพบว่่า มีีการ
ดำำ�เนิินโครงงานตามขอบเขตที่่�ได้้ศึึกษาความเป็็นไปได้้เบื้้�องต้้นและตามแผนที่่�ได้้วางไว้้ และระหว่่างการ
ดำำ�เนินิโครงงานมีีการประชุมุกลุ่่�มและปรึึกษาขอคำำ�แนะนำำ�จากผู้้�สอนอย่่างต่อ่เนื่่�อง เมื่่�อมีีปััญหาเกิิดขึ้้�นจาก
การดำำ�เนิินโครงงาน สมาชิิกทุุกคนมีีส่่วนในการแก้้ไขร่่วมกััน สมาชิิกดำำ�เนิินโครงงานตามหน้้าที่่�
ความรัับผิิดชอบ และมีีโอกาสในการผลิิตสื่่�อที่่�ตอบสนองวััตถุุประสงค์์ของโครงงาน เช่่น การให้้ความรู้้� 
การสร้้างทััศนคติิ และการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของกลุ่่�มเป้้าหมายด้้วย ซึ่่�งผลการศึึกษาวิิจััยในด้้านนี้้�
ทั้้�งหมดสะท้้อนภาพรวมของการจััดการเรียีนการสอนที่่�ใช้้โครงงานเป็็นฐานของการเรียีนรู้้� กล่่าวคือื ผู้้�เรียีนเกิดิการ
เรีียนรู้้�การทำำ�งานร่่วมกัันผู้้�อื่่�น ได้้ลงมืือปฏิิบัตัิโิครงงานจริิง ไม่่ว่่าจะเป็็นการวางแผน การออกแบบสื่่�อและกิิจกรรม 
อีีกทั้้�งสามารถทำำ�งานร่่วมการภายใต้้สถานการณ์์อัันไม่่ปกติิ ที่่�ผู้้�เรีียนอยู่่�กัับคนละสถานที่่�แต่่ก็็ยัังสามารถ
ดำำ�เนินิโครงงานให้้สำำ�เร็็จลุลุ่่วงไปได้้ ทั้้�งนี้้�สอดคล้้องกับัแนวคิดิของดุษุฎี ีโยเหลา และคณะ (2557) ที่่�กล่่าวว่่า 
การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีผีู้้�สอนจะเป็็นผู้้�กระตุ้้�นเพื่่�อนำำ�ความสนใจที่่�เกิิดจากตััวผู้้�เรียีนมาใช้้ในการทำำ�กิจกรรมค้้นคว้้า
หาความรู้้�ด้้วยตััวผู้้�เรีียนเอง นำำ�ไปสู่่�การเพิ่่�มความรู้้�ที่่�ได้้จากการลงมืือปฏิิบััติิ การฟัังและการสัังเกตจาก
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ผู้้�เชี่่�ยวชาญ โดยผู้้�เรีียนมีีการเรีียนรู้้�ผ่านกระบวนการทำำ�งานเป็็นกลุ่่�ม ที่่�จะนำำ�มาสู่่�การสรุุปความรู้้�ใหม่่ มีกีารเขีียน
กระบวนการจัดัทำำ�โครงงานและได้้ผลการจัดักิจิกรรมเป็็นผลงานแบบรูปูธรรม และยังัสอดคล้้องกับัผลการศึกึษาวิจิัยั
ของสิิทธิิญา รัสัสัยัการ (2551) ที่่�พบว่่า การเรีียนรู้้�แบบโครงงาน (Group Project)  เป็็นการจััดให้้ผู้้�เรีียนรวมกลุ่่�มกััน
ทำำ�กิจกรรมร่่วมกัันโดยมีีจุุดมุ่่�งหมายในการศึึกษาหาความรู้้�หรืือทำำ�กิจกรรมใดกิิจกรรมหนึ่่�งตามความ
สนใจของผู้้�เรีียน การเรีียนรู้้�แบบโครงงานนี้้� จึึงมุ่่�งตอบสนองความสนใจความกระตืือรืือร้้นและความ
ใฝ่่เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนเองในการแสวงหาข้้อมููลความรู้้�ต่่าง ๆ เพื่่�อทำำ�โครงงานร่่วมกัันให้้ประสบความสำำ�เร็็จ
ตามจุุดมุ่่�งหมายของโครงงานการเรีียนรู้้� 

ข้้อเสนอแนะจากผลการวิิจััย
	 1.จากผลการวิิจััย พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างเลืือกทำำ�โครงงานภายใต้้แนวคิิด Change in Diversity Culture 
ในประเด็็นการพััฒนาชุุมชนน้้อยที่่�สุุด ซึ่่�งประเด็็นดัังกล่่าวเป็็นแนวทางหลัักที่่�มัักจะถููกนำำ�มาใช้้ในการเรีียน
การสอนวิชิาสังัคมธรรมาธิปิไตย ประกอบกับัช่่วงเวลานี้้�อยู่่�ระหว่่างสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ COVID-19 ทำำ�ใ
ห้้มีีการเลืือกทำำ�ประเด็็นการพััฒนาชุุมชนน้้อยที่่�สุด ดังันั้้�นเมื่่�อเข้้าสู่่�สถานการณ์์ปกติิ ควรนำำ�ประเด็็นการพััฒนาชุุมชน
มาเป็็นแนวทางหลัักสำำ�หรับัการเรียีนการสอน เพื่่�อให้้ผู้้�เรียีนได้้เรียีนรู้้�จากการลงพื้้�นที่่� การร่่วมพััฒนาชุุมชนและจิติอาสา
	 2.จากผลการวิิจััย พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีการประเมิินความเป็็นไปได้้ของระยะเวลาในการ
ดำำ�เนิินโครงงานน้้อยกว่่าด้้านอื่่�น ๆ ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมากจากการจััดการเรีียนการสอนวิิชาอยู่่�ในภาคฤดููร้้อน 
ซึ่่�งมีีระยะเวลาที่่�สั้้�น ทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนประเมิินระยะเวลาในการดำำ�เนิินโครงการได้้ยาก ดัังนั้้�น ผู้้�สอนควรมีีการ
กำำ�หนดช่่วงเวลาหรือืให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับัขั้้�นตอนการดำำ�เนินิโครงงานเป็็นไกด์์ไลน์์กับัการทำำ�งานกลุ่่�มของผู้้�เรียีน
	 3.จากผลการวิจิัยั พบว่่า ผู้้�เรียีนและผู้้�สอนเกิดิการแลกเปลี่่�ยนความคิดิและเรียีนรู้้�ในการทำำ�งานร่ว่มกันั
อยู่่�ในระดับัมาก แต่่ยังัน้้อยกว่่าประเด็น็อื่่�น ๆ  ประกอบกัับผู้้�เรียีนเห็น็ว่่า ขั้้�นตอนการสรุปุสิ่่�งที่่�เรียีนรู้้�/การนำำ�เสนอผลงาน 
เป็็นขั้้�นตอนที่่�มีคีวามสำำ�คัญัน้้อยกว่่าด้้านอื่่�น ดังันั้้�นผู้้�สอนจำำ�เป็็นที่่�ต้องเพิ่่�มกิจิกรรมในการสร้้างความเข้้าใจและ
สรุุปสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้�จากการทำำ�โครงการ เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิผลจากการเรีียนรู้้�ตามแนวทางของ
วิิชาสัังคมธรรมาธิิปไตย

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.การศึกึษาวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็็นการศึกึษาวิจิัยัเชิงิปริมิาณกับันักัศึกึษาวิทิยาลัยันิเิทศศาสตร์์ที่่�ลงทะเบียีนเรียีนใน
รายวิิชาสัังคมธรรมาธิิปไตย ดัังนั้้�น การศึึกษาวิิจััยครั้้�งต่่อไปควรเก็็บรวบรวมข้้อมููลกัับนัักศึึกษาทุุกคณะ
วิิชาที่่�ลงทะเบีียนเรีียนวิิชาดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้�เพื่่�อนำำ�ผลจากการศึึกษามาเป็็นแนวทางให้้การจััดการเรีียน
การสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น
	 2.เนื่่�องจากการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการจััดรููปแบบการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ในช่่วง
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ COVID-19 ดัังนั้้�นเมื่่�อสถานการณ์์กลัับเข้้าสู่่�ภาวะปกติิ อาจจะมีีการศึึกษา
วิจัิัยในประเด็น็นี้้�อีกีครั้้�งเพื่่�อศึกึษาเปรียีบเทียีบผลสัมัฤทธิ์์�การเรียีนรู้้�ของรูปูแบบการเรียีนการสอนที่่�แตกต่่างกันั
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษากลยุุทธ์์การสื่่�อสารของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ 
และเพื่่�อศึึกษาความคิิดเห็น็ของผู้้�รับสารที่่�มีต่่อเนื้้�อหาของยููทูบูเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศ โดยการวิิจัยั
เชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) แบ่่งออกเป็็น 2 วิิธีีในการเก็็บข้้อมููล ได้้แก่่ การสััมภาษณ์์แบบเชิิงลึึก 
(In-Depth Interview) ยูทููบูเบอร์์ที่่�มีคีวามหลากหลายทางเพศ จำำ�นวน 3 ราย และคลิปิวิดิีโีอที่่�ได้้ความนิิยมสูงู
สุดุ   อปีี 2560-2563 จำำ�นวน  5 คลิิป เป็็นจำำ�นวนทั้้�งหมด 15 คลิิป ผลการวิิจัยัพบว่่า ยูทููบูเบอร์์ที่่�มีความหลาก
หลายทางเพศใช้้กลยุุทธ์์การสื่่�อสารที่่�แตกต่่างกััน ประกอบด้้วย (1) การนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวกัับของตนเองที่่�มี
อััตลัักษณ์์เฉพาะตััวของบุุคคลที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ (2) การนำำ�เสนอเนื้้�อหาด้้านการ
แต่่งหน้้าที่่�มีีรููปแบบหลากหลาย (3) การสื่่�อสารด้้วยเนื้้�อหาที่่�ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับบุุคคลที่่�มีีความ
หลากหลายทางเพศ (4) การสื่่�อสารด้้วยรููปแบบวิิดีีโอที่่�เหมาะสมกัับเนื้้�อหา (5) การสร้้างเอกลัักษณ์์
ที่่�ชัดเจนด้้วยความเป็็นธรรมชาติิและความตลก (6) การนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�ให้้ความบัันเทิิงและสนุุก
โดยร่่วมมืือกัับแชนแนลอื่่�น Collabs (7) การสร้้างรููปหน้้าปกที่่�สร้้างจุุดสนใจและสื่่�อสารอย่่างชััดเจน 
	ส่ ่วนความคิิดเห็็นของผู้้�รับสารที่่�มีีต่่อเนื้้�อหาของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศนั้้�น
เป็็นการตอบสนองต่่อสารของผู้้�รัับสารที่่�มีีต่่อการนำำ�เสนอเนื้้�อหา ซึ่่�งประกอบด้้วยความคิิดเห็็นเชิิงบวกต่่อ
เนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวกับัอัตัลักัษณ์์และการสร้้างเนื้้�อหาของบุคุคลที่่�มีคีวามหลากหลายทางเพศ และความคิดิเห็น็เชิงิบวกต่่อ
ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศที่่�เกี่่�ยวกัับการชื่่�นชม ความประทัับใจในอััตลัักษณ์์และบุุคลิิกภาพ 
ส่่วนความคิดิเห็น็เชิงิลบต่่อยูทูููบเบอร์์ที่่�มีคีวามหลากหลายทางเพศเป็็นความคิิดเห็็นในเชิิงลัักษณะเหยีียดเพศ
จากอคติิส่่วนตััว และความคิิดเห็็นเสนอแนะต่่อเนื้้�อหาคืือการสนัับสนุุนเพื่่�อให้้เกิิดการต่่อยอดและพััฒนา
เนื้้�อหาในครั้้�งต่่อไป
คำำ�สำำ�คััญ : กลยุุทธ์์การสื่่�อสาร, ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ, ความคิิดเห็็น

กลยุุทธ์์การสื่่�อสารของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ

Communication Strategy of Male-to-Female Transgender Youtubers



20
วารสารนิิเทศศาสตรปริิทััศน์์ ปีีที่่� 26 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - เมษายน 2565)

Abstract
	 The objective of this research is to study the communication strategies of male-to-female trans-
gender YouTubers and to explore comments from viewers on their video contents by the qualitative 
research consisted of two methods of data collecting.  First, in-depth interview with three transgender 
youtubers. Therefore, 15 videos which are the most popular during 2560-2563 ( 5 videos per year).
The result of this research shows that each transgender youtubers apply different communication 
strategies, including (1) presenting about oneself who have some unique identities of transgenders. 
(2) presenting contents about various styles of make up. (3) Communicating with contents that 
educating about transgenders. (4) utilizing media in creating online videos. (5) creating a clear 
characteristic with spontaneity and humor. (6) presenting entertaining contents by collaboration 
with other youtubers. (7) video cover designing that bring attentions and communicate clearly.
	 Audience’s comments on the contents of transgender youtubers are audience’s response 
to the messages from content presentation of transgender youtubers. Founding from the study 
shows that audience’s consisted of some positive comments for the contents about identities and 
contents creation of transgender youtubers, some positive comments show admiration for identity 
and characteristic of each transgender youtubers. However, there are some negative comments 
toward transgender youtubers in form of sexual discrimination. Lastly, there are some suggesting 
comments to support and encourage youtubers to improve and develop more contents in the future.  
Keyword: Communication strategy, Male-to-Female Transgender Youtubers, Comments

บทนำำ�
	 จากผลสำำ�รวจของกููลเกิิลประเทศไทย และทีีเอ็็นเอส ประจำำ�ปีี 2561 ระบุุว่่า ประเทศไทยเป็็น
หนึ่่�งในประเทศที่่�นิิยมการชมคลิปิวิิดีีโอผ่่านทางเว็็บไซต์ยูทููบูเป็็นอย่่างมาก จากสถิติิพบว่่า ในแต่่ละวัันคนไทย
ใช้้เวลากับัการรัับชมยููทููบรวมมากถึงึ 1 ล้้านกว่่าชั่่�วโมงต่่อวััน และมากกว่่า 1,000 ล้้านครั้้�งต่่อเดือืน จาก 62% 
ของผู้้�ใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตไทยใช้้เวลากว่่าครึ่่�งหนึ่่�งในโลกออนไลน์์กัับยููทููบ (สำำ�นัักงานพััฒนาธุุรกรรม
ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (องค์์การมหาชน) ความนิิยมยููทููบในประเทศไทยทำำ�ให้้ปััจจุุบัันเกิิดผู้้�ผลิิตเนื้้�อหาวิิดีีโอ
ในเว็บ็ไซต์ Youtube.com ขึ้้�นมากมาย และถูกูนิยิามคำำ�เรีียกเฉพาะว่่า ยูทููบูเบอร์์ (Youtuber) ซึ่่�งหมายถึงึคน 
หรืือกลุ่่�มคนที่่�มีีความสนใจ หรือเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญในเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�งเป็็นพิิเศษ ซ่ึ่�งทำำ�การผลิตคลิิปวิิดีีโอ
ในลัักษณะบอกเล่่าเรื่่�องราว ประสบการณ์์ ทำำ�ให้้คนที่่�มีีความชอบในแบบเดีียวกัันเกิิดความสนใจและติิด
ตามชม(crowdleaks.org, 2019) ด้้านแดน โดบี้้� ผู้้�กำำ�กัับสารคดีี Please Subscribe (thaipbs.or.th, 2556) 
กล่่าวว่่า กว่่ายููทููบเบอร์์แต่่ละรายจะโด่่งดัังนั้้�น พวกเขาต้้องผ่่านการอััพโหลดวิิดีีโอมาแล้้วนัับร้้อยคลิิปและ
ยังัต้้องวางแผนสร้างวิิดีีโอใหม่ ๆ  ให้้น่่าติดิตามอยู่่�เสมอ ขณะที่่�ทุุกวันันี้้�ผู้้�คนหันัหลังัให้้กับัสื่่�อเก่่าอย่่างวิิทยุุหรือื
โทรทััศน์์ แล้้วมาเสพสื่่�อบนโลกออนไลน์์มากขึ้้�น การใช้้สื่่�อออนไลน์์อย่่างยููทููบในการสร้้างงานและชื่่�อเสีียงก็็
จะกลายเป็็นหนึ่่�งในอาชีีพที่่�ผู้้�คนให้้ความสนใจมากขึ้้�น ขณะที่่�ปััจจุุบัันมีียูทููบเบอร์์รายใหม่่เกิิดขึ้้�นมากมาย 
เมื่่�อมีียูทููบเบอร์์เพิ่่�มขึ้้�นการแข่่งขัันก็็สููงขึ้้�นด้้วยเช่่นกััน กลยุุทธ์์ต่่าง ๆ จึึงถููกสรรหามาใช้้เพื่่�อดึึงดููดผู้้�คนใน
โลกออนไลน์ให้้เข้้ามารัับชมคลิปิของตนเอง โดยหนึ่่�งในกลุ่่�มคนเหล่านั้้�น คือื “ยูทููบูเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ” 
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	ปั ัจจุุบัันประเทศไทยมีียููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศเกิิดขึ้้�นมากมาย โดยลัักษณะของ
การนำำ�เสนอเนื้้�อหาจะแตกต่่างกัันตามรููปแบบของแต่่ละราย เช่่น การผลิตเนื้้�อหาในรููปแบบการบอกเล่่า
ประสบการณ์ชีีวิิต การสร้างความบัันเทิงิ การแสดงมุุมมองและทัศันคติใินด้้านต่่าง ๆ   หรือความสามารถพิเิศษ 
เช่่น Nisamanee.Nutt ยููทููบเบอร์์ที่่�นำำ�เสนอเรื่่�องราวด้้านความสวยงาม จากความสามารถพิเศษด้้าน
การแต่ ่งหน้ ้า พร้ ้อมนำำ�เสนอเรื่่�องราวไลฟ์์สไตล์ ์การดำำ�เนิินชีี วิิตที่่�น่ ่าสนใจของผู้้�ที่่ �มีี
ความหลากหลายทางเพศ ด้้วยการนำำ�เสนอเนื้้�อหาเฉพาะตััวที่่�มีีความแตกต่่างไปจากยููทููบเบอร์์
รายอื่่�น ๆ จึึงทำำ�ให้้เกิิดความนิิยม และสามารถสร้้างความน่่าสนใจให้้กัับผู้้�ติิดตามเป็็นจำำ�นวนมาก 
	 อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่่าจะมีียููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศเพิ่่�มขึ้้�นมากมาย แต่่ก็็มีีเพีียง
ยูทููบูเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศไม่่กี่่�รายเท่่านั้้�นที่่�จะได้้รับัความสนใจจากผู้้�ติดตามเป็็นจำำ�นวนมาก เนื่่�องจาก
ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศแต่่ละรายต่่างก็็มีีรููปแบบการนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�แตกต่่างกััน ดัังนั้้�น
ผู้้�วิิจัยัจึงึมีีความสนใจที่่�จะศึกึษาว่่า กลยุุทธ์การสื่่�อสารของยูทููบูเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศในด้้านใดที่่�
ทำำ�ให้้เกิดิความสำำ�เร็็จในการนำำ�เสนอเนื้้�อหา จนทำำ�ให้้ได้้รับัความนิยิมจากผู้้�ชมหรือืผู้้�ติดิตามได้้ และนอกจากการ
ศึึกษาเรื่่�องกลยุุทธ์การสื่่�อสารแล้้ว ผู้้�วิิจััยมีีความเห็น็ว่่าการศึึกษาความคิิดเห็น็ของผู้้�ติิดตามหรืือผู้้�รัับสารที่่�มีี
ปฏิิกิริิยิาโต้้ตอบกับัยูทููบูเบอร์์ด้้วยนั้้�น จะทำำ�ให้้ผู้้�วิิจัยัสามารถวิเิคราะห์์หรือืพิจิารณาความสนใจของผู้้�รับัสารที่่�มีีต่อ
การสร้้างสรรค์์เนื้้�อหาของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศได้้มากขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์งานวิิจััย
1. เพื่่�อศึึกษากลยุุทธ์์การสื่่�อสารของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ 
2. เพื่่�อศึึกษาความคิิดเห็็นของผู้้�รัับสารที่่�มีีต่่อเนื้้�อหาของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ

แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
1. แนวคิิดการวางแผนการสื่่�อสารเชิิงกลยุุทธ์์
	 Laurie J. Wilson and Joseph D. Ogden (2015) ใช้้เมทริกิซ์์การวางแผนกลยุุทธ์ (Strategic Planning 
Matrix) ในการวางแผนการสื่่�อสารเชิิงกลยุุทธ์์ โดยใช้้แบบจำำ�ลอง RACE ที่่�ประกอบไปด้้วย 4 ขั้้�นตอนหลััก 
8 ขั้้�นตอนย่่อย ได้้แก่่ 1.) การค้้นคว้้าวิิจััย (Research) คืือ การศึึกษาภููมิิหลััง การวิิเคราะห์์สถานการณ์์ 
และปััญหาหรืือโอกาส 2.) การวางแผนการปฏิิบััติิการ (Action Planning) คืือ เป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์  
แนวความคิิดหลักั กลุ่่�มเป้้าหมายสำำ�คัญั การออกแบบสาร กลยุุทธ์ กลวิิธีี และการจัดทำำ�ปฏิทิิินและงบประมาณ 
3.) การสื่่�อสาร (Communication) คืือ การยืืนยัันการสื่่�อสาร 4.) การประเมิินผล (Evaluation) คืือ เกณฑ์์
การประเมิินและเครื่่�องมืือประเมิินผล ดัังนั้้�น การใช้้กระบวนการวิิเคราะห์์ตามขั้้�นตอนของการวางแผน
กลยุุทธ์การสื่่�อสารทั้้�ง 4 ส่่วนหลักั 8 ขั้้�นตอนย่่อย จะส่ง่ผลให้้สามารถสร้างกลยุุทธ์การสื่่�อสารเพื่่�อสร้า้งความ
นิิยม และความสำำ�เร็็จในการเผยแพร่่เนื้้�อหาได้้
2. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ยููทููบและการสร้้างวิิดีีโอออนไลน์์
	ยู ูทููบ (Youtube) คืือ เว็็บไซต์์ที่่�ให้้บริิการแลกเปลี่่�ยนแบ่่งปัันวิิดีีโอระหว่่างผู้้�ใช้้ได้้ โดยผู้้�ใช้้สามารถเข้้า
มาดููวิิดีีโอต่่าง ๆ พร้้อมทั้้�งเป็็นผู้้�อััพโหลดวิิดีีโอในกรณีีที่่�เป็็นสมาชิิก ในขณะที่่�ผู้้�ที่่�ไม่่ได้้เป็็นสมาชิิกสามารถ
เข้้ามาดููวิิดีีโอได้้ แต่่ไม่่สามารถเป็็นผู้้�อััพโหลดวิิดีีโอได้้
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	 หลัักการในการผลิิตวีีดีีโอบนยููทููบ 
Miller, Michael (2011) ได้้แนะนำำ�แนวทางในการผลิิตวีีดีีโอบนยููทููบให้้มีี ประสิิทธิิภาพ ไว้้ 3 ด้้าน คืือ 
	 1. ด้้านภาพ ได้้แก่่ การถ่่ายสำำ�หรัับจอที่่�เล็ก็กว่่า (Shoot for the Smaller Screen) การทำำ�ให้้สีีโดดเด่่น (Accentuate 
the Contrast) ภาพต้้องช้้าและนิ่่�ง (Slow and Steady Win the Race) ลงทุนุในอุปุกรณ์์ที่่�มีคีุณุภาพ (Invest in 
Quality Equipment) การใช้้กล้้องสองตัวั (Use two Cameras) อย่่าใช้้วีดีีีโอเก่่า ถ้้าใช้้ต้้องมีกีารปรับัแต่่งด้้วย (Don’t 
Just Recycle Old Video- Re-Edit them too) จ้้างมือือาชีพี (Hire a Pro) และแหกกฎบ้้าง (Break the Rules) 
	 2. ด้้านเนื้้�อหา ได้้แก่่ ต้้องบันัเทิงิ (Be Entertaining) ต้้องให้้ความรู้้� (Be Informative) ต้้องทำำ�ให้้สนุกุ (Go for the Funny) 
ทำำ�ให้้สั้้�น (Keep it Short) ทำำ�ให้้เรีียบง่่าย (Keep it Simple) ต้้องมีีจุดุสนใจ (Stay Focused) สื่่�อสารให้้ชััดเจน (Communic-
cate a Clear Message) หลีีกเลี่่�ยงการยััดเยีียดโฆษณา (Avoid the Hard Sell) และทำำ�ให้้สดใหม่่เสมอ (Keep it Fresh) 
	 3. ด้้านการสร้้างยอดขาย ได้้แก่่ การใส่่เว็บ็ไซต์ลงไปในวีดีีโีอ (Include your Website’s Address in your 
Video) และการใส่่ URL ของผู้้�ผลิิตลงในคำำ�บรรยายไปด้้วย (Include Your URL in the Accompanying Text)  
3. แนวคิิดเรื่่�องเพศ และกลุ่่�มความหลากหลายทางเพศ
	ชี รา ทองกระจาย (2561) ปััจจุุบัันความเข้้าใจในสัังคมหรืือการสื่่�อความหมายของภาษาที่่�
เกี่่�ยวกัับเพศของบุุคคลนั้้�น ไม่่ได้้ยึึดโยงแค่่เพศที่่�เป็็นอวััยวะร่่างกายหรืือเพศตามคำำ�นำำ�หน้้าชื่่�อเท่่านั้้�น 
ในความเข้้าใจของสัังคมปััจจุุบัันคำำ�เรีียกหรืือคำำ�ศัพท์์ที่่�ใช้้เรีียกบุุคคลไม่่ได้้แสดงออกเป็็นหญิิงหรืือชาย
ตรงตามเพศกำำ�เนิดิได้้ปรากฏขึ้้�นมากมาย และได้้มีกีารนำำ�ศัพัท์์ภาษาอังักฤษบางคำำ�มาใช้้ในการนิยิามตัวัตน
ในภาษาไทยมากขึ้้�น เช่่น Lesbian Gay Bisexual Transgender/Transsexual และ Intersex โดยมีีการ
ปรัับความหมายให้้เข้้ากัับบริิบททางวััฒนธรรม ดัังนั้้�น การทำำ�ความเข้้าใจในเรื่่�องของเพศวิิถีี และความ
หลากหลายทางเพศจะทำำ�ให้้เข้้าใจความหมายของอััตลักัษณ์์ทางเพศของยููทูบูเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศมากขึ้้�น
4. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับความคิิดเห็็น
	 เรอเมอร์์ (Remmer.1954: 6-7) กล่่าวว่่าความคิิดเห็็นเชิิงบวกสุุด – เชิิงลบสุุด (Extreme Opinion) 
สามารถวัดัผลได้้จากทิศิทางของความคิดิเห็น็ที่่�ได้้เกิดิจากการเรียีนรู้้�และประสบการณ์์ในอดีตีจนถึงึปััจจุบุันั
จากสภาพแวดล้้อมต่่าง ๆ  กล่่าวคืือ ความคิิดเห็็นในทิิศทางบวกสุุด ได้้แก่่ ความคิิดเห็็นที่่�แสดงออกด้้วยความรััก 
ความคิดิเห็น็ที่่�แสดงถึงึการมองโลกในแง่่ดี ีส่่วนความคิดิเห็็นในทิศิทางลบสุดุ ได้้แก่่ ความรังัเกียีจเป็็นการมองโลก
ในแง่่ร้้าย ความคิดิเห็น็ในทิศิทางนี้้�จะรุนุแรงและเปลี่่�ยนแปลงยาก โดยนำำ�มาใช้้พิจิารณาประกอบความหมายของ
ความคิดิเห็น็ของผู้้�รับสารที่่�มีปฏิิกิริิยิาตอบสนองต่่อการนำำ�เสนอเนื้้�อหาของยูทููบูเบอร์์ที่่�มีคีวามหลากหลายทางเพศ

วิิธีีการวิิจััย 
	 การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยใช้้วิิธีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากยููทููบเบอร์์ที่่�มีความ
หลากหลายทางเพศ 3 ราย ร่่วมกัับการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาคลิิปวิดิีโีอ และการวิิเคราะห์์ความคิิดเห็็นของผู้้�รับสาร
ต่่อการนำำ�เสนอเนื้้�อหาของยููทูบูเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศใต้้คลิิปวิิดีโีอ ใช้้วิิธีกีารเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดังันี้้�
	 1. การสััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากเจ้้าของช่่องซึ่่�งเป็็นยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ 3 ราย คืือ 
Nisamanee.Nutt, SATANG BANK และ SPRITE BANG พิิจารณาการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างจากความนิิยม
ในสื่่�อสัังคมยููทููบ จำำ�นวนผู้้�ติิดตาม ยอดการรัับชมคลิิปวิิดีีโอ และนิิยามตนเองว่่าเป็็น “กะเทยหรืือทราน
เจนเดอร์์” ร่่วมกัับการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาคลิิปวิิดีีโอที่่�ได้้ความนิิยมสููงสุุด ปีี 2560-2563 จำำ�นวน 5 คลิิป 
เป็็นจำำ�นวนทั้้�งหมด 15 คลิิป โดยมีีตััวอย่่างประเด็็นการสััมภาษณ์์ อาทิิ มีีการศึึกษาภููมิิหลัังก่่อนการเริ่่�มทำำ�
แชนแนลหรืือคลิิปวิิดีีโอหรืือไม่่, มีีการวิิเคราะห์์สถานการณ์์ปััจจุุบัันเพื่่�อประเมิินปััญหาหรืือโอกาสในการทำำ�
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แชนแนลหรืือคลิิปวิิดีีโอหรืือไม่่ อย่่างไร และมีีการศึึกษาเพื่่�อทำำ�ความรู้้�จัักผู้้�ติิดตามหรืือไม่่ อย่่างไร เป็็นต้้น
	 2. การวิิเคราะห์์ความคิิดเห็็นของผู้้�รัับสารต่่อการนำำ�เสนอเนื้้�อหาของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลาย
ทางเพศใต้้คลิิปวิิดีีโอที่่�ได้้รัับความนิิยมสููงสุุด ปีี 2560-2563 จำำ�นวน 5 คลิิป เป็็นจำำ�นวนทั้้�งหมด 15 คลิิป 
โดยคัดัเลือืกความคิิดเห็น็ของผู้้�รับสารตั้้�งแต่่เริ่่�มเผยแพร่่คลิิปวิิดีโีอจนถึงึวัันที่่� 5 พฤษภาคม 2563 จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 
1,500 ความคิิดเห็็น โดยแบ่่งประเภทความคิิดเห็็นของผู้้�รับสารต่่อการนำำ�เสนอเนื้้�อหาของยููทููบเบอร์์ที่่�มี
ความหลากหลายทางเพศ 3 ลักัษณะ คือื ความคิดิเห็น็เชิิงบวก ความคิดิเห็น็เชิงิลบ และความคิดิเห็น็เสนอแนะ

ผลการวิิจััย
ส่่วนที่่� 1 กลยุุทธ์์การสื่่�อสารของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ 
	 จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับยููทููบเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศ 3 ราย ร่่วมกัับการวิิเคราะห์์
เนื้้�อหาคลิปิวิดิีโีอ พบว่่า การสร้้างกลยุุทธ์์การสื่่�อสารของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ เกิิดขึ้้�นจาก
การวางแผนด้้านการสื่่�อสาร โดยยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย ได้้ใช้้วิิธีีการสร้้างกลยุุทธ์์
การสื่่�อสารเพื่่�อสร้้างความสำำ�เร็็จในการนำำ�เสนอเนื้้�อหาตามแนวคิิดการวางแผนการสื่่�อสารเชิิงกลยุุทธ์์ ดัังนี้้�
	 (1) การค้้นคว้้าวิิจััย (Research) จากการศึึกษาพบว่่า ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศได้้มีี
การวิิเคราะห์์ปััจจััยต่่าง ๆ  เช่่น การผลิิตหรือืการนำำ�เสนอเนื้้�อหา สื่่�อต่่าง ๆ   เป็็นต้้น โดยมี ี3 ขั้้�นตอนประกอบด้้วย 
1. การศึึกษาภููมิิหลััง พบว่่า สื่่�อยููทููบเป็็นแพลตฟอร์์ม Media Sharing ที่่�มีีผู้้�เข้้าใช้้งานหลากหลาย และ
สามารถอััพโหลดคลิิปวิิดีีโอได้้มากกว่่าเฟซบุ๊๊�ก  2. การวิิเคราะห์์สถานการณ์์จากปััจจััยภายในและภายนอก 
ทำำ�ให้้มีีการสัังเคราะห์์ข้้อมููลและนำำ�ไปสู่่�การวางแผนการสื่่�อสารให้้บรรลุุเป้้าหมาย โดย Nisamanee.Nutt มีี
ชื่่�อเสีียงและประสบความสำำ�เร็็จในการผลิิตเนื้้�อหาจากแพลตฟอร์์มอื่่�น ทำำ�ให้้มีฐีานกลุ่่�มผู้้�ติดตามเดิมิที่่�พร้้อม
จะสนัับสนุุน ด้้าน SATANG BANK ที่่�ได้้เล็็งเห็็นถึึงโอกาสของสื่่�อยููทูบูที่่�สามารถอััพโหลดรููปหรืือคลิิปวิิดีโีอเพื่่�อแบ่่งปััน
ต่่อสาธารณชนได้้หลากหลาย จึงึศึกึษาคุณุสมบัตัิขิองสื่่�อยููทูบูเพิ่่�มเติิม ผ่่านแชนแนลต่่าง ๆ  ทั้้�งของไทยและต่่างประเทศ 
เพื่่�อศึึกษาแนวทางการสร้้างเนื้้�อหา รููปแบบต่่าง ๆ  ขณะที่่� SPRITE BANG ต้้องการที่่�จะนำำ�เสนอ
เกี่่�ยวกับัไลฟ์์สไตล์์การดำำ�เนินิชีวีิติของตนเองเพื่่�อให้้กลุ่่�มผู้้�ชื่่�นชอบได้้ติดิตามผลงาน  3. ปััญหาหลักัหรือืโอกาส
ของยูทูููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย พบว่่า แนวโน้้มการขยายตััวและความนิิยมในสื่่�อยููทููบ
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ทำำ�ให้้มีคีวามต้้องการในการรับัชมเนื้้�อหาเพื่่�อตอบสนองพฤติกิรรมของผู้้�ชมที่่�แตกต่่างกััน และโอกาส
ในการสร้้างรายได้้เสริิมจากโฆษณายููทููบและสปอนเซอร์์ ขณะที่่�สังคมเริ่่�มให้้การเปิิดรัับบุุคคลที่่�มีีความ
หลากหลายทางเพศในการเปิิดเผยอัตัลักัษณ์์ของตนเองมากขึ้้�นซึ่่�งจะสามารถสร้้างมุมุมองและความรู้้�สึกึที่่�ดีี
ต่่อบุุคคลที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ ด้้านอุุปสรรคพบว่่า คู่่�แข่่งยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ
รายใหม่่ ๆ เกิิดขึ้้�น อีีกทั้้�งพฤติิกรรมของผู้้�ชมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป
	 (2) การวางแผนปฏิิบััติิงาน (Action Planning) มาจากการวางแผนการสื่่�อสารและการวางเป้้าหมายที่่�
ตั้้�งไว้้ โดยมีี 3 ขั้้�นตอน ประกอบด้้วย 1. เป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ พบว่่า ยููทููบเบอร์์เพศที่่�มีีความ
หลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย มีกีารตั้้�งเป้้าหมายที่่�แตกต่่างกันั คือื Nisamanee.Nutt ต้้องการนำำ�เสนอเอกลักัษณ์์หรือื
อัตัลักัษณ์์ของตนเอง ขณะที่่� SATANG BANK ต้้องการนำำ�เสนอข้้อมูลูความรู้้�เกี่่�ยวกับัการศััลยกรรมของบุคุคล
ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ ด้้าน SPRITE BANG ต้้องการนำำ�เสนอไลฟ์์สไตล์์ของตนเองให้้กัับแฟนคลัับ
ที่่�ชื่่�นชอบ และการให้้ข้้อมููลวิิเคราะห์์วงการประกวดนางงาม อย่่างไรก็็ตามด้้านการตั้้�งเป้้าหมายที่่�มีีความ
เหมืือนกัันของยููทููบเบอร์์เพศที่่�มีีความหลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย
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คือื การสร้้างรายได้้จากโฆษณายูทูููบและผู้้�สนัับสนุุนสปอนเซอร์์  ขณะที่่�วัตถุุประสงค์์ของยููทูบูเบอร์์เพศที่่�มีความ
หลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย มีคีวามคล้้ายกััน คือื ต้้องการนำำ�เสนออััตลักัษณ์์ของตนเอง นำำ�เสนอไลฟ์์สไตล์์การ
ดำำ�เนินิชีวิีิตของตนเอง ให้้ความรู้้� ความบันัเทิิงและความสนุกุสนาน ซึ่่�งจะแตกต่่างกันัไปตามรูปูแบบของเนื้้�อหา 
2. ความคิิดสร้้างสรรค์์, กลุ่่�มเป้้าหมายสาธารณะสำำ�คัญ, การออกแบบสาร, กลยุุทธ์์และวิิธีีการ โดยการสร้้างสรรค์์
กลยุทุธ์์การสื่่�อสารนั้้�นจะต้้องมีแีนวคิดิหลักัเพื่่�อสร้้างข้้อความ หรือืแนวคิดิที่่�จะทำำ�ให้้เกิดิการสร้้างสรรค์์ที่่�โดดเด่่น พบว่่า 
ยูทููบูเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย มีกีารวางแนวความคิิดหลัักที่่�แตกต่่างกัันตามจุุดเด่่นของแต่่ละราย 
โดย Nisamanee.Nutt ใช้้ความสวยงามดึึงดููด วิิธีีการเล่่าเรื่่�องที่่�เหมืือนเพื่่�อนคุุยกััน การนำำ�เสนอไลฟ์์สไตล์์
และการสร้้างมุุมมองเอกลัักษณ์์เฉพาะตััวของบุุคคลที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ ขณะที่่� SATANG BANK 
ใช้้การสื่่�อสารด้้วยข้้อมูลูความรู้้�เกี่่�ยวกับับุคุคลที่่�มีความหลากหลายทางเพศเกี่่�ยวกัับการศัลัยกรรม ความสวยงาม 
และไลฟ์์สไตล์์การดำำ�เนิินชีีวิิต ด้้าน SPRITE BANG  ใช้้การนำำ�เสนออััตลัักษณ์์ของตนเองด้้วยเอกลัักษณ์์
ความเป็็นธรรมชาติิและความตลก ด้้านกลุ่่�มเป้้าหมายสาธารณะสำำ�คััญ พบว่่า มีีกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เหมืือนกััน 
2 ราย คืือ Nisamanee.Nutt และ SATANG BANK คืือ กลุ่่�มบุุคคลที่่�มีีความหลากหลายทางเพศที่่�สนใจ
ศึึกษาข้้อมููลการทำำ�ศััลยกรรม หรืือกลุ่่�มบุุคคลทั่่�วไปที่่�ต้้องการรัับชมเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับบุุคคลที่่�มีีความ
หลากหลายทางเพศ, กลุ่่�มผู้้�หญิงิที่่�สนใจเรื่่�องราวที่่�เกี่่�ยวกับัความสวยงาม ขณะที่่� SPRITE BANG มีกีลุ่่�มเป้้าหมายคือื 
กลุ่่�มแฟนนางงาม, กลุ่่�มนัักเรียีนหรือืนัักศึกึษา อย่่างไรก็็ตามยัังพบว่่า ยูทููบูเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศ
ทั้้�ง 3 ราย มีกีลุ่่�มผู้้�สนัับสนุนุโฆษณาที่่�คล้้ายกััน คือื ผลิติภัณัฑ์์เสริิมความงาม หรืือเครื่่�องแต่่งกายแฟชั่่�นต่่าง ๆ  
และผลิติภััณฑ์์เสริมิฮอร์์โมน ขณะที่่�การออกแบบสารนั้้�นมีกีารออกแบบสารเพื่่�อสร้้างข้้อความที่่�มีประสิทิธิภิาพ
และน่่าสนใจที่่�แตกต่่างกันั กล่่าวคือื Nisamanee.Nutt นำำ�เสนออัตัลักัษณ์์ของตนเองซึ่่�งเป็็นบุคุคลที่่�มีคีวามหลาก
หลายทางเพศ มีคีวามสามารถในด้้านต่่าง ๆ  อาทิ ิการแต่่งหน้้ารูปูแบบที่่�หลากหลาย บุคุลิกิภาพที่่�สวยงามโดดเด่่น 
ไลฟ์์สไตล์์การดำำ�เนิินชีีวิิตที่่�ไม่่เหมืือนใคร และต้้องการสร้้างมุุมมองที่่�ดีีเกี่่�ยวกัับบุุคคลที่่�มีีความหลากหลาย
ทางเพศให้้กัับสัังคม จากนั้้�นจึึงนำำ�ความคิิดสร้้างสรรค์์ของตนเองมาประยุุกต์์เข้้าด้้วยกัันเพื่่�อนำำ�เสนอ
เนื้้�อหา ด้้าน SATANG BANK มีกีารออกแบบสารเพื่่�อนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวกับัตนเองซึ่่�งเป็็นบุคุคลที่่�มีคีวาม
หลากหลายทางเพศ โดยนำำ�เสนอเนื้้�อหาข้้อมูลูความรู้้�การศัลัยกรรม ความสวยงาม หรือืไลฟ์์สไตล์์การดำำ�เนินิชีวีิติ 
ขณะที่่� SPRITE BANG ออกแบบสารจากเอกลักัษณ์์ที่่�เป็็นธรรมชาติแิละความตลกของตนเอง เนื่่�องจากต้้องก
ารนำำ�เสนอเกี่่�ยวกับัไลฟ์์สไตล์์การดำำ�เนินิชีวีิติของตนเองให้้กลุ่่�มผู้้�ชื่่�นชอบ โดยแนวทางของ SPRITE BANG นั้้�น 
จะไม่่เน้้นเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวกับับุคุคลที่่�มีคีวามหลากหลายทางเพศ แต่่จะเป็็นการนำำ�เสนอเรื่่�องราวทั่่�วไป ขณะที่่�พบว่่า 
ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย มีีการใช้้จุุดจัับใจที่่�เหมืือนและแตกต่่างกััน อาทิิ จุุดจัับใจ
ด้้านความเป็็นตััวเองด้้วยการสร้้างอััตลัักษณ์์ที่่�โดดเด่่น จุุดจัับใจด้้านอารมณ์์เพื่่�อกระตุ้้�นให้้ผู้้�ชมเกิิดอารมณ์์
ร่่วมในการรัับชมเนื้้�อหา และจุุดจัับใจด้้านดนตรีี เป็็นต้้น สำำ�หรัับด้้านกลยุุทธ์์ มีีวิิธีีการใช้้แผนกลยุุทธ์์เพื่่�อ
ผลัักดัันความสำำ�เร็็จในการนำำ�เสนอเนื้้�อหาต่่าง ๆ ที่่�แตกต่่างกััน Nisamanee.Nutt ใช้้การนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�
เกี่่�ยวกับัตนเองที่่�เรียีกว่่า ทรานเจนเดอร์์ (Transgender) ซึ่่�งมีบีุคุลิกิภาพสวยงาม ไลฟ์์สไตล์์การดำำ�เนินิชีวีิติที่่�
น่่าสนใจ และความสามารถด้้านการแต่่งหน้้าหลากหลายรูปูแบบที่่�โดดเด่่น ขณะที่่� SATANG BANK สื่่�อสารด้้วย
เนื้้�อหาที่่�ให้้ความรู้้�กับบุุคคลที่่�มีความหลากหลายทางเพศ อาทิ ิการศััลยกรรมแปลงเพศ ใบหน้้าหรือืหน้้าอก และ
ความสวยงาม เป็็นต้้น รวมทั้้�งการสื่่�อสารด้้วยรููปแบบวิิดีีโอที่่�เหมาะสมกัับเนื้้�อหาตามประเภทของคลิิปวิิดีีโอ
ยููทููบ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้เนื้้�อหาและคลิิปวิิดีีโอมีีความสอดคล้้องเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน และจะทำำ�ให้้ผู้้�ชมมีี
ความเข้้าใจกับัเนื้้�อหาที่่�จะนำำ�เสนอมากขึ้้�น โดยจะเน้้นผลิติคลิปิวิดิีโีอประเภทแนะนำำ�วิธิีกีาร (How-to Videos) 
และวิิดีีโอประเภทให้้คำำ�ปรึึกษา (Favorites/Best Of) เพื่่�อนำำ�เสนอให้้ตรงกัับเนื้้�อหาที่่�มีีการวางแนวคิิดและ
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การออกแบบสารที่่�เกี่่�ยวกัับการให้้ความรู้้�ของบุุคคลที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ ขณะที่่� SPRITE BANG 
ใช้้การสร้้างเอกลัักษณ์์ที่่�ชััดเจนด้้วยความเป็็นธรรมชาติิและความตลกที่่�มาจากภายในของตนเอง หรืือการ
นำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�ให้้ความบัันเทิิงและสนุุกโดยร่่วมมืือกับัแชนแนลอื่่�น Collabs ใช้้การนำำ�เสนอเนื้้�อหาร่่วมกัันเพื่่�อ
กระตุ้้�นความสนใจของผู้้�ชม และดึงึกลุ่่�มผู้้�ชมจากแชนแนลอื่่�นให้้มารับัชมเนื้้�อหาจากแชนแนลของตนเองมากขึ้้�น 
โดยยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย มีีการใช้้กลยุุทธ์์ที่่�เหมืือนกัันคืือ การสร้้างรููปหน้้าปก
ที่่�สร้้างจุุดสนใจในเนื้้�อหาที่่�สื่่�อสารอย่่างชััดเจน และรู้้�สึกได้้ถึึงความน่่าสนใจของเนื้้�อหาที่่�มีความเชื่่�อมโยง
กับัเนื้้�อหาภายในคลิิปวิิดีีโอด้้วย ซึ่่�งสามารถสร้้างการกระตุ้้�นให้้เกิิดแรงจูงูใจในการเข้้าชมเนื้้�อหาได้้เป็็นอย่่าง
ดี ีเนื่่�องมาจากการใช้้ภาพที่่�โดดเด่่น สวยงาม มีกีารสื่่�อสารอย่่างชััดเจนว่่าเมื่่�อเข้้าชมคลิิปวิิดีโีอนั้้�นจะได้้รัับชม
อะไรจากเนื้้�อหาที่่�นำำ�เสนอ ขณะที่่�กลวิิธี ี(Tactics) เพื่่�อสร้้างวิิธีีการสื่่�อสารของยููทูบูเบอร์์ที่่�มีความหลากหลาย
ทางเพศทั้้�ง 3 ราย มีกีลวิธิีทีี่่�เหมือืนกันัซึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องผ่่านตัวักลางในการสื่่�อสาร เช่่น สมาร์์ทโฟน คอมพิวิเตอร์์ 
แท็็บเล็็ต เป็็นต้้น และด้้วยลัักษณะของการสื่่�อสารแบบสองทิิศทางส่่งผลให้้การสื่่�อสารขยายออกไปเป็็น
จำำ�นวนกว้้างและรวดเร็ว็ จึงึทำำ�ให้้มีกีารเผยแพร่่ผ่่านสื่่�อออนไลน์์เฟซบุ๊๊�กเป็็นสื่่�อเสริิมเพื่่�อให้้ผู้้�ติดิตามได้้รับัทราบ
การเผยแพร่่เนื้้�อหาคลิิปวิิดีีโอทุุกครั้้�งด้้วย และ 3. ปฏิิทิินและงบประมาณ  พบว่่า ยููทููบ
เบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย ได้้กำำ�หนดช่่วงเวลาในการเผยแพร่่เนื้้�อหา
	 (3) การสื่่�อสาร (Communication) เป็็นขั้้�นตอนเพื่่�อยืืนยัันว่่าการวางแผนกลยุุทธ์์การสื่่�อสารทั้้�งหมดจะ
บรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ โดยมีีขั้้�นตอนคืือ 1. การยืืนยัันการสื่่�อสาร พบว่่า ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทาง
เพศทั้้�ง 3 ราย ไม่่ได้้มีีตารางยืืนยัันการสื่่�อสารที่่�แน่่ชััด แต่่จะมีีการตรวจสอบการยืืนยัันข้้อมููลในการสื่่�อสาร
ทุุกครั้้�ง เพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้องและความเรีียบร้้อยก่่อนเผยแพร่่ 2. การประมวลผล พบว่่า ยููทููบเบอร์์ที่่�
มีีความหลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย มีีการใช้้เกณฑ์์ประเมิินผลและเครื่่�องมืือการประเมิินที่่�เหมืือนกััน คืือ 
ใช้้เกณฑ์์การประเมิินความสำำ�เร็็จจากยอดการรัับชม และจำำ�นวนผู้้�ติดตามที่่�เพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อมีีการ
เผยแพร่่เนื้้�อหา รวมทั้้�งวััดผลความคิิดเห็็นของผู้้�รับสารที่่�มีต่่อการนำำ�เสนอเนื้้�อหาในด้้านต่่าง ๆ 
สำำ�หรัับเครื่่�องมืือการประเมิินผลนั้้�นใช้้ระบบจััดการแชนแนลของเว็็บไซต์์ยููทููบ Youtube Analytics 

ส่่วนที่� 2 การศึึกษาความคิิดเห็็นของผู้้�รับสารต่่อการนำำ�เสนอเนื้้�อหาของยููทููบเบอร์์ท่ี่�มีีความหลาก
หลายทางเพศ 
	 1. ความคิิดเห็็นเชิิงบวกต่่อเนื้้�อหาของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศนั้้�นเป็็นข้้อความที่่�มา
จากความรู้้�สึึกของผู้้�รัับสารที่่�ตอบสนองด้้วยการชื่่�นชม สนัับสนุุน และแสดงความเข้้าใจต่่อเนื้้�อหาที่่�นำำ�เสนอ 
โดยมาจากการวางแผนด้้านกาสร้้างเนื้้�อหา แนวคิิดหลััก การออกแบบสาร และกลยุุทธ์์การสื่่�อสารต่่าง ๆ 
ด้้วยการนำำ�เสนออััตลัักษณ์์ของตนเองซึ่่�งเป็็นบุุคคลที่่�มีความหลากหลายทางเพศ การนำำ�เสนอเนื้้�อหาด้้าน
การแต่่งหน้้าที่่�มีรูปูแบบหลากหลาย การนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับบุคุคลที่่�มีความหลากหลายทางเพศ 
ด้้านการศััลยกรรม การออกแบบสารที่่�เน้้นวิิธีีการนำำ�เสนอความเป็็นธรรมชาติิ และสร้้างสารจากเอกลัักษณ์์เฉพาะตััว 
	 2. ความคิิดเห็็นเชิิงบวกต่่อยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศหรืือผู้้�ร่่วมรายการ เป็็นความคิิดเห็็น
จากการที่่�ผู้้�รัับสารมีีความชื่่�นชอบ มีีความประทัับใจ มีีความรู้้�สึึกที่่�ดีี โดยยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทาง
เพศทั้้�ง 3 ราย ได้้สร้้างความพึึงพอใจให้้กัับผู้้�รัับสารจากการเป็็นบุุคคลที่่�มีีความหลากหลายทางเพศที่่�มีี
เอกลักัษณ์์ บุคุลิกิภาพที่่�โดดเด่่นหรืือการเป็็นตัวัของตัวัเอง อีกีทั้้�งการเป็็นบุคุคลต้้นแบบที่่�สร้้างแรงบัันดาลใจให้้กับั
ผู้้�รับัสาร สามารถสร้้างการชื่่�นชม และชื่่�นชอบจนทำำ�ให้้เกิดิความพึงึพอใจต่่อผู้้�รับสาร ส่่วนความคิิดเห็น็เชิงิบวกต่่อ
ผู้้�ร่่วมรายการมาจากการชื่่�นชอบในเอกลัักษณ์์เฉพาะตััวที่่�โดดเด่่น บุุคลิิกภาพต่่าง ๆ ที่่�น่่าชื่่�นชม หรืือการเปิิ
ดเผยตนเองในการเป็็นบุุคคลที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ เป็็นต้้น
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	 3. ความคิิดเห็็นเชิิงลบต่่อยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ พบว่่า มีีเพีียงคลิิปวิิดีีโอของ 
SATANG BANK เท่่านั้้�นที่่�ปรากฏความคิิดเห็็นเชิิงลบต่่อยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ โดยความ
คิิดเห็็นดัังกล่่าวนั้้�นปรากฎให้้เห็็นน้้อยมาก ที่่�ปรากฏเป็็นเพีียงความคิิดเห็็นที่่�มาจากอคติิส่่วนตััวของบุุคคล
ในเชิิงการเหยีียดเพศ เนื่่�องมาจากการนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวกัับเพศโดยเฉพาะ ซึ่่�งปฏิิกิิริิยาตอบสนอง
ดัังกล่่าวเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�รัับสารเฉพาะบุุคคลเท่่านั้้�น 
	 4. ความคิิดเห็็นเสนอแนะต่่อเนื้้�อหาของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ เป็็นความคิิดเห็็น
สนัับสนุุนเพื่่�อให้้เกิิดการต่่อยอด พััฒนา หรืือแนะนำำ�สิ่่�งที่่�ดีี อาทิิ การแนะนำำ�เพื่่�อให้้สร้้างสรรค์์เนื้้�อหาใหม่่ ๆ 
เพื่่�อปรัับปรุุงเนื้้�อหา ซึ่่�งเป็็นความคิิดเห็็นที่่�มีีประโยชน์์อย่่างมากต่่อการนำำ�เสนอเนื้้�อหา โดยสามารถแบ่่ง
การแสดงความคิิดเห็็นเสนอแนะได้้ 3 รููปแบบ คืือ ความคิิดเห็็นเสนอแนะต่่อเนื้้�อหาเดิิมโดยเป็็นการแนะนำำ�
การนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�เหมือืนเดิมิขึ้้�นอีกีครั้้�งเนื่่�องจากชื่่�นชอบเป็็นพิเิศษ และความคิิดเห็น็เสนอแนะต่่อเนื้้�อหาใหม่่ ๆ  
เพื่่�อสื่่�อถึงึความต้้องการของผู้้�รับัสารให้้มีกีารนำำ�เสนอเนื้้�อหาใหม่่ ๆ  รวมทั้้�งความคิดิเห็น็เสนอแนะต่่อเนื้้�อหาด้้านการ
ผลิติซึ่่�งมีเีพียีงคลิปิวิดีิีโอของ SPRITE BANG เท่่านั้้�นที่่�ผู้้�รับัสารได้้แนะนำำ�ให้้มีกีารปรับัปรุงุการนำำ�เสนอเสียีงในคลิปิวิดิีโีอ 

อภิิปรายผลการวิิจััย
	ส่ ่วนที่่� 1 กลยุุทธ์์การสื่่�อสารของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ
	 ในภาพรวมของการวางแผนการสื่่�อสารเชิิงกลยุุทธ์์ซึ่่�งเป็็นกระบวนการวางแผนเพื่่�อสร้้างกลยุุทธ์์
การสื่่�อสารของยููทููบเบอร์ ์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศนั้้�นมีีความสอดคล้ ้องกัับการ
วางแผนการสื่่�อสารเชิิงกลยุุทธ์์ตามแบบจำำ�ลอง RACE ของ Laurie J. Wilson และ Joseph 
D. Ogden (2015) ในการวางแผนการสื่่�อสารเชิิงกลยุุทธ์์ (Strategic Planning Matrix) ดัังนี้้� 
	 1. การค้้นคว้้าวิิจััย (Research) ยููทููบเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย ได้้มีีการวางแผน
ในกระบวนการสร้้างแชนแนล คืือ เริ่่�มจากการศึึกษาภููมิิหลััง (Background) โดยศึึกษาภููมิิหลัังของตนเอง
ที่่�ต้องการขยายฐานผู้้�ติดิตามใหม่่ในสื่่�อยูทูููบและด้้วยคุณุสมบัตัิขิองสื่่�อยูทููบูที่่�เป็็นแพลตฟอร์์ม Media Shari-
ing สามารถตอบโจทย์์ความต้้องการของผู้้�เข้้าใช้้งานได้้หลากหลายไม่่ว่่าจะเป็็นความบัันเทิิง ความรู้้�  ข้้อมููล
ข่่าวสารที่่�ทุกุคนสามารถเข้้าถึงึได้้ในรูปูแบบของวิดิีโีอที่่�หลากหลาย และหากเนื้้�อหาที่่�นำำ�เสนอได้้รับัความนิยิม
สามารถสร้้างความพึงึพอใจต่่อผู้้�รับัสารแล้้วนั้้�นจะส่่งผลให้้เกิดิความชื่่�นชอบและเกิดิการติดิตามจากผู้้�รับัสารที่่�
เพิ่่�มมากขึ้้�นด้้วย สอดคล้้องกัับนภดล ยิ่่�งยงสุุกล (2553) ที่่�กล่่าวว่่า ยููทููบนั้้�นสามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมาย
ได้้ดีีกว่่า เนื่่�องมาจากผู้้�ใช้้ส่่วนใหญ่่จะเลืือกชมและติิดตามคลิิปวิิดีีโอที่่�สนใจเท่่านั้้�น นอกจากนึ้้�คลิิปวิิดีีโอใน
โซเชีียลมีเีดียีประเภทยูทููบูยัังง่่ายต่่อการแบ่่งปัันไปยังัผู้้�ใช้้อื่่�น ๆ  จึงึทำำ�ให้้เอื้้�อต่่อบุคุคลทั่่�วไปและนัักการตลาดที่่�
ต้้องการประชาสัมัพันัธ์์หรือืโฆษณาเพื่่�อให้้เกิดิกระแสความมีชีื่่�อเสียีง หรือืเป็็นที่่�รู้้�จักัด้้วยการบอกต่่อแบบปาก
ต่่อปาก (Word-of-Mouth) ขณะที่่�การวิิเคราะห์์ SWOT เพื่่�อหาปััจจััยภายในและภายนอก โดยวิิเคราะห์์จุุดแข็ง็ 
จุุดอ่่อนที่่�แตกต่่างกัันตามการวิิเคราะห์์ของตนเองนั้้�นทำำ�ให้้สามารถระบุุประเด็็นปััญหาและประเมิินโอกาส
ของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศแต่่ละรายได้้ สอดคล้้องกัับ Laurie J. Wilson and Joseph D. 
Ogden (2015) ที่่�กล่่าวถึึงการค้้นคว้้าวิิจััย (Research) ว่่าเป็็นการสัังเคราะห์์ข้้อมููลและตรวจสอบรากฐานที่่�
ดีขีององค์์กรซึ่่�งจะช่่วยในการวิเิคราะห์์สถานการณ์์ที่่�จะเกิดิขึ้้�นต่่อไปได้้ และในส่่วนการวิเิคราะห์์สถานการณ์์ 
(Situation Analysis) นั้้�นจะช่่วยให้้ยููทููบเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศได้้เข้้าใจหััวใจของการ
ประเมินิปััญหาหรือืโอกาส (Core Problem/Opportunity) ที่่�เหมือืนกันัคือื สื่่�อยูทููบูมีแีนวโน้้มขยายตัวัเพิ่่�มขึ้้�น
ทำำ�ให้้มีีความต้้องการรัับชมเนื้้�อหาเพื่่�อตอบสนองพฤติิกรรมที่่�แตกต่่างกััน ทำำ�ให้้ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความ
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หลากหลายทางเพศสามารถสร้้างกลุ่่�มเป้้าหมายเฉพาะตามการนำำ�เสนอเนื้้�อหาต่่าง ๆ และสัังคมเริ่่�มให้้
การเปิิดรัับบุุคคลที่่�มีีความหลากหลายทางเพศในการเปิิดเผยอััตลัักษณ์์ของตนเองมากขึ้้�นซึ่่�งจะสามารถ
สร้้างมุุมมองและความรู้้�สึึกที่่�ดีีต่่อบุุคคลที่่�มีีความหลากหลายทางเพศได้้ ขณะที่่�ด้้านประเด็็นปััญหาที่่�
เกี่่�ยวกัับคู่่�แข่่งยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศรายใหม่่ ๆ นำำ�เสนอเนื้้�อหาคล้้าย ๆ กััน รวมทั้้�ง
พฤติกิรรมของผู้้�ชมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปนั้้�นทำำ�ให้้ยูทููบูเบอร์์ที่่�มีคีวามหลากหลายทางเพศได้้แก้้ไขจุดุบกพร่่องโดย
การสร้้างจุุดเด่่นและเนื้้�อหาที่่�มีีเอกลัักษณ์์ของตนเอง และทำำ�ให้้สามารถสร้้างโอกาสเพื่่�อสร้้างรายได้้เสริิม
จากโฆษณายููทููบและสปอนเซอร์์ สอดคล้้องกัับแนวคิิดเกี่่�ยวกัับยููทููบที่่�พบว่่า การสร้้างคลิิปวิิดีีโอใน
โซเชีียลมีีเดีียประเภทยููทููบง่่ายต่่อการแบ่่งปัันไปยัังผู้้�ใช้้อื่่�น ๆ จึึงทำำ�ให้้เอื้้�อต่่อบุุคคลทั่่�วไปเพื่่�อทำำ�ให้้เกิิด
กระแสความมีีชื่่�อเสีียงได้้ 
	 2. วางแผนปฏิิบัตัิงิาน (Action Planning) ยูทููบูเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศได้้สร้้างเป้้าหมายและ
วัตัถุปุระสงค์์ (Goal and Objective) ที่่�แตกต่่างกันัในการนำำ�เสนอเนื้้�อหา โดยจะมีกีารสร้้างแนวความคิดิหลักั 
(Big Idea) เพื่่�อสร้้างตััวตนและอััตลัักษณ์์ที่่�แตกต่่างกัันของแต่่ละแชนแนล สอดคล้้องกัับการสร้้างแนว
ความคิิดหลัักด้้านการโฆษณาของ David Ogilvy (1960s) ที่่�กล่่าวว่่า การสร้้างผลกระทบทัันทีีใน
วงการโฆษณาหลัังจากเผยแพร่่ไปสู่่�ด้้านการตลาดและการประชาสััมพัันธ์์คืือการคิิดแบบความคิิด
สร้้างสรรค์์ (Big Idea) ซึ่่�งจากการสร้้างแนวความคิิดหลัักทำำ�ให้้ยููทูบูเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศ มีกีารกำำ�หนด
กลุ่่�มเป้้าหมายสาธารณะสำำ�คััญ (Key Publics) ที่่�แตกต่่างกััน และจากส่่วนนี้้�ทำำ�ให้้สามารถกำำ�หนดการออก
แบบสาร (Message) เพื่่�อสร้้างแนวทางหรืือกรอบความความคิิดของแชนแนลให้้เป็็นไปตามที่่�กำำ�หนด 
เพื่่�อให้้การสร้้างเนื้้�อหาแต่่ละคลิปิวิดิีโีอมีแีนวทางที่่�ชัดัเจนตรงกันั โดยยูทููบูเบอร์์ที่่�มีคีวามหลากหลายทางเพศ
แต่่ละคนได้้มีีการออกแบบสารที่่�แตกต่่างกัันตามบุุคลิิกลัักษณะของแต่่ละบุุคคล สอดคล้้องกัับ
กิติิมิา สุรุสนธิิ (2548) ที่่�กล่่าวว่่า สารคืือเรื่่�องราวที่่�มีความหมายและถููกแสดงออกมาโดยอาศััยภาษาหรืือสัญัลัักษณ์์ใด ๆ  
ก็็ตามที่่�สามารถทำำ�ให้้เกิิดการรัับรู้้�ร่่วมกัันระหว่่างผู้้�ส่่งสารและผู้้�รัับสารได้้ ซึ่่�งสารจะเป็็นตััวเร้้าให้้ผู้้�รัับสาร
เกิิดการรัับรู้้�ต่่อความหมายและปฏิิกิิริิยาตอบสนองที่่�ได้้รัับ โดยประกอบมาจากการจััดเรีียงลำำ�ดับสารตาม
รูปูแบบวิิธีกีารของผู้้�ส่งสารในการนำำ�รหััสมาเรีียบเรีียงเพื่่�อให้้ได้้ใจความตามเนื้้�อหาที่่�ต้องการจะสื่่�อออกไปยััง
ผู้้�รับัสาร และหลักัการทำำ�การตลาดดิจิิทิัลัของ  Wertime, K&Fenwick, I. (2008), อ้้างถึงึในอิศิราวุฒุิ ิกิจิเจริิญ (2559) 
ที่่�กล่่าวว่่า ทุุกรายการมีีลัักษณะรายการที่่�ให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�ชมทุุกรายการตามเจตนารมณ์์ของผู้้�ผลิิต ซึ่่�ง
แต่่ละรายการจะให้้ความรู้้�แตกต่่างกัันไปตามเนื้้�อหาของรายการแต่่ละตอน โดยการออกแบบสารเพื่่�อสร้้าง
ข้้อความหลักัและข้้อความรองนั้้�นจะต้้องสนับัสนุนุแนวความคิิดหลักัและการออกแบบสารตามที่่�ยูทูบูเบอร์์ที่่�มีี
ความหลากหลายทางเพศแต่่ละรายกำำ�หนดไว้้ซึ่่�งจะใช้้ร่่วมกับัจุดุจัับใจสารเพื่่�อสร้้างการโน้้มน้้าวใจและสร้้างความ
พึึงพอใจต่่อผู้้�รัับสาร สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของอธิิฐาน ตั้้�งอำำ�พััน ที่่�กล่่าวว่่ารููปแบบเนื้้�อหาที่่�ผู้้�มีีชื่่�อเสีียงสร้้าง
ผ่่านเครือืข่่ายสังัคมออนไลน์์ที่่�นิยิมนำำ�เสนอเนื้้�อหาด้้วยการใช้้จุดุจับัใจสารเพื่่�อช่่วยโน้้มน้้าวใจผู้้�รับัสาร ทำำ�ให้้พบว่่า 
ยููทููบเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศได้้สร้้างกลยุุทธ์์ (Strategies) คืือ ด้้านเนื้้�อหาที่่�แตกต่่างกัันตาม
แนวคิิดของ Miller, Michael (2011) ที่่�กล่่าวถึึงแนวทางในการผลิิตวีีดีีโอบนยููทููบให้้มีีประสิิทธิิภาพ ได้้แก่่ 
การสร้้างเนื้้�อหาที่่�มีีจุุดสนใจ (Stay Focused) การสร้้างความบัันเทิิง (Be Entertaining) สนุุกสนาน 
(Go for the Funny)  และการให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�ชม กล่่าวคืือ ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศได้้มีีการ
นำำ�เสนออััตลัักษณ์์เฉพาะตััวของบุุคคลที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ, การสร้้างเอกลัักษณ์์ที่่�ชััดเจนด้้วย
ความเป็็นธรรมชาติิหรืือความตลก และความสามารถด้้านการแต่่งหน้้าหลากหลายรููปแบบที่่�โดดเด่่น 
นอกจากนี้้�ยัังมีีการนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�ให้้ความบัันเทิิงและสนุุกโดยการทำำ�งานร่่วมกัับแชนแนลอื่่�น ซึ่่�งการ
นำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�มีความบันัเทิิงจากการทำำ�งานร่่วมกัันกับัแชนแนลอื่่�นนั้้�นจะเป็็นการกระตุ้้�นความสนใจของผู้้�ชมได้้
เป็็นอย่่างดีี และสามารถดึึงกลุ่่�มผู้้�ติดตามจากแชนแนลอื่่�นให้้มารัับชมเนื้้�อหาจากแชนแนลของตนเองเพิ่่�มมากขึ้้�น 
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	 นอกจากนี้้�ยังมีีการใช้้กลยุุทธ์์ในการสร้้างวิิดีีโอออนไลน์์ของสื่่�อยููทููบตามประเภทของคลิิปวิิดีีโอ 
สอดคล้้องกัับ มีีเดีียคิิก (Mediakix, 2016) ที่่�กล่่าวว่่าผู้้�นำำ�ด้้านโซเชีียลมีีเดีียทั้้�งในด้้านการใช้้ผู้้�ทรงอิิทธิิพล
ในวงการบัันเทิิง (Influencer Marketing) และผู้้�ทรงอิิทธิิพลในยููทููบ (YouTube Influencers) รวมไปถึึงเหล่่า
บล็็อกเกอร์์มีีการนำำ�เสนอสไตล์์คลิิปวิิดีีโอมีีเนื้้�อหาหรืือรููปแบบที่่�แตกต่่างกััน ซึ่่�งความแตกต่่างนั้้�นสามารถ
สร้้างการรู้้�จักในโซเชีียลมีเีดียีได้้มากขึ้้�น ขณะที่่�ยูทููบเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 รายนั้้�น ได้้มีีการใช้้
กลยุุทธ์์ในการสร้้างรููปหน้้าปกที่่�สร้้างจุุดสนใจตามลัักษณะสำำ�คัญของยููทููบด้้วยที่่�สามารถจััดรููปแบบหน้้า
ปกคลิิปวิิดีีโอยููทููบของผู้้�ใช้้แต่่ละคนได้้เองเพื่่�อให้้เกิิดความน่่าสนใจของเนื้้�อหาได้้มากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งในส่่วนนี้้�จะ
สามารถสร้้างแรงจููงใจในการเข้้าชมเนื้้�อหา และสร้้างความโดดเด่่นให้้ผู้้�รับสารมีีความต้้องการรัับชมคลิิปวิิดีโีอ 
จากนั้้�นจึึงดำำ�เนิินการตามกลวิิธี ี(Tactics) เพื่่�อสร้้างวิิธีีการสื่่�อสารไปยัังผู้้�รับสาร คือื การเผยแพร่่เนื้้�อหาด้้วยการใช้้สื่่�อ
ยููทููบซึ่่�งเป็็นสื่่�อหลัักของการนำำ�เสนอเนื้้�อหา โดยพบว่่าในการนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับยููทููบเบอร์์ที่่�มีี
ความหลากหลายทางเพศนั้้�น บางเนื้้�อหาที่่�มีความเฉพาะ ซึ่่�งต้้องสร้้างข้้อความโน้้มน้้าวใจบางอย่่างไม่่
สามารถเผยแพร่่ทางสื่่�อดั้้�งเดิมิหรือืสื่่�อหลัักได้้ เนื่่�องจากการเซ็น็เซอร์์เนื้้�อหาของสื่่�อหลัักที่่�ต้องมีีการควบคุุมหรือื
การที่่�สังัคมยังัไม่่ยอมรับัการเปิิดเผยความหลากหลายทางเพศ จึงึทำำ�ให้้ยูทููบูเบอร์์ที่่�มีคีวามหลากหลายทางเพศ
ต้้องสร้้างสรรค์์เนื้้�อหาและนำำ�เสนอในสื่่�อออนไลน์์แทน นอกจากนี้้�ยูทููบยัังเป็็นสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�
สามารถเข้้าถึึงได้้ง่่าย ไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่ายใด ๆ และยัังสามารถกระจายแพร่่หลายไปยัังผู้้�ใช้้คนอื่่�น ๆ ที่่�อยู่่�ใน
เครือืข่่ายสังัคมออนไลน์์ต่่างประเภทและประเภทเดียีวกัันได้้ จึงึทำำ�ให้้สามารถเผยแพร่่ผ่่านสื่่�อออนไลน์์อื่่�น ๆ  คือื 
สื่่�อเฟซบุ๊๊�กซึ่่�งใช้้เป็็นสื่่�อเสริิมเพื่่�อเพิ่่�มยอดการรัับชมจากช่่องทางอื่่�น สอดคล้้องกัับลัักษณะสำำ�คััญของยููทููบที่่�
สามารถแชร์์ผ่่านปุ่่�มแบ่่งปััน (Share) เพื่่�อแบ่่งปัันวิิดีีโอที่่�ชื่่�นชอบไปยัังผู้้�ใช้้อื่่�น ๆ ได้้อย่่างสะดวก อย่่างไร
ก็็ตามเพื่่�อให้้กลยุุทธ์์และกลวิิธีีเป็็นไปตามที่่�วางแผนไว้้นั้้�นยููทููบเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศต้้อง
มีีการกำำ�หนดปฏิิทิินและงบประมาณ (Calendaring and budgeting) โดยจััดตารางเวลาในการ
นำำ�เสนอเนื้้�อหาตามช่่วงเวลาที่่�แตกต่่างกััน คืือ การเผยแพร่่ช่่วงเวลาที่่�สะดวก และกำำ�หนดตามเวลาที่่�
แน่่นอนซึ่่�งยููทูบูเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศได้้มีีการศึึกษาพฤติิกรรมและวิิเคราะห์์จากเวลาการรัับชมแล้้วว่่า
ช่่วงเวลาใดที่่�เหมาะสมสำำ�หรับัการเผยแพร่่เนื้้�อหา ส่่วนการจัดัทำำ�งบประมาณนั้้�น พบว่่า มีงีบประมาณค่่าใช้้จ่่าย
ในการว่่าจ้้างช่่างถ่่ายภาพหรือืวิิดีโีอ และขั้้�นตอนการผลิติเนื้้�อหาเพื่่�อการตัดัต่่อหรือืตกแต่่งรูปูหน้้าปกคลิปิวิดิีโีอ 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Miller, Michael (2011) ที่่�ได้้แนะนำำ�แนวทางในการผลิิตวีีดีีโอบนยููทูบูให้้มีีประสิิทธิิภาพด้้วย
การนำำ�เสนอด้้านภาพ ด้้วยการจ้้างมือือาชีพี (Hire a Pro) หรือืลงทุนุในอุปุกรณ์์ที่่�มีคุีุณภาพ (Invest in Quality 
Equipment) ซึ่่�งจากแนวทางในการผลิิตวิิดีีโอบนยููทูบูดัังกล่่าวจะทำำ�ให้ก้ารผลิิตและการนำำ�เสนอเนื้้�อหาของ
ยูทููบูเบอร์ท์ี่่�มีคีวามหลากหลายทางเพศสามารถสร้า้งความสำำ�เร็จ็ด้้านภาพให้้มีคีวามเหมาะสมได้้มากยิ่่�งขึ้้�น 
	 3. การสื่่�อสาร (Communication) การเป็็นยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศที่่�
ประสบความสำำ�เร็จ็มีีผู้้�ติดตาม และยอดการรัับชมที่่�มากขึ้้�นนั้้�นไม่่ใช่่เรื่่�องง่่าย เพราะยูทููบูเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศ
แต่่ละรายล้้วนมีีการวางแผนกระบวนการทำำ�งานอย่่างเป็็นระบบ โดยเป็็นขั้้�นตอนที่่�ยูทููบเบอร์์ที่่�มีความ
หลากหลายทางเพศใช้้เพื่่�อยืืนยัันการสื่่�อสาร (Communication confirmation) ซึ่่�งยููทููบเบอร์์ที่่�มีความ
หลากหลายทางเพศทั้้�ง 3 ราย ไม่่ได้้มีตีารางยืนืยันัการสื่่�อสารที่่�แน่่ชัดั แต่่มีกีารยืืนยันัเพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้อง 
และตรวจสอบความเรีียบร้้อยก่่อนเผยแพร่่เนื้้�อหาจากการตรวจสอบสคริิปต์์ก่่อนการถ่่ายทำำ� และตรวจ
สอบคลิิปวิิดีีโอหลัังการตััดต่่อ 
	 4. การประมวลผล (Evalution and Tools) ในการกำำ�หนดเกณฑ์์การประเมิินและเครื่่�องมืือประเมิินผล 
(Evaluation and Tools) ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศจะใช้้เป็็นข้้อมููลสำำ�หรัับการประเมิินซึ่่�งได้้
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จากความคิิดเห็็นของผู้้�รัับสารที่่�ตอบสนองกลัับมาใต้้คลิิปวิิดีีโอในรููปแบบความคิิดเห็็นต่่าง ๆ  สอดคล้้องกัับ 
Safko & Brake, 2009; Weber, 2009; Newman, 2009 ที่่�กล่่าวว่่า สื่่�อสัังคมออนไลน์์มีีรููปแบบการสื่่�อสาร
แบบสองทาง สามารถโต้้ตอบหรือืแสดงความคิดิเห็น็ได้้อย่่างทันัที ีซึ่่�งถือืเป็็นจุดุเด่่นของสื่่�อสังัคมออนไลน์์ที่่�สร้้าง
ความแตกต่่างจากสื่่�อแบบเดิิมได้้ และเกณฑ์์การประเมิินความสำำ�เร็็จจากยอดการรัับชม จำำ�นวนผู้้�ติิดตาม
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น รวมทั้้�งผลการวิิเคราะห์์ของ Youtube Analytics ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องมืือที่่�สามารถใช้้วััด
ความสำำ�เร็จ็ของคลิปิวิดีิีโอ โดยจะมีข้ี้อมูลูของแต่่ละรายการ และแชนแนลโดยรวม อาทิ ิกลุ่่�มผู้้�ชมเป้้าหมาย, 
พฤติิกรรมของผู้้�ชม, ความผููกพัันของผู้้�ชม, และรายได้้ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลาย
ทางเพศได้้มีกีารประเมินิผลได้้อย่่างชัดัเจนจากเครื่่�องมือืที่่�อำำ�นวยความสะดวกของแพลตฟอร์์มดังักล่่าวได้้สะดวกขึ้้�น  
	ดั ังนั้้�น การวางแผนการสื่่�อสารเชิิงกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวจึึงมีีความสำำ�คััญและเป็็นกระบวนการซึ่่�งยููทููบเบอร์์
ที่่�มีคีวามหลากหลายทางเพศควรศึกึษาและนำำ�ไปปรับัใช้้เพื่่�อพัฒันากลยุทุธ์์การสื่่�อสาร โดยใช้้การวางแผนและ
บริหิารจััดการอย่่างมีีขั้้�นตอน สร้้างการออกแบบสารที่่�สร้้างสรรค์์ด้้วยเอกลัักษณ์์ของตนเองซึ่่�งจะช่่วยให้้สามารถ
สร้้างความโดดเด่่นน่่าสนใจของเนื้้�อหาเพื่่�อสร้้างความสำำ�เร็็จของการสร้้างแชนแนลของยููทููบเบอร์์ที่่�มีความ
หลากหลายทางเพศ

ส่่วนที่่� 2 ความคิิดเห็็นของผู้้�รัับสารที่่�มีีต่่อเนื้้�อหาของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ
	 จากลัักษณะของยููทููบสื่่�อสังัคมออนไลน์์แบบสองทิิศทางที่่�ส่่งผลต่่อการสื่่�อสารให้้กว้้างและรวดเร็็ว ด้้วย
คุุณสมบััติินี้้�ทำำ�ให้้ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศต้้องสร้้างสรรค์์รููปแบบเนื้้�อหาให้้น่่าสนใจต่่อความ
ต้้องการของผู้้�รัับสาร ด้้วยการวางแนวคิิดหลััก การออกแบบสาร การใช้้ข้้อความหลััก และการสร้้างกลยุุทธ์์
การสื่่�อสารต่่าง ๆ เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับผู้้�ติดตาม ขณะที่่�การผลิิตเนื้้�อหาต่่าง ๆ ของยููทููบซึ่่�งเป็็นสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ในรูปูแบบการสื่่�อสารแบบสองทิศิทางนั้้�นทำำ�ให้้ยูทููบูเบอร์์ที่่�มีความหลากหลายทางเพศสามารถเป็็นได้้ทั้้�ง
ผู้้�ส่่งสารและผู้้�รับสารในเวลาเดีียวกััน คืือการรัับสารจากการตอบกลัับของผู้้�รัับสาร(ผู้้�ติิดตาม) นั่่�นก็็คืือ
ความคิิดเห็็นของผู้้�รัับสารที่่�สื่่�อสารออกมาเพื่่�อให้้ผู้้�ส่่งสารหรืือยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศได้้
รัับทราบความรู้้�สึก ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ ชาญณรงค์์ คำำ�เพชร (2549) ที่่�กล่่าวว่่า ความคิิดเห็็นเป็็น
การแสดงออกทางพฤติิกรรมของบุุคคลที่่�มีีต่่อสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งอัันเกิิดจาการรัับรู้้�และเรีียนรู้้�ของบุุคคลนั้้�น ๆ 
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของทััศนคติิอาจเปลี่่�ยนแปลงได้้เสมอตามกาลเวลา ความคิิดเห็็นของบุุคคลแต่่ละคนต่่อสิ่่�งใด
สิ่่�งหนึ่่�งอาจเหมืือนหรืือไม่่เหมืือนกัันก็็ได้้ ด้้วยเหตุุนี้้�ความคิิดเห็็นที่่�ผู้้�รัับสารตอบกลัับมาจึึงมีีความ
หลากหลายและสามารถเปลี่่�ยนแปลงได้้เสมอตามทััศนคติิและพฤติิกรรมที่่�เกิิดขึ้้�น โดยความคิิดเห็็นของผู้้�รับสารที่่�มี
ต่่อเนื้้�อหาของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศนั้้�นเป็็นปฏิิกิิริิยาตอบสนองต่่อความรู้้�สึกระหว่่าง
ผู้้�รับัสารและผู้้�ส่งสารที่่�มาจากความรู้้�สึกึต่่าง ๆ  หรืือความต้้องการเพื่่�อประโยชน์์ของตนเองในการรับัชมคลิปิวิดิีโีอ 
เช่่น การได้้รับัความสนุกุสนาน ความสุขุกายสบายใจ การได้้รับัประโยชน์์ เป็็นต้้น โดยความคิดิเห็น็เชิงิบวกที่่�มีี
ต่่อเนื้้�อหาและต่่อยูทููบูเบอร์์ที่่�มีคีวามหลากหลายทางเพศ หรือืผู้้�ร่วมรายการเป็็นผลมาจากการที่่�ผู้้�รับัสารเกิดิ
ความรู้้�สึกพึึงพอใจในการนำำ�เสนอ สอดคล้้องกัับเรอเมอร์์ ที่่�กล่่าวว่่า ความคิิดเห็็นทิิศทางบวกสุุดเป็็น
การแสดงออกด้้วยความรััก ความคิิดเห็น็ที่่�แสดงถึงึการมองโลกในแง่่ดีี ขณะที่่�ความคิิดเห็็นในทิิศทางลบสุุด คือื 
ความรัังเกีียจเป็็นการมองโลกในแง่่ร้้าย ความคิิดเห็็นในทิิศทางนี้้�จะรุุนแรงและเปลี่่�ยนแปลงยาก จึึงทำำ�ให้้
พบความคิดิเห็น็เชิงิลบที่่�มีต่ี่อยูทููบูเบอร์์ซึ่่�งเป็็นความคิดิเห็น็ที่่�มาจากอคติส่ิ่วนตัวัของบุคุคล เชิงิลัักษณะการเหยียีดเพศ 
โดยปฏิิกิริิยิาตอบสนองดัังกล่่าวเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�รับสารเฉพาะบุุคคลที่่�มีพฤติิกรรม หรืือทััศนคติิที่่�ไม่่ดีีและเกิิดขึ้้�นเมื่่�อรัับ
ชมคลิิปวิิดีโีอ เช่่นเดียีวกัับชนะจิติ เกตุอุุไุร (2549) ที่่�กล่่าวว่่าองค์์ประกอบด้้านความรู้้�สึก (Affective Component)
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ได้้แก่่ อารมณ์์หรืือความรู้้�สึกของบุุคคลที่่�มีต่่อสิ่่�งเร้้า อารมณ์์หรืือความรู้้�สึกดัังกล่่าวจะเป็็นสิ่่�งกำำ�หนดลัักษณะ
และทิิศทางของความคิิดเห็็นของบุุคคล กล่่าวคืือ ถ้้าบุุคคลมีีอารมณ์์หรืือความรู้้�สึึกที่่�ดีีต่่อสิ่่�งใด บุุคคลก็็จะมีี
ความคิดิเห็น็ทางบวกต่่อสิ่่�งนั้้�น แต่่ถ้้าบุคุคลมีอีารมณ์์หรือืความรู้้�สึกึไม่่ดีต่ี่อสิ่่�งใด บุคุคลจะมีคีวามคิดิเห็น็ในทางลบ 
หรืือปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการแสดงความคิิดเห็็นของ (Foster,1952) ที่่�ได้้กล่่าวถึึงปััจจััยเกี่่�ยวกัับความคิิดเห็็นที่่�
มาจากค่่านิิยม และการตััดสิินค่่านิิยม เนื่่�องมาจากกลุ่่�มชนแต่่ละกลุ่่�มมีีค่่านิิยม และการตััดสิินใจค่่านิิยมไม่่
เหมือืนกันั คนแต่่ละกลุ่่�มจึงึมีคีวามคิดิเห็น็ในสิ่่�งที่่�เห็น็แตกต่่างกันั หรือืจากพฤติกิรรมการเลือืกรับัข่่าวสารซึ่่�ง
มีีองค์์ประกอบต่่อกระบวนการเลืือกสรรของมนุุษย์์ อารมณ์์ สภาพทางอารมณ์์ของผู้้�รัับสารจะทำำ�ให้้ผู้้�รัับสาร
สามารถเข้้าใจความหมายของข่่าวสาร หรืืออาจเป็็นอุุปสรรคของความเข้้าใจความหมายของข่่าวสารก็็เป็็น
ได้้ หรืือจากประสบการณ์์ส่่วนตััวที่่�ขึ้้�นอยู่่�กับความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล ซึ่่�งมีีประสบการณ์์ที่่�แตกต่่างกััน 
นอกจากประสบการณ์์ของคนจะสะสมขึ้้�นเรื่่�อย ๆ  แล้้ว ยังัทำำ�ให้้มีรีูปูแบบเป็็นของตนเอง ดังันั้้�น ความคิดิเห็น็บางอย่่าง
จึึงเป็็นเรื่่�องเฉพาะของบุุคคลแล้้วแต่่พััฒนาการ และความเจริิญเติิบโตของคน ๆ นั้้�น 
	 ขณะที่่�ความคิิดเห็็นเสนอแนะต่่อเนื้้�อหานั้้�นเป็็นสิ่่�งที่่�สามารถสร้้างประโยชน์์ในการต่่อยอดจากทััศนคติิ
เกี่่�ยวกัับความรู้้�สึกที่่�เกิิดขึ้้�นของผู้้�รับสาร โดยนำำ�มาสู่่�การแนะนำำ�เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจและก่่อให้้เกิิด
กระบวนการในความต้้องการที่่�อยากเสนอแนะ เปลี่่�ยนแปลงนำำ�ไปสู่่�การสร้้างสารที่่�จะสามารถตอบโจทย์์
ผู้้�รับัสารได้้มากที่่�สุด สอดคล้้องกัับ Wertime, K. & Fenwick, I. (2008) ที่่�กล่่าวว่่าการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�บริิโภคมีี
ส่่วนร่่วมสร้้างคอนเทนต์์ หรืือการนำำ�ความคิิดเห็็นของผู้้�บริิโภคมาใช้้ประโยชน์์จะทำำ�ให้้ผู้้�รับสารเข้้าใจได้้ว่่าผู้้�ส่งสาร
มีีการใส่่ใจ และพร้้อมที่่�จะนำำ�ความคิิดเห็็นนั้้�นมาแก้้ไข หรืือปรัับปรุุงให้้เกิิดผลประโยชน์์ที่่�ดีีที่่�สุุดต่่อผู้้�รัับสาร 
และเมื่่�อมีีการตอบกลัับทุุกความคิิดเห็็นที่่�แสดงมานั้้�นจะทำำ�ให้้ยููทููบเบอร์์กลายเป็็นผู้้�ทรงอิิทธิิพลบน
โลกออนไลน์์ได้้มากยิ่่�งขึ้้�น เนื่่�องจากได้้รัับความภัักดีีจากผู้้�ติดตาม รวมทั้้�งเมื่่�อมีีการทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ของ
ผู้้�ติิดตามที่่�แนะนำำ�ผ่่านความคิิดเห็็นแล้้วจะทำำ�ให้้เกิิดความประทัับใจ มีีทััศนคติิที่่�ดีี ชื่่�นชมต่่อยููทููบเบอร์์ 
ทำำ�ให้้เกิิดการแบ่่งปัันเนื้้�อหาไปยัังสื่่�อสัังคมออนไลน์์อื่่�น ๆ ซึ่่�งมาจากความภัักดีีในตััวยููทููบเบอร์์ที่่�มีี
ความหลากหลายทางเพศนั่่�นเอง

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับงานวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1. ควรเพิ่่�มการศึึกษาในรูปูแบบการวิิจัยัเชิงิปริิมาณ (Quantitative Research) โดยใช้้แบบสอบถามเพื่่�อวัดัทััศนคติิ 
ความพึึงพอใจ และพฤติิกรรมของผู้้�ชมหรืือผู้้�ติิดตาม เพื่่�อพิิสููจน์์ความสำำ�เร็็จจากมุุมมองของผู้้�รัับสารมากขึ้้�น
	 2. ควรศึึกษาภาวะวิิกฤติิของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศที่่�อาจมีีประเด็็นปััญหาจาก
การเผยแพร่่เนื้้�อหาของตนเองที่่�เกี่่�ยวกัับอััตลัักษณ์์หรืือตััวตนด้้านเพศ และวิิธีีการรัับมืือเมื่่�อเกิิดภาวะวิิกฤติิ
	 3. ควรศึึกษาด้้านมิิติิของผู้้�รัับสารที่่�มีีต่่อการรัับรู้้�เนื้้�อหาจากยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศว่่า
เป็็นเช่่นไร

ข้้อเสนอแนะเชิิงปฏิิบััติิ
	 1. งานวิิจััยนี้้�พบว่่า การเปิิดเผยตนเองด้้วยการสร้้างเอกลัักษณ์์ของยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลาย
ทางเพศนั้้�นเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญสำำ�หรัับการนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวกัับบุุคคลที่่�มีความหลากหลายทางเพศ โดยสามารถทำำ�ให้้ผู้้�รับ
สารมีีความเชื่่�อถืือต่่อตััวสารและยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ ซึ่่�งสามารถสร้้างให้้เกิิดการความ
พึึงพอใจได้้มากขึ้้�น
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	 2. งานวิิจััยนี้้�พบว่่า ความคิิดเห็็นของผู้้�รับสารที่่�มีต่่อการนำำ�เสนอเนื้้�อหาของยููทููบเบอร์์ที่่�มีความหลาก
หลายทางเพศนั้้�นมีีประโยชน์์อย่่างมากต่่อการพััฒนาหรืือปรัับปรุุงเนื้้�อหา เนื่่�องจากความคิิดเห็็นต่่าง ๆ นั้้�น
ถููกถ่่ายทอดมาจากความต้้องการของผู้้�รัับสารโดยเฉพาะ และเมื่่�อยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศ
นำำ�ความคิิดเห็็นมาใช้้เพื่่�อพััฒนาก็็จะสามารถทำำ�ให้้ผู้้�รับสารเกิิดความพึึงพอใจ และเกิิดความภัักดีีต่่อ
ยููทููบเบอร์์ที่่�มีีความหลากหลายทางเพศได้้มากขึ้้�น
	 3. งานวิจิัยันี้้�พบว่่า การใช้้รูปูภาพหน้้าปกที่่�สร้้างจุดุสนใจและสื่่�อสารอย่่างชัดัเจนจะทำำ�ให้้ผู้้�รับัสารสามารถ
เข้้าถึึงเนื้้�อหาที่่�ปรากฏในคลิิปวิิดีโีอได้้อย่่างมาก เพราะรููปภาพและข้้อความที่่�ดึงดููดเป็็นสิ่่�งที่่�สามารถสร้้างแรงจููง
ใจในขั้้�นแรก หลังัจากนั้้�นผู้้�รับัสารจึงึจะเปิิดเข้้ามารับัชมเนื้้�อหา จากกลยุทุธ์์ดังักล่่าวสามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นแนวทาง
การสื่่�อสารในเครือืข่่ายสังัคมออนไลน์์อื่่�น ๆ  ได้้ โดยเน้้นให้้ความสำำ�คัญักับัการใช้้รูปูภาพเพื่่�อส ร้้างความสนใจได้้เพิ่่�มขึ้้�น
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้เข้้าใจองค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนม
ากราฟบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ โดยมีีแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้แก่่ 1) แนวคิิดเกี่่�ยวกัับซิิเนมากราฟ 
2) ปรััชญาว่่าด้้วยสุุนทรีียภาพทางการสื่่�อสาร 3) แนวคิิดทฤษฎีีเทคโนโลยีีเป็็นตััวกำำ�หนด และ 4) 
แนวคิิดเรื่่�องการรัับรู้้� (Perception) มาใช้้เป็็นแนวทางในการวิิเคราะห์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟ
บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ การศึึกษานี้้�ทำำ�การวิิเคราะห์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์
จำำ�นวน 12 ชิ้้�นงาน โดยใช้้แนวทางวิิเคราะห์์ตารางกรองการรัับรู้้� (Repertory Grid) เป็็นเครื่่�องมืือทางการศึึกษา
	 ผลการวิิจััยพบว่่าองค์์ประกอบการสร้้างสรรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟที่่�มี
ประสิิทธิิภาพทางการสื่่�อสาร ประกอบด้้วย 1) หลัักการสร้้างความเคลื่่�อนไหว (Movement) เป็็นการ
เล่่าเรื่่�องแบบคู่่�ขนานระหว่่างภาพนิ่่�งกับัภาพเคลื่่�อนไหวบนหลักัการปรากฎพร้้อมของมิติิด้ิ้านกาลและเทศะ 2) 
หลัักแห่่งชีีวิิต (Life) เป็็นการเล่่าเรื่่�องผ่่านความสััมพันัธ์์แบบชีีวาสมาสััย (Symbiotic Relationship) ระหว่่าง
รููปธรรมของภาพนิ่่�งกัับความหมายนามธรรมจากความเคลื่่�อนไหว 3) การใช้้องค์์ประกอบ Minimalism 
4) สุุนทรีียะของแสง (Lighting) กัับพลัังความเคลื่่�อนไหว 5) การบููรณาการหลัักจิิตวิิทยาของสีี (Color) 
ร่่วมกัับสีีในเชิงิสัญัลักัษณ์์เพื่่�อสื่่�ออารมณ์์ของสินิค้้า และ 6) การโน้้มน้้าวใจผ่่านเนื้้�อหาเชิงิอารมณ์์ (Emotional)
คำำ�สำำ�คััญ: องค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์, งานโฆษณา, ซิิเนมากราฟ

องค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟ
บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์

Creative Elements of Advertising Using Cinemagraphs on 
Social Media Platforms
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Abstract
	 The purpose of the research was to study the creative elements of social media advertising in 
cinemagraph. The concepts and theories included 1) the concept of cinemagraph, 2) the philos-
ophy of communication aesthetics, 3) the theory of technology determinism, and 4) the concept 
of perception; all were used as a guideline for the data analysis. Twelve pieces of social media 
advertising were chosen, and Repertory Grid was employed as a research instrument. 
	 The findings revealed that the effective use of creative elements of social media advertising in 
cinemagraph was as follows: 1) Movement as a parallel narrative between still and moving image 
based on the dimension of time and space,  2) Life as a narrative through Symbiotic Relationship 
between the concrete of still and the abstract meaning of movement, 3) the use of  Minimalism 
element, 4) the aesthetic of Lighting and movement power, 5) the integration of the color psychol-
ogy and the symbolic colors to convey the mood of the product, and 6) the persuasion through 
emotional content.
Keywords: Creative elements, Advertising, Cinemagraph

บทนำำ�
	 ภาพถ่่ายถืือเป็็นผลงานการสื่่�อสารที่่�มีีคุุณค่่าเชิิงศิิลปะ โดยเป็็นอีีกหนึ่่�งวิิธีีการทาง
การสื่่�อสารทีีมีีผลต่่อการรัับรู้้�ของมนุุษย์์ ที่่�สามารถนำำ�เสนอเรื่่�องราวและความรู้้�สึกได้้เป็็นอย่่าง
ดีี จากคำำ�กล่่าวปรััชญาเมธีีโบราณที่่�ว่่า “ภาพหนึ่่�งภาพ มีีความหมายมากกว่่าคำำ�พูดหนึ่่�งพัันคำำ�” 
ย่่อมแสดงให้้เห็น็ว่่าภาพถ่่ายมีีพลังัทางการสื่่�อสารมากกว่่าคำำ�พูดูและตัวัหนังัสือื เนื่่�องจากภาพถ่่ายสามารถ
สื่่�อความหมายได้้ละเอีียดลึึกซึ้้�งกว่่าการพููดบรรยาย อย่่างไรก็็ตามปััญหาของการสื่่�อสารอย่่างหนึ่่�งที่่�เกิิดใน
ยุุคปััจจุุบััน คืือการสร้้างความน่่าสนใจของสื่่�อประเภทต่่าง ๆ ที่่�สามารถดึึงดููดใจให้้ผู้้�รัับสารสนใจและสร้้าง
การมีีส่วนร่่วมจากการรับัรู้้�ข้อมูลูข่าวสาร ในยุุคดิจิิทิัลัที่่�ผู้้�รับัสารส่วนใหญ่จะเข้้ามามีีส่วนร่่วมอย่่างมากในสื่่�อสังัคมออนไลน์ 
	ปั จจุุบันเทคโนโลยีีที่่�ได้้รับัการพัฒนาขึ้้�นจนทำำ�ให้้เกิิดวิธิีีการสร้างสรรค์งานทางการสื่่�อสารในรููปแบบใหม่ 
ๆ เพื่่�อสร้างความน่่าสนใจ ความแปลกใหม่ และการสื่่�อความหมายต่่อผู้้�รับัสาร จึงึทำำ�ให้้เกิดิวิิธีีการสร้างภาพ
ในรููปแบบของซิิเนมากราฟ (Cinemagraph) ซึ่่�งเป็็นรููปแบบวิิธีีการนำำ�เสนอภาพที่่�มีีลัักษณะการเคลื่่�อนไหว
เฉพาะบางส่่วน เป็็นการผสานระหว่่างภาพถ่่ายและภาพวิิดีีโอ ช่่วยสร้้างมิิติิใหม่่และเพิ่่�มความมีีชีีวิิตเข้้าไป
ในภาพถ่่ายของเราได้้เป็็นอย่่างดีี  การเคลื่่�อนไหวแค่่บางส่่วนและวนลูปูไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุุด ทำำ�ให้้เทคนิคินี้้�ดูนู่่าสนใจ
มากขึ้้�นกว่่าภาพถ่่ายและภาพวิิดีีโอปกติ ิซิเินมากราฟเป็็นมากกว่่าภาพถ่่ายแต่่ยังัไม่่ถึงึขั้้�นวิิดีีโอ เป็็นการเล่่าเรื่่�องราว
สั้้�น ๆ ที่่�จบในภาพเดีียว เช่่น ภาพการเทไวน์์จากขวดไวน์์ลงในแก้้วไวน์์ ถ้้าเป็็นภาพถ่่าย เราจะเห็็นภาพ
ที่่�ไวน์ลงในขวดที่่�หยุุดนิ่่�ง และถ้้าเป็็นภาพวิิดีีโอจะเห็็นทุุกอย่่างในภาพที่่�มีีความเคลื่่�อนไหวทั้้�งตัวัไวน์ ขวดไวน์ 
และมืือที่่�ถือืขวดไวน์ที่่�มีีความไม่่นิ่่�งทั้้�งภาพและไวน์ในแก้้วจะเพิ่่�มปริมิาณมากขึ้้�นไปเรื่่�อย ๆ  แต่่ถ้้าเป็็นลักัษณะ
ของภาพซิเินมากราฟนั้้�นสามารถเลือืกให้้ทุุกอย่่างนิ่่�ง โดยมีีความเคลื่่�อนเฉพาะในส่่วนของไวน์ที่่�ถูกูเทลงในแก้้ว 
และจะวนลููปไปเรื่่�อยในช่่วงเวลาสั้้�น ๆ  แต่่จะดููเป็็นภาพที่่�มีีการเคลื่่�อนไหวแบบไม่่หยุุดนิ่่�ง ดังัตััวอย่่างรููปที่่� 1.1
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รููปที่่� 1.1 ภาพการเทไวน์์จากขวดไวน์์ลงในแก้้วไวน์์
https://www.photofunky.net/i/09323 (สืืบค้้นเมื่่�อวัันที่่� 11 กัันยายน 2562)

	ซิ ิเนมากราฟเป็็นเทคนิิคที่่�ใช้้สื่่�อที่่�มีีเอกลัักษณ์์และแปลกใหม่่ในแง่่ที่่�ให้้ความสวยงามและเทคนิิค
การผลิตของตััวเอง  ชื่่�อน้ี้�ได้้รับัการเรีียกขานครั้้�งแรกในปีี พ.ศ. 2554 คำำ�ว่า “Cinemagraph” มาจากรากศััพท์์ภาษา
กรีีกหมายถึึงการเขีียนและเปลี่่�ยนคำำ�จากภาพถ่่ายเป็็นภาพยนตร์์ ผลงานซิิเนมากราฟที่่�มีีชื่่�อเสีียงครั้้�งแรก
เป็็นผลงานของ เจมี่่� เบ็็ค และเควิิน เบิิร์์ก  ภายใต้้ชื่่�อ “Les Tendrils” ซ่ึ่�งเป็็นผลงานแฟชั่่�นที่่�สร้้างขึ้้�นใน
ปีี พ.ศ. 2554 ในงาน New York Fashion Week ผ่่านผู้้�ติิดตามในสื่่�อสัังคมออนไลน์์คืือ Tumblr และ Flickr 
และต่่อมาซิิเนมากราฟได้้กลายเป็็นรููปแบบการสื่่�อสารด้วยภาพที่่�ได้้รัับความนิิยมและเป็็นที่่�ต้้องการนำำ�เสนอ
และพููดถึึงในสื่่�อต่่าง ๆ  เช่่น Times Washington Post และGizmondo เป็็นต้้น ไม่่นานหลังัจากนั้้�นวิธิีีการสร้างสรรค์
เทคนิิคซิเินมากราฟได้้รัับการเผยแพร่่โดย เฟอร์์นัันโดเบซ และศิิลปินทั่่�วโลกได้้นำำ�เทคนิิคน้ี้�ไปใช้้สร้างสรรค์งานตั้้�งแต่่
นั้้�นมา ปััจจุุบันวงการโฆษณา แฟชั่่�น อาหารและอุุตสาหกรรมอื่่�น ๆ  ได้้นำำ�เทคนิิคน้ี้�ไปใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง และเป็็น
งานอดิิเรกด้้านศิิลปะสำำ�หรัับนัักออกแบบกราฟิิก ช่่างภาพ และผู้้�ใช้้อิินเตอร์์เน็็ตในศิิลปะบนโลกออนไลน์์ 
(Vera Mevorah, 2017)
	พั ฒนาการของการสร้้างสรรค์์งานสื่่�อสารด้้วยภาพไม่่เคยหยุุดนิ่่�ง ในกรณีีรูปแบบซิิเนมากราฟถือ
ได้้ว่่าเป็็นรููปแบบที่่�ได้้รัับอิิทธิิพลจากแนวคิิด Futurism ซึ่่�งเป็็นขบวนการเคลื่่�อนไหวทางด้้านศิิลปะ
ลัทัธิหินึ่่�ง ถือืกำำ�เนิดิขึ้้�นครั้้�งแรกในอิติาลีี ราวช่วงต้้นคริสิตศตวรรษที่่� 20 ส่่วนมากเป็็นปรากฏการณ์ที่่�เกิดิขึ้้�นกัับ
กลุ่่�มศิิลปิินอิิตาเลีียน Filippo Tommaso Marinetti ถืือเป็็นผู้้�ก่่อตั้้�งและเป็็นผู้้�มีีอิิทธิพลต่่อลััทธิ
ฟิิวเจอร์์ริสิม์ แนวคิดของศิลิปะดังักล่่าวไม่่เกี่่�ยวกับเรื่่�องสตรีีเพศ ไม่่สนใจภาพเปลืือย ความงามที่่�ถือืว่่าเป็็นแนวทาง
การทํํางานของลัทัธินิี้้� คือื เรื่่�องของความเร็ว็ วิิทยาศาสตร์์ เทคนิคิวิชิาการต่าง ๆ  ศิลิปินลัทัธิฟิิิวเจอร์์ริสิม์นี้้� ไม่่
เห็็นด้้วยกัับความคิิดเฟ้้อฝัันหรืือการหยุุดนิ่่�งอยู่่�กัับที่่� จะมีีแรงบัันดาลใจเกี่่�ยวกัับความงามจากเครื่่�องไฟฟ้้า 
รถยนต์์ หรือืเครื่่�องบินิ นอกจากน้ี้�ยังัยึดึหลักั 2 ประการ คือื ความเคลื่่�อนไหวของร่่างกายในอวกาศ และความ
เคลื่่�อนไหวของวิิญญานในร่่างกาย หรือือาจกล่่าวได้้ว่่าเป็็นศิลิปะที่่�ยึดึเอาทฤษฎีเีกี่่�ยวกับัพลังัความเคลื่่�อนไหวที่่�รุุนแรง
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โดยได้้แสดงออกมาด้้วยวิิธีเีขียีนภาพที่่�เต็็มไปด้้วยความเคลื่่�อนไหว ความอึึกทึึกครึึกโครม ความสัับสนอลหม่่าน 
(สมเกีียรติิ ตั้้�งนโม, 2552)
	ตั ัวอย่่างงานแนวทางการสร้้างสรรค์์แบบ Futurism ประการหนึ่่�งคืือการใช้้หลัักแห่่งการปรากฏ
พร้้อมกััน (Concept of simultaneity) ในมิิติิของพื้้�นที่่�และเวลา แนวคิิดนี้้�มีีสาระสํําคััญในการ ปฏิิเสธ
หลัักการเรื่่�องลํําดัับความต่่อเนื่่�องทางการเคลื่่�อนที่่�ของสรรพสิ่่�งตามหลัักกลไกแบบนิิวตััน (Newtonian 
Principle) หากแต่่เป็็นหลัักแห่่งการยอมรัับว่่ามิิติิทางด้้านเวลาทั้้�งอดีีต ปััจจุุบัันและอนาคตสามารถที่่�จะ
ปรากฏขึ้้�น “พร้อ้มกันั” ในห้้วงเวลาเดียีวกันัได้้ วิิธีกีารนํําเสนอภาพเขียีนของศิลิปิินกลุ่่�มนี้้�นิยิมใช้้วิธิีกีารเขียีน
ภาพแบบการวางองค์์ประกอบภาพที่่�ซ้้อนกััน (Superimpose) เช่่นงานภาพชื่่�อ “Dynamism of a dog on 
a leash” ของ Giacomo Balla (อ้้างถึึงใน Shlain Leonard, 1991) ได้้เป็็นตััวอย่่างการยืืนยัันของศิิลปิิน
ฟิิวเจอร์์ริิสท์์ว่่า โลกแห่่งการรัับรู้้�ดำำ�รงอยู่่�ในความเคลื่่�อนไหวที่่�เกิิดขึ้้�นอยู่่�ตลอดเวลา ผลงานจิิตรกรรมนี้้�
ได้้วาดภาพสุุนััขตััวหนึ่่�งซึ่่�งที่่�ขาสุุนััข หางและสายจููง  และเท้้าคนจููงที่่�กำำ�ลัังเดิินอยู่่� ถููกเพิ่่�มจำำ�นวนขึ้้�นเป็็น
ทวีีคููณในลัักษณะเคลื่่�อนไหวแบบพร่่ามััว ภาพดัังกล่่าวแสดงการรัับรู้้�ในเชิิงเทคนิิคของจิิตรกรรม
ฟิิวเจอร์์ริิสท์์เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการคงอยู่่�ของภาพในเรติินา วััตถุุที่่�เคลื่่�อนไหวจะเพิ่่�มพููนตััวของมัันเองอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ รููปทรงของพวกมัันเปลี่่�ยนแปลงไปคล้้ายดั่่�งการสั่่�นไหวอย่่างรวดเร็็วในความเคลื่่�อนไหวของ
พวกมััน ด้้วยเหตุุนี้้�สุุนััขที่่�กำำ�ลัังวิ่่�งจึึงมิิได้้มีีสี่่�ขา แต่่กลายเป็็นยี่่�สิิบขา และความเคลื่่�อนไหวของสุุนััขเป็็นไปใน
ลักัษณะสามเหลี่่�ยม จากภาพดัังกล่่าวจะเห็็นถึึงการทวีีคูณูความพร่่ามััว แสดงให้้เห็็นถึึงพลัังแห่่งการเคลื่่�อนไหว
ที่่�เกิิดขึ้้�นพร้้อม ๆ กัันกัับการแสดงถึึงมิิติิทางด้้านลํําดัับเวลา โดยการเขีียนภาพเท้้าสุุนััขให้้เห็็นลัักษณะ
การเคลื่่�อนที่่�แบบพร่่ามัวั แทนที่่�จะเห็น็เป็็นภาพนิ่่�ง ๆ  ของเท้้าทั้้�งสี่่�อย่่างชัดัเจนดังัเช่่นที่่�เคยปฏิบิัตัิมิาประมาณ 100 ปีี

รููปที่่� 1.2 “Dynamism of a Dog on a Leash” ของ Giacomo Balla ใน Shlain Leonard (1991)

	 จากตััวอย่่างภาพดัังกล่่าวจะเห็็นได้้ว่่า ภาพคนจููงสุุนััขและสุุนััขต่่างถููกนํําเสนอด้้วยการจงใจ
สร้้างความพร่่ามััว ถ้้าเป็็นในภาษาภาพถ่่ายจะเรีียกว่่าภาพที่่�เกิิดจากการเคลื่่�อนกล้้องตามประธาน
ภาพ (Panning) ซึ่่�งเป็็นเทคนิิคการสื่่�อสารที่่�สื่่�ออารมณ์์ภาพถึึง “ความเร็็ว” แม้้รายละเอีียดที่่�เป็็น
สารสนเทศของประธานภาพจะสููญเสีียไป แต่่จิินตนาการเกี่่�ยวกัับความเคลื่่�อนไหวและความเร็็วได้้
บัังเกิิดขึ้้�นกัับจิิตใจของผู้้�รับสาร ซึ่่�งสื่่�อแสดงว่่าความพร่่ามััวดัังกล่่าวก่่อให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�รับสาร
ในการใช้้จิินตนาการเชื่่�อมโยงกัับความรู้้�สึึกถึึงความเร็็วที่่�มีีอยู่่�ในภาษาภาพเทคนิิคพิิเศษของการสร้้างความ
รู้้�สึึกเคลื่่�อนไหวเหล่่านี้้�กลายเป็็นวิิธีีการสร้้างความรู้้�สึึกใหม่่และปรากฏการณ์์ใหม่่ (กฤษณ์์ ทองเลิิศ, 2555)
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	ดั ังนั้้�นเทคนิิคซิิเนมากราฟจึงเป็็นรููปแบบทางการสร้้างสรรค์์อย่่างหนึ่่�งที่่�ใช้้ในการโฆษณาสำำ�หรัับ
ธุรุกิจิและการสร้้างแบรนด์์สินิค้้า และเป็็นรูปูแบบที่่�สร้้างประสบการณ์์ที่่�แปลกใหม่่ต่่อการรับัรู้้� ที่่�เข้้ามาเสริมิ
รููปแบบการนำำ�เสนอในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ให้้ดููทัันสมััย เทคนิิคดัังกล่่าวถืือเป็็นรููปแบบที่่�กำำ�ลังได้้รัับความ
สนใจในการเล่่าเรื่่�องผ่่านสื่่�อดิิจิิทััล ต่่อแนวทางดัังกล่่าวนี้้� Lambert (2013) ได้้กล่่าวถึึงการเล่่าเรื่่�องผ่่าน
สื่่�อดิิจิิทััล (Digital storytelling) ให้้ประสบความสํําเร็็จว่่างานสร้้างสรรค์์ต้้องมีีมุุมมอง (Point of view) ที่่�
ชััดเจนโดยให้้ความสำำ�คััญกัับเนื้้�อหาด้้านอารมณ์์ (Emotional content) อาทิิอารมณ์์ที่่�เกี่่�ยวกัับความรััก 
ความสููญเสีีย ความมั่่�นใจ การยอมรัับ ความโดดเดี่่�ยวหรืือการถููกปฏิิเสธ เป็็นต้้น การศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้�
เป็็นการหาองค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิคิซิเินมากราฟบนสื่่�อสังัคมออนไลน์์ เพื่่�อเป็็นอง
ค์์ความรู้้�สำำ�หรับัการพัฒันารูปูแบบทางการสร้้างสรรค์์งานสื่่�อสารด้้วยภาพที่่�มีพีลังัทางการสื่่�อสารในยุคุสื่่�อดิจิิทิัลั

ปััญหานำำ�วิิจััย
	 องค์์ประกอบการสร้้างสรรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟที่่�มีีประสิิทธิิภาพทางการสื่่�อสาร
ในการรัับรู้้�ของผู้้�บริิโภคเป้้าหมายทางการสื่่�อสารมีีอะไรบ้้าง

แนวคิิดทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 ในประเด็็นการศึึกษาเรื่่�อง “องค์์ประกอบทางการสร้้างสรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟบน
สื่่�อสัังคมออนไลน์์” ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาทฤษฎีีดัังต่่อไปนี้้�
	 1. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับซิิเนมากราฟ ว่่าด้้วยบริิบททางการสร้้างสรรค์์งานสื่่�อสารด้้วยภาพภายใต้้
เทคโนโลยีีที่่�เปลี่่�ยนแปลงการสร้้างสรรค์์ผลงานที่่�เกิิดความแปลกใหม่่  Cinemagraph คืือการ
ผสมผสานที่่�กลมกลืืนกัันระหว่่างการถ่่ายภาพและวิิดีีโอโดยผสมผสานสื่่�อทั้้�งสองเข้้าด้้วยกััน เพื่่�อ
สร้้างความเข้้าใจในวิิธีีการการสร้้างสรรค์์และหลัักการนำำ�ไปใช้้ในงานโฆษณาที่่�เกิิดขึ้้�นบนโลกออนไลน์ ์
	 2. ปรััชญาว่่าด้้วยสุุนทรีียภาพทางการสื่่�อสาร ที่่�ว่่าด้้วยการศึึกษาความงามในเชิิงทฤษฎีี ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กับัประสบการณ์์ทางสุนุทรียีภาพ  ไม่่ว่่าจะเป็็นของธรรมชาติหิรือืงานศิลิปะ มักักล่่าวในลักัษณะเป็็นปรัชัญา
หรือืทฤษฎีี ทั้้�งในเชิิงจิิตวิิทยา จริิยศาสตร์์ สังัคมศาสตร์์ รวมถึึงประวัตัิ ิรสนิิยม และการวิิจารณ์์งานศิิลปะด้้วย
	 3. แนวคิิดทฤษฎีีเทคโนโลยีีเป็็นตััวกำำ�หนด ว่่าด้้วยอิิทธิิพลของเทคโนโลยีีที่่�ส่่งผลต่่อการ
กำำ�หนดรููปแบบวิิธีี การสื่่�อสารที่่�ได้้รัับผลกระทบต่่อสัังคม สถาบััน และปััจเจกบุุคคล ทั้้�งนี้้�งาน
ซิิเนมากราฟถืือเป็็นผลงานสร้้างสรรค์์ที่่�ได้้รัับอิิทธิิพลจากปััจจััยที่่�มีเทคโนโลยีีเป็็นตััวกำำ�หนดทิิศทาง
	 4. แนวคิิดเรื่่�องการรัับรู้้� ว่่าด้้วยการแปลความหมายจากการสััมผัสัโดยเริ่่�มตั้้�งแต่่ การมีีสิ่่�งเร้้ามากระทบกัับอายตนะ
รัับสััมผััสทั้้�งห้้า และส่่งกระแสประสาทไปยัังสมองเพื่่�อการแปลความ เมื่่�อเกิิดการสััมผััสบุุคคลจะเกิิดมีี
การแปลการสััมผััส และมีีเจตนาที่่�จะแปลสััมผััสนั้้�น การแปลสััมผััสจะเกิิดขึ้้�นในสมอง ทํําให้้เกิิดพฤติิกรรม
ต่่าง ๆ จากสิ่่�งเร้้าทางการสื่่�อสาร
	ทั้้� งนี้้�แนวคิิดดัังกล่่าวมีีความเชื่่�อมโยงกัับประเด็็นทางศึึกษาวิิจััย เนื่่�องจากเทคนิิคการสร้้างสรรค์์งาน
ซิิเนมากราฟเป็็นผลผลิิตจากอิิทธิิพลของเทคโนโลยีีทางภาพที่่�ก่่อให้้เกิิดสุุนทรีียภาพทางการสื่่�อสารที่่�
แตกต่่างไปจากเดิิม อัันส่่งผลลต่่อการรัับรู้้�และการตีีความหมายของงานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเรมากราฟ
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วิิธีีวิิทยาการวิิจััย
	 การศึึกษาวิิจััยในครั้้�งใช้้เทคนิิควิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพร่่วมกัับเทคนิิคเชิิงปริิมาณ ซึ่่�งเป็็นการวิิเคราะห์์การ
รับัรู้้�โครงความคิิดของบุุคคล โดยใช้้แนวทางการศึึกษาการสร้้างโครงความคิิดของบุคุคล (Personal construct approach) 
ด้้วยเครื่่�องมืือการสัมัภาษณ์์ตารางกรองการรับัรู้้� (Repertory grid) เพื่่�อให้้เข้้าใจองค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์
งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ จากกลุ่่�มผู้้�บริิโภคเป้้าหมายของงานซิิเนมากราฟ
จำำ�นวน 20 คน แหล่่งข้้อมููลและการเก็็บรวบรวมข้้อมููล เป็็นงานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิค Cinemagraph 
ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ในช่่วงปีี 2554-2562 ที่่�ผ่่านเกณฑ์์ในการคััดเลืือกงานจำำ�นวน 12 ชิ้้�นงาน 
ซึ่่�งเป็็นไปตามแนวทางการคััดเลืือกผลงานของวิิธีีการศึึกษาด้้วยการสััมภาษณ์์กรองการรัับรู้้� (Repertory 
grid) โดยผู้้�รัับการสััมภาษณ์์จะเลืือกเพีียง 7 ชิ้้�นงานจากจำำ�นวนดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้�โดยมีีเกณฑ์์การเลืือกชิ้้�นงาน
ดัังต่่อไปนี้้�
	 1. เป็็นงานโฆษณาที่่�ปรากฎในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ สืืบค้้นด้้วยคำำ�ว่่า “Cinemagraph Advertising” 
ทำำ�ให้้พบว่่ามีีงานที่่�อยู่่�ในฐานข้้อมููลจำำ�นวน 87 ชิ้้�นงาน
	 2. ผู้้�เชี่่�ยวชาญงานด้้านการสื่่�อสารด้้วยภาพ 3 คน ทำำ�การคััดเลืือกชิ้้�นงานโฆษณาที่่�มีลัักษณะสร้้าง
ผัสัสะการรัับรู้้�กับักลุ่่�มเป้้าหมายในมิิติทิี่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกลิ่่�น รสชาติิ สัมัผัสั และสุุนทรียีทางเสีียง ทำำ�ให้้ได้้งานจำำ�นวน 
12 ชิ้้�น
	 3. คััดเลืือกผู้้�รัับการสััมภาษณ์์แบบเฉพาะเจาะจงจำำ�นวน 20 คน โดยเน้้นผู้้�บริิโภคที่่�มีีกำำ�ลัังซื้้�อสููงที่่�เป็็น
กลุ่่�มเป้้าหมายของงานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟ
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลของการสััมภาษณ์์กรองการรัับรู้้� ใช้้การทดสอบหาค่่าสหสััมพัันธ์์ระหว่่างโครง
ความคิิดเรื่่�ององค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์ซิิเนมากราฟที่่�มีประสิิทธิิภาพในการรัับรู้้�ทางการสื่่�อสารที่่�ดีที่่�สุด 
กับัองค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์อื่่�น ๆ  ที่่�ผู้้�ให้้สัมัภาษณ์์สร้้างขึ้้�น ซึ่่�งวิธีิีการตรวจสอบดังักล่่าวเป็็นข้้อเด่่นที่่�ทำำ�
ให้้เชื่่�อถืือได้้ถึึงองค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์ของบุคุคล และเป็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�สร้้างสรรค์์งานนำำ�องค์์ประกอบทางการ
สร้้างสรรค์์ดัังกล่่าวไปประยุุกต์์ใช้้ประโยชน์์ทางการสร้้างสรรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟ
บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ได้้ 

สรุุปผลการวิิจััย
	 จากการวิิเคราะห์์โดยใช้้แนวทางการศึึกษาการสร้้างโครงความคิิดของบุุคคล (Personal 
construct approach) ผลการวิิจััยพบว่่าองค์์ประกอบการสร้้างสรรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิค
ซิิเนมากราฟที่่�มีีประสิิทธิิภาพทางการสื่่�อสาร มีี 6 องค์์ประกอบ โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�
	 1) หลัักการสร้้างความเคลื่่�อนไหว (Movement) เป็็นการเล่่าเรื่่�องแบบคู่่�ขนานระหว่่างภาพนิ่่�งกัับ
ภาพเคลื่่�อนไหวบนหลัักการปรากฎพร้้อมของมิิติิด้้านกาล (Time) และเทศะ (Space) พบว่่า มีี 2 ลัักษณะ 
ดัังตััวอย่่างรููปที่่� 1.3
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รููปที่่� 1.3 ภาพการเคลื่่�อนไหวของเสื้้�อผ้้าที่่�มีีความพลิ้้�วไหว
https://bit.ly/3oPP1MA  (สืืบค้้นเมื่่�อวัันที่่� 8 กรกฎาคม 2563)

	 1.1) การเคลื่่�อนไหวที่่�มีีความพลิ้้�วไหว (Slow motion) เพื่่�อสื่่�อความมีีชีีวิิตชีีวา
	 เมื่่�อมีีบางสิ่่�งบางอย่่างเคลื่่�อนไหวในภาพผ่่านเทคนิิคซิิเนมากราฟทำำ�ให้้สิ่่�งที่่�มีการเคลื่่�อนไหวเป็็นจุุดที่่�
ดึึงดููดสายตาอย่่างแปลกประหลาด (Strange attractor) ทำำ�ให้้สายตาโฟกััสไปพลัังการเคลื่่�อนไหวนั้้�นและ
สามารถกำำ�กับัความเข้้าใจได้้ว่่าภาพโฆษณานั้้�นต้้องการสื่่�อสารคุณุสมบัตัิอิะไรของสินิค้้า ถ้้าเปรีียบเทีียบกัับ
ภาพโฆษณาทั่่�วไปที่่�เป็็นภาพนิ่่�งไม่่มีีการเคลื่่�อนไหวการที่่�มีีภาพสิินค้้าที่่�เด่่นจะสร้้างความโดดเด่่นได้้ แต่่ใน
การใช้้เทคนิิคของซิเินมากราฟเมื่่�อมีีการเคลื่่�อนไหวในภาพ สินิค้้าที่่�เด่่นอยู่่�แล้้วจะยิ่่�งเพิ่่�มการดึึงดูดูสายตามากขึ้้�น
 ดัังที่่� A (นามสมมุุติิ) กล่่าวว่่า “การพลิ้้�วไหวทำำ�ให้้ดููมีีชีีวิิตชีีวา เกิิดความน่่าสนใจในความรู้้�สึึกที่่�ได้้สััมผััส” 
ความเคลื่่�อนไหวบางส่่วนของภาพได้้สื่่�อความชีวีิติชีวีา เป็็นการปรากฎพร้้อมกันั (Simultaneity) ของมิติิด้ิ้านกาล ซึ่่�ง
สะท้้อนผ่่านช่่วงเวลาของความเคลื่่�อนไหวกัับมิิติิด้้านเทศะที่่�แสดงขนาดพื้้�นที่่�ที่่�สินค้้าแสดงความ
ครอบครองอาณาเขตทางกายภาพ
	 1.2) การเคลื่่�อนไหวที่่�รวดเร็็วเพื่่�อสื่่�อคุุณสมบััติิความคล่่องแคล่่ว (Fast motion)
	 การเคลื่่�อนไหวในภาพโฆษณาเป็็นความงามตามแนวทางของลััทธิิ Futurism ความเคลื่่�อนไหวที่่�
รวดเร็็วทำำ�ให้้ผู้้�รัับสารสามารถจิินตนาการถึึงคุุณสมบััติิความคล่่องแคล่่วที่่�เกิิดจากการใช้้สิินค้้า ดัังที่่� C 
(นามสมมุุติิ) กล่่าวว่่า “การเคลื่่�อนไหวที่่�เร็็ว ทำำ�ให้้รู้้�สึึกถึึงความกระฉัับกระเฉง ดููมีีการใช้้การเคลื่่�อนไหวที่่�มีี
ลัักษณะส่่งเสริิมกััน” ทั้้�งนี้้�ภาพที่่�แสดงการเคลื่่�อนไหวที่่�รวดเร็็วยัังเป็็นการกระตุ้้�นอารมณ์์ความรู้้�สึึกให้้ผู้้�รัับ
สารตื่่�นตััว พร้้อม ๆ กัับการปรากฎพร้้อมกัันของมิิติิด้้านจัังหวะเวลาและการแสดงอาณาเขตทางกายภาพ
	 2) หลัักแห่่งชีีวิิต (Life) เป็็นการเล่่าเรื่่�องผ่่านความสััมพัันธ์์แบบชีีวาสมาสััย (Symbiotic Relationship) 
ระหว่่างรููปธรรมของภาพนิ่่�งกัับความหมายนามธรรมจากความเคลื่่�อนไหว 
	ลั ักษณะซิิเนมากราฟที่่�นำำ�เสนอความเคลื่่�อนไหวอยู่่�ในภาพนิ่่�งทำำ�ให้้ผู้้�รัับสารให้้ความสนใจ
องค์์ประกอบอื่่�น ๆ  ในภาพเพิ่่�มเติมิ ดังัที่่� P (นามสมมุตุิ)ิ กล่่าวว่่า “เวลาที่่�มีธีรรมชาติหิรือืสิ่่�งมีชีีวีิติอยู่่�ในภาพจะ
ทำำ�ให้้เรามีีความรู้้�สึึกร่่วมไปภาพด้้วย” ดัังตััวอย่่างรููปที่่� 1.4
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รููปที่่� 1.4 ภาพการเคลื่่�อนไหวของสิ่่�งมีีชีีวิิต
https://bit.ly/3oP6c11 (สืืบค้้นเมื่่�อวัันที่่� 8 กรกฎาคม 2563)

	 จากรููปที่่� 4.1 จะเห็็นได้้ว่่า โซนของภาพการเคลื่่�อนไหว (Movement zone) เป็็นกลุ่่�มภาพของ
กระต่่ายที่่�สามารถสื่่�อความหมายเชิิงนามธรรมเกี่่�ยวกัับความน่่ารััก ความมีีชีีวิิตชีีวา ความสนุุกเพลิิดเพลิิน 
ในขณะที่่�โซนของภาพนิ่่�ง (Static zone) เป็็นรููปธรรมของวััตถุุที่่�งานโฆษณาต้้องการสื่่�อสารความหมาย
โดยตรง ความสััมพัันธ์์ระหว่่างโซนภาพนิ่่�งและโซนภาพเคลื่่�อนไหวจึงึก่่อให้้เกิดิความสััมพัันธ์์แบบชีีวาสมาสัยั 
กล่่าวคืือ เป็็นการเสริิมความหมายทั้้�งในเชิิงรูปูธรรมและนามธรรม เพื่่�อก่่อให้้เกิิดพลัังดึงึดูดูใจทางการสื่่�อสาร
	ต่ ่อแนวทางดัังกล่่าว Kurokawa (1994:38) กล่่าวว่่า ชีีวาสมาสััย (Symbiosis) คืือการเกื้้�อกููลของ
ความสััมพัันธ์์ตามหลัักของชีีวิิตซึ่่�งมีีความหมายครอบคลุุมถึึงระบบสัังคมหรืือระบบนิิเวศน์์โดยมีีแนวคิิด
พื้้�นฐานที่่�กล่่าวถึึงการดำำ�รงอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างสมานฉัันท์์กลมกลืืนกัันของสิ่่�งมีีชีีวิิต โดยเชื่่�อว่่าหลัักของชีีวิิต
คืือหลัักของการประกอบสร้้างความหมาย ส่่งผลไปถึึงแนวคิิดการเปลี่่�ยนรููป (Metamorphosis) และ
พััฒนาการของการตีีความหมายทางการสื่่�อสาร ผลการวิิจััยพบว่่าความเคลื่่�อนไหวในภาพของสิ่่�งมีีชีีวิิต
ในงานโฆษณา ได้้แก่่ ภาพการเคลื่่�อนไหวของกระต่่ายน้้อยบนโต๊๊ะอาหาร ภาพผีเีสื้้�อที่่�เคลื่่�อนไหวในสวนบนโต๊๊ะ
เล็ก็ ๆ  ต่่างสร้้างความหมายในการเล่่าเรื่่�องและสร้้างพลังัดึงึดูดูอย่่างน่่าประหลาดใจให้้กับัผู้้�รับัสารได้้เป็็นอย่่างดีี 
	 3) การใช้้องค์์ประกอบ Minimalism 
	มิ ินิิมอล (Minimal) หรืือ มิินิิมอลลิิสม์์ (Minimalism) หมายถึึง การออกแบบงานศิิลปะที่่�คงไว้้ซึ่่�ง
ความเรีียบง่่าย ไม่่ซัับซ้้อน แต่่ประโยชน์์ยัังคงมีีอยู่่� คำำ�ว่่าน้้อยในที่่�นี้้�หมายถึึง การจััดลำำ�ดับความ
สำำ�คััญและเลืือกใช้้แต่่สิ่่�งที่่�จำำ�เป็็นในการสร้้างสรรค์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ นอกจากการใช้้องค์์ประกอบ
วััตถุุเท่่าที่่�จำำ�เป็็นแล้้ว การจััดองค์์ประกอบภาพเน้้นการให้้ความสำำ�คััญกัับพื้้�นที่่�ว่่าง (Space) เพื่่�อให้้ผู้้�รัับสาร
ได้้มีีพื้้�นที่่�สำำ�หรัับจิินตนาการของตนเอง นอกจากนี้้�ยัังช่่วยให้้ผู้้�รัับสารได้้ความรู้้�สึึกผ่่อนคลายจาการ
นำำ�เสนอความเรียีบง่่ายไม่่ซับัซ้้อนทำำ�ให้้รู้้�สึกึไม่่อึดึอััด ดังัที่่� E (นามสมมุตุิ)ิ กล่่าวว่่า “การเคลื่่�อนไหวบางอย่่าง
เพีียงเล็็กน้้อยแบบมิินิิมอล ให้้ความรู้้�สึึกดููมีีความน่่าเชื่่�อถืือและน่่าสนใจ เพราะเข้้าใจง่่ายไม่่ซัับซ้้อน” 
ดัังตััวอย่่างรููปที่่� 1.5  
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รููปที่่� 1.5 ภาพการเคลื่่�อนไหวที่่�ใช้้องค์์ประกอบ Minimalism
https://bit.ly/3anBaES (สืืบค้้นเมื่่�อวัันที่่� 9 กรกฎาคม 2563)

	 จากรููปที่่� 1.5 จะเห็็นได้้ว่่าแม้้เพีียงการเคลื่่�อนที่่�ที่่�ไม่่มากและมีีความเรีียบง่่าย ก็็สามารถสร้้างการ
รัับรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแบรนด์์นั้้�นได้้ว่่าเป็็นแบรนด์์ที่่�เป็็นสิินค้้าพรีีเมีียม สิินค้้ากลุ่่�มนี้้�คืือสิินค้้าที่่�ผู้้�ซื้้�อหรืือ
ผู้้�รัับรู้้�สึกว่่าเป็็นของมีีค่่า เป็็นของดีีมีีคุุณภาพรู้้�สึกถึึงความพิิเศษไม่่เหมืือนใคร และให้้คุุณค่่าทางจิิตใจ 
ทำำ�เพื่่�อเฉพาะเจาะกลุ่่�มลูกูค้้าในระดับัที่่�มีรายได้้สูงู ซึ่่�งการนำำ�เสนอดัังกล่่าวเป็็นการลดข้้อมูลูข่่าวสารสารสนเทศ 
(Low information) เพื่่�อให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมในระดัับที่่�สูง (High participation) ผ่่านจิินตนาการของผู้้�รับสาร
	 4) สุุนทรีียะของแสง (Lighting) กัับพลัังความเคลื่่�อนไหว 
	 การเคลื่่�อนที่่�ของแสงทำำ�ให้้ช่่วยสื่่�อพลัังความเคลื่่�อนไหว แสงสว่่างเกิิดจากสิ่่�งที่่�ให้้กำำ�เนิิดแสงทำำ�ให้้
เกิิดอนุุภาคเล็็ก ๆ ที่่�เรีียกว่่า คอร์์พััสเซิิล (Corpuscles) เมื่่�ออนุุภาคเหล่่านี้้�ผ่่านเข้้าสู่่�ตาจะทำำ�ให้้
เกิิดความรู้้�สึึกในการมองเห็็น บรรยากาศของแสงที่่�สร้้างสรรค์์ขึ้้�นด้้วยการใช้้แสงผสานซ้้อนไปกัับส่่วนต่่าง 
ๆ บนพื้้�นที่่�ความเป็็นจริิง เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงพื้้�นที่่�ว่่างให้้เกิิดผลทางอารมณ์์ ความรู้้�สึึก ต่่อผู้้�ชมที่่�เข้้ามามีีส่่วน
ร่่วมในสถานการณ์์ชั่่�วคราวที่่�ถูกูสร้้างขึ้้�น การมีแีสงเข้้ามาในภาพทำำ�ให้้สายตาของมนุษุย์์โฟกัสัมาที่่�แสงก่่อน 
บังัเกิดิเป็็นสุนุทรียีะของแสงต่่อจิติใจของผู้้�รับัสารทำำ�ให้้เกิดิแรงดึงึดูดูอย่่างน่่าสนใจ การจัดัองค์์ประกอบแสง
เพื่่�อสื่่�อพลัังความเคลื่่�อนไหวทำำ�ให้้ภาพมีีความโดดเด่่นมาก  และสามารถสร้้างจุุดเด่่นให้้กัับสิินค้้า
ได้้ดีี พลัังความเคลื่่�อนไหวของแสงช่่วยทำำ�ให้้สิินค้้าดููมีีระดัับหรููหรา ผลการวิิจััยพบว่่า การจััดแสงเพื่่�อ
สื่่�อสุุนทรีียะและพลัังความเคลื่่�อนไหว ได้้แก่่วิิธีีการจััดแสงแบบการสะท้้อน (Reflection) การหัักเห (Ref-
fraction) การกระจาย (Diffusion) การดููดกลืืน (Absorbtion) การทะลุุผ่่าน (Transmission) การส่่องสว่่าง 
(Illumination) หรืือความจ้้า (Brighten) ดัังที่่� G (นามสมมุุติิ) กล่่าวว่่า “การที่่�นำำ�การเคลื่่�อนไหวในภาพมาใช้้
กับัแสงดูแูล้้วมีคีวามรู้้�สึกึและรับัรู้้�ได้้ ความวาวของแสงทำำ�ให้้เห็็นว่่าสินิค้้ามีกีารเคลื่่�อนไหวเกิิดความน่่าสนใจ” 
ดัังตััวอย่่างรููปที่่� 1.6 
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รููปที่่� 1.6 ภาพการเคลื่่�อนไหวที่่�ใช้้พลัังของแสง
https://bit.ly/3iO5pts (สืืบค้้นเมื่่�อวัันที่่� 9 กรกฎาคม 2563)

	 จากรูปูที่่� 1.6 จะเห็น็ได้้ว่่า แสงที่่�เคลื่่�อนไหวทำำ�ให้้ดึึงดููดสายตา การที่่�นำำ�ความเคลื่่�อนไหวในภาพมาใช้้กัับแสง 
ความวาวของแสง (Glittering lights) ทำำ�ให้้เกิิดความน่่าสนใจในตััวภาพโฆษณา ส่่วนแสงที่่�มีความระยิบิระยับั
สามารถเพิ่่�มการรับัรู้้�ให้้กับัคนดูไูด้้เป็็นอย่่างดี ีวิธิีกีารจัดัแสงดังักล่่าวนิยิมใช้้กับัสินิค้้าของผู้้�หญิงิ ซึ่่�งเป็็นสินิค้้าที่่�มีี
องค์์ประกอบทางสุนุทรียีภาพอยู่่�ในตัวัเอง และเป็็นสินิค้้าในกลุ่่�มที่่�เน้้นสุนุทรียีสัมัผัสัที่่�มีคีวามหรูหูรา จึงึกล่่าวได้้ว่่า 
สุุนทรีียะจากคุุณสมบััติิของสิินค้้ากัับสุุนทรีียะของแสงได้้บููรณาการเป็็นหนึ่่�งเดีียวกัันในงานโฆษณา
ด้้วยเทคนิิคซิิเนมากราฟ
	 5) การบููรณาการหลัักจิิตวิิทยาของสีี (Color) ร่่วมกัับสีีในเชิิงสััญลัักษณ์์เพื่่�อสื่่�ออารมณ์์ของสิินค้้า 
	สี ีมีีอิิทธิิพลต่่อจิิตใจในการเป็็นสื่่�อเร้้าทางด้้านอารมณ์์ในขณะเดีียวกัันสีีมีีความหมายในเชิิงสััญลัักษณ์์
อันัเป็น็ผลจากการรับัรู้้�ความหมายที่่�ผ่านกระบวนการเรียีนรู้้�ทางสังัคม ผลวิจิัยัพบว่่าการเลือืกใช้โ้ทนสีีที่่�น้อย
สามารถสื่่�อความหมายในทางจิิตวิิทยาได้้ถึึงคุุณค่่าอัันสููงส่่งของสิินค้้า พบได้้ในการสื่่�อสารสิินค้้าที่่�จััดอยู่่�ใน
ระดับัพรีเีมียีม โทนสีทีี่่�น้อยยังัช่่วยสร้้างความรู้้�สึกึจากการดูโูฆษณาสินิค้้าที่่�มีรีาคาสูงูเหมือืนเป็็นสินิค้้าที่่�สามารถ
สัมัผัสัได้้จริงิ ดังัที่่� F (นามสมมุตุิ)ิ กล่่าวว่่า “การทำำ�สีใีห้้เป็็นไปในทางเดียีวกันั จะทำำ�ให้้งานดูแูพงขึ้้�น ไม่่ทำำ�ให้้
รู้้�สึกเป็็นขายสิินค้้าแบบขายตรงเกิินไป งานที่่�ออกมาดููเป็็นงานคราฟ หรืืองานที่่�ใส่่ใจให้้การออกแบบ”
 ดัังตััวอย่่างรููปที่่� 1.7  
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รููปที่่� 1.7 ภาพการเคลื่่�อนไหวที่่�ใช้้หลัักจิิตวิิทยาสีีสื่่�ออารมณ์์
https://bit.ly/3oNDqO2 (สืืบค้้นเมื่่�อวัันที่่� 8 กรกฎาคม 2563)

	 การบููรณาการหลัักจิิตวิิทยาของสีีร่่วมกัับสีีในเชิิลสััญลัักลัักษณ์์ดัังรููปที่่� 1.7 พิิจารณาได้้ว่่า สีีน้ำำ��ตาล
ของฉากหลัังมีีฐานะเป็็นสีีแบบ Monotone และ Warm tone ที่่�ให้้พลัังในการกระตุ้้�นการเห็็นในสีีของ
อาภรณ์์นางแบบมีคีวามโดดเด่่น ในขณะที่่�สีใีนเชิงิสัญัลักัษณ์์ของสีนี้ำำ��ตาลทองเป็็นนัยัของการสื่่�อสัญัลักัษณ์์ถึึง
ความคลาสสิิก ความสููงส่่งแบบราชสำำ�นัก เมื่่�อมีีการบููรณาการทั้้�งหลัักจิิตวิิทยาของแสงละสีีในเชิิง
สััญลัักษณ์์ผ่่านเทคนิิคซิิเนมากราฟ จึึงทำำ�ให้้งานสื่่�อถึึงการขายสิินค้้า พร้้อมทั้้�งเป็็นการยกระดัับ
ภาพลัักษณ์์ของสิินค้้าด้้วย
	 6) การโน้้มน้้าวใจผ่่านเนื้้�อหาเชิิงอารมณ์์ (Emotional content)
	 การสื่่�อองค์์ประกอบสำำ�คััญประการหนึ่่�งของการเล่่าเรื่่�องผ่่านสื่่�อดิิจิิทััล (Digital storytelling) คืือ 
องค์์ประกอบเนื้้�อหาเชิิงอารมณ์์ ทั้้�งนี้้�สืืบเนื่่�องจากอารมณ์์มีีอิิทธิิพลสำำ�คััญต่่อการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้ามาก
กว่่าการใช้้เหตุุผลหรืือข้้อมููล ผลการวิิจััยพบว่่า อารมณ์์ที่่�สื่่�อถึึงความสุุขในมิิติิต่่าง ๆ เป็็นสิ่่�งที่่�พบในงาน
โฆษณาด้้วยเทคนิิคซิิเนมากราฟ ตััวอย่่างเช่่นภาพความเย้้ายวน ภาพที่่�แสดงความดึึงดููดทางเพศทำำ�ให้้น่่า
หลงใหลเป็็นการสร้้างอารมณ์์ที่่�ให้้เกิิดความสุุข และมีีแรงดึึงดููดที่่�โน้้มน้้าวใจให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วม ดัังที่่� Q 
(นามสมมุุติิ) กล่่าวว่่า “การใช้้คนทำำ�ให้้สื่่�อสารง่่ายจะช่่วยสร้้างอารมณ์์ให้้เห็็นถึึงการใช้้งานของสิินค้้าต่่าง ๆ 
ช่่วยให้้เกิิดการตััดสิินใจที่่�จะซื้้�อสิินค้้านั้้�นได้้เมื่่�อเราได้้ดููภาพโฆษณา” ดัังตััวอย่่างรููปที่่� 1.8   
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รููปที่่� 1.8 ภาพการเคลื่่�อนไหวที่่�ใช้้การโน้้วน้้าวใจเชิิงอารมณ์์
https://bit.ly/3aql5hW (สืืบค้้นเมื่่�อวัันที่่� 10 กรกฎาคม 2563)

	 จากรููปที่่� 1.8 จะเห็็นได้้ว่่าภาพที่่�สื่่�อถึึงความเซ็็กซี่่� ซึ่่�งการเว้้าวอนทางเพศ (Sex appeal) ถืือเป็็น
อารมณ์์ที่่�นำำ�มาใช้้ในงานโฆษณาอย่่างแพร่่หลาย นอกจากนี้้�การสื่่�อสารเนื้้�อหาเชิิงอารมณ์์จะต้้องใช้้ร่่วมกัับ
องค์์ประกอบอื่่�น ๆ  เช่่น จิติวิิทยาของสีี กรณีีรูปูที่่� 1.8 สีแีดงที่่�อยู่่�ใน Movement zone เป็็นจุุดเด่่นของภาพสินิค้้า 
ในขณะที่่�ภาษากายและการสื่่�อสารผ่่านสายตาของตััวแบบ ทำำ�ให้้งานสามารถสื่่�อเนื้้�อหาเชิิงอารมณ์์
ได้้ชััดเจน นอกจากนี้้�ยัังพบว่่า Movement zone ของโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟ จะเน้้นภาพของ
สินิค้้าและจุดุแสดงของอารมณ์์ตัวัแบบ ซึ่่�งถือืเป็็นหลักัการสำำ�คัญัของการสื่่�อเนื้้�อหาเชิงิอารมณ์์ของงานโฆษณา

	 จากผลการวิิเคราะห์์ข้้างต้้นผู้้�วิจััยได้้เสนอเป็็นแผนภาพ Enochain ซึ่่�งแสดงการบููรณาการ
องค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟของผู้้�วิิจััยดัังนี้้�
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แผนภาพที่่� 1.1 Atthaya’s Enochian of Cinemagraph Creative Elements Model

อภิิปรายผลการวิิจััย
	 1) หลัักการสร้้างความเคลื่่�อนไหว (Movement) เป็็นการเล่่าเรื่่�องแบบคู่่�ขนานระหว่่างภาพนิ่่�งกัับ
ภาพเคลื่่�อนไหวบนหลัักการปรากฎพร้้อมของมิิติด้ิ้านกาลและเทศะ ที่่�มี ี2 ลักัษณะคือื การเคลื่่�อนไหวที่่�มีความพลิ้้�วไหว 
(Slow motion) และการเคลื่่�อนไหวที่่�รวดเร็็วทำำ�ให้้มีีความคล่่องแคล่่ว (Fast motion) โดยทั้้�งสองลัักษณะ
เป็น็การปรากฏพร้อ้มกันัทั้้�งมิิติด้ิ้านเวลาและการครอบครองพื้้�นที่่�นั้้�น เป็น็รูปูแบบการสร้้างสรรค์์ที่่�สอดคล้อ้ง
กับัการปรากฎพร้้อมของมิิติด้ิ้านเวลาทางการสื่่�อสารและพื้้�นที่่�ของการสื่่�อสาร ในแนวคิิดสัมัพันัธภาพความพร้้อม
ของเหตุกุารณ์์ (Concept of simultaneity) Max Jammer (2006) ได้้กล่่าวว่่า หากเหตุกุารณ์์เกิดิขึ้้�นในมิติิขิอง
พื้้�นที่่�และเวลาในขณะเดีียวกัันเป็็นหลัักแห่่งการยอมรัับว่่ามิิติทิางด้้านเวลาทั้้�งอดีีต ปััจจุบุันัและอนาคตสามารถที่่�จะ
ปรากฏขึ้้�น “พร้้อมกััน” ในขณะเดีียวกัันได้้ สอดคล้้องกัับการเกิิดขึ้้�นพร้้อมกัันระหว่่างภาพนิ่่�งที่่�ครอบครอง
พื้้�นที่่� (Space) และภาพเคลื่่�อนไหวที่่�เป็็นมิิติิด้้านเวลา (Time) เมื่่�อมีีบางสิ่่�งบางอย่่างเคลื่่�อนไหวในภาพผ่่าน
เทคนิิคซิเินมากราฟทำำ�ให้้สิ่่�งที่่�มีการเคลื่่�อนไหวเป็็นจุุดที่่�ดึงดูดูสายตาอย่่างแปลกประหลาด (Strange attractor) 
ทำำ�ให้้สายตาโฟกัสไปพลัังการเคลื่่�อนไหวนั้้�น แนวทางดัังกล่่าวยัังสอดคล้้องแนวคิิดเรื่่�องการผสมผสาน 
(Hybrid) ซึ่่�ง McLuhan (1964)
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	 กล่่าวถึึงปรากฏการณ์์การผสมผสานหรืือการพบกัันของสองสื่่�อว่่าคืือช่่วงเวลาที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงเป็็น
ปรากฏการณ์์ที่่�รู ปแบบใหม่่ได้ ้ ถืือกำำ�เนิิดขึ้้�น นอกจากนี้้�การสร้ ้างความหมายในงาน
ซิิเนมากราฟสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Grit Thonglert (2003) ในประเด็็นการบููรณาการภาพถ่่ายและ
ลายลัักษณ์์อัักษรเข้้าเป็็นงานหนึ่่�งเดีียวกัันก่่อให้้เกิิดคุุณสมบััติิทางการสื่่�อความหมายแบบทวิิภาวะที่่�ก่่อให้้
เกิิดความสััมพัันธ์์ในเชิิงเกื้้�อกููลกัันทางการสื่่�อสาร เช่่นเดีียวกัับซิิเนมากราฟที่่�เป็็นการเกื้้�อกููลซึ่่�งกัันและ
กัันระหว่่างภาพนิ่่�งและภาพเคลื่่�อนไหว
	 2) หลัักแห่่งชีีวิิตเป็็นการเล่่าเรื่่�องผ่่านความสััมพัันธ์์แบบชีีวาสมาสััย (Symbiotic Relationship) 
ระหว่่างรููปธรรมของภาพนิ่่�งกัับความหมายนามธรรมจากความเคลื่่�อนไหว สอดคล้้องกัับความสััมพัันธ์์แบบ 
Symbiosis ดัังที่่� Kurokawa (1994) ที่่�กล่่าวถึึงลัักษณะสภาวะความสััมพัันธ์์ของสิ่่�งสองสิ่่�งที่่�แตกต่่างกััน
 ซึ่่�งอาจมีีลัักษณะเชิิงนามธรรมหรืือรููปธรรมก็็ได้้ เป็็นหลัักของการผสมผสานร่่วมกัันของสรรพสิ่่�ง 
ซึ่่�งเป็็นการเกื้้�อกููลของความสััมพัันธ์์ในระดัับชีีวิิตหรืือในระบบสัังคมหรืือระบบนิิเวศน์์โดยมีีองค์์ประกอบของ
ความสััมพัันธ์์แบบชีีวาสมาสััย ได้้แก่่ 1) Sacred zone หลัักการยอมรัับขอบเขตที่่�ล่่วงละเมิิดมิิได้้ 
โดยยอมรัับว่่าภาพนิ่่�งและภาพเคลื่่�อนไหวในงานซิิเนมากราฟต่่างทำำ�หน้้ามี่่�ไม่่ซ้ำำ��ซ้้อนกัันในการเสนอ
สารสนเทศและจิินตนาการ 2) Common rule เป็็นกฎเกณฑ์์พื้้�นฐานที่่�องค์์ประกอบที่่�แตกต่่างกัันสามารถ
ดำำ�รงอยู่่�ร่่วมกัันได้้ ทั้้�งนี้้�การอยู่่�ร่่วมกัันของภาพนิ่่�งและภาพเคลื่่�อนไหวในงานซิิเนมากราฟต่่างมีีเป้้าหมาย
ร่่วมกันัคือื การสื่่�อสารเพื่่�อการโน้้วน้้าวในของงานโฆษณา 3) Intermediary space เป็็นพื้้�นที่่�สื่่�อกลางที่่�ยอมให้้
องค์์ประกอบอัันเป็็นคู่่�ตรงข้้ามดำำ�รงอยู่่�ร่่วมกัันได้้ ในกรณีีนี้้�คืือ พื้้�นที่่�สื่่�อกลางของแพตพอร์์มทางการสื่่�อสาร 
ได้้แก่่ คอมพิิวเตอร์์ สมาร์์ทโฟนหรือืแท๊๊บเล็ต็ที่่�อยู่่�ในส่่วนหนึ่่�งของการใช้้ชีวีิติในยุคุดิจิิทิัลั 4) Metamorphosis 
การเปลี่่�ยนรููปร่่างโครงสร้้างอัันเป็็นคุุณลัักษณะพิิเศษของกระบวนการชีีวิิต เมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนรููปจากความ
สััมพัันธ์์ระหว่่างภาพนิ่่�งและภาพเคลื่่�อนไหว เป็็นการเติิบโตของความหมายที่่�สร้้างรููปแบบการสื่่�อสาร
ในเทคนิิคเรีียกซิิเนมากราฟ
	 3) การใช้้องค์์ประกอบ Minimalism หััวใจสำำ�คัญของแนวคิิดนี้้�คือ “การลดทอนสิ่่�งที่่�ไม่่จำำ�เป็็น
ออกไปและเหลืือไว้้แค่่สิ่่�งสำำ�คัญ” การสร้้างสรรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟ ไม่่ว่่าจะเป็็น
การเคลื่่�อนที่่�ที่่�ดูเรีียบง่่าย หรืือการจััดวางองค์์ประกอบที่่�ส่่งผลให้้เข้้าถึึงคำำ�ว่่า “น้้อยแต่่มาก” (Less is 
More) ดัังที่่�ศุภวิิช อิิศรางกููร ณ อยุุธยา (2552) กล่่าวว่่าเป็็นแนวทางการทำำ�งานของนัักออกแบบใน
เรื่่�องการทำำ�น้้อย ๆ แต่่ดููดีี ซึ่่�งเน้้นความเรีียบง่่าย มัักใช้้กระบวนการทำำ�งาน ที่่�เรีียกว่่ากระบวนการลดทอน 
(Reductive process) สอดคล้้องกัับแนวคิิดในเรื่่�องสื่่�อร้้อน (Hot media) ที่่�เสนอโดย Mcluhan (1994) 
โดยที่่�ภาพนิ่่�งและวิิดีีทััศน์์จััดเป็็นภาพประเภทสื่่�อร้้อน เพราะมีีการนำำ�เสนอข้้อมููลที่่�เร้้าการสััมผััสสููง (Sens-
sory data) ในขณะที่่�หลััก Minimalism เป็็นการจััดองค์์ประกอบโดยใช้ว้ััตถุุเท่่าที่่�จำำ�เป็็น เพื่่�อให้้เกิิดการ
มีีส่่วนร่่วมของผู้้�รัับสาร ดัังนั้้�นอาจกล่่าวได้้ว่่าเทคนิิคซิิเนมากราฟเป็็นรููปแบบการสื่่�อสารที่่�มีีพััฒนาการ
สููงมากขึ้้�นกว่่าชุุดภาพถ่่ายปกติิ โดยที่่�เนื้้�อหาของงานเพิ่่�มการเร้้าจิินตนาการของผู้้�รับสารได้้เป็็นอย่่างดีี
	 4) สุุนทรีียะของแสง (Lighting) กัับพลัังความเคลื่่�อนไหว แสงเป็็นส่่วนสำำ�คััญที่่�ก่่อให้้
เกิิดพลัังความเคลื่่�อนไหวที่่�เข้้ามากระตุ้้�นการรัับรู้้�ของผู้้�รับสารให้้เกิิดผลทางอารมณ์์และความ
รู้้�สึก นำำ�ไปสู่่�สุนทรีียภาพทางการสื่่�อสารดัังที่่� Jakobson (1987) ที่่�ได้้กล่่าวถึึงหน้้าที่่�เชิิงสุุนทรีียภาพ
ทางการสื่่�อสาร (Poetic function) โดยเป็็นหน้้าที่่�สนัับสนุุนความงามควบคู่่�กัับความหมายของงาน  
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	 5) การบููรณาการหลัักจิิตวิิทยาของสีี (Color) ร่่วมกัับสีีเชิิงสััญลัักษณ์์เพื่่�อสื่่�ออารมณ์์ของ
สิินค้้า การใช้้โทนสีีที่่�สร้้างความรู้้�สึกที่่�ทำำ�ให้้คนดููมีีส่่วนร่่วมไปภาพที่่�เห็็นในโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิค
ซิิเนากราฟ จะเกิิดความสััมพัันธ์์ระหว่่างสีีที่่�เลืือกใช้้กัับกัับจิินตนาการของผู้้�รับสารที่่�ได้้เห็็นภาพนั้้�นเกิิดขึ้้�น
อย่่างในงานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟส่่วนใหญ่่แล้้วจะเป็็นสิินค้้าในระดัับผู้้�มีีกำำ�ลัังซื้้�อสููง 
การนำำ�เสนอให้้รู้้�สึึกว่่าสิินค้้าดููมีีความหรููหราโดยการใช้้โทนสีี ทำำ�ให้้ผู้้�รัับสารรัับรู้้�ถึึงความคุ้้�มค่่าและ
คุุณภาพของใช้้สิินค้้านั้้�น ๆ และสร้้างความมั่่�นใจที่่�จะดึึงดููดให้้เกิิดการตััดสิินใจในการซื้้�อสิินค้้าได้้  
สอดคล้้องกัับ Andrew Elliot and Markus Maier (2007) ได้้ตั้้�งข้้อสัังเกตว่่า “เมื่่�อพิิจารณาจากการมองเห็็น
สีี จิิตวิทิยาสีีกับัความรู้้�สึกึอาจมีคีวามสัมัพัันธ์์กันั” ดังันั้้�นการเลืือกใช้้สีทีี่่�สััมพันัธ์์กัับความรู้้�สึกึและพฤติกิรรม
ของมนุษุย์์ย่่อมส่่งผลให้้สร้้างการสื่่�อสารที่่�เข้้าใจได้้ง่่ายสอดคล้้องกัับวััตถุปุระสงค์์ของงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 6) การโน้้มน้้าวใจผ่่านเนื้้�อหาเชิิงอารมณ์์ (Emotional content) สอดคล้้องกัับแนวคิิดเรื่่�องความรัับรู้้� 
ดัังที่่�วััฒนาพร เขื่่�อนสุุวรรณ (2547) เสนอว่่าพฤติิกรรมของมุุษย์์เพื่่�อสนองตอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�มากระทบ
ประสาทรัับสััมผััสเพื่่�อให้้สมอง แปลความหมายเกิิดเป็็นการรัับรู้้� เป็็นผลต่่อการกระตุ้้�นอารมณ์์และความ
รู้้�สึกด้้วยความสนใจ ทำำ�ให้้เกิิดความรู้้�สึกตื่่�นเต้้น สามารถปลุุกเร้้าในสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ และสอดคล้้องกัับ 
Jakobson (1987) ที่่�ได้้กล่่าวถึึงองค์์ประกอบทางการสื่่�อสารในเรื่่�อง Emotive function ซึ่่�งเป็็นการเน้้นองค์์
ประกอบด้้านผู้้�ส่่งสาร เกี่่�ยวข้้องกัับการเน้้นการสื่่�ออารมณ์์ของผู้้�ส่่งสาร โดยแสดงออกมาจากส่่วนขยาย
ของถ้้อยคำำ� รูปูแบบการเคลื่่�อนไหวในภาพที่่�เป็็นทั้้�งแสงและการเคลื่่�อนไหวต่่าง ๆ  ที่่�ประกอบสร้้างการรัับรู้้�ต่อสินิค้้า 
	 จากการศึึกษาองค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์
ทั้้�ง 6 องค์์ประกอบดังัที่่�ได้้นำำ�เสนอมา จะเห็น็ได้้ว่่าเป็็นองค์์ประกอบที่่�ช่วยสร้้างการรับัรู้้�และสร้้างพลังัการดึงึดูดูใจ
ต่่อผู้้�รัับสารได้้เป็็นอย่่างดีี ดัังนั้้�นจากองค์์ประกอบการสร้้างสรรค์์เหล่่านี้้�สามารถนำำ�มาแป็็นแนวทาง
การสร้้างสรรค์์สำำ�หรัับนัักออกแบบและผู้้�ที่่�สนใจในไปประยุุกต์์การสร้้างสรรค์์งานโฆษณาให้้เกิิด
ประสิิทธิิภาพทางการสื่่�อสารบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ได้้

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยในอนาคต 
	 1. ควรมีีการศึึกษาองค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์งานทางการสื่่�อสารที่่�สร้้างสรรค์์
ขึ้้�นจากเทคนิิคใหม่่ ๆ บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ เนื่่�องจากเทคโนโลยีีการสร้้างสรรค์์งานสื่่�อสารด้้วย
ภาพมีีการพััฒนาอยู่่�ตลอดเวลาทำำ�ให้้สามารถเกิิดแนวคิิดในการสร้้างสรรค์์ได้้อย่่างไม่่หยุุดนิ่่�ง
	 2. ควรมีีการศึึกษาการตีีความหรืือการรัับรู้้�ความหมายของผู้้�รับสารที่่�มีต่่องานโฆษณาที่่�ใช้้
เทคนิิคซิิเนมากราฟบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาแนวทางของการสร้้างสรรค์์งานต่่อไป

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับนัักวิิชาชีีพทางการสื่่�อสาร
	 1. องค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์งานโฆษณาที่่�ใช้้เทคนิิคซิิเนมากราฟบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 
สามารถสื่่�อสารและกระตุ้้�นสุุนทรีียสััมผััสของผู้้�รับสารได้้ดีี เหมาะสำำ�หรัับสิินค้้าที่่�ต้้องการสื่่�อสารเกี่่�ยวกัับ
คุุณลัักษณะด้้านการสััมผััสของสิินค้้าเกี่่�ยวกัับ กลิ่่�น รสชาติิ การสััมผััสและสุุนทรีียะทางเสีียง
	 2. องค์์ประกอบทางการสร้้างสรรค์์ในมิิติิได้้แก่่ พลัังความเคลื่่�อนไหว หลัักแห่่งชีีวิิต หลััก Minimali-
ism แสง สีี และการสื่่�อเนื้้�อหาเชิิงอารมณ์์จากซิิเนมากราฟมีพลัังดึึงดููดผู้้�รัับสารได้้ดีี ดัังนั้้�นนัักวิิชาชีีพทาง
การโฆษณาบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์สามารถประยุุกต์์ใช้้องค์์ประกอบดัังกล่่าวเพื่่�อการออกแบบงานให้้
มีีการสื่่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพได้้
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาทััศนคติิต่่อคุุณลัักษณะนวััตกรรมกัับการยอมรัับนวััตกรรม
เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวาย โดยมีีกลุ่่�มตััวอย่่างในงานวิิจััย 
คือื ประชาชนคนเจเนอเรชั่่�นวาย (บุุคคลที่่�เกิิดระหว่่างปีี พ.ศ. 2521 – 2538) ที่่�อาศัยัอยู่่�ในเขตกรุุงเทพมหานคร 
และปริิมณฑล โดยใช้้แบบสอบถาม เป็็นเครื่่�องมืือในการวิิจััย วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ 
ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ และค่่าเฉลี่่�ย รวมถึึงใช้้สถิิติิเชิิงอนุุมาน ในการทดสอบสมมติิฐานโดยการทดสอบ
ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน ผลการศึึกษา พบว่่า ประชาชนเจเนอเรชัันวาย มีีทััศนคติิต่่อ
คุุณลัักษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์สููงที่่�สุด ในด้้านความสามารถในการ
สัังเกต รองลงมาคืือด้้านความได้้เปรีียบเชิิงเปรีียบเทีียบ ความสอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิ ความไม่่ยุ่่�งยาก
ซับัซ้้อนในการใช้้งาน และความสามารถในการทดลองใช้้ตามลำำ�ดับ โดยพบว่่าทััศนคติิต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรม
มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ และพบว่่าทััศนคติิ
ด้้านความไม่่ยุ่่�งยากซับัซ้้อนในการใช้้งาน ด้้านความสามารถในการทดลองใช้้ และด้้านความสอดคล้้องกับัการปฏิบิัตัิิ 
มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชน
เจเนอเรชัันวาย
คำำ�สำำ�คััญ: คุุณลัักษณะนวััตกรรม, ทััศนคติิต่่อคุุณลัักษณะนวััตกรรม, การยอมรัับนวััตกรรม 

ทััศนคติิที่่�มีีต่่อคุุณลัักษณะนวััตกรรมกัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีี
ความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวาย

Attitudes toward characteristics of innovation and adoption 
of augmented reality in print media among Generation Y
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Abstract
	 The objectives of this study were to study the attitudes toward the characteristics of 
innovation and the adoption of augmented reality in print media among Generation Y. 
The samples in this study were Generation Y people (born between 1978 and 1995) living 
in Bangkok and its vicinity. In this study, the questionnaire was used as a research tool in the 
data collection and the data analysis was performed using descriptive statistics such as fre-
quency, percentage, and mean. The hypothesis testing was performed by using inference 
statistics with Pearson’s product moment correlation coefficient. The results showed that 
the attitudes of Generation Y toward the characteristics of innovation of augmented reality 
in print media in terms of observability was at a highest level, followed by relative advantage, 
compatibility, complexity, and trialability, respectively. The attitudes toward the characteristics 
of innovation were positively correlated with the adoption of augmented reality in print media. 
In addition, the attitudes toward complexity, trialability, and compatibility of the innovation were 
positively correlated with the adoption of augmented reality in print media among Generation Y.
Keywords: characteristics of innovation, adoption of innovation, augmented reality

บทนำำ�
	 โลกปััจจุุบัันเทคโนโลยีีและนวััตกรรมเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานของ
แต่่ละประเทศ โดยนวััตกรรม (Innovation) คืือ ความคิิด การกระทำำ� หรืือวััตถุุ ซึ่่�งถููกรัับรู้้�ว่่าเป็็นสิ่่�งใหม่่ 
ด้้วยตััวบุุคคลแต่่ละคนหรืือหน่่วยอื่่�น ๆ  ของการยอมรัับในสัังคม (Rogers, 2003) ซึ่่�งไม่่สามารถปฏิิเสธได้้ว่่า 
การพััฒนาด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศมีีความสำำ�คัญเป็็นอัันดัับต้้น ๆ ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ไม่่ว่่าหน่่วยงาน
ของภาครััฐและภาคเอกชนต่่างให้้ความสำำ�คััญในการศึึกษา ค้้นคว้้าวิิจััย รวมถึึงแนวโน้้ม
การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีสารสนเทศใหม่่ ๆ เพราะหากเรีียนรู้้�ได้้เร็็วก็็จะสามารถปรัับตััว
ได้้เร็็วและสร้้างความได้้เปรีียบทางธุุรกิิจได้้เร็็ว นอกจากนั้้�น การพััฒนาประเทศให้้ทััดเทีียมนานา
ชาติิจำำ�เป็็นต้้องพััฒนาและส่่งเสริิมด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศควบคู่่�ไปด้้วย (นริิศ ภาชนะพรรณ, 2561) 
	 การวิิเคราะห์์ทิิศทางการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี โดยบริิษััทการ์์ทเนอร์์ (Gartner Inc.) ซึ่่�งเป็็น
บริิษััทให้้คำำ�ปรึึกษาและวิิจััยด้้านเทคโนโลยีีที่่�มีชื่่�อเสีียงในประเทศสหรััฐอเมริิกา ได้้เปิิดเผยแนวโน้้มของ
เทคโนโลยีทีี่่�น่าจับัตามองเป็็นประจำำ�ทุกุปีี ซึ่่�งเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิ (Augmented Reality หรือื AR) เป็็นหนึ่่�งใน
เทคโนโลยีทีี่่�ได้้รับัการจัดัให้้อยู่่�ในเทคโนโลยีทีี่่�จะเข้้ามามีบีทบาทต่่อธุรุกิจิและอุตุสาหกรรมต่่าง ๆ  ตั้้�งแต่่ปีี 2017 
เป็็นต้้นมา โดยในปีี 2020 บริิษัทัการ์์ทเนอร์์ได้้เปิิดเผยแนวโน้้มของเทคโนโลยีี เพื่่�อให้้องค์์กรและบริิษัทัทั่่�วโลก
เตรียีมศึึกษาถึงึผลกระทบและโอกาสที่่�จะนำำ�เทคโนโลยีเีหล่่านี้้�มาประยุกุต์์ใช้้ในธุรุกิจิ โดยได้้ให้้คำำ�จำำ�กัดัความว่่า 
“People-Centric Smart Spaces” ซึ่่�งเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมจััดอยู่่�ในกลุ่่�มเทคโนโลยีีที่่�ให้้
ความสำำ�คัญกัับการสร้้างประสบการณ์์ที่่�หลากหมายของมนุุษย์์ (Multiexperience)  (Kasey Panetta, 2019) 
โดยมุ่่�งเน้้นที่่�การสร้้างประสบการณ์์อัันน่่าตื่่�นตาตื่่�นใจ (Immersive Technology)  ให้้แก่่ผู้้�บริิโภค 
ซึ่่�งเป็็นเทคโนโลยีทีี่่�สร้้างความกลมกลืนืระหว่่างโลกในความจริงิ (Physical world) กับัโลกจำำ�ลองแบบดิจิิทิัลั 
ด้้วยการสร้้าง “ความรู้้�สึกจมดิ่่�ง” (Immersion) ลงไปในโลกเสมืือน ซึ่่�งให้้ความรู้้�สึกคล้้ายกัับอยู่่�ในโลก
ความเป็็นจริิง (สมาคมส่่งเสริิมเทคโนโลยีี (ไทย-ญี่่�ปุ่่�น), 2562) โดยข้้อมููลจาก บริิษััท PwC Consulting 
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(ประเทศไทย) ระบุุว่่า การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมมีีแนวโน้้มขยายตััวขึ้้�นเรื่่�อย ๆ เพราะ
ถููกรวมเข้้าไปเป็็นส่่วนหนึ่่�งของรููปแบบการใช้้ชีีวิิตประจำำ�วัน อีีกทั้้�งมีีการนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้อย่่างแพร่่หลาย
ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ และข้้อมููลจากบริิษััท Digi-Capital คาดว่่ามููลค่่าการลงทุุนในตลาดเทคโนโลยีี
ความจริิงเสริิมทั่่�วโลกจะสููงถึึง 90,000 ล้้านดอลลาร์์ ในปีี 2563 โดยเอเชีียจะเป็็นผู้้�นำำ�รายได้้ในตลาดนี้้� 
ตามด้้วย ยุุโรป และอเมริิกาเหนืือ สะท้้อนให้้เห็็นถึึงทิิศทางของการนำำ�เทคโนโลยีีนี้้�ไปใช้้ในอนาคต 
ผ่่านอิินเทอร์์เน็็ต หรืือโทรศััพท์์มืือถืือ จะเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญที่่�ช่่วยให้้ธุุรกิิจสามารถให้้บริิการลููกค้้าได้้อย่่าง
ตอบโจทย์์ต่่อไป (ไทยรััฐ, 2560) 
	 ในประเทศไทยการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ และทำำ�ให้้
เป็็นเทคโนโลยีีที่่�ถูกจัับตามองเริ่่�มต้้นจากการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ โดยเป็็น
การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมกัับวาระสำำ�คััญหรืือโครงการพิิเศษต่่าง ๆ เพื่่�อสื่่�อสารข้้อมููล
แก่่ประชาชนในโอกาสที่่�มีีสถานการณ์์สำำ�คััญของประเทศ เช่่น ไปรษณีีย์์ไทยได้้นำำ�เทคโนโลยีีความจริิงเสริิม
มาใช้้สร้้างตราไปรษณีียากรรููปแบบพิิเศษ เช่่น ตราไปรษณีียากรที่่�ระลึึกชุุด “ฉลองสิิริิราชสมบััติิครบ 70 ปีี” 
ภายใต้้แนวคิดิ “The Longest Reign, The Longest Stamp” ในฐานะที่่�พระบาทสมเด็จ็พระปรมินิทรมหาภูมูิพิล
อดุุลยเดช บรมนาถบพิิตรทรงเป็็นพระมหากษััตริิย์์ที่่�ครองราชย์์ยาวนานที่่�สุุดในโลกขณะยัังทร
งมีีพระชนม์์ชีีพ โดยดวงแสตมป์์มีีความยาว 170 มิิลลิิเมตร เป็็นการสร้้างสถิิติิใหม่่เป็็นแสตมป์์
ชุุดสุุดท้้ายในรััชกาลที่่� 9 และเป็็นแสตมป์์ชุุดที่่�ยาวที่่�สุุดในโลก (มหาวิิทยาลััยอุุบลราชธานีี, 2560)
	 การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ ที่่�มีีความโดดเด่่นจนทำำ�ให้้เป็็นที่่�รู้้�จัก
ของคนไทย และเป็็นเทคโนโลยีีที่่�ถูกจัับตามอง คืือเมื่่�อครั้้�งพระบาทสมเด็็จพระปรมิินทรมหาภููมิิพลอดุุลย
เดช บรมนาถบพิิตรทรงเสด็็จสวรรคต ในปีี พ.ศ. 2559 ซึ่่�งเป็็นเหตุุการณ์์ความสููญเสีียครั้้�งยิ่่�งใหญ่่ของ
คนไทย จากเหตุุการณ์์ในครั้้�งนั้้�น กระทรวงวััฒนธรรมได้้จััดทำำ�ฉบัับแผ่่นพัับที่่�ระลึึก เนื่่�องในงานพระราชพิิธีถีวาย
พระเพลิิงพระบรมศพพระบาทสมเด็็จพระปรมิินทรมหาภููมิิพลอดุุลยเดช บรมนาถบพิิตร (มติิชน, 2560) ใน
วงการสื่่�อสารมวลชนอย่่างหนัังสืือพิิมพ์์ไทยรััฐก็็ได้้ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมร่่วมกัับหนัังสืือพิิมพ์์
ฉบับัพิเิศษเพื่่�อน้้อมถวายอาลัยัแด่่พระบาทสมเด็จ็พระปรมินิทรมหาภูมูิพิลอดุลุยเดช บรมนาถบพิติร ฉบับัวันัที่่� 20 
มกราคม 2560 ในแนวคิดิ “หนังัสือืพิมิพ์์พูดูได้้” โดยใช้้แอพพลิเิคชันั Thairath AR ควบคู่่�ไปกับัหนังัสือืพิมิพ์์ไทยรัฐัฉบับั
พิเิศษ และไทยรััฐได้้มีีการใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริมิร่่วมกัับหนังัสือืพิมิพ์์อีกีหลายฉบัับในเวลาต่่อมา (ไทยรััฐ, 2560) 
	 ในด้้านการศึึกษาและการให้้ความรู้้�แก่่ประชาชน หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจของ
ประเทศไทย ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการนำำ�เทคโนโลยีีต่่าง ๆ มาประยุุกต์์ใช้้กัับสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ในการให้้
การศึึกษาและให้้ความรู้้�แก่่ประชาชนมากขึ้้�น เช่่น สถาบัันส่่งเสริิมการสอนวิิทยาศาสตร์์และ
เทคโนโลยีี (สสวท.) ได้้จัดัทำำ�หนังัสือืแบบเรีียนกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์ ร่่วมกับัเทคโนโลยีีความจริงิ
เสริมที่่�จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถเห็็นภาพเคลื่่�อนไหวที่่�ชัดัเจนขึ้้�น และสำำ�นักงานพััฒนาวิทิยาศาสตร์์และ
เทคโนโลยีีแห่่งชาติ ิ(สวทช.) ร่่วมกับับริษิัทั G Softbiz Co., Ltd.  จัดัทำำ�แอพพลิเิคชั่่�นนิทิาน LarTo 3D 
โดยใช้เ้ทคโนโลยีีความจริงิเสริมิทำำ�ให้้ตัวัการ์์ตูนูไดโนเสาร์์ในนิทิานออกมาเป็น็ภาพ 3 มิิติ ิ(สำำ�นักังาน
พััฒนาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีแห่่งชาติิ, 2557) องค์์กรด้้านการท่่องเที่่�ยวในประเทศไทย มีีการ
ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริงิเสริมิกับัสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์เพื่่�อสร้างประสบการณ์ที่่�แปลกใหม่แก่่นักัท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาว
ไทยและชาวต่างประเทศ รวมถึงึเป็็นแนวทางการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีที่่�สร้างความโดดเด่่นรวมถึึงสร้างภาพ
ลักัษณ์์ความทัันสมัยให้้แก่่สถานที่่�ท่่องเที่่�ยงและประเทศไทยด้้วย เช่่น การท่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย (ททท.) 
นำำ�เสนอภาพลักัษณ์์ของประเทศไทยในมุุมมองใหม่ ด้้วยเทคโนโลยีีเพื่่�อให้้เข้้าถึงึกลุ่่�มนักัท่่องเที่่�ยวมากยิ่่�งขึ้้�น
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ในโครงการจััดทำำ�สื่่�อโปสเตอร์์ มััลติิมีีเดีียเพื่่�อเผยแพร่่ข้้อมููลทางการท่่องเที่่�ยวโดยใช้้เทคโนโลยีี
ความจริิงเสริิมผ่่านแอปพลิิเคชั่่�น Thailand AR Explorer (การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย, 2560) 
ในด้้านการสื่่�อสารการตลาด เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมเริ่่�มเข้้ามามีีบทบาทในการสื่่�อสารการตลาดใน
ประเทศไทยหลายรููปแบบ โดยมีีวััตถุุประสงค์์หลัักเพื่่�อสร้้างการตลาดเชิิงประสบการณ์์แก่่ผู้้�บริิโภคด้้วย
วิิธีีการต่่าง ๆ  เช่่น ดิิ เอ็็มดิิสทริิค ห้้างสรรพสิินค้้าใหญ่่กลางย่่านสุุขุุมวิิท ได้้นำำ�เทคโนโลยีีความจริิงเสริิม
มาใช้้ออกแบบสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์เป็็นถุงุใส่่สินิค้้าที่่�แตกต่่างจากถุงุแบบเดิมิด้้วยแอพพลิเิคชันั The Em District (ไทยรัฐั, 2559) 
	 การใช้้เทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิในประเทศไทยทั้้�งภาครัฐับาล รัฐัวิสิาหกิจิ และภาคธุรุกิจิ ให้้ความสนใจ
ในการนำำ�เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมมาประยุุกต์์ใช้้กัับสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์หลากหลายรููปแบบ ซึ่่�งถืือได้้ว่่าเทคโนโลยีี
ความจริงิเสริมิเป็็นนวัตักรรมที่่�โดดเด่่นและน่่าสนใจเป็็นอย่่างมาก ด้้วยคุณุลักัษณะของเทคโนโลยีคีวามจริงิ
เสริมิซึ่่�งเป็็นเทคโนโลยีทีี่่�ใช้้สร้้างภาพเสมืือนจริงิในรูปูแบบดิจิิิทัลัที่่�ปรากฏบนโลกจริงิ (Real-world) ของผู้้�ใช้้งาน 
โดยสร้้างความกลมกลืืนระหว่่างโลกในความจริิง (physical environment) กัับโลกจำำ�ลองแบบดิิจิิทััล ซึ่่�งให้้
ความรู้้�สึกึคล้้ายกับัอยู่่�ในโลกความเป็็นจริงิ (Huang and Liao, 2015)  เมื่่�อนำำ�มาประยุกุต์์ใช้้กับัสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์ ก็จ็ะ
สามารถสร้้างประสบการณ์์เสมือืนจริงิรูปูแบบใหม่่ให้้แก่่ผู้้�ใช้้งาน ทำำ�ให้้ผู้้�รับัสารได้้รับัประสบการณ์์จากสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์
รููปแบบใหม่่โดยไม่่มีีข้้อจำำ�กัดด้้านสถานที่่� ประกอบกัับปััจจุุบัันที่่�เป็็นยุุคดิิจิิทััลนวััตกรรมและเทคโนโลยีี
ได้้เข้้ามามีีบทบาทในทุุกภาคส่่วน จึึงทำำ�ให้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมเป็็นนวััตกรรมที่่�โดดเด่่นด้้านการสร้้าง
ประสบการณ์์แก่่ผู้้�รัับสารเป็็นอย่่างมาก
	 ในด้้านการยอมรัับนวััตกรรมนั้้�น กลุ่่�มคนกลุ่่�มเจนเนอเรชัันวาย เป็็นกลุ่่�มคนที่่�มีบทบาทต่่อการยอมรัับ
นวััตกรรมในสัังคม เนื่่�องจากคนเจนเนอเรชัันวายมีีการยอมรัับนวััตกรรมและใช้้ประโยชน์์จากเทคโนโลยีี
มากกว่่าเจนเนอร์์เรชั่่�นอื่่�น ไม่่ว่่าจะเป็็นการใช้้ประโยชน์์จากแอพลิิเคชัันบนโทรศััพท์์ มือืถืือ เช่่น ธนาคารออนไลน์์ 
หนัังสืือออนไลน์์ ซึ่่�งความคุ้้�นเคยกัับการใช้้เทคโนโลยีีทำำ�ให้้เจนเนอร์์เรวายมีีแนวโน้้มที่่�จะมีีทัักษะด้้านการ
สร้้างสรรค์์และใช้้นวััตกรรมต่่าง ๆ เพื่่�อตอบสนองพฤติิกรรมและการดำำ�เนิินชีีวิิต (สถาบัันวิิจััยประชากรและ
สังัคม, 2559) โดยกลุ่่�มคนเจเนอเรชัันวายส่่วนใหญ่่ มีพีฤติิกรรมการยอมรัับนวััตกรรมใหม่่ ๆ  เร็็วกว่่าคนกลุ่่�มอื่่�นใน
สัังคม (Early Adopters) เนื่่�องจากเติิบโตมาพร้้อมเทคโนโลยีี มีีรายได้้เป็็นของตนเอง 
แ ล ะ ม อ ง เ ท ค โ น โ ล ยีี เ ป็ ็ น เ รื่่� อ ง ท้ ้ า ท า ย  พ ฤ ติิ ก ร ร ม ก า ร ย อ ม รัั บ น วัั ต ก ร ร ม ข อ ง ค น
กลุ่่�มนี้้�มีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งและเป็็นตััวกำำ�หนดว่่านวััตกรรมนั้้�นจะมีีอยู่่�หรืือหายไปจากสัังคม 
	 การสร้้างนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ให้้ประสบความสำำ�เร็็จนั้้�น ต้้องศึึกษาถึึงคุุณ
ลัักษณะนวััตกรรมของเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้เกิิดการยอมรัับนวััตกรรมของผู้้�ใช้้งาน 
โดยคุุณลัักษณะนวััตกรรมที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การยอมรัับนวััตกรรม ประกอบด้้วย ความได้้เปรีียบเชิิงเปรีียบเทีียบ 
(Relative Advantage) ความสอดคล้้องกับัการปฏิบัิัติ ิ(Compatibility) ความไม่่ยุ่่�งยากซับัซ้้อนในการใช้้งาน  
(Complexity) ความสามารถในการทดลองใช้้ (Trialability) และ ความสามารถในการสังัเกต (Observability)
คุุณลัักษณะนวััตกรรมดัังกล่่าวเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้งานเกิิดการยอมรัับนวััตกรรม  (Rogers, 2003) 
หากนวััตกรรมใดผ่่านขั้้�นตอนการยอมรัับนวััตกรรมจากผู้้� บริิโภคไปได้้ นวััตกรรมหรืือ
เทคโนโลยีีนั้้�นจะเกิิดการยอมรัับในสัังคม และเกิิดประโยชน์์ในเชิิงพาณิิชย์์อย่่างแท้้จริิง (Moore, 1991)
	ดั ังนั้้�น งานวิิจััยนี้้�จึึงทำำ�การศึึกษาทััศนคติิที่่�มีีต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิง
เสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์กัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชน
เจเนอเรชัันวาย เพื่่�อให้้ทราบถึึงแนวทางการพััฒนาคุุณลักัษณะนวัตักรรมของเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์
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ให้้สอดคล้้องกัับทััศนคติิของกลุ่่�มเป้้าหมาย และเพื่่�อให้้องค์์กรสามารถนำำ�แนวทางไปประยุุกต์์ใช้้ไปในการ
พััฒนานวััตกรรมให้้ตอบสนองความต้้องการผู้้�ใช้้งานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

วััตถุุประสงค์์
	 1. เพื่่�อศึึกษาทััศนคติิที่่�มีต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของ
ประชาชนเจเนอเรชัันวาย
	 2. เพื่่�อศึึกษาการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชน
เจเนอเรชัันวาย
	 3. เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิที่่�มีีต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมกัับการยอมรัับ
นวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวาย

แนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 การศึกึษาเรื่่�อง “ทัศันคติทิี่่�มีต่ี่อคุณุลัักษณะนวัตักรรมกับัการยอมรับันวัตักรรมเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิในสื่่�อ
สิ่่�งพิมิพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวาย” ผู้้�วิจิัยัได้้ทำำ�การศึึกษาแนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยมีีหัวัข้้อหลัักดังันี้้�
	 1. ทฤษฎีีการแพร่่กระจายนวััตกรรม (Diffusion of Innovation) 
	 การที่่�นวััตกรรมจะแพร่่กระจายไปสู่่�สัังคมนั้้�น ต้้องศึึกษาถึึงคุุณลัักษณะนวััตกรรมที่่�เหมาะสมเพื่่�อ
ให้้เกิิดการยอมรัับนวััตกรรมของผู้้�ใช้้งาน โดยคุุณลักัษณะนวััตกรรมที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การยอมรัับนวััตกรรม งานวิิจัยันี้้� 
จึึงกำำ�หนดตััวแปรต้้น ซึ่่�งเป็็นเหตุุหรืือปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการยอมรัับนวััตกรรม คืือ คุุณลัักษณะของนวััตกรรม 
ประกอบด้้วย ความได้้เปรีียบเชิิงเปรีียบเทีียบ ความสอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิ ความไม่่ยุ่่�งยากซัับซ้้อน
ในการใช้้งาน ความสามารถในการทดลองใช้้ และ ความสามารถในการสัังเกต และตััวแปรตาม คืือ 
ขั้้�นตอนการยอมรัับนวััตกรรม ประกอบด้้วย ขั้้�นการตระหนัักหรืือตื่่�นตน ขั้้�นสนใจ ขั้้�นการประเมิิน ขั้้�นทดลอง 
และขั้้�นตอนการยอมรัับ (Rogers, 2003) เพื่่�อให้้ทราบถึึงความสััมพัันธ์์ของทััศนคติิที่่�มีีต่่อคุุณลัักษณะ
นวััตกรรมกัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวาย
	 2. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสริิม (Augmented Reality)
	 เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมเป็็นนวััตกรรมที่่�โดดเด่่นและน่่าสนใจเป็็นอย่่างมาก ประกอบกัับในยุุคดิิจิิทััล
นวััตกรรมทางด้้านเทคโนโลยีีได้้เข้้ามามีีบทบาทในทุุกภาคส่่วน เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมเป็็นเทคโนโลยีีที่่�
จะช่่วยผนวกเอาโลกแห่่งความเป็็นจริงิ กับัโลกเสมือืนจริงิในเชิงิดิิจิทัิัลเข้้าไว้้ด้้วยกันั จึงึทำำ�ให้้เป็็นนวัตักรรมที่่�
โดดเด่่นด้้านการสร้้างประสบการณ์์แก่่ผู้้�รับสาร โดยงานวิิจััยนี้้�ได้้ศึึกษาถึึงแนวคิิดและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กับัเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิเพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมูลูในการทำำ�แบบสอบถาม การวิเิคราะห์์ผล และการอภิปิรายผลการวิจิัยั
	 3. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับกลุ่่�มคนเจเนอเรชั่่�นวาย (Generation Y)
	ด้ ้านการยอมรัับนวััตกรรม กลุ่่�มคนเจเนอเรชั่่�นวายส่่วนใหญ่่ มีีพฤติิกรรมการยอมรัับนวััตกรรมใหม่่ ๆ 
เร็็วกว่่าคนกลุ่่�มอื่่�นในสัังคม (Early Adopters) เนื่่�องจากเติิบโตมาพร้้อมเทคโนโลยีี มีีรายได้้เป็็นของตนเอง 
และมองเทคโนโลยีีเป็็นเรื่่�องท้้าทาย พฤติิกรรมการยอมรัับนวััตกรรมของคนกลุ่่�มนี้้�มีความสำำ�คัญอย่่าง
ยิ่่�ง เป็็นตััวกำำ�หนดว่่านวััตกรรมนั้้�นจะมีีอยู่่�หรืือหายไปจากสัังคม งานวิิจััยนี้้�จึงมุ่่�งศึึกษาทััศนคติิที่่�มีต่่อ
คุณุลักัษณะนวััตกรรมกัับการยอมรัับนวัตักรรมเทคโนโลยีีความจริงิเสริมิในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวาย 
ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มคนที่่�มีบทบาทต่่อการยอมรัับนวััตกรรมในสัังคม เพื่่�อให้้ทราบถึึงแนวทางการพััฒนานวััตกรรม
และการสื่่�อสารนวััตกรรมนั้้�นให้้สอดคล้้องกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย
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รููปแบบการวิิจััย
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็็นงานวิจัิัยเชิงิปริมิาณ (Quantitative Research) โดยมีรีูปูแบบของการศึกึษาเชิงิสำำ�รวจ 
(Survey Research) โดยใช้้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็็นเครื่่�องมืือในการวิิจััย กลุ่่�มตััวอย่่าง
ประชากรที่่�ใช้้ศึึกษาเป็็นตััวแทนบุุคคล จำำ�นวน 400 คน ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มคนเจเนอเรชั่่�นวาย คือืบุคุคลที่่�เกิิดระหว่่าง
ปีี พ.ศ. 2521 – 2538  (รศริินทร์์ เกรย์์และคณะ, 2559) อาศััยอยู่่�ในเขตกรุงุเทพมหานคร และปริมิณฑล (นครปฐม 
นนทบุุรีี ปทุุมธานีี สมุุทรปราการ และสมุุทรสาคร) ใช้้การสุ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างแบบหลายขั้้�นตอน (Multi - Stage 
Sampling) เพื่่�อทำำ�เก็บ็ข้้อมููล ประกอบด้้วย ขั้้�นตอนที่่� 1 สุ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างแบบชั้้�นภููมิ ิ(Stratified Random Samp-
pling) คือืบุุคคลที่่�เกิดิระหว่่างปีี พ.ศ. 2521 – 2538 มีอีายุรุะหว่่าง 24 – 41 ปีี อาศัยัอยู่่�ในเขตกรุงุเทพมหานคร 
และจัังหวััดต่่าง ๆ ในเขตปริิมณฑล รวมจำำ�นวน 2,830,676 คน (กรมการปกครอง, 2561) ขั้้�นตอนที่่� 2 
การเก็บ็ข้้อมูลูโดยใช้ว้ิธิีเีก็บ็แบบบังัเอิญิ (Accidental Sampling) โดยเก็บ็ข้้อมูลูให้้ครบตามจำำ�นวนของกลุ่่�ม
ตััวอย่่างที่่�กำำ�หนดไว้้จำำ�นวน 400 คน 
	ผู้้�วิ ิจััยใช้้แบบสอบถามชนิิดปลายปิิด (Close–ended Questionnaire) เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บรวบรวม
ข้้อมููล) โดยแบ่่งโครงสร้้างของแบบสอบถามออกเป็็น 3 ส่่วน คืือ ส่่วนที่่� 1 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไป 
ส่่วนที่่� 2 แบบสอบถามทัศันคติทิี่่�มีต่ี่อคุณุลักัษณะของนวัตักรรมเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิในสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์ ส่่วนที่่� 
3 แบบสอบถามการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์
	   การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อใช้้ในการศึึกษาวิิจััยนี้้� ใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) โดยใชค่่าความถี่่� (Frequency)  ค่่าร้้อยละ (Percentage)  และค่่าเฉลี่่�ย (Means) เพื่่�อหาค่่า
ทััศนคติิที่่�มีีต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ และการยอมรัับนวััตกรรม
เทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิในสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์ รวมถึงึใช้้สถิติิิเชิงิอนุมุาน (Inference Statistics) ในการทดสอบสมมติฐิาน 
โดยการทดสอบค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน (Pearson’s Product Moment Correlation Coeff-
ficient) เพื่่�อหาความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิที่่�มีต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมใน
สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์กัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ โดยกำำ�หนดนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�
ระดัับ .05 และใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ (r) ในการแสดงความสััมพัันธ์์ของตััวแปร ซึ่่�งมีีค่่าตั้้�งแต่่ -1 ถึึง 
1 โดยค่่าลบแสดงความสัมัพันัธ์์ทางลบหรือืตรงข้้ามกันั และค่่าบวกแสดงความสัมัพันัธ์์ทางบวกหรือืทางเดียีวกันั

สรุุปผลการวิิจััย
	 1. ทััศนคติิที่่�มีีต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชน
เจเนอเรชัันวาย
	 ผลการศึึกษา พบว่่า ประชาชนเจเนอเรชัันวายมีีทััศนคติิต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีีความ
จริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.79 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ประชาชนมีีทััศนคติิ
ในระดัับมากทุุกด้้าน โดยด้้านที่่�มีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุด คือื ความสามารถในการสัังเกต มีค่ี่าเฉลี่่�ย 3.89 รองลงมา 
คืือ ความได้้เปรีียบเชิิงเปรีียบเทีียบ มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.83 ความสอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิ มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.82 และ
ความไม่่ยุ่่�งยากซัับซ้้อนในการใช้้งาน มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.75 ส่่วนทััศนคติิที่่�มีต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรม
เทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิในสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์ ที่่�มีค่ี่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุดุ คือื ความสามารถในการทดลองใช้้  มีค่ี่าเฉลี่่�ย 3.63 
	 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ด้้านความได้้เปรีียบเชิิงเปรีียบเทีียบ ประเด็็นที่่�มีีระดัับทััศนคติิสููงที่่�
สุุด คืือ ทำำ�ให้้สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์มีีลัักษณะแปลกใหม่่ มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.89 รองลงมาคืือ ทำำ�ให้้เนื้้�อหาและข้้อมููลในสื่่�อมีี
ความน่่าสนใจ มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.84 ด้้านความสอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิ ประเด็็นที่่�มีระดัับทััศนคติิสููงที่่�สุุด คืือ 
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ความสนใจข้้อมููลจากองค์์กรที่่�พััฒนาสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ด้้วยเทคโนโลยีีและนวััตกรรมที่่�ทันสมััย มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.0 
รองลงมา คืือ การดาวน์์โหลดแอปพลิิเคชัันในอุุปกรณ์์สื่่�อสารอยู่่�บ่่อยครั้้�ง มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.90 ด้้านความไม่่ยุ่่�ง
ยากซัับซ้้อนในการใช้้งาน ประเด็็นที่่�มีีระดัับทััศนคติิสููงที่่�สุุด คืือ การดาวน์์โหลดแอปพลิิเคชัันทำำ�ได้้โดยง่่าย 
มีค่ี่าเฉลี่่�ย 3.95 รองลงมา คือื การใช้้งานไม่่ซัับซ้้อนยุ่่�งยาก มีค่ี่าเฉลี่่�ย 3.67 ด้้านความสามารถในการทดลองใช้้  
คืือ สามารถใช้้งานได้้ในครั้้�งแรกโดยไม่่ต้้องให้้ผู้้�อื่่�นสอน มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.65 รองลงมา คืือ ใช้้งานได้้ง่่ายโดยไม่่
ต้้องมีีความรู้้�ด้้านเทคโนโลยีีมากนััก มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.63 และด้้านความสามารถในการสัังเกต ประเด็็นที่่�มีีระดัับ
ทัศันคติสิูงูที่่�สุดุ คือื ทำำ�ให้้ผู้้�รับัสารได้้รัับข้้อมููลที่่�น่าสนใจและมีีประโยชน์์มากขึ้้�น มีค่ี่าเฉลี่่�ย 3.96 รองลงมาคืือ 
ทำำ�ให้้ผู้้�รัับสารได้้รัับประสบการณ์์ที่่�แปลกใหม่่ มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.92
	 2. การยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวาย
	 ประชาชนเจเนอเรชัันวายมีีการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์อยู่่�ใน
ระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.84  เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า การยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความ
จริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวายมากที่่�สุุด คืือ ขั้้�นตระหนัักและตื่่�นตน อยู่่�ในระดัับมาก 
มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดเท่่ากัับ 4.09 รองลงมา คืือ ขั้้�นการประเมิิน อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 
3.98 ขั้้�นสนใจ อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.74 และขั้้�นการยอมรัับ อยู่่�ในระดัับมาก 
มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.73 ส่่วนการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของ
ประชาชนเจเนอเรชัันวายขั้้�นที่่�น้้อยที่่�สุุด คืือ ขั้้�นทดลอง มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��สุุดเท่่ากัับ 3.65 อยู่่�ในระดัับมาก
	 3. ความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมกัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีี
ความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวาย
	 ผลการทดสอบสมมติิฐาน พบว่่า ทััศนคติิต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมในภาพรวมมีีความสััมพัันธ์์
กัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวายในภาพรวม 
โดยมีีค่่าความสัมัพันัธ์์เท่่ากับั 0.4 (r=.04) และเมื่่�อพิจิารณาในรายด้้านพบว่่า ทัศันคติด้ิ้านความยุ่่�งยากซับัซ้้อน 
และด้้านความสามารถในการทดลองใช้้มีีความสััมพันัธ์์กัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมใน
สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวายในภาพรวมเท่่ากััน โดยมีีค่่าความสััมพัันธ์์เท่่ากัับ .17 (r=.17) 
รองลงมาคือืความสอดคล้้องกับัการปฏิบิัตัิซิึ่่�งมีค่ี่าความสัมัพันัธ์์เท่่ากับั .13 (r=.13) โดยทั้้�งหมดมีคีวามสัมัพันัธ์์
ในทิศิทางเดีียวกัันหรือืมีคีวามสััมพันัธ์์เชิิงบวก (r>0)  นั่่�นหมายถึึง ยิ่่�งประชาชนมีีระดับัทัศันคติต่ิ่อคุณุลัักษณะ
ของนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ด้้านความยุ่่�งยากซัับซ้้อน ด้้านความสามารถในการทดลองใช้้ 
และ ด้้านความสอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิมาก ยิ่่�งทำำ�ให้้ประชาชนมีีการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีี
ความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์มากขึ้้�นตามไปด้้วย ส่่วนด้้านความได้้เปรีียบเชิิงเปรีียบเทีียบและด้้าน
ความสามารถในการสัังเกต ไม่่มีีความสััมพัันธ์์กับัการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์
	 การพิิจารณาทััศนคติิต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมในภาพรวมกัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีี
ความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวายในรายด้้าน พบว่่า ทััศนคติิต่่อคุุณลัักษณะของ
นวััตกรรมในภาพรวมมีีความสััมพัันธ์์กัับการยอมรัับนวััตกรรม ในขั้้�นการประเมิิน ขั้้�นตระหนัักหรืือตื่่�นตน 
และขั้้�นสนใจ (r= .20 .19 และ .13 ตามลำำ�ดัับ) โดยในรายละเอีียดพบว่่าทััศนคติิด้้านความได้้เปรีียบเชิิง
เปรีียบเทีียบมีีความสััมพัันธ์์กัับการยอมรัับนวััตกรรมในขั้้�นการประเมิิน และขั้้�นตระหนัักหรืือตื่่�นตน (r= .20 
และ .17 ตามลำำ�ดัับ) ทััศนคติิด้้านความสอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิมีีความสััมพัันธ์์กัับการยอมรัับนวััตกรรมใน
ขั้้�นตระหนัักหรืือตื่่�นตน ขั้้�นการประเมิิน และขั้้�นสนใจ (r= .23 .19 และ .13 ตามลำำ�ดัับ) ทััศนคติิด้้านความ
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ยุ่่�งยากซัับซ้้อนมีีความสััมพัันธ์์กัับการยอมรัับนวััตกรรมในขั้้�นสนใจ ขั้้�นทดลอง ขั้้�นประเมิิน ขั้้�นยอมรัับ และ
ขั้้�นตระหนัักหรืือตื่่�นตน (r=.20 .19 .17 .12 และ .11 ตามลำำ�ดัับ) ทััศนคติิด้้านความสามารถในการทดลองใช้้
มีีความสััมพัันธ์์กัับการยอมรัับนวััตกรรมในขั้้�นทดลอง ขั้้�นสนใจ ขั้้�นประเมิิน และขั้้�นยอมรัับ (r=.21 
.16 .15 และ .13 ตามลำำ�ดัับ) ทััศนคติิต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมด้้านความสามารถในการสัังเกต
มีคีวามสััมพัันธ์์กับัการยอมรัับนวััตกรรมในขั้้�นตระหนักัหรือืตื่่�นตน และขั้้�นประเมินิ (r=.22 และ .17 ตามลำำ�ดับ) 
นอกจากนั้้�นไม่่สััมพัันธ์์กััน

ตารางแสดงความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรม
กัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวาย

อภิิปรายผล
	 ผลการศึึกษา พบว่่า ประชาชนเจเนอเรชัันวายมีีทััศนคติิต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีี
ความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่าทััศนคติิที่่�มีีต่่อคุุณลัักษณะของ
นวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ ความสามารถในการสัังเกต 
รองลงมา คือื ความได้้เปรียีบเชิงิเปรียีบเทียีบ เมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า ด้้านความสามารถในการสังัเกต 
ประเด็น็ที่่�มีรีะดับัทััศนคติสูิูงที่่�สุดุ คือื ทำำ�ให้้ผู้้�รับัสารได้้รับัข้้อมูลูที่่�น่าสนใจและมีปีระโยชน์์มากขึ้้�น รองลงมาคือื 
ทำำ�ให้้ผู้้�รัับสารได้้รัับประสบการณ์์ที่่�แปลกใหม่่ ซึ่่�งเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมช่่วยเพิ่่�มการรัับรู้้�คุุณค่่าของผู้้�รัับ
สาร (Value perceptions) ด้้วยคุณุสมบััติเิฉพาะในการควบคุมุทางกายภาพ (Simulated physical control) 
และการผนวกกัับสิ่่�งแวดล้้อมจริิง (Environmental embedding) ทั้้�งนี้้� เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมสามารถ
ทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคได้้รัับประสบการณ์์ที่่�แท้้จริิงจากการมองเห็็นวััตถุุซึ่่�งวางอยู่่�บนกายภาพจริิง (Physical reali-
ity) กล่่าวคืือ เป็็นการทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภครู้้�สึึกเหมืือนมีีสิ่่�งของหรืือวััตถุุปรากฏบนพื้้�นที่่�ว่่าง หรืือเรีียกว่่า spatial 
presence (Hilken et al., 2017) เมื่่�อนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ร่่วมกัับสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์จะสามารถทำำ�ให้้ผู้้�รัับสารได้้
รัับประสบการณ์์ที่่�แปลกใหม่่แตกต่่างจากการรัับรู้้�ข้้อมููลจากสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ในรููปแบบเดิิม โดยสามารถมองเ
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ห็็นภาพเสมืือนจริิงในรููปแบบสามมิิติิปรากฏบนสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์บนโลกจริิงของผู้้�ใช้้งาน ในด้้านความได้้เปรีียบ
เชิิงเปรีียบเทีียบ ประเด็็นที่่�มีระดัับทััศนคติิสููงที่่�สุด คืือ ทำำ�ให้้สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์มีีลัักษณะแปลกใหม่่ รองลงมาคืือ 
ทำำ�ให้้เนื้้�อหาและข้้อมูลูในสื่่�อมีคีวามน่่าสนใจ ด้้วยคุณุลักัษณะของเทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิซึ่่�งเป็็นเทคโนโลยีี
ที่่�ใช้้คอมพิิวเตอร์์ในการสร้้างภาพเสมืือนจริิงในรููปแบบดิิจิทิัลัที่่�ปรากฏบนโลกจริิง (Real-world) ของผู้้�ใช้้งาน 
โดยสร้้างความกลมกลืืนระหว่่างโลกในความจริิง (physical environment) กัับโลกจำำ�ลองแบบดิิจิิทััล ซึ่่�งให้้
ความรู้้�สึึกคล้้ายกัับอยู่่�ในโลกความเป็็นจริิง (Huang and Liao, 2015)  เมื่่�อนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้กัับสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ 
ก็็จะสามารถสร้้างประสบการณ์์เสมืือนจริิงรููปแบบใหม่่ให้้แก่่ผู้้�ใช้้งาน ทำำ�ให้้ผู้้�รัับสารได้้รัับประสบการณ์์จาก
สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์รููปแบบใหม่่โดยไม่่มีีข้้อจำำ�กััดด้้านสถานที่่� โดยการนำำ�เสนอข้้อมููลผ่่านแอปพลิิเคชัันที่่�ใช้้ร่่วมกัับ
สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์นั้้�น สามารถนำำ�เรื่่�องที่่�ผู้้�บริิโภคสนใจมาสื่่�อสารในรููปแบบใหม่่ โดยประยุุกต์์ใช้้ร่่วมกัับร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิง
เสริมิซึ่่�งเป็็นเทคโนโลยีีการผสานโลกเสมืือนกับัโลกจริงิ และสื่่�อรููปแบบต่่าง ๆ  เช่่น คลิิปวิดิิโิอ ภาพเคลื่่�อนไหวที่่�มองเห็็นแบบ 
3 มิติิิ (3D Animation) เพื่่�อสร้้างความน่่าสนใจและความแปลกใหม่่ที่่�ผู้้�ใช้้งานไม่่สามารถคาดเดาสิ่่�งที่่�จะปรากฏได้้
	 จากผลการศึึกษาพบว่่า ทััศนคติิที่่�มีีต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมใน
สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ในภาพรวมมีีความสััมพัันธ์์ในทิิศทางเดีียวกัันในเชิิงบวกกัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีี
ความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชนเจเนอเรชัันวาย  นั่่�นหมายถึึง ยิ่่�งประชาชนมีีทััศนคติิที่่�ดีต่่อ
คุุณลัักษณะของนวััตกรรมมาก ยิ่่�งทำำ�ให้้ประชาชนมีีการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมใน
สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ ในภาพรวมมากขึ้้�นตามไปด้้วย 
	 จากการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิที่่�มีีต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีี
ความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์กัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของประชาชน
เจเนอเรชัันวาย พบว่่า ทัศันคติด้ิ้านความไม่่ยุ่่�งยากซับัซ้้อนของนวััตกรรม มีคีวามสััมพัันธ์์กัับการยอมรัับนวัตักรรม
เทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิในสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์สูงูที่่�สุดุ รองลงมาคือื ความสามารถในการทดลองใช้้และความสอดคล้้อง
กัับการปฏิิบััติิ จะเห็็นได้้ว่่า คุุณลัักษณะนวััตกรรมทั้้�ง 3 ด้้าน บ่่งบอกถึึงการที่่�บุุคคลจะสามารถเรีียนรู้้�และ
ใช้้งานนวััตกรรมได้้โดยง่่าย รวมถึึงสอดคล้้องกัับพฤติิกรรม ค่่านิิยมทางสัังคมและวััฒนธรรมเดิิมที่่�มีอียู่่� ซึ่่�งการที่่�
บุคุคลจะตัดัสินิใจยอมรับัหรือืปฏิเิสธนวัตักรรมนั้้�น ในด้้านจิติวิทิยา บุคุคลย่่อมเคยชินิกับัแบบแผนชีวีิติอย่่างเก่่า 
การปฏิิบััติิอย่่างเก่่า มีีความรู้้�สึกว่่าของเดิิมดีีอยู่่�แล้้ว ไม่่อยากเปลี่่�ยนแปลง (สุุปราณีี จริิยะพร, 2542) 
และถ้้านวััตกรรมมีีวิิธีีการใช้้ที่่�ยุ่่�งยากซัับซ้้อน บุุคคลอาจไม่่เข้้าใจและใช้้ไม่่เป็็น ทำำ�ให้้นวััตกรรมนั้้�น ๆ 
อาจได้้รัับการปฏิิเสธ (Rogers, 2003) การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมเพื่่�อสร้้างประสบการณ์์
และทััศนคติิแก่่ผู้้�รับสาร ต้้องมีีคุณุลัักษณะสำำ�คัญคืือ การสร้้างความสะดวกสบาย (Ease of use) การเสริิมสร้้าง
ความรู้้�และข้้อมููลเดิิม (Prior Knowledge) และความมีีประโยชน์์ (Usefulness) (Baharuddin & Rambli, 2017)
	 ในส่่วนทััศนคติิด้้านความไม่่ยุ่่�งยากซัับซ้้อนของนวััตกรรม ด้้วยการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริิง
เสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ นับัเป็็นนวััตกรรมในการสร้้างประสบการณ์์แก่่ผู้้�ใช้้งานในรููปแบบใหม่่ และต้้องมีีขั้้�นตอนใน
การดาวน์์โหลดแอปพลิิเคชันัและการเรีียนรู้้�ในการใช้ง้าน จึงึจำำ�เป็น็ต้อ้งมีกีารพััฒนานวัตักรรมให้้ไม่ซ่ับัซ้อ้น
ยุ่่�งยาก และสามารถทดลองใช้้โดยง่่าย เพื่่�อจะทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้งานเกิดิการตระหนักัตื่่�นตน สนใจ ประเมินิ ทดลองใช้้ 
จนเกิดิการยอมรับันวัตักรรม ซึ่่�งการประยุกุต์์ใช้้เทคโนโลยีคีวามจริงิเสริมิที่่�จะทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้งานเกิดิความพึงึพอใจ
และอยากใช้้งานนั้้�นองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญัคือื  คือื การสร้้างความสะดวกสบายในการใช้้งาน โดยการประยุกุต์์
ใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริงิซึ่่�งมีกีารใช้้งานง่่าย (Ease of use) สามารถสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ยั่่�งยืืนแก่่ผู้้�ใช้้งาน 
โดยเฉพาะผู้้�ใช้้งานที่่�มีคีวามรู้้�ความเข้้าใจด้้านนวััตกรรมต่ำำ�� (Low cognitive innovativeness) (Huang & Liao, 
2015) ซึ่่�งสะดวกสบายในการใช้้งานช่่วยสร้้างความพึงึพอใจจากการได้้รับัประสบการณ์์ของผู้้�รับัสาร (Baharu-
uddin & Rambli, 2017) ทั้้�งนี้้� การรับัรู้้�ถึงึความง่่าย (Perceived ease of use) ของการใช้้งานเทคโนโลยีคีวาม
จริงิเสริิมมีผีลในเชิิงบวกและมีีนัยัสำำ�คัญต่่อการรัับรู้้�ถึงประโยชน์์และทััศนคติิต่่อการใช้้งาน (Julio et al., 2019) 
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ข้้อเสนอแนะ
	 1.ข้้อเสนอแนะจากผลการวิิจััย
	 1.1	ทั ัศนคติิที่่�มีต่่อคุุณลัักษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ด้้านความ
ไม่่ยุ่่�งยากซัับซ้้อนของนวััตกรรม ความสามารถในการทดลองใช้้ และความสอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิ 
มีีความสััมพัันธ์์กัับการยอมรัับนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ของกลุ่่�มตััวอย่่าง ซึ่่�งจะเห็็น
ได้้ว่่าคุุณลัักษณะนวััตกรรมทั้้�ง 3 ด้้าน บ่่งบอกถึึงการที่่�บุคคลจะสามารถเรีียนรู้้�และใช้้งาน
นวััตกรรมได้้โดยง่่ายรวมถึึงสอดคล้้องกัับพฤติิกรรม ค่่านิิยมทางสัังคมและวััฒนธรรมเดิิมที่่�มีีอยู่่� 
ดัังนั้้�น การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสริิมให้้เกิิดการยอมรัับนวััตกรรมนั้้�น หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
จำำ�เป็็นต้้องพััฒนานวััตกรรมให้้ใช้้งานได้้สะดวก ไม่่ซัับซ้้อน และสอดคล้้องกัับพฤติิกรรมของประชาชน
	 1.2	  ทัศันคติิที่่�มีต่ี่อคุุณลักัษณะของนวััตกรรมเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมในสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ ด้้านความสามารถใน
การสัังเกต ประเด็็นที่่�มีีระดัับทััศนคติิสููงที่่�สุุด คืือ ทำำ�ให้้ผู้้�รับสารได้้รัับข้้อมููลที่่�น่่าสนใจและมีีประโยชน์์มาก
ขึ้้�น รองลงมาคืือ ทำำ�ให้้ผู้้�รัับสารได้้รัับประสบการณ์์ที่่�แปลกใหม่่ และด้้านความได้้เปรีียบเชิิงเปรีียบเทีียบ 
ประเด็็นที่่�มีระดัับทััศนคติิสููงที่่�สุด คืือ ทำำ�ให้้สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์มีีลัักษณะแปลกใหม่่ รองลงมาคืือ ทำำ�ให้้เนื้้�อหา
และข้้อมููลในสื่่�อมีีความน่่าสนใจ ดัังนั้้�น องค์์กรควรนำำ�คุุณลัักษณะของเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมซึ่่�งเป็็น
เทคโนโลยีีที่่�สามารถสร้้างภาพเสมืือนจริิงในรููปแบบดิิจิิทััลที่่�ปรากฏบนโลกจริิงของผู้้�ใช้้งานมาประยุุกต์์ใช้้
เพื่่�อทำำ�ให้้สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์มีีลัักษณะแปลกใหม่่ และทำำ�ให้้เนื้้�อหาและข้้อมููลในสื่่�อมีีความน่่าสนใจ รวมถึึงทำำ�ให้้
ผู้้�รั ับสารได้้รัับประสบการณ์์ที่่�แปลกใหม่่ และได้้รัับข้้อมููลที่่�น่่าสนใจและมีีประโยชน์์มากขึ้้�น 
	 2.ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 2.1	  ในการดำำ�เนิินการวิิจัยัในอนาคต ควรทำำ�การศึึกษาโดยใช้้วิิธีกีารวิิจัยัเชิงิคุณุภาพ (Qualitative Research) 
เช่่น การสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ (In-depth Interview) หรือืการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group) เป็็นต้้น เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมูลูเชิงิ
ลึกึที่่�ไม่่สามารถวัดัได้้ เช่่น ความคิดิและทัศันคติเิชิงิลึกึที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายมีต่ี่อคุุณลักัษณะนวัตักรรมเทคโนโลยีีความ
จริงิเสริมิที่่�ประยุกุต์์ใช้้กับัสื่่�อต่่าง ๆ  เพื่่�อให้้ทราบถึึงคุุณลักัษณะของนวัตักรรมที่่�มีผลจููงใจให้้ผู้้�รับสารเกิดิพฤติกิรรม 
	 2.2	  การวิิจััยในอนาคตเพื่่�อให้้ได้้แนวทางการประยุุกต์ใ์ช้้เทคโนโลยีคีวามจริิงเสริิมกับัสื่่�อต่า่ง ๆ  เพื่่�อให้้
เกิดิการยอมรัับนวััตกรรมจากผู้้�รับสารนั้้�น ควรมีีการรวบรวมข้้อมููลจากทั้้�งผู้้�ประกอบการและผู้้�สร้้างนวััตกรรม
ด้้วย ซึ่่�งบุคุคลทั้้�ง 2 กลุ่่�มนี้้�เป็็นผู้้�มีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ และประสบการณ์์ในการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความ
จริงิเสริิมในการสื่่�อสาร ทั้้�งในส่่วนของการกำำ�หนดแผนนโยบายการดำำ�เนิินงาน และในส่่วนของการสร้้างนวััตกรรม 
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บทคััดย่่อ
	 การเรีียนรู้้�ความเป็็นพลเมืืองเชิิงสหวิิทยาการโดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น มีวีัตัถุุประสงค์์หลัักเพื่่�อศึึกษา 
1)ผลการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันของนัักศึึกษาระหว่่างศาสตร์์ทางการศึึกษาและศาสตร์์ทางการสื่่�อสารผ่่าน
การออกแบบและสร้้างภาพยนตร์์สั้้�น 2)ศึึกษาความรู้้� ทัักษะและเจตคติิ ความพึึงพอใจในการเป็็นพลเมืือง
ดิิจิิทััล ของนัักศึึกษาที่่�ผ่่านการเรีียนรู้้�ครั้้�งนี้้� โดยใช้้เครื่่�องมืือคืือ แบบสััมภาษณ์์อย่่างไม่่เป็็นทางการเกี่่�ยวกัับ
ความรู้้� ทัักษะและเจตคติิของนัักศึึกษาสหวิิทยาการ  รวมทั้้�งแบบประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�ผ่่าน
การเรีียนรู้้� และแบบประเมิินเกี่่�ยวกัับความรู้้� ทัักษะและเจตคติิของนัักศึึกษาที่่�เข้้าร่่วมโครงการ ผลการวิิจััย
พบว่่า นัักศึึกษามีีทัักษะและเจตคติิในการเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล ผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงาน
เป็็นฐานในระดัับมากทั้้�งในระดัับบุุคคลและชุุมชน เช่่นเดีียวกัันนัักศึึกษามีีความพึึงพอใจในกระบวน
การจััดการเรีียนรู้้�การเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลในระดัับมาก ตั้้�งแต่่กระบวนการคััดเลืือกประเด็็นที่่�เรีียนรู้้�ร่่วมกััน 
กระบวนการวางแผนปฏิบิัตัิกิารร่่วมกันั กระบวนการลงพื้้�นที่่�เพื่่�อถ่่ายทำำ�ภาพยนตร์์สั้้�น และกระบวนการเผยแพร่่ผลงาน 
นอกจากนี้้� นัักศึึกษาสามารถถอดบทเรีียนความพึึงพอใจของตนเองออกมาโดยผ่่านการคิิดอย่่าง
เป็็นระบบในรููปแบบของกระบวนการเรีียนรู้้�แบบใช้้โครงการเป็็นฐาน ส่่งผลให้้เกิิดทััศคติิที่่�ดีีต่่อ
การเรีียนรู้้�ร่่วมกัันระหว่่างเพื่่�อนต่่างสถาบััน ยอมรัับในความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่างหลากหลาย เข้้าใจการทำำ�งาน
สร้้างสรรค์์และมองภาพเป็็นรููปธรรม ใช้้ แรงบัันดาลใจจากสิ่่�งที่่�ตนสนใจและค้้นคว้้า จนสามารถแปลข้้อมููลนั้้�นๆ 
เพื่่�อสื่่�อสารได้้ เกิิดข้้อค้้นพบเป็็น กระบวนการเรีียนรู้้�โดยใช้้ภาพยนตร์์เป็็นฐาน Movie Based Learning
คำำ�สำำ�คััญ : การเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน, สหวิิทยาการ, การเรีียนรู้้�โดยใช้้ภาพยนตร์์เป็็นฐาน

การเรีียนรู้้�ความเป็็นพลเมืืองเชิิงสหวิิทยาการโดยใช้้โครงงาน
เป็็นฐานผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น

Project-based interdisciplinary citizenship learning through short movies
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Abstract
	 Project-based interdisciplinary citizenship learning through short movies. The goal of education 
is to investigate students’ collaborative learning outcomes across education and communication 
sciences through the creation of short films, as well as to investigate knowledge. Attitudes and skills 
the satisfaction of students who have completed this learning utilizing the technology in terms of 
digital citizenship is an informal interview form about knowledge. Student attitudes and skills from 
a multidisciplinary perspective, which includes a satisfaction assessment form for students who 
have completed their learning and knowledge assessment forms, as well as skills and attitudes of 
students in the program. The findings revealed that students possess the necessary abilities and 
attitudes for digital citizenship. at a high level, both at the individual and community levels, through a 
project-based learning method similarly, students are pleased with the digital citizenship education 
approach. Since the decision-making process for topics that are learnt collectively, a joint action 
planning approach has been established. Filming short films on location, as well as the process of 
spreading works. Through systematic reasoning in the form of a project-based learning process, 
students can also extract lessons from their own gratification. As a result, peers from various insti-
tutions developed a good attitude toward reciprocal learning. accept other points of view visualize 
concrete visuals and comprehend creative effort. Make use of their passions and research for ideas. 
Until you’re able to interact with that information, The movie-based learning process was discovered. 
Keywords: learning through project-based, multidisciplinary , movie-based learning

บทนำำ�
	ยุุ คแห่่งการสื่่�อสารไร้้พรมแดนส่่งผลให้้พลเมืืองเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสารได้้อย่่างรวดเร็็ว อิิทธิิพลของ
สื่่�อสารสนเทศและดิิจิิทััล จึึงเป็็นปััจจััยสำำ�คัญในการขับเคลื่่�อนกลไกทางสัังคมและปรากฏการณ์์ต่่าง 
ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในโลกยุุคศตวรรษที่่� 21 และส่่งผลต่่อระดัับการเปลี่่�ยนแปลงในระดัับภููมิิภาคและท้้องถิ่่�น 
การปรัับตััวและรู้้�เท่่าทัันกัับการเปลี่่�ยนแปลงตลอดจนการตั้้�งรัับด้้วยวิิธีีคิดเชิิงระบบ จึึงเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็น
สำำ�หรัับกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นในยุุคนี้้�   สถาบัันสื่่�อเด็็กและเยาวชน  (2560)  กล่่าวถึึงพลเมืืองดิิจิิทััล 
3 รููปแบบ ไม่่ว่่าจะเป็็น พลเมืืองรัับผิิดชอบ  สามารถเข้้าถึึงสื่่�อ แหล่่ง สารสนเทศ และดิิจิิทััลที่่�หลากหลาย 
มีีทักษะวิิเคราะห์์ ประเมิินคุุณภาพ คุุณค่่าสื่่�อ ข่่าวสาร เลืือกรัับและใช้้ให้้ เกิิดประโยชน์์ต่่อตนเอง และ 
ครอบครัวั อย่่างปลอดภัยั มีี ความรับัผิดิชอบ ปฏิิบัติัิตาม กฎระเบีียบ มีีจริยิธรรม และ ร้้องเรีียนให้้เกิดิการแก้้ไข 
ปััญหาเมื่่�อได้้รัับผลกระทบ โดยตรง    สำำ�หรัับพลเมืืองมีีส่่วนร่่วม คืือพลเมืืองที่่�สามารถใช้้สื่่�อ สารสนเทศ 
และดิิจิิทััล เป็็นเครื่่�องมืือในการ สื่่�อสารอััตลัักษณ์์ของตนเองและรวมกลุ่่�มเพื่่�อแก้้ไขปััญหา พััฒนา
สื่่�อ ข่่าวสาร แหล่่ง สารสนเทศให้้เกิิด ประโยชน์์ ต่่อกลุ่่�มและชุุมชน  และสุุดท้้ายคืือพลเมืืองมุ่่�งเน้้นความ
เป็็นธรรม มีีความรู้้�และเข้้าใจเรื่่�อง โครงสร้้าง ระบบสื่่�อ สารสนเทศ สื่่�อดิิจิิทััล ใช้้เพื่่�อสร้้างการ เปลี่่�ยนแปลง 
ให้้สัังคมดีี ขึ้้�น มีีบทบาททำำ�ให้้เกิิด การแก้้ไขปััญหาและพััฒนาในระดัับ โครงสร้้าง กฎหมาย วััฒนธรรม
	 การสร้้างพื้้�นที่่�การเรีียนรู้้� เกี่่�ยวกับสื่่�อในฐานะผู้้�บริิโภค ผู้้�ผลิ ิต และผู้้�ประยุุกต์์ใช้้สื่่�อเพื่่�อ
สร้้างการเปลี่่�ยนแปลงในสัังคมจึึงเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็น เมื่่�อมิิติิมุุมมองของสื่่�อสารสนเทศและดิิจิิทััล 



62
วารสารนิิเทศศาสตรปริิทััศน์์ ปีีที่่� 26 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - เมษายน 2565)

มีีความหลากหลาย การติดตั้้�งวิิธีีคิดและโลกทััศน์์ให้้แก่่เยาวชน นัักศึึกษา สำำ�หรัับการนำำ�ไปใช้้จริิง 
บนพื้้�นที่่�ของการแบ่่งปัันมวลประสบการณ์์ระหว่่างศาสตร์์การศึึกษาและศาสตร์์ทางการสื่่�อสารเป็็น
ตััวแสดงให้้เห็็นการเชื่่�อมโยงและมองกระบวนการเรีียนรู้้�นั้้�น ๆ ในเชิิงสหวิิทยาการ การสะท้้อน
ประเด็็นของสื่่�อด้้วยมุุมมองจากหลากหลายศาสตร์์ก็็จะทำำ�ให้้สามารถมองสื่่�อด้้วยความรอบคอบมากขึ้้�น
 	 จากเหตุุผลดัังที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น จึึงนำำ�ไปสู่่�การวิิจััยเรื่่�อง  การเรีียนรู้้�ความเป็็นพลเมืืองเชิิง
สหวิิทยาการโดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น  เพื่่�อการสร้้างมโนทััศน์์ร่่วมจากศัักยภาพของ
นัักศึึกษาที่่�มีีความหลากหลาย ให้้สามารถอธิิบายหรือสื่่�อความหมายของสื่่�อเพื่่�อส่่งผ่่านไปให้้ผู้้�รัับสารที่่�
เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย โดยมีีแนวทางสำำ�คััญคืือการกระตุ้้�นเตืือน เปลี่่�ยนมุุมมอง เจตคติิ สำำ�รวจความพึึงพอใจ
ต่่อกระบวนการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น  รวมทั้้�งเปิิดพื้้�นที่่�การเรีียนรู้้�ใหม่ ๆ  ให้้กับัผู้้�เรีียนได้้
พัฒันาทักัษะชีีวิิตการเป็็นพลเมือืงที่่�รู้้�เท่่าทันัสื่่�อสารสนเทศและดิจิิทิัลั  สู่่�การสื่่�อสารประเด็น็ทางสังัคมเชิงิสร้างสรรค์

ความมุ่่�งหมายของการวิิจััย 
	 1) เพื่่�อศึึกษาผลการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน (Cooperative Learning) ของนัักศึึกษาระหว่่างศาสตร์์
ทางการศึกษาและศาสตร์์ทางสารสนเทศและการสื่่�อสารผ่่านการออกแบบและสร้้างภาพยนตร์์สั้้�น
 	 2) เพื่่�อศึึกษาความรู้้� ทัักษะและเจตคติิ รวมทั้้�งความพึึงพอใจในการเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััลของ
นัักศึึกษาที่่�ผ่่านการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน (Project Based Learning) ผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น

แนวคิิด ทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 จากแนวคิดความเป็็นพลเมืืองและพลโลก โดย อนุุรัักษ์์ ลาวิิลาศ(2554) ได้้กล่่าวถึงลัักษณะ
พลเมืืองที่่�ดีีของประเทศชาติิและสัังคมโลกที่่�สำำ�คัญอยู่่�ทั้้�งหมด 9 ลัักษณะ โดยงานวิิจััยการเรีียนรู้้�
ความเป็็นพลเมืืองเชิิงสหวิิทยาการโดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น นี้้� ได้้นำำ�เอาเนื้้�อหา 
1 ใน 9 ลัักษณะความเป็็นพลเมืืองที่่�ดีีมาใช้้ในการดำำ�เนิินโครงการวิิจััยได้้แก่่ ลัักษณะการเป็็นผู้้�มีีเหตุุผล 
และรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น ทุุกคนย่่อมมีีอิิสรภาพ เสรีีภาพในการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นระหว่่างกััน 
ซึ่่�งการรู้้�จักการใช้้เหตุุผลในการดำำ�เนิินงาน จะทำำ�ให้้ช่่วยประสานความสััมพัันธ์์ ทำำ�ให้้เกิิดความเข้้าใจอัันดีี
งามต่่อกััน โดยเนื้้�อหาส่่วนน้ี้�นำำ�มาเป็็นแนวทางในกระบวนการร่่วมคิิดร่่วมทำำ�ข้้อมููลเพื่่�อพััฒนาออกมา
เป็็นบทภาพยนตร์์สั้้�นต่่อไป  นอกจากนี้้�ในการทำำ�งานเป็็นกลุ่่�มยัังต้้องอาศััยลัักษณะสำำ�คััญได้้แก่่ การเคารพ
ในสิทิธิเิสรีีภาพของผู้้�อื่่�น ควรรู้้�จักัเคารพในสิทิธิเสรีีภาพของผู้้�อื่่�นเช่่นบุุคคลมีีเสรีีภาพในการแสดงความคิิดเห็น็ 
การพูดู แต่่ต้้องไม่่เป็็นการพูดูแสดงความคิดิเห็น็ที่่�ใส่่ร้้ายผู้้�อื่่�นให้้เสีียหาย รวมทั้้�งมีีความรับัผิดิชอบต่่อตนเอง 
สัังคม ชุุมชน ประเทศชาติิ ในการอยู่่�ร่่วมกัันในสัังคม ย่่อมต้้องมีีการทำำ�งานเป็็นหมู่่�คณะ จึึงต้้องมีี
การแบ่่งหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในงานนั้้�นๆ ให้้สมาชิิกแต่่ละคนนำำ�ไปปฏิิบััติิตามที่่�ได้้รัับหมอบหมายไว้้
อย่่างเต็็มที่่� ซ่ึ่�งเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญัที่่�จะทำำ�ให้้การทำำ�งานกลุ่่�มเพื่่�อผลิตหนังสั้้�นเป็็นไปโดยเรีียบร้้อยและเป็็นระบบ
	 แนวคิดิการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน  John Larmer (2013) กล่่าวถึงการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน 
ว่่าเป็็นวิิธีีการสอนเชิงิระบบที่่�ใช้้ความร่่วมมือืของผู้้�เรีียนในการเรีียนรู้้�องค์์ความรู้้�ที่่�สำำ�คัญัและพัฒันาสมรรถนะ
ในศตวรรษที่่� 21 ผ่่านการขยายความที่่�ผู้้�เรีียนมีีอิทธิพลในกระบวนการเรีียนรู้้�แบบสืืบสอบ ท่่ามกลางโครงสร้างที่่�ซับัซ้้อน 
การสร้างคำำ�ถามตามสภาพจริงิและการออกแบบผลผลิติรวมทั้้�งกระบวนการเรีียนรู้้� ซึ่่�งการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 
21 โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งองค์์ประกอบ “4C”: Critical Thinking / Collaboration / Communication / Creativity  
นัับเป็็นโอกาสที่่�จะพััฒนาความสามารถของผู้้�เรีียนผ่่านธรรมชาติิของการเรีียนรู้้�ระหว่่างการทำำ�โครงงาน 
ในการทำำ�งานร่่วมกััน การคิิดเชิิงวิิพากษ์์ การสร้้างสรรค์์เพื่่�อแก้้ปััญหาและการแบ่่งปัันข้้อค้้นพบสู่่�สาธารณะ
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รููปแบบการเรีียนรู้้�เชิิงสหวิิทยาการ คืือการบููรณาการวิิธีีการและใช้้รููปแบบการวิิเคราะห์์ที่่�มากกว่่าหนึ่่�
งศาสตร์์ เพื่่�อพิิสููจน์์กระทู้้� ประเด็็น คำำ�ถามหรืือหััวเรื่่�อง การศึึกษาเชิิงสหวิิทยาการ(Interdisciplinary 
Education) สร้้างกระบวนการใช้้ระเบีียบวิิธีี(Disciplinary Approaches) เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การศึึกษาหััวเรื่่�
องเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ จากความหลากหลาย( Variety) ของระเบีียบวิิธีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง  (Relevant Disc-
ciplines) การสัังเคราะห์์เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�ความเข้้าใจและ การบููรณาการแนวคิิดที่่�สร้้างความสมบููรณ์์และ 
ความสััมพัันธ์์ รวมทั้้�งกรอบคิิดในการวิิเคราะห์์ โดยงานวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการบููรณาการร่่วมกัันระหว่่าง 2 ศา
สตร์์ได้้แก่่ศาสตร์์ทางด้้านการศึึกษา และศาสตร์์ทางด้้านการสื่่�อสาร ทั้้�งนี้้�ได้้ใช้้การกำำ�หนดบทบาทหน้้
าที่่�ในงานผลิิตภาพยนตร์์มาพิิจารณาตามความเชี่่�ยวชาญและเหมาะสมกัับความสามารถของผู้้�เรีียนรู้้�

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
1.พื้้�นที่่�ศึึกษาและกลุ่่�มตััวอย่่าง
	 การวิิจััยใช้้พื้้�นที่่�ศึึกษาในจัังหวััดเชีียงใหม่่ โดยทำำ�การศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 82  คน  ได้้แก่่ 
อาจารย์์และนัักศึึกษาจาก รายวิิชาการเขีียนบทรายการวิิทยุุโทรทััศน์์และภาพยนตร์์ และราย
วิิชาการผลิิตรายการวิิทยุุโทรทััศน์์และภาพยนตร์์ คณะสารสนเทศและการสื่่�อสาร มหาวิิทยาลััยแม่่โจ้้ 
จำำ�นวน 57 คน แบ่่งเป็็น อาจารย์์จำำ�นวน 2  คน  และนัักศึึกษา จำำ�นวน 55 คน  รวมเป็็น 57 คน 
	 อาจารย์ ์และนััก ศึึกษา จากรายวิิชาประชาธิิปไตยและพลเมืืองที่่�พึึ งประสงค์ ์
ของประชาสัังคม  และรายวิิชาการบููรณาการแหล่่งวิิทยาการเรีียนรู้้�ท้้องถิ่่�น คณะศึึกษาศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ จำำ�นวน 25 คน แบ่่งเป็็น อาจารย์์จำำ�นวน 2  คน นัักศึึกษาจำำ�นวน 23 คน 
2.เครื่่�องมืือ
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�ใช้้เครื่่�องมือืสำำ�หรับัการเก็บ็ข้้อมูลูดังันี้้� 1) การสนทนากลุ่่�มย่่อย(focus group) ในประเด็น็เกี่่�ยวกับั
การเรีียนรู้้�ร่วมกันั (Cooperative Learning) ของนักัศึกึษาเชิงิสหวิทิยาการ  โดยกำำ�หนดประเด็น็หลักัในการสนทนา
กลุ่่�มย่่อยจาก โจทย์์งานวิจัิัยและวัตัถุปุระสงค์์งานวิจัิัย แล้้วนำำ�เสนอให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบและ ขอข้้อเสนอแนะต่่าง 
ๆ เพื่่�อนำำ�มาปรับัปรุงุแก้้ไข เมื่่�อแก้้ไขเรียีบร้้อยแล้้ว นำำ�เสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญอีกีครั้้�งเพื่่�อตรวจสอบความถูกูต้้อง  
ทั้้�งนี้้� ประเด็็นหลัักในการสนทนากลุ่่�มย่่อยที่่�ได้้รัับการพััฒนาและปรัับแก้้แล้้ว ประกอบด้้วย 9 ประเด็็นดัังนี้้�
	 1) ความเป็็นพลเมืืองยุุคดิิจิิทััลเป็็นอย่่างไรในความคิิดของท่่าน
	 2) ท่่านคิิดว่่าท่่านมีีทัักษะอะไรเพิ่่�มขึ้้�นจากการที่่�ได้้เรีียนรู้้� โดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่านการผลิิต
ภาพยนตร์์สั้้�น
	 3) การเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐานในมุุมมองของท่่านคืืออะไร 
	 4) ท่่านคิิดว่่าการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่านการผลิิตภาพยนตร์์สั้้�น ทำำ�ให้้ท่่านมีีทััศนคติิต่่อการ
เป็็นพลเมืืองอย่่างไร 
	 5) ท่่านคิิดว่่าท่่านได้้พััฒนาศัักยภาพของตนเองอย่่างไร จากการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่าน
การผลิิตภาพยนตร์์สั้้�น
	 6) จงสะท้้อนคิิดจากการลงพื้้�นที่่�เข้้าไปทำำ�งานการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่านการผลิิต
ภาพยนตร์์สั้้�น ในชุุมชนที่่�ท่่านได้้ไปถ่่ายทำำ�
	 7) ในมุุมมองของท่่านบทบาทการทำำ�งานระหว่่างคณะศึึกษาศาสตร์์และคณะสารสนเทศและการ
สื่่�อสาร เป็็นอย่่างไร และท่่านมีีบทบาทอย่่างไร
	 8) จากการทำำ�งานท่่านมีีมุุมมองของเครืือข่่ายทางสัังคมเปลี่่�ยนไปหรืือไม่่ อย่่างไร
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	 9) ท่่านคิิดว่่าจิิตสำำ�นึึกพลเมืืองประเด็็นใดที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อสภาวะการณ์์ในปััจจุุบััน  
	ข้ อมููลที่่�ได้้จากการสนทนากลุ่่�มได้้นำำ�มาประมวล วิเิคราะห์์ และสัังเคราะห์์ตามประเด็็น (Theme) เพื่่�อให้้ 
ได้้ข้้อสรุุปความคิิดเห็็นของผู้้�เข้้าร่่วมสนทนากลุ่่�มในประเด็็นเกี่่�ยวกัับความรู้้� ทัักษะและเจตคติิ รวมทั้้�งความ
พึงึพอใจของนัักศึึกษาที่่�ผ่านการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน(Project Based Learning) ผ่่านการผลิิตภาพยนตร์์สั้้�น
	 2) แบบประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษาในด้้านการจััดการเรีียนรู้้� ศึึกษาวิิธีีการสร้้าง
รููปแบบการเขีียนข้้อคำำ�ถาม และการออกแบบโดยใช้้หลัักของทฤษฎีีมาสโลว์์ ในเรื่่�องเกี่่�ยวกัับความพอใจ 
(จัักรกฤษฎ์์ แก้้วประเสริิฐ และคณะ. 2563 : 160 อ้้างอิิง Maslow.1970 :69 – 80) และ
ขั้้�นตอนการสร้้างแบบสอบถามความพึึงพอใจโดยมีีจุุดมุ่่�งหมายที่่�สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ที่่�ชัดเจน 
และครอบคลุุมจากหนัังสืือ ตำำ�รา และเอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเป็็นแนวทางในการสร้้างแบบ
ประเมิินความพึึงพอใจให้้สอดคล้้องกัับการจััดการเรีียนรู้้� พร้้อมทั้้�งหาค่่าความเที่่�ยงตรงตามเนื้้�อหา
(Content Validity) พวงรัตัน์์ ทวีรัีัตน์์, (2543) โดยการหาค่่า IOC ค่่าดัชันีคีวามสอดคล้้องระหว่่าง 0.5 – 1.00 IOC 
ระดับัความเชื่่�อมั่่�น เท่่ากับั 0.85 โดยพิจิารณาความพึงึพอใจในด้้านต่่าง ๆ  ของกระบวนการจัดัการเรียีนรู้้� ดังันี้้�
 ด้้านกระบวนการ ประกอบด้้วยประเด็็นประเมิิน
	 1.กระบวนการ การคััดเลืือกประเด็็นที่่�เลืือกเรีียนรู้้�ร่่วมกััน
	 2.กระบวนการวางแผนปฏิิบััติิการร่่วมกััน
	 3.กระบวนการลงพื้้�นที่่�เพื่่�อถ่่ายทำำ�สารคดีี/ภาพยนตร์์สั้้�นร่่วมกััน
	 4.กระบวนการเผยแพร่่ผลงาน สารคดีี/ภาพยนตร์์สั้้�นร่่วมกััน
	 5.ภาพรวมรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�มีีความน่่าสนใจ
	 6.ระยะเวลาการจััดการเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสม
 ด้้านวิิทยากร ประกอบด้้วยประเด็็นประเมิิน
	 1.ความรู้้�ความสามารถของวิิทยากร
	 2.การถ่่ายทอดความรู้้�ของวิิทยากร
	 3.การเปิิดโอกาสให้้แสดงความคิิดเห็็นและซัักถาม
	 4.ประโยชน์์ที่่�ได้้รัับจากวิิทยากร โดยสามารถนำำ�ไปปรัับประยุุกต์์ใช้้ได้้
ด้้านการมีีส่่วนร่่วม ประกอบด้้วยประเด็็นประเมิิน
	 1.การเปิิดโอกาสให้้มีีส่่วนร่่วมในทุุกกิิจกรรมตามโอกาสต่่างๆ
	 2.ความสััมพัันธ์์ในการร่่วมคิิด ร่่วมทำำ�
	 3.มีีการสร้้างเครืือข่่ายในการทำำ�กิิจกรรมร่่วมกััน
และจััดทำำ�เครื่่�องมืือแบบประเมิินเกี่่�ยวกัับความรู้้� ทัักษะและเจตคติิ รวมทั้้�งความพึึงพอใจในการเป็็น
พลเมืืองดิิจิิทััล โดยแบ่่งเป็็น 2 ระดัับดัังนี้้�
	 1.1 ระดัับบุุคคล  ประเมิินความรู้้�และเข้้าใจในบทบาท (ก่่อน-หลััง) ความรู้้�และทัักษะในการผลิิต(ก่่อน-
หลังั) ความรู้้�และความเข้้าใจในการเรียีนการสอนรูปูแบบการใช้้โครงงานเป็็นฐาน (Project Based Learning) 
(ก่่อน-หลััง) ทััศนคติิที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�การเป็็นพลเมืือง และมีีการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมเชิิงบวกในการเป็็น
พลเมืืองระดัับใด
	 1.2 ระดัับชุุมชน ประเมิิน ระดัับการเปิิดพื้้�นที่่�ใหม่่เพื่่�อการสื่่�อสารในชุุมชนการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน  ระดัับการมีี
ส่่วนร่่วมของผู้้�เรีียนทั้้�งด้้านการศึึกษาและการสื่่�อสาร   ระดัับความสััมพัันธ์์ ในกระบวนการวางแผนการผลิิต 
กระบวนการผลิิต และหลัังการผลิิต   และระดัับการสร้้างจิิตสำำ�นึึกพลเมืือง
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	 แล้้วทำำ�การสร้้างแบบประเมิิน ตั้้�งข้้อคำำ�ถามให้้ครอบคลุุมและตรงวััตถุุประสงค์์ตามหลัักกา
รที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ โดยมีีการแจกแจงรายละเอีียดครบถ้้วน และครอบคลุุมตามหลัักการที่่�จะวััด ซึ่่�ง
แบบประเมิินความพึึงพอใจแบ่่งออกเป็็น 3 ตอน ดัังนี้้� ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�สอบถาม ตอนที่่� 2 
ระดัับความพึึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้� และระดัับความรู้้� ทัักษะและเจตคติิ รวมทั้้�งความพึึงพอใจในการเป็็น
พลเมืืองดิิจิทิัลั ตอนที่่� 3 ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ ซึ่่�งแบบสอบถามความพึึงพอใจเป็็นข้้อแบบมาตราส่่วน
ประมาณค่่า (Rating) และกำำ�หนดค่่าเป็็น 5 ระดัับ ตามวิิธีขีองลิิเคริิร์์ท (Likerts) มีเีกณฑ์์การให้้น้ำำ��หนัักคะแนน 
เมื่่�อสร้้างแบบสอบถามเสร็็จแล้้ว นำำ�เสนอให้้ผู้้�เชี่่�ยซชาญเพื่่�อตรวจสอบและขอข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ 
เพื่่�อจะได้้นำำ�ข้้อเสนอแนะจากผู้้�เชี่่�ยวชาญมาปรัับปรุุง แก้้ไข นำำ�แบบประเมิิน ความพึึงพอใจที่่�แก้้ไข
เรีียบร้้อยแล้ว้ เสนอต่อ่ผู้้�เชี่่�ยวชาญอีีกครั้้�งเพื่่�อตรวจสอบความถููกต้อ้ง ก่่อนนำำ�ประเมินิกับักลุ่่�มตัวัอย่่างต่อ่ไป
3.การเก็็บข้้อมููล
	 ในการเก็็บข้้อมููลเพื่่�อให้้ผลการศึึกษาตามวััตถุุประสงค์์ ทีีมวิิจััยได้้ดำำ�เนิินการวางแผนการเก็็บรวบรวม
ข้้อมููล ดัังนี้้�	
	 1) ศึึกษาเอกสาร ตำำ�ราและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสารสนเทศและการสื่่�อสาร การผลิิตสื่่�อภาพยนตร์์สั้้�น 
การเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน มิิติิพลเมืืองและมิิติิท้้องถิ่่�นภิิวััฒน์์  
 	 2) จััดการประชุุมเพื่่�อระดมสมองออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้�เชิิงสหวิิทยาการของอาจารย์์ระหว่่าง
ศาสตร์์ทางการศึึกษาและศาสตร์์ทางสารสนเทศและการสื่่�อสาร  
	 3) ร่่วมกันัสร้้างแผนกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน (Project Based Learning) ผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น
	 4) นำำ�แผนกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน (Project Based Learning) ผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น
ไปใช้้กัับนัักศึึกษา กระบวนวิิชา 071412 ประชาธิิปไตยและพลเมืืองที่่�พึงประสงค์์ของประชาสัังคม 
กระบวนวิิชา 071417 การบููรณาการแหล่่งวิิทยาการเรีียนรู้้�ท้้องถิ่่�น และกระบวนวิิชา สด 317 การเขีียน
บทรายการวิทิยุโุทรทัศัน์์และภาพยนตร์์ สด 315 วิชิาการผลิติรายการวิทิยุุโทรทััศน์์และภาพยนตร์์ ประกอบด้้วย 
		  4.1) สร้้างแบบประเมิินเกี่่�ยวกัับความรู้้� ทัักษะ และเจตคติิของนัักศึึกษาในการเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล  
		  4.2) Pre-production การวางแผน การจััดทำำ�เนื้้�อหา การเขีียนบท /คััดเลืือกบทจาก 6 กลุ่่�ม 
ให้้เหลืือเพีียง 4 กลุ่่�ม โดยคณะอาจารย์์ผู้้�สอนเป็็นผู้้�คััดเลืือก 
		  4.3) Production การลงพื้้�นที่่�ถ่ายทำำ� การใช้้อุุปกรณ์์ในการถ่่ายทำำ� ถ่่ายทำำ�ตามตาราง แผนการทำำ�งาน  
		  4.4) Post-production การตััดต่่อลำำ�ดัับภาพ การลงเสีียง และการเพิ่่�มกราฟิิก  
	 5) นัักศึึกษาจำำ�นวน 4 กลุ่่�ม ผลิิตสื่่�อภาพยนตร์์สั้้�นจำำ�นวน 4 ชิ้้�นงาน ซึ่่�งสััมพัันธ์์กัับมโนทััศน์์มิิติิพลเมืือง
และมิิติิท้้องถิ่่�นภิิวััฒน์์ 
 	 6) นำำ�สื่่�อภาพยนตร์์สั้้�นจำำ�นวน 4 เรื่่�องที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกจาก 6 เรื่่�อง ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเนื้้�อหา 
จำำ�นวน 2 ท่่านและผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคนิคิการถ่่ายทำำ� จำำ�นวน 2 ท่่าน พิจิารณาและปรับัปรุงุแก้้ไขตามคำำ�แนะนำำ�
ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
	 7) ปฏิิบััติิการ Social Lab เพื่่�อให้้นัักศึึกษาที่่�สนใจและเคยผ่่านการผลิิตหนัังสั้้�นในชั้้�นเรีียนมาแล้้ว 
มาฝึึกปฏิิบััติิการทำำ�หนัังสั้้�นร่่วมกัับอาจารย์์และทีีมงานมืืออาชีีพ
	 8) จััดฉายภาพยนตร์์สั้้�น ของนัักศึึกษาจำำ�นวน 4 เรื่่�อง และภาพยนตร์์สั้้�นที่่�ทำำ�ร่่วมกัับอาจารย์์ 
จำำ�นวน 1 เรื่่�อง 
	 9) กำำ�หนดประเด็็นหลัักในการสนทนากลุ่่�มย่่อยเกี่่�ยวกัับการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน (Cooperative Learning) 
ของนัักศึึกษาเชิิงสหวิิทยาการ  
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	 10) ดำำ�เนิินการจััดทำำ�สนทนากลุ่่�มย่่อย(Focus Group)  
 	 11) ประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษาในการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน (Project Based 
Learning) ผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น
	 12) ประเมิินความความรู้้� ทัักษะและเจตคติิ รวมทั้้�งความพึึงพอใจในการเป็็นพลเมืืองดิิจิิทััล
	 13) ประมวลผลการศึึกษา และดำำ�เนิินการเขีียนรายงานวิิจััย  
4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 1. การวิิเคราะห์์หาผลการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน (Cooperative Learning) ของนัักศึึกษาเชิิงสหวิิทยาการ  
โดยใช้้แบบประเมิินแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า การหาค่่าเฉลี่่�ย ใช้้สููตรเฟอร์์กููสััน (Ferguson,1987) 
การหาส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้้สููตรเฟอร์์กููสััน (Ferguson,1987 ) ค่่าร้้อยละ 
(Percentage) (จัักรกฤษฎ์์ แก้้วประเสริิฐ และคณะ, 2563)
	 2. การวิิเคราะห์์ระดัับคะแนนของแบบทดสอบความพึึงพอใจของนัักศึึกษาในการจััดการเรีียนรู้้�
โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน (Project Based Learning) ผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น  และแบบประเมิินความความรู้้� 
ทักัษะและเจตคติ ิรวมทั้้�งความพึงึพอใจในการเป็็นพลเมือืงดิจิิทิัลั โดยใช้้การประเมินิแบบมาตราส่่วนประมาณ
ค่่าการหาค่่าเฉลี่่�ย ใช้้สูตูรเฟอร์์กูสูันั (Ferguson, 1987) การหาส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
โดยใช้้สููตรเฟอร์์กููสันั (Ferguson,1987 ) ค่่าร้้อยละ (Percentage) (จัักรกฤษฎ์์ แก้้วประเสริิฐ และคณะ, 2563) 

ผลการวิิจััย
	 หลัังจากได้้ศึึกษากระบวนพััฒนาทัักษะการออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้�เชิิงสหวิิทยาการของอาจารย์์
ระหว่่างศาสตร์์ทางการศึึกษาและศาสตร์์ทางสารสนเทศและการสื่่�อสาร ในแง่่ของการออกแบบประเด็็น เนื้้�อหา 
พื้้�นที่่�เทคนิคิการถ่่ายทำำ� และสุนุทรียีศาสตร์์ภาพยนตร์์ เมื่่�อพิจิารณาขั้้�นตอน 3 ขั้้�นตอน คือื ขั้้�นตอนก่่อนการถ่่ายทำำ� 
ขั้้�นตอนการผลิิต และขั้้�นตอนหลัังการผลิิต พบว่่านัักศึึกษาสามารถร่่วมกัันกำำ�หนดประเด็็นและเนื้้�อหาได้้ว่่า
จะเล่่าประเด็็นใด ใครเป็็นคนเล่่า มีีการนำำ�ข้้อมููลเนื้้�อหาที่่�ค้้นคว้้ามาร่่วมกัันกำำ�หนดประเด็็นในมุุมมองที่่�
แตกต่่างกััน แล้้วนำำ�ข้้อมููลนั้้�นมาจััดเป็็นหมวดหมู่่�และเลืือกหมวดหมู่่�ที่่�สำำ�คััญมีีความแตกต่่างจากประเด็็นที่่�
สื่่�ออื่่�นๆ เคยนำำ�เสนอ มีคีวามแปลกใหม่่ เลือืกเอาประเด็น็ที่่�มีคีวามชัดัเจนเพียีงประเด็น็เดียีวมานำำ�เสนอ เพื่่�อผู้้�รับั
สารจะสามารถเข้้าใจได้้โดยง่่าย และตรงประเด็น็ตามที่่�เราอยากจะสื่่�อ โดยผู้้�ผลิติจะต้้องมีกีระบวนการเล่่าเรื่่�อง
เพื่่�อสื่่�อความหมายไปยัังผู้้�ชมด้้วยภาพและเสีียง  ผ่่านโครงเรื่่�อง (Plot) แก่่นเรื่่�อง (Theme) ความขััดแย้้ง (Conflict) 
ตัวัละคร (Character) ฉาก (Setting) สัญัลัักษณ์์พิิเศษ (Symbol) และมุุมมองในการเล่่าเรื่่�อง (Point of View)  
	 การสร้้างความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน : การนำำ�กรณีีตััวอย่่าง เช่่น การนำำ�นักวิิชาการที่่�มีี
ประสบการณ์์ในการลงพื้้�นที่่�และศึึกษาวิิจััยร่่วมกัับชุุมชน มาเล่่าประสบการณ์์การสร้้าง
ความสััมพันัธ์์กัับชุมุชนในห้้องเรีียนก่่อนให้้นัักศึกึษาลงพื้้�นที่่�ค้นหาข้้อมููลในชุมุชนเพื่่�อมาเขีียนเป็็นบทเป็็นรููปแบบ
หนึ่่�งของการเรีียนรู้้� ทำำ�ให้้นัักศึึกษาเห็็นภาพและตั้้�งคำำ�ถามว่่าหากตนเองลงพื้้�นที่่�แล้้วพบเจอปััญหาจะ
ต้้องปฏิิบััติิตนอย่่างไรถึึงจะได้้ข้้อมููลเหล่่านั้้�นมา ซึ่่�งนัักศึึกษาก็็ได้้รัับคำำ�แนะนำำ�เป็็นอย่่างดีีจากวิิทยากร 
	 จากเรื่่�องเล่่าเป็็นบท: ขั้้�นตอนนี้้�นักศึกึษาอาจจะต้้องมีตีัวัละครในใจสักัหนึ่่�งคน ทำำ�การศึกึษาค้้นคว้้าข้้อมูลู 
(Research) เป็็นการหารายละเอีียดของตััวละคร จุุดประสงค์์คืือเก็็บเกี่่�ยวข้้อมููลของตััวละครให้้ได้้มาก
ที่่�สุุด สร้้างเป็็นประวััติิของตััวละคร วิิธีีการที่่�ตัวละครปฏิิบััติิให้้ได้้มาซึ่่�งเป้้าหมายนั้้�นก็็ต่่างกัันไป 
ยิ่่�งตััวละครไกลจากเราเท่่าไหร่่ยิ่่�งจำำ�เป็็นต้้องทำำ�การศึึกษาค้้นคว้้า เช่่น วิิธีีแก้้ปััญหาของเด็็ก การยอมรัับ
ความสููญเสีียคนรัักของพยาบาล ซึ่่�งจากผลการศึึกษาภาพยนตร์์ทั้้�ง 4 เรื่่�อง เลืือกที่่�จะเล่่าผ่่านตััวละครที่่�
เป็็นคนรุ่่�นใหม่่ ซึ่่�งเป็็นประสบการณ์์ร่่วมของตนเองหรืือคนใกล้้ชิิด และมีีแก่่นเรื่่�อง (Theme) ที่่�บ่่งบอกถึึง
คุณุค่่าของเรื่่�องที่่�เล่่า เช่่น แก่่นเรื่่�อง (Theme) คุณุค่่าของความเป็็นเพศทางเลือืกคุณุค่่าของผ้้าพื้้�นเมือืงร่่วมสมัยั เป็็นต้้น 
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	สำำ� หรัับขั้้�นตอนการถ่่ายทำำ� และหลัังการถ่่ายทำำ� จากการศึึกษาพบว่่า นัักศึึกษามีีทัักษะเพิ่่�มขึ้้�นและ
มองว่่าการทำำ�หนัังสั้้�นไม่่ได้้เป็็นเรื่่�องยาก หากเรามีีแก่่นเรื่่�อง (Theme) ประเด็็น (Concept) และแนวคิิด
หลักั (Main message) ที่่�จะสื่่�อสารไปอย่่างชััดเจน นอกจากนี้้�นักศึึกษายัังมีทีักัษะทางด้้านเทคนิิคการถ่่ายทำำ�
เพิ่่�มขึ้้�น หลังัจากเข้้าร่่วมกระบวนการ Social lab ซึ่่�งนักัศึกึษาได้้ถ่่ายทำำ�ร่วมกัับอาจารย์์และมือือาชีพีภายนอก
ทำำ�ให้้เห็น็วิธิีกีารทำำ�งานอย่่างเป็็นระบบตามบทบาทหน้้าที่่�ของแต่่ละฝ่่ายซึ่่�งไม่่มีกีารก้้าวก่่ายกันั เทคนิิคต่่างๆ 
ที่่�มืืออาชีีพใช้้ ที่่�สำำ�คััญคืือได้้ลงมืือปฏิิบััติิโดยมีีมืืออาชีีพทำำ�หน้้าที่่�เป็็นพี่่�เลี้้�ยงสร้้างความอุ่่�นใจและมั่่�นใจ
ในการใช้้อุุปกรณ์์แก่่นัักศึึกษา และนัักศึึกษาจึึงได้้นำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้เหล่่านั้้�นมาใช้้ในภาพยนตร์์สั้้�นของตนเอง
ต่่อไป นอกจากนี้้�ยังพบว่่าในขั้้�นตอนหลัังการถ่่ายทำำ�คือ การตััดต่่อ หากนัักศึึกษามีีเวลาในการปรัับแก้้
ผลงานหลายๆ รอบจะทำำ�ให้้นักัศึกึษาได้้เรียีนรู้้�เทคนิคิวิธิีกีาร การใช้้เครื่่�องมือืในการตัดัต่่อได้้เต็ม็ประสิทิธิภิาพ
มากกว่่านี้้� เนื่่�องจากเทคนิคิการตัดัต่่อ นับัเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัอย่่างยิ่่�งที่่�จะทำำ�ให้้ภาพยนตร์์เรื่่�องหนึ่่�งสมบูรูณ์์แบบได้้ 
	สำำ� หรัับผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ ได้้แบ่่งการนำำ�เสนอผลการศึึกษาไว้้ 2 ส่่วน ดัังนี้้� 
	 ผลการศึึกษาส่่วนที่่� 1 ผลการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน (Cooperative Learning) ของนัักศึึกษาระหว่่าง
ศาสตร์์ทางการศึึกษาและศาสตร์์ทางสารสนเทศและการสื่่�อสารผ่่านการออกแบบและสร้้างภาพยนตร์์
สั้้�น ด้้วยการสนทนากลุ่่�มย่่อย (Focus Group Discussion) โดยศึึกษาจากตััวแทนจากนัักศึึกษา 2 สถาบััน 
ใน 4 กระบวนวิิชา โดยการตั้้�งคำำ�ถาม 9 คำำ�ถาม พบว่่า ความเป็็นพลเมืืองนั้้�นมีีบริิบทแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนไป 
เพราะในยุุคปััจจุุบัันเทคโนโลยีีมีีการพััฒนาและทัันสมััยมากขึ้้�นอยู่่�ตลอดเวลา พลเมืืองดิิจิิทััลควรที่่�จะ
ต้้องรู้้�จัักใช้้ประโยชน์์อย่่างรู้้�เท่่าทััน และเข้้าใจถึึงสิิทธิิบนโลกออนไลน์์ ความรัับผิิดชอบออนไลน์์ซึ่่�งเห็็นเป็็น
พื้้�นฐานสำำ�คัญพอๆ กัับความรัับผิิดชอบต่่อตนเอง ต่่อสัังคมโดยไม่่ทำำ�ให้้ผู้้�อื่่�นเดืือดร้้อน ใช้้เพื่่�อสร้้างการ
เปลี่่�ยนแปลงทางสังัคมในเชิิงบวก พลเมืืองดิิจิทิัลัต้้องมีีความฉลาดอันัเกิดิจากจิติสำำ�นึกึ กลุ่่�มตััวอย่่างเกิดิ ทักัษะการคิดิ 
วางแผนข้้อมูลูอย่่างเป็็นระบบ การลำำ�ดับัความคิดิเรื่่�องราว การเล่่าเรื่่�อง การเก็บ็ข้้อมูลูและวิเิคราะห์์ข้้อมูลูอย่่าง
ละเอีียดถี่่�ถ้วน จนสามารถเล่่าเรื่่�องจากตััวหนัังสือืเป็็นภาพยนตร์์สั้้�นได้้เป็็นทัักษะที่่�นักศึึกษาได้้รัับจากการเรีียน
รู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่านการผลิิตภาพยนตร์์สั้้�นมากที่่�สุด นอกจากนี้้�ผลการศึกึษายังัพบว่่ากระบวนการคิิด
วิเิคราะห์์ วางแผนการทำำ�งาน การแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้า การสร้้างความสัมัพันัธ์์ที่่�ดีกีับัเพื่่�อนร่่วมงานต่่างสถาบันั 
	นั ักศึึกษามีีความเข้้าใจที่่�ตรงกัับแนวคิิด Project Base Learning เป็็นส่่วนใหญ่่ แม้้จะมีีความคิิดเห็็น
ที่่�หลากหลายแต่่ครอบคลุมุตามแนวคิดินี้้� อย่่างไรก็ต็ามพบว่่าการเรียีนรู้้�ในรูปูแบบนี้้� เป็็นการเรียีนโดยใช้้การกระทำำ� 
แรงผลัักดััน (Passion) ในสิ่่�งที่่�ตนสนใจและค้้นคว้้า จนสามารถแปลข้้อมููลนั้้�นๆ เพื่่�อจะสื่่�อสารได้้ เพราะ
การเรียีนรู้้�ที่่�องค์์ความรู้้�สรุปุจบแค่่ตัวัเอง โดยไม่่ได้้ส่่งทอดถึงึผู้้�อื่่�นก็เ็ป็็นการเรียีนรู้้�ที่่�ดี ีแต่่ไม่่ได้้สร้้างประโยชน์์
ให้้แก่่สัังคมวงกว้้าง ดังันั้้�นการเรีียนโดยใช้้โครงงานเป็็นฐานคืือการสร้้างผลสะท้้อน (Impact) ผ่่านการกระทำำ� 
(Passion) ของตนเอง ประเด็็นที่่�น่าสนใจอีีกประเด็น็คือืกลุ่่�มเป้้าหมายมีีทัศัคติทิี่่�ดีต่ี่อการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงาน
เป็็นฐานผ่่านการผลิิตภาพยนตร์์สั้้�น มีกีารเปิิดรับักับัการเรียีนรู้้�ร่วมกันักับัเพื่่�อนต่่างสถาบันั ยอมรัับในความเห็น็
ที่่�แตกต่่างหลากหลาย เข้้าใจการทำำ�งานสร้้างสรรค์์ และมองภาพเป็็นรููปธรรม ด้้วยการลงมืือปฏิิบัตัิจินจัับต้้องได้้ 
เช่่น การผลิิตสื่่�อที่่�สร้้างสรรค์์แม้้จะเป็็นกระบอกเสีียงเล็็กๆ แต่่ก็็ส่่งผลต่่อความคิิด พฤติิกรรมของคนในสัังคมได้้ 
	 กลุ่่�มตััวอย่่างค้้นพบว่่าตนเองได้้ก้้าวข้้ามขีีดจำำ�กัดของตนเอง เพราะเป็็นเรื่่�องที่่�ยากมากในการ
ทำำ�ให้้เกิิดสำำ�นึกในอััตลัักษณ์์ของท้้องถิ่่�นผ่่านสื่่�อ โดยสิ่่�งที่่�นักศึึกษาได้้รัับคืือทำำ�อย่่างไรก็็ได้้ให้้สิ่่�งถููก
ปลุุกขึ้้�นมา และเชื่่�อมโยงไปยัังอััตลัักษณ์์อื่่�นๆ ด้้วย จึึงเกิิดการคิิดที่่�พยายามหลุุดกรอบเดิิมๆ ด้้วย
การนำำ�เอาวััฒนธรรมที่่�บอบบางมาสอดแทรกไว้้ในภาพยนตร์์ และยัังทำำ�ให้้รู้้�ว่่าในประเทศไทยยัังมีี
พลเมือืงดีอียู่่�มาก เห็น็ได้้จากการให้้ความร่่วมมือืในการทำำ�งาน การช่่วยเหลือืกันั การให้้ข้้อมูลูตามความจริงิ 
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การดููแลกััน ทำำ�ให้้รู้้�สึึกว่่าไม่่ว่่าจะเป็็นพลเมืืองของไทย หรืือบุุคคลที่่�เข้้ามาเพื่่�อทำำ�งาน สร้้างอาชีีพ 
ต่่างก็็กลายเป็็นพลเมืืองของประเทศแล้้ว เพราะทุุกคนที่่�มาทำำ�งานในประเทศต่่างก็็กลายเป็็นฟัันเฟืือง
ของกลไกขนาดใหญ่่ที่่�ชื่่�อว่่าประเทศไทย การที่่�ไปดููถููก ไม่่ให้้เกีียรติิ ไม่่ให้้การดููแลความเป็็นอยู่่�ของเขา 
ก็็เหมืือนกัับการปล่่อยให้้ฟัันเฟืืองชิ้้�นเล็็กๆ เหล่่านั้้�นค่่อยๆ ขึ้้�นสนิิมและรอวัันผุุพัังไปตามกาลเวลา
	ข้ ้อค้้นพบที่่�น่่าสนใจในเชิิงของสหวิิทยาการ เนื่่�องจากมีีการนำำ�เอาศาสตร์์หลายแขนงเข้้ามาเรีียนรู้้�
ร่่วมกััน ดังันั้้�นศาสตร์์ทางด้้านศึึกษาศาสตร์์เมื่่�อได้้เรีียนรู้้�แลกเปลี่่�ยนกัับศาสตร์์ทางด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและ
การสื่่�อสาร จึึงสามารถเพิ่่�มพููนซึ่่�งกัันและกัันได้้เป็็นอย่่างดีี เพราะครููก็็จำำ�เป็็นที่่�ต้้องใช้้ทัักษะในการสื่่�อสาร 
และต้้องเรียีนรู้้�ในสิ่่�งที่่�ต้องนำำ�ไปสอนอยู่่�ตลอดเวลา กระบวนการนี้้�จึงึสามารถดึงึเอาศักัยภาพของทุกุคนออก
มาได้้อย่่างเต็ม็ที่่� นักัศึกึษามีมีุมุมองที่่�เปลี่่�ยนไปในทางที่่�ดีขึ้้�น ดังัที่่�นักศึกึษาคนหนึ่่�งได้้ให้้ความเห็น็ในประเด็น็นี้้�ว่า 
การที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงหรืือทำำ�อะไรสัักอย่่างหนึ่่�งเพื่่�อให้้สัังคมตื่่�นรู้้� เราไม่่สามารถทำำ�ได้้ลำำ�พังตัวัคนเดีียวเสมอไป 
ในหลายๆ ครั้้�งยัังมีผีู้้�ที่่�สนใจในเรื่่�องเดีียวกัับเรา เมื่่�อรวมพลัังกันัจะสามารถทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงครั้้�งใหญ่่ได้้ 
	ข้ ้อค้้นพบสุุดท้้าย จากการศึึกษาในประเด็็นจิิตสำำ�นึึกพลเมืืองของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีต่่อสภาวการ
ณ์์ในปััจจุุบััน พบว่่า ถ้้าทุุกคนเข้้าใจความแตกต่่างกััน การสร้้างวาทกรรมเพื่่�อกดขี่่�ย่่อมจะไม่่เกิิดขึ้้�น 
เราจะเข้้าใจผู้้�อื่่�น อย่่างเคารพและรัับผิิดชอบ เหนืือสิ่่�งอื่่�นใดคืือเป็็นผู้้�มีีจิิตสาธารณะ ที่่�มีีสำำ�นึึกดีีต่่อส่่วนรวม
ผลการศึึกษาส่่วนที่� 2  ศึึกษาความรู้้� ทัักษะและเจตคติิ รวมทั้้�งความพึึงพอใจในการเป็็นพลเมืือง
ดิิจิิทััลของนัักศึึกษาสหวิิทยาการ ที่่�ผ่่านการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน (Project Based 
Learning) ผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น พบว่่า นัักศึึกษามีีความรู้้�และความเข้้าใจ ทััศนคติิ และพฤติิกรรมในการเป็็น
พลเมืืองดิิจิิทััล ผ่่านกระบวนการ PBL ในระดัับมาก ทั้้�งในระดัับบุุคคลและชุุมชน เช่่นเดีียวกัับความ
พึึงพอใจในด้้านต่่าง ๆ ของกระบวนการจััดการเรีียนรู้้� ไม่่ว่่าจะเป็็นกระบวนการคััดเลืือกประเด็็นที่่�เลืือก
เรีียนรู้้�ร่่วมกััน กระบวนการวางแผนปฏิิบััติิการร่่วมกััน กระบวนการลงพื้้�นที่่�เพื่่�อถ่่ายทำำ� ภาพยนตร์์สั้้�น 
และกระบวนการเผยแพร่่ผลงานในระดัับมาก นอกจากนี้้�นักศึึกษายัังมีีความพึึงพอใจต่่อภาพรวม
รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�มีีว่่าความน่่าสนใจ มีีความพึึงพอใจต่่อระยะเวลาการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความเหมาะ
สม สำำ�หรับัความพึงึพอใจด้้านวิทิยากร และความพึงึพอใจด้้านการมีส่ี่วนร่่วม พบว่่านักัศึกึษามีคีวามพึงึพอใจ
ในระดับัมากเช่่นเดียีวกันั ทั้้�งนี้้�ในการเรียีนรู้้�ในรูปูแบบของการใช้้โครงการเป็็นฐาน ทำำ�ให้้นักัศึกึษามองภาพรวมออก 
และสามารถถอดบทเรีียนความพึึงพอใจของตนเองออกมาได้้ผ่่านการคิิดอย่่างเป็็นระบบในรููปแบบของ
กระบวนการเรีียนรู้้�แบบใช้้โครงการเป็็นฐาน โดยนัักศึกึษาได้้ฝึึกเขีียนโครงการ และปฏิิบัติัิการด้้วยกระบวนการ 3 P  

อภิิปรายผล
	 จากการวิิเคราะห์์ผลการวิิจััยเรื่่�อง การเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่านภาพยนตร์์สั้้�นและสารคดีี
เชิิงสหวิิทยาการ สามารถอภิิปรายผลได้้ดัังนี้้�  
	 การศึึกษาส่่วนที่่� 1 สรุุปผลการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน (Cooperative Learning) ของนัักศึึกษาระหว่่าง
ศาสตร์์ทางการศึึกษาและศาสตร์์ทางสารสนเทศและการสื่่�อสารผ่่านการออกแบบและสร้้าง
ภาพยนตร์์สั้้�นด้้วยการสนทนากลุ่่�มย่่อย (Focus Group Discussion) โดยศึึกษาจากตััวแทนจาก
นัักศึึกษา 2 สถาบััน ใน 4 กระบวนวิิชา โดยการตั้้�งคำำ�ถาม 9 คำำ�ถาม พบว่่า ความเป็็นพลเมืืองนั้้�นมีี
บริิบทแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนไป เพราะในยุุคปััจจุุบัันเทคโนโลยีีมีีการพััฒนาและทัันสมััยมากขึ้้�นอยู่่�
ตลอดเวลา พลเมืืองดิิจิิทััลควรที่่�จะต้้องรู้้�จัักใช้้ประโยชน์์อย่่างรู้้�เท่่าทััน และเข้้าใจถึึงสิิทธิิบนโลกออนไลน์์ 
ความรัับผิิดชอบออนไลน์์ซึ่่�งเห็็นเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญพอๆ กัับความรัับผิิดชอบต่่อตนเอง ต่่อสัังคมโดยไม่่
ทำำ�ให้้ผู้้�อื่่�นเดืือดร้้อน ใช้้เพื่่�อสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมในเชิิงบวก พลเมืืองดิิจิิทััลต้้องมีีความฉลาดอััน
เกิิดจากจิติสำำ�นึกึ กลุ่่�มตััวอย่่างเกิดิ ทักัษะการคิดิ วางแผนข้้อมูลูอย่่างเป็็นระบบ การลำำ�ดับัความคิดิเรื่่�องราว การเล่่าเรื่่�อง
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การเก็็บข้้อมููลและวิิเคราะห์์ข้้อมููลอย่่างละเอีียดถี่่�ถ้้วน จนสามารถเล่่าเรื่่�องจากตััวหนัังสืือเป็็น
ภาพยนตร์์สั้้�นได้้เป็็นทักัษะที่่�นักศึกึษาได้้รับัจากการเรียีนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่านการผลิิตภาพยนตร์์สั้้�นมากที่่�สุด 
	 นอกจากนี้้�ยัังค้้นพบกระบวนการคิิดวิิเคราะห์์ วางแผนการทำำ�งาน การแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้า 
การสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีกัับเพื่่�อนร่่วมงานต่่างสถาบััน เป็็นอีีกประเด็็นสำำ�คัญที่่�ค้้นพบจากการ
ศึึกษาในครั้้�งนี้้� สััมพัันธ์์กัับแนวคิิดของ Jane Krauss & Suzie Boos (2013:5-6) ได้้ให้้ข้้อเสนอว่่า
การเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน ผู้้�เรีียนจะเข้้าถึึงองค์์ความรู้้� ทัักษะที่่�สำำ�คัญและแนวโน้้มที่่�จะ
ทำำ�หรืือจััดการด้้วยการสืืบสอบ การใช้้คำำ�ถามปลายเปิิดไปสู่่�การสร้้างความหมายและส่่งผ่่านไปถึึง
เป้้าหมาย การให้้ความสำำ�คััญกัับการเรีียนรู้้�เชิิงประสบการณ์์ของผู้้�เรีียน ดัังนั้้�นผู้้�สอนต้้องลดบทบาท
โดยตรงของตนแต่่ต้้องออกแบบ เตรีียมกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�จะแนะนำำ�ผู้้�เรีียนคู่่�ขนานไปกัับการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 
	 นอกจากนี้้�พบว่่า นักัศึึกษามีีความเข้้าใจที่่�ตรงกัับแนวคิิด Project Base Learning เป็็นส่่วนใหญ่่ แม้้จะมีี
ความคิิดเห็็นที่่�หลากหลายแต่่ก็็ยัังครอบคลุุมตามแนวคิิดนี้้� อย่่างไรก็็ตามพบว่่าการเรีียนรู้้�ในรููปแบบนี้้� 
เป็็นการเรีียนโดยใช้้การกระทำำ� แรงผลัักดััน (Passion) ในสิ่่�งที่่�ตนสนใจและค้้นคว้้า จนสามารถแปลข้้อมููลนั้้�นๆ 
เพื่่�อจะสื่่�อสารได้้ เพราะการเรียีนรู้้�ที่่�องค์์ความรู้้�สรุปุจบแค่่ตัวัเอง โดยไม่่ได้้ส่่งทอดถึงึผู้้�อื่่�นก็เ็ป็็นการเรียีนรู้้�ที่่�ดี ีแต่่
ไม่่ได้ ้สร้ ้างประโยชน์์ให้้แก่่สัังคมวงกว้้าง ดัังนั้้�นการเรีียนโดยใช้้โครงงานเป็็นฐานคืือ
การสร้้างผลสะท้้อน (Impact) ผ่่านการกระทำำ� (Passion) ของตนเอง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการแสวงหาความรู้้� 
(John Larmer, 2013) ที่่�ผู้้�  เ รีียนต้้องการแสวงหาความรู้้�   การเข้ ้าใจมโนทััศน์์และ
การประยุุกต์์ใช้้ทัักษะที่่�สำำ�คัญ การตอบจากกระบวนการใช้้คำำ�ถามและการสร้้างสรรค์์ผลผลิิตที่่�เกิิดจาก
โครงงาน การเริ่่�มต้้นด้้วยการเข้้าสู่่�กิจกรรมหรืือเหตุุการณ์์ทั่่�วๆ ไปที่่�น่่าสนใจและความสนใจที่่�จะเรีียนรู้้� 
	ที่่�น่ ่าสนใจคืือกลุ่่�มเป้้าหมายมีีทััศคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐานผ่่านการผลิิต
ภาพยนตร์์สั้้�น มีีการเปิิดรัับกัับการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันกัับเพื่่�อนต่่างสถาบััน ยอมรัับในความเห็็นที่่�แตกต่่าง
หลากหลาย เข้้าใจการทำำ�งานสร้้างสรรค์์ และมองภาพเป็็นรููปธรรม ด้้วยการลงมืือปฏิิบััติิจนจัับต้้องได้ ้
เช่่น การผลิิตสื่่�อที่่�สร้้างสรรค์์แม้้จะเป็็นกระบอกเสีียงเล็็กๆ แต่่ก็็ส่่งผลต่่อความคิิด พฤติิกรรมของคนในสัังคมได้้ 
	 จากการศึึกษาในประเด็็นจิิตสำำ�นึึกพลเมืืองของกลุ่่� มตััวอย่่างที่่�มีีต่ ่อสภาวการณ์์ใน
ปััจจุุบัันนั้้�น พบว่่า ถ้้าทุุกคนเข้้าใจความแตกต่่างกััน การสร้้างวาทกรรมเพื่่�อกดขี่่�ย่่อมจะไม่่เกิิดขึ้้�น 
เราจะเข้้าใจผู้้�อื่่�น อย่่างเคารพและรัับผิิดชอบ เหนืือสิ่่�งอื่่�นใดคืือเป็็นผู้้�มีีจิิตสาธารณะ ที่่�มีีสำำ�นึึกดีีต่่อส่่วนรวม 
ซึ่่�งตรงกัับความหมายของ พลเมืืองดิิจิิทััล (สถาบัันสื่่�อเด็็กและเยาวชน, 2560) ที่่�กล่่าวถึึงพลเมืืองมีีส่่วนร่่วม 
สามารถใช้้สื่่�อสารสนเทศ และดิิจิิทััลเป็็นเครื่่�องมืือในการสื่่�อสารอััตลัักษณ์์ของตนเองและรวมกลุ่่�ม
เพื่่�อแก้้ไขปััญหาพััฒนาสื่่�อ ข่่าวสาร แหล่่งสารสนเทศให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อกลุ่่�มและชุุมชนได้้อย่่างแท้้จริิง
	 การศึึกษาส่่วนที่่� 2 สรุปุแบบสำำ�รวจผลความพึงึพอใจในการเป็็นพลเมือืงดิจิิทิัลัของนักัศึกึษาที่่�ผ่านการเรียีนรู้้�
โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน (Project Based Learning) ผ่่านภาพยนตร์์สั้้�น พบว่่า นักัศึกึษามีคีวามรู้้�และความเข้้าใจ 
ทัศันคติิ และพฤติกิรรมในการเป็็นพลเมือืงดิจิิทิัลั ผ่่านกระบวนการ PBL ในระดัับมาก ทั้้�งในระดับับุุคคลและชุมุชน 
เช่่นเดีียวกัับ ความพึึงพอใจในด้้านต่่าง ๆ ของกระบวนการจััดการเรีียนรู้้� ไม่่ว่่าจะเป็็นกระบวนการคััดเลืือก
ประเด็็นที่่�เลืือกเรีียนรู้้�ร่่วมกััน กระบวนการวางแผนปฏิิบััติิการร่่วมกััน กระบวนการลงพื้้�นที่่�เพื่่�อถ่่ายทำำ�
ภาพยนตร์์สั้้�น  และกระบวนการเผยแพร่่ผลงาน ในระดัับมาก นอกจากนี้้� นัักศึึกษายัังมีีความพึึงพอใจต่่อ
ภาพรวมรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�มีีว่่าความน่่าสนใจ มีีความพึึงพอใจต่่อระยะเวลาการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีี
ความเหมาะสม ความพึึงพอใจด้้านวิิทยากร และความพึึงพอใจด้้านการมีีส่่วนร่่วม พบว่่านัักศึึกษามีีความพึึงพอใจ
ในระดับัมากเช่่นเดียีวกันั ทั้้�งนี้้�ในการเรียีนรู้้�ในรูปูแบบของการใช้้โครงการเป็็นฐาน ทำำ�ให้้นักัศึกึษามองภาพรวมออก 
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และสามารถถอดบทเรีียนความพึึงพอใจของตนเองออกมาได้้ผ่่านการคิิดอยากเป็็นระบบทั้้�งในรููปแบบของ
กระบวนการเรียีนรู้้�แบบใช้้โครงการเป็็นฐาน โดยนักัศึกึษาได้้ฝึึกเขียีนโครงการ และกระบวนการ 3 P ดังัที่่� John 
Larmer (2013) นำำ�เสนอว่่า การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ  ผู้้�เรียีนสร้้างกระบวนการทำำ�งานร่่วมกัันที่่�มีปีระสิิทธิภิาพและ
การเคารพซึ่่�งกันัและกันัจากความหลากหลายในกลุ่่�มที่่�ร่วมกันัแก้้ปััญหา รวมทั้้�งเป้้าหมายแห่่งความสำำ�เร็จ็ ตั้้�งเป้้า
หมายที่่�ร่วมกัันรัับผิดิชอบเพื่่�อสร้้างงานที่่�สมบููรณ์์ที่่�เกิิดจากความสำำ�เร็็จของทีีมอันัเกิิดจากผู้้�เรีียนดีีกว่่าการทำำ�งาน
ด้้วยปััจเจกบุุคคล รวมทั้้�งประสิทิธิภิาพของการสื่่�อสารของผู้้�เรีียนทั้้�งการเผชิิญหน้้าและการใช้้สื่่�อผสมสำำ�หรัับ
เป้้าหมายที่่�หลากหลาย ซึ่่�งสามารถจัดัการผ่่านข้้อมูลูและข้้อค้้นพบ รวมทั้้�งส่่งประสิทิธิผิลนั้้�นผ่่านสื่่�อนานาชนิิด 
การสื่่�อสารนี้้�หมายรวมถึึงการสนทนาและการเขีียนความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีที่่�ได้้ถููกเลืือกสรรและ
ใช้้อย่่างเป็็นกลาง 

ข้้อเสนอแนะ
	 จากผลการวิจิัยัได้้มีข้ี้อเสนอแนะเชิงิพัฒันาและการนำำ�ไปใช้้ในประเด็น็หลักั คือื เมื่่�อเกิดิกระบวนการทำำ�ซ้ำำ��แล้้ว 
ควรมีีการต่่อยอดในประเด็็นอื่่�น ๆ นอกเหนืือจากประเด็็นพลเมืืองและท้้องถิ่่�นศึึกษา เช่่น ประเด็็นเท่่าทัันสื่่�อ 
ความรัับผิิดชอบสื่่�อ ความรุุนแรงทางโลกออนไลน์์ เป็็นต้้น ควรมีีการนำำ�องค์์ความรู้้�ไปพััฒนาในหลัักสููตร 
เป็็นรายวิิชาใหม่่ที่่�มีความเป็็นสหวิิทยาการอย่่างเป็็นรููปธรรมมากขึ้้�น และควรเพิ่่�มช่่องทางการเผยแพร่่
ผลงานให้้เป็็นรููปแบบ Platform ทาง Digital
	สำำ� หรัับการศึึกษาวิิจััยในครั้้�งต่่อไป ควรมีีการศึึกษาซ้ำำ�� เพื่่�อเสริิมความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับองค์์ความรู้้�ที่่�
เกิิดขึ้้�นจากการศึึกษาวิิจััย และปรัับกระบวนการให้้สอดคล้้องกัับระยะเวลา ในการเรีียนของแต่่ละสถาบััน
การศึึกษา นอกจากนี้้�ควรมีีการเพิ่่�มผลงานหนัังสั้้�นมากขึ้้�น เพื่่�อจะได้้นำำ�เอาบทเรีียนที่่�ผิิดพลาดจากเรื่่�องแรก
มาปรับัใช้้ในเรื่่�องต่่อไป รวมทั้้�งมีกีารสนับัสนุนุทุนุในการลงพื้้�นที่่�และผลิติผลงานจะทำำ�ให้้งานมีคีุณุภาพมากยิ่่�งขึ้้�น
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บทคััดย่่อ
	 การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) เพื่่�อพััฒนาแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการ
ด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน 2) เพื่่�อประเมิินความรู้้�ความเข้้าใจเนื้้�อหาของการใช้้
งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน 3) เพื่่�อเปรีียบเทีียบความ
เข้้าใจเนื้้�อหาของสื่่�อแบบดั้้�งเดิมิกัับแอปพลิเิคชันัแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิบิัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกับั
เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน และ 4) เพื่่�อเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้งานสื่่�อแบบ
ดั้้�งเดิมิกัับแอปพลิเิคชันัแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิบิัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีคีวามจริิงเสมือืน
	วิ ธีีการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�ทำำ�โดยศึึกษาการพััฒนาแอปพลิิเคชัันร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสริิม
รููปแบบโมบาย ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นศึึกษาผลของการพััฒนาแอปพลิิเคชัันเพื่่�อแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิ
การด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน ที่่�มีีผลต่่อความเข้้าใจของผู้้�ใช้้งาน 
โดยใช้้ห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนของคณะเทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชน มทร.ธััญบุุรีี 
จำำ�นวน 2 ห้้อง เป็็นห้้องต้้นแบบในการทดลอง ได้้แก่่ ห้้องปฏิิบััติกิารตรวจจัับการเคลื่่�อนไหว (Motion Capture) 
และห้้องปฏิิบัตัิกิารสต๊๊อปโมชััน (Stop Motion) นำำ�เสนอเนื้้�อหาการใช้้งานห้้องปฏิิบัตัิกิารในรูปูแบบแอนิิเมชันั 
3 มิติิ ิร่่วมกับัเทคโนโลยีคีวามจริงิเสมือืน เพื่่�อเปรีียบเทียีบผลการใช้้งานกับัวิดิีโีอแนะนำำ�การใช้้งานที่่�มีอียู่่�เดิมิ

การพััฒนาแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชน
ร่วมกับเทคโนโลยีความจริงเสมือน กรณีศึกษา : ห้องปฏิบัติการคณะเทคโนโลยี

สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

The Development of Training Application for Mass Communication
Laboratory with Virtual Reality Technology 

Case Study : Laboratory of Rajamangala University of Technology Thanyaburi
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	ผล การวิิจััยพบว่่า ผลการประเมิินคุุณภาพแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการ
ด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 3 ท่่าน มีีคุุณภาพอยู่่�
ในระดัับมากที่่�สุุดซึ่่�งมีีคุุณภาพเพีียงพอและเหมาะสมที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้ในการส่่งเสริมการเรีียนรู้้�ต่่อไป
ได้้ และผลการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของคะแนนก่่อน-หลััง การเรีียนรู้้�เนื้้�อหาแนะนำำ�การใช้้งาน
ห้้องปฏิบิัติัิการด้านสื่่�อสารมวลชนของกลุ่่�มควบคุุมและกลุ่่�มทดลอง พบว่่า กลุ่่�มทดลองมีีคะแนนการทดสอบ
ความเข้้าใจก่่อนและหลังัการทดลองแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญัทางสถิติ ิที่่�ระดัับ .01 โดยกลุ่่�มตััวอย่่างมีีความรู้้�
ในการใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้วยตนเองที่่�สููงขึ้้�นเมื่่�อเรีียนรู้้�ผ่่านแอปพลิิเคเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน และ
จากผลการประเมินิความเห็น็ของกลุ่่�มตัวัอย่่าง พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีระดับัความพึงึพอใจในการใช้้งานแอปพลิเิคชััน
เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนมากกว่่าการเรีียนรู้้�ผ่่านวิิดีีโอแบบดั้้�งเดิิมอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 
ซึ่่�งสรุุปได้้ว่่าแอปพลิิเคชัันเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนสามารถส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ในการจำำ�ลองการใช้้งาน
ห้้องปฏิิบััติิการได้้ และยัังส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสนุุกสนานในการเรีียนรู้้� และเกิิดประสบการณ์์เชิิงบวก
ต่่อการเรีียนรู้้�ได้้อีีกด้้วย
คำำ�สำำ�คััญ : แอปพลิิเคเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน, เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนแบบโมบาย,ห้้องปฏิิบััติิการ
ด้้านสื่่�อสารมวลชน

Abstract
	 The objectives of this study were 1) to develop an application to recommend the use of a 
journalism laboratory with virtual reality technology, and 2) to assess the knowledge and under-
standing of the content of a mass communication laboratory use with virtual reality technology. 
3) to compare traditional media content comprehension with the journalism lab guide app with 
virtual reality, and 4) to compare the opinions of the traditional media-use sample with the app. 
The application introduces the use of a journalism lab in combination with virtual reality technology.
	 The method of this research study was to study application development with mobile augmented 
reality technology. which Focuses on studying the results of application development to recommend the 
use of a mass communication laboratory with virtual reality technology. that affect the understanding of 
users By using the Mass Communication Laboratory of the Faculty of Mass Communication Technology, 
Rajamangala University of Technology Thanyaburi 2 rooms as a prototype room in the experiment, 
namely 1) Motion Capture Studio and 2) Stop Motion Studio present laboratory use content in 3D ani-
mation combined with virtual reality technology. to compare the results with the existing video tutorials.
	 The results of the application quality assessment recommend the use of a mass communi-
cation laboratory with virtual reality technology by 3 experts. The quality is at the highest level, 
which is of sufficient and appropriate quality that can be used to promote can continue to learn. 
The results of comparing the difference of scores before and after Learning the contents of the 
mass communication laboratory of the control group and the experimental group found that the 
experimental group had a statistically significant difference between the pre-test and post-test 
comprehension test scores at the .01 level, the subjects had higher self-lab knowledge when 
learning through virtual reality technology applications. And from the results of the assessment 
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of the opinions of the sample, it was found that the learners had a statistically significant level of 
.01 level of satisfaction with the use of virtual reality technology applications than traditional video 
learning. In conclusion, virtual reality technology applications can promote learning in laboratory 
simulations. and also encourage learners to have fun in learning and a positive learning experience.
Keywords : VR Application, VR Mobile base, Mass Communication Laboratory

บทนำำ�
	 การเติบิโตของการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสมือืน (Virtual Reality) ในปััจจุุบันมีีการขยายตัวัอย่่างรวดเร็ว็ 
ไม่่ว่่าจะเป็็นการประยุุกต์์ใช้้ในวงการการศึกึษา การแพทย์ การท่องเที่่�ยว การโฆษณาประชาสัมัพัันธ์์ อุุตสาหกรรมบันัเทิงิ 
ฯลฯ (ไพโรจน์์ ไววานิชิกิจิ, 2561) โดยหลักัคือืมนุุษย์์สามารถรับัอรรถรสหรือืประสบการณ์ในการใช้้ชีีวิติได้้โดย
ไม่่จำำ�เป็็นต้้องเดิินทางไปหรืออยู่่�ในสถานที่่�จริิง แต่่ก็็สามารถเรีียนรู้้� ได้้รับัรู้้�ถึงความรู้้�สึก หรือมีีส่วนร่่วมกัับเหตุุการณ์
นั้้�น ๆ ได้้ โดยผ่่านอุุปกรณ์์แสดงผล เช่่นโทรศััพท์์มืือถืือสมาร์์ทโฟน คอมพิิวเตอร์์ เป็็นต้้น (Jerald, 2016)
     	 จากคุุณสมบัตัิดิังักล่่าวของเทคโนโลยีีความจริงิเสมือืน (Virtual Reality) ได้้ถูกูนำำ�ไปใช้้ประโยชน์ในด้้าน
ต่่าง ๆ  อย่่างเป็็นรูปูธรรม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การฝึก (training) สำำ�หรับัภารกิจิที่่�มีีโอกาสฝึกซ้้อมในสถานที่่�จริงิ
ได้้ยาก เช่่น ฝึึกการรบทางอากาศของทหารอากาศ, ฝึึกการต่่อสู้้�บนรถถัังในประเทศสหรััฐอเมริิกา, 
ฝึึกการใช้้ชีีวิิตในสภาวะไร้้น้ำำ��หนัักของนัักบิินอวกาศในขณะที่่�ยัังอยู่่�บนพื้้�นโลกขององค์์การ NASA 
หรือการประยุุกต์์ใช้้ทางด้้านการแพทย์ เช่่น การฝึกหัดันักัศึกึษาแพทย์สำำ�หรับัการผ่าตัดัที่่�ซับัซ้้อน หรือืการเปิิดให้้
ชมพิพิิธิภัณัฑ์ผ่่านเทคโนโลยีีความจริิงเสมือืน โดยที่่�ไม่่จำำ�เป็็นจะต้้องไปที่่�สถานที่่�จริิง เป็็นต้้น (ฐากร ปิิยะพันัธ์์, 2561)
     	 นอกจากนี้้� แนวความคิิดในการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสมือนบนโทรศัพท์์มืือถืือผ่่านอุุปกรณ์์
เสริมิการสวมใส่่เพื่่�อสร้างสภาพแวดล้้อมเสมือืนจริงิ โดยสภาพแวดล้้อมเสมือืนจริงิแบบ 360 องศา สามารถ
สร้างการรับัรู้้�สภาพแวดล้้อมได้้มากกว่่าภาพถ่่ายหรือืภาพวิิดีีโอโดยทั่่�วไป เนื่่�องจากผู้้�ใช้้งานสามารถควบคุุมทิศิทาง
การเคลื่่�อนไหวเพื่่�อรัับชมบรรยากาศและสภาพแวดล้้อมโดยรอบ (Chao et al, 2018) ทำำ�ให้้การนำำ�เสนอชิ้้�นงานโดย
ผ่่านโมเดลจำำ�ลอง ก่่อนทำำ�งานจริงิ หรือืการเข้้าชมสถานที่่�จริงิ ก่่อนตัดัสินิใจที่่�จะซื้้�อผลิติภัณัฑ์นั้้�น ๆ  เป็็นการเปิิดมุุมมอง
ใหม่ ๆ  ให้้เข้้าถึงึได้้ง่่ายกว่่าการหมุุนโมเดล หรือืการดูภูาพถ่่ายทีีละภาพ ดังันั้้�น การใช้้เทคโนโลยีีความจริิงเสมือน 
จึึงเข้้าช่่วยในการสื่่�อสาร ทำำ�ให้้นำำ�เสนอข้้อมููลง่่ายขึ้้�น เพราะเห็็นภาพตรงกััน (Naknakorn, 2018) 
     	 จากข้้อมููลดังกล่่าวข้้างต้้น ทำำ�ให้้คณะผู้้�วิิจััยเกิิดแนวคิดในการนำำ�เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน 
มาประยุุกต์์ใช้้ในการทำำ�งานในองค์์กรทางด้้านการแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิบัิัติกิาร คณะเทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชน 
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี ซึ่่�งเป็็นคณะที่่�เปิิดการเรีียนการสอนหลัักสููตรทางด้้าน
เทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชน มุ่่�งเน้้นสร้างนัักเทคโนโลยีีที่่�มีีคุุณภาพมาตรฐานระดัับสากลที่่�เป็็นนัักปฏิบัิัติ ิดังันั้้�น คณะจึึงมีี
ห้้องปฏิิบัตัิกิารที่่�ใช้้รองรับัในการเรีียนการสอน และปฏิิบัตัิงิานครบทุุกหลักัสูตูร แต่่ในการใช้้งานของนักัศึกึษา 
หรือเมื่่�อมีีบุุคคลภายนอกเข้้ามาศึึกษาดููงานนั้้�น จะต้้องมีีบุุคลากรในการแนะนำำ�การใช้้งาน ซึ่่�งในบางกรณีี
เป็็นการแนะนำำ�ข้้อมููลเบื้้�องต้้นเพื่่�อให้้เข้้าใจหลัักการการทำำ�งานของห้้องนั้้�น ๆ โดยไม่่ได้้เข้้าไปปฏิิบััติิงาน 
แต่่จะต้้องใช้้เวลาในการติดตั้้�ง ทำำ�ให้้เสีียเวลาในการปฏิิบััติิงาน เมื่่�อมีีเทคโนโลยีีความจริิงเสมือนที่่�
สามารถจำำ�ลองสถานการณ์์ หรืือสถานที่่�ต่่าง ๆ ได้้ แบบ 360 องศา จึึงเล็็งเห็็นประโยชน์์ในการนำำ�
เทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้ในการนำำ�เสนอข้้อมููลห้้องปฏิิบััติิการต่่าง ๆ โดยพััฒนาเป็็นแอปพลิิเคชััน
นำำ�เสนอภาพห้้องปฏิิบััติิการแบบ 360 องศาผสมกัับการให้้ข้้อมููลในรููปแบบแอนิิเมชััน 3 มิิติิ เพื่่�อให้้เข้้าใจ
หลัักการการทำำ�งานของห้้องนั้้�น ๆ โดยห้้องปฏิิบััติิการต้้นแบบที่่�เลืือกมาใช้้ในงานวิิจััยเป็็นห้้องปฏิิบััติิการ
ด้้านแอนิิเมชัันได้้แก่่ 
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1) ห้้องปฏิิบัตัิกิารตรวจจับัการเคลื่่�อนไหว (Motion Capture) และ 2) ห้้องปฏิบิัตัิกิารสต๊อปโมชันั (Stop Motion)

ภาพ 1 ภาพห้้องปฏิิบััติิการด้้านแอนิิเมชััน : ห้้องปฏิิบััติิการตรวจจัับการเคลื่่�อนไหว (ซ้้าย)
และ 2) ห้้องปฏิิบััติิการสต๊๊อปโมชััน (ขวา)

ทีีมา  คณะผู้้�วิิจััย (2564)

	 ซึ่่�งเป็็นห้้องปฏิิบััติิการที่่�มีีการใช้้ในการเรีียนการสอนอย่่างต่่อเนื่่�อง ร่่วมถึึงเป็็นห้้องปฏิิบััติิการ
ที่่�มีีผู้้�ที่่�สนใจเข้้ามาศึึกษาดููงานเป็็นประจำำ� ซึ่่�งในการพัฒนาเป็็นแอปพลิิเคชัันเทคโนโลยีีความจริิง
เสมืือน จะช่่วยทำำ�ให้้ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ง่่ายขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นอาจารย์์ผู้้�สอนที่่�สามารถนำำ�
นัักศึึกษามาเรีียนรู้้�โดยผ่่านแอปพลิิเคชััน นัักเรีียน หรืือบุุคคลภายนอกที่่�มาศึึกษาดููงาน รวมถึึงผู้้�ประกอบ
การที่่�มีีความต้้องการเช่่าพื้้�นที่่�ใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการของคณะ ก็็สามารถรัับชมผ่่านแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การ
ใช้้งานได้้ทัันทีี อีีกทั้้�งยัังเป็็นการสร้้างภาพลัักษณ์์ด้้านความก้้าวหน้้าทางด้้านเทคโนโลยีีให้้กัับองค์์กร
อีีกด้้วย 

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. เพื่่�อพััฒนาแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีี
ความจริิงเสมืือน
	 2. เพื่่�อประเมิินความรู้้�ความเข้้าใจเนื้้�อหาของการใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับ
เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน	
	 3. เพื่่�อเปรีียบเทีียบความเข้้าใจเนื้้�อหาของสื่่�อแบบดั้้�งเดิิมกัับแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิ
การด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน
	 4. เพื่่�อเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้งานสื่่�อแบบดั้้�งเดิิมกัับแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�
การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน
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แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 จากการศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถจำำ�แนกได้้ดัังนี้้�
1.	ข้ ้อมููลเกี่่�ยวกัับการใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชน คณะเทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยา
ลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี
	 คณะเทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธัญบุุรีี ก่่อตั้้�งเมื่่�อปีี พ.ศ. 2532
โดยมีีนโยบายหลัักในการสร้้างนัักเทคโนโลยีีที่่�มีีคุุณภาพมาตรฐานระดัับสากล ที่่�เป็็นนัักปฏิิบััติิ มีีคุุณธรรม
จริิยธรรมด้้วยกระบวนการเรีียนการสอนที่่�บููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการทำำ�งาน (Work Integrated Learning) 
และการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development) และกำำ�หนดยุุทธศาสตร์์ไว้้โดยการจัดการเรีียนการสอน
ด้้านวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี เพื่่�อผลิติบุุคลากรด้านสื่่�อสารมวลชนให้้เป็็นนักัปฏิบิัตัิ ิเก่่ง ดีี มีีคุุณธรรม จริยิธรรม 
รับัผิดิชอบต่่อสัังคม สร้างสรรค์ งานวิิจััย สิ่่�งประดิษิฐ์์ และนวััตกรรมด้้านเศรษฐกิิจสร้างสรรค์และสื่่�อสารมวลชน
	 จากนโยบายดัังกล่่าวข้้างต้้น คณะเทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชนจึึงมุ่่�งเน้้นผลิตนัักสื่่�อสารมวลชนที่่�มีีทั้้�ง
องค์์ความรู้้� และเป็็นนัักปฏิิบััติิที่่�มีีคุุณภาพมาตรฐานระดัับสากล ทำำ�ให้้ในการจััดการเรีียนการสอนใน
ภาคปฏิิบััติิเป็็นไปอย่่างเข้้มข้้น และทางคณะฯ ได้้มีีการเตรีียมความพร้้อมทั้้�งในแง่่บุุคลากร อุุปกรณ์์ และ
ห้้องปฏิบัิัติกิารเพื่่�อให้้นัักศึึกษาได้้ฝึึกปฏิิบััติแิละสร้างสรรค์ผลงานได้้อย่่างมืืออาชีีพครอบคลุุมการผลิตสื่่�อทุุก
แขนง โดยในการใช้้งานห้้องปฏิบัิัติกิารนั้้�น ผู้้�ที่่�ใช้้งานหลักัจะเป็็นอาจารย์ผู้้�สอนและนัักศึึกษาในรายวิชิานั้้�น ๆ  
นอกจากน้ี้� ทางคณะฯ ยังัมีีการเปิิดให้้องค์์กร หน่วยงานต่่าง ๆ  เข้้าเยี่่�ยมชม ศึกึษาดููงานห้้องปฏิิบััติกิารดังกล่่าว 
รวมถึงึนัักเรีียน/นักัศึึกษาจากสถาบันัอื่่�น ๆ  ได้้เข้้ามาเยี่่�ยมชมในงาน Open House ซ่ึ่�งเป็็นการประชาสััมพัันธ์์คณะฯ 
ไปในทางหนึ่่�งด้้วย ซึ่่�งในปััจจุุบััน วิิธีีการใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการ หากเป็็นการเรีียนการสอนในรายวิิชา 
จะมีีอาจารย์์ผู้้�สอนในรายวิิชานั้้�น ๆ เป็็นผู้้�ควบคุุมการใช้้งาน แต่่หากเป็็นการศึกษาดููงาน ก็็จะ
เป็็นอาจารย์์ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญในการใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการและบุุคลากรสายสนัับสนุุนที่่�รัับผิิดชอบดููแล
ห้้องปฏิบิัตัิกิารนั้้�น ๆ  ทำำ�หน้าที่่�ในการถ่ายทอดความรู้้� การใช้้งานห้้องปฏิิบััติกิาร ซ่ึ่�งสภาพปััญหาที่่�พบในปััจจุุบัน ได้้แก่่
	 1)	 ในการเรีียนการสอน อาจารย์ผู้้�สอนสามารถสอนการใช้้งานห้้องปฏิบัิัติกิาร การใช้้งานอุุปกรณ์ได้้ปกติิ 
แต่่เมื่่�อนอกเวลาเรีียน นัักศึึกษาจะไม่่สามารถทบทวนความรู้้�ในการใช้้งานอุุปกรณ์์ ใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการได้้ 
เนื่่�องจากไม่่ได้้อยู่่�ในห้้องปฏิบัิัติกิารนั้้�น ทำำ�ให้้ความคงทนในการจดจำำ�เนื้้�อหาลดลง และต้้องมีีการทวนซ้ำำ��ทุุกครั้้�ง
เมื่่�อเข้้าใช้้งานห้้องปฏิิบัตัิกิาร ทำำ�ให้้กินิระยะเวลาในการสอนเนื้้�อหาถัดัไป และยังัประสบปััญหาในการแบ่่งงาน
กลุ่่�ม โดยให้้นักัศึกึษาเข้้าไปใช้้งานห้้องปฏิบิัตัิกิารด้วยตนเอง ซึ่่�งนักัศึกึษาจะไม่่สามารถทำำ�ได้้ และอาจารย์ผู้้�สอน
เองจะต้้องหาเวลาการสอนเสริิมนอกเวลา หรืือควบคุุมการปฏิิบััติิงานของนัักศึึกษาทุุกครั้้�งเพื่่�อป้้องกััน
ความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นกัับการใช้้งานอุุปกรณ์์ อัันเนื่่�องมาจากนัักศึึกษาไม่่สามารถจดจำำ�วิิธีีการ
ใช้้งานได้้ทั้้�งหมด เป็็นต้้น
	 2)	 ในการศึกษา ดููงาน มีีจำำ�นวนองค์์กร และจำำ�นวนคนที่่�เข้้ามาศึึกษาดููงานเป็็นจำำ�นวนมาก 
และต้้องใช้้วิิธีีการอธิิบายแบบเดิิม ทำำ�ให้้สููญเสีียเวลาในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร และการเตรีียมความ
พร้้อมของห้้องปฏิิบััติิการให้้พร้้อมใช้้งานในหลายรอบ 
	 จากสภาพปััญหาดัังกล่่าว คณะผู้้�วิิจััยจึึงเกิิดแนวคิิดในการลดภาระในการปฏิิบััติิงาน และ
แก้้ปััญหาที่่�เกิดิขึ้้�นดังักล่่าวข้างต้้นด้้วยการใช้้เทคโนโลยีีที่่�ทันัสมัยและเหมาะสม ซ่ึ่�งในปััจจุุบันความก้้าวหน้า
ของเทคโนโลยีีโมบาย และเทคโนโลยีีอื่่�น ๆ  ที่่�เกิดิขึ้้�นจากการนำำ�เอาสื่่�อประสมประยุุกต์์ใช้้กับัเทคโนโลยีีโมบาย 
ส่่งผลให้้เกิิดประโยชน์ต่่าง ๆ  ขึ้้�นมากมาย ซ่ึ่�งสามารถนำำ�มาช่่วยในการแก้้ปััญหาดังักล่่าวได้้ เทคโนโลยีีที่่�กล่่าวถึง 
ได้้แก่่ เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน ซึ่่�งเป็็นเทคโนโลยีีที่่�สามารถทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้งานรู้้�สึึกเหมืือนได้้อยู่่�ในสถานที่่�จริิง
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และช่่วยส่่งเสริิมให้้ผู้้�ใช้้งานเกิิดทัักษะในการเรีียนรู้้� และสามารถเรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง โดยสภาพแวด
ล้้อมเสมืือนจริิงเป็็นสื่่�อประสมที่่�สามารถกระตุ้้�นประสาทสััมผััสด้้วยความเคลื่่�อนไหว ทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้มีีโอก
าสใช้้ประสาทสััมผััสในการเรีียนรู้้� ซึ่่�งก่่อให้้เกิิดการรู้้�จัดคิิดได้้หลายรููปแบบ และสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ใ
ห้้มีีความสนุุกสนาน โดยมุ่่�งเน้้นผู้้�เรีียนหรืือผู้้�ใช้้งานเป็็นศููนย์์กลาง (Nimnual & Suksakulchai, 2008)
2.	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความความจริิงเสมืือนในการใช้้ห้้องปฏิิบััติิการ
	 Yossatorn and Nimnual (2019) ได้้ทำำ�วิิจััยเรื่่�อง Virtual Reality For Anatomical Vocabulary 
Learning ผลการวิิจััย พบว่่า 1) ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพของโปรแกรมความเป็็นจริิงเสมืือนสำำ�หรัับ
การเรีียนรู้้�คำำ�ศัพท์์กายวิิภาคศาสตร์์ (anatomy) สำำ�หรัับใช้้งานบนคอมพิิวเตอร์์ส่่วนบุุคคลสมรรถะสููง 
ร่่วมกับัหน่่วยแสดงผลสวมศีรีษะ และรีโีมตคอนโทรลมือืถือืแบบมีเีซนเซอร์์ (sensor) โดยกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�เป็็น
บุุคลากรทางการแพทย์์มีีความรู้้�และมีีความพึึงพอใจมากในการเรีียนรู้้�คำำ�ศััพท์์กายวิิภาคศาสตร์์ (anatomy) 
ผ่่านเทคโนโลยีีความความจริิงเสมืือน ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับ Chang and Tien (2019) ที่่�ศึกึษาเรื่่�อง Develo-
opment of mobile augmented-reality and virtual-reality ผลการวิิจัยัพบว่่า 1) ผลสััมฤทธิ์์�การเรียีนรู้้�ของนััก
เรียีนระหว่่างก่่อนและหลัังเรีียนรู้้�ด้วยความเป็็นจริิงเสริิม (augmented reality: AR) และความเป็็นจริิงเสมืือน 
สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�นิเวศวิิทยาทางทะเล (marine ecology) มีคีวามแตกต่่างกััน 2) การเรีียนรู้้�ด้วยทั้้�งเออาร์์และ
วีอีาร์์ทำำ�ให้้ประสบการณ์์ในการเรียีนรู้้�ดีขีึ้้�น 3) รูปูแบบการยอมรับัเทคโนโลยีใีนผู้้�ใช้้ทั้้�งกลุ่่�มเออาร์์และวีอีาร์์เกี่่�
ยวกับัประสบการณ์์การเรียีนรู้้�มีผีลเป็็นบวก 4) การมีส่ี่วนร่่วมในกิจิกรรมของทั้้�งสองกลุ่่�มมีผีลกระทบเชิงิบวก
ต่่อการประสบการณ์์การเรียีนรู้้� และ 5) ผู้้�เรียีนส่่วนใหญ่่มีทีัศันคติทิี่่�ดี ีและยอมรับัการใช้้ระบบการเรียีนรู้้�ด้วย
เออาร์์และวีีอาร์์บนโทรศััพท์์มือืถือื นอกจากนี้้� สุุชาติิ แสนพิิช, พััฒนา ศิิริิกุลุพิพิััฒน์์ และพิิสิิษฐ์์ ณััฐประเสริิฐ 
(2564) ได้้ศึึกษาเรื่่�องการพััฒนาแอปพลิิเคชันัพิพิิธิภัณัฑ์์เสมืือนปฏิสิัมัพันัธ์์โดยใช้้เทคโนโลยีีสภาพแวดล้้อมเส
มือืนในมุมุมอง 360 องศา พบว่่า นักัเรียีนระดับัชั้้�นประถมศึกึษาที่่�ใช้้งานแอปพลิเิคชันัและเว็บ็ไซต์ VR Siam 
มีีความพึึงพอใจในระดัับมาก แอปพลิิเคชัันช่่วยกระตุ้้�นให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วม และสนุุกสนานในการเรีียนรู้้�
	 จากการศึึกษาและทบทวนงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง จะเห็็นได้้ว่่าการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีความคว
ามจริิงเสมืือนในการให้้ความรู้้� การอบรม ส่่งผลทางบวกกัับผู้้�เรีียนทั้้�งและผู้้�ใช้้งานในแง่่ของการเพิ่่�ม 
ผลสััมฤทธิ์์�การเรีียนรู้้� การมีีส่่วนร่่วม และการมีีทััศนคติิและความพึึงพอใจที่่�ดีีในการเรีียนรู้้�ผ่่านเทคโนโลยีี

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
	 การวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง (Quasi-experimental research) เพื่่�อเปรีียบเทีียบผล
ของความเข้้าใจเนื้้�อหาการใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนระหว่่างกลุ่่�มที่่�เรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อ
วิิดีีโอแบบดั้้�งเดิิม และเรีียนรู้้�ผ่่านแอปพลิิเคชัันเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน มีีวิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััยดัังต่่อไปนี้้�
1.	 การพััฒนาแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีี
ความจริิงเสมืือน เริ่่�มจากการศึึกษาสภาพปััญหาในการใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนในปััจจุุบััน 
กรณีีศึึกษา : ห้้องปฏิิบััติิการในคณะเทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี 
และเลืือกห้้องปฏิิบััติกิารต้้นแบบ เพื่่�อนำำ�มาพััฒนาแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบัตัิกิารด้้านสื่่�อสาร
มวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน ประกอบด้้วยขั้้�นตอน 1) การวิิเคราะห์์ (Analysis) 2) การออกแบบ 
(Design) 3) การพััฒนา (Development) 4) การทดลองใช้้ (Implementation) และ 5) การประเมินิผล (Evalu-
uation) แล้้วนำำ�แอปพลิเิคชันัแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิง
เสมือืนไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน จำำ�นวน 3 ท่่าน ทำำ�การทดสอบ และประเมิินผล หลัังจาก
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ตรวจสอบโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญและปรัับแก้้ไขระบบเรีียบร้้อยจนสมบููรณ์์แล้้ว จึงึนำำ�ไปใช้้ไปทดลองกัับกลุ่่�มทดลอง 
(Pilot test) ที่่�มีลีักัษณะเหมือืนกับักลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 10 คน เพื่่�อตรวจสอบปััญหาอุปุสรรคที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นเมื่่�อ
ทำำ�การทดลองกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง และนำำ�ข้อบกพร่่องมาปรัับปรุุงและพััฒนาต่่อไป ก่่อนนำำ�ไปใช้้จริิงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง
2.	 การประเมิินการใช้้งานแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับ
เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน โดยการประเมิินแบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน ได้้แก่่ 1) การประเมิินความรู้้�
ความเข้้าใจเนื้้�อหาของการใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน 
2) การประเมินิความคิดิเห็น็ของกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ใช้้งานสื่่�อแบบดั้้�งเดิมิกับัแอปพลิเิคชันัแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิบิัตัิกิาร
ด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน โดยมีีวิิธีีการดัังต่่อไปนี้้�
	 2.1 คัดัเลือืกกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�เลือืกแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพื่่�อทดสอบการใช้้งานแอปพลิเิคชันัแนะนำำ�
การใช้้งานห้้องปฏิิบัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน โดยแบ่่งกลุ่่�มตััวอย่่างเป็็น 2 กลุ่่�ม ดังันี้้�
	 1) นัักศึึกษาและบุุคลากรที่่�ใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการในคณะเทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชน มทร.ธััญบุุรีี 
จำำ�นวน 130 คน โดยแบ่่งออกเป็็น 2 กลุ่่�มย่่อย ได้้แก่่ กลุ่่�มทดลองใช้้งานแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งาน
ห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน จำำ�นวน 65 คน และกลุ่่�มควบคุุมที่่�ใช้้
การดููวิิดีีโอแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชน จำำ�นวน 65 คน 
	 2.2 ก่่อนการทดสอบระบบจริิง ผู้้�วิจัยัได้้อ่่านคำำ�ชี้้�แจงถึึงวััตถุุประสงค์์วิิจัยั และการพิิทักัษ์์สิิทธิ์์�ของอาสาสมััครวิิจัยั 
กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุมจะต้้องทำำ�แบบประเมินิความรู้้�ความเข้้าใจก่่อนการทดสอบ (Pre-test) 
2.3 กลุ่่�มทดลองจะได้้ใช้้งานแอปพลิเิคชันัแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความ
จริงิเสมือืน และกลุ่่�มควบคุมุจะได้้ดูวูิดิีโีอแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิบิัติัิการด้้านสื่่�อสารมวลชน จำำ�นวน 2 ห้้อง ทั้้�ง 2 กลุ่่�ม
	 1) ห้้องปฏิิบััติิการตรวจจัับการเคลื่่�อนไหว (Motion Capture) 
	 2) ห้้องปฏิิบััติิการสต๊๊อปโมชััน (Stop Motion)   
	 2.4 หลัังจากการรัับรู้้�เนื้้�อหาในการใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการทั้้�ง 2 ห้้อง กลุ่่�มตััวอย่่างจะต้้องทำำ�
แบบประเมิินความรู้้�ความเข้้าใจหลัังการทดสอบ (Post-test) และแบบประเมิินความคิิดเห็็นการใช้้งานสื่่�อ
แนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชน
	 ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อเปรีียบเทียีบความเข้้าใจเนื้้�อหา และความคิิดเห็น็ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้งานสื่่�อ
แบบดั้้�งเดิิมกับัแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิง
เสมืือนก่่อนเรียีนและหลังัเรียีน โดยใช้้การวิิเคราะห์์ค่่า Paired sample t-test ในการวิิเคราะห์์ค่่าคะแนนก่่อน-หลังั 
ของกลุ่่�มตัวัอย่่างทั้้�ง 2 กลุ่่�ม และใช้้ Independent t-test ในการวิิเคราะห์์ผลต่่างของคะแนนระหว่่างกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�ง 2 กลุ่่�ม

สรุุปผลการวิิจััย
	 1.	 การพัฒันาแอปพลิเิคชันัแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิบิัติัิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกับัเทคโนโลยีคีวามจริงิเสมือืน

ภาพ 2 ภาพตััวอย่่างหน้้าแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการ
ที่่�มา  คณะผู้้�วิิจััย (2564)
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ภาพ 3 ภาพตััวอย่่างห้้องปฏิิบััติิการภายใต้้การใส่่แว่่นวีีอาร์์ (ห้้องปฏิิบััติิการตรวจจัับการเคลื่่�อนไหว)
ที่่�มา  คณะผู้้�วิิจััย (2564)

ภาพ 4 ภาพตััวอย่่างห้้องปฏิิบััติิการภายใต้้การใส่่แว่่นวีีอาร์์ (ห้้องปฏิิบััติิการสต๊๊อปโมชััน)
ที่่�มา  คณะผู้้�วิิจััย (2564)

	 ผลการวิิเคราะห์์ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของความคิิดเห็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญในการประเมิินคุณุภาพ
แอปพลิเิคชันัแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิบิัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกับัเทคโนโลยีคีวามจริงิเสมือืนรวมทุกุด้้าน 
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุด (x= 4.52, S.D. = .544) ดังันั้้�น แอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวล
ชนร่่วมกับัเทคโนโลยีคีวามจริงิเสมือืนมีคีุณุภาพเพียีงพอและเหมาะสมให้้ผู้้�วิจิัยันำำ�ไปใช้้ในการส่่งเสริมิการเรียีนรู้้�ต่อไป 
	 2.	 การประเมิินการใช้้งานแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับ
เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน
	 ในการประเมิินการใช้้งานแอปพลิิเคชันัแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีี
ความจริิงเสมืือน ทำำ�การประเมิิน 2 ส่่วน ได้้แก่่ 1) การประเมิินความรู้้�ความเข้้าใจเนื้้�อหาของการใช้้งาน
ห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน 2) การประเมิินความคิิดเห็็นของ
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กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้งานสื่่�อแบบดั้้�งเดิิมกัับแอปพลิิเคชัันแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชน
ร่่วมกัับเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน

ตารางที่่� 1 ผลการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของคะแนนก่่อน-หลััง การเรีียนรู้้�เนื้้�อหาแนะนำำ�การใช้้งาน
ห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนของกลุ่่�มควบคุุมและกลุ่่�มทดลอง (ภายในกลุ่่�ม)

	 จากตารางที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน พบว่่า คะแนนก่่อน-หลััง 
การเรียีนรู้้�เนื้้�อหาการใช้้งานห้้องปฏิบิัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวลชนของกลุ่่�มทดลอง (คะแนนก่่อนเรียีน x = 14.55), 
(คะแนนหลังัเรียีน x = 24.63) มีคีะแนนเฉลี่่�ยมากกว่่ากลุ่่�มควบคุุม (คะแนนก่่อนเรียีน x =  12.83), (คะแนนหลังัเรียีน 
x = 18.32) และเมื่่�อทำำ�การทดสอบสมมติิฐาน พบว่่า ในกลุ่่�มทดลองมีีคะแนนการทดสอบความเข้้าใจก่่อน
และหลัังการทดลองแตกต่่างกััน จึึงสรุุปได้้ว่่า กลุ่่�มทดลองมีีระดัับความรู้้�หลัังการเรีียนรู้้�การใช้้งาน
ห้้องปฏิิบัตัิกิารผ่่านแอปพลิิเคเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนที่่�แตกต่่างจากก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .01

ตารางที่่� 2 ผลการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของคะแนนก่่อน-หลััง การเรีียนรู้้�เนื้้�อหาแนะนำำ�การใช้้งาน
ห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนระหว่่างกลุ่่�ม

	 จากตารางที่่� 2 ที่่�แสดงการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างระหว่่างกลุ่่�ม พบว่่า ก่่อนการทดลอง คะแนนการเรีียนรู้้�
เนื้้�อหาแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิบิัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวลชนระหว่่างกลุ่่�มควบคุมุและกลุ่่�มทดลองไม่่แตกต่่างต่่างกันั 
แต่่ในส่่วนหลังัการทดลอง พบว่่า คะแนนการเรียีนรู้้�เนื้้�อหาแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิบิัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวลชน
ระหว่่างกลุ่่�มควบคุุมและกลุ่่�มทดลองแตกต่่างกััน จึงึสรุปุว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ได้้เรีียนรู้้�เนื้้�อหาการใช้้งานห้้องปฏิิบัตัิกิาร
ด้้วยวิิธีกีารที่่�แตกต่่างกััน จะมีีความรู้้�ในการใช้้งานห้้องปฏิิบัตัิกิารที่่�แตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .01
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ตารางที่่� 3 ผลการเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้งานสื่่�อแบบดั้้�งเดิิมกัับแอปพลิิเคชััน
เทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนในการแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชน

	 จากตารางที่่� 3 ผลการเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้งานสื่่�อแบบดั้้�งเดิิมกัับ
แอปพลิเิคชันัเทคโนโลยีคีวามจริงิเสมือืนในการแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิบิัติัิการด้้านสื่่�อสารมวลชนระหว่่าง
กลุ่่�มควบคุุมและกลุ่่�มทดลองมีีความแตกต่่างต่่างกััน จึึงสรุุปว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ได้้เรีียนรู้้�เนื้้�อหาการใช้้งาน
ห้้องปฏิิบััติิการด้้วยการใช้้แอปพลิิเคชัันเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนจะมีีระดัับความพึึงพอใจในการใช้้งานที่่�
แตกต่่างจากกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ใช้้การดูวูิดิีโีอแบบดั้้�งเดิมิ อย่่างมีนีัยัสำำ�คัญัทางสถิติิิที่่�ระดับั .01 และเมื่่�อพิจิารณา
ผลคะแนนเฉลี่่�ยภาพรวมทุกุด้้าน พบว่่า คะแนนของกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�เรียีนรู้้�ผ่านแอปพลิเิคชัันเทคโนโลยีคีวามจริงิ
เสมือืนมีคีะแนนเฉลี่่�ยรวม (x =4.55, S.D. = .499) ที่่�สูงูกว่่ากลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ใช้้การดูวูิดิีโีอแบบดั้้�งเดิมิ (x =3.71, 
S.D. = .458) และเมื่่�อพิจิารณาข้้อย่่อยตามรายด้้านของคะแนนการเรียีนรู้้�ผ่านแอปพลิเิคชันัเทคโนโลยีคีวามจริงิ
เสมือืน พบว่่า ด้้านการส่่งเสริมิการเรียีนรู้้�มีคีะแนนเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (x =4.78, S.D. = .457) ซึ่่�งสรุปุได้้
ว่่าแอปพลิเิคชัันเทคโนโลยีคีวามจริิงเสมือืนสามารถส่่งเสริิมการเรียีนรู้้�ในการจำำ�ลองการใช้้งานห้้องปฏิิบัตัิกิารได้้
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อภิิปรายผลการวิิจััย
	 1. สรุุปผลการเปรีียบเทีียบความเข้้าใจเนื้้�อหาของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้งานสื่่�อแบบดั้้�งเดิิมกัับ
แอปพลิิเคชัันเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนในการแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชน
	 ผลการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของคะแนนก่่อน-หลััง การเรีียนรู้้�เนื้้�อหาแนะนำำ�การใช้้งาน
ห้้องปฏิิบัตัิกิารด้้านสื่่�อสารมวลชนของกลุ่่�มควบคุุมและกลุ่่�มทดลอง (ภายในกลุ่่�ม) พบว่่า ในกลุ่่�มทดลองมีีคะแนน
การทดสอบความเข้้าใจก่่อนและหลัังการทดลองแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิ ที่่�ระดัับ .01 ซึ่่�ง
เป็็นไปตามสมมติิฐานการวิิจััยที่่�ตั้้�งไว้้ คืือ กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความรู้้�ในการใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้วยตนเอง
ที่่�สููงขึ้้�นเมื่่�อเรีียนรู้้�ผ่่านแอปพลิิเคเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ งานวิิจััยของ Chang and 
Tien (2019) ที่่�พบว่่า การเรีียนรู้้�ด้วยด้้วยเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนทำำ�ให้้ประสบการณ์์ในการเรีียนรู้้�ดีขึ้้�น 
การมีส่ี่วนร่่วมในกิจิกรรมของมีผีลกระทบเชิงิบวกต่่อประสบการณ์์การเรียีนรู้้� และผู้้�เรียีนส่่วนใหญ่่มีทีัศันคติทิี่่�ดีี 
และยอมรับัการใช้้ระบบการเรียีนรู้้�ด้วยเทคโนโลยีคีวามจริงิเสมือืนบนโทรศัพัท์์มือืถือื นอกจากนี้้�ยังัสอดคล้้องกับั 
Lovreglio, Duan, Rahouti, Phipps, & Nilsson (2020) ที่่�พบว่่า การเรีียนรู้้�ภาคปฏิิบััติิผ่่านเทคโนโลยีี
ความจริิงเสมืือนส่่งผลทำำ�ให้้คะแนนของผู้้�เรีียนสููงขึ้้�น และผู้้�เรีียนสามารถปฏิิบัตัิงิานได้้จริิงหลัังจากการเรีียนรู้้�อีกด้้วย
	 นอกจากนี้้� จากการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างระหว่่างกลุ่่�ม พบว่่า ก่่อนการทดลอง คะแนน
การเรีียนรู้้�เนื้้�อหาแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนระหว่่างกลุ่่�มควบคุุมและกลุ่่�ม
ทดลองไม่่แตกต่่างต่่างกััน แต่่ในส่่วนหลัังการทดลอง พบว่่า คะแนนการเรีียนรู้้�เนื้้�อหาแนะนำำ�การใช้้
งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชนระหว่่างกลุ่่�มควบคุุมและกลุ่่�มทดลองแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััย
สำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานการวิิจััยที่่�ตั้้�งไว้้ คืือ กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ได้้เรีียนรู้้�เนื้้�อหา
การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้วยวิิธีีการที่่�แตกต่่างกััน จะมีีความรู้้�ในการใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการที่่�แตกต่่างกััน
	 2. สรุุปผลการเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของกลุ่่� มตััวอย่่างที่่�ใช้้งานสื่่�อแบบดั้้�งเดิิมกัับ
แอปพลิิเคชัันเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนในการแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้านสื่่�อสารมวลชน
	 จากผลการเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของกลุ่่� มตััวอย่่างที่่�ใช้ ้งานสื่่�อแบบดั้้�งเดิิมกัับ
แอปพลิิเคชัันเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนในการแนะนำำ�การใช้้งานห้้องปฏิิบััติิการด้้าน
สื่่�อสารมวลชนระหว่่างกลุ่่�มควบคุุมและกลุ่่�มทดลองมีีความแตกต่่างต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ
ที่่�ระดับั .01 ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติฐิานที่่�ตั้้�งไว้้ คือื กลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ได้้เรียีนรู้้�เนื้้�อหาการใช้้งานห้้องปฏิบิัตัิกิารด้้วยการ
ใช้้แอปพลิิเคชันัเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนจะมีรีะดับัความพึงึพอใจในการใช้้งานที่่�แตกต่่างจากกลุ่่�มตัวัอย่่าง
ที่่�ใช้้การดููวิดิีโีอแบบดั้้�งเดิมิ และเมื่่�อพิิจารณาผลคะแนนเฉลี่่�ยภาพรวมทุุกด้้าน พบว่่า คะแนนของกลุ่่�มตััวอย่่าง
ที่่�เรีียนรู้้�ผ่่านแอปพลิิเคชัันเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนมีีคะแนนเฉลี่่�ยรวมที่่�สูงกว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้
การดููวิิดีีโอแบบดั้้�งเดิิม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของสุุชาติิ แสนพิิช, พััฒนา ศิิริิกุุลพิิพััฒน์์ และพิิสิิษฐ์์ 
ณััฐประเสริิฐ (2564) และ Smith and Ericson (2009) ที่่�พบว่่าผู้้� เรีียนมีีความพึึงพอใจ 
สนุุกสนานกัับการเรีียนรู้้� รวมถึึงเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนยัังสามารถกระตุ้้�นให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมใน
การเรีียนรู้้�โดยผ่่านการใช้้งานแอปพลิิเคชัันเทคโนโลยีีความจริิงเสมืือนได้้ดีีอีีกด้้วย ซึ่่�งสรุุปได้้ว่่า
แอปพลิเิคชันัเทคโนโลยีคีวามจริงิเสมือืนสามารถส่่งเสริมิการเรียีนรู้้�ในการจำำ�ลองการใช้้งานห้้องปฏิบิัตัิกิารได้้

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ในการนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ แอปพลิเิคชัันที่่�สร้้างขึ้้�นจะสามารถนำำ�ไปใช้้งานได้้ตลอดทุุกช่่วงเวลา แม้้จะไม่่มีี
บุคุลากรประจำำ�ห้องปฏิบิัตัิกิารนั้้�น ๆ  และลดเวลาในการติดิตั้้�งอุปุกรณ์์ต่่าง ๆ  เพื่่�อแนะนำำ�การใช้้งานให้้กับัผู้้�อื่่�น เช่่น 
นักัศึกึษา นักัเรียีนที่่�มาเยี่่�ยมชมคณะในงาน Open House หรืือบุคุคลภายนอกที่่�มาศึึกษาดูงูานภายในมหาวิิทยาลััย เป็็นต้้น
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	 2. ในการวิจิัยัครั้้�งต่่อไป ผู้้�วิจิัยัจะศึกึษาเกี่่�ยวกับัการนำำ�เทคโนโลยีนีี้้�ไปช่่วยส่่งเสริมิการเรียีนการสอนในลักัษณะ 
Training ที่่�มีคีวามซัับซ้้อนมากยิ่่�งขึ้้�น และศึกึษาเกี่่�ยวกับัความคงทนในการจดจำำ�เนื้้�อหาของผู้้�ใช้้งาน เมื่่�อกลับัมาใช้้
งานห้้องปฏิิบััติิการหรืือใช้้งานอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ เพื่่�อนำำ�ไปออกแบบและพััฒนาสื่่�อส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ที่่�มี
ประสิิทธิิภาพช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� และการฝึึกปฏิิบััติิงานได้้จริิง เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�ใช้้งานสามารถเรีียนรู้้�
และใช้้งานได้้ด้้วยตนเองอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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บทคััดย่่อ
	 การศึกึษาวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุุประสงค์์เพื่่�อศึกึษาวิเิคราะห์์การเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์ที่่�มีซีอมบี้้�เป็็นหนึ่่�งในตัวัละคร 
เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การสร้้างสรรค์์งานเขียีนบทภาพยนตร์์เรื่่�อง Secret of the Death Railway ความลับัของทางรถไฟสายมรณะ 
ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัได้้คัดัเลืือกภาพยนตร์ท์ี่่�จะนำำ�มาวิิเคราะห์ ์เป็น็ภาพยนตร์์แนวสยองขวััญอิิงประวััติศิาสตร์ ์ที่่�มีซีอมบี้้�
เป็็นหนึ่่�งในตััวละครจำำ�นวน 3 เรื่่�อง  โดยใช้้แนวคิิดหลัักคืือ แนวคิิดเรื่่�ององค์์ประกอบของภาพยนตร์์เล่่าเรื่่�อง 
(Storytelling Element) เป็็นกรอบในการศึึกษา นอกจากนี้้�ผู้้�วิิจััยยัังได้้นำำ�ทฤษฎีีหลัักการเขีียนบทภาพยนตร์์
อิงิประวัตัิศิาสตร์์ แนวคิดิเรื่่�องภาพยนตร์์แนวสยองขวัญั ทฤษฎีีการสร้้างตัวัละครใหม่่ ทฤษฎีีทัศันะการประกอบสร้้าง 
และทฤษฎีีการเขียีนบทดัดัแปลง นำำ�มาเป็็นทฤษฎีใีนการศึกึษาเพื่่�อการสร้้างสรรค์์งานเขียีนบทภาพยนตร์์อีกีด้้วย 
	 ผลการศึึกษาการเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์ที่่�มีีซอมบี้้�เป็็นหนึ่่�งในตััวละครพบว่่า ส่่วนใหญ่่จะมีีตััวละคร
อย่่างซอมบี้้�มัักจะมีีรููปร่่างลัักษณะภายนอกที่่�เหมืือน หรืือคล้้ายกัับมนุุษย์์ และจะไม่่มีีสติิปััญญา หรืือ
หลงเหลืือความเป็็นมนุุษย์์หรืือความทรงจำำ�ในอดีีตเหลืืออยู่่�เลย เป็็นเพีียงแค่่ร่่างกายที่่�เคลื่่�อนไหวได้้
เท่่านั้้�น มีีนิิสััยดุุร้้ายและจะกััดกิินสิ่่�งมีีชีีวิิตทุุกอย่่างที่่�พบเห็็น แพร่่เชื้้�อได้้โดยการกััด แต่่ที่่�แท้้จริิงแล้้ว 
มีวัีัตถุุประสงค์์อีกีด้้านของตััวละครซอมบี้้�ในภาพยนตร์์ ก็เ็พื่่�ออยากเตือืนสติิผู้้�ชมให้้ตระหนักัถึงึคุุณค่่าของความเป็็น
มนุษุย์์ ซอมบี้้�ก็คือืภาพสะท้้อนทั้้�งด้้านมืืดของมนุุษย์์ และด้้านที่่�ดีของมนุุษย์์ ให้้แสดงออกมาในช่่วงเวลาที่่�คับขันั
คำำ�สำำ�คััญ : ซอมบี้้�, ภาพยนตร์์, สยองขวััญ

การวิิเคราะห์์การเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์ที่่�มีีซอมบี้้�เป็็นหนึ่่�งในตััวละคร

Analysis of the narative of movie with zombie are one of the characters
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Abstract
	 The main purpose of this research is to study the narration of movies with zombies as one of the 
characters which lead to the creation of “Secret of the Death Railway” screenwriting. The researcher 
has chosen 3 historical horror movies which has zombie as one of the characters. Storytelling element 
concept is the main conceptual framework. Moreover, historical and horror screenwriting theories 
along with new character creation and adapted screenplay theories are also the study guidelines.
	 Results show that movies with zombie as one of the characters, mostly they have appear-
ance that look as well as or alike human with no perception, human nature or memory. Zombies 
only have a moving body, wild, eat every living creature and can get infectious after one bite. 
However, the main purpose of these movies would like to remind the audience the value of being 
human. Zombies can show the dark side of human as well as good side in the desperate time.
Keywords : Zombies, Movies, Horror

บทนำำ�
	 “ซอมบี้้�” (Zombie) คำำ�นี้้�ผ่่านเข้้ามาในประสบการณ์์ความทรงจำำ�ของผู้้�คนในสัังคม และมีีคนบางกลุ่่�ม 
พยายามหาคำำ�ตอบของคำำ�ถามที่่�ว่่า ซอมบ้ี้�มีีจริิงหรือไม่่? แต่่คำำ�ถามน้ี้�สำำ�คัญที่่�ตรงไหน คำำ�ว่่าซอมบ้ี้�ซึ่่�ง
ปรากฏตััวในวััฒนธรรม ดำำ�รงตััวตนต่่อการทำำ�ความเข้้าใจ และอธิิบายสัังคมที่่�เราอยู่่�ได้้อย่่างไรบ้้าง ซอมบี้้�
อาจเป็็นเพีียงเรื่่�องเล่่าในนวนิิยาย การ์์ตููน เกมส์์ และภาพยนตร์์ หรืือแม้้แต่่สื่่�อต่่าง ๆ ที่่�ไหลเวีียนข้้ามผ่่าน
พรมแดนรััฐชาติิตั้้�งแต่่ยุุคโลกาภิิวััฒน์์ จนกระทั่่�งตอนนี้้�ซอมบี้้�เป็็นมากกว่่าเรื่่�องเล่่าวัันสิ้้�นโลก ชนััญญา 
ประสาทไทย (2559) ได้้ให้้ข้้อมููลของซอมบ้ี้�ที่่�มีีต่่อสัังคม และวััฒนธรรมไว้้ว่่า กระแสความนิิยมซอมบี้้�นั้้�น
เป็็นปรากฏการณ์ที่่�มีีความน่่าสนใจในหลากหลายแง่่มุุม เนื่่�องจากซอมบี้้�ได้้ปรากฏตัวัในความเชื่่�อทางวัฒันธรรม
ต่่าง ๆ  โดยมีีลักัษณะร่่วมที่่�คล้้ายคลึงึกันั กล่่าวคือื ซอมบี้้�คือื “บางสิ่่�ง” ที่่�ฟ้ื้�นคืนืจากความตาย เป็็นสิ่่�งที่่�เกิดิจาก
พิิธีีกรรมจััดการความตายที่่�ไม่่เหมาะสม ทำำ�ให้้ร่่างที่่�ตายไปแล้้วกลัับมาอย่่างไม่่สมควร ซอมบ้ี้�จึึงเป็็นร่่างที่่�
มีีสสารแต่่ไร้้วิิญญาณ 
	 ภาพยนตร์์แนวซอมบ้ี้�จึึงกลายเป็็นกระแสความนิิยม เนื่่�องจากได้้อ้้างอิิงกัับประเด็็น “ความกลััวตาย
และความไม่่เชื่่�อในพระเจ้้า” เปรีียบได้้กับัสังัคมสมัยัใหม่ที่่�นิยิมในวิทิยาศาสตร์์ มีีแรงขับัที่่�จะเอาชนะความตาย 
ซอมบี้้�คืือตััวแทนของความเป็็นอมตะ แต่่เปล่่ากลวงในเชิิงสััญลัักษณ์์ ซอมบี้้�ในสื่่�อมวลชนจึึงมัักแสดงออก
ในรููปแบบของวัันสิ้้�นโลก (Zombie Apocalypse) ซ่ึ่�งอาจสะท้้อนให้้เห็็นผลลบของการพยายามเอาชนะ
ความตายของวิิทยาศาสตร์์ และการไม่่ประกอบพิิธีีกรรมความตายอย่่างเหมาะสม อาจนำำ�ไปสู่่�การ
สร้้างร่่างที่่�ไร้้วิิญญาณ และนำำ�มาสู่่�วัันสิ้้�นโลกได้้ จากการศึึกษาค้้นคว้้าเกี่่�ยวลัักษณะ และรููปแบบของ
ซอมบ้ี้�ที่่�ปรากฏในภาพยนตร์์ พบว่่าซอมบ้ี้�ที่่�ปรากฏในภาพยนตร์์ตามยุุคสมัยัต่่าง ๆ  ได้้รับัการต่อเติมิเสริมิใหม่ 
ซึ่่�งทำำ�ให้้ซอมบ้ี้�ในแต่่ละยุุคสมัยบอกเล่่าถึึงบริิบทสัังคม และสะท้้อนถึึงสิ่่�งหนึ่่�งในช่่วงเวลาจุุดหนึ่่�งของ
ประวัตัิศิาสตร์์ ผู้้�กำำ�กับัภาพยนตร์์แนวซอมบี้้� George Andrew Romero เป็็นคนแรกที่่�กำำ�กับัภาพยนตร์์ซอมบี้้�
ยุุคใหม่ และยังัเขีียนหนังัสือื “zombie rules” หรือืเรีียกในอีีกชื่่�อคือื “Romero rules” เพื่่�อเป็็นกฎ หรือรูปูแบบ
พื้้�นฐานของภาพยนตร์์สยองขวััญในแนวซอมบี้้� โดยกฎที่่�ถููกกำำ�หนดขึ้้�นเป็็นการรวบรวม และเรีียบเรีียง
ลักัษณะของซอมบ้ี้�ที่่�มีีมาตั้้�งแต่่แรกเริ่่�ม แต่่ยัังไม่่ชััดเจน Romero จึงึได้้เขีียนรููปแบบ และจััดให้้เป็็นข้้อกำำ�หนด 
ที่่�บ่่งบอกลักัษณะอาการของซอมบี้้�ไว้้อย่่างชัดัเจน เช่่น ซอมบ้ี้�เป็็นสิ่่�งที่่�ตายแล้้ว มีีความเชื่่�องช้้า โง่่เขลา กินิของสด 
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หรือืกิินสิ่่�งที่่�ฆ่่าโดยทันัทีี โดยเฉพาะเนื้้�อมนุุษย์์สด การทำำ�ลายซอมบี้้�สามารถทำำ�ได้้โดยการทำำ�ลายสมองเท่่านั้้�น 
และเพีียงแค่่รอยกััดก็็สามารถเปลี่่�ยนให้้มนุุษย์์กลายเป็็นซอมบี้้�ได้้ ซึ่่�งเมื่่�อภาพยนตร์์เรื่่�อง 
Night of the living Dead (1968) ออกฉาย จึึงกลายมาเป็็นแรงบัันดาลใจสำำ�คััญ ในการสร้้างภาพยนตร์์
สยองขวััญแนวซอมบี้้�เรื่่�องต่่อ ๆ มาในยุุคหลััง 
	 จากหนัังสืือเรื่่�อง The Zombie Survival Guide (2003) เป็็นการเขีียน และเล่่าเรื่่�องซอมบี้้�ในแบบของ 
Brooks ได้้สร้้างความหมายต่่อซอมบี้้�ในสัังคมสมััยใหม่่ โดยเปรีียบซอมบี้้�ไม่่ต่่างไปจากความเจ็็บป่่วย 
เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของภััยธรรมชาติิ ที่่�มาจากการระบาดของเชื้้�อโรคร้้ายซึ่่�งต่่อมา Brooks ก็็ได้้เขีียนนวนิิยาย 
เรื่่�อง World War Z : An Oral History of the Zombie War (2006) และถููกนามาสร้้างเป็็นภาพยนตร์์เรื่่�อง 
World War Z (2013) โดยอิิงเนื้้�อหา และกฎเกณฑ์์ของซอมบี้้�จากหนัังสืือที่่� Brooks เขีียนขึ้้�น ภาพยนตร์์เรื่่�อง
ดังักล่่าวเป็็นภาพยนตร์์ซอมบ้ี้�ที่่�ทำำ�รายได้้เกินิกว่่าพัันล้้านเหรีียญดอลล่าสหรัฐัฯ ซ่ึ่�งช้ี้�ให้้เห็็นว่่า แนวทางการเล่่าเรื่่�องราว 
และให้้ภาพของซอมบี้้�เช่่นนี้้� เป็็นที่่�ยอมรับัในสังัคมปััจจุุบันั ซึ่่�งเปลี่่�ยนแปลงไปจากอดีีตที่่�ซอมบี้้�ในภาพยนตร์์
เป็็นภาพสะท้้อนความหวาดกลัวั และความวิิตกกังัวลจากช่่วงหลังัสงครามโลกครั้้�งที่่�สองของมนุุษย์์ ที่่�พยายาม
ใช้้วิทิยาศาสตร์์ในการสร้างสรรค์ และทำำ�ลายล้้าง อาจมองได้้ว่่าเป็็นการท้าทายศาสนา โดยนักัวิทิยาศาสตร์์ที่่�
เล่่นบทบาทเป็็นพระเจ้้า และควบคุุมทุุกสิ่่�งได้้ แต่่ถึึงกระนั้้�นมนุุษย์์ก็็ไม่่อาจเอาชนะภััยธรรมชาติิที่่�มาในรููป
แบบของโรคระบาดได้้
	 ตลอดช่่วงระยะเวลาที่่�ผ่่านมากว่่า 7 ทศวรรษ ที่่�ซอมบี้้�ปรากฏตััวในภาพยนตร์์อเมริิกัันความหมายของ
ซอมบ้ี้�มีีลัักษณะที่่�เคลื่่�อนไปกัับบริิบททางสัังคมในยุุคสมััยนั้้�น ซ่ึ่�งน่่าสนใจว่่าความหมายที่่�เกิิดขึ้้�นได้้
สะท้้อนคุุณลักัษณะของสัังคม ความสััมพันัธ์์ของผู้้�คน ความรู้้�สึกในรูปูแบบต่่าง ๆ  ราวกับัว่่าซอมบี้้� เป็็นสิ่่�งทรงพลังัใน
การสะท้้อนสิ่่�งที่่�สังัคมหวาดกลัวั (เช่่นเดีียวกับความตาย) และมีีศักยภาพที่่�จะบรรจุุความหมาย หรือืเป็็นภาพ
แทนของความวิิตกกังัวลได้้อย่่างไม่่จำำ�กัดั อาจจะด้้วยเหตุุผลนี้้� ซอมบี้้�จึงึถูกูนำำ�เข้้ามาสู่่�สังัคมไทยที่่� แม้้ว่่าจะไม่่ได้้
เป็็นประเทศที่่�ให้้กำำ�เนิิดเรื่่�องเล่่า เกี่่�ยวกับซอมบ้ี้� แต่่ประเทศไทยก็็รับัเอาเรื่่�องราวของซอมบ้ี้�ผ่่านมาจากสื่่�อเช่่น
กันั ทั้้�งในรูปูแบบของเกมส์์ และภาพยนตร์์ จนกระทั่่�งไทยเองก็ม็ีีภาพยนตร์์ในแนวคล้้ายคลึงึกับัซอมบี้้�ตะวันัตก
เช่่นเดีียวกัน ซ่ึ่�งซอมบ้ี้�ได้้รัับความนิิยมอย่่างมากทั่่�วโลก ด้้วยเหตุุผลข้างต้้น ผู้้�วิิจัยัจึงึมีีความสนใจที่่�จะวิิเคราะห์์
การเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์ที่่�มีีซอมบ้ี้�เป็็นหนึ่่�งในตัวัละคร เพื่่�อเป็็นแนวทางในการสร้างสรรค์งานเขีียนบทต่อไป

วััตถุุประสงค์์ในการศึึกษา
	 เพื่่�อศึกึษาวิิเคราะห์์การเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์ที่่�มีีซอมบ้ี้�เป็็นหนึ่่�งในตัวัละคร คำำ�จำำ�กัดความที่่�ใช้้ในงานวิิจัยั
คืือ ซอมบี้้� (Zombie) หมายถึึง สิ่่�งมีีชีีวิิตที่่�ตายแล้้วฟื้้�นในบัันเทิิงคดีี ที่่�เกิิดจากที่่�ศพการกลัับมามีีชีีวิิต ซอมบี้้�
มักัพบในสื่่�อบัันเทิงิแนวสยองขวัญัและจินิตนิมิิติ คำำ�นี้�มาจากนิทิานพื้้�นบ้้านชาวเฮติิที่่�ว่่าซอมบีีเป็็นศพคนตาย
ที่่�กลับัมามีีชีีวิติด้้วยวิิธีีการต่าง ๆ  ส่่วนใหญ่มาจากเวทมนต์์ การพรรณนาถึงึซอมบี้้�ในสมัยัใหม่ ไม่่จำำ�เป็็นต้้อง
เกี่่�ยวข้องกับัเวทมนต์์ แต่่มักัใช้้วิิธีีการทางวิิทยาศาสตร์์ เช่่น การแผ่่รังัสีี โรคทางจิติ ไวรัสั อุุบัตัิเิหตุุทางวิิทยาศาสตร์์ เป็็นต้้น
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แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�ใช้้
	 แนวคิดิหลักัที่่�ใช้้คือื แนวคิดิเรื่่�ององค์์ประกอบของภาพยนตร์์เล่่าเรื่่�อง (Story Telling) เพื่่�อให้้บทภาพยนตร์์มีี
ความสมบููรณ์์สามารถสื่่�อสารถึึงผู้้�รัับสารได้้ตามความต้้องการ และสามารถสร้้างความบัันเทิิง และ
ความน่่าติดิตามให้้กับัผู้้�รับัสารด้วย Singh (2014) ได้้ให้้ข้้อมูลูเกี่่�ยวกับัองค์์ประกอบของเรื่่�องเล่่าในภาพยนตร์์
ไว้้ 8 ประการ ได้้แก่่ ตัวัละคร (Character) เรื่่�องย่่อ (Plot) ความขััดแย้้ง (Conflict) ภาพ (Visual) โครงเรื่่�อง (Structure) 
ฉาก (Scene) บทสนทนา (Dialogue) และบทสรุุป (Resolution) นอกจากนี้้�ผู้้�วิิจััยยังัได้้นำำ�ทฤษฎีีหลัักการเขีียนบทภาพ
ยนตร์์อิงิประวััติิศาสตร์์ แนวคิดิเรื่่�องภาพยนตร์์แนวสยองขวััญ ทฤษฎีกีารสร้างตัวัละครใหม่ ทฤษฎีีทัศันะการประกอบ
สร้างและทฤษฎีีการเขีียนบทดัดแปลง นำำ�มาเป็็นทฤษฎีีในการศึกษาเพื่่�อการสร้างสรรค์งานเขีียนบทภาพยนตร์์อีีกด้้วย

ขอบเขตงานวิิจััย
	 การศึกษาวิิเคราะห์์น้ี้� มุ่่�งศึึกษาองค์์ประกอบของภาพยนตร์์เล่่าเรื่่�อง (Story Telling) ของภาพยนตร์์
ที่่�มีีซอมบี้้�เป็็นหนึ่่�งในตััวละคร ซึ่่�งทุุกเรื่่�องจะเป็็นภาพยนตร์์แนวสยองขวััญอิิงประวััติิศาสตร์์ ที่่�ออกฉายตั้้�งแต่่
ปีี ค.ศ.2012 – 2018 จำำ�นวน 3 เรื่่�อง ได้้แก่่ Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012), Overlord (2018), 
และ Rampant (2018) โดยศึึกษาจากการชมวีีดีีทััศน์์ภาพยนตร์์ และศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาพยนตร์์ 

สรุุปผลการศึึกษา
	 จากการศึกึษาวิเิคราะห์์การเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์ที่่�มีีซอมบี้้�เป็็นหนึ่่�งในตัวัละครได้้ผลการวิเิคราะห์์ดังันี้้�
	 1. ตััวละคร (Character) จากการวิิเคราะห์์ตััวละครของภาพยนตร์์ทั้้�ง 3 เรื่่�อง ตััวละครในภาพยนตร์์เรื่่�อง 
Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) ตััวเรื่่�องทำำ�การปููพื้้�นของตััวละครมาตั้้�งแต่่ตอนเด็็ก 
ที่่�เติิบโตมาในชนชั้้�นทาส แม่่ของตััวเองถููกฆ่่าโดยแวมไพร์์ สร้้างให้้ตััวละครมีีความมุ่่�งมัันทะเยอทะยานที่่�จะ
แก้้แค้้น ทำำ�อะไรแล้้วต้้องให้้บรรลุุเป้้าหมาย ผู้้�ที่่�มีีความสามารถพิิเศษเฉพาะตััว คืือการพููดโน้้วน้้าวจิิตใจคน 
เป็็นคนมีีจริยิธรรมสูงู ฉลาด ซื่่�อสัตัย์์ และกล้้าหาญ  เรื่่�อง Overlord (2018) ตัวัละครหลักัไม่่ได้้มีีการปูพูื้้�นหลังัของ
ตัวัละครมากมาก เป็็นคนดีี มีีจิติใจที่่�เมตา ชอบช่่วยเหลือืคนอื่่�นโดยไม่่สนใจว่่าตัวัเองจะโดนจับักุุม หรือืโดนทำำ�ร้าย 
เรื่่�อง Rampant (2018) ตัวัละครหลักัเป็็นคนจิติใจดีี มีีจริยิธรรมสูงู กล้้าหาญ ชำำ�นาญการรบ แต่่มีีความขี้้�เล่่น 
และเจ้้าชู้้�อยู่่�ในตัวัด้วย ตัวัละครซอมบี้้� ภาพยนตร์์ทั้้�งสามเรื่่�อง โดยรวมมีีลักัษณะรูปูร่่างเหมือืนมนุุษย์์ นิสิัยัดุุร้าย 
สามารถแพร่่เชื้้�อได้้ทางการกัดั ไม่่หิวิ ไม่่สืบืพันัธุ์์� ความเร็ว็ในการเคลื่่�อนที่่�ปานกลาง ไม่่มีีความคิดิ และไม่่มีีสติปัิัญญา  
	 2. เรื่่�องย่่อ (Plot) เนื้้�อหาของเรื่่�อง (Content) Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) มีี
เนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับอีีกมุุมของประธานาธิิบดีีลิินคอร์์น ซึ่่�งเค้้าเป็็นนัักล่่าแวมไพร์์ เรื่่�อง Overlord (2018) 
มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับการเข้้าไปทำำ�ภารกิจเข้้าไประเบิิดหอวิิทยุุของฝ่่ายเยอรมัน ในสงครามโลกครั้้�งที่่� 
1 และ Rampant (2018) มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับการก่่อกบฏโค้้นล้้มราชวงศ์์โชซอนของเหล่่าขุุนนาง 
ซึ่่�งในส่่วนประเภทภาพยนตร์์ (Genre) ทั้้�ง 3 เรื่่�องเป็็นประเภทเดีียวกัน คือื ภาพยนตร์์สยองขวััญอิิงประวััติศิาสตร์์
	 3. ความขััดแย้้ง (Conflict) จากการวิิเคราะห์์ความขััดแย้้งของภาพยนตร์์ โดยรวมแล้้วทั้้�ง 3 
เรื่่�อง มีีปมความขััดแย้้งที่่�คล้้ายคลึึงกััน คืือ มีีความขััดแย้้งภายในจิิตใจของตนเอง เช่่น ตััวละคร
ต้้องเผชิิญกัับความคิิดของตััวเองว่่าจะทำำ�ในสิ่่�งที่่�ถููก หรืือผิิด การตััดสิินใจที่่�จะเสีียสละตััวเองเพื่่�อ
สิ่่�งที่่�ถููกต้้อง ความขััดแย้้งระหว่่างบุุคคล เช่่น ความขััดแย้้งกัับเพื่่�อน คนรััก แต่่ส่่วนใหญ่่จะมาจากศััตรูู 
ความขััดแย้้งระหว่่างตััวละครกัับสัังคม เช่่น การทำำ�ผิิดกฎระเบีียบสัังคม หรืือจารีีตของสัังคม 
ความขััดแย้้งระหว่่างตััวละครกับธรรมชาติิ เช่่น การระบาดของเชื้้�อซอมบ้ี้�ที่่�ไม่่อาจหยุุดยั้้�งได้้
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	 4. ภาพ (Visual) มีีการสร้้างสรรค์์ภาพ ไม่่ว่่าจะเป็็นเรื่่�องการจัดองค์์ประกอบของภาพ เรื่่�องแสง 
สีี การใช้้ขนาดภาพใกล้้ เพื่่�อที่่�สื่่�อถึึงอารมณ์์เครีียด กดดััน มีีการใช้้ภาพกว้้าง เพื่่�อบอกเล่่าถึึงสถานที่่�
ที่่�ตั้้�งอยู่่�บนป่่าอัันกว้้างใหญ่่ มีีการใช้้ภาพเชิิงสััญญาลัักษณ์์ เพื่่�อให้้ภาพทำำ�หน้้าที่่�เป็็นตััวเล่่าเรื่่�องในตััว
มัันเอง และมีีการใช้้เทคนิิคพิิเศษเข้้ามาช่่วยเยอะ ส่่วนมากจะเป็็นฉากแอ็็คชั่่�น ทำำ�ให้้รู้้�สึึกตื่่�นตาตื่่�นใจ 
ทำำ�ให้้ฉากนั้้�นดููสมจริิง ยิ่่�งใหญ่่อลัังการ โดยเฉพาะเรื่่�อง Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) 
และ Overlord (2018) ที่่�มีีการใช้้เทคนิิคพิิเศษเยอะมากทั้้�งงาน Production และงาน Post Production 
ส่่วนเรื่่�อง Rampant (2018) มีีการใช้้เทคนิิคพิิเศษด้้าน Production มากกว่่างานด้้าน Post Production
	 5. โครงเรื่่�อง (Structure) จะมีีการวางโครงเรื่่�องและการเล่่าเรื่่�องเรีียงตามลำำ�ดับเวลาที่่�
แตกต่่างกัันไป คือื เรื่่�อง Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) ส่่วนใหญ่มีีการเล่่าแบบตามลำำ�ดับเวลา 
มีีส่วนน้้อยที่่�เล่่าแบบย้้อนกลัับเพื่่�อให้้เข้้าใจเหตุุผลแรงจูงูใจของตัวัละครเท่่านั้้�น ว่่าตัดัสินิใจทำำ�แบบนี้้�เพราะเหตุุใด 
เรื่่�อง Overlord (2018) มีีการเล่่าเรื่่�องแบบตามลำำ�ดัับเวลาตั้้�งแต่่ต้้นจนจบเรื่่�อง และ เรื่่�อง Rampant (2018) 
มีีการเล่่าแบบย้้อนกลัับในช่่วงแรกเท่่านั้้�น หลัังจากนั้้�นก็็เล่่าตามลำำ�ดัับเวลาจนจบเรื่่�อง และทั้้�ง 3 เรื่่�องก็็มีีกา
รวางโครงเรื่่�องออกเป็็นสามส่่วน หรืือสามองก์์ โดยองก์์แรกใช้้เนื้้�อที่่� 1 ใน 4 ของเรื่่�อง องก์์ที่่�สองใช้้เนื้้�อที่่� 1 ใน 
2ของเรื่่�อง และองก์์ที่่�สามใช้้เนื้้�อที่่� 1 ใน 4 ของเรื่่�อง ซ่ึ่�งอาจจะแตกต่่างกันับ้้างเล็ก็น้้อย แต่่ละองก์์จะถูกูแบ่่งด้้วย 
“Plot Point” คือืเหตุุการณ์ที่่�นำำ�พาให้้เรื่่�องเดิินไปอีีกทิศิทางหนึ่่�ง ซึ่่�งทุุกเรื่่�องมีีการวางโครงเรื่่�องแบบนี้้�เหมือืนกันั
	 6. ฉาก (Scene) จากการศึกษาการวิิเคราะห์์ฉากของภาพยนตร์์ทั้้�ง 3 เรื่่�อง พบว่่า ฉาก มีีความ
สำำ�คััญในการสร้้างอารมณ์์ร่่วมไปกัับตััวละคร ทำำ�ให้้ความรู้้�สึึกสมจริิง เข้้ากัับยุุคสมััยของแต่่ละเรื่่�อง 
ภาพยนตร์์เรื่่�อง Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) ฉากในเรื่่�องมีีการอ้้างอิิงจากฉากที่่�
เคยเกิิดเหตุุการณ์์ในประวััติิศาสตร์์ขึ้้�นจริิง ๆ เช่่น ฉากการสาบานตนเข้้ารัับตำำ�แหน่่งประธานาธิิบดีี
ของลิินคอร์์น ฉากในโรงละครที่่�ลิินคอร์์นถููกสัังหาร ฉากที่่�โต๊๊ะทำำ�งานของประธานาธิิบดีีใน
ธรรมเนีียบขาว ฉากการสู้้�รบกันัทหารฝ่ายเหนือื และฝ่่ายใต้้  เรื่่�อง Overlord (2018) เป็็นฉากที่่�เกิดิขึ้้�นเป็็นสมัยัยุุค
สงครามโลกครั้้�งที่่� 1 ที่่�ประเทศฝรั่่�งเศส มีีฉากการสู้้�รบในป่่า ฉากการซ่่อนตััวอยู่่�ในหมู่่�บ้้านหมู่่�บ้้านหนึ่่�ง และ
ฉากในหอวิิทยุุของพวกทหารเยอรมััน และ เรื่่�อง Rampant (2018) ฉากส่่วนใหญ่่เกิิดขึ้้�นในพระราชวัังแห่่ง
กรุุงโชซอน มีีทั้้�งในท้้องพระโรง ลานแสดงมโหรสพ ห้้องเสวยพระกระยาหาร ห้้องบรรทมของกษััตริิย์์ เป็็นต้้น 
	 7. บทสนทนา (Dialogue) มีีผลแตกต่่างกัันออกไปตามบริิบทของภาพยนตร์์แต่่ละเรื่่�อง คืือ  
ภาพยนตร์์เรื่่�อง Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) มีีบทสนทนามากพอสมควรที่่�มีี
ลัักษณะโน้้มน้้าวจิิตใจคน การปลุุกระดมผู้้�คน มีีคำำ�กล่่าวสุุนทรพจน์์เข้้ารัับตำำ�แหน่่งเป็็นประธาน
าธิิบดีีคนที่่� 16 ของสหรััฐอเมริิกาด้้วย ก็็คืือ “รััฐบาลของประชาชน โดยประชาชน เพื่่�อประชาชน” 
มีีบทสนทนาที่่�เกิดิขึ้้�นในสภาสูงู หรือในศาลของอเมริกิา ซึ่่�งจะเป็็นคำำ�ศัพัท์์ที่่�เฉพาะทาง และเป็็นทางการมาก 
เรื่่�อง Overlord (2018) มีีบทสทนาที่่�ค่่อนข้้างรุุนแรง และหยาบคายพอสมควร การสนทนาของทหาร
ก็็จะมีีแบบแผนที่่�ชััดเจน เข้้มแข็็ง เสีียงดััง ฟัังชััด และ เรื่่�อง Rampant (2018) มีีการใช้้บทสนทนา
ระหว่างชนชั้้�นที่่�สูงูกว่่ากัับชนชั้้�นที่่�อยู่่�ต่ำำ��กว่่า เช่่น กษััตริิย์์กัับขุุนนาง จะมีีการสนทนาด้้วยคำำ�ราชาศััพท์์ตลอดทั้้�งเรื่่�อง   
	 8. บทสรุุป (Resolution) จากการศึึกษาวิิเคราะห์์บทสรุุปของภาพยนตร์์ทั้้�ง 3 เรื่่�อง มีีบทสรุุปทั้้�งแบบเปิิด 
และแบบปิิด โดยเรื่่�อง Abraham  Lincoln : Vampire Hunter (2012) มีีบทสรุุปแบบเปิิด คืือ
ตััวเรื่่�องจบโดยที่่�ตััวละครได้้มีีการเริ่่�มต้้นวัังวนเดิิมของเรื่่�องใหม่่อีีกครั้้�ง เหมือนที่่�เคยเกิิดขึ้้�นตอน
ต้้นเรื่่�อง เป็็นการเริ่่�มต้้นการผจญภััยของเรื่่�องใหม่่อีีกครั้้�ง ส่่วนเรื่่�อง Overlord (2018) และ Rampant 
(2018) มีีบทสรุุปแบบปิิด คืือ หลัังจากที่่�ตััวละครทำำ�ภารกิิจสำำ�เร็็จเสร็็จสิ้้�นลง ตรงตามเจตนาที่่�ตั้้�งเป้้าหมาย
ไว้้แล้้ว ก็็ดำำ�เนิินไปถึึงฉากจบที่่�สมหวััง และมีีความสุุข มีีจุุดจบที่่�ชััดเจนไม่่มีีข้้อสงสััยอื่่�นใดต่่อเรื่่�องอีีกต่่อไป
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ตารางสรุปุผลโดยอ้้างอิิงจากองค์์ประกอบการเล่่าเร่ื่�องของภาพยนตร์์ท่ี่�มีีซอมบี้้�เป็็นหนึ่่�งในตัวัละคร

	 ตารางได้้แสดงผลสรุปุการวิเิคราะห์์การเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์ที่่�มีซีอมบี้้�เป็็นหนึ่่�งในตัวัละคร และเป็็นภาพ
ยนตร์์แนวสยองขวััญที่่�มีีการอิิงประวััติิศาสตร์์ทั้้�ง 3 เรื่่�อง จะเห็็นได้้ว่่า ภาพยนตร์์แต่่ละเรื่่�อง มีีสิ่่�งที่่�เหมืือนกััน 
และมีีสิ่่�งที่่�แตกต่่างกััน แต่่โดยสรุุปสาระสำำ�คััญแล้้ว ภาพยนตร์์ทั้้�ง 3 เรื่่�องนั้้�น จะมีีตััวละครอย่่างซอมบี้้�ที่่�มัักมีี
รูปูร่่างลัักษณะภายนอกที่่�เหมืือน หรืือคล้้ายกัับมนุุษย์์ และจะไม่่มีีสติปัิัญญา หรืือหลงเหลืือความเป็็นมนุุษย์์อยู่่�เลย 
เป็็นเพียีงแค่่ร่่างกายที่่�เคลื่่�อนไหวได้้เท่่านั้้�น ส่่วนปมความขััดแย้้งกันัส่่วนใหญ่่ก็จ็ะเป็็นความขัดัแย้้งที่่�เกิดิขึ้้�นระหว่่าง
บุคุคล และความขัดัแย้้งระหว่่างตัวัละครกับัจารีตีของสังัคม เช่่น ความขัดัแย่่งกับัศัตัรู ูหรือืความขัดัแย้้งระหว่่างเพื่่�อน 
หรืือความขััดแย้้งที่่�ตััวละครทำำ�ผิิดต่่อกฎระเบีียบข้้อบัังคัับของสัังคม เป็็นต้้น และอีีกปะเด็็นหนึ่่�งที่่�ภาพยนตร์์
ทุุกเรื่่�องมีีคืือ การที่่�มีการใช้้เทคนิิคพิิเศษเข้้ามาช่่วยให้้ภาพยนตร์์ดููสมจริิง ให้้คนดููได้้เข้้าถึึงอรรถรสในการ
ชมภาพยนตร์์ที่่�มีตีัวัละครอย่่างซอมบี้้�มากยิ่่�งขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็น การใช้้เทคนิคิพิเิศษที่่�อยู่่�ในขั้้�นตอนของการถ่่ายทำำ�จริงิ 
(Production) หรือืในขั้้�นตอนของการตัดัต่่อ (Post Production) ภาพยนตร์์ทุกุเรื่่�องมีกีารใช้้เทคนิคิพิเิศษกัันทุกุเรื่่�อง

อภิิปรายผล
	 ภาพยนตร์์เป็็นเรื่่�องเล่่าชนิิดหนึ่่�งที่่�อาศััยองค์์ประกอบต่่าง ๆ ประกอบกัันขึ้้�นมาเป็็นภาพยนตร์์หนึ่่�ง
เรื่่�อง เมื่่�อวิิเคราะห์์ภาพยนตร์์ทั้้�ง 3 เรื่่�องที่่�มีซอมบี้้�เป็็นหนึ่่�งในตัวัละคร โดยอาศััยแนวคิดิเรื่่�ององค์์ประกอบของ
ภาพยนตร์์เล่่าเรื่่�อง (Story Telling Element) เป็็นกรอบนำำ�ทาง ผลการศึึกษาทำำ�ให้้ค้้นพบว่่า ภาพยนตร์์
มัักสร้้างให้้ตััวละครซอมบี้้�ในภาพยนตร์์ มีีส่่วนในการสร้้างปััญหาให้้กัับตััวละครในเรื่่�อง และเป็็นตััวแปร
สำำ�คัญในการผลัักดัันให้้ตััวละครกระทำำ�ในสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งออกมา หรืือไม่่ก็็เผยธาตุุแท้้ที่่�ชั่่�วร้้ายของตััวเองออกมาโดย
ทั้้�งตั้้�งใจ และไม่่ตั้้�งใจ พูดูอีีกด้้านซอมบี้้�เปรีียบเสมืือนภาพสะท้้อนให้้กัับคน ในอีีกรููปแบบหนึ่่�งนั้้�นเอง ส่่วนปััญหา
ความขััดแย้้งที่่�มักแสดงออกในภาพยนตร์์คืือความสััมพัันธ์์ระหว่่างมนุุษย์์กับัมนุุษย์์ด้้วยกันัเอง ที่่�อาจไม่่ลงรอยกันั 
และความขัดัแย้้งที่่�มาจากภายในแต่่ละคนของตัวัละครแต่่ละตัวั โดยเฉพาะความขัดัแย้้งระหว่่างมนุษุย์์กับัมนุษุย์์
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	 ผลการวิิเคราะห์์ข้้างต้้นแสดงให้้เห็็นถึึงลัักษณะของตััวละครที่่�มีีผลต่่อการกระทำำ� ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
ทฤษฎีีการสร้้างตััวละครของ รัักศานต์์ วิิวััฒน์์สิินอุุดม (2558) ได้้พููดถึึงวิิธีีการสร้้างตััวละครในแบบสามมิิติิ 
คืือการศึึกษาความเป็็นมนุุษย์์ในตััวละครว่่าเพราะเหตุุใดเขาถึึงมีีนิิสััยใจคอเช่่นนั้้�น ทำำ�ไมถึึงพััฒนาทีีละขั้้�น 
ค่่อยๆ เปลี่่�ยนตััวเองเมื่่�อพบเจอกัับปััญหา ได้้แก่่ ด้้านสรีีระวิิทยา ด้้านสัังคมวิิทยา และด้้านจิิตวิิทยา 
ซึ่่�งทั้้�งหมดจะเป็็นกรอบที่่�ทำำ�ให้้ตััวละครแต่่ละตััว มีีความคิิด และการกระทำำ�ที่่�แตกต่่างกัันออกไป  
	 จากภาพยนตร์์ทั้้�ง 3 เรื่่�อง สาเหตุุหลัักที่่�สร้้างปััญหาให้้กัับเรื่่�อง แทนที่่�จะเป็็นเหล่่าซอมบี้้� แต่่สิ่่�งที่่�
ร้้ายกาจกว่่าพวกซอมบี้้�ผีดิิบ ก็เ็ป็็นพวกมนุุษย์์ที่่�แก่่งแย่่งชิิงดี ีรบราฆ่่าฟัันกัันเอง เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งอำำ�นาจ เงิินตรา 
หรือืสิ่่�งที่่�ปราถนา โดยมีีพวกซอมบี้้�เข้้ามาเป็็นตััวแปร ในการตััดสิินใจทำำ�อะไร หรืือไม่่ทำำ�อะไรของมนุุษย์์เท่่านั้้�น 
การมีทีี่่�มาที่่�ไปของตัวัละครซอมบี้้� ส่่วนใหญ่่จะไม่่มีกีารปูเูรื่่�องราวของการกำำ�เนิดิของตัวัละครซอมบี้้� มักัจะมีกีารใส่่
ตััวละครซอมบี้้�เข้้ามาในเรื่่�องเลย และใช้้คาแร็็คเตอร์์ของซอมบี้้�เป็็นตััวสร้้างแรงพลัักดัันให้้กัับตััวละคร
ตััวอื่่�นดำำ�เนิินเรื่่�องต่่อไป 
	 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับทฤษฎีีภาพยนตร์์เล่่าเรื่่�องของ Singh (2014) ได้้กล่่าวถึึงความขััดแย้้งไว้้ว่่า 
บทภาพยนตร์์จะต้้องทำำ�ให้้เรื่่�องราวเข้้มข้้นโดยการทำำ�ให้้ความขััดแย้้งมีีมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ และ
ตััวละครพยายามเอาชนะความขััดแย้้งในแต่่ละขั้้�นอย่่างลำำ�บากยากเย็็น ให้้ผู้้�ชมจดจ่่ออยู่่�กับ
ภาพยนตร์์ได้้ตั้้�งแต่่ต้้นจนจบ และ รัักศานต์์ วิิวััฒน์์สิินอุุดม (2558) ได้้ให้้รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมว่่า 
ความขััดแย้้งสามารถแบ่่งออกได้้เป็็นหลายประเภท ได้้แก่่ ความขััดแย้้งภายในจิิตใจของตนเอง เช่่น 
ตััวละครต้้องเผชิิญกัับความคิิดด้้านจริิยธรรมในจิิตใจ หรืือมีีปมใด ๆ  ในใจ  ความขััดแย้้งระหว่่างบุุคคล เช่่น 
ความขััดแย้้งกัับเพื่่�อน คนรััก ศััตรูู ความขััดแย้้งระหว่่างตััวละครกัับสัังคมเช่่น การทำำ�ผิิดกฎระเบีียบสัังคม
หรืือจารีีตของสังัคม ความขัดัแย้้งระหว่่างตัวัละครกับัธรรมชาติ ิเช่่น ภัยัพิบิัตัิทิี่่�ตัวัละครไม่่สามารถควบคุมุได้้
	 เทคนิิคการสร้้างตััวละครในภาพยนตร์์ทั้้�ง 3 เรื่่�อง มีีบางเรื่่�องที่่�มีการสร้้างที่่�มาที่่�ไปของตััวละคร 
เล่่าความเป็็นมาของตััวละครด้้วย เช่่น ตัวัละครซอมบี้้� เกิิดจากการทดลองทางวิิทยาศาสตร์์ ความผิิดพลาดของการทดลอง 
คำำ�สาปหรืือเวทมนต์์ เป็็นต้้น ซึ่่�งการมีีที่่�มาที่่�ไปของตััวละคร จะทำำ�ให้้เรื่่�องราวดููสมจริิงน่่าเชื่่�อถืือ สร้้าง
อารมณ์์ร่่วมให้้กับัผู้้�ชมได้้ดียีิ่่�งขึ้้�น และจะช่่วยเสริมิให้้ตัวัละครตัวัอื่่�นมีเีหตุผุลในการกระทำำ�มากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น พระ
เอกจะต้้องเข้้าไปที่่�ห้องทอลองของศััตรููให้้ได้้ เพื่่�อที่่�จะทำำ�ลายห้้องทดลอง เพราะในนั้้�นเป็็นที่่�สร้้างซอมบี้้�ขึ้้�นมา 
หรือื การจะฆ่่าซอมบี้้�ต้องใช้้เครื่่�องมืือพิเิศษที่่�ถูกสร้้างมาเพื่่�อใช้้ฆ่่าซอมบี้้�เท่่านั้้�น ถึงึจะฆ่่าซอมบี้้�ได้้สำำ�เร็็จ เป็็นต้้น
การสร้้างที่่�มาที่่�ไปของตััวละครสอดคล้้องกัับทฤษฎีีการสร้้างตััวละครของ จรููญพร ปรปัักษ์์ประลััย 
(2552) ได้้ให้้ความเห็็นในการปููพื้้�นหลัังของตััวละครเอาไว้้ว่่า ทุุกคนล้้วนมีีบาดแผล ตััวละครจะมีี
ปมปััญหาในใจส่่งผลให้้เขาต้้องหาทางแก้้ไขมััน หรืือหมายถึึงต้้นเหตุุที่่�ทำำ�ให้้ตััวละครแต่่ละตััวเกิิดขึ้้�น 
ก่่อนเข้้าสู่่�เรื่่�องราวก็็มีีอิิทพลต่่อการกระทำำ�ของตััวละคร และ รัักศานต์์ วิิวััฒน์์สิินอุุดม (2558) ได้้เรีียก
วิิธีีการสร้้างตััวละครประเภทนี้้�ว่่า การสร้้างตััวละครแบบสองมิิติิ คืือการเล่่าถึึงชีีวิิตเบื้้�องหลัังของตััวละคร 
ช่่วงชีีวิิตก่่อนเข้้าสู่่�บทละครของตััวละคร หรืือที่่�เรีียกกัันว่่าเป็็นการปููพื้้�นหลัังของตััวละคร ตั้้�งแต่่ตััวละครเกิิด 
เติิบโตมาอย่่างไร ถููกเลี้้�ยงดููด้้วยสภาพแวดล้้อมแบบไหน พบเจอกัับเหตุุการณ์์อะไรมาบ้้างที่่�ทำำ�ให้้เกิิด
การพััฒนามาเรื่่�อย ๆ และยัังสอดคล้้องกัับทฤษฎีีทััศนะประกอบสร้้าง(Constructionist Approach) 
ที่่�มองว่่าความเป็็นจริิงเป็็นสิ่่�งที่่�ถูกสร้้างขึ้้�นมาได้้ภายใต้้กระบวนการทางสัังคม ดัังนั้้�นจึึงไม่่สนใจว่่าในโลก
ทางกายภาพจะมีีข้้อเท็็จจริิงเช่่นนั้้�นอยู่่�หรืือไม่่ แต่่เราก็็สามารถสร้้างความเป็็นจริิงให้้เกิิดขึ้้�นได้้ (Hall, 
1997) อย่่างกรณีีของภาพยนตร์์ที่่�มีีตััวละครซอมบี้้�ก็็เช่่นกััน ที่่�ในโลกแห่่งความเป็็นจริิงจะเป็็นอย่่างไรนั้้�น 
ไม่่สำำ�คัญัเท่่ากัับว่่ามัันถูกูสร้้างขึ้้�นมาอย่่างไร และกลวิิธีใีนการประกอบสร้้างความเป็็นจริิงให้้สมจริิงใช้้วิธิีกีารใด
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	 ภาพยนตร์์ทุุกเรื่่�องจะเป็็นการสร้้างเส้้นเรื่่�องใหม่่ขึ้้�นมา โดยอยู่่�ช่่วงเวลาหรืือเหตุุการณ์์สำำ�คััญที่่�เคยเกิิด
ขึ้้�นจริิงมาเป็็นเนื้้�อหาของเรื่่�อง ซึ่่�งการที่่�นำำ�เอาเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงมาเล่่าใหม่่ ข้้อดีีที่่�เด่่นชััดที่่�สุุดคืือการ
ที่่�ทำำ�ให้้คนดููเกิิดอารมณ์์อยากติิดตาม และเกิิดความอยากรู้้�ว่่าสิ่่�งที่่�ตัวภาพยนตร์์เล่่านั้้�น มัันจริิงหรืือไม่่จริิง 
ทำำ�ให้้ผู้้�ชมเกิิดอารมณ์์ร่่วมไปกัับตััวละครมากขึ้้�น สร้้างจิินตนาการเหมืือนได้้เข้้าไปอยู่่�ในเหตุุการณ์์นั้้�นจริิง ๆ
	 สอดคล้้องกัับแนวคิิดหลัักในการผลิิตภาพยนตร์์อิิงประวััติิศาสตร์์ของ Christina Hamlett (2018) 
ที่่�กล่่าวในเรื่่�องการใช้้เรื่่�องจริิงผสมกัับรายละเอีียดที่่�มีตััวละคร และเหตุุการณ์์บางอย่่างที่่�ไม่่ใช่่ 
เรื่่�องจริิง เพื่่�อสร้้างความเป็็นภาพยนตร์์เพื่่�อความบัันเทิิง โดยใช้้เรื่่�องราวของคนที่่�มีตััวตนจริิง 
มีีเหตุุการณ์์ที่่�แท้้จริิง มีีสถานที่่�ในการเกิิดเหตุุการณ์์ต่่าง ๆ ทั้้�งหลายจริิง เป็็นปััจจััยหลัักทำำ�ให้้
ผลงานเหล่่านั้้�นประสบความสำำ�เร็็จ แต่่ในการเล่่าเรื่่�องให้้สนุุกชวนติิดตามนั้้�น จะมีีแต่่เพีียงสิ่่�งที่่�เป็็นข้้อเท็็จ
จริิงไม่่ได้้ จะต้้องมีีการเพิ่่�มตััวละคร การกระทำำ�ของตััวละคร และเหตุุการณ์์อื่่�น ๆ เพื่่�อที่่�จะทำำ�ให้้ภาพยนตร์์
อิงิประวัตัิศิาสตร์์มีคีุณุลักัษณะที่่�จะต้้องปลุกุเร้้าอารมณ์์คนดูไูด้้ ไม่่ว่่าจะเป็็นอารมณ์์รักั อารมณ์์ชังั อารมณ์์สุขุ 
อารมณ์์เศร้้า อารมณ์์กลัวั อารมณ์์ตื่่�นเต้้น ในขณะที่่�ติดิตามผลงาน ที่่�เรียีกว่่าเป็็นงานบันัเทิงิอิิงประวัตัิศิาสตร์์ 
	 จากผลการศึึกษาภาพยนตร์์ทุุกเรื่่�องยัังสามารถประมวลเป็็นองค์์ความรู้้�เพิ่่�มเติิมได้้ว่่า ภาพยนตร์์ต่่าง 
ๆ ที่่�นำำ�มาเล่่าเรื่่�องเกี่่�ยวกัับซอมบี้้�ทั้้�งหมดทั้้�งมวล แท้้จริิงแล้้วมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�ออยากเตืือนสติิผู้้�ชมให้้
ตระหนัักถึึงคุุณค่่าของความเป็็นมนุุษย์์ ตััวละครซอมบี้้�ในภาพยนตร์์ แท้้จริิงคืือภาพสะท้้อนด้้านมืืดของ
มนุษุย์์ เป็็นตัวักระตุ้้�นให้้มนุษุย์์ทำำ�ในสิ่่�งที่่�เลวร้้ายออกมา เพื่่�อให้้ตนเอง หรือืพวกพ้้องอยู่่�รอด หรือือีกีด้้านหนึ่่�ง 
ซอมบี้้�ก็สามารถเป็็นเครื่่�องกระตุ้้�นจิิตวิิญญาณความเป็็นมนุุษย์์ ที่่�อาจหลงลืืมไปในคนบางคน 
ความกล้้าหาญ ความเสีียสละ ให้้แสดงออกมาในสถานการณ์์คัับขัันก็็ได้้ ดัังนั้้�นสิ่่�งที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดที่่�
ภาพยนตร์์ต้้องการสื่่�อสารแก่่ผู้้�ชมคือืการกระตุ้้�นการมีมีนุษุยธรรมให้้แก่่กันั จะทำำ�ให้้สังัคมมีสีันัติแิละความสุขุ

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.ควรมีีการศึึกษาการรัับรู้้� และการใช้้ประโยชน์์ของผู้้�ชมที่่�มีต่่อการชมภาพยนตร์์ที่่�มีซอมบี้้�
เป็็นหนึ่่�งในตััวละคร เพื่่�อให้้ทราบว่่าผู้้�ชมสามารถรัับรู้้�สิ่่�งที่่�ผู้้�ผลิิตภาพยนตร์์ต้้องการนำำ�เสนอได้้หรืือไม่่
 	 2.ควรมีีการศึึกษาวิิเคราะห์์เกี่่�ยวข้้องกัับซอมบี้้�ในสื่่�ออื่่�น ๆ เช่่น ซีีรีีย์์ เกมส์์ หรืือสื่่�อโฆษณา 
เพื่่�อเปรีียบเทีียบกัับภาพยนตร์์ว่่ามีีความเหมืือนหรืือต่่างกัันอย่่างไรทั้้�งในแง่่เนื้้�อหาและกลวิิธีีการนำำ�เสนอ
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีวัตัถุุประสงค์์ดัังต่่อไปนี้้� 1. เพื่่�อศึึกษาการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีส์ี์ไทย ทัศันคติิต่่อแฮชแท็็กซีีรีส์ี์ไทย 
พฤติิกรรมการรัับชมซีีรีีส์์ไทยหลัังเปิิดรัับแฮชแท็็ก แนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย และ
แนวโน้้มพฤติิกรรมในการรัับชมซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ 2. เพื่่�อศึึกษาความแตกต่่างระหว่่าง
ลัักษณะทางประชากรของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์กัับการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย 3. เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์
ระหว่่างทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์กัับแนวโน้้มการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย 
4. เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์กัับแนวโน้้มพฤติิกรรม
ในการรัับชมซีรีีส์ี์ไทย 5. เพื่่�อศึึกษาอิิทธิพิลของการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีรีีส์ี์ไทย และทััศนคติิต่่อแฮชแท็็กซีรีีส์ี์ไทย
ที่่�มีีต่่อพฤติิกรรมในการรัับชมซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ โดยการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาวิิจััยเชิิงปริิมาณ 
(Quantitative Research) ด้้วยรูปูแบบการวิจิัยัเชิงิสำำ�รวจ (Survey research) แบบเก็บ็ข้้อมูลูเฉพาะ ณ ช่่วงเวลาหนึ่่�ง 
(Cross - sectional study) ใช้้แบบสอบถาม (Questionnaire) จำำ�นวน 400 ชุดุ เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บข้้อมููล 
จากกลุ่่�ม Generation Y และ Generation Z ซึ่่�งผลการวิิจััยพบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็น
เพศหญิิง อายุุระหว่่าง 18 - 26 ปีี ระดัับการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีหรืือเทีียบเท่่า ประกอบอาชีีพพนัักงาน
บริษัิัทรายได้้ส่่วนบุุคคลต่่อเดือืน 15,000 - 30,000 บาท ส่่วนใหญ่่มีกีารเปิิดรับัแฮชแท็ก็ซีีรีส์ี์ไทยบนทวิิตเตอร์์ 
ในระดัับบ่่อย เปิิดรัับครั้้�งละ 5 - 6 นาทีี และมัักเปิิดรัับในช่่วงเวลา 16.01 น. - 22.00 น.ผ่่านสมาร์์ทโฟน
โดยส่่วนใหญ่่มีีทััศนคติิทางบวกต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย ซึ่่�งทััศนคติิด้้านการรายงานสถานการณ์์ที่่�
กำำ�ลัังเกิิดขึ้้�นมีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุด ตามด้้วยทััศนคติิด้้านต่่าง ๆ คืือ ด้้านการทำำ�ให้้เกิิดกระแส ด้้านการ
รวมกลุ่่�มการสนทนาด้้านการค้้นหาสิ่่�งที่่�สนใจ และด้้านการเน้้นข้้อความ ตามลำำ�ดัับ นอกจากนั้้�นยัังมีี
แนวโน้้มในด้้านความตั้้�งใจที่่�เปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย และด้้านความตั้้�งใจที่่�จะรัับชมซีีรีีส์์ไทย ในระดัับมาก 
ผลการทดสอบสมมติฐิานพบว่่า ลักัษณะทางประชากรของผู้้�ใช้้ทวิติเตอร์์ที่่�เปิิดรับัแฮชแท็ก็ซีีรีส์ี์ไทย ด้้านอายุุ 
ระดัับการศึึกษา อาชีีพ และรายได้้ส่่วนบุุคคลต่่อเดืือนมีคีวามบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีส์ี์ไทยแตกต่่างกััน

อิิทธิิพลของการเปิิดรัับ และทััศนคติิต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์บนทวิิตเตอร์์ที่่�มีีผล
ต่่อพฤติิกรรมการรัับชมซีีรีีส์์ไทยของกลุ่่�ม Generation Y และ Z

INFLUENCE OF EXPOSURE AND ATTITUDE TOWARD TWITTER 
HASHTAGSON THAI SERIES VIEWING BEHAVIOR OF  

GENERATIONS Y AND Z
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และพบว่่าทัศันคติทิี่่�มีีต่อแฮชแท็ก็ซีีรีีส์ไทยบนทวิิตเตอร์์มีีความสัมัพันัธ์์กัับแนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็ก็ซีีรีีส์ไทย 
และแนวโน้้มพฤติกิรรมในการรับัชมซีีรีีส์ไทย นอกจากนี้้�ยังัพบว่่า การเปิิดรับัแฮชแท็ก็ซีีรีีส์ไทย และทัศันคติด้ิ้าน
การเน้้นข้้อความที่่�มีีต่อแฮชแท็็กซีีรีีส์ไทย มีีอิทธิพิลต่อพฤติิกรรมการรับัชมซีีรีีส์ไทยหลังัเปิิดรับัแฮชแท็็กของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์
คำำ�สำำ�คััญ : ทวิิตเตอร์์, แฮชแท็็ก, ซีีรีีส์์ไทย, การเปิิดรัับสื่่�อ, ทััศนคติิ, พฤติิกรรมการรัับชมซีีรีีส์์

Abstract
	 The objective of the research are 1. to study the exposure towards Thai series hashtags, attitude 
towards Thai series hashtags, Thai series viewing behavior, the tendency of Thai series hashtags exposure 
and Thai series viewing behavioral tendency 2. to study the relationship between the demographic 
characteristics of Twitter user and the exposure towards Thai series hashtags 3. to study the relationship 
between the attitude towards Thai series hashtags and the tendency of Thai series hashtags exposure 
4. to study the relationship between the attitude towards Thai series hashtags and Thai series 
viewing behavioral tendency 5. to study the influence of exposure and attitude towards Thai series 
hashtags on viewing behavior after such exposure. This research is a quantitative survey with 
a cross-sectional study approach.  Data are collected, using questionnaire, from 400 members 
of Generations Y and Z.  The finding shows that the majority of the samples are female, 18 - 26 
years old, with a bachelor’s degree or equivalent, working as office employees, with a monthly 
personal income of 15,000 - 30,000 Baht. Most were frequently exposed to Thai series hashtags 
on Twitter each time for 5-6 minutes during 16.01 - 22.00 hours through smartphones.  Most show 
a positive attitude towards Thai series hashtags.  The attitude towards the reporting of current 
situations shows the highest average, followed by attitudes toward trend setting, creation of 
group chats, search for interesting subjects, and text highlighting, respectively. In addition, the 
tendencies toward intention to be exposed to Thai series hashtags and to view Thai series are at 
a high level.  The results of hypothesis testing show that the demographic profile of Twitter users 
who are exposed to Thai series hashtags, in terms of age, education level, occupation, and per-
sonal monthly income, reflects different frequencies in the exposure to Thai series hashtags.  It is 
also found that the attitude towards Thai series hashtags on Twitter correlates with the tendency 
toward Thai series hashtag exposure and that toward Thai series viewing behavior. Furthermore, 
the exposure of Thai series hashtags and the attitude toward text highlighting of Thai series 
hashtags also affect the Thai series viewing behavior of the Twitter users after such exposure.
Keywords: Twitter, Hashtags, Thai series, Media Exposure, Series viewing behavior

บทนำำ�
	 ในปััจจุุบัันทวิิตเตอร์์เป็็นสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ได้้รัับการยอมรัับว่่ามีีประสิิทธิิภาพ และจุุดเด่่นในการ
เข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่างรวดเร็็ว เนื่่�องจากสามารถส่่งข้้อมููลสั้้�น ๆ ถึึงผู้้�รัับสารได้้เป็็นจำำ�นวนมากภายในไม่่กี่่�
วิินาทีีผ่่านโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต (พััชริินทร์์ ทวิิสุุวรรณ, 2552) โดยรููปแบบการใช้้งานหลััก ๆ ของทวิิตเตอร์์
ประกอบไปด้้วย การพิมพ์์ข้้อความ (Tweet), การพิมพ์์ข้้อความพร้้อมกล่่าวถึึงผู้้�ใช้้งานทวิิตเตอร์์ท่่านอื่่�น 
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(Mention), การแชร์์ข้้อความของผู้้�ใช้้งานท่่านอื่่�น (Retweet), การกดถููกใจ (Like), การแชร์์ข้้อความของ
ผู้้�ใช้้งานท่่านอื่่�นพร้้อมการพิมพ์์ข้้อความของตน (Quote Tweet) และ การติิดข้้อความค้้นหา (Hashtag) 
โดยรููปแบบการใช้้งานที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นโดยเฉพาะการ Retweet ทำำ�ให้้เกิิดความรวดเร็็วในการแชร์์ 
และรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารจากผู้้�ส่่งสารไปยัังบุุคคลอื่่�น ๆ ซึ่่�งยิ่่�งหััวข้้อไหนเป็็นที่่�พููดถึึงมาก หรืือมีีการติิด
แฮชแท็็กมากระบบของทวิิตเตอร์์ก็็จะทำำ�การจัดอัันดัับความนิิยมของแฮชแท็็กนั้้�น ๆ ขึ้้�นมาให้้ผู้้�ใช้้งาน
คนอื่่�น ๆ ได้้รัับรู้้�ว่่าตอนนี้้�หััวข้้อการสนทนาใดบ้้างกำำ�ลัังเป็็นที่่�พููดถึึง ผู้้�ใช้้งานทวิิตเตอร์์ในประเทศไทยเรีียก
ปรากฏการณ์นี้้�ว่่า “เทรนด์์ทวิติ” โดยกระบวนการดังกล่่าวยิ่่�งทำำ�ให้้ประเด็น็ที่่�ถูกูพูดูถึงึในแฮชแท็ก็ได้้รับัความ
นิยิมมากขึ้้�น สอดคล้้องกัับงานวิิจัยัของ Tomoaki Sakamoto (2015, อ้้างอิงิใน จิริัฏัฐ์ พรหมดิเิรก, 2558) ที่่�กล่่าวไว้้
ว่่า 1 ใน 3 ของทวีีตทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับการรีีทวีีต ร้้อยละ 15 มีีการใส่่แฮชแท็็กลงไปด้้วย อาจจะกล่่าวได้้ว่่า
ทวิิตเตอร์์เป็็นเครืือข่่ายข้้อมููลระดับัโลกแบบเรีียลไทม์ที่่�ให้้ผู้้�ใช้้สร้างและแบ่่งปัันความคิิดและข้้อมููลได้้ทันัทีี ดังันั้้�น
การสังัเกตแฮชแท็ก็ซีีรีีส์ไทยจึงึทำำ�ให้้เราพอจะเห็น็ภาพรวมความสนใจของผู้้�ใช้้งานทวิิตเตอร์์ต่่อซีีรีีส์เรื่่�องนั้้�น ๆ  ได้้ 
	 โดยในปีี 2563 ทวิิตเตอร์์ได้้จััดอัันดัับ 10 เหตุุการณ์์สำำ�คััญที่่�มีีการติิดแฮชแท็็กมากที่่�สุุด โดย 3 
ใน 10 ของแฮชแท็็กมีีเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้องซีีกับรีีส์์ไทย ซ่ึ่�งประกอบไปด้้วย #ไบร์์ทวิิน, #ออฟกัน และ 
#หวานใจมิิวกลััฟ ซ่ึ่�งเป็็นแฮชแท็็กชื่่�อของคู่่�นัักแสดงนำำ�จากซีีรีีส์์ชายรัักชายทั้้�งสิ้้�น นอกจากน้ี้�ยัังพบว่่าในปีี 
2561 มีี 2 ใน 10 ของแฮชแท็็กยอดนิิยมทั้้�งหมดที่่�เป็็นแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย อย่่าง #บุุพเพสัันนิิวาส และ 
“เลืือดค้้นคนจาง แสดงให้้เห็็นถึึงความนิิยมในการใช้้แฮชแท็็กของทวิิตเตอร์์เพื่่�อเป็็นช่่องทางใน
การสื่่�อสารเกี่่�ยวกับสื่่�อบัันเทิิง ทั้้�งน้ี้�ความนิิยมดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับข้้อมููลที่่�ทาง Twitter ร่่วมกัับ 
Circus Social ได้้เปิิดเผยเกี่่�ยวกัับการใช้้ Twitter ในประเทศไทยจากการศึกษาพฤติิกรรมจากทวีีต 
500,000 ทวีีต ระหว่างวันัที่่� 1 มกราคม ถึงึ 28 กุุมภาพันัธ์์ 2562 พบว่่าผู้้�ใช้้งานทวิิตเตอร์์ในประเทศไทยมีีการ
รัับชมรายการโทรทััศน์์และภาพยนตร์์ไทยมากกว่่าต่่างประเทศ และยัังพบว่่าผู้้�ใช้้งานทวิิตเตอร์์ใน
ประเทศไทยทวีีตข้้อความเกี่่�ยวกับละครมากกว่่าภาพยนตร์์ในสััดส่่วน 77% และ 23% ตามลำำ�ดับ (Thumbsup, 2562)
	ดั ังนั้้�นจะเห็็นได้้ว่่าแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยนั้้�นถููกใช้้เพื่่�อแสดงความสนใจ แสดงความนิิยม เป็็นช่่องทาง
ในการแสดงความคิิดเห็็น, เป็็นช่่องทางในการพููดถึึงเนื้้�อหา หรืือสืืบค้้นว่่าผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ท่่านอื่่�นมีี
ความคิิดเห็็นอย่่างไรต่่อซีีรีีส์์ ผ่่านข้้อความ รููปภาพ หรืือคลิิปวิิดีีโอ โดยไม่่ได้้จำำ�เพาะเจาะจงว่่าจะต้้อง
เป็็นช่่วงที่่�ซีีรีีส์์กำำ�ลัังออนแอร์์อยู่่� จากเหตุุผลที่่�กล่่าวไปต้้นทำำ�ให้้แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยในทวิิตเตอร์์เปรีียบเสมืือน
ภาพสะท้้อนความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ที่่�มีีต่่อซีีรีีส์์ไทยเรื่่�องนั้้�น ๆ ซ่ึ่�งผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์หลายท่่านแม้้จะไม่่
รู้้�จัักซีีรีีส์์ที่่�ติิดแฮชแท็็กแต่่หากติิดตามแฮชแท็็กดัังกล่่าว ก็็อาจจะทำำ�ให้้เกิิดพฤติิกรรมอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง
ทั้้�งในลักัษณะที่่�อยากรับัชม หรือืไม่่อยากรับัชมก็็เป็็นได้้ ดังันั้้�นผู้้�วิิจััยจึงึสนใจที่่�จะศึึกษา อิทิธิพลของการเปิิดรับั 
และทัศันคติิต่อ่แฮชแท็ก็ซีีรีีส์บนทวิติเตอร์ท์ี่่�มีีผลต่อการรัับชมซีีรีีส์ไทยของกลุ่่�ม Generation Y และ Z เพราะ
ต้้องการที่่�จะทราบว่่าแฮชแท็็กซีีรีีส์ไทยมีีผลต่อพฤติกิรรมการรับัชมซีีรีีส์ไทยเรื่่�องนั้้�น ๆ  ของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์หรือไม่่ 
โดยทำำ�การศึกึษาในกลุ่่�ม Generation Y และ Z ซ่ึ่�งเป็็นกลุ่่�มผู้้�ใช้้งานส่่วนใหญ่ของทวิิตเตอร์์ ซ่ึ่�งผลของการวิิจััย
สามารถนำำ�ไปเป็็นแนวทางแก่่ผู้้�ที่่�ต้้องการใช้้แฮชแท็ก็ซีีรีีส์ไทยเป็็นเครื่่�องมือืในการทำำ�การตลาด และการประชาสัมัพันัธ์์

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 
	 1.เพื่่�อศึึกษาการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย ทััศนคติิต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย พฤติิกรรมการรัับชม
ซีีรีีส์์ไทยหลัังเปิิดรัับแฮชแท็็ก แนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย และแนวโน้้มพฤติิกรรมในการรัับชม
ซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์
	 2.เพื่่�อศึึกษาความแตกต่่างระหว่่างลัักษณะทางประชากรของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์กัับการเปิิดรัับแฮชแท็็ก
ซีีรีีส์์ไทย
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	 3.เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์กัับแนวโน้้มการ
เปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย
	 4.เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์กัับแนวโน้้ม
พฤติิกรรมในการรัับชมซีีรีีส์์ไทย
	 5.เพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลของการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย และทััศนคติิต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยที่่�มีีต่่อ
พฤติิกรรมในการรัับชมซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์

วิิธีีการวิิจััย 
	 การศึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative research) ผู้้�วิิจััยได้้อาศััยรููปแบบการ
วิิจััยเชิิงสำำ�รวจ (Survey research) ผ่่านกระบวนการการเก็็บข้้อมููลและการศึึกษาเฉพาะ ณ ช่่วงเวลาหนึ่่�ง 
(Cross - sectional study) โดยใช้้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บข้้อมููล และให้้
ผู้้�ตอบกรอกแบบสอบถามด้้วยตนเอง (Self - administered questionnaire) ซึ่่�งการวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้ใช้้
การวิิเคราะห์์ด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Analysis) และสถิิติิเชิิงอนุุมาน (Inferential Statistics) 
โดยในการวิิเคราะห์์ได้้ใช้้การทดสอบ Independent t-test, การวิิเคระห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (F-test), 
สถิติิสิหสัมัพันัธ์์ของเพีียร์์สันั (Pearson’s product-moment correlation) และการวิเิคราะห์์การถดถอยเชิงิเส้้นพหุุคูณู 
(Multiple Linear Regression) ในการทดสอบสมมติฐิาน และเลือืกใช้้กลุ่่�มตัวัอย่่างโดยไม่่คำำ�นึงถึึงความน่่าจะเป็็น
(Non - probability Sampling) โดยใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบสมััครใจ (Volunteer Sampling) เก็็บข้้อมููล 
ผ่่านแบบสอบถามบนสื่่�อออนไลน์ (Online Survey Method) จำำ�นวน 400 ชุดุ ซ่ึ่�งผู้้�วิิจัยัได้้อาศัยัการเก็็บข้้อมูลูจาก
กลุ่่�มตัวัอย่่างผ่่านช่่องทาง Google Forms โดยมีีเกณฑ์การคัดเลือืกผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ทั้้�งชาย - หญิง ในช่่วง Generation 
Y (อายุุ 27 – 41 ปีี) และ Generation Z (อายุุ 18 – 26 ปีี) ที่่�เคยเปิิดรับัแฮชแท็็กซีีรีีส์ภายในระยะเวลา 1 ปีี ที่่�ผ่่านมา 
(นัับตั้้�งแต่่ 30 เมษายน 2563 – 30 เมษายน 2564) เพื่่�อให้้สอดคล้้องและเหมาะสมกัับวััตถุุประสงค์์การวิิจััย

แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�ใช้้
	 1. แนวคิดเกี่่�ยวกับซีีรีีส์ ในปััจจุุบันประเทศไทยมีีความพยายามที่่�จะใช้้คำำ�ศัพท์์ “ซีีรีีส์” อย่่างไรก็ดีีการให้้ความ
หมายระหว่างการเรีียก “ซีีรีีส์” และ “ละครโทรทัศน์์” (Soap Opera) มักัทำำ�ให้้เกิิดความสัับสนในการใช้้งาน เพื่่�อให้้
สะดวกต่่อการสื่่�อสารกับกลุ่่�มตััวอย่่าง ซ่ึ่�งซีีรีีส์ถืือได้้ว่่าเป็็นละครประเภทหนึ่่�ง โดย องอาจ สิงิห์์ลำำ�พอง (2557) ได้้กล่่าวว่า 
คำำ�ว่า “ละคร” นั้้�นมีีความหมายกว้้างที่่�ครอบคลุุมถึงึการแสดงบทบาทเป็็นเรื่่�องราวทุุกรูปูแบบ ไม่่ว่่าจะเป็็นการแสดงสด 
ถ่่ายทำำ�เป็็นภาพยนตร์์ หรืือเทปโทรทััศน์์ก็็ตาม ละครจึึงหมายถึึงการสื่่�อสารผ่่านการกระทำำ�หรืือการแสดง 
ซึ่่�งทำำ�ให้้เข้้าใจได้้ง่่าย ทำำ�ให้้เห็น็เป็็นรูปูธรรมที่่�เป็็นเรื่่�องราวและการกระทำำ� ผู้้�ชมจะได้้รับัประสบการณ์ร่่วมจากการดูู
	 2. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับแฮชแท็็กในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ทวิิตเตอร์์ แฮชแท็็กคืือ การใช้้ “#” มานำำ�หน้้าคำำ�ที่่�เรา
ต้้องการจะเน้้นถึึง อยู่่�ในรููปแบบของคํํา ข้้อความ หรือืวลีีที่่�มีีสัญัลักัษณ์์ “#” นำำ�หน้าโดยเขีียนติิดกันัทุุกตััวอักัษร 
ซึ่่�งในสื่่�อสังัคมออนไลน์  ทวิิตเตอร์์แฮชแท็็กนั้้�นถููกใช้้เป็็นอีีกช่่องทางหนึ่่�งในจััดระเบีียบข้้อมููล หัวัข้อการสนทนา 
รวมกลุ่่�ม  การสนทนา และค้้นหาสิ่่�งที่่�สนใจ ซ่ึ่�งสามารถแบ่่งลัักษณะการใช้้งานแฮชแท็็กจากการ
สัังเกตได้้ดัังนี้้� 1. เน้้นข้้อความ ทั้้�งนี้้�ด้้วยคุุณลัักษณะที่่�ทำำ�ให้้ข้้อความที่่�ติิด “#” มีีลัักษณะเป็็นตััวอัักษรสีีฟ้้า 
จึึงทำำ�ให้้เกิิดความเด่่นชััดกว่่าข้้อความอื่่�น ๆ ผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์หลาย ๆ ท่่าน ใช้้แฮชแท็็กเพื่่�อต้้องการเน้้น
ข้้อความในแฮชแท็็กนั้้�นให้้ดููเด่่นชััด 2. รวมกลุ่่�มการสนทนา กล่่าวคือ แฮชแท็็กถููกใช้้เป็็นช่่องทางใน
การรวมกลุ่่�มการสนทนาของบุุคคลที่่�มีีความสนใจร่่วมกััน โดยการแสดงความคิิดเห็็นผ่่านแฮชแท็็กนั้้�น ๆ 
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3. ค้้นหาสิ่่�งที่่�สนใจ เนื่่�องจากทวิิตเตอร์์นั้้�นมีีฟังก์์ชันัการค้นหาข้้อความ เมื่่�อผู้้�ใช้้งานเกิดิความสนใจในเรื่่�องใด
เรื่่�องหนึ่่�ง ก็จ็ะอาศััยการพิมพ์์แฮชแท็็กในเรื่่�องที่่�ตนสนใจเพื่่�อดููว่่ามีีผู้้�แสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับหััวข้อสนทนา
นั้้�น ๆ  อย่่างไรบ้าง 4. ทำำ�ให้้เกิิดกระแส เนื่่�องจากทวิิตเตอร์์มีีระบบจััดอันัดัับแฮชแท็็ก ดังันั้้�นผู้้�ใช้้จำำ�นวนมากจึึง
ช่่วยกัันติดิแฮชแท็็กทำำ�ให้้เกิิดเป็็นกระแสเพื่่�อ แสดงความนิิยม กระตุ้้�นให้้เกิิดการตระหนักรู้้�ถึงประเด็็นในสัังคม 
หรือืใช้้ทำำ�การตลาด 5. รายงานสถานการณ์ที่่�กำำ�ลังัเกิดิขึ้้�น นอกจากน้ี้�ทวิติเตอร์์เองยังัสามารถแสดงผลแฮชแท็ก็
ที่่�กำำ�ลังัเป็็นที่่�พูดูถึงึในขณะนั้้�นแบบ Real time จึงึทำำ�ให้้เกิดิการใช้้งานทวิิตเตอร์์เพื่่�อรายงานสถานการณ์ที่่�เกิดิขึ้้�น 
	 3.แนวคิดเกี่่�ยวกับเจเนอเรชัน Ivanova and Smrikarov (2009) ได้้กล่่าวว่่า เจเนอเรชัน คืือ 
กลุ่่�มคนในรุ่่�นเดีียวกันที่่�เกิิด มาในช่่วงเวลาเดีียวกันและมีีประสบการณ์์เกี่่�ยวกับโลกทางวััฒนธรรม
โดยทั่่�วไปร่่วมกััน โดยแต่่ละ  เจเนอเรชัันจะถููกสร้้างขึ้้�นจากค่่านิิยมทางสัังคมและวััฒนธรรมของ
สัังคมที่่�พวกเขาเติิบโตขึ้้�น   ซึ่่�งโดยทั่่�วไปแล้้ว เจเนอเรชัันต่่าง ๆ จะมีีระยะเวลาห่่างกัันประมาณ 20-25 ปีี

สรุุปผลการศึึกษา
	 1.จากการวิิจััยพบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง อายุุระหว่่าง 18 - 26 ปีี ระดัับการ
ศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีหรือเทีียบเท่่า ประกอบอาชีีพพนัักงานบริิษััท รายได้้ส่ว่นบุุคคลต่่อเดืือน 15,000 - 
30,000 บาท โดยพบว่่าภาพรวมความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของกลุ่่�มตััวอย่่าง มีีค่่าเฉลี่่�ย 
3.75 หมายถึึง โดยกลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ใช้้ระยะเวลาในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยในแต่่ละครั้้�ง 5 - 6 
นาทีี และมัักจะเปิิดรัับเป็็นประจำำ�ในช่่วงเวลา 16.01 น. - 22.00 น. ในส่่วนของการศึึกษาการ ในส่่วนของ
ทัศันคติทิี่่�มีีต่อแฮชแท็ก็ซีีรีีส์ไทยของกลุ่่�มตัวัอย่่างพบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างมีีทัศันคติทิางบวก และมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 
4.08 โดยทััศนคติิต่่อด้้านการรายงานสถานการณ์์ที่่�กำำ�ลัังเกิิดขึ้้�นมีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ 4.21 หมายถึึง 
มีีทัศนคติิทางบวกสููง ในส่่วนของพฤติกิรรมการรับัชมซีีรีีส์ไทยของกลุ่่�มตััวอย่่าง พบว่่ามีีค่าเฉลี่่�ยของความบ่่อย
ครั้้�งในการรับัชมซีีรีีส์ไทยหลังัจากเปิิดรับัแฮชแท็็กซีีรีีส์ไทย 3.61 หมายถึึง มีีการเปิิดรับับ่่อย ในส่่วนของแนวโน้้ม
ในการเปิิดรับัแฮชแท็ก็ซีีรีีส์ไทย พบว่่า ภาพรวมกลุ่่�มตัวัอย่่างมีีแนวโน้้มในการเปิิดรับัแฮชแท็ก็ ที่่�ค่่าเฉลี่่�ย 3.70 หมายถึงึ 
กลุ่่�มตัวัอย่่างมีีความตั้้�งใจมาก และสุุดท้้ายในส่่วนของแนวโน้้มในการรัับชมซีีรีีส์ไทย พบว่่า ภาพรวมกลุ่่�มตัวัอย่่าง
มีีแนวโน้้มในการรับัชมซีีรีีส์ไทยภายหลังัเปิิดรับัแฮชแท็็ก มีีค่าเฉลี่่�ย 3.77 หมายถึงึ กลุ่่�มตัวัอย่่างมีีความตั้้�งใจมาก 
	 2.จากการศึกษาความแตกต่่างระหว่่างลัักษณะทางประชากรของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์กัับการเปิิด
รัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยพบว่่า เพศของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ที่่�แตกต่่างกัันจะมีีการเปิิดรัับ (ความบ่่อยครั้้�ง) 
แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยไม่่แตกต่่างกััน โดยลัักษณะทางประชากรของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ที่่�แตกต่่างกััน ได้้แก่่ อายุุ 
ระดับัการศึกึษา อาชีีพ และรายได้้ส่่วนบุุคคลต่อเดืือนจะมีีการเปิิดรับั (ความบ่่อยครั้้�ง) แฮชแท็็กซีีรีีส์ไทยแตกต่่างกััน 
	 3.จากการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์กัับ
แนวโน้้มการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยพบว่่า ทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยในภาพรวมของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์
มีีความสััมพัันธ์์กัับแนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ โดยผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ที่่�มีีทััศนคติิทางบวกต่่อแฮชแท็็ก
ซีีรีีส์์ไทยในภาพรวม จะมีีแนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยมาก และผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ที่่�มีีทััศนคติิทางลบ
ต่่อแฮชแท็ก็ซีีรีีส์ไทยในภาพรวม จะมีีแนวโน้้มในการเปิิดรับัแฮชแท็ก็ซีีรีีส์ไทยน้้อย ทั้้�งนี้้�ความสัมัพันัธ์์ดังักล่่าว
อยู่่�ในระดับัสูงู กล่่าวคือื เมื่่�อผู้้�ใช้้ทวิติเตอร์์มีีทัศันคติโิดยรวม (ด้้านการเน้้นข้้อความ ด้้านการค้นหาสิ่่�งที่่�สนใจ 
ด้้านการรวมกลุ่่�มการสนทนา ด้้านการทำำ�ให้้เกิิดกระแส และด้้านการรายงานสถานการณ์์ที่่�กำำ�ลัังเกิิดขึ้้�น) 
ต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยในทางบวก ก็็จะส่่งผลให้้ผู้้�ใช้้มีีแนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยสููงตามไปด้้วย 
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	 5.จากผลศึึกษาอิิทธิิพลของการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย และทััศนคติิต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยที่่�มีต่่อพฤติิ
กรรมในการรัับชมซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์พบว่่า ความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย หรืือทััศ
นคติิด้้านการเน้้นข้้อความที่่�มีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการรัับชมซีีรีีส์์ไทยหลัังเปิิดรัับแ
ฮชแท็็กของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ ได้้ร้้อยละ 34.2 (Adjusted R2 = 0.342) โดยเมื่่�อพิิจารณาค่่า Beta สามารถอ
ธิิบายได้้ว่่าความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยมีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการรัับชมซีีรีีส์์ไทยหลัังเปิิ
ดรัับแฮชแท็็กของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ มากที่่�สุุด ที่่�ค่่า Beta เท่่ากัับ 0.500 หมายความว่่า ยิ่่�งมีี
ความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยมาก ผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์จะยิ่่�งมีีพฤติิกรรมการรัับชมซีีรีีส์์ไทยบ่่อย
ครั้้�ง รองลงมาคืือ ทััศนคติิด้้านการเน้้นข้้อความที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการรัับชมซีีรีี
ส์์ไทยหลัังเปิิดรัับแฮชแท็็กของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ มีีค่่า Beta เท่่ากัับ 0.146 หมายความว่่า ยิ่่�ง
มีีทััศนคติิด้้านการเน้้นข้้อความที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยทางบวก ผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์จะยิ่่�งมีีพฤติิกรรมการรัับชม
ซีีรีีส์์ไทยบ่่อยครั้้�ง ตามลำำ�ดัับ

อภิิปรายผล
	 จากการวิจิัยั พบว่่า ภาพรวมความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรับัแฮชแท็ก็ซีรีีส์ี์ไทยของกลุ่่�มตัวัอย่่าง มีค่ี่าเฉลี่่�ย 3.75 
หมายถึงึ มีกีารเปิิดรับับ่่อย โดยผู้้�วิจัยัได้้ตั้้�งข้้อสัังเกตว่่ารูปูแบบของแฮชแท็ก็ซีรีีส์ี์ไทย มีคีวามสอดคล้้องกับัแนวคิดิ
ของ Justin Pott (2013) ที่่�ได้้แบ่่งประเภทของแฮชแท็ก็ออกเป็็น 3 ประเภท คือื 1. กิจิกรรมที่่�ทันัเหตุกุารณ์์ (Real 
- Time Events), 2. ใช้้ในเรื่่�องที่่�เฉพาะเจาะจง (Tweets About a Specific Topic) และ 3. ประชาสัมัพัันธ์์ (Public 
Relations) โดยแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยล้้วนมีีรููปแบบทั้้�ง 3 ประเภท กล่่าวคืือ แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยถููกใช้้เป็็นช่่องทาง
ในการรวบรวมข้้อมููล คำำ�ค้นหา ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับซีรีีส์ี์เรื่่�องนั้้�น ๆ  บางครั้้�งยัังถูกูใช้้เป็็นช่่องทางในการพููดคุยุ วิจิารณ์์ 
และแสดงความชื่่�นชอบเกี่่�ยวกัับซีีรีีส์์ไทยเรื่่�องนั้้�น ๆ ในรููปแบบ Real time อีีกยัังถููกใช้้ในการประชาสััมพัันธ์์
ซีีรีีส์์ไทยเรื่่�องนั้้�น ๆ อีีกด้้วย โดยคุุณลัักษณะที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นล้้วนดึึงดููดให้้ผู้้�ใช้้งานทวิิตเตอร์์ได้้พบกัับ
เครือืข่่ายผู้้�ใช้้คนอื่่�น ๆ  ที่่�มีคีวามสนใจในประเด็น็เดียีวกันักับัที่่�ต้นสนใจ อีกีทั้้�งรูปูแบบการใช้้งานของสื่่�อสังัคมออนไลน์์
ทวิติเตอร์์ที่่�เอื้้�อให้้ผู้้�ใช้้สามารถรับั – ส่่งข่่าวสารได้้อย่่างสะดวก รวดเร็ว็มีปีระสิทิธิภิาพแม้้จะมีผีู้้�รับัสารจำำ�นวนมาก 
	 จากการศึึกษาทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย พบว่่า ภาพรวมทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของ
กลุ่่�มตััวอย่่างมีีทััศนคติิทางบวก และมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.08 โดยทััศนคติิต่่อด้้านการรายงานสถานการณ์์ที่่�
กำำ�ลังัเกิดิขึ้้�นมีค่ี่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุดุ คือื 4.21 หมายถึงึ มีทีัศันคติทิางบวกสูงู ซึ่่�งสอดคล้้องกับัการแบ่่งประเภทของ
แฮชแท็็กตามลัักษณะการใช้้งานของ Justin Pott (2013) ในแง่่ของการใช้้แฮชแท็็กเพื่่�อสื่่�อ
สารกิิจกรรมที่่�ทัันเหตุุการณ์์ (Real - Time Events) โดยเป็็นการแจ้้งข่่าวสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข่่าวสั้้�น 
คำำ�วิจารณ์์เกี่่�ยวกัับกิจิกรรมต่่าง ๆ  หรืือแม้้กระทั่่�งมุุกตลกในรายการโทรทััศน์์ กล่่าวคืือกลุ่่�มตัวัอย่่างมองว่่าแฮชแท็็กซีรีีส์ี์ไทย
มีีความสามารถที่่�จะรายงานสถานการณ์์ที่่�กำำ�ลังเกิิดขึ้้�น อีีกทั้้�งยัังถููกใช้้เป็็นช่่องทางในการพููดคุุย
แสดงความคิิดเห็็นถึึงเนื้้�อหาแบบ Real time ขณะที่่�ซีรีีส์์เรื่่�องนั้้�น ๆ กำำ�ลัังออนแอร์์อยู่่�ได้้เป็็นอย่่างดีี
	สำำ� หรัับประเด็็นที่่�กลุ่่�มตััวอย่่างมีีทััศนคติิค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุด รองลงมา คืือ ด้้านการทำำ�ให้้เกิิดกระแส 
โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 4.08 หมายถึึง มีีทััศนคติิทางบวก เนื่่�องจากทวิิตเตอร์์มีีระบบจััดอัันดัับแฮชแท็็ก ดัังนั้้�นผู้้�
ใช้้จำำ�นวนมากจึงึช่่วยกันัติดิแฮชแท็ก็ทำำ�ให้้เกิดิเป็็นกระแสเพื่่�อ แสดงความนิยิม กล่่าวคือืมีรีะดมติดิแฮชแท็ก็
ซีีรีีส์์ไทยเพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึึงความนิิยมในตััวนัักแสดง และซีีรีีส์์เรื่่�องนั้้�น ๆ โดยกลุ่่�มตััวอย่่างมีีความรู้้�สึกต่่อ
ประเด็็น “ท่่านรู้้�สึึกว่่าการระดมติิดแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยจนขึ้้�นเทรนทวิิตเตอร์์เป็็นเรื่่�องที่่�เหมาะสม ทั้้�งยัังรู้้�สึึกดีี 
ที่่�การกระทำำ�ดังกล่่าวช่่วยส่่งผลให้้ซีีรีีส์์เรื่่�องนั้้�น ๆ ได้้รัับความสนใจ” มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุด 4.10 หมายถึึง 
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มีีทััศนคติิทางบวก สอดคล้้องกัับผลสำำ�รวจของ TwitterThailand (2563) ที่่�ได้้กล่่าวว่่ามีีผู้้�ทวิิต
เกี่่�ยวกัับ #คั่่�นกููตอนจบ ซึ่่�งเป็็นแฮชแท็ก็ซีรีีย์ี์ไทยที่่�เกี่่�ยวของกัับเนื้้�อหาตอนสุดุท้้ายของซีรีีส์ี์เรื่่�อง “เพราะเราคู่่�กัน 
(2gether: The Series)” โดยมีีผู้้�ติิดแฮชแท็็กดัังกล่่าวถึึงถึึง 4.8 ล้้านทวิิต ในวัันที่่� 16 พฤษภาคม ปีี 2563 
ในส่่วนของประเด็็น “ท่่านรู้้�สึึกว่่าการระดมติิดแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยจนขึ้้�นเทรนทวิิตเตอร์์เป็็นเรื่่�องที่่�เหมาะสม 
ทั้้�งยังัรู้้�สึกึดี ีที่่�การกระทำำ�ดังักล่่าวช่่วยส่่งผลให้้นักัแสดงซีรีีส์ี์เรื่่�องนั้้�น ๆ  ได้้รับัความสนใจ” มีค่ี่าเฉลี่่�ย 4.05 หมายถึึง 
มีีทััศนคติิทางบวก สอดคล้้องกัับผลสำำ�รวจของ TwitterThailand (2563) พบว่่า 3 ใน 10 ของแฮชแท็็กที่่�ได้้
รัับความนิิยมมากที่่�สุุดมีีเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคู่่�นัักแสดงนำำ�ของซีีรีีส์์ชายรัักชายในประเทศไทยอัันประกอบ
ไปด้้วย #ไบร์์ทวิิน ซึ่่�งเป็็นแฮชแท็็กชื่่�อของคู่่�นัักแสดงนำำ�จากซีีรีีส์์ “เพราะเราคู่่�กััน (2gether: The Series)”, 
#ออฟกััน ซึ่่�งเป็็นแฮชแท็็กชื่่�อของคู่่�นักแสดงนำำ�จากซีีรีีส์์ “รุ่่�นพี่่� Secret love ตอน puppy honey” และ 
#หวานใจมิิวกลััฟ ซึ่่�งเป็็นแฮชแท็็กชื่่�อของคู่่�นักแสดงนำำ�จากซีีรีีส์์ “TharnType The Series เกลีียดนัักมา 
เป็็นที่่�รักักัันซะดีีๆ ” แสดงให้้เห็น็ว่่ากลุ่่�มแฟนคลับัของนักัแสดงนำำ�ในซีรีีส์ี์เรื่่�องดังักล่่าวนิยิมติดิแฮชแท็ก็ เพื่่�อให้้
แฮชแท็็กของนัักแสดงที่่�ตนชื่่�นชอบเกิิดเป็็นกระแสและได้้รัับการพููดถึึง
	 จากการศึึกษาพฤติิกรรมการรัับชมซีีรีีส์์ไทย พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความบ่่อยครั้้�งในการรัับชมซีีรีีส์์
ไทยหลัังจากเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยค่่าเฉลี่่�ย 3.61 หมายถึึง มีีการเปิิดรัับบ่่อย สอดคล้้องกัับผลสำำ�รวจของ
สำำ�นัักงานพััฒนาธุรุกรรมทางอิิเล็็กทรอนิกิส์ใ์นปี ี2563 (สำำ�นักังานพัฒันาธุรุกรรมทาง อิิเล็็กทรอนิกิส์,์ 2564) 
ที่่�พบว่่าการดูโูทรทัศัน์์/ดูคูลิปิ/ดูหูนังั/ฟัังเพลงออนไลน์์ เป็็นหนึ่่�งใน 10 กิจิกรรมออนไลน์์ยอดนิยิมคนไทย โดย
ได้้รับัความนิยิมเป็็นอันัดับัสองรองจากการใช้้ Social Media ซึ่่�งกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�นิยิมทำำ�กิจิกรรมดังักล่่าวมาก
ถึึง 85% ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ตั้้�งข้้อสัังเกตว่่าการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย ส่่งผลทำำ�ให้้เกิิดแรงจููงใจในการรัับชมซีีรีีส์์
เรื่่�องดังักล่่าว ในทำำ�นองเดียีวกันักับัการรับัฟัังเรื่่�องราวของซีรีีส์ี์จากบุคุคลอื่่�นจนเกิดิความสนใจที่่�จะรับัชมขึ้้�นมา 
	ด้ ้านเหตุุผลในการเลืือกรัับชมซีีรีีส์์ไทย พบว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่รัับชมซีีรีีส์์เพราะชื่่�นชอบเนื้้�อ
หาของซีีรีีส์์ดัังกล่่าวคิิดเป็็นร้้อยละ 39.7 รองลงมาคืือ รัับชมซีีรีีส์์เพราะชื่่�นชอบในตััวนัักแสดงนำำ�ของ
ซีีรีีส์ ์ดัังกล่่าว คิิดเป็็นร้้อยละ 25.0 จะเห็็นได้้ว่ ่ากลุ่่� มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่รัับชมซีีรีีส์ ์ไทย 
โดยพิิจารณาจากเนื้้�อหาเป็็นหลััก ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ตั้้�งข้้อสัังเกตว่่าเนื้้�อหา และนัักแสดงนำำ�ของซีีรีีส์์ ล้้วนเป็็นอง
ค์์ประกอบสำำ�คััญในการนำำ�เสนอเรื่่�องราวให้้มีีความสนุุกสนาน น่่าติิดตาม อีีกทั้้�งมีีผู้้�ใช้้งานทวิิตเตอร์์จำำ�นวน
มากที่่�รับัชมซีรีีีส์เ์พราะชื่่�นชอบในตัวันักัแสดงนำำ�ของซีีรีีส์ด์ังักล่า่ว ดังัจะเห็น็ได้้จากการแสดงความนิยิม ผ่า่น
การระดิมิติดิแฮชแท็ก็ชื่่�อนักัแสดงนำำ�ของซีรีีส์ี์ชายรักัชายในประเทศไทย จนขึ้้�นอันัดับัหนึ่่�งเทรนด์์ทวิติหลายครั้้�ง
(ผู้้�จััดการออนไลน์์, 2563)
	 จากการศึึกษาแนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย พบว่่า ภาพรวมกลุ่่�มตััวอย่่างมีีแนวโน้้ม
ในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย ที่่�ค่่าเฉลี่่�ย 3.70 หมายถึึง กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความตั้้�งใจมาก ทั้้�งนี้้�แนวโน้้ม
พฤติิกรรมหลัังเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของกลุ่่�มตััวอย่่าง อาจจะเกิิดจากการเปิิดรัับ การรัับรู้้� ทััศนคติิ 
ซึ่่�งส่่งผลต่่อพฤติิกรรมที่่�แสดงออกมาในอนาคต เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความ
ตั้้�งใจที่่�จะเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยต่่อไป ที่่�ค่่าเฉลี่่�ย 3.77 หมายถึึง มีีความตั้้�งใจมาก และมีีความตั้้�งใจที่่�จะ
แนะนำำ�บุคุคลอื่่�นให้้เปิิดรับัแฮชแท็ก็ซีรีีส์ี์ไทย ที่่�ค่าเฉลี่่�ยรองลงมา คือื 3.66 หมายถึงึ มีคีวามตั้้�งใจมากเช่่นกันั 
ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ตั้้�งขอสัังเกตว่่าสื่่�อสัังคมออนไลน์์ทวิิตเตอร์์เป็็นช่่องทางที่่�เอื้้�อต่่อการเปิิดรัับข้้อมููลข่่าวสาร 
ผ่่านการรีีทวิิต ทำำ�ให้้เกิิดความรวดเร็็วในการแชร์์ และรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารจากผู้้�ส่่งสารไปยัังบุุคคลอื่่�น ๆ 



100
วารสารนิิเทศศาสตรปริิทััศน์์ ปีีที่่� 26 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - เมษายน 2565)

	 ในด้้านอายุุ พบว่่า อายุุที่่�แตกต่่างกัันมีีความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยแตกต่่างกััน 
โดยผู้้�ที่่�มีอายุุ 18-26 ปีี มีีความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย มากกว่่าผู้้�ที่่�มีอายุุ 24 - 41 ปีี 
กล่่าวคืือกลุ่่�มตััวอย่่าง Generation Z มีีความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย มากกว่่ากลุ่่�มตััวอย่่าง 
Generation Y เนื่่�องจากเนื้้�อหาแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยที่่�มุ่่�งนำำ�เสนอความสนุุกสนานและความบัันเทิิงเป็็นหลััก 
ล้้วนมีส่ี่วนในการดึงึดูดูให้้กลุ่่�มตััวอย่่างใน Generation Z เปิิดรับัชมหรือืดูขู้้อมูลูบ่่อยครั้้�งมากกว่่ากลุ่่�มตัวัอย่่าง 
Generation Y 
	 ในด้้านระดัับการศึึกษา พบว่่า ระดัับการศึึกษาที่่�แตกต่่างกัันมีีความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็ก
ซีีรีีส์์ไทยแตกต่่างกััน โดยผู้้�วิิจััยได้้ใช้้การทดสอบผลต่่างนััยสำำ�คััญ (LSD) ในการเปรีียบเทีียบพหุุคููณ (Mult-
tiple Comparison) พบว่่า ผู้้�ที่่�มีระดัับการศึึกษาระดัับต่ำำ��กว่่าปริิญญาตรีีมีีความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับ 
แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย มากกว่่าผู้้�ที่่�มีีระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีีหรืือเทีียบเท่่าและสููงกว่่าปริิญญาตรีี ส่่วนผู้้�ที่่�มีี
ระดัับการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีหรืือเทีียบเท่่ามีีความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย 
มากกว่่าผู้้�ที่่�มีรีะดับัการศึกึษาสูงูกว่่าปริิญญาตรี ีกล่่าวคือื ยิ่่�งมีรีะดับัการศึกึษาสูงูความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรับั
แฮชแท็ก็ซีีรีส์ี์ไทยก็จ็ะน้้อยลงตามลำำ�ดับั ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยัได้้ตั้้�งขอสังัเกตว่่าผู้้�มีรีะดัับการศึกึษาสูงู มักัจะเปิิดรับัสื่่�อใน
ลักัษณะที่่�หลากหลายกว่่าผู้้�ที่่�มีการศึึกษาต่ำำ�� ทำำ�ให้้มีีความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับเรื่่�องเดิิม ๆ  อย่่างแฮชแท็็กซีรีีีส์์ไทย
น้้อยกว่่า เพราะมีีเรื่่�องที่่�สนใจมากกว่่า 
	 จากการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์กัับ
แนวโน้้มการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยพบว่่า ทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยในภาพรวมของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์
มีีความสััมพัันธ์์กัับแนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ โดยผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์ท์ี่่�มีีทััศนคติิทางบวกต่่อแฮชแท็็ก
ซีีรีีส์์ไทยในภาพรวม จะมีีแนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยมาก และผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ที่่�มีีทััศนคติิทางลบ
ต่่อแฮชแท็ก็ซีรีีส์ี์ไทยในภาพรวม จะมีแีนวโน้้มในการเปิิดรับัแฮชแท็ก็ซีรีีส์ี์ไทยน้้อย ทั้้�งนี้้�ความสัมัพันัธ์์ดังักล่่าว
อยู่่�ในระดับัสูงู กล่่าวคือื เมื่่�อผู้้�ใช้ท้วิติเตอร์์มีีทัศันคติโิดยรวม (ด้้านการเน้้นข้้อความ ด้้านการค้้นหาสิ่่�งที่่�สนใจ 
ด้้านการรวมกลุ่่�มการสนทนา ด้้านการทำำ�ให้้เกิิดกระแส และด้้านการรายงานสถานการณ์์ที่่�กำำ�ลัังเกิิดขึ้้�น) 
ต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยในทางบวก ก็็จะส่่งผลให้้ผู้้�ใช้้มีีแนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยสููงตามไปด้้วย 
	 โดยเมื่่�อพิิจารณาทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยในแต่่ละด้้าน พบว่่า ทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีี
ส์์ไทยในทุุกด้้านมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับแนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
โดยทััศนคติิด้้านที่่�มีีระดัับความสััมพัันธ์์สููงสุุดคืือ ด้้านการเน้้นข้้อความที่่�มีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับ
สููง รองลงมาคืือ ด้้านการค้้นหาสิ่่�งที่่�สนใจ ด้้านการรวมกลุ่่�มการสนทนา ด้้านการทำำ�ให้้เกิิดกระแส และ
ด้้านการรายงานสถานการณ์์ที่่�กำำ�ลัังเกิิดขึ้้�น ตามลำำ�ดัับ โดยทั้้�ง 4 ด้้านที่่�กล่่าวมามีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับ
ปานกลาง ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยัได้้ตั้้�งขอสังัเกตว่่าคุณุลักัษณะด้้านการเน้้นข้้อความของแฮชแท็ก็ เป็็นคุณุลักัษณะหลักัที่่�
ผู้้�ใช้้สามารถสัมัผัสัถึงึคุณุประโยชน์์ได้้อย่่างชัดัเจน เนื่่�องจากคุณุลักัษณะของแฮชแท็ก็ที่่�ทำำ�ให้้ข้้อความที่่�ติดิ “#”
มีีลัักษณะเป็็นตััวอัักษรสีีฟ้้า จึึงทำำ�ให้้เกิิดความเด่่นชััดกว่่าข้้อความอื่่�น ๆ ผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์หลาย ๆ 
ท่่านจึึงนิิยมติิดแฮชแท็็ก เนื่่�องจากช่่วยเพิ่่�มความน่่าสนใจ และช่่วยสร้้างการจดจำำ�ให้้แก่่ข้้อความทวิิตนั้้�น ๆ 
	 จากการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์กัับ
แนวโน้้มพฤติกิรรมในการรับัชมซีรีีส์ี์ไทยพบว่่า ทัศันคติทิี่่�มีต่ี่อแฮชแท็ก็ซีรีีส์ี์ไทยในภาพรวมของผู้้�ใช้้ทวิติเตอร์์
มีคีวามสััมพัันธ์์กัับแนวโน้้มพฤติกิรรมในการรัับชมซีีรีส์ี์ โดยผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ที่่�มีทัศันคติทิางบวกต่่อแฮชแท็็กซีรีีส์ี์ไทย
ในภาพรวม จะมีแีนวโน้้มพฤติกิรรมในการรัับชมซีีรีส์ี์ไทยมาก และผู้้�ใช้้ทวิติเตอร์์ที่่�มีทััศนคติิทางลบต่่อแฮชแท็็กซีรีีีส์์
ไทยในภาพรวม จะมีีแนวโน้้มพฤติิกรรมในการรัับชมซีีรีส์ี์ไทยน้้อย ทั้้�งนี้้�ความสััมพันัธ์์ดัังกล่่าวอยู่่�ในระดัับปานกลาง 
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กล่่าวคือืทัศันคติิต่่อแฮชแท็ก็ซีีรีส์ี์ไทยส่่งผลต่่อแนวโน้้มพฤติกิรรมในการรับัชมซีรีีส์ี์ เนื่่�องจากเนื้้�อหาในแฮชแท็ก็
ดัังกล่่าวได้้นำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับซีีรีีส์์เรื่่�องนั้้�น ๆ ความนิิยมในการสื่่�อสารเนื้้�อหาของซีีรีีส์์ผ่่าน
แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย 
	 โดยเมื่่�อพิิจารณาทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยในแต่่ละด้้าน พบว่่า ทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็ก
ซีีรีีส์์ไทยในทุุกด้้านมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับแนวโน้้มพฤติิกรรมในการรัับชมซีีรีีส์์ไทยอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ 
ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิจััยได้้ตั้้�งขอสัังเกตว่่าการเน้้นข้้อความของแฮชแท็็ก เป็็นคุุณลัักษณะของแฮชแท็็กที่่�ทำำ�ให้้ข้้อความ
ที่่�ติิด “#” มีีความเด่่นชััดกว่่าข้้อความอื่่�น ๆ อย่่างที่่�กล่่าวไปข้้างต้้น นอกจากนนี้้�คุุณลัักษณะด้้านอื่่�น ๆ ของ
แฮชแท็็กล้้วนเอื้้�อให้้เกิิดความรวดเร็็วในการแชร์์ และรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารจากผู้้�ส่่งสารไปสู่่�ผู้้�รับสาร 
	 จากผลศึึกษาอิิทธิิพลของการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย และทััศนคติิต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยที่่�มีีต่่อ
พฤติิกรรมในการรัับชมซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์พบว่่า ความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยมีี
อิทิธิพิลต่่อพฤติกิรรมการรัับชมซีีรีส์ี์ไทยหลัังเปิิดรัับแฮชแท็็กของผู้้�ใช้้ทวิติเตอร์์ได้้ ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิจัยัได้้ตั้้�งข้้อสัังเกตว่่า 
ในบางสถานการณ์์แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยได้้กลายเป็็น Earned Media หรืือเครื่่�องมืือในการประชาสััมพัันธ์์ซีีรีีส์์
ไทยเรื่่�องนั้้�น ๆ ไปโดยอััตโนมััติิ เนื่่�องจากรููปแบบในการนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�เอื้้�อให้้ผู้้�ใช้้งานทวิิตเตอร์์
สามารถรัับ – ส่่งข่่าวสารได้้อย่่างสะดวก รวดเร็็ว มีีประสิิทธิิภาพ แม้้จะมีีผู้้�รัับสารจำำ�นวนมาก อีีกทั้้�งความ
สามารถในการขัับเคลื่่�อนประเด็็นผ่่านรููปแบบการใช้้แฮชแท็็ก รวมถึึงรููปแบบการจััดแฮชแท็็กยอดนิิยม 
(เทรนด์์ทวิิต) ของสื่่�อดัังกล่่าว กล่่าวคือื การเปิิดรัับแฮชแท็็กซีรีีส์ี์ไทยได้้ทำำ�หน้้าที่่�เหมืือนโฆษณาของซีรีีส์ี์เรื่่�องนั้้�น ๆ  ที่่�
ดึงึดูดูให้้ผู้้�เปิิดรับัแฮชแท็ก็รับัชมซีรีีส์ี์ เนื่่�องจากแฮชแท็ก็ซีีรีส์ี์ไทยได้้ถูกูใช้้เพื่่�อแสดงความสนใจ แสดงความนิยิม 
เป็็นช่่องทางในการแสดงความคิิดเห็็น, เป็็นช่่องทางในการพููดถึึงเนื้้�อหา หรืือสืืบค้้นว่่าผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ท่่านอื่่�น
มีีความคิิดเห็็นอย่่างไรต่่อซีีรีีส์์ ผ่่านข้้อความ รููปภาพ หรืือคลิิปวิิดีีโอ โดยไม่่ได้้จำำ�เพาะเจาะจงว่่าจะต้้องเป็็น
ช่่วงที่่�ซีรีีส์์กำำ�ลังออนแอร์์อยู่่� ซึ่่�งผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์หลายท่่านแม้้จะไม่่รู้้�จักซีีรีีส์์ที่่�ติดแฮชแท็็กแต่่หากติิดตาม
แฮชแท็็กดัังกล่่าวได้้ ส่่งผลให้้เกิิดพฤติกิรรมการรัับชมซีีรีีส์์ไทยตามมา หลัังจากได้้เปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์เรื่่�องนั้้�น ๆ  แล้้ว
	ทั้้� งนี้้�ผลจากการศึึกษาพบว่่า ทััศนคติิด้้านการเน้้นข้้อความที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยมีีอิิทธิิพลต่่อ
พฤติิกรรมการรัับชมซีีรีีส์์ไทยหลัังเปิิดรัับแฮชแท็็กของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ได้้ ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิจััยได้้ตั้้�งข้้อสัังเกตว่่า ผู้้�ใช้้
ทวิิตเตอร์์มีีประสบการณ์์เฉพาะอย่่างต่่อคุุณลักัษณะของแฮชแท็็กในด้้านการเน้้นข้้อความ เนื่่�องจากข้้อความที่่�ติด “#” 
จะมีลีักัษณะตัวัอักัษรเป็็นสีฟ้ี้า จึงึทำำ�ให้้เกิดิความเด่่นชัดักว่่าข้้อความอื่่�น ๆ  ผู้้�ใช้้ทวิติเตอร์์หลาย ๆ  ท่่านจึงึนิยิมติดิแฮชแท็ก็ 
เนื่่�องจากช่่วยเพิ่่�มความน่่าสนใจ และช่่วยสร้้างการจดจำำ�ให้้แก่่ข้้อความทวิิตนั้้�น ๆ ดัังที่่�ได้้กล่่าวไปแล้้ว 
สิ่่�งเหล่่านี้้�ล้้วนส่่งผลให้้ผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์มีีประสบการณ์์ในการใช้้งานแฮชแท็็กในลัักษณะดัังกล่่าวในทางที่่�ดี
	ดั ังนั้้�นแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยจึึงมีีผลต่่อพฤติิกรรมการรัับชมซีีรีีส์์ไทยหลัังเปิิดรัับแฮชแท็็กของผู้้�ใช้้
ทวิิตเตอร์์ ด้้วยคุุณสมบััติิ และรููปแบบการใช้้งานเอื้้�อให้้เกิิดความรวดเร็็วในการแชร์์ และรัับรู้้�ข้้อมููล
ข่่าวสารจากผู้้�ส่่งสาร อัันส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการรัับชมในภายหลััง ทั้้�งนี้้�แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยได้้ทำำ�หน้้าที่่�ตาม
รููปแบบการใช้้งานทั้้�ง 5 ด้้าน ได้้แก่่ 1. แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยช่่วยเน้้นข้้อความ ทำำ�ให้้ชื่่�อของซีีรีีส์์หรืือแฮชแท็็กที่่�
ซีีรีีส์์เรื่่�องนั้้�น ๆ ใช้้ดููเด่่นชััดขึ้้�น 2. แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยทำำ�หน้้าที่่�รวมกลุ่่�มการสนทนา โดยแฮชแท็็กถููกใช้้เป็็น
ช่่องทางในการพููดคุุยถึงึซีีรีส์ี์ไทย 3. แฮชแท็็กซีีรีส์ี์ไทยถููกเพื่่�อค้้นหาเรื่่�องราวเกี่่�ยวกัับซีรีีส์ี์เรื่่�องนั้้�น ๆ  โดยเมื่่�อผู้้�ใช้้
งานเกิดิความสนใจในซีีรีสี์เ์รื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง ก็จ็ะอาศัยัการพิมิพ์์แฮชแท็ก็ซีีรีสี์ไ์ทยผ่า่นฟัังก์์ชันัเสิิร์์ช (Search)
เพื่่�อดููว่่ามีีผู้้�แสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับซีีรีีส์์เรื่่�องนั้้�น ๆ อย่่างไร 4. แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยได้้ทำำ�ให้้เกิิด
กระแส ผ่่านการระดมติิดแฮชแท็็กซีีรีีส์์ เพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึึงความนิิยมในซีีรีีส์์เรื่่�องนั้้�น ๆ ผ่่านทางเทรนด์์ทวิิต 
5. แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยทำำ�หน้้าที่่�รายงานสถานการณ์์ที่่�กำำ�ลังเกิิดขึ้้�นแบบ Real time ของซีีรีีส์์เรื่่�องนั้้�น ๆ
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ในขณะที่่�ซีรีีส์์กำำ�ลังออนแอร์์อยู่่�  กล่่าวคืือ แฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยได้้ถููกใช้้เพื่่�อแสดงความสนใจ 
แสดงความนิิยม เป็็นช่่องทางในการแสดงความคิิดเห็็น, เป็็นช่่องทางในการพููดถึึงเนื้้�อหา หรืือ
สืืบค้้นว่่าผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ท่่านอื่่�นมีีความคิิดเห็็นอย่่างไรต่่อซีีรีีส์์ ผ่่านข้้อความ รููปภาพ หรืือคลิิปวิิดีีโอ โด
ยคุุณสมบััติิที่่�กล่่าวไปต้้นทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์มีีความสนใจที่่�จะรัับชมซีีรีีส์์ไทยหลัังเปิิดรัับแฮชแท็็ก

ข้้อเสนอแนะจากผลการวิิจััย
	 1.จากการวิิจััยครั้้�งนี้้�พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิงมาก
กว่่าเพศชาย โดยเป็็นผู้้�ที่่�อยู่่�ใน Generation Z (มีีอายุุระหว่่าง 18 - 26 ปีี) มีีระดัับการศึึกษาปััจจุุบััน/
สูงูสุดุคือืปริญิญาตรีหีรือืเทีียบเท่่า ประกอบอาชีพีพนัักงานบริิษัทั และมีรีายได้้ต่่อเดืือน 15,000 - 30,000 บาท 
ดังันั้้�นผู้้�ประกอบการ ผู้้�ที่่�มีส่่วนในการประชาสััมพันัธ์์ หรืือผู้้�ที่่�วางแผนกลยุุทธ์์ทางการตลาดของอุุตสาหกรรมซีีรีีส์์
ไทย ที่่�ต้องการใช้้แฮชแท็็กเป็็นเครื่่�องมืือสื่่�อสารการตลาดอาจจะพิิจารณาเลืือกคนกลุ่่�มนี้้�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายหลััก
	 2.จากการวิิจััยครั้้�งนี้้� พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีค่่าเฉลี่่�ยความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย
อยู่่�ในระดัับที่่�สูง โดยประเด็็น “เมื่่�อท่่านเห็็นแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยขึ้้�นเทรนด์์ทวิิตเตอร์์ ท่่านได้้กดเข้้าไปดูู”
มีค่ี่าเฉลี่่�ยความบ่่อยครั้้�งมากที่่�สุดุ ทำำ�ให้้เห็น็ว่่าผู้้�ที่่�มีส่ี่วนในการประชาสัมัพันัธ์์ หรืือผู้้�ที่่�วางแผนกลยุทุธ์์ทางการตลาด
ของอุุตสาหกรรมซีีรีส์ี์ไทย ควรใช้้แฮชแท็็กซีีรีส์ี์ไทยในการทำำ�การตลาด ควบคู่่�กับการใช้้เครื่่�องมืือสื่่�อสารการตลาดอื่่�น ๆ
	 3.จากการวิิจัยัทำำ�ให้้ทราบว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ มีภีาพรวมทััศนคติต่ิ่อแฮชแท็็กซีรีีส์ี์ไทยในทางบวก โดย
ทัศันคติต่ิ่อด้้านการรายงานสถานการณ์์ที่่�กำำ�ลังัเกิดิขึ้้�นมีค่ี่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุดุ รองลงมาคือื ด้้านการทำำ�ให้้เกิดิกระแส 
ด้้านการรวมกลุ่่�มการสนทนา ด้้านการค้้นหาสิ่่�งที่่�สนใจ และด้้านการเน้้นข้้อความ ตามลำำ�ดัับ โดยทุุกด้้านที่่�
กล่่าวมามีีทัศันคติิในทางบวกเช่่นกััน ประเด็็นเหล่่านี้้�สามารถบ่่งบอกได้้ว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างมีีความมีีความรู้้�สึกว่่า
แฮชแท็ก็ซีีรีส์ี์ไทย ถูกูใช้้เพื่่�อแสดงความสนใจ แสดงความนิิยม เป็็นช่่องทางในการแสดงความคิิดเห็็นแบบ Real 
time, เป็็นช่่องทางในการพูดูถึึงเนื้้�อหา และเน้้นให้้เนื้้�อหานั้้�น ๆ  เด่่นชัดัขึ้้�น ซึ่่�งผู้้�ที่่�มีส่ี่วนในการประชาสัมัพันัธ์์หรือืผู้้�
ที่่�วางแผนกลยุุทธ์์ทางการตลาดของอุุตสาหกรรมซีีรีส์ี์ไทย สามารถประยุุกต์์ใช้้คุุณลัักษณะที่่�กล่่าวไปข้้างต้้นของ
แฮชแท็็กซีรีีส์ี์ไทยในการออกแบบเครื่่�องมือืสื่่�อสารการตลาด เพื่่�อพััฒนาศักัยภาพทางการตลาดของซีรีีส์ี์เรื่่�องนั้้�น ๆ
	 4.จากการวิิจััยพบว่่า ทััศนคติิที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ทั้้�ง 5 ด้้าน มีีความ
สััมพัันธ์์ทางบวกกัับแนวโน้้มในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย โดยทััศนคติิด้้านที่่�มีีระดัับความสััมพัันธ์์สููง
สุุดคืือ ด้้านการเน้้นข้้อความ ถืือว่่ามีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับสููง รองลงมาคืือ ด้้านการค้้นหาสิ่่�งที่่�สนใจ 
ด้้านการรวมกลุ่่�มการสนทนา ด้้านการทำำ�ให้้เกิิดกระแส และด้้านการรายงานสถานการณ์์ที่่�กำำ�ลังเกิิด
ขึ้้�น ตามลำำ�ดับ โดยทั้้�ง 4 ด้้าน ถืือว่่ามีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับปานกลาง นอกจากนี้้�ยังพบว่่าทััศนคติิที่่�มีี
ต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยของผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ทั้้�ง 5 ด้้าน มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับแนวโน้้มพฤติิกรรมในการ
รัับชมซีีรีีส์์ไทย โดยทััศนคติิด้้านที่่�มีีระดัับความสััมพัันธ์์สููงสุุดคืือ ด้้านการเน้้นข้้อความ ถืือว่่ามีีความสััมพัันธ์์
อยู่่�ในระดับัสููง รองลงมาคือื ด้้านการค้้นหาสิ่่�งที่่�สนใจ ด้้านการรวมกลุ่่�มการสนทนา ด้้านการทำำ�ให้้เกิิดกระแส 
และด้้านการรายงานสถานการณ์์ที่่�กำำ�ลัังเกิิดขึ้้�น ตามลำำ�ดัับ โดยทั้้�ง 4 ด้้าน ถืือว่่ามีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ใน
ระดัับปานกลาง นอกจากนี้้�ยัังพบว่่าความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย และทััศนคติิด้้านการเน้้น
ข้้อความที่่�มีต่ี่อแฮชแท็ก็ซีรีีส์ี์ไทย มีอีิทิธิพิลต่่อพฤติกิรรมการรับัชมซีรีีส์ี์ไทยหลังัเปิิดรับัแฮชแท็ก็ของผู้้�ใช้้ทวิติเตอร์์ 
ได้้ร้้อยละ 34.2 กล่่าวคืือ ยิ่่�งมีีความบ่่อยครั้้�งในการเปิิดรัับแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยมาก หรืือยิ่่�งมีีทััศ
นคติิด้้านการเน้้นข้้อความที่่�มีีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทยทางบวก ผู้้�ใช้้ทวิิตเตอร์์ก็็จะยิ่่�งมีีพฤติิกรรม
การรัับชมซีีรีีส์์ไทยบ่่อยครั้้�ง ดัังนั้้�นถ้้าบริิษััทหรืือหน่่วยงานใดต้้องการใช้้ประโยชน์์จากข้้อมููล
ดัังกล่่าวเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพทางการตลาดของซีีรีีส์์เรื่่�องนั้้�น ๆ ควรอััปเดตข้้อมููลให้้ทัันสมััยอยู่่�เสมอ 
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ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีขอบเขตการศึึกษาเฉพาะในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ทวิิตเตอร์์เพีียงสื่่�อเดีียว 
ดัังนั้้�นในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป ควรมีีการสำำ�รวจการเปิิดรัับ ทััศนคติิ พฤติิกรรม และแนวโน้้มพฤติิกรรม
ในช่่องทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์อื่่�น ๆ ด้้วย เช่่น Facebook Instagram หรืือ Youtube โดยผู้้�ศึึกษา
สามารถนำำ�ข้้อมููลมาเปรีียบเทีียบกััน เพื่่�อจะได้้ทราบถึึงความสััมพัันธ์์ของสื่่�อสัังคมออนไลน์์แต่่ละสื่่�อ
และนำำ�ข้้อมููลไปใช้้ประโยชน์์ในการพััฒนาศัักยภาพทางการตลาดของซีีรีีส์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น
	 2.การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีขอบเขตการศึึกษาเฉพาะแฮชแท็็กซีีรีีส์ ์ไทยเพีียงแฮชแท็็กเดีียว 
ดัังนั้้�นในการวิิจััยครั้้�งต่่อไปควรศึึกษาเกี่่�ยวกัับแฮชแท็็กในประเด็็นอื่่�น ๆ เช่่น แฮชแท็็กศิิลปิิน 
แฮชแท็็กการรณรงค์์ทางการเมืือง แฮชแท็็กการรายงานสถานการณ์์ประจำำ�วัน เป็็นต้้น
	 3.การวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นการศึึกษาเชิิงปริิมาณ (Quantitative Study) ดัังนั้้�น ในการวิิจััยครั้้�งต่่อไปควร
ทำำ�การศึึกษาวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Study) ควบคู่่�ไปกัับการศึึกษาวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative 
study) โดยควรทำำ�การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview) หรืือสััมภาษณ์์กลุ่่�ม (Focus Groups) 
เพื่่�อให้้ทราบถึึงการเปิิดรัับ และทััศนคติิ ของผู้้�ใช้้งานทวิิตเตอร์์ที่่�มีต่่อแฮชแท็็กซีีรีีส์์ไทย ทั้้�งนี้้�ผู้้�ศึกษายััง
สามารถนำำ�ข้้อมููลดัังกล่่าวไปอธิิบายสนัับสนุุนข้้อมููลเกี่่�ยวพฤติิกรรมการรัับชม และแนวโน้้มพฤติิกรรมหลััง
เปิิดรัับแฮชแท็็กดังักล่่าวในอนาคตได้้อีีกด้้วย ซึ่่�งการกระทำำ�ดังกล่่าวจะทำำ�ให้้สามารถทราบข้้อมููลในเชิิงลึกึได้้มากขึ้้�น
	 4. ในการวิิจัยัครั้้�งนี้้� ควรมีีการวิิจัยัเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัผู้้�ออกแบบเครื่่�องมืือสื่่�อสารการตลาดของซีีรีส์ี์เรื่่�องนั้้�น ๆ เพื่่�อ
จะได้้ทราบถึึงจุดุประสงค์์ที่่�บริษิัทั หรือืนัักการตลาดต้้องการสื่่�อสารผ่่านแฮชแท็็กนั้้�น ๆ  โดยข้้อมููลดังักล่่าวสามารถ
นำำ�มาปรัับปรุงุการออกแบบเครื่่�องมือืสื่่�อสารการตลาด เพื่่�อพัฒันาศัักยภาพทางการตลาดของซีรีีส์ี์เรื่่�องนั้้�น ๆ  ต่่อไป
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บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาการเปิิดรัับข่่าวสาร การรัับรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกัับ
กิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา 
โดยเป็็นการศึึกษาในรููปแบบการวิิจััยเชิิงปริิมาณ จากการใช้้แบบสอบถาม ในการเก็็บข้้อมููลจาก
นัักศึึกษาในเครืือข่่ายสมาคมอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย จำำ�นวน 160 คน ผลการวิิจััย พบว่่า
	ผู้้� ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิงิ มีอีายุ ุ20-22 ปีี มากที่่�สุดุ สังักัดัวิทิยาลัยันิิเทศศาสตร์์ มหาวิทิยาลัยัรัังสิติ  
มากที่่�สุดุ รองลงมา คือื คณะดิจิิทิัลัอาร์์ต  มหาวิทิยาลัยัรังัสิติ และวิทิยาลัยัการพัฒันาและฝึึกอบรมด้้านการบินิ 
มหาวิิทยาลััยธุุรกิจิบัณัฑิิตย์์ และอาชญาและการบริิหารงานยุุติธิรรม มหาวิิทยาลััยรังัสิติ มีจีำำ�นวนเท่่ากััน ตามลำำ�ดับ
	 การเปิิดรัับข่่าวสารเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์
ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า สื่่�อประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการให้้ความรู้้�เรื่่�องการสร้้าง
เสริิมสุขุภาวะทางเพศและการป้้องกันัปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมสำำ�หรับันักัศึกึษา คือื สื่่�อบุคุคล เช่่น อาจารย์์ 
เพื่่�อนนักัศึกึษา ฯลฯ มากที่่�สุดุ สื่่�อกิิจกรรมที่่�ให้้ความรู้้�โดยตรงเกี่่�ยวกับักิิจกรรมการสร้้างเสริมิสุุขภาวะทางเพศและก
ารป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมสำำ�หรัับนักัศึกึษา มากที่่�สุด คือื การสััมมนา การอบรม หรืือกิจิกรรมสัันทนาการ
ต่่าง ๆ ความเหมาะสมของผู้้�ส่่งสารในการให้้ความรู้้� พบว่่า ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน มากที่่�สุุด ผู้้�รัับสารที่่�
ทางมหาวิิทยาลััยต้้องให้้ความสำำ�คัญในการได้้รัับความรู้้�เกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาพ มากที่่�สุด คือื นักัศึึกษา 
	 การรัับรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกััน
ปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เคยเข้้าร่่วมกิิจกรรม
การให้้ความรู้้�เรื่่�อง การสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม เคย
การเข้้าร่่วมกิิจกรรมทางด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพของมหาวิิทยาลััยที่่�สัังกััด ในประเด็็นการลด ละ เลิิก

การเปิิดรัับข่่าวสาร การรัับรู้้� และการมีีส่่วนร่่วม 
เกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหา 

การตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา

Media Exposure, Perception and Participation in sexual wellbeing activities 
and prevention of unprepared pregnancy problems among students
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บุุหรี่่� สุุรา และสิ่่�งเสพติดิ มากที่่�สุุด รองลงมา คือื ความรักัและเพศสััมพันัธ์์ที่่�ปลอดภัยั และการป้องกันัอุุบัตัิเิหตุุจากจราจร 
เหตุุผลที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมการสร้้างเสริมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม 
เพื่่�อเปิิดโลกทััศน์์/รัับสิ่่�งที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อตนเอง/เพิ่่�มพููนความรู้้�ทางวิิชาการ/ความรอบรู้้�อื่่�นๆ มากที่่�สุุด 
ประโยชน์ที่่�ได้้รับัจากการรับัรู้้�และมีีส่วนร่่วมจากกิจิกรรม คือื การสร้างเครือืข่่ายในการดูแูลการสร้างเสริมิสุุขภาวะ
ทางเพศและการป้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์ไม่่พร้้อมสำำ�หรัับนักัศึกึษา มากที่่�สุุด ความต้้องการต่อรููปแบบกิิจกรรม 
พบว่่า ต้้องการให้้มีีการจัดกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ใน
รููปแบบการอบรม/การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อให้้ความรู้้�และทัักษะ มากที่่�สุุด ต้้องการให้้มีีการจััดกิิจกรรม
การสร้้างเสริมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ในประเด็็นพฤติิกรรมสุ่่�มเสี่่�ยงจากการ
มีีเพศสัมัพันัธ์์ มากที่่�สุุด ต้้องการให้้มีีการจัดักิจิกรรมในช่่วงวันัจันัทร์ - วันัศุุกร์์ มากที่่�สุุด ต้้องการให้้มีีการจัดักิจิกรรม 
ในช่่วงเวลา 1 – 3 ชั่่�วโมง มากที่่�สุุด ต้้องการให้้มีีการประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ
การสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ ผ่่านสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก/ แฟนเพจ มากที่่�สุุด 
คำำ�สำำ�คััญ: การเปิิดรัับข่่าวสาร การรัับรู้้� การมีีส่่วนร่่วม การสร้้างเสริิมสุุขภาวะ

Abstract
	 This research aimed to study media exposure and participation and participation in sexual 
wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy problems among students. This 
study was the quantitative research of questionnaire survey. The researcher collected data from 
160 students in the network of the Private Higher Education Association of Thailand. The results 
of the study were as follows.
	 Most of the respondents were female, aged 20-22 years under the College of Communication 
Arts Rangsit University, the most. The second is faculty of digital art, Rangsit University, and the 
Aviation Development and Training College, Dhurakij Pundit University. and Criminology and 
Justice Administration Rangsit University had the same number, respectively.
	 Media exposure in sexual wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy 
problems among students found that media for public relations activities that are effective in ed-
ucating in sexual wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy problems among 
students was personal media. For example, teachers, classmates, etc., the most. Media activities 
that directly educate about sexual wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy 
problems among students, the most were seminars, training, or various recreational activities. 
The suitability of the senders in giving knowledge was found that the most specialized experts. 
The recipients that the university must place importance on obtaining knowledge about health 
promotion the most are students.
	 Perception and participation in sexual wellbeing activities and prevention of unprepared preg-
nancy problems among students found that most of the respondents had participated in educational 
activities in sexual wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy problems, had 
ever participated in health promotion activities of the university on the issue of reducing and quitting 
smoking, alcohol and drugs, the most. The second is love and safe sex and prevention of traffic 
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accidents. Reasons for participating in sexual wellbeing activities and prevention of unprepared 
pregnancy problems were: to open up the world / get something that benefits yourself/ increase 
academic knowledge/ other knowledge, the most. The benefits of awareness and participation 
from activities were: building a network for sexual wellbeing activities and prevention of unpre-
pared pregnancy problems among students, the most. The demand for the activity pattern found 
that there was a need for sexual wellbeing activities and prevention of unprepared pregnancy 
problems in the form of training/workshops to provide knowledge and skills, the most. The most 
of students needed were: to organize activities on the issue of risky behavior from sex, requires 
activities to be held during Monday – Friday in a period of 1 - 3 hours and would like to promote 
the activities through Facebook/ Fan Page.
Keywords: Media Exposure, Perception, Participation, Wellbeing activities

บทนำำ�
	 ตามพ.ร.บ.การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาการตั้้�งครรภ์์ในวััยรุ่่�น ประกาศ ณ วัันที่่� 29 กรกฎาคม 2559 
เป็็นวัันแรก เพื่่�อป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาการตั้้�งครรภ์์ในวััยรุ่่�น จากสำำ�นักงานคณะกรรมการสุุขภาพ
แห่่งชาติิ (สช.) ที่่�ได้้เผยแพร่่ผ่่านเว็บ็ไซด์ถึึงความคาดหวังจากการบังัคัับใช้้ พ.ร.บ. จะสามารถลดจำำ�นวนเด็็กที่่�เกิดิ
จากแม่่อายุุต่ำำ��กว่่า 20 ปีี ลงได้้ร้้อยละ 75 โดยกฎหมายฉบัับน้ี้�จะมีีการทำำ�งานร่่วมกัันของ 5 กระทรวงหลักั คือื 
กระทรวงการพัฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกึษาธิิการ 
และกระทรวงสาธารณสุุข โดยมีีการนำำ�ตััวแทนเยาวชนมาร่่วมเป็็นอนุุกรรมการทั้้�งหมด 2 คน เพื่่�อเอื้้�อ
ประโยชน์์ต่่อเด็็กและเยาวชนที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มดัังกล่่าว ซ่ึ่�งหลัักการทำำ�งานจะมุ่่�งเน้้น 5 เรื่่�องสำำ�คัญและมีี
การดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�องตามแผนยุุทธศาสตร์์ 10 ปีี ระหว่่างปีี 2560-2569 ได้้แก่่ 1) สถานศึึกษาต้้อง
จััดให้้มีีการสอนเพศวิิถีีศึึกษาอย่่างเหมาะสม ตลอดจนให้้คำำ�ปรึึกษา ช่่วยเหลืือและคุ้้�มครองวััยรุ่่�นที่่�ตั้้�งครรภ์์
ให้้ได้้รัับการศึึกษา รวมทั้้�งส่่งต่่อให้้ได้้รัับสวััสดิิการสัังคม 2) สถานบริิการต้้องให้้ข้้อมููลความรู้้�และจััดบริิการ
อนามัยัเจริญิพันัธุ์์� รวมทั้้�งส่่งต่่อให้้ได้้รับัสวัสัดิกิารทางสัังคมที่่�มีีประสิทิธิภาพ     3) สถานประกอบกิจิการต้อง
ให้้ข้้อมููลความรู้้�และจัดับริิการอนามััยเจริิญพัันธุ์์� รวมทั้้�งส่่งต่่อให้้ได้้รับัสวัสดิการทางสัังคม 4) การจัดสวัสดิการ
และการตั้้�งครรภ์ในวััยรุ่่�น และ 5) ให้้ราชการท้องถิ่่�นมีีอำำ�นาจออกข้้อบััญญัตัิท้ิ้องถิ่่�นเพื่่�อคุ้้�มครองสิทิธิของวััยรุ่่�น 
	วั ยรุ่่�นเป็็นช่่วงเวลาของการเปลี่่�ยนผ่่านจากวััยเด็็กไปสู่่�วััยผู้้�ใหญ่่ ซึ่่�งเป็็นช่่วงระยะเวลาที่่�มีีการ
เปลี่่�ยนแปลงมากมายทั้้�งด้้านร่่างกาย จิิตใจและสัังคม มีีความอยากรู้้� อยากทดลองสิ่่�งใหม่่ๆ มีีความคิิด
เรื่่�องความรัักที่่�เพ้้อฝััน พยายามพิิสููจน์์ความสามารถให้้เพศตรงข้้ามพอใจ มีีพัฒนาการทางเพศมีีความ
ต้้องการทางเพศ และเริ่่�มมีีเพศสััมพัันธ์์ จากการศึกษาพฤติิกรรมใน 20 ประเทศที่่�กำำ�ลังัพััฒนาในทวีีปแอฟริกา เอเชีีย
และลาติินอเมริิกาชี้้�ให้้เห็็นว่่าวััยรุ่่�นเริ่่�มมีีพฤติิกรรมทางเพศมากน้้อยแตกต่่างกัันไปแล้้วแต่่ตััวบุุคคลและมััก
จะละเลยการคุุมกำำ�เนิดิรวมถึงึการใช้้ถุุงยางอนามัยั อีีกทั้้�งการสื่่�อสารในยุุคปััจจุุบันัมีีความรวดเร็็วและเข้้าถึงึ
ได้้ง่่ายการหลั่่�งไหลของวััฒนธรรมตะวัันตก การยอมรัับโดยไม่่ไตร่่ตรอง ทำำ�ให้้วััยรุ่่�นมีีความคิิดมีีทััศนคติิใน
เรื่่�องเพศที่่�เปลี่่�ยนไป คิิดว่่าการเสีียตััวเป็็นเรื่่�องไม่่เสีียหาย นำำ�สู่่�ปััญหาการตั้้�งครรภ์์ในวััยรุ่่�นและการทำำ�แท้้ง
ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นทุุกปีีและจากสถานการณ์ด้้านอนามััยการเจริิญพันัธุ์์� พ.ศ.2557 พบว่่าวััยรุ่่�นมีีพฤติิกรรมเสี่่�ยงทางเพศ
เป็็นปััญหาสำำ�คัญั เช่่น การมีีเพศสััมพันัธ์์ที่่�ไม่่ป้้องกัันมากขึ้้�น การใช้้ถุุงยาง อนามััยและการคุุมกำำ�เนิิดด้้วยวิธิีีที่่�เชื่่�อถือื
ได้้ในการมีีเพศสัมัพันัธ์์ครั้้�งล่่าสุุดลดต่ำำ��ลงในผู้้�ป่วย ที่่�ทำำ�แท้้งพบว่่าเกือืบครึ่่�งไม่่ได้้คุุมกำำ�เนิดิ อีีกทั้้�งผู้้�ป่วยที่่�คุุมกำำ�เนิดิ 
ส่่วนใหญ่่ใช้้วิิธีีการคุุมกำำ�เนิิด แบบชั่่�วคราว เช่่น ยาเม็็ดคุุมกำำ�เนิิด ถุุงยางอนามััย และยาคุุมกำำ�เนิิดฉุุกเฉิิน
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ทำำ�ให้้เกิดิการตั้้�งครรภ์ที่่�ไม่่พร้้อม และนำำ�ไปสู่่�การทำำ�แท้้งในที่่�สุุด การตั้้�งครรภ์ในวัยัรุ่่�นนับัเป็็นปััญหานานาชาติิ
ที่่�สำำ�คัญัในสังัคมปััจจุุบันัและมีีแนวโน้้มเพิ่่�มมากขึ้้�นทั้้�งในประเทศไทยและทั่่�วโลก (พันัธุ์์�ทิพิย์์ บุุญเกื้้�อม, 2560)
สุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม หรือสุุขภาพอนามััยการเจริิญพัันธุ์์�หรือ
อนามััยการเจริิญพัันธุ์์� แปลมาจากคำำ�ว่่า “reproductive health” ซึ่่�งหมายถึึง “ภาวะที่่�บุุคคลควรมีี
ชีีวิิตทางเพศที่่�รัับผิิดชอบ พึึงใจและปลอดภััย มีีความสามารถที่่�จะมีีบุุตรรวมทั้้�งการเลืือกว่่าจะมีีบุุตร
เมื่่�อไร ถี่่�ห่่างเท่่าไร มีีสิิทธิิที่่�จะรัับรู้้�และเลืือกวิิธีีคุุมกำำ�เนิิดที่่�ปลอดภััย มีีประสิิทธิิภาพ ราคาถููก รวมทั้้�งสิิทธิิที่่�
จะได้้รัับบริิการทางการแพทย์์ที่่�ทำำ�ให้้สตรีีมีีความปลอดภััยในการ  ตั้้�งครรภ์์ คลอดบุุตรและให้้กำำ�เนิิด
บุุตรที่่�แข็็งแรงใน พ.ศ. 2540 กระทรวงสาธารณสุุขได้้ประกาศนโยบายอนามััยการเจริิญพัันธุ์์� โดยให้้
คำำ�นิยามใหม่ให้้เข้้าใจได้้ง่่ายขึ้้�นว่่า “ภาวะความสมบููรณ์ แข็็งแรงของร่่างกายและจิติใจที่่�เป็็นผลสัมฤทธิ์์�อันัเกิดิ
จาก กระบวนการและหน้าที่่�ของ การเจริิญพันัธุ์์�ที่่�สมบูรูณ์ของทั้้�งชายและหญิง ทุุกช่่วงอายุุของชีีวิิตซ่ึ่�งทำำ�ให้้เขา 
เหล่่านั้้�นสามารถมีีชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุข” (กรมอนามััย กระทรวงสาธารณสุุข, 2558) 
	 จากความหมายของอนามััยการเจริิญพัันธุ์์�ข้้างต้้น วััยรุ่่�นน้้อยคนนัักจะมีีความรู้้� ความเข้้าใจในเรื่่�องน้ี้� 
เราจะเห็น็ได้้จากปััญหาสังัคมต่่าง ๆ   ที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งการตั้้�งครรภ์ก่่อนวัยัอันัควร โรคติดิต่่อทางเพศสัมัพันัธ์์ และปััญหา
อื่่�น ๆ  อีีกมากมาย เนื่่�องจากวัยัรุ่่�นเป็็นวัยัที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมากทั้้�งร่่างกายจิติใจ รวมทั้้�งการเปลี่่�ยนแปลงทางเพศ 
วัยัรุ่่�นจะเริ่่�มให้้ความสนใจต่่อเพศตรงข้้ามเริ่่�มมีีความรู้้�สึกึทางเพศประกอบกับัเป็็นวัยัที่่�อยากรู้้�อยากลอง มีีการ
แสดงออกทางอารมณ์์ที่่�รุุนแรงและอาจยัังมีีความเข้้าใจที่่�ไม่่ถููกต้้องนัักในเรื่่�องเพศ รวมทั้้�งสภาพแวดล้้อม
ในปััจจุุบันัที่่�มีีปัจจัยัและสถานการณ์ที่่�ยั่่�วยุุชักันำำ�ให้้วัยัรุ่่�นมีีพฤติกิรรมทางเพศที่่�ไม่่เหมาะสมได้้ง่่าย โดยเฉพาะวัยัรุ่่�น
ในช่่วงมัธัยมศึกึษาจนถึงึระดับัอุุดมศึกึษาที่่�เริ่่�มมีีอิสิระในการใช้้ชีีวิิต ทำำ�ให้้มีีความเสี่่�ยงในเรื่่�องเพศค่่อนข้้างสูงู 
ดัังนั้้�น จึึงเกิิดหน่่วยงานเพื่่�อเฝ้้าระวัังและรณรงค์์เรื่่�องสุุขภาพและอนามััยการเจริิญพัันธุ์์�ขึ้้�นในสถาบัันศึึกษา 
(ชััชญา สกุุณา, 2559)
	 การให้้ความหมายและมุุมมองต่่อการสร้้างเสริมสุุขภาพในสถาบัันอุุดมศึึกษานั้้�นเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ
สำำ�หรัับองค์์กร หน่่วยงาน และสถาบัันต่่าง ๆ รวมทั้้�งสถาบัันระดัับอุุดมศึึกษาที่่�มีีการพััฒนาองค์์กร
ของตนไปสู่่�การเป็็นองค์์กรสร้้างเสริิมสุุขภาพ ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากการให้้ความหมายและมุุมมอง
ดัังกล่่าวมีีผลต่่อวิิธีีดำำ�เนิินการพััฒนาไปสู่่�เป้้าหมายเพราะพฤติิกรรมหรืือการปฏิิบััติิของคนขึ้้�นกัับการให้้
ความหมายแก่่สิ่่�งนั้้�นๆ (Spradley, 1979) อย่่างไรก็็ตามการให้้ความหมายคำำ� ที่่�ใช้้เรีียกองค์์กร 
สร้้างเสริิมสุุขภาพในระดัับอุุดมศึึกษา เช่่น มหาวิิทยาลััยสร้้างเสริิมสุุขภาพ (health promoting university) 
	 ภายใต้้เครืือข่่ายสมาคมอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย มีีเป็็นการพัฒนามหาวิิทยาลััยสู่่�การเป็็น 
Healthy University, Healthy Campus โดยได้้รัับการสนับสนุุนจากสำำ�นัักงานกองทุุนสนับสนุุนการสร้้าง
เสริมสุุขภาพ (สสส.) โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้มหาวิิทยาลัยัมีีนโยบายสนับสนุุนการสร้างเสริมสุุขภาพ 7 ด้้าน 
ได้้แก่่ การลด ละ เลิิก บุุหรี่่� สุุรา และสิ่่�งเสพติิด อาหารและโภชนาการปลอดภััย การป้องกัันอุุบัตัิเิหตุุจากจราจร 
การออกกำำ�ลัังกายและการเล่่นกีีฬาเพื่่�อสร้้างเสริิมสุุขภาพ ความรัักเพศสััมพัันธ์์ที่่�ปลอดภััย การพััฒนาจิิต 
การแก้้ไขปััญหาทางจิิตใจ การปรัับตััวทางสัังคม และการพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการสร้้างเสริิมสุุขภาพ 
โดยผ่่านกระบวนการพัฒันาหลักัสูตูร การทำำ�กิจิกรรมการเรีียนการสอน การศึกึษาวิจิัยั และพัฒันานวัตักรรม 
ซึ่่�งกลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ อาจารย์์ นัักศึึกษา และบุุคลากรของมหาวิิทยาลััย เพื่่�อให้้กลุ่่�มเป้้าหมายมีีสุุขภาพ
และคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี รวมทั้้�งมหาวิิทยาลััยมีีสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีีและเอื้้�อต่่อสุุขภาพ โดยประเด็็นเรื่่�องการสร้้าง
เสริมิสุุขภาวะทางเพศและการป้องกันัปััญหาการตั้้�งครรภ์ไม่่พร้้อมของนักัศึกึษานั้้�น โดยเน้้นการสร้างความรู้้� 
ความเข้้าใจและทัศันคติทิี่่�ดีีต่อการป้องกันัและแก้้ไขปััญหาการตั้้�งครรภ์ที่่�ไม่่พึงึประสงค์์ การให้้ความรู้้�กับักลุ่่�
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มเป้้าหมายโดยตรง การเสริมิสร้างทักัษะการตัดัสินิใจที่่�มุ่่�งเน้้นให้้กลุ่่�มวัยัรุ่่�นและเยาวชนโดยเฉพาะเพศหญิงิ
รู้้�สึกถึึงคุุณค่่าในตนเอง มีีความตระหนักถึึงปััญหาที่่�เกิิดจากการมีีเพศสััมพัันธ์์ที่่�ไม่่ปลอดภััย  โดยกิิจกรรม
ต่่าง ๆ  มีีการประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อกระตุ้้�นให้้นัักศึึกษาเข้้าร่่วมอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งโครงการบริิการอนามััยการเจริิญพัั
นธุ์์� การจัดัตั้้�งบูทูเพื่่�อให้้คำำ�ปรึกึษาและให้้ความรู้้�เรื่่�องเพศ และการอบรมแกนนำำ�นักัศึกึษาเพื่่�อให้้ประชาสัมัพันัธ์์
โครงการและให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับอนามััยเจริิญพัันธุ์์�แก่่เพื่่�อนนัักศึึกษาด้้วยกััน การจัดโครงการประชุุมเชิิงปฏิิบััติกิาร 
การสร้างกิิจกรรมและการผลิตสื่่�อเพื่่�อป้้องกันัปััญหาการตั้้�งครรภ์ไม่่พร้้อมและการสร้างเสริมิสุุขภาวะทางเพศใน
วัยัเรีียนในมหาวิิทยาลัยัเครือืข่่ายสถาบันัอุุดมศึกึษาเอกชนแห่่งประเทศไทย (สสอท.) และเครือืข่่ายนิเิทศศาสตร์์ 
หัวัข้อ  “เรีียนรู้้�รักั...รู้้�จักัปลอดภัยั” เพื่่�อมุ่่�งหวังัที่่�จะได้้มีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับัการมีีความรักัและการมีีเพศ
สัมัพัันธ์์อย่่างถููกต้้องและถููกทาง ตลอดจนการสร้างกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนาแนวทางในการการป้องกัันปััญหาการตั้้�ง
ครรภ์ไม่่พร้้อมสำำ�หรัับนักัศึกึษา และการสร้างเสริมิสุุขภาวะทางเพศแก่่นักัศึกึษาในเครือืข่่ายมหาวิิทยาลัยัเอกชน
	ด้ ้วยเหตุุนี้้� ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจศึึกษา “การเปิิดรัับข่่าวสาร การรัับรู้้� และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการ
สร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา” โดยมีีวััตถุุประสงค์์
เพื่่�อการเปิิดรัับข่่าวสาร การรัับรู้้� และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกับกิิจกรรมการสร้้างเสริมสุุขภาวะทางเพศและ
การป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา ทั้้�งนี้้� สามารถนำำ�ผลการศึึกษาวิิจััยที่่�ได้้เป็็นแนวทาง
สร้้างสรรค์์สื่่�อ โครงการ หรืือกิิจกรรมในการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์
ไม่่พร้้อมของนักัศึกึษาให้้มีีประสิทิธิภิาพ ตลอดจนเป็็นในแนวทางในการให้้ความรู้้� ตระหนักัสร้างทัศันคติทิี่่�ดีี 
และจิิตสำำ�นึึกเกี่่�ยวกัับดููแลตนเองด้้านสุุขภาวะทางเพศให้้เกิิดกัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยต่่อไป

วััตถุุประสงค์์
	 1.เพื่่�อศึึกษาการเปิิดรัับข่่าวสารเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหา
การตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา
	 2.เพื่่�อศึึกษาการรัับรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกับกิิจกรรมการสร้้างเสริมสุุขภาวะทางเพศและการ
ป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	  การศึกึษาวิิจัยัครั้้�งนี้้� เป็็นการศึกึษาวิิจัยัเชิงิปริมิาณ (Quantitative Research) โดยประชากรที่่�ใช้้ในการศึกึษา คือื 
นักัศึึกษาในเครืือข่่ายสมาคมอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่งประเทศไทย  จำำ�นวน 160 คน  ซ่ึ่�งผู้้�วิิจััยได้้ใช้้วิธิีีการเก็็บรวบรวมกัับ
ประชากรทั้้�งหมดแบบเฉพาะเจาะจง และใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมือืในการรวบรวมข้้อมูลู ซึ่่�งแบ่่งออกเป็็น 3 ตอน ดังันี้้�
	 ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 
	 ตอนที่่� 2 การเปิิดรัับข่่าวสารเกี่่�ยวกับกิิจกรรมการสร้้างเสริมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหา
การตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา
	 ตอนที่่� 3 การรัับรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกับกิิจกรรมการสร้้างเสริมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกััน
ปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา
	 ทำำ�การทดสอบเครื่่�องมืือในการวิิจััย โดยให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน ตรวจพิิจารณาเครื่่�องมืือเพื่่�อหาค่่า
ความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา เพื่่�อดููความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหาในข้้อคำำ�ถาม และหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง 
(IOC) ตั้้�งแต่่ 0.60 ขึ้้�นไป โดยใชสูตรสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่า (Coefficient Alpha) ของ Cronbach (1990)      
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ผลการวิิเคราะห์์ พบว่่า ค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.87 และนำำ�แบบสอบถามไปทำำ�การเก็็บรวบรวมกัับ
ประชากร โดยการนำำ�แบบสอบถามเก็็บข้้อมููลจากตััวแทนนัักศึึกษาในเครืือข่่ายสมาคมอุุดมศึึกษา
เอกชนแห่่งประเทศไทย จากที่่�สถาบัันที่่�เข้้าร่่วมโครงการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ “การสร้้างกิิจกรรมและ
การผลิิตสื่่�อเพื่่�อการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา” 
หัวัข้้อ  “เรียีนรู้้�รักั ... รู้้�จักัปลอดภัยั” ในวันัที่่� 8-9 มีนีาคม พ.ศ.2562 จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 160 คน แบบเฉพาะเจาะจง
	 หลัังจากเก็็บข้้อมููลครบถ้้วนได้้ดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบสอบถาม ซึ่่�งจะประกอบ
ด้้วยการประเมิินผลในเชิิงสถิิติิโดยใช้้โปรแกรมสำำ�เร็็จรููปทางคอมพิิวเตอร์์ ใช้้สถิิติิในการวิิเคราะห์์ คืือ 
สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้้การบรรยายข้้อมููล และนำำ�เสนอในรููปแบบความเรีียง
	
ผลการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�อง การเปิิดรัับข่่าวสาร การรัับรู้้� และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการ
สร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา ผลการวิิจััย พบว่่า 
	ข้ ้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม พบว่่า นัักศึึกษาในเครืือข่่ายสมาคมอุุดมศึึกษาเอกชนแห่่ง
ประเทศไทย จำำ�นวน 160 คน ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง จำำ�นวน 107 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 
66.87 และเพศชาย จำำ�นวน 53 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 33.13 มีีอายุุ 20-22 ปีี มากที่่�สุุด จำำ�นวน 93 คน  
คิิดเป็็นร้้อยละ 58.13 รองลงมา คืือ 18-19 ปีี จำำ�นวน 20 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 12.50 และ 22 ปีีขึ้้�นไป จำำ�นวน 
19 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 11.87 ตามลำำ�ดับ สัังกััดวิิทยาลััยนิิเทศศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรัังสิิต มากที่่�สุด 
จำำ�นวน 22 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 13.75 รองลงมา คืือ คณะดิิจิิทััลอาร์์ต  มหาวิิทยาลััยรัังสิิต จำำ�นวน 16 
คน คิิดเป็็นร้้อยละ 10.00 และวิิทยาลััยการพััฒนาและฝึึกอบรมด้้านการบิิน มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์ 
และอาชญาและการบริิหารงานยุุติธิรรม มหาวิิทยาลััยรังัสิติ มีจีำำ�นวนเท่่ากััน คือื  12 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 7.50 ตามลำำ�ดับ
	 การเปิิดรัับข่่าวสารเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์
ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า สื่่�อประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการให้้ความรู้้�เรื่่�องการ
สร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมสำำ�หรัับนัักศึึกษา คืือ สื่่�อบุุคคล เช่่น 
อาจารย์์ เพื่่�อนนักัศึกึษา ฯลฯ มากที่่�สุดุ คิดิเป็็นร้้อยละ 49.24  รองลงมา คือื แฟนเพจ/เฟซบุ๊๊�กของมหาวิทิยาลัยั 
คิิดเป็็นร้้อยละ 33.33  และโปสเตอร์์ภาพข่่าวประชาสััมพัันธ์์(ติิดในลิิฟท์์ตามอาคารหรืือใต้้อาคาร
ต่่างๆ)  คิิดเป็็นร้้อยละ 28.03  ตามลำำ�ดัับ สื่่�อกิิจกรรมที่่�ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะ
ทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมสำำ�หรัับนัักศึึกษา มากที่่�สุุด คืือ การสััมมนา การอบรม 
หรืือกิิจกรรมสัันทนาการต่่าง ๆ คิิดเป็็นร้้อยละ 36.67 รองลงมา คืือ สื่่�อบุุคคล ด้้วยการพููดคุุยหรืือบอกต่่อ 
คิิดเป็็นร้้อยละ 26.00 และสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก/แฟนเพจ เฉพาะเรื่่�องความรู้้�เกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศ
และการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ คิิดเป็็นร้้อยละ 14.00 ตามลำำ�ดัับ ความเหมาะสมของผู้้�ส่่งสารในการ
ให้้ความรู้้� จากการเรีียงลำำ�ดัับ พบว่่า ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน มากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 61.15 รองลงมา คืือ 
บุุคลากรหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง คิิดเป็็นร้้อยละ 54.46 และแกนนำำ�นัักศึึกษา คิิดเป็็นร้้อยละ 45.96 ตามลำำ�ดัับ 
ตามลำำ�ดับั ผู้้�รับัสารที่่�ทางมหาวิทิยาลัยัต้้องให้้ความสำำ�คัญัในการได้้รับัความรู้้�เกี่่�ยวกับัการสร้้างเสริมิสุขุภาพ 
จากการเรีียงลำำ�ดัับ มากที่่�สุุด คืือ นัักศึึกษา คิิดเป็็นร้้อยละ 81.25 รองลงมา คืือ บุุคลากรในมหาวิิทยาลััย 
คิิดเป็็นร้้อยละ 78.30 และเครืือข่่ายมหาวิิทยาลััยสร้้างเสริิม คิิดเป็็นร้้อยละ 71.19  ตามลำำ�ดับ
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	 การรัับรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการ
ตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เคยเข้้าร่่วมกิิจกรรมการให้้ความรู้้�เรื่่�อง 
การสร้้างเสริิมสุขุภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม คิดิเป็็นร้้อยละ 93.75 และไม่่เคย 
คิิดเป็็นร้้อยละ 6.25 ตามลำำ�ดับ เคยการเข้้าร่่วมกิิจกรรมทางด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพของมหาวิิทยาลััยที่่�
สัังกััด ในประเด็็นการลด ละ เลิิก บุุหรี่่� สุุรา และสิ่่�งเสพติิด มากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 22.62 รองลงมา คืือ 
ความรัักและเพศสัมัพันัธ์์ที่่�ปลอดภัยั คิดิเป็็นร้้อยละ 19.89 และการป้้องกันัอุบุัตัิเิหตุจุากจราจร คิดิเป็็นร้้อยละ 
18.53 ตามลำำ�ดัับ เหตุุผลที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการ
ตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม เพื่่�อเปิิดโลกทััศน์์/รับัสิ่่�งที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อตนเอง/เพิ่่�มพููนความรู้้�ทางวิิชาการ/ความรอบรู้้�อื่่�นๆ 
มากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 26.25 รองลงมา คืือ เพื่่�อนำำ�ความรู้้�จากการเข้้าร่่วมกิิจกรรมมาประยุุกต์์ใช้้กัับการ
เรียีนการสอนและการใช้้ชีีวิติ คิดิเป็็นร้้อยละ 22.00 และเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นร่่วมกัับผู้้�อื่่�น เช่่น อาจารย์์ 
เพื่่�อนนัักศึึกษา ฯลฯ คิิดเป็็นร้้อยละ 21.00 ตามลำำ�ดัับ ประโยชน์์ที่่�ได้้รัับจากการรัับรู้้�และมีีส่่วนร่่วมจาก
กิจิกรรมการสร้้างเสริมิสุขุภาวะทางเพศและการป้้องกันัปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม คือื การสร้้างเครือืข่่ายใน
การดูแูลการสร้้างเสริมิสุขุภาวะทางเพศและการป้้องกันัปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมสำำ�หรับันักัศึกึษา มากที่่�สุด 
คิิดเป็็นร้้อยละ 19.60 รองลงมา คืือ ให้้ข้้อมููลความรู้้�ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการทำำ�กิิจกรรม และการใช้้ชีีวิิตประจำำ�วััน 
และทำำ�ให้้ทัันต่่อเหตุุการณ์์และการรู้้�เท่่าทัันผู้้�คนในสัังคม ที่่�เท่่ากััน คิิดเป็็นร้้อยละ 19.14 และเป็็นช่่องทาง
การสื่่�อสารหรืือแลกเปลี่่�ยนแสดงความคิิดเห็็น คิิดเป็็นร้้อยละ 16.89 ตามลำำ�ดัับ ความต้้องการต่่อรููปแบบ
กิจิกรรมเพื่่�อการสร้้างเสริมิสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกันัปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนักัศึกึษา พบว่่า 
ต้้องการให้้มีกีารจัดักิจิกรรมการสร้้างเสริมิสุขุภาวะทางเพศและการป้้องกันัปััญหาการตั้้�งครรภ์์ในรูปูแบบการ
อบรม/การอบรมเชิงิปฏิบิัตัิกิารเพื่่�อให้้ความรู้้�และทักัษะ มากที่่�สุดุ คิดิเป็็นร้้อยละ 29.78 รองลงมา คือื การทอล์์คโชว์์/ 
การแสดงละครเวที/ีการแสดงดนตรีี/การเล่่มเกมส์์ คิดิเป็็นร้้อยละ 26.78 และการจัดัแสดงนิทิรรศการ/การสาธิติ 
คิดิเป็็นร้้อยละ 14.75 ตามลำำ�ดับ ต้้องการให้้มีีการจัดักิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกััน
ปััญหาการตั้้�งครรภ์์ในประเด็น็พฤติกิรรมสุ่่�มเสี่่�ยงจากการมีเีพศสัมัพันัธ์์ มากที่่�สุดุ คิดิเป็็นร้้อยละ 18.26 รองลงมา 
คืือ วิิธีีการใช้้ถุุงยางอนามััย/ยาคุุมกำำ�เนิิดจำำ�นวน 85 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 12.52 และจิิตวิิทยาทางการสื่่�อสาร 
คิิดเป็็นร้้อยละ 12.08 ตามลำำ�ดัับ ต้้องการให้้มีีการจััดกิิจกรรมการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาวะ
ทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ในช่่วงวัันจันัทร์์ - วันัศุกุร์์ มากที่่�สุด คิดิเป็็นร้้อยละ 58.00 รองลงมา 
คืือ วัันเสาร์์ - วัันอาทิิตย์์ คิิดเป็็นร้้อยละ 37.33 และวัันหยุุดนัักขััตฤกษ์์ คิิดเป็็นร้้อยละ 4.67 ตามลำำ�ดับ 
ต้้องการให้้มีีการจััดกิิจกรรมการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหา
การตั้้�งครรภ์์ ในช่่วงเวลา 1 – 3 ชั่่�วโมง มากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 43.33 รองลงมา คืือ 4 – 6 ชั่่�วโมง (หนึ่่�งวััน) 
คิิดเป็็นร้้อยละ 41.34 และ10 – 12 ชั่่�วโมง (สองวััน) คิิดเป็็นร้้อยละ 10.00 ตามลำำ�ดัับต้้องการให้้มีีการ
ประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการ
ตั้้�งครรภ์์ ผ่่านสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก/ แฟนเพจ มากที่่�สุดุ คิดิเป็็นร้้อยละ 18.95 รองลงมา คือื สื่่�อกิิจกรรมที่่�ให้้ความรู้้�โดยตรง 
คิิดเป็็นร้้อยละ 17.77 และสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ เช่่น วารสาร โปสเตอร์์ หรืือแผ่่นพัับ คิิดเป็็นร้้อยละ 15.82 ตามลำำ�ดัับ
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การอภิิปรายผลการวิิจััย
	 การศึึกษาเรื่่�อง การเปิิดรัับข่่าวสาร การรัับรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิม
สุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา จากผลการวิิจััยพบว่่า 
	 การเปิิดรัับข่่าวสารเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการ
ตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า สื่่�อประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการให้้ความรู้้�เรื่่�อง
การสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมสำำ�หรัับนัักศึึกษา คืือ สื่่�อบุุคคล 
เช่่น อาจารย์์ เพื่่�อนนัักศึึกษา ฯลฯ มากที่่�สุุด จะเห็็นได้้ว่่า การสื่่�อสารเพื่่�อให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายมากที่่�สุุด
จำำ�เป็็นต้้องอาศััยสื่่�อบุุคคลทีีทำำ�หน้้าที่่�ในการสื่่�อสารประเด็็นที่่�มีีความใกล้้ชิิด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ 
Roger and Shoemaker (1971) กล่่าวว่่า สื่่�อบุุคคล ตััวบุุคคลที่่�นำำ�พาข่่าวสารจากบุุคคลหนึ่่�งไปยัังบุุคคล
หนึ่่�งโดยอาศััยการติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างบุุคคล มีีปฏิิกิิริิยาโต้้ตอบระหว่่างกััน ในกรณีีที่่�ต้้องการให้้บุุคคลใด 
เกิิดการยอมรัับในสารที่่�เสนอออกไปหรืือจะทำำ�การสื่่�อสารให้้มีีประสิิทธิิภาพที่่�สุดเพื่่�อให้้มีีการยอมรัับ
สารนั้้�น ควรที่่�จะใช้้การสื่่�อสารระหว่่างบุุคคล โดยใช้้สื่่�อบุุคคลเพื่่�อเผยแพร่่ข่่าวสาร สื่่�อบุุคคลนี้้�จะมีี
ประโยชน์์มากในกรณีีที่่�ผู้้�ส่่งสารหวัังผลให้้ผู้้�รัับสารมีีความเข้้าใจกระจ่่างชััดและตััดสิินใจรัับสารได้้อย่่าง
มั่่�นใจ และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของดวงฤทััย พงศ์์ไพฑููลย์์ (2544) ได้้ศึึกษาการเปิิดรัับข่่าวสารความรู้้�และ
ทััศนคติิเกี่่�ยวกัับเพศศึึกษาของวััยรุ่่�นในเขตกรุุงเทพมหานคร พบว่่า การเปิิดรัับข่่าวสารเรื่่�องเพศศึึกษาจาก
สื่่�อบุุคคลและสื่่�อเฉพาะกิิจ มีีความสััมพัันธ์์กัับทััศนคติิต่่อการพููดคุุยและการสอนเรื่่�องเพศศึึกษา โดยการ
เปิิดรัับข่่าวสารจากสื่่�อบุุคคลประเภทครููอาจารย์์และสื่่�อเฉพาะกิิจประเภทหนัังสืือเรียีน มีคีวามสััมพัันธ์์กับัทััศนคติิ
ต่่อการพููดคุุยและการสอนเรื่่�องเพศศึึกษามากที่่�สุุด และยัังสอดคล้้องกัับณฐวััฒน์์ พระงาม (2562) 
ศึึกษาเรื่่�อง อิิทธิิพลสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจศึึกษาต่่อของนัักเรีียนในสถาบัันการอาชีีวศึึกษา
ภาคเหนือื พบว่่า สื่่�อบุุคคล มีคีวามสัมัพันัธ์์กับัการตัดัสินิใจเข้้าศึกึษาต่่อในสถาบันัการอาชีวีศึกึษาภาคเหนือืทั้้�งนี้้� 
เนื่่�องจากสื่่�อบุุคคลเป็็นเครื่่�องมืือในการสื่่�อความต่่าง ๆ โดยมุ่่�งเน้้นการสื่่�อสารเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจอัันดีีใน
ข้้อมููลหรืือเนื้้�อหาสาระจากสถาบัันไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ต้้องการ เป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่าง
สถาบันักับัสาธารณชน ทำำ�ให้้เกิดิการสื่่�อสารภาพลักัษณ์์ที่่�ดีต่ี่อสถาบันั ซึ่่�งสื่่�อบุคุคลเป็็นสื่่�อที่่�มีปีระสิทิธิภิาพสูงูใน
การสื่่�อสาร โดยทำำ�หน้้าที่่�สื่่�อสารข้้อมูลูของสถาบันัไปสู่่�กลุ่่�มเป้้าหมาย เพื่่�อสร้้างความน่่าเชื่่�อถือืและโน้้มน้้าวใจ
	 การเปิิดรัับข่่าวสารเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์
ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นว่่ากิิจกรรมที่่�ให้้ความรู้้�โดยตรงเกี่่�ยวกัับ
กิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมสำำ�หรัับนัักศึึกษา 
มากที่่�สุด คือื การสััมมนา การอบรม หรืือกิจิกรรมสัันทนาการต่่าง ๆ  เห็็นได้้ว่่า นักัศึกึษามีคีวามสนใจในการสััมมนา 
การอบรม เพราะนำำ�ไปสู่่�การเพิ่่�มพููนทักัษะความรู้้� และมุมุมองของการแลกเปลี่่�ยนซึ่่�งกัันและกันั ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
แนวคิดิของนรินิท์์ชัยั พัฒันพงศา (2542) กล่่าวว่่า การรณรงค์์/วิธิีกีารที่่�ใช้้สื่่�อหรือื กิจิกรรมหลายชนิดิ อย่่างต่่อเนื่่�อง 
โดยมีแีผนอย่่างรัดักุมุ เพื่่�อมุ่่�งเปลี่่�ยนพฤติกิรรมหรือืวิถิีชีีวีิติของบุคุคลเป้้าหมาย และยังัสอดคล้้องกับังานวิจิัยัชัชัญา 
สกุุณา (2559) เรื่่�อง การเปิิดรับัข่่าวสารและความต้้องการของนักัศึกึษาจากโครงการด้้านอนามัยัการเจริญิพันัธุ์์� 
พบว่่า สื่่�อกิิจกรรมที่่�ให้้ความรู้้�โดยตรง เช่่น การสััมมนา การอบรม หรืือกิิจกรรมสัันทนาการต่่าง ๆ  และสื่่�อบุุคคล 
และมีีความต้้องการรููปแบบการจััดกิิจกรรมให้้ความรู้้�ด้้านอนามััยการเจริิญพัันธุ์์� 1) การอบรม/ การอบรม
เชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อให้้ความรู้้�และทัักษะ 2) การสััมมนาเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหวางวิิทยากรและ
ผู้้�เข้้าร่่วม 3) การทอล์์คโชว์์/การแสดงละครเวที/ีการแสดงดนตรี/ีการเล่่มเกมส์์ และยังัสอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ
สุุภาพร ศรีีสััตตรััตน์์ (2561)  ศึึกษาเรื่่�อง การประเมิินผลการสื่่�อสารโครงการพััฒนาศัักยภาพและเครืือข่่าย
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ผู้้�หญิงิพิกิารเพื่่�อเสริมิสร้้างสุขุภาวะผู้้�หญิิงพิกิาร พบว่่า โครงการพัฒันาศักัยภาพและเครืือข่่ายผู้้�หญิิงพิกิารเพื่่�อเสริมิ
สร้้างสุุขภาวะผู้้�หญิิงพิิการ มีกีารใช้้การสื่่�อสารเพื่่�อให้้ความรู้้�โดยนำำ�วิธีกีารฝึึกอบรมนำำ�หลัักสูตูรต่่างๆที่่�เกี่่�ยวกัับ
ผู้้�หญิิงมาใช้้ในการอบรม อาทิิ หลัักสููตรภาวะผู้้�นำำ�และการสร้้างเครืือข่่าย หลัักสููตรอบรมฐานคิิด และสภาวะผู้้�หญิิง 
ใช้้การสื่่�อสารสาธารณะ โดยจััดเวทีีแสดงความคิิดเห็็นให้้แก่่ผู้้�หญิิงพิิการเข้้าร่่วมแสดงความคิิดเห็็น รวมไป
ถึงึการใช้้ช่่องทางสื่่�อสารออนไลน์์ ไว้้เป็็นศููนย์์กลางในการติิดต่่อสื่่�อสาร และให้้ความรู้้�แก่่สมาชิิกผู้้�หญิิงพิิการ
	 การเปิิดรัับข่่าวสารเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์
ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นว่่า ความเหมาะสมของผู้้�ส่่งสารในการให้้
ความรู้้� จากการเรียีงลำำ�ดับั พบว่่า ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน มากที่่�สุดุ รองลงมา คือื บุคุลากรหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
และแกนนำำ�นักัศึึกษา เห็น็ได้้ว่่าผู้้�ส่งสารที่่�เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญมีคีวามเหมาะสมมากที่่�สุดุกับัการสื่่�อสารการสร้้างเสริมิสุขุ
ภาวะทางเพศ ซึ่่�งสอดคล้้องกบทฤษฎีขีอง Roger and Shoemaker (1971) กล่่าวว่่า ในกรณีทีี่่�ต้องการให้้บุคุคลใด 
เกิิดการยอมรัับในสารที่่�เสนอออกไปหรืือจะทำำ�การสื่่�อสารให้้มีีประสิิทธิิภาพที่่�สุุดเพื่่�อให้้มีีการยอมรัับสาร
นั้้�น ควรที่่�จะใช้้การสื่่�อสารระหว่่างบุุคคล โดยใช้้สื่่�อบุุคคลเพื่่�อเผยแพร่่ข่่าวสาร สื่่�อบุุคคลนี้้�จะมีีประโยชน์์
มากในกรณีีที่่�ผู้้�ส่่งสารหวัังผลให้้ผู้้�รับสารมีีความเข้้าใจกระจ่่างชััดและตััดสิินใจรัับสารได้้อย่่างมั่่�นใจ และ
ยัังสอดคล้้องกัับแนวคิิดของวราภรณ์์ บุุญเชีียง (2558) กล่่าวว่่า สอนเรื่่�องเพศศึึกษาให้้คำำ�ปรึึกษาเรื่่�องเพศ
เป็็นรายกลุ่่�มโดยเฉพาะการรู้้�จักใช้้ทัักษะปฏิิเสธ ซึ่่�งผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาจะต้้องเป็็นผู้้�ที่่�เชี่่�ยวชาญและดำำ�เนิินกิิจกรรม
เพื่่�อเอื้้�อให้้เกิดิบรรยากาศที่่�อบอุ่่�น และยังัสอดคล้้องกัับงานวิิจัยัของเมธาวี ีจำำ�เนียีรและเมธีี แก้้วสนิิท  (2561) 
ศึกึษาเรื่่�องการสื่่�อสารสุขุภาพเพื่่�อสร้้างเสริมิสุขุภาวะที่่�ดีขีองคนในชุมุชน พบว่่า การสื่่�อสารสุขุภาพเกิดิขึ้้�นเพื่่�อ
จุดุมุ่่�งหมายคือื การปรัับเปลี่่�ยนพฤติกิรรมเพื่่�อสร้้างเสริิมสุุขภาวะที่่�ดีแีก่่คนในชุมุชน ซึ่่�งการดำำ� เนินิการสื่่�อสาร 
จะต้้องให้้ความสำำ�คัญักับัองค์์ประกอบต่่างๆ ของการสื่่�อสาร ทั้้�งผู้้�ส่งสาร ที่่�ต้องมีกีารวางแผนร่่วมกับัผู้้�รับัสาร 
มีีสารที่่�น่่าสนใจ เหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมายและใช้้สื่่�อที่่�มีีความเหมาะสมและกลุ่่�มเป้้าหมายให้้ความสนใจ
	 การเปิิดรัับข่่าวสารเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครร
ภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นว่่า ผู้้�รัับสารที่่�ทางมหาวิิทยาลััยต้้องให้้
ความสำำ�คัญในการได้้รัับความรู้้�เกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุขุภาพ จากการเรีียงลำำ�ดับ มากที่่�สุด คือื นักัศึกึษา รองลงมา คือื 
บุุคลากรในมหาวิิทยาลััยและเครืือข่่ายมหาวิิทยาลััยสร้้างเสริิม เห็็นได้้ว่่า กลุ่่�มเป้้าหมายหรืือผู้้�รัับสารหลััก
ในเรื่่�องสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม ต้้องเป็็นนัักศึึกษา สอดคล้้องกัับทฤษฎีีของ 
De fleur (1966) กล่่าวว่่า ความสััมพัันธ์์ทางสัังคมระหว่่างผู้้�รัับสารกัับบุุคคลอื่่�นในสัังคมในลัักษณะของ
กลุ่่�มปฐมภููมิิหรืือทุุติิยภููมิิซึ่่�งเป็็นความสััมพัันธ์์ใกล้้ชิิดในหมู่่�เพื่่�อนสนิิท เพื่่�อนร่่วมงานหรืือในครอบครััว และ
วงศาคนาญาติินี้้�จะมีีอิิทธิิพลต่่อผู้้�รัับสารมากกว่่ากลุ่่�มทุุติิยภููมิิ และสอดคล้้องกัับแนวคิิดของหทััยรััตน์์ 
เหล็็กกล้้า (2550) กล่่าวว่่า องค์์ประกอบของการสื่่�อสารสุุขภาพ ผู้้�รัับสาร เป็็นปััจจััยสำำ�คััญยิ่่�งต่่อการดำำ�เนิิน
โครงการสื่่�อสารสุขุภาพหรือืเพื่่�อการส่่งเสริมิสุขุภาวะ แต่่ละโครงการหรือืประเด็น็ เรื่่�องราวก่่อนการสื่่�อสารออ
กไปจึงึจะต้้องมีกีารพิจิารณากันัอย่่างรอบคอบ โดยกำำ�หนดขอบเขตของผู้้�รับัสารซึ่่�งเรียีกกันัว่่ากลุ่่�มเป้้าหมาย 
นอกจากนั้้�น ยังัจะต้้องศึกึษาลักัษณะทางประชากรและทางจิติวิทิยาของผู้้�รับัสารที่่�ต้องการจะเข้้าถึงึอีกีด้้วย
	 การรัับรู้้� และการมีีส่ ่วนร่ ่วมเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้ ้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและ
การป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นว่่า 
เหตุุผลที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม 
เพื่่�อเปิิดโลกทััศน์์/รัับสิ่่�งที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อตนเอง/เพิ่่�มพููนความรู้้�ทางวิิชาการ/ความรอบรู้้�อื่่�นๆ มากที่่�สุุด 
และประโยชน์์ที่่�ได้้รัับจากการรัับรู้้�และมีีส่่วนร่่วมจากกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้อง
กัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม คืือ ให้้ข้้อมููลความรู้้�ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการทำำ�กิิจกรรม และการใช้้ชีีวิิตประจำำ�วััน
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จะเห็็นได้้ว่่า เรื่่�องในชีีวิิตประจำำ�วันยัังเป็็นเรื่่�องที่่�นักศึึกษาต้้องการเรีียนรู้้�ในการนำำ�ไปใช้้อย่่างมาก 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดิของ Samuel L.Becker (1972) กล่่าวว่่า การแสวงหาความรู้้� บุคุคลที่่�จะแสวงหาข้้อมููล
เมื่่�อต้้องการให้้มีีความคล้้ายคลึึงกับับุคุคลอื่่�นในเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง หรืือเรื่่�องทั่่�วๆไป บุคุคลจะปิิดรัับในสิ่่�งที่่�ตนสนใจ 
อยากรู้้�เพื่่�อเปิิดประสบการณ์์ของตนเอง สอดคล้้องกัับแนวคิิดของหทััยรััตน์์ เหล็็กกล้้า (2550) กล่่าวว่่า 
องค์์ประกอบของการสื่่�อสารสุขุภาพ สารที่่�ส่งออกไปจึงึมีคีวามสำำ�คัญัต่่อการบรรลุเุป้้าหมายของประเด็น็การ
สื่่�อสารสุุขภาพสารที่่�ดีีนั้้�นจะต้้องสนองความต้้องการของผู้้�รัับสารผู้้�รัับสารสามารถเข้้าใจได้้ง่่าย และนำำ�ไป
ปฏิิบััติิตามได้้และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของสุุวััลยา นููเร (2547) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง การแสวงหาข่่าวสาร 
การใช้้ประโยชน์์ และความพึึงพอใจความรู้้�เรื่่�องเพศของกลุ่่�มผู้้�อ่านนิิตยสารผู้้�หญิิงภาษาไทยชื่่�อต่่างประเทศใน
เขตกรุุงเทพมหานคร พบว่่า กลุ่่�มผู้้�อ่านมีีพฤติิกรรมการใช้้ประโยชน์์จากข่่าวสารความรู้้�เรื่่�องเพศโดยรวมแล้้วอยู่่�ใน
ระดับัปานกลาง และมีีการใช้้ประโยชน์์ในด้้านการนำำ�เอาข่่าวสารเกี่่�ยวกัับความรู้้�เรื่่�องเพศที่่�ได้้รัับมาประยุุกต์์ใช้้ใน
ชีวีิติประจำำ�วันมากที่่�สุด ส่่วนระดัับของความพึึงพอใจนั้้�น กลุ่่�มผู้้�อ่านมีีระดัับความพึึงพอใจต่่อประเด็็นปััญหาในเรื่่�องเพศ  
ที่่�อยากรู้้�ได้้มากที่่�สุดุ และความพึึงพอใจที่่�น้อยที่่�สุดุ คือื พึงึพอใจในรููปแบบการนำำ�เสนอของข่่าวสารและความรู้้�เรื่่�องเพศ
	  การรัับรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการ
ตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความคิิดเห็็นว่่า ความต้้องการให้้มีีการจััดกิิจกรรม
การสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ในประเด็็นพฤติิกรรมสุ่่�มเสี่่�ยงจากการมีี
เพศสััมพัันธ์์ มากที่่�สุุด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดอุุทััย สงวนพงศ์์ และสุุวิิจัักขณ์์ สว่่างอารมณ์์ (2550) กล่่าวว่่า 
วััยรุ่่�นเป็็นวััยที่่�มีีการเจริิญเติิบโตและพััฒนาการของระบบสืืบพัันธุ์์�เป็็นอย่่างมากเมื่่�อเข้้าสู้้�วัยรุ่่�นอวััยวะเพศ
จะมีีการขยายและเจริิญเติิบโตขึ้้�น เริ่่�มมีีการผลิิตเซลล์์สืืบพัันธุ์์�และฮอร์์โมนเพศ วััยรุ่่�นจึึงควรรู้้�จัักดููแลรัักษา
อนามัยัทางเพศ อนามััยเจริญิพันัธุ์์�มีอีงค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญัและครอบคลุุมในเรื่่�องของสุุขภาพทางเพศ การมีีสุขุภาพ
ทางเพศที่่�ดีีเป็็นสิ่่�งที่่�มีีความสิ่่�งที่่�มีีความสำำ�คััญและมีีคุุณประโยชน์์อย่่างมากเพราะการมีีสุุขภาพทางเพศ
ที่่�ดีีจะทำำ�ให้้มีีสุุขภาพดีีทั้้�งร่่างกายและจิิตใจ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของนฤมล งามสง่่า (2552) ศึึกษาเรื่่�อง 
ความต้้องการข้้อมููลข่่าวสารด้้านเพศศึึกษาทางอิินเทอร์์เน็็ตของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยรามคำำ�แหง พบว่่า 
โดยส่่วนใหญ่่ต้้องการเนื้้�อหาด้้านโรคติิดต่่อทางเพศ โดยเฉพาะโรคเอดส์์ และคิิดว่่าเป็็นเรื่่�องที่่�วััยรุ่่�นควรรู้้� ซึ่่�ง
รูปูแบบข้้อมูลูข่่าวสารด้้านเพศศึกึษาต้้องการข้้อมูลูใหม่่ น่่าเชื่่�อถือื นำำ�เสนอหลากหลาย ระบุแุหล่่งที่่�มาของข้้อมูลู 
และมีีผู้้�ดููแลรัับผิิดชอบที่่�สามารถติิดต่่อได้้ โดยความรู้้�ที่่�นัักศึึกษาต้้องการ ได้้แก่่ การตั้้�งครรภ์์ การคุุมกำำ�เนิิด 
โรคทางเพศ ความบกพร่่องทางเพศ ความผิิดปกติิทางจิิตเกี่่�ยวกัับเพศการเบี่่�ยงเบนทางเพศ และเพศกัับปััญหาสัังคม 
และผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีความต้้องการให้้มีีการประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการ
สร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ ผ่่านสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก/ แฟนเพจ มากที่่�สุด 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของภาวิิณีี น้้อยช่่างคิิด (2560) ศึึกษาเรื่่�อง พฤติิกรรมการเปิิดรัับข่่าวและความ
พึึงพอใจต่่อรููปแบบการนำำ�เสนอข่่าวผ่่านเฟซบุ๊๊�กของประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานคร พบว่่า การเปิิดรัับ
สื่่�อเพจเฟซบุ๊๊�กที่่�สามารถให้้ประโยชน์์กัับผู้้�ใช้้ได้้มากที่่�สุุดและมีีการอััพเดทอยู่่�เสมอ  และยัังสอดคล้้องกัับ
งานวิจิัยัของเยาวนารถ พันัธุ์์�เพ็ง็ (2563) การสื่่�อสารสุุขภาพผ่่านสื่่�อสังัคมเครือืข่่ายกับักลุ่่�มโรค NCDs ตามแนวคิดิ 
“สร้้างนํําซ่่อม” พบว่่า การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์จะช่่วยพััฒนาการสร้้างเสริิมสุุขภาพให้้กัับวััยรุ่่�นได้้ด้้วยการ
ใช้้คุณุสมบัตัิขิองสื่่�อและวิธีิีการสื่่�อสาร โดยนํําหลักัพื้้�นฐานการสื่่�อสารสุขุภาพและการดูแูลสุขุภาพมาพัฒันา
ในรููปแบบของสื่่�อเพื่่�อป้้องกัันปััญหาสุุขภาพที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นกัับวััยรุ่่�นสํําหรัับการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์แต่่ละ
รูปูแบบนั้้�น พบว่่า การสื่่�อสารสุขุภาพโดยใช้้ช่่องทางเฟซบุ๊๊�ก มีจีํํานวนผู้้�ใช้้มากที่่�สุดด้้วยคุุณสมบัตัิขิองเฟซบุ๊๊�กที่่�
สามารถโพสต์์ข้้อความ ภาพนิ่่�ง วิดิีโีอ เช่่น ภาพออกกํําลัังกาย ภาพอาหารสุุขภาพ ฯลฯและมีีสัญัลักัษณ์์แฮชแท็็ก (#) 
เพื่่�อให้้การค้้นหาหรืือการเข้้าถึึงง่่ายขึ้้�นและเชื่่�อมโยงไปยัังอินิสตาแกรมได้้ทํําให้้ข้้อมููลการสื่่�อสารไปได้้กว้้างมากขึ้้�น  
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บทสรุุป
	 การวิิจััยเรื่่�อง การเปิิดรัับข่่าวสาร การรัับรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะ
ทางเพศและการป้้องกันัปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนักัศึึกษา การศึกึษาวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นการศึกึษาวิิจััยเชิิงปริมิาณ 
(Quantitative Research) โดยประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษา คืือ นัักศึึกษาในเครืือข่่ายสมาคมอุุดมศึึกษา
เอกชนแห่่งประเทศไทย  จำำ�นวน 160 คน ซึ่่�งผู้้�วิจััยได้้ใช้้วิิธีีการเก็็บรวบรวมกัับประชากรทั้้�งหมด 
และใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมืือในการรวบรวมข้้อมููล ผลการวิิจััย พบว่่า การเปิิดรัับข่่าวสารเกี่่�ยวกัับ
กิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า 
สื่่�อประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมที่่�มีประสิิทธิิภาพในการให้้ความรู้้�เรื่่�องการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและ
การป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมสำำ�หรัับนัักศึึกษา คืือ สื่่�อบุุคคล เช่่น อาจารย์์ เพื่่�อนนัักศึึกษา ฯลฯ 
มากที่่�สุุด สื่่�อกิิจกรรมที่่�ให้้ความรู้้�โดยตรง มากที่่�สุุด คืือ การสััมมนา การอบรม หรืือกิิจกรรมสัันทนาการต่่าง 
ๆ ความเหมาะสมของผู้้�ส่่งสารในการให้้ความรู้้� พบว่่า ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน มากที่่�สุุด ผู้้�รัับสารที่่�ทาง
มหาวิิทยาลััยต้้องให้้ความสำำ�คััญในการได้้รัับความรู้้�เกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาพ มากที่่�สุุด คืือ นัักศึึกษา 
	 การรัับรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกััน
ปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษา พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เคยเข้้าร่่วมกิิจกรรมการให้้
ความรู้้�เรื่่�อง การสร้้างเสริิมสุขุภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม เคยการเข้้าร่่วมกิิจกรรมทาง
ด้้านการส่่งเสริิมสุขุภาพของมหาวิิทยาลััยที่่�สังกััด ในประเด็็นการลด ละ เลิิก บุหุรี่่� สุรุา และสิ่่�งเสพติิด มากที่่�สุด 
รองลงมา คือื ความรัักและเพศสััมพันัธ์์ที่่�ปลอดภััย และการป้้องกัันอุบุัตัิเิหตุุจากจราจร เหตุุผลที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรม 
เพื่่�อเปิิดโลกทััศน์์/รัับสิ่่�งที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อตนเอง/เพิ่่�มพููนความรู้้�ทางวิิชาการ/ความรอบรู้้�อื่่�นๆ มากที่่�สุุด 
ประโยชน์์ที่่�ได้้รับัจากการรับัรู้้�และมีส่ี่วนร่่วมจากกิจิกรรม คือื การสร้้างเครือืข่่ายในการดูแูลการสร้้างเสริมิสุขุภาวะ
ทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมสำำ�หรัับนักัศึกึษา มากที่่�สุด ความต้้องการต่่อรููปแบบกิิจกรรม 
พบว่่า ต้้องการให้้มีีการจััดกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ใน
รููปแบบการอบรม/การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อให้้ความรู้้�และทัักษะ มากที่่�สุุด ต้้องการให้้มีีการจััดกิิจกรรม
การสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ในประเด็็นพฤติิกรรมสุ่่�มเสี่่�ยงจากการมีี
เพศสัมัพันัธ์์ มากที่่�สุดุ ต้้องการให้้มีกีารจัดักิจิกรรมในช่่วงวันัจันัทร์์ - วันัศุกุร์์ มากที่่�สุดุ ต้้องการให้้มีกีารจัดักิจิกรรม 
ในช่่วงเวลา 1 – 3 ชั่่�วโมง มากที่่�สุด ต้้องการให้้มีีการประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ
การสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ ผ่่านสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก/แฟนเพจ มากที่่�สุุด 

ข้้อเสนอแนะ 
	 1.จากผลการวิิจััย พบว่่า สื่่�อบุุคคล เป็็นสื่่�อหลัักในประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมที่่�มีประสิิทธิิภาพ
ในการให้้ความรู้้�เรื่่�องการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม
สำำ�หรัับนัักศึึกษา มากที่่�สุุด ในการสื่่�อสารข่่าวสารความรู้้�จึึงมีีความจำำ�เป็็นที่่�ต้้องให้้ความสำำ�คััญกัับสื่่�อ
บุุคคลในการเผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์์และความรู้้� ดัังนั้้�น ทางหน่่วยงานที่่�รับผิิดชอบควรเพิ่่�มเติิมกิิจกรรม
ที่่�ใช้้สื่่�อบุุคคลในการเผยแพร่่ความรู้้� เช่่น จััดอบรมอาจารย์์ภายในมหาวิิทยาลััยเพื่่�อฝึึกให้้คำำ�ปรึึกษาแก่่
นัักศึึกษา หรืือจััดอบรมนัักศึึกษาหรืือแกนนำำ�เพื่่�อเผยแพร่่ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศ
และการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมให้้แก่่เพื่่�อนนัักศึึกษาต่่อไปจะได้เ้ข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้มากขึ้้�น
	 2.จากผลการวิิจัยั พบว่่า สื่่�อกิจิกรรมที่่�ให้้ความรู้้�โดยตรง มากที่่�สุด คือื การสััมมนา การอบรม หรืือกิจิกรรมสัันทนาการต่่าง 
ๆ ดัังนั้้�น การจััดอบรมสััมมนา รวมถึึงกิิจกรรมสัันทนาการต่่างๆ เกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและ
การป้้องกันัปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อม เพื่่�อเสริมิสร้้างความรู้้� ประสบการณ์์ ความเข้้าใจแก่่นักัศึกึษาจึงึจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�ง
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	 4.จากผลการวิิจััย พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามต้้องการให้้มีีการประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมการให้้ความรู้้�
เกี่่�ยวกัับการสร้้างเสริิมสุขุภาวะทางเพศและการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ ผ่่านสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก/ แฟนเพจ มากที่่�สุด 
ดัังนั้้�น หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบควรใช้้สื่่�อออนไลน์์ เช่่น สื่่�อเฟซบุ๊๊�ก/ แฟนเพจ เป็็นสื่่�อหลัักในการเผยแพร่่ข้้อมููล
ข่่าวสาร โดยอาจจะใช้้สื่่�อหลัักของทางมหาวิิทยาลััย หรืือการเผยแพร่่โดยตรงผ่่านทางสื่่�อออนไลน์์ของหน่่วยงาน
	 5.ผลการวิิจััยสามารถทำำ�ให้้หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสุุขภาวะของนัักศึึกษาใน
มหาวิิทยาลััยสามารถนำำ�ไปใช้้ในการให้้ส่่งเสริิมเรื่่�องการสื่่�อสารและกิิจกรรมเรื่่�องการสร้้างเสริิมสุขุภาวะทางเพศและ
การป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ ทั้้�งในด้้านประเด็็นเนื้้�อหาที่่�สื่่�อสาร รููปแบบสื่่�อช่่องทางในการสื่่�อสาร และ
กิิจกรรมที่่�สามารถทำำ�ให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายและสร้้างการมีีส่่วนร่่วมได้้

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.การศึึกษาวิิจัยัในครั้้�งนี้้�ใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมืือในการวิิจัยั ดังันั้้�นในการศึึกษาวิิจัยัครั้้�งต่่อไปควรมีี
การสัมัภาษณ์์แบบเจาะลึกึกับันักัศึกึษา ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมูลูเชิงิลึกึในเรื่่�อง ความต้้องการของนักัศึกึษาต่่อกิจิกรรม
การสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศและการป้้องกันัปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนักัศึกึษา เพื่่�อนำำ�ประเด็น็ดังักล่่าวเหล่่า
นั้้�นไปปรัับใช้้กัับรููปแบบการสื่่�อสารและกิิจกรรมการให้้ความรู้้�และการรณรงค์์ในเรื่่�องของการสร้้างเสริิมสุุข
ภาวะทางเพศต่่อไป
	 2.การศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาวิิจััยความต้้องการของกิิจกรรมการสร้้างเสริิมสุุขภาวะทางเพศ
และการป้้องกัันปััญหาการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมของนัักศึึกษาโดยเฉพาะ ในการวิิจััยครั้้�งต่่อไปอาจศึึกษาใน
ภาพรวม โดยอาจจะศึึกษาในเรื่่�องทางด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพทั้้�งหมดของนัักศึึกษา
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บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยันี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาแนวคิดิและรูปูแบบการถ่่ายภาพของช่่างภาพมือืสมัคัรเล่่นในการถ่่าย
ภาพรับัปริญิญา และเพื่่�อพัฒันาสื่่�อวีดิีิทัศัน์์การถ่่ายภาพรับัปริญิญาของช่่างภาพมือืสมัคัรเล่่น วิธิีดีำำ�เนินิการ
วิิจััยเป็็นการวิิจััยและพััฒนา กำำ�หนดกรอบแนวคิิดในการวิิจััย 4 ระยะ ได้้แก่่ 1)  R1 : การวิิเคราะห์์และ
สัังเคราะห์์ภาพถ่่ายและการสััมภาษณ์์ช่่างภาพมืืออาชีีพ 2) D1: การสร้้างสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับ
ปริิญญา 3) R2 : การนำำ�สื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาไปทดลองใช้้ และ 4) D2 : การสร้้างสื่่�อวีีดิิทััศน์์
การถ่่ายภาพรัับปริญิญาที่่�สมบููรณ์์ กลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจัยัเป็็นนัักศึกึษาที่่�กำำ�ลังศึกึษาในมหาวิิทยาลััยราชภััฏกลุ่่�ม
รัตันโกสินิทร์์ จำำ�นวน 30 คน ดำำ�เนินิการวิิจัยัโดยวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์ภาพถ่่ายและการสััมภาษณ์์ช่่างภาพ
มือือาชีีพ (R1) นำำ�ข้อมููลที่่�ได้้รัับมาสร้้างสื่่�อวีีดิทิัศัน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญา (D1) พัฒันาสื่่�อวีีดิทิัศัน์์โดยใช้้แบบ
ทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�องการถ่่ายภาพรับัปริญิญาไปทดสอบก่่อนและหลังัการชมสื่่�อวีดีิทิัศัน์์และใช้้แบบสอบ
ถามประเมินิประสิทิธิผิลสื่่�อวีดีิทิัศัน์์การถ่่ายภาพรับัปริิญญา (R2) นำำ�ผลที่่�ได้้มาปรัับปรุุงสื่่�อวีดีิทิัศัน์์ให้้สมบููรณ์์ (D2)
	 ผลการวิิจัยัพบว่่าแนวคิิดการถ่่ายภาพประกอบด้้วย เพิิร์์ลมัตัเตอร์์เ8 คุณุลักัษณะ ได้้แก่่ 1) การผลิิตภาพ 
2) การระบุเุนื้้�อหาของภาพ 3) หน้้าที่่�ของภาพ 4) การแสดงออกทางอารมณ์์ 5) การอุปุมาอุปุไมย 6) ความถูกูต้้องเป็็นจริงิ 
7) การแสดงออกเชิิงสัังคม และ 8) การเปรีียบเทีียบ ส่่วนรููปแบบการถ่่ายภาพประกอบด้้วย 8 รููปแบบ ได้้แก่่ 
1) ภาพแบบดั้้�งเดิมิ 2) ภาพครอบครัวั 3) ภาพเป็็นทางการ 4) ภาพตามแนวคิดิของผู้้�ถ่ายภาพ 5) ภาพคนกับัธรรมชาติิ 
6) ภาพทีเีผลอ 7) ภาพความงาม และ 8) ภาพระยะใกล้้ ส่่วนวิธิีกีารสร้้างสรรค์์ภาพถ่่ายรับัปริญิญา ประกอบด้้วย 
10 ข้้อ ได้้แก่่  1) การติิดต่่อบััณฑิิต 2) การเตรีียมความพร้้อมด้้านสถานที่่� 3) การเตรีียมความพร้้อมด้้าน
อุปุกรณ์์ถ่่ายภาพ 4) การจััดท่่าทางของบััณฑิิต 5) การจััดองค์์ประกอบภาพและมุุมกล้้อง 6) การจััดองค์์ประกอบ
แสง 7) ปััญหาในระหว่่างการถ่่ายภาพรัับปริิญญา 8) การตกแต่่งภาพ 9) การส่่งงาน และ 10) ทริิคสำำ�หรัับ
ช่่างภาพรับัปริญิญามือืสมัคัรเล่่น และการพัฒันาสื่่�อวีดีิทิัศัน์์การถ่่ายภาพรับัปริญิญาของช่่างภาพมือืสมัคัรเล่่น  

การวิิเคราะห์์รููปแบบและการพััฒนาการสื่่�อสารด้้วยสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพ
รัับปริิญญาของช่่างภาพมืือสมััครเล่่น

The Analyze of Format and Development of Video Communication 
for Commencement Ceremony Photography of Amateur Photographer
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ประกอบด้้วย 4 ข้้อ ได้้แก่่ 1) การสร้้างสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญา 2) การนำำ�สื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่าย
ภาพรัับปริิญญาไปทดลองใช้้ และ 3) การสร้้างสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาที่่�สมบููรณ์์
	ผล การพััฒนาสื่่�อวีีดิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาพบว่่าได้้ผ่่านเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดจากการตรวจสอบ
คุุณภาพความตรงตามเนื้้�อหาและการประเมิินความคิิดเห็็นจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ ได้้นำำ�สื่่�อวีีดิทััศน์์ไปใช้้โดยการ
ทดสอบก่่อนและหลัังการชมสื่่�อวีีดิทััศน์์ คะแนนเฉลี่่�ยการทดสอบก่่อนและการทดสอบหลัังการชมสื่่�อ
วีีดิิทััศน์์ =10.56 คะแนน และ = 14.86 คะแนน (คะแนนเต็็ม 20) ค่่าความสััมพัันธ์์ของคะแนนเฉลี่่�ย
ทั้้�งสอง = .670 ทดสอบสมมติิฐานพบว่่าคะแนนเฉลี่่�ยหลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาสููงกว่่า
คะแนนเฉลี่่�ยก่่อนการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาอย่่างมีีนัยสำำ�คััญทางสถิติิที่่� 0.05 และระดัับ
ความคิดิเห็น็จากการประเมินิประสิิทธิผิลสื่่�อวีีดิทิัศัน์์การถ่ายภาพรับัปริญิญาได้้ค่่าเฉลี่่�ยระดับัมากที่่�สุุด (x = 4.53, 
S.D.= .267 ) โดยประเด็็นที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยระดัับมากที่่�สุุดได้้แก่่ การนำำ�สื่่�อไปใช้้ประโยชน์ (x = 4.71, S.D.= .211 )
คำำ�สำำ�คััญ : ภาพรัับปริิญญา, สื่่�อวีีดิิทััศน์์, ช่่างภาพ

Abstract
	 This research aimed to study the photography concepts and photography formats of amateur 
photographers in commencement ceremony photography and development of video media for 
commencement ceremony photography. The research’s design divided into 4 stages: R1: anal-
ysis and synthesis of photographs and interviews with professional photographers, D1: creation 
of video media for commencement ceremony photography, R2 : experimenting with video media, 
D2 : complete commencement ceremony photography video creation. The research’s sample 
were the students in Rajabhat University of Rattanakosin group. Conduct research by analyzing 
and synthesizing photos. Interview with a professional photographer (R1). Use the information ob-
tained to create a video media for commencement ceremony photography (D1). The photography 
comprehension test was used to test before and after watching the video media. A questionnaire 
was used to assess the effectiveness of video media (R2). Use the results to improve the video 
media completely (D2).
	 The finding shows that the photography concepts divided into 8 subjects: Production, Content 
identification, Functional, Expressional, Figurative, Rhetorical-moral, Social or period, Compara-
tive. And the photography formats divided into 8 subjects: Traditional portraits, Family and group 
portraits, Formal portraits, Conceptual portraits, Environmental portraits, Candid portraits, Glamour 
portraits, Close-up portraits. And the creativity of amateur photographer’s commencement cere-
mony divided into 10 subjects: Contacting, Location, Photographic equipment, Posture, Compo-
sition and camera angles, Light, Problems, Retouching, Job submission, Tips. The finding also 
shows that development of video media for commencement ceremony photography of amateur 
photographer divided into 3 subjects: Creating video media for commencement ceremony pho-
tography, Experimenting with commencement ceremony photography video media, and complete 
commencement ceremony photography video creation. 
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	 Video media for commencement ceremony photography passed reliability, validity, and eval-
uating expert opinion. Video media is used by testing before and after viewing video media. The 
results of the pre-test = 10.56 points and post-test = 14.86 points. The correlation between the two 
mean scores = .670. The hypothesis after viewing video media was higher than before viewing 
statistically significant at 0.05. The opinion level from the assessment of the effectiveness of video 
media was the highest average (x = 4.53, S.D.= .267 ). The issues with the highest averages were: 
Taking advantage of the media (x= 4.71, S.D.= .211 ).
Keyword: Commencement Ceremony Photography, Video Media, Photographer

บทนำำ�
	 ภาพถ่่าย (Photography) เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของการสื่่�อสารที่่�สามารถบันทึึกความทรงจำำ� 
โดยถ่่ายทอดเรื่่�องราวที่่�ต้้องการบันทึึกหรือต้้องการสื่่�อสารสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งผ่่านภาษาภาพ ภาพถ่่ายเป็็น
สื่่�อที่่�ใช้้ในการกำำ�หนดความรู้้� ทััศนคติิ อารมณ์์ และประสบการณ์์ระหว่่างบุุคคลและกลุ่่�มคน (ปฐมพงศ์์ 
จำำ�นงลาภ, 2554 : 2) ภาพถ่่ายจึึงเป็็นเครื่่�องมืือบัันทึึกความทรงจำำ�รููปแบบแรก ๆ ที่่�ถููกนำำ�มาใช้้ในการ
บัันทึึกเหตุุการณ์์หรือความทรงจำำ�ที่่�สำำ�คััญในชีีวิิต เช่่น งานมงคลสมรส งานบวช งานรัับปริิญญา เป็็นต้้น 
	พิ ิธีีพระราชทานปริิญญาบััตรหรืือพิิธีีประสาทปริิญญา เป็็นวัันสำำ�คัญที่่�สุุดในชีีวิิตของคน ๆ หนึ่่�งที่่�
ศึึกษาจบในระดัับบััณฑิิตศึึกษา จากข้้อมููลสถิติิอุุดมศึึกษาของสำำ�นักงานคณะกรรมการการอุุดมศึึกษา
ประจำำ�ปี พ.ศ.2558-2560 พบว่่า ในปีี พ.ศ.2558 มีีบัณฑิิตที่่�สำำ�เร็จ็การศึกึษาในระดับัปริญิญาตรีี ปริิญญาโท 
และปริิญญาเอกทั้้�งมหาวิิทยาลััยของรััฐและมหาวิิทยาลััยเอกชน ทั้้�งหมด 333,161 คน ในปีี พ.ศ.2559 
มีีบัณฑิิตที่่�จบการศึึกษาทั้้�งหมด 295,144 คน และในปีี พ.ศ.2560 มีีบัณฑิิตที่่�จบการศึกษาทั้้�งหมด 
301,205 คน (สำำ�นัักงานคณะกรรมการอุุดมศึึกษา, 2561 : 37) ด้้วยจำำ�นวนตััวเลขดัังกล่่าว ตลาดของ
ช่่างภาพรัับปริิญญาจึึงเป็็นตลาดที่่�ใหญ่่และเปิิดกว้้างสำำ�หรัับช่่างภาพมืืออาชีีพและช่่างภาพมืือสมัครเล่่น 
	 การถ่่ายภาพรัับปริิญญาเป็็นรููปแบบหนึ่่�งของการถ่่ายภาพบุุคคลซ่ึ่�งคนส่่วนใหญ่่มัักคุ้้�นเคยและนิิยม
ถ่่ายภาพกัันโดยทั่่�วไป แต่่การถ่่ายภาพรัับปริิญญานั้้�นก็็ไม่่ใช่่เรื่่�องง่่ายสำำ�หรัับช่่างภาพมืือใหม่่ เพราะถููก
ก�ำหนดด้วยเงือ่นไขและข้อจ�ำกัดหลายประการ เช่น ต้องถ่ายภาพอย่างรวดเรว็ ต้องเบยีดเสียดกับผูค้น ต้องรูว้ธิี
การวางมมุกล้องการจดัแสงอย่างแม่นย�ำ ฉะน้ันการถายภาพให้สวยงาม ถกูใจ และครบถ้วนทุกเหตกุารณได้นัน้ 
ช่างภาพต้องมีหลักการ มีความรู้ มีความเชี่ยวชาญในอุปกรณ์ถ่ายภาพ มีการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าที่ดี 
รู้้�จักเลืือกใช้้มุุมกล้้องที่่�เหมาะสมบนเงื่่�อนไข เลืือกฉาก สภาพแวดล้้อม และช่่วงเวลาของแสงที่่�เหมาะสม 
จากการที่ผู้วิจัยเป็นที่ปรึกษาชุมนุมถ่ายภาพ พบว่ามีนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยจ�ำนวนหนึ่ง
ที่มีแนวคิดต้องการใช้ความรู้และทักษะด้านการถ่ายภาพที่มีเพ่ือหารายได้ในระหว่างการศึกษา 
หาประสบการณจากการถายภาพ ได้เข้ามาปรกึษาถงึความต้องการเริม่ต้นหารายได้จากการถายภาพ โดยในแต่
ละปีมกีารจ้างช่างภาพรบัปรญิญาจ�ำนวนมาก งานถ่ายภาพรบัปริญญาจงึเป็นตลาดงานขนาดใหญ่ เป็นจดุเริม่
ต้้นที่่�ดีีของการเป็็นช่่างภาพอาชีีพหรือต้้องการบอกกับัตัวัเองว่่า แท้้จริิงแล้้วเราอยากเป็็นช่่างภาพอาชีีพจริิงหรือไม่่ 
	 จากการสำำ�รวจเอกสารและข้้อมููลเกี่่�ยวกับการถ่่ายภาพรัับปริิญญาของช่่างภาพมืือใหม่่หรืือช่่างภาพ
มืือสมัครเล่่นบนพื้้�นฐานประสบการณ์์การถ่่ายภาพไม่่เกิิน 5 ปีี พบว่่าส่่วนใหญ่่เป็็นเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับภาพ
ถ่่ายบุุคคลที่่�มักัแนะนำำ�การถ่ายภาพบุุคคลโดยทั่่�วไป ไม่่ได้้อธิบิายรายละเอีียดทุุกขั้้�นตอนของภาพรับัปริญิญา
สำำ�หรัับมืือใหม่่ ด้้วยเหตุุนี้้�ผู้้�วิิจััยจึึงศึึกษาวิิจััยเรื่่�องการวิิเคราะห์์รููปแบบและการพัฒนาการสื่่�อสารด้้วยสื่่�อ
วีีดิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาของช่่างภาพมืือสมัครเล่่น เพื่่�อศึึกษาแนวคิดและรููปแบบการถ่่ายภาพ
ของช่่างภาพมืือสมััครเล่่นในการถ่่ายภาพรัับปริิญญา และเพื่่�อพััฒนาสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญา
ของช่่างภาพมืือสมััครเล่่น ให้้เป็็นแนวทางและประโยชน์์ต่่อไป 
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1.เพื่่�อศึึกษาแนวคิิดและรููปแบบการถ่่ายภาพของช่่างภาพมืือสมััครเล่่นในการถ่่ายภาพรัับปริิญญา 
2.เพื่่�อพััฒนาสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาของช่่างภาพมืือสมััครเล่่น

	 การวิิจัยัเรื่่�องนี้้�เป็็นการวิิจัยัและพััฒนา (Research and Development : R & D) กำำ�หนดกรอบแนวคิดิในการวิิจัยั 
4 ระยะ ได้้แก่่ 1)  R1 : การวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์ภาพถ่่ายและการสััมภาษณ์์ช่่างภาพมืืออาชีีพ 2) DZaS QS	
QS	 QQ	 1: การสร้างสื่่�อวีีดิทิัศัน์์การถ่ายภาพรับัปริญิญา 3) R2 : การนำำ�สื่่�อวีีดิทิัศัน์์การถ่ายภาพรับัปริญิญา
ไปทดลองใช้้ และ 4) D2 : การสร้างสื่่�อวีีดิทิัศัน์์การถ่ายภาพรับัปริญิญาที่่�สมบูรูณ์ กลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ใช้้วิเิคราะห์์
สัังเคราะห์์ภาพถ่่ายเป็็นนัักศึึกษาที่่�กำำ�ลัังศึึกษาในมหาวิิทยาลััยราชภััฏกลุ่่�มรััตนโกสิินทร์์ จำำ�นวน 30 คน โดย
ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบหลายขั้้�นตอน (Multistage sampling) สุ่่�มตััวอย่่างแบบแบ่่งกลุ่่�ม (Cluster rand-
dom sampling) และสุ่่�มตััวอย่่างแบบง่่าย (Sample Random Sampling) ตามความสมััครใจ ส่่วนกลุ่่�ม
ตััวอย่่างในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นนัักศึึกษาที่่�กำำ�ลัังศึึกษาในมหาวิิทยาลััยราชภััฏจัันทรเกษม 
จำำ�นวน 30 คน โดยใช้้วิิธีีการสุ่่�มตัวัอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) แบบมีีเกณฑ์การคัดัเลือืก 
เครื่่�องมือืในการวิิจัยัมีีทั้้�งเครื่่�องมือืในการวิิจัยัเชิงิคุุณภาพและเครื่่�องมือืในการวิิจัยัเชิงิปริมิาณ สำำ�หรับัเครื่่�องมือื
ในการวิิจััยเชิิงคุุณภาพมีี 2 ฉบัับ ได้้แก่่ 1) แบบวิิเคราะห์์ภาพถ่่ายรัับปริิญญาที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นเพื่่�อวิิเคราะห์์
แนวคิดและรููปแบบการถ่่ายภาพรัับปริิญญา ได้้ตรวจสอบคุุณภาพของเครื่่�องมืือโดยอาศััยความคิิดเห็็นที่่�
เป็็นอััตนััยของที่่�ปรึึกษาการทำำ�วิิจััย 2) แบบสััมภาษณ์์ช่่างภาพมืืออาชีีพ เป็็นแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึกแบบไม่่มีี
โครงสร้าง (Unstructured Interview) เพื่่�อเก็บ็ข้้อมูลูเกี่่�ยวกับักระบวนการถ่ายภาพรับัปริญิญาจำำ�นวน 10 ขั้้�นตอน 
ได้้ตรวจสอบคุุณภาพโดยตรวจความตรงตามเนื้้�อหา (Content validity) เป็็นการตรวจความตรงแบบผิิวเผิิน 
(Face validity) โดยอาศััยความคิิดเห็็นที่่�เป็็นอััตนััยของที่่�ปรึึกษาการทำำ�วิิจััย และเครื่่�องมืือในการวิิจััยเชิิง
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ปริมิาณมีี 2 ฉบัับ ได้้แก่่ 1) แบบทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจการถ่ายภาพรัับปริิญญา เป็็นแบบทดสอบแบบเลืือกตอบ 
(Multiple choices test) จำำ�นวน 4 ตััวเลืือก รวม 20 ข้้อ ได้้ตรวจสอบคุุณภาพของแบบทดสอบด้้วยการหา
ค่่าความยาก (Difficulty : p) และค่่าอำำ�นาจจำำ�แนก (Discrimination : r)  2) แบบสอบถามประเมิิน
ประสิิทธิผลของสื่่�อวีีดิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญา เป็็นแบบสอบถามประเภทปลายปิิด (Closed-ended 
Questionnaire) แบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) จำำ�นวน 40 ข้้อ ได้้หาประสิทิธิภิาพของแบบสอบถามโดย
ตรวจสอบความตรงตามเนื้้�อหา จากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการถ่ายภาพ จำำ�นวน 3 คน คำำ�นวณค่าดัชันีีความสอดคล้้อง 
IOC (Indexes of Item-Objective Congruence) และตรวจสอบความเที่่�ยง (Reliability) โดยนำำ�แบบ
สอบถามไปใช้้กัับนัักศึึกษาที่่�มีีคุุณสมบััติิใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง ใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์ค่่าความ
สอดคล้้องภายในซึ่่�งใช้้สููตรสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เพื่่�อหาค่่า
สหสัมัพันัธ์์ระหว่างคำำ�ถามแต่่ละข้้อ (Correlation Matrix) เก็บ็รวบรวมข้้อมูลูโดยผู้้�วิิจัยันำำ�ข้อมูลูเชิงิปฐมภูมูิทิี่่�ได้้รับั
จากแบบวิิเคราะห์์ภาพถ่่ายรัับปริิญญา และแบบสััมภาษณ์์ช่่างภาพมืืออาชีีพมาผลิิตสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่าย
ภาพรับัปริญิญา ได้้ตรวจสอบคุุณภาพของสื่่�อวีีดิทิัศัน์์ก่่อนนำำ�ไปใช้้ 2 วิิธีี คือื 1) การตรวจความตรงตามเนื้้�อหา 
โดยอาศััยความคิิดเห็็นที่่�เป็็นอััตนััยของผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 3 คน คำำ�นวณค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง IOC 
(Indexes of Item-Objective Congruence) 2) การประเมิินคุุณภาพของสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับ
ปริญิญา โดยใช้แ้บบประเมินิความคิิดเห็น็ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ เก็บ็รวบรวมข้้อมูลูจากการนำำ�สื่่�อวีีดิทิัศัน์์การถ่าย
ภาพรัับปริิญญาไปใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างโดยการทดสอบก่่อนและหลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญ
ญา และทำำ�แบบสอบถามประเมิินประสิิทธิิผลของสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญา สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย 
ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน สถิิติิแบบ Dependent t-test เพื่่�อทดสอบความ
แตกต่่างระหว่างค่่าเฉลี่่�ยของการทดสอบก่่อนและหลังัการชมสื่่�อวีีดิทัศัน์์ และการทดสอบนััยสำำ�คัญัทางสถิติิิ
	ผู้้� วิิจััยใช้้แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องประกอบด้้วย แนวทางการศึึกษาเชิิงสััญศาสตร์์และการ
ประกอบสร้้างความหมาย ภาพถ่่ายรัับปริิญญาเป็็นภาพบัันทึึกความทรงจำำ�และความประทัับใจของ
บััณฑิิตและครอบครััว ภาพถ่่ายจึึงต้้องสื่่�อความหมายเพื่่�อสร้้างความทรงจำำ�และความประทัับใจที่่�ดีีต่่อ
บััณฑิิตได้้ แนวทางการศึกษาเชิิงสััญศาสตร์์และการประกอบสร้้างความหมายจึึงถููกนำำ�มาใช้้วิิเคราะห์์
ความหมายของภาพรัับปริิญญาทั้้�งความหมายโดยอรรถและความหมายโดยนััยประหวััด ในขั้้�นตอนของ
การวิเิคราะห์์แนวคิดิและรูปูแบบของภาพถ่่ายรับัปริญิญา ผู้้�วิิจัยัใช้้แนวคิดิเรื่่�องการสื่่�อสารด้วยภาพและการ
วิิเคราะห์์ภาพถ่่ายมาใช้้สำำ�หรับัการวิเิคราะห์์ภาพถ่่ายตามแนวทางการวิิเคราะห์์ของเดวิิด เพิิร์์ลมัตเตอร์์ (Dav-
vid Perlmutter) โดยทำำ�ความเข้้าใจคุุณลัักษณะ 8 ประการ เพื่่�อถอดรหััสความหมายของภาพ ประกอบด้้วย 
การผลิิตภาพ การระบุุเนื้้�อหาของภาพ หน้้าที่่�ของภาพ การแสดงออกทางอารมณ์์ การอุุปมาอุุปมััย 
ความถูกูต้้องเป็็นจริงิ การแสดงออกเชิงิสังัคม และการเปรีียบเทีียบ ผู้้�วิิจัยัใช้้แนวคิดิเรื่่�องการถ่ายภาพบุุคคล
เพื่่�อวิิเคราะห์์รููปแบบของภาพถ่่ายรับัปริิญญาตามแนวคิดของภควััต รัตันราช ประกอบด้้วย ความสมดุุลของภาพ 
ความสมดุุลของสีี กรอบของภาพ ฉากหน้าและฉากหลังั การเน้้นจุุดสนใจ เส้้นนำำ�สายตา การแสดงซ้ำำ��หรือืล้้อเลีียน 
บรรยากาศและอารมณ์์ ทััศนมิิติิ เนื้้�อที่่� และเอกภาพ ผู้้�วิิจััยใช้้แนวคิิดเรื่่�องสื่่�อวีีดิิทััศน์์ และการทดสอบหา
ประสิทิธิภิาพสื่่�อเพื่่�อผลิติสื่่�อวีีดิทิัศัน์์ และประเมินิสื่่�อวีีดิทิัศัน์์ให้้ได้้ตามมาตรฐานก่่อนนำำ�ไปทดลองใช้้กับักลุ่่�มตัวัอย่่าง
1. แนวคิิดการถ่่ายภาพของช่่างภาพมืือสมััครเล่่นในการถ่่ายภาพรัับปริิญญา สรุุปได้้ 8 คุุณลัักษณะดัังนี้้�       
	 1.1 การผลิตภาพ (Production) มีีองค์์ประกอบหลักั 3 ประการ กล่่าวคือ 1) องค์์ประกอบด้้านเทคโนโลยีี ช่่างภาพ
มือืสมัครเล่่นเลืือกใช้้กล้้องดิิจิิตอลเป็็นเครื่่�องมืือในการถ่ายภาพ ประกอบด้้วย กล้้องคอมแพค กล้้องโปรซูมเมอร์์ กล้้อง 
DSLR กล้้องเมอเรอเลส และกล้้องโทรศัพัท์์เคลื่่�อนที่่� โดยเลือืกใช้้กล้้อง DSLR ในระดับักึ่่�งอาชีีพหรือืระดับัมือือาชีีพมาก
ที่่�สุุด จำำ�นวน 12 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 60 รองลงมา คือื กล้้องโปรซูมูเมอร์์ และกล้้องเมอเรอเลส จำำ�นวน 3 คน คิดิเป็็นร้้อยละ 15
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2) องค์์ประกอบด้้านการจััดองค์์ประกอบภาพ ช่่างภาพมืือสมัคัรเล่่นมีีวิธิีกีารจััดองค์์ประกอบภาพแบบการเน้้น
จุดุสนใจมากที่่�สุดุ จำำ�นวน 59 ภาพ คิดิเป็็นร้้อยละ 19.33 รองลงมาคือืฉากหน้้าและฉากหลังั จำำ�นวน 25 ภาพ 
คิิดเป็็นร้้อยละ 16.67 และจััดองค์์ประกอบภาพแบบเส้้นนำำ�สายตาน้้อยที่่�สุุด จำำ�นวน 6 ภาพ คิิดเป็็นร้้อยละ 
4.00 และ 3) องค์์ประกอบด้้านสัังคม การผลิิตภาพเป็็นผลผลิิตจากแนวคิิดของบััณฑิิตและช่่างภาพร่่วมกััน  
	 1.2 การระบุุเนื้้�อหาของภาพ (Content identification) ประกอบด้้วย 1) ภาพแบบดั้้�งเดิิม (Traditional 
portraits) ภาพถ่่ายที่่�เป็็นทางการ ภาพที่่�ดููน่่าเชื่่�อถืือ 2) ภาพครอบครััว (Family and group portraits) เป็็น
ภาพความสำำ�คัญัของครอบครัวัที่่�มีต่ี่อการศึกึษา ความผูกูพันัของครอบครัวั 3) ภาพเป็็นทางการ (Formal port-
traits) ความเคารพในเครื่่�องแบบ ความภาคภููมิใิจ  4) ภาพตามแนวคิดิของผู้้�ถ่ายภาพ (Conceptual portraits) 
เป็็นภาพการใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์ 5) ภาพคนกับัธรรมชาติ ิ(Environmental portraits) ภาพความผููกพันัต่่อสถานที่่� 
ความเคารพต่่อสถานที่่� 6) ภาพทีีเผลอ (Candid portraits) เป็็นภาพแสดงอััตลักัษณ์์ของบุคุคล ภาพอารมณ์์และความรู้้�สึกึ 
7) ภาพความงาม (Glamour portraits) เป็็นภาพอารมณ์์และความรู้้�สึึกจากการใช้้เทคนิิคการถ่่ายภาพ 
และ 8) ภาพระยะใกล้้ (Close-up portraits) เป็็นภาพเน้้นเรื่่�องราวความสำำ�คััญ			 
	 1.3 หน้้าที่่�ของภาพ (Functional) ประกอบด้้วย 1) ภาพให้้ข้้อมูลู (Information) ให้้ข้้อมูลูเกี่่�ยวกับัพิธิีรีับัปริญิญา 
ชุดุครุยุ สถานที่่�จัดการเรีียนการสอน บรรยากาศภายในมหาวิิทยาลััย 2) ภาพบัันทึกึข้้อมูลู (Recording) ภาพถ่่าย
เป็็นหลักัฐานทางประวัตัิศิาสตร์์ที่่�สามารถบันัทึกึเหตุกุารณ์์ในช่่วงเวลาต่่าง ๆ  ได้้อย่่างสมจริงิ 3) ภาพเพื่่�อความบันัเทิงิ 
(Entertainment) ภาพถ่่ายเป็็นสื่่�อที่่�บัณัฑิิตหรือืผู้้�ที่่�เปิิดภาพดูแูล้้วรู้้�สึกึถึงึความสุขุ ความสวยงาม ความทรงจำำ� 
ประสบการณ์์ที่่�ดีใีนช่่วงเวลานั้้�น และ 4) ภาพที่่�แสดงความรู้้�สึกึนึกึคิดิ (Self-expression) ภาพรับัปริญิญาเป็็น
การแสดงแนวคิดิของช่่างภาพ บัณัฑิิต หรือืการผสมผสานระหว่่างช่่างภาพและบัณัฑิิตร่่วมกันัสร้้างสรรค์์ภาพ 
	 1.4 การแสดงออกทางอารมณ์์ (Expressional) ประกอบด้้วย 1) อารมณ์์ที่่�เป็็นรูปูธรรม มีจีำำ�นวน 65 ภาพ 
คิดิเป็็นร้้อยละ 43.33 เป็็นภาพชุุดครุุยที่่�ให้้ความรู้้�สึกถึึงความเป็็นพิิธีกีาร ความเป็็นทางการ ความจริิงจังั ส่่วนผู้้�ที่่�
เข้้ามาถ่่ายภาพกับับัณัฑิิต จะสวมใส่่เครื่่�องแต่่งกายสุภุาพ ชุดุไทย หรือืชุดุสากลที่่�สุภุาพ 2) อารมณ์์ที่่�เป็็นนาม
ธรรม มีีจำำ�นวน 85 ภาพ คิิดเป็็นร้้อยละ 56.67 เป็็นอารมณ์์และสุุนทรีียภาพตามการแสดงออกทางร่่างกาย 
การแสดงออกทางสีีหน้้า เป็็นอารมณ์์ที่่�แสดงออกมาในเชิิงบวก ประกอบด้้วยอารมณ์์รื่่�นเริิง (Joy) มากที่่�สุด มีจีำำ�นวน 
37 ภาพ คิิดเป็็นร้้อยละ 24.67 รองลงมาคืือ อารมณ์์สนใจตื่่�นเต้้น (Interest-Excitement) มีีจำำ�นวน 26 ภาพ 
คิดิเป็็นร้้อยละ 17.33 และอารมณ์์ประหลาดใจ (Surprise) มีจีำำ�นวนน้้อยที่่�สุดุ จำำ�นวน 22 ภาพ คิดิเป็็นร้้อยละ 14.67  
	 1.5 การอุุปมาอุุปไมย (Figurative) เป็็นการสื่่�อความหมาย 2 ลัักษณะ คืือ ความหมายโดย
อรรถ และความหมายโดยนััยประหวััด ที่่�นำำ�มาวิิเคราะห์์ครั้้�งนี้้�คือความหมายโดยนััยประหวััดซึ่่�งสื่่�อ
ความหมายในมุุมมองต่่าง ๆ  ประกอบด้้วย 1) พิิธีีกรรม พิิธีีพระราชทานปริิญญาบััตรที่่�ปฏิิบััติิสืืบต่่อกัันมา 
2) การศึึกษา พิิธีีพระราชทานปริิญญาบััตรเป็็นกิิจกรรมสุุดท้้ายก่่อนจบการศึึกษาโดยสมบููรณ์์ 3) ครอบครััว 
พิิธีีพระราชทานปริิญญาบััตรเป็็นหนึ่่�งในพิิธีีที่่�ครอบครััวชื่่�นชมความสำำ�เร็็จด้้านการศึึกษาซึ่่�งเป็็นหนึ่่�ง
พิธิีกีรรมที่่�สำำ�คัญของชีีวิติ 4) ขนบธรรมเนีียมประเพณีี พิธีิีพระราชทานปริิญญาบััตรเป็็นพิิธีีกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคม
ไทยนัับตั้้�งแต่่พระบาทสมเด็็จพระปกเกล้้าเจ้้าอยู่่�หัว และยึึดถืือเป็็นธรรมเนีียมปฏิิบััติิต่่อกัันมา 5) ค่่านิิยม 
พิิธีีพระราชทานปริิญญาบััตรเป็็นค่่านิิยมของชาวไทยที่่�ยึดถืือปฏิิบััติิต่่อกัันมา เป็็นการยอมรัับนัับถืือและ
พร้้อมที่่�จะปฏิิบััติิด้้วยความเต็็มใจ 6) อุุดมการณ์์ ปริิญญาบััตรทางการศึึกษาสามารถอธิิบายว่่าคนนั้้�นเป็็น
บัณัฑิิต เป็็นผู้้�ที่่�มีคีวามรู้้� บัณัฑิิตหลายคนจึงึมีอีุดุมการณ์์ในชีวิีิตว่่าต้้องจบการศึกึษาเป็็นบััณฑิิต และ 7) ระบบสัังคม 
ปริญิญาบััตรทางการศึึกษานั้้�นเป็็นเครื่่�องหมายที่่�แสดงความสำำ�เร็็จในชีวีิติก้้าวแรกที่่�จะทำำ�ให้้ชีีวิติเดินิหน้้าต่่อไป  
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	 1.6 ความถูกูต้้องเป็็นจริงิ (Rhetorical-moral) ภาพถ่่ายรับัปริญิญาเป็็นภาพที่่�แสดงออกถึงึความเป็็นจริงิ
ของผู้้�ที่่�สำำ�เร็จ็การศึกึษาในระดัับมหาวิิทยาลัยั ประกอบด้้วยชุดุครุยุ เป็็นเครื่่�องแสดงวิทิยฐานะที่่�กำำ�หนดรูปูแบบและ
ระเบีียบในการสวมชุุดครุุยตามพระราชกฤษฎีีกา และปริิญญาบััตร เป็็นกระดาษที่่�ออกให้้โดยสถาบัันการศึึกษาที่่�
แสดงผลการศึกึษาว่่าได้้จบการศึึกษาตามหลักัสูตูรที่่�กำำ�หนดไว้้ สามารถใช้้อ้้างอิิงวุฒุิกิารศึกึษาตามปริญิญาบััตรได้้
	 1.7 การแสดงออกเชิิงสัังคม (Social or period) ภาพรัับปริิญญาเป็็นภาพถ่่ายที่่�สะท้้อน
ความหมายขององค์์ประกอบต่่าง ๆ ที่่�อยู่่�ในภาพ ทั้้�งด้้านสัังคม วิิถีีชีีวิิต วััฒนธรรมของบััณฑิิต ครอบครััว 
และสัังคมไทย ประกอบด้้วย 1) การเฉลิิมฉลอง ภาพในพิิธีีรัับปริิญญาเป็็นภาพการเฉลิิมฉลองใน
ความสำำ�เร็็จของบััณฑิิต โดยมีีครอบครััว ญาติิพี่่�น้้อง เพื่่�อน มาร่่วมแสดงความยิินดีี 2) ภาพลัักษณ์์ 
ภาพในพิธิีรีับัปริิญญานั้้�น ผู้้�เข้้าร่่วมพิธิีจีะสวมเครื่่�องแต่่งกายด้้วยชุดุสุภุาพ ดูดูี ีหรือืสวมเครื่่�องแต่่งกายด้้วยชุดุไทย 
มีีเครื่่�องประดัับตกแต่่งให้้สวยงาม สะท้้อนให้้เห็็นถึึงภาพลัักษณ์์ของผู้้�อยู่่�ในภาพ บััณฑิิต สถาบัันครอบครััว 
และภาพลัักษณ์์ของพิิธีีรัับปริิญญาที่่�มีีความสำำ�คััญกัับชีีวิิตของคน ๆ หนึ่่�ง 3) ค่่านิิยม ภาพในพิิธีีรัับ
ปริิญญาสะท้้อนค่่านิิยมของครอบครััวบััณฑิิต และค่่านิิยมของสัังคมไทยที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับการศึึกษา 
และความเชื่่�อที่่�มีต่ี่อปริญิญาบัตัรว่่าเป็็นใบเบิกิทางให้้บัณัฑิิตประสบความสำำ�เร็จ็ในชีวิีิต และ 4) ชุมุชน ภาพรับั
ปริญิญาจึงึเป็็นการแสดงถึงึความเป็็นรุ่่�น เป็็นพวกพ้้อง เป็็นเพื่่�อน ที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อสังัคม การงาน ชีวีิติในอนาคต
	 1.8 การเปรีียบเทีียบ (Comparative) เนื่่�องจากภาพถ่่ายที่่�ใช้้วิิเคราะห์์นั้้�นมีีช่่วงเวลาการถ่่ายภาพเดีียว
กัันจึึงไม่่อาจเปรีียบเทีียบกัับอดีีตได้้ 
2. รูปูแบบการถ่่ายภาพของช่่างภาพมืือสมัคัรเล่่นในการถ่่ายภาพรัับปริญิญา สามารถสรุุปได้้ 8 ลักัษณะดัังนี้้� 
	 2.1 ภาพแบบดั้้�งเดิมิ (Traditional portraits) เป็็นการถ่่ายภาพรับัปริญิญาในลักัษณะภาพบัณัฑิิตแบบดั้้�งเดิมิ 
มีจีำำ�นวน 19 ภาพ คิดิเป็็นร้้อยละ 12.67 ภาพลักัษณะนี้้�ช่างภาพนิยิมถ่่ายภาพบัณัฑิิตกับัฉากหลังัที่่�เป็็นทางการ หรือื
ฉากหลังัที่่�บ่งบอกถึงึอััตลัักษณ์์ของมหาวิทิยาลัยัหรือืคณะ เช่่น ภาพบัณัฑิิตกับัอนุสุาวรีย์ี์พระรูปู ภาพบััณฑิิตกับัอาคาร 
มักัเป็็นภาพบ่่าไหล่่และภาพเต็ม็ตััว มักัใช้้ถ่่ายภาพบััณฑิิต ครอบครััว ที่่�มีอีิริิยิาบถในท่่ายืืน สง่่างาม และเป็็นทางการ
	 2.2 ภาพครอบครััว (Family and group portraits) เป็็นภาพถ่่ายถ่่ายรัับปริญิญาประเภทภาพกลุ่่�มบุุคคลใน
ครอบครัวัหรือืกลุ่่�มเพื่่�อนกับับัณัฑิิต มีจีำำ�นวน 20 ภาพ คิดิเป็็นร้้อยละ 13.32 ลักัษณะเป็็นภาพบันัทึึกความทรงจำำ�
และบรรยากาศ มีทีั้้�งภาพแบบเป็็นทางการ คือื ภาพที่่�แสดงท่่าทางสุภุาพ ตัวัตรง ดูดูี ีและภาพแบบไม่่เป็็นทางการ 
คือื ภาพเป็็นธรรมชาติิ มีกีารจัดัองค์์ประกอบภาพแบบหลวม ๆ  สบาย ๆ  ภาพลัักษณะนี้้�มักถ่่ายในสถานที่่�สำำ�คัญ
ภายในมหาวิทิยาลััย หรือืสถานที่่�ที่่�รวมตัวักันั สถานที่่�ที่่�ไปบ่่อย เช่่น หน้้าคณะ หอสมุดุ อาคารเรียีน ซุ้้�มต่่าง ๆ  เป็็นต้้น  
	 2.3 ภาพเป็็นทางการ (Formal portraits) เป็็นภาพถ่่ายรัับปริิญญาที่่�บััณฑิิตแต่่งกายด้้วยเครื่่�องแบบที่่�
เป็็นทางการของบััณฑิิต มีีจำำ�นวน 21 ภาพ คิิดเป็็นร้้อยละ 14.00 ส่่วนใหญ่่อยู่่�ในชุุดสุุภาพหรืือชุุดยููนิิฟอร์์ม 
ชุุดนัักศึึกษา ชุุดข้้าราชการ ชุุดครุุย ภาพลัักษณะนี้้�มัักถ่่ายบััณฑิิตด้้วยอิิริิยาบถที่่�เรีียบร้้อย สุุภาพ สง่่างาม 
และเหมาะสมกับัชุดุ หรือืหากเป็็นข้้าราชการจะถ่่ายภาพด้้วยอิริิยิาบถที่่�สุภุาพ สง่่างาม เหมาะสมกับัชุดุที่่�สวมใส่่ 
	 2.4 ภาพตามแนวคิิดของผู้้�ถ่่ายภาพ (Conceptual portraits) เป็็นภาพถ่่ายรัับปริิญญาที่่�ช่่างภาพมีี
แนวคิิดนำำ�เสนอภาพบััณฑิิตให้้ออกมาในลัักษณะหนึ่่�ง ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์หรืือโดดเด่่นตามแนวคิิดของ
ช่่างภาพ มีีจำำ�นวน 31 ภาพ คิิดเป็็นร้้อยละ 20.67 ภาพลัักษณะนี้้�เป็็นมุุมมองของช่่างภาพเฉพาะบุุคคล 
ที่่�ต้องการใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์ในการถ่่ายภาพเพื่่�อให้้ภาพน่่าสนใจและดููแตกต่่างภาพทั่่�ว ๆ  ไป หรืือบางภาพ
อาจเป็็นความต้้องการร่่วมกัันระหว่่างช่่างภาพและบััณฑิิตเพื่่�อสร้้างสรรค์์ภาพให้้ออกมาตามความต้้องการ
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	 2.5 ภาพคนกัับธรรมชาติิ (Environmental portraits) เป็็นภาพถ่่ายบััณฑิิตกัับธรรมชาติิ โดยใช้้แสง
และสภาพแวดล้้อมตามธรรมชาติิ มีีจำำ�นวน 12 ภาพ คิิดเป็็นร้้อยละ 8.00 เป็็นภาพใช้้เล่่าเรื่่�องราวของวัันรัับ
ปริญิญาได้้ โดยธรรมชาตินิั้้�นไม่่ใช่่เฉพาะต้้นไม้้ ใบไม้้ หรือืธรรมชาติใินสวน แต่่หมายรวมถึงึธรรมชาติขิองสถานที่่� 
สิ่่�งปลููกสร้้าง หรืือธรรมชาติิของคนในวัันรัับปริิญญา 
	 2.6 ภาพทีีเผลอ (Candid portraits) เป็็นภาพถ่่ายรัับปริิญญาที่่�ถ่่ายภาพตััวแบบขณะที่่�บัณฑิิตอยู่่�ใน
อิริิยิาบถตามธรรมชาติหิรือืไม่่ได้้เตรียีมตัวัเพื่่�อการถ่่ายภาพ มีจีำำ�นวน 22 ภาพ คิดิเป็็นร้้อยละ 14.67 ภาพทีเีผลอใน
งานวิจิัยัพบว่่ามีทีั้้�งภาพทีเีผลอตามธรรมชาติ ิมีลีักัษณะการสื่่�อสารอย่่างตรงไปตรงมา การถ่่ายภาพประเภทนี้้�มักัไม่่มีี
การวางแผนล่่วงหน้้าและไม่่มีีการกำำ�หนดมุุมกล้้อง แต่่เป็็นการถ่่ายภาพแบบทัันทีีทัันใด เพื่่�อเก็็บเรื่่�องราว
ตามธรรมชาติิที่่�ปรากฏในขณะนั้้�น โดยบััณฑิิตไม่่ได้้มองมาทางกล้้องถ่่ายภาพ  ทำำ�ให้้ภาพที่่�ออกมาดููแล้้ว
เหมืือนไม่่ตั้้�งใจว่่าจะถ่่ายภาพ   
	 2.7 ภาพความงาม (Glamour portraits) เป็็นภาพรัับปริิญญาที่่�ถ่่ายขึ้้�นเพื่่�อเน้้นความงามทางศิิลปะ 
มีีจำำ�นวน 13 ภาพ คิิดเป็็นร้้อยละ 8.67 เป็็นภาพถ่่ายของตััวบััณฑิิต หรืืออาจไม่่เห็็นใบหน้้าของบััณฑิิตแต่่ใช้้
องค์์ประกอบอื่่�น ๆ  ในการเล่่าเรื่่�อง เป็็นภาพที่่�ช่างภาพถ่่ายขึ้้�นเพื่่�อกระตุ้้�นความรู้้�สึกบางอย่่าง หรืือเน้้นอารมณ์์ของ
ภาพมากกว่่าการเล่่าเรื่่�องราวหรือืองค์์ประกอบแวดล้้อมของตัวัแบบ ภาพลักัษณะนี้้�ช่างภาพมักักำำ�หนดแนวคิดิและ
วางแผนการถ่่ายภาพมาล่่วงหน้้าก่่อน หรืือบางภาพเลืือกถ่่ายภาพทัันทีีเนื่่�องจากสภาพแวดล้้อมหรืือ
โอกาสเอื้้�ออำำ�นวย ภาพลัักษณะนี้้�จึงไม่่มีีรููปแบบตายตััวหรืืออาจเป็็นภาพที่่�ไม่่ได้้สื่่�อหรืือเล่่าเรื่่�องของ
บััณฑิิตอย่่างตรงไปตรงมามากนััก
	 2.8 ภาพระยะใกล้้ (Close-up portraits) เป็็นภาพที่่�เน้้นส่่วนใดส่่วนหนึ่่�ง หรืือเพีียงบางส่่วนของบััณฑิิต 
มีีจำำ�นวน 12 ภาพ คิิดเป็็นร้้อยละ 8.00 เพื่่�อสร้้างเรื่่�องราวหรืืออััตลัักษณ์์ของบััณฑิิตให้้เด่่นชััดขึ้้�น 
เช่่น ภาพเน้้นการแสดงออกทางสีหีน้้า มือื ดวงตาของบัณัฑิิต ภาพลักัษณะนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับมุมุมองของช่่างภาพแต่่ละ
คนที่่�จะถ่่ายทอดอัตัลักัษณ์์ของตัวัแบบออกมามุมุใดให้้น่่าสนใจ หรือืให้้อารมณ์์และความรู้้�สึกึอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง
3. วิิธีีการสร้้างสรรค์์ภาพถ่่ายรัับปริิญญา ประกอบด้้วย 10 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�
	 3.1 การติิดต่่อบััณฑิิต ประกอบด้้วย 1) บััณฑิิตติิดต่่อช่่างภาพจากการบอกต่่อ ๆ กััน จากเพื่่�อน คนรู้้�จััก 
หรืือบััณฑิิตที่่�เคยถ่่ายภาพกัับช่่างภาพคนนั้้�นมาแล้้วบอกต่่อกัันมา 2) บััณฑิิตติิดต่่อมาจากการเห็็น
ผลงานที่่�โพสต์์ลงในสื่่�อออนไลน์์ เช่่น เว็็บไซต์ เฟซบุ๊๊�ก อินิสตาแกรม ไลน์์ เป็็นต้้น เนื้้�อหาการพููดคุุยเพื่่�อสอบถาม
ข้้อมููลรายละเอีียด วัันเวลาที่่�ต้้องการให้้ไปถ่่ายภาพ วิิธีีการถ่่ายภาพ ราคาค่่าจ้้างถ่่ายภาพ  
	 3.2 การเตรีียมความพร้้อมด้้านสถานที่่� มหาวิิทยาลัยัที่่�ช่างภาพไม่่เคยไปมาก่่อน ควรไปดููสถานที่่�จริงิก่่อน 
หรือือาจหาข้้อมูลูเบื้้�องต้้นจากอินิเตอร์์เน็ต็ เว็บ็ไซต์ของทางมหาวิทิยาลัยั เพื่่�อนำำ�ข้อมูลูมาวางแผนการถ่่ายภาพ 
ส่่วนการนััดหมายช่่างภาพและบััณฑิิตอาจต้้องสื่่�อสารและนััดหมายเรื่่�องสถานที่่�ให้้เรีียบร้้อยว่่าจะถ่่ายภาพ
บริิเวณใด ตึึกใด ควรเดิินทางไปถึึงสถานที่่�ถ่่ายภาพก่่อนอย่่างน้้อย 1 ชั่่�วโมง เพื่่�อเดิินดููสถานที่่�และเตรีียมอุุ
ปกรณ์์ให้้พร้้อม
	 3.3 การเตรีียมความพร้้อมด้้านอุุปกรณ์์ถ่่ายภาพ ประกอบด้้วย 1) กล้้องและเลนส์์ หากเป็็นช่่างภาพมืือ
ใหม่่สามารถใช้้กล้้อง 1 ตััวได้้ หากต้้องการใช้้กล้้อง 2 ตััว ต้้องฝึึกฝนวิิธีีการใช้้งานให้้คล่่อง เลนส์์ที่่�ใช้้ควรอยู่่�
ในช่่วงนอมอลเลนส์์ 18-135 มม. ส่่วนเลนส์์อื่่�นที่่�นำำ�ไปใช้้ได้้ เช่่น เลนส์์ฟิิก 50 มม. และ 85 มม. ส่่วนเลนส์์มุุม
กว้้างใช้้เพื่่�อเก็็บบรรยากาศของงาน และเลนส์์ถ่่ายไกลใช้้เพื่่�อสร้้างสรรค์์มุุมภาพที่่�หลากหลาย หรืือถ่่ายภาพ
แคนดิดิ แฟลชเป็็นอีกีหนึ่่�งอุปุกรณ์์ที่่�ขาดไม่่ได้้ แฟลชสามารถเพิ่่�มแสงสว่่างให้้กับับััณฑิิต หรือืถ่่ายภาพย้้อนแสงได้้ 
	 3.4 การจััดท่่าทางของบััณฑิิต ถ้้าบััณฑิิตโพสต์์ท่่าไม่่เป็็น ช่่างภาพต้้องสอนการโพสต์์ท่่า หรืือหา
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ภาพตััวอย่่างให้้ดููในโทรศััพท์์มืือถืือ ให้้บััณฑิิตโพสต์์ท่่าตาม เพื่่�อลดการถููกเนื้้�อต้้องตััวบััณฑิิต วิิธีีการให้้
จังัหวะในการถ่่ายภาพช่่างภาพอาจจะนับั หนึ่่�ง สอง แล้้วถ่่ายภาพ หากนับัจังัหวะแล้้วทำำ�ให้้เกร็ง็ หรือืสายตาดูแูข็ง็ 
ช่่างภาพอาจแก้้ไขด้้วยการบอกให้้บััณฑิิตยิ้้�มแทนการนัับตััวเลข หรืือการพููดหยอกล้้อ เข้้าไปจััดท่่าทาง
เพื่่�อให้้เกิิดความผ่่อนคลาย และคุ้้�นเคยกัับช่่างภาพทำำ�ให้้บััณฑิิตไม่่เกร็็ง หรืือถ่่ายภาพลัักษณะแคนดิิดแทน
	 3.5 การจััดองค์์ประกอบภาพและมุุมกล้้อง ถ้้าถ่่ายภาพคนเดีียวช่่างภาพต้้องดููรููปร่่างของบััณฑิิต ถ้้ามีี
รููปร่่างท้้วมอาจเน้้นการถ่่ายภาพแนวตั้้�งเพื่่�อให้้ดููสููงและดููผอม ถ้้ารููปร่่างผอมสามารถถ่่ายภาพได้้ทั้้�งแนว
ตั้้�งและแนวนอน ส่่วนช่่างภาพมือืใหม่่อาจเริ่่�มฝึึกจากการถ่่ายภาพบัณัฑิิตเพียีงคนเดียีว เพราะจัดัท่่าทางได้้ง่่ายกว่่า
การถ่่ายบัณัฑิติพร้้อมกันัหลายคน กรณีถ่ี่ายภาพสองคนอาจเลืือกถ่่ายภาพแนวตั้้�งเพื่่�อไม่่ให้้เกิดิพื้้�นที่่�ว่างด้้านข้้างโดย
ใช้้เหมือืนกัับการถ่่ายภาพคนเดียีว ถ้้าถ่่ายภาพหมู่่�ให้้ถ่่ายภาพแนวนอน โดยช่่างภาพคิดิคอนเซ็ป็ของภาพไว้้ล่่วงหน้้า  
	 3.6 การจััดองค์์ประกอบแสง ช่่างภาพต้้องรู้้�ทิศทางของแสงและวิิธีีการใช้้แสง รู้้�จักใช้้ประโยชน์์
จากแสงในทิิศทางต่่าง ๆ บางสถานที่่�อาจเลืือกทิิศทางของแสงไม่่ได้้เนื่่�องจากบััณฑิิตมีีช่่วงเวลาถ่่ายภาพ
แตกต่่างกันั การจััดองค์์ประกอบแสงในการถ่่ายภาพ ช่่างภาพจึงึต้้องศึกึษาทิศิทางแสงกัับรููปร่่างของบัณัฑิิต เข้้าใจ
วิธีิีการถ่่ายภาพด้้วยแสงธรรมชาติ ิเข้้าใจวิธิีกีารถ่่ายภาพด้้วยแสงประดิษิฐ์์ และสังัเกตชุดุครุยุว่่าทึบึแสงหรือืโปร่่งแสง       
	 3.7 ปััญหาในระหว่่างการถ่่ายภาพรัับปริิญญา ปััญหานี้้�เกิิดขึ้้�นได้้ตลอดเวลา ช่่างภาพจึึงต้้องเตรีียม
แผนสำำ�รองหรืือแนวทางการแก้้ปััญหาไว้้ล่่วงหน้้า เมื่่�อพบอุุปสรรคจะได้้แก้้ปััญหาให้้ผ่่านไปได้้ ปััญหาและอุปุสรรค 
ได้้แก่่ ระวัังความขััดแย้้ง หาบุุคคลที่่�จัดการงานทั้้�งหมด ช่่วงเวลาที่่�คลาดเคลื่่�อน ความแออััด ฝนตก 
และการแต่่งหน้้า 
	 3.8 การตกแต่่งภาพ การตกแต่่งภาพเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็น แต่่ถ้้าตกแต่่งมากเกิินไปหรืือเกิินจริิงจะส่่งผลให้้
คุณุค่่าของภาพลดลง ช่่างภาพจึงึควรถ่่ายภาพทุกุภาพให้้ดีทีี่่�สุดุจากหลังักล้้อง หรือืถ่่ายภาพวันัช็อ็ตให้้สมบูรูณ์์ 
การตกแต่่งภาพจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่างภาพและบััณฑิิตควรตกลงกัันให้้เรีียบร้้อยว่่าจะตกแต่่งภาพโทนใด 
แต่่ส่่วนใหญ่่มัักนิิยมตกแต่่งภาพให้้ตรงกัับความเป็็นจริิง เป็็นธรรมชาติิ 
	 3.9 การส่่งงาน เมื่่�อถ่่ายภาพแล้้วหากมีีโอกาสช่่างภาพควรปริ้้�นรููปทัันทีี หรืือปริ้้�นรููปบางส่่วนและ
ส่่งไฟล์์ภาพบางส่่วนให้้บััณฑิิตดููก่่อนเพื่่�อให้้เห็็นภาพโดยเร็็ว แล้้วจึึงส่่งภาพที่่�เสร็็จสมบููรณ์์ในภายหลััง 	
	 3.10 ทริิคสำำ�หรัับช่่างภาพรัับปริิญญามืือสมััครเล่่น ประกอบด้้วย 1) การมีีจิิตใจรัักการถ่่ายภาพ 
2) การฝึึกทัักษะการถ่่ายภาพจากถ่่ายภาพญาติิพี่่�น้้อง เพื่่�อน 3) การฝึึกทัักษะถ่่ายภาพรัับปริิญญา
เริ่่�มจากการถ่่ายภาพรัับปริิญญานอกรอบ 4) การหาประสบการณ์์ถ่่ายภาพภาคสนามโดยเป็็นผู้้�ช่่วย
ช่่างภาพ 5) ช่่างภาพมืือใหม่่ควรหากลุ่่�ม หรืือเป็็นสมาชิิกชมรมถ่่ายภาพเพื่่�อร่่วมกัันทำำ�กิจกรรม 
6) ติิดตามความนิิยมหรืือกระแสของภาพถ่่ายในสื่่�ออยู่่�ตลอด 7) ถ่่ายภาพและตกแต่่งภาพตามกระแสนิิยม 
8) ภาพรัับปริิญญาที่่�ดีควรตรงกัับสภาพจริิงมากที่่�สุด 9) โพสต์์ผลงานภาพถ่่ายของตนเองลงในสื่่�อ
ออนไลน์์ 10) สร้้างแฟ้้มสะสมผลงานในสื่่�อออนไลน์์ 11) การถ่่ายภาพรัับปริิญญาจะไม่่มีีอุุปสรรคถ้้ามีีการ
วางแผนล่่วงหน้้า 12) การสร้้างตััวตนของช่่างภาพคืือการทำำ�งานให้้ดีีที่่�สุดุ 13) อ่่อนน้้อมถ่่อมตน มีคีวามเคารพ
4. การพััฒนาสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาของช่่างภาพมืือสมััครเล่่น เป็็นการดำำ�เนิิน
งานตามกรอบแนวคิิดในการวิิจััยระยะที่่� 2 : ขั้้�นตอน D1 การสร้้างสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับ
ปริิญญา ขั้้�นตอน R2 การนำำ�สื่่�อวีีดิิทััศน์์ไปทดลองใช้้ และขั้้�นตอน D2 การสร้้างสื่่�อวีีดิิทััศน์์ที่่�สมบููรณ์์ 
	 4.1 การสร้้างสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญา เกิิดจากการการวิิเคราะห์์แนวคิิดและรููปแบบ
การถ่่ายภาพรัับปริิญญา และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากช่่างภาพมืืออาชีีพ ประกอบด้้วย 5 ตอน ได้้แก่่
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	 4.1.1 แนวคิดิเกี่่�ยวกับัภาพถ่่ายรับัปริญิญา ประกอบด้้วย 2 หัวัข้้อ คือื ความหมายของภาพถ่่ายรับัปริญิญา 
และลัักษณะของภาพถ่่ายรัับปริิญญา
	 4.1.2 การปฏิิบััติิในขั้้�นก่่อนการถ่่ายภาพ ประกอบด้้วย 3 หััวข้้อ คืือ วิิธีีการติิดต่่อบััณฑิิต วิิธีีการเตรีียม
ความพร้้อมด้้านสถานที่่� และวิิธีีการเตรีียมความพร้้อมด้้านอุุปกรณ์์ถ่่ายภาพ
	 4.1.3 การปฏิิบััติิในขณะถ่่ายภาพภาคสนาม ประกอบด้้วย 5 หััวข้้อ คืือ รููปแบบของภาพรัับปริิญญา 
วิิธีีการจััดท่่าทางของบััณฑิิต วิิธีีการจััดองค์์ประกอบภาพและมุุมกล้้อง วิิธีีการจััดองค์์ประกอบแสง และ
ปััญหาในระหว่่างการถ่่ายภาพรัับปริิญญา
	 4.1.4 การปฏิิบััติิในขั้้�นหลัังจากการถ่่ายภาพ ประกอบด้้วย 2 หััวข้้อ คืือการตกแต่่งภาพ และการส่่งงาน
	 4.1.5 13 เทคนิิคของช่่างภาพถ่่ายรัับปริิญญามืือสมััครเล่่น ประกอบด้้วย 1 หััวข้้อ คืือ 13 เทคนิิคของ
ช่่างภาพถ่่ายรัับปริิญญามืือสมััครเล่่น
เมื่่�อสร้้างสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาแล้้วได้้นำำ�ไปตรวจสอบคุุณภาพ 2 วิิธีี ได้้แก่่ 1) 
การตรวจสอบความตรงตามเนื้้�อหา (Content validity) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 3 คน ได้้ค่่าดัชันีคีวามสอดคล้้อง 
= 1.00 และ 2) การประเมิินคุุณภาพสื่่�อวีีดิิทััศน์์จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ โดยใช้้แบบประเมิินคุุณภาพสื่่�อวีีดิิทััศน์์
เพื่่�อประเมิินด้้านเนื้้�อหา การดำำ�เนิินเรื่่�อง ภาษา ภาพ เสีียง และเทคนิิคการนำำ�เสนอ ผลปรากฏว่่าสื่่�อ
วีีดิิทััศน์์มีีคุุณภาพระดัับมากที่่�สุุด (x=4.75 ) หลัังจากนั้้�นได้้ปรัับปรุุงสื่่�อวีีดิิทััศน์์ตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยว
ชาญจนมีีความถููกต้้องสมบููรณ์์ 
	 4.2 การนำำ�สื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาไปทดลองใช้้ ก่่อนการนำำ�สื่่�อวีีดิิทััศน์์ไปทดลองใช้้นั้้�น 
ได้้สร้้างเครื่่�องมืือเก็็บรวบรวมข้้อมููล 2 ประเภท ได้้แก่่ 1) แบบทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�องการถ่่าย
ภาพรัับปริิญญา ได้้สร้้างเป็็นแบบเลืือกตอบ 5 ตััวเลืือก รวม 20 ข้้อ เพื่่�อทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจ
ด้้านแนวคิิดเกี่่�ยวกัับภาพถ่่ายรัับปริิญญา ด้้านการปฏิิบััติิในขั้้�นก่่อนการถ่่ายภาพ ด้้านการปฏิิบััติิในขณะ
ถ่่ายภาพภาคสนาม ด้้านการปฏิิบััติิในขั้้�นหลัังจากการถ่่ายภาพ และด้้าน 13 เทคนิิคของช่่างภาพถ่่ายรัับ
ปริญิญามือืสมัคัรเล่น่ หาประสิทิธิภิาพของแบบทดสอบโดยนำำ�ไปทดลองใช้ก้ับักลุ่่�มที่่�ใกล้เ้คียีงกลุ่่�มตัวัอย่่าง 
ปรากฏว่่าทั้้�ง 40 ข้้อมีีค่่าความยาก (Difficulty : p) อยู่่�ในเกณฑ์์ (p= .47 -.75) และทุุกข้้อมีีค่่าอำำ�นาจจำำ�แนก 
(Discrimination : r) อยู่่�ในเกณฑ์์เช่่นเดีียวกััน (r =.22 - .72) ซึ่่�งแสดงว่่าแบบทดสอบความรู้้�ความ
เข้้าใจเรื่่�องการถ่่ายภาพรัับปริิญญามีีคุุณภาพที่่�จะนำำ�ไปใช้้ได้้  2) แบบสอบถามประเมิินประสิิทธิิผลของ
สื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญา ได้้สร้้างเป็็นแบบมาตรวััดประมาณค่่า (Rating scale)  5 ตััวเลืือก รวม 
40 ข้้อ เพื่่�อสอบถามความคิดิเห็น็ 3 ประเด็น็ ได้้แก่่ 1) ความเหมาะสมองค์์ประกอบด้้านเนื้้�อหา ประกอบด้้วย 
ด้้านเนื้้�อหา ด้้านการดำำ�เนิินเรื่่�อง ด้้านภาษา 2) ความเหมาะสมองค์์ประกอบด้้านสื่่�อ ประกอบด้้วย ด้้านภาพ 
ด้้านเสีียง ด้้านเทคนิิคการนำำ�เสนอ และ 3) การนำำ�สื่่�อไปใช้้ประโยชน์์ ประกอบด้้วย ขั้้�นก่่อนการถ่่ายภาพ 
ขั้้�นการถ่่ายภาพภาคสนาม และขั้้�นหลัังการถ่่ายภาพ ได้้หาประสิิทธิิภาพของแบบสอบถามโดยการ
หาค่่าความตรงตามเนื้้�อหา (Content validity) คำำ�นวณความสอดคล้้อง IOC จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ได้้ค่่า IOC = 1 ซึ่่�งผ่่านเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด และหาค่่าความเที่่�ยง (Reliability) โดยใช้้สููตรสััมประสิิทธิ์์�
แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ปรากฏว่่ามีีค่่าความเที่่�ยง .932 ซึ่่�งผ่่านเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดคืือมากกว่่า 
.80 แสดงว่่าแบบทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�องการถ่่ายภาพรัับปริิญญามีีคุุณภาพที่่�จะนำำ�ไปใช้้ได้้
การนำำ�สื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาไปทดลองใช้้นั้้�น ได้้ใช้้แบบทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจด้้าน
แนวคิิดเกี่่�ยวกัับภาพถ่่ายรัับปริิญญาวััดความรู้้�เป็็นพื้้�นฐาน (Pre-test) แล้้วให้้ชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่าย
ภาพรัับปริิญญา จากนั้้�นจึึงใช้้แบบทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจด้้านแนวคิิดเกี่่�ยวกัับภาพถ่่ายรัับ
ปริิญญาเพื่่�อวััดการพััฒนาความรู้้�ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น (Post-test) หลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์ รวมทั้้�งใช้้แบบสอบถา
มประเมิินประสิิทธิิผลของสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาเพื่่�อสอบถามความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับคุุณ
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ภาพของสื่่�อ ผลการทดสอบพบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยก่่อนการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์  ได้้ 10.56 จากคะแนนเต็็ม 20 
แต่่คะแนนเฉลี่่�ยหลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์ได้้ 14.86 ค่่าความสััมพัันธ์์ (Correlation) ของคะแนนก่่อนและ
หลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์ = .670 ผลการทดสอบสมมติิฐานพบว่่าค่่าเฉลี่่�ยหลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์มากกว่่า
ค่่าเฉลี่่�ยก่่อนการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่� 0.05  แสดงให้้เห็็นว่่าสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพ
รับัปริญิญามีปีระสิทิธิผิลเพียีงพอจึงึทำำ�ให้้คะแนนเฉลี่่�ยหลังัการชมวีดิีิทัศัน์์สูงูกว่่าก่่อนชมวีดิีิทัศัน์์อย่่างแท้้จริงิ 
ส่่วนผลของการประเมินิประสิทิธิผิลของสื่่�อวีดีิทิัศัน์์โดยใช้้แบบสอบถามนั้้�นพบว่่าทั้้�ง 3 ประเด็น็ รวม 40 ข้้อที่่�สอบ
ถามมีีค่่าเฉลี่่�ยในระดับัมากที่่�สุดุ (x=4.53 ) โดยประเด็น็ที่่�มีค่ี่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุดุเป็็นอัันดับั 1 คือื การนำำ�สื่่�อไปใช้้ประโยชน์์ 
(x=4.71 ) รองลงมาได้้แก่่ ประเด็็นความเหมาะสมองค์์ประกอบด้้านเนื้้�อหา (x=4.45 ) และประเด็็นความเหมาะ
สมองค์์ประกอบด้้านสื่่�อ (x=4.44 ) ตามลำำ�ดับ หากพิจิารณารายด้้านทั้้�ง 9 ด้้าน พบว่่าขั้้�นก่่อนการถ่่ายภาพมีค่ี่า
เฉลี่่�ยมากที่่�สุดุ (x = 4.74 ) นอกจากนั้้�นในแต่่ละด้้าน (9 ด้้าน) ยังัมีจีุดุเด่่นที่่�มีค่ี่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุดุ อาทิ ิด้้านเนื้้�อหา 
คืือความถููกต้้องของเนื้้�อหา ด้้านภาษา คืือ ความเหมาะสมของภาษาที่่�ใช้้ ด้้านภาพ คืือ คุุณภาพของภาพ 
ด้้านขั้้�นก่่อนการถ่่ายภาพ คือื นำำ�ความรู้้�ไปใช้เ้ตรียีมความพร้อ้มด้้านอุปุกรณ์์ถ่่ายภาพได้้ เป็น็ต้้น ไม่แ่ต่่เพียีง
เท่่านั้้�นเมื่่�อนับัจำำ�นวนข้้อของแบบสอบถามทั้้�ง 40 ข้้อ พบว่่า  ข้้อที่่�มีค่ี่าเฉลี่่�ยระดับัมากที่่�สุดุ (x = 4.50 -5.00 )  
มีจีำำ�นวน 20 ข้้อ คิดิเป็็นร้้อยละ 50 และข้้อที่่�มีค่่าเฉลี่่�ยระดับัมาก (x = 3.50 - 4.49 ) จำำ�นวน 20 ข้้อ คิดิเป็็นร้้อยละ 
50 เช่่นเดียีวกันั ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ว่่าสื่่�อวีดีิทิัศัน์์การถ่่ายภาพรับัปริญิญามีปีระสิทิธิผิลเพียีงพอที่่�จะนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ได้้
	 4.3 การสร้้างสื่่�อวีดีิทิัศัน์์การถ่่ายภาพรับัปริญิญาที่่�สมบููรณ์์ การสร้้างสื่่�อวีดีิทิัศัน์์การถ่่ายภาพรับัปริิญญาที่่�
สมบูรูณ์์เป็็นการเติิมเต็็มรายละเอีียดของสื่่�อวีีดิิทัศัน์์จากข้้อมููลป้้อนกลัับที่่�ได้้จากการนำำ�สื่่�อวีีดิทิัศัน์์ไปใช้้ ซึ่่�งพบ
ว่่าแบบสอบถามที่่�มีองค์์ประกอบ 3 ประเด็น็นั้้�น มีเีพียีงประเด็น็เดียีว คือื ความเหมาะสมองค์์ประกอบด้้านสื่่�อ 
(ข้้อ 16-30) ในด้้านเสีียง (ข้้อ 21-25) ที่่�มีีจำำ�นวนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยระดัับมาก (x=.350 - 4.49 ) ทั้้�ง 5 ข้้อ แต่่
ไม่่มีีข้้อใดที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยระดัับมากที่่�สุุด (x= 4.50 -5.00 ) เช่่นเดีียวกัับประเด็็นอื่่�น ๆ  และไม่่มีีข้้อเสนอแนะจาก
ผู้้�ตอบแบบสอบถาม  จึึงถืือว่่าสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญามีีความสมบููรณ์์ที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้
เผยแพร่่ได้้ โดยได้้นำำ�สื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญานี้้�ไปเผยแพร่่ให้้แก่่ชมรมถ่่ายภาพของ
มหาวิิทยาลััยราชภััฏกลุ่่�มรััตนโกสิินทร์์ เพื่่�อให้้ชมรมภาพถ่่าย นำำ�ไปใช้้เป็็นสื่่�อในการอบรมให้้ความรู้้�แก่่
นัักศึึกษาในชมรมที่่�สนใจ  
	 การผลิิตภาพ การระบุุเนื้้�อหาของภาพ หน้้าที่่�ของภาพ การแสดงออกทางอารมณ์์ การอุุปมาอุุปไมย 
ความถููกต้้องเป็็นจริิง และการแสดงออกเชิิงสัังคม สอดคล้้องกัับการวิิเคราะห์์ภาพถ่่ายของเดวิิด เพิิลมัตัเตอร์์ 
(David Perlmutter) (Lester, 2014 : 129) ที่่�ศึึกษาคุุณลัักษณะของภาพถ่่ายและถอดรหััสความหมาย
ของภาพถ่่ายทั้้�งหมด 8 ประเด็็น ประกอบด้้วย การจััดองค์์ประกอบภาพ ช่่างภาพมีีวิิธีีการจััดองค์์ประกอบ
ภาพโดยใช้้แนวคิดิธาตุทุางทัศันศิลิป์์เป็็นพื้้�นฐาน นอกจากนั้้�นผลการวิเิคราะห์์ภาพถ่่ายรับัปริญิญาได้้พบว่่า
ช่่างภาพนิิยมใช้้วิิธีีการเน้้นจุุดสนใจมากที่่�สุุด เช่่น การใช้้กฎสามส่่วน รองลงมาคืือการใช้้ฉากหน้้าและฉาก
หลััง  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับภควััต รััตนราช (2563 : 164-165) ที่่�กล่่าวว่่า การเน้้นจุุดสนใจเป็็นแนวคิิดที่่�ถููกนำำ�มา
ใช้้ในภาพถ่่ายมากที่่�สุดุแนวคิดิหนึ่่�ง กล่่าวคือืไม่ว่างจุดุเด่่นไว้้ตรงกลางภาพ เนื่่�องจากผู้้�ดูภูาพมักัจะมองดูตูรง
กลางก่่อน หากวางจุุดเด่่นอยู่่�ตรงกลางแล้้ว ส่่วนอื่่�น ๆ ของภาพย่่อมขาดความสำำ�คัญลงไป จึึงควรใช้้เนื้้�อ
ที่่�ของภาพให้้เป็็นประโยชน์์ทุุกตารางนิ้้�ว สอดคล้้องกัับรติิมา อมัันตกุุล (2559 : 138) ที่่�พบว่่ารููปแบบของ
ภาพรัับปริิญญาที่่�ปรากฏมากที่่�สุด คืือ ภาพตามแนวคิิดของผู้้�ถ่่ายภาพ รองลงมาคืือภาพทีีเผลอ 
ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากอำำ�นาจของช่่างภาพใน 2 ลัักษณะ คืือ อำำ�นาจจากความรู้้� เนื่่�องจากการถ่่ายภาพรัับ
ปริิญญาบััณฑิิตจะเป็็นผู้้�เลืือกช่่างภาพรัับปริิญญา โดยบริิบทการเลืือกและว่่าจ้้างนั้้�น ช่่างภาพย่่อมมีี
ความรู้้�และทัักษะการถ่่ายภาพบุุคคลที่่�มากกว่่าบััณฑิิต ทำำ�ให้้บััณฑิิตยอมรัับและเชื่่�อถืือในตััวของช่่างภาพ
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ช่่างภาพจึึงสามารถถ่่ายทอดแนวคิิดและแสดงฝีีมืือการถ่่ายภาพตามอััตลัักษณ์์ของตนเอง สอดคล้้องกัับ
สุรุเชษฐ์์ หุ่่�นสะดี ี(2558 : 72) ที่่�พบว่่า ช่่างภาพมีคีวามรู้้� มีปีระสบการณ์์ อำำ�นาจการถ่่ายภาพจึึงเป็็นของช่่างภาพ 
อีกีลักัษณะหนึ่่�งคือือำำ�นาจจากหน้้าที่่� เนื่่�องจากช่่างภาพมีหีน้้าที่่�ควบคุมุการถ่่ายภาพ การแสดงออกของบัณัฑิิต 
การสั่่�งการบััณฑิิตให้้ทำำ�หรืือไม่่ทำำ�อย่่างใดอย่่างหนึ่่�งได้้ ภาพถ่่ายทุุกภาพจึึงเกิิดจากการเลืือกสรรของ
ช่่างภาพ ถ่่ายตามแนวคิิดของช่่างภาพ เมื่่�อช่่างภาพถืือกล้้องก็็เสมืือนกัับการมีีอำำ�นาจในการเล่่าเรื่่�องราว
ผ่่านรููปภาพ จึึงทำำ�ให้้ช่่างภาพมีีอำำ�นาจในการกำำ�หนดรููปแบบการมอง การถ่่ายทอดความคิิดและความเป็็น
ตััวตนของตััวเองลงไปในภาพถ่่ายอย่่างเต็็มที่่�
	 ตรวจสอบคุุณภาพ ประกอบด้้วย 2 วิิธีี ได้้แก่่ การตรวจสอบความตรงตามเนื้้�อหาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญซึ่่�ง
ได้้ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง = 1.00 และการประเมิินคุุณภาพสื่่�อวีีดิิทััศน์์จากผู้้�เชี่่�ยวชาญโดยใช้้แบบ
ประเมิินคุุณภาพสื่่�อวีีดิทิัศัน์์ เพื่่�อประเมิินด้้านเนื้้�อหา การดำำ�เนิินเรื่่�อง ภาษา ภาพ เสีียง และเทคนิิคการนำำ�เสนอ 
เพื่่�อให้้สื่่�อวีีดิิทััศน์์มีีคุุณภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด สอดคล้้องกัับชััยยงค์์ พรหมวงศ์์ (2556: 91) กล่่าวว่่า
การทดสอบประสิิทธิิภาพช่่วยประกัันคุุณภาพว่่าสื่่�อมีีประสิิทธิิภาพ เหมาะสมที่่�จะผลิิตออกมาจำำ�นวนมาก 
และได้้สื่่�อการสอนที่่�มีคุุณค่่าตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด ผลการหาประสิิทธิิภาพพบว่่าสื่่�อวีีดิิทััศน์์มีีคุุณภาพ
ระดัับมากที่่�สุด ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะสื่่�อวีีดิิทััศน์์นำำ�ข้้อมููลปฐมภููมิิจากการวิิเคราะห์์แนวคิิดและรููปแบบการ
ถ่่ายภาพ และการสััมภาษณ์์ช่่างภาพมืืออาชีีพ ใช้้ภาพถ่่ายที่่�มีีคุุณภาพผ่่านกระบวนการวิิเคราะห์์
ความหมายเพื่่�อสื่่�อความหมายได้้ตรงตามเนื้้�อหา ดููความเหมาะสมของภาษาที่่�ใช้้โดยเฉพาะศััพท์์เฉพาะ
ของช่่างภาพ และแบ่่งกระบวนการเรียีนรู้้�ตามลำำ�ดับขั้้�น ผลการทดสอบปรากฏว่่า ค่่าความสััมพันัธ์์ของคะแนน
ก่่อนและหลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์เท่่ากัับ .670 ซึ่่�งแสดงว่่าคะแนนมีีความสััมพัันธ์์กััน และผลการทดสอบ
สมมติิฐานพบว่่าค่่าเฉลี่่�ยหลัังการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์มากกว่่าค่่าเฉลี่่�ยก่่อนการชมสื่่�อวีีดิิทััศน์์อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
ทางสถิิติิที่่� 0.05 แสดงให้้เห็็นว่่าสื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญามีีประสิิทธิิผลเพีียงพอจึึงทำำ�ให้้คะแนน
เฉลี่่�ยหลัังการชมวีีดิิทััศน์์สููงกว่่าก่่อนชมวีีดิิทััศน์์อย่่างแท้้จริิง สอดคล้้องกัับณััฐเขต สััจจะมโน และสมหญิิง 
เจริิญจิิตรกรรม. (2556 : 208) ที่่�พบว่่า สื่่�อวีีดิิทััศน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญาพบว่่าทั้้�ง 3 ประเด็็น รวม 40 ข้้อที่่�
สอบถามมีีค่่าเฉลี่่�ยในระดัับมากที่่�สุด โดยประเด็็นที่่�มีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุดคืือการนำำ�สื่่�อไปใช้้ประโยชน์์ รองลงมา
คือืประเด็น็ความเหมาะสมองค์์ประกอบด้้านเนื้้�อหา และประเด็น็ความเหมาะสมองค์์ประกอบด้้านสื่่�อตามลำำ�ดับั 
ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะสื่่�อวีดีิทิัศัน์์นี้้�ผลิติขึ้้�นเพื่่�อช่่างภาพมือืสมัคัรเล่่นที่่�ต้องการหารายได้้จากการถ่่ายภาพรับัปริญิญา 
เนื้้�อหาในสื่่�อจึงึเน้้นเทคนิคิ การนำำ�ไปใช้้งาน และการแก้้ปััญหาเฉพาะงานรับัปริญิญา หากพิจิารณารายด้้าน
ทั้้�ง 9 ด้้าน มีีจุุดเด่่นที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด เช่่น ด้้านเนื้้�อหาคืือความถููกต้้องของเนื้้�อหา ด้้านภาษาคืือความ
เหมาะสมของภาษาที่่�ใช้้ ด้้านภาพคืือคุุณภาพของภาพ ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะสื่่�อวีีดิิทััศน์์ผ่่านกระบวนการผลิิต
อย่่างเป็็นขั้้�นตอน และมีีวิิธีีการตรวจสอบที่่�เหมาะสม ด้้านแบบสอบถาม 40 ข้้อ พบว่่า ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยระดัับ
มากที่่�สุุดมีีจำำ�นวน 20 ข้้อ คิิดเป็็นร้้อยละ 50 และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยระดัับมากจำำ�นวน 20 ข้้อ คิิดเป็็นร้้อยละ 50 
เช่่นเดีียวกััน ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่าสื่่�อวีีดิทิัศัน์์การถ่่ายภาพรัับปริิญญามีีประสิิทธิิผลเพีียงพอที่่�จะนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ได้้ 
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจัยัในครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์ในการศึกึษาวิเิคราะห์์ความรู้้�ด้านจิิตวิทิยาและอาชญาวิทิยาเพื่่�อการสร้้าง
สรรค์์บทภาพยนตร์์ โดยมุ่่�งเน้้นศึึกษาในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวกัับปััจจััยที่่�ก่อให้้เกิิดพฤติิกรรมความรุุนแรงอัันนำำ�ไปสู่่�
การเป็็นฆาตกรที่่�จะนำำ�มาประกอบสร้้างเป็็นรายละเอีียดของตััวละครหลััก รวมไปถึึงแก่่นสาระของภาพยนตร์์ 
ผู้้�สร้้างสรรค์์ได้้ใช้้งานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) จากการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญทางด้้าน
จิิตวิิทยารวมถึึงนัักอาชญาวิิทยา โดยการนำำ�แนวคิิดทฤษฎีีจิิตวิิเคราะห์์และทฤษฎีีอาชญาวิิทยามาเป็็นแนว
ทางในการศึึกษาองค์์ความรู้้�อีีกทั้้�งยัังสนัับสนุุนผลการวิิเคราะห์์งานวิิจััยในครั้้�งนี้้�ได้้อีีกด้้วย ทั้้�งนี้้�ผู้้�สร้้างสรรค์์
ยัังได้้นำำ�แนวคิิดการเล่่าเรื่่�องและแนวคิิดภาพยนตร์์สะท้้อนสัังคมมาร่่วมศึึกษาเพื่่�อนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ในการ
สร้้างสรรค์์บทภาพยนตร์์ทั้้�งในส่่วนของกระบวนการถ่่ายทอดการเล่่าเรื่่�องผ่่านบทภาพยนตร์์นำำ�ไปสู่่�การให้้คุุณค่่าแก่่สัังคม
 	 ผลการวิิจััยพบว่่า อาชญากรรมเกิิดจากปััจจััยทั้้�ง 3 ปััจจััยที่่�ต้้องอาศััยการเกิิดปััจจััยเหล่่านั้้�นร่่วมกััน 
คือืปััจจัยัทางชีวีวิทิยา ปััจจัยัทางสัังคมวิทิยาและปััจจัยัทางจิติวิทิยา โดยปััจจััยแรกคือืปััจจัยัทางชีวีวิทิยาที่่�มีี
สาเหตุุจากสารเคมีีในร่่างกายหรืือความผิิดปกติิทางพัันธุุกรรมส่่งผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของระบบประสาท
และการทำำ�งานในร่่างกายที่่�มีผีลต่่อพฤติกิรรมของยุุวอาชญากร ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นในส่่วนของปััจจััยทางสัังคมวิิทยา
นั้้�นพบว่่าถ้้าหากเยาวชนได้้รับัการ บ่่มเพาะเลี้้�ยงดูทูี่่�ขาดความรักัความเอาใจใส่่ ผู้้�ปกครองไม่่มีเีวลาอบรมสั่่�งสอน 
เกิดิปััญหาภายในครอบครััว การมีีเรื่่�องทะเลาะวิิวาทที่่�อาจสร้้างบาดแผลในใจ ก่่อให้้เกิิดความกดดััน บีบีคั้้�นต่่อจิิตใจ 
สิ่่�งเหล่่านี้้�ล้้วนแต่่ส่่งผลต่่อสภาพจิิตใจของเด็็กมากขึ้้�นนำำ�ไปสู่่�การมีีพฤติิกรรมที่่�เบี่่�ยงเบนและ
กระทำำ�ความผิิดในที่่�สุุด จึึงสามารถสรุุปได้้ว่่าปััจจััยทางจิิตวิิทยานั้้�นเกิิดจากอาการบกพร่่องท
างสมองและสภาพแวดล้้อมที่่�หล่่อหลอมพฤติิกรรมทางอาชญากร รวมถึึงความผิิดปกติิทาง
ด้้านอารมณ์์ที่่�ขัดแย้้งแปรปรวนเป็็นผลมาจากสภาพการกดดัันและสภาวะทางจิิตที่่�สะสมมาในวััยเด็็ก

การศึึกษาความรู้้�ด้้านจิิตวิิทยาและอาชญาวิิทยาเพื่่�อการสร้้างสรรค์์
บทภาพยนตร์์

A STUDY OF PSYCHOLOGY AND CRIMINOLOGY FOR A SCREENPLAY 
TITLE I’M NOT A KILLER
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ทางด้้านพฤติิกรรมและบุุคลิิกภาพของยุุวอาชญากรเกิิดจากการสั่่�งสมประสบการณ์์ที่่�ได้้รัับจากปััจจััย
ต่่าง ๆ ข้้างต้้นมาตั้้�งแต่่เยาว์์วััยไม่่ว่่าจะเป็็นพฤติิกรรมในสัังคม สภาพความเป็็นอยู่่�และสิ่่�งแวดล้้อม ค่่านิิยม 
ทััศนคติิ นิิสััยใจคอ ความรู้้�สึึกนึึกคิิดและลัักษณะอื่่�น ๆ  ที่่�เกิิดจากการปะทะสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลล้้วนก่่อให้้
เกิิดพฤติิกรรมส่่วนตััวของยุุวอาชญากร
คำำ�สำำ�คััญ: ภาพยนตร์์, อาชญาวิิทยา, จิิตวิิทยา

Abstract 
	 The main purpose of this research is to study psychology and criminology through the crea-
tion of film script which emphasize causes that lead to violent behaviors of a main killer including 
main idea of the movie by using qualitative research from psychology specialists and criminologist 
interviews. To support analysis result, psychoanalytic and criminology theories are also the study 
guidelines as well as narrative and social reflection in film theories through storytelling process 
which lead to social value.
 	 Results show that there are 3 causes of crime that occurring at the same time which are bi-
ological, social and psychological theories. Firstly, biological theory arises from chemical in the 
body or genetic abnormality which produce the change of nervous system and body process that 
leads to criminal youth. Moreover, if young people growing up without feeling loved and cared 
for, not spending time much with parents, having family problems or feeling unforgettable deeply 
hurt and pressure from regular fighting in the family, these factors are social theory that can affect 
children’s mental status and cause deviant behavior and crime in the end. In conclusion, brain 
impairment along with surroundings and mood disorder are psychological causes which came 
from pressure and mental stage since childhood.
 	 Behaviors and personalities of criminal youth derive from experiences and causes mentioned 
above since childhood such as social behaviors, living conditions and surroundings, social values, 
attitude, characters, and feelings through interaction.
Keywords: Film, Criminology, Psychology

บทนำำ�
	 อาชญาวิทิยา เป็็นการศึกึษาเกี่่�ยวกับอาชญากรรม โดยแบ่่งประเด็น็การศึกึษาหลักัๆ คือืการศึกึษาเกี่่�ยวกับสาเหตุุ 
แรงจููงใจและการศึึกษาถึึงปััจจััยในการทำำ�ความผิิดโดยมีีสมมุุติิฐาน ว่่าหากเราเข้้าใจถึึงสาเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นเรา
จะสามารถควบคุุมการเกิิดอาชญากรรม รวมถึึงการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของผู้้�กระทำำ�ได้้โดยใช้้ปััจจััยที่่�
เรีียนรู้้�จากสาเหตุุการทำำ�ความผิิดตลอดจนการเรีียนรู้้� ผู้้�ที่่�ตกเป็็นเหยื่่�อของอาชญากรรม ซึ่่�งเป็็นสาขาหนึ่่�ง
ของสัังคมวิิทยาและส่่งผลถึึงกระบวนการยุุติิธรรม
 	 Gibbons (1973) ได้้กล่่าวถึงทฤษฎีีของอาชญากรรม หรือการกระทำำ�ความผิดิว่่าสามารถแบ่่งออกเป็็น 3 
พวกใหญ่ๆ ได้้ คืือ ทางชีีววิิทยา ทางจิิตวิิทยาและทางสัังคมวิิทยา ทางชีีววิิทยา ได้้หาคำำ�ตอบของสาเหตุุนี้้�ว่่า
ผู้้�ฝ่าฝืืนกฎหมายเป็็นบุุคคลซ่ึ่�งกระทำำ�ผิดิ เพราะเป็็นผลของความผิดิปกติิทางชีีววิทิยาผู้้�กระทำำ�ผิดิเป็็นผลลัพัธ์์
ของความบกพร่่องทางพัันธุุกรรม เช่่นความไม่่สมดุุล ของระบบต่่อมต่่างๆ หรืือพยาธิิสภาพทางสมอง
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โครงสร้างทางร่่างการ หรือือารมณ์์ ซึ่่�งจะผลักัดันั ให้้เขาต้้องกระทำำ�ความผิดิ ซึ่่�งทางจิติวิทิยานั้้�นมีีความเห็น็แตกต่่าง
ออกไป กล่่าวคือื ผู้้�กระทำำ�ความผิดิแสดงพฤติกิรรมเพราะเป็็นผลของพยาธิสิภาพทางจิติอย่่างใดอย่่างหนึ่่�งในทฤษฎีี
ทางจิิตวิิทยาส่่วนมากเด็็กที่่�มีีปััญหาในการปรัับตััวมัักจะถููกประเมิินว่่าเป็็นผลของประสบการณ์์ทางสัังคม 
ที่่�ใกล้้ชิิดกัับตััวเขา 
	 ซึ่่�งคืือครอบครััว หรืือสภาพการณ์์อื่่�นที่่�คล้้ายกััน ดัังนั้้�นจึึงไม่่ให้้ความสนใจผลขององค์์กรทางสัังคม
เท่่าใดนััก หากจะอธิิบายการประกอบอาชญากรรม ตามแนวคิดจิิตวิิเคราะห์์ ก็็อาจจะกล่่าวได้้ว่่าเด็็ก
ธรรมดาทั่่�วไปเกิิดมาเพื่่�อเป็็นอาชญากรเพราะชีีวิิตเริ่่�มต้้นด้้วยความไม่่มีีศีีลธรรม และมีีสััญชาตญาณที่่�เป็็น
ปฏิปัิักษ์์ต่่อสังัคมอยู่่�แล้้ว หน้าที่่�ของอารยธรรมก็ค็ือืทำำ�ให้้เด็ก็สลัดัทิ้้�งสัญัชาตญาณดั้้�งเดิมิน้ี้�เสีีย ตามปกติกิ็จ็ะ
กระทำำ�ได้้โดยให้้เด็็กได้้รัับการถ่่ายทอดค่่านิิยม จากพ่่อแม่่ ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้เด็็กพััฒนาสติสััมปชััญญะ 
(Superego) ขึ้้�นมาได้้ ถ้้าหากสติสิัมัปชัญัญะไม่่ได้้รับัการพัฒันาอย่่างเพีียงพอแล้้วก็อ็าจจะทำำ�นายได้้เลยว่่า 
อาชญากรรมจะต้้องบัังเกิิดขึ้้�นในทััศนะของจิิตวิิเคราะห์์ยัังมีีอีีกว่่า อาชญากรรมอาจจะเกิิดขึ้้�นเพราะพััฒนา 
(Superego) จนเกิินขนาดกล่่าวคืือ ในช่่วงที่่�คนเรากำำ�ลัังเจริิญเติิบโตในสัังคมนั้้�นแรงกระตุ้้�นในทางเพศ และ
ความก้้าวร้าวถูกเก็็บกดเอาไว้้ไม่่ให้้แสดงออกเต็็มที่่� อย่่างไรก็ตาม ไม่่ได้้หมายความว่่าแรงกระตุ้้�นสองอย่่างน้ี้�จะ
เหือืดหายไปได้้โดยง่่าย มักัจะถููกเก็็บซ่่อนไว้้ในจิติไร้้สำำ�นึก (Unconscious Mind) เมื่่�อถูกูปฏิเิสธ หรือืเก็บ็กดไว้้นานๆ 
เข้้าสัันดานดิิบมัันก็็จะแข็็งแรงขึ้้�น สติิสััมปชััญญะก็็จะไร้้ความหมาย อาชญากรรมก็็อาจจะเกิิดขึ้้�นได้้
	 จะเห็็นได้้ว่่าผู้้�กระทำำ� หรืือผู้้�เลี้้�ยงดููเด็็กนั้้�นมีีบทบาทสำำ�คััญต่่อความคิิด ทััศนคติิและการเจริิญเติิบโต 
ของเด็ก็ซึ่่�งส่่งผลกระทบ ต่่อสังัคมในอนาคต นับัว่่าเป็็นปััญหาที่่�มีีมาตั้้�งแต่่สังัคมไทยในอดีีต โดยเฉพาะปััญหา
ความรุุนแรงในครอบครััวที่่�ยัังไม่่ได้้ถููกกล่่าวขานถึึงกัันอย่่างกว้้างขวาง และเป็็นจริิงเป็็นจัังมากนััก ดัังนั้้�นผู้้�
สร้างสรรค์ได้้ตระหนักัถึงึคุุณค่าของการมีีชีีวิิต และเห็็นว่่าน่่าจะมีีแนวทางในการป้องกัันการฆ่ากัันของคนในสังัคม 
โดยศึึกษาพฤติิกรรมที่่�ก่่อให้้เกิิดความรุุนแรงของบุุคลิิกตัวัละครสู่่�การสร้างสรรค์ผลงานวรรณกรรมประเภทบทภาพยนตร์์ 

วััตถุุประสงค์์ของการศึึกษา
 	 เพื่่�อสำำ�รวจศึึกษาแนวคิิดจิิตวิิทยาและอาชญาวิิทยา อาชญาวิิทยาเป็็นคำำ�สมาสระหว่่าง
คำำ�ว่่า “อาชญา” กัับ “วิิทยา” คำำ�ว่่า อาชญากรรม ซึ่่�งหมายถึึง การกระทำำ�ที่่�ผิิดกฎหมาย ก่่อให้้เกิิดความ
สููญเสีียทั้้�งชีีวิิตและทรััพย์์สิินเป็็นเรื่่�องที่่�น่่ากลััว มีีความร้้ายแรง เป็็นสิ่่�งที่่�ทุุกคนไม่่ต้้องการเข้้าไปเกี่่�ยวข้้อง 
โดยคำำ�ว่่าอาชญาวิิทยาจะเป็็นเป็็นสาขาวิิชาที่่�มุ่่�งศึึกษาถึึงการอธิิบายสาเหตุุของการกระทำำ�ความผิิดของ
อาชญากร (ผู้้�กระทำำ�ผิิด) ซ่ึ่�งจะถููกแบ่่งออกเป็็น 3 สาเหตุุหลัักๆ คืือ การกระทำำ�ความผิิดที่่�เกิิดจากปััจจััย
ทางชีีวภาพ การกระทำำ�ความผิิดที่่�เกิิดจากปััจจััยทางจิิต และการกระทำำ�ความผิิดที่่�เกิิดจากปััจจััยทางสัังคม 

แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�ใช้้
 	 1. แนวคิดเรื่่�องภาพยนตร์์สะท้้อนปััญหาสัังคม (The Social Problem Film) ภาพยนตร์์สะท้้อนปััญหาสัังคม 
หมายความถึึง ภาพยนตร์์ที่่�มีีฉากเป็็นเหตุุการณ์์ร่่วมสมััย เนื้้�อหาจะต้้องมุ่่�งเน้้นไปที่่�ความขััดแย้้งใน
ประเด็็นปััญหาสัังคม ซึ่่�งมีีการยอมรัับแล้้วว่่าเป็็นปััญหา ปััญหาดัังกล่่าวอาจเป็็นปััญหาภายใน
ประเทศ และปััญหาระหว่่างประเทศ (กฤษดา เกิิดดีี, 2541) ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาทั้้�งหมดจะเห็็นได้้ว่่าภาพยนตร์์
สะท้้อนปััญหาสัังคมเป็็นภาพยนตร์์ที่่�ถููกถ่่ายทอดเรื่่�องราวเกี่่�ยวกัับปััญหาในช่่วงนั้้�นๆ เพื่่�อให้้ประชาชนหมู่่�ม
ากได้้รัับรู้้�รัับทราบถึึงปััญหาที่่�ยัังมีีอยู่่� และต้้องการความร่่วมมืือร่่วมใจเพื่่�อช่่วยในการแก้้ไขปััญหาเหล่่านั้้�น
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	 2.ทฤษฎีีจิิตวิิเคราะห์์ (Psychoanalytic Theory) ซิิกมัันด์์ ฟรอยด์์ (ค.ศ.1856-1939) ผู้้�สร้้างสมมติิฐาน 
เกี่่�ยวกับัจิติของมนุุษย์์ โดยแสดงให้้เห็น็ถึงึความสัมัพัันธ์์ระหว่าง Id Ego และ Superego ทั้้�ง 3 ระดับัของสภาวะ
จิติ ซ่ึ่�งได้้แก่่ จิติใต้้สํํานึึก จิติกึ่่�งสํํานึึก และจิิตสํํานึึก Id เป็็นส่่วนที่่�เป็็นพื้้�นฐาน หรือืเบื้้�องต้้นของบุุคลิิกภาพ นั่่�นคือื 
เมื่่�อต้้องการอะไรจะต้้องได้้เพื่่�อสนองตอบความต้้องการนั้้�น เป็็นส่่วนที่่�แสดงถึึง ความสุุข (Pleasure Principle) ที่่�แสดงออก
เหมือืนเป็็นปฏิิกริยิาสะท้้อน (Reflex) Ego เป็็นตัวัแทนของความเป็็นจริงิ (Reality  Principle) เพราะเป็็นส่่วนของทั้้�งจิติสํํานึกึ 
และจิิตใต้้สํํานึึกการทำำ�งานที่่�สํําคััญของ Ego คือืการพยายามหาทางเพื่่�อให้้สนองความต้้องการและให้้ Id เกิิดความพึึงพอใจ
 	 3.ทฤษฎีีอาชญาวิิทยา Cesare Lombroso, 1846 (อ้้างถึึงใน ประธาน วััฒนวาณิิชย์์, 2546) 
ได้้แบ่่งอาชญากรทั้้�งหมดออกเป็็น 4 ประเภทคือ อาชญากรโดยกำำ�เนิิด (Born criminals) อาชญากรวิิกลจริิต (Insane 
criminals) อาชญากรตามโอกาส (Occasional criminals) และอาชญากรโดยอารมณ์์ (Criminals by passion) 
โดยสาเหตุุการประกอบอาชญากรรม พวงเพ็็ญ ใจกว้้าง (2542) ได้้อธิิบายสาเหตุุของการประกอบอาชญากรรมไว้้
โดยสามารถแบ่่งได้้ดังันี้้� ลักัษณะทางบุุคลิกิภาพของแต่่ละบุุคคล, สภาวะทางจิติใจที่่�มีีผลต่อพฤติกิรรมของบุุคคล

ขอบเขตของการวิิจััย
 	 การศึึกษาพฤติิกรรมที่่�ก่่อให้้เกิิดความรุุนแรง และเหตุุแห่่งปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้เกิิดฆาตกร โดย
การสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านจิิตวิิทยาที่่�มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องของการฆาตกรรม เพื่่�อนำำ�มา
เป็็นแนวความรู้้�ของการสร้้างตััวละครหลัักอย่่างมีีประสิิทธิภาพในการสื่่�อสารผ่่านบทภาพยนตร์์

สรุุปผลการศึึกษา
 	 จากการศึกษาวิิเคราะห์์พบว่่าปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้เกิิดยุุวอาชญากรในสัังคมไทย มาจากปััจจััย 3 ปััจจัยั อันัได้้แก่่
 	 1. ปััจจัยัทางชีีววิิทยา (Biology) เกิดิจากสารเคมีีในร่่างกายหรือืความผิดิปกติทิางพันัธุุกรรมส่่งผลต่อการ
เปลี่่�ยนแปลงของระบบประสาทหรือืการทำำ�งานในร่่างกายสามารถส่งผลกระทบที่่�สำำ�คัญัต่่อพฤติกิรรมเสี่่�ยงต่่อ
การเกิิดปััญหาอาชญากรรมซึ่่�งสอดคล้้องกัับ (ประธาน วััฒนวาณิิชย์์, 2546) แนวคิิดทฤษฎีีอาชญากรโดย
กำำ�เนิิดของลอมโปรโซ โดยลอมโบโซ ที่่�เชื่่�อว่่า ความผิิดปกติิต่่าง ๆ ในร่่างกายมนุุษย์์จะมีีความสััมพัันธ์์ต่่อ
พฤติิกรรมของมนุุษย์์ในทางที่่�จะประกอบอาชญากรรมโดยชี้้�ให้้เห็น็ว่่า พฤติกิรรมทางอาชญากรเป็็นผลมาจาก
ความผิดิปกติทิางกายภาพและจิติใจ ซึ่่�งได้้รัับถ่่ายทอดมาจากบรรพบุุรุุษทางกรรมพันัธุ์์� สรุุปได้้ว่่าสารเคมีีใน
ร่่างกายหรือความผิดิปกติิทางพันัธุุกรรมส่่งผลต่อการเปลี่่�ยนแปลงของระบบประสาทหรือการทำำ�งานในร่่างกาย 
สามารถส่่งผลกระทบที่่�สำำ�คััญต่่อพฤติิกรรมหากผู้้�ป่่วยได้้รัับการรัักษาก็็สามารถลดความเสี่่�ยงต่่อการ
เกิิดปััญหาอาชญากรรม
 	 2. ปััจจัยัทางจิิตวิิทยา (Psychology) ครอบครัวัและการเล้ี้�ยงดูมูีีอิทธิพิลต่อเด็ก็มากที่่�สุุด เพราะเป็็นสัังคม
แห่่งแรกที่่�เป็็นผู้้�สร้างประสบการณ์ มีีผลต่อ ความรู้้�สึกึนึกึคิดิ บุุคลิกิภาพ ถ้้าบุุคคลได้้รับัการอบรมเลี้้�ยงดูตูั้้�งแต่่
เด็ก็ที่่�ดีีและมีีสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี ก็จ็ะพัฒันา Superego ให้้เข้้มแข็ง็อยู่่�ตลอดเวลา แม้้ว่่าร่่างกายจะบกพร่่อง หรือื
ต้้องเผชิญิกับัสถานการณ์บีีบคั้้�น กดดััน ก็จ็ะอดกลั้้�นความรู้้�สึกึ ความต้้องการไว้้ได้้ มีีความยัับยั้้�งชั่่�งใจ ไม่่กระทำำ�ผิดิ
 	 3. ปััจจััยทางสัังคมวิิทยา (Sociology) สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อยู่่�รอบตััวส่่งผลโดยตรงต่่อ
การเป็็นอาชญากร โดยบิดิามารดาเป็็นผู้้�เริ่่�มกระบวนการขัดเกลาทางสังัคมให้้กับับุุตรหากเป็็นบิดิามารดาแบบ
อย่่างที่่�ไม่่ดีี จะทำำ�ให้้ปััจจััยภายในเป็็นส่่วนที่่�โน้้มให้้ไปในทางกระทำำ�ผิดิ หมายความว่่า ทั้้�งปััจจัยัทางจิติวิิทยาและ
ปััจจัยัทางสังัคมมีีส่วนส่่งผลซ่ึ่�งกันัและกันัอย่่างมีีนัยสำำ�คัญั สังัคมภายนอกว่่าด้้วย สภาพแวดดล้้อมในชุมุชน กลุ่่�มเพื่่�อน 
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กลุ่่�มคนรอบตัวั ล้้วนเป็็นปััจจัยัที่่�ส่่งผลต่อบุุคลิกิภาพ วิิถีีชีีวิิต ล้้วนเป็็นการเรีียนรู้้�และประสบการณ์ที่่�สำำ�คัญัต่่อเด็ก็ทั้้�งสิ้้�น
	 ในส่่วนของพฤติิกรรมและบุุคลิิกภาพของอาชญากร ความประพฤติิที่่�แต่่ละบุุคคล
แสดงออกมา เด็็กและเยาวชนที่่�กระทำำ�ผิิดหรืือก่่ออาชญากรรม เริ่่�มจากการมีีบุุคลิิกภาพที่่�ผิิดปกติิ อัันเป็็น
ผลมาจากพัันธุุกรรมและการอบรมเลี้้�ยงดูู และสภาพแวดล้้อมตั้้�งแต่่วััยเยาว์์ ทำำ�ให้้เด็็กและ
เยาวชนนั้้�นมีีการแสดงออก มีีความประพฤติิที่่�ไม่่ดีีคือพฤติิกรรมเบี่่�ยงเบน เมื่่�อสะสมมีีขึ้้�นและหาก
สถานการณ์์เอื้้�ออำำ�นวย หรืือมีีการชักนำำ�ให้้ไปในทางไม่่ดีี ก็็จะเกิิดการกระทำำ�ผิิดและกลายเป็็นอาชญากร 
 	 การกระทำำ�ผิดิของเด็ก็และเยาวชน มีีสาเหตุุจากปััจจัยัต่่างๆมากมาย ไม่่ได้้เกิดิจากปััญหาใดปััญหาหนึ่่�งเพีียงอย่่าง
เดีียว หากแต่่ประกอบขึ้้�นจากปััญหาหลายอย่่าง ซึ่่�งแต่่ละคนได้้สั่่�งสมมาตลอดชีีวิติ กล่่าวคือื ประสบการณ์ที่่�ผ่่านจะปั้้�น
บุุคลิกิภาพของบุุคคลนั้้�นให้้มีีความประพฤติทิั้้�งในทางที่่�ดีีและในทางที่่�ไม่่ดีี และหากความประพฤติใินทางไม่่ดีีพอกพูนู
มากขึ้้�น ก็อ็าจจะกระผิดิขึ้้�นได้้ถ้้าไม่่มีีการแก้้ไขตั้้�งแต่่ต้้นมือื ก็จ็ะกลายเป็็นอาชญากรในที่่�สุุด ซึ่่�งแสดงเป็็นแผนภูมูิไิด้้ดังันี้้�

	 จากแผนภููมิินี้้� แสดงให้้เห็็นว่่า อาชญากรรมเกิิดจากปััจจััยทั้้�ง 3 ปััจจััย คืือปััจจััยทางชีีววิิทยา 
ปััจจััยทางสัังคมวิิทยาและปััจจััยทางจิิตวิิทยา มิิใช่่ปััจจััยใดเพีียงปััจจััยเดีียวที่่�ก่่อให้้เกิิด
อาชญากรรม แต่่ต้้องอาศัยัปััจจัยัร่่วมกันั แต่่ปััจจัยัดังักล่่าวจะมีีความสัมัพัันธ์์และมีีขั้้�นตอนในการผลักัดันัให้้เกิดิ
อาชญากรรมเป็็นราย ๆ  ไป  แต่่ถ้้าหากสามารถตัดัช่่วงโอกาสได้้ ปััญหาอาชญากรรมก็จ็ะไม่่สามารถเกิดิขึ้้�นได้้

อภิิปรายผล
 	 ในการศึกษาสาเหตุุของการกระทำำ�ผิิด เป็็นสิ่่�งที่่�กระทำำ�ได้้ค่่อนข้้างยากทั้้�งนี้้�เพราะพฤติิกรรมเหล่่านี้้� 
เป็็นผลของตััวแปรทั้้�งทางด้้านบุุคคลและสิ่่�งแวดล้้อมหลายประการ การที่่�จะเข้้าใจสาเหตุุแห่่งปััจจััย
ของพฤติิกรรมเหล่่านี้้�ได้้ ก็็แต่่โดยการศึึกษาความเกี่่�ยวข้้องระหว่่างลัักษณะพฤติิกรรมสภาพชีีวิิตความเป็็น
อยู่่�และสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนลัักษณะนิิสััยประจำำ�ตััวของผู้้�กระทำำ�ผิิด ซึ่่�งได้้แก่่ทางร่่างกาย หรืือ สมองของ
ผู้้�กระทำำ�ผิิดและร่่วมทั้้�งพิิจารณาถึึงสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นด้้วย จากการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ เป็็นผลพอส
รุุปความเพื่่�อใช้้อธิิบายสาเหตุุแห่่งปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้เกิิดยุุวอาชญากร จากปััจจััยต่่าง ๆ ที่่�สอดคล้้องกััน มีีดังน้ี้�
 	 1. ปััจจััยทางชีีววิิทยา (Biology)
 	 2. ปััจจััยทางจิิตวิิทยา (Psychology)
 	 3. ปััจจััยทางสัังคมวิิทยา (Sociology)
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	 สรุุปได้้ว่่า ปััจจััยที่่�ก่่อให้้เกิิดพฤติิกรรมความรุุนแรงอัันนำำ�ไปสู่่�การเป็็นฆาตกร สามารถวิิเคราะห์์จาก 
แนวคิิดของสำำ�นัักอาชญาวิิทยาต่่าง ๆ พร้้อมทั้้�งการศึึกษาสภาพจิิตและรวมถึึงสภาพแวดล้้อม
ทางสัังคม เพราะเป็็นปััจจััยที่่�สอดคล้้องกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ส่่งผลต่่อการก่่อให้้เกิิดยุุวอาชญากร
 	 จากการที่่�ผู้้�วิจิัยัได้้สำำ�รวจศึกึษาแนวคิดิจิติวิทิยาและอาชญาวิทิยา ส่่งผลให้้การสร้้างตัวัละคร (Character) 
บุคุลิกิภาพ ความนึึกคิิด จิติวิิญญาณ ภูมูิหิลััง ตลอดจน ประเด็็นปมขััดแย้้ง ไปจนถึึงบทสรุุป ของเรื่่�องราวซึ่่�งมีี
ตััวละครเป็็นผู้้�ขัับเคลื่่�อนเรื่่�องราว (Character-driven) เป็็นไปตามองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการสััมภาษณ์์
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ไม่่ใช่่เพียีงแค่่การสร้้างตัวัละครหลักัแต่่ยังัสามารถนำำ�ไปสร้้างสรรค์์ตัวัละครทุกุตัวัในเรื่่�องให้้มีเีสมือืน
เป็็นมนุุษย์์จริิง ๆ ที่่�มีีหลากหลายด้้าน อารมณ์์ ความรู้้�สึึก อีีกทั้้�งยัังส่่งผลให้้การสร้้างสรรค์์ฉาก บทสนทนา 
รวมไปถึึงบรรยากาศของครอบครััวที่่�ขาดความอบอุ่่�น สภาพแวดล้้อมในสัังคมที่่�ส่งผลต่่อความรู้้�สึกนึกึคิดิของ
ตัวัละคร การกระทำำ�ต่าง ๆ  ล้้วนส่่งผลซึ่่�งกัันและกััน และหากไม่่ได้้รัับการแก้้ไขก็็จะก่่อให้้เกิิดความเสีียหายตามมา 

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการศึึกษาในครั้้�งต่่อไป
 	 1.ควรศึึกษาแนวคิิดทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องและนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้มาสร้้างสรรค์์ตััวละครเพื่่�อนำำ�องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้
มาตั้้�งคำำ�ถามสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้เจาะลึึกมากยิ่่�งขึ้้�น อาจส่่งผลดีีต่่อการนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้มาสร้้างสรรค์์
บุุคลิิกภาพตััวละครรวมไปถึึงการสร้้างเรื่่�องราวอีีกด้้วย 
 	 2. การสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์มาสร้้างสรรค์์ตััวละคร ควรมีี
แนวทางวััตถุุประสงค์์ของการศึึกษาที่่�ชัดเจน เพื่่�อนำำ�มาสู่่�การตั้้�งประเด็็นคำำ�ถามการสััมภาษณ์์ได้้อย่่าง
ครอบคลุมุ แม่่นยำำ� และครอบคลุมุมากยิ่่�งขึ้้�น จะส่่งผลให้้สามารถมีอีิสิระทางความคิดิต่่อการเขียีนบทภาพยนตร์์
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บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััย “การประกอบสร้้างพื้้�นที่่�และภาพตััวแทนผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 กัับการถอดรหััส
ความหมายของสตรีีไทยผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด” มีีวััตถุุประสงค์์ 3 ประการคืือ 1) ศึึกษาการประกอบสร้้าง
พื้้�นที่่�ของผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ผ่่านการเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์ฮอลลีีวูดู (2) ศึกึษาลัักษณะการนำำ�เสนอ
ภาพตััวแทนความเป็็นผู้้�หญิงิในคริสิต์์ศตวรรษที่่� 21 ที่่�ปรากฏในภาพยนตร์์ฮอลลีวีู้้�ดว่่ามีลีักัษณะเป็็นเช่่นไร (3) 
ศึกึษาการอ่่านความหมายของผู้้�รับัสารที่่�เป็็นผู้้�หญิงิไทยเกี่่�ยวกับัความเป็็นผู้้�หญิงิในคริสิต์์ศตวรรษที่่� 21 ที่่�ถูกู
ส่่งผ่่านมาจากภาพยนตร์์ฮอลลีีวููดโดยศึึกษาการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาจากกลุ่่�มตััวอย่่างภาพยนตร์์ ที่่�ออกฉายใน
ช่่วงปีี ค.ศ. 2001-2017 จำำ�นวน 12 เรื่่�อง ผลการศึึกษาพบว่่า การนำำ�เสนอภาพผู้้�หญิิงกัับผู้้�ชายที่่�อยู่่�ร่่วมกััน
ฉันัท์์คู่่�รักหรืือสามีีภรรยาของภาพยนตร์์ในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21  จะมีีการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ส่วนตััวให้้ผู้้�หญิิงมีี
อำำ�นาจต่่อรองเท่่าเทีียมกัันกัับผู้้�ชาย และน่่าสัังเกตว่่าผู้้�หญิิงมีีแนวโน้้มไม่่ทำำ�อาหาร ส่่วนในเรื่่�องอำำ�นาจต่่อ
เรือืนร่่างของผู้้�หญิงิ ส่่วนใหญ่่ผู้้�หญิงิมีอีำำ�นาจเหนือืชีีวิติและร่่างกายตนเองโดยสมบูรูณ์์ ส่่วนเรื่่�องความสัมัพัันธ์์ทางเพศ
	ส่ วนใหญ่่เป็็นเรื่่�องของความสุขุความพอใจส่่วนตัวัของผู้้�หญิงิเอง และไม่่ได้้ยึดึติดิกับัพรหมจรรย์์สำำ�หรับั
การประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ทางสัังคมของผู้้�หญิิง ภาพยนตร์์ส่่วนใหญ่่นำำ�เสนออำำ�นาจของผู้้�หญิิงที่่�อยู่่�เหนืือผู้้�ชาย 
ทั้้�งความเป็็นผู้้�นำำ�ในสังัคม และการทำำ�งาน เริ่่�มมีกีารประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ใหม่่ๆ เชิงิสังัคมให้้ผู้้�หญิงิเป็็นทางเลือืก
มากขึ้้�น ที่่�สำำ�คัญพบว่่าผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 มีกีารต่่อรองและช่่วงชิิงพื้้�นที่่�เชิิงสัังคมได้้มากกว่่าเดิมิ แม้้ใน
สังัคมที่่�มีวีัฒันธรรมกระแสหลักัสนับัสนุนุให้้ผู้้�ชายเป็็นใหญ่่ ก็จ็ะมีกีารสร้้างวัฒันธรรมย่่อยโดยเพศหญิงิขึ้้�นมาต่่อต้้าน  
	ส่ ่วนเรื่่�องของการประกอบสร้้างภาพตััวแทนของผู้้�หญิิงพบว่่า ภาพยนตร์์ฮอลลีีวููดในคริิสต์์ศตวรรษ
ที่่� 21 ได้น้ำำ�เสนอภาพตััวแทนความเป็็นผู้้�หญิิงส่่วนใหญ่่ที่่�ตรงกัันคืือ ความสวย รููปร่่างดีีที่่�ค่่อนไปทางผอม

การประกอบสร้้างพื้้�นที่่�และภาพตััวแทนผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21
กัับการถอดรหััสความหมายของผู้้�หญิิงไทยผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด

The Construction of 21st Century’s Women Spaces And Representation 
Together with Decoding the Meaning of Thai Women via Hollywood Films.
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มีีความเป็็นตััวของตััวเอง มั่่�นใจ เป็็นผู้้�นำำ� กล้้าหาญ กล้้าพููด กล้้าแสดงออก มีีน้ำำ��ใจ ศรััทธาในตััวเอง 
ส่่วนเรื่่�องของความสามารถ ต้้องเป็็นผู้้�หญิิงที่่�เก่่ง มีีเป้้าหมายชััดเจน มีีความมุ่่�งมั่่�น ไม่่ย่่อท้้อ 
อดทน เป็็นนัักสู้้� และมีีความพยายาม สำำ�หรัับการอ่่านความหมายของผู้้�รัับสารที่่�เป็็นผู้้�หญิิงไทย
เกี่่�ยวกับความเป็็นผู้้�หญิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ที่่�ถููกส่่งผ่่านมาจากภาพยนตร์์ฮอลลีีวูดพบว่่า ผู้้�ชมอ่่าน
ความหมายได้้สอดคล้้องกัับผู้้�สร้้างภาพยนตร์์ ทั้้�งยัังรู้้�เท่่าทัันอุุดมการณ์์ที่่�แฝงมากัับภาพยนตร์์อีีกด้้วย 
คำำ�สำำ�คััญ : พื้้�นที่่�ของผู้้�หญิิง, การประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ของผู้้�หญิิง, ภาพตััวแทนความเป็็นผู้้�หญิิง, 

Abstract
	 This study has three main objectives: (1) To study the construction of women’s space in the 21st 
Century through Hollywood films, (2) To study the representation of women’s images in the 21st Century 
through Hollywood films, and (3) To study how Thai women decode the meaning of women represented 
of women’s images in the 21st Century through Hollywood films. Content analysis was conducted on 
12 Hollywood films screened during 2001-2017, namely Legally Blonde, Charlie’s Angels: Full Throttle, 
Million Dollar Baby, The Devil Wears Prada, Wanted, the Blind Side, the Twilight Saga: Eclipse, Zero 
Dark Thirty, The Hunger Games: Catching Fire, Begin Again, Room, and Wonder Woman (2017).
	 The findings show that for the couple relationship, the studied films in the 21st-century 
construct women’s personal spaces with negotiated power to be equal to men. A tendency 
of women who do not cook is also presented. Most women are found to have power over their 
bodies completely, except in “the Devil Wears Prada,” in which the social value of slim wom-
en has power over women, leading them to lose their weight. Besides, most women perceive 
sexual relations as their happiness and pleasure and do not adhere to the value of celibacy. 
	 Regarding the construction of women’s social space, most films present women’s power over 
men as a leader in society and their work. Moreover, the construction of new social spaces as 
women’s alternatives is found increasingly. Importantly, women in the 21st century negotiate and 
seize more social spaces. Even in the patriarchal society, sub-cultures are created by women 
to oppose the great traditional culture of the society. Other interesting issues found commonly 
in many films are the gigantic mobilizing power of motherhood, the perception of marriage as a 
major part of women’s lives, and beauty with a good personality as a kind of women’s power.  
	 Furthermore, the representation of women found mostly in Hollywood films in the 21st century is women’s 
beauty with a slim figure, despite an introduction of a plump heroine and Asian beauty in some films. The 
most presented characteristics of women are being themselves, self-confidence, leadership, bravery, 
extroversion, generosity, and faith in themselves, while the capable women are also presented with their 
clear goal, strong determination, persistence, patience, and being a fighter, including great endeavor. 
 	 From analyzing the decoding of the viewers who are Thai female receivers on the femininity in the 
21st century through Hollywood films, it is found that mostly they have a dominant or preferred reading as 
intended by the filmmakers, and can also catch up with the latent ideologies presented in the films as well. 
Keywords :  women’s space, the construction of women’s space, the representation of women’s images
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บทนำำ�
	 “พลัันที่่�ภาพเคลื่่�อนไหวปรากฏบนผืืนผ้้าสีีขาว นอกจากเสีียงหััวเราะ ความสนุุกสนาน 
ความตื่่�นเต้้น ความหวาดกลััว และความเศร้้าจะฉายขึ้้�นบนหน้้าของมวลหมู่่�ผู้้�ช มหนังแล้้ว  
นัักวิิชาการด้้านภาพยนตร์์ยัังเสนอว่่ามนต์์มายาแห่่งหนังยัังเป็็นเครื่่�องมืืออัันเยี่่�ยมยอดที่่�ช่่วย
หล่อหลอมอุุดมการณ์บางอย่่างให้้กับัผู้้�ชมอย่่างไม่่รู้้�เนื้้�อรู้้�ตัวั” (กำำ�จร หลุุยยะพงศ์์ และ สมสุุข หินิวิมิาน, 2552)  
	สื บืเนื่่�องจากผู้้�วิจิัยัสังัเกตพบว่่าภาพยนตร์เ์ป็น็พื้้�นที่่�ที่่�ทั้้�งประกอบสร้า้ง  และสร้า้งภาพตัวัแทนความเป็น็
ผู้้�หญิงซึ่่�งมักัจะเปลี่่�ยนแปลงไปตามยุุคสมัย  โดยผู้้�หญิงในอดีีตมัักเป็็นผู้้�หญิงที่่�อยู่่�กับเหย้าเฝ้้ากัับเรืือน พื้้�นที่่�ของ
ผู้้�หญิงมัักจะอยู่่�ในบ้้าน ในครัวั อยู่่�ภายใต้้การปกป้้อง ขณะเดีียวกับัที่่�ก็ถ็ูกูกดขี่่�จากเพศชาย แล้้วแต่่สัังคมจะช้ี้�นำำ� 
อย่่างผู้้�หญิิงจากภาพยนตร์์เรื่่�อง Titanic ที่่�จััดฉายในปีี 1997 (พ.ศ.2540) เป็็นเรื่่�องราวย้้อนยุุคไปใน
ปีี ค.ศ.1912 จะเห็็นได้้ว่่า โรส เดวิิท บููเกเตอร์์ นางเอกของเรื่่�อง ซ่ึ่�งเป็็นสาวงามจากครอบครััวชนชั้้�นสููง 
เธอถููกกำำ�หนดชีีวิิตจากแม่่ของเธอ ที่่�ต้้องการบัังคัับให้้แต่่งงานกัับคู่่�หมั้้�นหนุ่่�มชื่่�อ เซลดอน นาธาน ฮ๊๊อคลี่่�ย์์ 
มหาเศรษฐีีผู้้�เห็็นแก่่ตััว  ทั้้�งแม่่และคู่่�หมั้้�นของเธอต่่างก็็บัังคัับให้้เธอใช้้ชีีวิิตตามแบบแผนที่่�สัังคมกำำ�หนด ว่่า
สตรีีสููงศัักดิ์์�ควรตบแต่่งกัับบุุรุุษผู้้�เพีียบพร้้อมเสมอกััน ในภาพยนตร์์นำำ�เสนอภาพของผู้้�หญิิงที่่�ถููกกดขี่่�ตั้้�งแต่่
การแต่่งตััว ทั้้�งนี้้�คนชั้้�นสููงในศตวรรษที่่� 19 นิิยมให้้ผู้้�หญิิงสวมเดอะ คอร์์ซิิท (The Corset) ซึ่่�งเป็็นเสื้้�อยกทรง
รัดัรููปของผู้้�หญิง  โดยจะรัดัช่่วงลำำ�ตัว ให้้สะโพกและหน้าอกดูเูข้้ารูปูเข้้าทรงขึ้้�น เนื่่�องจากในสมัยนั้้�นนิิยมให้้สตรีี
มีีเอวคอดกิ่่�ว และอกตั้้�ง คอร์์ซิิทจึงึถูกูประดิิษฐ์์ขึ้้�นเพื่่�อวัตัถุุประสงค์์ดัังกล่่าว แม้้จะก่่อให้้เกิิดความเจ็็บปวดก็็ตาม
	 นอกเหนือืจากการแต่่งตัวัที่่�ถือืเป็็นตัวัอย่่างของการถูกูกดขี่่�ที่่�เป็็นรูปูธรรมชัดัเจนแล้้ว ผู้้�หญิงิยัังไม่่อาจเลือืกคู่่�
ครองได้้ตามใจ และต้้องทำำ�ตามคำำ�สั่่�งฝ่่ายชาย ปฏิบัิัติติัวัอยู่่�ในกรอบมารยาทงามอย่่างสตรีี โดยเฉพาะเวลาเข้้าสัังคม  
ซึ่่�งเมื่่�อนางเอกของเรื่่�องพบกัับ แจ็็ค ดอร์์สััน ชายหนุ่�มยากไร้้ ผู้้�ทำำ�ให้้เธอรู้้�สึกมีีชีีวิิตชีีวา ด้้วยการพาเธอไป
ทำำ�ความรู้้�จักกัับการใช้้ชีีวิติที่่�เป็็นอิสิระ ในภาพยนตร์์ได้้นำำ�เสนอฉากที่่�พระเอกของเรื่่�องสอนนางเอกให้้ขากเสมหะ 
ซึ่่�งแน่่นอนว่่าเธอไม่่เคยทำำ� นั่่�นเป็็นหนึ่่�งในฉากเชิงิสััญลักัษณ์์ที่่�ราวกับเป็็นการปลดปล่่อยเธอสู่่�อิสรภาพอย่่างแท้้จริิง 
	  อีีกหนึ่่�งตััวอย่่างจากภาพยนตร์์ในยุุค 80 คืือภาพยนตร์์เรื่่�อง Working Girl (1988) ซึ่่�งเป็็นภาพยนตร์์
ร่่วมสมััยที่่�พื้้�นที่่�ของผู้้�หญิิงยุุคนั้้�นจะเริ่่�มขยายจากในครััวในบ้้าน สู่่�นอกบ้้านมากขึ้้�น ด้้วยการออกไปทำำ�งาน 
แต่่งานที่่�ได้้รัับก็็ยัังเป็็นงานที่่�เป็็นรองจากผู้้�ชายอยู่่�ดีี อย่่างตััวละครที่่�เป็็นนางเอกในเรื่่�องนี้้� เทส แม็็คกิิล 
เลขานุุการสาวที่่�ทำำ�งานเก่่ง แต่่ไม่่เคยได้้รับัมอบหมายให้้จัับงานใหญ่ แม้้เธอจะมีีความสามารถ จนโอกาสมาถึึง
เธอเมื่่�อเจ้้านายประสบอุุบัตัิเิหตุุต้องเข้้ารักัษาตัวัในโรงพยาบาล เธอจึงึได้้มีีโอกาสในการใช้้ความสามารถของเธอในที่่�สุุด 
จากโครงเรื่่�องจะเห็น็ได้้ว่่า การต่อสู้้�ในหน้าที่่�การงานของเธอ อุุปสรรคไม่่ได้้อยู่่�ที่่�ความสามารถ แต่่เป็็นเรื่่�องเพศต่่างหาก
	ยั งมีีภาพยนตร์์อีีกหลายเรื่่�องที่่�ทั้้�งสะท้้อนให้้เห็็นความเป็็นผู้้�หญิิงในยุุคสมััยที่่�ผ่่านมา และขณะ
เดีียวกับที่่�สะท้้อนก็็ทำำ�หน้้าที่่�ประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ของผู้้�หญิงที่่�ผู้้�สร้้างต้้องการเห็็นให้้เป็็นตััวอย่่างกัับ
ผู้้�หญิิงในแต่่ละยุุคด้้วยเช่่นกััน ยกตััวอย่่างเช่่นเรื่่�อง Titanic ที่่�กล่่าวไปแล้้วนั้้�น แม้้จะสะท้้อนภาพความ
เป็็นผู้้�หญิิงที่่�ถููกกดขี่่� แต่่ก็็พยายามประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ใหม่่ๆที่่�เป็็นอิิสระให้้ผู้้�หญิิงได้้เลืือกใช้้เป็็นแนวทาง 
ส่่วนเรื่่�อง Working Girl ก็็ได้้สะท้้อนให้้เห็็นภาพผู้้�หญิิงทำำ�งานนอกบ้้านในยุุค 80 ที่่�เริ่่�มมีีให้้เห็็นกัันมากขึ้้�น 
แต่่โดยส่่วนใหญ่่ผู้้�หญิงมัักจะได้้ประกอบอาชีีพบางอาชีีพ ในขณะที่่�ยัังถููกกีีดกัันจากบางอาชีีพ 
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการเป็็นหััวหน้้างาน แต่่ก็็เช่่นเดีียวกััน ภาพยนตร์์ได้้ประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ทางเลืือกให้้กัับ
ผู้้�หญิิงด้้วยการนำำ�เสนอภาพของผู้้�หญิิงเก่่งที่่�สามารถประสบความสำำ�เร็็จในหน้้าที่่�การงานได้้ไม่่เฉพาะผู้้�ชาย
	 ครั้้�นถึึงยุุค คริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ผู้้�หญิงเริ่่�มปรากฏกายในอาชีีพที่่�เมื่่�อก่่อนต่่างก็็สงวนไว้้สำำ�หรัับผู้้�ชาย
มากขึ้้�น อาทิ ิอาชีีพนักับิิน อาชีีพตำำ�รวจ หรือืแม้้แต่่นักับินิอวกาศ เป็็นต้้น อย่่างภาพยนตร์์เรื่่�อง Gravity (2013) 
นัักบิินอวกาศที่่�รอดชีีวิิตก็็เป็็นผู้้�หญิิง ส่่วนเรื่่�อง Martian (2015)  ที่่�แม้้ตััวละครหลัักจะไม่่ใช่่ผู้้�หญิิง แต่่ก็็ได้้
นำำ�เสนอภาพผู้้�หญิิงในฐานะหััวหน้้านัักบิินอวกาศที่่�ทั้้�งแกร่่งและมีีความเสีียสละ และที่่�น่่าสนใจไปกว่่าคืือ
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เทพนิิยายที่่�เป็็นตำำ�นานเล่่าขานกัันมานมนานอย่่าง สโนไวท์ ตัวัละครเจ้้าหญิงสโนไวท์ที่่�ปรากฏในเรื่่�อง Snow 
White and the Huntsman (2012) กลัับถููกพลิิกบทบาทให้้จัับดาบ ขี่่�ม้้า เป็็นผู้้�นำำ�ทััพ ส่่วนเรื่่�อง Beauty and 
the Beast (2017) แม่่โฉมงามในเทพนิิยายก็็ถููกเปลี่่�ยนให้้เป็็นหญิิงสาวที่่�มีีความแปลก เป็็นตััวของตััวเอง 
โดยเป็็นผู้้�หญิงที่่�รัักการอ่่านหนังสืือมาก จนถููกใครต่่อใครมองว่่าเป็็นตััวประหลาด อีีกทั้้�งเธอยัังเป็็นผู้้�หญิ
งที่่�ไม่่ยอมแพ้้ ที่่�สำำ�คััญ fearless (การปราศจากความกลััว) กลัับเป็็นคุุณสมบััติิหลัักของเธอที่่�ภาพยนตร์์
มุ่่�งนำำ�เสนอเป็็นแนวคิดิหลักัของเรื่่�อง ซึ่่�งภาพของเธอถูกูนำำ�เสนอออกมาจนอาจเรีียกได้้ว่่าดูแูกร่่งกว่่าเจ้้าชายอสูรูเสีียอีีก
	 และที่่�ไม่่อาจเว้้นจะกล่่าวถึึง คืือตััวละคร Wonder Woman ที่่�ถููกเขีียนไว้้ในนิิตยสาร Filmax 
นิิตยสารเกี่่�ยวกัับภาพยนตร์์ ภายใต้้ชื่่�อบทความ Rise Of The Feminist Heroine (กฤษฏิิญา ไชยศรีี,  2560) 
ว่่าเธอได้้กลายเป็็นไอดอลหรืือต้้นแบบของผู้้�หญิิงยุุคใหม่่ กฤษฏิิญา ไชยศรีี เจ้้าของบทความยัังได้้กล่่าวเน้้น
ย้ำำ��ว่าตัวัละคร Wonder Woman มีีนัยยะสำำ�คัญัที่่�บ่่งถึงึขบวนการสิทิธิสิตรีีว่ายังัคงเคลื่่�อนไหวไม่่หยุุด หากยังั
เคลื่่�อนไหวผ่านภาพยนตร์์ซึ่่�งเป็็นสื่่�ออันัทรงอิทิธิพิล ที่่�สามารถนำำ�พาอุุดมการณ์ด้้านสตรีีก้าวข้ามเขตแดนไปได้้ทั่่�วโลก 
	 และเมื่่�อ Wonder Woman ออกฉาย และได้้รัับการต้้อนรัับอย่่างอบอุ่่�นทั้้�งในแง่่คำำ�วิิจารณ์์หรือแม้้แต่่
ตัวัเลขรายได้้ที่่�เกินิความคาดหมาย จึงึนำำ�มาสู่่�การตั้้�งคำำ�ถามจากหลายฝ่่ายว่่า เป็็นไปได้้หรือืไม่่ว่่า Wonder Woman 
อาจเป็็นสัญัญานว่่าคนดูอูยากเห็น็ผู้้�หญิงิบนแผ่่นฟิิล์์มมากขึ้้�น ท่่ามกลางความขัดัแย้้งในฮอลลีีวูดูเองในช่่วงที่่�
ผ่่านมา กับัทััศนะที่่�ว่่า ภาพยนตร์์ที่่�มีีซุุปเปอร์์ฮีีโร่่เป็็นผู้้�หญิงนั้้�นขายไม่่ได้้ ซ่ึ่�งแน่่นอนว่่าทััศนะดัังกล่่าวกำำ�ลังัย้้อน
แย้้งกับัผลตอบรับับนตารางบ็อ็กออฟฟิศ ที่่�ตัวัเลขรายได้้เทให้้กัับภาพยนตร์์ที่่�มีีตัวัละครนำำ�เป็็นผู้้�หญิง ไม่่ใช่่แต่่เพีียง 
Wonder Woman แต่่รวมถึึงภาพยนตร์์ก่่อนหน้าหลายต่่อหลายเรื่่�องที่่�ตัวัเลขล้ำำ��หน้าภาพยนตร์์ซุุปเปอร์์ฮีีโร่่ชาย

ภาพเปรีียบเทีียบรายได้้ภาพยนตร์์ที่่�มีีตััวละครนำำ�เป็็นผู้้�หญิิงและผู้้�ชาย

ภาพประกอบจาก https://www.vox.com/2015/1/26/7874295/gender-hollywood
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	ทั้้ �งนี้้�ข้้อมููลจากบทความ Rise of the feminist heroine ในนิิตยสาร Filmax (กฤษฏิิญา ไชยศรีี,  
2560) ยัังได้้กล่่าวถึงถ้้อยแถลงของ กลอเรีีย สไตเนม นัักสิิทธิสตรีีหญิงซ่ึ่�งเคยนำำ�วัันเดอร์์วููแมน
ขึ้้�นปกนิิตยสาร Ms. ฉบัับปฐมฤกษ์์ในปีี 1972 ด้้วยความศรััทธาว่่า วัันเดอร์์วููแมนคืือนัักสู้้�สิิทธิิสตรีี
ตััวจริิง  ทั้้�งยัังเป็็นสััญลัักษณ์์ของคุุณค่่าของความเป็็นหญิงที่่�นัักสิิทธิสตรีีหลายคนพยายามผลัักดััน
ให้้เกิิดขึ้้�นในกระแสสัังคม ไม่่ว่่าจะเป็็นความเข้้มแข็็ง การพึ่่�งพาตััวเองของผู้้�หญิิง ความเป็็นพี่่�หรืือน้้องสาว 
การสนับสนุุนในหมู่่�ผู้้�หญิงด้้วยกัันเอง ความสงบสุุข หรืือความเคารพในฐานะการเป็็นมนุุษย์์ 
ทั้้�งการลดความอหัังการของ “ความเป็็นชาย” และความเชื่่�อที่่�ว่่าความรุุนแรงคืือหนทางแห่่งการแก้้ปััญหา
	นั่่ �นเป็็นอุุดมการณ์์เกี่่�ยวกัับผู้้�หญิิงที่่�กำำ�ลัังถููกประกอบสร้้างขึ้้�น แล้้วบอกเล่่าผ่่านสื่่�อภาพยนตร์์ 
จึึงทำำ�ให้้น่่าศึึกษาว่่า โดยภาพรวมของภาพยนตร์์ในยุุคคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 พยายามประกอบสร้้างพื้้�น
ที่่�ของผู้้�หญิงและภาพแทนความเป็็นผู้้�หญิงส่่วนใหญ่่ไปในทิิศทางใด และผู้้�หญิงไทยที่่�ชมภาพยนตร์์
ได้้ถอดรหัสความหมายรวมถึึงรัับรู้้�อุุดมการณ์์เกี่่�ยวกับผู้้�หญิงที่่�กำำ�ลัังถููกประกอบสร้้างขึ้้�น และบอกเล่่า
ผ่่านสื่่�อภาพยนตร์์อย่่างไร เพื่่�อที่่�ในอนาคตผู้้�สร้้างภาพยนตร์์ในฐานะสื่่�อผู้้�มีีส่่วนในการส่่งผ่่าน
อุุดมการณ์์เกี่่�ยวกัับผู้้�หญิิงจะได้้ต่่อยอดสิ่่�งที่่�ภาพยนตร์์ในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ได้้ปููพื้้�นฐานเอาไว้้ อีีกทั้้�งกลุ่่�ม
สตรีีนิิยมจะได้้รู้้�ว่่าควรใช้้ภาพยนตร์์เป็็นเครื่่�องมืือในการขัับเคลื่่�อนและปฏิิรููปความเป็็นผู้้�หญิิงอย่่างไรต่่อไป
	นี่่ � จึึ ง เป็ ็นที่่�มาของการศึกษาเรื่่� อง  “การประกอบสร้ ้างพื้้�นที่่� และภาพตััวแทนผู้้�
หญิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 กัับการถอดรหััสความหมายของสตรีีไทยผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด”

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1.เพื่่�อทำำ�การศึึกษาการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ของผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ผ่่านการเล่่าเรื่่�องของ
ภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด
	 2.เพื่่�อศึึกษาวิิเคราะห์์ถึึงการนำำ�เสนอภาพตััวแทนความเป็็นผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ที่่�ปรากฏใน
ภาพยนตร์์ฮอลลีีวู้้�ดว่่ามีีลัักษณะเป็็นเช่่นไร
	 3.เพื่่�อวิิเคราะห์์ถึึงการอ่่านความหมายของผู้้�รัับสารที่่�เป็็นผู้้�หญิิงไทยเกี่่�ยวกัับความเป็็นผู้้�หญิิงใน
คริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ที่่�ถููกส่่งผ่่านมาจากภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด
นิิยามศััพท์์เฉพาะ
	 1 .พื้้� นที่่� ของผู้้�หญิ  ง หมายถึึง  รููปแบบการใช้ ้ชีี วิิ ตในพื้้� นที่่� ต่ ่ างๆ  ของผู้้�หญิ  ง 
ซึ่่� ง ไ ด้ ้ แ ก่ ่  “ พื้้� น ที่่� ชีี วิิ ต ส่ ่ ว น ตัั ว ”  แ ล ะ  “ พื้้� น ที่่� เ ชิิ ง บ ท บ า ทหน้   ้ า ที่่� ท า ง สัั ง ค ม ” 
โดยกลุ่่�มสิิทธิสตรีี (Feminist) พบว่่ามีีการแยก “ที่่�บ้้าน” กัับ “สาธารณะ” ออกจากกััน (กาญจนา 
แก้้วเทพ, 2543)  อัันเป็็นที่่�มาของขอบเขตพื้้�นที่่�ส่่วนตััวและพื้้�นที่่�เชิิงบทบาทหน้้าที่่�ทางสัังคม ดัังนี้้�
พื้้�นที่่�ส่่วนตััว
ทั้้�งนี้้�พื้้�นที่่�ภายในขอบเขตอาณาบริิเวณบ้้านทั้้�งหมด คืือ พื้้�นที่่�ส่่วนตััวในความหมายเชิิงรููปธรรม 
ในขณะที่่�ความหมายในแง่่นามธรรม หมายถึึงตั้้�งแต่่ในบ้้าน ตลอดจนถึึงชีีวิิตทางเพศด้้วย สอดคล้้องกัับ
ความคิิดของนัักคิิดยุุคหลัังสมััยใหม่่ (Post-modernism) อย่่าง M. Foucault ซึ่่�งสนใจแนวคิิดเรื่่�องอำำ�นาจ 
ว่่าคนทุุกคนเกี่่�ยวข้้องกัับอำำ�นาจอยู่่�เสมอ ไม่่ในฐานะ “ผู้้�ใช้้” ก็็ในฐานะ “ผู้้�ถููกใช้้” (กาญจนา แก้้วเทพ, 2554) 
และพื้้�นที่่�ที่่� Foucault สนใจการใช้้อำำ�นาจ “ร่่างกาย” (body)  ของผู้้�หญิิง อัันเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มองเห็็นได้้ชััดเจนใน
ประเด็น็ของการมีีอำำ�นาจที่่�ไม่่เท่่าเทีียมกันัต่่อ “ร่่างกาย” ระหว่างชายและหญิง เห็็นได้้จาก การรัดัเท้้าตั้้�งแต่่อดีีต
มาจนถึึงการบังคับัให้้ร่่างกายอ้้วนผอมตามที่่�อำำ�นาจในสัังคมต้้องการ หรือืแม้้แต่่สิทิธิในการใช้้ร่่างกายของผู้้�หญิง 
ซึ่่�งอุุดมการณ์อนุุรักัษ์์นิยิมได้้ใช้้อำำ�นาจควบคุุมแทนเจ้้าของร่่างกายด้้วยค่่านิิยมเรื่่�องการรักัษาพรหมจรรย์ เป็็นต้้น 



145
วารสารนิิเทศศาสตรปริิทััศน์์ ปีีที่่� 26 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - เมษายน 2565)

ดังันั้้�นแล้้วพื้้�นที่่�ชีวีิติส่่วนตัวัของผู้้�หญิิงที่่�ผู้้�วิจัยัจะศึกึษา จึงึหมายรวมตั้้�งแต่่ในบ้้าน ตลอดจนพื้้�นที่่�บนเรือืนร่่าง 
อัันหมายรวมถึึงชีีวิิตทางเพศด้้วย
พื้้�นที่่�เชิิงบทบาทหน้้าที่่�ทางสัังคม
	สำำ� หรัับพื้้�นที่่�สาธารณะในความหมายเชิิงรูปูธรรม (กาญจนา แก้้วเทพ, 2543) คือื พื้้�นที่่�นอกบริิเวณบ้้านออกไป 
เป็็นโลกนอกบ้้านซึ่่�งยัังมีีความหมายในแง่่นามธรรม คืือ หมายรวมถึึงที่่�ทำำ�งาน  ชีีวิิตทางเศรษฐกิิจ การเมืือง 
ศาสนา ซึ่่�งผู้้�วิิจััยเห็็นควรเรีียกว่่าเป็็น พื้้�นที่่�เชิิงบทบาทหน้้าที่่�ทางสัังคม
	 2.ผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 หมายถึึง ผู้้�หญิิงที่่�อยู่่�ในช่่วงสมััย ตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2001 – 2017 หรืือ ตั้้�งแต่่ 
พ.ศ. 2544 – 2560
	 3.การประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ของผู้้�หญิิง หมายถึึง การสร้้างความหมายและตััวตนของผู้้�หญิิงในแต่่ละพื้้�นที่่�
ที่่�ปรากฏในสื่่�อภาพยนตร์์ 
	 4.ภาพตัวัแทนความเป็็นผู้้�หญิงิ หมายถึงึ ภาพของผู้้�หญิงิในยุคุ ปีี ค.ศ.2001 – 2017 หรือืปีี พ.ศ. 2544 – 
2560 ที่่�เป็น็ผลลัพัธ์์ของการถูกูประกอบสร้้างในภาพยนตร์์ ทั้้�งลักัษณะรูปูร่่างทางกายภาพ (Physical body)   
และรููปร่่างทางสัังคม (Social body) อาทิิ ความเซ็็กซี่่� น่่าเคารพบููชา น่่าทะนุุถนอม มีีไว้้รองรัับความรุุนแรง 
ทััศนคติิต่่อตนเอง ทััศนคติิต่่อความสััมพัันธ์์หญิิงชาย ทััศนะคติิต่่อสัังคม คุุณค่่า ค่่านิิยม ความเชื่่�อต่่างๆ 
ตลอดจนอุุดมการณ์์ทางเพศ และบทบาทของผู้้�หญิิงตั้้�งแต่่ระดัับครอบครััวจนถึึงระดัับสัังคม
	 5.ภาพยนตร์์ฮอลลีวีูดู หมายถึงึ ภาพยนตร์์ของอเมริกิาที่่�ผลิติภาพยนตร์์เป็็นอุตุสาหกรรม ซึ่่�งปััจจุบุันัรู้้�จักักันัทั่่�วไปว่่า 
ฮอลลีีวููด (Hollywood) มีีสถานที่่�ตั้้�งหลัักนั้้�นอยู่่�ในนครลอสแอนเจลิิส รััฐแคลิิฟอร์์เนีียของสหรััฐฯ
	 6.การถอดรหััสความหมาย หมายถึึง การตีีความหมายของผู้้�รับสารเกี่่�ยวกัับความเป็็นผู้้�หญิิงที่่�พบใน
ภาพยนตร์์  ว่่าผู้้�ส่่งสารซึ่่�งในที่่�นี้้�ก็็คืือผู้้�สร้้างภาพยนตร์์ ต้้องการจะสื่่�ออะไร โดยอาจมองเข้้าไปถึึงความตั้้�งใจ
ของผู้้�ส่่งสารว่่า ตั้้�งใจสื่่�ออารมณ์์ ความรู้้�สึึก อุุดมการณ์์ ค่่านิิยม ความคิิด ความเห็็น และความหมาย ฯลฯ 
เกี่่�ยวกัับความเป็็นผู้้�หญิิงอย่่างไร ซึ่่�งไม่่จำำ�เป็็นต้้องตรงกัับความหมายของสารที่่�ผู้้�สร้้างภาพยนตร์์ต้้องการสื่่�อ
	 7.ผู้้�หญิิงไทย  คืือ ผู้้�หญิิงไทยในยุุคคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ซึ่่�งเคยใช้้เวลาว่่างไปกัับการเข้้าชมภาพยนตร์์
ฮอลลีีวููดในโรงหรืือในรููปของหนัังแผ่่น โดยเลืือกแบบเจาะจงบนแนวทางการศึึกษาผู้้�รัับสารตามคุุณสมบััติิ
ของประชากร (Demographic categories)  ให้้มีีอาชีีพ วััย ระดัับการศึึกษา รายได้้และภููมิิลำำ�เนาที่่�ต่่างกััน  
จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 12 กลุ่่�มๆ ละ 12 คน รวม 74 คน (เนื่่�องจากมีีผู้้�เข้้าร่่วมโฟกัสกรุ๊๊�ปบางคนที่่�ดูภาพยนตร์์หลายเรื่่�อง)

ขอบเขตการศึึกษาและระเบีียบวิิธีีวิิจััย
	 1.ศึึกษาเบื้้�องหลัังภาพยนตร์์ ตลอดจนบทวิิจารณ์์จากเอกสารหรืือบทความทางอิินเทอร์์เนต เพื่่�อ
ประกอบการวิิเคราะห์์ภาพยนตร์์แต่่ละเรื่่�อง
	 2.ศึึกษาภาพยนตร์์ฮอลลีีวููดที่่�มีีตััวละครหลัักเป็็นผู้้�หญิิง ที่่�ไม่่ใช่่ภาพยนตร์์ย้้อนยุุค โดยไม่่จำำ�กััดว่่าต้้อง
เป็็นภาพยนตร์์ตระกููลใดเป็็นการเฉพาะ 
	 3.จากสื่่�อดีีวีีดีีหรืืออิินเทอร์์เนต จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 12 เรื่่�อง ที่่�เข้้าฉายในประเทศไทย ตั้้�งแต่่ วัันที่่� 1 มกราคม 
ค.ศ. 2001 – 8 มิิถุุนายน 2017 หรืือ ตั้้�งแต่่ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2544 – 8 มิิถุุนายน 2560 โดยคััด
เฉพาะภาพยนตร์์ที่่�ทำำ�รายได้้ในลำำ�ดัับต้้นๆของแต่่ละปีี เมื่่�อเทีียบกัับภาพยนตร์์ที่่�มีีตััวละครหลัักเป็็นผู้้�หญิิง
ด้้วยกันั และเฉลี่่�ยให้้มีีสัดัส่่วนตระกูลูภาพยนตร์์ที่่�หลากหลาย จากทั้้�งหมด 17 ปีี เลือืกมาจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 8 เรื่่�อง 
และเลืือกภาพยนตร์์ที่่�มีชื่่�อเข้้าชิิงรางวััลออสการ์์สาขาภาพยนตร์์ยอดเยี่่�ยมในแต่่ละปีี โดยคััดเฉพาะเรื่่�อง
ที่่�มีีตััวละครหลัักเป็็นผู้้�หญิิง 4 เรื่่�อง เนื่่�องจากตลอด 17 ปีี นัับจากปีี ค.ศ. 2001-2017 พบว่่ามีีภาพยนตร์์ที่่�
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เข้้าชิิงรางวััลออสการ์์ที่่�มีตัวัละครหลัักเป็็นผู้้�หญิิงมีทีั้้�งหมดเพีียงแค่่ 10 เรื่่�อง รวมภาพยนตร์์ที่่�จะศึึกษาทั้้�งหมด 
12 เรื่่�อง ได้้แก่่ Legally Blonde, Charlie’s Angels: Full Throttle, Million Dollar Baby, The Devil Wears 
Prada, Wanted, The Blind Side, The Twilight Saga : Eclipse, Zero Dark Thirty, The Hunger Games 
: Catching Fire, Begin Again, Room, Wonder Woman (2017)
	 4.ศึึกษาผู้้�รับสารที่่�เป็็นผู้้�หญิิงไทยในฐานะผู้้�ชมภาพยนตร์์ โดยมีีลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ที่่�แตก
ต่่างคละเคล้้ากััน ด้้วยวิิธีีสััมภาษณ์์กลุ่่�มเจาะจง  (Focus Group Interview) 12 กลุ่่�ม ซึ่่�งรัับชมกลุ่่�มละเรื่่�อง 
จำำ�นวน 12 คนต่่อกลุ่่�ม รวม 74 คน (เนื่่�องจากมีีผู้้�เข้้าร่่วมโฟกััสกรุ๊๊�ปบางคนที่่�ดููภาพยนตร์์หลายเรื่่�อง) 

แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�ใช้้ในงานวิิจััย
	 1.ทฤษฎีีการประกอบสร้้างความจริิงทางสัังคม (Construction of Social Reality) โดย Pet-
ter Ludwig Berger นัักสัังคมวิิทยาชาวอเมริิกััน และ Thomas Luckmann นัักสัังคมวิิทยาชาว
อเมริิกััน-ออสเตรเลีียน เป็็นกรอบในการวิิเคราะห์์ว่่าผู้้�สร้้างภาพยนตร์์ประกอบสร้้างความหมาย
ของ “ความเป็็นจริิง” ในภาพยนตร์์ที่่�เกี่่�ยวกัับผู้้�หญิิงในแง่่มุุมใดบ้้าง และประกอบสร้้างในลัักษณะใด
	 2.แนวคิดิเกี่่�ยวกับัพื้้�นที่่� (Space) ในสื่่�อภาพยนตร์โ์ดย นักัสังัคมวิทิยา ชาวฝรั่่�งเศส ชื่่�อ อองรี ีเลอแฟบวร์์ 
(Henri Lefebvre)  มาเป็็นกุญุแจสำำ�คัญัในการช่่วยอ่่านความหมายตัวับท ประกอบกับัการใช้้แนวคิดิเกี่่�ยวกับัการประกอบ
สร้้างความจริงิทางสังัคม และแนวคิิดเกี่่�ยวกัับการเล่่าเรื่่�อง มาเป็็นกรอบในการร่่วมวิิเคราะห์์การสร้้างความหมายของพื้้�นที่่�
	 3.ทฤษฎีีภาพตััวแทน (Representation)โดย Stuart Hall ผู้้�ร่ ่วมก่่อตั้้�ง “ศููนย์์แห่่งการ
ศึึกษาวััฒนธรรมร่่วมสมััย” ที่่�มหาวิิทยาลััยเบอร์์มิิงแฮม  เจ้้าของผลงานด้้านวััฒนธรรมศึึกษา
จำำ�นวนมาก นำำ�มาวิิเคราะห์์เรื่่�องภาพตััวแทนของผู้้�หญิิงในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้� โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเรื่่�องการ
ประยุุกต์์ใช้้ทฤษฎีีภาพตััวแทนเพื่่�อศึึกษาเรื่่�อง “การประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ของผู้้�หญิิงในศตวรรษที่่� 21 
ผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด” ที่่�อาจหนีีไม่่พ้้นอำำ�นาจแฝงของผู้้�สร้้างภาพยนตร์์ที่่�อยู่่�เบื้้�องหลัังภาพที่่�ผู้้�ชมเห็็น
	 4.แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการเล่่าเรื่่�องในภาพยนตร์์ (Film Narration) โดย Nathan Abrams และ lan Bell and Jan 
Udis มาเป็็นกรอบในการวิเิคราะห์์รูปูแบบการเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์ฮอลลีวีูดูที่่�มีภีาพผู้้�หญิงิในยุคุคริสิต์์ศตวรรษที่่� 21 
ปรากฏอยู่่�ว่ามีโีครงสร้้างการเล่่าเรื่่�องที่่�สามารถให้้ความหมายเกี่่�ยวกับัการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ของผู้้�หญิงิอย่่างไร  
เพราะการศึึกษาเรื่่�องการประกอบสร้้างพื้้�นที่่� จำำ�เป็็นต้้องดููองค์์ประกอบของเหตุุการณ์์และความสััมพันัธ์์ในพื้้�นที่่�ให้้รอบด้้าน
	 5.แนวคิิดเกี่่�ยวกัับเทคนิิคทางภาพยนตร์์กัับการสื่่�อความหมาย โดย Berger เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือมาใช้้ตีี
ความหมายทั้้�งทางตรงและความหมายเชิิงนััยที่่�ผู้้�สร้้างภาพยนตร์์ต้้องการนำำ�เสนอ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเรื่่�องของ
ประกอบสร้้างความหมายทั้้�งในด้้านพื้้�นที่่�และภาพตัวัแทนของผู้้�หญิงิในภาพยนตร์์แต่่ละเรื่่�องในระดับัรายละเอียีด
	 6.แนวคิดิเกี่่�ยวกับัสื่่�อมวลชนและระบบของรหัสัแห่่งความหมาย โดย Stuart Hall หนึ่่�งในสมาชิกิผู้้�ร่วมก่่อตั้้�ง
ศูนูย์์ศึึกษาวััฒนธรรมแห่่ง Birmingham มาใช้้ในการหาระบบแบบแผน (pattern) ของการอ่่านความหมายของผู้้�รับสาร 
ซึ่่�งจะช่่วยให้้ผู้้�วิิจััยจััดหมวดหมู่่�ของความหมายอัันหลากหลายออกเป็็นชุุดๆ แล้้วจึึงสัังเคราะห์์เป็็น Stock of 
knowledge สำำ�หรับัการประกอบสร้้างความหมายเกี่่�ยวกับัผู้้�หญิงิในคริสิต์์ศตวรรษที่่� 21 สำำ�หรับัหญิงิไทยต่่อไป

วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การวิิจััยเรื่่�อง “การประกอบสร้้างพื้้�นที่่�และภาพตััวแทนผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 กัับการถอด
รหััสความหมายของผู้้�หญิิงไทยผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด” ใช้้วิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) 
เพื่่�อวิิเคราะห์์การประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ของผู้้�หญิิงที่่�แฝงเร้้นอยู่่�ในสื่่�อภาพยนตร์์ฮอลลีีวููดที่่�เข้้าฉายใน
ประเทศไทย  โดยจะใช้้เทคนิิคแบบการวิิเคราะห์์ตััวบท (textual analysis) โดยจะศึึกษาทั้้�งจาก
ภาพยนตร์์กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ผู้้�วิจัยัจะรวบรวมในรูปูแบบวีดีิทิัศัน์์ และผู้้�รับสารที่่�ได้้ชมภาพยนตร์์ที่่�ผู้้�วิจิัยัเลือืกศึกึษา 
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ผลการวิิจััยและการอภิิปรายผล
วััตถุุประสงค์์ที่่� 1 เพื่่�อศึึกษาการประกอบสร้้างพื้้�นที่�ของผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ผ่่านการ
เล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด 
	หั ัวใจหลัักของการศึึกษาเกี่่�ยวกัับพื้้�นที่่�เป็็นเรื่่�องของการศึึกษาเรื่่�องอำำ�นาจโดยตรง เนื่่�องจาก  (ธำำ�รง 
จิิตตะปะสาทะ, 2553). ทุุกพื้้�นที่่�ในสัังคมสามารถถููกประกอบสร้้างขึ้้�นเป็็นพื้้�นที่่�ทางสัังคมได้้ทั้้�งสิ้้�น หากมีี
ปฏิบิัตัิกิารทางสังัคมต่่างๆเกิดิขึ้้�นในบริิเวณดังักล่่าว ซึ่่�งเราสามารถพบเห็น็ได้้ในชีวีิติประจำำ�วัน เช่่น ใต้้สะพานลอย 
ในห้้างสรรพสิินค้้า ริมิชายหาด เป็็นต้้น พื้้�นที่่�จึงไม่่ได้้เป็็นเพีียงลัักษณะทางภููมิศิาสตร์์เท่่านั้้�น แต่่เป็็นพื้้�นที่่�ทาง
สังัคมที่่�ถูกผลิติและผลิติซ้ำำ��ตามแต่่อำำ�นาจของกลุ่่�มผู้้�สร้้าง ในแต่่ละช่่วงเวลา แต่่ละยุคุสมัยั และแต่่ละวัฒันธรรม  
เช่่นครั้้�งหนึ่่�งร้้านกาแฟ เคยเป็็นเพีียงร้้านที่่�ขายกาแฟให้้ผู้้�คนไปนั่่�งดื่่�ม ดื่่�มเสร็จ็ก็จ็ากไป แต่่ปััจจุุบันั ร้้านกาแฟ
หลายๆร้้านได้้กลายเป็็นสถานที่่�ใช้้เวลาว่่างแสดงตััวตนของคนรุ่่�นใหม่่ที่่�มีฐานะ เป็็นต้้น  ซึ่่�งนั่่�นแสดงให้้เห็น็ถึงึ
ปฏิบิัติัิการทางสัังคมที่่�เกิิดขึ้้�นโดยกลุ่่�มอำำ�นาจต่่างๆ ที่่�เข้้ามาใช้้พื้้�นที่่�เพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์ที่่�แตกต่่างกัันออกไป 
การจะสรุปุผลการวิจิัยัในประเด็น็การประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ของผู้้�หญิงิในคริสิต์์ศตวรรษที่่� 21 ผ่่านการเล่่าเรื่่�องของ
ภาพยนตร์์ฮอลลีีวูดู จึงึต้้องมุ่่�งเป้้าไปที่่�เรื่่�องของอำำ�นาจว่่าผู้้�หญิิงมีอีำำ�นาจอย่่างไรในแต่่ละพื้้�นที่่� ซึ่่�งผลการวิิจัยั
ด้้านการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ในเชิงิสังัคม จะทำำ�ให้้เห็น็ภาพชัดัที่่�สุดในเรื่่�องของอำำ�นาจ ดังันั้้�นผู้้�วิจิัยัจึงึได้้นำำ�ผลวิจิัยั
ในส่่วนของการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ในเชิิงสังัคมมานำำ�เสนอภาพรวมให้้เห็็นทั้้�งในด้้านพื้้�นที่่�ส่วนตััวและพื้้�นที่่�ทางสัังคม ดังันี้้�
	พื้้ �นที่่�ส่่วนตััว
	 หากพื้้�นที่่�ส่วนตัวัเป็็นพื้้�นที่่�ในบ้้านที่่�ผู้้�หญิงิอยู่่�ในฐานะลูกู อำำ�นาจจะอยู่่�ที่่�พ่อหรือืแม่่ เท่่าๆ กับัที่่�พ่อกับัแม่่
ให้้อำำ�นาจสุุดท้้ายในการตััดสินิใจอยู่่�กับลูกูสาว มีเีพียีง Room และ Hunger Game ที่่�อำำ�นาจหลัักอยู่่�ที่่�ลูกสาว 
แต่่หากเป็็นพื้้�นที่่�ส่วนตัวัในลักัษณะการอยู่่�ร่วมกันัฉันัท์์คู่่�รักัหรือืสามีภีรรยา จะอยู่่�ในลักัษณะมีอีำำ�นาจต่่อรอง
เท่่าเทียีมกััน และน่่าสังัเกตว่่าผู้้�หญิิงในยุุคคริิสศตวรรษที่่� 21 ที่่�นำำ�เสนอผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีวีูดูจะมีแีนวโน้้มไม่่ทำำ�อาหาร
	ส่ ่วนในเรื่่�องอำำ�นาจต่่อเรืือนร่่างของตนเอง ส่่วนใหญ่่มีีอำำ�นาจเหนืือร่่างกายตนเองโดยสมบููรณ์์ 
ทุุกตััวละครเอกที่่�เป็็นหญิิงจากทุุกเรื่่�องต่่างรู้้�สึกถึึงความเป็็นเจ้้าของชีีวิิตและร่่างกาย ทั้้�งนี้้�มีเพีียงเรื่่�อง 
Devil Wear Prada ที่่�อำำ�นาจสัังคมเกี่่�ยวกัับรสนิิยมเรื่่�องผู้้�หญิิงผอมคืือผู้้�หญิิงสวย มีีอำำ�นาจให้้
ผู้้�หญิิงในเรื่่�องต้้องลดความอ้้วน ส่่วนเรื่่�องความสััมพัันธ์์ทางเพศเป็็นเรื่่�องของความพอใจของผู้้�หญิิงเอง 
ยกเว้้นเรื่่�อง Twilight ที่่�ชููประเด็็นการรัักษาพรหมจรรย์์ และเรื่่�อง  Room ซึ่่�งเป็็นกรณีีถููกคุุกคามทางเพศ 
	 พื้้�นที่่�ทางสัังคม
	 ภาพยนตร์์ส่่วนใหญ่่นำำ�เสนออำำ�นาจที่่�อยู่่�เหนืือผู้้�ชายของผู้้�หญิิง ทั้้�งความเป็็นผู้้�นำำ�ในสัังคม และการทำำ�งาน 
ที่่�ผู้้�หญิงิมีคีวามสามารถไม่่ด้้อยไปกว่่าผู้้�ชาย จะมีเีพียีง Twilight ที่่�ให้้อำำ�นาจผู้้�ชายอยู่่�เหนือืผู้้�หญิงิอย่่างชัดัเจน 
ส่่วนเรื่่�อง Hunger Game และ Chalie’s Angel ดูเูผินิๆ เหมืือนผู้้�หญิิงมีอีำำ�นาจเหนืือผู้้�ชาย แต่่สุุดท้้ายผู้้�ที่่�อยู่่�เบื้้�อง
หลังัก็ค็ือืผู้้�ชาย ส่่วนข้้อสังัเกตที่่�น่าสนใจที่่�ตรงกันัหลายเรื่่�องคือื พลังัขับัเคลื่่�อนที่่�ยิ่่�งใหญ่่ของอำำ�นาจแห่่งความเป็็น
แม่่ การให้้ความสำำ�คัญกับัการแต่่งงานสำำ�หรัับชีวีิติผู้้�หญิิง และความสวยบุุคลิกิดีคีือือำำ�นาจอย่่างหนึ่่�งของผู้้�หญิิง
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วััตถุุประสงค์์ที่่� 2 เพื่่�อศึึกษาวิิเคราะห์์ถึึงการนำำ�เสนอภาพตััวแทนความเป็็นผู้้�หญิิงใน
คริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ที่่�ปรากฏในภาพยนตร์์ฮอลลีีวู้้�ดว่่ามีีลัักษณะเป็็นเช่่นไร
	 ภาพยนตร์์ทั้้�ง 12 เรื่่�องได้้นำำ�เสนอภาพตัวัแทนความเป็็นผู้้�หญิิงที่่�ตรงกันัคือื ความสวย ซึ่่�งส่่วนใหญ่่ต้้องมีี
รูปูร่่างดีทีี่่�ค่อนไปทางผอม จะมีเีพียีงตัวัละครดีแีลนจากภาพยนตร์์เรื่่�อง Chalie’s Angel และแคตนิสิ จาก Hunger 
Game ที่่�ค่อนข้้างจะอวบ ซึ่่�งเป็็นการนำำ�เสนอความสวยที่่�หลากหลายมากขึ้้�น แม้้แต่่ความสวยแบบเอเชีียของ
อเล็็กซ์์ใน Chalie’s Angel  ส่่วนเรื่่�องนิิสัยัใจคอ จะมีคีวามเป็็นตััวของตััวเอง มั่่�นใจ มีคีวามเป็็นผู้้�นำำ� กล้้าหาญ กล้้าพููด 
กล้้าแสดงออก มีนี้ำำ��ใจ ศรัทัธาในตัวัเอง และรักัในเพื่่�อนมนุษุย์์ ส่่วนเรื่่�องของความสามารถ ต้้องเป็็นผู้้�หญิงิที่่�เก่่ง 
บางเรื่่�องอาจจะเป็็นทำำ�งานเก่่ง บางเรื่่�องเก่่งเรื่่�องการต่่อสู้้� และจุดุที่่�เน้้นย้ำำ��อย่่างเข้้มข้้นคือืภาพตัวัแทนของผู้้�หญิงิ
จากภาพยนตร์์ฮอลลีวูีูดจะต้้องเป็็นคนที่่�มีเีป้้าหมายชัดัเจน มีคีวามมุ่่�งมั่่�น ไม่่ย่่อท้้อ อดทน เป็็นนักัสู้้� มีคีวามพยายาม 
และประเด็็นที่่�เสริิมเข้้ามาแม้้จะเป็็นไม่่กี่่�เรื่่�องแต่่ทรงพลัังคือื การเป็็นผู้้�หญิิงที่่�ขับัเคลื่่�อนชีีวิติด้้วยพลัังแห่่งความเป็็นแม่่
วััตถุุประสงค์์ที่่� 3 เพื่่�อวิิเคราะห์์ถึึงการอ่่านความหมายของผู้้�รัับสารที่่�เป็็นผู้้�หญิิงไทยเกี่่�ยวกัับความ
เป็็นผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ที่่�ถููกส่่งผ่่านมาจากภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด
	 จากการศึึกษาว่่าผู้้�ชมที่่�เป็็นผู้้�หญิิงได้้ซึึมซัับอุุดมการณ์์และรัับรู้้�เกี่่�ยวกัับภาพตััวแทนของผู้้�หญิิงที่่�ผู้้�สร้้าง
ภาพยนตร์์ฮอลลีีวูดูสื่่�อสารส่่งมาอย่่างไร  พบว่่าผู้้�ชมมีีการอ่่านความหมายเกี่่�ยวกับัภาพตัวัแทนสอดคล้้องกัับภาพตัวัแทน
ของผู้้�หญิิงที่่�ค้นพบในวััตถุปุระสงค์์ที่่� 2 คือื สวย รูปูร่่างดีีที่่�ค่อนไปทางผอม ส่่วนเรื่่�องนิิสััยใจคอ มีคีวามเป็็นตััวของตัวัเอง 
มั่่�นใจ มีคีวามเป็็นผู้้�นำำ� กล้้าหาญ กล้้าพููด กล้้าแสดงออก มีนี้ำำ��ใจ ศรััทธาในตััวเอง และรักัในเพื่่�อนมนุุษย์์ นอก
จากนั้้�นต้้องเป็็นผู้้�หญิิงที่่�เก่่ง มีเีป้้าหมายชััดเจน มีคีวามมุ่่�งมั่่�น ไม่่ย่่อท้้อ อดทน เป็็นนัักสู้้� และมีีความพยายาม
	ส่ ่วนการอ่่านความหมายด้้านอุุดมการณ์์หรืือสารที่่�ผู้้�ชมได้้รัับจากภาพยนตร์์ เมื่่�อผู้้�ชมผู้้�หญิิงไทยอ่่าน
ความหมายเกี่่�ยวกัับ “ผู้้�หญิิง” ผ่่านภาพยนตร์์ที่่�ได้้รัับชม  แนวคิิดเหล่่านั้้�นก็็จะถูกูสังัเคราะห์์ให้้กลายเป็็น Stock 
of knowledge สำำ�หรัับการประกอบสร้้างความหมายเกี่่�ยวกัับผู้้�หญิิง  ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้รวบรวมเฉพาะประเด็็นที่่�
เกี่่�ยวกัับความเป็็นผู้้�หญิิงโดยตรง และมีีการนำำ�เสนอที่่�สอดคล้้องใกล้้เคีียงกัันจากหลายๆ เรื่่�อง มาสรุุปไว้้ ดังันี้้�
	 1.ภาพยนตร์์หลายเรื่่�องได้้สะท้้อนว่่าสัังคมให้้ความสำำ�คััญกัับเรื่่�องที่่�ผู้้�หญิิงจะต้้องแต่่งงาน ทั้้�งนี้้�ผู้้�ชม
เห็็นว่่าการให้้ความสำำ�คััญกัับเรื่่�องการแต่่งงานในฐานะเป้้าหมายสำำ�คััญของชีีวิิต ผู้้�ชมไม่่ได้้เห็็นคล้้อย และ
มองว่่าการแต่่งงานไม่่ใช่่จุุดสิ้้�นสุดุของชีีวิิต ถ้้าเจอคนดีคีนที่่�ใช่่ การแต่่งงานก็็เป็็นเรื่่�องดีี แต่่ถ้้ายังัไม่่เจอคนที่่�ดีี
ก็็ไม่่ควรดิ้้�นรนจะแต่่งให้้ได้้เพีียงเพราะต้้องการขึ้้�นชื่่�อว่่าได้้แต่่งงาน  และยัังเห็็นว่่าการแต่่งงานไม่่ใช่่เรื่่�อง
สำำ�คััญสำำ�หรัับผู้้�หญิิง ถ้้ามีีงานมีีเงิิน ก็็หาความสุุขอย่่างอื่่�นให้้ตััวเองได้้ หรืือแม้้แต่่การมีีคนรัักก็็ไม่่ใช่่เรื่่�อง
จำำ�เป็็น แต่่ควรมีีเพื่่�อน ไม่่ควรอยู่่�อย่่างโดดเดี่่�ยว 
	ทั้้� งนี้้�ในเรื่่�องการแต่่งงานอีีกเช่่นกัันที่่�มีีภาพยนตร์์บางเรื่่�องนำำ�เสนอว่่าการแต่่งงานไม่่ใช่่เครื่่�อง
การัันตีีของความรัักแบบชั่่�วนิิรัันดร์์ โดยผู้้�ชมก็็เห็็นด้้วยอย่่างมาก  และมองว่่าคำำ�ว่่าตลอดไปไม่่ใช่่
สููตรตายตััวของความรััก เพราะสุุดท้้ายก็็ต้้องตายจากกััน ที่่�สำำ�คัญผู้้�หญิิงไม่่ควรเอาความสุุขของ
ตััวเองไปขึ้้�นอยู่่�กัับผู้้�ชาย รัักใครก็็ควรรัักตััวเองด้้วย  และมองว่่าความรัักหนึ่่�งเมื่่�อจบลงด้้วยความไม่่
สมหวังั ก็เ็ป็็นเพีียง Chapter หนึ่่�ง หรืือช่่วงชีีวิติคนเราบทหนึ่่�งที่่�จบลงเท่่านั้้�น  ผู้้�ชมมีคีวามเห็น็ว่่า “ไม่่มีีก็อ็ยู่่�ได้้ 
ถ้้ามีีแล้้วไม่่ดีี สู้้�อยู่่�คนเดีียวดีีกว่่า” แค่่รัักตััวเองและเดิินหน้้าต่่อไป ความโสดทำำ�ให้้ผู้้�หญิิงเป็็นอิิสระ 
ทำำ�ให้้มีีโอกาสเป็็นตััวของตััวเอง ได้้มีีเวลาทำำ�อะไรที่่�ต้องการทำำ�มากมาย และเชื่่�อว่่าผู้้�หญิิงสามารถใช้้ชีีวิติลำำ�พังได้้ 
	 นอกจากนี้้�ยังัเห็น็ว่่าการหย่่าร้้างเป็็นเรื่่�องธรรมดา หากไปกัันไม่่ได้้ และการมีีครอบครััวใหม่่ของผู้้�หญิิงก็็
เป็็นเรื่่�องธรรมดาอีกีเช่่นกััน นอกจากนั้้�นยัังได้้ตัวัอย่่างการมีีครอบครัวัใหม่่พร้้อมกับัชีวีิติที่่�ดีขีึ้้�นจากในภาพยนตร์์
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	 2.ผู้้�ชมได้้ข้้อคิิดว่่าบางทีีความรู้้�สึึกแรกที่่�ว่่าใช่่อาจจะไม่่ใช่่ก็็ได้้ เหมืือนกัับหลายๆเรื่่�องได้้นำำ�เสนอวว่่า
คนแรกที่่�ชอบและคิิดว่่าใช่่ ต่่อมาอาจจะไม่่ใช่่ ไม่่ได้้หมายความถึึงคนรัักอย่่างเดีียว อาจเป็็นเรื่่�องอื่่�นๆ ด้้วย
	 3.ผู้้�หญิิงก็็สามารถเป็็นผู้้�นำำ�ได้้ ไม่่ต้้องพึ่่�งพาผู้้�ชาย
	 4.ผู้้�ชมได้้รับัอุดุมการณ์์ที่่�เกี่่�ยวกับัการสู้้�เพื่่�อฝััน ต้้องมีเีป้้าหมายที่่�ชัดัเจน แม้้จะมีอีุปุสรรคมากมายแค่่ไหน ก็ต้็้องไม่่ท้้อแท้้ 
ต้้องไม่่หยุดุสู้้�  อย่่างไรก็็ตามผู้้�ชมเห็น็ว่่าผู้้�หญิงิไม่่ควรมีีเป้้าหมายอย่่างเดียีวในชีวีิติและยึดึมั่่�นถือืมั่่�นจนลืมืจััดสมดุุล
ชีวีิติ ควรให้้ความสำำ�คัญัของทั้้�งเรื่่�องงานและเรื่่�องส่่วนตัวัไปพร้้อมกััน ที่่�สำำ�คัญควรมีเีป้้าหมายหลักัเป้้าหมายรองไว้้ด้้วย
	 5.ผู้้�ชมได้้รัับสารเรื่่�องการที่่�ผู้้�ชายทำำ�กัับข้้าว ผู้้�หญิิงไม่่ทำำ�กัับข้้าวว่่าเป็็นเรื่่�องปกติิของปััจจุุบัันนี้้� และมอง
ว่่าการที่่�ผู้้�หญิิงไม่่ทำำ�กัับข้้าวไม่่ใช่่เรื่่�องของความบกพร่่องแต่่อย่่างใด  นอกจากนี้้�ยัังมองว่่า “ผู้้�หญิิงยุุคใหม่่” 
ควรจะมีีการงานที่่�ดีี ดููแลครอบครััวได้้ดีี แต่่ต้้องไม่่ใช่่ช้้างเท้้าหลััง ดููแลครอบครััวแต่่ไม่่จำำ�เป็็นต้้องทำำ�กัับข้้าว 
หรืืองานบ้้าน โดยเฉพาะประเด็็นการทำำ�กัับข้้าว ผู้้�ชมเห็็นว่่า “เรื่่�องทำำ�กัับข้้าว ควรเป็็น Activity ไม่่ใช่่หน้้าที่่�”
	 6.ผู้้�ชมสตรีไีทยได้้แสดงความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับัเรื่่�องรอยสักัว่่า เมื่่�ออยู่่�บนเรือืนร่่างของผู้้�หญิงิในภาพยนตร์์
อาจดูสูวยงาม แต่่ยังัเห็น็ว่่าผู้้�หญิงิไม่่ควรมีรีอยสักั ดูไูม่่เรียีบร้้อย ดูรูกและแรงเกินิไป เยอะจนน่่ากลัวั  ไม่่คิดิจะสักัตาม
	 7.ผู้้�ชมเห็็นว่่าการมีีรููปร่่างผอม จะทำำ�ให้้แต่่งตััวสวย แต่่ก็็ไม่่ใช่่ความจำำ�เป็็น อวบก็็สวยได้้ โดย
มองว่่าผู้้�หญิิงเป็็นเพศที่่�มีีส่่วนเว้้าส่่วนโค้้งสวยงามอยู่่�แล้้ว และหากมีีการแต่่งกายที่่�เปิิดเผยเนื้้�อหนัังก็็
เห็็นว่่าเป็็นการอวดความงามแห่่งเพศ ไม่่ได้้มองว่่าเป็็น male gaze หรืือเป็็นการเอาใจสายตาผู้้�ชาย
	 นอกจากนี้้�จากการชมภาพยนตร์์ทำำ�ให้้ผู้้�ชมคิดิได้้ว่่าผู้้�หญิงิควรดูแูลตัวัเองให้้ดูดูีดีูสูวยตลอด ไม่่ใช่่แค่่เพื่่�อตัวัเอง 
แต่่ลูกูและสามีกี็น่็่าจะภูมิูิใจว่่ามีแีม่่หรือืภรรยาดูดูี ีที่่�สำำ�คัญัการมีบีุคุลิกิดี ีแต่่งตัวัสวยเป็็นอำำ�นาจอย่่างหนึ่่�งของผู้้�หญิงิ
	 8.อีกีประเด็น็หนึ่่�งที่่�ผู้้�ชมให้้ความสนใจหลังัจากชมภาพยนตร์์คือื มุมุมองต่่อความบริสิุทุธิ์์�ของผู้้�หญิงิ ผู้้�ชมรู้้�สึกึชื่่�นชม 
เห็็นเป็็นเรื่่�องน่่ารััก หากแต่่ไม่่คิิดจะยึึดมั่่�น หรืือมองว่่าเป็็นสิ่่�งกำำ�หนดคุุณค่่าของผู้้�หญิิง ทั้้�งยังัมีคีวามเห็็นว่่าใน
โลกความเป็็นจริงิ ผู้้�หญิงิควรได้้มีโีอกาสลองอยู่่�ด้วยกันั ลองใช้ช้ีีวิติด้้วยกันัก่่อน ถ้้าไปกันัได้้ ค่่อยร่่วมชีวีิติกันั
	 9.ผู้้�ชมได้้รัับสารเกี่่�ยวกัับความเป็็นแม่่ที่่�แข็็งแกร่่ง ตลอดจนพลัังแห่่งความเป็็นแม่่ที่่�ขัับเคลื่่�อนให้้ชีีวิิต
เป็็นไปในทิิศทางที่่�ดีี
	 10.ผู้้�ชมเห็็นว่่าภาพยนตร์์หลายเรื่่�องหลุุดออกจากวาทกรรมชายเป็็นใหญ่่แล้้ว แต่่ก็็ยัังมีีบางเรื่่�อง
ที่่�ยัังมีีแนวความคิิดแบบปิิตาธิิปไตยอยู่่� ได้้แก่่ เรื่่�อง Chalie’s Angle , Hunger Game และ Twilight

อภิิปรายผล
	 จากการศึกึษาเรื่่�องการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�และภาพตัวัแทนผู้้�หญิงิในคริสิต์์ศตวรรษที่่� 21 กับัการถอดรหัสั
ความหมายของผู้้�หญิงิไทยผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีวูีูด พบประเด็น็ต่่างๆ ที่่�น่าสนใจ ที่่�สามารถนำำ�มาอภิปิรายผลได้้ดังันี้้�
	 1.ด้้านพื้้�นที่่�ส่วนตัวั เมื่่�อเทียีบกัับเมื่่�อก่่อนที่่�ภาพยนตร์์มักัสื่่�อสารให้้เห็น็ว่่าที่่�ทางของผู้้�หญิงิคือืในบ้้านและ
ในครัวั ตัวัละครหญิงิในอดีีตมักัเป็็นผู้้�หญิงิที่่�อยู่่�กับเหย้้าเฝ้้ากับัเรือืน พื้้�นที่่�ของผู้้�หญิงิมักัจะ อยู่่�ภายใต้้การปกป้้อง 
และถููกกดขี่่�จากเพศชาย แต่่จากผลการศึึกษาการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ส่่วนตััวของผู้้�หญิิงในยุุค
คริิสศตวรรษที่่� 21 ที่่�นำำ�เสนอผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด กลัับพบว่่าการอยู่่�ร่่วมกัันฉัันท์์คู่่�รัักหรืือสามีีภรรยา
ในบ้้าน จะอยู่่�ในลัักษณะมีีอำำ�นาจต่่อรองเท่่าเทีียมกัันทั้้�งชายและหญิิง  สวนทางกัับแนวคิิดสัังคมแบบชาย
เป็็นใหญ่่ (Partriarchal Society) อย่่างในอดีีต และพบข้้อสัังเกตที่่�น่าสนใจว่่าผู้้�หญิิงในยุุคคริิสศตวรรษที่่� 
21 ที่่�นำำ�เสนอผ่า่นภาพยนตร์ฮ์อลลีีวููดจะมีแีนวโน้้มไม่่ทำำ�อาหาร หรืือแม้้แต่่ทำำ�งานบ้า้น อย่่างภาพยนตร์เ์รื่่�อง 
Blind Side ลีีห์์แอนน์์จะซื้้�ออาหารเข้้ามาจััดจานเท่่านั้้�น แคตนิิสใน The Hunger Game ก็็ออกไปล่่าสััตว์์
มาให้้แม่่และน้้องประกอบอาหาร เบลล่่าจาก The Twilight ไม่่ทำำ�งานบ้้าน แต่่เป็็นพ่่อของเธอที่่�เป็็นฝ่่ายทำำ� 
หรืือแม้้กระทั่่�งแอนเดรีียจาก Devil Wear Prada นอกจากไม่่ทำำ�อาหารแล้้ว ผู้้�ที่่�ทำำ�อาหารคืือ
เนท ชายคนรักัของเธอ เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงวิธิีกีารนำำ�เสนอภาพของผู้้�หญิงิด้้านพื้้�นที่่�ส่วนตัวัต่่างไปจากอดีตีที่่�ผ่านมา  
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 	 2.ด้้านพื้้�นที่่�บนเรืือนร่่างของผู้้�หญิิง  จากภาพยนตร์์ทั้้�ง 12 เรื่่�อง พบว่่าภาพยนตร์์ส่่วนใหญ่่ ผู้้�หญิิง
มีีอำำ�นาจเหนืือร่่างกายตนเองโดยสมบููรณ์์ ทุุกตััวละครเอกที่่�เป็็นหญิิงต่่างรู้้�สึึกถึึงความเป็็นเจ้้าของชีีวิิต
และร่่างกาย โดยเฉพาะเรื่่�องความสััมพัันธ์์ทางเพศ จะเห็็นได้้ว่่าผู้้�หญิิงจะอยู่่�ในฐานะ “ผู้้�ใช้้” ร่่างกาย 
ด้้วยการมองว่่าผู้้�หญิิงมีีสิิทธิ์์�ในการใช้้ร่่างกายในการมีีเพศสััมพัันธ์์เพื่่�อความสุุขและความพอใจของผู้้�หญิิง
เอง ยกเว้้นเรื่่�อง The Twilight เรื่่�องเดีียวที่่�ยัังคงนำำ�เสนออุุดมการณ์์อนุุรัักษ์์นิิยมที่่�ใช้้อำำ�นาจควบคุุมแทนเจ้้า
ของร่่างกายด้้วยค่่านิิยมเรื่่�องการรัักษาพรหมจรรย์์ ทั้้�งนี้้�ไม่่นัับเรื่่�อง Room ซึ่่�งถืือเป็็นกรณีีถููกคุุกคามทางเพศ
	ส่ วนเรื่่�อง Devil Wear Prada ก็ถ็ือืเป็็นเรื่่�องเดียีวที่่�ยังัอยู่่�ภายใต้้อำำ�นาจสังัคมเกี่่�ยวกับัรสนิยิมเรื่่�องผู้้�หญิงิผอมคือื
ผู้้�หญิงิสวย จนอาจเรียีกได้้ว่่าสังัคมบังัคับัให้้ร่่างกายของแอนเดรียีต้้องผอม จึงึจะได้้รับัการยอมรับัจากผู้้�คนรอบข้้าง
	 อย่่างไรก็็ตาม ถืือได้้ว่่าภาพยนตร์์ฮอลลีีวููดในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 มีีแนวโน้้มนำำ�เสนออำำ�นาจของ
ผู้้�หญิิงเหนืือเรืือนร่่างตนเองมากขึ้้�น จนอาจเรีียกได้้ว่่าเท่่าเทีียมกัับผู้้�ชาย  ที่่�ในอดีีตมีีอำำ�นาจที่่�ไม่่เท่่าเทีียม
กันัต่่อการใช้้ “ร่่างกาย” ระหว่่างชายและหญิงิ โดยร่่างกายผู้้�หญิงิมักัจะอยู่่�ในฐานะ “ผู้้�ถูกูใช้้” มากกว่่า “ผู้้�ใช้้” 
	ส่ ่วนมุุมมองการนำำ�เสนอเนื้้�อหนัังของผู้้�หญิิงตามทฤษฎีีภาพยนตร์์ของ Laura Mulvey ว่่าด้้วยเรื่่�อง 
The Male Gaze Theory หรืือการจ้้องมองของผู้้�ชายผ่่านสื่่�อภาพยนตร์์ ที่่�มีีการวิิเคราะห์์บนฐานคิิดที่่�ว่่า 
ภาพยนตร์์เป็็นสื่่�อที่่�ผลิิตโดยผู้้�ชายเป็็นส่่วนใหญ่่ ดัังนั้้�นการเล่่าเรื่่�องด้้วยภาพผ่่านภาพยนตร์์ จึึงเป็็นการ
สะท้้อนภาพในมุุมมองของผู้้�ชายในฐานะที่่�เป็็นผู้้�ผลิิตสื่่�อ โดยมีีผู้้�หญิิงเป็็นวััตถุุแห่่งการจัับจ้้อง (The object 
of the gaze) ยัังคงมีีให้้เห็็นจากภาพยนตร์์เรื่่�อง Chalie’s Angel ที่่�กำำ�กัับโดย แม็็กจีี ผู้้�กำำ�กัับชาย ที่่�มีีการ
นำำ�เสนอเรืือนร่่างของนาตาลีี และเมดิิสัันด้้วยการ Close Up และเน้้นท่่วงท่่าการเคลื่่�อนไหวด้้วยภาพ Slow 
Motion แต่่ก็เ็ป็็นเพียีงเรื่่�องเดียีวที่่�พบ ส่่วนอีกีเรื่่�องคือืเรื่่�อง Wonder Woman ที่่�ชุดุของชาวอเมซอน โดยเฉพาะ
ไดอาน่่ามีีการเปิิดเผยเนื้้�อหนััง เป็็นไปได้้เป็็นเพีียงการเคารพต่่อต้้นฉบัับที่่�เป็็นการ์์ตููนที่่�ถูกวาดโดยผู้้�ชายเท่่านั้้�น
	 3.ด้้านพื้้�นที่่�เชิิงสัังคม  จากภาพยนตร์์ในยุุค 80 อย่่างเรื่่�อง  Working Girl (1988) ซึ่่�งเป็็นภาพยนตร์์
ร่่วมสมััยที่่�พื้้�นที่่�ของผู้้�หญิิงยุุคนั้้�นจะเริ่่�มขยายจากในครััวในบ้้าน สู่่�นอกบ้้านมากขึ้้�น ด้้วยการออกไปทำำ�งาน 
แต่่งานที่่�ได้้รับัก็ย็ังัเป็็นงานที่่�เป็็นรองจากผู้้�ชายอยู่่�ดี ีโดย เทส แม็ค็กิลิ นางเอกในเรื่่�องทำำ�งานเป็็นเลขานุกุารที่่�ทำำ�งานเก่่ง
	 แต่่ไม่่เคยได้้รัับมอบหมายให้้จัับงานใหญ่่ แม้้เธอจะมีีความสามารถ จะเห็็นได้้ว่่าภาพยนตร์์ในยุุค 
80 เริ่่�มมีีการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ใหม่่ๆ เชิิงสัังคมให้้ผู้้� หญิิงได้้เลืือกใช้้เป็็นแนวทาง ด้้วยการ
สะท้้อนภาพผู้้�หญิิงทำำ�งานนอกบ้้านที่่�เริ่่�มมีีให้้เห็็นกัันมากขึ้้�นก็็จริิง แต่่โดยส่่วนใหญ่่ผู้้�หญิิงมัักจะได้้
ประกอบอาชีีพบางอาชีีพ ในขณะที่่�ยัังถููกกีีดกัันจากบางอาชีีพ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการเป็็นหััวหน้้างาน  
แต่่ถ้้าเปรีียบเทีียบกัับผลการวิิจััยเรื่่�องการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�และภาพตััวแทนผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 
กับัการถอดรหัสัความหมายของผู้้�หญิงิไทยผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีวีูดู พบว่่าผู้้�หญิงิในคริสิต์์ศตวรรษที่่� 21 มีกีาร
ต่่อรองและช่่วงชิิงพื้้�นที่่�เชิิงสัังคมได้้มากกว่่า ทั้้�งที่่�แบบแผนพฤติิกรรมและวััฒนธรรมกระแสหลัักสนัับสนุุน
ให้้ผู้้�ชายเป็็นใหญ่่ ก็จ็ะมีกีารสร้้างวัฒันธรรมย่่อยโดยเพศหญิงิขึ้้�นมาต่่อต้้าน เพื่่�อให้้เพศชายยอมรับัวัฒันธรรม
ของเพศหญิิง โดยมีีการแสดงพฤติิกรรมตอบโต้้วััฒนธรรมกระแสหลัักที่่�ครอบงำ��อยู่่�ผ่านภาพยนตร์์หลายเรื่่�อง 
อาทิ ิเรื่่�อง Million Dollar Baby ก็ไ็ด้้มีกีารประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ทางเลือืกให้้กับัผู้้�หญิงิมากขึ้้�น อย่่างการที่่�แม็ก็กี้้�
นางเอกของเรื่่�องพยายามช่่วงชิิงพื้้�นที่่�เชิิงสัังคมที่่�มองว่่าผู้้�หญิิงไม่่เหมาะกัับอาชีีพนัักมวย ซึ่่�งในเรื่่�องแม็็กกี้้�
ต้้องต่่อสู้้�ตอบโต้้กัับกระแสสนัับสนุุนชายเป็็นใหญ่่อยู่่�เกืือบตลอดทั้้�งเรื่่�อง หรืืออย่่างเรื่่�อง Zero Dark Thirty 
มายานางเอกของเรื่่�องก็แ็สดงพฤติกิรรมตอบโต้้วัฒันธรรมชายเป็็นใหญ่่ด้้วยความเชื่่�อมั่่�น แล้้วอำำ�นาจของเธอก็อ็ยู่่�
เหนืือผู้้�ชายที่่�เป็็นทั้้�งเพื่่�อนร่่วมงานและหััวหน้้างาน จนเธอประสบความสำำ�เร็็จพิิชิติภารกิิจได้้ในที่่�สุด หรืือแม้้แต่่เรื่่�อง 
Legally Blonde ที่่�แอลวูดูส์์นางเอกของเรื่่�องสามารถเปิิดพื้้�นที่่�ใหม่่ของผู้้�หญิงิด้้วยการเป็็นทนายความเทียีบเท่่าผู้้�ชาย 
ทั้้�งยังัทำำ�ลาย Stereo Type เรื่่�องที่่�คนมัักมองว่่าผู้้�หญิงิสวยจะโง่่ลงได้้ ส่่วนเรื่่�องการเป็็นหัวัหน้้างาน ภาพยนตร์์เรื่่�อง 
Devil Wear Prada ก็ส็ะท้้อนให้้เห็็นว่่าผู้้�หญิิงก็เ็ป็็นหััวหน้้างานได้้ แม้้จะไม่่ประสบความสำำ�เร็็จในเรื่่�องส่่วนตััวก็ต็าม
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วารสารนิิเทศศาสตรปริิทััศน์์ ปีีที่่� 26 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - เมษายน 2565)

	 เหล่่านี้้�ล้วนสะท้้อนให้้เห็น็ว่่าตัวัละครหญิงิในหลายๆเรื่่�องพยายามหนีจีากข้้อจำำ�กัดต่่างๆ และพยามค้้นหาพื้้�นที่่�ทาง
สังัคมในการสร้้างเอกลักัษณ์์ของตนเอง ซึ่่�งต่่างไปจากความคาดหวังัที่่�วัฒนธรรมกระแสหลักัแบบชายเป็็นใหญ่่กำำ�หนด 
เป็็นการต่่อต้้าน ต่่อรอง การช่่วงชิิงพื้้�นที่่�เพื่่�อสร้้างความหมายและตััวตนที่่�ต่างออกไปของผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ที่่�มีี
แนวโน้้มจะมีกีารเปิิดพื้้�นที่่�ใหม่่ๆเชิิงสัังคมให้้กัับผู้้�หญิิงมากขึ้้�นในหลายๆ บทบาท  โดยภาพยนตร์์ส่่วนใหญ่่ที่่�นำำ�มาศึึกษา 
ได้้นำำ�เสนออำำ�นาจที่่�อยู่่� เหนืือผู้้� ชายของผู้้� หญิิง ทั้้�งความเป็็นผู้้�นำำ� ในสัังคม และการทำำ�งาน 
	 4.ด้้านภาพตััวแทน จากผลการวิิจัยัเรื่่�องการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�และภาพตััวแทนผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษ
ที่่� 21 กับัการถอดรหัสัความหมายของผู้้�หญิงิไทยผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีวูีูด ชิ้้�นนี้้�ที่่�มีการศึกึษาภาพยนตร์์ถึงึ 12 
เรื่่�องในหลากหลายตระกูลู พบว่่าภาพตัวัแทนของความเป็็นผู้้�หญิงินั้้�นทั้้�งสวยและเก่่ง มีคีวามเป็็นตัวัของตัวัเอง 
มั่่�นใจ มีคีวามเป็็นผู้้�นำำ� กล้้าหาญ กล้้าพูดู กล้้าแสดงออก มีนี้ำำ��ใจ ศรัทัธาในตัวัเอง มีเีป้้าหมายชัดัเจน มีคีวามมุ่่�งมั่่�น 
ไม่่ย่่อท้้อ อดทน เป็็นนัักสู้้� มีคีวามพยายาม ที่่�สำำ�คัญมีแีนวโน้้มไม่่พึ่่�งพาและไม่่ให้้ความสำำ�คัญกัับความสััมพันัธ์์
ต่่อเพศชาย ทั้้�งเรื่่�อง Legally Blonde ที่่�แม้้จะเริ่่�มเรื่่�องด้้วยการวิ่่�งตามผู้้�ชาย แต่่ด้้วยความมั่่�นใจและเป็็น
ตัวัของตััวเองก็็ทำำ�ให้้เธออยู่่�เหนืือผู้้�ชาย Million Dollar Baby ที่่�สามารถช่่วงชิิงพื้้�นที่่�อาชีีพนัักมวยที่่�มักเป็็นอาชีีพของ
เพศชายมาได้้ The Devil Wear Prada ที่่�หััวหน้้างานเป็็นผู้้�หญิิงตลอดทั้้�งเรื่่�อง Wanted ที่่�มีีนัักฆ่่าผู้้�หญิิงที่่�
เก่่งกว่่าผู้้�ชาย The Blind Side ที่่�มีผีู้้�หญิงิเป็็นผู้้�นำำ�ครอบครัวัและมีบีทบาทต่่อสังัคม Zero Dark Thirty ที่่�ผู้้�หญิงิ
สามารถต่่อรองอำำ�นาจกับัผู้้�ชายในชีวีิติการทำำ�งาน และอยู่่�เหนืือผู้้�ชายที่่�เป็็นหััวหน้้า Begin Again ที่่�ผู้้�หญิิงไม่่
ตัดัสิินใจเลือืกผู้้�ชายซักัคนเพื่่�อคงความเป็็นตัวัของตัวัเอง Wonder Woman ที่่�เหนือืกว่่าผู้้�ชายทั้้�งรููปลักัษณ์์ภาย
นอกและพละกำำ�ลังั แม้้ในตอนท้้ายเธอจะให้้ความสำำ�คัญักับัความสัมัพันัธ์์ต่่อเพศชาย แต่่นั่่�นไม่่ใช่่เรื่่�องหลักัของชีวีิติ 
ทั้้�งยังัมีคีวามสัมัพันัธ์์ทางเพศด้้วยความรู้้�สึกึเท่่าเทียีมทางกายและความรู้้�สึกึ มีเีพียีงแค่่ 3 เรื่่�องใน 12 เรื่่�องที่่�ยังั
หนีไีม่่พ้้นจากแบบแผนของแนวคิดิปิิตาธิปิไตย (patriarchal stereotypes) หรือืยังัคงถููกครอบงำ��ด้วยความหวังัของ
สังัคมแบบชายเป็็นใหญ่่ (male-dominated society) ทั้้�งนี้้�ไม่่อาจนัับเรื่่�อง Room เพราะเป็็นกรณีถีูกูคุกุคามทางเพศ 
	 ผลการวิิจััยดัังที่่�กล่่าวมาสวนทางกัับงานวิิจััยเรื่่�อง “Behind the curtain: women’s representation 
in contemporary Hollywood” ในปีี 2014 ที่่�ศึึกษาพบว่่า ขณะที่่�ในความเป็็นจริิงผู้้�หญิิงมีีความก้้าว
หน้้าในทุุกแง่่มุุมของชีีวิิต แต่่ภาพตััวแทนของผู้้�หญิิงบนหน้้าจอภาพยนตร์์กลัับยัังติิดอยู่่�กัับแบบแผน
ของแนวคิิดปิิตาธิิปไตย (patriarchal stereotypes) เนื่่�องด้้วยการศึึกษาภาพยนตร์์เพีียงสามเรื่่�องคืือ The 
Avenger, Harry Potter and the Deathly Hallow Part 2 และ Toy Story 3  มีีเพีียง Natasha Romanoff 
ตัวัละครหญิิงจากภาพยนตร์์ The Avenger เพีียงเรื่่�องเดีียวที่่�แสดงออกถึึงความผู้้�หญิิงที่่�มีคีวามมั่่�นใจ เป็็นอิิสระ 
พึ่่�งพาตััวเองได้้ ไม่่ให้้ความสำำ�คััญกัับเรื่่�องความสััมพัันธ์์ต่่อเพศชาย ทั้้�งยัังมีีลัักษณะทางกายภาพที่่�งดงาม  
ซึ่่�งงานวิิจััยดัังกล่่าวเห็็นว่่าลัักษณะของ Natasha อาจได้้รัับอิิทธิิพลจากการเป็็นภาพยนตร์์ประเภทแอคชั่่�น 
ซึ่่�งถืือเป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�สำำ�คัญในการกำำ�หนดบทบาทของตััวละคร แต่่อีีกสองเรื่่�องเป็็นแบบฉบัับของผู้้�หญิิง
ดั้้�งเดิิมที่่�ยึึดมั่่�นในเรื่่�องอารมณ์์และความรััก ยอมจำำ�นนต่่อโครงสร้้างปิิตาธิิปไตย  ทำำ�ให้้ Reema Dutt เห็็นว่่า
ภาพยนตร์์เพีียงเรื่่�องเดีียวหรืือตระกููลภาพยนตร์์แนวแอคชั่่�นเพีียงตระกููลเดีียว ไม่่อาจเพีียงพอที่่�จะแบกภาร
ะของผู้้�หญิิงทุุกคนในการช่่วยนำำ�เสนอภาพแทนของผู้้�หญิิงที่่�ฉีีกออกไปจากแบบแผนเดิิมๆ ได้้ (Dutt, 2014)
	ทั้้� งนี้้� ผลการวิิจัยัเรื่่�อง การประกอบสร้้างพื้้�นที่่�และภาพตััวแทนผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 กัับการถอด
รหััสความหมายของผู้้�หญิิงไทยผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด ชิ้้�นนี้้�ที่่�มีีการศึึกษาภาพยนตร์์ถึึง 12 เรื่่�องจาก
ภาพยนตร์์หลากตระกูลูกลับัพบว่่า ภาพตัวัแทนของผู้้�หญิงิในภาพยนตร์์ที่่�ศึกึษาส่่วนใหญ่่หนีจีากการครอบงำ��
ของแนวคิดิปิิตาธิปิไตย (patriarchal stereotypes) และไม่่ได้้จำำ�กัดัอยู่่�เพียีงแค่่ภาพยนตร์์ในตระกูลูแอคชั่่�น หากแต่่
กระจายไปในหลากหลายตระกููลภาพยนตร์์ ซึ่่�งเพียีงพอต่่อการแบกรัับภาระในการนำำ�เสนอภาพตััวแทนของ
ผู้้�หญิิงที่่�ฉีกออกไปจากแบบฉบัับของผู้้�หญิิงดั้้�งเดิมิที่่�ถูกครอบงำ��ด้วยสังัคมแบบชายเป็็นใหญ่่ (male-dominated 
society)  เป็็นความหวัังใหม่่ต่่อการนำำ�เสนอภาพของผู้้�หญิิงยุคุใหม่่ในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 ผ่่านสื่่�อประเภทภาพยนตร์์
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	 5. ด้้านผู้้�รั ับสาร ผลการวิิจััยเรื่่�อง การประกอบสร้้างพื้้�นที่่�และภาพตััวแทนผู้้� หญิิงใน
คริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 กัับการถอดรหััสความหมายของผู้้�หญิิงไทยผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด พบว่่าผู้้�ชม
สตรีีไทยส่่วนใหญ่่ในฐานะผู้้�รับสารไม่่เพีียงแต่่อ่่านความหมายสอดคล้้องกัับผู้้�สร้้างภาพยนตร์์ในฐาน
ะผู้้�ส่่งสารได้้ตรงกัันเท่่านั้้�น ผู้้�ชมยัังรู้้�เท่่าทัันอุุดมการณ์์ความเป็็นผู้้�หญิิงที่่�แฝงมากัับภาพยนตร์์อีีกด้้วย 
สอดคล้อ้งกับัความคิดิของ Stuart Hall หนึ่่�งในสมาชิกิผู้้�ร่ว่มก่่อตั้้�งศูนูย์์ศึกึษาวัฒันธรรมแห่่ง Birmingham ที่่�
ได้้ศึกึษาวิจิัยัด้้านสื่่�อมวลชนเกี่่�ยวกับัเรื่่�องกลยุทุธ์์ของการใส่่รหัสัและการถอดรหัสั (Encoding & Decoding) 
ที่่�อยู่่�ในงานสื่่�อมวลชน ว่่าถึงึแม้้ว่่าจะมี ีช่่องว่่างด้้านความเข้้าใจระหว่่างผู้้�ส่งสารกับัผู้้�รับสารอยู่่�เสมอ กล่่าวคือื 
ผู้้�รัับสารจะไม่่สามารถถอดรหััสความหมายออกได้้ถููกต้้องตามที่่�ผู้้�ส่่งต้้องการ แต่่ Hall ก็็เห็็นว่่าสำำ�หรัับเรื่่�อง 
“ความหมายหลัักๆ หรืือใจความสำำ�คัญๆ” แล้้ว ผู้้�รับัสารจะสามารถถอดรหััสตามที่่�ผู้้�ส่งสารได้้ใส่่รหัสัเอาไว้้ได้้ 
	ที่่�สำำ�คั ญจากการที่่�ผู้้�ชมสตรีีไทยรู้้�เท่่าทัันอุดุมการณ์์ที่่�แฝงมากัับภาพยนตร์์ ยังัสะท้้อนให้้เห็็นว่่าผู้้�รับสารนั้้�นไม่่
ได้้มีลีักัษณะเป็็นเพียีงผู้้�ตั้้�งรับั (Passive) เท่่านั้้�น ยังัมีคีวามเห็น็และทัศันะเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัอุดุมการณ์์ต่่างๆที่่�แฝงมา 
อันัจะเป็็นประโยชน์์ในการเลือืกรับัอุดุมการณ์์มาเป็็น Stock of Knowledge ในการกำำ�หนดวิธีิีการมองโลกเกี่่�ยวกับัผู้้�หญิงิ  
	 อนึ่่�ง ยังัมีีข้้อสังัเกตที่่�น่าสนใจคือื ผู้้�ชมหลายคนแสดงทัศันะว่่าถ้้าดูภูาพยนตร์์เหล่่านี้้�ในสมัยัที่่�ยังัเป็็นวัยัรุ่่�น 
อาจจะเห็น็คล้อ้ยและอยากแต่่งงาน ขณะที่่�ผู้้�ชมคนหนึ่่�งที่่�มีีประสบการณ์์ชีีวิิตครอบครัวัในวััยเด็ก็ที่่�แตกแยก 
ขาดความอบอุ่่�น แต่่ค้้นพบความสุุขและประสบความสำำ�เร็็จจากการมีีชีีวิิตคู่่�เมื่่�อโตขึ้้�น แสดงความคิิดเห็็นว่่า
ผู้้�หญิิงควรจะมีีคู่่�ชีวิติที่่�คอยประคัับประคองกััน เพราะพ่่อแม่่พี่่�น้องไม่่อาจอยู่่�กับเราได้้ตลอดชีีวิติ ซึ่่�งผลของการตีี
ความสารในประเด็น็นี้้�จะสวนทางกับัความคิดิของ S. Hall  แต่่สอดคล้้องกับัแนวคิดิเรื่่�องการเลือืกรับัรู้้� ของกลุ่่�ม 
Selective Perception ซึ่่�งกล่่าวว่่าผู้้�รัับสารนั้้�นจะมีีกระบวนการเลืือกรัับรู้้� เนื่่�องจากภููมิิหลัังและปััจจััยด้้าน
จิติวิทิยาของผู้้�รับสารแต่่ละราย และเห็็นว่่ากระบวนการถอดรหััสจากตััวสารออกมาเป็็นความหมายนั้้�นเป็็นเรื่่�อง
ของปััจเจกบุคุคลที่่�เกิดิขึ้้�นอย่่างเป็็นธรรมชาติ ิ(natural) แต่่ Hall คิดิว่่ากระบวนการนี้้�เป็็นเรื่่�องที่่�ถูกสร้้างขึ้้�น (being 
constructed) จากระบบการสื่่�อสารในสังัคมนั้้�นๆ เรียีกว่่าเป็็นกลุ่่�มของความหมายอันัหลากหลายชุดุ (Polysemic)
	 6. ด้้านประโยชน์์ทางวิิชาการ ผลจากการศึึกษาวิิจััยเรื่่�องการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�และภาพตััว
แทนผู้้�หญิิงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 กัับการถอดรหััสความหมายของผู้้�หญิิงไทยผ่่านภาพยนตร์์
ฮอลลีีวููด ชิ้้�นนี้้� สามารถวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์เกี่่�ยวกัับหน้้าที่่�สื่่�อต่่อสัังคมออกมาได้้ว่่า ภาพยนตร์์
ฮอลลีีวููดในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 สวมบทบาทบนทางสามแพร่่งแห่่งการปฏิิบััติิหน้้าที่่�สื่่�อต่่อสัังคมในเรื่่�อง
ผู้้�หญิิงทั้้�งในด้้านการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�  และการนำำ�เสนอภาพลัักษณ์์ของผู้้�หญิิง ในสััดส่่วนดัังต่่อไปนี้้� 
	 1)ธำำ�รงรัักษาระบบหรืือสภาพที่่�เป็็นอยู่่�ตามแบบแนวคิิดปิิตาธิิปไตย (patriarchal stereot-
types)  น้้อยลง ดัังจะเห็็นได้้จากการมีีภาพยนตร์์เพีียง 3 เรื่่�องใน 12 เรื่่�องที่่�หนีีไม่่พ้้นจากแบบฉบัับ
ของผู้้�หญิิงดั้้�งเดิิมที่่�ถููกครอบงำ��ด้้วยสัังคมแบบชายเป็็นใหญ่่ (male-dominated society) คืือเรื่่�อง 
Chalie’s Angel, The Twilight และ The Hunger Game อย่่างไรก็็ตามเมื่่�อลงรายละเอีียดจะพบว่่า 
ภาพยนตร์์ 3 เรื่่�องนี้้�มีความพยายามที่่�จะหลีีกหนีีแนวคิิดเรื่่�องชายเป็็นใหญ่่ ถึึงแม้้ที่่�สุุดจะหนีีไม่่พ้้นก็็ตาม
	 2)นำำ�เสนอภาพหนทางปรัับปรุุงแก้้ไขสภาพสัังคมที่่�ถูกครอบงำ��ด้้วยแนวคิิดปิิตาธิิปไตย (pat-
triarchal stereotypes) มากขึ้้�น อาทิิ ความเป็็นตััวของตััวเองทำำ�ให้้ประสบความสำำ�เร็็จในสิ่่�งที่่�
ฝััน อย่่างภาพยนตร์์เรื่่�อง Million Dollar Baby หรืือความเป็็นตััวของตััวเองจะทำำ�ให้้อยู่่�เหนืืออำำ�นาจชายเป็็น
ใหญ่่ แม้้แต่่ผู้้�ชายที่่�เป็็นหััวหน้้า อย่่างภาพยนตร์์เรื่่�อง Zero Dark Thirty หรืือแม้้แต่่ความสวยของผู้้�หญิิงคืือ
อำำ�นาจ อย่่างภาพยนตร์์เรื่่�อง The Devil Wear Prada, Wanted, The Twilight และ Wonder Woman เป็็นต้้น
	 3)นำำ�เสนอทางเลืือกใหม่่ในการปฏิิรููประบบให้้แก่่สัังคมมากขึ้้�น ดัังจะเห็็นได้้จากที่่�เริ่่�มมีีการ
ประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ใหม่่ๆ เชิงิสัังคมให้้ผู้้�หญิิงได้้เลืือกใช้้เป็็นทางเลือืกที่่�หลากหลาย ทั้้�งอาชีพีที่่�ต่างออกไป เช่่น 
อาชีพีทนายความ อาชีพีนักัมวย อาชีพีสายลับั หรือืแม้้แต่่การเป็็นหัวัหน้้างาน ตลอดจนการเป็็นซุปุเปอร์์ฮีโีร่่หญิงิ
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	 แนวโน้้มเกี่่�ยวกัับการทำำ�หน้้าที่่�สื่่�อต่่อสัังคมในแง่่นี้้� น่่าจะเป็็นประโยชน์์ต่่อทางวิิชาการที่่�จะชี้้�ให้้เห็็นว่่า
สัดัส่่วนการทำำ�หน้้าที่่�ของสื่่�อภาพยนตร์์ฮอลลีวีูดูในคริสิต์์ศตวรรตที่่� 21 มีกีารปรับัเพิ่่�มบทบาทในการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�
ใหม่่ๆ ให้้กัับผู้้�หญิงิมากขึ้้�นเพื่่�อช่่วงชิงิพื้้�นที่่�จากสังัคมกระแสหลักัแบบปิิตาธิปิไตย (patriarchal stereotypes) 
ชายเป็็นใหญ่่มากเพีียงพอที่่�จะแบกภาระในการช่่วยนำำ�เสนอภาพแทนของผู้้�หญิิงที่่�ฉีกีออกไปจากแบบแผนเดิิมๆ ได้้ 
	 7.ด้้านแนวโน้้มความเป็็นผู้้�หญิงิในคริสิต์์ศตวรรษที่่� 21 ที่่�สื่่�อผ่่านภาพยนตร์์ฮอลลีวีูดู จะเห็น็ได้้ว่่าในช่่วงต้้นศตวรรษที่่� 
21 ผู้้�หญิงิมีบีทบาทและเก่่งกล้้ามากขึ้้�น แต่่ก็จ็ะเป็็นความเก่่งที่่�อยู่่�ท่ามกลางผู้้�หญิงิด้้วยกันั อย่่างเช่่นภาพยนตร์์
เรื่่�อง Chalie’s Angel หรืือ Devil Wears Prada แต่่เมื่่�อสัังเกตดููในช่่วยหลัังๆ ของคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 พบว่่า ผู้้�หญิิงเก่่งกล้้า
สามารถแม้้จะอยู่่�ท่ามกลางผู้้�ชาย ไม่่ว่่าจะเป็็นเรื่่�อง Zero Dark Thirty, The Hunger Game, Begin Again และ Wonder Woman
	 8.ภาพยนตร์์ในฐานะสื่่�อที่่�ขัับเคลื่่�อนการปฏิิรููป จะเห็็นได้้ว่่าภาพยนตร์์เป็็นสื่่�อส่่วนหนึ่่�งที่่�ทำำ�หน้้าที่่�
ขัับเคลื่่�อนการปฏิิรููปสิิทธิิสตรีีและบทบาทความเป็็นผู้้�หญิิงไม่่ใช่่แต่่เพีียงในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21 หากแต่่
เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการเรียีกร้้องและปฏิริูปูอย่่างต่่อเนื่่�องมาตลอดทั้้�งก่่อนหน้้าและในปััจจุบุันั และหากมองดูใูน
สถานการณ์์ปััจจุุบัันของสัังคมจะพบว่่านอกจากสิิทธิิสตรีีและบทบาทความเป็็นผู้้�หญิิงที่่�มีการเรีียกร้้องกััน
ผ่่านสื่่�อ ณ ปััจจุุบัันยัังมีีการพยายามจะปฏิิรููปสิิทธิิของ Generation ใหม่่ในสัังคม อย่่างการออกมาเรีียกร้้อง
สิทิธิิของเด็็กยุุคใหม่่ที่่�เห็็นกัันอยู่่�ตามหน้้าสื่่�อ และหนึ่่�งในสื่่�อที่่�มีส่่วนในการขัับเคลื่่�อนปฏิิรูปูก็ค็ือืสื่่�อภาพยนตร์์

ข้้อเสนอแนะ
	 1.ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการประยุุกต์์ใช้้
	 1.1สำำ�หรัับผู้้�ผลิิตสื่่�อ เนื่่�องจากผลการศึึกษาพบว่่าภาพยนตร์์บางเรื่่�องเมื่่�อพิิจารณาลงรายละเอีียด จะมีี
ความพยายามหนีจีากแนวคิดิปิิตาธิปิไตย (patriarchal stereotypes) ชายเป็็นใหญ่่ แต่่หนีไีม่่พ้้น ซึ่่�งเป็็นไปได้้
ว่่าเกิดิจากการที่่�ผู้้�สร้้างภาพยนตร์์เสพสื่่�อเดิมิส่่วนใหญ่่ที่่�ผลิติโดยผู้้�ชาย ซึ่่�งมีกีารเล่่าเรื่่�องสะท้้อนภาพในมุมุมอง
ของผู้้�ชายในฐานะที่่�เป็็นผู้้�ผลิิตสื่่�อ ที่่�มีีผู้้�หญิิงเป็็นวััตถุุแห่่งการจัับจ้้อง (The object of the gaze) จึึงเป็็นการ
ชมภาพยนตร์์ด้้วยมุมุมองแบบ Male Gaze เป็็นประจำำ� จนถููกครอบงำ��โดยอำำ�นาจของฝ่่ายชายที่่�พยายามจะใช้้
สื่่�อภาพยนตร์์แสดงอำำ�นาจของตน และซึึมซับั สายตาแบบมุุมมองเดิมิๆ ของผู้้�ชายไปโดยปริิยาย  ด้้วยอำำ�นาจ
ของมุุมกล้้องที่่�ถูกกำำ�หนดโดยผู้้�ชายจากภาพยนตร์์ที่่�เคยดู ูจึงึทำำ�ให้้เผลอใช้้มุุมมองแบบ Male Gaze ในการสร้้าง
ภาพยนตร์์ที่่�แม้้ตั้้�งใจจะเชิิดชูพูลัังหญิิง แต่่ไม่่สามารถแกะมุุมมองที่่�ครอบงำ��โดยธรรมชาติิได้้ ภาพยนตร์์จึึงยัังอยู่่�ภาย
ใต้้กระแสหลักัแบบเดิมิๆ หากต้้องการผลิิตสื่่�อภาพยนตร์์ให้้พ้้นจากอำำ�นาจเก่่า ควรจะต้้องพิิจารณาให้้รอบด้้านมากขึ้้�น 
	 1.2สำำ�หรัับผู้้�รับสื่่�อที่่�เป็็นผู้้�หญิิงไทย เนื่่�องจากการศึึกษาพบว่่า ผู้้�ชมสามารถอ่่านความหมายได้้
สอดคล้้องกัับผู้้�สร้้าง และมีีทั้้�งเห็็นด้้วย ไม่่เห็็นด้้วยต่่ออุุดมการณ์์ที่่�แฝงมากัับภาพยนตร์์ แต่่จะเห็็น
ได้้ว่่ามีีมุุมที่่�เห็็นด้้วยเป็็นส่่วนใหญ่่ ซึ่่�งน่่าจะเป็็นอำำ�นาจของภาพยนตร์์ในฐานะสื่่�อมวลชนที่่�สามารถใช้้
อำำ�นาจในการใช้้ภาษาภาพยนตร์์อัันประกอบด้้วยภาพและเสีียง “สถาปนาสถานภาพของความเป็็น
ผู้้�หญิิง” ให้้เป็็นไปในแบบที่่�ผู้้�สร้้างต้้องการได้้ เพราะขณะที่่�ชมภาพหน้้าจอ ผู้้�ชมไม่่ได้้ตีีความจาก
ภาพหน้้าจอเท่่านั้้�น แต่่ในกระบวนการรัับสาร ผู้้�ชมได้้เรีียนรู้้� (หรืือได้้รัับการติิดตั้้�ง) รหััสที่่�มีีอยู่่�ไปด้้วย 
ดัังนั้้�นในการเสพสื่่�อของผู้้�ชมควรฝึึกตั้้�งคำำ�ถามกัับสื่่�อทุุกครั้้�งเมื่่�อมีีการเปิิดรัับสื่่�อ ไม่่ว่่าจะเป็็นสื่่�อประเภทใด
	 1.3สำำ�หรัับองค์์กรที่่� เกี่่�ยวข้ ้องในการเรีียกร้ ้องสิิทธิิสตรีี  เนื่่�องจากการศึึกษาพบว่่า 
ภาพยนตร์์เริ่่�มมีีการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�ใหม่่ๆ เชิิงสัังคมให้้ผู้้�หญิิงได้้เลืือกใช้้เป็็นทางเลืือกที่่�หลากหลา
ยมากขึ้้�น จาก 12 เรื่่�องมีีเพีียง 3 เรื่่�องที่่�หนีีไม่่พ้้นจากอำำ�นาจปิิตาธิิปไตยชายเป็็นใหญ่่ จึึงอาจเรีียกได้้
ว่่าสื่่�อภาพยนตร์์เป็็นความหวัังใหม่่ที่่�จะใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการช่่วงชิิงพื้้�นที่่�จากอำำ�นาจกระแสหลััก
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2.ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับทางวิิชาการ
	 2.1 ด้้านการศึึกษา จากกระบวนการวิิจััยในการหาผู้้�ร่่วมสััมภาษณ์์กลุ่่�มแบบเจาะจง (Focus Group) 
พบว่่า นอกจากภาพยนตร์์ฮอลลีีวููดแล้้ว ภาพยนตร์์เกาหลีีประเภทซีีรีีส์์ได้้รัับความสนใจและคลั่่�งไคล้้อย่่า
งมากจากผู้้�ชมสตรีีไทย ดัังนั้้�นแล้้ว น่่าจะมีีการศึึกษาเพิ่่�มเติิมเรื่่�องการประกอบสร้้างพื้้�นที่่�และภาพตััวแทน
ผู้้� หญิิงยุุคใหม่่ กัับการถอดรหััสความหมายของผู้้� หญิิงไทยผ่่านภาพยนตร์์ซีีรีีส์ ์ เกาหลีี
	 2.2 ด้้านสังัคม การวิจิัยัครั้้�งนี้้�ได้้ชี้้�ให้้เห็น็ถึงึโอกาสทางสังัคมของสตรีทีี่่�จะก้้าวพ้้นจากอำำ�นาจปิิตาธิปิไตย 
(patriarchal stereotypes) ชายเป็็นใหญ่่ได้้ด้้วยการส่่งเสริิมให้้มีีการสร้้างสรรค์์สื่่�อที่่�เปิิดพื้้�นที่่�ใหม่่ๆให้้กัับผู้้�
หญิิงเป็็นทางเลืือกมากขึ้้�นในอนาคต 
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บทคััดย่่อ
	 บทความนี้้�เขียีนขึ้้�นเพื่่�อนำำ�เสนอนวัตักรรมการจัดัการหมอกควันัและไฟป่าที่่�เกิดิขึ้้�นทุกุปีีบริเิวณภาคเหนือื
ของไทย อันัมีสีาเหตุมุาจาก 1.) การเผาจากครััวเรือืน 2.) การเผาเพื่่�อทำำ�การเกษตร 3.) การเผาเพื่่�อสร้้างแนวกันัไฟ 
และ 4.) การเผาเพื่่�อการหาของป่่า ซึ่่�งปััญหาหมอกควันัและไฟป่าได้้สร้้างผลกระทบต่่อ 1.) สุขุภาพของประชาชน 
2.) การจราจรและการท่่องเที่่�ยว และ 3.) ผลผลิิตจากธรรมชาติิ ซึ่่�งนวััตกรรมการจััดการหมอกควััน
และไฟป่่ามีีหลากหลาย เช่่น 1.) Burn Check แอปพลิิเคชั่่�นเพื่่�อการบริิหารจััดการปััญหาหมอกควััน
ในพื้้�นที่่� 2.) FireD เป็็นแอปพลิิเคชั่่�นจััดเก็็บข้้อมููลชุุมชนเพื่่�อการตััดสิินใจในการกำำ�จัดเชื้้�อเพลิิงในเวลาที่่�
เหมาะสม 3.) เชีียงราย Hotspot เเอปพลิิเคชั่่�นตรวจจัับจุุดความร้้อนเเบบใกล้้เวลาจริิงสำำ�หรัับพื้้�นที่่�จัังหวััด
เชีียงราย 4.) iPollution ระบบเเจ้้งเตืือนหมอกควัันไฟป่่าที่่�เเสดงข้้อมููลมลภาวะหรืือมลพิิษ โดยผู้้�ดูเเล
ระบบสามารถส่่งข้้อมูลูเพื่่�อเเจ้้งเตือืนแก่่ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการดับัไฟเข้้าดำำ�เนินิการ 5.) Forest Fire เเอปพลิเิคชั่่�น
เเจ้้งเตืือนเเละเฝ้้าระวัังไฟป่่าในพื้้�นที่่�ภาคเหนืือ ซึ่่�งจะเเสดงภาพจุุดความร้้อนบนแผนที่่� และผู้้�ใช้้งาน
สามารถส่่งข้้อมูลูไฟป่าสู่่�ระบบได้้ เช่่น รูปูภาพ วีดีีโีอ จากนั้้�น ผู้้�ดูเูเลระบบจะส่่งต่่อไปยังัหน่่วยงานที่่�รับัผิดิชอบ และ 
6.) air4thai เเอปพลิเิคชั่่�นเเสดงข้้อมููลคุณุภาพอากาศเเบบเวลาจริิงจากสถานีีตรวจวััดคุณุภาพอากาศ ซึ่่�งการเลืือ
กใช้้เเอปพลิเิคชั่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการป้้องกันัเเละเเก้้ไขปััญหาหมอกควันัไม่่ติดิลำำ�ดับัความนิิยมของประชาชนไทย 
ซึ่่�งอาจเนื่่�องมาจาก 1.) ขาดการประชาสัมัพัันธ์์ให้้กลุ่่�มเป้้าหมายรู้้�จักแอปพลิเิคชั่่�น 2.) ขาดการอบรมการใช้้งาน
แอปพลิเิคชั่่�นแก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย 3.) แอปพลิเิคชั่่�นมีกีารใช้้ภาษาที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย 4.) การไม่่ยอมรัับนวัตักรรม 
คำำ�สำำ�คััญ: นวััตกรรม, เเอปพลิิเคชั่่�น, หมอกควััน, ไฟป่่า

นวััตกรรมการจััดการผ่่านแอปพลิิเคชั่่�นเพื่่�อการสื่่�อสารในการป้้องกัันและ
แก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่าในเขตภาคเหนืือของประเทศไทย

Innovative Management Utilizing Applications As Communication Tools For 
Smog and Wildfire Prevention and Solution in Northern Thailand
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Abstract
	 This paper aims to propose innovations to monitor smog and forest fires that occur in 
northern Thailand every year caused by 1.) the burning of household rubbish, 2.) open crop 
burning, 3.) burning for creating firebreaks, and 4.) burning for the haunting and finding forest 
products. Smog and forest fires have impacted several aspects: 1.) population health, 2.) traffic 
and tourism, and 3.) natural products. There are various innovations for smog and forest fire 
management, including 1.) Burn Check, an application to support the management of smog 
problems in the area, 2.) FireD is a community-based data application for timely fuel disposal 
decisions, 3.) Chiang Rai Hotspot, a real-time heat detector application for the Chiang Rai area, 
4.) IPollution, a wildfire and smog alert system showing air quality data, 5.) Forest Fire, a wildfire 
notification and caution application for northern Thailand, and 6.) Air4thai, an application reporting 
real-time air quality measured by AQM (Ambient Air Quality Monitoring System) from through-
out the country. Nowadays, applications involving smog and wildfire prevention and solution 
are not popular among Thai citizens. It may result from 1.) Lack of public relations to the target 
audience to know the application. 2.) Not training to use the application for the target audience. 
3.) The application uses language inconsistent with the target audience. 4.) Reject innovation
Keywords: innovation, application, smog, forest fire

บทนำำ�
	ปั ัญหาหมอกควัันและไฟป่่าในเขตพื้้�นที่่�ภาคเหนืือยัังคงวิิกฤติิ ค่่า PM 2.5 ส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพของ
ประชาชนในเขตพื้้�นที่่�จังัหวัดัเชีียงใหม่ พบผู้้�ป่วยทางเดินิหายใจ ผิวิหนังัอักัเสบ และตาอักัเสบสูงูกว่่า 3 หมื่่�นคน 
(ประชาชาติิธุุรกิิจ, 2564) จากข่่าวข้้างต้้นสะท้้อนให้้เห็็นถึึงปััญหาหมอกควัันและไฟป่่าในเขตภาคเหนือ
ของประเทศไทยเป็็นอย่่างมาก ซ่ึ่�งปััญหาดังักล่่าวเกิดิขึ้้�นทุุกปีีและส่่งผลกระทบต่่อความเป็็นอยู่่�ของประชาชน 
ได้้แก่่ ผลกระทบต่่อสุุขภาพโดยเฉพาะผู้้�ที่่�มีีภููมิิต้้านทานต่ำำ�� เช่่น ผู้้�สููงอายุุ  เด็็ก และผู้้�ป่่วยโรคทางเดิินหายใจ 
สร้้างความเสีียหายแก่่บ้้านเรืือน บดบัังทััศนวิิสััยทางการคมนาคมและการขนส่่ง รวมทั้้�ง ผลกระทบต่่อธุุรกิิจ
การท่่องเที่่�ยวและการบริิการอัันเป็็นระบบเศรษฐกิิจที่่�สำำ�คััญของภาคเหนืือ จึึงจำำ�เป็็นที่่�ทุุกภาคส่่วนจะต้้อง
ช่่วยกัันแก้้ไขปััญหาผ่่านการประชาสััมพัันธ์์ การลงมืือปฏิิบััติิในพื้้�นที่่� เพื่่�อป้้องกัันและควบคุุมการเกิิด
หมอกควัันอย่่างมีีประสิิทธิภาพและทัันต่่อเหตุุการณ์์ (ธวััชชััย  ดวงไทย และวริษฐา  อุุเทศนัันท์์, 2560) 
ซึ่่�งในปััจจุุบันัหน่วยงานด้้านเทคโนโลยีี  ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  และหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องต่่าง ๆ  ได้้สร้างแอปพลิเิคชั่่�น
เพื่่�อการสื่่�อสารป้องกัันและแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่าจำำ�นวนมาก แต่่อย่่างไรก็ตาม ปััญหาหมอกควััน
และไฟป่าก็็ยังัไม่่สามารถแก้้ไขให้้หมดไปได้้ ซ่ึ่�งผู้้�เขีียนคิิดว่่าปััญหาน้ี้�เกิิดจากหน่วยงานของรัฐัและหน่วยงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้องขาดการประชาสัมัพันัธ์์แก่่กลุ่่�มเป้้าหมายต่่าง ๆ  ให้้รู้้�จักัแอปพลิเิคชั่่�น และขาดการอบรมให้้ความรู้้�
ในการใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�นแก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย และแอปพลิิเคชั่่�นมีีการใช้้ภาษาที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย 
และกลุ่่�มคนตามช่่วงเวลาในการยอมรับันวัตักรรมแต่่ละกลุ่่�มมีีการยอมรับันวัตักรรมเพื่่�อการป้องกันัและแก้้ไข
ปััญหาหมอกควันัและไฟป่าแตกต่่างกันั ซึ่่�งบทความนี้้�จะนำำ�เสนอข้้อมูลูและนำำ�เสนอทางออกของปััญหาดังักล่่าว 
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สาเหตุุของหมอกควัันและไฟป่่า
	สถ านการณ์์หมอกควัันและไฟป่่าในเขตภาคเหนืือของประเทศไทย เรีียกได้้ว่ ่าเป็็น 
“ฤดููที่่�สี่่�ของพื้้�นที่่�” หรืือ “ฤดููหมอกควััน” เนื่่�องจากผู้้�คนในพื้้�นที่่�มีีความเคยชิินกัับปััญหาดัังกล่่าว 
ซึ่่�งจะเกิิดขึ้้�นในช่่วงรอยต่่อของฤดููหนาวและฤดููร้้อน (ศิิวััช  พงษ์์เพีียจัันทร์์ และคณะ, 2562) 
ซึ่่�งสาเหตุุของหมอกควัันและไฟป่่ามีี ดัังนี้้�
	 1.การเผาใบไม้้ กิ่่�งไม้้ เศษวััสดุุตามบ้้านเรืือนหรือตามแนวถนนและเขตทาง ซ่ึ่�งการเผาเช่่นน้ี้�สร้้าง
ผลกระทบแก่่ผู้้�สััญจร และไฟยัังมีีโอกาสลุุกลามเข้้าไปในพื้้�นที่่�ป่่า 
	 2.การเผาเพื่่�อเปิิดพื้้�นที่่�ทำำ�การเกษตร โดยเกษตรกรมัักใช้้การเผาในที่่�เปิิดโล่่งเพื่่�อทำำ�ลายเศษวััสดุุทาง
การเกษตรก่่อนทำำ�การเกษตร เช่่น ตอซัังข้้าวโพด ซัังข้้าว ซัังต้้นหอม กระเทีียม เป็็นต้้น 
	 3.การเผาโดยสร้้างแนวกัันไฟ วิิธีีการนี้้�เกษตรกรบนที่่�สููงนิิยมทำำ�โดยมีีการเผาพืืชไร่่ของชุุมชนซึ่่�งมีีระบบ
การควบคุุมทางกายภาพของพื้้�นที่่�ไร่่ที่่�มีีการเผาไม่่ให้้ลุุกลามออกไปสู่่�เขตป่่า 
	 4. การหาของป่่าและการเผาโดยไม่่มีีแนวกันไฟ ซ่ึ่�งการหาของป่่าเป็็นวััฒนธรรมการดำำ�รงชีีพของ
ชาวเขาและเกษตรกร เช่่น การก่่อไฟเพื่่�อทำำ�ให้้เกิิดควัันเพื่่�อให้้เอารัังมดแดงหรือรัังผึ้้�ง อีีกทั้้�งยัังเชื่่�อว่่าการ
เผาจะทำำ�ให้้เห็็ดถอบและผัักหวานเกิิดขึ้้�น
ผลกระทบจากปััญหาหมอกควัันและไฟป่่า
	 1.ผลกระทบต่่อสุุขภาพ
	ปั ญหาสุุขภาพที่่�เกิดิจากการรับัมลพิษจากหมอกควัันไฟป่ามีีทั้้�งอาการเฉีียบพลันัทันัทีีในลักัษณะเป็็นปััญหาต่่อ
ทางเดิินหายใจในเด็ก็และมีีโอกาสเป็็นโรคเรื้้�อรังัที่่�มีีความเสี่่�ยงที่่�จะเกิดิมะเร็ง็ นอกจากน้ี้�ยังัพบว่่าประชาชนที่่�อยู่่�บริเิวณ
โล่่งนาน ๆ  จะทำำ�ให้้เกิดิอาการแสบตา ตาแดง น้ำำ��ตาไหล คอแห้้ง ระคายคอ หายใจติดิขััด เหนื่่�อยง่่าย และแน่่นหน้าอก เป็็นต้้น
	 2. ผลกระทบต่่อการจราจรและการท่่องเที่่�ยว
	ปั ญหาหมอกควัันและไฟป่ายังัส่่งผลกระทบต่่อองค์์กรธุุรกิจ การท่องเที่่�ยว และธุุรกิจบริิการต่าง ๆ  เนื่่�องจาก
ในช่่วงที่่�เกิดิปััญหาสายการบินิได้้มีีการงดเที่่�ยวบินิเพื่่�อความปลอดภัยัของผู้้�โดยสาร รวมถึงึ ส่่งผลกระทบต่่อ
การสัญัจรจราจรบนเส้้นถนนหลวงระหว่างจัังหวัดัและภายในจัังหวัดั  รวมทั้้�ง ข่่าวสารเกี่่�ยวกับปริมิาณหมอกควััน
และฝุ่่�นละอองที่่�มีีผลกระทบต่่อคุุณภาพของอากาศจะส่่งผลให้้นัักท่่องเที่่�ยวงดการเดิินทางหรือเลื่่�อนแผน
การท่่องเที่่�ยวออกไป
	 3. ผลกระทบต่่อผลผลิิตจากธรรมชาติิ
	 ไฟป่่าทำำ�ให้้ผลผลิิตจากป่่าที่่�เคยอุุดมสมบููรณ์์เกิิดการล้้มตายหรืือสููญเสีียสมดุุลทางธรรมชาติิไป เช่่น 
สััตว์์ป่่า  หน่่อไม้้  ไข่่มดแดงตามยอดไม้้  ต้้นกล้้าจากพัันธุ์์�ไม้้ต่่าง ๆ เป็็นต้้น
นวััตกรรมเพื่่�อการสื่่�อสารในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่า
	 จากปััญหาหมอกควัันและไฟป่่าในเขตภาคเหนืือของไทยทำำ�ให้้องค์์กรทั้้�งภาครััฐและเอกชนมุ่่�งสร้้าง
นวััตกรรมเพื่่�อการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหามาอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น ระบบตรวจวััดคุุณภาพอากาศผ่่านโดรน  
เครื่่�องดููดควัันไฟป่่า  เครื่่�องมืือตรวจวััดและแจ้้งเตืือนปริิมาณฝุ่่�นละอองในอากาศด้้วยระบบเซ็็นเซอร์์แสง 
โมบายแอปพลิิเคชั่่�นแจ้้งเตืือนจุุดเกิิดไฟป่่า เป็็นต้้น  
	 ซึ่่�งโมบายแอปพลิิเคชั่่�น ประกอบด้้วยคำำ�ว่่าโมบาย (Mobile) และคำำ�ว่่าแอปพลิิเคชั่่�น (Application) 
ซึ่่�งหมายถึึง อุุปกรณ์์สื่่�อสารที่่�ใช้้ในการพกพาที่่�มีีซอฟต์์แวร์์เพื่่�อช่่วยในการทำำ�งานของผู้้�ใช้้ โดยซอฟต์์แวร์์
ดัังกล่่าวจะต้้องมีีส่่วนติิดต่่อกัับผู้้�ใช้้ (User Interface) หรืือที่่�นิิยมเรีียกว่่า UI เพื่่�อเป็็นตััวกลางในการใช้้งาน
ต่่าง ๆ โดยแอปพลิิเคชั่่�นที่่�ทำำ�งานบนโทรศััพท์์มืือถืือแบ่่งออกเป็็น 2 รููปแบบ ได้้แก่่
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	 1.แอปพลิิเคชั่่�นระบบ เป็็นซอฟต์์แวร์์ระบบสำำ�หรัับการใช้้งานของโปรแกรมและแอปพลิิเคชั่่�นต่่าง ๆ ซึ่่�ง
มีีระบบปฏิิบััติิการที่่�นิิยมใช้้ในปััจจุุบััน ได้้แก่่
	 - Symbian OS มีีรููปแบบส่่วนติิดต่่อผู้้�ใช้้งานที่่�ใช้้งานง่่าย มีีฟัังก์์ชั่่�นการใช้้งานพื้้�นฐาน มีีไฟล์์สื่่�อต่่าง ๆ 
เช่่น เพลง วีีดีีโอ และรููปภาพ มีีหน่่วยความจำำ�ภายในเครื่่�องที่่�มีีประสิิทธิิภาพ จุุดเด่่นของระบบคืือความง่่าย
ในการติิดตั้้�งโปรแกรม และรองรัับการใช้้งานที่่�หลากหลาย	
	 - Windows Mobile พัฒันาโดยบริิษััทไมโครซอฟท์ เป็็นระบบปฏิบัิัติกิารในคอมพิิวเตอร์์สำำ�หรับัอุุปกรณ์เคลื่่�อนที่่�
ที่่�ประกอบด้้วยชุดุแอปพลิเิคชั่่�นพื้้�นฐาน ถูกูออกแบบให้้มีีระบบปฏิิบัตัิกิารคล้้าย Windows บนเครื่่�องคอมพิวิเตอร์์ PC 
ทั่่�วไป ทำำ�งานบน Microsoft Win 32 โดยจุุดเด่่นของระบบในทุุกเวอร์์ชั่่�น คือื หน้าจอโชว์วันัที่่�ปััจจุุบันั ข้้อความ อีีเมล เป็็นต้้น
	 - BlackBerry OS พััฒนาโดยบริิษััท RIM เพื่่�อรองรัับแอปพลิิเคชั่่�นบนโทรศััพท์์ BlackBerry 
เน้้นการทำำ�งานด้้านอีีเมลเป็็นหลััก เมื่่�อมีีอีีเมลเข้้าสู่่�ระบบระบบจะส่่งข้้อมููลมายััง BlackBerry โดยจะมีีการ
เตืือนบนหน้้าจอผู้้�ใช้้งาน และมีีความปลอดภััยสููงด้้วยการเข้้ารหััสข้้อมููล  
	 - iOS พััฒนาโดยบริิษััท Apple เพื่่�อรองรัับแอปพลิิเคชั่่�นบน iPhone ซึ่่�งผู้้�ที่่�นิิยมใช้้ iPhone จะเป็็นผู้้�ที่่�
ชอบงานด้้านมััลติิมีีเดีีย เช่ ่น ฟัังเพลง รัับชมภาพยนตร์์ หรือ เล่่นเกม เป็็นต้้น ซึ่่�ง
บริิษััทเกมส่่วนใหญ่่มุ่่�งพััฒนาแอปพลิิเคชั่่�นเกมที่่�รองรัับการทำำ�งานบน iPhone เพีียงอย่่างเดีียว 
	 - Android พััฒนาโดยบริิษััท Google รองรัับการเชื่่�อมต่่ออิินเตอร์์เน็็ตแบบเรีียลไทม์์เพื่่�อใช้้บริิการจาก 
google ได้้อย่่างเต็็มที่่� จุุดเด่่นคืือเป็็นระบบปฏิิบััติิการแบบ Open Source ทำำ�ให้้มีีการพััฒนาอย่่างรวดเร็็ว 
มีีโปรแกรมให้้ทดลองใช้้งานจำำ�นวนมาก ซึ่่�งปััจจุุบัันประชาชนไทยส่่วนใหญ่่นิิยมใช้้สมาร์์ทโฟนที่่�ใช้้
ระบบปฏิิบััติิการ iOS และระบบปฏิิบััติิการ Android ซึ่่�งทั้้�งสองระบบปฏิิบััติิการมีีจุุดเด่่นและจุุดด้้อย ดัังนี้้�
	 โดยประสิิทธิิภาพของระบบปฏิิบััติิการ iOS จะดีีกว่่าระบบปฏิิบััติิการ Android เช่่น ความเร็็วใน
การสััมผััสและภาพตอบสนองต่่อคำำ�สั่่�ง ซึ่่�งระบบปฏิิบััติิการ iOS สามารถประมวลผลด้้วยความเร็็วที่่�สููงกว่่า 
เนื่่�องจากบริิษััท Apple เป็็นผู้้�พััฒนาระบบปฏิิบััติิการด้้วยตนเอง
	ท างด้้านการแสดงผลระบบปฏิิบััติิการ Android จะดีีกว่่าระบบปฏิิบััติิการ iOS โดยผู้้�ใช้้งานสามารถ
ปรัับแต่่งการแสดงผลได้้อิิสระ เช่่น เปลี่่�ยนธีีม เปลี่่�ยนตััวอัักษร และเปลี่่�ยนรููปแบบการใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�น 
(Widget) ซึ่่�งระบบปฏิิบััติิการ iOS จะเปลี่่�ยนได้้เพีียงภาพพื้้�นหลัังเท่่านั้้�น
	 ในด้้านความปลอดภััยระบบปฏิิบััติิการ iOS จะมีีความปลอดภััยมากกว่่าเนื่่�องจากเป็็นระบบปิิด 
การติิดตั้้�งแอปพลิิเคชั่่�นจะต้้องดำำ�เนิินการผ่่าน App Store เท่่านั้้�น ซึ่่�งแตกต่่างจากระบบปฏิิบััติิการ Android 
ที่่�สามารถติิดตั้้�งแอปพลิิเคชั่่�นจากไฟล์์ที่่�ดาว์์นโหลดภายนอกมาได้้ (Tadoo, 2564 ; Deksamrong, 2564)
	 2.แอปพลิิเคชั่่�นที่่�ตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มผู้้�ใช้้ เป็็นแอปพลิิเคชั่่�นที่่�ตอบสนองความต้้องการ
ของผู้้�ใช้้ที่่�แตกต่่างตามความต้้องการ ปััจจุุบัันมีีผู้้�พััฒนาแอปพลิิเคชั่่�นใหม่่ ๆ หลากหลายประเภท เช่่น
	 - แอปพลิิเคชั่่�นเกม เนื่่�องจากมีีผู้้�นิยมเล่่นเกมบนโทรศััพท์์จำำ�นวนมาก ผู้้�ผลิตเกมจึึงคิิดค้้นเกมใหม่่ ๆ 
ออกสู่่�ตลาดมากขึ้้�น
	 - แอปพลิิเคชั่่�นเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้สามารถรัับทราบข้้อมููลที่่�ทัันสมััยตลอดเวลา หรืือใช้้
สำำ�หรัับติิดต่่อกัับกลุ่่�มเพื่่�อน หรืือนำำ�เสนอข้้อมููลของตนเองให้้เพื่่�อนรัับรู้้� ปััจจุุบันมีีแอปพลิิเคชั่่�นกลุ่่�มน้ี้�กำำ�ลััง
ได้้รัับความนิิยมเป็็นอย่่างมาก เช่่น Line, Facebook, Twitter, Facebook Messenger, WhatsApp เป็็นต้้น
	 - แอปพลิิเคชั่่�นมััลติิมีีเดีีย เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้สามารถใช้้ข้้อมููลมััลติิมีีเดีียรููปแบบต่่าง ๆ เช่่น ภาพยนตร์์ เพลง 
รููปภาพ บนโทรศััพท์์มืือถืืออย่่างรวดเร็็วและสะดวก
	 - แอปพลิิเคชั่่�นอรรถประโยชน์์ เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้งานเลืือกใช้้แอปพลิิเคชั่่�นให้้สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินชีีวิิต
และเกิิดประโยชน์์ในชีีวิิตประจำำ�วัันด้้านต่่าง ๆ เช่่น แอปพลิิเคชั่่�นด้้านการเงิิน  ด้้านสุุขภาพ  ด้้านการศึึกษา  
หรืือแอปพลิิเคชั่่�นแจ้้งจุุดเกิิดหมอกควัันและไฟป่่า เป็็นต้้น
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แอปพลิิเคชั่่�นเพื่่�อการสื่่�อสารในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่า
	 แอปพลิิเคชั่่�นเพื่่�อการสื่่�อสารป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่าเป็็นนวััตกรรมทาง
เทคโนโลยีีหนึ่่�งที่่�สามารถช่วยป้้องกันัและแก้้ไขปััญหาดังักล่่าวได้้เป็็นอย่่างดีี โดยแอปพลิเิคชั่่�นแบ่่งออกเป็็น 
2 ประเภท ได้้แก่่ 1.) แอปพลิิเคชั่่�นเพื่่�อการสื่่�อสารสภาพภููมิิอากาศ เช่่น การแจ้้งข้้อมููลคุุณภาพอากาศ  
การแจ้้งจุุดความร้้อน ฯลฯ 2.) แอปพลิิเคชั่่�นเพื่่�อการบริิหารจััดการหมอกควัันและไฟป่่า เช่่น 
การยื่่�นคำำ�ร้องขอเผา  การส่งข้้อมูลูสถานที่่�เกิดิไฟป่า ฯลฯ ซึ่่�งแต่่ละแอปพลิเิคชั่่�นมีีจุุดเด่่นและจุุดที่่�น่่าสนใจ ดังันี้้�
	 1.Burn Check แอปพลิเิคชั่่�นเพื่่�อสนับัสนุุนการบริหิารจัดัการปัญหาหมอกควันัในพื้้�นที่่� โดยผู้้�ใช้้งานสามารถส่ง
คำำ�ขอการเผาโดยการส่งข้้อมูลูพิกิัดั พื้้�นที่่�เผา ขนาดพื้้�นที่่�ในการเผา จุุดประสงค์์ในการเผา รูปูภาพการเผาก่่อนดำำ�เนินิการ 
จากนั้้�น ผู้้�ดูแลระบบจะทำำ�การพิจารณาอนุุมัติใิห้้ดำำ�เนิินการเผา และหากไม่่ได้้รับัการอนุุมัติทิางแอปพลิิเคชั่่�นจะ
มีีการแจ้้งเหตุุผล เช่่น วันัที่่�ยื่่�นคำำ�ขอเผามีีการเผาจำำ�นวนมากซ่ึ่�งอาจทำำ�ให้้เกิดิผลกระทบของ PM 2.5 ซ่ึ่�งผู้้�ใช้้งานควร
เปลี่่�ยนวันัดำำ�เนิินขอเผาใหม่ ซ่ึ่�งจุุดเด่่นของแอปพลิิเคชั่่�นน้ี้�คือืการยื่่�นขอการเผาเพื่่�อจำำ�กัดัปริมิาณการเผาต่่อพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ
	 2.FireD เป็็นแอปพลิเิคชั่่�นจัดัเก็บ็ข้้อมูลูชุมุชนเพื่่�อการตัดัสินิใจในการกำำ�จัดเชื้้�อเพลิงิในเวลาที่่�เหมาะสม 
โดยการทำำ�งานจะแบ่่งออกเป็็นสองส่่วน กล่่าวคืือ ส่่วนแรกเป็็นส่่วนลงทะเบีียน สำำ�หรัับชุุมชนหรืือเจ้้าหน้้าที่่�
ในการบริิหารจัดการเชื้้�อเพลิิงเพื่่�อยื่่�นคำำ�ร้องต่่อเจ้้าหน้าที่่�ท้้องถิ่่�นเพื่่�อที่่�จะระบุุข้อมููลต่าง ๆ  ภายในแอปพลิิเคชั่่�น 
เช่่น ประเภทควันั ประเภทเชื้้�อเพลิงิ ขนาดพื้้�นที่่�ในการจัดัการเชื้้�อเพลิงิ และส่่วนที่่�สองเป็็นส่่วนตัดัสินิใจ โดยคำำ�ร้อง
จากส่่วนลงทะเบีียนจะถููกนำำ�มาพิิจารณาโดยศูนูย์์บัญัชาการป้องกัันและแก้้ไขปััญหาไฟป่าเพื่่�อการอนุุมัติิ (Greenn-
news, 2564) โดยจุุดเด่่นของแอปพลิิเคชั่่�นน้ี้�คือืการยื่่�นขอการเผาเพื่่�อการบริิหารจัดการการเผาในเขตพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ

	 3.	 เชีียงราย Hotspot แอปพลิิเคชั่่�นที่่�ทำำ�การตรวจจัับจุุดความร้้อน (Hotspot) ที่่�เกิิดขึ้้�นใน
เขตพื้้�นที่่�จัังหวััดเชีียงรายแบบใกล้้เวลาจริิง โดยมีีการแสดงผลข้้อมููลแผนที่่�  การวิิเคราะห์์ทางสถิติิ 
และระบบโทรศััพท์์สายด่่วน ข้้อมููลหลัักที่่�ใช้้ภายในระบบนี้้�ได้้จากเว็็บไซต์์ Fire Information for Res-
source Management System (FIRMS) ของหน่่วยงาน Earth Science Data and Information Syst-
tem (ESDIS) ที่่�อยู่่�ภายใต้้การดูแลขององค์์การนาซ่่า โดยข้้อมููลที่่�ได้้จะผ่่านกระบวนการคัดกรองเพื่่�อ
เลืือกเอาจุุดความร้้อนที่่�อยู่่�ในจัังหวัดเชีียงรายมาจััดแบ่่งตามระดัับอำำ�เภอและตำำ�บล แอปพลิิเคชั่่�น
ดัังกล่่าวยัังมีีความสามารถในการคำำ�นวณระยะห่่างแบบเส้้นตรงจากจุุดที่่�เกิิดไฟมายัังตำำ�แหน่่งของผู้้�ใช้้งาน
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โดยแอปพลิิเคชั่่�นนี้้�ถููกนำำ�มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการทำำ�งานของเจ้้าหน้้าที่่�ส่่วนควบคุุมไฟป่่าให้้มีี
ประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น โดยใช้้เป็็นสื่่�อกลางในการสร้้างเครืือข่่ายเพื่่�อติิดตามการเผาในระดัับ
ชุุมชน ซึ่่�งแอปพลิิเคชั่่�นนี้้�มีจุุดเด่่นคืือการตรวจจัับจุุดความร้้อนแบบใกล้้เวลาจริิงในจัังหวััดเชีียงราย
	 4.IPollution ระบบแจ้้งเตืือนหมอกควัันไฟป่่าซึ่่�งในส่่วนแรกจะแสดงข้้อมููลมลภาวะหรืือมลพิิษ
ต่่าง ๆ  ส่่วนที่่�สองเป็็นส่่วนของข้้อมูลูข่่าวสารเป็็นส่่วนที่่�แยกออกจากการตรวจสอบซึ่่�งหน่่วยงานหรือืผู้้�เกี่่�ยวข้้อง
จะเป็็นผู้้�ป้้อนข้้อมููลข่่าวสารเข้้าไป และส่่วนสุุดท้้ายเป็็นส่่วนงานสำำ�หรัับหน่่วยงานหรืือผู้้�เกี่่�ยวข้้อง หากระบบ
ตรวจวััดค่่าหมอกควัันได้้เกิินมาตรฐานที่่�ผู้้�ใช้้งานกำำ�หนดจะมีีการแจ้้งเตืือนไปที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ดููแลระบบ และ
เจ้้าหน้้าที่่�จะส่่งข้้อความแจ้้งเตือืนไปยังัผู้้�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น พนักังานดับัเพลิงิ ผู้้�ควบคุมุไฟป่า หรือืเจ้้าหน้้าที่่�ในเขต
นั้้�น ๆ  เพื่่�อให้้เข้้าไปดำำ�เนินิการได้้อย่่างทันัท่่วงที ีรวมถึงึประชาชนในพื้้�นที่่�ในการเตรียีมความพร้้อม (9rmutkn, 2559) 
ซึ่่�งจุดุเด่่นของแอปพลิเิคชั่่�นนี้้�คือการแสดงข้้อมูลูมลพิิษแก่่ประชาชนและการแจ้้งเตือืนบุคุลากรเพื่่�อ การจัดัการ
ไฟป่่าเมื่่�อพบค่่าหมอกควัันเกิินกำำ�หนด

	 5.Forest Fire แอปพลิิเคชั่่�นแจ้้งเตืือนและเฝ้้าระวัังไฟป่่าในเขตพื้้�นที่่� จัังหวััดเชีียงใหม่่ เชีียงราย 
น่่าน พะเยา ลำำ�ปาง ลำำ�พููน แพร่่ ตาก และ จัังหวััดแม่่ฮ่่องสอน ซึ่่�งเป็็นจัังหวััดที่่�พบปััญหาหมอกควััน และ
พบค่่าฝุ่่�นละอองเกิินค่่ามาตรฐานจากไฟป่่าเกืือบทุุกปีี เมื่่�อลงทะเบีียนสำำ�เร็็จจะพบแผนที่่�แสดงกลุ่่�มจุุด
ความร้้อนที่่�แยกเป็็นสีต่ี่าง ๆ  เช่่น รูปูเปลวไฟสีแีดงแทนจุดุเกิดิเหตุไุฟป่าที่่�เกิดิขึ้้�นภายใน 24 ชั่่�วโมง รูปูเปลวไฟ
สีเีทาที่่�แทนเหตุไุฟป่าที่่�มีกีารดำำ�เนินิการดับัโดยเจ้้าหน้้าที่่�เสร็จ็เรียีบร้้อยแล้้ว ผู้้�ใช้้งานสามารถแจ้้งเหตุไุฟป่าได้้
โดยเพิ่่�มรููปถ่่าย วีดีีโีอ และพิิกััดของสถานที่่�เกิิดเหตุุพร้้อมระบุุระดัับความรุุนแรงของไฟได้้  จากนั้้�น ทีมีงานจะ
คััดกรองการแจ้้งเหตุุแล้้วส่่งข้้อมููลจะไปที่่�ศูนย์์อำำ�นวยการเฉพาะกิิจป้้องกัันและแก้้ปััญหาไฟป่่าและ
หมอกควัันระดัับจังัหวัดัต่่อไป อีกีทั้้�ง เจ้้าหน้้าที่่�ยังสามารถแจ้้งเหตุุไฟป่าและรัับแจ้้งเหตุุไฟป่าจากประชาชนได้้ 
และสามารถใช้้ระบบนำำ�ทางของแอปพลิเิคชั่่�นเพื่่�อนำำ�ทางไปยังัสถานที่่�เกิดิเหตุไุด้้ด้้วยการประมวลผลจากดาวเทียีม 
โดยแอปพลิิเคชั่่�นนี้้�มีีจุุดเด่่นคืือการแสดงจุุดความร้้อนและประชาชนสามารถแจ้้งเหตุุไฟป่่าได้้
	 6.Air4thai แอปพลิิเคชั่่�นจากกรมควบคุุมมลพิิษที่่�ให้้ข้้อมููลคุุณภาพอากาศแบบเวลาจริิง (Real-Time) 
จากสถานีีตรวจวััดคุุณภาพอากาศกว่่า 60 แห่่งทั่่�วประเทศ ทั้้�งค่่า PM10 คืือ ปริิมาณฝุ่่�นละอองขนาดไม่่เกิิน 
10 ไมครอน ก๊๊าซโอโซน ก๊๊าซคาร์์บอนมอนออกไซด์์ ก๊๊าซไนโตรเจนไดออกไซด์์ และก๊๊าซซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ 



161
วารสารนิิเทศศาสตรปริิทััศน์์ ปีีที่่� 26 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - เมษายน 2565)

ซึ่่�งทั้้�งหมดรวมเรียีกว่่า ดัชันี ีAQI โดยแบ่่งเป็็น 5 ระดับั คือื สีฟ้ี้า หมายถึงึ คุณุภาพดี ีไปจนถึงึ สีแีดง หมายถึงึ 
อัันตราย โดยแสดงผ่่านใบหน้้าของตััวการ์์ตููน รวมถึึงมีีการแสดงข้้อมููลคุุณภาพอากาศในพื้้�นที่่�แบบราย
ชั่่�วโมง สามารถตรวจสอบคุุณภาพอากาศในพื้้�นที่่�ที่่�ต้้องการได้้ มีีการแสดงสถิิติิในรููปแบบกราฟภาย
ใน 7 วััน และสามารถดาวน์์โหลดบทความองค์์ความรู้้�ด้ ้านสิ่่�งแวดล้้อมได้้ ซึ่่�งจุุดเด่่นของ
แอปพลิิเคชั่่�นนี้้�คือการแสดงคุุณภาพอากาศแบบเวลาจริิงจากสถานีีตรวจวััดคุุณภาพอากาศ

การยอมรัับแอปพลิิเคชั่่�นเพื่่�อการสื่่�อสารในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่า 
	 We are Social รายงานพฤติิกรรมการใช้้แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลของประชาชนไทย พบว่่า  
ประชาชนไทยมีีการใช้้งานอิินเตอร์์เน็็ต จำำ�นวน 52 ล้้านคน และมีีผู้้� ใช้ ้โซเชีียลมีีเดีีย 
จำำ�นวน 2.3 ล้้านคน (Bltbangkok, 2563) ซึ่่�งแอปพลิเิคชั่่�นที่่�นิยมใช้้มากที่่�สุดุ ได้้แก่่ 1.) Facebook, Youtube 
ร้้อยละ 94  2.) Line ร้้อยละ 85  3.) Facebook Messenger ร้้อยละ 76  4.) Instagram ร้้อยละ 65 5.) 
Twitter ร้้อยละ 55  6.) Tiktok ร้้อยละ 36  7.) Pinterest ร้้อยละ 32  8.) Linkedin, We Chat, What 
App ร้้อยละ 27  9.) Twitch, Skype ร้้อยละ 25  และ 10.) Snapchat ร้้อยละ 23 (Ourgreenfish, 2563) 
ซึ่่�งแอปพลิิเคชั่่�นที่่�ได้้รัับความนิิยมส่่วนใหญ่่เป็็นแอปพลิิเคชั่่�นด้้านการติิดต่่อสื่่�อสารและความบัันเทิิง   
	 จะเห็็นได้้ว่่าการเลืือกใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา
หมอกควัันและไฟป่่าไม่่ติิดลำำ�ดับความนิิยมของประชาชนไทย ซึ่่�งผู้้�เขีียนบทความมีีความคิิดเห็็น
ว่่าการเลืือกใช้้แอปพลิิเคชั่่�นดัังกล่่าวมีีปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องจำำ�นวนมาก ได้้แก่่ 1.) ปััจจััยแวดล้้อม ซึ่่�ง
หากไม่่ถึึงช่่วงระยะเวลาที่่�เกิิดปััญหาหมอกควัันและไฟป่่าก็็จะมีีผู้้�ใช้้งานเลืือกใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�น 
2.) ภููมิิประเทศ ผู้้�ใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�นจะไม่่เลืือกใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�น หากตนเองไม่่ได้้อยู่่�ในสถานที่่�ที่่�เกิิด
ปััญหาหมอกควันัและไฟป่า  และ 3.) การยอมรับันวัตักรรม ซึ่่�งการยอมรับัเทคโนโลยีอีย่่างแอปพลิเิคชั่่�นของ
กลุ่่�มคนประเภทต่่าง ๆ จะมีีการยอมรัับที่่�แตกต่่างกัันซึ่่�งจะทำำ�ให้้มีีจำำ�นวนผู้้�ใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�น
แตกต่่างกัันไปด้้วย โรเจอร์์และชููเมคเกอร์์ (Everett M. Rogers & F. Floyd Shoemaker, 1971) ได้้เสนอว่่า 
โดยปกติิในสถานการณ์์ทั่่�วไปแล้้วสามารถแบ่่งกลุ่่�มคนตามช่่วงเวลาในการยอมรัับนวััตกรรมที่่�เผยแพร่่
ออกได้้เป็็น 5 กลุ่่�ม ได้้แก่่
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	 1.กลุ่่�มคนหััวก้้าวหน้้า (Innovators) กลุ่่�มนี้้�จะมีีประมาณร้้อยละ 2.5 ของสมาชิิกทั้้�งหมด 
ลัักษณะเด่่นของคนกลุ่่� มนี้้� คืือ ชอบทดลองของใหม่่ มีีความกล้้าเสี่่�ยง กล้้าได้้กล้้าเสีีย 
มีีโลกทััศน์์กว้้างขวาง ก้้าวไกล มีีความสามารถที่่�จะเข้้าใจและนำำ�ความรู้้�ใหม่่ที่่�ซัับซ้้อนมาประยุุกต์์ใช้้ได้้ 
	 2.กลุ่่�มคนยอมรัับเร็็ว (Early Adopters) กลุ่่�มนี้้�จะมีีประมาณร้้อยละ 13.5 ของสมาชิิกทั้้�งหมด 
เป็็นกลุ่่�มที่่�ได้้รัับการยกย่่องนัับถืือจากผู้้�อื่่�นเป็็นจำำ�นวนมากในท้้องถิ่่�น เป็็นกลุ่่�มที่่�มีีความสุุขุุมรอบคอบ 
ประสบความสำำ�  เ ร็็ จ ในการใช้ ้นวัั ตกรรมและไม่ ่ก้ ้ าวหน้ ้ า เกิิน ไปจากบุุคคลทั่่� ว ไป
	 3.กลุ่่�มคนยอมรัับก่่อน (Early Majority) กลุ่่�มนี้้�จะมีีประมาณร้้อยละ 34.0 ของสมาชิิกทั้้�งหมด 
คนกลุ่่� มนี้้�จะยอมรัับความคิิดใหม่่ ๆ ก่่อนสมาชิิกทั่่�วไปในสัังคม เป็็นกลุ่่� มที่่�ชอบติิดต่่อกัับ
เพื่่�อนฝููงแต่่ไม่่ค่่อยได้้เป็็นผู้้�นำำ� จะคิิดอย่่างรอบคอบและใช้้เวลาในการตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับการ
ยอมรัับนวััตกรรมนานกว่่า 2 กลุ่่�มแรก และจะยอมรัับก็็ต่่อเมื่่�อคนกลุ่่�มเดีียวกัันได้้ยอมรัับแล้้ว
	 4.กลุ่่�มคนยอมรัับทีีหลััง (Late Majority) กลุ่่�มนี้้�จะมีีประมาณร้้อยละ 34.0 ของสมาชิิกทั้้�งหมด 
การยอมรัับนวััตกรรมของคนกลุ่่� มนี้้�มัักจะเกิิดจากความจำำ�เป็ ็นทางเศรษฐกิิจและเป็็น
ความกดดัันทางสัังคม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งแรงกดดัันจากเพื่่�อนฝููง ลัักษณะของคนกลุ่่�มนี้้� คืือ 
เป็็นคนชอบสงสัยัหวาดระแวง ต้้องรอให้้นวัตักรรมนั้้�นเป็็นที่่�ยอมรับั เป็็นบรรทัดัฐานของสังัคมก่่อนจึงึยอมรับั
	 5.กลุ่่�มล้้าหลััง (Laggards) กลุ่่�มนี้้�จะมีีประมาณร้้อยละ 16.0 ของสมาชิิกทั้้�งหมด คนกลุ่่�มนี้้�มี
ลัักษณะเป็็นพวกอนุุรัักษ์์นิิยมรุุนแรง หััวเก่่า เปลี่่�ยนแปลงได้้ยาก มีีความน่่าเชื่่�อถืือผููกพัันอยู่่�กับ
ของเก่่า ๆ  และจะแสดงเด่่นชััดว่่าไม่่ไว้้วางใจต่่อนวััตกรรม หรืือต่่อผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง ดังันั้้�น กลุ่่�มบุุคคลนี้้�จะ
ยอมรัับนวััตกรรมนั้้�นก็็ถูกูใช้้ไปอย่่างสมบููรณ์์จนกลายเป็็นของเก่่าและมัักจะมีีนวััตกรรมใหม่่ ๆ  เกิดิขึ้้�นซ้้อนมาแล้้ว
	 นอกเหนืือจากการยอมรัับนวััตกรรมของกลุ่่�มคนตามช่่วงเวลาแล้้ว ผู้้�เขีียนมีีความคิิดเห็็นว่่า
ภาษาที่่�ใช้้ภายในแอปพลิิเคชั่่�นควรมีีภาษาชาติิพัันธุ์์�ร่่วมด้้วย เนื่่�องจากพื้้�นที่่�ที่่�เกิิดปััญหาหมอกควััน
และไฟป่่าส่่วนใหญ่่เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�อาศััยอยู่่� ซึ่่�งมีีความหลากหลายทางภาษาเพราะหากใช้้
ภาษาอัังกฤษหรืือภาษาไทยเพื่่�อการสื่่�อสารภายในแอปพลิิเคชั่่�นเพีียงอย่่างเดีียวอาจทำำ�ให้้กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ที่่�
เป็็นทั้้�งชาวบ้้านและเจ้้าหน้้าที่่�ดููแลไฟป่่าไม่่สะดวกในการใช้้งานและไม่่ยอมรัับนวััตกรรมแอปพลิิเคชั่่�นได้้
ดัังนั้้�น การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่าในปััจจุุบัันที่่�ประสบความสำำ�เร็็จเพีียงบาง
จัังหวััดอาจเกิิดจากการที่่�กลุ่่�มประชาชนภายในจัังหวััดนั้้�น ๆ มีีการยอมรัับแอปพลิิเคชั่่�นที่่�ไม่่เท่่ากััน
การใช้้แอปพลิิเคชั่่�นในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่า
	 ภาครััฐมีีแนวทางในการแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่ามาอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งมีีมาตรการบริิหาร
จััดการโดยมีีผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดเป็็นผู้้�บัังคัับบััญชาตามระบบแบบเบ็็ดเสร็็จ (Single Command) มาตรการ
สร้้างความตระหนัักโดยการให้้ประชาชนรู้้�ถึึงอัันตรายและผลกระทบ มาตรการลดปริิมาณเชื้้�อเพลิิงโดยการ
จััดทำำ�แนวกัันไฟและการควบคุุมการเผา มาตรการประชารััฐโดยการบููรณาการทุุกภาคส่่วนให้้มีีส่่วนร่่วมกัับ
ภาคราชการ กำำ�ลังัทหาร เจ้้าหน้้าที่่� อาสาสมัคัร องค์์กรพัฒันาเอกชน ภาคธุรุกิจิเอกชน เพื่่�อการแก้้ไขปััญหาดังักล่่าว 
	 อาทิิ ในจัังหวััดแม่่ฮ่่องสอน นายศิิริวิัฒัน์์ บุปุผาเจริิญ รองผู้้�ว่าราชการจัังหวััด ได้้จััดอบรมการใช้้แอปพลิิเคชั่่�น 
Burn Check เพื่่�อการบริหิารจัดัการเชื้้�อเพลิงิในพื้้�นที่่�ทำำ�กินิ เพื่่�อให้้ทุกุภาคส่่วนเกิดิความเข้้าใจในการใช้้งาน จากนั้้�น 
นำำ�องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับไปเผยแพร่่ต่่อยัังหน่่วยงานปฏิิบัตัิอิื่่�น ๆ  ต่่อไป เนื่่�องจากจัังหวััดแม่่ฮ่่องสอนประสบกัับปััญหา
หมอกควัันและไฟป่าจำำ�นวนมากซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจและการดำำ�เนิินชีีวิิตประจำำ�วันของประชาชน โดยมีี
อำำ�เภอปางมะผ้้านำำ�ร่องในการอบรมก่่อนจะขยายผลสู่่�อำำ�เภออื่่�น ๆ  ต่่อไป เพื่่�อความยั่่�งยืนืในอนาคต (จามจุรุี ี ยรรยง, 2564)
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	 ในจัังหวััดเชีียงใหม่่มีีการใช้้แอปพลิิเคชั่่�น Fire D เพื่่�อการแก้้ไขปััญหาซึ่่�งในช่่วงวิิกฤติิหมอกควัันและ
ไฟป่าที่่�ผ่านมาสามารถลดจุดุความร้้อนได้้ถึงึร้้อยละ 60 และลดพื้้�นที่่�เผาไหม้้ร้้อยละ 50 แต่่อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อ
สถานการณ์์จบได้้มีกีารถอดบทเรียีนในการแก้้ไขปััญหาดังักล่่าว เนื่่�องจากแอปพลิเิคชั่่�นเป็็นเพียีงเครื่่�องมือืใน
การบริหิารจัดัการเชื้้�อเพลิิงเท่่านั้้�น ดังันั้้�น จึงึมีกีารประชุมุเชิิงลึกึและเชิิงปฏิบิัติัิการร่่วมกัับอาสาสมัคัร ชาวบ้้าน 
ผู้้�ใหญ่่บ้้าน กำำ�นััน เพื่่�อร่่วมจััดทำำ�แผนการจััดการเชื้้�อเพลิิงในเขตพื้้�นที่่�จัังหวััดเชีียงใหม่่ (Greennews, 2564)
	 ทางด้้าน อาจารย์์นิอิร  สิริิมิงคลเลิศิกุลุ จากมหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีรีาชมงคลวิทิยาเขตภาคพายัพั (เชียีงราย) 
กล่่าวว่่า เริ่่�มแรกของการทำำ�งานด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่าได้้ร่่วมทำำ�งานกัับ
เจ้้าหน้้าที่่�ในการตรวจสอบจุดุความร้้อน (Hotspot) ว่่าเกิดิสถานการณ์์ไฟป่าจริงิหรือืไม่่ เมื่่�อพบจุดุความร้้อน
จะเข้้าไปดำำ�เนินิการตรวจสอบโดยทันัที ีหากถูกูต้้องจะทำำ�ให้้เข้้าถึงึจุดุไฟป่าได้้อย่่างรวดเร็ว็ลดการลุกุลามของ
ไฟป่าได้้ ซึ่่�งอาจารย์์กล่่าวเพิ่่�มเติมิอีกีว่่า จากการทำำ�งานแอปพลิเิคชั่่�นเพียีงอย่่างเดียีวไม่่สามารถดับัไฟป่าได้้ แต่่การ
แก้้ไขปััญหาหมอกควันัและไฟป่าต้้องแก้้ไขที่่�สาเหตุหุลักั คือื เรื่่�องการใช้้ประโยชน์์ที่่�ดินิ การสร้้างอาชีพี เป็็นต้้น ดังันั้้�น 
อาจารย์์นิิอร จึึงให้้ความสำำ�คัญต่่อการสร้้างเครืือข่่าย (สถานีีโทรทััศน์์ ThaiPBS, 2561) โดยจััดการอบรม
การใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�นสำำ�หรัับชาวบ้้านที่่�เป็็นเครืือข่่ายในการดัับไฟป่่า หรืือการจััดอบรมแก่่นัักศึึกษาผู้้�ที่่�มีี
ความเชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีีเพื่่�อนำำ�องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับกลับัไปเผยแพร่่แก่่ครอบครััว ญาติิ และบุุคคลที่่�ใกล้้ชิิด
	 เช่่นเดีียวกัันกัับที่่�สำำ�นักงานพััฒนาเทคโนโลยีีอวกาศและภููมิิสารสนเทศได้้จััดอบรมการ
ใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�นแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่า โดยสำำ�นัักข่่าว NBT นำำ�เสนอข่่าวว่่า “...
เพื่่�อให้ ้การแก้้ไขปััญหาหมอกควัันใน 9 จัังหวััดทางภาคเหนืือดำำ�เนิินการได้ ้อย่ ่างมีี
ประสิทิธิภิาพ รวมถึงึส่่งเสริมิการมีส่ี่วนร่่วมของทุกุภาคส่่วน GISDA จึงึได้้ร่่วมกันักับักรมบรรเทาสาธารณภัยั 
จััดโครงการทีีมประชารััฐเฝ้้าระวัังไฟป่่าและหมอกควัันประจำำ�ปีี 2561 ขึ้้�น เพื่่�อให้้ประชาชนในพื้้�นที่่�ร่่วม
เป็็นเครืือข่่ายสมาชิิกในการแจ้้งข่่าวสารสาธารณภััย พร้้อมทั้้�งฝึึกอบรมการใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�น Forest Fire 
ให้้กัับอาสาสมััครและเครืือข่่าย ซึ่่�งเป็็นประชาชนในพื้้�นที่่�ที่่�จะช่่วยเป็็นหููเป็็นตาในการแจ้้งเหตุุไฟป่่าหรืือ
พื้้�นที่่�ที่่�ถูกูไฟเผาไหม้ส่้่งข้้อมูลูให้้กับัภาครัฐัที่่�รับัผิดิชอบเข้้าไปตรวจสอบและป้้องกันัเหตุไุด้้อย่่างทันัท่่วงที ีซึ่่�ง
เป็็นการปรัับกลยุุทธ์์การเข้้าถึงึสถานการณ์์ของหน่่วยงานภาครัฐัและภาคประชาชนในการทำำ�งานเชิงิรุกุที่่�เห็น็
ผลอย่่างเป็็นรููปธรรม” (สถานีีโทรทััศน์์ NBT, 2561)
	 แต่่อย่่างไรก็็ตาม การประชาสััมพัันธ์์ให้้ประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมายรู้้�จักแอปพลิิเคชั่่�นและการอบรมใช้้
แอปพลิิเคชั่่�นเพื่่�อป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่าส่่วนใหญ่่จะดำำ�เนิินการเพีียงผู้้�นำำ�ทาง
ความคิิด เช่่น ผู้้�นำำ�ชุมชน  อาสาสมััครดัับไฟป่่า  บุุคลากรของรััฐ กลุ่่�มผู้้�นำำ�นักศึึกษา  เป็็นต้้น แต่่ยััง
ขาดการสื่่�อสารให้้ครอบคลุุมไปยังักลุ่่�มเป้้าหมายทุกุคน ซึ่่�งอาจทำำ�ให้้กลุ่่�มคนเหล่่านี้้�ไม่่รู้้�จักัแอปพลิเิคชั่่�นต่่าง ๆ  ได้้ 
ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นได้้จากการที่่�พลเอก ประยุุทธ์์  จัันทร์์โอชา นายกรััฐมนตรีีได้้กล่่าวแนะนำำ�ให้้หน่่วยงานของ
รััฐนำำ�เทคโนโลยีีแอปพลิิเคชั่่�นการดัับไฟป่่ามาใช้้ ในคราวที่่�มาเป็็นประธานการประชุุมเตรีียมความพร้้อมใน
การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาไฟป่่าและหมอกควัันพื้้�นที่่�ภาคเหนืืออีีกด้้วย (สำำ�นัักเลขาธิิการนายกรััฐมนตรีี, 
2563) ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่าหน่่วยงานของรััฐยัังขาดการใช้้แอปพลิิเคชั่่�นในการบริิหารจััดการปััญหา

บทสรุุปและข้้อเสนอแนะ	
	ปั ญหาหมอกควันัและไฟป่าในเขตภาคเหนือืยังัคงเป็็นปััญหาที่่�ส่งผลกระทบต่่อประเทศไทยในหลายมิติิิ 
ดังันั้้�น ประชาชนทุุกคนควรร่่วมมืือกัันในการแก้้ไขปััญหา หากแต่่ประชาชนเพีียงกลุ่่�มเดีียวหมู่่�บ้านเดีียวไม่่อาจ
จะแก้้ไขปััญหาให้้หมดไปได้้ ผู้้�เขียีนมีคีวามคิดิเห็น็ว่่าทุกุภาคส่่วนควรช่่วยกันัสร้้างความตระหนักัให้้ประชาชน
รับัรู้้�ว่าหมอกควัันจากไฟป่ามีีอันัตรายต่่อสุุขภาพถึึงขั้้�นเสีียชีีวิติได้้และไฟป่าจะสร้้างผลกระทบตามมาอย่่างมหาศาล 
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ผู้้�นำำ�ในการจััดการปััญหาควรสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในการแก้้ไขปััญหาและสร้้างกระบวนการ
แก้้ไขปััญหาด้้วยการสื่่�อสารแบบมีีส่่วนร่่วมซึ่่�งจะทำำ�ให้้เกิิดการสื่่�อสารเพื่่�อการระดมพลัังจากทุุกภาคส่่วน
ในการแก้้ไขปััญหาไม่่ใช่่เป็็นการสื่่�อสารทางเดีียวซึ่่�งจะทำำ�ให้้การสื่่�อสารเกิิดความล่่าช้้าไม่่ทัันการณ์์ 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยเรื่่�องการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในการป้้องกัันและแก้้ไขมลพิิษทางอากาศ
จากหมอกควัันในจัังหวััดแม่่ฮ่่องสอน (ณััฐชยา  อุ่่�นทองดีี, 2556) พบว่่า ปััจจััยที่่�มีผลต่่อความสำำ�เร็็จของ
การมีีส่่วนร่่วมของประชาชน ประกอบด้้วย ปััจจััยส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ ความตระหนัักและความมีีจิิตสำำ�นึก 
ความรู้้�ความเข้้าใจและการได้้รัับผลกระทบจากมลพิิษทางอากาศและหมอกควััน ปััจจััยด้้านการจััดการ 
ได้้แก่่ ศัักยภาพของชุุมชนและการสนัับสนุุนจากหน่่วยงาน อีีกทั้้�ง สื่่�อมวลชนโดยเฉพาะสื่่�อมวลชน
ท้้องถิ่่�น เช่่น หนัังสืือพิิมพ์์ท้้องถิ่่�น วิิทยุุชุุมชน ควรมีีการนำำ�เสนอเรื่่�องแอปพลิิเคชั่่�นเพื่่�อการแก้้ไขปััญหา
หมอกควัันและไฟป่าให้้เพิ่่�มมากขึ้้�นเพื่่�อให้้ประชาชนรัับรู้้�ว่ามีเีทคโนโลยีีที่่�สามารถแจ้้งเตือืนจุดุเกิดิหมอกควัันและ
ไฟป่่าและใช้้ในการบริิหารจััดการการเผา และควรสร้้างความรู้้�และความเข้้าใจในการใช้้งาน
แอปพลิเิคชั่่�น นอกจากนั้้�น ผู้้�นำำ�ทางความคิิดต่่าง ๆ  เช่่น ผู้้�ว่าราชการจังัหวัดั นายอำำ�เภอ นายกองค์์บริิหารส่่วนจังัหวัดั 
ครูู อาจารย์์ พระสงฆ์์  กำำ�นััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน ตำำ�รวจ ฯลฯ ควรช่่วยกัันประชาสััมพัันธ์์ว่่ามีีแอปพลิิเคชั่่�น
เพื่่�อช่่วยแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่าที่่�ใช้้งานง่่ายและน่่าสนใจ  ซึ่่�งหากผู้้�นำำ�ความคิิดใช้้งานเป็็น
ตัวัอย่่างก็็จะทำำ�ให้้บุุคคลที่่�อยู่่�รอบตััวใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�นตามไปด้้วย ดังันั้้�น ผู้้�นำำ�ทางความคิิดเหล่่านี้้�จะต้้องเป็็น
คนกลุ่่�มหััวก้้าวหน้้าที่่�ยอมรัับนวััตกรรมอย่่างแอปพลิิเคชั่่�นนี้้�ไปใช้้งาน หรืืออาจเป็็นกลุ่่�มคนที่่�ยอมรัับเร็็วใน
การใช้้แอปพลิิเคชั่่�นนี้้�ไปทดลองใช้้งานซึ่่�งจะทำำ�ให้้ประชาชนซึ่่�งเป็็นทั้้�งกลุ่่�มคนที่่�ยอมรัับก่่อนและกลุ่่�มคนที่่�
ยอมรัับนวััตกรรมทีีหลัังทดลองใช้้แอปพลิิเคชั่่�นนี้้�ตามได้้ไม่่ยาก ดัังเช่่น งานวิิจััยเรื่่�องการยอมรัับนวััตกรรม
โมบายแบงค์์กิ้้�งแอพพลิิเคชั่่�น (ปวิิตรา  สอนดีี, 2560) พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างอายุุ 40-60 ปีี ร้้อยละ 33 ยังัไม่่ใช้้บริกิาร
โมบายแบงค์์กิ้้�งแอพพลิิเคชั่่�น และมีีระดัับความคิิดเห็็นปานกลางที่่�จะใช้้บริิการนี้้�ในอนาคต และ
แสดงความคิิดเห็็นว่่าบุุคคลรอบตััวมองว่่าผู้้�ที่่�ใช้้บริิการดัังกล่่าวเป็็นบุุคคลที่่�มีีความทัันสมััยและ
ดููดีี และประการสำำ�คัญประชาชนไทยจะต้้องมีีความตระหนัักในการแก้้ไขปััญหาโดยไม่่ละเลยให้้
ประชาชนที่่�อยู่่�ใกล้้กัับบริิเวณที่่�เกิิดหมอกควัันและไฟป่่าแก้้ไขเพีียงกลุ่่�มเดีียวเพราะปััญหานี้้�ต้้องใช้้
ความร่่วมมืือกัันในการแก้้ไขปััญหา รวมไปถึึงการกำำ�หนดมาตรการทางกฎหมายที่่�มีีบทลงโทษเพิ่่�มมากขึ้้�น	
	 ทางด้้านข้้อเสนอเชิิงนโยบายต่่อประเด็็นนวััตกรรมการจััดการผ่่านแอปพลิิเคชั่่�นเพื่่�อการสื่่�อสารใน
การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่า ผู้้�เขีียนมีีความคิิดเห็็นว่่าประเทศไทยควรตั้้�ง
วัตัถุุประสงค์์ (Policy objective) ต่่อปััญหาดังักล่่าว คือื ประเทศไทยควรใช้้แอปพลิิเคชั่่�นเพิ่่�มมากขึ้้�นทั้้�งในระดับั
หน่่วยงานและระดับัปััจเจกบุคุคล ดังันั้้�น แนวการดำำ�เนินิงานของนโยบาย (Policy means) คือื รัฐัควรให้้การส่่งเสริมิ 
สนัับสนุุน ในการใช้้งานแอปพลิิเคชั่่�น เช่่น สนัับสนุุนงบประมาณเพื่่�อการพััฒนานวััตกรรมด้้านการ
ตรวจสอบหมอกควัันและไฟป่าที่่�มีประสิทิธิภิาพ สนัับสนุนุงบประมาณในการประชาสััมพันัธ์์ให้้หน่่วยงานและ
ประชาชนรู้้�จัักแอปพลิิเคชั่่�นในการแก้้ไขปััญหาหมอกควัันและไฟป่่าเพิ่่�มมากขึ้้�น และให้้หน่่วยงานด้้าน
การป้้องกันัและแก้้ไขปััญหาหมอกควันัและไฟป่าส่่งเสริมิให้้ประชาชนเลือืกใช้้งานแอปพลิเิคชั่่�นเพื่่�อสนับัสนุนุ
ภารกิิจของหน่่วยงาน และกลไกของนโยบาย (Policy mechanism) คืือ รััฐควรออกกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับใน
การใช้้งานแอปพลิเิคชั่่�นเพื่่�อป้้องกันัและแก้้ไขปััญหาหมอกควันัและไฟป่า เช่่น บังัคับัให้้หน่่วยงานด้้านการป้้องกันั
และแก้้ไขปััญหาหมอกควันัและไฟป่าต่่าง ๆ  ใช้้แอปพลิเิคชั่่�นในการบริหิารจัดัการหมอกควันัและไฟป่าอย่่างบูรูณาการ
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษา 1) กระบวนการนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสาร 2) เพื่่�อ
ศึึกษากลยุุทธ์์การนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสาร 3) ความพึึงพอใจของสมาชิิกแฟนเพจและเฟซบุ้้�กกลุ่่�ม 
4) ความต้้องการข้้อมููลข่่าวสารของสมาชิิกแฟนเพจและเฟซบุ้้�กกลุ่่�ม ของสำำ�นักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 
	 การวิจิัยันี้้�เป็็นการวิจิัยัแบบผสมผสาน โดยการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ ผู้้�ให้้ข้้อมูลูหลักั คือื ผู้้�บริหิาร และเจ้้าหน้้าที่่�
ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานฝ่่ายประชาสัมัพัันธ์์สื่่�อเฟซบุ้้�กสำำ�นักัประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 จำำ�นวน 4 คน ใช้้แบบสัมัภาษณ์์เป็็นเครื่่�องมือื
ในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล วิเิคราะห์์ข้้อมููลโดยการสรุุปความ ส่่วนการวิิจัยัเชิงิปริิมาณ กลุ่่�มตััวอย่่าง คือื สมาชิกิเฟซบุ๊๊�ก
แฟนเพจและเฟซบุ๊๊�กกลุ่่�มของสำำ�นักประชาสััมพันัธ์์เขต 7 จำำ�นวน 413 คน เลืือกตัวัอย่่างแบบสมััครใจ ใช้้แบบสอบถาม 
เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล วิเิคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
	 ผลการวิิจัยัพบว่่า 1) กระบวนการนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารของสื่่�อเฟซบุ้้�กสำำ�นักประชาสัมัพัันธ์์เขต 7  ประกอบ
ด้้วย 8 ขั้้�นตอน คือื (1) การคััดเลืือกข้้อมูลูข่่าวสารจากสื่่�อประเภทต่่างๆ (2) การวิิเคราะห์์ประเด็็นที่่�กำำ�ลังได้้รัับ
ความสนใจจากประชาชน โดยยึึดโยงกัับนโยบายของรััฐบาลและภารกิิจของกรมประชาสััมพัันธ์์ 
(3) การวิเิคราะห์์เนื้้�อหา สรุปุใจความสำำ�คัญั เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมูลูที่่�กระชับัและเข้้าใจได้้ง่่าย (4) การเลือืกรูปูแบบในการนำำ�เสนอ 
(5) การดำำ�เนินิการผลิิตตามรูปูแบบการนำำ�เสนอที่่�วางไว้้ (6) การนำำ�เสนอข้้อมูลูข่่าวสาร (7) การดำำ�เนินิการไลค์์ 
และ แชร์์ ไปยัังหน้้าเฟซบุ๊๊�กบุุคคล และเฟซบุ๊๊�กกลุ่่�ม ตามกลุ่่�มเป้้าหมายของข่่าวสาร (8) การวิิเคราะห์์
ข้้อมููลเชิงิลึกึจากการนำำ�เสนอเพื่่�อปรับัปรุงุและแก้้ไข 2) กลยุทุธ์์การนำำ�เสนอข้้อมูลูข่่าวสารประกอบด้้วย 3 กลยุทุธ์์ 
คือื 1) กลยุทุธ์์ด้้านผู้้�ส่งสาร โดยใช้้ความน่่าเชื่่�อถือืความเป็็นหน่่วยงานภาครัฐั การสร้้างการจดจำำ�ในตัวับุคุคลผ่่านผู้้�ประกาศ

กลยุุทธ์์การนำำ�เสนอข่่าวสารในสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก 
ของสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์ เขต 7 กรมประชาสััมพัันธ์์

Strategies for presenting news via Facebook used by the District 7 Public 
Relations Department Office
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(2) กลยุุทธ์์ด้้านสาร โดยนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารหลายรููปแบบเพื่่�อตอบสนองความต้้องการกลุ่่�มเป้้าหมาย
ที่่�หลากหลาย การกำำ�หนดประเด็็นข้้อมููลข่่าวสารในเรื่่�องนโยบายและสวัสดิการของทางภาครััฐที่่�กำำ�ลัังได้้
รัับความนิยิม เพื่่�อสร้างตลาดที่่�มีีความเฉพาะกลุ่่�ม (3) กลยุุทธ์ด้้านช่่องทางการสื่่�อสาร ทางสื่่�อเฟซบุ๊๊�กเนื่่�องจาก
มีีระบบการวิิเคราะห์์ข้้อมููลการเข้้าถึึงที่่�ทำำ�ให้้ทราบถึึงข้้อมููล ของประเด็็นข่่าวสารที่่�เป็็นที่่�สนใจ รวมถึึงสามารถ
วััดผลและประสิิทธิภาพของข้้อมููลข่่าวสารที่่�ทำำ�การเผยแพร่่ไปออกมาเป็็นตััวเลขทางสติิถิิที่่�เป็็นรููปธรรมได้้ 
3) สมาชิกิแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นักประชาสัมัพัันธ์์เขต 7 มีีความพึึงพอใจด้้านเนื้้�อหา วิิธีีการนำำ�เสนอ เทคนิิค 
และการมีีส่วนร่่วมอยู่่�ในระดับัมาก 4) ความต้้องการเนื้้�อหา วิธิีีการนำำ�เสนอ ด้้านเทคนิคิ การมีีส่วนร่่วม อยู่่�ในระดับัมาก
คำำ�สำำ�คััญ:  กลยุุทธ์์ การนำำ�เสนอข่่าวสาร สื่่�อเฟซบุ๊๊�ก สำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 กรมประชาสััมพัันธ์์

Abstract
	 The objectives of this research were to study 1) the process of presenting news on 
Facebook used by the Public Relations Department’s District 7 Office; 2) the office’s strategies 
for presenting news via Facebook; 3) satisfaction of members of the Facebook fanpage and 
Facebook group; 4) members’ demand for news from District 7 Public Relations Department Office.  
	 This was a mixed methods research. For the qualitative part, 4 administrators and PR 
workers of the Public Relations Department District 7 Office were interviewed using an 
interview form. Data were analyzed by summarizing. For the quantitative part, 413 mem-
bers of the Public Relations Department District 7 Office Facebook fanpage and Facebook 
group were surveyed using a questionnaire. The samples were chosen through voluntary 
sampling. Data were analyzed by frequency, percentage, mean and standard deviation. 
	 The results showed that 1) there were 8 steps to the process of presenting news on Facebook 
used by the Public Relations Department’s District 7 Office: (1) selecting news and information 
from different kinds of media; (2) considering the relevance of the news based on public interest 
at the time, government policies and the Public Relations Department’s mission; (3) analyzing the 
content, summarizing the main points, and concentrating it into an easy-to-understand concise 
message; (4) choosing the presentation format; (5) producing the media in the selected format; 
(6) presenting the news; (7) liking and sharing to the target audience (individuals and Facebook 
groups); (8) deep analysis of the reception of the news in order to improve. 2) The office used 3 
main strategies for presenting news on Facebook: (1) the message sender strategies were uti-
lizing the Public Relations Department’s credibility as a government agency and building public 
recognition of newscasters; (2) message strategies were presenting news in several formats 
to meet the needs of diverse groups of target viewers and putting emphasis on government 
policies and services that are currently popular to create a niche market; and (3) the media 
strategy was to use Facebook because it has a built in data analysis system that enables you to 
know which news items are most popular and to track viewer numbers and statistics like likes 
and shares in concrete terms. 3) Members of the Public Relations Department District 7 Office 
Facebook fanpage and Facebook group had a high level of satisfaction with the office’s Facebook 
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content, presentation methods, technical aspects and avenues for participation. 4) Members had 
a high level of demand for content, presentation methods, technical aspects and participation. 
Keywords: communication strategies, District 7 Public Relations Office, Facebook, news presentation  

บทนำำ�
	สื่่ �อโซเชีียลมีีเดีีย ถืือว่่ามีีอิิทธิิพลอย่่างมากในประเทศไทย เพราะประชาชนส่่วนใหญ่่นิิยมติิดตามข้้อมููล
ข่่าวสารผ่านทางสื่่�อโซเชีีลมีีเดีีย จากสถิติคินไทยใช้้สื่่�อออนไลน์มากถึึงร้้อยละ 86.9 โดยส่่วนใหญ่โพสต์ข้้อความ 
ภาพและคลิิปต่่างๆ เพื่่�อสร้้างกระแสรัับรู้้� ทั้้�งที่่�มีีประโยชน์์และไม่่มีีประโยชน์์ (สสส., ออนไลน์์, 2561) และ
หากพูดูถึงึสื่่�อสังัคมที่่�ได้้รับัความนิยิมในประเทศไทยมากที่่�สุุดเป็็นอันัดับัที่่�หนึ่่�ง นั่่�นคือื เฟซบุ๊๊�ก (Faceboook) 
โดยข้้อมููลจาก สำำ�นัักงานพััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (2563) ผ่่านการสำำ�รวจของผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจ
พฤติกิรรมการใช้้อินิเทอร์์เน็ต็ในประเทศไทยปีี 2563 จำำ�แนกตามแพลตฟอร์์ม/ชุมุชนออนไลน์ (Online comm-
munity) ที่่�ใช้้ Social Media พบว่่าผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจฯ นิิยมใช้้ Social ผ่่านเฟซบุ๊๊�กมากที่่�สุุด คิิดเป็็น 98.2% 
จึึงทำำ�ให้้เห็็นว่่าสื่่�อเฟซบุ๊๊�กเป็็นช่่องทางสื่่�อสารที่่�มีีอิทธิพลอย่่างมากในสัังคมไทย จึึงเป็็นช่่องทางที่่�น่่าสนใจ 
ที่่�สามารถใช้้ในการส่่งข่่าวสารไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมาย เพื่่�อให้้เกิิดการรัับรู้้�ในวงกว้้าง โดยมีีประเภทการใช้้งาน
ของเฟซบุ๊๊�กขั้้�นพื้้�นฐาน ว่่ามีี 3 รูปูแบบหลักัๆ คือื Personnel (ส่่วนตัวั) เป็็นการสร้างบัญัชีีส่วนตััว Group (กลุ่่�ม) 
เป็็นการสร้้างบััญชีีในลัักษณะกลุ่่�มที่่�สามารถเข้้ามาเป็็นสมาชิิกได้้ และ Fanpage (แฟนเพจ) เป็็นการสร้้าง
บััญชีีในลัักษณะของหน่่วยงาน องค์์กร เพื่่�อสร้้างการติิดตามจากผู้้�ที่่�สนใจ (เกศริิน รััตนพรรณทอง, 2555)
	สำ ำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 กรมประชาสััมพัันธ์์ ในฐานะหน่่วยงานภาครััฐ ทำำ�หน้้าที่่�ในการ
ส่่งเสริิมและเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสาร ที่่�เป็็นจริิง ตรวจสอบได้้ เพื่่�อสร้้างความหน้้าเชื่่�อถืือทางด้้านการนำำ�เสนอ
ข่่าวให้้แก่่ประชาชน จากเดิิมอาศััยการประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลข่่าวสารผ่่านทางสื่่�อหลััก คืือ วิิทยุุกระจาย
เสีียงและโทรทััศน์์เท่่านั้้�น แต่่ด้้วยความเปลี่่�ยนแปลงของพฤติิกรรมประชาชนซึ่่�งเป็็นผู้้�รัับสาร ที่่�ให้้ความ
สำำ�คััญกัับสื่่�อสัังคมมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ และเพื่่�อให้้ข่่าวสารที่่�เป็็นประโยชน์์สามารถเข้้าถึึงประชาชนได้้มากขึ้้�น 
สำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 จึึงให้้ความสำำ�คัญกัับช่่องทางสื่่�อสัังคมเฟซบุ๊๊�กในการเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสาร
ต่่างๆ ให้้แก่่ประชาชนเทีียบเท่่ากัับช่่องทางสื่่�อหลััก โดยใช้้กลยุุทธ์์การนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสาร เพื่่�อการ
เข้้าถึึงและสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันให้้ประชาชนในการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ ไม่่ตกเป็็นเครื่่�องมืือในการส่่งต่่อข่่าวบิิดเบืือน
จากผู้้�ไม่่หวัังดีี ที่่�อาจจะก่่อให้้เกิิดผลกระทบในสัังคมได้้ นอกจากนี้้�ยัังสามารถเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อวััดผล
ความสำำ�เร็็จของการเข้้าถึึงข้้อมููลของประชาชนได้้อีีกด้้วย ซ่ึ่�งถืือว่่าเป็็นข้้อได้้เปรีียบที่่�เป็็นรููปธรรมมากกว่่า
สื่่�อหลักั ซ่ึ่�งสามารถอ้างอิิงข้้อมููลการเข้้าถึงึสื่่�อประชาสััมพัันธฺฺที่่�ได้้เผยแพร่่ผ่่านสื่่�อเฟซบุ๊๊�กสำำ�นักประชาสััมพัันธ์์
เขต 7 ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับนโยบายรััฐบาล คืือ โครงการคนละครึ่่�ง ที่่�ได้้มีีการเผยแพร่่ในรููปแบบของข่่าวสารและ
อินิโฟกราฟฟิก เมื่่�อวัันที่่� 15 ธันัวาคม 2563 ซ่ึ่�งมีียอดเข้้าถึึง มากกว่่า 4,400,000 ครั้้�ง และยอดการมีีส่วนร่่วมมากกว่่า 
390,000 ครั้้�ง (สำำ�นักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 https://www.facebook.com/prd.region7) จึึงทำำ�ให้้ผู้้�วิิจััย
เห็็นความสำำ�คััญของขั้้�นตอนและกระบวนการดัังกล่่าวที่่�จะสามารถต่่อยอดในการผลิิตข้้อมููลข่่าวสาร
ของภาครััฐและเผยแพร่่ข้้อมููลนั้้�นๆ ให้้ไปสู่่�ประชาชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ จึึงเกิิดเป็็นการวิิจััยชิ้้�นน้ี้�ขึ้้�น
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วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
	 1. เพื่่�อศึึกษากระบวนการนำำ�เสนอข้้อมูลูข่าวสารในสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก ของสำำ�นักัประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 กรมประชาสัมัพันัธ์์
	 2. เพื่่�อศึกึษากลยุุทธ์การนำำ�เสนอข้้อมููลข่าวสารในสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก ของสำำ�นักัประชาสััมพันัธ์์เขต 7 กรมประชาสััมพันัธ์์ 
	 3.เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของสมาชิิกแฟนเพจและเฟซบุ๊๊�กกลุ่่�ม ของสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7
	 4. เพื่่�อศึกึษาความต้้องการข้อมููลข่าวสารของสมาชิิกแฟนเพจและเฟซบุ๊๊�กกลุ่่�ม ของสำำ�นักัประชาสััมพันัธ์์เขต 7

แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 1. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับสื่่�อดิิจิิทััล
	 1) สื่่�อสัังคม (Social Media)
	สื่่ �อสัังคม หรืือ Social Media คืือรููปแบบและช่่องทางในการส่่งต่่อข้้อมููลข่่าวสารที่่�ได้้รัับความนิิยม 
โดย Noonbgle (2559 อ้้างใน บรรพต วรธรรมบััณฑิิต 2559) ได้้สรุุปความหมายของ Social Media ไว้้ว่่า 
เป็็นสื่่�อสัังคมที่่�ใช้้ส่่งต่่อข้้อมููลผ่่านระบบอิินเทอร์์เน็็ต และสามารถสื่่�อสารได้้ 2 ทาง โดยผู้้�ส่่งสารทำำ�หน้้าที่่�
ในการส่่งต่่อเรื่่�องราวรููปภาพและวิิดีีโอที่่�เชื่่�อมโยงกัันความสนใจของผู้้�ที่่�อยู่่�ในเครืือข่่ายของตน และ
ขณะเดีียวกันผู้้�ที่่�อยู่่�ในเครืือข่่ายก็็สามารถแสดงความคิิดเห็็นตอบกลัับมายัังต้้นทางได้้ จึึงทำำ�ให้้เกิิด
แรงจููงใจให้้องค์์กรต่่างๆ นำำ�สื่่�อสัังคมมาใช้้เนื่่�องจากจะก่่อให้้เกิิดการสร้้างการมีีส่ว่นร่่วมระหว่่างหน่่วยงาน
และกลุ่่�มเป้้าหมาย สร้างเครือืข่่ายสื่่�อสังัคม  เพิ่่�มการรับัรู้้� และยอดเข้้าถึงึกลุ่่�มเป้้าหมาย  (ภััทราพร ศิริิไิพบูลูย์, 
2559) โดยสื่่�อสัังคมมีีหลากหลายประเภทและมีีการใช้้งานในวััตถุุประสงค์์ที่่�แตกต่่างกััน ทั้้�งนี้้�สื่่�อสัังคม
ประเภทหนึงที่่�ได้้รัับการยอมรัับและนิิยมใช้้งานกัันอย่่างกว้้างขวางคืือ เฟซบุ๊๊�ก (Facebook) ซ่ึ่�งถููกนำำ�มา
ใช้้ในการติดต่่อสื่่�อสารและแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลข่่าวสารระหว่่างกััน และเฟซบุ๊๊�กมีีการแบ่่งประเภทการใช้้งาน
ขั้้�นพื้้�นฐานใน 3 รููปแบบหลัักๆ คืือ แบบบััญชีีส่่วนตััว (Personnel) การสร้้างบััญชีีในลัักษณะกลุ่่�ม (Group) 
เป็็นที่่�สามารถเข้้ามาเป็็นสมาชิิกได้้ และแบบแฟนเพจ (Fanpage) เป็็นการสร้้างบััญชีีในลัักษณะของ
หน่วยงาน องค์์กร เพื่่�อสร้างการติดตามจากผู้้�ที่่�สนใจ (เกศริิน รัตันพรรณทอง 2555) ซ่ึ่�งลักัษณะใช้้งานเฟซบุ๊๊�ก 
ตามลัักษณะข้้างต้้น สำำ�นักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 จึึงได้้นำำ�มาเป็็นแนวทางในการใช้้เป็็นช่่องทางใน
การนำำ�เสนอข่่าวสารต่างๆ ตามความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมาย ที่่�สนใจการเข้้าใช้้บริิการในรููปแบบการใช้้งาน
ของเฟซบุ๊๊�กที่่�ชื่่�นชอบ เพื่่�อให้้สามารถสร้างปฏิสิัมัพัันธ์์ที่่�เหมาะสมและตรงต้้องความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมายได้้
	 2.แนวคิิดเกี่่�ยวกัับกลยุุทธ์์การสื่่�อสารด้้วยสื่่�อดิิจิิทััล 
	 1) กลยุุทธ์การสื่่�อสารการตลาดบนสื่่�อสังัคมออนไลน์ จากพฤติกิรรมของผู้้�บริโิภคข้้อมูลูข่าวสารที่่�เปลี่่�ยน
แปลงไป เพราะการนำำ�เสนอและส่่งต่่อข้้อมููลข่่าวสารที่่�มีีความรวดเร็็ว และเพื่่�อการสื่่�อสารมีีประสิิทธิิภาพจำำ�
เป็็นต้้องมีีการคิิดค้้นวิิธีีในการสร้้างความน่่าสนใจในตััวเนื้้�อหา รููปแบบการนำำ�เสนอ ที่่�กระตุ้้�นให้้ผู้้�บริิโภค
ข้้อมูลูข่าวสารเกิดิความสนใจ เกิดิการตอบสนอง และเข้้าใจข้้อมูลูข่าวสารที่่�นำำ�เสนอได้้ตรงตามวัตัถุุประสงค์์
ที่่�ตั้้�งไว้้ โดย Kallier (2017 อ้้างใน ภััศรา ศรีีสุุโข, 2563) ได้้กล่่าวถึึง กลยุุทธ์การสื่่�อสารการตลาดบนสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ โดยมีีรายละเอีียด คืือ 1) การสื่่�อสารการตลาดแบบทัันท่่วงเวลา (Real-Time Marketing) คืือ การใ
ห้้ความสำำ�คััญกัับการติิดตามประเด็็นที่่�กำำ�ลัังเป็็นที่่�ความสนใจของกลุ่่�มเป้้าหมายเป็็นหลััก เพื่่�อให้้สามารถต
อบสนองให้้สอดคล้้องกับัความต้้องการ ตามช่่วงเวลาที่่�เหมาะสม ผ่่านช่อ่งทางที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งข้้อความ
อัตัโนมัตัิเิพื่่�อเตรีียมตอบสนองกลุ่่�มเป้้าหมายในการเข้้าถึงึทันัทีี (Automated Real-Time Marketing)   รวมทั้้�ง
การสื่่�อสารแบบให้้สิทิธิพิิเศษเป็็นรายบุุคคลในรููปแบบของสมาชิิก (Personalized Marketing)  นอกจากน้ี้�ยังัมีี
การสื่่�อสารเชิิงการตลาด โดยการสร้างข้้อความทางการตลาดเนื่่�องในโอกาสพิเศษ  และเผยแพร่่ผ่่านช่่องทาง
ต่่าง ๆ  ในช่่วงเวลานั้้�นๆ (Marketing Campaign)  และ 2) การสื่่�อสารการตลาดแบบไวรััส (Viral Marketing) 
คืือ การส่่งต่่อข้้อมููลทางการตลาดแบบเป็็นทอดๆ เพื่่�อให้้เกิิดการแพร่่กระจายของข้้อมููลข่่าวสารเป็็นวงกว้้าง 
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รวมทั้้�งการสร้างข้้อมูลูทางการตลาด ที่่�สามารถง่ายต่่อความเข้้าใจ สั้้�น กระชับั เพื่่�อให้้ง่่ายต่่อการส่งต่่อข้้อมูลู
หรืือผลิิตซ้ำำ�� สอดคล้อ้งกับัแจงจูงูใจและพฤติกิรรมพื้้�นฐานของมนุุษย์์ที่่�ขับัเคลื่่�อนด้้วยอารมณ์์ความรู้้�สึกึ เช่่น 
ความรักั ความเข้้าใจ ความโลภ ความปรารถนา และความหิิวโหย เพื่่�อนำำ�มาวิเิคราะห์์สร้างสรรเป็็นชิ้้�นงานเพื่่�อ
สื่่�อสารออกไปผ่่านเครืือข่่ายออนไลน์ ในรููปแบบต่่างๆ ไม่่ว่่าจะเป็็น ข้้อความ ตัวัอักัษร อินิโฟกราฟฟิก คลิิปวิิดีีโอ 
	 ซึ่่�งที่่�กล่่าวมานี้้� สามารถใช้้ในการอธิิบายกลยุุทธ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวสารทางสื่่�อเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นััก
ประชาสััมพัันธ์์เขต 7 ที่่�เน้้นการนำำ�เสนอประเด็็นที่่�กำำ�ลัังเป็็นที่่�สนใจ ให้้แก่่สมาชิิกที่่�ติิดตามสื่่�อเฟซบุ๊๊�กของ
หน่วยงานได้้ทราบ ผ่่านการนำำ�เสนอด้้วยถ้้อยคำำ�และภาษาที่่�ง่่ายต่่อความเข้้าใจ ผ่่านรูปูแบบนำำ�เสนอที่่�หลากหลาย
	 2) กลยุุทธ์์การสื่่�อสารด้้วยการใช้้สื่่�อดิิจิิทััล  สื่่�อสัังคมกลายมาเป็็นช่่องทางที่่�ถููกนำำ�มาใช้้เป็็นอีีกหนึ่่�ง
กลยุุทธ์์ในการสร้้างความได้้เปรีียบให้้แก่่องค์์กร เนื่่�องจากเป็็นช่่องทางที่่�สามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้
เป็็นจำำ�นวนมากภายในระยะเวลาที่่�รวดเร็็ว และเป็็นกลยุุทธ์์ที่่�สำำ�คัญในการวางแผนการตลาดในปััจจุุบัน 
ดัังที่่� กััญชลีี สํําลีีรััตน์์ (2559 อ้้างใน บรรพต วรธรรมบััณฑิิต, 2559) ได้้สรุุปเหตุุผลที่่�มีีการใช้้สื่่�อสัังคมเป็็น
เครื่่�องมือืในการทํําธุุรกิจิ ว่่าเกิดิขึ้้�นเพราะคนไทยส่่วนใหญ่ใช้้งานบนสื่่�อสังัคม เนื่่�องจากไม่่จำำ�เป็็นต้้องเสีียงบ
ประมาณในการประชาสัมัพัันธ์์ เพราะสามารถสร้างความสนใจจากการพูดถึงึ บอกต่่อ หรือืแม้้กระทั่่�ง การกดชื่่�นชอบ 
การกดส่่งต่่อ การตอบกลัับ ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นการตลาดที่่�ดีีที่่�สุุด (Earned Media) สำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์ 7 จึึงเห็็น
ความสำำ�คััญของช่่องทางออนไลน์์ โดยเฉพาะเฟซบุ๊๊�ก ในการผลิิตสื่่�อเพื่่�อเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารสร้้างการรัับรู้้�
ให้้แก่่ประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมาย ซึ่่�งถือืว่่ามีีประสิทิธิิภาพ และสามารถดำำ�เนินิการตามเป้้าหมายได้้เป็็นอย่่างดีี 
	 3) กลยุุทธ์์การสื่่�อสารผ่่านเครืือข่่ายดิิจิิทััล ในธุุรกิิจด้้านสื่่�อนั้้�นมีีการนำำ�โซเชีียลมีีเดีียมาใช้้ เพื่่�อ
เป็็นช่่องทางในการเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสาร เนื่่�องจากสามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้อย่่างรวดเร็็วและ
เป็็นวงกว้้าง นอกจากนี้้�จำำ�เป็็นต้้องให้้ความสำำ�คัญัในการบริหิารการสื่่�อสาร เพื่่�อประชาสัมัพัันธ์์ข้้อมูลูข่าวสาร 
เพื่่�อก่่อให้้เกิิดความชื่่�นชอบ และสร้างความสััมพัันธ์์อัันดีีแก่่กลุ่่�มเป้้าหมายอีีกด้้วย  ดังัเช่่นที่่� พจน์์ ใจชาญสุุขกิิจ 
(2558) กล่่าวไว้้ใน กลยุุทธ์์การสื่่�อสารเพื่่�อบริิหารแบรนด์์และสื่่�อสารการตลาดในยุุคดิิจิิทััล ว่่า หากต้้องการ
ให้้องค์์กรประสบความสำำ�เร็จ็ในการสื่่�อสารประชาสัมัพันัธ์์ข้้อมูลูข่าวสารต่างๆ ให้้เป็็นที่่�สนใจและเข้้าถึงึกลุ่่�ม
เป้้าหมายนั้้�น จำำ�เป็็นจะต้้อง มีีการติิดตามและวิิเคราะห์์กลุ่่�มเป้้าหมาย สร้้างประเด็็น เรื่่�องราว ให้้มีีคุุณภาพ
ที่่�ในช่่วงเวลาที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้เกิิดการส่่งต่่อข่่าวสาร (แชร์์) นั้้�นๆ สร้้างความน่่าสนใจ ส่่งผลบวกแก่่องค์์กร 
	 3. กลยุุทธ์เกี่่�ยวกับการออกแบบเนื้้�อหา การสร้างสารให้้มีีประสิทิธิภาพนั้้�นต้้องอาศัยัทักัษะการสื่่�อสารของผู้้�สร้าง
สารและผู้้�รับัสาร ด้้วยทัักษะการคิด การเขีียน การอ่าน การฟัง การสังเกต เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจในสารตรงกััน ดังันั้้�น 
เนื้้�อหาและการออกแบบนั้้�นมีีความสํําคััญอย่่างยิ่่�งต่่อผู้้�รับัสาร ยิ่่�งถ้้าสื่่�อสารได้้ตรงกลุ่่�มเป้้าหมายยิ่่�งมีีประสิิทธิผล
มากยิ่่�งขึ้้�น สอดคล้้องกับัแนวคิดิของ Gibson and Hanna (1992) ที่่�ถูกูกล่่าวถึงึโดย นนทญา หงษ์์รัตัน์์ (2550) 
ว่่าด้้วยเรื่่�องสิ่่�งจำำ�เป็็นที่่�ผู้้�สร้างสารควรคำำ�นึงึถึงึ นั่่�นคือื เนื้้�อหาและคุุณภาพของสาร มีีคุุณค่า มีีเกี่่�ยวข้องกัับผู้้�รับัสารหรือไม่่ 
เป็็นสารที่่�ผู้้�รัับสารกำำ�ลัังได้้สนใจหรือไม่่ และเนื้้�อหามีีความเหมาะสมตรงตามกลุ่่�มผู้้�รัับสารหรือไม่่
ซึ่่�งเจ้้าหน้้าที่่�บุุคลากรที่่�มีีบทบาทในการผลิตข่่าวสารเพื่่�อเผยแพร่่ในสื่่�อเฟซบุ๊๊� กของสำำ�นัก
ประชาสััมพัันธ์์เขต 7 จำำ�เป็็นต้้องเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถในการวิิเคราะห์์ประเด็็นข่่าวที่่�กำำ�ลัังเป็็น
ที่่�สนใจ สรุุปใจความสำำ�คััญ และบอกเล่่าเรื่่�องราวให้้กลุ่่�มเป้้าหมายเข้้าใจได้้อย่่างง่่ายดาย เพื่่�อให้้ตรง
ตามความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมาย ที่่�ต้้องการรัับรู้้�ข่่าวสารอย่่างรวดเร็็ว เข้้าใจง่่าย และได้้เป็็นความจริิง
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	 4. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับข่่าว
	 โดยปััจจััยที่่�สามารถนำำ�ไปสู่่�การนิิยามคำำ�ว่่า ข่่าว ตามที่่� สุุรสิิทธิ์์� วิิทยารััฐ (2545 อ้้างใน ศิิรดา 
เหรีียญวิิทยากุุล, วิิไลวรรณ จงวิิไลเกษม, 2559) ได้้มีีการรวบรวมนิิยามคำำ�ว่่าข่่าวจากนัักวิิชาการ
และผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งในและต่่างประเทศ ออกมาเป็็น 3 ปััจจััยหลััก คืือ 1. ข้้อเท็็จจริิง (Fact) เหตุุการณ์์ 
(Event) ความคิิด (Idea) ที่่�เพิ่่�งได้้รัับการค้้นพบ หรืือมีีการคาดการณ์์ไว้้ล่่วงหน้้า 2. มีีความสำำ�คัญ 
(Significantly) เป็็นที่่�สนใจ (Interesting) ของกลุ่่�มคนบางกลุ่่�ม หรืือกลุ่่�มคนส่่วนใหญ่่ของสัังคม และ 
3. ได้้รัับการหยิิบยกขึ้้�นมานำำ�เสนอ (Reporting) ผ่่านช่่องทางสื่่�อมวลชนที่่�เป็็นทางการและเป็็นที่่�ยอมรัับ
	 จากข้้อมููลข้้างต้้น ทำำ�ให้้เห็็นว่่า คำำ�ว่่าข่่าวนั้้�น จำำ�เป็็นที่่�จะต้้องเป็็นการรายงานข้้อเท็็จจริิง โดยต้้องเป็็น
ข้้อมููลและเหตุุการณ์์ที่่�มีีความสำำ�คััญ โดย นริินทร์์ นำำ�เจริิญ (2549 อ้้างใน ศิิรดา เหรีียญวิิทยากุุล, วิิไลวรรณ 
จงวิิไลเกษม, 2559) ได้้กล่่าววว่่า เพื่่�อเป็็นการสร้้างการรัับรู้้�ที่่�ชััดเจนและถููกต้้อง จำำ�เป็็นที่่�จะต้้องมีีการแสวง
หาข้้อเท็็จจริิง ผ่่านการศึึกษาค้้นคว้้า หรืือการลงพื้้�นที่่�เพื่่�อเป็็นการสร้้างประสบการณ์์และรัับรู้้�ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง 
ซึ่่�งสำำ�นักัประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 ให้้ความสำำ�คัญัในการนำำ�เสนอข้้อมูลูข่่าวสารที่่�ถูกูต้้อง ผ่่านการตรวจสอบข้้อเท็จ็
จริงิจากหน่่วยงานที่่�เชื่่�อถือืได้้ เพื่่�อนำำ�มาเผยแพร่่ให้้เกิดิการรับัรู้้�ที่่�ถูกูต้้อง สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย 
	 การวิจิัยัเรื่่�อง กลยุทุธ์์การนำำ�เสนอข้้อมูลูข่่าวสารในสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก ของสำำ�นักัประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 กรมประชาสัมัพันัธ์์ 
เป็็นการวิจิัยัแบบผสมผสาน (Mix methods)  โดยใช้้วิธิีกีารเก็บ็ข้้อมูลู ด้้วยการสัมัภาษณ์์แบบเจาะลึกึ (Depth Interv-
view) สำำ�หรับัข้้อมูลูเชิงิคุณุภาพ และเก็็บข้้อมูลูด้้วยแบบสอบถามสำำ�หรับัข้้อมูลูเชิิงปริมิาณ มีวิีิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย ดังันี้้�
การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักเป็็นผู้้�ที่่�มีีบทบาทในการกำำ�หนดนโยบายการบริิหารงาน วางแผน สั่่�งการ 
ปฏิิบััติิ และประเมิินผล ในการเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารต่่างๆ ผ่่านสื่่�อสัังคมเฟซบุ๊๊�ก ประกอบด้้วย ผู้้�อำำ�นวย
การสำำ�นักัประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 หัวัหน้้าฝ่่ายประชาสัมัพันัธ์์สื่่�อสังัคมออนไลน์์ และ นายช่่างไฟฟ้าชำำ�นาญงาน 
2 คน รวมผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักทั้้�งสิ้้�น 4 คน ใช้้แบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้างในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 
ซึ่่�งมีีแนวคำำ�ถามในการสััมภาษณ์์ คืือ ความเป็็นมาของเฟซบุ๊๊�กสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 นโยบายและแผน
การประชาสััมพัันธ์์ทางสื่่�อสัังคมเฟซบุ๊๊�ก  กระบวนการนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารทางสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก กลยุุทธ์์ในการนำำ�เสนอ
ข้้อมููลข่่าวสารทางสื่่�อ      เฟซบุ๊๊�กปััญหาและอุุปสรรคที่่�พบจากการดำำ�เนินิงานด้้านการเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสาร
ทางสื่่�อเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นักประชาสััมพันัธ์์เขต 7 วิเิคราะห์์ข้้อมููล โดยวิิเคราะห์์เนื้้�อหาและสรุุปประเด็็นตามวััตถุปุระสงค์์
การวิจิัยัเชิงิปริมิาณ ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง คือื กลุ่่�มสมาชิกิสื่่�อเฟซบุ๊๊�กสำำ�นักั ประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 ประกอบด้้วย 
สมาชิกิเฟซบุ๊๊�กแฟนเพจและเฟซบุ๊๊�กกลุ่่�มของสำำ�นักัประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 โดยมี ีจำำ�นวนสมาชิกิ ณ เดือืนมีนีาคม 
พ.ศ. 2564 คือื 325,865 คน (สำำ�นักัประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 กรมประชาสัมัพันัธ์์ https://www.facebook.com/prd.
region7, 2564) กำำ�หนดขนาดตัวัอย่่างสูตูร Yamane (1970) จำำ�นวน  400 คน โดยเลือืกตัวัอย่่างแบบสมัคัรใจ 
(สำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งนี้้�มีผู้้�สมััครใจตอบแบบสอบถาม 413 คน) และใช้้แบบสอบถาม ออนไลน์์เป็็น
เครื่่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยมีีคำำ�ถามทั้้�งแบบปลายปิิดและปลายเปิิด 4 ส่่วน คืือ   ลัักษณะทาง
ประชากรของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ความพึึงพอใจต่่อวิธิีกีารนำำ�เสนอ เทคนิคิการนำำ�เสนอ และการมีส่ี่วนร่่วม ส่่วน
ความต้้องการของสมาชิกิประกอบด้้วยด้้านต่่างๆ คือื ด้้านวิธิีกีารนำำ�เสนอ ด้้านเทคนิคิ และด้้านการมีีส่่วนร่่วม 
และข้้อเสนอแนะ วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
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สรุุปผลการวิิจััย  
	 จากการสััมภาษณ์์กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก และจากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากแบบสอบถามออนไลน์์ 
สามารถ  สรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้� 
	 1.กระบวนการนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารในสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก ของสำำ�นัักประชาสััมพันัธ์์เขต 7 กรม  ประชาสััมพันัธ์์ 
สามารถแบ่่งออกเป็็น 3 ขั้้�นตอนหลััก ตามหลััก 3Ps ของการผลิิตสื่่�อ  ซึ่่�งมีี 8 ขั้้�นตอนย่่อย ได้้ดัังต่่อไปนี้้� 
ขั้้�นเตรีียมการผลิิต (Pre-production) ประกอบด้้วย 1) การคััดเลืือกข้้อมููลข่่าวสารจากสื่่�อประเภท ต่่างๆ 
2) การวิิเคราะห์์ประเด็็นที่่�กำำ�ลัังได้้รัับความสนใจจากประชาชน โดยยึึดโยงกัับนโยบายของรััฐบาลและ
ภารกิิจของกรมประชาสััมพัันธ์์ 3) การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา สรุุปใจความสำำ�คัญ เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�กระชัับและ
เข้้าใจได้้ ง่่าย 4) การเลืือกรููปแบบในการนำำ�เสนอ  เช่่น คลิิปวิิดีีโอ อิินโฟกราฟฟิิก การถ่่ายทอดสด หรืือ ไลฟ์์ 
ขั้้�นการผลิิต (Production) ประกอบด้้วย 5) เนิินการผลิิตตามรููปแบบการนำำ�เสนอที่่�วางไว้้ ขั้้�นหลัังการผลิิต 
(Post- production) ประกอบด้้วย 6) เผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารผ่่านสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก 7) การดำำ�เนิินการไลค์์ 
และ แชร์์ ไปยัังหน้้าเฟซบุ๊๊�กบุุคคล และเฟซบุ๊๊�กกลุ่่�มตามกลุ่่�มเป้้าหมายของข่่าวสารนั้้�นๆ และ 8) 
วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกจากการ นำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารในแต่่ละครั้้�งเพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุุงและแก้้ไขในครั้้�งต่่อไป
	 2. กลยุุทธ์์การนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารในสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก ของสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 กรมประชาสััมพัันธ์์  
	 กลยุุทธ์์การนำำ�เสนอข้้อมูลูข่่าวสารในสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก ของสำำ�นักัประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 นั้้�น สามารถแบ่่งออกเป็็น  3 ด้้าน 
ดังัต่่อไปนี้้� 1) กลยุุทธ์์ผู้้�ส่งสาร โดยกลยุุทธ์์นี้้�อาศััยความน่่าเชื่่�อถืือของหน่่วยงาน นั่่�นคืือ สำำ�นักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 
ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานราชการที่่�จะต้้องนำำ�เสนอแต่่ข่่าวสารที่่�เป็็นประโยชน์์ เป็็นจริิง ถูกูต้้อง และเชื่่�อถืือได้้ 2) กล ยุทุธ์์สาร 
โดยเฟซบุ๊๊�กแฟนเพจสำำ�นักัประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 ให้้ความสำำ�คัญัในการเผยแพร่่ข้้อมูลูข่่าวสารนโยบายภาครัฐัที่่�
เป็็นประโยชน์์ต่่อประชาชน ประเด็็นใกล้้ตััว ประเด็็นที่่�กำำ�ลัังเป็็นที่่� โดยผ่่านกระบวนการสรุุปสาระสำำ�คััญและ
สื่่�อสารด้้วยประโยคและภาษาที่่�เข้้าใจได้้ง่่าย และ 3) กลยุุทธ์์ช่่องทางการสื่่�อสาร โดยสำำ�นักประชาสััมพันัธ์์เขต 7 ได้้
นำำ�สื่่�อเฟซบุ๊๊�กมาใช้้ในการเผยแพร่่ข้้อมูลูข่่าวสาร เนื่่�องจากกลุ่่�มเป้้าหมายส่่วนใหญ่่มีกีารติดิตามข้้อมูลูข่่าวสารผ่่าน
ทางช่่องทางนี้้� อีกีทั้้�งสื่่�อเฟซบุ๊๊�กยัังมี ีระบบการวิิเคราะห์์ข้้อมูลูการเข้้าถึึง (Data Analytics) ที่่�ช่วยทำำ�ให้้ทราบถึงึข้้อมูลู 
ของผู้้�ที่่�ติิดตาม เพื่่�อใช้้ในการเก็็บเป็็นสถิิติิ สามารถวััดผล และนำำ�มาปรัับปรุุงแก้้ไขชิ้้�นงานในครั้้�งต่่อไปได้้
	 3.ความพึึงพอใจและความต้้องการของสมาชิิกแฟนเพจและกลุ่่� มเฟซบุ๊๊ �กของสำำ�นััก
ประชาสััมพัันธ์์เขต 7 โดยผลการศึึกษาพบว่่าสมาชิิกแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นัักประชา
สััมพัันธ์์เขต 7 มีีความพึึงพอใจในด้้านต่่างๆ คืือ  1) ด้้านเนื้้�อหา พบว่่า สมาชิิกแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของ
สำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 มีีความพึึงพอใจด้้านเนื้้�อหาของข้้อมููลข่่าวสาร มีีความน่่าเชื่่�อถืือ เนื่่�องจากมีี
การอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาที่่�เชื่่�อถืือได้้  อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 2) ด้้านการนำำ�เสนอ พบว่่า สมาชิิกแฟนเพจ
และกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 มีีความพึึงพอใจในด้้านวิิธีีการนำำ�เสนอโดยการใช้้
ข้้อความ ภาพ คลิิปวิิดีีโอ อิินโฟกราฟฟิิก มีีความเหมาะสมกัับเนื้้�อหา และเข้้าใจง่่าย อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
3) ด้้านเทคนิคิ พบว่่า สมาชิกิแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นักัประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 มีคีวามพึงึพอใจในด้้าน
เทคนิคิของวิดิีโีอคลิิปที่่�มีคีวามยาวไม่่มากจนเกิินไป และมีคีวามชัดัเจนทั้้�งภาพและเสีียง อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ 
4) ด้้านการมีีส่่วนร่่วม พบว่่า สมาชิิกแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 มีีความพึึง
พอใจในด้้านการมีีส่่วนร่่วมโดย สามารถส่่งต่่อ (แชร์์) ข้้อมููลข่่าวสารที่่�ถููกเผยแพร่่ได้้ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
สำำ�หรัับความต้้องการของสมาชิิกแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 พบว่่า 
มีีความต้้องการด้้านต่่างๆ คืือ 1) ด้้านเนื้้�อหา พบว่่า สมาชิิกแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นััก
ประชาสััมพัันธ์์เขต 7 มีีความต้้องการในด้้านเนื้้�อหาของ ข้้อมููลข่่าวสารที่่�เกี่่�ยวกัับนโยบายรััฐบาล เช่่น 
บััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ เบี้้�ยผู้้�สูงอายุุ โครงการคนละครึ่่�ง และข้้อมููลข่่าวสารหรืือเนื้้�อหามีีความทัันต่่อ
เหตุุการณ์์ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 	
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	สำำ� หรัับความต้้องการของสมาชิิกแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 พบว่่า 
มีีความต้้องการด้้านต่่างๆ คืือ 1) ด้้านเนื้้�อหา พบว่่า สมาชิิกแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นัก
ประชาสััมพัันธ์์เขต 7 มีีความต้้องการในด้้านเนื้้�อหาของ ข้้อมููลข่่าวสารที่่�เกี่่�ยวกัับนโยบายรััฐบาล เช่่น 
บััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ เบี้้�ยผู้้�สููงอายุุ โครงการคนละครึ่่�ง และข้้อมููลข่่าวสารหรืือเนื้้�อหามีีความทัันต่่อ
เหตุุการณ์์ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุด 2) ด้้านการนำำ�เสนอ พบว่่า สมาชิิกแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของ
สำำ�นักัประชาสััมพันัธ์์เขต 7 มีคีวามต้้องการในด้้านการนำำ�เสนอ ที่่�มีกีารแจ้้งเตือืน เมื่่�อมีีการเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารใหม่่ ๆ  
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 3)ด้้านเทคนิิค พบว่่า สมาชิิกแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 
มีคีวามต้้องการในด้้านเทคนิคิ ในการจัดัทำำ�คลิปิวิดิีโีอสั้้�น ที่่�มีกีารอธิบิายข้้อมูลูข่่าวสารต่่างๆ ผ่่านการใช้้ภาษาและ
ถ้้อยคำำ�ที่่�สามารถเข้้าใจได้้ง่่าย อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ และ 4) ด้้านการมีส่ี่วนร่่วม พบว่่า สมาชิกิแฟนเพจและกลุ่่�มเฟซบุ๊๊�ก
ของสำำ�นักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 มีีความต้้องการในด้้านการมีีส่่วนร่่วม โดยสามารถเผยแพร่่ข้้อมููล
ข่่าวสารได้้ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

อภิิปรายผล
	 จากการศึึกษาเรื่่�องกลยุุทธ์์การนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารในซื่่�อเฟซบุ๊๊�ก ของสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 
กรมประชาสััมพัันธ์์ สามารถสรุุปและอภิิปรายผลได้้ดัังนี้้� 
	 จากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักในเรื่่�องของกระบวนการนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารในสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก 
ของสำำ�นัักประชาสััมพัันธฺฺเขต 7 กรมประชาสััมพัันธ์์ ทำำ�ให้้เห็็นถึึงกระบวนการในการผลิิตข้้อมููลข่่าวสารเพื่่�อ
เตรียีมนำำ�เสนอในสื่่�อเฟซบุ๊๊�กของหน่่วยงาน ซึ่่�งสามารถแบ่่งออกเป็็น 3 ขั้้�น ตามหลักั 3Ps คือื ขั้้�นเตรียีมการผลิติ 
(Pre-production) ขั้้�นการผลิติ (Production) และ ขั้้�นหลังัการผลิติ (Post-production)  ที่่� กัณัฐ์์ทัพั เลิศิฤทธิเิศรษฐ์์ 
(2562) กล่่าวไว้้ใน กระบวนการนํําเสนอข่่าวและการคััดกรองข่่าวปลอมของรายการข่่าวสถานีีโทรทััศน์์
ช่่อง 7HD ในหััวข้้อ แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการนำำ�เสนอรายการข่่าว โดยเริ่่�มจาก การคััดเลืือกข้้อมููลข่่าวสารจากสื่่�อ
ประเภทต่่างๆ การวิิเคราะห์์ประเด็น็ที่่�กำำ�ลังได้้รัับความสนใจจากประชาชน โดยยึึดโยงกัับนโยบายของรััฐบาล
และภารกิจิของกรมประชาสัมัพันัธ์์ การวิเิคราะห์์เนื้้�อหา สรุปุใจความสำำ�คัญั เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมูลูที่่�กระชับัและเข้้าใจ
ได้้ง่่าย การเลืือกรูปูแบบในการนำำ�เสนอ เช่่น คลิิปวิิดีโีอ อินิโฟกราฟฟิก การไลฟ์์ ฯลฯ ซึ่่�งอยู่่�ใน ขั้้�นเตรีียมการผลิิต 
(Pre-production) จากนั้้�นเข้้าสู่่� การดำำ�เนินิการผลิติตามรูปูแบบการนำำ�เสนอที่่�วางไว้้ อยู่่�ในขั้้�นการผลิติ (Prod-
duction) นำำ�ไปสู่่�การเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารผ่่านสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก การดำำ�เนิินการไลค์์ และ แชร์์ ไปยัังหน้้าเฟซบุ๊๊�กบุุคคล 
และเฟซบุ๊๊�กกลุ่่�มตามกลุ่่�มเป้้าหมายของข่่าวสารนั้้�นๆ และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกจากการนำำ�เสนอ
ข้้อมููลข่่าวสารในแต่่ละครั้้�ง เพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุุงและแก้้ไขในครั้้�งต่่อไป ซึ่่�งเป็็นขั้้�นหลัังการผลิิต (Post-production)  
	 นอกจากนี้้�ยัังต้้องอาศััยกลยุุทธ์์การนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารในสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก ของสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 
กรมประชาสััมพันัธ์์ ซึ่่�งจากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก จึงึทำำ�ให้้ทราบถึึงกลยุุทธ์์ที่่�ได้้นำำ�มาใช้้ ซึ่่�งแบ่่งออกเป็็น 
3 กลยุุทธ์์ นั่่�นคืือ กลยุุทธ์์ผู้้�ส่่งสาร นั่่�นคืือ หน่่วยงานสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 กรมประชาสััมพัันธ์์ 
ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานภาครััฐ ที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือ ดัังนั้้�นข้้อมููลข่่าวสารที่่�นำำ�เสนอต้้องเป็็นความจริิง ตรวจสอบได้้ 
จึึงทำำ�ให้้ผู้้�ที่่�เป็็นสมาชิิกของสื่่�อสัังคมเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 มีีความเชื่่�อมั่่�นในหน่่วยงาน 
ว่่าสิ่่�งที่่�นำำ�เสนอมีีความถููกต้้อง รวดเร็็ว และเชื่่�อถืือได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ การศึึกษาของ อิิริิยาพร อุุดทา และ 
อริิชััย อรรคอุุดม (2560) ซึ่่�งกล่่าวใน “กลยุุทธ์์การสื่่�อสารสุุขภาพออนไลน์์ผ่่านสื่่�อเฟซบุ๊๊�กของโรงพยาบาล
พญาไท” ว่่า กลยุทุธ์์หนึ่่�งที่่�ถูกูนำำ�มาใช้้ในการนำำ�เสนอข้้อมูลูช่่าวสารต่่างๆ ของเฟซบุ๊๊�กแฟนเพจโรงพยาบาลพญาไท 
นั่่�นคืือ การนำำ�เสนอข้้อมููลต่่างๆ ผ่่านทางแฟนเพจของโรงพยาบาลโดยตรง เพื่่�อสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือและ
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ก่่อให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นแก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย จนก่่อให้้เกิิดทััศนคติิในเชิิงบวก ดังันั้้�น ความน่่าเชื่่�อถืือขององค์์กรจึึง
ถือืว่่าเป็็นกลยุทุธ์์ที่่�สำำ�คัญัที่่�ทำำ�ให้้สื่่�อสังัคมเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นักัประชาสัมัพันัธ์์เขต 7 ได้้รับัความนิยิม นอกจากนี้้� 
ยัังมีี กลยุุทธ์์สาร ที่่�มีีความน่่าสนใจเพราะนำำ�เสนอในหลากหลายรููปแบบ เน้้นประเด็็นที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายสนใจ 
และนำำ�เสนอด้้วยข้้อความที่่�กระชัับ เข้้าใจง่่าย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการออกแบบเนื้้�อหาส
าร กลยุุทธ์์การ creative content ของ Power (1995 อ้้างใน นนทญา หงษ์์รััตน์์, 2550) ที่่�ว่่า ปััจจััยสำำ�คััญ
ของความสำำ�เร็จ็หรืือประสิทิธิภิาพในการสื่่�อสารนั้้�น ขึ้้�นอยู่่�กับั สาร (Message) ไม่่ว่่าจะเป็็นสารในรูปูแบบใด 
เช่่น ข้้อความ ภาพ เสีียง ก็็จำำ�เป็็นที่่�จะต้้องออกแบบตััวสารให้้ง่่าย ชััดเจน และสื่่�อสารแบบตรงไปตรงมา
เพื่่�อให้้สามารถสื่่�อไปยัังผู้้�รับสารให้้บรรลุุวัตัถุุประสงค์์ของการสื่่�อสารนั้้�นๆ เช่่นเดียีวกัับ วีรีะวัฒัน์์  รุ่่�งวััฒนะกิจิ 
(2561) ที่่�ได้้ศึึกษาใน “กลยุุทธ์์การนำำ�เสนอเนื้้�อหาสารของเฟซบุ๊๊�กแฟนเพจประเภทข่่าวหลัักล้้านใน
ประเทศไทย”ที่่�ได้้กล่่าวไว้้ว่่า ในด้้านของภาษาที่่�ใช้้ในการนำำ�เสนอของเฟซบุ๊๊�กแฟนเพจประเภทข่่าว
หลัักล้้าน มัักมีีการใช้้ข้้อความ สั้้�น กระชัับ กระตุ้้�นความสนใจของผู้้�อาน เช่่นเดีียวกัับการพาดหััวข่่าว 
อีีกทั้้�งเนื้้�อหาในข่่าวจำำ�เป็็นจะต้้อง มีีความรวดเร็็ว ใกล้้ชิิดกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย โดดเด่่นและกำำ�ลัังอยู่่�ใน
ความสนใจของสัังคม ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับ กลยุุทธ์์สาร ของสื่่�อสัังคมเฟซบุ๊๊�กของสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์
เขต 7 ที่่�ได้้มีีการนำำ�มาใช้้ในการนำำ�เสนอข้้อมูลูข่่าวสารอีกีด้้วย และกลยุุทธ์์สุดุท้้าย คือื กลยุทุธ์์ช่่องทางการสื่่�อสาร 
ที่่�มีีการนำำ�ช่่องทางของสื่่�อเฟซบุ๊๊�กมาใช้้ เนื่่�องจากเป็็นสื่่�อที่่�ได้้รัับความนิิยมและมีีอิิทธิิพลในปััจจุุบัันเป็็น
อย่่างมาก เนื่่�องจากสามารถนำำ�เสนอและเผยแพร่่ข้้อมูลูข่่าวสารได้้ง่่าย สร้้างการมีส่ี่วมรวมเนื่่�องจากเป็็นการ
สื่่�อสารแบบ 2 ทาง สอดคล้้องกับั แนวคิดิเกี่่�ยวกับัสื่่�อสังัคมของ Noonbgle (2559 อ้้างใน บรรพต วรธรรมบัณัฑิิต 
2559) ที่่�ได้้สรุุปความหมายของ Social Media ไว้้ว่่า เป็็นสื่่�อสัังคมที่่�ใช้้ส่่งต่่อข้้อมููลผ่่านระบบอิินเทอร์์เน็็ต
	 และสามารถสื่่�อสารได้้ 2 ทาง โดยผู้้�ส่่งสารทำำ�หน้้าที่่�ในการส่่งต่่อเรื่่�องราวรููปภาพและวิิดีีโอที่่�
เชื่่�อมโยงกัันความสนใจของผู้้�ที่่�อยู่่�ในเครืือข่่ายของตน และขณะเดีียวกัันผู้้�ที่่�อยู่่�ในเครืือข่่ายก็็สามารถแสดง
ความคิิดเห็็นตอบกลัับมายัังต้้นทางได้้ นอกจากนี้้�เฟซบุ๊๊�กที่่�ยังมีีระบบการวิิเคราะห์์ข้้อมููลการเข้้าถึึง ที่่�สามารถวััดผล 
คำำ�นวณออกมาเป็็นตััวเลขทางสติิถิิ ซึ่่�งสามารถนำำ�มาวิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพของการนำำ�เสนอข้้อมููล
ข่่าวสารนั้้�นๆ ที่่�ได้้มีีการเผยแพร่่ออกไปได้้ เพื่่�อใช้้ในการนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารให้้ตรงตามความต้้องการ
ของกลุ่่�มเป้้าหมาย เช่่นที่่� กััญชลีี สํําลีีรััตน์์ (2559 อ้้างใน บรรพต วรธรรมบััณฑิิต, 2559) ได้้สรุุปกลยุุทธ์์ของ
การใช้้โซเชีียลมีเีดียีในประเทศไทยไว้้ว่่า มีคีวามสามารถในการหาข้้อมููลเชิิงลึกึ เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจกลุ่่�มเป้้าหมาย 
เพื่่�อการวางแผนสำำ�หรัับการสร้้างเนื้้�อหา หาช่่องทางเพื่่�อใช้้ในการสื่่�อสารให้้ตรงกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย
มากที่่�สุุด และยัังสามารถประเมิินผลจากข้้อมููลที่่�ได้้รัับจากการดำำ�เนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพอีีกด้้วย
และความพึงึพอใจของสมาชิกิแฟนเพจและเฟซบุ๊๊�กกลุ่่�ม ของสำำ�นักัประชาสัมัพัันธ์์เขต 7 ในด้้านเนื้้�อหาที่่�นำำ�เสนอนั้้�น 
พึงึพอใจข้้อมููลข่่าวสารมีีความน่่าเชื่่�อถืือ เนื่่�องจากมีกีารอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาที่่�เชื่่�อถืือได้้ เช่่นเดีียวกัับ การศึึกษาของ 
อิิริิยาพร อุุดทา และ อริิชััย อรรคอุุดม (2560) ที่่�กล่่าวว่่า รููปแบบการสื่่�อสารที่่�ชััดเจน ถููกต้้อง ผ่่านแฟนเพจ
ของโรงพยาบาลเพื่่�อสร้้างความน่่าเชื่่�อถือืและก่่อให้้เกิดิความเชื่่�อมั่่�นแก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย ส่่วนวิธิีกีารนำำ�เสนอนั้้�น 
มีคีวามพึงึพอใจการใช้้ข้้อความ ภาพ คลิปิวิดิีโีอ อินิโฟกราฟฟิก ที่่�มีความเหมาะสมกัับเนื้้�อหา และเข้้าใจง่่ายโดย 
Power (1995 อ้้างใน นนทญา หงษ์์รัตัน์์, 2550) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า ไม่่ว่่าจะเป็็นสารในรูปูแบบใด เช่่น ข้้อความ ภาพ 
เสียีง ก็จ็ำำ�เป็็นที่่�จะต้้องออกแบบตัวัสารให้้ง่่าย ชัดัเจน และสื่่�อสารแบบตรงไปตรงมาเพื่่�อให้้สามารถสื่่�อไปยังั
ผู้้�รัับสารให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ของการสื่่�อสารนั้้�นๆ ได้้ อีีกทั้้�งยัังพึึงพอใจเทคนิิคในการนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสาร 
ที่่�เน้้นการใช้้เทคนิคิในการตัดัต่่อวิดิีโีอคลิปิที่่�มีคีวามยาวไม่่มากจนเกินิไป และมีคีวามชัดัเจนทั้้�งภาพและเสียีง 
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ซึ่่�ง วีรีะวััฒน์์ รุ่่�งวััฒนะกิิจ (2561) ได้้กล่่าวว่่า สิ่่�งที่่�ต้องให้้ความสำำ�คัญัในกการนำำ�เสนอข้้อมูลูข่่าวสาร คือื การใช้้ข้้อความ 
สั้้�น กระชัับ กระตุ้้�นความสนใจ และต้้องโดดเด่่นและกำำ�ลังอยู่่�ในความสนใจของสัังคม นอกจากนี้้�ในด้้านการมีีส่่วนร่่วม 
ยังัพึงึพอใจที่่�สามารถส่่งต่่อ (แชร์์) ข้้อมูลูข่่าวสารที่่�ถูกเผยแพร่่ได้้อีีกด้้วย เพราะพฤติิกรรมการบริิโภคข้้อมููลข่่าว
สารที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป จากผู้้�รับัสาร ที่่�อยู่่�ในฐานะของ ผู้้�ฟััง ผู้้�ชม ผู้้�อ่าน ไม่ไ่ด้้กลายเป็็น ผู้้�รับัสาร เพียีงอย่่างเดียีว 
แต่่กลายเป็็นผู้้� ผลิติสารและส่่งสาร User Generate content (UGC) ไปด้้วย (มนวิภิา วงรุุจิริะ และคณะ, 2560)
	สำำ� หรัับความต้้องการข้้อมููลข่่าวสารของสมาชิิกแฟนเพจและเฟซบุ๊๊�กกลุ่่�ม ของสำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์
เขต 7 ในด้้านเนื้้�อหาพบว่่า ต้้องการ ข้้อมูลูข่่าวสารที่่�เกี่่�ยวกับันโยบายรัฐับาล เช่่น บัตัรสวัสัดิกิารแห่่งรัฐั เบี้้�ยผู้้�สูงอายุุ 
โครงการคนละครึ่่�ง เป็็นต้้น เพราะกลุ่่�มเป้้าหมายเชื่่�อมั่่�นว่่าจะได้้รับัข้้อมููลที่่�ถูกต้้อง ในเรื่่�องนั้้�นๆ จากหน่่วยงาน 
ซึ่่�งเป็็นการสร้้างตัวัตนขององค์์กร ว่่าเป็็ยหน่่วยงานรัฐัที่่�มีคีวามน่่าเชื่่�อถือื สอดคล้้องกับัผลการวิจิัยัของ ภัทัราพร 
ศิิริิไพบููลย์์ (2559) ที่่�กล่่าวว่่า ในการสร้้างตััวตนของเฟซบุ๊๊�กแฟนเพจ จะต้้องโพสต์์สิ่่�งที่่�กำำ�ลัังได้้รัับความนิิยม
หรือืกำำ�ลังัเป็น็กระแส ซึ่่�งเป็น็ความต้้องการพื้้�นฐาน ที่่�ก่อให้้เกิดิประโยชน์์แก่่ผู้้�ติดิตาม เพื่่�อให้้ผู้้�ติดิตามรับัรู้้�ถึงึ 
ประโยชน์์ที่่�จะได้้รัับเพื่่�อนำำ�ไปปฏิิบัตัิแิละส่่งต่่อข้้อมููลไปยังับุคุคลรอบข้้าง ในส่่วนของความต้้องการในด้้านการ
นำำ�เสนอนั้้�น ต้้องการให้้มีกีารแจ้้งเตือืน เมื่่�อมีกีารเผยแพร่่ข้้อมูลูข่่าวสารใหม่่ๆ เพราะเมื่่�อกลุ่่�มเป้้าหมายเชื่่�อมั่่�น
ในตัวัองค์์กรย่่อมอยากติดิตามความเคลื่่�อนไหว เพื่่�อรับัทราบข้้อมูลูข่่าวสารต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่นเดียีวกับัที่่� 
ภััทราพร ศิิริิไพบููลย์์ (2559) กล่่าวว่่า องค์์กรที่่�ไม่่แสวงหากำำ�ไรนำำ�สื่่�อสัังคมมาใช้้เพื่่�อสร้้าเครืือข่่ายสื่่�อสัังคม  
เพิ่่�มการรับัรู้้� และยอดเข้้าถึงึกลุ่่�มเป้้าหมาย  สำำ�หรับัในด้้านเทคนิคิ มีคีวามต้้องการให้้จัดัทำำ�คลิปิวิดีิีโอสั้้�น ที่่�มี
การอธิิบายข้้อมููลข่่าวสารต่่างๆ ผ่่านการใช้้ภาษาและถ้้อยคำำ�ที่่�สามารถเข้้าใจได้้ง่่าย ดัังนั้้�นการจััดทำำ�ข้้อมููล
ข่่าวสารต้้องคำำ�นึงึถึงึความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมาย เพื่่�อสร้้างรายละเอียีดของเนื้้�อหาสารให้้มีคีวามเหมาะสม
กับักลุ่่�มเป้้าหมาย Gibson and Hanna (1992 อ้้างใน นนทญา หงษ์์รัตัน์์, 2550) และสำำ�หรับัด้้านการมีส่ี่วมร่่ว
มที่่�ต้องการมากที่่�สุด คือื การสามารถเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารได้้ ตามพฤติิกรรมของกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เปลี่่�ยนแปลง
ไปจากการใช้้สื่่�อเฟซบุ๊๊�ก ที่่�มิใิช่่เป็็นผู้้�รับสารแต่่เพียีงอย่่างเดีียวแต่่ยังัสามารเป็็นผู้้�ผลิิตสื่่�อ ส่่งต่่อ ไปยัังบุุคคลอื่่�นๆ 
ได้้ เช่่นเดีียวกัับที่่� ภิิเษก ชััยนิิรัันดร์์ (2554 อ้้างใน บรรพต วรธรรมบััณฑิิต 2559) ได้้กล่่าวถึึงคุุณลัักษณะ
ของสื่่�อสังัคม คือื การแพร่่กระจายของสื่่�อเกิิดจากการแบ่่งปัันเนื้้�อหา (Content Sharing) สามารถแพร่่กระจาย
ของข้้อมููลแบบหลายคนได้้ และเปลี่่�ยนแปลงการรัับรู้้�ข้อมููลข่่าวสาร ผู้้�บริิโภคเนื้้�อหาสามารถเป็็นผู้้�ผลิิตเนื้้�อหาได้้ 

ข้้อเสนอแนะทั่่�วไปสำำ�หรัับองค์์กร
	 1.เพื่่�อให้้สามารถนำำ�เสนอข่่าวสารในสื่่�อเฟซบุ๊๊�กให้้ตรงตามความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมายมากขึ้้�น 
สำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 ควรนำำ�ข้้อมููลเรื่่�อง เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา และอาชีีพของสมาชิิกสื่่�อเฟซบุ๊๊�ก
ของหน่่วยงานมาวิิเคราะห์์เพิ่่�มเติิม
	 2.เพื่่�อให้้สามารถผลิิตข่่าวสารที่่�มีคุณุภาพ ถูกูต้้อง ชัดัเจน เข้้าใจง่่าย และเชื่่�อถืือได้้ สำำ�นักัประชาสััมพันัธ์์เขต 7 
ควรให้้ความสำำ�คัญในการพััฒนาบุุคลากรในการวิิเคราะห์์ประเด็็นข่่าวสาร คลี่่�ประเด็็น และนำำ�เสนอให้้เข้้าใจได้้ง่่าย
	 3.เพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายให้้มากขึ้้�น สำำ�นัักประชาสััมพัันธ์์เขต 7 ควรเพิ่่�มช่่องทางในการ
นำำ�เสนอข่่าวสารผ่่านสื่่�อสัังคมอื่่�นๆ

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์์สำำ�หรัับผู้้�จััดทำำ�เฟซบุ๊๊�ก ควรมีีการศึึกษาในประเด็็นเชิิงนโยบายองค์์กร
ที่่�จะสามารถใช้้เป็็นแนวทางการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานอื่่�นๆ ในสัังกััดของกรมประชาสััมพัันธ์์ด้้วย
	 2.เพื่่�อให้้เป็็นประโยชน์์สำำ�หรัับผู้้�จัดทำำ�เฟซบุ๊๊�กและสมาชิิกควรมีีการศึึกษาในประเด็็นการมีีส่่วนร่่วมใน
การดำำ�เนิินงานร่่วมกัันของทั้้�งผู้้�จััดทำำ�และสมาชิิก
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บทคััดย่่อ
	 บทความวิิชาการนี้้�มีวััตถุุประสงค์์เพื่่�ออธิิบายเทคนิิคทางภาพยนตร์์ในภาพยนตร์์สั้้�นแนว
อาวองการ์์ดของ เคนเนธ แองเกอร์์ จำำ�นวน 4 เรื่่�อง ดัังต่่อไปนี้้� 1. Scorpio Rising 2. Invocation of My Dem-
mon Brother 3. Eaux d’artifice 4. Puce Moment ผลการศึึกษาพบว่่า แองเกอร์์นำำ�เสนอเรื่่�องราวผ่่านการ
บรรยายภาพที่่�สร้้างความไม่่ต่่อเนื่่�องของเวลาและสถานที่่� ทำำ�ให้้ภาพยนตร์์มีีความกำำ�กวมเสมืือน
ภาพความฝััน กล่่าวคืือแองเกอร์์ได้้นำำ�เอาเทคนิิคทางภาพยนตร์์พื้้�นฐานมาทดลองใช้้เพื่่�อสร้้างรููปแบบการ
เล่่าเรื่่�องที่่�แปลกใหม่่ และเป็็นต้้นแบบของการเล่่าเรื่่�องด้้วยเทคนิิคทางภาพยนตร์์ให้้กัับผู้้�กำำ�กัับในยุุคต่่อไป
คำำ�สำำ�คััญ: อาวองการ์์ด เทคนิิค ภาพยนตร์์สั้้�น

Abstract
	 This article aims to examine cinematic techniques used in four of the Avant-Garde short films 
by Kenneth Anger: 1) Scorpio Rising 2) Invocation of My Demon Brother 3) Eaux d’artifice 4) Puce 
Moment. The findings indicate that Anger sets forth storytelling of discontinuous time and places which 
establishes the sense of ambiguity and dreamlike perspective. Furthermore, Anger implements fundamental 
cinematic techniques to create a new narrative and pave the way for the next generation of filmmakers.
Keywords: Avant-Garde, Techniques, Short Film

เทคนิิคทางภาพยนตร์์แนวอาวองการ์์ด ในภาพยนตร์์สั้้�นของ เคนเนธ แองเกอร์์

Avant-Garde Cinematic Techniques in Kenneth Anger’s Short Films
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บทนำำ�
	 ความเคลื่่�อนไหวของศิิลปะตั้้�งแต่่ต้้นศตวรรษที่่� 20 แสดงให้้เห็็นว่่าภาพยนตร์์และความเป็็น
อาวองการ์์ดมีีความสััมพัันธ์์กััน กล่่าวคือศิิลปะแขนงต่่าง ๆ ที่่�ถืือว่่าเป็็นจุุดกำำ�เนิิดของอาวองการ์์ดมีี
อิิทธิิพลต่่อการสร้้างและเปลี่่�ยนแปลงมุุมมองของผู้้�ชมที่่�มีีต่่อสื่่�อ “ภาพยนตร์์” (Film as a 
Medium) (Tavares, 2010) กลุ่่�มศิิลปิินจากแขนงต่่าง ๆ ที่่�กล้้าทดลองและท้้าทายขนบธรรมเนีียมในการ
สร้้างสรรค์์ผลงานศิิลปะของตนเองมองสื่่�อภาพยนตร์์ว่่าเป็็นอนาคตของ “ศิิลปะ” และเป็็นช่่องทางใหม่่ใน
การทดลองเพื่่�อสร้้างสรรค์์ศิิลปะของตนเอง (Marienetti, Corra, Settimelli, Ginna, Bella & Chiti, 1916)
เริ่่�มตั้้�งแต่่ต้้นศตวรรษที่่� 20 ถึึงแม้้ว่่าภาพยนตร์์จะถููกคิิดค้้นขึ้้�นมาได้้เพีียงไม่่นาน กลุ่่�มศิิลปิิน บาศกนิิยม 
(Cubists) ดาดา (Dada) ลััทธิเหนืือจริิง (Surrealism) และ อนาคตนิิยม (Futurist) ใช้้ภาพยนตร์์เป็็น
สื่่�อในการผลัักดัันวิิสััยทััศน์์ทางศิิลปะของตััวเอง (Tavares, 2010: 45) ตรงข้้ามกัับผู้้�ผลิิตภาพยนตร์์ใน
อุุตสาหกรรมฮอลลีีวูดูที่่�มุ่่�งเน้้นแต่่การผลิติภาพยนตร์์บันัเทิงิเพื่่�อการสร้างผลกำำ�ไรเท่่านั้้�น (Hagener, 2007: 52)
	ทั้้ �งนี้้� สื่่�อในการเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์มีีพัฒนาการได้้จนทุุกวัันนี้้�เนื่่�องจากการการทดลองสร้้างสรรค์์
เทคนิิคการเล่่าเรื่่�องแบบใหม่่โดยผู้้�กำำ�กัับอาวองการ์์ด เนื่่�องจากผู้้�กำำ�กัับภาพยนตร์์อาวองการ์์ดมีีวิิธีีในการ
เล่่าเรื่่�องหรือบรรยายภาพโดยการใช้้เทคนิิคทางภาพยนตร์์ที่่�แปลกใหม่่อยู่่�เสมอ (Tavares, 2010: 45) ใน
บางครั้้�งผู้้�กำำ�กับัอาวองการ์์ดอาจถึึงขั้้�นทดลองกัับสื่่�อภาพยนตร์์ด้้วยการบรรยายภาพเพีียงอย่่างเดีียวโดยไม่่มีี
การเล่่าเรื่่�องแต่่อย่่างใด (non-narrative) อิิสรภาพของการเป็็นผู้้�กำำ�กัับอาวองการ์์ดที่่�ไม่่ต้้องคำำ�นึึงถึึงผลตอบ
แทนทางการเงิินเปิิดโอกาสให้้ผู้้�กำำ�กับัอาวองการ์์ดสามารถทดลองกัับเทคนิิคทางภาพยนตร์์อย่่างไม่่มีีข้อจำำ�กัดั
	 ในยุุค 50 ผู้้�กำำ�กับัอเมริกิากลุ่่�มหนึ่่�งได้้รับัอิทิธิพิลความเป็็นอาวองการ์์ดมาจากผู้้�กำำ�กับัอาวองการ์์ดในยุุค
เริ่่�มต้้น เช่่น ฌอง ก๊๊อกโต (Jean Cocteua) และ ลุุยส์์ บุุญญููเอล (Luis Bunuel) เป็็นต้้น หนึ่่�งในผู้้�กำำ�กัับ
อาวองการ์์ดชาวอเมริิกัันที่่�สร้้างชื่่�อเสีียงให้้กัับการเคลื่่�อนไหวของภาพยนตร์์อาวองการ์์ดในอเมริิกาคืือ 
เคนเนธ แองเกอร์์ (Kenneth Anger) แองเกอร์์สร้้างแต่่เพีียงภาพยนตร์์สั้้�นเท่่านั้้�นเพราะไม่่ได้้รัับ
การสนัับสนุุนทางการเงิินจากอุุตสาหกรรมภาพยนตร์์ อัันเป็็นเหตุุที่่�ทำำ�ให้้ภาพยนตร์์หลายเรื่่�องของแองเกอร์์
ไม่่สามารถสร้้างได้้สำำ�เร็็จตามที่่�ต้้องการ อย่่างไรก็็ดีี ภาพยนตร์์สั้้�นทุุกเรื่่�องของแองเกอร์์แสดงถึึงเอกลัักษณ์์
เฉพาะของความเป็็นอาวองการ์์ด กล่่าวคือื แองเกอร์์มีีรูปูแบบการใช้้เทคนิคิทางภาพยนตร์์ที่่�พิิเศษและแตกต่่างจาก
ผู้้�กำำ�กับคนอื่่�นในยุุคเดีียวกัน เพราะเหตุุนี้้�ภาพยนตร์์สั้้�นของแองเกอร์์จึงึมีีอิทธิพลต่อแนวคิดการสร้างภาพยนตร์์ 
กลุ่่�มอื่่�น ๆ  และถูกูมองว่่าเป็็นสัญัลักัษณ์์ของจุุดเริ่่�มต้้นของกลุ่่�มผู้้�กำำ�กับัอาวองการ์์ดในอเมริกิา (Sitney, 1974)

ความเป็็นอาวองการ์์ดในภาพยนตร์์
	 อาวองการ์์ดเป็็นภาษาฝรั่่�งเศสที่่�มีีความหมายตรงตััวคืือ ทหารกองหน้้าที่่�เป็็นแนวหน้้าของกองทััพ
ทหารในสนามรบ หน้าที่่�หลักัของทหารกองหน้าคืือการนำำ�ทางให้้กับักองทััพ เช่่น การวางแผนการรบล่่วงหน้า 
ในการนี้้� ทหารกองหน้้ามีีหน้้าที่่�สำำ�รวจพื้้�นที่่�ด้้านหน้้าและรอบข้้างอย่่างระมััดระวัังเพื่่�อตรวจหาหรืือ
เฝ้้าระวัังอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อกองทััพ กล่่าวคือ ทหารกองหน้้าคืือผู้้�เป็็นแนวหน้้าที่่�มีีความ
สามารถในการมองการไกลและมีีทัักษะในการวิิเคราะห์์ยุุทธวิิธีีสููง อย่่างไรก็็ตามคำำ�ว่่า “อาวองการ์์ด” ยัังมีี
ความหมายอีีกนััยยะเมื่่�อแปลความหมายจากการแยกคำำ�ว่่า “อาวอง” กัับคำำ�ว่่า “การ์์ด” อาวองมีีนิิยามว่่า 
“ด้้านหน้้า” หรืือ “ล้ำำ��หน้้า” ส่่วนคำำ�ว่่า “การ์์ด” (ซึ่่�งมีีรากศััพท์์มาจากคำำ�ว่่าแวนการ์์ด) มีีนิิยามว่่า “กองหน้้า” 
หรืือ “ผู้้�นำำ�” ดัังนั้้�นคำำ�ว่่าอาวองการ์์ดจึึงมีีความหมายอีีกอย่่างหนึ่่�งว่่า “ผู้้�เป็็นแนวหน้้า” (Verrone, 2011: 9)
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	 Verrone (2011) กล่่าวว่่า ผู้้�กำ ำ�กับภาพยนตร์์หรือศิิลปิินที่่�ผลิิตผลงานที่่�มีีความเป็็น
อาวองการ์์ดเปรีียบเหมือนทหารแนวหน้า หรือืผู้้�นำำ�ในการคิดค้้นรููปแบบการเล่่าเรื่่�องแบบใหม่ผ่่านการทดลองใช้้
องค์์ประกอบเทคนิิคทางภาพยนตร์์หรืือเครื่่�องมืือทางภาพยนตร์์ (Cinematic Device-
es) เช่่น การถ่่าย (Cinematography) การตัดต่่อ (Editing) มิิสอองแซน (Mise-en-scene) 
เสีียง (Sound) และ สีี (Color) ซ่ึ่�งเป็็นแนวทางสร้้างสรรค์์ผลงานแก่่ผู้้�กำ ำ�กัับทุุกแขนง
	 ความเป็็นอาวองการ์์ดในภาพยนตร์์ไม่่เพีียงแต่่มีีความสำำ�คัญัต่่อการผลิติงานภาพยนตร์์ในแง่่ความเป็็น
ศิิลปะเท่่านั้้�น ภาพยนตร์์อาวองการ์์ดได้้ถููกตั้้�งบทบาทให้้เป็็นต้้นแบบในการพััฒนารููปแบบการเล่่าเรื่่�องของ
สื่่�อภาพยนตร์์อีีกด้้วย กล่่าวคือื วัฒันธรรมของความเป็็นภาพยนตร์์กระแสหลักัต้้องการผลจากการทดลองใช้้
เทคนิิคทางภาพยนตร์์ของภาพยนตร์์อาวองการ์์ดมาใช้้เพื่่�อเป็็นแนวทางในการค้้นหารููปแบบการเล่่าเรื่่�อง
ที่่�ไม่่ซ้ำำ��เดิมิ และเช่่นเดีียวกันันั้้�น ผู้้�กำำ�กับภาพยนตร์์อาวองการ์์ดก็ต้็้องพึ่่�งภาพยนตร์์กระแสหลักัเป็็นตัวัเปรีียบ
เทีียบ เพื่่�อค้้นหาวิิธีีการใช้้เทคนิิคทางภาพยนตร์์รููปแบบใหม่ ๆ  สำำ�หรับัการสร้างภาพยนตร์์ (Hagener, 2007)
	 Hagener (2007) กล่่าวต่่อว่่า เพราะจิิตวิิญญาณความเป็็นศิิลปิินของผู้้�กำำ�กัับอาวองการ์์ดที่่�ไม่่กลััวที่่�
จะเล่่าเรื่่�องที่่�แตะประเด็็นศีีลธรรมหรือประเด็็นทางการเมืืองจึึงทำำ�ให้้ผลงานภาพยนตร์์อาวองการ์์ด
ถูกูมองว่่ามีีความท้้าทายและอัันตรายเกินิกว่่าที่่�สังัคมจะรับัได้้ แต่่ก็ป็ฏิเิสธไม่่ได้้ว่่าเพราะเหตุุผลนี้�ภาพยนตร์์
อาวองการ์์ดจึึงทำำ�หน้าที่่�เป็็นผู้้�นำำ�ในการเล่่าเรื่่�อง ในขณะที่่�ภาพยนตร์์ประเภทอื่่�นได้้แต่่เดิินตามหลังั อย่่างไรก็ตาม 
ถึึงแม้้ว่่าผู้้�กำำ�กัับอาวองการ์์ดจะมองไกลถึึงอนาคตที่่�ภาพยนตร์์ควรจะเป็็น และทำำ�หน้้าทดลองและค้้นหารููป
แบบการเล่่าเรื่่�องแบบใหม่่ ผู้้�กำำ�กับอาวองการ์์ดยัังคงต้้องพึ่่�งเทคนิิคทางภาพยนตร์์ที่่�เคยมีีมาก่่อนแล้้วอยู่่�ดีี 
กล่่าวคืือ เทคนิิคทางภาพยนตร์์พื้้�นฐานที่่�ผู้้�กำำ�กัับอาวองการ์์ดนำำ�มาประยุุกต์์กลัับกลายเป็็นการเปิิด
ช่่องทางในการเล่่าเรื่่�องแบบใหม่่ให้้กัับผู้้�กำำ�กัับแขนงอื่่�นในยุุคนั้้�น ๆ
	ผู้้�กำ  ำ�กัับอาวองการ์์ดมีีจุุดยืืนและมุุมมองต่่อภาพยนตร์์ที่่�แตกต่่างจากผู้้�กำ ำ�กัับกลุ่่�มอื่่�น 
เนื่่�องจากผู้้�กำ ำ�กัับอาวองการ์์ดไม่่ได้้มีีประสงค์์ในการสร้้างภาพยนตร์์เพื่่�อความบัันเทิิงหรืือ
การสร้้างผลกำำ�ไร ดัังนั้้�นรููปแบบในการนำำ�เสนอผลงานจึึงมีีความแตกต่่างจากภาพยนตร์์ที่่�
ผลิิตโดยอุุตสาหกรรม ภาพยนตร์์อาวองการ์์ดอาจถููกนำำ�เสนอในรููปแบบภาพยนตร์์สั้้�นที่่�มีี
ความยาวแล้้วแต่่ประสงค์์ของผู้้�กำำ�กับ หรืืออาจถููกนำำ�เสนอในรููปแบบของภาพยนตร์์ (Feature Film) 
หรือสารคดีีที่่�มีีความยาวเกิินกว่่า 250 นาทีีก็ได้้ ทั้้�งนี้้� ผู้้�กำำ�กับภาพยนตร์์อาวองการ์์ดมีีประสงค์์ที่่�
จะทดลองหรืือคิิดค้้นรููปแบบการนำำ�เสนอเรื่่�องราวในแบบของตััวเอง เพื่่�อทำำ�ลายกติิการููปแบบการ
เล่่าเรื่่�องที่่�ถููกตั้้�งไว้้ว่่าสื่่�อภาพยนตร์์ควรจะเป็็นอย่่างไรโดยอุุตสาหกรรมภาพยนตร์์ (Verrone, 2011)

เคนเนธ แองเกอร์์ และการทดลองกัับเทคนิิคภาพยนตร์์แนวอาวองการ์์ด
	 เคนเนธ แองเกอร์์เป็็นหนึ่่�งในตััวอย่่างของผู้้�กำำ�กัับอาวองการ์์ดที่่�มีีจุุดยืืนในการสร้้างภาพยนตร์์ที่่�มีีความ
ท้้าทายต่่อขนบการสร้างภาพยนตร์์ในยุุค 50 ภาพยนตร์์ของแองเกอร์์ถููกวิิพากวิิจารณ์อย่่างกว้้างขวางโดยสัังคม
และวงการณ์ภาพยนตร์์ เพราะการนำำ�เสนอเนื้้�อหาที่่�ขัดัต่่อบรรทัดัฐานของสังัคมในยุุคนั้้�น และรูปูแบบการใช้้
เทคนิิคทางภาพยนตร์์ที่่�ทำำ�ลายกฎการเล่่าเรื่่�อง เพราะเหตุุนี้้� ผลงานส่่วนใหญ่่ของแองเกอร์์จึึงถููกเผาและไม่่
สามารถหารับัชมได้้ (Sitney, 1974: 83) อย่่างไรก็ต็าม ภาพยนตร์์ที่่�ยังัเหลือือยู่่�ของแองเกอร์์แสดงให้้เห็น็ว่่าแองเกอร์์ได้้
ทดลองกับัเทคนิิคทางภาพยนตร์์ในหลากหลายรูปูแบบแม้้ว่่าผลงานภาพยนตร์์ของแองเกอร์์จะมีีความยาวไม่่มากก็ต็าม 
	ผล งานของแองเกอร์์ได้ ้กลายเป็็นที่่�สนใจในกลุ่่ �มผู้้�ส นใจศิิลปะ ไม่่ใช่ ่แค่่เพราะตััว
เนื้้�อหาแต่่เพราะรููปแบบวิิธีีในการนำำ�เสนอเนื้้�อหาผ่่านมุุมมองที่่�มีีความเป็็นเอกลัักษณ์์ซึ่่�งแสดง
ออกถึึงทััศนะวิิสััยเชิิงศิิลปะที่่�มีีความเป็็นอาวองการ์์ดของแองเกอร์์อีีกด้้วย (Verrone, 2011: 39)
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	 ภาพยนตร์์สั้้�นของแองเกอร์์มีีความยาวระหว่่าง 6 นาทีีถึง 50 นาทีี ทุุกเรื่่�องบรรยายด้้วยภาพ
โดยไม่่มีีการใช้้บทสนทนา (Dialogue) หรือเสีียงบรรยาย (Voice Over) ดัังนั้้�นภาพยนตร์์สั้้�นของ
แองเกอร์์จึึงมีีการใช้้เทคนิิคทางภาพยนตร์์ในการบรรยายภาพและขัับเคลื่่�อนเรื่่�องเพีียงอย่่างเดีียว โครงเรื่่�อง 
(Plot) จะปรากฏในภาพยนตร์์อย่่างคลุุมเครืือ และในบางเรื่่�องอาจไม่่มีีโครงเรื่่�องหรือแม้้แต่่เนื้้�อเรื่่�อง 
(Story) จุุดร่่วมที่่�ภาพยนตร์์ของแองเกอร์์มีีเหมือนกัันคืือการทำำ�ลายกฎแนวคิดการเล่่าเรื่่�อง (Narration) 
เช่่นแนวคิิดโครงสร้้างสามองค์์ (Three-act Structure) เป็็นต้้น กล่่าวคืือภาพยนตร์์สั้้�นของแองเกอร์์ไม่่ได้้
มีีประสงค์์หลัักในการส่่งสารที่่�มีีความหมายชััดเจนสู่่�ผู้้�ชม เพีียงแต่่ทดลองการใช้้เทคนิิคทางภาพยนตร์์เพื่่�อ
แสดงถึงึทัศันะเชิิงศิลิปะของตัวัเองซึ่่�งเป็็นคุุณลัักษณะของความเป็็นอาวองการ์์ดในภาพยนตร์์ (Verrone, 2011: 18)
	 ภาพยนตร์์ 4 เรื่่�องของแองเกอร์์ที่่�ยกมานี้้�ล้้วนแสดงให้้เห็็นถึึงทัักษะในการทดลองใช้้เทคนิิค
ทางภาพยนตร์์ของแองเกอร์์ที่่�หลากหลายจนปฏิิเสธไม่่ได้้ว่่าภาพยนตร์์ของแองเกอร์์มีีความเป็็น
อาวองการ์์ดที่่�ล้ำำ��กว่่าผู้้�กำำ�กับกระแสหลัักในยุุคเดีียวกัน ภาพยนตร์์ 4 เรื่่�องที่่�ยกมาศึึกษามีีดังต่่อไปน้ี้�

1.Scorpio Rising (1963) ความยาวประมาณ 28 นาทีี
	 ภาพยนตร์์สั้้�นเรื่่�อง Scorpio Rising (1963) มีีเส้้นเรื่่�องหลััก (Main Storyline) เกี่่�ยวกัับกลุ่่�มนัักขัับมอเต
อร์์ไซค์์ลััทธิินาซีีที่่�มารวมกลุ่่�มกััน สอดแทรกด้้วยภาพที่่�ไม่่มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องและภาพสััญลัักษณ์์จาก
ลััทธิิจากจิินตนาการของแองเกอร์์ 
	 1.1 การตััดต่่อและการถ่่าย
	ช่ ่วงครึ่่�งแรกของเรื่่�อง แต่่ละฉากแสดงการเตรีียมตััวของสมาชิิกในกลุ่่�มนาซีีด้้วยจัังหวะการ
ดำำ�เนิินเรื่่�อง (Pacing) และการเคลื่่�อนกล้้อง (Pan) ที่่�ช้้าโดยมีีการตััดต่่อแบบขนานเวลา (Parallel 
Editing) ในแต่่ละฉากมีีการใช้้ภาพขนาดแคบ (Close-Up Shot) วััตถุุที่่�แสดงสััญลัักษณ์์ของลััทธิ
และภาพกว้้าง (Medium Shot) เครื่่�องแต่่งกาย ตััวละคร และมอเตอร์์ไซค์์ผ่่านการใช้้ภาพโฟกััสแบบ
ชััดลึึก (Deep Focus) เพื่่�อเน้้นย้ำำ��ความหมายขององค์์ประกอบศิิลป์์หลััก (Subject) ของภาพ 
การเกริ่่�นเรื่่�องในลักัษณะนี้้�เป็็นการบอกผู้้�ชมว่่าเรื่่�องจะไม่่ได้้ถูกูขับัเคลื่่�อนด้้วยตัวัละครหลักั (Main Character) 
เหมือนภาพยนตร์์เล่่าเรื่่�องทั่่�วไป ซ่ึ่�งเป็็นการตัดองค์์ประกอบโครงสร้างการเล่่าเรื่่�องที่่�ถูกูใช้้ในภาพยนตร์์ทุุกประเภท
	ช่ ่วงครึ่่�งหลัังของเรื่่�อง แองเกอร์์เปลี่่�ยนจัังหวะการดำำ�เนิินเรื่่�องอย่่างฉัับพลัันด้้วยการตัดต่่อแฟสต์์คััตติ้้�ง 
(Fast Cutting) ซ่ึ่�งเป็็นการตัดต่่อที่่�เชื่่�อมต่่อแต่่ละช็็อตด้้วยระยะเวลารวดเร็็ว โดยขนาดภาพจะเปลี่่�ยนเป็็นภาพกว้้าง 
(Wide Shot) เสีียส่่วนใหญ่ เราเห็็นกลุ่่�มนาซีีขี่่�มอเตอร์์ไซค์สลับักัับภาพการร่วมกลุ่่�มกัันของกลุ่่�มที่่�ย้้อนเวลาไปมา 
ทำำ�ให้้ผู้้�ชมไม่่สามารถบอกเวลาและสถานที่่�ได้้อย่่างแน่่ชัดั นอกจากนี้้�แองเกอร์์ยังัแทรกช็อ็ตที่่�ไม่่มีีความเกี่่�ยวข้อง
กับัภาพที่่�เราเห็น็ก่่อนหน้าด้้วยภาพกลุ่่�มคนในชุุดที่่�มาจากต่่างยุุค การแทรกช็อ็ตเหล่านี้้�อย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นการใช้้การ
ตัดัต่่อแบบมอนทาจ (Montage) เพื่่�อเป็็นการเปลี่่�ยนข้้ามเวลาและสถานที่่�อย่่างรวดเร็ว็เพื่่�อให้้เกิดิความรู้้�สึกึโกลาหล 
(Sitney, 1974) ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ในบางช่่วงยัังมีีการเชื่่�อมต่่อ (Transition) ของแต่่ละช็็อตด้้วยการใช้้แมทคััท 
(Match Cut) อีีกด้้วย
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รููปที่่� 1 กัับรููปที่่� 2 แสดงภาพสองช็็อตที่่�เชื่่�อมต่่อกััน จากภาพยนตร์์เรื่่�อง Scorpio Rising (1963)

	รู ูปที่่� 1 กัับรููปที่่� 2 แสดงสองช็็อตที่่�เชื่่�อมต่่อกัันด้้วยการใช้้แมทคััท ช็็อตแรกมีีองค์์ประกอบศิิลป์์หลัักของ
ภาพเป็็นมอเตอร์์ไซค์ ซ่ึ่�งเชื่่�อมต่่อกัับช็็อตที่่�สองซ่ึ่�งใช้้สััตว์์เป็็นองค์์ประกอบศิิลป์หลักัของภาพ นอกจากจัังหวะการดำำ�เนิิน
เรื่่�องจะรวดเร็็วแล้้ว แองเกอร์์ยัังเพิ่่�มความสับัสนด้้วยการเปลี่่�ยนอัตัราส่่วนของภาพ (Aspect Ratio) ไม่่ใช่่แค่่เพื่่�อเป็็น
การสื่่�อถึึงยุุคเวลาที่่�เปลี่่�ยนไปเท่่านั้้�น สัังเกตได้้จากในบางช็็อตที่่�เป็็นภาพจากเวลาปััจจุุบันก็็ถููกเปลี่่�ยน
อััตราส่่วนของภาพไปด้้วย
	ทั้้ �งนี้้� เพราะจัังหวะการดำำ�เนิินเรื่่�องในช่่วงครึ่่�งแรกของเรื่่�องที่่�ช้้ามีีความตรงข้้ามกัับการดำำ�เนิิน
เรื่่�องที่่�รวดเร็็วในช่่วงครึ่่�งหลัังของเรื่่�อง ซ่ึ่�งใช้้เทคนิิคทางภาพยนตร์์อย่่างการตัดต่่อด้้วยแฟสต์์คััตติ้้�ง 
การแทรกช็็อตที่่�ข้้ามเวลาและสถานที่่�ด้้วยการใช้้มอนทาจ การเชื่่�อมต่่อของช็็อตด้้วยแมทคััท 
และการเปลี่่�ยนอััตราส่่วนภาพอย่่างฉัับพลััน ทำำ�ให้้ภาพยนตร์์เกิิดความไม่่ต่่อเนื่่�องของเวลาและ
สถานที่่� (Temporal and Spatial Discontinuity) และยัังสร้้างความรู้้�สึกที่่�โกลาหล เป็็นการจงใจของ
แองเกอร์์ให้้ผู้้�ชมรู้้�สึกึว่่าเรื่่�องมีีความกำำ�กวมและทำำ�ให้้ผู้้�ชมเหมือืนกำำ�ลังัชมภาพความฝัันอยู่่� (Verrone, 2011: 6)
	 1.2. สีี (มิิสอองแซน)
	 แองเกอร์์มีีเหตุุผลในการใช้้สีีที่่�หลากหลาย แม้้บางครั้้�งดููเหมือนตั้้�งใจจะสื่่�อถึึงสารบาง
อย่่างหรืออาจเหมืือนไม่่มีีเหตุุผลในเชิิงตรรกะสำำ�หรัับผู้้�ชมก็็ตาม สีีปรากฏในหลายรููปแบบ เช่่น 
สีีจากการจััดแสง สีีของฉากพื้้�นหลััง สีีของอุุปกรณ์์ประกอบฉาก และการใส่่สีีฟิิลเตอร์์ในภาพ เป็็นต้้น
	 ในช่่วงครึ่่�งแรกของเรื่่�อง เปิิดด้้วยภาพที่่�ใช้้การจััดแสงด้้วยสีีฟ้้า ตามด้้วยภาพฉากพื้้�นหลัังสีีแดง ภาพ
หนึ่่�งในสมาชิกิชายกลุ่่�มนาซีีกำำ�ลังัเช็ด็มอเตอร์์ไซค์ที่่�มีีสีีม่วง (สีีม่วงเป็็นผลลัพัธ์์ของการผสมระหว่างสีีฟ้าและสีี
แดง) และภาพการจัดัแสงสีีส้มภายในห้้องนอนของหนึ่่�งในสมาชิกิกลุ่่�มนาซีี การใช้้แสงที่่�เปลี่่�ยนแปลงตลอด 
สื่่�อถึึงการเปลี่่�ยนแปลงของสถานที่่�แต่่ไม่่ได้้สื่่�อถึึงการเปลี่่�ยนแปลงของเวลาตามรููปแบบการใช้้สีีของภาพ
ยนตร์์เล่่าเรื่่�องทั่่�วไป นอกจากน้ี้� การใช้้สีียังสร้้างขั้้�วตรงข้้ามและความย้้อนแย้้งภายในองค์์ประกอบภาพ
อีีกด้้วย เช่่น การใช้้สีีม่่วงกัับมอเตอร์์ไซค์์ที่่�โดดออกมาในฉากอย่่างชััดเจนกัับตััวละครผู้้�ชายที่่�ใส่่เสื้้�อ
หนัังสีีดำำ�กัับอุุปกรณ์์เครื่่�องมืือช่่างที่่�เป็็นเหล็็ก การจััดองค์์ประกอบภาพในลัักษณะน้ี้�จงใจให้้ผู้้�ชมมององค์์
ประกอบศิิลป์์หลัักของภาพที่่�สีีของมอเตอร์์ไซค์์ซ่ึ่�งอาจบ่่งบอกถึึงภาวะจิิตใต้้สำำ�นึึกของตััวละครก็เป็็นได้้ 
เช่่นเดีียวกันัอุุปกรณ์ประกอบฉากภายในห้้องของตัวัละครถูกูตกแต่่งไปด้้วยรูปูภาพสัญัลักัษณ์์ลัทัธินิาซีีแต่่มีี
ภาพของนัักแสดงเจมส์์ ดีีน (James Dean) ที่่�ติิดอยู่่�ตรงกลางของผนัังซึ่่�งดึึงดููดความสนใจของผู้้�ชม
อย่่างเห็็นได้้ชััด การจัดวางอุุปกรณ์ประกอบฉากในลักัษณะน้ี้�ยิ่่�งแสดงให้้เห็็นถึงึความย้้อนแย้้งของตััวละคร กล่่าวคือ
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	 แองเกอร์์ใช้้สีีและอุุปกรณ์์ประกอบฉากให้้เป็็นองค์์ประกอบศิิลป์์หลัักของภาพเพื่่�อสื่่�อถึึงภาวะ
จิิตใต้้สำำ�นึึกของตััวละคร (Tavares, 2010: 46)
	จุ ุดเด่่นของการใช้้สีีในช่่วงครึ่่�งหลัังของภาพยนตร์์คืือการใช้้ฟิิลเตอร์์สีีฟ้้าในภาพหลายช็็อต 
โดยจุุดประสงค์์ในการใช้้ฟิิลเตอร์์สีีฟ้้าไม่่ได้้ทำำ�หน้้าเพีียงแค่่ช่่วยบอกการเปลี่่�ยนแปลงของเวลา 
(เช่่น จากกลางวัันเป็็นกลางคืืน หรืือการเปลี่่�ยนยุุคสมััย) ในบางช็็อตที่่�แสดงภาพชายในกลุ่่�มขัับ
มอเตอร์์ไซค์์มีีการเพิ่่�มฟิิลเตอร์์สีีฟ้้าเข้้ามาด้้วย เช่่นเดีียวกัับภาพกลุ่่�มคนในต่่างยุุค ตลอดทั้้�งเรื่่�อง
แองเกอร์์ได้้สอดแทรกภาพที่่�มีีฟิิลเตอร์์สีีฟ้้าโดยไม่่มีีใครสามารถทราบถึึงประสงค์์ที่่�แท้้จริิงของแองเกอร์์
ได้้ (Sitney, 1974: 104) อย่่างไรก็็ดีี การใช้้ฟิิลเตอร์์สีีฟ้้าย้ำำ��แสดงให้้เห็็นถึึงผลลััพธ์์ที่่�ทำำ�ให้้การเชื่่�อมต่่อของ
แต่่ละช็็อตในภาพยนตร์์เกิิดความไม่่ต่่อเนื่่�องของเวลา ซึ่่�งส่่งผลต่่อการรัับรู้้�ของผู้้�ชมให้้เกิิดความสงสััย แต่่ใ
นขณะเดีียวกัันก็็ทำำ�ให้้ผู้้�ชมรู้้�สึึกเหมืือนว่่าความฝัันที่่�กำำ�ลัังรัับชมอยู่่�อาจเป็็นสีีใดก็็ได้้ตามที่่�แองเกอร์์ประสงค์์

2.Invocation of My Demon Brother (1969) ความยาวประมาณ 12 นาทีี
	 ภาพยนตร์์สั้้�นเรื่่�อง Invocation of My Demon Brother (1969) เป็็นเรื่่�องราวเกี่่�ยวกัับการ
รวมตััวของกลุ่่�มตััวละครลึึกลัับเพื่่�อทำำ�พิธีีกรรมในการปลุุกซาตาน (Lucifer) ตลอดทั้้�งเรื่่�องแองเกอร์์
ประยุุกต์์ใช้้เทคนิิคภาพยนตร์์ที่่�ต่่างจากเดิิมเพื่่�อสร้้างเส้้นเรื่่�องที่่�เป็็นนอนลิิเนีียร์์ในการเล่่าภาพที่่�เสมืือนฝััน
	 2.1 การตััดต่่อและการถ่่าย
	 แองเกอร์์เกริ่่�นเรื่่�อง (Foreshadow) ด้้วยการเคลื่่�อนกล้้องขึ้้�น (Tilt Up) จากเท้้าของรููปปั้้�นซาตาน
ขึ้้�นมาจนเห็็นหน้้าเพื่่�อเป็็นนิิมิิตบอกล่่วงหน้้าของการกำำ�เนิิดขึ้้�นของซาตาน ต่่อมาเราเห็็นภาพขนาดแคบ
ของหน้้าตััวละครนิิรนามที่่�ค่่อย ๆ หัันไปทางด้้านขวาเพื่่�อเป็็นการกำำ�หนดการรัับรู้้�ของผู้้�ชมว่่าช็็อตต่่อไปจะ
เล่่าแทนสายตา (Point of View) ของตััวละครนิิรนามผ่่านการใช้้การตััดตััดต่่อแบบไอน์์ไลน์์แมท (Eyeline 
Match) กล้้องค่่อย ๆ เคลื่่�อนไปทางด้้านขวา (Pan Right) ตามสายตาของตััวละครนิิรนามที่่�หัันไปมอง
กลุ่่�มผู้้�ชายที่่�นั่่�งเปลืือยกายซึ่่�งอยู่่�คนละสถานที่่� ตััวอย่่างนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นถึึงการเชื่่�อมต่่อสองช็็อตที่่�ไม่่ความ
ต่่อเนื่่�องของสถานที่่�ซึ่่�งสร้้างความกำำ�กวมต่่อการรัับรู้้�ของผู้้�ชม แองเกอร์์ใช้้การเคลื่่�อนของกล้้องตลอดทั้้�ง
เรื่่�องโดยแทบไม่่มีีช็็อตที่่�ใช้้การถ่่ายแบบตั้้�งกล้้องนิ่่�ง (Static Shot) การเคลื่่�อนไหวของกล้้องทำำ�หน้้าที่่�หลััก
ในการขัับเคลื่่�อนเรื่่�อง เช่่น เมื่่�อไหร่่ที่่�กล้้องเคลื่่�อนภาพไปทางขวาเพื่่�อเปลี่่�ยนช็็อต ผู้้�ชมจะเห็็นเหตุุการณ์์หรืือ
การกระทำำ� (Action) ของตััวละครในช็็อตต่่อมา นอกจากนี้้�แองเกอร์์ยัังใช้้การตััดต่่อแบบซ้้อนภาพ (Dissolve) 
ในการเชื่่�อมต่่อช็็อตเพื่่�อสร้้างอารมณ์์ความรู้้�สึกของภาพยนตร์์ให้้เหมืือนฝััน การประยุุกต์์ใช้้เทคนิิคทาง
ภาพยนตร์์ในลักัษณะนี้้�แสดงให้้เห็น็ว่่าแองเกอร์์ต้้องการเล่่าเรื่่�องผ่่านจิติใต้้สำำ�นึกึของตัวัละครที่่�เป็็นนามธรรม

รููปที่่� 3 กัับรููปที่่� 4 ภาพยนตร์์เรื่่�อง Invocation of My Demon Brother (1969)
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	จั งหวะการดำำ�เนิินเรื่่�องในภาพยนตร์์เรื่่�องนี้้�มีีความแตกต่่างจากภาพยนตร์์เรื่่�องอื่่�นของแองเกอร์์ 
เพราะจัังหวะการดำำ�เนิินเรื่่�องของนี้้�มีีการเริ่่�มต้้นอย่่างช้้า ๆ และค่่อย ๆ เร็็วขึ้้�นพร้้อมเสีียงประกอบที่่�ช่่วย
สมทบ ในบางซีีเควนซ์์ แองเกอร์์แทรกภาพสััญลัักษณ์์อย่่างกะทัันหัันด้้วยการตััดต่่อแบบแฟลชคััท (Flash 
Cut) ซึ่่�งทำำ�ให้้ภาพปรากฏเพีียงแค่่ในระยะเวลาสั้้�น ๆ โดยภาพสััญลัักษณ์์เผยข้้อมููลให้้ผู้้�ชมในลัักษณะที่่�
เป็็นโมทีีฟ (Motif) เพื่่�อย้ำำ��แก่่นของเรื่่�อง (Theme) บางครั้้�งเทคนิิคการตััดต่่อซ้้อนภาพยัังนำำ�ภาพ
สัญัลัักษณ์์มาใช้้ในการแสดงพััฒนาการของตััวละคร (Character Development) ซึ่่�งเป็็นการทำำ�ลายกติิกาการ
พื้้�นฐานของการสร้้างตััวละคร (Characterization) ดังัตััวอย่่างในรููปที่่� 3 กับัรููปที่่� 4 ซึ่่�งปรากฏในช่่วงท้้ายของเรื่่�อง
	ทั้้� งนี้้� ภาพยนตร์์เรื่่�อง Invocation of My Demon Brother (1969) เป็็นภาพยนตร์์เล่่าเรื่่�องแนวอาวองการ์์ดที่่�
มีเีส้้นเรื่่�องแบบนอนลิเินียีร์์ โดยมีรีูปูแบบการนำำ�เสนอที่่�ใช้้เทคนิคิทางภาพยนตร์์เป็็นการดำำ�เนินิเรื่่�อง เทคนิคิการ
ถ่่ายแบบพื้้�นฐานอย่่างการเคลื่่�อนกล้้องถูกูนำำ�มาประยุกุต์์ใช้้เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ในการขับัเคลื่่�อนเรื่่�องแทนที่่�การทำำ�งาน
ของระบบโครงเรื่่�อง (Plot Devices) เช่่นเดียีวกันั การประยุกุต์์ใช้้เทคนิคิการตัดัต่่อแบบซ้้อนภาพของแองเกอร์์ที่่�
สร้้างอารมณ์์ความรู้้�สึกึของภาพยนตร์์ให้้เหมือืนความฝัันยังัถููกนำำ�มาใช้้ให้้เกิดิผลลัพัธ์์ที่่�ใหม่่และแตกต่่างอีกีด้้วย
	 2.2. สีีและอุุปกรณ์์ประกอบฉาก (มิิสอองแซน)
	 การเลืือกใช้้สีีในภาพยนตร์์เรื่่�อง Invocation of My Demon Brother (1969) นอกจากสีีจะทำำ�หน้้า
ที่่�ในการสร้้างอารมณ์์ความรู้้�สึึก (Mood and Tone) ให้้เรื่่�องแล้้ว สีียัังมีีความสอดคล้้องกัับสารของเรื่่�อง 
เช่่นการใช้้สีีแดงแทนพลัังงานและวิิญญาณของซาตาน ทุุกครั้้�งที่่�กลุ่่�มลััทธิิใกล้้ที่่�จะปลุุกซาตานให้้เกิิดขึ้้�นมา
เมื่่�อไหร่่สีแีดงก็จ็ะปรากฏชัดัและบ่่อยขึ้้�นผ่่านการจัดัแสง สีขีองเครื่่�องแต่่งกาย และฟิิลเตอร์์สีแีดงที่่�ถูกูซ้้อนกับั
ภาพ กล่่าวคือื การใช้้สีช่ี่วยให้้ผู้้�ชมทำำ�ความเข้้าใจสารของเรื่่�องได้้ง่่ายขึ้้�น นอกจากนี้้� การเลือืกใช้้สีดีำำ�ในรูปูร่่าง
ของเงายัังช่่วยทำำ�หน้้าที่่�เป็็นการบอกถึึงลางร้้ายล่่วงหน้้าเพื่่�อปลุุกอารมณ์์ผู้้�ชมให้้เกิิดความระทึึก (Suspense) 
กัับภาพที่่�จะตามมา การใช้้สีีดำำ�กัับสีีแดงที่่�ตััดกัันทำำ�ให้้ผู้้�รัับสารสามารถมีีอารมณ์์ร่่วมกัับเรื่่�องได้้ง่่ายขึ้้�น 
ในขณะเดีียวกันัเทคนิคิทางภาพยนตร์์ที่่�ทำำ�ให้้จังัหวะการดำำ�เนินิเรื่่�องที่่�ค่อย ๆ  เร็ว็ขึ้้�นกับัการใช้้แฟลชคัทัทำำ�ให้้
สีีมีีผลกระทบต่่อผู้้�ชมมากขึ้้�น เช่่นเดีียวกััน การใช้้อุุปกรณ์์ประกอบฉากเป็็นองค์์ประกอบที่่�สำำ�คััญอย่่างยิ่่�งใน
ภาพยนตร์์ เพราะอุุปกรณ์์ประกอบฉาก รวมถึึงเสื้้�อผ้้า ทำำ�หน้้าที่่�ในการสร้้างบริิบทให้้ผู้้�ชมเข้้าใจว่่าเรื่่�องมีี
เนื้้�อหาเกี่่�ยวกับัอะไร เช่่นการใช้้อุปุกรณ์์ที่่�มีคีวามเกี่่�ยวข้้องกับัเวทมนตร์์ดำำ� หรือืวัตัถุทุี่่�มีตีราสัญัลักัษณ์์ลัทัธิ ิเป็็นต้้น

3.	 Eaux d’artifice (1953) ความยาวประมาณ 12 นาทีี
	 ภาพยนตร์์สั้้�นเรื่่�อง Eaux d’artifice (1953) เป็็นภาพยนตร์์ที่่�ไม่่เล่่าเรื่่�อง (Non-Narrative 
Story) ภาพยนตร์์ถููกบรรยายด้้วยภาพซีีเควนซ์์ของผู้้�หญิิงเดิินวนไปมาภายนอก Villa d’Este 
ที่่�ตั้้�งอยู่่�ที่่�เมืือง Tivoli โดยมีีน้ำำ��พุุประกอบอยู่่�รอบตััวเธอ ท่่ามกลางเสีียงเพลงบรรเลงของ Vivaldi
Sitney (1974) กล่่าวว่่าภาพยนตร์์เรื่่�องนี้้� แองเกอร์์ทดลองกัับการใช้้เทคนิิคทางภาพยนตร์์ที่่�แตกต่่างจาก
ภาพยนตร์์เรื่่�องอื่่�นของแองเกอร์์
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รููปที่่� 5 กัับรููปที่่� 6 แสดงภาพซีีเควนซ์์ที่่�ใช้้เปิิดเรื่่�อง จากภาพยนตร์์เรื่่�อง Eaux d’artifice (1953)

	 จากรููปที่่� 5 แสดงให้้เห็็นภาพน้ำำ��พุุที่่�พุ่่�งขึ้้�นสููงจากรููปปั้้�นน้ำำ��พุุในภาพขนาดกว้้าง (Wide Shot) ตามด้้วย 
ภาพขนาดแคบของน้ำำ��ที่่�พุ่่�งขึ้้�น และกระจายออกในรููปที่่� 6 ซีีเควนซ์์ที่่�ถููกเรีียงต่่อกัันนี้้� เมื่่�อประกอบกัับเพลง
บรรเลงที่่�นุ่่�มนวลแล้้วจึึงสร้้างอารมณ์์ความรู้้�สึกของภาพยนตร์์ให้้กัับผู้้�ชม การนำำ�เสนอภาพของน้ำำ��เป็็นองค์์
ประกอบศิลิป์์หลักัของภาพในเชิงิสัญัลักัษณ์์และโมทีฟีของเรื่่�อง นอกจากการใช้้ภาพน้ำำ��ที่่�เปลี่่�ยนแปลงลักัษณะ
และทิศิทางตลอดทั้้�งเรื่่�องจะเป็็นตัวักำำ�หนดการรัับรู้้�ทางอารมณ์์ความรู้้�สึกึของผู้้�ชม น้ำำ��ยังัทำำ�หน้้าที่่�เป็็นจุดุเชื่่�อมต่่อ 
(Transition) ของแต่่ละช็็อตให้้เกิิดเป็็นซีีเควนซ์์ แต่่ละช็็อตของภาพน้ำำ��มีขนาดภาพที่่�แตกต่่างกัันออก
ไปทำำ�ให้้บางครั้้�งผู้้�ชมไม่่สามารถรัับรู้้�ได้้ทัันทีีว่่าคืือน้ำำ�� เช่่นน้ำำ��ที่่�กระจายออกในภาพขนาดกว้้างเป็็นต้้น
	 ผลลััพธ์์ของการสร้้างซีีเควนซ์์ในลัักษณะนี้้�ส่่งผลต่่ออารมณ์์ความรู้้�สึกของผู้้�ชมได้้โดยที่่�ไม่่ต้้องมีีเพลง
ประกอบช่่วย

รููปที่่� 7 กัับรููปที่่� 8 แสดงภาพหญิิงคนหนึ่่�งที่่�เดิินลงบัันใด จากภาพยนตร์์เรื่่�อง Eaux d’artifice (1953)

	รู ปูที่่� 7 กับัรููปที่่� 8 แสดงช็อ็ตที่่�ถูกแทรกสลัับกัับช็็อตน้ำำ�� โดยที่่�ผู้้�กำำ�กับประสงค์์ให้้ขนาดภาพของหญิงิที่่�เดินิ
ลงบันัใดมีขีนาดกว้้าง และจัดัองค์์ประกอบภาพให้้ตัวัละครอยู่่�ในระยะที่่�ห่างจากกล้้องเพื่่�อไม่่ให้้ผู้้�ชมได้้เห็น็ถึงึ
การแสดงออกถึึงความรู้้�สึกของตััวละคร แรงขัับเคลื่่�อนของตััวละคร (Motivation) และจุุดประสงค์์ของตััวละคร 
(Character’s Objective) ในการนี้้� เป็็นการตััดการทำำ�งานของความเป็็นศิิลปะการละครออก (Dramatic 
Device) เพื่่�อรื้้�อโครงสร้้างของการเล่่าเรื่่�อง แทนด้้วยภาพอย่่างเต็็มรููปแบบด้้วยการผสานภาพของน้ำำ��
และผู้้�หญิิงจากมุุมมองเฝ้้ามองวััตถุุ (Objective Perspective) ซึ่่�งคืือการให้้กล้้องทำำ�หน้้าที่่�แทนสายตา
ผู้้�ชมที่่�สัังเกตการณ์์โดยไม่่มีีส่่วนร่่วม ไม่่ว่่าผู้้�ชมจะพยายามหาความหมายหรืือวิิเคราะห์์ภาพยนตร์์
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เรื่่�อง Eaux d’artifice (1953) ด้้วยสััญญะวิิทยาหรืือการวิิเคราะห์์โครงสร้้างภาพยนตร์์แค่่ไหน ผู้้�ชมก็็ไม่่
อาจหาความหมายแท้้จริิงที่่�แองเกอร์์ต้้องการสื่่�อได้้เนื่่�องจากรููปแบบการนำำ�เสนอภาพที่่�มีีความเป็็น
ส่่วนตัวัผ่่านการใช้้ภาพเดี่่�ยว (Single-Image) ของน้ำำ��ในหลากหลายลักัษณะให้้เกิดิความกำำ�กวมต่่อผู้้�รับัสาร 
(Sitney, 1974: 93) อย่่างไรก็ต็าม แองเกอร์์ได้้เคยกล่่าวถึงึภาพยนตร์์เรื่่�อง Eaux d’artifice (1953) อย่่างสั้้�นว่่า 
ภาพยนตร์์เรื่่�อง Eaux d’artifice (1953) คืือการนำำ�เสนอภาพของหญิิงที่่�เดิินวกวนเพื่่�อตามหาผีีเสื้้�อกลางคืืน
ที่่�ส่่องแสงสว่่าง (Sitney, 1974: 22) ถึึงแม้้คำำ�อธิิบายของแองเกอร์์จะมีีความกำำ�กวมและไม่่ได้้ให้้คำำ�ตอบที่่�
แน่่ชััด แต่่สิ่่�งที่่�เด่่นชััดคืือภาพที่่�แองเกอร์์นำำ�เสนอเป็็นภาพที่่�มีีความหมายส่่วนตััวสำำ�หรัับแองเกอร์์ โดย
แองเกอร์์ประสงค์์ที่่�จะส่่งสารในรููปแบบที่่�มีีความกำำ�กวมสู่่�ผู้้�รัับสาร โดยรููปแบบการนำำ�เสนอภาพความฝัันที่่�
กำำ�กวมของแองเกอร์์มีีอิทิธิพิลต่่อผู้้�กำำ�กับภาพยนตร์์ทดลองและสื่่�อของภาพเคลื่่�อนไหวจนทุุกวันันี้้� (Verrone, 2011: 7)

4.Puce Moment (1949) ความยาวประมาณ 6 นาทีี
	 ภาพยนตร์์สั้้�นเรื่่�อง Puce Moment (1949) เป็็นตััวอย่่างของการแสดงภาพความจริิงที่่�มีความกำำ�ก
วมของแองเกอร์์ ภาพยนตร์์เปิิดด้้วยภาพชุุดเดรสหลากสีีหลากเนื้้�อผ้้าที่่�แขวนอยู่่�ต่่อกัันบนราวที่่�ค่่อย ๆ 
ถููกดึึงออกทีีละชุุด ตามด้้วยหญิิงสาวที่่�สวมใส่่ชุุดเดรสและนอนลงบนเตีียงของเธอ และจบลงเมื่่�อเตีียงข
องเธอถููกเคลื่่�อนออกไปนอกระเบีียง ภาพซีีเควนซ์์ที่่�กล่่าวมานี้้�นำำ�เสนอสิ่่�งของที่่�มีีอยู่่�จริิงทั้้�งหมด แต่่รููปแ
บบการนำำ�เสนอด้้วยภาพผ่่านเทคนิิคทางภาพยนตร์์ของแองเกอร์์สร้้างความกำำ�กวมให้้ผู้้�ชมได้้ตั้้�งคำำ�ถาม

รููปที่่� 9 กัับรููปที่่� 10 แสดงภาพซีีเควนซ์์ จากภาพยนตร์์เรื่่�อง Puce Moment (1949)

	สี ที่่�มีีความหลากหลายและความพลิ้้�วไหวของเสื้้�อผ้้า (มิิสอองแซน) เป็็นการวางอารมณ์์
ความรู้้�สึกของเรื่่�องและเป็็นการเกริ่่�นนำำ�เรื่่�อง นอกจากการใช้้เทคนิิคการตััดต่่อแบบแมทคััทกัับขนาด
ภาพที่่�ไม่่เปลี่่�ยนแปลงในซีีเควนซ์์เดีียวที่่�แสดงความต่่อเนื่่�องของเวลาแล้้ว สีีของเสื้้�อผ้้าที่่�มีีการเปลี่่�ยน
แปลงตลอดเวลายัังทำำ�หน้้าที่่�สำำ�คัญในการช่่วยให้้ผู้้�ชมรู้้�สึกมีีส่่วนร่่วมกัับโลกความฝัันของตััวละครอีีกด้้วย

รููปที่่� 11 รููป 12 และรููปที่่� 13 แสดงภาพจากภาพยนตร์์เรื่่�อง Puce Moment (1949)
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	ตั ัวละครหญิิงจากรููปที่่� 11 นอนลงบนเตีียงในขณะที่่�เตีียงของเธอค่่อย ๆ เคลื่่�อนออกจากเฟรม 
เป็็นการนำำ�เสนอภาพความจริิงเสมืือนฝัันที่่�ได้้รัับอิิทธิิพลจากศิิลปะเซอร์์เรีียลลิิซึึม (Surrealism) (Ferreira, 
2013) ช็็อตในรููปที่่� 11 เชื่่�อมกัับช็็อตในรููปที่่� 12 ด้้วยการใช้้เทคนิิคการเชื่่�อมภาพแบบจางซ้้อน เพื่่�อให้้เกิิด
ความรู้้�สึึกเหมืือนตััวละครกำำ�ลังฝััน การจััดแสงที่่�มืืดสลัับกัับแสงสว่่างออกแดงสร้้างความกำำ�กวมของเวลา 
(Temporal Ambiguity) เพื่่�อสื่่�อถึึงเวลาที่่�มีการเปลี่่�ยนแปลงแต่่ผู้้�ชมไม่่สามารถบอกได้้อย่่างแน่่ชััดว่่าในขณะนั้้�น
ตัวัละครกำำ�ลังอยู่่�ในช่่วงเวลาไหน การจััดแสงและขนาดภาพแคบยัังทำำ�ให้้ผู้้�ชมสงสััยว่่าตััวละครอยู่่�ในสถานที่่�
จริิงหรืือตััวละครกำำ�ลังฝัันอยู่่� ช็็อตจากรููปที่่� 13 แสดงให้้เห็็นว่่าตััวละครตื่่�นขึ้้�นมาบนเตีียงเดิิมที่่�ค่่อย ๆ 
ถูกูเคลื่่�อนเข้้ามาในเฟรมที่่�วางนิ่่�ง (Static Frame) การจััดองค์์ประกอบแสงที่่�เป็็นแสงธรรมชาติิเป็็นครั้้�งแรกยิ่่�งเน้้น
ถึงึความกำำ�กวมเพื่่�อให้้ผู้้�ชมถามตัวัเองว่่าตัวัละครตื่่�นขึ้้�นจากความฝัันหรือืที่่�ผู้้�ชมเห็น็มาตั้้�งแต่่แรกคือืความฝัันทั้้�งหมด
	จุ ุดเด่่นของภาพยนตร์์เรื่่�อง Puce Moment (1949) คืือการใช้้เทคนิิคทางภาพยนตร์์ที่่�เรีียบง่่ายให้้เกิิดซีี
เควนซ์์ภาพความจริงิที่่�เสมือืนฝััน ตั้้�งแต่่การใช้้ภาพแคบชุุดเดรสที่่�ถูกดึงึออกจากราวทีลีะชุดุ การเชื่่�อมต่่อช็อ็ต
ด้้วยการตัดัต่่อด้้วยภาพซ้้อน และการใช้้เฟรมนิ่่�งก่่อนที่่�เตียีงจะถูกูเคลื่่�อนเข้้ามา นอกจากนี้้�มิสิอองแซนยังัช่่วย
ทำำ�หน้้าที่่�ในการขัับเคลื่่�อนเรื่่�องอีีกด้้วย เช่่นจะเห็็นได้้จากการจััดแสงที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความกำำ�กวมของเวลาและ
สถานที่่�ซึ่่�งตัดักับัแสงธรรมชาติิในช็อ็ตสุดุท้้าย และการใช้้สีีของชุุดเดรสในการวางอารมณ์์ความรู้้�สึกของเรื่่�อง เป็็นต้้น
	
บทสรุุป
	 ภาพยนตร์์สั้้�น 4 เรื่่�องของเคนเนธ แองเกอร์์นำำ�เทคนิิคทางภาพยนตร์์มาประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดวิิธีีการ
เล่่าเรื่่�องรููปแบบใหม่่และมีีความหลากหลาย โดยที่่�ภาพยนตร์์ทั้้�ง 4 เรื่่�องไม่่ใช้้ตััวละครหลััก (Protagonist) 
ในการดำำ�เนิินเรื่่�อง ไม่่มีีการใช้้บทสนทนา และไม่่มีีการใช้้เสีียงบรรยาย ภาพยนตร์์ทั้้�ง 5 เรื่่�องใช้้เทคนิิค
ทางภาพยนตร์์ในการประกอบสร้้างดัังตััวอย่่างภาพยนตร์์ต่่อไปนี้้� ภาพยนตร์์เรื่่�อง Scorpio Rising (1963) 
1. ใช้้การตััดต่่อแบบแฟสต์์คััทติ้้�งและมอนทาจเพื่่�อขัับเคลื่่�อนเรื่่�องและกำำ�หนดจัังหวะการดำำ�เนิินเรื่่�อง 
2. การใช้้แมทคััทเพื่่�อเชื่่�อมต่่อช็อ็ตและการเปลี่่�ยนอัตัราส่่วนภาพอย่่างฉับัพลันัเพื่่�อกำำ�หนดอารมณ์์ความรู้้�สึกึ
ของเรื่่�อง 3. การใช้้สีีเพื่่�อสร้้างความย้้อนแยงและความกำำ�กวมของเวลาและสถานที่่� 4. การใช้้สีีและอุุปกรณ์์
ประกอบฉากเพื่่�อแสดงถึงึภาวะจิติใต้้สำำ�นึกึของตัวัละคร ภาพยนตร์์เรื่่�อง Invocation of My Demon Brother 
(1969) 1. ใช้้เทคนิิคการถ่่ายแบบเคลื่่�อนกล้้องเพื่่�อบรรยายเรื่่�อง กำำ�หนดอารมณ์์ความรู้้�สึกของเรื่่�อง และ
กำำ�หนดจัังหวะของการดำำ�เนิินเรื่่�อง 2. ใช้้การตััดต่่อแบบซ้้อนภาพเพื่่�อเชื่่�อมต่่อช็็อตและสร้้างบรรยากาศ
ของเรื่่�องให้้เหมืือนฝััน 3. ใช้้แฟลชคััทในการแทรกภาพสััญลัักษณ์์ที่่�ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นโมทีีฟของเรื่่�อง 4. การใช้้สีี
เพื่่�อนำำ�อารมณ์์ความรู้้�สึกึของผู้้�ชม ภาพยนตร์์เรื่่�อง Eaux d’artifice (1953) 1. ใช้้ภาพน้ำำ��หลายรูปูร่่างเป็็นภาพ
เดี่่�ยวและเชื่่�อมต่่อช็็อตเพื่่�อสร้้างความไม่่ต่่อเนื่่�องของเวลา 2. การใช้้ภาพขนาดกว้้างในลัักษณะที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�ชม
มองตัวัละครและน้ำำ��เป็็นวัตัถุุเพื่่�อตัดัการใช้้เครื่่�องมือืการทำำ�งานของการละครออก และภาพยนตร์์เรื่่�อง Puce 
Moment (1949) 1. ใช้้การจััดแสงหลากหลายสีีและแสงธรรมชาติิเพื่่�อทำำ�ให้้เกิิดความไม่่ต่่อเนื่่�องของเวลา
และสถานที่่� 2. ใช้้การตััดต่่อแบบซ้้อนภาพในการเชื่่�อมต่่อช็็อตเพื่่�อเพิ่่�มให้้เกิดิอารมณ์์ความรู้้�สึกเสมืือนฝััน ทั้้�งนี้้� 
จุดุร่่วมของภาพยนตร์์ทั้้�งสี่่�เรื่่�องที่่�มีเีหมือืนกันัคือืการทดลองใช้้เทคนิคิทางภาพยนตร์์ของแองเกอร์์ที่่�สร้้างเส้้น
เรื่่�องที่่�ไม่่มีีความต่่อเนื่่�องของเวลาและสถานที่่�เพื่่�อนำำ�เสนอภาพที่่�เป็็นรููปธรรมและนามธรรมให้้เสมืือนความฝััน
	 เทคนิิคทางภาพยนตร์์แนวอาวองการ์์ดจากตััวอย่่างภาพยนตร์์สั้้�น 4 เรื่่�องของแองเกอร์์แสดงให้้เห็็นว่่า แองเกอร์์
นำำ�เทคนิิคทางภาพยนตร์์พื้้�นฐานมาประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดวิิธีกีารเล่่าเรื่่�องที่่�มีรูปูแบบใหม่่และมีีความหลากหลาย กล่่าวคืือ 
เทคนิิคทางภาพยนตร์์ที่่�ถููกนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ล้้วนเป็็นเทคนิิคภาพยนตร์์พื้้�นฐานที่่�สร้้างผลลััพธ์์ต่่อการรัับรู้้�
ของผู้้�ชมในรููปแบบใหม่่
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ซึ่่�งคืือการดำำ�เนิินเรื่่�องด้้วยภาพผ่่านการใช้้เทคนิิคทางภาพยนตร์์เท่่านั้้�น กล่่าวคืือ แองเกอร์์ทำำ�ลาย
กติิกาการประกอบสร้้างโครงเรื่่�องพื้้�นฐานที่่�ใช้้แนวคิิดการเล่่าเรื่่�องแบบสามองค์์และการตััดเครื่่�องมืือ
การทำำ�งานของศิิลปะการละครออกโดยสิ้้�นเชิิง เมื่่�อเทคนิิคทางภาพยนตร์์ทำำ�หน้้าที่่�หลัักในการประกอบ
โครงสร้้างภาพยนตร์์ ผู้้�ชมจึึงไม่่จำำ�เป็็นต้้องทำำ�ความเข้้าใจเนื้้�อหาของเรื่่�องผ่่านการใช้้ตรรกะในการ
เรีียบเรีียงลำำ�ดัับเหตุุการณ์์อีีกต่่อไป การทดลองเทคนิิคทางภาพยนตร์์ของแองเกอร์์แสดงถึึงจุุดยืืนทััศนะ
ทางศิลิปะอย่่างชััดเจน จึงึทำำ�ให้้ผู้้�ชมเหมือืนกำำ�ลังรับัชมภาพความฝัันที่่�บางครั้้�งอาจดููมีเีหตุผุลหรือืไม่่มีีเหตุผุล 
	 Verrone (2011) กล่่าวว่่า เพราะเหตุุนี้้�เทคนิิคทางภาพยนตร์์ของแองเกอร์์จึึงมีีความเป็็น
อาวองการ์์ดที่่�มีความล้ำำ��หน้้าและมีีอิิทธิิพลต่่อภาพยนตร์์และสื่่�อภาพเคลื่่�อนไหวอื่่�น ๆ จนถึึงทุุกวัันนี้้�
	ทั้้� งนี้้� นอกจากแองเกอร์์จะเป็็นต้้นแบบให้้แก่่ผู้้�กำำ�กับัยุุคหลังัที่่�ท้าทายขนบธรรมเนียีมการเล่่าเรื่่�องด้้วยเทคนิคิ
ภาพยนตร์์ที่่�แปลกใหม่่แล้้ว ผลงานภาพยนตร์์สั้้�นของแองเกอร์์ยัังเป็็นตััวอย่่างให้้ผู้้�กำำ�กัับหรืือนัักศึึกษา
ด้้านการผลิิตภาพยนตร์์มีีความกล้้าที่่�จะทดลองหรืือประยุุกต์์เทคนิิคทางภาพยนตร์์พื้้�นฐานเพื่่�อนำำ�มาสร้้างรููป
แบบการเล่่าเรื่่�องที่่�แปลกใหม่่อีีกด้้วย
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยเรื่่�องนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาวิิเคราะห์์ วััตถุุประสงค์์ เหตุุผล และ
วิธิีกีารปิิดกั้้�นการสื่่�อสารที่่�ปรากฏในประกาศ คำำ�สั่่�ง และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวกัับสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ
โควิดิ-19 ทฤษฎีกีารครองความเป็็นเจ้้าของสื่่�อ หรือืกล่่าวอย่่างเจาะจงก็ค็ือื แนวคิดิกลไกของรัฐัด้้านอุดุมการณ์์ 
และกลไกของรััฐด้้านการปราบปรามของ หลุุยส์์ อััลธููแซร์์ แนวคิิดการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร และ
แนวคิิดระบบอบการปกครองกัับการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารของ พีีเล็็ก เป็็นแนวคิิดหลัักที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ 
	 ในฐานะที่่�เป็็นการวิิเคราะห์์เอกสาร แหล่่งข้้อมููลที่่�ถููกนำำ�มาใช้้วิิเคราะห์์ประกอบด้้วย ประกาศ คำำ�สั่่�ง 
ข้้อกำำ�หนด กฎ รวมถึึงระเบีียบ กฎหมาย มติิที่่�ประชุุม มติิที่่�ประชุุมคณะรััฐมนตรีีที่่�ประกาศและบัังคัับใช้้ใน
ช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิิด-19
	 ผลการวิิจัยัมีีดังัต่่อไปนี้้�   1) วัตัถุุประสงค์์ของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร มีทีั้้�งวััตถุุประสงค์์มหภาค และวัตัถุุประสงค์์จุุลภาค   
วััตถุุประสงค์์มหภาคคืือ เพื่่�อรัักษาความมั่่�นคงของชาติิ  วััตถุุประสงค์์จุุลภาคคืือ เพื่่�อรัักษาศีีลธรรมอัันดีี              
2) เหตุผุลที่่�ใช้้ในการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ได้้แก่่ สาธารณสุขุ ความมั่่�นคงของชาติ ิสิทิธิขิองผู้้�อื่่�น ความสงบเรียีบร้้อย 
ข่่าวปลอม และศีีลธรรม   3) วิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร มีีทั้้�งการห้้ามบุุคคล การควบคุุมการเข้้าถึึงข้้อมููล
ข่่าวสาร การจำำ�กัดเสรีีภาพขององค์์กรหรืือสมาคม การปิิดกั้้�นสถานประกอบการ และการเซ็็นเซอร์์ตััวเอง
	 ผลการศึกึษาแสดงให้้ทราบว่่า การปิิดกั้้�นการสื่่�อสารที่่�พบในประกาศ คำำ�สั่่�ง และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องกับั
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 มีีวััตถุุประสงค์์และเหตุุผลอื่่�นนอกเหนืือจากด้้านสาธารณสุุข และ
เมื่่�อพิิจารณาที่่�การปิิดกั้้�นการสื่่�อสารกัับระบอบการปกครอง พบว่่าสถานการณ์์โควิดิ-19 ทำำ�ให้้มีกีารใช้้เหตุผุลและ
วิธิีกีารการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารที่่�ใช้้ในระบอบเผด็จ็การ รวมถึงึเผด็จ็การเบ็ด็เสร็จ็   นอกจากนั้้�น จากการวิเิคราะห์์ ประกาศ 
คำำ�สั่่�ง และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัโควิิด-19  พบว่่าเป็็นการทำำ�ให้้ปรากฏถึงึการใช้้กลไกของรัฐัด้้านอุดุมการณ์์อีกีด้้วย
คำำ�สำำ�คััญ: การวิิเคราะห์์วััตถุุประสงค์์  วิิธีีปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร  การแพร่่ระบาดของโควิิด-19

การวิิเคราะห์์วััตถุุประสงค์์ เหตุุผล และวิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร 
ใน ประกาศ คำำ�สั่่�ง และข้้อกำำ�หนด ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสถานการณ์์การแพร่่ระบาด

ของโควิิด-19 ในประเทศไทย

An Analysis of Objectives, Justifications and Methods of Censorship in 
Declarations, Orders and Regulations Related to the Covid-19 

Pandemic Situation in Thailand
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Abstract
	 This is a qualitative research.  The objectives of this research are to analyze objectives, 
justifications and methods of censorship in Thailand amidst the COVID-19 pandemic situation 
in Thailand.  Hegemonic theory of media, specifically speaking, Louis Althusser’s concept 
of Ideological State Apparatuses (ISA) and Repressive State Apparatus (RSA), concepts of 
censorship and Peleg’ s concept of censorship and regime types are used for analyzing.
	 As a document analysis, documents used as main sources of this research included declarations, 
orders, rules, procedures, regulations, laws, resolutions of meetings and resolutions of the cabinet’s 
meetings related to Covid-19 and issued amidst the Covid-19 Pandemic Situation in Thailand.
	 The findings of this research are as follows:   1) the objectives of censorship included both macro-ob-
jective and micro-objective namely to maintain national security and to maintain morality;   2) justifications of 
censorship included public health, national security, rights of others, public order, fake news and morality:   
3) methods of censorship include banning of individuals, restrictions on access to information, 
restrictions on freedom of assembly and association, closure of media outlets and self-censorship.
	 The finding mentioned above manifests that public health is not a main justification in cen-
sorship amidst the COVID-19 pandemic situation. It can be noted that in the situation, some 
of the justifications and methods found in Thailand were justifications and methods used in 
authoritarian regime and totalitarian regime.  Moreover, it can be concluded that declara-
tions, orders and regulations manifested using state apparatuses for ideological purposes.
Keyword: Analysis of Objectives, Methods of censorship, Covid-19 Pandemic

ที่่�มาและความสำำ�คััญของปััญหา
	ต้ ้นเดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2562 มีีรายงานการพบผู้้�ป่่วยโรคปอดอัักเสบไม่่ทราบสาเหตุุที่่�เมืืองอู่่�ฮั่่�น 
มณฑลหูเป่่ย์์ สาธารณรััฐประชาชนจีีน   หลัังจากนั้้�นไม่่กี่่�สััปดาห์์ คืือในช่่วงสิ้้�นเดืือนธัันวาคม 2562 มีี
รายงานพบผู้้�ป่่วยโรคปอดอัักเสบจากเชื้้�อไวรััสโคโรนาสายพัันธุ์์�ใหม่่ 2019 เป็็นครั้้�งแรก จำำ�นวน 27 ราย 
(ศรััณย์์ ทองปาน, 2563: 81) 
	 และเมื่่�อถึึงสิ้้�นเดืือนมกราคม พ.ศ. 2563 องค์์การอนามััยโลก ก็็ได้้ประกาศให้้โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 
2019 เป็็นภาวะฉุุกเฉินิด้้านสาธารณสุุขระดับันานาชาติ ิ(ศรัณัย์ ทองปาน, 2563: 83)   และหลังัจากนั้้�นไม่่ถึงึ 
2 สัปัดาห์์ องค์์การอนามััยโลกได้้ประกาศชื่่�อที่่�เป็็นทางการของไวรัสันี้�ว่่า “โควิดิ-19” (COVID-19) ซ่ึ่�งย่่อมาจาก 
Coronavirus disease 2019   โดยเหตุุผลอัันเป็็นที่่�มาของชื่่�อคืือ ชื่่�อเรีียกนั้้�นต้้องเกี่่�ยวข้้องกัับโรคและต้้อง
ไม่่อ้้างอิิงถึึงสถานที่่� สััตว์์ บุุคคล หรืือกลุ่่�มบุุคคล (ศรััณย์์ ทองปาน, 2563: 84)   
	 เพีียงแค่่ 4 เดืือนต่่อมา มีีรายงานการติิดเชื้้�อทั่่�วโลกกว่่า 4.72 ล้้านคน และเสีียชีีวิิตกว่่า 3 แสนราย 
(ศรััณย์์ ทองปาน, 2563: 99) 
	 เมื่่�อนัับถึึงกลางเดืือนตุุลาคม พ.ศ. 2564 ทั่่�วโลกมีีรายงานผู้้�ติิดเชื้้�อสะสม มากกว่่า 239 ล้้านคน 
และเสีียชีีวิิตมากกว่่า 4.88 ล้้านคน (worldometer.info สืืบค้้นเมื่่�อ 13 ตุุลาคม 2564) 
	 ในประเทศไทย มีีรายงานการพบผู้้�ป่่วยคนไทยรายแรกเมื่่�อ 31 มกราคม 2563 เป็็นคนไทยที่่�ไม่่มีี
ประวัตัิกิารเดิินทางไปประเทศจีีน โดยเป็็นคนขับัรถแท็ก็ซี่่�ที่่�เคยรับันักัท่่องเที่่�ยวต่างชาติ ิ(ศรัณัย์ ทองปาน, 2563: 83)    
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	 Worldometer ได้้ทำำ�การบันทึึกและรายงานข้้อมููลการติดเชื้้�อโควิดิ-19 ในประเทศไทย ผ่่านทางการใช้้กราฟ 
ซึ่่�งบนเส้้นกราฟนั้้�น ได้้แสดงจำำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อตั้้�งแต่่ต้้นปีี พ.ศ. 2563 จนกระทั่่�งถึึงวัันที่่�ผู้้�วิิจััยกำำ�ลัังดำำ�เนิินการ
การวิิจััย

ต่่อไปนี้้� เป็็นตััวเลขแสดงจำำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ โควิิด-19 ที่่�ได้้จากเส้้นกราฟของ Worldometer
		  13 มีีนาคม 2563		จำ  ำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ		                 75		  คน
		  20 เมษายน 2563		จำ  ำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ		            2,792		  คน
		  28 มิิถุุนายน 2563		จำ ำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ		            3,162		  คน
		  24 ธัันวาคม 2563		จำ  ำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ		            5,829		  คน
		  24 มกราคม 2564		จำ  ำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ		          13,500		  คน
		  3 มีีนาคม 2564		จำ  ำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ		          26,108		  คน
		  30 เมษายน 2564		จำ  ำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ		          65,153		  คน
		  7 มิิถุุนายน 2564		จำ  ำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ		        179,886		  คน
		  5 สิิงหาคม 2564		จำ  ำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ		        693,305		  คน
		  1 กัันยายน 2564		จำ  ำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ		     1,219,531		  คน
		  6 ตุุลาคม 2564		จำ  ำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ		     1,667,097		  คน

(www.worldometer.info, สืืบค้้นเมื่่�อ 13 ตุุลาคม 2564)

	 เพื่่�อการจััดการปััญหาการแพร่่ระบาดของ โควิิด-19   มีีการจััดตั้้�ง “ศููนย์์บริิหารสถานการณ์์  โควิิด-19” 
(ศบค.) เมื่่�อ 12 มีีนาคม พ.ศ. 2563 (ศรััณย์์ ทองปาน, 2563: 86)
    	 และหลังัจากนั้้�นเพีียง 5 วันั คณะรัฐัมนตรีีก็ม็ีีมติเิห็น็ชอบให้้ปิิดสถานศึกึษา สถานบันัเทิงิ และโรงมหรสพ 
ในพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ และปริิมณฑล เป็็นเวลา 14 วันั รวมถึงึให้้งดกิิจกรรมที่่�มีีการรวมตััวของคนจำำ�นวนมาก และ 
7 วัันต่่อมา รััฐบาลได้้ประกาศใช้้พระราชกำำ�หนดการบริิหารราชการในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2548 โดยมีี
วััตถุุประสงค์์เพื่่�อยกระดัับการควบคุุมการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 (ศรััณย์์ ทองปาน, 2563: 89-90)
	 เห็น็ได้้อย่่างชัดัเจนว่่า ประกาศ หรือื คำำ�สั่่�ง ดังักล่่าวนั้้�น มุ่่�งจำำ�กัดการรวมตัวั การชุุมนุุม และการเปิิดรัับข่่าวสาร 
เช่่น การดููภาพยนตร์์ (ด้้วยการปิิดโรงภาพยนตร์์) ซึ่่�งสามารถมองได้้ว่่าเป็็นการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร หรืือทำำ�ให้้
เกิิดการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร หรืือทำำ�ให้้เกิิดคำำ�ถามในขอบเขตของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร
	 นอกจากนั้้�น ในช่่วงเวลาที่่�มีีการแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ได้้เกิิดการชุุมนุุมหลายครั้้�ง อาทิิ เมื่่�อวัันที่่� 18 
กรกฎาคม 2563 ที่่�อนุุสาวรีีย์์ประชาธิิปไตย  วัันที่่� 10 สิิงหาคม 2563 ที่่�มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ ศููนย์์รัังสิิต  
19 กันัยายน 2563 ที่่�สนามหลวง  14 ตุุลาคม 2563 ที่่�อนุุสาวรีีย์ประชาธิิปไตย  15 ตุุลาคม ที่่�แยกราชประสงค์์  
16 ตุุลาคม 2563 ที่่�แยกปทุุมวััน และ 25 พฤศจิิกายน 2563 ที่่� หน้้าสำำ�นัักงานใหญ่่ ธนาคารไทยพาณิิชย์์ 
(สุุเจน กรรพฤทธิ์์�, 2564: 55-58)  และการเกิิดและขยายตััวของการชุุมนุุม มาเกืือบพร้้อม ๆ กัับ โควิิด-19 
(ดูู การเขีียนถึึงการชุุมนุุมและ/หรืือโควิิด-19 ใน มติิชนสุุดสััปดาห์์ อาทิิ งานเขีียนของ หนุ่่�มเมืืองจัันท์์ (2563: 
24) ทวีีศัักดิ์์� บุุตรตััน (2563: 46) และ จริิงตนาการ  (2563: 103)  และ มติิชนสุุดสััปดาห์์ในเล่่มถััดไป อาทิิ 
งานเขีียนของ ศิิโรตม์์ คล้้ามไพบููลย์์  (2563: 19) สุุรชาติิ บำำ�รุุงสุุข  (2563: 50-51) วารีี วิิไล  (2563: 94) และ 
วงค์์ ตาวััน (2563: 106) ซึ่่�งครอบคลุุมส่่วนหนึ่่�งหรืือทั้้�ง 2 ส่่วน)  
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	 ในขณะเดีียวกัันกัับความพยายามควบคุุมโควิิด-19  ทางการของไทย พยายามใช้้มาตรการทาง
กฎหมายผ่่านทาง ประกาศ คำำ�สั่่�ง หรืือข้้อกำำ�หนด เพื่่�อควบคุุม หรืือ จำำ�กััด หรืือ ห้้ามมิิให้้มีีการชุุมนุุม  ซึ่่�งทำำ�
ให้้เกิิดประเด็็นในขอบเขตของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารเช่่นกััน
เมื่่�อพิจิารณาที่่�มาตรการต่าง ๆ  ที่่�รัฐับาลได้้นำำ�มาใช้้เพื่่�อป้้องกันั ควบคุุม และหยุุดยั้้�งการแพร่่ระบาดของไวรัสั
โควิิด-19  รวมถึึงการป้้องกััน ควบคุุม และห้้ามการชุุมนุุม แน่่นอนทีีเดีียวว่่าได้้ทำำ�ให้้เกิิดคำำ�ถาม หรืือ นำำ�เข้้า
ไปสู่่�ขอบเขตของการปิดกั้้�นการสื่่�อสาร ตามที่่�ได้้กล่่าวไป   คำำ�ถามที่่�ติดิตามมาก็็คือื ในการปิดกั้้�นการสื่่�อสารนั้้�น 
มีีวัตถุุประสงค์์อะไร  การปิิดกั้้�นการสื่่�อสารนั้้�น มีีเหตุุผลหรือข้้ออ้้างใด เป็็นไปได้้หรือไม่่ที่่�อาจมีีเหตุุผลอื่่�น 
นอกเหนือืจากเหตุุผลด้านสาธารณสุุข ในมาตรการเหล่านั้้�น แสดงถึงึวิธิีีการปิดกั้้�นการสื่่�อสารวิธิีีใด และอย่่างไร
	 และด้้วยความที่่� การปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อเสรีีภาพในการแสดงออก 
และเสรีีภาพในการแสดงความคิิดเห็็น ซ่ึ่�งเป็็นหลักัการพื้้�นฐานของระบอบประชาธิิปไตย การใช้้มาตรการต่าง 
ๆ จึงึย่่อมกระทบต่่อความเป็็นประชาธิปิไตยอย่่างมิอิาจหลีีกเลี่่�ยงได้้   จากจุุดนี้้� นำำ�ไปสู่่�การพยายามมองตาม
กรอบแนวคิดิระบอบการปกครองกับัการปิดกั้้�นการสื่่�อสาร ซึ่่�งมาตรการดังักล่่าว การอ้างวัตัถุุประสงค์์เหตุุผล 
และวิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารต่่าง ๆ เหล่่านั้้�น มีีลัักษณะสอดคล้้องกัับแนวคิดเรื่่�องระบอบการปกครองกัับ
การปิิดกั้้�นการสื่่�อสารหรืือไม่่ อย่่างไร
	ด้ ้วยความสำำ�คััญตามที่่�ได้้บรรยายไปข้้างต้้น การค้้นคว้้าด้้วยระเบีียบวิิธีีการวิิจััย จึึงเป็็นหนทางที่่�ผู้้�วิิจััย
เลืือกและหวัังว่่าจะได้้พบคำำ�ตอบและคำำ�อธิิบายที่่�เป็็นประโยชน์์

ปััญหานำำ�การวิิจััย
	 1.การปิดกั้้�นการสื่่�อสาร ใน ประกาศ คำำ�สั่่�ง และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้องกับัสถานการณ์โควิิด-19 ในประเทศไทย 
มีีวััตถุุประสงค์์อะไร
	 2.อะไรเป็็นเหตุุผลของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ใน ประกาศ คำำ�สั่่�ง และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
สถานการณ์์โควิิด-19 ในประเทศไทย
	 3.วิิธีีการใดบ้้างที่่�มีีการใช้้ในการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ใน ประกาศ คำำ�สั่่�ง และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
สถานการณ์์โควิิด-19 ในประเทศไทย และใช้้อย่่างไร

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1.เพื่่�อศึึกษาวััตถุุประสงค์์ของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารใน ประกาศ คำำ�สั่่�ง และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
สถานการณ์์โควิิด-19 ในประเทศไทย
	 2.เพื่่�อศึึกษาเหตุุผลของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารใน ประกาศ คำำ�สั่่�ง และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
สถานการณ์์โควิิด-19 ในประเทศไทย  
	 3.เพื่่�อศึึกษาวิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารใน ประกาศ คำำ�สั่่�ง และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
สถานการณ์์โควิิด-19 ในประเทศไทย

ประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับ
	 1.ทำำ�ให้้ตระหนักถึึงการใช้้มาตรการทางกฎหมายเพื่่�อการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารที่่�เกิิดขึ้้�นในสถานการณ์์
โควิิด-19 ในประเทศไทย
	 2.จากข้้อ 1 ทำำ�ให้้ตระหนักถึึงการใช้้มาตรการต่่าง ๆ ในสถานการณ์์โควิิด-19 ที่่�มีีผลกระทบต่่อ สิิทธิ 
เสรีีภาพ การสื่่�อสาร และการแสดงออกของประชาชนและสื่่�อมวลชนในประเทศไทย
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ขอบเขตการวิิจััย
	 1.ศึึกษาเฉพาะ ประกาศ คำำ�สั่่�ง กฎ ระเบีียบ ข้้อกำำ�หนดที่่�ออกโดย ศบค. มติิที่่�ประชุุม และมติิที่่�ประชุุม  
คณะรััฐมนตรีี ที่่�บัังคัับใช้้ในระดัับประเทศเท่่านั้้�น รวมถึึงข่่าวและข่่าวสารที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�เผยแพร่่โดย
สื่่�อมวลชนที่่�เผยแพร่่ ข่่าวและข่่าวสารในระดับัประเทศเช่่นกันั ไม่่รวมการบังัคับัใช้้  และการเผยแพร่่ในระดับัจังัหวัดั 
หรืือระดัับท้้องถิ่่�น หรืือการบัังคัับใช้้ หรืือเผยแพร่่ข่่าวสารเฉพาะที่่� อาทิิ ประกาศของสถานศึึกษา หรืือถ้้าเป็็น
การบัังคัับใช้้ในจัังหวััด ต้้องออกโดยนายกรััฐมนตรีี
	 2.ศึึกษา ประกาศ คำำ�สั่่�ง กฎ ระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด และมติทิี่่�ประชุมุ ทั้้�งที่่�ยังับังัคับัใช้้อยู่่� และที่่�ยกเลิกิไปแล้้ว
	 3.ประกาศ คำำ�สั่่�ง กฎ ระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด และมติิที่่�ประชุุม ที่่�มีีอยู่่�ก่่อน และบัังคัับใช้้อยู่่�ก่่อนแล้้ว อาทิิ
พระราชบััญญััติิภาพยนตร์์และวีีดิิทััศน์์ พ.ศ. 2551 ให้้ถืือว่่าอยู่่�นอกขอบเขตการศึึกษา
	 4.การศึึกษานี้้�ครอบคลุุมการสื่่�อสารและสื่่�อสารมวลชนในทุุกส่่วน

นิิยามศััพท์์
การปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร 
	ห มายถึึง การห้้าม ระงัับ ยุุติิ ตััดทอน บดบััง ถอดออก ลบทิ้้�ง ใช้้วััตถุุหรืือสิ่่�งอื่่�นแทน ใช้้ภาษาอื่่�นแทน 
ทำำ�ให้้เข้้าไม่่ถึึง ทำำ�ให้้ไม่่ชััด หรืือไม่่ครบถ้้วนในส่่วนหนึ่่�งส่่วนใด หรืือทั้้�งหมดของการสื่่�อสาร
ประกาศ คำำ�สั่่�ง และข้้อกำำ�หนด
	ห มายถึึง ประกาศ คำำ�สั่่�ง ข้้อกำำ�หนด กฎ ระเบีียบ กฎหมาย มติิที่่�ประชุุม และ มติิที่่�ประชุุมคณะรััฐมนตรีี
สถานการณ์์โควิิด-19 
 	ห มายถึึง การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโคโรนาไวรััสในประเทศไทย โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่ 12 มีีนาคม 2563 
จนถึึง 14 ตุุลาคม 2564

แนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 แนวคิิดทฤษฎีีที่่�ใช้้เป็็นกรอบในการศึึกษา คืือ ทฤษฎีีการครองความเป็็นเจ้้าของสื่่�อ (hegemonic theo-
ory of media) ซึ่่�งเป็็นสายหนึ่่�งของทฤษฎีีวิิพากษ์์แห่่งสื่่�อ (critical theories of media)   โดยผู้้�วิิจััยเลืือกใช้้
แนวคิิดกลไกของรััฐด้้านอุุดมการณ์์ และกลไกของรััฐด้้านการปราบปรามของ หลุุยส์์ อััลธููแซร์์ (Louis Alt-
thusser) เป็็นหลััก
	อั ลธูแซร์ ชี้้�ให้้เห็น็ว่่ากลไกของรัฐั มีี 2 ประเภท ได้้แก่่ กลไกด้้านการปราบปราม และกลไกด้้านอุุดมการณ์   
กลไกด้้านการปราบปรามใช้้ผ่่านทาง กองทััพ ทหาร ตำำ�รวจ ส่่วนกลไกด้้านอุุดมการณ์์ ใช้้ผ่่านทางสถาบััน
ต่่าง ๆ ในสัังคม
	อั ัลธูแซร์์ อธิิบายเพิ่่�มเติิมว่่า กลไกทางอุุดมการณ์์อาจทำำ�งานผ่่าน ศาสนา ระบบการศึกษา กฎหมาย 
การสื่่�อสารมวลชน และ วััฒนธรรม (Althusser, 1993: 17)
	ปิ ยบุุตร แสงกนกกุุล ยังัได้้บรรยายขยายความว่่า กลไกรัฐัทางด้้านอุุดมการณ์กฎหมาย มองทั้้�งในแง่่มุุม 
กฎหมายสร้้างอุุดมการณ์์ และอุุดมการณ์์ครอบงำ��กฎหมาย (ดูู ปิิยบุุตร แสงกนกกุุล, 2563: 96-97)
	 ในส่่วนของ อััลธูแซร์์   นอกจากสถาบัันต่่าง ๆ ที่่�เป็็นกลไกของรััฐทางอุุดมการณ์์แล้้ว อััลธูแซร์์ 
ยัังได้้ชี้้�ให้้เห็็นอย่่างชััดเจนว่่า การปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร หรืือ censorship ก็็เป็็นหนึ่่�งในกลไกรััฐทางอุุดมการณ์์
ด้้วยเช่่นกััน
	อีี กแนวคิดที่่�ใช้้เป็็นกรอบในการศึกึษา คือื แนวคิดการปิดกั้้�นการสื่่�อสาร (censorship)   โดยแยกพิจิารณาการปิดกั้้�นการ
สื่่�อสารเป็็น 3 ส่่วน ได้้แก่่ วัตัถุุประสงค์์ (objectives) เหตุุผล (justifications) และ วิิธีีการ (methods) ที่่�ใช้้ในการปิดกั้้�นการสื่่�อสาร
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	ส่ วนแรก คือื วัตัถุปุระสงค์์ของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ผู้้�วิจิัยัอาศััยหนัังสือื Patterns of Censorship around 
the World เป็็นหลััก   ในหนัังสืือเล่่มดัังกล่่าว แยกวััตถุุประสงค์์ของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารออกเป็็น 2 ประเภท 
คืือ วััตถุุประสงค์์มหภาค (macro-objectives) อาทิิ เพื่่�อรัักษาความมั่่�นคงของชาติิ และวััตถุุประสงค์์จุุลภาค 
(micro-objectives) อาทิิ เพื่่�อปกป้้องบุุคคล (Peleg, 1993: 114 อ้้างถึึงใน กฤษดา เกิิดดีี, 2563: 41-42)
	ส่ ่วนที่่�สอง ผู้้�วิิจััยนำำ�แนวคิิดมาจากหนัังสืือ Information, Freedom and Censorship: World Report 
1991  ซึ่่�งได้้บรรยายเกี่่�ยวกัับเหตุุผลของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารว่่ามีีมากมาย ได้้แก่่ ข้้อมููลที่่�เป็็น ความลัับ 
ลิิขสิิทธิ์์�และทรััพย์์สิินทางปััญญา การทุุจริิต ภาษาและการครอบงำ��ทางวััฒนธรรม ความลำำ�เอีียงของสื่่�อ 
ความมั่่�นคงของชาติ ิการโฆษณาชวนเชื่่�อ แหล่่งข่่าว สาธารณสุขุ ศีลีธรรม ความสงบเรียีบร้้อย การเหยียีดผิวิ 
การลบหลู่่�ศาสนา สิิทธิิของผู้้�อื่่�น การดููหมิ่่�นทางเพศ ความรุุนแรง สาธารณประโยชน์์ และสถานการณ์์พิิเศษ
(Article 19, 1991: 411-420, อ้้างถึึงใน กฤษดา เกิิดดีี, 2563: 43-50)
	 นอกจากที่่�กล่่าวไป จากการสำำ�รวจและศึึกษาเพิ่่�มเติิม พบว่่ายัังมีีเหตุุผลที่่�ใช้้ในการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร
อีีกหลายข้้อ ได้้แก่่ เกีียรติิภููมิิของประเทศ สิ่่�งแวดล้้อม สถาบัันกษััตริิย์์ การละเมิิดศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ 
ลบหลู่่�ความเชื่่�อ เหตุุการณ์์ หรืือ บุุคคลสำำ�คััญทางประวััติิศาสตร์์ หรืือบิิดเบืือนประวััติิศาสตร์์ การพนััน และ 
ข่่าวปลอม (กฤษดา เกิิดดีี, 2563: 61-65)
	ส่ วนแนวคิิดสุดุท้้าย เป็็นแนวคิิดเกี่่�ยวกัับการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารกัับระบอบการปกครอง นำำ�มาจากบทความ 
Censorship in Global and Comparative Perspective: An Analytical Framework ซึ่่�งเป็็นบทนำำ�ในหนัังสืือ 
Patterns of Censorship Around the World (Peleg, 2019, เข้้าถึึงทาง www.books.google.co.th 
โดยผู้้�เขีียนบทความ (Ilan Peleg)
ได้้ชี้้�ให้้เห็็นว่่า มีีการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ ใช้้เหตุุผล และวิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารที่่�แตกต่่างกัันในระบอบ
การปกครอง 3 ระบอบ ได้้แก่่ เผด็็จการเบ็็ดเสร็็จ เผด็็จการ และ เสรีีนิิยมประชาธิิปไตย
	 ในส่่วนของงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผู้้�วิิจััยอาศััยงาน 2 เรื่่�องของผู้้�วิิจััย เป็็นฐานในการศึึกษาค้้นคว้้าและช่่วย
ชี้้�นำำ� ได้้แก่่เรื่่�อง การปิิดกั้้�นการสื่่�อสารที่่�สะท้้อนและปรากฏในร่่างพระราชบััญญััติิภาพยนตร์์ 9 ฉบัับ และใน
พระราชบััญญัตัิภิาพยนตร์์และวีดีิทิัศัน์์ พ.ศ. 2551 (กฤษดา เกิิดดีี, 2551: 83-97)  และเรื่่�อง เหตุุผลของการจำำ�กัดการชม 
และตระกููลภาพยนตร์์ ของ ภาพยนตร์์ที่่�ห้้ามผู้้�ที่่�มีอายุุต่ำำ��กว่่า 20 ปีีดูู (กฤษดา เกิิดดีี, 2559: 34-46) 
	 นอกจาก 2 เรื่่�องที่่�กล่่าวไป การศึึกษาเรื่่�อง ปฐมบทการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร การศึึกษาว่่าด้้วยอำำ�นาจ
ในการห้้ามในสมััยสุุโขทััยและอยุุธยา  (กฤษดา เกิิดดีี, 2564)  ก็็เป็็นอีีกเรื่่�องที่่�จะช่่วยทำำ�ความเข้้าใจการปิิด
กั้้�นการสื่่�อสาร ในสถานการณ์์โควิิด-19 ได้้
	 งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องอีีกเรื่่�อง ก็็คืือ การศึึกษาการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ผ่่านทางการบัังคัับใช้้กฎหมายชอง 
สาวตรีี สุุขศรีี และคณะ
	 สาวตรีี สุุขศรีี และคณะ (2555)  ได้้ทำำ�การศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง “ผลกระทบจากพระราชบััญญััติิว่่าด้้วยการ
กระทำำ�ความผิิดเกี่่�ยวกัับคอมพิิวเตอร์์ พ.ศ. 2550 และนโยบายของรััฐกัับสิิทธิิเสรีีภาพในการแสดง
ความคิิดเห็็น”   ซึ่่�งเป็็นการศึึกษาผลกระทบจากการใช้้ พ.ร.บ. คอมพิิวเตอร์์ พ.ศ. 2550 ที่่�มีีต่่อการเข้้าถึึง
แหล่่งข้้อมููลข่่าวสารและการสื่่�อสาร และการแสดงความคิิดเห็็นผ่่านสื่่�อออนไลน์์ โดยเฉพาะเว็็บไซต์์   
อาจกล่่าวได้้ว่่าเป็็นการศึึกษากฎหมายที่่�ปิิดกั้้�นการสื่่�อสารนั่่�นเอง  โดยจากผลการวิิจััย เนื้้�อหาที่่�ดูหมิ่่�น 
หมิ่่�นประมาท พระมหากษััตริิย์์ เป็็นเนื้้�อหาที่่�มีีจำำ�นวนการถููกปิิดกั้้�นมากที่่�สุุด
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ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
     การวิิจััยเรื่่�องนี้้�เป็็นงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 แหล่่งข้้อมูลู   เป็็น ประกาศ คำำ�สั่่�ง กฎ ระเบียีบ ข้้อกำำ�หนด กฎหมาย มติทิี่่�ประชุมุ มติทิี่่�ประชุมุคณะรัฐัมนตรีี 
รวมถึึงประกาศมาตรการผ่่อนปรน ได้้แก่่  1) ประกาศสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน ที่่�มีีความร้้ายแรงในเขตท้้องที่่�
กรุุงเทพมหานคร  2) ข้้อกำำ�หนดออกตามความตามมาตรา 9 แห่่งพระราชกำำ�หนดการบริิหารราชการใน
สถานการณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2548 ฉบัับที่่� 29  3) ประกาศหััวหน้้าผู้้�รัับผิิดชอบในการแก้้ไขสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน
ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวกัับความมั่่�นคง  4) มาตรการผ่่อนปรนระยะต่่าง ๆ อาทิิ ระยะที่่� 2 ระยะที่่� 3 และ ระยะที่่� 4  5) 
ประกาศขององค์์กรสื่่�อ หรืือองค์์กรธุุรกิิจด้้านการสื่่�อสารมวลชน  6) ประกาศของศููนย์์บริหิารสถานการณ์์โควิิด-19
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล   ผู้้�วิิจััยทำำ�การสำำ�รวจ และเก็็บรวบรวม ประกาศ คำำ�สั่่�ง กฎ ระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด 
กฎหมาย มติิที่่�ประชุุม และมติิที่่�ประชุุมคณะรััฐมนตรีี จากการเผยแพร่่ทางสื่่�อออนไลน์์เป็็นหลััก มีีทั้้�ง
รวบรวมจากแหล่่งเผยแพร่่โดยตรง ผ่่านทางเว็็บไซต์ของผู้้�ออกประกาศ คำำ�สั่่�ง ฯลฯ   และผ่่านทางการรวบรวมจาก
การนำำ�เสนอของสื่่�อมวลชน ซึ่่�งส่่วนใหญ่่หรือืเกือืบทั้้�งหมด เป็็นการเข้้าถึงึผ่่านสื่่�อออนไลน์์   เมื่่�อเก็บ็รวบรวมแล้้ว 
ได้้นำำ�มาทำำ�การแยกหมวดหมู่่� และทำำ�การอ่่านสำำ�รวจเนื้้�อหาเบื้้�องต้้น เพื่่�อจะได้้วิิเคราะห์์ ต่่อไป
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล   ผู้้�วิิจััยกำำ�หนดให้้คำำ� หรืือข้้อความเป็็นหน่่วยการวิิเคราะห์์ โดยมุ่่�งวิิเคราะห์์คำำ� 
หรืือข้้อความที่่�ทำำ�ให้้เข้้าใจว่่าเป็็นการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร อาทิิ คำำ�ว่่า ห้้าม ห้้ามมิิให้้ มิิอาจกระทำำ�ได้้ ยุุติิ หยุุด 
ระงัับ   โดยวิิเคราะห์์ทั้้�งความหมายโดยตรงและความหมายแฝง นั่่�นหมายความว่่า ผู้้�วิิจััยอาจจำำ�เป็็นต้้องใช้้
สััญญาณวิิทยา (semiology) มาเป็็นเครื่่�องมืือในการวิิเคราะห์์
	 การนำำ�เสนอผลการวิิจััย   ผู้้�วิิจััยนำำ�เสนอผลการวิิจััยโดยการบรรยาย มีีการเรีียงหััวข้้อ วััตถุุประสงค์์
ของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร เหตุุผลของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร และวิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ตามลำำ�ดัับ

ผลการวิิจััย
1.วััตถุุประสงค์์ของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร
	วั ตถุปุระสงค์์ของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารในสถานการณ์์โควิดิ-19 เป็็นวัตัถุปุระสงค์์ “เพื่่�อรักัษาความมั่่�นคง”   
โดยพิจิารณาที่่� ประกาศหัวัหน้้าผู้้�รับัผิิดชอบในการแก้้ไขสถานการณ์์ฉุกุเฉินิ ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวกับัความมั่่�นคง ฉบับัที่่� 
6 และฉบัับที่่� 7 เมื่่�อวัันที่่� 16 กรกฎาคม 2564 และ 20 กรกฎาคม 2564   และในประกาศสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน
ที่่�มีคีวามร้้ายแรงในเขตท้้องที่่�กรุงุเทพมหานคร เมื่่�อวันัที่่� 15 ตุลุาคม 2563  มีข้ี้อความระบุชุัดัเจนตอนหนึ่่�งว่่า 
“มีีการกระทำำ�ที่่�มีีความรุุนแรง กระทบต่่อความมั่่�นคงของรััฐ” (บรรทััดที่่� 4 ของประกาศ)
	 นอกจากนั้้�น ในข้้อกำำ�หนด ออกตามความในมาตรา 9 แห่่งพระราชกำำ�หนดการบริิหารราชการใน
สถานการณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2548 (ฉบัับที่่� 29) มีีการระบุุคำำ�ว่่า “กระทบต่่อความมั่่�นคงของรััฐ” (ย่่อหน้้าที่่�สอง 
บรรทััดที่่�สาม)   และยัังมีีการเขีียนด้้วยว่่า “ศีีลธรรมอัันดีีของประชาชน” ในบรรทััดต่่อมา ซึ่่�งทำำ�ให้้พบ
วััตถุุประสงค์์ของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารอีีกข้้อหนึ่่�ง และยัังเป็็นวััตถุุประสงค์์อีีกประเภทหนึ่่�ง นั่่�นคืือ 
เป็็นวัตัถุปุระสงค์์จุลุภาค (เพื่่�อรักัษาศีลีธรรมอันัดี)ี   ในขณะที่่�วัตัถุุประสงค์์ที่่�พบก่่อนหน้้านั้้�น (เพื่่�อรักัษาความมั่่�นคง) 
เป็็นวััตถุุประสงค์์มหภาค
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2.เหตุุผลของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร
	 เมื่่�อวิเิคราะห์์ ประกาศ หัวัหน้้าผู้้�รับัผิดิชอบในการแก้้ไขสถานการณ์์ฉุกุเฉินิในส่่วนที่่�เกี่่�ยวกับัความมั่่�นคง 
พบว่่ามีีการระบุุเหตุุผล เป็็น “การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อ” ซึ่่�งพิิจารณาว่่าเป็็นเหตุุผลด้้านสาธารณสุุข
	 ในประกาศสถานการณ์์ฉุุกเฉิินที่่�มีีความร้้ายแรงในเขตท้้องที่่�กรุุงเทพมหานคร พบว่่านอกเหนืือจาก
เหตุุผลที่่�เกี่่�ยวกัับการระบาดของโรคติิดเชื้้�อ ซึ่่�งเป็็นเหตุุผลด้้านสาธารณสุุขแล้้ว ยังัมีเีหตุุผลของการปิิดกั้้�นการ
สื่่�อสารอีกีหลายเหตุผุล ได้้แก่่ ความสงบเรียีบร้้อย ความมั่่�นคงของชาติ ิและสถาบันักษัตัริย์ิ์ (จากข้้อความที่่�ว่า 
“มีีการกระทำำ�ที่่�กระทบต่่อขบวนเสด็็จ” ในบรรทััดที่่� 4 และ 5)
	 ใน ข้้อกำำ�หนด ออกตามความใน มาตรา 9 แห่่งพระราชกำำ�หนด การบริิหารราชการแผ่่นดิินในสถานกา
รณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2548 (ฉบัับที่่� 29) ย่่อหน้้าที่่� 2 เขีียนว่่า

	ข้ ้อความที่่�ยกมา พบเหตุุผลของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร หลายเหตุุผล ได้้แก่่ ข่่าวปลอม (ผู้้�วิิจััยจััดให้้การ
บิิดเบืือนข้้อมููลข่่าวสาร เป็็นเหตุุผลด้้านข่่าวปลอม) ความมั่่�นคงของชาติิ สิิทธิิของผู้้�อื่่�น ความสงบเรีียบร้้อย 
ศีีลธรรม และ สาธารณสุุข
	 ใน มาตรการป้้องกันัและควบคุมุการแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อ ตามมติคิณะรัฐัมนตรี ีเมื่่�อวันัที่่� 17 มีนีาคม 
2563 (dmsic.moph.go.th, สืืบค้้นเมื่่�อ 20 กรกฎาคม 2564)   และมติิที่่�ประชุุม คณะกรรมการกิิจการกระ
จายเสีียงโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ (กสทช.)  ครั้้�งที่่� 14/2564  เมื่่�อวัันที่่� 23 มิิถุุนายน 2564  
(amarintv.com, สืืบค้้นเมื่่�อ 20 กรกฎาคม 2564) ไม่่พบการกล่่าวถึึงเหตุุผลอื่่�น นอกเหนืือจากเหตุุผลด้้าน
การป้้องกัันการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อ จึึงกล่่าวได้้ว่่า ไม่่พบเหตุุผลอื่่�นนอกจากเหตุุผลด้้านสาธารณสุุข
	 และเมื่่�อสำำ�รวจวิิเคราะห์์มาตรการผ่่อนปรน เช่่น ระยะ 2 ที่่�สรุปุโดย สุพุัฒัน์์ ศิวิะพรพัันธ์์ จาก The Standard 
(the standard.co, 19 พฤษภาคม 2020) ระยะ 3 สรุปุโดย BBC News (bbc.com, 29 พฤษภาคม 2020) และ 
ระยะ 4 BBC News (bbc.com, 12 มิถุิุนายน 2020) ก็ไ็ม่่พบเหตุุผลอื่่�น นอกเหนืือจากเหตุุผลด้้านสาธารณสุขุ 
ด้้วยเช่่นกััน

3.วิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร
	 จากการวิิเคราะห์์ ประกาศหััวหน้้าผู้้�รับผิิดชอบในการแก้้ไขสถานการณ์์ฉุุกเฉิินในส่่วนที่่�เกี่่�ยวกัับ
ความมั่่�นคง ประกาศสถานการณ์์ฉุุกเฉิินที่่�มีีความร้้ายแรงในเขตท้้องที่่�กรุุงเทพมหานคร และ ข้้อกำำ�หนด 
ออกตามความในมาตรา 9 แห่่งพระราชกำำ�หนดการบริิหารสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2548 ฉบัับที่่� 29   
พบวิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร อย่่างน้้อย 3 วิิธีี คืือ การห้้ามบุุคคล (ห้้ามไม่่ให้้ชุุมนุุมหรืือรวมกัันทำำ�กิิจกรรม) 
การควบคุุมการเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสาร และการจำำ�กััดเสรีีภาพขององค์์กรสมาคม หรืือชมรม
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	 ใน มติิคณะรััฐมนตรีี เมื่่�อวัันที่่� 17 มีีนาคม 2563 ได้้ระบุุวิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารอีีกวิิธีีหนึ่่�ง นั่่�นคืือ 
การปิิดสถานประกอบการ โดยมีีมติใิห้้ปิิดโรงมหรสพ เช่่น โรงภาพยนตร์์ ซึ่่�งมีผีลทำำ�ให้้ โรงภาพยนตร์์เครืือใหญ่่ 
2 เครืือ คืือ เมเจอร์์ซีีเนเพล็็กซ์์ และ เอสเอฟ ซีีเนมา ประกาศปิิดโรงภาพยนตร์์ในเครืือตามมติิดัังกล่่าว 
(ไทยรััฐออนไลน์์, thairath.co.th, 17 มีีนาคม 2563) 
	 ใน มาตรการผ่่อนปรนระยะที่่� 2  ตามประกาศของ ศบค. ที่่�มีีผลบัังคัับใช้้เมื่่�อ 17 พฤษภาคม 2563   
นอกจากการจำำ�กััดจำำ�นวนทีีมงานในกองถ่่ายทำำ�ภาพยนตร์์ ไม่่เกิิน 50 คนแล้้ว ยััง “ห้้ามบุุคคลที่่�เดิินทางม
าจากต่่างประเทศเข้้ากองถ่่ายโดยเด็็ดขาด” ซึ่่�งบอกถึึงการใช้้วิิธีีห้้ามบุุคคล เช่่นกััน (ดูู สุุพััฒน์์ ศิิวะพรพัันธ์์, 
the standard.co, 19 พฤษภาคม 2020)
	 นอกจากนั้้�น ยัังพบวิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารที่่�เป็็นการเซ็็นเซอร์์ตััวเอง (self-censorship) 
โดยสมาคมผู้้�กำำ�กับภาพยนตร์์ไทย ได้้ขอความร่่วมมืือกองถ่่ายทำำ�ภาพยนตร์์ ละคร ซีีรีีย์์ และโฆษณา 
หยุุดพัักการถ่่ายทำำ�เป็็นเวลา 14 วััน ตั้้�งแต่่ 18 มีีนาคม 2563 ถึึง 31 มีีนาคม 2563 (สยามรััฐ ออนไลน์์, 18 
มีีนาคม 2563)

สรุุป อภิิปราย ผล และข้้อเสนอแนะ
	ผู้้�วิ ิจััยสรุุปผลการวิิจััยเป็็น 3 ประเด็็นดัังนี้้�
	วั ตถุุประสงค์์ของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารในสถานการณ์์โควิิด-19 มีทีั้้�งวััตถุุประสงค์์มหภาค และวััตถุุประสงค์์จุุลภาค    
วััตถุุประสงค์์มหภาค ได้้แก่่ เพื่่�อรัักษาความมั่่�นคง   ส่่วนวััตถุุประสงค์์จุุลภาค คืือ เพื่่�อรัักษาศีีลธรรมอัันดีี
	 เหตุผุลของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารในสถานการณ์์โควิิด-19 มีทีั้้�งหมด 4 ข้้อ ได้้แก่่ สาธารณสุุข ความสงบเรีียบร้้อย 
ความมั่่�นคงของชาติิ และสถาบัันกษััตริิย์์
	วิ ธีกีารปิิดกั้้�นการสื่่�อสารที่่�พบในสถานการณ์์โควิิด-19 มีทีั้้�งหมด 5 วิธิี ีได้้แก่่ การห้้ามบุุคคล การควบคุุมการ
เข้้าถึงึข้้อมูลูข่่าวสาร การจำำ�กัดัเสรีภีาพขององค์์กร สมาคม หรือืชมรม การปิิดสถานประกอบการ และ การเซ็น็เซอร์์ตัวัเอง
	วิ ิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ที่่�เป็็นการห้้ามบุุคคลนั้้�น เป็็นวิิธีีการที่่�ประกอบด้้วยวิิธีีการปิิดกั้้�นย่่อย
หลายวิิธี ีอาทิิ การห้้ามบุุคคลไม่่ให้้ทำำ�การชุุมนุมุทำำ�กิจกรรม ซึ่่�งมีทีั้้�งการห้้ามทำำ�กิจกรรมที่่�เป็็นการแสดงออกทาง
การเมืือง การห้้ามทำำ�กิิจกรรมที่่�เป็็นการผลิิตงานสื่่�อสารมวลชน เช่่น ห้้ามถ่่ายทำำ�ภาพยนตร์์ การห้้ามบุุคคล
ไม่่ให้้เข้้าไปในกองถ่่ายทำำ�ภาพยนตร์์ ในช่่วงที่่�มีมาตรการผ่่อนปรน การห้้ามบุุคคลมิิให้้เดิินทางไปตาม
สถานที่่�ต่าง ๆ  (อาทิ ิห้้ามเดินิทางข้้ามจังัหวัดั) และการห้้ามบุคุคลไม่่ให้้ออกนอกเคหสถาน ตามเวลาที่่�กำำ�หนด
	 ซึ่่�งการห้้ามบุุคคลไม่่ให้้ออกนอกเคหสถาน นั้้�น อาจเป็็นการห้้ามมิิให้้บุุคคลทำำ�การสื่่�อสารด้้วย   เนื่่�องจาก 
ในการออกนอกเคหสถาน เป็็นไปได้้ว่่าอาจมีีการติิดต่่อ พบปะ สื่่�อสาร หรืือสนทนาในช่่วงเวลาดัังกล่่าว
	 เมื่่�อพิิจารณาวััตถุุประสงค์์ เหตุุผล และวิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ที่่�สรุุปไปข้้างต้้น อาจกล่่าวได้้ว่่า 
ทั้้�ง วัตัถุุประสงค์์ เหตุุผล และวิิธีกีารดัังกล่่าว มีคีวามสอดคล้้องกัับแนวคิิดการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร หรืือกล่่าวได้้อีีกอย่่างว่่า 
ไม่่พบวัตัถุปุระสงค์์ เหตุผุล และวิธิีกีารที่่�แตกต่่างไปจากแนวคิดิการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ตามแนวคิดิที่่�นำำ�เสนอโดย 
Peleg (1993: 114, อ้้างถึึงใน กฤษดา เกิิดดีี, 2563: 41-42)    Aritcle 19 (1991: 411-420, อ้้างถึึงใน 
กฤษดา เกิิดดีี, 2563: 43-50)    และ    Aritcle 19 (1991: 420-426, อ้้างถึึงใน กฤษดา เกิิดดีี, 2563: 61-65)  
	 แต่ ่ ก็็มีีบางประเด็็นที่่�ต้ ้องพิิจารณาเป็ ็นพิิ เศษ ก็็ คืือ  แม้ ้สถานการณ์์ โควิิด-19 
เป็็นสถานการณ์์ด้้านสาธารณสุุข แต่่ก็็เป็็นสถานการณ์์ที่่�กระทบต่่อความมั่่�นคงของชาติิด้้วย ประกอบ
กัับการมีีการชุุมนุุมทางการเมืืองเกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ทำำ�ให้้ความมั่่�นคงของชาติิ จึึงกลายเป็็นเหตุุผลที่่�มี
ทั้้�งสาธารณสุุข และความสงบเรีียบร้้อยรวมอยู่่�ด้้วยกััน หรืืออาจพิิจารณาว่่าเป็็น “สถานการณ์์พิิเศษ” ก็็ได้้
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	 เมื่่�อพิิจารณาการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารกัับระบอบการปกครอง ตามกรอบแนวคิิดของ Ilan Peleg (Peleg, 
2019: introduction) พบว่่า วััตถุุประสงค์์ เหตุุผล และวิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารที่่�พบในสถานการณ์์โควิิด-19 
สามารถนำำ�มาอภิิปรายได้้ ดัังนี้้�
	 Peleg ได้้ชี้้�ให้้เห็น็ว่่า ระบอบเผด็จ็การเบ็ด็เสร็จ็ มักักำำ�หนดวัตัถุปุระสงค์์ เป็็น เพื่่�อรักัษาความมั่่�นคงของชาติิ 
เพื่่�อปกป้้องรัักษาความบริิสุุทธิ์์�ของอุุดมการณ์์ เหตุุผลของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร มีีอาทิิ ความมั่่�นคงของชาติิ 
และการโฆษณาชวนเชื่่�อ   และวิิธีีการที่่�ใช้้ก็็มีีทั้้�ง การใช้้กำำ�ลััง ขมขู่่� คุุกคาม และคุุมขััง การห้้ามบุุคคล 
และการกดดัันทางเศรษฐกิิจ
	 ระบอบเผด็จ็การ มักักำำ�หนดวัตัถุปุระสงค์์เป็็น เพื่่�อรักัษาความมั่่�นคงของชาติ ิและเพื่่�อรักัษาความสงบเรียีบร้้อย 
เหตุุผลของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ก็ม็ีอีาทิ ิความมั่่�นคงของชาติ ิความสงบเรียีบร้้อย และศีลีธรรม   และวิธีิีการที่่�ใช้้ 
มีีทั้้�งการตรวจพิิจารณา การห้้ามบุุคคล และการใช้้กำำ�ลััง 
	ส่ ่วนระบอบเสรีีนิิยมประชาธิิปไตย มัักกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์เพื่่�อปกป้้องบุุคคลและศีีลธรรม เหตุุผลของ
การปิิดกั้้�นการสื่่�อสารมัักเป็็น สิิทธิิของผู้้�อื่่�น ศีีลธรรม และการเหยีียดผิิว ในส่่วนของวิิธีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร 
มีีความโน้้มเอีียงที่่�ใช้้การออกข้้อกำำ�หนดเพื่่�อการควบคุุมตััวเองของสื่่�อเป็็นวิิธีีการปิิดกั้้�น
	 ผลการศึึกษา ทำำ�ให้้อภิิปรายได้้ว่่า มีีการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารในสถานการณ์์โควิิด-19   โดยเฉพาะเมื่่�อ
พิิจารณาที่่�วัตถุุประสงค์์ของการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร พบว่่าวััตถุุประสงค์์ที่่�พบเป็็นเหตุุผลที่่�ใช้้ในประเทศที่่�
ปกครองระบอบเผด็จ็การ และเผด็จ็การเบ็ด็เสร็จ็ หรือือาจกล่่าวเชิงิตั้้�งข้้อสังัเกตได้้ว่่า สถานการณ์์โควิดิ-19 ได้้
ผลักัให้้ประเทศไทยกลายเป็น็ประเทศที่่�ปิดกั้้�นการสื่่�อสาร คล้้ายกับัประเทศเผด็จ็การ และเผด็จ็การเบ็ด็เสร็จ็   
และเมื่่�อมองที่่�วิธิีกีารปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ก็พ็บว่่ามีหีลายวิธิีทีี่่�พบในระบอบเผด็จ็การ และเผด็จ็การเบ็ด็เสร็จ็ เช่่นกันั
เมื่่�อกล่่าวอย่่างถึึงที่่�สุดุ แม้้ระบอบการปกครองของไทยยัังถูกูตั้้�งคำำ�ถามและมีีข้้อโต้้แย้้งว่่าเป็็นประชาธิิปไตยหรือืไม่่ 
แต่่เมื่่�อพิิจารณาตามกรอบแนวคิิดการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารกัับระบอบการปกครอง ประเทศไทยในสถานการณ์์โควิิด-19 
ได้้เข้้าไปอยู่่�ในอาณาเขตของระบอบเผด็็จการ และเผด็็จการเบ็็ดเสร็็จ อย่่างมิิอาจปฏิิเสธได้้
	 เมื่่�อพิิจารณาตามกรอบแนวคิิด กลไกของรััฐ ทางด้้านอุุดมการณ์์ของ อัลัธูแูซร์ สามารถมองการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารใน 
2 ประเด็็น   ประเด็็นแรก ประกาศ คำำ�สั่่�ง หรืือ ข้้อกำำ�หนดที่่�บัังคัับใช้้ ถืือว่่าเป็็นกลไกของรััฐทางด้้านอุุดมกา
รณ์์ หรืือกล่่าวอีีกอย่่างว่่าเป็็นกลไกทางด้้านกฎหมาย   ประเด็็นที่่�สอง การปิิดกั้้�นการสื่่�อสารนั้้�น ก็็เป็็นกลไก
ของรัฐัทางอุดุมการณ์์เช่่นกันั   ในกรณีนีี้้� มองเห็น็ว่่ามีกีลไกของรัฐัทางด้้านอุดุมการณ์์ซ้้อนกันั 2 ชั้้�น กล่่าวคือื 
กฎหมายนัับว่่าเป็็นกลไกชั้้�นที่่�หนึ่่�ง และกฎหมายที่่�เป็็นการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารก็็เป็็นกลไกที่่�ซ้้อนอยู่่�อีีกชั้้�น
	ตั วอย่่างหลัักฐานที่่�ชััดเจนที่่�สะท้้อนการทำำ�งานของกลไกของรััฐด้้านอุุดมการณ์์ ก็็คืือ ประกาศ
สถานการณ์์ฉุุกเฉิินที่่�มีีความร้้ายแรงในเขตท้้องที่่�กรุุงเทพมหานคร ซึ่่�งบ่่งบอกความหมายว่่าการชุุมนุุม 
ที่่�เป็็นการและการแสดงออกนั้้�น ส่่งผลกระทบ กัับ อุุดมการณ์์หลััก   ด้้วยเหตุุนี้้� การชุุมนุุม ที่่�เป็็นการสื่่�อสาร 
และการแสดงออกนั้้�น จึึงจำำ�เป็็นต้้องถููกควบคุุม หรืือถููกระงัับโดยกฎหมาย
	ถึ งึแม้้ว่่ามีีการระบุถุึงึเหตุผุลทางด้้านสาธารณสุขุไว้้ในประกาศดังักล่่าว   แต่่การออกประกาศสถานการณ์์ฉุุกเฉินิ 
“ที่่�มีีความร้้ายแรง” ทำำ�ให้้มิิอาจมองเป็็นอย่่างอื่่�น นอกจากเหตุุผลด้้านอุุดมการณ์์

ข้้อเสนอแนะ
	 เนื่่�องจากผู้้�วิิจััยมิิได้้แยกศึึกษาการปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ออกเป็็นในมิิติิของโรคระบาด และมิิติิการเมืือง ซึ่่�
งการวิิจััยที่่�เหมาะสำำ�หรัับดำำ�เนิินการต่่อไป คืือการปิิดกั้้�นการสื่่�อสารทางการเมืืองในสถานการณ์์โควิิด-19  
ซึ่่�งเน้้นที่่�การปิิดกั้้�นการสื่่�อสาร ในการแสดงออกทางการเมืืองเป็็นหลััก
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หลัักเกณฑ์์การเสนอบทความวิิชาการหรืือบทความวิิจััยเพื่่�อพิิมพ์์
ในวารสารนิิเทศศาสตรปริิทััศน์์

	 1. เป็็นบทความวิิชาการหรืือบทความวิิจััย ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสาขานิิเทศศาสตร์์ การสื่่�อสารมวลชนและ
สาขาที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 2. เป็็นภาษาไทยหรืือภาษาอัังกฤษ ในกรณีีที่่�เป็็นภาษาอัังกฤษต้้องผ่่านการตรวจสอบความถููกต้้อง
จากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านภาษาก่่อนส่่งบทความมายัังกองบรรณาธิิการ
	 3. ต้้องระบุุชื่่�อบทความ และชื่่�อ-นามสกุุลจริิงของผู้้�เขีียนบทความภายในบทความให้้ชััดเจน
	 4. ต้้องกรอกข้้อมููลในแบบเสนอขอส่่งบทความเพื่่�อลงตีีพิิมพ์์ในวารสารนิิเทศศาสตรปริิทััศน์์ 
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	 7. บทความต้้องมีีบทคััดย่่อทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ มีีความยาวอย่่างละไม่่เกิิน 1 หน้้า กระดาษ 
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	 8. บทความที่่�ส่่งตีีพิิมพ์์จะได้้รัับการกลั่่�นกรองจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิอย่่างน้้อย 3 ท่่าน ในลัักษณะ  
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	 9. บทความที่่�ไม่่ผ่่านการพิิจารณาให้้ตีีพิิมพ์์ทางกองบรรณาธิิการจะแจ้้งให้้ผู้้�เขีียนทราบ 
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