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บทคัดย่อ 
ปัจจุบันประเทศไทยมีนักท่องเท่ียวชาวจีนเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวอย่างต่อเนื่อง ภาษาจีนจึงได้กลายเป็น

เครื่องมือท่ีมีความส าคัญทางการส่ือสาร และการติดต่อค้าขาย ประกอบกับ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ก็ได้เปิดการเรียน
การสอนวิชาภาษาจีนเพื่อรองรับกับความต้องการของตลาด อีกท้ังยังมีนักศึกษาให้ความสนใจลงทะเบียนเรียน
เพิ่มข้ึนทุกปี 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจและกลวิธีในการเรียนภาษาจีนของนักศึกษามหาวิทยาลัย
แม่โจ้ การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 19 คน คัดเลือกตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบ
เฉพาะเจาะจง จากนักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ สาขาภาษาอังกฤษ และนักศึกษาคณะพัฒนาการท่องเท่ียว ท่ี
ลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาจีนท่ีคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ภาคเรียนท่ี 1 ประจ าปีการศึกษา 2561 โดย
ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกและน าข้อมูลท่ีได้มาท าการวิเคราะห์ จากผลการวิ จัยพบว่า 1) แรงจูงใจในการเรียน
ภาษาจีน ของนักศึกษามาจากปัจจัยภายนอก คือ นักศึกษามีความรู้พื้นฐานภาษาจีนมาก่อนท่ีจะเข้าศึกษาในระดับ
มหาวิทยาลัย และนักศึกษาคิดว่าภาษาจีนเป็นภาษาท่ีส าคัญและเป็นประโยชน์ต่อการท างานในอนาคต 2) กลวิธี
การเรียนภาษาจีนของนักศึกษามีความแตกต่างกันออกไป โดยนักศึกษาส่วนใหญ่ใช้วิธีการคัดค าศัพท์ภาษาจีน 
นอกจากนั้นยังมีการศึกษาหาความรู้นอกช้ันเรียนด้วยตัวเองอีกด้วย 

ผลงานวิจัยนี้ท าให้ทราบถึงปัจจัยท่ีก่อให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนภาษาจีนและกลวิธีการเรียนภาษาจีนของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยแม่โจ้ เพื่อน าผลท่ีได้จากการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการออกแบบการเรียน และปรับปรุง
การสอนให้เหมาะสม เพื่อส่งเสริมความสามารถของนักศึกษาในการใช้ภาษาจีน 

 
ค าส าคัญ: แรงจูงใจในการเรียนภาษาจีน, กลวิธีในการเรียนภาษาจีน 
 

Abstract 
 Nowadays, Thailand is one of the tourist destinations for Chinese tourists. Chinese 
language became a beneficial tool for communication. Therefore, Meajo University sees the 
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importance of it and has opened Chinese course for students who are interested to learn 
Chinese language. It is clearly seen that the number of students who take Chinese course 
increase every year.  

The research aims at studying students’ motivation towards studying Chinese language 
and Chinese learning strategies at Maejo University. The samples group wes 19 students from 
faculty of Liberal Arts, majoring in English and school of Tourism Development who enrolled in 
Chinese language class at the Faculty of Liberal Arts, Maejo University in the first semester of 
academic year 2018. In-depth interview was used to collect the data. 

According to the results, it was found that 1) the most significant of learning Chinese was 
from external factors, that is, students had their Chinese basic knowledge before enrolling in 
university level and it benefits their future career, 2) students used various Chinese learning 
strategies such as Chinese scripts writing, and self-learning.  

The results of this study showed the factors of students’ motivation toward of Chinese 
language learning and Chinese learning strategies at Maejo University. It can be implemented 
through teachers’ instruction and as the guideline for designing the lessons in order to enhance 
students’ Chinese performance. 

 
Keyword: Chinese learning motivation, Chinese learning strategies 

 

บทน า 
ตลอดระยะเวลา 5 ปีท่ีผ่านมาต้ังแต่ในช่วงปี พ.ศ.2556-2561P* ประเทศไทยมีนักท่องเท่ียวชาวจีนเดิน

ทางเข้ามาท่องเท่ียวอย่างต่อเนื่อง และมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ ดังปรากฏข้อมูลจากตารางต่อไปนี้ 
ปี พ.ศ. จ านวนนักท่องเที่ยวชาวจีน (P*) 

2556 4,637,335 

2557 4,636,298 

2558 7,936,795 

2559 8,757,646 

2560 9,805,753 

2561 10,535,955 

P* คือ จ านวนยอดสะสมเบ้ืองต้น 
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จังหวัดเชียงใหม่ถือได้ว่าเป็นจังหวัดท่ีมีช่ือเสียงในด้านการท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวชาวจีนนิยมเดินทางเข้ามา
ท่องเท่ียวเชียงใหม่เพิ่มขึ้นในแต่ปี ดังจะเห็นได้จากจ านวนนักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเข้าพักในสถานท่ีพักต่างๆใน
เชียงใหม่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น โดยในปี พ.ศ. 2556 มีนักท่องเท่ียวชาวจีนเข้าพักในสถานท่ีพักต่างๆ 280,125 คน 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2557 เพิ่มข้ึนเป็น 421,063 คน ในปี พ.ศ. 2558 เพิ่มขึ้นเป็น 567,759 คน และในปี พ.ศ. 2559 
ได้เพิ่มสูงถึง 811,735 คน (ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬา จังหวัดเชียงใหม่ , 2561) ด้วยเหตุนี้ ภาษาจีนจึง
กลายเป็นอีกหนึ่งภาษาส าคัญท่ีใช้ในการส่ือสารกับนักท่องเท่ียว ขณะเดียวกัน ตลาดแรงงานเริ่มรับพิจารณาบุคคล
ท่ีมีความรู้ความสามารถทางภาษาจีนเป็นกรณีพิเศษ เพื่อมาช่วยในการประสานงานในการติดต่อส่ือสารกับลูกค้า 
หรือนักท่องเท่ียวชาวจีน ในขณะท่ีหน่วยงานการศึกษาต่าง ๆ เริ่มเคล่ือนไหว และเล็งเห็นความส าคัญของภาษาจีน
มากขึ้น โดยโรงเรียนท้ังในระดับประถม มัธยม และมหาวิทยาลัย เริ่มมีการเปิดการเรียนการสอนภาษาจีน           
เพื่อรองรับความต้องการของตลาดแรงงานท่ีจะเติบโตขึ้นอีกในอนาคต มหาวิทยาลัยแม่โจ้ก็เป็นอีกมหาวิทยาลัย
หนึ่งท่ีเล็งเห็นความส าคัญของภาษาจีน โดยเปิดการเรียนการสอนภาษาจีนมาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2539 ซึ่งในปัจจุบันได้
เปิดการเรียนการสอนวิชาภาษาจีนเป็นวิชาแกนและวิชาเลือกให้แก่นักศึกษา คณะศิลปศาสตร์ สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ และคณะพัฒนาการท่องเท่ียว โดยต้ังแต่ปี พ .ศ.2558 - 2562 ได้มีนักศึกษาสนใจเลือกเรียน
ภาษาจีนอย่างต่อเนื่อง ดังจะเห็นได้จากจ านวนนักศึกษาท่ีลงเรียนวิชาภาษาจีนเบื้องต้น 1 ซึ่งเป็นวิชาภาษาจีน
พื้นฐาน (คณะศิลปศาสตร์, 2562)  

ปีการศึกษา ภาคเรียน จ านวนนักศึกษา (คน) 

2558 
1 154 
2 65 

2559 
1 123 
2 20 

2560 
1 91 
2 38 

2561 
1 128 
2 46 

2562 
1 150 
2 57 

จากปรากฏการณ์ดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยเกิดค าถามท่ีว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้มีแรงจูงใจอะไรในการ
เลือกเรียนภาษาจีน  และใช้กลวิธีในการเรียนภาษาจีนอย่างไร การต้ังค าถามดังกล่าวผู้วิจัยเช่ือว่า จะท าให้เข้าใจ
ถึงแรงจูงใจในการเลือกลงเรียนวิชาภาษาจีนได้ชัดเจนและลึกซึ้งยิ่งขึ้น อีกท้ังสามารถน าผลจากการศึกษามา
ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน ให้การเรียนภาษาจีนของนักศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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วัตถุประสงค์หลักของโครงการวิจัย 
1) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการเลือกเรียนภาษาจีน มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
2) เพื่อศึกษากลวิธีการเรียนภาษาจีนของนักศึกษา มหาวิทยาลัยแมโ่จ้ 
 

วิธีการวิจัย 

 1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1) ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยแม่โจ้ท่ีลงทะเบียนวิชา
ภาษาจีนในภาคเรียน ท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวนท้ังส้ิน 242 คน โดยแบ่งออกเป็นนักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ 
สาขาภาษาอังกฤษ จ านวน 54 คน และคณะพัฒนาการท่องเท่ียว จ านวน 188 คน 

1.2) กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ กลุ่มนักศึกษาท่ีได้รับการประเมินผลการศึกษาภาษาจีนในภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2561 โดยแบ่งเป็น นักศึกษาจากคณะพัฒนาการท่องเท่ียว จ านวน 10 คน ท่ีได้รับผลการประเมิน
การศึกษาในวิชาภาษาจีน ดีเยี่ยม (เกรด A) จ านวน 5 คน และกลุ่มนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนควรปรับปรุง            
(เกรด D) จ านวน 5 คน และนักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ สาขาภาษาอังกฤษ จ านวน 9 คน ท่ีได้รับผลการประเมิน
การศึกษาในวิชาภาษาจีน ดีเยี่ยม (เกรด A) จ านวน 5 คน และกลุ่มนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนควรปรับปรุง           
(เกรด D) จ านวน 4 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) สาเหตุท่ีเลือกใช้กลุ่มตัวอย่าง
ออกมาเพียงจ านวน  19 คน นั้น เนื่องจากผู้วิจัยพิจารณาแล้วมีความคิดเห็นว่า การสุ่มเลือกใช้กลุ่มตัวอย่างตาม
จ านวนดังกล่าวข้างต้น เป็นจ านวนท่ีมีความเพียงพอต่อส าหรับค าตอบท่ีทางผู้วิจัยนั้นต้องการ ท้ังนี้หากผู้วิจัย
วิเคราะห์และประเมินข้อมูลท่ีได้รับมาแล้วนั้น ยังมีความสมบูรณ์ไม่เพียงพอต่อการสรุปผลงานวิจัย อาจจะต้องมี
การเรียกเก็บข้อมูลเพิ่มเติมซ้ าจากกลุ่มตัวอย่างเดิมท่ีให้ข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

 

 2) วิธีการเก็บข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสัมภาษณ์ ประกอบกับวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth interview) โดยผู้วิจัยได้ใช้
โทรศัพท์มือถือบันทึกเสียงบันทึกเสียงในการสัมภาษณ์ แล้วจึงน าข้อมูลท่ีได้มาท าการวิเคราะห์ เพื่อหาแรงจูงใจ
นักศึกษาท่ีมีต่อการเรียนว่าเป็นแรงจูงใจประเภทใด และนักศึกษามีกลวิธีอย่างไรในการเรียนภาษาจีน จากนั้นจึง
น าผลท่ีได้มาท าการเขียนบรรยายในลักษณะของการพรรณนาเชิงวิเคราะห์ (analytical description)  
 
ผลการวิจัย 

 ผลจากการสัมภาษณ์นักศึกษาจ านวน 19 คน ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาจีน ภาคเรียนท่ี 1 ประจ าปี
การศึกษา 2561 จากคณะศิลปศาสตร์ และคณะพัฒนาการท่องเท่ียว มหาวิทยาลัยแม่โจ้  พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
แรงจูงใจในการเรียนและกลวิธีในการเรียนภาษาจีนแตกต่างกันออกไป  
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 โดยแรงจูงใจในการเลือกลงทะเบียนเรียนภาษาจีนของนักศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้ท่ีมีมากท่ีสุด  คือ            
เลือกลงทะเบียนเรียนภาษาจีนเพื่อต่อยอดความรู้ของตัวเอง เนื่องจากนักศึกษามีพื้นฐานการเรียนภาษาจีนมาก่อน
แล้ว ท้ังในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และจากแผนการเรียนสายศิลป์-ภาษาจีน ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โดยนางสาวมิน (นามสมมติ) คณะศิลปศาสตร์ ช้ันปีท่ี 3 กล่าวว่า เรียนภาษาจีนมานานแล้วต้ังแต่ในระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 – มัธยมศึกษาปีท่ี 6 จึงต้องการศึกษาต่อไปเรื่อยๆ เพราะคิดว่าอย่างไรก็ตามในอนาคตต้องมี
โอกาสใช้ภาษาจีน (นางสาวมิน, สัมภาษณ์) และเหตุผลรองลงมา คือ นักศึกษาคิดว่าภาษาจีนมีความส าคัญ และ
การเรียนภาษาจีนเป็นประโยชน์ต่อตัวเองและการท างานในอนาคต โดยนางสาวงาม(นามสมมติ) คณะพัฒนาการ
ท่องเท่ียว ช้ันปีท่ี 2 เห็นว่า ในปัจจุบันภาษาจีนมีความส าคัญรองลงมาจากภาษาอังกฤษ เนื่องจากในประเทศไทยมี
นักท่องเท่ียวจีนและไต้หวันเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวเป็นจ านวนมาก (นางสาวงาม, สัมภาษณ์) เช่นเดียวกับนางสาว
นัท(นามสมมติ) สาขาพัฒนาการท่องเท่ียว ช้ันปีท่ี 2 มองว่าเนื่องจากเรียนสาขาพัฒนาการท่องเท่ียว จึงรู้สึกว่า
ภาษาจีนมีความส าคัญ และจากไม่กี่ปีมานี้ก็ได้สังเกตเห็นว่าในเชียงใหม่มีคนจีนเข้ามาท่องเท่ียวเป็นจ านวนมาก 
ดังนั้นภาษาจีนต้องมีความจ าเป็นและได้น าไปใช้ในการท างานในอนาคตแน่นอน (นางสาวนัท, สัมภาษณ์) ในขณะ
ท่ี นายชัย(นามสมมติ) คณะพัฒนาการท่องเท่ียว ช้ันปีท่ี 2 ก็ได้ให้เหตุผลท่ีเลือกลงทะเบียนเรียนภาษาจีนว่า เป็น
เพราะเพื่อนส่วนใหญ่ท าอาชีพมักคุเทศน์ ท าให้ตนเองเกิดแรงบันดาลใจท่ีอยากจะท างานอาชีพมักคุเทศน์
เช่นเดียวกับเพื่อน จึงก่อให้เกิดความสนใจศึกษาภาษาจีน (นายชัย, สัมภาษณ์) เหตุผลถัดมาคือ อยากส่ือสาร
ภาษาจีนได้ คิดว่าภาษาจีนง่ายกว่าภาษาญี่ปุ่น เรียนตามเพื่อน และผู้ปกครองอยากให้เรียน ตามล าดับ 

 ในส่วนของกลวิธีการเรียนภาษาจีนนั้น เมื่อนักศึกษาได้เรียนภาษาจีนแล้ว กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่กล่าวว่า
ภาษาจีนเรียนยาก ซึ่งวิชาภาษาจีนในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ต้องเรียนท้ังหมด 4 ทักษะ คือ ทักษะการฟัง การพูด  
การอ่าน และการเขียน โดยทักษะทางภาษาจีนท่ีนักศึกษาคิดว่ายากท่ีสุด คือ ทักษะการเขียน และทักษะท่ี
นักศึกษารู้สึกว่ายากรองจากทักษะการเขียน คือ ทักษะการพูด เพราะ กลัวออกเสียงผิด กลัวส่ือสารกับคนจีนไม่รู้
เรื่อง นายวิน(นามสมมติ) คณะศิลปศาสตร์ ช้ันปีท่ี 4 กล่าวว่า ตนเองมักจะนึกระบบการออกเสียงภาษาจีนออก 
(พินอิน) และรู้ความหมายของค าศัพท์นั้น แต่กลับไม่สามารถเขียนตัวอักษรจีนได้ (นายวิน, สัมภาษณ์) 
เช่นเดียวกับ นายพล(นามสมมติ) คณะพัฒนาการท่องเท่ียว ช้ันปีท่ี 2 ท่ีกล่าวว่าตัวอักษรจีนมีจ านวนขีดเยอะ และ
บางตัวมีการออกเสียงเหมือนกัน แต่เขียนไม่เหมือนกัน จึงท าให้เกิดความสับสนและยากต่อการจ า  (นายพล, 
สัมภาษณ์) แต่จากการสัมภาษณ์ พบว่า นักศึกษามีการทบทวนบทเรียนท่ีไม่สม่ าเสมอ และมักจะเลือกทบทวน
บทเรียนเฉพาะช่วงท่ีใกล้สอบเท่านั้น โดยวิธีการทบทวนบทเรียนส่วนใหญ่ของนักศึกษาจะใช้วิธีการคัดตัวอักษรจีน 
ซึ่งนางสาวขวัญ(นามสมมติ) คณะพัฒนาการท่องเท่ียว ช้ันปีท่ี 2 ได้กล่าวว่า ตนเองมีการทบทวนค าศัพท์ภาษาจีน 
แต่ไม่บ่อย และหากได้ทบทวนก็ใช้วิธีการคัดค าศัพท์ในการจดจ าตัวอักษรจีน (นางสาวขวัญ, สัมภาษณ์) อีกท้ัง  
นายเจษ(นามสมมติ) คณะศิลปศาสตร์ ช้ันปีท่ี 3 ได้ให้เหตุผลว่า เนื่องจากตนเองเรียนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
ปัญหาท่ีพบคือวิธีการใช้ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษและภาษาจีนมีความแตกต่างกัน จึงเกิดความสับสนเพราะเคยชิน 
และ     คิดไวยากรณ์เป็นภาษาอังกฤษ (นายเจษ, สัมภาษณ์) เช่นเดียวกับ นางสาวดี(นามสมมติ) คณะศิลปศาสตร์         
สาขาภาษาอังกฤษ ช้ันปีท่ี 3 ท่ีว่าไวยากรณ์จีนยาก ท าให้เกิดความสับสน (นางสาวดี, สัมภาษณ์)  
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 ส่วนนอกช้ันเรียนหรือในเวลาว่างนั้น นักศึกษายังคงมีวิธีการพัฒนาภาษาจีนของตัวเองท่ีค่อนข้าง
หลากหลาย ตามความสนใจของตนเอง โดยนักศึกษาคิดว่าการฟังเพลงจีนช่วยพัฒนาทักษะภาษาจีนของตนเองได้
มากท่ีสุด ดังตัวอย่างของนางสาวมล(นามสมมติ) คณะพัฒนาการท่องเท่ียว ช้ันปีท่ี 2 ซึ่งพัฒนาภาษาจีนของตนเอง
ด้วยการฟังเพลงจีน และนอกจากฟังเพลงจีนแล้ว ยังดูภาพยนตร์จีนประกอบด้วย เพื่อช่วยทางด้านทักษะการฟัง 
เรียนรู้ส าเนียงการพูด รวมถึงค าศัพท์ หากเจอค าศัพท์ท่ีเคยเรียนมาก่อนในเพลงจีนท่ีฟัง หรือภาพยนตร์จีนท่ีดูนั้น 
ก็จะท าให้มีแรงกระตุ้นในการเรียนภาษาจีนมากขึ้น (นางสาวมล, สัมภาษณ์) เช่นเดียวกับ นางสาวพัน (นามสมมติ) 
คณะพัฒนาการท่องเท่ียว ช้ันปีท่ี 4 ท่ีใช้วิธีการฟังเพลงภาษาจีน เพื่อฝึกทักษะการฟัง และหากสนใจค าศัพท์ใน
เพลงค าไหนก็จะหาความหมาย เพื่อจ าค าศัพท์เหล่านั้น (นางสาวพัน,  สัมภาษณ์) นอกจากการฟังเพลงจีนแล้ว 
นักศึกษายังเลือกใช้วิธีการเรียนภาษาจีนผ่านทางออนไลน์ เช่น Youtube  Facebook เป็นต้น ในปัจจุบันยังมี
แอพพลิเคช่ัน และส่ือการสอนออนไลน์มากมาย ท่ีช่วยในการพัฒนาทักษะทางภาษาให้แก่นักศึกษา ส่วนวิธีท่ีจะ
พัฒนาความสามารถทางภาษาของนักศึกษาได้มากท่ีสุด ส่วนใหญ่แล้วคิดว่าเป็นการได้น าภาษาจีนท่ีได้เรียนมาไป
ใช้จริงในชีวิตประจ าวัน อีกท้ังนางสาวมล(นามสมมติ) คณะพัฒนาการท่องเท่ียว ช้ันปีท่ี 2 ยังคิดว่าวิธีพัฒนา
ภาษาจีนท่ีดี ท่ีสุดของตนเอง คือ การได้พูดคุยกับเจ้าของภาษา เช่นเดียวกับ นางสาว ด้า (นามสมมติ)              
คณะพัฒนาการท่องเท่ียว ช้ันปีท่ี 2 ท่ีคิดว่าวิธีท่ีจะพัฒนาภาษาจีนของตัวเองได้มากท่ีสุด คือ การฝึกพูดและการได้
พูดคุยภาษาคุยกับเจ้าของภาษา นอกจากการพูดคุยกับเจ้าของภาษาแล้ว นักศึกษายังคิดว่าการเขียนเรียบเรียง
ประโยคภาษาจีน ก็มีส่วนท าให้นักศึกษามีความมั่นใจในตัวเอง และสามารถใช้ภาษาได้คล่องมากขึ้น (นางสาวด้า, 
สัมภาษณ์) 

 
สรุป อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะการวิจัย 
 จากการส ารวจแรง จูง ใจในการเรียนภาษา จีนและกลวิ ธีการ เรียนรู้ ภาษาจีนของนัก ศึกษา                    
มหาวิทยาลัยแม่โ จ้  ท่ีลงทะเบียนเรียนภาษาจีนในภาคเรียน ท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 19 คน                    
จากคณะศิลปศาสตร์ และคณะพัฒนาการท่องเท่ียว พบว่า  

 1) ด้านแรงจูงใจ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียนภาษาจีนของนักศึกษามากท่ีสุด คือ                   
การมีพื้นฐานความรู้ภาษาจีน โดยนักศึกษาส่วนใหญ่มีพื้นฐานการเรียนภาษาจีนมาต้ังแต่ในระดับช้ันมัธยมศึกษา 
จึงเลือกลงทะเบียนเรียนภาษาจีนเพื่อต้องการท่ีจะต่อยอดความรู้และต้องการท่ีจะพัฒนาภาษาจีนอย่างต่อเนื่อง 
ปัจจัยรองลงมา คือ คิดว่าภาษาจีนเป็นภาษาท่ีส าคัญ และเป็นประโยชน์ต่อการท างานในอนาคต สอดคล้องกับผล
การศึกษาในงานของ เกตมาตุ ดวงมณี (2549) ท่ีว่า ด้วยความส าคัญของภาษาจีนปัจจุบัน ส่งผลให้ผู้ท่ีมีความรู้
ภาษาจีนเป็นท่ีต้องการของตลาดแรงงานท้ังในภาครัฐและเอกชน รวมท้ังผู้ประกอบกิจการต่างๆในประเทศด้วย 
ต่อมา คือ เรียนตามเพื่อนหรือเรียนตามค าแนะน าจากคนรอบข้าง และเรียนเพราะความชอบหรือความสนใจ
ส่วนตัว ตามล าดับ สรุปคือ เนื่องจากวิชาภาษาจีนของมหาวิทยาลัยเป็นวิชาเลือกเสรี ดังนั้น ปัจจัยท่ีนักศึกษาส่วน
ใหญ่เลือกเรียนภาษาจีนจึงเห็นได้ชัดว่าเป็นแรงจูงใจภายนอกมากกว่าแรงจูงใจภายใน ซึ่งหลังจากท่ีนักศึกษาได้
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เรียนภาษาจีนแล้วนั้น นักศึกษาคิดว่าภาษาจีนเรียนยาก โดยทักษะท่ีนักศึกษาคิดว่ายากท่ีสุด คือ ทักษะการเขียน 
สอดคล้องกับค ากล่าวของวิชชุดา โรจนสวัสด์ิวงศ์ (2557) ท่ีว่า ตัวอักษรจีนมีความยุ่งยากในการเขียน เพราะ
ตัวอักษรจีนเกิดจากจ านวนขีดหลายขีดมาประกอบกันจนกลายมาเป็นตัวอักษรจีน 1 อักษร โดยตัวอักษรจีนจะ
ประกอบด้วยจ านวนขีดมากหรือขีดน้อยแตกต่างกันไปตามแต่ละตัวอักษร จึงต้องอาศัยการฝึกฝนและการทบทวน
อย่างสม่ าเสมอ ต่อมาคือ ทักษะการพูด  

 2) ด้านกลวิธีการเรียนภาษาจีนของนักศึกษา จากผลการส ารวจพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่มีการทบทวน
บทเรียน และด้วยการทบทวนบทเรียนท่ีน้อยเกินไป ส่งผลให้ภาษาจีนของนักศึกษาพัฒนาได้ค่อนข้างช้า เพราะ
นักศึกษาจดจ าค าศัพท์ได้น้อย และมีความเข้าใจต่อหลักการใช้ไวยากรณ์ไม่มากพอ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
ทัศน์ธนิต ทองแดง (2559) พบว่า ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดในการเขียนเรียงความภาษาจีนของนักศึกษา คือ ปัญหา
ด้านโครงสร้างไวยากรณ์ รองลงมา คือด้านค าศัพท์ และวิธีการทบทวนบทเรียนของนักศึกษาท่ีรองลงมา คือ การ
พูดออกเสียงค าศัพท์ หรือพูดออกเสียงตามบทสนทนาให้หนังสือ แต่เมื่อนักศึกษาต้องการทบทวนบทเรียน 
นักศึกษาส่วนใหญ่มักจะใช้วิธีการคัดค าศัพท์ ท่องค าศัพท์หรือประโยคสนทนาตามบทเรียนในหนังสือ นอกจากนั้น 
นอกช้ันเรียนหรือในเวลาว่างวิธีท่ีนักศึกษาใช้เพื่อพัฒนาทักษะภาษาจีนมากท่ีสุด คือ การฟังเพลงจีน ชมภาพยนตร์
จีน รองลงมาคือ การเรียนรู้ภาษาจีนผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ ได้แก่ Youtube, Facebook ฯลฯ โดยพูดคุยกับ
เพื่อนชาวจีน เป็นต้น โดยสอดคล้องกับนารีรัตน์ วัฒนเวฬ (2560:93-134) ท่ีพบว่า นักศึกษาใช้เพลงเป็นส่ือในการ
เรียนรู้ค าศัพท์ภาษาจีนใหม่ๆมากท่ีสุด และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิศากร ประคองชาติ (2555:59-76) 
จากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยรัฐบาล ช้ันปีท่ี 1 พบว่า การเรียนในปัจจุบันผู้เรียนท่ีมีความสามารถ
สูงจะมีความพยายามเพิ่มโอกาสทางการเรียนภาษา โดยเลือกใช้กลวิธีการเรียนรู้ภาษาในการฝึกฝนภาษาผ่านการ
ชมภาพยนตร์ รายการโทรทัศน์ หรือส่ือประเภทอื่นๆ โดยวิธีท่ีช่วยพัฒนาความสามารถทางภาษาจีนของนักศึกษา
มากท่ีสุด คือ การได้น าภาษาท่ีเรียนไปใช้จริงในชีวิตประจ าวัน ส่ือสารและสนทนาให้มาก ซึ่งสอดคล้องกับ ศิวนนท์ 
นิลพาณิชย์ (2560) ท่ีให้ข้อเสนอแนะจากงานวิจัยว่าควรให้ผู้เรียนภาษาอังกฤษชาวไทยใช้ภาษาอังกฤษนอก
ห้องเรียนให้มากขึ้น เพื่อจะได้พัฒนาทักษะในการส่ือสารภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงสรุปได้ว่า 
นักศึกษาใช้กลวิธีการเรียนภาษาท้ังโดยตรงและโดยอ้อม ซึ่งมีความแตกต่างกันไปตามความชอบ ความสนใจ และ
ความถนัดในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ หทัย ดาวสดใส และจันทร์ทรงกรด          
คชเสนี (2554) ท่ีว่า กลวิธีในการเรียนรู้ของนักเรียนมีรูปแบบการเรียนรู้ ความชอบในการเรียนรู้ กิจกรรมการ
เรียนรู้ และปัญหาทางด้านภาษาท่ีแตกต่างกัน ส่งผลให้นักเรียนเลือกกลวิธีการเรียนท่ีคิดว่าเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุดเพื่อน ามาใช้พัฒนาทักษะทางด้านภาษาของตนเอง 

 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

 จากการส ารวจพบว่า ทักษะการเขียน คือ ทักษะท่ีนักศึกษาคิดว่ายากท่ีสุด อีกท้ังนอกช้ันเรียนนักศึกษามี
การทบทวนบทเรียนค่อยข้างน้อย จึงท าให้จ าค าศัพท์ท่ีเรียนไม่ค่อยได้ และยังมีปัญหาในเรื่องของการใช้ไวยากรณ์
จีน ส่งผลให้ไม่สามารถเรียบเรียงประโยคภาษาจีนได้ ด้วยเหตุนี้จึงควรให้นักศึกษาฝึกทักษะเขียนมากยิ่งขึ้น ไม่ว่า
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จะเป็นการเขียนเรียงความ บทความ เรื่องส้ัน เป็นต้น เพื่อให้นักศึกษามีโอกาสได้ฝึกการใช้ค าศัพท์และหลัก
ไวยากรณ์ท่ีเคยเรียนมาท้ังหมด อีกท้ังยังช่วยกระตุ้นความทรงจ า เพิ่มความช านาญ และความเข้าใจต่อการใช้
ค าศัพท์และไวยากรณ์จีน และนักศึกษาส่วนใหญ่คิดว่าวิธีท่ีจะพัฒนาภาษาจีนของตัวเองได้ดีท่ีสุด คือ การน าทักษะ
ได้เรียนมาไปใช้จริงในชีวิตประจ าวัน และเนื่องด้วยการมีนักศึกษาบางส่วนคิดว่าทักษะการพูดยาก เพราะกลัวพูด
ผิด จึงควรจัดกิจกรรมท่ีท าให้นักศึกษาได้มีโอกาสในการใช้ภาษาจีนเพื่อฝึกการส่ือสารของตนเอง เช่น จัดกิจกรรม
เพิ่มเติมเพื่อให้นักศึกษาได้มีโอกาสในการท ากิจกรรมร่วมกับนักศึกษาแลกเปล่ียนชาวจีนท่ีมาเรียนภายใน
มหาวิทยาลัย หรือนักท่องเท่ียวชาวจีน เพื่อช่วยกระตุ้นให้นักศึกษากล้าท่ีจะใช้ภาษาเพื่อการส่ือสารมากขึ้น และ
เป็นผลให้นักศึกษาสามารถน าเอาทักษะท่ีฝึกฝนนั้นไปให้ในการท างานในอนาคต  
  
 ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาวิจัยคร้ังต่อไป 

เนื่องจากงานวิจัยนี้เป็นการเก็บข้อมูลเฉพาะพื้นท่ี ดังนั้น ในการท าวิจัยเพื่อหาข้อมูลแรงจูงใจในการเรียน
และกลวิธีการเรียนครั้งต่อไปนั้น ควรมีการเก็บข้อมูล ศึกษาแรงจูงใจและกลวิธีการเรียนภาษาจีนของนักศึกษาใน
พื้นท่ีท่ีแตกต่างกันว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร เพื่อให้เกิดการออกแบบการเรียนการสอนให้เหมาะสมต่อ
แต่ละพื้นท่ีการศึกษา 
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