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บทคัดย่อ  
 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์ในการทบทวนพัฒนาการของการศึกษาการบริหารงานภาครัฐในมิติของ
รัฐประศาสนศาสตร์ รวมถึงเสนอทิศทางและแนวโน้มในการศึกษาการบริหารงานภาครัฐในอนาคต เพื่อสะท้อนให้
เห็นถึงท่ีมาและแนวคิดท่ีใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์การบริหารงานของภาครัฐท่ีถูกพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง 
 โดยพัฒนาการศึกษาการบริหารงานของภาครัฐถูกแบ่งออกเป็น 3 ยุคใหญ่ ท่ีมีการท้ายทายและ
เปล่ียนแปลงองค์ความรู้ในการศึกษาการบริหารงานของภาครัฐ คือ ยุคแรก  ยุคก่อนสงครามโลกครั้งท่ี 2              
(1887-1926) แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์จะมุ่งเน้นไปถึงการค้นหาหลักการบริหาร ท่ีมุ่งน าไปใช้ใน
การเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของภาครัฐ ยุคท่ีสอง ยุคหลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 (ค.ศ.1945-1970) แนวคิดและ
ทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ถูกท้าทายและมุ่งเน้นไปท่ีการศึกษานโยบายสาธารณะ การบริหารรัฐกิจ
เปรียบเทียบ และการศึกษาทฤษฎีองค์การในเชิงพฤติกรรมศาสตร์ และยุคท่ีสาม ช่วงเวลาในปีค.ศ. 1970 ถึง ค.ศ. 
2008 รัฐประศาสนศาสตร์ได้มีการทบทวนอัตลักษณ์ของสาขาวิชา จนน ามาสู่การสร้างรัฐประศาสนศาสตร์ใน
ความหมายใหม่ (new public administration) ท่ีมุ่งประเด็นไปยังการบริหารงานภาครัฐท่ีสอดรับกับการ
เปล่ียนแปลงและความต้องการของสังคมในระดับมหภาค  
 โดยในปัจจุบันรัฐประศาสนศาสตร์ได้ให้ความส าคัญกับการศึกษาการบริหารงานของภาครัฐ ท่ีขยาย
ขอบเขตสอดคล้องกับประเด็นร่วมสมัย ซึ่งในอนาคตการศึกษาการบริหารงานภาครัฐจะปรับเปล่ียนไปตามกระแส
การพัฒนามากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปล่ียนแปลงของบริบทการพัฒนาท่ีเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรมดิจิตอล ท้ังด้าน
การศึกษาเทคโนโลยีดิจิตอลและการสร้างนวัตกรรมท่ีใช้ในการบริหารงานภาครัฐ 
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ABSTRACT 
 This article objectives aims to review the historical development studies of public 
administration as the science  includes presenting the direction and trend of studying and To show 
the beginning of studies and concepts use to explain the public administrative phenomena to 
dynamic development. 
 So, the historical development of public administration has evolved by academic 
discussion and argument in the three eras. The first era was begun before World War II (1887-1926 
A.D). The concepts and theories of public administration were developed and focused on 
administration principles for adaptation to increase efficiency operations of the public sector. The 
second era after occurred after World War II (1945-1970 A.D.), the concepts and theories were       
on arguments and changes of the focus of studies to public policy, comparative public 
administration and behavioral organization theories. The third era occurred in 1970 to 2008 A.D., the 
public administration was reconsidered the identity of science. It brings to the new public 
administration which focuses on the administration relative change management and the public 
issues in macro level.  
 In the present, the studies of public administration expand to contemporary issues. And in 
the future trend of public administration studies will be adapted from the way of development 
especially the digital industrial development era; it will be focused on digital technology and 
innovation creation usage for public administration. 
 
Keywords: public administration, historical development of public administration studies,   

Trend of public administration in the future 
 
บทน า   
 รัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) เป็นค าท่ีมีการนิยามอธิบายถึงความหมายในสองด้าน 
ด้านแรกเป็นค าท่ีใช้อธิบายถึงศาสตร์สาขาวิชาการบริหารของภาครัฐในเชิงวิช าการ ซึ่งนิยมเรียกว่า                       
รัฐประศาสนาศาสตร์ และด้านท่ีสองเป็นค าท่ีใช้ในการอธิบายการปฏิบัติงานหรือปรากฏการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการ
บริหารงานของรัฐบาล ซึ่งนิยมเรียกว่า การบริหารภาครัฐ ดังนั้นการจะกล่าวถึงสาระส าคัญของความรู้ทาง         
รัฐประศาสนศาสตร์ในเชิงวิชาการหรือเชิงปฏิบัติ จึงขึ้นอยู่กับบริบทของผู้ศึกษาว่ามุ่งเน้นอธิบายไปในด้านวิชาการ
หรือด้านการปฏิบัติ โดยนักวิชาการทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ท่ีมีช่ือเสียง และ เป็นหนึ่งในผู้ริเริ่มการศึกษา          
รัฐประศาสนศาสตร์อย่าง ดไวท์ วอลโด (Dwight Waldo) ได้เสนอการจ าแนกความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์
ท้ังสองด้านนี้ ด้วยการใช้ภาษาอังกฤษตัวพิมพ์ใหญ่และตัวพิมพ์เล็กแทนความหมาย โดยให้อักษรภาษาอังกฤษ
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ตัวพิพม์ใหญ่แทนความหมายในด้านวิชาการ เรียกว่า รัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) และให้
ตัวอักษรพิมพ์ เ ล็กแทนความในด้านการปฏิบั ติงานของรัฐบาล เรียกว่า การบริหารงานภาครัฐ หรือ               
การบริหารรัฐกิจ (public administration) (เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2553: 1-2) ดังนั้นสถานภาพของศาสตร์
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์จึงเป็นแนวคิดและทฤษฎีท่ีมีลักษณะเชิงปฏิบัติ กล่าวคือ เป็นความรู้ท่ีสามารน าไป
ประยุกต์ใช้ในเชิงปฏิบัติได้ 
 ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมาการบริหารงานภาครัฐเกิดปรากฏการณ์การท้าทาย ท้ังในรูปแบบของแนวคิด 
ทฤษฎี และหลักปฏิบัติทางการบริหาร เนื่องจากบริบทการพัฒนาตามกระแสโลกนั้นด าเนินอย่างเป็นพลวัต ส่งผล
ให้แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์เปล่ียนแปลงไปตามบริบทการพัฒนา น าไปสู่การสร้างเงื่อนไขในการ
พัฒนาระเบียบวิธีวิยา (methodology) ศาสตร์ (sciences) องค์ความรู้ (body of knowledge) แนวคิด 
(concepts) ทฤษฎี (theory) และหลักการบริหาร (principles) ให้สอดคล้องกับบริบทการพัฒนาและ
ปรากฏการณ์การบริหารงานภาครัฐของแต่ละยุคสมัย ดังจะเห็นได้จากพัฒนาการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ท่ีมี
จุดเริ่มต้นในการศึกษานับแต่มนุษย์เริ่มรวมตัวกันเพื่อด าเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างมีเปูาหมายร่วมกัน จนน าไปสู่
การศึกษาบทบาทของภาครัฐท่ีต้องการศึกษาการบริหารงานภาครัฐแยกออกจากการเมืองอย่างเข้มข้นในประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดย วูดโรว์ วิลสัน (Woodrow Wilson) ) ได้สะท้อนปรากฏขึ้นในงานเขียนเรื่อง ศาสตร์ทางการ
บริหาร (The study of administration) ในปี ค.ศ. 1887 ท้ังนี้การศึกษาทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้รับความนิยม
อย่างแพร่หลาย เกิดการท้าท้ายและทบทวนแนวคิดทฤษฎีทางการบริหาร ซึ่งส่งผลให้กระบวนทัศน์ แนวคิดและ
ทฤษฎี ทางรัฐประศาสนศาสตร์อยู่ในสภาพสับสน จนเกิดวิกฤติทางด้านอัตลักษณ์ของสาขาวิชา และน าไปสู่การ
ทบทวนเพื่อสร้างอัตลักษณ์ทางสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ใหม่ให้มีลักษณะสหวิทยาการ (Interdisciplinary) ใน
การน าไปอธิบายปรากฏการณ์การบริหารงานของภาครัฐในปัจจุบัน (สินธุ์ สโรบล, 2554: 4-5)  
 ดังนั้นพัฒนาการการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์จึงมีประวัติศาสตร์ความเป็นมา ท่ีแสดงให้เห็นถึงการ
ทบทวนทางกระบวนทัศน์ แนวคิด และทฤษฎีท่ีใช้อธิบายปรากฏการณ์ภาครัฐอยู่อย่างต่อเนื่อง บทความวิชาการนี้
เขียนมาเพื่อทบทวนแนวทางการศึกษาและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ ท่ีใช้อธิบายปรากฏการณ์การ
บริหารงานของภาครัฐ จากกระแสแนวคิดการบริหารภาครัฐในอดีตสู่ปัจจุบัน และคาดการณ์ทิศทางในการศึกษา
รัฐประศาสนศาสตร์ในอนาคต ท่ีสอดคล้องกับความเปล่ียนแปลงตามแนวทางทางการพัฒนาของโลก 
 
 แนวทางการศึกษาและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
 รัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) เป็นศาสตร์ที่พัฒนาขึ้นเพื่อศึกษาแนวทางการบริหารหาร
งานของภาครัฐ ท่ีมีความเกี่ยวข้องกับสาธารณกิจ (Public Affairs) ซึ่งเป็นการด าเนินกิจกรรมในมิติต่าง ๆ ของ
ภาครัฐ  อัน ส่งผลกระทบกับประชาชนหรือ ส่วนรวม ในภายหลัง เรียก ไ ด้ว่ า เป็นการบริหารรั ฐกิ จ                        
(public administration) เพื่ออธิบายกระบวนการบริหารกิจกรรมต่าง ๆ ของภาครัฐในการการด าเนินงาน        
สาธารณกิจ ดังนั้นองค์ความรู้ (body of knowledge) ของรัฐประศาสนศาสตร์จึงเกี่ยวข้องกับการบริหารรัฐกิจ



 
วารสารการจัดการและพัฒนาท้องถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2564)                                                 

           73 
 

และกระบวนการด าเนินกิจกรรมของภาครัฐในภาคปฏิบัติ ด้วยเหตุนี้แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์   
จึงสามารถถูกน าไปทดสอบและน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินกิจกรรมของภาครัฐได้ (เทพศักด์ิ บุณยรัตพันธุ์ , 
2554: 5-6) ส่งผลให้แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์เกิดการท้าทายและทบทวนองค์ความรู้อยู่บ่อยครั้ง      
ตามบริบทการบริหารท่ีเปล่ียนแปลงไปในแต่ละยุคสมัย เพื่อให้เข้าใจในองค์ความรู้ของแนวคิดและทฤษฎีทาง         
รัฐประศาสนศาสตร์ ในบทความวิชาการนี้จึงเสนอประเด็นต่างๆท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์
ดังนี้ 

1.พัฒนาการและความเป็นมาของการศึกษารัฐประศานศาสตร์  

หากพิจารณาถึงข้อเท็จจริงเชิงประวัติศาสตร์จะพบว่าการบริหารงานภาครัฐหรือการบริหารรัฐกิจ มี
ประวัติศาสตร์มาอย่างยาวนานควบคู่ไปกับการพัฒนาอารยธรรมของโลก โดยมีระบบการปกครองและระบบการ
บริหารด าเนินไปอย่างเป็นพลวัต จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความรุ่งเรืองของอาณาจักร
ต่าง ๆ ในอดีต เช่น อารยธรรมอียิปต์ในการสร้างพีระมิดท่ีต้องอาศัยทรัพยากรและก าลังคนจ านวนมาก สะท้อนให้
เห็นถึงความหลักแหลมในการบริหารของผู้ปกครอง หรืออารยธรรมจีนในช่วงของราชวงศ์ฮั่นระบบการบริหารก็ได้
เกิดขึ้น ในการคัดเลือกคนเข้ารับราชการโดยประยุกต์หลักค าสอนจากลัทธิขงจ้ือมาด าเนินการคัดสรรคน        
ส่วนทางอารยธรรมยุโรประบบการบริหารได้ถูกพัฒนากฎเกณฑ์ขึ้นมาเพื่อควบคุมระเบียบวิธีการในการด าเนิน
กิจการของภาครัฐ อย่างไรก็ตามองค์ความรู้ท่ีใช้ในการบริหารในแต่ละอารยธรรมตามตามท่ีได้กล่าวมานั้น ยังคง
ไม่ได้ถูกพัฒนาเป็นศาสตร์ (science) เฉกเช่นในปัจจุบัน (จุมพล หนิมพานิช: 2562: 23-24)  

จนกระท่ังมาถึงในช่วงยุคการล่าอาณานิคมปี ค.ศ. 1776 ความสนใจในการศึกษาการบริหารงานภาครัฐ
ได้รับความสนใจมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสหรัฐอเมริกาซึ่งเป็นอดีตอาณานิคมของอังกฤษ เนื่องจากการ
บริหารอาณานิคมประสบปัญหารูปแบบการบริหารท่ีใช้ในอังกฤษนั้น ไม่สามารถน ามาใช้ได้ในการบริหาร
สหรัฐอเมริกา เมื่อภายหลังท่ีได้มีการปฏิวัติเพื่อเรียกร้องเอกราชจากอังกฤษแล้ว สหรัฐอเมริกาจึงต้องวางรากฐาน
การบริหารให้สอดคล้องกับบริบทประเทศของตนเอง จนมาในช่วงปี ค .ศ. 1787 การโต้เถียงทางวิชาการใน
ประเด็นการบริหารงานของภาครัฐได้รับความสนใจมากขึ้น โดยเป็นการถกเถียงทางความคิดระหว่างการมุ่ง
ประสิทธิภาพการท างานกับการตอบสนองความต้องการของประชาชน จุดเริ่มต้นของการศึกษารัฐประศาสน
ศาสตร์ (Public Administration) จึงถือก าเนิดขึ้นอย่างจริงจัง เพื่อค้นหาหลักการบริหารส าหรับรัฐบาลใน
ขณะนั้นและถูกพัฒนาต่อมาตามบริบทของยุคสมัย ในขณะท่ีทางฝ่ังยุโรปมีมุมมองว่าการบริหารงานของภาครัฐนั้น
เกิดจากการน าองค์ความรู้จากหลายศาสตร์ท่ีแตก ต่างกันมาประยุกต์ใช้กับการบริหาร จึงนับได้ว่าการศึกษา       
รัฐประศาสนศาสตร์มีจุดเริ่มต้นจากการศึกษาการบริหารงานภาครัฐของสหรัฐอเมริกา (เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 
2553: 26-27) ดังนั้น หากพิจารณาการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ท่ีมีจุดเริ่มต้นมาจากสหรัฐอเมริกาแล้วนั้น             
สิน สโรบล (2554: 3-10) ได้เสนอให้แบ่งออกได้เป็น 3 ยุคใหญ่ เพื่อให้เห็นพัฒนาการและจุดเปล่ียนด้าน        
องค์ความรู้ของรัฐประศาสนศาสตร์ คือ ยุคแรก ยุคก่อนสงครามโลกครั้งท่ี 2 ยุคท่ีสอง ยุคหลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 
และยุคท่ีสามในช่วง ค.ศ. 1970 ถึง ค.ศ. 2008 ซึ่งถือเป็นยุคของการปฏิรูประบบการบริหารงานภาครัฐ  
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1.1  พัฒนาการทางการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ ยุคก่อนสงครามโลกคร้ังที่ 2 (1887-1926) 

หากย้อนไปในยุคการก่อตัวของรัฐชาติ (nation state) ในช่วงราวคริสต์ศตวรรษท่ี 16 ของยุโรป         
การบริหารงานภาครัฐ (public administration) มุ่งให้ความส าคัญกับการจัดการองค์การ เพื่อบังคับใช้กฎหมาย
และรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยภายในรัฐ ท้ังยังจ าเป็นต้องมีเจ้าหน้าท่ีรัฐหรือข้าราชการท่ีมีความรู้มาท า
หน้าท่ีในการบริหารงาน เช่น การจัดเก็บภาษี สถิติ และการบริหาร เป็นต้น ดังนั้น การบริหารงานภาครัฐในอดีต
ให้ความส าคัญกับการจัดการองค์กร ในการเริ่มสรรหาบุคลากรท่ีมีศักยภาพเข้ามาท างานและท าการฝึกอบรม
บุคลากรให้สามารถปฏิบัติหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ในช่วงคริสต์ศตวรรษท่ี 18 การบริหารภาครัฐใน
ยุโรปให้ความส าคัญกับความพยายามในการสรรหาบุคลากรท่ีมีความรู้ความช านาญมีเพิ่มมากขึ้น เกิดระบบการ
ฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีของรัฐหรือข้าราชการท่ีเรียกว่า “คาเมรอลลิซึม” (Cameralism) ในเยอรมัน ซึ่งเป็นสถาบัน
มุ่งเน้นการฝึกรมความรู้ทางเศรษฐกิจและสังคม โดยมุ่งหวังให้เกิดการพัฒนาและมีการปฏิรูปสังคม จนกระท่ังในปี
ค.ศ. 1885 ลอเรนซ์ ฟอน สเตน (Lorenz Von Stein) นักสังคมวิทยาและนักวิชาการด้านบริหารรัฐกิจ             
ณ กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย ผู้ริเริ่มการศึกษาการบริหารงานภาครัฐในยุโรป อธิบายให้เห็นการบริหารงาน
ภาครัฐในอดีตของยุโรปช่วงนั้นให้ความส าคัญกับกฎหมายปกครอง ศาสตร์การบริหารในช่วงนั้ นจึงมีความ
เกี่ยวข้องกับกฎหมายปกครองเป็นหลัก ท้ังนี้ในทัศนะของ ลอเรนซ์ ฟอน สเตน เสนอว่า ศาสตร์การบริหารงาน
ของภาครัฐควรมาจากการบูรณาการความรู้จากหลายศาสตร์ เช่น สังคมวิทยา รัฐศาสตร์ การคลังสาธารณะ          
เป็นต้น และทฤษฎีทางด้านการบริหารนั้นจะต้องสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริง ภายใต้วิธีการศึกษาท่ีมี
ความเป็นวิทยาศาสตร์ (scientific method) (C. Thornhill and G. van Dijk, 2010 :99) ส าหรับในด้านการ
บริหารจัดการองค์การนั้น นักวิชาการด้านสังคมวิทยาท่ีมีช่ือเสียงในขณะนั้นอย่าง แมกซ์ เวเบอร์ (Max Weber) 
ได้ศึกษาและเขียนผลงานส าคัญเกี่ยวกับระบบราชการหรือองค์การขนาดใหญ่ (bureaucracy) ขึ้น เพื่อช้ีให้เห็นว่า
องค์การระบบราชการนั้นควรยึดหลักความเป็นเหตุผล และโครงสร้างอ านาจการบังคับบัญชาบนหลักกฎหมาย  
ซึ่งเป็นการเน้นย้ าว่าการศึกษาการบริหารงานภาครัฐในยุโรปมุ่งเน้นความส าคัญไปท่ีกฎหมายปกครอง(สิน สโรบล, 
2554: 20) อย่างไรก็ตามผู้เขียนเห็นว่าการศึกษาทางด้านการบริหารงานภาครัฐของยุโรปในช่วงนั้น ไม่ได้โดดเด่น
ในการพยาพยามศึกษา ค้นหาอัตลักษณ์ และหลักปฏิบัติทางการบริหารภาครัฐ กล่าวคือ  ขาดการพัฒนาทฤษฎี
หลักหรือองค์ความรู้หลักท่ีใช้ในการอธิบายการบริหารงานภาครัฐ เนื่องจากองค์ความรู้ทางการบริหารภาครัฐมี
ความสัมพันธ์ซ้อนทับกับกฎหมายปกครองและองค์ความรู้ทางรัฐศาสตร์ ประกอบกับการบริหารภาครัฐนั้น
จ าเป็นต้องอาศัยองค์ความรู้จากศาสตร์อื่นๆท่ีหลากหลาย ดังนั้น การพัฒนาศาสตร์การบริหารภาครัฐจึงเป็นส่ิงท่ี
ต้องใช้ระยะเวลาในการสร้างขอบเขตในการศึกษาการบริหารงานของภาครัฐ 

ในขณะเดียวกันสหรัฐอเมริกาได้ริเริ่มให้ความส าคัญกับการศึกษาศาสตร์การบริหารงานภาครัฐ จนในช่วง
ปี ค.ศ. 1887 วู้ดโรว์ วิลสัน (Woodrow Wilson) ได้พยายามทบทวนหลักการบริหารงานของภาครัฐให้ประสบ
ความส าเร็จและมีประสิทธิภาพ โดยงานเขียนท่ีมีอิทธิพลและน ามาสู่การศึกษารัฐประศาสตร์ คือ บทความช่ือว่า 
“ศาสตร์การบริหาร (The Study of Administration)” จึงถือได้ว่า วู้ดโรว์ วิลสัน เป็นผู้บุกเบิกสาขาวิชา        
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รัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) เนื่องจากข้อเสนอในงานเขียนของวิลสันนั้นเสนอให้มี “การแยก
การบริหารออกจากการเมือง (Politics and Administration Dichotomy)” ก่อให้เกิดการต่ืนตัวของนักวิชาการ
ต่อการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ตามมาในภายหลัง เช่น วิลเลียม เอฟ. วิลลัฟบี (William F. Willoughby)            
แฟรงค์ เจ กู๊ดนาว (Frank J. Goodnow) เป็นต้น จนน าไปสู่กระแสการปฏิรูปการบริหารในขณะนั้นให้อยู่บน
พื้นฐานของหลักคุณธรรม (merit principles) ลดการแทรกแซงทางการเมืองอันก่อให้เกิดระบบอุปถัมภ์ 
(patronage system) ท้ังนี้การปฏิรูปมีหลายแนวทาง เช่น การปฏิรูปการบริหารงานบุคคลของภาครัฐให้มี
หน่วยงานกลางบริหารบุคคล การน าหลัก “การจ่ายเงินท่ีเท่ากันส าหรับงานท่ีเท่ากัน (equal pay for equal 
work)” มาใช้ในการจ่ายค่าตอบแทนบุคลากรของภาครัฐ เป็นต้น  

ส่งผลให้ในช่วงต้นของคริสต์ศตวรรษที่ 19 เฟรดเดอริก เทย์เลอร์ (Frederick Taylor) ได้ริเริ่มการศึกษา
รัฐประศาสตร์ในแนวทางแบบวิทยาศาสตร์ โดยมุ่งความสนใจไปท่ีกระบวนการท างานของคนงานในแต่ละปัจเจก
บุคคล ซึ่งก่อให้เกิด “หลักการจัดการแบบวิทยาศาสตร์ (scientific management)” ขึ้นมาใช้ในการวางระบบ
การท างานภายในองค์การให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ท้ังในด้านการท างานตามความถนัดช านาญเฉพาะด้านและ
เทคนิคการท างานให้ได้ผลงานท่ีดีท่ีสุดอันน าไปสู่ผลงานท่ีมากท่ีสุด  ในขณะเดียวกันนักวิชาการด้านการบริหาร
องค์การ (administrative organization) อย่างเช่น อองรี ฟาโยล์ (Henry Fayol) ลูเธอร์ กูลิค และ ลินดอล 
เออร์วิค (Luther Gulick and Lyndall Urwick) เป็นต้น ได้ท าการศึกษาการท างานในระดับการบริหารและ     
กิจกรรมการบริหารซึ่งก่อเกิดเป็นหลักการบริหารที่นิยมน าไปปฏิบัติในองค์การภาครัฐและองค์การภาคเอกชน (สิน 
สโรบล, 2554: 5-6: 21-22) จะเห็นได้ว่าองค์ความรู้ (body of knowledge) ทางรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคแรก
หรือยุคบุกเบิกนี้ ให้ความส าคัญกับการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของฝุายบริหาร ควบคู่ไปการพัฒนาหลักการบริหารท่ี
จะน าไปใช้กับการบริหารงานภาครัฐ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการบริหาร ซึ่ งผู้เขียนเห็นว่าผลสืบเนื่องจากการ
ปฏิวัติอุตสาหกรรมในช่วงเวลาท่ีผ่านมานับต้ังแต่ปี ค.ศ. 1760 จนถึง ค.ศ. 1850 ช่วงเวลาดังกล่าวได้มีอิทธิพลต่อ
แนวทางการบริหารประเทศสหรัฐอเมริกา ก่อให้เกิดกระแสแนวคิดการบริหารท่ีมุ่งเน้นการสะสมทุนและเร่งอัตรา
การผลิต เพื่อตอบสนองการแข่งขันอ านาจทางการเมืองและเศรษฐกิจระหว่างรัฐกับรัฐ ซึ่งจะเห็นได้จากบริบทการ
พัฒนาในทวียุโรปและทวีปเอมริกาท่ีเน้นการพัฒนาในด้านอุตสาหกรรมหนัก ซึ่งถือเป็นการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้ง
ท่ี 2 ของโลกท่ีมุ่งเปล่ียนแปลงพลังงานจากถ่านหินมาสู่การใช้พลังงานไฟฟูา ก๊าซและน้ ามัน ด้วยระบบไฟฟูาและ
การใช้สายพานในขบวนการผลิต อย่างไรก็ตามในช่วงกลางคริสต์ศตวรรษท่ี 19 ราวปี ค.ศ. 1946 – 1970 ซึ่งถือ
เป็นช่วงการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งท่ี 3 ซึ่งเป็นการใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในการผลิตแบบอัตโนมัติ ส่งผลให้ข้อ
วิพากษ์ในองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคนี้ (ในปีค.ศ. 1887 - 1926) ถูกต้ังข้อสังเกตกับการบริหารท่ี
เปรียบมนุษย์เป็นดั่งเครื่องจักรการผลิต ส่งผลให้นักวิชาการหลายท่านกลับมาทบทวนองค์ความรู้ทางรัฐประศาสน
ศาสตร์อีกครั้ง เนื่องจากกระแสการพัฒนาได้เปล่ียนไปภายหลังส้ินสุดสงครามโลกครั้งท่ี 2 ท่ีก่อให้เกิดความ
เสียหายและความบอบช้ าทางสังคม 
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1.2 พัฒนาการทางการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ ยุคหลังสงครามโลกคร้ังที่ 2 (ค.ศ.1945-1970) 
นับต้ังแต่ช่วงปีค.ศ. 1945 ข้อถกเถียงทางวิชาการท่ีต่อองค์ความรู้รัฐประศาสนศาสตร์ยังคงด าเนิน

ต่อเนื่อง ท้ังในประเด็นหลักการแยกการเมืองกับการบริหารออกจากการกัน และข้อโต้แย้งต่อหลักการจัดการแบบ
วิทยาศาสตร์ ซึ่งน าโดยนักวิชาการคนส าคัญอย่าง โรเบิร์ต ดาห์ล (Robert Dahl)  เชสเตอร์ เบอร์นาร์ด  
(Chester Barnard) เฮอร์เบิร์ต ไซมอน (Herbert Simon)  ท่ีปฏิเสธความเป็นวิทยาศาสตร์ของรัฐประศาสน
ศาสตร์ เนื่องจากประการแรกองค์ความรู้รัฐประศาสนศาสนศาสตร์ในยุคแรกไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าองค์การมี
ค่านิยม เพราะการบริหารที่เกี่ยวข้องกับเรื่องของเงินและคนล้วนเป็นเรื่องการเมือง เช่น การบริหารองค์การโดย
อาศัยหลักคุณธรรม มีค่านิยมความเป็นกลาง เป็นต้น  ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นเรื่องของค่านิยมทางการเมืองหรือ
อุดมการณ์ ประการท่ีสองบุคลิกภาพของคนงานมีความแตกต่างกันตามพฤติกรรมมนุษย์ ดังนั้นการใช้หลักการ
ท างานเพียงวิธีเดียวอาจไม่สอดคล้องกับเงื่อนไขทางด้านพฤติกรรมมนุษย์ และประการสุดท้ายคือสังคมมี
วัฒนธรรมและส่ิงแวดล้อมทางสังคมท่ีแตกต่างกัน (เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2553: 33-34)  ส่งผลให้รัฐประศาสน
ศาสตร์ในช่วงนี้เกิดวิกฤติเอกลักษณ์ทางด้านองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ และเริ่มกลับมาสนใจพฤติกรรม
มนุษย์มากขึ้น เนื่องจากเช่ือว่าการบริหารเป็นกิจกรรมทางสังคมท่ีต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝุาย จึงต้อง
กลับมาพิจารณาเรื่องค่านิยม ประชาธิปไตย และความสัมพันธ์ระหว่างการเมืองกับการบริหาร ดังนั้น แนวทางการ
บริหารในยุคนี้จึงเช่ือว่าการบริหารเป็นส่วนหนึ่งของการเมือง ก่อให้เกิด “หลักการบริหารท่ียึดหลักพหุนิยม 
(administrative pluralism)” ซึ่งให้ความส าคัญกับกลุ่มท่ีมีความหลากหลายในสังคม โดยค านึงถึงนโยบาย
สาธารณะท่ีรับมาจากกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ ในขณะเดียวกันก็มุ่งกลับไปทบทวนและพัฒนาศาสตร์การบริหาร 
(administrative science) โดยมุ่งไปท่ีพฤติกรรมการบริหาร เทคนิค และเครื่องมือท่ีใช้ในการบริหาร เพื่อในไปใช้
บริหารในวงกว้าง (สิน สโรบล, 2554: 8; เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2553: 36)  

ดังนั้น แนวทางการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ในยุคนี้นี้จึงแบ่งออกเป็นสองแนวทาง คือ การก าหนดวิธี
ปฏิบัติทางนโยบายสาธารณะ และศาสตร์ของการบริหารที่บริสุทธิ์ ซึ่งแนวทางแรกในการศึกษานโยบายสาธารณะ
นั้น ส่งผลให้สถานภาพองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ถูกผนวกเข้ารัฐศาสตร์ ในลักษณะท่ีองค์ความรู้ในเรื่อง
นโยบายสาธารณะนั้นมีความสัมพันธ์กัน กล่าวคือ รัฐศาสตร์ให้ความสนใจไปในด้านแรงกดดันทางการเมืองและ
สังคมน าไปสู่การก าหนดนโยบายสาธารณะ ในขณะท่ีรัฐประศาสนศาสตร์การก าหนดนโยบาย การส่งมอบนโยบาย 
และการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติในรูปของการบริหารโครงการสาธารณะ ส าหรับแนวทางท่ีสองการ
พัฒนาศาสตร์การบริหารให้บริสุทธิ์นั้น ท าให้สถานภาพองค์ความรู้ของรัฐประศาสนศาสตร์มีลักษณะเป็นศาสตร์
ของการจัดการ ซึ่งเป็นองค์ความรู้หลักของการศึกษาการบริหารธุรกิจท่ีเน้นการศึกษาเชิงสหวิทยาการ 
(interdisciplinary) แม้ว่าแนวทางนี้จะได้รับการยอมรับจากนักรัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะท่ีทฤษฎีองค์การเป็น
หนึ่งในองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ แต่ยังคงมีข้อถกเถียงต่อการพิจารณาการศึกษาในมุมมองขององค์การ
ภาครัฐและภาคเอกชน (เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2553: 40-41) เนื่องจากผู้เขียนเห็นว่าค่านิยมองค์การของภาครัฐ
และภาคเอกชนมีความแตกต่างกัน โดยท่ีองค์การภาครัฐมุ่งให้ความส าคัญกับผลประโยชน์สาธารณะ ในขณะท่ี
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ภาคเอกชนให้ความส าคัญกับผลก าไรซึ่งเป็นเปูาหมายส าคัญของการด าเนินธุรกิจ ดังนั้น การน าหลักการจัดการมา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการองค์การภาครัฐและภาคเอกชน จึงสามารถน ามาใช้ได้ในบางประเด็นท่ีมีความคล้ายคลึง
กันเท่านั้น 

1.3 พัฒนาการทางการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ ยุคที่สาม ในช่วง ค.ศ. 1970 ถึง ค.ศ. 2008 
 ภายใต้ความเปล่ียนแปลงและความท้าทายองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคแรกหรือยุคบุกเบิกนี้ 

ท าให้นักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์สูญเสียอัตลักษณ์ทางวิชาการท่ีแต่เดิมมุ่งศึกษาและพัฒนาศาสตร์การ
บริหารภาครัฐให้เกิดประสิทธิภาพ ส่งผลให้องค์ความรู้รัฐประศาสนศาสตร์เส่ือมความนิยมลง เนื่องจากถูกผนวก
เข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของศาสตร์สาขาวิชารัฐศาสตร์และการจัดการ ท่ีมุ่งศึกษาค่านิยมทางการเมืองและสังคมต่อการ
ด าเนินนโยบายสาธารณะ และมุ่งศึกษาพฤติกรรมองค์การ เครื่องมือ และเทคนิคการจัดการ ท าให้ละเลย
การศึกษาในประเด็นสาธารณะไป  

จนมาในปลายปี ค.ศ. 1968 ถึงต้นปีค.ศ. 1970 นักวิชาการรัฐประศาสนศาสตร์รุ่นใหม่ได้เกิดกระแส        
ข้อค าถามต่อแนวทางการบริหารงานภาครัฐและจุดสนใจของศาสตร์สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ในช่วงเวลาท่ี
ผ่านมา จึงได้มีความพยายามท่ีจะทบทวนองค์ความรู้และจุดสนใจของศาสตร์สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ใหม่ 
ภายใต้การจัดประชุมทางวิชาการของนักรัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งน าโดย ดไวท์ วอลโด (Dwight Waldo) 
นักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์อาวุโส ภายใต้หัวข้อ “รัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่” (new public 
administration)  เพื่อพยายามค้นหาและสร้างอัตลักษณ์ขององค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ให้มีความโดด
เด่นขึ้น และแยกตัวตนของสาขาวิชาออกมาจากความเป็นรัฐศาสตร์และการจัดการ น ามาสู่การตีพิมพ์ผลงานจาก
เวทีวิชาการในปี ค.ศ. 1971 ในเวลาต่อมา (เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2553: 42) จึงนับเป็นจุดเริ่มต้นของการศึกษา
รัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ ซึ่งมีข้อเสนออยู่ 4 ประการในการศึกษาการบริหารงานภาครัฐตามแนวทาง         
รัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ คือ ประการแรก ควรให้ความสนใจกับประเด็นสาธารณะท่ีสอดคล้องกับคว าม
ต้องการทางสังคม ( relevance) ประการท่ีสอง ควรให้ความส าคัญกับค่านิยมในการบริหาร (value)                
ประการท่ีสาม ควรให้ความส าคัญต่อความเสมอทางสังคมในการเข้าถึงบริการจากภาครัฐ (social equality) และ
ประการสุดท้าย ควรให้ความส าคัญกับการบริหารท่ีสอดรับความเปล่ียนแปลง (change) ท้ังนี้ข้อเสนอท้ัง               
4 ประการดังกล่าวถูกเสนอขึ้น เนื่องจากนักวิชาการทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ต่างพบว่าบริบทการพัฒนาของ
โลกในช่วงนั้นเกิดสถานการณ์ท่ีรุนแรง เช่น กระแสการต่อต้านสงครามเวียดนามในปี ค .ศ.1970 ปัญหาวิกฤติ
น้ ามันในปี ค.ศ. 1973 เป็นต้น และข้อวิพากษ์ต่อองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ถูกพัฒนาในเชิงวิชาการ
มากกว่าการน าไปใช้ในการแก้ปัญหาของสังคมและประเทศชาติ จุดสนใจของรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่จึงเป็น
การมุ่งให้ภาครัฐได้ด าเนินการบริหารงานท่ีสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทางสังคม ส่งผลให้องค์ความรู้ทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ถูกน ามาพัฒนาท้ังในด้านทฤษฎีองค์การและพฤติกรรมองค์การ ทฤษฎีระบบในการบริหาร การ
บริหารรัฐกิจเปรียบเทียบและการบริหารการพัฒนา นโยบายสาธารณะ และทาง เ ลือกสาธารณะ                  
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(สัมฤทธิ์ ยศสมศักด์ิ, 2549: 51-52) และหันมาให้ความส าคัญกับการพัฒนาองค์ความรู้เชิงปรากฏการณ์วิทยา 
(phenomenology) มากขึ้น (จุมพล หนิมพานิช: 2562: 89-90) 

ต่อมาในปี ค.ศ. 1980 แนวคิดรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ได้ส่งผลต่อการปฏิรูปการบริหารงานของ
ภาครัฐและระบบราชการ โดยมีการน านวัตกรรมทางการจัดการในภาคเอกชนเข้ามาปรับปรุงการบริหารงานของ
ภาครัฐในสหรัฐอเมริกาก่อให้เกิดเป็นแนวทางการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ (new public management) และ
ได้กลายเป็นแม่แบบการปฏิรูปการบริหารงานภาครัฐและระบบราชการ (reinventing government) ท่ีเกิดขึ้นท่ัว
โลก เนื่องจากรัฐบาลในหลายประเทศต่างเผชิญหน้ากับปัญหาวิกฤติทางเศรษฐกิจ ระบบราชการท่ีมีขนาดใหญ่ 
และรายได้จากภาษีท่ีลดลง (เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2553: 286-237) ซึ่งแนวทางดังกล่าวนี้ปรับเปล่ียนมุมมองท่ีมี
ต่อประชาชนใหม่ในฐานะท่ีเป็น ลูกค้า (customers) และความเป็นลูกค้านี้ได้เป็นเปูาประสงค์ส าคัญในการ
ให้บริการของภาครัฐ (สิน สโรบล, 2554: 9) ดังนั้น ภาครัฐจึงต้องการแสวงหารายได้เพิ่มเติมจากประชาชนท้ังใน
รูปแบบของสินค้าและการบริการสาธารณะ อีกท้ังยังเป็นการลดการลงทุนจากภาครัฐโดยให้ภาคเอกชนเข้ามาร่วม
ลงทุนและผลิต แทนภาครัฐท่ีแต่เดิมต้องรับภาระในการด าเนินการบริการสาธารณะ (สัมฤทธิ์ ยศสมศักด์ิ, 
2549:292-293) ด้วยเหตุนี้ในช่วงทศวรรษที่ 19 จนถึงทศวรรษที่ 20 ภาคเอกชนจึงเข้ามีมาบทบาทกับภาครัฐมาก
ขึ้น ในฐานะท่ีเป็นผู้จัดการบริการสาธารณะแก่ภาคประชาชน แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่นี้จึงก่อให้เกิดการ
บริหารงานภาครัฐในรูปแบบใหม่ ท่ีเน้นความผสมผสานเทคนิคและวิธีการบริหารระหว่างแนวคิดแบบระบบ
ราชการและเทคนิคการจัดการของภาคเอกชนมากขึ้น เช่น การแปรรูปรัฐวิสาหกิจ (privatization) การจ้างเหมา
สัมปทาน (concession) เป็นต้น ท้ังนี้ผู้เขียนเห็นว่าบริบทการพัฒนาอุตสาหกรรมท่ีน ามาพร้อมกับเทคโนโลยีใน
ช่วงเวลาดังกล่าวนี้ เป็นตัวแปรส าคัญให้ระบบเศรษฐกิจและการบริหารงานของภาครัฐมีความเปล่ียนแปลงไป 
ภาครัฐมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องปรับตัวให้เข้ากับการบริหารงานขององค์การภาคเอกชน ด้วยการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือจากภาคเอกชน ในการน าแนวคิดและนวัตกรรมของภาคเอกชนมาปรับใช้ร่วมกับการบริหารงานของ
ภาครัฐ ดังนั้นแนวคิดและเทคนิคการบริหารจัดการแบบภาคเอกชนจึงกลับเข้ามีบทบาทอีกครั้งในยุคนี้  

จนมาถึงในช่วงปลายทศวรรษท่ี 1990 และต้นทศวรรษท่ี 2000 ข้อเสนอทางวิชาการของเจเน็ทและโร
เบิร์ต เดนฮาร์ท (Janet and Robert) ท่ีได้เสนอตัวแบบการบริการสาธารณะแนวใหม่(new public service) ซึ่ง
ได้รับการเผยแพร่ในปี 2007 ได้เข้ามามีอิทธิพลต่อการศึกษาการบริหารงานของภาครัฐอีกครั้ง ในฐานะท่ีเป็นอีก
กระแสทางเลือกหนึ่งในการบริหารงานของภาครัฐท่ียึดหลักพลเมือง (citizenship) มากกว่า ลูกค้า (customer) 
โดยบทบาทหลักของพลเมือง คือ การมีส่วนร่วมในการบริหารของรัฐและมีบทบาทส าคัญในการปฏิบัติตาม
นโยบายสาธารณะ มากกว่าเพียงเป็นผู้รับผลประโยชน์จากนโยบายเท่านั้น ซึ่งแนวคิดดังกล่าวนี้ได้รับอิทธิพลมา
จากการตีความหมายใหม่ในบทบาทของภาครัฐในส านักคิดยุคหลังสมัยใหม่  (post modernity) ท่ีเน้นการบริหาร
แบบประชาธิปไตย (สิน สโรบล, 2554: 9: 34) ซึ่งมุ่งให้ความส าคัญกับการให้บริการสาธารณะของภาครัฐท่ีให้
ความส าคัญกับความเสมอภาคและการเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (จุมพล หนิมพานิช: 2562: 99) ส่งผลให้
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ขอบเขตการแสวงหาองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ในช่วงเวลาดังกล่าวนี้ ถูกพัฒนาขึ้นภายใต้หลักปรัชญา
ปรากฏการณ์วิทยา (phenomenology) มากกว่าการยึดติดการแสวงหาองค์ความรู้ด้วยเพียงปรัชญาปฏิฐานนิยม
(positivism) (ปุระชัย เป่ียมสมบูรณ์, 2554: 83) และยังมีอิทธิพลต่อการบริหารงานภาครัฐในระดับท้องถิ่นซึ่งมา
จากการกระจายอ านาจการบริหารราชการแผ่นดิน ท้ังนี้แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่นี้ผู้เขียนเห็นว่ากระแส
การพัฒนาตามแนวคิดดังกล่าวก่อให้เกิดช่องว่างระหว่างภาคพลเมืองกับภาครัฐ กล่าวคือภาคพลเมืองท่ีอยู่ใน
สถานะผู้รับบริการ ซึ่งขาดการมีส่วนร่วมในการเข้าไปร่วมก าหนดทิศทางการพัฒนาระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 
เนื่องจากรอรับผลจากนโยบายสาธารณะท่ีภาครัฐก าหนดและจัดสรรให้ภาคเอกชนมาด าเนินการ ในขณะท่ีแนวคิด
การบริการสาธารณะแนวใหม่ให้ความส าคัญกับบทบาทของภาครัฐท่ีมีต่อภาคประชาชนในฐานะท่ีเป็นส่วนหนึ่ง
ของผู้ขับเคล่ือนการบริการสาธารณะของภาครัฐ ด้วยหลักของการมีส่วนร่วมในการบริหารงานภาครัฐ อย่างไรก็
ตามแนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ยังคงเป็นท่ีต้องศึกษาในการน าไปปฏิบัติใช้ในการบริหารงานภาครัฐ
ระดับท้องถิ่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจัยทางด้านการเมืองท้องถิ่นของประเทศท่ีก าลังพัฒนาท่ีมีความเข้มแข็ง
แตกต่างกัน  

การทบทวนอัตลักษณ์และนิยามตัวตนของรัฐประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม่ส่งผลการศึกษาการ
บริหารงานภาครัฐในยุคดังกล่าวนี้ จ าแนกออกเป็นสองกระแสแนวคิดคือ แนวทางแรกการจัดการภาครัฐแนวใหม่
ท่ีเน้นบทบาทของภาคเอกชนในการเข้ามาจัดการบริการสาธารณะร่วมกับภาครัฐ ซึ่งได้เป็นกระแสแนวทางในการ
ปฏิรูปหน่วยงานภาครัฐและระบบราชการขึ้นท่ัวโลก และแนวทางท่ีสองการบริการสาธารณะแนวใหม่ท่ีเน้น
บทบาทของภาคพลเมืองในการเข้าบริหารงานร่วมกับภาครัฐ ซึ่งเป็นกระแสการพัฒนาภายใต้ค่านิยมความเป็น
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม อันก่อให้เกิดการผลักดันการบริหารงานภาครัฐในระดับท้องถิ่นท่ีสอดคล้องกับบริบท
เงื่อนไขเฉพาะของพื้นท่ีและสังคม โดยท้ังสองแนวทางดังกล่าวนี้ยังคงเป็นแนวทางท่ีใช้ในการศึกษาการบริหารงาน
ของภาครัฐท่ีมุ่งเน้นประเด็นและผลประโยชน์สาธารณะจนถึงปัจจุบัน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าขอบข่ายการศึกษาการ
บริหารงานภาครัฐนั้นมีความยึดโยงกับจุดสนใจหรือประเด็นร่วมสมัย มากกว่าเพียงแค่การทบทวนแนวคิดและ
ทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ให้เป็นศาสตร์บริสุทธิ์เท่านั้น หากแต่บูรณาการองค์ความรู้ร่วมกับศาสตร์อื่น ๆ เพื่อ
ใช้อธิบายปรากฏการณ์การบริหารงานภาครัฐอย่างเป็นสหวิทยาการ (interdisciplinary) จนถึงปัจจุบันนี้ 

2. ทิศทางและแนวโน้มการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ในอนาคต 

การศึกษารัฐประศาสนศาสนศาสตร์ทั้งสามยุคท่ีได้อธิบายไว้ในข้างต้นนั้น ส่งผลให้ศาสตร์สาขาวิชาได้ถูก
พัฒนาและเกิดการทบทวนองค์ความรู้ในการอธิบายการบริหารงานภาครัฐ ท าให้การศึกษาการบริหารงานภาครัฐ
นั้นได้ถูกจ าแนกตามจุดสนใจ ท้ังในด้านการค้นหาหลักการบริหารภาครัฐและการศึกษาประเด็นสาธารณะร่วมสมัย 
สืบเนื่องจากแนวคิดรัฐประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม่นั้น ได้ขยายขอบเขตการศึกษาการบริหารงานของ
ภาครัฐให้กว้างขึ้น จนกระท่ังการการปฏิรูประบบราชการท่ีเกิดขึ้นท่ัวโลก ภายใต้อิทธิพลของแนวคิดการจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ ได้น ามาสู่การศึกษาการบริการสารธารณะแนวใหม่เพื่อลดช่องว่างหลักการบริหารภาครัฐ โดย
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มุ่งเน้นไปท่ีการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในการด าเนินสาธารณกิจต่างๆ ร่วมกับภาครัฐและภาคเอกชนภายใต้
หลักการบริหารแบบประชาธิปไตย  

ส่งผลให้ ทิศทางของรัฐประศาสนศาสตร์ ท่ีมุ่ งประเด็นไปท่ี การศึกษาหลักธรรมภิบาล (good 
governance)  ในการบริหารงานของภาครัฐ  การจัดการแบบเครือข่าย (network governance)  เช่น องค์การ
ไม่แสวงหาก าไร (nonprofit organization) อาสาสมัคร(volunteer) เป็นต้น และการบริหารจัดการองค์การร่วม
สมัย (contemporary organization theory) เช่น การสร้างความร่วมมือในองค์การ (collaboration) ทุนมนุษย์
(human capital) (วัชรพล ศุภจักรวัฒนจา และวัชรพล พุทธรักษา, 2561) นอกจากนี้แนวโน้มการศึกษาของ
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ในอนาคต ภายใต้บริบทการพัฒนาในยุคอุตสาหกรรมดิจิตอล ขอบเขตของการศึกษา
การบริหารงานภาครัฐจะขยายประเด็นไปถึงการใช้เทคโนโลยีดิจิตอลในการด าเนินสาธารณกิจของภาครัฐ เช่น 
การจัดการข้อมูล การน าระบบอิเล็กทรอนิกส์ในการด าเนินการบริหารงานภาครัฐ (e-government) เป็นต้น          
รวมไปถึงการสร้างนวัตกรรมในการบริหารงานภาครัฐ (บุญทัน ดอกไธสง, 2562: 41-43) 
 ดังนั้นทิศทางและแนวโน้มของการศึกษาการบริหารงานภาครัฐในอนาคต จะมุ่ง สู่การศึกษาการ
บริหารงานท่ีสอดรับกับความเปล่ียนแปลงตามบริบทการพัฒนา และการสร้างการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนในการ
บริหารงานภาครัฐ เพื่ออธิบายปรากฏการณ์การบริหารงานภาครัฐครอบคุลมในทุกมิติ ซึ่งผู้เขียนเห็นว่าการ
เปล่ียนแปลงตามบริบทการพัฒนานี้ ส่งผลให้นักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์ ต้องมีการปรับตัวและเรียนรู้
กระแสการพัฒนาท่ีมีความหลากหลาย และอาจน ามาด้วยการขาดความเช่ียวชาญในองค์ความรู้ใหม่ท่ีจะน ามา
อธิบายหรือค้นหาหลักการบริหารงานภาครัฐ จนน ามาสู่วิกฤตอัตลักษณ์ด้านองค์ความรู้ของศาสตร์สาขาวิชา          
รัฐประศาสนศาสตร์ในอนาคต ด้วยเหตุนี้รัฐประศาสนศาสตร์จึงจ าเป็นต้องยึดแนวทางการศึกษาประเด็นสาธารณะ
ร่วมสมัยท่ีมีความเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของภาครัฐ เพื่อหลีกเล่ียงวิกฤตติด้านองค์ความรู้ท่ีจะเกิดขึ้นใน
อนาคต  
 
บทสรุป  
 การศึกษาการบริหารงานภาครัฐ (Public Administration) ได้รับความสนใจมาอย่างยาวนาน นับต้ังแต่
การเปล่ียนผ่านความสู่ยุครัฐชาติการศึกษาการบริหารงานภาครัฐ ยิ่งเพิ่มความสนใจมากขึ้นจนเกิดเป็นศาสตร์สาขา
รัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) ท่ีมีแนวคิดและทฤษฎีท่ีสามารถน ามาเป็นหลักปฏิบัติในการ
บริหารงานภาครัฐได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสหรัฐอเมริกาท่ีเริ่มมีการศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงาน
ภาครัฐอย่างเฉพาะด้าน ส่งผลให้องค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์มีความเฟื่องฟู เพราะเกิดหลักการบริหารงาน
ภาครัฐท่ีสามารถน าไปใช้ได้อย่างเป็นสากล 
 อย่างไรก็ตามพัฒนาการศึกษาการบริหารงานภาครัฐก็ได้มีการเปล่ียนแปลงไป เนื่องด้วยบริบทการ
พัฒนาและสภาพแวดล้อมทางสังคม ส่งผลให้เกิดวิกฤติเอกลักษณ์ในองค์ความรู้ของรัฐประศาสนศาสตร์ ท่ีเปล่ียน
จากความพยายามแยกค่านิยมหรือการเมืองออกจากการบริหาร ซึ่งในท้ายท่ีสุดท าให้นักวิชาการทางรัฐประศาสน
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ศาสตร์ ต้องกลับมาสนใจค่านิยมและนโยบายสาธารณะกับการบริหารงานภาครัฐมากขึ้น ในขณะเดียวกันในด้าน
ทฤษฎีองค์การต้องย้อนกลับไปให้ความสนใจกับการพัฒนาหลักการบริหาร ท่ีมุ่งเน้นการศึกษาในเชิงพฤติกรรม
ศาสตร์มากขึ้น ด้วยเหตุนี้สถานภาพของรัฐประศาสนศาสตร์จึงถูกเข้าผนวกเป็นส่วนหนึ่งของศาสตร์สาขาวิชา
รัฐศาสตร์และการจัดการ ซึ่งเป็นการสูญเสียความเป็นอัตลักษณ์ของสาขาวิชาไป 
 จนในช่วงปลายปีค.ศ. 1960 ถึงต้นปี ค.ศ. 1970 ได้มีการทบทวนสถานภาพของสาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์อีกครั้ง ส่งผลให้การรื้อฟื้นอัตลักษณ์องค์ความรู้ให้กับสาขารัฐประศาสนศาสตร์ ได้รับความสนใจ โดยมีการ
สร้างแนวคิดรัฐประศานศาสตร์ในความหมายใหม่ (new public administration) ในแนวคิดดังกล่าวนี้ส่งให้การ
บริหารจัดการภาครัฐ ปรับเปล่ียนมาศึกษาบทบาทการบริหารงานภาครัฐกับประเด็นสาธารณะ ท่ีสอดคล้องกับ
ความต้องการและความหลากหลายทางสังคมมากขึ้น และได้เกิดแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ขึ้น           
(new public management) ขึ้นในปีค.ศ. 1980 เพื่อปฏิรูปการท างานของภาครัฐซึ่งเป็นการพลิกบทบาทการ
บริหารงานของภาครัฐท่ีต้องด าเนินการร่วมกับภาคเอกชนในการด าเนินกิจการสาธารณะ จนกลายเป็นกระแสการ
พัฒนาการปฏิรูประบบราชการท่ีเกิดขึ้นทั่วโลก  ในขณะเดียวกันช่วงเป็น ค.ศ. 2000 เป็นต้นมาแนวคิดการบริการ
สาธารณะแนวใหม่ (new public service) ถูกเสนอขึ้นมาในการศึกษาและน าไปปรับปรุงการบริหารงานของ
ภาครัฐ ซึ่งให้ความส าคัญกับบทบาทภาคพลเมืองในการเข้าไปมีส่วนร่วมกับภาครัฐในการด าเนินกิจการสาธารณะ 
แนวคิดท้ังสองดังกล่าวได้เป็นหลักปฏิบัติในการบริหารงานภาครัฐจนมาถึงปัจจุบัน  
 และในปัจจุบันนี้การศึกษาการบริหารงานภาครัฐในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์นั้น มีการขยาย
ขอบเขตท่ีกว้างขึ้นและร่วมสมัยมากขึ้น ท้ังในด้านการศึกษาหลักธรรมภิบาล (good governance) การจัดการ
แบบเครือข่าย (network governance) และการบริหารจัดการองค์การร่วมสมัย (contemporary organization 
theory) ท้ังนี้ ในอนาคตการศึกษาการบริหารงานภาครัฐจะปรับเปล่ียนไปตามกระแสการพัฒนามากขึ้น             
ท้ังการศึกษาการใช้เทคโนโลยีดิจิตอลและการสร้างนวัตกรรมในการบริหารงานภาครัฐ จึงกล่าวได้ว่าการศึกษาการ
บริหารงานภาครัฐในแนวทางของรัฐประศาสนศาสตร์นั้นมีแนวโน้มในการพัฒนาศาสตร์องค์ความรู้ในเชิงปฏิบัติท่ี
สอดคล้องกับบริบทการพัฒนา ท้ังองค์รู้ท่ีเป็นแนวคิดกระแสหลักและกระแสรองเพื่อตอบสนองกับการอธิบาย
ปรากฏการณ์การพัฒนาในสังคมท่ีมีความหลากหลาย 
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