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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสถานการณ์ปัญหาความต๎องการและศึกษาแนวทางการสํงเสริมการ
จัดบริการสวัสดิการสังคมของโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเองในจังหวัดพิษณุโลก โดยใช๎วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
ตอนที่ 1 สัมภาษณ์เชิงลึก ใช๎วิธีเลือกแบบเจาะจง จํานวน 4 กลุํม คือ เจ๎าหน๎าที่ผู๎ปฏิบัติงานด๎านคนไร๎ที่พ่ึง 
พนักงานสํวนท๎องถิ่นในพ้ืนที่ ผู๎แทนสมาชิกโครงการและองค์กรสาธารณประโยชน์ รวมจํานวน 40 คน วิเคราะห์
ข๎อมูลโดยใช๎วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา ตอนที่ 2 การสนทนากลุํม โดยเลือกแบบเจาะจงจากเจ๎าหน๎าที่ผู๎ปฏิบัติงาน
ด๎านคนไร๎ที่พ่ึง และผู๎แทนสมาชิกโครงการ จํานวน 10 คน นําเสนอผลแบบเชิงพรรณนาความ 
 ผลการวิจัยพบวํา สถานการณ์มี 5 ด๎าน คือ 1)บริบททั่วไปเป็นการคุ๎มครองสวัสดิภาพคนไร๎ที่พ่ึงให๎มี
คุณภาพชีวิตดีขึ้น 2)บุคลากรไมํเพียงพอและไมํมีความเชี่ยวชาญ 3)การดําเนินงานพัฒนาทักษะอาชีพมีแตํ
เกษตรกรรม 4)ประเมินผลตามตัวชี้วัดของหนํวยงาน 5)งบประมาณรายรับรํายจําย คือ คําอาหารสาธารณูปโภค
และคําจ๎างเหมาบุคลากร ความต๎องการ มี 5 ประเด็น คือ 1)ขอรับคําแนะนําการติดตํอญาติและการเยี่ยมบ๎าน 2)
การผํอนปรน กฎ ระเบียบให๎อิสระในการดํารงชีวิต 3)การได๎รับการจัดสรรที่ดินเพ่ือการประกอบอาชีพ 4)การขอ
ลาออกจากโครงการ 5)การมีรายได๎จากการจ๎างงาน  
 แนวทางการสํงเสริมการจัดบริการสวัสดิการสังคม มี 9 แนวทาง คือ 1)ปูองกันการไร๎ที่พ่ึง  2)ตระหนัก
ความภาคภูมิใจในตนเองและพ่ึงตนเอง 3)กองทุนสวัสดิการ 4)การจ๎างงานประจําในหนํวยงาน 5)จัดกิจกรรม
นันทนาการ 6)การดํารงชีวิตอิสระ 7)การจํายเบี้ยยังชีพ 8)การเยี่ยมบ๎าน และ9)การสํงเสริมให๎มีงานทําสร๎างรายได๎ 
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มีข๎อเสนอแนะคือมีนโยบายพัฒนาระบบการจ๎างเหมาบริการเฉพาะคนไร๎ที่พ่ึงให๎สร๎างรายได๎ในที่ดินและจัดสรร
ที่ดินในนิคมสร๎างตนเองให๎ครอบครอง 
 
ค าส าคัญ: การสํงเสริม,  บริการสวัสดิการสังคม,  บ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเอง   
 

ABSTRACT 
 This research aims to Study the situation, problems, needs and study the guidelines 
for the promotion of social welfare services of the settlement houses project in Phitsanulok 
province. By a qualitative research method, Part 1, In-depth interview by choose purposive 
sampling technique of 4 groups namely homeless workers, local authorities, member 
representative project and NGO staff member total 40 Persons, by content analysis. Part 2, 
Focus group, namely homeless workers and member representative project total 10 Persons 
and present descriptive results. 
 The results of the research showed that There are five aspects of the situation is 1) 
general context to solve problems and protection to the homeless improved quality of life 
2) Personnel inadequate and unsavory of operational expertise 3) Operations Occupation is 
agriculture 4) Assessed according to the agency's indicators 5) Budget is food, utilities, and 
personnel wages. There are five needs is a advice, 1) contact relatives and home visits 2) 
The optional except rules deregulation a gives freedom to live 3) Has been allocated land 
for occupation 4) The resign from the project and 5) have income from employment,  
Guidelines there are amount nine is 1) The protection homeless 2) Self-esteem and self-
reliance 3) Welfare fund 4) Full time employment in the settlement houses 5) Recreational 
activities 6) Independent living 7) pay pension and 8) home visits and 9) work to make 
money. The recommend is a policy for the development of the contracting system and 
hand over land in the settlement houses. 
 

Keywords:   Promotion, Social Welfare Service, Settlement Houses 
 
บทน า   
 ปัญหาของคนไร๎ที่พ่ึง คนไร๎บ๎าน คนเรํรํอน คนขอทาน เป็นปัญหาที่มีมานานแล๎วในสังคมของประเทศ
ไทย และมีแนวโน๎มที่จะทวีความรุนแรงมากขึ้นตามลําดับอันกํอให๎เกิดเป็นปัญหาสังคมที่เชื่อมโยงไปยังปัญหา
อ่ืนๆ กลุํมคนเหลํานี้ไมํเพียงแตํต๎องเผชิญกับความยากลําบากในการใช๎ชีวิต ตั้งแตํการขาดแคลนที่หลับนอน ที่
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ปลอดภัย มิดชิด ปูองกันแดดและฝน ขาดแคลนห๎องน้ํา หรือต๎องแบกกระเป๋าสัมภาระ ไปในทุกหนทุกแหํงเทํานั้น 
แตํยังทําให๎พวกเขา “ถูก”คนทั่วไปในชุมชนเมือง ตัดสิน ประเมินคุณคํา และประทับตรา(stigmatize) พวกเขาใน
ฐานะที่เป็น สิ่งแปลกแยก สกปรก นํากลัวนําหวาดระแวง และต๎องกําจัดออกไปจากชุมชนเมือง เพราะเป็น
สํวนเกินของเมือง จึงต๎องได๎รับการบําบัด ฟ้ืนฟูหรือจัดให๎อยูํในพ้ืนที่เฉพาะเพียงเทํานั้น (อัจฉรา รักยุติธรรม, 
2559) ดังนั้น จึงนํามาสูํการให๎ความชํวยเหลือจากหนํวยงานภาครัฐในด๎านปัจจัยแหํงดํารงชีวิต ตามกฎหมายการ
คุ๎มครองคนไร๎ที่พ่ึง (บุญเลิศ วิเศษปรีชา, 2560) จากข๎อมูลในปี 2563 การคุ๎มครองชํวยเหลือกลุํมผู๎ด๎อยโอกาส
ทางสังคม ด๎านการจัดสวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน ในกลุํมคนไร๎ที่พ่ึง คนไร๎บ๎าน คนเรํรํอน คนขอทาน และผู๎ใช๎ชีวิตในที่
สาธารณะ ในสถานคุ๎มครองคนไร๎ที่พ่ึง จํานวน 11 แหํง  ทั่วประเทศ มีจํานวนถึง 4,378 คน (กองคุ๎มครองสวัสดิ
ภาพและเสริมสร๎างคุณภาพชีวิต, ตุลาคม 2563) โดยมีการดําเนินงานตามนโยบายของรัฐ คือ โครงการสร๎างชีวิต
ใหมํให๎คนเรํรํอนขอทาน หรือ โครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเอง ซึ่งสํงเสริมให๎ประชาชนผู๎ประสบปัญหาทาง
สังคม ฝึกทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ ในที่ทําการนิคมสร๎างตนเอง  
 จังหวัดพิษณุโลก มีการดําเนินโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเอง จํานวน 2 แหํง จากจํานวน 24 
แหํง ทั่วประเทศ คือ โครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเองบางระกํา อําเภอบางระกํา และโครงการบ๎านน๎อยใน
นิคมสร๎างตนเองทุํงสาน อําเภอพรหมพิราม (คูํมือการดําเนินงานโครงการสร๎างชีวิตใหมํให๎คนเรํรํอน คนไร๎ที่พ่ึง 
และคนขอทาน “บ๎านน๎อยในนิคม”, 2559) พบปัญหาในเชิงนโยบายและการบริหารจัดการ หลายประการ ดังที่ 
กฤษนัย ศรีจันทร์ (2563) ได๎ศึกษา การประเมินผลโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเอง พบวํา การบริหาร
ทรัพยากร ยังมีข๎อจํากัด อาทิ งบประมาณไมํเพียงพอ ตํอการพัฒนาศักยภาพสมาชิกโครงการบ๎านน๎อยในนิคม
สร๎างตนเอง (ปวรวรรณ เผือกผาสุก, 2562) และยังพบวําพ้ืนที่ในการฝึกอาชีพนั้น สามารถทําได๎แตํการเกษตร
เพียงอยํางเดียว ไมํสามารถประกอบอาชีพตามความนัดหรือความต๎องการได๎ และไมํเอ้ือประโยชน์ให๎สมาชิก
โครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเอง ให๎ดํารงชีวิตอิสระ ไมํเอ้ือให๎เกิดความรักในบ๎านของตนเอง ไมํสามารถ
ออกไปประกอบอาชีพ หรือมีครอบครัวได๎เพราะมีกฎ มีระเบียบข๎อห๎ามหลายประการ และยังถูกจํากัดสิทธิ
สวัสดิการของรัฐหลายประการ อาทิ ไมํได๎รับสวัสดิการเบี้ยยังชีพผู๎สูงอายุ หรือพิการ ซึ่งร๎อยละ 90 ของจํานวน
สมาชิกโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเอง มีความต๎องการจะกลับไปใช๎ชีวิตอิสระกับบุคคลในครอบครัวตาม
ภูมิลําเนา (สัมภาษณ์สมาชิกโครงการ ระหวํางการฝึกภาคปฏิบัติ วันที่ 15 พฤศจิกายน 2563) แตํไมํสามารถ
ติดตํอครอบครัวได๎ หรือกรณีติดตํอครอบครัวได๎ แตํครอบครัวไมํยอมรับสมาชิกโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎าง
ตนเอง กลับไปอาศัยอยูํด๎วย ด๎วยเหตุผลตํางๆ เชํน ฐานะทางเศรษฐกิจมีรายได๎ไมํเพียงพอกับรายจํายจึงไมํ
สามารถรับภาระเพ่ิมได๎ ประกอบกับเคยมีความสัมพันธ์ที่ไมํดีกับครอบครัวเชํน การทะเลาะวิวาท ไมํทํางาน ติด
สุรา เป็นต๎น  และในบางรายผู๎บุพการี เสียชีวิตไมํสามารถพ่ึงพิงผู๎อ่ืนได๎ ดังนั้นด๎วยความเป็นมาและความสําคัญ
ของปัญหาผู๎วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาสถานการณ์และแนวทางการสํงเสริมการจัดบริการสวัสดิการสังคมของ
โครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเองในจังหวัดพิษณุโลก ในครั้งนี้ เพ่ือเสนอเป็นแนวทางในด๎านการวางแผนเชิง
นโยบายสําหรับการจัดบริการสวัสดิการสังคม ในเปูาหมายกลุํมเปราะบางทางสังคมตํอไปในอนาคต 
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วัตถุประสงคใ์นการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาสถานการณ์และปัญหาความต๎องการในการจัดบริการสวัสดิการสังคมของ 
โครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเองในจังหวัดพิษณุโลก 

2. เพ่ือศึกษาแนวทางการสํงเสริมการจัดบริการสวัสดิการสังคมของโครงการบ๎านน๎อยใน 

นิคมสร๎างตนเองในจังหวัดพิษณุโลก 
 
วิธีการวิจัย  
 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีข้ันตอนการดําเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย จํานวน 2 ตอน 
ดังตํอไปนี้ 
 ตอนที่ 1 เพ่ือศึกษาสถานการณ์และปัญหาความต๎องการในการจัดบริการสวัสดิการสังคมของโครงการ
บ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเองในจังหวัดพิษณุโลก โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยเลือกแบบเจาะจง จากผู๎ให๎ข๎อมูล
สําคัญ รวมจํานวน 40 คน โดยแบํงเป็น 4 กลุํม ดังนี้ กลุํมที่ 1 เจ๎าหน๎าที่หรือผู๎แทน หนํวยงานที่มีบาทบาท
เกี่ยวข๎องกับโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเองในจังหวัดพิษณุโลก กลุํมที่ 2 เจ๎าหน๎าที่หรือผู๎แทน หนํวยงาน 
องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น ในพ้ืนที่ตั้งของนิคมสร๎างตนเอง กลุํมที่ 3 สมาชิกโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎าง
ตนเองในจังหวัดพิษณุโลก กลุํมที่ 4  กลุํมผู๎แทนจากองค์กรสาธารณประโยชน์  
 เครื่องมือที่ใช๎ ได๎แกํ ตัวผู๎วิจัยและแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร๎างอุปกรณ์บันทึกภาพและเสียง  การ
ตรวจสอบความสอดคล๎องและความเที่ยงตรงของแบบสัมภาษณ์ โดยผู๎เชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวข๎องจํานวน 3 
ทําน และนํามาหาคําดัชนีความสอดคล๎อง ตั้งแตํ 0.5 ขึ้นไป และปรับแก๎ตามข๎อเสนอแนะของผู๎เชี่ยวชาญ และ
นําไปทดลองใช๎ กับกลุํมผู๎ให๎ข๎อมูลที่มีลักษณะคล๎ายคลึงกัน นอกจากนี้ผู๎วิจัยได๎ตรวจสอบความนําเชื่อถือของ
ข๎อมูล โดยใช๎วิธีการตรวจสอบแบบสามเส๎า ด๎านข๎อมูล ด๎านตัวผู๎วิจัย และด๎านวิธีการเก็บรวบรวมข๎อมูล การ
วิเคราะห์เนื้อหา สรุปข๎อมูลตีความและนําเสนอเชิงพรรณนาความ 
 ตอนที่ 2 เพ่ือศึกษาแนวทางการสํงเสริมการจัดบริการสวัสดิการสังคมของโครงการบ๎านน๎อยในนิคม
สร๎างตนเองในจังหวัดพิษณุโลก โดยใช๎วิธีการสนทนากลุํม อาสาสมัครผู๎รํวมสนทนากลุํม จํานวน 10 คน ได๎แกํ 
เจ๎าหน๎าที่ผู๎ปฏิบัติงานด๎านสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์ จํานวน 5 คน และ ผู๎แทนสมาชิกโครงการบ๎าน
น๎อยในนิคมสร๎างตนเองในจังหวัดพิษณุโลก จํานวน 5 คน ด๎วยระบบออนไลน์ โปรแกรม Zoom Topic: “การ
สนนทนากลุํมออนไลน์” Join Zoom Meeting Meeting ID: 806 250 9161 และ Passcode: 4TbGyX 
วิเคราะห์ข๎อมูลเชิงเนื้อหา สรุปข๎อมูลตีความและนําเสนอเชิงพรรณนาความ และผํานพิจารณาด๎านจริยธรรม
การวิจัยตามหนังสือรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ
เกียรติ เลขท่ี อ.1125/2564 วันที่รับรองวันที่ 26กันยายน 2564 
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ผลการวิจัย  
 1. สถานการณ์และปัญหาความต้องการในการจัดบริการสวัสดิการสังคมของโครงการ 
บ้านน้อยในนิคมสร้างตนเองในจังหวัดพิษณุโลก แบํงออกเป็นประเด็นศึกษาได๎ดังตํอไปนี้ 

1.1) สถานการณ์การบริหารจัดการ พบวํา  แบํงออกเป็น 5 ด๎าน ได๎แก ํ 
  ด๎านที่ 1 บริบททั่วไป  พบวํา เริ่มดําเนินโครงการตั้งแตํปี พ.ศ.2559 จํานวน 2 แหํง 

คือที่ทําการนิคมสร๎างตนเองทุํงสาน อําเภอพรหมพิราม มีจํานวนสมาชิกโครงการขณะที่เก็บรวบรวมข๎อมูล 
จํานวน 20 ราย  และแหํงที่ 2 คือ ที่ทําการนิคมสร๎างตนเองบางระกํา อําเภอบางระกํา มีจํานวนสมาชิกโครงการ
ขณะที่เก็บรวบรวมข๎อมูล จํานวน 20 ราย ลักษณะบ๎านพักที่อาศัย ตั้งอยูํในสถานที่ราชการในที่ทําการนิคมสร๎าง
ตนเอง มีลักษณะเป็นบ๎านพักเดี่ยว โครงสร๎างคอนกรีตเสริมเหล็ก ขนาด 3 ตารางเมตร แบบมีห๎องน้ําในตัว 
สําหรับพักอาศัย 1 หลังตํอสมาชิกโครงการจํานวน 1 คน 
     ด๎านที่ 2 บุคลากร พบวํา มีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของหนํวยงานระดับนโยบาย 
แตํในการกําหนดกรอบอัตรากําลังของบุคลากร พบวํา ไมํเพียงพอสําหรับการจัดบริการสวัสดิการสังคมและ
บุคลากรไมํมีความมั่นคงในสายงานอาชีพ และบุคลากรขาดความรู๎ความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎าน ในทางสังคม
สงเคราะห์และทางด๎านจิตวิทยา การให๎คําปรึกษา 
    ด๎านที่ 3 การดําเนินงาน พบวํา มีขั้นตอนกําหนดแนวทางการดําเนินงานของ
คณะทํางานเป็นสหวิชาชีพ ตามที่หนํวยงานระดับนโยบายกําหนดไว๎ แตํไมํมีการมีสํวนรํวมเนื่องจากข๎อจํากัด ด๎าน
งบประมาณและการสั่งการข๎ามหนํวยงานขาดความรู๎ความเชี่ยวชาญ ขั้นตอนการคัดเลือกผ็เข๎ารํวมโครงการ มีการ
ประชาสัมพันธ์ในสถานคุ๎มครองคนไร๎ที่พ่ึงวังทองจากผู๎ที่มีคุณสมบัติรํางกายสมบูรณ์แข็งแรง แตํการดําเนินงานมี
ข๎อจํากัดคือ สํวนใหญํมีความผิดปกติทางจิตโดยจําเป็นต๎องรับประทานยาบําบัดรักษาอยํางตํอเนื่อง ขั้นตอนการ
พัฒนาทักษะอาชีพ จํากัดเฉพาะด๎านการเกษตร และเรียนรู๎กฎระเบียบการอยูํรํวมกันในสังคม 
    ด๎านที่ 4 การประเมินผล พบวํา ประเมินผลตามเอกสารแบบฟอร์มตัวชี้วัดที่หนํวยงาน
ในระดับนโยบายกําหนด โดยเป็นการจัดการภายในของหนํวยงานที่ทําการนิคมสร๎างตนเอง มีข๎อจํากัด ขาดความ
คํานึงถึงคุณภาพชีวิตและการพ่ึงตนเองของสมาชิกโครงการในระยะยาว 
    ด๎านที่ 5 การบริหารจัดการงบประมาณรายรับรํายจําย พบวํา มีรายจํายประจําในการ
จัดบริการสวัสดิการสังคม โดยเฉลี่ยคนละ 155 บาท ตํอคนตํอวัน โดยแบํงเป็นคําอาหารและสาธารณูปโภค 
คําจ๎างเหมาบุคลากร รายรับ พบวํา ไมํมีความแนํนอนเนื่องจากตลาดชุมชนในการรองรับผลผลิต มีข๎อจํากัดในการ
จําหนําย คือแขํงขันกับร๎านค๎าประจําในตลาดชุมชน ความไมํมั่นใจในคุณภาพของพืชผลทางการเกษตรของ
โครงการ 

1.2) ปัญหาและอุปสรรคในการจัดบริการสวัสดิการสังคม พบวํา แบํงออกเป็น 7 ด๎าน 
ได๎แกํ ด๎านการศึกษา พบวํา ไมํมีบุคลากรที่เป็นครูหรือผู๎ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎านทางการฝึกอาชีพตํางๆ มา
สอนเทคนิควิธีการในวิชาชีพเฉพาะด๎านหรืออาชีพตามถนัดและความสนใจ ด๎านที่อยูํอาศัย พบวํา มีที่ตั้งอยูํในเขต
ชนบทหํางไกลเขตเศรษฐกิจ ที่จะเอ้ือประโยชน์ในการหางานทํา กระตือรือร๎นในการพ่ึงตนเองได๎ ไมํสะดวกกับการ
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เดินทาง มีกฎระเบียบที่เครํงครัด สํงผลให๎เกิดความรู๎สึกยอมจํานนกับการถูกกักขังบริเวณ การคุ๎นชินกับความ
สะดวกสบายที่รัฐจัดบริการให๎ สํงผลทําให๎สร๎างลักษณะนิสัย ความเกลียดคร๎าน ไมํกระตือรือร๎น ด๎านสุขภาพ
อนามัย มีปัญหาพฤติกรรมที่ค๎ุนชินกับการไมํดูแลรักษาสุขภาพรํางกายของตนเอง และความบกพรํองในการรับรู๎ที่
เกิดจากอาการผิดปกติของจิตใจและไมํสามารถควบคุมการรับประทานยาปฏิชีวนะตามแพทย์สั่งได๎ ด๎านการมีงาน
ทําและมีรายได๎ พบวํา ไมํมีงานรองรับหรือจ๎างใช๎แรงงานประจํา เนื่องจากเป็นชุมชนขนาดเล็ก ชุมชนชนบท 
คําตอบแทนถูกคิดเป็นสินน้ําใจ ซึ่งน๎อยกวําคําแรงขั้นต่ํา ชุมชนหวาดกลัวอันตรายเพราะเข๎าใจวําเป็นกลุํมคนที่มี
ความผิดปกติทางจิต ขาดความเป็นอิสระในการเดินทางออกไปทํางานและกลับมานอนพักที่บ๎าน เนื่องจากมี
กฎระเบียบเข๎มงวด ด๎านกระบวนการยุติธรรม พบวํา คําแรงหรือคําตอบแทนที่ได๎รับจากการจ๎างงานมีความไมํ
เสมอภาคและเป็นธรรมและไมํสามารถเข๎าถึงสวัสดิการเงินเบี้ยยังชีพผู๎สูงอายุและเบี้ยความพิการ ด๎านนันทนาการ 
พบวํา มีกฎระเบียบที่เข๎มงวดไมํสามารถออกไปมีสามีหรือภรรยาเป็นครอบครัวและสนองความต๎องการตาม
ธรรมชาติได๎ และ ด๎านบริการสังคมทั่วไป เชํน อาหารและเครื่องนุํงหํม งบประมาณไมํเพียงพอ ขาดการเรียนรู๎
ทักษะที่จําเป็นในการดํารงชีวิตสํวนตัว  

1.3) ความต๎องการของสมาชิกโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเอง พบวํา  แบํง 

ออกเป็น 5 ประเด็น ได๎แก ํ 
  ประเด็นที่ 1 คือ การขอรับคําแนะนําการติดตํอญาติและการเยี่ยมบ๎าน พบวํา ไม ํ

สามารถติดตํอครอบครัวหรือญาติได๎ ไมํมีครอบครัวหรือญาติเดินทางมาติดตํอขอรับตัว เนื่องจากประสบปัญหา
ทางเศรษฐกิจไมํสามารถดูแลได๎ ต๎องการติดตํอญาติและเยี่ยมบ๎านตามทะเบียนราษฎรและต๎องการกลับบ๎าน 
   ประเด็นที่ 2 คือ การผํอนปรน กฎ ระเบียบ เพ่ือความเป็นอิสระในการดํารงชีวิต พบวํา การ
ถูกควบคุมและกักขังบริเวณ เสมือนผู๎ต๎องโทษในทัณฑสถาน จึงต๎องการที่จะได๎รับการดํารงชีวิตอยํางอิสระ เฉก
เชํนสมาชิกคนทั่วไปในชุมชน ตามหลักสิทธิและเสรีภาพ 
   ประเด็นที่ 3 คือ การได๎รับการจัดสรรที่ดินและทุนกู๎ยืมเพ่ือการประกอบอาชีพ พบวํา 
ต๎องการที่จะได๎รับการจัดสรรที่ดินเป็นของตนเอง เพ่ือการครองชีพและประกอบอาชีพสร๎างรายได๎เป็นของตนเอง
โดยที่ไมํต๎องพ่ึงรัฐ ซึ่งจะทําให๎เกิดความรู๎สึกรักและมีความผูกพัน ในที่ดินที่เป็นกรรมสิทธิ์ของตนเอง และใน
อนาคตก็สามารถที่จะมีครอบครัว มีบุตรได๎และการได๎รับสิทธิการกู๎ยืมเงินทุนสําหรับการประกอบอาชีพ จาก
กองทุนกู๎ยืมตํางๆ เพ่ือสร๎างความมั่นคงในชีวิต 

    ประเด็นที่ 4 คือ การลาออกจากโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเอง พบวํา การม ี
ระเบียบข๎อห๎ามไว๎อยํางเข๎มงวด เกิดความรู๎สึก ถูกปิดกั้น อึดอัดไมํสบายใจจึงต๎องการลาออกจากโครงการเพ่ือไป
ทํางานประกอบอาชีพด๎วยตนเองและใช๎ชีวิตอิสระ ในขณะที่รํางกายยังมีกําลังมีแรง 
   ประเด็นที่ 5 คือ การมีรายได๎จากการจ๎างงาน  พบวํา ขาดการชํวยเหลือ สํงเสริมหรือ
สนับสนุนลงทุนจากการทํางานให๎มีรายได๎ ต๎องการได๎รับการจ๎างงานจากผู๎ประกอบการภายนอก ซึ่งเป็นลักษณะ
งานประจํา หรือการรับงานกลับมาทําที่พักอาศัยในโครงการ 
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1.4) การมีสํวนรํวมในการจัดบริการสวัสดิการสังคม พบวํา แบํงออกเป็น 5 ประเด็น 

 ประเด็นที่ 1 การมีสํวนรํวมในการออกแบบวิธีการดําเนินการ พบวํา มีสํวนรํวมจาก
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องกับการคุ๎มครองคนไร๎ที่พ่ึงในการจัดทําข๎อตกลงความรํวมมือในการออกแบบกิจกรรมในการ
คุ๎มครองคนไร๎ที่พ่ึง 
   ประเด็นที่ 2 การมีสํวนรํวมในการวางแผนดําเนินการ พบวํา มีการรํวมกันวางแผนการ
ดําเนินการประจําเดือนโดยคณะทํางานที่เป็นเครือขํายสหวิชาชีพในพ้ืนที่ 
   ประเด็นที่ 3 การมีสํวนรํวมในการดําเนินการ พบวํา มีการจัดทําข๎อตกลงความรํวมมือในการ
จ๎างงานสร๎างรายได๎ จากหนํวยงานเอกชน และชุมชนใกล๎เคียง 
   ประเด็นที่ 4 การมีสํวนรํวมในการแบํงปันผลประโยชน์ พบวํา มีการแบํงปันผลประโยชน์
รํวมกันระหวํางสมาชิกโครงการด๎วยกันเอง และกับหนํวยงาน ประชาชน ร๎านค๎าชุมชนใกล๎เคียงที่ตั้งของที่ทําการ
นิคมสร๎างตนเอง โดยแบํงปันผลประโยชน์ที่ไมํใชํเพียงแตํรายได๎เทํานั้น แตํยังเป็นการมีสํวนรํวมในการรับ
ผลประโยชน์ในด๎านจิตใจรํวมกัน 
   ประเด็นที่ 5 การมีสํวนรํวมในการประเมินผล พบวํา มีสํวนรํวมจากเครือขํายการทํางาน
เชิงสหวิชาชีพ ทั้งหนํวยงานระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ 

2. แนวทางการส่งเสริมการจัดบริการสวัสดิการสังคมของโครงการบ้านน้อยในนิคมสร้าง 

ตนเองในจังหวัดพิษณุโลก สามารถแบํงออกได๎เป็น 9 แนวทาง ดังตํอไปนี้ 
2.1  แนวทางสนับสนุนให๎มีระบบการปูองกันการไร๎ที่พ่ึง พบวํา ควรมีการสนับสนุนระบบเพ่ือน

ครอบครัวการให๎ปรึกษาครอบครัวเฉพาะด๎าน ระบบปูองกันแก๎ไขความขัดแย๎ง และชํวยเหลือด๎านการจัดการ
รายรับรายจํายครัวเรือน และการสนับสนุนการพ่ึงพาอาศัยจากชุมชน 

2.2 แนวทางการสนับสนุนให๎ตระหนักในความภาคภูมิใจในตนเองและพ่ึงตนเอง พบวํา ควร
สนับสนุนให๎ตระหนักในความภาคภูมิในในตนเองและการพึ่งตนเอง กระตุ๎นให๎เกิดความรู๎สึกการมีคุณคําภายใน
จิตใจของตน และสนับสนุนให๎จัดตั้งกลุํม สมาคมการชํวยเหลือกันเองภายในกลุํมของตน 

2.3 แนวทางสนับสนุนให๎มีกองทุนสวัสดิการสําหรับการประกอบอาชีพ พบวํา ควรสนับสนุนให๎มี

ที่ดินในครอบครองสําหรับการประกอบสัมมาอาชีพตามคุณสมบัติของการเป็นสมาชิกนิคม สํงเสริมให๎มีการจัดตั้ง

กองทุนสวัสดิการเฉพาะสําหรับผู๎ประสบปัญหาสังคม สํงเสริมกองทุนกู๎ยืมเพ่ือการศึกษา อบรมทักษะการ

ประกอบสัมมาอาชีพ สํงเสริมให๎เรียนรู๎ทักษะการรับผิดชอบคําใช๎จํายสํวนตัว ได๎แกํ จํายคําเชําบ๎านในราคาถูก คํา

สาธารณูปโภค และสํงเสริมให๎เข๎าสูํระบบประกันสังคมในมาตรา 40 

2.4 แนวทางการสนับสนุนให๎มีระเบียบกฎเกณฑ์และมาตรการทางกฎหมายเฉพาะสําหรับการ
จ๎างงานประจํา พบวํา ควรสนับสนุนให๎มีระเบียบในการจ๎างเหมาสมาชิกโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเองให๎
เป็นคนงาน และหรือเจ๎าหน๎าที่ดูแลทําความสะอาด ตามข๎อตกลงของหนํวยงาน 
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2.5 แนวทางสํงเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการและการเรียนรู๎ตามอัธยาศัย พบวํา  ควรสนับสนุน
กิจกรรมสําหรับสมาชิกท่ีมีข๎อจํากัดทางจิตใจ มีแนวทางการสํงเสริมด๎วยการจัดกิจกรรมการอํานหนังสือที่สนใจ 
หรือกิจกรรมเกมที่สร๎างบรรยากาศแหํงการเรียนรู๎และพัฒนาทักษะกระบวนการคิด 

2.6 แนวทางการสนับสนุนระบบการดํารงชีวิตอิสระ พบวํา ควรสนับสนุนให๎เกิดระบบการสร๎าง
ครอบครัวใหมํ สนับสนุนการสร๎างลักษณะของการเป็นผู๎นําครอบครัว ผู๎นําชุมชน และการยอมรับจากสังคม ควร
สํงเสริมและสนับสนุนให๎เป็นสมาชิกนิคมตามกฎหมายการจัดสรรที่ดินเพ่ือการครองชีพ 

2.7 แนวทางการสนับสนุนให๎มีสวัสดิการจํายเบี้ยยังชีพผู๎มีรายได๎น๎อย พบวํา ควรสํงเสริมให๎ได๎รับ

สวัสดิการเบี้ยยังชีพหรือสวัสดิการตามนโยบายของภาครัฐ และการได๎รับสิทธิสวัสดิการเบี้ยยังชีพผู๎สูงอายุและเบี้ย

ยังชีพคนพิการ 

2.8 แนวทางการสนับสนุนการติดตามญาติ พบวํา ควรสนับสนุนให๎ความชํวยเหลือสําหรับผู๎ที่มี
ความต๎องการให๎ติดตามญาติของตนหรือต๎องการไปเยี่ยมบ๎านตามภูมิลําเนา และควรสนับสนุนให๎มีการได๎รับ
คําแนะนําและการชํวยเหลือหรือให๎เดินทางไปเยี่ยมบ๎าน หรือเยี่ยมญาติด๎วยตนเองโดยอิสระและควรมีการ
สํงเสริมสนับสนุนให๎มีการพิทักษ์ สิทธิทางรํางกาย สิทธิทางสังคม สิทธิทางการเมือง   

2.9 แนวทางการสํงเสริมให๎มีงานทําและการสร๎างรายได๎ พบวํา ควรมีการสํงเสริมให๎มีการจ๎างงาน

จากบริษัทห๎างร๎านค๎าภายนอกและควรสนับสนุนให๎มีการแนะนําอาชีพประจําหรือการทํางานที่เหมาะสมตามเพศ

สภาพ อายุ บุคลิกลักษณะและความสามารถเฉพาะ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
   ผลการวิจัยเรื่อง “แนวทางการสํงเสริมการจัดบริการสวัสดิการสังคมของโครงการบ๎านน๎อยในนิคม
สร๎างตนเองในจังหวัดพิษณุโลก”  มีประเด็นนํามาอภิปรายตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังตํอไปนี้ 

1. สถานการณ์และปัญหาความต๎องการในการจัดบริการสวัสดิการสังคมของโครงการบ๎านน๎อย
ในนิคมสร๎างตนเองในจังหวัดพิษณุโลก     
 ผลการศึกษาพบวํา สถานการณ์การบริหารจัดการของโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเองใน
จังหวัดพิษณุโลก เป็นการดําเนินงานตามนโยบายของภาครัฐในการสร๎างชีวิตใหมํให๎คนขอทาน  คนเรํรํอน                
คนไร๎ที่พ่ึง ในบริเวณที่ทําการนิคมสร๎างตนเอง มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานตามมาตรฐานของหนํวยงานระดับ
นโยบายที่กํากับดูแล แตํไมํเพียงพอสําหรับการจัดบริการสวัสดิการสังคมขาดความรู๎ความเชี่ยวชาญเฉพาะด๎าน
ในการปฏิบัติงานและไมํมีความมั่นคงในสายงานอาชีพ การมีสํวนรํวมในการดําเนินงานมีข๎อจํากัด เชํน 
งบประมาณไมํเพียงพอ การสั่งการและการมอบหมายงานข๎ามหนํวยงานมีความเป็นไปได๎ยากไมํสามารถปฏิบัติ
ได๎จริง ซึ่งสอดคล๎องกับงานของกฤษนัย ศรีจันทร์ (2563)  ที่ได๎ศึกษาการประเมินผลโครงการบ๎านน๎อยในนิคม
สร๎างตนเองของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ พบวํา การบริหารทรัพยากรยังมีข๎อจํากัด อาทิ งบประมาณไมํ
เพียงพอ ตํอการพัฒนาศักยภาพสมาชิกพ้ืนที่ในการฝึกอาชีพทําได๎แตํการเกษตรเทํานั้น สําหรับในด๎านการ
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ประเมินผลเป็นไปตามเอกสารแบบฟอร์มตัวชี้วัดที่หนํวยงานในระดับนโยบายกําหนดไว๎แตํยังมีปัญหาในทาง
ปฏิบัติสอดคล๎องกับงานศึกษาของ ปวรวรรณ เผือกผาสุข(2562) ที่ได๎ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของทีมสหวิชาชีพ
ในการคุ๎มครองคนไร๎ที่พ่ึงตามแผนฟ้ืนฟูรายบุคคล (Individual Rehabilitation Plans: IRP): กรณีศึกษา : 
โครงการสร๎างชีวิตใหมํให๎คนขอทาน คนเรํรํอน คนไร๎ที่พ่ึง (บ๎านน๎อยในนิคม) ในนิคมสร๎างตนเอง นํารํอง 5 
แหํง  พบวํา มีปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานตามแผนฟ้ืนฟูรายบุคคล (IRP) ได๎แกํ การขาดความรู๎ความ
เข๎าใจในลักษณะงาน ปัญหาในด๎านงบประมาณ และปัญหาจากการกําหนดนโยบาย สําหรับด๎านงบประมาณ
รายรับรํายจําย ได๎แกํ คําอาหารและสาธารณูปโภค ตลอดจนคําจ๎างเหมาบุคลากรในตําแหนํงครูพ่ีเลี้ยง รายรับ 
ไมํมีความแนํนอนเนื่องจากตลาดชุมชนในการรองรับผลผลิต ที่ผลิตได๎โดยสมาชิกโครงการบ๎านน๎อยในนิคม
สร๎างตนเอง มีข๎อจํากัดในการจําหนําย คือการแขํงขันกับร๎านค๎าประจําในตลาดชุมชน ความต๎องการของ
สมาชิกที่เข๎ารํวมโครงการ ได๎แกํ ต๎องการขอรับคําแนะนําการติดตํอญาติและการเยี่ยมบ๎าน ต๎องการการผํอน
ปรน กฎ ระเบียบ เพ่ือความเป็นอิสระในการดํารงชีวิต ต๎องการได๎รับการจัดสรรที่ดินและทุนกู๎ยืมเพ่ือการ
ประกอบอาชีพ และต๎องการมีรายได๎จากการจ๎างงาน ซึ่งสอดคล๎องกับงานของ ธนากร ยุทธพลนาวี (2553) ที่
ได๎ศึกษาการพัฒนาระบบบริการสําหรับคนไร๎บ๎าน : ศึกษากรณีการให๎บริการของมูลนิธิพัฒนาที่อยูํอาศัย เพ่ือ
ศึกษาความต๎องการของคนไร๎บ๎านและปัจจัยที่มีผลตํอความต๎องการสวัสดิการของคนไร๎บ๎านพบวํา ต๎องการที่
จะกลับไปอยูํกับครอบครัว และต๎องการด๎านอุปโภคบริโภคมากที่สุด สํวนประเด็นการมีสํวนรํวมในการ
จัดบริการสวัสดิการสังคม ได๎แกํ การมีสํวนรํวมในการออกแบบวิธีการดําเนินการโดยหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องกับ
การคุ๎มครองคนไร๎ที่พ่ึงรํวมออกแบบกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพสมาชิกโครงการ มีสํวนรํวมในการวางแผน
ดําเนินการ มีสํวนรํวมในการดําเนินการ และมีสํวนรํวมในการประเมินผล ซึ่งสอดคล๎องกับงานของ โสภณิก 
พรหมตีบ(2562) ที่ได๎ศกึษา การให๎บริการสวัสดิการสังคมคนไร๎ที่พ่ึง กรณีศึกษา สถานคุ๎มครองคนไร๎ที่พ่ึงหญิง
ธัญบุรี ที่พบวํา การมีสํวนรํวมของเจ๎าหน๎าที่และชุมชนเป็นหลัก พัฒนาให๎เกิดการพ่ึงพาตนเองในรูปแบบการ
รวมกลุํม เพ่ือสร๎างกลุํมที่เข๎มแข็งและพ่ึงพาตนเองได๎และขยายผลไปสูํครอบครัวชุมชน 

2. แนวทางการสํงเสริมการจัดบริการสวัสดิการสังคมของโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเอง
ในจังหวัดพิษณุโลก 

ผลการศึกษาพบวํา ควรมีแนวทางสนับสนุนให๎มีระบบการปูองกันการไร๎ที่พ่ึง ได๎แกํ การ 
ชํวยเหลือจากครอบครัวคนใกล๎ชิดหรืออาจจะเป็นครอบครัวอุปถัมภ์ เชํน การสํงเสริมให๎ เกิดกิจกรรมที่สร๎าง
สัมพันธ์ที่ดีภายในครอบครัว ความเข๎มแข็งของสถาบันครอบครัว การจัดการความขัดแย๎งในครอบครัว ระบบ
ปูองกันที่ดีนี้เริ่มจากครอบครัว ซึ่งสอดคล๎องกับงานศึกษาของวิบูลย วัฒนนามกุล และคณะ(2019) ที่ได๎ศึกษา 
ศึกษาปัจจัยที่ทําใหกลายเปนคนไรบาน ได๎แกํ ปัจจัยด๎านครอบครัวและปัจจัยสํวนบุคคล ได๎แกํ ความยากจน 
การศึกษาที่ต่ํา มีอาชีพที่ไมมั่นคง ขาดความอดทน และไมมีวินัย มีความขัดแยงกับครอบครัว ไมสามารถ
อาศัยอยูรวมกับครอบครัวอีกตอไป สํวนการสนับสนุนให๎ครอบครัวที่ที่มีความพร๎อมทางเศรษฐกิจรับอุปถัมภ์
คนไร๎ที่พ่ึง โดยมีระบบการจูงใจโดยให๎ได๎รับคําตอบแทนจากรัฐ เชํน สนับสนุนคําใช๎จํายในการเลี้ยงดู หรือ
ได๎รับการลดหยํอยภาษีเป็นต๎นก็เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่จะสามารถ ใช๎เป็นระบบการปูองกันการไร๎ที่พ่ึงได๎ และ
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ในงานศึกษาของพงศธร สรรคพงษ์ (2560) ที่ได๎ศึกษาสาเหตุและความตองการสิทธิสวัสดิการสังคมจาก
หนํวยงานของรัฐของคนไรบานที่ทอดทิ้งครอบครัวในพ้ืนที่เขตเทศบาลนครพิษณุโลก โดยพบวําการแก๎ไข
ปัญหาควรแก๎ปัญหาที่สาเหตุของการตัดสินใจทอดทิ้งครอบครัว  และนอกจากนี้ในงานศึกษาของ สุดารัตน์ 
แก๎วกําเหนิด (2559) ที่ได๎ศึกษาเกี่ยวกับปัญหาทางกฎหมายในการคุ๎มครองคนเรํรํอนตามพระราชบัญญัติ
คุ๎มครองคนไร๎ที่พ่ึง พ.ศ. 2557  ในประเด็นที่เก่ียวข๎องกับสาเหตุของการที่คนต๎องออกมาเรํรํอน พบวํา คนปุวย
ทางกาย คนปุวยทางจิต และคนขอทาน ซึ่งบุคคลเหลํานี้มักเป็นกลุํมที่ถูกทอดทิ้งและไร๎ที่พ่ึง ซึ่งจะพบได๎มาก
ในสังคมที่มีความเหลื่อมล้ํา องค์กรที่ให๎การคุ๎มครองคนไร๎ที่พ่ึงก็ที่มีหลายองค์กรและหลายลักษณะ รัฐไมํ
สามารถกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติตํอคนไร๎ที่พ่ึงเพ่ือให๎เป็นไปในแนวทางเดียวกันได๎ ดังนั้นรัฐจึงควรเน๎น
การทํางานเชิงปูองกัน โดยในประเด็นนี้ยังสอดคล๎องกับผลการวิจัยแนวทางสนับสนุนให๎มีระบบการปูองกันการ
ไร๎ที่พ่ึงอีกด๎วย และควรสนับสนุนให๎ตระหนักในความภาคภูมิใจในตนเองและพ่ึงตนเอง ได๎แกํ การสนับสนุนให๎
มีขวัญกําลังใจที่ดียํอมจะเป็นแรงผลักดันให๎เกิดการที่ได๎ชํวยเหลือตนเอง เห็นคุณคําในตนเองพ่ึงตนเองได๎ ซึ่ง
สอดคล๎องกับงานศึกษาของ อภิญญา เวชชัย  (2555)  ที่ศึกษาพบวํา การสํงเสริมให๎บุคคล ค๎นหา
ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ จุดแข็ง คุณคําที่มีอยูํภายในตนเอง เพ่ือให๎เกิดความตระหนักรู๎ในพลังแหํงตน รู๎
การกระทําในสิ่งที่เหมาะสมกับความรู๎ ความสามารถของตนเอง และยังสอดคล๎องกับ  Robert Adams  
(2003) ที่ได๎กลําววํา ลักษณะของการปฏิบัติงาน ด๎านหนึ่ง ที่เกี่ยวข๎องกับการเสริมแรงและความภาคภูมิใจใน
ตนเอง  ก็คือ การได๎ปลุกสร๎างจิตสํานึกของตนเองและชํวยให๎ตนเอง มองเห็นสาเหตุของปัญหาในระดับสํวนตัว 
เกิดการเรียนรู๎ในระดับการวิเคราะห์ในระดับลึกได๎ ก็จะเป็นการเรียนรู๎ในระดับการปลุกสร๎างจิตสํานึก จน
สามารถเปลี่ยนความคิด เกิดการสร๎างกําลังใจในตนเอง และฟ้ืนฟูตนเองจากปัญหาได๎ และค๎นหาสิ่งที่ถนัดกับ
ความรู๎ความสามารถของตนเอง และนอกจากนี้ควรให๎มีกองทุนสวัสดิการสําหรับการประกอบอาชีพและการ
สร๎างรายได๎ ได๎แกํ การมีกองทุนสวัสดิการเพ่ือเป็นการสร๎างหลักประกันความมั่นคงในชีวิตโดยการสํงเสริม
สนับสนุนทั้งด๎านการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพและการประกันตนเองด๎านสุขภาพรํางกายและจิตใจ ซึ่ง
สอดคล๎องกับงานของ KristenG. et al., 2017 ที่ได๎วิเคราะห์ถึงการเพ่ิมขึ้นของคนไร๎ที่อยูํอาศัยที่แฝงอยูํในมล
รัฐฮาวายที่เข๎ามาขอความชํวยเหลือผํานศูนย์พักพิงและบริการของรัฐ ผลการศึกษาพบวํา กลุํมคนไร๎บ๎าน
เหลํานี้ ใช๎ที่พักพิงฉุกเฉินที่พักพิงชั่วคราวและใช๎บริการการชํวยเหลือที่แตกตํางกัน คือ ใช๎บริการที่พักพิงเฉพาะ
ชํวงเวลา ไปจนถึงใช๎บริการน๎อยที่สุด และมีการเข๎ามาใช๎บริการด๎านการก๎ูยืมจากกองทุนสวัสดิการสังคมในการ
สร๎างอาชีพเพ่ือความมั่นคงในชีวิต ควรสนับสนุนระบบการดํารงชีวิตอิสระ ได๎แกํ ความอิสระในการดํารงชีวิต
ทางด๎านรํางกาย สังคมและความคิดเห็น สอดคล๎องกับงานของ พงศธร สรรคพงษ (2560) ที่ได๎ศึกษาสาเหตุ
และความตองการสิทธิสวัสดิการสังคมจากหนํวยงานของรัฐของคนไรบานที่ทอดทิ้งครอบครัวในพ้ืนที่เขต
เทศบาลนครพิษณุโลก พบวํา บุคคลมีความต๎องการการดํารงชีวิตอิสระ และควรสํงเสริมให๎มีงานทําและการ
สร๎างรายได๎ ได๎แกํ การชํวยเหลือให๎ผู๎ที่ประสบปัญหาความยากลําบากในชีวิตสามารถชํวยเหลือตนเอง และการ
พ่ึงตนเองได๎ ที่สอดคล๎องกับงานของ พงศธร สรรคพงษ (2560) ได๎ศึกษาสาเหตุและความตองการสิทธิ
สวัสดิการสังคมจากหนํวยงานของรัฐของคนไรบานที่ทอดทิ้งครอบครัวในพ้ืนที่เขตเทศบาลนครพิษณุโลก ผล
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การศึกษาพบวํา ความต๎องการของคนไร๎บ๎าน คือ ต๎องการปัจจัยสี่แหํงการดํารงชีวิต ต๎องการมีร ายได๎มากขึ้น 
ซึ่งเป็นการสะท๎อนให๎เห็นวําการได๎รับการสํงเสริมให๎มีงานทําและการมีรายได๎ เป็นสิ่งที่รัฐควรสํงเสริมและ
สนับสนุนให๎บุคคลที่ประสบปัญหาความยากลําบากในการดําเนินชีวิตได๎ชํวยเหลือตนเอง     
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1.ข๎อเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปใช๎ประโยชน์ คือ ควรนําข๎อค๎นพบที่ได๎จากการวิจัยในครั้งนี้ ไป
ใช๎ในการอ๎างอิงหรือเป็นแนวปฏิบัติที่ดีในการกําหนดให๎มีบุคลากรทางวิชาชีพสังคมสงเคราะห์เฉพาะราย 
จิตวิทยา การให๎บริการและการให๎คําปรึกษาเฉพาะกรณีในโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเองทั้ง 24 แหํงทั่ว
ประเทศ 

2.ข๎อเสนอแนะเชิงนโยบาย คือ ข๎าราชการฝุายการเมืองที่มีบทบาทหน๎าที่ในการกํากับดูแลงานด๎าน
การพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ควรเสนอนโยบายในการแก๎ไขกฎ ระเบียบ ข๎อบังคับและมาตรการทาง
กฎหมายสําหรับการจ๎างเหมาบริการเฉพาะกลุํมเปูาหมายคนไร๎ที่พ่ึงให๎ทํางานสร๎างรายได๎ในที่ดินของนิคมสร๎าง
ตนเอง และหนํวยงานที่มีอํานาจหน๎าที่ในการดําเนินงานโครงการบ๎านน๎อยในนิคมสร๎างตนเอง ควรที่จะเสนอ
นโยบายในการจัดสรรที่ดินเฉพาะสําหรับประกอบอาชีพและครองชีพในเขตนิคมสร๎างตนเองให๎กับ
กลุํมเปูาหมายสมาชิกท่ีมีคุณสมบัติตรงตามที่กฎหมายกําหนด 

3.ข๎อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตํอไป คือ ควรมีการทําวิจัยในหัวข๎อ การศึกษารูปแบบในการ

ให๎บริการสวัสดิการสังคมเฉพาะกลุํมเปูาหมายคนไร๎ที่พ่ึงที่มีข๎อจํากัดเกี่ยวกับความผิดปกติทางรํางกายและ

จิตใจในสถานค๎ุมครองคนไร๎ที่พ่ึงทั่วประเทศ   
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