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บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อวิเคราะห์แนวคิดและกรอบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมส าหรับ

สถาบันอุดมศึกษาของไทย ศึกษาปัจจัยเสี่ยงหลักที่มหาวิทยาลัยไทยต๎องเผชิญ และเสนอแนวทางเชิงกลยุทธ์เพื่อ
พัฒนาขีดความสามารถในการแขํงขันระดับสากล โดยใช๎วิธีวิจัยเชิงเอกสารผํานการทบทวน วิเคราะห์ และ
สังเคราะห์วรรณกรรมทั้งในประเทศและตํางประเทศ ภายใต๎แนวคิดการบริหารความเสี่ยงแบบองค์รวม และ
มาตรฐานสากล เชํน COSO และ ISO 31000 ผลการศึกษาพบวํา กรอบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมคือการ
ประยุกต์ใช๎ Enterprise Risk Management หรือ ERM ที่บูรณาการเข๎ากับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย รํวมกับ
การจัดท า Risk Profile เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ ปัจจัยเสี่ยงส าคัญ ได๎แกํ ความเสี่ยงด๎านการเงินจาก
งบประมาณรัฐที่ลดลงและการแขํงขันระดับนานาชาติ ความเสี่ยงด๎านคุณภาพวิชาการและการวิจัย จากข๎อจ ากัด
ในการผลิตผลงานระดับสากลและการพัฒนาหลักสูตรให๎สอดคล๎องกับตลาดแรงงาน ความเสี่ยงด๎านเทคโนโลยี
และความมั่นคงทางไซเบอร์ รวมถึงความเสี่ยงด๎านกฎระเบียบและการปฏิบัติตามข๎อบังคับแนวทางเชิงกลยุทธ์ที่
เสนอ ได๎แกํ การวางระบบบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ การก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได๎ การใช๎เทคโนโลยี 
เชํน ปัญญาประดิษฐ์และการวิเคราะห์ข๎อมูลขนาดใหญํเพื่อคาดการณ์ความเสี่ยง และการสร๎างความรํวมมือ
ระหวํางภาคการศึกษา ภาครัฐ และภาคเอกชน ผลการศึกษานี้สามารถใช๎เป็นแนวทางให๎ผู๎บริหารมหาวิทยาลัย
พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงเชิงรุก เพื่อเพิ่มความสามารถในการแขํงขันและปรับตัวตํอการเปลี่ยนแปลงระดับ
โลกได๎อยํางยั่งยืน 
ค าส าคัญ: การบริหารความเสี่ยง, ระดับมหาวิทยาลัยช้ันน าของโลก, สถาบันอุดมศึกษา 
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ABSTRACT 
This study aims to analyze appropriate risk management concepts and frameworks for 

Thai higher education institutions, examine the major risk factors confronting Thai universities, 
and propose strategic approaches to enhance their international competitiveness. Employing 
documentary research, the study reviews, analyzes, and synthesizes relevant domestic and 
international literature based on Enterprise Risk Management and internationally recognized 
standards, particularly the COSO framework and ISO 31000. The findings reveal that the most 
suitable framework for Thai higher education institutions is the application of Enterprise Risk 
Management integrated with institutional strategy and supported by the development of a Risk 
Profile to strengthen strategic decision making. Key risk factors include financial risks arising from 
declining government budgets and increasing international competition, academic and research 
quality risks related to limitations in producing internationally recognized research and aligning 
curricula with labor market needs, technological and cybersecurity risks, and regulatory and 
compliance risks caused by changes in government policies and educational quality assurance 
standards. The proposed strategic approaches include establishing a strategic risk management 
system, defining institutional risk appetite, developing monitoring and early warning 
mechanisms, applying artificial intelligence and big data analytics to forecast emerging risks, and 
strengthening collaboration among higher education institutions, government agencies, and the 
private sector. The findings can serve as practical guidelines for Thai  administrators in 
developing proactive risk management systems that enhance institutional competitiveness and 
enable sustainable adaptation to global changes. 
Keywords: Risk Management, World-Class Universities, Higher Education Institutions 
 

บทน า   
ในศตวรรษที่ 21 มหาวิทยาลัยมิได๎มีบทบาทเพียงในฐานะสถาบันผลิตบัณฑิตเพื่อรองรับตลาดแรงงาน

เทํานั้น หากแตํยังต๎องท าหน๎าที่เป็นศูนย์กลางการพัฒนาเศรษฐกิจ นวัตกรรม และทุนมนุษย์ที่มีศักยภาพในการ
แขํงขันในเวทีโลกอยํางยั่งยืน (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2566) ความคาดหวังตํอ
สถาบันอุดมศึกษาได๎เพิ่มสูงข้ึนอยํางตํอเนื่องในด๎านคุณภาพการศึกษา การสร๎างองค์ความรู๎ใหมํ และการมีบทบาท
เชิงรุกในสังคมและเศรษฐกิจ บริบทการแขํงขันระหวํางประเทศที่ทวีความเข๎มข๎น ตลอดจนพลวัตทางเศรษฐกิจ  
เทคโนโลยี และสังคมโลก ได๎สร๎างความท๎าทายที่มหาวิทยาลัยไทยไมํอาจมองข๎าม การที่มหาวิทยาลัยสามารถ
ปรับตัวและตอบสนองตํอความเปลีย่นแปลงได๎อยํางมีประสทิธิภาพจึงกลายเป็นปัจจัยช้ีขาดตํอการอยูํรอดและการ
เติบโตในระยะยาว (Fraser, Quail, & Simkins, 2021; Yokoyama, 2018) 
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ปัจจุบันประเทศไทยมีสถาบันอุดมศึกษาทั้งสิ้น 171 แหํง แบํงเป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 83 แหํง 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 70 แหํง และสถานศึกษานอกสังกัด 18 แหํง โดยมีนักศึกษาทุกระดับรวมกวํา 1.9 ล๎าน
คน (กระทรวงการอดุมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2567ก) สถาบันเหลําน้ีถูกจัดกลุมํตามพันธกิจหลัก
ออกเป็น 5 กลุํม ตามกฎกระทรวง การจัดกลุํมสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2564 ได๎แกํ กลุํมพัฒนาการวิจัยระดับแนว
หน๎าของโลก กลุํมพัฒนาเทคโนโลยีและสํงเสริมการสร๎างนวัตกรรม กลุํมพัฒนาชุมชนท๎องถ่ิน กลุํมพัฒนาปัญญา
และคุณธรรมด๎วยหลักศาสนา และกลุํมผลิตและพัฒนาบุคลากรวิชาชีพและสาขาจ าเพาะ (กระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2564) ความหลากหลายดังกลําวสํงผลให๎ประเด็นความเสี่ยงที่แตํละ
กลุํมสถาบันเผชิญมีความแตกตํางกันทั้งในด๎านการเงิน คุณภาพวิชาการ เทคโนโลยี และช่ือเสียงองค์กร 

ในด๎านคุณภาพการจัดการศึกษา สถาบันอุดมศึกษาไทยใช๎ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
(Internal Quality Assurance: IQA) เป็นกลไกหลักตามที่พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 ก าหนด
ควบคํูกับการน าเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance 
Excellence: EdPEx) ซึ่งพัฒนาจากกรอบ Malcolm Baldrige National Quality Award ของสหรัฐอเมริกา มา
ใช๎ยกระดับคุณภาพองค์กรสูํมาตรฐานสากล (กุลพัทธ์ กุลชาติดิลก และคณะ, 2566) ปัจจุบันมีสถาบันอุดมศึกษาที่
เลือกใช๎เกณฑ์ EdPEx แล๎ว 94 สถาบัน โดยในปี พ.ศ.2569 มีเพียง 16 หนํวยงานเทํานั้นที่ผํานการประเมินใน
ระดับ 300 คะแนน ซึ่งเป็นเกณฑ์ข้ันต๎นของความเป็นเลิศระดับสากล (ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม [สป.อว.], 2569) สัดสํวนดังกลําวสะท๎อนวําสถาบันอุดมศึกษาไทยสํวนใหญํยังอยูํ
ในระยะเริ่มต๎นของการพัฒนาคุณภาพสูํมาตรฐานสากล และยังมีชํองวํางระหวํางเจตนารมณ์กับผลการด าเนินงาน
ที่เป็นรูปธรรมอีกมาก (รุํงแก๎ว พุํมโพธ์ิ, 2566) 

แนวโน๎มส าคัญที่สํงผลตํอมหาวิทยาลัยไทย ได๎แกํ การลดลงของประชากรวัยเรียน ความต๎องการทักษะ
แรงงานที่เปลี่ยนแปลงอยํางรวดเร็ว และการแขํงขันระดับนานาชาติที่เพิ่มสูงข้ึน (Narawish & Lohakulwich, 
2023) อยํางไรก็ตาม การบริหารความเสี่ยงในระดับมหาวิทยาลัยไทยสํวนใหญํยังขาดแนวทางที่เป็นระบบและ
เช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์ขององค์กรอยํางแท๎จริง การด าเนินการในปัจจุบันมักเป็นลักษณะแยกสํวนและเน๎นเฉพาะ
ประเด็นด๎านการเงินหรือการควบคุมภายใน ท าให๎ขาดประสิทธิภาพในการรองรับความไมํแนํนอนเชิงยุทธศาสตร์ 
(Hubbard, 2020) ในบริบทนี้ การบริหารความเสี่ยงจึงมิได๎เป็นเพียงกระบวนการลดอันตราย แตํเป็น
องค์ประกอบส าคัญที่ต๎องบูรณาการเข๎ากับการวางแผนยุทธศาสตร์ การด าเนินการทางวิชาการ และการพัฒนา
นวัตกรรมของมหาวิทยาลัย เพื่อให๎สถาบันอุดมศึกษาไทยสามารถก๎าวสูํความเป็นเลิศในระดับโลกได๎อยํางยั่งยืน  

สถาบันอุดมศึกษาไทยก าลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร๎างที่ซับซ๎อนและหลากหลายมิติ ทั้งการ
หดตัวของฐานผู๎เรียนจากวิกฤตประชากร ความไมํสอดคล๎องระหวํางผลผลิตการศึกษากับความต๎องการของ
ตลาดแรงงาน ภัยคุกคามทางไซเบอร์ที่ทวีความรุนแรงข้ึน และชํองวํางระหวํางระดับคุณภาพที่ เป็นอยูํกับ
มาตรฐานสากล ความท๎าทายเหลํานี้มิได๎เกิดข้ึนแยกสํวน หากแตํมีความสัมพันธ์เชิงระบบที่สํงผลกระทบตํอกัน
อยํางตํอเนื่อง การบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์จึงไมํใชํเพียงทางเลือก แตํเป็นเงื่อนไขจ าเป็นที่จะท าให๎
มหาวิทยาลัยไทยสามารถอยูํรอด แขํงขัน และพัฒนาสูํความเป็นเลิศในระดับโลกได๎อยํางยั่งยืน 
 



วารสารการจัดการและพัฒนาท๎องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
ปีที่ 6 ฉบับที่ 1 (เดือนมกราคม-มิถุนายน 2569)              

 
90 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพื่อวิเคราะห์แนวคิดและกรอบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมส าหรับสถาบันอุดมศึกษาของไทย 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยเสี่ยงหลักที่มหาวิทยาลัยไทยต๎องเผชิญในบริบทโลกปัจจุบัน 
3. เพื่อเสนอแนวทางเชิงกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยง เพื่อเสริมสร๎างขีดความสามารถในการแขํงขัน

ของมหาวิทยาลัยไทยให๎สามารถพัฒนาอยํางมีทิศทางและยั่งยืน 
 

วิธีการศึกษา 
การศึกษานี้ที่ใช๎ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) ที่มุํงทบทวน วิเคราะห์ 

และสังเคราะห์องค์ความรู๎ที่เกี่ยวข๎องกับการบริหารความเสี่ยงในสถาบันอุดมศึกษา โดยใช๎กรอบแนวคิดเชิงระบบ
เป็นพื้นฐานในการจัดระเบียบข๎อมูลและวิเคราะห์ประเด็นที่เกี่ยวข๎อง การศึกษาด าเนินการผํานการรวบรวมข๎อมูล
จากเอกสารทางวิชาการทั้งในประเทศและตํางประเทศ ได๎แกํ งานวิจัย หนังสือ ต ารา บทความวิชาการ และ
รายงานเชิงนโยบายขององค์กรที่เกี่ยวข๎อง   

ข้ันตอนการด าเนินการประกอบด๎วย 
1)  การรวบรวมข๎อมูล คัดเลือกเอกสารที่มีความนําเช่ือถือและเกี่ยวข๎องกับการบริหารความเสี่ยงใน

สถาบันอุดมศึกษา โดยใช๎หลักเกณฑ์การประเมินคุณภาพเอกสาร ได๎แกํ ความทันสมัย ความถูกต๎องทางวิชาการ 
และความสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ของบทความ 

2)  การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) วิเคราะห์เอกสารในประเด็นส าคัญตามวัตถุประสงค์ 
3 ข๎อ ได๎แกํ (1) แนวคิดและกรอบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมส าหรับสถาบันอุดมศึกษา (2) ปัจจัยเสี่ยงที่
มหาวิทยาลัยไทยก าลังเผชิญ และ (3) แนวทางเชิงกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขํงขัน 

3)  การสังเคราะห์ข๎อมูล (Synthesis) น าผลการวิเคราะห์มาเช่ือมโยงและจัดระเบียบเป็นกรอบความ
เข๎าใจใหมํที่มีความเช่ือมโยงกันเป็นระบบ พร๎อมอภิปรายเชิงวิพากษ์ถึงข๎อเสนอแนะที่สามารถน าไปใช๎ได๎จริงใน
บริบทของมหาวิทยาลัยไทย 

ผลการศึกษาจากกระบวนการดังกลําว จะสะท๎อนให๎เห็นทั้งแนวโน๎ม แนวคิด และกลยุทธ์การบริหาร
ความเสี่ยงที่สามารถประยุกต์ใช๎เพื่อเสริมสร๎างความมั่นคงและความสามารถในการแขํงขันของสถาบันอุดมศึกษา
ไทยในระยะยาว 
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ผลการศึกษา   
 บทความนี้ได๎น าเสนอผลการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในสถาบันอุดมศึกษาไทย โดยแบํง
ออกเป็น 3 สํวนหลัก เพื่อให๎เกิดความเข๎าใจที่เป็นระบบและสอดคล๎องกับวัตถุประสงค์ของงานวิชาการ 
1. แนวคิดและกรอบการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสมส าหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย 
 บทความได๎สังเคราะห์วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง เพื่อน าเสนอแนวคิดหลัก ทฤษฎี และกรอบ
การบริหารความเสี่ยงที่สามารถประยุกต์ใช๎กับมหาวิทยาลัยไทยในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอยํางรวดเร็ว 
 1.1 แนวคิดการบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  

ในบริบทของสถาบันอุดมศึกษาได๎วิวัฒนาการจากแนวทางการลดผลกระทบเชิงลบที่เน๎นการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ไปสูํการเป็นเครื่องมือเชิงกลยุทธ์ที่สนับสนุนการบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กรอยํางมีประสิทธิภาพ งาน
ศึกษาของ Fraser, Quail และ Simkins (2021) ช้ีให๎เห็นวําการบริหารความเสี่ยงในมหาวิทยาลัยควรมีลักษณะ
บูรณาการ (integrated) เข๎ากับกระบวนการก าหนดยุทธศาสตร ์การด าเนินงาน และการก ากับดูแลองค์กร เพื่อให๎
ความเสี่ยงกลายเป็นปัจจัยสนับสนุนการตัดสินใจเชิงสร๎างสรรค์มากกวําการเป็นเพียงอุปสรรคที่ต๎องหลีกเลี่ยง 
อยํางไรก็ตาม งานศึกษาหลายช้ินยังพบวําการบริหารความเสี่ยงในสถาบันอุดมศึกษาหลายแหํงยังคงมีลักษณะเชิง
รับ และขาดการเช่ือมโยงเชิงกลยุทธ์ที่แท๎จริงกับการพัฒนาองค์รวมของมหาวิทยาลัย (Hubbard, 2020) 

จากแนวโน๎มดังกลําว กรอบแนวคิด Enterprise Risk Management (ERM) จึงได๎รับการสํงเสริมให๎
เป็นแนวทางส าคัญในการบริหารความเสี่ยงในภาคการศึกษา ERM เน๎นการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดการ
ความเสี่ยงอยํางเป็นระบบ พร๎อมทั้งเ ช่ือมโยงกับการก าหนดยุทธศาสตร์องค์กรอยํางแนบแนํน (นุกูล แดงภูมี , 
2564) ERM สนับสนุนให๎สถาบันอุดมศึกษามองความเสี่ยงไมํเพียงในมิติของการปูองกันความสูญเสีย แตํยังรวมถึง
การแสวงหาโอกาส (Opportunity Seeking) และการสร๎างคุณคําใหมํ (Value Creation) ผํานการบริหารความ
ไมํแนํนอนอยํางชาญฉลาด 

ในบริบทของประเทศไทย การศึกษาของรัชดาวรรณ กระสินธ์ุ (2564) ซึ่งวิเคราะห์การบริหารความ
เสี่ยงในโรงเรียนเอกชน สะท๎อนให๎เห็นวําวิธีการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพต๎องอาศัยการสร๎างวัฒนธรรม
องค์กรที่ให๎ความส าคัญกับการคาดการณ์และการจัดการกับความไมํแนํนอนอยํางเป็นระบบ งานศึกษานี้พบวํา 
การสื่อสารความเสี่ยงในทุกระดับองค์กร การฝึกอบรมบุคลากรให๎มีความรู๎พื้นฐานด๎านความเสี่ยง และการบูรณา
การความเสี่ยงเข๎ากับกระบวนการวางแผนและการด าเนินงานประจ าวัน เป็นองค์ประกอบส าคัญที่ชํวยลดโอกาส
การเกิดวิกฤติ และเพิ่มความสามารถในการปรับตัวตํอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล๎อมภายนอกอยํางมี
ประสิทธิภาพ 

การวิเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีดังกลําวสะท๎อนให๎เห็นวํา การบริหารความเสี่ยงในมหาวิทยาลัยควรมี
ลักษณะบูรณาการ เชิงกลยุทธ์ และเชิงรุก โดยต๎องหลีกเลี่ยงการมองความเสี่ยงในเชิงลบเพียงด๎ านเดียว และ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติขององค์กรให๎เห็นวําความเสี่ยงเป็นทั้งภัยคุกคามและโอกาสในเวลาเดียวกัน การบริหารความ
เสี่ยงที่มีประสิทธิภาพต๎องอาศัยการเช่ือมโยงระหวํางการวิเคราะห์เชิงปริมาณและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ พร๎อม
ทั้งต๎องมีการสนับสนุนจากผู๎บริหารระดับสูงเพื่อสร๎างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว๎างตํอการบริหารความไมํแนํนอน
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อยํางสร๎างสรรค์ การน าแนวคิด ERM มาประยุกต์ใช๎อยํางเหมาะสมจึงเป็นแนวทางที่มีศักยภาพในการเสริมสร๎าง
เสถียรภาพ ความยืดหยุํน และความสามารถในการแขํงขันของมหาวิทยาลัยไทยในระยะยาวอยํางยั่งยืน 
 ในการพัฒนากลยุทธ์การบรหิารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยไทย การเลือกกรอบแนวคิดที่เหมาะสมเป็น
ปัจจัยส าคัญ กรอบแนวคิดที่ได๎รับการยอมรับ ได๎แกํ 

 กรอบแนวคิด: COSO, ISO 31000, Higher Education Risk Profile 
ในกระบวนการพัฒนากลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยไทย การเลือกกรอบแนวคิดที่

เหมาะสมเป็นปจัจยัส าคัญที่ชํวยเสรมิสร๎างระบบการจดัการความเสีย่งทีม่ีประสทิธิภาพและสอดคลอ๎งกับเปาูหมาย
เชิงยุทธศาสตร์ กรอบแนวคิด COSO Enterprise Risk Management – Integrating with Strategy and 
Performance (2017) ได๎รับการยอมรับอยํางแพรํหลายในระดับสากลในฐานะแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่
เน๎นการบูรณาการกับกลยุทธ์องค์กร COSO ก าหนดองค์ประกอบส าคัญห๎าประการ ได๎แกํ การก าหนดกลยุทธ์และ
วัตถุประสงค์ การระบุและประเมนิความเสีย่ง การก าหนดการตอบสนองตํอความเสี่ยง การสือ่สารและการรายงาน 
และการติดตามและปรับปรงุระบบอยํางตํอเนื่อง โดยเน๎นวําการบรหิารความเสีย่งไมํควรเป็นกระบวนการแยกสํวน 
แตํต๎องฝังอยูํในทุกมิติของการด าเนินงาน เพื่อสร๎างความสามารถในการสร๎างมูลคําและความยั่งยืนขององค์กร 
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission [COSO], 2017) 

1.2 มาตรฐาน ISO 31000:2018  
มาตรฐานสากลที่น าเสนอแนวทางการบรหิารความเสี่ยงที่ยืดหยุํน ซึ่งจัดท าโดยองค์การระหวํางประเทศ

วําด๎วยการมาตรฐาน ได๎น าเสนอแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่ยึดหลักการสากลและสามารถน าไปประยุกต์ใช๎ได๎
กับทุกประเภทขององค์กร มาตรฐานนี้เน๎นการบูรณาการการบริหารความเสี่ยงเข๎ากับโครงสร๎างองค์กร 
กระบวนการตัดสินใจ และวัฒนธรรมองค์กร โดยเน๎นหลักการที่ส าคัญ เชํน การมีสํวนรํวมของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย 
การปรับตัวตํอสภาพแวดล๎อมที่เปลี่ยนแปลง และการพัฒนาตํอเนื่อง ( International Organization for 
Standardization [ISO], 2018) ความยืดหยุํนของแนวทาง ISO 31000 ท าให๎เหมาะสมกับการประยุกต์ใช๎ใน
สถาบันอุดมศึกษาที่มีโครงสร๎างซับซ๎อนและต๎องเผชิญกับพลวัตของสังคมและเทคโนโลยี 

1.3 การจัดท า Higher Education Risk Profile  
เป็นแนวทางหนึ่งที่ชํวยเสริมการบริหารความเสี่ยงในมหาวิทยาลัย โดยเน๎นการระบุประเภทของความ

เสี่ยงที่มีลักษณะเฉพาะส าหรับภาคการศึกษา เชํน ความเสี่ยงด๎านคุณภาพการศึกษา การเงิน เทคโนโลยี และ
ช่ือเสียง การวิเคราะห์ข๎อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับความเสี่ยงเฉพาะกลุํมชํวยให๎มหาวิทยาลัยสามารถก าหนดล าดับ
ความส าคัญในการบริหารความเสีย่งและจัดสรรทรัพยากรได๎อยํางมีประสิทธิภาพ (Organization for Economic 
Co-operation and Development [OECD], 2023; National Institute of Standards and Technology 
[NIST], 2024) การมี Risk Profile ที่ชัดเจนไมํเพียงแตํชํวยในการวางแผนการบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ แตํยัง
ชํวยในการสื่อสารภายในองค์กรเกี่ยวกับความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญและแนวทางการจัดการที่เหมาะสม 

กลําวโดยสรุป การบูรณาการกรอบแนวคิด COSO และ ISO 31000 รํวมกับการพัฒนา Higher 
Education Risk Profile จะชํวยให๎มหาวิทยาลัยไทยสามารถสร๎างระบบบริหารความเสี่ยงที่มีความครอบคลุ ม 
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ยืดหยุํน และตอบสนองตํอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล๎อมได๎อยํางมีประสิทธิภาพ พร๎อมทั้งเสริมสร๎าง
ความสามารถในการแขํงขันในระดับสากลอยํางยั่งยืน 

กรอบแนวคิดและมาตรฐานเหลําน้ีเป็นเครื่องมือส าคัญที่ชํวยให๎สถาบันอุดมศึกษาสามารถบริหารความ
เสี่ยงได๎อยํางเป็นระบบ และสามารถรับมือกับปัจจัยเสี่ยงที่อาจสํงผลตํอคุณภาพและความยั่งยืนของมหาวิทยาลัย
ในระยะยาว อยํางไรก็ตาม การน ากรอบแนวคิดและมาตรฐานเหลํานี้มาปรับใช๎ให๎เหมาะสมกับบริบทของ
มหาวิทยาลัยไทยนั้น จ าเป็นต๎องพิจารณาถึงปัจจัยภายในและภายนอกที่เกี่ยวข๎องอยํางรอบด๎าน เพื่อให๎เกิด
ผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมและยั่งยืน 

  
2. การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงของมหาวิทยาลัยไทย   

การบริหารความเสี่ยงในมหาวิทยาลัยไทยจ าเป็นต๎องเริ่มต๎นด๎วยการท าความเข๎าใจปัจจัยเสี่ยงหลักที่
สํงผลกระทบตํอการด าเนินงานและความสามารถในการแขํงขันในระยะยาว อาทิ การลดลงของประชากรวัยเรียน 
ความเปลี่ยนแปลงด๎านเทคโนโลยี และความผันผวนทางเศรษฐกิจ จากการวิเคราะห์เอกสารนโยบายระดับชาติ 
รายงานวิจัย และบทวิจารณ์ทางวิชาการ พบวํามหาวิทยาลัยไทยก าลังเผชิญกับความท๎าทายหลายประการ ดังนี้ 

2.1 ความเสี่ยงด้านการเงิน มหาวิทยาลัยไทยก าลังเผชิญกับความเสี่ยงทางการเงินอยํางมีนัยส าคัญ 
เนื่องจากการลดลงของจ านวนนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา ซึ่งเป็นผลจากโครงสร๎างประชากรที่เปลี่ยนแปลงอยําง
รวดเร็ว โดยข๎อมูลจากส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ข๎อมูลปี
การศึกษา 2567 พบวํา ประเทศไทยมีจ านวนนักศึกษาในระบบอุดมศึกษารวมทั้งสิ้น 1,896,873 คน (กระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2567ก) ปัจจัยเรํงส าคัญคือ อัตราการเกิดของไทยที่ลดลงต่ ากวํา 
500,000 คน เป็นครั้งแรกในรอบ 75 ป ีและจ านวนผู๎เสียชีวิตสูงกวําจ านวนเด็กเกิดใหมํแล๎ว สํงผลให๎ฐานผู๎เรียนหด
ตัวอยํางตํอเนื่อง (The Standard, 2568) ผลกระทบเชิงสถาบันเห็นได๎ชัดจากกรณีมหาวิทยาลัยราชภัฏหลายแหํง
ที่บางสาขาวิชาเปิดรับนักศึกษา 30–50 คน แตํมีผู๎สมัครเพียง 6–10 คน นับเป็นวิกฤตที่อาจน าไปสูํการควบรวม
สถาบันในอนาคตอันใกล๎ (ประชาชาติธุรกิจ, 2562) แนวโน๎มนี้ท าให๎มหาวิทยาลัยมีรายได๎ที่ไมํแนํนอน และ
จ าเป็นต๎องพัฒนากลยุทธ์เพื่อหารายได๎ทางเลือกเพื่อเสริมสร๎างความมั่นคงทางการเงิน 

2.2 ความเสี่ยงด้านคุณภาพการศึกษา เป็นอีกประเด็นส าคัญที่ไมํอาจมองข๎าม มหาวิทยาลัยไทย
จ าเป็นต๎องพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรอยํางตํอเนื่องให๎สอดคล๎องกับความต๎องการของตลาดแรงงานที่
เปลี่ยนแปลงอยํางรวดเร็ว โดยเฉพาะในด๎านทักษะดิจิทัล ความสามารถข๎ามสาขาวิชา และการคิดเชิงวิพากษ์ 
(OECD, 2023) หลักฐานเชิงประจักษ์ที่สะท๎อนความเสี่ยงด๎านนี้ชัดเจน คือ ข๎อมูลจากส านักงานสถิติแหํงชาติ ณ 
สิ้นปี 2567 พบวํา กลุํมที่มีอัตราวํางงานสูงที่สุดคือผู๎ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา มีจ านวนกวํา 91,000 คน 
(ส านักงานสถิติแหํงชาติ, 2567) ยิ่งไปกวํานั้น ยังพบปรากฏการณ์ที่ต าแหนํงงานวํางควบคํูกับคนวํางงาน อัน
สะท๎อนถึงความไมํสอดคล๎องของทักษะ (Skill Mismatch) ระหวํางแรงงานที่มีอยูํกับต าแหนํงงานที่เปิดรับ ซึ่ง
กลายเป็นอุปสรรคส าคัญในการจ๎างงาน ( เรืองรอง สุวรรณ์การ, 2568) หากสถาบันอุดมศึกษาไมํสามารถ
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ตอบสนองตํอการเปลี่ยนแปลงดังกลําวได๎ทันเวลา ก็มีแนวโน๎มที่จะสูญเสียความนําสนใจในสายตาของนักศึกษา 
ภาคอุตสาหกรรม และตลาดแรงงาน ซึ่งจะสํงผลกระทบตํอช่ือเสียงและความอยูํรอดในระยะยาว 

2.3 ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีและความมั่นคงทางไซเบอร์ มหาวิทยาลัยไทยก าลังเผชิญกับความเสี่ยง
ที่เพิ่มข้ึนจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ โดยเฉพาะอยํางยิ่งในบริบทของการเรียนการสอนออนไลน์ การจัดเก็บข๎อมูล
นักศึกษา และการวิจัยที่ใช๎ข๎อมูลขนาดใหญํ (Big Data) สถิติจากส านักงาน 
คณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แหํงชาติ (สกมช.) รายงานวํา ในชํวงเดือนมกราคม–เมษายน 
พ.ศ. 2569 หนํวยงานด๎านการศึกษาของประเทศไทยถูกโจมตีทางไซเบอรม์ากทีสุ่ดเมื่อเปรยีบเทียบกบัทุกภาคสํวน 
โดยพบจ านวนเหตุการณ์การโจมตีสูงถึง 577 ครั้ง สะท๎อนให๎เห็นถึงความเปราะบางด๎านความมั่นคงปลอดภัยไซ
เบอร์ของภาคการศึกษา ซึ่งก าลังเผชิญความเสี่ยงที่ทวีความรุนแรงและซับซ๎อนมากยิ่งข้ึนในยุคดิจิทัล นอกจากนี้ 
ยังปรากฏกรณีการรั่วไหลของข๎อมูลนักเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) จ านวน
กวํา 3.1 ล๎านบัญชี ในชํวงต๎นปี พ.ศ. 2567 ซึ่งสะท๎อนให๎เห็นถึงชํองโหวํด๎านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ที่ยังคง
เป็นประเด็นท๎าทายส าคัญของสถาบันการศึกษาไทย (PPTV Online, 2567) สถานการณ์ดังกลําวช้ีให๎เห็นถึงความ
จ าเป็นในการยกระดับมาตรการด๎านการค๎ุมครองข๎อมูลและการบริหารจัดการความเสี่ยงทางไซเบอร์อยํางเป็น
ระบบ ทั้งนี้ มาตรฐาน NIST Cybersecurity Framework 2.0 (NIST, 2024) ได๎เน๎นย้ าถึงความส าคัญของการ
พัฒนาระบบปูองกัน การตรวจจับ และการตอบสนองตํอเหตุการณ์ด๎านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์อยํางมี
ประสิทธิภาพ เพื่อปกปูองข๎อมูลสารสนเทศที่ส าคัญ ตลอดจนเสริมสร๎างความเช่ือมั่นและความนําเช่ือถือของ
องค์กร โดยเฉพาะภายใต๎บริบทของการบังคับใช๎พระราชบัญญัติค๎ุมครองข๎อมูลสํวนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) ซึ่ง
ก าหนดให๎หนํวยงานต๎องมีมาตรการในการดูแลและค๎ุมครองข๎อมูลสํวนบุคคลอยํางเหมาะสมและรัดกุม 

2.4 ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputational Risk) มิติความเสี่ยงนี้มีความส าคัญเพิ่มข้ึนอยํางมากในยุค
ดิจิทัล มหาวิทยาลัยจ าเป็นต๎องมีระบบการบริหารความเสี่ยงเชิงรุกที่สามารถตอบสนองตํอเหตุการณ์ที่อาจสํงผล
กระทบตํอภาพลักษณ์ขององค์กรได๎อยํางทันทํวงที การรั่วไหลของข๎อมูลนักศึกษาสํงผลกระทบตํอช่ือเสียงของ
องค์กร ท าให๎ความเช่ือมั่นของสาธารณะลดลง และน าไปสูํความเสี่ยงทางกฎหมาย เนื่องจากสถาบันอาจถูกมองวํา
ละเลยในการปกปูองข๎อมูลสํวนบุคคล (IPB , 2026) นอกจากนี้ กรณีทุจริตทางวิชาการ ความขัดแย๎งทางสังคม 
หรือความผิดพลาดในการสื่อสารสาธารณะที่แพรํกระจายผํานสื่อสังคมออนไลน์ ล๎วนสร๎างความเสียหายเชิง
โครงสร๎างตํอความเช่ือมั่นของสังคมได๎ในระยะยาว (Yokoyama, 2018) ดังนั้น มหาวิทยาลัยไทยจึงต๎องมีระบบ
เฝูาระวังและจัดการช่ือเสียงที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสามารถตอบสนองตํอวิกฤตสื่อสาร (Crisis Communication) 
ได๎อยํางทันทํวงทีในยุคข๎อมูลขําวสาร 

การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงหลักดังกลําวช้ีให๎เห็นถึงความจ าเป็นที่มหาวิทยาลัยไทยต๎องก าหนด Risk 
Profile ของตนเองอยํางแมํนย าโดยใช๎ข๎อมูลเชิงประจักษ์เป็นฐาน และพัฒนากลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงที่
เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะของสถาบัน การประยุกต์ใช๎แนวทางการบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์จะชํวยให๎
มหาวิทยาลัยสามารถคาดการณ์และตอบสนองตํอความเสี่ยงได๎อยํางเป็นระบบ สํงเสริมความสามารถในการ
แขํงขัน และสร๎างความยั่งยืนให๎แกํองค์กรในระยะยาวได๎อยํางแท๎จริง 
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3. แนวทางการบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยไทยให้สามารถแข่งขันในระดับสากล   
จากการสังเคราะห์ข๎อมูลและกรณีศึกษาทั้งในและตํางประเทศ บทความได๎น าเสนอแนวทางการบริหาร

ความเสี่ยงในเชิงกลยุทธ์ที่ครอบคลุมทั้งระดับนโยบาย การวางแผน การพัฒนาระบบภายใน และการสร๎าง
เครือขํายความรํวมมือ เพื่อเสริมสร๎างความสามารถในการปรับตัวและการแขํงขันของมหาวิทยาลัยไทยในระดับ
สากล 

3.1 การเปลี่ยนผ่านสู่การบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ 
การบริหารความเสี่ยงในมหาวิทยาลัยไทยจ าเป็นต๎องเปลี่ยนผํานจากแนวทางเชิงรับที่เน๎นการปูองกัน

เหตุการณ์ไมํพึงประสงค์ ไปสูํแนวทางเชิงกลยุทธ์ที่มุํงใช๎ความเสี่ยงเป็นเครื่องมือในการสร๎างมูลคําและเสริม
ความสามารถในการแขํงขัน กรณีศึกษาของมหาวิทยาลัยระดับโลกที่ประสบความส าเร็จสะท๎อนให๎เห็นแนวทางที่
ชัดเจน มหาวิทยาลัยแหํงชาติสิงคโปร์ (NUS) ได๎จัดตั้งส านักงานบริหารความเสี่ยงและการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 
(Office of Risk Management and Compliance: ORMC) โดยมีวิสัยทัศน์วํา "Building Resilience, Shaping 
Opportunities" ซึ่งมุํงสร๎างความเป็นหุ๎นสํวนที่เช่ือถือได๎กับผู๎มีสํวนได๎สํวนเสีย เพื่อบริหารความเสี่ยงอยํางมี
ประสิทธิภาพและเปลี่ยนความเสี่ยงให๎เป็นโอกาส โดย NUS ใช๎แนวทางสามเสาหลัก ได๎แกํ เทคโนโลยี (Technology) 
โอกาส (Opportunities) และวัฒนธรรม (Culture) หรือที่เรียกวํา TOC Approach ในการขับเคลื่อนระบบบริหาร
ความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (National  of Singapore, 2567) ส าหรับในบริบทของไทย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได๎
พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงองค์กร (ERM) โดยมีศูนย์บริหารความเสี่ยงเป็นหนํวยงานที่สนองตอบเปูาหมายหลัก

ส าคัญ 3 ประการ คือ future leaders, impactful research and innovation และ sustainability ไปสูํการบรรลุ

วิสัยทัศน์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย “Innovations for Society” (อวิรุทธ์ ฉัตรมาลาทอง, 2567) นอกจากนี้ ได๎
เปิดหลักสูตรออนไลน์ ERM บนแพลตฟอร์ม Chula MOOC (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2568) เพื่อเสริมสร๎างมุมมอง
เชิงกลยุทธ์และเตรียมพร๎อมรับมือกับความไมํแนํนอนในโลกยุคปัจจุบัน สะท๎อนให๎เห็นถึงการบูรณาการการบริหาร
ความเสี่ยงเข๎ากับวัฒนธรรมองค์กรอยํางเป็นระบบ  

 
3.2 บทบาทของเทคโนโลยีในการบริหารความเสี่ยง 
การใช๎เทคโนโลยีข้ันสูงในกระบวนการบริหารความเสี่ยงกลายเป็นปัจจัยส าคัญที่ชํวยเสริมศักยภาพใน

การวิเคราะห์แนวโน๎มความเสี่ยงที่ซับซ๎อน เทคโนโลยี Blockchain และ Big Data Analytics ได๎รับการยอมรับ
อยํางกว๎างขวางในฐานะเครื่องมือที่ชํวยเพิ่มความแมํนย า ความโปรํงใส และความนําเช่ือถือในการจัดการข๎อมูล
ความเสี่ยง (Chowdhury, Sarkar, Paul, & Shukla, 2023) ในขณะที่ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และ Machine 
Learning มีบทบาทส าคัญในการพยากรณ์เหตุการณ์เสี่ยงและสนับสนุนการตัดสินใจเชิงคาดการณ์ ซึ่งสามารถ
น ามาประยุกต์ใช๎ในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาระบบการติดตามและจัดการความเสี่ยงที่มีความคลํองตัวและ
ตอบสนองตํอการเปลี่ยนแปลงได๎อยํางรวดเร็ว 

 
3.3 การก าหนด Risk Appetite และการเฝ้าระวังแบบเรียลไทม์ 
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อีกองค์ประกอบส าคัญของการบรหิารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์คือการก าหนด Risk Appetite อยํางชัดเจน
ในระดับองค์กร การก าหนดขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยสามารถยอมรับได๎ ชํวยให๎การตัดสินใจเชิง
นโยบายมีความสอดคล๎องกับเปูาหมายเชิงยุทธศาสตร์ และชํวยลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานที่ไมํสอดคล๎องกับ
วิสัยทัศน์ขององค์กร (นุกูล แดงภูมี, 2564) มหาวิทยาลัยที่มีการก าหนด Risk Appetite อยํางเป็นระบบจะ
สามารถบริหารความเสี่ยงเชิงรุกได๎อยํางมีประสิทธิภาพมากข้ึน ลดความเสี่ยงที่อาจกระทบตํอช่ือเสียงและความ
ยั่งยืนขององค์กรในระยะยาว 

นอกจากนี้ การเฝูาระวังความเสี่ยงแบบเรียลไทม์เป็นอีกหนึ่งกลไกที่จ าเป็นตํอการบริหารความเสี่ยง
อยํางมีประสิทธิภาพ การพัฒนา Risk Dashboard ที่สามารถแสดงข๎อมูลสถานะความเสี่ยงได๎แบบทันททีันใด ชํวย
ให๎ผู๎บริหารสามารถวิเคราะห์ข๎อมูลเชิงลึกและด าเนินการตอบสนองได๎อยํางทันทํวงที (NIST, 2024) ซึ่งการ
ประเมินสถานะความเสี่ยงของหนํวยงานยํอยและระดับองค์กรแบบเรียลไทม์ สํงผลให๎สามารถวางแผนกลยุทธ์การ
จัดการความเสี่ยงได๎แมํนย าและยืดหยุํนตํอสภาวะแวดล๎อมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

กลําวโดยสรุป แนวทางการบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ที่เน๎นการใช๎เทคโนโลยีสมัยใหมํ การก าหนด
ขอบเขตความเสี่ยงที่ยอมรับได๎ และการเฝูาระวังความเสี่ยงแบบเรียลไทม์ ไมํเพียงแตํชํวยลดผลกระทบจาก
เหตุการณ์ไมํพึงประสงค์ แตํยังชํวยเสริมสร๎างความสามารถในการแขํงขันอยํางยั่งยืนของมหาวิทยาลัยไทยในเวที
โลกได๎อยํางมีประสิทธิภาพเป็นแนวทางที่สามารถชํวยลดความเสี่ยงด๎านความปลอดภัยของข๎อมูลในมหาวิทยาลัย
ได๎อีกด๎วย  

 
4.การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย ภาคธุรกิจ และรัฐบาล  

การสร๎างเครือขํายความรํวมมือ ระหวํางมหาวิทยาลัย ภาคธุรกิจ และรัฐบาลถือเป็นกลยุทธ์ส าคัญใน
การเสริมสร๎างศักยภาพการบริหารความเสี่ยงของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยเฉพาะในบริบทที่
มหาวิทยาลัยต๎องเผชิญกับความท๎าทายที่ซับซ๎อนและมีความไมํแนํนอนสูง การพึ่งพาเพียงศักยภาพภายในองค์กร
อาจไมํเพียงพอ การเช่ือมโยงกับหนํวยงานภายนอกจะชํวยให๎มหาวิทยาลัยสามารถเข๎าถึงทรัพยากร เทคโนโลยี 
และองค์ความรู๎ใหมํ ๆ ที่จ าเป็นตํอการจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการ รวมถึงชํวยกระจายความเสี่ยงและเพิ่มขีด
ความสามารถในการตอบสนองตํอวิกฤตการณ์อยํางมีประสิทธิภาพ (OECD, 2023; นุกูล แดงภูมี, 2564) 

4.1 ความร่วมมือกับภาคธุรกิจ ชํวยให๎มหาวิทยาลัยสามารถรับรู๎และเข๎าใจแนวโน๎มความเสี่ยงที่เกิดข้ึน
ในภาคการผลิตและบริการได๎อยํางใกล๎ชิด เชํน ความเสี่ยงด๎านเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยํางรวดเร็ว ความเสี่ยง
ด๎านแรงงาน หรือความเสี่ยงด๎านความมั่นคงของหํวงโซํอุปทาน ซึ่งข๎อมูลเหลํานี้ สามารถน ามาใช๎ประกอบการ
ประเมินความเสี่ยงภายในมหาวิทยาลัยได๎อยํางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ความรํวมมือดังกลําวยังเปิดโอกาสให๎
มหาวิทยาลัยพัฒนาหลักสูตร งานวิจัย และนวัตกรรมที่ตอบโจทย์ภาคธุรกิจ ซึ่งจะชํวยเสริมสร๎างความยั่งยืนให๎กับ
ระบบการศึกษาทั้งในเชิงวิชาการและเชิงพาณิชย์ (กุลพัทธ์ กุลชาติดิลก และคณะ, 2566) 

4.2 ความร่วมมือกับภาครัฐ หนํวยงานภาครัฐสามารถมีบทบาทเป็น “ผู๎ก ากับดูแล” โดยเฉพาะในการ
สํงเสริมให๎มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล๎องกับนโยบายของรัฐ การจัดสรรงบประมาณ
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สนับสนุน การออกข๎อก าหนดและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน ตลอดจนการประเมินผลและติดตามการด าเนินงาน
ภายในกรอบของธรรมาภิบาล และการมีนโยบายที่สนับสนุนการจัดการความเสี่ยงในระดับสถาบันอุดมศึกษาอยําง
ตํอเนื่อง จะชํวยลดความไมํแนํนอนจากปัจจัยนโยบาย และเพิ่มความเช่ือมั่นในระบบการบริหารภาครัฐด๎าน
การศึกษา 

4.3 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่ชํวยเสริมศักยภาพ
การบริหารความเสีย่ง โดยเฉพาะในมิติเชิงเปรียบเทียบและการแลกเปลี่ยนแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) ทั้งใน
ระดับประเทศและระดับนานาชาติ มหาวิทยาลัยที่มีศักยภาพสูงสามารถท าหน๎าที่เป็นที่ปรึกษาและพี่เลี้ยงให๎กับ
มหาวิทยาลัยที่มีข๎อจ ากัดด๎านทรัพยากร ทั้งนี้เครือขํายยังสามารถสนับสนุนการสร๎างฐานข๎อมูลความเสี่ยงรํวม 
(Shared Risk Intelligence Platform) เพื่อใช๎ในการวิเคราะห์แนวโน๎มรํวมกัน และก าหนดนโยบายตอบโต๎ใน
ระดับระบบได๎อยํางมีประสิทธิภาพ  

การสร๎างเครือขํายความรํวมมือระหวํางมหาวิทยาลัย ภาคธุรกิจ และภาครัฐ เป็นองค์ประกอบที่
หลีกเลี่ยงไมํได๎ในการพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยไทยในยุคใหมํ เพราะการจัดการ
ความเสี่ยงในลักษณะ “สถาบันเดียว” ยํอมไมํเพียงพออีกตํอไป แตํต๎องอาศัยการด าเนินงานแบบ “ความรํวมมือ” 
เพื่อให๎การบริหารความเสี่ยงสามารถรองรับความซับซ๎อนของระบบการศึกษาที่ต๎องเผชิญกับบริบทโลกที่
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

ดังนั้น ในการบริหารความเสี่ยงในมหาวิทยาลัยต๎องอาศัยความรํวมมือจากทุกภาคสํวน ความรํวมมือกับ
มหาวิทยาลัยระดับโลกชํวยลดความเสี่ยงด๎านคุณภาพทางวิชาการและเพิ่มโอกาสในการพัฒนาหลักสูตรที่ได๎
มาตรฐานสากล ขณะที่ความรํวมมือกับภาคธุรกิจชํวยลดความเสี่ยงด๎านการเงินและสํงเสริมการวิจัยที่น าไปใช๎ได๎
จริง บทบาทของรัฐบาลในการก าหนดนโยบายสนับสนุนมาตรฐานการบรหิารความเสีย่งก็เป็นปจัจยัส าคัญที่ชํวยให๎
สถาบันอุดมศึกษาสามารถพัฒนาได๎อยํางยั่งยืน 

 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  

ในบริบทของการพัฒนามหาวิทยาลัยไทยให๎สามารถก๎าวสูํการเป็นมหาวิทยาลัยช้ันน าในระดับโลก การ
บริหารความเสี่ยงได๎กลายมาเป็นกลไกส าคัญที่มิใชํเพียงการปูองกันผลกระทบในเชิงลบ แตํยังเป็นเครื่องมือเชิงกล
ยุทธ์ที่ชํวยเสริมสร๎างความยืดหยุํน ความโปรํงใส และประสิทธิภาพในการด าเนินงานขององค์กร การศึกษานี้ได๎
แสดงให๎เห็นวําการบริหารความเสี่ยงในระดับอุดมศึกษาไมํสามารถพิจารณาในกรอบแคบเฉพาะด๎านการเงินหรือ
การด าเนินงานเทํานั้น แตํต๎องขยายความเ ข๎าใจไปยังความเสี่ยงในมิติเชิงระบบ ทั้งด๎านนโยบาย เทคโนโลยี 
คุณภาพการศึกษา และความรํวมมือระหวํางภาคสํวนตํางๆ 

จากการวิเคราะห์พบวํา ปัจจัยเสี่ยงหลักทั้ง 4 ด๎านมีความสัมพันธ์เชิงระบบอยํางมีนัยส าคัญ โดยความ
เสี่ยงด๎านการเงินจากการลดลงของจ านวนนักศึกษา สํงผลตํอศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เนื่องจาก
ข๎อจ ากัดด๎านงบประมาณอาจกระทบตํอการพัฒนาหลักสูตรและอาจารย์ ซึ่งท๎ายที่สุดอาจน าไปสูํความเสี่ยงด๎าน
ช่ือเสียง เมื่อบัณฑิตไมํสามารถตอบสนองความต๎องการของตลาดแรงงานได๎อยํางมีประสิทธิภาพ  ขณะเดียวกัน 



วารสารการจัดการและพัฒนาท๎องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
ปีที่ 6 ฉบับที่ 1 (เดือนมกราคม-มิถุนายน 2569)              

 
98 

ความเสี่ยงด๎านเทคโนโลยีถือเป็นปัจจัยเรํงส าคัญ เนื่องจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ไมํเพียงสร๎างต๎นทุนทางการเงินที่
ไมํได๎คาดการณ์ไว๎ แตํยังสํงผลตํอคุณภาพการเรียนการสอนและความเช่ือมั่นของสังคมตํอสถาบันอุดมศึกษาอีก
ด๎วย ผลการศึกษาน้ีสะท๎อนให๎เห็นถึงความเช่ือมโยงของความเสี่ยงในลักษณะองค์รวม และน าไปสูํข๎อเสนอเชิงกล
ยุทธ์ในการพัฒนาระบบการบรหิารความเสีย่งองค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) แบบบูรณาการ ซึ่ง
แตกตํางจากแนวทางการบริหารความเสี่ยงแบบแยกสํวนที่ยังพบได๎ทั่วไปในมหาวิทยาลัยไทยปัจจุบัน (Hubbard, 
2020; นุกูล แดงภูมี, 2564) 

ทั้งนี้การบูรณาการแนวคิดและกรอบการบริหารความเสี่ยงจากแหลํงที่ได๎รับการยอมรับในระดับ
นานาชาติ เชํน COSO และ ISO 31000 รวมถึงแนวปฏิบัติอยําง NIST Cybersecurity Framework 2.0 เป็น
แนวทางที่สามารถปรับใช๎ให๎เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยไทยได๎อยํางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะหาก
สามารถบูรณาการเข๎ากับยุทธศาสตร์องค์กร การวางแผนพัฒนา และระบบการตัดสินใจของผู๎บริหารในทุกระดับ 
ดังที่กรณีศึกษาของ NUS ซึ่งใช๎แนวทาง TOC (Technology, Opportunities, Culture) แสดงให๎เห็นวํา
ความส าเร็จของ ERM ไมํได๎ข้ึนอยูํกับเครื่องมือเพียงอยํางเดียว แตํต๎องอาศัยการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กร
และการสนับสนุนจากผู๎บริหารระดับสูงอยํางตํอเนื่อง (National of Singapore, 2567) 

นอกจากนี้ การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงหลักที่มหาวิทยาลัยไทยต๎องเผชิญ เชํน ความไมํมั่นคงทางการเงิน 
การลดลงของจ านวนนักศึกษา การแขํงขันกับมหาวิทยาลัยนานาชาติ และความเสี่ยงด๎านเทคโนโลยี ล๎วนช้ีให๎เห็น
ถึงความจ าเป็นในการปรับเปลี่ยนแนวทางบริหารองค์กรสูํรูปแบบที่เน๎นการคาดการณ์ลํวงหน๎าและการประเมิน
สถานการณ์แบบเรียลไทม์ และการยกระดับสูํความเป็นเลิศด๎วย AI และ Big Data แสดงให๎เห็นถึงเส๎นทางที่เป็น
รูปธรรมส าหรับมหาวิทยาลัยไทยในการพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงให๎ทันสมัยและมีประสิทธิผล 

การสร๎างเครือขํายความรํวมมือระหวํางมหาวิทยาลัย ภาครัฐ และภาคเอกชนเป็นอีกกลไกส าคัญในการ
เสริมความสามารถของระบบบริหารความเสี่ยง โดยเฉพาะอยํางยิ่งในด๎านการแบํงปันข๎อมูล การเรียนรู๎รํวมกัน 
และการจัดการความเสี่ยงข๎ามองค์กร ดังที่ OECD (2023) และนุกูล แดงภูมี (2564) ช้ีให๎เห็นวําในยุคที่ความเสี่ยง
มีลักษณะเช่ือมโยงกันข๎ามองค์กรและข๎ามภาคสํวน การจัดการในลักษณะ "สถาบันเดียว" ยํอมไมํเพียงพออีกตํอไป 

ข้อจ ากัดของการศึกษา การศึกษาครั้งนี้มีข๎อจ ากัดส าคัญหลายประการที่ควรค านึงถึงในการน าผลไปใช๎ 
ประการแรก เนื่องจากเป็นการศึกษาข๎อค๎นพบจึงอิงอยูํกับเอกสารและงานวิจัยที่มีอยูํแล๎ว ซึ่งอาจไมํสะท๎อน
สถานการณ์จริงของมหาวิทยาลัยแตํละแหํงที่มีบริบทแตกตํางกัน ประการที่สอง การศึกษานี้ครอบคลุ ม
สถาบันอุดมศึกษาไทยในภาพรวม โดยยังไมํได๎แยกวิเคราะห์ตามประเภทสถาบันหรือกลุํมยุทธศาสตร์ทั้ง 5 กลุํม 
ซึ่งอาจมีความเสี่ยงและความต๎องการด๎านการบริหารที่แตกตํางกันอยํางมีนัยส าคัญ  
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