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การมีส่วนร่วมของผู้รับสารในสื่อเพื่อการเรียนรู้
จากงานวิจัย1 

รัตนางศ์ ตุละวรรณ2

อาทิตยา ทรัพย์สินวิวัฒน์3 

บทคัดย่อ
	 งานวจิยันีเ้ป็นส่วนหนึง่ของความร่วมมอืระหว่างส�ำนกังานคณะกรรมการ

ส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (สกสว.) กับอุทยานการเรียนรู้ (TK 

Park) เป็นโครงการต่อเนื่องจากโครงการเดิม คือ โครงการการสร้างสรรค์สื่อ

เพือ่การเรยีนรูจ้ากงานวจิยั โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ผลติสือ่เพือ่การเรยีนรูจ้ากงาน

วิจัยให้มีประสิทธิภาพโดยกลุ่มเป้าหมายเข้ามามีส่วนร่วม อันเป็นวัตถุประสงค์ที่

พัฒนาผลต่อโครงการเดิม

	 โดยผลการวิจัยสามารถสรุปด้วยกระบวนการการท�ำงาน 3 ขั้นตอน ที่

แตกต่างจากโครงการระยะที่แล้ว คือ (1) ขั้นวางแผนงาน (planning) เนื้อหามา

จากกจิกรรมในนทิรรศการมชีวีติทีถ่่ายท�ำใหม่ทัง้หมด ไม่ใช้เนือ้หาหรอืวดิโีอเดมิ 

(footage) เพือ่แก้ปัญหาด้านคณุภาพของภาพ (2) ขัน้เตรยีมการ (pre-production) 

ต้องมโีครงร่างและค�ำถามส�ำหรบัการถ่ายท�ำ เช่น แนวค�ำถามส�ำหรบัการสมัภาษณ์ 

นักวิจัย แนวค�ำถามส�ำหรับการพูดคุยและท�ำกิจกรรมในแต่ละฐานกิจกรรมใน

นิทรรศการมีชีวิต เนื่องจากเป็นการถ่ายท�ำใหม่ทั้งหมด และ (3) ขั้นถ่ายท�ำ 

(production) ในการถ่ายท�ำ ใช้ระยะเวลาในการถ่ายท�ำมากขึน้ ส่งผลต่องบประมาณ 

ที่สูงขึ้นทั้งอุปกรณ์และบุคลากร ส่วนการตัดต่อและผลิตคลิปความรู้ ผู้วิจัยเพิ่ม

ขั้นตอนการปรับแก้คลิปความรู้ตามข้อคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายที่มีส่วนร่วมใน 

* วันที่รับบทความ 6 ตุลาคม 2562; วันที่แก้ไขบทความ 13 พฤศจิกายน 2562; วันที่ตอบรับบทความ  
15 พฤศจิกายน 2562.

1	บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการ การสร้างสรรค์สื่อเพื่อการเรียนรู้จากงานวิจัย ระยะที่ 2 ได้รับการ
สนับสนุนจากส�ำนักงานกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (สกสว.).	

2	อาจารย์ประจ�ำกลุ่มวิชาวิทยุและโทรทัศน์ คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.	
3	อาจารย์ประจ�ำสาขานวัตกรรมการสื่อสาร วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.	
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รปูแบบคณะกรรมการชดุเลก็ ส่งผลต่อระยะเวลาในการท�ำงาน และลกัษณะของ

สื่อที่ตรงต่อความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย

ค�ำส�ำคัญ:	 งานวิจัย การผลิตสื่อ การมีส่วนร่วมในการผลิตสื่อ

Abstract
	 This research project is a collaboration project between the 

Thailand Science Research and Innovation (TSRI) and the Thailand 

Knowledge Park (TK Park). The project is a continuous project from the 

original one—The Creation of Educational Media Based on Academic 

Research. The aim of the study, inspired by the original project, is 

to create media from research effectively in which the target group  

participates.

	 The conclusion of the research can be divided into 3 steps. 

(1) Planning: to solve image quality problems, the content about the 

activities in the exhibition are filmed without using the TK Park original 

footages. (2) Pre-Production: since its all filming, the crews have to 

prepare the outlines and guided questions for shooting such as questions 

for interviewing researchers, an outline plan for discussion and doing 

activities in each activity base. (3) Production: the budgets for shooting 

process are increased for both equipment and crews. The editing process 

is extended because there are added steps of adjust clips according 

to the comments of the involved target audiences which impact the 

working timeline and media characteristics.

Keywords:  research, media production, participation in the media production
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ที่มาและความส�ำคัญ
	 หลงัจากทีผู่ว้จิยัได้ด�ำเนนิการศกึษา โครงการการสร้างสรรค์สือ่เพือ่การ

เรยีนรูจ้ากงานวจิยั โดยมกีารสร้างสรรค์สือ่จากงานวจิยัทีไ่ด้มกีารคดัเลอืกร่วมกนั

กับทาง สกสว. และ TK Park โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน�ำเสนองานวิจัยในรูปแบบ

ของคลปิวดิโีอ ทีส่ือ่สารออกมาให้เข้าใจได้ง่าย และสามารถเพิม่ความรูใ้ห้กบักลุม่

เป้าหมาย คอื นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น ให้ต่อเนือ่งและทัว่ถงึมากขึน้ เพือ่

ช่วยให้ได้รับความรู้เพิ่มเติมจากการเรียนการสอนในห้องเรียน และช่วยในเรื่อง

การวางแผนการเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายได้ ดังนั้น โครงการใน

ระยะแรกจงึมกีารใช้วธิอีอกแบบสารให้เหมาะสมและสอดคล้องกบัความต้องการ

ของผู้รับสาร ผ่านการผสานแนวคิด 3 แนวคิดหลัก คือ การสื่อสารวิทยาศาสตร์

ผ่านสื่อโทรทัศน์ แนวคิดองค์ประกอบละครของอริสโตเติล และแนวคิดการผลิต

สื่อการสอน จากนั้นก็ทดสอบด้วยกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและ

ข้อมลูเชงิคณุภาพ จนเกดิเป็นแนวทางใหม่เฉพาะตวั คอื “การผสมผสานส�ำหรบั

สือ่เพือ่การเรยีนรูจ้ากงานวจิยั” ผูว้จิยัพบว่า กลุม่ตวัอย่างมคีวามรูเ้พิม่ขึน้หลงัชม

รายการ วิจัยวาไรตี้ อยู่ในระดับมาก และมีความพึงพอใจต่อสื่อในระดับมากเช่น

กัน ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักของโครงการคือ การสร้างสรรค์ผลิตและ

ผลิตสื่อเพื่อการเรียนรู้จากงานวิจัยให้มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังเป็นการช่วย

ประชาสมัพนัธ์ให้กบัสาธารณะได้เรยีนรูผ้ลงานวจิยัของนกัวจิยัไทย ภายใต้ผลงาน 

ของส�ำนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิวทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม หรอื สกสว. 

มากขึน้ ผ่านการเข้าร่วมกจิกรรมประชาสมัพนัธ์สญัจร (road show) เพราะกลุม่

เป้าหมายมีการจดจ�ำช่องทางในการรับชมสื่อ คือ tv.trf.or.th ได้อย่างครบถ้วน 

ซึ่งเป็นที่น่าพึงพอใจในการลงพื้นที่เพื่อแพร่กระจายสื่อ และหลังจากจบโครงการ 

พบข้อเสนอแนะเพิ่มเติมคือ งานวิจัยบางงานที่เลือกมา ไม่ได้ถ่ายท�ำผลงานใหม่ 

แต่น�ำภาพนทิรรศการทีเ่คยจดัไปแล้ว และมกีารบนัทกึภาพวดิโีอไว้มาใช้ประกอบ

การน�ำเสนอ เพราะงานนิทรรศการได้จัดไปเรียบร้อยก่อนที่โครงการวิจัยจะ 

เริ่มต้นขึ้น จึงต้องใช้การตัดต่อเข้ามาช่วย 
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	 ทั้งนี้ สกสว. และอุทยานการเรียนรู้ (TK Park) ยังคงมีการด�ำเนินความ

ร่วมมือในการน�ำเสนองานวิจัยในรูปแบบของการจัดนิทรรศการมีชีวิตอย่างต่อ

เนือ่งเรือ่ยมา ดงันัน้ จงึเกดิ โครงการการสร้างสรรค์สือ่เพือ่การเรยีนรูจ้ากงานวจิยั 

ระยะที่ 2 เป้าหมายของโครงการยังคงเป็นการน�ำงานวิจัยของ สกสว. ไปเพิ่ม

ความรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ให้ต่อเนื่องและ

ทัว่ถงึมากขึน้ เพือ่ช่วยให้ได้รบัความรูเ้พิม่เตมิจากการเรยีนการสอนในห้องเรยีน 

และช่วยในเรื่องการวางแผนการเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายได้ ซึ่ง

สอดคล้องกบัแผนการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2560-2579 ทีม่วีสิยัทศัน์ว่า “คนไทย

ทกุคนได้รบัการศกึษาและเรยีนรูต้ลอดชวีติอย่างมคีณุภาพ ด�ำรงชวีติอย่างเป็นสขุ 

สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลก

ศตวรรษที่ 21” ซึ่งมุ่งเน้นที่จะผลักดันให้ผู้เรียนพัฒนาศักยภาพในการเรียนรู้ให้

สูงขึ้น ด้วยการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ สื่อต�ำราเรียน นวัตกรรม และสื่อการเรียนรู้ 

มีคุณภาพและมาตรฐาน โดยไม่จ�ำกัดเวลาและสถานที่ (ส�ำนักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา, 2560) ด้วยเหตุดังกล่าว รายการ วิจัยวาไรตี้ สามารถช่วยตอบ

สนองยุทธศาสตร์นี้ได้ ผ่านการเผยแพร่สื่อวิดีโอผ่านเว็บไซต์ของ สกสว. รวมถึง

ช่องทางออนไลน์ที่เกี่ยวข้อง อันเป็นการแพร่กระจายความรู้ในช่องทางออนไลน์ 

ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงและน�ำไปใช้ได้อย่างไร้ขีดจ�ำกัดเรื่องของทรัพยากร 

	 นอกจากนี้ เพื่อให้สื่อการเรียนรู้จากงานวิจัยมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

อันเป็นการพัฒนาผลและข้อเสนอแนะจากโครงการในระยะที่ 1 ที่ว่า ควรเพิ่ม

การมีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมายเข้าไปในกระบวนการผลิตและสร้างสรรค์สื่อ 

ในระยะต่อไป ดงันัน้ โครงการระยะที ่2 จงึมกีารน�ำแนวคดิเรือ่งการสร้างสารแนว

เน้นการมส่ีวนร่วมของผูร้บัสารเข้ามาเพิม่เตมิในกระบวนการผลติด้วย เพือ่ให้สือ่

ทีผ่ลติออกมาตรงตามความต้องการของกลุม่เป้าหมายอย่างแท้จรงิ โดยจะด�ำเนนิ

การในรปูแบบของคณะกรรมการชดุเลก็ ทีค่ดัเลอืกนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษา

ตอนต้น ในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 

กระทรวงศึกษาธิการ มาร่วมในการแสดงความเห็นต่อการผลิตสื่อในครั้งนี้ 

ด้วย เพราะการที่ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมเป็นผู้ออกแบบ ได้แสดงความคิดเห็น 
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หรือการได้ท�ำกิจกรรมที่เป็นการกระตุ้นการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมต่างๆ จะน�ำไป

สู่บทเรียนที่เหมาะสมและสอดคล้องกับกลุ่มผู้เรียน

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อผลิตสื่อเพื่อการเรียนรู ้จากงานวิจัยให้มีประสิทธิภาพโดยกลุ ่ม 

เป้าหมายเข้ามามีส่วนร่วม 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 1.	แนวคิดเรื่องการมีส่วนร่วมในการผลิตสื่อ 

	 นบัตัง้แต่อดตีทีพ่บว่า การเลอืกสือ่หรอืการสร้างสารเพือ่การถ่ายทอดไป

ยังผู้รับสารนั้น ไม่ประสบความส�ำเร็จ ถึงแม้ว่าจะเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม

หรือวางกลยุทธ์การสื่อสารได้ดีแล้วก็ตาม นั่นเป็นเพราะรูปแบบและโครงสร้าง

การสื่อสารที่ยังคงมีล�ำดับชั้น กล่าวคือ ผู้ส่งสารอยู่ในสถานภาพที่เหนือกว่า เช่น 

มีความรู้มากกว่า ความเข้าใจดีกว่า แล้วถ่ายทอดสารไปหาผู้รับที่อยู่สถานภาพ

เบื้องล่าง อันเป็นการสื่อสารเพื่อโน้มน้าวใจ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ส่งสารและ

ผู้รับสารไม่มีลักษณะเคียงบ่าเคียงไหล่กัน (Mody, 1991 อ้างถึงใน กาญจนา 

แก้วเทพ, 2559) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเจอร์เก็น ฮาเบอร์มาส (Jurgen 

Habermas) ทีว่่า หากปฏสิมัพนัธ์ของทกุฝ่ายมโีอกาสเท่าเทยีมกนัในการอธบิาย 

ตีความ แสดงความเห็นอย่างเสรี สิ่งที่เรียกว่า “ความเข้าใจ” จะเกิดขึ้น 

	 ค�ำว่า “การมีส่วนร่วม” หมายถึง กระบวนการที่บุคคลมีส่วนเกี่ยวข้อง

ในการด�ำเนินงาน ร่วมคิดพัฒนา ตัดสินใจ และแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง เป็นการ

เน้นถึงการมีส่วนร่วมของบุคคลที่เกี่ยวข้องการเรื่องราวนั้นๆ (ยุพาพร รูปงาม, 

2545) แต่เมื่อเจาะลึกลงไปถึงการมีส่วนร่วมในกระบวนการสื่อสาร จะหมายถึง 

การสร้างสารทีเ่ปิดโอกาสให้ผูร้บัสารได้เข้ามามฐีานะเป็นผูส่้งสาร หรอืเป็นแหล่ง

ข่าวสารได้ (กาญจนา แก้วเทพ, 2559) 

	 กาญจนา แก้วเทพ และคณะ (2543) ได้อธิบายการมีส่วนร่วมในสื่อ

เอาไว้ โดยใช้เกณฑ์องค์ประกอบของการสือ่สารมาใช้ในการแบ่งรปูแบบหรอืระดบั

ของการมีส่วนร่วม ดังนี้ 
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1)	การมส่ีวนร่วมในฐานะผูร้บัสาร/ผูใ้ช้สาร (Audience/Receiver/User) 

เป็นขั้นตอนระดับล่างสุดของการมีส่วนร่วม คือ กระบวนการสื่อสาร

ยังอยู่ในการก�ำหนดของผู้ส่งสาร ทั้งการเลือกประเด็น เลือกเนื้อหา 

วธิกีารน�ำเสนอ รวมถงึการเลอืกช่องทางของสือ่ ส่วนผูร้บัสารกย็งัคง 

มีฐานะเป็นผู้ที่รับสารแต่เพียงอย่างเดียว แต่ผู ้รับสารได้รับการ

ท�ำความเข้าใจเพิ่มเติม อันน�ำไปสู่ความตระหนักรู้ถึงสิทธิที่จะบอก

เล่าข้อมูลข่าวสารของตนสู่สาธารณะได้

2)	การมส่ีวนร่วมในฐานะผูส่้ง/ผูผ้ลติ/ผูร่้วมผลติ/ผูร่้วมแสดง (Sender/

Producer/Co-Producer/Performance) เป็นขั้นตอนระดับกลางของ

การมีส่วนร่วม ที่จ�ำเป็นต้องสร้างเงื่อนไขเพิ่มเติม ทั้งนี้ การเข้ามามี

ส่วนร่วมในขัน้ตอนนี ้สามารถแบ่งออกได้เป็นหลายขัน้ตอนตามหลกั

แนวคิดของการผลิตสื่อ คือ ขั้นตอนก่อนการผลิต เช่น การเลือก

ประเดน็หวัข้อ ทีจ่ะน�ำเสนอ การเขยีนบท การคดัเลอืกฉากและตวัแสดง 

เป็นต้น ขัน้การผลติ เช่น การลงมอืถ่ายท�ำ และขัน้หลงัการผลติ เช่น 

การตัดต่อ การลงเสียง ทั้งนี้ เพื่อสร้างส่วนร่วมในขั้นตอนใดขั้นตอน

หนึ่งได้ ต้องมีการสร้างเงื่อนไขใหม่ในการมีส่วนร่วม เช่น ต้องมีการ

อบรมเพื่อเข้าใจการใช้อุปกรณ์ในการผลิตสื่อ เป็นต้น 

3)	การมส่ีวนร่วมในฐานะผูว้างแผนและก�ำหนดนโยบาย (Policy Maker/

Planner) เป็นขั้นตอนระดับสูงสุดของการมีส่วนร่วม ลักษณะเด่น

ของขั้นตอนระดับนี้คือ การเป็นผู้วางแผน ก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับ

รายการโทรทัศน์ 

	 จากผลการวจิยัของ อศัรนิทร์ นนทหิทยั (2551) เรือ่ง การสือ่สารแบบมี

ส่วนร่วมของเยาวชนเพือ่การพฒันารายการโทรทศัน์ TK Teen ซึง่ผูว้จิยัได้ศกึษา

วธิกีารสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมของเยาวชนในการพฒันารายการโทรทศัน์ TK Teen 

และประสิทธิภาพของการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมของเยาวชนของรายการ โดยให้

เยาวชนมีส่วนร่วมในการพัฒนารายการทั้งหมด 2 ระดับ ได้แก่ ระดับผู้รับสาร 
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คือ รับชมรายการด้วยตนเองและเข้าร่วมกิจกรรมที่รายการจัดขึ้น และระดับ 

ผู้ส่งสาร ในช่วงขั้นตอนก่อนการผลิต คือ เลือกประเด็น หาข้อมูล เขียนบท และ

คดัเลอืกตวัแสดง และระหว่างการผลติ คอื การจดัเตรยีมสถานที ่เครือ่งแต่งกาย 

อุปกรณ์ประกอบฉาก เป็นผู้แสดง และพิธีกร ซึ่งผลการวิจัยพบว่า การสื่อสาร

แบบมีส่วนร่วมช่วยพัฒนาศักยภาพของเยาวชน น�ำไปสู่การคิดวิเคราะห์ และ

ตัดสินใจในการท�ำงาน ก่อให้เกิดการไหลเวียนแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่าง

เยาวชนและผูผ้ลติรายการ เกดิการสร้างสรรค์รายการโทรทศัน์ทีม่เีนือ้หาสาระที่

เหมาะสมกับเยาวชน

	 จากแนวคิดการมีส่วนร่วมในสื่อ รวมถึงผลการวิจัยของอัศรินทร์ข้างต้น 

โครงการในระยะที่ 2 นี้ ผู้วิจัยจึงได้เลือกการมีส่วนร่วมในระดับที่ 2 คือ การมี

ส่วนร่วมในฐานะผู้ส่ง ผู้ผลิต ผู้ร่วมผลิต หรือผู้ร่วมแสดง เนื่องจากเล็งเห็นแล้ว

ว่ากลุม่เป้าหมายมศีกัยภาพเพยีงพอ กล่าวคอื มคีวามเข้าใจในรปูแบบของสือ่และ

ความรู้ด้านเทคโนโลยีสื่อ เช่น มัลติมีเดีย รวมถึงยังช่วยให้สื่อหรือคลิปความรู้มี

ประสิทธิภาพมากกว่าการมีส่วนร่วมแค่ในระดับต้น 

	 แต่ทั้งนี้ การมีส่วนร่วมในระดับที่ 2 มีข้อก�ำหนดว่า ต้องมีการสร้าง

เงื่อนไขใหม่ในการมีส่วนร่วม ซึ่งผู้วิจัยได้เลือกแนวทางตามที่ กาญจนา แก้วเทพ 

(2559) ได้สรปุไว้ คอื การเปลีย่นจากการทีผู่ร้บัสารเป็นฝ่ายรบัสารอยูฝ่่ายเดยีว 

มาเป็นการที่ตัวแทนบางคนในกลุ่มผู้รับสาร มาช่วยในขั้นตอนการผลิตหรือเป็น 

ผู้ส่งสารได้ นั่นคือ การตั้งคณะกรรมการชุดเล็ก ที่คัดเลือกจากกลุ่มเป้าหมาย

หลกัของโครงการ เพือ่ช่วยแสดงความคดิเหน็ต่อคลปิความรูข้องโครงการในระยะ

ขัน้หลงัการถ่ายท�ำและประเมนิผลรายการ (post-production) ก่อนการเผยแพร่

	 โดยขั้นตอนในการผลิตสื่อวิดีโอนั้น โดยพื้นฐานมีกระบวนการของการ

ผลิตคล้ายคลึงกับการผลิตรายการโทรทัศน์ ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก 

คือ ขั้นวางแผนงาน (planning) ขั้นเตรียมการ (pre-production) ขั้นถ่ายท�ำ  

(production) และขัน้หลงัการถ่ายท�ำและประเมนิผลรายการ (post-production) 

(ปนดัดา ธนสถติย์, 2531) ซึง่ขัน้ตอนการท�ำงานดงักล่าวโดยทัว่ไปแล้ว ผูส่้งสาร

หรือผู้ผลิตรายการจะเป็นผู้ก�ำหนดเนื้อหาหรือรูปแบบของกระบวนการผลิตเป็น
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หลกั ส่วนผูร้บัสารหรอืผูช้มจะท�ำหน้าทีเ่ป็นเพยีงผูท้ีเ่ป็นเป้าหมายของผูส่้งสาร ไม่

ได้เข้ามามส่ีวนร่วมในกระบวนการผลติสือ่ ซึง่ขดักบัแนวคดิการมส่ีวนร่วมข้างต้น

	 ถึงแม้ว่าโครงการในระยะแรก ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้

เพิม่ขึน้หลงัชมรายการ วจิยัวาไรตี ้อยูใ่นระดบัมาก และมคีวามพงึพอใจต่อสือ่ใน

ระดับมากเช่นกัน แต่ผู้วิจัยเล็งเห็นว่า แนวคิดเรื่องการมีส่วนร่วมในการผลิตสื่อ  

จะช่วยให้ผูร้บัสารมคีวามพงึพอใจในสือ่มากขึน้ และสามารถน�ำไปใช้ต่อยอดและ

สร้างประโยชน์ได้ อีกทั้งในกระบวนการส่งสาร ยิ่งหากผู้ส่งสารสามารถใช้ข้อมูล

ที่สอดคล้องกับผู้รับสาร ใช้ภาษาของผู้รับสาร และพูดให้ตรงใจผู้รับสารมาก

เพียงใด โอกาสที่สารจะประสบความส�ำเร็จในการสื่อสารก็ยิ่งมีมากขึ้นเท่านั้น 

(กาญจนา แก้วเทพ, 2559)

	 2.	แนวคิดการผสมผสานส�ำหรับสื่อเพื่อการเรียนรู้จากงานวิจัย 

	 การใช้วิธีออกแบบสารให้เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของ

ผูร้บัสาร ผ่านการผสานแนวคดิ 3 แนวคดิหลกั คอื การสือ่สารวทิยาศาสตร์ผ่าน

สื่อโทรทัศน์ แนวคิดองค์ประกอบละครของอริสโตเติล และแนวคิดการผลิตสื่อ

การสอน จากนัน้กท็ดสอบด้วยกระบวนการวเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณและข้อมลู

เชงิคณุภาพ จนเกดิเป็นแนวทางใหม่เฉพาะตวั คอื “การผสมผสานส�ำหรบัสือ่เพือ่

การเรียนรู้จากงานวิจัย” โดยมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

1)	รูปแบบรายการต้องอธิบายข้อมูลอย่างชัดเจน เช่น การอธิบายตาม

ล�ำดับขั้น การอธิบายด้วยภาพ การสาธิต การทดลอง

2)	ผู้ด�ำเนินรายการหรือพิธีกร และเสียงบรรยายของรายการ ต้องมี

ความรู้ที่ดี สามารถถ่ายทอดหรืออธิบายได้เข้าใจได้ถูกต้อง รวมถึง

ต้องมีความน่าสนใจท�ำให้ต้องการติดตามรับชม

3)	สื่อมัลติมีเดียจะต้องประกอบด้วยคุณลักษณะของสื่อที่ส�ำคัญ ตาม

แนวคิดของ Jerrold E. Kemp และ Don C. Smelle คือ 

	 3.1 ต้องมกีารแสดงแทนด้วยภาพ เช่น ภาพถ่าย ภาพกราฟิก ส�ำหรบั 

	 การอธิบายเนื้อหาต่างๆ
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	 3.2	ปัจจัยทางด้านขนาด 

	 3.3	ปัจจัยทางด้านสี เช่น สีสันต่างๆ ของกราฟิก หรือ เสื้อผ้า

	 3.4	ปัจจัยทางด้านการเคลื่อนไหว เช่น ภาพเคลื่อนไหว

	 3.5	ปัจจัยทางด้านภาษา เช่น ข้อความ ตัวอักษร เสียงพูด

	 3.6	ความสัมพันธ์ของภาพและเสียง 

	 3.7	ปัจจยัทางด้านการจดัระเบยีบข้อมลู เช่น ล�ำดบัการน�ำเสนอภาพ

หรือชุดข้อมูลในคลิปวิดีโอ 

	 ทั้งนี้ โครงการในระยะที่ 2 นี้ ผู้วิจัยยังคงน�ำแนวทาง “การผสมผสาน

ส�ำหรับสื่อเพื่อการเรียนรู้จากงานวิจัย” ดังกล่าว มาใช้ในการผลิตคลิปความรู้

ทั้ง 10 คลิปเช่นเดียวกัน เนื่องจากผลการวิจัยทั้งด้านความรู้และความพึงพอใจ

ในระยะที่ผ่านมา ถือว่าผ่านในเกณฑ์ระดับมาก เพราะฉะนั้น ในระยะที่ 2 นี้  

เป้าหมายคือต้องการต่อยอดผลในเชิงของการมีส่วนร่วมเป็นส�ำคัญ จึงไม่มีการ

ปรับเปลี่ยนในเชิงของรูปแบบการผลิตสื่อ 

ระเบียบวิธีวิจัย
	 ในการผลิตคลิปความรู้ส�ำหรับโครงการในระยะที่ 2 นี้ ผู้วิจัยยังคงใช้

แนวคิดกระบวนการผลิตสื่อรายการโทรทัศน์มาเป็นรูปแบบส�ำหรับกระบวนการ

ท�ำงาน ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 4 ขั้นตอน (ปนัดดา ธนสถิตย์, 2531) อัน

ได้แก่

	 1)	ขั้นวางแผนงาน (planning)

	 2)	ขั้นเตรียมการ (pre-production)

	 3)	ขั้นถ่ายท�ำ (production)

	 4)	ขั้นประเมินผลรายการ (post-production)
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	 โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 1. ขั้นวางแผนงาน (Planning)

	 การคัดเลือกเนื้อหาส�ำหรับการผลิตคลิปความรู้

	 ในโครงการระยะที่ 2 การวางแผนคัดเลือกเนื้อหาส�ำหรับใช้ในการผลิต

คลปิความรู ้ยงัคงใช้เนือ้หาทีเ่กดิขึน้จากกจิกรรมในนทิรรศการมชีวีติ ทีจ่ดัขึน้ ณ 

อทุยานการเรยีนรู ้(TK Park) กรงุเทพมหานคร ชัน้ 8 ศนูย์การค้าเซน็ทรลัเวลิด์ 

จ�ำนวน 5 นิทรรศการ (อุทยานการเรียนรู้, 2561) 	

1)	เงินงอกเงย : จัดขึ้นเมื่อวันที่ 24-25 กุมภาพันธ์ 2561

	 อุทยานการเรียนรู ้ TK Park ร่วมมือกับตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย และส�ำนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิวทิยาศาสตร์ วจิยั

และนวัตกรรม (สกสว.) ด�ำเนินการจัดนิทรรศการ “เงินงอกเงย” 

เพื่อให้ผู้เข้าชมรู้จักและเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการเงินในมิติของ 

4 รู้ ประกอบไปด้วย รู้หา รู้เก็บ รู้ใช้ และรู้ลงทุน เป็นการกระตุ้น

ให้เกิดการเก็บออม การวางแผนการเงิน การลงทุน และการจัดการ

เงินเพื่อความสุขในการใช้ชีวิตในช่วงวัยต่างๆ ตั้งแต่เด็ก วัยเรียน  

วัยท�ำงาน ไปจนถึงวัยเกษียณ 

2)	มีน�้ำ มีชีวิต : จัดขึ้นเมื่อวันที่ 17-25 มีนาคม 2561	

	 อทุยานการเรยีนรู ้TK Park ร่วมกบัส�ำนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิ 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) จัดนิทรรศการ “มีน�้ำ  

มชีวีติ” เพือ่ให้ผูเ้ข้าชมได้เรยีนรูเ้รือ่งราวของน�้ำทีข่บัเคลือ่นทกุสรรพ

สิ่งบนโลก ร่วมกิจกรรมเชิงปฏิบัติการที่จะท�ำให้เข้าใจวัฏจักรของน�้ำ 

ปรากฏการณ์ของน�้ำที่ส่งผลต่อโลก ความสัมพันธ์ของน�้ำที่เชื่อมโยง

กับสิ่งมีชีวิต และเรื่องราวนวัตกรรมของน�้ำกับการใช้ประโยชน์ใน 

รูปแบบต่างๆ ตั้งแต่ระดับครัวเรือนไปจนถึงระดับอุตสาหกรรม	



มกราคม – เมษายน  2 5 6 3     243

3)	โลกแห่งอสรพิษ : จัดขึ้นเมื่อวันที่ 21-29 เมษายน 2561

	 อุทยานการเรียนรู้ TK Park ร่วมกับสถานเสาวภา สภากาชาดไทย 

และส�ำนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิวทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม 

(สกสว.) จัดนิทรรศการ “โลกแห่งอสรพิษ” เพื่อให้ผู้เข้าร่วมงานได้

รู้จักงูว่า ไม่ได้มีแค่ความน่ากลัวอย่างที่ใครๆ คิดกันเท่านั้น ในแง่

มุมของการวิวัฒนาการก็น่าสนใจไม่แพ้กัน รวมถึงหลายเรื่องราวที่

ยังเข้าใจผิด ทั้งแง่มุมทางกายวิภาค สายพันธุ์ และพฤติกรรม ผ่าน

ตัวอย่างจริง

4)	ชีวิตดี๊ดี...วิถีสวนครัว : จัดขึ้นเมื่อวันที่ 9-17 มิถุนายน 2561	

	 อุทยานการเรียนรู้ TK Park ร่วมมือกับศูนย์อบรมบ้านสวนเรียนรู้ 

Organic Way และส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ 

วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) จัดนิทรรศการ “ชีวิตดี๊ดี วิถีสวนครัว” 

สร้างความตระหนักถึงประโยชน์ของการปลูกผักสวนครัว ที่จะช่วย

ให้ประหยัดรายจ่าย และมั่นใจกับอาหารที่ปลอดภัยปลอดสารเคมี 	 

5)	กะทิ โลกมหัศจรรย์ในกะลา : จัดขึ้นเมื่อวันที่ 21-29 กรกฎาคม 

2561 	

	 อทุยานการเรยีนรู ้TK Park ร่วมมอืส�ำนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิ

วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม (สกสว.) จดันทิรรศการ “กะท ิโลก

มหัศจรรย์ในกะลา” สุดยอดวัตถุดิบที่ธรรมชาติรังสรรค์ ก่อให้เกิด

อาชีพ สร้างรายได้ เติมแต่งความกลมกล่อมให้กับอาหารคาวหวาน  

รวมถงึน�ำเสนอนวตักรรมจากงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องผ่านฐานกจิกรรม และ 

การออกบูธจ�ำหน่ายสินค้า อาหารคาวหวานภายในงาน

	 ทั้งนี้ เกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาคัดเลือกเนื้อหาส�ำหรับโครงการฯ ใน

ระยะที่ 2 นี้ ได้มีการปรับปรุงจากโครงการระยะที่ 1 สืบเนื่องจากข้อเสนอแนะ

ของนกัวจิยั และการประชมุร่วมกนัระหว่างนกัวจิยั สกสว. และอทุยานการเรยีนรู้ 

คือ เนื้อหาในคลิปความรู้ควรเกิดจากการถ่ายท�ำใหม่ทั้งหมด เพื่อความครบถ้วน 
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สมบูรณ์ของเนื้อหา และลดปัญหาความแตกต่างด้านคุณภาพของภาพและ 

เสียงของสื่อวิดีโอเดิมที่อุทยานการเรียนรู้ได้ถ่ายท�ำไปแล้ว (footage) ซึ่งถ่ายท�ำ

ด้วยอัตราส่วนภาพ (aspect ratio) ที่แตกต่างกัน 

	 จากแนวทางข้างต้น ส่งผลให้เนื้อหาคลิปความรู้ 10 คลิป ส�ำหรับโครง

การฯ ในระยะที่ 2 ประกอบด้วยทั้งหมด 5 ชุดเนื้อหา จ�ำนวน 10 ตอน ดังนี้ 

	 1)	เงินงอกเงย			   (ตอนที่ 1 และ ตอนที่ 2)

	 2)	มีน�้ำ มีชีวิต			   (ตอนที่ 1 และ ตอนที่ 2)

	 3)	โลกแห่งอสรพิษ		  (ตอนที่ 1 และ ตอนที่ 2)

	 4)	ชีวิตดี๊ดี...วิถีสวนครัว		  (ตอนที่ 1 และ ตอนที่ 2)

	 5)	กะทิ โลกมหัศจรรย์ในกะลา 	 (ตอนที่ 1 และ ตอนที่ 2)

	 2. ขั้นเตรียมการ (Pre-Production)

	 เช่นเดยีวกบัการคดัเลอืกเนือ้หาส�ำหรบัการผลติคลปิความรู ้โครงการใน

ระยะที ่2 มกีารปรบัปรงุกระบวนการการวางแผนและการเตรยีมการใหม่ เพือ่ให้

สอดคล้องกับการผลิตที่เปลี่ยนไปคือ การถ่ายท�ำเนื้อหาใหม่ทั้งหมด ทั้งนี้ สรุป

กระบวนการได้ดังนี้

	 1)	เก็บรวบรวมเนื้อหาจากแหล่งข้อมูล 2 ประเภท คือ

		  ●	 แหล่งข้อมลูทีเ่ป็นบคุคล คอื การพดูคยุกบัเจ้าหน้าทีผู่ป้ระสานงาน 

	 จาก สกสว. เพื่อท�ำความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับงานวิจัยในหัวข้อ 

	 ต่างๆ รวมถึงรูปแบบกิจกรรมและองค์ความรู้ที่ใช้ในนิทรรศการมี 

	 ชีวิต และข้อจ�ำกัดต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น เช่น วันเวลาการให้ 

	 สัมภาษณ์ของนักวิจัยที่มีจ�ำกัด 

		  ● 	 แหล่งข้อมูลที่เป็นเอกสาร ได้แก่ งานวิจัยตามหัวข้อคลิปความรู้ 

	 2)	น�ำเนื้อหาและข้อมูลเบื้องต้นทั้งหมดมาจัดท�ำเป็นโครงร่างและบท

รายการโทรทัศน์ส�ำหรับการถ่ายท�ำ ประกอบด้วย 

		  ● 	 แนวค�ำถามส�ำหรบัการสมัภาษณ์นกัวจิยัและผูท้ีเ่กีย่วข้องในหวัข้อ 

	 ต่างๆ
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		  ● 	 แนวค�ำถามส�ำหรบัการพดูคยุและท�ำกจิกรรมในแต่ละฐานกจิกรรม 

	 ในนิทรรศการมีชีวิต เพื่อน�ำไปสู่การน�ำเสนอข้อมูลที่ชัดเจนและ 

	 ครบถ้วน เข้าใจง่าย เช่น การอธิบายตามล�ำดับขั้น การอธิบาย 

	 ด้วยการสาธิตและการทดลองของพิธีกร

		  ● 	 แนวทางการพูดสรุปเนื้อหาส�ำหรับพิธีกรในแต่คลิปความรู้ 

	 ทั้งนี้ เนื้อหาในคลิปความรู้ ยังคงเช่นเดิม คือ น�ำเสนอในรูปแบบของ

รายการ วิจัยวาไรตี้ ที่มีรายละเอียดและการแบ่งล�ำดับเนื้อหา ดังนี้

ภาพที่ 1	 โลโก (logo) ประจ�ำรายการ วิจัยวาไรตี้

11 
 
ภาพท่ี 1 โลโก (logo) ประจ ารายการ วจิยัวาไรตี้ 

 
 
 
 
 
 

 
 
รายละเอียดของรายการ  
ชื่อรายการ   วจิยัวาไรตี้ 
ความยาว  10-15 นาท ี
ช่องทางออกอากาศ  เวบ็ไซต์ researchcafe.org, YouTube Channel และแผ่นดวีดี ี
กลุ่มเป้าหมาย  นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น 
รูปแบบรายการ  รายการวาไรตี้สาระบนัเทิงของคนรุ่นใหม่ที่ท าให้งานวิจยัเป็น

    เรื่องสนุกและเขา้ใจง่าย โดยเนื้อหาประกอบดว้ย 

• ชุดความรู้จากนิทรรศการมีชีวิต เช่น การพูดคุยกับ
วทิยากรประจ าฐาน การท ากจิกรรม การสาธติและทดลอง
ต่างๆ และการสัมภาษณ์นักวิจัยของ สกสว. เกี่ยวกับ
ผลงานและแรงบันดาลใจส าหรับการเป็นนักวิจัยใน
อนาคต  

• ช่วงแนะน าหนังสอืในอุทยานการเรยีนรู ้(Book Variety) 

3) น าโครงร่างและบทรายการโทรทศัน์ส าหรบัการถ่ายท าไปพูดคุยกบัผูด้ าเนินรายการ
หรือพิธีกร เพื่อสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน รวมถึงก าหนดแนวทางการด าเนินรา ยการให้
สอดคลอ้งกบัเนื้อหา ตลอดจนการจดัเตรยีมเสือ้ผา้และอุปกรณ์ประกอบฉากใหเ้หมาะสม  

  
3.  ขัน้ถ่ายท า (Production) 

	 รายละเอียดของรายการ 

	 ชื่อรายการ 	 วิจัยวาไรตี้

	 ความยาว	 10-15 นาที

	 ช่องทางออกอากาศ 	 เว็บไซต์ researchcafe.org, 

				    YouTube Channel และแผ่นดีวีดี

	 กลุ่มเป้าหมาย	 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น

	 รูปแบบรายการ	 รายการวาไรตี้สาระบันเทิงของคนรุ่นใหม่ที่ 

				    ท�ำให้งานวิจัยเป็น	เรื่องสนุกและเข้าใจง่าย  

				    โดยเนื้อหาประกอบด้วย
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				    ●	 ชดุความรูจ้ากนทิรรศการมชีวีติ เช่น การ 

					     พดูคยุกบัวทิยากรประจ�ำฐาน การท�ำกจิกรรม 

					     การสาธติและทดลองต่างๆ และการสมัภาษณ์ 

					     นักวิจัยของ สกสว. เกี่ยวกับผลงานและ 

					     แรงบันดาลใจส�ำหรับการเป็นนักวิจัยใน 

					     อนาคต 

				    ●	 ช่วงแนะน�ำหนังสือในอุทยานการเรียนรู้  

					     (Book Variety)

	 3) น�ำโครงร่างและบทรายการโทรทัศน์ส�ำหรับการถ่ายท�ำไปพูดคุยกับ 

ผูด้�ำเนนิรายการหรอืพธิกีร เพือ่สร้างความเข้าใจทีต่รงกนั รวมถงึก�ำหนดแนวทาง

การด�ำเนินรายการให้สอดคล้องกับเนื้อหา ตลอดจนการจัดเตรียมเสื้อผ้าและ

อุปกรณ์ประกอบฉากให้เหมาะสม 

	

	 3. ขั้นถ่ายท�ำ (Production)

	 ในโครงการในระยะที่ 2 การปรับเปลี่ยนหลักที่ส�ำคัญอีกขั้นหนึ่งคือ 

เนื้อหาเกิดจากการถ่ายท�ำใหม่ทั้งหมด เพราะฉะนั้นกระบวนการในขั้นตอนนี้  

จึงมีการวางรายละเอียดใหม่ที่ครอบคลุมและใช้เวลามากขึ้น ดังนี้ 

	 	 1. การถ่ายท�ำ

			   ■	 เนื้อหาหลัก (นิทรรศการ และสัมภาษณ์นักวิจัยของ สกสว.)  

				    เนือ่งจากปัญหาเดมิของโครงการระยะแรกคอื เนือ้หาน้อยเกนิไป 

				    รวมถึงกลุ่มเป้าหมายไม่สามารถเข้าใจในประเด็นที่ซับซ้อนได้  

				    ดังนั้น ผู้วิจัยจึงออกแบบให้เนื้อหาของแต่ละตอนชัดเจนและ 

				    ครอบคลมุมากขึน้ ทัง้นี ้เนือ้หาของแต่ละนทิรรศการแต่ละเรือ่ง 

				    จะถูกแบ่งออกเป็น 2 ตอน การถ่ายท�ำก็เช่นเดียวกัน มีการ 

				    แบ่งการถ่ายท�ำออกเป็น 2 ครัง้ต่อ 1 เนือ้หา รวมทัง้หมด 10 ครัง้ 

				    ณ TK Park อุทยานการเรียนรู้ต้นแบบ อาคารศูนย์การค้า 

				    เซ็นทรัลเวิลด์ กรุงเทพฯ และสถานที่อื่น 
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				    ●	 24-25 กุมภาพันธ์ 2561: ถ่ายท�ำ เนื้อหา “เงินงอกเงย”

				    ●	 17-18 มีนาคม 2561: ถ่ายท�ำ เนื้อหา “มีน�้ำ มีชีวิต”	

				    ●	 29 เมษายน 2561 และ 11 พฤษภาคม 2561: ถ่ายท�ำ  

					     เนื้อหา “โลกแห่งอสรพิษ”

				    ● 	 9-10 มิถุนายน 2561: ถ่ายท�ำ เนื้อหา “ชีวิตดี๊ดี...วิถีสวนครัว”	

				    ● 	 21-22 กรกฎาคม 2561: ถ่ายท�ำ เนื้อหา “กะทิ โลก 

					     มหัศจรรย์ในกะลา”

		  ■	 การถ่ายท�ำเนื้อหาเสริม (ช่วง Book Variety / การพูดเปิดและ 

			   สรุปปิดรายการ) เพื่อให้การถ่ายท�ำเนื้อหาหลักครบถ้วน รวมถึง 

			   สามารถสรปุประเดน็ทีจ่�ำเป็นได้ชดัเจน จงึมกีารแยกถ่ายท�ำเนือ้หา 

			   เสริมในภายหลังคือ ในวันที่ 3-4 พฤศจิกายน 2561

	 	 2. การตัดต่อและผลิตคลิปความรู้

					     เนือ้หาทัง้หมดมาจดัท�ำบทรายการโทรทศัน์ส�ำหรบัการตดัต่อ 

		  เป็นคลิปวิดีโอ โดยแนวทางการขั้นตอนนี้ ใช้แนวคิดเรื่องการผสม 

		  ผสานส�ำหรบัสือ่เพือ่การเรยีนรูจ้ากงานวจิยั (ข้อค้นพบจากผลการวจิยั 

		  ระยะที่ 1) มาเป็นข้อก�ำหนดเนื้อหา การล�ำดับภาพ การลงเสียง 

		  ประกอบ เพลงประกอบ และการใช้เทคนิคพิเศษทางโทรทัศน์ เพื่อ 

		  ให้ได้ภาพทีอ่อกมาสมจรงิตามเนือ้หาของรายการ โดยมลีกัษณะดงันี้ 

				    ● 	รูปแบบรายการต้องอธิบายข้อมูลอย่างชัดเจน เช่น การ 

					     อธิบายตามล�ำดับขั้น การอธิบายด้วยภาพ การสาธิต การ 

					     ทดลอง

				    ● 	 ผู้ด�ำเนินรายการหรือพิธีกร และเสียงบรรยายของรายการ  

					     ต้องมีความรู้ที่ดี สามารถถ่ายทอดหรืออธิบายได้เข้าใจได้ 

					     ถกูต้อง รวมถงึต้องมคีวามน่าสนใจท�ำให้ต้องการตดิตามรบัชม
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				    ● 	 สือ่มลัตมิเีดยีจะต้องประกอบด้วยคณุลกัษณะของสือ่ทีส่�ำคญั  

					     ตามแนวคิดของ Jerrold E. Kemp และ Don C. Smelle 

		  3.	การปรับแก้คลิปความรู้

					     ในขัน้สดุท้ายนี ้ใช้เวลาในการด�ำเนนิงานมากทีส่ดุ เนือ่งจาก 

		  ผู้วิจัยมีการออกแบบกระบวนการใหม่ ด้วยการใช้แนวคิดเรื่องการมี 

		  ส่วนร่วมในการผลติสือ่มาประยกุต์ใช้ด้วย เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพของ 

		  คลิปความรู้ให้ตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย รวมถึง 

		  ช่วยให้ผู้รับสารมีความพึงพอใจในสื่อมากขึ้น และสามารถน�ำไปใช้ 

		  ต่อยอดและสร้างประโยชน์ได้ จึงมีการออกแบบวิธีวิจัยเพิ่มเติมคือ  

		  การรับฟังความคิดเห็นจากคณะกรรมการชุดเล็ก ซึ่งมีกระบวนการ 

		  ท�ำงานดังนี้

					     1)	จัดตั้งคณะกรรมการชุดเล็กจ�ำนวน 10 คน จากโรงเรียน

เครอืข่ายของอทุยานการเรยีนรู ้เพือ่ท�ำหน้าทีเ่ป็นตวัแทน

ของกลุม่เป้าหมายของโครงการ คอื นกัเรยีนมธัยมศกึษา

ตอนต้น 

					     2)	จัดส่งคลิปความรู้ทั้ง 10 ตอน ในร่างที่ 1 ที่ตัดต่อเสร็จ

เรียบร้อยทางช่องทางออนไลน์ (YouTube Channel) ให้

คณะกรรมการชดุเลก็ได้รบัชม และแสดงความคดิเหน็ต่อ

คลิปดังกล่าว เป็นข้อคิดเห็นในเชิงคุณภาพ 

					     3)	ผู้วิจัยและทีมสรุปข้อคิดเห็นทั้งหมดจากคณะกรรมการ

ชุดเล็ก และน�ำมาปรับแก้ ตัดต่อ และผลิตคลิปความรู้

ทั้ง 10 ตอน จนเกิดเป็นร่างที่ 2 

	 4. ขั้นประเมินผลรายการ (Post-Production)

	 ขั้นตอนนี้หมายถึง การติดตามผลงาน ซึ่งการประเมินผลโดยทั่วไปจะ

พิจารณาจากเรตติ้ง (rating) หรือผลการส�ำรวจความนิยมของจ�ำนวนผู้ชมต่อ
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รายการนั้นๆ แต่อย่างไรก็ตาม ในโครงการนี้ได้ประเมินผลในรูปแบบของการ

วดัผลความรูแ้ละประเมนิความพงึพอใจในการใช้สือ่ทีก่ลุม่เป้าหมายเข้ามามส่ีวน

ร่วม โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental 

research) ด�ำเนนิการทดลองตามแบบแผนการวจิยั one group pretest-posttest 

design และการวิจัยเชิงส�ำรวจ (survey research) โดยใช้แบบสอบถามในการ

เกบ็ข้อมลู ให้ผูต้อบกรอกแบบสอบถามด้วยตนเอง ซึง่เกบ็รวบรวมข้อมลู ณ ช่วง

เวลาใดเวลาหนึ่งเพียงครั้งเดียว (cross-sectional study)

ผลการวิจัย
	 สบืเนือ่งจากวตัถปุระสงค์ทีร่ะบใุนบทความวจิยันีค้อื เพือ่ผลติสือ่เพือ่การ

เรียนรู้จากงานวิจัยให้มีประสิทธิภาพโดยกลุ่มเป้าหมายเข้ามามีส่วนร่วม ดังนั้น 

ผูเ้ขยีนจงึขอสรปุผลการวจิยัในประเดน็ด้านการผลติสือ่เป็นหลกั คอื กระบวนการ

การท�ำงาน 3 ขัน้ คอื ขัน้วางแผนงาน (planning) ขัน้เตรยีมการ (pre-production) 

และขั้นถ่ายท�ำ (production) เท่านั้น ส่วนผลจากขั้นประเมินผลรายการ  

(post-production) ผู้วิจัยระบุไว้ในรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์

	 ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดกระบวนการผลิตสื่อรายการโทรทัศน์มาเป็นรูปแบบ

ส�ำหรับกระบวนการการท�ำงาน โดยสรุปได้ผลดังนี้

	 1. ขั้นวางแผนงาน (Planning)

		  1.1 ด้านเนื้อหาของสื่อ 

		  หลงัจากประชมุหารอืกบั สกสว. และเจ้าหน้าทีจ่ากอทุยานการเรยีนรู้ 

ผลสรุปคือ รายการ วิจัยวาไรตี้ ในระยะที่ 2 นี้ ยังคงใช้เนื้อหาส�ำหรับการผลิต

คลปิความรูจ้ากกจิกรรมในนทิรรศการมชีวีติเช่นเดมิ โดยเป็นนทิรรศการทีจ่ดัขึน้

ประจ�ำปี 2561 ณ อุทยานการเรียนรู้ (TK Park) กรุงเทพมหานคร ประกอบ

ด้วย 

			   1)	เงินงอกเงย : จัดขึ้นเมื่อวันที่ 24-25 กุมภาพันธ์ 2561

			   2)	มีน�้ำ มีชีวิต : จัดขึ้นเมื่อวันที่ 17-25 มีนาคม 2561	

			   3)	โลกแห่งอสรพิษ : จัดขึ้นเมื่อวันที่ 21-29 เมษายน 2561
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			   4)	ชีวิตดี๊ดี...วิถีสวนครัว : จัดขึ้นเมื่อวันที่ 9-17 มิถุนายน 2561	

			   5)	กะท ิโลกมหศัจรรย์ในกะลา : จดัขึน้เมือ่วนัที ่21-29 กรกฎาคม  

				    2561 	

ภาพที่ 2	 ตัวอย่างกิจกรรมที่เกิดขึ้นในนิทรรศการมีชีวิต “โลกแห่งอสรพิษ”

15 
 

 
ภาพท่ี 2 ตัวอย่างกจิกรรมทีเ่กดิขึน้ในนิทรรศการมชีวีติ “โลกแห่งอสรพษิ” 

 

 

1.2 ดา้นพธิกีร/ผูด้ าเนินรายการ  

ยงัคงเลอืกพธิกีรคนเดมิ คอื อาทติยา ทรพัยส์นิววิฒัน์ (ชื่อเดมิในโครงการระยะแรก คอื ณทติา) 
ที่ยงัคงมคีวามเหมาะสม สบืเนื่องจากผลของโครงการระยะที่ 1 ที่พบว่า กลุ่มตวัอย่างมคีวามพงึพอใจ
มากทีสุ่ด ต่อประเดน็พธิกีร/ผูด้ าเนินรายการ (ค่าเฉลีย่ 4.53)  

โดยผู้วิจยัได้ก าหนดคุณลกัษณะคือ ผู้ด าเนินรายการหรือพธิกีร และเสยีงบรรยายของรายการ 
ต้องมีความรู้ที่ดี สามารถถ่ายทอดหรืออธิบายได้เข้าใจได้ถูกต้อง รวมถึงต้องมคีวามน่าสนใจท าให้
ต้องการตดิตามรบัชม ซึ่งอาทติยามคีุณสมบตัทิีใ่กลเ้คยีง ดงันี้  

• เป็นอาจารยป์ระจ าวทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
• ก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาเอก คณะนิเทศศาสตร์และนวตักรรมการสื่อสาร สถาบนั

บณัฑติพฒันบรหิารศาสตร ์
• มปีระสบการณ์การเป็นพธิกีรรายการและสื่อต่างๆ มาเป็นระยะเวลานาน 
• เคยเป็นพิธีกรให้กับอุทยานการเรียนรู้ ในโครงการ TK Teen ที่เน้นสื่อสารกับ

กลุ่มเป้าหมายคอื เยาวชน 

 

 

 

 

		  1.2 ด้านพิธีกร/ผู้ด�ำเนินรายการ 

		  ยังคงเลือกพิธีกรคนเดิม คือ อาทิตยา ทรัพย์สินวิวัฒน์ (ชื่อเดิมใน

โครงการระยะแรก คือ ณทิตา) ที่ยังคงมีความเหมาะสม สืบเนื่องจากผลของ

โครงการระยะที่ 1 ที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจมากที่สุด ต่อประเด็น

พิธีกร/ผู้ด�ำเนินรายการ (ค่าเฉลี่ย 4.53) 

		  โดยผูว้จิยัได้ก�ำหนดคณุลกัษณะคอื ผูด้�ำเนนิรายการหรอืพธิกีร และ

เสยีงบรรยายของรายการ ต้องมคีวามรูท้ีด่ ีสามารถถ่ายทอดหรอือธบิายได้เข้าใจ

ได้ถูกต้อง รวมถึงต้องมีความน่าสนใจท�ำให้ต้องการติดตามรับชม ซึ่งอาทิตยามี

คุณสมบัติที่ใกล้เคียง ดังนี้ 

			   ●	 เป ็นอาจารย ์ประจ�ำวิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม  

				    มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
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			   ● 	 ก�ำลังศึกษาในระดับปริญญาเอก คณะนิเทศศาสตร์และ 

				    นวัตกรรมการสื่อสาร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

			   ● 	 มีประสบการณ์การเป็นพิธีกรรายการและสื่อต่างๆ มาเป็น 

				    ระยะเวลานาน

			   ● 	 เคยเป็นพธิกีรให้กบัอทุยานการเรยีนรู ้ในโครงการ TK Teen  

				    ที่เน้นสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายคือ เยาวชน

ภาพที่ 3	 อาทิตยา ทรัพย์สินวิวัฒน์ พิธีกร/ผู้ด�ำเนินรายการ

16 
 
ภาพท่ี 3 อาทติยา ทรพัย์สนิววิฒัน์ พธิกีร/ผูด้ าเนินรายการ 

 
 

2. ขัน้เตรียมการ (Pre-Production) 

โครงการในระยะนี้ มกีารปรบัปรุงกระบวนการการวางแผนและการเตรยีมการใหม่ คอื การถ่าย
ท าเนื้อหาใหม่ทัง้หมดเอง โดยไม่ใช้ฟุตเทจ ( footage) เดิม ซึ่งมีปัญหาด้านคุณภาพและการถ่ายท า 
รวมถงึมอีตัราส่วนภาพ (aspect ratio) ทีแ่ตกต่างกนั  

ทัง้นี้ กระบวนการส าคญัทีแ่ตกต่างจากระยะแรกคอื การจดัท าโครงร่างเนื้อหาส าหรบัการถ่ายท า
ดว้ย อนัประกอบดว้ย 

• แนวค าถามส าหรบัการสมัภาษณ์นักวจิยัและผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งในหวัขอ้ต่างๆ 

• แนวค าถามส าหรบัการพูดคุยและท ากิจกรรมในแต่ละฐานกิจกรรมในนิทรรศการมชีวีติ 
เพื่อน าไปสู่การน าเสนอข้อมูลที่ชัดเจน ครบถ้วน และเข้าใจง่าย เช่น การอธิบาย
ตามล าดบัขัน้ การอธบิายดว้ยการสาธติและการทดลองของพธิกีร 

• แนวทางการพูดสรุปเนื้อหาส าหรบัพธิกีรในแต่คลปิความรู ้ 

นอกจากนี้ ยงัมกีารปรบัปรุงอุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการถ่ายท าใหเ้หมาะสมคอื ไมโครโฟน จากทีเ่ดมิใช้
เป็นไมโครโฟนไร้สาย (wireless microphone) จ านวน 1 ตัว จัดประกอบแท่งจับพลาสติกที่ติดป้าย
แสดงโลโกรายการ ในรูปแบบของไมค์ลอย ที่ก่อให้เกิดปัญหาเรื่องคุณภาพของเสยีงที่ขาดหายและมี
เสยีงรบกวน มาสู่การเพิม่จ านวนคือ ไมโครโฟนไร้สาย (wireless microphone) จ านวน 2-3 ตวั ติดที่
เสือ้ผา้/ร่างกายของพธิกีรและผูใ้หส้มัภาษณ์ เพื่อแก้ไขปัญหาดงักล่าว ตามขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒิ
ในโครงการระยะแรก รวมถงึการเลอืกอุปกรณ์ประกอบฉากและสถานทีใ่หส้อดคลอ้งกบัเนื้อหาดว้ย 

	 2. ขั้นเตรียมการ (Pre-Production)

	 โครงการในระยะนี ้มกีารปรบัปรงุกระบวนการการวางแผนและการเตรยีม 

การใหม่ คือ การถ่ายท�ำเนื้อหาใหม่ทั้งหมดเอง โดยไม่ใช้ฟุตเทจ (footage) เดิม 

ซึ่งมีปัญหาด้านคุณภาพและการถ่ายท�ำ รวมถึงมีอัตราส่วนภาพ (aspect ratio) 

ที่แตกต่างกัน 

	 ทั้งนี้ กระบวนการส�ำคัญที่แตกต่างจากระยะแรกคือ การจัดท�ำโครงร่าง

เนื้อหาส�ำหรับการถ่ายท�ำด้วย อันประกอบด้วย
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			   ●	 แนวค�ำถามส�ำหรับการสัมภาษณ์นักวิจัยและผู้ที่เกี่ยวข้องใน 

				    หัวข้อต่างๆ

			   ● 	 แนวค�ำถามส�ำหรับการพูดคุยและท�ำกิจกรรมในแต่ละฐาน 

				    กจิกรรมในนทิรรศการมชีวีติ เพือ่น�ำไปสูก่ารน�ำเสนอข้อมลูที่ 

				    ชดัเจน ครบถ้วน และเข้าใจง่าย เช่น การอธบิายตามล�ำดบัขัน้ 

 				    การอธิบายด้วยการสาธิตและการทดลองของพิธีกร

			   ● 	 แนวทางการพูดสรุปเนื้อหาส�ำหรับพิธีกรในแต่คลิปความรู้ 

	 นอกจากนี้ ยังมีการปรับปรุงอุปกรณ์ที่ใช้ในการถ่ายท�ำให้เหมาะสมคือ 

ไมโครโฟน จากที่เดิมใช้เป็นไมโครโฟนไร้สาย (wireless microphone) จ�ำนวน 

1 ตัว จัดประกอบแท่งจับพลาสติกที่ติดป้ายแสดงโลโกรายการ ในรูปแบบของ

ไมค์ลอย ที่ก่อให้เกิดปัญหาเรื่องคุณภาพของเสียงที่ขาดหายและมีเสียงรบกวน 

มาสู่การเพิ่มจ�ำนวนคือ ไมโครโฟนไร้สาย (wireless microphone) จ�ำนวน 2-3 

ตัว ติดที่เสื้อผ้า/ร่างกายของพิธีกรและผู้ให้สัมภาษณ์ เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

ตามข้อเสนอแนะจากผูท้รงคณุวฒุใินโครงการระยะแรก รวมถงึการเลอืกอปุกรณ์

ประกอบฉากและสถานที่ให้สอดคล้องกับเนื้อหาด้วย

ภาพที่ 4	 การเปลี่ยนลักษณะอุปกรณ์ wireless microphone ในการถ่ายท�ำ 
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ภาพท่ี 4 การเปลี่ยนลกัษณะอุปกรณ์ wireless microphone ในการถ่ายท า  

 

 
3. ขัน้ถ่ายท า (Production) 

โครงการในระยะนี้ การปรบัเปลี่ยนหลกัที่ส าคญัคือ ระยะเวลาในการถ่ายท า และขัน้ตอนการมี
ส่วนร่วมในระหว่างการตดัต่อและผลติคลปิความรู ้ 

3.1 การถ่ายท า  

โครงการในระยะที่ 2 มีการเพิม่จ านวนวนัในการถ่ายท า และแบ่งการถ่ายออกเป็น 2 ช่วง คือ 
เนื้อหาหลกั (นิทรรศการ และสมัภาษณ์นักวิจยัของ สกสว.) และการถ่ายท าเนื้อหาเสริม (ช่วง Book 
Variety / การพูดเปิดและสรุปปิดรายการ) ณ TK Park อุทยานการเรียนรู้ต้นแบบ อาคารศูนย์การค้า
เซน็ทรลัเวลิด์ กรุงเทพฯ และสถานทีอ่ื่น โดยมจีุดประสงคด์งันี้  

• เพื่อแก้ปัญหาเดิมจากระยะที่แล้ว คือ การถ่ายท ามคีวามรีบร้อน เนื่องจากต้องถ่ายท า
ทัง้เนื้อหาหลักและเนื้อหาเสริมให้เสร็จใน 1 คิว (11.00-17.00) ส่งผลต่อปริมาณและ
คุณภาพของเนื้อหา เช่น ไม่ครบถ้วน ไม่ชัดเจน ส่งผลต่อเนื่องต่อคลิปความรู้ที่
กลุ่มเป้าหมายไม่สามารถเขา้ใจในประเดน็ทีซ่บัซ้อนบางประเดน็ได้ 

• เนื่องจากมกีารแบ่งเนื้อหาจากนิทรรศการเป็นคลปิความรู ้ 2 ตอน ต่อ 1 นิทรรศการ คอื 
รวมทัง้หมด 5 ชุดเนื้อหา ดงันี้  

1) เงนิงอกเงย   (ตอนที ่1 และ ตอนที ่2) 
2) มนี ้า มชีวีติ   (ตอนที ่1 และ ตอนที ่2) 
3) โลกแห่งอสรพษิ   (ตอนที ่1 และ ตอนที ่2) 
4) ชวีติดีด๊.ี..วถิสีวนครวั  (ตอนที ่1 และ ตอนที ่2) 
5) กะท ิโลกมหศัจรรยใ์นกะลา  (ตอนที ่1 และ ตอนที ่2) 
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	 3. ขั้นถ่ายท�ำ (Production)

	 โครงการในระยะนี้ การปรับเปลี่ยนหลักที่ส�ำคัญคือ ระยะเวลาในการ

ถ่ายท�ำ และขั้นตอนการมีส่วนร่วมในระหว่างการตัดต่อและผลิตคลิปความรู้ 

		  3.1 การถ่ายท�ำ 

		  โครงการในระยะที ่2 มกีารเพิม่จ�ำนวนวนัในการถ่ายท�ำ และแบ่งการ

ถ่ายออกเป็น 2 ช่วง คือ เนื้อหาหลัก (นิทรรศการ และสัมภาษณ์นักวิจัยของ 

สกสว.) และการถ่ายท�ำเนื้อหาเสริม (ช่วง Book Variety / การพูดเปิดและสรุป

ปิดรายการ) ณ TK Park อุทยานการเรียนรู้ต้นแบบ อาคารศูนย์การค้าเซ็นทรัล

เวิลด์ กรุงเทพฯ และสถานที่อื่น โดยมีจุดประสงค์ดังนี้ 

			   ● 	 เพื่อแก้ปัญหาเดิมจากระยะที่แล้ว คือ การถ่ายท�ำมีความ 

				    รีบร้อน เนื่องจากต้องถ่ายท�ำทั้งเนื้อหาหลักและเนื้อหาเสริม 

				    ให้เสรจ็ใน 1 ควิ (11.00-17.00 น.) ส่งผลต่อปรมิาณและคณุภาพ 

				    ของเนื้อหา เช่น ไม่ครบถ้วน ไม่ชัดเจน ส่งผลต่อเนื่องต่อ 

				    คลิปความรู้ที่กลุ่มเป้าหมายไม่สามารถเข้าใจในประเด็นที่ 

				    ซับซ้อนบางประเด็นได้

			   ● 	 เนื่องจากมีการแบ่งเนื้อหาจากนิทรรศการเป็นคลิปความรู้ 2  

				    ตอน ต่อ 1 นิทรรศการ คือ รวมทั้งหมด 5 ชุดเนื้อหา ดังนี้ 

					     1)	เงินงอกเงย	 (ตอนที่ 1 และ ตอนที่ 2)

					     2)	มีน�้ำ มีชีวิต	 (ตอนที่ 1 และ ตอนที่ 2)

					     3)	โลกแห่งอสรพิษ	 (ตอนที่ 1 และ ตอนที่ 2)

					     4)	ชีวิตดี๊ดี...วิถีสวนครัว	 (ตอนที่ 1 และ ตอนที่ 2)

					     5)	กะทิ โลกมหัศจรรย์ 	

						      ในกะลา	 (ตอนที่ 1 และ ตอนที่ 2)
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ภาพที่ 5	 การถ่ายท�ำเนื้อหาหลัก และสัมภาษณ์นักวิจัยของ สกสว. ที่อุทยานการ 

		  เรียนรู้
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ภาพท่ี 5 การถ่ายท าเนื้อหาหลกั และสมัภาษณ์นักวจิยัของ สกสว. ทีอุ่ทยานการเรยีนรู ้

 

 

3.2 การตดัต่อ การผลติ และการปรบัแก้คลปิความรู้ 

เพื่อสร้างแนวทางในการสรา้งสรรค์คลปิความรู้ของรายการ วจิยัวาไรตี้ จ านวน 10 คลิป ผู้วิจยั
ยงัคงใชแ้นวทางจะโครงการระยะแรกคอื การผสมผสานส าหรบัสื่อเพื่อการเรยีนรูจ้ากงานวจิยั (ขอ้คน้พบ
จากผลการวิจยัระยะที่ 1) ที่น าเสนองานวิจยั ในรูปแบบของคลิปวิดีโอที่สื่อสารออกมาให้เข้าใจไดง้่าย 
และสามารถเพิม่ความรูใ้หก้บักลุ่มเป้าหมายได ้โดยมลีกัษณะดงันี้ 

1) รูปแบบรายการต้องอธิบายข้อมูลอย่างชดัเจน เช่น การอธิบายตามล าดบัขัน้ การอธิบายด้วย
ภาพ การสาธติ การทดลอง 

2) ผู้ด าเนินรายการหรือพธิีกร และเสยีงบรรยายของรายการ ต้องมคีวามรู้ที่ดี สามารถถ่ายทอด
หรอือธบิายไดเ้ขา้ใจไดถู้กต้อง รวมถงึต้องมคีวามน่าสนใจท าใหต้้องการตดิตามรบัชม 

3) คลิปความรู้จะต้องประกอบดว้ยคุณลกัษณะของสื่อที่ส าคญั ตามแนวคิดของ Jerrold E. Kemp 
และ Don C. Smelle  

ทัง้นี้  ผู้วิจัยได้ตัดต่อและผลิตคลิปความรู้จ านวน 10 ตอนในร่างที่ 1 ก่อน จากนัน้จัดส่งคลิป
ความรู้ทัง้ หมดให้คณะกรรมการชุดเล็กที่ผู้วิจัยได้ประสานไว้จ านวน 10 คน ในฐานะตัวแทนของ
กลุ่มเป้าหมายของโครงการ คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ในรูปแบบคลิปทางช่องทางออนไลน์ 
(YouTube Channel) ในลักษณะ enlisted คือ ไม่เปิดเผยเป็นสาธารณะ แต่ผู้ที่มีลิงค์เท่านั ้นจึงจะ
สามารถรบัชมได้ เพื่อให้คณะกรรมการชุดเล็กได้รบัชมได้ด้วยตวัเอง และแสดงความคิดเห็นต่อคลิป
ดงักล่าวในลกัษณะเชงิคุณภาพ 

	 	 3.2	การตัดต่อ การผลิต และการปรับแก้คลิปความรู้

		  เพือ่สร้างแนวทางในการสร้างสรรค์คลปิความรูข้องรายการ วจิยัวาไรตี้ 

จ�ำนวน 10 คลิป ผู้วิจัยยังคงใช้แนวทางจะโครงการระยะแรกคือ การผสมผสาน

ส�ำหรับสื่อเพื่อการเรียนรู้จากงานวิจัย (ข้อค้นพบจากผลการวิจัยระยะที่ 1) ที่

น�ำเสนองานวิจัย ในรูปแบบของคลิปวิดีโอที่สื่อสารออกมาให้เข้าใจได้ง่าย และ

สามารถเพิ่มความรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายได้ โดยมีลักษณะดังนี้

	 1)	รูปแบบรายการต้องอธิบายข้อมูลอย่างชัดเจน เช่น การอธิบายตาม 

		  ล�ำดับขั้น การอธิบายด้วยภาพ การสาธิต การทดลอง

	 2)	ผูด้�ำเนนิรายการหรอืพธิกีร และเสยีงบรรยายของรายการ ต้องมคีวามรู้ 

		  ที่ดี สามารถถ่ายทอดหรืออธิบายได้เข้าใจได้ถูกต้อง รวมถึงต้องมี 

		  ความน่าสนใจท�ำให้ต้องการติดตามรับชม

	 3)	คลิปความรู้จะต้องประกอบด้วยคุณลักษณะของสื่อที่ส�ำคัญ ตาม 

		  แนวคิดของ Jerrold E. Kemp และ Don C. Smelle 

	 ทัง้นี ้ผูว้จิยัได้ตดัต่อและผลติคลปิความรูจ้�ำนวน 10 ตอนในร่างที ่1 ก่อน 

จากนั้นจัดส่งคลิปความรู้ทั้ง หมดให้คณะกรรมการชุดเล็กที่ผู้วิจัยได้ประสานไว้

จ�ำนวน 10 คน ในฐานะตัวแทนของกลุ่มเป้าหมายของโครงการ คือ นักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น ในรูปแบบคลิปทางช่องทางออนไลน์ (YouTube Channel) 
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ในลักษณะ enlisted คือ ไม่เปิดเผยเป็นสาธารณะ แต่ผู้ที่มีลิงค์เท่านั้นจึงจะ

สามารถรับชมได้ เพื่อให้คณะกรรมการชุดเล็กได้รับชมได้ด้วยตัวเอง และแสดง

ความคิดเห็นต่อคลิปดังกล่าวในลักษณะเชิงคุณภาพ

ภาพที่ 6	 Playlist ร่างคลปิความรูร้ายการ วจิยัวาไรตี ้ระยะที ่2 ทีส่่งให้คณะกรรมการ 

		  ชุดเล็กรับชม
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ภาพท่ี 6 Playlist ร่างคลปิความรู้รายการ วจิยัวาไรตี้ ระยะที ่2 ทีส่่งใหค้ณะกรรมการชุดเลก็รบัชม 

 

 

คณะกรรมการชุดเล็กจ านวน 10 คน เป็นนักเรียนระดบัมธัยมศึกษาปีที่ 3 จากโรงเรียนที่เป็น
เครือข่ายของอุทยานการเรียนรู้จากโครงการระยะแรก คือ โรงเรียนมัธยมตากสินระยอง โรงเรียน
เทศบาล 4 ชุมชนวดัธรรมจกัร และอุทยานการเรียนรู้ TK Square จงัหวดันครราชสมีา เนื่องจากผูว้จิยั
เลง็เหน็ว่า เป็นโรงเรยีนทีเ่ป็นหนึ่งในกลุ่มเป้าหมายของโครงการทัง้สองระยะอยู่แลว้ รวมถงึใชห้ลกัความ
สะดวกของผู้วิจยัคอื เป็นนักเรียนจากโรงเรยีนที่ผู้วิจยัมขี้อมูลและการพูดคุยเบื้องต้นกบัผู้ประสานงาน
ของโรงเรยีนไว้ตัง้แต่โครงการระยะที่แล้ว ประกอบการใชเ้ป็นหลกัเกณฑ์ในการเลือกคณะกรรมการชุด
เลก็  

โดยกระบวนการในการด าเนินการประเมนิความคดิเหน็สรา้งมส่ีวนร่วม มดีงัต่อไปนี้  

• นักวจิยัและทมีประสานงานไปยงัครู/ผูป้ระสานงานประจ าโรงเรยีนแต่ละแห่ง เพื่อใหช้่วย
ในการหาอาสาสมคัรมาเป็นผูร้บัชมโดยความเตม็ใจ จ านวน 10 คน  

• จดัส่งข้อค าถาม ในรูปแบบแบบสอบถามความพงึพอใจปลายเปิด และลิงค์เพื่อรบัชม
คลิปวิดีโอทางช่อง YouTube ส่วนตัวของนักวิจัย ให้กับครู/ผู้ประสานงานส่งต่อให้
นักเรยีนแต่ละคนเปิดในหอ้งเรยีนหรอืหอ้งคอมพวิเตอร์ 

• นักเรยีนทัง้ 10 คน รบัชมทัง้ 10 คลปิความรู ้ในช่วงเวลาทีส่ะดวกของแต่ละคน โดยครู/
ผู้ประสานงานท าหน้าที่เพยีงเกบ็แบบสอบถามเท่านัน้ ไม่มส่ีวนในการแสดงความเหน็
หรอืเสนอแนะใดๆ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลทีเ่ป็นกลางมากทีสุ่ด 
 
 

	 คณะกรรมการชุดเล็กจ�ำนวน 10 คน เป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปี

ที่ 3 จากโรงเรียนที่เป็นเครือข่ายของอุทยานการเรียนรู้จากโครงการระยะแรก 

คือ โรงเรียนมัธยมตากสินระยอง โรงเรียนเทศบาล 4 ชุมชนวัดธรรมจักร และ

อุทยานการเรียนรู้ TK Square จังหวัดนครราชสีมา เนื่องจากผู้วิจัยเล็งเห็นว่า 

เป็นโรงเรยีนทีเ่ป็นหนึง่ในกลุม่เป้าหมายของโครงการทัง้สองระยะอยูแ่ล้ว รวมถงึ 

ใช้หลักความสะดวกของผู้วิจัยคือ เป็นนักเรียนจากโรงเรียนที่ผู้วิจัยมีข้อมูลและ

การพูดคุยเบื้องต้นกับผู้ประสานงานของโรงเรียนไว้ตั้งแต่โครงการระยะที่แล้ว 

ประกอบการใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการเลือกคณะกรรมการชุดเล็ก 
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	 โดยกระบวนการในการด�ำเนนิการประเมนิความคดิเหน็สร้างมส่ีวนร่วม 

มีดังต่อไปนี้ 

			   ●	 นักวิจัยและทีมประสานงานไปยังครู/ผู้ประสานงานประจ�ำ

โรงเรียนแต่ละแห่ง เพื่อให้ช่วยในการหาอาสาสมัครมาเป็น

ผู้รับชมโดยความเต็มใจ จ�ำนวน 10 คน 

			   ● 	 จัดส่งข้อค�ำถาม ในรูปแบบแบบสอบถามความพึงพอใจปลาย

เปิด และลิงค์เพื่อรับชมคลิปวิดีโอทางช่อง YouTube ส่วนตัว

ของนกัวจิยั ให้กบัคร/ูผูป้ระสานงานส่งต่อให้นกัเรยีนแต่ละคน

เปิดในห้องเรียนหรือห้องคอมพิวเตอร์

			   ● 	 นักเรียนทั้ง 10 คน รับชมทั้ง 10 คลิปความรู้ ในช่วงเวลา

ที่สะดวกของแต่ละคน โดยครู/ผู้ประสานงานท�ำหน้าที่เพียง

เกบ็แบบสอบถามเท่านัน้ ไม่มส่ีวนในการแสดงความเหน็หรอื

เสนอแนะใดๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นกลางมากที่สุด

ภาพที่ 7	 คณะกรรมการชุดเล็กก�ำลังรับชมร่างคลิปความรู้ด้วยตนเอง

20 
 
ภาพท่ี 7 คณะกรรมการชุดเลก็ก าลงัรบัชมร่างคลปิความรูด้ว้ยตนเอง 

 

 

• ครู/ผู้ประสานงานท าหน้าที่แต่ละคน จดัเก็บแบบสอบถามจากนักเรียนที่ตนดูแล ก่อน
จดัส่งต่อกลบัมายงันักวจิยัในรูปแบบของไฟล์ดจิทิลัคอื รูปถ่าย ผ่านทางอเีมล์และแอปลิ
เคชนัไลน์ 

• นักวิจยัรวบรวมให้ครบ 10 ชุด ก่อนน ามาประมวลผลด้วยการใช้แนวคิดเดียวกบัที่ใช้
สรา้งแบบประเมนิความพงึพอใจในการใชส้ื่อ 4 ดา้น   

โดยความคดิเหน็จากคณะกรรมการชุดเลก็ จ านวน 10 คน สามารถสรุปไดด้งัตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 สรุปความคดิเหน็จากคณะกรรมการชุดเลก็ 
คณะกรรมการ

ชุดเลก็ 
เน้ือหาและ 

การด าเนินเรื่อง การใช้ภาษา ภาพและเสียง 
พิธีกร/ผู้ด าเนิน

รายการ 
คนท่ี 1 อธบิายง่ายและเขา้ใจ 

เกริน่น าด ีเวลายาว
ไป 

เหมาะสม มคุีณภาพ ชดัเจนด ี มคีวามรูแ้ละสามารถ
อธบิายไดด้ ี

คนท่ี 2 อธบิายไดเ้หน็ภาพ 
เนื้อหาน่าสนใจ 

ถูกต้องเหมาะสมด ี มภีาพประกอบชดัเจน
ด ี

พูดไดช้ดัเจน 

คนท่ี 3 เขา้ใจงา่ย มบีางตอน
ทีง่ง อาจท าเป็นหนัง
สัน้กว่านี้ 

ถูกต้อง ภาพประกอบชดัเจนด ี
เสยีงประกอบเบาไป
เลก็น้อย 

พธิกีรน าเสนอไดด้ ี

คนท่ี 4 อธบิายไดง้่ายกระชดั
น่าสนใจ 

ถูกต้อง เสยีงบรรยายชดัเจน 
น่าฟัง 

พธิกีรน าเสนอไดด้ ีน่า
ตดิตาม 
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 			   ●	 คร/ูผูป้ระสานงานท�ำหน้าทีแ่ต่ละคน จดัเกบ็แบบสอบถามจาก

นักเรียนที่ตนดูแล ก่อนจัดส่งต่อกลับมายังนักวิจัยในรูปแบบ

ของไฟล์ดจิทิลัคอื รปูถ่าย ผ่านทางอเีมลและแอปพลเิคชนัไลน์

			   ● 	 นกัวจิยัรวบรวมให้ครบ 10 ชดุ ก่อนน�ำมาประมวลผลด้วยการ

ใช้แนวคดิเดยีวกบัทีใ่ช้สร้างแบบประเมนิความพงึพอใจในการ

ใช้สื่อ 4 ด้าน 

	 โดยความคิดเห็นจากคณะกรรมการชุดเล็ก จ�ำนวน 10 คน สามารถ

สรุปได้ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 สรุปความคิดเห็นจากคณะกรรมการชุดเล็ก

คณะกรรมการ
ชุดเล็ก

เนื้อหาและ
การด�ำเนนิเรือ่ง

การใช้ภาษา ภาพและเสียง พิธีกร/ผู้ด�ำเนิน
รายการ

คนที่ 1 อธิบายง่ายและ	
เข้าใจ เกริน่น�ำดี 
เวลายาวไป

เหมาะสม มีคุณภาพ 	
ชัดเจนดี

มีความรู้และ	
สามารถอธิบายได้ดี

คนที่ 2 อธิบายได ้เห็น
ภาพ เนื้อหา
น่าสนใจ

ถูกต้อง
เหมาะสมดี

มีภาพประกอบ	
ชัดเจนดี

พูดได้ชัดเจน

คนที่ 3 เข้าใจง่าย 
มีบางตอนที่งง 	
อาจท�ำเป็นหนัง
สั้นกว่านี้

ถูกต้อง ภาพประกอบ	
ชัดเจนดี เสียง	
ประกอบเบา
ไปเล็กน้อย

พิธีกรน�ำเสนอได้ดี

คนที่ 4 อธิบายได้ง่าย	
กระชับน่าสนใจ

ถูกต้อง เสียงบรรยาย	
ชัดเจน น่าฟัง

พิธีกรน�ำเสนอได้ดี 	
น่าติดตาม

คนที่ 5 เข้าใจง่าย 	
ชัดเจนดี

เหมาะสม ภาพประกอบ	
น้อยไป เสียง	
ประกอบดังไป

พูดด้วยภาษาเข้าใจ
ง่าย
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	 หลังจากสรุปผลจากข้อคิดเห็นของคณะกรรมการชุดเล็กเรียบร้อยแล้ว 

ผู้วิจัยก็น�ำไปปรับแก้คลิปความรู้ทั้ง 10 ตอนให้สอดคล้องกับความต้องการของ

คณะกรรมการฯ ทั้งหมด ตามประเด็นทั้ง 4 ดังนี้

			   1)	 เนือ้หาและการด�ำเนนิเรือ่ง ปรบัล�ำดบัการเล่าเรือ่งให้กระชบั 

				    มากขึน้ เพิม่กราฟิก (computer graphic) เช่น ตวัอกัษรเพือ่ 

				    อธิบายเนื้อหาจ�ำเป็น รวมถึงลดเวลาของแต่ละคลิปความรู้  

				    จากเดิมที่ 15 นาที เป็นประมาณ 10 นาที (ยืดหยุ่นได้  

				    ขึ้นอยู่กับเนื้อหาและประเด็นที่จ�ำเป็น) 

ตารางที่ 1	 สรุปความคิดเห็นจากคณะกรรมการชุดเล็ก (ต่อ)

คณะกรรมการ
ชุดเล็ก

เนื้อหาและ
การด�ำเนนิเรือ่ง

การใช้ภาษา ภาพและเสียง พิธีกร/ผู้ด�ำเนิน
รายการ

คนที่ 6 มีการอธิบาย	
เป็นขั้นๆ 
เข้าใจง่าย

เหมาะสม เหมาะสมดี พูดเข้าใจง่าย 
เห็นภาพ

คนที่ 7 เข้าใจง่าย 
เวลายาวไป

ถูกต้องดี ภาพประกอบ	
น้อยไป 
ไม่สอดคล้องกบั
บางตอน

พูดได้ชัดเจน

คนที่ 8 เข้าใจง่าย 
ใช้ค�ำง่าย 
เวลายาวไป

เหมาะสมมาก ชัดเจน อธิบาย	
ละเอียดเข้าใจ

ใช้ค�ำศัพท์เข้าใจง่าย 
ไม่ตะกุกตะกัก

คนที่ 9 เข้าใจง่าย 	
ถ้อยค�ำชัดเจนดี

เหมาะสม ในคลิปไม่มี
ตวัอกัษรอธบิาย
เลย

ดีมาก น�ำเสนอดี

คนที่ 10 ง่าย ใช้ภาษา
ฟังง่าย

ภาษาถูกต้อง ภาพไม่ค่อยดี	
เท่าไร ไม่ชัด

น�ำเสนอได้ดีมาก
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ภาพที่ 8	 ตัวอย่างกราฟิก (computer graphic) เช่น ตัวอักษรเพื่ออธิบายเนื้อหา 

		  จ�ำเป็น
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2) การใช้ภาษา  เป็นหวัข้อที่คณะกรรมการฯ พงึพอใจอยู่แล้ว พจิารณาจากข้อค าตอบ 
เช่น เหมาะสม ถูกต้อง ผูว้จิยัจงึไม่ไดป้รบัแก้ในประเดน็นี้ 

3) ภาพและเสียง ส าหรับด้านภาพ มีการเพิ่มภาพประกอบในรูปแบบทัง้ภาพนิ่งและ
ภาพเคลื่อนไหว (insert video) ให้สอดคล้องกบัเนื้อหา ส่วนด้านเสยีง มกีารปรบัระดบั
ของเสยีงเพลงะประกอบใหเ้บาลง รวมถงึเพิม่ sound effects ในบางช่วงเพื่อเสรมิสร้าง
อารมณ์ร่วม เช่น ขบขนั  
 

ภาพท่ี 9 ตัวอย่างการเพิม่ภาพประกอบทัง้ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวใหส้อดคล้องกบัเนื้อหา 

 

 
4) พธิกีร/ผูด้ าเนินรายการ เช่นเดยีวกบัการใชภ้าษา เป็นหวัขอ้ทีค่ณะกรรมการฯ พงึพอใจ

อยู่แลว้ พจิารณาจากขอ้ค าตอบ เช่น น าเสนอไดด้ ีพูดเขา้ใจง่าย ผูว้จิยัจงึไม่ไดป้รบัแก้
ในประเดน็นี้ 

 

สรปุและอภิปรายผล 

 สรุปผลการวจิยั 

เนื่องจากโครงการระยะนี้ เป็นโครงการต่อเนื่องเป็นระยะที่ 2 ดังนัน้กระบวนการผลิตสื่อจึง
มุ่งเน้นไปทีก่ระบวนการทีพ่ฒันาต่อจากผลในระยะทีแ่ล้ว กล่าวคอื ผสมผสานข้อคน้พบจากผลการวิจยั
ระยะที ่1 และแนวคดิเรื่องการมส่ีวนร่วมในการผลติสื่อมาประยุกต์ใชด้ว้ย เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพของคลปิ
ความรู้ให้ตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงช่วยให้ผู้รบัสารมคีวามพงึพอใจในสื่อมาก
ขึ้น และสามารถน าไปใช้ต่อยอดและสร้างประโยชน์ได ้จึงมกีารออกแบบวิธีวิจยัเพิม่เติมคือ การรบัฟัง
ความคดิเหน็จากคณะกรรมการชุดเลก็ 
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คณะกรรมการ

ชุดเลก็ 
เน้ือหาและ 

การด าเนินเรื่อง การใช้ภาษา ภาพและเสียง 
พิธีกร/ผู้ด าเนิน

รายการ 
คนท่ี 5 เขา้ใจงา่ย ชดัเจนด ี เหมาะสม ภาพประกอบน้อยไป 

เสยีงประกอบดงัไป 
พูดดว้ยภาษาเขา้ใจ
ง่าย 

คนท่ี 6 มกีารอธบิายเป็นขัน้ๆ 
เขา้ใจงา่ย 

เหมาะสม เหมาะสมด ี พูดเขา้ใจง่าย เหน็
ภาพ 

คนท่ี 7 เขา้ใจงา่ย เวลายาว
ไป 

ถูกต้องด ี ภาพประกอบน้อยไป 
ไม่สอดคล้องกบับาง
ตอน 

พูดไดช้ดัเจน 

คนท่ี 8 เขา้ใจงา่ย ใชค้ าง่าย 
เวลายาวไป 

เหมาะสมมาก ชดัเจน อธบิาย
ละเอยีดเขา้ใจ 

ใชค้ าศพัท์เขา้ใจง่าย 
ไม่ตะกุกตะกกั 

คนท่ี 9 เขา้ใจงา่ย ถ้อยค า
ชดัเจนด ี

เหมาะสม ในคลปิไม่มตีวัอกัษร
อธบิายเลย 

ดมีาก น าเสนอด ี

คนท่ี 10 ง่าย ใชภ้าษาฟังง่าย ภาษาถูกต้อง ภาพไม่ค่อยดเีท่าไร 
ไม่ชดั 

น าเสนอไดด้มีาก 

 

 หลงัจากสรุปผลจากขอ้คดิเหน็ของคณะกรรมการชุดเลก็เรยีบรอ้ยแล้ว ผูว้จิยักน็ าไปปรบัแก้คลปิ
ความรูท้ัง้ 10 ตอนใหส้อดคลอ้งกบัความต้องการของคณะกรรมการฯ ทัง้หมด ตามประเดน็ทัง้ 4 ดงันี้ 

1) เนื้อหาและการด าเนินเรือ่ง ปรับล าดับการเล่าเรื่องให้กระชับมากขึ้น เพิ่มกราฟิก 
(computer graphic) เช่น ตวัอกัษรเพื่ออธิบายเนื้อหาจ าเป็น รวมถึงลดเวลาของแต่ละ
คลปิความรู ้จากเดมิที ่15 นาท ีเป็นประมาณ 10 นาท ี(ยดืหยุ่นได ้ขึน้อยู่กบัเนื้อหาและ
ประเดน็ทีจ่ าเป็น)  
 

ภาพท่ี 8 ตัวอย่างกราฟิก (computer graphic) เช่น ตัวอกัษรเพื่ออธบิายเนื้อหาจ าเป็น 

 

 			   2)	การใช้ภาษา เป็นหัวข้อที่คณะกรรมการฯ พึงพอใจอยู่แล้ว 

 				    พิจารณาจากข้อค�ำตอบ เช่น เหมาะสม ถูกต้อง ผู้วิจัยจึง 

				    ไม่ได้ปรับแก้ในประเด็นนี้

			   3)	ภาพและเสียง ส�ำหรับด้านภาพ มีการเพิ่มภาพประกอบใน 

				    รูปแบบทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว (insert video) ให้ 

				    สอดคล้องกบัเนือ้หาส่วนด้านเสยีง มกีารปรบัระดบัของเสยีง 

				    เพลงประกอบให้เบาลง รวมถงึเพิม่ sound effects ในบางช่วง 

				    เพื่อเสริมสร้างอารมณ์ร่วม เช่น ขบขัน 

ภาพที่ 9	 ตัวอย่างการเพิ่มภาพประกอบทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวให้สอดคล้อง 

		  กับเนื้อหา

			   4)	พิธีกร/ผู้ด�ำเนินรายการ เช่นเดียวกับการใช้ภาษา เป็นหัวข้อ 

				    ที่คณะกรรมการฯ พึงพอใจอยู่แล้ว พิจารณาจากข้อค�ำตอบ  

				    เช่น น�ำเสนอได้ดี พูดเข้าใจง่าย ผู้วิจัยจึงไม่ได้ปรับแก้ในประเด็นนี้
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สรุปและอภิปรายผล

	 สรุปผลการวิจัย

	 เนื่องจากโครงการระยะนี้ เป็นโครงการต่อเนื่องเป็นระยะที่ 2 ดังนั้น

กระบวนการผลิตสื่อจึงมุ่งเน้นไปที่กระบวนการที่พัฒนาต่อจากผลในระยะที่แล้ว 

กล่าวคือ ผสมผสานข้อค้นพบจากผลการวิจัยระยะที่ 1 และแนวคิดเรื่องการมี

ส่วนร่วมในการผลติสือ่มาประยกุต์ใช้ด้วย เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพของคลปิความรู้ 

ให้ตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงช่วยให้ผู้รับสารมีความ 

พึงพอใจในสื่อมากขึ้น และสามารถน�ำไปใช้ต่อยอดและสร้างประโยชน์ได้ จึงมี

การออกแบบวธิวีจิยัเพิม่เตมิคอื การรบัฟังความคดิเหน็จากคณะกรรมการชดุเลก็

	 ทั้งนี้ จากแนวทางดังกล่าว สามารถสรุปผลด้วยการเปรียบเทียบกับ 

โครงการฯ ระยะที่ 1 ด้วยการใช้กระบวนการผลิตสื่อรายการโทรทัศน์มาเป็น

หัวข้อในการเปรียบเทียบ ได้ดังนี้

ตารางที่ 2	 การเปรียบเทียบกระบวนการผลิตสื่อโครงการฯ ระยะที่ 1 และ 2

กระบวนการผลิตสื่อ โครงการระยะที่ 1 โครงการระยะที่ 2

1.	ขั้นวางแผนงาน (Planning)

	 1.1	การคัดเลือกเนื้อหา	
	 ส�ำหรับการผลิตคลิป	
	 ความรู้

เนื้อหามาจากกิจกรรม
ในนทิรรศการมชีวีติทีถ่่ายท�ำ
ใหม่ และใช้ฟุตเทจเก่า

เนื้อหามาจากกิจกรรมใน	
นิทรรศการมีชีวิตที่ถ่ายท�ำ
ใหม่ทั้งหมด 

2.	ขั้นเตรียมการ 
	 (Pre-Production)

เขียนบทรายการส�ำหรับ	
พิธีกร 

ท�ำโครงร่างและค�ำถาม	
ส�ำหรับการถ่ายท�ำ

3.	ขั้นถ่ายท�ำ (Production)

	 3.1	การถ่ายท�ำ ถ่ายท�ำ 1 ตอน ต่อ 1 วัน 	
และไม่แบ่งถ่ายเนื้อหาหลัก
และเนื้อหาประกอบ

เพิ่มจ�ำนวนวันในการถ่ายท�ำ 
และแบ่งการถ่ายออกเป็น 	
2 ช่วง 
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ตารางที่ 2	 การเปรียบเทียบกระบวนการผลิตสื่อโครงการฯระยะที่ 1 และ 2 (ต่อ)

กระบวนการผลิตสื่อ โครงการระยะที่ 1 โครงการระยะที่ 2

	 3.2	การตัดต่อและ
		  ผลิตคลิปความรู้

ผู้วิจัยปรับแก้คลิปความรู้	
ตามข้อคิดเห็นของผู้ทรง	
คุณวุฒิเท่านั้น

ผู้วิจัยปรับแก้คลิปความรู้	
ตามข้อคิดเห็นของกลุ่ม
เป้าหมาย ที่มีส่วนร่วมใน	
รปูแบบคณะกรรมการชดุเลก็ 
และข้อคิดเห็นของผู้ทรง	
คุณวุฒิ

4.	ขั้นประเมินผลรายการ 	
(Post-Production)

แบบทดสอบความรูก่้อนและ
หลัง และแบบทดสอบความ
พึงพอใจในการใช้สื่อ

แบบทดสอบความรูก่้อนและ
หลัง และแบบทดสอบความ
พึงพอใจในการใช้สื่อ

อภิปรายผล
	 โครงการในระยะที่ 2 มีการพัฒนาแนวทางการผลิตสื่อจากผลของ 

โครงการฯ ในระยะแรก รวมถงึการเพิม่แนวคดิการมส่ีวนร่วมในการผลติสือ่เข้าไป 

เกิดข้อค้นพบด้านกระบวนการการผลิตสื่อ กล่าวคือ ถึงแม้ว่าโครงการในระยะนี้ 

ผู้วิจัยได้ก�ำหนดเพิ่มเติมเรื่องการมีส่วนร่วมในการผลิตสื่อของผู้รับสาร ในระดับ

กลาง คอื ในฐานะผูส่้ง/ผูผ้ลติ/ผูร่้วมผลติ/ผูร่้วมแสดง โดยได้สร้างเงือ่นไขคอื แต่งตัง้ 

ตัวแทนผู้รับสาร (คณะกรรมการชุดเล็ก) จ�ำนวน 10 คน มีส่วนร่วมในขั้นถ่าย 

ท�ำ (production) ช่วงกระบวนการปรบัแก้คลปิความรู ้ด้วยการรบัชมร่างแรกของ

คลิปความรู้ทั้ง 10 ตอน และแสดงความคิดเห็นต่อคลิปในเชิงคุณภาพ แต่ทว่า

จากการเปรยีบเทยีบกระบวนการผลติสือ่ระหว่างโครงการระยะที ่1 และระยะที ่2 

ดังในตารางที่ 2 พบว่า กลับมีการเปลี่ยนแปลงใน 3 ขั้นตอนคือ ขั้นวางแผน 

งาน (planning) ขั้นเตรียมการ (pre-production) และขั้นถ่ายท�ำ (production) 

สืบเนื่องจากมีตัวแปรเพิ่มเติมนอกเหนือไปจากการมีส่วนร่วมของผู้รับสาร ที่ 

นกัวจิยัไม่สามารถควบคมุได้ และเป็นตวัแปรภายนอก นัน่คอื มกีารเปลีย่นรปูแบบ

ในขัน้วางแผนงาน (planning) โดยการคดัเลอืกเนือ้หาส�ำหรบัการผลติคลปิความรู้ 
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เปลี่ยนจากการผสมผสานการถ่ายท�ำใหม่และการใช้เนื้อหาเดิมที่ถ่ายท�ำมาแล้ว

หรือฟุตเทจ (footage) ที่อุทยานการเรียนรู้ได้ถ่ายท�ำเก็บไว้ มาเป็นการถ่ายท�ำ

ใหม่ทั้งหมด ซึ่งส่งผลกระทบต่อเนื่องไปยังขั้นตอนอื่นๆ คือ

	 ●	 ขั้นเตรียมการ (Pre-Production): ต้องมีโครงร่างและค�ำถามส�ำหรับ

การถ่ายท�ำ 

			   ■ 	 แนวค�ำถามส�ำหรับการสัมภาษณ์นักวิจัยและผู้ที่เกี่ยวข้องใน 

				    หัวข้อต่างๆ

			   ■ 	 แนวค�ำถามส�ำหรับการพูดคุยและท�ำกิจกรรมในแต่ละฐาน 

				    กิจกรรมในนิทรรศการมีชีวิต เพื่อน�ำไปสู่การน�ำเสนอข้อมูล 

				    ทีช่ดัเจนและครบถ้วน เข้าใจง่าย เช่น การอธบิายตามล�ำดบัขัน้ 

 				    การอธิบายด้วยการสาธิตและการทดลองของพิธีกร

			   ■ 	 แนวทางการพูดสรุปเนื้อหาส�ำหรับพิธีกรในแต่คลิปความรู้

	 ● 	 ขั้นถ่ายท�ำ (Production): 

			   ■ 	 การถ่ายท�ำ ใช้ระยะเวลาในการถ่ายท�ำมากขึ้น ส่งผลต่อ 

				    งบประมาณที่สูงขึ้นทั้งอุปกรณ์และบุคลากร 

			   ■ 	 การตดัต่อและผลติคลปิความรู ้ใช้ระยะเวลามากขึน้ เนือ่งจาก 

				    เนือ้หาในแต่ตอนมคีวามละเอยีดมากขึน้ รวมถงึฟตุเทจทีถ่่ายท�ำ 

				    มามปีรมิาณทีม่ากขึน้ จงึจ�ำเป็นต้องใช้ระยะเวลาในการคดัเลอืก 

				    ที่มากขึ้นตามไปด้วย

	 จากการผลิตสื่อและน�ำไปทดสอบกับกลุ่มเป้าหมาย พบว่า การมีส่วน

ร่วมของผูร้บัสาร ทีไ่ด้เข้ามามีส่วนร่วมแสดงความคดิเหน็และอยูใ่นกระบวนการ

ขั้นตอนของการผลิตสื่อ อาจจะยังไม่ใช่สิ่งที่ท�ำให้คลิปวิดีโอหรือสื่อที่ผลิตเสร็จ

เรียบร้อยแล้วมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพียงอย่างเดียว แต่อาจ

จะเกิดมาจากตัวแปรอื่นๆ เข้ามาร่วมด้วย เช่น กระบวนการถ่ายท�ำในโครงการ 

ระยะที ่2 มกีารถ่ายท�ำใหม่ทัง้หมด ซึง่กอ็าจจะท�ำให้ภาพ เสยีง และองค์ประกอบ 

อื่นๆ ของคลิปวิดีโอมีประสิทธิภาพมากขึ้นกว่าโครงการแรก หรือผู้รับสารได้น�ำ
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ข้อเสนอแนะจากโครงการแรกมาพัฒนาการผลิตคลิปวิดีโอ ปัจจัยเหล่านี้ก็น่าจะ

เป็นอีกหนึ่งตัวแปรที่ท�ำให้มีการพัฒนาการผลิตคลิปที่แตกต่างจากโครงการแรก 

จึงจ�ำเป็นต้องพิจารณาเป็นกรณีๆ ไป
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