
บทบรรณาธิการ
“อกเกือบหักแอบรักงานวิจัย”

	 นบัเป็นเวลาหลายศตวรรษแล้วทีอ่งค์ความรูแ้ห่งสาขาวชิาด้านสือ่สารศกึษา 
(communication studies) มพีฒันาการต่อยอดกนัมาอย่างต่อเนือ่ง อันเป็นภาพทีฉ่าย
สะท้อนให้เหน็ว่า องค์ความรูแ้ขนงนีห้าใช่จะเป็นความจริงที ่“อกาลโิก” หรอืหยดุนิง่
อยู่ในกาลเวลาไม่ และท่ีแน่นอน กระบวนการส�ำคญัทีท่�ำให้ศาสตร์แห่งสือ่สารศึกษา
ได้ววิฒัน์มาจนจวบปัจจบุนักค็อื “การวจิยั” (research)
	 แล้ว “การวจิยัคอือะไร?” ค�ำตอบพืน้ฐานทีส่ดุอธบิายได้ว่า การวจิยั
หมายถงึกระบวนการแสวงหาเพ่ือให้ได้มาซึง่สจัจะ (truth-seeking) ด้วยวิธีการแบบ
วทิยาศาสตร์ (scientific method) โดยองค์ความรู้ทีส่รรค์สร้างข้ึนจักต้องมทีัง้ตรรกะ
เหตุผลอันมนี�ำ้หนกั และหลกัฐานเชงิประจกัษ์รองรับความจรงิแห่งสจัจะดังกล่าว ทัง้นี้ 
คุณป้าข้างบ้านทีเ่คารพรักเคยกล่าวกบัผูเ้ขยีนว่า หากการวิจัยเพือ่สร้างสรรค์ต่อยอด
องค์ความรูด้้านการสือ่สารเป็นกระบวนการท่ีด�ำเนินไปได้ไม่สิน้ไม่สุด พนัธกิจของ 
นกัวจิยักไ็ม่ต่างจากการค้นหา “เหลีย่มมมุทีอ่ยูใ่นผลส้ม” อนัอปุมาอปุไมยได้ว่า  
นกัวจิยัไม่เพยีงแต่จะเลอืกศกึษา “ส้มผลใหม่” หรอืประเดน็ใหม่ๆ ทีเ่กดิขึน้ในโลกของ 
การส่ือสารแห่งมนุษย์เท่านัน้ หากทว่าแม้แต่ในเร่ืองเดิมๆ หรอื “ผลส้มใบเดมิ” 
นักวิจัยก็ต้องมีเลนส์ตาหรือแนวคิดทฤษฎีอันเฉียบคมเพียงพอที่จะมองเห็น  
“เหล่ียมมมุ” ใหม่ๆ ให้มาพฒันาต่อยอดการสัง่สมองค์ความรูข้ึ้นไปจากเดิม ด้วยเหตุ 
ดงักล่าว วารสารวชิาการ วารสารศาสตร์ ฉบับ “อกเกอืบหกัแอบรกังานวจิยั” จงึสนใจ
ขยับขยาย “เหลีย่มมมุ” ของโจทย์วจิยัสือ่สารศกึษาทีซ่บัซ้อนและหลากหลายออกไป  
เพื่อให้เห็นเส้นทางความก้าวหน้าของการพัฒนาองค์ความรู ้ใหม่แห่งสาขา
วารสารศาสตร์และนเิทศศาสตร์
	 เริม่ต้นจากการหยิบหวัข้อเดิมๆ ทีเ่ราคุน้เคยกนัในจกัรวาลแห่งสือ่สารศกึษา 
ไม่ว่าจะเป็นเรือ่งของข่าว ภาพยนตร์ หรอืโฆษณา โดยบทความเรือ่งแรกของ ดวงแก้ว 
เธยีรสวสัดิก์จิ ได้หยบิยกกรณีของข่าวและองค์กรข่าวมาต้ังค�ำถามกันใหม่ ในขณะที่
มมุมองเดมิมกัมองวชิาชพีวารสารศาสตร์ในฐานะ “ฐานนัดรทีส่ี”่ (the fourth estate) 
ทีผ่ลติเนือ้หาข่าวซึง่เป็นวตัถวุสิยั (objectivity) บคุลากรคนข่าวจึงต้องวางตัวสมดลุ
เป็นกลางและไม่พงึฝักใฝ่ในฝ่ายใด (balance and impartiality) แต่ผูเ้ขียนได้เสนอ
กรอบแนวคดิทีแ่ตกต่างออกไปในชือ่ “สงัคมวทิยาแห่งวารสารศาสตร์” (sociology of 



journalism) ด้วยกรอบวธิคีดิแบบนี ้ข่าวจงึเป็นแหล่งผลติและรกัษาโครงสร้างอ�ำนาจ
ในการสถาปนาสัจจะเพือ่ป้อนสูส่าธารณชน และทีส่�ำคญั คนข่าวและผลผลติข่าวอาจ
ไม่ได้ท�ำหน้าทีเ่ป็น “กระจกสะท้อนสงัคม” เพียงอย่างเดยีว หากแต่ยงัเป็น “กระจก” 
ทีเ่ลือกสะท้อนบางแง่มมุของสงัคม เป็นไปตามเจตนารมณ์บางอย่างของผูผ้ลติ หรอื
แม้แต่ประกอบสร้างและร้ือสร้างความจรงิบางชดุขึน้มาด้วยเช่นกัน
	 ถดัจากนัน้ บทความของ Senjo Nakai ได้เลอืกวัตถดุบิอย่างสือ่ภาพยนตร์ 
มาวเิคราะห์ศกึษา ในขณะท่ีการวจิยัเน้ือหาสารแห่งโลกเซลลูลอยด์ท่ีผ่านมามแีนวโน้มจะ 
เชือ่ว่า ภาพยนตร์กค็อื “กระจกสะท้อน” บรบิททางสงัคมในห้วงยคุทีผู่ส้ร้างด�ำรงชวิีต
อยู่ แต่ผูเ้ขยีนเลอืกปรบัววิไฟน์เดอร์ของโจทย์การศกึษาเสยีใหม่ โดยเลง็เหน็ว่า กลวธีิ
ทางภาษาของภาพยนตร์มทีัง้ประกอบสร้างและสะท้อนประสบการณ์ทางอารมณ์ความ
รูสึ้กของสงัคมไปในเวลาเดียวกนั ทัง้นีจ้ากการพนิจิพเิคราะห์ภาพยนตร์เรือ่ง Tony 
Takitani ของ Jun Ichikawa ผูเ้ขยีนได้เผยให้เหน็ว่า ภาษาภาพและเสยีงของหนงัได้
ขดุลกึเอาความรูส้กึทรมานแห่งการสญูเสยีในช่วงเวลาแห่งความไม่ม่ันคงหลงัสงคราม
ของประเทศญีปุ่่น มาสร้างเป็นโศกนาฏกรรมเรือ่งเล่าจากดนิแดนอาทติย์อทุยั
	 ในส่วนของการวิจัยโฆษณานัน้ ท่ีผ่านมามักถกูครอบง�ำด้วยวธีิวทิยาแบบ
ปฏฐิานนยิม (positivism) และใช้เทคนคิวธิวีจิยัเชงิส�ำรวจ (survey research) เพือ่
ค้นหาความสมัพนัธ์ระหว่างองค์ประกอบด้านจติวทิยาและพฤติกรรมของผูบ้รโิภคกับ
องค์ประกอบของการโฆษณา แต่ทว่า จารณุ ีเจรญิรส และณฐัวิภา สินสวุรรณ ได้ต้ัง
ข้อสงัเกตว่า ทกุวนันีก้บัความเปลีย่นแปลงของนวตักรรมและเทคโนโลยกีารโฆษณา
ทีส่ือ่สารข้อมลูและภาพลกัษณ์ของสนิค้า เพือ่สร้างความประทบัใจและผกูพันระหว่าง
ตราสนิค้ากบัผู้รับสารนัน้ หนึง่ในเครือ่งมอืวจิยัทีก่�ำลงัเป็นทีน่ยิมก็คอื การวิจยัเชงิ
ทดลอง (experimental research) ซ่ึงผูเ้ขยีนไม่เพยีงแต่ทบทวนแนวคดิและแนวทางการ 
ประยกุต์ใช้การทดลองในงานวจิยัด้านโฆษณาเท่านัน้ หากยงัอภปิรายถึงความท้าทาย
และข้อจ�ำกดัของการใช้เครือ่งมอืดงักล่าวในการแสวงหาความรูใ้หม่ๆ ด้านโฆษณา
	 ส�ำหรบัชดุของบทความวจัิยในกลุม่ถดัมา เมือ่บรบิทความเป็นจรงิในโลกของ
สือ่และการสือ่สารมคีวามเปลีย่นแปลงอย่างมากมาย ความเปลีย่นไปในโลกความเป็น
จรงิกถ็กูขานรบัและน�ำไปสู่การสร้างสรรค์โจทย์การวจิยัใหม่ๆ ในการแสวงหาความรู้
ด้านส่ือสารศกึษา และเพราะสือ่อนิเทอร์เนต็และเทคโนโลยกีารสือ่สารดจิทัิลได้เข้า
มาเป็นส่วนหนึง่ในชวีติปัจจบุนัของผูค้นร่วมสมยั แต่ปัญหาใหม่ๆ ทีผู่ร้บัสารไม่อาจ



แยกแยะได้ว่า อะไรคอืข้อเทจ็จรงิ (fact) และอะไรคอืข่าวปลอม (fake) ก็ได้กลายมา
เป็นหวัข้อวจิยัที ่สนุนัทา แย้มทพั และอรัญญา ศริิผล ได้ร่วมกันตรวจสอบ พร้อมชี้
ให้เห็นว่า เบือ้งลกึทีส่ดุของปัญหาการก่อก�ำเนดิเป็นข่าวปลอมๆ ก็คอื การไม่น�ำเสนอ
ข้อเทจ็จริงอย่างถงึท่ีสุด และการหลอกลวงมวลชนเพือ่ให้บรรลุเป้าหมายแห่งผูส้ร้าง
ข่าวปลอม
	 เช่นเดยีวกนั นบัจากราวทศวรรษทีผ่่านมาทีถ่อืก�ำเนดิองค์กรซึง่ก�ำกับดแูล
กจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมของไทย หรอืทีรู้่จัก
กนัในแวดวงสือ่ในช่ือของ “กสทช.” แต่ดเูหมอืนการย้อนกลบัไปทบทวนก�ำกับและ
ติดตามประเมนิผลองค์กรดงักล่าวเองบ้าง ดจูะยงัไม่ค่อยได้รบัความส�ำคญัเท่าใดนกั 
วไิลวรรณ จงวไิลเกษม และคณะ จึงออกแบบการวจิยัด้วยการใช้เทคนคิการสนทนา
กลุม่ (focus group) กบับรรดาผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีกลุม่ต่างๆ ในอตุสาหกรรมโทรทศัน์ 
เพือ่ค้นหาค�ำตอบและข้อเสนอแนะในการพฒันาประสทิธภิาพการท�ำงานของ กสทช. 
ในฐานะองค์กรอสิระของรฐั
	 และในขณะทีก่ารศกึษาสือ่กับการเคล่ือนไหวทางสงัคม (social movements) 
เป็นอกีหวัข้อทีน่กัวจิยัสือ่สารศกึษาร่วมสมยัให้ความสนใจในปัจจบุนั แต่ดเูหมอืนว่า 
ประเด็นวจัิยท่ีหลงลมืและหล่นหายไปกค็อื วาระเรือ่ง “ข้าว” อาหารหลกัในฐานะ
หนึง่ในปัจจยัสีท่ีใ่ห้ก�ำเนดิสรรพชวีติในสงัคมไทย เมทยา ปรยีานนท์ จึงได้เลอืกศึกษา
ทบทวนบทบาทการเคลือ่นไหวทางสังคมผ่านนวัตกรรมสือ่ออนไลน์ ทีเ่ล่นบทบาท
ตวักลางและตวัแสดงหลกัในการขบัเคลือ่น รวมทัง้เป็นพลงัผลกัดนัเลก็ๆ ทีต่่อสูต่้อกร
กบัโครงสร้างอ�ำนาจทีก่ดทบั “กระดกูสนัหลงัของชาต”ิ อย่างชาวนาไทย
	 หากการวจิยัเพือ่แสวงหาความรู้ด้านสือ่สารศึกษาหาได้จ�ำกัดวงขอบของ 
ผูศ้กึษา หรอือกีนยัหนึง่ ใครกไ็ด้หากรกัในสจัจะและความจรงิแล้ว คนผูน้ัน้ก็สามารถ
เริม่ต้นสวมบทบาทเป็นนกัวจิยัสือ่สารได้เช่นกนั ด้วยเหตุนี ้ ในบทความสดุท้ายของ  
อรไพลนิ วณชิย์ธนโอฬาร และชตินิทัธ์ ตนัตเิมธ ทีแ่ม้จะก�ำลงัศึกษาเป็นนกัเรยีน
ระดบัช้ันมธัยมศกึษาปีที ่6 แต่กแ็สดงศกัยภาพในฐานะนกัวิจัย ภายใต้ประเดน็หวัข้อ
ทีเ่กีย่วกบัสือ่ดจิทิลักบัจติวทิยาวยัรุ่น ซึง่นกัวจิยัรุ่นเยาว์ท้ังสองคนไม่เพยีงแต่วิเคราะห์
ประสบการณ์ของวยัรุ่นมธัยมศกึษาตอนต้นและตอนปลาย ในแง่มมุทีข้่องเกีย่วกบัการ 
ส่งเสริมสุขภาพจิตและการป้องกันโรคซึมเศร้าเท่านั้น หากยังแสวงหาแนวทาง 
การออกแบบแอปพลเิคชนัแชตบอต (chatbot) เพือ่พฒันาเป็นต้นแบบในการจดัการ
ลดความเสีย่งปัญหาสขุภาพจติของเยาวชนวยัรุน่ด้วย



	 เพราะ “การวิจัย” เป็นเครื่องมือให้ได้มาซึ่งสัจจะความจริง และยัง
เป็นเง่ือนไขหลกัท่ีท�ำให้องค์ความรูส้ือ่สารศกึษาได้ก้าวหน้า และตอบโจทย์ความ
เปลีย่นแปลงในโลกความเป็นจริงของสือ่และการสือ่สาร การวิจัยไม่ได้จ�ำกัดขอบเขต
ตวันกัวจิยัว่าต้องเป็นใคร ไม่ได้จ�ำกดัขอบข่ายหวัข้อหรอืประเดน็ทีจ่ะศึกษา และไม่ได้ 
จ�ำกดัเงือ่นไข “เหลีย่มมมุในผลส้ม” ท่ีจะบุกเบิกองค์ความรูใ้หม่ๆ ให้กบัศาสตร์
วชิา ดงันัน้ วารสารวชิาการ วารสารศาสตร์ ฉบบัน้ี จึงเลอืกทีจ่ะบอกกับผูอ่้านว่า  
“อกเกอืบหกัแอบรักงานวจิยั” เพือ่สือ่สารเป็นนยัด้วยว่า หากริจะ “แอบรกั” ใน 
“งานวจิยั” แล้วไซร้ กไ็ม่มใีครทีจ่ะ “อกหกั” ได้จรงิๆ หรอก
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