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การใช้้เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ในการรวมกลุ่่�มนัักเรีียนเลว
เพื่่�อเคลื่่�อนไหวทางสัังคมเรีียกร้้องปฏิิรููปการศึึกษา 

ปีี พ.ศ. 25631 

ชััยนนท์์ หาญคีีรีีรััตน์์2 และ ศศิิธร ยุุวโกศล3

บทคััดย่่อ
	 การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึึกษาคุุณลักัษณะการสื่่�อสารในพื้้�นที่่�

สาธารณะบนเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว และศึึกษาการเคลื่่�อนไหว

ทางสัังคมรููปแบบใหม่่ในพื้้�นที่่�สาธารณะดัังกล่่าว โดยเป็็นงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ 

(qualitative research) ใช้้วิธิีกีารวิิเคราะห์์เนื้้�อหาสาร (textual analysis) เฉพาะ

ส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิรููปการศึึกษาที่่�ถููกโพสต์์บนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของกลุ่่�ม

นัักเรีียนเลว 2 ประเภท คืือ เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ ตั้้�งแต่่เริ่่�มเคลื่่�อนไหวในสื่่�อ

สัังคมออนไลน์์ คืือ วัันที่่� 6 มิิถุุนายน พ.ศ. 2563 ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 

2563 และใช้้การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview) ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ประกอบ

ด้้วยแกนนำผู้้�จััดตั้้�งกลุ่่�มนัักเรีียนเลว นัักเรีียนผู้้�ที่่�ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียนเลวในสื่่�อ

สัังคมออนไลน์์ นัักเรีียนที่่�ไม่่ได้้ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียนเลวในสื่่�อสัังคมออนไลน์์  

นัักวิิชาการด้้านการเมืือง นัักวิิชาการด้้านการศึึกษา นัักวิิชาการด้้านการสื่่�อสาร 

และผู้้�บริิหารโรงเรีียนระดัับมััธยมศึึกษา รวมจำนวน 11 คน

	 ผลการศกึษาพบว่า เฟซบุ๊กและทวิตเตอร์กลุม่นกัเรยีนเลวมคีณุลกัษณะ

ของการเป็นพืน้ท่ีสาธารณะออนไลน์ตามแนวคดิฮาเบอร์มาสครบทกุคณุลักษณะ 

*	วันที่่�รับบทความ 3 กัันยายน 2564; วัันที่่�แก้้ไขบทความ 1 ตุุลาคม 2564; วัันที่่�ตอบรัับบทความ  
20 พฤศจิิกายน 2564

1	บทความนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของวิิทยานิิพนธ์์ระดัับปริิญญาโท เรื่่�อง การใช้้เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ในการรวมกลุ่่�ม

นัักเรีียนเลวเพื่่�อเคลื่่�อนไหวทางสัังคมเรีียกร้้องปฏิิรููปการศึึกษา ปีี พ.ศ. 2563 หลัักสููตรศิิลปศาสตรมหา
บััณฑิิต สาขาวิิชาสื่่�อและนวััตกรรมสื่่�อสาร วิิทยาลััยนวััตกรรมสื่่�อสารสัังคม มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

2	 นักัศึกึษาระดับัปริญิญาโท สาขาวิิชาสื่่�อและนวััตกรรมสื่่�อสาร วิทิยาลัยันวัตักรรมสื่่�อสารสัังคม มหาวิิทยาลัยั
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ

3	ผูู้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร. วิิทยาลััยนวััตกรรมสื่่�อสารสัังคม มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ
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แต่มีปริมาณการสร้างในแต่ละคุณลักษณะมากน้อยแตกต่างกัน ส่วนการ

เคลื่อนไหวทางสังคมนั้นพบว่า กลุ่มนักเรียนเลวใช้เฟซบุ๊กและทวิตเตอร์ในฐานะ

พื้นที่สาธารณะออนไลน์เพื่อสร้างการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบใหม่ น�ำมาสู่

ผลลัพธ์ที่หลากหลายระดับ บางครั้งเกิดแค่ในพื้นที่ออนไลน์ บางครั้งน�ำไปสู่การ

เคลื่อนไหวบนพื้นที่กายภาพ

คำสำคััญ:	พื้้� นที่่�สาธารณะออนไลน์์ การเคลื่่�อนไหวทางสัังคมแบบใหม่่ เฟซบุ๊๊�ก  

		  ทวิิตเตอร์์ นัักเรีียนเลว
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Facebook and Twitter Usage in Forming 
the Bad Student Group to Demand Education 

Reform in 2020

Chainon Hankeereerat4 and Sasithon Yuwakosol5

Abstract
	 The objective of this article is to study how the “Bad  

Student Group” communicates in online public spaces of Facebook and  

Twitter; and to study new social movements of the “Bad Student Group”. 

The data was collected using in-depth interviews with 11 samples; Bad 

Student Group founders, students who follow Bad Student Group on 

social media, students who do not follow Bad Student Group on social 

media, political specialist, education specialist, communication specialists 

and secondary school directors. And using textual analysis focus 

on messages posted on Facebook and Twitter about education reform 

in Thailand from 6 June to 31 December 2020. There were the social 

movements on social media on this selected period. 

	 The results revealed as follows. (1) Facebook and Twitter of the 

“Bad Student Group” is the online public space according to Habermas’s 

concept. However, the “Bad Student Group” communicates in their public 

space with different levels in each feature. (2) the “Bad Student Group” 

uses Facebook and Twitter as the online public spaces to create new 

4	Master’s degree student in the Media and Communication Innovation, College of Social  
Communication Innovation, Srinakharinwirot University.

5	Assistant Professor in the Media and Communication Innovation, College of Social Communica-
tion Innovation. Srinakharinwirot University
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social movements about education reform in Thailand. However, there  

are differences in the level of their movements; sometimes happened 

in the online space and sometimes in physical space.

Keywords:	online public spaces, new social movements, Facebook,  

		  Twitter, Bad Student
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บทนำ
การเคลื่่�อนไหวทางสัังคมและสื่่�อสัังคมออนไลน์์

	 การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีที่่�ก้้าวหน้้า ทำให้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์มีี

บทบาทมากขึ้้�น เนื่่�องจากคุุณสมบััติิเชิิงเทคนิิค (technical aspect) ที่่�โดดเด่่น

กว่า่สื่่�อดั้้�งเดิิม เช่่น ความเร็็ว ความสะดวก การจััดเก็็บ และการเข้้าถึงึสื่่�อ เป็็นต้น้ 

ส่่งผลให้้ปััจจุุบัันผู้้�คนเกืือบทั้้�งโลกที่่�เข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตได้้ สามารถติิดต่่อสื่่�อสาร 

หากัันแม้้อยู่่�คนละซีีกโลก เปรีียบเสมืือนหมู่่�บ้้านโลก (the global village) ที่่� 

เชื่่�อมร้้อยผู้้�คนต่่างวัฒันธรรม ต่า่งเศรษฐกิจิ ต่า่งการเมือืง และต่า่งข้อ้มููลข่่าวสาร ให้ ้

เชื่่�อมโยงจนกลายเป็็นหนึ่่�งเดีียว หรืือเป็็นการเสพวััฒนธรรมร่่วมอย่่างเดีียวกััน 

ซึ่่�งอีีกนััยหนึ่่�งคืือ การย้้อนกลัับไปยัังยุุคของชนเผ่่าแบบดั้้�งเดิิมอีีกครั้้�งหนึ่่�ง  

แต่่เป็็นการสร้้างชุุมชนที่่�มีขนาดใหญ่่กว่่าและผููกโยงกัันไว้้ทั้้�งโลก (กาญจนา  

แก้้วเทพ และสมสุุข หิินวิิมาน, 2560: 388) 

	 สำหรับัประเทศไทย สื่่�อสังัคมออนไลน์ท์ี่่�มีชีื่่�อเสียีงและเป็น็ที่่�นิยิม ได้แ้ก่่ 

เฟซบุ๊๊�ก ทวิิตเตอร์์ อิินสตาแกรม ฯลฯ ซึ่่�งนอกจากจะใช้้ในการติิดต่่อสื่่�อสารกััน

แล้้ว ยัังถููกใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการขัับเคลื่่�อนทางสัังคมของกลุ่่�มต่่างๆ ที่่�มีความ

หลากหลาย แต่่ที่่�เด่่นชััดมากที่่�สุดคืือ กลุ่่�มการเมืืองที่่�ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อ

แสดงจุุดยืืนทางการเมืือง เพื่่�อแสดงความคิิดเห็็น เพื่่�อนำเสนอข้้อมููลข่่าวสาร 

เนื่่�องจากสามารถกระจายได้้อย่่างรวดเร็็ว และไม่่มีีข้้อจำกััดมากเท่่าสื่่�อรููปแบบ

เก่่า รวมถึึงสถานะของผู้้�ส่่งสารที่่�ใครๆ ก็็สามารถเป็็นสื่่�อได้้แม้้กระทั่่�งประชาชน 

ส่่งผลให้้การเรีียกร้้องเพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลงในสัังคมในปััจจุุบัันจะเกิิดขึ้้�นผ่่านการ

เคลื่่�อนไหวในสื่่�อสังัคมออนไลน์ก์่อ่น จากนั้้�นถึงึเกิดิการเคลื่่�อนไหวภาคประชาชน

ต่่างๆ ในโลกความเป็็นจริิงตามมา เช่่น เฟซบุ๊๊�กคััดค้้าน พ.ร.บ. นิิรโทษกรรม  

ที่่�ว่่าด้้วยเรื่่�องให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทางการเมืือง การชุุมนุุม ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2547 ถึึง 

8 สิิงหาคม พ.ศ. 2556 ส่่งผลให้้เกิิดการรวมกลุ่่�มในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ก่่อนจะ

พััฒนากลายเป็็นการชุุมนุุมทางการเมืืองบนท้้องถนนของกลุ่่�ม กปปส. จนนำไป

สู่่�การรััฐประหาร พ.ศ. 2557 (ชััยนััท สุุขไชชยะ, 2562: 36-38) 
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การเคลื่่�อนไหวของภาคประชาชนเพื่่�อการปฏิิรููปการศึึกษา 
	 ในประเทศไทยนั้้�น การเคลื่่�อนไหวของภาคประชาชนเพื่่�อการปฏิิรููป 

การศึึกษาเกิิดในแทบทุุกรััฐบาล และเมื่่�อมีีการเกิิดขึ้้�นของสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ก็ส็่ง่ผล

ให้้การเคลื่่�อนไหวนี้้�เกิิดขึ้้�นบ่่อยครั้้�งที่่�เกิิดจากการตั้้�งต้้นรวมกลุ่่�มในโลกออนไลน์์ 

เช่่น เฟซบุ๊๊�กร่่วมปฏิิรููปการศึึกษาไทย สมััชชาเครืือข่่ายปฏิิรููปการศึึกษา เป็็นต้้น 

โดยจุุดสำคััญของการเคลื่่�อนไหวเพื่่�อการปฏิิรููปการศึึกษาในประเทศไทย คืือ  

ไม่่เคยปฏิริูปูได้ส้ำเร็จ็ เนื่่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิดิขึ้้�นบ่อ่ยครั้้�งของรััฐบาลและ

นโยบายของกระทรวงศึึกษาธิิการ (ประเสริิฐ ตัันสกุุล, 2563) 

	 การเคลื่่�อนไหวของภาคประชาชนเพื่่�อการปฏิิรููปการศึึกษาครั้้�งล่่าสุุด

คืือ การรวมกลุ่่�มของกลุ่่�ม “นัักเรีียนเลว” ที่่�เกิิดขึ้้�นจากผู้้�ก่่อตั้้�งกลุ่่�มหนึ่่�ง ซึ่่�ง

เป็็นนัักเรีียนต่่างสถาบััน ทั้้�งนี้้� ที่่�มาของชื่่�อกลุ่่�มนัักเรีียนเลวมาจากคำกล่่าวของ 

ผู้้�ใหญ่่ที่่�มัักพููดว่่าเด็็กหรืือเยาวชนต้้องเป็็นเด็็กดีี ต้้องเชื่่�อฟัังผู้้�ใหญ่่ แต่่สิ่่�งที่่� 

พวกเขากำลังัทำคือื สิ่่�งที่่�ขัดัแย้ง้และไม่ไ่ด้เ้ชื่่�อฟังัคำสอนของผู้้�ใหญ่ไ่ปเสียีทั้้�งหมด 

พวกเขาต้อ้งการเป็น็กระบอกเสีียงให้ก้ับักลุ่่�มนัักเรียีนที่่�ถูกูคุุกคาม ทั้้�งจากคุณุครูู 

บุุคลากรในโรงเรีียน และจากนัักเรีียนด้้วยกััน ดัังนั้้�นพวกเขาจึึงตััดสิินใจตั้้�งชื่่�อ

กลุ่่�มของตััวเองที่่�ออกมาเคลื่่�อนไหวว่่า “นัักเรีียนเลว” (เบญจพร ศรีีดีี, 2563) 

โดยจุุดเด่่นของการรวมตััวนี้้�คืือ เน้้นไปที่่�การเคลื่่�อนไหวในหลายเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับนัักเรีียนโดยตรง เช่่น เรื่่�องทรงผมของนัักเรีียน ความเท่่าเทีียมทางเพศ  

การคุุกคามนัักเรีียน และเรื่่�องใหญ่่ที่่�สุุดและเป้้าหมายระยะยาวของกลุ่่�มนั่่�นคืือ 

การปฏิิรููปการศึึกษาไทย

	 กลุ่่�มนัักเรีียนเลวมีีการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นช่่องทางหลัักในการ 

สื่่�อสาร โดยเริ่่�มจากการสร้า้งบัญัชีีทางทวิติเตอร์ใ์นชื่่�อ “นักัเรียีนเลว @BadStudent” 

เมื่่�อวัันที่่� 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2563 จากนั้้�นจึึงสร้้างเฟซบุ๊๊�กชื่่�อ “นัักเรีียน 

เลว” เมื่่�อวัันที่่� 12 กรกฎาคม พ.ศ. 2563 พร้้อมกัับมีีบััญชีีในแอปพลิิเคชัันไลน์์ 

(Line) เพื่่�อติิดต่่อสื่่�อสารและรัับส่่งข้้อมููลโดยตรงกัับกลุ่่�มนัักเรีียนเป้้าหมาย 

	 การรวมกลุ่่�มของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวมีีความน่่าสนใจ เนื่่�องจากพวกเขา

เริ่่�มต้้นจากในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ก่่อน เช่่น กำหนดวััน เวลา และสถานที่่�ในการ
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ชุุมนุุมผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารหลัักของกลุ่่�มคืือ เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ ก่่อน

พััฒนาเป็็นการรวมกลุ่่�มชุุมนุุมในพื้้�นที่่�จริิงได้้สำเร็็จ เช่่น การจััดชุุมนุุมใหญ่่ที่่�

หน้้ากระทรวงศึึกษาธิิการ ภายใต้้ชื่่�อ #หนููรู้้�หนููมัันเลว ที่่�มีีการรวมตััวกัันผ่่าน

สื่่�อสัังคมออนไลน์์อย่่างทวิิตเตอร์์และเฟซบุ๊๊�กก่่อน จากนั้้�นนำไปสู่่�เวทีีการดีีเบต 

ระหว่่างแกนนำกลุ่่�มนัักเรีียนเลว กัับนายณััฏฐพล ทีีปสุุวรรณ รััฐมนตรีีว่่าการ

กระทรวงศึึกษาธิิการ ในวัันที่่� 5 กัันยายน พ.ศ. 2563 

ภาพที่่� 1	กิ จิกรรมดีีเบตของรััฐมนตรีีว่า่การกระทรวงศึึกษาธิิการและตััวแทนจากกลุ่่�ม 

		นั  ักเรีียนเลว ในการชุุมนุุม #หนููรู้้�หนููมัันเลว

4 

วนัที ่12 กรกฎาคม พ.ศ. 2563 พร้อมกบัมบีญัชีในแอปพลิเคชนัไลน์ (Line) เพื่อติดต่อสื่อสารและรบัส่งขอ้มูลโดยตรงกบั
กลุ่มนักเรยีนเป้าหมาย   

การรวมกลุ่มของกลุ่มนักเรียนเลวมคีวามน่าสนใจ เนื่องจากพวกเขาเริ่มต้นจากในสื่อสังคมออนไลน์ก่อน เช่น 
ก าหนดวนั เวลา และสถานที่ในการชุมนุมผ่านช่องทางการสื่อสารหลกัของกลุ่มคือ เฟซบุ๊กและทวิตเตอร ์ก่อนพฒันาเป็น
การรวมกลุ่มชุมนุมในพืน้ทีจ่รงิไดส้ าเรจ็ เช่น การจดัชุมนุมใหญ่ทีห่น้ากระทรวงศึกษาธกิาร ภายใต้ชื่อ #หนูรูห้นูมนัเลว ที่มี
การรวมตัวกนัผ่านสื่อสงัคมออนไลน์อย่างทวติเตอร์และเฟซบุ๊กก่อน จากนัน้น าไปสู่การเวทีดี เบตระหว่างแกนน ากลุ่ม
นักเรยีนเลว กบันายณัฏฐพล ทปีสุวรรณ รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงศกึษาธกิาร ในวนัที ่5 กนัยายน พ.ศ. 2563  

ภาพท่ี 1 กจิกรรมดเีบตของรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงศกึษาธกิารและตวัแทนจากกลุ่มนักเรยีนเลว ในการชุมนุม #หนูรูห้นูมนัเลว 

ท่ีมา: https://thematter.co/social/education/student-minister-debate/122823 

 กลุ่มนักเรยีนเลวเป็นหนึ่งในตวัอย่างของการเคลื่อนไหวภาคประชาชนดว้ยการใชส้ื่อสงัคมออนไลน์ไดส้ าเรจ็อย่าง
มนีัยส าคญั เพื่อแสดงออกถงึทศันคต ิแนวความคดิ และข้อเรยีกรอ้งของกลุ่มต่อสงัคมและภาคสงัคมทีเ่กี่ยวขอ้ง ด้วยเหตุนี้ 
ผูว้จิยัจงึต้องการศกึษาถงึวธิีการเคลื่อนไหวทางสงัคมของกลุ่มนักเรยีนเลว รวมถงึการใช้เฟซบุ๊กและทวติเตอร์นักเรียนเลว 
ให้กลายเป็นพื้นที่แห่งการแลกเปลี่ยน ถกเถียง แสดงความคิดเห็น วิพากษ์วิจารณ์ รวมถึงตัง้ค าถามท้าทายอ านาจรฐัถึง
ประเดน็ปฏริูปการศกึษาไดอ้ย่างไร  

นอกจากนี้ ผลการศกึษากลุ่มนักเรยีนเลวในครัง้นี้ กอ็าจจะน าไปสู่ความเขา้ใจเกี่ยวกับบทบาทและความจ าเป็นของ
การสร้างพื้นที่สาธารณะในประเทศไทย ที่สามารถพัฒนาไปเป็นการเคลื่อนไหวทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่
หลากหลายมากขึ้น ไม่มุ่งเน้นเป็นเพยีงแค่ประเด็นการเมอืงดงัที่ผ่านมา เพิม่โอกาสของการสร้างพื้นที่ที่คนในสงัคมที่มี
ความแตกต่างและหลากหลายเขา้มาแลกเปลีย่นความคดิเหน็ และพฒันาไปสู่การต่อรองกบักลุ่มอ านาจในสงัคมไดม้ากขึ้น 
รวมถงึน าไปสู่การเข้าใจรูปแบบของการสื่อสารเพื่อการเปลีย่นแปลงทางสงัคมทีเ่หมาะสมกบัยุคของการสื่อสารเสมอืนจริง 
(virtual communication) ทีม่อุีปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสเ์ขา้มาเป็นตวักลางในการสื่อสาร  

วตัถปุระสงคข์องงานวิจยั 
1. เพื่อศกึษาคุณลกัษณะของการสื่อสารในพืน้ทีส่าธารณะบนเฟซบุ๊กและทวติเตอรข์องกลุ่มนักเรยีนเลว
2. เพื่อศกึษาวธิกีารเคลื่อนไหวทางสงัคมรูปแบบใหม่ของกลุ่มนักเรยีนเลว

ขอบเขตการวิจยั 

ที่่�มา: https://thematter.co/social/education/student-minister-debate/122823

	 กลุ่่�มนัักเรีียนเลวเป็็นหนึ่่�งในตััวอย่่างของการเคลื่่�อนไหวภาคประชาชน

ด้้วยการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ได้้สำเร็็จอย่่างมีีนััยสำคััญ เพื่่�อแสดงออกถึึงทััศนคติิ 

แนวความคิิด และข้้อเรีียกร้้องของกลุ่่�มต่่อสัังคมและภาคสัังคมที่่�เกี่่�ยวข้้อง ด้้วย

เหตุนุี้้� ผู้้�วิจิัยัจึงึต้อ้งการศึกึษาถึงึวิธิีกีารเคลื่่�อนไหวทางสังัคมของกลุ่่�มนักัเรียีนเลว 

รวมถึึงการใช้้เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว ให้้กลายเป็็นพื้้�นที่่�แห่่งการ 

แลกเปลี่่�ยน ถกเถียีง แสดงความคิดิเห็น็ วิพิากษ์วิ์ิจารณ์ ์รวมถึงึตั้้�งคำถามท้า้ทาย

อำนาจรััฐถึึงประเด็็นปฏิิรููปการศึึกษาได้้อย่่างไร 
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	 นอกจากนี้้� ผลการศึึกษากลุ่่�มนัักเรีียนเลวในครั้้�งนี้้� ก็อ็าจจะนำไปสู่่�ความ

เข้า้ใจเกี่่�ยวกับับทบาทและความจำเป็น็ของการสร้า้งพื้้�นที่่�สาธารณะในประเทศไทย 

ที่่�สามารถพััฒนาไปเป็็นการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นที่่� 

หลากหลายมากขึ้้�น ไม่มุ่่่�งเน้น้เป็น็เพียีงแค่ป่ระเด็น็การเมือืงดังัที่่�ผ่า่นมา เพิ่่�มโอกาส 

ของการสร้้างพื้้�นที่่�ที่่�คนในสัังคมที่่�มีความแตกต่่างและหลากหลายเข้้ามา 

แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น และพััฒนาไปสู่่�การต่่อรองกัับกลุ่่�มอำนาจในสัังคมได้้มากขึ้้�น 

รวมถึึงนำไปสู่่�การเข้้าใจรููปแบบของการสื่่�อสารเพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมที่่�

เหมาะสมกัับยุุคของการสื่่�อสารเสมืือนจริิง (virtual communication) ที่่�มีอีุปุกรณ์์

อิิเล็็กทรอนิิกส์์เข้้ามาเป็็นตััวกลางในการสื่่�อสาร 

วััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััย
	 1. เพื่่�อศึึกษาคุุณลัักษณะของการสื่่�อสารในพื้้�นที่่�สาธารณะบนเฟซบุ๊๊�ก

และทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว 

	 2. เพื่่�อศึึกษาวิิธีีการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมรููปแบบใหม่่ของกลุ่่�มนัักเรีียน

เลว

ขอบเขตการวิิจััย
	ผู้้�วิ ิจััยศึึกษาผ่่านการเก็็บข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องจำนวน 

11 คน ประกอบด้้วยแกนนำผู้้�จััดตั้้�งกลุ่่�มนัักเรีียนเลว จำนวน 1 คน นัักเรีียนที่่�

ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียนเลว จำนวน 2 คน นัักเรีียนที่่�ไม่่ได้้ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียนเลว 

จำนวน 2 คน นัักวิิชาการที่่�เกี่่�ยวข้้อง จำนวน 4 คน และอาจารย์์ผู้้�บริิหารสถาน

ศึึกษา จำนวน 2 คน และผ่่านการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาสารบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของ

กลุ่่�มนัักเรีียนเลว 2 ประเภท คืือ เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ ตั้้�งแต่่เริ่่�มเคลื่่�อนไหวใน

สื่่�อสัังคมออนไลน์์ คืือ วัันที่่� 6 มิิถุุนายน พ.ศ. 2563 ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 

2563 โดยมีีขอบเขตเนื้้�อหาเฉพาะข้้อความที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิรููปการศึึกษาที่่�

ถููกนำมาวิิเคราะห์์ในเฟซบุ๊๊�กมีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 65 โพสต์์ และในทวิิตเตอร์์มีีจำนวน

ทั้้�งสิ้้�น 562 โพสต์์ แบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน คืือ
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	 1.	ส่ ่วนของนัักเรีียนเลว จะเลืือกเฉพาะข้้อความที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ

ปฏิิรููปการศึึกษาคืือ ข้้อความการโพสต์์บนสื่่�อเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�ม

นักัเรียีนเลว โดยมีลีักัษณะเนื้้�อหาที่่�ระบุ ุเกี่่�ยวข้อ้ง หรือืเชื่่�อมโยงกับัการปรับัปรุงุ

เปลี่่�ยนแปลง แก้ไ้ข หรือืการปรับัปรุงุแก้ไ้ขข้อ้ปฏิบัิัติขิองการศึกึษาในประเทศไทย

ที่่�ผ่่านมา กฎหรืือระเบีียบหรืือข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกัับการศึึกษา เพื่่�อนำไปสู่่�การ

เปลี่่�ยนแปลงใหม่ท่ี่่�ดีกว่า่ และเป็น็ที่่�ยอมรับัได้ใ้นสังัคมโดยรวม ซึ่่�งในที่่�นี้้�หมายถึงึ 

เปลี่่�ยนแปลงไปตามความคิิดเห็็นหรืือตามความต้้องการที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลว

แสดงออกมา

	 2.	ส่ ว่นของผู้้�มีปีฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัโพสต์ข์องนักัเรียีนเลวคือื การแสดงความ

คิิดเห็็นด้้วยการตอบกลัับ (reply) กัับข้้อความที่่�นัักเรีียนเลวโพสต์์ที่่�เป็็นไปตาม

เกณฑ์์ในข้้อ 1 เท่่านั้้�น โดยทั้้�งนี้้�จะไม่่นัับรวมการตอบกลัับในรููปแบบของการ 

โควตข้้อความ (quote) 

	ทั้้� งนี้้� ข้้อความที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวสื่่�อสารผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์เฟซบุ๊๊�ก

และทวิิตเตอร์์ ประกอบด้้วยประเด็็นที่่�หลากหลาย แต่่ผู้้�วิจิัยัต้อ้งการศึึกษาเฉพาะ

ส่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัประเด็น็การปฏิริูปูการศึกึษาในประเทศไทยเท่า่นั้้�น จึงึกำหนด

ขอบเขตเนื้้�อหาไว้้ตามลัักษณะข้้างต้้น 

แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 ในบทความชิ้้�นนี้้� ผู้้�วิิจััยเลืือกใช้้ทฤษฎีีและแนวคิิดหลัักที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้� 

	 1. แนวคิิดพื้้�นที่่�สาธารณะ (Public Sphere)

	 เจอร์เ์กน ฮาเบอร์ม์าส (Jurgen Habermas) ได้น้ิยิมคำว่า่พื้้�นที่่�สาธารณะ

ไว้้ว่่า เป็็นเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความรู้้�สึึกเป็็นส่่วนรวม (sense of public) มิิได้้

มีีลัักษณะเลื่่�อนลอยเป็็นนามธรรม แต่่เป็็นปฏิิบััติิการทางสัังคมที่่�ฝัังตััวอยู่่�ใน

วัฒันธรรมของแต่ล่ะยุคุสมััย โดยแนวคิิดตามทััศนะของฮาเบอร์์มาสนี้้� ได้้ถูกูนำมา

ใช้้ศึึกษาทางสัังคมศาสตร์์ในชื่่�อ “การแปลงรููปเชิิงโครงสร้้างของพื้้�นที่่�สาธารณะ” 

ซึ่่�งได้้ช่่วยในการอธิิบายถึึงกระบวนการและการเกิิดสำนึึกสาธารณะว่่ามาจาก

แต่่ละบุุคคลแสดงออกถึึงความคิิดเห็็นของตััวเอง ตามที่่�มีีความรู้้� อย่่างมีีเหตุุ
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มีผีล และเปิดิเผยในที่่�สาธารณะ ซึ่่�งส่ง่ผลให้ค้นอื่่�นๆ สามารถเข้า้ถึงึความคิดิเห็น็ 

เหล่่านั้้�น และยึึดครองอาณาเขตพื้้�นที่่�สาธารณะที่่�เคยถููกคุุมโดยคนบางกลุ่่�มหรืือ

โดยรััฐได้้ พื้้�นที่่�สาธารณะจึึงกลายเป็็นอำนาจใหม่่ที่่�ท้้าทายอำนาจเดิิม (ชวิิตรา 

ตัันติิมาลา, 2561: 95-96) 

	พื้้� นที่่�สาธารณะตามความคิิดของฮาเบอร์์มาส ประกอบด้้วยคุุณสมบััติิ

ที่่�สำคััญ 5 ประการ (กาญจนา แก้้วเทพ และสมสุุข หิินวิิมาน, 2560: 376) 

ดัังนี้้�

	 (1)	เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�รวมตััวกัันของกลุ่่�มปััจเจกชนที่่�สมััครใจเข้้ามาพููดคุุย  

แลกเปลี่่�ยน อภิปิราย โต้แ้ย้ง้กันั ด้ว้ยประเด็น็เนื้้�อหาที่่�เป็น็เรื่่�องของส่ว่นรวม และ

มีีเป้้าหมายเพื่่�อประโยชน์์ส่่วนรวม มิิใช่่เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตััว

	 (2)	เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�อิิสระจากอำนาจต่่างๆ ในสัังคม เช่่น อำนาจรััฐ อำนาจ

ทางศาสนจัักร หรืืออำนาจเศรษฐกิิจ เป็็นต้้น

	 (3)	มีกีารใช้เ้หตุผุลอย่่างเป็็นอิิสระ ไม่ม่ีใีครอยู่่�เหนือืกฎเกณฑ์ ์มีอีภิสิิทิธิ์์�

เหนืือคนอื่่�น ไม่่ว่่าจะด้้วยชาติิกำเนิิด ยศถาบรรดาศัักดิ์์�

	 (4)	สถาบัันสื่่�อสารมวลชน เช่่น โทรทััศน์์ วิิทยุุ หนัังสืือพิิมพ์์ เป็็นปััจจััย

สำคััญที่่�ทำให้้เกิิดการพููดคุุย แลกเปลี่่�ยน อภิิปราย เพราะเนื้้�อหาที่่�สื่่�อมวลชน 

เผยแพร่่เป็็นเรื่่�องของสาธารณะอยู่่�แล้้ว และเป็็นข้้อมููลข่่าวสารที่่�ใช้้แลกเปลี่่�ยน 

โต้้เถีียงอย่่างใช้้เหตุุใช้้ผล 

	 (5)	ผลของการพููดคุุยต้้องก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงบางอย่่างตามมา 

มีีการลงมืือทำบางสิ่่�งบางอย่่างต่่อเนื่่�องตามมา มิิใช่่การพููดคุุยเพีียงเพื่่�อ “สำเร็็จ

ความใคร่่ทางปััญญา” เท่่านั้้�น

	ทั้้� งนี้้� มีีนัักคิิดหลากหลายได้้แสดงทััศนะเกี่่�ยวกัับแนวคิิดพื้้�นที่่�สาธารณะ 

แต่่ผู้้�วิจััยเลืือกใช้้แนวคิิดพื้้�นที่่�สาธารณะของฮาเบอร์์มาสเป็็นหลััก เนื่่�องจาก 

ฮาเบอร์ม์าสกล่า่วถึงึพื้้�นที่่�สาธารณะในแง่มุ่มุของการเปลี่่�ยนแปลงทางสังัคมที่่�ผ่า่นมา 

ของกลุ่่�มคนชั้้�นกลางที่่�มีสิิทธิิเสรีีภาพ และนำไปสู่่�การเกิิดปริิมณฑลสาธารณะ 

(public sphere) แบบใหม่่ ผ่่านเทคโนโลยีีการสื่่�อสารอย่่างเสรีี ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 

ประเด็็นที่่�ผู้้�วิิจััยต้้องการศึึกษา นั่่�นคืือการใช้้สื่่�อออนไลน์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว 

เพื่่�อการปฏิิรููปการศึึกษา
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	 2.	 แนวคิิดการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมแบบใหม่่ (New Social  

Movement)

	 การเคลื่่�อนไหวทางสังัคม เป็น็การรวมกลุ่่�มของกลุ่่�มคนที่่�ต้อ้งการให้เ้กิดิ

การเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม เช่่น สิ่่�งแวดล้้อม การเมืือง เชื้้�อชาติิ สีีผิิว LGBT  

คนพิกิาร ฯลฯ และปฏิบิัตัิภิารกิจิที่่�มีเป้า้หมายเหล่า่นั้้�นร่ว่มกันั รวมถึงึเพื่่�อเรียีกร้อ้ง 

ให้้แก้้ไขปััญหาหรืือเปลี่่�ยนแปลงสัังคมไปในทิิศทางที่่�กลุ่่�มต้้องการ 

	 การเคลื่่�อนไหวทางสัังคมจะเกิิดขึ้้�นเป็็นลำดัับขั้้�นตอน เช่่น เกิิดขึ้้�นจาก

ความอึึดอััดใจ เนื่่�องจากไม่่ได้้รัับความเป็็นธรรมในสัังคม นำไปสู่่�การรวมกลุ่่�ม

กััน ระดมทรััพยากร ระดมเงิินทุุน เกิิดการเผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์์ข้้อเรีียกร้้อง 

ของกลุ่่�ม ร่ว่มกันัพัฒันากลยุทุธ์ ์นำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงขึ้้�นจริงิหรือืเกิดิทางเลือืก

อื่่�นระหว่่างกลุ่่�มเคลื่่�อนไหวทางสัังคมกัับผู้้�มีีอำนาจในการเปลี่่�ยนแปลง หรืืออาจ

เกิิดผลในทางลบคืือการสลายกลุ่่�มการเคลื่่�อนไหวทางสัังคม เกิิดความรุุนแรงขึ้้�น 

เป็็นต้้น (สุุวิิดา ธรรมมณีีวงศ์์, 2544: 32-54) 

	ส่ ่วนแนวคิิดการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมแบบใหม่่ ถืือกำเนิิดขึ้้�นจากการ

ตระหนัักว่่า แนวคิิดเดิิมไม่่สามารถอธิิบายการกระทำรวมหมู่่�ได้้ทั้้�งหมด เพราะ

ให้้ความสำคัญักับัด้า้นเศรษฐกิจิและชนชั้้�นมากเกินิไป นำมาสู่่�แนวคิดิรูปูแบบใหม่ ่

ที่่�มีีความแตกต่่างจากการเคลื่่�อนไหวเดิิม โดยมุ่่�งเน้้นความสำคััญกัับปััจจััย 

และประเด็็นของการเคลื่่�อนไหวที่่�หลากหลาย โดย Buechler (1995: 441) ได้้

อธิิบายถึึงลัักษณะการเคลื่่�อนไหวดัังกล่่าวไว้้ดัังนี้้� 

	 (1)	การเคลื่่�อนไหวทางสัังคมแบบใหม่่ ให้้ความสำคััญกับัการกระทำเชิิง

สัญัลักัษณ์ใ์นประชาสังัคม (civil society) หรือืพื้้�นที่่�ทางวัฒันธรรมในฐานะที่่�เป็น็

พื้้�นที่่�การแสดงออกของการกระทำร่ว่มทางสังัคม โดยไม่จ่ำเป็น็ต้อ้งเป็น็การต่อ่สู้้�

เพื่่�อแย่่งชิิงอำนาจรััฐ

	 (2)	การเคลื่่�อนไหวทางสัังคมแบบใหม่่ ให้้ความสำคััญกัับกระบวนการ

ที่่�กลุ่่�มคนต่่างๆ ยืืนยัันถึึงอิิสรภาพในการจััดการตนเอง (autonomy) และการ

กำหนดอนาคตตนเอง (self-determination) มากกว่่าการสร้้างอิิทธิิพลเหนืือ 

ผู้้�อื่่�น และการสร้้างอำนาจ
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	 (3)	การเคลื่่�อนไหวทางสัังคมแบบใหม่่ ให้้ความสำคััญกัับบทบาทของ 

ค่่านิิยมแบบหลัังวััตถุุนิิยม ที่่�มีีต่่อการกระทำร่่วมมากกว่่าความขััดแย้้งด้้าน

ทรััพยากรทางวััตถุุ

	 (4)	การเคลื่่�อนไหวทางสังัคมแบบใหม่ ่มักัให้ค้วามสำคัญักับักระบวนการ

สร้้างอััตลัักษณ์์ร่่วม และการสร้้างผลประโยชน์์ร่่วมของกลุ่่�ม มากกว่่าการทึึกทััก

เอาเองว่า่ กลุ่่�มขัดัแย้ง้และกลุ่่�มผลประโยชน์ต์่า่งๆ ถูกูกำหนดโดยโครงสร้า้งเพียีง

อย่่างเดีียว

	 (5)	การเคลื่่�อนไหวทางสัังคมแบบใหม่่ ให้้ความสำคััญกับัเครือืข่า่ยต่า่งๆ 

แม้้ว่่าเครืือข่่ายเหล่่านี้้�จะมีีลัักษณะชั่่�วคราว บอบบาง หรืือเพิ่่�งก่่อตััวขึ้้�น มากกว่่า

แนวคิิดที่่�ว่่าขบวนการทางสัังคมจะต้้องมีีองค์์กรที่่�เป็็นทางการ เป็็นแกนกลางใน

การเคลื่่�อนไหว

	 จากคุณุลักัษณะดังักล่า่วข้า้งต้น้ ส่ง่ผลให้แ้นวคิดิการเคลื่่�อนไหวทางสังัคม

แบบใหม่่ถููกเลืือกนำมาใช้้ในการศึึกษาการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมที่่�มีสื่่�อออนไลน์์

เข้้ามาเกี่่�ยวข้้องทั้้�งในต่่างประเทศและประเทศไทย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับพฤติิกรรม

การเคลื่่�อนไหวทางสัังคมของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว ที่่�เรีียกร้้องปฏิิรููปการศึึกษาผ่่าน

สื่่�อออนไลน์์ คืือ เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ 

	 3. ทฤษฎีีสื่่�อสารทางการเมืือง

	 การสื่่�อสารทางการเมืืองคืือ การถกเถีียงของสาธารณชนเกี่่�ยวกัับการ

จััดสรรสาธารณประโยชน์์ (รายได้้) อำนาจหน้้าที่่� (ใครที่่�จะทำหน้้าที่่�บริิหาร 

นิิติิบััญญััติิ ตุุลาการ) และกำหนดกฎระเบีียบในสัังคม (การให้้รางวััล และการ

ลงโทษ) 

	มี นีักัคิดิหลากหลายได้แ้สดงทัศันะเกี่่�ยวกับัการสื่่�อสารทางการเมือืง แต่่

ผู้้�วิิจััยเลืือกใช้้ทฤษฎีีสื่่�อสารทางการเมืืองของ Harold D. Lasswell และ Darren 

G. Lileker มาใช้้เป็็นกรอบของขั้้�นตอนการสื่่�อสารของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว 

	 Lasswell เสนอแบบจำลองการสื่่�อสารทางการเมืืองไว้้ว่่า ประกอบด้้วย 

5 ส่่วน คืือ ผู้้�ที่่�ทำหน้้าที่่�ในการส่่งสาร เนื้้�อหาของสาร ช่่องทางการสื่่�อสาร  

ผู้้�รัับสาร และผลกระทบที่่�เกิิดจากการส่่งสาร
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	 ในขณะที่่� Lileker เสนอว่า่ การสื่่�อสารทางการเมือืงยุคุใหม่ม่ีกีระบวนการ

สื่่�อสารทั้้�งกลุ่่�มการเมืืองและกลุ่่�มที่่�ไม่่เป็็นการเมืือง มีีการสื่่�อสารทางตรงและ

สื่่�อสารผ่่านสื่่�อมวลชน มีีการสื่่�อสารซึ่่�งกัันและกััน ระหว่่างสื่่�อมวลชน ประชาชน 

และองค์์กรทางการเมืือง 

	 จากแนวคิิดทั้้�งสองข้้างต้น้ ผู้้�วิจัิัยมองว่่าสอดคล้้องกับักระบวนการสื่่�อสาร

ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว รวมถึึงยัังสามารถช่่วยในการอธิิบายองค์์ประกอบของการ

สื่่�อสารของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวได้้ 

	 4. แนวคิิดสื่่�อสัังคมออนไลน์์

	สื่่� อสัังคมออนไลน์ ์หมายถึงึ สื่่�ออิิเล็็กทรอนิกิส์ท์ี่่�ให้บุ้คุคลทั่่�วไปมีสี่ว่นร่ว่ม 

สร้า้งและแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ต่า่งๆ ผ่า่นอินิเทอร์เ์น็ต็ได้ ้เป็น็ของบริษิัทัต่า่งๆ 

ที่่�ให้้บริิการผ่่านเว็็บไซต์์ของตน (สำนัักงานราชบััณฑิิตยสภา, 2554: ออนไลน์์) 

เป็็นสื่่�อที่่�มีีการปฏิิสััมพัันธ์์แบบสองทาง (two-way communication)  ระหว่่าง 

ผู้้�รับัสารกัับผู้้�ส่งสาร หรืือระหว่า่งผู้้�รับสารด้้วยกันัเอง โดยสามารถโต้ต้อบ แสดง

ความเห็็นได้้ในทัันทีี 

	ทั้้� งนี้้� สื่่�อสังัคมออนไลน์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการศึกึษาครั้้�งนี้้� ได้แ้ก่ ่เฟซบุ๊๊�กและ

ทวิิตเตอร์์ ซึ่่�งมีีลัักษณะเฉพาะตามที่่� พิิชิิต วิิจิิตรบุุญยรัักษ์์ (2554: 199-202) 

อธิิบายไว้้ดัังนี้้�

	 ทวิิตเตอร์์และไมโครบล็็อก (Twitter and Microblogging) คืือ รููปแบบ

หนึ่่�งของบล็็อกที่่�มีีการจำกััดขนาดของการโพสต์์ในแต่่ละครั้้�ง โดยทวิิตเตอร์์เป็็น

ไมโครบล็อ็กประเภทหนึ่่�ง ที่่�มีกีารจำกัดัการโพสต์แ์ต่ล่ะครั้้�ง พิมิพ์ไ์ด้ไ้ม่เ่กินิ 280 

ตััวอัักษร ส่่งผลให้้เป็็นที่่�นิิยมใช้้งาน เพราะใช้้ง่่ายและใช้้เวลาไม่่มาก รวมถึึงเป็็น

ที่่�นิิยมขององค์์กรต่่างๆ ในการแจ้้งกิิจกรรมและความเคลื่่�อนไหวของธุุรกิิจ เพื่่�อ

ไม่่ให้้ขาดการติิดต่่อกัับสัังคม 

	 เครือืข่า่ยสังัคมออนไลน์ ์(social networking) คือื เว็บ็ไซต์ที่่�ผู้้�คนสามารถ

ติดิต่่อสื่่�อสารกัับเพื่่�อน ทั้้�งที่่�รู้้�จักมาก่่อนหรืือรู้้�จักภายหลัังทางออนไลน์์ ซึ่่�งเว็็บไซต์

เครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์แต่่ละแห่่ง มีีคุุณลัักษณะที่่�แตกต่่างกัันออกไป แต่่ส่่วน

ประกอบหลัักที่่�มีีเหมืือนกัันคืือ โปรไฟล์์ (เพื่่�อแสดงข้้อมููลส่่วนตััวของเจ้้าของ
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บััญชีี) การเชื่่�อมต่่อ (เพื่่�อสร้้างเพื่่�อนกัับคนที่่�รู้้�จัักและไม่่รู้้�จัักทางออนไลน์์) และ

การส่่งข้้อความ (อาจเป็็นข้้อความส่่วนตััวหรืือข้้อความสาธารณะ) เป็็นต้้น โดย

เฟซบุ๊๊�กเป็น็เครือืข่า่ยสังัคมออนไลน์ป์ระเภทหนึ่่�งและได้ร้ับัความนิยิมสูงูในปัจัจุบุันั

	 5. แนวคิิดการสื่่�อสารผ่่านตััวกลางคอมพิวเตอร์์ (Computer-Mediated 

Communication หรืือ CMC)

	 การสื่่�อสารผ่า่นตัวักลางคอมพิวิเตอร์ค์ือื การสื่่�อสารที่่�เกิดิขึ้้�นและดำเนินิ

ไปในเวลาเดีียวกััน หรืือต่่างเวลากััน โดยที่่�ผู้้�ส่่งสารใส่่รหััส (encode) ลงไปใน

เนื้้�อหาสาร (text message) ซึ่่�งจะถููกถ่่ายทอดจากคอมพิิวเตอร์์ของผู้้�ส่งสาร

ไปยัังคอมพิิวเตอร์์ของผู้้�รับสาร รููปแบบความสััมพัันธ์์ของผู้้�สื่่�อสารเป็็นไปแบบ 

หลวมๆ ไม่่ลึึกซึ้้�ง ผู้้�สื่่�อสารแสดงมิิตรภาพ และความผููกพัันต่่อกัันในระดัับ 

ปานกลาง ขาดพฤติิกรรมทางอวััจนภาษาระหว่่างกััน ซึ่่�งแตกต่่างจากการสื่่�อสารแบบ 

เห็็นหน้้าค่่าตากััน (กาญจนา แก้้วเทพ และคณะ, 2543: 183-185) 

	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อกลางคอมพิิวเตอร์์ก่อ่ให้้เกิดิสังัคมชนิิดใหม่่ คือื “สัังคม 

ไซเบอร์์” (cybersociety) เป็็นชุุมชนเทีียมที่่�สามารถควบคุุมพฤติิกรรม

ปััจเจกบุุคคล โดยกลไกปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลเป็็นภาคีีที่่�มีีกติิกาเฉพาะกลุ่่�ม 

เป็็นความสััมพัันธ์์ทางอ้้อมหรืือกลุ่่�มเชิิงสััญลัักษณ์์ (symbolic group) รวมถึึง

คนในชุุมชนจะเลืือกสรรและเรีียนรู้้�การใช้้โดยการถอดรหััส รวมถึึงใช้้สััญลัักษณ์์

แสดงความหมายลัักษณะต่่างๆ เพื่่�อเป็็นเครื่่�องชี้้�ว่่า ชุุมชนของพวกเขามีีรููปแบบ

การแสดงออกที่่�มีลัักษณะเป็็นของกลุ่่�มโดยเฉพาะ และผู้้�ที่่�อยู่่�ในชุุมชนเดีียวกััน

เท่า่นั้้�นที่่�จะสามารถถอดรหัสั เพื่่�อเข้้าใจความหมายที่่�ถูกูซ่่อนใส่่เอาไว้้ในสัญัลัักษณ์์

หรืือ emoticons ลัักษณะต่่างๆ 

	 จากแนวคิิดทั้้�งสองข้้างต้้น ผู้้�วิจััยมองว่่า สอดคล้้องกัับพฤติิกรรมของ

ความเป็็นกลุ่่�มคนในพื้้�นที่่�การสื่่�อสารของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว และยัังสามารถ

วิเิคราะห์์ลักัษณะรููปแบบการสื่่�อสารผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อให้้เข้้าใจชััดเจนขึ้้�น

ว่า่ การเคลื่่�อนไหวทางสังัคมของกลุ่่�มนักัเรีียนเลวมีจุีุดเด่น่และมีกีารใช้เ้ทคโนโลยีี

เข้้ามาช่่วยอย่่างไร อันันำไปสู่่�การเคลื่่�อนไหวทางสังัคมในพื้้�นที่่�กายภาพตามมาใน

ที่่�สุุด
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ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
	 การเก็็บข้้อมููล

	ผู้้�วิ ิจััยเลืือกใช้้การเก็็บข้้อมููล 2 ชุุด ได้้แก่่ 

	 1. ข้้อมููลทุุติิยภููมิิ (Secondary Data Collection) ด้้วยการรวบรวม

ข้อ้ความที่่�ลงในเฟซบุ๊๊�กและทวิติเตอร์ข์องกลุ่่�มนักัเรีียนเลว โดยใช้เ้ครื่่�องมือืในการ

เก็็บข้้อมููลคืือ ตารางลงรหััสข้้อมููล โดยสร้้างตารางจำแนกตามแนวคิิดคุุณสมบััติิ

ของพื้้�นที่่�สาธารณะของฮาเบอร์์มาส และกระบวนการเคลื่่�อนไหวทางสัังคม 

แบบใหม่่

	 2. ข้้อมููลปฐมภููมิิ (Primary Data Collection) ด้้วยการสััมภาษณ์์เชิิง

ลึึก (in-depth interview) แกนนำผู้้�จััดตั้้�งกลุ่่�มนัักเรีียนเลว นัักเรีียนผู้้�ที่่�ติิดตาม

กลุ่่�มนัักเรีียนเลวในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ นัักเรีียนที่่�ไม่่ได้้ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียน

เลวในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ นัักวิิชาการด้้านการเมืือง นัักวิิชาการด้้านการศึึกษา  

นัักวิิชาการด้้านการสื่่�อสาร และผู้้�บริิหารโรงเรีียนระดัับมััธยมศึึกษา รวมจำนวน 

11 คน ประกอบด้้วย 

	 (1)	แกนนำกลุ่่�มนัักเรีียนเลว ได้้แก่่ ด.ช. มิิน (นามสมมติิ) 

	 (2)	นัักเรีียนที่่�ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียนเลว 2 คน 

	 (3)	นัักเรีียนที่่�ไม่่ได้้ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียนเลว 2 คน

	 (4)	นัักวิิชาการด้้านการศึึกษา ได้้แก่่ อรรถพล อนัันตวรสกุุล  

คณะครุุศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

	 (5)	นัักวิิชาการด้้านการเมืือง ได้้แก่่ ยุุทธพร อิิสรชััย คณะรััฐศาสตร์์ 

มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมาธิิราช

	 (6)	นัักวิิชาการด้้านการสื่่�อสาร ได้้แก่่ อััศวิิน เนตรโพธิ์์�แก้้ว  

ผู้้�ช่่วยอธิิการบดีีฝ่่ายสื่่�อสารองค์์การและกิิจการนัักศึึกษา สถาบัันบััณฑิิต

พััฒนบริิหารศาสตร์์

	 (7)	นัักวิิชาการด้้านการสื่่�อสาร ได้้แก่่ พิิชััยวััฒน์์ แสงประพาฬ  

คณะนิิเทศศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
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	 (8)	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาระดัับโรงเรีียน ได้้แก่่ ภููษณิิศา กุุณสิิทธิ์์�  

รองผู้้�อำนวยการโรงเรีียนราชนัันทาจารย์์ สามเสนวิิทยาลััย 2

	 (9)	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาระดัับโรงเรีียน ได้้แก่่ สรนัันท์์ เวีียงคำ  

รองผู้้�อำนวยการโรงเรีียนวััดนวลนรดิิศ

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 1. การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ 

	ผู้้�วิ ิจััยเก็็บรวมรวบข้้อมููลลงตารางลงรหััสข้้อมููล 2 รููปแบบ คืือ ตารางลง

รหัสัข้อ้มูลูตามแนวคิิดคุุณสมบััติขิองพื้้�นที่่�สาธารณะของฮาเบอร์์มาส และตาราง

ลงรหััสข้้อมููลตามแนวคิิดกระบวนการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมแบบใหม่่ โดยแต่่ละ

ตารางจะจำแนกว่่าใน 1 ข้้อความที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิรููปการศึึกษา ประกอบ

ด้้วยคุุณสมบััติิใดบ้้าง และมีีจำนวนความถี่่�เท่่าใด 

	 จากนั้้�นผู้้�วิจัยันำข้อ้มูลูจากตารางลงรหัสัข้อ้มูลูมาเรียีบเรียีงให้เ้ป็น็ระบบ 

ด้้วยการนำเสนอข้้อมููลในรููปแบบตารางแสดงจำนวนและร้้อยละ โดยจำนวน 

หมายถึงึจำนวนข้อ้ความที่่�มีกีารปรากฏของคุณุลักัษณะแต่ล่ะประการ ส่ว่นค่า่ร้อ้ยละ 

คืือ การคำนวณหาสััดส่่วนของจำนวนข้้อความที่่�มีการปรากฏของคุุณลัักษณะ

ในแต่่ละประการ เทีียบกัับจำนวนข้้อความรวมทั้้�งหมดในแต่่ละช่่องทาง โดยให้้

ข้้อความรวมทั้้�งหมดในแต่่ละช่่องทางมีีค่่าเป็็นร้้อย 

	 2. การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ แบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน คืือ 

		  2.1	การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (textual analysis) คืือ การวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา ศึึกษาความเป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะ และขบวนการทางสัังคมในเฟซบุ๊๊�กและ

ทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวว่่ามีีคุุณลัักษณะอย่่างไร ทั้้�งจากกลุ่่�มนัักเรีียนเลว

และผู้้�ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียนเลว 
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		  2.2	การวิิเคราะห์์ข้้อมููลแบบสร้้างข้้อสรุุปเป็็นข้้อความบรรยาย  

(descriptive) ซึ่่�งได้จ้ากการสัมัภาษณ์เ์จาะลึกึ (in-depth interview) จากแกนนำ 

นัักเรีียนเลว ผู้้�ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียนเลว ผู้้�ที่่�ไม่่ได้้ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียนเลว  

นัักวิิชาการด้้านการเมืือง นัักวิิชาการด้้านการศึึกษา นัักวิิชาการด้้านการสื่่�อสาร 

และผู้้�บริิหารสถานศึึกษาระดัับโรงเรีียน

ผลการวิิจััย
	ผู้้�วิ ิจััยจะนำเสนอรายละเอีียดตามวััตถุุประสงค์์งานวิิจััย ตามลำดัับดัังนี้้�

	 1. คุุณลัักษณะของการสื่่�อสารในพื้้�นที่่�สาธารณะบนเฟซบุ๊๊�กและ 

ทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว 

	 จากการเก็็บข้้อมููลโดยใช้้แนวคิิดคุุณลัักษณะพื้้�นที่่�สาธารณะตามความคิิด 

ของ เจอร์์เกน ฮาเบอร์์มาส 5 ประการ (กาญจนา แก้้วเทพ และสมสุุข  

หินิวิมิาน, 2560: 376) ผู้้�วิจิัยัสร้า้งเครื่่�องมือืในการเก็บ็ข้อ้มูลู คือื ตารางลงรหัสั 

ข้้อมููล เพื่่�อวิิเคราะห์์ว่่าเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวถููกใช้้เป็็นพื้้�นที่่�

สาธารณะอย่่างไรนั้้�น สามารถแสดงร้้อยละของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ใน

แต่่ละช่่องทาง แยกเป็็นรายหััวข้้อ โดยข้้อความทั้้�งหมดในเฟซบุ๊๊�กมีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 

65 ข้้อความ และในทวิิตเตอร์์มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 562 ข้้อความ ผลออกมาสามารถ

สรุุปได้้ดัังตารางที่่� 1
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ตารางที่่� 1	 แสดงจำนวนและร้้อยละของคุุณลัักษณะพื้้�นที่่�สาธารณะที่่�ปรากฏในเฟซบุ๊๊�ก

และทวิิตเตอร์์ของนัักเรีียนเลว

สื่่�อ

คุุณลัักษณะพื้้�นที่่�สาธารณะตามความคิิดของ เจอร์์เกน ฮาเบอร์์มาส

เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�	
รวมตััวกััน	
ของกลุ่่�ม	
ปััจเจกชนที่่�	
สมััครใจ
เข้้ามาพููดคุุย 
แลกเปลี่่�ยน 	
อภิิปราย 
โต้้แย้้งกััน 	
ด้้วยประเด็็น
เนื้้�อหาที่่�เป็็น
เรื่่�องของ	
ส่่วนรวม 	
และมีี
เป้้าหมาย	
เพื่่�อประโยชน์์
ส่่วนรวม 	
มิิใช่่เพื่่�อ	
ประโยชน์์	
ส่่วนตััว

เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�	
อิิสระจาก	
อำนาจต่่างๆ 
ในสังัคม เช่น่ 
อำนาจรััฐ 	
อำนาจทาง	
ศาสนจัักร 	
หรืืออำนาจ	
เศรษฐกิิจ 	
เป็็นต้้น

มีีการใช้้	
เหตุุผล	
อย่่างเป็็น	
อิิสระ ไม่่มีี	
ใครอยู่่�เหนืือ
กฎเกณฑ์์ 	
มีีอภิิสิิทธิ์์�	
เหนืือคนอื่่�น 
ไม่่ว่่าจะด้้วย
ชาติิกำเนิิด 	
ยศถา	
บรรดาศัักดิ์์�

สถาบััน	
สื่่�อสาร	
มวลชน เช่่น 	
โทรทััศน์์ 	
วิิทยุุ 	
หนัังสืือพิิมพ์์ 
เป็็นปััจจััย	
สำคััญที่่�	
ทำให้้เกิิด	
การพููดคุุย 	
แลกเปลี่่�ยน 	
อภิิปราย 	
เพราะเนื้้�อหา
ที่่�สื่่�อมวลชน
เผยแพร่่เป็็น
เรื่่�องของ	
สาธารณะ	
อยู่่�แล้้ว และ
เป็็นข้้อมููล	
ข่่าวสารที่่�ใช้้	
แลกเปลี่่�ยน 
โต้้เถีียงอย่่าง
ใช้้เหตุุใช้้ผล

ผลของ	
การพููดคุุย	
ต้้องก่่อให้้	
เกิิดการ	
เปลี่่�ยนแปลง	
บางอย่่าง	
ตามมา 
มีีการลงมืือ	
ทำบางสิ่่�ง	
บางอย่่าง
ต่่อเนื่่�องตาม
มา มิิใช่่การ	
พููดคุุยเพีียง	
เพื่่�อ “สำเร็็จ	
ความใคร่่	
ทางปััญญา” 
เท่่านั้้�น

เฟซบุ๊๊�ก จ�ำนวน	
ข้อความ

58 65 49 43 40

คิดเป็น
ร้อยละ

89.23 100 75.38 66.15 61.54

ทวิิต
เตอร์์

จ�ำนวน	
ข้อความ

524 562 443 457 330

คิดเป็น	
ร้อยละ

93.24 100 78.83 81.32 58.72
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	 จากตารางที่่� 1 แสดงให้้เห็็นว่่า ข้้อความในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของกลุ่่�ม

นักัเรียีนเลวที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการปฏิริูปูการศึึกษาที่่�มีคุณุลักัษณะของความเป็น็พื้้�นที่่�

สาธารณะนั้้�น มีีคุุณลัักษณะพื้้�นที่่�สาธารณะครบทุุกข้้อ แต่่แตกต่่างกัันในจำนวน

ความถี่่� โดยคุุณลัักษณะประการที่่� 2 คืือ เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�อิสระจากอำนาจต่่างๆ 

ในสัังคมมีีมากที่่�สุุด ทั้้�งในเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ คืือ ร้้อยละ 100 ของจำนวน

ข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในแต่่ละช่่องทาง และรองลงมา ได้้แก่่ คุุณลัักษณะประการที่่� 

1 คือื เป็น็พื้้�นที่่�ที่่�รวมตัวักันัของกลุ่่�มปัจัเจกชนที่่�สมัคัรใจเข้า้มาพูดูคุยุ แลกเปลี่่�ยน 

อภิิปราย โต้้แย้้งกััน ด้้วยประเด็็นเนื้้�อหาที่่�เป็็นเรื่่�องของส่่วนรวม และมีีเป้้าหมาย

เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนรวม มิิใช่่เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตััว คิิดเป็็นร้้อยละ 89.23 ของ

จำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�ก และร้้อยละ 93.24 ของจำนวนข้้อความที่่�

ถููกโพสต์์ในทวิิตเตอร์์ ตามลำดัับ

	 หลัังจากนั้้�น ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้แนวคิิดคุุณลัักษณะของพื้้�นที่่�สาธารณะของ 

เจอร์์เกน ฮาเบอร์์มาสเพื่่�อวิิเคราะห์์ข้อ้มููลในเชิิงคุุณภาพ ผ่า่นการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

(textual analysis) และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview) ได้้ผลดัังนี้้�

	 คุุณลัักษณะท่ี่� 1 เป็็นพ้ื้�นท่ี่�ท่ี่�รวมตัวกัันของกลุ่่�มปัจเจกชนท่ี่�สมััครใจเข้้า

มาพูดูคุุย แลกเปลี่�ยน อภิิปราย โต้้แย้ง้กันั ด้ว้ยประเด็็นเน้ื้�อหาท่ี่�เป็็นเรื่่�องของ

ส่่วนรวม และมีีเป้้าหมายเพื่่�อประโยชน์์ส่่วนรวม มิิใช่่เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตััว

	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลว เป็็นพื้้�นที่่�สำหรัับการ

โพสต์์ข้้อความของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว มีีการสื่่�อสารที่่�มีเป้้าหมายเพื่่�อประโยชน์์

สาธารณะมากเป็็นอัันดัับสอง คิิดเป็็นร้้อยละ 89.23 ของจำนวนข้้อความที่่�ถููก

โพสต์์ในเฟซบุ๊๊�ก ส่่วนในทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลวพบว่่า ในแต่่ละข้้อความที่่�กลุ่่�ม

นักัเรียีนเลวได้โ้พสต์ห์รือืทวีตี มีกีารสื่่�อสารที่่�มีเีป้า้หมายเพื่่�อประโยชน์ส์าธารณะ

มากเป็็นอัันดัับสองเช่่นกััน คืือ ร้้อยละ 93.2 ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ 

ในทวิิตเตอร์์
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ภาพที่่� 2	ตั ัวอย่่างการโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�กที่่�เป็็นไปตามพื้้�นที่่�สาธารณะคุุณลัักษณะที่่� 1

11 

หลงัจากนัน้ ผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวคิดคุณลกัษณะของพืน้ทีส่าธารณะของเจอรเ์กน ฮาเบอรม์าสเพื่อวิเคราะหข์อ้มูลในเชิง
คุณภาพ ผ่านการวเิคราะหเ์นื้อหา (textual analysis) และการสมัภาษณ์เชงิลกึ (in-depth interview) ไดผ้ลดงันี้ 

คุณลกัษณะท่ี 1 เป็นพ้ืนท่ีท่ีรวมตัวกนัของกลุ่มปัจเจกชนท่ีสมคัรใจเข้ามาพูดคุย แลกเปล่ียน อภิปราย 
โต้แย้งกนั ด้วยประเด็นเน้ือหาท่ีเป็นเรื่องของส่วนรวม และมีเป้าหมายเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม มิใช่เพ่ือประโยชน์
ส่วนตวั 

ผลการศึกษาพบว่า ในพื้นที่เฟซบุ๊กนักเรียนเลว เป็นพื้นที่ส าหรบัการโพสต์ข้อความของกลุ่มนักเรียนเลว มกีาร
สื่อสารทีม่เีป้าหมายเพื่อประโยชน์สาธารณะมากเป็นอนัดบัสอง คดิเป็นร้อยละ 89.23 ของจ านวนข้อความที่ถูกโพสต์ในเฟ
ซบุ๊ก ส่วนในทวติเตอร์นักเรียนเลวพบว่า ในแต่ละขอ้ความที่กลุ่มนักเรยีนเลวได้โพสต์หรอืทวีต มกีารสื่อสารที่มเีป้าหมาย
เพื่อประโยชน์สาธารณะมากเป็นอนัดบัสองเช่นกนั คอื รอ้ยละ 93.2 ของจ านวนขอ้ความทีถู่กโพสต์ในทวติเตอร์ 

ภาพท่ี 2 ตัวอย่างการโพสต์ในเฟซบุ๊กทีเ่ป็นไปตามพื้นทีส่าธารณะคุณลกัษณะที ่1 

ท่ีมา: เฟซบุ๊กนักเรยีนเลว, https://www.facebook.com/Badstudent.th/ 

จากการสมัภาษณ์แกนน ากลุ่มนักเรยีนเลวพบว่า เป้าหมายของกลุ่มนักเรยีนเลวคอืการรวบรวมขอ้เรยีกร้องต่างๆ 
จากบรรดานักเรียนทัว่ประเทศ โดยเฉพาะประเด็นเรื่องกฎระเบียบบางอย่าง สทิธิและเสรีภาพ การถูกคุกคามต่างๆ จึง
ส่งผลให้พื้นที่เฟซบุ๊กและทวิตเตอร์นักเรียนเลวเป็นพื้นที่ที่ให้ทุกคนสามารถเข้ามาแสดงความคิดเห็นได้ เข้ามาพูดคุย 
แลกเปลี่ยน อภิปราย โต้แย้งกัน ด้วยประเด็น เนื้อหาที่เป็นเรื่องของนักเรียนเป็นหลัก ซึ่งสอดคล้องกับมุมมองของ
นักวิชาการด้านการสื่อสารและการเมอืงที่มองว่า การสื่อสารในพื้นที่สาธารณะบนเฟซบุ๊กและทวิตเตอรข์องกลุ่มนักเรียน
เลวนัน้ อาจส่งผลให้มีการพัฒนาจากการเป็นพื้นที่ที่รวมตวักนัของกลุ่มปัจเจกชนที่สมัครใจ เข้ามาพูดคุย แลกเปลี่ยน 
อภปิราย โต้แยง้กนัในโลกออนไลน์ น าไปสู่การพูดคุยหรอืเคลื่อนไหวในพืน้ทีส่าธารณะในโลกออฟไลน์ไดด้ว้ย 

คณุลกัษณะท่ี 2 เป็นพ้ืนท่ีท่ีอิสระจากอ านาจต่างๆ ในสงัคม 
ผลการศกึษาพบว่า ในพื้นที่เฟซบุ๊กนักเรยีนเลว ทุกขอ้ความมกีารสื่อสารทีม่เีป็นพืน้ที่ทีเ่ป็นอสิระจากอ านาจต่างๆ 

โดยคิดเป็นร้อยละ 100 ของจ านวนข้อความที่ถูกโพสต์ในเฟซบุ๊ก ถือว่ามากที่สุดจากทุกคุณลกัษณะ ส่วนในทวติเตอร์
นักเรยีนเลวพบว่า เป็นไปในลกัษณะเดยีวกนั คอื ในแต่ละขอ้ความทีก่ลุ่มนักเรยีนเลวไดโ้พสต์หรอืทวตี มกีารสื่อสารทีเ่ป็น
พื้นที่ที่เป็นอิสระจากอ านาจต่างๆ มากที่สุดจากทุกคุณลกัษณะเช่นเดียวกบัเฟซบุ๊ก กล่าวคือ คิดเป็น ร้อยละ 100 ของ
จ านวนขอ้ความทีถู่กโพสต์ในทวติเตอร ์

ที่่�มา:	เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลว, https://www.facebook.com/Badstudent.th/

	 จากการสััมภาษณ์์แกนนำกลุ่่�มนัักเรีียนเลวพบว่่า เป้้าหมายของกลุ่่�ม

นักัเรียีนเลวคือืการรวบรวมข้อ้เรีียกร้้องต่า่งๆ จากบรรดานักัเรียีนทั่่�วประเทศ โดย

เฉพาะประเด็็นเรื่่�องกฎระเบีียบบางอย่่าง สิิทธิิและเสรีีภาพ การถููกคุุกคามต่่างๆ 

จึึงส่่งผลให้้พื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลวเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�ให้้ทุุกคนสามารถ 

เข้้ามาแสดงความคิิดเห็็นได้้ เข้้ามาพููดคุุย แลกเปลี่่�ยน อภิิปราย โต้้แย้้งกััน ด้้วย

ประเด็็นเนื้้�อหาที่่�เป็็นเรื่่�องของนัักเรีียนเป็็นหลััก ซึ่่�งสอดคล้้องกัับมุุมมองของ 

นัักวิิชาการด้้านการสื่่�อสารและการเมืืองที่่�มองว่่า การสื่่�อสารในพื้้�นที่่�สาธารณะ

บนเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวนั้้�น อาจส่่งผลให้้มีีการพััฒนาจาก

การเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�รวมตััวกัันของกลุ่่�มปััจเจกชนที่่�สมััครใจเข้้ามาพููดคุุย แลกเปลี่่�ยน 

อภิิปราย โต้้แย้้งกัันในโลกออนไลน์์ นำไปสู่่�การพููดคุุยหรืือเคลื่่�อนไหวในพื้้�นที่่�

สาธารณะในโลกออฟไลน์์ได้้ด้้วย

	 คุุณลัักษณะที่่� 2 เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�อิิสระจากอำนาจต่่างๆ ในสัังคม

	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลว ทุุกข้้อความมีีการ

สื่่�อสารที่่�มีีเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�เป็็นอิิสระจากอำนาจต่่างๆ โดยคิิดเป็็นร้้อยละ 100 ของ
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จำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�ก ถืือว่่ามากที่่�สุุดจากทุุกคุุณลัักษณะ ส่่วนใน 

ทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลวพบว่่า เป็็นไปในลัักษณะเดีียวกััน คืือ ในแต่่ละข้้อความ

ที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวได้้โพสต์์หรืือทวีีต มีีการสื่่�อสารที่่�เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�เป็็นอิิสระจาก

อำนาจต่่างๆ มากที่่�สุุดจากทุุกคุุณลัักษณะเช่่นเดีียวกัับเฟซบุ๊๊�ก กล่่าวคืือ คิิดเป็็น  

ร้้อยละ 100 ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในทวิิตเตอร์์

ภาพที่่� 3	ตั วัอย่า่งการโพสต์ใ์นทวิติเตอร์ท์ี่่�เป็น็ไปตามพื้้�นที่่�สาธารณะคุณุลักัษณะที่่� 2
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ภาพท่ี 3 ตวัอย่างการโพสต์ในทวติเตอร์ทีเ่ป็นไปตามพื้นทีส่าธารณะคุณลกัษณะที ่2 

ท่ีมา: ทวติเตอร์นักเรยีนเลว, https://twitter.com/BadStudent_ 

ผลการศึกษาขา้งต้นสอดคลอ้งกบัขอ้มูลจากการสมัภาษณ์แกนน ากลุ่มนักเรียนเลวทีก่ล่าวว่า เป้าหมายหลกัของ
กลุ่มนักเรียนเลวที่ไม่ได้มกีารตัง้กฎใดๆ ในการพูดคุย หรือควบคุมดูแลสมาชิกในเฟซบุ๊กและทวิตเตอร์ เพราะต้องการ
ส่งเสริมให้มคีวามเป็นอิสระ เป็นพื้นที่ที่ทุกคนสามารถเข้ามาได้  แต่ทว่าคุณลักษณะดังกล่าวในมุมมองของผู้บริหาร
สถานศึกษาระดบัโรงเรียนกลบัมองว่า เกดิขึ้นได้แค่ในพื้นที่ออนไลน์ ถ้าต้องการแสดงความคดิเห็นหรือแสดงออกถึงการ
เคลื่อนไหวของนักเรยีนในพืน้ทีก่ายภาพ กลบัเป็นไปไดย้าก เพราะยงัอยู่ภายใต้การควบคุมของผูใ้หญ่หรอืผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งอยู่  

คณุลกัษณะท่ี 3 มีการใช้เหตุผลอย่างเป็นอิสระ ไม่มีใครอยู่เหนือกฎเกณฑ์ มีอภิสิทธ์ิเหนือคนอื่น 
ผลการศึกษาพบว่า ในพื้นที่เฟซบุ๊กนักเรียนเลว มกีารสื่อสารที่มกีารใช้เหตุผลอย่างเป็นอสิระมากเป็นอนัดบัสาม 

คิดเป็นร้อยละ 75.38 ของจ านวนข้อความที่ถูกโพสต์ในเฟซบุ๊ก ส่วนในทวิตเตอรน์ักเรียนเลว พบว่า ในแต่ละข้อความที่
กลุ่มนักเรียนเลวไดโ้พสต์หรอืทวตี มกีารสื่อสารทีม่กีารใชเ้หตุผลอย่างเป็นอสิระมากเป็นอนัดบัสี ่คิดเป็นรอ้ยละ 78.83 ของ
จ านวนขอ้ความทีถู่กโพสต์ในทวติเตอร ์อย่างไรกต็าม จากการพจิารณาในส่วนของเนื้อหาทีป่รากฏ มทีัง้ส่วนทีใ่ช้เหตุใชผ้ล
และใชอ้ารมณ์ 

ภาพท่ี 4 ตวัอย่างการโพสต์ในทวติเตอร์ทีเ่ป็นไปตามพื้นทีส่าธารณะคุณลกัษณะที ่3 

ท่ีมา: ทวติเตอร์นักเรยีนเลว, https://twitter.com/BadStudent_ 

ที่่�มา:	ทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว, https://twitter.com/BadStudent_

	 ผลการศึึกษาข้้างต้้นสอดคล้้องกัับข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์แกนนำกลุ่่�ม

นัักเรีียนเลวที่่�กล่่าวว่่า เป้้าหมายหลัักของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวที่่�ไม่่ได้้มีีการตั้้�งกฎ

ใดๆ ในการพููดคุุย หรืือควบคุุมดููแลสมาชิิกในเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ เพราะ

ต้้องการส่่งเสริิมให้้มีีความเป็็นอิิสระ เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�ทุุกคนสามารถเข้้ามาได้้ แต่่ทว่่า

คุณุลักัษณะดัังกล่่าวในมุุมมองของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาระดัับโรงเรีียนกลัับมองว่่า 

เกิดิขึ้้�นได้แ้ค่ใ่นพื้้�นที่่�ออนไลน์ ์ถ้า้ต้อ้งการแสดงความคิดิเห็น็หรือืแสดงออกถึงึการ
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เคลื่่�อนไหวของนัักเรีียนในพื้้�นที่่�กายภาพ กลัับเป็็นไปได้้ยาก เพราะยัังอยู่่�ภายใต้้

การควบคุุมของผู้้�ใหญ่่หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องอยู่่�

	 คุุณลัักษณะท่ี่� 3 มีีการใช้้เหตุุผลอย่่างเป็็นอิิสระ ไม่่มีีใครอยู่่�เหนืือ 

กฎเกณฑ์์ มีีอภิิสิิทธิ์์�เหนืือคนอื่่�น

	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลว มีีการสื่่�อสารที่่�มีการ

ใช้้เหตุุผลอย่่างเป็็นอิิสระมากเป็็นอัันดัับสาม คิิดเป็็นร้้อยละ 75.38 ของจำนวน

ข้้อความที่่�ถูกโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�ก ส่่วนในทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว พบว่่า ในแต่่ละ

ข้อ้ความที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวได้้โพสต์์หรืือทวีีต มีกีารสื่่�อสารที่่�มีการใช้้เหตุุผลอย่่าง

เป็น็อิิสระมากเป็็นอัันดัับสี่่� คิดิเป็็นร้้อยละ 78.83 ของจำนวนข้้อความที่่�ถูกโพสต์์

ในทวิิตเตอร์์ อย่่างไรก็็ตาม จากการพิิจารณาในส่่วนของเนื้้�อหาที่่�ปรากฏ มีีทั้้�ง

ส่่วนที่่�ใช้้เหตุุใช้้ผลและใช้้อารมณ์์

ภาพที่่� 4	ตั วัอย่า่งการโพสต์ใ์นทวิติเตอร์ท์ี่่�เป็น็ไปตามพื้้�นที่่�สาธารณะคุณุลักัษณะที่่� 3
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ภาพท่ี 3 ตวัอย่างการโพสต์ในทวติเตอร์ทีเ่ป็นไปตามพื้นทีส่าธารณะคุณลกัษณะที ่2 

ท่ีมา: ทวติเตอร์นักเรยีนเลว, https://twitter.com/BadStudent_ 

ผลการศึกษาขา้งต้นสอดคลอ้งกบัขอ้มูลจากการสมัภาษณ์แกนน ากลุ่มนักเรียนเลวทีก่ล่าวว่า เป้าหมายหลกัของ
กลุ่มนักเรียนเลวที่ไม่ได้มกีารตัง้กฎใดๆ ในการพูดคุย หรือควบคุมดูแลสมาชิกในเฟซบุ๊กและทวิตเตอร์ เพราะต้องการ
ส่งเสริมให้มีความเป็นอิสระ เป็นพื้นที่ที่ทุกคนสามารถเข้ามาได้  แต่ทว่าคุณลักษณะดังกล่าวในมุมมองของผู้บริหาร
สถานศึกษาระดบัโรงเรียนกลบัมองว่า เกดิขึ้นได้แค่ในพื้นที่ออนไลน์ ถ้าต้องการแสดงความคดิเห็นหรือแสดงออกถึงการ
เคลื่อนไหวของนักเรยีนในพืน้ทีก่ายภาพ กลบัเป็นไปไดย้าก เพราะยงัอยู่ภายใต้การควบคุมของผูใ้หญ่หรอืผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งอยู่  

คณุลกัษณะท่ี 3 มีการใช้เหตุผลอย่างเป็นอิสระ ไม่มีใครอยู่เหนือกฎเกณฑ์ มีอภิสิทธ์ิเหนือคนอื่น 
ผลการศึกษาพบว่า ในพื้นที่เฟซบุ๊กนักเรียนเลว มกีารสื่อสารที่มกีารใช้เหตุผลอย่างเป็นอสิระมากเป็นอนัดบัสาม 

คิดเป็นร้อยละ 75.38 ของจ านวนข้อความที่ถูกโพสต์ในเฟซบุ๊ก ส่วนในทวิตเตอรน์ักเรียนเลว พบว่า ในแต่ละข้อความที่
กลุ่มนักเรียนเลวไดโ้พสต์หรอืทวตี มกีารสื่อสารทีม่กีารใชเ้หตุผลอย่างเป็นอสิระมากเป็นอนัดบัสี ่คิดเป็นรอ้ยละ 78.83 ของ
จ านวนขอ้ความทีถู่กโพสต์ในทวติเตอร ์อย่างไรกต็าม จากการพจิารณาในส่วนของเนื้อหาทีป่รากฏ มทีัง้ส่วนทีใ่ช้เหตุใชผ้ล
และใชอ้ารมณ์ 

ภาพท่ี 4 ตวัอย่างการโพสต์ในทวติเตอร์ทีเ่ป็นไปตามพื้นทีส่าธารณะคุณลกัษณะที ่3 

ท่ีมา: ทวติเตอร์นักเรยีนเลว, https://twitter.com/BadStudent_ 
ที่่�มา:	ทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว, https://twitter.com/BadStudent_



พฤษภาคม-สิิงหาคม  2 5 6 5 123

	นั กวิิชาการด้้านการศึึกษาได้้วิิเคราะห์์ประเด็็นเนื้้�อหาการโพสต์์ที่่�มี

ลัักษณะมีีการใช้้เหตุุผลอย่่างเป็็นอิิสระเอาไว้้ว่่า มีีความสอดคล้้องกัับลัักษณะ

การรวมตััวของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวที่่�ไม่่มีีใครอยู่่�เหนืือกฎเกณฑ์์ มีีอภิิสิิทธิ์์�เหนืือ 

คนอื่่�น ตััดเรื่่�องตำแหน่่งที่่�แสดงถึึงอำนาจต่่างๆ ออกไป ส่่งผลให้้เป็็นการรวมตััว

ของคนที่่�มีีความเท่่าเทีียมกััน 

	 คุุณลัักษณะที่่� 4 สถาบัันสื่่�อสารมวลชน เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้เกิิด

การพููดคุุย แลกเปลี่่�ยน อภิิปราย

	 ผลการศึกึษาพบว่า่ ในพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กนักัเรียีนเลว มีสีถาบันัสื่่�อสารมวลชน

เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้เกิิดการพููดคุุย มากเป็็นอัันดัับสี่่� คิิดเป็็นร้้อยละ 66.15 

ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�ก ทั้้�งนี้้� ส่่วนในทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว  

พบว่่าในแต่่ละข้้อความที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวได้้โพสต์์หรืือทวีีต มีีสถาบัันสื่่�อสาร

มวลชนเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้เกิิดการพููดคุุยมากเป็็นอัันดัับสาม คิิดเป็็นร้้อยละ 

81.32 ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในทวิิตเตอร์์ ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยเลืือกเฉพาะโพสต์ ์

ที่่�เกิิดการแสดงความเห็็นด้้วยการพููดคุุยหรืือ แลกเปลี่่�ยน อภิิปราย จากการ

โพสต์์ข้้อความนั้้�นเท่่านั้้�น

	 นอกจากนี้้� ในทางกลัับกัันผู้้�วิิจััยยัังพบว่่า ข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�ก

และทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว ยัังถููกสื่่�อมวลชนนำไปเผยแพร่่ต่่อในช่่องทาง

ของตนเอง เช่่น สถานีีโทรทััศน์์ และเว็็บไซต์์ อีีกด้้วย
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ภาพที่่� 5	ตั วัอย่า่งการโพสต์ใ์นทวิติเตอร์ท์ี่่�เป็น็ไปตามพื้้�นที่่�สาธารณะคุณุลักัษณะที่่� 4

13 

นักวชิาการด้านการศกึษาไดว้ิเคราะหป์ระเดน็เนื้อหาการโพสต์ที่มลีกัษณะมกีารใชเ้หตุผลอย่างเป็นอสิระเอาไวว่้า 
มคีวามสอดคลอ้งกบัลกัษณะการรวมตวัของกลุ่มนักเรียนเลวที่ไม่มใีครอยู่เหนือกฎเกณฑ์ มอีภิสทิธิเ์หนือคนอื่น ตดัเรื่อง
ต าแหน่งทีแ่สดงถงึอ านาจต่างๆ ออกไป ส่งผลใหเ้ป็นการรวมตวัของคนทีม่คีวามเท่าเทยีมกนั  

คณุลกัษณะท่ี 4 สถาบนัส่ือสารมวลชน เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้เกิดการพดูคยุ แลกเปล่ียน อภิปราย 
ผลการศึกษาพบว่า ในพื้นที่เฟซบุ๊กนักเรียนเลว มสีถาบนัสื่อสารมวลชนเป็นปัจจยัส าคญัที่ท าให้เกิดการพูดคุย 

มากเป็นอนัดบัสี ่คิดเป็นรอ้ยละ 66.15 ของจ านวนข้อความทีถู่กโพสต์ในเฟซบุ๊ก ทัง้นี้ ส่วนในทวติเตอรน์ักเรยีนเลว พบว่า
ในแต่ละข้อความทีก่ลุ่มนักเรียนเลวได้โพสต์หรือทวีต มสีถาบนัสื่อสารมวลชนเป็นปัจจยัส าคญัที่ท าใหเ้กดิการพูดคุยมาก
เป็นอนัดบัสาม คิดเป็นร้อยละ 81.32 ของจ านวนข้อความที่ถูกโพสต์ในทวิตเตอร์ ทัง้นี้ผู้วิจยัเลือกเฉพาะโพสต์ที่เกิดการ
แสดงความเหน็ดว้ยการพูดคุยหรอื แลกเปลีย่น อภปิราย จากการโพสต์ขอ้ความนัน้เท่านัน้ 

นอกจากนี้ ในทางกลบักนัผู้วจิยัยงัพบว่า ข้อความทีถู่กโพสต์ในเฟซบุ๊กและทวติเตอร์ของกลุ่มนักเรยีนเลว ยงัถูก
สื่อมวลชนน าไปเผยแพร่ต่อในช่องทางของตนเอง เช่น สถานีโทรทศัน์ และเวบ็ไซต์ อกีดว้ย 

ภาพท่ี 5 ตวัอย่างการโพสต์ในทวติเตอร์ทีเ่ป็นไปตามพื้นทีส่าธารณะคุณลกัษณะที ่4 

ท่ีมา: ทวิตเตอรน์ักเรยีนเลว, https://twitter.com/BadStudent_ 

นักวชิาการดา้นการศกึษาได้วเิคราะห์ประเดน็ด้านเนื้อหาการโพสต์ทีม่สีถาบนัสื่อสารมวลชนเป็นปัจจยัส าคญัทีท่ า
ให้เกิดการพูดคุย แลกเปลี่ยน หรืออภิปรายในพื้นที่สาธารณะออนไลน์เอาไว้ว่า เกิดจากการที่สื่อมวลชนที่เป็นสื่อหลัก
ตอบสนองต่อเหตุการณ์ต่างๆ ไม่รวดเรว็เท่ากบัพืน้ทีก่ารสื่อสารทางเลอืก เช่น เฟซบุ๊ก หรอืทวติเตอร ์

คณุลกัษณะท่ี 5 ผลของการพูดคยุต้องก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงบางอย่างตามมา มีการลงมือท าบางส่ิง
บางอย่างต่อเน่ืองตามมา 

ผลการศึกษาพบว่า ในพื้นที่เฟซบุ๊กนักเรียนเลวมีการสื่อสารที่ผลของการพูดคุยก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
บางอย่างตามมา มกีารลงมอืท าบางสิง่บางอย่างต่อเนื่องตามมา มมีากเป็นอนัดบัสุดท้ายของคุณลกัษณะทัง้หมด คิดเป็น
รอ้ยละ 61.54 ของจ านวนข้อความทีถู่กโพสต์ในเฟซบุ๊ก โดยเป็นเรื่องของความเคลื่อนไหวทัง้ในพื้นที่ออฟไลน์หรือพื้นที่
กายภาพเป็นหลกั ส่วนในทวิตเตอรน์ักเรียนเลว พบว่า ในแต่ละข้อความทีก่ลุ่มนักเรยีนเลวได้โพสต์หรอืทวตี มกีารสื่อสาร
ที่ผลของการพูดคุยก่อให้เกิดการเปลีย่นแปลงบางอย่างตามมา มกีารลงมอืท าบางสิง่บางอย่างต่อเนื่องตามมา มากเป็น
อนัดบัสุดทา้ยของคุณลกัษณะทัง้หมดเช่นเดยีวกบัเฟซบุ๊ก โดยคิดเป็นรอ้ยละ 58.72 ของจ านวนขอ้ความทีถู่กโพสต์ในทวิต

ที่่�มา:	ทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว, https://twitter.com/BadStudent_

	นั ักวิิชาการด้้านการศึึกษาได้้วิิเคราะห์์ประเด็็นด้้านเนื้้�อหาการโพสต์์

ที่่�มีสถาบัันสื่่�อสารมวลชนเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้เกิิดการพููดคุุย แลกเปลี่่�ยน 

หรืืออภิิปรายในพื้้�นที่่�สาธารณะออนไลน์์เอาไว้้ว่่า เกิิดจากการที่่�สื่่�อมวลชนที่่�เป็็น 

สื่่�อหลักัตอบสนองต่อ่เหตุกุารณ์ต์่า่งๆ ไม่ร่วดเร็ว็เท่า่กับัพื้้�นที่่�การสื่่�อสารทางเลือืก 

เช่่น เฟซบุ๊๊�ก หรืือทวิิตเตอร์์

	 คุุณลัักษณะที่่� 5 ผลของการพููดคุุยต้้องก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง 

บางอย่่างตามมา มีีการลงมืือทำบางสิ่่�งบางอย่่างต่่อเนื่่�องตามมา

	 ผลการศึกึษาพบว่า่ ในพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กนักัเรียีนเลวมีกีารสื่่�อสารที่่�ผลของการ

พูดูคุยุก่อ่ให้เ้กิดิการเปลี่่�ยนแปลงบางอย่า่งตามมา มีกีารลงมือืทำบางสิ่่�งบางอย่า่ง

ต่่อเนื่่�องตามมา มีีมากเป็็นอัันดัับสุุดท้้ายของคุุณลัักษณะทั้้�งหมด คิิดเป็็นร้้อยละ 

61.54 ของจำนวนข้้อความที่่�ถูกูโพสต์ใ์นเฟซบุ๊๊�ก โดยเป็็นเรื่่�องของความเคลื่่�อนไหว
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ทั้้�งในพื้้�นที่่�ออฟไลน์์หรืือพื้้�นที่่�กายภาพเป็็นหลััก ส่่วนในทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว 

พบว่่า ในแต่่ละข้้อความที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวได้้โพสต์์หรืือทวีีต มีีการสื่่�อสารที่่�ผล 

ของการพููดคุุยก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงบางอย่่างตามมา มีีการลงมืือทำ 

บางสิ่่�งบางอย่่างต่่อเนื่่�องตามมา มากเป็็นอัันดัับสุุดท้้ายของคุุณลัักษณะทั้้�งหมด

เช่น่เดียีวกับัเฟซบุ๊๊�ก โดยคิดิเป็็นร้อ้ยละ 58.72 ของจำนวนข้อ้ความที่่�ถูกูโพสต์ใ์น

ทวิติเตอร์ ์ซึ่่�งเป็น็เรื่่�องของความเคลื่่�อนไหวทั้้�งในพื้้�นที่่�ออฟไลน์ห์รือืพื้้�นที่่�กายภาพ

เป็็นหลััก โดยเกืือบทุุกโพสต์์จะมีีสมาชิิกเข้้ามาแสดงความคิิดเห็็น

ภาพที่่� 6	ตั ัวอย่่างการโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�กที่่�เป็็นไปตามพื้้�นที่่�สาธารณะคุุณลัักษณะที่่� 5

14 

เตอร ์ซึ่งเป็นเรื่องของความเคลื่อนไหวทัง้ในพื้นที่ออฟไลน์หรอืพืน้ทีก่ายภาพเป็นหลกั โดยเกอืบทุกโพสต์จะมสีมาชกิเข้า
มาแสดงความคดิเหน็ 

ภาพท่ี 6 ตวัอย่างการโพสต์ในเฟซบุ๊กทีเ่ป็นไปตามพื้นทีส่าธารณะคุณลกัษณะที ่5 

ท่ีมา: เฟซบุ๊กนักเรยีนเลว, https://www.facebook.com/Badstudent.th/ 

นอกจากนี้ จากการสมัภาษณ์แกนน ากลุ่มนักเรียนเลวพบว่า ศักยภาพในการบริหารจดัการการสื่อสารและการ
จดัการคนของกลุ่มนักเรียนเลวยังไม่ดีพอ รวมถึงปัจจัยภายนอกอื่นๆ เช่น การเกิดสถานการณ์โควิด -19 ซึ่งอาจจะ
สอดคลอ้งกบัจ านวนการโพสต์ของกลุ่มนักเรยีนเลวทีม่เีนื้อหาเกี่ยวขอ้งกบัการก่อให้เกดิการเปลี่ยนแปลงบางอย่างตามมา 
ไม่ว่าจะพืน้ทีอ่อนไลน์หรอืออฟไลน์กต็ามนัน้ มจี านวนน้อยทีสุ่ดเมื่อเทยีบกบัคุณลกัษณะอื่นๆ 

ส่วนในมุมมองนักวชิาการด้านการเมอืงวเิคราะหว่์า มปัีจจยัอื่นๆ ที่ส่งผลใหก้ารเปลีย่นแปลงในระดบัการลงมอืท า
เป็นไปไดย้าก แมว่้าจะมผูีส้นับสนุนหรอืตดิตามมากกต็าม เช่น โครงสรา้งทางสงัคม กฎหมาย ความแตกต่างของผูเ้ขา้ร่วม
การเคลื่อนไหว รวมถงึอุดมการณ์ทางการเมอืง เป็นต้น ส่วนในมุมมองของครูหรอือาจารยใ์นสถานศกึษามองว่า ส่วนหนึ่ง
เพราะเรื่องของการควบคุมหรอืนโยบายของสถานศกึษาทีส่่งผลกระทบต่อการเคลื่อนไหวของนักเรยีน 

2. การเคล่ือนไหวทางสงัคมรปูแบบใหม่ของกลุ่มนักเรียนเลว
จากเก็บข้อมูลโดยใช้แนวคิดการเคลื่อนไหวทางสงัคมรูปแบบใหม่ของ Buechler (1995: 441) สร้างเครื่องมอืใน

การเกบ็ขอ้มูล คอื ตารางลงรหสัขอ้มูล เพื่อวเิคราะห์ว่า เฟซบุ๊กและทวติเตอรข์องกลุ่มนักเรยีนเลวถูกใช้ในการเคลื่อนไหว
ทางสังคมอย่างไรนัน้ สามารถแสดงร้อยละของจ านวนข้อความที่ถูกโพสต์ในแต่ละช่องทาง แยกเป็นรายหัวข้อ โดย
ขอ้ความทัง้หมดในเฟซบุ๊กมจี านวนทัง้สิ้น 65 ข้อความ และในทวิตเตอร์มจี านวนทัง้สิน้ 562 ขอ้ความ ผลออกมาสามารถ
สรุปไดด้งัตารางที ่2 

ที่่�มา: เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลว, https://www.facebook.com/Badstudent.th/

	 นอกจากนี้้� จากการสััมภาษณ์์แกนนำกลุ่่�มนัักเรีียนเลวพบว่่า ศัักยภาพ

ในการบริิหารจััดการการสื่่�อสารและการจััดการคนของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวยัังไม่่

ดีีพอ รวมถึึงปััจจััยภายนอกอื่่�นๆ เช่่น การเกิิดสถานการณ์์โควิิด-19 ซึ่่�งอาจจะ

สอดคล้้องกัับจำนวนการโพสต์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวที่่�มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวข้้องกัับการ

ก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงบางอย่่างตามมา ไม่่ว่่าจะพื้้�นที่่�ออนไลน์์หรืือออฟไลน์์

ก็็ตามนั้้�น มีีจำนวนน้้อยที่่�สุุดเมื่่�อเทีียบกัับคุุณลัักษณะอื่่�นๆ
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	ส่ ว่นในมุมุมองนักัวิิชาการด้า้นการเมือืงวิเิคราะห์ว์่า่ มีปีัจัจััยอื่่�นๆ ที่่�ส่ง่ผล 

ให้ก้ารเปลี่่�ยนแปลงในระดับัการลงมือืทำเป็น็ไปได้ย้าก แม้ว้่า่จะมีผีู้้�สนับัสนุนุหรือื 

ติิดตามมากก็็ตาม เช่่น โครงสร้้างทางสัังคม กฎหมาย ความแตกต่่างของ 

ผู้้�เข้้าร่่วมการเคลื่่�อนไหว รวมถึึงอุุดมการณ์์ทางการเมืือง เป็็นต้้น ส่่วนในมุุมมอง

ของครูหูรือือาจารย์ใ์นสถานศึกึษามองว่า่ ส่ว่นหนึ่่�งเพราะเรื่่�องของการควบคุมุหรือื

นโยบายของสถานศึึกษาที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการเคลื่่�อนไหวของนัักเรีียน

	 2. การเคลื่่�อนไหวทางสัังคมรููปแบบใหม่่ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว

	 จากการเก็็บข้อ้มูลูโดยใช้้แนวคิิดการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมรููปแบบใหม่่ของ 

Buechler (1995: 441) สร้้างเครื่่�องมืือในการเก็็บข้้อมููล คืือ ตารางลงรหััส

ข้้อมููล เพื่่�อวิิเคราะห์์ว่่า เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวถููกใช้้ในการ

เคลื่่�อนไหวทางสัังคมอย่่างไรนั้้�น สามารถแสดงร้้อยละของจำนวนข้้อความที่่�ถูก

โพสต์ใ์นแต่่ละช่อ่งทาง แยกเป็็นรายหััวข้อ้ โดยข้้อความทั้้�งหมดในเฟซบุ๊๊�กมีจีำนวน

ทั้้�งสิ้้�น 65 ข้้อความ และในทวิิตเตอร์์มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 562 ข้้อความ ผลออกมา

สามารถสรุุปได้้ดัังตารางที่่� 2



พฤษภาคม-สิิงหาคม  2 5 6 5 127

ตารางที่่� 2	 แสดงจำนวนและร้้อยละของการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมรููปแบบใหม่่ที่่�ปรากฏ

ในเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของนัักเรีียนเลว

สื่่�อ

การเคลื่่�อนไหวทางสัังคมรููปแบบใหม่่ของ Buechler

ให้้ความ	
สำคััญ	
กัับการ
กระทำเชิิง	
สัญัลักัษณ์ใ์น
ประชาสัังคม 
(civil 
society) 	
หรืือพื้้�นที่่�
ทางวััฒนธรรม	
ในฐานะที่่�	
เป็น็พื้้�นที่่�การ
แสดงออก	
ของการ
กระทำร่่วม
ทางสัังคม 	
โดย
ไม่่จำเป็็น	
ต้้องเป็็นการ
ต่่อสู้้�เพื่่�อแย่่ง
ชิิงอำนาจรััฐ

ให้้ความ	
สำคััญกัับ	
กระบวนการ
ที่่�กลุ่่�ม	
คนต่่างๆ 	
ยืืนยัันถึึง	
อิิสรภาพ
ในการ	
จััดการ	
ตนเอง 
(autonomy)
และการ	
กำหนด	
อนาคต	
ตนเอง 	
(self-deter-
mination) 	
มากกว่่าการ
สร้้างอิิทธิิพล
เหนืือผู้้�อื่่�น 	
และการ	
สร้้างอำนาจ

ให้้ความ	
สำคััญกัับ	
บทบาท	
ของค่่านิิยม	
แบบหลััง	
วััตถุุนิิยม 
ที่่�มีีต่่อการ
กระทำร่่วม	
มากกว่่า	
ความ
ขััดแย้้งด้้าน	
ทรััพยากร	
ทางวััตถุุ

ให้้ความ	
สำคััญกัับ	
กระบวนการ
สร้้าง
อััตลัักษณ์์	
ร่่วม และการ	
สร้้าง
ผลประโยชน์์
ร่ว่มของกลุ่่�ม 
มากกว่่าการ	
ทึึกทัักเอา	
เองว่่ากลุ่่�ม	
ขััดแย้้ง และ
กลุ่่�มผล	
ประโยชน์์	
ต่่างๆ ถููก	
กำหนดโดย	
โครงสร้้าง	
เพีียงอย่่าง	
เดีียว

ให้้ความ	
สำคััญกัับ	
เครืือข่่าย	
ต่่างๆ แม้้ว่่า	
เครืือข่่าย	
เหล่่านี้้�จะ	
มีีลัักษณะ	
ชั่่�วคราว 	
บอบบาง 	
หรืือเพิ่่�ง	
ก่่อตััวขึ้้�น 	
มากกว่่า	
แนวคิิดที่่�ว่่า	
ขบวนการ	
ทางสัังคม	
จะต้้องมีี	
องค์์กร
ที่่�เป็็น	
ทางการ 	
เป็็นแกน	
กลางในการ
เคลื่่�อนไหว

เฟซบุ๊๊�ก จำนวน	
ข้้อความ

55 41 51 57 60

คิิดเป็็น
ร้้อยละ

84.62 63.08 78.46 87.69 92.31

ทวิิต
เตอร์์

จำนวน	
ข้้อความ

525 295 319 446 477

คิิดเป็็น	
ร้้อยละ

93.42 52.49 56.76 79.36 84.88
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	 จากตารางที่่� 2 แสดงให้้เห็็นว่่า ข้้อความในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของกลุ่่�ม

นักัเรียีนเลวที่่�แสดงให้เ้ห็น็ถึงึการเคลื่่�อนไหวทางสังัคม มีลีักัษณะตามที่่� Buechler 

กำหนดไว้้ครบทุุกข้้อ แต่่แตกต่่างกัันในจำนวนความถี่่� โดยพบว่่า ในเฟซบุ๊๊�กมีี

คุุณลัักษณะด้้านให้้ความสำคััญกัับเครืือข่่ายต่่างๆ แม้้ว่่าเครืือข่่ายเหล่่านี้้�จะมีี

ลัักษณะชั่่�วคราว บอบบาง หรืือเพิ่่�งก่่อตััวขึ้้�น มากกว่่าแนวคิิดที่่�ว่่าขบวนการทาง

สัังคมจะต้้องมีีองค์์กรที่่�เป็็นทางการ เป็็นแกนกลางในการเคลื่่�อนไหวมากที่่�สุด  

คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 92.31 ของจำนวนข้อ้ความที่่�ถูกูโพสต์ใ์นเฟซบุ๊๊�ก รองลงมาคือื การให้ ้

ความสำคััญกัับกระบวนการสร้้างอััตลัักษณ์์ร่่วม และการสร้้างผลประโยชน์์ร่่วม

ของกลุ่่�ม มากกว่่าการทึึกทัักเอาเองว่่ากลุ่่�มขััดแย้้ง และกลุ่่�มผลประโยชน์์ต่่างๆ 

ถููกกำหนดโดยโครงสร้้างเพีียงอย่่างเดีียว คิิดเป็็นร้้อยละ 87.69 ของจำนวน

ข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�ก

	ส่ ่วนในทวิิตเตอร์์ มีีคุุณลัักษณะการให้้ความสำคััญกัับการกระทำเชิิง

สััญลัักษณ์์ในประชาสัังคม (civil society) หรืือพื้้�นที่่�ทางวััฒนธรรมในฐานะที่่�

เป็็นพื้้�นที่่�การแสดงออกของการกระทำร่่วมทางสัังคม โดยไม่่จำเป็็นต้้องเป็็นการ

ต่่อสู้้�เพื่่�อแย่่งชิิงอำนาจรััฐมากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 93.42 ของจำนวนข้้อความ

ที่่�ถูกโพสต์์ในทวิิตเตอร์์ รองลงมาคืือ ให้้ความสำคััญกัับเครืือข่่ายต่่างๆ แม้้ว่่า 

เครือืข่า่ยเหล่า่นี้้�จะมีลีักัษณะชั่่�วคราว บอบบาง หรือืเพิ่่�งก่่อตัวัขึ้้�น มากกว่า่แนวคิดิ

ที่่�ว่าขบวนการทางสัังคมจะต้้องมีีองค์์กรที่่�เป็็นทางการ เป็็นแกนกลางในการ

เคลื่่�อนไหว คิิดเป็็นร้้อยละ 84.88 ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในทวิิตเตอร์์

	 หลังัจากนั้้�น ผู้้�วิจัิัยได้ใ้ช้แ้นวคิดิการเคลื่่�อนไหวทางสังัคมรูปูแบบใหม่ข่อง 

Buechler ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อวิิเคราะห์์ข้้อมููลในเชิิงคุุณภาพ ผ่่านการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

(textual analysis) และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview) ได้้ผลดัังนี้้�

	 คุุณลัักษณะท่ี่� 1 ให้ค้วามสำคััญกัับการกระทำเชิิงสััญลัักษณ์์ในประชา

สัังคม (civil society) หรืือพื้้�นท่ี่�ทางวััฒนธรรมในฐานะท่ี่�เป็็นพื้้�นที่่�การ

แสดงออกของการกระทำร่่วมทางสัังคม โดยไม่่จำเป็็นต้้องเป็็นการต่่อสู้้�เพื่่�อ

แย่่งชิิงอำนาจรััฐ
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	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กนัักเรียีนเลว มีกีารสื่่�อสารที่่�สอดคล้้อง

กัับการกระทำเชิิงสััญลัักษณ์์ในประชาสัังคมมากเป็็นอัันดัับสาม คิิดเป็็นร้้อยละ 

84.62 ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�ก ส่่วนในทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว 

พบว่่า ในแต่่ละข้้อความที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวได้้โพสต์์หรืือทวีีต มีีการสื่่�อสาร

ที่่�สอดคล้้องกัับการกระทำเชิิงสััญลัักษณ์์ในประชาสัังคมมากเป็็นอัันดัับหนึ่่�ง  

คิิดเป็็นร้้อยละ 93.42 ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในทวิิตเตอร์์ เป็็น

คุุณลัักษณะที่่�สููงสุุดจากทุุกคุุณลัักษณะ

ภาพที่่� 7	ตั ัวอย่่างการโพสต์์ทวิิตเตอร์์ตามคุุณลัักษณะที่่� 1 ของการเคลื่่�อนไหวทาง 

		สั  ังคม

16 

หลงัจากนัน้ ผูว้จิยัได้ใชแ้นวคดิการเคลื่อนไหวทางสงัคมรูปแบบใหม่ของ Buechler ต่อเนื่อง เพื่อวเิคราะหข์อ้มูลใน
เชงิคุณภาพ ผ่านการวเิคราะหเ์นื้อหา (textual analysis) และการสมัภาษณ์เชงิลกึ (in-depth interview) ไดผ้ลดงันี้ 

คณุลกัษณะท่ี 1 ให้ความส าคญักบัการกระท าเชิงสญัลกัษณ์ในประชาสงัคม (civil society) หรือพื้นท่ีทาง
วฒันธรรมในฐานะท่ีเป็นพื้นท่ีการแสดงออกของการกระท าร่วมทางสงัคม โดยไม่จ าเป็นต้องเป็นการต่อสู้เพื่อ
แย่งชิงอ านาจรฐั 

ผลการศึกษาพบว่า ในพื้นที่เฟซบุ๊กนักเรียนเลว มกีารสื่อสารที่สอดคล้องกบัการกระท าเชิงสญัลกัษณ์ในประชา
สงัคมมากเป็นอนัดับสาม คิดเป็นร้อยละ 84.62 ของจ านวนข้อความที่ถูกโพสต์ในเฟซบุ๊ก ส่วนในทวิตเตอร์นักเรยีนเลว 
พบว่า ในแต่ละขอ้ความทีก่ลุ่มนักเรยีนเลวไดโ้พสต์หรอืทวตี มกีารสื่อสารทีส่อดคลอ้งกบัการกระท าเชงิสญัลกัษณ์ในประชา
สงัคมมากเป็นอนัดบัหนึ่ง คดิเป็นรอ้ยละ 93.42 ของจ านวนขอ้ความทีถู่กโพสต์ในทวติเตอร ์เป็นคุณลกัษณะทีสู่งสุดจากทุก
คุณลกัษณะ 

ภาพท่ี 7 ตวัอย่างการโพสต์ทวติเตอร์ตามคุณลกัษณะที ่1 ของการเคลื่อนไหวทางสงัคม 

ท่ีมา: ทวติเตอร์นักเรยีนเลว, https://twitter.com/BadStudent_ 

จากการสมัภาษณ์แกนน าของกลุ่มนักเรยีนเลวเกี่ยวกบัประเดน็เนื้อหาการโพสต์ทีใ่หค้วามส าคญักบัการกระท าเชิง
สญัลกัษณ์ ในฐานะที่เป็นพื้นที่การแสดงออกของการกระท าร่วมทางสังคมของกลุ่มนักเรียนเลวนัน้ แกนน าของกลุ่ม
นักเรียนเลวได้กล่าวว่า เป้าหมายของนักเรียนเลวไม่ได้มีเพียงในพื้นที่ออนไลน์  แต่ต้องการการเคลื่อนย้ายพื้นที่ไปสู่
ออฟไลน์ดว้ย อกีทัง้ยงับอกว่า รูปแบบของการเคลื่อนไหวเช่นนี้ พวกเขาไม่ไดเ้ป็นผูร้เิริม่ใหม่ทัง้หมด แต่ใชก้ารเรยีนรูจ้าก
การเคลื่อนไหวของกลุ่มทีเ่คยเกดิขึน้ก่อนหน้า 

นอกจากนี้ นักวิชาการการศึกษาและการสื่อสารได้วิเคราะห์ไปในทิศทางเดียวกนัว่า การเคลื่อนย้ายพื้นที่ไปสู่
ออฟไลน์ของกลุ่มนักเรียนเลวทัง้ในเฟซบุ๊กและทวิตเตอรป์ระสบความส าเร็จได้ เพราะสงัคมไทยขาดการเคลื่อนไหวของ
กลุ่มคนที่อยู่ในระดบันักเรยีนมธัยมศึกษามานาน ประกอบกับได้รบัการสนับสนุนจากการกลุ่มการเคลื่อนไหวอื่นที่เป็น
ผูใ้หญ่ ไม่ว่าในแบบแรงบนัดาลใจ หรอืความช่วยเหลอืในการเคลื่อนไหวในช่วงเวลาเดยีวกนั ลว้นส่งผลต่อให้กลุ่มนักเรยีน
เลวมพีลงัในการต่อรองกบัสงัคมมากขึน้ 

คุณลกัษณะท่ี 2 ให้ความส าคญักบักระบวนการท่ีกลุ่มคนต่างๆ ยืนยนัถึงอิสรภาพในการจดัการตนเอง 
(autonomy) และการก าหนดอนาคตตนเอง (self-determination) มากกว่าการสร้างอิทธิพลเหนือผู้อื่น และการ
สร้างอ านาจ 

ที่่�มา:	ทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว, https://twitter.com/BadStudent_

	 จากการสััมภาษณ์์แกนนำของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวเกี่่�ยวกัับประเด็็นเนื้้�อหา

การโพสต์์ที่่�ให้้ความสำคััญกัับการกระทำเชิิงสััญลัักษณ์์ ในฐานะที่่�เป็็นพื้้�นที่่�การ

แสดงออกของการกระทำร่่วมทางสัังคมของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวนั้้�น แกนนำของกลุ่่�ม

นัักเรีียนเลวได้้กล่่าวว่่า เป้้าหมายของนัักเรีียนเลวไม่่ได้้มีีเพีียงในพื้้�นที่่�ออนไลน์์ 
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แต่่ต้้องการการเคลื่่�อนย้้ายพื้้�นที่่�ไปสู่่�ออฟไลน์์ด้้วย อีีกทั้้�งยัังบอกว่่า รููปแบบของ

การเคลื่่�อนไหวเช่่นนี้้� พวกเขาไม่่ได้้เป็็นผู้้�ริิเริ่่�มใหม่่ทั้้�งหมด แต่่ใช้้การเรีียนรู้้�จาก

การเคลื่่�อนไหวของกลุ่่�มที่่�เคยเกิิดขึ้้�นก่่อนหน้้า

	 นอกจากนี้้� นักัวิิชาการการศึกึษาและการสื่่�อสารได้ว้ิเิคราะห์ไ์ปในทิศิทาง

เดีียวกัันว่่า การเคลื่่�อนย้้ายพื้้�นที่่�ไปสู่่�ออฟไลน์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวทั้้�งในเฟซบุ๊๊�ก

และทวิติเตอร์ป์ระสบความสำเร็จ็ได้ ้เพราะสังัคมไทยขาดการเคลื่่�อนไหวของกลุ่่�ม

คนที่่�อยู่่�ในระดับันัักเรียีนมัธัยมศึกึษามานาน ประกอบกับัได้ร้ับัการสนับัสนุนุจาก

กลุ่่�มการเคลื่่�อนไหวอื่่�นที่่�เป็็นผู้้�ใหญ่่ ไม่่ว่า่ในแบบแรงบัันดาลใจ หรืือความช่่วยเหลืือ 

ในการเคลื่่�อนไหวในช่่วงเวลาเดีียวกััน ล้้วนส่่งผลต่่อให้้กลุ่่�มนัักเรีียนเลวมีีพลััง 

ในการต่่อรองกัับสัังคมมากขึ้้�น

	 คุุณลักัษณะท่ี่� 2 ให้ค้วามสำคัญักับักระบวนการที่่�กลุ่่�มคนต่า่งๆ ยืืนยันั

ถึงึอิสิรภาพในการจัดัการตนเอง (autonomy) และการกำหนดอนาคตตนเอง 

(self-determination) มากกว่่าการสร้้างอิิทธิิพลเหนืือผู้้�อื่่�น และการสร้้าง

อำนาจ

	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลวมีีการสื่่�อสารที่่�ให้้ความ

สำคััญกัับกระบวนการที่่�กลุ่่�มคนต่่างๆ ยืนืยัันถึึงอิิสรภาพในการจััดการตนเอง และ 

การกำหนดอนาคตตนเองมากเป็็นอัันดัับห้้า เป็็นอัันดัับสุุดท้้าย คิิดเป็็นร้้อยละ 

63.08 ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�ก ส่่วนในทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว  

พบว่่า ในแต่่ละข้้อความที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวได้้โพสต์์หรืือมีีการสื่่�อสารที่่�ให้้ความ

สำคััญกัับกระบวนการที่่�กลุ่่�มคนต่่างๆ ยืืนยัันถึึงอิิสรภาพในการจััดการตนเอง 

และการกำหนดอนาคตตนเองมากเป็็นอัันดัับห้้า เป็็นอัันดัับสุุดท้้ายเช่่นเดีียวกัับ 

เฟซบุ๊๊�ก คิิดเป็็นร้้อยละ 52.49 ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในทวิิตเตอร์์
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ภาพที่่� 8	ตั ัวอย่่างการโพสต์์ทวิิตเตอร์์ตามคุุณลัักษณะที่่� 2 ของการเคลื่่�อนไหวทาง 

		สั  ังคม

17 
 

ผลการศกึษาพบว่า ในพืน้ทีเ่ฟซบุ๊กนักเรยีนเลวมกีารสื่อสารทีใ่หค้วามส าคญักบักระบวนการทีก่ลุ่มคนต่างๆ ยนืยนั
ถงึอิสรภาพในการจดัการตนเอง และการก าหนดอนาคตตนเองมากเป็นอนัดบัหา้ เป็นอนัดบัสุดท้าย คิดเป็นรอ้ยละ 63.08 
ของจ านวนขอ้ความทีถู่กโพสต์ในเฟซบุ๊ก ส่วนในทวติเตอรน์ักเรยีนเลว พบว่า ในแต่ละขอ้ความทีก่ลุ่มนักเรยีนเลวไดโ้พสต์
หรือมกีารสื่อสารทีใ่ห้ความส าคญักบักระบวนการทีก่ลุ่มคนต่างๆ ยนืยนัถึงอิสรภาพในการจดัการตนเอง และการก าหนด
อนาคตตนเองมากเป็นอนัดับห้า เป็นอนัดบัสุดท้ายเช่นเดียวกับเฟซบุ๊ก คิดเป็นร้อยละ 52.49 ของจ านวนข้อความที่ถูก
โพสต์ในทวติเตอร ์
 
ภาพท่ี 8 ตวัอย่างการโพสต์ทวติเตอร์ตามคุณลกัษณะที ่2 ของการเคลื่อนไหวทางสงัคม 
 

 
ท่ีมา: ทวติเตอร์นักเรยีนเลว, https://twitter.com/BadStudent_ 

 
นักวิชาการด้านการเมอืงและนักวิชาการด้านการสื่อสารได้วิเคราะห์ถึงเรื่องนี้ไว้คล้ายกันว่า กลุ่มนักเรียนเลวมี

เป้าหมายไปที่การเปลี่ยนแปลงการศึกษามากกว่าการเมอืง รวมถึงมคีวามรู้ความเข้าใจในประเด็นที่ต้องการที่จะสื่อสาร
มาก จงึส่งผลใหก้ารโพสต์ของพวกเขาสนใจในประเดน็เหล่านัน้มากกว่าการสรา้งอ านาจ 

คณุลกัษณะท่ี 3 ให้ความส าคญักบับทบาทของค่านิยมแบบหลงัวตัถนิุยม ท่ีมีต่อการกระท าร่วมมากกว่า
ความขดัแย้งด้านทรพัยากรทางวตัถ ุ

ค่านิยมแบบหลงัวตัถุนิยม (post-materialism) เป็นแนวคดิทีเ่กิดช่วงวฒันธรรมสมยัใหม่ เปลีย่นแปลงจากแนวคิด
วตัถุนิยม (materialism) ทีมุ่่งความมัน่คงทางเศรษฐกิจและทางกายภาพ มาสู่การมุ่งเน้นความเป็นอสิระและการแสดงออก
ของตวัตนแทน อกีทัง้แนวคดิดงักล่าวยงัมแีนวโน้มทีจ่ะส่งผลกระทบต่อคนรุ่นใหม่มากกว่าคนรุ่นเก่า และน าไปสู่แนวโน้มที่
คนกลุ่มนี้จะมส่ีวนร่วมในการเมอืงมากขึน้ (Inglehart, 1990 อ้างถงึใน ธนพนัธ์ ไล่ประกอบทรพัย์, 2559: 124-125) โดยผูท้ี่
นิยมแนวคดิหรอืค่านิยมแบบหลงัวตัถุนิยม จะสนใจการตระหนักรูใ้นตนเอง เน้นสุนทรยีภาพและสตปัิญญา หวงแหนความ
เป็นเจา้ของและการสรา้งความภาคภูมใิจในตนเอง ดงันัน้จึงน าไปสู่การให้ความส าคญักบัเป้าหมายสูงสุด เช่น การปกป้อง
สิง่แวดลอ้ม เสรภีาพในการพูดและการแสดงออก รวมถงึความเท่าเทยีมทางเพศ เป็นต้น 
 
 
 
 

ที่่�มา: ทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว, https://twitter.com/BadStudent_

	นั ักวิิชาการด้้านการเมืืองและนัักวิิชาการด้้านการสื่่�อสารได้้วิิเคราะห์์ถึึง

เรื่่�องนี้้�ไว้ค้ล้า้ยกันัว่า่ กลุ่่�มนักัเรียีนเลวมีเีป้า้หมายไปที่่�การเปลี่่�ยนแปลงการศึกึษา

มากกว่่าการเมืือง รวมถึึงมีีความรู้้�ความเข้้าใจในประเด็็นที่่�ต้องการที่่�จะสื่่�อสาร

มาก จึงึส่่งผลให้้การโพสต์์ของพวกเขาสนใจในประเด็็นเหล่่านั้้�นมากกว่่าการสร้้าง

อำนาจ

	 คุุณลัักษณะที่่� 3 ให้้ความสำคััญกัับบทบาทของค่่านิิยมแบบหลัง

วััตถุุนิิยม ที่่�มีีต่่อการกระทำร่่วมมากกว่่าความขััดแย้้งด้้านทรััพยากรทางวััตถุุ

	ค่ านิิยมแบบหลัังวััตถุุนิิยม (post-materialism) เป็็นแนวคิิดที่่�เกิิดช่่วง 

วััฒนธรรมสมััยใหม่่ เปลี่่�ยนแปลงจากแนวคิิดวััตถุุนิิยม (materialism) ที่่�มุ่่�ง 

ความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจและทางกายภาพ มาสู่่�การมุ่่�งเน้้นความเป็็นอิิสระและ

การแสดงออกของตััวตนแทน อีีกทั้้�งแนวคิิดดัังกล่่าวยัังมีีแนวโน้้มที่่�จะส่่งผล 
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กระทบต่่อคนรุ่่�นใหม่่มากกว่่าคนรุ่่�นเก่่า และนำไปสู่่�แนวโน้้มที่่�คนกลุ่่�มนี้้�จะมีี 

ส่ว่นร่่วมในการเมืืองมากขึ้้�น (Inglehart, 1990 อ้า้งถึึงใน ธนพัันธ์์ ไล่่ประกอบทรััพย์์, 

2559: 124-125) โดยผู้้�ที่่�นิยิมแนวคิดิหรือืค่า่นิยิมแบบหลังัวัตัถุนุิยิม จะสนใจการ

ตระหนัักรู้้�ในตนเอง เน้้นสุุนทรีียภาพและสติิปััญญา หวงแหนความเป็็นเจ้้าของ

และการสร้้างความภาคภููมิิใจในตนเอง ดัังนั้้�นจึึงนำไปสู่่�การให้้ความสำคััญกัับ 

เป้า้หมายสูงูสุดุ เช่น่ การปกป้อ้งสิ่่�งแวดล้อ้ม เสรีภีาพในการพูดูและการแสดงออก 

รวมถึึงความเท่่าเทีียมทางเพศ เป็็นต้้น

ภาพที่่� 9	ตั วัอย่า่งการโพสต์เ์ฟซบุ๊๊�กตามคุณุลักัษณะที่่� 3 ของการเคลื่่�อนไหวทางสังัคม

18 

ภาพท่ี 9 ตวัอย่างการโพสต์เฟซบุ๊กตามคุณลกัษณะที ่3 ของการเคลื่อนไหวทางสงัคม 

ท่ีมา: เฟซบุ๊กนักเรยีนเลว, https://www.facebook.com/Badstudent.th/ 

ผลการศกึษาพบว่า ในพื้นที่เฟซบุ๊กนักเรียนเลวมกีารสื่อสารที่ให้ความส าคญักบับทบาทของค่านิยมแบบหลงัวตัถุ
นิยมมากเป็นอนัดบัสี่ คดิเป็นรอ้ยละ 78.46 ของจ านวนข้อความที่ถูกโพสต์ในเฟซบุ๊ก ส่วนในทวติเตอรน์ักเรยีนเลว พบว่า
ในแต่ละขอ้ความทีก่ลุ่มนักเรยีนเลวไดโ้พสต์หรอืทวตี ที่ใหค้วามส าคญักบับทบาทของค่านิยมแบบหลงัวตัถุนิยม มมีากเป็น
อนัดบัสีเ่ช่นเดยีวกบัเฟซบุ๊ก คดิเป็นรอ้ยละ 56.76 ของจ านวนขอ้ความทีถู่กโพสต์ในทวติเตอร์ 

ดา้นนักวชิาการด้านการศกึษา วิเคราะหเ์นื้อหาการโพสต์ของกลุ่มนักเรยีนเลวทีแ่สดงออกถงึการใหค้วามส าคญักบั
บทบาทของค่านิยมแบบหลงัวตัถุนิยมว่า จุดเด่นของค่านิยมดงักล่าวทีก่ลุ่มนักเรยีนเลวยกมาเป็นเนื้อหาในการสื่อสาร คือ 
เป็นประเด็นหรือปัญหาใกล้ตวัที่ไม่ไดแ้ตกต่างไปจากที่ผู้ใหญ่พยายามสื่อสารในสงัคม แตกต่างเพยีงสถานะผู้พูด รวมถึง
การใส่อารมณ์และความรูส้กึร่วมในการสื่อสาร จงึส่งผลใหน้ ามาสู่ความไม่เขา้ใจและอคตต่ิอกลุ่มนักเรยีนเลว 

คุณลกัษณะท่ี 4 ให้ความส าคญักบักระบวนการสร้างอตัลกัษณ์ร่วม และการสร้างผลประโยชน์ร่วมของ
กลุ่ม มากกว่าการทึกทกัเอาเองว่ากลุ่มขดัแย้ง และกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ ถกูก าหนดโดยโครงสร้างเพียงอย่าง
เดียว 

ผลการศึกษาพบว่า ในพื้นที่เฟซบุ๊กนักเรียนเลวมกีารสื่อสารให้ความส าคญักบักระบวนการสร้างอตัลกัษณ์ร่วม 
และการสร้างผลประโยชน์ร่วมของกลุ่ม มมีากเป็นอนัดบัสอง คิดเป็นรอ้ยละ 87.69 ของจ านวนข้อความที่ถูกโพสต์ในเฟ
ซบุ๊ก ส่วนในทวิตเตอร์นักเรียนเลว พบว่า ในแต่ละข้อความที่กลุ่มนักเรียนเลวได้โพสต์หรือทวีต ที่ให้ความส าคญักับ
กระบวนการสรา้งอตัลกัษณ์ร่วม และการสรา้งผลประโยชน์ร่วมของกลุ่ม มมีากเป็นอนัดบัสาม คิดเป็นรอ้ยละ 79.36 ของ
จ านวนขอ้ความทีถู่กโพสต์ในทวติเตอร ์

ที่่�มา:	เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลว, https://www.facebook.com/Badstudent.th/

	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลวมีีการสื่่�อสารที่่�ให้้ความ

สำคััญกัับบทบาทของค่่านิิยมแบบหลัังวััตถุุนิิยมมากเป็็นอัันดัับสี่่� คิิดเป็็นร้้อยละ 

78.46 ของจำนวนข้้อความที่่�ถูกโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�ก ส่่วนในทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว 

พบว่่าในแต่่ละข้้อความที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวได้้โพสต์์หรืือทวีีต ที่่�ให้้ความสำคััญกัับ

บทบาทของค่่านิิยมแบบหลัังวััตถุุนิิยม มีีมากเป็็นอัันดัับสี่่�เช่่นเดีียวกัับเฟซบุ๊๊�ก  

คิิดเป็็นร้้อยละ 56.76 ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในทวิิตเตอร์์
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	ด้ ้านนัักวิิชาการด้้านการศึึกษา วิิเคราะห์์เนื้้�อหาการโพสต์์ของกลุ่่�ม

นัักเรีียนเลวที่่�แสดงออกถึึงการให้้ความสำคััญกัับบทบาทของค่่านิิยมแบบหลััง

วัตัถุนุิยิมว่่า จุดุเด่่นของค่่านิิยมดัังกล่่าวที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวยกมาเป็็นเนื้้�อหาในการ

สื่่�อสาร คือื เป็น็ประเด็น็หรือืปัญัหาใกล้ต้ัวัที่่�ไม่ไ่ด้แ้ตกต่า่งไปจากที่่�ผู้้�ใหญ่พ่ยายาม

สื่่�อสารในสัังคม แตกต่่างเพีียงสถานะผู้้�พููด รวมถึึงการใส่่อารมณ์์และความรู้้�สึึก

ร่่วมในการสื่่�อสาร จึึงส่่งผลให้้นำมาสู่่�ความไม่่เข้า้ใจและอคติิต่่อกลุ่่�มนัักเรียีนเลว

	 คุุณลัักษณะที่่� 4 ให้้ความสำคััญกัับกระบวนการสร้้างอััตลัักษณ์์ร่่วม 

และการสร้้างผลประโยชน์์ร่่วมของกลุ่่�ม มากกว่่าการทึึกทัักเอาเองว่่ากลุ่่�ม 

ขัดัแย้ง้ และกลุ่่�มผลประโยชน์ต์่า่งๆ ถูกูกำหนดโดยโครงสร้า้งเพีียงอย่า่งเดีียว

	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลวมีีการสื่่�อสารให้้ความ

สำคััญกัับกระบวนการสร้้างอััตลัักษณ์์ร่่วม และการสร้้างผลประโยชน์์ร่่วมของ

กลุ่่�ม มีมีากเป็็นอันัดับัสอง คิดิเป็็นร้อ้ยละ 87.69 ของจำนวนข้้อความที่่�ถูกโพสต์์ 

ในเฟซบุ๊๊�ก ส่ว่นในทวิิตเตอร์์นักัเรีียนเลว พบว่่า ในแต่่ละข้้อความที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลว 

ได้้โพสต์์หรืือทวีีต ที่่�ให้้ความสำคััญกัับกระบวนการสร้้างอััตลัักษณ์์ร่่วม และ 

การสร้้างผลประโยชน์์ร่่วมของกลุ่่�ม มีีมากเป็็นอัันดัับสาม คิิดเป็็นร้้อยละ 79.36 

ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในทวิิตเตอร์์

ภาพท่ี่� 10 ตัวัอย่่างการโพสต์์เฟซบุ๊๊�กตามคุุณลัักษณะที่่� 4 ของการเคลื่่�อนไหวทางสัังคม

19 

ภาพท่ี 10 ตวัอย่างการโพสต์เฟซบุ๊กตามคุณลกัษณะที ่4 ของการเคลื่อนไหวทางสงัคม 

ท่ีมา: เฟซบุ๊กนักเรยีนเลว, https://www.facebook.com/Badstudent.th/ 

นักวิชาการด้านการเมืองได้วิเคราะห์เนื้อหาการโพสต์ของกลุ่มนักเรียนเลวที่ให้ความส าคัญกับกระบวนการ
สรา้งอตัลกัษณ์ร่วมเอาไว้ว่า อตัลกัษณ์ร่วมเป็นหนึ่งในปัจจยัความส าเร็จของกระบวนการเคลื่อนไหวทางสงัคม ดว้ยเหตุนี้
จงึท าใหก้ลุ่มนักเรียนเลวไดร้บัความสนใจจากสงัคม และมีพลงัในการไปตัง้ค าถามปัญหาเชงิโครงสรา้งของระบบการศกึษา
ของประเทศไทย 

คณุลกัษณะท่ี 5 ให้ความส าคญักบัเครือข่ายต่างๆ แม้ว่าเครือข่ายเหล่าน้ีจะมีลกัษณะชัว่คราว บอบบาง 
หรือเพ่ิงก่อตัวข้ึน มากกว่าแนวคิดท่ีว่าขบวนการทางสงัคมจะต้องมีองค์กรท่ีเป็นทางการ เป็นแกนกลางในการ
เคล่ือนไหว 

ผลการศึกษาพบว่า ในพื้นที่เฟซบุ๊กนักเรียนเลวมกีารสื่อสารให้ความส าคญักบัเครือข่ายต่างๆ มากกว่าขบวนการ
ทางสงัคมจะต้องมอีงค์กรที่เป็นทางการ โดยมมีากเป็นอนัดบัหนึ่ง คิดเป็นร้อยละ 92.31 ของจ านวนข้อความที่ถูกโพสต์
ในเฟซบุ๊ก ส่วนในทวติเตอรน์ักเรยีนเลว พบว่า ในแต่ละข้อความที่กลุ่มนักเรียนเลวได้โพสต์หรือทวตี ทีใ่หค้วามส าคญักบั
เครอืข่ายต่างๆ มากกว่าขบวนการทางสงัคมจะต้องมอีงคก์รที่เป็นทางการ โดยมมีากเป็นอนัดบัสอง คิดเป็นร้อยละ 84.88 
ของจ านวนขอ้ความทีถู่กโพสต์ในทวติเตอร์ 

ภาพท่ี 11 ตวัอย่างการโพสต์ทวติเตอร์ตามคุณลกัษณะที ่5 ของการเคลื่อนไหวทางสงัคม 

ท่ีมา: ทวติเตอร์นักเรยีนเลว, https://twitter.com/BadStudent_ 

ที่่�มา: เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลว, https://www.facebook.com/Badstudent.th/
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	นั กัวิชิาการด้า้นการเมือืงได้ว้ิเิคราะห์เ์นื้้�อหาการโพสต์ข์องกลุ่่�มนักัเรียีนเลว 

ที่่�ให้้ความสำคััญกัับกระบวนการสร้้างอััตลัักษณ์์ร่่วมเอาไว้้ว่่า อััตลัักษณ์์ร่่วม

เป็็นหนึ่่�งในปััจจััยความสำเร็็จของกระบวนการเคลื่่�อนไหวทางสัังคม ด้้วยเหตุุนี้้� 

จึงึทำให้ก้ลุ่่�มนักัเรียีนเลวได้รั้ับความสนใจจากสังัคม และมีพีลังัในการไปตั้้�งคำถาม

ปััญหาเชิิงโครงสร้้างของระบบการศึึกษาของประเทศไทย

	 คุุณลัักษณะที่่� 5 ให้้ความสำคััญกัับเครืือข่่ายต่่างๆ แม้้ว่่าเครืือข่่าย

เหล่่านี้้�จะมีีลัักษณะชั่่�วคราว บอบบาง หรืือเพิ่่�งก่่อตััวขึ้้�น มากกว่่าแนวคิิดที่่�ว่่า 

ขบวนการทางสัังคมจะต้้องมีีองค์์กรท่ี่�เป็็นทางการ เป็็นแกนกลางในการ

เคลื่่�อนไหว

	 ผลการศึึกษาพบว่่า ในพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลวมีีการสื่่�อสารให้้ความ

สำคััญกัับเครืือข่่ายต่่างๆ มากกว่่าขบวนการทางสัังคมจะต้้องมีีองค์์กรที่่�เป็็น

ทางการ โดยมีีมากเป็็นอัันดัับหนึ่่�ง คิิดเป็็นร้้อยละ 92.31 ของจำนวนข้้อความ

ที่่�ถููกโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�ก ส่่วนในทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว พบว่่า ในแต่่ละข้้อความที่่�

กลุ่่�มนัักเรีียนเลวได้้โพสต์์หรืือทวีีต ที่่�ให้้ความสำคััญกัับเครืือข่่ายต่่างๆ มากกว่่า

ขบวนการทางสัังคมจะต้้องมีีองค์์กรที่่�เป็็นทางการ โดยมีีมากเป็็นอัันดัับสอง  

คิิดเป็็นร้้อยละ 84.88 ของจำนวนข้้อความที่่�ถููกโพสต์์ในทวิิตเตอร์์

ภาพที่่� 11	ตั ัวอย่่างการโพสต์์ทวิิตเตอร์์ตามคุุณลัักษณะที่่� 5 ของการเคลื่่�อนไหวทาง

สัังคม

19 

ภาพท่ี 10 ตวัอย่างการโพสต์เฟซบุ๊กตามคุณลกัษณะที ่4 ของการเคลื่อนไหวทางสงัคม 

ท่ีมา: เฟซบุ๊กนักเรยีนเลว, https://www.facebook.com/Badstudent.th/ 

นักวิชาการด้านการเมืองได้วิเคราะห์เนื้อหาการโพสต์ของกลุ่มนักเรียนเลวที่ให้ความส าคัญกับกระบวนการ
สรา้งอตัลกัษณ์ร่วมเอาไว้ว่า อตัลกัษณ์ร่วมเป็นหนึ่งในปัจจยัความส าเร็จของกระบวนการเคลื่อนไหวทางสงัคม ดว้ยเหตุนี้
จงึท าใหก้ลุ่มนักเรียนเลวไดร้บัความสนใจจากสงัคม และมีพลงัในการไปตัง้ค าถามปัญหาเชงิโครงสรา้งของระบบการศกึษา
ของประเทศไทย 

คณุลกัษณะท่ี 5 ให้ความส าคญักบัเครือข่ายต่างๆ แม้ว่าเครือข่ายเหล่าน้ีจะมีลกัษณะชัว่คราว บอบบาง 
หรือเพ่ิงก่อตัวข้ึน มากกว่าแนวคิดท่ีว่าขบวนการทางสงัคมจะต้องมีองค์กรท่ีเป็นทางการ เป็นแกนกลางในการ
เคล่ือนไหว 

ผลการศึกษาพบว่า ในพื้นที่เฟซบุ๊กนักเรียนเลวมกีารสื่อสารให้ความส าคญักบัเครือข่ายต่างๆ มากกว่าขบวนการ
ทางสงัคมจะต้องมอีงค์กรที่เป็นทางการ โดยมมีากเป็นอนัดบัหนึ่ง คิดเป็นร้อยละ 92.31 ของจ านวนข้อความที่ถูกโพสต์
ในเฟซบุ๊ก ส่วนในทวติเตอรน์ักเรยีนเลว พบว่า ในแต่ละข้อความที่กลุ่มนักเรียนเลวได้โพสต์หรือทวตี ทีใ่หค้วามส าคญักบั
เครอืข่ายต่างๆ มากกว่าขบวนการทางสงัคมจะต้องมอีงคก์รที่เป็นทางการ โดยมมีากเป็นอนัดบัสอง คิดเป็นร้อยละ 84.88 
ของจ านวนขอ้ความทีถู่กโพสต์ในทวติเตอร์ 

ภาพท่ี 11 ตวัอย่างการโพสต์ทวติเตอร์ตามคุณลกัษณะที ่5 ของการเคลื่อนไหวทางสงัคม 

ท่ีมา: ทวติเตอร์นักเรยีนเลว, https://twitter.com/BadStudent_ 
ที่่�มา: ทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว, https://twitter.com/BadStudent_
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	 จากการสััมภาษณ์์เพิ่่�มเติิมกัับแกนนำของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวพบว่่า กลุ่่�ม

นัักเรีียนเลวได้้เรีียนรู้้�จากการเคลื่่�อนไหวทางการเมืืองที่่�มีขนาดใหญ่่ ที่่�สามารถ

นำไปสู่่�การเคลื่่�อนไหวในพื้้�นที่่�สาธารณะในออฟไลน์ไ์ด้จ้ริงินั้้�น เพราะเกิดิจากการ

โพสต์์ข้้อความในประเด็็นที่่�สัังคมโดยเฉพาะกลุ่่�มคนที่่�เป็็นเป้้าหมาย กำลัังสนใจ

หรือืกำลังัมีอีารมณ์ค์วามรู้้�สึกึร่ว่มอยู่่� ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับันักัวิิชาการด้า้นการเมือืงที่่�

วิิเคราะห์์ประเด็็นนี้้�ว่่า การเคลื่่�อนไหวเพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลงของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว 

ต้อ้งมีกีารรับัฟังัความคิดิเห็น็จากกลุ่่�มคนอย่า่งรอบด้า้น เพื่่�อลดการสร้้างปฏิปิักัษ์์

หรืือความขััดแย้้งต่่างๆ ที่่�จะตามมา

สรุุปผลการวิิจััย อภิิปราย และข้้อเสนอแนะ
	 1. สรุุปผลการวิิจััย

		  1.1		ข้้อค้้นพบของการเป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะของเฟซบุ๊๊�กและ 

ทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว

		  กลุ่่�มนัักเรีียนเลว สมาชิิกที่่�ติดตามหรืือไม่่ได้้ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียน

เลว รวมถึึงประชาชน ได้้แสดงความเห็็นถึึงประเด็็นทางการศึึกษาในลัักษณะ

ต่่างๆ ในเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์กลุ่่�มนัักเรีียนเลว สรุุปได้้ดัังนี้้�

		  (1) เฟซบุ๊๊�กและทวิติเตอร์ข์องกลุ่่�มนักัเรียีนเลว เป็น็พื้้�นที่่�ที่่�รวมตัวักััน

ของกลุ่่�มนักัเรียีนระดับัมัธัยมศึกึษาเป็น็หลักั ที่่�สมัคัรใจเข้า้มาพูดูคุยุ แลกเปลี่่�ยน 

อภิิปราย หรืือโต้้แย้้งกััน ตอบสนองต่่อจุุดประสงค์์การก่่อตั้้�งกลุ่่�มนัักเรีียนเลวคืือ 

การเป็็นกระบอกเสีียงในเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนในสถานศึึกษา รวบรวมข้้อเรีียกร้้อง

ต่่างๆ จากบรรดานัักเรีียนทั่่�วประเทศ เช่่น เรื่่�องกฎระเบีียบ สิิทธิิและเสรีีภาพ 

การถููกคุุกคามต่่างๆ ของนัักเรีียน ที่่�มาแสดงไว้้ในพื้้�นที่่�ออนไลน์์ของพวกเขา 

		  นอกจากนี้้� ยัังพบว่่า ผู้้�ใช้้งานหรืือผู้้�เข้้าใช้้พื้้�นที่่�สาธารณะของกลุ่่�ม

นัักเรีียนเลว มีีลัักษณะการเข้้าไปใช้้พื้้�นที่่�สาธารณะในเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ อยู่่� 

2 ลัักษณะคืือ สนัับสนุุนแนวคิิดส่่วนใหญ่่ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว กัับไม่่สนัับสนุุน

แนวคิิดของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว โดยผู้้�ที่่�สนัับสนุุนแนวคิิดนั้้�นมีีพฤติิกรรมแยกย่่อย 

2 รููปแบบ คืือ 
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		  ก.	เห็น็ด้้วยและมีพีฤติกิรรมที่่�แสดงออกถึงึความเชื่่�อมั่่�นในประเด็น็

หรืือเรื่่�องที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวเผยแพร่่หรืือเรีียกร้้อง พร้้อม

แสดงออกซึ่่�งจุุดยืืนของตััวเองทั้้�งในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และพััฒนา

ไปสู่่�การเข้า้ร่ว่มกิจิกรรมในพื้้�นที่่�กายภาพที่่�ทางกลุ่่�มนักัเรียีนเลว

จััดขึ้้�น 

		  ข.	เห็น็ด้ว้ยและมีพีฤติกิรรมที่่�แสดงออกถึงึความเชื่่�อมั่่�นในประเด็น็

หรือืเรื่่�องที่่�กลุ่่�มนักัเรียีนเลวเผยแพร่ ่หรือืเรียีกร้อ้งเฉพาะในพื้้�นที่่�

ออนไลน์์ แต่่ไม่่ได้้แสดงออกในโลกแห่่งความจริิง เนื่่�องจากมีี

ผลกระทบต่่อประเด็็นครอบครััวหรืือสัังคมรอบตััว จึึงมีีวิิธีีการ

สนัับสนุุนในรููปแบบอื่่�นแทน เช่่น การบริิจาคเงิิน ซึ่่�งเป็็นการ

สนัับสนุุนกลุ่่�มในทางอ้้อม

		ส่  ่วนผู้้�ที่่�ไม่่สนัับสนุุนแนวคิิดของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวแต่่เข้้ามาแสดง

ความคิิดเห็็นในพื้้�นที่่� พบว่่า การเข้้าใช้้พื้้�นที่่�มีหลายระดัับ เช่่น รับัรู้้�ถึงการมีีอยู่่�ของ

กลุ่่�มนักัเรียีนเท่า่นั้้�น รับัรู้้�และแสดงความเห็น็เฉพาะแนวคิิดที่่�ตนเองเห็น็ด้ว้ย และ 

รัับรู้้� แต่่มีีจุุดยืืนอยู่่�ในฝั่่�งตรงข้้าม มาเข้้าร่่วมใช้้พื้้�นที่่�ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวเพื่่�อ

แสดงความคิิดเห็็นฝั่่�งของตน

		  (2)	 เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�อิิสระ

จากอำนาจต่่างๆ ในสัังคม เนื่่�องจากกลุ่่�มนัักเรีียนเลวไม่่ได้้มีีการตั้้�งกฎใดๆ ใน

การพููดคุุยหรืือควบคุุมดููแลสมาชิิกในเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ ส่่งเสริิมให้้มีีความ

เป็็นอิิสระ สามารถเข้้ามาสนทนาแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นได้้ตลอดเวลา 

		  (3)	 เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว มีีการโพสต์์ด้้วย

เหตุุผลอย่่างเป็็นอิิสระ ไม่่มีีใครอยู่่�เหนืือกฎเกณฑ์์ มีีอภิิสิิทธิ์์�เหนืือคนอื่่�น แต่่

ทั้้�งนี้้�ยังมีีข้้อความบางส่่วนที่่�เป็็นการแสดงออกทางอารมณ์์ ขาดการใช้้เหตุุผลที่่�

ชััดเจน แต่่ทำไปเพื่่�อจุุดประสงค์์ทางด้้านความรู้้�สึึก เช่่น ข้้อความแสดงความ 

ไม่่พอใจ หรืือข้้อความขอความเห็็นใจหรืือขอกำลัังใจ 

		  (4)	 เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว มีีสื่่�อมวลชนเป็็น

ปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้เกิิดการพููดคุุย แลกเปลี่่�ยน อภิิปรายเกี่่�ยวกัับการปฏิิรููปการ
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ศึกึษา โดยมีีการใช้ค้ำที่่�คล้้ายกับัที่่�ใช้้ในการสื่่�อสารของสื่่�อมวลชนในการนำเสนอ

ข่่าวมาเป็็นส่่วนประกอบของการเขีียนข้้อความและให้้สมาชิิกและผู้้�ที่่�ติิดตามมา

แสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับประเด็็นดัังกล่่าว เช่่น “Breaking” หรืือ “Update”

ภาพที่่� 12	ตั วอย่า่งการโพสต์ใ์นทวิติเตอร์เ์นื้้�อหาที่่�มีสีื่่�อมวลชนเป็น็ปัจัจัยัสำคัญัที่่�ทำให้้ 

		  เกิิดการพููดคุุย

21 
 
ส่วนประกอบของการเขียนข้อความและให้สมาชิกและผู้ที่ติดตามมาแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นดังกล่าว เช่น 
“Breaking” หรอื “Update” 
 
ภาพท่ี 12 ตวัอย่างการโพสต์ในทวติเตอร์เนื้อหาทีม่สีื่อมวลชนเป็นปัจจยัส าคญัทีท่ าใหเ้กดิการพูดคุย 

 

 
 

ท่ีมา: ทวติเตอร์นักเรยีนเลว, https://twitter.com/BadStudent_ 
 

นอกจากนี้ ยงัพบว่า สถาบนัสื่อสารมวลชนยงัได้น าขอ้มูลจากโพสต์ในเฟซบุ๊กและทวติเตอร์ของกลุ่มนักเรยีนเลว
ไปน าเสนอต่อในช่องทางหลกัของตนเองอีกด้วย เช่น สถานีโทรทศัน์ หรือเว็บไซต์ของส านักข่าว ที่น าเสนอข่าวด้วยการ
หยบิประเดน็ของกลุ่มนักเรยีนเลวไปตรวจสอบเพิม่เตมิ รายงานข่าวทีเ่กี่ยวกบักจิกรรมการเคลื่อนไหวของกลุ่มนักเรยีนเลว 
รวมถึงเปิดโอกาสให้กลุ่มนักเรียนเลวได้น าเสนอข้อเรียกร้องที่ต้องการปฏิรูปการศึกษาผ่านช่องทางหลกัของสื่อมวลชน 
เช่น การสมัภาษณ์แกนน าเพื่อเผยแพร่ในรายการข่าว ส่งผลใหข้้อมูลหรอืโพสต์ตัง้ต้นจากในเฟซบุ๊กหรอืทวติเตอรน์ักเรยีน
เลวไดร้บัความสนใจเพิม่มากขึน้  

(5) เฟซบุ๊กและทวติเตอร์ของกลุ่มนักเรยีนเลว เป็นพืน้ทีท่ีเ่กดิการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ จนท าใหเ้กดิการ
เปลี่ยนแปลงบางอย่างตามมา โดยเป็นทัง้การพูดคุยระหว่างกลุ่มนักเรยีนเลวกบัผู้เขา้ร่วมพื้นทีท่ี่เข้ามาแสดงความคดิเห็น 
และการพูดคุยของผู้เข้าร่วมกนัเอง โดยไม่ได้มกีลุ่มนักเรยีนเลวเข้าไปในบทสนทนา แต่ทัง้นี้การเปลี่ยนแปลงทางสงัคม
ภาพใหญ่คือ การปฏิรูปการศึกษา อาจยังไม่เด่นชัดอย่างเป็นรูปธรรม แต่มีการเปลี่ยนแปลงในมิติอื่นแทน เช่น การ
เปลีย่นแปลงกฎระเบยีบในโรงเรยีนบางแห่ง  

สรุปได้ว่า พื้นที่เฟซบุ๊กและทวิตเตอรข์องกลุ่มนักเรียนเลว แม้ว่าจะเป็นพื้นที่ออนไลน์  แต่กลบัมคีุณลกัษณะของ
การเป็นพื้นที่สาธารณะตามแนวคิดฮาเบอรม์าสครบถ้วน แม้ว่าแต่ละลกัษณะจะมีระดบัการสร้างให้เกดิมากน้อยแตกต่าง
กนั แต่ทว่าผลลพัธ์ทีไ่ด้กส่็งผลน าไปสู่การสรา้งบทสนทนาสาธารณะ การพูดคุยแลกเปลีย่นความคิดเห็น อภิปรายถกเถยีง 
และน าไปสู่การเคลื่อนไหวทางสงัคมทีข่บัเคลื่อนในประเดน็ทางการศกึษาได้ 
 

1.2 ข้อค้นพบของการเคล่ือนไหวทางสงัคมแบบใหม่ของกลุ่มนักเรียนเลวผ่านเฟซบุก๊และทวิตเตอร ์
เฟซบุ๊กและทวิตเตอร์กลุ่มนักเรียนเลวเป็นพื้นที่สาธารณะบนโลกออนไลน์ ที่พฒันาไปสู่ขบวนการทางสงัคมแบบ

ใหม่ มลีกัษณะดงันี้ 

ที่่�มา: ทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว, https://twitter.com/BadStudent_

	 นอกจากนี้้� ยัังพบว่่า สถาบัันสื่่�อสารมวลชนได้้นำข้้อมููลจากโพสต์ ์

ในเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวไปนำเสนอต่่อในช่่องทางหลัักของ

ตนเองอีีกด้้วย เช่่น สถานีีโทรทััศน์์ หรืือเว็็บไซต์์ของสำนัักข่่าว ที่่�นำเสนอข่่าว

ด้้วยการหยิิบประเด็็นของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวไปตรวจสอบเพิ่่�มเติิม รายงานข่่าวที่่�

เกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการเคลื่่�อนไหวของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว รวมถึึงเปิิดโอกาสให้้กลุ่่�ม

นัักเรีียนเลวได้้นำเสนอข้้อเรีียกร้้องที่่�ต้้องการปฏิิรููปการศึึกษาผ่่านช่่องทางหลััก

ของสื่่�อมวลชน เช่่น การสััมภาษณ์์แกนนำเพื่่�อเผยแพร่่ในรายการข่่าว ส่่งผลให้้

ข้้อมููลหรืือโพสต์์ตั้้�งต้้นจากในเฟซบุ๊๊�กหรืือทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลวได้้รัับความสนใจ

เพิ่่�มมากขึ้้�น 
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		  (5) เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�เกิิดการ

พููดคุุยแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น จนทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงบางอย่่างตามมา 

โดยเป็็นทั้้�งการพููดคุุยระหว่่างกลุ่่�มนัักเรีียนเลวกัับผู้้�เข้้าร่่วมพื้้�นที่่�ที่่�เข้้ามาแสดง

ความคิิดเห็็น และการพููดคุุยของผู้้�เข้้าร่่วมกัันเอง โดยไม่่ได้้มีีกลุ่่�มนัักเรีียนเลว

เข้้าไปในบทสนทนา แต่่ทั้้�งนี้้�การเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมภาพใหญ่่คืือ การปฏิิรููป

การศึึกษา อาจยัังไม่่เด่่นชััดอย่่างเป็็นรููปธรรม แต่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงในมิิติิอื่่�น

แทน เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงกฎระเบีียบในโรงเรีียนบางแห่่ง 

	 สรุุปได้้ว่่า พื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว แม้้ว่่าจะ

เป็็นพื้้�นที่่�ออนไลน์์ แต่่กลัับมีีคุุณลัักษณะของการเป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะตามแนวคิิด

ฮาเบอร์์มาสครบถ้้วน แม้้ว่่าแต่่ละลัักษณะจะมีีระดัับการสร้้างให้้เกิิดมากน้้อย 

แตกต่า่งกันั แต่ท่ว่า่ผลลัพัธ์ท์ี่่�ได้ก้็ส็่ง่ผลนำไปสู่่�การสร้า้งบทสนทนาสาธารณะ การ

พูดูคุยุแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ อภิิปรายถกเถีียง และนำไปสู่่�การเคลื่่�อนไหวทาง

สัังคมที่่�ขัับเคลื่่�อนในประเด็็นทางการศึึกษาได้้

	 1.2 ข้อ้ค้น้พบของการเคลื่่�อนไหวทางสังัคมแบบใหม่ข่องกลุ่่�มนักัเรีียน

เลวผ่่านเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์

	 เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์กลุ่่�มนัักเรีียนเลวเป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะบนโลก

ออนไลน์์ ที่่�พััฒนาไปสู่่�ขบวนการทางสัังคมแบบใหม่่ มีีลัักษณะดัังนี้้�

	 (1) นักัเรีียนเลวใช้้เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์เพื่่�อสื่่�อสารข้้อความที่่�สอดคล้้อง

กัับการกระทำเชิิงสััญลัักษณ์์ในประชาสัังคม ผ่่านการใช้้ภาพประกอบข้้อความ

เป็็นหลััก ในลัักษณะของภาพนิ่่�ง (still images) ทั้้�งภาพถ่่ายและภาพกราฟิิกที่่�

ได้้จากการสร้้างด้้วยโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ โดยกลุ่่�มนัักเรีียนเลวให้้ความสำคััญ

กัับการกระทำเชิิงสััญลัักษณ์์นี้้� เนื่่�องจากต้้องการให้้เป็็นพื้้�นที่่�การแสดงออกของ

การกระทำร่่วมทางสังัคม โดยไม่ใ่ช่่แค่ใ่นพื้้�นที่่�ออนไลน์์ แต่ต่้อ้งการการเคลื่่�อนย้า้ย 

พื้้�นที่่�ไปสู่่�ออฟไลน์์ด้้วย ทั้้�งนี้้�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวไม่่ได้้เป็็นผู้้�ริเริ่่�มการกระทำ 

เช่่นนี้้�เอง แต่่ใช้้การเรีียนรู้้�จากการเคลื่่�อนไหวของกลุ่่�มอื่่�นที่่�เคยเกิิดขึ้้�นก่่อนหน้้า 
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ภาพที่่� 13  ตัวัอย่า่งการโพสต์์ในเฟซบุ๊๊�กข้อ้ความที่่�สอดคล้้องกัับการกระทำเชิิงสัญัลัักษณ์์

22 

(1) นักเรียนเลวใช้เฟซบุ๊กและทวิตเตอร์เพื่อสื่อสารข้อความที่สอดคล้องกับการกระท าเชิงสัญลกัษณ์ใน ประชา
สงัคม ผ่านการใชภ้าพประกอบข้อความเป็นหลกั ในลกัษณะของภาพนิ่ง (still images) ทัง้ภาพถ่ายและภาพกราฟิกที่ได้
จากการสร้างด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยกลุ่มนักเรียนเลวให้ความส าคญักับการกระท าเชิงสัญลกัษณ์นี้ เนื่องจาก
ต้องการใหเ้ป็นพืน้ทีก่ารแสดงออกของการกระท าร่วมทางสงัคม โดยไม่ใช่แค่ในพื้นที่ออนไลน์  แต่ต้องการการเคลื่อนยา้ย
พืน้ที่ไปสู่ออฟไลน์ดว้ย ทัง้นี้กลุ่มนักเรียนเลวไม่ได้เป็นผูร้เิริม่การกระท าเช่นนี้เอง แต่ใช้การเรยีนรู้จากการเคลื่อนไหวของ
กลุ่มอื่นทีเ่คยเกดิขึน้ก่อนหน้า  

ภาพท่ี 13 ตวัอย่างการโพสต์ในเฟซบุ๊กขอ้ความทีส่อดคล้องกบัการกระท าเชงิสญัลกัษณ์ 

ท่ีมา: เฟซบุ๊กนักเรยีนเลว, https://www.facebook.com/Badstudent.th/ 

(2) นักเรียนเลวใช้เฟซบุ๊กและทวิตเตอร์ เพื่อสื่อสารข้อความหรือเนื้อหาที่สอดคล้องกบัการยนืยนัถึงอิสรภาพใน
การจดัการตนเองและการก าหนดอนาคตตนเองในระดบัต ่า เนื่องจากเป้าหมายหลกัของกลุ่มนักเรยีนคือการเปลี่ยนแปลง
การศกึษา ซึ่งเป็นเรื่องประเดน็สาธารณะมากกว่า 

(3) นักเรยีนเลวใชเ้ฟซบุ๊กและทวติเตอร์ เพื่อสื่อสารขอ้ความทีส่อดคลอ้งกบับทบาทของค่านิยมแบบหลงัวตัถุนิยม
ทีมุ่่งเน้นความเป็นอสิระและการแสดงออกของตวัตน ในประเด็นที่มกีลุ่มนักเรยีนและนักศกึษาเข้าไปเกี่ยวขอ้งทัง้ทางตรง
และทางอ้อม โดยทางตรง เช่น เสรภีาพทางการแต่งกายไปโรงเรียน เสรภีาพในการตดัผม ส่วนทางอ้อม ได้แก่ ไม่ได้เป็น
ประเดน็การศกึษาโดยตรง แต่มนีักเรยีนและนักศกึษาไดร้บัผลกระทบ เช่น สิง่แวดลอ้ม  

(4) นักเรยีนเลวใชเ้ฟซบุ๊กและทวติเตอร ์เพื่อสื่อสารขอ้ความทีแ่สดงถึงความส าคญัของกระบวนการสร้างอตัลกัษณ์
ร่วมและการสร้างผลประโยชน์ร่วมของกลุ่ม โดยเฉพาะการสรา้งอตัลกัษณ์ร่วม ทีม่กีารสรา้งแฮชแท็ก #นักเรยีนเลว และใส่
ในขอ้ความทีถู่กโพสต์ทุกครัง้ทัง้ในเฟซบุ๊กและทวติเตอร ์เพื่อแสดงออกถงึความเป็นกลุ่มและสรา้งการจดจ าต่อสงัคมถงึการ
กระท าในชื่อของ “นักเรยีนเลว” ซึ่งวธิกีารดงักล่าวเป็นหนึ่งในปัจจยัความส าเรจ็ของกระบวนการเคลื่อนไหวทางสงัคม  

(5) นักเรียนเลวใช้เฟซบุ๊กและทวิตเตอร์ เพื่อสื่อสารข้อความที่ให้ความส าคญักบัเครอืข่ายต่างๆ แม้ว่าเครือข่าย
เหล่านี้จะมลีกัษณะชัว่คราว บอบบาง หรือเพิง่ก่อตวัขึ้น โดยเฉพาะกลุ่มทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการศึกษา เช่น กลุ่มชัว่คราวทีเ่กิด
จากการรวมตวัของนักเรียนโรงเรยีนต่างๆ โดยการใหค้วามส าคญัต่อกลุ่มทีม่ลีกัษณะดงักล่าว เป็นการรบัฟังความคดิเห็น

ที่่�มา: เฟซบุ๊๊�กนัักเรีียนเลว, https://www.facebook.com/Badstudent.th/

	 (2) นักัเรีียนเลวใช้้เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ เพื่่�อสื่่�อสารข้้อความหรืือเนื้้�อหา

ที่่�สอดคล้อ้งกับัการยืนืยันัถึึงอิสิรภาพในการจัดัการตนเองและการกำหนดอนาคต

ตนเองในระดัับต่่ำ เนื่่�องจากเป้้าหมายหลัักของกลุ่่�มนัักเรีียนคืือการเปลี่่�ยนแปลง

การศึึกษา ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องประเด็็นสาธารณะมากกว่่า

	 (3) นักัเรียีนเลวใช้เ้ฟซบุ๊๊�กและทวิติเตอร์ ์เพื่่�อสื่่�อสารข้อ้ความที่่�สอดคล้อ้ง

กัับบทบาทของค่่านิิยมแบบหลัังวััตถุุนิิยมที่่�มุ่่�งเน้้นความเป็็นอิิสระและการ

แสดงออกของตััวตน ในประเด็็นที่่�มีีกลุ่่�มนัักเรีียนและนัักศึึกษาเข้้าไปเกี่่�ยวข้้อง

ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม โดยทางตรง เช่่น เสรีีภาพทางการแต่่งกายไปโรงเรีียน 

เสรีีภาพในการตััดผม ส่่วนทางอ้้อม ได้้แก่่ ไม่่ได้้เป็็นประเด็็นการศึึกษาโดยตรง 

แต่่มีีนัักเรีียนและนัักศึึกษาได้้รัับผลกระทบ เช่่น สิ่่�งแวดล้้อม 

	 (4) นัักเรีียนเลวใช้้เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ เพื่่�อสื่่�อสารข้้อความที่่�แสดงถึึง

ความสำคััญของกระบวนการสร้้างอััตลัักษณ์์ร่่วมและการสร้้างผลประโยชน์์ร่่วม
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ของกลุ่่�ม โดยเฉพาะการสร้้างอัตัลักัษณ์ร์่ว่ม ที่่�มีกีารสร้า้งแฮชแท็ก็ #นัักเรียีนเลว 

และใส่ใ่นข้้อความที่่�ถูกูโพสต์ท์ุกุครั้้�งทั้้�งในเฟซบุ๊๊�กและทวิติเตอร์ ์เพื่่�อแสดงออกถึงึ

ความเป็็นกลุ่่�มและสร้้างการจดจำต่อ่สังัคมถึึงการกระทำในชื่่�อของ “นักัเรีียนเลว” 

ซึ่่�งวิิธีีการดัังกล่่าวเป็็นหนึ่่�งในปััจจััยความสำเร็็จของกระบวนการเคลื่่�อนไหวทาง

สัังคม 

	 (5) นัักเรีียนเลวใช้้เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ เพื่่�อสื่่�อสารข้้อความที่่�ให้้ความ

สำคััญกัับเครืือข่่ายต่่างๆ แม้้ว่่าเครืือข่่ายเหล่่านี้้�จะมีีลัักษณะชั่่�วคราว บอบบาง 

หรืือเพิ่่�งก่่อตััวขึ้้�น โดยเฉพาะกลุ่่�มที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษา เช่่น กลุ่่�มชั่่�วคราว

ที่่�เกิิดจากการรวมตััวของนัักเรีียนโรงเรีียนต่่างๆ โดยการให้้ความสำคััญต่่อ

กลุ่่�มที่่�มีลัักษณะดัังกล่่าว เป็็นการรัับฟัังความคิิดเห็็นจากกลุ่่�มคนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ประเด็น็การเคลื่่�อนไหวอย่่างรอบด้า้น เพื่่�อลดการสร้้างปฏิิปักัษ์ห์รือืความขัดัแย้ง้

ต่า่งๆ ที่่�จะตามมาในอนาคต ทั้้�งนี้้�วิิธีีการดัังกล่า่วกลุ่่�มนักัเรียีนเลวเรียีนรู้้�จากการ

เคลื่่�อนไหวทางการเมืืองที่่�มีีขนาดใหญ่่ในประเทศไทย 

	 สรุุปได้้ว่่า กลุ่่�มนัักเรีียนเลวใช้้เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ของตนในการ

เคลื่่�อนไหวทางสัังคมรููปแบบใหม่่ ผ่่านการโพสต์์ในรููปแบบต่่างๆ แม้้ว่่าการ

เคลื่่�อนไหวเพื่่�อการปฏิิรูปูการศึึกษาจะไม่่ได้้ประสบความสำเร็็จในทุกุครั้้�ง บางครั้้�ง 

เกิิดการเคลื่่�อนไหวในโลกกายภาพขนาดใหญ่่ เช่่น การชุุมนุุมหน้้ากระทรวง

ศึึกษาธิิการ หรืือการเคลื่่�อนไหวขนาดเล็็ก เช่่น การชุุมนุุมเฉพาะในโรงเรีียน 

หรืือบางครั้้�งการเคลื่่�อนไหวเกิิดในแค่่พื้้�นที่่�ออนไลน์์เท่่านั้้�น แต่่ทว่่าผลลััพธ์์ที่่�ได้้ก็็

ส่่งผลนำไปสู่่�การสร้้างบทสนทนาสาธารณะ การพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น 

และอภิปิรายถกเถียีงของคนในสังัคม ให้้มาสนใจเกี่่�ยวกัับการปฏิิรูปูการศึึกษาใน

ประเทศไทยมากขึ้้�น
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2. อภิิปรายผล
	 2.1	การสื่่�อสารในพ้ื้�นท่ี่�สาธารณะออนไลน์ประเภทเฟซบุ๊๊�กและทวิตเตอร์์

เพื่่�อเรีียกร้้องการปฏิิรููปการศึึกษาของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว

		  2.1.1 สารที่่�นักัเรีียนเลวใช้ใ้นการสื่่�อสารในพื้้�นที่่�สาธารณะออนไลน์์

		  แม้้กลุ่่�มนัักเรีียนเลวมีีการใช้้รููปแบบสารที่่�หลากหลายปะปนกััน 

ในการสื่่�อสารในเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์เพื่่�อเรีียกร้้องการปฏิิรููปการศึึกษา แต่่สาร

เหล่า่นั้้�นกลับัคงไว้ด้้ว้ยคุณุลักัษณะครบทุุกประการตามแนวคิิดพื้้�นที่่�สาธารณะของ

เจอร์์เกน ฮาเบอร์์มาส โดยเฉพาะการมุ่่�งเน้้นที่่�การเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�อิิสระจากอำนาจ

ต่่างๆ ในสัังคมที่่�มีมากถึึงร้้อยละ 100 ของจำนวนข้้อความที่่�ถูกโพสต์์ในแต่่ละ

ช่่องทาง อัันหมายถึึง ทุุกข้้อความของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวได้้พยายามแสดงออกถึึง

การเป็็นพื้้�นที่่�อิิสระที่่�ทุุกคนสามารถเข้้ามาแสดงความคิิดเห็็นได้้ โดยปราศจาก

การควบคุุมจากสัังคมหรืือกฎเกณฑ์์จากอำนาจต่่างๆ และเมื่่�อพิิจารณาแยก

ตามประเภทของสื่่�อ พบเพิ่่�มเติิมว่่า ส่่วนใหญ่่กลุ่่�มนัักเรีียนเลวใช้้ทวิิตเตอร์์เพื่่�อ 

การเป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะมากกว่่าเฟซบุ๊๊�ก โดยเฉพาะเรื่่�องการพููดคุุยประเด็็น 

ต่อ่เนื่่�องจากสื่่�อมวลชนในพื้้�นที่่�ออนไลน์ข์องกลุ่่�มนักัเรียีนเลว เป็น็ที่่�น่า่สนใจว่า่ มี ี

สััดส่่วนการโพสต์์ข้้อความหรืือสารในลัักษณะนี้้�ในทวิิตเตอร์์แตกต่่างจากเฟซบุ๊๊�ก 

มากถึึงร้้อยละ 20 ของจำนวนข้้อความที่่�ถูกโพสต์์ในแต่่ละช่่องทาง (วััดจาก 

ร้้อยละของข้้อความทั้้�งหมด) ซึ่่�งผู้้�วิิจััยมองว่่า เป็็นการแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญ 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับรููปแบบการใช้้ทวิิตเตอร์์ในประเทศไทยที่่�พบว่่า เมื่่�อถููกนำมาใช้้

เป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะ ประเด็็นในพื้้�นที่่�จะมีีความหลากหลายและเรื่่�องส่่วนใหญ่่จะ

เป็็นเรื่่�องของบุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคลที่่�กำลัังเป็็นกระแสในขณะนั้้�น (เดืือนเพ็็ญ 

จุ้้�ยประชา, 2563) จึึงเป็็นไปได้้ว่่า การพููดคุุยที่่�เกิิดขึ้้�นในทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว

ก็็มีีลัักษณะนั้้�นเช่่นเดีียวกััน

		  เมื่่�อพิิจารณาเรื่่�องลัักษณะของสื่่�อก็็พบความเป็็นไปได้้ถึึงผลกระทบ 

ของรููปแบบสื่่�อที่่�มีีต่่อการสื่่�อสาร โดยการที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวใช้้เฟซบุ๊๊�กในรููปแบบ 

Facebook Page อาจส่่งผลให้้การเข้้าใช้้พื้้�นที่่�เพื่่�อการแสดงความคิิดเห็็นเกิิดขึ้้�น

ได้น้้อ้ยกว่า่ทวิติเตอร์ ์เนื่่�องจากเฟซบุ๊๊�กรูปูแบบดังักล่า่วผู้้�ใช้ง้านจะได้เ้ห็น็ข้อ้ความ
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ที่่�ถูกูโพสต์ใ์นพื้้�นที่่�ด้ว้ยวิธิีกีารสองรูปูแบบคือื เห็น็จากการเข้า้ไปอ่า่นในพื้้�นที่่�ด้ว้ย 

ตนเอง และเห็น็จากการแสดงผลในหน้า้ไทม์ไ์ลน์ ์โดยรููปแบบหลังัจะถูกูควบคุมุโดย 

อััลกอริิทึึม (algorithm) หรืือชุุดคำสั่่�งของระบบที่่�จะป้้อนเนื้้�อหาที่่�ผู้้�ใช้้งานมีี 

แนวโน้้มสนใจเพื่่�อแสดงผลในหน้้าไทม์์ไลน์์ เป็็นเสมืือนตััวกรองเนื้้�อหาก่่อนถึึง 

ผู้้�รับัสารอีีกขั้้�นหนึ่่�ง ทั้้�งนี้้� เฟซบุ๊๊�กได้้พัฒันาปรัับเปลี่่�ยนอััลกอริทิึมึดัังกล่่าวมาตั้้�งแต่่

ปีี 2557 ซึ่่�งส่่งผลให้้การโพสต์์จากเพจต่่างๆ ถููกเห็็นโดยผู้้�ใช้้งานน้้อยลง จึึงอาจ

ส่ง่ผลกระทบต่อ่ประสิทิธิภิาพในการเข้า้ร่ว่มแสดงความคิดิเห็น็ในพื้้�นที่่�สาธารณะ

นั้้�นน้้อยลง แม้้ว่่าประเด็็นนั้้�นจะกำลัังเป็็นที่่�สนใจของสัังคมก็็ตาม 

	 นอกจากนี้้� ยัังพบว่่า ข้้อความที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวโพสต์์ในพื้้�นที่่�ออนไลน์์

มีีระดัับของการหวัังผลให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงค่่อนข้้างต่่ำ หมายถึึง ข้้อความ

ที่่�มีลัักษณะชี้้�นำหรืือส่่งผลไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงบางอย่่างตามมา เมื่่�อเทีียบกัับ

คุุณลัักษณะอื่่�นๆ แล้้วมีีสััดส่่วนน้้อยที่่�สุด ซึ่่�งลัักษณะดัังกล่่าวพบในทั้้�งพื้้�นที่่� 

เฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ ทั้้�งๆ ที่่�สื่่�อออนไลน์์ทั้้�งสองเป็็นสื่่�อออนไลน์์ที่่�ทรงอิิทธิิพล

อย่่างมากในการนำไปสู่่�การเคลื่่�อนไหวทางการเมืืองทั้้�งในไทยและต่่างประเทศ 

โดยเมื่่�อวิิเคราะห์์ปรากฏการณ์์ดัังกล่่าวด้้วยมุุมมองและแนวคิิดการสื่่�อสารผ่่าน

ตัวักลางคอมพิิวเตอร์์ (computer-mediated communication) พบว่่า อาจจะเกิิด

จากรููปแบบความสััมพัันธ์์ของผู้้�สื่่�อสารในโลกออนไลน์์ที่่�มีลักัษณะแบบหลวมๆ ไม่่

ลึึกซึ้้�ง เป็็นการสื่่�อสารที่่�ผ่่านตััวกลางจึึงไม่่เน้้นการเร้้าอารมณ์์ที่่�มากพอ อีีกทั้้�งยััง

ไม่่ชััดเจนในเรื่่�องผู้้�นำกลุ่่�มนัักเรีียนเลวว่่า ใครเป็็นศููนย์์กลางในการสื่่�อสาร ไม่่มีี

ใครเป็น็ผู้้�นำถาวร ทุกุอย่า่งทำในนามของชื่่�อ “กลุ่่�มนัักเรียีนเลว” ที่่�โพสต์ข์้อ้ความ

จากบุุคคลเสมืือน (admin) ที่่�ปกปิิดตััวตนที่่�แท้้จริิง รวมถึึงมีีการเปลี่่�ยนแปลง

ตััวบุุคคลตลอดเวลาจากรุ่่�นหนึ่่�งสู่่�อีกรุ่่�นหนึ่่�ง นอกจากนี้้�ผู้้�ใช้้งานพื้้�นที่่� ทั้้�งเป็็น 

ผู้้�ติิดตามหรืือไม่่ได้้เป็็นผู้้�ติดตามของกลุ่่�มก็็ไม่่ตายตััว สามารถเปลี่่�ยนแปลงได้้

ตลอดเวลา ดัังนั้้�น จากลัักษณะดัังกล่่าวจึึงเป็็นไปได้้ว่่า จะส่่งผลต่่อการเขีียน

ข้้อความหรืือสาร เพื่่�อคาดหวัังผลหรืือนำไปสู่่�ผลบางอย่่างทำได้้ยากกว่่าการ

สื่่�อสารในพื้้�นที่่�สาธารณะกายภาพ ที่่�การสื่่�อสารเป็็นไปในรููปแบบของการเห็็นหน้้า

และรัับรู้้�ตััวตนของผู้้�ส่่งสารที่่�แท้้จริิง 
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		  2.1.2	ผู้้�รับสารหรืือกลุ่่�มคนท่ี่�เข้้าร่่วมในพ้ื้�นท่ี่�สาธารณะออนไลน์

ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว

		ผู้้�รั  ับสารหรืือผู้้�เข้้าร่่วมในพื้้�นที่่�สาธารณะออนไลน์์ของกลุ่่�มนัักเรีียน

เลวมีีลัักษณะการเข้้าไปใช้้พื้้�นที่่�อยู่่� 2 ลัักษณะ คืือ สนัับสนุุนแนวคิิดส่่วนใหญ่่

ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว กัับไม่่สนัับสนุุนแนวคิิดของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว โดยกลุ่่�มที่่�

น่่าสนใจคืือ กลุ่่�มที่่�สนัับสนุุนแนวคิิดเฉพาะในพื้้�นที่่�ออนไลน์์ แต่่ไม่่ได้้แสดงออก

ในโลกแห่่งความจริิง เนื่่�องจากผลกระทบจากปััจจััยอื่่�น เช่่น ครอบครััว โรงเรีียน 

หรืือสังัคม แต่่ก็ย็ังัพยายามที่่�จะแสดงออกถึึงการสนัับสนุนุแนวคิิดนั้้�นๆ ด้ว้ยการ

ลงมืือทำบางสิ่่�งบางอย่่างต่่อเนื่่�องตามมา เช่่น การสนัับสนุุนเงิินหรืือสิ่่�งของ ซึ่่�ง

เมื่่�อวิิเคราะห์์พฤติิกรรมของผู้้�เข้้าร่่วมดัังกล่่าวไปถึึงลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ 

พบว่่า ตรงกัับลัักษณะของกลุ่่�มที่่�เรีียกว่่า เจเนอเรชัันแซด (Gen Z) ที่่�เป็็นกลุ่่�ม

ประชากรที่่�มีีแนวโน้้มที่่�จะแสดงความรัับผิิดชอบทางสัังคม มีีความตระหนัักต่่อ

เหตุุการณ์์ปััจจุุบััน รวมถึึงมีีความเชื่่�อเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า สามารถเปลี่่�ยนแปลงความ 

ไม่ยุ่ตุิธิรรมในสังัคมให้ด้ีขีึ้้�นได้ ้ดังันั้้�นอุปุสรรคส่ว่นตนที่่�ทำให้ไ้ม่ส่ามารถเคลื่่�อนไหว

ในพื้้�นที่่�กายภาพได้้ แต่่ก็็ยัังคงเชื่่�อมั่่�นเช่่นเดิิมว่่า ตนเองจะสามารถเปลี่่�ยนแปลง

สัังคมให้้ดีีขึ้้�นได้้ด้้วยวิิธีีการอื่่�น

		  จากลัักษณะที่่�กล่่าวถึึงข้้างต้้น ยัังสะท้้อนเพิ่่�มเติิมถึึงการสร้้างพื้้�นที่่�

สาธารณะออนไลน์์ ที่่�แม้้ว่่ากลุ่่�มนัักเรีียนเลวจะพยายามสร้้างให้้เฟซบุ๊๊�กและ 

ทวิิตเตอร์์เป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะออนไลน์์ที่่�เป็็นอิิสระจากอำนาจต่่างๆ ในสัังคมมาก

แค่่ไหน แต่่กลุ่่�มผู้้�รัับสารหรืือผู้้�เข้้าร่่วมที่่�ยัังอยู่่�ในวััยเรีียน ก็็ยัังได้้รัับอิิทธิิพลจาก

พื้้�นที่่�ที่่�ปััจเจกใช้้อย่่างเป็็นส่่วนตััว (civil society) อยู่่�ดีี คืือ ชีีวิิตในครอบครััว 

และชีีวิิตในสถานศึึกษา ที่่�ทำงานด้้วยกลไกรััฐด้้านอุุดมการณ์์ (กาญจนา  

แก้้วเทพ และสมสุุข หิินวิิมาน, 2560: 376) 

		  สรุุปการศึึกษาครั้้�งนี้้�ได้้ว่่า กลุ่่�มนัักเรีียนเลวมีีการพยายามสร้้างให้้ 

เฟซบุ๊๊�กและทวิติเตอร์เ์ป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะออนไลน์์เพื่่�อเรียีกร้อ้งการปฏิริูปูการศึกึษา 

ด้้วยการใช้้รููปแบบสารหรืือข้้อความที่่�หลากหลายและมีีลัักษณะที่่�สอดคล้้องกัับ

ความเป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะ แต่่ควรพััฒนาเพิ่่�มเติิมในด้้านเนื้้�อหาที่่�ส่งผลต่่อเนื่่�อง
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ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงบางอย่่างตามมา โดยเฉพาะการสื่่�อสารให้้สอดคล้้องกัับ

ลัักษณะเจเนอเรชัันแซด ด้้วยการสร้้างชุุมชนหรืือ community ให้้กัับพวกเขา 

อย่่างชััดเจนมากขึ้้�น ไม่่ใช่่เพีียงแค่่การสร้้างแฮชแท็็ก #นัักเรีียนเลว เพื่่�อรวม

ประเด็็นหรืือกลุ่่�มความสนใจเข้้าไว้้ด้้วยกััน แต่่ควรเพิ่่�มการใช้้สััญลัักษณ์์แสดง

ความหมายลัักษณะต่่างๆ เช่่น สััญลัักษณ์์หรืือ emoticons ลัักษณะต่่างๆ เพื่่�อ

เป็็นเครื่่�องชี้้�ว่า พื้้�นที่่�สาธารณะของกลุ่่�มมีีรููปแบบการแสดงออกที่่�มีลัักษณะ

เป็็นของกลุ่่�มโดยเฉพาะ และผู้้�ที่่�เข้้าร่่วมเท่่านั้้�นที่่�จะสามารถถอดรหััสเพื่่�อเข้้าใจ 

ความหมายที่่�ถูกูซ่อ่นไว้ ้นำไปสู่่�การเกิดิอััตลัักษณ์เ์ฉพาะกลุ่่�มที่่�มีลีักัษณะปรับัเปลี่่�ยน

ได้้ ซึ่่�งอาจนำไปสู่่�การรัักษาสภาพทางสัังคมที่่�กลุ่่�มต้้องการได้้ โดยการทำเช่่นนี้้�

เป็็นการสื่่�อสารที่่�เหมาะสมกัับผู้้�รัับสารผ่่านคอมพิิวเตอร์์ รวมถึึงยัังสอดคล้้องกัับ

ลัักษณะของกลุ่่�มเจเนอเรชัันแซด ซึ่่�งเป็็นผู้้�รัับสารหลัักที่่�อยู่่�ในช่่วงอายุุที่่�ต้้องการ

เอกลัักษณ์์ของตน 

	 2.2 การเคลื่่�อนไหวทางสัังคมรููปแบบใหม่่ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว

	 จากนิิยามการเกิิดขึ้้�นของการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมที่่�มีลัักษณะเป็็น

ลำดัับขั้้�นตอน มีีการพััฒนาเริ่่�มต้้นจากการรวมกลุ่่�มของคนที่่�มีีความรู้้�สึึกร่่วม

กัันในประเด็็นบางอย่่างที่่�สร้้างความอึึดอััดใจ ความคัับแค้้นใจ และความรู้้�สึก 

ไม่่ได้้รัับความเป็็นธรรมในสัังคม นำไปสู่่�การระดมกำลัังคน ระดมทรััพยากร 

หรืือแม้้กระทั่่�งระดมเงิินทุุน ผ่่านการเผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์์ข้้อเรีียกร้้องของ 

กลุ่่�ม ส่ง่ผลให้อ้งค์ก์รอื่่�นที่่�มีอีุดุมการณ์เ์ดียีวกันัมาเข้า้ร่ว่ม และนำไปสู่่�การเกิดิการ

เปลี่่�ยนแปลงขึ้้�นจริิง (สุุวิิดา ธรรมมณีีวงศ์์, 2544: 2-3) ซึ่่�งกลุ่่�มนัักเรีียนเลวก็็ได้้

ปฏิบิัตัิติามขั้้�นตอนดังักล่า่วเรื่่�อยมา นับัตั้้�งแต่ก่่อ่ตั้้�ง “กลุ่่�มการศึกึษาเพื่่�อความเป็็น

ไท” ในปีี 2556 จนมาสู่่� “กลุ่่�มนัักเรีียนเลว” ในปััจจุุบััน 

	 กลุ่่�มนัักเรีียนเลวมีีการใช้้พื้้�นที่่�สาธารณะออนไลน์์ของตน เพื่่�อสร้้าง 

การเคลื่่�อนไหวทางสังัคมรูปูแบบใหม่ท่ี่่�มีลักัษณะร่ว่มครบทุกุประการตามแนวคิดิ

ของ Buechler แต่่เมื่่�อพิิจารณาเนื้้�อหาแยกตามประเภทของสื่่�อ พบข้้อสัังเกต

เพิ่่�มเติิมว่่า ส่่วนใหญ่่กลุ่่�มนัักเรีียนเลวใช้้เฟซบุ๊๊�กเพื่่�อการสร้้างการเคลื่่�อนไหว

ทางสัังคมมากกว่่าทวิิตเตอร์์ ยกเว้้นเพีียงลัักษณะเดีียวที่่�กลุ่่�มนัักเรีียนเลวใช้้ 
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ทวิิตเตอร์์มากกว่่า นั่่�นคืือ การใช้้พื้้�นที่่�ดัังกล่่าวเพื่่�อสร้้างประชาสัังคม หรืือพื้้�นที่่� 

ที่่�มีปีระชาชนเป็็นผู้้�แสดงบทบาทหลััก ทั้้�งนี้้�เมื่่�อวิิเคราะห์์ถึงึสาเหตุุของปรากฏการณ์์

ดัังกล่่าว ก็็พบว่่า สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยที่่�ศึึกษาพััฒนาการของช่่องทางในการ

แสดงออกทางการเมือืงในสื่่�อออนไลน์ใ์นประเทศไทย ที่่�ปัจัจุบุันัความพยายามใน

การครอบงำและควบคุุมของรััฐได้้พุ่่�งเป้้าหมายไปที่่�เฟซบุ๊๊�ก ผ่่านการใช้้กฎหมาย

เพื่่�อควบคุุมเนื้้�อหา การแบ่่งปันั ส่ง่ต่อ่ หรืือการแสดงความคิิดเห็น็ในพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�ก 

กลายเป็็นความผิิดและสามารถถููกดำเนิินคดีีได้้ ส่่งผลกระทบให้้การแสดงความ 

คิิดเห็็นและเนื้้�อหาทางการเมืืองอย่่างเปิิดเผยและตรงไปตรงมาบนพื้้�นที่่�เฟซบุ๊๊�ก

ของผู้้�ใช้้งานในประเทศไทยน้้อยลง และนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนพื้้�นที่่�ไปสู่่�การใช้้การ

สนทนาแบบปิิด (instant messenger) หรืือการพููดคุุยในกลุ่่�ม (private group) 

รวมทั้้�งการปิิดบัังอััตลัักษณ์์ของตน เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการถููกสอดส่่องและการถููก 

ตรวจสอบ (วุุฒิิพล วุุฒิิวรพงศ์์ และกิ่่�งกาญจน์์ จงสุุขไกล, 2562: 147-148) 

	 นอกจากนี้้� เมื่่�อพิิจารณาถึึงจุุดเด่่นของการใช้้สื่่�อออนไลน์์เพื่่�อการ

เคลื่่�อนไหวทางสัังคมของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว พบว่่านอกจากจะถููกนำมาใช้้เพื่่�อการ

ประชาสััมพัันธ์์แนวคิิดและจุุดประสงค์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลวแล้้ว สื่่�อออนไลน์์ยััง

ถููกนำมาใช้้เพื่่�อการระดมพลและทรััพยากรอีีกด้้วย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิด

ที่่�นัักวิิชาการกล่่าวถึึงบทบาทของสื่่�อออนไลน์์ไว้้ว่่า ในยุุคดิิจิิทััลสื่่�อประเภทนี้้�  

ทำหน้้าที่่�เป็็นสื่่�อกลางและเครื่่�องมืือสำหรัับการถ่่ายทอดข้้อมููล ระดมทรััพยากร

และระดมคนให้้เข้้าร่่วมในขบวนการเคลื่่�อนไหวทางสัังคม (ภาณุุภััทร จิิตเที่่�ยง, 

2563) เห็็นได้้จากการเคลื่่�อนไหวของนัักศึึกษาที่่�ประสบความสำเร็็จมาก่่อน

อย่่างการเคลื่่�อนไหวในกิิจกรรมครบรอบ 1 ปีีรััฐบาล คสช. ซึ่่�งผู้้�จััดกิิจกรรม

การเคลื่่�อนไหวครั้้�งนั้้�นได้้มีีการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ในการสร้้างการรัับรู้้�กิิจกรรม 

และใช้้เป็็นเครื่่�องมืือระดมคนมาเข้้าร่่วมกิิจกรรมบริิเวณหน้้าหอศิิลปวััฒนธรรม

แห่่งกรุุงเทพมหานครได้้สำเร็็จ ดัังนั้้�น จึึงอาจกล่่าวได้้ว่่า สื่่�อออนไลน์์เป็็นหนึ่่�งใน

เครื่่�องมืือสำคััญ ไม่่เพีียงแค่่ใช้้เพื่่�อการสื่่�อสาร แต่่ยัังสามารถใช้้ระดมมวลชนได้้

ทั้้�งในระดัับออนไลน์์และระดัับกายภาพ โดยเฉพาะในยุุคที่่�รัฐเข้้ามาควบคุุมการ

แสดงความคิดิเห็็นของประชาชน ซึ่่�งมีกีารศึกึษาพบว่า่ ตั้้�งแต่ป่ี ี2560 เป็็นต้น้มา 
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แนวโน้้มเสรีีภาพในการใช้้อิินเทอร์์เน็็ตเริ่่�มลดลงทั่่�วโลก รััฐบาลในหลายประเทศ

เพิ่่�มความพยายามควบคุุมสิ่่�งที่่�ประชาชนสื่่�อสาร แสดงพฤติิกรรมต่่างๆ รวมถึึง

การแบ่่งปัันหรืือแชร์์ข้้อมููลต่่างๆ ไปยัังบุุคคลอื่่�น 

	ผู้้�วิ จิัยัมองว่่า หากต้้องการสร้้างการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมให้้เกิิดขึ้้�นในยุุค

ดิิจิิทััล แนวทางหรืือกลยุุทธ์์การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ก็็เป็็นอีีกสิ่่�งที่่�ควรพััฒนาให้้

เข้้มแข็็งไปพร้้อมกััน เพราะสื่่�อออนไลน์์สามารถเข้้าถึึงผู้้�คนได้้อย่่างรวดเร็็วและ

กว้้างขวาง รวมถึึงยัังสามารถพััฒนาจนกลายเป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะออนไลน์์ที่่�เปิิด

กว้้างให้้ประชาชนสามารถเข้้าถึึงได้้ แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น อภิิปรายบนฐาน

ของเหตุผุล และสามารถพััฒนาไปสู่่�การต่่อรองกัับภาครัฐัหรือืผู้้�มีอีำนาจในสังัคม

ได้้ในอนาคต เช่่นเดีียวกัับกลุ่่�มนัักเรีียนเลว ที่่�ปััจจุุบัันแม้้จะสร้้างการเคลื่่�อนไหว

ทางสัังคมให้้เกิิดขึ้้�นได้้ แต่่ทว่่ายัังเป็็นเพีียงแค่่ในระดัับหน่่วยย่่อย เช่่น ในสถาน

ศึึกษา แต่่ในอนาคตเป็็นไปได้้ว่่า หากกลุ่่�มนัักเรีียนเลวมีีการพััฒนาหรืือเรีียนรู้้�

อย่่างต่่อเนื่่�อง ก็็อาจจะส่่งผลให้้ผลการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวขยัับสู่่�การปฏิิรููปการ

ศึึกษาแบบเต็็มรููปแบบก็็เป็็นได้้ 

	 แม้้ว่่าผลการศึึกษาของผู้้�วิจััยจะแบ่่งออกเป็็น 2 ประเด็็นคืือ ความ

เป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะออนไลน์์ และการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมรููปแบบใหม่่ของกลุ่่�ม

นัักเรีียนเลว แต่่ทว่่าเมื่่�อพิิจารณาต่่อถึึงความสััมพัันธ์์ของทั้้�ง 2 ประเด็็น ก็็พบ

ความโดดเด่น่อย่่างมีนีัยัสำคัญัเพิ่่�มเติมิ นั่่�นคือื เนื้้�อหาสารของกลุ่่�มนักัเรียีนเลวที่่�

ถูกูสื่่�อสารในเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์ มีคีุณุลัักษณะครบตามแนวคิิดพื้้�นที่่�สาธารณะ

ของเจอร์์เกน ฮาเบอร์์มาส ทุุกคุุณลัักษณะ และพื้้�นที่่�สาธารณะออนไลน์์ที่่�มีี

คุณุลัักษณะดังักล่า่ว ก็ย็ังัมีลีักัษณะตรงกับัรููปแบบการเคลื่่�อนไหวทางสังัคมแบบ

ใหม่่ของ Buechler ครบทุุกคุุณลัักษณะเช่่นกััน จึึงอาจเป็็นไปได้้ว่่า หากการรวม

กลุ่่�มใดต้้องการสร้้างการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมแบบใหม่่ให้้เกิิดขึ้้�น จำเป็็นต้้อง

มีีการสร้้างหรืือพััฒนาพื้้�นที่่�สาธารณะออนไลน์์ของตนขึ้้�นมา และควบคุุมให้้มีี

ลักัษณะครบถ้ว้นตามแนวคิดิฮาเบอร์ม์าส ซึ่่�งหากนำไปพัฒันาหรือืศึกึษาเพิ่่�มเติมิ

ในอนาคตก็อ็าจจะนำไปสู่่�การผลักัดันัให้เ้กิดิการเคลื่่�อนไหวทางสังัคมในประเด็น็

อื่่�นที่่�หลากหลายมากขึ้้�น ไม่ใ่ช่เ่พียีงแค่ก่ารปฏิริูปูการศึกึษา รวมถึงึยังัเพิ่่�มโอกาส
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ของการสร้า้งพื้้�นที่่�ที่่�คนในสังัคมให้ส้ามารถต่อ่รองกับักลุ่่�มอำนาจในสังัคมไทยได้้

มากขึ้้�น

	

3. ข้้อเสนอแนะในงานวิิจััย
	 (1)	เรื่่�องของกระบวนการสื่่�อสาร: การศึึกษาครั้้�งถััดไปควรมีีการลง 

รายละเอีียดในส่่วนของสมาชิิกที่่�ติิดตามกลุ่่�มนัักเรีียนในเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์

เชิิงประชากร รวมถึึงทััศนคติิและพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อด้้วย เพราะอาจจะทำให้้ได้ ้

ข้้อค้้นพบที่่�นำมาสู่่�ความสำเร็็จของการสื่่�อสารในพื้้�นที่่�สาธารณะในมุุมมองของ 

ผู้้�รัับสารเพิ่่�มเติิม 

	 (2)	เรื่่�องของสื่่�อออนไลน์์เพื่่�อการเป็็นพื้้�นที่่�สาธารณะ: การศึึกษาครั้้�งต่่อไป 

ควรศึึกษาช่่องทางในสื่่�อสัังคมออนไลน์์อื่่�นๆ ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว นอกเหนืือ 

จากเฟซบุ๊๊�กและทวิติเตอร์ ์เช่น่ ไลน์อ์อฟฟิเิชียีล จากนั้้�นนำผลวิจิัยัมาเปรียีบเทียีบ 

กัับช่่องทางเฟซบุ๊๊�กและทวิิตเตอร์์นัักเรีียนเลว เพื่่�อให้้ผลวิิจััยครอบคลุุมและ

ละเอีียดมากยิ่่�งขึ้้�น 

	 (3)	เรื่่�องพัฒันาการของกลุ่่�มนักัเรียีนเลว: การศึกึษาครั้้�งต่อ่ไปควรขยาย

กรอบระยะเวลาการศึึกษาให้้นานขึ้้�น เนื่่�องจากในปััจจุุบัันกลุ่่�มนัักเรีียนเลวยัังมีี

การเคลื่่�อนไหวอยู่่�เป็น็ระยะ โดยเฉพาะในสื่่�อสังัคมออนไลน์ ์เพื่่�อดูพูัฒันาการและ 

วิิธีีการปรัับรููปแบบการสื่่�อสารในพื้้�นที่่�สาธารณะออนไลน์์ของกลุ่่�มนัักเรีียนเลว 

ภายใต้้บริิบทสัังคมและเวลาที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป
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