
ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์150

ทััศนคติิของเยาวชนต่่อฉลากคำเตืือนแบบปราศจากสีีสััน
บนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์: 

โอกาสของการป้้องกัันนัักดื่่�มหน้้าใหม่่ในประเทศไทย1

ณััฐวิิภา สิินสุุวรรณ2

กิิติิโรจน์์ รััตนเกษมสุุข3

จารุุณีี เจริิญรส4

บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ (1) ศึึกษารููปแบบคำเตืือนและสีีที่่� 

ไม่่ดึึงดููดใจเพื่่�อพััฒนาฉลากคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์ และ (2) ศึึกษาทััศนคติิของเยาวชนที่่�มีีต่่อฉลากภาพคำเตืือน

แบบปราศจากสีีสัันกัับฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แบบตราสิินค้้า คณะผู้้�วิจััย

เก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยระเบีียบวิิธีีวิิจััยแบบผสมผสาน ทั้้�งการวิิจััยเชิิงปริิมาณ 

ได้้แก่่ การสำรวจและการทดลอง และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ได้้แก่่ การสนทนา

กลุ่่�ม ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างคืือ เยาวชนอายุุ 18-25 ปีี เพศหญิิงและเพศ

ชายที่่�มีพฤติิกรรมดื่่�มและไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ มีีภููมิิลำเนาอยู่่�ในเขต

กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณใช้้สถิิติิ ได้้แก่ ่

*	วัันที่่�รัับบทความ 7 กรกฎาคม 2564; วัันที่่�แก้้ไขบทความ 18 มกราคม 2565; วัันที่่�ตอบรัับบทความ  
2 กุุมภาพัันธ์์ 2565

1	บทความวิจิัยันี้้�เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของโครงการวิิจัยั ประสิทิธิผิลของฉลากคำเตืือนแบบปราศจากสีีสันประกอบภาพ
คำเตืือนบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ได้้รัับทุุนสนัับสนุุนการวิิจััยจากคณะเทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชน 
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี งบประมาณรายได้้ประจำปีี 2564

2	ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร. ประจำสาขาเทคโนโลยีีการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์ คณะเทคโนโลยีีสื่่�อสาร
มวลชน มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี

3	ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร. ประจำสาขาเทคโนโลยีีการพิิมพ์์ดิิจิิทััลและบรรจุุภััณฑ์์ คณะเทคโนโลยีีสื่่�อสาร
มวลชน มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี

4	อาจารย์์ประจำสาขาเทคโนโลยีีการโฆษณาและประชาสััมพันัธ์ ์คณะเทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยาลััย
เทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี
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ความถี่่� ร้อ้ยละ ค่า่เฉลี่่�ย การวิิเคราะห์์คลััสเตอร์์และค่่ากลางด้้วยวิิธีกีาร K Means 

Cluster Analysis ในขณะที่่�การสนทนากลุ่่�มใช้้วิิธีีวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยสร้้างตาราง

จััดกลุ่่�มข้้อมููล และค้้นหาประเด็็นสำคััญเพื่่�อสรุุปข้้อมููลตามแนวทางอุุปนััย 

	 ผลการวิิจััยจากการสำรวจกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 518 คน พบว่่า รููปแบบ

ภาพคำเตืือนประกอบข้้อความเป็็นรููปแบบที่่�ให้้ความรู้้�สึึกน่่ากลััว สื่่�อถึึงอุุบััติิเหตุุ 

สื่่�อถึึงอัันตรายมากกว่่าคำเตืือนแบบข้้อความ และคำเตืือนแบบสััญลัักษณ์์

ประกอบข้้อความ 

	 ผลการวิจิัยัในห้อ้งทดลองเพื่่�อศึกึษาสีไีม่ด่ึงึดูดูใจจากกลุ่่�มตัวัอย่า่งจำนวน 

100 คน พบว่่า สีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจมีีทั้้�งหมด 184 สีี สามารถจััดคลััสเตอร์์และ 

ค่่ากลางได้้ตััวแทนสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจจำนวน 5 สีี ได้้แก่่ สีีเหลืือง (5Y 7/8) สีีน้้ำตาล 

(2.5Y 4/4) สีีน้้ำตาลเข้้ม (5YR 2/2) สีีเขีียวเข้้ม (7.5G 3/4) สีีเทา (2.5 GY 

7/2) จากนั้้�น คณะผู้้�วิิจััยสร้้างฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์โดยนำรููปแบบภาพ 

คำเตืือนประกอบข้้อความและสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจทั้้�ง 5 สีี ประกอบกัับการเพิ่่�มเติิมสี ี

ต้้นแบบจากซองบุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสัันจำนวน 1 สีี คืือ สีีเขีียวขี้้�ม้้า (7.5Y 3/2) 

เพื่่�อให้้กลุ่่�มเยาวชนแสดงทััศนะเปรีียบเทีียบกัับฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แบบ

ตราสิินค้้า ซึ่่�งคณะผู้้�วิิจััยจำลองขึ้้�นมาเช่่นเดีียวกััน

	 ผลการวิิจััยจากการสนทนากลุ่่�มตััวอย่่าง 7 กลุ่่�ม จำนวน 61 คน พบ

ข้้อมููลสำคััญใน 5 ประเด็็น ได้้แก่่ (1) ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสััน

ช่่วยส่่งเสริิมให้้ภาพคำเตืือนเด่่นชััด (2) ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสััน

ช่่วยส่่งเสริิมให้้ภาพคำเตืือนดููน่่ากลััว (3) ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจาก

สีีสัันช่่วยลดความดึึงดููดใจในการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ (4) ฉลากภาพ 

คำเตือืนแบบปราศจากสีสีันัช่ว่ยสร้า้งความตระหนักัถึงึอุบุัตัิเิหตุจุราจรจากการดื่่�ม

เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์และ (5) ฉลากภาพคำเตือืนแบบปราศจากสีสีันัจะช่ว่ยลด 

นัักดื่่�มหน้้าใหม่่
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	 ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�สะท้้อนถึึงโอกาสในการขัับเคลื่่�อนนโยบายฉลากภาพ 

คำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ที่่�มีีแนวโน้้ม

ทำให้้เยาวชนตระหนัักถึึงผลกระทบจากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ซึ่่�งจะช่่วยป้้องกััน

นัักดื่่�มหน้้าใหม่่ก่่อนวััยอัันควร

คำสำคััญ:	 เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ นโยบายควบคุุมเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ฉลาก 

		  เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสันั ทัศันคติิ 

		  ของเยาวชน
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Youth Attitudes towards Plain Warning Label on 
Alcohol Packaging: 

Opportunity to Protect Youths in Thailand from 
Becoming New Alcohol Consumers

Natwipa Sinsuwarn5

Kitirochna Rattanakasamsuk6

Jarunee Jarernros7

Abstract
	 The objectives of this research are as follows: (1) to investigate 

the warning format and unattractive colors for the development of plain 

warning labels on alcohol packaging; and (2) to investigate the attitudes 

of youth towards plain pictorial health warning labels and branded alcohol 

label. The researchers collected data by mixed methods of quantitative 

research which are survey and experiment, with qualitative research 

which is focus group discussion.The population in this study consists of 

female and male youth aged 18-25 years who are alcohol and non-alcohol  

consumers, and who live in Bangkok and its vicinities. The quantitative 

data is analyzed using Frequency, Percentage and Mean, while the 

K Means cluster analysis is used to identify data clustering and their 

centroids; and the data from focus group discussions is analyzed by 

5	Assistant Professor in the Department of Advertising and Public Relations Technology, Faculty 
of Mass Communication Technology, Rajamangala University of Technology Thanyaburi

6	Assistant Professor in the Department of Digital Printing and Packaging Technology, Rajamangala 
University of Technology Thanyaburi.

7	Lecturer in the Department of Advertising and Public Relations Technology, Faculty of Mass 
Communication Technology, Rajamangala University of Technology Thanyaburi
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creating the categorization table and searching for key themes to draw 

conclusion based on an inductive approach. 

	 According to the findings of a survey of 518 participants, the 

format of pictorial health warning with text produced a fearful emotion, 

conveyed potential accidents, and communicated danger more effectively 

than text-only warning and warning symbol with text.

	 One hundred youths participated in the investigation of unattractive 

colors experiment. The experimental result showed that there were 

184 unattractive colors which can be clustered into five clusters. The  

unattractive color of each cluster was represented by their centroids 

which were yellow (5Y 7/8), brown (2.5Y 4/4), dark brown (5YR 2/2), dark 

green (7.5G 3/4), and gray (2.5 GY 7/2). After that, the alcohol label 

was created by applying the pictorial health warning with text on each 

five unattractive colors and olive green (7.5Y 3/2) which is the color 

of plain cigarette packaging. The youths expressed their opinions on 

the researchers’ comparison of the sample label (plain warning label) 

and the branded alcohol label.

	 Seven discussion groups consisting of 61 participants were 

selected and the result showed 5 key data themes as follows: (1) the 

plain pictorial health warning label highlighted the pictorial health warning; 

(2) the plain pictorial health warning label made the participants feel 

the pictorial health warning is horrible; (3) the plain pictorial health 

warning label motivated the participants to see alcohol consumption as 

less appealing; (4) the plain pictorial health warning label raised their 

awareness of traffic accidents caused by alcohol consumption; and (5) 

the plain pictorial health warning label will help to reduce new alcohol 

consumers.
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	 The opportunity in mobilizing the policy of plain pictorial health 

warning label on alcohol packaging is reflected in the result of this study; 

youth’s knowledge of the effects of alcohol has been raised, which will 

aid in the prevention of early alcohol consumers. 

Keywords:	alcohol, alcohol control policy, alcohol label, plain pictorial  

		  health warning labels, youth attitudes 
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ที่่�มาและความสำคััญของปััญหา
	 บรรจุภุัณัฑ์ ์(packaging) เป็น็เครื่่�องมืือสื่่�อสารการตลาดแบบบูรูณาการ 

(integrated marketing communication: IMC) เครื่่�องมือืหนึ่่�งที่่�สำคัญัของธุรุกิจิ 

บรรจุุภััณฑ์์ที่่�โดดเด่่นสะดุุดตาช่่วยทำให้้ตราสิินค้้า (brand) มีีเอกลัักษณ์์ ทำให้้ 

ผู้้�บริิโภครัับรู้้�ถึึงความแตกต่่างจากตราสิินค้้าคู่่�แข่่ง ทั้้�งยัังช่่วยให้้ผู้้�บริิโภคเกิิดการ

รัับรู้้� จดจำ และนำไปสู่่�การมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อตราสิินค้้า Percy (2018) ระบุุว่่า  

ในเชิิงของการสื่่�อสารการตลาดแบบบููรณาการ บรรจุุภััณฑ์์ถืือเป็็นเครื่่�องมืือที่่�

ทรงพลัังในการสร้้างและตอกย้้ำทััศนคติิเชิิงบวกของผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อตราสิินค้้า 

รวมถึึงสร้้างคุุณค่่าตราสิินค้้า (brand equity) ดัังที่่�มีผลการวิิจััยพบว่่า  

บรรจุุภััณฑ์์ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ด้้านอารมณ์์และจิิตวิิทยาต่่อผู้้�บริิโภค กล่่าวคืือ 

บรรจุภุัณัฑ์ส์ร้้างการรัับรู้้�ตราสิินค้า้ (brand awareness) และดึึงดูดูความสนใจสู่่�

ภาพลัักษณ์์ของตราสิินค้้า (brand image) ซึ่่�งล้้วนแล้้วแต่่เป็็นเป้้าหมายของการ

สื่่�อสารการตลาดทั้้�งสิ้้�น ดัังนั้้�น องค์์ประกอบของบรรจุุภััณฑ์์จึึงเป็็นภาพที่่�สื่่�อสาร

ข้้อความไปยัังผู้้�บริิโภค การออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ให้้สวยงามจึึงเปรีียบเสมืือนการ

สร้้างพื้้�นที่่�โฆษณา ณ จุุดขาย (point-of-purchase) ซึ่่�งเป็็นจุุดติิดต่่อ (contact 

point) สำคัญัระหว่า่งตราสินิค้้ากับัผู้้�บริโิภค เพราะจุดุขายสินิค้า้เป็น็จุดุที่่�ผู้้�บริโิภค

จะตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าหรืือตราสิินค้้าที่่�จดจำได้้

	ด้ ว้ยเหตุนุี้้�จึงึปฏิิเสธไม่ไ่ด้ว่้่า บรรจุภุัณัฑ์์เป็็นเครื่่�องมือืสื่่�อสารการตลาดที่่�

มีีเป้้าหมายเพื่่�อสร้้างภาพลัักษณ์์ เอกลัักษณ์์ และการรัับรู้้�ในเชิิงบวกที่่�ผู้้�บริิโภคมีี

ต่่อตราสิินค้้า ด้้วยการสื่่�อสารผ่่านชื่่�อสิินค้้า สััญลัักษณ์์หรืือโลโก้้ (logo) รวมถึึง 

การใช้้สีีสัันบนฉลาก (label) ที่่�ปรากฏอยู่่�บนด้้านหน้้าของสิินค้้าสร้้างความ 

โดดเด่่นสะท้้อนความแตกต่่างให้้ผู้้�บริิโภคจดจำสิินค้้าได้้ 

	ปั ัจจุุบััน ฉลากบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ในประเทศไทยมีี 

หลากหลายสีี เช่่น สีชีาหรืือน้้ำตาล สีเีขีียว สีนี้ำ้เงิิน สีขีาว สีใีส สีดีำ ฯลฯ ธุรุกิิจเครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์สร้้างสีีสัันเหล่่านี้้�ขึ้้�นมา เพื่่�อสะท้้อนเอกลัักษณ์์ของตราสิินค้้า  

เพิ่่�มการระลึึกถึึงสิินค้้า สร้้างความเข้้าใจและความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�บริิโภคกัับ

ตราสินิค้า้ การใช้ส้ีบีนฉลากเป็น็กลยุทุธ์ห์นึ่่�งของการสื่่�อสารการตลาดหรือืเรียีกว่า่ 
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“การตลาดด้้วยสีีสััน” (color marketing) ธุุรกิิจเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์นำมา 

ใช้้เพื่่�อทำให้้ผู้้�บริิโภคจดจำสิินค้้า Singh (2006) อธิิบายความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

สีีกัับตราสิินค้้าไว้้ว่่า สีีคืือสิ่่�งที่่�ทำให้้เกิิดตราสิินค้้า เช่่น ไฮเนเก้้นใช้้ฉลากสีีเขีียว 

โคคาโคลาใช้้ฉลากสีีแดง เชลล์์ใช้้ฉลากสีีเหลืือง ฯลฯ สีีช่่วยทำให้้ผู้้�บริิโภค 

รัับรู้้�ถึึงความแตกต่่าง เพราะการรัับรู้้�สีีเชื่่�อมโยงกัับอารมณ์์และความรู้้�สึึก ดัังนั้้�น  

ผู้้�ผลิติสินิค้า้จึึงใช้้การออกแบบฉลากด้้วยสีีสันั เพราะสามารถสร้้างการตอบสนอง

จากผู้้�บริิโภคได้้ดีีกว่่าการใช้้ภาพหรืือข้้อความ สอดคล้้องกัับ Shi (2012) ที่่�ระบุุ

ว่า่ สีมีีอีิทิธิพิลต่อ่ทัศันคติแิละการตัดัสินิใจซื้้�อสินิค้า้ สีเีป็น็องค์ป์ระกอบสำคััญใน

แง่ข่องการตลาด เพราะสีชี่ว่ยทำให้้ผู้้�บริโิภครู้้�จักตราสินิค้า้ สร้้างความน่า่สนใจใน

ตัวัสินิค้า้ ตลอดจนสร้้างภาพลัักษณ์์สินิค้า้และทััศนคติิเชิงิบวกต่่อตราสิินค้า้ สีจีึงึ

เป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�ช่่วยให้้ผู้้�ผลิิตเพิ่่�มยอดขายด้้วยการสื่่�อสารการตลาดสีีสัันต่่างๆ 

ผ่่านการออกแบบฉลาก บรรจุุภััณฑ์์ และสิินค้้า

	 หากพิิจารณาในเชิิงสัังคม เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์จััดเป็็นสิินค้้าเสพติิด

ทางสัังคม (social drug) เช่่นเดีียวกัับบุุหรี่่� (Al-Hamdani, 2014) เครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ไม่่ใช่่สิินค้้าธรรมดา หากแต่่เป็็นสิินค้้าที่่�นำไปสู่่�ความตายและสร้้าง

ความสููญเสีียด้้านสุุขภาพ เศรษฐกิิจ และสัังคม ทั้้�งยัังเกี่่�ยวข้้องกัับการเกิิด

โรคมากกว่่า 200 โรค (Wigg and Stafford, 2016; Jones et al., 2021)  

นอกจากนั้้�น การดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ส่ง่ผลให้้เกิดิอุบุัตัิเิหตุุ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

พฤติิกรรมเมาขณะขัับรถบนท้้องถนน จากสถิิติิการควบคุุมความประพฤติิ 

ทั้้�งกลุ่่�มวััยผู้้�ใหญ่่และกลุ่่�มวััยรุ่่�น พบว่่า จำนวนคดีีขัับรถขณะเมาสุุรามีีแนวโน้้ม

เพิ่่�มขึ้้�นตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2551-2560 (สำนัักงานคณะกรรมการควบคุุมเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์, 2561)

	 องค์์การอนามััยโลก (World Health Organization, 2018) ระบุุว่่า ใน

ภาพรวมระดับัโลกประชากรดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์เ์พิ่่�มขึ้้�นจาก 5.9 ลิติรต่อ่คน 

ในปีี พ.ศ. 2533 เป็็น 6.5 ลิิตรต่่อคนในปีี พ.ศ. 2540 และจะเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 

7.6 ลิิตรในปีี พ.ศ. 2573 โดยเป็็นการดื่่�มทั้้�งสุุรา เบีียร์์ และไวน์์ ดัังนั้้�น ทุุกๆ 

ปีีประชากรทั่่�วโลกต้้องเสีียชีีวิิตจากอัันตรายของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ประมาณ  
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3 ล้้านคน หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 5.3 ของสาเหตุุการเสีียชีีวิิตทั้้�งหมดของประชากร

โลก โดยเฉพาะประชากรในกลุ่่�มวััยรุ่่�นและวััยทำงานที่่�มีีอายุุ 20-39 ปีี พบว่่า 

สาเหตุุการเสีียชีีวิิตของประชากรกลุ่่�มนี้้�มาจากแอลกอฮอล์์ถึึงร้้อยละ 13.9 

	 จากจำนวนประชากรที่่�เสีียชีีวิิตกว่่า 3 ล้้านคน พบว่่า ส่่วนใหญ่่เป็็น

ผู้้�ชาย (ร้้อยละ 75) โดยการเสีียชีีวิิตเหล่่านี้้�มีีสาเหตุุมาจากการบาดเจ็็บ ทั้้�งจาก

อุุบััติิเหตุุจราจรและการฆ่่าตััวตาย (ร้้อยละ 29) รองลงมา ได้้แก่่ โรคระบบทาง

เดิินอาหาร (ร้้อยละ 21) โรคหลอดเลืือดหััวใจ (ร้้อยละ 19) โรคติิดเชื้้�อ (ร้้อยละ 

13) และโรคมะเร็็ง (ร้้อยละ 13) คิิดโดยรวมเป็็นประมาณร้้อยละ 7.2 ของการ

ตายก่อ่นวัยัอันัควรทั้้�งหมด นอกจากนั้้�น เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ย์ังัทำให้เ้กิดิผลเสียี

ด้า้นสุขุภาพและความพิกิารกับัประชากรนับัล้า้นคนทั่่�วโลก อันัตรายจากเครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์ยัังเป็็นสาเหตุุของการเกิิดโรคต่่างๆ มากถึึงร้้อยละ 5.1 เครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์ยัังเป็็นปััจจััยหลัักที่่�นำไปสู่่�การเสีียชีีวิิตก่่อนวััยอัันควรและการ

ทุุพพลภาพโดยเฉพาะในกลุ่่�มประชากรที่่�มีีอายุุ 15-49 ปีี เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

ยัังทำให้้เกิิดผลเสีียทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาวต่่ออวััยวะต่่างๆ ในร่่างกาย  

เพิ่่�มความเสี่่�ยงในการบาดเจ็็บ ความรุุนแรง และอุุบััติิเหตุุทางถนน หลัักฐานทาง

วิิชาการบ่่งชี้้�ว่่า “ไม่่มีีปริิมาณการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ที่่�ปลอดภััย” (no safe 

limit) หมายความว่า่ ความเสี่่�ยงต่อ่สุขุภาพจะเพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

ในแต่่ละครั้้�ง (World Health Organization, 2020)

	 สาวิิตรีี อััษณางค์์กรชััย (2560) อธิิบายถึึงความเกี่่�ยวพัันของเครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์ก์ับัปัญัหาอุบุัตัิเิหตุจุราจรจากสถิติิใินประเทศไทยว่า่ คนไทยเสียีชีวีิติ 

บนท้้องถนนประมาณ 22,000 คนต่่อปีี โดยอุุบััติิเหตุุบนท้้องถนนที่่�มีีการ 

บาดเจ็็บร้้อยละ 21-38 เกิิดจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ในขณะเดีียวกััน 

อันัตรายจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ยังัสััมพัันธ์์กับัความบกพร่่องทั้้�งร่่างกาย

และจิิตใจตลอดจนเป็็นสาเหตุุของโรคไม่่ติิดต่่ออื่่�นๆ ด้้วย เช่่น โรคที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ระบบหััวใจและหลอดเลืือด โรคเบาหวาน รวมถึึงโรคมะเร็็ง ซึ่่�งก่่อให้้เกิิดความ

สููญเสีียทั้้�งทางเศรษฐกิิจและสัังคม ทั้้�งในระดัับปััจเจกบุุคคลและสัังคม เครื่่�องดื่่�ม
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แอลกอฮอล์์เป็น็ปัจัจัยัเสี่่�ยงอัันดับั 5 ของการเสีียชีวีิติก่อ่นวัยัอันัควร ความเจ็็บป่ว่ย 

ความพิิการและเป็็นปััจจััยเสี่่�ยงอัันดัับ 1 ของประชากรที่่�มีอายุุระหว่่าง  

15-49 ปีี เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ยัังก่่อให้้เกิิดปััญหาเศรษฐกิิจในประเทศไทย 

ซึ่่�งในปีี พ.ศ. 2557 พบว่่า ผู้้�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายเฉลี่่�ย 

882.85 บาทต่่อคนซึ่่�งคิิดเป็็นร้้อยละ 10 ของรายได้้ที่่�ได้้รัับต่่อเดืือน ทำให้้ใน 

ภาพรวมการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ส่่งผลให้้ประเทศไทยต้้องสููญเสีียทาง

เศรษฐกิิจสููงถึึง 76 พัันล้้านบาทต่่อปีี 

	 ความสูญูเสียีทั้้�งด้า้นเศรษฐกิจิ สุขุภาพ และสังัคม จึงึเป็น็เหตุใุห้ ้World 

Health Organization (2020) เสนอแนะว่่า ประเทศต่่างๆ ต้้องผลัักดัันนโยบาย

เพื่่�อลดอัันตรายจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ เพราะมาตรการทางนโยบาย

เป็็นมาตรการควบคุุมเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ที่่�มีีความคุ้้�มค่่าและมีีประสิิทธิิผล 

ประเทศสมาชิกิขององค์ก์ารอนามัยัโลกจึงึควรผลัักดันันโยบายควบคุมุเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ เช่่น การควบคุุมการทำการตลาดของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ การ

ควบคุมุการเข้า้ถึงึเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ การบังัคับัใช้้กฎหมายเกี่่�ยวกับัเมาแล้ว้ขับั 

การสร้้างความตระหนัักกัับสาธารณชนถึึงอัันตรายของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์  

และสร้้างกระแสสนัับสนุุนนโยบาย ฯลฯ

	 เมื่่�อเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์เป็็นสิินค้้าที่่�สร้้างปััญหาทั้้�งด้้านสุุขภาพและ

ปัญัหาสัังคม การควบคุุมเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์จึึงเป็็นเรื่่�องจำเป็็นที่่�ประเทศสมาชิิก

ขององค์ก์ารอนามัยัโลกพึงึดำเนินิการ ด้ว้ยเหตุนุี้้� ประเทศไทยจึงึมีพีระราชบัญัญัตัิิ

ควบคุุมเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ พ.ศ. 2551 และหนึ่่�งในมาตราสำคััญของการ

ควบคุมุเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์คือื มาตรา 26 กำหนดให้ผู้้้�ผลิติหรือืนำเข้า้เครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์ต้้องจััดให้้มีีบรรจุุภััณฑ์์ ฉลาก พร้้อมทั้้�งข้้อความคำเตืือนสำหรัับ

เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ตามที่่�คณะกรรมการควบคุุมเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์กำหนด 

หากเปรีียบเทีียบกัับบุุหรี่่�ซึ่่�งเป็็นสิินค้้าที่่�ทำลายสุุขภาพของประชาชนเช่่นเดีียวกััน 

พบว่า่ ในปัจัจุบุันัองค์ก์ารอนามัยัโลกสนับัสนุุนให้ป้ระเทศสมาชิกิใช้น้โยบายซอง

บุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสััน (plain packaging) เพราะซองบุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสััน
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ช่ว่ยลดความน่่าดึึงดููดใจที่่�ผู้้�บริิโภคมีีต่อ่บรรจุุภัณัฑ์์ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับนัักวิิชาการที่่�

ระบุุว่่า บรรจุุภััณฑ์์แบบปราศจากสีีสัันช่่วยลดความน่่าสนใจ โดยเฉพาะในกลุ่่�ม

วััยหนุ่่�ม-สาว (young adult) ทั้้�งยัังช่่วยลดความรู้้�สึึกเชิิงบวกที่่�ผู้้�บริิโภคมีีต่่อ 

บรรจุุภััณฑ์์ ดัังนั้้�น ฉลากแบบปราศจากสีีสัันจึึงเป็็นนโยบายที่่�จะช่่วยควบคุุมสีี 

ตััวอัักษรพื้้�นหลััง และลัักษณะของซองบุุหรี่่�ภายใต้้มาตรฐานเดีียวกััน เพื่่�อทำให้้

ผู้้�บริโิภคสนใจคำเตือืนบนซองบุหุรี่่� และที่่�สำคัญัคือื ควบคุมุการใช้พ้ื้้�นที่่�ฉลากเพื่่�อ

สื่่�อสารการตลาดไปยัังผู้้�บริิโภค (Hammond, 2010; Moodie et al., 2012; White  

et al., 2012; Al-Hamdani and Smith, 2017) 

	 สำหรัับประเทศต่่างๆ ทั่่�วโลก การผลัักดัันนโยบายฉลากคำเตืือนแบบ

ปราศจากสีีสันับนบรรจุุภัณัฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ จำเป็็นต้้องมีีการวิิจัยัเพื่่�อเป็็น

หลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ ทั้้�งนี้้� Al-Hamdani and Smith (2017) ระบุุว่่า การวิิจััย

เกี่่�ยวกัับฉลากคำเตืือนบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์เป็็นสิ่่�งที่่�ต้องศึึกษา

ค้้นคว้้าต่่อไป เพราะการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์เป็็นสิ่่�งที่่�สัังคมให้้การยอมรัับ 

สาธารณชนอาจแสดงทััศนะไม่่เห็็นด้้วยกัับแนวคิิดฉลากคำเตืือนแบบปราศจาก

สีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ในขณะที่่�ธุรกิิจเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

ก็็มีีแนวโน้้มว่่าจะคััดค้้านนโยบายเช่่นนี้้� การวิิจััยเกี่่�ยวกัับฉลากคำเตืือนจึึงยัังคง

ต้้องดำเนิินการ เพราะหากมีีผลการวิิจััยเกี่่�ยวกัับฉลากคำเตืือนของเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ในระดัับที่่�มากพอเหมืือนกัับผลการวิิจััยฉลากคำเตืือนบนซองบุุหรี่่�

แล้ว้ การผลัักดันันโยบายฉลากคำเตืือนแอลกอฮอล์เ์ช่น่เดีียวกัับบุหุรี่่�ก็ค็งมีีความ

เป็็นไปได้้ในอนาคต ดัังเช่่นวลีีที่่�ว่่า “การเดิินทางหลายพัันไมล์์มีีจุุดเริ่่�มต้้นจาก 

ก้้าวแรก” (a journey of a thousand miles begins with a single step) 

	ดั ังนั้้�น การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึงนัับเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการศึึกษาเพื่่�อเป็็น 

หลัักฐานทางวิิชาการในการพััฒนาฉลากคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันบน 

บรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ในบริิบทสัังคมไทย



พฤษภาคม-สิิงหาคม  2 5 6 5 161

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1.	เพื่่�อศึึกษารููปแบบคำเตืือนและสีีที่่�ไม่่ดึงึดููดใจเพื่่�อพััฒนาฉลากคำเตืือน

แบบปราศจากสีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

	 2.	เพื่่�อศึกึษาทัศันคติขิองเยาวชนที่่�มีต่อ่ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจาก

สีีสัันกัับฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แบบตราสิินค้้า

ขอบเขตการวิิจััย
	 1. ขอบเขตด้้านประชากร

	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ กลุ่่�มเยาวชนอายุุ 18-25 ปีี 

ทุุกเพศที่่�มีีพฤติิกรรมดื่่�มและไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ มีีภููมิิลำเนาอยู่่�ในเขต

กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล

	 2. ขอบเขตด้้านประเด็็นที่่�ศึึกษา

	 (1) รูปูแบบคำเตือืนบนฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์มีกีรอบการออกแบบ

ภาพคำเตืือนเกี่่�ยวกัับอุุบััติิเหตุุจราจรจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ แม้้

ข้้อมููลทางวิิชาการจะพบว่่า เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์เป็็นสาเหตุุของปััญหาสุุขภาพ 

เศรษฐกิจิ และสังัคม แต่ข่อบเขตการวิจัิัยครั้้�งนี้้�มีเีป้า้หมายมุ่่�งเน้น้การพัฒันาฉลาก

ภาพคำเตืือน เพื่่�อสร้้างความตระหนัักในด้้านผลกระทบเชิิงสัังคมว่่า เครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์เป็น็สาเหตุุของการเกิิดอุบุัตัิเิหตุุทางการจราจร ซึ่่�งเป็็นผลกระทบเชิิง

ประจัักษ์์ในสัังคมไทย

	 (2) สีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจ (unattractive color) ใช้้ระบบสีีของ Munsell เพื่่�อ

หาตััวอย่่างสีีสััน (hue) ความอิ่่�มตััว (chroma) และความสว่่างสีี (value) โดย

สีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจจะถููกนำมาพััฒนาเป็็นพื้้�นหลัังบนฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ซึ่่�ง

เรีียกว่่า ฉลากแบบปราศจากสีีสััน (plain label) อัันหมายถึึงฉลากที่่�ถููกควบคุุม

ไม่่ให้้มีีสีีสัันเพื่่�อดึึงดููดใจ

	 (3) ทััศนคติิของเยาวชนต่่อฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันและ

ฉลากแบบตราสิินค้้า จากการจำลองขวดเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ (mock-ups) 
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ประกอบฉลากคำเตือืนแบบปราศจากสีสีันัที่่�เปรีียบเทียีบกัับฉลากแบบตราสินิค้า้ 

ที่่�คณะผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น

ประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับ
	 ผลการวิิจััยจะเป็็นหลัักฐานทางวิิชาการประกอบการพิิจารณาเพื่่�อ 

ขัับเคลื่่�อนนโยบายควบคุุมฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ในประเทศไทย

การทบทวนวรรณกรรม
	บ รรจุุภััณฑ์์กัับการสื่่�อสารการตลาด

	 Keller (2013) ระบุุถึึงประโยชน์์ของบรรจุุภััณฑ์์ว่่า ช่่วยสื่่�อสารเกี่่�ยวกัับ 

ข้้อมููลของสิินค้้าและตราสิินค้้า เพื่่�อโน้้มน้้าวใจ ปกป้้องสิินค้้าจากการขนส่่ง  

และกระตุ้้�นการบริิโภคสิินค้้า นัักสื่่�อสารการตลาดใช้้การออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ 

เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายทางการตลาดและตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริิโภค การ

ออกแบบเชิงิสุนุทรีียะมุ่่�งเน้น้ไปที่่�รูปร่่าง ขนาด วัสัดุ ุสี ีตัวัอักัษร และภาพกราฟิิก

ที่่�ปรากฏบนบรรจุุภััณฑ์์ ประกอบกัับการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมด้้านการพิิมพ์์  

ยิ่่�งส่่งผลให้้สายตาของผู้้�บริิโภคจัับจ้้องไปที่่�บรรจุุภััณฑ์์ที่่�มีีสีีสัันสวยงามสะดุุดตา 

ซึ่่�งนัับเป็็นการโฆษณา ณ จุุดขายของสิินค้้ารููปแบบหนึ่่�ง Keller ยัังระบุุว่่า ความ

สััมพัันธ์์ระหว่่างตราสิินค้้ากัับผู้้�บริิโภคเริ่่�มต้้นจากการจ้้องมองบรรจุุภััณฑ์์ เช่่น 

เมื่่�อถามผู้้�บริิโภคว่่า เมื่่�อกล่่าวถึึงเบีียร์์ไฮเนเก้้นนึึกถึึงอะไร คำตอบที่่�มัักได้้รัับคืือ 

ขวดสีีเขีียว นี่่�คืือสิ่่�งที่่�สะท้้อนให้้เห็็นว่่า บรรจุุภััณฑ์์คืือเครื่่�องมืือสื่่�อสารตราสิินค้้า

ที่่�สำคััญที่่�ทำให้้ผู้้�บริิโภคเกิิดการรัับรู้้�ตราสิินค้้า และเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�

เชื่่�อมโยงผู้้�บริิโภคกัับคุณุค่า่ของตราสิินค้า้ ด้ว้ยเหตุุนี้้� บรรจุุภัณัฑ์ข์องสิินค้า้จึงึถูกู

ออกแบบเพื่่�อทำให้้ผู้้�บริโิภครับัรู้้�ถึงึความแตกต่า่งระหว่า่งตราสิินค้า้ การออกแบบ

บรรจุุภััณฑ์์ใหม่่มีีส่่วนช่่วยขยายฐานลููกค้้า สร้้างกลุ่่�มลููกค้้ากลุ่่�มใหม่่ๆ และช่่วย 

เพิ่่�มยอดขายให้้กัับสิินค้้า สอดคล้้องกัับที่่� Arens et al. (2013) กล่่าวว่่า  

บรรจุุภัณัฑ์์ซึ่่�งประกอบไปด้้วยการออกแบบสีี รูปูร่่าง ฉลาก และวััสดุุ มีปีระโยชน์์ใน 

การปกป้้องสิินค้้า การเก็็บรัักษาสิินค้้า การสื่่�อสารข้้อมููลของสิินค้้า และการ 
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ส่่งเสริิมการขายสิินค้้า โดยเฉพาะในเชิิงการสื่่�อสารการตลาด บรรจุุภััณฑ์์ที่่� 

ดึงึดูดูใจช่ว่ยสร้า้งความสัมัพันัธ์ใ์ห้เ้กิดิขึ้้�นกับัผู้้�บริโิภคได้ท้ันัที ีกระตุ้้�นการตัดัสินิใจ 

ซื้้�อสิินค้้า ทำให้้ตราสิินค้้าแตกต่่างจากคู่่�แข่่ง ตลอดจนสื่่�อสารคุุณลัักษณะและ

ประโยชน์์ของสิินค้้า ดัังนั้้�น บรรจุุภััณฑ์์จึึงทำหน้้าที่่�เปรีียบเสมืือนการโฆษณา 

การออกแบบฉลากและบรรจุุภััณฑ์์ด้้วยสีีสััน ข้้อความ และภาพประกอบต่่างๆ 

ล้้วนมีีส่่วนช่่วยสื่่�อสารข้้อมููลการตลาดของสิินค้้าไปยัังผู้้�บริิโภค ทั้้�งยัังช่่วยสร้้าง

ภาพลัักษณ์์ให้้ตราสิินค้้า เสริิมสร้้างเอกลัักษณ์์ของตราสิินค้้า ณ จุุดขาย และ

กระตุ้้�นการซื้้�อสิินค้้า

	 บรรจุุภััณฑ์์นัับเป็็นหนึ่่�งในเครื่่�องมืือสื่่�อสารการตลาดแบบบููรณาการ 

นอกเหนือืจากเครื่่�องมือือื่่�นๆ เช่น่ การโฆษณา การประชาสัมัพันัธ์์ การตลาดเจาะ 

ตรง การส่่งเสริิมการขาย การใช้้พนัักงานขาย การสื่่�อสารเชิิงเนื้้�อหา การสื่่�อสาร

เพื่่�อแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ฯลฯ O’Guinn et al. (2009) ระบุุว่่า  

บรรจุุภััณฑ์์เป็็นกลยุุทธ์์การตลาดที่่�สร้้างประโยชน์์ต่่อธุุรกิิจ เพราะบรรจุุภััณฑ์์

เป็็นพื้้�นที่่�สื่่�อสารชื่่�อของสิินค้้า และสััญลัักษณ์์หรืือโลโก้้บรรจุุภััณฑ์์ที่่�โดดเด่่นจะ

ดึึงดููดความสนใจจากผู้้�บริิโภค ณ จุุดขาย ทำให้้สิินค้้านั้้�นโดดเด่่นจากสิินค้้าอื่่�น 

	ด้ ้วยเหตุุนี้้� บรรจุุภััณฑ์์จึึงเป็็นวิิธีีการสร้้างคุุณค่่าให้้กัับตราสิินค้้าที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพและคุ้้�มค่่า นัักการตลาดและนัักสื่่�อสารการตลาดจึึงให้้ความสำคััญ

กับัการออกแบบบรรจุุภัณัฑ์ ์ตลอดจนองค์์ประกอบที่่�อยู่่�บนบรรจุภุัณัฑ์ ์โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�งการใช้้สีทีี่่�จะช่่วยสะท้้อนถึึงเอกลัักษณ์์และภาพลัักษณ์์ของตราสิินค้้าเพื่่�อ

สร้้างความน่่าสนใจ และทำให้้ผู้้�บริิโภคเกิิดการรัับรู้้�ตราสิินค้้า เช่่นเดีียวกัันกัับ 

สิินค้้าอื่่�นๆ เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ก็็ใช้้บรรจุุภััณฑ์์เป็็นเครื่่�องมืือสื่่�อสารไปยััง 

ผู้้�บริโิภค ซึ่่�งมีเีป้า้หมายเพื่่�อสร้้างความน่่าสนใจ การรัับรู้้� และการจดจำตราสิินค้า้ 

อัันจะนำไปสู่่�การตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้า

	 มาตรการฉลากคำเตืือนบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

	 จากการทบทวนข้้อมููลของต่า่งประเทศของ อรทััย วลีีวงศ์์ (2559) พบว่่า 

มีีประเทศมากกว่่า 20 ประเทศ ที่่�มีีกฎหมายกำหนดให้้มีีการแสดงข้้อความ 
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คำเตืือนบนฉลากของภาชนะบรรจุุหรืือหีีบห่่อของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ โดยมี ี

เนื้้�อหาของคำเตืือน 4 ประเด็็น ได้้แก่่ (1) คำเตืือนและคำแนะนำเกี่่�ยวกัับ 

ผลกระทบต่่อสุุขภาพ เช่่น แอลกอฮอล์์เป็็นอัันตรายต่่อสุุขภาพ แอลกอฮอล์์เป็็น

สารเสพติิดหรืือการเตืือนความเสี่่�ยงต่่อสุุขภาพแบบเจาะจง เช่่น อันัตรายต่่อทารก

ในครรภ์์หากดื่่�มขณะตั้้�งครรภ์์ อัันตรายจากการดื่่�มแล้้วขัับ ความเสี่่�ยงต่่อโรค 

ตับัแข็็งหรืือมะเร็็งตัับ ฯลฯ รวมถึึงข้้อควรระวัังหลัังดื่่�ม เช่่น การทำงานกัับเครื่่�องจัักร 

(2) คำเตืือนเกี่่�ยวกัับผลกระทบทางสัังคมของแอลกอฮอล์์ การเตืือนลัักษณะนี้้�

มีีไม่่มาก เช่่น การดื่่�มเป็็นภััยคุุกคามต่่อครอบครััว แอลกอฮอล์์เป็็นสาเหตุุหลััก

ของความรุนุแรงและอาชญากรรม (3) คำเตืือนและการให้ข้้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัรูปูแบบ

การบริิโภค เช่่น อัันตรายจากการบริิโภคที่่�มากเกิินไป หรืืออัันตรายจากการใช้้

แอลกอฮอล์์ในทางที่่�ผิิด รวมถึึงการให้้คำแนะนำเกี่่�ยวกัับการบริิโภค เช่่น ดื่่�ม

พอประมาณ หรืือการให้้ข้้อมููลปริิมาณความเข้้มข้้นของแอลกอฮอล์์หรืือหน่่วย

มาตรฐานการดื่่�ม เช่่น ออสเตรเลีียกำหนดให้้เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ทุุกประเภท

ต้้องแสดงปริิมาณแอลกอฮอล์์บริิสุุทธิ์์�ในหน่่วยมาตรฐานการดื่่�ม (standard 

drink) และ (4) คำเตืือนและการให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับกฎหมายแอลกอฮอล์์ เช่่น 

ห้้ามจำหน่่ายเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แก่่เด็็กตามอายุุขั้้�นต่่ำของผู้้�ซื้้�อตามกฎหมาย

กำหนดมาตรการกำหนดเนื้้�อหา อรทััยจึงึเสนอแนะให้ม้ีกีารพัฒันามาตรการฉลาก

คำเตืือน ทั้้�งการพััฒนารููปแบบและออกแบบฉลากในมิิติิต่่างๆ ได้้แก่่ รููปแบบ 

ตัวัอักัษร ขนาดและสีสีันัตัวัอักัษร สีพีื้้�นหลังั ขนาดของกรอบข้อ้ความตามสัดัส่ว่น

ของพื้้�นที่่�ฉลากทั้้�งหมด การวางตำแหน่่งของคำเตืือนบนบรรจุุภััณฑ์์ รวมถึึง 

องค์์ประกอบของสััญลัักษณ์์หรืือรููปภาพ ส่่วนคำเตืือนบนฉลากเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์ ์ควรใช้ภ้าพประกอบกับัข้อ้ความคำเตือืน ซึ่่�งจะมีปีระสิทิธิผิลมากขึ้้�น

ในการสื่่�อสารกว่่าการใช้้ข้้อความอย่่างเดีียว โดยเฉพาะกัับกลุ่่�มเด็็กและเยาวชน

ตลอดจนกลุ่่�มคนที่่�อ่่านหนัังสืือไม่่ออก 

	นิ ิษฐา หรุ่่�นเกษม (2558) ศึึกษาเรื่่�องประสิิทธิิผลของรููปภาพประกอบ

ข้อ้ความคำเตืือนต่่อการควบคุุมการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ในงานวิิจัยัของนิิษฐา

ระบุุว่่า องค์์การอนามััยโลกมองว่่า การติิดรููปภาพประกอบข้้อความคํําเตืือน
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หรืือฉลากคํําเตืือนเป็็นสิ่่�งสํําคััญในการสร้้างความเข้้าใจทางสัังคมว่่า เครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์เป็็นสิินค้้าอัันตราย ผลวิิจััยในต่่างประเทศยืืนยัันว่่า การติิดป้้าย 

คํําเตืือนบนบรรจุุภััณฑ์์แอลกอฮอล์์ โดยเน้้นไปที่่�ผลเสีียต่่อสุุขภาพช่่วยให้้อััตรา

การดื่่�มลดลง เพราะสามารถเพิ่่�มความตระหนัักต่่อคํําเตืือน โดยเฉพาะประเด็็น

การเลิิกดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ในหญิิงตั้้�งครรภ์์ 

	 Al-Hamdani (2014) เสนอแนะว่า่ ภาพคํําเตือืนบนบรรจุภุัณัฑ์เ์ครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์ช่่วยสร้้างความตระหนัักเกี่่�ยวกัับอัันตรายของการดื่่�มหนัักได้้  

ทั้้�งนี้้� ฉลากคํําเตือืนจะต้อ้งมีขี้อ้ความคํําเตืือนที่่�สามารถเห็น็ได้ช้ัดัเจน และมีภีาพ 

คํําเตืือน หากเป็็นไปได้้ควรมีีลัักษณะบรรจุุภััณฑ์์แบบปราศจากสีีสัันด้้วย เพราะ

ฉลากแบบปราศจากสีีสัันมีีข้อ้ดีีหลายประการ เช่่น กระตุ้้�นให้้เกิิดความรู้้�สึกเชิิงลบ 

(ความกลััว) ลดความตั้้�งใจที่่�จะซื้้�อสิินค้้า เพิ่่�มความตระหนัักต่่อคำเตืือนบน

ฉลาก ลดจุุดจููงใจในสิินค้้า ทำให้้เกิิดความตระหนัักจากคำเตืือน และช่่วยลด

การรับัรู้้�ตราสินิค้า้ แม้ห้ลักัฐานทางวิชิาการที่่�สนับัสนุนุนโยบายภาพคำเตือืนแบบ

ปราศจากสีีสันับนบรรจุุภัณัฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์จะยังัมีไีม่ม่ากนััก แต่่สามารถ

อ้้างอิิงหลัักฐานผลวิิจััยจากการผลัักดัันนโยบายซองบุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสััน  

กล่่าวคืือ ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับประสิิทธิิผลของมาตรการซองบุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสััน  

มีขี้อ้มููลวิิชาการได้ย้ืนืยัันความสำคัญัและผลลััพธ์์ของมาตรการว่่า ช่ว่ยลดแรงดึึงดููด

ในตััวสิินค้้าและลดแรงจููงใจที่่�กระตุ้้�นให้้เกิิดความอยากสููบบุุหรี่่� บรรจุุภััณฑ์์ 

ปราศจากสีีสัันยัังเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการสื่่�อสารข้้อความคำเตืือนทางด้้าน 

สุุขภาพ กล่่าวคืือ ผู้้�บริิโภคจดจำข้้อความคำเตืือนและตระหนัักถึึงผลเสีียของ

บุุหรี่่�ได้้ดีีขึ้้�น สามารถลดรููปแบบและเนื้้�อหาของการสื่่�อสารที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความ

เข้้าใจผิิดของผู้้�บริิโภค ช่่วยลดช่่องทางการสื่่�อสารภาพลัักษณ์์ยี่่�ห้้อของบุุหรี่่�ทั้้�ง 

ทางตรงและทางอ้้อม เช่่น โลโก้้ สััญลัักษณ์์ และการใช้้สีีสััน หรืือลัักษณะที่่�มีี 

นััยเชื่่�อมโยงถึึงตราสิินค้้าได้้ นอกจากนั้้�น บรรจุุภััณฑ์์แบบปราศจากสีีสัันยััง 

ทำให้้ผู้้�บริิโภครัับรู้้�ว่่าสิินค้้าอัันตรายต่่อสุุขภาพได้้ดีีขึ้้�น จากการกำหนดสีีสัันที่่�ใช้้

และเป็็นมาตรการเสริิมประสิิทธิิผลของมาตรการการควบคุุมการโฆษณาและ

การส่่งเสริิมการขายได้้ดีี
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	 ในขณะที่่� กนิิษฐา ไทยกล้้า และคณะ (2560) เสนอแนะว่่า ขนาด

ของฉลากคำเตืือนข้้างขวดเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ควรมีีขนาดมากกว่่าครึ่่�งหนึ่่�ง

ของพื้้�นที่่�ขวด (ขนาดร้้อยละ 50) ฉลากคำเตืือนที่่�มีีทั้้�งรููปภาพและข้้อความข้้าง

ขวดเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ มีีผลทำให้้ความคิิดเห็็นของเยาวชนที่่�มีีต่่อเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ในทางที่่�ไม่่ดีีมากกว่่าฉลากคำเตืือนที่่�มีแต่่ข้้อความอย่่างเดีียว โดย

เน้้นข้้อความคำว่่า ตาย พิิการ ใช้้รููปภาพจริิงที่่�น่่ากลััว ดัังนั้้�น ฉลากคำเตืือนข้้าง

ขวดเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ที่่�มีีรููปภาพอุุบััติิเหตุุจริิงและข้้อความคำเตืือนที่่�ชััดเจน

สามารถปรัับเปลี่่�ยนการรัับรู้้�และลดความสนใจเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ได้้	

	 ระบบสีีมัันเซลล์์ (Munsell)

	 ระบบสีีมัันเซลล์์ (Munsell color system) เป็็นระบบกำหนดสีีที่่�พััฒนา

ขึ้้�นโดย Albert H. Munsell จิิตรกรชาวอเมริิกัันในปีี ค.ศ. 1898 โดย Munsell 

ได้้ผลิิตแผ่่นตััวอย่่างสีีขึ้้�นมาจำนวนมาก และนำมาจััดเรีียงโดยอาศััยหลััก 

องค์์ประกอบ 3 ส่่วนสีี ได้้แก่่ Hue, Value และ Chroma 

	 1.	Hue (H) ประกอบด้้วยสีีหลััก 5 สีีคืือ สีีแดง (R) สีีเขีียว (G)  

สีีเหลืือง (Y) สีีน้้ำเงิิน (B) สีีม่่วง (P) และสีีที่่�เกิิดจากการผสมกัันของแม่่สีีนี้้�อีีก 

5 คืือ สีีส้้ม (YR) สีีเขีียวเหลืือง (GY) สีีน้้ำเงิินเขีียว (BG) สีีม่่วงน้้ำเงิิน (PB) 

และสีีม่่วงแดง (RP) สีีสัันทั้้�ง 10 นี้้�ยัังแบ่่งย่่อยออกไปได้้อีีก 10 ระดัับ 

	 2.	Value (V) แสดงถึึงระดัับความสว่่างของสีีมีีค่่าตั้้�งแต่่ 0-10 โดยค่่า 

0 เป็็นระดัับความสว่่างต่่ำสุุด และค่่า 10 เป็็นระดัับความสว่่างสููงสุุด

	 3.	Chroma (C) แสดงความอิ่่�มตััวหรืือปริิมาณเนื้้�อสีีที่่�อยู่่�ในสีี โดยมีี

ค่่าต่่ำสุุดคืือ 0 ซึ่่�งหมายถึึงเป็็นสีีเทา ค่่า C ยิ่่�งมากแสดงว่่า สีีนั้้�นมีีความอิ่่�มตััว

สููง หรืือเป็็นสีีที่่�มีีปริิมาณเนื้้�อสีีอยู่่�มาก ค่่า C นี้้�ไม่่มีีค่่าสููงสุุดที่่�แน่่นอน ขึ้้�นอยู่่�กัับ

ว่่าสีีนั้้�นมีีความอิ่่�มตััวสููงสุุดมากแค่่ไหน ทั้้�งนี้้� แต่่ละ Munsell นั้้�น Hue จะมีีค่่า 

Chroma ไม่่เท่่ากััน

	 การระบุุชื่่�อสีีใช้้รููปแบบสััญลัักษณ์์ของ Hue เว้้นวรรค ตามด้้วย Value 

และเครื่่�องหมาย “/” ตามด้้วย Chroma หรืือ H V/C ตััวอย่่างเช่่น 5R 5/26 
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หมายถึึง แผ่่นสีีที่่�มีี Hue เท่่ากัับ 5R มีีความสว่่างสีีเท่่ากัับ 5 และมีีความอิ่่�ม

ตััวสีีเท่่ากัับ 26 เป็็นต้้น สำหรัับการระบุุสีีที่่�ไม่่มีีสีีสัันหรืือสีีอรงค์์ อัันได้้แก่่ สีีขาว

และสีีดำ กำหนดให้้ใช้้ตััวอัักษรภาษาอัังกฤษ “N” แล้้วให้้ตามด้้วยตััวเลขแสดง

ระดัับความสว่่างสีีสััมพััทธ์์และเครื่่�องหมาย “/” ตััวอย่่างเช่่น N 10/ หมายถึึง  

สีขีาว N 0/ หมายถึึงสีดีำ ซึ่่�งมีคีวามสว่่างสีีสัมัพัทัธ์อ์ยู่่�ระหว่่างสีีขาวและสีดีำ การ

ที่่�ไม่ม่ีกีารระบุุความอิ่่�มตัวัสีสีัมัพัทัธ์ข์องสีีอรงค์์ เป็็นเพราะว่่าสีเีหล่่านี้้�เป็น็สีทีี่่�ไม่ม่ีี

มิิติินี้้� หรืือมีีค่่าในสเกลของมิิติิความอิ่่�มตััวสีีสััมพััทธ์์เป็็น 0

	ดั งันั้้�น การวิจิัยัครั้้�งนี้้�จึงมุ่่�งเน้น้การศึึกษาสีทีี่่�ไม่ด่ึงึดูดูใจผ่า่นกระบวนการ

ทดลองทางวิิทยาศาสตร์์ด้้วยวิิธีีการแบบจิิตวิิทยาฟิิสิิกส์์ (psychophysical  

methodology) โดยใช้้ระบบสีีของมัันเซลล์์เป็็นสื่่�อในการแสดงสีี ซึ่่�งจะแตกต่่าง

กับัการศึึกษาสีีในรููปแบบที่่�ใช้้เพีียงแค่่คำเรีียกชื่่�อสีี เช่่น เมื่่�อผู้้�วิจัยัถามว่่า สีใีดเป็็น

สีีที่่�ดููแล้้วไม่่น่่าสนใจที่่�สุุด กลุ่่�มตััวอย่่างอาจจะตอบโดยการระบุุคำเรีียกชื่่�อสีีออก

มาเป็็น สีีเขีียว เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� การใช้้วิิธีีระบุุคำเรีียกชื่่�อสีีนั้้�นมีีข้้อบกพร่่องที่่�สำคััญ 

ประการหนึ่่�งคืือ ชื่่�อสีีสีีเดีียวกัันนั้้�นสามารถปรากฏสีี (color appearance)  

แตกต่่างกััน เช่่น ในกรณีีการเรีียกชื่่�อสีีเขีียว จะพบว่่า สีทีี่่�ถูกเรีียกว่่าเป็็นสีีเขีียวนั้้�นมีี 

หลายหลากเฉดสีี สีเีขียีวที่่�แต่่ละคนระบุุออกมาอาจไม่่ใช่ส่ีเีขียีวที่่�ปรากฏเหมืือนกันั 

ดัังนั้้�นเพื่่�อแก้้ไขข้้อบกพร่่องดัังกล่่าว คณะผู้้�วิจััยจึึงใช้้ชิ้้�นตััวอย่่างสีีจริิงที่่�มีรหััส 

สีมีันัเซลล์ก์ำกับัไว้ ้เป็น็สื่่�อในการแสดงให้ก้ลุ่่�มตัวัอย่า่งทำการเลือืกหาสีทีี่่�ไม่ด่ึงึดูดูใจ 

ที่่�สุุด ข้้อดีีของวิิธีีการนี้้�คืือ ระบบสีีมัันเซลล์์มีีตััวอย่่างสีีเหมาะสมกัับขอบเขตการ

วิิจััยครั้้�งนี้้� ชิ้้�นสีีตััวอย่่างที่่�ถููกเลืือกมาใช้้ครอบคลุุมทั้้�งช่่วงของสีีสััน ความอิ่่�มตััว 

และความสว่่างของสีีต่า่งๆ ที่่�มนุุษย์์สามารถรัับรู้้�ได้้ กลุ่่�มตััวอย่่างทุุกคนจะได้้เห็็น 

ชิ้้�นตัวัอย่า่งสีชีุดุเดียีวกันั ทำให้ก้ารเลือืกสีไีม่ต่้อ้งใช้จ้ินิตนาการ สามารถเปรียีบเทียีบ 

สีีที่่�ปรากฏของแต่่ละชิ้้�นตััวอย่่างสีีได้้ หากกลุ่่�มตััวอย่่างเลืือกชิ้้�นสีีที่่�ไม่่เหมืือนกััน  

ก็็ยัังระบุุความแตกต่่างของชิ้้�นสีีผ่่านการแสดงรหััสสีีของมัันเซลล์์ได้้ และ 

สามารถวััดค่่าสีีโดยนำค่่าสีีที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ด้้วยวิิธีีการทางสถิิติิแบบต่่างๆ เช่่น 

การวิิเคราะห์์กลุ่่�ม การหาค่่าเฉลี่่�ย ฯลฯ โดยผลลััพธ์์จากการวิิเคราะห์์กลุ่่�มและ

การหาค่่าเฉลี่่�ยที่่�เป็็นตััวแทนกลุ่่�ม จะถููกนำไปใช้้เป็็นค่่ามาตรฐานในการผลิิตสีี
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ในอุุตสาหกรรมการพิิมพ์์และการออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ ซึ่่�งต้้องควบคุุมการผลิิต

สีีโดยการใช้้ข้้อมููลค่่าสีี ทั้้�งในรููปแบบรหััสสีีมัันเซลล์์และค่่าสีีเฉลี่่�ยจากการวััดค่่า

ด้้วยเครื่่�องมืือควบคู่่�กััน

	ด้ ้วยเหตุุผลข้้างต้้น การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึงนำระบบสีีมัันเซลล์์มาใช้้ในขั้้�นตอน

การทดลองเพื่่�อศึกึษาสีทีี่่�ไม่ด่ึงึดูดูใจ ซึ่่�งผลการวิจัิัยจะถูกูนำมาใช้เ้ป็น็ข้อ้มูลูในการ

ออกแบบฉลากแบบปราศจากสีสีันัของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ เนื่่�องจากในทางการ

ตลาดแล้้ว สีีของบรรจุุภััณฑ์์ถืือเป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�ช่่วยส่่งเสริิมยอดขายสิินค้้า สีียััง

ถููกใช้้เพื่่�อแสดงอััตลัักษณ์์ของตราสิินค้้า สร้้างการจดจำ และภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีของ

สิินค้้า อย่่างไรก็็ตาม ในกรณีีของงานวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีแนวคิิดที่่�แตกต่่างและตรงข้้าม

กับัหลัักการสื่่�อสารการตลาดโดยทั่่�วไป คือื การมุ่่�งหาสีีเพื่่�อนำมาพัฒันาเป็็นฉลาก

หรือืบรรจุุภัณัฑ์์ที่่�ไม่่ส่ง่เสริิมการขาย ลดความดึึงดููดใจในสิินค้้า สื่่�อถึึงภััยอัันตราย 

ความน่่ากลััว และโทษของสิินค้้า 

	 สถานการณ์์การบริิโภคเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ในประเทศไทย

	 สำนัักงานสถิิติิแห่่งชาติิ (2561) ระบุุสถานการณ์์การบริิโภคเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ของประชากรไทยที่่�สำรวจในปีี พ.ศ. 2560 ผลการสำรวจพบว่่า จาก

จำนวนประชากรไทยที่่�มีอายุุ 15 ปีขีึ้้�นไปทั้้�งสิ้้�น 55.9 ล้า้นคน เป็็นผู้้�ที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์ประมาณ 15.9 ล้้านคน หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 28.4 ของประชากร

วััยผู้้�ใหญ่่ โดยเพศชายมีีอััตราการดื่่�มร้้อยละ 47.5 และเพศหญิิงมีีอััตราการดื่่�ม

ร้้อยละ 10.6 แสดงให้้เห็็นว่่า เพศชายมีีอััตราการดื่่�มมากกว่่าเพศหญิิง 4.5 เท่่า

	 หากพิิจารณาตามช่่วงอายุุของผู้้�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ พบว่่า กลุ่่�มที่่�

มีีอััตราการดื่่�มมากที่่�สุุด ได้้แก่่ กลุ่่�มอายุุ 25-44 ปีี (ร้้อยละ 36.0) รองลงมา 

ได้้แก่่ กลุ่่�มอายุุ 20-24 ปีี (ร้้อยละ 33.5) กลุ่่�มอายุุ 45-59 ปีี (ร้้อยละ 31.1) 

กลุ่่�มอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป (ร้้อยละ 15.2) และกลุ่่�มอายุุ 15-19 ปีี (ร้้อยละ 13.6) 

ตามลำดัับ เมื่่�อพิิจารณาในเชิิงอายุุที่่�เริ่่�มดื่่�ม พบว่่า อายุุที่่�เริ่่�มดื่่�มครั้้�งแรกของผู้้�ที่่�

เคยดื่่�มในภาพรวมของประเทศส่่วนใหญ่่อยู่่�ที่่�ประมาณ 16-20 ปีี (ร้้อยละ 62.3) 

ส่่วนร้้อยละ 12.2 ระบุุว่่า เริ่่�มดื่่�มครั้้�งแรกเมื่่�ออายุุยัังไม่่เกิิน 15 ปีีบริิบููรณ์์ ทั้้�งนี้้� 
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ผลการสำรวจพบว่่า อายุุเฉลี่่�ยที่่�เริ่่�มดื่่�มครั้้�งแรกของประเทศคืือ 20.3 ปีี ใน 

ขณะที่่�ประเภทของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ที่่�ผู้้�ดื่่�มนิิยมมีี 3 ประเภท ได้้แก่่ เบีียร์์ 

(ร้อ้ยละ 34.3) รองลงมา คือื สุรุาขาว/สุรุากลั่่�นชุมุชน (ร้อ้ยละ 29.4) และสุรุาสี/ี

สุรุาแดง (ร้้อยละ 27.5) ข้อ้มูลูนี้้�แสดงให้้เห็น็ว่่า กลุ่่�มเยาวชนเป็็นกลุ่่�มที่่�มีโอกาส

เป็็นนัักดื่่�มหน้้าใหม่่ ซึ่่�งหากไม่่มีีนโยบายหรืือมาตรการป้้องกััน ประเทศไทยอาจ

ต้อ้งเผชิิญกัับอััตราการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ของเยาวชนที่่�สูงขึ้้�น ซึ่่�งจะกระทบ

กัับความสููญเสีียทางสุุขภาพ เศรษฐกิิจ และสัังคมในอนาคต

	 จากการทบทวนงานวิิจััยพบว่่า ในประเทศไทยยัังขาดการศึึกษาเรื่่�อง

ฉลากคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ซึ่่�งเป็็น

มาตรการที่่�จะช่่วยป้้องกัันนัักดื่่�มหน้้าใหม่่ประกอบกัับข้้อมููลของศููนย์์วิิจััยปััญหา

สุรุา (2562) ระบุวุ่า่ กลุ่่�มเยาวชน นักัเรียีน นักัศึกึษา เป็น็กลุ่่�มเป้า้หมายที่่�สำคัญั

ของธุุรกิิจเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในเขตพื้้�นที่่�กรุุงเทพมหานคร 

และปริิมณฑล นับัเป็็นพื้้�นที่่�เศรษฐกิิจและมีีอัตัราการกระจายการจำหน่่ายเครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์ใกล้้สถานศึึกษาเพิ่่�มขึ้้�นมากกว่่าร้้อยละ 39 จากปีี พ.ศ. 2552 ถึึง

ปีี พ.ศ. 2557 แสดงให้้เห็็นว่่า กลุ่่�มวััยรุ่่�นหรืือเยาวชนกำลัังเป็็นกลุ่่�มนัักดื่่�ม 

หน้า้ใหม่ข่องธุรุกิจิเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์โดยเฉพาะเบียีร์ ์นอกจากนั้้�น การทบทวน 

สถานการณ์ก์ารบริโิภคเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ใ์นประเทศไทยแสดงให้เ้ห็น็ว่า่ อายุุ

เฉลี่่�ยของการเริ่่�มดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ซึ่่�งนำไปสู่่�การเป็็นนัักดื่่�มปััจจุุบัันอยู่่�

ในช่่วงอายุุระหว่่าง 18-25 ปีี ด้้วยเหตุุนี้้� จึึงเป็็นที่่�มาของการกำหนดขอบเขต

ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ซึ่่�งให้้ความสำคััญกัับการป้้องกัันนัักดื่่�มหน้้าใหม่่

ในเขตพื้้�นที่่�กรุงุเทพมหานครและปริมิณฑล ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายสำคััญของธุุรกิจิ

เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์ด้ว้ยการพัฒันานโยบายควบคุมุฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยแบบผสมผสาน ทั้้�งการวิิจััยเชิิงปริิมาณ

และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ประชากรในการวิิจััยคืือ กลุ่่�มเยาวชนอายุุ 18-25 ปีี 

ทุุกเพศที่่�มีพฤติิกรรมดื่่�มและไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ และมีีภููมิิลำเนาอยู่่�ใน

เขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล
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	ป ระชากร กลุ่่�มตััวอย่่าง และการสุ่่�มตััวอย่่าง

	 1.	การวิิจััยเชิิงปริิมาณด้้วยวิิธีีการสำรวจ (Survey Research) และ

การทดลอง (Experimental Research)

		  1.1	การศึกึษารูปูแบบคำเตืือน คณะผู้้�วิจัยัใช้ว้ิธิีกีารสำรวจเพื่่�อศึกึษา

รูปูแบบคำเตืือน 3 รูปูแบบที่่�เหมาะสมกัับการพััฒนาฉลากคำเตืือน ได้้แก่ ่(1) รูปูแบบ 

คำเตืือนแบบข้้อความ (text) (2) รููปแบบคำเตืือนแบบสััญลัักษณ์์ประกอบ

ข้้อความ (text and symbol) และ (3) รููปแบบภาพคำเตืือนประกอบข้้อความ 

(text and pictorial health warning) กำหนดขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างตามตาราง

คำนวณขนาดประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่า่งของ Taro Yamane ที่่�ระดับัความเชื่่�อมั่่�น 

95% ค่่าความคลาดเคลื่่�อนไม่่เกิิน 5% จากข้้อมููลของสำนัักงานสถิิติิแห่่งชาติิ 

(2564) รายงานสถิิติิประชากรศาสตร์์จำแนกตามเพศหญิิงและเพศชาย อายุุ 

18-25 ปีี ที่่�อาศััยอยู่่�ในเขตกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล มีีจำนวน 1,112,547 

คน กำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างขั้้�นต่่ำจำนวน 400 คน คณะผู้้�วิจััยใช้้การสุ่่�ม

ตััวอย่่างแบบไม่่อาศััยหลัักความน่่าจะเป็็น (non-probability sampling) ด้้วย 

วิธิีกีารสุ่่�มแบบสะดวก (convenience sampling) โดยเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลูจากการ

แจกแบบสอบถามผ่า่นช่อ่งทางออนไลน์ ์มีกีลุ่่�มตัวัอย่า่งตอบแบบสอบถามในการ

วิิจััยครั้้�งนี้้�ทั้้�งหมดจำนวน 518 คน

		  1.2	การศึึกษาสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจ คณะผู้้�วิิจััยใช้้การทดลองเพื่่�อศึึกษาสีี

ที่่�ไม่่ดึึงดููดใจ เก็็บรวบรวมข้้อมููลในห้้องทดลอง (lab) ที่่�คณะผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น ณ 

ศููนย์์วิิจััยสีี (Color Research Center) มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี 

สุ่่�มตััวอย่่างแบบไม่่อาศััยหลัักความน่่าจะเป็็นด้้วยวิิธีีการสุ่่�มแบบสะดวก กลุ่่�ม

ตััวอย่่างที่่�เข้้าสู่่�การทดลองจะผ่่านการทดสอบความบกพร่่องทางการมองเห็็นสีี

ด้้วยวิิธีีการ Ishihara Test ห้้องทดลองกำหนดความสว่่างไม่่น้้อยกว่่า 300 ลัักซ์์ 

เพื่่�อให้้กลุ่่�มตััวอย่่างสามารถมองเห็็นสีีได้้อย่่างชััดเจน ขั้้�นตอนนี้้�จำเป็็นต้้องปฏิิบัตัิิ

การในห้้องทดลอง ไม่่สามารถทดลองแบบออนไลน์์ได้้ เพราะจะทํําให้้เกิดิการมอง

เห็็นสีีไม่่ตรงกััน (color rendering discrepancies in the colors tested online) 

จากอุปุกรณ์อ์ิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ที่่�กลุ่่�มตัวัอย่า่งใช้้เปิดิรัับ โดยระหว่า่งเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลู 
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คณะผู้้�วิจิัยัต้อ้งดำเนินิการภายใต้ส้ถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสั

โคโรนา 2019 (COVID-19) กลุ่่�มตััวอย่่างต้้องผ่่านมาตรการตรวจคััดกรองด้้วย 

Antigen Test Kit (ATK) และมีผีลเป็น็ลบ (negative) ควบคู่่�กับัมาตรการรักัษา

ระยะห่่าง (social distancing) และใส่่หน้้ากากอนามััยตลอดเวลาที่่�อยู่่�ในห้้อง

ทดลอง มีีกลุ่่�มตััวอย่่างสมััครใจเข้้าร่่วมจำนวน 100 คน ซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์จำนวน

กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ยอมรัับได้้ (Roscoe, 1975) และสามารถนำข้้อมููลมาอ้้างอิิงตาม

ตารางคำนวณขนาดประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างของ Taro Yamane ที่่�ระดัับความ

เชื่่�อมั่่�น 95% ค่่าความคลาดเคลื่่�อนไม่่เกิิน 10% 

	 2. การวิิจััยเชิิงคุุณภาพด้้วยการสนทนากลุ่่�มหรืือการอภิิปรายกลุ่่�ม 

(Focus Group Discussion)

	 การศึึกษาทััศนคติิของเยาวชนที่่�มีต่่อฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจาก

สีีสัันกัับฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แบบตราสิินค้้า คณะผู้้�วิจััยสุ่่�มตััวอย่่างแบบ

ไม่่อาศััยหลัักความน่่าจะเป็็น ด้้วยวิิธีีการสุ่่�มแบบเฉพาะเจาะจง (purposive 

sampling) กำหนดคุุณสมบััติิของกลุ่่�มตััวอย่่าง ดัังนี้้�

	 (1)	กลุ่่�มตััวอย่่างเพศหญิิง เพศชาย และเพศทางเลืือก (กรณีีเพศทาง

เลืือกคณะผู้้�วิจัยัเปิดิโอกาสให้เ้ลือืกได้ว่้่า จะเข้้าร่ว่มกลุ่่�มสนทนากับัเพศหญิงิหรือื

เพศชายก็็ได้้ตามความสะดวกใจของกลุ่่�มตััวอย่่าง)

	 (2)	กลุ่่�มตััวอย่่างมีีอายุุระหว่่าง 18-25 ปีี

	 (3)	กลุ่่�มตััวอย่่างมีีพฤติิกรรมดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์และพฤติิกรรม 

ไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

	 (4)	กลุ่่�มตััวอย่่างมีีภููมิิลำเนาอาศััยอยู่่�ในเขตกรุุงเทพมหานครและ

ปริิมณฑล

	 (5)	กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความพร้้อมและยิินดีีเข้้าร่่วมการสนทนากลุ่่�มแบบ

แบบเผชิิญหน้้า (face-to-face)

	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีคุุณสมบััติิตามเกณฑ์์ข้้างต้้นจะเข้้าสู่่�การสนทนากลุ่่�ม

แบบเผชิญิหน้า้ ณ ห้อ้งสนทนากลุ่่�ม ที่่�จัดัเตรีียมไว้ภ้ายใต้้การปฏิิบัติัิตามมาตรการ 

และคำแนะนำการป้้องกัันควบคุุมโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
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ของมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี กำหนดสััดส่่วนกลุ่่�มสนทนา แบ่่ง

เป็็นกลุ่่�มเพศหญิิงและเพศชายที่่�ไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์จำนวน 2 กลุ่่�ม และ

กลุ่่�มเพศหญิิงและเพศชายที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์จำนวน 4 กลุ่่�ม รวม 6 

กลุ่่�ม แต่่เมื่่�อเก็็บรวบรวมข้้อมููลในกลุ่่�มเพศชายที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ปรากฏ

ว่่า เพศชายที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์สมััครเข้้าร่่วมการสนทนากลุ่่�มจำนวนมาก 

ดังันั้้�น เพื่่�อให้้สมาชิิกกลุ่่�มสนทนาเหมาะสม คณะผู้้�วิจััยจึงึแบ่ง่กลุ่่�มเพิ่่�มอีีก 1 กลุ่่�ม 

รวมกลุ่่�มสนทนาทั้้�งสิ้้�น 7 กลุ่่�ม จำนวนทั้้�งสิ้้�น 61 คนซึ่่�งอยู่่�ในเกณฑ์์การสนทนา

กลุ่่�มที่่�เหมาะสม คืือ สมาชิิกในกลุ่่�มสนทนาระหว่่าง 6-12 คนต่่อกลุ่่�ม (ณััฐวิิภา 

สิินสุุวรรณ, 2564) ขั้้�นตอนนี้้� กลุ่่�มตััวอย่่างผ่่านการตรวจคััดกรองด้้วย ATK 

ใส่่หน้้ากากอนามััยตลอดระยะเวลาการสนทนากลุ่่�ม และได้้รัับการคััดกรองด้้วย

คำถามจากคณะผู้้�วิิจััยเพื่่�อให้้ได้้กลุ่่�มสนทนาตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ (ตารางที่่� 1)

ตารางที่่� 1	 จำนวนกลุ่่�มสนทนาจำแนกตามอายุุ เพศ และพฤติิกรรมการดื่่�ม 

เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

กลุ่่�มสนทนา อายุุ (ปีี) เพศ พฤติิกรรม จำนวน (คน)

กลุ่่�มที่่� 1 18-25 หญิิง ไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 11

กลุ่่�มที่่� 2 18-25 หญิิง ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 9

กลุ่่�มที่่� 3 18-25 หญิิง ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 11

กลุ่่�มที่่� 4 18-25 ชาย ไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 7

กลุ่่�มที่่� 5 18-25 ชาย ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 10

กลุ่่�มที่่� 6 18-25 ชาย ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 6

กลุ่่�มที่่� 7 18-25 ชาย ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 7

รวม 61
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	 ขั้้�นตอนการวิิจััย

	 1. การศึึกษารููปแบบคำเตืือนและสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจเพื่่�อพััฒนาฉลาก 

คำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

	ขั้้� นตอนนี้้�แบ่่งเป็็น 2 ขั้้�นตอนย่่อยในการศึึกษา ดัังนี้้�

	 	 1.1 ขั้้�นตอนการศึึกษารููปแบบคำเตืือน

			   1.1.1 คณะผู้้�วิิจััยกำหนดขอบเขตการวิิจััยในประเด็็นคำเตืือน

ที่่�สื่่�อสารถึึงผลกระทบจากอุุบััติิเหตุุจราจร อัันมีีสาเหตุุมาจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ ซึ่่�งพััฒนามาจากการทบทวนวรรณกรรมจากการวิิจััยเรื่่�อง การรัับรู้้�

และความคิดิเห็น็ต่อ่รููปแบบฉลากคำเตืือนเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์(กนิษิฐา ไทยกล้า้ 

และคณะ, 2560) 

			   1.1.2	เมื่่�อได้้ประเด็็นคำเตืือนแล้้ว คณะผู้้�วิจััยนำมาออกแบบ

และพััฒนาเป็็นรููปแบบคำเตืือนจำนวน 3 รููปแบบ ได้้แก่่ (1) รููปแบบคำเตืือน

แบบข้้อความ (2) รูปูแบบคำเตือืนแบบสััญลักัษณ์ป์ระกอบข้อ้ความ (3) รูปูแบบ

ภาพคำเตือืนประกอบข้อ้ความ (ภาพที่่� 1-3) ทั้้�งนี้้� การออกแบบและพัฒันาฉลาก 

คำเตืือนแบบภาพคำเตืือน คณะผู้้�วิจัยัได้้ขอความยิินยอม (consent) จากตััวแบบ 

เพื่่�อใช้้ภาพตามวััตถุุประสงค์์ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�เท่่านั้้�น

			   1.1.3	เมื่่�อได้้รููปแบบคำเตืือนทั้้�ง 3 แบบแล้้ว คณะผู้้�วิิจััยสร้้าง

แบบสอบถามและเก็็บรวบรวมข้้อมููลผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เพื่่�อศึึกษาว่่ารููปแบบ 

คำเตือืนแบบใดที่่�สื่่�อถึงึอุบุัตัิเิหตุจุราจรที่่�มีสีาเหตุมุาจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 

ใช้ค้ำถามปลายปิดิ (closed-ended question) ใช้เ้ทคนิคิการจับัคู่่�เปรียีบเทียีบแบบ 

Pairwise Comparison และ Two Alternative Force Choice โดยเปรีียบเทีียบ 

แบบสลัับคู่่�ภาพที่่� 1-3 มุ่่�งเน้้นเก็็บรวบรวมข้้อมููลใน 3 ประเด็็นคำถาม ได้้แก่่  

(1) ภาพที่่�ให้้ความรู้้�สึกน่่ากลััว (2) ภาพที่่�สื่่�อถึึงอุุบััติเิหตุุ (3) ภาพที่่�สื่่�อถึึงอันัตราย 

มีีผู้้�ตอบแบบสอบถามทั้้�งหมด 518 คน ทั้้�งนี้้� รููปแบบคำเตืือนจากขั้้�นตอนนี้้�จะ

นำมาพัฒันาเป็น็ฉลากคำเตือืนต้น้แบบบนบรรจุภุัณัฑ์เ์ครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ต์่อ่ไป
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ภาพที่่� 1	รู ูปแบบคำเตืือนแบบข้้อความ (text)

15 

 

ขัน้ตอนการวิจยั 
1. การศึกษารปูแบบค าเตือนและสีท่ีไม่ดึงดูดใจเพื่อพฒันาฉลากค าเตือนแบบปราศจาก

สีสนับนบรรจุภณัฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล ์
ขัน้ตอนนี้แบ่งเป็น 2 ขัน้ตอนย่อยในการศกึษา ดงันี้ 
1.1 ขัน้ตอนการศึกษารปูแบบค าเตือน 
1.1.1 คณะผูว้จิยัก าหนดขอบเขตการวจิยัในประเดน็ค าเตือนที่สื่อสารถงึผลกระทบจากอุบัติเหตุ

จราจร อนัมสีาเหตุมาจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ซึ่งพฒันามาจากการทบทวนวรรณกรรมจากการ
วจิยัเรื่อง การรบัรูแ้ละความคดิเหน็ต่อรูปแบบฉลากค าเตอืนเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ (กนิษฐา ไทยกลา้ และ
คณะ, 2560)   

1.1.2 เมื่อได้ประเด็นค าเตือนแล้ว คณะผู้วิจยัน ามาออกแบบและพัฒนาเป็นรูปแบบค าเตือน
จ านวน 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ (1) รูปแบบค าเตอืนแบบขอ้ความ (2) รูปแบบค าเตอืนแบบสญัลกัษณ์ประกอบ
ขอ้ความ (3) รูปแบบภาพค าเตอืนประกอบขอ้ความ (ภาพที ่1-3) ทัง้นี้ การออกแบบและพฒันาฉลากค า
เตือนแบบภาพค าเตือน คณะผู้วิจัยได้ขอความยินยอม (consent) จากตัวแบบ เพื่อใช้ภาพตาม
วตัถุประสงคใ์นการวจิยัครัง้นี้เท่านัน้ 

1.1.3 เมื่อได้รูปแบบค าเตือนทัง้ 3 แบบแล้ว คณะผู้วิจยัสร้างแบบสอบถามและเก็บรวบรวม
ขอ้มูลผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อศกึษาว่ารูปแบบค าเตอืนแบบใดทีส่ื่อถงึอุบตัเิหตุจราจรทีม่สีาเหตุมาจาก
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  ใช้ค าถามปลายปิด (closed-ended question) ใช้เทคนิคการจับคู่
เปรียบเทียบแบบ Pairwise Comparison และ Two Alternative Force Choice โดยเปรียบเทียบแบบ
สลบัคู่ภาพที่ 1-3 มุ่งเน้นเก็บรวบรวมขอ้มูลใน 3 ประเด็นค าถาม ได้แก่ (1) ภาพที่ให้ความรู้สกึน่ากลวั 
(2) ภาพทีส่ื่อถงึอุบตัเิหตุ (3) ภาพทีส่ื่อถงึอนัตราย มผูีต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 518 คน ทัง้นี้ รูปแบบ
ค าเตือนจากขัน้ตอนนี้จะน ามาพัฒนาเป็นฉลากค าเตือนต้นแบบบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ต่อไป 
 
ภาพท่ี 1 รูปแบบค าเตอืนแบบขอ้ความ (text) 

 

 
 
 

 

 

 

ภาพที่่� 2	รู ูปแบบคำเตืือนแบบสััญลัักษณ์์ประกอบข้้อความ (text and symbol)
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ภาพท่ี 2 รูปแบบค าเตอืนแบบสญัลกัษณ์ประกอบขอ้ความ (text and symbol) 

ภาพท่ี 3 รูปแบบภาพค าเตอืนประกอบขอ้ความ (text and pictorial health warning) 

1.2 ขัน้ตอนการศึกษาสีท่ีไม่ดึงดูดใจเพื่อน ามาใช้เป็นพื้นหลัง (Background) ฉลากค า
เตือนแบบปราศจากสีสนั 

1.2.1 การก าหนดสใีนการวจิยั คณะผูว้จิยัใชร้ะบบสมีนัเซลล์ในการทดลองจากหนังสอืคู่มอืเทยีบ
สทีีม่สีใีหเ้ลอืกมากถงึ 1,600 ส ีจากนัน้ใชว้ธิกีารเลอืกแบบสเีวน้ส ี (double step) โดยก าหนดเกณฑ์จาก
สีสัน (hue) ความสว่างสี (value) และความอิ่มตัว (chroma) ท าให้ได้สีในการทดลอง 202 สี ซึ่ง
ครอบคลุมสสี าหรบัการศกึษาสทีีไ่ม่ดงึดูดใจ ทีจ่ะน ามาพฒันาเป็นฉลากแบบปราศจากสสีนั 

ภาพที่่� 3	 รูปูแบบภาพคำเตือืนประกอบข้อ้ความ (text and pictorial health warning)
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ภาพท่ี 2 รูปแบบค าเตอืนแบบสญัลกัษณ์ประกอบขอ้ความ (text and symbol) 

ภาพท่ี 3 รูปแบบภาพค าเตอืนประกอบขอ้ความ (text and pictorial health warning) 

1.2 ขัน้ตอนการศึกษาสีท่ีไม่ดึงดูดใจเพื่อน ามาใช้เป็นพื้นหลัง (Background) ฉลากค า
เตือนแบบปราศจากสีสนั 

1.2.1 การก าหนดสใีนการวจิยั คณะผูว้จิยัใชร้ะบบสมีนัเซลล์ในการทดลองจากหนังสอืคู่มอืเทยีบ
สทีีม่สีใีหเ้ลอืกมากถงึ 1,600 ส ีจากนัน้ใชว้ธิกีารเลอืกแบบสเีวน้ส ี (double step) โดยก าหนดเกณฑ์จาก
สีสัน (hue) ความสว่างสี (value) และความอิ่มตัว (chroma) ท าให้ได้สีในการทดลอง 202 สี ซึ่ง
ครอบคลุมสสี าหรบัการศกึษาสทีีไ่ม่ดงึดูดใจ ทีจ่ะน ามาพฒันาเป็นฉลากแบบปราศจากสสีนั 
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	 	 1.2	ขั้้�นตอนการศึึกษาสีีที่�ไม่่ดึึงดููดใจเพื่่�อนำมาใช้้เป็็นพ้ื้�นหลัง 

(Background) ฉลากคำเตืือนแบบปราศจากสีีสััน

			   1.2.1 การกำหนดสีีในการวิิจัยั คณะผู้้�วิจัยัใช้้ระบบสีีมันัเซลล์์ใน

การทดลองจากหนัังสืือคู่่�มือเทีียบสีีที่่�มีสีีให้้เลืือกมากถึึง 1,600 สี ีจากนั้้�นใช้้วิธิีกีาร 

เลืือกแบบสีีเว้้นสีี (double step) โดยกำหนดเกณฑ์์จากสีีสันั (hue) ความสว่่างสีี 

(value) และความอิ่่�มตััว (chroma) ทำให้้ได้้สีใีนการทดลอง 202 สี ีซึ่่�งครอบคลุุม

สีสีำหรัับการศึกึษาสีทีี่่�ไม่่ดึงึดูดูใจ ที่่�จะนำมาพััฒนาเป็น็ฉลากแบบปราศจากสีสีันั

ภาพที่่� 4	สี ีที่่�ใช้้ในการทดลองจำนวน 202 สีี
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ภาพท่ี 4  สทีีใ่ชใ้นการทดลองจ านวน 202 สี 

 
 
1.2.2 การทดลองเลือกสี ขัน้ตอนนี้ด าเนินการในห้องทดลองที่มกีารควบคุมความสว่าง โดยให ้

กลุ่มตวัอย่างที่ผ่านการทดสอบความบกพร่องทางการมองเห็นสเีข้ามานัง่ในห้อง เพื่อปรบัสภาพการ
มองเหน็เป็นเวลา 2 นาท ีเมื่อกลุ่มตวัอย่างพรอ้มแลว้ คณะผูว้จิยัใหก้ลุ่มตวัอย่างเลอืกสภีายใต้ค าถามว่า 
“สีใดบ้างเป็นสีที่ไม่ดึงดูดใจ” โดยสามารถเลือกชิ้นสี (color sheet) ได้ไม่จ ากดัจ านวน การทดลองนี้
ด าเนินการกบักลุ่มตวัอย่าง 100 คนดว้ยวธิกีารเดยีวกนั 

เมื่อได้รูปแบบค าเตือนและสทีี่ไม่ดึงดูดใจแล้ว คณะผู้วิจยัน ามาพฒันาเป็นฉลากค าเตือนแบบ
ปราศจากสสีนัต้นแบบบนบรรจุภณัฑเ์ครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (mock-up)  

2. การศึกษาทศันคติของเยาวชนท่ีมีต่อฉลากภาพค าเตือนแบบปราศจากสีสนักบัฉลาก
เครื่องด่ืมแอลกอฮอลแ์บบตราสินค้า 

คณะผู้วิจัยประสานงานเพื่อนัดหมายวัน เวลา และสถานที่  เพื่อจัดการสนทนากลุ่มกบักลุ่ม
ตวัอย่างที่พร้อมให้ข้อมูลและผ่านการคดัเลือกตามคุณสมบตัิที่ก าหนดไว้ โดยศึกษาทศันคติของกลุ่ม
เยาวชนต่อบรรจุภณัฑเ์ครื่องดื่มแอลกอฮอล์ทีม่ฉีลากภาพค าเตอืนแบบปราศจากสสีนัและฉลากแบบตรา
สนิคา้ การสนทนากลุ่มใชเ้วลาเฉลี่ย 30 นาทต่ีอกลุ่ม ขออนุญาตอดัเสยีงการสนทนาเพื่อน ามาวเิคราะห์
ขอ้มูล และด าเนินการในเดอืนพฤศจกิายน-ธนัวาคม พ.ศ. 2564 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวจิยัเชงิปรมิาณดว้ยการส ารวจและการทดลองใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลเชงิสถิต ิไดแ้ก่ ความถี่ รอ้ย
ละ การวเิคราะหค์ลสัเตอรแ์ละค่ากลางดว้ยวธิกีาร K Means Cluster Analysis การวจิยัเชงิคุณภาพด้วย
การสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยสร้างตารางจดักลุ่มข้อมูลและค้นหาประเด็นส าคญัเพื่อสรุปข้อมูล
ตามแนวทางแบบอุปนัย  

			   1.2.2 การทดลองเลืือกสีี ขั้้�นตอนนี้้�ดำเนิินการในห้้องทดลอง

ที่่�มีีการควบคุุมความสว่่าง โดยให้้กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ผ่่านการทดสอบความบกพร่่อง

ทางการมองเห็็นสีีเข้้ามานั่่�งในห้้อง เพื่่�อปรัับสภาพการมองเห็็นเป็็นเวลา 2 นาทีี 

เมื่่�อกลุ่่�มตััวอย่่างพร้้อมแล้้ว คณะผู้้�วิจััยให้้กลุ่่�มตััวอย่่างเลืือกสีีภายใต้้คำถามว่่า 

“สีีใดบ้้างเป็็นสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจ” โดยสามารถเลืือกชิ้้�นสีี (color sheet) ได้้ไม่่จำกััด

จำนวน การทดลองนี้้�ดำเนิินการกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง 100 คนด้้วยวิิธีีการเดีียวกััน
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	 เมื่่�อได้้รููปแบบคำเตืือนและสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจแล้้ว คณะผู้้�วิิจััยนำมาพััฒนา

เป็็นฉลากคำเตือืนแบบปราศจากสีสัีันต้น้แบบบนบรรจุภุัณัฑ์เ์ครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 

(mock-up) 

	 2.	การศึึกษาทััศนคติิของเยาวชนที่่�มีีต่่อฉลากภาพคำเตืือนแบบ

ปราศจากสีีสัันกัับฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แบบตราสิินค้้า

	 คณะผู้้�วิจััยประสานงานเพื่่�อนััดหมายวััน เวลา และสถานที่่� เพื่่�อ 

จััดการสนทนากลุ่่�มกัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�พร้้อมให้้ข้้อมููลและผ่่านการคััดเลืือกตาม

คุณุสมบัตัิทิี่่�กำหนดไว้ ้โดยศึกึษาทััศนคติิของกลุ่่�มเยาวชนต่อ่บรรจุภุัณัฑ์เ์ครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์ที่่�มีีฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันและฉลากแบบตราสิินค้้า 

การสนทนากลุ่่�มใช้เ้วลาเฉลี่่�ย 30 นาทีตี่อ่กลุ่่�ม ขออนุญุาตอัดัเสียีงการสนทนาเพื่่�อ

นำมาวิิเคราะห์์ข้้อมููล และดำเนิินการในเดืือนพฤศจิิกายน-ธัันวาคม พ.ศ. 2564

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิจิัยัเชิงิปริมิาณด้้วยการสำรวจและการทดลองใช้้วิเิคราะห์ข์้อ้มูลูเชิงิ 

สถิิติิ ได้้แก่่ ความถี่่� ร้้อยละ การวิิเคราะห์์คลััสเตอร์์และค่่ากลางด้้วยวิิธีีการ  

K Means Cluster Analysis การวิิจััยเชิิงคุุณภาพด้้วยการสนทนากลุ่่�ม วิิเคราะห์์

ข้้อมููลโดยสร้้างตารางจััดกลุ่่�มข้้อมููลและค้้นหาประเด็็นสำคััญเพื่่�อสรุุปข้้อมููลตาม

แนวทางแบบอุุปนััย 

	 จริิยธรรมการวิิจััย

	 การวิิจััยนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการวิิจััยเรื่่�อง ประสิิทธิผลของฉลาก

คำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันประกอบภาพคำเตืือนบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ ผ่่านการพิิจารณาจากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ 

มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธัญับุรุี ีให้้การรัับรองโครงการวิิจัยัตามแนวทาง

หลัักจริิยธรรมการวิิจััยในคนที่่�เป็็นมาตรฐานสากล เอกสารรัับรองเลขที่่� COA 

No.37/RMUTT_REC No.37/63
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ผลการวิิจััย
	 การนำเสนอผลการวิิจัยัแบ่ง่เป็็น 2 ส่ว่นตามวััตถุปุระสงค์์การวิิจัยั ได้้แก่่ 

(1) รููปแบบคำเตืือนและสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจ เพื่่�อพััฒนาฉลากคำเตืือนแบบปราศจาก

สีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ และ (2) ทััศนคติิของเยาวชนที่่�มี 

ต่่อฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันกัับฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แบบ

ตราสิินค้้า

	 1.	รููปแบบคำเตืือนและสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจเพื่่�อพััฒนาฉลากคำเตืือนแบบ

ปราศจากสีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

	 	 1.1 รููปแบบคำเตืือน

		  ผลการวิิจััยจากการสำรวจกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 518 คน พบว่่า  

กลุ่่�มตัวัอย่า่งเป็น็เพศหญิิง ร้อ้ยละ 45.4 เพศชาย ร้อ้ยละ 44.0 และเพศทางเลืือก 

ร้้อยละ 10.6 อายุุเฉลี่่�ยของผู้้�ตอบแบบสอบถาม คืือ 20.5 ปีี ส่่วนใหญ่่มี ี

ภูมูิลิำเนาอาศััยอยู่่�ในจัังหวััดปทุุมธานีี ร้อ้ยละ 51.7 รองลงมา ได้้แก่่ กรุุงเทพมหานคร 

ร้อ้ยละ 38.8 กลุ่่�มตััวอย่่างแบ่่งเป็็นผู้้�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ร้อ้ยละ 77.8 และ

ไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ร้้อยละ 22.2 โดยในกลุ่่�มที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

นิิยมดื่่�มเบีียร์์มากที่่�สุุด ร้้อยละ 88.3 ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2	ข้ ้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง

ลัักษณะทางประชากร จำนวน ร้้อยละ

เพศ

หญิิง 235 45.4

ชาย 228 44.0

ทางเลืือก 55 10.6

อายุุ 

18 ปีี 65 12.6

19 ปีี 120 23.2
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ลัักษณะทางประชากร จำนวน ร้้อยละ

20 ปีี 97 18.7

21 ปีี 90 17.4

22 ปีี 70 13.5

23 ปีี 36 6.9

24 ปีี 13 2.5

25 ปีี 27 5.2

ภููมิิลำเนา

กรุุงเทพมหานคร 201 38.8

ปทุุมธานีี 268 51.7

สมุุทรปราการ 30 5.8

นนทบุุรีี 14 2.7

สมุุทรสาคร 3 0.6

นครปฐม 2 0.4

พฤติิกรรมการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

ดื่่�ม 403 77.8

ไม่่ดื่่�ม 115 22.2

ประเภทเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ที่่�ดื่่�ม

เบีียร์์ 356 88.3

เหล้้าสีี 223 55.3

ไวน์์ผลไม้้/ไวน์์คููลเลอร์์ 189 46.9

เหล้้าปั่่�น 174 43.2

วอดก้้า 105 26.1

เหล้้าขาว 91 22.6

แชมเปญ 53 13.2

เหล้้าพื้้�นบ้้าน 31 7.7

อื่่�นๆ เช่่น เหล้้าเกาหลีี เหล้้าหวานญี่่�ปุ่่�น 28 6.7

ตารางที่่� 2	ข้ ้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง (ต่่อ)
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	 ผลการวิจิัยัจากกลุ่่�มตัวัอย่่างซึ่่�งได้้ดูคูำเตืือน 3 รูปูแบบ ได้แ้ก่ ่(1) รูปูแบบ 

คำเตืือนแบบข้้อความ (2) รููปแบบคำเตืือนแบบสััญลัักษณ์์ประกอบข้้อความ  

(3) รููปแบบภาพคำเตืือนประกอบข้้อความ ใช้้เทคนิิคการจัับคู่่�เปรีียบเทีียบแบบ

พบกันัหมด โดยรูปูแบบคำเตือืนที่่�ถูกูเลือืกในแต่ล่ะคู่่�จะได้ ้1 คะแนน ผลการวิจิัยั

พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างรู้้�สึึกว่่า รููปแบบคำเตืือนแบบภาพคำเตืือนประกอบข้้อความ

ทำให้้เกิิดความรู้้�สึึกน่่ากลััว สื่่�อถึึงอุุบััติิเหตุุ และสื่่�อถึึงอัันตราย รองลงมา ได้้แก่่ 

คำเตืือนแบบสััญลัักษณ์์ประกอบข้้อความ และคำเตืือนแบบข้้อความ ซึ่่�งแสดง

ให้้เห็็นจากคะแนนของรููปแบบภาพคำเตืือนประกอบข้้อความที่่�มีคะแนนสููงที่่�สุด

ในทุุกๆ ประเด็็นคำถาม ดัังตารางที่่� 3

 

ตารางที่่� 3	 ผลการเปรีียบเทีียบรููปแบบคำเตืือนที่่�ให้้ความรู้้�สึึกน่่ากลััว สื่่�อถึึงอุุบััติิเหตุุ 

และสื่่�อถึึงอัันตราย

คะแนน

รููปแบบคำเตืือน
ให้ค้วามรู้้�สึกึน่า่กลัวั สื่่�อถึึงอุุบััติิเหตุุ สื่่�อถึึงอัันตราย

ภาพคำเตืือนประกอบข้้อความ 998 923 924

คำเตืือนแบบสััญลัักษณ์์

ประกอบข้้อความ

418 522 489

คำเตืือนแบบข้้อความ 138 109 141

	ดั ังนั้้�น ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยจึึงเลืือกใช้้รููปแบบภาพคำเตืือนประกอบ

ข้้อความเพื่่�อนำมาพััฒนาเป็็นฉลากคำเตืือนต้้นแบบบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์

		  1.2 สีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจ

		  ผลการวิิจััยจากการทดลองเพื่่�อศึึกษาสีีไม่่ดึึงดููดใจจากกลุ่่�มตััวอย่่าง

จำนวน 100 คน พบว่่า สีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจมีีทั้้�งหมด 184 สีี จากนั้้�นคณะผู้้�วิิจััย
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ทำการจััดกลุ่่�มและหาค่่ากลาง (centroid) ของแต่่ละกลุ่่�ม ด้้วยวิิธีีการ K Means  

Cluster Analysis เพื่่�อให้้ได้้ตััวแทนสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจ ผลการวิิเคราะห์์สามารถจััด

กลุ่่�มได้้จำนวน 5 กลุ่่�ม โดยมีีค่่าสีี CIE L*a*b* ของสีีกลางที่่�เป็็นตััวแทนของสีี

ที่่�ไม่่ดึึงดููดใจจำนวน 5 สีี ดัังตารางที่่� 4

ตารางที่่� 4	ค่ ่าสีี CIE L*a*b* ของสีีกลางในแต่่ละคลััสเตอร์์ของผลการทดลองสีีที่่�ไม่่

ดึึงดููดใจ

Centroid L* a* b* Color

Centroid 1 75.56 0.36 60.28 สีีเหลืือง

Centroid 2 40.60 8.17 20.69 สีีน้้ำตาล

Centroid 3 74.14 -0.07 3.21 สีีเทา

Centroid 4 31.61 -19.17 -4.50 สีีเขีียว

Centroid 5 21.35 3.62 0.71 สีีน้้ำตาลเข้้ม

	 จากค่่าสีี CIE L*a*b* ของสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจทั้้�ง 5 สีี คณะผู้้�วิิจััยได้้เพิ่่�ม 

สีขีองซองบุหุรี่่�แบบปราศจากสีสีันัที่่�ใช้ใ้นปัจัจุบุันัด้ว้ยทำให้ร้วมแล้ว้มีทีั้้�งหมด 6 สี ี

คณะผู้้�วิิจััยได้้ทำการปรัับเทีียบ (calibration) เครื่่�องพิิมพ์์อิิงค์์เจ็็ต (inkjet)  

และพิิมพ์์สีีลงบนกระดาษสติิกเกอร์์อิิงค์์เจ็็ต เพื่่�อให้้การผลิิตสีีถููกต้้องคณะผู้้�วิิจััย

จึึงได้้กำหนดเกณฑ์์ในการผลิิตสีีไว้้ว่่า จะต้้องมีีความต่่างสีี (Delta E) ไม่่เกิิน 5  

โดยค่่าสีี CIE L*a*b* ที่่�ผลิิตได้้จริิงแสดงได้้ดัังตารางที่่� 5 
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ตารางที่่� 5	ค่ ่า L*a*b* ของสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจที่่�ผลิิตได้้

L* a* b* Delta E Color Munsell code

75.71 1.93 62.91 3.05 สีีเหลืือง 5Y 7/8

41.09 7.89 19.42 1.39 สีีน้้ำตาล 2.5Y 4/4

74.92 0.49 5.64 2.61 สีีเทา 2.5GY 7/2

32.55 -13.59 -3.99 5.68* สีีเขีียว 7.5G 3/4

23.75 1.51 2.59 3.70 สีีน้้ำตาลเข้้ม 5YR 2/2

32.35 1.41 10.93 1.16 สีีเขีียวขี้้�ม้้า 7.5Y 3/2

*หมายเหตุุ	ขั้้� นตอนการผลิติสีไีม่ส่ามารถหาค่า่ที่่�มีคีวามใกล้เ้คียีงจน Delta E น้อ้ยกว่า่ 

 			   5 ได้้จึึงใช้้สีีที่่�มีีความใกล้้เคีียงมากที่่�สุุด 

	 เมื่่�อได้้รููปแบบคำเตืือนที่่�สื่่�อถึึงอุุบััติิเหตุุจราจรจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์และสีีที่่�ไม่่ดึงึดููดใจเพื่่�อนำมาใช้้เป็็นพื้้�นหลัังแล้้ว คณะผู้้�วิจัยัสร้้างฉลาก

คำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ใช้้รููปแบบภาพ 

คำเตือืนขนาดร้้อยละ 85 ซึ่่�งเป็น็ขนาดเดียีวกับัฉลากภาพคำเตืือนบนซองบุุหรี่่�แบบ 

ปราศจากสีสัีันที่่�บังัคับัใช้ใ้นประเทศไทยประกอบข้อ้ความเตือืนว่า่ “เบียีร์เ์ป็น็เหตุุ

ให้้พิิการได้้” (โปรดดููภาพที่่� 5) ทั้้�งนี้้�เพราะองค์์การอนามััยโลกแนะนำว่่า ขนาด

ของภาพคำเตืือนยิ่่�งมีีขนาดใหญ่่เท่่าไร จะยิ่่�งมีีประสิิทธิิภาพและสนัับสนุุนให้้ใช้้

ภาพคำเตืือนขนาดใหญ่่ที่่�สุุดเท่่าที่่�จะทำได้้ โดยขั้้�นตอนนี้้� คณะผู้้�วิิจััยจำลองขวด

พร้อ้มฉลากภาพคำเตือืนแบบปราศจากสีสัีัน (mock-ups) จำนวน 7 ขวด แบ่ง่เป็น็

ขวดเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ป์ระกอบฉลากคำเตือืนที่่�มีพีื้้�นหลังัสีจีากผลการทดลอง

ครั้้�งนี้้�จำนวน 5 ขวด ฉลากคำเตืือนที่่�มีพื้้�นหลัังสีีแบบซองบุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสันั

จำนวน 1 ขวด และขวดเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์แ์บบตราสินิค้า้ที่่�สมมติชิื่่�อและโลโก้้

ขึ้้�นมาจำนวน 1 ขวด (โปรดดููภาพที่่� 6)
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ภาพที่่� 5	 ฉลากคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันที่่�พััฒนาจากสีีที่่�ไม่่ดึึงดููดใจและรููปแบบ 

		  ภาพคำเตืือนประกอบข้้อความ

 

21 

คณะผูว้จิยัจ าลองขวดพรอ้มฉลากภาพค าเตือนแบบปราศจากสสีนั (mock-ups) จ านวน 7 ขวด แบ่งเป็น
ขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ประกอบฉลากค าเตือนที่มพีื้นหลงัสจีากผลการทดลองครัง้นี้จ านวน 5 ขวด 
ฉลากค าเตือนที่มีพื้นหลังสีแบบซองบุหรี่แบบปราศจากสีสันจ านวน 1 ขวด และขวดเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์แบบตราสนิคา้ทีส่มมตชิื่อและโลโก้ขึน้มาจ านวน 1 ขวด (โปรดดูภาพที ่6) 

ภาพท่ี 5  ฉลากค าเตอืนแบบปราศจากสสีนัทีพ่ฒันาจากสทีีไ่ม่ดงึดูดใจและรูปแบบภาพค าเตอืนประกอบขอ้ความ 

สีเหลือง 5Y 7/8 

ง

ง

สีน ำ้ตำลเข้ม 5YR 2/2 
7/8

ง

ง

สีน ำ้ตำล 2.5Y 4/4 

ง

ง

สีเขียวขีม้้ำ 7.5Y 3/2 

ง

ง

สีเทำ 2.5GY 7/2 

ง

ง

สีเขียว 7.5G 3/4 

 

สีีเหลืือง 5Y 7/8

สีีเขีียว 7.5G 3/4

สีีน้้ำตาล 2.5Y 4/4

สีีน้้ำตาลเข้้ม 5YR 2/2

สีีเทา 2.5GY 7/2

สีีเขีียวขี้้�ม้้า 7.5Y 3/2
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ภาพที่่� 6	 ขวดเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ประกอบฉลากคำเตืือนแบบปราศจากสีีสััน 5 สีี 

		ที่่�  ได้จ้ากการทดลอง ฉลากสีขีองซองบุหุรี่่�แบบปราศจากสีสีันัที่่�ใช้ใ้นปัจัจุบุันั  

		  และฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แบบตราสิินค้้าที่่�จำลองขึ้้�น 

22 

ภาพท่ี 6  ขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ประกอบฉลากค าเตอืนแบบปราศจากสสีนั 5 สทีีไ่ดจ้ากการทดลอง ฉลากสขีองซอง
บุหรีแ่บบปราศจากสสีนัทีใ่ชใ้นปัจจุบนั และฉลากเครื่องดื่มแอลกอฮอล์แบบตราสนิคา้ทีจ่ าลองขึน้  

ฉลากเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ต้นแบบทัง้ 7 ฉลากทีต่ดิลงบนขวดจ าลอง (mock-ups) คณะผูว้จิยัจะ
น าไปใช้เพื่อศึกษาทศันคติของเยาวชนที่มต่ีอฉลากภาพค าเตือนแบบปราศจากสสีนักบัฉลากเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์แบบตราสนิคา้ 

2. ทศันคติของเยาวชนท่ีมีต่อฉลากภาพค าเตือนแบบปราศจากสีสนักบัฉลากเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลแ์บบตราสินค้า 

ผลการวจิยัเกี่ยวกบัทศันคตขิองเยาวชนต่อฉลากภาพค าเตอืนแบบปราศจากสสีนับนบรรจุภณัฑ์
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ คณะผูว้จิยัพบขอ้มูลส าคญั 5 ประเดน็ ไดแ้ก่ (1) ฉลากภาพค าเตอืนแบบปราศจาก
สสีนัช่วยส่งเสรมิให้ภาพค าเตอืนเด่นชดั (2) ฉลากภาพค าเตือนแบบปราศจากสสีนัช่วยส่งเสริมใหภ้าพ
ค าเตือนดูน่ากลวั (3) ฉลากภาพค าเตือนแบบปราศจากสสีนัช่วยลดความดึงดูดใจในการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ (4) ฉลากภาพค าเตือนแบบปราศจากสสีนัช่วยสร้างความตระหนักถึงอุบตัิเหตุจราจรจาก
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และ (5) ฉลากภาพค าเตอืนแบบปราศจากสสีนัจะช่วยลดนักดื่มหน้าใหม่ 

2.1 ฉลากภาพค าเตือนแบบปราศจากสีสนัช่วยส่งเสริมให้ภาพค าเตือนเด่นชดั 
ผลการวิจยัจากการสนทนากลุ่มทุกกลุ่มระบุไปในทิศทางเดยีวกนัว่า ขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

ประกอบฉลากภาพค าเตือนแบบปราศจากสีสนัท าให้ภาพค าเตือนเด่นชดั โดยเฉพาะอย่างยิง่ฉลากสี
เหลอืงเป็นสพีืน้หลงั ทีส่่งเสรมิใหภ้าพค าเตอืนเด่นชดัและสะดุดตา ส่วนฉลากสนี ้าตาลเขม้เป็นฉลากที่ท า
ให้ภาพค าเตือนชดัเจน และข้อความค าเตือนสะดุดตาอ่านได้ง่าย ทัง้นี้สงัเกตว่า กลุ่มตวัอย่างเชื่อมโยง
ฉลากภาพค าเตือนที่มพีื้นหลงัสเีหลืองเข้ากับสีที่เคยพบเห็นว่า สะท้อนถึงอนัตรายหรือเป็นสีที่สื่อถึง
ความระมดัระวงั เช่น สขีองไฟจราจรสเีหลอืงและสขีองป้ายค าเตอืน 

“หนูเลอืกสเีหลอืงเพราะสเีหลอืงมนัดงึดูดความสนใจคนมากกว่าเพราะว่าสอีืน่ๆ จะเป็นโทน
เดยีวกนักบัขวด” 

	 ฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ต้้นแบบทั้้�ง 7 ฉลากที่่�ติิดลงบนขวดจำลอง 

(mock-ups) คณะผู้้�วิิจััยจะนำไปใช้้เพื่่�อศึึกษาทััศนคติิของเยาวชนที่่�มีีต่่อฉลาก

ภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันกัับฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แบบตราสิินค้้า

	 2. ทััศนคติิของเยาวชนที่่�มีีต่่อฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสััน

กัับฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แบบตราสิินค้้า

	 ผลการวิิจััยเกี่่�ยวกัับทััศนคติิของเยาวชนต่่อฉลากภาพคำเตืือนแบบ

ปราศจากสีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ คณะผู้้�วิิจััยพบข้้อมููลสำคััญ 

5 ประเด็็น ได้้แก่่ (1) ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันช่่วยส่่งเสริิมให้้ภาพ

คำเตืือนเด่่นชััด (2) ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันช่่วยส่่งเสริิมให้้ภาพ 

คำเตืือนดููน่า่กลััว (3) ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสันัช่่วยลดความดึึงดููดใจ 

ในการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ (4) ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันช่่วย 

สร้้างความตระหนัักถึึงอุุบััติิเหตุุจราจรจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ และ  

(5) ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันจะช่่วยลดนัักดื่่�มหน้้าใหม่่
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		  2.1 ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสันช่่วยส่งเสริิมให้้ภาพ 

คำเตืือนเด่่นชััด 

		  ผลการวิิจััยจากการสนทนากลุ่่�มทุุกกลุ่่�มระบุุไปในทิิศทางเดีียวกัันว่่า  

ขวดเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ประกอบฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันทำให้้

ภาพคำเตือืนเด่น่ชัดั โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งฉลากสีเีหลือืงเป็น็สีพีื้้�นหลังั ที่่�ส่งเสริมิให้้

ภาพคำเตืือนเด่่นชััดและสะดุุดตา ส่่วนฉลากสีีน้้ำตาลเข้้มเป็็นฉลากที่่�ทำให้้ภาพ

คำเตืือนชััดเจน และข้้อความคำเตืือนสะดุุดตาอ่่านได้้ง่่าย ทั้้�งนี้้�สัังเกตว่่า กลุ่่�ม

ตััวอย่่างเชื่่�อมโยงฉลากภาพคำเตืือนที่่�มีีพื้้�นหลัังสีีเหลืืองเข้้ากัับสีีที่่�เคยพบเห็็นว่่า 

สะท้้อนถึึงอัันตรายหรืือเป็็นสีีที่่�สื่่�อถึึงความระมััดระวััง เช่่น สีขีองไฟจราจรสีีเหลืือง

และสีีของป้้ายคำเตืือน

		  “หนููเลืือกสีีเหลืืองเพราะสีีเหลืืองมัันดึึงดููดความสนใจคนมากกว่่า 

เพราะว่่าสีีอื่่�นๆ จะเป็็นโทนเดีียวกัันกัับขวด”

		  “ฉลากสีีน้ำ้ตาลเข้้มเพราะสีีอ่อนที่่�สุดุ และไม่่ใกล้้เคีียงกัับสีีขวดเลย

ทำให้้ดููเด่่น”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงไม่่ดื่่�ม)

		  “ฉลากสีีเหลืืองสีีมันเด่่น สีีเหลืืองมัันต้้องระวััง สีีเหลืืองภาพมัันเด่่น 

แต่่ข้้อความอ่่านไม่่ชััดเท่่าไร” 

		  “สีีเหลืืองมัันเด่่น มัันดึึงดููดความสนใจในภาพ ดึึงดููดไปที่่�ภาพ”

		  “ฉลากน้้ำตาลเข้้ม สีีเหมืือนซองบุุหรี่่� แล้้วสีีนี้้�ตััว text มัันอ่่านง่่ายกว่่า”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายไม่่ดื่่�ม)

		  “สีีเหลืืองมัันดููเด่่น ฉลากสีีเหลืืองพื้้�นมัันตััดกัับสีีขวด สีีเหลืืองมััน

สะดุุดตา มัันเหลืืองจััด สีีมัันสว่่าง”

		  “สีีน้้ำตาลเข้้มมองก็็รู้้�แล้้วว่่า เป็็นอุุบััติิเหตุุจากการดื่่�มสุุรา ดื่่�มเบีียร์์

ทำให้้เป็น็เหตุใุห้้พิกิารได้ ้แบบตัวัอักัษรเด่น่ คืือ ตัวัหนังัสืือทำให้้เข้้าใจภาพ ดื่่�มแล้้ว 

เป็็นแบบในภาพหรืือโดนชนจากคนที่่�ดื่่�ม คืือ พอมีีตััวหนัังสืือแล้้วถึึงเข้้าใจภาพ 
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ถ้้ามีีแต่่ภาพไม่่มีีตััวหนัังสืือ ก็็อาจจะเข้้าใจว่่า คนโดนชนจากคนดื่่�มเบีียร์์ หรืือ

ดื่่�มเบีียร์์แล้้วไปชนจะเป็็นแบบนี้้� พอมีีตััวหนัังสืือแล้้วชััดเลย”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงดื่่�ม)

		  “ฉลากสีีเหลืืองมัันเด่่นกว่่าภาพ มัันทำให้้เข้้าไปอ่่านในตััวคำเตืือน 

ทำให้้ภาพชััด แต่่ถ้้าเป็็นตััว font สีีดำ จะเห็็นชััดกว่่า” 

 		  “ฉลากเหลืืองสีีมันสว่่างกว่่าขวด เลยดึึงสายตาไปที่่�ภาพคำเตืือน 

แต่่ตััวอัักษร ถ้้าไม่่สัังเกตก็็น่่าจะไม่่เห็็น”

		  “แต่ผ่มว่า่ฉลากสีีเหลืืองกัับฉลากสีีขาวตรง font มันัตัดักันแล้้วตััวคน 

ในภาพ อีีกอย่่างฉลากสีีเหลืืองมัันให้้ความรู้้�สึึกดููอัันตราย เพราะส่่วนใหญ่่พวก

ป้้ายเตืือนอย่่างป้้ายจราจรมัันเป็็นสีีเหลืือง”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายดื่่�ม)

		  2.2 ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสันช่่วยส่งเสริิมให้้ภาพ 

คำเตืือนดููน่่ากลััว 

		  ผลการวิจัิัยพบว่า่ ฉลากภาพคำเตือืนแบบปราศจากสีสีันัช่ว่ยส่ง่เสริมิ

ให้ภ้าพคำเตือืนเกี่่�ยวกับัอุบัุัติเิหตุจุราจรจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ด์ูนู่า่กลัวั

ขึ้้�น โดยกลุ่่�มตัวัอย่า่งทุกุกลุ่่�มแสดงทัศันะว่า่ สีใีนโทนมืดืจะช่ว่ยทำให้ภ้าพคำเตือืน 

น่า่กลัวัมากขึ้้�น โดยกลุ่่�มตัวัอย่า่งเชื่่�อมโยงฉลากคำเตือืนที่่�มีสีีพีื้้�นหลังัใกล้เ้คียีงกับั

ซองบุหุรี่่�แบบปราศจากสีสีันัว่่า เป็น็สีีที่่�ทำให้รู้้้�สึกว่่าภาพคำเตือืนน่า่กลัวักว่า่สีอีื่่�นๆ

 

		  “ฉลากสีีน้้ำตาลเข้้ม ฉลากสีีเขีียวขี้้�ม้้า และฉลากสีีน้้ำตาล เพราะ

สีีมัันคลุุมเครืือ โทนสีีดููหม่่น สีีหดหู่่� ทำให้้ดููน่่ากลััว สีีโทนดููน่่ากลััว มัันเข้้ากัับ

ภาพ เลยทำให้้ดููน่่ากลััว”

		  “ฉลากสีีเขีียวดููน่า่กลััว มันัต่า่งจากฉลากสีีดำ เพราะฉลากสีีดำรู้้�สึกึ 

ทัันสมััย ฉลากสีีเขีียวมัันเหมืือนสีีที่่�คนเขาไม่่ค่่อยใช้้กััน”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงไม่่ดื่่�ม)



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์186

		  “ฉลากสีีเหลืือง รู้้�สึึกว่่ามัันเตืือนให้้กลััว เรามองไป เราเห็็นสีีแล้้ว  

เรามองภาพต่่อ มัันเกิิดความรู้้�สึึกกว่่าสีีอื่่�น”

		  “ฉลากสีีเหลืืองมัันดููต้้องระวััง ดููไม่่ปลอดภััย สีีเหลืืองมัันบอกว่่า

ระวััง นึึกถึึงป้้ายเตืือน ไฟเขีียว ไฟแดง”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายไม่่ดื่่�ม)

		  “ฉลากน้้ำตาลเข้้ม สีีมันัหม่น่ หม่่นหมอง เหมืือนขวดยาพิิษ เหมืือน

ยาฆ่่าแมลง เหมืือนอะไรที่่�น่่ากลััว เหมืือนอะไรที่่�กิินแล้้วตาย ไม่่รอด”

		  “ฉลากสีีเขีียวขี้้�ม้้าและฉลากสีีน้้ำตาล จริิงๆ แล้้วฉลากสีีน้้ำตาลกัับ

ฉลากสีีเขีียวขี้้�ม้้าจะคล้้ายๆ กััน มัันจะอ่่อนจากฉลากสีีดำลงมาแค่่นิิดเดีียว มััน

เหมืือนกััน มัันก็็เลยน่่ากลััวเหมืือนกััน มัันจะทำให้้ดููมีีความมืืด”

		  “ฉลากน้้ำตาล ภาพสีีติิดตาจากซองบุุหรี่่� มัันเป็็นสีีที่่�เราเห็็นบ่่อย

จากซองบุุหรี่่� เราเลยจำว่่า บุุหรี่่�เป็็นสิ่่�งไม่่ดีี แล้้วอัันนี้้�มัันเป็็นสีีเดีียวกัันมัันก็็เป็็น 

สิ่่�งไม่่ดีีเหมืือนกััน”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงดื่่�ม)

		  “ฉลากน้้ำตาลเข้้มมัันมืืดๆ มัันดููแรงๆ มัันดููเมา เมาแล้้วดููไม่่ดีี  

มัันแรงเกิิน เราแค่่กิินเอาบรรยากาศ ไม่่ได้้เอาเมา”

		  “ฉลากสีีเขีียว สีีมัันเด่่น แล้้วสีีมัันตััดกัับขวด ทำให้้มัันน่่ากลััว”

		  “ฉลากเขีียวขี้้�ม้้า เพราะภาพ background มัันเป็็นโทนสีีมืืด อึึดอััด 

ทำให้้เห็็นภาพชััดขึ้้�น”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายดื่่�ม)

		  2.3 ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันช่่วยลดความดึึงดููดใจ 

ในการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

		  ผลการวิิจััยพบว่่า ฉลากแบบปราศจากสีีสัันประกอบภาพคำเตืือน 

ช่ว่ยลดความดึงึดูดูใจในการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์โดยกลุ่่�มเยาวชนที่่�ปัจัจุบุันัดื่่�ม 
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เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ระบุุว่่า ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันให้้ความ

รู้้�สึึกน่่ากลััว หดหู่่� หม่่นหมอง ขยะแขยง ไม่่น่่าดื่่�ม และรู้้�สึึกเหมืือนเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ในขวดที่่�มีีฉลากแบบนี้้� มีีรสชาติิขมและเหมืือนสารเคมีี มากกว่่าจะ

เป็็นเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ส่่วนกลุ่่�มเยาวชนที่่�ไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ก็็ระบุุ

เช่่นเดีียวกัันว่่า ขวดเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ที่่�มีีฉลากคำเตืือนแบบปราศจากสีีสััน 

ทำให้้ไม่่อยากลองดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

		  “ฉลากสีีน้ำ้ตาล ฉลากสีีน้ำ้ตาลเข้้ม ฉลากสีีเขีียวขี้้�ม้้า โทนสีีมันัหม่น่ 

หดหู่่� ดููน่่ากลััว ทำให้้ไม่่อยากดื่่�ม ทำให้้ภาพคำเตืือนดููน่่ากลััว”

		  “หนููว่่าฉลากเขีียว เพราะมัันดููน่่ากลััว สีีมัันทึึม”

		  “ฉลาก plain สีีเขีียวๆ ให้้อารมณ์์เหมืือนไม่่ใช่่ของกิิน เหมืือนของ

ที่่�ดููน่่ากลััวไม่่อยากจะซื้้�อจะกิิน”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงไม่่ดื่่�ม)

		  “ฉลากสีีเขีียว ความเป็็นสีีเขีียวทึึบๆ feel แบบสารเคมีี มัันดููขม  

ให้้ความรู้้�สึึกเหมืือนขวดยาอะไรสัักอย่่าง เหมืือนสีียาที่่�บ้้าน เหมืือนสารเคมีี”

		  “ฉลากสีีเหลืืองมัันดููไม่่เหมืือนขวดสุรา-ขวดเหล้้า มันัเหมืือนจะเป็็น

ยาก็็ได้้ หรืือจะเป็็นสารเคมีีก็็ได้้”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายไม่่ดื่่�ม)

		  “ฉลากสีีเหลืือง สีีเหมืือนขวดยาฆ่า่หญ้้า คืือฉลากสีีเหลืืองมัันทำให้้

ภาพดููเด่น่ก็จ็ริงิ แต่ว่่า่สีีมันัไม่น่่า่ดึงึดููด มันัเหมืือนผลิติภัณัฑ์ย์าฆ่า่หญ้้า ผลิติภัณัฑ์ ์

ที่่�เกี่่�ยวกัับอัันตราย ที่่�เขาจะติิดโลโก้้เครื่่�องหมายอัันตราย-กากบาท”

		  “ฉลากสีีน้ำตาลเข้้ม สีีมันัดููไม่่เข้้ากัับสิ่่�งท่ี่�เราจะกิิน เราจะกิินเคร่ื่�องด่ื่�ม 

แอลกอฮอล์์ แล้้วฉลากสีีมัันดููไม่่น่่ากิิน มัันอมเขีียวๆ ไม่่อยากกิิน คืือมัันไม่่ใช่่ 

สีีเขีียวแบบนี้้� มัันต้้องเป็็นสีีเขีียวแบบใสๆ อัันนี้้�มีีเหมืือนสีีเทาควัันบุุหรี่่�”
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		  “ฉลาก plain ถ้้ามันัวางเรีียงกันัให้้เห็น็ มันัก็ไ็ม่ด่ึงึดููด ไม่ค่่อ่ยอยาก

ซื้้�อ เพราะสีีโทนเดีียวกััน แต่่ถ้้าเป็็นแบบแบรนด์์มัันเรีียงต่่อๆ กััน สีีมัันสวยขึ้้�น 

มีีตััวเลืือกมากขึ้้�น ดึึงดููดสายตาเราให้้ซื้้�อมากกว่่า”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงดื่่�ม)

		  “ฉลากสีีเขีียว สีีเขีียวนี้้�มันัดููไม่น่่า่ดื่่�ม เป็น็อะไรที่่�ไม่น่่า่ดื่่�ม ด้ว้ยความ

ที่่�มัันดููเหมืือนสารเคมีี มัันดููขยะแขยง มัันดููไม่่ค่่อยน่่ากิิน สีีมัันเหมืือนพืืชผัักที่่�

ช้้ำไม่่น่่ากิิน”

		  “ฉลากเหมืือนสีีเขีียวขี้้�ม้้า ทำให้้เรารู้้�สึึกแบบนึึกถึึงมููลสััตว์์”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายดื่่�ม)

		  นอกจากนั้้�น เมื่่�อเปรีียบเทียีบระหว่า่งเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ที่่�มีฉลาก

ภาพคำเตือืนแบบปราศจากสีีสันักับัเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ที่่�มีฉีลากแบบตราสิินค้า้  

พบว่า่ กลุ่่�มตัวัอย่า่งทุกุกลุ่่�มแสดงทัศันะเหมือืนกันัว่่า ฉลากตราสินิค้า้คือืฉลากที่่�

เห็็นแล้้วทำให้้รู้้�สึึกดึึงดููดใจ และทำให้้อยากดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

		  “เปรีียบเทีียบฉลากแบบแบรนด์์กัับฉลากน้้ำตาลเข้้ม แบบน้้ำตาล

เข้้มยิ่่�งไม่่อยากลอง ตััวรููปดููรุุนแรงมากกว่่า มัันทำให้้เรารู้้�สึึกว่่า ถ้้าเราดื่่�มไป เรา

จะเป็็นแบบนี้้� แต่่ถ้้าเป็็นฉลากแบรนด์์ มัันดููไม่่ใช่่ความรุุนแรง แต่่ในความเป็็น

จริิงแล้้ว ตััวเครื่่�องดื่่�มมัันก็็ยัังเป็็นความรุุนแรงอยู่่�”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงไม่่ดื่่�ม)

		  “ฉลากแบรนด์์สีีขาวดููเป็็นมิิตร ไม่่มีีคำเตืือน”

		  “ฉลากแบรนด์์ดููสะอาดตากว่่า แต่่ก็็ยัังไม่่อยากลอง”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายไม่่ดื่่�ม)
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		  “ฉลากท่ี่�มีียี่�ห้้อเพราะมัันไม่่น่่ากลััว โลโก้้ดึงดููด ฉลากไม่่น่่ากลััว 

และไม่่มีีรููปทำให้้น่่ากลััวด้้วย”

		  “ฉลากแบบแบรนด์์ มัันดููน่่ากิิน มัันดููเชิิญชวน ดึึงดููด มัันไม่่มีีภาพ 

น่่ากลััว”

		  “จริิงๆ มัันก็็อัันตรายเหมืือนกััน แต่่เขาฉลาดทำแบรนด์์ ทำโลโก้้

ออกมา ทำให้้ดููแพง จัับต้้องได้้ น่่าถืือ น่่าโชว์์ น่่ากิิน”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงดื่่�ม)

		  “ฉลากแบรนด์์มัันไม่่มีีคำเตืือน แล้้วก็็โลโก้้ของมัันดููเย้้ายวน เราจะ

กิินจะมาเตืือนทำไม เราก็็ยอมรัับความเสี่่�ยงอยู่่�แล้้ว”

		  “อย่่างฉลากเบีียร์์ปััจจุุบััน มัันก็็มีีคำเตืือน แต่่ภาพแรกที่่�เห็็น

คืือ โฟกััสตรงโลโก้้ ยี่่�ห้้อเขาก็็เห็็นเลย ไม่่ได้้สนใจคำเตืือนเขา แล้้วมัันเป็็นตััว

อัักษรมัันก็็เหมืือนต้้องการการถอดความอีีกทีี เพราะว่่าเราเห็็นด้้วยตาอ่่านด้้วย

สมอง มัันต้้องถอดความอีีกทีีให้้เราเห็็นเป็็นภาพ แต่่อัันนี้้�ที่่�เราเห็็นเป็็นภาพเลย  

มัันเหมืือนตะโกนออกมาเลยว่่า ถ้้ากิินแล้้วอาจจะเป็็นแบบนี้้�ได้้นะ”

		  “เลืือกฉลากแบรนด์์ มัันไม่่มีีรููป พอมีีรููปแล้้วมัันเห็็นอนาคตชััด 

(หััวเราะ)”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายดื่่�ม)

		  2.4 ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันช่่วยสร้้างความ

ตระหนัักถึึงอุุบััติิเหตุุจราจรจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

		  กลุ่่�มเยาวชนทั้้�งที่่�ดื่่�มและไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ระบุุว่่า เมื่่�อ

เปรีียบเทีียบฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันกัับฉลากแบบตราสิินค้้าแล้้ว 

ฉลากภาพคำเตือืนแบบปราศจากสีสีันัช่ว่ยสร้า้งความตระหนักัถึงึอุบุัตัิเิหตุจุราจร

จากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์มากกว่่า เพราะฉลากภาพคำเตืือนที่่�มีพื้้�นหลััง 

ช่่วยทำให้้ภาพคำเตืือนและข้้อความเตืือนเกี่่�ยวกัับอุุบััติิเหตุุจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์ชััดเจน สะดุุดตา ประกอบกัับสีีพื้้�นหลัังบนฉลากคำเตืือนแบบ

ปราศจากสีีสัันให้้ความรู้้�สึกถึึงสีีอัันตราย ความเป็็นพิิษจากสารเคมีี ความมืืด 
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ความน่่ากลััว ความหม่่นหมอง และสีีงานศพ จึึงทำให้้กลุ่่�มตััวอย่่างแสดงทััศนะ

ว่่า ฉลากเหล่่านี้้�ทำให้้เกิิดความตระหนัักถึึงอุุบััติิเหตุุที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นหากดื่่�ม 

เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

		  “หนููว่่าฉลาก plain สื่่�อถึึงอัันตรายมากกว่่า ไม่่ว่่าจะเป็็นสีีไหน ก็็มีี

รููปทำให้้สื่่�อถึึงอัันตราย”

		  “ฉลาก plain แบบสีีน้ำ้ตาลเข้้มกับัสีีเขีียวขี้้�ม้้า สีีฉลากมันัเข้้ากับัโทน

ของความเป็็นอุุบััติิเหตุุ มัันสีีแบบเทาๆ หม่่นๆ มัันดููอัันตราย กลางคืืน หดหู่่�”

		  “ฉลาก plain สีีน้้ำตาล สีีน้้ำตาลเข้้ม สีีเขีียวขี้้�ม้้า สีีมัันหดหู่่� 

คลุมุเครืือ แบบเหมืือนจะเกิิดอุบุัตัิเิหตุุตลอดเวลา แบบญาติิเราจะเป็็นยังัไงถ้้าเรา

เกิดิอุบุัตัิเิหตุ ุฉลากแบรนด์ถ์้้าเทีียบกับัฉลาก plain ฉลากแบรนด์น์่า่ดื่่�มมากกว่า่”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงไม่่ดื่่�ม)

		  “ฉลาก plain สื่่�อถึงึอันัตรายมากกว่า่ ไม่ว่่า่จะเป็น็สีีไหนก็ม็ีีรููปทำให้้

สื่่�อถึึงอัันตราย คืือด้้วยรููปและความที่่�มัันไม่่มีีตรา-โลโก้้-แบรนด์์ ถ้้าเรากิินแล้้ว

ตายขึ้้�นมาจะยัังไง”

		  “พอเป็็นภาพแล้้วมัันย่อ่ยง่า่ยกว่่า เข้้าใจง่่ายกว่่า แล้้วพอมีีตัวอักัษร

ด้้วยแหละ ก็็แบบเตืือนแล้้วนะ”

		  “ฉลาก plain มัันเตืือนด้้วยภาพ แต่่ฉลากแบรนด์์ปััจจุุบัันเขามีี 

คำเตืือนแต่่เขาอยากขายของมากกว่่า”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายไม่่ดื่่�ม)

		  “ฉลาก plain สื่่�อถึงึอันัตรายจากการดื่่�มแอลกอฮอล์ม์ากกว่า่ เพราะ

มันัมีีภาพ คืือฉลากแบรนด์์ก็ม็ีีคำเตืือน ก็อ็่า่นนะ แต่่ว่า่มันัไม่น่่่ากลัวัเท่า่กัับฉลาก 

plain เพราะมัันเห็น็ภาพเลย เพราะภาพมัันจะส่ื่�อมากกว่่าอยู่่�แล้้ว มันัเป็น็ทางลบ

มากกว่่า”
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 		  “ภาพท่ี่�มีีตััวอัักษรขึ้้�นมา มัันก็็อธิิบายภาพว่่า ทำไมถึึงเป็็นแบบนี้้� 

เพราะว่่าอะไร”

		  “ฉลาก plain มันัดููลดความดึงึดููดใจไม่อ่ยากดื่่�มแหละ แต่ว่่า่ถ้้าใจเรา 

จะกิินมัันก็็อาจจะไม่่ได้้ส่่งผลอะไรกัับเรามากมาย แต่่อาจจะมีีฉุุกคิิดหน้้างาน...

เห้้ย กลััวอะ ยัับยั้้�งชั่่�งใจ แบบถ้้าจะซื้้�อยกลััง ก็็อาจจะเหลืือ 3 ขวดละกััน กรุุบๆ 

คืือมัันทำให้้เรารู้้�สึึกว่่า ถ้้าเรากิินเยอะ เราเป็็นแบบนี้้�นะ ถ้้าฉัันกิินเยอะแล้้วเมา

ประสบอุุบััติิเหตุุแบบคุุณพี่่�คนนี้้�ก็็คืือเรานี่่�แหละ”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงดื่่�ม)

		  “ถ้้าเวลาไปซื้้�อแล้้วเจอขวดแบบนี้้� (ฉลาก plain--คณะผู้้�วิิจััย) มัันก็็

จะแหยงๆ แหยๆ อยู่่�ในใจ มัันก็็แบบอี๋๋� เนื่่�องจากคำเตืือนมัันตะโกนออกมาเลย 

อารมณ์์เหมืือนเห็็นภาพคำเตืือนในซองบุุหรี่่�อย่่างนั้้�น”

		  “ถ้้าเป็น็ผม ผมไม่ซ่ื้้�อเลย ไปหาซื้้�ออย่า่งอื่่�นทดแทน แบบน้ำ้ซ่า่อะไร 

พวกนั้้�นก็็ได้้” 

	 	 “ผมก็็ไม่ซ่ื้้�อ เพราะว่่ารููปมัันเห็็นแล้้วก็็หายอยาก มันัหายอยากไปเลย”

		  “เป็น็ผมก็เ็ลืือกที่่�จะไม่ก่ินิ อย่า่งที่่�เพื่่�อนบอก คืือ ภาพมันัเห็น็ชัดั มันั

บ่่งบอกด้้วยตััวของมัันเองว่่า มัันจะเป็็นอะไรบ้้าง แล้้วความรู้้�สึึกเราก็็จะสะท้้อน

มัันออกมา”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายดื่่�ม)

		  นอกจากนั้้�น ผลการวิิจััยยัังพบว่่า ในกลุ่่�มเยาวชนที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ ทั้้�งเพศหญิิงและเพศชาย แสดงความคิิดเห็็นว่่า พฤติิกรรมการดื่่�ม

เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ข์องพวกเขาไม่ไ่ด้อ้ยู่่�ในระดับัที่่�จะทำให้เ้กิิดอุบุัตัิเิหตุุจากการ

เมาแล้้วขัับ เพราะพวกเขาสามารถควบคุุมปริิมาณการดื่่�ม มีีสติิ และรัับผิิดชอบ

ต่่อสัังคมได้้
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		  “คนที่่�กิินมัันก็็ต้้องรู้้�อยู่่�แล้้วว่่า ถ้้ากิินแล้้วขัับ มัันจะเป็็นแบบนี้้�  

มัันต้้องมีีจิิตสำนึึกของตััวเองอยู่่�แล้้ว เวลากิิน ว่่าเรากิินได้้แค่่นี้้�นะ”

		  “คิดิว่า่ถ้้ากินิก็ไ็ม่ไ่ด้เ้ป็น็แบบนี้้� เพราะก่่อนกินิ เราต้้องมีีสติิ รู้้�ว่า่ตัวัเอง 

ควรกิินเท่่าไร”

		  “เราก็็คิิดว่าเรารู้้�ตััวเอง เราไม่่เป็็นแบบภาพนี้้� รู้้�ตััวเองว่่าเรากิิน

เท่่าไร”

		  “เรากิินแล้้วไม่่ขัับรถ ค่่าเหล้้าเสีียไม่่เท่่าค่่าพยาบาล”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงดื่่�ม)

		  “ผมไม่่คิดิว่าตัวัเองจะเป็็นแบบคนในภาพ เพราะผมรู้้�ลิมิิติตัวัเองว่า่ 

ควรจะดื่่�มแค่ไ่หน เรามีีสติกิ่อ่นหน้้านั้้�นที่่�จะกินิ รู้้�ว่่าเราโอเค เรากินิได้แ้ค่ไ่หน แค่่

นั้้�นพอ แบบกิินพอกิินเป็็นกระษััย พอแก้้อยาก ให้้หายอยากแค่่นั้้�น ปกติิก็็ดื่่�มที่่�

หอก็็ไม่่ได้้เป็็นภาพนั้้�น (เป็็นแบบในภาพ--คณะผู้้�วิิจััย) 

 		  “เราไม่ไ่ด้ไ้ปดื่่�มในร้้านแล้้วต้้องออกมา หรืือไปดื่่�มไกลๆ เราก็แ็ค่ซ่ื้้�อ

มาแล้้วกินิท่ี่�ห้้องเท่่านั้้�นแค่่นั้้�น สังัสรรค์์ในห้้อง เราไม่ช่อบเสีียงดังั ถ้้าชอบคืือร้้าน

นั่่�งชิิลล์์มากกว่่า”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายดื่่�ม)

		  อย่่างไรก็็ตาม ผลการวิิจััยพบว่่า ในกลุ่่�มเยาวชนที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ ทั้้�งเพศหญิิงและเพศชายบางส่่วน ระบุุว่่า หากนัักดื่่�มตั้้�งใจและ

ต้้องการที่่�จะดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แล้้ว ฉลากคำเตืือนแบบปราศจากสีีสััน 

ก็็ไม่่ได้้ส่่งผลกระทบต่่อความตั้้�งใจในการไปซื้้�อเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

		  “คืือสำหรัับคนดื่่�ม ฉลาก plain มัันก็็มีีผล แต่่สุุดท้้ายแล้้ว ถ้้าใจเรา

ไป เราก็ก็ินิอยู่่�ดีี แต่เ่ราก็ม็ีีจิติใต้้สำนึกึอยู่่�นิดินึงึว่า่ มันัจะเกิดิอะไรขึ้้�นไหม แต่่ถ้้า

บางคนมัันจะกิินอยู่่�แล้้ว มัันก็็กิินเหมืือนเดิิม”

		  “ถ้้าคนมัันกิินประจำ ต่่อให้้แพคเกจเปลี่่�ยนมัันก็็กิินอยู่่�ดีี”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงดื่่�ม)
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		  “ถ้้าเห็็นฉลาก plain เต็็ม shelf มัันน่่าเบื่่�อ รููปก็็ทำให้้เอะใจ แต่่ก็็

ยัังหยิิบกิินอยู่่� หยิิบเท่่าเดิิม มัันแบบตั้้�งใจไปแล้้วว่่าจะซื้้�อ”

		  “ผมว่่าคนกิินยัังไงมัันก็็ยัังกิิน มัันได้้รสชาติิไปแล้้ว”

		  “ผมซื้้�อเท่่าเดิิม กิินแบบเดิิมเลย ของผมไม่่ค่่อยมีีผล”

		  “นัักด่ื่�มหน้้าใหม่่น่่าจะลดลง แต่่มัันจะไม่่มีีผลกับคนที่่�ติิดไปแล้้ว 

เพราะว่า่เขาจำได้้ว่า่ยี่่�ห้้อนี้้� รสชาติอิย่า่งนี้้� เขาก็เ็ลืือกที่่�จะหยิบิ เพราะว่า่เขาไม่ไ่ด้้ 

สนใจรููปภาพอยู่่�แล้้ว เขาเคยกิินรสชาติินั้้�นมาแล้้ว”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายดื่่�ม)

	 	 2.5 ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสันัจะช่ว่ยลดนักัดื่่�มหน้า้ใหม่่

		  กลุ่่�มเยาวชนให้้ความเห็็นว่่า ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสันั

จะช่ว่ยลดปริมิาณนักัดื่่�มหน้า้ใหม่ไ่ด้ ้เพราะเป็น็ฉลากที่่�ลดพื้้�นที่่�สื่่�อสารตราสินิค้า้ 

ของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ดัังนั้้�น หากมีีนโยบายฉลากคำเตืือนแบบปราศจาก

สีีสััน อาจทำให้้กลุ่่�มเด็็กและเยาวชนที่่�ไม่่เคยเห็็นฉลากแบบตราสิินค้้ามาก่่อน

ไม่่อยากลองและไม่่อยากดื่่�ม เพราะฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันทำให้้

ธุุรกิิจเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ไม่่สามารถใช้้พื้้�นที่่�ฉลากสื่่�อสารเอกลัักษณ์์ของตรา 

สิินค้้าได้้เหมืือนเดิิม

		  “เหล้้ามัันเป็็นของที่่� social proof มาอยู่่�แล้้วว่่ากิินได้้ ถ้้าเปลี่่�ยน

เป็็นฉลาก plain มัันก็็คงไม่่ต่่างกัันมาก แต่่อาจมีีผลลดนัักดื่่�มหน้้าใหม่่อาจจะ

ลดได้้จริิง แต่่สุุดท้้ายปััจจััยที่่�จะให้้คนลดการดื่่�มมัันไม่่ใช่่แค่่นี้้� มัันต้้องให้้ความรู้้�

ด้้วย แก้้กฎหมายด้้วย จริิงจัังกัับเรื่่�องพวกนี้้�มากขึ้้�น”

		  “มัันอาจจะช่่วยลดนัักดื่่�มหน้้าใหม่่ แบบคนที่่�ไม่่เคยด่ื่�ม ไม่่เห็็น

แบรนด์์ ทำให้้ไม่่มีีความอยากมากขนาดนั้้�น จะลดได้้นิิดนึึง”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายไม่่ดื่่�ม)
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		  “คิิดว่่าฉลาก plain ก็็น่่าจะช่่วยไม่่ให้้เกิิดนัักดื่่�มหน้้าใหม่่ เพราะเขา

อาจจะมองว่า่ฉลากมันัเหมืือนๆ กันัหมด เหมืือนบุหุรี่่� ถ้้าเขาไม่เ่คยสููบ เขาก็ค็ิดิว่า่ 

มัันก็็เหมืือนกัันหมด ไม่่เห็็นจะมีียี่่�ห้้อแตกต่่าง แต่่ถ้้าอัันนี้้�แอลกอฮอล์์เปลี่่�ยนมา

เป็น็แบบนี้้� (ฉลากแบบ plain--คณะผู้้�วิจิัยั) มันัก็เ็หมืือนกันัหมด ฉลากก็เ็หมืือนกันั 

แบบก็็เหมืือนกััน แพคเกจก็็เหมืือนกััน คงไม่่ได้้แตกต่่างอะไรกัันมาก รสชาติ ิ

คงไม่่แตกต่่างอะไรกัันมาก อาจจะแบบไม่่ลอง”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�หญิิงดื่่�ม)

		  “นัักดื่่�มหน้้าใหม่่น่่าจะลด เพราะจากรููป ถ้้าผมเป็็นนัักดื่่�มหน้้าใหม่่  

ผมก็็ไม่่กิิน มัันดููไม่่น่่าซื้้�อ”

		  “มัันอาจจะฉุุกคิิดกัับคนหน้้าใหม่่ว่่า แบบเราเห็็นภาพหลายแบบว่่า  

เราดื่่�มแล้้วมัันจะเป็็นแบบนี้้�ๆ นะ สามารถฉุุกคิิดได้้” 

		  “สร้้างความตระหนัักได้้ในกลุ่่�มนัักดื่่�มหน้้าใหม่่ ถ้้านัักดื่่�มหน้้าเก่่า

เขาดููยี่่�ห้้อ กิินเหมืือนเดิิม ไม่่ได้้มีีผลกัับเขามาก”

(สััมภาษณ์์, กลุ่่�มผู้้�ชายดื่่�ม)

อภิิปรายผลการวิิจััย
	 ผลจากการวิจิัยัครั้้�งนี้้�ที่่�สำคัญัและน่า่สนใจนำมาสู่่�ประเด็็นการอภิปิรายผล 

3 ประเด็็น ได้้แก่่ (1) ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันกัับสร้้างความ

ตระหนัักถึึงอุุบััติิเหตุุจราจรจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ (2) ฉลากภาพ 

คำเตืือนแบบปราศจากสีีสันักับัโอกาสในการป้้องกัันนักัดื่่�มหน้้าใหม่่ และ (3) โอกาส 

และความเป็็นไปได้้ในการพััฒนานโยบายฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสััน

บนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

	 1. ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสัันกัับสร้้างความตระหนัักถึึง

อุุบััติิเหตุุจราจรจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า ฉลากภาพคำเตืือนประกอบข้้อความ (ฉลากภาพ 

คำเตืือน) เป็็นรููปแบบที่่�กลุ่่�มเยาวชนทุุกเพศ ทั้้�งที่่�ดื่่�มและไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�ม
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แอลกอฮอล์์ ระบุุว่่า สื่่�อถึึงความรู้้�สึึกน่่ากลััว อุุบััติิเหตุุ และอัันตรายมากกว่่า 

คำเตืือนแบบข้้อความและคำเตืือนแบบสััญลัักษณ์์ประกอบข้้อความ ผลการวิิจััย

ครั้้�งนี้้�ตอกย้้ำให้้เห็็นว่่า การใช้้ภาพคำเตืือนเป็็นวิิธีีการสื่่�อสารถึึงอัันตรายและ 

ผลกระทบจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ได้้ดีีกว่่ามาตรการคำเตืือนแบบ

ข้้อความที่่�ใช้้ในปััจจุุบััน รวมถึึงคำเตืือนแบบสััญลัักษณ์์ประกอบข้้อความด้้วย  

เมื่่�อเทีียบเคีียงผลการวิิจัยัดังักล่า่วกับัการวิิจัยัเกี่่�ยวกับันโยบายฉลากคำเตืือนบน

ซองบุุหรี่่� ให้้ผลการวิิจััยที่่�สอดคล้้องกัันว่่า ภาพคำเตืือนส่่งผลต่่อการรัับรู้้�ของผู้้�ที่่� 

สูบูบุุหรี่่� เช่่น Hammond (2011, 2014) ระบุุว่่า งานวิิจัยัจำนวนมากสะท้้อนให้้เห็็น 

ถึึงการใช้้ภาพเพื่่�อการสื่่�อสารสุุขภาพ หลัักฐานทางวิิชาการแสดงให้้เห็็นว่่า ภาพ

คำเตืือนช่่วยดึึงดููดความสนใจและสร้้างการจดจำข้้อมููลสุุขภาพได้้ดีี คำเตืือน

แบบข้้อความและภาพคำเตืือนประกอบข้้อความส่่งผลให้้ผู้้�ที่่�สูบบุุหรี่่�เกิิดความ

วิิตกกัังวลและกลััว แต่่เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัันแล้้ว ภาพคำเตืือนมีีประสิิทธิิภาพใน

การกระตุ้้�นการรับัรู้้�ของผู้้�ที่่�สูบูบุหุรี่่�มากกว่า่คำเตือืนแบบข้อ้ความ ผลการวิจิัยัเชิงิ

ทดลองเกี่่�ยวกัับคำเตืือนบนซองบุุหรี่่�ก็็ระบุุไปในทิิศทางเดีียวกัันว่่า ภาพคำเตืือน

มีีประสิิทธิิภาพมากกว่่าคำเตืือนแบบข้้อความ ทั้้�งยัังช่่วยป้้องกัันนัักสููบหน้้าใหม่่ 

และกระตุ้้�นพฤติิกรรมการเลิิกบุุหรี่่�ในกลุ่่�มผู้้�ที่่�สููบบุุหรี่่�ด้้วย โดยเฉพาะในกลุ่่�ม

เยาวชน ในขณะที่่�ผลการวิิจััยจากการสนทนากลุ่่�มในประเทศแคนาดาพบว่่า ภาพ

ทำให้้เข้้าใจข้้อความที่่�ต้้องการสื่่�อสารได้้ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น ส่่วนผลการวิิจััยในประเทศ

ออสเตรเลีียก็็ค้้นพบทำนองเดีียวกัันว่่า ภาพคำเตืือนช่่วยกระตุ้้�นและส่่งเสริิมให้้

เกิิดความตระหนัักมากกว่่าคำเตืือนแบบข้้อความ 

	 เมื่่�อเปรีียบเทีียบระหว่่างรููปแบบภาพคำเตืือนกัับคำเตืือนแบบข้้อความ 

ผลการวิจิัยัครั้้�งนี้้�พบว่า่ภาพคำเตือืนกระตุ้้�นความรู้้�สึกึน่า่กลัวั และสื่่�อถึงึอันัตราย

จากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ได้้ดีกีว่่าคำเตืือนแบบข้้อความ สอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของ Wigg and Stafford (2016) ที่่�พบว่่า ภาพคำเตืือนมีีประสิิทธิิภาพใน

การลดความตั้้�งใจที่่�จะดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ และนำไปสู่่�การเลิิกดื่่�มเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ และภาพคำเตืือนยัังช่่วยเพิ่่�มความตระหนัักเกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยงจาก

การดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์อีีกด้้วย เช่่นเดีียวกัับผลการวิิจััยของ Al-Hamdani 
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and Smith (2015) ที่่�ระบุุว่่า คำเตืือนแบบภาพประกอบข้้อความ (text and 

image warnings) ช่่วยลดการรัับรู้้�เชิิงบวกที่่�ผู้้�บริิโภคมีีต่่อเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 

	 ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�สนัับสนุุนข้้อค้้นพบในบริิบทสัังคมไทยของ นิิษฐา  

หรุ่่�นเกษม (2558) ที่่�พบประสิิทธิผิลของรููปภาพประกอบข้้อความคำเตืือนต่อ่การ

ควบคุุมการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ โดยเฉพาะในกลุ่่�มนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา

ตอนต้้น แสดงความคิิดเห็็นว่่า ภาพประกอบข้้อความคำเตืือนสามารถสร้้าง

ความรู้้�ความเข้้าใจและความตระหนัักเกี่่�ยวกัับผลกระทบจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ได้้ดีีกว่่าคำเตืือนแบบข้้อความอย่่างเดีียว

	 ในขณะที่่�ผลการวิิจััยจากการสนทนากลุ่่�มเยาวชนในครั้้�งนี้้� พบว่่า กลุ่่�ม

เยาวชนอธิิบายเหตุุผลเพิ่่�มเติิมว่่า ภาพเป็็นวิิธีกีารสื่่�อสารที่่�ทำให้้เข้้าใจความหมาย

ของสิ่่�งที่่�จะสื่่�อสารได้้ดีีกว่่าคำเตืือนที่่�มีีเฉพาะข้้อความ “พอเป็็นภาพแล้้วมัันย่่อย

ง่า่ยกว่า่ เข้้าใจง่า่ยกว่า่ แล้้วพอมีีตัวัอักัษรด้ว้ยก็แ็บบเตืือนแล้้วนะ” “ภาพประกอบ

ตัวัอักัษรดีีกว่า่ข้้อความ” และ “ฉลาก plain สื่่�อถึึงอันัตรายจากการดื่่�มแอลกอฮอล์์

มากกว่่าเพราะมัันมีีภาพ คืือ ฉลากแบรนด์์ก็็มีีคำเตืือนก็็อ่่านนะ แต่่ว่่ามัันไม่่ 

น่่ากลััวเท่่ากัับฉลาก plain เพราะมัันเห็็นภาพเลย เพราะภาพมัันจะสื่่�อมากกว่่า 

อยู่่�แล้้ว มันัเป็็นทางลบมากกว่่า” หากพิจิารณาในเชิงิทฤษฎีสีัญัวิทิยา (semiology) 

ที่่�มุ่่�งศึึกษากระบวนการผลิิตความหมาย โดยนัักวิิชาการอย่่าง Charles Peirce 

(อ้้างถึึงใน กาญจนา แก้้วเทพ และสมสุุข หิินวิิมาน, 2551) ได้้จำแนกประเภท

ของสััญญะเป็็น 3 ประเภท ได้้แก่่ (1) icon หรืือสััญญะที่่�มีีลัักษณะคล้้ายหรืือ 

เหมืือนของจริิงและวััตถุุอ้้างอิิงมากที่่�สุุด (2) index หรืือสััญญะที่่�มีีความ 

เกี่่�ยวโยงกับัวัตัถุขุองจริงิอย่า่งมีเีหตุผุล (3) symbol หรือืสัญัญะที่่�ไม่ม่ีคีวามเกี่่�ยวข้อ้ง

กัับวััตถุุอ้้างอิิงของจริิง แต่่ความสััมพัันธ์์เกิิดขึ้้�นจากข้้อตกลงร่่วมกัันระหว่่าง 

ผู้้�ใช้้สััญญะนั้้�นๆ ในกรณีีภาพคำเตืือนที่่�สื่่�อถึึงความรู้้�สึกน่่ากลััว อุุบััติิเหตุุ และ

อัันตราย มากกว่่าคำเตืือนแบบข้้อความและคำเตืือนแบบสััญลัักษณ์์ ก็็เพราะว่่า 

ภาพคำเตืือนจััดเป็็นสััญญะแบบ icon ที่่�ไม่่ต้้องถอดรหััสหรืือตีีความหมาย 

ซัับซ้้อนเหมืือนสััญญะที่่�มีีความยากขึ้้�นอย่่าง index และ symbol เพราะ icon 

เช่่น ภาพอุุบััติิเหตุุ เป็็นสััญญะที่่�เพีียงแค่่ผู้้�รัับสารมองเห็็นก็็สามารถถอดรหััสถึึง
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วัตัถุทุี่่�ต้อ้งการอ้า้งอิงิ ซึ่่�งก็ค็ือืผลกระทบจากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์อ์ันัเนื่่�องมาจาก

การดื่่�มแล้้วขัับได้้ทัันทีี หากเปรีียบเทีียบในเรื่่�องแรงกระตุ้้�น (motivation) ของ

สััญญะ ก็็ยัังพบว่่า สััญญะแบบ icon สร้้างแรงกระตุ้้�นในระดัับที่่�สููงกว่่าสััญญะ

แบบ index และ symbol เพราะการได้้เห็็นภาพจริิงหรืือของจริิงจะกระตุ้้�นและ

ดึึงดููดอารมณ์์รวมถึึงความรู้้�สึึกของผู้้�รัับสารได้้มากกว่่า 

	ด้ ้วยเหตุุผลที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น จึึงทำให้้คณะผู้้�วิิจััยสัันนิิษฐานจากผลการ

วิิจััยครั้้�งนี้้�ว่า ภาพคำเตืือนประกอบข้้อความเป็็นรููปแบบคำเตืือนที่่�ทำให้้กลุ่่�ม

เยาวชนทุุกกลุ่่�มตระหนัักถึึงอุุบััติิเหตุุจราจรจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 

เพราะภาพคำเตืือนมีีลัักษณะเป็็นสััญญะแบบ icon สื่่�อสารความหมายเพื่่�อสร้้าง

ความเข้้าใจได้้ชััดเจน ประกอบกัับภาพคำเตืือนมีีความเด่่นชััด และสามารถสื่่�อ

ถึึงความน่่ากลััวได้้อย่่างชััดเจน นอกจากนั้้�น ผลการวิิจััยในครั้้�งนี้้�ยังสนัับสนุุน

ข้้อค้้นพบของ กนิิษฐา ไทยกล้้า และคณะ (2560) ที่่�ระบุุว่่า ฉลากคำเตืือนที่่�

มีีทั้้�งรููปภาพและข้้อความ มีีผลทำให้้เยาวชนมีีความคิิดเห็็นเชิิงลบต่่อเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์มากกว่่าฉลากคำเตืือนแบบข้้อความอย่่างเดีียวอย่่างมีีนััยสำคััญทาง

สถิิติิซึ่่�งควรเน้้นข้้อความคำว่่า ตาย พิิการ และควรใช้้รููปภาพจริิงที่่�น่่ากลััว 

	 อย่่างไรก็็ตาม คณะผู้้�วิิจััยพบว่่า ในกลุ่่�มเยาวชนที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์บางส่่วนแสดงทััศนคติิที่่�ไม่่เห็็นด้้วยกัับภาพคำเตืือนที่่�สื่่�อถึึงอุุบััติิเหตุุ

จราจรจากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์โดยระบุวุ่่า พฤติกิรรมและปริมิาณการดื่่�มเครื่่�อง

ดื่่�มแอลกอฮอล์ข์องพวกเขาไม่ม่ีทีางเป็น็แบบในภาพคำเตือืน “คิดิว่า่ถ้้ากินิก็ไ็ม่ไ่ด้้

เป็็นแบบนี้้� เพราะก่่อนกิิน เราต้้องมีีสติิ รู้้�ว่่าตััวเองควรกิินเท่่าไร” “เราก็็คิิดว่่า

เรารู้้�ตััวเอง เราไม่่เป็็นแบบภาพนี้้� รู้้�ตัวัเองว่่าเรากิินเท่า่ไร” “ผมไม่่คิดิว่า่ตัวัเองจะ

เป็น็แบบคนในภาพ เพราะผมรู้้�ลิมิิติตัวัเองว่า่ ควรจะดื่่�มแค่ไ่หน เรามีีสติกิ่อ่นหน้้า

นั้้�นที่่�จะกิิน รู้้�ว่่าเราโอเค เรากิินได้้แค่่ไหน แค่่นั้้�นพอ แบบกิินพอกิินเป็็นกระษััย 

พอแก้้อยาก ให้้หายอยากแค่่นั้้�น ปกติิก็็ดื่่�มที่่�หอก็็ไม่่ได้้เป็็นภาพนั้้�น” สาเหตุุที่่�

ทำให้้กลุ่่�มเยาวชนที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ส่่วนหนึ่่�งระบุุเช่่นนี้้� อาจเป็็นเพราะ

ผลกระทบที่่�เกิิดกัับบุุคคลที่่�สาม (third-person effect) ซึ่่�งอธิิบายเกี่่�ยวกัับการ

รับัรู้้�ไว้ว้่า่ ผู้้�รับสารมักัคิดิว่า่ เนื้้�อหาสารที่่�อยู่่�ในสื่่�อจะส่ง่ผลกระทบต่อ่ผู้้�อื่่�นมากกว่า่
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ตนเอง สะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึงึการประเมินิผลกระทบที่่�มีตี่อ่ตนเองต่ำ่เกินิไป (Perloff, 

2009) ข้้อค้้นพบนี้้�ทำให้้คณะผู้้�วิจััยเห็็นว่่า การวิิจััยเกี่่�ยวกัับภาพคำเตืือนยัังมีี

ประเด็็นที่่�จำเป็็นต้้องขยายผลการศึึกษาเพิ่่�มเติิม เช่่น รููปแบบภาพคำเตืือนกัับ 

การสร้้างความตระหนัักเกี่่�ยวกัับอัันตรายของการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์

โดยเฉพาะรูปูแบบภาพคำเตืือนที่่�จะลดการรัับรู้้�ผลกระทบในเชิิงบุคุคลที่่�สาม หรืือ 

third-person effect ให้้มากที่่�สุุด เพื่่�อเป็็นหลัักฐานขัับเคลื่่�อนนโยบายควบคุุม

ฉลากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 2. ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสันกัับโอกาสในการป้้องกััน 

นัักดื่่�มหน้้าใหม่่ 

	 ผลการวิจิัยัครั้้�งนี้้�พบว่า่ กลุ่่�มเยาวชนซึ่่�งเป็น็กลุ่่�มเป้า้หมายนักัดื่่�มหน้า้ใหม่่ 

ของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ต่่างแสดงทััศนะไปในทิิศทางเดีียวกัันว่่า ฉลากภาพ 

คำเตือืนแบบปราศจากสีสีันัมีแีนวโน้ม้จะช่ว่ยลดปริมิาณนักัดื่่�มหน้า้ใหม่ไ่ด้ ้เพราะ

ฉลากรูปูแบบนี้้�ทำให้พ้ื้้�นที่่�สื่่�อสารตราสินิค้า้ของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ล์ดลง ทำให้้

ผู้้�ดื่่�มมองตราสิินค้า้ไม่ช่ัดัเจนเท่า่ฉลากแบบตราสิินค้า้ที่่�ใช้อ้ยู่่�ในปัจัจุบุันั ซึ่่�งสังัเกต

เห็็นตราสิินค้้าเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ได้้ง่่าย 

	 หากพิิจารณาว่่า เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์และบุุหรี่่�เป็็นสิินค้้าเสพติิดทาง

สัังคม จััดอยู่่�ในกลุ่่�มสิินค้้าที่่�สร้้างผลกระทบเชิิงสุุขภาพและสัังคมเหมืือนกััน 

ประกอบกัับการเทีียบเคีียงผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�กัับผลการวิิจััยประสิิทธิิผลของซอง

บุหุรี่่�แบบปราศจากสีสีันัที่่�มีหีลักัฐานวิชิาการเชิงิประจักัษ์ส์นับัสนุนุ เช่น่ Hammond 

(2010) ที่่�พบว่่า ซองบุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสันัช่่วยลดความดึึงดููดใจในการสููบบุุหรี่่� 

การออกแบบบรรจุุภััณฑ์์หรืือซองบุุหรี่่� และการใช้้ภาพสััญลัักษณ์์ของตราสิินค้้า

ต่่างๆ มุ่่�งเป้้าไปที่่�กลุ่่�มวััยรุ่่�นและกลุ่่�มวััยทำงานตอนต้้น โดยเฉพาะกลุ่่�มวััยรุ่่�นซึ่่�ง

เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายทางการตลาดของบริิษััทบุุหรี่่� ในขณะที่่� Mutti-Packer et al. 

(2018) ก็็ระบุุไปในทำนองเดีียวกัันว่่า ฉลากแบบปราศจากสีีสัันประกอบภาพ

คำเตืือนช่่วยลดความดึึงดููดใจต่่อตราสิินค้้า และทำให้้กลุ่่�มคนวััยหนุ่่�มสาว 

มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับประเด็็นสุุขภาพที่่�เกิิดจากการสููบบุุหรี่่�มากขึ้้�น ผลการศึึกษา 

ของนักัวิชิาการจึงึเสนอแนะว่า่ ซองบุหุรี่่�แบบปราศจากสีสีันัช่ว่ยลดความดึงึดูดูใจ 
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ได้้มากกว่่าซองบุุหรี่่�แบบปกติิที่่�ปรากฏตราสิินค้้าหรืือยี่่�ห้อบุุหรี่่� นอกจากนั้้�น 

ซองบุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสัันยัังช่่วยลดความดึึงดููดใจในการสููบบุุหรี่่�ในกลุ่่�มวััยรุ่่�น

และกลุ่่�มวััยทำงาน เช่่น ผลการศึึกษากลุ่่�มวััยรุ่่�นในประเทศแคนาดาพบว่่า กลุ่่�ม

ตััวอย่่างชื่่�นชอบซองบุุหรี่่�แบบปกติิมากกว่่าซองบุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสััน ในขณะ

เดีียวกััน กลุ่่�มตััวอย่่างก็็ระบุุว่่า ซองบุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสัันให้้ความรู้้�สึึกน่่าเบื่่�อ

และน่่าเกลีียดมากกว่่าซองบุุหรี่่�แบบปกติิ เช่่นเดีียวกัับผลการวิิจัยัของ Sinsuwarn 

and Rattanakasamsuk (2020) พบว่่า ซองบุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสัันประกอบ

ภาพคำเตืือนทำให้้กลุ่่�มเยาวชนรู้้�สึึกถึึงความทุุกข์์ ความเศร้้า ความเน่่าเสีีย และ

สิ่่�งของที่่�สกปรก ซึ่่�งเยาวชนระบุุว่่า รู้้�สึึกว่่าไม่่ชอบซองบุุหรี่่�แบบปราศจากสีีสััน 

ข้้อมููลของ Hammond และ Sinsuwarn and Rattanakasamsuk สอดคล้้องกัับ

ผลการวิิจัยัครั้้�งนี้้�ในประเด็็นฉลากคำเตืือนแบบปราศจากสีีสันั น่า่จะเป็็นมาตรการ

ในการป้้องกัันนัักดื่่�มหน้้าใหม่่ หรืือช่่วยลดจำนวนนัักดื่่�มหน้้าใหม่่ เพราะการใช้้

ฉลากแบบปราศจากสีีสัันประกอบภาพคำเตืือนร้้อยละ 85 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับ

ฉลากแบบตราสิินค้้าทำให้้กลุ่่�มเยาวชนระบุุว่่า ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจาก

สีีสัันให้้ความรู้้�สึึกว่่า สิินค้้าภายในไม่่น่่าบริิโภค เนื่่�องจากภาพคำเตืือน ข้้อความ 

และสีีพื้้�นหลัังฉลากที่่�ปรากฏ “ฉลากเหมืือนสีีเขีียวขี้้�ม้้า ทำให้้เรารู้้�สึึกแบบนึึกถึึง

มููลสัตว์์” “ฉลากสีีนี้้�มันไม่่น่า่กิิน พออยู่่�กับขวดแล้้วมัันไปด้้วยกัันไม่่ได้้” “ฉลากสีี

มัันดููไม่่เข้้ากัับสิ่่�งที่่�เราจะกิิน เราจะกิินเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์แล้้วสีีมัันดููไม่่น่่ากิิน 

มัันอมเขีียวๆ ไม่่อยากกิิน คืือมัันไม่่ใช่่สีีเขีียวแบบนี้้� มัันต้้องเป็็นสีีเขีียวแบบใสๆ 

อัันนี้้�มีีเหมืือนสีีเทาควัันบุุหรี่่�”

	 ผลการวิิจัยัครั้้�งนี้้�จึงนำมาสู่่�ข้อสรุุปที่่�ว่า ฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจาก

สีีสัันเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับฉลากแบบตราสิินค้้าแล้้วพบว่่า ฉลากแบบปราศจาก

สีีสัันช่่วยลดความน่่าดึึงดููดใจของตราสิินค้้า ลดพื้้�นที่่�การใช้้ฉลากเพื่่�อสื่่�อสารการ

ตลาดและเอกลักัษณ์ข์องตราสินิค้้าไปยังัผู้้�บริโิภค สร้า้งความรู้้�สึกึเชิงิลบต่อ่สินิค้า้ 

ฉลากแบบปราศจากสีีสัันประกอบภาพคำเตืือนยัังช่่วยทำให้้การสื่่�อสาร 

ความหมายของภาพคำเตืือนชัดัเจนและเข้า้ใจได้ง้่า่ยขึ้้�น สร้า้งความรู้้�สึกึน่า่กลัวั และ 

สื่่�อถึึงอัันตรายของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ช่่วยเพิ่่�มความตระหนัักถึึงผลกระทบ 
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จากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ในมิิติิต่่างๆ เช่่น ผลกระทบเชิิงสุุขภาพ (Al-

Hamdani, 2014; Al-Hamdani and Smith, 2015; Wigg and Stafford, 2016; 

Al-Hamdani, 2017; Al-Hamdani and Smith, 2017; Jones et al., 2021) 

และมีีแนวโน้้มทำให้้ผู้้�บริิโภคลดการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ (Pechey et al., 

2020) หรืือเกิิดความรู้้�สึึกไม่่อยากดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ยกตััวอย่่างทััศนคติิ

ของกลุ่่�มเยาวชนที่่�เข้้าร่่วมกลุ่่�มสนทนาทั้้�งที่่�ดื่่�มและไม่่ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 

ซึ่่�งเป็็นหลัักฐานสนัับสนุุนผลการวิิจััย เช่่น “มัันดููไม่่น่่าดื่่�ม เป็็นอะไรที่่�ไม่่น่่าดื่่�ม 

ด้ว้ยความท่ี่�มันัดููเหมืือนสารเคมีี มันัดููขยะแขยง มันัดููไม่่ค่อ่ยน่่ากินิ สีีมันัเหมืือน

พืืชผักัที่่�ช้้ำไม่น่่า่กินิ” “มัันหม่น่ หดหู่่� ดููน่า่กลัวั ทำให้้ไม่่อยากด่ื่�ม” “ฉลากแบรนด์์

ก็็มีีคำเตืือนก็็อ่่านนะ แต่่ว่่ามัันไม่่น่่ากลััวเท่่ากัับฉลาก plain เพราะมัันเห็็นภาพ

เลย เพราะภาพมัันจะสื่่�อมากกว่่าอยู่่�แล้้ว มัันเป็็นทางลบมากกว่่า” “เป็็นผม ผม

ก็็ไม่่ซื้้�อ เพราะว่่ารููปมัันเห็็นแล้้วก็็หายอยาก มัันหายอยากไปเลย”

	 นอกจากนั้้�น เป็น็ที่่�น่า่สังัเกตว่า่ ในกลุ่่�มเยาวชนที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

แสดงความคิิดเห็็นว่่า เมื่่�อมีีฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสััน ทำให้้รู้้�สึึกว่่า 

เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ไม่ใ่ช่ส่ินิค้้าหรืือของขวััญที่่�จะนำไปมอบให้้กับัคนอื่่�นๆ เพราะ

เหมืือนกัับการแช่่ง (Jones et al., 2021) ทำให้้ระลึึกถึึงการรณรงค์์ “ให้้เหล้้า

เท่า่กับัแช่ง่” เช่น่ กลุ่่�มเยาวชนที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ร์ะบุวุ่า่ “มันัรู้้�สึกึแปลกๆ 

รู้้�สึึกไม่่ดีี แม้้เราเคยกิินยี่่�ห้้อนี้้� เรารู้้�รสชาติิมัันแล้้ว แต่่แบบมองฉลากที่่�ภาพแล้้ว

มันัเหมืือนแช่่งเรารึึป่า่วเนี่่�ย แบบให้้เหล้้าเท่า่กัับแช่ง่” และ “ฉลาก plain เหมืือน

แช่่งยัังไงไม่่รู้้� ไม่่เคยชิิน มัันแบบกลััวก็็ไม่่กิิน ยิ่่�งเห็็นรููปแบบนี้้�ด้้วยยิ่่�งไม่่กิิน”

	 3. โอกาสและความเป็็นไปได้้ในการพััฒนานโยบายฉลากภาพคำเตืือน

แบบปราศจากสีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

	ปั ัจจุุบัันไม่่มีีประเทศใดในโลกที่่�บังคัับใช้้นโยบายและกฎหมายคำเตืือน

บนบรรจุภุัณัฑ์เ์ครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์อย่า่งเข้ม้งวด สำหรัับประเทศไทย ในปีี พ.ศ. 

2564 ปรากฏการบัังคัับใช้้คำเตืือนแบบข้้อความที่่�สื่่�อสารถึึงผลกระทบของการ

ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ เช่่น เบีียร์์เป็็นเหตุุให้้พิิการได้้ เบีียร์์เป็็นเหตุุก่่อมะเร็็ง

ได้้ เบีียร์์เป็็นเหตุุให้้สมองเสื่่�อมได้้ ฯลฯ โดยข้้อความคำเตืือนติิดอยู่่�บนฉลาก
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ด้้านหลัังขวดเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ Al-Hamdani (2014) ตั้้�งข้้อสัังเกตว่่า ฉลาก 

คำเตืือนที่่�ปรากฏบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ในปััจจุุบััน ถููกทำให้้มอง

เห็็นไม่่ชััดเจน เนื่่�องจากตำแหน่่งของฉลากคำเตืือนถููกทำให้้อยู่่�ด้้านหลัังของขวด 

เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์แต่ห่ลักัฐานวิชิาการในการพัฒันาซองบุหุรี่่�แบบปราศจากสีสีันั

สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ยิ่่�งทำให้้คำเตืือนโดดเด่่นหรืือสะดุุดตาทั้้�งขนาดคำเตืือน รููปแบบ 

ตััวอัักษรจะช่่วยทำให้้ผู้้�บริิโภคระลึึกถึึงคำเตืือนและเกิิดการรัับรู้้�เชิิงลบต่่อตรา 

สินิค้้าบุุหรี่่� องค์์การอนามััยโลกจึึงเสนอแนะว่่า ภาพคำเตืือนควรอยู่่�บริิเวณด้้านหน้้า

บนซองบุุหรี่่� และควรมีีขนาดใหญ่่มากที่่�สุุดเท่่าที่่�จะทำได้้ Al-Hamdani เสนอว่่า 

ฉลากคำเตืือนบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ควรใช้้บทเรีียนจากนโยบาย

ฉลากภาพคำเตืือนบนซองบุุหรี่่� มาพััฒนานโยบายฉลากคำเตืือนของเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ ในขณะที่่�การวิิจััยเกี่่�ยวกัับประสิิทธิิผลของฉลากภาพคำเตืือนและ

ฉลากแบบข้อ้ความบนบรรจุภุัณัฑ์เ์ครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ย์ังัขาดแคลนอยู่่�มาก และ

ยังัไม่่มีงีานวิิจัยัเชิิงประจัักษ์์มากพอในการผลัักดันัและบัังคับัใช้้นโยบายฉลากภาพ

คำเตือืนแบบปราศจากสีีสันับนบรรจุุภัณัฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ ซึ่่�งแตกต่า่งจาก

งานวิจิัยัเกี่่�ยวกับัฉลากภาพคำเตืือนแบบปราศจากสีีสันับนซองบุหุรี่่� ที่่�มีหีลักัฐาน

วิชิาการจากการวิิจัยัจำนวนมากแสดงถึงึประสิิทธิิผลของฉลากต่อ่การสร้า้งความ

จดจำ ความตระหนััก และพฤติิกรรมการสููบบุุหรี่่� ดัังนั้้�น การด่่วนสรุุปว่่า ฉลาก

คำเตืือนไม่่มีีประสิิทธิิภาพจึึงอาจเป็็นข้้อสรุุปที่่�เร็็วเกิินไป 

	 ในมุุมมองของคณะผู้้�วิจัิัยเห็น็ว่่า การผลักัดันันโยบายฉลากคำเตือืนแบบ

ปราศจากสีสัีันบนบรรจุภุัณัฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์ยังัมีคีวามจำเป็น็ต้อ้งเพิ่่�มเติมิ 

และขยายการศึึกษาวิิจััยให้้ชััดเจน ทั้้�งการวิิจััยเชิิงปริิมาณและการวิิจััยเชิิง 

คุุณภาพ ซึ่่�งจากการทบทวนวรรณกรรมในประเทศไทยพบว่่า งานวิิจััยที่่�ศึกษา

เกี่่�ยวกัับฉลากคำเตืือนของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ยัังปรากฏน้้อยมาก ส่่งผลให้้ 

ขาดหลัักฐานวิิชาการเชิิงประจัักษ์์ที่่�จะสนัับสนุุนการผลัักดัันนโยบายฉลาก 

คำเตืือนบนบรรจุุภัณัฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการวิิจัยัเพื่่�อศึึกษา

ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งรูปูแบบคำเตือืนแบบต่า่งๆ ทั้้�งแบบภาพคำเตือืน ขนาดภาพ

คำเตืือน ตำแหน่่งของภาพคำเตืือน สีีพื้้�นหลััง และข้้อความที่่�ส่่งผลต่่อการจดจำ
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และการระลึึกถึงึผลกระทบและอัันตรายจากการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ รวมถึงึ 

การศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างฉลากคำเตืือนกัับการรัับรู้้�ตราสิินค้้าหรืือความ

รู้้�สึึกดึึงดููดใจที่่�ผู้้�บริิโภคมีีต่่อตราสิินค้้า และที่่�สำคััญคืือ ผลการวิิจััยเชิิงประจัักษ์์

ที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงประสิิทธิิผลของฉลากคำเตืือนที่่�มีต่่อการลดพฤติิกรรมการดื่่�ม

เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 

	 หากในอนาคตมีีผลการวิิจััยเชิิงประจัักษ์์เพิ่่�มมากขึ้้�น น่่าจะมีีโอกาสและ

มีคีวามเป็น็ไปได้ใ้นการขับัเคลื่่�อนนโยบายฉลากภาพคำเตือืนแบบปราศจากสีสีันั

บนบรรจุภุัณัฑ์เ์ครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์ซึ่่�งเป็็นมาตรการสำคัญัในการป้อ้งกันันักัดื่่�ม 

หน้า้ใหม่่ และทำให้้ผู้้�ที่่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ตระหนัักถึงึอันัตรายและผลกระทบ 

ของเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ต่่อตนเองและสัังคมมากขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะ
	 ข้้อเสนอแนะทั่่�วไป

	 ผลการวิจิัยัครั้้�งนี้้�สะท้อ้นให้เ้ห็น็ว่า่ ฉลากภาพคำเตือืนแบบปราศจากสีสีันั

มีีแนวโน้้มช่่วยสร้้างความตระหนัักเกี่่�ยวกัับผลกระทบจากเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 

และช่ว่ยลดความดึงึดูดูใจที่่�เยาวชนมีตี่อ่เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ ์ซึ่่�งจะเป็น็มาตรการ

หนึ่่�งในการป้้องกัันนักัดื่่�มหน้้าใหม่่ หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการควบคุุมเครื่่�องดื่่�ม 

แอลกอฮอล์์ในประเทศไทยจึึงควรพิิจารณาสนัับสนุุนการวิิจััยเกี่่�ยวกัับฉลาก 

เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ และการขัับเคลื่่�อนนโยบายควบคุุมฉลากเครื่่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ ควบคู่่�กัับนโยบายอื่่�นๆ ที่่�บัังคัับใช้้อยู่่�ในปััจจุุบััน

	ข้ ้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 เนื่่�องจากการวิิจััยเกี่่�ยวกัับประสิิทธิิผลของฉลากแบบปราศจากสีีสัันใน

ประเทศไทยยัังมีีจำนวนไม่่มาก การวิิจััยในอนาคตจึึงควรดำเนิินการในประเด็็น

สำคัญั ทั้้�งการวิจิัยัในเชิงิปริมิาณและการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ เช่น่ อิทิธิพิลของฉลาก

แบบปราศจากสีีสัันบนบรรจุุภััณฑ์์เครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์กัับการรัับรู้้� ความสนใจ 

ความตระหนััก การจดจำ และพฤติิกรรมการดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ รวมถึึง

การวิิจััยเกี่่�ยวกัับรููปแบบของฉลากคำเตืือน เช่่น รููปแบบ ขนาด และตำแหน่่ง
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ของภาพคำเตืือน ข้้อความคำเตืือน สีีและรููปแบบตััวอัักษร เป็็นต้้น ตลอดจน

การขยายขอบเขตด้า้นประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่า่งให้ค้รอบคลุมุทั่่�วประเทศเพื่่�อนำ

ผลการวิิจััยมาใช้้อ้้างสรุุปในวงกว้้าง (generalization) 
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