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บทบรรณาธิการ

“อยู่นอกสายตาของเธอตั้งไกล ฉันนั้นก็ท�ำได้แค่มองจากตรงนี้”

	 การเดนิทางของสือ่สารศกึษา (communication studies) ผ่านร้อนผ่าน
หนาวมาเป็นเวลายาวนานในโลกวชิาการแล้ว จากยคุแรกๆ ทีก่ารสือ่สารถกูมองว่า
เป็นเครือ่งมอืเพือ่การพฒันาประเทศและสงัคมไปสูค่วามทนัสมยั จนมาถงึยคุใหม่ของ 
การตัง้ค�ำถามกบัการสือ่สารในฐานะพืน้ทีป่ะทะต่อรองเชงิอ�ำนาจ และตามกระบวนทศัน์ 
ใหม่ของสือ่สารศกึษานีเ้อง ประเดน็ทีเ่คย “อยูน่อกสายตา” หรอืเป็นเสยีงแห่ง  
“ความเป็นอืน่” (otherness) กไ็ด้ถกูหยบิยกมาพนิจิพเิคราะห์กนัอย่างเป็นล�ำ่เป็นสนั
	 วารสารวชิาการ วารสารศาสตร์ ฉบบั “อยูน่อกสายตาของเธอตัง้ไกล  
ฉนันัน้กท็�ำได้แค่มองจากตรงนี”้ เป็นความพยายามของผูน้พินธ์หลายคนหลาก 
ความสนใจทีจ่ะเลอืกสรรประเดน็ทีเ่คย “เป็นอืน่” ให้กลายเป็นประเดน็ที ่“เป็นค�ำถาม” 
ในแวดวงสือ่สารศกึษา และเชญิชวนผูอ่้านมาร่วมถกเถยีงเสวนากนัในงานตพีมิพ์เล่มนี้ 
	 เริ่มต้นบทความเรื่องแรก หากย้อนกลับไปเกินกึ่งศตวรรษที่ผ่านมา  
เมือ่ Wilbur Schramm ปักหมดุของสือ่สารศกึษาด้วยทศันะว่า สือ่มวลชนเป็นกลไก 
ส�ำคญัของการพฒันาจติส�ำนกึทางการเมอืงของคนในชาต ิผลของหมดุหมายทีปั่กไว้กค็อื  
องค์ความรูด้้านการสือ่สารทางการเมอืง (political communication) นบัจากนัน้ ได้ถกู
ครอบง�ำด้วยโจทย์การวจิยัว่าด้วยสือ่มวลชนและการเมอืงระดบัชาตมิาอย่างยาวนาน 
แต่ทว่า รจุน์ โกมลบตุร และคณะ ได้เลอืกศกึษาแง่มมุใหม่ทีเ่คย “อยูน่อกสายตา” 
อย่างความสมัพนัธ์ระหว่างนกัการเมอืงกบัสือ่ระดบัท้องถิน่อย่างหนงัสอืพมิพ์จงัหวดั
ล�ำปาง โดยเผยให้เหน็ว่า การส่งเสรมิการกระจายอ�ำนาจสูท้่องถิน่สมัพนัธ์แนบแน่น 
กบับทบาทหน้าทีข่องสือ่สิง่พมิพ์ ทัง้ทีจ่ะน�ำเสนอและตรวจสอบการใช้อ�ำนาจของ
นกัการเมอืงท้องถิน่แทนประชาชน
	 ล�ำดบัถดัมา เพราะ “เกดิแก่เจบ็ตาย” เป็นธรรมดาสามญัของสรรพชวีติ 
ปัทมา สวุรรณภกัด ี และแอนนา จมุพลเสถยีร จงึได้เลอืกศกึษาวจิยัคนกลุม่ทีเ่คย 
ถกูรบัรูว่้า “เป็นอืน่” ในการรบัชมสือ่ภาพยนตร์ นัน่คอืกลุม่คนสงูอาย ุ และเพราะ
ความบนัเทงิแห่งโลกเซลลลูอยด์ตกอยูใ่ต้อาณตัขิองวาทกรรมและวธิคีดิแบบคนรุน่ใหม่ 
มาหลายทศวรรษ ผูเ้ขยีนทัง้คูจ่งึชีช้วนตัง้ค�ำถามว่า ผูช้มทีส่งูวยัทัง้หลายจะเปิดรบั
และคาดหวงัต่อสือ่ภาพยนตร์กนัอย่างไร ตามด้วยบทความของ ก�ำจร หลยุยะพงศ์ 



ทีเ่ลอืกศกึษาสือ่ภาพยนตร์เช่นกนั โดยตัง้ค�ำถามว่า แม้ความตายจะเป็นสจัธรรมของ
ชวีติมนษุย์ แต่ทกุวนันีค้นเรามกัจะมองความตายด้วยทศันะด้านลบ เป็นความน่ากลวั 
และเป็นสิง่ทีค่วรปกปิดไว้ จนกลาย “เป็นอืน่” จากสายตาของปัจเจกบคุคล แต่กเ็ป็น
พืน้ทีข่องภาพยนตร์นัน่เองทีเ่ปิดเผยและฉายภาพความตายทีถ่กูซ่อนเร้นไว้ได้อย่าง
ย้อนแย้งว่า ด้านหนึง่กค็อืความลกึลบัน่ากลวั แต่อกีด้านหนึง่กเ็ป็นเรือ่งธรรมดาของ
โลก และมนษุย์กส็ามารถยนืหยดักบัความตายได้อย่างงดงาม
	 อกีมมุมองทีเ่คย “อยูน่อกสายตา” ของสือ่สารศกึษา แต่นกัวชิาการสองคน 
ได้เลอืกสรรมาถกเถยีงอภปิรายอยูใ่นวารสารวชิาการฉบบันีก้ค็อื ประเดน็สือ่กบั 
คนพกิาร ศริมิติร ประพนัธ์ธรุกจิ ได้ตัง้ค�ำถามชวนคดิต่อการจดัให้บรกิารล่ามภาษามอื 
ค�ำบรรยายแทนเสยีง และเสยีงบรรยายภาพในกจิการโทรทศัน์ ทีแ่ม้จะเกดิขึน้ตาม 
ข้อบงัคบัของกฎหมาย แต่หากการก�ำหนดประเภทรายการและสดัส่วนไม่มกีารบรหิาร 
จดัการไว้อย่างเหมาะเจาะเหมาะสมแล้ว กอ็าจไม่ครอบคลมุต่อสทิธแิห่งผูพ้กิาร 
ทีจ่ะเข้าถงึสารประโยชน์และสาระบนัเทงิทางโทรทศัน์ได้จรงิๆ เช่นเดยีวกบั ไวยวฒุิ  
วุฒิอรรถสาร ซึ่งเลือกโฟกัสมาเฉพาะกรณีของค�ำบรรยายแทนเสียง (closed  
captions) ส�ำหรบัผูพ้กิารทางการได้ยนิ ทีแ่ม้จะประสบปัญหาเกีย่วกบัสมัผสัทาง
โสตกต็าม แต่คนหหูนวกกม็คีวามต้องการและปรารถนาจะรบัชมรายการโทรทศัน์  
อันสนองต่อการขับเคลื่อนสิทธิและความทัดเทียมในการเข้าถึงสื่อของคนพิการ 
เฉกเช่นคนทัว่ไปกลุม่อืน่ๆ 
	 ปิดท้ายของเล่มวารสาร แม้ว่าขบวนการเคลือ่นไหวของกลุม่สือ่ศกึษาแนว
สตรนียิม (feminist media studies) จะผลกัดนัให้เรือ่งผูห้ญงิทีเ่คยอยู ่“นอกสายตา” 
มาปรากฏอยู ่“ในสายตา” ของโลกวชิาการอย่างจรงิจงัตัง้แต่กลางศตวรรษทีแ่ล้ว แต่
วตัถดุบิทีศ่กึษากย็งัมแีนวโน้มจะกระจกุตวัอยูใ่นปรมิณฑลของสือ่สารมวลชนกระแส
หลกัต่างๆ ดงันัน้ ผูเ้ขยีนบทความอกีสองเรือ่งจงึขยายขอบเขตการศกึษามาทีพ่ืน้ที่ 
สาธารณะใหม่ๆ ทีต่่างออกไปจากขนบการวจิยัแบบเดมิ 
	 ในงานเรือ่งแรก ทพิย์พธ ู กฤษสนุทร ได้เลอืกสือ่ทีอ่าจจะ “นอกสายตา” 
มากๆ ในแวดวงวชิาการสือ่ แต่กลบัมพีลงัขบัเคลือ่นสทิธแิละอ�ำนาจของผูห้ญงิอย่าง
เข้มข้นในโลกจรงิ นัน่คอืกรณขีองสือ่พธิกีรรม โดยผูเ้ขยีนได้สาธติให้เหน็ว่า เพราะ
ล้านนาเป็นสงัคมทีม่กีารสบืสายตระกลูทางฝ่ายแม่ ดงันัน้ พืน้ทีศ่กัดิส์ทิธิข์องบรรดา
สือ่พธิกีรรมล้านนาจงึมสีถานะเป็นเวทปีระลองเพือ่แข่งขนั ต่อรอง และช่วงชงิชยั 



ภายใต้ความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจระหว่างเพศ ในขณะเดียวกัน ในกรณีสนามรบ
ของผูห้ญงิผ่านสือ่ใหม่ทีใ่นปัจจบุนัถอืว่ามาแรงแซงโค้งเข้าสู ่ “สายตา” ของนกัวจิยั
สือ่สารศกึษา อรวรรณ ศริสิวสัดิ ์ อภชิยกลุ และคณะ กไ็ด้เลอืกใช้วธิวีทิยาแบบ
ชาตพินัธุว์รรณนา เข้าไปศกึษาสาวไทยในพืน้ทีส่ือ่สารอนัวาบหวามของโปรแกรม
ออนไลน์ทีช่ือ่ แคมฟรอ็ก (camfrog) และพบว่า พืน้ทีข่องสือ่ใหม่ดงักล่าวเป็น 
ช่องทางส�ำคญัทีส่าวเวบ็แคมใช้ก่อร่างสร้างอตัลกัษณ์ และธ�ำรงรกัษามติรภาพระหว่าง
กลุม่เพือ่นผูห้ญงิไว้ด้วยกนั
	 เพราะสือ่สารศกึษาเป็นสนามทางวชิาการทีผ่ลติและสัง่สมองค์ความรูด้้าน
การสือ่สารมานบัเป็นหลายทศวรรษ ซึง่ไม่เพยีงแต่ศาสตร์แขนงนีจ้ะมกีารค้นคว้า
วจิยัความรูใ้หม่ๆ กนัอย่างต่อเนือ่งเป็นล�ำ่เป็นสนัเท่านัน้ แต่ทว่า ทกุวนันีแ้ง่มมุใหม่ๆ  
ทีเ่คย “อยูน่อกสายตาของเธอตัง้ไกล” และนกัวชิาการ “กท็�ำได้แค่มองจากตรงนี”้ 
กเ็ริม่กลายมาเป็นข้อค�ำถามทีน่กัวารสารศาสตร์และสือ่สารศกึษาเลง็เหน็ว่า อนัที่
จรงิแล้วบรรดาประเดน็ทีเ่คยถกูมองว่า “เป็นอืน่” กอ็าจเป็นประเดน็ทีม่คีณุค่า และ
สามารถ “อยูไ่ม่ใกล้ไม่ไกลจากสายตา” ของนกัวจิยัทีจ่ะมุง่แสวงหาความรูม้าต่อยอด
ให้กบัสาขาวชิาแขนงนีเ้ลย

				    สมสุข หินวิมาน

				    บรรณาธิการ
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การนำ�เสนอเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองท้องถิ่น
ของหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นลำ�ปาง*1 

รุจน์ โกมลบุตร2 และคณะ3

บทคัดย่อ
	 บทความเรื่อง “การน�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองท้องถิ่นของ
หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปาง” เป็นผลมาจากการศึกษาในหัวข้อเดียวกัน มี
จุดประสงค์เพื่อศึกษาการน�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองท้องถิ่นของ
หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นชื่อฉบับต่างๆ ของล�ำปางว่ามีการน�ำเสนอเป็นอย่างไร การ
ศึกษาในครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ และใช้แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ 
และจริยธรรมของสื่อมวลชน 
	 วิธีการศึกษาคือ ศึกษาหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นชั้นน�ำ 4 ชื่อฉบับในจังหวัด
ล�ำปาง ได้แก่ ฅนเมืองเหนือ (รายสัปดาห์ เน้นข่าวอาชญากรรม) แมงมุม  
(รายสัปดาห์ เน้นข่าวอาชญากรรม) ลานนาโพสต์ (รายสัปดาห์ เน้นข่าว
เศรษฐกิจ การเมือง สังคม และอาชญากรรม) และ ล�ำปางนิวส์ (รายปักษ์ เน้น 
ข่าวอาชญากรรม) ออกจ�ำหน่ายระหว่างเดือนมกราคม-มิถุนายน 2560  
รวม 6 เดือน ทั้งนี้จะพิจารณาข่าว บทความ และภาพข่าวที่ปรากฏในทุกหน้าว่า 
มีเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองท้องถิ่นในปริมาณเท่าใด รูปแบบใด และมีเนื้อหา
ประเภทใด โดยมีหน่วยเป็นชิ้นและตารางนิ้ว

*	วันที่รับบทความ 3 เมษายน 2561; วันที่แก้ไขบทความ 15 พฤษภาคม 2561; วันที่ตอบรับบทความ 
5 กันยายน 2561.

1	บทความนี้พัฒนาจากการศึกษาเรื่องเดียวกัน ดำ�เนินการโดย โครงการวารสารศาสตร์ฯ ศึกษาหนังสือพิมพ์
ท้องถิ่น ปีที่ 5 คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ระหว่างวันที่ 18-26 
พฤศจิกายน 2560 ที่จังหวัดลำ�ปาง สนับสนุนโดยคณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร์.	

2	รองศาสตราจารย์ ประจำ�กลุ่มวิชาหนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์ คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และผู้รับผิดชอบโครงการวารสารศาสตร์ฯ ศึกษาหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น ปีที่ 5.	

3	สมาชิกของโครงการวารสารศาสตร์ฯ ศึกษาหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น ปีที่ 5 ที่ร่วมทำ�การศึกษา มี 8 คน ได้แก่ 
คู่ขวัญ พวกดี ธวัลพร แถววงษ์ พรชนก ปรีปาน มุนินทร์ สายแสงจันทร์ วิชญา ปัญญาวรากุล ศุภาวรรณ 
คงสุวรรณ์ สิทธิกร บุญลา และรุจน์ โกมลบุตร.	
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	 การศกึษาพบว่า หนงัสอืพมิพ์ท้องถิน่ล�ำปางน�ำเสนอเนือ้หานกัการเมอืง

ท้องถิ่นคิดเป็นร้อยละ 4.80 ของพื้นที่ทั้งหมด โดยน�ำเสนอในรูปแบบ “ภาพ” 

มากที่สุด ตามด้วย “ข่าว” และ “บทความ” น้อยที่สุด รวมทั้งน�ำเสนอเนื้อหา 

“ประเภทงานของส�ำนักงาน” มากที่สุด รองลงมาคือ “เรื่องส่วนตัวของนักการ

เมือง” และประเภท “ปัญหาส�ำนักงาน” น้อยที่สุด 

	 หนงัสอืพมิพ์ ลานนาโพสต์ มสีดัส่วนของพืน้ทีก่ารน�ำเสนอเนือ้หาทีเ่กีย่วกบั 

นักการเมืองเปรียบเทียบกับเนื้อหาอื่นๆ มากที่สุด มีพื้นที่น�ำเสนอในรูปแบบข่าว

มากที่สุด มีพื้นที่การน�ำเสนอที่หน้า 1 มากที่สุด ทั้งนี้เป็นผลมาจากนโยบายของ

ลานนาโพสต์ ทีไ่ม่ได้เน้นข่าวอาชญากรรมอย่างเดยีวเหมอืนหนงัสอืพมิพ์ชือ่ฉบบั

อื่นๆ

	 กิตติภูมิ นามวงค์ นายกเทศมนตรีนครล�ำปาง เป็นนักการเมืองที่

หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปางน�ำเสนอมากที่สุด เป็นแหล่งข่าวที่ปรากฏในเนื้อหา 

“ประเภทงานของส�ำนักงาน” และ “ปัญหาของส�ำนักงาน” มากที่สุด ขณะที่ 

ไพโรจน์ โล่ห์สุนทร อดีตรัฐมนตรี เป็นนักการเมืองที่หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปาง

น�ำเสนอมากเป็นอันดับสอง โดยปรากฏในเนื้อหา “ประเภทเรื่องส่วนตัว” มาก

ที่สุด

	 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยคือ สื่อท้องถิ่นควรเพิ่มสัดส่วนการน�ำเสนอ

เนือ้หาเกีย่วกบันกัการเมอืงท้องถิน่ เพือ่ส่งเสรมิการกระจายอ�ำนาจสูท้่องถิน่ เพิม่

ความสมดุลของเนื้อหาทั้งสามประเภทให้มากขึ้น โดยเฉพาะการเพิ่ม “ประเภท

ปัญหาของส�ำนักงาน” เพื่อช่วยตรวจสอบการใช้อ�ำนาจของนักการเมืองแทน

ประชาชน และกระจายการน�ำเสนอชือ่และบทบาทของนกัการเมอืงให้หลากหลาย 

เพื่อน�ำเสนอให้เป็นข้อมูลทางเลือกแก่ประชาชน

ค�ำส�ำคญั: การวเิคราะห์เนือ้หา นกัการเมอืงท้องถิน่ หนงัสอืพมิพ์ท้องถิน่ ล�ำปาง
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Presentations of Contents Related to Local 
Politicians in Lampang Local Newspapers

Ruj Komonbut et al.

Abstract
	 The article titled "Presentations of Contents Related to Local 

Politicians in Lampang Local Newspapers" is resulting from a research 

of the same subject. The research aims at studying how the contents 

related to local politicians are presented in different Lampang local  

newspapers. This study applies a quantitative approach and uses a 

concept of roles and ethics/codes of conduct of media as a framework.

	 The research's methodology is to study the four highest circulated 

local newspapers in Lampang which are the Kon Muang Neua (published 

weekly, focusing on criminal news), the Mang Moom (published weekly, 

focusing on criminal news) the Lanna Post (published weekly, focusing 

on economic, political, social and criminal news), and the Lampang 

News (published biweekly, focusing on criminal news) published from  

January to June 2017, totally six months. The study reviewed all  

published news, articles and news phots associated with local politicians 

in all pages; the amount presented; formats; and types. The analysis 

is in pieces and square inch.

	 The study reveals that all four local newspapers reporting on local 

politicians, calculating at 4.80% of all contents. “Photos” are presented 

the most and followed by “news” and “articles” respectively. Content-wise, 

“types of operations of the local politician’s office” are presented the 

most and followed by “personal matters of the politicians” and “problems 
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of the office (of local politicians)” respectively.

	 Compared to the other three local newspapers, the Lanna Post 

has the best ratio in presenting contents associated with local politicians 

and other contents; has highest quantities in presenting news; and also 

has highest amount in presenting contents on the front page. These 

performances of the Lanna Post are the direct results of its policy in 

not focusing only on criminal news, unlike other local newspapers.

	 Kittipoom Namwong, the Mayor of Lampang Municipality, is a 

local politician that the local newspapers in Lampang present contents 

about the most. He also appears as a new source for contents of 

“types of operations of the offices” and “problems of the office” the 

most. Pairoj Losoontorn, a former minister, comes in the second place. 

He appears with the contents related to “personal matters” the most.

	 Recommendation from the study is for the local newspapers 

to increase ratio in presenting contents related to local politicians and  

others’ types in order to promote a decentralization process to local 

level. This will enhance a well balance of the three subjects particularly 

to increase contents related to “types of operations of the office”.  

Additionally, acting on behalf of citizens, it will help monitor how local 

politicians use their power. For the citizens to make an informed decision, 

local newspapers should also report contents of other local politicians 

and present a variety of news’ contents and subjects.

Keywords: content analysis, local politicians, local newspaper, Lampang
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ที่มาและความส�ำคัญของปัญหา
	 สื่อมวลชนมีบทบาทส�ำคัญมากทางการเมืองในปัจจุบัน เพราะมีหน้าที่

ในการให้ข้อมลูแก่ประชาชนเกีย่วกบัการท�ำงานของหน่วยงานรฐับาลและนกัการ

เมอืง เพือ่กระตุน้ให้รฐัตระหนกัถงึหน้าทีท่ีต้่องรบัผดิชอบต่อสงัคมและประชาชน 

และยงัคอยสอดส่อง ตรวจสอบการท�ำงานของหน่วยงานรฐับาลทีด่�ำเนนิงานอย่าง

มิชอบ (เสถียร เชยประทับ, 2540) 

	 หนงัสอืพมิพ์ท้องถิน่ถอืเป็นรากฐานส�ำคญัของการพฒันาระบบการเมอืง

ในท้องถิ่น และในระดับชาติ ช่วยลดปัญหาความไม่เท่าเทียมกันของสิทธิในการ

รับรู้ข่าวสารของประชาชน ดังนั้น หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นจึงถือเป็นสื่อที่ชุมชนใน

สังคมต้องติดตาม เพื่อให้เกิดความรู้เกี่ยวกับการรับรู้และเข้าใจความเป็นไปใน

ชุมชนของตน หน้าที่ส�ำคัญของหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นคือการให้ข้อมูลข่าวสารแก่

ประชาชน เพื่อส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน ให้ประชาชนในชนบทตระหนัก

ถึงการเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยในรูปแบบต่างๆ เช่น เป็นตัวกลาง

ระหว่างประชาชนกบัรฐั ให้ข้อมลู ความรูค้วามเข้าใจในโครงการทีจ่ะมผีลกระทบ 

ต่อประชาชนอย่างรอบด้าน ตรวจสอบนักการเมืองท้องถิ่นและนักการเมือง 

ในระดับชาติในการบริหารงาน สะท้อนเสียง หรือความคิดเห็นของประชาชน 

ต่อหน่วยงานที่รับผิดชอบ ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนพูดคุย วัฒนธรรมการวิพากษ์

วิจารณ์ ส่งเสริมการรวมตัวกันเป็นกลุ่ม เพื่อแสดงออกถึงความคิดเห็นของตน

อย่างสนัต ิน�ำเสนอข่าวโดยให้ข้อเทจ็จรงิอย่างรอบด้านและเป็นกระบอกเสยีงของ

ประชาชน สะท้อนความคิดเห็นของชุมชน เพื่อตรวจสอบการท�ำงานของรัฐ และ

การพัฒนาที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน (ฑิติยา เปลี่ยนเฉย, 2553)

ทั้งนี้ภาพลักษณ์กับนักการเมืองเป็นของคู่กัน และเป็นตัวแปรที่ส�ำคัญตัวหนึ่ง

ที่ท�ำให้นักการเมืองได้รับหรือไม่ได้รับความนิยม นักการเมืองจึงจ�ำเป็นต้อง

สร้าง ปรับปรุง และรักษาภาพลักษณ์ไว้ (เสถียร เชยประทับ, 2540) แต่การ

สร้างภาพลักษณ์ของผู้น�ำไม่สามารถเกิดขึ้นได้ ถ้าไม่มีช่องทางที่เหมาะสมและ

มีประสิทธิภาพในการกระจายข่าวสาร สื่อจึงเป็นช่องทางที่มีศักยภาพในการ

ถ่ายทอดข้อมูล รายละเอียดของกิจกรรมที่ผู้น�ำได้กระท�ำ ซึ่งน�ำไปสู่การสร้าง 
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การรับรู้ถึงภาพลักษณ์ของผู้น�ำ (ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ, 2551)

	 จากงานวิจัยสถานภาพและบทบาทของหนังสือพิมพ์ท ้องถิ่นใน

ประเทศไทยระบุไว้ว่า ปรากฏการณ์ที่มีผลกระทบต่อหนังสือพิมพ์สองอันดับ 

แรกคอื (1) นกัการเมอืงหรอืพรรคการเมอืงขอให้หนงัสอืพมิพ์ลงข่าวเชยีร์ ร้อยละ 

38.1 และ (2) นักการเมืองหรือพรรคการเมืองขอให้หนังสือพิมพ์ละเว้นการ

ลงข่าวที่มีผลกระทบในทางลบร้อยละ 22.6 นอกจากนี้ ยังพบว่ามีหนังสือพิมพ์

ท้องถิ่นร้อยละ 2.9 ที่มีนักการเมืองท้องถิ่นเป็นผู้บริหาร (บรรยงค์ สุวรรณผ่อง, 

2552) 

	 นอกจากนั้น ผู้สื่อข่าวการเมืองมักรู้จักมักคุ้นกับนักการเมืองทุกฝ่าย  

มโีอกาสพบปะพดูคยุกบันกัการเมอืงอยูเ่สมอ มบ่ีอยครัง้ทีน่กัข่าวได้ข่าวสารจาก

นักการเมืองที่เกี่ยวข้องกับการแสวงหาผลประโยชน์ของชาติ บางครั้งอาจได้รับ

การร้องขอจากนกัการเมอืงทีเ่ป็นแหล่งข่าวใกล้ชดิให้น�ำเสนอข่าวเพือ่ผลประโยชน์ 

หรือเรื่องส่วนตัวของนักการเมืองเอง (ถิรนันท์ อนวัชศิริวงศ์ และคณะ, 2541) 

	 มกีารศกึษาพบว่า หนงัสอืพมิพ์บางจงัหวดัในภาคเหนอืพดูถงึการเลอืกตัง้ 

อบจ. และ อบต. ในพื้นที่ เนื่องจากหนังสือพิมพ์ใกล้ชิดกับพรรคการเมือง 

บางพรรค เมื่อน�ำเสนอข่าวสารก็จะเน้นส่วนที่เกี่ยวข้องกับนักการเมืองที่ใกล้ชิด 

แต่ไม่น�ำเสนอนกัการเมอืงทีไ่ม่มคีวามสมัพนัธ์ใกล้ชดิแม้จะอยูใ่นประเดน็ข่าวสาร

เดียวกัน และผู้สื่อข่าวมีความคิดเห็นต่อการท�ำหน้าที่ของตนเองว่า ไม่แปลกตรง

ไหนเลย เพราะไม่ได้เป็นการให้ร้ายนักการเมืองตรงกันข้าม แค่ไม่น�ำเสนอข่าว

ของฝั่งตรงกันข้ามเท่านั้น หนังสือพิมพ์ย่อมมีสิทธิที่จะน�ำเสนอฝ่ายที่เกี่ยวข้อง

กับเขา และยังเชื่อว่า การท�ำเช่นนี้ไม่ผิดต่อจริยธรรม ปรากฏการณ์นี้จึงสะท้อน

ความสุ่มเสี่ยงต่อจริยธรรม และจรรยาบรรณของสื่อมวลชน (คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2552)

	 พฤติกรรมเหล่านี้เป็นการท�ำหน้าที่สื่อเพื่อนักการเมือง ซึ่งขัดกับ

หน้าที่และการท�ำงานซึ่งควรจะด�ำเนินไปเพื่อประชาชน บทความนี้จะน�ำเสนอ

เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับนักการเมืองท้องถิ่น ที่ปรากฏผ่านการน�ำเสนอเนื้อหาของ

หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นในจังหวัดล�ำปาง โดยการศึกษาจะเปิดเผยให้เห็นสัดส่วน 
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และปรมิาณการน�ำเสนอเนือ้หาเกีย่วกบันกัการเมอืงในหนงัสอืพมิพ์ท้องถิน่จงัหวดั

ล�ำปาง ทั้งในเชิงรูปแบบการน�ำเสนอ ชนิดของแหล่งข่าว ประเภทของเนื้อหา  

และหน้าที่น�ำเสนอ

	 วิธีการศึกษาคือ การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) หนังสือพิมพ์

ท้องถิน่จงัหวดัล�ำปางจ�ำนวน 4 ชือ่ฉบบั คอื ฅนเมอืงเหนอื แมงมมุ ลานนาโพสต์ 

และ ล�ำปางนิวส์ ที่ตีพิมพ์ระหว่างเดือนมกราคม-มิถุนายน 2560 เพื่อศึกษา

ปริมาณข่าว บทความ และภาพข่าวทุกหน้าที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมือง โดย

จ�ำแนกรูปแบบการน�ำเสนอ ชนิดของแหล่งข่าว ประเภทของเนื้อหา และหน้าที่

น�ำเสนอ

	 รปูแบบการน�ำเสนอ หมายถงึ ข่าว บทความและภาพ ยกเว้นภาพหน้าตรง 

ของนักการเมือง

	 ชนิดของแหล่งข่าว หมายถึง ชนิดที่ 1 คือ นักการเมืองในองค์การ

บริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) เทศบาล องค์การบริหารส่วนต�ำบล (อบต.) ชนิด 

ที ่2 คอื อดตีสมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร (สส.) สมาชกิวฒุสิภา (สว.) และรฐัมนตรี 

(รมต.)4 ชนดิที ่3 คอื อดตีหรอืว่าทีผู่ส้มคัรในองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั (อบจ.) 

เทศบาล องค์การบริหารส่วนต�ำบล (อบต.) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (สส.) 

และสมาชิกวุฒิสภา (สว.)

	 ประเภทของเนื้อหา หมายถึง ประเภทที่ 1 คือ งานของส�ำนักงานของ

นักการเมือง ประเภทที่ 2 คือ ปัญหาการท�ำงานของนักการเมือง หรือปัญหาใน

ส�ำนักงาน ประเภทที่ 3 คือ เรื่องส่วนตัวของนักการเมือง

	 หน้าที่น�ำเสนอ ได้แก่ หน้าหนึ่ง และหน้าอื่นๆ หรือหน้าต่างๆ ที่ไม่ใช่

หน้าหนึ่ง

	 ส�ำหรับหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปางทั้ง 4 ชื่อฉบับนั้นมีขนาดบรอดชีท 

หนังสือพิมพ์ ฅนเมืองเหนือ แมงมุม และ ลานนาโพสต์ เป็นหนังสือพิมพ์ 

4	แหลง่ขา่วชนดิที ่2 เปน็อดตี สส. สว. ทัง้หมด เพราะขณะทีท่ำ�การศกึษานี ้ประเทศไทยอยูภ่ายใตก้ารบรหิาร
ของรัฐบาลของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ซึ่งสมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติทำ�หน้าที่รัฐสภามา
จากการแต่งตั้งทั้งหมด.	
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รายสัปดาห์ ขณะที่ ล�ำปางนิวส์ เป็นหนังสือพิมพ์รายปักษ์ ท�ำให้ ล�ำปางนิวส์  

มีพื้นที่การน�ำเสนอโดยรวมน้อยกว่าชื่อฉบับอื่นๆ อย่างชัดเจน ดังนั้น ผลการ 

น�ำเสนอในบทความนีจ้ะใช้การน�ำเสนอเป็น “สดัส่วน” ในชือ่ฉบบัตวัเองเป็นหลกั 

และเปรียบเทียบปริมาณระหว่างชื่อฉบับ

	 ในหนงัสอืพมิพ์ท้องถิน่ล�ำปางเหล่านี ้หนงัสอืพมิพ์ ลานนาโพสต์ เป็นชือ่

ฉบับเดียวที่มีนโยบายน�ำเสนอเนื้อหาที่เน้นการเมืองเศรษฐกิจและสังคม ขณะที่ 

ฅนเมืองเหนือ แมงมุม และ ล�ำปางนิวส์ มีนโยบายเน้นข่าวอาชญากรรม (รุจน์ 

โกมลบุตร, 2552)

	 การศึกษาในครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ และใช้แนวคิดเกี่ยวกับ

บทบาทหน้าที่ และจริยธรรมของสื่อมวลชน 

ผลการศึกษา
	 การศึกษาเรื่อง “การน�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองท้องถิ่นของ

หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปาง” พบประเด็นส�ำคัญๆ ดังต่อไปนี้

แผนภูมิที่ 1	 จ�ำนวนชิน้และร้อยละของเนือ้หาทีเ่กีย่วข้องกบันกัการเมอืงท้องถิน่ของ  
		  นสพ. ท้องถิ่นล�ำปาง

7 
 

 ในหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล าปางเหล่านี้ หนังสอืพิมพ์ ลานนาโพสต์ เป็นชื่อฉบบัเดียวที่มนีโยบาย
น าเสนอเนื้อหาทีเ่น้นการเมอืงเศรษฐกจิและสงัคม ขณะที่ ฅนเมอืงเหนือ แมงมุม และ ล าปางนิวส ์มนีโยบาย
เน้นขา่วอาชญากรรม (รจุน์ โกมลบุตร, 2552) 
 การศกึษาในครัง้นี้เป็นการศึกษาเชงิปรมิาณ และใช้แนวคดิเกี่ยวกบับทบาทหน้าที่ และจรยิธรรม
ของสื่อมวลชน  

 
ผลการศึกษา 
 การศกึษาเรือ่ง “การน าเสนอเนื้อหาเกีย่วกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่ของหนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ล าปาง” 
พบประเดน็ส าคญัๆ ดงัต่อไปน้ี 
 
 
แผนภมิูท่ี 1 จ านวนชิน้และรอ้ยละของเน้ือหาทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่ของนสพ.ทอ้งถิน่ล าปาง 

 
 จากแผนภูมทิี ่1 พบว่า หนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ล าปางทัง้ 4 ชื่อฉบบัมจี านวนชิน้ของเนื้อหาทีเ่กีย่วกบั
นกัการเมอืงทอ้งถิน่ทัง้หมด 847 ชิน้  
 
แผนภมิูท่ี 2 จ านวนชิน้และรอ้ยละของเน้ือหาทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่ของ นสพ. ทอ้งถิน่ล าปาง แยกตามรายชื่อ
ฉบบั 

(100.00)
847

หนงัสอืพิมพ์ท้องถ่ินล ำปำง

จ ำนวนชิน้

	 จากแผนภมูทิี ่1 พบว่า หนงัสอืพมิพ์ท้องถิน่ล�ำปางทัง้ 4 ชือ่ฉบบัมจี�ำนวน

ชิ้นของเนื้อหาที่เกี่ยวกับนักการเมืองท้องถิ่นทั้งหมด 847 ชิ้น
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แผนภูมิที่ 2	 จ�ำนวนชิน้และร้อยละของเนือ้หาทีเ่กีย่วข้องกบันกัการเมอืงท้องถิน่ของ  
		  นสพ. ท้องถิ่นล�ำปาง แยกตามรายชื่อฉบับ

	 จากแผนภูมิที่ 3 พบว่า หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปางทั้ง 4 ชื่อฉบับ  

มีพื้นที่ของเนื้อหาที่เกี่ยวกับนักการเมืองท้องถิ่นทั้งหมด 18,607.08 ตารางนิ้ว
8 

 

 
  

 จากแผนภูมทิี ่2 พบว่า หนงัสอืพมิพ ์ลานนาโพสต ์มจี านวนชิน้ในการน าเสนอเนื้อหาทีเ่กีย่วขอ้งกบั
นกัการเมอืงทอ้งถิน่มากทีสุ่ด รอ้ยละ 38.72 รองลงมาคอืหนงัสอืพมิพ ์แมงมมุ รอ้ยละ 34.60 ตามดว้ย
หนงัสอืพมิพ ์ฅนเมอืงเหนือ รอ้ยละ 19.36 และหนงัสอืพมิพ ์ล าปางนิวส ์รอ้ยละ 7.32 ทัง้นี้ หนงัสอืพมิพ ์
ล าปางนิวส ์เผยแพรเ่ป็นรายปักษ์ ขณะทีช่ื่อฉบบัอื่นๆ เผยแพรเ่ป็นรายสปัดาห ์จงึท าให ้ล าปางนิวส ์มี
จ านวนชิน้ในการน าเสนอทีน้่อยกว่าชื่อฉบบัอื่น  

 

แผนภมิูท่ี 3 จ านวนพืน้ทีร่วมของเน้ือหาทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงใน นสพ. ทอ้งถิน่ล าปาง 

 
 จากแผนภูมทิี ่3 พบว่า หนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ล าปางทัง้ 4 ชื่อฉบบั มพีืน้ทีข่องเนื้อหาทีเ่กีย่วกบั
นกัการเมอืงทอ้งถิน่ทัง้หมด 18,607.08 ตารางนิ้ว 

(19.36)
164

(34.60)
293

(38.72)
328

(7.32)
62

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

จ ำนวนชิน้

(100.00)
18,607.08

หนงัสือพิมพ์ท้องถ่ินล ำปำง

พืน้ท่ี

8 
 

 
  

 จากแผนภูมทิี ่2 พบว่า หนงัสอืพมิพ ์ลานนาโพสต ์มจี านวนชิน้ในการน าเสนอเนื้อหาทีเ่กีย่วขอ้งกบั
นกัการเมอืงทอ้งถิน่มากทีสุ่ด รอ้ยละ 38.72 รองลงมาคอืหนงัสอืพมิพ ์แมงมมุ รอ้ยละ 34.60 ตามดว้ย
หนงัสอืพมิพ ์ฅนเมอืงเหนือ รอ้ยละ 19.36 และหนงัสอืพมิพ ์ล าปางนิวส ์รอ้ยละ 7.32 ทัง้นี้ หนงัสอืพมิพ ์
ล าปางนิวส ์เผยแพรเ่ป็นรายปักษ์ ขณะทีช่ื่อฉบบัอื่นๆ เผยแพรเ่ป็นรายสปัดาห ์จงึท าให ้ล าปางนิวส ์มี
จ านวนชิน้ในการน าเสนอทีน้่อยกว่าชื่อฉบบัอื่น  

 

แผนภมิูท่ี 3 จ านวนพืน้ทีร่วมของเน้ือหาทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงใน นสพ. ทอ้งถิน่ล าปาง 

 
 จากแผนภูมทิี ่3 พบว่า หนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ล าปางทัง้ 4 ชื่อฉบบั มพีืน้ทีข่องเนื้อหาทีเ่กีย่วกบั
นกัการเมอืงทอ้งถิน่ทัง้หมด 18,607.08 ตารางนิ้ว 

(19.36)
164

(34.60)
293

(38.72)
328

(7.32)
62

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

จ ำนวนชิน้

(100.00)
18,607.08

หนงัสือพิมพ์ท้องถ่ินล ำปำง

พืน้ท่ี

	 จากแผนภูมิที่ 2 พบว่า หนังสือพิมพ์ ลานนาโพสต์ มีจ�ำนวนชิ้นในการ 

น�ำเสนอเนือ้หาทีเ่กีย่วข้องกบันกัการเมอืงท้องถิน่มากทีส่ดุ ร้อยละ 38.72 รองลง

มาคือหนังสือพิมพ์ แมงมุม ร้อยละ 34.60 ตามด้วยหนังสือพิมพ์ ฅนเมืองเหนือ 

ร้อยละ 19.36 และหนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์ ร้อยละ 7.32 ทั้งนี้ หนังสือพิมพ์ 

ล�ำปางนิวส์ เผยแพร่เป็นรายปักษ์ ขณะที่ชื่อฉบับอื่นๆ เผยแพร่เป็นรายสัปดาห์ 

จึงท�ำให้ ล�ำปางนิวส์ มีจ�ำนวนชิ้นในการน�ำเสนอที่น้อยกว่าชื่อฉบับอื่น 

แผนภูมิที่ 3	 จ�ำนวนพืน้ทีร่วมของเนือ้หาทัง้หมดทีเ่กีย่วข้องกบันกัการเมอืงใน นสพ.  
		  ท้องถิ่นล�ำปาง
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แผนภูมิที่ 4	 จ�ำนวนพื้นที่และร้อยละของเนื้อหาทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับนักการเมือง 
		  แยกตามรายชื่อฉบับ 

9 
 

แผนภมิูท่ี 4 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของเน้ือหาทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงแยกตามรายชื่อฉบบั  

 
  
 จากแผนภูมทิี ่4 พบว่า หนงัสอืพมิพ ์แมงมุม มพีืน้ทีเ่นื้อหาทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่มาก
ทีสุ่ด รอ้ยละ 36.48 รองลงมาคอืหนงัสอืพมิพ ์ลานนาโพสต ์รอ้ยละ 32.48 หนงัสอืพมิพ ์ฅนเมอืงเหนือ รอ้ย
ละ 22.51 และหนงัสอืพมิพ ์ล าปางนิวส ์รอ้ยละ 8.53 ทัง้นี้ หนงัสอืพมิพ ์ล าปางนิวส ์เผยแพรเ่ป็นรายปักษ์ 
ขณะทีช่ื่อฉบบัอื่นๆ เผยแพร่เป็นรายสปัดาห ์จงึท าให ้ล าปางนิวส ์มพีืน้ทีก่ารน าเสนอน้อยกว่าชื่อฉบบัอื่นๆ  
นอกจากนี้ หากพจิารณาแผนภูมทิี ่4 กบัแผนภูมทิี ่2 จะพบว่า ลานนาโพสต ์มจี านวนชิน้ในการน าเสนอ
เนื้อหาเกีย่วกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่มากทีสุ่ด แต่หนงัสอืพมิพ์ แมงมุม มพีืน้ทีใ่นการน าเสนอเนื้อหาเกีย่วกบั
นกัการเมอืงทอ้งถิน่มากทีสุ่ด แสดงใหเ้หน็ว่า ลานนาโพสต ์ใหพ้ืน้ทีใ่นการน าเสนอต่อชิน้น้อยกว่า แมงมุม 

 

  

(22.51)
4,187.83

(36.48)
6,787.39 (32.48)

6,043.95

(8.53)
1,587.91

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

พืน้ท่ี

	 จากแผนภูมิที่ 4 พบว่า หนังสือพิมพ์ แมงมุม มีพื้นที่เนื้อหาที่เกี่ยวข้อง

กับนักการเมืองท้องถิ่นมากที่สุด ร้อยละ 36.48 รองลงมาคือหนังสือพิมพ์  

ลานนาโพสต์ ร้อยละ 32.48 หนังสือพิมพ์ ฅนเมืองเหนือ ร้อยละ 22.51 และ

หนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์ ร้อยละ 8.53 ทั้งนี้ หนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์ เผยแพร่

เป็นรายปักษ์ ขณะที่ชื่อฉบับอื่นๆ เผยแพร่เป็นรายสัปดาห์ จึงท�ำให้ ล�ำปางนิวส์ 

มีพื้นที่การน�ำเสนอน้อยกว่าชื่อฉบับอื่นๆ นอกจากนี้ หากพิจารณาแผนภูมิที่ 4 

กบัแผนภมูทิี ่2 จะพบว่า ลานนาโพสต์ มจี�ำนวนชิน้ในการน�ำเสนอเนือ้หาเกีย่วกบั 

นักการเมืองท้องถิ่นมากที่สุด แต่หนังสือพิมพ์ แมงมุม มีพื้นที่ในการน�ำเสนอ

เนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองท้องถิ่นมากที่สุด แสดงให้เห็นว่า ลานนาโพสต์ ให้

พื้นที่ในการน�ำเสนอต่อชิ้นน้อยกว่า แมงมุม
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แผนภูมิที่ 5	 จ�ำนวนพืน้ทีแ่ละร้อยละของเนือ้หาเกีย่วกบันกัการเมอืงเปรยีบเทยีบกบั 
		  พื้นที่ของเนื้อหาอื่นๆ ใน นสพ. ท้องถิ่นล�ำปาง

9 
 

แผนภมิูท่ี 4 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของเน้ือหาทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงแยกตามรายชื่อฉบบั  

 
  
 จากแผนภูมทิี ่4 พบว่า หนงัสอืพมิพ ์แมงมุม มพีืน้ทีเ่นื้อหาทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่มาก
ทีสุ่ด รอ้ยละ 36.48 รองลงมาคอืหนงัสอืพมิพ ์ลานนาโพสต ์รอ้ยละ 32.48 หนงัสอืพมิพ ์ฅนเมอืงเหนือ รอ้ย
ละ 22.51 และหนงัสอืพมิพ ์ล าปางนิวส ์รอ้ยละ 8.53 ทัง้นี้ หนงัสอืพมิพ ์ล าปางนิวส ์เผยแพรเ่ป็นรายปักษ์ 
ขณะทีช่ื่อฉบบัอื่นๆ เผยแพร่เป็นรายสปัดาห ์จงึท าให ้ล าปางนิวส ์มพีืน้ทีก่ารน าเสนอน้อยกว่าชื่อฉบบัอื่นๆ  
นอกจากนี้ หากพจิารณาแผนภูมทิี ่4 กบัแผนภูมทิี ่2 จะพบว่า ลานนาโพสต ์มจี านวนชิน้ในการน าเสนอ
เนื้อหาเกีย่วกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่มากทีสุ่ด แต่หนงัสอืพมิพ์ แมงมุม มพีืน้ทีใ่นการน าเสนอเนื้อหาเกีย่วกบั
นกัการเมอืงทอ้งถิน่มากทีสุ่ด แสดงใหเ้หน็ว่า ลานนาโพสต ์ใหพ้ืน้ทีใ่นการน าเสนอต่อชิน้น้อยกว่า แมงมุม 

 

  

(22.51)
4,187.83

(36.48)
6,787.39 (32.48)

6,043.95

(8.53)
1,587.91

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

พืน้ท่ี

10 
 

แผนภมิูท่ี 5 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของเน้ือหาเกีย่วกบันกัการเมอืงเปรยีบเทยีบกบัพืน้ทีข่องเน้ือหาอื่นๆ ใน นสพ. ทอ้งถิน่
ล าปาง 

 
 จากแผนภูมทิี ่5 พบว่า หนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ล าปางมพีืน้ทีน่ าเสนอเนื้อหาทีเ่กี่ยวกบันกัการเมอืง 
รอ้ยละ 4.80 และเนื้อหาอื่นๆ รอ้ยละ 95.20 

 

  

(4.80)
18,607.08

(95.20)
369,350.14

หนงัสอืพิมพ์ท้องถ่ินล ำปำง

	 จากแผนภมูทิี ่5 พบว่า หนงัสอืพมิพ์ท้องถิน่ล�ำปางมพีืน้ทีน่�ำเสนอเนือ้หา

ที่เกี่ยวกับนักการเมือง ร้อยละ 4.80 และเนื้อหาอื่นๆ ร้อยละ 95.20

แผนภูมิที่ 6	 จ�ำนวนสดัส่วนพืน้ทีแ่ละร้อยละของเนือ้หาเกีย่วกบันกัการเมอืงเปรยีบเทยีบ 
		  กับพื้นที่เนื้อหาอื่นๆ ของ นสพ. ท้องถิ่นล�ำปาง

11 
 

แผนภมิูท่ี 6 จ านวนสดัสว่นพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของเน้ือหาเกีย่วกบันกัการเมอืงเปรยีบเทยีบกบัพืน้ทีเ่น้ือหาอื่นๆ ของ นสพ. 
ทอ้งถิน่ล าปาง 

 
 จากแผนภูมทิี ่6 พบว่า หนงัสอืพมิพ ์ลานนาโพสต ์มสีดัส่วนพืน้ทีข่องเนื้อหาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืง
ต่อเนื้อหาอื่นๆ มากทีสุ่ด รอ้ยละ 6.69 รองลงมาคอืหนงัสอืพมิพ์ แมงมุม รอ้ยละ 5.81 ตามดว้ยหนงัสอืพมิพ ์
ล าปางนิวส ์รอ้ยละ 5.59 และหนงัสอืพมิพ ์ฅนเมอืงเหนือ รอ้ยละ 2.75 อยา่งไรกต็าม หากพจิารณาทีจ่ านวน
พืน้ทีจ่ะพบว่า หนงัสอืพมิพ ์แมงมุม มจี านวนมากทีสุ่ดคอื 6,787.39 ตารางนิ้ว 

 

  

(2.75)
4,187.83

(5.81)
6787.39

(6.69)
6,043.95 

(5.59)
1587.91

(97.25)
148,208.55

(94.19)
109,968.61

(93.31)
84,340.89

(94.41)
26,832.09

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

จ�ำนวนพื้นที่เนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมือง จ�ำนวนพื้นที่เนื้อหาอื่นๆ

จ�ำนวนพื้นที่เนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมือง จ�ำนวนพื้นที่เนื้อหาอื่นๆ
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	 จากแผนภูมิที่ 6 พบว่า หนังสือพิมพ์ ลานนาโพสต์ มีสัดส่วนพื้นที่ของ

เนื้อหาที่เกี่ยวกับนักการเมืองต่อเนื้อหาอื่นๆ มากที่สุด ร้อยละ 6.69 รองลงมา

คอืหนงัสอืพมิพ์ แมงมมุ ร้อยละ 5.81 ตามด้วยหนงัสอืพมิพ์ ล�ำปางนวิส์ ร้อยละ 

5.59 และหนงัสอืพมิพ์ ฅนเมอืงเหนอื ร้อยละ 2.75 อย่างไรกต็าม หากพจิารณา 

ที่จ�ำนวนพื้นที่จะพบว่า หนังสือพิมพ์ แมงมุม มีจ�ำนวนมากที่สุด คือ 6,787.39 

ตารางนิ้ว

แผนภูมิที่ 7	 จ�ำนวนพื้นที่และร้อยละของรูปแบบการน�ำเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ 
		  นักการเมืองท้องถิ่นของ นสพ. ท้องถิ่นล�ำปาง

12 
 

แผนภมิูท่ี 7 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของรปูแบบการน าเสนอเน้ือหาทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่ของ นสพ. ทอ้งถิน่
ล าปาง 

 
 จากแผนภูมทิี ่7 พบว่า จ านวนพืน้ทีข่องรปูแบบการน าเสนอเนื้อหาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่ 
เป็นภาพมากทีสุ่ด รอ้ยละ 61.41 รองลงมาคอืข่าว รอ้ยละ 26.25 และน้อยทีสุ่ดคอื บทความ รอ้ยละ 12.34  

แผนภมิูท่ี 8 จ านวนสดัสว่นพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของรปูแบบขา่ว บทความ ภาพของเน้ือหาทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่
แยกตามรายชื่อฉบบั 

 
 จากแผนภูมทิี ่8 พบว่า เมือ่พจิารณาในเชงิสดัส่วนเปรยีบเทยีบกบัชื่อฉบบัอื่นๆ หนังสอืพมิพ์ 
ล าปางนิวส ์มกีารน าเสนอเนื้อหาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่ เป็นข่าวมากทีสุ่ด คอื รอ้ยละ 43.40 ขณะที่
หนงัสอืพมิพ ์แมงมุม น าเสนอเนื้อหาทีเ่กี่ยวกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่ เป็นบทความมากทีสุ่ด คอืรอ้ยละ 19.75 
และเป็นภาพมากทีสุ่ด คอื รอ้ยละ 72.10  

(26.25)
4,884.17 (12.34)

2,295.42

(61.41)
11,427.49

หนงัสือพิมพ์ท้องถ่ินล ำปำง

ข่ำว บทควำม ภำพ

(25.79)
1,079.96 (8.15)

552.87

(42.40)
2,562.18

(43.40)
689.16(2.66)

111.52

(19.75)
1,340.66

(9.37)
566.51 (17.43)

276.73

(71.55)
2,996.35

(72.10)
4,893.86

(48.23)
2,915.26

(39.17)
622.02

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

ขำ่ว บทควำม ภำพ

	 จากแผนภูมิที่ 7 พบว่า จ�ำนวนพื้นที่ของรูปแบบการน�ำเสนอเนื้อหาที่

เกี่ยวกับนักการเมืองท้องถิ่น เป็นภาพมากที่สุด ร้อยละ 61.41 รองลงมาคือข่าว 

ร้อยละ 26.25 และน้อยที่สุดคือ บทความ ร้อยละ 12.34 
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แผนภูมิที่ 8	 จ�ำนวนสดัส่วนพืน้ทีแ่ละร้อยละของรปูแบบข่าว บทความ ภาพของเนือ้หา 
		  ที่เกี่ยวข้องกับนักการเมืองท้องถิ่นแยกตามรายชื่อฉบับ

12 
 

แผนภมิูท่ี 7 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของรปูแบบการน าเสนอเน้ือหาทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่ของ นสพ. ทอ้งถิน่
ล าปาง 

 
 จากแผนภูมทิี ่7 พบว่า จ านวนพืน้ทีข่องรปูแบบการน าเสนอเนื้อหาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่ 
เป็นภาพมากทีสุ่ด รอ้ยละ 61.41 รองลงมาคอืข่าว รอ้ยละ 26.25 และน้อยทีสุ่ดคอื บทความ รอ้ยละ 12.34  

แผนภมิูท่ี 8 จ านวนสดัสว่นพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของรปูแบบขา่ว บทความ ภาพของเน้ือหาทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่
แยกตามรายชื่อฉบบั 

 
 จากแผนภูมทิี ่8 พบว่า เมือ่พจิารณาในเชงิสดัส่วนเปรยีบเทยีบกบัชื่อฉบบัอื่นๆ หนังสอืพมิพ์ 
ล าปางนิวส ์มกีารน าเสนอเนื้อหาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่ เป็นข่าวมากทีสุ่ด คอื รอ้ยละ 43.40 ขณะที่
หนงัสอืพมิพ ์แมงมุม น าเสนอเนื้อหาทีเ่กี่ยวกบันกัการเมอืงทอ้งถิน่ เป็นบทความมากทีสุ่ด คอืรอ้ยละ 19.75 
และเป็นภาพมากทีสุ่ด คอื รอ้ยละ 72.10  

(26.25)
4,884.17 (12.34)

2,295.42

(61.41)
11,427.49

หนงัสือพิมพ์ท้องถ่ินล ำปำง

ข่ำว บทควำม ภำพ

(25.79)
1,079.96 (8.15)

552.87

(42.40)
2,562.18

(43.40)
689.16(2.66)

111.52

(19.75)
1,340.66

(9.37)
566.51 (17.43)

276.73

(71.55)
2,996.35

(72.10)
4,893.86

(48.23)
2,915.26

(39.17)
622.02

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

ขำ่ว บทควำม ภำพ

	 จากแผนภูมิที่ 8 พบว่า เมื่อพิจารณาในเชิงสัดส่วนเปรียบเทียบกับชื่อ

ฉบับอื่นๆ หนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์ มีการน�ำเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวกับนักการเมือง

ท้องถิน่ เป็นข่าวมากทีส่ดุ คอื ร้อยละ 43.40 ขณะทีห่นงัสอืพมิพ์ แมงมมุ น�ำเสนอ 

เนื้อหาที่เกี่ยวกับนักการเมืองท้องถิ่น เป็นบทความมากที่สุด คือ ร้อยละ 19.75 

และเป็นภาพมากที่สุด คือ ร้อยละ 72.10 

	 อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาในเชิงปริมาณพื้นที่ จะพบว่าหนังสือพิมพ์ 

ลานนาโพสต์ น�ำเสนอในรูปแบบข่าว มากที่สุด คือ 2,562.18 ตารางนิ้ว 

หนงัสอืพมิพ์ แมงมมุ น�ำเสนอเนือ้หาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืงท้องถิน่ เป็นบทความ

มากที่สุด คือ 1,340.66 ตารางนิ้ว และเป็นภาพมากที่สุดเช่นกัน คือ 4,893.86 

ตารางนิ้ว 
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แผนภูมิที่ 9	 จ�ำนวนพืน้ทีแ่ละร้อยละของเนือ้หานกัการเมอืงทีป่รากฏในหน้า 1 เปรยีบเทยีบ 
		  กับหน้าอื่นๆ ของ นสพ. ท้องถิ่นล�ำปาง

13 
 

 อยา่งไรกต็าม หากพจิารณาในเชงิปรมิาณพืน้ที ่จะพบว่าหนงัสอืพมิพ์ ลานนาโพสต ์น าเสนอใน
รปูแบบขา่ว มากทีสุ่ด คอื 2,562.18 ตารางนิ้ว หนงัสอืพมิพ ์แมงมมุ น าเสนอเนื้อหาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืง
ทอ้งถิน่ เป็นบทความมากทีสุ่ด คอื 1,340.66 ตารางนิ้ว และเป็นภาพมากทีสุ่ดเช่นกนัคอื 4,893.86 
ตารางนิ้ว  
 

แผนภมิูท่ี 9 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของเนื้อหานกัการเมอืงทีป่รากฏในหน้า 1 เปรยีบเทยีบกบัหน้าอื่นๆ ของ นสพ. 
ทอ้งถิน่ล าปาง 

 
 จากแผนภูมทิี ่9 พบว่า หนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ล าปางมจี านวนพืน้ทีข่องเนื้อหาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืง
ปรากฏในหน้าอื่นๆ มากทีสุ่ดคดิเป็นรอ้ยละ  91.68 และมพีืน้ทีข่องเนื้อหาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืงในหน้า 1  
คดิเป็นรอ้ยละ 8.32 

 

  

(8.32)
1,548.87

(91.68)
17,058.21

หน้ำอ่ืนๆ

	 จากแผนภูมิที่ 9 พบว่า หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปางมีจ�ำนวนพื้นที่ของ

เนือ้หาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืงปรากฏในหน้าอืน่ๆ มากทีส่ดุคดิเป็นร้อยละ 91.68 

และมีพื้นที่ของเนื้อหาที่เกี่ยวกับนักการเมืองในหน้า 1 คิดเป็นร้อยละ 8.32

แผนภูมิที่ 10	 จ�ำนวนสดัส่วนพืน้ทีแ่ละร้อยละของเนือ้หานกัการเมอืงทีป่รากฏในหน้า 1  
		  เปรยีบเทยีบกบัหน้าอืน่ๆ ของ นสพ. ท้องถิน่ล�ำปางแยกตามรายชือ่ฉบบั

14 
 

แผนภมิูท่ี 10 จ านวนสดัสว่นพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของเน้ือหานกัการเมอืงทีป่รากฏในหน้า 1 เปรยีบเทยีบกบัหน้าอื่นๆ ของ
นสพ. ทอ้งถิน่ล าปางแยกตามรายชื่อฉบบั 

 
 จากแผนภูมทิี ่10 พบว่า เมื่อเปรยีบเทยีบในเชงิสดัส่วนกบัชื่อฉบบัอื่นๆ หนงัสอืพมิพ์ ล าปางนิวส ์มี
การน าเสนอเนื้อหาเกีย่วกบันกัการเมอืงทีห่น้า 1 สงูทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 23.18 แต่หากพจิารณาทีจ่ านวน
พืน้ทีจ่ะพบว่า หนงัสอืพมิพ ์ลานนาโพสต ์มพีืน้ทีก่ารน าเสนอเนื้อหาเกีย่วกบันกัการเมอืงอยูใ่นหน้า 1 มาก
ทีสุ่ด คอื 967.5 ตารางนิ้ว ทัง้นี้หนงัสอืพมิพ์ ฅนเมอืงเหนือ มสีดัส่วนและพืน้ทีน่ าเสนอเนื้อหาเกีย่วกบั
นกัการเมอืงในหน้า 1 น้อยทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 1.56 และ 65.48 ตารางนิ้ว ตามล าดบั  

  

(1.56)
65.48

(2.18)
147.77

(16.01)
967.5 (23.18)

368.12

(98.44)
4,122.35

(97.82)
6,639.62

(83.99)
5,076.45

(76.82)
1,219.79

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

หน้ำอ่ืนๆ

จ�ำนวนพื้นที่ (ร้อยละ) ของนสพ. ท้องถิ่นล�ำปาง

จ�ำนวนพื้นที่เนื้อหาอื่นๆ

หน้า 1

หน้า 1
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	 จากแผนภูมิที่ 10 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบในเชิงสัดส่วนกับชื่อฉบับอื่นๆ 

หนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์ มีการน�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองที่หน้า 1 สูง

ทีส่ดุ คดิเป็นร้อยละ 23.18 แต่หากพจิารณาทีจ่�ำนวนพืน้ทีจ่ะพบว่า หนงัสอืพมิพ์ 

ลานนาโพสต์ มีพื้นที่การน�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองอยู่ในหน้า 1 มาก

ที่สุด คือ 967.5 ตารางนิ้ว ทั้งนี้หนังสือพิมพ์ ฅนเมืองเหนือ มีสัดส่วนและพื้นที่

น�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองในหน้า 1 น้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 1.56 

และ 65.48 ตารางนิ้ว ตามล�ำดับ 

 
แผนภูมิที่ 11	 จ�ำนวนพืน้ทีแ่ละร้อยละของแหล่งข่าวแต่ละชนดิของ นสพ. ท้องถิน่ล�ำปาง

15 
 

แผนภมิูท่ี 11 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของแหล่งขา่วแต่ละชนิด ของ นสพ. ทอ้งถิน่ล าปาง 

 
จากแผนภูมทิี ่11 พบว่า หนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ล าปางน าเสนอแหล่งขา่วชนิดที ่1 คอื เทศบาล อบต. 

อบจ. มากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 76.63 รองลงมาคอืแหล่งขา่วชนิดที ่2 คอื อดตี ส.ส. ส.ว. คดิเป็นรอ้ยละ 
20.56 และแหล่งขา่วชนิดที ่3 คอื อดตีหรอืว่าทีผู่ส้มคัรส.ส. ส.ว. คดิเป็นรอ้ยละ 2.81 

 

 

แผนภมิูท่ี 12 จ านวนสดัสว่นพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของแหล่งขา่วแต่ละชนิด ของ นสพ. ทอ้งถิน่ล าปางแยกตามรายชื่อฉบบั 

 
จากแผนภูมทิี ่12 พบว่า เมื่อเปรยีบเทยีบในเชงิสดัส่วนกบัชื่อฉบบัอื่นๆ หนงัสอืพมิพ ์ฅนเมอืงเหนือ 

น าเสนอแหล่งข่าวชนิดที ่1 คอื เทศบาล อบต. อบจ. มากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 95.90 หนงัสอืพมิพ ์แมงมมุ 

(76.63)
14,259.18

(20.56)
3,824.77

(2.81)
523.13

เทศบำล อบต. อบจ อดีต/ว่ำท่ีผู้สมคัร

(95.90)
4,016.30

(60.98)
4,139.16

(78.60)
4,751.02

(85.19)
1352.70

(4.10)
171.53

(38.86)
2,637.30

(13.88)
838.68 

(11.16)
177.26(0.00)

0
(0.16)
10.93

(7.52)
454.25 (3.65)

57.95

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

เทศบำล อบต. อบจ อดีต สส. สว. อดีต/ว่ำท่ีผู้สมคัร

	 จากแผนภูมิที่ 11 พบว่า หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปางน�ำเสนอแหล่งข่าว

ชนิดที่ 1 คือ เทศบาล อบต. อบจ. มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 76.63 รองลงมา

คือแหล่งข่าวชนิดที่ 2 คือ อดีต สส. สว. คิดเป็นร้อยละ 20.56 และแหล่งข่าว

ชนิดที่ 3 คือ อดีตหรือว่าที่ผู้สมัคร สส. สว. คิดเป็นร้อยละ 2.81

จ�ำนวนพืน้ที ่(ร้อยละ) ของแหล่งข่าวแต่ละประเภท

อดีต สส.สว.
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แผนภูมิที่ 12	 จ�ำนวนสัดส่วนพื้นที่และร้อยละของแหล่งข่าวแต่ละชนิด ของ นสพ.  
		  ท้องถิ่นล�ำปางแยกตามรายชื่อฉบับ
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แผนภมิูท่ี 11 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของแหล่งขา่วแต่ละชนิด ของ นสพ. ทอ้งถิน่ล าปาง 

 
จากแผนภูมทิี ่11 พบว่า หนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ล าปางน าเสนอแหล่งขา่วชนิดที ่1 คอื เทศบาล อบต. 

อบจ. มากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 76.63 รองลงมาคอืแหล่งขา่วชนิดที ่2 คอื อดตี ส.ส. ส.ว. คดิเป็นรอ้ยละ 
20.56 และแหล่งขา่วชนิดที ่3 คอื อดตีหรอืว่าทีผู่ส้มคัรส.ส. ส.ว. คดิเป็นรอ้ยละ 2.81 

 

 

แผนภมิูท่ี 12 จ านวนสดัสว่นพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของแหล่งขา่วแต่ละชนิด ของ นสพ. ทอ้งถิน่ล าปางแยกตามรายชื่อฉบบั 

 
จากแผนภูมทิี ่12 พบว่า เมื่อเปรยีบเทยีบในเชงิสดัส่วนกบัชื่อฉบบัอื่นๆ หนงัสอืพมิพ ์ฅนเมอืงเหนือ 

น าเสนอแหล่งข่าวชนิดที ่1 คอื เทศบาล อบต. อบจ. มากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 95.90 หนงัสอืพมิพ ์แมงมมุ 

(76.63)
14,259.18

(20.56)
3,824.77

(2.81)
523.13

เทศบำล อบต. อบจ อดีต/ว่ำท่ีผู้สมคัร

(95.90)
4,016.30

(60.98)
4,139.16

(78.60)
4,751.02

(85.19)
1352.70

(4.10)
171.53

(38.86)
2,637.30

(13.88)
838.68 

(11.16)
177.26(0.00)

0
(0.16)
10.93

(7.52)
454.25 (3.65)

57.95

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

เทศบำล อบต. อบจ อดีต สส. สว. อดีต/ว่ำท่ีผู้สมคัร

	 จากแผนภูมิที่ 12 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบในเชิงสัดส่วนกับชื่อฉบับอื่นๆ 

หนงัสอืพมิพ์ ฅนเมอืงเหนอื น�ำเสนอแหล่งข่าวชนดิที ่1 คอื เทศบาล อบต. อบจ. 

มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 95.90 หนังสือพิมพ์ แมงมุม น�ำเสนอแหล่งข่าวชนิดที่ 

2 คือ อดีต สส. สว. มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 38.86 และหนังสือพิมพ์  

ลานนาโพสต์ น�ำเสนอแหล่งข่าวชนิดที่ 3 คือ อดีตหรือว่าที่ผู้สมัคร สส. สว. 

มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 7.52 

	 แต่หากพจิารณาในเชงิจ�ำนวนพืน้ทีก่บัชือ่ฉบบัอืน่ๆ จะพบว่า หนงัสอืพมิพ์ 

ลานนาโพสต์ น�ำเสนอแหล่งข่าวชนิดที่ 1 คือ เทศบาล อบต. อบจ. มากที่สุด 

4,751.02 ตารางนิ้ว หนังสือพิมพ์ แมงมุม น�ำเสนอแหล่งข่าวชนิดที่ 2 คือ อดีต 

สส. สว. มากทีส่ดุ 2,637.30 ตารางนิว้ และ หนงัสอืพมิพ์ ลานนาโพสต์ น�ำเสนอ 

แหล่งข่าวชนดิที ่3 คอื อดตีหรอืว่าทีผู่ส้มคัร สส. สว. มากทีส่ดุ 454.25 ตารางนิว้
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แผนภูมิที่ 13	 จ�ำนวนพืน้ทีแ่ละร้อยละของเนือ้หาแต่ละประเภทของ นสพ. ท้องถิน่ล�ำปาง
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น าเสนอแหล่งข่าวชนิดที ่2 คอื อดตี ส.ส. ส.ว. มากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 38.86 และหนงัสอืพมิพ ์ลานนา
โพสต ์น าเสนอแหล่งขา่วชนิดที ่3 คอื อดตีหรอืว่าทีผู่ส้มคัร ส.ส. ส.ว. มากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 7.52  

แต่หากพจิารณาในเชงิจ านวนพืน้ทีก่บัชื่อฉบบัอื่นๆ จะพบว่า หนงัสอืพมิพ์ ลานนาโพสต ์น าเสนอ
แหล่งขา่วชนิดที ่1 คอื เทศบาล อบต. อบจ. มากทีสุ่ด 4,751.02 ตารางนิ้ว หนงัสอืพมิพ ์แมงมุม น าเสนอ
แหล่งขา่วชนิดที ่2 คอื อดตี ส.ส. ส.ว. มากทีสุ่ด 2,637.30 ตารางนิ้ว และ หนงัสอืพมิพ ์ลานนาโพสต ์
น าเสนอแหล่งข่าวชนิดที ่3 คอื อดตีหรอืว่าทีผู่ส้มคัร ส.ส. ส.ว. มากทีสุ่ด 454.25 ตารางนิ้ว 

 

แผนภมิูท่ี 13 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของเน้ือหาแต่ละแต่ละประเภท ของ นสพ. ทอ้งถิน่ล าปาง 

 
จากแผนภูมทิี ่13 พบว่า หนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ล าปางน าเสนอเนื้อหาเกีย่วกบันกัการเมอืงประเภท

งานของส านกังานมากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 59.43 รองลงมาคอืเรือ่งส่วนตวัของนกัการเมอืง คดิเป็นรอ้ยละ 
34.54 และปัญหาของส านกังาน คดิเป็นรอ้ยละ 6.03 

 

 

แผนภมิูท่ี 14 จ านวนสดัสวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของเน้ือหาแต่ละแต่ละประเภท ของ นสพ. ทอ้งถิน่ล าปางแยกตามรายชื่อ
ฉบบั 

(59.43)
11,057.91

(6.03)
1,122.33

(34.54)
6,426.84

งำนของส ำนกังำน ปัญหำของส ำนกังำน เร่ืองส่วนตวัของนกักำรเมือง

จ ำนวนพืน้ท่ี (ร้อยละ) ของเนือ้หำแต่ละประเภท

	 จากแผนภูมิที่ 13 พบว่า หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปางน�ำเสนอเนื้อหา

เกี่ยวกับนักการเมืองประเภทงานของส�ำนักงานมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 59.43 

รองลงมาคือเรื่องส่วนตัวของนักการเมือง คิดเป็นร้อยละ 34.54 และปัญหาของ

ส�ำนักงาน คิดเป็นร้อยละ 6.03

แผนภูมิที่ 14	 จ�ำนวนสัดสวนพื้นที่และร้อยละของเนื้อหาแต่ละประเภทของ นสพ.  
		  ท้องถิ่นล�ำปางแยกตามรายชื่อฉบับ
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จากแผนภูมทิี ่14 พบว่า เมื่อเปรยีบเทยีบในเชงิสดัส่วนกบัชื่อฉบบัอื่นๆ หนงัสอืพมิพ์ ฅนเมอืงเหนือ 
น าเสนอเนื้อหาประเภทงานของส านกังานมากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 88.31 หนังสอืพมิพ ์ล าปางนิวส ์น าเสนอ
เนื้อหาประเภทปัญหาส านกังานมากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 23.12 และหนงัสอืพมิพ ์แมงมมุ น าเสนอเนื้อหา
ประเภทเรือ่งส่วนตวัของนกัการเมอืงมากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 61.07 

แต่หากพจิารณาในเชงิจ านวนพืน้ทีก่บัชื่อฉบบัอื่นๆ จะพบว่า หนงัสอืพมิพ ์ลานนาโพสต ์น าเสนอ
เนื้อหาประเภทงานของส านักงาน และปัญหาของส านกังานมากทีสุ่ด คอื 4,368.24 ตารางนิ้ว และ 427.73 
ตารางนิ้ว ตามล าดบั โดยหนงัสอืพมิพ์ แมงมุม น าเสนอเนื้อหาประเภทเรือ่งส่วนตวัของนกัการเมอืงมาก
ทีสุ่ด คอื 4,145.02 ตารางนิ้ว 

 

  

(88.31)
3,698.37

(35.48)
2,408.04

(72.27)
4,368.24

(36.73)
583.26(2.22)

93.15

(3.45)
234.33

(7.08)
427.73 

(23.12)
367.12

(9.46)
396.31

(61.07)
4,145.02

(20.65)
1,247.98

(40.15)
637.53

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

งำนของส ำนกังำน ปัญหำของส ำนกังำน เร่ืองสว่นตวัของนกักำรเมือง
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	 จากแผนภูมิที่ 14 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบในเชิงสัดส่วนกับชื่อฉบับอื่นๆ 

หนังสือพิมพ์ ฅนเมืองเหนือ น�ำเสนอเนื้อหาประเภทงานของส�ำนักงานมากที่สุด 

คิดเป็นร้อยละ 88.31 หนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์ น�ำเสนอเนื้อหาประเภทปัญหา

ส�ำนักงานมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 23.12 และหนังสือพิมพ์ แมงมุม น�ำเสนอ

เนื้อหาประเภทเรื่องส่วนตัวของนักการเมืองมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 61.07

	 แต่หากพจิารณาในเชงิจ�ำนวนพืน้ทีก่บัชือ่ฉบบัอืน่ๆ จะพบว่า หนงัสอืพมิพ์ 

ลานนาโพสต์ น�ำเสนอเนือ้หาประเภทงานของส�ำนกังาน และปัญหาของส�ำนกังาน

มากที่สุด คือ 4,368.24 ตารางนิ้ว และ 427.73 ตารางนิ้ว ตามล�ำดับ โดย

หนังสือพิมพ์ แมงมุม น�ำเสนอเนื้อหาประเภทเรื่องส่วนตัวของนักการเมืองมาก

ที่สุด คือ 4,145.02 ตารางนิ้ว

แผนภูมิที่ 15	 จ�ำนวนสัดส่วนพื้นที่และร้อยละของแหล่งข่าวแต่ละชนิด ที่ปรากฏ 
		  เปรียบเทียบกันในเนื้อหาประเภทต่างๆ

18 
 

แผนภมิูท่ี 15 จ านวนสดัสว่นพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของแหล่งขา่วแต่ละชนิด ทีป่รากฏเปรยีบเทยีบกนัในเนื้อหาประเภทต่างๆ 

 
จากแผนภูมทิี ่15 พบว่า หนงัสอืพมิพ ์ฅนเมอืงเหนือ หนงัสอืพมิพ ์ลานนาโพสต ์และหนงัสอืพมิพ ์

ล าปางนิวส ์น าเสนอเนื้อหาเกีย่วกบังานของส านกังานของเทศบาล อบต. อบจ. มากทีสุ่ด รอ้ยละ 86.75 รอ้ย
ละ 65.28 และ รอ้ยละ 36.73 ตามล าดบั ขณะทีห่นงัสอืพมิพ ์แมงมมุ น าเสนอเนื้อหาเกีย่วกบัเรือ่งส่วนตวั
ของอดตี ส.ส. ส.ว. มากทีสุ่ด รอ้ยละ 38.86 นอกจากนี้ หนงัสอืพมิพ ์ลานนาโพสต ์น าเสนอเนื้อหาเกีย่วกบั
ชนิดของแหล่งข่าวและประเภทของเนื้อหาเกีย่วกบันกัการเมอืงหลากหลายทีสุ่ดถงึ 7 ลกัษณะ รวมถงึงาน
ของส านกังานของอดตีหรอืว่าทีผู่ส้มคัร และเรือ่งส่วนตวัของอดตีหรอืว่าทีผู่ส้มคัร ขณะทีห่นงัสอืพมิพช์ื่อ
ฉบบัอื่นๆ น าเสนอเพยีง 5 ลกัษณะ 

 

  

(86.75)
3,632.89

(35.48)
2,408.04

(65.28)
3,945.54 

(36.73)
583.26

(1.56)
65.48

(0.00)
0

(4.58)
276.76 (0.00)

0
(0.00)
0.00

(0.00)
0

(2.41)
145.94

(0.00)
0

(2.22)
93.15

(3.45)
234.33 (7.08)

427.73

(23.12)
367.12

(0.00)
0.00

(0.00)
0 (0.00)

0

(0.00)
0

(0.00)
0.00

(0.00)
0 (0.00)

0

(0.00)
0

(6.93)
290.26

(22.05)
1,496.79

(6.25)
377.75

(25.34)
402.32

(2.54)
106.05

(38.86)
2637.3

(9.30)
561.92

(11.16)
177.26(0.00)

0.00
(0.16)
10.93

(5.10)
308.31

(3.65)
57.95

ฅนเมืองเหนือ แมงมมุ ลำนนำโพสต์ ล ำปำงนิวส์

อบจ. เทศบำล อบต.ในงำนของส ำนกังำน อดีต สส. สว. ในงำนของส ำนกังำน อดีต/ว่ำท่ีผู้สมคัร ในงำนของส ำนกังำน

อบจ. เทศบำล อบต.ในปัญหำของส ำนกังำน อดีต สส. สว. ในปัญหำของส ำนกังำน อดีต/ว่ำท่ีผู้สมคัรในปัญหำของส ำนกังำน

อบจ. เทศบำล อบต.ในเร่ืองสว่นตวัของนกักำรเมือง อดีต สส. สว.ในเร่ืองสว่นตวัของนกักำรเมือง อดีต/ว่ำท่ีผู้สมคัรในเร่ืองสว่นตวัของนกักำรเมือง

	 จากแผนภูมิที่ 15 พบว่า หนังสือพิมพ์ ฅนเมืองเหนือ หนังสือพิมพ์  

ลานนาโพสต์ และหนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์ น�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับงานของ

ส�ำนักงานของเทศบาล อบต. อบจ. มากที่สุด ร้อยละ 86.75 ร้อยละ 65.28 

และร้อยละ 36.73 ตามล�ำดับ ขณะที่หนังสือพิมพ์ แมงมุม น�ำเสนอเนื้อหา
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เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวของอดีต สส. สว. มากที่สุด ร้อยละ 38.86 นอกจากนี้ 

หนังสือพิมพ์ ลานนาโพสต์ น�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับชนิดของแหล่งข่าวและ

ประเภทของเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองหลากหลายที่สุดถึง 7 ลักษณะ รวมถึง

งานของส�ำนักงานของอดีตหรือว่าที่ผู้สมัคร และเรื่องส่วนตัวของอดีตหรือว่าที่ 

ผู้สมัคร ขณะที่หนังสือพิมพ์ชื่อฉบับอื่นๆ น�ำเสนอเพียง 5 ลักษณะ

แผนภูมิที่ 16	 จ�ำนวนพืน้ทีแ่ละร้อยละของแหล่งข่าว 10 อนัดบัแรก ของ นสพ. ท้องถิน่ 
		  ล�ำปาง

19 
 

แผนภมิูท่ี 16 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของแหล่งขา่ว 10 อนัดบัแรก ของ นสพ. ทอ้งถิน่ล าปาง 

 
จากแผนภูมทิี ่16 พบว่า แหล่งขา่วทีถู่กน าเสนอมากทีสุ่ด 5 อนัดบัแรกคอื อนัดบัที ่1 กติตภิมู ินาม

วงค ์นายกเทศมนตรนีครล าปาง รอ้ยละ 23.20 อนัดบัที ่2 ไพโรจน์ โล่หส์ุนทร อดตี ส.ส. รอ้ยละ 15.47 
อนัดบัที ่3 ไพฑรูย ์โพธิท์อง นายกเทศมนตรเีมอืงเขลางคน์คร รอ้ยละ 14.67 อนัดบัที ่4 เกรยีงเดช สุทธิ
ภกัต ิรองนายก อบจ. รอ้ยละ 8.61 และอนัดบัที ่5 สุรทศัน์ พงษ์นิกร รองนายกเทศมนตรนีครล าปาง รอ้ยละ 
2.22  ซึง่เป็นทีน่่าสงัเกตว่า ตัง้แต่อนัดบัที ่5 เป็นตน้ไป จะมสีดัส่วนทีน้่อยกว่า 4 อนัดบัแรกอย่างชดัเจน 

 

  

(23.20)
4317.61

(15.47)
2,878.80 (14.67)

2,729.08

(8.61)
1,602.99

(2.22)
413.67

(1.67)
310.25

(1.55)
288.49 

(1.35)
252.04

(1.03)
190.76 

(0.94)
175.73 

กิตติภมูิ นำมวงค์
(นำยกเทศมนตรี)

ไพโรจน์ โลห์่สนุทร 
(อดีต สส.)

ไพฑรูย์ โพธ์ิทอง 
(นำยกเทศมนตรี)

เกรียงเดช สทุธิภกัติ
(รองนำยกอบจ.)

สรุทศัน์ พงษ์นิกร (รอง
นำยกเทศมนตรี)

จมุพร ชมพรูัตน์ (อดีต
นำยกเทศมนตรี)

สพุจน์ ศรีแกวงศ์ 
(นำยกเทศมนตรี)

สนัติ เขียวอไุร (สมำชิก
สภำเทศบำล)

นพวรรณ ธนะสวุตัถ์ิ
(รองนำยกเทศมนตรี)

พินิจ จนัทร์สริุนทร์ 
(อดีต สส.)

จ ำนวนพืน้ที่ (ร้อยละ) ของช่ือแหลง่ข่ำว 10 อนัดบัแรก

	 จากแผนภูมิที่ 16 พบว่า แหล่งข่าวที่ถูกน�ำเสนอมากที่สุด 5 อันดับแรก

คือ อันดับที่ 1 กิตติภูมิ นามวงค์ นายกเทศมนตรีนครล�ำปาง ร้อยละ 23.20 

อันดับที่ 2 ไพโรจน์ โล่ห์สุนทร อดีต สส. ร้อยละ 15.47 อันดับที่ 3 ไพฑูรย์ 

โพธิ์ทอง นายกเทศมนตรีเมืองเขลางค์นคร ร้อยละ 14.67 อันดับที่ 4 เกรียงเดช 

สุทธิภักติ รองนายก อบจ. ร้อยละ 8.61 และอันดับที่ 5 สุรทัศน์ พงษ์นิกร  

รองนายกเทศมนตรนีครล�ำปาง ร้อยละ 2.22 ซึง่เป็นทีน่่าสงัเกตว่า ตัง้แต่อนัดบัที ่5 

เป็นต้นไป จะมีสัดส่วนที่น้อยกว่า 4 อันดับแรกอย่างชัดเจน
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แผนภูมิที่ 17	 จ�ำนวนพืน้ทีแ่ละร้อยละของแหล่งข่าว 5 อนัดบัแรก ของ นสพ. ท้องถิน่ 
		  ล�ำปางแยกตามรายชื่อฉบับ

20 
 

แผนภมิูท่ี 17 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของแหล่งขา่ว 5 อนัดบัแรก ของ นสพ. ทอ้งถิน่ล าปางแยกตามรายชื่อฉบบั 

 
จากแผนภูมทิี ่17 พบว่า ชื่อแหล่งขา่วทีถู่กน าเสนอมากเป็นอนัดบัแรกของหนงัสอืพมิพ์ ฅนเมอืง

เหนือ ลานนาโพสต ์และ ล าปางนิวส ์คอื กติตภิมู ินามวงค ์นายกเทศมนตรนีครล าปาง รอ้ยละ 9.66 รอ้ยละ 
7.44 และ รอ้ยละ 2.50 ตามล าดบั ขณะทีห่นงัสอืพมิพ ์แมงมุม น าเสนอ ไพโรจน์ โล่หส์ุนทร อดตี ส.ส. มาก
ทีสุ่ด คอืรอ้ยละ 10.96 แต่ไมม่ชีื่อไพโรจน์ ในแหล่งข่าว 5 อนัดบัแรกของหนังสอืพมิพ์ ฅนเมอืงเหนือ และ
หนงัสอืพมิพ ์ล าปางนิวส ์

นอกจากนี้ แหล่งขา่ว 5 อนัดบัแรก จะปรากฏชื่อของนักการเมอืงจ านวน 3 คนครบทุกชื่อฉบบัไดแ้ก่ 
กติตภิมู ินามวงค ์นายกเทศมนตรนีครล าปาง ไพฑรูย ์โพธิท์อง นายกเทศมนตรเีมอืงเขลางคน์คร และ
เกรยีงเดช สุทธภิกัต ิรองนายก อบจ.  

อกีประการหนึ่งคอื แหล่งขา่ว 5 อนัดบัแรก มชีื่อแหล่งข่าวทีไ่ม่ซ ้ากบัฉบบัอื่นๆ ดว้ย เช่น สุรทศัน์ 
พงศน์ิกร รองนายกเทศมนตรนีครล าปาง และปิยะ พนิิจผล นายกเทศมนตรตี าบลน ้าโจ ้อ าเภอแม่ทะ 
จงัหวดัล าปาง ปรากฏใน ฅนเมอืงเหนือ เท่านัน้ สนัต ิเขยีวอุไร สมาชกิสภาเทศบาลเทศบาลนครล าปาง พบ
ใน แมงมุม เท่านัน้ สุรพจน์ ศรแีกวงศ์ นายกเทศมนตรตี าบลป่าตนันาครวั อ าเภอแม่ทะ จงัหวดัล าปาง พบ
ใน ลานนาโพสต ์เท่านัน้ จุมพร ชมพูรตัน์ อดตีนายกเทศมนตรตี าบลลอ้มแรด อ าเภอเถนิ ล าปาง และ สุนี 
สมม ีอดตีนายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัล าปาง พบใน ล าปางนิวส ์เท่านัน้ 

แผนภมิูท่ี 18 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของแหล่งขา่ว 5 ชื่อแรกในการน าเสนอรปูแบบขา่ว บทความ ภาพ 

	 จากแผนภูมิที่ 17 พบว่า ชื่อแหล่งข่าวที่ถูกน�ำเสนอมากเป็นอันดับแรก

ของหนังสือพิมพ์ ฅนเมืองเหนือ ลานนาโพสต์ และ ล�ำปางนิวส์ คือ กิตติภูมิ 

นามวงค์ นายกเทศมนตรีนครล�ำปาง ร้อยละ 9.66 ร้อยละ 7.44 และ ร้อยละ 

2.50 ตามล�ำดับ ขณะที่หนังสือพิมพ์ แมงมุม น�ำเสนอ ไพโรจน์ โล่ห์สุนทร อดีต 

สส. มากที่สุด คือ ร้อยละ 10.96 แต่ไม่มีชื่อไพโรจน์ ในแหล่งข่าว 5 อันดับแรก

ของหนังสือพิมพ์ ฅนเมืองเหนือ และหนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์

	 นอกจากนี ้แหล่งข่าว 5 อนัดบัแรก จะปรากฏชือ่ของนกัการเมอืงจ�ำนวน 

3 คนครบทกุชือ่ฉบบั ได้แก่ กติตภิมู ินามวงค์ นายกเทศมนตรนีครล�ำปาง ไพฑรูย์ 

โพธิ์ทอง นายกเทศมนตรีเมืองเขลางค์นคร และเกรียงเดช สุทธิภักติ รองนายก 

อบจ. 

	 อีกประการหนึ่งคือ แหล่งข่าว 5 อันดับแรก มีชื่อแหล่งข่าวที่ไม่ซ�้ำกับ

ฉบับอื่นๆ ด้วย เช่น สุรทัศน์ พงศ์นิกร รองนายกเทศมนตรีนครล�ำปาง และ

ปิยะ พนิจิผล นายกเทศมนตรตี�ำบลน�ำ้โจ้ อ�ำเภอแม่ทะ จงัหวดัล�ำปาง ปรากฏใน  

ฅนเมืองเหนือ เท่านั้น สันติ เขียวอุไร สมาชิกสภาเทศบาลนครล�ำปาง  

(3.61)
670.86

(3.54)
685.65

(3.91)
728.34

(2.11)
392.45

(0.95)
176.99

(3.94)
733.26

(2.13)
396.26 (1.35)

250.90
(0.46)
85.94
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พบใน แมงมุม เท่านั้น สุรพจน์ ศรีแกวงศ์ นายกเทศมนตรีต�ำบลป่าตันนาครัว 

อ�ำเภอแม่ทะ จังหวัดล�ำปาง พบใน ลานนาโพสต์ เท่านั้น จุมพร ชมพูรัตน์ อดีต

นายกเทศมนตรีต�ำบลล้อมแรด อ�ำเภอเถิน ล�ำปาง และ สุนี สมมี อดีตนายก

องค์การบริหารส่วนจังหวัดล�ำปาง พบใน ล�ำปางนิวส์ เท่านั้น

แผนภูมิที่ 18	 จ�ำนวนพืน้ทีแ่ละร้อยละของแหล่งข่าว 5 ชือ่แรกในการน�ำเสนอรปูแบบ 
		  ข่าว บทความ ภาพ

21 
 

 
 จากแผนภูมทิี ่18 พบว่า แหล่งขา่ว 5 อนัดบัแรกจ านวน 4 รายจาก 5 รายถูกน าเสนอดว้ยสดัส่วน
รปูแบบภาพมากทีสุ่ด คอื กติตภิมู ินามวงค ์รอ้ยละ 12.32 ไพโรจน์ โล่หส์ุนทร รอ้ยละ 14.52 เกรยีงเดช  
สุทธภิกัต ิรอ้ยละ และ 5.86 สุรทศัน์ พงษ์นิกร รอ้ยละ 1.55 ขณะที ่ไพฑรูย ์โพธิท์อง นายกเทศมนตร ีเป็น
กรณเีดยีวถูกน าเสนอในสดัส่วนรปูแบบข่าวมากทีสุ่ด คอื รอ้ยละ 7.09 

แผนภมิูท่ี 19 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของแหล่งขา่ว 5 ชื่อแรกทีป่รากฏในหน้า 1 เทยีบกบัหน้าอื่นๆ 

 
 จากแผนภูมทิี ่19 พบว่า แหล่งขา่ว 5 อนัดบัแรก มเีพยีง 2 รายทีถู่กน าเสนอในหน้า 1 คอื กติตภิมู ิ
นามวงค ์รอ้ยละ 39.94  และไพฑรูย ์โพธิท์อง รอ้ยละ 17.32  ส่วนคนอื่นๆ ไม่ปรากฏในหน้า 1 ส่วนการ

(7.78)
1,447.93

(0.24)
43.91

(7.09)
1,319.31

(1.32)
245.96 (0.60)

111.83

(3.11)
579.60

(0.72)
133.76

(0.93)
173.30

(1.43)
265.84 (0.07)

13.35

(12.32)
2,290.08

(14.52)
2,701.13

(6.65)
1,236.48 (5.86)

1,091.20

(1.55)
288.49

กิตตภิมูิ นำมวงค์ 
(นำยกเทศมนตรี)

ไพโรจน์ โลห์่สนุทร (อดีต สส.) ไพฑรูย์ โพธ์ิทอง 
(นำยกเทศมนตรี)

เกรียงเดช สทุธิภกัต ิ
(รองนำยก อบจ.)

สรุทศัน์ พงษ์นิกร 
(รองนำยกเทศมนตรี)

ขำ่ว บทควำม ภำพ

(39.94)
541.17

(22.14)
3,776.44

(00.00)
0

(16.88)
2,878.80

(17.32)
268.27

(14.63)
2,460.81

(00.00)
0

(9.40)
1,602.99

(00.00)
0

(2.43)
413.67

หน้ำ 1 หน้ำอื่นๆ

กิตติภมู ินำมวงศ์ (นำยกเทศมนตรี) ไพโรจน์ โล่ห์สนุทร (อดีต สส.) ไพฑรูย์ โพธ์ิทอง (นำยกเทศมนตรี)

เกรียงเดช สทุธิภกัติ (รองนำยกอบจ.) สรุทศัน์ พงษ์นิกร (รองนำยกเทศมนตรี)

	 จากแผนภูมิที่ 18 พบว่า แหล่งข่าว 5 อันดับแรกจ�ำนวน 4 รายจาก 5 

รายถูกน�ำเสนอด้วยสัดส่วนรูปแบบภาพมากที่สุด คือ กิตติภูมิ นามวงค์ ร้อยละ  

12.32 ไพโรจน์ โล่ห์สุนทร ร้อยละ 14.52 เกรียงเดช สุทธิภักติ ร้อยละ  

5.86 และสรุทศัน์ พงษ์นกิร ร้อยละ 1.55 ขณะที ่ไพฑรูย์ โพธิท์อง นายกเทศมนตรี 

เป็นกรณีเดียวถูกน�ำเสนอในสัดส่วนรูปแบบข่าวมากที่สุด คือ ร้อยละ 7.09
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แผนภูมิที่ 19	 จ�ำนวนพืน้ทีแ่ละร้อยละของแหล่งข่าว 5 ชือ่แรกทีป่รากฏในหน้า 1 เทยีบกบั 
		  หน้าอื่นๆ

21 
 

 
 จากแผนภูมทิี ่18 พบว่า แหล่งขา่ว 5 อนัดบัแรกจ านวน 4 รายจาก 5 รายถูกน าเสนอดว้ยสดัส่วน
รปูแบบภาพมากทีสุ่ด คอื กติตภิมู ินามวงค ์รอ้ยละ 12.32 ไพโรจน์ โล่หส์ุนทร รอ้ยละ 14.52 เกรยีงเดช  
สุทธภิกัต ิรอ้ยละ และ 5.86 สุรทศัน์ พงษ์นิกร รอ้ยละ 1.55 ขณะที ่ไพฑรูย ์โพธิท์อง นายกเทศมนตร ีเป็น
กรณเีดยีวถูกน าเสนอในสดัส่วนรปูแบบข่าวมากทีสุ่ด คอื รอ้ยละ 7.09 

แผนภมิูท่ี 19 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของแหล่งขา่ว 5 ชื่อแรกทีป่รากฏในหน้า 1 เทยีบกบัหน้าอื่นๆ 

 
 จากแผนภูมทิี ่19 พบว่า แหล่งขา่ว 5 อนัดบัแรก มเีพยีง 2 รายทีถู่กน าเสนอในหน้า 1 คอื กติตภิมู ิ
นามวงค ์รอ้ยละ 39.94  และไพฑรูย ์โพธิท์อง รอ้ยละ 17.32  ส่วนคนอื่นๆ ไม่ปรากฏในหน้า 1 ส่วนการ

(7.78)
1,447.93

(0.24)
43.91

(7.09)
1,319.31

(1.32)
245.96 (0.60)

111.83

(3.11)
579.60

(0.72)
133.76

(0.93)
173.30

(1.43)
265.84 (0.07)

13.35

(12.32)
2,290.08

(14.52)
2,701.13

(6.65)
1,236.48 (5.86)

1,091.20

(1.55)
288.49

กิตตภิมูิ นำมวงค์ 
(นำยกเทศมนตรี)

ไพโรจน์ โลห์่สนุทร (อดีต สส.) ไพฑรูย์ โพธ์ิทอง 
(นำยกเทศมนตรี)

เกรียงเดช สทุธิภกัต ิ
(รองนำยก อบจ.)

สรุทศัน์ พงษ์นิกร 
(รองนำยกเทศมนตรี)

ขำ่ว บทควำม ภำพ

(39.94)
541.17

(22.14)
3,776.44

(00.00)
0

(16.88)
2,878.80

(17.32)
268.27

(14.63)
2,460.81

(00.00)
0

(9.40)
1,602.99

(00.00)
0

(2.43)
413.67

หน้ำ 1 หน้ำอื่นๆ

กิตติภมู ินำมวงศ์ (นำยกเทศมนตรี) ไพโรจน์ โล่ห์สนุทร (อดีต สส.) ไพฑรูย์ โพธ์ิทอง (นำยกเทศมนตรี)

เกรียงเดช สทุธิภกัติ (รองนำยกอบจ.) สรุทศัน์ พงษ์นิกร (รองนำยกเทศมนตรี)

	 จากแผนภูมิที่ 19 พบว่า แหล่งข่าว 5 อันดับแรก มีเพียง 2 รายที่ถูก

น�ำเสนอในหน้า 1 คือ กิตติภูมิ นามวงค์ ร้อยละ 39.94 และไพฑูรย์ โพธิ์ทอง 

ร้อยละ 17.32 ส่วนคนอืน่ๆ ไม่ปรากฏในหน้า 1 ส่วนการน�ำเสนอในหน้าในพบว่า 

กิตติภูมิ นามวงค์ นายกเทศมนตรี ถูกน�ำเสนอที่หน้าในมากที่สุด ร้อยละ 22.14 

รองลงมาคอื ไพโรจน์ โล่ห์สนุทร ร้อยละ 16.88 ไพฑรูย์ โพธิท์อง ร้อยละ 14.63 

เกรียงเดช สุทธิภักติ ร้อยละ 9.40 และ สุรทัศน์ พงษ์นิกร ร้อยละ 2.43
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แผนภูมิที่ 20	จ�ำนวนพืน้ทีแ่ละร้อยละของแหล่งข่าว 5 ชือ่แรกในเนือ้หาประเภทต่างๆ  
		  ของ นสพ. ท้องถิ่นล�ำปาง

22 
 

น าเสนอในหน้าในพบว่า กติตภิมู ินามวงค ์นายกเทศมนตร ีถูกน าเสนอทีห่น้าในมากทีสุ่ด รอ้ยละ 22.14 
รองลงมาคอื ไพโรจน์ โล่หส์ุนทร รอ้ยละ 16.88 ไพฑรูย ์โพธิท์อง รอ้ยละ 14.63 เกรยีงเดช  สุทธภิกัต ิรอ้ย
ละ 9.40 และ สุรทศัน์ พงษ์นิกร รอ้ยละ 2.43 

แผนภมิูท่ี 20 จ านวนพืน้ทีแ่ละรอ้ยละของแหล่งขา่ว 5 ชื่อแรกในเน้ือหาประเภทต่างๆ ของ นสพ. ทอ้งถิน่ล าปาง 

 
จากแผนภูมทิี ่20 พบว่า ชื่อแหล่งขา่วทีถู่กน าเสนอในเน้ือหาประเภทงานของส านกังาน และปัญหา

ของส านกังานมากทีสุ่ด คอื กติตภิมู ินามวงค ์รอ้ยละ 17.54 และรอ้ยละ 3.11 ตามล าดบั และแหล่งขา่วทีถู่ก
น าเสนอในเนื้อหาประเภทเรื่องส่วนตวัของนกัการเมอืงมากทีสุ่ด คอื ไพโรจน์ โล่หส์ุนทร รอ้ยละ 14.23  

 จากแผนภูมทิัง้หมด 20 แผนภูม ิสามารถสรปุเนื้อหาลงในตารางที ่1 และ ตารางที ่2 ได ้ดงันี้ 

  

(17.54)
3,263.48

(3.11)
578.18 (2.56)

475.95(1.24)
230.75 (0.00)

0

(14.23)
2,648.05

(12.21)
2,271.69

(1.61)
299.56 (0.84)

156.83

(6.98)
1,297.94

(0.00)
0

(1.64)
305.05

(1.81)
336.85

(0.00)
0

(0.41)
76.82

งำนของส ำนกังำน ปัญหำของส ำนกังำน เร่ืองสว่นตวัของนกักำรเมือง

กิตตภิมูิ นำมวงค์ (นำยกเทศมนตรี) ไพโรจน์ โลห์่สนุทร (อดีต สส.) ไพฑรูย์ โพธ์ิทอง (นำยกเทศมนตรี)

เกรียงเดช สทุธิภกัต ิ(รองนำยกอบจ.) สรุทศัน์ พงษ์นิกร (รองนำยกเทศมนตรี)

	 จากแผนภมูทิี ่20 พบว่า ชือ่แหล่งข่าวทีถ่กูน�ำเสนอในเนือ้หาประเภทงาน

ของส�ำนักงาน และปัญหาของส�ำนักงานมากที่สุด คือ กิตติภูมิ นามวงค์ ร้อยละ 

17.54 และร้อยละ 3.11 ตามล�ำดบั และแหล่งข่าวทีถ่กูน�ำเสนอในเนือ้หาประเภท

เรื่องส่วนตัวของนักการเมืองมากที่สุด คือ ไพโรจน์ โล่ห์สุนทร ร้อยละ 14.23 

	 จากแผนภูมิทั้งหมด 20 แผนภูมิ สามารถสรุปเนื้อหาลงในตารางที่ 1 

และตารางที่ 2 ได้ ดังนี้
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ตารางที่ 1	 สรุปประเด็นส�ำคัญของหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปาง

ประเด็น
ส�ำคัญ

สัดส่วน (หรือปริมาณ)

รวมสี่ชื่อฉบับ ฅนเมือง
เหนือ

แมงมุม ลานนาโพสต์ ล�ำปางนิวส์

จ�ำนวนชิน้ของ
เนื้อหาที่เกี่ยว
กบันกัการเมอืง

847 ชิ้น ร้อยละ 19.36 ร้อยละ 34.60 ร้อยละ 38.72 ร้อยละ 7.32

สัดส่วนพื้นที่
ของเนื้อหา	
ที่เกี่ยวกับ	
นักการเมือง

18,607.08 	
ตารางนิ้ว

รอ้ยละ 22.51 ร้อยละ 36.48 ร้อยละ 32.48 ร้อยละ 8.53

สัดส่วนพื้นที่
การน�ำเสนอ
เนื้อหาที่เกี่ยว	
กับนักการ	
เมืองเปรียบ
เทียบกับ
เนื้อหาอื่นๆ

ร้อยละ 4.80 ร้อยละ 2.75 ร้อยละ 5.81
-	 (พท.	

ม ากที่ สุ ด 
6,787.39 
ตารางนิ้ว)

ร้อยละ 6.69 ร้อยละ 5.59

สัดส่วน
รูปแบบ	
การน�ำเสนอ

ภาพ ร้อยละ 
61.41 / ข่าว 
ร้อยละ 26.25 
/  บทความ 
ร้อยละ 12.34

สัดส่วน	
บทความมาก
ที่สุด ร้อยละ 
19.75 และ
ภาพมากที่สุด 
ร้อยละ 72.10

(พื้นที่ข่าว	
มากที่สุด 	
2,562.18 	
ตารางนิ้ว)

สัดส่วนข่าว	
มากที่สุด 
ร้อยละ 43.40

สัดส่วนพื้นที่
ของเนื้อหา	
ที่เกี่ยวกับ	
นักการเมือง	
ปรากฏในหน้า 
1 เทียบกับ	
หน้าอื่นๆ 

ร้อยละ 8.32 ร้อยละ 1.56 ร้อยละ 2.18 (พื้นที่มาก	
ที่สุด 967.5 	
ตารางนิ้ว)

ร้อยละ 23.18
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ประเด็น
ส�ำคัญ

สัดส่วน (หรือปริมาณ)

รวมสี่ชื่อฉบับ ฅนเมือง
เหนือ

แมงมุม ลานนาโพสต์ ล�ำปางนิวส์

สัดส่วน	
การน�ำเสนอ
แหล่งข่าวชนดิ
ต่างๆ 

ชนิดที่ 1 
ร้อยละ 	
76.63 / 
ชนิดที่ 2 
ร้อยละ 	
20.56 / 
ชนิดที่ 3 
ร้อยละ 2.81

-	ชนิดที่ 1 	

มากที่สุด 	

ร้อยละ 	

95.90

- ไม่มีชนิด

	 ที่ 3 เลย

ชนิดที่ 2 มาก
ที่สุด ร้อยละ 
38.86

ชนิดที่ 3 
มากที่สุด 
ร้อยละ 7.52
(พื้นที่ชนิดที่ 	
1 มากที่ สุด 
4,751.02 	
ตารางนิ้ว)

แหล่งข่าวทุก
ชนิดมีสัดส่วน
น ้อยกว ่าชื่อ
ฉบับอื่นๆ

สัดส่วน	
การน�ำเสนอ
เนื้อหา	
ประเภทต่างๆ 

งานของ	
ส�ำนักงาน
ร้อยละ 	
59.43 / 
เรื่องส ่วนตัว 
ร้อยละ 34.54 
/ ปัญหาของ
ส�ำนักงาน 	
ร้อยละ 6.03

งานของ	

ส�ำนกังานมาก

ที่สุด ร้อยละ 

88.31

เรื่องส ่วนตัว
มากที่สุด 
ร้อยละ 61.07

(พืน้ทีง่านของ
ส�ำนกังานมาก
ที่สุด 	
4,368.24 	
ตารางนิ้ว 	
และพื้นที่	
ปัญหาของ	
ส�ำนกังานมาก
ที่สุด 427.73 
ตารางนิ้ว)

ปัญหาของ	
ส�ำนกังานมาก
ที่สุด ร้อยละ 
23.12

สัดส่วน	
การน�ำเสนอ	
ชนิดและ	
ประเภทของ	
แหล่งข่าว

- -	 งานของ	

ส�ำนักงาน	

ของ	

เทศบาล 	

อบต. อบจ. 

มากที่สุด 	

ร้อยละ 	

86.75

- น�ำเสนอ 

	 5 ลักษณะ

-	 เรือ่งส่วนตวั 
ของอดีต

	 สส. สว. 	
มากที่สุด 	
ร้อยละ 	
38.86

- น�ำเสนอ 
	 5 ลักษณะ

-	 งานของ	
ส�ำนักงาน	
ของ	
เทศบาล 	
อบต. 	
อบจ. 	
มากที่สุด 	
ร้อยละ 	
65.28

-	 น�ำเสนอ 
	 7 ลักษณะ

-	 งานของ	
ส�ำนักงาน	
ของ	
เทศบาล 	
อบต. อบจ. 
ม า ก ที่ สุ ด 
ร้อยละ 	
36.73

- น�ำเสนอ 
	 5 ลักษณะ

ตารางที่ 1	 สรุปประเด็นส�ำคัญของหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปาง (ต่อ)
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ประเด็น
ส�ำคัญ

สัดส่วน (หรือปริมาณ)

รวมสี่ชื่อฉบับ ฅนเมือง
เหนือ

แมงมุม ลานนาโพสต์ ล�ำปางนิวส์

ชื่อแหล่งข่าว
ที่ถูกน�ำเสนอ
มากที่สุด

กิตติภูมิ 
นามวงค์ 
ร้อยละ 23.20 
/ ไพโรจน์ 
โล่ห์สุนทร 	
ร้อยละ 15.47 
/ ไพฑูรย์ 	
โพธิ์ทอง 
ร้อยละ 14.67 
/ เกรียงเดช 	
สุทธิภักติ 	
ร้อยละ 8.61 
/ และสุรทัศน์ 
พงษ์นิกร 
ร้อยละ 2.22

-	 กิตติภูมิ 	
นามวงค์ 	
ร้อยละ 	
9.66

-	 ไม่มีชื่อ	
ไพโรจน์ 

	 ในแหล่ง	
ข่าว 5 

	 อันดับแรก
- มีชื่อ 
	 สุรทัศน์ 	

พงศ์นิกร 	
และปิยะ 	
พินิจผล 	
โดยไม่อยู่	
ในแหล่ง	
ข่าว 5 	
อันดับแรก
ของชือ่ฉบบั
อื่น

-	 ไพโรจน์ 	
โล่ห์สุนทร 	
ร้อยละ 	
10.96

-	 มีชื่อสันติ 	
เขียวอุไร 	
โดยไม่อยู่	
ในแหล่ง	
ข่าว 5 	
อันดับแรก
ของชือ่ฉบบั
อื่น

-	 กิตติภูมิ 	
นามวงค์ 	
ร้อยละ 	
7.44

-	 มชีือ่ สรุพจน์ 
ศรีแกวงศ์ 	
โดยไม่อยู่	
ในแหล่ง	
ข่าว 5 	
อันดับแรก
ของชือ่ฉบบั
อื่น

-	 กิตติภูมิ 	
นามวงค์ 	
ร้อยละ 	
2.50

-	 ไม่มีชื่อ	
ไพโรจน์ ใน
แหล่งข่าว 	
5 อันดับ	
แรก

- มีชื่อ จุมพร 	
ชมพูรัตน์ 	
และ สุนี 	
สมมี โดย	
ไม่อยู่ใน	
แหล่งข่าว 	
5 อันดับ	
แรกของชื่อ
ฉบับอื่น

 

ตารางที่ 1	 สรุปประเด็นส�ำคัญของหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปาง (ต่อ)
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ตารางที่ 2	 สรุปประเด็นส�ำคัญในการน�ำเสนอนักการเมือง 5 อันดับแรกของ

หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปาง

ประเด็นส�ำคัญ ผลการศึกษา

รูปแบบการน�ำเสนอ -	ม ี4 รายทีถ่กูน�ำเสนอเป็นรปูแบบภาพมาก
ที่สุด คือ กิตติภูมิ นามวงค์ ร้อยละ 12.32 
ไพโรจน์ โล่ห์สุนทร ร้อยละ 14.52 

	 เกรียงเดช สุทธิภักติ ร้อยละ 5.86 และ
สุรทัศน์ พงษ์นิกร ร้อยละ 1.55

-	ไพฑูรย์ โพธิ์ทอง เป็นกรณีเดียวที่ถูก
	 น�ำเสนอในสดัส่วนรปูแบบข่าวมากทีส่ดุ คอื 
ร้อยละ 7.09

การน�ำเสนอในหน้า 1 ของแหล่งข่าว 
5 อันดับแรก

มีเพียง 2 รายที่ถูกน�ำเสนอในหน้า 1 คือ 
กิตติภูมิ นามวงค์ ร้อยละ 39.94 และ
ไพฑูรย์ โพธิ์ทอง ร้อยละ 17.32

ชื่อแหล่งข่าวที่ถูกน�ำเสนอในเนื้อหาประเภท
ต่างๆ มากที่สุด

-	กิตติภูมิ นามวงค์ ถูกน�ำเสนอในเนื้อหา
ประเภท งานของส�ำนักงาน และปัญหา
ของส�ำนักงานมากที่สุดคือ ร้อยละ 17.54 
และร้อยละ 3.11 ตามล�ำดับ

-	ไพโรจน์ โล่ห์สุนทร ถูกน�ำเสนอในเนื้อหา
ประเภทเรื่องส่วนตัวมากที่สุด ร้อยละ 
14.23

สรุปผลการศึกษา
	 จากตารางที่ 1 และ 2 ข้างต้น และการสัมภาษณ์ผู้บริหารหนังสือพิมพ์

ท้องถิ่นทั้ง 4 ชื่อฉบับ สรุปประเด็นส�ำคัญได้ดังนี้ 

	 (1)	หนังสือพิมพ์ ฅนเมืองเหนือ ในเชิงมากที่สุด พบว่า หนังสือพิมพ์ 

ฅนเมืองเหนือ มีสัดส่วนการนำ�เสนองานของสำ�นักงานของเทศบาล อบต. อบจ. 

มากที่สุด และชื่อแหล่งข่าวที่ถูกนำ�เสนอมากที่สุดคือ กิตติภูมิ นามวงค์ (ซึ่งไม่
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ต่างจาก ลานนาโพสต์ และ ลำ�ปางนิวส์) ปรีชาปกรณ์ ไสยรัตน์ (สัมภาษณ์ 23 

พฤศจิกายน 2560) หัวหน้าข่าวหนังสือพิมพ์ ฅนเมืองเหนือ อธิบายว่า เหตุที่

มีชื่อกิติภูมิ มากที่สุดเนื่องจากฝ่ายประชาสัมพันธ์ของเทศบาลนครส่งข่าวไปให้  

(ดูตัวอย่างที่ 1 ท้ายบทความ)	

	 ในเชิงน้อยที่สุด พบว่า หนังสือพิมพ์ ฅนเมืองเหนือ มีสัดส่วนพื้นที่การ

นำ�เสนอเนือ้หาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืงเปรยีบเทยีบกบัเนือ้หาอืน่ๆ นอ้ยทีส่ดุ และ

สดัสว่นพืน้ทีข่องเนือ้หาทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืงปรากฏในหนา้ 1 เทยีบกบัหนา้อืน่ๆ 

น้อยที่สุด เกี่ยวกับเรื่องนี้ ปรีชาปกรณ์ ไสยรัตน์ (สัมภาษณ์ 23 พฤศจิกายน 

2560) หวัหนา้ขา่วหนงัสอืพมิพ ์ฅนเมอืงเหนอื อธบิายวา่ สาเหตทุี ่ฅนเมอืงเหนอื

มีพื้นที่การนำ�เสนอเกี่ยวกับนักการเมืองน้อยกว่าชื่อฉบับอื่นๆ และไม่ค่อยนำ�

เสนอในหน้า 1 เพราะ ฅนเมืองเหนือ เป็นหนังสือพิมพ์ที่เน้นข่าวเหตุการณ์ ใน

ลักษณะข่าวอาชญากรรม ข่าวสังคม และข่าวจากกระแสสื่อสังคมออนไลน์ ส่วน

ข่าวอื่นๆ รวมทั้งข่าวนักการเมือง จะนำ�เสนอประปรายในลักษณะของสำ�คัญของ

เหตกุารณใ์นขณะนัน้ จงึไมไ่ดท้ำ�ขา่วเจาะเกีย่วกบันกัการเมอืงมากนกั นอกจากนี ้

ข่าวนักการเมืองส่วนมากจะได้รับมาจากฝ่ายประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เช่น 

พิธีเปิดงาน ฯลฯ เนื้อหาจึงไม่ได้สำ�คัญมากพอที่จะนำ�เสนอในหน้า 1 

	 (2)	หนังสือพิมพ์ แมงมุม หนังสือพิมพ์ แมงมุม มีสัดส่วนพื้นที่ของ

เนื้อหาที่เกี่ยวกับนักการเมืองมากที่สุด มีพื้นที่การนำ�เสนอเนื้อหาที่เกี่ยวกับ

นักการเมืองเปรียบเทียบกับเนื้อหาอื่นๆ มากที่สุด มีสัดส่วนการนำ�เสนอด้วย 

รปูแบบบทความ และภาพมากทีส่ดุ บณัฑติ ภกัดวีงศ ์(สมัภาษณ ์22 พฤศจกิายน 

2560) บรรณาธิการหนังสือพิมพ์ แมงมุม อธิบายว่า สาเหตุที่ แมงมุม นำ�เสนอ

เนือ้หาเกีย่วกบันกัการเมอืงมากเปน็เพราะไดร้บัขา่วประชาสมัพนัธจ์ากนกัการเมอืง 

โดยเฉพาะในรปูแบบของภาพถา่ย กองบรรณาธกิารเหน็วา่ การทำ�งานของนกัการ

เมืองท้องถิ่นส่งผลกระทบโดยตรงต่อประชาชนในจังหวัดลำ�ปางโดยตรง ดังนั้น

หนังสือพิมพ์ แมงมุม จึงทำ�หน้าที่นำ�เสนอข้อมูลของนักการเมืองให้ประชาชน

ได้รับทราบ
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	 นอกจากนี้ หนังสือพิมพ์ แมงมุม ยังมีสัดส่วนการนำ�เสนอเรื่องส่วนตัว

ของอดีต สส. สว. มากที่สุด และชื่อแหล่งข่าวที่ถูกนำ�เสนอมากที่สุดคือ ไพโรจน์ 

โล่ห์สุนทร ในเรื่องนี้ บัณฑิต ภักดีวงศ์ (สัมภาษณ์ 22 พฤศจิกายน 2560) 

อธบิายวา่ สาเหตทุีน่ำ�เสนอเนือ้หาประเภทเรือ่งสว่นตวัของนกัการเมอืงมากเพราะ

เรือ่งสว่นตวัเปน็เรือ่งเบา หนงัสอืพมิพ ์แมงมมุ ตอ้งการนำ�เสนอเนือ้หาทีไ่มห่นกั

เกินไปให้แก่ผู้อ่าน ส่วนการนำ�เสนอเนื้อหาของนายไพโจน์เป็นจำ�นวนมากนั้น 

นายบัณฑิตกล่าวว่า อาจเป็นเพราะนายไพโจน์เชื่อใจหนังสือพิมพ์ แมงมุม ที่ไม่

เคยบิดเบือนข่าวเลย นอกจากนี้ นายไพโรจน์ยังเป็นนักการเมืองที่มีชื่อเสียงและ

มีฐานเสียงติดตามจำ�นวนมากในลำ�ปาง ดังนั้น ผู้อ่านที่เป็นฐานเสียงย่อมจะซื้อ

หนังสือพิมพ์เพื่อติดตามนักการเมืองที่ตัวเองสนใจ ซึ่งก็จะเป็นประโยชน์ในเชิง

การค้าต่อหนังสือพิมพ์ด้วยเช่นกัน (ดูตัวอย่างที่ 2 ท้ายบทความ)

	 (3)	หนังสือพิมพ์ ลานนาโพสต์ พบว่า หนังสือพิมพ์ ลานนาโพสต์ 

มีสัดส่วนพื้นที่การนำ�เสนอเนื้อหาที่เกี่ยวกับนักการเมืองเปรียบเทียบกับเนื้อหา

อืน่ๆ มากทีส่ดุ มพีืน้ทีน่ำ�เสนอในรปูแบบขา่วมากทีส่ดุ มพีืน้ทีก่ารนำ�เสนอทีห่นา้ 1 

มากทีส่ดุ มสีดัสว่นการนำ�เสนอแหลง่ขา่วชนดิที ่3 มากทีส่ดุ มพีืน้ทีก่ารนำ�เสนอ

เนื้อหาประเภทงานสำ�นักงาน และปัญหาสำ�นักงานมากที่สุด นำ�เสนอประเภท

งานสำ�นักงานของเทศบาล อบต. อบจ. มากที่สุด มีสัดส่วนการนำ�เสนอชนิด

และประเภทของแหล่งข่าวมากถึง 7 ลักษณะ (ชื่อฉบับอื่น มี 5 ลักษณะ) และ

นำ�เสนอชื่อของ กิตติภูมิ นามวงค์ มากที่สุด

	 วริษฐา ภักดี (สัมภาษณ์ 23 พฤศจิกายน 2560) เจ้าของและ

บรรณาธกิารหนงัสอืพมิพ์ ลานนาโพสต์ อธบิายว่า เหตทุีน่�ำเสนอเกีย่วกบันกัการ

เมืองมาก เป็นเพราะนักการเมืองเป็นบุคคลที่มีคุณค่าทางข่าว นอกจากนี้ เป็น

นโยบายของ ลานนาโพสต์ ที่เน้นการน�ำเสนอข่าวหนักลงบนหน้า 1 มากกว่า 

ข่าวเบา ข่าวทีเ่กีย่วกบันกัการเมอืงบางส่วนทีเ่ป็นข่าวหนกั จงึถกูน�ำเสนอทีห่น้า 1 

มากกว่าใน และน�ำเสนอในรูปแบบข่าวมาก เพราะเป็นหน้าที่ของสื่อที่ต้องน�ำ

เสนอข้อมูลข่าวสารให้แก่ผู้อ่าน (ดูตัวอย่างที่ 3) ส่วนภาพนักการเมืองนั้นมีฝ่าย 

ประชาสัมพันธ์ของนักการเมืองส่งไปให้ เช่นเดียวกับหนังสือพิมพ์ชื่อฉบับอื่นๆ 
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แต่กองบรรณาธิการ ลานนาโพสต์ จะเลือกลงตามที่เห็นว่าสมควร ไม่ได้ตีพิมพ์

ทั้งหมด

	 ส�ำหรับการน�ำเสนอแหล่งข่าวชนิดที่ 3 (อดีตหรือว่าที่ผู้สมัคร สส. สว.) 

มากนั้น วริษฐา (สัมภาษณ์ 23 พฤศจิกายน 2560) กล่าวว่า เนื่องจากมีการ 

น�ำเสนอข่าวเหตุการณ์การฟ้องร้องกันระหว่างนายดาชัย เอกฐพี อดีตผู้สมัคร 

สส. กับฝ่ายปกครองของอ�ำเภองาว ซึ่งเป็นเรื่องของผู้มีชื่อเสียง ผู้อ่านให้ความ

สนใจ ลานนาโพสต์ จึงน�ำเสนอเรื่องนี้อย่างต่อเนื่อง

	 ส�ำหรับการน�ำเสนอเนื้อหาประเภทงานส�ำนักงานและปัญหาส�ำนักงาน

มากนั้น วริษฐา (สัมภาษณ์ 23 พฤศจิกายน 2560) อธิบายว่า เพราะเนื้อหา

ประเภทนี้มีผลกระทบต่อประชาชน จึงมีคุณค่าควรแก่การน�ำเสนอ โดยเฉพาะ

ประเภทปัญหาส�ำนกังานนัน้ ลานนาโพสต์ ได้น�ำเสนออย่างต่อเนือ่งและสม�ำ่เสมอ 

(ดูตัวอย่างที่ 3) ส่วนแหล่งข่าวชนิดที่ 2 (อดีต สส. สว. รมต.) นั้น เป็นแหล่ง

ข่าวทีผู่อ่้านสนใจและเป็นทีรู่จ้กัในชวีตินอกเหนอืไปจากการท�ำงาน เช่น ไพโรจน์ 

โล่ห์สนุทร เป็น อดตีรฐัมนตร ีทีผู่อ่้านให้ความสนใจ เพราะมบีทบาทในพืน้ทีค่่อน

ข้างมาก เมือ่มบีคุคลส�ำคญัไปเยอืนล�ำปาง กม็กัจะเข้าพบปะกบัไพโรจน์ ประกอบ

กบัฝ่ายประชาสมัพนัธ์ของไพโรจน์คอยส่งข่าวให้สือ่อยูเ่สมอ ท�ำให้นายไพโรจน์ได้

พื้นที่สื่อในล�ำปางมาก 

	 (4) หนงัสอืพมิพ์ ล�ำปางนวิส์ พบว่า หนงัสอืพมิพ์ ล�ำปางนวิส์ มสีดัส่วน

ของรูปแบบการน�ำเสนอเป็นข่าวมากที่สุด มีสัดส่วนในการน�ำเสนอที่หน้า 1 มาก

ที่สุด มีสัดส่วนการน�ำเสนอเนื้อหาประเภทปัญหาของส�ำนักงานมากที่สุด และ

ที่เหมือนกับ ฅนเมืองเหนือ และ ลานนาโพสต์ คือ มีสัดส่วนการน�ำเสนองาน

ของส�ำนักงานของเทศบาล อบต. อบจ. มากที่สุด และน�ำเสนอกิตติภูมิ นามวงค์ 

มากที่สุด และที่เหมือนกับ ฅนเมืองเหนือ คือไม่ปรากฏชื่อไพโรจน์ โล่ห์สุนทร 

ในชื่อนักการเมือง 5 อันดับแรก ทั้งนี้ ล�ำปางนิวส์ มีพื้นที่การน�ำเสนอเกี่ยวกับ

นักการเมืองน้อยกว่าชื่อฉบับอื่นๆ ทั้งหมด

	 ปนัดดา ฉิมพัด (สัมภาษณ์ 22 พฤศจิกายน 2560) ผู้สื่อข่าว

หนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์ กล่าวว่า เนื่องจากหนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์ เป็นชื่อ
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ฉบับที่ตีพิมพ์เป็นรายปักษ์และบางครั้งเป็นรายเดือน จึงท�ำให้มีปริมาณเนื้อหา

ต่างๆ รวมทั้งเนื้อหาของนักการเมืองน้อยกว่าชื่อฉบับอื่นๆ

	 ชาตรี ธาไชยวงศ์ (สัมภาษณ์ 23 พฤศจิกายน 2560) บรรณาธิการ

หนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์ กล่าวว่า นโยบายของหนังสือพิมพ์ ล�ำปางนิวส์ ไม่ได้ 

เน้นการน�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมือง แต่จะน�ำเสนอตามเหตุการณ์ที่ 

น่าสนใจในขณะนั้น หากมีความน่าสนใจก็น�ำเสนอเป็นรูปแบบข่าวที่หน้า 1 พอดี 

ส่วนการน�ำเสนอเนือ้หาของกติตภิมู ินามวงค์ เป็นเพราะทางฝ่ายประชาสมัพนัธ์

ของเทศบาลนครล�ำปางส่งข่าวไปให้ ประกอบกบัเทศบาลนครล�ำปางมคีวามใกล้ชดิ 

กับประชาชนมากกว่าแหล่งข่าวชนิดอื่นๆ ทางกองบรรณาธิการ ล�ำปางนิวส์  

จึงน�ำเสนอเนื้อหาทั้งที่ดีและทั้งที่บกพร่องของเทศบาลให้ประชาชนทราบ 

	 ส่วนแหล่งข่าวคนอืน่ๆ เช่น จมุพร ชมพรูตัน์ อดตีนายกเทศมนตรตี�ำบล

ล้อมแรด อ�ำเภอเถิน ล�ำปาง ที่ถูกน�ำเสนอใน ล�ำปางนิวส์ ขณะที่ไม่พบชื่อนี้ใน 

5 ชื่อแรกในชื่อฉบับอื่นๆ เลยนั้น ชาตรี (สัมภาษณ์ 23 พฤศจิกายน 2560) 

กล่าวว่า จุมพรเคยให้เงินสนับสนุนเป็นการส่วนตัวกับผู้สื่อข่าวของ ล�ำปางนิวส์ 

อยูช่่วงหนึง่ หนงัสอืพมิพ์ ล�ำปางนวิส์ จงึลงข่าวและภาพของเขาให้เนือ่งจากความ

เกรงใจ 

	 (5) รายชือ่นกัการเมอืงอนัดบัต้น หนงัสอืพมิพ์ท้องถิน่ล�ำปางทัง้ 4 ชือ่

ฉบบัจะมรีายชือ่แหล่งข่าว 3 รายทีซ่�ำ้กนัใน 5 อนัดบัแรก ได้แก่ กติตภิมู ินามวงค์ 

ไพฑูรย์ โพธิ์ทอง และเกรียงเดช สุทธิภักติ ขณะที่ ไพโรจน์ โล่ห์สุนทร จะ 

ปรากฏในปรมิาณสงูทีส่ดุในหนงัสอืพมิพ์ แมงมมุ โดยไม่ปรากฏชือ่ของเขาในรายชือ่ 

แหล่งข่าว 5 อันดับแรกของ ฅนเมืองเหนือ และ ล�ำปางนิวส์ ส่วนแหล่งข่าว 

ที่เกินจาก 5 อันดับแรกของแต่ละชื่อฉบับนั้น จะถูกน�ำเสนอในพื้นที่ที่น้อยมาก 

และรายชื่อแทบจะไม่ซ�้ำกันระหว่างชื่อฉบับเลย เช่น สุรทัศน์ พงศ์นิกร และ

ปิยะ พินิจผล จะปรากฏใน ฅนเมืองเหนือ เท่านั้น สันติ เขียวอุไร จะปรากฏ

ใน แมงมุม เท่านั้น สุรพจน์ ศรีแกวงศ์ จะปรากฏใน ลานนาโพสต์ เท่านั้น และ

จุมพร ชมพูรัตน์ และสุนี สมมี จะปรากฏใน ล�ำปางนิวส์ เท่านั้น แสดงให้เห็น

ว่านักการเมืองในล�ำปางแม้จะมีจ�ำนวนมาก แต่ที่ทรงอิทธิพลทางการเมืองอาจมี

อยู่ไม่กี่คนเท่านั้น 
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อภิปรายผล
	 การศึกษาเรื่อง “การน�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองท้องถิ่นของ

หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นล�ำปาง” สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้

	 (1)	นโยบายหนังสือพิมพ์ จากผลการศึกษาจะเห็นได้อย่างชัดเจนว่า 

หนังสือพิมพ์ที่มีนโยบายในการให้ความสำ�คัญต่อการนำ�เสนอเนื้อหาเกี่ยวกับ

นักการเมืองมากที่สุด คือหนังสือพิมพ์ ลานนาโพสต์ กล่าวคือ ลานนาโพสต์ 

เป็นหนังสือพิมพ์ที่มีนโยบายนำ�เสนอข่าวการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ขณะที่

หนังสือพิมพ์ชื่อฉบับอื่นในลำ�ปางจะเน้นข่าวทั่วไปและข่าวอาชญากรรม 

	 ด้วยนโยบายของ ลานนาโพสต์ ทำ�ให้ ลานนาโพสต์ มีสัดส่วนการ

นำ�เสนอเรือ่งนกัการเมอืง ใชร้ปูแบบขา่ว และนำ�เสนอในหนา้ 1 มากกวา่ชือ่ฉบบั

อืน่ๆ นอกจากนี ้ยงันำ�เสนอประเภทงานของสำ�นกังาน และปญัหาของสำ�นกังาน

มากกว่าประเภทเรื่องส่วนตัวของนักการเมืองอีกด้วย

	 รุจน์ โกมลบุตร (2554) พบว่า นโยบายอันแน่วแน่ และแนวทางการ

ท�ำงานของหนังสือพิมพ์ ลานนาโพสต์ ตั้งแต่แรกเริ่ม ที่ไม่เน้นข่าวอาชญากรรม

เพยีงอย่างเดยีว ไม่ได้ท�ำให้ ลานนาโพสต์ มโีอกาสทางธรุกจิน้อยกว่าชือ่ฉบบัอืน่ๆ 

ในทางตรงกันข้าม การก�ำหนดนโยบายดังกล่าวท�ำให้ ลานนาโพสต์ มีต�ำแหน่ง

ทางการตลาดที่แตกต่างจากหนังสือพิมพ์ชื่อฉบับอื่นๆ มีกลุ่มเป้าหมายชัดเจนที่

เป็นชนชั้นกลาง ท�ำให้ผู้ประกอบการ โดยเฉพาะผู้ประกอบการขนาดใหญ่ ยัง

สนใจที่จะซื้อพื้นที่โฆษณากับหนังสือพิมพ์ ลานนาโพสต์ 

	 จึงอาจกล่าวได้ว่า การน�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการเมืองมิได้ท�ำให้

หนังสือพิมพ์มีผลตอบแทนทางธุรกิจลดลงเสมอไป นอกจากนี้ หนังสือพิมพ์ที่ 

น�ำเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองยังถือว่าได้ท�ำหน้าที่ของสื่อด้วย ดังที่ณัฐ  

ฉมามหทัธนา (2550) เสนอว่า นอกจากการรายงานเหตกุารณ์แล้ว หนงัสอืพมิพ์

ยังสะท้อนมุมมองที่มีต่อนักการเมืองผู้ที่ถูกกล่าวถึง การน�ำเสนอภาพดังกล่าว

สะท้อนความคิดและมุมมองของสื่อที่มีต่อข่าวหรือบุคคลนั้นๆ ไปยังผู้อ่าน ซึ่ง

อาจจะส่งผลต่อมุมมองและความคิดความเชื่อของประชาชนผู้รับสาร และส่งผล

ต่อความคิดเห็น และทัศนคติเกี่ยวกับการเมืองของประชาชนได้
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	 (2)	การนำ�เสนอแหล่งข่าวที่หลากหลายและการรักษาระยะห่างกับ

นกัการเมอืง การศกึษาในครัง้นีพ้บวา่ หนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ลำ�ปางนำ�เสนอเนือ้หา

เกี่ยวกับนักการเมืองค่อนข้างกระจุกตัว เช่น นำ�เสนอเนื้อหานักการเมืองตาม

ความใกลช้ดิในเชงิระยะทาง (อาท ินำ�เสนอขา่วของเทศบาลนครลำ�ปาง เทศบาล

นครเขลางค ์มากกวา่หนว่ยงานรอบนอก) หรอืนำ�เสนอตามทีฝ่า่ยประชาสมัพนัธ์

ของหน่วยงานหรือนักการเมืองส่งเนื้อหาไปให้ หรือนำ�เสนอเนื้อหาของนักการ

เมอืงทีเ่คยใหค้วามชว่ยเหลอืสว่นตวัแกห่นงัสอืพมิพ ์(เชน่ กรณขีอง ลำ�ปางนวิส)์ 

ฯลฯ การนำ�เสนอเนื้อหาของนักการเมืองด้วยเหตุผลเหล่านี้ นอกจากจะทำ�ให้

แหล่งข่าวกระจุกตัวแล้ว ยังสุ่มเสี่ยงต่อการละเมิดจริยธรรมในการทำ�หน้าที่ผู้สื่อ

ขา่ว เชน่ ขอ้บงัคบัวา่ดว้ยจรยิธรรมแหง่วชิาชพีหนงัสอืพมิพ ์สภาการหนงัสอืพมิพ์

แห่งชาติ พ.ศ. 2559 ข้อ 24 ระบุว่า “ผู้ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ์ต้องละเว้น

การรบัอามสิสนิจา้งอนัมคีา่หรอืผลประโยชนใ์ดๆ เพือ่ใหก้ระทำ�การหรอืไมก่ระทำ�

การใดอันจะขัดต่อการปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารอย่าง 

ถูกต้อง รอบด้าน” (http://www.presscouncil.or.th/)

	 ทั้งนี้ กฤษณ์ ทองเลิศ (2540) เสนอว่า การนำ�เสนอข่าวสารเกี่ยวกับ

นักการเมือง ควรจะอยู่ภายใต้ความเป็นกลาง ปราศจากอคติ หรือผู้ที่ให้การ

สนับสนุนเป็นพิเศษ แต่บางครั้ง นักการเมืองก็ใช้หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นเพื่อเป็น

ช่องทางการสื่อสารทางการเมือง หรือสร้างภาพลักษณ์สำ�หรับตน

	 (3)	การกระจายประเภทของเนื้อหา นอกจากสื่อควรเลือกนำ�เสนอ

แหลง่ขา่วทีห่ลากหลายแลว้ สือ่ยงัควรกระจายประเภทของเนือ้หาใหห้ลากหลาย

ดว้ย การศกึษาในครัง้นีพ้บวา่ หนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ลำ�ปางนำ�เสนอเนือ้หาเกีย่วกบั

นักการเมืองประเภทงานของสำ�นักงานมากที่สุด (ร้อยละ 59.43) รองลงมาคือ

เรือ่งสว่นตวัของนกัการเมอืง (รอ้ยละ 34.54) และปญัหาของสำ�นกังาน (รอ้ยละ 

6.03) จะเห็นได้ว่า ประเภทของเนื้อหาเหล่านี้มีความไม่สมดุล กล่าวคือ มีเรื่อง

ส่วนตัวของนักการเมือง ซึ่งเป็นข่าวเบาค่อนข้างมาก ขณะที่ปัญหาสำ�นักงาน 

ซึ่งมักจะเป็นข่าวสืบสวนสอบสวน และจะเกิดประโยชน์แก่สาธารณะ มีปริมาณ

น้อยมาก เสถียร เชยประทับ (2540) เสนอว่า สื่อมวลชนมีบทบาทสำ�คัญมาก
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ทางการเมืองในปัจจุบัน เพราะมีหน้าที่ในการให้ข้อมูลแก่ประชาชนเกี่ยวกับการ

ทำ�งานของหนว่ยงานรฐับาลและนกัการเมอืง เพือ่กระตุน้ใหร้ฐัตระหนกัถงึหนา้ที่ 

ทีต่อ้งรบัผดิชอบตอ่สงัคมและประชาชน และยงัคอยสอดสอ่งตรวจสอบการทำ�งาน

ของหน่วยงานรัฐบาลที่ดำ�เนินงานอย่างมิชอบ

ข้อเสนอแนะ
	 การศึกษาเรื่องนี้ มีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้

	 (1)	หนงัสอืพมิพท์อ้งถิน่ลำ�ปางควรเพิม่สดัสว่นการนำ�เสนอเนือ้หาเกีย่วกบั

นักการเมืองให้มากขึ้น เพราะเป็นการส่งเสริมการกระจายอำ�นาจให้แก่ท้องถิ่น 

เพิ่มความสมดุลของ “เนื้อหาทั้งสามประเภท” ให้มากขึ้น โดยเฉพาะการเพิ่ม 

“ประเภทปญัหาของสำ�นกังาน” เพือ่ชว่ยตรวจสอบการใชอ้ำ�นาจของนกัการเมอืง 

แทนประชาชน และกระจายการนำ�เสนอชื่อและบทบาทของนักการเมืองให้ 

หลากหลาย เพื่อนำ�เสนอให้เป็นข้อมูลทางเลือกแก่ประชาชน	

	 (2)	ฝ่ายประชาสัมพันธ์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ต่างๆ 

ควรเพิ่มปริมาณการส่งเนื้อหาประเภทงานของสำ�นักงาน เช่น นโยบายของ 

ผู้บริหาร ผลการพิจารณางบประมาณของสภา ฯลฯ รวมทั้งข้อมูลที่เป็นปัญหา

สำ�นักงานที่ประชาชนสงสัย เช่น การใช้จ่ายงบประมาณต่างๆ ฯลฯ เพื่อเผยแพร่

ผา่นชอ่งทางสือ่สงัคมออนไลน ์และสือ่ทอ้งถิน่ใหม้ากขึน้ เพือ่ใหข้อ้มลูทีร่อบดา้น

แก่ประชาชน

	 (3)	สภาวิชาชีพสื่อควรเพิ่มการตรวจสอบความสัมพันธ์ในระดับที่ 

ผิดปกติระหว่างนักการเมืองกับสื่อ เพื่อกำ�กับให้สื่อทำ�หน้าที่ได้อย่างซื่อตรงต่อ

ประชาชน

	 (4)	ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต เช่น การศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างนักการเมืองท้องถิ่นกับสื่อมวลชนท้องถิ่นในพื้นที่อื่น การศึกษาปริมาณ

และประเภทของข่าวนักการเมืองท้องถิ่นที่ไม่ได้มาจากฝ่ายประชาสัมพันธ์ของ

นักการเมืองเอง และความสัมพันธ์ระหว่างนักการเมืองท้องถิ่นกับสื่อสังคม

ออนไลน์ ฯลฯ
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ทัศนคติ ความคาดหวัง และแนวโน้มพฤติกรรมการชม
ภาพยนตร์ไทยของผู้สูงวัยในกรุงเทพมหานคร*

ปัทมา สุวรรณภักดี1 และแอนนา จุมพลเสถียร2 

บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการเปิดรับสื่อ พฤติกรรมการชม 

ทัศนคติ ความคาดหวัง และแนวโน้มพฤติกรรมที่มีต่อภาพยนตร์ไทย ตลอดจน 

ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแนวโน้มพฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ไทยของกลุ่ม

ผู้สูงวัยในกรุงเทพมหานคร การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative 

research) ด้วยรูปแบบการวิจัยเชิงส�ำรวจ (survey research) แบบตัดขวาง 

(cross-sectional study) ท�ำการศึกษาในกลุ่มผู้มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไปใน

กรุงเทพมหานคร ที่ได้ชมภาพยนตร์ไทยในปีที่ผ่านมาอย่างน้อย 1 เรื่อง จ�ำนวน 

400 คน ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 60-69 ปี 

การศึกษาระดับประถมศึกษา ปริญญาตรี และมัธยมศึกษาในสัดส่วนที่ 

ใกล้เคียงกัน รายได้ต่อเดือนต�่ำกว่า 10,000 บาท ส่วนใหญ่เปิดรับข่าวสาร

เกี่ยวกับภาพยนตร์ไทยจากสื่อโทรทัศน์ โดยเปิดรับข่าวสารเกี่ยวภาพยนตร์เรื่อง

ใหม่ๆ ที่เข้าฉาย เนื้อหาภาพยนตร์ นักแสดง และเบื้องหลังการถ่ายท�ำ และเปิด

รับในช่วง 18.00-21.00 น. ส่วนใหญ่ชมภาพยนตร์ไทยโดยเฉลี่ย 4 เรื่องต่อ

ปี โดยมักชมคนเดียว และรับชมประเภทภาพยนตร์บันเทิงแนวตลก เพื่อความ

บันเทิง คลายเครียดในชีวิตประจ�ำวัน มักเลือกชมโดยพิจารณาจากเนื้อเรื่อง

และตัวนักแสดงหลัก กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีทัศนคติโดยรวมต่อภาพยนตร์ไทย 

*	วันที่รับบทความ 24 กรกฎาคม 2561; วันที่แก้ไขบทความ 18 กันยายน 2561; วันที่ตอบรับบทความ 
9 พฤศจิกายน 2561.

1	รองศาสตราจารย์ ประจำ�กลุ่มวิชาภาพยนตร์และภาพถ่าย คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.

2	รองศาสตราจารย์ ประจำ�กลุ่มวิชาโฆษณา คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร์.	
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เป็นเชิงบวก (ค่าเฉลี่ย 3.61) โดยมีทัศนคติเชิงบวกสูงสุดในองค์ประกอบด้าน

ผลิตภัณฑ์ (product) (ค่าเฉลี่ย 3.7) ตามด้วยทัศนคติต่อด้านสถานที่และการ

จัดจ�ำหน่าย (place) (ค่าเฉลี่ย 3.68) ด้านการส่งเสริมการตลาด (promotion)  

(ค่าเฉลีย่ 3.58) ตามล�ำดบั และมทีศันคตเิป็นกลางในด้านราคา (price) (ค่าเฉลีย่ 

3.37) โดยส่วนใหญ่รู้สึกว่า การโฆษณาตัวอย่างภาพยนตร์ในสื่อโทรทัศน์ช่วย

ให้อยากชมภาพยนตร์เรื่องนั้นๆ (ค่าเฉลี่ย 3.84) และรู้สึกว่าแนวเนื้อหาของ

ภาพยนตร์ไทยช่วยผ่อนคลายความเครยีดได้เป็นอย่างด ี(ค่าเฉลีย่ 3.81) รวมถงึ

แนวเนือ้หา (genre) ของภาพยนตร์ไทยสามารถสะท้อนประเดน็ต่างๆ ในสงัคมได้ 

อย่างด ี(ค่าเฉลีย่ 3.78) นอกจากนัน้ กลุม่ตวัอย่างมคีวามคาดหวงัต่อภาพยนตร์ไทย 

ในระดบัสงู โดยเฉพาะในด้านน�ำเสนอเนือ้หาทางประวตัศิาสตร์ทีน่่าสนใจ รองลง

มาคอื ภาพยนตร์ไทยทีถ่่ายท�ำโดยใช้สถานทีต่่างๆ ในประเทศ ภาพยนตร์ทีม่กีาร

ใช้เทคนิคใหม่ๆ ในการถ่ายท�ำ ภาพยนตร์ที่ใช้นักแสดงที่ชื่นชอบ และภาพยนตร์

ทีส่ร้างจากบทประพนัธ์ทีม่ชีือ่เสยีงตามล�ำดบั ทัง้นี ้ส่วนใหญ่มแีนวโน้มพฤตกิรรม

ในการชมภาพยนตร์ไทยต่อไป ในขณะเดียวกัน จากการทดสอบสมมติฐานการ

วิจัยยังพบว่า ลักษณะทางประชากร (เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ส่วนตัว) 

ของกลุ่มผู้สูงวัยที่แตกต่างกันมีการเปิดรับสื่อ และการรับชมภาพยนตร์ไทยที่ไม่

แตกต่างกัน รวมทั้งทัศนคติไม่มีความสัมพันธ์กับการรับชมภาพยนตร์ไทย แต่

ทัศนคติมีความสัมพันธ์กับการเปิดรับสื่อโทรทัศน์และแนวโน้มพฤติกรรมในการ

รับชมภาพยนตร์ไทย 

ค�ำส�ำคัญ:	 การเปิดรบัสือ่ ทศันคต ิความคาดหวงั แนวโน้มพฤตกิรรมการรบัชม 

		  ภาพยนตร์ไทย
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Attitude, Expectation and Behavioral Trend of Thai 
Movie Viewing of Elderly People in Bangkok

Pattama Suwunpukdee and Anna Choompolsathien

Abstract	
	 The objectives of the research are to study media exposure, 

viewing, attitude, expectation and behavioral trend toward Thai movies 

and to study factors influencing the behavioral trend of elderly people 

in Bangkok. This is a quantitative research with a survey research  

approach and cross-sectional study. The sample consists of 400 people 

aged 60 years and above in Bangkok who saw at least one Thai movie 

over the past year. The finding shows that the majority of the samples 

are female, between 60 and 69 years old, with primary, secondary and 

tertiary education levels in approximately equal proportions, and earning 

less than Baht 10,000 a month. Most are exposed to news on Thai  

movies through television covering new movies now showing, movie 

genres, actors, and behind the scenes activities, during 18.00-21.00 hours. 

They see an average of four Thai movies a year, going to the cinema 

alone. They choose comedy for entertainment purposes to obtain relief 

from everyday stress. Their choice is influenced by movie genres and lead 

actors. Their overall attitude toward Thai movie viewing is positive (an 

average of 3.61), with the highest score found in product (an average 

of 3.7), followed by place (an average of 3.68), and promotion (an  

average of 3.58) respectively, while a neutral attitude is seen in price (an 

average of 3.37). Most viewers feel that the commercials of the trailers 

on television help to motivate the viewing (an average of 3.84), that 
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the genres help to relax and relieve from stress (an average of 3.81), 

and that the genres of Thai movies well reflect various social issues 

(an average of 3.78). Besides, the samples have a high expectation of 

Thai cinema, especially when it comes to interesting historical contents, 

followed by shooting at various sites in the country, using new cinematic 

techniques, featuring popular actors, and adapting from famous writings 

respectively. In addition, the testing of the research hypothesis shows 

that the demographic characteristics (gender, age, education level, and 

personal income) of the older viewers show no difference in media 

exposure and viewing of the Thai movies. The attitude has no relation 

to the Thai movie viewing but is related to exposure to television media 

and behavioral trend of the Thai movie viewing. 

Keywords:	 media exposure, attitude, expectation, behavioral trend  

		  toward Thai movie viewing

ที่มาและความส�ำคัญของปัญหา
	  จากข้อมลูสถติปิระชากรของศนูย์เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร

ส�ำนักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ซึ่งประมวล

ผลจากฐานข้อมูล “ทะเบียนราษฎร์” ของส�ำนักบริหารการทะเบียน กรมการ

ปกครอง พบว่า จ�ำนวนประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป มีอัตราการเพิ่มขึ้นอย่าง

ต่อเนื่องในทุกปี โดยคาดการณ์ว่า ในระหว่างปี พ.ศ. 2558-2573 ภาพรวม

ประเทศไทยอยู่ในสถานการณ์ “สังคมสูงวัย” (aging society) และในอีก 10 ปี 

ข้างหน้าจะเริ่มเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ (completed aging society) 

(เอกสารประมวลสถิติด้านสังคม ประชากรสูงอายุไทยปัจจุบันและอนาคต, 

2557:3)



มกราคม – เมษายน  2 5 6 2     51

	 ศูนย์วิจัยสังคมสูงอายุสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ได้ท�ำการ

ส�ำรวจความคิดเห็นของประชาชนเรื่อง “ผู้สูงอายุไทยกับการใช้เวลาว่าง” พบว่า 

งานอดเิรกของผูส้งูอายสุ่วนใหญ่ คอื อ่านหนงัสอื รองลงมา คอื เล่นกฬีา ท่องเทีย่ว 

เล่นดนตรี ร้องเพลง เต้นร�ำ และท�ำงานอาสาสมัคร ส�ำหรับการเข้าร่วมกลุ่ม/

ชมรม/สมาคมต่างๆ พบว่า ส่วนใหญ่เข้าร่วมกลุ่มทางศาสนา รองลงมาเป็นกลุ่ม

ทางอาชีพ กีฬา ดนตรี ศิลปวัฒนธรรม อาสาสมัครการเมือง และชมรมผู้สูงอายุ

ต่างๆ ด้านการใช้อินเทอร์เน็ต พบว่า ส่วนใหญ่ใช้แอปพลิเคชัน Line รองลงมา

ใช้ Facebook, E-mail และ Twitter ตามล�ำดับ ข้อมูลดังกล่าวท�ำให้เห็นว่า ผู้สูง 

อายุมีการปรับตัวที่จะท�ำให้ชีวิตมีความสุขที่หลากหลายตามความสนใจส่วนตน 

(เอกสารผลส�ำรวจความคิดเห็นนิด้าโพล ผู ้สูงอายุไทยกับการใช้เวลาว่าง,  

2558: 1)

	 ส�ำหรบัภาพยนตร์นัน้ ให้ทัง้ความบนัเทงิทีช่่วยให้ผูช้มหลดุพ้นจากปัญหา

หรือสภาพชีวิตได้ในชั่วขณะหนึ่ง โดยผู้ชมได้รับความเพลิดเพลินกับเรื่องราว 

การเล่าแบบต่างๆ ตามแนว (genre) ของภาพยนตร์บันเทิง (fiction film) เรื่อง

นั้นๆ อาทิ แนวตลก (comedy) แนวต่อสู้ (action) แนวผจญภัย (adventure) 

แนวชีวิต (drama) แนวรัก (romantic) แนวสยองขวัญ (thriller) หรือแนว

จินตนาการ (fantasy) (Lacey, 2003: 20) นอกจากนี้ ยังมีภาพยนตร์สารคดี 

(documentary film) ที่ช่วยให้ผู้ชมได้เห็นถึงวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิต 

ภาษาท้องถิ่นที่หลากหลาย รวมทั้งได้เข้าใจประเด็นที่มีผลกระทบในปัจจุบัน 

ทั้งด้านประวัติศาสตร์ การเมือง สิ่งแวดล้อม สังคม ภาพยนตร์สามารถท�ำให้ 

ผู้ชมได้เกิดอารมณ์ที่หลากหลายทั้งรอยยิ้ม เสียงหัวเราะ น�้ำตา เกิดก�ำลังใจ  

เศร้าใจ (Finola, 2010: 104-105) ซึ่งภาพยนตร์ไทยเป็นสื่อที่มีมายาวนานเป็น

ที่รู้จักของคนไทยรวมถึงผู้สูงวัย

	  ปัจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารแบบใหม่ได้เข้ามาสู่ชีวิตของผู้ชมรวมถึง 

ผู้สูงวัยด้วย จึงเห็นได้ว่า พฤติกรรมของผู้สูงวัยได้เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่มัก

ชมในโรงภาพยนตร์ เป็นเลือกรับชมด้วยช่องทางที่หลากหลาย อาทิ แผ่นดีวีดี  

รวมไปถึงชมทางอินเทอร์เน็ต ท�ำให้ผู้ประกอบการจ�ำเป็นต้องใช้กลยุทธ์ทางการ
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ตลาดเพื่อการเข้าถึงกลุ่มผู้ชมเป้าหมายของตนได้อย่างแท้จริง ไม่ว่าจะเป็นการ

โฆษณา การประชาสมัพนัธ์ การส่งเสรมิการขาย การตลาดแบบผสมผสาน ฯลฯ 

จึงเป็นเรื่องที่ต้องให้ความส�ำคัญเช่นเดียวกับการผลิตภาพยนตร์ที่ต้องให้กลุ่ม 

เป้าหมายพึงพอใจและติดตามชมต่อไป (อุรพงศ์ แพทย์คชา, 2557: 149)

	 ผู ้วิจัยมีความสนใจศึกษาถึงทัศนคติ ความคาดหวัง และแนวโน้ม

พฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยของผู้สูงวัยในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อพัฒนา

ความสขุของผูส้งูวยั เพือ่ให้ผูส้ร้างทัง้ทีส่งักดักบัค่ายภาพยนตร์ต่างๆ ผูส้ร้างอสิระ 

และผู้จัดจ�ำหน่าย สามารถน�ำข้อมูลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์สอดคล้องกับ

พฤติกรรมและความต้องการของผู้สูงวัยที่มีจ�ำนวนมากขึ้น จนเป็นสังคมผู้สูงวัย

โดยสมบูรณ์ (aging society) ในปี พ.ศ. 2570

ปัญหาน�ำวิจัย
	 1.	ผู้สูงวัยในกรุงเทพมหานครมีการเปิดรับสื่อเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทย 

พฤติกรรมการชม ทัศนคติ แนวโน้มพฤติกรรมในการชม และความคาดหวังต่อ

ภาพยนตร์ไทยอย่างไร

 	 2.	ลักษณะทางประชากรของผู้สูงวัยที่แตกต่างกันจะมีการเปิดรับสื่อ 

เกี่ยวกับภาพยนตร์ไทยที่แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร

	 3.	ลกัษณะทางประชากรของผูส้งูวยัทีแ่ตกต่างกนัจะมพีฤตกิรรมการชม

ภาพยนตร์ไทยที่แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร

	 4.	การเปิดรับสื่อเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทยมีความสัมพันธ์กับทัศนคติที่มี

ต่อภาพยนตร์ไทยหรือไม่ อย่างไร

	 5.	ทัศนคติที่มีต่อภาพยนตร์ไทยมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการชม

ภาพยนตร์ไทยหรือไม่ อย่างไร

	 6.	ทัศนคติที่มีต่อภาพยนตร์ไทยมีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรม

การชมภาพยนตร์ไทยหรือไม่ อย่างไร

	 7.	ความคาดหวังที่มีต่อภาพยนตร์ไทยมีความสัมพันธ์กับแนวโน้ม

พฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ไทยหรือไม่ อย่างไร
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	 8.	ปัจจัยใดบ้างที่มีอิทธิพลต่อแนวโน้มพฤติกรรมในการชมภาพยนตร์

ไทย

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	เพื่อศึกษาการเปิดรับสื่อเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทย พฤติกรรมการชม 

ทัศนคติ แนวโน้มพฤติกรรมในการชม และความคาดหวังต่อภาพยนตร์ไทยของ

ผู้สูงวัยในกรุงเทพมหานคร

	 2.	เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรที่แตกต่างกันกับพฤติกรรมการเปิด

รับสื่อเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทย

	 3.	เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรที่แตกต่างกันกับพฤติกรรมการชม

ภาพยนตร์ไทย

	 4.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับสื่อกับทัศนคติที่มีต่อ

ภาพยนตร์ไทย

	 5.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติกับพฤติกรรมการชม

ภาพยนตร์ไทย 

	 6.	เพือ่ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคตกิบัแนวโน้มพฤตกิรรมในการ

ชมภาพยนตร์ไทย

	 7.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความคาดหวังที่มีต่อภาพยนตร์ไทย

กับแนวโน้มพฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ไทย

	 8.	เพือ่ศกึษาปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อแนวโน้มพฤตกิรรมในการชมภาพยนตร์

ไทย

ขอบเขตการวิจัย
	  ศกึษาเฉพาะผูส้งูวยัอายตุัง้แต่ 60 ปีขึน้ไปในเขตกรงุเทพมหานคร และ

ศึกษาเฉพาะภาพยนตร์บันเทิงและภาพยนตร์สารคดีไทย โดยเก็บแบบสอบถาม

จากกลุ่มตัวอย่างตามเขตการปกครองในกรุงเทพมหานคร ระยะเวลาในการเก็บ

ข้อมูลอยู่ในช่วงเดือนพฤษภาคม-มิถุนายน 2560
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แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 1.	แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะของผู้สูงอายุ

	 Hall (1976) ระบุว่า ผู้สูงอายุหมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้น

ไป มีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางร่างกายและจิตใจไปในทางเสื่อมลง เป็นวัยที่ต้อง

ปรับตัวในด้านต่างๆ ตามที่ควรจะเป็น เพื่อจะได้ด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่าง

ภาคภูมิ และมีสุขภาพกายและจิตใจดี โดยสุรกุล เจนอบรม (2541: 6-7) ได้

ก�ำหนดว่า บุคคลที่เข้าข่ายเป็นผู้สูงอายุจะพิจารณาได้จาก 4 ลักษณะได้แก่ อายุ

จริงที่ปรากฏ ลักษณะการเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย ลักษณะการเปลี่ยนแปลง

ทางจิตใจสติปัญญา การรับรู้และเรียนรู้ที่ถดถอยลง และจากบทบาททางสังคม

ที่เปลี่ยนแปลงไป ตลอดจนความรับผิดชอบในการท�ำงานลดลง ซึ่งผู้สูงอายุควร

ปรับตัวด้วยการท�ำกิจกรรมเพื่อผ่อนคลายความเครียดอย่างเหมาะสม

	 โดยปกติ ผู้สูงอายุสามารถเลือกวิธีในการจัดการกับความเครียดของ

ตนได้ อาทิ ฟังเพลงทั้งเสียงร้องและเพลงบรรเลง ชมภาพยนตร์ที่มีแนวเนื้อหา

ให้เลือกชมหลายประเภท ทั้งหนังรัก หนังเศร้า หนังตลก หรือสารคดี ทั้งชม 

คนเดยีวหรอืกบัผูอ้ืน่ พดูคยุกบัเพือ่น ให้เพือ่นได้รบัรูใ้ห้ค�ำปรกึษา บ้างกเ็ขยีนบนัทกึ 

ถ่ายทอดความรู้สึกในใจออกมา สร้างอารมณ์ขัน การหัวเราะจะช่วยลดความดัน 

โลหิต สร้างภูมิคุ้มกันให้ร่างกาย ใช้ชีวิตอยู่กับธรรมชาติสูดอากาศบริสุทธิ์  

รวมทั้งเลี้ยงสัตว์เป็นเพื่อนไว้คุยเล่น ช่วยให้จิตใจสงบลงได้ 

	 ผูว้จิยัได้น�ำแนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัลกัษณะของผูส้งูอาย ุได้แก่ ความหมาย 

การแบ่งกลุ ่ม การเปลี่ยนแปลงทางด้านอารมณ์และจิตใจ การผ่อนคลาย

ความเครียด มาเป็นกรอบในการวิจัยเพื่อสร้างเนื้อหาเกี่ยวกับประเด็นค�ำถาม

	 2.	แนวคดิเกีย่วกบัลกัษณะทางประชากร (Demographic Approach)

 	 การวิจัยครั้งนี้มุ ่งศึกษาด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตลอดจน

สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ ของผู้สูงวัยที่มีต่อภาพยนตร์ไทย โดยจัดให้ 

ผูส้งูวยัอยูใ่นกลุม่ผูร้บัสารทีเ่ป็นผูบ้รโิภค (consumer) ทีม่คีวามสนใจเฉพาะเรือ่ง 

โดยผูส่้งสารจะผลติเนือ้หาเฉพาะด้านทีส่อดคล้องกบัความต้องการของผูร้บัสารให้

ดทีีส่ดุเพือ่ให้ผูร้บัสารตดัสนิใจเปิดรบั เปรยีบเสมอืนธรุกจิการค้าขายทีม่ปีรมิาณ
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คู่แข่งสูง จึงจ�ำเป็นต้องผลิตสินค้าหรือบริการให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 

ผู้บริโภคให้มาก ดังนั้น ผู้ส่งสารมักมีการศึกษาผู้รับสารอย่างละเอียดก่อนผลิต

เนื้อหาเพื่อให้ตรงกับความสนใจที่สุด เพราะปัจจุบันผู้รับสารมีโอกาสที่จะเลือก

ใช้สื่อที่ตอบสนองความต้องการของตนมากกว่าแต่ก่อน (กาญจนา แก้วเทพ, 

2542: 183-185)

	 ด้วยเหตุนี้ หากผู้สร้างภาพยนตร์เรียนรู้และเข้าใจถึงลักษณะประชากร 

ทีแ่ตกต่างกนัของผูส้งูวยัแล้ว กอ็าจช่วยให้ทราบถงึรปูแบบการด�ำเนนิชวีติ ความคดิ 

ความต้องการ ความคาดหวัง แนวคิดและทัศนคติของผู ้สูงวัยชัดเจนขึ้น  

ส่งผลให้ภาพยนตร์เป็นที่สนใจและสอดคล้องกับพฤติกรรมของกลุ่มคนเหล่านั้น 

	 ผูว้จิยัได้น�ำแนวคดิเกีย่วกบัลกัษณะทางประชากร มาเป็นแนวทางในการ

ศึกษาถึงทัศนคติ ความคาดหวัง พฤติกรรมการเปิดรับสื่อของบุคคลที่มีความ 

แตกต่างกนัด้านเพศ อาย ุระดบัการศกึษา และสถานภาพทางสงัคมและเศรษฐกจิ

ของผู้สูงวัยต่อภาพยนตร์ไทย

	 3.	แนวคดิเกีย่วกบัพฤตกิรรมการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ของผูส้งู

อายุ

	 ส�ำหรับพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์ของผู้สูงอายุในปี 2560 มี

การใช้แอปพลิเคชัน Line มากเป็นอันดับหนึ่ง รองลงมาเป็น Facebook และ 

YouTube ตามล�ำดับ โดยผู้สูงอายุใช้อินเทอร์เน็ตในการติดต่อพูดคุยหรือดู

ภาพกิจกรรมของคนที่รู้จักมากที่สุด รองลงมาเป็นการดูโทรทัศน์ ดูภาพยนตร์  

ฟังเพลงทางออนไลน์ อ่านหนังสือทางออนไลน์ และน้อยสุดคือเล่นเกมออนไลน์ 

ซึ่งเครือข่ายออนไลน์นี้จัดเป็นช่องทางหนึ่งในการเลือกเปิดรับชมภาพยนตร์ 

ได้ ด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในปัจจุบัน ท�ำให้ผู้สูงอายุสามารถเลือกรับ

ภาพยนตร์ได้หลากหลายช่องทาง ทั้งทางเว็บไซต์และแอปพลิเคชันต่างๆ 

	 ผูว้จิยัได้น�ำแนวคดิเกีย่วกบัพฤตกิรรมการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ของ

ผู้สูงอายุ ได้แก่ ประเภทสื่อที่ใช้ ระยะเวลา ความถี่ สถานที่ที่ใช้ มาเป็นแนวทาง

ศึกษาถึงภาพรวมของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของผู้สูงวัย
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	 4.	แนวคิดและทฤษฎีด้านผู้ชมภาพยนตร์และพฤติกรรมการเปิดรับ

ข่าวสาร

	 การที่ผู้สูงวัยตัดสินใจเลือกชมภาพยนตร์เรื่องหนึ่งๆ มีจุดเริ่มต้นจาก

การที่เกิดสิ่งกระตุ้น (stimulus) ที่ท�ำให้เกิดความต้องการผ่านเข้ามาในความ

รู้สึกนึกคิดของผู้ชม (audience’s black box) ซึ่งเปรียบเสมือนกล่องด�ำที่ผู้สร้าง

ภาพยนตร์ไม่สามารถคาดคะเนได้ และความรู้สึกนึกคิดนี้จะแตกต่างกันไปตาม

ลักษณะต่างๆ ของผู้สูงวัย ซึ่งต่อมาจะมีการตอบสนอง หรือการตัดสินใจเลือก

ชมภาพยนตร์ จุดเริ่มต้นของโมเดลนี้อยู่ที่มีสิ่งกระตุ้น (stimulus) ให้เกิดความ

ต้องการก่อน แล้วท�ำให้เกิดการตอบสนอง (response) 

	  ศริวิรรณ เสรรีตัน์ (2538) ระบวุ่า สิง่กระตุน้อาจเกดิขึน้เองจากภายใน

ร่างกาย (inside stimulus) และสิ่งกระตุ้นจากภายนอก (outside stimulus) ซึ่ง

จากภายนอกแบ่งออกเป็น 2 ปัจจัย ได้แก่ สิ่งกระตุ้นทางการตลาด (marketing 

stimulus) ที่นักการตลาดสามารถควบคุมและจัดให้มีขึ้น เป็นสิ่งกระตุ้นที่

เกีย่วข้องกบัส่วนประสมทางการตลาด (marketing mix) ประกอบด้วยสิง่กระตุน้

ด้านผลิตภัณฑ์ เช่น ออกแบบผลิตภัณฑ์ให้ความสวยงามเพื่อกระตุ้นความ

ต้องการสิง่กระตุน้ด้านราคา (price) เช่น การก�ำหนดราคาสนิค้าให้เหมาะสมกบั 

ผลิตภัณฑ์โดยพิจารณาจากลูกค้าเป้าหมายสิ่งกระตุ้นด้านการจัดช่องทางการ 

จดัจ�ำหน่าย (distribution หรอื place) เช่น จดัจ�ำหน่ายผลติภณัฑ์ให้ทัว่ถงึเพือ่ให้ 

ความสะดวกแก่ผู้บริโภคและสิ่งกระตุ้นด้านการส่งเสริมการตลาด (promotion) 

เช่น การโฆษณา นอกจากนั้นเป็นสิ่งกระตุ้นอื่นๆ (other stimuli) ที่ผู้ผลิต 

ไม่สามารถควบคุมได้ ได้แก่ สิ่งกระตุ้นทางเศรษฐกิจ ทางเทคโนโลยี การเมือง 

วัฒนธรรม และอื่นๆ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2538: 128-130)

	 นอกจากสิ่งกระตุ้นแล้ว ผู้ผลิตต้องพยายามค้นหาความรู้สึกนึกคิดของ 

ผูซ้ือ้ทีไ่ด้รบัอทิธพิลจากลกัษณะ และกระบวนการตดัสนิใจของผูซ้ือ้ โดยลกัษณะ

ของผู้ซื้อ (buyer characteristics) มีอิทธิพลจากปัจจัยต่างๆ คือ วัฒนธรรม 

สังคม ส่วนบุคคล และจิตวิทยาส�ำหรับกระบวนการตัดสินใจซื้อ (buyer’s  

decision process) มขีัน้ตอนดงันี ้การรบัรูค้วามต้องการ ซึง่บคุคลอาศยัจากการ
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เรยีนรูแ้ละประสบการณ์ในอดตี แล้วค้นหาข้อมลูเพือ่สนองความต้องการ โดยจะ

พยายามค้นหาข้อมูลที่สะสมไว้ ต่อมาจึงประเมินผลทางเลือกก่อนการตัดสินใจ 

ซือ้สนิค้าทีช่อบทีส่ดุ และท้ายสดุ ความรูส้กึหลงัการซือ้ โดยทีค่วามพอใจภายหลงั 

การซื้อจะเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต่อการซื้อซ�้ำและการบอกต่อผู้อื่น หากไม่ได้รับ 

ความพอใจหลงัการซือ้หรอืใช้สนิค้า กจ็ะหนัไปซือ้ผลติภณัฑ์ยีห้่ออืน่ และจะบอก

กล่าวต่อไปยังผู้บริโภครายอื่นๆ ในทางลบ

	 นอกจากนี้ ผู้รับสารยังมีพฤติกรรมการเลือกเปิดรับสื่อตามแบบเฉพาะ

ของตน คือเลือกสื่อตามความสะดวก (convenience) กับอุปนิสัยส่วนตนเลือก

สือ่ตามความสอดคล้อง (consistency) กบัความรู ้ค่านยิม ความเชือ่และทศันคติ

ของตน เลอืกสือ่ตามความเคยชนิ (accustomed) ทีเ่คยใช้มาโดยไม่สนใจสือ่อืน่ๆ 

และเลือกสื่อตามลักษณะเด่นของสื่อนั้น (dominant) คุณลักษณะเฉพาะของสื่อ

หนึ่งๆ อาจไม่ปรากฏในสื่ออื่นซึ่งผู้รับสารต้องเปิดรับข้อมูลจากสื่อนั้นอย่างเดียว

เท่านั้น (พรทิพย์ วรกิจโภคาทร, 2540: 290-292)

	 ผูว้จิยัได้น�ำแนวคดิและทฤษฎด้ีานผูช้มภาพยนตร์และพฤตกิรรมการเปิด

รับข่าวสารมาศึกษาถึงพฤติกรรมการชม ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกชม/ไม่เลือก

ชมภาพยนตร์ การเลือกรับข่าวสาร อันจะน�ำไปสู่การวิเคราะห์ถึงทัศนคติ ความ 

คาดหวัง และแนวโน้มพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทยของผู้สูงวัยในอนาคต

	 5.	แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสร้างภาพยนตร์และเทคนิคการ 

น�ำเสนอ

	 ในการเล่าเรื่องในภาพยนตร์ให้ผู้ชมเข้าใจและคล้อยตามได้นั้น จ�ำเป็น

ต้องมีองค์ประกอบต่างๆ ของภาพยนตร์ในการผลิต ดังนี้ สิ่งแรกคือ โครงเรื่อง 

(plot) หมายถึง การก�ำหนดโครงสร้างของเหตุการณ์และการกระท�ำที่เกิดขึ้นว่า

มีจุดเริ่มต้นและด�ำเนินไปสู่ปลายทางอย่างไร เป็นการเรียงล�ำดับเหตุการณ์ที่มี

ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันให้เห็นถึงภาวะวิกฤติ (climax) ภาวะคลาย (falling 

action) และขัน้ยตุเิรือ่งราว (end) ต่อมาเป็นด้านเทคนคิการน�ำเสนอทัง้ภาพและ

เสียง ประกอบด้วยขนาดภาพ มุมกล้อง มุมมอง การเคลื่อนของกล้อง ด้านเสียง

ประกอบด้วยเสยีงสนทนา ดนตรแีละเสยีงประกอบ ในการถ่ายท�ำต้องมฉีากเป็น
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องค์ประกอบส�ำคัญ โดยใช้ฉากจากสถานที่จริงหรือสร้างใหม่ รวมทั้งสร้างฉาก 

ด้วย computer graphics ตามความเหมาะสม โดยการถ่ายท�ำทุกขั้นตอนต้องใช้

บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทั้งอยู่เบื้องหน้าและเบื้องหลังการถ่ายท�ำ

	 ผู้วิจัยน�ำแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสร้างภาพยนตร์ เทคนิคการ 

น�ำเสนอ เรือ่งองค์ประกอบภาพยนตร์ บทบาทหน้าทีข่องบคุลากรหลกั เป็นกรอบ

ความคดิด้านทศันคตแิละความคาดหวงัของผูส้งูวยัในการเลอืกชมภาพยนตร์ไทย

	 6.	แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ

	 ธีระพร อุวรรณโณ (2548) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของทัศนคติไว้ว่า 

มีผู้เสนอความคิดเกี่ยวกับทัศนคติไว้ 3 แบบ คือทัศนคติแบบ 3 องค์ประกอบ 

(cognition-affection-conation) ทัศนคติแบบ 2 องค์ประกอบ (cognition- 

affection) และทัศนคติแบบ 1 องค์ประกอบ (affection) อย่างไรก็ตาม  

องค์ประกอบทางด้านความรูส้กึ (affection) ซึง่เป็นการประเมนิค่า (evaluation) 

ตามธรรมชาตขิองมนษุย์ถอืได้ว่าเป็นองค์ประกอบทีโ่ดดเด่นมากทีส่ดุของทศันคติ 

และเราสามารถท�ำการศกึษาทศันคตจิากองค์ประกอบในเรือ่งความรูส้กึ หรอืการ 

ประเมนิค่าแต่เพยีงอย่างเดยีวได้ ทัง้นี ้นอกจากทศันคตจิะมคีวามสมัพนัธ์อย่างลกึซึง้ 

กับความเชื่อของบุคคลที่มีต่อคุณลักษณะต่างๆ ของวัตถุแล้ว ทัศนคติยังมีความ

สมัพนัธ์กบัความตัง้ใจของบคุคลทีจ่ะแสดงพฤตกิรรมต่างๆ ต่อวตัถอุอกมาอกีด้วย

	 ตามทฤษฎี K-A-P ของโรเจอร์ส (Rogers, 1976: 33) นั้น การสื่อสาร

ไม่เพียงส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติเท่านั้น การสื่อสารอาจก่อให้เกิด

เปลี่ยนแปลงได้อีก 3 สิ่ง คือ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความรู้ของผู้รับสาร 

ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผู้รับสาร และก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรมของผูร้บัสาร โดยเมือ่ผูร้บัสารได้รบัข่าวสารเรือ่งใดเรือ่งหนึง่ หรอืจาก

แหล่งใดหนึ่ง จะก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจ ที่เกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ และจะมีผล

ท�ำให้เกิดทัศนคติต่อเรื่องนั้นตามมา และสุดท้ายก็จะก่อให้เกิดพฤติกรรมที่มีต่อ

เรื่องนั้นๆ ตามมาเช่นกัน
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	 ผู้วิจัยได้น�ำแนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติมาใช้เป็นแนวทางในการวัดทัศนคติ 

อันประกอบด้วยองค์ประกอบด้านความรู้สึก นอกจากนั้น ยังใช้เป็นแนวทางใน

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติกับพฤติกรรมและแนวโน้มพฤติกรรม

การชมภาพยนตร์ไทยของผู้สูงวัย

 	 7.	ทฤษฎีความคาดหวัง

	 ปรีชา ธรรมา และถาวร เกิดเกียรติพงษ์ สรุปว่า ความคาดหวังนั้น

มีพื้นฐานมาจากแรงผลักดัน ค่านิยม และมาตรฐานทางสังคมซึ่งมีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมของบุคคล ในขณะเดียวกัน พัชรี มหาลาภ (2538: 14) กล่าวถึง

ปัจจัยที่ก�ำหนดความคาดหวังว่ามี 3 ประการ ขึ้นอยู่กับลักษณะความแตกต่าง

ของแต่ละบคุคล และสภาพแวดล้อม ความคาดหวงัและการแสดงออกจงึแตกต่าง

กนั เพราะความคดิความต้องการของแต่ละบคุคลเน้นแตกต่างกนั ขึน้อยูก่บัความ

ยากง่ายของงาน และประสบการณ์ทีผ่่านมาในครัง้นัน้ๆ กล่าวได้ว่า ถ้าบคุคลเคย

ประสบความส�ำเร็จในการท�ำงานนั้นมาก่อน ก็จะท�ำให้มีการก�ำหนดระดับความ

คาดหวังในการท�ำงานในคราวต่อไป และขึ้นอยู่กับการประเมินความเป็นไปได้ 

โดยมีมาตรฐานของตนเองเป็นเครื่องวัดของแต่ละบุคคล ซึ่งการประเมินค่าของ

แต่ละคนที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งชนิดเดียวกัน ก็อาจแตกต่างกันได้ด้วย ขึ้นอยู่กับ 

ภูมิหลัง ประสบการณ์ ความสนใจการให้คุณค่าแก่สิ่งนั้นๆ ของแต่ละบุคคล 

สรุปได้ว่า ความคาดหวังเป็นตัวก�ำหนดพฤติกรรมและความเป็นไปในอนาคต

ของบุคคล การที่บุคคลตั้งความหวังย่อมได้รับอิทธิพลมาจากสิ่งแวดล้อมและ

ประสบการณ์ของตนเอง รวมไปถงึความคาดหวงัหรอืความต้องการทีม่ต่ีอบคุคล

อื่นด้วย

	 ผู้วิจัยได้น�ำทฤษฎีความคาดหวัง ด้านการใช้ประโยชน์ที่เริ่มต้นจาก 

สภาวะทางจิตใจและสังคมที่มาจากความต้องการ ก่อให้เกิดเป็นความคาดหวัง 

และกลายเป็นแรงจูงใจผลักดันให้บุคคลเข้าหาสื่ออย่างมีเป้าหมายชัดเจน  

มาเป็นกรอบแนวคิดวิจัย
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กรอบแนวคิดการวิจัย

13 
 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 นอกจากนี้ ผูว้จิยัไดว้เิคราะหก์ารถดถอยพหุแบบมขีัน้ตอน (stepwise multiple regression 
analysis) เพื่อสรา้งสมการพยากรณ์แนวโน้มพฤตกิรรมในการชมภาพยนตรไ์ทย 
 

สมมติฐานการวิจยั 

  1. ลกัษณะทางประชากรทีแ่ตกต่างกนัมกีารเปิดรบัสื่อเกี่ยวกบัภาพยนตรไ์ทยทีแ่ตกต่างกนั 

 2. ลกัษณะทางประชากรทีแ่ตกต่างกนัมพีฤตกิรรมการชมภาพยนตรไ์ทยทีแ่ตกต่างกนั 

 3. การเปิดรบัสื่อเกีย่วกบัภาพยนตรไ์ทยมคีวามสมัพนัธก์บัทศันคตทิีม่ต่ีอภาพยนตรไ์ทย 

ลักษณะทางประชากร 

- เพศ 

- อาย ุ

- ระดับการศึกษา 
- รายได ้

การเปิดรับสื่อ 

ความถี่การรับชมภาพยนตร์ 
(เร่ือง/ปี) 

ทัศนคต ิ
- ผลิตภณัฑ ์
- ราคา 
- สถานทีแ่ละการจัดจ าหน่าย 
- การส่งเสริมการตลาด 

 

- สถานท่ี 

 

 

 

 

 

 

- การส่งเสริมการตลาด 

H1 

H2 
H3 

H4 

H5 

แนวโน้มพฤติกรรม 

H6 

ความคาดหวัง 

	 นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์การถดถอยพหุแบบมีขั้นตอน (stepwise 

multiple regression analysis) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์แนวโน้มพฤติกรรมใน

การชมภาพยนตร์ไทย
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สมมติฐานการวิจัย
 	 1.	ลกัษณะทางประชากรทีแ่ตกต่างกนัมกีารเปิดรบัสือ่เกีย่วกบัภาพยนตร์ 

ไทยที่แตกต่างกัน

	 2.	ลักษณะทางประชากรที่แตกต่างกันมีพฤติกรรมการชมภาพยนตร์

ไทยที่แตกต่างกัน

	 3.	การเปิดรับสื่อเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทยมีความสัมพันธ์กับทัศนคติที่มี

ต่อภาพยนตร์ไทย

	 4.	ทศันคตทิีม่ต่ีอภาพยนตร์ไทยมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการรบัชม

ภาพยนตร์ไทย

	 5.	ทัศนคติที่มีต่อภาพยนตร์ไทยมีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรม

ในการชมภาพยนตร์ไทย

	 6.	ความคาดหวังที่มีต่อภาพยนตร์ไทยมีความสัมพันธ์กับแนวโน้ม

พฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ไทย

	 7.	ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแนวโน้มพฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ไทย

ระเบียบวิธีวิจัย
	 การศึกษาเรื่อง “ทัศนคติ ความคาดหวังและแนวโน้มพฤติกรรมการ

ชมภาพยนตร์ไทยของกลุ่มผู้สูงวัยในกรุงเทพมหานคร” เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 

(quantitative research) โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงส�ำรวจ (survey research) 

แบบตดัขวาง (cross-sectional study) เกบ็ข้อมลูในช่วงเวลาใดเวลาหนึง่เพยีงครัง้

เดียว ใช้แบบสอบถาม (questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

และให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้กรอกแบบสอบถามด้วยตนเอง (self-administration) 

จ�ำนวน 400 คนที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ได้รับชมภาพยนตร์ไทยในปีที่ผ่าน

มาอย่างน้อย 1 เรื่อง
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ผลการวิจัย
	 ส่วนที่ 1 ลักษณะทางประชากร

	 กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มอีายใุนช่วง 60-69 ปีมากทีส่ดุ ส่วน

ใหญ่จบการศกึษาระดบัประถมศกึษา ระดบัปรญิญาตร ีและระดบัมธัยมศกึษาใน

สัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน และส่วนใหญ่มีรายได้ต�่ำกว่า 10,000 บาทต่อเดือน โดย

ผูส้งูอายทุีร่่วมตอบแบบสอบถามมสีภาพร่างกายทีแ่ขง็แรงพอประมาณ สามารถ

เข้าร่วมกิจกรรมในสังคมได้ มีสายตาและความสามารถทางการได้ยินได้ดี อาทิ 

การออกก�ำลังกายที่สวนสาธารณะ การสันทนาการที่ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุ 

	 ส่วนที่ 2 การเปิดรับสื่อเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทย

	 สือ่โทรทศัน์ยงันบัเป็นสือ่ส�ำคญัในการหาข้อมลูของกลุม่ตวัอย่างผูส้งูวยั 

มากที่สุด ส่วนสื่อออนไลน์ เช่น YouTube ก็นับเป็นสื่อที่มีก้าวเข้ามามีความ

ส�ำคัญรองลงมา นอกจากนั้น ข่าวสารเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทยที่กลุ่มตัวอย่างให้

ความสนใจ คือ โฆษณาภาพยนตร์ไทยเรื่องใหม่ๆ ที่เข้าฉาย รายละเอียดเนื้อหา

ภาพยนตร์ ข่าวสารเกี่ยวกับนักแสดง และการสัมภาษณ์เบื้องหลังการถ่ายท�ำ 

	 ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการชมภาพยนตร์ไทย

	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ชมภาพยนตร์ไทยโดยเฉลี่ย 4 เรื่องต่อปี มักชม 

คนเดยีว ส่วนใหญ่นยิมชมภาพยนตร์ประเภทบนัเทงิแนวตลก หากเป็นภาพยนตร์

สารคดี นิยมชมเนื้อหาที่มีสาระความรู้มากที่สุด ส�ำหรับเหตุผลในการชม

ภาพยนตร์ไทย ส่วนใหญ่ระบุว่า เพื่อความบันเทิง คลายเครียดในชีวิตประจ�ำวัน 

และปัจจัยที่ท�ำให้ชมภาพยนตร์ไทยนั้น ส่วนใหญ่ระบุว่าคือ เนื้อเรื่องตาม 

ด้วยนักแสดงหลัก

	 ส่วนที่ 4 ทัศนคติต่อภาพยนตร์ไทย

	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีทัศนคติโดยรวมต่อภาพยนตร์ไทยในเชิงบวก  

(ค่าเฉลีย่ 3.61) โดยมทีศันคตใินเชงิบวกต่อองค์ประกอบด้านผลติภณัฑ์ (ค่าเฉลีย่ 
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3.70) รองลงมาคือ ด้านสถานที่หรือการจัดจ�ำหน่าย (ค่าเฉลี่ย 3.68) และ

ด้านการส่งเสริมการตลาด (ค่าเฉลี่ย 3.58) และมีทัศนคติปานกลางต่อด้าน

ราคา (ค่าเฉลี่ย 3.37) โดยในองค์ประกอบด้านผลิตภัณฑ์นั้น ประเด็นที่กลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นด้วยสูงสุดคือ แนวเนื้อหาของภาพยนตร์ไทยที่ช่วยผ่อน

คลายความเครียดได้เป็นอย่างดี (ค่าเฉลี่ย 3.81) ส่วนด้านสถานที่หรือการจัด

จ�ำหน่ายนั้น ประเด็นที่ส่วนใหญ่เห็นด้วยสูงสุดคือ การชมภาพยนตร์ไทยตามสื่อ

อนิเทอร์เนต็มคีวามสะดวก (ค่าเฉลีย่ 3.72) มสีญัญาณการรบัชมตลอดเวลา ใน

ด้านการส่งเสรมิการตลาดนัน้ ประเดน็ทีส่่วนใหญ่เหน็ด้วยสงูสดุคอื การโฆษณา

ตัวอย่างภาพยนตร์ไทยในสื่อโทรทัศน์ช่วยท�ำให้อยากชมภาพยนตร์เรื่องนั้นๆ  

(ค่าเฉลี่ย 3.84) ส�ำหรับด้านราคานั้น ประเด็นที่ส่วนใหญ่เห็นด้วยสูงสุดคือ  

ค่าใช้จ่ายในการชมภาพยนตร์ในสือ่อนิเทอร์เนต็มคีวามคุม้ค่ามากทีส่ดุ (ค่าเฉลีย่ 

3.46)

ตารางที่ 1	 แสดงจ�ำนวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติต่อ

ภาพยนตร์ไทย

ประเด็นทัศนคติ ค่าเฉลี่ย ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ทัศนคติ

ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 3.70 0.519 เชิงบวก

ด้านราคา (Price) 3.37 0.745 เป็นกลาง

ด้านสถานที่และการจัดจ�ำหน่าย (Place) 3.68 0.604 เชิงบวก

ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 3.58 0.561 เชิงบวก

ค่าเฉลี่ยรวม 3.61 0.451 เชิงบวก



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์64

กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติต่อภาพยนตร์ไทยด้านผลิตภัณฑ์ (product) จ�ำแนก 

ใน 5 ล�ำดับแรก ดังนี้

ตารางที่ 2	 ทัศนคติของผู้สูงอายุต่อภาพยนตร์ไทยด้านผลิตภัณฑ์

ค่าเฉลี่ย ความรู้สึกด้านผลิตภัณฑ์

3.81 แนวเนื้อหาของภาพยนตร์ไทยช่วยผ่อนคลายความเครียด

ได้เป็นอย่างดี

3.78 แนวเนื้อหาของภาพยนตร์ไทยสามารถสะท้อนประเด็นต่างๆ 

ในสังคมได้อย่างดี

3.74 องค์ประกอบด้านเสียงของภาพยนตร์ไทย เช่น ด้านบทพูด 

เพลง เสียงประกอบ สอดรับกับเนื้อหาของเรื่องได้ดี

3.70 แนวเนื้อหา (genre) ของภาพยนตร์ไทยมีความหลากหลาย

น่าสนใจ

3.61 แนวเนือ้หามแีง่มมุคดิต่างๆ ทีส่ามารถน�ำไปใช้ในชวีติประจ�ำวนัได้

กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติต่อภาพยนตร์ไทยด้านราคา (price) ดังนี้

ตารางที่ 3	 ทัศนคติของผู้สูงอายุต่อภาพยนตร์ไทยด้านราคา

ค่าเฉลี่ย ความรู้สึกด้านราคา

3.46 ค่าใช้จ่ายในการชมภาพยนตร์ไทยในสือ่อนิเทอร์เนต็มคีวามคุม้ค่า

3.33 ราคาค่าบัตรชมในโรงภาพยนตร์มีความเหมาะสม

3.33 ราคาค่าใช้จ่ายในการซื้อแผ่นซีดี/ดีวีดีมีความเหมาะสม
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	 กลุม่ตวัอย่างมทีศันคตต่ิอภาพยนตร์ไทยด้านสถานทีแ่ละการจดัจ�ำหน่าย 

(place) ดังนี้

ตารางที่ 4	 ทัศนคติของผู้สูงอายุต่อภาพยนตร์ไทยด้านสถานที่และการจัดจ�ำหน่าย

ค่าเฉลี่ย ความรู้สึกด้านสถานที่และการจัดจ�ำหน่าย

3.72 การชมภาพยนตร์ไทยตามสื่ออินเทอร์เน็ตมีความสะดวก 

มีสัญญาณการรับชมตลอดเวลา

3.69 การซื้อหาแผ่นซีดี/ดีวีดีมีความสะดวก หาซื้อได้ง่าย

3.63 โรงภาพยนตร์ที่ฉายภาพยนตร์ไทยมีหลายแห่งเพียงพอต่อ

การเข้าชม

	 กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติต่อภาพยนตร์ไทยด้านการส่งเสริมการตลาด 

(promotion) จ�ำแนกใน 5 ล�ำดับแรก ดังนี้

ตารางที่ 5	 ทัศนคติของผู้สูงอายุต่อภาพยนตร์ไทยด้านการส่งเสริมการตลาด

ค่าเฉลี่ย ความรู้สึกด้านการส่งเสริมการตลาด

3.84 การโฆษณาตัวอย่างภาพยนตร์ไทยในสื่อโทรทัศน์ช่วยท�ำให้อยาก

ชมภาพยนตร์เรื่องนั้นๆ

3.67 การประกวดแข่งขนัรางวลัภาพยนตร์ต่างๆ ช่วยสร้างความน่าสนใจ

และเป็นแรงจูงใจให้ชมภาพยนตร์ไทยอย่างดี

3.62 การโฆษณาภาพยนตร์ไทยในโรงภาพยนตร์ เช่น ตัวอย่าง

ภาพยนตร์ โปสเตอร์ ฯลฯ มีความน่าสนใจ
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ค่าเฉลี่ย ความรู้สึกด้านการส่งเสริมการตลาด

3.59 การวิจารณ์ภาพยนตร์ไทยตามช่องทางต่างๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ 

สื่ออินเทอร์เน็ต ฯลฯ มีความน่าสนใจ ชวนให้อยากชมภาพยนตร์

นั้น

3.55 การโฆษณาภาพยนตร์ไทยทางสือ่สงัคมออนไลน์ เช่น Facebook, 

Twitter ฯลฯ มีความน่าสนใจ ดูบ่อยได้เท่าที่ต้องการ

	 ส่วนที่ 5 ความคาดหวังต่อภาพยนตร์ไทยและแนวโน้มพฤติกรรมการ 

ชมภาพยนตร์ไทย

	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีคาดหวังโดยรวมต่อภาพยนตร์ไทยในระดับ

สูง (ค่าเฉลี่ย 3.75) โดยมีความคาดหวังสูงสุดในด้านน�ำเสนอเนื้อหาทาง

ประวัติศาสตร์ที่น่าสนใจ (ค่าเฉลี่ย 3.94) รองลงมาคือ ด้านภาพยนตร์ไทยที่

ถ่ายท�ำโดยใช้สถานทีต่่างๆ ในประเทศ (ค่าเฉลีย่ 3.93) ตามด้วยด้านภาพยนตร์

ที่มีการใช้เทคนิคใหม่ๆ ในการถ่ายท�ำ (ค่าเฉลี่ย 3.87) ภาพยนตร์ที่ใช้นักแสดง

ที่ชื่นชอบ (ค่าเฉลี่ย 3.86) และภาพยนตร์ที่สร้างจากบทประพันธ์ที่มีชื่อเสียง 

(ค่าเฉลี่ย 3.84) ตามล�ำดับ

ตารางที่ 6	 ความคาดหวังของผู้สูงอายุต่อภาพยนตร์ไทย

ค่าเฉลี่ย ความคาดหวังที่มีต่อภาพยนตร์ไทย

3.94 น�ำเสนอเนื้อหาทางประวัติศาสตร์ที่น่าสนใจ

3.93 ภาพยนตร์ที่ถ่ายท�ำโดยใช้สถานที่ต่างๆ ในประเทศ

3.87 ภาพยนตร์ที่มีการใช้เทคนิคพิเศษใหม่ๆ ในการถ่ายท�ำ

3.87 ภาพยนตร์ที่มีเทคนิคการถ่ายท�ำที่ยอดเยี่ยม

ตารางที่ 5	 ทัศนคติของผู้สูงอายุต่อภาพยนตร์ไทยด้านการส่งเสริมการตลาด (ต่อ)
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ค่าเฉลี่ย ความคาดหวังที่มีต่อภาพยนตร์ไทย

3.87 ภาพยนตร์ไทยที่สามารถสื่อให้เห็นถึงศิลปะและสุนทรียศาสตร์

ต่างๆ

3.86 ภาพยนตร์ที่ใช้นักแสดงที่ชื่นชอบ

3.84 ภาพยนตร์ไทยที่สร้างจากบทประพันธ์มีชื่อเสียง

	 ส่วนที่ 6 แนวโน้มพฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ไทย

	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีแนวโน้มพฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ไทย

ต่อไป ซึ่งนับเป็นสัญญาณที่ดีส�ำหรับอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทย เนื่องจากกลุ่ม 

เป้าหมายผู้สูงอายุนับเป็นกลุ่มเป้าหมายที่มีขนาดใหญ่ในยุคที่ประเทศไทยเข้าสู่

สังคมผู้สูงอายุ (aging society)

อภิปรายผลการศึกษา
	 สมมติฐานการวิจัยที่ 1 ลักษณะทางประชากรที่แตกต่างกันมีการ 

เปิดรับสื่อเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทยแตกต่างกัน

	 ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะประชากรของผู้สูงวัย ทั้งในด้านเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา และรายได้ที่แตกต่างกัน มีการเปิดรับสื่อเกี่ยวกับภาพยนตร์

ไทย จากสื่อที่มีผู้ตอบสูงสุดคือ สื่อโทรทัศน์ ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับ

แนวคิดเรื่องปัจจัยในการเลือกเปิดรับข่าวสารที่แตกต่างกันที่กล่าวว่า ปัจจัยด้าน

สภาพแวดล้อมนอกระบบการสื่อสารซึ่งเชื่อว่า ลักษณะต่างๆ ได้แก่ เพศ อาชีพ 

ระดับการศึกษา รายได้ ท�ำให้เกิดความคล้ายคลึงของการเปิดรับเนื้อหาของ

การสื่อสารรวมถึงการตอบสนองต่อเนื้อหาดังกล่าวไม่แตกต่างกันด้วย กล่าวคือ 

บคุคลทีอ่ยูใ่นกลุม่เดยีวกนัย่อมรบัเนือ้หาข่าวสารคล้ายคลงึกนัไม่มากกน้็อย และ

ในท�ำนองเดียวกัน ย่อมมีการตอบสนองต่อเนื้อหาดังกล่าวในรูปแบบที่ไม่ต่างกัน 

(ขวัญเรือน กิติวัฒน์, 2531: 23-26) 

ตารางที่ 6	 ความคาดหวังของผู้สูงอายุต่อภาพยนตร์ไทย (ต่อ)
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	 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างเปิดรับข่าวสารตามความต้องการของ

ตนเอง เช่น โฆษณาภาพยนตร์ไทยเรื่องใหม่ๆ ที่เข้าฉาย รายละเอียดเนื้อหา

ภาพยนตร์ ข่าวสารเกี่ยวกับนักแสดง และการสัมภาษณ์เบื้องหลังการถ่ายท�ำ 

นอกจากนั้น ส่วนใหญ่ยังเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทยผ่านสื่อโทรทัศน์

บ่อยทีส่ดุ ซึง่อาจเนือ่งจากความสามารถของผูช้มในด้านภาษาทีจ่ะท�ำความเข้าใจ 

ในรายการที่น�ำเสนอข่าวสารเกี่ยวกับภาพยนตร์ทางสื่อโทรทัศน์มักมีวิธีการน�ำ

เสนอที่เข้าใจง่าย สนุกสนาน และน่าสนใจนั่นเอง ทั้งนี้ ความต้องการ (needs) 

ซึ่งนับเป็นปัจจัยส�ำคัญที่สุดปัจจัยหนึ่งในกระบวนการเลือกของมนุษย์ ความ

ต้องการทางกายและใจย่อมเป็นตัวก�ำหนดการเลือกที่ตอบสนองความต้องการ

ของตน เพื่อให้ได้ข่าวสารที่ต้องการเพื่อแสดงรสนิยม เพื่อการยอมรับในสังคม 

เพื่อความพอใจ ฯลฯ

	 สมมติฐานการวิจัยที่ 2 ลักษณะทางประชากรที่แตกต่างกันมี

พฤติกรรมการรับชมภาพยนตร์ไทยแตกต่างกัน

	 ผลการวจิยัพบว่า ลกัษณะทางประชากรของผูส้งูวยั ทัง้ในด้านเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา และรายได้ที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการรับชมภาพยนตร์ไทย

ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องเรื่องลักษณะทางประชากรกับการเปิดรับสื่อที่มี

การจ�ำแนกผู้รับสารเป็นกลุ่มตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้

ครอบครวัต่อเดอืนมาใช้ในการศกึษา โดยสรปุว่า ผูท้ีม่ลีกัษณะและคณุสมบตัทิาง

ประชากรต่างกัน มักมีพฤติกรรม แนวคิด ทัศนคติที่ต่างกัน รวมถึงพฤติกรรม

ด้านการสื่อสารด้วย (ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2534: 45) และไม่สอดคล้องกับงาน

วิจัยเรื่อง Cinema Attendance of a Sub-Elite Latin American Group ที่พบ

ว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ รายได้ และการศึกษา มีความสัมพันธ์กับการไปชม

ภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์ของกลุ่มคนในแถบลาตินอเมริกา โดยผู้มีการศึกษา

สูงในประเทศแถบลาตินอเมริกานิยมไปชมภาพยนตร์ (Ellingsworth, 2003) 

ทั้งยังไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jones et al. (2007) ที่พบว่า ลักษณะทาง

เศรษฐกิจและสังคม (socio-economic) ของผู้ชม อาทิ รายได้ และปัจจัยส่วน
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บคุคล อาท ิอาย ุเพศ และอายขุองบตุร มส่ีวนส�ำคญัในการก�ำหนดพฤตกิรรมการ

ออกไปชมภาพยนตร์ของผูช้มในประเทศองักฤษ รวมถงึงานวจิยัของ Yamamura 

(2008) ที่พบว่า รายได้มีผลเชิงลบต่อการออกไปชมภาพยนตร์ที่โรงภาพยนตร์

ของชาวญี่ปุ่น

	 ทัง้นี ้อาจเป็นเพราะกลุม่เป้าหมายในการศกึษาครัง้นีเ้ป็นกลุม่ผูส้งูวยั ซึง่

กล่าวได้ว่า เป็นกลุ่มในช่วงวัยเดียวกัน โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ ระดับ

การศึกษา และช่วงอายุที่ไม่ต่างกันนัก ดังนั้น พฤติกรรมและการใช้ชีวิตอาจ 

ไม่แตกต่างกันมาก 

	 สมมติฐานการวิจัยที่ 3 การเปิดรับสื่อเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทยมีความ

สัมพันธ์กับทัศนคติต่อภาพยนตร์ไทย

 	  ผลการวิจัยพบว่า การเปิดรับสื่อเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทย (หรือสื่อ

โทรทัศน์) มีความสัมพันธ์กับทัศนคติต่อภาพยนตร์ไทยโดยรวม กล่าวคือ ยิ่งมี

การเปิดรับสื่อบ่อยครั้งหรือเพิ่มขึ้น ก็ยิ่งมีทัศนคติเชิงบวกหรือที่ดีต่อภาพยนตร์

ไทย แม้ระดบัความสมัพนัธ์จะไม่สงูนกั สอดคล้องกบัแนวคดิเรือ่งทศันคตทิีก่ล่าว

ว่า แหล่งที่ท�ำให้เกิดทัศนคติที่ส�ำคัญคือ ประสบการณ์เฉพาะอย่าง (specific 

experience) การติดต่อสื่อสารจากบุคคลอื่น (communication from others) 

สิ่งที่เป็นแบบอย่าง (models) และความเกี่ยวข้องกับสถาบัน (institutional  

factors) การสือ่สารเป็นกจิกรรมทีส่�ำคญัอย่างมากทีม่ผีลท�ำให้บคุคลเกดิทศันคติ

ต่อสิ่งต่างๆ (ประภาเพ็ญ สุวรรณ, 2520: 64-65) ทัศนคติของบุคคลสามารถ

ถกูท�ำให้เปลีย่นแปลงได้หลายวธิ ีอาจโดยการได้รบัข้อมลู ข่าวสารจากผูอ้ืน่ หรอื

จากสือ่ต่างๆ ข้อมลูข่าวสารทีไ่ด้รบัจะท�ำให้เกดิการเปลีย่นแปลงองค์ประกอบของ

ทัศนคติในส่วนของการรับรู้เชิงแนวคิด (cognitive component) (ประภาเพ็ญ 

สุวรรณ, 2520: 5) ดังนั้น การเปิดรับสื่อเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทยโดยเฉพาะสื่อ

โทรทัศน์ ซึ่งเป็นสื่อที่เปิดรับสูงสุด รวมถึงสื่ออันดับรองลงมาคือ สื่ออินเทอร์เน็ต 

จึงนับว่ามีความส�ำคัญกับทัศนคติที่มีต่อภาพยนตร์ไทย นอกจากนั้น ผลการ

วิจัยยังพบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ติดตามข่าวสารเกี่ยวกับโฆษณาภาพยนตร์ไทย
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เรื่องใหม่ๆ ที่ออกฉาย รายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหาภาพยนตร์ ข่าวสารเกี่ยวกับ 

นักแสดง รวมถึงการสัมภาษณ์เบื้องหลังการถ่ายท�ำ กล่าวได้ว่า การส่งข่าวสาร

ดงักล่าวข้างต้นผ่านยงัสือ่โทรทศัน์ และสือ่อนิเทอร์เนต็ น่าจะมส่ีวนส�ำคญัต่อการ

เกิดทัศนคติที่ดีต่อภาพยนตร์ไทยต่อไป

	 สมมติฐานการวิจัยที่ 4 ทัศนคติต่อภาพยนตร์ไทยมีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการรับชมภาพยนตร์ไทย

	 ผลการวิจัยพบว่า ทัศนคติต่อภาพยนตร์ไทยโดยรวมไม่มีความสัมพันธ์

กบัพฤตกิรรมด้านความถีใ่นการรบัชมภาพยนตร์ไทย ซึง่ไม่สอดคล้องกบัแนวคดิ

เรื่องทัศนคติกับพฤติกรรม ที่ Fishbein and Ajzen (1975) กล่าวว่า พฤติกรรม

หมายถึงการตอบสนองต่อสิ่งเร้าหรือวัตถุที่เกิดขึ้นจริงซึ่งเป็นผลที่เกิดขึ้นจาก 

ความสมัพนัธ์ระหว่างความตัง้ใจและทศันคต ิเนือ่งจากพฤตกิรรมทางสงัคมส่วนใหญ่ 

ของมนุษย์จะเกิดขึ้นจากความตั้งใจ บุคคลมักแสดงพฤติกรรมต่อวัตถุหรือ 

สิง่เร้าตามทีต่นตัง้ใจว่าอยากแสดงออกมา ซึง่ความตัง้ใจนีจ้ะถกูก�ำหนดด้วยความ

เชื่อและทัศนคติที่มีต่อสิ่งนั้น ดังนั้น จึงสามารถกล่าวได้ว่า พฤติกรรมต่างๆ ของ

มนุษย์มีความสัมพันธ์กับทัศนคติต่อวัตถุและความเชื่อที่มีต่อวัตถุเช่นกัน ทั้งนี้ 

หากพิจารณาจากผลการวิจัยที่แสดงให้เห็นว่า กลุ่มผู้สูงวัยส่วนใหญ่มีการรับชม

ภาพยนตร์ไทยโดยเฉลี่ย 4 ครั้งต่อปี ซึ่งนับว่าไม่บ่อยครั้งนัก และนอกจากนั้น 

หากพิจารณาจากแนวคิดในเรื่ององค์ประกอบของทัศนคติที่ Hawkins et al. 

(1998) ได้กล่าวว่า ทัศนคติประกอบด้วย 3 องค์ประกอบคือ องค์ประกอบด้าน

ความรูค้วามเข้าใจ (cognitive component) องค์ประกอบด้านความรูส้กึ (affective 

component) และองค์ประกอบด้านพฤติกรรมหรือแนวโน้มที่จะตอบสนอง  

(behavioral component) โดยองค์ประกอบด้านพฤตกิรรมนัน้ หมายถงึ แนวโน้ม

ที่จะตอบสนอง (tendency to response) ในลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่งต่อวัตถุ

หรือกิจกรรม เช่น ตัดสินใจที่จะซื้อหรือไม่ซื้อ หรือแนะน�ำให้ผู้อื่นซื้อหรือเสนอ

ให้ซื้อตราสินค้าใหม่ บางครั้งแม้ว่าผู้บริโภคมีทัศนคติในทางบวกต่อผลิตภัณฑ์ 

แต่ก็มิได้หมายความว่า ผู้บริโภคจะรีบไปซื้อผลิตภัณฑ์นั้นทันที เขาอาจยังไม่มี
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ความจ�ำเป็นในขณะนั้น อาจไม่สามารถซื้อได้เพราะยังไม่มีเงินพอ อาจต้องซื้อ

สิ่งอื่นก่อนที่มีความส�ำคัญกว่า หรืออาจจะรอให้สมาชิกคนอื่นๆ ในครอบครัวเข้า

ร่วมพิจารณาด้วย เป็นต้น ดังนั้น จากผลการวิจัยที่พบว่า ทัศนคติต่อภาพยนตร์

ไทยไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมในการรบัชมภาพยนตร์ไทยในกลุม่ผูส้งูวยันัน้ 

ทศันคตทิีด่ต่ีอภาพยนตร์ไทยอาจไม่มคีวามเกีย่วข้องกบัการรบัชมภาพยนตร์ไทย 

ในกลุ่มผู้สูงวัย ซึ่งเป็นที่น่าสังเกตว่า ความถี่โดยเฉลี่ยในการรับชมนั้นมีเพียง  

4 ครั้งต่อปี และส่วนใหญ่รับชมทางช่องทางอื่นๆ นอกเหนือจากการรับชมใน 

โรงภาพยนตร์ เช่น การรับชมทางสื่อโทรทัศน์ ทางอินเทอร์เน็ต เป็นต้น ซึ่งหาก

พจิารณาจากภาพยนตร์ไทยทีน่�ำเสนอผ่านสือ่โทรทศัน์ จะพบว่า มปีรมิาณไม่มาก

เมื่อเทียบกับภาพยนตร์ต่างประเทศ ดังนั้น โอกาสที่จะได้รับชมนั้นอาจไม่มีสูง

นัก นอกจากนั้น หากพิจารณาจากการใช้ชีวิตของผู้สูงวัยจะเห็นได้ว่า ผู้สูงอายุ 

หรือผู้สูงวัยตามที่ Hall (1976) ระบุไว้ คือบุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป  

มกีารเปลีย่นแปลงทัง้ทางร่างกายและจติใจไปในทางทีเ่สือ่มลง เป็นวยัทีต้่องปรบั

ตวัในด้านต่างๆ ตามทีค่วรจะเป็น เพือ่จะได้ด�ำรงชวีติอยูใ่นสงัคมได้อย่างภาคภมูิ 

และมีสุขภาพกายและจิตใจดี ผู้สูงวัยมักมีการท�ำกิจกรรมอื่นๆ นอกเหนือจาก 

การชมภาพยนตร์ โดยผู้สูงวัยสามารถเลือกวิธีในการจัดการกับความเครียด 

ของตนได้หลายวธิ ีเช่น การฟังเพลง การชมภาพยนตร์ การพดูคยุกบัเพือ่น การ

เขียนบันทึก การสร้างอารมณ์ขัน การใช้ชีวิตอยู่กับธรรมชาติ การเลี้ยงสัตว์เป็น

เพื่อน (สืบค้นจาก http://www.stou.ac.th/stoukc/elder/main1_5.html) ดังนั้น 

แม้ผู้สูงวัยจะมีทัศนคติที่ดีต่อภาพยนตร์ไทย แต่อาจมีกิจกรรมอื่นให้เลือกท�ำ 

นอกเหนือจากการชมภาพยนตร์ไทยก็เป็นได้

	 สมมติฐานการวิจัยที่ 5 ทัศนคติต่อภาพยนตร์ไทยมีความสัมพันธ์กับ

แนวโน้มในการชมภาพยนตร์ไทย

	 ผลการวจิยัพบว่า ทศันคตต่ิอภาพยนตร์ไทยมคีวามสมัพนัธ์กบัแนวโน้ม

ในการชมภาพยนตร์ไทย กล่าวคอื เมือ่มทีศันคตเิชงิบวกหรอืดต่ีอภาพยนตร์ไทย 

ก็จะท�ำให้มีแนวโน้มหรือความตั้งใจในการชมภาพยนตร์ไทยเพิ่มขึ้น โดยมีความ
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สัมพันธ์ปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเรื่องทัศนคติที่ เทพนม เมืองแมน 

และสวิง สุวรรณ (2529) กล่าวไว้ว่า ทัศนคติเป็นสภาพความพร้อมทางด้าน

จิตใจของบุคคล ซึ่งเป็นผลรวมของความคิดเห็นความเชื่อของบุคคลที่ถูกกระตุ้น

ด้วยอารมณ์ความรูส้กึ และท�ำให้บคุคลพร้อมทีจ่ะกระท�ำสิง่หนึง่สิง่ใดหรอืเป็นตวั

ก�ำหนดแนวโน้มของบคุคลในการทีจ่ะมปีฏกิริยิาตอบสนองในลกัษณะทีช่อบหรอื

ไม่ชอบสิง่นัน้ สิง่นัน้อาจเป็นบคุคล สิง่ของ การกระท�ำ สถานการณ์ หรอืทศันคติ 

คอื ผลผสมผสานของความรูส้กึนกึคดิ ความเชือ่ ความคดิเหน็ ความรู ้และความ

รูส้กึของบคุคลทีม่ต่ีอสิง่ใดสิง่หนึง่ คนใดคนหนึง่ สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึง่ 

ซึง่ออกมาในรปูการประเมนิค่า อนัอาจเป็นไปในทางยอมรบัหรอืปฏเิสธกไ็ด้ และ

ความรูส้กึเหล่านี ้มแีนวโน้มทีจ่ะก่อให้เกดิพฤตกิรรมใดพฤตกิรรมหนึง่ขึน้ ดงันัน้ 

หากผูส้งูวยัมทีศันคตทิีด่ต่ีอภาพยนตร์ไทย กน็บัเป็นโอกาสดสี�ำหรบัอตุสาหกรรม

ภาพยนตร์ไทยในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายนี้ต่อไป

	 สมมติฐานการวิจัยที่ 6 ความคาดหวังที่มีต่อภาพยนตร์ไทยมีความ

สัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมในการชมภาพยนตร์

 	 ผลการวิจัยพบว่า ความคาดหวังที่มีต่อภาพยนตร์ไทยมีความสัมพันธ์

กับแนวโน้มพฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ กล่าวคือ เมื่อมีความคาดหวังสูงขึ้น 

ก็จะมีแนวโน้มพฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ไทยสูงขึ้น โดยมีความสัมพันธ์ใน

ระดบัปานกลาง สอดคล้องกบัแนวคดิเรือ่งความคาดหวงัทีก่ล่าวว่า ความคาดหวงั 

ยังหมายถึง ทัศนคติเกี่ยวกับความปรารถนา หรือความต้องการของผู้บริโภค

ที่พวกเขาคาดหมายว่าจะเกิดขึ้นในบริการนั้นๆ (Parasuraman et al., 1988 

อ้างถึงใน อินทิรา จันทรัฐ, 2552) โดย Hurlock (1973: 184-185) ได้ระบุว่า 

ความคาดหวังน�ำไปสู่พฤติกรรมที่แตกต่างกันไปตามความคาดหวังที่บุคคลตั้งไว้  

ทัง้ความคาดหวงัในระยะสัน้และความคาดหวงัในระยะยาว รวมถงึความคาดหวงั

ในทางบวกและความคาดหวังในทางลบ นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับทฤษฎีความ

คาดหวังจากสื่อซึ่งกล่าวว่า แรงจูงใจในการเลือกใช้สื่อนั้นเกิดจากการคาดการณ์

ไว้ล่วงหน้าก่อนแล้วว่า สื่อแต่ละประเภทจะให้รางวัลหรือผลทางบวกแก่ผู้รับสาร
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ในลักษณะใดบ้าง (กาญจนา แก้วเทพ, 2554: 141) ดังนั้น ความคาดหวังของ

กลุ่มผู้สูงวัยที่มีต่อภาพยนตร์ไทยจึงมีความเกี่ยวพันกับความตั้งใจหรือแนวโน้ม

พฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ไทย

	 สมมตฐิานการวจิยัที ่7 ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อแนวโน้มพฤตกิรรมในการ

ชมภาพยนตร์ไทย

	 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อหรือท�ำนายแนวโน้มพฤติกรรม

ในการชมภาพยนตร์ไทยคือ ความคาดหวังที่มีต่อภาพยนตร์ไทย ทัศนคติด้าน

ผลิตภัณฑ์ ทัศนคติด้านการส่งเสริมการตลาด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเรื่อง

ทัศนคติกับแนวโน้มพฤติกรรมดังที่ได้กล่าวไปในสมมติฐานที่ 5 ซึ่งกล่าวไว้ว่า 

ทัศนคติคือ ผลผสมผสานของความรู้สึกนึกคิด ความเชื่อ ความคิดเห็น ความรู้ 

และความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง คนใดคนหนึ่ง สถานการณ์ใด

สถานการณ์หนึ่งซึ่งออกมาในรูปการประเมินค่า อันอาจเป็นไปในทางยอมรับ

หรือปฏิเสธก็ได้ และความรู้สึกเหล่านี้มีแนวโน้มที่จะก่อให้เกิดพฤติกรรมใด 

พฤติกรรมหนึ่งขึ้น (สร้อยตระกูล อรรถมานะ, 2545: 64) ดังนั้น การจัดการ

ด้านภาพยนตร์ไทยควรพจิารณาในประเดน็ความคาดหวงัต่างๆ ทีม่ต่ีอภาพยนตร์ 

ไทย รวมถงึทศันคตด้ิานผลติภณัฑ์ และด้านการส่งเสรมิการตลาดของกลุม่ผูส้งูวยั 

ซึ่งมีผลต่อความตั้งใจหรือแนวโน้มในการรับชมภาพยนตร์ไทยต่อไป

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 ผูว้จิยัพบข้อเสนอแนะทีอ่าจเป็นประโยชน์ต่อผูส้ร้าง เพือ่เป็นข้อมลูในการ

วางแผนก�ำหนดแนวเนื้อหาองค์ประกอบภาพยนตร์ด้านต่างๆ รวมถึงการท�ำการ

ตลาดภาพยนตร์ไทยให้ตรงกับความต้องการของผู้สูงวัย ดังนี้

	 1.	ผู้สูงวัยส่วนใหญ่มีการรับชมภาพยนตร์ไทยโดยเฉลี่ย 4 เรื่องต่อปี 

ซึ่งนับว่าไม่สูงนัก แต่ส่วนใหญ่ยังมีแนวโน้มหรือความตั้งใจจะชมภาพยนตร์ไทย

ต่อไป และแม้ว่าส่วนใหญ่จะไม่ได้ชมที่โรงภาพยนตร์ แต่ก็ระบุว่า รับชมทางสื่อ

โทรทศัน์มากทีส่ดุ และรบัชมเพือ่ความบนัเทงิ ช่วยคลายเหงา คลายความเครยีด 
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และเกิดความเพลิดเพลินได้ กลุ่มตัวอย่างบางส่วนยังรับชมภาพยนตร์ไทยผ่าน

ทางช่องทางอนิเทอร์เนต็ และมจี�ำนวนไม่น้อยทีร่บัชมด้วยอปุกรณ์โทรศพัท์มอืถอื 

ดังนั้น ผู้สร้างหรือผู้จัดจ�ำหน่ายควรน�ำเสนอหรือจัดจ�ำหน่ายภาพยนตร์ไทยผ่าน

ทางสือ่โทรทศัน์ ด้วยมขีนาดจอทีใ่หญ่ สะดวกในการชม สามารถปรบัระดบัเสยีง

ให้ดังหรือค่อยได้ รองลงมาคือจัดจ�ำหน่ายผ่านสื่ออินเทอร์เน็ต ในแอปพลิเคชัน

ต่างๆ เพราะผู้สูงวัยสามารถชมได้ทุกที่ทุกเวลา ชมย้อนหลัง ตามความสะดวก

โดยเฉพาะชมผ่านอุปกรณ์โทรศัพท์มือถือ 

	 2.	ผูส้งูวยัมคีวามตัง้ใจชมภาพยนตร์ไทย และมคีวามคาดหวงัต่อทีจ่ะรบั

ชมภาพยนตร์ในลกัษณะต่างๆ คอื มเีนือ้หาทางประวตัศิาสตร์ทีน่่าสนใจ ใช้สถานที่ 

ถ่ายท�ำต่างๆ ในประเทศให้หลากหลายและเหมาะสมกับเนื้อหา มีการถ่ายท�ำ 

ด้วยเทคนคิใหม่ๆ ในการถ่ายท�ำ หรอืใช้เทคนคิพเิศษหลงัการถ่ายท�ำ ใช้นกัแสดง

ที่ชื่นชอบ และสร้างจากบทประพันธ์ที่มีชื่อเสียง ฯลฯ ดังนั้นจึงควรพิจารณาที่จะ

ผลติหรอืน�ำเสนอภาพยนตร์ทีส่ามารถตอบสนองความคาดหวงัได้แก่กลุม่ผูส้งูวยั 

เพื่อที่จะให้กลุ่มสูงวัยรับชมต่อไป

	 3.	ผู้สร้างควรให้ความส�ำคัญกับการสื่อสารข้อมูลข่าวสารไปยังกลุ่ม 

ผูส้งูวยั โดยส่งข่าวสารไปยงัสือ่โทรทศัน์ ซึง่เป็นสือ่ทีผู่ส้งูวยัส่วนใหญ่ใช้ในการรบั

ข่าวสารเกี่ยวกับภาพยนตร์ไทย โดยโฆษณาประชาสัมพันธ์ในช่วงเวลา 18.00-

21.00 น. ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่ผู้สูงวัยชมรายการผ่านสื่อโทรทัศน์ ผู้สร้างควรน�ำ

ตัวอย่างของภาพยนตร์ที่จะเข้าฉาย รวมทั้งการสัมภาษณ์นักแสดง ผู้ก�ำกับ

การแสดงถึงเบื้องหลังการถ่ายท�ำ รวมทั้งใช้ช่องทางสื่ออินเทอร์เน็ต อาทิ Line  

Application ทีผู่ส้งูวยันยิมใช้ ด้วยการจดัท�ำข้อมลูของภาพยนตร์ หรอืรปูสตกิเกอร์ 

ที่เกี่ยวข้องกับภาพยนตร์ รวมถึง YouTube ซึ่งมีบางส่วนระบุว่า ใช้เป็นสื่อ 

ในการรับฟังข่าวสาร ได้แก่ โฆษณาภาพยนตร์ไทยเรื่องใหม่ๆ ที่เข้าฉาย ราย

ละเอยีดเกีย่วกบัเนือ้หาภาพยนตร์ ข่าวสารเกีย่วกบันกัแสดง รวมถงึการสมัภาษณ์

เบื้องหลังการถ่ายท�ำ เป็นต้น 

	 4.	ผู ้สร ้างควรรักษาทัศนคติหรือความรู ้สึกที่ดีของผู ้สูงวัยที่มีต ่อ

ภาพยนตร์ไทยไว้ เพือ่ให้เกดิการรบัชมต่อไป กล่าวคอื ด้านผลติภณัฑ์ (product) 
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ส่วนใหญ่รู้สึกว่าแนวเนื้อหาของภาพยนตร์ไทยสามารถผ่อนคลายความเครียด

ได้ดี แนวเนื้อหาของภาพยนตร์ไทยสามารถสะท้อนประเด็นต่างๆ ในสังคมได้ดี 

องค์ประกอบด้านเสียงของภาพยนตร์ไทย เช่น ด้านบทพูด เพลง เสียงประกอบ 

สอดรับกับเนื้อหาของเรื่องได้ดีแนวเนื้อหา (genre) ของภาพยนตร์ไทยมีความ

หลากหลายน่าสนใจและแนวเนื้อหามีแง่มุมคิดต่างๆ ที่สามารถน�ำไปใช้ในชีวิต

ประจ�ำวันได้ ซึ่งอยู่ใน 5 ล�ำดับแรกของการวัดระดับความรู้สึกที่ดีต่อภาพยนตร์

ไทย

	 ด้านราคา (price) ส่วนใหญ่รูส้กึดว่ีา ค่าใช้จ่ายในการชมภาพยนตร์ไทย

ในสื่ออินเทอร์เน็ตมีความคุ้มค่ามากที่สุด ส่วนราคาค่าบัตรชมในโรงภาพยนตร์

และราคาค่าใช้จ่ายในการซื้อแผ่นซีดี/ดีวีดีก็มีความเหมาะสม ดังนั้น ผู้สร้างหรือ

จัดจ�ำหน่ายจึงควรรักษามาตรฐานด้านราคานี้ไว้

	 ด้านสถานที่และการจัดจ�ำหน่าย (place) ส่วนใหญ่มีความรู้สึกที่ดีว่า  

การชมภาพยนตร์ไทยตามสื่ออินเทอร์เน็ตมีความสะดวก มีสัญญาณการรับชม

ตลอดเวลา ผู้เกี่ยวข้องจึงควรเผยแพร่ทางช่องทางนี้ต่อไป ส่วนที่ผู้สูงวัยสามารถ

ซือ้หาแผ่นซดี/ีดวีดีมีคีวามสะดวก หาซือ้ได้ง่ายและโรงภาพยนตร์ทีฉ่ายภาพยนตร์

ไทยมีหลายแห่งเพียงพอต่อการเข้าชมนั้น ซึ่งแสดงว่า ผู้เกี่ยวข้องต้องวางแผน

การจัดจ�ำหน่ายให้เพียงพอ หลากหลายและเหมาะสม เพื่อเป็นทางเลือกกับ 

ผู้สูงวัยต่อไป

	 ด้านการส่งเสรมิการตลาด (promotion) ส่วนใหญ่มคีวามรูส้กึทีด่ว่ีา การ

โฆษณาตวัอย่างภาพยนตร์ไทยในสือ่โทรทศัน์ ช่วยท�ำให้อยากชมภาพยนตร์เรือ่ง

นัน้ๆ การประกวดแข่งขนัรางวลัภาพยนตร์ต่างๆ ช่วยสร้างความน่าสนใจและเป็น

แรงจงูใจให้ชมภาพยนตร์ไทยอย่างด ีการโฆษณาภาพยนตร์ไทยในโรงภาพยนตร์ 

เช่น ตัวอย่างภาพยนตร์ โปสเตอร์ ฯลฯ มีความน่าสนใจ การวิจารณ์ภาพยนตร์

ไทยตามช่องทางต่างๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ สื่ออินเทอร์เน็ต ฯลฯ มีความน่าสนใจ 

ชวนให้อยากชมภาพยนตร์นั้น การโฆษณาภาพยนตร์ไทยทางสื่อสังคมออนไลน์ 

เช่น Facebook, Twitter ฯลฯ มีความน่าสนใจ ดูบ่อยได้เท่าที่ต้องการ ดังนั้น  

ผู้เกี่ยวข้องจึงควรมุ่งท�ำการตลาดตามช่องทางและเนื้อหากิจกรรมส่งเสริมการ
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ตลาดให้เหมาะสมต่อไป

	 5.	เนื่องจากผู้สูงอายุมีทัศนคติเชิงบวกต่อผลิตภัณฑ์ สถานที่หรือการ

จัดจ�ำหน่าย และการส่งเสริมการตลาด ยกเว้นด้านราคาที่ผู้สูงอายุมีทัศนคติใน 

ระดบัปานกลาง ดงันัน้ จงึควรรกัษาทศันคตทิีด่ต่ีอประเดน็ต่างๆ เพือ่ให้เกดิแนวโน้ม 

หรือความความตั้งใจในการชมภาพยนตร์ไทย ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการรับชมผ่าน

สื่ออินเทอร์เน็ต ซึ่งส่วนใหญ่เห็นว่า มีความสะดวกสามารถรับชมได้ตลอดเวลา  

ทัง้ยงัมคีวามคุม้ค่าในด้านค่าใช้จ่ายในการรบัชม แผ่นซดี/ีหรอืดวีดีขีองภาพยนตร์

ไทยในการรบัชม การโฆษณาตวัอย่างภาพยนตร์ไทยทางสือ่โทรทศัน์ การจดัการ

ประกวดแข่งขันรางวัลภาพยนตร์ซึ่งช่วยสร้างความน่าสนใจและจูงใจในการชม

ภาพยนตร์ไทย

	 6.	เนื่องจากความคาดหวังหรือความต้องการที่มีต่อภาพยนตร์ไทย 

ทัศนคติด้านผลิตภัณฑ์และด้านการส่งเสริมการตลาด เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล

ต่อแนวโน้มพฤติกรรมในการชมภาพยนตร์ไทย ดังนั้น ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยจึงควรให้ความส�ำคัญกับปัจจัยเหล่านี้ ได้แก่ ด้าน

เนื้อหาที่อิงประวิติศาสตร์ ใช้สถานที่ถ่ายท�ำในประเทศที่หลากหลาย ใช้เทคนิค

การถ่ายท�ำที่เหมาะสม มีผู้แสดงหลักที่มีความสามารถ รวมทั้งท�ำการโฆษณา

ทั้งตัวอย่างภาพยนตร์ ข่าวสารของนักแสดงรวมทั้งเบื้องหลังการถ่ายท�ำทางสื่อ

โทรทัศน์ด้วย

	 7.	แม้ว่าผู้สูงวัยส่วนใหญ่มีการรับชมภาพยนตร์ไทยโดยเฉลี่ย 4 เรื่อง

ต่อปี แต่มคีวามตัง้ใจทีจ่ะชมภาพยนตร์ไทยต่อไป โดยชืน่ชอบแนวตลกมากทีส่ดุ 

ซึ่งก็เป็นไปตามกระแสความต้องการของผู้ชมทั่วไปอยู่แล้ว เพียงแต่ผู้สร้างควร

ผลิตตามความคาดหวังของผู้สูงอายุคือ ใช้นักแสดงที่ผู้สูงอายุชื่นชอบ สร้างจาก

บทประพันธ์ที่มีชื่อเสียง มีการใช้สถานที่ถ่ายท�ำที่หลากหลาย ใช้เทคนิคการถ่าย

ท�ำทันสมัยเพื่อความสมจริง ทั้งนี้เพื่อความบันเทิง ผ่อนคลายความเครียดและ 

ความเหงา
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ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป
 	 1.	การวิจัยครั้งนี้ศึกษาเฉพาะกลุ่มเป้าหมายในกรุงเทพมหานคร ดังนั้น 

การวิจัยครั้งต่อไปควรจะมีการขยายขอบเขตการวิจัยออกไปยังกลุ่มเป้าหมาย

ในภูมิภาคอื่นๆ ในประเทศ เพื่อสามารถเปรียบเทียบว่ามีข้อมูลด้านต่างๆ ที่

คล้ายคลงึหรอืแตกต่างกนัอย่างไร ทัง้นี ้เพือ่เป็นประโยชน์ในการวางแผนจดัการ

ภาพยนตร์ไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

 	 2.	ในการศึกษาครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นๆ เพิ่มขึ้น เช่น  

รูปแบบการใช้ชีวิต (lifestyle) แรงจูงใจในการชมภาพยนตร์ (needs and  

motivation) การรับรู้ที่มีต่อภาพยนตร์ไทย (perception) ปัจจัยภายนอกอื่นๆ 

เช่น กลุ่มผู้มีอิทธิพลทางความคิด (opinion leaders) วัฒนธรรม ฯลฯ เพื่อให้

ได้ข้อมลูทีม่คีวามละเอยีดลกึซึง้ และสามารถท�ำการเข้าใจเกีย่วกบัปัจจยัทีม่คีวาม

เกี่ยวข้องกับการรับชมภาพยนตร์ไทยในกลุ่มผู้สูงวัยยิ่งขึ้น

 	 3.	การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาโดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ ในการศึกษา

ครั้งต่อไป สามารถใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก (depth 

interview) การสนทนากลุ่ม (focus group interview/discussion) รวมถึงการ

สังเกตการณ์ในการภาคสนาม (field observation) เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก หรือ

อาจจัดท�ำการวิจัยผสานวิธีระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(mixed method) เพื่อให้ได้ข้อมูลทั้งเชิงลึกและเชิงกว้าง

 	 4.	การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการศกึษาลกัษณะประชากรศาสตร์เป็นตวัแปรต้น 

มไิด้น�ำตวัแปรทีเ่กีย่วข้องกบัผูส้งูอายดุ้านสภาพจติใจ ร่างกาย มาศกึษาด้วย การ

วิจัยครั้งต่อไปจึงควรน�ำประเด็นด้านสภาพร่างกายและจิตใจที่อ่อนแอ อาทิ ผู้สูง

อายุที่ติดเตียง ติดบ้าน ติดสังคมด้วย ซึ่งจะได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์มากขึ้น
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Tomorrow Never Dies: การเข้าใจความตาย
ในสื่อภาพยนตร์ไทย*1 

ก�ำจร หลุยยะพงศ์2 

บทคัดย่อ
	 ภายใต้สังคมทันสมัย ความตายมักจะถูกมองในด้านลบและเป็นสิ่งที่ 

ปกปิด ภาพยนตร์กพ็ยายามท�ำหน้าทีน่�ำเสนอความตายให้เหน็ ในทีน่ีจ้ะพจิารณา

ถึงภาพยนตร์ไทยในกลุ่มหนังดราม่าและหนังนอกกระแสช่วงทศวรรษที่ 2540-

2550 จ�ำนวน 9 เรื่อง โดยใช้กรอบแนวคิดเรื่องความตาย และส�ำนักวัฒนธรรม

ศกึษา เพือ่จะแสดงให้เหน็ว่า ภาพยนตร์จะสร้างภาพความตายอะไร อย่างไร และ

ตกอยู่ภายใต้อุดมการณ์อะไร

 	 ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า ภาพยนตร์ไทยน�ำเสนอภาพของความตายที่

หลากหลาย เช่น ความหลากหลายของการตายของเพศและวัย การฆาตกรรม

และถกูฆาตกรรม การเปิดเผยความตายทีถ่กูซ่อนเร้น ความเชือ่เรือ่งผ ีพธิกีรรม

ของความตาย และเนื่องด้วยความตายเกี่ยวข้องกับศีลธรรมและอคติของความ

ตายจงึต้องอาศยัเทคนคิของภาพยนตร์ในการประกอบสร้างภาพความตาย ท�ำให้

การสื่อสารความตายในภาพยนตร์มีลักษณะย้อนแย้ง กล่าวคือ ด้านหนึ่งความ

ตายดูน่ากลัวผิดปกติ แต่อีกด้านหนึ่งกลับมองว่า ความตายคือเรื่องธรรมดา 

*	วันที่รับบทความ 27 มิถุนายน 2561; วันที่แก้ไขบทความ 6 ตุลาคม 2561; วันที่ตอบรับบทความ 
6 พฤศจิกายน 2561.

1	ปรับปรุงจากเอกสารประกอบการสัมมนาการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ “ลมพัดต้องส่องแสง
เดือน” ในวันที่ 23 พฤษภาคม 2561 ณ ห้องประชุม 23701 อาคาร 23 ชั้น 7 มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
บทความนีเ้ปน็จดุเริม่ตน้ตอ่ขอ้สงัเกตของความตายในภาพยนตร ์บทความนีย้งัคงมขีอ้จำ�กดัดา้นเวลาของการ
ศึกษา ปริมาณของภาพยนตร์ที่คัดสรรที่จำ�กัดเฉพาะภาพยนตร์แนวเดียว อีกทั้งข้อจำ�กัดเรื่องความเข้าใจ
ความตายโดยผูเ้ขยีนเอง จงึทำ�ใหย้งัอาจมองเหน็ความตายทีย่งัไมค่ม ชดั ลกึ เทา่ไรนกั ซึง่ตอ้งขอออกตวัมา 
ณ ที่นี้ และด้วยความสลับซับซ้อนของความตาย ความตายในหนังจึงยังคงเป็นประเด็นที่รอคอยการศึกษา
ต่อไป

2	รองศาสตราจารย์ ดร. ประจำ�สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช	
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ของโลกและสวยงาม สุดท้ายภาพความตายที่น�ำเสนอบนแผ่นฟิล์มตกอยู่ภายใต้

อุดมการณ์ต่างๆ ได้แก่ สภาพของสังคมไทยที่อยู่ในยุคสังคมความเสี่ยง สถาบัน

ของสังคม เช่น ความเชื่อและศาสนา รัฐและทุนนิยม และตระกูลหนัง 

ค�ำส�ำคัญ:	 ความตาย การสื่อสารความตาย อุดมการณ์
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Tomorrow Never Dies: Understanding Death in 
Thai Films

Kamjohn Louiyapong

Abstract
	 In Thai modern society, death is seen as fear and mystery. 

Film, however, functions to reveal how people perceive death in daily 

life. In this article, nine films, both mainstream and independent, which 

were exhibited from 2007 to 2017, are analyzed. Adopting a concept of 

death and cultural studies, the article makes visible how films construct 

the meanings of death ideologically.

	 My study found that Thai films portray deaths in various ways, 

for example, deaths of people with different gender and age, criminal 

deaths, mysterious deaths, spiritual beliefs or life after death, death  

rituals, etc. Due to morality and values about death, film languages signify 

deaths to be contradictory. On the one hand, death is connoted to be 

fearsome and not normal. On the other hand, death is also viewed as 

a truth of life and being dramatic. With reference to ideology, deaths 

in different film genres represent modern risk, changes in beliefs and 

religion, and capitalist state in Thai society.

Keywords:	 death, death communication, ideology
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1. 	เกริ่นนำ�: ความตายคือเรื่องไกลตัว? 
	 ความตายถูกมองว่า “อัปมงคล” “น่ากลัว” เหตุผลก็คือ คนส่วนใหญ่ 

ในปัจจบุนัไม่รูจ้กัและไม่เข้าใจความตาย เพราะความตายถกูท�ำให้เป็นเรือ่งไกลตวั 

Philippe Aries (cited in Arron, 2015) นักประวัติศาสตร์สังคม ให้อรรถาธิบาย

ไว้อย่างน่าสนใจว่า ในอดีตความตายเป็นเรื่องที่ใกล้ตัว ใกล้ชิด การตายมักจะ

เกดิทีบ้่านและคนในครอบครวักจ็ะเป็นผูท้ีร่บัรูแ้ละเข้าใจความตาย แต่ความตาย 

กย็งัเป็นความลบัด�ำมดื ด้วยเหตนุี ้จงึมคีวามพยายามอธบิายความตายด้วยความ

เชื่อและศาสนา ดังเช่น ในสังคมไทยยุคก่อนได้รับอิทธิพลของศาสนา ความตาย

เกี่ยวกับความเชื่อพื้นถิ่น การตายมาจากสาเหตุที่ขวัญหายท�ำให้เกิดพิธีกรรม

เรียกขวัญเพื่อให้ฟื้นจากความตาย แต่หากเรียกขวัญแล้วไม่ฟื้นก็จะน�ำไปสู่การ

จัดพิธีกรรม(รื่นเริง)ด้วยการส่งคนตายไปยังสรวงสวรรค์หรือไปสู่โลกหลังความ

ตาย (สนใจโปรดดู สุจิตต์ วงษ์เทศ, 2560) และเมื่อสังคมได้รับอิทธิพลศาสนา 

ความตายกถ็กูก�ำหนดจากมติศิาสนา ในกรณขีองไทยคอืพทุธและฮนิด ูและผสาน

กับความเชื่อเดิมในสังคมอย่างลงตัว ทั้งการเวียนว่ายตายเกิด กรรม ความเชื่อ

เรื่องโลกนี้โลกหน้า (นภนาท อนุพงศ์พัฒน์, 2550) 

	 เมือ่ก้าวสูย่คุสงัคมสมยัใหม่นบัตัง้แต่ประมาณครสิต์ศตวรรษที ่18 Aries 

ชีว่้า การพฒันาการของการแพทย์ในสงัคมอตุสาหกรรม ความตายกลบัเป็นเรือ่ง

ไกลตัว ความตายตกอยู่ในมือของเหล่าแพทย์ที่นิยามว่า อะไรคือความตาย และ

อะไรไม่ใช่ความตาย และดูเหมือนว่า การก�ำหนดความตายก็ไม่หยุดนิ่ง ดังการ

ก�ำหนดเรื่องการหมดลมหายใจและการหยุดเต้นของชีพจรคือความตายในอดีต  

แต่ในปัจจบุนักลบัมดีชันชีีว้ดัความตายแบบใหม่ คอื สมองตาย (ร่มหทยั โชตกิโสภณ, 

2559) และด้วยเหตุผลและความรู ้ของแพทย์นี้เอง พื้นที่การตายจึงได้ 

โยกย้ายจากบ้านสูโ่รงพยาบาล ซึง่ท�ำให้ความตายเป็นสิง่ซ่อนเร้นมากขึน้ จนเกดิ

ข้อก�ำหนดที่เกี่ยวกับการศึกษาความตายขึ้นมา เช่น การห้ามผ่าศพ หรือผู้ที่จะ

ศึกษาก็ต้องเป็นแพทย์ ยิ่งไปกว่านั้น สถาบันรัฐและเศรษฐกิจก็ก้าวมาเกี่ยวข้อง

กับความตาย ในด้านรัฐพบการก�ำหนดกฎหมายเกี่ยวกับความตาย ดังเช่น การ

ก�ำหนดใบมรณบัตร ส่วนในด้านเศรษฐกิจ ความตายก็เกี่ยวโยงกับธุรกิจ (ก่อน-
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ระหว่าง-หลงั) ความตาย ตวัอย่างเช่น พธิศีพ ในอดตีเป็นเรือ่งของคนในครอบครวั 

แต่ในยุคนี้กลับกลายเป็นเรื่องของธุรกิจ ภาวการณ์นี้เองท�ำให้ความตายถูกผลัก

ให้เป็นเรือ่งไกลตวัออกไป ไม่ใช่เรือ่งของครอบครวั และกลายเป็นเรือ่งสาธารณะ

โยงใยกับสถาบันต่างๆ ความตายจึงถูกท�ำให้เป็นสิ่งแปลกแยกกับผู้คนส่งผลให้

ผู้คนกลัวตายและมองว่าความตายเป็นเรื่องอัปมงคล 

 	 ส�ำหรับในปัจจุบัน เมื่อสังคมก้าวสู่สังคมหลังสมัยใหม่ ในเชิงปริมาณ

ความตายมีมากขึ้น ส่วนในเชิงคุณภาพความตายมีความหลากหลายแปรเปลี่ยน

จากการหมดอายุขัย ภาวะของโรค ไปสู่การตายจากหลากหลายสาเหตุ เช่น  

สิ่งแวดล้อมเป็นพิษ การฆ่าตัวตาย โรคระบาด นักวิชาการบางคนให้สาเหตุว่า

อาจเป็นผลมาจากการก่อตวัของสงัคมความเสีย่ง (risk society) ตามแนวคดิของ 

นักสังคมศาสตร์ชาวเยอรมันอย่าง Ulrich Beck (อ้างถึงใน สมสุข หินวิมาน, 

2553) ท�ำให้ความตายมีความหลายหลากและไม่อาจก�ำหนดทิศทางได้ ความ

ตายจึงเป็นสิ่งที่น่ากลัวทวีคูณมากกว่าในยุคที่ผ่านมา 

 	 ในยุคนี้เอง เริ่มมีค�ำถามถึงการตายแบบใหม่ว่า ที่ผ่านมาอาจมอง 

จากมิติเชิงการแพทย์เป็นหลัก ท�ำให้ความตายเป็นเรื่องของหมอแต่เพียงเท่านั้น 

ต่างไปจากโลกความเป็นจริงที่ความตายมีความสัมพันธ์กับสังคม ชุมชน และ

ความเชื่อในอดีต (โกมาตร จึงเสถียรทรัพย์, 2550) ประกอบทั้งยังเริ่มให้ 

ความสนใจต่อแนวทางการบรหิารจดัการความตาย ทัง้การย้อนไปสูแ่นวคดิความ

เชื่อและศาสนา โดยเฉพาะการมรณานุสติ การเตรียมความพร้อมของการตาย 

ในเชงิสงัคม เช่น การเตรยีมพนิยักรรม การดแูลผูป่้วยระยะสดุท้าย การเชือ่มร้อย 

ความตายให้เกี่ยวพันกับครอบครัวชุมชน และด้วยการพัฒนาเทคโนโลยี 

กท็�ำให้เกดิข้อสงสยัถงึความไม่ตายหรอืการอยูอ่ย่างนรินัดร ซึง่ถอืได้ว่า เป็นการ

ท้าทายความตายที่เป็นอหังการแห่งมนุษย์ 

 	 เมือ่ความตายถกูตัง้ข้อสงสยั จงึก่อให้เกดิการศกึษาวชิาทีเ่กีย่วกบัความ

ตายหรือมรณศึกษา (death education หรือ Thanatology) ซึ่งเริ่มต้นขึ้นในช่วง 

พ.ศ. 2502 (สนใจโปรดด ูเอมอชัฌา วฒันบรุานนท์, 2554) วชิาดงักล่าวกระตุน้

ให้เกิดความตระหนักถึงความตาย ความเข้าใจถึงความตาย ไม่ควรประมาทต่อ
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ความตาย ทั้งในศาสตร์ด้านการแพทย์ สังคมวัฒนธรรม ความเชื่อ และส�ำหรับ

สายมนษุยศาสตร์และวรรณกรรมศกึษา ความตายกถ็กูตัง้ข้อปจุฉาว่า ความตาย

จะถูกน�ำเสนอว่าอะไรและอย่างไรในชิ้นงานวรรณกรรม

2. หนังกับความตาย: ไม่ “เห็น” โลงศพไม่หลั่งน�้ำตา
	 แม้ความตายอาจเป็นสิ่งที่ไกลตัวในยุคของสังคมสมัยใหม่ แต่ก็มีความ

พยายามจะขยบัความตายให้ใกล้ชดิกบัผูค้น เพือ่ท�ำให้ผูค้นเข้าใจความตาย หลกัฐาน 

ส�ำคัญปรากฏในโลกของวรรณกรรม นับตั้งแต่หนังสือธรรมะในโลกศาสนา  

จวบจนถึงวรรณกรรมประโลมโลกก็ล้วนท�ำหน้าที่บอกเล่าให้เห็นความตายเป็น

สิ่งที่ใกล้ตัวมนุษย์ แต่ทั้งหมดนั้นก็ยังคงเป็นการเล่าเรื่องผ่านตัวอักษรที่อาจมีข้อ

จ�ำกดัในด้านการอ่านและเขยีน สือ่ภาพยนตร์ทีถ่อืก�ำเนดิในปลายครสิต์ศตวรรษที่ 

19 และเติบโตในช่วงคริสต์ศตวรรษที่ 20 จึงรับหน้าที่ “ไม้ต่อ” ในการถ่ายทอด

ความตายผ่านภาพและเสียง เพื่อให้ผู้คนได้ตระหนักไม่ต่างไปจากการได้ “เห็น” 

ความตายในชีวิตประจ�ำวันในยุคอดีต

	 การเล่าเรื่องผ่านภาพและเสียงในแผ่นฟิล์มส่งผลให้เราได้ (1) “เห็น”  

ได้รู้ถึงความตายมากขึ้น จากเรื่องปกปิดสู่เปิดเผย และน�ำไปสู่การเตรียมตัวต่อ

ความตาย ซึง่กจ็ะตรงกบัแนวคดิของละครทีอ่ธบิายว่า ภาพยนตร์แนวเมโลดรามา

มักจะแสดงปัญหาชะตากรรมของชีวิต และท�ำให้คนในสังคมตระหนักเข้าใจถึง

ชีวิตที่ต้องมีความสุข เศร้า และเจ็บปวด (กาญจนา แก้วเทพ, 2544) (2) ใน

ทศันะของส�ำนกัมาร์กซสิม์และวฒันธรรมศกึษา ภาพยนตร์ยงัเกีย่วข้องกบัอ�ำนาจ

ในการก�ำหนดการน�ำเสนอภาพของความตาย อะไรควรน�ำเสนอ ความตายทีเ่หน็

ปรากฏบนอุดมการณ์อะไร เป็นเสมือนกระบวนการควบคุมเชิงสังคม (social 

control) ให้เราได้รู้ได้เห็น เช่น การตายในภาระหน้าที่เป็นสิ่งที่ดี การฆ่าตัวตาย

เป็นบาป การตายเพื่อการบูชารัก เป็นต้น ยิ่งไปกว่านั้น (3) Aaron (2015)  

ยังจุดประกายเพิ่มเติมว่า ความตายในหนังท�ำให้เราดูคนอื่นมีอ�ำนาจในการมอง

คนอื่นตาย ประหนึ่งเราไม่ได้เป็นผู้ตาย และในเวลาเดียวกัน การเห็นความตาย

กย็งัคงเจอืไปด้วยศลีธรรมในแง่ของการเหน็สิง่ทีไ่ม่ควร นัน่กห็มายความว่า ผูช้ม

จะเห็นภาพความตายได้ในระดับใด
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	 Hagin (2010) นกัวชิาการด้านภาพยนตร์ชีว่้า ธรรมชาตขิองภาพยนตร์

ใช้การเล่าเรือ่งไม่ต่างจากวรรณกรรม มกีารเปิดเรือ่ง เผชญิปัญหา คลีค่ลาย และ

จุดจบ โดยเฉพาะจุดจบท�ำให้ภาพยนตร์มีความเกี่ยวพันกับความตายอย่างแยก 

ไม่ออก ในทางกลับกัน ภาพยนตร์หลายเรื่องอาจใช้การตายเป็นจุดเริ่มต้นก็ได้ 

ซึ่งก็แสดงให้เห็นนัยของความตายว่าไม่ใช่เพียงจุดสิ้นสุดแห่งชีวิต นอกจากนี้ 

เนือ่งจากศลิปะแห่งการเล่าเรือ่งด้วยภาพและเสยีงของภาพยนตร์ท�ำให้ความตาย

ได้กลายเป็นภาพ (visualization) กล่าวอีกนัยหนึ่ง การประกอบสร้างความตาย

โดยใช้เทคนิคของภาพยนตร์ ทั้งการใช้สัญญะต่างๆ แทนความตาย เช่น สีด�ำ 

การจางภาพ (fade) การจางซ้อน (dissolve) การเลือนหาย (fade out) การ

ตัดต่อ การจัดองค์ประกอบของภาพ หรือมิส-ออง-แซน (mise-en-scène) ฯลฯ 

ความตายที่เห็นในภาพยนตร์จึงอาจไม่จริง แต่เป็นการก�ำหนดขึ้นเพื่อสื่อความ

หมายของความตาย อย่างไรกด็ ีสิง่ทีต้่องค�ำนงึถงึกค็อืจรยิธรรมของการน�ำเสนอ

ภาพความตาย อะไรคอืสิง่ทีค่วรเหน็และไม่ควรเหน็ ซึง่นัน่ยนืยนัให้เหน็ว่า ความ

ตายก็มีความสัมพันธ์กับกรอบความคิดและคุณค่าของสังคม 

	 ทีผ่่านมามกีารศกึษาภาพยนตร์กบัความตายอยูบ้่าง เช่น งานของ Hagin 

(2010) และ Aaron (2015) ซึง่ชีไ้ปในทศิทางทีว่่า ความตายทีเ่หน็ในภาพยนตร์

ฮอลลีวูดนั้นเกี่ยวพันกับมิติเชิงสังคมวัฒนธรรมในยุคหลังสมัยใหม่ กรณีที่เห็น

เด่นชดัคอื ภายใต้ยคุหลงัเหตกุารณ์ 9-11 ความตายเกีย่วโยงกบัปัญหาของความ

ขดัแย้งของการก่อการร้าย ความตายของตวัละครเกดิจากความกดดนัของสภาพ 

สงัคมหลงัสมยัใหม่ แนวคดินีไ้ม่ต่างไปจากงานเขยีนของ นนัทวลัย์ สนุทรภาระสถติย์ 

(2559) ที่มองว่า ความตายในวรรณกรรมไทยมีความสัมพันธ์กับสังคม 

หลังสมัยใหม่ของไทย Hagin และ Aaron ยังระบุเพิ่มเติมด้วยว่า ภายใต้กรอบ

ของอุตสาหกรรมของภาพยนตร์เอง เช่น ตระกูลภาพยนตร์ล้วนส่งผลต่อการ

ก�ำหนดความตายแตกต่างกัน หากเป็นตระกูลหนังรัก ความตายจะมุ่งเน้นการ

เทิดทูนรัก ตระกูลหนังสงครามหรือหนังบู๊ ความตายจะเกี่ยวโยงกับความเป็น

ชาติ การเสียสละ หรือตายเพื่อชาติ นอกจากนั้น ระบบดารา (star system)  

ก็ส่งผลให้หนังที่พระเอกบางคนแสดงก็ไร้ซึ่งฉากความตายด้วย 
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	 ส�ำหรับกรณีการศึกษาความตายในภาพยนตร์ไทยอาจเป็นเพียงจุดเริ่ม

ต้น ส่วนใหญ่จะเป็นงานทีมุ่ง่เน้นการศกึษาโลกหลงัความตายคอืผทีีห่ลอกหลอน

ในภาพยนตร์ ดังเช่นงานของก�ำจร หลุยยะพงศ์ และสมสุข หินวิมาน (2552) 

ก�ำจร หลยุยะพงศ์ (2556) และงานวจิยัเรือ่งผซีอมบีข้อง ชนญัญา ประสาทไทย 

(2559) งานทั้งหมดเห็นพ้องกับการศึกษาข้างต้นว่า ความตายของผีและ 

ซอมบี้เกี่ยวพันกับสังคม งานของก�ำจรและสมสุขเผยว่า ผีในหนังไทยโดยเฉพาะ

ผีสตรี อาจเป็นดัชนีที่สื่อให้เห็นปัญหาสตรีที่ถูกกระท�ำและหันมาแก้แค้นด้วย

ตนเอง ในกรณีของหนังซอมบี้ ชนัญญาวิเคราะห์ถึงภาวะสังคมความเสี่ยง การ

ก่อการร้าย โรคระบาด (ไวรัส) และแม้กระทั่งวิกฤติการเมืองไทย ล้วนมีผลต่อ

การปรากฏตัวของผีต่างด้าว และส่งผลสืบเนื่องให้สังคมตระหนักและเกรงกลัว

ต่อภาวะอนัตรายแบบใหม่ทีค่กุคามชวีติประจ�ำวนัของชาวไทย ส่วนงานด้านความ

ตายในภาพยนตร์ของไทย เท่าที่พบมีเพียงงานของก�ำจร หลุยยะพงศ์ ซึ่งศึกษา

เทียบเคียงภาพยนตร์ไทยและเทศที่พูดถึงภาวะก่อนตาย ผลสรุปแสดงให้เห็น

ว่า สังคม(แบบทุนนิยม)ก�ำหนดให้ความตายในภาพยนตร์เป็นเรื่องที่ผู้คนต้อง 

เตรียมการ และที่ส�ำคัญ การท�ำให้ภาวะก่อนตายมิใช่เรื่องน่ากลัว แต่ควรท�ำให้

ช่วงเวลานั้นเป็น “คนตายที่เป็น” หรือการท�ำประโยชน์ต่อสังคม (สนใจโปรด 

ดู ก�ำจร หลุยยะพงศ์, 2553) งานทั้งหมดวางอยู่บนแนวคิดความตายเป็นสิ่งที่

เกี่ยวกับการประกอบสร้างของสังคม

	 การมองความตายในภาพยนตร์เป็นการประกอบสร้างขึน้ วางอยูบ่นฐานคดิ 

ของส�ำนักวัฒนธรรมศึกษา (cultural studies) ที่อธิบายว่า ความตายมิใช่เรื่อง

ธรรมชาต ิภาพความตายในหนงัเป็นเพยีงสิง่ทีส่งัคมและอตุสาหกรรมภาพยนตร์

เป็นตัวก�ำหนด ด้วยเหตุนี้ เมื่อศึกษาความตายในหนัง ก็ย่อมท�ำให้เราเข้าใจภาพ

ความตายเป็นเพียงภาพตัวแทน (representation) ที่ถูกอ�ำนาจบางอย่างก�ำหนด

ขึ้น งานศึกษาที่ผ่านมาได้เห็นส่วนเสี้ยวของความตายในหนังไทยบ้าง แต่ค�ำถาม

ที่ตามมาก็คือ แล้วภาพตัวแทนความตายในหนังไทยโดยรวมนั้นจะเป็นเช่นไร
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3. เริ่มต้นการศึกษาความตายในหนังไทย
	 การศึกษาความตายในหนังไทยจะเดินรอยตามส�ำนักวัฒนธรรมศึกษา 

โดยจะพิจารณาภาพยนตร์ไทยในกลุ่มหนังดราม่าและหนังนอกกระแส ในช่วง

ทศวรรษที่ 2540-2550 ประมาณสองทศวรรษเป็นหลัก 

 	 การปักหมุดที่สองทศวรรษที่ผ่านมา ก็เนื่องด้วยบริบทของสังคมไทยใน

ช่วงนีถ้อืเป็นช่วงระยะเวลาแห่งการเปลีย่นแปลงของการก้าวสูส่งัคมหลงัสมยัใหม่ 

อกีทัง้การประสบกบัปัญหาต่างๆ ในสงัคมทีส่ลบัซบัซ้อนมากขึน้ ได้แก่ การเมอืง 

เศรษฐกจิ สงัคมวฒันธรรม ข้อยนืยนันีป้รากฏในงานของ นนัทวลัย์ สนุทรภาระสถติย์ 

(2559) ที่ระบุว่า ในช่วงเวลาดังกล่าว สังคมไทยเป็นยุคแห่งสังคมความ 

เสี่ยง (risk society) ที่มีปัญหาทั้งเรื่องการเมืองสมัยใหม่ เศรษฐกิจทุนนิยม 

ปัญหาคนกลุ่มน้อย วิบัติภัยทางธรรมชาติ อันส่งผลต่อเนื้อหาของความตายใน

วรรณกรรม ด้วยเหตุนี้เอง จึงท�ำให้เกิดข้อสงสัยสืบเนื่องถึงสื่อภาพยนตร์ในช่วง

เวลาไล่เลี่ยกันว่า จะน�ำเสนอภาพของความตายในแบบใด จะเหมือนหรือต่างกัน

หรือไม่ ตลอดจนรูปแบบการน�ำเสนอจะเป็นเช่นไร

 	 นอกจากนี้ ในบริบทของภาพยนตร์ในช่วงเวลาเดียวกันนั้น ก็เป็นช่วง

เวลาของการเตบิโตของผูก้�ำกบัภาพยนตร์หน้าใหม่ เพราะเงือ่นไขของการเตบิโต

ของเทคโนโลยีของภาพยนตร์ที่เอื้ออ�ำนวยต่อการผลิต ตลอดจนการสะดุดของ

เศรษฐกิจของไทยในช่วงต้นทศวรรษที่ 2540 มีผลต่ออุตสาหกรรมภาพยนตร์

แบบเดิมที่เน้นภาพยนตร์วัยรุ่น ต้องปรับเปลี่ยนและแสวงหาภาพยนตร์แบบ

ใหม่ หนึง่ในทางออกกค็อื หนงัดราม่าและหนงันอกกระแสหรอืหนงัอนิดี ้ในขณะ

เดียวกัน หากพิจารณาถึงกลุ่มหนังดังกล่าวในมิติเชิงสังคม จะพบว่า หนังกลุ่มนี้

มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับวิถีชีวิตของผู้คน เพราะเกี่ยวข้องกับอารมณ์ความรู้สึก

ของคน ทั้งความรัก ความเจ็บปวด ปัญหา และที่ส�ำคัญ คือ เกี่ยวข้องกับความ

ตาย เมื่อเทียบกับหนังตระกูลอื่น เช่น ผี หนังรัก สยองขวัญ บู๊ ความตายใน

หนังดราม่าและหนังนอกกระแส จึงน่าจะใกล้เคียงกับชีวิตมากที่สุด การศึกษา

ในครั้งนี้ก็ย่อมท�ำให้เห็นมิติความตายที่ชัดเจนใกล้เคียงกับชีวิตจริง 
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จ�ำนวน 9 เรื่อง ในช่วงความผันผวนแห่งสังคมไทยในทศวรรษที่ 2540-2550 

ได้แก่ เรื่องรักน้อยนิดมหาศาล (2546) ความรักครั้งสุดท้าย (2546) โอเค

เบตง (2546) ความจ�ำสั้นแต่รักฉันยาว (2552) ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553)  

ปาดังเบซาร์ (2554) อนธการ (2558) ดาวคะนอง (2559) และ Die  

Tomorrow (2560) โดยใช้กรอบแนวคดิส�ำนกัวฒันธรรมศกึษาและแนวคดิเกีย่วกบั 

ความตายเป็นต้นธารในการมองภาพยนตร์ว่า ภาพยนตร์กลุ่มนี้ก�ำลังบอกเล่า

ความตายอะไร โดยเกณฑ์ชีว้ดัทีจ่ะพจิารณาคอื การพดูถงึภาวะก่อน-ระหว่าง-และ 

หลังความตาย ความตายถูกเล่าในหนังอย่างไร โดยอาศัยเทคนิคหรือกลยุทธ์

ในการน�ำเสนอความตายในภาพยนตร์ และมีอ�ำนาจหรืออุดมการณ์อะไรเป็น 

ผู้ก�ำหนดความตายในหนังไทย 

4. ตน้เหตแุหง่ความตาย: ความตายคอืเรือ่งธรรมชาตหิรอืเกีย่วกบัสงัคม
	 คนส่วนใหญ่มักจะมองว่า ความตายเป็นเรื่องธรรมชาติ ในที่สุดทุกคน

ก็ตาย แต่ในความเป็นจริง วิธีคิดดังกล่าวนั้นกลับมิใช่เป็นเรื่องธรรมชาติเสียที

เดียว เพราะการมองเช่นนั้นก็ยังคงเกี่ยวโยงกับมิติเชิงสังคมวัฒนธรรม นั่นก็คือ 

ความเชื่อและศาสนาในเรื่องวัฏสงสาร และมุมมองทางการแพทย์ ยิ่งไปกว่านั้น 

ความตายยังสัมพันธ์กับสังคมที่จะก�ำหนดความตายอีกด้วย หากพิจารณาจาก

สาเหตุของการตายก็จะพบว่า ในปัจจุบันความตายมีความแตกต่างหลากหลาย

เป็นอย่างมาก หาใช่อาการเจ็บป่วย แต่ยังก้าวไปสู่อุบัติเหตุ ภัยพิบัติ และอื่นๆ 

อีกมากมาย (สนใจโปรดดู เอมอัชฌา วัฒนบุรานนท์, 2554)

	 ภาพยนตร์เรื่อง Die Tomorrow (2560) ขมวดปมให้เห็นว่า เนื่องด้วย

สภาพของสังคมในยุคปัจจุบันของไทยก้าวสู่สังคมความเสี่ยง (risk society) ซึ่ง

ตรงกับการศึกษาของ นันทวัลย์ สุนทรภาระสถิตย์ (2559) ที่ศึกษาเรื่องสั้นของ

ไทย ความตายจงึมไีด้หลากหลายอย่างไม่น่าเชือ่ นบัตัง้แต่การเจบ็ป่วย อบุตัเิหตุ 

ความตายในอายุยังน้อย การฆ่าตัวตายจากโรค (ซึมเศร้า) ความตายจากภัย

ก่อการร้าย ภัยธรรมชาติ และแม้กระทั่งการตั้งข้อสังเกตถึงการตายช้าในบริบท

สังคมผู้สูงอายุ 
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ภาพที่ 1	 ความตายอันหลากหลายในภาพยนตร์เรื่อง Die Tomorrow (2560)

	 อย่างไรก็ดี ความตายยังมีความหลากหลายมากกว่านี้ หากย้อนกลับไป

ในอดตี ภาพยนตร์ดราม่าและหนงันอกกระแสของไทยทีผ่่านมากช็ีใ้ห้เหน็ถงึความ

ตายมาบ้าง แต่อาจไม่ได้สรุปให้เห็นภาพรวมดังภาพยนตร์เรื่อง Die Tomorrow 

ดังนั้น ในบทความนี้ ผู้เขียนย้อนระลึกถึงในอดีตที่น�ำเสนอภาพของความตายที่

ต่างไป ทัง้ในการนยิามอายขุองการตาย การฆ่าตวัตาย การฆ่าคนอืน่ การเปิดเผย 

ความตายที่ (เคย) ถูกซุกซ่อน และการตั้งค�ำถามว่าความเป็นนิรันดร์ของชีวิต  

รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 	 กรณีแรก ภาพยนตร์ไทยนิยามให้เห็นว่า ความตายสามารถเกิดได้ทุก

เพศทุกวัย ในช่วงทศวรรษที่ 2530 เป็นต้นมา ความตายของเด็กก็ปรากฏใน

หนังเด็ก ได้แก่ ท่านขุนน้อยๆ แห่งสยาม (2536) เด็กหอ (2549) ข้าวเหนียว

หมูปิ้ง (2549) หนังทั้งหมดแสดงให้เห็นว่า แม้เด็กก็สามารถตายได้ ด้านหนึ่ง 

ความตายของเด็กก็ตอกย�้ำให้เห็นมิติเชิงความเชื่อและศาสนาว่า ความตายเป็น

เรือ่งธรรมชาต ิแต่ในเวลาเดยีวกนั ความตายของเดก็กแ็สดงให้เหน็ปัญหาสภาพ

ของสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงไป ทีท่�ำให้แม้แต่เดก็กต็กอยูภ่ายใต้ภาวะวกิฤต ิเมือ่เดก็



มกราคม – เมษายน  2 5 6 2     91

คอือนาคตของชาต ิความตายของเดก็กเ็ท่ากบัปัญหาของชาตทิีไ่ม่อาจจดัการแก้ไข

ปัญหาเด็กได้ (สนใจโปรดดู ก�ำจร หลุยยะพงศ์, 2559)

ภาพที่ 2	 ภาพยนตร์เด็กกับความตาย 

	 ภาพยนตร์ไทยยังชี้ให้เห็นว่า ความตายยังสัมพันธ์กับการฆ่า ทั้งการฆ่า

ตัวตาย และการฆ่าคนอื่น หากเป็นภาพยนตร์ตระกูลอื่น เช่น สยองขวัญ บู๊ รัก 

และสงคราม สภาพของการฆ่าอาจมิใช่เรื่องแปลกประหลาด เพราะหนังกลุ่มนั้น

มกัจะชีใ้ห้เหน็ถงึการตายเป็นเรือ่งหลกั หนงัสยองขวญัหรอืหนงัผจีะเน้นความตาย

ที่รุนแรง ส่วนหนังสงครามมักจะเน้นอุดมการณ์ความตายเพื่อชาติ และหนังรัก

ก็จะเน้นความตายเพื่อบูชาความรัก แต่ส�ำหรับหนังดราม่าและหนังนอกกระแส

แล้วนั้น การฆ่าตัวตายและการฆ่าคนอื่นกลับมีนัยที่ต่างออกไป

	 ภาพยนตร์สามเรื่องคือ เรื่องรักน้อยนิดมหาศาล (2546) ความรัก

ครั้งสุดท้าย (2546) และ Die Tomorrow (2560) เป็นเสมือนตัวแทนของ 

ภาพยนตร์ดราม่าและหนงันอกกระแสทีเ่กีย่วกบัการฆ่าตวัตาย ทัง้นี ้แม้จะเป็นเรือ่ง 

การฆ่าตัวตายเหมือนกัน แต่ก็เป็นความตายที่แตกต่างกันของเพศ ในขณะที่

เรือ่งรกัน้อยนดิมหาศาล การฆ่าตวัตายคอืชายหนุม่อดตียากซู่า เช่นเดยีวกนักบั

การฆ่าตัวตายของชายหนุ่มใน Die Tomorrow ส่วนเรื่อง ความรักครั้งสุดท้าย 

เป็นการฆ่าตัวตายของอิสตรี
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ภาพที่ 3	 ความตายในหนังดราม่าและหนังนอกกระแส

	 โดยปกติแล้ว เรามักจะพบการฆ่าตัวตายของผู้หญิงเป็นส่วนใหญ่ เหตุ

เนื่องมาจากวิธีคิดของสังคม(แบบชายเป็นใหญ่)มักจะมองว่า ผู้หญิงอ่อนแอ 

เปราะบาง เมื่อเผชิญปัญหาและถึงขีดสุดก็จะจบลงด้วยการฆ่าตัวตาย Aaron 

(2015) ยังวิเคราะห์เพิ่มโดยอาศัยทัศนะของ Laura Mulvey ว่า ความคิดแบบ

ชายเป็นใหญ่ยงัแผ่ซ่านไปจนถงึแม้กระทัง่ฉากทีผู่ห้ญงิตายยงัต้องถกูก�ำหนดจาก

สายตาผู้ชาย กล่าวคือ ผู้หญิงที่ฆ่าตัวตายก็ยังคงดูสวย งดงาม เพราะเป็นภาพ

ที่สังคม (แบบชายเป็นใหญ่) ต้องการมอง การจบชีวิตของตัวละครใน ความรัก

ครั้งสุดท้าย (2546) จึงฆ่าตัวตายด้วยการเดินลงทะเลและยังเห็นความงามของ

โรสซึ่งเป็นนางเอกของเรื่อง

	 แต่ส�ำหรับความตายของชายหนุ่ม ดูเหมือนว่า มักจะไม่ค่อยปรากฏใน

หนงัดราม่าและหนงันอกกระแสเท่าไรนกั เพราะผูช้ายคอืเพศทีเ่ข้มแขง็ กระนัน้กด็ี 

ภายใต้สภาพของสังคมหลังสมัยใหม่ดังที่ นันทวัลย์ สุนทรภาระสถิตย์ (2559) 

วิพากษ์ในเรื่องสั้นของไทย ความตายของชายหนุ่มก็เกิดขึ้นได้ ซึ่งตรงกันกับ

แนวคิดของ Aaron (2015) ที่กล่าวว่า ความกดดันของสภาพสังคมทุนนิยม 

ก็ส่งผลให้เกิดการคิดฆ่าตัวตายของผู้ชาย หนังไทยอย่างน้อยสองเรื่องก็ชี้ให้เห็น

ความตายของชายหนุ่ม เรื่องรักน้อยนิดมหาศาล (2546) ชายหนุ่มญี่ปุ่นคิดที่
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จะฆ่าตัวตายในเมืองไทย ด้วยเหตุผลจากความเปลี่ยวเหงาที่กัดกินในใจของเขา 

หรือหากใช้ศัพท์ทางการแพทย์ในปัจจุบันก็คือ “โรคซึมเศร้า” และตัวละครหนึ่ง

ใน Die Tomorrow (2560) ก็ผลิตซ�้ำตัวละครชายที่ผิดหวังในรักและฆ่าตัวตาย 

ทั้งนี้ ในขณะที่ภาพยนตร์เรื่องแรก ความตายเป็นเพียงจินตนาการในฝันของ 

ตวัละคร เพราะในทีส่ดุหญงิสาวกลบัคอยช่วยประคบัประคองจติใจ การตายจงึไม่

เกิดขึ้น หรืออีกนัยหนึ่ง ในทัศนะของฟรอยด์อาจอธิบายได้ว่า การเก็บกดความ

เปลี่ยวเหงาสามารถคลี่คลายได้ หากมีคนช่วยแก้ไขปมปัญหา ความตายที่เป็น 

สิ่งปรารถนาก็อาจเปลี่ยนแปลงไป ในทางตรงกันข้ามในหนังเรื่องหลัง ความตาย

กลับเกิดขึ้นเมื่อไร้คนเข้าใจ ตัวละครชายที่ถูกกดดันจึงตัดสินใจฆ่าตัวตาย

	 ภายใต้สภาพของสังคมที่กดดันอย่างสูงยังน�ำไปสู่การฆ่าคนอื่น ขณะที่ 

ในอดีตการฆ่าอาจมาจากความแค้นเคือง ตัวละครที่ฆ่ามักเป็นตัวร้าย (หาก

ไม่นับกรณีของภาพยนตร์สยองขวัญ ภาพยนตร์บู๊ที่ตัวเอกก็เป็นคนฆ่า แต่ก็ยัง 

เกีย่วพนักบัการแก้แค้นต่อศตัร)ู กรณขีองภาพยนตร์ดราม่าและหนงันอกกระแส 

การฆ่าคนอื่นของตัวเอกกลับเป็นการฆ่าคนใกล้ชิด ตลอดจนเกี่ยวข้องกับปัญหา

ความเจ็บป่วยทางใจและปัญหาเชิงสังคม 

ภาพที่ 4	 การฆ่าคนอื่นในภาพยนตร์
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	 12 (2549) หนังสั้น ภาคแรกที่ก่อนจะมาเป็นเรื่อง 13 เกมสยอง 

(2549) ได้แสดงให้เหน็ถงึฉากเดก็หลอกเพือ่นมาฆ่า เพือ่จะได้รางวลัจากการเล่น

เกม เป็นเสมือนปฐมบทของการฆ่าคนที่รู้จักกันอย่างโหดเหี้ยม ตัวละครคือเด็ก 

เป็นทั้งผู้ฆ่า ผู้ถูกฆ่า (เพื่อน) และผู้บงการ แรงจูงใจของการฆ่ามาจากเพียงการ

อยากเอาชนะเกมเท่านัน้ ส่วนภาพยนตร์ภาคต่อ 13 เกมสยอง เริม่ขยบัเป็นหนงั

สยองขวญั ก้าวไปสูก่ารทีผู่ใ้หญ่แข่งเกมเรยีลติีท้ีผู่บ้งการ (ยงัคงเป็นเดก็) บงการ

ให้ท�ำทุกสิ่งที่ผู้ชมในสังคมต้องการดู ซึ่งสะท้อนให้เห็นปัญหาสังคม(โรคจิต) 

ที่ต้องการเสพความรุนแรง ส่วนผู้แข่งขันก็ท�ำเพื่อสนองตอบต่อชัยชนะและ 

เงนิตรา ในฉากสดุท้ายผูบ้งการสัง่ให้ตวัละครฆ่าพ่อเพือ่ชนะเกม แต่ตวัละครกลบั 

ไม่กล้า แม้ว่าในอดีตพ่อเป็นผู้กระท�ำความรุนแรงต่อเขา เพราะมโนธรรมหรือใน

ศัพท์ของฟรอยด์คือ superego มีผลต่อจิตใจ จนท�ำให้ในที่สุด พ่อซึ่งได้รับการ

เปิดเผยต่อมาว่า คอืหนึง่ในผูเ้ล่นเกมกก็ลายเป็นผูฆ่้าเขาและกลายเป็นผูช้นะเกม 

ความซับซ้อนรุนแรงของหนังสองเรื่องอาจไม่สามารถจัดกลุ่มเป็นหนังดราม่าได้

อย่างสมบูรณ์ แต่ชี้ให้เห็นถึงปัญหาวิกฤติของสังคมยุคใหม่โดยเฉพาะปัญหาเด็ก

และครอบครัวได้อย่างน่าสนใจ

	 ภาพยนตร์เรื่อง อนธการ (2558) อาจจัดเป็นภาพยนตร์ดราม่าและ 

หนงัทางเลอืกเรือ่งแรกๆ ทีเ่ปิดเผยให้เหน็ปัญหาทางจติของเดก็หนุม่ทีเ่ป็นเกย์อายุ

ประมาณ 15-16 ปี ชื่อตั้ม ที่ถูกกระท�ำความรุนแรงในครอบครัวจากพ่อ เพราะ

พ่อมองว่าลูกชายเป็นเพศที่สาม นอกจากการถูกกระท�ำความรุนแรงจากพ่อแล้ว 

สงัคมกเ็ลอืกใช้ความรนุแรงต่อเขาด้วยเช่นกนั ในทศันะของฟรอยด์ ภาวะการขาด

ความรักการถูกท�ำทารุณกรรมท�ำให้ตั้มมีบาดแผลในใจ (trauma) น�ำไปสู่การ 

เกบ็กด วนัหนึง่เมือ่พบกบัคูร่กัคอืหนุม่ภมู ิปัญหาความขาดแคลนรกัจากครอบครวั 

ก็ถูกทดแทนด้วยรักจากแฟนหนุ่ม ครอบครัวจึงกลายเป็นสิ่งที่เขาไม่ต้องการ 

อีกต่อไป ท�ำให้เขาตัดสินใจจ้างวานคนมาฆ่าครอบครัวเขา ทั้งพ่อ แม่ และพี่ชาย 

 	 ในขณะทีใ่นอดตีการฆ่าพ่อ-แม่ แม้จะปรากฏในต�ำนานต่างๆ เช่น พระยากง 

พระยาพาน ก่องข้าวน้อยฆ่าแม่ ต�ำนานดังกล่าวแสดงให้เห็นทั้งปมโอดิปุส 

ความเกลียดชัง และความปรารถนาการฆ่าของมนุษย์ แต่ตอนจบของเรื่อง 



มกราคม – เมษายน  2 5 6 2     95

ก็ตอกย�้ำให้เห็นผลกรรมที่เกิดขึ้นเพื่อห้ามปรามการกระท�ำเยี่ยงนี้ และระบุเป็น

สิ่งต้องห้าม (taboo) ในสังคม ในทางกลับกันในหนังเรื่อง อนธการ (2558) 

การฆ่ากลบัเป็นการล้างบาดแผลทางใจให้แก่ตวัละครเพือ่สามารถใช้ชวีติได้ต่อไป 

การฆ่ากลับเป็นเรื่องจ�ำเป็น ในฉากจบตัวละครตั้มกับภูมิหนุ่มคนรักจับมือ 

กันเดินลงน�้ำและลอยคอจ้องมองท้องฟ้า เหมือนปลดปล่อยความรู้สึกทั้งหมด

ที่ผ่านมาทิ้งไป ในด้านหนึ่งอาจมองได้ว่า ตัวละครทั้งสองอาจฆ่าตัวตายเพื่อหนี

ไปจากความผิด แต่ในเวลาเดียวกันฉากดังกล่าวก็อาจตีความให้เห็นถึงการปลด

ความทุกข์ทั้งหมดให้ผ่านไปด้วยสายน�้ำ ทั้งความทุกข์จากอดีตตลอดจนการฆ่า

ครอบครวั เพือ่พร้อมจะมพีลงัในการด�ำรงชวีติต่อไปในอนาคต แม้หนงัเรือ่งนีด้จูะ 

ส่งเสรมิความรนุแรง แต่ในอกีนยัหนึง่กอ็าจชีใ้ห้เหน็ถงึปัญหาครอบครวัในสงัคมไทย 

ก้าวมาถงึขดีสดุ และเป็นการเดนิตามหนงัเรือ่ง 13 เกมสยอง (2549) ทีป่ทูางไว้ 

 	 ในช่วงปลายทศวรรษที่ 2540 ภาพยนตร์อีกกลุ่มหนึ่งเริ่มพูดถึงความ

ตายที่เป็นเสียงที่เงียบและเคยถูกปกปิดมาก่อนก็เริ่มปรากฏกายให้เห็น ได้แก่ 

ความขัดแย้งของเชื้อชาติและการแบ่งแยกดินแดนใน โอเคเบตง (2546) ความ

ตายของชาวกะเหรีย่งอนัเป็นผลมาจากวกิฤตกิารณ์สิง่แวดล้อมเป็นพษิในหมูบ้่าน 

คริตี้ล่าง จังหวัดกาญจนบุรี ในภาพยนตร์สารคดี สายน�้ำติดเชื้อ (2556) ความ

ตายของผูค้นอนัเกดิจากการปราบปราม (ฆ่า) คอมมวินสิต์ ในหนงัเรือ่ง ลงุบญุมี 

ระลึกชาติ (2553) รวมถึงหนังเรื่อง ดาวคะนอง (2559) ที่พูดถึงความตาย 

อันมาจากความขัดแย้งทางการเมืองในยุคตุลาคม 2519 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์96

ภาพที่ 5	 ความตายที่เคยถูกปกปิดแต่กลับปรากฏในภาพยนตร์

	 ความตายเหล่านี้เคยเป็นสิ่งที่เงียบงัน อึมครึม อันเป็นผลจากอ�ำนาจ

ของรัฐที่ก�ำหนดกดทับให้ความตายดังกล่าวเป็นเรื่องที่มองไม่เห็นหรือมองข้าม 

ภาพยนตร์บางเรื่องก็ถูกเซ็นเซอร์ หรือมีการเซ็นเซอร์ตนเองเพื่อหลีกเลี่ยงกับ

การน�ำเสนอความตายที่(ดูเหมือน)ละเอียดอ่อน ดังกรณีภาพยนตร์เรื่อง ปิติภูมิ 

ซึ่งผู้ก�ำกับภาพยนตร์ระบุว่า มีความหมิ่นเหม่ต่อสถานการณ์บ้านเมือง จึงตัดสิน

ระงับการฉายในช่วงปี พ.ศ. 2556 (สนใจโปรดดู https://www.sanook.com/

movie/34556/) แต่ในปัจจุบันภาพยนตร์ดราม่าและหนังนอกกระแสกลับเริ่ม

ท�ำหน้าที่ตีแผ่ความตายดังกล่าวให้ผู้คนได้ตระหนักรับรู้ ส่วนหนึ่งอาจมองได้ถึง

ความคลี่คลายของสภาพกดดันของสังคม และอีกส่วนอาจมองได้ว่า บาดแผล 

กย็งัด�ำรงอยูใ่นความทรงจ�ำสจีางๆ ของผูค้นบางกลุม่และพร้อมทีจ่ะเปิดปากแผล
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ออกมา แต่หากพิจารณาให้ลึกลงไป กลับพบว่า ความตายที่หมิ่นเหม่ต่ออ�ำนาจ

ของรัฐก็ยังไม่อาจพูดได้โดยตรง ฉากการตายที่โจ่งแจ้งในภาพยนตร์จึงแทบจะ

ไม่ปรากฏให้เห็น เป็นเพียงการใช้ค�ำพูดหรือผ่านการใช้สัญลักษณ์แทนการฆ่า  

ดังปรากฏในหนังเรื่อง ดาวคะนอง (2559) และ ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) 

ความตายในอดีตของยุคเหตุการณ์เดือนตุลาและการฆ่าคอมมิวนิสต์ถูกจ�ำลอง

ขึ้นด้วยฉากละครที่สร้างขึ้นมา

	 ส�ำหรบัในภาพยนตร์ต่างประเทศ การเปิดเผยความตายยงัมกัจะเน้นไปสู่

ข้อถกเถยีงของความตายในสงัคม ซึง่หนงัไทยยงัไม่ปรากฏให้เหน็ เช่น การณุยฆาต 

หรือการฆ่าผู้ป่วยด้วยความเมตตา ดังปรากฏในตัวเอกในภาพยนตร์ฝรั่งเศส

เรือ่ง Amour (2012) ชายชราเลอืกทีจ่ะฆ่าคนรกัตายเพราะเขาไม่อยากให้คนรกั

ต้องทรมานด้วยโรคอีกต่อไป แนวคิดดังกล่าวเป็นข้อถกเถียงในทั้งเชิงสังคม ทั้ง

การแพทย์ กฎหมาย และผู้คน และก้าวมาสู่ในโลกของภาพยนตร์ นอกจากนั้น 

ภาพยนตร์ต่างประเทศยังตั้งข้อสงสัยต่อความตายในประเด็นเรื่องการประหาร

ชีวิตว่า ควรจะเดินต่อไปหรือระงับ ดังปรากฏในภาพยนตร์ฮอลลีวูดเรื่อง The 

Green Mile (1999) และ Apprentice (2016) 

ภาพที่ 6	 ข้อถกเถียงของการตายที่ปรากฏในภาพยนตร์
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	 ในท้ายสุด ขณะที่หนังส่วนใหญ่กล่าวถึงความตาย แต่หนังไทยเรื่อง  

ความจ�ำสั้นแต่รักฉันยาว (2552) กลับตั้งข้อสังเกตถึง “ชีวิตอันนิรันดร์” 

วิทยาศาสตร์จะยืดชีวิตของมนุษย์ให้ยาวนานได้หรือไม่ แม้หนังจะไม่ได้กล่าวถึง

การยืดอายุผู้คนโดยตรง หนังใช้สัญญะแทนด้วยฉากการย้ายต้นชมพู่มะเหมี่ยว

จากภาคใต้มาสูก่รงุเทพฯ การย้ายต้นไม้มนียัเทยีบได้กบัการยดืชวีติของผูส้งูอายุ

ในเรื่อง และอาจขยายมาสู่ผู้คนในอนาคต 

 	 ส�ำหรับการยืดอายุและการไม่ตายนั้น หนังผีสยองขวัญ หนังซอมบี้ 

และในกรณีของหนังตะวันตก เฉกเช่น Death Becomes Her (1992) ก็เคย

ตั้งข้อสังเกตมาก่อน และดูเหมือนว่า การไม่ตายก็อาจไม่ใช่ความต้องการของ

ปัจเจกบคุคล หนงัเหล่านัน้มกัจะพดูถงึปัญหาทีต่ามมาของการไม่ตาย การท้าทาย

อ�ำนาจของพระผูเ้ป็นเจ้า แต่เมือ่วทิยาศาสตร์ก้าวหน้าขึน้ หลกัฐานส�ำคญัคอื การ

โคลนนิ่งแกะดอลลี่ การไม่ตายอาจเป็นสิ่งที่ท้าทายสังคมและอาจปรากฏในหนัง

ดราม่าหรือหนังนอกกระแสของไทยต่อไปในอนาคตก็เป็นได้ 

ภาพที่ 7	 ชีวิตอันเป็นนิรันดร์ในภาพยนตร์
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	 การพินิจพิเคราะห์ภาพยนตร์ช่วยท�ำให้เห็นการนิยามความหมายของ

ภาวะก่อนตายว่าคอือะไร และภาวะดงักล่าวกป็ฏเิสธความคดิทีว่่า ความตายเป็น

ไปตามธรรมชาต ิแต่กลบัเป็นเรือ่งทีเ่กีย่วข้องกบัสงัคม ทัง้ความกดดนัของสงัคม

หลังสมัยใหม่ การฆ่าตัวตาย ปัญหาของครอบครัว เพศสภาพ การก้าวสู่สังคม

ความเสี่ยง การไม่ตายจากความก้าวหน้าทางการแพทย์ และที่ส�ำคัญคือ ความ

ตายก็ยังเกี่ยวโยงกับอ�ำนาจ เช่น การเมือง ปัญหามลพิษ (และอีกนานัปการ

ที่ตัวอย่างหนังในที่นี้อาจยังไม่ได้กล่าวถึง) อันท�ำให้ความตายกลายเป็นสิ่งที่ถูก

ท�ำให้เงียบ ภาพยนตร์ไทยจึงท�ำหน้าที่เปิดเผยความตายให้ได้ยล และส�ำหรับใน

สังคมตะวันตก ความตายยังเชื่อมร้อยไปกับแนวคิดเกี่ยวกับการุณยฆาต การ

ตั้งค�ำถามเกี่ยวกับการประหารชีวิต ซึ่งอาจเป็นแนวทางการผลิตภาพยนตร์ไทย

ในอนาคตก็เป็นได้ หากสังคมไทยพร้อมกับการวิพากษ์วิจารณ์ความตายที่หลาก

หลายมากขึ้น 

5. การเดินทางสู่ความตาย: ภาวะของช่วงระหว่างการตาย
	 หัวข้อที่ผ่านมาได้ทราบถึงการนิยามความตายในภาพยนตร์ว่า ใครตาย 

และความตายคืออะไรแล้ว ในหัวข้อนี้จะเกี่ยวข้องกับสภาวะระหว่างการตาย ซึ่ง

เป็นประเด็นที่ไม่ค่อยพบในงานศึกษาที่ผ่านมา

 	 ดังที่กล่าวไปแล้วข้างต้นว่า ในสังคมอดีตนั้น ในช่วงสภาวะระหว่างการ

ตายเป็นเรือ่งส่วนตวั เกดิขึน้ในครอบครวั และทกุคนสามารถรบัรูก้บัสภาวการณ์

ดังกล่าว แต่เมื่อสังคมก้าวสู่ความทันสมัย และการแพทย์กลายเป็นสถาบันหลัก 

ท�ำให้การตายถูกท�ำให้เป็นเรื่องลึกลับและน่ากลัว ผู้คนจึงไม่รู้จักและเกรงกลัว

ความตาย หลักฐานที่ปรากฏเด่นชัดก็คือ บรรดาโฆษณารณรงค์เรื่องสุขภาพ

ต่างๆ เช่น เหล้า บุหรี่ หรือภาพยนตร์ที่เกี่ยวข้องกับโรค (เอดส์) ต่างแสดงให้

เหน็ภาวะของอาการโรคทีน่่ากลวั ทรมาน ทกุข์ตรม ทัง้ตวัผูป่้วยและผูค้นรอบข้าง 

อย่างไรก็ดี แนวคิดดังกล่าวถูกโต้แย้งอย่างรุนแรงในกลุ่มพุทธิกา ที่สนใจการน�ำ

เสนอความตายแบบใหม่ทีเ่น้นมติเิชงิสงัคม ความเชือ่ ศาสนา พร้อมทัง้ปฏเิสธว่า

ความตายคอืความน่ากลวั แต่ให้หนัมาเน้นการเตรยีมตวัก่อนตาย และให้ความรู้ 
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ความตายผ่านทั้งสื่อเก่า เช่น เอกสาร หนังสือ และสื่อใหม่คือ เฟซบุ๊ก (สนใจ

โปรดดู มนต์ศักดิ์ ชัยวีระเดช, 2558 และร่มหทัย โชติกโสภณ, 2559) อาจ

กล่าวได้ว่า กระแสของการตัง้ข้อสงัเกตเรือ่งความตายแบบใหม่นีส่้งผลต่อการน�ำ

เสนอความตายในหนังดราม่าและหนังนอกกระแสด้วยเช่นกัน 

	 ภาพยนตร์เรือ่ง ลงุบญุมรีะลกึชาต ิ(2553) เป็นตวัแทนของการน�ำเสนอ

การเดินทางสู่ความตายในสังคมได้อย่างน่าสนใจ ภาพยนตร์เรื่องนี้ประกอบด้วย

เรื่องราวย่อยๆ สามเรื่องสามยุค แต่ส่วนที่ส�ำคัญที่สัมพันธ์กับความตายโดยตรง 

ก็คือ เรื่องราวของลุงบุญมี ผู้อยู่ในภาวะของการใกล้ตายจากโรคเกี่ยวกับไต  

ลงุบญุมเีป็นชาวอสีาน เป็นเจ้าของไร่มะขาม ในช่วงภาวะการใกล้ตายลงุบญุมเีอ่ย

กับผู้ชมว่า ลุงมีอดีตที่เกี่ยวข้องกับการฆ่าผู้ก่อการร้ายคอมมิวนิสต์ และนั่นเอง

อาจเป็นผลกรรมที่ส่งผลต่ออาการเจ็บป่วยของตน ในปัจจุบันลุงบุญมีอยู่อย่าง 

โดดเดีย่ว เพราะภรรยาของลงุเสยีชวีติตอนยงัสาว ส่วนลกูชายกห็นตีามลงิผตีาแดง 

(ซึ่งอาจมีนัยของการตามคอมมิวนิสต์) ไปในป่า และในที่สุดเขาก็กลายเป็นลิงผี 

(หรือคอมมิวนิสต์) มีเพียงคนงานจากฝั่งลาวคอยดูแลเท่านั้น เรื่องเปิดฉากด้วย

ลุงบุญมีกลับจากหาหมอ ได้พาน้องของภรรยาคือ เจน กลับมาบ้านพร้อมกับ 

ชายหนุม่ชือ่โต้ง หลงัจากนัน้เรือ่งราวของการเดนิทางสูก่ารตายจงึเริม่เกดิขึน้ ภรรยาที่ 

เสยีชวีติและลกูชายทีก่ลายเป็นลงิผกีลบัมาเยีย่มลงุบญุมทีีบ้่านในช่วงเวลาอาหาร

ค�ำ่ ความไม่น่าจะเป็นกลบักลายเป็นความเป็นไปได้ในภาพยนตร์ คน ผ ีและลงิผี 

ต่างร่วมวงกินข้าว ไต่ถามสารทุกข์สุขดิบกัน ฉากโต๊ะกินข้าวอาจตีความได้ถึง

ความฝันที่ลุงบุญมีหรือผู้ใกล้ตายต้องการ คือ ความสุขของผู้ใกล้ตายซึ่งต้องการ

ตายที่บ้านและใกล้ชิดครอบครัว หนังยืนยันด้วยภาพรอยยิ้มของลุงบุญมีปรากฏ

ในฉากดังกล่าว 
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ภาพที่ 8	 ผี/วิญญาณกับคนร่วมกินข้าวบนโต๊ะอาหารใน ลุงบุญมีระลึกชาติ

	 หนังใช้สัญญะของช่วงเวลาการเตือนถึงการใกล้ความตาย ด้วยการ

ปรากฏตวัของผภีรรยาและลงิผ ีซึง่อาจต่างไปจากในอดตีทีภ่าพยนตร์จ�ำนวนมาก

มักจะใช้ยมทูตหรือเทวทูตเป็นสัญญะแทน เช่น ในหนังเรื่อง ลูกบ้าเที่ยวล่าสุด 

(2536) หรือในภาพยนตร์มาเลเซียเรื่อง Talentime (2009) ส่วนหนึ่งแสดงให้

เห็นว่า ความตายมีความเกี่ยวพันกับครอบครัวและความเชื่อ และความตายคือ

การเปลีย่นผ่านสูอ่กีภพหนึง่ ดงันัน้ ครอบครวัและคนทีร่กัควรอยูด้่วย สญัญะของ

ความตายจงึไม่ใช่ความน่ากลวั ในหนงัเรือ่ง Talentime (2009) เทวทตูปลอมตวั 

เป็นคนไข้ และมอบผลไม้คอืสตรอว์เบอร์รใีห้กบัผูป่้วยเพือ่สือ่ความหมายถงึความ

ตายคือชีวิตอีกโลกที่แสนหวาน อันจะไปอยู่กับองค์พระผู้เป็นเจ้า (สนใจโปรดดู 

ก�ำจร หลุยยะพงศ์, 2557)
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ภาพที่ 9	 การเตอืนความตายใน ลงุบญุมรีะลกึชาต ิลกูบ้าเทีย่วล่าสดุ และ Talentime 

	 จากภาพยนตร์ เหตกุารณ์ทัง้หมดท�ำให้ลงุบญุมพีร้อมจะเดนิทางสูค่วาม

ตายด้วยการสั่งเสียกับเจนน้องสาวภรรยา มอบสมบัติต่างๆ และบัญชีธนาคาร 

ประหนึ่งการจัดการกับความตายในทัศนะของความตายแบบใหม่ และลุงบุญมี 

ครอบครัว (ผีเมีย ลิงผี เจนและโต้ง) ก็พากันส่งลุงบุญมีไปยังอีกโลกหนึ่งหรือ

โลกหลังความตายเพื่อเตรียมพร้อมต่อการเกิดใหม่ โดยหนังก�ำหนดด้วยสัญญะ

ของการเดนิทางไปสูถ่�ำ้ หากตคีวามรปูร่างของปากถ�ำ้ด้วยสญัญะตามแนวคดิของ

ฟรอยด์ ลงุบญุมกี�ำลงัเดนิทางกลบัไปสูค่รรภ์มารดา และก�ำลงัจะก้าวไปสูก่ารเกดิ

ใหม่ตามแนวคดิวฏัสงสาร ในช่วงเช้าภาพตดัมาทีล่งุบญุมนีอน (ตายตา) หลบัในถ�ำ้ 

ผีและลิงผีหายไปแล้ว เพราะหมดหน้าที่ของการน�ำส่งคนตาย จึงเหลือเพียงเจน

และโต้งทีเ่ป็นตวัแทนของญาตทิีท่�ำหน้าทีจ่ดัพธิศีพเพือ่ผูต้ายต่อไป การนยิามช่วง

ระยะเวลาความตายในหนังเรื่อง ลุงบุญมีระลึกชาติ จึงไม่ได้มีความทุกข์ทรมาน 

แต่เป็นการเดินทางที่ไปยังโลกหนึ่งแบบมีความสุขพร้อมหน้าในครอบครัวและ 

คนใกล้ชิด 

	 เมื่อลองย้อนกลับไปที่ภาพยนตร์เรื่อง Die Tomorrow (2560) ซึ่งตั้ง

ค�ำถามเรือ่งความตายคอือะไรในตอนต้นเรือ่ง และแสดงให้เหน็ความตายทีห่ลาก

หลายในสังคมหลังสมัยใหม่ แต่กลับไม่พบฉากความตายในเรื่องอย่างเด่นชัด 
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ยกเว้นในฉากจบ ความตายที่ (ผู้ก�ำกับภาพยนตร์) ต้องการสื่อให้เห็นถึงความ

ต้องการตายของผู้คนในสมัยนี้ก็คือ ตัวละครที่เป็นศิลปินตายในบ้าน และนอน

หลบัตายบนตกัของลกูสาวอย่างเป็นสขุ ฉากดงักล่าวผลติซ�้ำความตายที(่สงัคม)

ต้องการไม่ต่างไปจากการตายของลุงบุญมี

ภาพที่ 10	 ความตายอย่างมีสุขใน Die Tomorrow

	 แม้หนังสองเรื่องอาจไม่ได้ชี้ชัดถึงสภาวะระหว่างการตายว่า ผู้เกี่ยวข้อง

จะเข้าไปจัดการอย่างไร ดังแนวคิด palliative care หรือการดูแลผู้ป่วยระยะ

สุดท้าย แต่อย่างน้อยหนังก็เปิดประเด็นให้เห็นว่า ความตายไม่อาจหลีกหนีพ้น

ความสมัพนัธ์กบัครอบครวัชมุชนเพือ่จะท�ำให้ผูท้ีต่ายนัน้จากไปอย่างมสีขุ (สนใจ

โปรดดู โกมาตร จึงเสถียรทรัพย์, 2550) อย่างไรก็ดี หนังเรื่องแรก คือ ลุงบุญมี

ระลึกชาติ (2553) ยังตอกย�้ำว่า การตายอาจต้องมีการเตรียมการวางแผนก่อน

ตาย ซึ่งอย่างน้อยก็สอดคล้องกับแนวคิดใหม่เรื่องความตายที่ต้องมีการบริหาร

จัดการ เพียงแต่เมื่อลองมองย้อนกลับไปที่หนังไทยและหนังเทศในอดีตก็พบว่า 

เคยมีการกล่าวถึงการเตรียมตัวตายมาก่อนหน้านั้นบ้างแล้ว ดังปรากฏในหนัง

เรื่อง ลูกบ้าเที่ยวล่าสุด (2536) คู่แท้ปาฏิหาริย์ (2546) Ikiru (1952) The 

Bucket List (2007) แต่อาจมีจุดต่างไป หนังในกลุ่มนี้ชี้ว่า เมื่อเราตระหนักรู้



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์104

เรื่องความตาย ความตายมิใช่ความทุกข์แต่เป็นจุดเริ่มต้น ค�ำถามที่ตามมาก็คือ 

ชีวิตที่เหลือต่อจากนั้นจะท�ำอะไร และดูเหมือนว่า ค�ำตอบที่ได้คือ การใช้ชีวิต

ก่อนตายควรต้องท�ำให้เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น (สนใจโปรดดู ก�ำจร หลุยยะพงศ์, 

2553) 

ภาพที่ 11	 ความตายที่เตรียมพร้อมในภาพยนตร์

	 ภาวะของการเดินทางสู่ความตายในหนังกลุ่มนี้ จึงเท่ากับการปฏิเสธ

ทศันะของการแพทย์ทีม่คีวามวติกเรือ่งความตายคอืความน่ากลวัและทรมาน อกี

ทัง้การเปิดเผยให้เหน็ว่า ความตายเป็นเรือ่งปกตไิม่ได้น่ากลวั ความตายควรเป็น

เรือ่งของครอบครวัผูเ้กีย่วข้อง และทีส่�ำคญัคอื การเตรยีมตวัก่อนตาย ท�ำให้ความ

ตายเป็นเรื่องที่เกิดประโยชน์ต่อผู้อื่น 

6.	ภาวะหลังความตาย: ความลับที่ต้องการการเปิดเผย
	 ปรากฏการณ์หลงัความตายในภาพยนตร์ เป็นสิง่ทีค่่อนข้างท้าทายวธิคีดิ

เชงิวทิยาศาสตร์เป็นอย่างมาก เพราะวทิยาศาสตร์ยงัไม่รูแ้ละไม่อาจอธบิายภาวะ

หลังความตาย (ตอกย�้ำให้เห็นว่า วิทยาศาสตร์อาจมิใช่ค�ำตอบเบ็ดเสร็จในสังคม
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หลงัสมยัใหม่) แต่เนือ่งจากหนงัเป็นส่วนหนึง่ของวถิชีวีติของสงัคม หนงัจงึน�ำวธิคีดิ 

ของสังคมทั้งในอดีตและปัจจุบันมาช่วยอธิบายชีวิตหลังความตาย 

 	 ในทีน่ี ้หนงัไทยทีน่�ำเสนอชวีติหลงัความตายแบ่งออกได้เป็นสามกลุม่ คอื 

กลุม่ทีต่ัง้ข้อสงัเกตถงึการตายแล้วไปไหน กลุม่ทีน่�ำเสนอพธิกีรรมหลงัความตาย 

และกลุ่มที่ตั้งค�ำถามถึงการตายคือจุดสิ้นสุดหรือจุดเริ่มต้น รายละเอียดดังนี้

	 ในหนงักลุม่แรกคอื การตัง้ค�ำถามถงึการตายแล้วไปไหน นัน้ หากเป็น

หนงัผ ีค�ำถามดงักล่าวมกัจะคลีค่ลายให้เหน็ได้โดยง่าย บนความเชือ่ทีว่่า การตาย

คอืการก้าวไปสูอ่กีภพหนึง่ (สนใจโปรดด ูก�ำจร หลยุยะพงศ์ และสมสขุ หนิวมิาน, 

2552) แต่ส�ำหรบัหนงัดราม่าและหนงันอกกระแสแล้ว ค�ำตอบดงักล่าวอาจไม่ใช่

เรื่องง่ายนัก หนังหลายเรื่องจึงมักจะยุติลงตรงฉากความตายของตัวละคร และ

ท�ำให้ผู้ชมคิดต่อไปหรือตั้งข้อสงสัยไปเองว่า ภาวะหลังจากนั้นคืออะไร ผู้ชมก็จะ

เชื่อมโยงกับหนัง(ผี)และความเชื่อในสังคมของตนว่า การตายจะไปสู่ที่แห่งใดได้

ด้วยตนเอง แต่ส�ำหรับภาพยนตร์เรื่อง ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) กลับไม่ได้สื่อ

ความหมายเช่นนัน้ ภาพยนตร์เลอืกทีจ่ะน�ำเสนอภาวะหลงัความตาย โดยผลติซ�ำ้

ความเชือ่ของสงัคมไทยต่อภาวะหลงัการตายว่า ความตายคอืการเดนิทางไปสูอ่กี

โลกภพหนึ่ง นั่นคือ โลกแห่งวิญญาณหรือโลกของผี ตัวละครภรรยาของลุงบุญมี 

ที่ปรากฏในเรื่องยืนยันให้ผู้ชมเห็นว่า เมื่อตายแล้วหล่อนก็หลุดไปจากร่าง และ

ผูกติดกับอดีตสถานที่และคนรักเก่า ซึ่งนั่นก็คือ ลุงบุญมี อันท�ำให้เธอต้องหวน

กลับมาหาลุงอีกครั้งในยามที่ลุงใกล้จะตาย โลกวิญญาณที่หล่อนบอกเล่าเหมือน

กบัการไร้ซึง่กาลเวลา ท�ำใหเ้ธอแทบจะจ�ำอะไรไม่ได้ ไมรู่ไ้มไ่ด้เหน็อะไร จ�ำไดแ้ต่

เพียงอดีตแต่ไม่ได้รู้เห็นในปัจจุบันรวมถึงอนาคต 
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ภาพที่ 12	 วิญญาณเมียลุงบุญมีที่กลับมาหาลุงบุญมียามใกล้ตายใน ลุงบุญมีระลึกชาติ

	 มิติของโลกวิญญาณ เป็นสิ่งที่วิทยาศาสตร์ยังไม่ได้มีค�ำตอบใดๆ อย่าง

กระจ่างชัด ภาวะหลังการตายในหนังจึงอาจเป็นสิ่งที่สังคมประกอบสร้างขึ้น

มา เพราะความจริงคืออะไรไม่มีใครหยั่งรู ้ได้ ไม่เคยมีใครเคยสัมผัสหรือมี

ประสบการณ์ตรงจากความตาย ดังนั้น ความตายจึงถูกก�ำหนดขึ้นจากความเชื่อ

และศาสนา ยิ่งกว่านั้น หากย้อนกลับไปถึงกลุ่มหนังผีก็จะพบว่า โลกวิญญาณ

กลับมีความสัมพันธ์กันกับโลกความเป็นจริง การมีล�ำดับชั้นของผี การมีมิติ 

เพศสภาพ ซึ่งนั่นก็ล้วนมาจากการก�ำหนดโลกวิญญาณมาจากอ�ำนาจของคน

นั่นเอง (สนใจโปรดดู ก�ำจร หลุยยะพงศ์ และสมสุข หินวิมาน, 2552)
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ภาพที่ 13	 อดีตชาติของลุงบุญมี ใน ลุงบุญมีระลึกชาติ และการมองชาติหน้าใน  

		  แสงศตวรรษ

 

	 หนงัเรือ่งเดยีวกนันัน้เอง ยงัตอกย�้ำความเชือ่เรือ่งการระลกึชาต ิอนัเนือ่ง

มาจากความเชื่อเรื่องการเวียนว่ายตายเกิด ตัวละครลุงบุญมี จึงสามารถย้อน

ระลึกอดีตจากก่อนเคยเป็นใครมาก่อน หากพิจารณาในเชิงวิทยาศาสตร์ ภาวะ

การใกล้ตายกอ็าจท�ำให้เกดิภาพหลอนในจติใจ แต่หากมองในมติศิาสนาความเชือ่ 

การย้อนระลึกอดีตเสมือนหนึ่งการรื้อฟื้นให้เห็นกรรมที่เคยท�ำมาในอดีต และใน

เชงิสงัคม ภพชาตใินอดตีทีล่งุระลกึถงึนัน้กลบัเป็นอดตีทีเ่กีย่วพนักบัอ�ำนาจในการ

กดทบัเกีย่วกระหวดัก�ำหนดชวีติลงุบญุม ีนบัตัง้แต่อดตีชาตทิีเ่ป็นควายทีถ่กูเชอืก

จงู การเป็นหญงิสงูศกัดิท์ีถ่กูพนัธนาการด้วยยศถาบรรดาศกัดิแ์ละความรกั และ

ในชาตปัิจจบุนั กถ็กูพนัธนาการด้วยรฐัชาต ิอาการป่วย และหมายรวมถงึผลกรรม

ที่ผ่านมา การมองย้อนไปในอดีตในที่นี้ ถือเป็นความสามารถพิเศษของมนุษย์ 

(บางคน) ท�ำให้เกิดการตระหนักรู้ถึงปัญหาที่ผ่านมาและน�ำไปสู่ความเข้าใจและ

แก้ไข มากกว่าการลุ่มหลงในอดีตที่แสนหวานแบบ nostalgia การย้อนอดีตไปที่

นานไปกว่าภพนีสู้ภ่พหน้า ท�ำให้มนษุย์ตระหนกัถงึความเป็นตวัตนทีไ่ม่ได้มอี�ำนาจ
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ก�ำหนดทุกสิ่งแต่กลับถูกธรรมชาติ วัฏสงสาร และอ�ำนาจอื่นๆ ก�ำหนดกดทับเรา  

ปัจเจกบุคคลจึงอาจไม่สามารถดิ้นร้นหนีพ้นไปได้โดยง่าย ต่างไปจากการมอง 

ไปข้างหน้าหรือภาพฝันในอนาคตที่เราจินตนาการไป เมื่อหนังกล่าวถึงการระลึก

อดีตชาติ อดีตจึงไม่ใช่ความงามแต่กลับแสดงให้เห็นถึงอ�ำนาจที่ก�ำหนดตัวตน

ของมนุษย์นั่นเอง 

	 อย่างไรก็ดี หนังเรื่อง ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) ก็ดูเหมือนจะไม่ได้

แสดงให้เห็นความตายที่เลวร้ายเท่าไรนัก แต่กลับบ่งชี้ให้เห็นว่า ในที่สุดแล้วเรา

ก็ก้าวไปสู่การเกิดใหม่ แนวคิดนี้ตอกย�้ำในภาพยนตร์ของผู้ก�ำกับคนเดียวกันใน

ภาพยนตร์เรือ่ง แสงศตวรรษ (2549) ทีต่วัละครผูป่้วยในภาพยนตร์เรือ่งนัน้เอ่ย

ออกมาถึงความปรารถนาในการเกิดใหม่ในโลกข้างหน้า แนวคิดดังกล่าวต่างไป

จากสังคมและวัฒนธรรมของตะวันตกที่ความเชื่อเรื่องความตายมิได้มองถึงการ

เวียนว่ายตายเกิด แต่อยู่บนความเชื่อของศาสนาที่ตายแล้วจะไปสู่ภพใหม่และ

รอคอยการตัดสินของพระผู้เป็นเจ้า (สนใจโปรดดู มธุรส ศิริสถิตย์กุล, 2550) 

ดังปรากฏในภาพยนตร์เรื่อง What Dreams May Come (1998) และ Coco 

(2017) 

ภาพที่ 14	 ความเชื่อเรื่องความตายในหนังต่างประเทศ
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	 ในขณะที่ภาพยนตร์การ์ตูน Coco (2017) ฉายให้เห็นการเดินทางไป

สู่โลกสีสันอีกโลกหนึ่ง คนตายเดินทางไปรวมตัวกัน และสามารถกลับมาหา

ญาติมิตรได้ในพิธีกรรมการระลึกถึงผู้ตาย โดยมีสัตว์ในความเชื่อคือสุนัข เป็นผู้

ส่งวิญญาณความตาย แต่ส�ำหรับภาพยนตร์เรื่อง What Dreams May Come 

(1998) นั้น ภาวะของการตายมีทั้งโลกที่มีสีสันความสวยงามในฉากที่พระเอก

ตายไป และในอีกด้านหนึ่ง คือ โลกที่มืดทึบเมื่อตัวละครนางเอกกลับครุ่นคิดถึง

พระเอกทีต่ายจากไปแล้วฆ่าตวัตาย ผล (กรรม) ทีห่ล่อนท�ำส่งผลให้โลกภพหลงั 

ความตายของเธอกลับเต็มไปด้วยสีด�ำ ดังนั้น เพื่อช่วยให้นางเอกสามารถหลุด

พ้นจากความทุกข์ขื่นขม พระเอกจึงต้องหนีไปช่วยนางเอกในโลกสีด�ำให้กลับมา

มีความสุขในโลกหลังความตาย หนังใช้สัญญะของสีสันในโลกศิลปะแทนความ

สดใสของโลกหลังความตาย และในเวลาเดียวกัน ก็สร้างภาพโลกความตายที่

รันทดผ่านสีด�ำ ความเชื่อว่า โลกหลังความตายมีอย่างน้อยสองเฉดสีไม่ต่างจาก

ความเชื่อของคนในอุษาคเนย์และคนไทยเรื่องนรกสวรรค์ เพียงแต่จุดต่างคือ 

การเวยีนว่ายตายเกดิไม่ได้เกดิขึน้ในหนงัต่างประเทศ แต่กลบัตอกย�ำ้ในหนงัไทย  

ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) นั่นก็เท่ากับว่า ภาวะหลังความตายของประชาคม

โลกมีทั้งด้านที่เหมือนและแตกต่างกัน 

	 นอกจากหนังเรื่อง ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) จะชี้ให้เห็นภาวะหลัง 

ความตายแล้ว หนงัเรือ่งนีย้งัเปิดประตใูห้เหน็การตัง้ค�ำถามถงึพธิกีรรมของความ

ตาย โดยเฉพาะงานศพว่า มีบทบาทอะไร และแปรเปลี่ยนไปหรือไม่

	 โดยปกติแล้ว ภาวะหลังความตายของคนรอบข้างมักจะถูกมองว่า วาง

อยู่บนความเศร้า การจมอยู่กับความทุกข์ ส่วนหนึ่งเพราะเราไม่เข้าใจความตาย

ไม่รูจ้กัและกลวัความตาย ยิง่ไปกว่านัน้ ยงัมกีลิน่อายความเกลยีดกลวัความตาย 

กลัวคนตายจะมาหลอกหลอน พิธีกรรมงานศพจึงกลายเป็นหนทางในการแก้ไข

ปัญหาดังกล่าว (สนใจโปรดดู ราตรี ปิ่นแก้ว และมธุรส ศิริสถิตย์กุล, 2550) 

	 หนังไทยเรื่อง ปาดังเบซาร์ (2556) เป็นหนึ่งในหนังไทยที่กล่าวถึง

พิธีกรรมหลังความตาย เมื่อตัวละครแม่ตายไปอย่างกะทันหัน ลูกสาวทั้งสองที่

ห่างกันไปก็ต้องหันหน้าเข้าหากัน และพาร่างของแม่จากกรุงเทพฯ กลับไปยัง 

ปาดังเบซาร์ เพื่อจัดพิธีศพ 
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 	 ในเบื้องต้น พิธีศพมีหน้าที่ส�ำคัญต่อผู้ตายก็คือ การส่งคนตายสู่ภพภูมิ

ที่ดี ในความเชื่อของคนไทยคือ สวรรค์ ผ่านการลอยอังคาร สิ่งนี้ยืนยันว่าความ

ตายไม่ใช่จุดสิ้นสุด แต่เป็นจุดเริ่มต้น นอกจากนั้น พิธีกรรมหลังความตายยัง

เกี่ยวข้องกับคนที่อยู่หรือครอบครัว ช่วยแบ่งเบาความทุกข์ ความโศกเศร้า การ

ปลอบประโลมจากญาติมิตร อันท�ำให้ผู้เกี่ยวข้องได้สามารถลุกขึ้นสู้ต่อไป และ

ส�ำหรับภาพยนตร์เรื่องนี้ ยังเสริมบทบาทของพิธีศพให้มีบทบาทช่วยสมาน 

รอยร้าวของครอบครัวที่เคยแยกจากกันให้กลับมาอยู่ในพื้นที่เดียวกัน 

 	 ดังนั้น ศพและพิธีศพในภาพยนตร์ จึงไม่ได้แสดงให้เห็นถึงการรังเกียจ

ร่างของคนตายหรอืความกลวัตาย ตรงกนัข้ามกบัฉากศพของผูต้ายในหนงัผ ีแต่

กลับเป็นการอธิบายพิธีกรรมของการน�ำร่างคนตายกลับบ้านว่า ต้องท�ำอย่างไร 

เปรยีบประหนึง่การสบืทอดวฒันธรรมความเชือ่ของชาวไทย เช่น การจดุธปูและ

บอกทางกลับบ้านให้แก่ผู้ตาย อย่างไรก็ดี จุดที่น่าสังเกตก็คือ พิธีกรรมดังกล่าว

ก็เริ่มเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพของสังคม เช่น การเคลื่อนย้ายศพต้องมีเอกสาร

รับรองจากรัฐ อีกทั้งการจุดธูปบอกทางจากการใช้ธูปจริงก็ปรับประยุกต์เป็น 

ธูปไฟฟ้า

	 ข้อสังเกตต่อรูปแบบของพิธีกรรมหลังความตายที่อาจแปรเปลี่ยนไป

ในยุคใหม่ไม่ต่างจากหนังเรื่อง ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) และยิ่งไปกว่านั้น  

หนังเรื่องนี้ยังตั้งค�ำถามว่า กิจกรรรมบางอย่างที่ปรับเปลี่ยนไปนี้มีบทบาทเพื่อ

อะไร เช่น ภาพถ่ายในงานศพ ใครจะดู คนตายจะได้ดูหรือไม่ โดยในหนังใช้ฉาก

ภรรยาของลุงบุญมีที่ตายไปนั่งดูอัลบั้มภาพของงานศพของตน การตั้งข้อสังเกต

ต่อเงินบริจาคในงานศพ ท�ำเพื่ออะไร หน้าตา เงินทอง การท�ำบุญ หรือการหา

รายได้จากงานศพ และที่น่าสนใจคือ การวิพากษ์การบวชหน้าไฟของตัวละคร

โต้งนั้น ท�ำเพื่ออะไร ศาสนาเป็นเพียงเปลือก กระพี้ หรือแก่นในพิธีกรรมงานศพ 
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ภาพที่ 15	 งานศพในหนังไทย ปาดังเบซาร์ และหนังเทศ โอคุริบิโตะ

	 ส�ำหรบัหนงัต่างประเทศ ภาพยนตร์เรือ่ง โอครุบิโิตะ (หรอื Departures, 

2008) ของญี่ปุ่น ก็ตั้งข้อสงสัยต่อการเปลี่ยนแปลงของพิธีกรรมงานศพเช่นกัน 

โดยมุ่งเน้นพิธีกรรมการอาบน�้ำและแต่งตัวศพ ในอดีตพิธีกรรมดังกล่าวเป็นสิ่งที่

ครอบครัวพึงกระท�ำ เพื่อจะช�ำระล้างร่างกายของผู้จากไป และเตรียมพร้อมการ

ส่งผู้จากไปสู่อีกโลกหนึ่ง แต่เมื่อโลกก้าวสู่สังคมทุนนิยม ศพถูกมองว่าเป็นเรื่อง

เชื้อโรคและสกปรกอันเป็นผลจากวาทกรรมการแพทย์ ท�ำให้การท�ำพิธีกรรม 

ดงักล่าวเริม่หดหายหรอืผนัเปลีย่นไปเป็นการจ้างบรษิทัรบัท�ำศพ ความหมายลกึๆ 

ของพิธีกรรมจืดจางลง กล่าวคือ การท�ำไปเพียงแต่รูปแบบแต่เนื้อหาหดหาย  

หนงัจงึก�ำหนดให้ตวัละครพระเอกก้าวมาสูอ่าชพีคนส่งศพหรอืผูท้�ำพธิกีรรม และ

ในท้ายสุดคือการก้าวไปสู่การท�ำศพกับพ่อของตนเพื่อตระหนักถึงชีวิตและความ

ตายว่า เป็นสิ่งที่ใกล้ตัวยิ่งนัก ไม่ควรรังเกียจความตาย

	 หากย้อนกลับไปถึงแนวคิดเกี่ยวกับพิธีกรรมงานศพ ก็จะพบว่า งานศพ 

ในอดีตต่างไปจากในปัจจุบัน งานศพในอดีตเป็นเรื่องของครอบครัว และ 

การจดังานกจ็ะมุง่เน้นความร่าเรงิสนกุสนาน การเฉลมิฉลอง การเดนิทางสูภ่พภมูิ 

ที่ดี แต่ส�ำหรับพิธีกรรมงานศพในปัจจุบันกลับต่างไป ด้วยมิติของการแพทย์  

รัฐ และสังคมทุนนิยม กระนั้นก็ตาม แม้จะดูเหมือนว่าหนังกลุ่มนี้จะวิพากษ์การ

แปรเปลีย่นของพธิกีรรมงานศพทีเ่ปลีย่นไป ในอกีแง่มมุหนึง่ หนงักแ็ฝงนยัให้เหน็

ถึงความเปลี่ยนแปลงก็ถือเป็นปกติที่เกิดขึ้นในโลกเช่นเดียวกัน ไม่ต่างจากความ

ตายก็เป็นเรื่องปกติเช่นกัน 
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	 หนังกลุ่มสุดท้าย คือ การอธิบายให้เห็นถึงภาวะหลังความตายจะส่ง

ผลอย่างไรกับคนที่ยังมีชีวิตอยู่ หนังกลุ่มนี้วางอยู่บนวิธีคิดที่ว่า ความตายมิใช่

จุดสิ้นสุดแต่เป็นเพียงจุดเริ่มต้นของทั้งตัวผู้ตายและคนรอบข้าง ความตายของ

คนคนหนึง่กน็�ำไปสูก่ารเกดิใหม่ของชวีติ หนงัหลายเรือ่งจงึมกัจะใช้ฉากการตาย

เพื่อน�ำไปสู่ชีวิตใหม่ หรือการใช้ชีวิตใหม่ 

 	 ปาดังเบซาร์ (2556) เปิดปมปัญหาด้วยความตายของแม่ที่เกิดขึ้นโดย

ฉบัพลนัในกรงุเทพฯ ส่งให้สองพีน้่องป่านและป่ินและครอบครวัทีเ่คยแยกจากกนั 

ต้องมาเผชิญหน้าเพื่อน�ำศพแม่กลับบ้านเกิดที่ปาดังเบซาร์ และได้รื้อฟื้นความ

สัมพันธ์กลับมาอีกครั้ง ในท�ำนองเดียวกัน ภาพยนตร์เรื่อง โอเคเบตง (2546) 

ความตายของพี่สาวพระธรรมจากการวางระเบิดของกลุ่มแบ่งแยกดินแดนภาค

ใต้ ท�ำให้พระธรรมต้องเดินทางจากอีสานมาที่ภาคใต้เพื่อร่วมงานศพและจัดการ

กับชีวิตครอบครัวของพี่สาว พระหนุ่มที่มาจากวัดป่าดูเหมือนต้องเรียนรู้ชีวิต

ใหม่ในพื้นที่ใหม่ และน�ำไปสู่ความเข้าใจชีวิตใหม่อันมิใช่ร่มศาสนาเดิม ทั้งการ

หัดขี่จักรยาน การจัดการกับชีวิตของตน ความรัก ความผิดหวัง และความฝัน

ในอาชีพ หนังมีนัยของการวิพากษ์ศาสนาว่า อาจมิใช่เป็นเครื่องมือในการตอบ

ค�ำถามชีวิตได้สมบูรณ์เท่าไรนัก ไม่ต่างไปจากฉากจบในหนังเรื่อง ลุงบุญมีระลึก

ชาติ (2553) ตัวละครโต้งบวชหน้าไฟให้กับลุงบุญมีแค่เพียงในนามเท่านั้น 

	 ในเชิงปรัชญา ความตายน�ำไปสู่การเปลี่ยนแปลง เมื่อเกิดความตาย

ก็ย่อมเกิดสิ่งใหม่ขึ้น เสมือนดังธรรมชาติต้นไม้ที่ตายลงก็กลายเป็นปุ๋ยเพื่อให้

ต้นไม้ใหม่เจริญเติบโต หนังเรื่อง โอคุริบิโตะ (2008) และ Talentime (2009)  

ก�ำหนดสัญญะของการกินอาหารที่มาจากสิ่งที่ตายแล้วเพื่อให้ชีวิตเรามีชีวิต 

ต่อไปได้ และหากพจิารณาในเชงิทนุนยิม การเกดิใหม่กค็อืการไม่ยอมแพ้ต่อความ

ตาย การผลิตซ�้ำดังกล่าวท�ำให้มนุษย์เราพร้อมที่จะต่อสู้ในโลกทุนนิยมอีกครั้ง  

ตัวละครทั้งหลายบนโลกแห่งแผ่นฟิล์มซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของสังคม (ทุนนิยม) จึง

ไม่อาจจมอยูก่บัทกุข์ในอดตี เพราะต้องก้าวไปสูโ่ลกกว้างต่อสูก้บัระบบทนุนยิมให้

จงได้ หากยงัวนเวยีนอยูก่บัความตายหรอืการจมกบัความเศร้าโศกกบัความตาย 

ก็จะส่งผลเสียต่อการเติบโตของตนและสังคม ค�ำถามที่น่าขบคิดก็คือ ถ้าภาวะ
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ของสังคมหลังสมัยใหม่ที่ความตายอาจถูกยืดออกไป ดังเช่น การขยายอายุการ

เกษียณ การแพทย์ที่ยืดอายุผู้สูงอายุ หรือสังคมผู้สูงอายุ สิ่งเหล่านี้ท�ำให้ภาวะ

ของการตายมปีรมิาณลดลงและอาจก้าวไปสูภ่าวะของการไม่ตาย การก�ำเนดิเกดิ

ใหม่กอ็าจไม่เกดิขึน้ และส่งผลต่อสภาพความสมดลุและสงัคมทนุนยิมในอนาคต

อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

	 จากการส�ำรวจและตรวจตราหนงักลุม่นี ้ภาวะหลงัการตายเป็นเรือ่งทีถ่กู

ตั้งค�ำถามทั้งจากมิติของความเชื่อว่า หลังจากการตายแล้วจะไปสู่ที่ใด พิธีกรรม

หลงัความตายโดยเฉพาะงานศพทีเ่ริม่มกีารแปรเปลีย่นบทบาทหน้าทีไ่ป และการ

ตัง้ข้อสงัเกตถงึผูเ้กีย่วข้องกบัความตายว่าจะใช้ชวีติอย่างไร จมกบัความหลงั หรอื

จะต้องลกุขึน้มาต่อสูเ้พือ่การมอียูใ่ห้ได้ ทัง้หมดนัน้มาจากความกงัวลไม่มัน่ใจต่อ

ชวีติหลงัความตาย ทัง้จากคนตายและคนทีย่งัคงอยู ่และทีส่�ำคญัคอื การเกีย่วโยง 

กับสภาพสังคมแบบทุนนิยมที่ก�ำหนดภาวะของหลังความตาย 

7. 	การประกอบสร้างความตายด้วยศาสตร์ภาพยนตร์
	 ขณะทีห่นงับางตระกลู ภาพของความตายอาจมคีวามรนุแรง การตอกย�ำ้

ความน่ากลวั ความทรมาน เช่น ภาพยนตร์สยองขวญั ผ ีและหนงัสงคราม เป้าหมาย 

ส�ำคัญก็คือ การแสดงให้เห็นถึงการทรมาน ความโหดร้าย และผลลัพธ์ 

ของการเป็นอริศัตรู แต่ส�ำหรับกรณีของภาพยนตร์ดราม่าและหนังนอกกระแส 

ภาพความตายกลับมิได้เป็นเช่นนั้น เหตุผลหลักก็คือ เป้าหมายของภาพยนตร์

ดังกล่าวมีไว้เพื่อการท�ำความเข้าใจความตาย รวมถึงการวิพากษ์วิจารณ์ความ

ตาย และที่ส�ำคัญคือ การน�ำเสนอภาพของความตายโลกของสื่อ มีจริยธรรม

และกฎกติกามารยาทบางส่วนก�ำหนด อันเป็นผลจากสังคมยุคใหม่ที่มองความ

ตายเป็นเรื่องน่ากลัวไม่ควรเปิดเผยต่อสาธารณชน แนวคิดนี้อาจต่างไปจากใน

อดีตที่ความตายสามารถเปิดเผยให้เห็น ดังพิธีศพในสมัยก่อนที่สามารถเห็นร่าง

ของผู้ตายได้ (สนใจโปรดดู สุจิตต์ วงษ์เทศ, 2560) การปกปิดก็ส่งผลท�ำให้ 

ผู้ควบคุมกฎเกณฑ์ของภาพยนตร์ และเลยมาถึงนักสร้างหนัง ก็ยังคงด�ำรงอยู่

ภายใต้กฎเช่นนั้น ยิ่งไปกว่านั้น สิทธิของการตายยังท�ำให้ภาพของผู้ตายยังเป็น

สิง่ทีค่วรระมดัระวงั การน�ำเสนอภาพผูต้ายทีไ่ม่ควรกย่็อมถอืเป็นการละเมดิสทิธิ
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เพราะความตายของเดก็และการทรมานเดก็ถอืเป็นภยัรนุแรง ขดักนักบัหลกัสทิธิ

มนุษยชน (ที่เพิ่งก�ำหนดขึ้น) ไม่นานนัก แต่หากลองมองย้อนกลับไปในอดีต  

กรณขีองเดก็ตายหรอืการบชูายนัต์เดก็กเ็ป็นเรือ่งปกตใินสงัคมบางสงัคม แต่เมือ่

สังคมก้าวสู่หลังอุตสาหกรรม เด็กกลายเป็นอนาคตของชาติ และการถือก�ำเนิด

ของสทิธเิดก็ ภาพของเดก็ตายจงึไม่ปรากฏออกมา ฉากเดก็ตายจงึอาจแทนทีด้่วย 

เพียงการตัดภาพ การจางภาพ การเลือนภาพ การใช้สัญญะบางประการ เช่น 

ลูกโป่งหลุดลอยไป และที่ส�ำคัญคือ การตัดไปสู่ภาพสีสันสวยงาม เช่น ท้องฟ้า 

สวรรค์ เพื่อสื่อความหมายการเดินทางสู่สวรรค์ ดังปรากฏในหนังเช่น เด็กหอ 

(2549) 

 	 นอกจากนั้น ความตายของตัวละครสตรี ก็ถูกก�ำหนดให้เป็นความตาย

ที่ยังคงสวยงาม ดูดี ดังที่กล่าวไปข้างต้น ในภาพยนตร์เรื่อง ความรักครั้งสุดท้าย 

(2546) ซึง่สอดรบัแนวคดิเรือ่งการจ้องมองของบรุษุทีม่ต่ีอสตรใีนภาพยนตร์ ซึง่

กก็นิความไปถงึภาพของสตรทีีแ่ม้แต่ตอนเสยีชวีติเช่นกนั การก�ำหนดภาพความ

ตายของสตรแีบบนัน้ ท�ำให้เรอืนร่างของสตรกีลายเป็นสิง่ทีเ่ป็นวตัถทุางเพศทัง้ยงั

มีชีวิตและหลังจากการมีชีวิต ผู้หญิงจึงยากที่จะหลุดพ้นไปจากอ�ำนาจของสังคม

ชายเป็นใหญ่ แม้กระทั่งตอนที่หล่อนตายไปจากโลกนี้แล้ว

	 เมื่อความตายถูกก�ำหนดจากสภาพสังคม หนังจึงต้องใช้สัญญะหลาก

หลายในการแทนความตาย ทั้งภาพ เสียง การตัดต่อ การจัดองค์ประกอบของ

ภาพ ดังนี้

	 ภาพในภาพยนตร์ จะเกี่ยวข้องกับการก�ำหนดภาพของความตาย และ

ฉากการตายว่า ภาพใดจะถูกเลือกเป็นภาพของความตาย ภาพรุนแรงอาจเป็น

ภาพที่หลีกเลี่ยง จึงมักจะใช้สัญญะต่างๆ แทนความตาย เช่น ทางเดินแคบๆ 

ถ�้ำที่มืดมิด ดังปรากฏในหนังเรื่อง ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) แม้แต่การฆ่าคน

ตาย ในหนังเรื่อง อนธการ (2558) ก็มีเพียงการปรากฏของตัวละครที่ตายแล้ว

โดยคว�่ำหน้า หรือถูกหมอนปิดหน้า แทนที่จะท�ำให้เห็นอากัปกิริยาดิ้นรนในช่วง

ระหว่างการตาย 
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 	 แต่สัญญะที่เห็นเด่นชัดในฉากการตายในภาพยนตร์เกือบทุกเรื่อง ก็คือ 

การใช้ส ี“ด�ำ” หรอื สใีนโทนมดืทบึ การจดัแสงกจ็ะมลีกัษณะการจดัแสงค่อนข้าง

น้อยในลักษณะ low key เพื่อแสดงให้เห็นถึงปัญหาความตายที่เริ่มคืบคลานเข้า

มาในชวีติของตวัละคร นอกจากนัน้ ยงัมกัจะใช้ฉากทีเ่น้นความมดืมดิ อย่างไรกด็ี 

หนังบางเรื่องที่ต้องการแสดงให้เห็นถึงความตายในแง่บวก ภาพของความ 

ตายก็อาจมีสีสันที่แตกต่างไปจากโทนมืดทึบก็ได้ ตัวอย่างเช่น ในการ์ตูนเรื่อง 

Coco (2017) 

	 เทคนิคของภาพที่มักจะใช้ในภาพยนตร์แนวนี้ก็คือ การเลือกใช้ภาพที่

พร่าเลอืน โดยเฉพาะภาพของตวัละครผ ีอนัจะท�ำให้ผูช้มตระหนกัว่า ตวัละครนัน้ 

มีความแตกต่างจากคนที่มีชีวิต มีสภาพของการตายจากไปสู่อีกภพภูมิหนึ่ง 

นอกจากนั้น หนังยังมักจะใช้เทคนิคของภาพฝันและภาพหลอน เพื่อสื่อความ

หมายถึง ความตาย คือ ความฝันหรือภาพหลอนแบบหนึ่ง ดังปรากฏใน เรื่อง

รักน้อยนิดมหาศาล (2546) และ อนธการ (2558) ทั้งนี้ หากภาพฝันและภาพ

หลอนปรากฏอยู่บ่อยครั้งในภาพยนตร์ ก็เป็นดัชนีที่แสดงให้เห็นถึงการครุ่นคิด

วกวนเรื่องความตายหรือความปรารถนาถึงความตาย อันแสดงถึงปัญหาของ 

ตัวละครและอาจหมายรวมถึงชีวิตของผู้คนในสังคมปัจจุบัน

	 ในขณะเดียวกัน หนังบางเรื่องยังเลือกเทคนิคการถ่ายภาพด้วยแนวทาง 

observation cinema หรือการถ่ายท�ำด้วยภาพแนวสารคดี เช่น Die Tomorrow 

(2560) ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) เพื่อจะท�ำให้ภาพที่เห็นในจอภาพยนตร์มี

ลกัษณะความใกล้เคยีงความจรงิมากทีส่ดุ กล้องเป็นเสมอืนการแอบมองตวัละคร 

ท�ำให้เสมอืนการดบูคุคลในชวีติจรงิ แนวทางการถ่ายภาพแบบนีจ้ะสมัพนัธ์กบัการ

แสดง การตัดต่อ ที่ค่อนข้างเรียบง่าย หรือไม่ค่อยตัดต่อ โดยปล่อยให้ตัวละคร

เล่นไปเรื่อยๆ แสดงความรู้สึกอันท�ำให้สัมผัสกับความใกล้ความจริงมากที่สุด

	 ส�ำหรับภาพยนตร์เรื่อง ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) และ ดาวคะนอง 

(2559) ยังพบเทคนิคการสร้างฉากการตายใหม่หรือการจ�ำลองภาพการตาย

ด้วยละคร ท�ำให้ความตายดนู่ากลวัมาก นัน่กค็อื การฆาตกรรมหมูใ่นเหตกุารณ์

ความขัดแย้งทางการเมืองกลับกลายเป็นเพียงละครหนึ่งฉาก ระดับหรือความ
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รุนแรงของความตายลดลง ช่วยหลบเร้นการถูกการตัดฉากดังกล่าวออกไปจาก

ผู้มีอ�ำนาจ

ภาพที่ 16	 การสร้างฉากจ�ำลองการตายใน ดาวคะนอง

	 ในขณะที่ภาพสามารถสื่อความหมายของความตายได้อย่างดี ในเวลา

เดียวกัน เสียงก็ช่วยก�ำหนดความหมายของความตายได้เช่นกัน เสียงเงียบ  

(silence) เป็นเสียงหลักที่ปรากฏในภาพยนตร์ความตาย ด้านหนึ่งท�ำให้เรา

ตระหนัก ฉุกคิด คิดค�ำนึงถึงตัวละคร และอาจหวนกลับมาคิดว่า หากเราตายจะ

เป็นเช่นไร เท่ากับเป็นการกระตุกให้ผู้ชมมองย้อนกลับมาที่ตนเอง

 	 เสียงที่ยังปรากฏได้เด่นชัดอีกเสียงหนึ่งก็คือ เสียงธรรมชาติ ทั้งเสียง

ฟ้าร้อง ลมพายุ นกร้อง จิ้งจก ตุ๊กแก จักจั่น แมลงต่างๆ เสียงเหล่านี้ท�ำให้ผู้ชม

คิดถึงความยิ่งใหญ่ของธรรมชาติ และตระหนักถึงความตัวเล็กของชีวิตมนุษย์ 

ความตายจึงกลายเป็นสิ่งที่ใกล้ตัว เช่นเดียวกันกับเสียงของตัวละคร และการ

บรรยายจะพบว่า หนังมักจะใช้เสียงเรียบ น�้ำเสียงที่แหบพร่า ไม่ปกติ เพื่อจะ

ท�ำให้เห็นความแตกต่างจากชีวิตทั่วไป 

 	 หนงัเกีย่วกบัความตายยงัมกัใช้การตดัต่อเพือ่แสดงให้เหน็ความตายทีไ่ม่

ชัดเจน คลุมเครือ เพราะเป้าหมายส�ำคัญคือ การมิได้น�ำเสนอภาพความตายที่ 

น่ากลวั กล่าวคอื ขณะทีภ่าพแรกเป็นภาพคนตาย ภาพยนตร์จะท�ำหน้าทีต่ดัภาพแรก 
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ไปยังภาพที่สอง ซึ่งอาจเกี่ยวข้องหรือไม่เกี่ยวข้อง เพื่อหลบหรือหนีความตายที่ 

น่ากลวัไปสูภ่าพอืน่ๆ เช่น การตดัภาพไปยงังานศพ หรอืการตดัภาพไปยงัท้องฟ้า 

อันเป็นสัญญะของการแทนความตายที่มีความสุข การเป็นอิสระ การจะน�ำเสนอ

การตายที่ชัดเจนอาจท�ำไม่ได้เพราะติดขัดกับข้อก�ำหนดเชิงศีลธรรม ยกเว้นฉาก

การตายทีม่คีวามสขุของตวัละคร เราจงึอาจยงัเหน็ภาพการนอนหลบัตายอย่างมี

ความสุขในลักษณะ long take เทคนิคอื่นๆ ที่พบในการตัดต่อก็คือ การจางภาพ 

การเลือนภาพในฉากการตาย 

	 ในท้ายที่สุด การจัดองค์ประกอบของภาพ หรือในภาษาฝรั่งเศส คือ 

มสิ-ออง-แซน (mise-en-scène) ซึง่สนใจการน�ำองค์ประกอบทางภาพมาประกอบ 

เป็นสิง่ทีเ่หน็ในภาพยนตร์เพือ่สือ่ความหมายอารมณ์ความรูส้กึทีต้่องการ ในกรณนีี้ 

ภาพยนตร์ทีเ่กีย่วกบัความตายการจดัองค์ประกอบของภาพเป็นสิง่ส�ำคญัอย่างยิง่ 

เพื่อท�ำให้ผู้ชมเชื่อในสิ่งที่ผู้ก�ำกับต้องการสื่อความหมายก็คือ ความตาย และ

เนื่องด้วยข้อก�ำหนดความตายในหนังดราม่าและหนังนอกกระแส ท�ำให้การจัด

องค์ประกอบของภาพมีลักษณะที่ใกล้เคียงความจริง สมจริง ด้วยภาพ สี ฉาก 

ที่เหมือนจริง แต่ก็จะไม่สามารถท�ำให้เป็นจริงได้ทั้งหมด เนื่องด้วยความตายใน

หนงัดราม่าและหนงันอกกระแสไม่ต้องการจะพดูถงึความรนุแรง ความน่ากลวั แต่

ต้องการสือ่ให้เหน็ว่า ความตายเป็นเรือ่งใกล้ตวั และควรมสีตต่ิอการตาย ตวัอย่าง

เช่น ฉากความตายของลุงบุญมี ในหนังเรื่อง ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) จัด 

องค์ประกอบของภาพตัง้แต่การเข้าไปในถ�ำ้ทีด่เูหมอืนกบัช่องคลอดของอสิตร ีส่วนใน 

ถ�้ำที่ด้านหนึ่งดูเหมือนมืดทึบ แต่กลับมีประกายของหินในถ�้ำสะท้อนระยิบระยับ 

ภาพของลงุบญุม ีและเครอืญาตต่ิางพากนัเข้าไปในถ�ำ้ทีม่ดืมดิ มเีพยีงแสงไฟฉาย

ที่สาดส่งไปในจุดบางจุด เช่น ผนังถ�้ำ ภาพของล�ำธาร ที่ไหลในถ�้ำปรากฏปลา 

สีขาวแหวกว่ายในถ�้ำ ประหนึ่งสัญญะของอสุจิที่ก�ำลังเตรียมแหวกว่ายไปผสม 

กบัรงัไข่ การจดัองค์ประกอบภาพทัง้หมดเพือ่สือ่ให้เหน็ว่า ความตายของลงุบญุมี 

และรวมถึงคนทั่วไป อาจมิใช่เรื่องน่ากลัว แม้ด้านหนึ่งคือความมืดมิด แต่ใน

เวลาเดยีวกนั กลบัมแีสงระยบิระยบัจากก�ำลงัใจของเครอืญาต ิและทัง้หมดก�ำลงั 

เดินทางไปสู่ครรภ์มารดารอคอยการเกิดใหม่ 
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	 นอกจากการใช้เทคนิคเชิงภาพยนตร์เพื่อการสื่อสารความหมายของ

ความตายแล้ว อาจกล่าวได้ว่า ภาพยนตร์สื่อสารให้เห็นภาพของความตายที่มี

ลักษณะย้อนแย้ง กล่าวคือ ด้านหนึ่งเต็มไปด้วยความน่ากลัว แต่ในอีกด้านหนึ่ง 

ก็ท�ำให้ความตายดูสวยงามหรือน่ารื่นรมย์ หรือในขณะที่ด้านหนึ่งชี้ให้เห็นว่า 

ความตายเป็นธรรมดาโลก แต่ก็ถ่ายทอดให้เห็นอีกมุมตรงกันข้ามว่า ความตาย 

กเ็ป็นเรือ่งของความผดิปกต ิทัง้การเป็นผูฆ่้าตวัตายและเป็นผูถ้กูฆ่า หรอืในขณะที่ 

บางส่วนก็แสดงความตายให้เห็นชัดแจ้ง แต่ในอีกด้านกลับท�ำให้ความตายเป็น 

สิ่งที่ซ่อนเร้นปกปิดความตาย 

8. อุดมการณ์ที่กำ�หนดความตายในภาพยนตร์
	 Aaron (2015) ชี้ให้เห็นว่า สังคมมีความสัมพันธ์และก�ำหนดความ

ตายในภาพยนตร์ฮอลลีวูด ไม่ต่างไปจากงานของ นันทวัลย์ สุนทรภาระสถิตย์ 

(2559) กม็องลกึลงไปว่า สภาพของสงัคมหลงัสมยัใหม่ทีก้่าวสูส่งัคมความเสีย่ง 

(risk society) ก็สัมพันธ์กับเนื้อหาความตายในวรรณกรรมไทย แนวคิดของ 

นกัวชิาการทัง้สองคนสอดคล้องกบัข้อค้นพบในงานเรือ่งนี ้ความตายในภาพยนตร์

ไทยก็ถูกสังคมก�ำหนดขึ้น และที่ส�ำคัญคือ สภาพของตัวภาพยนตร์เองก็มีส่วน

ก�ำหนดความตายในหนังด้วยเช่นกัน

	 ในด้านแรก สภาพของสังคมไทยที่แปรเปลี่ยนสู่สังคมความเสี่ยง ท�ำให้

หนงัไทยก�ำหนดภาพของความตายทีแ่ตกต่างหลากหลาย ทัง้ความตายทีเ่กดิจาก

โรค อบุตัเิหต ุการฆ่าตวัตาย การฆ่ากนัตาย ความตายจากวบิตัภิยั ภยัธรรมชาติ 

การก่อการร้าย ยิ่งไปกว่านั้น ความตายที่ปรากฏในภาพยนตร์ยังย้อนกลับไปสู่

ยุคอดีต ความตายผูกพันกับความเชื่อเหนือธรรมชาติและศาสนา (พุทธ) ได้แก่ 

กฎแห่งกรรม การเวียนว่ายตายเกิด และการระลึกชาติ จุดที่น่าสนใจคือ ในอดีต

ศาสนาพุทธอาจมีอิทธิพลสูงในการลิขิตความเข้าใจเกี่ยวกับความตาย แต่ความ

ตายทีเ่หน็ในหนงักลบัมไิด้อาศยัมมุมองศาสนาพทุธแบบเบด็เสรจ็ กล่าวคอื ค�ำตอบ 

ทั้งหมดกลับท�ำให้ศาสนาพุทธเป็นเพียงส่วนหนึ่ง ส่วนความเชื่อเรื่องการเวียน 

ว่ายตายเกดิกลบักลายเป็นแนวทางหลกั ตวัละครพระทีน่่าจะปรากฏในภาพยนตร์
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และมีความหมายในการสั่งสอนความตายกลับค่อยๆ จางหายไป กลายเป็นการ

ตัง้ค�ำถามและวพิากษ์ศาสนาพทุธ นีเ่องอาจแสดงให้เหน็บทบาททีค่ลีค่ลายตวัไป

ของศาสนาในสังคมไทยก็เป็นได้

	 ไม่ต่างไปจากอุดมการณ์การแพทย์ ที่ในอดีตถือเป็นอุดมการณ์หลักที่

ยึดโยงกับความตาย แต่ในภาพยนตร์กลับให้คุณค่ากับการแพทย์ค่อนข้างน้อย

ลง เห็นได้จากการปรากฏตัวของตัวละครหมอที่มีเพียงน้อยนิด (ไม่ต่างจากพระ 

ดังที่กล่าวไปแล้ว) ส่วนนี้ยืนยันให้เห็นว่า สถาบันการแพทย์เริ่มถูกตั้งข้อสังเกต

ต่ออ�ำนาจที่ก�ำหนดความตายมาเป็นระยะเวลาอันยาวนานของสังคมสมัยใหม่ 

อย่างไรก็ดี ข้อสังเกตดังกล่าวก็มิได้หมายความว่า ทั้งพระและหมอจะเลือนหาย

ไปและไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับในการก�ำหนดความหมายของความตายเพียงแต่จะ

มีสัดส่วนที่ลดลง

	 สถาบนัทีด่เูหมอืนจะเกีย่วข้องและได้รบัการวพิากษ์วจิารณ์ในการก�ำหนด

ความหมายความตายที่ส�ำคัญในภาพยนตร์กลับเป็นสถาบันรัฐ ภาพยนตร์ชี้ให้

เห็นว่า รัฐมีส่วนเกี่ยวข้องในการก�ำหนดนิยามความตายในภาพยนตร์ นับตั้งแต่

การก�ำหนดกฎเกณฑ์ว่า ใครคือคนที่ตาย ดังปรากฏในฉากการออกใบอนุญาต

เคลื่อนย้ายศพคนตายในภาพยนตร์เรื่อง ปาดังเบซาร์ (2558) หรือการที่รัฐ

มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตายในกรณีของการแบ่งแยกดินแดนในภาพยนตร์เรื่อง  

โอเคเบตง (2546) และการตายของผู้คนในช่วงเหตุการณ์เดือนตุลาคม 2519  

ในภาพยนตร์เรื่อง ดาวคะนอง (2559) และเหตุการณ์การปราบปราม

คอมมิวนิสต์ใน ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) ภาพสามส่วนหลังนี้มักจะไม่ค่อย 

ได้รับการเปิดเผยมากนักในโลกจริง แต่หนังกลับเลือกภาพความหมายชุดนี้มา 

น�ำเสนอ โดยใช้เทคนคิการเปิดเผยทีแ่ยบยล ไม่เล่าแบบโจ่งแจ้ง และใช้การจ�ำลอง 

เหตุการณ์แทน 

	 เช่นเดียวกันกับการเผยให้เห็นสถาบันเศรษฐกิจแบบทุนนิยมที่ส่งผลให้

เกิดการตายแบบใหม่ เช่น การตายของผู้คนที่เกิดมาจากความเครียดในสังคม

ทุนนิยม ไม่เว้นแม้กระทั่งผู้ชายที่เคยเป็นผู้เข้มแข็งในอดีต แต่ก็ต้องกลายเป็น

คนที่ฆ่าตัวตายเพื่อหนีจากโลกที่วุ่นวาย การตายอันเป็นผลจากสังคมทุนนิยมที่
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ท�ำให้เกดิมลพษิในหมูบ้่านครติีล่้าง จงัหวดักาญจนบรุ ีในภาพยนตร์เรือ่ง สายน�ำ้

ตดิเชือ้ (2556) และผลจากทนุนยิมทีท่�ำให้สงัคมแปรเปลีย่นพธิกีรรมหลงัความ

ตายให้เหลือแต่เปลือก ดังปรากฏใน ลุงบุญมีระลึกชาติ (2553) 

	 และประเด็นสุดท้ายคือ อุตสาหกรรมภาพยนตร์ เป็นอีกหนึ่งสถาบันที่

ก�ำหนดกฎเกณฑ์ความตาย เนือ่งด้วยเป็นภาพยนตร์ตระกลูดราม่าและหนงันอก

กระแส ความตายทีเ่หน็จงึค่อนข้างใกล้ชดิกบัชวีติ เกีย่วพนักบัผูค้น ท�ำให้เนือ้หา

ทีเ่กีย่วกบัความตายมคีวามใกล้ชดิกบัผูค้นมากกว่าหนงัตระกลูอืน่ๆ ยิง่ไปกว่านัน้ 

เนื่องด้วยตัวหนังเองมีหน้าที่ที่จะน�ำเสนอความตายให้คนในสังคมได้ตระหนัก 

เรียนรู้ และเห็นความตาย ภาพของความตายในภาพยนตร์จึงไม่รุนแรงเมื่อ

เทียบกับภาพยนตร์แนวผี สยองขวัญ และแนวบู๊ ที่ส�ำคัญคือ กฎเกณฑ์การผลิต

ภาพยนตร์ทีอ่ยูภ่ายใต้จรยิธรรมและข้อก�ำหนดของรฐั (พระราชบญัญตัภิาพยนตร์

และวีดิทัศน์ พ.ศ. 2551) ท�ำให้การน�ำเสนอภาพความตายจึงต้องค�ำนึงถึง 

สิทธิของผู้ตายและต่อผู้ชมที่ยังมิได้บรรลุนิติภาวะ

	 ดงันัน้ ความตายทีเ่หน็ในภาพยนตร์แนวดราม่าและหนงันอกกระแสเหล่านี้ 

จึงเป็นภาพที่ถูกประกอบสร้างขึ้น ภายใต้อุดมการณ์ของสังคมและอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์เป็นตัวก�ำหนดในปัจจุบัน นั่นก็หมายความว่า หากอุดมการณ์สังคม

และภาพยนตร์ปรบัเปลีย่นไปความตายในภาพยนตร์ กอ็าจมใิช่เป็นไปดงัทีเ่หน็นี้ 

ก็เป็นได้ ดังที่ได้ยกตัวอย่างความตายในหนังต่างประเทศที่ต่างไปจากกรณีของ

หนังไทย เช่น การกล่าวถึงความตายในกรณีการุณยฆาต และการตั้งค�ำถามถึง

ความตายของนักโทษประหาร

9. ข้อสังเกตต่อก้าวแรกของการเดินทางศึกษาความตายในหนังไทย
	 การศึกษาความตายในหนังดราม่าและหนังนอกกระแสของไทย ท�ำให้

เหน็ความตายและปัญหาทัง้เรือ่งความตายและหมายรวมถงึปัญหาอืน่ๆ ในสงัคม 

เช่น ความเป็นชาย หญิง เด็ก ชาติ ความรุนแรงของรัฐ วิกฤติสังคม การแพทย์ 

ทุนนิยม ซึ่งอาจเป็นเรื่องที่โดยทั่วไปไม่กล้าพูด ไม่อยากพูด หรือซ่อนเร้น หรือ

เกบ็กดลงในจติไร้ส�ำนกึ แต่หนงักลบัก�ำลงัท�ำหน้าทีเ่ปิดเผยออกมาให้สงัคมได้เหน็ 
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หากใช้แนวคิดของฟรอยด์มาอธิบายก็อาจมองได้ว่า หนังก็คือความฝันแบบหนึ่ง 

ซึง่เป็นพืน้ทีข่องการไหลผ่านของจติไร้ส�ำนกึทีเ่ตม็ไปด้วยปมปัญหา และบาดแผล

ต่างๆ ในสังคม เมื่อเราตีความฝันก็จะเข้าใจและน�ำไปสู่การเยียวยาบาดแผลใน

ใจ และในกรณีของภาพยนตร์ การน�ำเสนอภาพปัญหาบาดแผลให้สังคมได้รับรู้ 

ก็เท่ากับการคลี่คลายปัญหาบางอย่างให้สังคมตระหนัก รวมถึงท�ำให้ตระหนัก

ต่อการตาย อันจะน�ำไปสู่การแก้ไขปัญหาความตายต่างๆ ความตายที่ปรากฏตัว 

ในหนังจึงดูเหมือนเป็นการพยายามต่อสู้กับความหมายของความตายในสังคม 

ทันสมัยที่ก�ำหนดให้ความตายเป็นสิ่งน่ากลัว ไม่ควรรู้ และกลายเป็นสิ่งที่สังคม

ต้องเรียนรู้และหันไปสู่การจัดการความตายร่วมกัน

	 อย่างไรกด็ ีดเูหมอืนว่า การจะพดูหรอืการเล่าเรือ่งในภาพยนตร์เกีย่วกบั 

ความตายก็หาใช่จะเป็นไปอย่างเสรีไม่ ภาพยนตร์ก็มีข้อก�ำหนดและเล่าเรื่อง 

ตามอ�ำนาจ ทั้ง ความเชื่อ ศาสนา รัฐ สังคม และอุตสาหกรรมภาพยนตร์ ความ

ตายทีเ่หน็จงึอาจเป็นเพยีงความตายทีถ่กูก�ำหนดขึน้ ภายใต้ขอบเขต ระยะเวลาที่

ก�ำหนดความหมายนั้น ด้วยเหตุนี้ ความตายในหนังที่เล่ามานั้นจึงสร้างข้อสงสัย

ต่อเนื่องมาว่า อาจเป็นความตายที่คนบางกลุ่มก�ำหนดและนิยามให้ความตาย

เป็นเช่นนั้น โดยเฉพาะกลุ่มคนชั้นกลาง ผู้ที่มีแนวโน้มกลัวตายอย่างสูง และมี

อ�ำนาจในการสร้างภาพยนตร์ คนกลุ่มนี้ถูกผลักดันให้ก้าวสู่สังคมทันสมัยและ

หลังสมัยใหม่ ความเสี่ยง ความไม่รู้จากความตายเป็นสิ่งที่ประสบอยู่ทุกเมื่อเชื่อ

วนั ข้อตระหนกัจงึส่งผลให้เกดิการสร้างความตายเป็นไปดงัทีเ่หน็ ด้วยเนือ้หาและ 

รูปแบบของตนเอง

	 ค�ำถามที่ตามมาก็คือ แล้วความตายของคนชนชั้นอื่นจะเป็นเยี่ยงไร  

คนชนบทหรอืคนชัน้ล่างมองความตายเป็นแบบไหน ความตายของคนชนบทหรอื

คนชั้นล่างที่เคยปรากฏในภาพยนตร์ เช่น The Good Woman of Bangkok 

(1991) อันเป็นเรื่องราวของโสเภณีไทยนามอ้อย ชี้ให้เห็นว่า ความตายอาจ

เป็นเรื่องปกติไม่สลักส�ำคัญเท่าไรนัก หล่อนเลือกจะมีอาชีพเป็นโสเภณีต่อไป 

ไม่เกรงกลัวต่อโรคเอดส์ หรือเป็นเอดส์ดีกว่าอด ความตายกับการมีอาชีพและ

การตอบแทนพระคุณแม่ดูเหมือนว่า เธอเลือกความตายมากกว่า ความตายที่
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เป็นปกติในท�ำนองเดียวกันนั้นปรากฏให้เห็นอีกครั้งในหนังเรื่อง ลุงบุญมีระลึก

ชาติ (2553) แสดงให้เห็นวิธีคิดของลุงบุญมี ที่ด้านหนึ่งอาจตีความถึงการ 

เตรียมตวัก่อนตายดงัแนวคดิการจดัการความตายของคนชั้นกลางดงัที่อธิบายไว้

ในข้างต้น แต่หากมองอีกด้านหนึ่ง ก็อาจแฝงนัยถึงคนชนบทที่มองความตายอยู่

ใกล้ตัว และไม่ต้องห่วงหาอาลัยต่อความตาย ท�ำให้ความตายในหนังเรื่องนี้ต่าง

ไปจากหนังเรื่องอื่นๆ ที่อาจเจือด้วยมิติความตายของชนชั้นกลาง 
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เรื่องชวนคิดเกี่ยวกับประเภทรายการและสัดส่วนการ
ให้บริการสำ�หรับการจัดให้บริการล่ามภาษามือ 

คำ�บรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพในกิจการ	
โทรทัศน์ไทย*

ศิริมิตร ประพันธ์ธุรกิจ1 

บทคัดย่อ
	 นโยบายการให้จัดบริการเพื่อการเข้าถึงสื่อโทรทัศน์ส�ำหรับคนพิการ 

ในประเทศไทย เริม่ต้นอย่างเป็นรปูธรรมภายหลงัการประกาศใช้พระราชบญัญตัิ

การประกอบกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 ซึง่ในเวลาต่อมา 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

แห่งชาติ หรือ กสทช. ได้ออกประกาศฯ ฉบับต่างๆ เพื่อด�ำเนินงานให้เป็นไป

ตามเจตนารมณ์ของกฎหมายดังกล่าว ในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ 

คนพกิาร ให้เข้าถงึหรอืรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการของกจิการกระจายเสยีงและ 

กจิการโทรทศัน์ได้อย่างเสมอภาคกบับคุคลทัว่ไป โดยภารกจิอย่างหนึง่กค็อื การ

ผลักดันให้ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์จัดให้บริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทน

เสียง และเสียงบรรยายภาพในประเภทรายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะตามสดัส่วนขัน้ต�ำ่ทีก่�ำหนดเอาไว้ อย่างไรกด็ ีการก�ำหนด

ประเภทรายการและสดัส่วนเวลาการออกอากาศส�ำหรบัการจดัให้บรกิารเพือ่การ

เข้าถึงรายการโทรทัศน์ของคนพิการนั้น อาจไม่ค่อยสอดคล้องและเหมาะสมกับ

สถานการณ์ปัจจุบัน ที่ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ส่วนใหญ่ก�ำลังประสบภาวะ

ขาดทุนและมีการลดจ�ำนวนบุคลากรลง นอกจากนี้แล้ว ประเภทรายการที่เน้น 

* วันที่รับบทความ 22 พฤษภาคม 2561; วันที่แก้ไขบทความ 2 กรกฎาคม 2561; วันที่ตอบรับบทความ 
13 กรกฎาคม 2561.

1	รองศาสตราจารย ์ดร. ประจำ�กลุม่วชิาวทิยแุละโทรทศัน ์คณะวารสารศาสตรแ์ละสือ่สารมวลชน มหาวทิยาลยั
ธรรมศาสตร์.	
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เฉพาะกลุ่มรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ไม่สามารถ

ตอบสนองความต้องการของกลุ่มผู้ชมที่เป็นคนพิการได้เท่าที่ควร เนื่องจาก

คนพิการมีความต้องการรับชมรายการโทรทัศน์ที่มีความหลากหลายเช่นเดียว 

กับคนทั่วไป และความจ�ำเป็นต่อการจัดให้บริการส�ำหรับการผลิตล่ามภาษามือ 

ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพในแต่ละรูปแบบรายการมีมาก

น้อยแตกต่างกันไป เช่น รายการสนทนาที่ฟังได้เข้าใจอยู่แล้ว อาจไม่มีความ

จ�ำเป็นต่อการน�ำไปผลิตเสียงบรรยายภาพให้กับคนพิการทางการเห็น ในขณะที่ 

รายการภาพยนตร์สารคดีและละคร ที่ไม่ได้จัดอยู่ในกลุ่มรายการข่าวสารหรือ

สาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ กลับมีความจ�ำเป็นต่อคนพิการทางการเห็น

มากกว่า เป็นต้น 

	 ข้อเสนอแนะเพือ่ให้การจดัให้บรกิารสือ่เพือ่คนพกิารทางโทรทศัน์ด�ำเนนิ

ต่อไปได้อย่างราบรืน่มากขึน้ ได้แก่ การน�ำร่องในกลุม่ผูไ้ด้รบัใบอนญุาตประกอบ

กิจการโทรทัศน์เพื่อบริการสาธารณะ การจูงใจกลุ่มผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์

เพื่อธุรกิจโดยสนับสนุนเงินจากกองทุน การเปิดกว้างให้แก่รายการประเภท “ท” 

เข้ามาอยู่ใน “หมวดมาตรการพื้นฐาน” ของประกาศฯ เรื่องการส่งเสริมและ

คุ้มครองสิทธิของคนพิการให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของ

กจิการโทรทศัน์ ทีส่ามารถขยายความหลากหลายของรายการตามความต้องการ

ในการรบัชมของกลุม่คนพกิารได้มากขึน้ และการยดืหยุน่ของสดัส่วนและประเภท

รายการที่น�ำมาจัดให้บริการให้เป็นไปตามศักยภาพของแต่ละช่อง และแต่ละผัง

รายการที่มีอยู่ในช่องนั้นๆ ให้มากขึ้น เป็นต้น

ค�ำส�ำคัญ:	 ประกาศฯ กสทช. เกี่ยวกับการให้บริการเพื่อการเข้าถึงสื่อของ 

		  คนพิการในกิจการโทรทัศน์ ประเภทรายการ สัดส่วนรายการ  

		  รายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ
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Rethinking Genres and Proportions of Services 
for Sign Language, Closed Captions and Audio 

Descriptions in Thai Television Enterprises

Sirimit Praphanturakit

Abstract
	 The policy on providing services for the purpose of the television 

media accessibility of people with disabilities in Thailand started  

concretely after the enforcement of the Broadcasting Businesses Act B.E. 

2551 (2008). Later, the National Broadcastings and Telecommunications  

Commission, or NBTC issued various notifications for promoting and  

protecting the rights of disabled persons to get access to or acknowledge 

or gain benefit from the television broadcasting service as equal to  

general population. One mission is to push forward television entrepreneurs 

to provide sign language, closed captions and audio description in news 

or informative programs which are useful for the public according the 

specified minimum proportion. However, the determination of genres 

and proportion for services aiming at providing the accessibility to  

television programs of the disabled may not conform or be suitable for 

current situations in which most television entrepreneurs are making 

losses and reducing their personnel. In addition, those programs that 

focus particularly on news or informative programs may not meet the 

demand of disabled viewers as much as expected. This is because people 

with disabilities would like to watch a variety of television programs 

like the general population, and the need for provision of services with 
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sign language, closed captions and audio description in each type of  

programs may be different. For example, talk programs where listening is 

sufficient for understanding may not require audio description for those 

with visual impairment, while documentary programs and dramas are 

not classified as news or informative programs but are more necessary 

to the visual impaired. 

	 Recommendations for the smoother provision of television 

services for the disabled include pilot service provisions among public 

broadcasting licensees, motivation to commercial broadcasting licensees 

by funding, openness to programs of the type “G” (General Audiences) 

to come into “the basic standard category” of the notification on the 

benefit promoting and protecting the rights of the disabled persons to 

get access to or acknowledge or to gain benefit from the programs 

of the Broadcasting Service that can extend the diversity of programs 

according the demand of the disabled viewers better, and the flexibility 

of the proportions and genres provided depending on the capability of 

each channel and its program schedule available. 

Keywords:	 the NBTC notifications for promoting and protecting the  

		  rights of disabled persons, television genres, proportions for  

		  television services, news or informative programs
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เกริ่นนำ�
	 บทความนี้เป็นบทความที่มีเป้าหมายชี้ชวนให้เห็นถึงความไม่ลงตัว 

บางแง่มมุ เกีย่วกบัการก�ำหนดประเภทรายการและสดัส่วนการให้บรกิารล่ามภาษามอื 

ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพ ในประกาศคณะกรรมการกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติบางฉบับ อันส่งผล

ต่อการน�ำนโยบายไปปฏบิตั ิโดยเฉพาะอย่างยิง่การจดัหมวดหมูป่ระเภทรายการ

และข้อก�ำหนดมาตรการพื้นฐาน2 ส�ำหรับรายการที่จ�ำเป็นต้องจัดให้บริการเพื่อ

การเข้าถงึรายการโทรทศัน์ของคนพกิารนัน้ มคีวามคลมุเครอื เปลีย่นแปลงไปมา 

และไม่สอดคล้องกบัความต้องการในการรบัชมรายการทีห่ลากหลายของคนพกิาร 

รวมถึงความยากล�ำบากในการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดที่มีเงื่อนไขหลายประการ 

ไม่สอดคล้องกับการด�ำเนินกิจการของกลุ่มผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ 

	 การจัดหมวดหมู ่ประเภทรายการเป็นสิ่งที่มีความส�ำคัญต่อการให้

บริการเพื่อการเข้าถึงสื่อโทรทัศน์ของคนพิการของผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ใน

ประเทศไทย เนื่องจากกฎหมายได้ก�ำหนดให้ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์แต่ละ

ประเภทจ�ำเป็นต้องให้บริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียง

บรรยายภาพ ส�ำหรับ “รายการที่เป็นข้อมูลข่าวสารสาธารณะ” ในสัดส่วนที่มาก

2	ประกาศฯ เรือ่งการสง่เสรมิและคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารใหเ้ขา้ถงึหรอืรบัรูแ้ละใชป้ระโยชนจ์ากรายการของ
กิจการโทรทัศน์ ได้มีการแบ่งเนื้อหาออกเป็น 4 หมวด คือ หมวดมาตรการพื้นฐาน มีเนื้อหาบังคับให้ผู้รับ
ใบอนุญาตต้องจัดให้มีบริการล่ามภาษามือ คำ�บรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพในรายการที่ออก
อากาศประเภทข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะในสัดส่วนตามที่กำ�หนดไว้ หมวดมาตรการ

สง่เสรมิ มเีนือ้หาสรา้งแรงจงูใจในกรณทีีผู่ร้บัใบอนญุาตจดัใหบ้รกิารลา่มภาษามอื คำ�บรรยายแทนเสยีง และ
เสยีงบรรยายภาพเกนิกวา่ทีก่ำ�หนดไวใ้นมาตรการพืน้ฐาน โดยสามารถขอรบัสทิธกิารสง่เสรมิและสนบัสนนุ
จากกองทนุวจิยัและพฒันากจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน ์และกจิการโทรคมนาคม ไดต้ามหลกัเกณฑ์
และวิธีการที่คณะกรรมการกำ�หนด หมวดการกำ�กับดูแล และประเมินผล มีเนื้อหาสร้างการมีส่วนร่วมของ
องค์กรแต่ละประเภทความพิการ และองค์กรวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง เพื่อช่วยกันวางแนวทางและพัฒนาการจัด
ให้มีบริการที่เหมาะสมตามมาตรการพื้นฐาน และมาตรการส่งเสริมเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของ
คนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้ และใช้ประโยชน์จากรายการในกิจการโทรทัศน์ รวมถึงกำ�หนดแนวทางการ
ประชาสัมพันธ์ให้คนพิการรับรู้ว่ารายการใดมีการจัดให้บริการบ้าง ทั้งนี้ สำ�นักงาน กสทช. มีหน้าที่จัดให้มี
การประเมินคุณภาพการให้บริการ พร้อมทั้งกำ�กับดูแลผลการดำ�เนินงานของผู้ประกอบกิจการที่ได้รับการ 
สง่เสรมิและสนบัสนนุจากกองทนุ และลงโทษในกรณทีีไ่มด่ำ�เนนิการตามแผนการจดัใหม้บีรกิารตามมาตรการ 
สง่เสรมิทีแ่จง้ไว ้และ หมวดบทกำ�หนดโทษ มเีนือ้หากำ�หนดบทลงโทษกบัผูร้บัใบอนญุาตทีฝ่า่ฝนืหรอืไมป่ฏบิตัิ
ตามประกาศฉบับนี้ โดยอาจเป็นโทษปรับ พักใช้หรือเพิกถอนใบอนุญาต
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น้อยแตกต่างกันไป ซึ่งคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ

กจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) ทีม่หีน้าทีก่�ำกบัดแูลกฎหมายสือ่ดงักล่าว 

ได้ตคีวามว่า “รายการทีเ่ป็นข้อมลูข่าวสารสาธารณะ” คอื “กลุม่ประเภทรายการ

ข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” ซึ่งนิยามของรายการในกลุ่มนี้

ได้ใช้เกณฑ์การแบ่งรายการตามเนื้อหาหรือวัตถุประสงค์ของรายการ (content 

or purpose of programs) ที่มีเนื้อหาเป็นรายการข่าวสาร (รหัส 01) รายการ

ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการปกครองในระบอบประชาธิปไตย (รหัส 02) 

รายการส่งเสริมการศึกษา จริยธรรม ศิลปะ วัฒนธรรม (รหัส 03) และรายการ

ให้ความรูค้วามเข้าใจในการพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม คณุภาพชวีติ และสิง่แวดล้อม 

(รหัส 04) โดยรายการที่มีเนื้อหาเหล่านี้ถือเป็นรายการที่ผู้ประกอบกิจการ

โทรทศัน์จ�ำเป็นต้องจดัให้บรกิารเพือ่การเข้าถงึรายการโทรทศัน์ของคนพกิารตาม

สัดส่วนร้อยละขั้นต�่ำที่ก�ำหนดเอาไว้ในมาตรการพื้นฐาน ในขณะที่รายการตั้งแต่

รหสั 05-16 ทีใ่ช้เกณฑ์การแบ่งด้วยวธิกีารน�ำเสนอหรอืรปูแบบรายการ (style or 

type of programs) อันได้แก่ รายการเด็กและเยาวชน รายการท้องถิ่น รายการ

วิทยาศาสตร์และสุขภาพ รายการกีฬา รายการบันเทิง รายการเพลง รายการ

ภาพยนตร์ รายการตลก รายการละคร และรายการภาพยนตร์สารคดี กลับเป็น 

กลุม่รายการทีผู่ป้ระกอบกจิการโทรทศัน์จะน�ำมาจดัให้บรกิารหรอืไม่กไ็ด้ตามความ 

สมัครใจ ทั้งๆ ที่รายการในกลุ่มหลังนี้เป็นรายการที่คนพิการมีความต้องการ 

รบัชมไม่น้อยไปกว่ารายการข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ และ 

ผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์ส่วนใหญ่มสีดัส่วนรายการในกลุม่หลงัมากกว่ากลุม่แรก 

ซึ่งปริมาณที่มีจ�ำนวนมากย่อมท�ำให้ช่องโทรทัศน์มีตัวเลือกรายการที่เหมาะสม

ส�ำหรับการน�ำมาผลิตเป็นล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยาย

ภาพได้มากขึ้นด้วย

	 นอกจากนี้ การจัดแบ่งประเภทรายการว่ารายการใดอยู่ในกลุ่มรายการ

ข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ และกลุ่มใดไม่ใช่ด้วยสองเกณฑ์

พร้อมกัน กล่าวคือ รายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ

แบ่งด้วยเกณฑ์เนื้อหาหรือวัตถุประสงค์ของรายการ (content or purpose of 
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programs) ส่วนรายการที่ไม่ได้จัดอยู่ในกลุ่มรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะแบ่งด้วยเกณฑ์วธิกีารน�ำเสนอหรอืรปูแบบรายการ (style 

or type of programs) การจดัแบ่งเช่นนีท้�ำให้รายการหนึง่รายการอาจตคีวามได้

ทั้งสองแบบ เสมือนการมองเหรียญเดียวแต่มีสองด้านที่ซ้อนทับกันอยู่ ตัวอย่าง

เช่น รายการเดก็ทีม่เีนือ้หาส่งเสรมิความรูท้างด้านประชาธปิไตย ถ้ามองได้ในแง่

เนือ้หากจ็ดัอยูใ่นประเภทรายการข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 

แต่หากมองในแง่รูปแบบรายการที่เป็นรายการเด็กก็จัดอยู่ในกลุ่มที่มิใช่รายการ

ข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ซึง่หากผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์

แจ้งว่าเป็นรายการเดก็ กจ็ะท�ำให้ไม่สามารถน�ำรายการนัน้มาคดิค�ำนวณสดัส่วน

รายการในกลุม่ของรายการข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะทีร่ะบุ

ไว้ในหมวดมาตรการพื้นฐานของประกาศฯ เรื่องการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ

ของคนพิการให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ 

พ.ศ. 2559 ได้ ดังนั้น การก�ำหนดประเภทรายการในมาตรการพื้นฐานด้วย

กรอบเนือ้หาหรอืวตัถปุระสงค์ของรายการเป็นหลกั แต่ไม่นบัรวมการสร้างสรรค์

เนื้อหาในรูปแบบรายการอื่นๆ ที่นอกเหนือจากรายการข่าวและรายการสนทนา

สาระความรู้แล้ว จึงท�ำให้สิทธิและความเท่าเทียมในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร

ของคนพิการถูกจ�ำกัดขอบเขตลงได้ เนื่องจากรูปแบบรายการที่มีลักษณะเป็น

รายการบันเทิงหรือสาระบันเทิงนั้นอาจมีเนื้อหาหรือข้อมูลข่าวสารที่มีสาระและ

เป็นประโยชน์ได้เช่นกัน

	 ทั้งนี้ ในบทความชิ้นนี้ผู้เขียนจักได้อธิบายถึงประกาศฯ ฉบับต่างๆ ที่

เกีย่วข้องกบัการจดัให้บรกิารเพือ่การเข้าถงึสือ่โทรทศัน์ของคนพกิารทางการเหน็

ต่อไป เพือ่ให้ผูอ่้านเกดิความเข้าใจและเหน็ภาพอย่างเป็นล�ำดบัขัน้ถงึแนวคดิและ

ที่มาที่ไปของประเภทรายการและสัดส่วนการให้บริการส�ำหรับการจัดให้บริการ

ล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพที่ปรากฏในประกาศฯ 

ของ กสทช. พร้อมกันนี้ได้ชี้ชวนให้เห็นว่า มีประเด็นอะไรบ้างที่ผู้เกี่ยวข้องควร

น�ำไปสูบ่ทสนทนาพดูคยุกนั (dialogue) เพือ่ให้การบรกิารสือ่เพือ่คนพกิารได้รบั

การพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยหวังว่าข้อมูลหลักฐานต่างๆ ที่รวบรวมมาอาจน�ำไปสู่
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ข้อถกเถียงเพื่อปรับเปลี่ยนข้อก�ำหนดบางประการให้สอดคล้องตามหลักเหตุผล

ต่อไป

วิธีการศึกษา
	 ข้อมลูในบทความชิน้นีเ้ป็นผลมาจากรวบรวมเอกสารต่างๆ (documents) 

เกี่ยวข้องกับข้อก�ำหนดประเภทรายการและสัดส่วนการให้บริการเพื่อการเข้าถึง

สื่อของคนพิการในกิจการโทรทัศน์ในช่วงปี พ.ศ. 2551 - มกราคม 2561 อาทิ 

พระราชบญัญตักิารประกอบกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 

ประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้บริการกระจายเสียงหรือ

โทรทัศน์ พ.ศ. 2555 ประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การจัดท�ำผังรายการส�ำหรับ

การให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  

ประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการประมูลคลื่นความถี่ เพื่อให้

บรกิารโทรทศัน์ในระบบดจิติอล ประเภทบรกิารทางธรุกจิระดบัชาต ิพ.ศ. 2556 

ประกาศฯ เรื่องการส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารให้เข้าถงึหรอืรบัรูแ้ละ

ใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2559 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

ประกาศฯ เรื่องแนวทางการพิจารณาและค�ำนวณสัดส่วนรายการข่าวสารหรือ

สาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ เพือ่การขอยกเว้นหรอืลดหย่อนค่าธรรมเนยีม

ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ ตามระเบียบ 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

แห่งชาต ิว่าด้วยการลดหย่อนหรอืยกเว้นค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตประกอบกจิการ

กระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. 2556 ประกาศฯ เรือ่งแนวทางการจดัท�ำ

ล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพส�ำหรับการให้บริการ

โทรทัศน์ตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ 

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่องการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการ

ให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2560 

เป็นต้น



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์132

	 นอกจากนี้แล้ว ผู้เขียนได้ศึกษาผังรายการ (television scheduling) 

ของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัลภาคพื้นดินช่องต่างๆ ในช่วงเดือนมกราคม-มีนาคม 

2561 และสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ (informal interview) กับเจ้าหน้าที่

ของสถานโีทรทศัน์บางแห่งจากการมปีระสบการณ์เป็นวทิยากรบรรยายเรือ่งการ

ผลิตเสียงบรรยายภาพในช่วงปี พ.ศ. 2560 เพื่อน�ำมาเป็นข้อมูลมาสนับสนุนให้

เหน็ว่า การก�ำหนดประเภทรายการและสดัส่วนการให้บรกิารตามประกาศฯ ของ

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

แห่งชาติ (กสทช.) บางส่วนนั้น อาจส่งผลในทางปฏิบัติต่อการจัดการให้บริการ

ล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพของสถานีโทรทัศน์

ช่องต่างๆ อย่างไรได้บ้าง ทั้งนี้ บทความชิ้นนี้เป็นเพียงบทความวิชาการเท่านั้น  

ดังนั้น ผู้สนใจอาจต่อยอดเป็นงานวิจัยฉบับสมบูรณ์โดยเก็บข้อมูลเชิงประจักษ์

และสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องให้ละเอียดและลึกมากขึ้น ได้แก่ การศึกษาสัดส่วน

ประเภทรายการของแต่ละสถานี การเก็บข้อมูลผังรายการของทุกสถานีที่นาน

ขึ้น การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานีโทรทัศน์ การสัมภาษณ์นักวิชาการที่สนใจเรื่อง

สื่อเพื่อคนพิการ การสัมภาษณ์ตัวแทนจากคนพิการ และการสัมภาษณ์ตัวแทน

จาก กสทช. เป็นต้น เพื่อน�ำหลักฐานต่างๆ มาวิเคราะห์ประมวลผลและหา 

ข้อเสนอแนะที่เหมาะสมส�ำหรับทุกฝ่ายต่อไป

แนวคิดการจัดให้บริการเพื่อการเข้าถึงสื่อของคนพิการ
	 การจัดให้บริการเพื่อการเข้าถึงสื่อโทรทัศน์ของคนพิการนั้น ได้รับแรง

สนบัสนนุมาจากแนวคดิเกีย่วกบัสทิธคินพกิารตามอนสุญัญาว่าด้วยสทิธคินพกิาร 

(Convention on the Rights of Persons with Disabilities/ DPRD) ที่ให้ความ

ส�ำคัญกับเรื่อง “สิทธิ” และ “ความเท่าเทียม” ของมวลมนุษยชาติ ซึ่งหนึ่งใน

นั้นก็คือ สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของคนพิการ ประเทศไทยเป็นหนึ่งใน

สมาชกิขององค์การสหประชาชาตทิีไ่ด้ร่วมให้สตัยาบนัในอนสุญัญาดงักล่าว และ

ได้ออกพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ซึ่ง

ปรับกระบวนทัศน์ในลักษณะการบริการคนพิการแบบการสงเคราะห์ (public 
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assistance) และการฟื้นฟูสมรรถภาพ (rehabilitation service) ไปสู่การเสริม

พลงัอ�ำนาจ (empowerment) เพือ่สร้างความเท่าเทยีม การมส่ีวนร่วม การสร้าง

โอกาส และการพึ่งพาตนเองได้มากขึ้น โดยพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา

คณุภาพชวีติคนพกิาร พ.ศ. 2550 ทีม่คีวามเชือ่มโยงกบัการจดัให้บรกิารสือ่เพือ่

คนพกิารนัน้ ระบไุว้ในมาตรา 20 (6) ทีใ่ห้คนพกิารมสีทิธเิข้าถงึและใช้ประโยชน์

ได้จากสิ่งอ�ำนวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะ ตลอดจนสวัสดิการและความ

ช่วยเหลืออื่นจากรัฐ อันได้แก่ ข้อมูลข่าวสาร การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม 

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร และเทคโนโลยสีิง่อ�ำนวยความสะดวกเพือ่

การสื่อสารส�ำหรับคนพิการทุกประเภท ตลอดจนบริการสื่อสาธารณะจากหน่วย

งานรัฐหรือเอกชนที่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ 

และเงื่อนไขที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ก�ำหนดในกฎกระทรวง

ความเป็นมาของนโยบายการให้บริการเพื่อการเข้าถึงสื่อของคนพิการ
ในประเทศไทย
	 ประเทศไทยได้มกีารขบัเคลือ่นนโยบายสือ่เพือ่คนพกิารมานานนบัสบิปี 

แต่ส�ำหรับการให้บริการเพื่อการเข้าถึงสื่อวิทยุและโทรทัศน์ของคนพิการ เริ่ม

ด�ำเนนิการอย่างจรงิจงัเมือ่ประกาศใช้พระราชบญัญตักิารประกอบกจิการกระจาย

เสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 โดย มาตรา 10 ได้บัญญัติให้มีการจัดแบ่ง

ประเภทใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ที่ใช้คลื่น

ความถี่ออกเป็นสามประเภท คือ ใบอนุญาตประกอบกิจการบริการสาธารณะ 

ใบอนญุาตประกอบกจิการบรกิารชมุชน และใบอนญุาตประกอบกจิการทางธรุกจิ 

ทั้งนี้ ในกลุ่มของใบอนุญาตประกอบกิจการบริการสาธารณะประเภทที่สาม  

ให้ออกใบอนญุาตส�ำหรบักจิการกระจายเสยีงหรอืกจิการโทรทศัน์ทีม่วีตัถปุระสงค์

หลกัเพือ่การกระจายข้อมลูข่าวสารเพือ่ส่งเสรมิความเข้าใจอนัดรีะหว่างรฐับาลกบั

ประชาชนและรัฐสภากับประชาชน การกระจายข้อมูลข่าวสารเพื่อการส่งเสริม

สนับสนุนในการเผยแพร่และให้การศึกษาแก่ประชาชน เกี่ยวกับการปกครองใน
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ระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรย์ิทรงเป็นประมขุ บรกิารข้อมลูข่าวสาร

อันเป็นประโยชน์สาธารณะแก่คนพิการ คนด้อยโอกาส หรือกลุ่มความสนใจ

ที่มีกิจกรรมเพื่อประโยชน์สาธารณะหรือบริการข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์

สาธารณะอื่น 

	 นอกจากนี ้มาตรา 36 ได้บญัญตัใิห้หน่วยงานก�ำกบัดแูลกจิการกระจาย

เสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ก�ำหนดมาตรการ 

พืน้ฐานและมาตรการส่งเสรมิเพือ่ส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารและ

คนด้อยโอกาส ให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการ

กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ได้อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป โดยต้อง

รบัฟังความคดิเหน็หรอืเปิดโอกาสให้คนพกิารมส่ีวนร่วมในการก�ำหนดมาตรการ 

ดังกล่าวเพื่อให้เกิดการบริการที่เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อคนพิการ บริการ

ดงักล่าวอาจหมายความรวมถงึการจดัล่ามภาษามอื ค�ำบรรยายเป็นอกัษรวิง่ หรอื

บริการค�ำบรรยายเป็นเสียง ส�ำหรับรายการที่น�ำเสนอข้อมูลข่าวสารสาธารณะ

	 ต่อมาหลงัจากคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และ

กจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิหรอื กสทช. ได้รบัการแต่งตัง้ให้มาก�ำกบัดแูลกจิการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมตามพระราชบัญญัติ

องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก�ำกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ

โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 จึงได้มีการออกใบอนุญาตให้แก่ 

ผู้ประสงค์ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พร้อมกับออก

ระเบียบต่างๆ เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย รวมถึงประกาศใช้ระเบียบต่างๆ ซึ่ง

หนึ่งในนั้นคือ ประกาศฯ เรื่องการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการให้ 

เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2559 

	 ประกาศฯ เรือ่งการส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารให้เข้าถงึหรอื

รับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2559 ถือเป็นตัวบท

ทีไ่ด้วางมาตรการหลายประการส�ำหรบัการให้บรกิารสือ่เพือ่คนพกิารทางโทรทศัน์

โดยตรง เช่น การก�ำหนดให้ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ต้องจัดให้มี

บริการล่ามภาษามือ (sign language) ค�ำบรรยายแทนเสียง (caption) เสียง
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บรรยายภาพ (audio description) ในรายการทีอ่อกอากาศประเภทข่าวสารหรอื

สาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ การก�ำหนดสัดส่วนระยะเวลาการให้บริการ 

แต่ละวัน การก�ำหนดมาตรการส่งเสริม การก�ำหนดวิธีการก�ำกับดูแล 

ประเมินผล การก�ำหนดบทลงโทษ และการก�ำหนดระยะเวลาการเริ่มต้นการ 

ให้บริการ เป็นต้น 

บริการล่ามภาษามือ คำ�บรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพในสื่อ
โทรทัศน์คืออะไร
	 ความหมายของบริการล่ามภาษามือ บริการค�ำบรรยายแทนเสียง และ 

บริการเสียงบรรยายภาพ ที่ เขียนไว ้ในประกาศคณะกรรมการกิจการ 

กระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิเรือ่งการส่งเสรมิ

และคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารให้เข้าถงึหรอืรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการของ

กิจการโทรทัศน์ ปี พ.ศ. 2559 มีดังนี้

	 บรกิารล่ามภาษามอื หมายความว่า บรกิารโทรทศัน์ทีจ่ดัให้มกีารบรรยาย 

ด้วยภาษามือในช่วงเวลาเดียวกับที่รายการมีเสียงพูด หรือเสียงประกอบ 

เกดิขึน้ เพือ่ให้คนพกิารทางการเหน็ได้ยนิหรอืสือ่ความหมาย เข้าถงึหรอืรบัรูแ้ละ

ใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ได้มากขึ้น

ภาพที่ 1	 ตัวอย่างรายการที่มีล่ามภาษามือ

ที่มา: https://www.matichon.co.th/news/519489
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	 บริการค�ำบรรยายแทนเสียง หมายความว่า บริการโทรทัศน์ที่จัดให้มี 

ค�ำบรรยาย เป็นอกัษรวิง่หรอืตวัอกัษร สญัลกัษณ์ ภาพ หรอืทางเลอืกอืน่ ทีแ่สดง

ขึ้นในช่วงเวลาเดียวกับที่รายการมีเสียงพูดหรือเสียงประกอบเกิดขึ้น และผู้ชม

สามารถเปิดหรือปิดบริการดังกล่าวด้วยตนเองได้ ทั้งนี้ เพื่อให้คนพิการทางการ

ได้ยินหรือสื่อความหมายเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการ

โทรทัศน์ได้มากขึ้น 	

ภาพที่ 2	 ตัวอย่างค�ำบรรยายแทนเสียง

ที่มา:	รายการ ศึกษาทัศน์ (อ้างต่อจากแนบท้ายประกาศฯ เรื่องแนวทางการจัดท�ำ 

		  ล่ามภาษามอื ค�ำบรรยายแทนเสยีง และเสยีงบรรยายภาพส�ำหรบัการให้บรกิาร 

		  โทรทัศน์ฯ)	

	 บริการเสียงบรรยายภาพ หมายความว่า บริการโทรทัศน์ที่จัดให้มี 

ค�ำบรรยายภาพด้วยเสยีง หรอืจดัให้มบีรกิารเสยีงบรรยายภาพเพิม่เตมิเป็นพเิศษ

ในบางช่วงเวลาของรายการทีไ่ม่มเีสยีงบรรยายตามปกต ิเพือ่ให้คนพกิารทางการ

เหน็ หรอืผูท้ีม่ปัีญหาด้านสายตาเข้าถงึหรอืรบัรู ้และใช้ประโยชน์จากรายการของ

กิจการโทรทัศน์ได้มากขึ้น

	 ทั้งนี้ หน่วยงานที่ดูแลเพื่อจัดให้มีบริการทั้งสามประเภทในกิจการ

โทรทัศน์ของไทย คือ ส�ำนักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
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โทรทศัน์ ของส�ำนกังาน กสทช. ซึง่มหีน้าทีผ่ลกัดนัให้ผูท้ีไ่ด้รบัใบอนญุาตประกอบ

กิจการโทรทัศน์จัดให้การบริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียง

บรรยายภาพ เพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างทั่วถึงและ 

เสมอภาค เช่นเดียวกับคนทั่วไป 

ประกาศฯ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดให้บริการเพื่อการเข้าถึงสื่อโทรทัศน์ของ
คนพิการ
	 ก่อนน�ำเสนอประเดน็ทีต้่องการชีช้วนในเรือ่งประเภทรายการและสดัส่วน

การให้บริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพ ที่อาจ

ส่งผลต่อการน�ำนโยบายไปปฏิบัติ ผู้เขียนขอน�ำข้อมูลของประกาศฯ ฉบับต่างๆ 

ที่เกี่ยวข้องมาอธิบายเพื่อเป็นพื้นฐานสร้างความเข้าใจในประเด็นที่บทความนี้

ต้องการน�ำเสนอต่อไป ดังต่อไปนี้

	 ก.	พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ

โทรทัศน์ พ.ศ. 2551 

	 จุดเริ่มต้นของข้อก�ำหนดประเภทรายการและสัดส่วนการให้บริการใน

ผงัรายการของผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์ปรากฏในพระราชบญัญตักิารประกอบ

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 33 ที่ก�ำหนดให้

ผูร้บัใบอนญุาตประกอบกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ทีใ่ช้คลืน่ความถี่

แต่ละประเภทต้องจัดผังรายการให้มีสัดส่วนรายการ ดังต่อไปนี้

	 (1)	ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการบริการสาธารณะต้องกำ�หนดให้มี

รายการทีเ่ปน็ขา่วสารหรอืสาระทีเ่ปน็ประโยชนต์อ่สาธารณะในสดัสว่นไมน่อ้ยกวา่ 

ร้อยละ 70

	 (2)	ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการบริการชุมชนต้องกำ�หนดให้มี

รายการทีเ่ปน็ขา่วสารหรอืสาระทีเ่ปน็ประโยชนต์อ่ชมุชนหรอืทอ้งถิน่ทีร่บับรกิาร 

ในสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

	 (3)	ผูร้บัใบอนญุาตประกอบกจิการทางธรุกจิตอ้งกำ�หนดใหม้รีายการที่

เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะในสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 

25
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	 โดยในวรรคสามของมาตรา 33 ได้ระบุว่า “รายการที่เป็นข่าวสารหรือ

สาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” หมายความรวมถึงรายการข่าวสาร รายการ

ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการปกครองในระบอบประชาธิปไตย รายการ 

ส่งเสริมการศึกษา จริยธรรม ศิลปะ วัฒนธรรม การให้ความรู้ความเข้าใจในการ

พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต และสิ่งแวดล้อม

	 ทั้งนี้ มาตรา 19 ระบุว่า หากผู้รับใบอนุญาตแสดงให้เป็นที่ประจักษ์

ว่าการประกอบกจิการกระจายเสยีงหรอืกจิการโทรทศัน์ของตนมรีายการข่าวสาร

หรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเกนิกว่าสดัส่วนของรายการทีเ่ป็นข่าวสาร

หรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะตามที่ก�ำหนด กสทช. อาจลดหย่อนหรือ

ยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้แก่ผู้ขอใบอนุญาตหรือผู้รับใบอนุญาตตาม 

พระราชบัญญัตินี้ 

	 นอกจากนี้ มาตรา 36 ได้บัญญัติให้มีบริการที่เหมาะสมเพื่อประโยชน์

ของคนพกิาร ซึง่หมายความรวมถงึ บรกิารกระจายเสยีงทีอ่อกอากาศรายการอ่าน

หนังสือเต็มเวลา หรือบริการโทรทัศน์ที่จัดให้มีล่ามภาษามือ บริการค�ำบรรยาย

เป็นอักษรวิ่ง หรือบริการค�ำบรรยายเป็นเสียง ส�ำหรับรายการที่น�ำเสนอข้อมูล

ข่าวสารสาธารณะ

	 ดงันัน้ กฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบักจิการโทรทศัน์โดยตรงฉบบันี ้จงึถอืเป็น

กฎหมายฉบบัแรกทีก่ล่าวถงึประเภทการให้บรกิารในการเข้าถงึรายการโทรทศัน์

ของคนพกิาร อนัได้แก่ รายการอ่านหนงัสอืเตม็เวลา บรกิารล่ามภาษามอื บรกิาร

ค�ำบรรยายเป็นอักษรวิ่ง และบริการค�ำบรรยายเป็นเสียง นอกจากนี้แล้ว ได้วาง

กรอบประเภทรายการที่ให้น�ำมาจัดให้บริการเอาไว้กว้างๆ ไว้ว่าคือรายการที่ 

น�ำเสนอข้อมูลข่าวสารสาธารณะ แต่ยังมิได้มีการระบุถึงสัดส่วนเวลาส�ำหรับการ

ให้บริการเอาไว้แต่อย่างใด

	 ข.	ประกาศฯ เรือ่งหลกัเกณฑ์และวธิกีารอนญุาตการให้บรกิารกระจาย

เสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2555

	 ต่อมาได้มีประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตการให้บริการ

กระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ พ.ศ. 2555 โดยประกาศฯ ในข้อ 14 (7.2) ก�ำหนดให้
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ผูร้บัใบอนญุาตต้องแจ้งผงัรายการทีใ่ช้ในการให้บรกิารกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์

ของสถานี โดยให้มีข้อมูลชื่อรายการ ช่วงเวลาที่จะให้บริการ ก�ำหนดเวลาออก

อากาศประจ�ำวัน สัดส่วนของประเภทรายการ ลักษณะประเภทของรายการ 

ที่มาของรายการ ภาษาที่ใช้ และให้เสนอผังรายการอย่างน้อยสิบห้าวันก่อนเริ่ม

ให้บริการ ทั้งนี้ การจัดท�ำผังรายการ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการ

ประกาศก�ำหนดส�ำหรับใบอนุญาตแต่ละประเภท ซึ่งในภาคผนวก ก ถึง ค ของ

ประกาศฯ ฉบับนี้ได้ให้นิยาม “รายการข่าวสาร” “รายการสาระประโยชน์” 

และ “รายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” เอาไว้ในแต่ละ

ประเภทใบอนุญาต ดังนี้

ตารางที่ 1	 ตารางเปรยีบเทยีบนยิามประเภทรายการในแต่ละกลุม่ประเภทใบอนญุาต

ประกอบกิจการฯ

ประเภท
ใบอนุญาต

นิยาม

กิจการบริการ
สาธารณะ

กิจการบริการ
ชุมชน

กิจการทางธุรกิจ

รายการที่เป็น	
ข่าวสารหรือสาระ	 
ที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะ 
(ในภาคผนวก ก)

รายการข่าวสาร 
รายการส่งเสริม
ความรู้ ความเข้าใจ 
ในการปกครอง
ในระบอบประชา-
ธิปไตย รายการ
ส่งเสริมการศึกษา 
จริยธรรม ศิลปะ
วัฒนธรรม การให้
ความรู้ความเข้าใจ 
ในการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม
คุณภาพชีวิต และ
สิ่งแวดล้อม

- -
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ประเภท
ใบอนุญาต

นิยาม

กิจการบริการ
สาธารณะ

กิจการบริการ
ชุมชน

กิจการทางธุรกิจ

รายการข่าวสาร 
(ในภาคผนวก ข 	
และ ค ตามลำ�ดับ)

- รายการที่มีเนื้อหา
เกี่ยวกับเหตุการณ์
ปัจจุบัน หรือ
เหตุการณ์ที่เป็น
ข้อเท็จจริงที่เป็น
ประโยชน์ต่อ
สาธารณะหรือที่
เกิดขึ้นโดยเน้น
เหตุการณ์ในชุมชน 
แล้วแต่กรณี ซึ่งอาจ
อยูใ่นรปูแบบรายการ
ข่าวสด เล่าข่าวและ 
วเิคราะหข์า่ว รายการ 
สนทนาปัญหา
เหตุการณ์ปัจจุบัน
ซึ่งรวมถึงเนื้อหา
ที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นที่มีความ
คิดเห็นโต้แย้งกัน
ในสังคม ประเด็น
ทางการเมือง ทั้งใน
ระดับชาติและใน
ระดับท้องถิ่น และ
ประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กบันโยบายสาธารณะ

รายการที่มีเนื้อหา
เกี่ยวกับเหตุการณ์
ปัจจุบัน หรือ
เหตุการณ์ที่เป็น
ข้อเท็จจริงที่เป็น
ประโยชน์ต่อ
สาธารณะ ซึง่อาจอยู่ 
ในรูปแบบรายการ
ข่าว เล่าข่าวและ
วเิคราะหข์า่ว รายการ 
สนทนาปัญหา 
เหตุการณ์ปัจจุบัน 
และรวมถึงเนื้อหาที่
เกีย่วขอ้งกบัประเดน็
ที่มีความคิดเห็นโต้
แย้งกันในสังคม
ประเด็นทางการ
เมืองทั้งในระดับชาติ
และในระดับท้องถิ่น 
และประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กบันโยบายสาธารณะ

ตารางที่ 1	 ตารางเปรยีบเทยีบนยิามประเภทรายการในแต่ละกลุม่ประเภทใบอนญุาต

ประกอบกิจการฯ (ต่อ)
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ประเภท
ใบอนุญาต

นิยาม

กิจการบริการ
สาธารณะ

กิจการบริการ
ชุมชน

กิจการทางธุรกิจ

รายการสาระ
ประโยชน์ (ในภาค
ผนวก ข และ ค 
ตามลำ�ดับ)

- รายการที่สร้าง
กระบวนการเรียนรู้
ให้แก่ประชาชนใน
ชุมชน โดยส่งเสริม
ให้มีการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลและความ
คิดเห็นระหว่างกัน 
ให้การศึกษา ความรู้ 
และทักษะที่จำ�เป็น
ต่อประชาชนผู้ฟัง
มีเนื้อหาที่ส่งเสริม
การพัฒนา ในระดับ
ชุมชน ในประเด็น
สุขภาพ สิ่งแวดล้อม 
เศรษฐกิจประชา-
ธิปไตย ประเพณี
วัฒนธรรม เป็นต้น 
รวมถึง	 ให้ความ
เข้าใจที่ดี	เกี่ยวกับ
ประโยชน์	สาธารณะ
หรือชุมชนนั้นๆ 
และเสรมิสรา้งความ
สัมพันธ์ ในชุมชน 
ให้แน่นแฟ้นยิ่งขึ้น

รายการที่สร้าง
กระบวนการเรียนรู้
ให้แก่ประชาชนใน
ชุมชน โดยส่งเสริม
ให้มีการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลและความ
คิดเห็นระหว่างกัน 
ให้การศึกษา ความรู้ 
และทักษะที่จำ�เป็น
ต่อประชาชนผู้ฟัง 
มีเนื้อหาที่ส่งเสริม 
การพฒันาในประเดน็
สุขภาพสิ่งแวดล้อม
เศรษฐกิจประชา-
ธิปไตย ประเพณี
วัฒนธรรม เป็นต้น 
รวมถึงให้ความ
เข้าใจที่ดีเกี่ยวกับ
ประโยชน์	สาธารณะ

ตารางที่ 1	 ตารางเปรยีบเทยีบนยิามประเภทรายการในแต่ละกลุม่ประเภทใบอนญุาต

ประกอบกิจการฯ (ต่อ)
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ประเภท
ใบอนุญาต

นิยาม

กิจการบริการ
สาธารณะ

กิจการบริการ
ชุมชน

กิจการทางธุรกิจ

หมายเหตุ ต้องมีรายการที่เป็น
ข่าวสารหรือสาระ
ที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะไม่น้อย
กว่าร้อยละ 70

ต้องมีรายการที่เป็น
ข่าวสารหรือสาระ
ที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะไม่น้อย
กว่าร้อยละ 70 โดย
ต้องน�ำเสนอรายการ
ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ
ชุมชนเป้าหมายที่
รับบริการและผลิต
โดยคนในชุมชน 
เป้าหมายทีร่บับรกิาร
ไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 50 
ของเวลาออกอากาศ
ทั้งหมด

ต้องมีรายการที่เป็น
ข่าวสารหรือสาระ
ที่เป็นประโยชน์ต่อ
สาธารณะในสัดส่วน
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
25

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ภาคผนวกในประกาศฯ ฉบับนี้ได้แยกนิยามค�ำว่า 

“รายการข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” “รายการข่าวสาร” และ 

“รายการสาระประโยชน์” ออกจากกัน โดยใบอนุญาตประเภทบริการสาธารณะ

ให้ความส�ำคัญกับกลุ่มรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 

ใบอนุญาตประเภทบริการชุมชนเน้นกลุ่มรายการข่าวสารหรือสาระประโยชน์ที่

เกี่ยวข้องกับชุมชน และใบอนุญาตประเภทเพื่อกิจการทางธุรกิจต้องสอดแทรก

รายการข่าวสารและสาระประโยชน์ลงไปในผังรายการด้วย

	 หากวเิคราะห์จากข้อความทีป่รากฏในภาคผนวกของประกาศฯ อาจกล่าว

ได้ว่า “รายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” นั้นมีแนวโน้ม

ตารางที่ 1	 ตารางเปรยีบเทยีบนยิามประเภทรายการในแต่ละกลุม่ประเภทใบอนญุาต

ประกอบกิจการฯ (ต่อ)
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เป็นรายการถ่ายทอดข่าวสารและความรู ้(transmission) จากหน่วยงานต่างๆ ของ

รฐัเพือ่มุง่พฒันามติด้ิานต่างๆ ของสงัคมและประเทศชาตใิห้เจรญิก้าวหน้า ได้แก่ 

การเมือง เศรษฐกิจ สังคม จริยธรรม วัฒนธรรม การศึกษา และสิ่งแวดล้อม 

เป็นต้น ซึง่รปูแบบรายการของกลุม่นีม้กัเป็นรายการข่าวประชาสมัพนัธ์ รายการ

สารคดี ภาพยนตร์สั้นเพื่อการรณรงค์ และการแถลงการณ์ของผู้น�ำประเทศหรือ

หน่วยงานที่รับผิดชอบ เป็นต้น ส�ำหรับ “รายการข่าวสาร” มีแนวโน้มเป็นการ

น�ำเสนอเหตุการณ์ประจ�ำวันในรูปแบบรายการข่าวลักษณะต่างๆ ได้แก่ รายงาน

ข่าวประจ�ำวัน สกู๊ปข่าว และสนทนาประเด็นข่าว เป็นต้น และ “รายการสาระ

ประโยชน์” มีแนวโน้มเป็นรายการสนทนา รายการสาระบันเทิง รายการสาธิต 

และรายการสารคดีที่ให้ผู้ดูผู้ฟังเข้ามามีส่วนร่วมในการสื่อสาร (participatory 

communication) ไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง โดยมีเป้าหมายสร้างกระบวนการเรียนรู้

ในการพัฒนาชีวิตและสังคมส่วนรวมร่วมกัน

	 อย่างไรก็ดี เมื่อผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์จ�ำเป็นต้องกรอกสัดส่วน

รายการในผังรายการ เพื่อแจ้งให้ ทาง กสทช. พิจารณาก่อนอากาศภายใน 

สิบห้าวันตามข้อก�ำหนดในประกาศฯ โดยมีตัวอย่างแบบฟอร์มแสดงเอาไว้ใน 

ภาคผนวก ช เพือ่ให้ทางสถานใีช้เป็นแนวทางปฏบิตัเิบือ้งต้นส�ำหรบัการแจ้งข้อมลู 

“สรุปสัดส่วนรายการ” และ “ประเภทรายการ” เพื่อแสดงหลักฐานว่าสถานี

โทรทศัน์ของตนนัน้ได้น�ำเสนอรายการตามสดัส่วนรายการทีไ่ด้ตกลงไว้ครบถ้วน

หรือไม่ ดังตัวอย่างในตารางที่ 2

	 หากพจิารณาดจูะพบว่า การกรอกสรปุสดัส่วนรายการในแบบฟอร์มของ

ภาพที ่3 นัน้ค่อนข้างมคีวามคลมุเครอืและสร้างความสบัสนได้ง่าย เนือ่งจากการ

แบ่งกลุม่รายการในข้อย่อยต่างๆ มคี�ำทีใ่ช้ซ้อนทบักนัอยู ่ดงัเหน็ได้จากหวัข้อย่อย

ที่ 1 ระบุว่าเป็น “รายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์” หัวข้อย่อย 

ที ่2 ระบวุ่าเป็น “รายการข่าวสาร สาระประโยชน์ และบนัเทงิ” และหวัข้อย่อย 

ที่ 3 ระบุว่าเป็น “รายการบันเทิง” ถึงแม้ว่าในประกาศฯ มีการขยายความถึง

ความแตกต่างของรายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 

รายการข่าวสาร และรายการสาระประโยชน์ เอาไว้ แต่ในแบบฟอร์ม 
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ภาคผนวก ช กลับพบแต่ค�ำว่า “รายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็น

ประโยชน์” โดยไม่มีค�ำว่า “ต่อสาธารณะ” เหมือนกับที่อธิบายไว้ก่อนหน้านี้ใน

ภาคผนวก ก ว่า ผูไ้ด้รบัใบอนญุาตประกอบกจิการโทรทศัน์เพือ่บรกิารสาธารณะ

ต้องม ี“รายการทีเ่ป็นข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 70 ดงันัน้รายการทีเ่ป็นข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ในหวัข้อย่อยที ่1 

จึงอาจมีความหมายซ้อนทับกับหัวข้อย่อยที่ 2 ที่ประกอบไปด้วยรายการข่าวสาร 

ตารางที่ 2	 แบบฟอร์มบางส่วนในภาคผนวก ช ประกาศฯ เรือ่งหลกัเกณฑ์และวธิกีาร

อนุญาตให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2555
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สาระประโยชน์ และบันเทิง นอกจากนี้แล้ว หัวข้อย่อยที่ 2 กับหัวข้อย่อยที่ 3 

ยังมีค�ำว่ารายการบันเทิงซ้อนทับกันอีกด้วย 

	 ทว่า ดูเหมือนจะมีความพยายามเพื่อสร้างความชัดเจนขึ้นเช่นกัน โดย

ท้ายๆ ของตัวอย่างแบบฟอร์มในภาคผนวก ช ได้มีการจัดแบ่งเป็นประเภท

รายการโดยใช้รหัสก�ำกับเอาไว้ (ดังตารางที่ 3) 

ตารางที่ 3	 ตัวอย่างแนบท้ายภาคผนวก ช ในประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการ

อนุญาตให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2555
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 	 หากวิเคราะห์ข้อมูลในตารางจะพบว่ารหัส 01-04 นั้นก็คือ นิยามของ 

“กลุ่มรายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” ตาม 

ภาคผนวก ก ของประกาศฯ เรือ่งหลกัเกณฑ์และวธิกีารอนญุาตการให้บรกิารกระจาย 

เสยีงหรอืโทรทศัน์ พ.ศ. 2555 ว่าด้วยลกัษณะผงัรายการและสดัส่วนรายการของ 

ประเภทกิจการบริการสาธารณะ ซึ่งใช้ค�ำนิยามสอดคล้องไปกับพระราชบัญญัติ

การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 ส่วน รหัส 

05-16 นั้น เป็นรายการอย่างใดอย่างหนึ่งในกลุ่ม “รายการข่าวสาร” “รายการ

สาระประโยชน์” “รายการบันเทิง” หรือ “รายการอื่นๆ” ตามที่ระบุไว้ใน 

ภาคผนวก ช ซึ่งเมื่อพิจารณาดูแล้ว การก�ำหนดรหัสตัวเลขดังกล่าวขึ้นมาก็มิได้

ท�ำให้การระบกุลุม่รายการในแบบฟอร์มการค�ำนวณสดัส่วนรายการมคีวามชดัเจน

มากขึ้นเท่าใดนัก

	 ตวัอย่างเช่น รายการภาพยนตร์สารคดทีีส่่งเสรมิความรูด้้านสิง่แวดล้อม

ควรลงรหสัใด ระหว่างรหสั 04 ทีร่ะบวุ่า เป็นรายการให้ความรูค้วามเข้าใจในการ

พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต และสิ่งแวดล้อม กับรหัส 16 ภาพยนตร์

สารคดีซึ่งไม่ได้จัดอยู่ในกลุ่มรายการข่าวสารหรือสาระความรู้ที่เป็นประโยชน์

ต่อสาธารณะโดยตรง ดังนั้นเมื่อผู้รับใบอนุญาตฯ ต้องระบุข้อมูล “สรุปสัดส่วน

รายการ” ในแบบฟอร์มข้อ 4.2 (ดงัตารางที ่3) จงึอาจท�ำให้เกดิความสบัสนและ

มีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนกับเจ้าหน้าที่พิจารณาผังรายการได้ง่าย 

	 อนึง่ เนือ้หาสาระเกีย่วกบัการเข้าถงึสือ่วทิยแุละโทรทศัน์ส�ำหรบัคนพกิาร

ในประกาศฯ ฉบับนี้ยังคงยึดตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจาย

เสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 10 และมาตรา 36 โดยมิได้มีการ 

เพิ่มรายละเอียดใดๆ เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การให้บริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยาย

แทนเสียง และเสียงบรรยายภาพเอาไว้ เช่น ต้องมีสัดส่วนเท่าใด และต้องเริ่ม

ด�ำเนินการเมื่อใด เป็นต้น
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	 ค.	ประกาศฯ เรือ่งหลกัเกณฑ์การจดัท�ำผงัรายการส�ำหรบัการให้บรกิาร

กระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556

	 เวลาต่อมา กสทช. ได้มปีระกาศฯ เรือ่งหลกัเกณฑ์การจดัท�ำผงัรายการ

ส�ำหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556 ประกาศฯ ฉบับนี้

ถือเป็นหลักปฏิบัติการจัดท�ำผังรายการของทางสถานีที่ได้รับใบอนุญาตประกอบ

กิจการจาก กสทช. 

	 เนื้อหาที่น่าสนใจและเกี่ยวข้องกับบทความนี้ก็คือ ประกาศฯ ฉบับนี้

ได้มีการก�ำหนดระดับความเหมาะสมของรายการและขอบเขตเนื้อหารายการ 

(สัญลักษณ์ ป ด ท น13 น18 และ ฉ) การก�ำหนดเวลาออกอากาศตามระดับ

ความเหมาะสมของรายการ การออกอากาศรายการภาคบงัคบัต่างๆ และรวมถงึ 

การให้มีการจัดให้บริการเพื่อส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการและคน

ด้อยโอกาสให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการกระจาย

เสียงและกิจการโทรทัศน์ ซึ่งในประการหลังมีการเขียนเนื้อหาไว้ว่า

	 ข้อ 10 ให้ผู้รับใบอนุญาต จัดให้มีการให้บริการเพื่อส่งเสริมและ

คุ้มครองสิทธิของคนพิการและคนด้อยโอกาสให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้

ประโยชน์จากรายการของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ได้

อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป โดยอาจจัดให้มีบริการกระจายเสียงที่

ออกอากาศรายการอ่านหนังสือเต็มเวลา หรือบริการโทรทัศน์ที่จัดให้มี

ล่ามภาษามอื บรกิารค�ำบรรยายเป็นอกัษรวิง่ หรอืบรกิารค�ำบรรยายเป็น

เสียง หรือบริการในรูปแบบอื่นใดที่ท�ำให้คนพิการและคนด้อยโอกาส 

เข้าถงึหรอืรบัรูก้ารให้บรกิารได้ ส�ำหรบัรายการทีน่�ำเสนอข้อมลูข่าวสาร 

สาธารณะ ในเวลาออกอากาศอย่างน้อยวันละหกสิบนาที 

	 ประกาศฯ ฉบับนี้ถือได้ว่า เป็นประกาศฉบับแรกที่มีการระบุจ�ำนวน

เวลาในการออกอากาศส�ำหรบัการให้บรกิารเพือ่การเข้าถงึสือ่โทรทศัน์ของกลุม่

คนพิการ แต่ก็ยังคงไม่ได้ระบุรายละเอียดใดๆ มากไปกว่านี้ ดังนั้น อาจกล่าว 
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ได้ว่า ตัง้แต่มกีารประกาศใช้พระราชบญัญตักิารประกอบกจิการกระจายเสยีงและ

กิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 จนถึงประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การจัดผังรายการ

ส�ำหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556 ระเบียบข้อบังคับ

ตามกฎหมายเกี่ยวกับประเภทรายการและสัดส่วนเวลาส�ำหรับการจัดให้บริการ 

เพื่อให้คนพิการเข้าถึงรายการโทรทัศน์นั้น สรุปคร่าวๆ ได้ว่า ผู้ประกอบ 

กจิการโทรทศัน์ต้องจดัให้บรกิารล่ามภาษามอื ค�ำบรรยายแทนเสยีง หรอืเสยีง

บรรยายภาพในเวลาออกอากาศอย่างน้อยวันละหกสิบนาทีส�ำหรับรายการที่

น�ำเสนอข้อมูลข่าวสารสาธารณะ โดยยังมิได้มีการก�ำหนดว่ารายการที่น�ำเสนอ

ข้อมูลข่าวสารสาธารณะตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง

และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 36 คือรายการเช่นใด หรือกล่าวอีก

นัยหนึ่งคือ รายการที่น�ำเสนอข้อมูลข่าวสารสาธารณะยังมิได้ถูกนิยามให้กลาย

เป็น “รายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” ดังปรากฏ

ในประกาศฉบับอื่นๆ ในเวลาต่อมาที่จะกล่าวในหัวข้อถัดๆ ไป

	 นอกจากนี ้ในประกาศฯ ฉบบันีม้กีารระบสุดัส่วนขัน้ต�ำ่ของรายการทีเ่ป็น

ข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะตามประเภทของผู้รับใบอนุญาต

ประกอบกจิการ และการนยิาม “รายการทีเ่ป็นข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์

ต่อสาธารณะ” ที่ใช้ข้อความเช่นเดียวกับประกาศฯ ก่อนหน้านี้ ส�ำหรับส่วนที่มี

การปรบัเปลีย่น คอื แบบฟอร์มการจดัท�ำผงัรายการในภาคผนวกทีม่คีวามชดัเจน

ขึ้นกว่าในประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้บริการกระจายเสียง

หรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2555 (ดังตารางที่ 4) 
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ตารางที่ 4	 ตัวอย่างแบบฟอร์มการแจ้งสัดส่วนรายการในภาคผนวก ค ของ 

ประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การจัดท�ำผังรายการส�ำหรับการให้บริการ

กระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556
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ตัวอย่าง

ที่มา:	ประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การจัดผังรายการส�ำหรับการให้บริการกระจายเสียง 

		  หรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556
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	 จากตารางที่ 4 พบว่า ประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การจัดท�ำผังรายการ

ส�ำหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556 ในภาคผนวก ค  

ได้มีการตัดข้อความบางส่วนจากแบบฟอร์มการแสดงสัดส่วนรายการใน 

ภาคผนวก ช ของประกาศฯ เรือ่งหลกัเกณฑ์และวธิกีารอนญุาตให้บรกิารกระจายเสยีง 

หรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2555 ที่สร้างความสับสนออกไป (ดูเปรียบเทียบกับตารางที่ 

3) และในตารางรหัสประเภทรายการได้มีการท�ำแถบสีไว้ในรหัส 01-05 ซึ่งอาจ

มีความหมายว่า เป็นกลุ่มรายการที่ผู้รับใบอนุญาตต้องค�ำนวณสัดส่วนรายการ

ให้ได้ไม่น้อยกว่าที่ก�ำหนดไว้ในประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การจัดท�ำผังรายการ

ส�ำหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556 ข้อที่ 6 และ 7 นั่น

คอื “กลุม่รายการข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” และ “กลุม่

รายการเด็กและเยาวชน” ซึ่งต้องปฏิบัติดังนี้

	 ข้อ 6 ผู้รับใบอนุญาตที่ใช้คลื่นความถี่ ต้องจัดผังรายการให้มีสัดส่วน

รายการเพื่อให้บริการแต่ละประเภท ดังนี้

	 (1)	กจิการบรกิารสาธารณะ ใหม้รีายการทีเ่ปน็ขา่วสารหรอืสาระทีเ่ปน็

ประโยชน์ต่อสาธารณะในสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

	 (2)	กิจการบริการชุมชน ให้มีรายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็น

ประโยชน์ต่อชมุชนหรอืท้องถิน่ทีร่บับรกิารในสดัส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 โดย

ต้องมีรายการที่เกี่ยวกับชุมชนหรือท้องถิ่นที่รับบริการ และต้องมีรายการที่ผลิต

โดยคนในชมุชนหรอืท้องถิน่ทีร่บับรกิารในสดัส่วนไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 50 ของเวลา

ออกอากาศทั้งหมด

	 (3)	กิจการทางธุรกิจ ให้มีรายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะในสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 โดยกิจการทางธุรกิจ

ระดบัภมูภิาคและระดบัท้องถิน่ต้องมรีายการทีผู่ร้บัใบอนญุาตผลติเองในสดัส่วน

ไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 50 ของเวลาออกอากาศทั้งหมด

	 ข้อ 7 ให้ผู้รับใบอนุญาตที่ใช้คลื่นความถี่ต้องจัดให้มีการออกอากาศ

รายการทีม่เีนือ้หาสร้างสรรค์สงัคมหรอืรายการส�ำหรบัเดก็และเยาวชน อย่างน้อย 

วันละ 60 นาที ระหว่างช่วงเวลา 16.00-18.00 น. ของทุกวัน และระหว่าง 
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ช่วงเวลา 07.00-09.00 น. ในวันเสาร์และวันอาทิตย์ 

	 ในระหว่างช่วงเวลา 18.00-22.00 น. เป็นช่วงเวลาที่มีจ�ำนวน 

ผูร้บัชมสงู ซึง่เดก็และเยาวชนอาจรบัชมอยูด้่วย ให้ออกอากาศรายการทีม่เีนือ้หา

ที่มีความเหมาะสม และจะไม่เป็นภัยต่อการพัฒนาทั้งในด้านสติปัญญา อารมณ์

และสังคมของเด็กและเยาวชน ทั้งนี้ คณะกรรมการอาจประกาศก�ำหนด หรือ

แก้ไขเปลี่ยนแปลงสัดส่วนและช่วงเวลาออกอากาศที่เหมาะสมส�ำหรับรายการ 

ดังกล่าวเพิ่มเติมได้

	 รายการทีม่เีนือ้หาสร้างสรรค์สงัคมหรอืรายการส�ำหรบัเดก็และเยาวชน

ตามวรรคแรก จะต้องเป็นรายการที่มีระดับความเหมาะสมของรายการในระดับ 

ป หรือ ด หรือ ท ตามภาคผนวก ก หรือตามที่คณะกรรมการประกาศก�ำหนด

	 ตัวแปร “กลุ่มรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” 

และ “กลุ่มรายการเด็กและเยาวชน” ที่น�ำมากล่าวเอาไว้ตรงนี้ เนื่องจากจะเป็น

ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกับข้อเสนอแนะบางประการเกี่ยวกับการจัด 

ผงัรายการ เพือ่จดัให้บรกิารล่ามภาษามอื ค�ำบรรยายแทนเสยีง และเสยีงบรรยาย

ภาพของทางสถานีต่อไป 

	 ง.	ประกาศฯ เรื่องแนวทางการพิจารณาและค�ำนวณสัดส่วนรายการ

ข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเพือ่การขอยกเว้นหรอืลดหย่อน

ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ 

ตามระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาต ิว่าด้วยการลดหย่อนหรอืยกเว้นค่าธรรมเนยีมใบอนญุาต

ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2556

	 “รายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” มีความ

ส�ำคัญต่อผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ เนื่องจากสถานี

ต้องจัดผังรายการตามหลักเกณฑ์ของใบอนุญาตประกอบกิจการที่ตนเองได้รับ

อนุญาตมา ซึ่งรายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะนั้น 

เป็นข้อบังคับของทุกสถานีที่ต้องจัดเอาไว้ในผังรายการตามสัดส่วนที่ก�ำหนด 

เอาไว้ นอกจากนี้แล้ว ผู้ประกอบกิจการสามารถน�ำไปใช้เป็นหลักฐานส�ำหรับ
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การขอยกเว้นหรือลดหย่อนค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปีได้ด้วย โดยประกาศฯ 

เรื่องแนวทางการพิจารณาและค�ำนวณสัดส่วนรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะเพื่อการขอยกเว้นหรือลดหย่อนค่าธรรมเนียมใบอนุญาต

ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ ตามระเบียบคณะกรรมการ

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วย

การลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง

และกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. 2556 (ราชกจิจานเุบกษา เล่ม 131 ตอนพเิศษ 113 ง, 

19 มิถุนายน 2557) ได้ก�ำหนดว่า สัดส่วน “รายการข่าวสารหรือสาระที่เป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะ” ที่น�ำเสนอเกินกว่าที่ก�ำหนดเอาไว้ ผู้ประกอบกิจการ

สามารถน�ำหลักฐานต่างๆ มาเสนอให้ กสทช. พิจารณาลดหย่อนหรือยกเว้น 

ค่าธรรมเนียม ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ได้ 

โดยรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะในประกาศฉบับนี้

ให้หมายความถึงประเภทรายการ ดังต่อไปนี้ 

	 (1)	รายการข่าวสาร

	 (2)	รายการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย

	 (3)	รายการส่งเสริมการศึกษา จริยธรรม ศิลปะ วัฒนธรรม

	 (4)	รายการใหค้วามรูค้วามเขา้ใจในการพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม คณุภาพ

ชีวิต และสิ่งแวดล้อม

	 (5)	รายการสำ�หรบัเดก็และเยาวชน เฉพาะทีม่เีนือ้หาตาม (1) (2) (3) 

หรือ (4)

	 (6)	รายการเกี่ยวกับพระราชพิธี พิธีสำ�คัญทางศาสนา

	 (7)	รายการตามภาคผนวกของประกาศคณะกรรมการ กสทช. เรื่อง 

หลักเกณฑ์รายการโทรทัศน์สำ�คัญที่ให้เผยแพร่ได้เฉพาะในบริการโทรทัศน์ที่

เป็นการทั่วไป พ.ศ. 25553 

3	ได้แก่ การแข่งขันกีฬา SEA Games, ASEAN Para Games, Asian Games, Asian Para Games, Olympic 
Games, Paralympic Games, FIFA World Cup Final.	
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	 (8)	รายการอื่นใดตามที่คณะกรรมการประกาศหรือกำ�หนดให้เป็น

รายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ

	 ทั้งนี้ การค�ำนวณสัดส่วนรายการไม่ให้น�ำรายการข่าวสารหรือสาระที่

เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะมาออกอากาศซ�้ำในเวลาอื่นมาค�ำนวณด้วย

	 อย่างไรกด็ ีในประกาศฯ ฉบบันี ้มไิด้มกีารอ้างถงึสดัส่วนเวลาออกอากาศ

ส�ำหรับการให้บริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพ

แต่อย่างใด เพยีงแต่ก�ำหนดว่า “ประเภทรายการ” แบบใดบ้างทีเ่รยีกว่า “รายการ

ข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” ทีส่ามารถน�ำไปใช้ลดหย่อนหรอื

ยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการฯ ซึ่งมีข้อสังเกตว่าการก�ำหนด

ประเภทรายการข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะมกีารแจกแจงเป็น

ข้อๆ โดยข้อ (1) ถึง (4) ใช้เกณฑ์การแบ่งประเภทด้วย “เนื้อหารายการที่เป็น

ข่าวสารและสาระประโยชน์” ข้อ (5) ใช้เกณฑ์ “กลุ่มผู้ชมและเนื้อหารายการที่

เป็นข่าวสารและสาระประโยชน์” ข้อ (6) และ (7) ใช้เกณฑ์ “รายการถ่ายทอด

งานส�ำคัญๆ ได้แก่ พระราชพิธี พิธีส�ำคัญทางศาสนา และมหกรรมกีฬาระดับ

นานาชาติที่บังคับไว้” และข้อ (8) ใช้เกณฑ์ “อ�ำนาจการตัดสินใจของ กสทช. 

ในการนยิามความหมายรายการข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ”  

ดังนั้น จึงเห็นได้ว่า นิยามของรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อ

สาธารณะนัน้มกีารขยายความเพิม่เตมิให้แก่รายการอืน่ๆ มากขึน้ รวมถงึ กสทช. 

มีอ�ำนาจในการก�ำหนดว่ารายการอื่นใดอีกบ้างที่สามารถจัดอยู่ในกลุ่มรายการ

ข่าวสารและสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ

	 จ.	ประกาศฯ เรือ่งการส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารให้เข้าถงึ 

หรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2559

	 ในปี พ.ศ. 2559 ทาง กสทช. ได้มีประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การ 

ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จาก

รายการของกิจการโทรทัศน์ ประกาศฯ ฉบับนี้มีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับการ

ก�ำหนดหลักเกณฑ์ต่างๆ ในการจัดให้บริการเพื่อการเข้าถึงสื่อโทรทัศน์ของ 

คนพกิารอย่างมาก โดยเนือ้หาในประกาศฯ ได้แบ่งออกเป็นหมวดต่างๆ คอื หมวด 
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มาตรการพื้นฐาน หมวดมาตรการส่งเสริม หมวดการก�ำกับดูแลและประเมินผล 

หมวดบทก�ำหนดโทษและบทเฉพาะกาล ซึ่งสาระส�ำคัญที่เกี่ยวข้องกับบทความ

นี้คือ หมวดมาตรการพื้นฐาน ซึ่งเป็นข้อบังคับให้ผู้รับใบอนุญาตต้องจัดให้มี

บริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง เสียงบรรยายภาพ และบริการอื่นใด

ในรายการทีอ่อกอากาศประเภทข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 

ตามสัดส่วนที่ก�ำหนดไว้ ดังนี้

	 (1)	บรกิารลา่มภาษามอื อยา่งนอ้ยรอ้ยละ 5 ของสดัสว่นรายการทีเ่ปน็

ขา่วสารหรอืสาระทีเ่ปน็ประโยชนต์อ่สาธารณะตามประเภทการประกอบกจิการที่

ไดร้บัอนญุาต และตอ้งจดัใหม้เีพิม่ขึน้จนถงึรอ้ยละ 9 ภายในระยะเวลาทีก่ำ�หนด

ในภาคผนวกแนบทา้ย ซึง่เมือ่รวมเวลาทีจ่ดัใหม้บีรกิารดงักลา่วตลอดทัง้วนัเฉลีย่

แล้วต้องไม่น้อยกว่า 60 นาทีต่อวัน

	 (2)	บริการคำ�บรรยายแทนเสียง อย่างน้อยร้อยละ 40 ของสัดส่วน

รายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะตามประเภทการ

ประกอบกิจการที่ได้รับอนุญาต และต้องจัดให้มีเพิ่มขึ้นจนถึงร้อยละ 60 ภายใน

ระยะเวลาที่กำ�หนดในภาคผนวกแนบท้าย ซึ่งเมื่อรวมเวลาที่จัดให้มีบริการ 

ดังกล่าวตลอดทั้งวันเฉลี่ยแล้วต้องไม่น้อยกว่า 180 นาทีต่อวัน

	 (3)	บรกิารเสยีงบรรยายภาพ อยา่งนอ้ยรอ้ยละ 5 ของสดัสว่นรายการ

ที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะตามประเภทการประกอบ

กจิการทีไ่ดร้บัอนญุาต และตอ้งจดัใหม้เีพิม่ขึน้จนถงึรอ้ยละ 10 ภายในระยะเวลา

ที่กำ�หนดในภาคผนวกแนบท้าย ซึ่งเมื่อรวมเวลาที่จัดให้มีบริการดังกล่าวตลอด 

ทั้งวันเฉลี่ยแล้วต้องไม่น้อยกว่า 60 นาทีต่อวัน

	 อย่างไรกด็ ีเพือ่ให้เวลาในการเตรยีมความพร้อมส�ำหรบัการจดัให้บรกิาร

ล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพอย่างเต็มรูปแบบ  

ในบทเฉพาะกาลของประกาศฯ จึงได้ก�ำหนดว่า นับตั้งแต่วันที่ประกาศมีผลใช้

บังคับให้ผู้รับใบอนุญาตจัดให้มีการบริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายเป็นอักษรวิ่ง 

หรือค�ำบรรยายเป็นเสียงแล้วแต่กรณีอย่างน้อยวันละ 60 นาที และเมื่อประกาศ

มีผลใช้บังคับแล้ว 1 ปี ผู้รับใบอนุญาตต้องจัดให้มีบริการทั้งสามประเภทรวมกัน 
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อย่างน้อยวนัละ 60 นาท ีและเมือ่ประกาศมผีลใช้บงัคบัแล้ว 2 ปี จงึค่อยด�ำเนนิการ 

ตามมาตรการพืน้ฐานทีก่�ำหนดไว้ หรอืกล่าวอกีนยัหนึง่ได้ว่า ก่อนเริม่ด�ำเนนิการ

ตามตารางแนบท้ายในประกาศฯ ทาง กสทช. ได้ให้เวลาผูร้บัใบอนญุาตเตรยีมการ 

ก่อนสองปี โดยในปีแรกหลังประกาศมีผลใช้บังคับให้ผู้รับใบอนุญาตต้องให้

บริการอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือมากกว่าหนึ่งอย่างก็ได้ แต่รวมเวลาออกอากาศ

แล้วต้องจดัให้บรกิารได้อย่างน้อยวนัละ 60 นาท ีและในปีต่อมา ต้องให้มบีรกิาร 

ทุกประเภทโดยรวมเวลาแล้วไม่น้อยกว่าวันละ 60 นาที เมื่อครบสองปีหลัง

ประกาศมีผลบังคับใช้จึงค่อยๆ เริ่มด�ำเนินการตามสัดส่วนที่ก�ำหนดไว้ใน 

ภาคผนวกของประกาศฯ (ตารางที่ 5) 

	 ทั้งนี้ เมื่อถึงระยะเวลาของการให้บริการเต็มรูปแบบ ผู้รับใบอนุญาต

ต้องจัดให้มีบริการล่ามภาษามือไม่น้อยกว่า 60 นาทีต่อวัน บริการค�ำบรรยาย 

ตารางที่ 5	 ตารางแสดงสัดส่วนของการบริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง 

และเสยีงบรรยายภาพในแนบท้ายประกาศฯ เรือ่งการส่งเสรมิและคุม้ครอง

สิทธิของคนพิการฯ 

ที่มา:	แนบท้ายประกาศฯ เรื่องการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการให้เข้าถึง 

		  หรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2559
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แทนเสียงไม่น้อยกว่า 180 นาทีต่อวัน และบริการเสียงบรรยายภาพไม่น้อยกว่า 

60 นาทีต่อวัน4 โดยการคิดค�ำนวณนั้นให้นับเฉพาะรายการที่เป็นข่าวสารหรือ

สาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะที่ออกอากาศครั้งแรก (first run) และกรณี

ที่รายการนั้นน�ำไปออกอากาศซ�้ำ (rerun) ให้คิดค�ำนวณเฉพาะการออกอากาศ

ซ�้ำครั้งแรกเท่านั้น การออกอากาศซ�้ำครั้งอื่นๆ ไม่นับรวมเป็นเวลาออกอากาศ 

	 นอกจากนี้ในหมวดมาตรการส่งเสริม ระบุว่าผู้รับใบอนุญาตที่จัดให้

มีบริการโทรทัศน์เพื่อคนพิการเกินกว่าสัดส่วนที่ก�ำหนดตามมาตรการพื้นฐาน  

มสีทิธขิอรบัการส่งเสรมิและสนบัสนนุจากกองทนุวจิยัและพฒันากจิการกระจาย

เสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน์สาธารณะ 

	 ดงันัน้ ประกาศฯ ฉบบันีจ้งึเป็นประกาศทีม่กีารก�ำหนดหลกัเกณฑ์ทัง้ใน

เรือ่ง “สดัส่วนการออกอากาศ” “ประเภทรายการพืน้ฐานทีต้่องน�ำมาจดัให้บรกิาร

ส�ำหรับการเข้าถึงสื่อโทรทัศน์ของคนพิการ” และ “มาตรการส่งเสริมส�ำหรับ 

ผู้ประกอบการที่จัดให้บริการเกินกว่าที่ก�ำหนดเอาไว้ในมาตรการพื้นฐาน” สิ่งที่

น่าสนใจก็คือ แนวคิดการจัดให้บริการเพื่อการเข้าถึงสื่อโทรทัศน์ของคนพิการ

ที่เดิมระบุไว้เพียงว่า ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ต้องจัดให้บริการล่ามภาษามือ 

4	ต่อมาในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2560 ได้มีการยกเลิกความในข้อที่ 29 ของประกาศฯ เรื่องการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิของคนพิการให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2559 
โดยให้ใช้ข้อความดังต่อไปนี้แทน 

		  ข้อ 29 เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการดำ�เนินการตามประกาศนี้ ผู้รับใบอนุญาต ต้องจัด
ให้มีบริการโทรทัศน์ที่มีบริการล่ามภาษามือ คำ�บรรยายเป็นอักษรวิ่ง หรือคำ�บรรยายเป็นเสียง  

		  ในเวลาออกอากาศแลว้แตก่รณอียา่งนอ้ยวนัละหกสบินาทนีบัแตว่นัทีป่ระกาศนีม้ผีลใชบ้งัคบั และ
เมื่อประกาศนี้ มีผลใช้บังคับแล้ว 2 ปี หรือตามระยะเวลาที่คณะกรรมการมีคำ�สั่งกำ�หนด ผู้รับใบอนุญาต
ต้องจัดให้มีบริการโทรทัศน์ที่มีบริการล่ามภาษามือ คำ�บรรยายเป็นอักษรวิ่ง และคำ�บรรยายเป็นเสียงใน 
เวลาออกอากาศรวมกัน อย่างน้อยวันละ 60 นาที  

		  เมื่อประกาศนี้มีผลใช้บังคับแล้ว 3 ปี หรือตามระยะเวลาที่คณะกรรมการมีคำ�สั่งกำ�หนด ผู้รับ 
ใบอนญุาตตอ้งจดัใหม้บีรกิารโทรทศันท์ีม่บีรกิารลา่มภาษามอื คำ�บรรยายแทนเสยีง และเสยีงบรรยายภาพ ตาม 
มาตรการพื้นฐานอย่างน้อยตามสัดส่วนและระยะเวลาที่กำ�หนดในข้อ 5 และภาคผนวกแนบท้ายประกาศนี้ 
สำ�หรบัการดำ�เนนิการจดัใหม้บีรกิารโทรทศันท์ีม่บีรกิารลา่มภาษามอื คำ�บรรยายแทนเสยีง และเสยีงบรรยาย
ภาพ ตามมาตรการส่งเสริมให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการกำ�หนด เพื่อประโยชน์สาธารณะ และเป็นการ 
สง่เสรมิและคุม้ครองสทิธขิองคนพกิาร คณะกรรมการ อาจมคีำ�สัง่แกไ้ขเปลีย่นแปลงระยะเวลาทีก่ำ�หนดใหผู้ร้บั 
ใบอนุญาตต้องจัดให้มีบริการโทรทัศน์ที่มีบริการ ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการตามวรรคหนึ่งและ
วรรคสองได้ตามที่เห็นสมควรและเป็นการเหมาะสม	
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ค�ำบรรยายแทนเสียง หรือเสียงบรรยายภาพในเวลาออกอากาศอย่างน้อยวันละ 

60 นาที ส�ำหรับรายการที่น�ำเสนอข้อมูลข่าวสารสาธารณะนั้นได้มี “การปรับ” 

เวลาออกอากาศจากหน่วยนาทีต่อวัน เป็นการค�ำนวณที่ใช้ทั้งสัดส่วนร้อยละของ

รายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะตามประเภทการ

ประกอบกิจการที่ได้รับอนุญาต กับผลรวมการให้บริการตลอดทั้งวันที่ค�ำนวณ

เป็นนาทีต่อวัน ความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลให้ค�ำว่า “รายการที่น�ำเสนอ

ข้อมูลข่าวสารสาธารณะ” แต่เดิม ถูกเปลี่ยนเป็นค�ำว่า “รายการข่าวสารหรือ

สาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” ตามประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การจัดท�ำ

ผังรายการส�ำหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556 

	 ต่อมาในปีเดียวกัน กสทช. ได้มีประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การจัดท�ำ

ผังรายการส�ำหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (ฉบับที่ 4) โดยให้

ยกเลกิภาคผนวก ค สดัส่วนรายการเพือ่ให้บรกิารกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ ใน 

แนบท้ายประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การจัดท�ำผังรายการส�ำหรับการให้บริการ

กระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556 และให้ใช้ภาคผนวก ค สัดส่วนรายการ

เพื่อให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ของแนบท้ายประกาศฉบับใหม่แทน ผล

จากการสังเกตพบว่าเนื้อหาในแบบฟอร์มใหม่ยังคงเดิม ยกเว้นตารางประเภท

รายการที่มีการอธิบายข้อความลงในรหัสต่างๆ มากขึ้น ดังแสดงไว้ในตารางที่ 6 

	 การระบุรหัสรายการของทางสถานีว่าเป็นรหัสใด เป็นข้อมูลที่ใช้ส�ำหรับ

การค�ำนวณสัดส่วนโดยรวมว่า สถานีโทรทัศน์แห่งนั้นๆ ได้บรรจุ “รายการ

ข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” ครบตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนด

ไว้หรือไม่ และถ้าหากเกินกว่าที่ก�ำหนดก็สามารถใช้ยื่นขอลดหย่อนหรือยกเว้น 

ค่าธรรมเนยีมรายปีได้ นอกจากนี ้ยงัใช้ค�ำนวณด้วยว่าในบรรดารายการข่าวสารหรอื 

สาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะในผังรายการ ได้มีการจัดท�ำเป็นบริการล่าม

ภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพครบหรือเกินกว่าเกณฑ์ที่ 

ก�ำหนดเอาไว้ในประกาศฯ เรือ่งการส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารให้เข้า

ถงึหรอืรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการของกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. 2559 หรอืไม่ 

อย่างไร
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ตารางที่ 6	 ตารางภาคผนวก ค สัดส่วนรายการเพื่อให้บริการกระจายเสียงหรือ

โทรทัศน์ (แสดงเฉพาะส่วนตารางรหัสประเภทรายการ)

รหัส ประเภทรายการ

01 รายการข่าวสาร ได้แก่ รายการที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับ
เหตกุารณป์จัจบุนัหรอืเหตกุารณท์ีเ่ปน็ขอ้เทจ็จรงิทีเ่ปน็ประเดน็สาธารณะและเปน็
ประโยชนต์อ่สาธารณะ ซึง่อาจอยูใ่นรปูแบบรายการขา่ว เลา่ขา่ว และวเิคราะหข์า่ว 
รายการสนทนาปัญหาเหตุการณ์ปัจจุบัน และรวมถึงเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ
ประเดน็ทีม่คีวามคดิเหน็โตแ้ยง้กนัในสงัคม ประเดน็ทางการเมอืงทัง้ในระดบัชาติ
และในระดับท้องถิ่น และประเด็นที่เกี่ยวข้องกับนโยบายสาธารณะ ซึ่งไม่รวม 
เนื้อหาที่เป็นเรื่องบันเทิง
รายการข่าว ได้แก่ รายการที่นําเสนอเกี่ยวกับเหตุการณ์ปัจจุบัน โดยมุ่งให้เห็น
องค์ประกอบในเชิงข้อเท็จจริงของเหตุการณ์ในแง่ของใคร ทําอะไร หรือเกิดอะไร
ขึ้น ที่ไหน เมื่อใด อย่างไร และผลกระทบของเหตุการณ์ดังกล่าว โดยอยู่บน 
พื้นฐานทางจริยธรรมด้านวารสารศาสตร์  
รายการเลา่ขา่ว ไดแ้ก ่รายการทีน่าํเนือ้หาขา่วมาเลา่ใหผู้ร้บัชมหรอืผูร้บัฟงัเขา้ใจ
ได้ง่ายขึ้น โดยยึดโยงกับข้อเท็จจริงของเหตุการณ์ที่เป็นข่าว ซึ่งจะต้องปราศจาก
อคตหิรอืความคดิเหน็สว่นตวัของผูด้ําเนนิรายการ ทัง้นี ้โดยใหอ้ยูบ่นพืน้ฐานทาง
จริยธรรมด้านวารสารศาสตร์   
รายการวิเคราะห์ข่าว ได้แก่ รายการที่นําเสนอข่าวด้วยการเจาะลึกข้อมูล การ
ตรวจสอบถึงที่มา องค์ประกอบของปัญหา หรือปรากฏการณ์ที่เป็นข่าวอย่าง 
รอบดา้น และลุม่ลกึ เพือ่เปน็ฐานสาํหรบัความเขา้ใจและการอภปิรายอยา่งมเีหตมุี
ผลในประเดน็ขา่วดงักลา่ว โดยใหอ้ยูบ่นพืน้ฐานทางจรยิธรรมดา้นวารสารศาสตร ์  
รายการสนทนาปญัหาเหตกุารณป์จัจบุนั ไดแ้ก ่รายการทีม่กีารนาํเสนอขา่วหรอื
เหตกุารณป์จัจบุนัผา่นการสนทนาระหวา่งผูด้าํเนนิรายการและผูท้ีเ่ปน็แขกรบัเชญิ
ในรายการ ซึง่ตอ้งเปน็ผูท้ีม่คีวามรู ้ประสบการณ ์หรอืมสีว่นเกีย่วขอ้งโดยตรงกบั
เหตุการณ์หรือปัญหาดังกล่าว ทั้งนี้ เพื่อวิเคราะห์ถึงประเด็นปัญหาและแสวงหา 
ทางออกที่เป็นไปได้ โดยให้อยู่บนพื้นฐานทางจริยธรรมด้านวารสารศาสตร์                                                                                                                   
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รหัส ประเภทรายการ

02 รายการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
ได้แก่ รายการที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อสร้างและส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ
เกีย่วกบัรปูแบบการปกครองและระบบสงัคมทีใ่หห้ลกัประกนัพืน้ฐานสําหรบัสทิธิ
เสรภีาพ โดยเฉพาะเสรภีาพในการแสดงออก สทิธทิางการเมอืง สทิธพิลเมอืง สทิธิ
มนุษยชน การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ทั้งที่ผ่านการเลือกตั้งและ
การเคลื่อนไหวของภาคประชาชน การกระจายอํานาจส่วนท้องถิ่น ธรรมาภิบาล 
ขององค์กรภาครัฐ และองค์กรอิสระ และการสร้างความเท่าเทียมในสังคม และ
ประเด็นอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

03 รายการส่งเสริมการศึกษา จริยธรรม ศิลปะ วัฒนธรรม ได้แก่ รายการที่มี
วัตถุประสงค์หลักเพื่อส่งเสริมการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการ
ศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อส่งเสริมค่านิยม การประพฤติปฏิบัติที่ดีงามและสํานึก
เกี่ยวกับความถูกและผิดบนบรรทัดฐานและมาตรฐานทางพฤติกรรมที่เหมาะสม
และเป็นที่ยอมรับของสังคม หรือเพื่อส่งเสริมการสร้างสรรค์ผลงานด้วยฝีมือและ
ทกัษะเฉพาะ ตลอดจนเพือ่ส่งเสรมิวถิกีารดาํเนนิชวีติและการแสดงออกผ่านภาษา 
ดนตรี วรรณกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม การละครการแสดงพื้นบ้าน และ
วัฒนธรรมนิยม เป็นต้น

04 รายการให้ความรูค้วามเข้าใจในการพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม คณุภาพชวีติ และ
สิง่แวดล้อม ได้แก่ รายการทีม่วีตัถปุระสงค์หลกัเพือ่ให้ความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบั 
กระบวนการในการจัดสรรทรัพยากร การผลิต การจําหน่ายจ่ายแจก การบริโภค 
และการใช้สอยสิ่งต่างๆ ในสังคม ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับชาติ และระดับ 
นานาชาติ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและกลุ่มคนในสังคม ความเปลี่ยนแปลง
ทางสังคมในด้านต่างๆ การสร้างความพร้อมและเสริมศักยภาพให้คนในสังคม 
ทั้งในด้านสุขภาพอนามัย การศึกษา จิตใจ คุณธรรม การประกอบอาชีพ และ
การดํารงชีวิตในสังคมในทุกขั้นตอนของชีวิต การให้ความสําคัญและตระหนักถึง
คุณค่าของสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ อาทิ ป่าไม้ สัตว์ป่า อากาศ ดิน น�้ำ แร่ธาตุ 
เป็นต้น

ตารางที่ 6	 ตารางภาคผนวก ค สัดส่วนรายการเพื่อให้บริการกระจายเสียงหรือ

โทรทัศน์ (แสดงเฉพาะส่วนตารางรหัสประเภทรายการ) (ต่อ)
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รหัส ประเภทรายการ

05 รายการเดก็และเยาวชน ไดแ้ก ่รายการทีม่วีตัถปุระสงคห์ลกัเพือ่พฒันาเดก็และ
เยาวชนในระบบวิธีคิด ความรู้ในเรื่องวิชาการ ตลอดจนความรู้ในศาสตร์สาขา
ตา่งๆ การพฒันาดา้นคณุธรรม และจรยิธรรม การเรยีนรูเ้กีย่วกบัทกัษะชวีติ การ
เรยีนรู ้ยอมรบั เขา้ใจ และชืน่ชมความหลากหลายในสงัคม หรอืการพฒันาความ
สมัพนัธข์องคนในครอบครวัและความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคล ซึง่ตอ้งไมม่เีนือ้หาที่
แสดงออกถึงพฤติกรรมด้านความรุนแรง เรื่องทางเพศ และภาษา

06 รายการทอ้งถิน่ ไดแ้ก ่รายการทีม่วีตัถปุระสงคห์ลกัเพือ่แสดงใหเ้หน็ถงึพฒันาการ
และความสามารถหรอืศกัยภาพของทอ้งถิน่ เปดิโอกาสใหค้นในสงัคมหรอืทอ้งถิน่ 
ได้แสดงออก และอนุรักษ์และพัฒนาศิลปะ วัฒนธรรมท้องถิ่น หรือเพื่อส่งเสริม
การมสีว่นรว่มของประชาชนในกจิกรรมดา้นตา่งๆ ของทอ้งถิน่ รวมทัง้การนาํเสนอ 
ข้อมูลข่าวสาร ความรู้เกี่ยวกับท้องถิ่น และการนําประเด็นปัญหาในท้องถิ่นมา
ถกเถียงเพื่อหาทางออก

07 รายการวิทยาศาสตร์และสุขภาพ ได้แก่ รายการที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิ่งต่างๆ ในธรรมชาติ ทั้งที่มีชีวิตและไม่มีชีวิต 
กระบวนการที่สามารถอธิบายปรากฏการณ์ต่างๆ ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ การ
ใช้เหตุผลและการตรวจสอบอย่างเป็นระบบ เทคโนโลยี นวัตกรรม การเสริม
สรา้งภาวะทีส่มบรูณ ์ทัง้ทางรา่งกายและจติใจของคนในสงัคม ตลอดจนการสรา้ง 
สิ่งแวดล้อมที่เอื้ออํานวยไปสู่ภาวะดังกล่าว

08 รายการกีฬา ได้แก่ รายการที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อนําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับ
ประเภทของกฬีา ส่งเสรมิ พฒันาการเล่นกฬีาและการออกกาํลงักาย เพือ่สขุภาพ
ทีด่ ีรวมทัง้ส่งเสรมิการมนี�ำ้ใจนกักฬีาและการเคารพกตกิา และให้รวมถงึรายการ
ถ่ายทอดกีฬาและรายการปกิณกะเกี่ยวกับกีฬา

09 รายการข่าวสารและบันเทิง ได้แก่ รายการที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อนําเสนอ
เนื้อหาอันผสมผสานกันระหว่างรายการข่าวสารและรายการที่ให้ความสําราญ
และความเพลิดเพลิน และรวมถึงประเด็นที่ประชาชนให้ความสนใจ เช่น ข่าว
ดารา ข่าวบันเทิง เป็นต้น

ตารางที่ 6	 ตารางภาคผนวก ค สัดส่วนรายการเพื่อให้บริการกระจายเสียงหรือ

โทรทัศน์ (แสดงเฉพาะส่วนตารางรหัสประเภทรายการ) (ต่อ)
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รหัส ประเภทรายการ

10 รายการบันเทิง ได้แก่ รายการที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้ความสําราญ ความ
เพลิดเพลิน ความพึงพอใจแก่ผู้รับชม ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบเกมโชว์ ทอล์กโชว์ 
หรือวาไรตี้ แต่ไม่รวมถึงรายการที่ขายสินค้าและบริการ

11 รายการพเิศษ ไดแ้ก ่รายการทีไ่มไ่ดป้รากฏในผงัรายการตามปกตซิึง่อาจเปน็การ
สร้างขึ้น หรือถ่ายทอดออกอากาศจากเหตุการณ์จริงก็ได้ หรืออาจออกอากาศ
เป็นวาระที่ไม่ต่อเนื่อง

12 รายการเพลง ได้แก่ รายการที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อนาํเสนอภาพและเสียง
อนัเกดิจากเครือ่งดนตร ีเสยีงรอ้ง ในจงัหวะ ทาํนอง และการเรยีบเรยีงทีแ่สดงออก
ถึงสุนทรียะและอารมณ์

13 รายการภาพยนตร์ ได้แก่ รายการที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อนาํเสนอภาพและ
เสียง หรือภาพเพียงอย่างเดียว ซึ่งสามารถนํามาฉายให้เห็นเป็นภาพเคลื่อนไหว
อยา่งตอ่เนือ่งเปน็การถา่ยทอดเรือ่งราวตา่งๆ หรอืเปน็การแสดงหรอืสรา้งขึน้จาก
จินตนาการของผู้สร้างก็ได้

14 รายการตลก ไดแ้ก ่รายการทีม่วีตัถปุระสงคห์ลกัเพือ่นาํเสนอเนือ้หาอนันา่ขบขนั 
ชวนหัว และเบาสมอง

15 รายการละคร ได้แก่ รายการที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อนําเสนอเรื่องราวผ่าน
ตัวละครอันเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ ความขัดแย้ง และธรรมชาติของมนุษย์ 
โดยใช้การแสดงและบทสนทนา

16 รายการภาพยนตร์สารคดี ได้แก่ รายการภาพยนตร์ซึ่งมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อ
สร้างความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เป็นข้อเท็จจริง หรือประวัติศาสตร์ 
ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา ศิลปะ วัฒนธรรม โดยอาศัย
แหลง่ขอ้มลูทางเอกสารหรอืแหลง่ขอ้มลูบคุคลทีเ่ปน็ทางการ วชิาการ หรอืสามารถ
ตรวจสอบความน่าเชื่อถือได้

ที่มา:	ประกาศฯ เรือ่งหลกัเกณฑ์การจดัท�ำผงัรายการส�ำหรบัการให้บรกิารกระจายเสยีง 

		  หรือโทรทัศน์ (ฉบับที่ 4)

ตารางที่ 6	 ตารางภาคผนวก ค สัดส่วนรายการเพื่อให้บริการกระจายเสียงหรือ

โทรทัศน์ (แสดงเฉพาะส่วนตารางรหัสประเภทรายการ) (ต่อ)
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	 อย่างไรก็ดี นิยามของ “รายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อ

สาธารณะ” ในประกาศฯ เรือ่งการส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารให้เข้าถงึ 

หรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2559 มีความ

แตกต่างจากประกาศฯ เรื่องแนวทางการพิจารณาและค�ำนวณสัดส่วนรายการ

ข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเพื่อการขอยกเว้นหรือลดหย่อน

ค่าธรรมเนียมฯ โดยนิยามในประกาศฯ เรื่องการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ

คนพิการให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ 

พ.ศ. 2559 ให้ความหมายของ “รายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อ 

สาธารณะ” ว่าคือรายการข่าวสาร รายการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตย รายการส่งเสริมการศึกษา จริยธรรม ศิลปะ 

วฒันธรรม รายการให้ความรู ้ความเข้าใจในการพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม คณุภาพ

ชีวิตและสิ่งแวดล้อม ซึ่งครอบคลุมเฉพาะประเภทรายการในรหัส 01-04 เท่านั้น 

ในขณะทีป่ระกาศฯ เรือ่งแนวทางการพจิารณาและค�ำนวณสดัส่วนรายการข่าวสาร 

หรือสาระที่เป ็นประโยชน์ต่อสาธารณะเพื่อการขอยกเว้นหรือลดหย่อน 

ค่าธรรมเนียมฯ นิยามความหมายไว้กว้างกว่าและยืดหยุ่นมากกว่า 

ประเด็นชี้ชวน
	 ประเดน็หลกัๆ ทีบ่ทความนีต้้องการชีช้วนให้พจิารณามสีองเรือ่งด้วยกนั 

คือ ประเภทรายการ และสัดส่วนเวลาการออกอากาศส�ำหรับการจัดให้บริการ

ล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพในกิจการโทรทัศน์ว่า

เป็นอย่างไรบ้าง เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันมากน้อยเพียง

ใด โดยได้ศึกษาข้อมูลจากประกาศของ กสทช. หนังสือและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การศึกษาผังรายการของทางสถานีโทรทัศน์ช่องต่างๆ และการมีประสบการณ์

ตรงในการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพของตนเอง เพื่อน�ำข้อมูลมาวิเคราะห์ให้เห็น

ประเดน็ทีอ่าจเป็นปัญหาต่อการน�ำนโยบายไปปฏบิตัไิด้ครบถ้วนตามเจตนารมณ์

ของประกาศฯ เรื่องการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการให้เข้าถึงหรือรับรู้

และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2559 และเพื่อแสวงหา
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ทางเลือกเพิ่มเติมเพื่อให้บริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียง

บรรยายภาพในรายการโทรทัศน์ด�ำเนินต่อไปอย่างราบรื่น โดยขอชี้ชวนไปทีละ

ประเด็นดังนี้

	 1)	ประเด็นประเภทรายการ 

	 แรกเริ่มเดิมที พระราชบัญญัติประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ

โทรทัศน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 36 ได้บัญญัติว่า

	 “เพือ่ประโยชน์ในการส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารและคนด้อย

โอกาสให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการกระจายเสียง

และกิจการโทรทัศน์ได้อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป ให้คณะกรรมการก�ำหนด

มาตรการพื้นฐานบางประการ เพื่อให้ผู้รับใบอนุญาตจัดให้มีบริการที่เหมาะสม

เพื่อประโยชน์ของบุคคลดังกล่าว

	 คณะกรรมการอาจก�ำหนดมาตรการส่งเสริมใดๆ เพิ่มเติม เพื่อให้ผู้รับ

ใบอนุญาตพิจารณาปฏิบัติตามความเหมาะสม โดยคณะกรรมการอาจพิจารณา

สนับสนุนค่าใช้จ่ายจากกองทุนหรือสนับสนุนหรือส่งเสริมด้วยวิธีการอื่นได้

	 เพื่อให้มาตรการที่ก�ำหนดตามวรรคหนึ่งเหมาะสมต่อคนพิการและคน

ด้อยโอกาส ให้คณะกรรมการรับฟังความคิดเห็นหรือเปิดโอกาสให้คนพิการและ

คนด้อยโอกาสมีส่วนร่วมในการก�ำหนดมาตรการดังกล่าวด้วย

	 บริการที่เหมาะสมเพื่อประโยชน์ของคนพิการและคนด้อยโอกาสตาม

วรรคหนึ่งอาจหมายความรวมถึง บริการกระจายเสียงที่ออกอากาศรายการอ่าน

หนังสือเต็มเวลา หรือบริการโทรทัศน์ที่จัดให้มีล่ามภาษามือ บริการค�ำบรรยาย

เป็นอักษรวิ่ง หรือบริการค�ำบรรยายเป็นเสียง ส�ำหรับรายการที่น�ำเสนอข้อมูล

ข่าวสารสาธารณะ”

	 ในมาตราดังกล่าวมีค�ำๆ หนึ่งที่มีความส�ำคัญกับประเด็นที่บทความนี้

ต้องการชีช้วนให้น�ำมาพนิจิพจิารณากนัอกีครัง้ นัน่คอื ค�ำว่า “รายการทีน่�ำเสนอ 

ข้อมูลข่าวสารสาธารณะ” เนื่องจากค�ำดังกล่าวอาจถือได้ว่าเป็นต้นทางของ

เจตนารมณ์ ซึ่งในเวลาต่อมาค�ำนี้ได้ถูกแทนที่ด้วยค�ำว่า “รายการที่เป็นข่าวสาร

หรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” ดังปรากฏในประกาศฯ เรื่องการ 
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ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จาก

รายการของกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. 2559 ข้อที ่5 ทีร่ะบวุ่า “ให้ผูร้บัใบอนญุาตต้อง

จดัให้มบีรกิารล่ามภาษามอื ค�ำบรรยายแทนเสยีง เสยีงบรรยายภาพ และบรกิาร

อืน่ใดตามทีค่ณะกรรมการก�ำหนดในรายการทีอ่อกอากาศประเภทข่าวสารหรอื

สาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ...” โดยค�ำว่า “รายการที่เป็นข่าวสารหรือ

สาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” หมายความถึง “รายการข่าวสาร รายการ 

ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจการปกครองระบอบประชาธิปไตย รายการส่งเสริม 

การศึกษา จริยธรรม ศิลปะ วัฒนธรรม รายการให้ความรู้ความเข้าใจในการ

พฒันาเศรษฐกจิ สงัคม คณุภาพชวีติและสิง่แวดล้อม” ซึง่ตรงกบัประเภทรายการ

รหัส 01-04 ในประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การจัดท�ำผังรายการส�ำหรับการให้

บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ได้แก่

	 ●	 รหัส 01 รายการข่าวสาร 

	 ●	 รหสั 02 รายการส่งเสรมิความรูค้วามเข้าใจในการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย 

	 ●	 รหัส 03 รายการส่งเสริมการศึกษา จริยธรรม ศิลปะ วัฒนธรรม 

	 ●	 รหสั 04 รายการให้ความรูค้วามเข้าใจในการพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม 

คุณภาพชีวิต และสิ่งแวดล้อม

	 ส่วนรหัสตั้งแต่ 05-16 ไม่จัดว่าเป็น “รายการข่าวสารหรือสาระที่เป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะ” ตามประกาศฯ เรื่องการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ

คนพกิารให้เข้าถงึหรอืรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการของกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. 

2559 

	 ข้อก�ำหนดดงักล่าวมคีวามสมัพนัธ์กบัประเดน็ทีบ่ทความนีต้้องการชีช้วน 

นั่นคือ “รายการที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” ที่เป็น

รายการข่าวสาร รายการข่าว รายการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตย รายการส่งเสริมการศึกษา จริยธรรม ศิลปะ วัฒนธรรม 

และรายการให้ความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต 

และสิ่งแวดล้อม รายการเหล่านี้ส่วนใหญ่มิใช่รายการบันเทิง ซึ่งไม่สอดคล้องกับ 
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สภาพความเป็นจริงของการรับชมรายการโทรทัศน์ของคนพิการ เนื่องจาก 

ผลงานวจิยัและบทความของผูเ้ชีย่วชาญหลายคน พบว่า คนพกิารทางการเหน็และ

คนพกิารทางการได้ยนิล้วนรบัชมรายการโทรทศัน์ทีม่คีวามหลากหลายเช่นเดยีว 

กับคนทั่วไป ไม่ได้จ�ำกัดเฉพาะรายการข่าวหรือรายการสาระความรู้เท่านั้น  

(ภัทธีรา สารากรบริรักษ์, 2558; ศิวนารถ หงษ์ประยูร, 2558; พวงแก้ว  

กิจธรรม, 2555; ส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 

และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิเรือ่งแนวทางการจดัท�ำล่ามภาษามอื ค�ำบรรยาย

แทนเสียง และเสียงบรรยายภาพส�ำหรับการให้บริการโทรทัศน์, 2560)

	 นอกจากนี ้ระดบัความจ�ำเป็นของรายการทีค่วรน�ำให้บรกิารแก่คนพกิาร

แต่ละกลุม่ยงัไม่เท่ากนัอกีด้วย โดยสมาคมคนหหูนวกแห่งประเทศไทย และมลูนธิิ

พฒันาคนพกิารไทย (อ้างถงึใน อารดา ครจุติ, 2560: 103) ได้แบ่งกลุม่รายการ

ที่มีความจ�ำเป็นต่อการให้บริการล่ามภาษามือไว้ 3 ระดับ คือ

	 ●	 รายการโทรทัศน์ที่จ�ำเป็นต้องมีบริการล่ามภาษามือ ได้แก่ ข่าว 

ประจ�ำวัน ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินหรือเตือนภัย ข่าวในพระราช

ส�ำนัก

	 ●	 รายการทีค่วรมบีรกิารล่ามภาษามอื ได้แก่ รายการกฎหมาย สขุภาพ 

สารคดี ท่องเที่ยว ท�ำอาหาร รายการธรรมะ

	 ●	 รายการทีม่บีรกิารล่ามภาษามอืหรอืไม่กไ็ด้ แต่ควรมคี�ำบรรยายแทน

เสียง ได้แก่ รายการกีฬา รายการเพลง รายการเกมโชว์ ละคร

	 อารดา ครุจิต (2560) ผู้แต่งหนังสือ โทรทัศน์เพื่อการเข้าถึงของ 

คนพิการ ได้ศึกษาการให้บริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียง

บรรยายภาพ พบว่า ลักษณะความพิการของแต่ละกลุ่มส่งผลต่อความเหมาะสม 

ในการคัดเลือกรายการมาผลิตเป็นบริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง 

และเสยีงบรรยายภาพแตกต่างกนั กล่าวคอื รายการทีเ่หมาะสมส�ำหรบัการน�ำมา

ผลติบรกิารล่ามภาษามอื (SL) และค�ำบรรยายแทนเสยีง (CC) ควรเป็นรายการ

ที่มีการปล่อยเสียงพูดมากๆ แต่ไม่เร็วจนเกินไป เช่น รายการข่าวประจ�ำวัน 

รายการสนทนา รายการถ่ายทอดสด รายการสารคด ีรายการส�ำหรบัเดก็ เป็นต้น 
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เนือ่งจากกลุม่คนพกิารทางการได้ยนิไม่สามารถเข้าถงึเสยีงในรายการโทรทศัน์ได้ 

จงึจ�ำเป็นต้องเสรมิบรกิารล่ามภาษามอืหรอืค�ำบรรยายแทนเสยีงเข้าไป ในขณะที่

บรกิารเสยีงบรรยายภาพ (AD) ส�ำหรบักลุม่คนพกิารทางการเหน็ควรเป็นรายการ

ที่มีการเว้นช่วงปล่อยภาพนานๆ หรือเป็นระยะๆ เช่น ภาพยนตร์ทางโทรทัศน์ 

ละคร สารคดี เป็นต้น เนื่องจากคนพิการทางการเห็นไม่สามารถเข้าถึงภาพได้ 

จงึจ�ำเป็นต้องเสรมิบรกิารเสยีงบรรยายภาพเข้าไปเพือ่ให้เข้าใจเรือ่งราวได้มากขึน้ 

	 การแบ่งระดบัความจ�ำเป็นในการให้บรกิารแต่ละอย่างเป็นข้อมลูทีอ่ยาก 

ชี้ชวนให้เห็นว่า คนพิการมีความต้องการรับชมรายการโทรทัศน์ที่มีความ 

หลากหลาย ในขณะเดยีวกนั ลกัษณะรายการทีค่วรน�ำมาจดัให้บรกิารแก่คนพกิาร 

แต่ละประเภทยังมีความจ�ำเป็นมากน้อยแตกต่างกันอีกด้วย สอดคล้องกับ 

พวงแก้ว กิจธรรม (2555) ที่กล่าวว่า คนพิการแต่ละประเภทรับรู้สื่อโทรทัศน์

แตกต่างกัน ทั้งนี้ หากจัดประเภทรายการแบบคร่าวๆ ว่ารายการใดบ้างที่มี 

ความจ�ำเป็นและอาจไม่จ�ำเป็นต้องน�ำมาจัดให้บริการแต่ประเภท เราอาจแบ่งได้

ดังนี้5 (ตารางที่ 7)

	 ดังนั้น เมื่อพิจารณาความจ�ำเป็นในการน�ำรายการใดมาผลิตเพื่อให้

บรกิารล่ามภาษามอื ค�ำบรรยายแทนเสยีง และเสยีงบรรยายภาพ เพือ่ให้คนพกิาร

เข้าถงึข้อมลูข่าวสารสาธารณะ จงึพบว่า “ประเภทรายการข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะ” ที่ กสทช. ก�ำหนดเอาไว้นั้น แม้ว่ามีความจ�ำเป็นส�ำหรับ

กลุม่คนพกิารทางการได้ยนิ แต่อาจไม่ค่อยมคีวามจ�ำเป็นมากนกัส�ำหรบัคนพกิาร

ทางการเห็น เพราะรายการในกลุ่มนี้ส่วนใหญ่มีแนวโน้มเป็นรายการข่าวและ

รายการสนทนาที่ใช้การพูดเป็นหลัก ซึ่งคนพิการทางการเห็นสามารถฟังเข้าใจ

ได้เป็นส่วนใหญ่ ขณะที่รายการซึ่งเป็นความต้องการของคนพิการทางการเห็น 

ประเภทอืน่ๆ อย่างรายการละคร รายการสาธติท�ำอาหาร ภาพยนตร์ทางโทรทศัน์ 

และรายการบันเทิงอื่นๆ ที่มีการปล่อยภาพเป็นช่วงๆ เพื่อให้คนทั่วไปรับรู ้ 

ความหมายผ่านภาพทีส่ือ่ออกมา แต่คนพกิารทางการเหน็กลบัไม่สามารถเข้าถงึได้ว่า  

 
5	ข้อมูลจากการศึกษาพัฒนาการของบริการแต่ละประเภทว่าเริ่มต้นอย่างไร โดยข้อมูลส่วนหนึ่งมาจาก 
อารดา ครุจิต (2561) และประสบการณ์การทำ�งานของผู้เขียนเอง.	
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ตารางที่ 7	 ตารางแสดงการเปรยีบเทยีบความจ�ำเป็นของประเภทรายการทีค่วรน�ำมา

จัดให้บริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพ

การจัดให้บริการ ลักษณะรายการ
ที่ควรนำ�มาจัดให้

บริการ

ตัวอย่างประเภท
รายการที่จำ�เป็น

ตัวอย่างประเภท
รายการที่อาจ
ไม่จำ�เป็น

ล่ามภาษามือ (SL) รายการที่มีเสียงพูด
ในรายการค่อนข้าง
มาก โดยมีภาพ
ประกอบน้อย
นอกจากนี้ ตัวแสดง
หลักในรายการต้อง
พดูไมเ่รว็เกนิไป และ
จำ�นวนน้อยคน เพื่อ
ให้ล่ามภาษามือถอด
ความได้ทัน

ข่าว
ทอล์กโชว์
ถ่ายทอดสด
สารคดี
รายการสำ�หรับเด็ก
รายการเพือ่การศกึษา
รายการฟังธรรมะ
รายการนิตยสาร

ละครและภาพยนตร์
การ์ตูน
รายการดนตรบีรรเลง
กีฬา

คำ�บรรยายแทนเสยีง 
(CC)

รายการทั่วไป
ทีม่เีสยีงพดูไมเ่รว็นกั
หรือไม่พูดทับซ้อน
กันเกินไปจนไม่	
สามารถอ่าน
คำ�บรรยายแทนเสยีง
ได้ทัน

ข่าว
กีฬา
ทอล์กโชว์
ละครและภาพยนตร์
รายการสำ�หรับเด็ก
สารคดี
วาไรตี้
เพลง
รายการฟังธรรมะ

รายการดนตรี	
บรรเลง

เสียงบรรยายภาพ 	
(AD)

รายการที่ปล่อยภาพ
ในรายการค่อนข้าง
มาก แต่เว้นช่องไฟ	
พอสมควร และ	
ไม่ควรมี ข้ อความ
ตัวอักษรขึ้นมาก	
เกินกว่าที่จะใส่คำ�	
บรรยายภาพลงไปได้

ละครและภาพยนตร์
การ์ตูน
สารคดี
รายการสาธิต
รายการสำ�หรับเด็ก

ข่าว
ทอล์กโชว์
เกมโชว์
เพลง
วาไรตี้
รายการฟังธรรมะ
ถ่ายทอดกีฬาที่มี
ผู้บรรยาย
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มีอะไรเกิดขึ้นในฉากนั้นบ้าง ด้วยเหตุนี้ การก�ำหนดมาตรการพื้นฐานให้

ครอบคลุมเฉพาะในกลุ่มรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 

จึงอาจเป็นประโยชน์ต่อการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของกลุ่มคนพิการทางการเห็น

ไม่มากนัก 

	 ข้อสังเกตดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของภัทธีรา สารากรบริรักษ์ 

(2558) ที่พบว่า กลุ่มคนพิการทางการเห็นต้องการให้มีเสียงบรรยายภาพใน

รายการทุกประเภท รวมถึงรายการบันเทิงต่างๆ ด้วย โดยหากรายการใดที่ฟัง

เข้าใจอยู่แล้ว ก็ไม่จ�ำเป็นต้องมีเสียงบรรยายภาพก็ได้ ดังนั้นการเลือกประเภท

รายการที่จะน�ำมาให้บริการเสียงบรรยายภาพ รวมถึงล่ามภาษามือ และ 

ค�ำบรรยายแทนเสยีง จงึเป็นเรือ่งทีค่วรน�ำมาพจิารณาถงึความหลากหลาย ความ

เหมาะสมกับความต้องการของกลุ่มผู้รับชม และความจ�ำเป็นของการเลือก

รายการแต่ละประเภทเพื่อน�ำมาจัดให้บริการด้วยเช่นกัน 

	 2)	ประเด็นสัดส่วนเวลาการออกอากาศส�ำหรับการจัดให้บริการล่าม

ภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพ

	 ประกาศฯ เรือ่งการส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารให้เข้าถงึหรอื

รับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2559 ข้อที่ 5 ได้

ระบุว่า ให้ผู้รับใบอนุญาตต้องจัดให้มีบริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง 

เสียงบรรยายภาพ และบริการอื่นใด ตามที่คณะกรรมการก�ำหนดในรายการที่ 

ออกอากาศประเภทข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ โดย 

อย่างน้อยต้องมีสัดส่วนการออกอากาศดังนี้

	 บริการล่ามภาษามือ อย่างน้อยร้อยละ 5 ของสัดส่วนรายการที่เป็น

ข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะตามประเภทการประกอบกจิการที่

ได้รบัอนญุาต และต้องจดัให้มเีพิม่ขึน้จนถงึร้อยละ 9 ภายในระยะเวลาทีก่�ำหนด 

ซึง่เมือ่รวมเวลาทีจ่ดัให้มบีรกิารดงักล่าวตลอดทัง้วนัเฉลีย่แล้วต้องไม่น้อยกว่า 60 

นาทีต่อวัน

	 บรกิารค�ำบรรยายแทนเสยีง อย่างน้อยร้อยละ 40 ของสดัส่วนรายการ

ที่เป็นข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะตามประเภทการประกอบ
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กิจการที่ได้รับอนุญาต และต้องจัดให้มีเพิ่มขึ้นจนถึงร้อยละ 60 ภายในระยะ

เวลาทีก่�ำหนด ซึง่เมือ่รวมเวลาทีจ่ดัให้มบีรกิารดงักล่าวตลอดทัง้วนัเฉลีย่แล้วต้อง

ไม่น้อยกว่า 180 นาทีต่อวัน

	 บรกิารเสยีงบรรยายภาพ อย่างน้อยร้อยละ 5 ของสดัส่วนรายการทีเ่ป็น

ข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะตามประเภทการประกอบกจิการที่

ได้รบัอนญุาต และต้องจดัให้มเีพิม่ขึน้จนถงึร้อยละ 10 ภายในระยะเวลาทีก่�ำหนด 

ซึง่เมือ่รวมเวลาทีจ่ดัให้มบีรกิารดงักล่าวตลอดทัง้วนัเฉลีย่แล้วต้องไม่น้อยกว่า 60 

นาทีต่อวัน

	 หากพจิารณาตวัแปรหลกัๆ เกีย่วกบัการก�ำหนดสดัส่วนรายการ จะพบว่า 

มีตัวแปรส�ำคัญๆ ดังนี้ (1) ประเภทของการให้บริการเพื่อให้คนพิการเข้าถึง

รายการโทรทัศน์ (2) สัดส่วนขั้นต�่ำที่ต้องให้บริการในแต่ละวัน (3) ประเภท

ของใบรับอนุญาตของผู้ประกอบกิจการ (4) ประเภทรายการข่าวสารหรือสาระ

ที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ และ (5) ระยะเวลาที่ก�ำหนดให้มีการจัดให้บริการ

	 เมื่อวิเคราะห์จากข้อความข้างต้น พบว่า ประเภทการให้บริการเพื่อให้ 

คนพกิารเข้าถงึรายการโทรทศัน์แบ่งออกเป็นสามประเภท คอื บรกิารล่ามภาษามอื 

(SL) ค�ำบรรยายแทนเสยีง (CC) และเสยีงบรรยายภาพ (AD) โดยบรกิารแต่ละ

ประเภทมีการก�ำหนดสัดส่วนขั้นต�่ำในการให้บริการแตกต่างกันไป สัดส่วนที่ให้

ออกอากาศมากทีส่ดุคอื บรกิารค�ำบรรยายแทนเสยีง ส่วนบรกิารเสยีงบรรยายภาพ 

และบรกิารล่ามภาษามอื ก�ำหนดสดัส่วนการให้บรกิารใกล้เคยีงกนั การให้บรกิาร

ทั้งสามประเภทเน้นกลุ่มรายการข่าวสารและสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 

ซึง่หากเป็นกลุม่ผูป้ระกอบกจิการทีไ่ด้รบัใบอนญุาตประเภทบรกิารสาธารณะและ

บริการชุมชน มีแนวโน้มต้องจัดให้มีรายการที่มีบริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยาย

แทนเสียง และเสียงบรรยายภาพสูงกว่าผู้ประกอบกิจการที่ได้รับใบอนุญาต

ประเภทธุรกิจ เนื่องจากสัดส่วนรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อ

สาธารณะในผงัรายการตามข้อก�ำหนดการได้รบัใบอนญุาต มกีารก�ำหนดสดัส่วน

รายการดังกล่าวมากกว่า กล่าวคือ กลุ่มบริการสาธารณะและชุมชนมีสัดส่วน

รายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
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ขณะทีก่ลุม่เพือ่ประกอบธรุกจิมสีดัส่วนรายการข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์

ต่อสาธารณะไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 เท่านั้น

	 หากเราตั้งสมมติฐานว่า สถานีโทรทัศน์ทุกแห่งออกอากาศวันละ 24 

ชัว่โมงเท่ากนั และผูป้ระกอบการทีไ่ด้รบัใบอนญุาตแต่ละประเภทจดัให้มรีายการ

ข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ในสดัส่วนขัน้ต�ำ่ทีส่ดุทีก่�ำหนดไว้ 

คือ ช่องที่ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการสาธารณะทุกช่องมีรายการข่าวสาร

หรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะร้อยละ 70 เท่ากัน (ค�ำนวณได้เป็น 

วันละ 1,008 นาที) และช่องที่ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการเพื่อธุรกิจทุกช่อง 

มีรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะร้อยละ 25 เท่ากัน 

(ค�ำนวณได้เป็นวันละ 360 นาที) ดังนั้น การให้บริการแต่ละประเภทที่ก�ำหนด

ไว้ในประกาศฯ เรื่องการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการให้เข้าถึงหรือ 

รบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการของกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. 2559 ข้อ 5 สามารถ

ค�ำนวณออกมาเป็นเวลาตามประเภทใบรบัอนญุาตและประเภทการให้บรกิารเพือ่

การเข้าถึงรายการโทรทัศน์ของคนพิการได้ดังนี้ 6

ตารางที่ 8	 ค�ำนวณเวลาในการออกอากาศของบริการแต่ละประเภท6 ในกรณี 

ทุกช่องออกอากาศ 24 ชั่วโมง

ประเภท
การให้
บริการ

ประเภท
ใบรับ

อนุญาต

ระยะ
เริ่มแรก

คำ�นวณ
เป็นเวลา 
(นาที/วัน)

ระยะเต็ม
รูปแบบ

คำ�นวณ
เป็นเวลา 
(นาที/วัน)

หมายเหตุ

ล่ามภาษา
มือ (SL)

สาธารณะ
ธุรกิจ

ร้อยละ 5 50.4
18

ร้อยละ 9 90.72
32.4

ไม่น้อยกว่า 
60 นาท/ีวนั

คำ�บรรยาย
แทนเสียง 
(CC)

สาธารณะ
ธุรกิจ

ร้อยละ 40 403.2
144

ร้อยละ 60 604.8
216

ไม่น้อยกว่า 
180 นาท/ีวนั

6	ใบอนญุาตประกอบกจิการโทรทศันอ์กีประเภทหนึง่คอื ใบอนญุาตประกอบกจิการโทรทศันเ์พือ่บรกิารชมุชน 
แต่เนื่องจากใบอนุญาตในกลุ่มนี้ยังไม่ได้เกิดขึ้น จึงยังไม่ขอนำ�วิเคราะห์ในที่นี้.	
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ประเภท
การให้
บริการ

ประเภท
ใบรับ

อนุญาต

ระยะเริ่ม
แรก

คำ�นวณ
เป็นเวลา 
(นาที/วัน)

ระยะเต็ม
รูปแบบ

คำ�นวณ
เป็นเวลา 
(นาที/วัน)

หมายเหตุ

เสียง
บรรยาย
ภาพ (AD)

สาธารณะ
ธุรกิจ

ร้อยละ 5 50.4
18

ร้อยละ 10 100.8
36

ไม่น้อยกว่า 
60 นาท/ีวนั

	 ข้อมูลในตารางที่ 8 มีประเด็นที่บทความนี้ต้องการชี้ชวนให้เห็นว่า การ

ก�ำหนดสัดส่วนเป็นร้อยละซึ่งต้องค�ำนวณออกมาเป็นนาที/วันอีกครั้ง อาจสร้าง

ความยุง่ยากต่อการท�ำงาน รวมไปถงึสถานโีทรทศัน์บางแห่งอาจไม่สามารถปฏบิตัิ

ตามได้ง่ายนัก โดยมีสาเหตุดังนี้

	 2.1)	ผลจากการค�ำนวณเป็นร้อยละไม่สอดคล้องกบัวธิคีดิของการจดั

ผังรายการโทรทัศน์

	 โดยปกติแล้วการผลิตรายการโทรทัศน์นิยมใช้การนับไปทีละครึ่งชั่วโมง 

ได้แก่ รายการครึ่งชั่วโมง หนึ่งชั่วโมง หนึ่งชั่วโมงครึ่ง และสองชั่วโมง เป็นต้น  

ในขณะเดียวกัน อาจมีรายการสั้นๆ แทรกเข้าไปอยู่ในผังรายการ เช่น รายการ

หนึง่นาท ีห้านาท ีและสบินาท ีเป็นต้น นอกจากนีแ้ล้ว อาจมรีายการพเิศษ ได้แก่ 

การถ่ายทอดสดต่างๆ ซึ่งเวลาการออกอากาศยืดหยุ่นไปตามเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น 

อย่างไรก็ดี การจัดผังรายการจะใช้การคิดเป็นรายการต่อนาทีที่ออกอากาศ

เป็นตัวเลขถ้วนๆ โดยในหนึ่งวัน สามารถระบุได้ว่า มีการออกอากาศจ�ำนวน 

กีร่ายการ แต่หากมาพจิารณาเกณฑ์การก�ำหนดสดัส่วนการให้บรกิารล่ามภาษามอื 

ค�ำบรรยายแทนเสยีง และเสยีงบรรยายภาพ ทีเ่น้นการค�ำนวณเป็นสดัส่วนร้อยละ

ของรายการข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ แล้วค่อยน�ำมาค�ำนวณ

เป็นจ�ำนวนเวลาในการออกอากาศ วิธีนี้ท�ำให้การค�ำนวณมีเศษของนาทีเกิดขึ้น  

และผลรวมนาทีที่ได้อาจหารไม่ลงตัวกับจ�ำนวนรายการที่มีอยู่ในผังรายการ  

(ดงัตารางที ่8) ตวัอย่างเช่น การให้บรกิารเสยีงบรรยายภาพของช่องรายการเพือ่ 

ประกอบกิจการทางธุรกิจ ในระยะเริ่มแรกก�ำหนดการให้บริการล่ามภาษามือ

ตารางที่ 8	 ค�ำนวณเวลาในการออกอากาศของบริการแต่ละประเภท ในกรณี 

ทุกช่องออกอากาศ 24 ชั่วโมง (ต่อ)
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ไว้ร้อยละ 5 เมื่อค�ำนวณออกมาแล้วได้เวลาเป็น 18 นาที/วัน ซึ่งรายการที่ออก

อากาศเป็นเวลา 18 นาที แทบไม่ค่อยพบในผังรายการประจ�ำวันของสถานีใดๆ  

ดังนั้นหากทางสถานีต้องน�ำรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อ

สาธารณะมาผลิตเสียงบรรยายภาพ น่าจะต้องน�ำรายการสั้นๆ หลายรายการมา

รวมกันเพื่อให้ได้ครบเวลา 18 นาที หรือน�ำรายการครึ่งชั่วโมงมาผลิตแต่อาจให้

บริการล่ามภาษามือเพียงแค่ 18 นาทีเท่านั้นก็ได้

	 และส�ำหรับในระยะที่ต้องให้บริการแบบเต็มรูปแบบ พบว่า มีการใช้

เกณฑ์สองอย่างคือ สัดส่วนร้อยละ และ จ�ำนวนนาที/วัน อย่างใดมากกว่า ก็ให้

ใช้เกณฑ์นัน้ ตวัอย่างเช่น บรกิารล่ามภาษามอืก�ำหนดไว้ร้อยละ 9 หมายความว่า 

ในกลุม่ช่องโทรทศัน์เพือ่บรกิารสาธารณะต้องให้บรกิารล่ามภาษามอืวนัละ 90.72 

นาที และกลุ่มช่องธุรกิจต้องให้บริการวันละ 32.40 นาที อย่างไรก็ดี เนื่องจากมี

หมายเหตตุ่อท้ายว่า “เมือ่รวมเวลาทีจ่ดัให้มบีรกิารดงักล่าวตลอดทัง้วนัเฉลีย่แล้ว

ต้องไม่น้อยกว่าหกสบินาทต่ีอวนั” นัน่หมายถงึช่องโทรทศัน์เพือ่บรกิารสาธารณะ

ต้องให้บริการอย่างน้อยวันละ 90.72 นาทีตามเดิม แต่ช่องธุรกิจต้องเพิ่มจาก 

วันละ 32.4 นาทีไปเป็นวันละ 60 นาที 

	 ดังนั้น การก�ำหนดด้วยเกณฑ์ร้อยละของสัดส่วนรายการข่าวสารหรือ

สาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ จึงมีรายละเอียดปลีกย่อยที่ต้องพิจารณา 

ซึ่งอาจท�ำให้การท�ำงานของฝ่ายก�ำกับดูแลของ กสทช. และผู้ประกอบกิจการฯ  

มีความยุ่งยากซับซ้อนกว่าการใช้เกณฑ์เวลาเป็นนาทีถ้วนๆ ตามผังรายการของ

ทางสถานี

	 2.2)	รายการที่สามารถน�ำมาผลิตบริการแต่ละประเภทอาจมีไม่ครบ

ตามเวลาที่ก�ำหนด

	 หากพจิารณาสดัส่วนร้อยละสงูสดุของแต่ละบรกิารเมือ่ถงึระยะทีต้่องให้

บรกิารเตม็รปูแบบ พบว่า สถานโีทรทศัน์เพือ่บรกิารสาธารณะต้องให้บรกิารล่าม

ภาษามือวันละ 90.72 นาที บริการค�ำบรรยายแทนเสียงวันละ 604.8 นาที และ

บรกิารเสยีงบรรยายภาพวนัละ 100.8 นาท ีและสถานโีทรทศัน์ประเภทธรุกจิต้อง

ให้บรกิารล่ามภาษามอืวนัละ 60 นาท ีบรกิารค�ำบรรยายแทนเสยีงวนัละ 216 นาที 
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และบริการเสียงบรรยายภาพวันละ 60 นาที โดยรายการที่เลือกมาผลิตนั้น  

ต้องเลือกรายการข่าวสารและสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเป็นอันดับแรก 

เพื่อให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดมาตรการพื้นฐาน

	 ข้อก�ำหนดดงักล่าวอาจเกดิปัญหากบัสถานโีทรทศัน์บางช่องได้ ตวัอย่าง

เช่น ช่องโมโน 29 ที่เน้นจุดขายรายการภาพยนตร์และซีรีส์เป็นหลัก ผังรายการ

ของช่องจึงปรากฏรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะไว้ไม่กี่

รายการ7 ได้แก่ รายการ เจาะข่าวเด็ดภาคดึก เวลา 02.40-4.00 น. ทันข่าวเช้า 

เวลา 05.00-07.30 น. เจาะข่าวเด็ดภาคบ่าย ความยาว 20 นาที ข่าวสั้นคั่น 

รายการ ความยาว 5 นาที และการถ่ายทอดรายการข่าวสารภาคบังคับ ซึ่งแม้ว่า

รวมเวลาแล้วเป็นไปตามสัดส่วนที่ก�ำหนดส�ำหรับใบอนุญาตประกอบกิจการทาง

ธุรกิจที่ต้องมีรายการข่าวสารและสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 25 แต่เมือ่พจิารณารายละเอยีดปลกีย่อยของการให้บรกิารแต่ละประเภท 

พบว่า รายการข่าวสั้นต่างๆ ส่วนใหญ่เป็นข่าวบันเทิงแทบทั้งสิ้น จึงไม่อาจนับได้

ว่า จัดอยู่ในกลุ่มข่าวสารและสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ

	 ดังนั้น การให้บริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียง

บรรยายภาพในรายการข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะของช่อง

โมโน 29 จึงเหลือเพียงข่าวภาคเช้า ข่าวภาคบ่าย ข่าวภาคค�่ำ และข่าวภาคดึก 

ความยาวรวมทั้งสิ้นประมาณวันละ 5 ชั่วโมง ซึ่งการจัดหารายการเพื่อน�ำมาให้

บริการล่ามภาษามือก็ไม่น่ามีปัญหา เนื่องจากการผลิตล่ามภาษามือเหมาะกับ

รายการสดและรายการทีม่กีารพดูเป็นส่วนใหญ่ แต่เมือ่พจิารณาถงึการให้บรกิาร

ค�ำบรรยายแทนเสียงและเสียงบรรยายภาพอาจมีอุปสรรคบางอย่างได้ เนื่องจาก

รายการข่าวไม่ค่อยเหมาะส�ำหรับการน�ำมาผลิตเสียงบรรยายภาพ และการขึ้น

ค�ำบรรยายแทนเสียงในรายการสดยังไม่มีอุปกรณ์รองรับการออกอากาศแบบ 

เรียลไทม์ในขณะนี้ ดังนั้น ความเป็นไปได้ก็คือ การน�ำรายการข่าวที่ออกอากาศ

ไปแล้วกลบัมารรีนัซ�้ำอกีครัง้ในวนันัน้ เพือ่น�ำมาจดัท�ำค�ำบรรยายแทนเสยีงลงไป 

7	วิเคราะห์ข้อมูลจากผังรายการประจำ�วันจันทร์ถึงวันศุกร์ของช่องโมโน 29 ในเดือนมีนาคม 2561.	
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ในรายการให้ได้ความยาว 3 ชั่วโมง 40 นาทีตามข้อก�ำหนด ซึ่งรายการที่มีอยู่

อาจไม่เพียงพอและความสดใหม่ของรายการก็จะลดน้อยลงไปด้วย และหาก

ต้องการน�ำรายการภาพยนตร์และซรีส์ีทีม่อียูม่าให้บรกิารเสยีงบรรยายภาพกไ็ม่ใช่

ทางออก เพราะในประกาศฯ ไม่ได้นับรายการภาพยนตร์และซีรีส์เป็น “รายการ

ข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” ด้วยเหตนุี ้ในกรณขีองช่องโมโน 

29 จึงไม่มีทางเลือกมากนัก 

ตารางที่ 9	 ค�ำนวณเวลาโดยประมาณส�ำหรบัการให้บรกิารแต่ละประเภทในแต่ละวนั8 

ประเภทบริการ การใหบ้รกิารโดยประมาณ/วนั

ของผู้ประกอบกิจการที่ได้รับ

ใบอนุญาตประเภทสาธารณะ

การใหบ้รกิารโดยประมาณ/วนั

ของผู้ประกอบกิจการที่ได้รับ

ใบอนุญาตประเภทธุรกิจ

ล่ามภาษามือ 1 ชั่วโมง 30 นาที 1 ชั่วโมง

คำ�บรรยายแทนเสียง 10 ชั่วโมง 3 ชั่วโมง 40 นาที

เสียงบรรยายภาพ 1 ชั่วโมง 40 นาที 1 ชั่วโมง

รวม 13 ชั่วโมง 10 นาที 5 ชั่วโมง 40 นาที

	

	 แม้แต่ช่องโทรทัศน์เพื่อบริการสาธารณะบางช่องก็อาจประสบปัญหาได้

ด้วยเช่นกัน ตัวอย่างเช่น ช่องทีวีรัฐสภา ที่เน้นการถ่ายทอดสดการประชุมสภา

นิติบัญญัติแห่งชาติ ซึ่งผังรายการแต่ละวันมีการขยับไปมา ขึ้นกับว่าการประชุม

แต่ละครัง้จะเริม่ต้นและสิน้สดุลงเมือ่ใด การก�ำหนดว่าสถานโีทรทศัน์ทกุช่องต้อง

ให้บรกิารทัง้สามประเภททกุๆ วนั จงึอาจท�ำให้ช่องโทรทศัน์อย่างทวีรีฐัสภาปฏบิตัิ

ตามประกาศฯ ได้เพียงบางส่วนเท่านั้น เช่น หากวันใดมีการถ่ายทอดสดประชุม

สภาเป็นเวลานาน 7-8 ชัว่โมง ช่องทวีรีฐัสภาอาจจดัให้บรกิารล่ามภาษามอืได้เกนิ

เวลาที่ก�ำหนด แต่การถ่ายทอดประชุมสภาที่ยาวนานออกไปย่อมไปเบียดเวลา 

8	บนสมมติฐานว่า ทุกช่องออกอากาศวันละ 24 ชั่วโมง	
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รายการอื่นๆ ในผังรายการ ท�ำให้บริการอื่นๆ อย่างบริการค�ำบรรยายแทนเสียง

ที่ต้องมีอย่างน้อย 10 ชั่วโมง และเสียงบรรยายภาพอีก 1 ชั่วโมง 40 นาที อาจ

เกิดปัญหาตามมาว่า จะออกอากาศอย่างไรให้ครบตามประกาศฯ ได้ในแต่ละวัน

	 2.3)	การผลิตงานล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียง

บรรยายภาพมีความเฉพาะด้านและต้องใช้เวลาพอควร

	 เมื่อผ่านระยะเริ่มแรกของปีแรกไปแล้วการจัดให้มีบริการล่ามภาษามือ 

ค�ำบรรยายแทนเสียง เสียงบรรยายภาพจะเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ จนถึงระยะการให้

บริการเต็มรูปแบบในทุกบริการตามที่ก�ำหนด ได้แก่ บริการล่ามภาษามือต้องมี

อย่างน้อยร้อยละ 9 และเฉลี่ยตลอดทั้งวันไม่น้อยกว่า 60 นาทีต่อวัน บริการ 

ค�ำบรรยายแทนเสียงต้องมีอย่างน้อยร้อยละ 60 และเฉลี่ยตลอดทั้งวันไม่น้อย

กว่า 180 นาทีต่อวัน และบริการเสียงบรรยายภาพต้องมีอย่างน้อยร้อยละ 10 

และเฉลี่ยตลอดทั้งวันไม่น้อยกว่า 60 นาทีต่อวัน นั่นหมายความว่า ในสถานี

โทรทัศน์แต่ละแห่งจะมีงานเกี่ยวกับการผลิตล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง 

และเสียงบรรยายภาพ เพิ่มขึ้นอย่างน้อยวันละ 5 ชั่วโมง ซึ่งจากการศึกษาข้อมูล

ในเอกสาร “แนวทางการจัดท�ำล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียง

บรรยายภาพส�ำหรับการให้บริการโทรทัศน์” (ส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ, 2560) พบว่า 

ขั้นตอนการผลิตบริการแต่ละประเภทมีรายละเอียดที่ต้องใช้เวลาในการท�ำงาน

พอสมควรเพื่อให้ได้ผลงานตามมาตรฐาน สอดคล้องกับอารดา ครุจิต (2560) 

ที่ได้เขียนถึงความท้าทายของการผลิตบริการทั้งสามประเภท คือ ล่ามภาษามือ 

ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพ ไว้ดังนี้

	 การผลติจอล่ามภาษามอื แม้ว่าเป็นการให้บรกิารทีม่ขีัน้ตอนการท�ำงาน

ไม่ซับซ้อน และค่าใช้จ่ายในการผลิตน้อยกว่าบริการค�ำบรรยายแทนเสียงและ

เสียงบรรยายภาพ แต่ล่ามภาษามือที่มีคุณภาพตรงกับความต้องการของกลุ่ม

ผู้รับสารที่เป็นคนหูหนวกอาจมีไม่เพียงพอ เนื่องจากรายการโทรทัศน์มีความ

หลากหลาย บางรายการมีค�ำศัพท์เฉพาะด้านที่ต้องอาศัยล่ามภาษามือที่มีความ

ช�ำนาญด้านการแปล เช่น ข่าวเศรษฐกิจ ข่าวกีฬา ข่าวต่างประเทศ รายการ



มกราคม – เมษายน  2 5 6 2     177

ศิลปะ และอื่นๆ ล่ามภาษามือที่สามารถเป็นล่ามภาษามือทางโทรทัศน์ที่มีความ

เฉพาะด้านจึงมีจ�ำนวนจ�ำกัด ดังนั้น หากสถานีโทรทัศน์แต่ละแห่งต้องให้บริการ

จอล่ามภาษามือวันละประมาณไม่น้อยกว่า 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมงครึ่ง เป็นจ�ำนวน 

48 ช่อง (ตามที่ กสทช. ก�ำหนดไว้ในระยะแรก) นั่นหมายถึงความต้องการล่าม

ภาษามอืต้องมจี�ำนวนเพิม่ขึน้ ซึง่การเข้ามาเป็นล่ามภาษามอืจ�ำเป็นต้องอาศยัการ

สั่งสมประสบการณ์เป็นเวลาพอสมควรกว่าจะเป็นที่ยอมรับ 

	 การผลิตค�ำบรรยายแทนเสียง บริการนี้เป็นการให้บริการที่จ�ำเป็นต้อง

ลงทนุด้านอปุกรณ์ และการอบรมบคุลากรเพิม่เตมิ เนือ่งจากการผลติค�ำบรรยาย

แทนเสียงที่เป็นรายการสด เช่น รายการข่าวประจ�ำวัน รายการถ่ายทอดสดกีฬา 

และอื่นๆ ต้องอาศัยอุปกรณ์ซอฟต์แวร์ช่วยการพิมพ์เร็ว (stenograph) และ

ระบบช่วยจ�ำเสียง (speech recognition) มาถอดเสียงเป็นข้อความ และตรวจ

ความผิดพลาดของข้อความที่ขึ้นบนหน้าจอ ซึ่งในปัจจุบันนี้ประเทศไทยยังมิได้มี

การน�ำเทคโนโลยีดังกล่าวมาใช้ท�ำงาน การผลิตค�ำบรรยายแทนเสียงที่ใช้กันอยู่

นยิมท�ำในรายการทีบ่นัทกึไว้ล่วงหน้า ซึง่ต้องใช้เวลาและก�ำลงัคนมากกว่าแบบสด  

แม้การผลติค�ำบรรยายแทนเสยีงแบบบนัทกึล่วงหน้ามข้ีอดคีอื สามารถตรวจทาน 

ควบคุมความผิดพลาด จัดบรรทัด และปรับค�ำให้กระชับเพื่อให้อ่านได้ง่ายและ

ทันก่อนออกอากาศ แต่การจัดท�ำค�ำบรรยายแทนเสียงแบบบันทึกล่วงหน้าตาม

มาตรฐานมีขั้นตอนการท�ำงานในเชิงเทคนิคที่ละเอียด และใช้เวลาในการฝึกฝน

และท�ำจริง ทั้งการตรวจสอบค�ำผิด การระบุรายละเอียดของเสียงอื่นๆ การจัด

วางตวัอกัษรในพืน้ทีห่น้าจอ การระบผุูพ้ดูในแต่ละฉาก และอืน่ๆ (โปรดด ูอารดา 

ครุจิต, 2560: บทที่ 4) ดังนั้น การผลิตค�ำบรรยายแทนเสียงในเวลาออกอากาศ

จริงนานเท่าใด การใช้เวลาผลิตจริงจะใช้เวลานานกว่านั้นเป็นเท่าตัว 

	 การผลิตเสียงบรรยายภาพ บริการนี้เป็นการให้บริการที่ต้องใช้เวลา 

ในเรือ่งการออกแบบในการเขยีนเนือ้หานาน เนือ่งจากการเขยีนบทเสยีงบรรยาย

ภาพในรายการที่บันทึกล่วงหน้า ส่วนใหญ่ต้องใช้เวลาตัดสินใจและออกแบบว่า

จะบรรยาย “อะไร” และ “อย่างไร” เพราะภาพที่ปรากฏในฉากมีองค์ประกอบ

มากมายทีไ่ม่สามารถบรรยายรายละเอยีดได้หมดในเวลาทีถ่กูจ�ำกดัจาก “ช่องว่าง
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ของเสียง” (sound gap) ที่มีอยู่ และหลังจากเลือกได้ว่า ควรบรรยายอะไรแล้ว 

ยงัต้องค้นหาข้อมลูเพิม่เตมิ และคดิต่อว่าควรบรรยายอย่างไรให้เหน็ภาพและเกดิ

อรรถรสในการรับชม เมื่อเขียนบทเสร็จเรียบร้อยแล้วยังต้องผ่านขั้นตอนอื่นๆ 

อีก ได้แก่ การซักซ้อมการอ่าน การบันทึกเสียง และการผสมเสียง ซึ่งประมาณ

การคร่าวๆ ว่า การผลิตรายการเสียงบรรยายภาพที่มีความยาวหนึ่งชั่วโมงจะใช้

เวลาทั้งสิ้นไม่ต�่ำกว่า 8-10 ชั่วโมง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความยากง่ายและความซับซ้อน

ของรายการด้วย (อารดา ครุจิต, 2560: 47) ส�ำหรับในกรณีของเสียงบรรยาย

ภาพแบบสด แม้ไม่ต้องผ่านกระบวนการหลังการผลิต (post-production) แต่

ผู้บรรยายต้องมีความรู้และมีทักษะในการใช้เสียงบรรยายภาพ เพื่อให้คนพิการ

ทางการเห็น “เห็นภาพ” “เข้าใจ” และ “เพลิดเพลิน” ซึ่งรายการที่เหมาะกับ

การน�ำมาผลิตเสียงบรรยายภาพแบบสดมักเป็นรายการถ่ายทอดสดที่ส่วนใหญ่

อาจไม่ได้จัดอยู่ในผังรายการประจ�ำวัน

	 ดังนั้นการก�ำหนดสัดส่วนการให้บริการทั้งสามประเภทวันละไม่น้อย

กว่า 5 ชั่วโมง ภายใต้เงื่อนไขการท�ำงานที่กล่าวมาข้างต้น สามารถประเมินได้ 

ว่า สถานีโทรทัศน์ประเภทบริการสาธารณะน่าจะต้องใช้ทรัพยากรด้านเวลา 

การผลิตโดยรวมประมาณวันละไม่น้อยกว่า 24 ชั่วโมง และสถานีโทรทัศน์

ประเภทธุรกิจไม่น้อยกว่า 15 ชั่วโมง และเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้และทักษะเฉพาะ

ด้านในการท�ำงานไม่ต�่ำกว่า 3 คน เพื่อด�ำเนินการจัดให้บริการทั้งสามอย่างให้

แล้วเสรจ็ตามสดัส่วนของประกาศฯ ทีก่�ำหนดเอาไว้ ซึง่อาจน�ำไปสูค่วามไม่พร้อม 

ในการจัดให้บริการของสถานีบางแห่งที่มีทรัพยากรจ�ำกัดอยู่ในขณะนี้

	 2.4)	ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ไม่พร้อมขยายบุคลากรหรือเพิ่มงาน

ให้กับแผนกที่มีอยู่

	 หากพจิารณารายการจ่ายส�ำหรบัการให้บรกิารล่ามภาษามอื ค�ำบรรยาย

แทนเสียง และเสียงบรรยายภาพในแต่ละวันดังที่ประกาศฯ ก�ำหนดไว้ สถานี

โทรทัศน์แต่ละแห่งต้องจ้างล่ามภาษามือทุกวันอย่างน้อยวันละ 1 ชั่วโมง ถึง  

1 ชัว่โมงครึง่ จ้างเจ้าหน้าทีเ่พือ่ผลติค�ำบรรยายแทนเสยีงและจดัซือ้อปุกรณ์ในการ

ท�ำงานอย่างน้อยวันละ 3 ชั่วโมง 40 นาที ถึง 10 ชั่วโมง และจ้างเจ้าหน้าที่เพื่อ
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ผลิตเสียงบรรยายภาพอย่างน้อยวันละ 1 ชั่วโมง ถึง 1 ชั่วโมง 40 นาที ขึ้นกับ 

ใบอนญุาตประกอบกจิการทีไ่ด้รบั ดงันัน้ ปรมิาณงานเพือ่จดัให้บรกิารทัง้สามอย่าง 

ได้ครบตามก�ำหนดในแต่ละวัน จึงต้องใช้เจ้าหน้าที่ท�ำงานอย่างน้อยไม่ต�่ำกว่า  

3 คน นัน่หมายถงึ ผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์อาจต้องจดัตัง้แผนกงานใหม่ขึน้มา

หรือโยกย้ายพนักงานเดิมที่มีอยู่มาท�ำงาน แต่หากไม่ต้องการผลิตเองก็ต้องจ้าง

บุคคลภายนอกเป็นผู้ผลิตแทนให้ ซึ่งไม่ว่าวิธีใดต่างก็มีค่าใช้จ่ายประจ�ำเพิ่มขึ้น

หรือสร้างภาระงานที่เพิ่มขึ้นให้กับพนักงานที่มีอยู่ในองค์กร ซึ่งอาจไม่สอดคล้อง

กบัสถานการณ์ในปัจจบุนั โดยเฉพาะในกลุม่ผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์เพือ่ธรุกจิ

	 เนือ่งจากหากพจิารณาข้อเทจ็จรงิในอตุสาหกรรมดจิติอลทวีใีนช่วง 4-5 ปี 

มานี้ นับตั้งแต่มีการประมูลใบอนุญาตประกอบกิจการให้แก่ภาคเอกชน พบว่า 

กลุม่ผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์ส่วนใหญ่ประสบภาวะขาดทนุอย่างหนกั เนือ่งจาก

ต้องจ่ายค่าประมูลใบอนุญาตฯ ค่าเช่าโครงข่าย ค่าธรรมเนียมรายปี และอื่นๆ 

ในราคาที่สูงเกินกว่ารายได้ที่เข้ามา จนบางรายได้ถอนตัวคืนใบอนุญาตและเลิก

กิจการไปแล้ว ขณะที่อีกหลายช่องที่ด�ำเนินงานอยู่ก็ได้ปลดพนักงานเพื่อลด 

ค่าใช้จ่าย และรวมตัวกันยื่นหนังสือเพื่อให้รัฐบาล คสช. หามาตรการช่วยเหลือ

โดยการใช้ มาตรา 44 นอกจากนี ้กลุม่ผูป้ระกอบการกจิการโทรทศัน์เพือ่บรกิาร

สาธารณะเองมีแนวโน้มได้รับงบประมาณจากรัฐลดลงหรือเท่าเดิม แต่กลับมี 

ค่าใช้จ่ายอื่นๆ เพิ่มขึ้น ได้แก่ การลงทุนในแพลตฟอร์มอื่นๆ เพื่อปรับตัวให้ทัน

กับพฤติกรรมการรับชมรายการโทรทัศน์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

	 ดงันัน้ การตดัสนิใจใช้งบประมาณทีม่อียูจ่งึต้องค�ำนงึถงึความส�ำคญัและ

ผลตอบแทนทีเ่ป็นรปูธรรมก่อนเป็นอนัล�ำดบัแรก ซึง่จากการพดูคยุกบัเจ้าหน้าที่

ของสถานีโทรทัศน์หลายแห่ง พบว่า หลายสถานียังไม่มีความพร้อมในการจัดให้

บริการมากนัก เนื่องจากหน่วยงานต้องลงทุนหลายสิ่งหลายอย่างเพิ่มเติม และ

บุคลากรมีอยู่ค่อนข้างจ�ำกัดจากนโยบายการลดบุคลากรในองค์กร นอกจากนี้

แล้ว ผูบ้รหิารของสถานอีาจยงัไม่เหน็ถงึความส�ำคญัของการจดัให้บรกิารดงักล่าว

ว่าเป็นสิง่ทีต้่องรบีด�ำเนนิการ เพราะมอีกีหลายเรือ่งทีค่วรให้ความส�ำคญัมากกว่า 

เป็นต้น ด้วยสถานการณ์เช่นนีจ้งึเป็นเรือ่งยากทีส่ถานโีทรทศัน์แต่ละแห่งจะพร้อม

จัดให้บริการตามสัดส่วนการออกอากาศถึงวันละไม่ต�่ำกว่า 5 ชั่วโมงได้
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ข้อเสนอแนะ
	 เนือ่งจากบทความนีต้้องการสนบัสนนุการส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธขิอง

คนพิการให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ ให้

ด�ำเนินไปตามเจตนารมณ์ของประกาศฯ เรื่องการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ

คนพกิารให้เข้าถงึหรอืรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการของกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. 

2559 ทว่า ทีผ่่านมาได้มกีารเลือ่นบงัคบัใช้กฎหมายตามประกาศฯ ไปแล้วถงึสอง

ครัง้ โดยอ้างถงึความสอดคล้องกบัสภาพเศรษฐกจิสงัคมในปัจจบุนั และไม่ก่อให้

เกดิภาระแก่ผูไ้ด้รบัใบอนญุาตเกนิสมควร ดงันัน้ ผูเ้ขยีนจงึได้วเิคราะห์ตวัแปรสอง 

อย่างคอื ประเภทรายการและสดัส่วนการออกอากาศ ซึง่น่าจะเป็นปัจจยัส่วนหนึง่

ในการสร้างภาระแก่ผูไ้ด้รบัใบอนญุาตในการน�ำไปปฏบิตัติามได้ ด้วยเหตดุงักล่าว 

ในหวัข้อนีผู้เ้ขยีนจงึมข้ีอเสนอแนะบางประการทีอ่าจช่วยให้การจดัให้บรกิารล่าม

ภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพสามารถด�ำเนินไปได้อย่าง

ราบรื่นมากขึ้น ดังนี้

	 1)	ควรน�ำร่องในกลุ่มสถานีโทรทัศน์เพื่อบริการสาธารณะ 

	 อุปสรรคประการหนึ่งที่ท�ำให้สถานีโทรทัศน์หลายแห่งไม่พร้อมด�ำเนิน

การจดัให้บรกิารล่ามภาษามอื ค�ำบรรยายแทนเสยีง และเสยีงบรรยายภาพอย่าง

เต็มรูปแบบ คือ ต้นทุนในการด�ำเนินการ โดยเฉพาะสถานีโทรทัศน์ภาคเอกชน

เกือบทั้งหมดต้องแบกภาระต้นทุนค่าใบอนุญาตประกอบกิจการ ค่าเช่าโครงข่าย 

และค่าธรรมเนียมรายปีที่สูงมาก ขณะที่รายรับจากโฆษณาไม่ได้เป็นไปตามที่

คาดหมายไว้จนผลประกอบการขาดทุนต่อเนื่องมาตลอด กลุ่มผู้ประกอบการจึง

รวมตัวกันเพื่อยื่นขอให้ กสทช. เลื่อนบังคับการใช้ประกาศฯ เรื่องการส่งเสริม

และคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารให้เข้าถงึหรอืรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการของ 

กิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2559 ออกไป ซึ่งหากพิจารณาข้อมูลจากสถานการณ์ 

ผลประกอบการทีผ่่านมาตัง้แต่ปี 2556-2560 พบว่า เกอืบทกุรายมผีลประกอบการ 

ที่ขาดทุนอย่างต่อเนื่อง ส่วนช่อง 3 ที่เดิมเคยได้ก�ำไรหลักพันล้านบาท แต่ 

ในปี 2560 กลับเหลือเพียง 61 ล้านบาท ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ส่วนใหญ่

พยายามลดต้นทนุในด้านต่างๆ เช่น การปลดพนกังาน การงดโบนสั การยบุรวม
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แผนก การงดจ่ายค่าล่วงเวลา และอื่นๆ การลงทุนส�ำหรับการจัดให้บริการล่าม

ภาษามอื ค�ำบรรยายแทนเสยีง และเสยีงบรรยายภาพทีอ่าจต้องจ้างบคุลากรเพิม่ 

เพิ่มแผนกงานใหม่ และจัดซื้ออุปกรณ์เพิ่มเติม จึงไม่สอดรับกับสภาพทาง 

การเงนิของผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์ภาคเอกชนทีต้่องค�ำนงึถงึผลก�ำไรทีไ่ด้กลบั

คืนมาเป็นหลัก

	 ในขณะทีผู่ป้ระกอบกจิการโทรทศัน์เพือ่บรกิารสาธารณะทีเ่ป็น หน่วยงาน 

ภาครัฐนั้น ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโดยไม่ต้องเสียค่าประมูลเหมือน 

กับสถานีโทรทัศน์ภาคเอกชน งบประมาณรายจ่ายด้านเงินเดือนของบุคลากร

ส่วนใหญ่มาจากงบประมาณของหน่วยงานภาครัฐ การขยายงานใหม่ๆ สามารถ

ใช้วิธีเพิ่มภาระงานให้กับแผนกบางแผนกที่มีอยู่ การจัดซื้อจัดจ้าง หรือการขอ

ต�ำแหน่งใหม่เพิม่เข้ามาในองค์กร เป็นต้น ซึง่งบประมาณในส่วนนีส้ามารถแจ้งไป

ยังผู้บริหารเพื่อให้หน่วยงานจัดสรรงบประมาณให้ได้ โดยอ้างถึงพระราชบัญญัติ

ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 20 (6) ที่ได้

บัญญัติให้คนพิการมีสิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 

อนัเป็นสาธารณะ ตลอดจนสวสัดกิารและความช่วยเหลอือืน่จากรฐั อนัได้แก่ ข้อมลู 

ข่าวสาร การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

และเทคโนโลยสีิง่อ�ำนวยความสะดวกเพือ่การสือ่สารส�ำหรบัคนพกิารทกุประเภท 

ตลอดจนบริการสื่อสาธารณะจากหน่วยงานรัฐหรือเอกชนที่ได้รับงบประมาณ

สนับสนุนจากรัฐ พร้อมด้วยประกาศฯ เรื่องการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ

คนพกิารให้เข้าถงึหรอืรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการของกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. 

2559 ซึ่งเป็นความจ�ำเป็นที่ท�ำให้สถานีโทรทัศน์ที่เป็นหน่วยงานภาครัฐต้องจัด

ให้บริการตามประกาศฯ และเพื่อให้เป็นไปตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ 

(Convention on the Rights of Persons with Disabilities/ DPRD) ที่เป็น

อนุสัญญาด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ ซึ่งประเทศไทยได้ให้สัตยาบันไว้

กับองค์การสหประชาชาติ 

	 ดังนั้น ข้อเสนอส�ำหรับกรณีนี้คือ การเริ่มน�ำร่องบังคับใช้ประกาศฯ กับ 

ผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์ในกลุม่ใบอนญุาตประเภทเพือ่บรกิารสาธารณะก่อน แต่
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ในกลุม่ผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์ประเภทเพือ่ธรุกจิทีอ่าจยงัไม่พร้อมด�ำเนนิการ 

น่าจะใช้มาตรการส่งเสริมแทน นั่นคือ กสทช. อาจใช้เงินกองทุนฯ อุดหนุน 

ผู ้ประกอบกิจการโทรทัศน์ที่ประสงค์น�ำรายการที่มีอยู ่มาจัดท�ำบริการล่าม 

ภาษามอื ค�ำบรรยายแทนเสยีง และเสยีงบรรยายภาพ โดยอาศยัอ�ำนาจตามพระราช 

บญัญตักิารประกอบกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ มาตรา 36 และ 52 

ที่ให้คณะกรรมการ กสทช. ใช้ดุลยพินิจพิจารณาให้การสนับสนุนค่าใช้จ่ายจาก

กองทนุพฒันากจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์เพือ่ประโยชน์สาธารณะได้ 

ตามหลกัเกณฑ์ทีค่ณะกรรมการประกาศก�ำหนด วธินีี้อาจเป็นการสร้างแรงจงูใจ

ทางหนึ่ง เพราะสถานีโทรทัศน์เอกชนได้รับการสนับสนุนค่าใช้จ่าย อีกทั้งการจัด

ให้บรกิารเพือ่ให้คนพกิารเข้าถงึรายการโทรทศัน์ในช่อง สามารถสร้างภาพลกัษณ์

และขยายกลุ่มเป้าหมายที่เป็นคนพิการให้เข้ามารับชมรายการของทางสถานี 

เพิ่มขึ้นได้ด้วย 

	 ข้อเสนอการด�ำเนินงานโดยแบ่งกลุ่มตามประเภทใบอนุญาตมีข้อดีคือ 

สถานโีทรทศัน์ประเภทสาธารณะได้ท�ำภารกจิตามเป้าหมายของการได้รบัใบอนญุาต 

ประกอบกจิการเพือ่บรกิารสาธารณะ นอกจากนี ้สถานโีทรทศัน์เหล่านีม้สีดัส่วน

รายการประเภทข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเป็นหลัก จึงมี

รายการทีส่อดคล้องกบัประกาศฯ ทีต้่องการให้คนพกิารได้รบัรูข้้อมลูข่าวสารหรอื

สาระทีเ่ป็นประโยชน์มากกว่ารายการบนัเทงิ ส่วนในด้านของสถานโีทรทศัน์ภาค

ธรุกจิแห่งใดทีม่คีวามพร้อมจดัให้บรกิารล่ามภาษามอื ค�ำบรรยายแทนเสยีง หรอื

เสียงบรรยายภาพก็สามารถเข้าร่วมด�ำเนินการได้ทันที โดยยื่นขอเงินอุดหนุน

จากกองทนุฯ เพือ่จดัให้มบีรกิารต่างๆ ซึง่หากด�ำเนนิการไปได้อย่างมเีสถยีรภาพ  

ก็สามารถเป็นต้นแบบให้กับสถานีโทรทัศน์เอกชนแห่งอื่นๆ ต่อไป โดยไม่จ�ำเป็น

ต้องรอให้สถานีทุกแห่งด�ำเนินการพร้อมกัน 

	 2)	เปิดกว้างให้รายการประเภทอืน่ๆ เข้ามาอยูใ่นกรอบมาตรการพืน้ฐาน 

และมาตรการส่งเสริมของประกาศฯ ให้มากขึ้น

	 ในย่อหน้าแรกของประกาศฯ เรือ่งการส่งเสรมิและคุม้สทิธขิองคนพกิาร

ให้เข้าถงึหรอืรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการของกจิการโทรทศัน์ ได้ระบถุงึสทิธิ
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และความเสมอภาคของคนพกิารในการเข้าถงึ รบัรู ้และใช้ประโยชน์จากรายการ

โทรทศัน์ได้เช่นเดยีวกบัคนทัว่ไปว่า “โดยทีเ่ป็นการสมควรก�ำหนดหลกัเกณฑ์การ

ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการ ให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จาก 

รายการของกิจการโทรทัศน์ เพื่อให้ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ด�ำเนินการให้ 

คนพกิารสามารถเข้าถงึหรอืรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการของกจิการโทรทศัน์

ได้อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป” ซึ่งหากพิจารณาข้อความดังกล่าวสามารถ

ตคีวามได้ว่า คนทัว่ไปรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการโทรทศัน์อย่างไร คนพกิาร

ก็สมควรได้รับรู้และใช้ประโยชน์เช่นนั้นด้วย 

	 เจตนารมณ์หลักในประกาศฯ จึงมุ่งเรื่อง “ความเสมอภาค” ให้คนพิการ 

ได้เข้าถึง รับรู ้ และใช้ประโยชน์จากรายการโทรทัศน์ ซึ่งหากพิจารณา 

ข้อเท็จจริงจะพบว่าคนพิการนั้นรับชมรายการโทรทัศน์ที่มีความหลากหลายทั้ง

รายการข่าว สาระความรู ้สาระบนัเทงิ และบนัเทงิเพือ่ตอบสนองความพงึพอใจและ 

การน�ำไปใช้ประโยชน์ที่แตกต่างกันไปซึ่งไม่ต่างจากคนทั่วไป ทว่า เมื่อลงไปใน

รายละเอียดของประกาศฯ พบว่า ขอบเขตการเข้าถึง รับรู้ และใช้ประโยชน์จาก

รายการของกิจการโทรทัศน์ที่จัดให้บริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง 

และเสียงบรรยายภาพ กลับเน้นเฉพาะ “กลุ่มรายการข่าวหรือสาระที่ประโยชน์

ต่อสาธารณะ” ในรหสั 01-04 เท่านัน้ ซึง่อาจไม่สอดคล้องกบั “การใช้ประโยชน์” 

และ “ความต้องการ” ของกลุ่มคนพิการที่รับชมรายการที่มีความหลากหลาย  

ดังนั้น หากมีการเปิดกว้างประเภทรายการอื่นๆ ให้มากขึ้นเพื่อให้สอดคล้องไป

กับเจตนารมณ์หลักของประกาศฯ ก็จะท�ำให้คนพิการมีความเสมอภาคในการ

รับชมรายการโทรทัศน์ได้มากขึ้น

	 ทัง้นี ้หากพจิารณาจากพระราชบญัญตักิารประกอบกจิการกระจายเสยีง

และกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 36 พบว่ารายการส�ำหรบัการจดัให้บรกิาร

เพื่อคนพิการอาจหมายรวมถึง “รายการที่น�ำเสนอข้อมูลข่าวสารสาธารณะ” ซึ่ง

เมื่อตีความแล้วอาจไม่จ�ำเป็นต้องลดรูปเหลือเพียง “รายการข่าวสารหรือสาระที่

เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ” ที่อยู่ในรหัส 01-04 อีกทั้งสามารถอยู่ใน “รูปแบบ

การน�ำเสนอ” ทีห่ลากหลายทัง้ภาพยนตร์สารคด ีรายการวทิยาศาสตร์และสขุภาพ 
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รายการเด็กและเยาวชน และละคร9 ได้ด้วย 

	 การขยายขอบเขตประเภทรายการให้กว้างขึ้น นอกจากช่วยตอบสนอง

ความต้องการทีห่ลากหลายของผูช้มทีเ่ป็นคนพกิารแล้ว ยงัท�ำให้ผูป้ระกอบกจิการ

โทรทัศน์มีทางเลือกส�ำหรับการเลือกรายการมาผลิตล่ามภาษามือ ค�ำบรรยาย

แทนเสียง และเสียงบรรยายภาพตามความเหมาะสมของการให้บริการแต่ละ

ประเภทได้ดขีึน้ และแก้ไขปัญหาการมรีายการไม่เพยีงพอส�ำหรบัการจดัให้บรกิาร 

แต่ละประเภทได้ในระดบัหนึง่อกีด้วย ดงัเช่น ช่องโมโน 29 ทีม่รีายการภาพยนตร์ 

การ์ตูนส�ำหรับเด็ก และซีรีส์อยู่มากมาย ซึ่งหากเปิดกว้างประเภทรายการให้ 

มากขึน้ นอกจากจะท�ำให้ช่องโมโน 29 สามารถปฏบิตัติามได้ง่ายขึน้แล้ว ผูช้มทีเ่ป็น 

คนพิการยังได้รับชมรายการที่มีความหลากหลายเช่นเดียวกับคนทั่วไปอีกด้วย 

	 3)	ใช้การจัดระดับความเหมาะสม “ท” และ “รายการที่มีเนื้อหา

สร้างสรรค์สงัคมหรอืรายการส�ำหรบัเดก็และเยาวชน” ไปพร้อมๆ กบั “รายการ

ข่าวสารหรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ”

	 เมื่อวิเคราะห์โดยการตีความรายละเอียดเนื้อหาในประกาศฯ เรื่องการ

ส่งเสริมและคุ้มสิทธิของคนพิการให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการ

ของกิจการโทรทัศน์ พบว่า กสทช. อาจค�ำนึงถึงเนื้อหาสาระรายการที่ไม่มี

ประโยชน์หรือไม่เหมาะสมต่อผู้ชม จึงได้เลือกกลุ่มรายการข่าวสารหรือสาระที่ 

เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเท่านั้น อย่างไรก็ดี ดังที่ได้กล่าวมาแล้วว่า กลุ่ม 

คนพกิารรบัชมรายการโทรทศัน์ทีม่คีวามหลากหลายเช่นเดยีวกบัคนทัว่ไป ดงันัน้ 

ในกรณทีีต้่องการประนปีระนอมระหว่างเจตนารมณ์ของ กสทช. กบัความต้องการ

ของกลุ่มผู้ชมที่เป็นคนพิการ บทความนี้จึงใคร่ขอเสนอแนะการใช้ “ระดับความ

เหมาะสมของรายการ ในหมวด “ท” และ “รายการที่มีเนื้อหาสร้างสรรค์สังคม

หรือรายการส�ำหรับเด็กและเยาวชน” ไปพร้อมๆ กับ “กลุ่มรายการข่าวสาร

หรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ (รหัส 01-04)” ในการจัดท�ำบริการล่าม 

9	ตัวอย่างเช่น ละครเรื่อง บุพเพสันนิวาส (สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3, กุมภาพันธ์-เมษายน 2561) ที่
นำ�เสนอข้อมูลประวัติศาสตร์สมัยพระนารายณ์มหาราชในบริบทการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
ซึ่งอาจถือได้ว่า เป็นรายการที่นำ�เสนอข้อมูลข่าวสารสาธารณะที่อยู่ในรูปแบบของรายการละคร.	
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ภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพ เนื่องจากระดับความ

เหมาะสมของรายการ ในหมวด “ท” รับประกันว่า เป็นรายการทั่วไปที่สามารถ

รับชมได้ทุกวัย ส่วนรายการที่มีเนื้อหาสร้างสรรค์สังคมหรือรายการส�ำหรับเด็ก

และเยาวชนเป็นหลักเกณฑ์ที่บังคับอยู่แล้วในการจัดท�ำผังรายการส�ำหรับการให้

บริการโทรทัศน์ ที่ระบุให้ทุกสถานีต้องจัดให้มีการออกอากาศรายการที่มีเนื้อหา

สร้างสรรค์สังคมหรือรายการส�ำหรับเด็กและเยาวชน ที่มีระดับความเหมาะสม

ของรายการในระดับ “ป” “ด” หรือ “ท” อย่างน้อยวันละ 60 นาที ระหว่างช่วง

เวลา 16.00-18.00 น. ของทุกวัน และระหว่างช่วงเวลา 07.00-09.00 น. ใน

วันเสาร์และอาทิตย์10 

	 การขยายเกณฑ์ประเภทรายการที่น�ำมาจัดให้บริการล่ามภาษามือ  

ค�ำบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพ จึงช่วยท�ำให้ตอบสนองสิทธิในการ 

เข้าถงึ รบัรู ้และใช้ประโยชน์จากเนือ้หาและรปูแบบรายการจากรายการโทรทศัน์ของ 

คนพิการกว้างขึ้นกว่าเดิม และผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ก็มีทางเลือกในการ 

คดัเลอืกรายการมาจดัให้บรกิารได้มากขึน้ด้วย ในขณะเดยีวกนั กย็งัคงอยูใ่นกรอบ 

เนื้อหาที่ให้ประโยชน์หรือไม่เป็นพิษภัยกับผู้ชมที่เป็นคนพิการดังที่ประกาศฯ 

ตั้งใจไว้

	 4)	ปรับการก�ำหนดสัดส่วนจากวิธีคิดร้อยละเป็นนาทีต่อรายการตาม

เวลาผังรายการ

	 การก�ำหนดสัดส่วนการจัดให้บริการแต่ละประเภทเป็นร้อยละนั้น  

มีปัญหาดังที่กล่าวชี้ชวนให้ทราบมาแล้วว่า การจัดผังรายการนั้นนิยมค�ำนวณ

เวลาต่อรายการเป็นนาทีถ้วนๆ เช่น 5 นาที 10 นาที 30 นาที และ 60 นาที 

เป็นต้น ดงันัน้การประกาศฯ ให้ค�ำนวณสดัส่วนร้อยละของรายการทีเ่ป็นข่าวสาร

หรือสาระที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะตามประเภทการประกอบกิจการที่ได้รับ

อนุญาต จึงไม่สอดคล้องกับแนวคิดการจัดท�ำผังรายการที่คิดหน่วยเป็น “นาที/

รายการ” วิธีนี้จะช่วยให้บริการจัดการง่ายขึ้นและแก้ไขความยุ่งยากซับซ้อนได้ 

10	อ่านรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในประกาศฯ เรื่องหลักเกณฑ์การจัดทำ�ผังรายการสำ�หรับการให้บริการกระจาย
เสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556 และที่แก้ไขเพิ่มเติม.	
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หลายประการ ได้แก่ การคิดค�ำนวณในแบบฟอร์มการจัดส่งผังรายการท�ำได้ง่าย

ขึ้น และผู้ชมมั่นใจได้ว่าการรับบริการล่ามภาษามือ ค�ำบรรยายแทนเสียง และ

เสียงบรรยายภาพในรายการโทรทัศน์ที่รับชมอยู่สามารถดูได้ตลอดทั้งรายการ 

เพราะหากค�ำนวณสัดส่วนร้อยละหรือคิดเป็นนาทีแต่ไม่ได้ก�ำกับด้วยหน่วย

รายการ อาจหมายความว่า ในรายการหนึง่ๆ อาจจดัให้บรกิารไม่ครบทัง้รายการ

ก็ได้ เช่น รายการข่าวความยาวหนึ่งชั่วโมงครึ่ง แต่บริการล่ามภาษามือก�ำหนด

ไว้อย่างน้อยเพียงหนึ่งชั่วโมง ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์อาจตัดสินใจลดต้นทุน

จ้างล่ามภาษามือเพียงชั่วโมงเดียว ส่วนครึ่งชั่วโมงหลังน�ำเสนอไปโดยไม่มีล่าม

ภาษามือก็ได้ เป็นต้น

	 นอกจากข้อเสนอแนะในการปรับหน่วยเป็นนาทีต่อรายการตามผัง

รายการแล้ว อาจจ�ำเป็นต้องปรับสัดส่วนเวลาของบริการต่างๆ ให้เหมาะสมกับ

เงื่อนไขที่มีอยู่ เช่น สถานีโทรทัศน์ช่องรัฐสภาที่เน้นรายการประชุมสภาและการ

ให้ความรู้ อาจเน้นสัดส่วนบริการล่ามภาษามือมากกว่าบริการค�ำบรรยายแทน

เสียงและเสียงบรรยายภาพ เป็นต้น ทั้งนี้ หากมีการศึกษาข้อมูลหรือท�ำวิจัย 

เพิม่เตมิถงึลกัษณะของช่องแต่ละช่อง และความต้องการในการรบัชมของคนพกิาร 

แต่ละประเภทกจ็ะช่วยให้การก�ำหนดสดัส่วนของการให้บรกิารต่างๆ เป็นไปอย่าง

สอดคล้องและเหมาะสมกับความเป็นจริงมากขึ้นได้
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การสำ�รวจความต้องการคำ�บรรยายแทนเสียงของผู้ชม
ในเขตกรุงเทพมหานคร*1 

ไวยวุฒิ วุฒิอรรถสาร2

บทคัดย่อ
	 การศกึษานีเ้ป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (quantitative research) ในลกัษณะ

รูปแบบการวิจัยเชิงส�ำรวจ (survey research) โดยท�ำการส�ำรวจครั้งเดียว  

(one-shot case study) ใช้แบบสอบถาม (questionnaires) เป็นเครื่องมือใน

การเกบ็ข้อมลู และให้กลุม่ตวัอย่างกรอกแบบสอบถามด้วยตนเอง (face-to-face 

questionnaires) ท�ำการวเิคราะห์ข้อมลูด้วยการแจกแจงความถี ่การหาค่าร้อยละ 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดยีว (one-way Anova) และการทดสอบค่าเฉลีย่

ที่แตกต่างกัน (independent t-test) และใช้สถิติการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์

แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) 

	 ผลการวิจัยพบว่า เพศชายและหญิงที่มีอายุ รายได้ และมีอาชีพที่ 

แตกต่างกนั มคีวามต้องการรบัชมรายการโทรทศัน์ทีม่คี�ำบรรยายแทนเสยีงเหมอืนกนั 

และผู้ชมรายการโทรทัศน์ที่มีสถานภาพสมรสที่แตกต่างกันก็มีความต้องการ 

รบัชมรายการโทรทศัน์ทีม่คี�ำบรรยายแทนเสยีงเหมอืนกนั ในขณะทีผู่ช้มทีม่รีะดบั

การศึกษาในระดับต�่ำกว่าปริญญาตรีมีความต้องการรับชมรายการโทรทัศน์ที่มี 

ค�ำบรรยายแทนเสยีงมากกว่ากลุม่ทีม่กีารศกึษาระดบัปรญิญาตรแีละสงูกว่าระดบั

ปรญิญาตร ีและคนพกิารทางการได้ยนิมคีวามต้องการรบัชมรายการโทรทศัน์ทีม่ี

ค�ำบรรยายแทนเสยีงอยูใ่นระดบัมาก ในขณะทีค่นปกตมิคีวามต้องการค�ำบรรยาย 

*	วันที่รับบทความ 4 เมษายน 2561; วันที่แก้ไขบทความ 5 กันยายน 2561; วันที่ตอบรับบทความ 9 
กันยายน 2561.
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แทนเสยีงมากทีส่ดุ ซึง่ผูช้มทีม่คีวามต้องการรบัชมรายการโทรทศัน์ทีม่คี�ำบรรยาย

แทนเสยีงจะมคีวามสมัพนัธ์กบัความรูส้กึถงึความจ�ำเป็นของค�ำบรรยายแทนเสยีง

ในรายการโทรทัศน์ด้วย

	 รายการโทรทศัน์ทีม่คี�ำบรรยายแทนเสยีงเป็นการค�ำนงึถงึการให้บรกิาร 

เพือ่ให้คนพกิารและผูด้้อยโอกาสสามารถเข้าถงึสือ่โทรทศัน์ได้ เป็นสิง่จ�ำเป็นอย่างยิง่ 

ที่ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ และฝ่ายก�ำกับดูแล รวมถึงองค์กรต่างๆ ควรเข้า 

มาสนับสนุนและท�ำให้เกิดการเข้าถึง “สื่อโทรทัศน์” โดยคนทุกกลุ่ม การมีส่วน

ช่วยสนับสนุนให้เกิดการขับเคลื่อนการเข้าถึงสื่อของคนทั้งมวล (equality of 

media accessibility) จึงเป็นสิ่งที่ส�ำคัญและน่าที่จะส่งเสริมต่อไป

ค�ำส�ำคัญ:	 ค�ำบรรยายแทนเสียง การวิจัยเชิงส�ำรวจ การรับชมโทรทัศน์
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A Survey of Closed Captions Viewing in Bangkok

Waiyawut Wuthiastasarn

Abstract
	 The study was the quantitative and survey research by one-shot 

case study. A face-to-face questionnaire was employed to collect and to 

analyze data by frequency, percentage, one-way ANOVA, independent 

t-test and Pearson’s product moment correlation coefficient.

	 It was found that the audiences, both male and female, in  

distinctive age, income, and occupation need closed captions at the 

same level. The audiences with distinctive marriage status need the 

same level of closed captions. The audiences with lower educational 

level comparing to the Bachelor Degree need the closed captions more 

than the group of the Bachelor Degree and higher level. The hearing 

impaired viewers need closed captions at the high level while the hearing 

people need closed captions at the highest level. The audiences need 

TV programs with closed captions correlation with the need of closed 

captions in TV programs as well. 

	 TV programs with closed captions serve disabled people and 

underprivileged people need through TV media. It is necessary for TV 

entrepreneurs and executive programmers including other organizations 

that should promote and get access to TV media by all groups. The 

contribution makes the movement to equality of media accessibility that 

is significant and should be promoted.

Keywords: closed captions, survey research, television viewing
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บทนำ�
	 หน่วยงานก�ำกับดูแลการด�ำเนินกิจการโทรทัศน์แต่ละประเทศ ก�ำหนด

ให้ผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์ทีเ่ป็นผูด้�ำเนนิการผลติรายการโทรทศัน์แต่ละสถานี 

จะต้องผลติรายการทีส่ามารถท�ำให้คนพกิารทางการได้ยนิสามารถรบัชมรายการ

โทรทัศน์ได้เฉกเช่นคนทั่วไป ข้อก�ำหนดนี้เป็นการตระหนักถึงสิทธิมนุษยชนที่มี

แนวคดิในเรือ่งความเท่าเทยีมของการเข้าถงึสือ่ (equality of media accessibility) 

รวมถึงการออกแบบเพื่อคนทั้งมวล (universal design) ข้อก�ำหนดทั้งสองนี้เป็น

สิ่งส�ำคัญที่ผลักดันให้เกิดการก�ำกับดูแลกิจการโทรทัศน์ภายในแต่ละประเทศ 

ที่จะต้องสามารถก�ำกับดูแลให้มีรายการโทรทัศน์ขึ้นตามหลักการนั้น ใน

ประเทศไทยคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการการโทรทัศน์และ

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ได้ประกาศราชกิจจานุเบกษา ก�ำหนด 

แผนแม่บทกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2555-2559 ใน

แผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ 1 เรื่องยุทธศาสตร์

การส่งเสรมิสทิธเิสรภีาพในการสือ่สาร ได้มุง่เน้นให้เกดิการเข้าถงึและรบัรูข้้อมลู

ข่าวสารอย่างเสมอภาคและหลากหลาย รวมถงึเพือ่ส่งเสรมิให้คนพกิาร ผูส้งูอายุ 

หรือคนด้อยโอกาส สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารได้อย่าง

เท่าเทียมกับคนทั่วไป โดยต้องมีแผนสนับสนุนให้ผู้ชมสามารถรับชมอย่างทั่วถึง

ภายใน 1 ปี และครอบคลุมพื้นที่กลุ่มเป้าหมาย จากแผนแม่บทดังกล่าวจึงเป็น

ทีม่าให ้กสทช. ได้สง่เสรมิใหร้ายการโทรทศัน์ประเภทต่างๆ ตอ้งมกีารให้บรกิาร

ส�ำหรบัคนพกิารทางการได้ยนิ เช่น อกัษรวิง่ ค�ำบรรยายใต้ภาพ ค�ำบรรยายแทน

เสียงที่เป็นแบบปิด (closed captions) และค�ำบรรยายแทนเสียงที่เป็นแบบเปิด 

(open captions) (ซึ่งในงานวิจัยนี้จะเรียกโดยรวมว่าคําบรรยายแทนเสียง) จะ

ต้องมีไม่น้อยกว่า 180 นาทีต่อวัน รวมทั้งภาษามือ3 ต้องไม่น้อยกว่า 60 นาทีต่อ

วัน นอกจากนี้ กสทช. ยังได้มีมาตรการบังคับคือ ให้ผู้รับใบอนุญาตดําเนินการ

ผลิตรายการ โดยจัดให้มีบริการล่ามภาษามือ บริการค�ำบรรยายแทนเสียง และ

3	เนื่องจากการวิจัยนี้ทำ�การศึกษาเฉพาะระบบการใช้อักษรเพื่อการบรรยายที่เรียกว่า captioning จึงไม่ได้
กล่าวถึงการให้บริการภาษามือไว้ในบทความวิจัยนี้
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บรกิารเสยีงบรรยายภาพ4 โดยสดัส่วนรายการจะเพิม่ขึน้จากปีแรกทีม่ผีลใช้บงัคบั

ไปจนถึงปีที่ 5 (รู้จักสิทธิ รู้จักสื่อ, [Online]) และ กสทช. ได้ประกาศราชกิจจา-

นเุบกษาเพิม่เตมิในประกาศคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์  

และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิเรือ่ง การส่งเสรมิคุม้ครองสทิธคินพกิารให้เข้าถงึ 

หรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ (ฉบับที่ 2) อีกฉบับ

ในปี พ.ศ. 2560 ดังนั้น ปริมาณของค�ำบรรยายแทนเสียงตามสัดส่วนรายการที่

เป็นข่าวสารหรอืสาระทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะจะต้องเพิม่ขึน้ ซึง่ผลพลอยได้

อย่างหนึง่ของอกัษรวิง่ ค�ำบรรยายใต้ภาพ และค�ำบรรยายแทนเสยีงของประเทศ

ที่มีการให้บริการนี้ สามารถช่วยเพิ่มการอ่านออกเขียนให้แก่ผู้ชมโทรทัศน์อีก

ด้วย ปัจจุบันประเทศไทยได้อนุญาตให้ชาวต่างประเทศในกลุ่มเอเชียตะวันออก

เฉียงใต้ได้เข้ามาท�ำงาน หากรัฐบาลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องการให้ผู้ที่เข้า

มาท�ำงานเหล่านั้นเรียนรู้ภาษาไทยมากขึ้น ก็ควรสนับสนุนให้มีการให้บริการ 

ค�ำบรรยายแทนเสยีงในกจิการโทรทศัน์ในประเทศไทยด้วย เพราะสามารถท�ำให้

คนต่างประเทศได้เรียนรู้ภาษาไทยได้ดีขึ้น และนอกจากนี้ ยังสามารถใช้เพื่อ

เป็นการเพิม่ความสามารถในการอ่านออกเขยีนได้ให้แก่คนไทยในประเทศทีไ่ม่ได้ 

เข้าสู่ระบบการศึกษาได้อีกทางหนึ่ง

	 ในปี พ.ศ. 2556 กสทช. ได้ประกาศหลักเกณฑ์ให้ผู้รับใบอนุญาตจัด

ให้มีบริการเพื่อส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการในกลุ่มคนพิการทางการ

ได้ยิน ให้เข้าถึง รับรู้ และใช้ประโยชน์ โดยเริ่มมีบริการค�ำบรรยายแบบเปิด 

(open captions) ในรายการ ศกึษาทศัน์ ของสถานวีทิยโุทรทศัน์แห่งประเทศไทย 

ช่อง 11 ซึ่งได้ออกอากาศให้มีค�ำบรรยายปรากฏในจอโทรทัศน์ เริ่มออกอากาศ

ตั้งแต่วันที่ 15 มิถุนายน 2557 ซึ่งเป็นการให้บริการเพื่อการเข้าถึงสื่อโทรทัศน์

ของคนพกิารทางการได้ยนิทีไ่ด้มาตรฐานรายการแรกๆ ในประเทศไทย (มลวิลัย์ 

ธรรมแสง และคณะ, 2559) จากนั้นเป็นต้นมา สถานีโทรทัศน์ช่องต่างๆ จึงได้

ผลิตรายการที่มีระบบค�ำบรรยายแทนเสียง เช่น รายการซีรีส์ สู่ฝันวันยิ่งใหญ่ 

  

4	เสียงบรรยายภาพไม่ได้กล่าวถึงในบทความวิจัยนี้เช่นเดียวกับภาษามือ	
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ออกอากาศครั้งแรกใน วันที่ 7 มีนาคม 2558 รายการซีรีส์ ทีมนักสืบมาดกวน 

ออกอากาศครัง้แรกในวนัที ่26 มนีาคม 2559 สถานโีทรทศัน์ไทยพบีเีอส เป็นต้น

	 การวจิยันีใ้ช้วธิกีารส�ำรวจความนยิมของผูช้มรายการโทรทศัน์ ซึง่เป็นวธิี

การประเมินประสิทธิภาพในการด�ำเนินงานของสถานีโทรทัศน์รูปแบบหนึ่ง เพื่อ

เป็นการตรวจสอบถงึความสามารถในการเข้าถงึสือ่โทรทศัน์จากผูช้มทีช่มรายการ

ที่มีการให้บริการดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้ท�ำการศึกษาเพื่อส�ำรวจความต้องการของ

ผู้ชมทั้งที่เป็นคนทั่วไปและเป็นคนพิการทางการได้ยิน ในการสอบถามความ 

พงึพอใจและเพือ่ทราบถงึความจ�ำเป็นทีจ่ะต้องมรีะบบบรกิารคาํบรรยายแทนเสยีง 

อย่างไรก็ดี เนื่องจากการด�ำเนินกิจการโทรทัศน์ในประเทศไทยที่เปลี่ยนจาก

ระบบแอนะล็อกเป็นดิจิทัล ซึ่งอาจจะมีผลกระทบต่อการไม่ได้รับบริการในพื้นที่

อับสัญญาณ ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงท�ำการศึกษาพื้นที่ที่สัญญาณดิจิทัลมีการให้

บริการอย่างทั่วถึง ผู้วิจัยจึงเลือกท�ำการศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่สัญญาณ

ดิจิทัลได้แพร่กระจายอย่างครอบคลุมพื้นที่ทั้ง 50 เขต 

วัตถุประสงค์การศึกษา
	 วัตถุประสงค์ของการวิจัยครั้งนี้เป็นไปเพื่อการส�ำรวจความต้องการ 

ค�ำบรรยายแทนเสียงของผู้ชมรายการโทรทัศน์ในเขตกรุงเทพมหานคร

การทบทวนวรรณกรรม
	 การใช้สื่อโทรทัศน์เพื่อท�ำให้เกิดการเรียนรู้และการสร้างความเข้าใจกับ

ผูช้ม ถอืว่าเป็นการพฒันาการอย่างหนึง่ทีน่กัการศกึษาและพฒันากรต่างกใ็ช้สือ่

โทรทัศน์เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ การศึกษา ในแบบจ�ำลอง Dale’s 

cone of experience ของ Dale (1946) ได้จัดให้สื่อโทรทัศน์เป็นสื่อที่สามารถ

สร้างการเรียนรู้แบบหนึ่ง สามารถจ�ำลองให้คล้ายกับสิ่งที่มีอยู่ในธรรมชาติได้ 

โดยการออกแบบสื่อโทรทัศน์ให้สามารถใช้ในการเรียนของคนที่มีความบกพร่อง

อย่างเช่นคนพิการทางการได้ยินซึ่งได้ด�ำเนินมานานแล้ว โดยมีการพัฒนา 

สิง่อ�ำนวยความสะดวกเพือ่ให้คนพกิารสามารถเรยีนรูร่้วมกบัคนปกตไิด้ (special 
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education) เช่น ระบบ closed captions และ open captions ที่แนวคิด 

ดังกล่าวเกิดจากการปรับประยุกต์แบบจ�ำลองการสื่อสารแบบการถ่ายโอนข้อมูล 

(transfer of information) ซึ่ง Shannon and Weaver (1949) ได้ออกแบบ

ไว้ จากนั้น Shramm (1954) ได้ให้ความส�ำคัญในรูปแบบการสื่อสารที่ผู้ส่งสาร

และผู้รับสารสามารถสื่อสารกันโดยสลับบทบาทหน้าที่ (transactional model) 

โดยการมีประสบการณ์ที่มีร่วมกันเป็นเรื่องส�ำคัญที่ต้องพิจารณา แต่ด้วยคนที่มี 

ความบกพร่องทางประสาทสัมผัสไม่สามารถรับรู้ประสบการณ์ที่เหมือนกันกับ

คนทั่วไปได้ ดังนั้นจึงต้องสร้างการเข้าและถอดรหัสในการสื่อสารเพื่อให้คนปกติ

และคนพิการมีกรอบแห่งประสบการณ์ในพื้นที่ร่วมกัน (Heinich,1982: 15-19)

ภาพที่ 1	 แสดงแบบจ�ำลองที ่Shramm ดดัแปลงมาจากแบบจ�ำลองของ Shannon and  

		  Weaver

5 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 
 การใช้สื่อโทรทัศน์เพื่อท าให้เกิดการเรียนรู้และการสร้างความเข้าใจกับผู้ชม  ถือว่าเป็นการ
พฒันาการอย่างหนึ่งที่นักการศกึษาและพฒันากรต่างก็ใช้สื่อโทรทศัน์เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ในการเรยีนรู ้
การศกึษา ในแบบจ าลอง Dale’s cone of experience ของ Dale (1946) ได้จดัใหส้ื่อโทรทศัน์เป็นสื่อที่
สามารถสรา้งการเรยีนรูแ้บบหนึ่ง สามารถจ าลองใหค้ลา้ยกบัสิง่ที่มอียู่ในธรรมชาติได ้โดยการออกแบบสื่อ
โทรทศัน์ใหส้ามารถใชใ้นการเรยีนของคนทีม่คีวามบกพร่องอย่างเช่นคนพกิารทางการไดย้นิซึง่ไดด้ าเนินมา
นานแลว้ โดยมกีารพฒันาสิง่อ านวยความสะดวกเพื่อใหค้นพกิารสามารถเรยีนรูร้่วมกบัคนปกตไิด ้(special 
education) เช่น ระบบ closed captions และ open captions ทีแ่นวคดิดงักล่าวเกดิจากการปรบัประยุกต์
แบบจ าลองการสื่อสารแบบการถ่ายโอนขอ้มลู (transfer of information) ซึง่ Shannon and Weaver (1949) 
ได้ออกแบบไว้ จากนัน้ Shramm (1954) ได้ให้ความส าคญัในรูปแบบการสื่อสารที่ผู้ส่งสารและผู้รบัสาร
สามารถสื่อสารกนัโดยสลบับทบาทหน้าที่ (transactional model) โดยมกีารมปีระสบการณ์ที่มรี่วมกนัเป็น
เรื่องส าคญัที่ต้องพจิารณา แต่ด้วยคนที่มคีวามบกพร่องทางประสาทสมัผสัไม่สามารถรบัรูป้ระสบการณ์ที่
เหมอืนกนักบัคนทัว่ไปได ้ดงันัน้จงึตอ้งสรา้งการเขา้และถอดรหสัในการสื่อสารเพื่อใหค้นปกตแิละคนพกิารมี
กรอบแห่งประสบการณ์ในพืน้ทีร่ว่มกนั (Heinich,1982: 15-19) 
 
ภาพท่ี 1 แสดงแบบจ าลองที ่Shramm ดดัแปลงมาจากแบบจ าลองของ Shannon and Weaver 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
ท่ีมา: Heinich (1982) 
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	 เมือ่พจิารณาสือ่โทรทศัน์ในแง่มมุของการเป็นสือ่กลาง (medium) ท�ำให้

การสลับบทบาทหน้าที่กันของผู้ส่งสารและผู้รับสารมีน้อยลง และด้วยเหตุที่คน

พิการทางการได้ยินไม่สามารถรับรู้ได้ถึงเสียงของรายการโทรทัศน์ ก็ยิ่งท�ำให้

ขอบเขตของประสบการณ์ระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสารมีความแตกต่างกัน 

ด้วยเหตุนี้ รายการโทรทัศน์จึงจ�ำเป็นต้องใช้การเข้ารหัส (encode) เพื่อให้ 

คนพิการทางการได้ยินสามารถรับรู้ถึงเสียงในรายการโทรทัศน์โดยการใช้ระบบ 

ค�ำบรรยายแทนเสยีงทีเ่ป็นการเข้ารหสั เช่นเดยีวกบัการใช้ผูแ้สดงเป็นล่ามภาษามอื  

(encoder) จงึจะสามารถท�ำให้คนหหูนวกหรอืคนพกิารทางการได้ยนิสามารถรบัรู้

สิง่ทีเ่ป็นเสยีงหรอืสิง่ทีเ่ป็นภาษาพดูได้ เมือ่สือ่โทรทศัน์ได้ท�ำหน้าทีเ่ป็นสือ่มวลชน 

(mass media) การท�ำให้คนพกิารและคนด้อยโอกาสสามารถเข้าถงึสือ่ กย็ิง่เป็น

สิง่ส�ำคญัจงึมกีารบรกิารเพือ่การเข้าถงึสือ่โทรทศัน์ (television access service) 

ที่ท�ำให้คนพิการทางการเห็นต้องจัดให้มีเสียงบรรยายภาพ (audio description) 

คนพิการทางการได้ยินต้องจัดให้มีภาษามือ (sign language) และค�ำบรรยาย

แทนเสียง (caption) (อารดา ครุจิต, 2560: 3)

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากจ�ำนวนประชากร ค�ำนวณ

จากการก�ำหนดระดบัความเชือ่มัน่เท่ากบัร้อยละ 95 ค่าระดบัความคลาดเคลือ่น

ยอมรบัได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 หรอืทีร่ะดบันยัส�ำคญั 0.05 ผูว้จิยัได้ค�ำนวณโดย

สูตรของ Taro Yamane (1967 อ้างถึงใน สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2544) ได้

จ�ำนวนทั้งสิ้น 400 ตัวอย่าง วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด�ำเนินการโดยก�ำหนด

กลุม่ตวัอย่างผูช้มโทรทศัน์ตามสดัส่วนจ�ำนวนประชากรในกรงุเทพมหานคร ด้วย

วิธีสุ่มตัวอย่างโดยอาศัยความน่าจะเป็น (probability sampling) และการสุ่ม

ตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (stratified sampling) จากก�ำหนดพื้นที่ที่ต้องการศึกษา 

ได้แก่ ส�ำนักงานเขตต่างๆ ที่อยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร รวม 50 เขต หลังจาก

นั้น สุ่มเลือกตัวอย่างตามกลุ่มส�ำนักงานเขตโดยใช้วิธีการแบ่งสัดส่วน ดังนี้
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กลุ่มตัวอย่าง = จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการค�ำนวณ × จ�ำนวนประชากรทั้งหมดในเขต

จ�ำนวนประชากรทั้งหมด 50 เขต

	 เนือ่งจากผูว้จิยัได้ตระหนกัถงึความต้องการของคนพกิารทางการได้ยนิใน

การศกึษาครัง้นี ้โดยน�ำมาเปรยีบเทยีบกบัความต้องการของผูช้มทัว่ไป ดงันัน้เมือ่

ได้จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างผู้ชมรายการโทรทัศน์ที่เป็นคนปกติตามจ�ำนวนที่ต้องการ  

ผูว้จิยัจงึคดัเลอืกตวัแทนผูช้มรายการโทรทศัน์จากกลุม่คนพกิารทางการได้ยนิด้วย

วิธีการเฉพาะเจาะจง (purposive selection) โดยก�ำหนดจ�ำนวน 90 ตัวอย่าง 

ใช้การคัดเลือกจากคนหูหนวกที่สังกัดสมาคม หรือชุมชนที่เกี่ยวข้องกับคน 

หหูนวกหรอืคนพกิารทางการได้ยนิ อาท ิสมาคมคนหหูนวกแห่งกรงุเทพมหานคร 

และสมาคมคนหูหนวกแห่งประเทศไทย เป็นต้น ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่เป็นคนพิการ

ทางการได้ยินในการวิจัยนี้มีจ�ำนวน 90 คน ผู้วิจัยได้เลือกจ�ำนวนตัวแทนของ

คนหูหนวกให้ใกล้เคียงตามสัดส่วนจากการค�ำนวณจ�ำนวนคนที่มีปัญหาทางการ

ได้ยิน (ร้อยละ 19.8) โดยอ้างอิงจากการส�ำรวจความพิการ พ.ศ. 2555 ของ

ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ

	 จากนั้นให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม (questionnaires) โดยผู้วิจัย 

และทีมผู้วิจัยแจกแบบสอบถามให้แก่กลุ่มตัวอย่างและให้กลุ่มตัวอย่างกรอก

แบบสอบถามด้วยตนเอง (face-to-face questionnaires) เครื่องมือในการเก็บ

ข้อมูลในครั้งนี้ได้รับการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญด้านนิเทศศาสตร์จ�ำนวน 3 คน 

และค่าความเชือ่มัน่ (reliability) มค่ีา 0.89 โดยการค�ำนวณจากสตูร Cronbach’s 

Alpha (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2544) เมื่อได้ข้อมูลจากแบบสอบถามจ�ำนวน 

490 ชุดแล้ว น�ำมาวิเคราะห์ผลด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูปส�ำหรับการวิจัยทาง

สังคมศาสตร์ 

ผลการศึกษา
	 จากผลการส�ำรวจจากงานวจิยัครัง้นีพ้บว่ามเีพศหญงิ จ�ำนวน 301 คนคดิ

เป็นร้อยละ 61.5 และเพศชาย จ�ำนวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 38.6 สัดส่วน
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ภาพที่ 2	 สัดส่วนของประชากรที่จ�ำแนกจากปัญหาสุขภาพ

7 
 

ดว้ยวธิกีารเฉพาะเจาะจง (purposive selection) โดยก าหนดจ านวน 90 ตวัอย่าง ใชก้ารคดัเลอืกจากคนหู
หนวกที่สงักดัสมาคม หรอืชุมชนที่เกี่ยวขอ้งกบัคนหูหนวกหรอืคนพกิารทางการได้ยนิ อาท ิสมาคมคนหู
หนวกแห่งกรงุเทพมหานคร และสมาคมคนหหูนวกแห่งประเทศไทย เป็นต้น ซึง่กลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นคนพกิาร
ทางการได้ยนิในการวจิยันี้มจี านวน 90 คน ผู้วจิยัได้เลอืกจ านวนตวัแทนของคนหูหนวกให้ใกล้เคยีงตาม
สดัส่วนจากการค านวณจ านวนคนทีม่ปีญัหาทางการไดย้นิ (รอ้ยละ 19.8) โดยอ้างองิจากการส ารวจความ
พกิาร พ.ศ. 2555 ของส านกังานสถติแิห่งชาต ิ

 
ภาพท่ี 2 สดัสว่นของประชากรทีจ่ าแนกจากปญัหาสขุภาพ 

 

 
 

ท่ีมา: ส านกังานสถติแิหง่ชาต ิ(2557) 
 

ที่มา:	ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ (2557)
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ดงักล่าวค่อนข้างจะเป็นไปตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกรงุเทพมหานคร 

ซึ่งข้อมูลจากศูนย์ข้อมูลกรุงเทพมหานครจากกองสารสนเทศภูมิศาสตร์ ส�ำนัก

ยุทธศาสตร์และประเมินผล ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร ท�ำการส�ำรวจจ�ำนวน

ประชากรของกรุงเทพมหานคร ในปี พ.ศ. 2558 พบว่า มีเพศหญิง ร้อยละ 

52.68 และเพศชาย ร้อยละ 47.31 และจากการส�ำรวจผู้ชมรายการโทรทัศน์

ในการวจิยันีพ้บว่า ประชาชนทีเ่ป็นผูช้มรายการโทรทศัน์ทีม่คี�ำบรรยายแทนเสยีง

เป็นกลุ่มตัวอย่างอายุต�่ำกว่า 25 ปี จ�ำนวน 235 คน คิดเป็นร้อยละ 48.0, กลุ่ม

ตัวอย่างอายุ 25-35 ปี จ�ำนวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 20.4, กลุ่มตัวอย่างอายุ 

36-45 ปี จ�ำนวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 14.47, กลุ่มตัวอย่างอายุ 46-50 ปี

จ�ำนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8 และกลุ่มตัวอย่างอายุมากกว่าหรือเท่ากับ 

51 ปี ขึ้นไปจ�ำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 7.1

	 กลุม่ตวัอย่างมรีะดบัการศกึษาปรญิญาตรมีากทีส่ดุ คอื มจี�ำนวน 281 คน 

คิดเป็นร้อยละ 57.3 รองลงมาคือ ระดับต�่ำกว่าปริญญาตรี มีจ�ำนวน 135 คน 

คิดเป็นร้อยละ 57.3 และสูงกว่าปริญญาตรี มีจ�ำนวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 

15.1 พบว่า เป็นนักเรียน นักศึกษาหรือนิสิต จ�ำนวน 237 คน คิดเป็นร้อยละ 

48.4 กลุม่ตวัอย่างทีม่อีาชพีรบัราชการหรอืพนกังานรฐัวสิาหกจิ มจี�ำนวน 38 คน 

คิดเป็นร้อยละ 7.8 เป็นพนักงานบริษัทเอกชน มีจ�ำนวน 116 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 23.7 กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพค้าขายหรือประกอบธุรกิจส่วนตัว มีจ�ำนวน 

49 คน คิดเป็นร้อยละ 10 อาชีพรับจ้างทั่วไป มีจ�ำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 

5.3 และมีกลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพอื่นๆ อีกจ�ำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 4.9 

จากการส�ำรวจรายได้พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ต่อเดือนน้อยกว่าหรือเท่ากับ 

15,000 บาท มีจ�ำนวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 45.7 กลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ต่อ

เดือนอยู่ระหว่าง 15,001-30,000 บาท มีจ�ำนวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 31.4 

กลุม่ตวัอย่างทีม่รีายได้ต่อเดอืนอยูร่ะหว่าง 30,001-45,000 บาท มจี�ำนวน 53 คน 

คิดเป็นร้อยละ 10.8 ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า 45,000 บาท 

มีจ�ำนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 12.0 
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	 ในการส�ำรวจด้านสถานภาพสมรสจากการส�ำรวจกลุ่มตัวอย่าง พบว่า 

เป็นกลุม่ตวัอย่างทีม่สีถานภาพสมรสโสด มจี�ำนวน 361 คน คดิเป็นร้อยละ 73.7 

กลุ่มตัวอย่างที่มีสถานภาพสมรส มีจ�ำนวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 และ

กลุม่ตวัอย่างหย่าร้างทีม่สีถานภาพมจี�ำนวน 22 คนคดิเป็นร้อยละ 4.5 และกลุม่

อื่นๆ เช่น หม้ายสามี หรือ ภรรยาเสียชีวิต จ�ำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 

	 ผลการส�ำรวจเมื่อสอบถามความต้องการค�ำบรรยายแทนเสียง จากการ

ตอบแบบสอบถามถงึความพงึพอใจในการให้บรกิารแก่คนพกิารทางการได้ยนิ ซึง่ 

กสทช. ได้ส่งเสริมให้รายการโทรทัศน์ประเภทต่างๆ ต้องมีการให้บริการส�ำหรับ

คนพิการทางการได้ยิน เช่น อักษรวิ่ง ค�ำบรรยายใต้ภาพ ค�ำบรรยายแทนเสียงที่

เป็นแบบปิด (closed captions) และค�ำบรรยายแทนเสียงที่เป็นแบบเปิด (open 

captions) ซึง่ในงานวจิยัครัง้นีเ้รยีกโดยรวมว่า บรกิารคําบรรยายแทนเสยีง พบว่า 

ผูช้มส่วนมากพงึพอใจกบัการให้บรกิารดงักล่าว โดยแสดงในตารางที ่1 ถงึตาราง

ที่ 3

ตารางที่ 1	 จ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างถึงความต้องการอักษรวิ่ง

ความต้องการอักษรวิ่ง จ�ำนวน ร้อยละ

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 5 1.0

ไม่เห็นด้วย 6 1.2

ไม่แน่ใจ 59 12.0

เห็นด้วย 185 37.8

เห็นด้วยอย่างยิ่ง 235 48.0

รวม 490 100.0
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ตารางที่ 2	 จ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างถึงความต้องการค�ำบรรยายใต้ภาพ

ความต้องการอักษรวิ่ง จ�ำนวน ร้อยละ

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 0.4

ไม่เห็นด้วย 3 0.6

ไม่แน่ใจ 58 11.8

เห็นด้วย 192 39.2

เห็นด้วยอย่างยิ่ง 235 48.0

รวม 490 100.0

ตารางที่ 3	 จ�ำนวนและร้อยละของกลุม่ตวัอย่างถงึความต้องการค�ำบรรยายแทนเสยีง

ความต้องการอักษรวิ่ง จ�ำนวน ร้อยละ

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 3 0.6

ไม่เห็นด้วย 4 0.8

ไม่แน่ใจ 65 13.3

เห็นด้วย 192 39.2

เห็นด้วยอย่างยิ่ง 226 46.1

รวม 490 100.0

	 จากตารางที ่1 ถงึตารางที ่3 แสดงถงึความต้องการของอกัษรวิง่ในระดบั

มากทีส่ดุเท่ากบัความต้องการค�ำบรรยายใต้ภาพในระดบัมากทีส่ดุ (เหน็ด้วยอย่าง

ยิ่งร้อยละ 48.0) ขณะที่มีความต้องการค�ำบรรยายแทนเสียงในระดับมากที่สุด 

(เห็นด้วยอย่างยิ่งร้อยละ 46.1) จากนั้นได้สอบถามผู้ชมรายการโทรทัศน์โดยได้

สอบถามถงึความรูส้กึถงึความจ�ำเป็นทีจ่ะต้องม ีอกัษรวิง่ ค�ำบรรยายใต้ภาพ และ 

ค�ำบรรยายแทนเสียง ในรายการโทรทัศน์ประเภทต่างๆ ผลการส�ำรวจพบว่า 
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ผู ้ชมส่วนมากเห็นว่ามีความจ�ำเป็นในอักษรวิ่ง ค�ำบรรยายใต้ภาพ และ 

ค�ำบรรยายแทนเสียง ดังแสดงได้ตามตารางที่ 4 ถึงตารางที่ 6 

ตารางที่ 4	 จ�ำนวนและร้อยละของกลุ ่มตัวอย่างถึงความจ�ำเป็นที่จะต้องมีระบบ 

อักษรวิ่ง

ความจ�ำเป็นที่จะต้องมีระบบอักษรวิ่ง จ�ำนวน ร้อยละ

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 0.4

ไม่เห็นด้วย 6 1.2

ไม่แน่ใจ 68 13.9

เห็นด้วย 177 36.1

เห็นด้วยอย่างยิ่ง 237 48.4

รวม 490 100.0

ตารางที่ 5	 จ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างถึงความจ�ำเป็นที่จะต้องมีค�ำบรรยาย

ใต้ภาพ

ความจ�ำเป็นที่จะต้องมีค�ำบรรยายใต้ภาพ จ�ำนวน ร้อยละ

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 2 0.4

ไม่เห็นด้วย 6 1.2

ไม่แน่ใจ 59 12.0

เห็นด้วย 169 34.5

เห็นด้วยอย่างยิ่ง 254 51.8

รวม 490 100.0
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ตารางที่ 6	 จ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างถึงความจ�ำเป็นที่จะต้องมีค�ำบรรยาย

แทนเสียง

ความจ�ำเป็นที่จะต้องมีค�ำบรรยาย

แทนเสียง

จ�ำนวน ร้อยละ

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 4 0.8

ไม่เห็นด้วย 13 2.7

ไม่แน่ใจ 55 11.2

เห็นด้วย 179 36.5

เห็นด้วยอย่างยิ่ง 239 48.8

รวม 490 100.0

	 จากตารางที่ 4 ถึงตารางที่ 6 แสดงถึงความจ�ำเป็นที่จะต้องมีอักษรวิ่ง 

ในระดับมากที่สุด (เห็นด้วยอย่างยิ่ง ร้อยละ 48.4) ความจ�ำเป็นที่จะต้องมี 

ค�ำบรรยายใต้ภาพในระดบัมากทีส่ดุ (เหน็ด้วยอย่างยิง่ ร้อยละ 51.8) ขณะทีม่คีวาม 

จ�ำเป็นทีจ่ะต้องมคี�ำบรรยายแทนเสยีงในระดบัมากทีส่ดุ (เหน็ด้วยอย่างยิง่ ร้อยละ 

48.8) เมือ่ท�ำการทดสอบความสมัพนัธ์ความต้องการรบัชมรายการโทรทศัน์ทีม่ี

ค�ำบรรยายแทนเสยีงและความจ�ำเป็นของค�ำบรรยายแทนเสยีงในรายการโทรทศัน์ 

พบว่ามีความสัมพันธ์กันแสดงได้ตามตารางที่ 7

	 จากตารางที่ 7 แสดงผลการทดสอบความสัมพันธ์ความต้องการรับชม

รายการโทรทัศน์ที่มีค�ำบรรยายแทนเสียงและความจ�ำเป็นของค�ำบรรยายแทน

เสียงในรายการโทรทัศน์ เมื่อพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ (r) พบว่า

มีค่ามากกว่า 0 และมีค่าใกล้ 1 (0.674) แสดงว่า ความต้องการรับชมรายการ

โทรทัศน์ที่มีค�ำบรรยายแทนเสียงกับความจ�ำเป็นของค�ำบรรยายแทนเสียงใน

รายการโทรทัศน์มีความสัมพันธ์กันไปในทิศทางบวก หมายความว่า เมื่อผู้ชม

ต้องการรับชมรายการโทรทัศน์ที่มีค�ำบรรยายแทนเสียง จึงมีความรู้สึกถึงความ

จ�ำเป็นของค�ำบรรยายแทนเสียงในรายการโทรทัศน์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ
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ฤทัยพร ม่วงเทศ และคณะ (2557) เรื่อง “การพัฒนารูปแบบรายการโทรทัศน์

ประเภทข่าวส�ำหรบัผูบ้กพร่องทางการได้ยนิและการสือ่ความหมาย” ซึง่ได้พฒันา

รูปแบบรายการโทรทัศน์ประเภทข่าวส�ำหรับผู้บกพร่องทางการได้ยินและการสื่อ

ความหมายและเป็นการส�ำรวจความพงึพอใจจากการเข้าร่วมชมรายการโทรทศัน์

ที่คณะผู้วิจัยได้ผลิตขึ้น โดยค�ำบรรยาย (captions) แบบ Cordia กลุ่มตัวอย่างมี

ความพึงพอใจระดับมากที่สุด และใช้ค�ำบรรยายขนาด 36 points กลุ่มตัวอย่าง

มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับรายการโทรทัศน์ที่มีการให้

บริการค�ำบรรยายแทนเสียงที่ออกอากาศ พบว่า ขนาดตัวอักษรที่ใช้บรรยาย

แทนเสยีงมขีนาดใกล้เคยีงกบัขนาดของตวัอกัษรในงานวจิยั จงึท�ำให้ผูช้มรายการ

โทรทัศน์มีความพึงพอใจดังกล่าว 

	 ในงานวจิยันีม้กีารศกึษาสิง่อ�ำนวยความสะดวกส�ำหรบัคนพกิารทางการ

ได้ยินซึ่งมี 3 รูปแบบ ได้แก่ อักษรวิ่ง ค�ำบรรยายใต้ภาพ และค�ำบรรยายแทน

เสียง ซึ่งค�ำบรรยายใต้ภาพเป็นรูปแบบหนึ่งในการบริการของกิจการโทรทัศน์ ที่

ใช้ค�ำเรียกแตกต่างกัน เช่น ในประเทศอังกฤษ ซึ่ง BBC เรียกว่า subtitles เป็น 

ค�ำบรรยายแทนเสียงรูปแบบหนึ่งที่เป็นตัวอักษรอธิบายบทสนทนาส่วนใหญ่จะ

แสดงด้านล่างของจอภาพ ซึง่หน่วยงานทีก่�ำกบัดแูลด้านสือ่ของสหราชอาณาจกัร

ตารางที่ 7	 ความสมัพนัธ์ระหว่างความต้องการและความจ�ำเป็นทีจ่ะต้องมคี�ำบรรยาย

แทนเสียง

ความต้องการ ความจำ�เป็น

ความต้องการ	Pearson correlation
           	 Sig (2-tailed)
             	N

1

490

0.674**
0.000
490

ความจำ�เป็น	 Pearson correlation
          	 Sig (2-tailed)
            	N

0.674**
0.000
490

1

490

** correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)
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ใช้ค�ำว่า subtitle ซึ่งการบรรยายตัวอักษรนี้มีชื่อเรียกหลากหลาย เช่น ใน

เบลเยียม อิตาลี เยอรมนี โปรตุเกส เรียกว่า subtitling for the deaf and 

hard-of-hearing (SDH) ค�ำบรรยายใต้ภาพ แบ่งเป็น ค�ำบรรยายใต้ภาพเพื่อ

การแปล (translating subtitling) เป็นการแปลจากภาษาต้นฉบับเป็นภาษาแปล 

เช่น รายการ เดินหน้าประเทศไทย “คืนความสุขให้คนในชาติ” เป็นรายการที่มี 

subtitle เป็นภาษาองักฤษ เพือ่การแปลให้ชาวต่างประเทศได้เข้าใจเนือ้หารายการ 

เป็นต้น นอกจากนี ้ยงัมคี�ำบรรยายใต้ภาพแบบภาษาเดยีวกนั (same translating 

subtitling) เป็นการใช้ภาษาต้นฉบบัและค�ำบรรยายเพือ่ให้เกดิความเข้าใจในภาษา

นัน้ๆ หรอือาจเป็นการสร้างการเรยีนรูใ้นภาษาเพือ่เพิม่ความสามารถในการอ่าน

ออกเขยีนได้ (อารดา ครจุติ, 2560: 130-131) ในการวจิยัครัง้นี ้มผีลการส�ำรวจ

ที่แสดงถึงความพึงพอใจในรายการโทรทัศน์ที่ใช้ค�ำบรรยายใต้ภาพ (subtitle) 

ได้แก่ รายการ เดินหน้าประเทศไทย ที่มีความพึงพอใจสูงที่สุด (ร้อยละ 45.5) 

ซึ่งมีขอ้สงัเกตวา่ รายการโทรทัศน์บางรายการมีการใช้สิง่อ�ำนวยความสะดวกทัง้ 

3 ประเภท ได้แก่ อักษรวิ่ง ค�ำบรรยายใต้ภาพ และล่ามภาษามือ ท�ำให้คนพิการ

ทางการได้ยนิสามารถเลอืกชมสิง่อ�ำนวยความสะดวกประเภทใดประเภทหนึง่ได้

ตามความเหมาะสม เช่น คนหหูนวกทีม่คีวามรูท้างภาษามอืจะเลอืกชมสิง่อ�ำนวย

ความสะดวกประเภทล่ามภาษามือ สอดคล้องกับการศึกษาของราษฎร์ บุญญา  

ที่พบว่า คนหูหนวกมีการสื่อสารโดยใช้ภาษามือเป็นหลักและเป็นภาษาเฉพาะ

ของคนหูหนวก (วารสารวิทยาลัยราชสุดา, [online]) 

	 ส่วนค�ำบรรยายแทนเสยีง เป็นสิง่อ�ำนวยความความสะดวกแก่ผูบ้กพร่อง

ทางการได้ยนิ หรอืคนพกิารทางการได้ยนิ รวมถงึคนหหูนวก คนหตูงึทีไ่ม่สามารถ

ได้ยินอย่างคนปกติ ท�ำให้สามารถเข้าถึงสื่อโทรทัศน์ได้ แบ่งเป็น 2 ประเภทคือ 

ค�ำบรรยายแทนเสียงแบบเปิด (open captions) คือการท�ำค�ำบรรยายแทนเสียง 

ทีต่ดิอยูก่บัภาพหรอืรายการตลอดเวลา ไม่สามารถกด(รโีมต)ลบค�ำบรรยายเหล่านัน้ 

ออกได้ มีสัญลักษณ์ คือ “OC” ส่วนอีกประเภทเรียกว่า ค�ำบรรยายแทน 

เสียงแบบปิด (closed captions) คือค�ำบรรยายแทนเสียงที่รายการท�ำไว้ให้ผู้ชม

สามารถเปิด(จากรโีมต) และปิดค�ำบรรยายแทนเสยีงได้ เพือ่ให้ผูช้มทีไ่ม่ต้องการ
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เห็นค�ำบรรยายเหล่านั้นปรากฏบนจอภาพสามารถกดค�ำบรรยายแทนเสียงออก

จากรายการได้ มีสัญลักษณ์ คือ “CC” (มลิวัลย์ ธรรมแสง, 2559 และอารดา 

ครุจิต, 2560: 16) 

ภาพที่ 3	 ตัวอย่างรายการที่มีค�ำบรรยายใต้ภาพ และล่ามภาษามือ

ที่มา: https://www.youtube.com/watch?v=X03mcxZTcf0

	 เมื่อท�ำการเปรียบเทียบในความต้องการค�ำบรรยายแทนเสียงระหว่าง

คนพกิารทางการได้ยนิกบัคนปกต ิซึง่งานวจิยันีไ้ด้ส�ำรวจความต้องการสิง่อ�ำนวย

ความสะดวกในการเข้าถึงรายการโทรทัศน์ที่ประกอบด้วยการศึกษาอักษรวิ่ง  

ค�ำบรรยายใต้ภาพ และค�ำบรรยายแทนเสียง โดยเปรียบเทียบระหว่างคนพิการ

ทางการได้ยินกับคนปกติ พบว่า ความต้องการสิ่งอ�ำนวยความสะดวกของคน

ปกติกับคนพิการทางการได้ยินนั้น มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ  

เมือ่พบว่าคนพกิารทางการได้ยนิมคีวามต้องการในระดบัมาก (x = 4.06) ในขณะ

ที่คนปกติมีความต้องการในระดับมากที่สุด (x = 4.37) ดังแสดงในตารางที่ 8



มกราคม – เมษายน  2 5 6 2     207

ตารางที่ 8	 ผลการเปรียบเทียบความต้องการรับชมรายการโทรทัศน์ที่มีค�ำบรรยาย

แทนเสียง

ประเภทของผู้ชม จำ�นวน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ค่า t P-Value

คนพิการทางการได้ยิน
คนปกติ

90
400

4.06
4.37

0.84
0.64

- 3.86 0.000

รวม 490

* ก�ำหนดระดับนัยส�ำคัญที่ 0.05

	 จากตารางที่ 8 พบว่า ค่า P-Value ของความต้องการรับชมรายการ

โทรทัศน์ที่มีค�ำบรรยายแทนเสียง จ�ำแนกการได้ยินระหว่างคนพิการทางการ

ได้ยินกับคนปกติมีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า  

ภาพที่ 4	 ตัวอย่างรายการที่มีค�ำบรรยายแทนเสียง 

ที่มา: ไวยวุฒิ วุฒิอรรถสาร และคณะ (2559: 48)
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คนพกิารทางการได้ยนิมคีวามต้องการรบัชมรายการโทรทศัน์ทีม่คี�ำบรรยายแทน

เสียงแตกต่างกับคนปกติ โดยคนปกติมีความต้องการในระดับมากกว่าคนพิการ

ทางการได้ยิน ทั้งนี้เพราะความแตกต่างของภาษาหลัก (mother tongue) ใน

การรับชมรายการของคนหูหนวกหรือคนพิการทางการได้ยินกับคนปกติมีความ

แตกต่างกัน คนปกติจะใช้ภาษาเขียนที่เป็นภาษาเดียวกับภาษาพูดของคนปกติ

ทั่วไปเป็นภาษาหลัก เพราะภาษามนุษย์ทั่วไปคือภาษาที่สื่อด้วยเสียง (จรัลวิไล 

จรูญโรจน์, 2548: 26) แต่คนหูหนวกมีภาษามือ (sign language) เป็นภาษา

หลัก ดังนั้น คนหูหนวกจึงมีความคิดแตกต่างจากคนปกติทั่วไป โดยเห็นว่า เขา

สามารถเลอืกบรกิารสิง่อ�ำนวยความสะดวกทีเ่ป็นล่ามภาษามอืในการชมรายการ

โทรทศัน์ ดงันัน้เมือ่เปรยีบเทยีบกบัคนปกตแิล้ว คนพกิารทางการได้ยนิจงึมคีวาม

ต้องการบริการค�ำบรรยายแทนเสียงแตกต่างจากคนปกติ 

	 จากการวิจัยพบว่า รายการที่มีการให้บริการล่ามภาษามือมีจ�ำกัด

เนือ่งจากล่ามภาษามอืมกัใช้ได้ดกีบัรายการโทรทศัน์ประเภทรายการข่าว (news 

program) หรือรายการพิเศษ เช่น รายการ เดินหน้าประเทศไทย “คืนความ

สุขให้คนในชาติ” แต่มักจะไม่พบการให้บริการล่ามภาษามือในรายการประเภท

ละครโทรทัศน์หรือในรายการบันเทิงประเภทอื่นๆ ท�ำให้ในการวิจัยครั้งนี้ เมื่อมี

ผลการส�ำรวจที่แสดงถึงความพึงพอใจในรายการโทรทัศน์ที่ให้บริการค�ำบรรยาย

แทนเสยีงในรายการข่าวมากทีส่ดุ ถงึร้อยละ 24.5 แต่มคีวามพงึพอใจในรายการ 

ซรีส์ีต่างๆ เพยีงร้อยละ 10.2 ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่า ในรายการข่าวมกีารให้บรกิาร

ล่ามภาษามอืประกอบไปด้วย จงึท�ำให้คนพกิารทางการได้ยนิมกันยิมชมรายการ

ข่าวมากกว่ารายการโทรทัศน์ประเภทอื่น

	 เมื่อเปรียบเทียบการให้บริการสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเพื่อการเข้าถึง

สื่อประเภทโทรทัศน์ให้กับคนพิการตามที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา พบว่า 

สัดส่วนของการให้บริการค�ำบรรยายแทนเสียงที่ให้ผู้รับใบอนุญาตต้องมีสัดส่วน

ในการให้บริการที่เพิ่มขึ้นในแต่ละปี เช่นเดียวกับการให้บริการสิ่งอ�ำนวยความ

สะดวกประเภทอื่น แต่จากสัดส่วนรายการที่จะเพิ่มขึ้นนั้น พบว่า ค�ำบรรยาย

แทนเสียงมีสัดส่วนมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับการให้บริการประเภทอื่นๆ คือ 
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ค�ำบรรยายแทนเสียงจะต้องถูกจัดให้มีในสัดส่วนรายการ ร้อยละ 40 ในปีแรก 

และในปีที่ 2 ส่วนปีที่ 3 และ ปีที่ 4 จะต้องมีรายการที่มีค�ำบรรยายแทนเสียง

เพิ่มเป็นร้อยละ 50 จนกระทั่งในปีที่ 5 จะต้องมีรายการที่มีค�ำบรรยายแทน

เสียงเป็นร้อยละ 60 ในขณะที่สถานีโทรทัศน์จะต้องจัดให้มีรายการที่ให้บริการ

ล่ามภาษามือใน 2 ปีแรก ในสัดส่วน ร้อยละ 5 และจะต้องจัดให้มีเพิ่มขึ้นเป็น 

ร้อยละ 7 ในปีที่ 3 และปีที่ 4 โดยในปีสุดท้ายจะต้องมีการจัดให้มีรายการที่มี

บริการล่ามภาษามือเป็นสัดส่วนร้อยละ 9 ในปีที่ 5 

	 ในส่วนของการบริการเพื่อให้คนพิการทางการเห็นหรือคนตาบอดและ

คนที่มีสายตาเลือนราง สามารถชมรายการโทรทัศน์โดยการฟังค�ำบรรยาย  

ที่เรียกว่า เสียงบรรยายภาพ (audio description) สถานีโทรทัศน์จะต้องจัดให้มี

รายการที่ให้บริการเสียงบรรยายภาพใน 2 ปีแรก ในสัดส่วน ร้อยละ 5 และจะ

ต้องจัดให้มีเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 7 ในปีที่ 3 และปีที่ 4 โดยในปีสุดท้ายจะต้องมี

การจัดให้มีรายการที่มีบริการเสียงบรรยายภาพเป็นสัดส่วนร้อยละ 10 ในปีที่ 5 

ภาพที่ 5	 ตัวอย่างรายการข่าวที่มีล่ามภาษามือ

ที่มา:	รายการ แมกาซีนข่าว, 15 เมษายน 2561
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(ซึ่งเสียงบรรยายภาพในการวิจัยนี้ไม่ได้กล่าวถึง) การให้บริการสิ่งอ�ำนวยความ

สะดวกทั้งหมดนี้สามารถเปรียบเทียบกันได้โดยแสดงไว้ในตารางที่ 9 

ตารางที่ 9	 สัดส่วนรายการที่มีการให้บริการเพื่อการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์

จากรายการโทรทัศน์

ประเภทบริการ ปีที่ 1  ปีที่ 2  ปีที่ 3  ปีที่ 4  ปีที่ 5

บริการล่ามภาษามือ 
(ร้อยละ)

5 5 7 7 9

บริการคำ�บรรยายแทนเสียง
(ร้อยละ)

40 40 50 50 60

บริการเสียงบรรยายภาพ 
(ร้อยละ)

5 5 7 7 10

ที่มา:	คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 

		  แห่งชาติ (2559)

	 ต่อมา คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาต ิได้ประกาศเรือ่ง การส่งเสรมิคุม้ครองสทิธคินพกิารให้เข้าถงึ 

หรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ เพิ่มเติมจากประกาศ

เรือ่งเดยีวกนันี ้ใน พ.ศ. 2559 โดยได้ผ่อนผนัให้ผูร้บัใบอนญุาตสามารถรวมเวลา 

ออกอากาศของรายการทีม่กีารให้บรกิารล่ามภาษามอื ค�ำบรรยายแทนเสยีง หรอื

ค�ำบรรยายภาพสามารถนับรวมกันโดยให้มีการออกอากาศอย่างน้อยวันละ 60 

นาทีแทน (กสทช., 2560)

	 การให้บริการค�ำบรรยายแทนเสียงที่มีการใช้ค�ำบรรยายใต้ภาพ รวมทั้ง 

อักษรวิ่งที่งานวิจัยนี้เรียกโดยรวมว่าระบบการใช้ค�ำบรรยายที่สามารถท�ำให้

ผู้อ่านรับรู้ถึงเสียงต่างๆ ในรายการโทรทัศน์ (หรือข้อมูลอื่นๆ) นอกจากจะ

มีวัตถุประสงค์เพื่อให้คนพิการทางการได้ยินหรือผู้ที่มีความบกพร่องทางการ
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ได้ยินได้รับสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในการรับชมรายการโทรทัศน์แล้ว ในงานวิจัย

ยังพบว่า มีการศึกษาถึงการใช้ประโยชน์จากการใช้ค�ำบรรยายเหล่านี้ เพื่อการ

เรียนรู้ภาษาในกรณีที่ผู้ชมเป็นคนต่างชาติอีกด้วย เช่น ผู้ชมรายการโทรทัศน์ใน

ประเทศอังกฤษมีการรับชมรายการที่มีค�ำบรรยายใต้ภาพ ในรายการละคร หรือ

ในสหรัฐอเมริกามีการใช้ระบบค�ำบรรยายแทนเสียงแบบ closed captions เพื่อ

เพิม่ความรูใ้นภาษาองักฤษกบันกัเรยีนต่างประเทศ จากการวจิยัของ Brij Kothari 

แห่งมหาวิทยาลัย Cornell ที่ได้ทดลองใช้ค�ำบรรยายใต้ภาพแบบภาษาเดียวกัน 

(same translating subtitles) กบันกัเรยีนยากจนทีป่ระเทศอนิเดยีระดบัประถม

ศึกษา (เกรด 5 และเกรด 6) โดยให้รับชมสื่อภาพยนตร์เพลงที่มีค�ำบรรยาย 

ใต้ภาพเป็นภาษาฮนิด ีจ�ำนวน 5 เรือ่งในแต่ละช่วงเวลาสอน 18 ชัว่โมงเปรยีบเทยีบ 

กับวิธีการอื่นแล้ว พบว่า การใช้ค�ำบรรยายใต้ภาพช่วยให้เด็กๆ มีการจ�ำภาษา 

ฮินดีได้ดีขึ้น (Kothari et al., 2002 cited in McCall et al., [Online]) งานวิจัย

ดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของ Robert Keith Collins แห่งมหาวิทยาลัย 

San Francisco State ที่พบว่า ระบบค�ำบรรยายแทนเสียงไม่เพียงจะมีประโยชน์

เฉพาะคนทีบ่กพร่องทางการได้ยนิเท่านัน้ แต่ยงัช่วยสร้างการอ่านออกเขยีนได้ให้

กับนักเรียนทั่วไปด้วย เขาได้ทดลองใช้ภาพยนตร์ที่มีค�ำบรรยาย (captions) กับ

นักเรียนชั้นปีแรกที่เข้าเรียนในชั้นเรียนตลอดระยะเวลา 2 ปี และพบว่า ผลการ

เรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนดีขึ้นเมื่อขึ้นชั้นปีที่ 2 จากเกรด C, D และ F มา

เป็น A, B และ C ตามล�ำดับ (Morales, [Online])

	 ในกรณีดังกล่าวนี้ แสดงให้เห็นว่า ค�ำบรรยายใต้ภาพและค�ำบรรยาย

แทนเสียงสามารถน�ำมาช่วยให้เกิดการอ่านออกเขียนได้ทั้งในภาษาต่างประเทศ

และภาษาที่ใช้เป็นภาษาหลักในประเทศนั้น ดังนั้น ในประเทศไทยที่ปัจจุบันได้

อนุญาตให้ชาวต่างประเทศในกลุ่มเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ได้เข้ามาท�ำงาน หาก

รฐับาลหรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องต้องการให้ผูท้ีเ่ข้ามาท�ำงานเหล่านัน้เรยีนรูภ้าษา

ไทยมากขึน้ กค็วรมกีารสนบัสนนุให้มกีารให้บรกิารค�ำบรรยายแทนเสยีงในกจิการ

โทรทศัน์ในประเทศไทยด้วย กจ็ะสามารถท�ำให้คนต่างประเทศได้เรยีนรูภ้าษาไทย

ได้ดีขึ้น และนอกจากนี้ ยังสามารถใช้เพื่อเป็นการเพิ่มความสามารถในการอ่าน
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ออกเขียนได้ให้แก่คนไทยในประเทศที่ไม่ได้เข้าสู่ระบบการศึกษาได้อีกทางหนึ่ง

ด้วย

สรุป
	 จากการวิจัยเรื่อง “การส�ำรวจความต้องการค�ำบรรยายแทนเสียงของ

ผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร” เป็นการส�ำรวจถึงความพึงพอใจของผู้ชมต่อ 

ค�ำบรรยายแทนเสียง ซึ่งเป็นการให้บริการในสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเพื่อการ

เข้าถึงสื่อโทรทัศน์ของคนพิการทางการได้ยิน จากผลการส�ำรวจนี้ แม้ว่าผู้วิจัย

ได้ท�ำการศึกษาจากผู้ชมรายการโทรทัศน์เพียงจังหวัดกรุงเทพมหานครจังหวัด

เดียว แต่ก็สามารถแสดงถึงภาพรวมของผู้ชมที่เป็นคนพิการทางการได้ยินและ

คนทั่วไป ที่มีความต้องการต่อการให้บริการประเภทค�ำบรรยายแทนเสียงนี้ซึ่งมี

ผลตอบรบัในทศิทางบวก นอกจากนี ้ผลการวจิยัยงัอาจท�ำให้ผูท้ีเ่กีย่วข้องกบัการ

ด�ำเนนิกจิการวทิยโุทรทศัน์ได้เหน็ภาพในมมุมองทีก่ว้างออกไปจากการทีเ่น้นการ

ประกอบกจิการโทรทศัน์เพือ่ด�ำเนนิธรุกจิเพยีงอย่างเดยีว เนือ่งจากผลการศกึษานี้ 

ท�ำให้ทราบว่า ผู้ชมมีความต้องการในการเข้าถึงการให้บริการสื่อโทรทัศน์ และ

ผู้ชมมีความเห็นว่า มีความจ�ำเป็นที่จะต้องมีการให้บริการค�ำบรรยายแทนเสียง

เพือ่การรบัชมรายการโทรทศัน์ของคนพกิารทางการได้ยนิ รวมทัง้เพือ่การรบัชม 

รายการโทรทัศน์ในครอบครัวของคนปกติด้วย เพราะมีบางครอบครัวอาจจะต้อง

ดแูลคนพกิารทางการได้ยนิหรอืคนทีเ่ริม่มคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ เช่น คนชรา 

ที่มีอาการหูตึงในครอบครัว ดังนั้น ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์หรือผู้ประกอบ 

กจิการโทรทศัน์จงึควรมคีวามตระหนกัถงึบทบาทหน้าทีข่องสือ่มวลชน เนือ่งจาก

สือ่โทรทศัน์ยงัคงเป็นสือ่หลกัทีม่คีวามส�ำคญัในการประสานสมัพนัธ์ระหว่างผูค้น

ในสงัคม กจิการโทรทศัน์จงึจ�ำเป็นต้องให้ความส�ำคญักบัคนทกุกลุม่ บทบาทของ

สือ่โทรทศัน์ทีต้่องสร้างการรบัรูแ้ก่ประชาชนเพราะเป็นสือ่มวลชนทีเ่ปรยีบเสมอืน

สายสัมพันธ์ของคนในสังคม ตลอดจนการมีส่วนในการสร้างจิตส�ำนึกร่วมของ

คนในประเทศ ดังนั้น การสื่อสารจากภาครัฐบาล ภาคธุรกิจ และภาคประชาชน 

จึงเป็นสิ่งส�ำคัญที่สื่อโทรทัศน์จะท�ำหน้าที่ประสานทุกภาคส่วนในระบบให้ด�ำเนิน
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ต่อไปได้ การออกแบบการสือ่สารเพือ่การเข้าถงึสือ่โทรทศัน์ของคนพกิารหรอืการ

ออกแบบเพือ่คนทัง้มวล (universal design) เช่น ค�ำบรรยายแทนเสยีง ล่ามภาษา

มอื และเสยีงบรรยายภาพ จงึเป็นสิง่อ�ำนวยความสะดวกในการสือ่สารสาธารณะ 

ที่กิจการโทรทัศน์จะต้องด�ำเนินเพื่อเกิดความรู้และเข้าใจในคนทุกกลุ่ม โดย 

ไม่เว้นแม้แต่คนหูหนวก คนตาบอด คนพิการ คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
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สือ่พธิกีรรมลา้นนา: การสือ่สารของผูห้ญงิ บทบาท อำ�นาจ 
และการช่วงชิงพื้นที่*

ทิพย์พธู กฤษสุนทร1 

บทคัดย่อ
	 เนื่องด้วยสังคมล้านนามีการสืบเชื้อสายทางฝ่ายแม่ ท�ำให้ผู ้หญิงมี

บทบาทในระบบการผลิตของครัวเรือน รวมทั้งเป็นผู้ก�ำหนดรูปแบบความเชื่อ

และพิธีกรรมต่างๆ ในครอบครัว ส�ำหรับสื่อพิธีกรรมล้านนาอย่างพิธีกรรมไหว้ผี

บรรพบรุษุและพธิกีรรมทรงผเีจ้านาย เป็นพืน้ทีก่ารสือ่สารทีเ่ปิดโอกาสให้ผูห้ญงิ

เข้าไปครอบครอง แต่ในปัจจบุนัพืน้ทีด่งักล่าวไม่ได้มแีต่เพยีงผูห้ญงิเท่านัน้ ผูช้าย

และเพศที่สามก็เข้ามาในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์นี้เช่นกัน เพราะฉะนั้นแล้ว หากผู้หญิง

ต้องการเข้าไปอยู่ในสนามประลองเพื่อแข่งขัน ต่อรอง ผลิตซ�้ำเพื่อช่วงชิง และ

สร้างพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ผ่านสื่อพิธีกรรมล้านนาดังเดิมแล้วนั้น ผู้หญิงจ�ำเป็นต้องใช้

บทบาท หน้าที ่สถานภาพทีส่งัคมก�ำหนดมาให้ และใช้การสือ่สารเพือ่เสรมิสร้าง

อ�ำนาจผนวกกบัการใช้ทนุทีผู่ห้ญงิได้สัง่สมมา รวมทัง้ต้องเข้าใจความสมัพนัธ์เชงิ

อ�ำนาจระหว่างผูห้ญงิกบัผูช้าย และโครงสร้างทางสงัคมกจ็ะท�ำให้ผูห้ญงิสามารถ

ยังคงยืนหยัดรักษาพื้นที่สื่อพิธีกรรมที่ตนเองเคยครอบครองมาก่อน 

ค�ำส�ำคัญ:	 สือ่พธิกีรรมล้านนา การสือ่สารของผูห้ญงิ บทบาท ความสมัพนัธ์เชงิ 

		  อ�ำนาจ การช่วงชิงพื้นที่

* วันที่รับบทความ 6 มิถุนายน 2561; วันที่แก้ไขบทความ 1 กันยายน 2561; วันที่ตอบรับบทความ 
6 กันยายน 2561.

1	อาจารยป์ระจำ�ภาควชิานเิทศศาสตร ์คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม ่ปจัจบุนักำ�ลงัศกึษา
ระดบัปรญิญาเอก หลกัสตูรปรชัญาดษุฎบีณัฑติ สาขาวชิาการสือ่สาร คณะบรหิารธรุกจิ เศรษฐศาสตร ์และ
การสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร.	
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Lanna Ritual Media: Women’s Communication, 
Role, Power and a Negotiation of Space

Tippatoo Kritsuntorn

Abstract
	 Lanna society is matriarchal in which women play important roles 

in their household’s production systems and determine the patterns of 

beliefs and rituals in the family. For Lanna ritual media like Ancestor’s 

Spirits and Ghost rituals, these are communication spaces that allow 

women to occupy. However, at present the space of ritual media is 

not just for women, but it is also for men and LGBTs. Consequently, 

if women want to enter the contesting space to compete, negotiate or 

reproduction to a contested space and create a sacred space through 

the original Lanna ritual media, women must take on the social role, 

status, communication and capital as well as the understanding of the 

power relations between women and men and the understanding of 

social structures in order to continue to contest for the Lanna ritual 

media which they once exclusively owned.

Keywords:	 Lanna ritual media, women’s communication, role, power  

		  relations, negotiation of space 
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“ประเด็นร้อนแรงผ่านโลกออนไลน์แชร์คลิปไลฟ์สดสาวร่างทรงจตุคามรามเทพ

สุดไฮเทค มีชื่อว่า “แสงสุริยเทพ พระมหาสุริยะ” โดยเธอได้ปรากฏตัวในนาม

ร่างทรงเทพ 4G ยามอัญเชิญองค์เทพประทับร่าง ทั้งสีหน้าแววตาและท่าทาง

ทุกอย่างเปลี่ยนไปอย่างชัดเจน ก่อนจะใช้มือถือไลฟ์สดเฟซบุ๊ก ท�ำให้กลายเป็น

ประเด็นฮือฮาและวิพากษ์วิจารณ์ว่าร่างทรงรู้จักการไลฟ์สดได้อย่างไร”

	 จากปรากฏการณ์ดงักล่าวน�ำไปสูก่ารตัง้ค�ำถามและการท้าพสิจูน์หาความ

จริงของสังคม เพื่อค้นหาค�ำตอบว่า เหตุการณ์นี้ลวงโลก แหกตา หรือเป็นของ

จริง แต่ส�ำหรับผู้เขียน ปรากฏการณ์เดียวกันท�ำให้ฉุกคิดขึ้นมาได้ว่า ยามใดที่มี 

“สือ่พธิกีรรม/ความเชือ่” ปรากฏตวัออกมา ท�ำไมยามนัน้ต้องม ี“ผูห้ญงิ” เข้า

มามีส่วนร่วมเป็นผู้ปฏิบัติการตลอดเวลา หรือในพื้นที่ดังกล่าวไม่ได้มีแต่เพียง 

ผู้หญิงจับจองเป็นเจ้าของอีกต่อไปแล้ว ด้วยเหตุนี้ จึงมีความเป็นไปได้ที่ผู้หญิง

ยังคงพยายามเข้าไปปรากฏกาย ผลิตซ�้ำ ต่อรอง และช่วงชิงพื้นที่สื่อพิธีกรรม/

ความเชื่อดังกล่าวเสมอมา ดังนั้น ในบทความชิ้นนี้ผู้เขียนจะพยายามฉายภาพ

ให้เหน็ถงึความสมัพนัธ์ระหว่างสือ่พธิกีรรมล้านนาอย่างพธิกีรรมไหว้ผบีรรพบรุษุ

และพิธีกรรมทรงผีเจ้านาย การสื่อสาร บทบาท อ�ำนาจ และการช่วงชิงพื้นที่ของ 

ผู้หญิง 

สื่อพิธีกรรมล้านนา: ทำ�ไมต้องเป็นผู้หญิง
	 เนือ่งด้วยพฒันาการทางสงัคมและวฒันธรรมดัง้เดมิของเอเชยีตะวนัออก

เฉียงใต้ มักจะให้ความส�ำคัญกับการสืบเชื้อสายทางฝ่ายหญิงโดยเฉพาะการให้

ฝ่ายชายไปอยูใ่นครอบครวัของฝ่ายหญงิหลงัการแต่งงาน อนัเป็นประเพณทีีย่งัคง

มอียูใ่นสงัคมชนบทไทยถงึปัจจบุนั จากพืน้ฐานของครอบครวัดงักล่าว จงึส่งผลไป

ถงึการให้ความส�ำคญักบัฝ่ายแม่ ดงัปรากฏให้เหน็จากร่องรอยของการใช้ภาษาที่

ยงัให้ความส�ำคญัต่อการเรยีกชือ่สิง่ส�ำคญัๆ ในสงัคมด้วยค�ำน�ำหน้าเป็นเพศหญงิ 

เช่น แม่ทัพ แม่กอง แม่น�้ำ แม่พิมพ์ แม่แบบ เป็นต้น แม้แต่สิ่งศักดิ์สิทธิ์เช่น

เทพ หรือผีในสังคมไทยที่มีเพศเป็นหญิง เช่น นางกวัก แม่โพสพ แม่ซื้อ หรือ
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แม่ย่านาง (ปรานี วงษ์เทศ, 2559) จึงส่งผลต่อการให้ความส�ำคัญกับผู้หญิงใน

สังคมไทยไปด้วย

	 โดยสภาพพื้นฐานดังกล่าว ท�ำให้ผู้หญิงเป็นเพศอยู่ติดกับที่ไม่ได้ย้าย

ออกไปไหน ขณะทีผู่ช้ายต้องบวชหรอืไปเป็นทหาร มกีารโยกย้ายถิน่ฐาน ผูห้ญงิ 

จึงเป็นเจ้าของหมู่บ้านที่แท้จริง นับตั้งแต่เป็นเจ้าของที่ดิน การผลิต และเป็น 

ผูร้บัผดิชอบในการประกอบพธิเีซ่นไหว้ผตีระกลู หรอืชมุชนของตนเอง ท�ำให้ผูห้ญงิ 

เป็นผู้ที่รับรู้ประวัติความเป็นมาเรื่องราวของหมู่บ้านที่ถ่ายทอดจากแม่หรือยาย 

	 ในขณะเดยีวกนั ประกอบกบัความไม่แน่นอนของธรรมชาตทิีค่นในชมุชน

ต้องพึ่งพิงในการด�ำรงชีวิตทางการเกษตร ได้สร้างส�ำนึกให้ต้องผูกติดกับสิ่งที่

เหนือธรรมชาติช่วยดลบันดาลให้เกิดความอุดมสมบูรณ์ ซึ่งมักเกี่ยวข้องสัมพันธ์

กบัเรือ่งเพศ อวยัวะเพศ หรอืผูห้ญงิ อนัถอืเป็นผูใ้ห้ก�ำเนดิหรอืเป็นสญัลกัษณ์ของ

ความอดุมสมบรูณ์ และยงัมบีทบาททางพธิกีรรมอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัความเชือ่ใน

ภูตผี วิญญาณด้วย (ปรานี วงษ์เทศ, 2559)

	 ทัง้นี ้สอดคล้องกบัปฐม หงษ์สวุรรณ (2550) ทีไ่ด้อธบิายความศกัดิส์ทิธิ์

ของเพศหญิง (feminine sacrality) ว่า เป็นเพศทางวัฒนธรรมที่แสดงให้เห็น

ชัดเจนเกี่ยวกับเรื่องอ�ำนาจศักดิ์สิทธิ์ อันปรากฏอยู่ในโลกทางธรรมชาติ และ

ปฏิบัติการของมนุษย์มาเป็นเวลาช้านานแล้ว ซึ่งโดยทั่วไปจะปรากฏเด่นชัด และ

ค�ำนีก้ม็กัเกีย่วพนัความเป็นเพศหญงิ ทัง้นี ้ความศกัดิส์ทิธิข์องผูห้ญงิเป็นผลมาจาก 

คติความเชื่อที่หล่อหลอมกันมาในสังคม และเป็นมโนทัศน์เกี่ยวกับกิจกรรม 

ทางวัฒนธรรมที่อยู่ตรงข้ามกับเพศสรีระ	

	 ส�ำหรบัสงัคมล้านนากเ็ป็นดนิแดนทีม่กีารสบืทอดตระกลูทางสายแม่ และ

การนับถือผีบรรพบุรุษ ซึ่งผู้หญิงจะมีบทบาทส�ำคัญในการประกอบพิธีกรรมเป็น

ร่างทรงในการตดิต่อกบัวญิญาณของผปีูย่่าตายาย และคนภายในครวัเรอืน ผูห้ญงิ

ในฐานะแม่และภรรยาจะมีอ�ำนาจในการดูแลและจัดหาสิ่งจ�ำเป็นแก่ครอบครัว 

รวมทัง้เป็นเจ้าของทรพัย์สมบตัทิีม่อียูใ่นบ้านเรอืน ดงันัน้ ผูห้ญงิจงึเป็นผูก้�ำหนด

รูปแบบการด�ำรงชีวิต การกิน การอยู่ จารีตประเพณี ความเชื่อและพิธีกรรม

ต่างๆ ในครอบครัว 
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	 สิ่งหนึ่งที่ติดตัวมากับวัฒนธรรมสายแม่ที่ชาวล้านนายังคงปฏิบัติอย่าง

ต่อเนื่องมาจนทุกวันนี้คือ การนับถือผีบรรพบุรุษ หรือบางทีเรียกว่า “ผีปู่ย่า” ซึ่ง

ถือเป็นผู้ปกปักรักษาคนในครอบครัวให้อยู่ดีมีสุข รอดพ้นจากการเจ็บไข้ได้ป่วย 

และสิง่อปัมงคลต่างๆ แต่ในขณะเดยีวกนั ผปีูย่่าจะลงโทษลกูหลานทีท่�ำผดิจารตี

ประเพณี หรือข้อปฏิบัติของสังคม ซึ่งชาวล้านนาเรียกว่า “การผิดผี” และจ�ำต้อง

แก้ไขด้วยการประกอบพิธีกรรมขอขมาที่เรียกว่า “เสียผี” “แก้ผี” หรือ “เลี้ยงผี” 

(วิถี พานิชพันธ์, 2548) 

	 นอกจากนี้ ยังมีสื่อพิธีกรรมอย่างการทรงผีเจ้านายที่ผู้หญิงเข้าไปมี

บทบาทส�ำคญัในการเป็นร่างทรงหรอืทางล้านนาเรยีกว่า “ม้าขี”่ ซึง่ในทกุหมูบ้่าน

จะมีม้าขี่อย่างน้อยหนึ่งคนเสมอ และเกือบร้อยละร้อยจะเป็นผู้หญิง และที่น่า

สนใจก็คือ จ�ำนวนม้าขี่จะมีจ�ำนวนมากขึ้นในบริเวณใกล้ตัวเมือง เช่น เขตอ�ำเภอ 

เมอืงเชยีงใหม่มจี�ำนวนม้าขีเ่กอืบ 300 คน เมือ่เทยีบกบั 30 ปีก่อนซึง่มเีพยีง 30 คน 

เท่านั้น และในปัจจุบันผู ้หญิงมีแนวโน้มไปขี่ม ้าอาชีพมากขึ้น (อานันท์  

กาญจนพันธุ์, 2555) ดังที่ เธียรชาย อักษรดิษฐ์ (2552) ได้ประเมินสัดส่วน

ของม้าขี ่ด้วยการเข้าไปมส่ีวนร่วมในพธิกีรรมฟ้อนผเีกอืบทกุแห่งในการบวงสรวง 

ผเีจ้านายทีส่�ำคญัในสามจงัหวดัภาคเหนอื (อนัได้แก่ เชยีงใหม่ ล�ำพนู และล�ำปาง) 

พบว่า ร่างทรงหรือม้าขี่ ผู้หญิงมีจ�ำนวนมากกว่าผู้ชาย ซึ่งหากประมาณการก็คง

อยู่ในช่วง 85-90% ของจ�ำนวนม้าขี่ทั้งหมด 

	 ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่า ความเชื่อเรื่องผีในดินแดนล้านนาฝังแน่นมานาน 

แม้ความเชือ่แบบพทุธศาสนาจะแผ่เข้าในอาณาจกัรล้านนาและเจรญิรุง่เรอืงอย่าง

สงูสดุในสมยัพระเจ้าตโิลกราช (พ.ศ. 1984-2038) อนัเหน็ได้จากการสงัคายนา

พระศาสนา แต่กระนั้นก็ตาม ความเชื่อแบบพุทธก็ไม่อาจกลบกลืนความเชื่อ

เรื่องผีได้โดยสิ้นเชิง จึงเกิดการผสมผสานระหว่างการนับถือผีกับศาสนา (มาลา  

ค�ำจันทร์, 2551)
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สื่อพิธีกรรมล้านนา: บทบาท สถานภาพ และหน้าที่ของผู้หญิง
	 ส�ำหรับมิติบทบาท สถานภาพ และการท�ำหน้าที่ของสื่อพิธีกรรมจาก

จุดยืนของนักทฤษฎีสังคมวิทยาส�ำนักหน้าที่นิยม (functionalism) ที่มีทัศนะว่า 

การถือก�ำเนิดขึ้นมาของสื่อพิธีกรรมต่างๆ นั้น มิใช่การเกิดขึ้นมาอย่างเลื่อนลอย 

และการด�ำรงอยู่ได้ของสื่อพิธีกรรมนั้นก็เนื่องมาจากสื่อประเภทนี้ได้ท�ำบทบาท

หน้าทีบ่างประการแก่ชมุชน เช่น บรรดาหน้าทีพ่ืน้ฐานของสือ่พธิกีรรมกค็อื การ

สร้างเสริมความเหนียวแน่นกลมเกลียวเป็นปึกแผ่นของชุมชน การเสริมสร้าง

ความมัน่ใจให้แก่บคุคล การเสรมิขวญัและก�ำลงัใจในการประกอบกจิการอย่างใด 

อย่างหนึ่ง รวมทั้งการท�ำหน้าที่เป็นกลไกควบคุมกฎระเบียบต่างๆ ของชุมชน 

(การผิดผี) อย่างไรก็ดี ในทางตรงกันข้ามการด�ำรงอยู่ของสื่อพิธีกรรมก็ส่งผลให้

ผู้ประกอบพิธีกรรมอย่างผู้หญิงสามารถใช้พื้นที่ดังกล่าวในการเสริมสร้างอ�ำนาจ 

(exercise power) ได้เช่นกัน 

	 ส�ำหรับบทบาทและสถานภาพของผู้หญิงล้านนานั้น จึงเป็นสิ่งที่สังคม

หรอืชมุชนล้านนาก�ำหนดให้ผูห้ญงิ (ปัจเจกบคุคล) ต้องท�ำหน้าทีห่รอืปฏบิตัติาม 

และมักผูกติดกับความเชื่อเกี่ยวกับการนับถือผี อย่างกรณีผีปู่ย่าของชาวล้านนา

นิยมจัดหิ้งบูชาบริเวณหัวนอนของตัวเรือน แล้วเรียกหิ้งบูชานี้ว่า “หิ้งปู่ย่า” หรือ

บางครอบครัวอาจสร้างเรือนจ�ำลองหลังเล็กๆ บริเวณมุมรั้วใต้ร่มไม้ใหญ่หรือที่ๆ 

เห็นว่าเหมาะสม บนเรือนจ�ำลอง จะมีแจกัน ธูปเทียน ดอกไม้ประดับอยู่ เรือน

ดงักล่าวเรยีกว่า “หอผปีูย่่า” มกัตัง้อยูใ่นบ้านลกูสาวคนโตของตระกลู หากลกูสาว

คนโตเสียชีวิต หรือไปอยู่ในที่ห่างไกลจากญาติ หิ้งผีปู่ย่าก็จะย้ายไปตั้งอยู่บ้าน

ลูกสาวคนถัดไป (สนั่น ธรรมธิ, 2554) 

	 ด้วยเหตุนี้ สื่อพิธีกรรมการไหว้ผีบรรพบุรุษ ท�ำให้ผู้หญิงสามารถใช้

การเข้าทรงและร่วมพิธีกรรม เพื่อเพิ่มสถานภาพและบทบาทให้มีอ�ำนาจในการ

จัดการกับสิ่งต่างๆ ในครอบครัวได้ เช่น การจัดการความขัดแย้งกันทางมรดก

ในสายตระกูล เป็นต้น เนื่องจากสื่อพิธีกรรมดังกล่าวสามารถแสดงเจตจ�ำนง

ของบรรพบุรุษได้โดยผ่านการเข้าทรง ลักษณะเช่นนี้ท�ำให้ผู้หญิงสามารถรักษา

บทบาทเป็นผู้น�ำของตระกูลได้ นอกจากนี้ อานันท์ กาญจนพันธุ์ (2555) ได้ให้
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รายละเอียดเพิ่มเติมว่า คนในเมือง (ล้านนา) ที่สืบเชื้อสายจากตระกูลเจ้านาย

และขุนนาง จะมีการนับถือผีปู่ย่าที่ซับซ้อนเรียกว่า ผีมดบ้าง ผีเม็งบ้าง และการ

ผสมผสานระหว่างผีปู่ย่าทั้งสองประเภทเรียกว่า ผีมดซอนเม็ง ซึ่งการนับถือผี

มดผีเม็งจะพบเฉพาะจังหวัดเชียงใหม่ ล�ำพูน และล�ำปาง ผีมดนั้นเป็นความเชื่อ

ดัง้เดมิของไทยเพราะปรากฏในตระกลูชาวไทยด�ำและไทยลือ้ ค�ำว่า มด ในภาษา

ไทยเดิมก็มีความหมายว่า ต้นตระกูล ส่วนผีเม็งนั้นคงได้อิทธิพลจากชาวมอญ 

	 นอกจากความเชื่อเกี่ยวกับผีปู่ย่าแล้ว การนับถือผีเจ้านายเป็นอีกหนึ่ง

ความเชื่อที่ส�ำคัญในสังคมล้านนาที่ผู้หญิงเข้าไปมีบทบาทส�ำคัญในการประกอบ

พิธีกรรมผ่านการเป็นร่างทรงที่เรียกกันว่า “ม้าขี่” ที่มีผี เทพจะเข้ามาอาศัยเป็น 

ตัวกลางในการติดต่อสัมพันธ์กับมนุษย์ ดังนั้น เมื่อมีผู้ต้องการจะติดต่อกับ 

ผเีจ้านายกจ็ะต้องมผีูอ้ญัเชญิผเีจ้านายเข้ามาทรงร่างของตวักลาง ผูท้�ำหน้าทีอ่ญัเชญิ 

คือ แม่ตั้ง ซึ่งเกือบทุกหมู่บ้านจะมีม้าขี่อย่างน้อยหนึ่งคนเสมอ และเกือบร้อยละ

ร้อยจะเป็นผู้หญิง ดังที่ฉลาดชาย รมิตานนท์ (2545) กล่าวว่า ผีเจ้านายถือเป็น

สิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่คนเมือง (ล้านนา) หรือคนไทยในดินแดนล้านนานับถือ ผีเจ้านาย

คือผีที่ให้ความคุ้มครองหรือปกปักรักษาสถานที่แห่งหนึ่ง ตั้งแต่ระดับหมู่บ้านไป

จนถึงระดับเมือง คนล้านนาเรียกผีที่คุ้มครองหมู่บ้านว่าผีเจ้าบ้าน ผีอารักษ์ หรือ

ผเีสือ้บ้าน รวมถงึวญิญาณของกษตัรย์ิผูท้ีอ่ยูใ่นชนชัน้ปกครอง นกัรบ หรอืบคุคล

ในต�ำนาน ซึ่งมีบทบาทที่ส�ำคัญในการสนองตอบต่อความต้องการของมนุษย์ทั้ง

ด้านวัตถุและทางด้านจิตใจ ด้วยคุณลักษณะอันโดดเด่นของผีเจ้านายที่ไม่ต้อง

อิงกับระบบครอบครัว สามารถให้ความช่วยเหลือแก่ทุกคนที่เชื่อศรัทธาได้ ใน

ปัจจุบันการทรงผีเจ้านายเฟื่องฟูมาก เพราะสามารถตอบสนองความต้องการ

ของคนหลายประเภท ก็ยิ่งเปิดโอกาสให้ผู้หญิงสามารถแสดงบทบาทที่มีอ�ำนาจ

และยกระดับสถานภาพทางเศรษฐกิจได้มากขึ้น

	 หากเราพิจารณาหน้าที่ของผู้หญิงในสื่อพิธีกรรม มักจะเกิดจากการ 

ทีผู่ห้ญงิต้องการตอบสนองความต้องการของสงัคมหรอืชมุชนล้านนา อย่างพธิกีรรม 

ไหว้ผีบรรพบุรุษและพิธีกรรมทรงผีเจ้านาย ก็มีการเจียระไนเหลี่ยมมุมได้พราว

แพรว มีลักษณะร่วมกันที่ค่อนข้างโดดเด่น และหาช่องทางการสื่อสารชนิดอื่นที่
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จะมาท�ำหน้าที่ทดแทนได้ยาก นั่นคือ หน้าที่ในการเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่าง

สามโลก อันได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ เช่นกรณีของผู้หญิง  

(ผูเ้ป็นเก๊าผ/ีผูห้ญงิทีเ่ป็นผูใ้หญ่ทีส่ดุของวงศ์ตระกลู) ในสือ่พธิกีรรมการไหว้ผปีูย่่า 

ทีท่�ำหน้าทีเ่ป็นคนกลางในการเปิดโอกาสให้ญาตทิีอ่ยูห่่างไกลกนัได้มาพบปะซกัถาม

สารทุกข์สุขดิบต่อกัน หรือเป็นพื้นที่ในการแนะน�ำผู้ที่มาเป็นเขยให้รู้จักญาติ 

พีน้่องของฝ่ายหญงิ (ผ่านช่วงเวลาของการเข้าร่วมพธิกีรรม) หรอืในพธิกีรรมทรง

ผีเจ้านายที่ใช้ร่างทรง/ม้าขี่พูดคุยกับลูกศิษย์หรือผู้ที่มาติดต่อขอความช่วยเหลือ 

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้คนกับธรรมชาติแวดล้อมของพิธีกรรมไหว้ผีบรรพบุรุษ

และพธิกีรรมทรงผเีจ้านายผ่านเครือ่งเซ่นไหว้และสถานทีป่ระกอบพธิกีรรม อาทิ 

สิ่งของที่ประกอบพิธีเซ่นไหว้ ไก่ต้ม เนื้อวัวควาย ปลาแห้ง หมาก เมี่ยง หรือการ

คัดเลือกไม้มาปลูกผาม และความสัมพันธ์ระหว่างคนเข้าร่วมพิธีกับสิ่งศักดิ์สิทธิ์

เหนือธรรมชาติทั้งหลาย ในพิธีกรรมไหว้ผีปู่ย่าตั้งแต่การปลูกผามต้องระวังใน

การผกูโครงหลงัคา เรยีงหวัไม้ท้ายไม้ไปในทางเดยีวกนั หรอืการประกอบอาหาร

ส�ำหรับเลี้ยงผีห้ามหยิบเครื่องปรุงต่างๆ มากิน แม้แต่การปรุงรสก็ห้ามชิม ส่วน

ในพธิกีรรมทรงผเีจ้านายใช้การรกัษาโรคอย่างการผกูดวงสบืชะตาสะเดาะเคราะห์ 

ให้บชูาเครือ่งราง อาบน�ำ้มนต์ ใช้สมนุไพรในการรกัษาโรค การจดัการเลีย้งผต่ีางๆ 

ที่ขึ้นอยู่กับผีเจ้านายจะเป็นผู้พิจารณา หรือการเสกเป่ามนต์คาถา

	 นอกจากนี ้ยงัมกีารท�ำหน้าทีข่องผูห้ญงิในสือ่พธิกีรรมอย่างพธิกีรรมไหว้

ผีบรรพบุรุษและพิธีกรรมทรงผีเจ้านายด้านอื่นๆ ที่มีลักษณะร่วมกัน อันได้แก่	

	 -	 หน้าทีใ่นการสร้างความอบอุน่/ความมัน่คงทางจติใจ ในระหว่างการ

ท�ำพธิกีรรมไหว้ผบีรรพบรุษุและพธิกีรรมทรงผเีจ้านายทีผู่ห้ญงิจะเป็นตวักลางใน

การตดิต่อกบัวญิญาณของบรรพบรุษุหรอืเจ้านาย เทพอารกัษ์ต่างๆ เป็นศนูย์กลาง

ของที่พึ่งทางใจ เป็นความหวังและความอบอุ่นที่สามารถขอพึ่งพาได้ เช่น การ

ท�ำนายทายทัก การเสกเป่า รดน�้ำมนต์ เป็นต้น

	 -	 หน้าทีใ่นการจดัระเบยีบสงัคม ในการนบัถอืผบีรรพบรุษุของล้านนา 

ซึ่งถือเป็นผู้ปกปักรักษาคนในครอบครัวให้อยู่ดีกินดี รอดพ้นจากการเจ็บไข้ได้

ป่วย หรือสิ่งอัปมงคลต่างๆ แต่ในขณะเดียวกัน ผีปู่ย่าจะลงโทษ ลูกหลานที่ท�ำ
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ผิดจารีตประเพณีหรือข้อปฏิบัติของสังคม ซึ่งชาวล้านนาเรียกลักษณะเช่นนี้ว่า 

“ผิดผี” และจ�ำต้องแก้ไขด้วยการประกอบพิธีกรรมขอขมาที่เรียกกันว่า “เสียผี” 

“แก้ผ”ี หรอื “เลีย้งผ”ี หรอืมอี�ำนาจในการจดัการกบัสิง่ต่างๆ ในครอบครวัได้ เช่น 

การจัดการความขัดแย้งกันทางมรดกในสายตระกูล เพราะสามารถสื่อสารแสดง

เจตจ�ำนงของบรรพบรุษุได้โดยผ่านการเข้าทรง ซึง่ถอืได้ว่าผบีรรพบรุษุมหีน้าทีใ่น

การจดัระเบยีบคนในชมุชนให้ประพฤตตินอยูใ่นร่องในรอย หรอืในพธิกีรรมทรงผี

เจ้านายทีจ่ะไม่ช่วยผูท้ีป่ระพฤตตินไม่ด ีเช่น การท�ำเสน่ห์ใส่คนทีต่นหลงรกั การ

ไปผิดลูกผิดเมียคนอื่น เป็นต้น

	 -	 หน้าที่ในการสืบทอดความเชื่อและบทบาททางเพศ ในสื่อพิธีกรรม

ล้านนาอย่างเช่นกรณีการไหว้ผีปู่ย่า ส่วนใหญ่จะให้อ�ำนาจในการสืบทอด “หิ้ง

ปูย่่า” กบัลกูสาวของตระกลูเป็นหลกั หรอืผูเ้ป็นเก๊าผ/ีผูห้ญงิทีเ่ป็นผูใ้หญ่ทีส่ดุของ

วงศ์ตระกูล ส่วนในพิธีกรรมทรงผีเจ้านายที่มีความเชื่อว่า การสืบทอดการเป็น

ร่างทรง (ม้าขี่) ส่วนใหญ่จะเป็นเพศหญิง ถ้ามีความประสงค์จะเปลี่ยน ต้องขอ

อนญุาตจากเจ้า (ผ)ี เสยีก่อน เปลีย่นโดยพลการไม่ได้ ท�ำให้ผูห้ญงิยงัคงสามารถ

รักษาอ�ำนาจไว้ได้

	 -	 หน้าที่ในการสร้างอัตลักษณ์ร่วมของคนล้านนา เนื่องจากพิธีกรรม

เป็นพืน้ทีก่ารสือ่สารทีช่มุชนท้องถิน่แต่ละแห่งเป็นเจ้าของและเป็นผูส้ร้างสรรค์ขึน้ 

สือ่พธิกีรรมจงึเป็นเครือ่งมอืรบัใช้ชมุชนในการสร้างและบ่งบอกนยัแห่งอตัลกัษณ์

ร่วมได้อย่างมีศักดิ์ศรี เฉกเช่นกรณีพิธีกรรมการไหว้ผีบรรพบุรุษอย่างการฟ้อน 

ผมีดผเีมง็ทีเ่ป็นพธิกีรรมไหว้ผปีูย่่าอย่างหนึง่ จะมกีารฟ้อนร�ำสงัเวย หรอืแก้บนผี

บรรพบุรุษของชาวล้านนาเชื้อสายมอญ (เม็ง) ที่การแต่งกายของผู้หญิงระหว่าง

ท�ำพธิกีรรม อนัประกอบไปด้วย ผ้าโสร่ง ผ้าพนัหวั เสือ้แบบมอญ และผ้าพาดบ่า 

หรอืในพธิกีรรมทรงผเีจ้านายอย่างเจ้าพีแ่สนแสบทีม่กีารนุง่กางเกงแพรแทนการ

นุ่งโสร่งคล้ายกับกางเกงของกษัตริย์ในสมัยก่อน ซึ่งเป็นกระบวนการทางสังคม

ที่เชื่อมโยงหรือยึดเอาคนในสายตระกูลเดียวกันเข้าไว้ด้วยกัน รวมทั้งยังเป็นการ

สื่อสารอัตลักษณ์/ตัวตนร่วมกันของกลุ่มชาติพันธุ์ได้เป็นอย่างดี 	
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	 แต่อย่างไรก็ดี เมื่อสภาพการณ์ของชุมชนได้เปลี่ยนแปลงไป การท�ำ

หน้าทีข่องผูห้ญงิในสือ่พธิกีรรมล้านนาจงึจ�ำเป็นต้องมกีารปรบัเปลีย่นในลกัษณะ

เคลื่อนไหวอย่างมีพลวัต (dynamic functionalism) มากขึ้น เฉกเช่นกรณีการ

ท�ำหน้าที่ของผู้หญิงในสื่อพิธีกรรมการไหว้ผีปู่ย่าหรือการไหว้ผีมดผีเม็ง อานันท์ 

กาญจนพันธุ์ (2555) ได้ตั้งข้อสังเกตว่า การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตที่เดิมผูกพัน

อยู่กับการเกษตร และที่ส�ำคัญคือการเปลี่ยนแปลงเป้าหมายของพิธีกรรม แต่

เดิมนั้นจะเน้นที่ความอุดมสมบูรณ์และความผาสุกของคนทั้งตระกูล เช่น ขอ 

ผปีูย่่าช่วยให้ฝนฟ้าตกต้องตามฤดกูาล พชืผลเจรญิงอกงามด ีและลกูหลานปลอด

จากโรคภัยทั้งปวง ในปัจจุบันคนมาร่วมพิธีจะสนใจขอพรผีปู่ย่าเพื่อตัวเอง (เน้น

ความเป็นปัจเจกบุคคล) มากขึ้น โดยเฉพาะเรื่องความส�ำเร็จเชิงธุรกิจ การถูก

หวย การสอบเข้าเรียนต่อ การรักษาโรคภัยไข้เจ็บ และการสะเดาะเคราะห์ อัน

แสดงให้เห็นว่า เมื่อสื่อพิธีกรรมมีการเปลี่ยนผ่านเข้ามาสู่ยุคปัจจุบันที่เรียกร้อง

ภารกจิแบบใหม่ ดงันัน้ การปรบัตวัของผูห้ญงิในสือ่พธิกีรรมทีส่ามารถพลกิแพลง

บทบาทหน้าที่ให้ตอบสนองความต้องการของคนในชุมชนล้านนาได้ก็มีส่วนช่วย

ค�้ำจุนและสร้างพลังศักดิ์สิทธิ์ในผู้หญิงต่อไป

	 ด้วยเหตุนี้ การด�ำรงอยู่และการเสริมสร้างอ�ำนาจ (the exercise of 

power) ของผู้หญิงในพื้นที่สื่อพิธีกรรมล้านนานั้น ไม่อาจเกิดขึ้นเองได้เลย หาก 

ปราศจากการท�ำงานร่วมกันผ่านเสาหลักทั้งสามต้นก็คือ บทบาทที่สังคม 

ล้านนาก�ำหนดให้ผู้หญิง (ปัจเจกบุคคล) ที่ผูกขาดอ�ำนาจของสิ่งศักดิ์สิทธิ์มีส่วน

ท�ำให้ผู้หญิงใช้การเข้าทรงและร่วมพิธีกรรมในการจัดการกับสิ่งต่างๆ ซึ่งส่งผล

ต่อสถานภาพทางสังคมที่สูงขึ้น รวมไปถึงหน้าที่ของผู้หญิงผ่านสื่อพิธีกรรมที่

สามารถปรับตัวอย่างเป็นพลวัตเพื่อสนองความต้องการของสังคมล้านนาได้เป็น

อย่างดี

สื่อพิธีกรรมล้านนา: การสื่อสารของผู้หญิงกับการเสริมสร้างอำ�นาจ
	 เมื่อนักการสื่อสารพิจารณาว่า “พิธีกรรม” เป็นการสื่อสารประเภทหนึ่ง

ที่ท�ำหน้าที่เชื่อมโยงในสามมิติคือ ระหว่างมนุษย์-สิ่งของ-สิ่งศักดิ์สิทธิ์/อ�ำนาจ
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เหนือธรรมชาติ (เช่น การเชื่อมโยงระหว่างผู้ประกอบพิธีกรรมหรือม้าขี่ สมาชิก

ที่เข้าร่วมพิธีกรรม วัตถุสิ่งของที่ประกอบพิธีกรรม รวมทั้งผี/สิ่งศักดิ์สิทธิ์เหนือ

ธรรมชาติ) นอกจากนี้ สื่อพิธีกรรมยังเป็นพื้นที่การสื่อสารที่เกิดขึ้นในปริมณฑล

ของโลกมนุษย์/โลกสามัญในชีวิตประจ�ำวัน หรือโลกียะ (secular world) มิติที่

เพิม่เตมิขึน้กค็อื มติทิีอ่ยูเ่หนอืกว่าการรบัรูข้องมนษุย์เป็นการสือ่สารทีเ่กดิขึน้ใน

ปริมณฑลของโลกศักดิ์สิทธิ์ (sacred world) โดยในระหว่างโลกทั้งสองแห่งนี้ 

จะมีสะพานอีกสองเส้นที่เชื่อมต่อไปมาถึงกันได้ นั่นคือ สะพานเชื่อมที่ชื่อ “การ

ปลุกเสก/การเข้าทรง” (sanctification) เพื่อสร้างให้เกิดความศักดิ์สิทธิ์ และ

สะพานเชือ่มทีช่ือ่ “การท�ำให้เสือ่ม ท�ำให้หายขลงัหายศกัดิส์ทิธิ”์ (secularization) 

(กาญจนา แก้วเทพ, 2560) 

	 ส�ำหรับการสื่อสารของผู้หญิงในสื่อพิธีกรรมล้านนากับการเสริมสร้าง

อ�ำนาจนัน้ ผูเ้ขยีนจะอภปิรายและขมวดให้เหน็ภาพความสมัพนัธ์ของการสือ่สาร

ของผู้หญิง ทุนที่ผู้หญิงสั่งสม และความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจ ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 -	 การสื่อสารของผู้หญิง (Women's Communication) ส�ำหรับ

กระบวนการสื่อสารด้วยสื่อพิธีกรรมล้านนา หากพิจารณาตามองค์ประกอบการ

สือ่สาร (S-M-C-R) ผูเ้ขยีนได้ใช้มติขิองผูห้ญงิในการปฏบิตักิารผ่านกระบวนการ

สื่อสารของสื่อพิธีกรรมล้านนา สามารถแยกได้ดังต่อไปนี้

	 -	 ผู้ส่งสาร (sender) ของสื่อพิธีกรรมคือ ผู้ประกอบพิธีกรรม/ร่างทรง/

ม้าขี่ (ผู้หญิง) จ�ำเป็นต้องมีทักษะการสื่อสารที่ดี โดยมีความสามารถในการ 

โน้มน้าวใจและใช้จติวทิยาทีเ่หมาะสม ประกอบกบัมทีศันคตทิีด่ใีนการเป็นทีพ่ึง่ทาง 

จิตใจให้กับผู้รับสาร และต้องอยู่ในระบบระเบียบ มีข้อก�ำหนดหลักไว้แน่นอนที่

สอดคล้องกับขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมของล้านนา 

	 ส�ำหรับการสื่อสารของผู้ส่งสารอย่างผู้หญิงเพื่อเสริมสร้างอ�ำนาจนั้น 

อาจเริ่มตั้งแต่การแปลงร่าง (transform) จากผู้ส่งสาร (sender-1) ที่มีตัวตน

ในโลกความจริงก่อนเข้าสู่พื้นที่พิธีกรรมไปสู่ผู้ส่งสาร (sender-2) ที่มีตัวตนใน

พื้นที่พิธีกรรม ตั้งแต่การสวมชุดทรงในการประทับตามแต่ละสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เช่น 

การนุ่งโสร่ง กางเกงแพร การใส่แว่นตากันแดดเพื่อแสดงว่าเป็นเทพมาเข้าทรง
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แล้วไม่ใช่ร่างทรงธรรมดา การสวมนาฬิกาเพื่อให้เป็นเครื่องหมายแทนปลอก

แขนของนักรบในอดีต หรือการโพกหัว ต่อจากนั้นร่างทรงนั่งประจ�ำที่ ลูกศิษย์

เตรียมค่าครู ขันดอกไม้ธูปเทียน ร่างทรงสวดอันเชิญองค์เทพ/สิ่งศักดิ์สิทธิ์  

องค์เทพลงประทับ ลูกศิษย์ถวายพาน สนทนาพูดคุยซักถามตอบโต้ให้ช่วยเหลือ 

สิง่ทีร้่องขอ จนถงึขัน้ตอนสดุท้ายคอืการถอยองค์ออกจากร่างทรง และมาสูผู่ส่้งสาร 

(sender-3) ที่มีตัวตนหลังออกจากพื้นที่พิธีกรรมกลับมาใช้ชีวิตตามปกติ 

ดังเดิม อาจมีสถานภาพทางสังคมและมีผู้ศรัทธาเลื่อมใสมากขึ้น ซึ่งตัวตนของ 

ผู้หญิงที่เป็นผู้ส่งสารทั้งสามส่วนนี้จะสัมพันธ์กันเป็นวงจรกลับไปกลับมา 

	 -	 เนื้อหา สาร หรือเป้าหมาย (message) ของสื่อพิธีกรรมล้านนาใน

วาระต่างๆ ที่ผู้ประกอบพิธีกรรรมต้องการสื่อสารกับผู้รับสาร (สมาชิกที่เข้าร่วม

พิธีกรรม/เทพยดา/ผี/สิ่งศักดิ์สิทธิ์) เช่น เพื่อเป็นศูนย์กลางของที่พึ่งทางใจ เป็น

ความหวงัและความอบอุน่ทีส่ามารถขอพึง่พาเจ้าปูย่่าของลกูหลานได้ ผ่านวธิกีาร/

กิจกรรมการท�ำนายทายทัก การเสกเป่า หรือรดน�้ำมนต์

	 -	 พื้นที่ เวลา วาระโอกาส สถานที่ พิธี ฉากประกอบ วัตถุสิ่งของ 

(channel) ที่ผู้หญิงใช้ประกอบพิธีกรรม เช่น ระบุเวลาในการประกอบพิธีกรรม

ไว้อย่างต่อเนือ่ง/สม�ำ่เสมอ (พธิไีหว้ผปีูย่่าจะท�ำในเดอืนกมุภาพนัธ์ถงึช่วงฤดฝูน) 

หรอืประกอบในช่วงเวลาปกต/ิช่วงเวลาพเิศษ (มคีนในครอบครวัเจบ็ป่วยหรอืต้อง

เดินทางไปอยู่ต่างแดนก็จะมีการจัดพิธีไหว้ผีปู่ย่า)

	 -	 ผู้รับสาร (receiver) ซึ่งเป็นสมาชิกที่เข้าร่วมพิธีกรรม/เทพยดา/ผี/

สิ่งศักดิ์สิทธิ์ สามารถรับรู้ถึงเนื้อหา เป้าหมายของการประกอบพิธีกรรม รวมทั้ง

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร

	 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าสื่อพิธีกรรมล้านนาจะช่วยให้เข้าใจความหมายและ

ที่มาของอ�ำนาจของผู้หญิง เช่น ผู้หญิงต้องการยกสถานภาพของตนให้เสมอ

เทียบเคียงกับผู้ชาย การใช้อ�ำนาจศักดิ์สิทธิ์ยกฐานะบุคคลให้สูงขึ้นเรื่อยๆ หรือ

ช่วยให้หลุดพ้นมายาคติอย่างบทบาทแม่และเมียก็ตาม แต่ก็ไม่ใช่ผู้หญิงทุกคนที่

จะสามารถใช้พื้นที่สื่อพิธีกรรมเพื่อเสริมสร้างอ�ำนาจให้กับตนเอง จึงจ�ำเป็นต้อง

มีการสั่งสมทุนในด้านต่างๆ
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	 -	 ทนุทีผู่ห้ญงิสัง่สม (capital) ทัง้นีส้อดคล้องกบันกัวชิาการอย่างปิแอร์ 

บูร์ดิเยอ (Pierre Bourdieu) (1984) ที่เสนอว่า มนุษย์จ�ำเป็นต้องมีกระบวนการ

สะสม แลกเปลี่ยน และขยายทุน อันได้แก่ ทุนเศรษฐกิจ และทุนอื่นๆ เช่น ทุน

วัฒนธรรม ทุนความเชื่อ ทุนสัญลักษณ์นั้น ซึ่งสามารถถ่ายโอนไปมาซึ่งกันและ

กันได้ ดังนั้น ผู้หญิงในพื้นที่สื่อพิธีกรรมล้านนาจึงจ�ำเป็นต้องมีการสั่งสมทุนใน

ด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้

	 -	 ทุนทางเศรษฐกิจ (economic capital) ทุนประเภทนี้ ได้แก่ รายได้ 

ทรัพย์สิน ความมั่งคั่งที่สะสมเอาไว้ เงินทอง สิ่งของที่มีราคา รูปแบบของทุน

ประเภทนีจ้ะด�ำเนนิอยูใ่น field เศรษฐกจิ แต่แน่นอนว่าอาจจะมกีารโยกย้ายไหล

ซึมผ่านไปยัง field อื่นๆ ได้ ทุนประเภทนี้เป็นทุนรูปที่มีเหตุผล ซึ่งหมายความ

ว่า ประการแรกสามารถคิดค�ำนวณปริมาณที่แน่นอนได้ ประการที่สอง สามารถ

ระบุรูปแบบได้อย่างแน่ชัด เช่น เงินสดในธนาคาร เป็นต้น ดังนั้นจึงเป็นการง่าย

ที่จะศึกษาทุนประเภทนี้ ไม่ว่าจะเป็นการวิเคราะห์การสะสมทุน การครอบครอง

ทรัพย์สิน การแลกเปลี่ยน/ถ่ายโอน เป็นต้น 

	 ส�ำหรบัผูห้ญงิในพืน้ทีส่ือ่พธิกีรรมล้านนาอย่างพธิกีรรมไหว้ผบีรรพบรุษุ

และพธิกีรรมทรงผเีจ้านาย อาจจะไม่ได้เริม่ต้นจากการมทีนุทางเศรษฐกจิทีด่ ีเฉก

เช่นสุริยา สมุทคุปติ์ และคณะ (2539) ที่พบว่า อาชีพส่วนใหญ่ของผู้หญิงก่อน

จะผนัมาเป็นร่างทรงมกัจะประกอบอาชพีเกษตรกร แม่บ้าน พนกังานบรษิทั หรอื

ธรุกจิขนาดเลก็ รวมทัง้รายได้ค่อนข้างไม่มากและไม่แน่นอน ตัง้แต่มาเป็นร่างทรง

ผูห้ญงิจะมรีายได้ทีเ่ป็นตวัเงนิมากขึน้ มส่ีวนส�ำคญัในการสร้างฐานะทางเศรษฐกจิ

ของครอบครวั อาชพีร่างทรงจงึเป็นงานทีเ่ปลีย่นฐานะตวัเอง เช่น จากแม่บ้านหรอื

อาชพีอืน่มาท�ำหนา้ที่ในพธิกีรรมศักดิส์ิทธิ ์และสามารถท�ำรายได้เลี้ยงครอบครวั

อย่างงดงาม ดังนั้น การเป็นผู้ประกอบพิธีกรรม (ร่างทรง) ในสื่อพิธีกรรมเป็น 

กระบวนการสัง่สมทนุเศรษฐกจิ (economic capital) ทีด่ใีห้กบัผูห้ญงิอกีทางหนึง่

	 -	 ทนุทางวฒันธรรม (cultural capital) สามารถแบ่งออกเป็น 3 รปูแบบ 

คือ
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	 -	 objectified form คือทุนวัฒนธรรมที่อยู่ในรูปแบบของวัตถุที่ผู้หญิง

ในสื่อพิธีกรรมล้านนาครอบครองเป็นเจ้าของ เช่น สิ่งของที่ใช้ประกอบพิธีกรรม 

หรือให้ผู้ร่วมพิธีกรรมบูชา ในกรณีสื่อพิธีกรรมการไหว้ผีปู่ย่าของล้านนามีความ

เชื่อว่า อุปกรณ์เครื่องใช้ในพิธีกรรมจะเป็นของเจ้าปู่ย่า (ร่างทรง) หากต้องการ

น�ำมาใช้ต่อ หรือต้องเอาไปท�ำประโยชน์ต้องขออนุญาตก่อน 

	 -	 institutionalized form ได้แก่ ทนุวฒันธรรมทีอ่ยูใ่นรปูแบบของสถาบนั 

เช่น คุณภาพ/การมีชื่อเสียงของสถาบัน เป็นต้น ส�ำหรับผู้หญิงในสื่อพิธีกรรม

ล้านนาอย่างการฟ้อนผีเจ้านายผู้มาใช้บริการจะเลือกร่างทรง (ม้าขี่) จากความ

ศกัดิส์ทิธิแ์ละความมชีือ่เสยีง เช่น จากต�ำหนกัร่างทรง ส�ำนกัหรอืตระกลูของม้าขี่ 

ผู้คนเลื่อมใสศรัทธามาก การเข้าทรงสามารถสนองความต้องการคนได้เสมอมา  

มีการปรับประยุกต์พิธีกรรมบางส่วนให้เข้ากับสังคม เช่น การเข้าทรงพิธีกรรม 

ผเีจ้านายสามารถกระท�ำได้ทกุโอกาสเพือ่ช่วยเหลอืและแก้ไขปัญหาให้มนษุย์ รวมทัง้ 

สามารถข้ามหมู่บ้าน ข้ามจังหวัด อันหมายถึงผีหรือเจ้าพ่อของชุมชนหนึ่งอาจ

เคลื่อนย้ายมาตั้งสถานที่ส�ำนักเข้าทรงในชุมชนอื่นๆ การที่ร่างทรงหรือเจ้ามี 

ข้อก�ำหนดหลักไว้แน่นอน และพิธีกรรมต้องสอดคล้องกับวัฒนธรรมของล้านนา  

สิ่งต่างๆ เหล่านี้ล้วนเป็นบ่อเกิดทุนในรูปแบบของสถาบัน

	 -	 embodied form ได้แก่ สมรรถนะด้านวัฒนธรรมของปัจเจกบุคคล 

ส�ำหรับผู้หญิงที่ต้องการเข้ามาประกอบพิธีกรรมนั้น สุริยา สมุทคุปติ์ และคณะ 

(2539) ตั้งข้อสังเกตไว้ว่า การเป็นร่างทรงมีขั้นตอนและการเรียนรู้ที่เป็นระบบ

พอสมควร กระบวนการดังกล่าวนี้จะท�ำหน้าที่เปลี่ยนแปลงความเชื่อ ทัศนคติ 

บุคลิกภาพ เอกลักษณ์ และวิถีชีวิตของคนที่ท�ำหน้าที่เป็นผู้ประกอบพิธีกรรม

อย่างสิ้นเชิง ดังนี้ 

	 -	 เริ่มจากการรู้ตัวด้วยสัญญาณอย่างหนึ่งอย่างใดว่า มีองค์หรืออ�ำนาจ

ศกัดิส์ทิธิม์าแสดงความต้องการอาศยัร่างหรอืสงัขาร ต่อจากนัน้มกีารปฏเิสธหรอื

ท้าทาย เกดิวกิฤตกิารณ์ในชวีติ รบัขนัธ์ (การเป็นร่างทรง) ลองดหีลงัจากรบัขนัธ์ 

และสุดท้ายก็รับแขกเปิดต�ำหนัก/ส�ำนักร่างทรง
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	 -	 ความรู้ ข้อเท็จจริงทางประวัติศาสตร์ และความทรงจ�ำร่วมของ 

ร่างทรงกบัสิง่ศกัดิส์ทิธิไ์ม่ส�ำคญัมากนกั ร่างทรงจะเลอืกเฉพาะทีจ่ะจดจ�ำเอาชือ่เสยีง 

อภนิหิารหรอืบคุลกิลกัษณะทีโ่ดดเด่นบางประการของสิง่ศกัดิส์ทิธิเ์ท่านัน้ เพราะ

เป็นที่มาของอ�ำนาจศักดิ์สิทธิ์ หรืออ�ำนาจบารมี เฉกเช่นพิธีกรรมฟ้อนผีเจ้านาย

อย่างเจ้าพ่อขนุตาน ซึง่ตามประวตัศิาสตร์ทีแ่ท้จรงิแล้วกค็อืพญาเบกิกษตัรย์ิแห่ง

นครเขลางค์ ผูเ้ป็นโอรสของพญายบีา กษตัรย์ิแห่งหรภิญุชยัทีพ่่ายแพ้แก่กองทพั

ของขุนครามโอรสของพญามังราย หลังจากสิ้นชีพจึงกลายเป็นผีเจ้านายสถิต ณ 

ดอยขุนตาน เป็นต้น

	 - 	การปฏิบัติตนของร่างทรง ต้องยึดตามข้อปฏิบัติทั้งระหว่างประกอบ

และไม่ได้ประกอบพธิกีรรม เช่น ร่างทรงหรอืม้าขีท่กุคนต้องยดึปฏบิตัเิฉพาะตาม

สายครูที่ตนเองท�ำการรับขันธ์อย่างเคร่งครัด ในวันพระหรือวันพุธจะไม่ประทับ

ทรง ไม่ควรท�ำสิง่ใดทีไ่ม่เป็นมงคล ไม่กนิอาหารในงานศพ หรอืในพธิกีรรมล้านนา 

จะไม่ใช้ดอกไม้ที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนาพุทธ เช่น ดอกบัว เป็นต้น

	 -	 บุคลิกภาพ อันประกอบไปด้วยชื่อเรียกร่างทรง กิริยาท่าทาง ค�ำพูด

เสียงพูด การแต่งกาย และความเชี่ยวชาญของร่างทรง จะสอดคล้องและเป็นไป

ตามอภินิหารและบุคลิกที่โดดเด่นของสิ่งศักดิ์สิทธิ์/เทพองค์นั้นๆ เช่น พิธีกรรม 

ฟ้อนผเีจ้านายกจ็ะพดูด้วยน�ำ้เสยีงผูช้าย ดดุนั แสดงความเป็นนกัรบ หรอืการแต่งกาย 

ด้วยชุดพระมหากษัตริย์หรือชนชั้นเจ้านาย เป็นต้น อย่างไรก็ดี แม้ระหว่าง 

ที่ร่างทรง/ม้าขี่มีบุคลิกภาพแปรเปลี่ยนไปตามสิ่งศักดิ์สิทธิ์/เทพองค์นั้นๆ ซึ่งส่วน

ใหญ่มกัจะเป็นผูช้าย อาจมองว่าผูห้ญงิอทุศิร่างกายให้ผูช้ายเข้ามาครอบครองและ

แสดงอ�ำนาจผ่านเรอืนร่างของผูห้ญงิกต็าม แต่ถ้าหากมองในมมุกลบักนั กล่าวคอื 

สิ่งศักดิ์สิทธิ์/เทพเพศชายองค์นั้นๆ ไม่ได้ใช้ร่างกายของผู้หญิง แต่ผู้หญิงในสื่อ

พธิกีรรมล้านนาต่างหากทีใ่ช้ตวัตนและเรือ่งเล่าของสิง่ศกัดิส์ทิธิ/์เทพเพศชายองค์

นัน้ๆ ในการจดัการและควบคมุพฤตกิรรมของผูช้ายและกลุม่คนต่างๆ ในสงัคมให้

อยู่ภายใต้อ�ำนาจของตนและให้เป็นไปตามที่ตนต้องการ ดังนั้น จึงเปรียบเสมือน

เป็นการใช้สิง่ศกัดิส์ทิธิ/์เทพเพศชายองค์นัน้ๆ ผ่านร่างทรง/ม้าขีใ่นฐานะอาวธุแห่ง

สตรีเพศอีกอย่างหนึ่ง
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	 - 	ทนุทางสญัลกัษณ์ (symbolic capital) คอื สถานภาพ/ชือ่เสยีง/การได้

รบัการยอมรบัจากบคุคลอืน่ๆ ทีท่�ำให้เจ้าของทนุเกดิความได้เปรยีบ/เกดิประโยชน์

ต่างๆ ส�ำหรับผู้หญิงล้านนาที่ผูกขาดการเป็นเพศที่เกี่ยวพันกับอ�ำนาจศักดิ์สิทธิ์  

ผูห้ญงิยงัสามารถใช้การเข้าทรงและร่วมพธิกีรรรมเพือ่เพิม่สถานภาพและบทบาท

ให้มีอ�ำนาจในการจัดการกับสิ่งต่างๆ ได้ ดังเช่นในการประกอบพิธีกรรมไหว้ผี

ปู่ย่าที่ผู้ที่เข้าร่วมพิธีกรรมต้องแสดงถึงความเป็นผู้มีสัมมาคารวะต่อเจ้าปู่ย่าทั้ง

หลาย แม้ในความเป็นจริงของโลกมนุษย์ ม้าขี่ที่เป็นร่างทรงของเจ้าปู่ย่าอาจเป็น

ภรรยา พี่ น้อง ลูกหลาน หรือเพื่อนก็ตาม ห้ามท�ำเล่นหัว ล้อเล่น หรือแสดง

กิริยาไม่เป็นการเคารพ ซึ่งสอดคล้องกับมาณพ มานะแซม (2554) ที่กล่าว

ว่า ผู้คนเชื่อว่าม้าขี่เป็นผู้ที่ได้รับเลือกจะมี “ลักษณะพิเศษ” แตกต่างจากบุคคล

ธรรมดาทัว่ไป ถ้าผเีจ้านายบอกอะไรผ่านม้าขีแ่ล้ว ผูค้นต้องท�ำตามถ้าหากไม่ตาม 

แล้วอาจเกิดโทษแก่ตน ดังค�ำว่า “ผีดูข้างบน คนดูข้างล่าง” มีความหมายว่า  

ผเีจ้านายสามารถท�ำนายเหตกุารณ์ทีม่นษุย์ธรรมดาไม่สามารถมองเหน็ได้ ดงันัน้ 

ตวัร่างทรงหรอืม้าขี ่จงึจดัได้ว่าเป็นผูม้อี�ำนาจทางสงัคม และได้รบัการยอมรบัจาก

บุคคลอื่นๆ ในโลกความจริง 

	 -	 ทนุทางสงัคม (social capital) ในความหมายของบร์ูดเิยอเหน็ว่า ทนุ

ทางสงัคมนัน้ถอืเป็นเสมอืนทรพัยากรอย่างหนึง่ทีส่ามารถเอือ้อ�ำนวยประโยชน์ให้

ได้ ดังเช่นที่มักมีค�ำกล่าวที่ว่า “ไม่ส�ำคัญว่าจะมีผลงานอะไร ส�ำคัญที่ว่าเป็นคน

ของใคร” มากกว่า ส�ำหรับทุนทางสังคมนี้จะกระจายอยู่ตาม field ต่างๆ เช่น 

เพื่อนร่วมรุ่น เพื่อนร่วมโรงเรียนเดียวกัน คนหมู่บ้านเดียวกัน คนแซ่เดียวกัน 

เป็นต้น ส�ำหรบัทนุทางสงัคมของผูห้ญงิในสือ่พธิกีรรมล้านนาน่าจะเป็นการสร้าง

เครือข่าย (network) ระหว่างผู้ประกอบพิธีกรรมและผู้ร่วมพิธีกรรมด้วยกันเอง 

ซึง่จะพบเหน็ในพธิกีรรมไหว้ผบีรรพบรุษุอย่างผปีูย่่าหรอืผมีดผเีมง็จะมกีารระดม

ทรพัยากร/ผูค้นในการประกอบพธิกีรรม ทัง้ในเตรยีมวสัดอุปุกรณ์ในการเซ่นไหว้

ต่างๆ รวมทั้งการฟ้อนผีปู่ย่าในผามหนึ่งๆ นั้น จึงมีเจ้าปู่เจ้าย่าจากผามอื่น หรือ 

ตระกูลอื่นมาเป็นแขกรับเชิญในงานที่ลูกหลานเจ้าภาพจัดเลี้ยง หรือดังที่ 

ฉลาดชาย รมติานนท์ (2545) กล่าวว่า พธิกีรรมทรงผเีจ้านายมคีวามสมัพนัธ์ข้าม 
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ส�ำนักระหว่างเจ้าด้วยกัน ทั้งความสัมพันธ์ส่วนตัวแบบเคารพนับถือ และความ

สมัพนัธ์แบบทางการตามล�ำดบัชัน้ความสงูต�ำ่ของเทพ รวมทัง้ความสมัพนัธ์แบบ

การข้ามแดนกันในหมู่เจ้าที่สามารถไปรักษาและบ�ำบัดนอกเขตแดนของตนเอง

ได้ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้หญิงสามารถใช้พื้นที่พิธีกรรมในการแลกเปลี่ยน ขยาย

โอนถ่ายทุนไปมา และสามารถเอื้ออ�ำนวยประโยชน์ได้ นอกจากนี้ ยังเป็นการ 

แสดงออกให้เห็นว่าผู ้หญิงไม่ได้สร้างความสัมพันธ์ สร้างอ�ำนาจเฉพาะใน 

เครอืข่ายของตนเองเท่านัน้ แต่ยงัสามารถสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างเครอืข่าย หรอื 

ข้ามเครือข่ายอีกด้วย

	 จากการวิเคราะห์การสั่งสมทุนด้านต่างๆ ของผู้หญิงในสื่อพิธีกรรม

อย่างพิธีกรรมไหว้ผีบรรพบุรุษและพิธีกรรมทรงผีเจ้านาย ทั้งนี้ สามารถสรุป

ท่วงท่าเฉพาะของรูปแบบการสั่งสมทุน โดยเริ่มจากการสะสมทุนวัฒนธรรม 

(cultural capital) ตั้งแต่ embodied form ได้แก่ การเสริมสร้างสมรรถนะด้าน

วฒันธรรมของปัจเจกบคุคล ตัง้แต่การเปลีย่นแปลงความเชือ่ ทศันคต ิบคุลกิภาพ 

เอกลักษณ์ และวิถีชีวิตของคนที่ท�ำหน้าที่เป็นผู้ประกอบพิธีกรรม จากนั้นผู้หญิง

ได้ใช้ objectified form คือทุนวัฒนธรรมที่อยู่ในรูปแบบของวัตถุ เช่น สิ่งของ

ที่ใช้ประกอบพิธีกรรม หรือให้ผู้ร่วมพิธีกรรมบูชา และ institutionalized form 

ได้แก่ ทุนวัฒนธรรมที่อยู่ในรูปแบบของสถาบัน เช่น จากต�ำหนักร่างทรง ส�ำนัก

หรือตระกูลของม้าขี่ที่มีความศักดิ์สิทธิ์ มีชื่อเสียงและผู้คนเลื่อมใสศรัทธามาก 

พร้อมๆ กับการสร้างและสะสมทุนทางสังคม (social capital) อย่างการสร้าง 

เครือข่าย กลุ่มเพื่อนร่างทรง/ม้าขี่ด้วยกันเอง เพื่อสั่งสมท�ำให้เกิดทุนทาง

สญัลกัษณ์ (symbolic capital) คอืการมชีือ่เสยีงและได้รบัการยอมรบัจากบคุคล 

และน�ำไปสูก่ระบวนการสัง่สมทนุเศรษฐกจิ (economic capital) ซึง่มส่ีวนส�ำคญั

ในการสร้างฐานะทางเศรษฐกิจ

	 ดังนั้น การที่ผู้หญิงใช้พื้นที่ของสื่อพิธีกรรมเป็นผู้ประกอบพิธีกรรม/ร่าง

ทรง (ม้าขี่) ในการก่อรูปตนเองนั้น นับเป็นการปฏิบัติการของการสะสม แลก

เปลีย่น ขยาย และถ่ายโอนไปมาระหว่างทนุทางเศรษฐกจิ ทนุทางวฒันธรรม ทนุ

ทางสญัลกัษณ์ และทนุทางสงัคมทีแ่ยบยล ทัง้นี ้การปฏบิตักิารผ่านทนุด้านต่างๆ นี้ 
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จะช่วยให้ผูห้ญงิสามารถปรบัตวัไปตามสถานการณ์ได้อย่างพลกิแพลงและแฝงเร้น 

ไปด้วยพลังอ�ำนาจ รวมทั้งความพยายามที่จะรักษาและช่วงชิงพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์นี้

ให้คงอยู่ต่อไป

	 -	 ความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจ (power relations) นักสตรีนิยมแนว

วพิากษ์ได้น�ำแนวคดิเรือ่งอ�ำนาจ (power) ทีไ่ด้รบัอทิธพิลมาจากทศันะของมเิชล 

ฟูโกต์ (Michel Foucault) โดยนักสตรีนิยมเชื่อว่า ความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจ 

(power relations) เป็นเรื่องระหว่างผู้หญิงกับผู้ชายในการจัดการอ�ำนาจกับการ

สร้างความรู้/ความจริง จากทัศนะฟูโกต์อธิบายว่า ความรู้ไม่ใช่สิ่งที่มีประโยชน์

หรือสิ่งที่ทุกคนควรรู้ แต่ความรู้คือสิ่งที่ผู้มีอ�ำนาจก�ำหนดว่า นั่นเป็น “ความรู้” 

หรือ “ความจริง” อย่างไรก็ดี ภายใต้สังคมปิตาธิปไตยจะมีเฉพาะความรู้แบบ

เพศชายเท่านั้นที่มีอ�ำนาจและได้รับการสถาปนาเป็น “ความรู้” หรือ “ความจริง” 

รวมทั้งอ�ำนาจในการนิยาม/สร้างความหมาย (กาญจนา แก้วเทพ และสมสุข  

หนิวมิาน, 2551) ดงันัน้ การทีผู่ห้ญงิใช้พืน้ทีส่ือ่พธิกีรรมล้านนาในการสร้างความรู/้ 

ความจริงเสมือนเป็นการพยายามใช้ความเป็นเพศศักดิ์สิทธิ์มาท้าทาย ต่อกรกับ

อ�ำนาจของชายเป็นใหญ่ที่ปกคลุมในระบบสังคมนี้

	 ส�ำหรับความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจ (power relations) ของผู้หญิงในสื่อ

พธิกีรรมล้านนา ผูเ้ขยีนจะวเิคราะห์ผ่านมติขิองการมอบบทบาท การยกย่อง และ

ให้สถานภาพแก่ผูห้ญงิของสงัคม รวมทัง้การใช้พืน้ทีข่องการเป็นเพศศกัดิส์ทิธิใ์น

การสร้างความจริง หรือการนิยามด้วยชุดความคิด ดังนี้ 

	 -	 การใช้ร่างกายทางธรรมชาติของผู้หญิง แม้สรีระร่างกายของผู้หญิง

จะเชื่อมโยงปัจจัยทางชีววิทยา (เพศสามัญ/เพศธรรมชาติ) เช่น การมีประจ�ำ

เดือน เป็นต้น แต่อีกด้านการมีประจ�ำเดือนก็เป็นตัวแทนของความสกปรก และ

เป็นมลภาวะ (เพศวัฒนธรรม) ดังเช่น Mary Douglas ที่กล่าวถึงเรื่องความ

บริสุทธิ์ของหญิงสาวไว้ในหนังสือเรื่อง Purity and Danger (1966) ว่า ผู้หญิง

ทีม่ปีระจ�ำเดอืนจะไม่มคีวามบรสิทุธิไ์ม่สามารถเข้าร่วมพธิกีรรมบางอย่างได้ เช่น 

ห้ามผูห้ญงิเข้าบรเิวณศาสนสถานศกัดิส์ทิธิท์างศาสนา เป็นต้น ซึง่การก�ำหนดและ

ครอบครองความรู้และความหมายนั้นๆ ต่างก็เป็นพื้นที่ทางศาสนาที่เป็นตัวแทน

ของผู้ชาย 
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	 ส�ำหรบัผูห้ญงิในสือ่พธิกีรรมล้านนาแล้วนัน้ การใช้สรรีะร่างกายทีเ่กีย่วพนั 

กับพลังอ�ำนาจศักดิ์สิทธิ์ เช่น การมีประจ�ำเดือนของผู้หญิงที่ถูกมองว่า เป็น

ภาวะแห่งพลังเหนือธรรมชาติที่สัมพันธ์กับเรื่องการมีชีวิตและความตาย (เพศ

ศักดิ์สิทธิ์) บ้างก็เชื่อว่าเลือดประจ�ำเดือนมีอ�ำนาจสามารถท�ำลายเวทมนตร์

คาถาให้เสื่อมลงได้ ซึ่งสอดคล้องกับเรื่องเล่าของพระนางจามเทวีใช้ผ้าซิ่นเปื้อน

เลอืดประจ�ำเดอืนมาทอเป็นผ้าคลมุศรีษะให้ขนุหลวงวลิงัคะเจ้าฟ้าชาวลวัะ ท�ำให้

เวทมนตร์คาถาเสือ่มและต้องพ่ายแพ้สงครามในทีส่ดุ (ปฐม หงษ์สวุรรณ, 2550) 

นอกจากนี้ Tanabe Shigeharu (1991 อ้างถึงในสุริยา สมุทคุปติ์ และคณะ, 

2539) ยงัได้กล่าวเพิม่เตมิว่า บทบาททางเพศของผูห้ญงิพจิารณาได้จากข้อห้าม 

ขะล�ำเกีย่วกบัเลอืดประจ�ำเดอืนของผูห้ญงิ หรอืผ้าซิน่ทีเ่ชือ่ว่าสามารถท�ำลายพลงั

ความศักดิ์สิทธิ์ของไสยศาสตร์และพุทธศาสนาที่เป็นพื้นที่หลักของผู้ชาย 

	 ดงันัน้ การผสมกลมกลนืกนัระหว่าง “เพศสามญั” และ “เพศศกัดิส์ทิธิ”์ 

ท�ำให้เห็นถึงการยอมรับพลังอ�ำนาจที่มีในร่างกายธรรมชาติของผู้หญิง และหาก

มองในความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจแล้วนั้น น่าจะเป็นสภาวะของการหลีกหนีจาก

การกดขี่ของผู้ชาย หรือการปลดปล่อยความเป็นเพศหญิงให้หลุดพ้นออกไปจาก

พันธนาการ “ความเป็นแม่” ที่ระบบชายเป็นใหญ่เป็นผู้ก�ำหนด

	 -	 การมอบบทบาทและสถานภาพความเป็นแม่ ผูห้ญงิถกูก�ำหนดมาจาก 

“ธรรมชาติ” ด้วยปัจจัยทางชีววิทยา/เพศในด้านของการเจริญพันธุ์ (เพศสามัญ) 

ที่สามารถให้ก�ำเนิด/สร้างมนุษย์/สืบทอดเผ่าพันธุ์ และการที่สังคมก็เรียกร้องให้

ผู้หญิงต้องดูแลรับผิดชอบเลี้ยงดูลูก (เพศวัฒนธรรม) ด้วยการก�ำหนด “ความ

เป็นแม่” ให้แก่ผู้หญิง อย่างไรก็ดี อาจจะมองว่าเป็นความเหลื่อมล�้ำที่สังคมแบ่ง

บทบาททางเพศระหว่างชายหญิงมีส่วนท�ำให้ผู้หญิงตกอยู่ในฐานะความเป็นรอง

ก็ตาม แต่ส�ำหรับผู้หญิงในสื่อพิธีกรรมกับพลิกแพลงผลิตซ�้ำ (reproduction) 

โดยการเลือกภาพของ “ความเป็นแม่” มาเชื่อมโยงท�ำให้เกิดอ�ำนาจในความเชื่อ

และความศักดิ์สิทธิ์ เช่น ระหว่างท�ำพิธีกรรมไหว้ผีปู่ย่าหรือผีมดผีเม็งจะใช้ค�ำ

เรียกแทนสิ่งศักดิ์สิทธิ์ว่า “แม่” และเรียกผู้ที่มาเข้าร่วมพิธีว่า “ลูก” ซึ่งเปรียบ

เสมือนเป็นตัวแทนของแม่แห่งลูก เป็นมารดาผู้ให้ชีวิตและคุ้มครอง ดูแลลูกให้
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กินอยู่อย่างอุดมสมบูรณ์ น�ำความสงบมาสู่ลูกและปกป้องลูกจากภัยธรรมชาติ

และอันตรายต่างๆ 

	 -	 การยกย่องและให้สถานภาพผูห้ญงิในสือ่พธิกีรรม (status conferral) 

ผู้หญิงที่ประกอบพิธีกรรมจะมีขั้นตอน ตั้งแต่ช่วงแยกตัว (separation) เป็นช่วง

ที่มนุษย์แยกตัวออกจากโลกของตนมาสู่ช่วงเปลี่ยนผ่าน (liminality) ที่ก้าวจาก

สถานภาพหนึ่งไปสู่สถานภาพหนึ่ง และช่วงกลับมารวมตัวกลับมาสู่โลกความ

จริงใหม่อีกครั้ง (incorporation) ขั้นตอนดังกล่าวนี้ท�ำให้ผู้หญิงที่ถูกอ�ำนาจสิ่ง 

ศักดิ์สิทธิ์เข้าครอบง ำกลายเป็นบุคคลที่ชาวบ้านให้ความเคารพศรัทธาและเกรง

กลัว เพราะเชื่อว่าผู้ที่ได้รับเลือกเป็นร่างทรง (ม้าขี่) ถือว่าเป็นผู้ที่มีบางสิ่งบาง

อย่างเหนือกว่ามนุษย์ธรรมดา แม้ว่าสถานภาพทางสังคมในโลกความเป็นจริง 

ของผู้หญิงที่ประกอบพิธีกรรม/ร่างทรงอาจจะไม่เป็นที่ยอมรับ เช่น มีฐานะ

ยากจน มีปัญหาทางด้านสุขภาพและครอบครัว รวมทั้งการมีสถานภาพเป็น

หม้าย หย่าร้าง เมื่อกลายมาเป็นร่างทรงก็จะได้รับความยอมรับนับถือ ซึ่งท�ำให้ 

เห็นกระบวนการเปลี่ยนผ่านสภาวะโดยใช้โลกทางศักดิ์สิทธิ์เสริมสร้างอ�ำนาจ 

ต่อรองให้กบัผูห้ญงิ อย่างไรกด็ ียงัไม่พบผูห้ญงิทีไ่ด้รบัการยอมรบัจากสงัคมอยูแ่ล้ว 

เข้ามาสู่กระบวนการเป็นร่างทรง/ม้าขี่ในสื่อพิธีกรรมล้านนาแต่อย่างใด 

	 -	 พื้นที่ของการเป็นเพศศักดิ์สิทธิ์ (space) ในสังคมล้านนาผู้หญิง

นอกจากจะมหีน้าทีห่ลกัในการดแูลบ้านหงุหาอาหารให้กบัลกูและสามแีล้ว หน้าที่

ส�ำคัญอีกประการคือ การหมั่นไหว้ผีปู่ย่าและดูแลท�ำความสะอาด “หิ้งผี” อัน

เป็นที่อยู่ของวิญญาณผีบรรพบุรุษ ทั้งนี้พื้นที่บ้านเป็นเหมือนสถานที่ประกอบ

พิธีศักดิ์สิทธิ์ โดยมีผู้หญิงเป็นผู้มีพลังอ�ำนาจพิเศษบางอย่างในการติดต่อ หรือ 

ต่อรองกบัผ/ีวญิญาณทีส่ถติอยูใ่นบ้านเรอืน ดงันัน้ บรเิวณบ้านเป็นพืน้ทีท่ีส่ามารถ

เปลี่ยนสถานะของผู้หญิงให้กลายเป็นเพศศักดิ์สิทธิ์ (sacred gender) ได้ ส่วน

ภารกจินอกบ้านจะเป็นหน้าทีข่องเพศชาย ซึง่แสดงให้เหน็การแบ่งบทบาทหน้าที่

ของชายและหญิงไว้ด้วยพื้นที่ (space) 

	 เป็นทีน่่าสงัเกตว่า การสร้างภาพทีพ่กัอาศยัให้กลายเป็นสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์เป็น

วิธีการต่อรองของผู้หญิงที่ถูกเบียดขับจากสังคมหลัก (ชายเป็นใหญ่) ให้กลาย
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เป็นผู้มีสภาวะความเป็นรอง (ปฐม หงษ์สุวรรณ, 2550) ดังนักวิชาการสาย

สตรีนิยมอย่าง Simone de Beauvoir (1972) กล่าวว่า การที่สังคมได้สถาปนา

ปัจเจกบุคคลให้เกิด “ตัวตน” (self) ที่แยกออกจาก “คนอื่น” (other) แต่ภายใต้

สงัคมทีม่คีวามไม่เท่าเทยีมทางเพศ คงมแีต่ผูช้ายเท่านัน้ทีม่โีอกาสได้ก่อรปูความ

เป็นตัวตน แต่ผู้หญิงนั้นจะมีสถานภาพเป็นรองที่เป็นได้เพียง “คนอื่น” เท่านั้น 

ด้วยเหตุนี้ ผู้หญิงจึงผลิตสร้างพลังอ�ำนาจด้วยวิธีการพลิกกลับสถานภาพของตน

ให้ดีขึ้น ด้วยการสร้างภาพในบ้านให้กลายเป็นสถานที่ประกอบกิจพิธีกรรม และ

เป็นเสมอืนคลงัเกบ็รกัษาพลงัชวีติ ดงันัน้ บ้านมไิด้มคีวามหมายว่าเป็นทีอ่ยูอ่าศยั

เท่านั้น หากแต่เป็นพื้นที่ที่ผู้หญิงใช้ในการประกอบพิธีกรรมโดยใช้ตัวเองเป็น 

สื่อกลางในการติดต่อกับอ�ำนาจศักดิ์สิทธิ์ อีกทั้งใช้เป็นสถานที่สร้างสภาวะความ

เป็นใหญ่ในสังคมปิตาธิปไตย 

สื่อพิธีกรรมล้านนา: การช่วงชิงพื้นที่ของผู้หญิง 
	 ด้วยคณุลกัษณะของสือ่พธิกีรรมล้านนาทีม่ศีกัยภาพในการเรยีกร้องการ

มส่ีวนร่วมในการระดมสรรพก�ำลงัอย่างเข้มข้นทีส่ดุ ด้วยตรรกะทีว่่า พธิกีรรมจะ

เกิดขึ้นได้ย่อมต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจของคนในชุมชน ดังนั้น พิธีกรรมจะ

มผีูเ้ข้าร่วม/ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทีม่ากมาย และมกีารก�ำหนดบทบาทของผูเ้ข้าร่วม

ทกุคนอย่างเด่นชดัว่าใครจะมบีทบาทหน้าทีอ่ะไรบ้าง เนือ่งจากบทความนีผู้เ้ขยีน

ต้องการให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่าง “สื่อพิธีกรรมล้านนา” กับ “ผู้หญิง” เป็น

ส�ำคญั และการมส่ีวนร่วมของผูห้ญงิในสือ่พธิกีรรมล้านนาไม่ได้มเีฉพาะการเป็น

เจ้าพิธีหรือร่างทรง (ม้าขี่) เท่านั้น แต่มีส่วนร่วมในด้านอื่นๆ หลายระดับ ดังนี้ 

	 -	 เจ้าพิธี/ผู้ประกอบพิธีกรรมล้านนา/ม้าขี่/คนทรง ส่วนมากจะเป็นเพศ

หญิง		

	 -	 ฝ่ายสนับสนุนระหว่างประกอบพิธีกรรม อันประกอบไปด้วย

	 -	 สาวกหรือก�ำลัง ผู้เข้าร่วมพิธี ผู้หญิงที่เป็นลูกหลาน คนในครอบครัว 

หรืออยู่ในรูปก�ำลังผี (พลังของวงศ์ตระกูล) ที่อยู่ในรูปของก�ำลังกายและแรงงาน

จากผู้คน รวมทั้งลูกศิษย์ที่เคารพศรัทธา
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	 -	 ควาญหรือแม่ตั้ง คือ ผู้มีหน้าที่ปรนนิบัติเจ้าปู่เจ้าย่า/เทพ/เจ้าที่/

เจ้านาย มีหน้าที่ช่วยกันแต่งองค์ทรงเครื่อง จัดหาน�้ำดื่ม น�้ำมะพร้าว สุราหรือ

เครื่องดื่ม หมาก เมี่ยง บุหรี่ เป็นต้น ตามแต่เจ้าจะเรียกหา เวลาเจ้าจะไปงาน 

ฟ้อนทีผ่ามอืน่ๆ ควาญกจ็ะตดิตามท�ำหน้าทีห่ิว้ข้าวของเครือ่งใช้ เช่น เครือ่งแต่งกาย 

ถุงย่าม กระเป๋าถือ เป็นต้น

	 -	 พยาน/แขกรับเชิญ ผู้หญิงที่เข้ามาสังเกตการณ์พิธีกรรม ไม่ใช่คนที่

เกีย่วข้องในพธิ ีแต่ในบางขัน้ตอนจะต้องถอยออกมา รวมทัง้มกีารเชญิเจ้าปูเ่จ้าย่า 

จากตระกูลอื่นมาด้วย 

	 -	 ฝ่ายผู้จัดเตรียมวัสดุในพิธีกรรม ผู้หญิงจะเป็นผู้จัดเตรียมวัสดุและ

อุปกรณ์ที่ใช้ในการประกอบพิธี ได้แก่ เครื่องเซ่นไหว้ผีบรรพบุรุษ งานบายศรี 

จัดดอกไม้ สะตวง หรือจัดเครื่องส�ำรับฟ้อนผี รวมไปถึงอาหารที่จัดเลี้ยงผู้เข้า

ร่วมพิธีกรรมและแขกที่มีร่วมงาน 

	 -	 ฝ่ายจัดเก็บความรู้ การรับรู้ประวัติความเป็นมาเรื่องราวต่างๆ ของ

ชุมชน และผู้รับผิดชอบในการประกอบพิธีกรรมศักดิ์สิทธิ์ที่ถ่ายทอดผ่านสาย

ตระกลู เพราะอยูต่ดิกบัหมูบ้่านไม่ได้ย้ายออกไปไหน จงึท�ำให้ผูห้ญงิสามารถเป็น

ผู้สืบทอดความรู้เกี่ยวกับพิธีกรรมได้เป็นอย่างดี

	 ด้วยเหตุนี้ สื่อพิธีกรรมจึงเป็นพื้นที่ของการผลิตความเชื่อของชุมชน

ที่ค่อนข้างเปิดโอกาสให้ผู้หญิงเข้าไปช่วงชิงพื้นที่ได้ง่ายกว่า อาทิเช่น ด้วย

คณุลกัษณะของสือ่พธิกีรรมทีม่เีอกลกัษณ์ส�ำคญัคอืการเป็นสือ่ทีม่คีวามเข้มงวด 

(rigid) และเป็นทางการ (formal) อันหมายความว่า เนื่องจากพิธีกรรมเป็นช่วง

เวลาที่เราแยกตัวและแตกต่างไปจากภาวะปกติแห่งชีวิตประจ�ำวัน ดังนั้น สื่อ

พิธีกรรมจึงมีกฎกติกาที่ถูกก�ำหนดเอาไว้อย่างเข้มข้นเพื่อธ�ำรงความศักดิ์สิทธิ์

และอ�ำนาจของพิธีกรรมเอาไว้ ตัวอย่างเช่นพิธีกรรมไหว้ผีบรรพบุรุษที่มีความ

เชื่อเกี่ยวกับการสืบทอดพิธีกรรมที่ผูกติดกับลูกสาวทางสายตระกูล หรือการให้

สถานภาพและบทบาทความเป็นแม่ เป็นต้น ส่วนพธิกีรรมทรงผเีจ้านายทีม่คีวาม

เชือ่ว่า ความละเอยีดอ่อนและการเป็นแม่ศรเีรอืนของผูห้ญงิจะสามารถรกัษาดแูล

จัดการสิ่งต่างๆ ในต�ำหนัก หรือสถานที่ที่สิ่งศักดิ์สิทธิ์สถิตอยู่ได้เป็นอย่างดี
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	 ตรงกันข้ามกับสถาบันทางสังคมอื่นๆ อย่างเช่น ศาสนาที่มีลักษณะ

ตึงตัวและเข้มแข็ง ในกรณีพระพุทธศาสนาก็มีกฎข้อห้ามส�ำหรับผู้หญิงที่ปรากฏ

มากมาย อนัได้แก่ ห้ามผูห้ญงิบวชเป็นพระสงฆ์ ห้ามผูห้ญงิเข้าเขตพระธาตเุจดย์ี 

ห้ามผูห้ญงิถวายสิง่ของให้พระด้วยมอืเปล่า เป็นต้น ข้อห้ามส�ำหรบัผูห้ญงิภายใต้

เงื่อนไขกฎเกณฑ์ของศาสนาต่างๆ เหล่านี้เป็นตัวก�ำหนดชี้ให้เห็นสถานภาพของ

ผู้หญิงในสังคมพุทธศาสนาที่ไม่เท่าเทียมเมื่อเทียบกับผู้ชาย ด้วยเหตุนี้ การที่ 

ผูห้ญงินบัถอืผสีางวญิญาณหรอือ�ำนาจเหนอืธรรมชาตจิงึเกดิจากสภาวะเบยีดขบั 

ให้กลายเป็นเพศชายขอบในโลกของศาสนากระแสหลัก และการถูกกีดกัน 

จากอ�ำนาจทางศาสนา ฉะนั้น ระบบคิดที่อยู่นอกกรอบหรือนอกรีตจึงเป็นพื้นที่ 

อันชอบธรรมของผู้หญิงที่จะแสดงอ�ำนาจออกมาได้อย่างเต็มที่	

	 อย่างไรกด็ ีแม้ในหวัข้อทีผ่่านมาจะพสิจูน์ให้เหน็ว่าพืน้ทีพ่ธิกีรรมล้านนา

เปิดโอกาสให้ผูห้ญงิได้ช่วงชงิพืน้ที ่เข้ามามส่ีวนร่วม ท�ำการสือ่สารเพือ่เสรมิสร้าง

อ�ำนาจ ผลิตซ�้ำความหมาย และต่อรองกับสิ่งต่างๆ โดยเฉพาะการใช้อ�ำนาจของ

เพศศักดิ์สิทธิ์ยกฐานะและสถานภาพให้ผู้หญิงก็ตาม ทว่าการที่ผู้หญิงจะรักษา

พื้นที่ศักดิ์สิทธิ์และจับจองเป็นเจ้าของแต่เพียงผู้เดียวนั้น คงจะเป็นไปได้ยากแล้ว

ในสภาพการณ์สังคมปัจจุบัน 

	 ทั้งนี้ สอดคล้องกับอันโตนิโย กรัมชี (Antonio Gramsci) ที่น�ำเสนอ 

การต่อสูใ้นอกีด้านหนึง่ทีม่เีป้าหมายเพือ่ยดึความคดิและวฒันธรรมของประชาชน 

หรือเรียกว่า “สงครามช่วงชิงพื้นที่ทางความคิด” (war of position) อัน 

หมายความว่า กระบวนการทีจ่ะเปลีย่นแปลงสงัคมให้ได้นัน้ จะต้องเอาชนะความคดิ 

และจิตใจของคนกลุ่มต่างๆ ในสังคมให้ได้เสียก่อน (กาญจนา แก้วเทพ และ

สมสุข หินวิมาน, 2551) หรืออาจหมายรวมว่า ในสนามประลอง/แข่งขันความ

หมายจะเปิดพื้นที่ให้มีลักษณะเป็นสงครามแย่งชิงความหมายในประเด็นต่างๆ 

(war of position) ซึ่งยังเป็นพื้นที่ที่ปลอดจากนิยามความหมายกลุ่มใดๆ เพราะ

มีการประลองและแข่งขันกันอยู่ (contesting space) และยังไม่เกิดการยอมรับ

จากคนในสังคม
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	 จากแนวคิดของกรัมชี เมื่อน�ำมาเปรียบเทียบกับสภาพการณ์ของสื่อ

พิธีกรรมล้านนาจะเห็นว่า ในปัจจุบันพื้นที่พิธีกรรมล้านนาไม่ได้มีแต่เพียงผู้หญิง

ครอบครองแล้ว ผู้ชายและเพศที่สามก็เข้ามาในพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์นี้เช่นกัน ทั้งนี้

สอดคล้องกบัยศ สนัตสมบตั ิ(2559) ทีต่ัง้ข้อสงัเกตว่า พรมแดนเพศทีเ่ริม่พร่ามวั 

มากขึ้นประกอบกับร่างทรงหญิงเริ่มน้อยลง เปิดโอกาสให้กะเทยสามารถฉวย 

ใช้จรติของสตรเีพศแทรกตวัเข้ามามบีทบาทของการเป็นลกูสาวเข้าไปด�ำรงสถานะ

ร่างทรงฟ้อนผปีูย่่า และการขาดแคลนผูส้บืทอดการเป็นร่างทรงผเีจ้านาย ยงัท�ำให้

กะเทยสามารถคืบคลานเข้ามาช่วงชิงพื้นที่พิธีกรรมแบบนี้เพิ่มขึ้นเช่นเดียวกัน 

หรือศุภลักษณ์ ปัญญโญ (2553) กล่าวว่า ถ้าเทียบจ�ำนวนม้าขี่สิบคนจะมีม้าขี่

เป็นเพศที่สามอย่างกะเทยและเกย์ จ�ำนวน 3-8 คน ส่วนที่เหลือจะเป็นผู้หญิง 

	 ดงันัน้ หากเปรยีบพธิกีรรมล้านนาเป็นสนามประลอง/แข่งขนัความหมาย 

(contesting space) ของกลุม่คน อนัประกอบไปด้วยผูห้ญงิ ผูช้าย และเพศทีส่าม 

ก�ำลังเข้ามาท�ำสงครามแย่งชิงความหมาย (war of position) ที่ยังคงปลอด 

จากนิยามของคนกลุ่มใดๆ เพราะในขณะนี้ยังคงอยู่ระหว่างการปะทะสังสรรค์ 

ต่อสู้ ต่อรองเพื่อช่วงชิงความหมายกันอยู่ และในท�ำนองเดียวกัน ถ้าหากผู้หญิง

ต้องการจะช่วงชงิพืน้ทีใ่นสือ่พธิกีรรมให้กลบัมาดงัเดมิแล้วนัน้ กจ็�ำเป็นต้องใช้การ

สื่อสาร บทบาท หน้าที่ผนวกกับทุนที่สั่งสมในด้านต่างๆ มาใช้ในการต่อรองและ

เสริมสร้างอ�ำนาจของตนเองเช่นกัน

สื่อพิธีกรรมล้านนา: พื้นที่ศักดิ์สิทธิ์แห่งความหวังของผู้หญิง
	 สื่อพิธีกรรมล้านนายังคงเป็นพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ที่ถูกสถาปนาอ�ำนาจขึ้นมา 

และเป็นพืน้ทีท้่าทายอ�ำนาจด้วยเช่นกนั ทัง้การนยิามความหมายของคนกลุม่ต่างๆ 

ในการครอบครอง และช่วงชงิความหมาย เมือ่พืน้ทีศ่กัดิส์ทิธิไ์ด้ถกูสร้างขึน้มาด้วย

ความเชือ่ของผูค้นล้านนาต่อสิง่ทีเ่หนอืธรรมชาต ิวญิญาณของสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์อย่าง

เช่น บรรพบุรุษ พระมหากษัตริย์ หรือเจ้านาย ดังนั้น การสร้างพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์

กลับกลายเป็นพื้นที่แห่งความหวังของกลุ่มคนไม่ว่าเป็นผู้หญิง ผู้ชาย และเพศที่

สาม ตลอดจนการช่วงชงิความหมายต่อการนยิามตวัตนต่อสงัคม เนือ่งจากพืน้ที่
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ศกัดิส์ทิธิม์ลีกัษณะทีเ่อือ้ให้สามารถเข้าไปแสดงตวัตน และสร้างอ�ำนาจจากความ

ศักดิ์สิทธิ์ไปพร้อมๆ กันได้ 

	 อย่างไรก็ดี ผู้เขียนเห็นว่า พื้นที่ของสื่อพิธีกรรรมล้านนา เช่น พิธีกรรม

ไหว้ผีบรรพบุรุษอย่างผีปู่ย่าและผีมดผีเม็ง หรือพิธีกรรมทรงผีเจ้านาย ยังเป็น

พื้นที่ที่เปิดโอกาสให้คนทุกกลุ่มมีเข้ามาส่วนร่วมและไม่มีใคร หรือกลุ่มอ�ำนาจใด 

สามารถเข้าไปควบคุมได้อย่างเบ็ดเสร็จเด็ดขาด แต่ขึ้นอยู่กับว่าคนกลุ่มต่างๆ  

ที่เข้าไปเป็นร่างทรง/ผู้ประกอบพิธีจะสามารถแสดงอ�ำนาจผ่านองค์ความรู้ และ

สนองความต้องการของคนในชุมชนได้มากน้อยเพียงใด ซึ่งเป็นการตอกย�ำ้ให้

เห็นอย่างชัดเจนว่า พื้นที่ศักดิ์สิทธิ์อย่างพิธีกรรมล้านนาสามารถกลายเป็นพื้นที่

แห่งความหวังแก่กลุ่มเพศที่หลากหลายได้เช่นกัน 

	 เพราะฉะนัน้แล้ว หากผูห้ญงิต้องการเข้าไปอยูใ่นสนามประลอง (contesting 

space) เพื่อแข่งขัน ต่อรอง ผลิตซ�้ำเพื่อช่วงชิงและสร้างพื้นที่ศักดิ์สิทธิ์  

(war of position) ผ่านสื่อพิธีกรรมล้านนาดังเดิมแล้วนั้น ผู้หญิงจ�ำเป็นต้อง 

ลบัคมอาวธุด้วยการใช้บทบาท หน้าที ่สถานภาพทีส่งัคมก�ำหนด และฝึกปรอืฝีมอื

ด้านการสื่อสารเพื่อเสริมสร้างอ�ำนาจ ผนวกกับการใช้ทุนที่ผู้หญิงได้สั่งสมมาให้ 

ช�ำนาญ รวมทั้งการ “งัดไม้เด็ด” จากการท�ำความเข้าใจความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจ

ระหว่างผู้หญิงกับผู้ชาย และโครงสร้างทางสังคมก็จะท�ำให้ผู้หญิงสามารถยังคง

ยนืหยดัรกัษาสือ่พธิกีรรมทีต่นเองเคยครอบครองพืน้ทีแ่ห่งนีม้าก่อน และเป็นการ

เน้นย�ำ้เพือ่อธบิายว่า “ท�ำไม ผูห้ญงิส่วนหนึง่ยงัคงสนใจรกัษาสบืทอดสือ่พธิกีรรม

ล้านนานี้ไว้”
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The Search of Friendship and More: 
Camwomen Identity Formation

On the “Camfrog” Chatroom Programme*1 

Orawan Sirisawat Apichayakul2, Alan P. France3 

and John E. Richardson4 

บทคัดย่อ
	 บทความนี้น�ำเสนอประเด็น “มิตรภาพ” ซึ่งเป็นหนึ่งประเด็นส�ำคัญ 

ในการกระตุ้นให้เกิดกระบวนการก่อร่างสร้างอัตลักษณ์ของสาวแคมฟร็อก ซึ่ง

ในบทความนี้ใช้ค�ำเรียกว่า สาวเว็บแคม (camwomen) ประเด็นดังกล่าวนี้เป็น

ส่วนหนึ่งจากการศึกษาเชิงชาติพันธุ์วรรณนากับกลุ่มสาวไทยที่น�ำเสนอตัวเอง

ในลักษณะวาบหวามทางกล้องเว็บแคมผ่านโปรแกรมออนไลน์ชื่อ แคมฟร็อก 

(camfrog) บทความน�ำเสนอมิตรภาพสามรูปแบบและความสัมพันธ์อีกหนึ่ง 

รูปแบบที่มีส่วนส�ำคัญในกระบวนการสร้างอัตลักษณ์สาวเว็บแคม โดยประเด็น

ส�ำคัญที่มีการอภิปรายคือ โครงสร้างที่เป็นล�ำดับขั้นของแคมฟร็อกซึ่งแสดงโดย

ระบบสผ่ีานทางชือ่ ไอดขีองผูใ้ช้ (user ID) ภายในโปรแกรมนัน้ มผีลกระทบอย่าง

มากต่อการก่อร่างสร้างอัตลักษณ์สาวเว็บแคมและการรักษามิตรภาพระหว่าง

สาวเว็บแคมกับคนอื่น นอกจากนี้ แม้ว่าสาวเว็บแคมจะสะท้อนว่า การน�ำเสนอ 

*	date received 20 June 2018; date revised 1 September 2018; date accepted 9 September 
2018.

1	This article is revised from the PhD thesis Uncovering Camwomen: An Ethonographic Study of 

Young Thai Women Who Portray Themselves Sexually Explicitly in Online Webcam Chatroom 

(Sirirsawat Apichayakul, 2013), Loughborough University, UK.	
2	PhD and lecturer in the Faculty of Business, Economics and Communications, Naresuan University, 
Phitsanulok.	

3	PhD and senior lecturer in the School of Business and Economics, Loughbourough University, UK.	
4	PhD and reader in the School of Communication, Media, Social and Policy Studies, Loughbourough 
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ตัวตนในลักษณะวาบหวามบนห้องแช็ทรูมแคมฟร็อกถือเป็นทางเลือกที่พวกเธอ

ได้ก�ำหนดเอง (autonomous choice) ทว่าผลการศึกษายังสะท้อนอีกว่า “ความ

เกรงใจ” ค่านยิมหลกัประการหนึง่ของสงัคมไทยถอืเป็นส่วนส�ำคญัในการตดัสนิใจ 

ของพวกเธอ ดังนั้น บทความจึงอภิปรายประเด็นการใช้ประโยชน์จากความ

เกรงใจ โดยการวิเคราะห์ผ่านทางกรอบคิดของสองนักทฤษฎีคือ แมกซ์ เวเบอร์ 

(Max Weber) และปิแอร์ บูร์ดิเยอ (Pierre Bourdieu) พร้อมทั้งอภิปรายการ

แปรเปลี่ยนทุนโดยผ่านกรอบคิดของปิแอร์ บูร์ดิเยอ

ค�ำส�ำคัญ:	 สาวเว็บแคม มิตรภาพ ทุน ห้องแช็ทรูม ชาติพันธุ ์วรรณนา  

		  อัตลักษณ์ เพศวิถี

Abstract
	 In this article, I concentrate on friendship, which I argue is 
one of main motivations on camwomen identity process. This finding 
emerged from my ethnographic study of young Thai women who portray 
themselves sexually explicitly on the online webcam chatroom called 
Camfrog. Three types of friendships and another form of relationship 
are explored. I argue that the Camfrog hierarchical structure, shown 
by colouration, has affects the way that camwomen and others form 
and continue friendships with each other. I also argue that although 
camwomen reflected it was an autonomous choice to be portrayed in a 
sexual way in Camfrog chatrooms, a Thai cultural value called krengjai 
partly played a pivotal role in their decision-making. I analyse the  
issue of exploitation relating to krengjai through drawing upon works on 
power by Weber and by Bourdieu; specially, I discuss the conversion 
of capitals through using Bourdieu’s analytic framework. 

Keywords:	 Camwomen, friendship, capital, chatroom, ethnography, online  

		  identity, sexuality 
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1. 	Prologue
	 This article is the product of an ethnographic study of Thai 

camwomen, a group of young women who portray themselves in a 

sexually explicit manner on Camfrog, which is an online video chatroom 

programme. The Camfrog and camwomen phenomenon was attracting 

media-wide attention and that of the public by 2007. Thai Camfrog had 

the third highest number of users in early 2007 (The Nation, 15 April 

2007) and the top amount of worldwide users access Thai Camfrog  

chatrooms (Todrahud, 10 February 2007). Moreover, the largest demographic 

group making up this number are Thai adolescents and young adults, 

who use it as a form of cybersex. It was negatively criticized on the 

grounds that young people particularly young women were misbehaving 

through webcams online. It was suggested that this would cause social 

decay. Rather than reproducing mainstream discourse, I wondered why 

this group of Thai young women constructed and maintained this online 

identity, despite the fact that it is an unwanted characteristic in the 

adult and majority views. I then explored key motivations and significant 

factors of the camwomen identities. 

	 In this article, I focus on the issue of “friendship”, which is one 

of the five key motivations5 behind camwomen identities. My study of 

camwomen has reflected this situation, leading to three different types 

of friendship--flash friendship, phee-nong friendship and gig friendship--

which have been initiated between camwomen and the others. Besides, 

these kinds of friendship sometimes develop further into another form  

5	From the data of my study, five main motivations of the studied camwomen emerged: finance, 
freedom, fame, fun and friendship. I collectively termed the “5Fs”. Read more details in my 
full thesis.	
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of relationship--the online lover. It shall be addressed in further sections. 

It is also discussed through works on power by Max Weber and by 

Pierre Bourdieu; and the conversion of capitals has been discussed 

through Bourdieu’s framework. 

	 In the next section, some operations and practices of Camfrog 

and the studied chatrooms will be illustrated in order to understand the 

camwomen’s stories and analysis in future sections.

	 1.1	Characteristics of Camfrog and the Studied Chatrooms

	 Camfrog was created by Camshare LLC, based in Austin, Texas. 

It was first launched in 2003 and is still currently running. Thousands 

of chatrooms with various regions, zones and topics are available for 

camfroggers to join. Camfrog has four primary “zones”. They are Camfrog, 

Deaf, General and 18+. Most of the chatroom names in 18+ zone relate 

to the issue of sexuality. 

	 In the chatrooms, camfroggers can communicate in both public 

and private. For public chat, there are three methods: sending text 

chat through a public chatroom; voice chat; and broadcasting webcam 

images that are shown on individuals’ screens. For private chat, the 

Instant Messaging mode or IM mode is available. Within the IM pop-up 

box, camfroggers can communicate through text, image and/or audio. In 

this article, I particularly focus on the Camfrog features mentioned by 

research respondents that relate to camwomen and significant others 

within the two studied chatrooms, so other features which go beyond 

this boundary will be unexamined.

	 1.2 Circumstance in the Two Studied Chatrooms

	 The two studied chatrooms, the GTH and the GSLT chatrooms, 

had a large user capacity and accessibility up to 1,500 users and were 
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the two most popular chatrooms in the 18+ zone, Thailand. Three main 

characteristics were found. Firstly, they are spaces of multi-channel 

communication--participants were surrounded by heaps of sound, voices, 

texts and images; music in various styles in different times could be 

heard; participants could also hear the DJ speaking with the audience 

through the chatroom microphone. Secondly, they are spaces of  

hierarchy. Camfrog has used colouration to represent a users’ status, 

represented by the colours of the user ID. There are four colours which 

signify four statuses: black, blue, green and red which represent visitor, 

friend, operator and owner respectively. The camfroggers with different 

statuses have different abilities and power. Camfroggers in the two 

studied chatrooms perceived the colouration as classification, especially 

among research respondents who had operator and owner status.6 They 

normally considered user IDs who were in blue and black to be “others” 

because of the very low closeness between them while red and green 

were recognized as “ours” due to high closeness. This distinction seems 

like a seniority system and a social distinction. Moreover, the Camfrog 

video-chatroom programme originally used the colour “grey” to signify a 

participant who had a blocked microphone; but grey, during the time of 

my study, the studied chatrooms, was used to symbolise the camfroggers 

who had been selected to be the stars which were normally the young 

women who portrayed themselves in a sexy style or soft-porn manner. 

These young women are frequently called “angels” on Camfrog. Thirdly, 

they are spaces of sexual matters. Most times, I heard the DJ provoke 

6	Camwomen in this study mean young Thai women who portray themselves sexually explicitly in 
Camfrog, the online webcam chatrooms. They can be in any status; however, camwomen who 
were research respondents were in status of operator (green) and owner (red).	
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young women to do a show and persuade the audience to view in  

various forms. At the same time, following the DJ’s loud recommendations 

through his/her microphone, the responding dialogues took place in the 

public chatroom, or between the symbolic colours. I could easily know 

what user IDs were hot at that time, as those user IDs were known 

as “angels” or were called “camwomen” in my study.

	

2.	Objective of the Article
	 My main objective for this article is to elucidate that “friendship” 

is one of key motivations of the camwomen identities process on  

Camfrog chatrooms. 

3.	Research Methods 
	 This article is a product of qualitative study of camwomen 

identity process. It employs a-ten-month-period of ethnographic study 

in two most popular chatrooms, the Girls Thai Hot chatroom (GTH) and 

the Girls Sexy Lady Thai chatroom (GSLT), in the heterosexual area on 

Camfrog programme. There are four modes: observing silently, participating 

naturally, interviewing online and offline, and attending special events, 

which were employed to obtain access to the GTH and the GSLT  

chatroom and research respondents. 

	 The first mode which is the position of covert observation was 

taken for four months. During the first two months, I concentrated on 

identifying the two most popular chatrooms in the target zone. In the two 

months that followed, I familiarised myself with the range of interactions 

within these two chatrooms. This period created an initial understanding 

of the studied chatrooms, their operations and the relationships between 

camwomen and the significant others within the chatrooms. 
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	 The second mode used active participant observation within the 

two studied chatrooms. At this stage, I joined the studied chatrooms for 

a total of four hours per day at the peak time over a six-month-period. 

I immerse myself in the interactions, language, culture and structure of 

the GSLT and the GTH chatrooms; and I also build relationships with 

people there. I joined the dialogue in the public chatroom and tried to 

approach users who had the potential to be participants in the research, 

following three groups categorized as: the camwomen group, the owners 

and operators group and the friends and visitors group. 

	 The third mode employed in-depth interviews. Its fundamental is 

respecting research participants’ choices on how to interview, whether 

online or offline. It then took place in three ways--online synchronous 

chat, phone-calls and offline interviews. I had gained twenty-three 

interviewees. This included nine young women, seven DJs or owners 

and seven users--friends or visitors. The selection here is not made to 

represent a population as a whole concerning the Camfrog phenomenon 

Figure 1:  Four modes of data collecting

3. Research Methods  

This article is a product of qualitative study of camwomen identity process. It employs a-

ten-month-period of ethnographic study in two most popular chatrooms, the Girls Thai Hot 

chatroom (GTH) and the Girls Sexy Lady Thai chatroom (GSLT), in the heterosexual area on 

Camfrog programme. There are four modes: observing silently, participating naturally, interviewing 

online and offline, and attending special events, which were employed to obtain access to the GTH 

and the GSLT chatroom and research respondents.  

Figure 1:  Four modes of data collecting 
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but a particular category which displays the interaction between  

camwomen and others.

	 The fourth mode is accessing three significant events. They are 

a night-out involving a DJ, camwomen and users in the GSLT chatroom 

in Chiangmai, an offline private party in Bangkok and an online chatroom 

meeting of the GSLT chatroom. Participating in these events enabled 

me to gain an insightful understanding of the interaction and relationship 

between camwomen and the significant others of the studied chatrooms. 

	 Notably, though I started observation in the first mode and then followed 

it with participation, interviews and involvement in special events in 

that order, several times, it was found that these positions could be 

“stepped through back and forth”. Over time, they were flexible and 

fluid, not rigid. 

4.	Exploring Friendship
	 Various definitions of “friendship” have been suggested by a 

number of scholars. For example, over 2,500 years ago, Aristotle proposed 

that friendship is concerned with the goodwill between persons. He also 

categorized friendship into three broad forms. Firstly, there is the friendship 

between people who are supportive of each other, such as relationships 

between subordinates and superiors, doctors and patients, or teachers 

and students. Secondly, there is the friendship between individuals who 

enjoy each others’ company while they are together, for instance, while 

playing sport, shopping or discussing everyday events. According to 

Aristotle, these first two types of relationship are underpinned by the 

notion of pleasure. If this is taken away, there is the possibility that 

the friendship will dissolve. The third type is friendship between people 
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“who love each other because of who they are in themselves” (Vernon, 

2007: 3). It could originate for various reasons as Vernon (2007: 3) 

raised: “the depth of character, the innate goodness, the intensity of 

passion or the simple joie de vivre.” These originations tend to make 

this type of friendship long lasting once established. 

	 In late modern times the social context of friendship has changed 

dramatically from the past. However, friendship is still a momentous tie 

among human being. If we imagine back to the last 2,500 years or the 

pre-modern times, it could be found that people were able to create 

and develop friendship only one way by face-to-face contact; but 

nowadays innovations in communication have effectively transformed 

the world. With the rapid growth of communication technologies like 

the internet, the condition “I do not know who you are, and you do 

not know who I am, but yes we are friends!” has appeared. There are 

numerous studies (e.g., Boellstorff, 2008; Thelwall, 2008; Jakobsson 

and Taylor, 2003; Park and Robert, 1998; Parks and Floyd, 1996) that 

indicate that a new form of friendship can be initiated. It is what we 

know as online friendship, a friendship which emerges and continues 

mainly in a cyber setting. Camfrog has reflected this situation, leading to 

three different types of friendship--flash friendship, phee-nong friendship 

and gig friendship--which have been initiated between camwomen 

and the others. Besides, these kinds of friendship sometimes develop  

further into another form of relationship--the online lover. These shall be 

discussed in the following sections.
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5. Flash friendship
	 An important concept of friendship that emerged in the research 

was what I have called “flash friendship”. It can be perceived in the 

second type of friendship following Aristotle proposed, as mentioned 

above; since it is the friendship between individuals who enjoy each 

others’ company while they are together, here, it is while discussing 

their everyday events. It primarily occurs through transitory interaction 

via Instant Messaging (IM) and public chatrooms. Bo, a camwomen 

on the GTH chatroom, is a good example of this. She was born into a 

wealthy family. She received her bachelor’s degree from a high-ranking 

private university with second class honours. Although her family and 

educational background are quite different from most camwomen in this 

study, she shares a similar point, that she wants “to have someone to 

talk to” like several other camwomen. 

	 Bo had accessed Camfrog for five years and, during the fieldwork, 

she attained the status of owner (red). Although Bo’s background 

looked good, she faced difficulties after she finished her degree. She 

worked in an executive position in the company owned by her family. 

While there, she was viewed as a stranger in her workplace. She  

experienced bad relationships while working there and none of the other 

employees talked to her. She felt very depressed. She then accessed 

Camfrog chatrooms, and performed sexy shows as a way of attracting 

other camfroggers. A number of camfroggers were fascinated by her 

and requested her to be their friend. Some of these camfroggers  

became her flash friends and shared their feelings and suggestions 

with her, mostly reflecting different views and points of views that 

she had never considered. When asked about what she thought the  
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benefits were for her of showing her body, she claimed they were about 

increasing these kinds of friendships. Other camwomen also mentioned 

this as important. Nut said, “…having friends, acquaintance and good 

feeling, something we don’t have [in real life], having people who we 

can speak to by understandably.” Another camwoman, Pa, noted “…if 

asking me what do I want from it? If I want something, um…I think 

I don’t want anything. It’s just finding friends to speak to. That’s it.” 

	 According to these accounts, they professed the strength of weak 

ties inside the online world of Camfrog. This light bond is a combination 

of “supporting emotionally” and “being enjoyable while being together.” 

It fills a blue space, which is loneliness, in their real lives. Or it can be 

said that the gratification that comes from having this type of friendship 

is one of the main reasons for them. As Bo said, people in her workplace 

were not close friends. Where she found friendship was in Camfrog 

with people who used this online facility, albeit it was only a chitchat 

friendship or acquaintance. In case of Nut and Pa, following their  

recounts, it can be implied that aloneness is something that they have 

in their real lives. Especially in the case of Nut, this sentiment can be 

seen explicitly in her accounts: “…something we don’t have, having 

people who can speak to by understandably.” This finding is akin to 

what Morahan-Martin and Schumacher note: 

	 “The internet provides an ideal environment for lonely 

people to interact with others. Not only does it provide 

a vastly expanded social network, but also it provides 

altered social interaction patterns online that may be 

particularly attractive to those who are lonely.”

	 (Morahan-Martin and Schumacher, 2003: 662 cited 

in Whitty and Carr, 2006: 9)
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	 For a number of camwomen, although this type of friendship is 

very superficial, an easily formed and loose tie, it is beneficial to them 

since it is a mean of receiving pleasure by “knowing people” online and 

sharing a moment of feeling through chatting in a friendly way.

6.	Phee-nong Friendship
	 A number of studies (Parks and Roberts, 1998; McKenna et al, 

2002) suggest close friendship can be initiated online. My study has 

shown similar trends. Weak ties have developed further and people 

have become close online friends. This happened to various camwomen 

as some of their flash friendships on Camfrog developed into stronger 

ties. However, an important point to note here is that not all weak ties 

between camwomen nor every flash friendship strengthened. In the 

course of this article only certain people were considered. 

	 Although the meaning of friendship in the western context refers 

to the voluntary actions which relate to support, pleasure or affection 

between people over time (Vernon, 2007; Heys, 1988; Wright, 1984; 

Hartup, 1975), in the Thai context the meaning of friendship goes  

beyond this. In his study of Thais’ everyday life, Mulder described this 

concept well: 

“…the European concept of friendship is always  

non-hierarchical and confidential, and therefore essentially 

confrontational. Thai friendship seems to centre on  

mutual interests and pre-determined social positions and 

thus normally includes an element of hierarchy; it is not 

necessarily confidential in the sense of opening up to 

each other and tends to avoid confrontation.” 

(Mulder, 1990: vii) 
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	 As a result of Thailand’s well-defined hierarchical structure, Thai 

people almost always interact differently with their friends depending 

upon the age difference between them. This phenomenon seems to be 

contrary to western tradition which usually sees friends, regardless of 

age or position, called only by their first name. In Thai culture, if the 

younger addresser uses the name of the older addressee without phee 

before it, this will represent a state of impoliteness and disrespect. In 

addition, in Thai tradition, individuals who are close friends, regardless 

of their age difference, normally represent their friendship akin to the 

words: ‘We are close friends who love each other like phee-nong  

(siblings).” This particular value reflects a broader blurring of friendship 

and kinship in Thai society, not only in an offline context, but also in 

the online arena. An example of the hierarchical structure based on age 

can be seen in Nana’s response: 

“… look like paun (‘friend’) phee, nong something like 

this, um hum, being friend, like who are the younger are 

nong, yeah, something like this…Who are phee, called 

phee. Who are nong, called nong. Or the same age, 

yeah, we’re friend, um hum. No one who is younger 

than me, such as age 17 or 16, called me just ‘Nana’, 

no [she emphasized] …” 

	 Not only Nana, but also a number of other camwomen make this 

an essential point in relation to this type of phee-nong friendship. The 

first point that I would like to emphasize about phee-nong friendship 

is that this friendship has expanded from online to offline. They have 

met each other either online or offline. They have then become friends 

in real life--dining together, hanging out, sharing real-life problems, giving 
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financial support when someone is in trouble, etc. Nut, for example, 

recounted her friendship and how it has developed from online to  

offline: “…after being a friend of this group, I think we are dissimilar 

to other group ‘cuz we live together like phee phee nong nong” and  

“…very close to this group [owners group], always go out…having meals, 

having conversation and having party frequently…and then, yeah, very 

close.” Likewise, Bo related, “You know, I and phee-Ake, phee-King, 

phee-Oato, [they are owner status], we go out [offline] very frequently. 

Yeah…having meals, drinking alcohols, a kind like these things as regular 

basis. Because we associate each others like phee-nong.” There are 

several studies (e.g., Parks and Floyd, 1996; Parks and Roberts, 1998; 

Whitty and Gavin, 2001) that support this finding that relationships that 

originate online have been regularly found to expand further than the 

internet. 

	 The second point is that, it was not every flash friendship 

between camwomen and others that developed further. Only particular 

persons saw these relationships extended. This type of friendship was 

generated particularly between camwomen who normally got red or 

green status and the owners (red) or the operators (green). They pay 

their respects to each other like phee-nong. It was found that the close 

phee-nong friendships were usually formed between camwomen and 

the owners and operators, while the relationships between camwomen 

and the friends and visitors remained very light. This difference is very 

interesting. It seems significant since it reflects the effects which occur 

from the structure of Camfrog. The colouration on Camfrog--red, green, 

blue and black--is not just a distinction of colour; the people who have 

different colouration also have different status and authority. 
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	 This hierarchal structure influences the interaction among  

participants on Camfrog. The camwomen who came to the chatroom 

with black or visitor status, from the research observation, regularly 

did a show to attract an audience. This would catch the attention of 

people in the group of owners and operators. The owner, operator or 

DJ who first found the shows would normally change the user IDs 

of these camwomen from black to grey. The colour was a signal for 

other users to know that these camwomen were available for them to 

view. After that, the owners, operators or DJs always gave the green 

or operator status to these camwomen. This is because green status 

gives the camwomen more control, such as giving them the ability to 

remove7 or ban user IDs of those that harass or make rude remarks in 

the chatroom. Jade, a DJ who was in ordinary owner status, revealed 

that the main owner would give red or owner status if these camwomen 

satisfied them by accessing the chatroom and doing the show regularly 

for a period of time.

	 The position above shows a significant condition: if the  

amwomen wish to keep their red or green status, they have to keep 

accessing the chatrooms and showing their bodies in the chatroom. 

They also have to maintain and tighten their friendships with the DJs or 

owners who have the power to change, both positively and negatively, 

the camwomen’s status.8 In contrast, people in the blue (friend) and 

7	Technically, the words “kick” or “punish” are used in Camfrog programme chatrooms.	
8	The status can be withdrawn if the main owners, the owners, the operators and the DJs are 
not satisfied with the participants’ performance. For example, during the fieldwork, I had got 
“green” status because I had a close friendship with Jade, a DJ who was in red, or owner, 
status. But one day in the (online) meeting, the main owner of studied chatroom informed 
all members through microphone that he will release all colours with all members; and he will  
re-appoint the status by considering how the performance of the members would be suitable.	
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black (visitor) status have no power to affect the camwomen’s status. 

This point seems to be the main reason why the relationships between 

camwomen and the ID users which are in the status of friends and 

visitors are downplayed by most of the camwomen. 

	 In short, the structure in Camfrog chatrooms, shown through 

colouration, not only distinguished the status and authority of its  

participants, but dominated, to a certain extent, the thoughts of various 

camwomen which, in turn, affected their practices. It was reflected 

through the way of making friends in different degrees that happened 

from the camwomen’s sense of inclusion and exclusion. The close  

phee-nong friendship was developed with those with higher red and green 

status; but slight, or flash, friendships were carried on with those with 

the lower blue and black status. However, it should be noted that there 

were some possibilities that camwomen could develop close friendships 

or other closer relationships with those of black or blue status if they 

felt very happy to chat with them and enjoyed maintaining ties with 

those specific user IDs. 

	 The third point is that although most camwomen said that 

their own autonomy was the most influential factor in being involved in 

sexually-oriented shows, a cultural value which is the feeling of krengjai, 

a desire to maintain one another’s feelings, occurs owing to the close 

phee-nong friendships. Both krengjai and autonomy are important  

determinants in the camwomen practices although it is difficult to discern 

which is the more important as they interplay. This is a very significant 

factor in camwomen constantly doing their shows or making the decision 

in their shows to expose their bodies. The concept of krengjai has 

been expressed both implicitly in camwomen’s narrated accounts and 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์258

explicitly in their use of the word krengjai when they answered the 

question: “Are there any differences between the group of friends and 

visitors and the group of owners, operators and DJs if they are asked 

for showing your bodies?”

Pa:	“…if it’s the close friends, yeah, it’s OK. I will help 

them ‘cuz it’s in the level that I can do for’ and ‘if 

Aum [another one camwoman who got owner status 

that she feels close to] ask me [to do the show], 

yeah, we’re close as paun phee nong and, yeah,  

I feel krengjai, so I will help her.” 

Warn: “…thinking that we know each other like um we are 

phee-nong, yeah, somethin’ like this.” [She admitted 

that 70-80 per cent of her reason for following the 

owners’ request to do the show is because of the 

phee-nong relationship.] 

Plam:	“If they [the DJs] in the room ask [to do the 

show] um, yeah, I do feel krengjai, so I will sit…

like um adjust the webcam in the ways that can 

present sexy or erotic appearance.”

Ma:	“…the feeling of krengjai because I’ve got green if 

just only sit, not help, it seems to be not appropriate, 

I think.” [She admitted that she will do the show 

following the DJ’s request if the DJ is close to her.]

	 To return to the extracts about krengjai, on one side, it can 

be seen that the value arises in the camwomen’s feelings because of 

their phee-nong friendships. This is the reason, or part of the reason, 

why they are willing to do the shows and respond to requests from the 
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owners and DJs who they feel close to. Krengjai causes two types of 

thoughts among camwomen. Firstly, it is seen as “we are friends who 

love each other as phee-nong, we therefore have to help our friend.” 

Secondly, they can feel that “we are friends who respect phee-nong, 

so we should not make the people we care for feel bad by rejecting 

their request.” 

	 This does raise an interesting question, as well as the fourth 

point, which is: Can this position expressed by camwomen be implied as 

a form of exploitation? To answer this question, it is worth considering 

the work on domination from Weber and Bourdieu. Domination, according 

to Weber (1914 cited in Morrison, 1995: 282-293), means legitimate 

authority which dominates through one’s consent or is accepted  

voluntarily. Weber divides the legitimate authority into three categories: 

rational-legal authority, traditional authority and charismatic authority. 

Rational-legal authority originates from laws or policies, for instance, a 

constitution or law which creates defined roles and duties for people 

in society. This type of legitimate authority is based on rationale and 

rule rather than personal relationships. Traditional authority derives 

from beliefs or conventions such as the belief in a patronage system. 

Charismatic authority comes from personal characteristics such as those 

found in leaders or change agents who are very brave or who have 

high ethics or high morals. 

	 Following Weber’s thoughts on domination, it can be said that 

the state of krengjai presents a form of legitimate authority. Specifically, 

it is a form of traditional authority, an authority that occurs from local 

or national norms or customs. In this case, the concept of krengjai is 

an embodied value in Thai society. It can also be considered as being 
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used by owners and DJs as a means to get camwomen to perform their 

shows. It is simply said that the group of owners and DJs dominate the 

group of young women, who maintain phee-nong friendship with them, 

to feel krengjai. Krengjai-ness is further being a motivating substance 

in the camwomen identity formation. Not only does this reflect Weber’s 

view of authority but it also suggests what Bourdieu terms “symbolic 

violence” (Bourdieu and Wacquant, 1992: 167) or the imbalanced positions 

perceived as legitimate among members of a group which derives from 

symbolic meaning such as culture, as Jenkins (1992) describes: 

“Symbolic violence, according to Bourdieu, is the imposition 

of systems of symbolism and meaning (i.e. culture) upon 

groups or classes in such a way that they are experienced 

as legitimate. This legitimacy obscures the power relations 

which permit that imposition to be successful. Insofar as 

it is accepted as legitimate, culture adds its own force 

to those power relations, contributing to their systematic 

reproduction. This is achieved through a process of 

misrecognition: ‘the process whereby power relations 

are perceived not for what they objectively are but in 

a form which renders them legitimate in the eye of the 

beholder.’”

(Jenkins, 1992: 104) 

	 The group of young women perceived that their camwomen 

identity which are caused, or constructed, by the feeling of krengjai 

is reasonable. It is what Jenkins stated above that “as it accepted as 

legitimate.” Their thoughts obviously show “misrecognition.” Here, the 

(symbolic) violence arises through their complicity. 
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	 Furthermore, it cannot be forgotten that the shows create positive 

effects for the main owners and the DJs. This is because the rise in the 

number of participants, friends and visitors in the chatrooms increases 

the potential for financial gain and profits. Firstly, more participants mean 

more opportunities for them to sell a number of products. Secondly, having 

more participants increases the pride of the DJs, who take responsibility 

for boosting the number of users. Most DJs who were in owner (red) 

status expressed this in the interviews. These two points are important 

reasons to maintain and tighten friendships since the owners and DJs 

can utilise these close ties with camwomen, the phee-nong friendship, 

to create the state of krengjai which, in part, leads the camwomen to 

conform with the demand to do shows. 

	 This position, in brief, presents what Weber called legitimate  

authority; concurrently it elucidates what Bourdieu called symbolic violence 

as its legitimacy is widely accepted in Thai society and it has become 

a part of Thai culture. Also, it shows the process of “misrecognition”, 

Bourdieu’s term (1998), because this symbolic power originates the 

thought, as previously stated, “close friends should help each other” 

and “one should not reject requests from close friends.” 

7.	Gig Friendship 
	 In general, relationships between two people can be divided into 

five main levels which vary according to the degree of intimacy. They 

are stranger, acquaintance, friend, girlfriend-boyfriend and husband-wife 

arranging from low intimacy to high intimacy respectively. In 2004, 

a new form of relationship called gig has been argued about in Thai 

society (Pudtkodchakorn et al., 2004). There are two interpretations 
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of the meaning of gig. Firstly, it can be seen as a deconstruction of 

the word chue (“secret lover” or “paramour”). Secondly, it is viewed 

as a new kind of very close friendship that is not chue. These two 

positions have been discussed continually since a study about gig was 

publicised in the mass media. At this time, its meaning seems to be 

an unfinished project. Originally, the term gig was coined in a study 

“Gig...more than a friend, but not a fan9”. The objective of the study 

was to discover the attitude of young people about the concept of gig 

and the value on love in the present day. It also explored and analysed 

the relationship between gig behaviour and social problems in Thailand. 

The findings of this study, in brief, showed that gig is a new form of 

relationship which is in-between friendship and a romantic relationship. 

Gig has the potential to be our lover in the future or can be our secret 

lover. It might be possible to consider gig as filling the role “between 

friend and serious boyfriend or girlfriend.” 

	 The gig phenomenon is not only happening in the offline world 

but also in the online world of Camfrog. Gig friendship shifts from the 

loose ties of flash friendship as, similar to phee-nong friendship, the tie 

is tighter and has in some circumstances become a close friendship. 

This said, the experience is not the same. While phee-nong friendship 

is about a friend in terms of brotherhood or sisterhood, gig friendship 

is about relating to a friend as someone who is special. This type of 

friendship became evident through the participant observation and work 

9	Thai people use the word fan to refer to a girlfriend or boyfriend or “my man” or “my woman.” 
For example, if we want to say that “He is my boyfriend” in Thai, the sentence is Kao-pen-
fan-kongchan (Kao = He, pen = is, fan = boyfriend and kongchan = my). The writing in this 
section of my study uses fan to represent this meaning. 	



มกราคม – เมษายน  2 5 6 2     263

with Jade, who is a male DJ. At one stage in the field work, I was 

participating in the GSLT chatroom. Ta, a camwoman on the GSLT  

chatroom, attracted my attention because she always did shows following 

requests by Jade. This made me question why she always responded 

to his requests, so I sent Jade an IM: 

	 OSA:	 Ta is so cute.

	 Jade: 	Yeah, she’s cute. 

	 Jade: 	[She’s] my ex-gig.

	 OSA: 	Umm.

	 OSA: 	5 5 5 :) [laugh sound and smile]

	 OSA: 	You know her before, oh…oww [surprised sound]

	 Jade: 	[copy his dialogue with Ta, and sent to me]

	 Ta: 	 Miss you

	 Ta: 	 ei ei [laugh sound]

	 Jade: Miss you the mosttttttttttttttttttttttt

	 OSA: 	Oho [exclamation sound]…so sweettttttttttt

	 Jade:	If don’t know how can direct her to do this and that, 

huh?

	 It can be seen from the above dialogue that this type of friendship 

influenced Ta to do the shows. They both seemed to have a good  

relationship with each other, although Jade stated that she is now his 

ex-gig. 

	 Pa, a camwoman who had got red status through the support 

of the main owner of GSLT, also revealed this type of friendship. She 

recounted she knew that the way she portrayed herself in an alluring 

manner could attract others, and some of these users could come to 

her by sending a message or requesting her to add them as a “friend.” 
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This position is very similar to other online communications, e.g.,  

Facebook which have shown a way of making friends. People can use 

their good-looking profile picture to attract other people. And if there 

are some people who request to be their friend, the mode “add friend” 

is always available for them. This is a situation where one is attracted 

to others, and in turn, others are attracted to one. Pa acknowledged 

that some of these users could develop a relationship with her, from 

flash friendship to gig friendship. During the field work, she told me 

about two men who were involved in this type of friendship with her. 

The first one is Natee, a DJ on the GSLT chatroom and another one 

is Are, a user who participated in the chatroom. She recounted that 

both of them were attracted by her show, and they then asked her to 

add their ID user into her contact list by sending texts into the public 

chatroom. She accepted them into her list, and started chatting with 

them about general issues such as flash friends. After a period of time, 

she acknowledged that her friendship with them had expanded and they 

then were both her gig. Pa did not have a boyfriend in her real life, so 

her relationships with both Natee and Are, for her, were not a kind of 

“secret lover” or “paramour”; conversely, it was a kind of friend who 

had the potential to be her online or offline lover. One time Pa said to 

me during our lunch: “sometime I thought it’s good to be in spotlight 

there, you know. You can find friends, gig, fan or someone special there.” 

	 In opposition to phee-nong friendship, camwomen do not reveal 

that this type of friendship is concerning to status on Camfrog (the 

colouration). It seems to depend upon camwomen’s own autonomy. 

They could select with whom to further continue the relationship as 

their gig. However, its initial stage is similar to phee-nong friendship 

which starts firstly from flash friendship. 
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8.	The Online Lovers
	 Friendships, either offline or online, can sometimes develop 

into romantic relationships. As Gwinnell (1998: 89) notes in her work:  

“…some internet lovers come to the conclusion that they love each 

other before they even meet or without ever meeting.” Jade, a male 

DJ who is in owner status, revealed this kind of relationship between 

himself and a camwoman during a conversation:

	 Jade:	Between I and Ang (pseudonym), our relationship is more 

than that of a boyfriend-girlfriend-relationship. 

	 OSA:	 I wonder how?

	 Jade:	We are husband and wife.

	 OSA: 	Err…? [puzzle sound]

	 Jade:	Yes, we do everything that a husband and wife do.

	 OSA:	 Err…? 

	 Jade:	Yes, we do. 

	 This camwoman, Ang, lives in Japan with her family. She 

and Jade first met and developed their relationship through the GSLT  

chatroom on Camfrog. This is purely an online relationship. Jade  

revealed that at the first stage they were flash friends. She constantly 

accessed and did the shows which attracted him. He then developed 

the relationship further to be closer to being a gig friendship and then 

cyber-lover using IM. Jade also described:

“Ang spends her time with me more than with her  

parents…when she wakes up, after finishing school and 

before bed time, yes, we live together [through webcam].”

	 Not only do they spend time together online, but they also have 

a virtual sexual relationship or an online affair, as Jade said above: “we 
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do everything that husband and wife do” and reiterated: “Yes, we do.” 

Though this kind of relationship goes beyond a number of the friendships 

stated above, it might be deduced that this is part of the reason for 

some camwomen, such as Ang, to constantly access the Camfrog  

chatroom and do a show occasionally in a public chatroom. Though 

Ang did not share this fact with me since she is not my respondent, 

it could be implied from Pa’s recount in last section that being in the 

spotlight by doing a sexy show could help her find new friends, gig 

or even a lover.

9.	Transforming Capitals 
	 The camwomen’s process of achieving friendship reflects was the 

concept of exchange value. A number of the camwomen presented in this 

article seem to share a similar characteristic in their real life--“loneliness”. 

It is explicitly shown in the case of Bo’s and Nut’s discussions. So the 

wish to have friends is one of their basic needs. While in their real life 

settings it is hard to achieve friendship, specific Camfrog chatrooms like 

GSLT and GTH give them an avenue to acquire what they do not have 

or what they require easily through a particular condition. It involves 

two main processes. Firstly, it is a process of socialization on Camfrog. 

Camwomen learned through their time in Camfrog what people there 

expected from them and what the reward was when they performed 

in a certain way. The punishment may not be presented explicitly, but 

the lack of reward or friendship is the outcome when they do not act. 

It can also be said simply that this is a “process of know-how” which 

constructs a sense of practices in camwomen in a specific sphere. It 

made them know how to manage the situation and use their bodies in 
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certain ways, that is portraying themselves in sexual ways. Since they 

recognize that it is the way to attract people on Camfrog at the first 

stage and to create friendship with them afterwards. This characteristic 

could be considered as an embodied form of cultural capital which is 

accumulated by camwomen. Moreover, Moore contends “…The acquisition 

of embodied cultural capital is identical to the formation of habitus, 

an integration of mind and body harmoniously adapted to specialized 

habitats (fields) and transposable beyond them…” (Moore, 2008: 110, 

italics in original). What emerges in a virtual venue such as Camfrog 

could be seen as an establishment of habitus. 

	 The next process concerning camwomen’s acquisition of friendship 

is a transformation of capitals. The camwomen employ two things to 

reach their needs: first, the knowledge of how to act in a specific 

sphere which has been discussed above as an embodied form of cultural  

capital; and second, their bodies, or physical capital as termed by Shilling 

(1993: 127), as a tool of acting. These two capitals work cooperatively 

and have been transformed into “social capital” in the form of “friendship” 

on Camfrog by camwomen. 

10. Epilogue
	 In this article, the notion of friendship which camwomen have 

attained in Camfrog chatrooms has been examined. To understand how 

friendships have been formed and developed, I have discussed three 

forms of friendship and a relationship beyond friendship which are 

partial reasons for camwomen to access the chatrooms and to act as 

sexually attractive. At the initial stage, a very weak bond of friendship, 

called “flash”, can be formed. It can develop over time with particular 
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persons into other stronger ties which include phee-nong friendship, 

gig friendship and lover relationship. The flash friendship tells us that, 

while in the real world it may not be easy to create friendships with 

strangers, in the virtual venue it is not difficult to form friendships with 

these people. It also presents the advantage of weak ties of friendship, 

for camwomen, that is having someone who is a friend to chat with 

and to share some information or opinions together. 

	 The phee-nong friendship reveals that when an online friendship 

has been developed into a stronger tie, it has the possibility to expand 

to an offline place. This kind of friendship also shows that the structure 

of a specific space, such as the colouration on Camfrog influencing 

camwomen, can affect the choice of friends. In addition, even though 

this type of friendship forms and develops in an online setting, a Thai 

cultural value from an offline setting still has a strong influence over 

camwomen’s thoughts and actions on maintaining this type of friendship. 

This provides us with the notion of exploitation which I have discussed 

and connected with two concepts of domination--the legitimate authority 

by Weber and the symbolic violence by Bourdieu. The Thai cultural value 

of krengjai has been considered as a form of traditional authority in 

Weber’s sense and constructed misrecognition in Bourdieu’s logic. The 

impact of krengjai on camwomen’s phee-nong friendships encourages 

them to do their shows voluntarily, and the owners and operators have 

exploited this circumstance to make money. In the three forms of 

friendships that occur between camwomen and others, the gig friendship 

seems to be the most blurred in its position as it is a new kind of 

friendship in Thai society which is in between a friend and a lover. 
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Additionally, these friendships, once they have established, motivate 

the camwomen to keep accessing and doing their shows on Camfrog. 

The phee-nong friendship and the gig friendship seem to support this 

situation explicitly.

	 Whilst these friendships and relationships have their own unique 

characteristics as I have summarized, they actually share a common point. 

“The show” is the key factor to acquire all friendships on Camfrog. The 

camwomen learned to perform a show in a sexual way. They did it, in 

part, for gaining friendships. In fact, the use of women’s bodies, their 

physical appearance, to attract the attention of people and to translate 

this attention into other profits is not a new aspect, especially in the 

commercial area. For instance, the automobile industry makes use of 

pretty girls to promote their cars or motorcycles. However, it may seem 

strange, from our ordinary experience, that camwomen use their bodies 

and sexual presentation in exchange for friendship. In some sense, it 

may make us wonder: “If these camwomen did not do the show, would 

the others, which are mostly men, remain their friends?” Also, it may 

make us question: “Are these real friendships or false friendships?” 

These questions seem very hard to answer. At least, what has been 

shown about friendship on Camfrog is that for some people who feel 

they have no friends like camwomen, having friends to relieve their 

loneliness is very motivating. This perhaps makes them do things that 

a minority, the others on Camfrog, prefers although the majority, Thai 

society, disapproves, like in the case of camwomen doing their provocative 

shows. Moreover, this perhaps may stop them from questioning whether 

these friendships acquired on Camfrog are real or fake. 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์270

Bibliography

In Thai

Pudtkodchakorn, M. et al. (มยุรี ปัทม์กชกร และคณะ) (2004), Gig: More than a Friend, 

But not a Girlfriend/Boyfriend (กิ๊ก...มากกว่าเพื่อนแต่ไม่ใช่แฟน), Bangkok: 

Rawangbuntud.

Todrahud Investigative Documentary Programme (รายการถอดรหัส), ITV channel, Thailand, 

broadcasted on 27 January and 10 February 10 2007.

In English 

Boellstorff, T. (2008), Coming of Age in Second Life: An Anthropologist Explores the 

Virtually Human, New Jersey: Princeton University Press.

Bourdieu, P. (1998), The State of Nobility, Cambridge: Polity.

Bourdieu, P. and Wacquant, L. (1992), An Invitation to Reflexive Social Sociology,  

Chicago: University of Chicago Press.

Gwinnell, E. (1998), Online Seductions: Falling in Love with Strangers on the Internet, 

New York: Kodansha International.

Jakobsson, M. and Taylor, T. (2003), “The Sopranos Meets EverQuest: Social Networking 

in Massively Multiplayer Online Games”, in Proceedings of the 2003 Digital 

Arts and Culture (DAC) Conference, Melbourne, Australia.

Jenkins, R. (1992), Pierre Bourdieu. London: Routledge.

Hartup, W. (1975), “The Origins of Friendships”, in Lewis, M. and Rosenblum, L. (eds.), 

Friendship and Peer Relationship, New York: Wiley.

Hays, R. (1988), “Friendship”, in Duck, S. (ed.), Handbook of Personal Relationships: 

Theory, Research, and Interventions, New York: Wiley. 

Hongthong, P (2007), “Gets No Kick From the Net”, The Nation, 15 April.

Kraut, R. et al. (1998), “Internet Paradox: A Social Technology that Reduces Social Involve-

ment and Psychological Well-Being?” American Psychologist, 53(9): 1017-1032.

McKenna, K. et al. (2002), “Relationship formation on the Internet: What’s the big  

attraction?”, Journal of Social Issues, 58(1): 9-31.

Moore, R. (2008), “Capital”, in Grenfell, M. (ed.), Pierre Bourdieu: Key Concepts,  

Durham: Acumen.

Morrison, K. (1995), Marx, Durkheim, Weber: Formations of Modern Social Thought, 

London: Sage.



มกราคม – เมษายน  2 5 6 2     271

Mulder, N. (1990), Inside Thai Society: An Interpretation of Everyday Life, Bangkok: 

Duang Kamol.

Parks, M. and Floyd, K. (1996), “Making Friends in Cyberspace”, Journal of Communication, 

46(1): 80-97.

Parks, M. and Roberts, L. (1998), “‘Making MOOsic': The Development of Personal  

Relationships on Line and a Comparison to their Off-line Counterparts”, Journal 

of Social and Personal Relationships, 15(4): 517-537.

Shilling, C. (1993), Body and Social Theory, London: Sage.

Thelwall, M. (2008), “Social Networks, Gender, and Friending: An Analysis of Myspace  

Member Profiles”, Journal of the American Society for Information and Technology, 

59(8): 1321-1330.

Vernon, M. (2007), The Philosophy of Friendship, London: Palgrave Macmillan.

Whitty, M. and Carr, A. (2006), Cyberspace Romance: The Psychology of Online Relationships, 

New York: Palgrave Macmillan.

Whitty, M. and Gavin, J. (2001), “Age/Sex/Location: Uncovering the Social Cues in the 

Development of Online Relationships”, CyberPsychology and Behavior, 4(5): 

623-630.

Wright, P. (1984), “Self-referent Motivation and Intrinsic Quality of Friendship”, Journal 

of Social and Personal Relationship, 1(1): 115-130.



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์272

บรรณนิทัศน์

วิศวัส ปัญญาวงศ์สถาพร1 
 

ชื่อหนังสือ:	 No Sense of Place: The Impact 

	 		  of Electronic Media on Social 

	 		  Behavior

ผู้เขียน: 	 Joshua Meyrowitz

ส�ำนักพิมพ์: 	Oxford University Press

ปีที่พิมพ์: 	 1985 

จ�ำนวนหน้า: 	432 หน้า

ราคา:	 $22.50

	 ค�ำถามว่าเทคโนโลยหีลากโฉมหน้าทีร่กุล�ำ้เข้าสูพ่รมแดนการสือ่สารของ

มนษุย์มคีวามสมัพนัธ์อย่างไรต่อพฤตกิรรม ประสบการณ์ และการรบัรูอ้ตัลกัษณ์

ของผู้คน ถือเป็นความสนใจร่วมของนักวิชาการแห่งส�ำนักเทคโนโลยีการสื่อสาร

เป็นตัวก�ำหนดหรือส�ำนักโตรอนโต (Toronto School) และนักคิดอีกหลายคน 

ที่ขีดเส้นใต้ให้ความส�ำคัญร่วมกันมาอย่างยาวนาน ความน่าสนใจของค�ำถามนี้

ยิ่งทวีความส�ำคัญขึ้น เมื่อสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (electronic media) เดินทางเข้าสู่

พรมแดนการสือ่สารแห่งยคุโลกาภวิตัน์และพดัพาเอาคณุลกัษณะสาร (content) 

อันเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว หาต้นทางจับได้ยาก มีรูปแบบ (form) ที่หลากหลาย 

และยากแก่การท�ำความเข้าใจ มาจุดประกายให้นักวิชาการและนักวิชาชีพร่วม

ถกเถียงถึงบทบาทของสื่อชนิดใหม่ เพื่อหาข้อสรุปว่า สุดท้ายเราควรมีท่าทีต่อ

สื่ออิเล็กทรอนิกส์อย่างไร เป็นพระเอกผู้ช่วยขยายศักยภาพของมนุษย์ออกไป 

1	นักศึกษาระดับปริญญาเอก คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ปัจจุบันเป็น
สื่อมวลชนอิสระ.	



มกราคม – เมษายน  2 5 6 2     273

อีกขั้น หรือคือผู้ร้ายที่ล่อลวงให้มนุษย์จ่อมจมกับความหวาดกลัวและอวิชชายิ่ง

กว่าเดิม

	 Joshua Meyrowitz ศาสตราจารย์ด้านการสื่อสารจากมหาวิทยาลัย 

New Hampshire ประเทศอังกฤษ และถือเป็นนักวิชาการอีกหนึ่งคนที่น�ำเสนอ

ค�ำตอบของประเด็นค�ำถามนี้อย่างเฉียบคมและแปลกใหม่ ด้วยจุดยืนที่ไม่เชื่อว่า 

สื่ออิเล็กทรอนิกส์จะมีบทบาทเป็นพระเอกหรือผู้ร้ายเพียงด้านใดด้านหนึ่งเสมอ 

แต่เป็นเหรียญสองด้านที่สร้างภูมิทัศน์การสื่อสารแบบใหม่ให้เกิดขึ้น หนังสือ  

No Sense of Place: The Impact of Electronic Media on Social Behavior 

(1985) ซึ่งชนะรางวัล “Best Book on Electronic Media” จาก The National 

Association of Broadcasters และ The Broadcast Education Association 

ในปี 1986 ถือเป็นต�ำราหมุดหมายที่เปิดเผยความสัมพันธ์ระหว่างสังคมกับ

สื่ออิเล็กทรอนิกส์บนพรมแดนใหม่ Meyrowitz ศึกษาสื่อโทรทัศน์ รวมถึงสื่อ

อเิลก็ทรอนกิส์อืน่ๆ และสร้างค�ำนยิามใหม่แก่สือ่โทรทศัน์ว่า เป็นเครือ่ง “เปิดเผย

ความลับ” (secret exposing) อันเชื้อเชิญให้ปัจเจกเข้าไปเฝ้ามองชีวิตของผู้อื่น

ในรูปแบบที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน สื่อโทรทัศน์จึงเป็นสื่อที่ท�ำลายก�ำแพงทางการ

รับรู้ของมนุษย์ และเพิ่มศักยภาพการเข้าถึงข้อมูลหวงห้ามของสังคม ส่งผลให้

ความคดิของมนษุย์เริม่ปลอดพนัธนาการจากกฎเกณฑ์ของสงัคม เช่น จารตี หรอื

ประเพณ ีและเริม่มองเหน็สิง่ต่างๆ ผ่านสายตาทีม่คีวามเป็นมนษุย์มากขึน้ กรณี

ที่ Meyrowitz ให้ความสนใจเป็นพิเศษคือ ความพร่าเลือนของเส้นแบ่งระหว่าง

ความเป็นชายและความเป็นหญิง (masculinity and femininity) ความเป็นเด็ก 

และความเป็นผู้ใหญ่ (childhood and adulthood) รวมถึงนักการเมืองและ 

สามัญชน (politician and citizen) เราอาจสรุปได้ว่า Meyrowitz มีทัศนะต่อ

สื่อคลื่นลูกใหม่ในฐานะตัวแปรส�ำคัญที่สรรค์สร้างสถานการณ์ทางสังคม (social 

situations) แบบใหม่ๆ อนัไม่ยดึโยงกบัสถานทีท่างกายภาพของมนษุย์ (physical 

place) และไม่ยึดโยงกับบุคคลที่อยู ่แวดล้อมตัวเรา ความรู ้สึกอันปลอด

พันธนาการระหว่างตัวเรากับสถานที่ทางกายภาพนั้น ท�ำให้มนุษย์เริ่มก่อรูป

พฤติกรรมทางสังคม (social behaviour) แบบใหม่ และท�ำให้ช่องว่างระหว่าง
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สถานที่ทางกายภาพ (physical place) และสถานที่ทางสังคม (social place) 

เริ่มถ่างกว้าง ไม่แนบสนิทเป็นเนื้อเดียวกันเช่นอดีต

	 แนวคิดของ Meyrowitz ที่น�ำเสนอผ่านหนังสือ No Sense of Place 

นอกจากจะมคีวามโดดเด่นด้านมมุมองทีมุ่ง่ศกึษาอทิธพิลของช่องทางการสือ่สาร 

(channel) อิเล็กทรอนิกส์มากกว่าการศึกษาเนื้อหาสาร (message) แล้ว  

Meyrowitz ยังอาจถือเป็นนักวิชาการคนแรกๆ ที่น�ำเอาแนวคิดของ Erving  

Goffman2 ในหนังสือ The Presentation of Self in Everyday Life (1959) ซึ่ง

ท�ำการศกึษาเทคโนโลยกีารสือ่สารแบบเหน็หน้า (face-to-face communication) 

และพบว่า ชีวิตทางสังคมของมนุษย์นั้นไม่ต่างอะไรจากการแสดงละคร มีทั้ง 

ฉากหน้า (front stage) อันเป็นพื้นที่ที่มนุษย์ถูกสังคมคาดหวังให้แสดงบทบาท

บางอย่างและต้องปฏิบัติไปตามนั้น และฉากหลัง (back stage) ที่ซึ่งมนุษย์ถอด

หัวโขนจากฉากหน้าและกลับกลายมาเป็นตัวเอง (self) อย่างแท้จริง ผสานกับ

แนวคิดของ Marshall McLuhan3 จากหนังสือ The Gutenberg Galaxy: The 

Making of Typographic Man (1962) และ Understanding Media: The 

Extensions of Man (1964) ซึ่งมองเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือส�ำคัญที่ช่วยขยาย

ศักยภาพของมนุษย์ออกไป

	 เมื่อน�ำแนวคิดของนักวิชาการทั้งสองคนมาต่อยอดออกไป ข้อเสนอของ 

Meyrowitz คือการมองว่า เทคโนโลยีการสื่อสารโดยเฉพาะสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ท�ำให้เกิด “ฉาก” การสื่อสารแห่งใหม่ ซึ่งไม่ใช่ทั้งฉากหน้าหรือฉากหลัง (front 

stage or back stage) แต่เป็นพื้นที่บนโลกเสมือนซึ่งถูกเนรมิตขึ้นและแยกห่าง

จากพืน้ทีท่างกายภาพจรงิ (physical place) แต่กลบัส่งผลต่อพฤตกิรรมทางสงัคม 

(social behaviour) ของมนุษย์อย่างใหญ่หลวง Meyrowitz ขนานนามสถานที่

แห่งใหม่นี้ว่าฉากตรงกลาง (middle stage หรือ side stage) อันเป็นสถานที่ 

ทีม่นษุย์ด้านหนึง่กถ็กูสงัคมบบีบงัคบัให้น�ำเสนอข้อมลูบางอย่างตามความคาดหวงั

ของสังคม แต่อีกด้านหนึ่งก็เป็นพื้นที่ที่ปัจเจกสามารถเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวและ 

2	นักสังคมวิทยาผู้สนใจวิเคราะห์ปรากฏการณ์ทางสังคมซึ่งมีลักษณะคล้ายละคร.	
3	นักวิชาการด้านการสื่อสารผู้เสนอแนวคิดเรื่อง “สื่อคือสาร” และ “หมู่บ้านโลก”.	
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ความเป็นตัวตนอย่างแท้จริงได้ ฉากตรงกลางนี้จึงเป็นพื้นที่ที่เส้นแบ่งระหว่าง

ความเป็นสาธารณะ (public) และความเป็นส่วนตัว (private) พร่าเลือนลง

	 มากไปกว่านั้น การเกิดขึ้นของพื้นที่กลางท�ำให้ Meyrowitz เห็นว่า  

ความคดิเรือ่งคนนอก (outsider) และคนใน (insider) ต้องมกีารขยบัขยายความเข้าใจ 

เพิ่มขึ้นไปอีก เนื่องจากแต่เดิมด้านสวยงามที่เปิดให้คนทั่วไปมองเห็นหรือเป็น 

ฉากหน้า จะถกูเผยให้คนนอกทีปั่จเจกไม่ได้มสีายสมัพนัธ์ลกึซึง้เข้ามาสงัเกตการณ์  

มามปีระสบการณ์ร่วม มามปีฏสิมัพนัธ์ได้ แต่พืน้ทีฉ่ากหลงั (back stage) จะถกู

สงวนให้แก่คนในเท่านัน้ คนนอกไม่ได้รบัสทิธเิข้าถงึพืน้ทีท่างกายภาพ (physical 

place) ซึ่งเป็นฉากหลังแห่งนี้ รวมถึงไม่สามารถเข้ามาแลกเปลี่ยนประสบการณ์

ในกลุ่ม และไม่สามารถรับรู้ข้อมูลเฉพาะที่สงวนไว้ให้แก่คนในได้

	 แต่เมือ่เทคโนโลยกีารสือ่สารอเิลก็ทรอนกิส์เข้ามาสัน่คลอนความเชือ่มโยง 

ระหว่างพื้นที่ทางกายภาพและพื้นที่ทางสังคม ผู้คนไม่ว่าจะอยู่ในสถานะใด 

ก็สามารถเข้าถึงข้อมูลของ “คนใน” หลายกลุ่มได้ โดยไม่จ�ำเป็นต้องอยู่ร่วมพื้นที่

ทางกายภาพ (physical place) กับกลุ่มสังคมนั้น ตัวอย่างเช่น เราอาจรับรู้ถึง

ปัญหารถติดจากการสร้างรถไฟฟ้าของคนในเขตลาดพร้าวได้อย่างลึกซึ้ง (และ

ในบางครั้งอาจมากกว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตลาดพร้าวเอง) เพียงดูข่าวทาง

โทรทศัน์อย่างสม�ำ่เสมอ หรอืกดตดิตามเพจของชมุชนคนอยูล่าดพร้าวบนเฟซบุก๊

ได้ บนเงื่อนไขที่ว่า เราไม่จ�ำเป็นต้องพักอาศัยอยู่ในเขตลาดพร้าวหรือเดินทางไป

เข้าร่วมการประชุมของผู้อยู่อาศัยในเขตลาดพร้าว แต่เราก็สามารถ “เอื้อม” ไป

รับรู้เรื่องราวของพวกเขาได้ด้วยความช่วยเหลือของสื่ออิเล็กทรอนิกส์

	 “It is not the physical setting itself that determines the nature 

of the interaction, but the patterns of information flow,”

	 “สถานทีท่างกายภาพไม่ได้ก�ำหนดธรรมชาตทิางการสือ่สารหากแต่เป็น

รูปแบบการไหลเวียนของข้อมูลต่างหาก”

Joshua Meyrowitz เขียนใน No Sense of Place (1987)
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	 ข้อความข้างต้นชี้ให้เห็นว่า Meyrowitz มองว่า เทคโนโลยีการสื่อสาร

เล่นบทบาทส�ำคัญในการปรับโฉมหน้ารูปแบบการไหลเวียนข้อมูลข่าวสารของ

มนุษย์ (flow of information system) อันส่งผลต่อเนื่องไปยังพฤติกรรมทาง

สงัคมของมนษุย์ และสดุท้ายท�ำให้การรบัรูค้วามเป็นกลุม่เดยีวกนั (groupness) 

ของมนุษย์เปลี่ยนแปลงไปด้วย Meyrowitz แบ่งการเปลี่ยนแปลงบทบาท 

ในส่วนนี้ออกเป็น 3 ด้านดังต่อไปนี้

1. อัตลักษณ์กลุ่ม (group identity): งานเลี้ยงที่ไม่ต้องเข้าร่วม
	 ในยุคที่เทคโนโลยีการสื่อสารยังจ�ำกัด อัตลักษณ์ของกลุ่มและบุคคล 

ถกูก�ำหนดด้วยสถานทีท่างกายภาพ (physical place) และแบ่งแยกคนออกจากกนั 

ด้วยความสามารถในการเข้าถึงพื้นที่แห่งการสื่อสาร ตัวอย่างเช่น เมื่อกลุ่ม 

ชนชั้นปกครองมีความคิดจะจัดงานเลี้ยงสังสรรค์ ก็มักเชื้อเชิญแต่แขกเหรื่อที่อยู่

ในแวดวงเดียวกันมาร่วมงาน มีเพียงแขกซึ่งเป็นคนในเท่านั้นที่จะได้รับเชิญและ

เข้าถึงพื้นที่ทางกายภาพของกลุ่มชนชั้นปกครอง และสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูล

เฉพาะกลุ่มต่อกันได้ ในทางกลับกัน คนนอกที่ไม่ได้รับเชิญเข้าร่วมงาน แทบ

ไม่มทีางล่วงรูข้้อมลูส�ำคญัทีถ่กูแลกเปลีย่นกนัภายในงานได้ แต่ทว่า เหตกุารณ์นี้ 

เปลี่ยนโฉมหน้าไปเมื่อเทคโนโลยีการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เข้ามามีบทบาทต่อ

พืน้ทีก่ารสือ่สาร สถานทีท่างกายภาพ (physical place) เริม่มคีวามส�ำคญัน้อยลง 

เพราะไม่ส�ำคญัว่าคณุจะได้รบัเชญิไปร่วมงานหรอืไม่ หากแต่สือ่โทรทศัน์สามารถ

ถ่ายทอดสดบรรยากาศงานเลี้ยงมาให้คุณเห็นแบบเรียลไทม์ หรือการพูดคุยทาง

แชตแอปพลิเคชัน ก็ช่วยให้คุณรับรู้ข้อมูลของกลุ่มเหล่านี้ได้ ค�ำถามที่ส�ำคัญ

ของยุคนี้จึงไม่ใช่ค�ำถามว่า คุณเข้าถึงพื้นที่หวงห้ามเหล่านั้นได้หรือไม่ แต่เป็นว่า 

คุณสามารถเข้าถึงกระแสการไหลเวียนของข้อมูลข่าวสารได้แค่ไหน

	 แล้วการล่วงรู้ข้อมูลพิเศษ (privileged information) เหล่านี้ ส�ำคัญ

อย่างไรต่อสังคมของมนุษย์ Meyrowitz เสนอว่า ความสามารถเข้าถึงข้อมูล

ข่าวสารกลายเป็นวิธีใหม่ที่มนุษย์ใช้แบ่งแยกความเป็นเขาและความเป็นเรา 

ออกจากกัน สมาชิกที่เกิดความรู้สึกเป็นกลุ่มก้อนจะล่วงรู้ข้อมูลพิเศษบางอย่าง
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ร่วมกันและเกิดความรู้สึกเป็นพวกเดียวกัน ในทางกลับกัน กลุ่มคนที่ไม่ใช่

สมาชิกคือคนที่ไม่ได้รับอนุญาตล่วงรู้ข้อมูลพิเศษ และไม่ได้รับอนุญาตให้เข้ามา 

แลกเปลี่ยนความเห็น แก้ปัญหา และตัดสินใจความเป็นไปของกลุ่ม

	 สือ่อเิลก็ทรอนกิส์จงึท�ำให้การเข้าถงึฉากหลงั (back stage) ทางกายภาพ

ของกลุ่มทางสังคมต่างๆ ไม่จ�ำเป็นอีกต่อไป ไม่ว่าคุณจะอยู่ที่แห่งไหนบนโลก  

กส็ามารถเข้าร่วมกลุม่ทางสงัคมต่างๆ ได้ เพยีงแต่ต้องสามารถแลกเปลีย่นข้อมลู

พิเศษกับสมาชิกเพื่อท�ำให้เกิดความรู้สึก “เป็นเจ้าของ” (belong) กลุ่มเหล่านั้น 

และเส้นแบ่งระหว่างฉากหน้าและฉากหลังก็เริ่มพร่าเลือน เนื่องจากพฤติกรรม

ที่บุคคลท�ำบนโลกเสมือน (virtual world) นั้นไม่ได้เกิดในพื้นที่ทั้งฉากหน้าและ

ฉากหลัง แต่เกิดบนพื้นที่เสมือนที่สื่อสรรค์สร้างขึ้น

2. การขัดเกลาทางสังคม (socialisation): งานปฐมนิเทศที่ไร้อำ�นาจ
	 ยุคที่โลกรู้จักเพียงเทคโนโลยีการสื่อสารแบบเห็นหน้า (face-to-face 

world) นั้น มีข้อจ�ำกัดที่ท�ำให้สมาชิกในสังคมต้องเข้าถึงข้อมูลผ่านทาง “กลุ่มที่

ถูกควบคุม” (controlled group) ทั้งอย่างเป็นทางการและอย่างไม่เป็นทางการ 

ตัวอย่างเช่น เมื่อคนหนึ่งเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งของบริษัท คนๆ นั้นจะต้องเริ่ม

จากการพาตัวเองเข้าร่วมรับฟังข้อมูลข่าวสารที่เป็นทางการ เช่น การปฐมนิเทศ 

การฝึกงาน ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของการขัดเกลาทางสังคม และยังขาดไม่ได้ที่

จะต้องเข้าร่วมการนินทาของพนักงานภายในบริษัท และการรับประทานอาหาร 

ร่วมกนัของเพือ่นร่วมงาน ซึง่เป็นการสือ่สารแบบไม่เป็นทางการทีช่่วยให้คนๆ นัน้

ล่วงรู้ข้อมูลของบริษัท สามารถอยู่รอด และกลายเป็นพนักงานได้อย่างสมบูรณ์  

ดงันัน้จะเหน็ได้ว่า กว่าทีบ่คุคลหรอืกลุม่บคุคลหนึง่จะสามารถเข้ามาสูก่ลุม่ๆ หนึง่

ได้ ต้องอาศยัเวลาและความพยายามยิง่ยวดกว่าจะเข้าไปอยูใ่นพืน้ทีท่างกายภาพ

เดียวกัน ค่อยๆ ซึมซับข้อมูลและพิสูจน์ตัวเอง จนกว่าสมาชิกรุ่นเก่าของกลุ่มจะ

อ้าแขนยอมรับมา “เป็นพวก”

	 นอกจากนั้น การเข้าร่วมกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งหมายความว่า สมาชิกจะต้อง

ไม่อยู่ร่วมกับกลุ่มสังคมอื่นๆ เนื่องจาก...แน่ล่ะ คนๆ หนึ่งไม่สามารถปรากฏตัว
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บนพื้นที่ทางกายภาพสองแห่งได้พร้อมๆ กัน ดังนั้น หากจะร่วมกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

สมาชกิจะถกูคาดหวงัให้ทิง้ความเป็นสมาชกิกบักลุม่อืน่ไปก่อน ตวัอย่างเช่น หาก

สมาชิกเป็นของชมรมว่ายน�้ำก็จะถูกคาดหวังให้ทุ่มเทกับการฝึกซ้อม เข้าค่าย 

เก็บตัว กินข้าวร่วมกันหลังซ้อม จนสมาชิกไม่สามารถเข้าไปสังกัดชมรมอื่นๆ ได้

	 ยุคการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์พลิกผันความคิดนี้ไปอย่างมาก เนื่องจาก

เทคโนโลยกีารสือ่อเิลก็ทรอนกิส์เปิดพืน้ทีใ่ห้มนษุย์เป็นสมาชกิกลุม่สงัคมหลายๆ 

กลุ่มได้พร้อมกัน ตัวอย่างเช่น คนๆ หนึ่งสามารถเป็นสมาชิกของกลุ่มรักษา

สิ่งแวดล้อมบนเฟซบุ๊ก ขณะเดียวกันก็สามารถเป็นสมาชิกของกลุ่มแฟนคลับ

ศิลปินไปด้วยได้ โดยไม่เกิดความขัดข้องหมองใจกับสมาชิกแต่ละกลุ่ม ตราบที่

เขาสามารถ “บริหาร” การรับรู้ข้อมูลจากทั้งสองกลุ่มได้อย่างทั่วถึง ที่น่าสนใจ

อย่างยิง่คอื สือ่อเิลก็ทรอนกิส์ท�ำให้คนๆ หนึง่สามารถสร้าง “ปฏสิมัพนัธ์คูข่นาน” 

(parallel process interaction) ร่วมกับเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดกระจัดกระจายไป

ทัว่ทกุแห่ง เช่น ระหว่างการประชมุของทมีผ่านการถ่ายทอดสดทางวดิโีอ สมาชกิ

อาจกดปิดเสยีงการประชมุและหนัไปโทรศพัท์ เชก็อเีมล หรอืพดูคยุกบับคุคลอืน่

ทีอ่ยูใ่นห้อง การมปีฏสิมัพนัธใ์นลกัษณะนี้ยงัเกดิขึน้แบบไมต่่อเนื่อง เข้าๆ ออกๆ 

เช่น เมื่อเช็กอีเมลเสร็จแล้ว บุคคลอาจหันกลับมาประชุมต่อ แต่ระหว่างนั้นก็ยัง

เปิดแอปพลิเคชันพูดคุยกับเพื่อนเป็นระยะๆ ไปด้วย

	 เห็นได้ว่า พื้นที่ทางกายภาพถูกสื่ออิเล็กทรอนิกส์พลิกโฉมหน้าให้กลาย

เป็นเพียงโลกเสมือน (virtual place) ซึ่งเปิดโอกาสให้สมาชิกสามารถเข้าและ

ออกจากกลุ่มได้อย่างสะดวกสบาย เข้าถึงข้อมูลต่างๆ ของกลุ่มได้อย่างครบถ้วน  

พดูอย่างง่ายคอื พืน้ทีท่างกายภาพได้แปลงสภาพจากทีอ่ดตีเป็นสถานทีจ่�ำเป็น (the 

must) ทีปั่จเจกต้องเข้าร่วมเพือ่ประกอบสร้างตวัตนและทีย่นืให้ตวัเองมตี�ำแหน่ง

แห่งที่ในสังคม กลายเป็นเพียงสถานที่หนึ่งในตัวเลือก (one of the choices)  

ทีม่นษุย์สามารถเลอืกมาใช้สือ่สาร ดงันัน้ รปูแบบการเข้ามาเป็นสมาชกิของกลุม่

ในยุคสื่ออิเล็กทรอนิกส์จึงเริ่มคลี่คลายตัวและไม่เป็นระบบอย่างในอดีตอีกต่อไป
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3. ตำ�แหน่งทางสังคม (rank): หอสมุดที่ไม่บ่งชี้สถานะ
	 ยุคอดีตจะเห็นว่า กลุ่มชนชั้นน�ำให้ความส�ำคัญกับสถานที่ทางกายภาพ 

เช่น งานเลี้ยง บ้านพัก หรือกลุ่มลับเฉพาะ เนื่องจากเป็นสถานที่ซึ่งแสดงถึง

อ�ำนาจและสถานะของกลุ่มอย่างชัดเจนที่สุด ตัวอย่างเช่น นักวิชาการสามารถ

เข้าถงึห้องสมดุของมหาวทิยาลยั และสามารถใช้ประโยชน์จากทรพัยากรเหล่านัน้ 

ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ เราไม่แน่ใจว่า คนเหล่านั้นมีความสามารถเหนือ 

กว่าคนทั่วไปหรือไม่ในการเข้า “เล่นบทบาท” ชนชั้นน�ำของสังคม หากแต่ที่แน่ๆ 

ความสามารถในการเข้าถึงสถานที่เหล่านี้ ท�ำให้เกิดการสั่งสมพลัง และเกิดเป็น

ผู้มีอ�ำนาจ (authority) ในการผลิตความรู้ป้อนให้แก่สังคมต่อไป

	 แน่นอนว่า ยิง่มตี�ำแหน่งทางสงัคมสงูขึน้เท่าไร กลุม่คนเหล่านีก้ย็ิง่มคีวาม

สามารถในการผลิตสร้างพื้นที่เฉพาะ และกีดกันไม่ให้คนนอกเข้ามาใช้พื้นที่หรือ

เข้ามารับรู้ข้อมูลในพื้นที่เหล่านี้ได้ ความสามารถตรงนี้ท�ำให้คนนอกซึ่งเป็นเพียง 

ผูส้งัเกตการณ์จากมมุมองอนัห่างไกล เกดิความรูส้กึไปว่า พืน้ทีท่ีอ่ภสิทิธชินเหล่านี้ 

ถอืครองไว้ช่าง “มคีวามลบัน่าค้นหา” (mystery) และมเีพยีงคนในเหล่านัน้ทีล่่วงรู้ 

ข้อมูลเฉพาะและสืบทอดความเป็นชนชั้นน�ำต่อไป

	 แต่เช่นเดียวกันกับด้านอื่นๆ สื่ออิเล็กทรอนิกส์เข้ามามีบทบาทลดทอน

ความสามารถในการกีดกันคนนอกออกจากข้อมูลเหล่านั้น และท�ำให้ชนชั้นน�ำ

ต้องใช้ความพยายามสูงขึ้นในการกีดกันคนนอกให้ออกจากพื้นที่ เช่น ในอดีต 

การเข้าเป็นส่วนหนึ่งของงานเลี้ยงของชนชั้นสูงต้องผ่านการเชิญอย่างเป็น 

ส่วนตวัเท่านัน้ แต่ในยคุปัจจบุนั ใครๆ กอ็าจเข้าร่วมงานเลีย้งเหล่านีไ้ด้ผ่านการชม 

วิดีโอถ่ายทอดสด ที่คนดังภายในงานถ่ายทอดลงบนช่องทางโซเชียลมีเดียของ

ตนเอง โดยอาจเสียค่าใช้จ่ายเพียงค่าอินเทอร์เน็ตรายเดือนเท่านั้น หรือในกรณี

ของงานวิชาการ ใครๆ ก็สามารถเข้าถึงงานวิชาการของมหาวิทยาลัยทั่วโลก ได้

ผ่านการจ่ายค่าสมาชิกรายเดือนให้แก่เว็บไซต์ โดยไม่ต้องลงทะเบียนเข้าใช้งาน

กับมหาวิทยาลัยแต่ละแห่ง ไม่ต้องแสดงบัตรประจ�ำตัวประชาชน และไม่ต้อง 

เดินทางไปยืมหนังสือด้วยตนเอง
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	 ที่น่าสังเกตคือ อุปสรรคที่ท�ำให้กลุ่มคนไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลของ 

ชนชัน้น�ำได้นัน้ กลบัเปลีย่นโฉมหน้ากลายเป็นความสามารถในการใช้สือ่ใหม่อย่าง 

แตกฉาน (media literacy) เช่น ความสามารถในการค้นหาคย์ีเวร์ิดผ่านเวบ็ไซต์ 

ความสามารถในการป้อนข้อมูลผ่านคีย์บอร์ด ซึ่งอุปสรรคนี้กลายเป็นอุปสรรค

ทั่วไปที่คนทุกชนชั้นต้องเผชิญหน้าอย่างเท่าเทียม ไม่เว้นแม้แต่กลุ่มชนชั้นสูง

ข้อสังเกตส่งท้าย

	 No Sense of Place ถือเป็นอีกหนึ่งต�ำราด้านสื่อสารมวลชนอันทรง

อิทธิพล เนื่องด้วยการอธิบายโลกยุคสื่ออิเล็กทรอนิกส์ด้วยภาษาที่เข้าใจง่ายและ

สามารถน�ำมาปรับใช้กับงานวิจัยได้อย่างสะดวก (เนื่องจากมีการแสดงตัวแปรไว้

อย่างชัดเจนในระดับหนึ่ง) อีกทั้งยังถือเป็นต�ำราหมุดหมายเล่มแรกๆ ที่บุกเบิก

ความรู้ด้านสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อเปิดทางให้ผู้สนใจสื่อใหม่ (new media)  

ต่อยอดความรู้ได้อย่างมั่นคง

	 อย่างไรก็ตาม ผู ้เขียนมีความเห็นว่า ลักษณะการมองโลกแบบ

ก�ำหนดนิยม (determinism) ที่มองว่า สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นตัวแปรต้นในการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและวัฒนธรรมอยู่ทางเดียวนั้น อาจเป็นการลดทอน

ปรากฏการณ์และตดัตวัแปรทีเ่ป็นไปได้อืน่ๆ ทิง้ไป เช่น อดุมการณ์ประชาธปิไตย

ที่เกิดขึ้นในสหรัฐอเมริกา อาจเป็นสาเหตุให้หน้าตาของเฟซบุ๊กเป็นอย่างที่เรา

เหน็ทกุวนันี ้หรอืวฒันธรรมทีไ่ม่เปิดโอกาสให้ผูห้ญงิเสพย์สือ่ออนไลน์ กอ็าจเป็น

อุปสรรคท�ำให้สตรีไม่สามารถเข้าสู่พื้นที่เสมือนได้ นอกจากนั้น เรายังอาจกล่าว

ได้ว่า หนงัสอืมแีนวโน้มมองข้ามพลงัของปัจเจกชนในการใช้งานและเปลีย่นแปลง

โฉมหน้าของเทคโนโลยี เช่น กระบวนการน�ำเสนอเนื้อหา (algorithm) ของ 

Google.com จะเปลี่ยนแปลงผลลัพธ์ไปตามพฤติกรรม ความสนใจ กิจกรรมที่

ท�ำ กีฬาที่เล่น และอื่นๆ ของผู้ใช้ที่เข้ามาค้นหา

	 นอกจากนั้น ข้อเสนอที่ว่า สื่ออิเล็กทรอนิกส์ท�ำให้สถานที่ของมนุษย์ 

แยกตัวออกจาก “บริบทดั้งเดิม” (local context) และแปรสภาพกลายเป็นพื้นที่

ตวัเลอืกทางการสือ่สารเสยีหมด ผูเ้ขยีนมข้ีอสงัเกตว่า บนปรากฏการณ์ทีเ่ป็นจรงิ
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อาจมคีวามซบัซ้อนมากกว่านัน้ เนือ่งจากผูเ้ขยีนเชือ่ว่า พลงัของพืน้ทีท่างกายภาพ 

(physical place) ยงัไม่สญูหายไปจากการรบัรูข้องผูค้น แต่มนัผสมผสานกบัพลงั

ของการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร (information access) อย่างแยกไม่ออก

	 หากยกกรณีกลุ่มบนเฟซบุ๊กเป็นตัวอย่าง เราจะพบว่า ด้านหนึ่งเมื่อ

ปัจเจกต้องการเข้าร่วมกลุ่ม “คนรักเกมออนไลน์” ผู้ดูแลเพจหรือแอดมินย่อม

ต้องเริ่มจากการสืบประวัติของสมาชิกก่อน เพื่อชั่งใจว่ามีคุณสมบัติเพียงพอที่

จะเข้าเป็นสมาชิกของกลุ่มหรือไม่ หนึ่งในคุณสมบัติที่จะท�ำให้สมาชิกรายนั้นมี 

“แต้มต่อ” อย่างมากคือ การมีประสบการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกับแอดมิน 

บนพืน้ทีท่างกายภาพจรงิ เช่น เป็นเพือ่นบ้านกนั เคยเรยีนโรงเรยีนเดยีวกนั หรอื 

แม้แต่เป็นคนบ้านเดียวกัน แม้ปัจเจกจะไม่ได้มีความรู้เรื่องเกมออนไลน์มาก่อน 

และไม่มีข้อมูลอะไรที่สามารถแลกเปลี่ยนได้ แต่เราอาจสันนิษฐานได้ไม่ยาก

ว่า โอกาสในการเข้ากลุ่มของปัจเจกน่าจะมีสูง หรือกรณีของแอปพลิเคชันหาคู่ 

นอกจากหน้าตา อายุ การศึกษา และอื่นๆ อันเป็น “ข้อมูล” ที่ผู้ใช้พิจารณาเพื่อ

ออกเดทกับคนที่ตัวเองสนใจแล้ว “ที่อยู่ตอนนี้” หรือพื้นที่ทางกายภาพก็ถือเป็น

เกณฑ์ส�ำคัญที่ถูกใช้ในการตัดสินใจว่า จะออกหรือไม่ออกไปเจอ หรือจะผูกโยง

ความสัมพันธ์กันต่อไปอย่างไร
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บรรณานุกรม (bibliography) ท้ายเรื่องไว้ด้วย โดยรวบรวมเอกสารทั้งหมดที่ผู้เขียนอ้างอิงใน

บทความ ในการเขียนบทความให้จัดเรียงรายการตามลำ�ดับตัวอักษรผู้แต่งภาษาไทยและภาษา

อังกฤษ โดยใช้รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงแบบ APA (American Psychology Association) 

ดังตัวอย่างต่อไปนี้
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