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บทบรรณาธิการ

“โฉมหน้าใหม่ของสื่อสารพัฒนาการ”

 ภายหลงัสงครามโลกครัง้ทีส่องสิน้สดุลง บรบิทโลกทีเ่ข้าสูย่คุ “สงครามเยน็” 
(Cold War) ทีม่กีารแบ่งขัว้เศรษฐกจิการเมอืงเป็นสองค่าย ระหว่างค่ายโลกทนุนยิม
เสรีกับค่ายโลกสังคมนิยมคอมมิวนิสต์ ที่ต่างฝ่ายต่างพยายามแสวงหาประเทศ 
แนวร่วมและช่วงชงิชยัทางอดุมการณ์เหนอืฝ่ายตรงข้าม
 ในบรบิทโลกดงักล่าวนีเ้อง สหรฐัอเมรกิาได้พยายามสถาปนาสถานะน�าทาง
อ�านาจของฝ่ังค่ายทนุนยิมเสร ี โดยไม่เพยีงแต่มกีารประกาศแผนงานฟ้ืนฟยูโุรป 

หรอืทีเ่รยีกว่า “Marshall Plan” ขึน้เมือ่วนัที ่ 5 มถินุายน 1947 เท่านัน้ แต่ยงัมี 
การผลักดันให้เกิดการผลิตองค์ความรู้และงานวิจัยด้าน “สื่อสารพัฒนาการ”  
(development communication) กันอย่างเป็นล�่าเป็นสันนับตั้งแต่ทศวรรษ 
1950-1960 เป็นต้นมา โดยในยคุแรกมนีกัวชิาการ 4 เสาหลกัทีผ่ลกัดนัขบัเคลือ่น 
องค์ความรูด้งักล่าว อนัได้แก่ Daniel Lerner, Wilbur Schramm, Everett Rogers 
และ Lucian Pye ทีพ่ยายามพสิจูน์ให้เหน็ศกัยภาพของสือ่ (หรอืกล่าวเจาะจงลงไป
กค็อื สือ่มวลชน) ในการเปลีย่นแปลงประเทศต่างๆ ไปสูค่วามทนัสมยั สือ่ทัง้หลาย
จงึมสีถานะเป็นทัง้เครือ่งมอื (tool) ในการพฒันา และเป็นตวัชีว้ดั (indicator) ของ
ความเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ
 และทีส่�าคญั เมือ่ศาสตร์ด้านสือ่สารศกึษา วารสารศาสตร์ และนเิทศศาสตร์ 
ก่อรปูก่อร่างขึน้ในสงัคมไทย ชดุความรูข้องแนวคดิทฤษฎแีละวธิวีทิยาของการสือ่สาร

กบัการพฒันาดงักล่าว กไ็ด้ไหลเข้ามา “ปักหมดุ” ในวงวชิาการของไทย และเป็น 
องค์ความรูท้ีค่รอบง�าเป็นกระแสหลกันบัแต่นัน้ แต่อย่างไรกด็ ี เกนิกว่ากึง่ศตวรรษ
ผ่านไป แม้ว่าศาสตร์ด้านสือ่สารเพือ่การพฒันาจะผ่านร้อนผ่านหนาว หรอืแม้แต่ผ่าน
จดุสงูสดุทีเ่คยเป็น “ยคุทอง” ของการพฒันาองค์ความรูไ้ปแล้ว นบัจากทีห่ลกัสตูร
บณัฑติศกึษาด้านสือ่สารพฒันาการทีเ่คยเปิดสอนกนัอย่างเฟ่ืองฟพูากนัซบเซา หรอื
ล้มหายตายจากไปด้วยผูส้นใจศกึษาได้ลดจ�านวนลงอย่างมนียัส�าคญั แต่ทว่า ภายใต้
ความเปลีย่นแปลงแห่งศาสตร์วชิาดงักล่าว นกัวจิยัสือ่สารศกึษากย็งัคงค้นคว้าความรู้ 
และผลติโครงงานวจิยัการสือ่สารเพือ่การพฒันากนัอยูบ้่างอย่างต่อเนือ่ง เพยีงแต่
ว่าท่วงทลีลีา โจทย์การวจิยั และแนวคดิทฤษฎทีีใ่ช้ กม็กีารปรบัรปูโฉมโนมพรรณ



กนัเสยีใหม่ จนกลายเป็นกระบวนทศัน์ทีอ่าจดผูดิแผกแตกต่างไปจากทีน่กัทฤษฎี 
รุน่แรกๆ ได้วางศลิาฤกษ์บกุเบกิเอาไว้
 เพือ่ตามตดิร่องรอยการด�ารงอยูแ่ละความก้าวหน้าขององค์ความรูก้ารสือ่สาร
กบัการพฒันารุน่ล่าสดุ วารสารวชิาการ วารสารศาสตร์ ฉบบัหวัเรือ่ง “โฉมหน้าใหม่ 
ของสือ่สารพฒันาการ” นี ้จงึขอประมวลตวัอย่างของบทความวชิาการทีผู่เ้ขยีนหลายคน 
รังสรรค์ขึ้น เพื่อตอบโจทย์ด้านการสื่อสารกับการพัฒนาที่หลายหลากแง่มุม 
แตกต่างกนัออกไป
 ในขณะทีท่ฤษฎสีือ่สารพฒันาการแต่เดมิจะสนใจวเิคราะห์บทบาทของสือ่สาร
มวลชน รวมไปถงึการสือ่สารในระดบัทีก่ว้างออกไปจากตวัปัจเจกบคุคล หวัข้อการ
สือ่สารระดบัภายในบคุคล (intrapersonal communication) กเ็ลยกลายเป็นองค์ความรู้ 
ทีค่่อนข้างแร้นแค้นจ�ากดัมากในศาสตร์วชิา และในเวลาเดยีวกนั เพราะคนรุน่ใหม่ 

มีแนวโน้มจะเกิดอาการ “สติแตก” ก�าเริบอยู่เป็นเนืองๆ มนต์ศักดิ์ ชัยวีระเดช  
จงึเลอืกทบทวนวรรณกรรมและความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัสตกิบัการรูเ้ท่าทนัสือ่

กนัสกัครัง้ โดยหวงัจะให้เป็น “จิก๊ซอว์” อกีตวัหนึง่ทีม่าเตมิเตม็และตอบข้อสงสยัต่อ 
อากปัอาการ “สตแิตก” ไม่สมประดขีองผูค้นทกุวนันี้ 
 ประเดน็การสือ่สารโภชนาการ การสือ่สารเพือ่การพฒันาเดก็ และการ
สือ่สารการเกษตร ดจูะเป็นสามประเดน็แรกๆ ทีน่กัสือ่สารพฒันาการยคุบกุเบกิให้
ความสนใจศกึษามาก่อน บทความวจิยัสามเรือ่งกไ็ด้น�าประเดน็ทัง้สามนีม้าต่อยอด 
ตัง้ค�าถามด้วยมมุมองใหม่ๆ ไว้อย่างน่าสนใจ โดยในประเดน็แรกนัน้ เมือ่บรบิทของ
เศรษฐกจิสงัคมเปลีย่น พรรณวด ี ประยงค์ ได้ท�าวจิยัให้เหน็ว่า ภายใต้การปะทะ
ต่อกรกบัวาทกรรมนมผงทีบ่งการความคดิของแม่ๆ มานานหลายทศวรรษ แม่รุน่ใหม่ 
ในปัจจุบันจะแสวงหาข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ผ่านสื่อใหม่

อย่างเฟซบุ๊กแฟนเพจกันอย่างไร เพื่อจะยืนยันในตรรกะที่ว่า “นมไหนใครว่าแน่  

นมแม่สแิน่กว่าใคร”
 ในประเดน็ถดัมา นนัทยิา ดวงภมุเมศ และสรินิทร พบิลูภานวุธัน์ ได้ทบทวน
องค์ความรูก้ารสือ่สารกบัการพฒันาเดก็ทีผ่่านมา และพบว่า จากเดมิการสือ่สาร 
ถกูมองว่าเป็นเครือ่งมอืขดัเกลาทางการเมอืงให้กบัเยาวชน แต่หากนกัพฒันาได้
อาศยันวตักรรมเชงิกระบวนการทีเ่รยีกว่า “พืน้ทีส่ร้างสรรค์” ในการท�างานแล้ว เขา
กส็ามารถผลกัดนัให้เกดิกลไกการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมทีจ่รรโลงความเป็นพลเมอืง 
(citizenship) ให้แก่เยาวชนไทยได้อย่างมสีมัฤทธผิล 



 และในประเดน็การสือ่สารการเกษตร อดพิล เอือ้จรสัพนัธุ ์ ได้เลง็เหน็ว่า 
แม้ว่า “กสกิรแขง็ขนัเป็นกระดกูสนัหลงัของชาต”ิ กต็าม แต่ทว่าโครงงานวจิยัสือ่สาร
การเกษตรในบ้านเราแทบจะกลายเป็นประเดน็ทีล้่าหลงัในสายตาของนกัวจิยัรุน่ใหม่ๆ 
ไปเลย ผูเ้ขยีนจงึเลอืกทบทวนหวนคดิย้อนกลบัไปส�ารวจสถานภาพล่าสดุของการ 
ใช้สือ่ของเกษตรกรไทย ในท่ามกลางการปะทะประสานกนัของสือ่เกษตรแบบดัง้เดมิ
กบัการสือ่สารเกษตรทีผ่่านแพลตฟอร์มใหม่ๆ ในทกุวนันี้
 ในล�าดบัถดัมา กบัค�าถามเรือ่งสือ่มวลชน ทีเ่ดมิถกูมองว่าเป็นสือ่กระแสหลกั 
ในการใช้เป็นเครื่องมือเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจสังคมไปสู่ความทันสมัย บทความ 
อกีสามเรือ่งทีเ่หลอืกไ็ด้ย้อนกลบัไปท�าความเข้าใจบทบาทหน้าทีแ่ละการปรบัตวัของ
สือ่มวลชน ภายใต้บรบิททีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่างมากแห่งศตวรรษที ่21 โดยเริม่จาก 
เอกชยั แสงโสดา ทีเ่หน็ว่า บทบาทของสือ่มวลชนเคยท�าหน้าทีส่ร้างภาพสรปุเหมา
รวม (stereotype) ให้กบักะเทยและเพศทีส่าม ในฐานะเพศวถิทีีแ่ปลกหแูปลกตา
ไปจากคนกลุม่อืน่ๆ ในสงัคม แต่ในเวลาเดยีวกนั กลบัเป็นสือ่มวลชนอย่างโทรทศัน์
อกีเช่นกนั ทีท่กุวนันีไ้ด้ผลติภาพตวัแทนแห่งการต่อสูต่้อรองของกลุม่ “ชายชาวสรีุง้” 
และเป็นพืน้ทีช่่วงชงิทนุ (capitals) หลายๆ ชนดิ เพือ่จะเสรมิอ�านาจของกะเทยใน
การเป็นปัจเจกผูก้ระท�าการทีจ่ะสือ่สารกบัสาธารณชน
 ตามมาด้วย ษธิ ู ประมวญ กบัการเลอืกศกึษาสือ่บนัเทงิอย่างรายการ 
เกมโชว์ Take Me Out Thailand โดยตัง้ค�าถามว่า ในขณะทีโ่ทรทศัน์มกัถกูปรามาสว่า 
เป็นพืน้ทีผ่ลติความบนัเทงิซึง่ดไูร้สาระและไม่น่าจะมคีณุค่าใดๆ แต่ผูเ้ขยีนกลบัพนิจิ
พจิารณาว่า ภายใต้ฉากหน้าของความบนัเทงิอย่างเกมโชว์ แท้จรงิแล้วกลบัเป็นพืน้ที่
ของการตดิตัง้อดุมการณ์และโลกทศัน์ทางสงัคมให้กบัมวลชน เฉกเช่นทีภ่าพจ�าลองใน
รายการ Take Me Out Thailand กค็อืเวททีีค่นชัน้กลางยคุนีผ้ลติและผลติซ�า้กรอบ
ความคดิเรือ่งการเลอืก “คูค่รอง” ที ่“คูค่วร” นัน่เอง
 และสดุท้าย ทพิย์อนงค์ จนิตวจิติ ทีต่ัง้ค�าถามต่อทศิทางของนติยสารไทย 
ในท่ามกลางสญัญาณแห่งการปิดตวัลงอย่างต่อเนือ่ง เพือ่จะหาค�าอธบิายว่า หาก 
สือ่สิง่พมิพ์ทีม่อีายเุกนิกว่าศตวรรษนีจ้ะด�ารงบทบาทหน้าทีห่ลากหลายให้กบัผูค้น
ในสงัคมไทยได้แล้ว นติยสารจะปรบัตวัเพือ่ต่อต้านคลืน่พายแุห่งความเปลีย่นแปลง 
ทีถ่าโถมในแวดวงสือ่ทกุวนันีก้นัอย่างไร



 ความพยายามตอบค�าถามที่ต่างกันไปของบทความทั้ง 7 เรื่องข้างต้น  
ต่างสะท้อนนยัให้เหน็ว่า แม้ปัจจบุนัความสนใจในศาสตร์ “สือ่สารพฒันาการ” 
อาจจะไม่ได้อยูใ่นยคุรุง่เรอืงเฟ่ืองฟเูฉกเดยีวกบัช่วงศตวรรษที ่ 20 แต่องค์ความรูท้ี่ 
เผย “โฉมหน้าใหม่ของสือ่สารพฒันาการ” กม็กีารววิฒัน์และพฒันาการซึง่สมัพนัธ์
กบัโลกความเป็นจรงิในการสือ่สารแห่งมนษุย์ และทีส่�าคญั ศาสตร์แขนงนีก้ย็งัคง 
รอคอยการวจิยัค้นคว้าเพือ่หาค�าตอบให้กบัโจทย์ใหม่ๆ ส�าหรบัแวดวงสือ่สารศกึษากนั 
ต่อไป

    สมสุข หินวิมาน

    บรรณาธิการ
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เส้นทางการทบทวนวรรณกรรมสู่ความเข้าใจแนวคิดสติ
และแนวคิดรู้เท่าทันสื่อผ่านมุมมองและแนวคิดตะวันตก* 

มนต์ศักดิ์ ชัยวีระเดช1

บทคัดย่อ
 บทความนี้เขียนขึ้นเพื่อส�ารวจ ทบทวนกระบวนการทางความคิดของ 
ผูเ้ขยีน และการวางแผนการทบทวนวรรณกรรมในเรือ่งทีศ่กึษา โดยมวีตัถปุระสงค์ 
เพือ่แสดงให้ผูอ่้านได้เหน็ถงึทีม่าและแนวคดิของการทบทวนวรรณกรรมในเบือ้งต้น 
สิ่งที่ไดร้ับและคุณประโยชน์ของการทบทวนวรรณกรรมที่ท�าใหผู้้เขียนเองไดเ้ห็น
ภาพชัดขึ้น อีกทั้งยังได้ลองส�ารวจไปยังพื้นที่แนวคิดทฤษฎีที่ไม่คุ้นชิน เพื่อให้ 
ผู้เขียนได้คัดเลือกในสิ่งที่สอดคล้อง และคัดออกในสิ่งที่ไม่เกี่ยวข้องในการศึกษา
แนวคดิสตแิละแนวคดิรูเ้ท่าทนัสือ่ดจิทิลัผ่านมมุมองและแนวคดิตะวนัตก จากการ
ขยายความคิดออกมาเป็นภาพ (visual thinking) ท�าให้ผู้เขียนได้ค้นพบ เห็นถึง
ความเชือ่มโยงและทศิทางในการทบทวนวรรณกรรมเพือ่น�ามาใช้ประโยชน์ในการ
ท�าวิจัยที่จะศึกษาในล�าดับถัดไป

ค�าส�าคัญ: สต ิการรูเ้ท่าทนัสือ่ดจิทิลั การทบทวนวรรณกรรม การขยายความคดิ 
  ออกมาเป็นภาพ

* วันที่รับบทความ 30 พฤศจิกายน 2561; วันที่แก้ไขบทความ 13 กุมภาพันธ์ 2562; วันที่ตอบรับบทความ 
28 กุมภาพันธ์ 2562.

1 อาจารย์ประจ�ากลุ่มวิชาโฆษณา คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
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Reviewing the Literature: A Research Journey to 
Understanding Mindfulness and Digital Media

Literacy in the Western Concepts and Perspectives

Monsak Chaiveeradech

Abstract
 This article begins with the aims to explore and review the 

process of author’s thoughts, and especially the direction of literature 

review plan for its study. Sharing the objectives and also the background 

of this study clearly leads to the way to conduct an effective literature 

review. Additionally, exploring the unfamiliar theories, concepts that 

make researcher practices of including and excluding under the theme 

study of mindfulness and digital media literacy in western perspectives. 

In particular, mapping the visual thinking, makes me crystal clear the 

relationship of each factor and the direction of literature review that 

leads me to evidently envisage for the next steps of my study journey.  

Keywords: mindfulness, digital media literacy, literature review, visual  

  thinking

 ย้อนกลับไปประมาณสามสิบกว่าปีที่ผ่านมา แนวคิดรู้เท่าทันสื่อใน

ประเทศไทยขานรับกับนโยบายขององค์การยูเนสโกในการด�าเนินงาน ซึ่งวาง 

เป้าหมายหลกัไว้สองส่วน นัน่คอื การอ่านออกเขยีนได้ของคนในประเทศ (country 

readiness) และสมรรถนะในการจัดการองค์ความรู้ (competencies) น�าไปสู่

การสร้างสงัคมอดุมปัญญาทีม่าจากการมส่ีวนร่วมของภาคประชาชน (UNESCO, 

2013) ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงของสื่อในศตวรรษที่ 21 สื่อมีรูปแบบการ
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หลอมรวมเพื่อสร้างเนื้อหาให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงมากขึ้น การ

ใช้แพลตฟอร์มที่หลากหลายมาจากพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป 

โดยเฉพาะสื่อใหม่ที่เชื่อมโยงผู้คนในแต่ละพื้นที่เข้าหากันได้ง่ายขึ้น และสร้าง

เครือข่ายระหว่างตัวบุคคลกับพื้นที่ต่างๆ ทั่วโลก (Bell, 2001) ในโลกดิจิทัล 

ทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็น พูดคุย ถกเถียง และแลกเปลี่ยนข้อมูล ซึ่ง 

ก่อให้เกดิชมุชนทีแ่สดงให้เหน็ถงึบคุลกิลกัษณะตวัตนผ่านรปูแบบทางการสือ่สาร

บนพื้นที่เสมือน (Rheingold, 1999) เนื่องจากชุมชนบนโลกเสมือนได้เชื่อมโยง

ผู้คนผ่านเทคโนโลยีในการดึงดูดบุคคลที่มีความสนใจในประเด็นเดียวกันจาก 

ทั่วโลก ความสามารถในการเข้าถึงเนื้อหาขับเคลื่อนให้กลุ่มคนสนใจที่จะเรียนรู้ 

สิ่งใหม่ผ่านสมาร์ตโฟนของตนเอง สื่อสังคมออนไลน์จึงมีบทบาททั้งในแง่บวก 

ในการส่งเสรมิเสยีงเลก็ๆ ของภาคประชาชนในการเข้ามาตรวจสอบประเดน็ทาง

สังคม และกลไกการท�างานของภาครัฐ และในแง่ลบที่สื่อสังคมออนไลน์ก็ถูกน�า 

ไปใช้ในการควบคมุเนือ้หา การสือ่สารทางการเมอืง และการกดดนัการเคลือ่นไหว

ของภาคประชาสังคมได้เช่นเดียวกัน (Mihailidis, 2014) จึงเป็นที่มาของการ 

ตั้งค�าถามต่อแนวคิดเรื่องการศึกษาในประเด็นรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลว่า ควรมีการ 

ปรบัเปลีย่นแนวคดิ โครงสร้าง และรปูแบบการสอนเพือ่ให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลงที่ 

เกิดขึ้นหรือไม่

 หากมองกลับมายังประเทศไทย มีนักวิชาการได้ศึกษาค้นคว้า และ

ท�าการวิจัยในประเด็นแนวคิดรู้เท่าทันสื่อค้นพบประเด็นที่น่าสนใจ ตัวอย่างเช่น 

การประยุกต์แนวคิดพุทธศาสนามาใช้ในประเด็นรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล ซึ่งแนวคิด

ทางพุทธมีความสอดคล้องกับกระบวนการคิดเชิงวิพากษ์ (critical thinking) 

(Kleebpung, 2017) และงานวิจัยของอุลิชษา ครุฑะเสน (2556) แสดงให้เห็น

ว่า การคดิวจิารณญาณ ความตระหนกัในอทิธพิลของสือ่ และการรูเ้ท่าทนัตนเอง 

เป็นอกีปัจจยัภายในทีส่�าคญัต่อการรูเ้ท่าทนัสือ่ของแกนน�าเยาวชน จากข้อค้นพบ

ดงักล่าวมาสูค่วามสนใจของผูเ้ขยีนทีต้่องการผนวกแนวคดิสตจิากพทุธศาสนาทีม่ี

ความเชือ่มโยงกบัวถิชีวีติของคนไทย และต้องการศกึษาหาแนวทางทีจ่ะเชือ่มโยง

แนวคิดดังกล่าวเพื่อมาปรับใช้ให้เหมาะกับบริบทของสังคมไทย เส้นทางส�าคัญ

ของการพฒันาแนวคดิจงึอยูท่ีก่ารวางแผนการทบทวนวรรณกรรมเพือ่ให้เหน็ภาพ 
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ของการศึกษาที่มีความชัดเจน ผู้เขียนเริ่มต้นจากหนังสือสองสามเล่มเพื่อ 

ขยายภาพและท�าความเข้าใจแนวคดิรูเ้ท่าทนัสือ่ Lather (1999) มองว่า การทบทวน 

วรรณกรรมเป็นเสมือนตัวกลั่นกรอง ตรวจสอบ และเพิ่มประสิทธิผลให้กับตัวงาน

มากกว่าแค่ท�าหน้าทีส่ะท้อนว่าสิง่ทีเ่ราคดิเหน็เป็นไปตามแนวทางทีเ่ราวางไว้หรอืไม่ 

การทบทวนวรรณกรรมจึงมีความส�าคัญตรงที่การคัดเลือกในสิ่งที่สอดคล้อง

เข้ามา และการคัดออกในสิ่งที่ไม่เกี่ยวข้อง เพื่อท�าให้งานวิจัยมีความชัดเจน

มากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยเลือกหนังสือที่มีชื่อว่า Media Literacy and the Emerging  

Citizen: Youth, Engagement, and Participation in Digital Culture ของ Paul 

Mihailidis ส่วนเล่มที่สอง Media Literacy Education in Action: Theoretical 

and Pedagogical Perspectives ซึง่บรรณาธกิารโดย Berlinha S. De Abreu และ 

Paul Mihailidis และเล่มสุดท้าย Convergence Culture: Where Old and New 

Media Collide ของ Henry Jenkins ทั้งสามเล่มนี้ท�าให้ผู้เขียนได้เห็นภาพรวม 

ของแนวคิดรู้เท่าทันสื่อในมุมมองตะวันตกเบื้องต้น ดังแผนภาพที่ 1

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดภาพรวมแนวคิดรู้เท่าทันสื่อ

ที่มา: มนต์ศักดิ์ ชัยวีระเดช (2560)
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 จากภาพที่ 1 ผู้วิจัยได้เห็นความเชื่อมโยงสามแก่นหลักส�าคัญ ได้แก่ 

แนวคิดรู้เท่าทันสื่อ พลเมือง และเครือข่ายสังคมออนไลน์ แนวคิดรู้เท่าทันสื่อ 

เปรียบเสมือนตัวเชื่อม (connector) (Mihailidis, 2014) ระหว่างสื่อสังคม

ออนไลน์และพลเมอืง ซึง่มบีทบาทในสามส่วนส�าคญั กล่าวคอื (1) การให้ความรู้ 

(educate) ในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการในการสร้างความเข้าใจ

ในเรื่องสื่อดิจิทัล ทั้งรูปแบบ เครื่องมือ ตลอดจนบทบาทในการพัฒนาเทคโนโลยี

ในการหลอมรวมสื่อ (2) การสร้างความเกี่ยวเนื่อง (engage) ในการเชื่อมโยง

พลเมืองให้มีปฏิสัมพันธ์ การแลกเปลี่ยนข้อมูล และการสร้างเครือข่าย (3) การ

เสริมสร้างพลัง (empower) ให้พลเมืองที่เป็นทั้งบุคคลและกลุ่มชุมชนเกิดเสียง 

ในการแสดงความคดิเหน็ ตรงจดุนี ้Mihailidis (2014) ชีใ้ห้เหน็ว่า หากภาคพลเมอืง 

ได้รับการสนับสนุนให้มีบทบาททางสังคมจะก่อให้เกิดกลไกการก�ากับตัวเอง 

(self-regulation) ซึ่งจะน�าไปสู่การเสริมสร้างพลังในการแสดงความคิดเห็นให้ 

กบัตวัเอง (self-voice) ภาคพลเมอืงจะมคีวามตืน่ตวัทางความคดิและการมส่ีวนร่วม 

ในภาคประชาสังคมมากยิ่งขึ้น ซึ่ง Jenkins (2006) มองว่า กระบวนการ 

มีส่วนร่วมดังกล่าวเป็นการสร้างวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมที่จะขยับขยายไปสู่ 

เครือข่ายการขับเคลื่อนทางสังคม (networked social movement) 

 ภาพรวมดงักล่าวท�าให้ผูเ้ขยีนเหน็ประเดน็ทีต้่องการศกึษาชดัขึน้ในเรือ่ง

ทีก่�าลงัศกึษาค้นคว้าหาข้อมลู หากมองในบรบิทแนวคดิทางพทุธศาสนาทีใ่ห้ความ

ส�าคญักบักระบวนการการจดัการภายในตวับคุคล สมมตฐิานของผูเ้ขยีนจงึเริม่ต้น 

จากค�าถามที่ว่า สติจะช่วยเสริมสร้างให้เกิดกระบวนการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลได้

อย่างไร ดงันัน้ผูเ้ขยีนจงึก�าหนดหมดุหมายไปยงัภาคพลเมอืงทีเ่ป็นตวับคุคล โดย

สนใจศกึษาความเชือ่มโยงระหว่างสตกิบัแนวคดิรูเ้ท่าทนัสือ่ดจิทิลัทีจ่ะขบัเคลือ่น

ให้เกิดกลไกการรู้เท่าทันตนเอง ด้วยเหตุนี้ การทบทวนวรรณกรรมจะเข้ามามี

บทบาทส�าคัญที่ท�าให้งานวิจัยไปสู่เส้นทางที่ชัดในการก�าหนดกฎเกณฑ์ในการ 

คัดเลือกประเด็นที่เกี่ยวข้อง (including) เพื่อต่อเติมชิ้นงานให้มีความสมบูรณ์

และเข้าใจประเด็นที่เราต้องการศึกษามากขึ้น ที่ส�าคัญ การทบทวนวรรณกรรม 

ยงัท�าให้เราได้รูว่้าอะไรทีไ่ม่เหมาะสม ไม่เกีย่วข้อง หรอืไม่ควรอยูใ่นชิน้งานของเรา 
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(excluding) อกีทัง้ยงัเป็นการประกอบโครงสร้างกรอบแนวคดิในการด�าเนนิงาน

วิจัยจากการวิเคราะห์ วิพากษ์ และอภิปรายในฐานะนักวิชาการ (Latter, 1999) 

กลไกดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงหัวใจส�าคัญของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง 

ผู้วิจัยกับอาจารย์ที่ปรึกษา ผู้วิจัยกับผู้ร่วมวิจัย หรือแม้กระทั่งตัวผู้วิจัยเอง เพื่อ

ช่วยสะท้อนให้ตัวงานมีความชัดเจนในสิ่งที่ท�า (visibility) 

 Readman (2018) ได้พดูถงึกระบวนการท�าแผนทีก่ารทบทวนวรรณกรรม 

ในแบบสร้างสรรค์ โดยใช้วิธีการสร้างภาพเชื่อมโยงระหว่างตัวแปรแต่ละตัวแปร 

เพื่อให้ผู้วิจัยแต่ละคนที่เข้าร่วมกระบวนการได้เห็นความส�าคัญและสัมพันธภาพ

ระหว่างตัวแปร รวมไปถึงประเด็นในการค้นคว้าหาความรู้ในแต่ละหมวดเพื่อ

เชื่อมโยงตัวแปรดังกล่าว หัวใจส�าคัญของการท�ากระบวนการดังกล่าวเป็นการ

ทบทวนโดยการใช้ภาพทีแ่ปลงจากความคดิในการประเมนิทศิทางขอบเขตงานของ

ผูว้จิยั ตรงจดุนีเ้องทีท่�าให้ผูเ้ขยีนได้เหน็พืน้ทีแ่ละแนวทางการทบทวนวรรณกรรม

ที่ชัดเจน อีกทั้งยังได้ส�ารวจในพื้นที่ที่ยังไม่ชัดเจน คลุมเครือ แต่อาจจะมีความ 

เกี่ยวเนื่องด้วยตัวแปรบางอย่างที่อาจจะเอื้อให้ผู้เขียนได้ลองเข้าไปท�าความรู้จัก

พื้นที่นั้นๆ ได้มากขึ้น การใช้ภาพในการท�าแผนที่ทบทวนวรรณกรรมจึงเป็นอีก

แนวทางหนึง่ทีท่�าให้ผูว้จิยัได้เหน็ภาพรวม ตวัแปร แนวคดิ ทฤษฎ ีรวมถงึแผนการ

คร่าวๆ ในการเริ่มต้นทบทวนวรรณกรรม การได้ลองท�าแผนที่เป็นการเปลี่ยน

ความคิดจากนามธรรมให้เห็นชัดเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น ดังภาพที่ 2

 ภาพที่ 2 แสดงให้เห็นถึงการถอดสิ่งที่ผู้เขียนคิดขยายออกมาเป็นภาพ 

(visual thinking) ผูเ้ขยีนมองว่า ตวัแปรสต ิและตวัแปรรูเ้ท่าทนัสือ่ มคีวามส�าคญั

เท่ากันต่อการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เปรียบเสมือนตึกสูงใหญ่ที่ยืนตระหง่านข้างกัน 

แต่มีทางเดินเชื่อมถึงกัน ด้วยผู้เขียนมองว่า ถึงแม้สองสิ่งจะดูมีความต่าง แต่ก็มี

แนวคดิทีเ่ชือ่มโยงเกีย่วข้องกนั หากพจิารณาในส่วนของสตนิัน้ มรีากฐานมาจาก

แนวคิดทางพุทธศาสนา เปรียบเสมือนภูเขาตระหง่านที่ปกคลุมไปด้วยต้นไม้คือ

หลักสัจธรรม ความจริงตามธรรมชาติ การผลิดอกออกผลของต้นไม้จึงเป็นผล

ของการปฏิบัติว่า เราจะมีความเข้าใจในความจริงที่ก่อให้เกิดปัญญาได้อย่างไร 

การพรวนดินเปรียบเสมือนกับกรรมหรือการกระท�าที่ก่อให้เกิดผลต้องอาศัยปุ๋ย 

หรือสติในการเพาะบ่มให้เกิดกระบวนการตระหนักรู้ (self-awareness)
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 เมื่อพิจารณาเช่นนี้ แนวคิดทางพุทธจึงมีความเชื่อมโยงกับกระบวนการ

ทางความคดิในทางจติวทิยา ผูเ้ขยีนจงึนกึถงึอกีศาสตร์ทีค่วรท�าความรูค้วามเข้าใจ 

ในมุมมองของตะวันตก ซึ่งมีงานวิจัยที่พูดถึงการน�าเอาสติไปประยุกต์ใช้เช่นกัน  

แต่มลี�าธารมาขวางกัน้ระหว่างแนวคดิตะวนัตกกบัตะวนัออกเช่นกนั จงึเป็นเรือ่งที่ 

ผูเ้ขยีนต้องหาจดุเชือ่มโยงและคลีค่ลายในประเดน็นี ้อกีมมุหนึง่แนวคดิรูเ้ท่าทนัสือ่ 

ผู้เขียนแตกออกเป็นก้อนเมฆสามก้อนที่เชื่อมโยงกับกระบวนการทางความคิด 

ทางจติวทิยา ก้อนเมฆสามส่วนนีแ้บ่งออกเป็นกระบวนการคดิเชงิวพิากษ์ (critical 

thinking) สมรรถนะในการจดัการองค์ความรู ้(competencies) ซึง่จะต้องมทีกัษะ 

(skills) เพือ่ไปสูก่ารเกดิกลไกการก�ากบัตวัเอง (self-regulation) และก้อนทีส่าม 

ระบบนิเวศของสื่อดิจิทัลซึ่งผู ้เขียนต้องท�าความเข้าใจแพลตฟอร์มรูปแบบ 

ภาพที่ 2 การท�าแผนที่การทบทวนวรรณกรรม

ที่มา: มนต์ศักดิ์ ชัยวีระเดช (2561)
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ต่างๆ ของสือ่ดจิทิลั จากสองตวัแปรหลกัดงักล่าวมาสูก่ารศกึษาในกลุม่ผูซ้ือ้สนิค้า

ออนไลน์ ดังนั้น กระบวนการสร้างเนื้อหา พฤติกรรมการซื้อในระบบนิเวศของ

สื่อดิจิทัลจึงเป็นอีกพื้นที่ที่ผู้เขียนต้องให้ความส�าคัญในการทบทวนวรรณกรรม 

เช่นกัน จากกรอบแนวคิดภาพรวมแนวคิดรู้เท่าทันสื่อมาสู่การท�าแผนที่ทบทวน

วรรณกรรมโดยขยายออกมาเป็นภาพ ท�าให้ผูเ้ขยีนเหน็ความเชือ่มโยงและทศิทาง

ในการทบทวนวรรณกรรมชดัขึน้ ซึง่น�าไปสูก่ารวางแผนในการทบทวนวรรณกรรม

ในล�าดับถัดไป

จดุเริม่ตน้การทบทวนวรรณกรรม: มองสตผิา่นมมุมองและแนวคดิตะวนัตก
 แนวคดิสตถิกูน�ามาประยกุต์ใช้อย่างแพร่หลายในแนวคดิตะวนัตกทีเ่หน็

ได้อย่างชัดเจน นั่นคือ ศาสตร์ทางด้านจิตวิทยาและระบบความคิดของสมอง 

(Purser et al., 2017) เส้นทางการขับเคลื่อนแนวคิดสติในตะวันตกแสดงให้

เห็นถึงการบูรณาการทางแนวคิด ระหว่างแนวคิดดั้งเดิมกับแนวคิดสมัยใหม่ที่

ปรบัรปูแบบให้สอดคล้องกบัคณุค่าและความเชือ่ของคนตะวนัตก Bodhi (2017) 

อธบิายการปรบัเปลีย่นแนวคดิตะวนัตกว่า เป็นการน�าเอาหลกัธรรมมาปรบัใช้บน

พื้นฐานของความเป็นจริงและเน้นการฝึกปฏิบัติ ดังค�ากล่าวที่ว่า “Buddhism 

without beliefs” ฉายภาพให้เห็นอย่างชัดเจนถึงจุดยืนของการเลือกที่จะรับเอา

แนวคิดเฉพาะส่วนมาปรับใช้ให้เหมาะกับสภาพการณ์ทางโลกมากกว่าทางธรรม 

(secular adaptation) ดังนั้น แนวคิดตะวันตกจึงมุ่งสู่การปรับใช้ในทางการ

รักษาเป็นเป้าประสงค์หลัก ในขณะที่แนวคิดดั้งเดิมค่อยๆ ถูกลดทอนใจความ

ส�าคัญลงให้คงเป็นเพียงแค่แนวทางปฏิบัติที่น�ามาใช้ในการรักษาอาการทางจิต 

เช่น ความเครียด ความกังวล การรักษาสมดุลและการบริหารจัดการสุขภาวะ

ทางจิต ผู้เขียนมองว่า การท�าความเข้าใจมุมมองและเหตุผลที่อยู่เบื้องหลังของ

การเลือกและปรับใช้แนวคิดทางพุทธศาสนาของตะวันตก ผู้เขียนต้องท�าความ 

เข้าใจบรบิททางวฒันธรรมและสงัคมตะวนัตกด้วยเช่นเดยีวกนั จงึจะหาจดุเชือ่มต่อ 

และความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรทีเ่กีย่วข้อง ท�าให้เหน็ภาพชดัถงึทีม่าของความคดิ 

ที่ปรัชญาสติได้ถูกเปลี่ยนผ่านจากตะวันออกมาสู่ตะวันตกอย่างไร อิทธิพลของ
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ความเป็นตะวันตก ความน�าสมัย และโลกาภิวัตน์ ท�าให้เกิดการตีความหมาย

ของแนวคิดสติในรูปแบบใหม่เพื่อให้ตอบโจทย์แนวทางการรักษาทางการแพทย์ 

การสร้างจุดยืนทางความคิดเช่นนี้เองที่ก่อให้เกิดการประกอบสร้างพุทธน�าสมัย 

(modern Buddhism) เพื่อน�ามาใช้ประโยชน์ในการสนับสนุนทางด้านสุขภาวะ

ทางจิตของตัวบุคคล ดังนั้น แนวคิดตะวันตกจึงมีการน�าแก่นทางพุทธศาสนามา

ปรับใช้ให้เข้ากับขนบของคนในท้องถิ่น จริยธรรมทางสังคม และแบบแผนทาง

วัฒนธรรม (Kirmayer, 2015) การใช้กระบวนการท�าสมาธิเพื่อสร้างสติจึงเป็น

แนวทางทีป่รบัเอาแนวคดิทางพทุธศาสนามาใช้ในทางสขุภาวะทางจติทีอ่ยูภ่ายใต้

พื้นฐานการพิสูจน์ได้ทางวิทยาศาสตร์ในมุมมองตะวันตก จากจุดนี้เองผู้เขียนได้

สรปุข้อคดิเหน็จากการวพิากษ์มมุมองดงักล่าว ทีย่งัมข้ีอถกเถยีงในเบือ้งลกึทีค่วร

พิจารณาจากการประกอบสร้างการประยุกต์แนวคิดสติในบริบทสมัยใหม่ ดังนี้

 (1) แนวคิดสติที่ต้องพิสูจน์ได้ตามหลักการทางวิทยาศาสตร์ จาก

บทวิเคราะห์ของ Baer (Kabat-Zinn, 2003) แนวคิดสติได้ถูกน�ามาใช้ในทาง

วิทยาศาสตร์และทางการแพทย์ ยิ่งไปกว่านั้น แนวคิดสติถูกน�ามาพัฒนาเป็น

เครื่องมือและรูปแบบการฝึกปฏิบัติที่ถูกปรับโครงสร้างใหม่ โดยไม่มีแนวคิดทาง

ดา้นศาสนาเขา้มาเกีย่วขอ้ง (Bodhi, 2017) ทัง้นี ้William and Kabat-Zinn (2011) 

ได้แลกเปลี่ยนความเห็นเกี่ยวกับการผนวกเอาองค์ความรู้ที่แตกต่างกัน ระหว่าง

ศาสตรท์ีพ่สิจูนไ์ดข้องตะวนัตกกบัแนวคดิการปฏบิตัสิมาธใินแบบพทุธทีด่เูหมอืน

จะเปน็แนวคดิทีม่มีมุมองและจดุยนืทีต่า่งกนั ดงันัน้ การสรา้งความกระจา่งชดัจงึ

เป็นสิ่งส�าคัญที่ต้องมีหลักฐานที่พิสูจน์ได้ทางวิทยาศาสตร์ เพื่อสร้างการยอมรับ

ในความถูกต้องและน่าเชื่อถือผ่านกระบวนการวิจัย นอกจากนี้ Baer ได้ตั้งข้อ

สังเกตเกี่ยวกับแนวคิดสติโดยน�าเสนอหกประเด็นที่ต้องขยายความให้ชัดเจนต่อ

การน�ามาประยุกต์ใช้ดังนี้ (1) แนวคิดสติคืออะไร (2) แนวคิดสติมาจากไหน 

(3) แนวคิดสติเข้ามามีบทบาททางการแพทย์และการดูแลสุขภาวะทางจิตได้

อย่างไร (4) ประเด็นความเปราะบางทางด้านการข้ามทางวัฒนธรรมและความ

เขา้ใจในการศกึษาเรือ่งการฝกึปฏบิตัสิมาธ ิ(5) ท�าไมแนวคดิสตถิงึมคีวามส�าคญั

ต่อตัวบุคคลในการฝึกฝนและเรียนรู้ และ (6) ผลการศึกษาที่ได้จากการพัฒนา
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และการใช้เครื่องมือ โดยเฉพาะ Mindfulness-Based Intervention (MBT), 

Mindfulness-Based Stress Reduction (MBRS) และ Mindfulness-Based 

Cognitive Therapy (MBCT) (Kabat-Zinn, 2003) จากข้อเสนอแนะดังกล่าว 

สะท้อนให้เห็นถึงข้อสงสัยและองค์ความรู้ที่ไม่มีความคุ้นเคยที่ต้องการประเมิน

และทดสอบได้ตามหลักการทางด้านวิทยาศาสตร์ Petranker (2017) มองว่า 

การประยุกต์ใช้แนวคิดสติของตะวันตกอาจเชื่อมโยงมาจากปรัชญาของกรีกและ

โรมันที่ว่า therapeia ซึ่งเป็นกระบวนการเยียวยาทางด้านจิตวิญญาณของมนุษย์ 

ซึ่งแสดงให้เห็นถึงบทบาทหน้าที่จากการท�างานภายในที่สนับสนุนให้กายกับใจ

ท�างานได้อย่างสอดคล้องกลมกลืนกัน เราจะเห็นได้ว่า แนวคิดดังกล่าวถูกน�ามา

ใช้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการทางจิตวิทยา ซึ่งตะวันตกได้ผนวกเอาแนวคิด 

therapeia นีม้าผนวกเขา้กบัแนวคดิสตทิีน่�ามาใชใ้นการสนบัสนนุสขุภาวะทางจติ

 (2) การเปลี่ยนแนวคิดสติเป็นแนวปฏิบัติของทางโลก จากข้อถกเถียง

ในเบื้องต้น การน�าเอาแนวคิดใหม่ๆ จากวัฒนธรรมหนึ่งมายังอีกวัฒนธรรมหนึ่ง  

ที่มีแนวคิดความเชื่อที่แตกต่างกัน แนวคิดดังกล่าวจึงต้องมีการถูกท�าให้ยอมรับ

โดยใช้แนวทางวิทยาศาสตร์ที่ปรับให้เข้ากับบริบททางสังคมของตะวันตก โดย

เฉพาะประเด็นทางศาสนาที่ถือได้ว่าเป็นเรื่องละเอียดอ่อน ดังนั้น การเปิดรับ

แนวคิดสติของตะวันตกจนเป็นที่ยอมรับของคนกลุ่มใหญ่นั้น มาจากการนิยาม

แนวคดิสตใิหเ้ปน็ “สตเิพือ่การใชป้ระโยชน”์ หรอื “utilitarian mindfulness” ส�าหรบั

กลุ่มคนที่ยอมรับแนวคิดสติผ่านการด�าเนินงานทางด้านวิชาการและทางด้าน 

การแพทย์ที่ต้องการให้การพัฒนาแนวคิดเป็นอิสระจากประเด็นทางด้านศาสนา 

(Brown, 2017) ตรงจดุนีเ้อง William and Kabat-Zinn (2011) ชีใ้หเ้หน็วา่ แนวคดิ

สติถูกเผยแพร่ในรูปแบบและแนวทางอื่น และเริ่มถูกประเมินที่ต้องมีหลักฐาน 

ในเชิงประจักษ์ ซึ่งมุมมองนี้ทางตะวันตกมองว่า การพิจารณาหลักฐานเชิง

ประจักษ์ที่ต้องพิสูจน์ได้นั้น จะท�าให้แนวคิดสติที่น�าไปใช้ในเครื่องมือต่างๆ จะ

ต้องได้รับการประเมินถึงความเสี่ยงและผลกระทบจากปรากฏการณ์ยาหลอก 

(placebo effect) (Baer, 2003) ผลที่เกิดขึ้นจากการปรับโครงสร้างแนวคิดสติ

ไม่ได้เป็นการปรับเปลี่ยนในเชิงการพิสูจน์ได้ทางวิทยาศาสตร์แต่เพียงอย่างเดียว 
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Brown (2017) ชี้ให้เห็นประเด็นส�าคัญของการขับเคลื่อนแนวคิดสติในบริบท

ตะวันตก ปัจจัยหนึ่งที่เห็นได้อย่างชัดเจนนั้นคือ การน�าไปสู่บริบททางการตลาด 

แนวคิดถูกน�าไปใช้ในแนวทางปฏิบัติของทางโลกที่ไม่ได้นิยามเน้นไปยังความ

เป็นศาสนา แต่ใช้แนวคิดสติในการวางรูปแบบในเชิงธุรกิจแทนผ่าน 6 กลยุทธ์ 

นั่นคือ (1) แนวคิดสติที่น�ามาใช้เป็นแนวทางปฏิบัติอย่างฆราวาสที่ไม่ใช่แนวคิด

ทางศาสนา (2) ผู้ที่ให้ข้อมูลควรหลีกเลี่ยงการใช้ศัพท์บัญญัติในความหมายของ 

พุทธศาสนา ศาสนา จิตวิญญาณ การฝึกสมาธิมารวมเข้าไว้ด้วยกัน (3) การให้ 

ขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบัพระทีฝ่กึสมาธมิากวา่พนัปนีัน้ เพือ่สนบัสนนุสองแนวทางคอื การ 

ท�าให้เห็นว่า แนวคิดสตินั้นมีความน่าเชื่อถือ และการสื่อสารให้ผู้สนใจเข้าใจใน

สตแิบบน�าสมยันัน้มจีดุเริม่ตน้มาจากแนวคดิทางศาสนาในสมยัโบราณ (4) การ

ใชข้อ้ความทีบ่ง่บอกใหเ้หน็วา่องคค์วามรูจ้ากแนวคดิสตนิัน้ไดร้บัอทิธพิลทางออ้ม

จากแนวคดิทางพทุธศาสนา (5) การจดัหมวดหมูต่ามค�าจ�ากดัความของแนวคดิสต ิ

ให้มองในมุมตามหลักทางวิทยาศาสตร์มากกว่าหลักความเชื่อทางศาสนา  

(6) นักการตลาดใช้แนวคิดสติเพื่อตอบโจทย์ตามหลักการจริยธรรมสากลโดย

ปราศจากความขัดแย้งทางศาสนา กลยุทธ์ทั้งหกข้อนี้เปน็การสร้างบทนิยามใหม่

ซึง่เปน็ประเดน็ส�าหรบัในการถกเถยีงทีน่�าไปสูค่วามก�ากวมในการน�าเอาหลกัการ 

พื้นฐานของแนวคิดสติมาประยุกต์ใช้ ในขณะที่หลักการส�าคัญที่อเมริกาเลือก

มาใช้ กลับตอบรับแนวคิดทางการตลาดเพื่อลดทอนความเป็นศาสนาลง และ

ให้นิยามความหมายของค�าว่าพุทธโดยเน้นไปทางวิทยาศาสตร์และทางพาณิชย์

แทน (Woodhead, 2014 cited in Brown, 2017) อีกทั้ง King (2017) แสดง

ใหเ้หน็ถงึพฒันาการของพทุธน�าสมยัในแนวคดิตะวนัตกทีล่ดทอนการเชือ่มโยงไป

ยังปรัชญาและหลักปฏิบัติทางพุทธศาสนา เขาชี้ให้เห็นว่า สิ่งนี้ไม่ได้เป็นคุณค่าที่ 

ถกูหยบิยกมาใช ้เปน็ค�ากลา่วอา้งวา่เปน็แนวคดิทางพทุธทีถ่กูสรา้งบรบิทขึน้มาใหม่ 

อย่างเป็นกลาง แต่เป็นการประกอบสร้างที่คิดเอาเองโดยปราศจากเหตุผล 

(Brown, 2017) ข้อความนี้ได้แสดงให้เห็นจุดยืนของวิธีการคัดเลือกแนวคิดที่

ด�าเนนิการภายใตบ้รบิทอ�านาจทางวฒันธรรม การเมอืง และธรุกจิ ทีป่รบัเปลีย่น

แนวคิดให้เป็นไปตามพื้นที่ในแต่ละชุมชนนั้นๆ ดังนั้น ประเด็นดังกล่าวจึงเป็นที่
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ถกเถียงและหาจุดลงตัวว่า อะไรคือนิยามของค�าว่าพุทธน�าสมัย ในเมื่อแนวคิด

ตะวนัตกมองสตคิอืรปูแบบของการเยยีวยารกัษาทีไ่มใ่ชห่ลกัการทางศาสนา เปน็

เพยีงการน�าเอาเทคนคิบางอยา่งจากหลกัการทางพทุธมาใชใ้นเปา้หมายทีต่า่งกนั 

(Rosch, 2015 cited in Lewis and Rozelle, 2017) 

 (3) แนวคิดสติกับการตีความหมายใหม่ หากเราพูดถึงหลักธรรมทาง

พทุธศาสนาใหก้ลุม่คนทีม่วีฒันธรรมและศาสนาทีม่ภีมูหิลงัทีแ่ตกตา่งกนั เราตอ้ง 

ย่อยเนื้อหาที่จะสื่อสารให้ง่าย โดยเฉพาะหากต้องการเพาะบ่มองค์ความรู้ใหม่ๆ 

จ�าเปน็อยา่งยิง่ทีต่อ้งเขา้ใจมมุมองความคดิของคนในพืน้ที ่ดงัเชน่แนวคดิปญัญาที่

เกิดขึ้นจากกระบวนการภายใน มุมมองทางด้านศาสนาของคนอเมริกาจะมองว่า 

เป็นกระบวนการพัฒนาตนเอง (self-improvement) ที่เชื่อมโยงเข้ากับแนวคิด

สุขภาวะทางจิต (Payne, 2017) การปรับแนวคิดจึงจ�าเป็นต้องให้สอดคล้องกับ

ผู้รับ ถึงแม้ว่าในความเป็นจริงหลักค�าสอนทางพุทธศาสนาเน้นความเข้าใจตาม

ความเป็นจริงของธรรมชาติ ซึ่งมาจากผลของการกระท�า ตัวอย่างเช่น กรรม 

หรือการกระท�า เป็นตัวระบุชัดที่น�าไปสู่ผลที่ดีหรือร้ายที่ก่อให้เกิดทุกข์ สติจึง

เป็นเพียงองค์ประกอบหนึ่งที่ท�าให้คนเราเกิดความตระหนักรู้และเข้าใจในความ

เป็นไปตามธรรมชาติเพียงเท่านั้น (Payutto, 1995) ในขณะที่ Brown (2017)  

ชี้ประเด็นให้เห็นถึงรูปแบบของแนวคิดสติในการปฏิบัติแบบฆราวาสนั้น จะ

ไม่มีการพูดถึงความเป็นศาสนา แนวทางปฏิบัติต้องเป็นไปตามหลักการทาง

วิทยาศาสตร์ที่สามารถพิสูจน์ได้เพื่อการรักษาทางสุขภาพจิต ตรงจุดนี้จะเห็นได้

อย่างชัดเจนว่า เป็นการต่อรองที่จะเลือกใช้แนวคิดบางส่วนระหว่างการเยียวยา

สภาวะทางจิตกับการเป็นอิสระจากความทุกข์ ดังนั้น การปรับเปลี่ยนและการ

ตคีวามใหมจ่งึเปน็รปูแบบการแทรกซมึและปลกูฝงัแนวคดิใหมใ่นรปูแบบทีเ่รยีกวา่ 

unintentional indoctrination โดยวางทิศทางที่ตอบรับกับบริบททางวัฒนธรรม

ภายใต้วัตถุประสงค์ทางการตลาด Walsh (2017) ลงลึกให้เห็นการนิยามสติใน

รปูแบบใหมท่ีน่�าเสนอในแนวทางปฏบิตัติามหลกัสากล ซึง่คณุคา่ของการน�ามาใช ้

ถูกปรับแต่งให้เหมาะกับความต้องการเฉพาะ ดังนั้น การหยิบยกแนวคิดสติ 

มาพูดตามหลักสากลจึงดูผิวเผินที่ถูกน�ามาใช้เหมือนกับเป็นยาครอบจักรวาล 
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(Walsh, 2017) สติที่ถูกตีความแยกออกมาจากแนวคิดดั้งเดิมได้ถูกปรับเปลี่ยน

ไปจากแก่นแท้ของปรัชญาที่พูดถึงหลักของสัจธรรมความเป็นจริงตามธรรมชาติ 

ประเดน็ดงักลา่วจงึเปน็เหตใุหเ้กดิการถกเถยีงไมส่ิน้สดุดว้ยมมุมองและแนวคดิที่

แตกตา่งกนั ดเูหมอืนวา่ แตล่ะมมุมองกจ็ะใชม้าตรฐานของตนเองในการประเมนิ

มุมมองคนอื่น ตรงจุดนี้เองที่ผู้วิจัยมองว่า เราต่างก็ติดกับดักอยู่ในความคิดของ

การยดึตดิในมมุมองทีต่คีวามเขา้ขา้งตนเอง การตคีวามจงึแตกตา่งจากความจรงิ

ทีเ่ปน็ไปตามธรรมชาต ิจดุนีจ้งึเปน็อกีประเดน็ทีผู่ว้จิยัตอ้งท�าความเขา้ใจใหช้ดัใน

ความแตกต่างของการให้นิยามดังกล่าว

 (4) การปรับเปลี่ยนแนวคิดให้กลายเป็นสินค้าและบริการ แนวคิดสติ

ถูกน�ามาใช้อย่างแพร่หลายในประเทศตะวันตก โดยเฉพาะรูปแบบการน�ามาใช้

สะทอ้นใหเ้หน็การขบัเคลือ่นแนวคดิสตสิ�าหรบัการปฏบิตัขิองฆราวาส Sherwood 

(2017) มีความกังวลว่า แนวคิดสติก�าลังจะตกอยู่ในสถานการณ์ที่สุ่มเสี่ยง ใน

เมื่อสติถูกน�ามาจัดให้อยู่ในรูปแบบของสินค้าและการให้บริการ หากเราไม่มี

กฎเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ดีพอในการควบคุมรูปแบบการอบรม การฝึกปฏิบัติ 

เฉพาะทางที่ดูเหมือนจะเพิ่มมากขึ้น การตีความหมายใหม่ของพุทธน�าสมัย 

น�ามาสูก่ารสรา้งหลกัสตูร แนวทางปฏบิตั ิเครือ่งมอืทีท่�าใหแ้นวคดิสตถิกูแปลงไป 

เป็นสินค้าและบริการที่หลากหลาย มีการแข่งขันในตลาดเพื่อน�าเสนอรูปแบบที่

ดีที่สุดที่ตอบโจทย์ให้กับความต้องการของลูกค้าเพื่อน�ามาสู่รายได้และผลก�าไร 

(Wilson, 2017) นักวิชาการมองปรากฏการณ์นี้ว่า เป็น “สติจานด่วน” หรือ 

“McMindfulness” ที่พร้อมน�าเสนอหลักสูตรแบบรวบรัดเร่งด่วนให้กับทุกคนที่

มีปัญหาภายในจิตใจ ตัวอย่างเช่น สภาวะซึมเศร้า ความกังวล หรือความเครียด 

ดังนั้น กรอบแนวคิดของพุทธน�าสมัยในสังคมตะวันตกจึงเป็นรูปแบบของการ

พัฒนาตนเอง (self-improvement) ที่เชื่อว่า คนเราสามารถปรับเปลี่ยน หรือ

แกไ้ขตวัเองใหด้ขีึน้หรอืแยล่งไดต้ามความตอ้งการของตนเอง การปรบัแนวคดิสติ 

ใหเ้ขา้กบับรบิทของฆราวาสจงึเปน็ทศิทางทีม่คีวามชดัเจนและใชอ้ยา่งแพรห่ลาย

ในตะวันตก (King, 2017) การมุ่งพัฒนาไปที่ปัจเจกบุคคล นักวิชาการบางคน 

มองว่า เป็นการแสดงออกถึงเงื่อนไขของการท�างานที่ลดความเครียดเพื่อ 
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เพิม่ประสทิธภิาพการท�างาน มากกวา่การเปลีย่นระบบโครงสรา้งของการท�างาน 

และการปรับรูปแบบการจ้างงาน (Payne, 2017) ในที่สุดสติแบบน�าสมัยก็เป็น

ที่ยอมรับทางด้านการพัฒนาตัวตนที่สร้างจุดยืนทางด้านการตลาดในรูปแบบ 

จิตวิญญาณแห่งวัตถุนิยม

 กระบวนการสร้างบริบทใหม่ (recontextualization) ในแนวทางปฏิบัติ

แบบพุทธน�าสมัย ได้ถูกตั้งค�าถามถึงการน�าแนวคิดไปใช้ในเป้าหมายทางธุรกิจ

ในเรื่องของเทคนิคและเครื่องมือในการเยียวยารักษา การปรับเปลี่ยนนิยามให้

สอดคล้องกับบริบททางวัฒนธรรม การเมือง เศรษฐกิจ จึงปฏิเสธไม่ได้ที่จะ

เชือ่มโยงไปสูก่ลไกทางดา้นการตลาดในการสง่เสรมิคณุภาพชวีติทีด่ขีึน้ของบคุคล 

(King, 2017) Brazier (2017) ชีใ้หเ้หน็ขอ้ถกเถยีงในประเดน็ “สตจิานดว่น” หรอื 

“McMindfulness” วา่ เปน็ผลพวงจากหนว่ยงานธรุกจิทีส่ง่เสรมิหลกัสตูรสตใิหก้บั

ลกูจา้งของตนเองในทีท่�างาน เพือ่ตอบแทนในการท�างานทีห่นกัและสง่ผลกระทบ 

ถึงสุขภาวะทางจิต ประเด็นนี้หลายคนอาจจะมองในจุดดี แต่หากวิเคราะห์ 

ใหด้นีีเ่ปน็การแสวงหาผลประโยชนจ์ากแรงงานโดยใชง้านทีห่นกัแทนการจดัการ

ระบบการท�างานให้มีประสิทธิภาพแทน จึงเห็นได้ว่า การให้ค�านิยามรวมถึงการ

สร้างแนวทางการปฏิบัติจากแนวคิดสติมีความจ�าเป็นที่ต้องนิยามค�าจ�ากัดความ

ให้ชัดเจนในแขนงของสติที่มาจากแนวคิดดั้งเดิมและสติในการปรับบริบทใหม่

 จากข้อถกเถียงทั้ง 4 ประเด็นนี้ ผู้เขียนมองว่า การน�าเอาแนวคิดสติไป

ปรบัใช้ให้สอดคล้องกบับรบิททางวฒันธรรมนัน้ๆ ถอืได้ว่า เป็นกระบวนการปรบัตวั 

รูปแบบหนึ่ง แต่มีบางประเด็นที่อาจจะต้องท�าความเข้าใจในค�านิยามให้ชัดขึ้น 

เนื่องจากเป็นการปรับและตัดทอนแนวคิดบางส่วน ผู้เขียนมองว่า ไม่แปลกหาก

การตีความใหม่ในนิยามดังกล่าวให้สอดคล้องกับบริบทของวัฒนธรรมนั้นๆ แต่

ต้องสือ่สารนยิามใหม่นัน้เพือ่ให้ผูร้บัสารแยกแยะความแตกต่างระหว่างแนวคดิสติ 

แบบดั้งเดิมกับแนวคิดสติในรูปแบบใหม่ เนื่องจากมีความเปราะบางทางด้าน 

ความคิด การตีความจากการน�าไปใช้ แนวคิดสติในรูปแบบใหม่ ผู้เขียนเห็นข้อ

จ�ากดับางอย่างทีม่คีวามแตกต่างอย่างชดัเจน แนวคดิสตใินมมุมองตะวนัตกมุง่ชี้

ให้เหน็ถงึการจดจ่ออยูน่ิง่ด้วยการฝึกสมาธเิพือ่น�าไปสูก่ารลดทอนความรูส้กึ หรอื
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ท�าให้บรรเทาจากความกังวล ความซึมเศร้า หากพิจารณาให้ดีตรงจุดนี้จะเห็นได้

ว่า แก่นแท้ของหลักค�าสอนทางพุทธศาสนานั้น พระธรรมปิฎก (2544) มองว่า 

การฝึกสติไม่ได้ช่วยลดทอนความทุกข์ แต่ท�าให้เรามองเห็นความทุกข์ที่เกิดขึ้น 

ณ ช่วงเวลานั้นๆ เมื่อเห็นความทุกข์ก็จะเข้าใจหลักสัจธรรมความจริงว่าเมื่อมี

ความทกุข์เกดิขึน้มา ความทกุข์กส็ามารถหายไปได้เช่นเดยีวกนั เป็นความไม่จรีงั  

นีค่อืค�าสอนทีเ่ป็นแก่นของการท�าความเข้าใจโดยมสีตเิป็นตวัช่วยท�าให้เกดิความ

เข้าใจที่ถูกต้องและพัฒนาไปสู่ปัญญา ผู้เขียนจึงมองว่า การตีความอาจมีความ

ผิดเพี้ยนไปจากแก่นที่แท้จริง ดังนั้น การปรับใช้หรือการตีความหมายใหม่ต้อง

ไม่ลดทอนหรือบั่นทอนคุณค่าเดิม ในประเด็นนี้เอง Williams and Kabat-Zinn 

(2011) เสริมว่า การน�าแนวคิดสติก้าวข้ามออกมาจากวัด ยิ่งจ�าเป็นต้องมีการ 

แปลความให้ชดัเจนและตรวจสอบจากการแปลความหมายกลบัไปยงัแนวคดิดัง้เดมิ 

ในเมื่อสติถูกน�ามาใช้ในรูปแบบของการเยียวยารักษาและรูปแบบอื่นๆ ตัวอย่าง

เช่น การศึกษาซึ่งต้องมีการประเมินผลให้ถูกต้องตามหลักการทางวิทยาศาสตร์

ในมุมมองตะวันตก ยิ่งต้องมีความชัดเจนในการสร้างนิยามเพื่อขยายความ 

ค�าจ�ากัดความในความเฉพาะทางรูปแบบนั้นๆ ที่ประกอบสร้างมาจากแก่นของ

หลักแนวคิดสติอย่างไร 

มุมมองสติในแนวคิดรู้เท่าทันสื่อ
  แนวคิดรู้เท่าทันสื่อเริ่มต้นมาจาก “การตั้งค�าถาม” ในสมัยกรีกโบราณ

ทีน่�าไปสูก่ารสร้างองค์ความรูจ้ากการวเิคราะห์และการสะท้อนความคดิเหน็ผ่าน

ประสบการณ์ของแต่ละบุคคลในวงสนทนา จากจุดนี้เองได้ขยับขยายไปสู่การ

ศึกษาเรื่องรูปแบบการใช้ภาษาและไวยากรณ์ในภาพยนตร์ เพื่อป้องกันเด็กๆ 

จากอิทธิพลของสื่อภาพยนตร์ แนวคิดรู้เท่าทันสื่อได้พัฒนากลายเป็นส่วนหนึ่ง

ของการศึกษาวิชาหน้าที่พลเมือง เพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมทางการเมืองตาม

สิทธิและหลักการประชาธิปไตย โดยมุ่งหวังสร้างวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมให้ 

ภาคพลเมือง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปลี่ยนผ่านของสื่อจากสื่อดั้งเดิมไปยัง 

สือ่ใหม่ ทกัษะและองค์ความรูใ้นการรูเ้ท่าทนัสือ่ยิง่มคีวามส�าคญัต่อสภาวะแวดล้อมที่ 
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เปลีย่นไปท่ามกลางบรบิทของการใช้สือ่สงัคมออนไลน์ ช่องว่างระหว่างผูป้กครอง 

คร ูและเดก็ถกูถ่างออกให้กว้างขึน้ด้วยความต่างในการเข้าถงึและการใช้พืน้ทีบ่น

โลกเสมือน (Hobbs and Jensen, 2009) ตรงจุดนี้เอง Buckingham (2007) 

อภปิรายให้เหน็ว่า บทบาทของการรูเ้ท่าทนัสือ่ยงัคงมคีวามส�าคญัต่อการเสรมิสร้าง 

สมรรถนะในการจัดการองค์ความรู้ (competencies) บนภูมิทัศน์สื่อระหว่าง 

สือ่ดัง้เดมิและสือ่ใหม่ทีก่�าลงัจะกลายเป็นพืน้ทีส่เีทา ดงันัน้ แนวคดิรูเ้ท่าทนัสือ่ควร 

มีองค์ประกอบทางด้านมิติของการวิพากษ์และมิติของการเข้าใจและเข้าถึงที่มี 

รปูแบบทีแ่ตกต่างกนัไปตามบรบิทและวฒันธรรมทางสงัคม การเปลีย่นแปลงของ

สือ่ดงักล่าวน�ามาซึง่ความท้าทาย ไม่ว่าจะเป็นผูป้กครอง คร ูเพือ่น หรอืตวัเราเอง 

ต่างถูกรายล้อมด้วยปัจจัยต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการบริโภคสื่อดิจิทัล The U.S. 

National Association for Media Literacy Education (NAMLE) ได้ให้ค�าจ�ากดั

ความของค�าว่ารู้เท่าทันสื่อ คือ ความสามารถในการเข้าถึง วิเคราะห์ ประเมิน 

สร้างสรรค์ และใช้รูปแบบต่างๆ ในการสื่อสาร (Data and Society Research  

Institute, 2018) ขยายความได้ว่า ท่ามกลางการเปลีย่นผ่านของสือ่และการพฒันา

ของเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เราควรได้รับโอกาสในการเข้าถึง 

การศึกษาแนวคิดรู้เท่าทันสื่อ ถึงแม้ว่า “การศึกษาแนวคิดรู้เท่าทันสื่อ” จะเป็น

โครงการที่ยังไม่สมบูรณ์และต้องพัฒนาไปอย่างต่อเนื่อง เพื่อปรับให้สอดรับกับ

รูปแบบการสอนที่ปรับตัวให้เข้ากับแพลตฟอร์มใหม่ (McDougall, 2014) ดังนั้น 

จุดแข็งของการศึกษาในประเด็นรู้เท่าทันสื่อตามความคิดเห็นของผู้วิจัยอยู่ตรงที่

การเป็นแนวคิดที่มีรูปแบบไหลลื่นและมีการขับเคลื่อนอย่างมีพลวัต ซึ่งสามารถ

น�าไปปรับใช้ให้เข้ากับสื่อประเภทต่างๆ ส�าหรับวัฒนธรรมที่หลากหลาย ปัจจุบัน

การศึกษาแนวคิดรู้เท่าทันสื่อได้พัฒนาให้ทิศทางให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยี สรุปได้ดังนี้คือ (1) จากการให้ความส�าคัญไปที่สื่อกระแสหลัก

มาเป็นการให้ความส�าคัญไปที่สื่อใหม่ (2) การใช้แนวทางอย่างใดอย่างหนึ่งมา

เป็นการใช้แนวทางหลายแนวทางร่วมกนั (3) จากแนวคดิรูเ้ท่าทนัสือ่ขยายมาเป็น

แนวคดิรูเ้ท่าทนัสือ่และข่าวสาร แนวคดิรูเ้ท่าทนัสือ่ดจิทิลั (4) จากมมุมองตะวนัตก 

ขยายไปสู่การเรียนรู้ในมุมมองตะวันออก และ (5) การเรียนรู้จากโรงเรียน 



พฤษภาคม – สิงหาคม 2 5 6 2    27

มาสูก่ารเรยีนรูร่้วมกนัในครอบครวั (De Abreu et al., 2014) จากข้อสรปุทศิทาง

ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นทิศทางของการเชื่อมโยงรูปแบบองค์ความรู้ที่แตกต่างกัน 

มาสู่การน�ามาปรับใช้ในการสอนแนวคิดรู้เท่าทันสื่อ ดังนั้น รูปแบบการเรียนรู้จึง

ไม่ได้จ�ากดัอยูท่ีห้่องเรยีนอกีต่อไป ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูแ้ละเชือ่มโยงองค์ความรู้ 

ได้จากรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ

 ทัง้นี ้แนวคดิสตเิข้ามาเชือ่มโยงกบัแนวคดิรูเ้ท่าทนัสือ่ได้อย่างไร นกัวจิยั

บางกลุม่ได้พดูถงึแนวคดิสตใินประเดน็รูเ้ท่าทนัสือ่แต่ยงัคงให้นยิามในวงกว้างและ

มมีมุมองทีแ่ตกต่างกนัต่อแนวคดิทางพทุธศาสนา Gordon et al. (2015) อธบิาย

ความหมายของค�าว่า “ทกุข์” ในมมุมองวฒันธรรมตะวนัตกว่า “เป็นประสบการณ์

ความเจ็บปวดจากกายและใจ” ในขณะที่ Mihailidis (2014) ได้พูดถึงการน�าเอา

แนวคิดสติไปปรับใช้ในการพัฒนาความใส่ใจในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ อีกทั้ง

ยังได้พูดถึงผู้วิจัยบางกลุ่มได้พยายามหาวิธีการในการสร้างการตระหนักรู้จาก

สติ แต่ไม่ได้ลงรายละเอียดมากนัก ในเวลาเดียวกัน การศึกษาจาก Salomon 

and Globerson (1987) บทบาทของสติที่เชื่อมโยงกับแรงจูงใจ การรู้คิด และ

การเรยีนรู ้ดงันัน้ มนีกัวจิยัได้เสนอแนวคดิสตใิห้เป็นเครือ่งมอืทางเลอืกในวธิกีาร 

สอนแนวคิดรู้เท่าทันสื่ออีกด้วย ส่วนมุมมองอื่นๆ Kirmayer (2015) มองว่า ถึง

แม้ว่าแนวคิดสติได้ถูกน�าเสนอให้เป็นอิสระจากบริบททางวัฒนธรรมตะวันตก 

แต่ถึงกระนั้นก็ตาม การขยายไปใช้ในบริบทและวัฒนธรรมอื่นนั้นต้องขึ้นอยู่กับ 

พืน้ฐานความเข้าใจ ความสนใจ และจดุมุง่หมายของคนในพืน้ทีน่ัน้ๆ ด้วย ซึง่อาจ

จะไม่ได้มองในมุมเดียวกัน ยิ่งหากเราลดทอนแก่นหลักส�าคัญน�าเอาไปใช้เพียง 

ผวิเผนิ แนวคดิสตกิไ็ม่ต่างไปจากแนวคดิทีข่าดความลุม่ลกึทีก่่อให้เกดิปัญญาตาม

หลกัการทีแ่ท้จรงิ ดงันัน้ สตแิละบรบิททางวฒันธรรมจงึเป็นตวัแปรทีเ่กีย่วข้องกนั

อยู่ภายในระบบศีลธรรมที่ท�าให้คนเราเกิดการตระหนักรู้ในทางที่ถูกต้องในช่วง

ปัจจุบันขณะ ยิ่งกว่านั้น Hamarta et al. (2013) อธิบายเพิ่มว่า สติเป็นทักษะ

ที่ท�าให้คนเราตอบสนองต่อสิ่งที่เกิดขึ้น ณ ช่วงเวลาปัจจุบันด้วยท่าทีที่อ่อนโยน  

ซึ่งจะพัฒนาทักษะเราในการตระหนักรู ้และสร้างกลไกในการก�ากับตนเอง  

เช่นเดยีวกนักบั Friesem (2014) ได้เสนอแนะว่า การศกึษาแบบองค์รวมไม่ใช่เป็น 
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เพียงแค่แหล่งรวมเนื้อหาบทเรียน แต่ควรหลอมรวมกับองค์ประกอบทางด้าน

จติวทิยา ศลีธรรม และจติวญิญาณ การให้เดก็ๆ ได้เรยีนรูแ้ละฝึกฝนสตจิะท�าให้ 

เด็กๆ ได้เชื่อมโยงตัวเองเข้ากับสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมรอบๆ ตัว

 มองกลับมายังการขับเคลื่อนแนวคิดรู้เท่าทันสื่อในประเทศไทยจาก

จุดเริ่มต้นมาจากแนวคิดการป้องกันเด็กๆ ไม่ให้ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของสื่อ 

ซึ่งกิจกรรมส่วนใหญ่จะด�าเนินโดยองค์กรที่ไม่แสวงหาผลก�าไร หลังจากนั้น 

ส�านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ได้ถูกจัดตั้งขึ้นและมี

บทบาทส�าคัญในการผลักดันประเด็นรู้เท่าทันสื่อซึ่งเป็นแขนงหนึ่งในการท�างาน 

โดยการจดัสรรนโยบายไปยงัสถาบนัทางการศกึษาและองค์กรไม่แสวงหาผลก�าไร

ในการสร้างความรู้ความเข้าใจในประเด็นรู้เท่าทันสื่อ ซึ่งมีงานวิจัยหลายชิ้น การ

ด�าเนินกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ ที่สอดรับกับการเสริมสร้างองค์ความรู้แนวคิด 

รูเ้ท่าทนัสือ่ในประเทศไทย ท้ายสดุ ส�านกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง 

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ได้เข้ามามีบทบาท

ในการวางแผนและนโยบายในการสร้างการตระหนกัรูเ้กีย่วกบัการศกึษาแนวคดิ

รูเ้ท่าทนัสือ่ และนีเ่ป็นจดุเริม่ต้นของการขบัเคลือ่นประเดน็ดงักล่าวทีเ่กีย่วข้องกบั 

องค์ความรูท้างด้านแนวคดิรูเ้ท่าทนัสือ่และสตใินหลากหลายมมุมอง จากข้อความ

ในข้างต้น Hobbs (2005) ได้ยกตวัอย่างค�าพดูของนกัวชิาการศกึษาชาวบราซลิทีพ่ดู

ไว้ในการประชมุนานาชาตใินปี 2000 ไว้ว่า “งานวจิยัในอนาคตควรศกึษาประเดน็

ในด้านการน�าเอาสติมาใช้ในการสร้างกระบวนการรู้เท่าทันสื่อได้อย่างไร” จาก

ค�าพูดและมุมมองที่ได้กล่าวมาท�าให้เห็นถึงทิศทางและแนวทางในการเชื่อมโยง 

องค์ความรู้มาใช้ในการขับเคลื่อนประเด็นรู้เท่าทันสื่อต่อการเปลี่ยนแปลงของสื่อ

ที่หลอมรวมในโลกปัจจุบัน 

เส้นทางการทบทวนวรรณกรรมสู่ความชัดเจนในการศึกษาวิจัย
 เส้นทางของการทบทวนวรรณกรรมไม่ได้เพียงแต่ท�าให้ผู ้วิจัยเข้าใจ 

ภาพรวมของประเดน็ทีเ่ราท�าการศกึษา แต่ยงัท�าให้เราเหน็ความเป็นไปได้ของการ

ศึกษา เห็นตัวแปรที่เกี่ยวข้อง และที่ส�าคัญ เห็นช่องว่างขององค์ความรู้ หรืองาน

วิจัยที่เคยท�ามาก่อน ท�าให้ผู้วิจัยสามารถหยิบประเด็นที่เป็นช่องว่างนั้นมาศึกษา
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ต่อ Watts (2018) บรรยายให้เหน็ถงึความส�าคญัของโครงสร้างหวัข้อวทิยานพินธ์

เพื่อใหผู้ศ้กึษาเข้าใจถงึความส�าคญัของการทบทวนวรรณกรรม จากภาพที่ 3 จดุ

เริม่ต้นของการทบทวนวรรณกรรมงานวจิยัของผูอ้ืน่ ท�าให้เราได้เหน็ถงึถ้อยแถลง

ขององค์ความรู้ที่ผู้วิจัยได้จากการศึกษางานวิจัยชิ้นนั้นๆ (state of knowledge) 

กระบวนการนี้เป็นการศึกษางานวิจัยจากผู้วิจัยที่เคยศึกษาทางด้านที่เราสนใจ 

มาก่อน การท�าความเข้าใจชิน้งานทีเ่ชือ่มโยงกบังานวจิยัของตนเอง ท�าให้เราเหน็

การเชือ่มต่อขององค์ความรูจ้ากผูว้จิยัทีเ่คยท�ามาก่อน ท�าให้เราค่อยๆ ปะตดิปะต่อ 

สิ่งที่เราก�าลังค้นหาหรือศึกษา จนเห็นถึงช่องว่างขององค์ความรู้ (gaps in  

knowledge) ซึ่งจุดนี้มีความส�าคัญมากต่อเรื่องที่จะศึกษาวิจัย ท�าให้ผู้วิจัยเห็น

ช่องว่างจากข้อจ�ากัดของผู้วิจัยคนอื่น มาสู่การพัฒนาและตั้งค�าถามในการวิจัย

ของเรา เพื่อน�าไปสู่การวางระเบียบวิธีวิจัยที่จะศึกษา การลงพื้นที่เก็บข้อมูล จน

ได้มาซึ่งข้อมูลและผลการศึกษา การทบทวนวรรณกรรมจึงเป็นขั้นตอนส�าคัญที่

ท�าให้ผูว้จิยัได้เหน็และสามารถวนิจิฉยัช่องว่างในงานวจิยัทีค่วรศกึษาหรอืท�าความ

เข้าใจต่อ ตรงจดุนีเ้องทีน่กัวชิาการส่วนใหญ่ให้ความส�าคญัต่อการศกึษาเพือ่สร้าง

องค์ความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้นจากการศึกษาวิจัยในแต่ละครั้ง 

 การทบทวนวรรณกรรมจะท�าให้เราสามารถตั้งค�าถามในงานวิจัยเพื่อ

คลี่คลายช่องว่างขององค์ความรู้ (gaps in knowledge) การท�าความเข้าใจ

ดังกล่าวจะท�าให้ผู้วิจัยสามารถตอบค�าถามกับตัวเองได้ว่า ท�าไมถึงเลือกที่จะใช้

ระเบยีบวธิกีารวจิยัเช่นนี ้และน�าไปสูก่ารตอบค�าถามในงานวจิยัได้อย่างไร ดงันัน้ 

ผลการศกึษาและการอภปิรายผลจะท�าให้ผูว้จิยัเหน็ความเชือ่มโยงของการศกึษา

วจิยัในแต่ละขัน้ตอนจะน�าไปสูถ้่อยแถลงขององค์ความรูใ้หม่ทีเ่กดิขึน้จากงานวจิยั 

หรือข้อค้นพบ Watts (2018) มองว่า นอกจากการเน้นย�้าให้เห็นภาพที่ชัดของ

ผลการศกึษาแล้ว เรายงัต้องเชือ่มโยงกลบัไปสูจ่ดุตัง้ต้นทีเ่ราทบทวนวรรณกรรม

เพื่ออภิปรายถ้อยแถลงขององค์ความรู้ที่ผู้วิจัยคนอื่นได้จากการศึกษางานวิจัย

ชิ้นนั้นๆ (state of knowledge) มาสู่องค์ความรู้ใหม่ที่เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลง

ไปจากการศึกษาวิจัยของเราอย่างไร รวมถึงได้กลับไปตอบค�าถามการน�าวิจัยที่ 

คลอบคลุมสิ่งที่เราได้ตั้งไว้หรือไม่ ดังภาพที่ 4
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 บทสรปุและข้อเสนอแนะทีช่ดัเจน จะท�าให้ผูอ่้านได้เหน็ถงึความเป็นไปได้ 

ของการขยายผลงานวิจัยชิ้นนี้ที่เห็นทิศทางที่ชัดเจน โดยเฉพาะข้อจ�ากัดที่ต้อง

ค�านงึในการท�างานวจิยัครัง้ต่อไป ท�าให้ผูอ่้านเหน็ภาพครอบคลมุให้เหน็ภาพรวม

จากจุดเริ่มต้น ตั้งแต่การค้นคว้าหาถ้อยแถลงขององค์ความรู้จากงานวิจัยเดิมที่

เคยท�า มาสู่การค้นหาช่องว่างทางการศึกษา เพื่อที่จะตั้งค�าถามการน�าวิจัย ไปสู่

การวางรูปแบบระเบียบวิธีการด�าเนินวิจัย การลงมือเก็บข้อมูลจนได้ผลวิจัยเพื่อ

มาวิเคราะห์จนน�าไปสู่การสร้างถ้อยแถลงใหม่ที่ได้จากงานวิจัยในครั้งนี้ (Watts, 

2018)

ภาพที่ 3 โครงสร้างและบทบาทของแต่ละหัวข้อในการท�าวิทยานิพนธ์ 1

ที่มา: Watts (2018)
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จากแนวคิดการทบทวนวรรณกรรมสู่การตั้งข้อสังเกตช่องว่างในงานวิจัย
ที่พัฒนาไปสู่กรอบแนวคิด
 จากข้ออภิปรายที่กล่าวมาในเบื้องต้น ท�าให้ผู้วิจัยลองตั้งข้อสังเกตเพื่อ

วิเคราะห์หาช่องว่างในงานวิจัยใน 3 ประเด็นด้วยกันคือ

 (1) ความแตกต่างทางจุดยืนทางความคิดระหว่างแนวคิดสติในมุมมอง

ตะวันตกกับแนวคิดสติในมุมมองดั้งเดิม จากการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัย

เห็นประเด็นดังกล่าวจากมุมมองตะวันตกที่มองการปรับใช้สติให้สอดคล้องกับ 

หลักการทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งมุ่งไปที่รากฐานแนวคิด วิธีการ และหลักฐานที่

ภาพที่ 4 โครงสร้างและบทบาทของแต่ละหัวข้อในการท�าวิทยานิพนธ์ 2

ที่มา: Watts (2018)



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์32

สามารถพิสูจน์ได้ทางวิทยาศาสตร์ เพื่อให้สติจากการท�าสมาธิเป็นแบบแผนที่ไม่

เกี่ยวข้องกับศาสนา ซึ่งเป็นการอธิบายในรูปแบบแนวทางปฏิบัติเพื่อสุขภาพของ

ฆราวาส (a secular form of inner hygiene) (Bodhi, 2017) หรือเป็นการ

ใช้รูปแบบการแทรกซึมและปลูกฝังแนวคิดใหม่ (unintentional indoctrination) 

(Brown, 2017) สตเิพือ่การรกัษาเยยีวยา (Western therapeutic mindfulness) 

(Lewis and Rozelle, 2017) พทุธน�าสมยัจงึเปน็การสอนทีผ่นวกเขา้กบัหลกัการ

ทางวทิยาศาสตรท์ีส่รา้งรปูแบบทีถ่กูตอ้งอยูบ่นพืน้ฐานขององคค์วามรูท้ีน่า่เชือ่ถอื 

(Samuel, 2017) ในขณะที่มุมมองตามหลักการทางพุทธศาสนาแบบดั้งเดิมจะ

เนน้ตามปรชัญาความเปน็จรงิของธรรมชาตทิีส่อนใหเ้หน็คนตืน่รูจ้ากอวชิชาหรอื

ความไม่รู้ (Loy, 2017) ถึงแม้ว่าสติเพื่อการเยียวยารักษาในแบบตะวันตกจะมี 

การอ้างอิงถึงการน�าเอาหลักการทางพุทธมาปรับใช้ในทางปฏิบัติก็ตาม แต่ก็น�า

มาใช้ในวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่แตกต่างกัน (Lewis and Rozelle, 2017) 

ที่ส�าคัญ Bodhi (2017) เห็นต่างว่า ธรรมะไม่ใช่หลักค�าสอนที่มาจากความเชื่อ 

แท้ที่จริงแล้วเป็นหลักการที่มาจากการสังเกตตนเอง (self-observation) ที่น�าไป

สู่ความเข้าใจในสัจธรรมหรือความจริงจากธรรมชาติ ซึ่งจุดนี้ Payutto (2001) 

มองวา่ ความจรงิดงักลา่วเปน็ความแทจ้รงิทีไ่มต่อ้งการการพสิจูน ์เพราะเปน็ความ

จริงที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ มุมมองที่กล่าวมาทั้งหมดนี้แสดงให้เห็นถึงรากฐาน

ของระบบความคิดที่แตกต่างกัน ข้อถกเถียงดังกล่าวจึงยังคงปรากฏให้เห็นอย่าง

ตอ่เนือ่ง เนือ่งจากการใชช้ดุความคดิและมมุมองคนละรปูแบบกนั ในมมุมองของ

ผูว้จิยัมคีวามเหน็ตอ่ขอ้ถกเถยีงดงักลา่ววา่ พทุธศาสนาไมใ่ชศ่าสนาหลกัของผูค้น

ในตะวันตก ซึ่งมีความแตกต่างกันทางด้านความเชื่อ ความคิด และวัฒนธรรม 

การปรบัใชแ้นวคดิทางพทุธศาสนาจงึเปน็การปรบัเพือ่ใหส้อดคลอ้งและเหมาะสม 

กับบริบททางสังคมและวัฒนธรรมนั้นๆ ประเด็นจึงไม่ได้อยู่ที่การปรับไปใช้เพื่อ

ทางการรักษาเยียวยา หรือทางด้านการตลาด ในเมื่อทุกสิ่งมีการพัฒนาและ 

ปรบัเปลีย่นใหเ้หมาะสม แตก่ารใหค้�าจ�ากดัความทัง้แนวคดิ กรอบความคดิ และ

วิธีการปฏิบัติที่เป็นหลักส�าคัญที่ต้องตระหนักที่ท�าให้คนเห็นถึงความแตกต่าง

ระหว่างพุทธน�าสมัยและพุทธในแบบดั้งเดิม
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 (2) การปรับแนวคิดสติในมุมมองของตะวันตกนั้น เน้นเฉพาะหลักการ 

การท�าสมาธิเพื่อให้เกิดสติ แต่หากท�าความเข้าใจหลักไตรสิกขาจะต้องมี 

องค์ประกอบร่วมกันสามส่วน นั่นคือ ศีล สมาธิ และปัญญา ดังนั้น การท�า

สมาธิจึงเป็นเพียงแค่เครื่องมือเพื่อสอนให้เราเข้าใจแนวคิดสติโดยการส�ารวจ 

ลมหายใจ ท�าให้เกิดสภาวะจดจ่อกับช่วงเวลาปัจจุบัน และเกิดการตระหนักรู้ทั้ง

ร่างกายและจิตใจ ในมุมมองตะวันตกมองว่า การฝึกปฏิบัติดังกล่าวจะช่วยลด

ความเครียด ความกังวล ซึ่งดูเหมือนว่าการท�าสมาธิจะเป็นเครื่องมือส�าคัญใน

การอธิบายแนวคิดสติในรูปแบบตะวันตกได้อย่างเป็นรูปธรรม จึงมีการใช้อย่าง

แพรห่ลายในทางการแพทย ์และครผููฝ้กึไมต่อ้งเนน้การท�าความเขา้ใจไตรลกัษณ์

และกฎแห่งเหตุและผล การสอนจึงมุ่งให้เกิดสุขภาพจิตที่ดีในอนาคต ซึ่งมาจาก

แนวทางปฏบิตัใินการเยยีวยารกัษา (Bodhi, 2017) ประเดน็นีเ้หน็ไดอ้ยา่งชดัเจน

ว่า ทิศทางการขับเคลื่อนแนวคิดสติเป็นไปในการสร้างค�าจ�ากัดความใหม่ในเรื่อง

ของการปฏิบัติสมาธิอย่างฆราวาส เพื่ออธิบายมิติของสติในการน�าไปใช้ทางด้าน

การดแูลสขุภาวะทางจติ ทางดา้นการศกึษา และทางดา้นการควบคมุอาชญากรรม 

(Bazzan, 2017) ยิ่งไปกว่านั้น Forbes (2017) แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

อบรมดงักลา่ววา่ ควรมกีารสง่เสรมิใหล้งลกึไปในเรือ่งของสตเิพือ่พฒันาไปสูก่าร

เชื่อมโยงกับแนวคิดการวิพากษ์ จริยธรรม และสังคม หรือที่เรียกว่า “critical 

civic mindfulness” จากข้อถกเถียงในประเด็นนี้ ผู้วิจัยมองว่า แนวคิดการฝึก

สมาธิในมุมมองตะวันตกนั้นยังขาดการท�าความเข้าใจในประเด็นเรื่องศีลและ 

ปัญญาตามหลักไตรสิกขา ตรงจุดนี้ต้องพิสูจน์ได้ตามหลักการทางวิทยาศาสตร์ 

จึงขาดการเชื่อมโยงในสองประเด็นดังกล่าว ซึ่งเป็นหลักส�าคัญของพุทธศาสนาที่

มองความเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงไปสู่หลักอริยสัจ ซึ่งเป็นแก่นที่สอนให้คนเข้าใจเหตุ 

และผลของการเกดิทกุข ์รวมถงึวธิกีารดบัทกุข ์ดงัทีพ่ระธรรมปฎิก (2544) กลา่ว

ไวว้า่ ปญัญาเปน็หลกัธรรมทีส่�าคญัทีป่ระสานระหวา่งสจัธรรมกบัจรยิธรรม ท�าให้

รู้จักและเข้าใจเหตุและปัจจัยที่จะท�าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

 (3) ความเข้าใจและการตีความแนวคิดสติและปัญญา หากศึกษาหลัก

ค�าสอนทางพุทธศาสนาในเชิงลึกจะพบว่า สติและปัญญามีการแบ่งเป็นระดับขั้น 
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ด้วยเช่นเดียวกัน Petranker (2017) กล่าวว่า แนวคิด therapeia อาจจะม ี

ความเชื่อมโยงกับแนวคิดสติ ดังนั้น พุทธศาสนาจึงสามารถน�ามาปรับใช้เพื่อให้

เขา้กบัวฒันธรรมอืน่ และสอดรบักบัความตอ้งการของคนในพืน้ทีน่ัน้ๆ ได ้ดงัเชน่ 

แนวคิดการพัฒนาตนเอง (self-improvement) ความตระหนักในตนเอง  

(individualistic concern) (Payne, 2017) จติวญิญาณในตวัตน (self-spiritualities) 

การยกระดบัวถิชีวีติ (lifestyle enhancement) (King, 2017) สิง่เหลา่นีส้ะทอ้นให้

เหน็ถงึคา่นยิมทางวฒันธรรมทีเ่ปน็ไปในรปูแบบปจัเจกบคุคล ผูเ้ปน็กลุม่เปา้หมาย 

ส�าคัญทางการตลาดในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของระบบทุนนิยมในตะวันตก 

(King, 2017) ดังนั้น กรอบแนวคิดทางพุทธศาสนาจึงเข้ามามีบทบาทในการ

แปรรปูเปน็สนิคา้และบรกิารแกต่วับคุคลในรปูแบบแนวทางปฏบิตัสิ�าหรบัฆราวาส

เพื่อเสริมสร้างการพัฒนาตนเอง (Payne, 2017) ตรงจุดนี้เองที่ผู้วิจัยมองว่า  

ยังมีความไม่ชัดเจนและความเข้าใจผิดบางประการในการพูดถึงแนวคิดทาง 

พทุธศาสนา ซึง่ตอ้งอภปิรายใหเ้กดิความชดัเจนเพือ่สรา้งองคค์วามรูท้ีถ่กูตอ้ง Bodhi 

(2017) พบว่า ยังมีความเข้าใจคลาดเคลื่อนในความหมายของสติ เนื่องจาก 

พระธรรมค�าสอนดั้งเดิมก็เป็นการสอนแบบมุขปาฐะโดยการบอกค�าสอนแบบ 

ปากเปลา่มายงัรุน่ตอ่รุน่ อกีทัง้ Gethin (2001 cited in Chiesa, 2013) ชีใ้หเ้หน็วา่ 

ตะวันตกมองการพัฒนาแนวคิดสติเป็นการช่วยลดความทุกข์ให้กับมนุษย์ ซึ่ง 

เชือ่มโยงกบัแนวคดิทีอ่าจจะเขา้ใจผดิวา่ น�าไปสูก่ารสรา้งความเขา้ใจทีค่ลาดเคลือ่น 

ว่า การฝึกน�าไปสู่การปรับสมดุลทางอารมณ์และการเสริมสร้างสุขภาวะทางจิต 

ที่ดี การบรรลุเป้าหมายดังกล่าวจึงจ�าเป็นต้องมีเครื่องมือที่ออกแบบเฉพาะทาง 

เพื่อการขจัดความทุกข์นี้เสีย ในขณะที่ Payutto (1995) ได้อธิบายบทบาท 

ของสติไว้ว่า สติไม่ได้ท�าหน้าที่ในการลดความทุกข์ แต่สติท�าให้คนเราตระหนัก

ถึงความทุกข์ที่เกิดขึ้น ณ ช่วงปัจจุบันขณะ และท�าความเข้าใจว่าเหตุใดถึงเกิด

ความทุกข์ขึ้นโดยใช้การสังเกตอย่างไม่ปฏิเสธและไม่ตัดสิน ความแตกต่างของ

การอธบิายแนวคดิสตใินมมุมองของตะวนัตกจงึเนน้ไปทีก่ารฝกึปฏบิตัสิมาธดิว้ย

วิธีการและเทคนิคนั้นสามารถอธิบายได้ตามหลักการทางวิทยาศาสตร์นั่นเอง 

(Samuel, 2017) จากการทบทวนวรรณกรรม ผูว้จิยัคน้พบวา่ แนวคดิทางพทุธได้
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อธิบายความจริงไว้สองรูปแบบ นั่นคือ สมมติสัจจะ (conventional truth) หรือ

ความจริงโดยสมมติ ซึ่งเป็นความจริงตามมติร่วมกัน หรือเป็นข้อตกลงร่วมกัน 

เช่น คน สัตว์ คนดี คนชั่ว เก้าอี้ หนังสือ เป็นต้น กับปรมัตถสัจจะ หรือ ความ

จริงโดยปรมัตถ์ (ultimate truth) เป็นความจริงอันสูงสุด การหยั่งรู้ในสัจธรรม 

(พระธรรมปฎิก, 2544) ดงันัน้ การใหค้วามหมายแนวคดิสตใินมมุมองตะวนัตก

จึงเป็นการมองเพียงมุมเดียวของหลักไตรสิกขา เพื่อตอบโจทย์การแก้ไขปัญหา

ส่วนบุคคลเพื่อใช้ในการเยียวยารักษาทางการแพทย์ (Walsh, 2017) จึงเป็น

ที่มาของค�ากล่าวที่ว่า สติเป็นยาครอบจักรวาล (mindfulness as a panacea) 

ที่สามารถเยียวยาได้ทุกรูปแบบ ประเด็นนี้จึงเป็นประเด็นส�าคัญที่ต้องอธิบายให้

ชดัถงึความแตกตา่งระหวา่งแนวคดิสตใินแบบสมยัใหมแ่ละแบบดัง้เดมิ เนือ่งจาก

แกน่แทข้องสจัธรรมกค็อื การท�าความเขา้ใจในหลกัอรยิสจัทีใ่หเ้ราเขา้ใจจดุเริม่ตน้

ของเหตทุีท่�าใหเ้กดิทกุข ์และเหน็ทางทีน่�าไปสูก่ารดบัทกุข ์ซึง่อาจจะไมใ่ชย่าครอบ

จักรวาลในนัยดังกล่าว แต่เป็นการอธิบายให้เห็นถึงความไม่เที่ยง ทุกสิ่งเกิดขึ้น 

ตัง้อยู ่และดบัไป เกดิการเปลีย่นแปลงอยูใ่นทกุชว่งเวลา เราจงึจ�าเปน็ตอ้งรูเ้ทา่ทนั 

สภาวะดงักลา่วเพือ่ไมใ่หต้กอยูใ่นหว้งแหง่ความไมรู่ ้หรอือวชิชา ซึง่ตอ้งอยูไ่ดด้ว้ย 

ปัญญาและความไม่ประมาท (พระธรรมปิฎก, 2544) ซึ่งเห็นชัดได้ว่า ความจริง 

สติ และปัญญาก็มีระดับขั้นที่แตกต่างกัน จึงเป็นเรื่องที่ต้องท�าความเข้าใจ

และให้ค�าจ�ากัดความที่ชัดเจนถึงการปรับเอาหลักการไปใช้เพื่อตอบโจทย์หรือ 

เป้าหมายอย่างไร ปัญหาจึงไม่ได้อยู่ตรงที่เทคนิคหรือแนวทางการฝึกปฏิบัติสติ 

แต่เป็นวิธีการท�าความเข้าใจในแนวคิดนั้นๆ ในแบบที่ควรจะเป็น 

 ทัง้หมดทีก่ล่าวมานี ้ผูเ้ขยีนต้องการสะท้อนให้เหน็ภาพและเส้นทางของ

การทบทวนวรรณกรรมเพือ่เปิดโอกาสให้ผูอ่้านได้ร่วมท�าความเข้าใจในประเดน็ที่

ศึกษา และเห็นความเชื่อมโยงของตัวแปรต่างๆ ที่ผู้เขียนพยายามฉายภาพจาก

จุดเริ่มต้นจากตัวแปรเพียงไม่กี่ตัวแปรที่ได้จากการค้นคว้าจากต�ารา มาสู่การ

ขยายเป็นภาพเชื่อมโยงระหว่างตัวแปรต่างๆ จากกระบวนการดังกล่าว เพื่อให้ 

ผู้อ่านได้เห็นถึงการวางกรอบแนวคิดจากแนวกว้างมาสู่การก�าหนดทิศทางที่ลึก

และชดัเจนขึน้ ดงันัน้ การทบทวนวรรณกรรมจงึเปรยีบเสมอืนตวัสนบัสนนุในการ
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สร้างแผนทีท่างความคดิเพือ่ให้ผูว้จิยัได้เหน็เส้นทางทีช่ดัเจน เพือ่ประกอบในการ

ตดัสนิใจว่าจะเดนิไปในทศิทางใด การทบทวนวรรณกรรมท�าให้เราได้เหน็ช่องว่าง

และโอกาสทีจ่ะท�าการศกึษาวจิยัในประเดน็ข้อจ�ากดัของผูว้จิยัท่านอืน่ทีเ่คยท�าไว้ 

ซึ่งสามารถพัฒนาต่อยอดในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้นได้ แต่เหนือ 

สิง่อืน่ใด คณุค่าของการทบทวนวรรณกรรมท�าให้เราเหน็ความชดัเจนในสิง่ทีผู่ว้จิยั

ก�าลังจะท�าจากสมมติฐานและค�าถามน�าในการวิจัย ตลอดจนการสร้างระเบียบ

วิธีวิจัย ทุกกระบวนการล้วนเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกัน ดังนั้น ในฐานะผู้วิจัยจึงต้อง

อธิบายถึงที่มาที่ไปให้ได้ว่า ท�าไมเราถึงตัดสินใจเลือกเดินทางไปยังเส้นทางนั้นๆ 

หรือไม่เลือกที่จะไปอีกทางด้วยเหตุและผลที่สนับสนุนที่แข็งแรงพอที่จะน�าพาให้

ผู้วิจัยได้เดินทางไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ไปได้อย่างลุล่วง
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การใช้ประโยชน์จากสือ่สงัคมออนไลน์ในการแสวงหาข้อมลู
ข่าวสารด้านการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของแม่: ศึกษากรณี 

เฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ”* 

พรรณวดี ประยงค์1

บทคัดย่อ
 บทความเรื่อง การใช้ประโยชน์จากสื่อสังคมออนไลน์ในการแสวงหา
ข้อมูลข่าวสารด้านการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของแม่: ศึกษากรณีเฟซบุ๊กแฟนเพจ 
“สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยในหัวข้อเดียวกัน2 ที่มุ่งศึกษา
ถึงสภาวะทางสังคมและจิตใจของแม่ที่ส่งผลต่อการใช้สื่อเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา 
เอื้อไพโรจน์กิจ” รวมถึงประโยชน์ ความพึงพอใจ และผลอื่นๆ ที่อาจตามมา
จากการใช้เฟซบุ๊กแฟนเพจดังกล่าว โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth  
interview) แม่ 18 คน ทีต่ดิตามเนือ้หาในเฟซบุก๊แฟนเพจ “สธุรีา เอือ้ไพโรจน์กจิ” 
ผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มแม่ที่ท�าการศึกษาออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มว่าที่แม่ กลุ่ม
แม่มือใหม่ และกลุ่มแม่มือโปร โดยมีข้อสันนิษฐานว่า ระยะเวลาของความเป็น
แม่และประสบการณ์ความเป็นแม่ทีแ่ต่ละคนมไีม่เท่ากนั อาจส่งผลต่อสภาวะทาง
สังคมและจิตใจ ความคาดหวัง การได้รับประโยชน์และความพึงพอใจ รวมถึง 
ผลอื่นๆ ที่ตามมาที่อาจแตกต่างกัน
 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยจากสภาวะทางสังคม ได้แก่ อายุ ระดับ
เศรษฐกิจและการศึกษา ค่านิยมทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการเลี้ยงบุตรด้วย 
นมแม่ ลักษณะการเปิดรับสื่อ ประสบการณ์ความเป็นแม่ และการหนุนช่วยจาก 
 

* วันที่รับบทความ 27 กุมภาพันธ์ 2562; วันที่แก้ไขบทความ 11 มีนาคม 2562; วันที่ตอบรับบทความ 
13 มีนาคม 2562.

1 อาจารย์ประจ�ากลุ่มวิชาสื่อสารองค์กร คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
2 โครงงานวิจัยเรื่อง การใช้ประโยชน์จากสื่อสังคมออนไลน์ในการแสวงหาข้อมูลข่าวสารด้านการเลี้ยงลูกด้วย
นมแมข่องแม:่ ศกึษากรณเีฟซบุก๊แฟนเพจ “สธุรีา เอือ้ไพโรจนก์จิ” ไดร้บัทนุสนบัสนนุจากคณะวารสารศาสตร์
และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ พ.ศ. 2560. 
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คนใกล้ชดิ และปัจจยัจากสภาวะทางจติใจ ได้แก่ ความรูส้กึต่อบทบาทความเป็นแม่ 
และทัศนคติต่อการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่มีความสัมพันธ์กับการแสวงหาข้อมูลจาก 
เฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” โดยมีความแตกต่างกันในรายละเอียด
ระหว่างแม่แต่ละกลุ่ม แม่ทุกคนได้รับประโยชน์และความพึงพอใจจากการใช้ 
เฟซบุก๊แฟนเพจดงักล่าว ทัง้ด้านข้อมลูข่าวสารและด้านจติใจ ตลอดจนการใช้เพจ
ดังกล่าวยังน�าไปสู่ผลอื่นๆ ที่แม่แต่ละคนอาจไม่ได้คาดหวังไว้ อาทิ การส่งเสริม
อตัลกัษณ์ความเป็นแม่ ความภาคภมูใิจต่อบทบาทความเป็นแม่ของเพศหญงิ และ
การตั้งเป้าหมายในการให้นมแม่ที่ยาวนานขึ้น 
 ผลการศึกษาข้างต้นได้น�าไปสู่การอภิปรายผลงานวิจัยที่น่าสนใจหลาย
ประการ อาทิ การเปลี่ยนมือของผู้น�าความคิดเห็นด้านการเลี้ยงลูกและการให้
นมแม่จาก “มารดา” ไปสู่ “ผู้เชี่ยวชาญ” บนสื่อใหม่ วาทกรรมนมแม่กับการ
ประกอบสร้างอัตลักษณ์ของแม่บนสื่อใหม่ รวมไปถึงประเด็นอ�านาจของผู้หญิง
ที่มีความสัมพันธ์กับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 

ค�าส�าคัญ: สื่อสังคมออนไลน์ การแสวงหาข้อมูลข่าวสาร ความเป็นแม่ เฟซบุ๊ก 
  แฟนเพจ
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Social Media Usage of Mothers for Seeking 
Information about Mother’s Breastfeeding: 
The Case Study of “Sutheera Uerpairojkit” 

Facebook Fan Page

Punwadee Prayong

Abstract
 The article entitled “Social Media Usage of Mothers for Seeking 

Information about Mother’s Breastfeeding: The Case Study of “Sutheera 

Uerpairojkit Facebook Fan Page””, attempts to study mother’s social and 

mental conditions which affect the use of Facebook Fan Page, “Sutheera 

Uerpairojkit”. Also, it aims to observe advantages, gratifications and the 

potential consequences from visiting the Fan Page. The paper offers 

a method of an in-depth interview of 18 mothers, following the Fan 

Page. The researcher divides the samples into three groups including: 

a mother-to-be, a new mother, and an experienced mother. The central 

hypothesis is that the difference in the length and experience of being 

a mother can influence the social and mental conditions, expectation, 

interest and gratification as well as other various impacts. 

 The analysis reveals that: the social condition factors which 

are age, economic and education level, social value relating to mother 

breastfeeding, media reception characteristics, mothering experiences, 

and assistance from surrounding people: and mental condition factors 

which are feelings toward a mother’s roles and attitudes toward mother 

breastfeeding: are correlated with the searching of information in Sutheera 
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Uerpairojkit Facebook Fan Page. However, the details in each group 

are dissimilar. The mothers in each group are satisfied with Sutheera  

Uerpairojkit Facebook Fan Page with both information and mental benefits. 

Moreover, using the page can bring the unexpected outcomes from the 

mothers. The page additionally promotes mothering identity, pride of 

mother role, and intention to prolong the mother breastfeeding.

 The research result leads to other research discussions involving: 

the change of opinion leader about mother breastfeeding from mother 

to online social media experts: the discourse of mother breastfeeding 

and the construction of mother identity on new media: as well as the 

relation of woman’s power and mother breastfeeding, as such.

Keywords: social media, information seeking, motherhood, facebook fan  

  page

ที่มาและความส�าคัญ
 “นมไหนใครว่าแน่ นมแม่สิแน่กว่าใคร” ค�ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็น

ความส�าคัญของนมแม่ได้เป็นอย่างดี “นมแม่” ถือเป็นสิ่งส�าคัญแรกสุดที่ผู้เป็น 

พ่อแม่ค�านงึถงึ อนัเป็นสทิธอินัชอบธรรมพืน้ฐานประการหนึง่ทีล่กูพงึได้รบัจากแม่ 

เนือ่งจากได้รบัการยอมรบัว่าเป็นอาหารทีด่ทีีส่ดุส�าหรบัทารก โดยเฉพาะอย่างยิง่ 

ในวยัแรกคลอดจนกระทัง่ 6 เดอืน ในน�า้นมแม่มสีารอาหารส�าคญักว่า 200 ชนดิ 

ที่เหมาะส�าหรับการเจริญเติบโตของทารก อาทิ เซลล์เม็ดเลือดขาว สารใน 

ระบบภมูคิุม้กนั ฮอร์โมน และสารคดัหลัง่จากตวัแม่ (ส�านกังานกองทนุสนบัสนนุ

การสร้างเสริมสุขภาพ, 2555) เมื่อพิจารณาในด้านจิตวิทยา การให้นมแม่ยังถือ

เป็นการสร้างและส่งเสรมิสายสมัพนัธ์ระหว่างแม่กบัลกู เป็นกระบวนการสือ่สาร

ที่แนบแน่นใกล้ชิด เปรียบเสมือนอาหารใจที่ส่งผ่านความรักของผู้เป็นแม่ไปสู่ลูก 

ในขณะที่ลูกเองก็จะรู้สึกว่ามีคนคอยอุ้มชูเลี้ยงดู และรู้สึกถึงความมั่นคงที่แม่มี 
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นอกจากนี ้นมแม่ยงัเป็นอดุมการณ์หลกั (dominant ideology) ของหญงิหลงัคลอด 

ที่พึงประสงค์และน่ายกย่อง (พนัชกร ฟองมูล, 2554: 41) 

 ความส�าคญัของนมแม่ทีม่ต่ีอแม่และบตุรและผลของอดุมการณ์การเป็น 

“แม่ที่ดี” ท�าให้ “การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่” กลายเป็นกระแสที่แพร่หลายในสังคม

ไทยในระยะเวลาไม่เกิน 10 ปีที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม แม้จะมีการขับเคลื่อน

ประเดน็เรือ่งนมแม่เพือ่กระตุน้ให้กลุม่แม่และคนในสงัคมตระหนกัถงึความส�าคญั

ของการเลีย้งบตุรด้วยนมแม่มากขึน้ แต่อตัราการเลีย้งลกูด้วยนมแม่อย่างเดยีวใน

ประเทศไทยยงัต�า่กว่าเป้าหมายทีว่างไว้ โดยอยูใ่นล�าดบัต�า่สดุเมือ่เทยีบกบัประเทศ 

อื่นๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกและแปซิฟิก และยังเป็นอันดับ 3 จากสุดท้าย

ของโลก (กรรณิการ์ วิจิตรสุคนธ์ และคณะ, 2554: 2) ทั้งนี้ การเปลี่ยนแปลง

บทบาทของผู้หญิงในปัจจุบันที่ต้องท�างานนอกบ้านมากขึ้น เป็นสาเหตุส�าคัญ

ประการหนึ่งที่ท�าให้การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ไม่ประสบความส�าเร็จ อีกทั้งค่านิยม

ดั้งเดิมที่ให้ความส�าคัญกับภาระหน้าที่ของผู้หญิงในฐานะผู้ดูแลและจัดการงาน

ในบ้าน ยังท�าให้ผู้เป็นแม่หลายคนเกิดความเหนื่อยล้าและตึงเครียด ทั้งจากการ

ท�างานนอกบ้านและในบ้าน ซึ่งส่งผลกระทบทั้งโดยตรงและโดยอ้อมต่อการให้ 

นมแม่ให้ส�าเรจ็ การเลอืกให้นมผงกบัลกูจงึมกัเป็นทางออกอนัดบัแรกทีผู่เ้ป็นพ่อแม่ 

และคนในครอบครัวนึกถึง

 การศกึษาจ�านวนมากระบวุ่า หากมารดาได้รบัข้อมลูและมคีวามรูเ้รือ่งการ

เลีย้งลกูด้วยนมแม่ในระดบัทีด่พีอ จะช่วยเพิม่โอกาสของความส�าเรจ็ของการเลีย้ง

ลกูด้วยนมแม่ได้ ซึง่รวมไปถงึการปลกูฝังความเชือ่และทศันคตทิีด่ต่ีอการเลีย้งลกู

ด้วยนมแม่ผ่านแรงสนับสนุนต่างๆ ในสังคมด้วย (วิลาสินี เทศน์ธรรม, 2557) 

สอดคล้องกับการศึกษาของนงลักษณ์ มนปราณีต (2542) ที่พบว่า การได้รับ

การส่งเสรมิจากบคุลากรทางสาธารณสขุมผีลอย่างมากต่อความส�าเรจ็ในการเลีย้ง

ลูกด้วยนมแม่ และเพิ่มอัตราการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ได้ถึงร้อยละ 76 หน่วยงาน 

ภาครัฐและภาคเอกชนจึงมีความพยายามที่จะสนับสนุนการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 

ในมารดาที่คลอดบุตร อย่างไรก็ดี ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์ 

และข้อจ�ากดัในการเข้าถงึและรบับรกิารจากสถานพยาบาล ท�าให้กลุม่แม่จ�านวนมาก
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ต้องแสวงหาข้อมูลข่าวสารจากสื่อทางเลือกอื่นเพื่อทดแทนการเข้ารับบริการ 

ทางสาธารณสุขด้วยตนเอง 

 ในอดีต การแสวงหาข้อมูลเกี่ยวกับการเลี้ยงลูกของแม่แต่ละคน มัก

ขึ้นอยู่กับสื่อบุคคลที่เป็นคนใกล้ชิด โดยเฉพาะอย่างยิ่งญาติผู้ใหญ่หรือคนใน

ครอบครัว เพื่อน ตลอดจนบุคลากรทางการแพทย์ รวมไปถึงการหาข้อมูลจาก

หนงัสอืคูม่อืเกีย่วกบัการเลีย้งลกู ซึง่อาจไม่ทนัสมยัและครอบคลมุมากนกัส�าหรบั

ช่วงเวลานี้ แต่ในปัจจุบัน “สื่ออินเทอร์เน็ต” (internet) กลายเป็นสื่อใหม่ที่แม่

ยุคใหม่เลือกใช้เพื่อเป็นช่องทางส�าคัญในการแสวงหาข้อมูลและแนวทางปฏิบัติ

ที่เกี่ยวข้องกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่มากขึ้น โดยสื่ออินเทอร์เน็ตที่เป็นพื้นที่ใน

การรวมกลุ่มและได้รับความนิยมอย่างมากจากกลุ่มแม่คือ “สื่อสังคมออนไลน์”  

(social media) โดยเฉพาะ “เฟซบุก๊” (facebook) ซึง่มเีฟซบุก๊แฟนเพจ (facebook 

fanpage) และเฟซบุ๊กกลุ่ม (facebook group) จ�านวนไม่น้อย ถูกตั้งขึ้นเพื่อ

วัตถุประสงค์ในการให้ความรู้และส่งเสริมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ เมื่อพิจารณา

กระบวนการสื่อสารที่เกิดขึ้นในพื้นที่ดังกล่าว พบว่า การสร้างเนื้อหาที่ถ่ายทอด

มาจากประสบการณ์ตรงของผูร้บัผดิชอบเนือ้หาในแฟนเพจ ถอืเป็นตวัแปรส�าคญั 

ทีส่นบัสนนุให้การให้นมแม่ในกลุม่แม่เหล่านีม้โีอกาสประสบความส�าเรจ็มากยิง่ขึน้ 

โดยเฟซบุ ๊กแฟนเพจหนึ่งที่ได้รับความนิยมอย่างมากและมีบทบาทในการ 

ส่งเสรมิประเดน็เรือ่งการเลีย้งลกูด้วยนมแม่มาอย่างยาวนานกค็อื เฟซบุก๊แฟนเพจ 

“สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ”

 เฟซบุก๊แฟนเพจ “สธุรีา เอือ้ไพโรจน์กจิ” มผีูก่้อตัง้และดแูลแฟนเพจ คอื 

แพทย์หญิงสุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ ซึ่งนอกจากจะเป็นกุมารแพทย์ผู้เชี่ยวชาญด้าน

ทารกแรกเกดิ และเป็นนกัเขยีนเกีย่วกบัการดแูลสขุภาพเดก็และการเลีย้งลกูด้วย

นมแม่แล้ว ยังเป็นแม่ที่เลี้ยงลูกด้วยนมแม่จนกระทั่งลูกอายุครบ 6 ปี ต่างจาก

แฟนเพจอืน่ๆ ทีผู่ร้บัผดิชอบเนือ้หาในแฟนเพจมกัจะเป็นแม่ทีม่ปีระสบการณ์การ

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ แต่ไม่ได้เป็นบุคลากรทางการแพทย์ ท�าให้เนื้อหาที่น�าเสนอ

ในแฟนเพจมคีวามน่าเชือ่ถอื และมจี�านวนผูก้ดชืน่ชอบหรอืกดตดิตามสงูทีส่ดุใน

บรรดาแฟนเพจที่น�าเสนอเนื้อหาในลักษณะดังกล่าว ซึ่งสามารถจ�าแนกเนื้อหาที่
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น�าเสนอในแฟนเพจดังกล่าวออกได้เป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ เนื้อหาที่เกี่ยวกับการ

สอนเทคนคิวธิกีารปฏบิตัใินการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ เนือ้หาทีเ่กีย่วกบัการแบ่งปัน

ประสบการณ์ของแม่ที่แพทย์หญิงสุธีราให้ค�าปรึกษาที่โรงพยาบาล และแม่ที่น�า

เรื่องราวและปัญหามาถามผ่านช่องทางอินบ็อกซ์ (inbox) ของแฟนเพจ โดยจะ

เลือกน�าบางส่วนที่น่าสนใจมาตอบค�าถามที่หน้าหลักของแฟนเพจ และเนื้อหาที่

เกี่ยวกับการให้ก�าลังใจและชื่นชมแม่ที่สามารถให้นมลูกได้ส�าเร็จ 

ภาพที่ 1 การให้ก�าลังใจและชมเชยแม่ที่สามารถให้นมลูกได้นานถึง 2 ปี 9 เดือน  

  โดยมกีารถ่ายภาพคูก่บัใบประกาศเชดิชเูกยีรตขิองสมาพนัธ์เครอืข่ายนมแม่ 

  แห่งประเทศไทย

 อย่างไรกต็าม แม้ว่าเนือ้หาส่วนใหญ่ของเฟซบุก๊แฟนเพจ “สธุรีา เอือ้ไพโรจน์กจิ” 

จะเป็นการสอนและแนะน�าเทคนิควิธีในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่โดยทั่วไป ทั้งยัง

ช่วยให้ก�าลังใจและชื่นชมแม่ที่สามารถเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ได้ยาวนาน แต่ในขณะ

เดียวกัน เนื้อหาเหล่านั้นอาจกระตุ้นให้เกิดการสถาปนา “ลัทธินมแม่” ขึ้นมา

เช่นกัน จะเห็นได้จากการน�าเสนอเนื้อหาที่มีลักษณะโน้มน้าวและผลักดันให้แม่
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แต่ละคนตั้งเป้าหมายและฝ่าฟันอุปสรรคที่รายล้อม ทั้งยังพยายามปลูกฝังความ

เชือ่ทีว่่า แม่ทกุคนสามารถมนี�้านมเพยีงพอต่อการเลีย้งลกูของตนเอง และนมแม่

เป็นสิ่งที่เหมาะสมกับการเจริญเติบโตของทารกมากกว่านมผสมอื่นๆ โดยมีการ

เปรยีบเทยีบชีใ้ห้เหน็ถงึประโยชน์ของนมแม่ทีม่มีากกว่านมผสมในแง่มมุต่างๆ ซึง่

ชีใ้ห้เหน็ว่า การน�าเสนอเนือ้หาในแฟนเพจดงักล่าวมทีศิทางทีป่ฏเิสธการเลีย้งลกู

ด้วยนมผงค่อนข้างชัดเจน 

 นอกจากนี้ แม้ด้านหนึ่งการให้ก�าลังใจและการเสริมแรงโดยการแบ่งปัน

ประสบการณ์ทั้งของผู้รับผิดชอบเนื้อหาในแฟนเพจและของแม่จ�านวนมากที่เข้า

มาแบ่งปัน จะเป็นแรงผลักดันส�าคัญที่ท�าให้สมาชิกที่ติดตามแฟนเพจสามารถ

ให้นมลกูของตนได้ส�าเรจ็โดยไม่ต้องพึง่พานมผสมหรอืนมผง แต่ในขณะเดยีวกนั 

การน�าเสนอเนือ้หาทีแ่สดงถงึความยากล�าบาก ความเสยีสละ และความพยายาม

ในการให้นมลูกจากอก ตลอดจนความส�าเร็จของแม่แต่ละคนดังกล่าวอาจสร้าง

ความกดดันให้แก่แม่บางกลุ่มที่ติดตามแฟนเพจได้เช่นกัน 

ภาพที่ 2 การชี้ให้เห็นประโยชน์ของนมแม่ที่มีสารอาหารมากมายที่ท�าให้ลูกฉลาด  

  แตกต่างจากนมผงที่มีแต่สารอาหารสังเคราะห์

 จากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการแสวงหาข้อมูลข่าวสารของแม่ 

ยคุใหม่ดงัทีก่ล่าวไปข้างต้น และจากการทบทวนประวตัศิาสตร์การศกึษาเกีย่วกบั 
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การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในสังคมไทยที่ผ่านมา ซึ่งพบว่า การศึกษาส่วนใหญ่มัก

เป็นงานวิจัยทางด้านพยาบาลศาสตร์และสาธารณสุขศาสตร์ การศึกษาวิจัยทาง

สังคมศาสตร์ที่ศึกษาเกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ยังคงมีอยู่อย่างจ�ากัด โดย

เฉพาะงานวจิยัทางนเิทศศาสตร์ทีศ่กึษาในมติขิองการแสวงหาข้อมลูข่าวสาร และ

การใช้ประโยชน์จากสือ่ใหม่อย่าง “เฟซบุก๊” ซึง่กลายเป็นสือ่ทีไ่ด้รบัความนยิมและ

มีอิทธิพลอย่างมากต่อกลุ่มแม่ ทั้งยังมีบทบาทในการส่งเสริมและผลักดันให้เกิด

กระแสการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ในสงัคมไทย การศกึษาวจิยันีจ้งึอาจเป็นประโยชน์

ต่อหน่วยงานที่รณรงค์ด้านนมแม่ อาทิ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข และ

สถานพยาบาลทั้งของภาครัฐและเอกชน ให้เข้าใจความต้องการมองเห็นโอกาส

และแนวทางในการสื่อสารกับกลุ่มแม่ยุคใหม่มากยิ่งขึ้น ด้วยเหตุผลดังกล่าว 

จึงท�าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาเกี่ยวกับการใช้ประโยชน์จากสื่อใหม่ของแม่ โดยใช้ 

เฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” เป็นพื้นที่ในการศึกษา และใช้วิธีวิจัย

เชิงคุณภาพในการตรวจสอบและวิเคราะห์ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น 

ปัญหาน�าวิจัย
 1. กลุ่มแม่ที่ติดตามเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” มีสภาวะ

ทางสังคมและจิตใจอย่างไร

 2. กลุ่มแม่ที่ติดตามเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” ได้รับ

ประโยชน์และความพึงพอใจ รวมถึงผลอื่นที่อาจตามมาจากเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

ดังกล่าวอย่างไร

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาวะทางสังคมและจิตใจของกลุ่มแม่ที่ติดตามเฟซบุ๊ก 

แฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ”

 2. เพื่อศึกษาการใช้ประโยชน์ ความพึงพอใจ และผลอื่นที่อาจตามมา

ของกลุ่มแม่จากการใช้เฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” 
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ขอบเขตการวิจัย
 ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยจะจ�าแนกกลุ่มแม่ที่ติดตามเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา 

เอื้อไพโรจน์กิจ” ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ (1) กลุ่มว่าที่แม่ หมายถึง ผู้หญิงที่อยู่ 

ในระหว่างตั้งครรภ์บุตรคนแรก (2) กลุ่มแม่มือใหม่ หมายถึง ผู้หญิงที่มีบุตร 

คนแรก และ (3) กลุม่แม่มอืโปร หมายถงึ ผูห้ญงิทีม่บีตุรมากกว่าหนึง่คน โดยอาจ 

เป็นแม่ที่ก�าลังตั้งครรภ์บุตรคนที่สอง ทั้งนี้ กลุ่มแม่เป้าหมายจะต้องกดชื่นชอบ 

(like) และติดตามเนื้อหาในแฟนเพจดังกล่าวมานานกว่า 3 เดือน และ 

มีการติดตามเนื้อหาหรือมีส่วนร่วมในแฟนเพจอย่างสม�่าเสมอ

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
 1. ทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจจากสื่อ 

 ทฤษฎกีารใช้ประโยชน์และความพงึพอใจจากสือ่ (uses and gratifications 

approach) เป็นทฤษฎีที่ให้ความส�าคัญกับผู้รับสาร (media users) ในฐานะที่

เป็นผู้กระท�าการเลือกใช้สื่อ (active selector of media communication) และ

เลือกรับสาร (message selection) เพื่อสนองความต้องการและความพึงพอใจ

ของตนเอง ทั้งยังสามารถต่อต้านการโน้มน้าวของสื่อได้ Katz et al. (1974, 

อ้างถึงใน ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2534: 88) ได้สรุปแบบแผน (pattern) ของการ

ศึกษาตามทฤษฎีดังกล่าวไว้ ดังนี้ (1) ศึกษาเกี่ยวกับสภาวะของสังคมและจิตใจ

ที่มีผลต่อ (2) ความต้องการของบุคคล ซึ่งน�าไปสู่ (3) การคาดคะเนเกี่ยวกับ 

(4) สื่อและแหล่งที่มาของสาร การคาดคะเนนี้น�าไปสู่ (5) ความแตกต่างกันใน

การใช้สื่อและพฤติกรรมอื่นๆ ของแต่ละบุคคล ยังผลให้เกิด (6) ความพอใจที่

ได้รับจากสื่อ และ (7) ผลอื่นๆ ที่บางครั้งไม่ได้คาดหวังมาก่อน 

 ส�าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะน�าทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความ 

พึงพอใจจากสื่อมาใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์เพื่อให้ทราบว่าแม่ทั้ง 3 กลุ่ม 

ได้แก่ กลุ่มว่าที่แม่ กลุ่มแม่มือใหม่ และกลุ่มแม่มือโปร มีสภาวะทางจิตใจและ

ทางสงัคมอย่างไร มรีปูแบบการใช้สือ่ทีเ่หมอืนหรอืแตกต่างกนัหรอืไม่ และได้รบั

ประโยชน์และความพึงพอใจ ตลอดจนผลอื่นๆ ที่ตามมาจากการใช้สื่อดังกล่าว

หรือไม่ อย่างไร
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 2. ทฤษฎีการแสวงหาข้อมูลข่าวสาร 

 ในสงัคมปัจจบุนัมข้ีอมลูข่าวสารถกูผลติขึน้มาอย่างมากมาย จนกลายเป็น 

ความยุง่ยากส�าหรบัผูร้บัสารทีจ่ะต้องค้นหาข้อมลูข่าวสารให้ตรงกบัความต้องการ

ของตน นกัวชิาการการสือ่สารบางกลุม่เหน็ว่า เราควรจะสนใจว่า คนเรามวีธิกีาร

แสวงหาข้อมลูข่าวสารทีต่นต้องการได้อย่างไร (กาญจนา แก้วเทพ, 2552: 175) 

ดังนั้น แนวคิดทฤษฎีการแสวงหาข่าวสาร (information seeking) จึงเป็นการ

กลับแบบจ�าลองการสื่อสารโดยถือว่า ผู้รับสารจะเปลี่ยนสถานะจาก “ผู้ที่คอย

รองรับข้อมูลข่าวสาร” มาเป็น “ผู้แสวงหาข้อมูลข่าวสาร” ซึ่งนอกจากผู้รับสาร

จะเลอืกและแสวงหาข้อมลูข่าวสารทีม่าสนบัสนนุทศันคต ิหรอืความคดิและความ

เข้าใจที่มีอยู่ก่อนแล้ว ยังเป็นการแสวงหาเพื่อน�าไปใช้ประโยชน์ในทางอื่นๆ เช่น 

เพื่อให้มีความรู้ ใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจแก้ปัญหา รวมทั้งเพื่อสนองความ

สนใจส่วนบุคคลและเพื่อความบันเทิงด้วย นอกจากนี้ การที่บุคคลใดจะตัดสินใจ 

แสวงหาข้อมูลข่าวสาร เฉยเมยต่อข่าวสาร หรือหลีกเลี่ยงการเปิดรับข่าวสารนั้น 

ก็ขึ้นอยู่กับการประเมินเปรียบเทียบถึงความพยายามที่ใช้ และผลตอบแทน 

ในการที่จะรับรู้ข่าวสารใดๆ ด้วย (Atkin, 1973) ซึ่งทฤษฎีดังกล่าวได้ถูกน�ามา

ใช้ในการศึกษาเรื่องสื่อใหม่อย่างมากมาย เนื่องจากข้อตกลงเบื้องต้นของทฤษฎี

นั้นสอดรับกับคุณลักษณะของสื่อใหม่แทบทุกประการ (กาญจนา แก้วเทพ และ

นิคม ชัยขุนพล, 2555: 164) 

 จากความส�าคัญของทฤษฎีการแสวงหาข่าวสารที่ช่วยชี้ให้เห็นเงื่อนไข/

ปัจจยัในการแสวงหาข่าวสารของบคุคล ซึง่เป็นไปตามกระบวนการเลอืกรบัข้อมลู

ข่าวสารต่างๆ ผู้วิจัยจึงน�าทฤษฎีดังกล่าวมาใช้ในการวิเคราะห์การแสวงหาข้อมูล

ข่าวสารเกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ซึ่งเกิดขึ้นบนพื้นที่ของสื่อใหม่อย่าง “สื่อ

สงัคมออนไลน์” โดยมแีม่ทัง้ 3 กลุม่ เป็นผูก้ระท�าการคนส�าคญัในกระบวนการนี้ 

เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยและวิธีการในการแสวงหาข้อมูลข่าวสารของแม่แต่ละกลุ่ม 

 3. แนวคิดการวิเคราะห์ผู้รับสารแนวใหม่ของ David Morley

 ทัศนะพื้นฐานของ David Morley มองว่า ผู้รับสารนั้นมีลักษณะ 

ทั้งเป็นฝ่ายกระท�า (active) และฝ่ายตั้งรับ (passive) ไปพร้อมๆ กัน กล่าวคือ 
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ผู้รับสารนั้นต่างเป็น “ผู้กระท�าการทางสังคม” (social agent) ที่จะมีการเลือก

ตีความชุดข้อมูลข่าวสาร (range of information) ที่น�าเสนอผ่านสื่อ โดยจุดยืน

ที่แน่นอนของ Morley คือ การพยายามวิเคราะห์สารและผู้รับสารร่วมกัน โดย

แนวทางการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสารและผู้รับสารนี้ ในด้านหนึ่งใน 

ตวับทเอง (text) จะต้องมกีารวางกรอบความหมายอนัหลากหลายเอาไว้ชดุหนึง่ 

(structured polysemy) โดยทีต่วับทหนึง่ไม่สามารถเลอืกบรรจคุวามหมายเอาไว้ 

เพียงความหมายเดียวเท่านั้น หรือไม่สามารถปิดกั้นความหมายอื่นๆ ที่อาจ 

แตกต่างออกไปบ้างได้ และในอีกด้านหนึ่ง แม้ผู้อ่านจะมีอิสระในการเลือก 

ตีความหมายเองได้ แต่อิสระดังกล่าวก็ไม่ได้ไร้ขอบเขตหรือไร้พรมแดน หาก

แต่ต้องอยู่ภายใต้กรอบแห่งความหมายอันหลากหลายที่บรรจุอยู่ในตัวบทนั้น 

(กาญจนา แก้วเทพ, 2547: 202-205)

 ส�าหรับผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการรับสารนั้น Morley สนใจสิ่งที่เป็น

ผลกระทบระยะยาว (long-term effect) กล่าวคือ เขาสนใจผลอันจะเกิดขึ้น

จากความสัมพันธ์ระหว่างการก่อตัวเป็น subject ของผู้รับสาร (constituted 

subject) ที่มีปฏิกิริยากับวาทกรรมพิเศษ (specific discourses) แต่ละชุดจาก

สื่อ Morley กล่าวว่า ผลกระทบระยะยาวที่เกิดจากความสัมพันธ์ที่ผู้รับสารได้

สัมผัสกับวาทกรรมชุดต่างๆ เหล่านี้ก็คือ “เอกลักษณ์/อัตลักษณ์ของตนเองใน

ด้านต่างๆ” (identity) (กาญจนา แก้วเทพ, 2547: 202-205) ดังนั้น ในการ

ศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยจะน�าแนวคิดดังกล่าวของ Morley มาประยุกต์ใช้โดยการ 

ตั้งค�าถามว่า การปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มแม่กับเฟซบุ๊กแฟนเพจ ได้สถาปนา 

ตัวตน/อัตลักษณ์ของแม่แบบไหนขึ้นมา แล้วตัวตนในแบบนั้นๆ ได้กดทับหรือ

เบียดขับตัวตนของแม่ในแบบอื่นๆ หรือไม่ อย่างไร 

 4. แนวคิดเรื่องผู้น�าทางความคิด 

 แนวคิดเรื่อง “ผู้น�าทางความคิด” (opinion leader) ในกระบวนการ

สื่อสารเริ่มมีมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1955 โดย Katz and Lazarsfeld ได้น�าเสนอ

สมมตฐิานเรือ่งการสือ่สารแบบสองขัน้ตอน (two-step flow of communication) 

โดยมข้ีอสนันษิฐานว่า การไหลของข่าวสารจากสือ่มวลชนไปยงัผูร้บัสารในสงัคม
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ไม่ได้ไปถึงผู้รับสารทั่วไปโดยตรงทันที แต่ผ่านการถ่ายทอดของบุคคลที่เรียกว่า 

“ผู้น�าความคิดเห็น” (opinion leader) ซึ่งเป็นผู้ที่ท�าหน้าที่เป็นประตูข่าวสารและ

เป็นผูม้อีทิธพิลโน้มน้าวใจในเรือ่งทีเ่กีย่วกบัข่าวสารนัน้ๆ (พรีะ จริโสภณ, 2548: 

170) ผูน้�าความคดิเหน็จงึเป็นบคุคลทีไ่ด้รบัความเชือ่ถอืจากบคุคลอืน่ในสงัคม มี

ภารกิจในการแจ้งข่าวสาร เสนอความคิดเห็นและการตัดสินใจต่อกลุ่มคน ผู้น�า

ความคิดเห็นในเรื่องหนึ่งหรือกิจกรรมหนึ่งอาจไม่ใช่ผู้น�าความคิดเห็นในอีกเรื่อง

หนึ่งหรืออีกกิจกรรมหนึ่งก็ได้ 

 จากแนวคดิข้างต้น ผูว้จิยัจะน�ามาใช้เป็นแนวทางในการอภปิรายผลการ

วจิยัในประเดน็ทีจ่ะแสดงให้เหน็ว่า แท้จรงิแล้วบทบาทของเฟซบุก๊แฟนเพจ “สธุรีา 

เอื้อไพโรจน์กิจ” นั้น เป็นผู้น�าความคิดแบบปฐมภูมิ (primary source) ซึ่งเป็น

แหล่งข้อมูลแรกที่ผู้เป็นแม่เลือกแสวงหาความรู้เกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 

หรือเป็นเพียงผู้น�าความคิดแบบสนับสนุน (supporting source) ซึ่งช่วยขยาย

ความรู้ที่กลุ่มแม่ได้มาจากบุคคลใกล้ชิดหรือคนในครอบครัว เช่น ยาย และ 

ย่า นอกจากนี้ หากแฟนเพจดังกล่าวเป็นเพียงผู้น�าความคิดแบบสนับสนุนแล้ว 

ความรูท้ีถ่่ายทอดในแฟนเพจมคีวามสอดคล้องหรอืขดัแย้งกบัแหล่งข้อมลูปฐมภมูิ

ที่กลุ่มแม่ได้มาจากบุคคลใกล้ชิดหรือไม่ กลุ่มแม่จะมีวิธีตรวจสอบและตัดสินใจ 

ที่จะใช้ข้อมูลอย่างไร 

 5. แนวคิดเกี่ยวกับสื่อใหม่ (new media)

 Rogers (อ้างถงึใน ณฏัฐริา พทุธโอวาท, 2546: 25) ได้นยิาม “สือ่ใหม่” 

(new media) ไว้ว่า เป็นเทคโนโลยีที่เอื้ออ�านวยให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูล

ข่าวสารบนฐานของคนจ�านวนมากไปสูค่นจ�านวนมาก (many-to-many basis) ผ่าน 

ระบบการสือ่สารทีม่คีอมพวิเตอร์เป็นศนูย์กลาง (computer-based communication 

system) ทัง้นี ้สือ่ใหม่มคีณุสมบตัพิเิศษทีแ่ตกต่างจากสือ่ดัง้เดมิอยูห่ลายประการ 

ดงัทีก่าญจนา แก้วเทพ และนคิม ชยัขนุพล (2555: 18-51) ได้สรปุคณุสมบตัหิลกั

ของสือ่ใหม่ไว้ ดงันี ้(1) สือ่ใหม่เป็นการสือ่สารสองทาง (two-way communication) 

(2) สื่อใหม่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ต่อเนื่อง (continuous learning) (3) สื่อใหม่ 

เอือ้ต่อการสร้างชมุชน (creation of community) และ (4) สือ่ใหม่มลีกัษณะส่งเสรมิ 
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การรวมกลุ่มกันทางสังคมและการร่วมมือกันทางไซเบอร์ (social collectivity 

and cyber-cooperation)

 “สือ่สงัคมออนไลน์” ถอืเป็นสือ่ใหม่อย่างหนึง่ทีไ่ด้รบัความนยิมอย่างมาก

ในกลุม่คนรุน่ใหม่ เนือ่งจากสามารถเชือ่มโยงเครอืข่ายสงัคมของผูใ้ช้ได้ตลอดเวลา 

ทั้งยังเป็นสื่อกลางในการแบ่งปันเนื้อหาแบบมัลติมีเดีย (multimedia) ได้จาก

อุปกรณ์สื่อสารใกล้ตัว โดยสื่อสังคมออนไลน์หนึ่งที่ได้รับความนิยมอย่างมาก

ในปัจจุบันคือ “เฟซบุ๊ก” ซึ่งเป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ขนาดใหญ่ที่เชื่อมร้อย

ผู้คนกว่า 900 ล้านคนต่อหนึ่งเดือนเข้าไว้ด้วยกัน Valentine (2013 อ้างถึงใน  

มนต์ศักดิ์ ชัยวีระเดช, 2558: 29) ได้กล่าวถึงคุณประโยชน์ของเฟซบุ๊กไว้ว่า  

เฟซบุก๊ท�าให้การสือ่สารระหว่างบคุคลมคีวามสะดวกยิง่ขึน้ โดยการสร้างช่องทาง 

การสื่อสารที่เป็นทั้งการสื่อสารสาธารณะและส่วนตัวไว้ในช่องทางเดียวกัน  

ผ่านการกดชอบ (like) แบ่งปัน (share) และเสนอแนะ (comment) สิ่งเหล่านี้

เป็นการสะท้อนกลบัความคดิได้ทนัท ีรปูแบบดงักล่าวจงึเป็นการเชือ่มโยงระหว่าง

โลกเสมือนกับโลกจริงไว้ในคราวเดียวกัน เฟซบุ๊กจึงไม่ได้เป็นสื่อสังคมออนไลน์

ที่ให้ความบันเทิงแต่เพียงอย่างเดียว แต่ยังสร้างสัมพันธภาพระหว่าง “ชุมชน

เสมือน” (virtual community) เชื่อมโยงไปสู่โลกแห่งความเป็นจริงอีกด้วย

 การเกิดขึ้นของเฟซบุ๊กแฟนเพจ (fan page) และเฟซบุ๊กกลุ่ม (group) 

ต่างๆ ถือเป็นตัวอย่างที่ชัดเจนที่แสดงให้เห็นถึงการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก

ภายในชุมชนเสมือน ซึ่งมีอัตลักษณ์เฉพาะกลุ่มของชุมชนนั้นๆ หนึ่งในนั้นคือ 

ชุมชนเสมือนที่เกิดขึ้นในแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” ซึ่งเป็นการรวมตัวกัน

ของกลุ่มแม่ที่มาร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่องการเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่ ทั้งยังมีการ

ให้ค�าปรึกษาและมอบก�าลังใจซึ่งกันและกัน จึงเป็นที่น่าสนใจว่า การเกิดขึ้นของ

สื่อใหม่เหล่านี้มีผลต่อการตัดสินใจใช้ข้อมูลเกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของ

แม่กลุ่มต่างๆ อย่างไร กลุ่มแม่เหล่านี้มีการใช้ประโยชน์ ความพึงพอใจ และมี

ส่วนร่วมกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่เป็นชุมชนเสมือนจริงนี้อย่างไร
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 6. แนวคิดเกี่ยวกับความเป็นแม่ (motherhood)

 “ความเป็นแม่” ถือเป็นอีกประเด็นหนึ่งซึ่งเป็นที่ถกเถียงกันระหว่าง

ขบวนการสตรีนิยมต่างๆ นักสตรีนิยมหลายคนมองว่า ความเป็นแม่เป็น 

องค์ประกอบหนึง่ของผูห้ญงิ และเป็นฐานในการเรยีกร้องสทิธขิองพวกเธอ ขณะที่ 

นกัสตรนียิมบางส่วนกลบัมองความเป็นแม่ในแง่มมุของการกดขี ่ปราศจากอ�านาจ 

ปฏิเสธสิทธิความเท่าเทียม และส่งเสริมการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิง ซึ่งประเด็น

เหล่านี้ถูกน�าเสนออย่างเข้มข้นโดยนักสตรีนิยมหลายคนในช่วงทศวรรษ 1960 

ถึงต้นทศวรรษ 1970 (Kinser, 2010: 7-26) ต่อมาในช่วงกลางทศวรรษ 1980 

นกัสตรนียิมกระแสหลกัได้วพิากษ์วจิารณ์ประเดน็เรือ่งการเอาชนะความเป็นรอง

ของผูห้ญงิภายใต้สงัคมชายเป็นใหญ่ ด้วยการ “ปฏเิสธ” ความเป็นแม่ โดยมองว่า 

“ความเป็นแม่” ส่งผลให้ผูห้ญงิถกูตกีรอบให้รบัผดิชอบงานทีต้่องดแูลโดยแม่ เช่น 

งานบ้าน และการเลีย้งดเูดก็ (Neyer and Bernardi, 2011: 165-167) อย่างไรกด็ี 

ตั้งแต่กลางทศวรรษ 1980 เป็นต้นมา มุมมองของสตรีนิยมที่มีต่อผู้หญิงและ

ความเป็นแม่เปลี่ยนแปลงไป โดยเชื่อว่า ความเป็นแม่เป็นจุดแข็งที่ผู้หญิงควร

พยายามปฏิบัติตามมากกว่าการปฏิเสธ เนื่องจากสะท้อนให้เห็นอารมณ์ ความ

สามารถทางสติปัญญา และจิตวิญญาณที่ดีงามของแม่ (de Marneffe, 2004 

cited in Neyer and Bernardi, 2011: 167)

 ส�าหรับช่วงทศวรรษแรกของศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นช่วงเวลาร่วมสมัย 

ในขณะนี้ นักสตรีนิยมมุ่งพิจารณาประเด็นเรื่องการก่อตั้งชุมชนของแม่ที่เพิ่มขึ้น

อย่างรวดเร็วในพื้นที่ต่างๆ โดยเฉพาะ “พื้นที่ออนไลน์” ซึ่งถือเป็นตัวอย่างหนึ่ง

ที่แสดงให้เห็นขบวนการเคลื่อนไหวของแม่ (the mother’s movement) ที่ใช้

เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนและเพิ่มพลัง “อ�านาจ” ของผู้หญิงในการให้ความรู้เรื่อง

แม่ จากเดิมที่รัฐภายใต้อุดมการณ์ชายเป็นใหญ่จะเป็นผู้ก�าหนดความรู้ดังกล่าว 

ก็กลายเป็นการให้ผู้หญิงมีอ�านาจในการถ่ายทอดความรู้ที่มาจากประสบการณ์

และความเชี่ยวชาญด้านความเป็นแม่ของพวกเธอเอง ดังที่ พรธาดา สุวัธนวนิช 

(2550: 30-31) กล่าวว่า ความเป็นแม่เป็น “อ�านาจ” เพียงอย่างเดียวที่ผู้หญิง

มีและสามารถใช้โดยชอบธรรม 
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 ด้วยเหตุนี้ การก่อรูปของอัตลักษณ์ความเป็นแม่ที่เลี้ยงบุตรด้วยนมแม่

บนเครือข่ายสังคมออนไลน์ จึงไม่เพียงแต่แสดงให้เห็นการรวมตัวกันแสวงหา

ข้อมลูข่าวสารของกลุม่แม่ ซึง่มอีตัลกัษณ์ทีค่ล้ายคลงึกนัเท่านัน้ หากแต่ยงัสะท้อน

ถึงพลังอ�านาจความเป็นแม่ของผู้หญิงในการต่อรองกับอ�านาจชายเป็นใหญ่และ

ความรู้ทางการแพทย์ ด้วยชุดความรู้ที่มาจากประสบการณ์ตรงของพวกเธอ

เอง การศึกษาการใช้ประโยชน์จากแฟนเพจดังกล่าวของกลุ่มแม่ จึงถือเป็นการ

ส�ารวจอ�านาจความเป็นแม่ของผู้หญิงในช่วงทศวรรษ 2550 และสะท้อนให้เห็น

ว่า ภายในพืน้ทีท่ีเ่ป็น “ชมุชนเสมอืน” แห่งนี ้การปะทะกนัระหว่างอ�านาจความรู้ 

ทางการแพทย์ที่มาจาก “แพทย์ที่เป็นแม่” กับ “อ�านาจความเป็นแม่” ของแม่

แต่ละคน จะมีการไกล่เกลี่ยต่อรองกันอย่างไร

กรอบแนวคิดการวิจัย
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ระเบียบวิธีวิจัย
 การศึกษาเรื่อง “การใช้ประโยชน์จากสื่อสังคมออนไลน์ในการแสวงหา

ข้อมูลข่าวสารด้านการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของแม่: ศึกษากรณีเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

“สธุรีา เอือ้ไพโรจน์กจิ”” เป็นการวจิยัเชงิคณุภาพ (qualitative research) โดยใช้ 

การวิเคราะห์ผู้รับสาร (audience analysis) เป็นเครื่องมือหลักในการศึกษา  

ผู้วิจัยคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลด้วยวิธีการแบบเจาะจง (purposive sampling) คือ  

คัดเลือกกลุ่มแม่ที่ติดตามเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” ซึ่งจะจ�าแนก

กลุม่แม่ออกเป็น 3 กลุม่ ตามระยะเวลาและประสบการณ์ความเป็นแม่ทีต่่างกนัไป 

ได้แก่ กลุม่ว่าทีแ่ม่ กลุม่แม่มอืใหม่ และกลุม่แม่มอืโปร ทัง้นี ้กลุม่แม่เป้าหมายหลกั 

ต้องกดชื่นชอบ (like) และติดตามเนื้อหาในแฟนเพจดังกล่าวมานานกว่า  

3 เดอืน และมกีารตดิตามเนือ้หาหรอืมส่ีวนร่วมในแฟนเพจอย่างสม�า่เสมอ จากนัน้ 

จึงสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะลึก (in-depth interview) ซึ่งประกอบด้วยแม่ 

ในกลุ่มว่าที่แม่จ�านวน 5 คน แม่ในกลุ่มแม่มือใหม่จ�านวน 7 คน และแม่ในกลุ่ม

แม่มือโปรจ�านวน 6 คน รวมจ�านวนผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด 18 คน

ผลการวิจัย
 ส่วนที่ 1 สภาวะทางสังคมของแม่

 1.1 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล

 จากการสัมภาษณ์เจาะลึกแม่แต่ละกลุ่มพบว่า เงื่อนไขข้อจ�ากัดของการ

เป็นแม่ยุคใหม่ที่ต้องท�างานประจ�าควบคู่ไปกับการท�าหน้าที่แม่ กลายเป็นปัจจัย

ส�าคัญที่ท�าให้แม่ทุกกลุ่ม ซึ่งไม่ว่าจะอยู่ในครอบครัวที่มีลักษณะเป็นครอบครัว

เดี่ยวหรือขยาย ต่างต้องมีวิธีการปรับตัวในการเลี้ยงลูกและการท�างานบ้านที่

คล้ายคลึงกัน นั่นก็คือ การพึ่งพาสมาชิกในครอบครัว เช่น พ่อและแม่มาช่วย

ดูแลลูกในช่วงเวลาที่ออกไปท�างาน หรือย้ายไปอยู่กับพ่อแม่ในวันธรรมดา อีกทั้ง

ยังแบ่งบทบาทหน้าที่ในการเลี้ยงลูกและดูแลงานบ้านร่วมกับสามีด้วย ลักษณะ 

ดงักลา่วสะทอ้นใหเ้หน็ถงึครอบครวัยุคใหมท่ี่ไมไ่ด้แยกตวัออกห่างจากครอบครัว

เดิมมากนัก ทั้งยังท�าให้เห็นการสลายเส้นแบ่งบทบาทหน้าที่ในการท�างานบ้าน
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ระหว่างสามีและภรรยา โดยที่สามีเริ่มมีบทบาทในการท�างานบ้านและดูแลลูก

มากขึ้น ซึ่งจะเห็นได้ชัดในครอบครัวของกลุ่มว่าที่แม่ นอกจากนี้ จากการที่กลุ่ม

ผูใ้ห้ข้อมลูเป็นกลุม่แม่ทีม่รีายได้เฉลีย่ต่อเดอืนและรายได้ในครวัเรอืนอยูใ่นระดบั

ที่ค่อนข้างสูง จึงสามารถจ้างพี่เลี้ยงหรือแม่บ้านมาช่วยดูแลลูกได้อีกด้วย 

 “plan ไว้ได้ลาช่วง 3 เดือนแรก ก็กะว่า เดือนที่ 4 ก็เข้ามาท�างานปกติ 

คนทีด่แูลหลกัๆ เวลาเรามาท�างานกจ็ะเป็นคณุแม่ทีด่แูลให้ แต่ว่าเรากบัแฟนกจ็ะ

ดูหลังเลิกงานแล้วก็วันหยุดค่ะ แต่ว่าก็ก�าลังคิดว่าถ้าดูหน้างานเนอะ ถ้าไม่ไหว

จริงๆ อาจจะต้องหาพี่เลี้ยงมาช่วยค่ะ” (ปริม, สัมภาษณ์ 24 พฤษภาคม 2561)

 “เลีย้งลกูมพีีเ่ลีย้ง มยีาย และเรากบัแฟนเลีย้งตอนเยน็และเสาร์อาทติย์ 

ถ้าช่วงไหนไม่มีพี่เลี้ยงก็ล�าบากหน่อย เพราะต้องรีบกลับบ้านมาเลี้ยงบ้าง จริงๆ 

บอกเลยว่า สามีท�าเยอะกว่าถ้าเราต้องดูลูก (สามี) ก็ support ทุกอย่างนะ ซื้อ

เครื่องปั๊มนม คอยประกอบอุปกรณ์ เช็กอุปกรณ์ต่างๆ ให้ ช่วยเลี้ยงลูกเวลาที่

เราต้องปั๊มนม” (ฝน, สัมภาษณ์ 16 มิถุนายน 2561) 

 1.2 ภูมิหลังทางเศรษฐกิจและการศึกษา

 จากการสัมภาษณ์เจาะลึกแม่แต่ละกลุ่ม พบว่า แม่ส่วนใหญ่จบการ

ศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป และมีรายได้ต่อครัวเรือน/เดือนค่อนข้างสูง โดย

เฉลี่ยประมาณ 150,000 บาท แต่ก็มีแม่บางคนที่มีรายได้ต่อครัวเรือนต�่ากว่า 

100,000 บาท/เดอืน ซึง่เป็นกลุม่ทีม่คีวามวติกกงัวลเกีย่วกบัเรือ่งค่าใช้จ่ายในการ

เลีย้งดลูกูด้วยนมผง และมองว่าการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ช่วยประหยดัค่าใช้จ่ายได้ 

 “นมผงสมัยนี้แพงมากค่ะ ค่าใช้จ่ายไม่ต�่ากว่าเดือนละ 4-5 พัน แม่เค้า

เลยอยากให้ประหยดัด้วยอกีประการหนึง่” (ดาว, สมัภาษณ์ 24 มถินุายน 2561)

 1.3 ลักษณะการเปิดรับสื่อของแม่ในแต่ละระยะ

 ผลจากการสมัภาษณ์เจาะลกึแม่ในกลุม่ว่าทีแ่ม่ พบว่า ผูใ้ห้ข้อมลูส่วนใหญ่ 

(4 ใน 5 คน) มีการเปิดรับสื่อในช่วงก่อนและหลังการตั้งครรภ์ไม่แตกต่างกัน

มากนัก ซึ่งส่วนใหญ่มีการเปิดรับสื่ออินเทอร์เน็ต ได้แก่ เฟซบุ๊กและกูเกิล เป็น

ช่องทางหลกัในการแสวงหาข้อมลูเกีย่วกบัการตัง้ครรภ์และการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ 

โดยในช่วงก่อนตั้งครรภ์จะเป็นการแสวงหาข้อมูลเพื่อเตรียมการวางแผนส�าหรับ

การมีลูกในอนาคต 
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 ส�าหรับในกลุ่มแม่มือใหม่ ในช่วงระยะก่อนการตั้งครรภ์ เมื่อตั้งครรภ์

แล้ว และหลงัการคลอดบตุร ผูใ้ห้ข้อมลูทกุคนต่างเปิดรบัสือ่อนิเทอร์เนต็เป็นหลกั 

โดยเฉพาะกูเกิล เว็บไซต์ต่างๆ และเฟซบุ๊กแฟนเพจ ทั้งของแพทย์ผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการดแูลเดก็ แฟนเพจทีม่เีนือ้หาเกีย่วกบัการเลีย้งลกู และแฟนเพจของกลุม่

แม่ที่ตั้งครรภ์หรือมีประสบการณ์เกี่ยวกับการตั้งครรภ์ โดยในช่วงที่ตั้งครรภ์แล้ว 

จะเป็นการแสวงหาข้อมูลเกี่ยวกับการเตรียมตัวในแต่ละระยะของการตั้งครรภ์ 

การเตรียมตัวคลอด และการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ อย่างไรก็ตาม แม่บางส่วนยัง

เลือกแสวงหาข้อมูลจากสื่อดั้งเดิมอยู่บ้าน เช่น หนังสือคู่มือการเลี้ยงลูก ส�าหรับ

ในช่วงหลังคลอด ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ (5 ใน 7 คน) ยังคงเปิดรับสื่ออินเทอร์เน็ต

มากที่สุด ทั้งสื่อเฟซบุ๊กแฟนเพจและกูเกิล แต่อาจเปลี่ยนรูปแบบเนื้อหาในการ

ติดตามเพจเป็นเรื่องเกี่ยวกับการดูแลทารกและพัฒนาการต่างๆ 

 กลุม่แม่ส่วนใหญ่ในกลุม่แม่มอืโปร (5 ใน 6 คน) แสวงหาข้อมลูเกีย่วกบั 

การเลี้ยงดูและให้นมลูกจากสื่ออินเทอร์เน็ตเป็นหลักเช่นเดียวกัน ทั้งในช่วง

ตั้งครรภ์ลูกคนแรกและคนที่สอง โดยเปิดรับสื่อทั้งเฟซบุ๊กแฟนเพจของแพทย์ 

ผูเ้ชีย่วชาญด้านการดแูลเดก็ แฟนเพจทีม่เีนือ้หาเกีย่วกบัการเลีย้งลกู และแฟนเพจ 

ของกลุม่แมท่ี่ตั้งครรภ์หรอืมีประสบการณ์เกี่ยวกับการตั้งครรภ ์ซึง่พบวา่ เนื้อหา

เกีย่วกบัการเลีย้งลกูด้วยนมแม่แพร่หลายในสือ่ออนไลน์มากขึน้ช่วงทีม่บีตุรคนที่

สอง

 1.4 ประสบการณ์ความเป็นแม่ และการหนุนช่วยจากครอบครัวและ

คนใกล้ชิด

 จากการสัมภาษณ์เจาะลึกแม่แต่ละกลุ่ม พบว่า แม่ส่วนใหญ่โดยเฉพาะ

ในกลุ่มว่าที่แม่และแม่มือใหม่ที่ไม่มีประสบการณ์ความเป็นแม่มาก่อน จะเลือก

รับการหนุนช่วยจากเพื่อนที่อยู่ในวัยใกล้เคียงและมีประสบการณ์ความเป็นแม่ 

ที่คล้ายคลึงกัน ทั้งนี้สาเหตุหลักที่ปฏิเสธการหนุนช่วยจากครอบครัวมีอยู ่

หลายประการ ได้แก่ ประการแรกคือเรื่องความทันสมัยของข้อมูลเกี่ยวกับ 

นมแม่และการเลี้ยงลูก ซึ่งกลุ่มแม่เห็นว่า แม่ในยุคก่อนไม่สามารถให้ข้อมูลที่ 

ทนัสมยัและสอดคล้องกบัความต้องการของพวกเธอได้ และประการทีส่องคอืเรือ่ง
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ประสบการณ์ความเป็นแม่ที่สามารถเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ได้ยาวนาน เนื่องจากใน

สมัยก่อนข้อมูลเรื่องนมแม่ยังไม่แพร่หลายมากนัก ส่งผลให้คนรุ่นแม่มีความรู้ใน

ประเด็นดังกล่าวไม่มากพอเมื่อเทียบกับกลุ่มแม่ในปัจจุบัน จึงท�าให้เลี้ยงลูกด้วย

นมแม่ไม่ส�าเร็จหรืออาจท�าได้ไม่นาน ซึ่งขัดแย้งกับความต้องการของกลุ่มแม่ยุค

ปัจจบุนัทีต้่องการข้อมลูเรือ่งนมแม่อย่างเข้มข้นและจรงิจงั เพือ่ให้สามารถเลีย้งลกู

ด้วยนมแม่ได้นานที่สุด พวกเธอจึงปฏิเสธการหนุนช่วยจากแม่และเลือกปรึกษา

ในประเด็นอื่นๆ แทน เช่น อาหารและสมุนไพรเพิ่มน�้านม 

 “มไีหม กม็ค่ีะ แต่ว่าสิง่ทีไ่ด้กลบัมาคอืสมยัก่อนไม่เน้นเลีย้งลกูด้วยนมแม่ 

เน้นเลีย้งนมผง เรากห็าข้อมลูเองกไ็ด้ค่ะ” (ดรมี, สมัภาษณ์ 18 มถินุายน 2561)

 “มันเหมือนกับว่า พี่สาวก็จะไกลกัน เวลาถามเขาจะลืมไปแล้ว แต่กับ

เพื่อนที่อยู่ช่วงเดียวกับเรา เหมือนเขาคลอดลูกคนที่ 1 ไปแล้ว ลูกขวบสองขวบ  

ข้อมูลเขาจะทันสมัยมากกว่า update กว่า มันโอเคกว่า” (อุ้ม, สัมภาษณ์  

13 มิถุนายน 2561)

 นอกจากนี้ ความขัดแย้งทางทัศนคติและความเชื่อเกี่ยวกับการเลี้ยงลูก 

ก็เป็นสาเหตุส�าคัญอีกประการหนึ่งที่ท�าให้กลุ่มแม่ในกลุ่มว่าที่แม่และแม่มือใหม่

ปฏิเสธการหนุนช่วยจากครอบครัว เช่น ความเชื่อในแบบเก่าที่ว่า การเลี้ยงลูก

ด้วยนมผงหรือนมแม่ไม่แตกต่างกัน หรือนมผงมีสารอาหารมากกว่านมแม่ 

 ส�าหรับกลุ่มแม่มือโปร ประสบการณ์ความเป็นแม่ในบุตรคนแรกมีส่วน

ส�าคัญในการส่งเสริมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในบุตรคนที่สอง ซึ่งกลุ่มแม่จะเลือก

เปิดรบัสือ่อนิเทอร์เนต็ โดยเฉพาะเฟซบุก๊แฟนเพจของแพทย์ผูเ้ชีย่วชาญด้านการ

ดูแลเด็กเป็นหลัก และปฏิเสธการหนุนช่วยจากครอบครัว เนื่องจากการมีความ

คดิเหน็และทศันคตเิรือ่งการเลีย้งลกูทีไ่ม่ตรงกนั การขาดความรูเ้รือ่งการเลีย้งลกู 

แบบสมัยใหม่ของคนรุ่นแม่ (ยายและย่า) และการไม่ได้รับการสนับสนุนเรื่อง

การเลีย้งลกูด้วยนมแม่เท่าทีค่วร อย่างไรกต็าม พบว่า ความรูเ้กีย่วกบันมแม่เป็น

ตัวแปรส�าคัญที่ส่งผลต่อแรงสนับสนุนในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ กล่าวคือ การที่

สมาชกิในครอบครวัขาดความรูใ้นประเดน็เรือ่งนมแม่ ท�าให้ขาดแรงสนบัสนนุใน

การเลีย้งลกูด้วยนมแม่ แต่เมือ่ได้รบัความรูด้งักล่าวจากสือ่ต่างๆ มากขึน้ รวมถงึ 
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ผลจากการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในบุตรคนแรกที่สะท้อนว่าบุตรคนแรกเติบโต  

แข็งแรงดี ก็ท�าให้ได้รับแรงสนับสนุนจากครอบครัวโดยเฉพาะมารดามากขึ้น 

เช่นกัน

 เมือ่แม่แต่ละกลุม่เลอืกทีจ่ะปฏเิสธการหนนุช่วยจากครอบครวั พวกเธอ 

จึงต้องแสวงหาความรู้เกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่จากสื่ออื่น โดยสื่อที่แม่

ส่วนใหญ่เลือกเปิดรับก็คือ สื่ออินเทอร์เน็ต ได้แก่ เฟซบุ๊กแฟนเพจต่างๆ ทั้ง

ของแพทย์ผู้เชี่ยวชาญ เช่น เพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” และของกลุ่มแม่ที่มา

แบ่งปันประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ซึ่งจากการที่กลุ่มคนรุ่นแม่และคนใกล้ชิด 

ไม่สามารถให้ข้อมูลที่ทันสมัยและเพียงพอ กอปรกับการมีทัศนคติเกี่ยวกับการ

เลี้ยงลูกที่แตกต่างกันนี้เอง ท�าให้แม่บางรายเชื่อข้อมูลในเฟซบุ๊กแฟนเพจของ

แพทย์ผู้เชี่ยวชาญมากกว่า เนื่องจากมีข้อมูลที่ทันสมัย เชื่อถือได้ และเป็นที่

ยอมรับระหว่างกลุ่มแม่ด้วยกันเอง 

 “เราเลือกเชื่อคุณหมอสุธีราค่ะ เพราะว่าเป็นข้อมูลใหม่กว่า แล้วก็มี 

หลกัฐานชดัเจน คณุหมอกจ็ะมพีวกงานวจิยัให้อ่านด้วย มหีลกัฐาน...ใช่มทีีม่าทีไ่ป 

ไม่ใช่เป็นสิง่ทีแ่ม่หรอือาม่าสอนกจ็ะบอกว่ากเ็ค้าท�ากนัมาแบบนี ้คอืไม่ม ีsource 

ใดๆ มีแค่นี้” (เตย, สัมภาษณ์ 20 มิถุนายน 2561)

 อย่างไรกด็ ีแม้แม่ทกุกลุม่จะปฏเิสธการหนนุช่วยจากครอบครวั แต่กลบั

พบว่า “สาม”ี มส่ีวนช่วยในการผลกัดนัและส่งเสรมิการให้นมแม่จนประสบความ

ส�าเร็จ 

 “เขา (สามี) ค่อนข้างอยากจะให้เราให้นมแม่มากกว่าให้นมกระป๋องอยู่

แล้ว...เท่าทีถ่ามคอืเขาพยายาม search ข้อมลูดเูหมอืนกนัค่ะ เรือ่งของพฒันาการ

ของลูก ระหว่างการให้นมแม่ กับนมวัว รวมไปถึงเรื่องสุขภาพ เขาก็เลยอยาก

จะให้เราให้นมแม่” (ปริม, สัมภาษณ์ 24 พฤษภาคม 2561)

 “พ่อเขาสุดโต่งยิ่งกว่าคือ ถ้าไม่ได้ก็จะไม่ให้แตะนมผงเลย...เตยว่าการ

ตัดสินใจของพ่อก็มีผลเยอะ ในการช่วย support แบบว่าไม่เป็นไร ไม่ต้องกิน 

เดี๋ยวกล่อมหลับเอง” (ลดา, สัมภาษณ์ 20 มิถุนายน 2561)
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 1.5 สถานการณ์และค่านิยมทางสังคมที่เกี่ยวข้อง

 จากการสมัภาษณ์เจาะลกึแม่แต่ละกลุม่ พบว่า กระแสและค่านยิมเรือ่ง

การให้นมแม่ในสังคมไทยยุคปัจจุบันที่เผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ ทั้งสื่อสังคม

ออนไลน์ เช่น การแบ่งปันภาพการให้นมแม่ของบุคคลที่มีชื่อเสียงในสังคม และ

สือ่บคุคล เช่น กลุม่เพือ่นและคนใกล้ชดิ รวมทัง้การสนบัสนนุจากหน่วยงานต่างๆ 

เช่น การเปิดคลินิกนมแม่ในโรงพยาบาล เป็นปัจจัยส�าคัญที่ท�าให้แม่แต่ละกลุ่ม

ตระหนกัถงึความส�าคญัของการเลีย้งลกูด้วยนมแม่มากขึน้ จนน�าไปสูก่ารแสวงหา

ข้อมูลประเด็นดังกล่าวจากสื่อต่างๆ โดยเฉพาะสื่อสังคมออนไลน์อย่างเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาในกลุ่มแม่มือโปร จะพบว่า 

กระแสความนิยมนมแม่ดังกล่าวได้ปรากฏชัดขึ้นในช่วงมีบุตรคนที่สอง 

 “น่าจะจากสื่อด้วยค่ะ เพราะว่าทางญาติที่ผ่านมาไม่ค่อยได้เน้นนมแม่ 

เท่าไหร่ หลงัๆ มากจ็ะเหน็พวกดาราเขากใ็ห้นมแม่เยอะขึน้ เริม่มาหาข้อมลูเกีย่วกบั 

นมแม่ ว่ามันมีประโยชน์ ก็สนใจค่ะ” (ต้นข้าว, สัมภาษณ์ 4 มิถุนายน 2561)

 “อ่านหลายๆ ที ่ไม่ได้อ่านของหมอคนเดยีว ว่าการทีใ่ห้นมแม่มนัจะท�าให้

เดก็มภีมู.ิ..ใช่แล้วด้วยกระแสมนัเลยท�าให้เหมอืนม ีcontent เยอะมากๆ ทีเ่กีย่วกบั 

นมแม่” (แม้ว, สัมภาษณ์ 6 มิถุนายน 2561)

 อย่างไรก็ตาม แม้กระแสและค่านิยมดังกล่าวจะช่วยกระตุ้นให้แม่กลุ่ม

ต่างๆ หันมาเลี้ยงลูกด้วยนมแม่มากขึ้น ทั้งยังเป็นการฉายภาพให้เห็นวิถีปฏิบัติ

ในการให้นมลูกของผู้หญิง ซึ่งแต่เดิมถูกจ�ากัดให้อยู่ในพื้นที่ส่วนตัวภายในบ้าน

หรือสถานที่ท�างาน ก็กลายมาเป็นการน�าเสนอผ่านสื่อสังคมออนไลน์อย่าง 

เฟซบุก๊และอนิสตาแกรม แต่ในขณะเดยีวกนั ภาพการให้นมลกูทีป่รากฏตามสือ่ 

กส็ร้างแรงกดดนัให้แก่กลุม่แม่ด้วยเช่นกนั แม่ทีส่ามารถปฏบิตัติามภาพเหล่านัน้ได้  

ถูกยกย่องให้เป็น “แม่ที่ดี” ส่งผลให้แม่คนอื่นๆ ที่อยู่นอกเหนือค�านิยามดังกล่าว

เกิดความกดดันและความเครียด
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 ส่วนที่ 2 สภาวะทางจิตใจของแม่

 2.1 ความรู้สึกต่อบทบาทความเป็นแม่

 จากการสัมภาษณ์เจาะลึกแม่แต่ละกลุ่ม พบว่า ประสบการณ์ความเป็น 

แม่ที่แตกต่างกันส่งผลให้แม่แต่ละกลุ่มมีความรู้สึกต่อบทบาทความเป็นแม่ 

แตกต่างกนัไป แม่ทีม่ปีระสบการณ์มากเนือ่งจากผ่านการเลีย้งลกูคนแรกอย่างกลุม่ 

แม่มือโปร จะสามารถจัดการกับสภาวะทางอารมณ์และสถานการณ์ต่างๆ ได้ดี

กว่ากลุ่มว่าที่แม่และกลุ่มแม่มือใหม่ แต่ไม่ว่าจะเป็นแม่กลุ่มใด ก็ล้วนวิตกกังวล

กับบทบาทความเป็นแม่ จนน�าไปสู่ความต้องการแสวงหาข้อมูลจากสื่อต่างๆ ทั้ง

สื่อสังคมออนไลน์อย่างเฟซบุ๊กแฟนเพจของผู้เชี่ยวชาญ สื่อบุคคล เช่น เพื่อนที่

ใกล้ชดิ ตลอดจนการเข้าร่วมงานสมัมนาต่างๆ ทัง้นีเ้พือ่เตรยีมความพร้อมรบัมอื

กับสถานการณ์ที่พวกเธอต้องเผชิญนั่นเอง

 เมื่อพิจารณาประเด็นความวิตกกังวลของแม่แต่ละกลุ่ม พบว่า กลุ่ม 

ว่าทีแ่ม่จะกงัวลเรือ่งอาหาร น�า้นมหลงัคลอด การใช้ชวีติ และความรูเ้กีย่วกบัการ 

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ส่วนกลุ่มแม่มือใหม่ส่วนใหญ่จะมีความกังวลในช่วงขณะ 

ตั้งครรภ์และหลังคลอดบุตรแตกต่างกันไป ซึ่งสามารถจ�าแนกได้ 3 กลุ่ม ได้แก่ 

กลุม่แรกคอื ขณะตัง้ครรภ์และหลงัคลอดบตุรไม่ได้มคีวามกงัวลหรอืความเครยีด

ใดๆ เพราะมีการเตรียมความพร้อมไว้ล่วงหน้า กลุ่มที่สองคือ ขณะตั้งครรภ์ 

ไม่ได้กงัวล แต่หลงัคลอดบตุรกลบัมคีวามกดดนัหรอืความเครยีดเพิม่ขึน้ และกลุม่ 

ที่สามคือ ขณะตั้งครรภ์และหลังคลอดบุตรมีความกังวลและความเครียด โดย

ประเด็นที่กังวลและเครียดจะเกี่ยวข้องกับการมีปริมาณน�้านมไม่เพียงพอ การ

มีทัศนคติการเลี้ยงลูกไม่ตรงกันภายในครอบครัว และอาการเจ็บป่วยของลูก 

ส�าหรับกลุ่มแม่มือโปร ประสบการณ์การตั้งครรภ์มากกว่า 1 ครั้ง ท�าให้พวกเธอ

มีความกังวลเรื่องการตั้งครรภ์แตกต่างกันไป ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเรื่องเกี่ยวกับการ

มีปริมาณน�้านมไม่เพียงพอ ความกดดันจากคนรอบข้าง และความยากล�าบาก

ในการเลี้ยงลูก นอกจากนี้ ความรู้สึกผิดจากการให้นมบุตรคนแรกได้ระยะสั้นๆ 

ท�าให้แม่กลุ่มนี้คาดหวังที่จะให้นมบุตรคนที่สองได้ยาวนานมากขึ้น
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 2.2 ทัศนคติต่อการให้นมแม่และนมผง

 แม่ส่วนใหญ่ในทกุกลุม่ต่างมทีศันคตต่ิอการให้นมแม่ในแง่บวก โดยมอง

ว่า เป็นทางเลอืกในการเลีย้งลกูทีด่แีละมปีระโยชน์ทีส่ดุ เนือ่งจากเป็นสิง่ทีม่าจาก

ธรรมชาติ ช่วยสร้างภูมิคุ้มกันท�าให้ลูกมีสุขภาพแข็งแรง ช่วยเชื่อมสายใยความ

ผูกพันระหว่างแม่กับลูก ทั้งยังช่วยประหยัดค่าใช้จ่าย นอกจากนี้ แม่ส่วนใหญ่

ยังมองว่า การให้นมแม่เป็นสิ่งที่สะท้อนถึงความพยายามและความเสียสละของ

แม่ ตลอดจนเป็นหน้าที่ที่ผู้เป็นแม่ท�าได้เพียงผู้เดียว ซึ่งท�าให้แม่รู้สึกภาคภูมิใจ

ในการท�าหน้าที่ดังกล่าวอีกด้วย 

 “มนัคอืสิง่ทีธ่รรมชาตใิห้มา เรากอ็ยากให้ลกูโตด้วยสิง่ทีธ่รรมชาตใิห้มา

มากกว่าไปได้จากสารสังเคราะห์” (ต้นข้าว, สัมภาษณ์ 4 มิถุนายน 2561)

 “ดรีมมองอย่างนี้ว่า นมแม่เป็นนมที่ดีสุด เพราะหนึ่งลูกได้ทานสาร

ประโยชน์ที่เรารู ้กันในแง่มุมวิทยาศาสตร์ ไม่ว่าจะเป็นส่วนหน้าส่วนกลาง 

ส่วนหลงั มปีระโยชน์ทัง้หมด...ดรมีมองว่า ในฐานะคนเป็นแม่ การให้นมแม่เป็นอะไร 

ที่ภูมิใจที่สุด ดรีมมองตรงนั้น” (ดรีม, สัมภาษณ์ 18 มิถุนายน 2561)

 “ก็คิดว่า มันน่าจะมีสายอะไรอะไรที่พ่อท�าไม่ได้ มันมีความอบอุ่น มัน

มีความผูกพันกับลูกมากกว่าการให้นมขวด รู้สึกมันถึงกันกับลูกดี ชอบ” (อุ้ม, 

สัมภาษณ์ 13 มิถุนายน 2561)

 ส�าหรับทัศนคติต่อการให้นมผง สามารถจ�าแนกได้ 2 ทิศทางด้วยกัน 

ได้แก่ ทิศทางแรกคือ การมีทัศนคติต่อการให้นมผงในแง่ลบ โดยมองว่า นมผง

ไม่มีประโยชน์ ก่อให้เกิดอาการแพ้หรือโรคภูมิแพ้ ท�าให้สิ้นเปลืองค่าใช้จ่าย  

ทั้งยังท�าให้แม่ไม่ได้ใกล้ชิดกับลูก และทิศทางที่สอง ซึ่งเป็นมุมมองของแม่ 

ส่วนใหญ่ในทัง้ 3 กลุม่ คอื การมทีศันคตต่ิอการให้นมผงในแง่บวกและลบ ซึง่เป็นการ 

ต่อรองโดยมองว่า แม้นมแม่เป็นสิ่งที่ดีและมีประโยชน์สูงสุด และนมผงอาจ 

ไม่ให้ประโยชน์เทยีบเท่านมแม่ แต่หากจ�าเป็นกส็ามารถใช้นมผงช่วยเสรมิในการ

เลี้ยงลูกได้ เช่น ในกรณีที่มีปริมาณน�้านมแม่ไม่เพียงพอ โดยทัศนคติเชิงบวก 

ต่อนมแม่นี้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเปิดรับสื่อเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา  

เอื้อไพโรจน์กิจ” ในขณะที่ทัศนคติเชิงลบต่อนมผงมีส่วนท�าให้แม่แสวงหาข้อมูล

เพื่อเตรียมความพร้อมด้านการให้นมแม่จากเพจดังกล่าวมากขึ้น
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 “เรามองว่า ในความคิดนมแม่เป็นสิ่งที่มีประโยชน์มากๆ อยู่แล้วแหละ 

แต่ว่าก็ไม่ได้ anti นมผงนะ นมผงเหมือนเป็นอาวุธเสริมให้เรา เราก็ไม่รู้หรอก

ว่า เราคลอดออกมาเราจะเจอปัญหาเฉพาะหน้ายังไง เราก็คิดว่ามันก็ช่วยเสริม

กันได้ แต่สุดท้ายก็อยากพยายามที่จะให้นมแม่มากกว่า” (อุ้ม, สัมภาษณ์  

13 มิถุนายน 2561)

 “นมผงพี่ไม่ได้ anti นะ เพียงแต่คิดว่า ถ้าเราสามารถให้นมแม่ก่อน  

นั่นคือดีที่สุด แต่ของลูกเราก็คือพยายามอดทน พี่ก็เต็มที่ปีนึง แล้วก็พอปีนึงปั๊บ 

เขาก็ UHT ได้แล้ว ก็คือกลายเป็น skip ไปเลย นมแม่บวกกล่อง เพราะนมผง

กินน้อยมาก จ�าได้ว่าลูกกินนมผงช่วงต้นๆ ที่ยัง นมยังไม่ดี” (แพม, สัมภาษณ์ 

18 มิถุนายน 2561)

 ส่วนที่ 3 การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจจากเฟซบุ๊กแฟนเพจ  

“สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ”

 1. ด้านข้อมูลข่าวสาร

 ประโยชน์ที่ชัดเจนที่สุดที่กลุ่มตัวอย่างทุกคน (18 คน) ได้รับจากการ

ใช้สื่อเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” คือ ด้านข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ โดยเป็นการใช้เพจเพื่อแสวงหาความรู้เชิงวิชาการและ

แนวทางในการปฏิบัติตัวเกี่ยวกับการให้นมแม่ที่ถูกต้อง เพื่อจะช่วยให้แม่กลุ่ม

ตัวอย่างสามารถให้นมแม่ได้ส�าเร็จดังที่ตั้งใจไว้ 

 “สอนวธิกีารป๊ัมนม สอนวธิกีารเรยีกน�า้นม คอืเขาจะมบีอกว่าให้กนิอะไร 

อย่างลูกเกิดมาตอนแรกเลยต้องให้ลูกดูด มี 3 ด นะ ที่บอกว่าดูดเร็ว ดูดแรง 

ดูดบ่อย อะไรนั่นน่ะ เขาก็จะมีเหมือนวิธีเคล็ดลับของเขาก็คิดว่าก็เอามาปรับใช้

กับตัวเองได้” (แม้ว, สัมภาษณ์ 6 มิถุนายน 2562)

 นอกเหนือจากประโยชน์ด้านการแสวงหาความรู้และแนวปฏิบัติในการ

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่แล้ว แม่บางรายยังได้รับประโยชน์ในแง่ของการได้ค�าแนะน�า

ในการแก้ปัญหาและแนวทางการรักษาภาวะต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับแม่และบุตร จาก

ประสบการณ์ของคณุหมอทัง้ในฐานะแพทย์และในฐานะแม่ โดยเฉพาะแม่ในกลุม่

แม่มอืใหม่และแม่มอืโปรทีต้่องเผชญิกบัปัญหาเฉพาะหน้าระหว่างการเลีย้งดบูตุร
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 “ใช่ค่ะ เพราะตั้งแต่เรื่องลูกแพ้อาหารแล้ว เราก็จะไม่ค่อยปรึกษาใคร 

เพราะเรารู้สึกว่า เรากดดันด้วย ไม่ค่อยอยากให้คนอื่นรู้ เราก็อาศัยอ่านเอาจาก

เพจมากกว่า ไม่ค่อยอยากให้คนอื่นรู้สักเท่าไหร่” (อร, สัมภาษณ์ 16 มิถุนายน 

2561)

 นอกจากนั้น กลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่งยังได้รับประโยชน์จากเพจด้านการ

แสวงหาข้อมูลและความคิดเห็นที่หลากหลายจากแม่ในเพจ ซึ่งสามารถน�ามา

ประกอบการตดัสนิใจหากต้องประสบปัญหาการเลีย้งดบูตุรในลกัษณะทีใ่กล้เคยีง

กัน ทั้งนี้ การได้รับประโยชน์ในแง่ของข่าวสารความรู้ ยังส่งผลให้แม่แต่ละกลุ่ม

น�าข้อมูลที่ได้ไปต่อรองหรือจูงใจคนในครอบครัว ได้แก่ สามี มารดา และญาติ

ผู้ใหญ่ให้เห็นด้วยคล้อยตาม ตลอดจนสนับสนุนแนวทางการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่

ของตน ซึง่กลุม่ตวัอย่างทกุคนมองว่า ความรูท้ีม่าจากเพจดงักล่าวเป็นความรูท้ีม่ี 

ความน่าเชื่อถือ อีกทั้งยังครบถ้วนและเข้าถึงได้ง่าย จึงท�าให้มีความพึงพอใจอยู่

ในระดับที่มาก

 2. ด้านจิตใจ

 ประโยชน์ด้านความบนัเทงิหรอืจติใจทีแ่ม่กลุม่ตวัอย่างได้รบัจากเฟซบุก๊

แฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” ได้แก่ การได้รับก�าลังใจและการเสริมแรงจาก

แพทย์หญิงสุธีราและจากแม่คนอื่นๆ ในเพจ โดยเนื้อหาส่วนใหญ่สะท้อนให้เห็น

ว่า หากแม่มีวินัยและมีความพยายาม ก็สามารถประสบความส�าเร็จในการให้ 

นมแม่ได้เช่นเดยีวกบัคนอืน่ๆ การให้นมแม่จงึเปรยีบเหมอืนความส�าเรจ็ในฐานะแม่ 

ประการหนึ่งที่ท�าให้กลุ่มตัวอย่างภาคภูมิใจ 

 “มันก็มีแรงจูงใจว่า มันก็มีคนที่เขาท�าได้นะ บางทีบางเคสเขาแย่กว่า

เรา เขาก็ยังท�าได้ เราก็น่าจะท�าได้เหมือนกัน” (ต้นข้าว, สัมภาษณ์ 4 มิถุนายน 

2561)

 “ใช่ค่ะ หลกัเลยคอืเรือ่งจติใจ เพราะว่าทกุคนกย็งัตอกย�า้เรือ่งนมแม่หลงั

ขวบไม่มีประโยชน์อยู่ดี ก็ยังต้องอ่านข้อมูลจากคุณหมอเพื่อ serve จิตใจด้วยว่า 

นมแม่ก็ยังมีประโยชน์อยู่นะ เขาพูด ทุกครั้งที่เราเจอเพื่อน…คุณหมอท�าให้เรา

เดินหน้าต่อ” (กอล์ฟ, สัมภาษณ์ 5 มิถุนายน 2561)



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์66

 ประโยชน์ด้านจิตวิทยาอีกประการหนึ่งคือ การเสริมสร้างความมั่นใจ 

ให้กบัแม่ว่า แนวทางการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ทีเ่ลอืกปฏบิตันิัน้เป็นแนวทางทีถ่กูต้อง 

สามารถใช้อ้างองิกบับคุคลอืน่ได้ เพราะถกูยนืยนัโดยแพทย์หญงิสธุรีา เอือ้ไพโรจน์กจิ 

ซึง่เป็นบคุลากรทางการแพทย์ทีม่คีวามเชีย่วชาญด้านทารกแรกเกดิ และเป็นผูน้�า

ทางความคดิด้านแม่และเดก็ทีม่ชีือ่เสยีง นอกจากประโยชน์ในแง่ของการให้ก�าลงัใจ 

การสร้างความมั่นใจแล้ว การเปิดรับเนื้อหาและมีส่วนร่วมในเพจยังท�าให้กลุ่ม

ตัวอย่างรู้สึกว่า ตนเองไม่ได้อยู่โดดเดี่ยว กล่าวคือ มี “เพื่อนร่วมอุดมการณ์” ที่

มทีศันคตแิละเป้าหมายเดยีวกนั ตลอดจนต่างกป็ระสบกบัปัญหาเช่นเดยีวกบัตน 

 ในส่วนของความพึงพอใจด้านจิตใจนั้น พบว่า กลุ่มตัวอย่างพึงพอใจอยู่

ในระดับมาก โดยเฉพาะการให้ก�าลังใจและการเสริมแรง ซึ่งช่วยผลักดันให้แม่

สามารถให้นมแม่ได้ส�าเรจ็ อย่างไรกต็าม กลุม่ตวัอย่างคนหนึง่แสดงความคดิเหน็ 

ว่า การที่เพจเชิดชูแม่ที่ประสบความส�าเร็จมากจนเกินไป อาจเป็นการไม่ให้ 

พื้นที่กับแม่ที่เลี้ยงลูกด้วยนมผง

 ส่วนที่ 4 ผลอื่นที่ตามมาจากการใช้เฟซบุ ๊กแฟนเพจ “สุธีรา  

เอื้อไพโรจน์กิจ”

 1. การส่งเสริมอัตลักษณ์ของแม่

 นอกเหนอืจากประโยชน์ทีไ่ด้รบัจากแฟนเพจของแพทย์หญงิสธุรีาข้างต้น 

กลุม่ตวัอย่างแม่ส่วนใหญ่ยงัได้รบัผลทีไ่ม่ได้คาดหวงัจากการตดิตามและมส่ีวนร่วม 

ในเพจ ซึ่งเด่นชัดในด้านของการส่งเสริมอัตลักษณ์ของการเป็น “แม่ที่ดี แม่ที่

สมบรูณ์ แม่ทีย่ิง่ใหญ่” ผ่านภาระหน้าทีใ่นการให้นมแม่ โดยเนือ้หาในเพจ ตลอด

จนความคดิเหน็ต่างๆ ทีแ่บ่งปันล้วนหล่อหลอมค่านยิมทีว่่า “แม่ทีด่คีวรมบีทบาท

ในการเลี้ยงบุตรด้วยการให้นมแม่” และ “การเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่เป็นภาระที่

ต้องอาศยัความเสยีสละและความพยายามอย่างยิง่ยวดของผูเ้ป็นแม่ในการฝ่าฟัน

อุปสรรคต่างๆ ซึ่งเป็นบทบาทเฉพาะที่บุคคลอื่นท�าแทนไม่ได้”

 “คือเรามองว่า การให้นมแม่กับลูกมันก็เป็นเรื่องยาก หมายถึงว่า มัน

ต้องใช้ความพยายามปั๊มนมทุก 2-3 ชั่วโมง อะไรแบบนี้ ซึ่งมันก็ท�าให้เรารู้สึกว่า 
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มนัคอืความยิง่ใหญ่ มนัท�าใหเ้รารูส้ึกวา่เรากต็อ้งเป็นแมท่ี่ดนีะ” (พมิ, สมัภาษณ์ 

12 มิถุนายน 2561) 

 “คนเป็นพ่ออะไรกไ็ด้ แต่คนเป็นแม่ หน้าทีก่ารให้นมคอืทีส่ดุ มนัคอืฉนั

คนเดียวเท่านั้น มันให้ power บางอย่างที่เราจะรู้สึกเป็นการ empower ตัวเรา 

แล้วท�าให้คนอืน่เหน็ เป็นการ shift identity ว่า ฉนัเป็นแม่ทีด่ ีฉนัอดทน ฉนัตืน่มา 

ฉันเสียสละ ต้องฉันเท่านั้น” (แพม, สัมภาษณ์ 18 มิถุนายน 2561)

 2. ความภาคภูมิใจต่อบทบาทความเป็นแม่ของผู้หญิง

 การใช้เฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” ยังส่งผลต่อความภูมิใจ

ในบทบาทความเป็นแม่และบทบาทของเพศหญิง ซึ่งเพจมีส่วนสนับสนุนบทบาท

ของการเป็น “แม่ที่ต้องอดทน เสียสละ และพยายามเพื่อลูก” โดยแม่ส่วนใหญ่

เชือ่ว่า กจิกรรมการให้นมแม่เป็นกจิกรรมทีถ่อืเป็นความส�าเรจ็อย่างหนึง่ของการ

เป็นแม่ และเป็นกจิกรรมทีผู่เ้ป็นพ่อไม่สามารถท�าแทนได้ การให้นมแม่โดยเฉพาะ

การให้นมบุตรจากอกจึงเป็นเรื่องพิเศษและมีคุณค่าส�าหรับผู้หญิงในปัจจุบัน

 “เราภมูใิจทีเ่ราผ่านอปุสรรคต่างๆ มาได้ พอมองย้อนกลบัไป และท�าได้

ดีกว่าแม่ๆ บางคน ทั้งๆ ที่เริ่มต้นเราเป็นคนน�า้นมน้อยมากๆ แต่คือก็ตามที่ 

คณุหมอบอกจรงิๆ ถ้าเราพยายาม เรากจ็ะมนี�า้นมเพยีงพอให้ลกูเรากนิ แต่ถงึท�าตาม 

แล้วก็อาจจะไม่ได้เยอะเท่าคนอื่นๆ นะ คือบางทีเราก็รู้สึกว่า แม่บางคนไม่ได้

พยายามมากพอ ล้มเลิกไปก่อน” (ฝน, สัมภาษณ์ 22 มิถุนายน 2561)

 “คนก็จะแบบเก่งจังเลย คนที่เป็นต้นแบบท�าได้แค่ปีเดียว แต่เราท�าได้ 

2 ปี 2 เดือนเลย คนที่ 2 ก็ยังกินอยู่ เราก็คิดว่า ถ้าเราไม่มีคนที่ 3 คนที่ 2 คง

กินไปจน 3 ขวบเลยแหละ” (ลดา, สัมภาษณ์ 20 มิถุนายน 2561)

 3. การตั้งเป้าหมายในการให้นมแม่และท�าให้ส�าเร็จ

 จากการตดิตามเพจเป็นระยะเวลานาน ท�าให้แม่ส่วนใหญ่ตัง้เป้าหมายใน

การเลีย้งลกูด้วยนมแม่ให้นานทีส่ดุเท่าทีจ่ะสามารถท�าได้ ซึง่เป็นผลทีไ่ม่ได้คาดหวงั 

มาก่อน แต่เกิดจากการซึมซับเนื้อหาของแม่ที่ประสบความส�าเร็จในเพจ ท�าให้

แม่กลุ่มตัวอย่างอยากที่จะประสบความส�าเร็จตามกรณีตัวอย่างนั้นๆ ตลอดจน 
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เกดิความเชือ่ว่า หากมคีวามพยายามกส็ามารถท�าให้ส�าเรจ็ได้ จงึเป็นแรงผลกัดนั 

ให้แม่ส่วนใหญ่เพิ่มเป้าหมายการให้นมแม่ยาวนานขึ้น โดยส่วนใหญ่จะเริ่มจาก

การตั้งเป้าหมายระยะสั้น ได้แก่ 6 เดือน ถึง 1 ปี 

อภิปรายผล
 การศกึษาเรือ่ง “การใช้ประโยชน์จากสือ่สงัคมออนไลน์ด้านการเลีย้งลกู 

ด้วยนมแม่: ศึกษากรณีเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ”” สามารถ

อภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้

 1. สภาวะทางสังคมและจิตใจกับการใช้สื่อเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา 

เอื้อไพโรจน์กิจ”

 จากทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจจากสื่อ (uses and  

gratifications approach) ที่กล่าวว่า ผู้รับสารจะแสวงหาข่าวสารและใช้สื่ออย่าง 

มีจุดมุ่งหมาย โดยคาดหวังผลไว้แล้ว และพฤติกรรมการใช้สื่อนั้นขึ้นอยู่กับ 

แรงจูงใจและความต้องการของแต่ละคน ซึ่งเกิดจากสภาวะทางสังคมและจิตใจที่

แตกต่างกนั (Katz et al., 1974: 19-31) ข้อค้นพบของงานวจิยัในครัง้นีส้อดคล้อง

กับแนวคิดดังกล่าว โดยพบว่า ปัจจัยจากสภาวะทางสังคมและจิตใจ อันได้แก่ 

ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ภูมิหลังทางเศรษฐกิจและการศึกษา ลักษณะการเปิด

รับสื่อ ประสบการณ์ความเป็นแม่ การหนุนช่วยจากครอบครัวและคนใกล้ชิด  

ค่านยิมทางสงัคม ตลอดจนความรูส้กึต่อบทบาทความเป็นแม่ และทศันคตต่ิอนมแม่ 

และนมผงของแม่ ล้วนเป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการแสวงหาข้อมูลข่าวสาร

จากเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” ซึ่งมีข้อสันนิษฐาน 7 ประการดังนี้

  1) ปัจจัยด้านอายุและการเปิดรับสื่อ “อินเทอร์เน็ต” 

   จากแนวคิดเรื่องกระบวนการแสวงหาข้อมูลข่าวสาร (information 

seeking process) การเลือกเปิดรับ (selective exposure) เป็นขั้นแรกของ

กระบวนการทีบ่คุคลจะเลอืกเปิดรบัสือ่ตามความถนดัและทกัษะของแต่ละบคุคล 

(Klapper, 1960) ผลการวิจัยพบว่า แม่ยุคปัจจุบัน ซึ่งส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ



พฤษภาคม – สิงหาคม 2 5 6 2    69

ไม่เกิน 40 ปี เป็นกลุ่มคนที่เกิดและเติบโตมาพร้อมกับสื่ออินเทอร์เน็ต ท�าให้ 

มีความคุ้นเคยในการใช้สื่อประเภทดังกล่าวมากกว่าแม่ยุคก่อน โดยเฉพาะ 

อย่างยิ่งสื่อสังคมออนไลน์ แม่ส่วนใหญ่เชื่อว่า ข้อมูลจากสื่ออินเทอร์เน็ตมีความ

ทนัสมยั สอดคล้องกบัสถานการณ์ปัจจบุนั ตลอดจนสามารถเข้าถงึประสบการณ์

ความเป็นแม่และความคิดเห็นของแม่คนอื่นๆ ได้ดีกว่าสื่อประเภทอื่น ซึ่งเป็นสิ่ง 

ทีม่ค่ีายิง่ส�าหรบัแม่ทีก่�าลงัตัง้ครรภ์และแม่มอืใหม่ทีย่งัไม่เคยผ่านการมบีตุรมาก่อน 

สอดคล้องกับการศึกษาของวิลาสินี เทศน์ธรรม (2557) ที่กล ่าวว ่า  

สือ่อนิเทอร์เนต็เป็นสือ่ทีม่ารดาในช่วงอาย ุ20-40 ปีต้องการมากทีส่ดุ ในขณะทีส่ือ่ 

ทีม่าจากแพทย์และพยาบาลเป็นสือ่ทีม่ารดาสามารถน�าไปใช้ประโยชน์ได้มากทีส่ดุ 

ด้วยเหตนุี ้แม่ทัง้ในกลุม่ว่าทีแ่ม่ กลุม่แม่มอืใหม่ และกลุม่แม่มอืโปรจงึเลอืกเปิดรบั 

ข้อมูลจากเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” 

  2) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ การศึกษา และลักษณะครอบครัว

  ในที่นี้ผู้วิจัยมีข้อสันนิษฐานว่า เนื่องจากผู้ให้ข้อมูลทุกคนเป็นแม่ที่อยู่

ในกลุ่มชนชั้นกลาง ซึ่งมีรายได้ในครัวเรือนอยู่ในระดับดีถึงดีมาก และมีระดับ

การศกึษาตัง้แต่ปรญิญาตรขีึน้ไป การเปิดรบัเนือ้หาทีเ่กีย่วข้องกบัการเลีย้งดบูตุร 

จึงนิยมอ้างอิงองค์ความรู้ที่มาจากแพทย์แผนปัจจุบัน รวมทั้งข้อมูลความรู้ในเชิง

วทิยาศาสตร์ทีเ่ชือ่ถอืได้มากกว่าข้อมลูทีม่าจากประสบการณ์ของคนรุน่ก่อน ซึง่มา

จากเพียงภูมิปัญญาพื้นบ้าน ด้วยเหตุนี้ เฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” 

ซึง่มผีูด้แูลแฟนเพจเป็นแพทย์ผูเ้ชีย่วชาญด้านทารกแรกเกดิ จงึมคีวามน่าเชือ่ถอื

ในสายตาของกลุม่ตวัอย่างทีเ่ป็นแม่ยคุใหม่ และกลายเป็นแหล่งข้อมลูส�าคญัทีแ่ม่

ใช้ในการแสวงหาความรู้เรื่องนมแม่ ตลอดจนแนวทางการเลี้ยงดูบุตร 

  อนึ่ง ปัจจัยด้านลักษณะครอบครัวนั้น พบว่า ไม่มีความสัมพันธ์กับการ

เปิดรับเนื้อหาจากเพจ โดยข้อจ�ากัดของการเป็นแม่ยุคใหม่ที่ต้องท�างานประจ�า

ควบคู่ไปกับการท�าหน้าที่แม่กลายเป็นปัจจัยส�าคัญที่ท�าให้ทั้ง 3 กลุ่ม ซึ่งไม่ว่า 

จะอยูใ่นครอบครวัทีม่ลีกัษณะเป็นครอบครวัเดีย่วหรอืขยาย ต่างต้องมวีธิกีารปรบัตวั 

ในการเลี้ยงลูกและการท�างานบ้านที่คล้ายคลึงกัน นั่นก็คือ การพึ่งพาสมาชิก 

ในครอบครัว เช่น บิดา มารดา และสามี 
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  3) ปัจจัยด้านประสบการณ์ความเป็นแม่

  แม่ในกลุม่ว่าทีแ่ม่และแม่มอืใหม่เลอืกเปิดรบัข้อมลูจากเพจของแพทย์หญงิ 

สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ เนื่องจากไม่มีประสบการณ์ความเป็นแม่มาก่อน จึง 

ต้องการแสวงหาข้อมลู รวมถงึความคดิเหน็ของแม่คนอืน่ๆ เพือ่เตรยีมความพร้อม

และรับมือกับปัญหาในการเลี้ยงดูบุตรที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะประเด็นเกี่ยวกับการ

เลีย้งลกูด้วยนมแม่ ในขณะทีแ่ม่ในกลุม่แม่มอืโปรทีม่ปีระสบการณ์จากการเลีย้งลกู 

คนแรก พบว่า ประสบการณ์ความส�าเร็จหรือความล้มเหลวของการเลี้ยงลูกด้วย

นมแม่ในบุตรคนแรก มีผลต่อการเปิดรับสื่อเฟซบุ๊กแฟจเพจดังกล่าว กล่าวคือ 

หากบุตรคนแรกได้กินนมแม่และเติบโตแข็งแรงดี ก็จะเป็นแรงจูงใจให้เปิดรับ

สื่อในบุตรคนที่สองต่อไป และหากบุตรคนแรกได้กินนมแม่ในระยะเวลาสั้นๆ  

กม็แีนวโน้มทีแ่ม่จะเปิดรบัสือ่เพิม่มากขึน้ในบตุรคนถดัมา เพือ่เตรยีมความพร้อม

ให้สามารถให้นมแม่ในบุตรคนถัดมาได้ยาวนานขึ้น ในทางตรงกันข้าม หากการ

ปฏบิตัติามแนวทางของแพทย์หญงิสธุรีาในบตุรคนแรกท�าให้เกดิความเครยีดและ

ความวติกกงัวล ตลอดจนความขดัแย้งในครอบครวักม็แีนวโน้มทีจ่ะเปิดรบัเนือ้หา

จากแฟนเพจลดลงในบุตรคนถัดมา

  4) ปัจจัยด้านการหนุนช่วยจากคนใกล้ชิด

 ปัจจัยด้านการหนุนช่วยจากคนใกล้ชิดมีความสัมพันธ์กับการใช้สื่อ 

เฟซบุก๊แฟจเพจ “สธุรีา เอือ้ไพโรจน์กจิ” กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่เลอืกตดิตามข้อมลู

จากเพจ เพราะต้องการองค์ความรูส้มยัใหม่ทีไ่ม่สามารถสอบถามจากญาตใิกล้ชดิ

โดยเฉพาะมารดาได้ เช่น การปั๊มนมและเทคนิคการเพิ่มปริมาณน�้านม การท�า

สต๊อกนมแม่ และภาวะแพ้นมวัวในเด็กเล็ก ด้วยเหตุนี้ ประสบการณ์ของมารดา

ในยุคก่อนจึงไม่มีส่วนหนุนช่วยให้แม่ในยุคนี้สามารถให้นมแม่ได้ส�าเร็จดังที่ตั้งใจ

ไว้ ประกอบกบัความเชือ่ในการเลีย้งดบูตุรหลานทีแ่ตกต่างกนั การเปิดรบัเนือ้หา

จากสือ่ดงักล่าวจงึเป็นทางเลอืกส�าคญั อย่างไรกต็าม ปัจจยัจากเพือ่นใกล้ชดิและ

ประสบการณ์การเลีย้งลกูด้วยนมแม่ของเพือ่นเป็นแรงเสรมิทางบวกต่อการเลอืก

ใช้สื่อเฟซบุ๊กแฟนเพจดังกล่าว กล่าวคือ เพื่อนที่มีประสบการณ์การเลี้ยงลูกด้วย

นมแม่มกัสนบัสนนุและให้ข้อมลูเชงิบวกเกีย่วกบัการเลีย้งดบูตุรด้วยนมแม่ รวมทัง้ 
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แนะน�าให้ติดตามเพจของแพทย์หญิงสุธีรา ทั้งทางตรงผ่านการบอกเล่าและทาง

อ้อมผ่านการแบ่งปันเนื้อหาในเพจ 

  การศกึษายงัพบค�าตอบส�าคญัอกีประการหนึง่คอื แม้บคุคลในครอบครวั 

อนัได้แก่ บดิามารดา และญาต ิจะไม่มบีทบาทในการหนนุช่วยแม่ในประเดน็การ

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่มากนัก แต่สามีกลับเป็นบุคคลที่หนุนช่วยให้ภรรยาสามารถ

ประสบความส�าเร็จในการให้นมแม่ได้ ทั้งในกลุ่มว่าที่แม่ กลุ่มแม่มือใหม่ และ

กลุม่แม่มอืโปร โดยปรากฏชดัในกลุม่แม่มอืใหม่ทีต้่องเผชญิกบัสถานการณ์ความ

ยากล�าบากในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ และยังไม่มีประสบการณ์ความเป็นแม่ ซึ่ง

สามีจะเป็นผู้สนับสนุนทั้งด้านก�าลังใจ ด้านข้อมูลข่าวสาร ด้านค่าใช้จ่ายในการ

เลี้ยงดูบุตรด้วยนมแม่ ตลอดจนช่วยผลัดเปลี่ยนดูแลงานบ้านและดูแลบุตร โดย

พบว่า การหนุนช่วยของสามีมีส่วนส�าคัญต่อแรงจูงใจในการให้นมแม่ และส่งผล

ให้เปิดรับเนื้อหาจากเพจมากขึ้น เพื่อให้สามารถให้นมแม่แก่บุตรได้ส�าเร็จ ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของสรัญญา จิตร์เจริญ (2537) ที่กล่าวว่า การสนับสนุน

ของคู่สมรสมีความสัมพันธ์ทางบวกกับระยะเวลาในการเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่ใน

มารดาที่ท�างาน

  5) ปัจจัยด้านค่านิยมการให้นมแม่ในสังคมปัจจุบัน

  ปัจจัยจากสภาวะทางสังคมประการหนึ่งที่ส่งผลต่อการใช้สื่อเฟซบุ๊ก 

แฟนเพจ “สธุรีา เอือ้ไพโรจน์กจิ” คอื ค่านยิมการให้นมแม่ของแม่ยคุใหม่ในสงัคมไทย 

โดยเฉพาะแม่ในชนชัน้กลาง ซึง่แต่เดมิในอดตีการให้นมแม่อาจไม่ใช่เรือ่งทีน่�ามา

พูดคุยกันอย่างเปิดเผยและแพร่หลาย รวมถึงไม่ได้มีการน�าเสนอภาพความยาก

ล�าบากของแม่ที่ให้นมผ่านสื่อมากนัก ขณะที่ในปัจจุบันสื่อสังคมออนไลน์ต่างๆ 

ได้กลายเป็นพื้นที่ที่เปิดกว้างให้แม่สามารถน�าเสนอภาพและเนื้อหาดังกล่าวได้ 

โดยมีทั้งที่มาจากบุคคลทั่วไปและบุคคลที่มีชื่อเสียงในสังคม ซึ่งสื่อมวลชนเอง

ก็เริ่มหยิบยกประเด็นเรื่องนมแม่มาเผยแพร่มากขึ้น นอกจากนี้ การแสดงออก

ของแม่ในสื่อสังคมออนไลน์ ยังมุ่งสะท้อนให้คนในสังคมเห็นว่า แม่ที่ให้นมแม่ 

คือ “แม่ที่ดี และเป็นแม่ยุคใหม่” การพยายามฉายภาพดังกล่าวดูเหมือนจะเป็น

ทัง้แรงผลกัและแรงกดดนัให้แม่ยคุปัจจบุนัต้องหนัมาให้นมแม่มากขึน้ และพึง่พา
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นมผงหรือนมผสมให้น้อยลง ค่านิยมดังกล่าวจึงส่งผลส�าคัญต่อการเปิดรับสื่อ 

เฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” ของแม่ โดยหวังว่า ข้อมูลความรู้จาก

เพจจะช่วยให้แม่สามารถเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่ได้ส�าเร็จ สอดคล้องกับการศึกษา

ของ พนัชกร ฟองมูล (2554) ที่กล่าวว่า ค่านิยมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ท�าให้

แม่ต้องต่อสูก้บัแรงกดดนัทางสงัคมทีบ่บีบงัคบัให้แม่ต้องเลีย้งลกูด้วยนมแม่ โดย

การแสวงหาข้อมลูจากบคุคลรอบข้าง ผูเ้ชีย่วชาญ หนงัสอื และอนิเทอร์เนต็ เพือ่

ให้ได้รับการยอมรับจากสังคมว่า “ตนก็เป็นแม่ที่ดีเช่นคนอื่นๆ” ทั้งนี้พบว่า แม่ที่

ลาออกจากงานประจ�ามาเลี้ยงลูกเป็นหลัก หรือที่นิยามตนเองว่า “แม่ฟูลไทม์” 

จะมีความกดดันจากค่านิยมดังกล่าวมากกว่าแม่คนอื่นๆ 

   นอกจากนัน้ ในกลุม่แม่มอืโปรยงัพบว่า กระแสสงัคมทีเ่กีย่วข้องกบัการ 

เลีย้งลกูด้วยนมแม่เปรยีบเทยีบระหว่างช่วงทีม่บีตุรคนแรกกบัช่วงทีม่บีตุรคนถดัมา 

มีความแตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัด กล่าวคือ ค่านิยมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ใน

ปัจจบุนัค่อนข้างเข้มข้นและขยายตวัมากกว่าในอดตี ส่งผลให้คนในสงัคมยอมรบั

และเข้าใจแนวทางดังกล่าวมากขึ้น ด้วยเหตุนี้ จึงเป็นแรงผลักดันเชิงบวกที่ท�าให้ 

แม่ในกลุม่นีค้าดหวงัว่า จะสามารถให้นมบตุรคนทีส่องได้ยาวนานขึน้กว่าบตุรคนแรก 

และเลือกแสวงหาข้อมูลเชิงปฏิบัติที่จะช่วยรักษาปริมาณน�้านมให้ได้นานที่สุด 

จากแฟนเพจของแพทย์หญิงสุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ

  6) ปัจจัยด้านความรู้สึกต่อบทบาทความเป็นแม่

 ประสบการณ์ความเป็นแม่ที่แตกต่างกัน ท�าให้แม่มีความรู้สึกต่อ

บทบาทความเป็นแม่ที่แตกต่างกันไปด้วย โดยพบว่า แม่ในกลุ่มแม่มือโปรที่มี

ประสบการณ์ความเป็นแม่มากกว่าแม่ในกลุม่อืน่ๆ จะสามารถจดัการกบัอารมณ์

และความขัดแย้งกับบุคคลรอบข้างได้ดีกว่าแม่ในอีกสองกลุ่ม ในขณะที่แม่ใน

กลุม่แม่มอืใหม่ทีไ่ม่มปีระสบการณ์ความเป็นแม่มาก่อน และต้องเผชญิกบัปัญหา 

เฉพาะหน้า มแีนวโน้มทีจ่ะมคีวามเครยีดและความกดดนัมากกว่าแม่ในกลุม่ว่าทีแ่ม่ 

และกลุ่มแม่มือโปร อย่างไรก็ตาม แม่ทุกกลุ่มต่างต้องประสบกับความรู้สึก 

วิตกกังวล ความกดดัน และความเครียดด้วยกันทั้งสิ้น ซึ่งพบว่า ความเครียด

และความกงัวลส่วนใหญ่เกีย่วข้องกบัปรมิาณน�า้นมทีอ่าจไม่เพยีงพอต่อการเลีย้งดู 
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บุตร ด้วยเหตุนี้ การแสวงหาข้อมูลจากสื่อต่างๆ ทั้งสื่อสังคมออนไลน์ อาทิ  

เฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” และสื่อบุคคล ได้แก่ เพื่อนที่ใกล้ชิด 

และบุคลากรทางการแพทย์ จึงมีความจ�าเป็นส�าหรับแม่ในทุกกลุ่ม 

  7) ปัจจัยด้านทัศนคติต่อนมแม่และนมผง

  แม่ทกุคนต่างมทีศันคตต่ิอนมแม่ในแง่บวก โดยมองว่า เป็นทางเลอืก 

ที่ดีที่สุดส�าหรับลูก ช่วยสร้างภูมิคุ้มกันท�าให้ลูกเติบโตแข็งแรง ตลอดจนการให้ 

นมแม่ยังสะท้อนให้เห็นถึงความพยายามและการเสียสละของแม่ อย่างไรก็ดี แม่

ส่วนใหญ่ไม่ได้มองนมผงเป็นผูร้้ายเสมอไป แต่มกัมทีศันคตใินเชงิต่อรอง โดยมองว่า 

แม้นมแม่จะเป็นอาหารที่ดีที่สุดส�าหรับทารก แต่หากมีความจ�าเป็น เช่น มีภาวะ

ความเจบ็ป่วยของแม่และบตุร กส็ามารถให้นมผงเสรมิหรอืทดแทนได้ การศกึษา

ของจริยา อภิชาติวรพงษ์ (2547) และปิยรัตน์ สมันตรัฐ (2553) ให้ผลสรุปที่

สอดคล้องกนั โดยมองว่า ความรู ้ทศันคตทิีด่ต่ีอการเลีย้งบตุรด้วยนมแม่ รวมไป

ถึงการรับรู้ประโยชน์ของการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ และการรับรู้บทบาทของแพทย์

และพยาบาลมีความสัมพันธ์กับการเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่อย่างเดียวในมารดาที่

มีบุตรอายุระหว่าง 4-6 เดือน การศึกษาข้างต้นจึงแสดงให้เห็นถึงความส�าคัญ

ของการสร้างทัศนคติเชิงบวกต่อการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ซึ่งมีส่วนผลักดันให้แม่

แสวงหาความรู้จากสื่อต่างๆ โดยเฉพาะสื่อสังคมออนไลน์มากขึ้น 

 2. แหล่งความรู้ด้านการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของแม่ยุคใหม่

 จากการศกึษาพบว่า แม่ได้รบัประโยชน์และความพงึพอใจจากสือ่เฟซบุก๊ 

แฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” ทั้งด้านข้อมูลข่าวสารและด้านจิตใจ แม่จึงมี 

แนวโน้มทีจ่ะให้ความส�าคญักบัแหล่งข้อมลูความรูด้งักล่าว ในฐานะทีเ่ป็น “แหล่งข้อมลู 

ความรูห้ลกั” ของผูเ้ป็นแม่ โดยเลอืกเปิดรบัแทนทีช่ดุความรูเ้ดมิทีม่าจากบคุคลใน

ครอบครวั ได้แก่ ยาย ย่า และญาตพิีน้่อง ด้วยเหตนุี ้“ผูน้�าความคดิเหน็” (opinion 

leaders) ด้านการเลีย้งบตุรด้วยนมแม่จงึได้เปลีย่นมอืจาก “มารดา” มาสู ่“แพทย์

ผู้เชี่ยวชาญ” บนสื่อใหม่ ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย สอดคล้องกับผลการศึกษา

ของ นิทรา ใจดี (2536) สรัญญา จิตร์เจริญ (2537) อุทัยวรรณ ตรีรัตน์พันธ์ 

(2539) ขนิษฐา เทียบทอง (2539) สรชา ตันติเวชกุล (2543) อังสนา  
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ศิริวัฒนเมธานนท์ (2545) ดาริน ด่านเทศ (2559) นงลักษณ์ มนปราณีต 

(2542) และซาร่าห์ เบนเนท บาร์เนส (2554) ทีส่ะท้อนให้เหน็ถงึบทบาทส�าคญั

ของบคุลากรทางการแพทย์และสาธารณสขุต่อการส่งเสรมิความรูแ้ละความส�าเรจ็

ของการเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่ ตลอดจนงานวิจัยด้านนิเทศศาสตร์ของตนารัตน์ 

เจรญิ (2545) ทีพ่บว่า แพทย์และพยาบาลเป็นสือ่บคุคลทีแ่ม่ต้องการมากทีส่ดุใน

ขณะตัง้ครรภ์ อย่างไรกต็าม แม่ยคุก่อนยงัคงมบีทบาทเป็นแหล่งข้อมลูสนบัสนนุ 

(supporting source) ให้กับแม่ในปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ค�าแนะน�า

ด้านอาหารและสมุนไพรพื้นบ้าน 

 หากกล่าวถงึสาเหตสุ�าคญัทีท่�าให้แหล่งความรูแ้ละผูน้�าความคดิเหน็ของ

แม่เปลี่ยนมือจาก “มารดา” ไปสู่ “ผู้เชี่ยวชาญ” บนสื่อสังคมออนไลน์นั้น พบว่า 

ปัจจัยจากสภาวะทางสังคมและจิตใจมีส่วนท�าให้แม่ต้องการอ้างอิงความรู้ในเชิง

วิทยาศาสตร์การแพทย์และประสบการณ์ของแม่ยุคปัจจุบัน มากกว่าการอ้างอิง 

ความรู ้ที่มาจากภูมิปัญญาและประสบการณ์ของคนในอดีต หรือที่เรียกว่า  

“scientific motherhood” โดยมีเป้าหมายเพื่อความสมบูรณ์แข็งแรงของลูก  

แม่ยุคนี้มักมีมุมมองว่า ข้อมูลความรู้ที่มาจากมารดาของตน “ล้าสมัย” และ  

“ไม่เพยีงพอ” ต่อความส�าเรจ็ของการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ในปัจจบุนัทีอ่าจต้องอาศยั

เทคนคิและแนวปฏบิตัต่ิางๆ นอกจากนัน้ แม่ส่วนหนึง่ยอมรบัว่า คนรุน่พ่อแม่นัน้

คุน้เคยกบัแนวทางการเลีย้งลกูด้วยนมผง จงึมกัมทีศันคตทิีไ่ม่เหน็ด้วยกบัแนวทาง

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ โดยบางส่วนมองว่า การให้ทารกรับประทานนมผงหรือ

นมแม่ก็สามารถเติบโตแข็งแรงได้ไม่ต่างกัน หรือมีความเห็นว่า แนวทางการ

เลีย้งลกูด้วยนมแม่ในปัจจบุนันัน้ยุง่ยากและสดุโต่งเกนิไป ผูน้�าความคดิเหน็ด้าน

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในกลุ่มแม่ยุคใหม่จึงได้เปลี่ยนมือจากมารดาและคนใน

ครอบครัว มาสู่ผู้เชี่ยวชาญบนสื่อใหม่และแม่ในชุมชนเสมือนที่มีมุมมองและ

ทัศนคติที่สอดคล้องกัน โดยเปรียบเสมือน “เพื่อนร่วมอุดมการณ์” ที่ต้องเข้าใจ

ปัญหาและพร้อมฝ่าฟันอปุสรรคร่วมกนั สอดคล้องกบัการศกึษาของ ภทัรพรรณ 

ท�าดี (2559) ที่กล่าวว่า แม่ท�างานยุคใหม่จ�าเป็นต้องพึ่งพาแหล่งข้อมูลที่มาจาก

ผูเ้ชีย่วชาญบนสือ่อนิเทอร์เนต็และสือ่สงัคมออนไลน์ เนือ่งจากไม่มโีอกาสเรยีนรู้

จากผู้มีประสบการณ์ใกล้ตัวได้ 
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 3. อทิธพิลของผูน้�าความคดิเหน็บนสือ่ใหม่ต่อการสือ่สารประเดน็เรือ่ง

นมแม่

 สาเหตสุ�าคญัประการหนึง่ทีท่�าให้แม่เลอืกตดิตามและปฏบิตัติามแนวทาง

ที่น�าเสนอในเพจมาจากความเชื่อถือในตัว “คุณหมอสุธีรา” ผู้เป็นทั้งแพทย์และ

แม่ที่มีประสบการณ์การเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่ ซึ่งแตกต่างจากแฟนเพจอื่นๆ ที่ 

ผูด้แูลแฟนเพจเป็นเพยีงแม่ทีม่ปีระสบการณ์ในการเลีย้งดบูตุรด้วยนมแม่เท่านัน้ 

นอกจากนี้ แพทย์หญิงสุธีรายังเป็นนักเขียนและวิทยากรด้านนมแม่ที่มีชื่อเสียง 

ด้วยเหตนุี ้“หมอสธุรีา” จงึเปรยีบเสมอืน “ผูน้�าความคดิเหน็” ทีไ่ด้รบัการยอมรบั

และมอี�านาจโน้มน้าวใจให้กลุม่แม่ยคุใหม่คล้อยตามในประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกบัการ

เลี้ยงดูบุตร ซึ่งสอดคล้องกับคุณลักษณะของผู้น�าความคิดเห็นตามแนวคิดของ 

Chirasopone (1983 อ้างถงึใน พรีะ จริโสภณ, 2548) ทีก่ล่าวว่า ผูน้�าความคดิเหน็ 

ต้องเป็นผู้ที่ได้รับการยอมรับจากคนอื่นๆ ในสังคมเดียวกัน มีการเปิดรับสื่อ 

เปิดหูเปิดตาสู่โลกภายนอก ตลอดจนกระตือรือร้นทางสังคมมากกว่าคนอื่น 

  ทั้งนี้ นอกจากอิทธิพลของผู้น�าความคิดเห็นจะขึ้นอยู่กับความน่าเชื่อถือ

และความสามารถทางการสือ่สารแล้ว อ�านาจบารมใีนการให้คณุให้โทษในเรือ่งใด

เรื่องหนึ่งต่อสมาชิกในสังคมนั้นๆ ยังเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีความส�าคัญเช่นเดียวกัน 

(Chirasopone, 1983 อ้างถึงใน พีระ จิรโสภณ, 2548) จากงานวิจัยพบว่า 

แพทย์หญิงสุธีรามีคุณสมบัติดังกล่าว โดยเป็นผู้มีอ�านาจในการให้คุณให้โทษแก่

แม่ทั้งทางตรงและทางอ้อม กล่าวคือ แม่ส่วนใหญ่รู้สึกภาคภูมิใจหากสามารถ

ปฏิบัติตามแนวทางของแพทย์หญิงสุธีราได้ส�าเร็จ เช่น การปั๊มนมทุกๆ 3 ชั่วโมง 

การไม่เสรมินมผงให้แก่บตุรหากไม่จ�าเป็น เพราะสะท้อนให้เหน็ถงึความตัง้ใจและ

ความพยายามในการเป็นแม่ทีด่ ีแม่ส่วนหนึง่มุง่มัน่ปฏบิตัติามแนวทางทีน่�าเสนอ 

ในเพจ เพราะต้องการได้รับรางวัลและค�าชื่นชมจากคุณหมอ ในขณะที่แม่อีก 

กลุม่หนึง่ประสบกบัภาวะเครยีดและรูส้กึผดิเมือ่ตนไม่สามารถปฏบิตัติามแนวทาง

ดังกล่าวได้ อิทธิพลของแพทย์หญิงสุธีราและแฟนเพจดังกล่าวจึงอาจสร้างความ

กดดนัแก่แม่ทีเ่ลีย้งลกูด้วยนมผง โดยอาจท�าให้แม่กลุม่นีถ้กูตตีราจากสงัคมว่าเป็น 

“แม่ที่ไม่ดี แม่ที่ไม่เสียสละ และแม่ที่ไม่มีความพยายามมากพอ” จึงปฏิเสธไม่ได้
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ว่า เมื่ออ�านาจของความเป็น “แม่” และ “แพทย์” มาผนวกรวมกันบนพื้นที่ของ

สื่อใหม่ที่สามารถเข้าถึงผู้รับสารได้ในวงกว้าง ผู้น�าความคิดเห็นที่มีคุณลักษณะ 

ดงักล่าวจงึมอีทิธพิลต่อกลุม่แม่ในการสร้างค่านยิมและปลกูฝังความเชือ่ได้ดกีว่า

ผู้ที่มีบทบาทเป็นแม่หรือเป็นแพทย์เพียงอย่างเดียว โดยเฉพาะในกลุ่มแม่ชนชั้น

กลางที่มีพื้นฐานทัศนคติและความเชื่อที่อิงกับองค์ความรู้เชิงวิทยาศาสตร์ แต่

ยังคงต้องการแง่มุมของประสบการณ์ที่มาจากแม่ในวัยใกล้เคียงกับตน เพื่อจะ

ได้เข้าใจอารมณ์และความรู้สึกของคนที่เป็นแม่เช่นเดียวกัน 

 อย่างไรก็ดี เนื่องจากอิทธิพลของผู้น�าความคิดเห็นขึ้นอยู่กับภูมิหลัง 

ตลอดจนทศันคตคิวามเชือ่ทีส่อดคล้องกบัผูร้บัสาร ผลการศกึษาจงึพบว่า ภายหลงั 

เมือ่แม่บางส่วนเริม่ปฏเิสธแนวคดิการเลีย้งลกูด้วยนมแม่อย่างสดุโต่ง กม็ผีลท�าให้

คล้อยตามสารต่างๆ ที่ถูกส่งมาจากเพจน้อยลงเช่นกัน รวมถึงมีความถี่ในการ

เปิดรับสื่อน้อยลง สอดคล้องกับแนวคิดด้านการแสวงหาข้อมูลข่าวสารของ Akin 

(1973 อ้างถึงใน พีระ จิรโสภณ, 2546) ที่กล่าวว่า บุคคลจะเกิดการหลีกเลี่ยง 

ข่าวสาร (information avoidance) หากพจิารณาเหน็ว่า การเปิดรบัข้อมลูข่าวสาร

นั้นท�าให้ตนเองเกิดความไม่พอใจ ไม่สบายใจ หรือเกิดความเครียดมากขึ้น ซึ่ง

แม่บางส่วนยอมรับว่า การเปิดรับข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านนมผงหรือ

แนวทางการให้นมแม่ที่สุดโต่ง ในบางครั้งท�าให้ตนเกิดความเครียด จึงเลือกที่จะ

หลีกเลี่ยงข่าวสารดังกล่าว

 4. การต่อรองของ “คนรุ่นแม่” และ “คนรุ่นลูก” 

 อาจกล่าวได้ว่า การใช้ประโยชน์จากเฟซบุก๊แฟนเพจ “สธุรีา เอือ้ไพโรจน์กจิ” 

และการมีปฏิสัมพันธ์ของแม่บนสื่อดังกล่าว เป็นส่วนหนึ่งที่ท�าให้ความ 

สัมพันธ์ของ “แม่ที่เป็นคนรุ่นแม่” และ “แม่ที่เป็นคนรุ่นลูก” ห่างเหินกันมาก

ขึน้ แม่ส่วนใหญ่ยอมรบัว่า ตนเลอืกทีจ่ะไม่พดูคยุและปรกึษามารดาในประเดน็ที่

เกีย่วข้องกบัการเลีย้งดบูตุรด้วยนมแม่ เพราะเชือ่ว่ามารดามทีศันคตแิละแนวทาง

การเลี้ยงลูกที่แตกต่างกัน อย่างไรก็ดี การพึ่งพามารดาและญาติผู้ใหญ่ในการ

ช่วยเลี้ยงดูบุตร ท�าให้แม่ส่วนใหญ่ประสบปัญหาความไม่เข้าใจและความขัดแย้ง

ในครอบครัวมากขึ้น กล่าวคือ ยายและย่ามักจะเลี้ยงดูบุตรหลานตามแนวทาง



พฤษภาคม – สิงหาคม 2 5 6 2    77

ที่มาจากประสบการณ์และตามแบบฉบับของภูมิปัญญาที่ถ่ายทอดมาจากคนรุ่น

ก่อน ในขณะที่แม่ยุคใหม่มักเชื่อถือแนวทางตามหลักวิชาการที่ถูกน�าเสนอโดย

แพทย์ผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งแนวทางที่มาจากประสบการณ์ของคนในรุ่นเดียวกัน 

ดังเช่นที่ปรากฏในเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” ซึ่งอาจขัดแย้งกับ

ความเชื่อของรุ่นก่อน จนอาจเป็นอุปสรรคต่อความส�าเร็จของการเลี้ยงลูกด้วย

นมแม่ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ นงลักษณ์ มนปราณีต (2542) ที่ชี้ให้

เหน็ว่า ความขดัแย้งทางความเชือ่ของบคุคลในครอบครวัของแม่มกัเป็นอปุสรรค

ส�าคัญต่อการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 

  จากการศึกษาพบว่า แม่ยุคใหม่ต่างต้องหาทางประนีประนอมและลด

ความขดัแย้งด้วยวธิกีารต่างๆ เช่น การบอกเล่าเนือ้หาในเพจแก่มารดาและคนใน

ครอบครวั การหลกีเลีย่งการพดูคยุถกเถยีงเพือ่ลดปัญหาทศันคตทิีไ่ม่ตรงกนั และ

การยอมปฏิบัติตามแนวทางบางส่วนของคนรุ่นแม่ โดยพบว่า กลุ่มแม่มือโปรมัก

จะจัดการกับความขัดแย้งได้ดีกว่าแม่ในสองกลุ่มที่เหลือ เนื่องจากไม่ยึดติดกับ 

แนวทางการเลีย้งลกูด้วยนมของแพทย์หญงิสธุรีามากนกั ประกอบกบัมารดาของตน 

ได้เห็นหลานคนแรกเติบโตแข็งแรงและมีพัฒนาการที่ดี จึงท�าให้เปิดใจยอมรับ

แนวทางการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของแม่ยุคปัจจุบันมากขึ้น การศึกษาของทวีศักดิ์ 

จันทร์ลอย (2537) พบว่า สื่อมวลชนมีบทบาทในการแยกคนออกจากกันเพื่อ

ไปใช้สื่อของตนเอง จึงท�าให้ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลห่างเหินกัน อย่างไรก็ดี 

การน�าเนือ้หาทีไ่ด้รบัจากสือ่มวลชนมาเป็นหวัข้อในการสนทนา กอ็าจเป็นส่วนหนึง่ 

ที่ก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลขึ้นได้ โดยเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบใน 

แง่ของสื่อใหม่ ในที่นี้คือ เฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” พบว่า สื่อใหม่ 

เป็นพื้นที่ที่แยกคนออกตามความสนใจ โดยเปิดโอกาสให้กลุ่มคนที่มีความสนใจ

ในเรื่องเดียวกันมารวมตัวแลกเปลี่ยน แต่อาจท�าให้เกิดช่องว่างระหว่างคนที่มี

ความสนใจ ทัศนคติ หรือช่วงวัยที่ต่างกัน อย่างไรก็ตาม แม้สื่อเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

ดงักล่าวอาจท�าให้กลุม่ตวัอย่างห่างเหนิกบัมารดาของตนมากขึน้ดงัทีก่ล่าวไปข้างต้น 

แต่ก็เปิดโอกาสให้ได้น�าเนื้อหาที่ได้รับจากเพจไปแบ่งปัน เพื่อเพิ่มโอกาสในการ

ปฏิสัมพันธ์และสร้างความเข้าใจต่อไปในอนาคต ผ่านการจูงใจด้วยข้อมูลทาง 

การแพทย์ที่น่าเชื่อถือ
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  ถึงแม้ค ่านิยมที่ได ้รับจากเฟซบุ ๊กแฟนเพจของแพทย์หญิงสุธีรา  

เอือ้ไพโรจน์กจิ จะเป็นตวัแปรส�าคญัทีท่�าให้อ�านาจความเป็นแม่ของคนรุน่แม่ลดลง 

ในขณะทีอ่�านาจของแพทย์ทีเ่ป็นแม่เพิม่มากขึน้ แต่มารดาในฐานะยายและย่ายงั

คงบทบาทส�าคญัในการเป็นทีพ่ึง่ของแม่ในปัจจบุนั การแสวงหาวธิกีารต่อรองและ

การเปิดพืน้ทีใ่ห้แลกเปลีย่นองค์ความรูร้ะหว่างแม่รุน่เก่าและรุน่ใหม่จงึปรากฏขึน้ 

 5. วาทกรรม “นมแม่” กบัการประกอบสร้างอตัลกัษณ์ “ความเป็นแม่” 

ผ่านชุมชนเสมือน

 ทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจจากสื่อยังได้กล่าวถึงผลอื่น

ที่อาจตามมาจากการใช้สื่อ ซึ่งบางครั้งเป็นผลที่ผู้รับสารไม่ได้คาดหวังมาก่อน 

(Katz et al. อ้างถึงใน ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2534: 88) โดยในที่นี้พบว่า การ

ประกอบสร้างอตัลกัษณ์ “ความเป็นแม่ทีด่”ี เป็นผลทีต่ามมาประการหนึง่ของการ

ใช้ประโยชน์และมีส่วนร่วมบนเฟซบุ๊กแฟนเพจ “สุธีรา เอื้อไพโรจน์กิจ” ของแม่ 

ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาผู้รับสารแนวใหม่ตามแนวคิดของ David Morley ที่

มองผู้รับสารว่า มีลักษณะเป็นทั้งฝ่ายกระท�า (active) และฝ่ายตั้งรับ (passive) 

กล่าวคือ ผู้รับสารต่างเป็น “ผู้กระท�าทางสังคม” ที่มีการเลือกตีความชุด

ข้อมูลข่าวสารที่ถูกน�าเสนอผ่านสื่อและเกิดเป็นผลกระทบระยะยาว อันได้แก่ 

“เอกลักษณ์” หรือ “อัตลักษณ์” ของบุคคล (กาญจนา แก้วเทพ, 2547) 

 จากการศึกษาพบว่า แม่ที่ติดตามและมีปฏิสัมพันธ์กับเฟซบุ๊กแฟนเพจ 

ดังกล่าวมาเป็นระยะเวลาหนึ่ง จะเกิดการประกอบสร้างและซึมซับอัตลักษณ์ 

“ความเป็นแม่” ร่วมกัน ซึ่งก่อตัวจากกระบวนการท�างานของชุดวาทกรรมการ

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ที่ถูกน�าเสนอในเพจ อาทิ เนื้อหาเกี่ยวกับความยากล�าบาก 

ความเสียสละของแม่ที่เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ เนื้อหาเกี่ยวกับความทุ่มเทของแม่วัย

ท�างานยคุใหม่ทีต้่องป๊ัมนมเกบ็ให้ลกูทาน หรอืเรือ่งราวของแม่ทีไ่ด้รบัการยกย่อง

ว่าสามารถเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ได้ส�าเร็จ เป็นต้น เหล่านี้ล้วนเป็นวาทกรรมที่มี

อิทธิพลต่อผู้รับสารที่เป็นแม่ให้เลือกตีความและประกอบสร้างอัตลักษณ์ของแม่

ขึ้นมาว่า “แม่ที่ดี คือ แม่ที่ต้องเลี้ยงลูกด้วยนมแม่” และการเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่

เป็นภาระหน้าที่ที่ยิ่งใหญ่ที่ผู้หญิงที่เป็นแม่พึงกระท�า “การเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่” 
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จึงกลายเป็น “อัตลักษณ์” หนึ่งของความเป็นแม่ในยุคสมัยปัจจุบันที่ผลักดัน 

ให้ผู้หญิงที่เป็นแม่ต้องด�าเนินตามความคาดหวังของสังคม ดังที่แนวคิดสตรีนิยม

ในช่วงปลายศตวรรษที่ 20 ถึงต้นศตวรรษที่ 21 ซึ่งกล่าวว่า ประสบการณ์ความ

เป็นแม่ล้วนถูกประกอบสร้างจากปฏิบัติการทางสังคม (social practice) โดย

ความคาดหวงัและบรรทดัฐานของสงัคมจะเป็นตวัก�าหนดบทบาทและโอกาสของ

ผู้หญิง (Kinser, 2010: 20-21)

 นอกเหนอืจากชดุความรูท้ีถ่กูน�าเสนอโดยผูด้แูลแฟนเพจ ชมุชนเสมอืน

แห่งนี้ยังเปิดโอกาสให้แม่แต่ละคนน�าเสนอความคิดเห็น ซึ่งมีส่วนส�าคัญต่อการ

หล่อหลอมจิตส�านึกของความเป็นแม่ร่วมกัน โดยพบว่า ความคิดเห็นของแม่ใน 

พืน้ทีด่งักล่าวเป็นไปในทศิทางสนบัสนนุแนวทางการเลีย้งบตุรด้วยนมแม่ และยกย่อง

ชื่นชมแม่ที่ประสบความส�าเร็จในการให้นมแม่ได้ยาวนาน ผ่านการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ความยากล�าบากและความส�าเรจ็ของแม่ทีใ่ห้นมแม่ร่วมกนั จนเกดิ

เป็นอตัลกัษณ์ของกลุม่แม่ยคุปัจจบุนัว่า จะต้องเป็น “แม่ทีเ่ลีย้งลกูด้วยนมแม่” ใน

ทีส่ดุ ดงัที ่Ren et al. (อ้างถงึใน มนต์ศกัดิ ์ชยัวรีะเดช, 2558: 29-30) กล่าวว่า 

ชุมชนเสมือนเป็นพื้นที่ในการน�าเสนอ “ตัวตน” ของตนเองให้เป็นที่ประจักษ์  

และน�าไปสูก่ารแลกเปลีย่นอตัลกัษณ์ในตวัตน (personal identity) ไปสูอ่ตัลกัษณ์ 

ของกลุ ่ม (collective identity) อันเกิดจากการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ที่คล้ายคลึงกันจนเกิดเป็นความผูกพันทางใจ

 การประกอบสร้างอัตลักษณ์ของการเป็น “แม่ที่ดี” และ “แม่ยุคใหม่” 

ผ่านการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่นั้น ในทางหนึ่งอาจเป็นปัจจัยบวกที่ช่วยส่งเสริม 

ค่านยิมการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ในสงัคมไทย ตลอดจนท�าให้ผูห้ญงิทีเ่ป็นแม่พงึพอใจ

ที่จะรับบทบาท “ความเป็นแม่” อย่างมีความสุข อย่างไรก็ดี การสถาปนาตัวตน

หรอือตัลกัษณ์ดงักล่าวอาจกดทบัหรอืเบยีดขบัตวัตนของแม่ในแบบอืน่ๆ ตลอดจน 

ไม่เปิดทางให้อตัลกัษณ์ความเป็นแม่ทีห่ลากหลายปรากฏขึน้ในสงัคม โดยเฉพาะ

อย่างยิง่กบักลุม่แม่ทีเ่ลีย้งลกูด้วยนมผงทีอ่าจถกูเบยีดขบัให้ไปอยูใ่นพืน้ทีช่ายขอบ

ของสังคมแม่ ซึ่งพบเห็นได้บนพื้นที่ของสื่อสังคมออนไลน์ งานวิจัยพบว่า กลุ่ม

ตวัอย่างแม่ส่วนใหญ่ทีเ่หน็ด้วยกบัแนวทางการเลีย้งลกูด้วยนมแม่มกัมมีมุมองว่า 
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แม่ที่ไม่ได้ปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าวเป็น “แม่ที่ไม่มีความพยายาม” และ “ไม่มี

ความอดทนเพียงพอ” หรือแม้กระทั่งเป็น “แม่ที่ไม่ประสบความส�าเร็จ” ซึ่งเป็น

ไปได้ว่า แนวคิดและการสถาปนาตัวตนของ “แม่ที่ดี” ข้างต้น อาจถูกส่งผ่าน

จากพื้นที่ของโลกเสมือนไปสู่พื้นที่โลกกายภาพ ซึ่งส่งผลให้แม่ที่ไม่ได้ปฏิบัติตาม

แนวทางการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ถูกแบ่งแยกจากสังคม ตลอดจนประสบสภาวะ

เครียดกดดันจนอาจส่งผลต่อการด�าเนินชีวิต ทั้งที่ในความเป็นจริงแล้ว การที่ไม่

สามารถให้นมบุตรได้อาจเกิดจากปัจจัยและความจ�าเป็นต่างๆ ที่ไม่เอื้ออ�านวย 

 ปัจจุบันแนวคิด “ความเป็นแม่” ได้ถูกเชื่อมโยงกับองค์ความรู้ทาง

วิทยาศาสตร์การแพทย์และค่านิยมของแม่สมัยใหม่ กลายเป็นกรอบความรู้ใหม่

ที่มักถูกน�าเสนอผ่านอินเทอร์เน็ต อาจกล่าวได้ว่า สื่อใหม่ในรูปแบบของชุมชน

เสมือนมีบทบาทในการเผยแพร่องค์ความรู้และประสบการณ์ความเป็นแม่ของ

แม่ยุคนี้อย่างกว้างขวาง และส่งผลต่อการหล่อหลอมอัตลักษณ์ของแม่ในสังคม 

ที่แต่เดิมนั้นอาจเป็นหน้าที่ของสื่อมวลชนกระแสหลัก 

 6. “การเลี้ยงลูกด้วยนมตน” และ “อ�านาจความเป็นแม่” 

 “ความเป็นแม่” นับเป็นอัตลักษณ์อย่างหนึ่งที่มักถูกอ้างอิงกับผู้หญิง  

ด้วยการก�าหนดบทบาทของผู้หญิงในการเป็นผู้ให้ก�าเนิดและเลี้ยงดูบุตรตามที่

สงัคมคาดหวงั นกัสตรนียิมจงึมกัเชือ่มโยงบทบาทของ “ความเป็นแม่” กบัประเดน็ 

“อ�านาจ” ในแง่มุมต่างๆ โดยส่วนหนึ่งมองว่า ความเป็นแม่ท�าให้ผู้หญิงถูกกดขี่  

ไร้ซึ่งอ�านาจ (Kinser, 2010) และนักสตรีนิยมกระแสหลักบางส่วนยังน�าเสนอ 

มมุมองการเอาชนะความเป็นรองของผูห้ญงิในสงัคมชายเป็นใหญ่ด้วยการ “ปฏเิสธ” 

ความเป็นแม่ โดยมองว่า ภาระหน้าที่ดังกล่าวท�าให้ผู้หญิงต้องตกอยู่ในสถานะ

ที่ถูกควบคุมจากฝ่ายชาย และมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบงานบ้านและการเลี้ยงดู 

เด็ก (Neyer and Bernardi, 2011: 165-167) อย่างไรก็ตาม การศึกษาพบว่า 

สภาพเศรษฐกิจและสังคมปัจจุบันท�าให้ผู้หญิงมีบทบาทในการท�างานนอกบ้าน 

ในขณะเดียวกันผู้ชายเองก็มีส่วนต้องรับภาระการดูแลงานบ้านและบุตรมากขึ้น 

เช่นกัน “ความเป็นแม่” ในสังคมปัจจุบันจึงได้ให้พื้นที่แก่ผู้หญิงในการแสดง

ศักยภาพทั้งนอกบ้านและในบ้าน และ “การเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่” ยังกลายเป็น
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อัตลักษณ์หนึ่งของความเป็นแม่ที่สะท้อนให้เห็นถึงอ�านาจของผู้หญิง

 กลุ่มตัวอย่างแม่ส่วนใหญ่มองว่า “การเลี้ยงบุตรด้วยนมแม่” สะท้อนให้

เห็นถึงความสามารถและความอุตสาหะ การเสียสละตัวตนของแม่ และความ

ส�าเร็จของการเป็นแม่ โดยเป็นหน้าที่ที่พวกเธอกระท�าได้เพียงผู้เดียว ผู้ชายหรือ 

ผู้เป็นพ่อไม่สามารถรับบทบาทนี้แทนได้ โดยจะท�าได้เพียงเป็นผู้สนับสนุนด้าน

ค่าใช้จ่ายและช่วยเหลืองานบ้านและการเลี้ยงดูบุตรแทนพวกเธอเท่านั้น ดังนั้น 

หน้าที่ “การให้นมแม่” จึงเป็นภาระที่ยิ่งใหญ่ที่ท�าให้ผู้หญิงตระหนักว่าตนเองมี 

“คณุค่า” รูส้กึ “ภาคภมูใิจ” และให้ “อ�านาจ” กบัผูห้ญงิทีเ่ป็นแม่ จนอาจกล่าวได้ว่า 

“การให้นมบตุร” เป็นองค์ประกอบหนึง่ของอตัลกัษณ์ “ความเป็นแม่” ทีส่ามารถ

ช่วยลดทอนความเป็นรองของผู้หญิงในสังคมชายเป็นใหญ่ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ

ความคิดเห็นของ พรธาดา สุวัธนวนิช (2550: 30-31) ที่กล่าวว่า “ความเป็น

แม่” เป็นอ�านาจเพียงหนึ่งเดียวที่ผู้หญิงมี และสามารถใช้ได้โดยชอบธรรม เพื่อ

ให้ผู้หญิงได้มีต�าแหน่งแห่งที่ในสังคมอย่างสง่างามโดยไม่เป็นรองฝ่ายชาย และ

เป็นอ�านาจที่ท�าให้ผู้หญิงพึงพอใจกับความเป็นผู้หญิงของตน และการศึกษาของ

ปรานี วงษ์เทศ (2544: 173-174) ซึ่งสนับสนุนแนวความคิดอ�านาจของผู้หญิง

ทีเ่ป็นแม่ว่า มบีทบาทส�าคญัในฐานะทีเ่ป็นศนูย์กลางของครอบครวัและเป็นความ

คาดหวังของสังคม

 นอกจากนี ้เมือ่กล่าวถงึอ�านาจความเป็นแม่ในมมุมองของศตวรรษที ่21 

ซึง่ถอืว่า “ความรู”้ คอื “อ�านาจ” อย่างหนึง่ของผูห้ญงิและแม่ (Kinser, 2010: 5) 

เฟซบุ๊กแฟนเพจดังกล่าวยังถือเป็นแหล่งข้อมูลที่ช่วยส่งเสริม “อ�านาจของแม่”  

อีกทางหนึ่ง ด้วยการให้พื้นที่แก่แม่ในการถ่ายทอดประสบการณ์และความ

เชี่ยวชาญของตนบนโลกออนไลน์ (mamasphere) พัฒนาต่อยอดร่วมกัน จน

เกิดเป็นชุมชนที่ให้ความรู้ สร้างแรงบันดาลใจ และเป็นพื้นที่แสดงพลังในเชิง

สร้างสรรค์ของกลุ่มแม่ ซึ่งจะช่วยเชิดชู “อ�านาจความเป็นแม่” ให้แข็งแกร่ง 

ยิ่งขึ้น ทั้งยังสะท้อนให้เห็น “อัตลักษณ์ของแม่ยุคใหม่” ที่ต้องเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 

ซึง่ท�าให้แม่ในกลุม่นีต้ระหนกัถงึคณุค่าของตนเองและแม่คนอืน่ๆ มากขึน้เช่นกนั

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าในทางหนึ่ง การสื่อสารเกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ผ่าน
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สือ่สงัคมออนไลน์จะแสดงให้เหน็ขบวนการเคลือ่นไหวของแม่และส่งเสรมิ “อ�านาจ

ความเป็นแม่” แต่ในอีกมุมหนึ่ง อาจเป็นการตอกย�้าให้ผู้หญิงต้องรับบทบาทใน

การเลีย้งดบูตุรต่อไปผ่านค่านยิม “แม่ทีด่ต้ีองให้นมแม่” และ “การให้นมบตุรเป็น

สิง่ทีผู่ห้ญงิทีเ่ป็นแม่พงึกระท�า” ซึง่อาจยิง่กดดนัให้ผูห้ญงิไม่สามารถก้าวออกจาก

บทบาทดงักล่าว ตลอดจนความคาดหวงัของสงัคมได้ สอดคล้องกบัการศกึษาของ 

พนัชกร ฟองมูล (2554: 54) ที่กล่าวว่า แม้ด้านหนึ่งแม่กลุ่มนี้จะดูเหมือนเป็น 

ผู้กระท�า (agency) มากกว่าแม่กลุ่มอื่น แต่ในอีกด้านหนึ่งกลับเป็นการสมยอม

ให้กบัอ�านาจกระแสความนยิมนมแม่ทีต่นเป็นผูผ้ลติขึน้มาเองอย่างหลกีเลีย่งไม่ได้ 

ข้อเสนอแนะ
 1. การส่งเสริมประเด็นเรื่องนมแม่ให้แพร่หลายในสังคม นับว่ามีความ

ส�าคัญต่อการสนับสนุนให้แม่ที่เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ให้ได้รับพื้นที่ในสังคมมากขึ้น 

และอาจน�าไปสู่การขับเคลื่อนเชิงนโยบายในอนาคต จากการศึกษาวิจัยพบว่า 

เมือ่การให้นมแม่เป็นเรือ่งทีแ่พร่หลายมากขึน้ในสงัคม แม่แต่ละคนจะได้รบัความ

เข้าใจและความช่วยเหลือจากครอบครัวและภาคส่วนต่างๆ มากขึ้น หน่วยงาน

และภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง รวมถึงสื่อมวลชนจึงควรมีบทบาทในการขับเคลื่อน

การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ประเด็นเรื่องนมแม่อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สังคมมี

ความเข้าใจทีถ่กูต้องและน�าไปสูก่ารบรหิารจดัการสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้อ�านวยต่อ

แม่ที่ให้นม

 2. บุคลากรทางการแพทย์ยังคงมีความส�าคัญต่อการสื่อสารประเด็น 

เรือ่งนมแม่ อย่างไรกด็ ีการเข้าถงึเนือ้หาทีม่าจากภาครฐัผ่านโครงการต่างๆ อาจ

ยังไม่ทั่วถึงและไม่เพียงพอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในโรงพยาบาลของรัฐ ซึ่งอาจมี 

ข้อจ�ากัดด้านจ�านวนบุคลากรและระยะเวลาในการให้บริการ ด้วยเหตุนี้ การเพิ่ม

ช่องทางการสือ่สารประเดน็เรือ่งนมแม่ทัง้จากภาครฐัและภาคเอกชนผ่านสือ่ใหม่ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อสังคมออนไลน์และเว็บไซต์อาจเป็นทางเลือกหนึ่งที่จะช่วย

ส่งเสริมความรู้ด้านนมแม่ อันจะส่งผลให้สามารถเพิ่มสถิติของแม่ที่ให้นมแม่ใน

ประเทศไทยได้
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 3. การศกึษาพบว่า การสือ่สารประเดน็เรือ่งนมแม่ผ่านสือ่สงัคมออนไลน์

มคีวามจ�าเป็นอย่างยิง่ต่อการเผยแพร่แนวทางการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ทีถ่กูต้องใน

สงัคม อย่างไรกต็าม ชดุความรูด้้านนมแม่ควรระมดัระวงัการสือ่สารความส�าเรจ็

ของแม่ทีใ่ห้นมแม่มากเกนิไป จนอาจเป็นการผลติซ�้าความเชือ่ทีว่่า “แม่ทีด่ ีคอื แม่

ทีเ่ลีย้งลกูด้วยนมแม่” และเลอืกสือ่สารประเดน็อืน่ๆ ทีม่คีวามส�าคญัไม่ยิ่งหย่อน

ไปกว่ากัน อาทิ ความจ�าเป็นของแม่ที่ต้องเลี้ยงลูกด้วยนมผงหรือนมผสม การให้ 

ความช่วยเหลือแม่ที่ไม่สามารถให้นมแม่ได้ เป็นต้น การสื่อสารประเด็นด้าน 

นมแม่ยงัควรมุง่สร้างความเข้าใจทีถ่กูต้องเกีย่วกบัการเลีย้งลกูด้วยนมแม่มากกว่า

การสร้าง “ลัทธินมแม่” ซึ่งอาจน�าไปสู่การส่งเสริมความเชื่อและแนวทางที่อาจ

เป็นอันตรายต่อแม่และทารก อาทิ การบริจาคนมแม่กันเองในกลุ่มแม่โดยไม่ได้

ผ่านกรรมวิธีทางการแพทย์ที่ถูกต้อง การแพร่หลายของการจ�าหน่ายและบริโภค

วิตามินเสริมเพื่อเพิ่มน�้านม เป็นต้น

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต
 1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาไปที่ “แม่” ซึ่งเป็นด้านของผู้รับสาร  

ดังนั้น หากมีการศึกษาในส่วนของผู้ส่งสาร (sender) ได้แก่ แพทย์หญิงสุธีรา 

เอื้อไพโรจน์กิจ ตลอดจนเนื้อหาสาร (message) น่าจะช่วยให้มีข้อมูลที่รอบด้าน

มากขึ้น และเข้าใจถึงเจตคติของผู้ส่งสารในการให้ข้อมูลข่าวสารนั้นๆ 

  2. กลุม่ตวัอย่างในการศกึษาวจิยัในครัง้นี ้ส่วนใหญ่เป็นกลุม่แม่ชนชัน้กลาง 

และเป็นคนเมือง ในการวิจัยครั้งต่อไปจึงอาจเน้นการศึกษาไปที่แม่ซึ่งมีระดับ

เศรษฐกิจ สังคม และการศึกษาในกลุ่มอื่นๆ เพื่อให้ทราบถึงความเหมือนหรือ

ความแตกต่างของสภาวะทางสงัคมและจติใจทีส่่งผลต่อลกัษณะการใช้ประโยชน์

จากสื่อ 

 3. ในการศึกษาวิจัยในอนาคตอาจเลือกกรณีศึกษาของเพจที่มีความ 

แตกต่างกันในแง่ของผู้ส่งสาร ซึ่งอาจเป็นเพียง “แม่ที่มีประสบการณ์” มาก่อน 

แต่ก็สามารถโน้มน้าวใจและสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นกับผู้รับสารได้ 
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“พื้นที่สร้างสรรค์” กลไกการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม
ในการสร้างความเป็นพลเมืองให้เยาวชนไทย* 

นันทิยา ดวงภุมเมศ1 และสิรินทร พิบูลภานุวัธน์2  

บทคัดย่อ
 “พื้นที่สร้างสรรค์” เป็นแนวคิดในการรณรงค์ที่ใช้การสื่อสารแบบมี
ส่วนร่วม เพื่อเปิดโอกาสให้เยาวชนได้ริเริ่ม ออกแบบ และขับเคลื่อนกิจกรรมที่
สอดคล้องกบัความต้องการและบรบิทในการด�าเนนิชวีติ ซึง่การวจิยัถงึผลกระทบ 
ของพื้นที่สร้างสรรค์ที่มีต่อการเปลี่ยนแปลงของเยาวชนในมิติของความเป็น
พลเมือง พบว่า เยาวชนแกนน�าที่มีส่วนร่วมในการด�าเนินงานพื้นที่สร้างสรรค์
อย่างต่อเนือ่ง มกีรอบคดิความเป็นพลเมอืงทีส่ะท้อนจากความตระหนกัในตนเอง 
ความตระหนกัในความต่าง ความตระหนกัถงึความรบัผดิชอบ และความตระหนกั
ต่อความเป็นไปในโลก รวมถึงมีลักษณะความเป็นพลเมืองในด้านการกระท�าที่
ปรากฏอย่างชดัเจน ทัง้ในมติขิองการกระท�าในชวีติประจ�าวนั การกระท�าในฐานะ
พลเมือง และการกระท�าที่เป็นธรรมในสังคม จึงท�าให้ “พื้นที่สร้างสรรค์” เป็น 
“นวตักรรมเชงิกระบวนการ” ทีใ่ช้การสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมเป็นกลไกหลกัในการ
สร้างความเป็นพลเมืองให้เยาวชนไทย

ค�าส�าคัญ: พื้นที่สร้างสรรค์ การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ความเป็นพลเมือง  

  เยาวชน

หมายเหตุ บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่อง “พื้นที่สร้างสรรค์” กับการสร้างความเป็นพลเมือง

ในสังคมประชาธิปไตยให้เยาวชนไทย (2561) สนับสนุนทุนโดยสถาบันสื่อเด็กและเยาวชน (สสย.). 
* วันที่รับบทความ 26 มกราคม 2562; วันที่แก้ไขบทความ 5 มีนาคม 2562; วันที่ตอบรับบทความ 
7 มีนาคม 2562.

1 ผู้ช่วยศาสตรจารย์ ดร. ประจ�าหลักสูตรภาษาและการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม สถาบันวิจัยภาษาและ
วัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล. 
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มหาวิทยาลัยมหิดล 
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“Creative Space” The Mechanism of Participatory 
Communication for Thai Youth’s Citizenship Building

Nuntiya Doungphummes and Sirintorn Bhibulbhanuvat

Abstract
 “Creative space” is a campaigning concept using participatory 

communication to open up youths’ chances to initiate, design and  

organise activities according to their need and lifestyle. The research 

on the impact of creative space on youths’ citizenship indicates that 

youths who led and continuously participated in creative space operations 

have developed the mental framework of citizenship reflecting from 

their self-awareness, difference awareness, responsibility awareness and 

global awareness. Their engagement and action was also evident in the 

aspect of self-action, civic action and social justice action. Thus, the 

“creative space” approach can be seen as a “process innovation” that 

uses participatory communication as the main mechanism to foster Thai 

youths’ sense and action of citizenship. 

Keywords: creative space, participatory communication, citizenship,  

  youth

บทน�า
 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารและการคมนาคมท�าให้โลกใน

ปัจจุบันกลายเป็น “สังคมโลก” (globalised world) ที่ประกอบด้วยพลเมืองที่มี

ความหลากหลายทางวฒันธรรม ท�าให้การสร้างส�านกึความเป็นพลเมอืงของผูค้น

ไม่จ�ากัดอยู่ที่สิทธิ หน้าที่ และอัตลักษณ์ที่ยึดโยงกับความเป็นรัฐ (Koopmans  
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et al., 2005) หรอืการเป็นสมาชกิของรฐัเท่านัน้ แต่ยงัต้องค�านงึถงึมติทิางวฒันธรรม 

ทีใ่ห้ความส�าคญักบัการอยูร่่วมกนัในสงัคมพหลุกัษณ์ ทัง้ทีอ่ยูภ่ายในและภายนอก

เขตแดนแห่งรัฐที่ตนเป็นสมาชิก ทั้งนี้ หลายประเทศทั้งในยุโรปและเอเชีย 

ได้สร้างกระบวนการพัฒนาความเป็นพลเมือง (civic/citizenship education) 

ให้เดก็และเยาวชนได้เรยีนรูแ้ละตระหนกัถงึบทบาท หน้าที ่ความรบัผดิชอบของ 

ตนในฐานะของพลเมืองของประเทศและของโลก โดยจะสังเกตได้ว่าประเทศ

ที่ได้รับการจัดอันดับด้านความเป็นประชาธิปไตยในอันดับต้นๆ ของโลก อาทิ 

นอร์เวย์ สวีเดน เดนมาร์ก ฟินแลนด์ สวิตเซอร์แลนด์ นิวซีแลนด์ ออสเตรเลีย 

และแคนาดา (The Economist Intelligence Unit, Democracy index, n.d.) 

ล้วนเป็นประเทศที่ประสบความส�าเร็จในการสร้างความเป็นพลเมืองให้เด็กและ

เยาวชนผ่านกระบวนการจดัการศกึษา เช่น นอร์เวย์พฒันาหลกัสตูรสงัคมศกึษา

เพือ่พฒันาเยาวชนตัง้แต่อาย ุ6 ปี ให้เป็นพลเมอืงทีม่คีวามกระตอืรอืร้น (active 

citizen) ในการมีส่วนร่วมทางการเมืองและประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมของโลก 

ตลอดจนส่งเสริมการเป็นประชาธิปไตยผ่านวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

การอภิปราย การจัดท�าโครงงาน กิจกรรมสภานักเรียน เป็นต้น (Stray, 2009; 

Borhaug, 2010) ส่วนสวีเดนก็มีการจัดการเรียนการสอนเพื่อสร้างความเป็น

พลเมือง ตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษา โดยเน้นจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาส 

ให้เด็กและเยาวชนได้สื่อสาร มีส่วนร่วม และเรียนรู้เกี่ยวกับการเคารพศักดิ์ศรี

ความเป็นมนษุย์ ความมอีสิระและความเป็นส่วนตวั ความเท่าเทยีม ความสามคัคี 

ความยตุธิรรม ความเอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ ความอดทนอดกลัน้ และความส�านกึรบัผดิชอบ 

ของแต่ละบุคคล (Ekman and Zetterberg, 2010) ในขณะที่ออสเตรเลียเสริม

สร้างความเป็นพลเมืองให้แก่เด็กและเยาวชนในมิติของการอยู่ร่วมกันในสังคม

พหุวัฒนธรรม ด้วยการสร้างทักษะส่วนบุคคล ทักษะทางสังคม ความเข้าใจเชิง

จริยธรรม และความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม ผนวกกับการสร้างเสริมค่านิยม

หลัก 9 ประการในสาระวิชาต่างๆ ได้แก่ ความเอื้ออาทรและเมตตา การท�าให้

ดีที่สุด ความเป็นธรรม การรักษาเสรีภาพ ความซื่อสัตย์และไว้วางใจกัน ความมี 

คุณธรรม การเคารพผู้อื่น ความรับผิดชอบ และความเข้าใจ อดทนและมอง 

ทุกคนเป็นสมาชิกของสังคม (อรรถพล อนันตบวรกุล, ม.ป.ป.: 10-12)
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 ส�าหรับในภูมิภาคเอเชีย ญี่ปุ่นเป็นประเทศที่ได้รับการยอมรับในการ

พัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีความเป็นพลเมืองผ่านการจัดการศึกษาและการจัด

กจิกรรมของโรงเรยีนทีอ่ยูภ่ายใต้หลกัการ คอื สนบัสนนุความเป็นอสิระทางสงัคม 

สนับสนุนให้ได้รับประสบการณ์ตามความต้องการของแต่ละบุคคล ปรับเปลี่ยน 

มุมมองของเยาวชนในฐานะสมาชิกที่กระตือรือร้นของสังคม กระตุ้นให้เกิด

บรรยากาศทีเ่ป็นอสิระ และมกีารอภปิรายได้อย่างเปิดกว้าง มแีนวปฏบิตัคิอื การ

ท�าให้เป็นกิจวัตรประจ�าวัน การฝึกฝนจนเกิดเป็นความเคยชิน การแบ่งบันและ 

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และการส่งเสริมการท�ากิจกรรมด้วยกัน โดยใช้

กระบวนการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมและการมส่ีวนร่วมเป็นกลไกส�าคญั (Parmenter 

et al., 2008; เลิศพร อุดมพงษ์, ม.ป.ป.)

 ส่วนประเทศไทย การสร้างความเป็นพลเมืองให้เยาวชนเริ่มปรากฏชัด

ภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 โดยรัฐใช้ระบบการศึกษา

เป็นเครื่องมือในการปลูกฝังและสร้างลักษณะที่พึงประสงค์ของพลเมือง มีการ

บรรจเุนือ้หาสาระเรือ่งหน้าทีพ่ลเมอืงในหลกัสตูรการเรยีนการสอนระดบัประถม

ศึกษาและมัธยมศึกษามาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2503 ซึ่งต่อมาได้มีการพัฒนาและปรับ

สาระหลักและจุดเน้นของเนื้อหามาเป็นระยะๆ โดยล่าสุด พ.ศ. 2557 มีการ

สร้างเป็นรายวิชาหน้าที่พลเมืองที่มุ่งให้นักเรียนได้เรียนรู้เกี่ยวกับสิทธิหน้าที่ของ

ตน การเคารพในสทิธขิองผูอ้ืน่ เคารพกฎหมาย มคีวามรบัผดิชอบ ยดึมัน่ และมี

ความภาคภมูใินความเป็นไทย เป็นคนดตีามหลกัธรรม มคีวามจงรกัภกัดต่ีอชาติ 

ศาสนา พระมหากษัตริย์ โดยเน้นจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่นักเรียนได้ปฏิบัติ

จริงและเชื่อมโยงกับสถานการณ์ในสังคม เช่น ชมรม กลุ่มชุมนุม สภานักเรียน 

กจิกรรมส่งเสรมิการใช้กระบวนการกลุม่ในการท�างานบ�าเพญ็ประโยชน์ เป็นต้น 

(สุทธิรักษ์ โรจนหัสดิน และคณะ, 2560: 211-212 & 215)

 นอกจากการพัฒนาความเป็นพลเมืองผ่านระบบการศึกษาแล้ว องค์กร

ภาครัฐ องค์กรเอกชนแสวงหาก�าไรและไม่แสวงหาก�าไรต่างๆ ยังช่วยเสริมสร้าง 

ความรูแ้ละคณุลกัษณะความเป็นพลเมอืงให้กบัเยาวชนไทยผ่านการด�าเนนิโครงการ 

และกิจกรรมรณรงค์ในลักษณะต่างๆ เช่น กิจกรรมค่าย กิจกรรมฐานเรียนรู้ 



พฤษภาคม – สิงหาคม 2 5 6 2    91

หรือกิจกรรมบ�าเพ็ญประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม ทั้งนี้ โครงการรณรงค์พื้นที่

สร้างสรรค์เพื่อสุขภาวะเด็กและเยาวชน “พื้นที่นี้...ดีจัง” ของสถาบันสื่อเด็ก

และเยาวชน (สสย.) ก็เป็นอีกโครงการหนึ่งที่มุ่งเสริมสร้างศักยภาพและความ

เป็นพลเมืองให้เยาวชนไทย โดยได้สร้างกลไกที่เปิดโอกาสให้เยาวชนได้มีพื้นที่ 

“สื่อสาร” สามารถ “ริเริ่ม” และมี “ส่วนร่วม” ในการออกแบบและท�ากิจกรรม

ที่สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของในการด�าเนินชีวิตของตน ภายใต้

แนวคิด “พื้นที่สร้างสรรค์” ซึ่งเป็นพื้นที่ที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการออกแบบและ

สามารถใช้ประโยชน์จากพื้นที่ร่วมกัน เป็นพื้นที่ของการเรียนรู้ การแสดงออก

อย่างสร้างสรรค์ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เสริมคุณค่าและพลังให้ตนเอง 

ครอบครัว และสร้างส�านึกร่วมของชุมชน ที่ส�าคัญคือ เป็นพื้นที่ที่เปิดโอกาสให้

เด็กและเยาวชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มที่ขาดโอกาสทางสังคมสามารถเข้ามา 

“เล่น เรียนรู้ ริเริ่ม ร่วมท�า และแบ่งปัน” โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมและการ

สื่อสารแบบมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน ครอบครัว และชุมชน เป็นกลไกหลัก

ในการออกแบบเพื่อสร้างพื้นที่สร้างสรรค์ (สถาบันสื่อเด็กและเยาวชน, ม.ป.ป.)

 การใช้ “พื้นที่สร้างสรรค์” ที่มีการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเป็นกลไกหลัก

ในการเสริมสร้างทักษะชีวิตและความเป็นพลเมืองให้เยาวชนไทย มีลักษณะที่

สอดคล้องกับการออกแบบกิจกรรมเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองของต่างประเทศ

ที่ให้ความส�าคัญกับการรับฟังเสียง การเปิดโอกาสให้เยาวชนเป็นผู้ริเริ่มและมี

ส่วนร่วมในการท�ากิจกรรมตามความสนใจและความต้องการของตนเอง ควบคู่

ไปกบัการพฒันาศกัยภาพในด้านอืน่ๆ ทีม่คีวามเกีย่วโยงกบัวธิคีดิและทกัษะการ

เป็นพลเมือง เช่น ภาวะผู้น�า อัตลักษณ์ ความรับผิดชอบ ความเห็นอกเห็นใจ 

การเคารพซึ่งกันและกัน สิทธิมนุษยชน และการท�างานในลักษณะเครือข่ายทั้ง

ในระดับชุมชน ประเทศ และภูมิภาค (นันทิยา ดวงภุมเมศ และคณะ, 2559: 

102-106) อย่างไรก็ตาม การเสริมสร้างความเป็นพลเมืองให้เยาวชนไทยภายใต้

สภาวการณ์ทีค่วามเป็นพลเมอืงยงัไม่ได้ถกูเชือ่มโยงกบัการด�าเนนิชวีติประจ�าวนั 

หากแต่เน้นเฉพาะการท�าหน้าที่พลเมืองในฐานะสมาชิกของรัฐที่มีระบอบการ

ปกครองแบบประชาธิปไตย อีกทั้งค่านิยมในเรื่องระบบอาวุโสและระบบอุปถัมภ์
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ที่หยั่งรากลึกในวิถีชีวิตของเยาวชนไทย ย่อมท�าให้การใช้การสื่อสารแบบมี 

ส่วนร่วมเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของเยาวชนในการออกแบบ “พื้นที่สร้างสรรค์” 

ไม่ใช่เรื่องง่ายนัก 

 บทความนี้มุ่งน�าเสนอผลการวิจัยในประเด็นผลกระทบ (impact) ของ

การด�าเนินงานตามแนวคิด “พื้นที่สร้างสรรค์” ที่มีต่อการเปลี่ยนแปลงของ

เยาวชนในด้านกรอบคดิและลกัษณะความเป็นพลเมอืง ซึง่ได้มาจากการวเิคราะห์ 

วิธีคิด มุมมอง และการกระท�าของเยาวชน ที่สะท้อนถึงความเป็นพลเมืองทั้งใน

เชิงมโนทัศน์และการกระท�า โดยศึกษาจากกลุ่มเยาวชนที่เข้ามามีส่วนร่วมอย่าง

ต่อเนือ่งในโครงการรณรงค์พืน้ทีส่ร้างสรรค์เพือ่สขุภาวะเดก็และเยาวชน “พืน้ทีน่ี้ 

...ดีจัง” ของสถาบันสื่อเด็กและเยาวชน (สสย.) ระหว่าง พ.ศ. 2557-2559 

ทั้งนี้ นอกจากผลการศึกษาจะชี้ถึงประสิทธิผลของโครงการรณรงค์ฯ ที่มีต่อการ

เปลี่ยนแปลงของเยาวชนแล้ว ยังช่วยบ่งชี้ถึงประสิทธิภาพของการสื่อสารแบบมี

ส่วนร่วมในฐานะกลไกหลกัในการพฒันาความเป็นพลเมอืงให้เยาวชนทีม่เีงือ่นไข

ชีวิตและบริบทของชุมชนที่แตกต่างกันอีกด้วย 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลัก คือ เพื่อวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของ

เยาวชนที่มีส่วนร่วมในพื้นที่สร้างสรรค์อย่างต่อเนื่องในด้านความเป็นพลเมือง 

นิยามศัพท์ในการวิจัย 
 ความเป็นพลเมือง หมายถึง การที่เยาวชนในฐานะสมาชิกของสังคมมี

ความตระหนักถึงสิทธิ เสรีภาพ หน้าที่ และความรับผิดชอบที่มีต่อผู้อื่นและส่วน

รวม และมีการกระท�าที่แสดงถึงการยอมรับความแตกต่าง เชื่อมั่นในคุณค่าของ

ผู้อื่น และเคารพในกติกาของการอยู่ร่วมกัน รวมถึงมีส่วนร่วมในโครงสร้างและ

กระบวนการทางสังคม ทั้งในด้านของการแก้ปัญหาและการท�าประโยชน์เพื่อ 

ส่วนรวม 
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 พื้นที่สร้างสรรค์ หมายถึง พื้นที่ที่เปิดโอกาสและให้อิสระแก่เยาวชนใน

การสื่อสาร ริเริ่ม และมีส่วนร่วมในการคิด ตัดสินใจ และท�ากิจกรรมที่ก่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อผู้อื่นและส่วนรวม 

 กลไกการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วม หมายถงึ กระบวนการสือ่สารทีใ่ห้ความ

ส�าคัญกับการรับฟังเสียงและเปิดโอกาสให้เยาวชนได้ร่วมคิด ร่วมรับฟัง ร่วม

วิเคราะห์ประเด็นปัญหาทางสังคม ร่วมแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ตลอดจนร่วม

ค้นหาแนวทางและตัดสินใจร่วมกันบนพื้นฐานของความเท่าเทียมกัน

แนวคิดที่ใช้เป็นกรอบในการวิจัย
 แนวคดิส�าคญัทีน่�ามาใช้เป็นกรอบในการศกึษา ได้แก่ (1) แนวคดิความ

เป็นพลเมือง ซึ่งได้มาจากการทบทวนวรรณกรรมและการสนทนากลุ่ม (focus 

group discussion) นักวิชาการ นักวิชาชีพ ผู้เชี่ยวชาญด้านเด็กและเยาวชน 

และนักวิชาการที่หนุนเสริมการท�ากิจกรรมพื้นที่สร้างสรรค์ จ�านวน 9 คน ใน

ประเด็นเกี่ยวกับลักษณะของความเป็นพลเมืองที่สอดคล้องกับบริบทของสังคม

ไทยและคุณลักษณะส�าคัญของเยาวชนที่บ่งชี้ถึงลักษณะของความเป็นพลเมือง 

และ (2) แนวคิดการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม ดังนี้ 

 (1) แนวคิดความเป็นพลเมือง

 การท�าความเข้าใจค�าว่า “พลเมือง” ถือเป็นจุดเริ่มต้นที่จะท�าให้เห็นถึง

คณุลกัษณะทีส่�าคญัของความเป็นพลเมอืงในแต่ละสงัคมทีม่คีวามแตกต่างกนัออก

ไป โดยนักวิชาการไทย อาทิ วรากรณ์ สามโกเศศ (2554) นิยามความหมาย

ค�าว่า “พลเมอืง” หมายถงึ คนทีร่บัผดิชอบได้ด้วยตนเอง มคีวามส�านกึในสนัตวิธิี 

และยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น ส่วนปริญญา เทวานฤมิตกุล (2555: 30) 

อธิบายความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยว่า คือการที่สมาชิกมีอิสรภาพ

ควบคูก่บัความรบัผดิชอบ และมสีทิธเิสรภีาพควบคูก่บัหน้าที ่โดยมคีวามสามารถ

ในการยอมรับความแตกต่างและเคารพในกติกาของการอยู่ร่วมกัน มีส่วนร่วม 

ต่อความเป็นไปและการแก้ปัญหาในสงัคมของตน ส�าหรบันกัวชิาการต่างประเทศ 

อาทิ Print (2008) ได้กล่าวถึงความเป็นพลเมืองที่ครอบคลุมการมีสถานภาพที่
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ถูกต้องตามกฎหมาย (legal status) การมีสิทธิและความรับผิดชอบในระบอบ

ประชาธิปไตย การมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น (active participation) ใน

โครงสร้างและกระบวนการทางสงัคม การสนบัสนนุการมส่ีวนร่วมของประชาชน

ทุกคนในระบอบประชาธิปไตยที่ค�านึงถึงความยุติธรรม และการป้องกันการ

กีดกันและการกดขี่ในสังคม ส่วน Pancer (2015) มองว่า พลเมืองคือ บุคคล

ที่มีสถานะที่ชอบด้วยกฎหมาย ประกอบไปด้วยสิทธิและโอกาส และเป็นบุคคล

ที่มีความรับผิดชอบต่อประเทศ ดังนั้น ความเป็นพลเมืองก็คือการที่สมาชิกของ

สังคมมีความตระหนักถึงสิทธิ เสรีภาพ หน้าที่และความรับผิดชอบของตนที่มี

ต่อผู้อื่นและส่วนรวม โดยเป็นผู้ที่ยอมรับความแตกต่าง เชื่อมั่นในคุณค่าของ 

ผูอ้ืน่ และเคารพในกตกิาของการอยูร่่วมกนั มคีวามตืน่ตวัต่อปัญหาของส่วนรวม 

และพร้อมทีจ่ะลงมอืกระท�าการต่างๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม ตลอดจนมส่ีวนร่วม 

ในโครงสร้างและกระบวนการทางสังคม 

 ทั้งนี้ นิยามความเป็นพลเมืองที่สรุปได้จากการสนทนากลุ่มนักวิชาการ 

นักวิชาชีพ ผู้เชี่ยวชาญด้านเด็กและเยาวชน และนักวิชาการที่หนุนเสริมการท�า

กิจกรรมพื้นที่สร้างสรรค์ ก็พบว่า สอดคล้องกับนิยามที่กล่าวมาข้างต้น กล่าวคือ 

พลเมืองต้องมีความรู้สึกร่วมและความสัมพันธ์ 5 ประการ ได้แก่ (1) ความเป็น

สมาชกิของกลุม่ (membership) ซึง่มกัจะเหน็มติด้ิานวฒันธรรมและมติทิางด้าน

ชมุชน (2) ความรูส้กึยดึโยงเป็นส่วนหนึง่ของกลุม่ (sense of belonging) เป็นเสมอืน 

“กาวทางสงัคม” ทีท่�าให้คนในสงัคมยดึโยงตนเองว่าเป็นคนทีไ่หน (3) ความรูส้กึ 

เป็นเจ้าของ (ownership) เป็นส่วนที่ท�าให้คนตระหนักว่าปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น 

ในสงัคมมคีวามเกีย่วข้องกบัตนเอง (4) ความสมัพนัธ์เชงิการเมอืงของบคุคลกบัรฐั 

ซึ่งเกี่ยวโยงกับเรื่องของสิทธิและหน้าที่ตามกฎหมาย และสิทธิพื้นฐานของความ

เป็นมนุษย์ และ (5) การมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง (civic engagement) ซึ่ง

หมายรวมถึงการต่อรองกับรัฐ การปกป้องชุมชนของตนเอง และการค�านึงถึง

ประโยชน์สาธารณะร่วมกัน 

 ส�าหรับลักษณะของความเป็นพลเมืองนั้น นักวิชาการบางคนได้อธิบาย

ไว้ในความหมายของการเป็น “พลเมืองดี” (good citizen) อาทิ ชัยอนันต์  
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สมุทวณิช (2553) อธิบายลักษณะพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตยคือ  

มีอิสรภาพและพึ่งตนเองได้ เห็นคนเท่าเทียมกัน ยอมรับความแตกต่าง เคารพ

สิทธิผู้อื่น รับผิดชอบต่อสังคม เข้าใจระบอบประชาธิปไตย และมีส่วนร่วมและ

หน้าที่สร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่ตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ 

ในขณะที่ Westheimer and Kahne (2004: 242-243) ได้แบ่งลักษณะการ

เป็นพลเมืองดีเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ พลเมืองที่มีความรับผิดชอบ (personally 

responsible citizen) คือ ซื่อสัตย์ รับผิดชอบต่อชุมชน เคารพกฎหมายและ

กติกาของสังคม พลเมืองที่มีส่วนร่วม (participatory citizen) ในประเด็นและ

ความเป็นไปของชีวิตทั้งในระดับชุมชน สังคม และประเทศ เป็นผู้น�าในการวาง

ระบบและโครงสร้างของสังคม และพลเมืองที่มุ่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม 

(justice-oriented citizen) จะต้องตั้งค�าถาม เปลี่ยนแปลงระบบหรือโครงสร้าง

ของสังคมที่ส่งผลให้เกิดความไม่เป็นธรรม 

 ส่วน Larsen (2014: 4-5) อธบิายความเป็นพลเมอืงว่าม ี2 องค์ประกอบ  

องค์ประกอบแรกคอื ความตระหนกัหรอืความสามารถในการวเิคราะห์ (awareness/ 

analysis) ซึ่งประกอบด้วย 4 มิติย่อยที่มีความซ้อนทับ (overlapping) เชื่อมโยง 

(connected) และสัมพันธ์ระหว่างกันและกัน (inter-related) ได้แก่ (1) ความ

ตระหนกัในตนเอง (self-awareness) ซึง่หมายรวมถงึความตระหนกัในอตัลกัษณ์

ของตนเอง ความสามารถในการสะท้อนคิดในเรื่องจุดยืน อ�านาจ และอภิสิทธิ์

ของตน และสามารถใช้สิ่งเหล่านี้เพื่อประโยชน์ในการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์ และ

ท�างานในบริบทต่างๆ ที่ไม่คุ้นเคย (2) ความตระหนักในความต่าง (difference 

awareness) คือ การยอมรับและเคารพในความคิด ความเชื่อ ค่านิยม และ

พฤติกรรมที่หลากหลาย (3) ความตระหนักถึงความรับผิดชอบ (responsibility 

awareness) คือ ความเข้าใจว่า แต่ละบุคคล องค์กร สังคม หรือประเทศจะมี

แนวทางของตนเองในการตอบสนองต่อความไม่เท่าเทียมและความไม่ยุติธรรม 

โดยความรับผิดชอบสามารถเห็นได้จากความใส่ใจผู้อื่น สังคม และสิ่งแวดล้อม 

เพื่อน�าไปสู่ความเข้าใจและการเปลี่ยนแปลงโลก และที่ส�าคัญคือ ต้องมองเห็น

ว่า เราทกุคนเป็นส่วนหนึง่ของปัญหาและการแก้ปัญหา และ (4) ความตระหนกั



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์96

ต่อความเป็นไปในโลก (global awareness) คือ การมองเห็นถึงสถานะของโลก  

ไม่ว ่าจะเป็นเงื่อนไขและการพึ่งพาหรือเชื่อมโยงกันของสถานการณ์ด้าน 

สิง่แวดล้อม การเมอืง สงัคม และเศรษฐกจิ โดยเฉพาะอย่างยิง่ประเดน็ทีเ่กีย่วข้อง

กบัความเป็นธรรมทางสงัคมและความสมดลุของระบบนเิวศ ส�าหรบัองค์ประกอบ

ที่สอง คือ การเข้าร่วมและการกระท�า (engagement and action) ประกอบ

ด้วย 3 มิติย่อย คือ (1) การกระท�าในชีวิตประจ�าวัน (self-action) อาทิ การ

ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกกับคนอื่น การแสดงถึงความเคารพและความใส่ใจตนเอง

และคนอื่น การสร้างและรักษาความสัมพันธ์กับ “คนนอก” การใช้ผลิตภัณฑ์ 

ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (2) การกระท�าในฐานะพลเมือง (civic action) เน้น

การมีส่วนร่วมในระบบและโครงสร้างของสังคม เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม 

และ (3) การกระท�าที่เป็นธรรมในสังคม (social justice action) ที่เน้นการ

เปลี่ยนแปลงโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงอ�านาจในสังคม

 ในส่วนลักษณะความเป็นพลเมืองของเยาวชนไทย ความเห็นจากการ

สนทนากลุม่นกัวชิาการ นกัวชิาชพี ผูเ้ชีย่วชาญด้านเดก็และเยาวชน และนกัวชิาการ 

ทีห่นนุเสรมิการท�ากจิกรรมพืน้ทีส่ร้างสรรค์ สรปุได้เป็น 3 มติหิลกั ได้แก่ (1) มติิ 

เกี่ยวกับตนเอง ประกอบด้วยการเห็นคุณค่าตนเอง การคิดนอกกรอบและกล้าที่

จะตั้งค�าถาม ความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้และใส่ใจในความเป็นไปของชีวิตและ 

สังคม การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องซึ่งเป็นการเรียนรู้หรือมองความรู้ชุดเดิมด้วย 

มมุมองใหม่ การสะท้อนคดิด้วยตนเอง ความเข้าใจในอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมของตน 

การตระหนักถึงพลังของตนในสร้างการเปลี่ยนแปลง การมีสุนทรียะทางอารมณ์ 

มสีขุภาพร่างกายแขง็แรง มทีกัษะชวีติ สามารถจดัสมดลุหรอืจดัการความขดัแย้ง

ที่เกิดขึ้นในชีวิต มีสัญชาตญาณการเอาตัวรอดเพื่อรักษาไว้ซึ่งความเป็นมนุษย์ 

มีทักษะการท�างานร่วมกับคนอื่นหรือความสามารถในการหาเครือข่าย เข้าใจ

บทบาทของตนเอง มีความเป็นผู้น�าและผู้ตามที่ดี ใส่ใจในความเป็นคนไทยและ

สังคมไทย มีทักษะการฟังและการอ่าน และมีทักษะการสื่อสารที่จะน�าไปสู่การ

เปลีย่นแปลง (2) มติขิองการอยูร่่วมกนั ประกอบด้วยความรูส้กึเป็นส่วนหนึง่ของ

สงัคม มองเหน็ภาพรวมทัง้ของสงัคมทีต่นเองอาศยัอยู ่ประเทศ และโลก มทีกัษะ
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ทางวัฒนธรรม คือ เข้าใจและสามารถยอมรับความแตกต่างได้ในเชิงเหตุผลบน

พืน้ฐานของความเข้าใจในเรือ่งสทิธขิองตวัเอง และการเคารพสทิธแิละเหน็คณุค่า

ความเป็นมนุษย์ของผู้อื่น และเข้าใจในเรื่ององค์ประกอบทางสังคมทั้งในแง่ผู้คน

และทุนทางวัฒนธรรมที่แตกต่างหลากหลาย และ (3) มิติของการบริโภคข้อมูล

ข่าวสาร คือ การรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสารที่น�าเสนอผ่านสื่อและมองเห็นผลกระทบ

ที่มีต่อตนเองและสังคม 

 จากแนวคิดความเป็นพลเมืองดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า ความเป็น

พลเมืองประกอบไปด้วยกรอบคิดที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลรับรู้ถึงการมีตัวตนในกลุ่ม 

และมีส�านึกร่วมในสังคมที่ตนอาศัยอยู่ และการกระท�าอย่างมีความรับผิดชอบ

ตามสิทธิและหน้าที่ของตน 

 (2) แนวคดิการสือ่สารแบบมสีว่นรว่ม (Participatory Communication)

 แนวคิดการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมมีการพัฒนาขึ้นภายใต้บริบทของการ

ปรบัเปลีย่นแนวคดิหลกัในการพฒันาชมุชนทีใ่หค้วามส�าคญักบั “การมสีว่นรว่ม” 

ของประชาชน ซึ่งมีลักษณะเป็นการกระจายอ�านาจ อีกทั้งยังเป็นกระบวนการ

ที่ต่อเนื่องและเชื่อมโยงกัน เริ่มจากการให้ข้อมูล หรือแจ้งให้ทราบ การปรึกษา

หารือ การตัดสินใจร่วมกัน การกระท�าร่วมกัน และการสนับสนุนสิ่งที่ชุมชนได้

ริเริ่มขึ้น (Wilcox, 1999) 

 การสือ่สารแบบมสีว่นรว่มถอืเปน็กลไกส�าคญัในการสรา้งการมสีว่นรว่ม 

เนื่องจากเป็นกระบวนการสื่อสารที่เปิดโอกาสให้ประชาชนในสังคมได้ร่วมคิด  

ร่วมรับฟัง และเคารพในความคิดของผู้อื่น ตระหนักในสิทธิและหน้าที่ของตน  

ร่วมวิเคราะห์ประเด็นปัญหาทางสังคม แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกัน 

ตลอดจนรว่มกนัคน้หาแนวทางและการตดัสนิใจรว่มกนับนพืน้ฐานของขอ้มลูและ

การมเีสรทีางความคดิ น�าไปสูก่ารเกดิส�านกึเชงิสาธารณะรว่มกนั การสือ่สารแบบ

มสีว่นรว่มจงึตอ้งด�าเนนิการภายใตเ้งือ่นไขที ่“คูส่ือ่สาร” มคีวามรูส้กึเทา่เทยีมกนั 

พร้อมที่จะปรึกษาหารือและรับฟังความคิดเห็นของกันและกัน ตลอดจนมีความ

ไวว้างใจกนั โดยมเีปา้หมายในการสรา้งความเขา้ใจ การยอมรบัและการตดัสนิใจ 

ร่วมกันในการน�าข้อสรุปไปสู่การตัดสินใจด�าเนินการต่างๆ ในชุมชนร่วมกัน 
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(ปาริชาติ สถาปิตานนท์ และคณะ, 2549) ทั้งนี้ เพื่อให้การพัฒนาสามารถ

ตอบสนองความต้องการของชุมชนได้อย่างแท้จริง ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

ทางสังคมที่มีความยั่งยืน (กาญจนา แก้วเทพ และคณะ, 2543: 25 & 52)

 การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมจึงตั้งอยู่บนฐานคิดของการกระจายอ�านาจ

จากบุคคลที่เคยมีอ�านาจลงไปสู่ประชาชนในระดับชุมชน ซึ่งหมายถึงการเพิ่ม

พลังอ�านาจให้กับชุมชน (community empowerment) และเป็นการสร้างให้

สมาชิกในชุมชนเรียนรู้การพึ่งพากันเองในระดับกลุ่ม (collective self-reliance) 

และการจัดการกันเอง (self-management) บนพื้นฐานของความเท่าเทียมกัน 

(equality) ทั้งในด้านการแสดงความคิดเห็น การพิจารณาปัญหาและทางเลือก

ต่างๆ การตัดสินใจเกี่ยวกับทางออกที่เหมาะสมและการรับผิดชอบต่อผลต่างๆ 

ที่เกิดขึ้นร่วมกัน จึงอาจกล่าวได้ว่า การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมมีลักษณะเป็นการ

สือ่สารทีไ่ม่มกีารแยกบทบาททีช่ดัเจนในการส่งสารและรบัสาร โดยเน้นให้ทกุคน

มสีทิธเิท่าเทยีมกนัในการสือ่สารเพือ่ปรกึษาหารอื แลกเปลีย่นความคดิเหน็ โดย

มเีป้าหมายหลกัคอื เพือ่ให้ผูท้ีเ่ข้ามามส่ีวนร่วมได้แสดงความรูส้กึ วเิคราะห์ปัญหา 

และวธิกีารแก้ปัญหา ตลอดจนเกดิความมัน่ใจ เหน็คณุค่าความคดิและความเชือ่ 

ของตน และมคีวามรบัผดิชอบต่อส่วนรวม (กาญจนา แก้วเทพ และคณะ, 2543: 

54-55) 

 ผลของการใช้กระบวนทศัน์การมส่ีวนร่วมและการสือ่สารแบบมส่ีวนร่วม 

สามารถเห็นได้ทั้งในระดับบุคคล ระดับครอบครัว ระดับโรงเรียน ระดับชุมชน 

ระดับองค์กร หรือระดับประเทศ โดยผลในระดับบุคคลคือ การเปลี่ยนแปลง

ในเชิงความคิดความรู้สึก และทักษะต่างๆ น�าไปสู่ความมั่นใจ ความเข้าใจใน

ประเด็นหรือปัญหาต่างๆ ในชุมชนหรือสังคมที่ชัดเจนขึ้น ตลอดจนกระตุ้นให้

เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในทางสร้างสรรค์ และเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ 

(ownership) ซึง่จะส่งผลให้ยนิยอมปฏบิตัติาม (compliance) และตกลงยอมรบั 

(commitment) ได้อย่างสมัครใจ ส่วนผลระดับชุมชนก็คือ เกิดการเปิดพื้นที่ใน

การน�าเสนอเรื่องราวต่างๆ การกระชับสัมพันธภาพระหว่างสมาชิก และความ

ภาคภูมิใจร่วมกัน (ปาริชาติ สถาปิตานนท์ และคณะ, 2549: 68) 
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 การสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมถอืเป็นเครือ่งมอืส�าคญัของความเป็นพลเมอืง 

เพราะเป็นเครื่องมือที่ช่วยเชื่อมโยงความคิดของผู้คนซึ่งเป็นนามธรรม ไปสู่การ

แสดงออกและการมีปฏิสัมพันธ์ในสังคมอันเป็นรูปธรรมจับต้องได้

วิธีการวิจัย
 การศึกษาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองของเยาวชนไทยที่เข้าร่วมและ 

มีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรมในพื้นที่สร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง ภายใต้การด�าเนิน

โดยสถาบนัสือ่เดก็และเยาวชน ระหว่างปี พ.ศ. 2557-2559 ใช้แนวทางการวจิยัเชงิ

คณุภาพ (qualitative approach) โดยการสมัภาษณ์เชงิลกึ (in-depth interview) 

การสัมภาษณ์คู่ (paired interviews) และการสัมภาษณ์กลุ่มเล็ก (small group 

interviews) กบัผู้ให้ข้อมลูส�าคญั (key informants) ที่เป็นเยาวชนทีเ่ข้าร่วมและ

มีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรมในพื้นที่สร้างสรรค์จากทั้งหมด 28 กลุ่มทั่วประเทศ

จ�านวน 30 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยมีเกณฑ์

ในการคัดเลือก ได้แก่

 (1) จัดกลุ่มเยาวชนตามลักษณะของชุมชน แบ่งเป็นกลุ่มชุมชนแออัด 

กลุ่มพื้นที่เสี่ยง กลุ่มชาติพันธุ์หรือชายขอบ และกลุ่มเมืองและชนบททั่วไป 

 (2) เลือกเยาวชนที่เข้าร่วมและมีส่วนร่วมในกิจกรรมพื้นที่สร้างสรรค์

อย่างกระตือรือร้นและต่อเนื่องจากแต่ละกลุ่ม และเต็มใจที่จะให้ข้อมูล จ�านวน 

30 คน ประกอบด้วยกลุ่มชุมชนแออัด จ�านวน 5 คน ได้แก่ กลุ่มห้าสิงห์ 

กรุงเทพมหานคร (2 คน) เครือข่ายบางกอกนี้ดีจัง กรุงเทพมหานคร (2 คน) 

กลุ่มคลองเตยดีจัง กรุงเทพมหานคร (1 คน) กลุ่มพื้นที่เสี่ยง จ�านวน 12 คน 

ไดแ้ก ่กลุม่ดอกไมย้ิม้ จงัหวดัยะลา (2 คน) กลุม่ยงัยิม้ จงัหวดันราธวิาส (5 คน) 

โครงการสุไหงปาดีดีจัง จังหวัดนราธิวาส (1 คน) เครือข่ายเยาวชนนักสื่อสาร 

สขุภาวะ 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้(ปตัตาน ียะลา และนราธวิาส) (4 คน) กลุม่

ชาติพันธุ์ จ�านวน 5 คน ได้แก่ โครงการคลิตี้ล่าง จังหวัดกาญจนบุรี (2 คน) 

เครอืขา่ยขว่งนีด้แีต ้จงัหวดัเชยีงใหม ่(1 คน) เครอืขา่ยนกัสือ่สารแรงงานขา้มชาติ 

จังหวัดตากและสมุทรปราการ (2 คน) และกลุ่มเมืองและชนบททั่วไป จ�านวน  
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8 คน ไดแ้ก ่กลุม่รกัยิม้ กรงุเทพมหานคร (2 คน) เครอืขา่ยเพชรบรุดีจีงั จงัหวดั 

เพชรบุรี (2 คน) เครือข่ายพัทลุงยิ้ม จังหวัดพัทลุง (2 คน) เครือข่ายศรีสะเกษ

ติดยิ้ม จังหวัดศรีสะเกษ (1 คน) และเครือข่ายกาฬสินธุ์ เฮ็ดดี จังหวัดกาฬสินธุ์ 

(1 คน)

 ส�าหรับแนวค�าถามในการสัมภาษณ์ สร้างขึ้นจากแนวคิดความเป็น

พลเมืองและข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มนักวิชาการ นักวิชาชีพ ผู้เชี่ยวชาญ

ดา้นเดก็และเยาวชน และนกัวชิาการทีห่นนุเสรมิการท�ากจิกรรมพืน้ทีส่รา้งสรรค ์

ทั้งนี้ ก่อนสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะสอบถามความสมัครใจของผู้ให้ข้อมูล และใน

กรณีที่สมัครใจให้สัมภาษณ์ จะแจ้งสิทธิ์ในการถอนตัวออกจากการวิจัยได้ทันที

ที่ต้องการ ตลอดจนจะไม่เปิดเผยชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ในการน�าเสนอข้อมูล พร้อม

ทั้งให้ลงลายมือชื่อในแบบแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัย (consent form) 

สว่นการวเิคราะหข์อ้มลู ใชว้ธิกีารวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหต์ามประเดน็ (theme) 

ที่ก�าหนดจากการค้นพบ โดยน�าเสนอข้อมูลในลักษณะพรรณนา

ผลการวิจัย
 การด�าเนินงานภายใต้แนวคิด “พื้นที่สร้างสรรค์” ที่ใช้การสื่อสารแบบมี

ส่วนร่วมเป็นกลไกส�าคัญในการสร้างการมีส่วนร่วมของเยาวชนในการออกแบบ

และด�าเนนิกจิกรรมทีส่อดคล้องกบัความต้องการของตนเองได้อย่างอสิระ ได้ช่วย

เสรมิสร้างกรอบคดิและลกัษณะความเป็นพลเมอืงของเยาวชนทีเ่ข้าร่วมกจิกรรม

อย่างต่อเนื่อง ดังนี้

 “กรอบคิด” ความเป็นพลเมืองของเยาวชน (mental framework of  

citizenship) สามารถเหน็ได้จากการปรบักระบวนการคดิภายใน (internal thinking 

process) ของเยาวชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิธีคิดและมุมมองที่มีต่อตนเอง ผู้อื่น 

และสังคม ได้แก่ 

 * ความตระหนักในศักยภาพของตนเอง (self-awareness) เห็นได้

จากการที่เยาวชนมองเห็นคุณค่าและความสามารถของตนเองในการสร้างการ

เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นให้กับคนในชุมชน สามารถช่วยแก้ปัญหาและพัฒนา
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สังคม และที่ส�าคัญคือ มีความพร้อมที่จะท�าเพื่อผู้อื่น อีกทั้งยังมองว่า ตนเอง

สามารถท�าให้เกิดกลไกในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้

“เราก็มีคุณค่าตรงที่เราได้ท�าให้คนอื่น ได้ท�าเพื่อคนอื่น เพื่อบ้านเรา  

อาจจะเพื่อตัวเองด้วยก็ได้ เพราะเราก็ได้พัฒนาได้เรียนรู้ไปเรื่อยๆ”  

(หนูแดง, สัมภาษณ์ 19 มกราคม 2561) 

“ถ้าเราเห็นอะไรที่มันไม่ดี เห็นอะไรที่มันผิดแปลกไป เรารู้สึกว่าเราจะ

เป็นส่วนหนึ่งที่เข้าไปแก้ปัญหา เข้าไปดูเข้าไปรู้ เข้าไปหยิบจับ ถึงเรา 

แก้เองไม่ได้ เราโยนในสิ่งที่เราเห็นให้คนที่เกี่ยวข้องมาแก้” (บอส, 

สัมภาษณ์ 27 มกราคม 2561) 

 นอกจากนี้ ความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ความภูมิใจในอัตลักษณ์ 

ของตนเองและอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมของชมุชน และความมัน่ใจในพลงัความคดิ 

และความสามารถในการขับเคลื่อนกิจกรรมชุมชน โดยที่ไม่เห็นว่าความเป็น

เยาวชนเป็นข้อจ�ากัดในการท�างาน ก็เป็นอีกส่วนหนึ่งที่สะท้อนถึงความตระหนัก

ในศักยภาพของตนเอง 

“ไม่คิดว่าตัวเองเป็นเด็กแล้วจะท�าอะไรไม่ได้...กิจกรรมที่เราคิดท�า

จะสอดคล้องกับวัฒนธรรมไทลื้อของเรา...ก็ท�าให้คนในชุมชนมีการ 

รวมตัวกัน ท�าให้ชุมชนไม่ใช่แค่ชุมชน แต่เป็นบ่อเกิดของความรักและ

ความเมตตา” (ฟิลด์, สัมภาษณ์ 22 กรกฎาคม 2561)

 * ความตระหนักในความต่าง (difference awareness) เห็นได้จาก

การที่เยาวชนมีความเข้าใจผู้อื่น (empathy) ซึ่งเกิดจากการไม่ยึดเอาตนเองเป็น

ศูนย์กลาง ไม่ด่วนตัดสินผู้อื่น เห็นอกเห็นใจและเข้าใจในความเป็นมนุษย์ เข้าใจ

เงื่อนไขและเหตุผลของการกระท�าของผู้อื่น เข้าใจธรรมชาติของความสัมพันธ์
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ระหว่างบุคคล ตลอดจนตระหนักถึงผลกระทบของการกระท�าของตนเองที่มีต่อ

ผู้อื่น 

“เมื่อก่อนจะรู้สึกว่าเราเป็นใหญ่ ทุกคนต้องหมุนรอบเรา แต่พอเรามา

ท�ากิจกรรม ตัวผมเหลือเล็กนิดเดียว...รู้สึกว่า เราจะคิดแบบที่เคยคิด

ไม่ได้แล้ว จะท�าอะไรโดยที่ไม่สนใจคนอื่นไม่ได้แล้ว เพราะว่ามันมีผล 

กับคนอื่นและที่ส�าคัญมีผลกลับมาหาเราด้วย” (เซียน, สัมภาษณ์  

26 มกราคม 2561) 

 นอกจากนี ้ยงัเหน็ได้จากการรบัรูค้วามเป็นจรงิ (perception of reality) 

ซึ่งเป็นผลจากความเข้าใจชีวิต การยอมรับและการมองโลกตามความเป็นจริง 

และการมีทัศนะเชิงบวกกับความที่ไม่สมบูรณ์ ตลอดจนการเคารพในความ 

แตกต่าง โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการท�างานและการอยูร่่วมกนัของคนทีม่คีวามเชือ่ 

วิถีชีวิต และเงื่อนไขในชีวิตที่ต่างกัน

“คนข้างนอกอาจจะมองว่าชุมชนเราเป็นชุมชนแออัด แต่หนูมองว่า  

เป็นชุมชนที่มีความสุข ถ้าได้อยู่ด้วยกันจริงๆ...เราอยู่กันแบบใกล้ชิด

เหมือนเป็นครอบครัวเดียวกัน” (เน, สัมภาษณ์ 20 พฤษภาคม 2561) 

“ท�างานกับคนอื่น อยู่ร่วมกับคนที่ไม่เหมือนเรา ที่แตกต่างหลากหลาย

ได้มากขึ้น เช่น ต่างศาสนากันก็เข้าใจกันและกันได้ ไม่ต้องแตกแยก

กัน” (รุสมี, สัมภาษณ์ 7 กรกฎาคม 2561) 

 * ความตระหนกัถงึความเป็นไปในสงัคม (social awareness) โดยมอง

เห็นความสัมพันธ์เชิงอ�านาจและการต่อรอง ซึ่งเป็น “การเมือง” ที่มีอยู่ในทุกมิติ

ของการด�ารงชวีติในชมุชนและสงัคม ตลอดจนตระหนกัถงึความส�าคญัของ “การ
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มส่ีวนร่วม” ทีจ่ะช่วยไม่ให้เกดิการผกูขาดเชงิอ�านาจและการเอารดัเอาเปรยีบกนั

ในสังคม 

“การเมอืงมนัอยูใ่นทกุเรือ่ง ชวีติทีช่มุชนเป็นอยู ่มนักม็กีารเมอืงทัง้นัน้...

การเมอืงมนัเป็นเรือ่งการต่อรอง แต่ทีส่�าคญั ผมว่าทกุคนต้องมส่ีวนร่วม 

อย่าผูกขาดเป็นของใครคนใดคนหนึ่ง ไม่งั้นมันเป็นเล่นขายของแล้ว  

เป็นลูกค้ากับเจ้าของร้านอะไรแบบนี้ เจ้าของร้านก็เอาเปรียบลูกค้า 

อยู่ตลอด” (เซียน, สัมภาษณ์ 26 มกราคม 2561)

 * ความตระหนักถึงความเป็นไปในโลก (global awareness) โดยใส่ใจ

และสนใจในความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกและที่เกิดขึ้นรอบตัว อาทิ ปัญหา

สิ่งแวดล้อม ปัญหาความสัมพันธ์ของคนต่างเชื้อชาติ ปัญหาความขัดแย้งของคน

ที่นับถือศาสนาพุทธและอิสลาม และปัญหาความไม่เท่าเทียมในสังคม 

“เราก็เป็นส่วนหนึ่งของสังคมไทย สังคมโลกด้วย เช่น ถ้าเราทิ้งขยะลง

ในแม่น�้า มันก็ไหลๆๆ ไปทุกพื้นที่ จนถึงทะเล แล้วขยะมันจะกลายเป็น

ไมโครพลาสติก ไมโครพลาสติกนี้ แพลงตอนจะชอบ แพลงตอนจะกิน

ไมโครพลาสติก ปลาเล็กก็กินแพลงตอน ปลาใหญ่กินปลาเล็ก แล้วใคร

บ้างที่ไม่กินปลา” (อัง, สัมภาษณ์ 24 มิถุนายน 2561) 

“อยากจะเห็นก็คืออยากให้คนไทยกับคนพม่าเข้าใจกันมากขึ้น ไม่แบ่ง

แยกเชื้อชาติกัน” (พิงค์, สัมภาษณ์ 9 มิถุนายน 2561) 

“ผูช้ายมกัจะท�าอะไรกไ็ด้ เป็นผูน้�า ผูห้ญงิมกัจะอายโดยเฉพาะคนมสุลมิ

อย่างเรานี้มักจะอาย แต่ว่าคิดในอีกแง่มุมว่าถ้าอายเมื่อไหร่จะเจริญ  

เมื่อไหร่จะก้าวหน้าต่อไป” (บี และนัน, สัมภาษณ์ 7 กรกฎาคม 2561)
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 การปรับกระบวนการคิดดังกล่าวของเยาวชน ได้ส่งผลให้เกิดการปรับ

เปลี่ยนพฤติกรรมในการใช้ชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารจัดการเวลาที่มี

ประสิทธิภาพ การวางแผนอย่างรอบคอบ เพื่อให้สามารถท�าหน้าที่รับผิดชอบได้

อย่างครบถ้วนทุกด้าน ทั้งในเรื่องการเรียน การท�ากิจกรรมพื้นที่สร้างสรรค์ และ

การใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น ชุมชน และสังคม อีกทั้งยังมีการปรับ 

วิธีการท�างานร่วมกับผู้อื่น โดยให้ความส�าคัญกับการรับฟังความคิดเห็น การหา

ข้อตกลงร่วมกนั และการตดัสนิใจทีเ่น้นการบรูณาการความคดิของทกุคนบนหลกั

เหตุผลและข้อมูล รวมถึงมีความสามารถในการแสวงหาข้อมูลอย่าง “นักวิจัย” 

ที่ใช้วิธีการลงชุมชนเพื่อศึกษาท�าความเข้าใจชุมชนผ่านมุมมองของคนในชุมชน

“มีความรับผิดชอบมากขึ้น อย่างเวลามีงาน ผมต้องท�าหลายงานหลาย

อย่าง ก็ต้องแบ่งเวลาให้ถูก อันไหนส�าคัญกว่าก็ต้องท�าก่อน” (เต้ย, 

สัมภาษณ์ 2 พฤษภาคม 2561) 

“พอเราท�ากิจกรรมแบบนี้ เราก็ได้แลกเปลี่ยนกับคนอื่น คนอื่นรับฟัง

เรา...แล้วเราก็เปลี่ยนไปแบบว่า ต้องรับฟังคนอื่นด้วย ไม่ใช่ว่าเราเห็น

แล้วเราตัดสินใจไปเลย” (บุ๋ม, สัมภาษณ์ 3 กุมภาพันธ์ 2561) 

“เราก็ใช้การถาม การคุยกับชุมชน แล้วพอเราได้ไปคุยกับเขา เราก็จะ

เปลีย่นด้วยนะ...เราต้องท�ายงัไงกไ็ด้ให้เราเป็นเหมอืนอยูบ้่านเดยีวกบัเขา 

เป็นคนในชุมชนในบ้านเขาไปเลย” (หนูแดง, สัมภาษณ์ 19 มกราคม 

2561)

 นอกจากนี้ เยาวชนยังมีความรอบคอบในการใช้ชีวิต ทั้งในเรื่องการ

สือ่สารอย่างมสีตแิละระมดัระวงั “คดิก่อนพดู” การไม่มองข้ามปัญหาหรอืปล่อยให้

ปัญหาทีเ่กดิขึน้ผ่านไป แต่มคีวามมัน่ใจและ “กล้า” เสนอความคดิเหน็ ข้อโต้แย้ง 

ข้อเสนอแนะที่อาจจะน�าไปสู่วิธีการแก้ไขปัญหา 
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“ตอนแรกเราคิดว่า ถ้าเรามีปัญหานี้ก็ปล่อยๆ มันไป มันคงไม่เป็น

อะไร แต่พอได้ท�ากิจกรรม ท�าให้คิดว่าถ้าเรามีปัญหาเราต้องแก้ไข...ถ้า

ไม่ได้ท�ากิจกรรมนี้ คงไม่กล้าที่จะพูด จะน�าเสนอ จะออกความคิดเห็น  

จะแนะน�าแบบนี้” (ฟะห์, สัมภาษณ์ 7 กรกฎาคม 2561)

 ทั้งนี้ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของเยาวชนดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึง 

การมีทักษะชีวิต (life skills) ของเยาวชน ไม่ว่าจะเป็นทักษะการบริหารจัดการ 

ทักษะการวางแผน ทักษะการสื่อสาร ทักษะการตัดสินใจ ทักษะการแก้ปัญหา  

และทักษะในการท�างานและอยู่ร่วมกับผู้อื่น ที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของการใช้ข้อมูล 

เหตผุล และสตใินการคดิพจิารณา โดยค�านงึถงึผลกระทบของการกระท�าหรอืไม่

การกระท�าของตนทีจ่ะมต่ีอ “คณุภาพชวีติ” ของตนเอง ครอบครวั และชมุชน อกีทัง้ 

มีความตระหนักในบทบาทและอิทธิพลของตนเองในฐานะของแกนน�าและผู้น�า

การเปลี่ยนแปลง (change agent) และที่ส�าคัญคือ ความสามารถในการเป็น  

“ผู้เริ่ม” ท�าหน้าที่ของตนให้ดีก่อน เพราะการท�าหน้าที่ของตนให้ดีจะขยายผล

เป็นลูกโซ่ที่ต่อเนื่องไปจนถึงระดับสังคมได้ ซึ่งลักษณะเหล่านี้บ่งชี้ถึงการมีความ

รับผิดชอบต่อตนเองของเยาวชน

“ทุกอย่างต้องเริ่มต้นที่ตัวเองก่อน แล้วพอท�าหน้าที่ของตัวเองเยอะมาก

พอแล้วมันก็จะเริ่มเผื่อไปถึงคนอื่น แล้วพอคนอื่นท�าเรื่องของตัวเองให้

ดแีล้ว เผือ่ไปถงึคนอืน่ เรากจ็ะเอาอนัทีเ่ผือ่นัน่แหละมารวมกนั ให้กลาย

เป็นของสังคม” (ปราย, สัมภาษณ์ 3 กุมภาพันธ์ 2561) 

 “ลกัษณะ” ความเป็นพลเมอืงของเยาวชน (citizenship) เป็นพฒันาการ

ที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กับกรอบคิดความเป็นพลเมือง และการมีความรับผิดชอบ

ต่อตนเองของเยาวชน โดยการวเิคราะห์ความเป็นพลเมอืงของเยาวชนในมติเิกีย่ว

กับตนเอง การอยู่ร่วมกัน และการบริโภคข้อมูลข่าวสาร สะท้อนให้เห็นถึงความ

เป็นพลเมือง 3 ลักษณะ (Westheimer and Kahne, 2004: 242-243; สถาบัน
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สื่อเด็กและเยาวชน และเครือข่ายการศึกษาเพื่อสร้างพลเมืองประชาธิปไตย, 

ม.ป.ป.) ดังนี้

 (1) พลเมืองที่มีความรับผิดชอบ (personally responsible citizen) 

เห็นได้จากพฤติกรรมหรือการกระท�าของเยาวชน ได้แก่ 

 ● ความรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ของตนเอง (individual self- 

responsibility) ไม่ว่าจะเป็นการท�าหน้าที่ในบทบาทของนักเรียน แกนน�า เพื่อน 

สมาชกิในครอบครวั ชมุชน สงัคม ซึง่รวมไปถงึการไม่สร้างความเดอืดร้อนให้ตนเอง

และผูอ้ืน่ การปฏบิตัติามกฎหมาย และการค�านงึถงึผลกระทบทีอ่าจจะเกดิจากการ 

กระท�าหรือไม่กระท�าของตนเองที่จะมีต่อชีวิตของตนเองและผู้อื่น 

“คิดว่าเราเป็นพลเมืองที่ดี เราไม่ท�าให้คนอื่นเดือดร้อน ไม่ท�าให้ตัวเอง

เดือดร้อน แล้วก็อยู่ในภายใต้กฎหมาย แล้วเวลาท�าอะไรเราก็ค�านึงถึง

ผลที่มันจะตามมา” (แร่, สัมภาษณ์ 19 มกราคม 2561) 

 ● การคิดวิเคราะห์ (critical thinking) เรื่องราวและความเป็นไปใน

สงัคม โดยเฉพาะอย่างยิง่การคดิพจิารณาแง่มมุด้านบวกและลบทีแ่ฝงอยู ่โดยไม่

ด่วนสรปุหรอืคล้อยตามข้อมลูทีไ่ด้รบัโดยง่าย แต่ต้องวเิคราะห์ถงึความน่าเชือ่ถอื 

ของข้อมูลที่ได้มาจากแหล่งต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นบุคคล สื่อของหน่วยงานต่างๆ 

เป็นต้น 

“ข้อมูลจากเพจของหน่วยงานรัฐ เพจของคนในพื้นที่...ต้องไปลองอ่าน

ทบทวนอยูห่ลายครัง้ ก่อนจะสรปุได้ว่าอนัไหนเป็นความจรงิอนัไหนเทจ็” 

(วิน, สัมภาษณ์ 23 มิถุนายน 2561) 

 ●  การสะท้อนคดิและประเมนิตนเอง (self-reflection and assessment) 

โดยเฉพาะผลกระทบของการกระท�าของตนเองทีม่ต่ีอผูอ้ืน่ เพือ่ท�าความเข้าใจกบั
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สิ่งที่เกิดขึ้น อันน�าไปสู่การยอมรับความไม่สมบูรณ์ ความผิดพลาด และพร้อมที่

จะแก้ไขหรือปรับเปลี่ยนให้ดีขึ้นในอนาคต 

“ถ้าท�ากิจกรรมอะไรแล้วออกมาไม่ค่อย perfect ก็จะคิดว่าจะท�ายังไง 

ต่อ เรากลับไปคิด ดูว่าเราท�าผิดพลาดอะไร” (นัน, สัมภาษณ์  

7 กรกฎาคม 2561)

 ●  ความรับผิดชอบที่จะท�าให้ชุมชนของตนดีขึ้น (community self-

responsibility) ซึ่งจะเชื่อมโยงไปถึงการช่วยผู้อื่นในสังคมในระดับที่ใหญ่ขึ้นด้วย 

“ถ้าเราไม่ช่วยสงัคมเรา บ้านเราแล้วใครจะไปช่วยสงัคมเรา บ้านเรา เช่น 

เพื่อนทิ้งขยะ แล้วเราไม่ห้าม ขยะก็จะกอง เกิดจากเราคนแรกที่ไม่ได้

ห้าม” (เฮง, สัมภาษณ์ 24 มิถุนายน 2561) 

 ●  การท�าความเข้าใจอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม (cultural identity) การ

เรียนรู้ความเหมือนและความต่างระหว่างวัฒนธรรมท้องถิ่นกับวัฒนธรรมไทย 

และการเคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างไปจากของตน 

“เราเป็นกะเหรี่ยง มีวัฒนธรรมของตัวเอง แต่ก็เป็นกะเหรี่ยงที่เป็น 

คนไทยด้วย” (ลิ้นจี่, สัมภาษณ์ 1 กรกฎาคม 2561)

 ●  การเรยีนรูค้วามต่างทางสงัคม (social difference) โดยเฉพาะเงือ่นไข

และโอกาสในชีวิตที่แตกต่างกันของผู้คนในสังคม 

“หัวล�าโพงจะมีคนนอนเกลื่อนเลย ตอนแรกไม่ได้มองเลยว่า คนนอน

แบบนี้ แต่พอเราท�างานด้านนี้เรามองว่าเค้าด้อยโอกาสเนอะ ท�าให้เรา

เปลี่ยนมุมมองที่มีต่อคนสังคม” (บิว, สัมภาษณ์ 2 พฤษภาคม 2561)
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 ● การจัดสมดุลชีวิต (life balance) โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดสมดุล

ระหว่างภาระในการเรยีนกบัการท�างานชมุชน เพือ่ให้สามารถท�างานพฒันาชมุชน

ได้อย่างต่อเนื่อง 

“แบ่งเวลาเป็นสามช่วง ช่วงแรกคือจะเป็นช่วงเรียน สองจะเป็นช่วงซ้อม 

กีฬา สามคือเป็นช่วงของการท�ากิจกรรมชุมชน” (เฮง, สัมภาษณ์  

24 มิถุนายน 2561) 

 ●  การบริโภคข้อมูลข่าวสารอย่างรู้เท่าทัน (information literacy) โดย

ไม่ด่วนเชื่อข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจากสื่อต่างๆ แต่จะแสวงหาข้อมูลเพิ่มเติมจาก

แหล่งอื่นๆ เพื่อน�ามาใช้ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูลข่าวสารที่ได้รับ 

“ถ้าเป็นในสื่อ จะพยายามเช็คหลายๆ เพจ หลายๆ แหล่งว่า โพสต์

เหมือนกันหรือตามกันหรือเปล่า หรือไม่ก็เข้าไปดูในข่าว บางทีถาม

เพื่อนๆ พี่ๆ ด้วย (บุ๊ค, สัมภาษณ์ 4 พฤษภาคม 2561)

 ●  การสื่อสารอย่างมีความรับผิดชอบ (responsible communicator) 

โดยมีความยับยั้งชั่งใจและคิดถึงผลกระทบของการสื่อสารของตนที่อาจจะมีต่อ

คนอื่น โดยเฉพาะการสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ที่จะต้อง “คิดก่อนโพสต์และ

แชร์” ระมดัระวงัเรือ่งการใช้ภาษาและสาระทีน่�าเสนอ และการสร้างความขดัแย้ง

ในพื้นที่ที่มีความอ่อนไหว 

“คดิว่าถ้าโพสต์ แล้วมนัจะกระทบยงัไง ความทีว่่าเราอยูใ่นพืน้ทีข่องสาม

จงัหวดั กค็ดิอยูแ่ล้วว่ามนัจะไปสร้างความขดัแย้งระหว่างหน่วยงานรฐักบั

เอกชนที่ท�างานอยู่ไหม” (วิน, สัมภาษณ์ 23 มิถุนายน 2561)
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 (2) พลเมอืงทีม่สีว่นรว่ม (participatory citizen) เกดิจากการทีเ่ยาวชน

มีความรู้สึกยึดโยงกับสังคม (sense of belonging) ท�าให้สนใจและใส่ใจกับ 

สิ่งที่เกิดขึ้นในสังคม ไม่ว่าจะเป็นสังคมในระดับชุมชน ระดับประเทศ หรือระดับ

โลก ประกอบกับการมองภาพรวมของสังคมที่ตนอาศัยอยู่อย่างเข้าใจในองค์

ประกอบทางสังคม (social composition) ที่ประกอบด้วยผู้คนที่มีความแตกต่าง

ทางชาติพันธุ์ ภาษา ศาสนา วิถีชีวิต ส่งผลให้เยาวชนเข้าไปมีส่วนร่วมในฐานะ

พลเมืองที่กระตือรือร้นในแง่มุมต่างๆ ได้แก่ 

 ●  การเป็น “แกนน�า” ท�ากจิกรรมพืน้ทีส่ร้างสรรค์อย่างต่อเนือ่ง เพือ่จะ

ได้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาและพัฒนาชุมชนในฐานะที่เป็น “เจ้าของ” (sense 

of ownership) หรือ “สมาชิก” (sense of membership) ของชุมชนและสังคม 

“เราอยากให้หมูบ้่านของเราเป็นหมูบ้่านทีด่ทีีส่ดุ เป็นแบบอย่าง...เราเป็น

เจ้าของ แล้วก็ถ้าบ้านเราดี เราสามารถไปช่วยเหลือคนอื่นได้ ในสังคม

อื่นด้วย” (นัน, สัมภาษณ์ 7 กรกฎาคม 2561) 

 ●  การเข้าไปมีส่วนร่วมในฐานะที่เป็นสมาชิกของสังคมไทยและ 

สังคมโลก เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างความสัมพันธ์และส่งเสริมความเข้าใจที่

ดีต่อกันของกลุ่มคนที่มีเชื้อชาติ ภาษา ศาสนา และวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน ให้

สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข

“พวกเค้าไม่ใช่คนต่างสัญชาติ แค่นับถือพุทธกับอิสลามร่วมแสดงความ

คิดเห็นหรือท�ากิจกรรมด้วยกันได้ เราเข้าใจบทบาทหน้าที่และสิทธิของ

แต่ละคน แล้วเราก็ดูว่า จะท�าให้อยู่ร่วมกันได้ยังไงโดยที่ไม่แบ่งแยก” 

(วิน, สัมภาษณ์ 23 มิถุนายน 2561)
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 ●  การให้ความส�าคัญการท�างานร่วมกับคนในชุมชนในลักษณะของ 

“เพือ่นและหุน้ส่วนความร่วมมอื” (partnership) ทีท่กุคนมสีทิธิใ์นการเสนอความ

คิดเห็นหรือความต้องการของตน เพื่อให้ได้ข้อสรุปร่วมที่ทุกคนยอมรับ 

“เรากับเขาเท่ากัน คือเรากับคนในชุมชนก็เหมือนเป็นเพื่อนกัน เขาก็มี

สิทธิ์ที่จะบอกว่าอยากได้อะไร ไม่อยากได้อะไร ผมเองก็มีสิทธิ์ที่จะบอก

ว่าผมอยากท�าอะไร ไม่อยากท�าอะไร คยุกนัได้ หาข้อสรปุร่วมกนั หาจดุ 

ที่ทุกคนโอเคพอใจร่วมกัน” (เซียน, สัมภาษณ์ 26 มกราคม 2561) 

 ●  การสร้างกลไกการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมที่เน้นเปิดโอกาสให้เด็ก

และเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น ตัดสินใจ และด�าเนินงาน

กิจกรรม เพื่อดึงพลังสร้างสรรค์และสร้างส�านึกรับผิดชอบต่อความเป็นอยู่และ

ความเป็นไปในสังคมของเด็กและเยาวชน 

“พลังที่ท�าให้เกิดความเปลี่ยนแปลง คือเยอะมาก ทุกครั้งที่ท�างาน

กิจกรรมในพื้นที่ น้องๆ จะคุยกันปรึกษากันเอง เขาจะคิดกิจกรรมว่า

จะเสนออะไรดีในพื้นที่นี้ จะท�าความเข้าใจกับคนในพื้นที่นี้ยังไง...เขา

มีความคิดสร้างสรรค์ หาเครือข่าย หาแนวร่วมในชุมชนเองได้” (วิน, 

สัมภาษณ์ 23 มิถุนายน 2561)

 ●  การท�างานโดยถือเอาประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก ซึ่งเห็นได้จากการ

ยึดเอาความต้องการของชุมชนเป็นหลัก และการสร้างความต่อเนื่องและยั่งยืน

ให้กับงานที่ท�าโดยการสร้างแกนน�ารุ่นน้องให้พร้อมที่จะรับช่วงงานต่อไป 

“ผมก็ต้องดูว่าคนในชุมชนต้องการอะไร แล้วก็จะได้เอาความคิดของ

น้องๆ ทีต่รงกบัปัญหามากสดุมาท�าก่อน” (เต้ย, สมัภาษณ์ 2 พฤษภาคม 

2561) 
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“ชีวิตเราไม่แน่นอน สมมติว่าเราไปเรียนอย่างอื่นแล้วก็ท�างานที่อื่น  

ถ้ามนัไม่มคีนแทน คอืมนัจบแล้ว ชมุชนมนักเ็หมอืนเดมิ ถ้าเราฝึกคนอืน่

ให้ท�างานเป็น มนักก้็าวไปข้างหน้าได้เรือ่ยๆ จะยัง่ยนื” (ฟิลด์, สมัภาษณ์ 

22 พฤษภาคม 2561)

 ● การลงมือปฏิบัติ ถือเป็นกลยุทธ์ในการสร้างความเปลี่ยนแปลงที่มี 

“พลงั” โดยเยาวชนมองว่าตนเองจะต้องเป็นคนหนึง่ทีต้่อง “ลงมอืท�า” ไม่ใช่เพยีง

เสนอความคิดและความต้องการเท่านั้น เพราะถ้าหากไม่ได้เริ่มลงมือท�า ก็ย่อม

ไม่ท�าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใดๆ 

“กลยทุธ์ทีม่พีลงั ท�าให้เกดิการปรบัเปลีย่นอะไรบางอย่างได้ กค็อื ลงมอื

ท�า ไม่ใช่แค่พูด” (ปราย, สัมภาษณ์ 3 กุมภาพันธ์ 2561)

 ●  การใช้สื่อเพื่อประโยชน์ต่อตนเองและกลุ่ม โดยใช้เป็นแหล่งข้อมูล

ความรูแ้ละเป็นเครือ่งมอืสือ่สาร เช่น การใช้เสยีงตามสาย สือ่สงัคมออนไลน์ สือ่

บุคคล เพื่อประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่จัดขึ้น เพื่อติดต่อประสานงานกับเครือข่าย 

เพื่อนร่วมงาน เพื่อเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ หรือเพื่อสร้างความเข้าใจในกิจกรรม 

เป็นต้น 

“ผมก็รู ้จักพวกเยาวชนของชุมชนต่างๆ เยอะมาก ผมก็ติดต่อทาง 

เฟซบุก๊เอา เวลามกีจิกรรมอะไรผมกท็กัไป บางทกีม็ปีระธานชมุชนจะไป

ประชมุทีเ่ขตทกุเดอืน ผมกจ็ะไปประชาสมัพนัธ์ผ่านทางนัน้ด้วย” (เต้ย, 

สัมภาษณ์ 2 พฤษภาคม 2561)

 (3) พลเมอืงทีมุ่ง่เนน้ความเปน็ธรรมในสงัคม (justice-oriented citizen)

โดยคุณลักษณะส�าคัญของเยาวชนที่ชี้ให้เห็นถึงความเป็นพลเมืองในมิตินี้ ได้แก่ 
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 ●  การตั้งค�าถามกับปัญหาหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคม โดยเฉพาะ

ประเด็นทางการเมือง ปัญหาสิ่งแวดล้อม ปัญหาสังคม เหตุการณ์รอบตัว 

เหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต้ ดังเช่น

“สังคมไทยชอบมีปัญหาทางการเมือง แล้วเราก็ไม่เชื่ออะไรเด็ดขาด 

เหมือนใครพูดอะไรมา เราก็จะตั้งค�าถามก่อนอย่างแรก...ซึ่งก็ยอมรับ

ว่า เกิดค�าถามกับทุกฝ่าย ฝ่ายซ้ายฝ่ายขวาอะไรสงสัยหมด” (ปราย, 

สัมภาษณ์ 3 กุมภาพันธ์ 2561)

  ทั้งนี้ การตั้งค�าถามสะท้อนให้เห็นถึงความสามารถ “คิดนอกกรอบ” 

เพราะไม่ยอมให้ตนเองถกูครอบง�าจากระบบวฒันธรรมและสงัคมทีห่ล่อหลอมมา 

 ●  การแสดงความคิดเห็น (voice) เพื่อเป็น “กระบอกเสียง” ทั้งของ

ตนเองและผู้อื่น โดยมีความกล้าที่จะบอก กล้าที่จะส่งเสียงให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับรู้

ถึงความคิดของตนเอง ถึงแม้ว่าความคิดเห็นนั้นจะเป็นความคิดเห็นที่ขัดแย้งกับ 

ผูอ้ืน่กต็าม เพราะเหน็ว่า ถ้าหากไม่มใีครกล้าแสดงความคดิเหน็ กจ็ะไม่ก่อให้เกดิ 

การพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงใดๆ โดยอย่างน้อยที่สุด ก็ท�าให้มีการรับฟังและ 

แลกเปลี่ยนกันมากขึ้น 

“ถ้ามนัมปัีญหาอะไรทีเ่ราไม่เหน็ด้วยกบัผูใ้หญ่ หน่วยงาน เราต้องคยุกนั

ในกลุม่ก่อนว่าเราเหน็ด้วยมัย้ เราจะดวู่าเวลามข้ีอตกลงอะไร มกีารเอารดั 

เอาเปรียบอะไรมั้ย แล้วเราไม่ยอมอะไรมั้ย ก็จะกล้าเสนอกัน” (ลิ้นจี่, 

สัมภาษณ์ 1 กรกฎาคม 2561)

 ● การต่อรองกับผู้มีอ�านาจที่ไม่ใช่การท้าทาย แต่เป็นการเสนอความ 

คิดเห็นที่แตกต่างเพื่อให้ผู้มีอ�านาจได้ข้อมูล สะดุดคิด และหาทางออกที่ดีที่สุด 

ในการท�างานแก้ปัญหาหรือพัฒนาชุมชนร่วมกัน 
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“ไม่ท้าทายนะ แต่ว่าถามว่าต่อรองมั้ย ต่อรอง...เพราะแต่ละพื้นที่มัน 

ไม่เหมือนกัน แล้วจะให้เราท�าเหมือนกันทุกที่แบบนี้ มันก็ไม่ได้ เราก็

บอกว่าขอเปลี่ยนได้ไหม” (บุ๋ม, สัมภาษณ์ 3 กุมภาพันธ์ 2561)

 ●  การตระหนกัถงึความไม่เท่าเทยีมกนัในสงัคม หรอื “เสยีง” ทีไ่ม่เท่ากนั 

ที่น�ามาสู่การเลือกปฏิบัติ หรือการตีตราคนบางกลุ่มในสังคม ท�าให้ความคิดเห็น

ของชาวบ้านหรือคนธรรมดาที่ไม่ได้มีชื่อเสียงและมักถูกมองข้าม 

“คนที่ส�าคัญคือชาวบ้าน คนเล็กคนน้อยอย่างเรานี่แหละที่มันไม่มีใคร

อยากฟัง คนที่ถ้าเราตายไปสังคมก็ไม่เปลี่ยนแปลงหรือว่าสังคมก็ไม่ 

ตืน่ตวั...มันไม่มใีครทีพ่ยายามจะเห็นเขา ยิง่เปน็คนชายขอบ ขนาดตาย 

ยังผิดเลย แล้วเราจะอยู่กันอย่างนี้จริงๆ เหรอ” (เซียน, สัมภาษณ์ 26 

มกราคม 2561) 

 ●  การเคารพสิทธิพื้นฐานของความเป็นมนุษย์ โดยตระหนักถึงสิทธิ 

ในการแสดงความคิดเห็นของทุกคน ไม่มองว่าตนเองมีสถานะเหนือกว่าเพราะ

ก�าลัง “ท�าให้” เห็นว่าเป็นการท�างาน “กับ” ชุมชน และ ควรรับฟังทุก “เสียง” 

อย่างเท่าเทยีมกนั ทัง้นี ้เนือ่งจากทกุคนมคีวามเป็นมนษุย์ทีเ่ท่าเทยีมกนัและส่วน

หนึ่งของสังคมเหมือนกัน ไม่ว่าจะมีสถานภาพ หรือเชื้อชาติต่างกันก็ตาม 

“หลักหนึ่งที่ยึดเสมอคือเราเท่ากัน ไม่ว่าจะเป็นเรา หรือชุมชน จริงๆ 

แล้วไม่ใช่เรามาท�างานให้ชุมชนดีขึ้น แต่ว่าเรากับชุมชนท�างานด้วยกัน” 

(เกียร์, สัมภาษณ์ 26 มกราคม 2561)

“ทกุคนกม็สีทิธมินษุย์เท่ากนั ไม่ว่าจะเป็นคนพม่า คนไทย คนโรฮนีจา…

ต้องท�าให้พวกเขาได้เรียนรู้ เข้าใจกันมากขึ้นถึงจะอยู่ร่วมกันได้” (พิงค์, 

สัมภาษณ์ 9 มิถุนายน 2561)
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 ●  การใช้หลักเสียงส่วนใหญ่ตามหลักการประชาธิปไตยโดยไม่ละเลย

เสียงส่วนน้อย ถึงแม้ว่าการตัดสินใจหรือหาข้อสรุปในการท�างานจะใช้วิธีการลง

มติ หรือ “โหวต” และจะยึดเอามติที่ได้จากเสียงส่วนใหญ่ก็ตาม แต่ไม่มองข้าม

ความส�าคัญของเสียงส่วนน้อย โดยจะอธิบายเหตุผลที่ไม่ได้เลือกข้อเสนอที่เป็น

เสียงส่วนน้อย

“ช่วยๆ กันตัดสินใจ คิดว่าความคิดของใครเป็นสิ่งที่ดีที่สุด บางคนก็ไม่

เหน็ด้วยแต่กพ็ยายามท�าความเข้าใจกบัสิง่ทีค่นอืน่เลอืก” (น,ี สมัภาษณ์ 

7 กรกฎาคม 2561)

 ●  การสร้างพลงัพลเมอืงเพือ่สงัคม เนือ่งจากเลง็เหน็ถงึความส�าคญัของ

การไปรวมพลงักบัคนอืน่ในสงัคม เพือ่ดงึ “พลงัพลเมอืง” ให้ขยายวงและสร้างแรง

กระเพือ่มมากขึน้ๆ เพือ่ก่อให้เกดิการปรบัเปลีย่นในสงัคมได้ ซึง่มวีธิกีาร เช่น การ

ใช้สื่อสังคมออนไลน์ การเริ่มต้นจากจุดเล็กๆ ที่ท�าได้ การใช้ศิลปะ การประสาน

สมัพนัธ์กบัผูน้�าในชมุชน การแสวงหาแนวร่วมหรอืเครอืข่ายในการขบัเคลือ่นงาน 

เป็นต้น 

“พอคิดหลายๆ คน ก็จะเป็นเหมือนจุด ถ้ามีหลายๆ จุด ก็จะเป็นเส้น  

พอมีหลายเส้นก็จะเป็นรูปแบบ รูปแบบหลายๆ รูปแบบก็จะเป็น

โครงสร้างที่เราต้องการได้” (อัง, สัมภาษณ์ 24 มิถุนายน 2561)

 

 ●  การสื่อสารเรื่องราวของชุมชนและข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นในพื้นที่ ท�าให้

คนในสังคมได้รับรู้ความจริง ตระหนักในปัญหา หรือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ 

เพือ่สร้างความเป็นธรรมให้กบักลุม่คนธรรมดาหรอืคนทีไ่ม่มสีทิธิม์เีสยีงในสงัคม

“พวกเราใช้ศิลปะเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร เรียกร้องความเป็นธรรม

ต่างๆ...เราไม่ได้กลัวอ�านาจ ต้องการความเป็นธรรมจริงๆ ต้องการให้

สังคมรับรู้เรื่องที่เกิดขึ้น” (เซียน, สัมภาษณ์ 26 มกราคม 2561)
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การอภิปรายผล
 ผลกระทบจากการด�าเนนิงานโครงการพืน้ทีส่ร้างสรรค์ในการสร้างกรอบ

คดิความเป็นพลเมอืงของเยาวชน (mental framework of citizenship) แสดง

ให้เหน็ถงึองค์ประกอบความเป็นพลเมอืงด้านความตระหนกัหรอืความสามารถใน

การวเิคราะห์ (awareness/analysis) 4 มติ ิ(Larsen, 2014: 4-5) ได้แก่ (1) ความ 

ตระหนักในตนเอง (self-awareness) ทั้งในด้านอัตลักษณ์ จุดยืน อ�านาจ และ

อภิสิทธิ์ของตน ที่สามารถน�ามาใช้ในการสื่อสาร การมีปฏิสัมพันธ์ และการ

ท�างาน จะเห็นได้จากการที่เยาวชนตระหนักในศักยภาพตนเอง มองเห็นคุณค่า

ความสามารถ และพลังความคิดของตนในการสร้างการเปลี่ยนแปลง ช่วยแก้

ปัญหาและพัฒนาสังคม ความสามารถในการพึ่งพาตนเอง รวมถึงมีความมั่นใจ

ในอัตลักษณ์ตนเองและอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม (2) ความตระหนักในความ

ต่าง (difference awareness) คือ ยอมรับและเคารพความคิด ความเชื่อ และ

พฤติกรรมที่หลากหลาย จะเห็นได้จากความสามารถของเยาวชนในการเข้าใจ

ผู้อื่น และสามารถยอมรับและมองโลกตามความเป็นจริง โดยไม่ยึดตนเองเป็น

ศูนย์กลาง (3) ความตระหนักถึงความรับผิดชอบ (responsibility awareness) 

คือ ใส่ใจผู้อื่น สังคม และสิ่งแวดล้อม ตลอดจนตระหนักว่าทุกคนเป็นส่วนหนึ่ง

ของปัญหาและการแก้ปัญหา สะท้อนจากการที่เยาวชนมีความใส่ใจในความเป็น

ไปในสังคม มองเห็นความสัมพันธ์เชิงอ�านาจและการต่อรองในทุกมิติของการ

ด�ารงชีวิต และตระหนักถึงความส�าคัญของการมีส่วนร่วมที่จะช่วยไม่ให้เกิดการ

ผูกขาดเชิงอ�านาจและการเอารัดเอาเปรียบกันในสังคม และ (4) ความตระหนัก

ต่อความเป็นไปในโลก (global awareness) รูถ้งึสถานการณ์และผลกระทบด้าน

สิง่แวดล้อม การเมอืง สงัคม และเศรษฐกจิทีเ่กดิขึน้ในโลก เหน็ได้จากความใส่ใจ

และสนใจเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในโลกและรอบตัวของเยาวชน ไม่ว่าจะเป็นปัญหา

สิ่งแวดล้อม ปัญหาความสัมพันธ์ของคนต่างเชื้อชาติและต่างศาสนา และปัญหา

ความไม่เท่าเทียมทางเพศ 

 ผลกระทบในเชิงแนวคิดหรือกรอบคิดความเป็นพลเมืองของเยาวชน 

น�าไปสู่การมีความรับผิดชอบต่อตนเอง ที่สะท้อนจากการปรับเปลี่ยนวิถีการ
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ด�าเนินชีวิตของเยาวชน โดยอาศัยทักษะชีวิต (life skills) ที่มีมากขึ้นจากการ

ได้ร่วมกิจกรรมเป็นเครื่องมือในการแสดงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับสถานการณ์

และเงื่อนไขในการด�าเนินชีวิต (Carbonero et al., 2017: 809) ไม่ว่าจะเป็น

ทักษะการบริหารจัดการ การวางแผน การสื่อสาร การตัดสินใจ การแก้ปัญหา 

การท�างานและอยู่ร่วมกับผู้อื่น และการแสวงหาข้อมูลอย่าง “นักวิจัย” ซึ่งทักษะ

ดังกล่าวของเยาวชนสอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

ส่วนที่เป็นสมรรถนะ (competency) “4C” ซึ่งเป็นกลุ่มทักษะที่ใช้ในการจัดการ

ปัญหาหรือความท้าทายในชีวิต ได้แก่ การวิเคราะห์ปัญหา (critical thinking) 

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (creativity) การสื่อสาร (communication) และ

การท�างานร่วมกับผู้อื่น (collaboration) (World Economic Forum, 2016) 

 การมคีวามรบัผดิชอบต่อตนเองของเยาวชนเป็นลกัษณะพืน้ฐานทีน่�าไป

สูก่ารพฒันาลกัษณะความเป็นพลเมอืงในเชงิพฤตกิรรมของเยาวชน ทีส่ะท้อนถงึ

การเป็นพลเมืองที่กระตือรือร้น (active citizen) โดยลักษณะความเป็นพลเมือง

ที่ปรากฏสอดคล้องกับลักษณะของพลเมืองดี 3 ลักษณะ คือ การเป็นพลเมือง

ที่มีความรับผิดชอบ (personally responsible citizen) การเป็นพลเมืองที่มี

ส่วนร่วม (participatory citizen) และการเป็นพลเมืองที่มุ่งเน้นความเป็นธรรม

ในสังคม (justice-oriented citizen) (Westheimer and Kahne, 2004: 242-

243) ซึ่งคล้ายคลึงกับองค์ประกอบความเป็นพลเมืองด้านการเข้าร่วมและการ 

กระท�า (engagement and action) 3 มิติ ได้แก่ การกระท�าในชีวิตประจ�าวัน 

(self-action) การกระท�าในฐานะพลเมือง (civic action) และการกระท�าที่เป็น

ธรรมในสังคม (social justice action) (Larsen, 2014: 4-5) กล่าวคือ (1) การ 

กระท�าในชวีติประจ�าวนั (self-action) ทีเ่น้นการเคารพและใส่ใจตนเองและคนอืน่ 

สะท้อนจากลักษณะพลเมืองที่มีความรับผิดชอบของเยาวชน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

การมีความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่ของตนเอง ไม่สร้างความเดือดร้อนให้

ตนเองและผู้อื่น ความใส่ใจในการพัฒนาชุมชน และการสื่อสารอย่างมีความ 

รบัผดิชอบ นอกจากนี ้ยงัเหน็ได้จากการสะท้อนคดิ (self-reflexivity) และประเมนิ

ผลกระทบจากกระท�าของตนเอง การท�าความเข้าใจวัฒนธรรมและมุมมองของ 
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ผู้อื่น และการเรียนรู้ความต่างทางสังคม (Mansouri et al., 2017: 4) (2) การ 

กระท�าในฐานะพลเมอืง (civic action) เน้นการมส่ีวนร่วมในระบบและโครงสร้าง

เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม เช่นเดียวกับลักษณะพลเมืองที่มีส่วนร่วม  

(participatory citizen) ของเยาวชน เห็นได้จากการเป็น “ผู้น�า” ในการท�างาน

พื้นที่สร้างสรรค์ การใช้ประโยชน์จากสื่อ และการสร้างกลไกดึงพลังสร้างสรรค์

ของเดก็และเยาวชน เพือ่ร่วมแก้ปัญหาและพฒันาชมุชนในฐานะทีเ่ป็น “เจ้าของ” 

(sense of ownership) หรือ “สมาชิก” (sense of membership) ของชุมชน 

สังคมไทย และสังคมโลก และ (3) การกระท�าที่เป็นธรรมในสังคม (social 

justice action) ที่เน้นเปลี่ยนแปลงโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงอ�านาจ สะท้อน

จากการเป็นพลเมอืงทีมุ่ง่เน้นความเป็นธรรมในสงัคม (justice-oriented citizen) 

เห็นได้จากการตั้งค�าถามกับปัญหาหรือเหตุการณ์ในสังคม การท�าหน้าที่เป็น 

“กระบอกเสียง” การต่อรองกับผู้มีอ�านาจ การตระหนักถึงความไม่เท่าเทียมใน

สังคม การเคารพสิทธิพื้นฐานของความเป็นมนุษย์ การใช้หลักเสียงส่วนใหญ่

โดยไม่ละเลยเสียงส่วนน้อย การสร้างพลังพลเมืองเพื่อเปลี่ยนแปลงสังคม และ

การสื่อสารเพื่อกระตุ้นการรับรู้หรือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 

 ทัง้นี ้เมือ่พจิารณาถงึผลกระทบของการด�าเนนิโครงการพืน้ทีส่ร้างสรรค์

ที่มีต่อความเป็นพลเมืองของเยาวชนในเชิงมโนทัศน์และพฤติกรรมจะเห็นถึง

ประเด็นส�าคัญ 2 ประเด็น ได้แก่ กระบวนการพัฒนาความเป็นพลเมือง และ

กลไกการพัฒนาความเป็นพลเมือง ดังนี้ 

 * กระบวนการพัฒนาความเป็นพลเมือง การสร้างและพัฒนาความ

เป็นพลเมืองที่เกิดขึ้นกับเยาวชนที่ด�าเนินงานพื้นที่สร้างสรรค์นั้น มีลักษณะเป็น 

กระบวนการที่มีความต่อเนื่องเป็นลูกโซ่ โดยการท�างานพื้นที่สร้างสรรค์ส่งผล

ให้เยาวชนเกดิการปรบัเปลีย่นวธิคีดิและมมุมองในการใช้ชวีติและการอยูร่่วมกบั 

ผูอ้ืน่ ซึง่เป็นการเปลีย่นแปลงเชงิมโนทศัน์ทีส่่วนหนึง่บ่งชีถ้งึการมคีวามตระหนกั

หรือกรอบคิดความเป็นพลเมือง ที่น�าไปสู่การกระท�าอย่างมีความรับผิดชอบต่อ

ตนเอง ที่เป็นเสมือนจุดเชื่อมต่อด้านพฤติกรรมที่น�าไปสู่การพัฒนาคุณลักษณะ

ความเป็นพลเมืองที่กระตือรือร้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาความ
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เป็นพลเมืองโลกเชิงวิพากษ์ (critical global citizenship) ที่มีลักษณะต่อเนื่อง 

(continuum) จากกระบวนการของความตระหนักรู้และเข้าใจ และการมีค่านิยม

ในเรื่องความเท่าเทียมและจริยธรรมสากล ไปจนถึงการกระท�าและการมีส่วน

ร่วมทางการเมืองและทางสังคมในลักษณะต่างๆ (Mansouri et al., 2017: 4)

 * กลไกการพัฒนาความเป็นพลเมือง การด�าเนินงานของ “พื้นที่

สร้างสรรค์” ใช้การสือ่สารแบบมส่ีวนร่วมเป็นกลไกหลกัในการสร้างการมส่ีวนร่วม

ของเยาวชน โดยมุง่เน้นการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้เปิดโอกาสให้แสดงความคดิเหน็ได้

อย่างอสิระ ส่งเสรมิให้มส่ีวนร่วมในการคดิ ตดัสนิใจ และด�าเนนิกจิกรรม ตลอดจน 

สนับสนุนให้กล้าคิดนอกกรอบและกล้าริเริ่มงานด้วยตนเอง และที่ส�าคัญคือ รับ

ฟังเสียงเด็ก และเคารพซึ่งกันและกัน ซึ่งสะท้อนจากทัศนะของเยาวชน เช่น 

“มันเป็นพื้นที่ที่เปิดให้ทุกคนมีสิทธิเท่ากัน...ผู้ใหญ่ก็ให้ความไว้วางใจเรา เหมือน

เขาก็เคารพเด็กด้วย แล้วก็พร้อมที่จะให้โอกาสเรา ให้อิสระ” (แร่, สัมภาษณ์ 

19 มกราคม 2561) “เป็นพื้นที่ที่ท�าให้เด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมกับกิจกรรม

ทุกอย่าง โดยที่จะไม่มีการบังคับ” (วิน, สัมภาษณ์ 23 มิถุนายน 2561) และ 

“มันคิดนอกกรอบได้ ไม่มีใครบังคับ ทุกคนช่วยกันคิด ท�าอะไรก็ได้” (ฟรอยด์, 

สัมภาษณ์ 4 พฤษภาคม 2561) 

 ทั้งนี้ ข้อสังเกตจากการปฏิบัติการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมกับเยาวชน 

ทุกกลุ่มในพื้นที่สร้างสรรค์ ไม่ว่าเป็นกลุ่มชุมชนแออัด กลุ่มพื้นที่เสี่ยง กลุ่ม

ชาตพินัธุห์รอืชายขอบ หรอืกลุม่เมอืงและชนบททัว่ไป พบว่า มกีระบวนการและ

วิธีการที่ส�าคัญ ดังนี้

 (1) ตอ้งเริม่จากการเปดิ “พืน้ทีส่ือ่สาร” ทีเ่ยาวชนทกุคนสามารถเขา้ถงึ

ไดง้า่ย (accessibility) โดยเยาวชนสามารถสือ่สาร “สง่เสยีง” แสดงความคดิเหน็

ทัง้ในรปูแบบทีเ่หน็หนา้คา่ตากนั หรอืผา่นสือ่ออนไลนต์า่งๆ กไ็ด ้และทีส่�าคญัคอื 

เยาวชนต้องเข้ามาร่วมสื่อสารด้วยความสมัครใจหรือการตัดสินใจของตนเอง 

 (2) ต้องสร้างความรู้สึก “ปลอดภัย” ในการแสดงความคิดเห็นอย่าง

อิสระ หรือสร้างบรรยากาศที่ท�าให้เยาวชน “กล้า” ที่จะส่งเสียงด้วยความมั่นใจ 

ซึ่งจะท�าให้เกิดพลวัตของการสื่อสาร (dynamic) ในลักษณะที่เป็นธรรมชาติ 
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 (3) ต้องรับฟัง “เสียง” ของเยาวชนอย่างเคารพซึ่งกันและกัน และให้

ความส�าคญัทกุเสยีงหรอืทกุความคดิเหน็อยา่งเทา่เทยีมกนั ถงึแมว้า่เยาวชนแตล่ะ

คนจะมีภูมิหลังและประสบการณ์แตกต่างกันก็ตาม นอกจากนี้ ต้องมีทัศนะต่อ

ความเห็นต่างหรือข้อโต้แย้งในเชิงบวกว่า ช่วยให้มองเห็นและวิเคราะห์ประเด็น

ที่ก�าลังอภิปรายหรือพิจารณาได้รอบคอบและครอบคลุมมากขึ้น 

 (4) ตอ้งรว่มกนัก�าหนดวธิกีารหาขอ้สรปุทีท่กุคนยอมรบั ซึง่วธิกีารหลกัที่

เยาวชนน�ามาใชแ้ละเหน็วา่มปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุคอื การใชห้ลกัเสยีงสว่นใหญ ่

ด้วยการโหวตหรือลงมติหลังจากที่ทุกคนได้ร่วมพิจารณาและอภิปรายถึงความ

เปน็ไปได ้ขอ้ด ีขอ้เสยีอยา่งทัว่ถงึ ซึง่ท�าใหเ้กดิการยอมรบัในผลของการตดัสนิใจ 

หรือเคารพในมตินั้น ทั้งนี้ จะต้องไม่มองข้ามหรือละเลยเสียงส่วนน้อย โดยใช้

การอธบิายเหตผุลทีไ่มเ่ลอืกขอ้เสนอนัน้ๆ เพือ่เปน็การเพิม่พนูประสบการณแ์ละ

แงค่ดิใหก้บัผูท้ีเ่สนอขอ้เสนอทีไ่มไ่ดร้บัเลอืก และปอ้งกนัไมใ่หค้วามคดิทีแ่ตกตา่ง

น�าไปสู่ความแตกแยก

 (5) ต้องเปิดโอกาสให้เยาวชนได้มีส่วนร่วมในการ “ท�า” ในสิ่งที่ได้สรุป

ตามความสนใจและความถนัดของตนเอง เพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของและ

ความมัน่ใจในพลงัเยาวชนทีจ่ะสรา้งการเปลีย่นแปลงในชมุชนและสงัคม อนัเปน็

กลไกส�าคัญที่จะน�าไปสู่ความรู้สึกรับผิดชอบต่อความเป็นอยู่และความเป็นไปใน

สังคม 

 จะเห็นได้ว่า การให้ความส�าคัญกับการสร้างพื้นที่ของการใช้ “อ�านาจ

ร่วม” (Wilcox, 1999) ที่เยาวชนรู้สึกถึงความเท่าเทียมและพลังอ�านาจของตน 

(ปาริชาติ สถาปิตานนท์ และคณะ, 2549) โดยสามารถแสดงความคิดเห็นได้

อย่างอิสระและเท่าเทียมกัน ด้วยความรู้สึกที่ปลอดภัยและมั่นใจว่า “เสียง” ของ

ตนมคีณุคา่และความหมาย ไมว่า่สิง่ทีต่นเสนอจะไดร้บัเลอืกหรอืไมก่ต็าม ถอืเปน็

แนวทางการใช้การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิภาพภายใต้ระบบอุปถัมภ์

และคา่นยิมในเรือ่งการเคารพผูอ้าวโุสในสงัคมไทย อนัจะน�าไปสูก่ารกอ่เกดิส�านกึ

และการกระท�าในฐานะพลเมืองของเยาวชนได้ 
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ขอ้เสนอแนะการเสรมิสรา้งความเปน็พลเมอืงใหเ้ยาวชนไทยตามแนวทาง 
“พื้นที่สร้างสรรค์” 
 ● พื้นที่สร้างสรรค์ไม่จ�าเป็นต้องเป็นพื้นที่ในเชิงกายภาพและมีรูปแบบ 

ที่ชัดเจน แต่จะเป็นพื้นที่ใดก็ได้ที่เหมาะสมกับเงื่อนไขชีวิตของเยาวชน และที่

ส�าคัญคือ เป็นพื้นที่ที่เปิดโอกาสให้เยาวชนได้ร่วมคิด ตัดสินใจ และท�ากิจกรรม

ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น 

 ●  ส่งเสรมิให้เยาวชนเป็นผูน้�าในการท�ากจิกรรมเพือ่ประโยชน์ของผูอ้ืน่

อย่าง “ต่อเนือ่ง” เพือ่เสรมิสร้างความรูส้กึรบัผดิชอบทัง้ต่อตนเองและผูอ้ืน่ ตลอดจน 

ฝึกทักษะชีวิต (soft skills) ต่างๆ ซึ่งจะน�าไปสู่การเปลี่ยนแปลงกระบวนการคิด

และพฤติกรรมของเยาวชนที่เป็นรากฐานของการมีส�านึกพลเมือง

 ●  สร้างแรงบันดาลใจให้เยาวชนมั่นใจที่เป็น “แกนน�า” ในการท�า

กิจกรรมที่สอดคล้องกับธรรมชาติความ “อยากรู้ อยากลอง อยากแสดงพลัง” 

ของเยาวชน เช่น โอกาสที่จะได้ประสบการณ์และเรียนรู้โลกกว้าง ได้ทดลอง

ท�าในสิ่งใหม่ ได้แสดงพลังและศักยภาพของตนเอง ได้เปลี่ยนแปลงชีวิตตนเอง  

ได้สร้างความเปลี่ยนแปลง เป็นต้น 

 ●  ลักษณะของกิจกรรมต้องช่วยเสริมสร้างให้เยาวชนมองเห็นคุณค่า

ตนเอง (self-esteem) มองเห็นประโยชน์ที่มีต่อตนเองทั้งในแง่ของความรู้สึก

และการพัฒนาศักยภาพ 

 ●  ความต่อเนื่องของกิจกรรมและบรรยากาศการท�างานแบบ “ร่วมคิด

ร่วมท�า” เป็นเงื่อนไขส�าคัญที่จะช่วยสร้าง หล่อหลอม และพัฒนากรอบคิดและ

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองที่มีความกระตือรือร้นให้เยาวชน 

 ●  แรงสนับสนุนและก�าลังใจจากคนที่มีอุดมการณ์เดียวกัน ทีมงาน  

แกนน�า ครอบครัว และชุมชน เป็นปัจจัยเสริมส�าคัญที่ท�าให้เยาวชนท�ากิจกรรม

อย่างต่อเนื่อง 

 ●  การสร้างความตระหนัก (awareness) ต่อตนเอง ความแตกต่าง 

ความรับผิดชอบ และความเป็นไปในโลก ถือเป็นรากฐานส�าคัญในการพัฒนา

ความเป็นพลเมืองในเชิงพฤติกรรม (civic action and engagement)
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สรุป
 การมีส่วนร่วมในการด�าเนินงาน “พื้นที่สร้างสรรค์” ได้ช่วยสร้างและ
พัฒนาความเป็นพลเมืองของเยาวชน ทั้งในเชิงมโนทัศน์และพฤติกรรม ซึ่งเห็น
ได้จากการด�าเนินชีวิตประจ�าวันด้วยความใส่ใจ เคารพตนเองและผู้อื่น การ
รู้จักสะท้อนคิดและค�านึงถึงผลกระทบจากกระท�าของตนเอง การร่วมแก้ปัญหา
และพัฒนาสังคมเพราะมีความรู้สึกยึดโยงเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ไม่ว่าจะเป็น
ความรู้สึกเป็น “เจ้าของ” หรือ “สมาชิก” ของสังคมก็ตาม และการท�าหน้าที่
เป็น “กระบอกเสียง” ต่อรองกับผู้มีอ�านาจ ดังนั้น จึงอาจกล่าวได้ว่า “พื้นที่
สร้างสรรค์” มีลักษณะเป็น “นวัตกรรมเชิงกระบวนการ” (process innovation) 
ที่ใช้กระบวนการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมเป็นกลไกหลัก (mechanism) ในการ
สร้างบรรยากาศการท�างานแบบร่วมคิดร่วมท�า ซึ่งสามารถสร้างผลกระทบต่อ
ความเป็นพลเมอืงของเยาวชนทีม่ส่ีวนร่วมในการขบัเคลือ่นกจิกรรมอย่างต่อเนือ่ง 
โดยนวตักรรมเชงิกระบวนการนีม้ลีกัษณะทีย่ดืหยุน่ ทีส่ามารถจะน�าไปประยกุต์
ใช้ในการออกแบบกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความเป็นพลเมือง ที่สอดคล้อง
กับสภาพแวดล้อมและเงื่อนไขการด�าเนินชีวิตที่แตกต่างกันของเยาวชนได้ ทั้งนี้ 
การเป็นนวัตกรรมเชิงกระบวนการในการสร้างและพัฒนาความเป็นพลเมืองให้
เยาวชนภายใต้แนวทาง “พื้นที่สร้างสรรค์” สามารถน�าเสนอ ดังภาพที่ 1

ภาพที่ 1 แสดงความเป็นพลเมืองของเยาวชนที่ร่วมกิจกรรมตามแนวทางพื้นที่ 

  สร้างสรรค์
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การใช้สื่อทางการเกษตรของเกษตรกรไทย1 

อดิพล เอื้อจรัสพันธุ์2 

บทคัดย่อ
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสถานภาพการใช้สื่อทางการเกษตร
และความต้องการสื่อของเกษตรกรในปัจจุบัน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แบบสอบถามจ�านวน 400 ชุด และมีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการวิจัย
พบว่า เกษตรกรไทยร้อยละ 92.80 ใช้สื่อโทรทัศน์เพื่อประโยชน์ทางการเกษตร 
รองลงมาคือ สื่ออินเทอร์เน็ต ร้อยละ 48.80 สื่อวิทยุ ร้อยละ 46.50 และสื่อ
หนงัสอืพมิพ์ ร้อยละ 40.80 ทัง้นี ้เกษตรกรใช้สือ่โทรทศัน์เพือ่ประโยชน์ทางการ
เกษตรมากทีส่ดุ โดยเฉพาะอย่างยิง่ เกษตรกรทีม่สีถานภาพแต่งงาน และมรีายได้ 
เฉลี่ย 5,001-10,000 บาท ขณะที่สื่อวิทยุ เกษตรกรที่มีระดับการศึกษาประถม
ศึกษา และอายุ 41-45 ปี ใช้สื่อวิทยุเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรเป็นส่วนใหญ่ 
ขณะทีเ่กษตรกรทีม่อีาย ุ41-45 ปี ยงัชอบใช้สือ่หนงัสอืพมิพ์เพือ่ประโยชน์ทางการ
เกษตร นอกจากนี ้เกษตรกรไทยยงัมรีะดบัความต้องการในการใช้สือ่โทรทศัน์ใน
ระดบัสงูมากทีส่ดุ โดยมค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.22 ส่วนสือ่อนิเทอร์เนต็ มค่ีาเฉลีย่ของ
ระดับความต้องการใช้ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 ใกล้เคียงกับสื่อวิทยุ 
และสื่อหนังสือพิมพ์ ที่มีค่าเฉลี่ยระดับความต้องการใช้ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 3.46 และ 3.41 ตามล�าดบั อย่างไรกต็าม เมือ่พจิารณาตามข้อมลูพืน้ฐาน 
ของเกษตรกร พบว่า เกษตรกรที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ จ�านวน
สมาชิกในครอบครัว แตกต่างกัน มีค่าเฉลี่ยความต้องการใช้สื่อในการเรียนรู้
เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรผ่านสื่อประเภทโทรทัศน์แตกต่างกันอย่างไม่มี 

* วันที่รับบทความ 9 กุมภาพันธ์ 2562; วันที่แก้ไขบทความ 16 มีนาคม 2562; วันที่ตอบรับบทความ 18 
มีนาคม 2562.

1 บทความนีเ้ปน็สว่นหนึง่ของงานวจิยัระดบัปรญิญาเอกของผูเ้ขยีนเรือ่ง Agricultural Information Transmission:

A Perspective of Thailand Farmer’s Media Usage ซึ่งน�ามาเฉพาะข้อมูลเชิงปริมาณที่ส�ารวจการใช้สื่อ
ของเกษตรเท่านั้น. 

2 อาจารย์ ดร. ประจ�าวิทยาลัยนวัตกรรม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
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นัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนเกษตรกรที่มีรายได้เฉลี่ยแตกต่างกัน  
มคีวามต้องการใช้สือ่ในการเรยีนรูเ้พือ่เพิม่ผลผลติทางการเกษตรผ่านสือ่ประเภท
โทรทัศน์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ขณะที่เกษตรกรที่
มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ จ�านวนสมาชิกในครอบครัว และรายได้ 
เฉลี่ยแตกต่างกัน มีค่าเฉลี่ยความต้องการใช้สื่อในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิต
ทางการเกษตร ผ่านสื่อประเภท วิทยุ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร หนังสือ วารสาร 
อินเทอร์เน็ต แผ่นพับ/จดหมายข่าว และโปสเตอร์/ใบปลิว แตกต่างกันอย่างมี 
นยัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ส�าหรบัเกษตรกรทีม่รีะดบัการศกึษาประถมศกึษา
อยากใช้สือ่วทิย ุในการเรยีนรูเ้พือ่เพิม่ผลผลติทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกร
ที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายและปริญญาตรี ขณะที่เกษตรกรที่มี
ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย ต้องการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตในการเรียนรู้ 
เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกรที่มีระดับการศึกษาประถม
ศึกษา และที่น่าสนใจ เกษตรกรที่มีระดับการศึกษาระดับ ปวช./ปวส. ต้องการ
ใช้สื่อหนังสือในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกรที่
มีระดับการศึกษาประถมศึกษา และเกษตรกรที่มีระดับการศึกษาระดับ ปวช./
ปวส. ต้องการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตและโปสเตอร์/ใบปลิว ในการเรียนรู้เพื่อเพิ่ม
ผลผลิตทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกรที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา  
ขณะทีเ่กษตรกรทีม่รีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ีต้องการใช้สือ่วารสารในการเรยีนรู้ 
เพือ่เพิม่ผลผลติทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกรทีม่รีะดบัการศกึษา ปวช./ปวส.
 เมือ่พจิารณาถงึตวับคุคลทีม่บีทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตรเข้า
มาคุยกับครอบครัวของเกษตรกร พบว่า บุคคลภายนอกครอบครัวคือ เจ้าหน้าที่
ส่งเสริมการเกษตร คิดเป็นร้อยละ 45.2 กลุ่มเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 42.80 
เพื่อนบ้าน คิดเป็นร้อยละ 38.80 และผู้น�าท้องถิ่น คิดเป็นร้อยละ 33.20 ส่วน
บคุคลภายในครอบครวัทีม่บีทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตรเข้ามาคยุกบั
ครอบครัวคือ ตัวเกษตรกรเอง คิดเป็นร้อยละ 36.00 และสามี/ภรรยา คิดเป็น
ร้อยละ 31.20 
 ส�าหรบัช่วงเวลาทีเ่กษตรกรสามารถรบัข้อมลูข่าวสารทางการเกษตรจาก
ช่องทางการสื่อสารต่างๆ ได้ ส่วนใหญ่เป็นช่วงหลังเลิกกิจกรรมทางการเกษตร 
และก่อนด�าเนินกิจกรรมการเกษตร ช่วง 18.01-21.00 น. คิดเป็นร้อยละ 44.50 
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รองลงมาคอืช่วงเวลา 06.00-10.00 น. คดิเป็นร้อยละ 41.50 และช่วงเวลา 16.01-
18.00 น. คิดเป็นร้อยละ 17.20 ตามล�าดับ ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้าน
การเกษตรของเกษตรกร พบว่า ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร 
ในเชงิลกึมคีวามส�าคญัมากกว่าภาพรวมกว้างๆ (ค่าเฉลีย่ 3.37) ปัญหาการเข้าถงึ 
ข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ซึ่งรายการโทรทัศน์และรายการวิทยุมักน�าเสนอ
ข่าวสารด้านการเกษตรในช่วงทีไ่ม่สามารถรบัชม/รบัฟังได้ และ ปัญหาการเข้าถงึ 
ข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรอันเนื่องมาจากนักส่งเสริมการเกษตรเข้าไม่ถึง 
พื้นที่ที่เกษตรกรท�าการเกษตร (ค่าเฉลี่ย 3.15) ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ด้านการเกษตร ในส่วนเนือ้หาไม่มรีายละเอยีดและมข้ีอมลูน้อยเกนิไป (ค่าเฉลีย่ 
3.12) ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ที่การรับข้อมูลเป็นแบบ
ทางเดียวไม่สามารถสื่อสารกับแหล่งข้อมูลได้ (ค่าเฉลี่ย 3.04) ปัญหาการเข้าถึง
ข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตร ทีเ่กษตรกรต้องเสยีค่าใช้จ่ายในการได้มาซึง่ข้อมลู
ข่าวสารการเกษตรที่เป็นประโยชน์ (ค่าเฉลี่ย 3.03)

ค�าส�าคัญ: สื่อทางการเกษตร เกษตรกรไทย
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The Use of Agricultural Media among Thai Farmers 

Adipon Euajarusphan 

Abstract
 This study aimed to examine the current state of agricultural media 
using and needs of these media among Thai farmers. A sample size of 
400 farmers was initially taken for the study and analyzed. A sample 
random sampling technique was used in this study and questionnaires 
were used to elicit information from respondents. Both descriptive and 
inferential statistics were used for data analysis. Results found that the 
majority of Thai farmers used television for agricultural benefits (92.80%), 
followed by radio (48.80%) and newspapers (40.80%). According 
to the result, it can be inferred that television was the most popular  
medium used by farmers for agricultural benefits, specifically farmers 
who were married and had the average monthly income of 5,001-10,000 
baht. Alternatively, radio was mostly used by farmers who were 41-45 
years of age and completed primary education; and newspapers were 
prevalent in farmers aged 41-45 years. The result demonstrates the 
farmers’ level of demand for informative media to increase agricultural 
productivity. The results indicated that television had the highest level 
of demand at the mean value of 4.22. Meanwhile, internet, radio, and 
newspapers had a high level of demand at the mean values of 3.53, 
3.46 and 3.41 respectively. In addition, when considered according to 
the demographic characteristics of farmers, there were no significant 
differences between farmers’ gender, age, an educational level, a marital 
status, and numbers of family members in the demand for television at 
the significance level of 0.05. There were significant differences between 
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farmers’ average monthly income in the demand for television at the 
significance level of 0.05. There were significant differences between 
farmers’ gender, age, an educational level, a marital status, numbers 
of family members, and an average monthly income in the demand for 
radio, newspapers, magazine, book, journal, internet, brochure/newsletter, 
and poster/leaflet at the significance level of 0.05. Farmers who completed 
primary education had a higher level of demand for radio than farmers 
who completed secondary education and Bachelor’s degree. On the 
contrary, farmers who completed secondary education had a higher level 
of demand for internet than farmers who completed primary education. 
Interestingly, farmers who attained vocational/higher vocational education 
had a higher demand for book, internet, and poster/leaflet than farmers 
who attained primary education. Meanwhile, farmers who completed a 
Bachelor’s degree had a higher demand for journal to increase agricultural 
productivity than farmers who completed vocational/higher vocational 
education. 
 Nonetheless, as for the consideration of individuals who played 
a significant role in providing agricultural information to the household, 
people outside the family played a more important role in providing 
agricultural information than family members, which can be ranked in 
the order of importance as agricultural promotion officers (45.20%), 
farmer groups (42.80%), neighbors (38.80%) and community leaders 
(33.20%). Alternatively, people in the family who played an important 
role in providing agricultural information to the household can be ranked 
in the order of importance, as farmers (36.00%) and husband/wife 
(31.20%).
 The most popular period of which farmers were able to receive 
agricultural information was before and after engaging in agricultural 
activities, specifically during 6-9 p.m. (44.50%), 6-10 a.m. (41.50%), 
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and 4-6 p.m. (17.20%). Farmers had different opinions towards the 
problems of accessing agricultural information. Nonetheless, the majority 
of items were moderately agreed by farmers, which can be ranked in 
the order of mean values as problems concerning the fact that in-depth 
information are more important than the overview (mean = 3.37); 
problems concerning the fact that television and radio programs often 
broadcast agricultural information during the period of which farmers are 
unable to watch/listen, and agricultural promotion officers lack access to 
farmers’ cultivated areas (mean = 3.15); problems concerning the fact 
that the contents lack details and information (mean = 3.12); problems 
of one-way communication in which farmers are unable to communicate 
with the source of information (mean = 3.04); and problems concerning 
the fact that farmers have to spend money in order to obtain useful 
agricultural information (mean = 3.03).

Keywords: agricultural media, Thai farmers

ที่มาและความส�าคัญ
 การเกษตรถอืเป็นอาชพีหลกัของประชาชนชาวประเทศไทยซึง่สบืทอดมา
ช้านานตัง้แต่อดตีจนถงึปัจจบุนั ในปี พ.ศ. 2555 จากการส�ารวจพบว่า ประชากร
ประมาณ 23.730 ล้านคน จาก 64.457 ล้านคน (ส�านกังานเศรษฐกจิการเกษตร 
[OAE], 2559) อยู่ในภาคการเกษตร นั่นหมายความว่า 1 ใน 3 ของประชากร
มีอาชีพเกี่ยวกับการเกษตร อย่างไรก็ตาม เกษตรกรก็ยังคงต้องพบกับปัญหา
ต่างๆ โดยที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ การพัฒนาประเทศเกษตรกรรมไปสู่ภาค
อุตสาหกรรมเกษตรต้องอยู่บนพื้นฐานความพร้อมของทรัพยากร ประกอบกับ
การส่งเสริมให้ความรู้ความเข้าใจทางด้านวิชาการของภาครัฐไปยังเกษตรกรได้
เกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้ และสามารถน�าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�าวันได้ 
ก็จะน�าไปสู่การพัฒนาการเกษตรและชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นของเกษตรกรไทย 
(ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554)
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 วิธีการส่งเสริมการเกษตรในยุคแรกๆ เป็นการเน้นการสื่อสารเพื่อ

ถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรสูเ่กษตรกรด้วยรปูแบบของ การวจิยั-การส่งเสรมิ- 

การยอมรับนวัตกรรม (research-extension-adoption) จึงเป็นภาพของการ

เผยแพร่ความรู้การเกษตรจากภาควิชาการ (อาทิ นักวิจัย นักวิทยาศาสตร์  

นักวิชาการ) ผ่านหน่วยงานราชการสู่เกษตรกรกลุ่มเป้าหมาย และเป็นรูปแบบ

การสือ่สารทางเดยีว (one-way communication) ซึง่ไม่สอดคล้องกบัวถิชีวีติของ

เกษตรกรและนิเวศสื่อ (media ecology) ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน 

(กมลรัฐ อินทรทัศน์, 2549) กระบวนการสื่อสารจึงถูกน�ามาใช้เพื่อส่งเสริมและ

ขยายการพฒันา ตลอดจนท�าให้งานพฒันาด�าเนนิไปได้โดยสะดวก กระบวนการ

สือ่สารจะท�าหน้าทีเ่ป็นกลไกสงัคมทีจ่ะผลกัดนัให้สงัคมพฒันาไปตามเป้าหมายที่

วางไว้ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการพัฒนาอาชีพ การพัฒนาเกษตรกรรมที่ปรับเปลี่ยน

จากวิถีดั้งเดิมมาเป็นการใช้วิธีการผลิตแบบสมัยใหม่ เป็นต้น

 สือ่จงึเป็นสิง่ส�าคญัในระบบของการสือ่สาร และจ�าเป็นในการแลกเปลีย่น

ความรู้ ความเข้าใจ แนวความคิด ข่าวสาร ข้อสนเทศ และประสบการณ์ซึ่งกัน

และกนั จะเหน็ได้ว่า ไม่ว่าจะเป็นสือ่บคุคล สือ่มวลชน และสือ่อืน่ๆ กต็าม นบัว่า 

เป็นสิง่ส�าคญัในการกระตุน้เร่งเร้า หรอืส่งเสรมิให้เกดิการเปลีย่นแปลงเกดิขึน้ได้ 

ดังนั้น การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านการเกษตรจึงจ�าเป็นต้องใช้สื่อต่างๆ ช่วย

ในการเร่งกระบวนการของการยอมรับ เพื่อให้การถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้าน

การเกษตรสมบรูณ์ยิง่ขึน้ (นนัทนา กลัยาศริ,ิ 2540: 5) ทัง้นี ้กระบวนการสือ่สาร

ที่ก่อให้เกิดการพัฒนามีด้วยกันตั้งแต่ระดับบุคคล ระดับกลุ่ม จนถึงระดับการใช้

สื่อสารมวลชนเข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น การเผยแพร่แนวคิด และวิทยาการสมัยใหม่ 

การถ่ายทอดความรู ้และการส่งเสรมิต่างๆ ให้สงัคม มกีารขบัเคลือ่น และพฒันา 

 ทั้งนี้ การท�าความเข้าใจรูปแบบและพฤติกรรมการใช้สื่อทางการเกษตร

ของเกษตรกร ตลอดจนปัญหาและอปุสรรคของการได้มาซึง่ข้อมลูข่าวสารทางการ

เกษตร จะช่วยให้สามารถการออกแบบ พัฒนาสื่อให้สอดคล้อง มีคุณภาพ ตรง

ตามความต้องการ และเหมาะสมกับเกษตรกรกลุ่มเป้าหมายให้มากที่สุด เพื่อ

ให้การสื่อสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
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วัตถุประสงค์การวิจัย
 1. เพื่อศึกษาสถานภาพการใช้สื่อทางการเกษตรในปัจจุบันและความ

ต้องการสื่อของเกษตรกร

 2. เพื่อศึกษาถึงการเข้าถึงและปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้าน

การเกษตรของเกษตรกร

ระเบียบวิธีวิจัย
 ข้อมลูทีถ่กูน�าเสนอในบทความวจิยันีน้�าเสนอเฉพาะข้อมลูเชงิปรมิาณ ซึง่

มกีารเกบ็รวบรวมข้อมลูจากเกษตรกร 400 คนทัว่ประเทศ ผ่านเครอืข่ายธนาคาร

เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) และกรมส่งเสริมการเกษตร 

ซึ่งมีส�านักงานกระจายอยู่ทั้ง 76 จังหวัด โดยการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (cluster 

sampling)

ผลการศึกษา
 ลักษณะทางประชากรศาสตร์

 เกษตรกรที่ให้ข้อมูลเพื่อการวิจัยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 52.75 

(211 คน) อย่างไรกต็าม มสีดัส่วนใกล้เคยีงกบัเพศชาย ร้อยละ 47.25 (189 คน) 

ทั้งนี้ อายุของเกษตรกรส่วนใหญ่ มีอายุค่อนข้างสูง กล่าวคือ อายุ 41-50 ปี  

ร้อยละ 36.00 หรือ ราว 144 คนจากทั้งหมดที่ให้ข้อมูล 400 คน รองลงมาคือ 

อายุระหว่าง 36-40 ปี จ�านวน 95 คน หรือร้อยละ 23.80 ส่วนระดับการศึกษา

ของเกษตรกร ปัจจุบันมีความใกล้เคียงกันระหว่างระดับปริญญาตรีและประถม

ศกึษา กล่าวคอื ระดบัปรญิญาตร ีร้อยละ 23.80 หรอื 95 คน ส่วนระดบัประถม

ศึกษา ร้อยละ 23.00 หรือ 92 คน และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 

19.80 หรือ 79 คน นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาประกอบกับสถานภาพ เกษตรกร

ส่วนใหญ่มีครอบครัวแล้ว (สมรส) ถึงร้อยละ 64.50 หรือ 258 คน รองลงมา

คือ โสด ร้อยละ 23.20 หรือ 93 คน ด้วยเหตุนี้ ในครอบครัวของเกษตรกร

แต่ละรายจึงมีจ�านวนสมาชิกในครอบครัวเฉลี่ยราว 3 คนต่อครัวเรือน ประมาณ
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ร้อยละ 27.00 หรือ 108 คน รองลงมาคือ มีสมาชิกในครอบครัวเฉลี่ย 4 คน

และ 5 คน ในสัดส่วนที่เท่ากันคือ 88 ราย หรือราวร้อยละ 22.00 แต่ทั้งนี้  

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืนของครวัเรอืนไม่ได้สงูนกั ส่วนใหญ่มรีายได้เฉลีย่ต่อเดอืน ใน

ช่วงระหว่าง 5,001-10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมาคือ มีรายได้ 

เฉลี่ยต่อเดือนน้อยกว่า 5,000 บาท ถึงร้อยละ 22.50 และมีรายได้เฉลี่ยต่อ

เดือนระหว่าง 10,001-20,000 บาท ประมาณร้อยละ 21.80 ตามล�าดับ โดย 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่น้อยอาจเป็นผลมาจากประเภทกิจการทางการเกษตรที่ 

เกษตรกรส่วนใหญ่ท�านาข้าวถึง 262 คน หรือร้อยละ 65.50 รองลงมาคือ 

ปลูกผัก 188 คน หรือร้อยละ 47.00 ท�าไร่ข้าวโพดจ�านวน 135 คน หรือร้อย

ละ 33.80 และท�าไร่มันส�าปะหลังจ�านวน 110 คนหรือร้อยละ 27.50 ตามล�าดับ 

 การใช้สื่อเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรของเกษตรกร

ตารางที่ 1 จ�านวนและร้อยละการใช้สื่อเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรของเกษตรกร

การใช้สื่อเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรของเกษตรกร จ�านวน ร้อยละ

โทรทัศน์ 371 92.80

อินเทอร์เน็ต 195 48.80

วิทยุ 186 46.50

หนังสือพิมพ์ 163 40.80

หนังสือ 65 16.20

โปสเตอร์/ใบปลิว 43 10.80

แผ่นพับ/จดหมายข่าว 39 9.80

วารสาร 10 2.50

นิตยสาร 19 4.80

*หมายเหตุ การค�านวณรอ้ยละ คิดจากจ�านวนเกษตรกรทั้งหมดที่ให้ข้อมูล 400 คน  

 ซึ่งเกษตรกร 1 คน สามารถเลือกตอบได้มากกว่า 1 สื่อ
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 จากตารางที่ 1 เมื่อพิจารณาเกี่ยวกับการเกษตรของเกษตรกรไทยใน

มิติของการใช้สื่อเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรของเกษตรกร พบว่า เกษตรกร

ไทยร้อยละ 92.80 ใช้สื่อโทรทัศน์เพื่อประโยชน์ทางการเกษตร รองลงมาคือ 

สื่ออินเทอร์เน็ต ร้อยละ 48.80 สื่อวิทยุ ร้อยละ 46.50 และสื่อหนังสือพิมพ์ 

ร้อยละ 40.80 ขณะที่สื่อประเภทหนังสือ โปสเตอร์/ใบปลิว แผ่นพับ/จดหมาย

ข่าว นิตยสาร วารสาร เกษตรกรใช้สื่อเหล่านี้เพียงร้อยละ 2.50-16.20 จาก

นัยดังกล่าวเมื่อวิเคราะห์เพิ่มเติมเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานด้วยสถิติ Pearson’s  

Chi-square correlation ปรากฏผลการวิเคราะห์ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์ของ

เกษตรกรกับการใช้สื่อเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรของเกษตรกร (ระบุ

เฉพาะข้อมูลพื้นฐานที่สัมพันธ์กับการใช้สื่อ)

การใช้สื่อเพื่อประโยชน์ทาง

การเกษตรของเกษตรกร
ข้อมูลพื้นฐาน ค่า Chi-square นัยส�าคัญ

โทรทัศน์ สถานภาพแต่งงาน 23.80 0.000

รายได้ 5,001-10,000 บาท 44.55 0.000

อินเทอร์เน็ต - - -

วิทยุ 41-45 ปี 31.29 0.000

ระดับประถมศึกษา 26.94 0.000

หนังสือพิมพ์ 41-45 ปี 23.005 0.002

หนังสือ - - -

โปสเตอร์/ใบปลิว - - -

แผ่นพับ/จดหมายข่าว - - -

วารสาร - - -

นิตยสาร - - -
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 จากตารางที่ 2 พบว่า เกษตรกรใช้สื่อโทรทัศน์เพื่อประโยชน์ทางการ

เกษตรมากทีส่ดุ โดยเฉพาะอย่างยิง่ เกษตรกรทีม่สีถานภาพแต่งงาน และรายได้

เฉลี่ย 5,001-10,000 บาท ขณะที่สื่อวิทยุ เกษตรกรที่มีระดับการศึกษาประถม

ศึกษาและอายุ 41-45 ปี ใช้สื่อวิทยุเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรเป็นส่วนใหญ่ 

ขณะทีเ่กษตรกรทีม่อีาย ุ41-45 ปี ยงัชอบใช้สือ่หนงัสอืพมิพ์เพือ่ประโยชน์ทางการ

เกษตร

 สือ่ทีเ่กษตรกรต้องการใช้ในการเรยีนรูเ้พือ่เพิม่ผลผลติทางการเกษตร

ตารางที่ 3 จ�านวน (ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสื่อที่เกษตรกร

ต้องการใช้ในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร

สื่อที่เกษตรกรต้องการ

ใช้ในการเรียนรู้

เพื่อเพิ่มผลผลิต

ทางการเกษตร

ระดับความต้องการในการใช้

ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
น้อย

น้อย

ที่สุด

โทรทัศน์ 209 

(52.20)

132 

(33.00)

27 

(6.80)

2 

(0.50)

30 

(7.50)

4.22 1.11

วิทยุ 96 

(24.00)

145 

(36.20)

79 

(19.80)

7 

(1.80)

73 

(18.20)

3.46 1.36

หนังสือพิมพ์ 105 

(26.20)

122 

(30.50)

84 

(21.00)

11 

(2.80)

78 

(19.50)

3.41 1.41

นิตยสาร 40 

(10.00)

91 

(22.80)

113 

(28.20)

46 

(11.50)

110 

(27.50)

2.76 1.33

หนังสือ 51 

(12.80)

109 

(27.20)

99 

(24.80)

50 

(12.50)

91 

(22.80)

2.94 1.34

วารสาร 22 

(5.50)

111 

(27.80)

108 

(27.00)

42 

(10.50)

117 

(29.20)

2.69 1.29



พฤษภาคม – สิงหาคม 2 5 6 2    135

สื่อที่เกษตรกรต้องการ

ใช้ในการเรียนรู้

เพื่อเพิ่มผลผลิต

ทางการเกษตร

ระดับความต้องการในการใช้

ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
น้อย

น้อย

ที่สุด

แผ่นพับ/จดหมายข่าว 69 

(17.20)

110 

(27.50)

76 

(19.00)

36 

(9.00)

109 

(27.20)

2.98 1.46

โปสเตอร์/ใบปลิว 70 

(17.50)

96 

(24.00)

81 

(20.20)

32

(8.00)

121 

(30.20)

2.90 1.49

 จากตารางที ่3 หากพจิารณาสือ่ทีเ่กษตรกรแสดงระดบัความต้องการใน

การใช้ ผลการวิเคราะห์ปรากฏว่า สื่อที่เกษตรกรมีระดับความต้องการในการใช้

อยูใ่นระดบัสงูมากทีส่ดุคอื โทรทศัน์ โดยมค่ีาเฉลีย่ของระดบัความต้องการใช้สือ่

ดังกล่าวนี้ เท่ากับ 4.22 ส่วนสื่ออินเทอร์เน็ต มีค่าเฉลี่ยของระดับความต้องการ

ใช้สื่อดังกล่าวในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 ใกล้เคียงกับสื่อวิทยุ และสื่อ

หนงัสอืพมิพ์ ทีม่ค่ีาเฉลีย่ระดบัความต้องการใช้สือ่ดงักล่าวในระดบัมาก ค่าเฉลีย่

เท่ากับ 3.46 และ 3.41 ตามล�าดับ ขณะที่ระดับความต้องการในการใช้สื่ออื่นๆ 

เช่น แผ่นพบั/จดหมายข่าว หนงัสอื โปสเตอร์/ใบปลวิ นติยสาร วารสาร เกษตรกร

ระบุระดับความต้องการใช้สื่อเหล่านี้เพียงระดับปานกลาง (ตามล�าดับ)

 นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาจ�าแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร์ของ

เกษตรกรปรากฏดังนี้

ตารางที่ 3 จ�านวน (ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสื่อที่เกษตรกร

ต้องการใช้ในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร (ต่อ)
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ตารางที่ 4 ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของความต้องการใช้สือ่ในการเรยีนรูเ้พือ่เพิม่

ผลผลิตทางการเกษตร

สื่อที่เกษตรกรต้องการใช้ในการ

เรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการ

เกษตร

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย

ความต้องการ (ด้วยสถิติ F-test)

เพศ อายุ

ระดับ

การ

ศึกษา

สถานภาพ

จ�านวน

สมาชิกใน

ครอบครัว

รายได้

เฉลี่ย

โทรทัศน์ 2.15

(0.11)

1.42

(0.19)

1.32

(0.24)

0.734

(0.56)

1.51

(0.17)

4.42

(0.00)

วิทยุ 0.49

(0.61)

2.42

(0.019)

8.29

(0.00)

2.75

(0.028)

3.184

(0.005)

5.69

(0.00)

หนังสือพิมพ์ 0.83

(0.43)

3.90

(0.00)

3.934

(0.001)

8.50

(0.00)

2.64

(0.016)

8.20

(0.00)

นิตยสาร 0.07

(0.92)

4.11

(0.00)

3.00

(0.007)

9.45

(0.00)

2.14

(0.048)

3.62

(0.001)

หนังสือ 0.92

(0.39)

3.03

(0.00)

4.74

(0.00)

5.79

(0.00)

2.07

(0.055)

4.72

(0.00)

วารสาร 0.50

(0.60)

3.69

(0.00)

7.33

(0.00)

6.36

(0.00)

3.76

(0.001)

5.08

(0.00)

อินเทอร์เน็ต 2.09

(0.12)

9.20

(0.00)

15.47

(0.00)

6.54

(0.00)

2.32

(0.03)

9.47

(0.00)

แผ่นพับ/จดหมายข่าว 0.54

(0.57)

7.37

(0.00)

7.07

(0.00)

5.57

(0.00)

4.83

(0.00)

3.64

(0.001)

โปสเตอร์/ใบปลิว 0.02

(0.97)

6.96

(0.00)

7.29

(0.00)

8.42

(0.00)

4.29

(0.00)

4.95

(0.00)
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 จากตารางที่ 4 พบว่า 

 1. เกษตรกรที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ จ�านวนสมาชิก

ในครอบครัวแตกต่างกัน มีค่าเฉลี่ยความต้องการใช้สื่อในการเรียนรู้เพื่อเพิ่ม 

ผลผลิตทางการเกษตรผ่านสื่อประเภทโทรทัศน์ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 2. เกษตรกรที่มีรายได้เฉลี่ยแตกต่างกัน มีความต้องการใช้สื่อในการ

เรยีนรูเ้พือ่เพิม่ผลผลติทางการเกษตรผ่านสือ่ประเภทโทรทศัน์ แตกต่างกนัอย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 3. เกษตรกรที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ จ�านวนสมาชิก 

ในครอบครัว และรายได้เฉลี่ยแตกต่างกัน มีค่าเฉลี่ยความต้องการใช้สื่อใน 

การเรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรผ่านสื่อประเภท วิทยุ หนังสือพิมพ์ 

นิตยสาร หนังสือ วารสารฯ อินเทอร์เน็ต แผ่นพับ/จดหมายข่าว และโปสเตอร์/

ใบปลิว แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 ทั้งนี้เมื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบภายหลัง (Post Hoc) ด้วยวิธีการของ 

Scheffe ณ ระดับนัยส�าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า เกษตรกรที่มีระดับการศึกษา

ประถมศึกษาต้องการใช้สื่อวิทยุในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร 

มากกว่าเกษตรกรที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายและปริญญาตรี  

ขณะที่เกษตรกรที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย ต้องการใช้สื่อ

อินเทอร์เน็ตในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกรที่มี 

ระดบัการศกึษาประถมศกึษา และทีน่่าสนใจ เกษตรกรทีม่รีะดบัการศกึษาระดบั 

ปวช./ปวส. ต้องการใช้สื่อหนังสือในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร 

มากกว่าเกษตรกรที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา และเกษตรกรที่มีระดับการ

ศึกษาระดับ ปวช./ปวส. ต้องการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตและโปสเตอร์/ใบปลิวในการ

เรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกรที่มีระดับการศึกษา

ประถมศึกษา ขณะที่เกษตรกรที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ต้องการใช้สื่อ

วารสารในการเรยีนรูเ้พือ่เพิม่ผลผลติทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกรทีม่รีะดบั

การศึกษา ปวช./ปวส.



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์138

 อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงตัวบุคคลที่มีบทบาทในการน�าข่าวสาร

ด้านการเกษตรเข้ามาคุยกับครอบครัวของเกษตรกร พบว่า มีทั้งบุคคลภายใน

ครอบครวัและบคุคลภายนอกครอบครวั ซึง่เมือ่พจิารณาสดัส่วนของบคุคลเหล่านี้ 

พบรายละเอียดดังตารางที่ 5

บคุคลผูม้บีทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตรเข้ามาคยุในครอบครวัเกษตร

ตารางที่ 5 จ�านวนและร้อยละของบุคคลผู้มีบทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตร

เข้ามาคุยกับครอบครัว

บุคคลผู้มีบทบาทในการน�าข่าวสาร

ด้านการเกษตรเข้ามาคุยกับครอบครัว

จ�านวน ร้อยละ

ภายในครอบครัว

ตัวเกษตรกรผู้ให้ข้อมูลเพื่อการวิจัย 144 36.00

สามี/ภรรยา 125 31.20

พ่อ 105 26.20

แม่ 61 15.20

บุตร 47 11.80

พี่ชาย/น้องชาย 38 9.50

พี่สาว/น้องสาว 35 8.80

อื่นๆ (ระบุ)

  เพื่อนเกษตรกร 2 0.50

   เพื่อนบ้าน 10 2.50

   อินเทอร์เน็ต 3 0.80
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บุคคลผู้มีบทบาทในการน�าข่าวสาร

ด้านการเกษตรเข้ามาคุยกับครอบครัว

จ�านวน ร้อยละ

ภายนอกครอบครัว

เจ้าหน้าที่ส่งเสริมเกษตร 181 45.20

กลุ่มเกษตรกร 171 42.80

เพื่อนบ้าน 155 38.80

ผู้น�าท้องถิ่น 133 33.20

เซลส์/ร้านขายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร 79 19.80

อื่นๆ 2 0.50

*หมายเหต ุ การค�านวณค่าร้อยละ คดิจากจ�านวนเกษตรกรทัง้หมดทีใ่ห้ข้อมลู 400 คน

 จากตารางที่ 5 พบว่า บุคคลภายนอกครอบครัว มีบทบาทในการ 

น�าข่าวสารด้านการเกษตรเข้ามาคยุกบัครอบครวัเกษตรกร มากกว่าบคุคลภายใน

ครอบครัว เรียงตามล�าดับการแสดงบทบาทดังนี้

 ล�าดับที่ 1 เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร มีบทบาทฯ คิดเป็นร้อยละ  

   45.20

 ล�าดับที่ 2 กลุ่มเกษตรกร มีบทบาทฯ คิดเป็นร้อยละ 42.80

 ล�าดับที่ 3 เพื่อนบ้าน มีบทบาทฯ คิดเป็นร้อยละ 38.80

 ล�าดับที่ 4 ผู้น�าท้องถิ่น มีบทบาทฯ คิดเป็นร้อยละ 33.20

 

 ส่วนบคุคลภายในครอบครวัทีม่บีทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตร

เข้ามาคุยกับครอบครัว 

 ล�าดับที่ 1 คือ ตวัเกษตรกรผูใ้ห้ข้อมลูเพือ่การวจิยั คดิเป็นร้อยละ 36.00 

 ล�าดับที่ 2 คือ สามี/ภรรยา คิดเป็นร้อยละ 31.20 

ตารางที่ 5 จ�านวนและร้อยละของบุคคลผู้มีบทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตร

เข้ามาคุยกับครอบครัว (ต่อ)
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 ล�าดับที่ 3 คือ พ่อ คิดเป็นร้อยละ 26.20

 ล�าดับที่ 4 คือ แม่ คิดเป็นร้อยละ 15.20

 เมื่อพิจารณาบุคคลผู้มีบทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตรเข้ามา

คุยกับครอบครัว รวมถึง การใช้สื่อเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรของเกษตรกร 

และสื่อที่เกษตรกรต้องการใช้ในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรด้วย

การทดสอบ Pearson Chi-square correlation พบว่า มีความสัมพันธ์อย่างไม่มี

นัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หมายความว่า ผู้มีบทบาทในการน�าข่าวสาร

ด้านการเกษตรเข้ามาคุยกับครอบครัว ไม่ได้เน้นเฉพาะเจาะจงว่า การใช้สื่อเพื่อ

ประโยชน์ทางการเกษตรของเกษตรกรจะต้องใช้ผ่านสือ่ใด หรอืเกีย่วข้องอะไรกบั

สื่อที่เกษตรกรอยากใช้ในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร

 ระดบัความน่าเชือ่ถอืต่อแหล่งข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตร ทีเ่ป็นสือ่

บุคคล

ตารางที่ 6 จ�านวน (ร้อยละ) ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ของระดบัความน่าเชือ่ถอื 

ต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร

แหล่งข้อมูลข่าวสาร

ด้านการเกษตร

ระดับความต้องการในการใช้

ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
น้อย

น้อย

ที่สุด

เซลส์/ตัวแทนจ�าหน่าย/

ร้านขายผลิตภัณฑ์ 

ทางการเกษตร

32 

(8.00)

112 

(28.00)

176 

(44.00)

33 

(8.20)

47 

(11.80)

3.12 1.06

เจ้าหน้าที่ส่งเสริม 

การเกษตร

149 

(37.20)

201 

(50.20)

26 

(6.50)

0 24 

(6.00)

4.12 0.98

กลุ่มเกษตรกร 69 

(17.20)

184 

(46.00)

77 

(19.20)

0 70 

(17.50)

3.45 1.28
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แหล่งข้อมูลข่าวสาร

ด้านการเกษตร

ระดับความต้องการในการใช้

ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
มาก

ที่สุด
มาก

ปาน

กลาง
น้อย

น้อย

ที่สุด

ครอบครัวและ

ญาติพี่น้อง

54 

(13.50)

129 

(32.20)

157 

(39.20)

8

(2.00)

52 

(13.00)

3.31 1.14

เพื่อนบ้าน 24 

(6.00)

125 

(31.20)

177 

(44.20)

22

(5.50)

52 

(13.00)

3.11 1.05

 จากตารางที่ 6 พบว่า เกษตรกรเชื่อถือในระดับมาก ต่อแหล่งข้อมูล

ข่าวสารด้านการเกษตรที่เป็นบุคคล เรียงตามล�าดับค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

 1) เจ้าหน้าทีส่่งเสรมิการเกษตร (ค่าเฉลีย่ระดบัความน่าเชือ่ถอืเท่ากบั 4.12) 

 2) กลุ่มเกษตรกร (ค่าเฉลี่ยระดับความน่าเชื่อถือเท่ากับ 3.45) 

 3) ผูน้�าท้องถิน่/ผูน้�าชมุชน (ค่าเฉลีย่ระดบัความน่าเชือ่ถอืเท่ากบั 3.44) 

 ขณะที่เกษตรกรเชื่อถือในระดับปานกลาง ต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้าน

การเกษตรที่เป็นบุคคล เรียงตามล�าดับ ดังนี้ 

 1) ครอบครวัและญาตพิีน้่อง (ค่าเฉลีย่ระดบัความน่าเชือ่ถอืเท่ากบั 3.31) 

 2) เซลส์/ตัวแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร (ค่าเฉลี่ย

ระดับความน่าเชื่อถือเท่ากับ 3.12) 

 3) เพื่อนบ้าน (ค่าเฉลี่ยระดับความน่าเชื่อถือเท่ากับ 3.11)

 ดงันัน้จงึพจิารณาได้ว่า เกษตรกรยงัคงให้การยอมรบัในบคุคลทีม่คีวามรู้ 

และประสบการณ์ในเชิงวิชาการ สูงกว่าบุคคลในครอบครัวและญาติพี่น้อง หรือ

เซลส์/ตัวแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร และเพื่อนบ้าน

 เมือ่ด�าเนนิการวเิคราะห์ย้อนกลบัไปในลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของ

เกษตรกร เพื่อจะได้ทราบว่า เกษตรกรที่มีข้อมูลพื้นฐานแตกต่างกัน มีระดับ

ตารางที่ 6 จ�านวน (ร้อยละ) ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความน่าเชื่อ

ถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร (ต่อ)
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ความน่าเชือ่ถอืต่อแหล่งข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตรแตกต่างกนัหรอืไม่อย่างไร  

ด้วยการทดสอบค่าสถติ ิF-test ใน ANOVA ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัตารางที ่7

ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของระดับความ 

น่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ที่เป็นสื่อบุคคลของ

เกษตรกรที่มีข้อมูลพื้นฐานแตกต่างกัน

แหล่งข้อมูลข่าวสาร
ด้านการเกษตร

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของระดับ

ความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร 

(ด้วยสถิติ F-test)

เพศ อายุ

ระดับ

การ

ศึกษา

สถานภาพ

จ�านวน

สมาชิกใน

ครอบครัว

รายได้

เฉลี่ย

เซลส์/ตัวแทนจ�าหน่าย/ร้านขาย 

ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร

0.367 

(0.693)

1.470 

(0.176)

5.816 

(0.000)

2.894 

(0.022)

1.915 

(0.077)

6.053 

(0.000)

เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 2.809 

(0.061)

1.967 

(0.058)

2.473 

(0.023)

0.925 

(0.450)

2.879 

(0.009)

2.634 

(0.011)

กลุ่มเกษตรกร 1.103 

(0.333)

3.626 

(0.001)

3.101 

(0.006)

4.022 

(0.003)

3.508 

(0.002)

4.417 

(0.000)

ผู้น�าท้องถิ่น/ผู้น�าชุมชน 2.439 

(0.089)

3.028 

(0.004)

3.269 

(0.004)

1.962 

(0.100)

4.325 

(0.000)

6.241 

(0.000)

ครอบครัวและญาติพี่น้อง 0.985 

(0.374)

2.210 

(0.033)

0.374 

(0.896)

3.494 

(0.008)

3.052 

(0.006)

6.167 

(0.000)

เพื่อนบ้าน 0.841 

(0.432)

1.123 

(0.348)

2.069 

(0.056)

4.717 

(0.001)

5.644 

(0.000)

6.799 

(0.000)

*หมายเหตุ ตัวเลขในวงเล็บคือระดับนัยส�าคัญทางสถิติ
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 จากตารางที่ 7 พบว่า 

 1. เกษตรกรที่เพศต่างกัน มีค่าเฉลี่ยของระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่ง

ข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตร ทัง้ 6 แหล่งข้อมลู แตกต่างกนัอย่างไม่มนียัส�าคญั

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 2. เกษตรกรทีม่อีายแุตกต่างกนั มค่ีาเฉลีย่ของระดบัความน่าเชือ่ถอืต่อ

แหล่งข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตร เฉพาะแหล่งข้อมลูทีเ่ป็นกลุม่เกษตรกร ผูน้�า

ท้องถิ่น/ผู้น�าชุมชน และครอบครัวและญาติพี่น้อง แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ซึ่งต้องมีการวิเคราะห์เปรียบเทียบภายหลัง)

 3. เกษตรกรที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีค่าเฉลี่ยของระดับความ

น่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร เฉพาะแหล่งข้อมูลที่เป็นเซลส์/

ตวัแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลติภณัฑ์ทางการเกษตร เจ้าหน้าทีส่่งเสรมิการเกษตร 

กลุม่เกษตรกร และผูน้�าท้องถิน่/ผูน้�าชมุชน แตกต่างกนัอย่างมนียัส�าคญัทางสถติิ

ที่ระดับ 0.05 (ซึ่งต้องมีการวิเคราะห์เปรียบเทียบภายหลัง)

 4. เกษตรกรทีม่สีถานภาพแตกต่างกนั มค่ีาเฉลีย่ของระดบัความน่าเชือ่ถอื 

ต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร เฉพาะแหล่งข้อมูลที่เป็นเซลส์/ตัวแทน

จ�าหน่าย/ร้านขายผลติภณัฑ์ทางการเกษตร ครอบครวัและญาตพิีน้่อง และเพือ่น

บ้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ซึ่งต้องมีการวิเคราะห์

เปรียบเทียบภายหลัง)

 5. เกษตรกรที่เพศต่างกัน มีค่าเฉลี่ยของระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่ง

ข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ทั้ง 6 แหล่งข้อมูล แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ซึ่งต้องมีการวิเคราะห์เปรียบเทียบภายหลัง)

 ผู้วิจัยได้ท�าการทดสอบภายหลัง (Post Hoc) ตามวิธีของ Scheffe  

ผลการเปรียบเทียบสรุปได้ดังนี้

 1. เกษตรกรทีม่อีาย ุ16-20 ปี ให้ความส�าคญักบัระดบัความน่าเชือ่ถอืต่อ

แหล่งข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตร จากแหล่งข้อมลูทีเ่ป็นกลุม่เกษตรกร สงูกว่า

เกษตรกรที่มีอายุ 36-40 ปี ขณะที่เกษตรกรที่มีอายุ 21-25 ปี ให้ความส�าคัญ
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กับระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรจากแหล่งข้อมูล

ที่เป็นผู้น�าท้องถิ่น/ผู้น�าชุมชน และครอบครัวและญาติพี่น้อง สูงกว่าเกษตรกรที่

มีอายุ 41-45 ปี จากนัยดังกล่าวสะท้อนว่า เกษตรกรที่มีอายุน้อยมีแนวโน้มการ 

ท�าการเกษตรจากกลุม่บคุคลทีม่คีวามรูห้รอืเป็นผูน้�า หรอืบคุคลใกล้ตวั เช่น ญาติ

 2. เกษตรกรที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา ให้ความส�าคัญกับระดับ

ความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร จากแหล่งข้อมูลที่เป็น 

เซลส์/ตัวแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกร

ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ขณะที่เกษตรกรที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท

หรือสูงกว่า ให้ความส�าคัญกับระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้าน

การเกษตร จากแหล่งข้อมูลที่เป็นกลุ่มเกษตรกร มากกว่าเกษตรกรที่มีระดับ

การศึกษาระดับประกาศนียบัตร และเกษตรกรที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา

ตอนปลาย ให้ความส�าคัญกับระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้าน

การเกษตร จากแหล่งข้อมูลที่เป็นผู้น�าท้องถิ่น/ผู้น�าชุมชน มากกว่าเกษตรกรที่

มรีะดบัปรญิญาตรแีละทีม่กีารศกึษาระดบัประถมศกึษา นยัดงักล่าวแสดงให้เหน็

ว่า เกษตรกรไทยส่วนใหญ่ทีม่อีายมุาก มกีารศกึษาระดบัประถมศกึษา ถกูเข้าถงึ 

ได้ง่ายจากแหล่งข้อมูลบุคคลประเภทเซลส์/ตัวแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลิตภัณฑ์

ทางการเกษตร

 3. เกษตรกรที่มีสถานภาพหย่าร้างและแยกกันอยู่ ให้ความส�าคัญกับ

ระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร จากแหล่งข้อมูลที่

เป็นครอบครัวและญาติพี่น้อง มากกว่าเกษตรกรที่มีสถานภาพโสด 

 4. เกษตรกรที่มีรายได้น้อยกว่า 5,000 บาทให้ความส�าคัญกับระดับ

ความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร จากแหล่งข้อมูลที่เป็น 

เซลส์/ตวัแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลติภณัฑ์ทางการเกษตร และกลุม่เกษตรกร และ

ผู้น�าท้องถิ่น/ผู้น�าชุมชน และครอบครัวและญาติพี่น้องและเพื่อนบ้าน มากกว่า

เกษตรกรที่มีรายได้มากกว่า 50,000 บาทขึ้นไป นัยดังกล่าวสะท้อนให้เห็น

ว่า เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรเข้าถึงกลุ่มเกษตรกรที่มีรายได้น้อยต�่ามาก จน

เกษตรกรที่มีรายได้น้อย โดยเฉพาะอย่างยิ่งน้อยกว่า 5,000 บาท ไม่เห็นหรือ

ให้ความส�าคัญต่อการเป็นแหล่งข้อมูลส�าคัญส�าหรับข่าวสารด้านการเกษตร
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 ช่วงเวลาที่เกษตรกรสามารถรับข้อมูลข่าวสารทางการเกษตรจาก 

ช่องทางการสื่อสารต่างๆ ได้

ตารางที่ 8 จ�านวนและร้อยละของช่วงเวลาที่เกษตรกรสามารถรับข้อมูลข่าวสาร

ทางการเกษตรจากช่องทางการสื่อสารต่างๆ ได้

ช่วงเวลาที่เกษตรกรสามารถรับข้อมูล
ข่าวสารทางการเกษตร

จากช่องทางการสื่อสารต่างๆ ได้

จ�านวน ร้อยละ

18.01-21.00 น. 178 44.50

06.00-10.00 น. 166 41.50

16.01-18.00 น. 69 17.20

10.01-13.00 น. 27 6.80

13.01-16.00 น. 19 4.80

21.01-24.00 น. 15 3.80

 

 จากตารางที่ 8 พบว่า ช่วงเวลาที่เกษตรกรสามารถรับข้อมูลข่าวสาร

ทางการเกษตรจากช่องทางการสือ่สารต่างๆ ได้ ส่วนใหญ่เป็นช่วงหลงัเลกิกจิกรรม 

ทางการเกษตร และก่อนด�าเนนิกจิกรรมการเกษตร กล่าวคอื ช่วง 18.01-21.00 น. 

เป็นช่วงเวลาที่เกษตรกรใช้รับข้อมูลข่าวสารมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 44.50 

รองลงมาคือช่วงเวลา 06.00-10.00 น. ซึ่งมีเกษตรกรใช้ช่วงเวลานี้ในการรับ

ข้อมูลข่าวสารคิดเป็นร้อยละ 41.50 และช่วงเวลา 16.01-18.00 น. มีเกษตรกร

ใช้ช่วงเวลานี้ในการรับข้อมูลข่าวสารคิดเป็นร้อยละ 17.20 ตามล�าดับ ส่วนเวลา

ที่เกษตรกรพักผ่อนหลับนอนคือ ช่วงเวลา 21.01-24.00 น. มีเกษตรกรใช้ช่วง

เวลานี้ในการรับข้อมูลข่าวสาร เพียงร้อยละ 3.80
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 ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรของเกษตรกร

ตารางที่ 9 จ�านวน ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัญหาการเข้าถึงข้อมูล

ข่าวสารด้านการเกษตร

ปัญหาการเข้าถึง

ข้อมูลด้านการเกษตร

ของเกษตรกร

ระดับความคิดเห็น

ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

เห็นด้วย

มาก

ที่สุด

เห็นด้วย

เห็นด้วย

ปาน

กลาง

ไม่เห็น

ด้วย

ไม่เห็น

ด้วยมาก

ที่สุด

เนื้อหาไม่มีรายละเอียด

และมีข้อมูลน้อยเกินไป

42 

(10.50)

79 

(19.80)

198 

(49.50)

48 

(12.00)

33 

(8.20)

3.12 1.02

ข้อมูลในเชิงลึกมีความ

ส�าคญัมากกวา่ภาพรวม

กว้างๆ

53 

(13.20)

131 

(32.80)

155 

(38.80)

33 

(8.20)

28 

(7.00)

3.37 1.04

ต้องเสียค่าใช้จ่าย

ในการได้มาซึ่งข้อมูล 

ข่าวสารการเกษตร

ที่เป็นประโยชน์

30 

(7.50)

107 

(26.80)

148 

(37.00)

75 

(18.80)

40 

(10.00)

3.03 1.07

เป็นการรับข้อมูลทาง 

เดียวไม่สามารถสื่อสาร

กับแหล่งข้อมูลได้

22 

(5.50)

120 

(30.00)

152 

(38.00)

65 

(16.20)

41 

(10.20)

3.04 1.04

ไม่มีความรู้สึกอยาก

จะแสวงหาข้อมูลด้าน

การเกษตร

28 

(7.00)

97 

(24.20)

122 

(30.50)

111 

(27.80)

42 

(10.50)

2.89 1.10

ขาดอุปกรณ์ในการ 

เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร  

เช่น คอมพิวเตอร์  

อินเทอร์เน็ต

26 

(6.50)

110 

(27.50)

122 

(30.50)

79 

(19.80)

63 

(15.80)

2.89 1.16

ไม่เข้าใจเนื้อหาข่าวสาร

ที่ได้รับ

26 

(6.50)

101 

(25.20)

154 

(38.50)

65 

(16.20)

54 

(13.50)

2.95 1.10
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ปัญหาการเข้าถึง

ข้อมูลด้านการเกษตร

ของเกษตรกร

ระดับความคิดเห็น

ค่าเฉลี่ย
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

เห็นด้วย

มาก

ที่สุด

เห็นด้วย

เห็นด้วย

ปาน

กลาง

ไม่เห็น

ด้วย

ไม่เห็น

ด้วยมาก

ที่สุด

รายการโทรทัศน์ และ

รายการวทิย ุมกัน�าเสนอ

ข่าวสารด้านการเกษตร

ในช่วงที่ไม่สามารถ

รับชม/รับฟังได้

57 

(14.20)

87 

(21.80)

158 

(39.50)

56 

(14.00)

42 

(10.50)

3.15 1.15

นักส่งเสริมการเกษตร

เข้าไม่ถึงพื้นที่ที่ท่าน 

ท�าการเกษตร

62 

(15.50)

78 

(19.50)

167 

(41.80)

45 

(11.20)

48 

(12.00)

3.15 1.17

 จากตารางที่ 9 พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อปัญหาต่างๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ทุกรายละเอียด

ในระดับปานกลาง อย่างไรก็ตาม มีแนวโน้มเกี่ยวกับปัญหาในระดับปานกลาง 

ค่อนข้างสูงเรียงตามล�าดับดังนี้

 1. ปัญหาการเข้าถงึข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตรในเชงิลกึมคีวามส�าคญั

มากกว่าภาพรวมกว้างๆ (ค่าเฉลี่ย 3.37)

 2. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ซึ่งรายการโทรทัศน์

และรายการวิทยุมักน�าเสนอข่าวสารด้านการเกษตรในช่วงที่ไม่สามารถรับชม/

รับฟังได้ และปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรอันเนื่องมาจาก 

นักส่งเสริมการเกษตรเข้าไม่ถึงพื้นที่ที่เกษตรกรท�าการเกษตร (ค่าเฉลี่ย 3.15)

 3. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ในส่วนเนื้อหาไม่มี 

รายละเอียดและมีข้อมูลน้อยเกินไป (ค่าเฉลี่ย 3.12)

ตารางที่ 9 จ�านวน ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัญหาการเข้าถึงข้อมูล

ข่าวสารด้านการเกษตร (ต่อ)
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 4. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ที่การรับข้อมูลเป็น

แบบทางเดียวไม่สามารถสื่อสารกับแหล่งข้อมูลได้ (ค่าเฉลี่ย 3.04)

 5. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ที่เกษตรกรต้องเสีย 

ค่าใช้จ่ายในการได้มาซึง่ข้อมลูข่าวสารการเกษตรทีเ่ป็นประโยชน์ (ค่าเฉลีย่ 3.03)

สรุปผลการวิจัย
 จากการวเิคราะห์ข้างต้น ผูว้จิยัสามารถสรปุผลการวจิยัในภาพรวม ดงันี้

 ในการศึกษาการใช้สื่อเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรของเกษตรกรไทย 

พบว่า เกษตรกรไทยร้อยละ 92.80 ใช้สื่อโทรทัศน์เพื่อประโยชน์ทางการเกษตร 

รองลงมาคือ สื่ออินเทอร์เน็ต ร้อยละ 48.80 สื่อวิทยุ ร้อยละ 46.50 และสื่อ

หนงัสอืพมิพ์ ร้อยละ 40.80 ขณะทีส่ือ่ประเภทหนงัสอื โปสเตอร์/ใบปลวิ แผ่นพบั/

จดหมายข่าว นิตยสาร วารสาร เกษตรกรใช้สื่อเหล่านี้เพียงร้อยละ 2.50-16.20 

ทั้งนี้เกษตรกรใช้สื่อโทรทัศน์เพื่อประโยชน์ทางการเกษตรมากที่สุด โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งเกษตรกรที่มีสถานภาพแต่งงาน และมีรายได้เฉลี่ย 5,001-10,000 บาท 

ขณะที่สื่อวิทยุนั้น เกษตรกรที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษาและอายุ 41-45 ปี 

ใช้สื่อวิทยุเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรเป็นส่วนใหญ่ โดยใช้สื่อหนังสือพิมพ์เพื่อ

ประโยชน์ทางการเกษตรในล�าดับที่ลดหลั่นกันลงมา 

 นอกจากนี้ เกษตรกรไทยยังมีระดับความต้องการในการใช้สื่อโทรทัศน์

ในระดบัสงูมากทีส่ดุ โดยมค่ีาเฉลีย่ของระดบัความต้องการใช้สือ่ดงักล่าว เท่ากบั 

4.22 ส่วนสือ่อนิเทอร์เนต็ มค่ีาเฉลีย่ของระดบัความต้องการใช้ในระดบัมาก หรอื

เท่ากับ 3.53 ใกล้เคียงกับสื่อวิทยุ และสื่อหนังสือพิมพ์ ที่มีค่าเฉลี่ยระดับความ

ต้องการใช้ในระดบัมาก ค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.46 และ 3.41 ตามล�าดบั ขณะทีร่ะดบั

ความต้องการในการใช้สื่ออื่นๆ เช่น แผ่นพับ/จดหมายข่าว หนังสือ โปสเตอร์/

ใบปลิว นิตยสาร วารสาร เกษตรกรระบุระดับความต้องการใช้สื่อเหล่านี้เพียง

ระดับปานกลาง อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาตามข้อมูลพื้นฐานของเกษตรกร 

พบว่า เกษตรกรที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ จ�านวนสมาชิกใน

ครอบครวัแตกต่างกนั มค่ีาเฉลีย่ความต้องการใช้สือ่ในการเรยีนรูเ้พือ่เพิม่ผลผลติ

ทางการเกษตร ผ่านสือ่ประเภทโทรทศัน์ แตกต่างกนัอย่างไม่มนียัส�าคญัทางสถติิ
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ที่ระดับ 0.05 ส่วนเกษตรกรที่มีรายได้เฉลี่ยแตกต่างกัน มีความต้องการใช้สื่อ 

ในการเรยีนรูเ้พือ่เพิม่ผลผลติทางการเกษตรผ่านสือ่ประเภทโทรทศัน์ แตกต่างกนั 

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ขณะที่เกษตรกรที่มีเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา สถานภาพ จ�านวนสมาชิกในครอบครัว และรายได้เฉลี่ยแตกต่างกัน  

มีค่าเฉลี่ยความต้องการใช้สื่อในการเรียนรู ้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร 

ผ่านสื่อประเภทวิทยุ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร หนังสือ วารสาร อินเทอร์เน็ต  

แผ่นพับ/จดหมายข่าว และโปสเตอร์/ใบปลิว แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ส�าหรับเกษตรกรที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษาต้องการใช้

สือ่วทิยใุนการเรยีนรูเ้พือ่เพิม่ผลผลติทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกรทีม่รีะดบั

การศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายและปริญญาตรี ขณะที่เกษตรกรที่มีระดับการ

ศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย ต้องการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตในการเรียนรู้เพื่อเพิ่ม

ผลผลติทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกรทีม่รีะดบัการศกึษาประถมศกึษา และที่

น่าสนใจ เกษตรกรทีม่รีะดบัการศกึษาระดบั ปวช./ปวส. ต้องการใช้สือ่หนงัสอืใน

การเรยีนรูเ้พือ่เพิม่ผลผลติทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกรทีม่รีะดบัการศกึษา

ประถมศกึษา และเกษตรกรทีม่รีะดบัการศกึษาระดบั ปวช./ปวส. ต้องการใช้สือ่

อินเทอร์เน็ตและโปสเตอร์/ใบปลิวในการเรียนรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร 

มากกว่าเกษตรกรที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา ขณะที่เกษตรกรที่มีระดับ

การศกึษาปรญิญาตร ีต้องการใช้สือ่วารสารในการเรยีนรูเ้พือ่เพิม่ผลผลติทางการ

เกษตร มากกว่าเกษตรกรที่มีระดับการศึกษา ปวช./ปวส.

 อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึงตัวบุคคลที่มีบทบาทในการน�าข่าวสาร

ด้านการเกษตรเข้ามาคุยกับครอบครัวของเกษตรกร พบว่า มีทั้งบุคคลภายใน

ครอบครัวและบุคคลภายนอกครอบครัว รายละเอียดดังหัวข้อถัดไป

 บุคคลผู ้มีบทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตรเข้ามาคุยกับ

ครอบครัว

 บุคคลภายนอกครอบครัว มีบทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตร 

เข้ามาคยุกบัครอบครวัเกษตรกรมากกว่าบคุคลภายในครอบครวั เรยีงตามล�าดบั

การแสดงบทบาทดังนี้
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 ล�าดับที่ 1 เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร มีบทบาทฯ คิดเป็นร้อยละ  

   45.20

 ล�าดับที่ 2 กลุ่มเกษตรกร มีบทบาทฯ คิดเป็นร้อยละ 42.80

 ล�าดับที่ 3 เพื่อนบ้าน มีบทบาทฯ คิดเป็นร้อยละ 38.80

 ล�าดับที่ 4 ผู้น�าท้องถิ่น มีบทบาทฯ คิดเป็นร้อยละ 33.20

 ส่วนบคุคลภายในครอบครวัทีม่บีทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตร

เข้ามาคุยกับครอบครัว 

 ล�าดับที่ 1 คือ ตัวเกษตรกรผู้ให้ข้อมูลเพื่อการวิจัย คิดเป็นร้อยละ  

   36.00 

 ล�าดับที่ 2 คือ สามี/ภรรยา คิดเป็นร้อยละ 31.20 

 ส�าหรับการพิจารณาบุคคลผู้มีบทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตร

เข้ามาคุยกับครอบครัว รวมถึงการใช้สื่อเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรของ

เกษตรกร และสือ่ทีเ่กษตรกรอยากใช้ในการเรยีนรูเ้พือ่เพิม่ผลผลติทางการเกษตร 

พบว่า มีความสัมพันธ์อย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หมายความว่า 

ผู้มีบทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตรเข้ามาคุยกับครอบครัว ไม่ได้เน้น

เฉพาะเจาะจงว่า การใช้สื่อเพื่อประโยชน์ทางการเกษตรของเกษตรกรจะต้องใช้

ผ่านสื่อใด หรือเกี่ยวข้องอะไรกับสื่อที่เกษตรกรอยากใช้ในการเรียนรู้เพื่อเพิ่ม

ผลผลิตทางการเกษตร

 ระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรของ

เกษตรกร

 เกษตรกรเชื่อถือในระดับมากต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรที่

เป็นบุคคล เรียงตามล�าดับค่าเฉลี่ย ดังนี้ เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร (ค่าเฉลี่ย

ระดับความเชื่อถือเท่ากับ 4.12) กลุ่มเกษตรกร (ค่าเฉลี่ยระดับความน่าเชื่อถือ

เท่ากบั 3.45) ผูน้�าท้องถิน่/ผูน้�าชมุชน (ค่าเฉลีย่ระดบัความเชือ่ถอืเท่ากบั 3.44) 

ขณะทีเ่กษตรกรเชือ่ถอืในระดบัปานกลางต่อแหล่งข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตร
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ที่เป็นบุคคล เรียงตามล�าดับ ได้แก่ ครอบครัวและญาติพี่น้อง (ค่าเฉลี่ยระดับ

ความน่าเชื่อถือเท่ากับ 3.31) เซลส์/ตัวแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลิตภัณฑ์ทางการ

เกษตร (ค่าเฉลี่ยระดับความน่าเชื่อถือเท่ากับ 3.12) เพื่อนบ้าน (ค่าเฉลี่ยระดับ

ความน่าเชื่อถือเท่ากับ 3.11) ซึ่งพิจารณาได้ว่า เกษตรกรยังคงให้การยอมรับใน

บุคคลที่มีความรู้และประสบการณ์ในเชิงวิชาการสูงกว่าบุคคลในครอบครัวและ

ญาติพี่น้อง หรือเซลส์/ตัวแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร และ

เพื่อนบ้าน และเมื่อวิเคราะห์ย้อนกลับไปในข้อมูลพื้นฐานของเกษตรกร เพื่อจะ

ได้ทราบว่า เกษตรกรที่มีข้อมูลพื้นฐานแตกต่างกัน มีระดับความน่าเชื่อถือต่อ

แหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร ปรากฏว่า

 1. เกษตรกรที่เพศต่างกัน มีค่าเฉลี่ยของระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่ง

ข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตร ทัง้ 6 แหล่งข้อมลู แตกต่างกนัอย่างไม่มนียัส�าคญั

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 2. เกษตรกรทีม่อีายแุตกต่างกนั มค่ีาเฉลีย่ของระดบัความน่าเชือ่ถอืต่อ

แหล่งข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตร เฉพาะแหล่งข้อมลูทีเ่ป็นกลุม่เกษตรกร ผูน้�า

ท้องถิ่น/ผู้น�าชุมชน และครอบครัวและญาติพี่น้อง แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 3. เกษตรกรที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีค่าเฉลี่ยของระดับความ

น่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร เฉพาะแหล่งข้อมูลที่เป็นเซลส์/

ตวัแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลติภณัฑ์ทางการเกษตร เจ้าหน้าทีส่่งเสรมิการเกษตร 

กลุม่เกษตรกร และผูน้�าท้องถิน่/ผูน้�าชมุชน แตกต่างกนัอย่างมนียัส�าคญัทางสถติิ

ที่ระดับ 0.05 

 4. เกษตรกรทีม่สีถานภาพแตกต่างกนั มค่ีาเฉลีย่ของระดบัความน่าเชือ่ถอื 

ต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร เฉพาะแหล่งข้อมูลที่เป็นเซลส์/ตัวแทน

จ�าหน่าย/ร้านขายผลติภณัฑ์ทางการเกษตร ครอบครวัและญาตพิีน้่อง และเพือ่น

บ้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 5. เกษตรกรที่เพศต่างกัน มีค่าเฉลี่ยของระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่ง

ข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ทั้ง 6 แหล่งข้อมูล แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญ



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์152

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 โดยมรีายละเอยีดว่า เกษตรกรทีม่อีาย ุ16-20 ปี ให้ความส�าคญักบัระดบั 

ความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร จากแหล่งข้อมูลที่เป็น 

กลุม่เกษตรกร สงูกว่าเกษตรกรทีม่อีาย ุ36-40 ปี ขณะทีเ่กษตรกรทีม่อีาย ุ21-25 

ปี ให้ความส�าคญักบัระดบัความน่าเชือ่ถอืต่อแหล่งข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตร

จากแหล่งข้อมูลที่เป็นผู้น�าท้องถิ่น/ผู้น�าชุมชน และครอบครัวและญาติพี่น้อง สูง

กว่าเกษตรกรทีม่อีาย ุ41-45 ปี จากนยัดงักล่าวสะท้อนว่า เกษตรกรทีม่อีายนุ้อย

มีแนวโน้มการท�าการเกษตรจากกลุ่มบุคคลที่มีความรู้หรือเป็นผู้น�า หรือบุคคล 

ใกล้ตัว เช่น ญาติ

 เกษตรกรทีม่รีะดบัการศกึษาประถมศกึษา ให้ความส�าคญักบัระดบัความ

น่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร จากแหล่งข้อมูลที่เป็นเซลส์/

ตัวแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร มากกว่าเกษตรกรที่มีระดับ

การศกึษาปรญิญาตร ีขณะทีเ่กษตรกรทีม่รีะดบัการศกึษาปรญิญาโทหรอืสงูกว่า 

ให้ความส�าคัญกับระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร 

จากแหล่งข้อมูลที่เป็นกลุ่มเกษตรกร มากกว่าเกษตรกรที่มีระดับการศึกษา

ระดับประกาศนียบัตร และเกษตรกรที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  

ให้ความส�าคัญกับระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร  

จากแหล่งข้อมลูทีเ่ป็นผูน้�าท้องถิน่/ผูน้�าชมุชน มากกว่าเกษตรกรทีม่รีะดบัปรญิญาตรี 

และที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา นัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า เกษตรกรไทย

ส่วนใหญ่ที่มีอายุมาก การศึกษาระดับประถมศึกษา ถูกเข้าถึงได้ง่ายจากแหล่ง

ข้อมูลบุคคลประเภทเซลส์/ตัวแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร 

ในขณะเดยีวกบัทีเ่กษตรกรทีม่สีถานภาพหย่าร้างและแยกกนัอยู ่ให้ความส�าคญั

กับระดับความน่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร จากแหล่งข้อมูล

ที่เป็นครอบครัวและญาติพี่น้อง มากกว่าเกษตรกรที่มีสถานภาพโสด 

 เกษตรกรทีม่รีายได้น้อยกว่า 5,000 บาท ให้ความส�าคญักบัระดบัความ

น่าเชื่อถือต่อแหล่งข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร จากแหล่งข้อมูลที่เป็นเซลส์/

ตัวแทนจ�าหน่าย/ร้านขายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร กลุ่มเกษตรกร ผู้น�าท้องถิ่น/
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ผู้น�าชุมชน และครอบครัวและญาติพี่น้องและเพื่อนบ้าน มากกว่าเกษตรกรที่มี 

รายได้มากกว่า 50,000 บาทขึ้นไป นัยดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ 

ส่งเสรมิการเกษตรเข้าถงึกลุม่เกษตรกรทีม่รีายได้น้อยต�า่มาก โดยเฉพาะอย่างยิง่ 

เกษตรกรที่มีรายได้น้อยกว่า 5,000 บาท ไม่เห็นหรือให้ความส�าคัญต่อการเป็น

แหล่งข้อมูลส�าคัญส�าหรับข่าวสารด้านการเกษตร

 ช่วงเวลาที่เกษตรกรสามารถรับข้อมูลข่าวสารทางการเกษตรจาก 

ช่องทางการสื่อสารต่างๆ ได้

 ช่วงเวลาทีเ่กษตรกรสามารถรบัข้อมลูข่าวสารทางการเกษตรจากช่องทาง 

การสื่อสารต่างๆ ได้ ส่วนใหญ่เป็นช่วงหลังเลิกกิจกรรมทางการเกษตร และ

ก่อนด�าเนินกิจกรรมการเกษตร กล่าวคือ ช่วง 18.01-21.00 น. เป็นช่วงเวลาที่

เกษตรกรใช้รับข้อมูลข่าวสารมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 44.50 รองลงมาคือช่วง 

เวลา 06.00-10.00 น. ซึ่งมีเกษตรกรใช้ช่วงเวลานี้ในการรับข้อมูลข่าวสาร 

คิดเป็นร้อยละ 41.50 และช่วงเวลา 16.01-18.00 น. มีเกษตรกรใช้ช่วงเวลานี้ใน 

การรับข้อมูลข่าวสารคิดเป็นร้อยละ 17.20 ตามล�าดับ ส่วนเวลาที่เกษตรกร 

พักผ่อนหลับนอนคือ ช่วงเวลา 21.01-24.00 น. มีเกษตรกรใช้ช่วงเวลานี้ในการ

รับข้อมูลข่าวสาร เพียงร้อยละ 3.80

 ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรของเกษตรกร

 จากการวิเคราะห์ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรของ

เกษตรกร พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อปัญหาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ทุกรายละเอียดในระดับปาน

กลาง อย่างไรกต็าม มแีนวโน้มเกีย่วกบัปัญหาในระดบัปานกลางค่อนข้างสงูเรยีง

ตามล�าดับดังนี้

 1. ปัญหาการเข้าถงึข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตรในเชงิลกึมคีวามส�าคญั

มากกว่าภาพรวมกว้างๆ (ค่าเฉลี่ย 3.37)
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 2. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ซึ่งรายการโทรทัศน์

และรายการวิทยุมักน�าเสนอข่าวสารด้านการเกษตรในช่วงที่ไม่สามารถรับชม/

รับฟังได้ และปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรอันเนื่องมาจาก 

นักส่งเสริมการเกษตรเข้าไม่ถึงพื้นที่ที่เกษตรกรท�าการเกษตร (ค่าเฉลี่ย 3.15)

 3. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ในส่วนเนื้อหาไม่มี 

รายละเอียดและมีข้อมูลน้อยเกินไป (ค่าเฉลี่ย 3.12)

 4. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ที่การรับข้อมูลเป็น

แบบทางเดียวไม่สามารถสื่อสารกับแหล่งข้อมูลได้ (ค่าเฉลี่ย 3.04)

 5. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ที่เกษตรกรต้องเสีย 

ค่าใช้จ่ายในการได้มาซึง่ข้อมลูข่าวสารการเกษตรทีเ่ป็นประโยชน์ (ค่าเฉลีย่ 3.03)

 ทัง้นี ้เมือ่พจิารณาปัญหาการเข้าถงึข้อมลูด้านการเกษตรของเกษตรกรว่า 

เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสื่อที่เกษตรกรอยากใช้อย่างไร ผลการวิเคราะห์ พบว่า 

 1. สื่อที่เกษตรกรต้องการใช้ที่เป็นสื่อแผ่นพับ/จดหมายข่าว (r=0.035 

sig. 0.000) มปัีญหาต่อเกษตรกรในประเดน็ของ “การไม่เข้าใจเนือ้หาข่าวสารที่ 

ได้รับ” 

 2. สือ่ทีเ่กษตรกรต้องการใช้ทีเ่ป็นสือ่อนิเทอร์เนต็ ยงัคงมปัีญหาต่อการ

เข้าถึงของเกษตรกรในประเด็นเกี่ยวกับ “รายการโทรทัศน์และรายการวิทยุมัก 

น�าเสนอข่าวสารด้านการเกษตรในช่วงที่ไม่สามารถรับชม/รับฟังได้” (r=0.220 

sig. 0.000) 

 3. สือ่ทีเ่กษตรกรต้องการใช้ทีเ่ป็นสือ่อนิเทอร์เนต็ ยงัคงมปัีญหาต่อการ

เข้าถึงของเกษตรกรในประเด็นเกี่ยวกับ “ข้อมูลในเชิงลึกมีความส�าคัญมากกว่า

ภาพรวมกว้างๆ” (r=0.194 sig. 0.000) 

 4. สื่อที่เกษตรกรต้องการใช้ที่เป็น นิตยสาร หนังสือ วารสาร ต่างมี

ความสัมพันธ์ทางลบกับปัญหาการเข้าถึงข้อมูลด้านการเกษตรของเกษตรกร  

ในประเด็นปัญหาที่ว่า ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการได้มาซึ่งข้อมูลข่าวสารการเกษตร

ที่เป็นประโยชน์ 
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อภิปรายผลการวิจัย
 ถ้าพิจารณาความสัมพันธ์ของลักษณะประชากรศาสตร์กับพฤติกรรม

การเปิดรับสื่อและความคาดหวังในการใช้สื่อ พบว่า ส�าหรับพฤติกรรมการใช้

โทรทัศน์ในปัจจุบันของเกษตรกร มีเพียงปัจจัยด้านรายได้ที่แตกต่างกันเท่านั้น

ที่มีความสัมพันธ์กับการใช้โทรทัศน์ในการหาข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ส่วน

ในความคาดหวังในการใช้โทรทัศน์เพื่อข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรนั้นพบว่า 

ทั้งรายได้เฉลี่ย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และจ�านวนสมาชิกในครอบครัวที่ 

แตกต่างกันล้วนมีผลอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติกับความคาดหวังของเกษตรกร

ต่อข้อมูลข่าวสารทางการเกษตรจากโทรทัศน์ กล่าวคือ รายได้เฉลี่ย เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา และจ�านวนสมาชิกในครอบครัวของเกษตรที่แตกต่างกันจนมี

ความคาดหวังในการใช้สื่อโทรทัศน์แตกต่างกันไปด้วย

 ในกรณขีองวทิย ุพบว่า อาย ุระดบัการศกึษา จ�านวนสมาชกิในครอบครวั 

สถานภาพ และรายได้เฉลี่ย ที่แตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการใช้และความ

ต้องการข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรในปัจจุบันของเกษตรกร ส่วนความ 

คาดหวังในการใช้วิทยุกับข้อมูลข่าวสารด้านเกษตรเกษตรนั้น อายุ ระดับการ

ศึกษา สถานภาพ จ�านวนสมาชิกในครอบครัว และรายได้เฉลี่ยที่แตกต่างกัน  

มีผลต่อความคาดหวังในการใช้วิทยุในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการเกษตร

 ส�าหรับกรณีหนังสือพิมพ์ของ พบว่า อายุ ระดับการศึกษา และ 

รายได้เฉลี่ยที่แตกต่างกันมีความสัมพันธ์กับการใช้หนังสือพิมพ์เพื่อพัฒนา 

ด้านการเกษตรในปัจจบุนั ส่วนความคาดหวงัต่อการใช้หนงัสอืพมิพ์ในการเรยีนรู้

และพัฒนาการเกษตร มีปัจจัยด้าน อายุ เพศ ระดับการศึกษา สถานภาพ และ

รายได้เฉลี่ยที่มีความสัมพันธ์กัน

 ในส่วนของวารสาร พบว่า ในการใช้สื่อวารสารในปัจจุบัน เพศ และ 

รายได้เฉลีย่ทีแ่ตกต่างกนั มคีวามสมัพนัธ์กบัการใช้วารสาร ส่วนด้านความคาดหวงั 

ในการใช้วารสารในการเรียนรู้ด้านการเกษตรนั้น มีปัจจัยด้านอายุ ระดับการ

ศกึษา สถานภาพ จ�านวนสมาชกิในครอบครวั และรายได้เฉลีย่ซึง่มคีวามสมัพนัธ์

กับการใช้สื่อวารสาร
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 กรณีของแผ่นพับ/จดหมายข่าว พบว่า ระดับการศึกษาและรายได้เฉลี่ย

ทีแ่ตกต่างกนั มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการใช้สือ่แผ่นพบัและจดหมายข่าวใน

ปัจจบุนั ด้านความคาดหวงัในการใช้แผ่นพบัและจดหมายข่าวนัน้ มปัีจจยัด้านเพศ 

อาย ุระดบัการศกึษา สถานภาพ จ�านวนสมาชกิในครอบครวั และรายได้เฉลีย่ทีม่ี 

ผลต่อความคาดหวังในการใช้แผ่นพับและใบปลิวในการเรียนรู้ด้านการเกษตร

 ส�าหรับโปสเตอร์/ใบปลิว พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษาและรายได้

เฉลีย่ทีแ่ตกต่างกนั มคีวามสมัพนัธ์ต่อการใช้โปสเตอร์/ใบปลวิในการปัจจบุนัของ

เกษตรกร ส่วนด้านความคาดหวังนั้น อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ จ�านวน

สมาชิกในครอบครัว เพศ และรายได้เฉลี่ยที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความคาดหวัง

ในการใช้แผ่นพับและใบปลิวในการเรียนรู้ด้านการเกษตรของเกษตรกร

 และสุดท้าย ในกรณีของอินเทอร์เน็ต พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

สถานภาพ จ�านวนสมาชกิในครอบครวัและรายได้เฉลีย่ มคีวามสมัพนัธ์ต่อการใช้

อนิเทอร์เนต็เพือ่การเกษตรของเกษตรกรในปัจจบุนั ส่วนด้านความคาดหวงัต่อสือ่

อินเทอร์เน็ตนั้น มีปัจจัยด้าน อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ และรายได้เฉลี่ย 

ที่มีผลต่อความคาดหวังของเกษตรกรในการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการพัฒนาการ

เกษตร

 จากผลการวิจัยข้างต้นจะเห็นว่า ลักษณะทางประชากรศาสตร์ที่ 

แตกต่างกัน เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ จ�านวนสมาชิกใน

ครอบครัว และรายได้เฉลี่ย ส่งผลการการใช้สื่อประเภทต่างๆ ของเกษตรกร

ในการหาข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร นอกจากนี้ ยังส่งผลต่อความคาดหวัง

ต่อการใช้สื่อของเกษตรกรด้วยเช่นกัน สื่อแต่ละประเภทมีจุดเด่นและจุดด้อยที่ 

แตกต่างกัน หากต้องการใช้สื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาเกษตรกร ก็ควรเลือก

ใช้สื่อแต่ละประเภทให้เหมาะสมกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของเกษตรกร 

ที่แตกต่างกันด้วย 

 รูปแบบการใช้สื่อของเกษตรกร

 ในด้านการใช้สื่อเพื่อประโยชน์ทางการเกษตร หากดูจากผลการวิจัย 

จะพบว่า สื่อกระแสหลักอย่างสื่อมวลชน ยังเข้ามามีอิทธิพลต่อการเปิดรับสื่อ
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ของเกษตรกรไทยส่วนใหญ่อยู่ โดยเกษตรกรร้อยละ 92.80 ยังคงใช้สื่อดั้งเดิม 

(traditional media) เช่น โทรทัศน์ (ร้อยละ 92.80) วิทยุ (ร้อยละ 46.50) 

และหนังสือพิมพ์ (ร้อยละ 40.80) ในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร

อยู่ในปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม สื่อใหม่ (new media) อย่างอินเทอร์เน็ต ถูก

ใช้เป็นช่องทางในการหาข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรถึงร้อยละ 48.80 นั้น 

แสดงให้เห็นว่า สื่อใหม่เริ่มเข้ามามีบทบาทต่อการพัฒนาการเกษตรไทย ขณะที่ 

สื่ออื่นๆ อาทิ หนังสือ โปสเตอร์ ใบปลิว นิตยสาร วารสาร แผ่นพับ และ

จดหมายข่าว เกษตรกรใช้ประโยชน์น้อยมากเมื่อเทียบจากสื่อที่กล่าวมาข้างต้น 

นอกจากนี้ เมื่อถามเกษตรกรว่ามีความต้องการที่จะใช้สื่อประเภทใดในการหา

ข้อมูลข่าวสารทางการเกษตร โทรทัศน์ยังคงเป็นสื่อหลักที่เกษตรกรต้องการใช้

เพื่อหาข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร (ค่าเฉลี่ย 4.22) ที่น่าสนใจคือ เกษตรกร

ต้องการใช้สื่ออินเทอร์เน็ต (ค่าเฉลี่ย 3.54) มาเป็นช่องทางในการค้นคว้าหา

ข้อมูลทางการเกษตรเป็นอันดับสอง และใกล้เคียงกับวิทยุและหนังสือพิมพ์ ที่มี 

ค่าเฉลีย่การใช้สือ่ดงักล่าวทีร่ะดบั 3.46 และ 3.41 ตามล�าดบั ผลการวจิยันีส้วนทาง 

กับรูปแบบการส่งเสริมการเกษตรที่รัฐบาลใช้อยู่ในขณะนี้ คือ เน้นใช้เจ้าหน้าที่ 

ส่งเสริมการเกษตรและสื่ออื่นๆ อย่างสื่อวีดิทัศน์ แผ่นพับ ใบปลิว หรือการใช้

สื่อกิจกรรม เช่น การจัดฝึกอบรม การจัดประชุม และจัดนิทรรศการในการ 

ส่งเสรมิการท�าการเกษตรของเกษตรกร ซึง่เป็นสือ่ทีเ่กษตรกรระบคุวามต้องการใช้ 

อยู่ในระดับปานกลางเท่านั้น 

 จากนยัดงักล่าว จงึมกีารวเิคราะห์เพิม่เตมิไปอกีถงึความสมัพนัธ์ระหว่าง

ข้อมลูพืน้ฐานของเกษตรกรและสือ่เพือ่ประโยชน์ทางการเกษตร พบว่า โทรทศัน์

เป็นสื่อที่เกษตรกรใช้ประโยชน์เพื่อการเกษตรมากที่สุด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

เกษตรกรที่สมรสแล้ว มีรายได้เฉลี่ยอยู่ที่ 5,000-10,000 บาท ขณะที่สื่อวิทยุ

ถูกใช้ประโยชน์ทางการเกษตร โดยที่ผู้ฟังมีระดับการศึกษาระดับประถมศึกษา 

และมีอายุระหว่าง 41-45 ปี นอกจากนี้ กลุ่มเกษตรกรที่อายุระหว่าง 41-45 ปี 

ยังชอบใช้สื่อหนังสือพิมพ์เพื่อประโยชน์ทางการเกษตรอีกด้วย 
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 หากพิจารณากรณีสื่อบุคคล (personal media) ที่เข้ามามีบทบาทใน

การน�าข้อมลูข่าวสารทางการเกษตรเข้ามาสูค่รอบครวัของเกษตรกร ถ้าเป็นบคุคล

ภายในครอบครัวแล้ว นอกจากตัวเกษตรกรกลุ่มตัวอย่างเองแล้ว พบว่า สามี/

ภรรยา (ร้อยละ 31.20) และพ่อ (ร้อยละ 26.20) เป็นผูม้บีทบาทในการท�าข้อมลู

ข่าวสารด้านการเกษตรเข้ามาสูค่รวัเกษตรกร ส่วนบคุคลภายนอกทีม่บีทบาทน�า

ข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรมาสู่เกษตรกร คือ เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตร 

(ร้อยละ 45.20) รองลงมาคือ กลุ่มเพื่อนเกษตรกร (ร้อยละ 42.80) และ

เพือ่นบ้าน (ร้อยละ 38.80) ซึง่สอดคล้องกบัค�าตอบของเกษตรในเรือ่งของความ

น่าเชื่อถือของข้อมูลข่าวสารทางการเกษตรที่ได้รับจากสื่อบุคคล โดยเจ้าหน้าที่ 

ส่งเสรมิการเกษตรได้รบัความน่าเชือ่ถอืจากเกษตรกรมากทีส่ดุ (ค่าเฉลีย่ 4.13) 

รองลงมาคือกลุ่มเพื่อนเกษตรกร (ค่าเฉลี่ย 3.46) และผู้น�าท้องถิ่น (ค่าเฉลี่ย 

3.45) ส่วนกลุ่มเพื่อนบ้านนั้น แม้จะเป็นอันดับสามในการน�าข้อมูลข่าวสารด้าน

การเกษตรมาสู่เกษตรกร แต่กลับได้รับความเชื่อถือจากเกษตรกรน้อยที่สุด  

(ค่าเฉลีย่ 3.12) แต่อย่างไรกต็าม พบว่า ผูม้บีทบาทในการน�าข่าวสารด้านการเกษตร 

เข้ามาคยุกบัครอบครวัเกษตรกร ไม่ได้เน้นเฉพาะเจาะจงว่าจะต้องผ่านสือ่ใด หรอื

เกี่ยวข้องกับความต้องการใช้สื่อใดของเกษตรกร และเมื่อวิเคราะห์รายละเอียด

ลงไปถงึความแตกต่างด้านประชากรศาสตร์ของเกษตรกรต่อความน่าเชือ่ถอืของ

แหล่งข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตรทีเ่ป็นสือ่บคุคล ยงัพบว่า เกษตรกรทีอ่ายนุ้อย

มีแนวโน้มที่จะรับข้อมูลข่าวสารการท�าการเกษตรจากกลุ่มบุคคลที่มีความรู้หรือ

ผู้น�าทางความคิด หรือบุคคลใกล้ตัว เช่น ญาติ ด้านระดับการศึกษา เกษตรกร

ไทยส่วนใหญ่ทีม่อีายมุากจะมกีารศกึษาอยูใ่นระดบัประถมศกึษา ถกูเข้าถงึได้ง่าย

จากแหล่งข้อมูลประเภทบุคคล เช่น เซลส์ ตัวแทนจ�าหน่ายสินค้า หรือร้านค้าที่

ขายผลติภณัฑ์ทางการเกษตร ส่วนเกษตรกรทีม่รีายได้น้อยมากๆ จะพึง่พงิเพยีง

แหล่งข้อมูลทางการเกษตรจากเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรเท่านั้น

 จากผลการวิจัยนี้ หากเราพิจารณาถึงคุณลักษณะหรือคุณสมบัติเฉพาะ

ของสื่อแต่ละประเภท และประกอบกับพฤติกรรมการเลือกใช้สื่อของเกษตรกรที่

มคีวามแตกต่างกนั ทัง้ในด้านอาย ุเพศ ระดบัการศกึษา รายได้เฉลีย่ สถานภาพ 
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และจ�านวนสมาชกิในครอบครวัแล้ว ผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วข้องกบัการพฒันาการเกษตร

ของไทยโดยเฉพาะรัฐบาล จ�าเป็นที่จะต้องให้ความส�าคัญต่อการใช้สื่อในฐานะ

เครื่องมือในการพัฒนาการเกษตร โดยต้องเลือกใช้สื่อต่างๆ ในการน�าข้อมูล

ข่าวสารด้านการเกษตรไปสูเ่กษตรกรทีม่จี�านวนมากและกระจายตวัอยูท่ัว่ภมูภิาค

ของประเทศไทยได้อย่างรวดเร็วภายในเวลาเดียวกัน หรือในเวลาที่ใกล้เคียงกัน 

โดยสามารถเลือกใช้สื่อมวลชน เช่น โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ สื่อใหม่ เช่น 

อินเทอร์เน็ต หรือสื่ออื่นๆ เช่น สื่อบุคคล เพื่อให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้

สื่อและความต้องการใช้สื่อของเกษตรกร ด้วยคุณสมบัติของสื่อประเภทต่างๆ 

ที่สามารถเข้าถึงกลุ่มเกษตรกรได้กว้างขวางตามแต่คุณลักษณะของสื่อนั้นๆ  

จึงสามารถใช้สื่อเพื่อส่งต่อข้อมูลทางการเกษตรส�าหรับใช้เป็นแนวทางในการ

เพิ่มพูนความรู้ แพร่กระจายข่าวสารด้านการเกษตร รวมทั้งเปลี่ยนทัศนคติที่ 

ไม่ฝังรากลกึทีเ่ป็นอปุสรรคต่อการพฒันาการเกษตรของเกษตรกร (Rogers and 

Shoemaker, 1971) กล่าวคือ สื่อมวลชน เช่น โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ 

รวมถึงสื่อใหม่อย่างอินเทอร์เน็ตสามารถที่จะโน้มเอียงพฤติกรรมบางประการ

ของเกษตรกร ที่มีใจโน้มเอียง (predispositions) ต่อเรื่องนั้นๆ อยู่ก่อนบ้างแล้ว  

สื่อโดยเฉพาะโทรทัศน์ วิทยุ และหนังสือพิมพ์ จะเข้าไปช่วยเสริมย�้าและกระตุ้น

เกษตรกร และการควรเลือกใช้สื่อหลายๆ ช่องทาง โดยเฉพาะสื่อมวลชน เพราะ

เกษตรกรจะเป็นผู้เลือกรับข่าวสาร (selective processes) กล่าวคือ เกษตรกร

จะเลอืกรบัข้อมลูข่าวสารทีส่อดคล้องกบัความคดิเหน็และความสนใจของตน และ

จะเลอืกตคีวามหมายของสารตามความเชือ่และค่านยิมทีต่นมอียูเ่ดมิ ดงันัน้ ไม่ว่า

เกษตรกรจะเลอืกทีจ่ะเปิดรบัข้อมลูข่าวสารจากช่องทางใด จะต้องมข้ีอมลูข่าวสาร

การเกษตรทีจ่�าเป็นรองรบัเกษตรกรอยูก่่อนแล้ว แต่อย่างไรกต็าม สือ่เกษตรกรจะ

ต้องมคีวามรูใ้นการเลอืกใช้สือ่ในการเข้าถงึข้อมลูข่าวสารทีเ่ป็นประโยชน์เกีย่วกบั 

การท�าการเกษตรของตนเองด้วย เพราะสื่อมวลชนจะเป็นเพียงแรงเสริม  

(reinforcement) ที่สนับสนุนทัศนคติ รสนิยม ความมีใจโน้มเอียง ตลอดจน 

แนวโน้มพฤตกิรรมของเกษตรกรให้เข้มแขง็ขึน้ และพร้อมทีจ่ะแสดงออกมาเมือ่มี 

แรงจงูใจหรอืมโีอกาสเหมาะสมเท่านัน้ นัน่หมายความว่า สือ่มวลชนอาจเปลีย่นแปลง 
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ทศันคตขิองเกษตรกรได้เพยีงเลก็น้อย และมกัเป็นทศันคตทิีย่งัไม่ฝังรากลกึ การ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝังรากลึกหรือเปลี่ยนไปในทางตรงกันข้ามนั้นเป็นไปได้ 

ยาก แม้อาจเปลี่ยนได้บ้างแต่ต้องใช้เวลา และเกษตรกรต้องได้รับข่าวสาร 

เพยีงพอ บางครัง้ข่าวสารจากสือ่มวลชนจะผ่านสือ่บคุคล เช่น กลุม่เพือ่นเกษตรกร 

ผูน้�าท้องถิน่ หรอืคนในครอบครวัหรอืผูน้�าความคดิเหน็ก่อนจะไปถงึเกษตรกร ซึง่

คนกลุ่มนี้มักจะสอดแทรกความรู้สึกนึกคิดของตนเข้าไปด้วย ท�าให้มีอิทธิพลต่อ

ความคิดของเกษตรกรอยู่มาก นอกจากนี้ การเปิดรับข่าวสารด้านการเกษตร

ผ่านสื่อมวลชนบ่อยๆ จะท�าให้เกษตรกรเกิดความคุ้นเคยกับข้อมูลนั้นๆ จนก่อ

ให้เกิดความสนใจ ความเข้าใจและการยอมรับ ซึ่งเป็นขั้นตอนส�าคัญที่สามารถ 

ส่งผลถึงการเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือความคิดเห็นให้เป็นไปตามทิศทางที่เสนอ

นั้นได้ (Zimbardo and Leippe, 1991) 

 อย่างไรก็ตาม ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถใช้สื่อบุคคลสอดประสานไป

พร้อมๆ กบัสือ่มวลชนได้ จะเหน็ได้ว่า สือ่บคุคล เช่น เจ้าหน้าทีส่่งเสรมิการเกษตร 

กลุ่มเพื่อนเกษตรกร ผู้น�าท้องถิ่น รวมถึงบุคคลในครอบครัว ยังมีอิทธิพลและได้

รบัความไว้วางใจจากเกษตรกรอยู ่โดยอทิธพิลของบคุคลนี ้(personal influence) 

สามารถเข้ามาอุดจุดอ่อนของสื่อมวลชนได้ กล่าวคือ การสื่อสารของสื่อบุคคล 

มกัเป็นแบบเผชญิหน้า ไม่ว่าจะเป็นระหว่างคนสองคนหรอืกลุม่คน ทัง้ในรปูของการ

สนทนาหรอืในรปูของการประชมุกลุม่ ซึง่การใช้สือ่บคุคลในการสือ่สารก่อให้เกดิ 

ผลดีคือ สามารถน�าข่าวสารด้านการเกษตรที่ต้องการเผยแพร่ไปสู่เกษตรกรได้

โดยตรง และท�าให้การเผยแพร่ข่าวสารเป็นไปในลักษณะที่ความยืดหยุ่นปรับให้

เข้ากับเกษตรกรเป็นรายๆ ได้ และทราบความรู้สึกของเกษตรกรได้ทันที จึงมี

ผลต่อการท�าให้เกษตรกรยอมรับที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และยอมรับที่จะให้

ความร่วมมือในการด�าเนินกิจกรรมต่างๆ มากที่สุด ดังนั้น สื่อบุคคลจึงมีความ

ส�าคัญมากกว่าสื่อมวลชนในขั้นจูงใจ ส่วนสื่อมวลชนจะมีความส�าคัญกว่าในขั้น

ของการให้ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง อาจมีผลบ้างในการสร้างทัศนคติในเรื่อง

ที่เกษตรกรยังไม่เคยรับรู้มาก่อน
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 ดงันั้น ในกรณีทีต้่องการให้เกษตรกรเกิดการยอมรับข้อมูลข่าวสารด้าน

การเกษตรใด ควรทีจ่ะใช้การสือ่สารระหว่างบคุคล โดยใช้สือ่บคุคล เช่น เจ้าหน้าที่ 

ส่งเสริมการเกษตร กลุ่มเพื่อนเกษตรกร หรือบุคคลในครอบครัว (สามี/ภรรยา) 

เป็นผู้เผยแพร่ข่าวสาร สื่อบุคคลนี้จะมีประโยชน์มากในกรณีที่เราหวังผลให้

เกษตรกรเกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับทัศนคติและพฤติกรรมในการท�าการ

เกษตร นอกจากนี ้ยงัเป็นวธิช่ีวยให้เกษตรกรมคีวามเข้าใจกระจ่างชดัและตดัสนิใจ 

รับสารได้อย่างมั่นใจขึ้น ส่วนสื่อมวลชนและอินเทอร์เน็ตนั้นสามารถใช้แรงเสริม 

(reinforcement) ในแง่ของการท�าให้เกษตรกรได้เหน็ข้อมลูข่าวสารการเกษตรนัน้

บ่อยๆ จะท�าให้เกิดความคุ้นเคยกับข่าวสารจนก่อให้เกิดความสนใจ ความเข้าใจ 

และการยอมรบั ซึง่เป็นขัน้ตอนส�าคญัทีส่ามารถส่งผลถงึการเปลีย่นแปลงทศันคติ

หรือความคิดเห็นให้เป็นไปตามเนื้อหาที่เสนอนั้นได้ต่อไป

 ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรของเกษตรกร

 เกษตรกรส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อปัญหาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหา

การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ดังนี้

 1. ปัญหาการเข้าถงึข้อมลูข่าวสารด้านการเกษตรในเชงิลกึมคีวามส�าคญั

มากกว่าภาพรวมกว้างๆ 

 2. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ซึ่งรายการโทรทัศน์

และรายการวิทยุมักน�าเสนอข่าวสารด้านการเกษตรในช่วงที่ไม่สามารถรับชม/

รับฟังได้ และปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรอันเนื่องมาจาก 

นักส่งเสริมการเกษตรเข้าไม่ถึงพื้นที่ที่เกษตรกรท�าการเกษตร 

 3. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ในส่วนเนื้อหาไม่มี 

รายละเอียดและมีข้อมูลน้อยเกินไป 

 4. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ที่การรับข้อมูลเป็น

แบบทางเดียวไม่สามารถสื่อสารกับแหล่งข้อมูลได้ 

 5. ปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตร ที่เกษตรกรต้องเสีย

ค่าใช้จ่ายในการได้มาซึ่งข้อมูลข่าวสารการเกษตรที่เป็นประโยชน์ 
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 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาปัญหาการเข้าถึงข้อมูลด้านการเกษตรของเกษตรกร

ว่าเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสื่อที่เกษตรกรอยากใช้อย่างไร ผลการวิเคราะห์พบว่า 

สื่อที่เกษตรกรต้องการใช้ที่เป็นสื่อแผ่นพับ/จดหมายข่าว (r=0.035 sig.0.000) 

มีปัญหาต่อเกษตรกรในประเด็นของ “การไม่เข้าใจเนื้อหาข่าวสารที่ได้รับ” สื่อ

ที่เกษตรกรต้องการใช้ที่เป็นสื่ออินเทอร์เน็ต ยังคงมีปัญหาต่อการเข้าถึงของ

เกษตรกรในประเด็นเกี่ยวกับ “รายการโทรทัศน์และรายการวิทยุมักน�าเสนอ

ข่าวสารด้านการเกษตรในช่วงที่ไม่สามารถรับชม/รับฟังได้” (r=0.220 sig. 

0.000) แสดงนัยว่า หากข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรที่เกษตรกรไม่สามารถ 

รบัชม/รบัฟังจากสือ่โทรทศัน์หรอืวทิยไุด้ สือ่อนิเทอร์เนต็ควรเป็นสือ่ทีเ่ข้ามาจดัการ 

ในประเด็นนี้ นอกจากนี้ สื่อที่เกษตรกรอยากใช้ที่เป็นสื่ออินเทอร์เน็ต ยังคงมี

ปัญหาต่อการเข้าถึงของเกษตรกรในประเด็นเกี่ยวกับ “ข้อมูลในเชิงลึกมีความ

ส�าคัญมากกว่าภาพรวมกว้างๆ” (r=0.194 sig. 0.000) นัยดังกล่าวแสดงให้ 

เหน็ว่า หากต้องการส่งข้อมลูข่าวสารทางการเกษตรผ่านสือ่อนิเทอร์เนต็ ในการใช้

สือ่ต้องให้ข้อมลูเชงิลกึแก่เกษตรกรให้มากยิง่ขึน้ สือ่ทีเ่กษตรกรต้องการใช้ทีเ่ป็น

นิตยสาร หนังสือ วารสาร ต่างมีความสัมพันธ์ทางลบ (แม้จะเป็นความสัมพันธ์

ในระดับต�่าก็ตาม) กับปัญหาการเข้าถึงข้อมูลด้านการเกษตรของเกษตรกร  

ในประเด็นปัญหาที่ว่า ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการได้มาซึ่งข้อมูลข่าวสารการเกษตร

ที่เป็นประโยชน์ หมายความว่า หากจะใช้สื่อนิตยสาร หนังสือ หรือวารสาร เพื่อ

ให้เกษตรกรเข้าถึงข่าวสารการเกษตร ไม่ควรต้องเสียค่าใช้จ่าย

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะต่อระดับนโยบาย

 1. ในงานพฒันาการเกษตรจ�าเป็นต้องใช้รปูแบบการสือ่สารทีห่ลากหลาย

มาบูรณาการร่วมกัน อาทิ สื่อมวลชน สื่อบุคคล สื่อกิจกรรม และสื่อออนไลน์ 

เป็นต้น เนื่องจากแต่ละสื่อมีข้อดีและข้อเสียแตกต่างกัน 

 2. การสื่อสารข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีทางด้านการเกษตรไปสู่

เกษตรกร ต้องพิจารณาทั้งในแง่ของลักษณะทางประชากรศาสตร์ ช่องทางการ
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สื่อสาร สาร รวมถึงช่วงเวลาที่เกษตรกรเปิดรับข้อมูลข่าวสารให้สอดคล้องไป 

ในแนวทางเดียวกัน 

 3. หน่วยงานภาครัฐควรมีการสื่อสารแบบ bottom-up มากกว่าแบบ 

top-down ทีเ่ป็นอยูใ่นปัจจบุนั เนือ่งจากปัจจบุนัภาครฐัมกีารสือ่สารโดยเลอืกจาก

ช่องทางการสื่อสารที่เจ้าหน้าที่สะดวกในการใช้งาน ซึ่งบางครั้งไม่สอดคล้องกับ

ช่องทางการสือ่สารทีเ่กษตรกรใช้ อกีตวัอย่างคอื ช่วงเวลาในการส่งข้อมลูข่าวสาร 

ผ่านสื่อของหน่วยงานภาครัฐจะเป็นช่วงเวลาราชการ หรือ 08.00-16.00 น. แต่

เกษตรกรจะเปิดรับสื่อช่วงหลัง 18.00 น. ซึ่งเป็นช่วงที่กลับจากกิจกรรมในไร่นา 

เป็นต้น

 ข้อเสนอแนะต่อการวิจัยครั้งต่อไป

 1. ควรท�าการวิจัยเจาะลึกลงไปในสื่อแต่ละประเภทที่เกษตรกรใช้ เช่น 

โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ และสื่อออนไลน์

 2. เนื่องจากประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม จึงมีรูปแบบการ 

ท�าเกษตรกรรมทีห่ลากหลาย ควรมกีารศกึษาถงึพฤตกิรรมของเกษตรกรแยกตาม

ประเภทของการท�าเกษตร เช่น กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าว กลุ่มเกษตรกรท�าสวน

ยาง กลุ่มเกษตรกรปลูกผลไม้ (แยกไปตามชนิดผลไม้) กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกผัก 

กลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงสัตว์ เป็นต้น เพื่อให้ได้เห็นแนวโน้มพฤติกรรมของใช้สื่อใน

การพัฒนาการเกษตรของเกษตรกรแต่ละกลุ่ม

 3. ควรมกีารวจิยัแบบชาตพินัธุว์รรณนา (ethnographic research) เพือ่

ให้ได้ข้อมูลเชิงลึกในการใช้สื่อของเกษตรกรที่ชัดเจนขึ้น
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พิศกะเทยหลากสี ผ่านทีวีดิจิทัล: 
การสื่อสารความเป็นกะเทยในรายการโทรทัศน์

ยุคดิจิทัลไทย1 

เอกชัย แสงโสดา2 อรวรรณ ศิริสวัสดิ์ อภิชยกุล3 และวัชรพล พุทธรักษา4 

บทคัดย่อ
 บทความนี้น�าเสนอแง่มุมการศึกษาการสื่อสารความเป็นกะเทยใน
รายการโทรทัศน์หลากหลายประเภท ทั้งจากรายการที่มีเนื้อหาประเภทสาระ
จริงจังและรายการที่มีเนื้อหาประเภทบันเทิง เนื้อหาของบทความน�าเสนอการ
วิเคราะห์ตัวบทผ่านรายการที่กะเทยมีบทบาทน�าเสนอเนื้อหาหลัก และอภิปราย
ด้วยแนวคิดเรื่องฮาบิทัส ทุน และวงการ ของ Pierre Bourdieu ทั้งนี้ ผลการ
ศึกษาพบว่า กะเทยสื่อสาร “ความเป็นกะเทย” ด้วยสองความหมายหลัก ได้แก่ 
เห็นพ้องยินยอมด้วยการผลิตซ�้า และขัดแย้งต่อรองด้วยการสร้างความหมาย
ใหม่ และจากการแบ่งประเภทรายการโทรทัศน์ออกเป็นสองส่วนคือ ส่วนจริงจัง
และส่วนบันเทิง ผลการศึกษายังพบอีกว่า ประเภทของรายการมีนัยส�าคัญต่อ
การสร้างความหมายของกะเทย กล่าวคือ ความหมายของกะเทยที่โน้มเอียงไป
ทางเหน็พ้องยนิยอมมกัปรากฏในรายการประเภทบนัเทงิ ขณะทีค่วามหมายของ
กะเทยทีโ่น้มเอยีงไปทางขดัแย้งต่อรองมกัปรากฏในรายการประเภทจรงิจงั เมือ่น�า 

* วันที่รับบทความ 13 มกราคม 2562; วันที่แก้ไขบทความ 7 กุมภาพันธ์ 2562; วันที่ตอบรับบทความ 
2 มีนาคม 2562. 

1 บทความนี้เป็นผลิตผลหนึ่งจากระหว่างทางของการวิเคราะห์เนื้อหาในวิทยานิพนธ์ เรื่อง การสื่อสารต่อสู้

ตอ่รองความเปน็กะเทยผา่นรายการโทรทศันท์ีม่กีารน�าเสนอบนยทูบูในยคุดจิทิลั ตามหลกัสตูรปรญิญาเอก
สาขาการสื่อสาร คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

2 นิสิตปริญญาเอก สาขาการสื่อสาร คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ และการสื่อสาร มหาวิทยาลัย
นเรศวร.  

3 อาจารย์ ดร. ประจ�าภาควิชานิเทศศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ และการสื่อสาร มหาวิทยาลัย
นเรศวร.

4 ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร. ประจ�าภาควชิารฐัศาสตรแ์ละรฐัประศาสนศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยั
นเรศวร.  
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ข้อค้นพบมาอภิปรายด้วยแนวคิดฮาบิทัส ทุน และวงการ พบว่า วงการโทรทัศน์
คือพื้นที่แห่งการต่อสู้ช่วงชิงความหมายเป็นพื้นที่เชิงโครงสร้างที่มี “ทุน” เป็นทั้ง
เหตุและผลแห่งการช่วงชิง นั่นคือ “ทุน” เป็นปัจจัยให้กะเทยได้แลกเปลี่ยนและ
ปรบัแปลงทนุด้วยกลยทุธ์หลากหลาย เช่น แปลงทนุทีร่วมอยูใ่นฮาบทิสั (embody 
capital) ให้เป็นทุนทางสังคม และทุนเศรษฐกิจ กะเทยที่สามารถครอบครอง 
สั่งสมทุน และยึดครองพื้นที่ในการกระจายทุนได้มากกว่า จะมีโอกาสก�าหนด
ฮาบทิสัระดบัปัจเจกให้กลายเป็นฮาบทิสัระดบัชนชัน้และสงัคมได้มากกว่านัน่เอง

ค�าส�าคัญ: การสื่อสารความเป็นกะเทย Pierre Bourdieu โทรทัศน์ยุคดิจิทัล  
  ฮาบิทัส ทุน วงการ
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Looking Toward Multi-Shade Kathoey on Digital TV: 
Communication and Kathoey-ness 

on Various TV Programs in Digital Age 

Ekkachai Sangsoda, Orawan Sirisawat Apichayakul and 

Watcharabon Buddharaksa 

Abstract
 This article presented aspects of Kathoey-ness communication 

studies on a variety of television programs both programs with serious 

content and entertaining content. The content showed the role analysis 

through the program which Kathoey plays a key role and discussed the 

content with the concepts of habitus, capital, and field of Pierre Bourdieu. 

The findings revealed that Kathoey communicates Kathoey-ness with 

two main meanings, such as consensus by reproducing and conflict by 

creating a new meaning. According to the 2 parts of television program 

classification: serious part and entertaining part, the results indicate that 

the type of program is significant for creating the meaning of Kathoey. 

That is the meaning of Kathoey tending to be conspicuous is always 

found in the entertaining programs while the meaning of Kathoey tending 

to be controversial is always found in the serious programs. When  

discussing the findings with the concepts of habitus, capital and circle, it 

was found that the television circle was a struggling area, meaning as a 

structured area with “capital” as both a cause and a result of the conflict. 

That is, “capital” is a factor for Kathoey to exchange and covert through 

various strategies, such as embody capital is converted into social and 
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economic capital. The Kathoey who is able to accumulate capital and 

occupies much more spaces of capital distribution will have much more 

likely chances to define individual habitus class or taste and society.

Keywords: Kathoey-ness communication, Pierre Bourdieu, television in  

  the digital age, habitus, capital, field

บทน�า
 บทความนี้อธิบายปรากฏการณ์การสื่อสารความเป็นกะเทยในพื้นที่สื่อ

โทรทัศน์ยุคดิจิทัล ด้วยการหยิบยืมแนวคิดเรื่องฮาบิทัส (habitus) ทุน (capital) 

และวงการ (field) ของ Pierre Bourdieu มาวเิคราะห์การสือ่สารความเป็นกะเทย

ที่ปรากฏในวงการสื่อ เฉกเช่นรายการโทรทัศน์ในยุคดิจิทัลของไทย โดยเป็นการ

วิเคราะห์รูปแบบ เนื้อหา และวิธีการในการต่อสู้ต่อรองความหมายของ “ความ

เป็นกะเทย” ผ่านการวิเคราะห์ตัวบทจากรายการประเภทต่างๆ 

 “วงการโทรทัศน์ไทย” ช่วงครึ่งทศวรรษที่ผ่านมาโดยประมาณ พบว่า 

รายการประเภทละคร และรายการทีม่เีนือ้หาหลกัหรอืบางช่วงตอนทีเ่กีย่วข้องกบั

กะเทยนัน้ มกีารน�าเสนอภาพความเป็นกะเทยทีเ่ปลีย่นแปลงและแตกต่างออกไป

จากเดิม กล่าวคือ หลังปี พ.ศ. 25565 ละครโทรทัศน์เริ่มมีตัวละครน�าแสดงเป็น

กะเทยมากขึน้ และสวมบทบาททีห่ลากหลายมากขึน้ เช่น ตวัพระ ตวันาง ตวัร้าย 

ซึง่ถอืว่าเป็นบทน�า โดยตวัละครน�าในเรือ่งเหล่านีถ้กูสร้างให้แสดงบทบาทความรกั

เช่นเดยีวกบัพระนางทีเ่ป็นรกัแบบชายหญงิทัว่ไป ซึง่ไม่ได้มเีพยีงแค่ภาพกรีด๊กราด 

กรีดกราย หรือการแต่งกายเลียนแบบผู้หญิงอย่างที่เคยพบในละครโทรทัศน์ 

 
5 ก่อนปี 2556 ยังไม่พบละครโทรทัศน์ที่เน้นน�าเสนอเนื้อหาความรักของกะเทย และยังไม่มีตัวละครน�าสวม
บทบาทเป็นกะเทย ซึ่งที่ผ่านมามีเพียงภาพกะเทยในบทบาทอื่นๆ เช่น ตัวตลก ตัวประกอบ โรคจิต ฯลฯ 
ซึง่ไมใ่ชบ่ทน�าในเรือ่ง อนึง่ หลงัป ี2556 ถอืเปน็ยคุดจิทิลัของโทรทศันไ์ทย ตามประกาศของคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ซึ่งมีนัยของการเปิดกว้าง 
ของผู้ถือครองสื่อ และประเภทเนื้อหารายการที่ไม่จ�ากัด เป็นผลให้กะเทยไปปรากฏในรายการที่ความ 
หลากหลายของประเภทเนื้อหามากขึ้น. 
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ก่อนหน้าเพยีงอย่างเดยีว เช่น ภาพกะเทยทีร่บับทตวันางทีไ่ม่ได้แสดงออกเป็นหญงิ 

แม้จะมีเพื่อนแสดงกิริยาคล้ายหญิงในละครเรื่อง ลงเอย หรือภาพกะเทยที่ได้

รับการยอมรับในฐานะกลุ่มคนผู้ที่มีอิทธิพลในการสร้างสรรค์ผลงานด้านความ

บันเทิงในละครเรื่อง ชายไม่จริงหญิงแท้ ที่นางเอกปลอมตัวเป็นกะเทย และใช้

ความเป็นกะเทยเป็นใบเบิกทางให้ตนเองเข้าสู่วงการบันเทิง จนเธอเองก็เห็น

คุณค่าและเข้าใจความเป็นกะเทย รวมถึงภาพกะเทยที่เป็นผู้ปกป้องคุ้มครอง 

คนอืน่และเป็นผูเ้สรมิพลงัด้านบวกให้กบัสงัคมในเรือ่ง ชัว่โมงต้องมนต์ อนัเป็นเรือ่ง 

ราวของวิญญาณผีกะเทยที่เข้าสิงร่างนางเอกเพื่อท�าภารกิจบางอย่างให้คลี่คลาย 

ขณะเดียวกัน ก็ช่วยเหลือเจ้าของร่างให้มีชีวิตที่ดีขึ้น เป็นต้น

 นอกจากรายการประเภทละครแล้ว ยังพบว่า กะเทยได้เข้าไปมีบทบาท

ในรายการประเภทอื่นๆ และอยู่ในฐานะผู้น�าเสนอเนื้อหาหลัก (first character) 

หลากหลายบทบาท ตัวอย่างเช่น การเป็นผู้ด�าเนินรายการหลักในรายการ  

เทยเทีย่วไทย และรายการ ลกูกอล์ฟองิลชิรมู การมฐีานะเป็นผูแ้ข่งขนัในรายการ 

เช่น เติร์ด ในรายการ The Face Men มีฐานะเป็นผู้ด�าเนินรายการร่วม อาทิ 

การเป็น mentor หรือ commentator เช่น ม้าอรนภา ในรายการ The Star และ 

ดีเจนุ้ย ในรายการ The Mask Singer รวมถึงการเป็นแขกรับเชิญในรายการ 

เช่น ครูลูกกอล์ฟ ในรายการ Club Friday Show หรือ เจ๊ต๊อกแต๊ก แม่ค้าส้มต�า 

ในรายการ ตื่นมาคุย เป็นต้น

 ที่น่าสนใจคือ กะเทยไปปรากฏในรายการที่โจทย์ หรือชื่อของรายการ

มีความหมายไปในทางเสมือนว่าก�าหนดไว้ให้เป็นพื้นที่ของชายจริงหญิงแท้ เช่น 

น้องมีดี กะเทยเชื้อสายมลายูที่ปรากฏตัวในรายการ Diva Make Over ซึ่งตาม

ค�านิยาม Diva หมายถึงนักร้องหญิง แต่มีดีเป็นหนึ่งในผู้เข้าประกวดที่ผ่านการ

คดัเลอืกให้ได้รบัการศลัยกรรมเพือ่เปลีย่นแปลงรปูลกัษณ์ หรอื เตร์ิด ในรายการ 

The Face Men ซึ่งจากชื่อรายการคล้ายจะก�าหนดว่า ประกอบสร้างให้เป็นพื้นที่

ของการประกวดนายแบบ แต่ปรากฏกะเทยเป็นหนึ่งในผู้เข้าประกวดและผ่าน

เข้าไปยังรอบสุดท้าย
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 นอกจากนี ้ยงัพบว่า กะเทยได้กลายเป็นผูน้�าเสนอผลติภณัฑ์ของผูห้ญงิ 

หรือเดิมเคยใช้ผู้หญิงเป็นผู้น�าเสนออีกด้วย เช่น แคมเปญ “วาโก้รับประกันทุก

ความสวย” ของชุดชั้นในวาโก้ (Wacoal) ที่มีป๋อมแป๋ม นิติ ชัยชิตาทร พิธีกร

รายการ เทยเทีย่วไทย มาบอกเล่าวธิกีารใส่บราทีเ่หมาะกบัตนเองของผูห้ญงิ หรอื

การเป็นผู้น�าเสนอผลิตภัณฑ์ดูแลเส้นผมซันซิล (Sunsilk) ของ ร็อค ขวัญลดา 

รุ่งโรจน์อ�าภา รองอันดับสอง Miss Tiffany Thailand ที่สอดแทรกเรื่องราวการ

ต่อสู้เพื่อให้เกิดการยอมรับเพศสภาพกะเทยจากคนในครอบครัวผ่านเรื่องราว

ของเส้นผม

 จากข้อมูลที่น�าเสนอมา นอกจากบทบาทที่หลากหลายแล้ว ประเภท

รายการที่กะเทยปรากฏตัวก็มีความหลากหลายมากขึ้น เช่น โฆษณา เกมโชว์ 

การประกวดร้องเพลง สารคด ีไม่เว้นแม้แต่รายการประเภทข่าว ทีก่ะเทยปรากฏ

ตัวในฐานะผู้ด�าเนินรายการ เช่น รายการ แฉ รายการ โป๊ะแตก หรือปรากฏ

ในฐานะแหล่งข่าวทีน่�าเสนอภาพการต่อสูข้องกะเทย อาท ิการเรยีกร้องสทิธขิอง 

ครูเคท ผู้เป็นครูข้ามเพศซึ่งชนะคดีฟ้องมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งที่ไม่รับเธอเข้าเป็น

อาจารย์ ในรายการ ข่าวค�่าส�านักข่าวไทย 

 รายการโทรทัศน์ในยุคดิจิทัลนี้ ถือว่าได้น�าเสนอภาพกะเทยที่แตกต่าง

มากขึ้นอย่างเห็นได้ชัดเมื่อเทียบกับก่อนหน้าปี 2556 ที่สถาบันสื่อมวลชนมัก

น�าเสนอภาพความเป็นกะเทยไปในทางเหมารวมและมีภาพลักษณ์เดิมซ�้าๆ เช่น 

ภาพกระตุ้งกระติ้ง ชอบเที่ยวกลางคืน ชอบนินทา และมีวิถีในการด�าเนินชีวิต 

ที่ไม่เหมาะสม โดยเฉพาะพฤติกรรมทางเพศ (Jackson อ้างถึงใน ไชยศิริ  

บญุยกลุศรรีุง่, 2553: 3) นอกจากนีแ้ล้ว ยงัพบภาพความรกัทีไ่ม่สมหวงั การเป็น

ตวัตลก การฆ่าตวัตาย การแพร่เชือ้โรคร้าย การกระท�าผดิประเพณสีงัคม การได้

รบัทกุขเวทนาจากการลงโทษทางสงัคม มกัมกีารน�าเสนออย่างต่อเนือ่ง ตวัอย่าง

งานศึกษาสื่อภาพยนตร์ เช่น งานของไชยศิริ บุญยกุลศรีรุ่ง (2553) ที่กล่าวว่า 

ภาพยนตร์ถือเป็นภาพสะท้อนหนึ่งที่ผลิตภาพตัวแทนของกะเทยที่ออกมาในเชิง

ลบอย่างการเป็นตัวตลก หรือแสดงอารมณ์โหดร้าย ส�าหรับสื่อรายการโทรทัศน์ 

ตัวอย่างการศึกษาของรัตนะ แซ่เตีย (2550) พัฒนพล วงษ์ม่วง และมยุรี  



พฤษภาคม – สิงหาคม 2 5 6 2    171

ศรีกุลวงศ์ (2559) ที่ศึกษาภาพเกย์และกะเทยในละคร พบว่า ตัวละครมัก

แสดงออกแบบผู้หญิง เป็นตัวร้ายมากกว่าเพื่อนที่แสนดี และตอนจบมักพบกับ

ความไม่สมหวัง และโศกนาฏกรรม ซึ่งผลการศึกษาของรัตนะ แซ่เตีย ยังย�้า

ด้วยว่า คนดูส่วนใหญ่เชื่อว่ากะเทยในสังคมจริงมีลักษณะเช่นเดียวกับในละคร

 อย่างไรกต็าม ภาพของความเป็นกะเทยทีเ่ปลีย่นแปลงไปในสือ่ ในแวดวง

โทรทัศน์หลังปี 2556 นี้ ผู้เขียนตระหนักดีว่า ไม่ได้เกิดขึ้นอย่างทันทีทันใดเพียง

เพราะการเตบิโตของโทรทศัน์ดจิทิลัเพยีงอย่างเดยีว แต่เมือ่ย้อนกลบัไปพจิารณา

บริบทของการต่อสู้ของกลุ่มคนผู้มีความหลากหลายทางเพศ (LGBTQ) ทั้งใน

บริบทโลกและบริบทสังคมไทย ก็พบว่า มีการต่อสู้และคลี่คลายมาแล้วอย่าง

ยาวนาน เช่น การถอดถอนค�าว่า “homosexuality” ออกจากต�าราการรักษา

อาการป่วยทางจติอย่างเป็นทางการ ในปี 1992 ขององค์การอนามยัโลก (WHO) 

ส่วนในประเทศไทย ปี 2545 กรมสุขภาพจิต ได้ท�าหนังสือรับรองว่า การรัก

เพศเดียวกันไม่ใช่ความผิดปกติทางจิต (sapaan.org, 2559) และในปี 2554 

กลุ่มเครือข่ายสมาคมฟ้าสีรุ้งและพันธมิตร ร่วมกับเครือข่ายสื่อมวลชน เสนอให้

ถอดค�าว่า “โรคจิตถาวร” ออกจากเอกสารส�าคัญทางการทหาร โดยเสนอให้เพิ่ม

ค�าว่า “ภาวะเพศสภาพไม่ตรงกับเพศก�าเนิด” (gender identity disorder) ใน

แบบ สด.43 แทนได้ส�าเร็จ (mgronline.com, 2554) ความหมายที่เปลี่ยนไป

ของกะเทย ถือเป็นส่วนหนึ่งที่ส่งผลให้การน�าเสนอเนื้อหากะเทยของสื่อมวลชน

มีท่าทีปรับเปลี่ยนไป เพื่อตอบรับกับทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไปของผู้คนในสังคม 

(กิตตินันท์ ธรมธัช, สัมภาษณ์, 2562)

 กล่าวได้ว่า ภาพความเป็นกะเทยและบทบาทกะเทย รวมถึงจ�านวน

รายการ และการรกุคบืของกะเทยไปยงัประเภทรายการทีห่ลากหลายนี ้มลีกัษณะ

ของการกระจายกนิพืน้ทีแ่ละเปลีย่นรปูความหมายของกะเทย ปรากฏการณ์เช่นนี้ 

Pierre Bourdieu (1993) ได้อธิบายไว้ด้วยทฤษฎี “วงการ” ว่า กลุ่มคนในวงการ

เดียวกันต่างปฏิสัมพันธ์กันใน 2 ลักษณะเสมอ คือ ยอมรับ (consensual) และ 

ขัดแย้ง (conflicting) ดังนั้น เป็นไปได้ว่า กะเทยยอมรับความหมายเดิมที่

สื่อมวลชนเคยผลิตซ�้า และขณะเดียวกันก็ก�าลังขัดขืนความหมายเหล่านั้น แล้ว
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ต่อรองความหมายใหม่ให้กับตนเอง ดังนั้น ภาพกะเทยที่ปรากฏขึ้นใน “วงการ

โทรทัศน์ดิจิทัลไทย” ระหว่างช่วงปี 2556-2561 ซึ่งถือว่าเป็นช่วงเวลาที่โทรทัศน์ 

ไทยได้เข้าสูก่ารเป็นโทรทศัน์ดจิทิลั ทีม่คีณุสมบตักิระจายและเปิดพืน้ทีใ่นการเข้าถงึ 

แก่คนทุกกลุ่มมากขึ้นเช่นนี้ นับว่าเป็นปรากฏการณ์ทางการสื่อสารที่น่าสนใจ 

ต่อการท�าความเข้าใจและศึกษา ในบทความนี้ผู้เขียนสนใจที่จะน�าปรากฏการณ์ 

ดงักล่าวมาอธบิายด้วยแนวคดิทฤษฎขีอง Pierre Bourdieu ทัง้นี ้ผูเ้ขยีนจะน�าเสนอ 

รายละเอยีดของบทความตามล�าดบัดงันี ้หนึง่ แนวคดิเรือ่งฮาบทิสั ทนุ และวงการ 

ของ Bourdieu ที่เกี่ยวข้องกับบทความนี้ สอง ขอบเขตการศึกษาและเกณฑ์การ

วิเคราะห์ สาม ผลการศึกษาการสื่อสารความเป็นกะเทยในรายการโทรทัศน์ สี่ 

มองปรากฏการณ์การสื่อสารความเป็นกะเทยผ่านมุมมองของ Bourdieu และ

ห้า บทสรุป

1. แนวคิดเรื่องฮาบิทัส ทุน และวงการของ Pierre Bourdieu
 Bourdieu อธบิายว่า กระบวนการขบัเคลือ่นทางประวตัศิาสตร์และสงัคม

จะไม่มีความหมาย หรือไม่อาจมีตัวตนขึ้นมาได้เลย หากปราศจากปัจเจกบุคคล

เป็นผู้กระท�าการ ภายใต้วิธีคิดของ “การกระท�าเชิงปฏิบัติ” (practice action) 

(Ferry and Renaut, 1985 อ้างถึงใน สุนีย์ ประสงค์บัณฑิต, 2553: 133) 

อย่างไรก็ตาม Bourdieu ไม่ได้ปฏิเสธอิทธิพลของโครงสร้างที่มีต่อบุคคล แต่

เขามองว่า โครงสร้างนั้นสามารถยืดหยุ่นได้ บุคคลจึงเป็นผู้กระท�าการภายใต้

โครงสร้าง กล่าวคอื ขณะทีบ่คุคลเป็น “ผูถ้กูก�าหนด” บคุคลได้ย้อนกลบัไป “ธ�ารง

รักษาโครงสร้าง” และอาจเป็น “ตัวไปเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง” ก็ได้ (Bourdieu, 

1977 อ้างถึงใน กาญจนา แก้วเทพ และสมสุข หินวิมาน, 2551: 554) ลักษณะ

พืน้ทีข่องการแสดงออกซึง่ปฏบิตักิารบนความสมัพนัธ์อนัหลากหลาย ซบัซ้อนของ

กลุ่มคนในสังคมที่ว่านี้ถูกเรียกว่า “พื้นที่ทางสังคม” (social space) ซึ่งพื้นที่ๆ 

หนึ่งประกอบไปด้วยต�าแหน่งที่มีล�าดับชนชั้นลดหลั่นกัน แต่ละต�าแหน่งนี้ต่าง 

กม็หีน้าทีแ่ละมคีวามสมัพนัธ์เชือ่มโยงถงึกนั ต�าแหน่งเป็นสิง่ทีถ่กูแบ่งแยก จดัอนัดบั 

โดยโครงสร้างทางสังคม ถูกก�าหนดโดยทุนประเภทต่างๆ เช่น ทุนทางเศรษฐกิจ 
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ทุนทางสังคม ทุนทางวัฒนธรรม และทุนทางสัญลักษณ์ (สุภางค์ จันทวานิช, 

2544: 250; ฐานิดา บุญวรรโณ, 2557: 61) พื้นที่ทางสังคมจึงเป็นโครงสร้าง

ของการกระจายทุน และในขณะเดียวกันคือพื้นที่ที่เป็นแหล่งรวมของต�าแหน่ง

ต่างๆ ที่ขัดแย้งกัน เพราะมันเป็นพื้นที่ของการต่อสู้และการเผชิญหน้าระหว่าง 

“ต�าแหน่งที่ครอบง�ากับต�าแหน่งที่ถูกครอบง�า” ความสัมพันธ์ของคนที่มีต�าแหน่ง

แตกต่างกนัในพืน้ทีท่างสงัคมนีไ้ม่ใช่ความสมัพนัธ์แบบราบรืน่ในอดุมคต ิหากแต่

เป็นความสัมพันธ์แบบขัดแย้งรุนแรง (ฐานิดา บุญวรรโณ, 2557: 62)

 ทั้งนี้ เพื่ออธิบายให้เห็นปฏิบัติการของมนุษย์ตามแนวคิดของ Bourdieu 

ผูเ้ขยีนขอน�าเสนอแนวคดิย่อยทีเ่กีย่วข้องสามแนวคดิ ประกอบด้วย หนึง่ แนวคดิ

ฮาบิทัส (habitus) สอง แนวคิดทุน (capital) และสาม แนวคิดวงการ (field) 

โดยมีรายละเอียดดังนี้

 1.1 ฮาบิทัส (Habitus)

 ฮาบทิสัตามมมุมองของ Bourdieu คอื วธิคีดิ พฤตกิรรม และความรูส้กึ

ทีค่่อนข้างถาวร เป็นสิง่แสดงออกซึง่รสนยิมในการใช้ชวีติของเราแบบทีเ่ราไม่รูส้กึ

ตัวว่าเราแสดงรสนิยมนี้ออกมา (Xavier, 2013 อ้างถึงใน ฐานิดา บุญวรรโณ, 

2557: 62-63) ถือได้ว่าเป็นโครงสร้างที่เป็นผลผลิตจากกระบวนการขัดเกลา

ทางสถาบันต่างๆ ในสังคม เช่น ครอบครัว ระบบการศึกษา มนุษย์เราทุกคนจะ

มีโครงสร้างที่ยืดหยุ่นนี้อยู่ภายในความเป็นเรา กล่าวคือ ฮาบิทัสท�าให้เกิดการ 

กระท�าของคนด้วยการเป็นโครงสร้างทีท่ัง้ถกูสร้างและเป็นผูส้ร้าง จงึท�าให้คนตก

อยู่ภายใต้ก�ากับของฮาบิทัส แต่ขณะเดียวกัน คนก็สามารถสร้างฮาบิทัสใหม่ๆ 

เพื่อขยายอาณาบริเวณในการเลือกปฏิบัติของคน คนจึงมีอิสระและอยู่ภายใต้ 

ขดีจ�ากดัทางฮาบทิสัของตนเอง (สนุย์ี ประสงค์บณัฑติ, 2553: 9) การเกดิขึน้ของ 

ฮาบทิสัเกีย่วโยงกบัโครงสร้างทีซ่่อนอยูใ่นระดบัลกึของกลุม่สงัคมย่อย ทีป่ระกอบกนั 

ขึ้นเป็นสังคมโดยรวมโดยกลไกที่ผลิตซ�้าหรือเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง และนี่คือ 

สิ่งที่ท�าให้เกิดความไม่เท่าเทียมทางสังคมอย่างเป็นระบบ ซึ่งมักจะพบเห็นการ

ต่อสู้เพื่อด�ารงอยู่ของชนชั้นในสังคมเสมอ 
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 1.2 ทุน (Capital) 

 ในหน่วยการวิเคราะห์ของ Bourdieu “ทุน” หมายถึงทรัพย์สินที่ใช้เพื่อ

สนบัสนนุตนเองในการรกัษาต�าแหน่งแห่งหนในสงัคม ดงันัน้ ปรมิณฑลของทนุใน

ความหมายของ Bourdieu จงึกนิพืน้ทีไ่ปมากกว่า “ทนุทางเศรษฐกจิ” (economic 

capital) หรอืสนิทรพัย์ทางการเงนิ โดยมคีวามหมายรวมไปถงึทนุในลกัษณะอืน่ๆ 

ได้แก่ “ทุนวัฒนธรรม” (cultural capital) “ทุนทางสังคม” (social capital) และ 

“ทุนสัญลักษณ์” (symbolic capital) (Bourdieu, 1986 อ้างถึงใน Sirisawat 

Apichayakul, 2013: 41-45) โดยแต่ละทุนมีความหมายอันเป็นสาระส�าคัญคือ 

 ทนุทางวฒันธรรม หมายถงึ ศกัยภาพหรอืสมรรถนะแห่งการกระท�าของ

บุคคล โดยแยกย่อยออกเป็นอีก 3 ประเภท คือ หนึ่ง ทุนที่รวมอยู่ในฮาบิทัส 

(embodied)สอง ทุนที่ถูกท�าให้อยู่ในรูปธรรม (objectified) สาม ทุนที่ถูกท�าให้

เป็นสถาบัน (institutionalized)

 ทุนทางสังคม หมายถึง เครือข่ายทางสังคม ซึ่งเราสามารถใช้ความ

สัมพันธ์เชิงคุณภาพ แม้ว่าจะเป็นความสัมพันธ์ที่เหนียวแน่นหรือรู้จักกันเพียง

ผิวเผิน ก็สามารถท�าให้เกิดทรัพยากรทางเศรษฐกิจและวัฒนธรรม ยกตัวอย่าง

เช่น คนที่ใช้เฟซบุ๊ก ในปัจจุบันมีคนส่วนมากที่ใช้เพื่อนในเฟซบุ๊กสร้างสินทรัพย์

ออนไลน์

 ทุนสัญลักษณ์ หมายถึง อะไรก็ตามที่แสดงให้บุคคลนั้นดูโดดเด่น หรือ

แตกต่างจากคนในกลุ่มที่เขาอยู่ ทุนประเภทนี้เกี่ยวข้องกับการที่บุคคลได้รับการ

ยอมรับจากผู้อื่นในสังคม ทุนสัญลักษณ์นี้ก่อให้เกิด “สังคมที่มีการควบคุม” ซึ่ง

แสดงว่า สังคมนั้นมีบุคคลที่ยินดีที่จะอยู่ภายใต้การควบคุมด้วยการท�าตัวให้เกิด

การ “ยอมรบั” เนือ่งจากทนุสญัลกัษณ์จะไม่เกดิขึน้ถ้าไม่มกีารถกูยอมรบั เคารพ 

และความไว้ใจในบุคคลนั้น

 1.3 วงการ (Field)

 ปฏิบัติการของมนุษย์มักเกิดขึ้นใน “สนาม” หรือ “วงการ” (field) โดย

แนวคดิเรือ่งสนามจะเผยให้เหน็การต่อสูเ้พือ่เปลีย่นสถานะหรอืต�าแหน่งแห่งทีข่อง

มนุษย์ในฐานะผู้กระท�าการ (agency) ที่พยายามเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของสนาม 
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เพื่อรักษาผลประโยชน์ของตนเองในสนาม ซึ่ง “ผู้กระท�าการทางสังคมเดิม”  

ก็มักจะกีดกัน “ผู้มาใหม่” โดยมองว่าเข้ามาแย่งชิงต�าแหน่งในสนาม ในสนามนี้

จะมีการด�ารงอยู่ของอ�านาจประเภทหนึ่ง นั่นคืออ�านาจแห่งการเลือกปฏิบัติ ซึ่ง

การแบ่งแยกเลือกปฏิบัตินี้น�ามาซึ่งการต่อสู้เพื่อให้ได้การยอมรับ และที่เหนือไป

กว่านัน้คอืต่อสูเ้พือ่ให้ได้สทิธิใ์นการเข้าถงึสนาม และเข้าไปมส่ีวนร่วมในเกม ผูท้ี่

เข้าไปเล่นในเกมก็ต้องรู้ว่ามันเป็นเกมของการต่อสู้เพื่อ “ทุน” (Bourdieu, 1977 

อ้างถึงใน ฐานิดา บุญวรรโณ, 2557: 66) ซึ่งหมายรวมถึง “ความรู้ ความจริง 

คุณค่า และความหมาย”6 แล้วจะได้กระจายทุนเข้าสู่กลุ่มของตนเอง เพื่อจะได้

ผลติซ�า้ และทีม่ากไปกว่านัน้คอื เพือ่จะได้เป็นผูผ้ลติความเชือ่ครอบง�าวงการนัน้ๆ  

ต่อไป ซึง่เป็นกระบวนการของการก�าหนด ธ�ารงรกัษา และเปลีย่นแปลงโครงสร้าง 

(กาญจนา แก้วเทพ และสมสขุ หนิวมิาน, 2551: 554; Grenfell, 2010: 57-58) 

 วงการโทรทัศน์ถือเป็นสนามหนึ่งที่ผู ้คนในสังคมต่างต้องการใช้เป็น

พื้นที่ในการสร้างวัฒนธรรมของตนให้กลายเป็นวัฒนธรรมหลัก ดังนั้น แนวคิด 

“วงการ” อาจน�าเราไปพบค�าอธิบายปรากฏการณ์กะเทยรุกคืบสื่อโทรทัศน์ในยุค 

ทีวีดิจิทัลของไทยได้ว่า กะเทยในฐานะผู้น�าเสนอเนื้อหาต้องการที่จะสร้าง 

ความหมายความเป็นกะเทยจากการสือ่สารตอ่สูต่้อรองในพืน้ทีห่รือวงการแห่งนี้ 

อย่างไร และความเป็นกะเทยที่สื่อสารออกมานั้นเป็นไปตามที่ฮาบิทัสในสังคม 

ที่ปกคลุมอยู่หรือขัดแย้งอย่างไร 

2. ขอบเขตการศึกษาและเกณฑ์การวิเคราะห์
 เนื้อหาภายในหัวข้อนี้อธิบายถึงขอบเขตการศึกษา โดยเริ่มจากนิยาม 

“กะเทย” ส�าหรับการศึกษาและบทความนี้ว่าหมายถึงใคร และขอบเขตของ

รายการทีท่�าการศกึษาเป็นอย่างไร รวมถงึวธิกีารศกึษาเป็นอย่างไร ดงัรายละเอยีด 

ต่อไปนี้

6 นิยาม เพื่อขยายความโดยผู้เขียน. 
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 2.1 นิยามกะเทยในรายการโทรทัศน์

 “กะเทย” โดยทัว่ไปมคีวามหมายคอื “ความไม่ใช่ชายไม่ใช่หญงิ” หากใช้

เส้นแบ่งระหว่างกายกบัจติใจ สามารถแบ่งกะเทยได้สองลกัษณะ กล่าวคอื กะเทย

โดยร่างกาย คือ คนสองเพศ หรือคนที่มีอวัยวะเพศที่ไม่บ่งชี้ว่าเป็นเพศชายหรือ

หญงิ (hermaphrodite) และ กะเทยโดยจติใจ หรอืกะเทยทางสงัคม ซึง่หมายถงึ 

ชายที่มีความพึงพอใจที่จะแสดงกิริยา หรือแต่งกายเป็นหญิง ซึ่งไม่ได้มีลักษณะ

ของอวัยวะเพศก�ากวมอย่าง hermaphrodite แต่มักจะถูกเรียกขานว่า “ลักเพศ” 

หรือ “ข้ามเพศ” (transvestitism) ทั้งนี้ กะเทยโดยจิตใจยังรวมถึงชายแปลง

เพศจากชายเป็นหญิงแล้ว (transgender) (วิทยา นาควัชระ อ้างถึงใน ไชยศิริ  

บุญยกุลศรีรุ่ง, 2553 และกิ่งรัก อิงคะวัต, 2542)

 ส�าหรับบทความนี้ “กะเทย” หมายถึง บุคคลที่เป็นเพศชายโดยก�าเนิด 

แต่มจีรติกริยิาหรอืการแสดงออกทีส่ะท้อนความเป็นเพศหญงิในทศิทางใดทศิทาง

หนึง่ อาท ิกริยิาท่าทาง การแสดงความต้องการ การพดูจา การแต่งหน้า การแต่ง

กาย ฯลฯ ในกรณีนี้หมายถึง กะเทยผู้ท�าหน้าที่เป็นผู้มีบทบาทหลัก หรือบทบาท

น�าในรายการโทรทศัน์ ซึง่กะเทยในแต่ละรายการต่างแสดงออกด้วยบทบาทหน้าที่

ต่างกนัไป เช่น การเป็นผูด้�าเนนิรายการ ผูร่้วมรายการ แขกรบัเชญิ ผูเ้ข้าแข่งขนั 

ตัวละครหลัก เป็นต้น

 2.2 ขอบเขตและวิธีการศึกษา

 ช่วงทศวรรษที่ผ่านมาในงานวิชาการด้านการสื่อสารพบว่า มีการศึกษา

กะเทยในสือ่โทรทศัน์ประเภทละครโทรทศัน์จ�านวนหนึง่ อาท ิงานของ รตันะ แซ่เตยี 

(2550) ทีศ่กึษาความคดิเหน็ของผูช้มทีม่ต่ีอตวัละครรกัร่วมเพศในละครโทรทศัน์

ไทย งานของ พัฒนพล วงษ์ม่วง และมยุรี ศรีกุลวงศ์ (2559) ที่ศึกษาตัวละคร

เกย์ในละครโทรทัศน์ไทยยุคใหม่ ทว่าการศึกษารายการโทรทัศน์ประเภทอื่น 

พบว่ามีค่อนข้างจ�ากัด เหตุเพราะเนื้อหารายการที่เกี่ยวข้องกับกะเทยถูกควบคุม

โดยกฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือมีท่าทีต่อต้านจากรัฐ จนกลายเป็นธรรมเนียม

ปฏิบัติกันมาช่วงหนึ่ง (รัตนะ แซ่เตีย, 2550; blogazine.pub, 2548) โดย

รัฐเป็นห่วงเรื่องของการเลียนแบบของเยาวชน ทั้งพฤติกรรม ภาษา และความ



พฤษภาคม – สิงหาคม 2 5 6 2    177

รุนแรง ท�าให้กะเทยไปปรากฏได้เพียงบางพื้นที่และบางรายการ โดยเฉพาะ

รายการส่วนบันเทิงประเภทละครซึ่งเป็นเรื่องแต่ง (fiction) หรือรายการบันเทิง 

(entertain) หากแต่เมื่อบริบทสื่อและสังคมเปลี่ยนไป การปรากฏตัวของกะเทย

ในปัจจบุนัจงึครอบคลมุถงึพืน้ทีเ่ข้าไปในสือ่โทรทศัน์ประเภทอืน่ๆ ทีม่คีวามจรงิจงั 

(non-fiction/serious) มากขึ้นด้วย โดยเฉพาะพื้นที่ที่ไม่เคยปรากฏมาก่อน 

เช่น รายการส�าหรับเด็กและเยาวชน อาทิ รายการสอนภาษาอังกฤษ ลูกกอล์ฟ 

อิงลิชรูม รายการ โต้วาที ตีฝีปาก หรือรายการข่าวและวิเคราะห์ข่าว อาทิ  

โป๊ะแตก ซึ่งไม่ได้จ�ากัดเฉพาะรายการประเภทละครอีกต่อไป

 ดังนั้น เพื่อให้เห็นภาพการสื่อสารของกะเทยในแวดวงโทรทัศน์ดิจิทัล 

ผู้เขียนเลือกใช้การศึกษาตัวบทเป็นหลักในรายการโทรทัศน์ช่วงหลัง 2556 ว่า 

ความหมายของกะเทยที่โทรทัศน์น�าเสนอนั้น เป็นไปในทางยอมรับภาพเดิมกับ

การต่อสูต่้อรองด้วยภาพใหม่ ตามแนวคดิของ Bourdieu หรอืไม่ และอกีส่วนหนึง่

ก็คือ การวิเคราะห์ปฏิบัติการการต่อสู้ต่อรองความเป็นกะเทยในแวดวงโทรทัศน์ 

โดยยังใช้การวิเคราะห์ตัวบท แต่ใช้ตัวบทที่เป็นตัวนักแสดงที่รับบทเป็นกะเทย

และผู้ที่มีทัศนะต่อกะเทยในรายการ อธิบายผ่านแนวคิดฮาบิทัส ทุน และวงการ 

ของ Bourdieu เช่นกัน โดยเลือกวิเคราะห์ผ่านรายการโทรทัศน์ที่ปรากฏกะเทย

ในฐานะผู้มีบทบาทหลักในการน�าเสนอเนื้อหา ตั้งแต่ปี 2556-2561 จากทุกช่อง

โทรทัศน์ดิจิทัล เพื่อให้เห็นภาพกว้างของการรุกคืบพื้นที่โทรทัศน์ที่ไม่กระจุกตัว

เฉพาะในรายการประเภทใดประเภทหนึ่ง โดยเรียงล�าดับประเภทรายการตาม

ความหนักเบาของประเภทรายการ หรือเฉด (shade of genres) จากจริงจัง 

(serious genres) ไปถึงบันเทิง (entertainment genres) ทั้งนี้ ผู้เขียนได้แบ่ง

ประเภทของรายการออกเป็นประเภทย่อยๆ โดยผนวกเอาแนวคิดการวิเคราะห์

การแบ่งรายการโทรทัศน์ของ Arthur Asa Berger (1992 อ้างถึงใน กาญจนา 

แก้วเทพ, 2553: 410) ดังภาพที่ 1 และ แนวคิดการแบ่งประเภทรายการของ 

Garry Whannel (1992 อ้างถึงใน กาญจนา แก้วเทพ, 2552: 290) ดังภาพที่ 2 

โดยจดักลุม่ประเภทรายการย่อยตามความหนกัเบาของประเภทรายการ ดงัภาพ 

ที่ 3
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ภาพที่ 1 แผนผังการจัดแบ่งประเภทของรายการโทรทัศน์โดย Arthur Asa Berger  

  (1992)

9 
 

โทรทศัน์ของ Arthur Asa Berger (1992 อ้างถึงใน กาญจนา แก้วเทพ , 2553: 410) ดังภาพที่ 1 และ 
แนวคดิการแบ่งประเภทรายการของ Garry Whannel (1992 อา้งถงึใน กาญจนา แกว้เทพ, 2552: 290) 
ดงัภาพที ่2 โดยจดักลุ่มประเภทรายการยอ่ยตามความหนักเบาของประเภทรายการ ดงัภาพที ่3 

 
ภาพท่ี 1 แผนผงัการจดัแบง่ประเภทของรายการโทรทศัน์โดย Arthur Asa Berger (1992) 
 

 
 
Emotion 

Strong 
 
 
Weak 

การแขง่ขนั 
(contest) 

ละคร 
(drama) 

ขา่ว 
(actuality) 

การชกัชวนโน้มน้าว 
(persuasion) 

High Low 
Objective 

 
ท่ีมา: กาญจนา แก้วเทพ (2553: 410) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: กาญจนา แก้วเทพ (2553: 410)

ภาพที่ 2 แผนผังประเภทรายการแบบสามเหลี่ยมของ Garry Whannel (1992)
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ภาพท่ี 2 แผนผงัประเภทรายการแบบสามเหลีย่มของ Garry Whannel (1992) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ท่ีมา: กาญจนา แก้วเทพ (2552: 290) 

 
ภาพท่ี 3 แสดงล าดบัความหนักเบาของประเภทรายการ (shade of genres) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ท่ีมา: ปรบัปรุงมาจากแนวคดิการแบง่ตระกูลรายการโทรทศัน์ ของ Arthur Asa Berger (1992) Garry Whannel 

(1992) และการศกึษาตระกูลรายการขา่ว ของ ศวินารถ หงสป์ระยรู (2560) เพือ่แสดงความหนักเบาของ
ประเภทรายการ (shade of genres) 
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ข่า
ว
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ข่า
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โชว
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ล่า

ข่า
ว 

ข่า
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าระ

บนั
เทิง
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ะ 

เกม
โชว
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การ
ประกวด 

Reality 
Show โฆษ

ณา 
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lk 

Variety 
Talk 

Variety 
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เวที
แส
ดง

คว
าม
เห็น
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เค้าเร่ือง
จริง 

Sit
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m ละ
คร
ชว
นฝั
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ละ
คร
แน
วชี
วิต

 

ละ
คร
เหนื

อจ
ริง 

สา
รค
ด ี

Journalism Drama 

Current  Affairs 

Topical  Magazine 

Infotainment 

Quiz Show 

Light Entertainment 

Variety show 

Sit-com 

Soap-Opera 

Crime series 

Single Plays 

Drama-Docu 
(drama & documentary) 

Sport 

ท่อ
งเที่

ยว
 

สา
ธิต
 (ก
ารท

 าอ
าห
าร)

  
แน
ะน
 า  
(สอ

นภ
าษ
า) 

กีฬา 

ที่มา: กาญจนา แก้วเทพ (2552: 290)
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ภาพที่ 3 แสดงล�าดับความหนักเบาของประเภทรายการ (shade of genres)

10 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 แผนผงัประเภทรายการแบบสามเหลีย่มของ Garry Whannel (1992) 
 (อ้างถึงใน กาญจนา แก้วเทพ, 2552 น. 290) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 3 แสดงล าดบัความหนกัเบาของประเภทรายการ (shade of genre) 
 
หมายเหตุ – ภาพที่3 ข้างต้นนี้ผู้เขียนปรับปรุงมาจากแนวคิดการแบ่งตระกูลรายการโทรทัศน์ ของ Arthur Asa Berger (1992)  

Garry Whannel (1992) และตระกูลรายการข่าว ของ ศิวนารถ หงส์ประยูร (2560) เพือ่แสดงความหนกัเบาของประเภทรายการ 
(shade of genre) 

  

Objective 

Journalism: Serious 

Emotion 

Drama: Entertain 

High Low Weak Strong 

ข่า
วค
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สส
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วเิค
ราะ

ห์ข
่าว

 

โชว์
ข่า
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ดี 

Journalism Drama 

Current  Affairs 

Topical  Magazine 

Infotainment 

Quiz Show 

Light Entertainment 

Variety show 

Sit-com 

Soap-Opera 

Crime series 

Single Plays 

Drama-Docu 
(drama & documentary) 

Sport 

ทอ่
งเที่

ยว
 

สา
ธิต
 (ก
ารท

 าอ
าห
าร)

  
แน
ะน
 า  
(สอ

นภ
าษ
า) 

กีฬ
า 

ที่มา: ปรบัปรงุมาจากแนวคดิการแบ่งตระกลูรายการโทรทศัน์ ของ Arthur Asa Berger  

  (1992) Garry Whannel (1992) และการศกึษาตระกลูรายการข่าว ของ ศวินารถ 

   หงส์ประยูร (2560) เพื่อแสดงความหนักเบาของประเภทรายการ (shade of  

  genres)

 เมื่อน�ารายการที่ปรากฏกะเทยในฐานะผู้มีบทบาทหลักในการน�าเสนอ

ข้อมูลมาเรียงล�าดับประเภทรายการตามความหนักเบาของประเภทรายการ คือ 

จากรายการแนวจรงิจงัไปถงึรายการแนวบนัเทงิแล้ว พบว่า สามารถแบ่งรายการ

ได้ถงึ 23 ประเภทรายการ ได้แก่ (1) ข่าวคลาสสกิ (2) วเิคราะห์ข่าว (3) เล่าข่าว  

(4) ข่าวสาระบนัเทงิ (5) เวทแีสดงความคดิเหน็ (6) โต้วาทะ (7) สารคด ี(8) ท่องเทีย่ว 

(9) สาธติ (10) แนะน�า (11) กฬีา (12) โฆษณา (13) เกมโชว์ (14) การประกวด 

(15) เรียลิตี้โชว์ (16) ทอล์ก (17) วาไรตี้ทอล์ก (18) วาไรตี้โชว์ 

(19) ละครจากเค้าเรือ่งจรงิ (20) ซทิคอม (21) ละครแนวชวีติ (22) ละครชวนฝัน 

และ (23) ละครเหนือจริง 

 จากการแบ่งประเภทรายการข้างต้น ผู้เขียนท�าการศึกษาโดยคัดเลือก

จากรายการแนวจริงจังและรายการแนวบันเทิง โดยการก�าหนดโควต้าส่วนละ 5 
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รายการ บวก 1 รายการกึง่กลาง รวมทัง้สิน้ 11 รายการ เพือ่น�ามาเป็นตวัอย่างในการ

วิเคราะห์ปฏิบัติการการสื่อสารของกะเทยในวงการสื่อโทรทัศน์ไทย โดยรายการ

ดังกล่าวนี้ประกอบด้วย (1) ข่าวคลาสสิก (2) ข่าวสาระบันเทิง (3) เวทีแสดง

ความคิดเห็น (4) ท่องเที่ยว (5) โฆษณา (6) กีฬา (7) เกมโชว์ (8) เรียลิตี้โชว์ 

(9) วาไรตีท้อล์ก (10) ละครจากเค้าโครงเรือ่งจรงิ และ (11) ละครชวนฝัน รายละเอยีด 

ดังตารางที่ 1 และ 2

ตารางที่ 1 แสดงรายละเอียดตัวอย่างรายการที่เลือกศึกษา 11 รายการ โดยแบ่งตาม

การจัดกลุ่มเป็น 2 ส่วน และเรียงตามล�าดับความหนักเบาของประเภท

รายการ (shade of genres)

11 
 

เมื่อน ารายการทีป่รากฏกะเทยในฐานะผูม้บีทบาทหลกัในการน าเสนอขอ้มูลมาเรยีงล าดบั
ประเภทรายการตามความหนักเบาของประเภทรายการ คอื จากรายการแนวจรงิจงัไปถงึรายการแนว
บนัเทงิแลว้ พบวา่ สามารถแบ่งรายการไดถ้งึ 23 ประเภทรายการ ไดแ้ก่ (1) ขา่วคลาสสกิ (2) วเิคราะห์
ขา่ว (3) เล่าขา่ว (4) ขา่วสาระบนัเทงิ (5) เวทแีสดงความคดิเหน็ (6) โตว้าทะ (7) สารคด ี(8) ทอ่งเทีย่ว 
(9) สาธติ (10) แนะน า (11) กฬีา (12) โฆษณา (13) เกมโชว ์(14) การประกวด (15) เรยีลติี้โชว ์(16) 
ทอลก์ (17) วาไรตีท้อลก์ (18) วาไรตีโ้ชว ์ (19) ละครจากเคา้เรื่องจรงิ (20) ซทิคอม (21) ละครแนวชวีติ 
(22) ละครชวนฝัน และ (23) ละครเหนือจรงิ   

จากการแบ่งประเภทรายการขา้งต้น ผูเ้ขยีนท าการศกึษาโดยคดัเลอืกจากรายการแนว
จรงิจงัและรายการแนวบนัเทงิ โดยการก าหนดโควต้าส่วนละ 5 รายการ บวก 1 รายการกึ่งกลาง รวม
ทัง้สิน้ 11 รายการ เพื่อน ามาเป็นตวัอย่างในการวเิคราะหป์ฏบิตักิารการสื่อสารของกะเทยในวงการสือ่
โทรทศัน์ไทย โดยรายการดงักล่าวนี้ประกอบด้วย (1) ข่าวคลาสสกิ (2) ข่าวสาระบนัเทงิ (3) เวทแีสดง
ความคดิเหน็ (4) ท่องเทีย่ว (5) โฆษณา (6) กฬีา (7) เกมโชว ์(8) เรยีลติี้โชว ์ (9) วาไรตี้ทอล์ก (10) 
ละครจากเคา้เรื่องจรงิ และ (11) ละครชวนฝัน รายละเอยีดดงัตารางที ่1 และ 2 

 
ตารางท่ี 1 แสดงรายละเอยีดตัวอย่างรายการที่เลือกศกึษา 11 รายการ โดยแบ่งตามการจดักลุ่มเป็น 2 ส่วน 

และเรยีงตามล าดบัความหนักเบาของประเภทรายการ (shade of genres) 
จรงิจงั จรงิจงั การแขง่ขนั

กฬีา 
บนัเทงิ บนัเทงิ 

 ประเภท ช่ือเรื่อง/รายการ 

กีฬา   
ศกึยอดมวย
ไทยรฐั  
น้องโรส  

บา้นเจรญิสุข 

ประเภท ช่ือเรื่อง/
รายการ 

 

ขา่วคลาสสกิ ขา่วค า่ส านักขา่ว
ไทย: เปิดใจ “ครู
เคท” 

ละครชวนฝัน ชายไมจ่รงิหญงิ
แท้ 

ขา่ว
สาระบนัเทงิ 

แฉ  ละครจากเคา้
โครงเรือ่งจรงิ 

ความลบัของ
มิ้นต์กบัมวิ 

เวทแีสดง
ความเหน็ 

นโยบาย by 
ประชาชน ตอน 
ต่อสูเ้พือ่สทิธขิอง
เพศหลากหลาย 

วาไรตี้ทอล์ก ทอล์ก-กะ-เทย 
Tonight   

ท่องเทีย่ว เทยเทีย่วไทย  เรยีลติี้โชว ์ The Face Men 
โฆษณา ซลัซลิ: รอ็ค ขวญั

ลดา 
เกมโชว ์ My Mom Cooks  

EP.04 บุ๊กโก๊ะ 
บนัเทงิ    จรงิจงั 
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ตารางที่ 2 แสดงรายละเอียดตัวอย่างรายการ บริษัทผู้ผลิต สถานีที่ออกอากาศ และ

บทบาทหน้าที่ของกะเทยในรายการ

ประเภทรายการ ชื่อรายการ: บริษัทผู้ผลิต ช่อง ผู้น�าเสนอเนื้อหาหลัก บทบาท

 1. ขา่วคลาสสกิ - เปิดใจ “ครูเคท” 
 ข่าวค�่าส�านักข่าวไทย: 
 ส�านักข่าวไทย

- MCOT - ครูเคท 
 (คฑาวุธ ครั้งพิบูลย์)

- แหล่งข่าว

 2. ข่าวสาระ  
บันเทิง

- แฉ: AtimeMedia - GMM25 - มดด�า 
 (คชาภา ตันเจริญ)
- ต้อม ไกรวิทย์, 
 มัม ลาโคนิคส์
- หญิงน�้าปรุง จรุงจิต  
(ชรัมภ์ ประคองทรัพย์)

- ป้าเดย์ ฟรีแมน 
 (เดชาวุฒิ ฉันทากะโร)

- ผู้ด�าเนิน  
รายการ

- แขกรับเชิญ

 3. เวทีแสดง 
  ความเห็น

- นโยบาย by ประชาชน 
 ตอน ต่อสู้เพื่อสิทธิของเพศ
 หลากหลาย: ThaiPBS

- ThaiPBS - แดนนี่ 
 (กิตตินันท์ ธรมธัช)
- นก (ยลลดา สวนยศ)
- ม้า (อรนภา กฤษฎี)

- ผู้น�าเสนอ  
นโยบาย

- คณะกรรมการ

 4. ท่องเที่ยว - เทยเที่ยวไทย: GMMTV - ONE31 - ป๋อมแปม 
 (นิติ ชัยชิตาทร)
- ก็อตจิ 
 (ทชัชกร บญุลภัยานนัท์
- กอล์ฟ 
 (กิติพัทธ์ ชลารักษ์)
- เจนนี่ ปาหนัน 
 (วัชระ สุขชุม)

- ผู้ด�าเนิน 
 รายการ

 5. โฆษณา - ซัลซิล: ยูนิลีเวอร์ - ฟรีทีวี - ร็อค 
 (ขวญัลดา รุง่โรจนอ์�าภา)

- ผูน้�าเสนอสนิคา้

 6. กีฬา - น้องโรส บ้านเจริญสุข:  
ไทยรัฐทีวี

- 32HD - โรส (สมรส ผลเจริญ) - ผู้เข้าแข่งขัน

 7. เกมโชว์ - My Mom Cooks EP.04 :
Workpoint

- Workpoint - บุ๊กโก๊ะ 
 (ธนชัพนัธ ์บรูณาชวีาวไิล)

- ผู้เข้าแข่งขัน
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ประเภทรายการ ชื่อรายการ: บริษัทผู้ผลิต ช่อง ผู้น�าเสนอเนื้อหาหลัก บทบาท

 8. เรียลิตี้โชว์ - The Face Men: Kantana - 33 - เติร์ด เดอะเฟสเมน  
(ธนาภพ อยู่วิจิตร)

- หมู อาซาว่า 
 (พลพฒัน ์อศัวะประภา)
- ป้าตือ 
 (สมบัษร ถิระสาโรช)
- ชเีต ้(ปยิรตัน ์กนัจารกึ)

- ผู้เข้าแข่งขัน
- Mentor
- กรรมการ
- ผู้จัด

 9. วาไรตี้ทอล์ก - ทอล์ก-กะ-เทย Tonight:  
GMMTV

- ONE31 - ป๋อมแป๋ม 
 (นิติ ชัยชิตาทร)

- ผู้ด�าเนิน 
 รายการ
- แขกรับเชิญ

10.  ละครจาก
  เค้าโครง
  เรื่องจริง

- ความลับของมิ้นต์กับมิว:  
AtimeMedia

- GMM25 - เบน (ชลาทิศ ตันติวุฒิ) - นักแสดงน�า

11. ละครชวนฝัน - ชายไม่จริงหญิงแท้: 
 The One Enterprise

- ONE31 - ใหม่ (ดาวิกา โฮร์เน่)
- เบน (ชลาทิศ ตันติวุฒิ)

- นักแสดงน�า

 จากนัน้ ผูเ้ขยีนน�ารายการต่างๆ มาวเิคราะห์การสือ่สารความหมายความ

เป็นกะเทย ผ่านมมุมองของกะเทยในฐานะผูน้�าเสนอเนือ้หาหลกั ผ่านมมุมองของ

กะเทยผู้ร่วมรายการที่มีต่อกะเทยด้วยกัน และผ่านมุมมองของคนที่ไม่ใช่กะเทย 

โดยใช้การวเิคราะห์แก่นสาระ (thematic analysis) จากเนือ้หาและองค์ประกอบ

ทางการสื่อสารของกะเทยที่ปรากฏในรายการต่างๆ ทั้งนี้จะน�าเสนอข้อมูลใน 

รูปแบบพรรณนาเทียบเคียงกับแนวคิดทฤษฎี

3. ผลการศึกษาการสื่อสารความเป็นกะเทยในรายการโทรทัศน์
 การศกึษาการสือ่สารความเป็นกะเทยจากรายการโทรทศัน์ทีเ่รยีงล�าดบั

หนกัเบาของประเภทรายการจากจรงิจงัสดุถงึบนัเทงิสดุ 11 รายการตามทีไ่ด้กล่าว

ไปในข้างต้นนั้น พบว่า หากพิจารณาในเชิงปริมาณ (quantitative) แล้ว กะเทย

ตารางที่ 2 แสดงรายละเอียดตัวอย่างรายการ บริษัทผู้ผลิต สถานีที่ออกอากาศ และ

บทบาทหน้าที่ของกะเทยในรายการ (ต่อ)
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สามารถปรากฏหรือแทรกตัวเข้าไปในประเภทรายการได้แทบจะทุกประเภท

รายการโทรทัศน์ ในขณะที่เชิงคุณภาพ (qualitative) ยังสะท้อนการก�าหนด

คณุค่า ความหมาย อ�านาจ และการช่วงชงิทีแ่ตกต่างกนั ดงัประเดน็ซึง่จะน�าเสนอ 

ตามล�าดับต่อไปนี้

 3.1 การเล่าเรื่องและความหมายของความเป็นกะเทย จากการ

วิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ใช้การเล่าเรื่องผ่าน 3 มุมมอง ได้แก่ หนึ่ง มุมมองของ

กะเทยในฐานะผู้น�าเสนอเนื้อหาหลัก สอง มุมมองของกะเทยผู้ร่วมรายการที่มี

ต่อกะเทยด้วยกนั และสาม มมุมองของคนทีไ่ม่ใช่กะเทย และส�าหรบัความหมาย

ของความเป็นกะเทยนั้นพบว่ามีการสื่อสาร 2 กลุ่มความหมายหลัก ได้แก่ กลุ่ม

เห็นพ้องยินยอม และกลุ่มขัดแย้งต่อรอง โดยมีรายละเอียดดังนี้

 ก. กลุม่เหน็พ้องยนิยอม หมายถงึ ความหมายของความเป็นกะเทยนัน้ 

ไดแ้สดงออกซึ่งการยอมรับความหมายที่สงัคมเคยสร้างและก�ากับความหมายไว้ 

ให้ แล้วผลิตซ�้าความหมายเดิมที่เป็นความหมายในทางลบ โดยแบ่งออกตาม 

มุมมองการเล่าเรื่อง ดังนี้

 1) ผลติซ�า้ความเป็นกะเทยโดยกะเทยเป็นผูน้�าเสนอเนือ้หาหลกั ได้แก่ 

กะเทยเกินหญิง อย่างเจ๊เคนในละคร ชายไม่จริงหญิงแท้ บอกกับตัวละครซิน 

กะเทยฝึกหัดว่า “บอกลาการแต่งหน้าเบาบางแบบเกาหลี ส้นสูงต้องเจ็ดนิ้ว และ

เสือ้ผ้าต้องไม่ซ�า้คนอืน่” หรอืการเปิดตวับุก๊โก๊ะในรายการ เชฟไม่ทิง้แถว ด้วยการ

เดินแบบและหมุนตัวด้วยรองเท้าส้นสูง ขณะที่ผู้ร่วมรายการหญิงเดินปกติ หรือ 

กะเทยไม่อาย เช่น รายการ เทยเที่ยวไทย ตอนที่ 252 เจนนี่ วัชระ แหกขา 

ในรถตู้จนเห็นกางเกงชั้นใน เป็นต้น หรือ กะเทยแทะโลม คือใช้ถ้อยค�าพูด

เลยีบเคยีงให้แขกรบัเชญิหรอืชายหนุม่ทีร่่วมรายการรูส้กึว่ากะเทยให้ความสนใจ

ในทางชู้สาว เช่น รายการ เทยเที่ยวไทย ตอน 199 ป๋อมแป๋มทักทายชายหนุ่ม

ในตลาดว่า “ชื่ออะไรอ่ะ แน้นแน่น” 

 2) ผลติซ�า้ความเป็นกะเทยโดยกะเทยผูร่้วมรายการทีม่ต่ีอกะเทยด้วย

กัน ได้แก่ กะเทยปากร้าย ชอบก่นด่า กระแหนะกระแหน ประชดประชัน หรือ

เหยียดเพศ อาทิ การกัดจิกกันและกันของพิธีกรสี่เทยในรายการ เทยเที่ยวไทย 
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ซึ่งปรากฏในช่วง wonnabe on top ตอน 199 ก็อตจิ ทัชชกร กระแหนะ

กระแหน กอล์ฟ กิติพัทธ์ ว่า “แล้วหน้านี่แก่เอง หรือแพ้ยางไม้คะ” หรือ กะเทย

สายเปย์ อาทิ เจ๊แห้วและคุณแทนนี่ ในเรื่อง ชายไม่จริงหญิงแท้ ตอนที่ 8 ใช้เงิน 

ซื้อบริการทางเพศ และเลี้ยงเด็กหนุ่มไว้ในบ้าน หรือ กะเทยบาป เช่น เข้รับบท

เป็นเพือ่นมวิในเรือ่ง ความลบัของมิน้ต์กบัมวิ ตอนที ่3 ถามเพือ่นว่า “อต้ีองมนต์

จะบวช? ต๊ายไปชอบพระวัดไหนยะ” 

 3) ผลิตซ�้าความเป็นกะเทยผ่านมุมมองของคนที่ไม่ใช่กะเทย ได้แก่ 

กะเทยหลอกลวง ตวัอย่างซนิ กะเทยปลอมทีร่่วมมอืกบัเจ๊เคนในละครเรือ่ง ชาย

ไม่จรงิหญงิแท้ หลอกลวงคนทัง้ประเทศว่าซนิคอืกะเทย หรอื กะเทยผดิศลีธรรม 

เช่น ค�าพูดของแองจี้แฟนสาวของพระเอกในละครเรื่อง ชายไม่จริงหญิงแท้ ตอน

ที ่9 กล่าวกบัซนิในท�านองว่า ผูห้ญงิไม่มทีางท�าตวัเหมอืนกะเทยทีแ่บ่งสามกีนัได้

ว่า “ส�าหรับผู้หญิงไม่มีใครใจกว้างพอที่จะยอมให้คนอื่นมายุ่งกับของของตนเอง” 

หรือ กะเทยโรคจิต เช่น ฮัท พระเอกในเรื่อง ความลับของมิ้นต์กับมิว ตอนที่ 1 

กระทืบกะเทยที่เข้ามาลวนลามขณะที่เขาอาบน�้าในยิมแล้วตะคอกสั่งสอนด้วย 

น�า้เสยีงดดุนัว่า “มงึเป็นตุด๊กอ็ยูส่่วนตุด๊” หรอื กะเทยสาว ทีก่ารผลติซ�า้นีม้กัมาใน 

ทางวิพากษ์วิจารณ์ว่าไม่สมชายชาตรี เช่น พีท พชร ในรายการ The Face Men 

ตอนที่ 2 แสดงความคิดเห็นที่มีต่อการแสดงออกของเติร์ดในรายการว่า “อันนี้

ถ่ายออกมาจะเป็นแม่หรอืเป็นพ่อ” “โดยรวมผมว่าโอเค ถ้าไม่ตดิความสาว” หรอื 

กะเทยหลงผู้ชายหล่อ เช่น ค�าพูดของพิธีกรรายการ ศึกยอดมวยไทยรัฐ ที่ถาม 

น้องโรส บ้านเจริญสุข ว่า “คู่ชกหล่อขนาดนี้จะใจอ่อนไหม เขาเตรียมเครา 

มาด้วย เขาจะไซ้ซอกคอ ระวังนะ” 

 นอกจากนี้ ยังพบว่า กะเทยในโทรทัศน์มีท่าทีเห็นพ้องยินยอมต่อความ

หมายของการผลิตซ�้าเหล่านั้น เช่น ยอมรับว่า กะเทยแปลก อย่างมิวในเรื่อง 

ความลับของมิ้นต์กับมิว ตอนที่ 1 กล่าวว่า “อะไรๆ ในชีวิตก็ครึ่งๆ นี่ขนาด

ร่างกายหนูยังครึ่งชายครึ่งหญิงเลยค่ะ” หรือ ร็อค ขวัญลดา ในโฆษณาซัลซิล 

ที่ยอมรับว่า กะเทยขี้แพ้อ่อนแอ แม้จะถูกกลั่นแกล้งให้อับอายอย่างการถูกเด็ก

ผู้ชายละแวกบ้านแกล้ง ล้อเลียน และเรียกว่า “ตุ๊ด” โดยไม่ยอมตอบโต้ หรือ
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ยอมรับความหมายที่ว่า กะเทยรันทดรัก เช่น มิวในเรื่อง ความลับของมิ้นต์กับ

มิว ตอนที่ 3 บอกตัวเองว่า “มันเป็นความรักของผู้หญิงและผู้ชายที่แท้จริง ซึ่ง

ชาตินี้เราไม่มีทางท�าแบบนั้นได้ ไปเถอะออกจากชีวิตพี่เข้าซะที หมดเวลาของมึง

แล้วอีมิว” รวมถึงยอมรับความหมายของการเป็น กะเทยไร้ทางเลือก ตัวอย่าง 

เติร์ดในรายการ The Face Men ตอนที่ 4 ให้สัมภาษณ์ว่า “เคยไปแคส โฆษณา

เป็นร้อยตัว แต่ก็ไม่ได้ แต่ก็เข้าใจว่าเขาหาอะไร ในเมื่อลุคคุณไม่ได้อยู่แล้ว แล้ว

คุณจะไปเสียเวลาท�าท�าไม เคยเครียดและถามตัวเองว่าท�าไงให้แมนวะ”

 ข. กลุ่มขัดแย้งต่อรอง หมายถึง ความหมายของความเป็นกะเทยนั้น 

ได้แสดงออกซึง่การไม่ยอมรบัหรอืมคีวามขดัแย้งไม่ลงรอยกบัความหมายทีส่งัคม

เคยสร้างและก�ากับความหมายไว้ให้ ด้วยการผลิตความหมายใหม่ให้กับกะเทย 

ให้เป็นความหมายในทางบวกหรอืในทางทีส่ร้างคณุค่าให้แก่กะเทย โดยแบ่งตาม

มุมมองการเล่าเรื่อง ดังนี้

 1) การสือ่ความหมายใหม่ของกะเทยโดยกะเทยผูน้�าเสนอเนือ้หาหลกั 

ได้แก่ กะเทยผูไ้ม่แพ้ ตวัอย่างครเูคท ในข่าวเปิดใจครเูคทของส�านกัข่าวไทย หรอื

กรณีนก ยลดา และแดนนี่ ในรายการ นโยบาย by ประชาชน ที่ลุกขึ้นมาต่อสู้

เชิงความหมายและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ หรือ กะเทยแม่พระ เช่น ป้าเดย์ 

ฟรีแมน เดชาวุฒิ ในรายการ แฉ ที่รับอุปการะเด็กยากไร้ไว้ในการดูแล ซึ่งเด็ก

เหล่านั้นเรียกเธอว่า “แม่” หรือต้อม ไกรวิทย์ และมัม ลาโคนิคส์ ในรายการ แฉ 

ทีโ่ปรโมทคอนเสร์ิตการกศุล “คณุแม่ขอร้อง” น�าเงนิไปช่วยเหลอืมลูนธิริามาธบิดฯี 

เพื่อผู้ป่วยมะเร็ง หรือ กะเทยกุลสตรี เช่น หญิงน�้าปรุง จรุงจิต กะเทย 

ผู้มีทักษะด้านงานฝีมือแบบไทย ทั้งการจัดดอกไม้ การท�าอาหารไทย และการ 

ตัดเย็บ กะเทยฉลาด มีไหวพริบปฏิภาณ มีการศึกษา เช่น การศึกษาข้อมูล

เชิงลึกเรื่องกฎหมายและพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสภา ของ นก ยลดา ใน

รายการ นโยบาย by ประชาชน ก่อนน�าเสนอนโยบายได้อย่างเผ็ดร้อน หรือ 

กะเทยหลายประเภท โดยแบ่งได้เป็น ด้านรูปลักษณ์ภายนอก เช่น รายการ 

เทยเที่ยวไทย มีกะเทยสี่คนที่มีรูปลักษณ์ภายนอกแตกต่างกัน เช่น ป๋อมแป๋ม 

กะเทยผมสั้นแต่งบอย กอล์ฟกะเทยเรียบร้อยเป็นกุลสตรี ก็อตจิกะเทยเชื้อสาย
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จีน เจนนี่กะเทยภูธร เป็นต้น ด้านอุปนิสัย ในละครเรื่อง ชายไม่จริงหญิงแท้  

น�าเสนอให้เหน็ว่า กะเทยมหีลายประเภท เช่น กะเทยชอบโกหกอย่างเคน กะเทย 

ไฮโซสายเปย์อย่างแทนนี่ กะเทยอนุรักษนิยมอย่างคุณทิพย์อักษรที่รับไม่ได้กับ

การเปิดก้นเปิดนมของกะเทยรุ่นใหม่ รวมถึงกะเทยล�้า กะเทยหัวโปก กะเทย

หน้าเทา ซึง่เป็นแฟนคลบัของซนิ เป็นต้น ซึง่สะท้อนว่า ไม่ควรเหมารวมว่ากะเทย

เป็นแบบใดแบบหนึ่งทั้งหมด หรือ กะเทยรู้กาลเทศะ เช่น ป๋อมแป๋ม ผู้ด�าเนิน

รายการหลักในรายการ ทอล์ก-กะ-เทย Tonight ปรับปรุงรูปลักษณ์และกิริยา

อาการจากเดิมที่เคยแสดงจริตกิริยาเกินหญิง เปลี่ยนเป็นสุขุมและเป็นทางการ

ขึ้นในเทปที่พระเจ้าหลานเธอ พระองค์เจ้าสิริวัณณวรีนารีรัตน์ ทรงประทาน 

พระวโรกาสให้เข้าเฝ้าเพือ่สมัภาษณ์ ซึง่สามารถด�าเนนิรายการได้เหมาะสม เช่น 

การใช้ค�าราชาศพัท์ในบางช่วงบางตอน หรอืการแสดงความเคารพต่อสถาบนั หรอื 

กะเทยไม่แพ้ผู้ชาย เช่น น้องโรส บ้านเจริญสุข ชนะคะแนนบังรอน สายันต์ 

ยิมส์คู่ต่อสู้ ในรายการ มวยคู่เอกศึกยอดมวยไทยรัฐ 

 2) การสื่อความหมายใหม่ของกะเทยโดยกะเทยผู้ร่วมรายการที่มีต่อ

กะเทยด้วยกนั ได้แก่ กะเทยรกัพวกพ้อง เช่น การช่วยเหลอืเยยีวยากนัของเพือ่น

กะเทยในละคร ความลับของมิ้นต์กับมิว การรวมพลังของกะเทยในการปกป้อง

กะเทยที่ตนเองชื่นชอบในละคร ชายไม่จริงหญิงแท้ หรือ กะเทยแบบอย่าง เช่น 

หมู อาซาว่า พูดกับเติร์ด ว่า “เติร์ดเป็นตัวแทนของคนเหล่านั้น ที่มีความฝัน 

เช่นเดยีวกบัเตร์ิด” หรอื ซนิในเรือ่ง ชายไม่จรงิหญงิแท้ ทีก่ล่าวว่า “กะเทยทกุคนคอื 

พี่น้อง โอกาสของซินคือโอกาสของทุกคน” 

 3) การสือ่ความหมายใหม่ของกะเทยผ่านมมุมองของคนทีไ่ม่ใช่กะเทย 

ได้แก่ กะเทยคือความปกติ ตัวอย่างเช่น พากษ์พระเอกในเรื่อง ชายไม่จริงหญิง

แท้ ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับความรักของคนเพศเดียวกันโดยมีค�าอธิบายทางการ

แพทย์ใน ตอนที่ 9 ว่า “ผู้ชายที่รักกะเทยไม่ใช่ความผิดปกติ แต่เป็นเพียงความ

ลื่นไหลทางเพศ ซึ่งหมายถึงเพศภาวะไม่มีลักษณะตายตัวแต่สามารถลื่นไหลได้” 

หรือ กะเทยสามารถ เช่น พิธีกรชื่นชม บุ๊กโก๊ะ ในรายการ my mom cook ที่ 

มีฝีมือการท�าอาหารที่เต็มไปด้วยความช�านาญซึ่งมีพื้นฐานที่ดีจากแม่ จนเป็น 
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ผู้ชนะในรายการ หรือ กะเทยมีหลายบุคลิกในตัวคนเดียว เช่น รายการ The 

Face Men ตอนที่ 2 ลูกค้าพอใจที่เติร์ดแสดงออกด้วยภาพลักษณ์ของการ

เป็นกึ่งชายกึ่งหญิงในการน�าเสนอสินค้าของเขา ดังที่หมู อาซาว่า ถามลูกค้าว่า 

“ทีมผมมีคนเป็น endogenous อยู่ด้วย เป็นปัญหาไหมหากเขาจะมีความเป็น  

feminine” ลกูค้าตอบว่า “ไม่ตดิเลยทีเ่ขาจะมคีวามเป็นผูห้ญงิ ถ้าเขามคีวามฉลาด 

มีเสน่ห์ และมีความมั่นใจในตัวเอง” หรือ กะเทยปุถุชน เช่น ค�าว่า “แม้จะมี

จะมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม แต่ไม่ถึงขนาดเป็นผู้บกพร่องในศีลธรรม” ซึ่งเป็น

ค�ายืนยันของศาลปกครองกลางที่กล่าวถึงประเด็นการโพสต์ภาพลิปสติกอวัยวะ

เพศชายว่า ไม่ใช่การกระท�าที่บกพร่องในศีลธรรมที่ขนาดจะเป็นเหตุให้ไม่ว่าจ้าง

กะเทยเข้าท�างาน เป็นผลให้ครูเคทผู้ถูกยกเลิกสัญญาจ้างชนะคดี ซึ่งปรากฏใน

รายการ ข่าวค�่าส�านักข่าวไทย

 นอกจากนี้ ยังพบว่า กะเทยสื่อความหมายที่แสดงถึงการตั้งข้อสังเกต

หรอืตัง้ค�าถามต่อความหมายทีส่ือ่มวลชนได้เคยผลติซ�า้ไว้ เช่น จรงิหรอืทีก่ะเทย

คือคนผิดเพศ ผิดศีลธรรม และแพร่เชื้อโรค? ดังตัวอย่างในรายการ นโยบาย 

by ประชาชน แดนนี่ กิตตินันท์ ออกมาแสดงความเห็นว่า สถาบันการศึกษา

เป็นสถาบันที่มีอิทธิพลในการสร้างความเข้าใจผิดๆ ต่อเพศ เช่น หนังสือเรียน

สุขศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ของกระทรวงศึกษาธิการ ระบุว่า “พฤติกรรม

เบี่ยงเบนทางเพศ นับว่าเป็นพฤติกรรมผิดปกติทางเพศ ซึ่งอาจก่อให้เกิดปัญหา

ทางสังคม ที่บางประเภทก็อาจขัดต่อศีลธรรมและผิดกฎหมาย” ถ้อยค�าดังกล่าว

ท�าให้คณะกรรมการและผู้โหวตนโยบายในสตูดิโอฉุกคิด และตั้งค�าถามว่าความ

หมายของกะเทยที่เคยรับรู้นั้นเกิดจากอ�านาจใด ท�าไมกะเทยต้องเป็นฝ่ายยอม

แพ้อยู่เสมอ? ดังตัวอย่างครูเคท จากข่าวเปิดใจครูเคท ข่าวค�่าส�านักข่าวไทย 

ชนะคดีฟ้องมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งหลังจากที่ไม่รับเธอเข้าท�างานว่า “ระหว่างทาง 

เราได้ต่อสูแ้ละเรยีกร้องให้สงัคมเหน็ว่า ท�าไมกะเทยจงึต้องเผชญิปัญหาและยอม

จ�านน และนีไ่ม่ใช่กรณแีรกทีเ่กดิจากปัญหาด้านเพศสภาพ” หรอื ท�าไมกะเทยไม่

กล้าเปิดเผยตัวเอง? เช่น โฆษณาซันซิล ในโฆษณาตั้งค�าถามว่า “เธอรู้ใช่ไหม

ว่า การเป็นตัวเองจะท�าให้คนที่เธอรักเจ็บปวดที่สุด” แต่สุดท้ายร็อค ขวัญลดา 
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ก็กล้าไว้ผมยาวและเข้าประกวด Miss Tiffany จนได้รับการยอมรับจากคนที่

ตนเองรกันัน่คอืพ่อซึง่ครัง้หนึง่ไม่กล้ายอมรบัในสิง่ทีล่กูเป็น หรอื ท�าไมกะเทยจงึ

ถูกเลือกปฏิบัติเรื่อยมา? เช่น ในรายการ นโยบาย by ประชาชน นก ยลลดา 

กล่าวถึงปัญหาของการเลือกปฏิบัติทางเพศ เนื่องจากพจนานุกรมให้ความหมาย

ไม่ครอบคลุมว่า “ท�าไม กะเทยจะใส่ชุดข้าราชการหญิงไม่ได้ วันนี้จึงแต่งมาให้ดู

ว่าเมื่อแต่งแล้วก็สวยงามและเหมาะสม แต่มันอิหลักอิเหลื่อ เพราะพจนานุกรม

ตีตราเราว่า ต้องเป็นหญิงโดยก�าเนิดจึงจะมีสิทธิ”

 3.2 ความสัมพันธ์ระหว่างความหนักเบาของประเภทรายการกับ

ความหมายของกะเทย ผลจากการวิเคราะห์สะท้อนว่า การสื่อสารความหมาย

ของกะเทยที่ปรากฏในรายการมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส�าคัญกับประเภทของ

รายการ ดังสรุปข้อมูลในตารางที่ 3 

 ข้อมูลจากตารางที่ 3 ข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ความหมายของกะเทย 

ทีโ่น้มไปทางเหน็พ้องยนิยอมนัน้ มกัปรากฏในรายการแนวบนัเทงิ กล่าวคอื ความ

หมายของกะเทยในรายการแนวบันเทิงนั้นมักให้ความหมายในทางผลิตซ�า้ความ

หมายในเชิงลบ ในขณะที่การสื่อความหมายของกะเทยในรายการแนวจริงจังมัก

เป็นไปในลักษณะของการขัดแย้งหรือต่อรอง กล่าวคือ ความหมายของกะเทย

ในรายการแนวจริงจังมักน�าเสนอความหมายของกะเทยในทางสร้างคุณค่า และ 

ตั้งค�าถามต่อความหมายที่เดิมสังคมเคยสร้างความหมายกดทับไว้นั่นเอง ข้อ

ค้นพบเช่นนี้สะท้อนให้เห็นว่า รายการฝั่งจริงจังมีคุณลักษณะที่เกื้อหนุนให้เกิด

การต่อสู้ต่อรองที่ชัดเจนได้ ตัวอย่างเช่น รายการข่าวกับรายการอภิปรายและ

แสดงความเห็น สามารถตีแผ่น�าเสนอเนื้อหาประเด็นปัญหาของกะเทยได้อย่าง

ตรงไปตรงมา โดยเฉพาะกะเทยชนชั้นกลางที่มีศักยภาพและมีบทบาทในการ

การต่อสู้ เช่น ครูเคท นก ยลดา แดนนี่ กิตตินันท์ ในขณะที่รายการฝั่งบันเทิง 

ภาพสะท้อนที่เกิดขึน้คือ คุณลักษณะของความบันเทิงที่มีเป้าหมายเพื่อน�าเสนอ/

ขายความสนุก ในที่นี้ก็คือภาพเดิมของกะเทยที่สามารถขายได้นั่นเอง ท�าให้การ

ต่อสู้ต่อรองในรายการฝั่งนี้มีภาพแห่งความรอมชอม แฝงอยู่ในบริบทต่างๆ ของ

รายการแทนที่จะสื่อสารเพื่อต่อสู้อย่างตรงไปตรงมา
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ตารางที่ 3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความหนักเบาของรายการกับความหมายของ

กะเทย
17 

 

ตารางท่ี 3  แสดงความสมัพนัธร์ะหวา่งความหนักเบาของรายการกบัความหมายของกะเทย 

จริงจงั บนัเทิง 
ข่าว

คลาสสิก 
ข่าว

สาระบนัเทิง 
เวทีแสดง
ความเหน็ 

ท่องเท่ียว โฆษณา กีฬา เกมโชว ์ เรียลิต้ี
โชว ์

วาไรต้ี
ทอลก์ 

ละคร
จากเค้า

โครงเร่ือง
จริง 

ละคร
ชวนฝัน 

เปิดใจ 
 "ครูเคท" 

แฉ นโยบาย by 
ประชาชน 

เทยเทีย่ว
ไทย 

ซลัซลิ ศกึยอด
มวย

ไทยรฐั 

My Mom 
Cooks 

The 
Face 
Men  

ทอลก์-
กะ-เทย 
 Tonight 

ความลบั
ของมิ้นต์

กบัมวิ 

ชายไม่
จรงิหญงิ

แท ้
กะเทยส่ือสารค่อนไปทางขดัแย้ง/ต่อรอง  กะเทยส่ือสารค่อนไปทางเหน็พ้อง/ยินยอม  

 
My Mom Cooks: สือ่สารวา่ กะเทยมคีวามสามารถด้านการ
ท าอาหารเก่งกวา่ผูห้ญงิ แมใ้นตอนต้นจะผลติซ ้ากิรยิาเกนิ
หญงิอยูบ่า้งกต็าม 

แฉ: น าเสนอด้านบวกของกะเทย เชน่ กะเทยแมศ่รเีรอืน กะเทยการ
กุศล  กะเทยมคีวามเป็นแม ่

The Face Men: กะเทยมคีวามหมายของความไรข้อบเขต 
มคีวามน าสมยั และสามารถเอาชนะผูช้ายในพืน้ทีข่องผูช้าย
ได้ ขณะทีก่ม็คีวามเป็นหญงิอยูม่ากเพือ่แสดงตวัตน 

นโยบาย by ประชาชน: ตัง้ค าถามกบัความรูค้วามจรงิเกีย่วกบั
กะเทยทีส่งัคมเคยรบัรูม้าก่อนวา่ มอี านาจใดก ากบัความหมายอยู่
เบือ้งหลงั 

ทอลก์-กะ-เทย Tonight: กะเทยปรบัตัวได้ดแีละสามารถ 
ท าหน้าทีไ่ด้อยา่งเหมาะสม แต่มกีิรยิาเกนิหญงิอยูม่าก
โดยเฉพาะการแทะโลมแขกรบัเชญิชาย  

เทยเทีย่วไทย: แมจ้ะมกีารผลติซ ้าเรือ่งของการแสดงออกทางเพศ
อยา่งไมเ่ขนิอาย แต่พยายามสือ่สารให้เหน็วา่ ความตลกคอืศกัยภาพ
ทางบวกของกะเทย กะเทยมคีวามหลากหลาย อยา่เหมารวมกะเทย
แบบอคต ิและกะเทยคอืความปกติ 

ความลบัของม้ินต์กบัมิว: น าเสนอความหมายของกะเทย
คอ่นไปในทางผลติซ ้า เชน่ กริยิาเกนิหญงิ และยอมรบัวา่ 
ความรกัของกะเทยกบัผูช้ายไมม่ทีางเกดิขึน้จรงิ แมท้้ายเรือ่ง
ได้พยายามสือ่สารวา่ ในโลกของความรกั ทุกคนมสีทิธิท์ีจ่ะ
ได้รบัความรกัอยา่งเท่าเทยีม แต่สุดท้ายมวิกไ็มป่ระสบ
ความส าเรจ็เรือ่งความรกั 

ซลัซิล: แมจ้ะมกีารน าเสนอไปในทางผลติซ ้าโดยการปกปิดเกบ็
ตวัเองในตอนแรก แต่มคีวามชดัเจนในตอนท้ายวา่ การเปิดเผย
ตนเอง การเป็นตวัของตวัเอง น ามาซึง่ความสุขและการยอมรบัจาก
คนทีเ่รารกั 

ชายไม่จริงหญิงแท้: น าเสนอกะเทยคอ่นไปในทางผลติซ ้า 
อยูม่าก เชน่ กะเทยปากรา้ย กะเทยหลอกลวง ฯลฯ หากใน
ตอนท้ายได้พยายามสือ่สารวา่ กะเทยกเ็หมอืนปุถุชนชาย
หญงิทีม่โีอกาสผดิพลาด เพราะอารมณ์รกั โลภ โกรธหลง 
เป็นธรรมดา ดงันัน้ คุณคา่ความเป็นมนุษยไ์มไ่ด้อยูท่ีเ่พศ 

 ศึกยอดมวยไทยรฐั: ด้วยการเป็นรายการสด ที่ไม่สามารถคาดเดาได้ว่า
ใครคอืผูช้นะ ท าให้กะเทยในรายการสือ่สารความเป็นกะเทยในความหมาย
ใหม่ได้ชดัเจนว่า นักมวยที่เป็นกะเทยไม่ได้มคีวามสามารถทีด่้อยกว่าชาย
แท้ แต่พบการผลติซ ้าความหมายในทางลบจากผูด้ าเนินรายการอยูบ่า้ง เชน่ 
“คู่ชกหล่อขนาดนี้จะใจอ่อนไหม เขาเตรยีมเครามาด้วย เขาจะไซ้ซอกคอ 
ระวงันะ” 

 

ขอ้มูลจากตารางที ่ 3 ขา้งต้นแสดงให้เหน็ว่า ความหมายของกะเทยทีโ่น้มไปทางเห็นพ้อง
ยินยอมนัน้ มกัปรากฏในรายการแนวบนัเทงิ กล่าวคอื ความหมายของกะเทยในรายการแนวบนัเทงินัน้

เปิดใจ

“ครูเคท”

ซัลซิล

เปิดใจครูเคท: นำ�เสนอคว�มคว�มของก�รต่อสู้เรียกร้องจนได้รับ

ชัยชนะ
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4. ปรากฏการณ์การสื่อสารความเป็นกะเทยผ่านมุมมอง Bourdieu 
 จากผลการศึกษาการสื่อสารความเป็นกะเทยในวงการโทรทัศน์ โดยใช้ 

การตีความจากตัวบทที่เป็นกะเทยในรายการและละคร รวมถึงผู้ร่วมรายการ

และผู้รับบทอื่นๆ ที่แสดงทัศนะต่อความเป็นกะเทย คนเหล่านี้ถือเป็น “ผู้เล่นใน

สนาม” ในความหมายของ Bourdieu ดังนั้น ตามข้อค้นพบข้างต้นที่มีทั้งลักษณะ

ของการสยบยินยอมและขัดแย้งต่อสู้ จึงกล่าวได้ว่า เป็นลักษณะของปฏิบัติการ 

(practice) เพื่อช่วงชิงพื้นที่ ระหว่างผู้กระท�าการทางสังคมเดิมและผู้มาใหม่ 

(new comer) ในการก�าหนดความหมายให้ บุคคล กลุ่มคน สถาบัน คิดไปใน

ทางเดียวกัน ซึ่งเป็นความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง (structure) ที่มีลักษณะเป็น

แบบแผนตายตัว แทรกซึมเข้าไปในวิถีชีวิตและสั่งสมเป็นประสบการณ์ให้ได้เชื่อ

และประพฤตติาม เช่น ผูก้ระท�าการเดมิในวงการโทรทศัน์ได้สร้างความเชือ่แบบ

ตายตัวที่ว่า กะเทยทุกคนต้องตุ้งติ้ง และมีกิริยาเกินหญิง กะเทยคือความแปลก 

กะเทยคือความผิดฝาผิดตวั แล้วผลิตซ�้าจนกลายเป็นความโน้มเอียงทางอุปนิสัย 

หรือฮาบิทัส (habitus) ของผู้คนในสังคมให้เชื่อว่า กะเทยเป็นเช่นนั้นทั้งหมด 

น�ามาซึ่งการพยายามช่วงชิงความหมายโดยกะเทย ในฐานะผู้มาใหม่เพื่อสร้าง

ฮาบิทัสในแบบกะเทย

 Bourdieu (1992) เสนอว่า ฮาบทิสัไม่ได้เป็นสิง่เดยีวทีท่�าให้เกดิปฏบิตักิาร 

หากแต่เป็นผลมาจากสิง่ทีเ่ขาเรยีกว่า “ความสมัพนัธ์ซ่อนเร้นทวคีณู” (an obscure 

and double relationship) ระหว่าง ฮาบิทัส ทุน และวงการ โดยได้สรุปความ

สมัพนัธ์เชงิสมการ [(habitus)(capital)] + field = practice เพือ่อธบิายปฏบิตักิาร

ของมนษุย์เอาไว้ (cited in Grenfell, 2010: 5&52) ดงันัน้ หากน�าปรากฏการณ์

กะเทยรุกสื่อที่พบนี้มาอธิบายด้วยสมการของ Bourdieu จะพบค�าอธิบาย ดังนี้ 

 4.1 การช่วงชิงความหมายของกะเทยในวงการสื่อโทรทัศน์

 จากกรณีศึกษานี้ หากพินิจพิเคราะห์วงการโทรทัศน์ เราจะพบผู้ผลิต 

ในวงการโทรทศัน์อยู ่2 ยคุด้วยกนั กล่าวคอื ยคุก่อนจะมโีทรทศัน์ดจิทิลั พบการ 

ผลิตซ�้า “ความเป็นกะเทย” ในลักษณะไม่เป็นปกติ หรือแปลกแยกนั่นเอง ท�าให้

กะเทยมีรูปลักษณ์ที่ดูไร้สาระ รันทด เป็นตัวปัญหา กลายเป็นระบบความหมาย
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ที่ศักดิ์สิทธิ์ กะเทยถูกตีตราเหมารวมว่าเป็นเช่นนั้นทั้งหมด สภาวการณ์เช่นนี้ 

กะเทยจงึกลายเป็นสญัลกัษณ์ทีน่�ามาซึง่การกดีกนัและเลอืกปฏบิตั ิ(ทศวร มณศีรขี�า, 

2545; กิตติกร สินคติประภา, 2550) เช่น เมื่อปี 2537 กระทรวงวัฒนธรรม

ออกกฎกระทรวง ฉบับที่ 14 ข้อ (5) (7) (8) ห้ามนักแสดง ผู้จัดละคร พิธีกร

ที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศออกโทรทัศน์ เป็นต้น (รัตนะ แซ่เตีย, 2550) 

 หากในยุคหลังปี 2556 ซึ่งวงการโทรทัศน์ไทยเข้าสู่ ยุคโทรทัศน์ดิจิทัล 

ประกอบกับกะเทยเองได้สั่งสมการต่อสู้ต่อรองในสังคม (ดังตัวอย่างที่ได้กล่าว

ถึงไปก่อนหน้านี้) จนกระทั่งความหมายของกะเทยได้คลี่คลายไปในทิศทางบวก

ระดบัหนึง่แล้ว เช่นนีเ้ราจงึได้พบพานความหมายของกะเทยทีห่ลากหลายขึน้และ

มกีารผลติความหมายใหม่ๆ ในทางสร้างคณุค่าต่อกะเทยมากขึน้ เช่น ความเป็น

กุลสตรี มีไหวพริบปฏิภาณ ฉลาด มีการศึกษา มีความปกติ มีความสามารถไม่

แพ้ชายหรือหญิง เป็นต้น สะท้อนได้ว่า กะเทยได้สถาปนาตนเองให้กลายเป็น  

“ผูผ้ลติความหมาย” ใน “ตลาดสือ่” และสร้างความศกัดิส์ทิธิใ์ห้แก่ความหมายนัน้ 

ด้วยการตัดสินคุณค่ากะเทยด้วยตัวกะเทยเอง โดยพยายามรุกคืบกินพื้นที่ไปยัง

รายการทกุประเภทตัง้แต่บนัเทงิจนถงึจรงิจงั เพือ่ให้ความหมายของกะเทยทีส่ร้าง

ขึ้นนั้นกลายเป็นความปกติที่ค่อยๆ แทรกซึมเข้าไปในวิธีคิดของผู้คน

 ข้อค้นพบดงักล่าวสอดคล้องกบัที ่Bourdieu ได้เปรยีบเทยีบว่า “วงการ”7 

คอืพืน้ทีก่ารต่อสู ้(field of struggle) (Swartz,1997) ดงัที ่สนุย์ี ประสงค์บณัฑติ 

(2553: 134) ขยายความหมายของ “field” ให้ชัดเจนว่า “วงการ” ต่างๆ เช่น 

วงการทางวิทยาศาสตร์ วงการทางการเมือง วงการภูมิปัญญา หรือวงการทาง

ศิลปะ วงการเหล่านี้มีหน้าที่ในการผลิต หรือเรียกได้ว่าเป็นวงการแห่งการผลิต 

(fields of production) โดยแบ่งวงการผลิตออกเป็น 2 ขนาด คือ หนึ่ง วงการ

ผลิตขนาดจ�ากัด (de-limited field of production) สอง วงการผลิตขนาดใหญ่ 

(large-scale field of production) วงการในที่นี้จึงมีลักษณะเป็นโครงสร้างหรือ

7 Field หรือ Champ ตามแนวคิดของ Bourdieu พบว่ามีการใช้ในภาษาไทย 3 ค�า ได้แก่ “สนาม” (ฐานิดา
บุญวรรโณ, 2557) “วงการ” (สุนีย์ ประสงค์บัณฑิต, 2553; อรอนงค์  กลิ่นศิริ, 2015) และ “บริเวณ
ทางสังคม” (วรวิทย์  ไชยทอง, 2558; กาญจนา แก้วเทพ, 2553) ในบทความนี้เลือกใช้ค�าว่า “วงการ” 
ซึ่งเป็นค�าที่มักใช้เรียกในพื้นที่สื่ออย่างคุ้นชิน เช่น วงการโทรทัศน์ วงการบันเทิง วงการนักแสดง เป็นต้น 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์192

สถาบัน ซึ่งเป็นโครงสร้างทางการผลิต ซึ่งมีผู้กระท�าการแบ่งแยกหน้าที่กันท�า 

(Lash,1990 อ้างถึงใน สุนีย์ ประสงค์บัณฑิต 2553: 134-136) กล่าวคือ วงการ

ผลิตขนาดจ�ากัด เป็นการผลิตเพื่อ “ผู้ผลิต” คนอื่นๆ ใน “ตลาด” คนเหล่านี้จะ

สร้าง “ความศกัดิส์ทิธิ”์ ให้กบัผลผลติทีส่ร้างขึน้นัน้ โดยผ่านอ�านาจในการตดัสนิ

คุณค่าและยัดเยียดผลผลิตเหล่านั้นในรูปของ “สัญลักษณ์” ขณะที่ วงการผลิต

ขนาดใหญ่ เป็นวงการแห่งการผลติ “ผูบ้รโิภคทางวฒันธรรม” ซึง่หมายถงึ “ระบบ

การศึกษา” เพราะระบบการศึกษาเป็นผู้ผลิตผู้บริโภคให้สอดคล้องกับ “ผลผลิต

ที่อยู่ในตลาด” กล่าวคือ ระบบการศึกษาได้สร้างวัฒนธรรมขึ้นมา ท�าให้ผู้บริโภค

ในระบบการศึกษานั้นมี “ชุดการรับรู้และการจ�าแนก” ที่ท�าให้ “ถอดรหัส” ความ

หมายเชิงวัฒนธรรม ซึ่งเป็นทุนประเภทหนึ่งได้ตามที่ผู้ผลิตต้องการ 

 ดังนั้น ปรากฏการณ์การรุกคืบของกะเทยที่กินพื้นที่เข้ายังประเภท

รายการทีจ่รงิจงัมากขึน้ โดยไม่จ�ากดัเฉพาะในพืน้ทีร่ายการประเภทบนัเทงิดงัทีเ่คย

เป็นมาเช่นนี้ เป็นเหมือนการเปิดพื้นที่ให้คนในสังคมได้เรียนรู้ความเป็นกระเทย 

ผ่านห้องเรียนเสมือนจริง อันสะท้อนว่า ระบบการศึกษาไม่ได้จ�ากัดเพียงใน 

ห้องเรยีน หากแต่แทรกซมึเข้าไปในสือ่โทรทศัน์และชวีติประจ�าวนัมากขึน้ การรกุคบื 

ของพื้นที่หลากหลายประเภทรายการของกะเทยเช่นนี้นั้น ได้สร้าง “ผู้บริโภค

วัฒนธรรมกะเทย” มากขึ้น ผู้บริโภคสื่อในปัจจุบันต่างสามารถรับรู้และถอดรหัส

ความหมายเชิงวัฒนธรรมของกะเทยได้ ซึ่งอาจจะส่งผลให้ระบบความหมายของ

กะเทยและระบบความหมายของผู้คนในสังคมเป็นระบบความหมายเดียวกันได้

 4.2 โครงสร้างก�าหนดกะเทย กะเทยก�าหนดโครงสร้าง

 จากผลการศกึษาจะพบว่า สือ่โทรทศัน์ดจิทิลัในปัจจบุนัได้กลายเป็นพืน้ที่

ให้กะเทยได้ช่วงชิงเพื่อสื่อความหมายของตนเอง เนื่องจากสื่อดังกล่าวเป็นพื้นที่ 

ทีท่รงอทิธพิลต่อการสร้างการรบัรู ้และแทรกซมึเข้าไปในชวีติประจ�าวนั เมือ่มกีาร

ช่วงชงิความหมายระหว่าง กลุม่ผูก้ระท�าการเดมิและผูม้าใหม่ ผลจากการศกึษา

จึงพบว่า การสื่อความหมายความเป็นกะเทยที่ปรากฏในรายการโทรทัศน์นั้น  

จึงมีลักษณะทั้ง สยบยินยอม และ ขัดแย้งต่อสู้ กล่าวคือ พบการสื่อสารความ

เป็นกะเทยในความหมายของการผลติซ�า้ความหมายหรอืความรูค้วามเข้าใจเดมิที่
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สถาบันทางสังคมหรือผู้กระท�าการเดิมเคยสร้างไว้ เช่น การแสดงออกเกินหญิง 

การแสดงออกทางเพศอย่างไม่เขินอาย กะเทยผิดศีลธรรม ชีวิตกะเทยคือชีวิตที่

ไม่มีทางเลือก เป็นต้น

 ขณะเดียวกัน ก็พบว่า กะเทยเองได้ช่วงชิงพื้นที่ในสื่อมวลชน ด้วยการ

สร้างความหมายใหม่ในทางสร้างคณุค่า และตัง้ค�าถามต่อความหมายหรอืความรู้ 

ความเข้าใจหลกัทีส่ถาบนัทางสงัคมเคยสร้างไว้ เช่น ความหมายของผูไ้ม่ยอมแพ้ 

ผู้มีความเป็นกุลสตรี ช่วยเหลือสังคม มีไหวพริบปฏิภาณฉลาด เป็นบุคคล 

ที่ท�าหน้าที่ได้หลากหลาย กะเทยคือความปกติ หรือตั้งค�าถามต่อฮาบิทัสเดิมให้

สังคมฉุกคิดว่า ท�าไมกะเทยต้องเป็นฝ่ายยอมแพ้อยู่เสมอ? กะเทยคือคนผิดเพศ 

มีพฤติกรรมผิดศีลธรรมจริงหรือ? ท�าไมกะเทยถูกเลือกปฏิบัติเรื่อยมา? เป็นต้น 

 การก�ากับความหมาย เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจนี้ Bourdieu (1990) 

เรียกว่า ฮาบิทัส ซึ่งปรากฏทั้งในระดับบุคคล กลุ่มคน ชนชั้น โดยมีโครงสร้าง 

(structure) คอยก�ากับ ทั้งนี้ โครงสร้างจะขึ้นอยู่กับอดีตและเหตุการณ์ต่างๆ 

ของเขาเหล่านั้น เช่น การเติบโตในครอบครัวและประสบการณ์ในการเรียนรู้  

สิ่งนี้เรียกว่า “การก่อรูป” (structuring) ซึ่งโครงสร้างจะส่งผลต่อการกระท�าของ

พวกเขา ณ ปัจจุบันและอนาคต ที่ถูกเรียกว่าโครงสร้างเพราะฮาบิทัสถูกจัดให้

เป็นระบบมแีบบแผน (pattern) ซึง่เป็นระบบทีเ่น้นการ “จดัการความคดิ” ท�าให้

บุคคล กลุ่มคน สถาบัน เกิดการรับรู้ ชื่นชม น�ามาสู่การปฏิบัติ ขณะเดียวกัน  

กเ็สาะหาพืน้ทีแ่ละวธิกีารทีจ่ะท�าให้ตนเอง กลุม่ของตนเอง และชนชัน้ของตนเอง

ได้สร้างฮาบิทัส (ความหมาย คุณค่า ความรู้ ความจริง รสนิยม) ให้กลายเป็น

ส่วนหนึ่งในระบบโครงสร้าง ยิ่งช่วงชิงแสวงหาและยึดครองพื้นที่ได้มากเท่าไร  

ก็ยิ่งส่งให้บุคคล กลุ่มคน สถาบันอื่นๆ เกิดการปฏิบัติ เชื่อ และรู้สึกตามมากขึ้น

เท่านั้น (cited in Grenfell, 2010: 51) 

 ดงันัน้ ภายใต้ปฏบิตักิารของกะเทยในพืน้ทีโ่ทรทศัน์ ผูค้นรวมถงึกะเทยเอง 

ก็ต่างตกอยู่ภายใต้การก�ากับของฮาบิทัสเดิมของผู้มีอ�านาจ แต่ขณะเดียวกัน 

กะเทยกส็ามารถสร้างฮาบทิสัใหม่ๆ เช่น กะเทยคอืความปกต ิความรกัของกะเทย

มีอยู่จริง เป็นต้น เพื่อขยายอาณาบริเวณในการเลือกปฏิบัติของตนเอง กะเทย
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จึงมีอิสระและอยู่ภายใต้ขีดจ�ากัดทางฮาบิทัส (สุนีย์ ประสงค์บัณฑิต, 2553: 

9) ทั้งนี้ เมื่อน�าระดับของฮาบิทัส 3 ระดับ คือ ระดับปัจเจก ระดับสังคม และ

ระดับชนชั้น ตามแนวคิดของ Bourdieu (1977 อ้างถึงใน สุนีย์ ประสงค์บัณฑิต, 

2553: 85-122) มาเทยีบเคยีงปรากฏการณ์การสือ่สารความเป็นกะเทย จะพบว่า 

มีการช่วงชิงเพื่อก่อรูปฮาบิทัส ดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 เทียบเคียงการช่วงชิงเพื่อก่อรูปฮาบิทัส ระหว่าง ผู้กระท�าการเดิมและ 

ผู้มาใหม่ 

ระดับของฮาบิทัส ผู้กระท�าการเดิม ผู้มาใหม่

ฮาบิทัสระดับปัจเจก
มีลักษณะแทรกซึมในชีวิต
ประจ�าวัน เช่น

- การมีต้นแบบ/ท�าตาม
ซ�้าๆ/ท�านายอนาคตได้

- พ่อคือแบบอย่าง
- โทรทัศน์ผลิตซ�้ากะเทย

ไร้ทางเลือก/ทุกข์ระทม
- ท�านายได้ว่า หากพ่อเป็น

แบบอย่างทีด่ ีลกูชายจะ
ดีตาม แต่หากลูกชายที่
มพีฤตกิรรมเบีย่งเบนจะ
ไร้คุณค่า

- กะเทยดีเป็นศรีแก่ 
กะเทย

- โทรทศันผ์ลติความหมาย
ใหม่ เช่น กะเทยคือ 
กลุสตร ีกะเทยคอืผูม้าก
ความสามารถ

- ท�านายได้ว่า การเปิด 
เผยตัวเองว่าเป็นกะเทย 
จะน�าไปสู่ความสุข

- สร้างเป็นชุดความรู้ เช่น ส�านวนไทยที่ว่า
“ลูกผู้ชายอกสามศอก”  

เช่น ส�านวนใหม่ ที่ว่า
“เปน็กะเทยไมไ่ดท้�าใหใ้คร
เดือดร้อน”, “ฉันก็เป็น
ผู้หญิงคนหนึ่ง”
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ระดับของฮาบิทัส ผู้กระท�าการเดิม ผู้มาใหม่

ฮาบิทัสระดับสังคม
มีลักษณะเป็นกฎ กติกา

เช่น ธรรมเนียมไทยที่ว่า:
ลูกชายต้องบวชเพื่อ 
ทดแทนบุญคุณบุพการี

เช่น ธรรมเนียมใหม่ที่ว่า: 
ไม่ว่าลูกจะเป็นเพศใด 
ขอแค่เป็นคนดีของสังคม 
ตั้งใจเรียน ประสบความ 
ส�าเร็จในหน้าที่การงาน  
ช่วยเหลือสังคม ก็ถือว่า 
ทดแทนบุญคุณพ่อแม่แล้ว

ฮาบิทัสระดับชนชั้น
มีลักษณะเป็นรสนิยม/
เงื่อนไขทางชนชั้น

- ความรักของคนรักต่าง
เพศ คือ รสนิยมหลัก
ของทุกชนชั้น

- ความรักของคนรักเพศ
เดียวกันเป็นรสนิยมที่
แปลกประหลาด

- ความรักของคนรักเพศ
เดียวกันเป็นเรื่องปกติ

- คนที่มองความรักของ
กะเทยเป็นเรื่องผิดปกติ
คือคนตกยุค ไม่เปิดรับ
ความหลากหลายทาง
เพศทีม่อียูโ่ดยธรรมชาติ

* หมายเหตุ ตารางนี้ยกตัวอย่างเทียบเคียงทฤษฎีโดยผู้เขียน

 จากตารางข้างต้น พบว่า ผูก้ระท�าการเดมิได้สร้างชดุความรูผ่้านส�านวน

ไทย เช่น “ลูกผู้ชายอกสามศอก” มีนัยว่า ไม่ใช่แค่ความแข็งแกร่งด้านร่างกาย 

แต่ความเชื่อเรื่องผู้ชายเป็นผู้น�า เสียสละ และสามารถปกป้องเพศหญิงได้ถือ

เป็นคุณสมบัติของลูก (ผู้) ชายตามจารีตสังคมไทยที่พึงเป็น ส�านวนไทยนี้สร้าง

ความเป็นอื่น (otherness) ให้แก่กะเทยที่เติบโตมาในสังคมไทย ซึ่งไม่เป็นไป

ตามที่สังคมคาดหวัง ขณะที่กะเทยเองในฐานะผู้มาใหม่ได้สร้างชุดความรู้ใหม่

ขึ้นมาตอบโต้ เช่น “เป็นกะเทยไม่ท�าให้ใครเดือดร้อน” ดังที่ปรากฏในรายการ 

เทยเที่ยวไทย หรือ “กะเทยก็เป็นผู้หญิงคนหนึ่ง” ซึ่งปรากฏในละครเรื่อง ชาย

ไม่จริงหญิงแท้ รายการ แฉ ตอน เดย์ฟรีแมน หญิงน�้าปรุง จรุงจิต และโฆษณา

ตารางที่ 4 เทียบเคียงการช่วงชิงเพื่อก่อรูปฮาบิทัส ระหว่าง ผู้กระท�าการเดิมและ 

ผู้มาใหม่ (ต่อ)
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ซัลซิล เป็นต้น สิ่งนี้ส�าหรับ Bourdieu คือ ฮาบิทัสระดับปัจเจก ซึ่งเกิดจากการ

ซึมซับรับรู้จากการสังเกต หรือจากการปฏิบัติให้เห็นในชีวิตประจ�าวัน โดย หนึ่ง 

การมีต้นแบบ สอง ท�าตามซ�้าๆ สาม ท�านายความก้าวหน้าจากสิ่งที่ท�าซ�้าและ 

ต้นแบบได้ ซึง่การเรยีนรูม้กัมาในรปูแบบของ “ชดุความรู”้ เช่น สภุาษติ ค�าพงัเพย 

คติพจน์ เพลง ปริศนา เครื่องใช้ไม้สอย องค์ประกอบในบ้าน และการปฏิบัติ  

ซึง่ได้รบัการจดัระเบยีบเอาไว้แล้วอย่างเป็นเหตเุป็นผลในตวัของมนัเอง โดยแทบ

ไม่ต้องหาค�าอธิบาย

 ขณะทีใ่นสงัคมไทยเองมกีฎทีห่ยัง่รากในสงัคมไทยมายาวนาน เช่น การ

ต้องบวชเพือ่ทดแทนบญุคณุบพุการ ีซึง่ยงัถอืเป็นกฎทีก่ะเทยในฐานะลกูชายต้อง

กระท�าตามภายใต้ขนบของสังคม ผ่านชุดความรู้แบบภาษิตหรือส�านวน เช่น 

“เกาะชายผ้าเหลือง” เพื่อขึ้นสวรรค์หรือไปสู่ภพหน้า ดังนั้น เมื่ออยู่ในสังคม 

“กฎ” ที่หมายรวมถึง “จารีต ธรรมเนียม ข้อปฏิบัติ” จึงเป็นกลไกส�าคัญที่ท�าให้

เกิดฮาบิทัส ซึ่งจะพบว่า กะเทยในสื่อโทรทัศน์จากกรณีศึกษาที่ยกมาก็ได้สร้าง

กฎใหม่ขึ้นมาต่อรองเช่นกัน ดังเช่น การเป็นลูกที่ดีนั้นต้องเป็นคนดีของสังคม 

ตัง้ใจเรยีน เป็นผูป้ระสบความส�าเรจ็ในหน้าทีก่ารงาน ช่วยเหลอืสงัคม และได้รบั

การยอมรับจากสังคม เป็นต้น สอดคล้องกับที่ Bourdieu ได้อธิบายถึง ฮาบิทัส 

ระดับสังคม ในหัวข้อ “The calendar and the synoptic illusion” ผ่านการ

ใช้ “ปฏิทินแบบเกษตรกรรม” เพื่อก�ากับบทบาทของเกษตรกรชาวคาบิล ปฏิทิน 

จงึเป็นเสมอืน “กฎเกณฑ์” หนึง่ทีค่นในสงัคมต้องยดึถอืปฏบิตั ิคนทีไ่ม่ถอืปฏบิตัิ

ถือว่าเป็นผู้ปฏิบัติผิดเพี้ยนไปจากกฎ 

 อนึ่ง ปรากฏการณ์ในสื่อมวลชนมักแสดงให้เห็นถงึรสนิยมทางเพศหลัก

ของสังคม นั่นคือ ความรักแบบชายคู่กับหญิง ดังนั้น ละครและภาพยนตร์โดย

ทั่วไปจึงเน้นน�าเสนอความรักของชายหญิงเป็นหลัก ท�าให้ความรักรูปแบบอื่น

กลายเป็นความเบี่ยงเบนหรือแปลกแยก ขณะที่กะเทยในสื่อโทรทัศน์ยุคดิจิทัล

ได้พยายามสื่อสารให้เห็นว่า รสนิยมของชนชั้นกลาง ซึ่งเสพสื่อโทรทัศน์และ

ใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นหลักนั้น ได้เปิดรับว่ารสนิยมความรักเพศเดียวกันนั้น

มีอยู่จริง ท�าให้รสนิยม วิถีชีวิต การมองโลกแบบกะเทยกลายเป็นเรื่องปกติ
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ธรรมชาติ ตัวอย่างในละคร ชายไม่จริงหญิงแท้ ที่สื่อสารว่า “ผู้ชายที่รักกะเทย

ไม่ใช่ความผิดปกติ แต่เป็นเพียงความลื่นไหลทางเพศ ซึ่งหมายถึงเพศภาวะไม่มี

ลักษณะตายตัวแต่สามารถลื่นไหลได้” สอดคล้องกับที่ Bourdieu เชื่อว่า คนใน

ชนชั้นเดียวกันจะมีฮาบิทัสคล้ายกัน อันเกิดจากการมีประสบการณ์บางอย่าง

ร่วมกัน เป็นประสบการณ์ที่มิได้อยู่เพียงในความคิด แต่ฝังอยู่ในการปฏิบัติและ

ประสบการณ์ สิ่งนี้ก่อให้เกิด ฮาบิทัสระดับชนชั้น ส�าหรับ Bourdieu ได้อธิบาย

ฮาบิทัสระดับชนชั้น ด้วยค�าว่า “รสนิยม” ซึ่งรสนิยมเป็นสิ่งที่ไม่ได้เกิดขึ้นโดย

บังเอิญ หรือเกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติ และไม่ได้เกิดจากการขัดเกลาล้วนๆ แต่

หากเกดิจากเงือ่นไขการด�ารงชวีติในโครงสร้างชนชัน้ทีถ่กูรบัวฒันธรรมเข้าไปใน

ตัวเองอย่างเป็นธรรมชาติ 

 อย่างไรก็ตาม ไม่ใช่กะเทยทุกคนที่จะสามารถสร้างฮาบิทัสของตนเอง

ให้ผู้คน สังคม และชนชั้น เชื่อและสมาทานการก่อรูปความหมายของกะเทยได้

ทั้งหมด หากต้องเป็นกะเทยที่มี “ทุน” ดังรายละเอียดที่จะกล่าวในหัวข้อต่อไป

 4.3 การสั่งสมและแลกเปลี่ยนทุนของกะเทยในวงการโทรทัศน์ยุค

ดิจิทัล

 หากพจิารณาจากตารางที ่2 จะพบว่า รายการส่วนใหญ่ทีป่รากฏกะเทย

นั้น ออกอากาศผ่านช่อง GMM25 และ ช่อง One31 ซึ่งอยู่ในเครือจีเอ็มเอ็ม

แกรมมี่ ซึ่งเป็นบริษัทบันเทิงที่ด�าเนินธุรกิจมานานกว่าสามสิบปี (ก่อตั้งเมื่อ 

พ.ศ. 2526) มีรายการและละครที่ผลิตออกมาต่อปีจ�านวนมาก เนื่องจากมี

บริษัทในเครือที่ช่วยผลิต เช่น จีเอ็มเอ็มทีวี วันเอ็นเตอร์ไพร์ซ และเอไทม์มีเดีย  

มีทรัพยากรมนุษย์ด้านการสร้างสรรค์รายการหลากหลายเพศ จนได้รับฉายาว่า 

“เกย์-ทอม มีเดีย” (pantip.com, 2554) และแน่นอนว่า กะเทยเป็นส่วนหนึ่ง

ในกระบวนการการผลิตนี้ เช่น สี่เทย ในรายการ เทยเที่ยวไทย และป๋อมแป๋ม 

ใน ทอล์ก-กะ-เทย Tonight ซึ่งเริ่มต้นจากการเป็นครีเอทีฟและผู้ท�างานเบื้อง

หลงั จนกลายมาเป็นผูด้�าเนนิรายการทีม่บีทบาทต่อการน�าเสนอความหมายของ

ความเป็นกะเทยหน้าจอโทรทัศน์ อนึ่ง ในยุคดิจิทัลนี้ ปฏิเสธไม่ได้ว่า การได้มา

ซึ่งช่องทางการออกอากาศต้องอาศัยทุนมหาศาลในการประมูลช่องดิจิทัล ดังนั้น 
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การทีจ่เีอม็เอม็แกรมมีป่ระมลูช่องทางการสือ่การได้มากกว่าหนึง่ช่องกส็ะท้อนว่า  

ทุนทางเศรษฐกิจ เป็นปัจจัยแรกที่ท�าให้เครือจีเอ็มเอ็มแกรมมี่ครองพื้นที่สื่อ

โทรทัศน์ดิจิทัล และได้เปิดโอกาสให้กะเทยที่มีบทบาทในองค์กรได้สื่อสารความ

เป็นกะเทยมากขึ้นในปัจจุบัน 

 ข้อเท็จจริงดังกล่าวสอดคล้องกับในทัศนะของ Bourdieu (1996) ที่

กล่าวว่า พื้นที่แห่งการต่อสู้อย่างสื่อโทรทัศน์แทนที่จะเป็นพื้นที่ในการสร้างความ 

เท่าเทียม แต่หากมักใช้เพื่อน�าเสนอเนื้อหาไปในรูปแบบสัญลักษณ์ที่ครอบง�า

ความคิดผู้คนให้คิดอย่างผู้กระท�าการน�าเสนอ (อ้างถึงใน ฐานิดา บุญวรรโณ, 

2557) สิ่งหนึ่งที่ท�าให้การครอบง�าความคิดผู้คนด�ารงอยู่ คือ “ทุน” ผู้กระท�า

การมักต้องการครอบครอง สั่งสม และกระจายทุนสู่ฝ่ายของตน ท�าให้ในพื้นที่

ทางสังคมหนึ่งๆ เป็นไปอย่างไม่เท่าเทียม นอกจากนั้น ทุนแต่ละประเภทยังถูก

เชือ่มต่อเข้าด้วยกนัโดยการใช้ “convertibility” หรอื “การแลกเปลีย่น” เช่นเดยีว

กับที่ทุนทางเศรษฐกิจใช้แลกเปลี่ยนสิ่งหนึ่งกับอีกสิ่งหนึ่ง (อ้างถึงใน Sirisawat 

Apichayakul, 2013: 41-45; กาญจนา แก้วเทพ และสมสุข หินวิมาน, 2551: 

580) โดยมีรายละเอียดดังนี้

 ก. การครอบครอง และสัง่สมทนุ โดยในกรณศีกึษานีพ้บการครอบครอง 

และสั่งสมทุนในหลายลักษณะ ได้แก่ 

  * ครอบครองหรือสั่งสมให้มีลักษณะเฉพาะตน ดังเช่นภาพจ�าของ

กะเทย คือ “ความตลก” กรณีศึกษานี้จึงพบว่า รายการ เทยเที่ยวไทย ได้ใช้ทุน

ประเภทนี้ในการแทรกซึมอย่างเป็นธรรมชาติ แล้วตลบหลังเสียดสี (satire) ให้

สังคมได้ฉุกคิด เช่น ตอนที่ 271 ขณะที่ชมพิพิธภัณฑ์ไดโนเสาร์เจ้าหน้าที่อธิบาย

ถงึสภาพภมูปิระเทศทีเ่คยเป็นทะเลมาก่อน โดยมตีวับ่งชีค้อื หอยทะเล ป๋อมแป๋ม 

นิติ ย้อนถามว่า “ท�าไมเราไม่ลองคิดว่า ในสมัยก่อนที่จะมีไดโนเสาร์ หอย 

มันเคยโตบนภูเขามาก่อน (หัวเราะ) ท�าไมเราไม่ลองมองมุมกลับ เพราะมันเป็น

ทฤษฎี ทฤษฎีต้องถูกตั้งถามได้ เพราะถ้าหากเราไม่ตั้งค�าถาม ก็จะไม่เกิดความ

รู้ใหม่ๆ...เพราะหากเราเชื่อเขาไปหมด กะเทยอย่างเราก็อาจจะยังคงเป็นโรคจิต
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อยู่ เพราะเราตั้งค�าถามกะเทยจึงถูกถอดจากการเป็นโรคจิต”8 เป็นต้น ลักษณะ

การสั่งสมทุนเช่นนี้ Bourdieu เรียกว่า ทุนที่รวมอยู่ในฮาบิทัส หรือทุนที่ฝังในคน 

(embodied) จะเห็นได้จากการกระท�า ทักษะ รสนิยม ท่าทาง และอื่นๆ ทุน

แบบนี้สามารถเปลี่ยนความมั่งคั่งภายนอกให้กลายเป็นทุนในตนเอง เช่น ความ

สวย ผิวพรรณ สีผม ดวงตา (อ้างถึงใน สุภางค์ จันทวานิช, 2544: 243) ซึ่ง

สอดคล้องกับกรณีของ ร็อค ขวัญลดา ในโฆษณาซันซิลใช้ความสวย ผิวพรรณ 

และความยาวของเส้นผมแบบผู้หญิง เป็นทุนในการเข้าประกวด Miss Tiffany 

จนได้รับต�าแหน่งรองอันดับหนึ่ง 

  ทั้งนี้ ทุนที่รวมอยู่ในฮาบิทัสในแบบกะเทยยังถูกท�าให้กลายเป็นทุน

ทางเศรษฐกิจ เช่น น�้าเสียงแตกห้าวแต่มีความอ่อนหวานเป็นหญิง หรือกิริยา

ตุ้งติ้งแบบกะเทยถูกผลิตซ�้าเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค หรือสร้าง

การจดจ�าในสื่อบันเทิง 

  * ครอบครองหรือสั่งสมให้มีลักษณะน่าเชื่อถือ เช่น ครูเคท 

นักรณรงค์และต่อสู้เพื่อสิทธิคนหลากหลายทางเพศ จบการศึกษาคณะสังคม

สงัเคราะห์ศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ เป็นต้น หรอืแม้แต่การได้รบัรางวลั 

จากสถาบันสื่อมวลชน ก็ถือว่าเป็นการสั่งสมทุนให้กับกะเทย เช่น รายการ  

เทยเทีย่วไทย ได้รบัรางวลัผูด้�าเนนิรายการยอดนยิมจากสดุสปัดาห์ รางวลัคนดงัที่

สร้างสรรค์เสยีงหวัเราะ จาก OK! Awards 2012 เป็นต้น ลกัษณะทีท่�าให้เกดิความ

น่าเชือ่ถอืเช่นนี ้Bourdieu เรยีกว่า ทนุทีถ่กูท�าให้เป็นสถาบนั (institutionalized) 

หมายถึง สิ่งที่ถูกท�าให้เป็นความสัมพันธ์ที่ยาวนาน หรือท�าให้ระบบกลายเป็น

ธรรมเนียมปฏิบัติ และสามารถก�ากับพฤติกรรมคนอื่นได้ โดยมี 2 ลักษณะ คือ 

หนึ่ง ทุนที่ถูกท�าให้เป็นสถาบันแบบเป็นทางการ (formal institutional) เช่น 

สถาบนัการศกึษาทีก่�ากบัคณุสมบตัทิางการศกึษาให้เป็นทีย่อมรบั ในกรณศีกึษานี้ 

เมือ่ค้นประวตักิะเทยทีป่รากฏในรายการโทรทศัน์เหล่านี ้กพ็บว่า ต่างมทีนุสถาบนั 

8 ปลายคริสต์ศตวรรษที่ 18 Caelius Aurelianus แพทย์ในยุคจักรวรรดิโรมันอธิบายว่า รักร่วมเพศ 
(homosexuality) เป็นโรคทางจิตอย่างหนึ่งที่ต้องรับการรักษา กระทั่ง ในปี 1975 American Psychiatric 
Association เสนอให้ถอดถอนค�าว่า “homosexuality” ออกจากต�าราการรักษาอาการป่วยทางจิต และปี 
1975 The American Psychological Association ได้ลงมติสนับสนุนด้วยเช่นเดียวกัน. 
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สอง ทนุทีถ่กูท�าให้เป็นสถาบนัแบบไม่เป็นทางการ (informal institutional) มกั

มาในรูปแบบขนบธรรมเนียมที่สร้างขึ้นโดยสมาชิกในกลุ่มเพื่อท�าให้ระบบหนึ่งๆ 

ถกูสบืทอด เช่น ระบบแม่ของกะเทย ทีท่�าหน้าทีค่วบคมุกนัเองว่า กะเทยอย่างไร

จึงจะเป็นกะเทยที่ได้รับการยอมรับ (วัชรวุฒิ ซื่อสัตย์ และวัชรพล พุทธรักษา, 

2558) อาทิ แทนนี่ ซึ่งรับบทโดยม้า อรนภา และคุณทิพย์อักษร ที่รับบทโดย 

ดร.เสรี ในละครเรื่อง ชายไม่จริงหญิงแท้ ซึ่งเป็นผู้ที่มีอิทธิพลต่อกะเทยรุ่นหลัง

ทั้งในละครและชีวิตจริง

  * ครอบครองหรอืสัง่สมให้มลีกัษณะเกือ้กลูผลประโยชน์ เช่น ครเูคท 

ทีส่ร้างพืน้ทีท่างสงัคมด้วยการท�าให้เรือ่งการฟ้องศาลกลายเป็นประเดน็ทางสงัคม 

โดยมเีครอืข่ายสือ่มวลชนช่วยกระจายข่าวสาร ไม่เพยีงเท่านัน้ ในฐานะทีเ่ธอเป็น

อาจารย์ในภาควชิาสงัคมสงเคราะห์ เธอยงัได้รบัหน้าทีส่อนในวชิาเพศศกึษา เพือ่ 

สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับเพศที่หลากหลายให้กับนักศึกษาอีกด้วย (คฑาวุธ  

ครั้งพิบูลย์, สัมภาษณ์, 2561) หรือแม้แต่แดนนี่ กิตตินันท์ ที่ถูกเชิญให้เข้าร่วม

วพิากษ์ต�าราเรยีนสขุศกึษาของส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ซึง่

ต่อยอดจากรายการ นโยบาย by ประชาชน ให้ได้ความรูใ้หม่เกีย่วกบัความเข้าใจ

เรื่องเพศที่ถูกต้อง (กิตตินันท์ ธรมธัช, สัมภาษณ์, 2562) จะเห็นได้ว่า กะเทย

ที่มีเครือข่ายสังคมมักจะได้เปรียบในแง่ของการรุกพื้นที่อื่นๆ ซึ่งสามารถสื่อสาร

ความเป็นกะเทยได้มากกว่า สิง่นีเ้รยีกว่า ทนุทางสงัคม ซึง่เป็นความสมัพนัธ์เชงิ

คุณภาพ ในกรณีศึกษานี้กะเทยได้ต่อยอดความสัมพันธ์ และกระจายทุนอื่นๆ สู่

สังคมด้วยการสร้างเครือข่าย

  * ครอบครองหรือสั่งสมให้มีลักษณะโดดเด่นน่าจับตามอง เช่น 

เติร์ด มีความเป็นกึ่งชายกึ่งหญิง แต่มีความน่าสนใจในการน�าเสนอสินค้า ท�าให้

เธอโดดเด่นกว่าผูเ้ข้าประกวดด้วยกนัจนได้รบัค�าชม หรอืกรณหีญงิน�า้ปรงุ จรงุจติ 

ใช้ความเป็นไทยสร้างการจดจ�าให้คนในโลกโซเชียลมีเดียได้ติดตาม ขณะที่ม้า 

อรนภา เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านแฟชั่นและการวิจารณ์ความงาม ต้อม ไกรวิทย์ และ

มมั ลาโคนคิส์ คอืนกัร้องในต�านานทีค่นในยคุ 80’s ต่างร้องเพลงของเธอตามได้

อย่างขึ้นใจ บุคคลเหล่านี้ถือว่าเป็นสัญลักษณ์ (icon) ของวงการบันเทิง และเป็น
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ทุนต่อยอดให้เธอได้สื่อสารความเป็นกะเทยต่อสังคมได้อย่างน่าสนใจ ลักษณะ

เช่นนี้เรียกว่า ทุนสัญลักษณ์ หมายถึง อะไรก็ตามที่ท�าให้กะเทยโดดเด่นหรือ

แตกต่างจากคนในกลุ่มที่เขาอยู่ ซึ่งกะเทยจะใช้สิ่งนั้นเป็นสัญลักษณ์เพื่อต่อรอง

คุณค่าให้ตนเอง

 ข. การแลกเปลี่ยนและกระจายทุน

 เมื่อพิจารณาจากทุนทั้งหมดที่กล่าวมา จะพบว่า นอกจากการสั่งสมทุน

แล้ว กะเทยในรายการโทรทัศน์ยังมีการแลกเปลี่ยน และกระจายทุนผ่านพื้นที่

โทรทัศน์ในหลายลักษณะ สอดคล้องกับที่ Bourdieu ได้กล่าวไว้ว่า ผู้กระท�าการ

ในสังคมมักต่อสู้เพื่อรักษาและกระจายทุนสู่กลุ่มของตนเอง (Lyon University 

Presses, 2000 อ้างถงึใน ฐานดิา บญุวรรโณ, 2557: 62) ซึง่เมือ่ท�าการวเิคราะห์

แล้ว พบลักษณะของการแลกเปลี่ยนและกระจายทุน ดังนี้ 

  * มีลักษณะของการแลกเปลี่ยนทุน จะเห็นได้ว่า จากทุนในตนเอง 

เช่น ความสวย ความล�า้แฟชัน่ ความฉลาด ความตลก จะกลายเป็นทนุสญัลกัษณ์ 

เพราะสิง่นีจ้ะท�าให้ผูค้นจดจ�า หลายคนกลายเป็นสิง่ทีม่คีณุค่าแก่วงการ และกลาย

เป็นทนุวฒันธรรมเพราะเป็นแบบอย่างได้ จากสิง่นี ้ก่อให้เกดิทนุทางเศรษฐกจิได้

ด้วยเครือข่ายทางสังคม เช่น การถูกเชิญออกสื่อต่างๆ น�ามาซึ่งหน้าที่การงาน 

และรายได้

  * มลีกัษณะของการกระจายทนุ ทนุทางสงัคม หรอืเครอืข่าย ช่วยให้

เกดิการกระจายทนุ โดยเฉพาะการกระจายทนุสูก่ลุม่ก้อนของกะเทยเอง กล่าวคอื 

เมือ่มกีารสือ่สารความเป็นกะเทยออกไป ด้วยแรงเสรมิจากทนุทางเศรษฐกจิ ทนุ

ทางสังคม ท�าให้ทุนในตนเอง ทุนสถาบัน ทุนสัญลักษณ์ ถูกกระจายออกไปด้วย 

ส่งผลให้ความหมายของกะเทยถูกสร้างการรับรู้ ผู้คนมีโอกาสคิดอย่างกะเทย 

เข้าใจและมองโลกอย่างทีก่ะเทยมอง สิง่นีจ้ะน�ามาซึง่การปฏบิตัต่ิอกะเทยในทาง

ที่เปลี่ยนไป

 อย่างไรกด็ ีหากสงัเกตข้อมลูในหวัข้อที ่4.3 จะพบว่า กะเทยทีม่บีทบาท

ในการครอบครองหรือสั่งสมกระจายทุนเหล่านี้ ล้วนเป็นกะเทยชนชั้นกลาง เช่น 

ครูเคท ครั้งพิบูลย์ อาจารย์มหาวิทยาลัยและสมาชิกเครือข่ายเรียกร้องสิทธิเพศ
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หลากหลาย แดนนี่ กิตตินันท์ นายกสมาคมฟ้าสีรุ้ง นก ยลดา อดีตมิสอัลกาซ่า 

และนักเรียกร้องสิทธิสตรีข้ามเพศ ฯลฯ ที่หยิบยกปัญหากะเทยในมุมมองชนชั้น

กลางของตนให้กลายเป็นปัญหาของกะเทยโดยรวมไปด้วย เช่น ความต้องการ

เปลี่ยนแปลงกฎหมาย ต�าราเรียน หรือ แม้แต่ค�านิยามทางการแพทย์ใดๆ นี้ 

ล้วนเป็นปัญหาของกะเทยชนชั้นกลางที่ประสบกับความไม่เท่าเทียมกันในด้าน

สทิธ ิการเลอืกปฏบิตั ิตลอดจนศกัดิศ์รคีวามเป็นมนษุย์ เนือ้หาทีม่ใีนสือ่โทรทศัน์

ตามข้อมลูการศกึษาจงึปรากฏแนวโน้มเนือ้หาทีผ่ลติมาเพือ่(กระทบ)ชนชัน้กลาง 

จึงกล่าวได้ว่า ความเป็นกะเทยที่เปลี่ยนแปลงไปนั้น ก็ด้วยทุนของกะเทยชนชั้น

กลางเป็นหลัก ผ่านสื่อมวลชนในรูปลักษณะที่หลากหลายกันไป 

 ดังนั้น จากความสัมพันธ์เชิงสมการ [(habitus)(capital)] + field = 

practice ของ Bourdieu กะเทยในวงการโทรทัศน์ไทยจึงกลายเป็น “ผู้กระท�า

การเพียงหยิบมือ” ในความหมายของ Lash (1990) (อ้างถึงใน สุนีย์ ประสงค์

บัณฑิต 2553: 134-136) ผู้น�าแนวคิดของ Bourdieu ไปอธิบายปรากฏการณ์

วงการศิลปะฝรั่งเศสว่า กลุ่มคนเหล่านี้สามารถครอบง�าผู้บริโภคในพื้นที่มวลชน

ได้ ทั้งนี้ การครอบง�าไม่อาจท�าได้หากขาด “ทุน” สิ่งนี้อธิบายได้ว่า ผู้กระท�าการ

ใช้ทุนที่ตนเองมีไปสร้างทุนอื่นๆ ได้ ตัวอย่างเช่น คุณค่า ความรู้ ความจริง เพื่อ

ต่อยอดทนุไม่มทีีส่ิน้สดุ ซึง่กลุม่ผลประโยชน์ในวงการกค็อื “ชนชัน้กระฎุมพแีละ

ปัญญาชน” ในที่นี้หมายถึง กะเทยและพันธมิตรเครือข่ายทางสังคมได้พยายาม

สร้างคณุค่าให้กบักลุม่ของตนให้กลายเป็นรสนยิม หรอืบ่มเพาะให้ผูท้ีเ่ข้ามาศกึษา

ในวงการสามารถถอดรหัสอย่างที่เขาต้องการ แล้วกีดกันคุณค่าหรือความหมาย 

อื่นๆ ที่เคยถูกสร้างไว้ออกไปจากวงการ แล้วสร้างความชอบธรรมให้กับการ 

“ถอดรหัส” วัฒนธรรมแบบกลุ่มตนเป็นสิ่งที่ถูกต้อง แล้วผลักไสให้การถอดรหัส

วัฒนธรรมของกลุ่มอื่นเป็นสิ่งไม่มีความศักดิ์สิทธิ์ สิ่งนี้ก่อให้เกิดการผลิตสินค้า

ทางวัฒนธรรมครอบง�ามวลชนซึ่งมีมหาศาล ให้กลายเป็นตลาดมวลชน (mass 

market) หรือศิลปะตลาด (popular art) ตามความหมายของ Lash
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5. บทสรุป 
 การสื่อสารความเป็นกะเทยในวงการโทรทัศน์ยุคดิจิทัล สะท้อนให้เห็น

ความสมัพนัธ์เชงิสมการ [(habitus)(capital)] + field = practice ของ Bourdieu 

อย่างเด่นชัดว่า กะเทยผู้ที่จะกระท�าการช่วงชิงการสื่อสารเพื่อสร้างคุณค่าให้กับ

กลุ่มของตนได้โดดเด่นในวงการโทรทัศน์ได้นั้น มักเป็นกะเทยชนชั้นกลางหรือ

ปัญญาชน ทีป่ระกอบด้วย “ทนุ” เช่น ทนุทีฝั่งในตนเอง (embodied capital) อย่าง

ความตลก ความมีไหวพริบ หรือทุนที่ท�าให้กะเทยน่าเชื่อถือ (institutionalized 

capital) อย่างการศึกษา และการสถาปนาระบบแม่กะเทย รวมถึงทุนทางสังคม 

(social capital) ที่ท�าให้เกิดการเกื้อกูลผลประโยชน์ร่วมกัน และทุนสัญลักษณ์ 

(symbolic capital) ทีท่�าให้เขาโดดเด่นเป็นทีจ่ดจ�า ทัง้นี ้ทนุยงัประกอบด้วย “มติิ

ของการครอบครอง/สั่งสมทุน” และ “มิติของการแลกเปลี่ยน/กระจายทุน” ออก

ไป เพื่อสร้างอิทธิพลทางความคิดด้วย สิ่งนี้ท�าให้กะเทยสามารถรุกคืบสื่ออย่าง

โทรทัศน์ในทุกประเภทรายการ และแต่ละประเภทรายการยังแฝงความหมาย 

ของความเป็นกะเทยในหลากหลายมติ ิรวมทัง้ยงัผลให้ภาพจ�ากะเทยแบบเหมารวม 

มิติเดียวของคนในสังคมค่อยๆ เลือนลง พร้อมสร้างความคุ้นชินจนความเป็น

กะเทยดูเป็นเรื่องปกติธรรมดาทั้งในสื่อมวลชนและชีวิตจริง

 อนึง่ การมองปรากฏการณ์การสือ่สารความเป็นกะเทยในวงการโทรทศัน์

ยคุดจิทิลั ด้วยมมุมองของ Bourdieu นีช่้วยเผยให้เหน็ว่า ภาพกะเทยตลกโปกฮา 

มจีรติเกนิหญงิ กะเทยคอืความแปลก ไม่ปกต ิมชีวีติไร้แก่นสาร ตอนสดุท้ายของ

เรื่องต้องทนทุกข์ทรมานจากความผิดเพศของตนนั้น แท้จริงแล้ว เป็นปฏิบัติการ

ของผูก้ระท�าการบางกลุม่ทีมุ่ง่สร้างระบบความหมายเพือ่ให้เกดิประโยชน์ต่อกลุม่

ของตน เช่น การให้เหตุผลว่า ไม่สามารถสร้างกะเทยในรูปแบบอื่นได้ เนื่องจาก 

คนดชูืน่ชอบกะเทยในรปูแบบเดมิ สิง่นีส้ะท้อนว่า การตลาดคอือ�านาจทีอ่ยูเ่บือ้งหลงั 

ความหมายของกะเทยทีถ่กูผลติซ�้า หากแต่เมือ่บรบิทสือ่ได้เปลีย่นไปเฉกเช่นยคุ

ทวีดีจิทิลั เราได้พบความหมายใหม่ทีห่ลากหลายขึน้ของกะเทย เนือ่งจากทวีดีจิทิลั

ได้เชือ่มต่อโลกของสญัลกัษณ์และโลกของความจรงิได้เข้าใกล้กนัมากขึน้ กล่าวคอื 

กะเทยไม่ได้อยู่เพียงในละครซึ่งเป็นเรื่องแต่งอีกต่อไป หากยังได้รับบทบาทใน
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รายการทีม่คีวามจรงิจงัมากขึน้ เช่น การเป็นผูด้�าเนนิรายการ การเป็นแหล่งข่าว  

และได้สือ่สารโดยตรงผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ ทีโ่ทรทศัน์ดจิทิลัสามารถเชือ่มต่อ 

กับผู้ชมได้อย่างรวดเร็ว

 เมือ่พศิพืน้ทีส่ือ่โทรทศัน์ในยคุดจิทิลัตามทีก่ล่าวไปในข้างต้นด้วยแนวคดิ

ของ Bourdieu แล้ว พื้นที่นี้ก็คือ “สนาม” หรือ “วงการ” ของการต่อสู้ของกะเทย

นั่นเอง ซึ่งหากเราเหลียวหลังไปก่อนหน้าปี พ.ศ. 2556 กลุ่มกะเทยเหล่านี้ 

(รวมถึงกลุ่ม LGBT) ได้พยายามต่อสู้เปลี่ยนแปลงในหลากหลายสนาม/วงการ

มาแล้ว เช่น วงการการแพทย์ วงการทหาร ซึ่งล้วนต้องอาศัยการต่อสู้เชิงความ

หมาย ขณะที่ปัจจุบัน วงการโทรทัศน์ได้ก้าวสู่ความเป็นดิจิทัล อันมีพลังอ�านาจ

มากกว่ายคุก่อนหน้าทีเ่พยีงแค่แพร่ภาพและจบไป หรอือาจจะมกีารรรีนั (rerun) 

แต่กต้็องอาศยัระยะเวลา ทว่า โทรทศัน์ในยคุดจิทิลันีถ้อืเป็นต้นแหล่งทีข่ยายและ

กระจายรูปแบบและเนื้อหาต่อไปในสื่อและวงการอื่นๆ ได้อย่างรวดเร็ว กล่าวคือ 

ในยุคดิจิทัลนี้กะเทยสามารถเผยแพร่ความคิดจากสื่อโทรทัศน์ได้เป็นเท่าทวี 

(multiply) ซึ่งเท่ากับว่า เป็นการท�าให้ความคิดความหมายแห่งความเป็นกะเทย

ในหลากเฉดสีหรือหลายมิติ แพร่กระจายไปยังวงการอื่นๆ ได้อย่างมีพลัง 
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การวิเคราะห์รูปแบบ (Format) และกระบวนการ 
(Procedure) ในรายการเกมโชว์ทางโทรทศัน์:  กรณศีกึษา
งานวิจัยเรื่อง การสร้างความหมายการเลือกคู่ในรายการ

เกมโชว์ Take Me Out Thailand

ษิธู ประมวญ1

บทคัดย่อ
 Take Me Out Thailand ถูกการประกอบสร้างให้การเลือกคู่มีความ
คล้ายคลึงกับโลกของความเป็นจริงผ่านรูปแบบ (format) และกระบวนการของ
รายการ (procedure) โดยวิเคราะห์ผ่านทฤษฎีการประกอบสร้างความจริงและ
ทฤษฎีภาพสะท้อน โดยรูปแบบรายการจะให้โอกาสผู้เข้าแข่งขันได้ทราบข้อมูล
ของผู้ร่วมรายการเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ เพื่อช่วยในการตัดสินใจ โดยลักษณะของการ
ให้ข้อมลูในแต่ละช่วงของรายการจะมคีวามลกึซึง้ขึน้ตามล�าดบั แต่เมือ่น�ารปูแบบ
รายการมาเปรยีบเทยีบกบัโลกแห่งความเป็นจรงิตามแนวคดิของ Alfred Schutz 
แล้ว รายการนี้ท�าได้เพียงแค่ระดับของการเริ่มต้นความสัมพันธ์ของการเลือกคู่ 
เท่านัน้ เนือ่งจากขัน้ตอนในการให้ข้อมลูเชงิลกึและลบนัน้ ในโลกแห่งความเป็นจรงิ 
มีโอกาสเกิดขึ้นได้ยาก เพราะมีโอกาสที่ฝ่ายตรงข้ามจะตัดความสัมพันธ์ใน 
ทันที ดังนั้น การสร้างความหมายของการเลือกคู่ในรายการ Take Me Out 

Thailand จึงไปไม่ถึงในระดับของการหา “คู่ครอง” ในโลกแห่งความเป็นจริง แต่
สามารถใช้เป็นแนวทางในการหาผู้ที่ “คู่ควร” ภายใต้อุดมการณ์ของชนชั้นกลาง
เท่านั้น

ค�าส�าคัญ: เกมโชว์ การเลือกคู่ การสร้างความหมาย Take Me Out Thailand

* วันที่รับบทความ 6 กุมภาพันธ์ 2562; วันที่แก้ไขบทความ 14 มีนาคม 2562; วันที่ตอบรับบทความ 
16 มีนาคม 2562.

1 อาจารย์ ดร. ประจ�าสาขาวิชาวิทยุและโทรทัศน์มัลติแพลตฟอร์ม วิทยาลัยนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รังสิต. 
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A Format and Procedure Analysis of Television 
Game Show: A Case of the Research into a Meaning 
Construction of Match-Making in the TV Game Show

Take Me Out Thailand 

Situ Pramuan 

Abstract
 Take Me Out Thailand is a match-making game show that 

has been created to imitate the real world of match-making through 

the format and the procedure of the program. The show format gives 

contestants the opportunity to gradually learn the information of the 

participants little by little to help make decisions. The information provided 

to the contestants will be more in depth as the show proceeds.  

However, when comparing the model with the real world according to 

Alfred Schutz's concept, this concept can only imitate the beginning of 

the relationship of the pair selection. Due to the process of providing 

negative information in the real world, this will rarely occur in the show. 

In the real world, there is a chance that the partner will cut off the 

relationship immediately. Therefore, creating the meaning of the partner 

selection in the Take Me Out Thailand program does not reach at the 

level of finding “spouse” in the real world, but it can be used as a 

guideline for finding “worthy” under the ideology of the middle class.

Keywords: TV game show, match-making, construction of meaning, Take  

  Me Out Thailand
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 Take Me Out Thailand เป็นรายการโทรทัศน์ประเภทเกมโชว์เลือกคู่

ของชนชัน้กลาง ทีไ่ด้รบัความนยิมเป็นอย่างสงู ด้วยระยะเวลาในการออกอากาศ

ที่ยาวนานถึง 9 ปีเต็ม (ปัจจุบัน Season 14) และมีผู้ติดตามความเคลื่อนไหว

ของรายการนี้ผ่าน Facebook กว่า 8 ล้านคน ในภาวะที่การแข่งขันแย่งเรตติ้ง 

(rating) บนแพลตฟอร์มทีวีดิจิทัลเป็นไปอย่างดุเดือด หลากหลายรายการที่ต้อง

ลาจอไปก่อนถงึเวลาอนัควร แต่ดเูหมอืนว่ารายการเกมโชว์เลอืกคูร่ายการนี ้ยงัคง

ได้รบัความนยิมจากผูช้มอยูอ่ย่างสม�า่เสมอ และดเูหมอืนว่า จะมรีายการประเภท

เดยีวกนันีเ้พิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง บนหน้าจอของสือ่โทรทศัน์ หรอืแม้แต่สือ่ประเภท 

OTT (Over the Top) อย่าง Line TV หรือ Netflix เป็นต้น 

 Take Me Out Thailand น�าเสนอความสนุกสนานผ่านกระบวนการ

เลือกคู่ระหว่างหนุ่มโสดและสาวโสด โดยมีวิธีการเลือกคู่จากการตัดสินใจด้วย

อ�านาจของตนเองผ่านชุดข้อมูลที่ถูกน�าเสนอผ่านตัวของผู้ร่วมรายการเอง จนไป

ถึงการน�าเสนอผ่าน VTR เริ่มต้นตั้งแต่รูปร่างหน้าตาไปจนถึงข้อมูลลับสุดยอดที่

เป็นข้อมลูด้านลบ ซึง่เป็นจดุวกิฤตของรายการ (climax) เพราะการน�าเสนอข้อมลู

ด้านลบนั้นอาจจะท�าให้ผู้ร่วมรายการถูกไล่ออกจากรายการในทันที (blackout) 

ดังนั้น ข้อมูลที่ถูกน�าเสนอในรายการจะเปรียบเสมือนภาพสะท้อนของเกณฑ์ใน

เรื่องต่างๆ ที่ชนชั้นกลางยอมรับและไม่ยอมรับ โดยถูกน�าเสนอผ่านรายการนี้ 

เพื่อเป็นแนวทางในการเลือกคู่ในอนาคตของผู้คนในสังคม ซึ่งเกณฑ์ที่ถูกตั้งขึ้น

มาเพื่อพิจารณาฝ่ายตรงข้ามนั้น อาจจะได้รับอิทธิพลจากค่านิยมและอุดมการณ์

ภายใต้ชนชั้นที่ตนเองสังกัดก็เป็นได้ 

 ส�าหรบัประเทศไทย พฒันาการของเกมโชว์ประเภทเลอืกคูน่ีม้รีะยะเวลา

ของพัฒนาการที่ค่อนข้างยาวนาน โดยเริ่มต้นจากรายการ นัดบอด ซึ่งถือว่าเป็น

รายการประเภทรายการเลอืกคูร่ายการแรกของไทย ทีย่งัมลีกัษณะของการเลอืกคู่ 

ที่เน้นไปยังรูปแบบของความบันเทิงซึ่งแต่ละฝ่ายจะไม่มีโอกาสได้เห็นรูปร่าง

หน้าตากันก่อนที่จะตัดสินใจเลือก ซึ่งต่อมาก็มีรายการประเภทเลือกคู่นี้เกิดขึ้น

ตามมาอกีหลากหลายรายการ ทัง้ในรปูแบบของเกมโชว์หรอืเรยีลติีโ้ชว์ แต่ต่างยคุ

ต่างสมัยกัน เช่น รายการ กามเทพผิดคิว, รักด่วน (Fast Love), มาลัยเสี่ยงรัก, 
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รู้ไหมใครโสด, The Bachelor Thailand และ Take Me Out Thailand โดย 

ในปัจจบุนัถอืว่า เป็นยคุทองของรายการเลอืกคูท่ีแ่ทบทกุสถานโีทรทศัน์จะต้องมี

รายการประเภทนี้ไว้ประดับผังรายการเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ชม ซึ่ง

ยุคแรกของรายการประเภทนี้จะถูกผลิตออกมาในรูปแบบที่เป็นเกมโชว์โดยเน้น

ความสนกุสนาน ท�าหน้าทีน่�าเสนอความบนัเทงิเป็นหลกั โดยจะน�าดาราหรอืคนดงั 

ในแวดวงสังคมเข้ามาร่วมเล่นในรายการ เพื่อเรียกความนิยมจากผู้ชมรายการ 

เช่น นักแสดง นักกีฬา นักพูด ฯลฯ และมักจะใช้เหตุการณ์สมมติเป็นตัวด�าเนิน

เรื่อง โดยไม่ได้มุ่งเน้นไปที่การเลือกคู่ครองกันอย่างจริงจัง

 อย่างไรก็ตาม ส�าหรับแวดวงวิชาการด้านสื่อสารมวลชน ปรากฏการณ์

ความนิยมดังกล่าวถือว่าเป็นเรื่องที่น่าสนใจ โดยเฉพาะความเป็นเกมโชว์ที่ 

นกัวชิาการด้านสือ่สารมวลชนส่วนใหญ่มกัจะดแูคลน และมองว่าเป็นผลติผลจาก 

อุตสาหกรรมสื่อที่ไร้สาระและหาประโยชน์ไม่ได้ ยิ่งรายการประเภทนี้น�าเสนอ

ด้วยประเดน็ของการเลอืกคูห่รอืหาคูด้่วยแล้ว ยิง่ท�าให้รายการประเภทนีด้เูหมอืน

เป็นความบันเทิงที่หมกมุ่นไปด้วยเรื่องรักๆ ใคร่ๆ หาแก่นสารไม่ได้ แต่อย่างไร

ก็ตาม หากเราพิจารณาให้ถ่องแท้แล้ว จะพบว่า การเลือกคู่ก็เป็นส่วนหนึ่งของ

วฒันธรรมทางสงัคม ในเมือ่ธรรมชาตกิ�าหนดให้มนษุย์ทกุคนมคีวามรกั ฮอร์โมน

ต่างๆ ภายในร่างกายจะกระตุ้นให้มนุษย์เกิดความสนใจในเพศตรงข้าม อยาก

เข้าไปรูจ้กัและสนทิสนม เพือ่ต่อยอดความสมัพนัธ์กนัในอนาคต (ชมรมจติแพทย์

เด็กและวัยรุ่นแห่งประเทศไทย, 2548) 

 แต่ด้วยวัฒนธรรมของแต่ละสังคมหรือชนชั้นเข้ามาก�ากับความหมาย

ของการเลือกคู่ ท�าให้ลักษณะการเลือกคู่ของมนุษย์แต่ละคนมีกระบวนการและ

เกณฑ์ในการพจิารณาคูค่รองทีแ่ตกต่างกนั โดยในอดตีการเลอืกคูน่ัน้สามารถแบ่ง

ออกได้ตามลกัษณะของชนชัน้ กล่าวคอื ชนชัน้สงูและชนชัน้ล่าง ซึง่ทัง้สองชนชัน้

นัน้มคีวามแตกต่างกนัในเรือ่งของเกณฑ์หรอืข้อก�าหนดทีใ่ช้ในการเลอืกคู ่โดยใน

กลุ่มชนชั้นสูง เกณฑ์การเลือกคู่จะมุ่งเน้นไปยังเรื่องของฐานันดรศักดิ์และฐานะ 

โดยเฉพาะชนชั้นกษัตริย์และพระบรมวงศานุวงศ์ซึ่งมีข้อจ�ากัดในการเลือกคู่ที่ 

มากกว่าสามญัชน (ชลดิาภรณ์ ส่งสมัพนัธ์, 2551) เพราะการเลอืกคูข่องกษตัรย์ิ
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หมายถึง การสืบทอดอ�านาจ การขยายอ�านาจ และการรักษาอ�านาจ เพื่อให้ 

ราชบลัลงัก์นัน้มเีสถยีรภาพในการปกครองมากทีส่ดุ ซึง่ส�าหรบัผูท้ีม่ฐีานนัดรศกัดิ์

ลดหลัน่กนัลงมานัน้ ความส�าคญัของเกณฑ์การเลอืกกย็งัคงยดึถอืเอาสถานะทาง

สังคม การเมือง และฐานะทางเศรษฐกิจมาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาก็ลดน้อย

ตามลงไปด้วย 

 ในส่วนของชนชั้นล่าง โดยเฉพาะชาวชนบทนั้น มีอิสรเสรีภาพในการ

เลือกคู่ค่อนข้างมาก เพราะด้วยอาชีพที่คล้ายกันคือ เกษตรกรรม ท�าให้ฐานะ

ทางเศรษฐกจิไม่ได้มคีวามแตกต่างกนัมากนกั ในเกณฑ์การเลอืกคูข่องชนชัน้ล่าง

นั้น จะเน้นไปที่ลักษณะนิสัยและความสามารถด้านแรงงาน (นิธิ เอียวศรีวงศ์, 

2548) ส�าหรับเรื่องแรงงาน ครอบครัวฝ่ายหญิงจะพิจารณาฝ่ายชายที่มีความ

ขยันขันแข็ง มีความสามารถในเรื่องการเพาะปลูก ท�าไร่ไถนา ส�าหรับฝ่ายหญิง

อาจจะมีประเพณีเข้ามาเป็นพื้นที่ส�าหรับพิจารณา เช่น แอ่วสาวของชาวเหนือ 

หรอืการลงข่วงของชาวอสีาน จะท�าให้ฝ่ายชายเหน็ความสามารถของฝ่ายหญงิทัง้

ด้านแรงงาน อาทิ ปั่นฝ้าย ทอผ้า และความสามารถในงานบ้าน ซึ่งเป็นเกณฑ์

ส�าคัญที่ใช้ในการเลือกคู่ 

 หากเราพิจารณารายการ Take Me Out Thailand ด้วยมุมมองเชิง

วัฒนธรรม จะพบว่า การเลือกคู่ที่เกิดขึ้นในรายการนี้แตกต่างไปจากที่เราเคย

เข้าใจหรือเคยรู้จักมาก่อน โดยเฉพาะหากมองผ่านบริบทของสังคมไทย การพบ

เจอกันเพียงไม่กี่นาที การถามตอบกันไปกันมาเพียงไม่กี่ค�าถาม และการเสนอ

เรื่องราวชีวิตผ่านคลิปวิดีโอสั้น (VTR) ท�าให้เราตกลงปลงใจเลือกใครสักคนมา

เป็นคู่ ดูใจจูงมือกันออกไปสานสัมพันธ์ต่อนอกรายการ ซึ่งนั่นแสดงให้เห็นว่า 

กระบวนการเลือกคู่ภายในรายการผนวกกันกับชุดข้อมูลที่ใช้ในการแลกเปลี่ยน

กันระหว่างชายและหญิง ต้องมีลักษณะส�าคัญบางอย่างที่ท�าให้สุดท้ายแล้วเรา

สามารถเลอืกผูท้ีเ่หมาะสมออกมาร่วมพฒันาความสมัพนัธ์กนัต่อไปในอนาคตได้ 

 ดังนั้น กระบวนการของการเลือกคู่ในรายการ Take Me Out Thailand  

น่าจะมคีวามคล้ายคลงึกบักระบวนการเลอืกคูใ่นโลกของความเป็นจรงิ แต่ถกูตดัเตมิ 

และเสรมิแต่งให้เหมาะสมกบัรปูแบบรายการ (format) อย่างเกมโชว์ ซึง่หากเรา
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ต้องการท�าความเข้าใจกบัสิง่ทีเ่กดิขึน้ในรายการ เราจงึจ�าเป็นทีจ่ะต้องถอดรปูแบบ 

รายการ (format) และกระบวนการรายการ (procedure) เพื่อท�าความเข้าใจ

และมองให้เห็นถึงการประกอบสร้างความหมายของการเลือกคู่ ภายใต้รูปแบบ

รายการประเภทเกมโชว์ว่า มีลักษณะเช่นไร ใกล้เคียงกับการเลือกคู่ในโลกแห่ง

ความเป็นจริงหรือไม่

 อย่างไรกต็าม ส�าหรบัการเลอืกคูเ่องกเ็ป็นหนึง่ในวฒันธรรมทีถ่กูผลติซ�า้

กนัมาผ่านอดุมการณ์จากหลายชนชัน้ จนท�าให้มรีปูแบบทีแ่ตกต่างออกไป ชนชัน้สงู 

ก็มีการเลือกคู่แบบหนึ่ง ชนชั้นล่างก็มีการเลือกคู่แบบหนึ่ง ซึ่งสิ่งที่เห็นได้ชัด 

กค็อื ลกัษณะเกณฑ์ในการเลอืกคูแ่ละอ�านาจในการตดัสนิใจของแต่ละชนชัน้นัน้มี

ความแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง อาทิ ชนชั้นสูงมองที่ยศถาบรรดาศักดิ์ โดยอ�านาจ

การตัดสินใจอยู่ที่พ่อแม่ ในทางกลับกันชนชั้นล่างหรือชนชั้นชาวนากลับมองใน

เรือ่งของแรงงานหรอืความสามารถในทางเกษตร (ท�าสวน-ท�าไร่) และให้อ�านาจใน

การเลือกคู่กับลูกมากกว่า (นิธิ เอียวศรีวงศ์, 2548) จนเมื่อชนชั้นกลางเข้ามามี

บทบาททางสงัคมมากขึน้โดยเฉพาะในปัจจบุนั ความน่าสนใจกค็อื ชนชัน้กลางนัน้

ประกอบสร้างอดุมการณ์การเลอืกคูแ่บบใด เพือ่ถ่ายทอดออกสูส่งัคม ซึง่ปัจจบุนั

ชนชั้นกลางเองก็มีอาวุธส�าคัญในการเผยแพร่อุดมการณ์นั่นก็คือ สื่อสารมวลชน 

และเกมโชว์ก็เป็นหนึ่งในอาวุธชั้นดีในการประกอบสร้างความหมายการเลือกคู่

ในแบบของชนชั้นกลาง เพื่อเผยแพร่แนวคิดการเลือกคู่ในแบบที่ชนชั้นกลางเป็น 

 ในสายตาของนักวิชาการ เกมโชว์ถูกจัดไว้ในประเภทความบันเทิงเบาๆ 

หรือ light entertainment (อภิญญา ตันทวีวงศ์, 2545) โดยมีส่วนผสมระหว่าง

เรื่องจริงและเรื่องแต่ง กล่าวคือ เกมโชว์มีลักษณะของเรื่องจริง (non-fiction) ที่

มิใช่เรื่องแต่งขึ้นแบบละครหรือนิยาย เพราะตัวบุคคลที่มาร่วมรายการต่างมา

ปรากฏตวัในฐานะทีเ่ป็นตวัเองจรงิๆ และกจิกรรมทีด่�าเนนิไปในรายการกเ็ป็นไป

อย่างเป็นจรงิเป็นจงั แต่ขณะเดยีวกนั องค์ประกอบอืน่ของรายการกม็คีณุลกัษณะ

ที่เป็นการตกแต่งหรือสร้างขึ้นมา (fiction) เช่น ฉากในห้องสตูดิโอ เกมที่เล่น 

กฎกติกาต่างๆ เหล่านี้ล้วนไม่ใช่ปรากฏการณ์ที่บุคคลต้องเผชิญหน้าในชีวิตจริง

ภายใต้กระบวนการของรายการ ในลักษณะดังกล่าวจึงคล้ายกับห้องทดลองทาง
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วัฒนธรรม ที่เราสามารถส�ารวจพฤติกรรมที่เกิดขึ้น และใช้แนวคิดและทฤษฎี

ส่องปรากฏการณ์เพือ่ท�าความเข้าใจอธบิายในสิง่ทีเ่กดิขึน้ ดงันัน้ ในงานวจิยัเรือ่ง 

“การสร้างความหมายการเลือกคู่ในรายการเกมโชว์ Take Me Out Thailand” 

จึงมองว่า รายการเกมโชว์นั้นเป็นมากกว่าความบันเทิง หากถอดรูปแบบและ

กระบวนการรายการเกมโชว์ออกมา เราอาจจะพบว่า เกมโชว์เองกม็คีณุปูการใน

การช่วยสะท้อนหรืออธิบายปรากฏการณ์บางอย่างในสังคมได้ไม่แพ้กับรายการ

ประเภทอื่น 

 ในงานวิจัยชิ้นนี้ได้น�าเสนอกระบวนการวิเคราะห์รูปแบบ (format)  

หรือขั้นตอนของรายการ (procedure) เพื่อให้เห็นรสนิยมการเลือกคู่ของ 

ชนชัน้กลางทีอ่ยูภ่ายใต้ค่านยิมและอดุมการณ์ของการเลอืกคูท่ีม่กีารประกอบสร้าง 

ผ่านสื่อโทรทัศน์ โดยพิจารณาการเลือกคู่ในรายการกับโลกแห่งความเป็นจริงว่า 

มกีระบวนการทีใ่กล้เคยีงกนัมากน้อยขนาดไหน โดยผูว้จิยัได้เลอืกศกึษาการสร้าง

ความหมายผ่านตวับทของรายการ Take Me Out Thailand จากสองซซีัน่คอื ซซีัน่ 

ที่ 7 จ�านวน 26 ตอน และซีซั่นที่ 8 จ�านวน 14 ตอน รวมทั้งหมด 40 ตอน 

โดยเลอืกแบบเจาะจง เนือ่งจากเป็นสองซซีัน่ล่าสดุในช่วงเวลาทีศ่กึษา ซึง่มผีูร่้วม

รายการทัง้หมด 74 คน และวเิคราะห์ผ่านแนวคดิหลกัของทฤษฎภีาพสะท้อนทีม่ี 

หลักส�าคัญว่าด้วยเรื่องของสื่อทุกประเภทของสังคม ซึ่งจะท�าหน้าที่ประดุจเป็น 

กระจกส่องสะท้อนให้เห็นความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในสังคม และยังอาศัยแนวคิด

เรื่องการประกอบสร้างความจริงทางสังคมเข้ามาช่วยในการวิเคราะห์อีกด้วย 

 ส�าหรับแนวคิดเรื่องการประกอบสร้างความเป็นจริงทางสังคม (social 

construction of reality) (กาญจนา แก้วเทพ, 2541) ซึ่งเป็นแนวคิดที่มีอิทธิพล

ต่อนักทฤษฎีในส�านักวัฒนธรรมศึกษา (cultural studies) โดยแนวคิดนี้มอง

ว่า สื่อมวลชนไม่ได้เป็นแต่เพียงช่องทางหรือพาหนะ (channel) ในการเผยแพร่ 

และถ่ายทอดวัฒนธรรมเท่านั้น แต่สื่อมวลชนยังเป็น “แหล่งก�าเนิดในการ

สร้างสรรค์” (generator) ของสังคม เพื่อให้การสื่อสารนั้นเป็นกระบวนการทาง

สญัลกัษณ์ทีท่�าการสร้างสรรค์ รกัษา แก้ไข และตกแต่งความเป็นจรงิหนึง่ๆ ด้วย 

ซึง่สอดคล้องกบั Stuart Hall (1997) ทีอ่ธบิายไว้ว่า สือ่เป็นกลไกด้านอดุมการณ์
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ของสังคม โดยที่ไม่ได้ท�าการครอบง�าสังคมหรือเป็นเพียงตัวสะท้อนอุดมการณ์

แบบหยาบๆ เท่านั้น แต่สื่อท�าหน้าที่เป็น “ตัวประกอบสร้างความเป็นจริงทาง

สงัคม” (social construction of reality) ซึง่แท้จรงิแล้วไม่เคยมสีิง่ทีเ่รยีกว่าความ 

เป็นจริงเกิดขึ้น จนกว่าจะมีผู้ประกอบสร้าง (construct) ความจริงนั้นขึ้นมา  

ดงันั้น การสือ่สารกค็ือ กระบวนการที่มนุษย์แต่ละคนใช้เพื่อประกอบสร้างความ

จรงิขึน้มานัน้เอง ซึง่ไม่จ�าเป็นจะต้องเป็นความจรงิชดุเดยีวกนั อย่างไรกต็าม John 

Hartley (2012 อ้างใน กาญจนา แก้วเทพ และสมสุข หินวิมาน, 2551) ได้ให้

ค�านิยามค�าว่า “ความหมาย” ไว้ว่า ความหมายเป็นผลผลิตทางวัฒนธรรม (the 

product of culture) หากน�ามาพจิารณาในบรบิทของการสือ่สารความหมายกค็อื 

ผลผลิตที่ออกมาจากกระบวนการสื่อสาร (the outcome of communication) 

ไม่ว่าจะเป็นวัตถุใดๆ ก็ตาม จะไม่มีความหมายด้วยตัวของมันเอง หากแต่ 

ความหมายนั้นจะเกิดขึ้นต่อเมื่อมนุษย์เราสร้างช่องทางการสื่อสารออกมา

 เมื่อน�าลักษณะการเลือกคู่ของรายการ Take Me Out Thailand มา

เปรียบเทียบกับลักษณะการเลือกคู่ของผู้คนในอดีตนั้น ที่มักจะพบว่า บริบททาง

สังคมและค่านิยมของชนชั้นเข้ามาเป็นตัวก�าหนดเกณฑ์ในการเลือกคู่ในแต่ละ

ชนชั้นเพื่อเป้าหมายที่แตกต่างกันออกไป หากมองผ่านแนวคิดของกลุ่มทฤษฎี

วฒันธรรมศกึษา สิง่ทีเ่รยีกว่า “ความจรงิ” (reality) นัน้ไม่ใช่สิง่ทีอ่ยูแ่ล้วในสงัคม 

แต่เป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้นมา (construct) (กาญจนา แก้วเทพ, 2545) โดยโลก 

ที่แวดล้อมรอบตัวบุคคลนั้นมีอยู่ 2 โลก โลกแรกเป็นโลกทางกายภาพ อันได้แก่ 

วัตถุ สิ่งของ บุคคล บรรยากาศด้านกายภาพทั้งหลายที่แวดล้อมบุคคล โลกนี้ 

เกิดขึ้นตามธรรมชาติ ส่วนอีกโลกหนึ่งมีคือ โลกทางสังคม (social world) 

สิ่งแวดล้อมเชิงสัญลักษณ์ (symbolic environment) หรือความเป็นจริงทาง 

สังคม (social reality) โลกนี้เกิดจากการท�างานของสถาบันต่างๆ ในสังคม เช่น 

ครอบครัว โรงเรียน ศาสนา ที่ท�างาน รัฐ และสื่อมวลชน (กาญจนา แก้วเทพ, 

2544) ดังนั้น การจะเข้าใจความหมายของการเลือกคู่ของชนชั้นกลาง การมอง

ผ่านการประกอบสร้างของเกมโชว์เลือกคู่ จึงถือเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่น่าสนใจ 

เพราะเกมโชว์ก็ถือว่าเป็น ผลผลิตทางวัฒนธรรมของชนชั้นกลางที่ใช้เผยแพร่ 
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อุดมการณ์ทางชนชั้น ซึ่ง Take Me Out Thailand ก็เป็นหนึ่งในนั้น 

 ส�าหรับอีกแนวคิดหนึ่งที่ถูกน�ามาใช้ในการวิเคราะห์คือ ทฤษฎีภาพ

สะท้อน (reflection theory) โดยกาญจนา แก้วเทพ (2548) อธบิายว่า แนวคดินี้ 

เชือ่ว่า “ความหมายทีป่รากฏในเนือ้หา/สารนัน้กค็อื ภาพสะท้อนของความเป็นจรงิ” 

ทฤษฎีนี้ให้อุปมาอุปไมยว่า สื่อทุกประเภทของสังคมจะท�าหน้าที่ประดุจ 

เป็น “กระจกส่องสะท้อนให้เห็นความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในสังคม” ดังนั้น วิธีที่เรา

จะมองเห็นความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในสังคม (social reality) นอกเหนือจากการ

เข้าไปสมัผสัด้วยตวัเองโดยตรงแล้ว อกีวธิกีารหนึง่กค็อื การส่องสะท้อนดเูอาจาก

ภาพทีป่รากฏในสือ่ต่างๆ ทฤษฎเีรือ่งภาพสะท้อนของโลกทีเ่ป็นจรงิทีป่รากฏในสือ่

นั้น เป็นเรื่องที่เล่นอยู่ระหว่างความเป็นจริง 2 แบบ คือ ความเป็นจริงของสังคม 

(social reality) และความเป็นจริงในสื่อ (media reality) และค�าถามที่มักจะถูก

ถามอยู่ตลอดเวลาก็คือ ความเที่ยงตรง (objectivity) ระหว่างความเป็นจริงทั้ง

สองแบบนี้ หรืออาจกล่าวอย่างง่ายๆ ว่า ความเป็นจริงในสื่อนั้นบิดเบือนไปจาก

ความเป็นจริงของสังคมมากน้อยเพียงใด 

 จากการวเิคราะห์เบือ้งต้นผ่านแนวคดิและทฤษฎทีีก่ล่าวมา ภาพสะท้อน

ที่เห็นได้ชัดคือ ผู้ร่วมรายการ ทั้งนี้ ลักษณะของผู้ร่วมรายการถือเป็นหนึ่งใน 

องค์ประกอบหลกัของรายการประเภทเกมโชว์ โดยภาพของผูเ้ข้าร่วมรายการทัง้หมด 

ท�าให้เราเห็นภาพสะท้อนของความเป็นชนชั้นกลางได้เป็นอย่างดี อาทิ เรื่องของ

การศึกษา ซึ่งยืนยันให้เห็นว่า ชนชั้นกลางให้ความส�าคัญกับการศึกษาเป็นอย่าง 

มาก เพราะผูเ้ข้าร่วมรายการเกอืบทัง้หมดมวีฒุกิารศกึษาขัน้ต�า่ในระดบัปรญิญาตรี 

และหากมีระดับการศึกษาที่สูงกว่านั้น ก็จะถูกน�ามาเป็นข้อมูลส�าคัญ ซึ่งถือ 

เป็นข้อได้เปรียบทางข้อมูลที่เหนือกว่าผู้ร่วมรายการคนอื่น ในขณะที่เรื่องของ

อาชีพการงานนั้น ผู้ร่วมรายการส่วนใหญ่เป็น “กลุ่มคอปกขาว” (white collar)  

คือ พวกที่ท�างานโดยใช้ความคิดตรึกตรองมากกว่าการใช้ก�าลังแรงกาย และ 

ท�างานแบบนั่งโต๊ะ มีสถานที่ท�างานที่ชัดเจน ซึ่งถือว่าเป็นอาชีพโดยส่วนใหญ่ 

ของชนชั้นกลาง ส�าหรับการแต่งกาย ผู้ร่วมรายการโดยส่วนใหญ่จะแต่งกาย 

โดยมลีกัษณะทีเ่ป็นตวัของตวัเอง สะท้อนความเป็นปัจเจกบคุคล ซึง่สิง่ทีก่ล่าวมา 
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ท�าให้อนมุานได้ว่าผูร่้วมรายการเกอืบทัง้หมดมลีกัษณะของความเป็นชนชัน้กลาง 

ในยุคปัจจุบัน ทั้งนี้ เนื่องจากชนชั้นกลางนั้นมีความทะเยอทะยานสูงที่จะ 

พัฒนาคุณภาพชีวิตและยกระดับฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของตน โดยให้

ความส�าคัญกับเรื่องการศึกษา เพื่อแสวงหาอาชีพที่ดี มีรายได้สูง และมีลักษณะ

ที่เป็นตัวของตัวเองอย่างมาก (อัจฉรา ปัณฑรานุวงศ์, 2551)

 นอกเหนือจากการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้าแข่งขันแล้ว งาน

วิจัยชิ้นนี้ได้ใช้วิธีการวิเคราะห์ตัวบท (textual analysis) ผ่านรูปแบบรายการ 

(format) และกระบวนการรายการ (procedure) โดยน�าแนวคิดดังกล่าวมา

เปรยีบเทยีบกบัการเลอืกคูใ่นโลกของความเป็นจรงิและข้อมลูจากการวเิคราะห์ใน

เชิงวิชาการ เพื่อที่จะชี้ให้เห็นว่า กระบวนการเลือกคู่ในรายการ Take Me Out 

Thailand นั้น สามารถสร้างความหมายในเรื่องของการเลือกคู่ได้สอดคล้องหรือ

แตกต่างกับโลกแห่งความเป็นจริงอย่างไร 

การวิเคราะห์รูปแบบ (Format) และกระบวนการรายการ (Procedure) 

 ช่วงที่ 1 “ช่วงแรกพบสบตา” 

ภาพที่ 1 ช่วงเปิดรายการ เน้นความมีสีสัน ด้วยแสง สี เสียง ดนตรี การตัดต่อที่ 

  ฉับไว

 ช่วง “แรกพบสบตา” เป็นช่วงแรกของรายการที่ผู้เข้าแข่งขันทั้ง 30 คน

จะได้พบเจอกบัผูร่้วมรายการ 1 คน โดยในช่วงนีผู้เ้ข้าแข่งขนัจะต้องตดัสนิใจเลอืก
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ผู้ร่วมรายการจากข้อมูลเบื้องต้นที่ได้รับ ซึ่งได้แก่ หน้าตา รูปร่าง บุคลิกภาพ 

การแต่งกาย และทักษะในการสื่อสารของผู้ร่วมรายการเท่านั้น โดยทุกตอนจะ

มีลักษณะการเปิดรายการเหมือนกันคือ ต้องสร้างความน่าสนใจให้กับผู้ชมใน

ทันที ดังนั้น รายการจึงน�าเสนอภาพไตเติ้ลรายการ โดยการใช้ภาพผู้เข้าแข่งขัน

และผูร่้วมรายการจากหลากหลายตอนทีผ่่านมาร้อยเรยีงกนั ผสานกบัเสยีงเพลง

ประกอบรายการที่มีท�านองสนุกสนาน โดยต่อมาได้ตัดภาพขนาดไกล (long  

shot) ให้เหน็บรรยากาศในสตดูโิอ ซึง่ผูช้มจะได้เหน็ภาพเวทแีละโพเดยีมทีว่่างเปล่า 

เหวี่ยงไปเหวี่ยงมา พร้อมตัดสลับกับภาพมุมกว้างอีกหลากหลายมุมของเวที  

โดยจะมีเพียงแสงสีน�้าเงินฉายผ่านฉากต่างๆ ที่เห็นเพียงเงาที่ตั้งตระหง่าน 

ของโพเดียมอยู่เท่านั้น ซึ่งภาพที่ปรากฏผ่านจอโทรทัศน์สะท้อนให้เห็นถึงความ

มืดมิด โดยภาพจากกล้องที่เคลื่อนไหวไปมา เหมือนว่าก�าลังมองหาใครสักคน

มาเติมความสดใส สว่างไสวให้กับรายการ 

 อีกทั้งในมุมมองของการน�าเสนอในรายการโทรทัศน์ ก็เสมือนเป็นช่วง

เวลาของการเริ่มต้นชักจูงผู้ชมให้หันมาสนใจและให้ผู้ชมได้มีเวลาเตรียมตัวพบ

กบัความสนกุสนานบนพืน้ทีแ่ห่งใหม่ของการเลอืกคู ่ซึง่ภาพทีเ่กดิขึน้จะมาพร้อม

กบัเสยีงบรรยาย “ขอต้อนรบัทกุท่านเข้าสูเ่วททีีค่นโสดเป็นผูก้มุอ�านาจ มาร่วมใช้

อ�านาจแห่งความโสดนี้ไปด้วยกัน กับ Take Me Out Thailand ขอเชิญพบกับ

สองมหาอ�านาจแห่งความโสด...”

 ประโยคดังกล่าว เน้นย�้าให้ผู้เข้าแข่งขันได้รับทราบว่า พื้นที่แห่งนี้ก�าลัง

จะหยิบยื่นอ�านาจความโสดให้กับผู้เข้าแข่งขัน และดูเหมือนว่า ผู้เข้าแข่งขันจะ

ยนิดกีบัอ�านาจทีไ่ด้รบั โดยอาจลมืนกึไปว่า อ�านาจนีจ้ะต้องถกูใช้อยูภ่ายใต้กรอบ

กติกาและข้อจ�ากัดของรายการ เช่น อ�านาจในการเลือกมีจ�านวนครั้งที่จ�ากัด คือ 

สามครัง้ส�าหรบัผูเ้ข้าแข่งขนั และหนึง่ครัง้ส�าหรบัผูร่้วมรายการ จ�านวนตวัเลอืกมี

จ�านวนจ�ากัดคือ เลือกได้เฉพาะผู้เข้าแข่งขันในจ�านวน 30 คน ที่เปิดไฟไว้เท่านั้น 

ถึงแม้จะรู้สึกชอบหรือตกหลุมรักผู้เข้าแข่งขันบางคน แต่หากเขาดับไฟไปแล้ว 

อ�านาจความโสดที่มีอยู่ในมือก็ไร้ซึ่งประโยชน์อันใดทั้งสิ้น ท�าให้เห็นว่า อ�านาจ

ที่ยิ่งใหญ่กว่าอ�านาจของความโสดคือ อ�านาจของกติกา และหากมองในมุมมอง
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การเลอืกคู ่การเคารพในกตกิาซึง่กนัและกนั รูถ้งึข้อจ�ากดัของคนทีเ่ราสนใจคูร่กั 

ก็จะเป็นสิ่งที่ท�าให้ความรักของทั้งคู่ยืนยาว 

  เมื่อเสียงบรรยายใกล้จบลง ภาพเงาของพิธีกรสองคนยืนนิ่งอยู่หลังเวที

สะท้อนผ่านฉากสีขาว รูปทรงกระบอกออกมา หลังจากนั้นฉากค่อยๆ เปิดขึ้น  

จนเห็นพิธีกรทั้งสองคนอย่างชัดเจน ทั้งคู่เดินออกมาจากฉากเดินโบกมือมาตาม

ทางจนมายืนด้านหน้าเวที ในระหว่างนั้นมีเสียงผู้ชมปรบมือและเสียงเพลงคลอ

ตามด้วยความสนุกสนาน

ภาพที่ 2 การเปิดตัวของพิธีกรทั้งสองคน

 สญัญะการเดนิออกมาจากฉากทรงกระบอกซึง่ด้านบนของฉากมลีกัษณะ

คล้ายกับลูกกรงเรือนจ�าของพิธีกร เปรียบเสมือนการแสดงความหมายของการ

ออกมาจากกฎเกณฑ์หรือค่านิยมการเลือกคู่ในสังคมไทยที่เราถูกปลูกฝังให้เชื่อ 

เช่น อ�านาจของการเลือกคู่นั้นขึ้นอยู่กับพ่อแม่ หากจะรักใครชอบใครพ่อแม่ต้อง

มส่ีวนในการตดัสนิใจด้วย เป็นต้น แต่ในพืน้ทีข่องรายการแห่งนี ้รายการจะมอบ

อ�านาจแห่งความโสดให้กับทุกคนที่เข้ามาร่วมรายการ ที่จะสามารถเลือกหรือ 

ไม่เลอืกใครกไ็ด้ตามทีต่วัเองต้องการ โดยไม่ต้องฟังค�าแนะน�าจากใครทัง้สิน้ เพยีงใช้ 

ข้อมูลที่ได้รับในการตัดสินใจเท่านั้น ซึ่งลักษณะดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงอ�านาจ

ของปัจเจกบุคคลที่แฝงอยู่ในอุดมการณ์ของชนชั้นกลาง 
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ภาพที่ 3 เปิดตัวผู้เข้าแข่งขันฝ่ายหญิงทั้ง 30 คน

 ส�าหรับการเปิดตัวผู้เข้าแข่งขันที่เป็นหญิง หรือที่พิธีกรมักจะเรียกว่า 

30 สาวโสด เวลาเปิดตัวพวกเธอจะเดินลงมาเป็นแถวคู่ จากด้านหลังเวทีและลง

บันไดมาด้วยท่าทางที่ร่าเริงแจ่มใส ยิ้มแย้ม โบกมือทักทาย บางคนที่ดูจะสนุก

มากหน่อยก็จะเต้นตามเพลงไปด้วย จนทั้ง 30 สาวโสดเข้ามาประจ�าที่โพเดียม

ประจ�าตัว ซึ่งมีชื่อเล่นติดเอาไว้ หลายคนยังเต้นต่อไปเรื่อยๆ จนเพลงจบ ซึ่งจาก

ท่าเต้นหลายคนก็ดูมีความน่ารักสดใสในตัว ส่วนอีกหลายคนก็มีภาพลักษณ์ที่ดู

เซ็กซี่ ด้วยการเต้นท่าทางที่ดูยั่วยวน เบื้องต้นท�าให้เห็นว่า ผู้เข้าแข่งขันฝ่ายหญิง

นั้นมีลักษณะบุคลิกภาพที่แตกต่างกัน บางคนเรียบร้อย บางคนมีความมั่นใจใน 

ตวัเองสงู บางคนดอูารมณ์ด ีเป็นต้น ในกรณ ี30 หนุม่โสด มลีกัษณะการเปิดตวั 

ที่คล้ายกัน เดินลงมาจากเวทีด้านบนด้วยชุดแต่งกายที่บ่งบอกความเป็นตัวเอง 

หลายคนโบกมือ ส่วนอีกหลายคนก็เดินไปเต้นไป ซึ่งบรรยากาศจะดูต่างจาก 

ฝ่ายหญงิทีจ่ะดสูดใสน่ารกั แต่ส�าหรบัฝ่ายชายกเ็ป็นแบบสนกุสนานครกึครืน้ เมือ่ 

ประจ�าที่โพเดียมที่มีชื่อเล่นของตัวเองติดอยู่ บางคนก็ยืนอมยิ้ม บางคนยังเต้น

ต่ออย่างสนุกสนาน ดูทะเล้น เฮฮา ซึ่งอาจจะมีบางคนยืนคุยกับเพื่อนโพเดียม

ข้างๆ จนเพลงหยุด ซึ่งแสดงให้เห็นว่า รายการน�าเอาผู้เข้าแข่งขันที่มีลักษณะ

หลากหลายมาร่วมรายการ
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ภาพที่ 4 ลักษณะท่าทางของผู้เข้าแข่งขันทั้ง 30 คน ทั้งชายและหญิง ขณะอยู่ที่ 

  โพเดียม 

 เมื่อเปิดตัวผู้เข้าแข่งขันทั้ง 30 คนแล้ว พิธีกรจะเปิดตัวผู้ร่วมรายการ 

ภาพจะตัดกลับไปตรงฉากที่เปิดตัวพิธีกร และไฟจากฉากอีกด้านจะเปิดขึ้น 

อกีครัง้ ให้เหน็เงาของผูร่้วมรายการสะท้อนออกมาทีห่น้าฉากผูเ้ข้าแข่งขนั รวมทัง้ 

ผูช้มจะสามารถเหน็ลกัษณะท่าทางได้ด้วยการดรูปูทรงผ่านเงาทีส่ะท้อนลงบนฉาก 

ภาพที่ 5 การเปิดตัวของผู้ร่วมรายการ

 ด้วยลักษณะท่าทางที่ผู้ร่วมรายการแสดงออกผ่านเงานั้น ท�าให้ผู้เข้า

แข่งขันพอที่จะคาดเดาในเบื้องต้นได้ว่า ผู้ที่อยู่หลังฉากน่าจะมีลักษณะแบบใด 

เช่น ถ้าเป็นผู้หญิงแล้วเงาที่เห็นแสดงถึงลักษณะการยืนที่แอ่นไปแอ่นมา ท�าให้

เหน็ถงึส่วนเว้าส่วนโค้งค่อนข้างมาก คาดเดาได้ว่า น่าจะมบีคุลกิออกไปทางเซก็ซี่ 

ส่วนฝ่ายชายถ้ายืนเอียง เห็นลักษณะแขนและมือเอาไว้ที่บนศีรษะเหมือนก�าลัง

ลูบผม บุคคลที่อยู่ด้านในเวลาเผยตัวออกมาก็จะลักษณะออกไปทางที่ดูเท่ หรือ

ออกแนวแบดบอย หากเงามลีกัษณะยนืตรงเฉยๆ ไม่ว่าจะเป็นชายหรอืหญงิ เวลา

เปิดออกมาลักษณะของผู้ที่อยู่ภายในก็จะมีบุคลิกที่ดูเรียบร้อย เป็นต้น ซึ่งข้อมูล

เพียงเล็กน้อยดังกล่าว หากพิจารณาด้วยความรอบคอบ ก็จะพอคาดเดาได้ว่า  

ผู้ร่วมรายการน่าจะมีบุคลิกอย่างไร

 ในทุกตอนผู้เข้าแข่งขันไม่ว่าจะเป็นชายหรือหญิง จะกรูเข้าไปโอบล้อม

ฉากเปิดตัวนั้นไว้ และรอคอยการเปิดตัวของผู้ร่วมรายการด้วยท่าทางลุ้นระทึก 
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บางคนชะโงกซ้ายชะโงกขวาเพือ่หามมุการมองทีด่ทีีส่ดุ เมือ่ถงึเวลาฉากจะค่อยๆ 

เปิดออกจากด้านล่างแล้วค่อยๆ ขยบัขึน้ด้านบน ผูเ้ข้าแข่งขนัจะเหน็ผูร่้วมรายการ

จากขาก่อนเป็นที่แรกแล้วค่อยไล่ขึ้นไปถึงล�าตัวและหน้าตาในที่สุด ผู้เข้าแข่งขัน

เกอืบทกุคนพยายามเข้าไปใกล้ฉากเปิดของผูร่้วมรายการให้มากทีส่ดุ เพือ่ทีจ่ะได้

เห็นหน้าตารูปร่างการแต่งกายได้อย่างใกล้ชิด เพื่อที่จะได้น�าไปเป็นข้อมูลในการ

ตดัสนิใจในช่วงทีจ่ะต้องเลอืก หากผูร่้วมรายการหน้าตารปูร่างด ีไม่ว่าจะเป็นชาย

หรือหญิง สายตาของผู้เข้าแข่งขันเกือบทุกคู่จะจ้องเขม็งเป็นตาเดียว พร้อมด้วย

รอยยิ้ม แสดงอาการพอใจ แต่หากผู้ร่วมรายการหน้าตารูปร่างออกจะธรรมดา

ไปสักหน่อย สายตาเหล่านั้นก็จะมองดูด้วยความเรียบเฉย ใช้เวลามองเพียง

ไม่นานก็หันหลังเดินกลับไปประจ�าต�าแหน่งที่โพเดียม ซึ่งปฏิกิริยาผู้เข้าแข่งขัน  

ไม่ว่าจะเป็นสายตาและท่าทาง หลายครัง้ทีส่ร้างความไม่มัน่ใจให้กบัผูร่้วมรายการ 

ท�าให้ผู้ร่วมรายการเกิดความประหม่ามากยิ่งขึ้น สิ่งนี้ท�าให้เห็นว่า การเริ่มต้น

ที่จะพบกันกับฝ่ายตรงข้ามในการเลือกคู่ ความพร้อมในเรื่องเสื้อผ้า หน้า ผม  

รวมทั้งความมั่นใจ เป็นสิ่งส�าคัญที่จะช่วยท�าให้ฝ่ายตรงข้ามเกิดความพอใจ 

 ทัง้หมดนีไ้ด้ถกูประกอบสร้างผ่านการน�าเสนอด้วยภาพทีม่ขีนาดต่างกนั 

เช่น ภาพกลุ่มคน (group shot) เพื่อให้เห็นว่าผู้เข้าแข่งขันส่วนใหญ่นั้นรู้สึก

อย่างไรกบัผูร่้วมรายการ ภาพขนาดกลาง (medium shot) เพือ่ให้เหน็อากปักริยิา

ท่าทางของผู้ร่วมรายการว่า มีความประหม่ามากน้อยเพียงใดและภาพระยะใกล้ 

(close up) เพื่อให้เห็นความรู้สึกของผู้เข้าแข่งขันที่แสดงออกมาผ่านสีหน้าได้

อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งท�าให้ผู้ชมรู้สึกมีอารมณ์ร่วมไปกับผู้เข้าแข่งขันด้วย โดย

ทั้งหมดนี้ถูกร้อยเรียงด้วยการตัดต่อหรือล�าดับภาพ (editing) เพื่อท�าให้ผู้ชม

เข้าใจในการด�าเนินเรื่องของรายการ ได้เห็นถึงพัฒนาการของความสัมพันธ์

ระหว่างหนุ่มสาวที่เกิดขึ้นในรายการ และเกิดอรรถรสในการชมมากยิ่งขึ้น แล้ว

เข้าใจถงึความหมายของค�าว่า “แรกพบสบตา” คอื เมือ่พบคนทีห่น้าตารปูร่างถกูใจ 

ไม่ว่าชายหนุม่หรอืหญงิสาว กจ็ะเกดิอาการหรอืความรูส้กึประหม่าบ้าง ถกูใจบ้าง 

ซึง่จะแสดงออกมาด้วยท่าทางและสหีน้าทีแ่ตกต่างกนัออกไป ขึน้อยูก่บัความรูส้กึ

ของแต่ละคน ซึ่งฝ่ายหญิงโดยส่วนใหญ่ไม่ได้แสดงอาการส�ารวม หรือสงวนท่าที 
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เหมือนอย่างที่สังคมได้สร้างกฎเกณฑ์เอาไว้ว่า “ผู้หญิงต้องรักนวลสงวนตัว” แต่

กลับเปิดเผยความรู้สึกผ่านท่าทาง เพื่อให้ฝ่ายชายได้รับรู้ว่าตนเองรู้สึกถูกใจ 

ท�าให้เห็นว่า หากเราพบคนถูกใจ และรู้สึกว่าเขาเหมาะสมกับเรา การส่งข้อมูล

ไม่ว่าจะเป็นวัจนภาษาหรืออวัจนภาษา เพื่อให้ฝ่ายตรงข้ามรับรู้ความรู้สึกได้เร็ว

มากเท่าไร ก็ยิ่งช่วยเปิดโอกาสในการเลือกคู่ให้มีมากขึ้นเท่านั้น เช่น ส่งสายตา 

หวาน ยิ้มให้ โบกมือให้ หรือท�ามือเป็นสัญลักษณ์ I love you ฯลฯ แต่ที่ส�าคัญ

ไปกว่านั้น ด้วยความที่รายการนี้ถูกน�าเสนอในรูปแบบเกมโชว์ ท�าให้สิ่งที่ถูกน�า

เสนอออกมานั้นมีลักษณะผสมผสานระหว่างเรื่องจริงและเรื่องลวงเข้าไว้ด้วยกัน 

จึงท�าให้ภาพที่ดูเหมือนจะล่อแหลม ผู ้ชมกลับยอมรับได้ ด้วยเหตุที่ผู ้ชม 

ไม่สามารถยืนยันได้ชัดเจนว่า สิ่งที่เห็นผ่านจอโทรทัศน์เป็นเรื่องจริงหรือเรื่องที่

ถูกสร้างขึ้นมาเพื่อความบันเทิง ซึ่งนี่คือ อิทธิพลของรูปแบบรายการ (format)  

มีส่วนเข้าไปก�ากับความหมายของเนื้อหารายการไม่ให้ดูล่อแหลมจนเกินไป 

ภาพที่ 6 อากัปกิริยาของผู้เข้าแข่งขันทั้งฝ่ายชายและหญิงเมื่อพบคนถูกใจ

 หลงัจากพธิกีรเปิดรายการช่วงต่อมา พธิกีรจะเริม่เปิดตวัผูเ้ข้าร่วมรายการ 

1 คน โดยผู้เข้าแข่งขันทั้ง 30 คนจะได้รับทราบข้อมูลเพื่อใช้ในการเลือกคู่ เพียง

แค่เหน็รปูร่างหน้าตาและบคุลกิท่าทาง ลกัษณะการพดูของผูร่้วมรายการเท่านัน้ 

โดยในทกุตอนผูร่้วมรายการจะเริม่ต้นด้วยการแนะน�าตวัเองด้วยการบอกชือ่จรงิ 

นามสกลุจรงิ ชือ่เล่น และตามด้วยสโลแกนของตวัเอง (นยิามความเป็นตวัเองใน

แบบสั้นๆ) ให้ผู้เข้าแข่งขันได้ทราบเป็นข้อมูลเบื้องต้น ซึ่งในระหว่างการบอกชื่อ

นั้นจะมีกราฟิกชื่อและนามสกุลของผู้ร่วมรายการขึ้นบนจอโทรทัศน์ เพื่อบ่งบอก 

ให้ผู้ชมทางบ้านทราบว่า บุคคลที่ก�าลังร่วมรายการอยู่นั้นคือ บุคคลที่มีตัวตน 

อยูจ่รงิในสงัคม ซึง่สิง่นีถ้อืว่าเป็นคณุลกัษณะส�าคญัของรายการประเภทเกมโชว์ที่
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ต้องมผีูร่้วมรายการจากทางบ้านเข้าร่วมในรายการ เพือ่ช่วยสะท้อนโลกของความ

เป็นจริงออกมาให้ผู้ชมได้รับรู้ ผ่านสถานการณ์การเลือกคู่ที่จ�าลองขึ้น เพื่อให้มี

ความใกล้เคียงกับโลกแห่งความจริงมากที่สุด

ภาพที่ 7 ข้อความกราฟิกที่ขึ้นในช่วง “แรกพบสบตา”

 หลังจากพูดสโลแกนเสร็จ พิธีกรก็จะให้อ�านาจในการเลือกกับผู้เข้า

แข่งขนัทัง้สามสบิคนทีจ่ะมสีทิธิก์ดเปิดไฟทีจ่ะเลอืกหรอืดบัไฟไม่เลอืก ในทกุตอน 

พิธีกรชายจะพูดประโยคคล้ายกันว่า “อ�านาจความโสดอยู่ในมือคุณ เพราะ 

ฉะนั้นตัดสินใจให้ดีครับ ถ้าชอบให้เปิดไฟไว้ ถ้าไม่ชอบ ดับไฟ” การเปิดไฟและ 

ดบัไฟ เป็นการสร้างความหมายโดยใช้สญัญะเข้ามาเกีย่วข้อง โดยการเปิดไฟไว้นัน้ 

มีความหมายว่าผู้ร่วมรายการคือคนที่ใช่ส�าหรับเขา และอ�านาจในการเลือกของ

เขายังอยู่ ส่วนในการดับไฟนั้น มีความหมายว่าผู้ร่วมรายการนั้นไม่ตรงกับสเปค 

(spec) คือ ไม่ตรงกับเกณฑ์และคุณลักษณะที่ตนเองได้ตั้งไว้ 

 ดังนั้น หากไฟที่โพเดียมของผู้เข้าแข่งขันถูกเปิดไว้เป็นจ�านวนมาก  

ความหมายทีช่ดัเจนทีส่ดุคอื ข้อมลูทีผู่ร่้วมรายการให้มานัน้ตรงใจหรอืเข้าเกณฑ์ของ 

คนส่วนใหญ่ในรายการ ในทางกลับกัน หากไฟดับวูบลงมากขึ้นเท่าไร ยิ่งแสดง

ว่าข้อมลูทีใ่ห้นัน้คนส่วนใหญ่ไม่ยอมรบั ซึง่อาจจะอนมุานได้ว่าลกัษณะของจ�านวน

ไฟที่เปิดและไฟที่ดับนั้น สะท้อนให้เห็นว่า เรื่องไหนที่คนชนชั้นกลางให้ความ

ส�าคัญ ยกตัวอย่างเช่น หากผู้ร่วมรายการหน้าตาสวยหรือหล่อไฟก็จะถูกเปิดไว้

เกือบเต็มจ�านวนผู้เข้าแข่งขัน ซึ่งแสดงว่า ชนชั้นกลางให้ความส�าคัญกับเรื่องของ

หน้าตารูปร่าง ในทางกลับกัน หากผู้ร่วมรายการคนไหนให้ข้อมูลว่า ตัวเองนั้น

ขณะนี้ตกงาน จ�านวนไฟก็ดับเกือบหมด แสดงว่าคนชนชั้นกลางให้ความส�าคัญ

กับเรื่องอาชีพ เป็นต้น 
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 อย่างไรก็ตาม ลักษณะการเปิดไฟและปิดไฟนั้น เป็นลักษณะการเลือก

แบบใช่และไม่ใช่ ซึ่งไม่สามารถบอกระดับความชอบหรือไม่ชอบได้ ซึ่งเป็นการ

ตัดสินใจแบบเบ็ดเสร็จเด็ดขาด หากเปรียบเทียบกับโลกของความเป็นจริงแล้ว 

การเลือกและไม่เลือกในลักษณะแบบนี้ก็มีให้พบเห็นได้ แต่ยังมีการตัดสินใจใน

ลักษณะที่อะลุ่มอล่วยกว่าสิ่งที่เกิดขึ้นในรายการ เช่น แม้จะยังไม่รู้สึกชอบแบบ

เตม็ร้อยเปอร์เซน็ต์ แต่กย็งัสามารถคบหากนัไปก่อน เพือ่พฒันาระดบัความชอบ

ให้เพิม่ขึน้ได้ ในทางกลบักนั แม้จะรูส้กึชอบแบบเตม็ร้อยเปอร์เซน็ต์ แต่กส็ามารถ

ลดระดับความชอบลงได้ จนถึงขั้นเลิกรากันในที่สุด 

 ช่วงที่ 2 “ช่วงเปิดใจ” 

 ช่วง “เปิดใจ” เป็นช่วงที่ผู้เข้าแข่งขันจะได้รับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ 

ตวัของผูร่้วมรายการ ซึง่โดยทัว่ไปข้อมลูทีใ่ห้ในทกุตอนจะเป็นเรือ่งของอาย ุอาชพี 

ลักษณะนิสัย และไลฟ์สไตล์ โดยผู้เข้าแข่งขันจะต้องใช้ข้อมูลเหล่านี้มาวิเคราะห์

และตัดสินใจว่า จะเลือกผู้ร่วมรายการต่อไปหรือไม่ หรือเลือกที่จะปฏิเสธด้วย

การดับไฟ ซึ่งช่วงนี้จะท�าให้ผู้เข้าแข่งขันมีความเข้าใจในลักษณะนิสัยของผู้ร่วม

รายการมากขึ้น โดยหลังจากที่ผู้เข้าแข่งขันได้ท�าความรู้จักผู้ร่วมรายการจาก

ลักษณะภายนอก (รูปร่าง หน้าตา ผิวพรรณ การพูดการจา ท่าทาง และการ 

แต่งกาย) ไปเป็นทีเ่รยีบร้อยแล้ว มาถงึช่วงทีส่องของรายการทีผู่เ้ข้าแข่งขนัจะได้รูจ้กั 

ผู้ร่วมรายการมากขึ้น โดยผ่านข้อมูลส่วนตัวของผู้ร่วมรายการซึ่งจะถูกน�าเสนอ

ผ่าน VTR หรือให้ผู้ร่วมรายการแสดงความสามารถบางอย่างหรือพูดสดบนเวที 

โดยอ�านาจในการเลือกยังคงอยู่ที่ผู้เข้าแข่งขันทั้ง 30 คน 

 “ช่วงเปิดใจ” มีวัตถุประสงค์ในการน�าเสนอข้อมูลส่วนตัวที่เพิ่มขึ้นให้

สอดคล้องกับการเลือกคู่โลกในของความเป็นจริง เสมือนว่า เมื่อเราได้พบคนที่

ถูกใจแล้ว ก็อยากท�าความรู้จักกับตัวตนของคนผู้นั้นให้มากขึ้น ซึ่งเป็นลักษณะ

โดยทัว่ไปของมนษุย์ในการเลอืกคู ่ย่อมอยากท�าความรูจ้กัตวัตนของฝ่ายตรงข้าม 

ให้มากขึ้น จากในช่วงแรกที่เห็นแค่ภาพลักษณ์ภายนอก (ตั้งแต่หัวจดเท้า)  

ในช่วงนีผู้เ้ข้าแข่งขนัจะถกูน�าเข้าไปสูโ่ลกของผูร่้วมรายการ เพือ่รูจ้กัตวัตนทีแ่ท้จรงิ 
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ผ่านข้อมูลที่ถูกคัดสรรมาจากตัวผู ้ร่วมรายการเอง ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะเป็น 

สิ่งที่ส�าคัญที่สุดที่ช่วยในการตัดสินใจของผู้เข้าแข่งขันในช่วงนี้ 

 ส�าหรับรายการ Take Me Out Thailand ในหลายๆ ตอน ในช่วงนี้

รายการมักจะน�าเสนอภาพ VTR การให้สัมภาษณ์ของผู้ร่วมรายการ ตัดสลับกับ

กจิกรรมหรอืงานอดเิรกทีเ่ขาสนใจ ช่วงนีเ้ป็นช่วงทีผู่เ้ข้าแข่งขนัทัง้สามสบิคนจะได้

ท�าความรูจ้กัตวัตนทีแ่ท้จรงิของผูร่้วมรายการได้มากขึน้ ซึง่ภาพใน VTR ได้สร้าง

ความหมายเสมือนว่า ผู้เข้าแข่งขันได้ติดตามเข้าไปดูชีวิตของผู้เข้าร่วมรายการ

อย่างใกล้ชิด ด้วยภาพขนาดกลาง (mid-shot) และภาพขนาดใกล้ (close-up) 

แทนสายตาผู้เข้าแข่งขัน ที่ท�าให้เห็นกิจกรรมต่างๆ ของผู้ร่วมรายการได้อย่าง

ชัดเจน

ภาพที่ 8 กิจกรรมจาก VTR ไลฟ์สไตล์ของผู้ร่วมรายการน�าเสนอด้วยขนาดภาพใกล้  

  (close-up) 

 ที่ส�าคัญ ในโลกแห่งความเป็นจริงของ “การเลือกคู่” การที่จะได้สัมผัส

ชีวิตของใครสักคนอย่างใกล้ชิด อาจจะต้องใช้เวลาในการคบหาดูใจกันอยู่นาน

พอสมควร ถึงจะได้รับโอกาสติดตามเข้าไปศึกษาชีวิตของกันละกัน แต่ส�าหรับ

รายการ Take Me Out Thailand ได้ใช้วิธีการประกอบสร้างความจริงด้วยการ 

“ย่นย่อเรือ่งราว” ของผูร่้วมรายการ ด้วยการผลติเรือ่งราวเหล่านัน้ผ่านเทคนคิทาง

โทรทัศน์ เช่น การถ่ายภาพ การใช้เสียง การตัดต่อ ท�าให้ผู้เข้าแข่งขันสามารถ

เข้าใจถึงตัวตนที่แท้จริงของผู้ร่วมรายการได้ในเวลาอันสั้น ด้วยการร้อยเรียงทาง

เทคนิคของโทรทัศน์ (editing) เสมือนเข้าไปในวงจรชีวิตของอีกฝ่ายแบบไม่รู้ตัว 

อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ช่วงเวลาที่น�าเสนอ VTR นั้นจะดูเสมือนสั้นเกินไปเมื่อ 

เปรียบเทียบกับโลกแห่งความจริง แต่หากข้อมูลที่ได้ให้นั้นมีความส�าคัญมากพอ

ในการตัดสินใจ ผู้เข้าแข่งขันสามารถใช้ข้อมูลเหล่านั้นในการตัดสินใจเลือกคู่ได้
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 ช่วงที่ 3 “ช่วงเจาะใจ”

 ช่วง “เจาะใจ” เป็นช่วงที่ผู้เข้าแข่งขันจะได้รับข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้ร่วม

รายการในลกัษณะของข้อมลูส่วนตวัทีค่นใกล้ชดิเท่านัน้ทีจ่ะทราบ ซึง่ข้อมลูในช่วงนี้ 

จะมีลักษณะที่เป็นข้อมูลในเชิงลบและเชิงลึก เช่น ลักษณะนิสัยที่แปลกไปกว่า

คนทั่วไปของผู้ร่วมรายการ หรือข้อบกพร่องบางอย่าง เช่น ถ้าเป็นผู้ชาย ก็จะมี

ลักษณะเป็นคนส�าอางมากเกินเหตุ รวยมากแต่ขี้งก ขี้กลัว กลัวแม้กระทั่งแมว 

หรือรังเกียจเม็ดมะละกอ เป็นต้น หรือหากเป็นผู้หญิง ก็จะมีพฤติกรรมไม่ค่อย

เหมือนหญิงสาวทั่วไป เช่น ติดเกมมากขนาดนอนในร้านเกม ติดชมฟุตบอล

ขนาดหนกัต้องชมทกุนดั หรอืตดิแต่งรถโดยใช้เงนิหมดไปกบัการแต่งรถ เป็นต้น 

 ช่วงนี้จึงถือว่าเป็นช่วงส�าคัญที่ผู้เข้าแข่งขันจะต้องตัดสินใจให้ดีว่า จะ

ยอมรบักบัด้านลบหรอืนสิยัทีไ่ม่ค่อยเหมอืนคนทัว่ไปของผูร่้วมรายการได้หรอืไม่ 

โดยเป็นช่วงที่มีผู้ร่วมรายการมีโอกาสถูก blackout มากที่สุด ซึ่งในโลกของ 

ความเป็นจริงโดยทั่วไป ช่วงของการเปิดเผยเรื่องที่เป็นข้อเสียของกันและกัน น่า

จะเป็นช่วงทีค่บกนัมาในระยะเวลาทีย่าวนานพอสมควร ซึง่ท�าให้เมือ่อกีฝ่ายทราบ

ถึงข้อเสียในคู่ของตน ก็มีโอกาสที่จะรับข้อเสียนั้นได้ แต่ส�าหรับรายการนี้ การ

เปิดเผยข้อเสียในช่วงที่เพิ่งจะท�าความรู้จักกัน ย่อมท�าให้เกิดโอกาสที่อีกฝ่ายจะ

ล้มเลิกความสัมพันธ์นั้นได้ ซึ่งช่วงนี้ทางรายการพยายามน�าเสนอแนวทางที่ดูขัด 

กบัโลกความเป็นจรงิ เพือ่ให้เหน็ว่า แม้ว่าการเปิดเผยเรือ่งราวของตนเองในด้านลบ 

ต่อผู้อื่น แน่นอนว่า ย่อมท�าให้โอกาสในการสร้างความสัมพันธ์นั้นลดลง แต่ 

หากฝ่ายตรงข้ามรับในเรื่องราวด้านลบนั้นได้ แสดงว่าเรามีโอกาสที่จะได้คู่ครอง

ที่แท้จริงเพิ่มขึ้น 

 ดงันัน้ ข้อมลูในช่วงนีจ้ะเป็นข้อมลูทีม่ส่ีวนส�าคญัทีส่ดุในการตดัสนิใจของ

ผู้เข้าแข่งขันว่า ยังจะยืนยันที่จะเลือกผู้ร่วมรายการต่อไปหรือไม่ ด้วยอ�านาจใน

การเลอืกทีม่เีป็นครัง้สดุท้าย ทัง้นี ้หากเปรยีบเป็นต้นไม้ ช่วงนีก้ค็ล้ายกบัการลอก

เปลอืกนอกออก ไสเนือ้หุม้แก่นทีเ่รยีกว่ากระพีท้ิง้ จนเหลอืแต่แก่นไม้ คอืได้เหน็

ตัวตนที่ชัดเจนที่สุดจากข้อมูลที่ถูกน�าเสนอ ซึ่งโดยทั่วไปลักษณะของข้อมูลของ

ช่วง “เจาะใจ” ที่ถูกน�าเสนอออกมานั้นจะเป็น “ข้อมูลในด้านลึก” คือ เป็นข้อมูล
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ส่วนตัวของผู้ร่วมรายการที่มีความลึกซึ้งขึ้นกว่าในช่วง “เปิดใจ” ข้อมูลลักษณะนี้

โดยความเป็นจรงิแล้ว จะมแีต่เฉพาะคนทีส่นทิกบัผูร่้วมรายการเท่านัน้ทีจ่ะรู ้โดย

รูปแบบข้อมูลจะที่สะท้อนความเป็นตัวตนของผู้ร่วมรายการได้อย่างชัดเจนมาก 

ยิ่งขึ้น ผู้เข้าแข่งขันจะต้องพิจารณาให้รอบคอบว่า จะเลือกตัดสินใจเช่นไรกับ

ข้อมูลชุดสุดท้ายที่ได้รับมา

 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าข้อมูลในช่วง “เจาะใจ” จะมีลักษณะคล้ายคลึงกับ

ช่วง “เปิดใจ” คือ มีการให้ข้อมูลเรื่องของนิสัยใจคอ ไลฟ์สไตล์ แต่ที่แตกต่าง

อย่างเห็นได้ชัดคือ ข้อมูลจะมีลักษณะที่ลึกซึ้งเฉพาะตัว (exclusive) มากยิ่งขึ้น 

ไปอีก และโดยส่วนใหญ่ข้อมูลยังมีลักษณะสร้างภาพลักษณ์ในเชิงลบให้กับ 

ผู้ร่วมรายการอีกด้วย กล่าวคือ ให้อีกฝ่ายได้เห็นภาพที่ไม่ดี โดยข้อมูลส่วนตัว

ของผูร่้วมรายการจะถกูน�าเสนอแบบเจาะลกึผ่าน VTR ซึง่ในบางตอนจะเป็นการ

สร้างสถานการณ์จ�าลองขึ้นมา โดยใช้ตัวผู้ร่วมรายการเองเป็นผู้แสดง เช่น ภาพ

ของฝ่ายหญิงเชียร์ฟุตบอล หรือภาพฝ่ายชายวิ่งหนีแมวด้วยความกลัว เป็นต้น  

นอกจากมกีารน�าเสนอผ่าน VTR แล้วยงัมกีารน�าเสนอหน้าเวทต่ีอหน้าผูเ้ข้าแข่งขนั 

ทั้ง 30 คน ด้วยการพูดในลักษณะอธิบายความ หรือน�าเสนอสิ่งในสิ่งที่ตนเอง

หลงใหล เช่น ผู้ร่วมรายการฝ่ายหญิงชอบแมงมุม ก็น�าแมงมุมออกมาโชว์ แล้ว

เดนิเอาไปให้ผูเ้ข้าแข่งขนัฝ่ายชายได้ดใูกล้ๆ ซึง่บางคนทีก่ลวักถ็งึกบัวิง่หนอีอกจาก

โพเดยีม หรอืผูร่้วมรายการฝ่ายชายชอบสะสมเครือ่งส�าอางบ�ารงุผวิ จ�าพวกครมี 

ก็จะน�าครีมเหล่านั้นออกมาตั้งโชว์ เป็นต้น

 โดยหลายครั้งของการน�าเสนอในช่วงนี้ เมื่อผู้ร่วมรายการได้เปิดข้อมูล

ด้านลบของตนเองออกมา ภาพจะถูกตัดอย่างฉับพลันไปยังหน้าของผู้เข้าแข่งขัน

ด้วยขนาดภาพทีใ่กล้ (CU) ซึง่จะเหน็หลายคนท�าหน้าวติกกงัวลด้วยการขมวดคิว้ 

ส่ายหัว หรือเบะปาก โดยข้อมูลเชิงลบนี้จะบ่งชี้ถึงลักษณะนิสัยบางอย่างที่มี

มากกว่าปรกติ เกินพอดีในความคิดของคนทั่วไป จนกลายมาเป็นพฤติกรรม

ที่แสดงออกอย่างเคยชิน อาจเป็นข้อบกพร่อง หรืออาจจะเป็นข้อมูลที่น�าเสนอ

พฤติกรรมที่มีความแปลกแตกต่างไม่เหมือนคนทั่วไป ซึ่งอาจจะขัดกับค่านิยม

ของคนในสงัคมไทย หรอืขดักบัเพศสภาพของตน เช่น เป็นผูห้ญงิแต่มพีฤตกิรรม



พฤษภาคม – สิงหาคม 2 5 6 2    227

การใช้ชีวิตโลดโผนเหมือนผู้ชาย หรือเป็นผู้ชายแต่มีพฤติกรรมส�าอางเหมือน 

ผู้หญิง ซึ่งสิ่งเหล่านี้อาจจะเกิดปัญหากับผู้เข้าแข่งขันต่อไปในอนาคตหากเลือก 

ผู้ร่วมรายการมาเป็นคู่ โดยการใช้ภาพขนาดใกล้ (CU) สีหน้าของผู้เข้าแข่งขัน 

ยิง่เป็นการตอกย�า้ให้ผูช้มได้รบัรูว่้า พฤตกิรรมหรอืนสิยัของผูร่้วมรายการเป็นสิง่ที่

น่ารงัเกยีจเกนิกว่าทีจ่ะรบัได้ ซึง่สิง่เหล่านีเ้ป็นเสมอืนกลวธิกีารขดัเกลาทางสงัคม

ผ่านจอโทรทัศน์ว่า สิ่งไหนควรท�าและสิ่งไหนไม่ควร เพราะถ้าท�าไปแล้วจะได้รับ

ผลอย่างไร ซึ่งสามารถสังเกตได้จากสีหน้าผู้ร่วมรายการ เป็นต้น 

 ส�าหรับในสามช่วงแรกของรายการที่พิธีกรชายมีโอกาสเดินเข้าไป

สอบถามความคิดเห็นในการเลือก หากผู้เข้าแข่งขันหรือผู้ร่วมรายการพูดเรื่อง

สองแง่สองง่ามในลกัษณะเกีย้วพาราสกีนั มกัจะได้รบัเสยีงตอบรบัทีด่จีากผูช้มใน

รายการ โดยวดัจากเสยีงปรบมอืและเสยีงกรีด๊ อกีทัง้ผูท้ีอ่ยูใ่นรายการทัง้สองฝ่าย 

ก็มีสีหน้าท่าทางอันพอใจ หรือรู้สึกเขินอายกับค�าพูดประโยคสองแง่สองง่ามที่ 

เกดิขึน้ในห้องส่งนัน้ โดยไม่มท่ีาทีจ่ะโกรธหรอืโมโหกบัสิง่ทีเ่กดิขึน้ ซึง่ด้วยเทคนคิของ 

โทรทศัน์ การใช้ภาพขนาดใกล้ การตดัต่ออย่างต่อเนือ่ง ท�าให้ผูช้มเสมอืนมส่ีวนร่วม 

(sense of public) ที่จะรับรู้เรื่องเหล่านั้นไปโดยปริยาย ซึ่งจะชี้น�าให้ผู้ชม 

เห็นว่า ส�าหรับคนในยุคปัจจุบันการพูดจาด้วยลักษณะสองแง่สองง่าม หรือทะลึ่ง

ตงึตงั หากไม่มคี�าหยาบคาย กส็ามารถสือ่สารกนับนพืน้ทีส่าธารณะได้ แม้จะขดัแย้ง 

กับค่านิยมกระแสหลักที่เคยเชื่อกันมาก็ตามว่า ฝ่ายชายเวลาพูดต้องดูสุภาพ 

สะท้อนความเป็นสุภาพบุรุษ ส่วนฝ่ายหญิงก็ต้องสงวนท่าทีให้สมเป็นกุลสตรี

 รูปแบบการเปิดไฟและดับไฟกับภาพสะท้อนในโลกความเป็นจริง 

 ส�าหรับรูปแบบรายการ (format) ที่ให้มีการเปิดไฟและดับไฟในสาม

ช่วงแรกของรายการนั้น ช่วง “แรกพบสบตา” “เปิดใจ” และ “เจาะใจ” ถือเป็น

ช่วงส�าคัญที่สามารถชี้ชะตาของผู้ร่วมรายการว่า จะสามารถอยู่ถึงรอบสุดท้าย

ในรายการได้หรือไม่ เพราะอ�านาจของการเลือกคู่นั้นอยู่ในมือของผู้เข้าแข่งขัน

ทั้ง 30 คน โดยใช้การเปิดไฟและปิดไฟเป็นสัญลักษณ์ในการเลือกหรือไม่เลือก 

ผูร่้วมรายการ ซึง่ลกัษณะของจ�านวนไฟทีด่บัเป็นปัจจยัทีท่�าให้เหน็เกณฑ์ในช่วงนัน้ 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์228

มีผลต่อการตัดสินใจของผู้เข้าแข่งขันเป็นอย่างมาก หากในสามช่วงนี้ ช่วงไหน 

ที่จ�านวนไฟดับลงเยอะที่สุดนั้น ก็จะแสดงว่า เกณฑ์ในช่วงนี้ผู้เข้าแข่งขันได้ 

ให้ความส�าคัญกับเรื่องนี้มากที่สุดจนไม่สามารถปล่อยผ่านไปได้ 

 ทัง้นี ้ลกัษณะดงักล่าวได้ถกูน�ามาใช้ในการวเิคราะห์หาช่วงทีม่ส่ีวนในการ

ตัดสินใจดับไฟมากที่สุด โดยตั้งสมมติฐานที่สอดคล้องกับโลกของความเป็นจริง

ที่เชื่อว่า การรับรู้เรื่องข้อมูลเชิงลับและเชิงลบจะมีผลท�าให้ผู้เข้าแข่งขันตัดสินใจ 

ดบัไฟมากทีส่ดุ โดยใช้วธิหีาค่าร้อยละจากจ�านวนผูเ้ข้าแข่งขนัทีด่บัไฟในแต่ละช่วง 

จากจ�านวนไฟทั้งหมดที่เปิดไว้ ซึ่งจากผลสรุปจะท�าให้เห็นว่า ช่วงใดในสามช่วงนี้ 

ทีเ่ป็นช่วงทีผู่เ้ข้าแข่งขนัได้ให้ความส�าคญักบัข้อมลูและการตดัสนิใจมากทีส่ดุ โดย

ช่วง “แรกพบสบตา” เป็นเรื่องของลักษณะทางกายภาพภายนอก ช่วง “เปิดใจ” 

เป็นเรื่องส่วนตัวพื้นฐานนิสัยใจคอ ไลฟ์สไตล์ อาชีพ งานอดิเรก เป็นต้น และ

ช่วง “เจาะใจ” ซึง่เป็นเรือ่งส่วนตวัทีม่คีวามลกึซึง้ของผูร่้วมรายการ ส่วนใหญ่เป็น 

เรื่องลักษณะนิสัยหรือไลฟ์สไตล์ที่เป็นข้อเสีย ด้านลบ หรือพฤติกรรมที่เป็น 

ข้อห้ามทางสังคม (taboo) เป็นต้น 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบการตัดสินใจดับไฟกับการเลือกคู่ใน 3 ช่วงแรกของผู้เข้า

แข่งขัน

เพศ ช่วงที่ 1 “แรกพบสบตา” ช่วงที่ 2 “เปิดใจ” ช่วงที่ 3 “เจาะใจ”

ชาย 27.12% 45.85% 55.19%

หญิง 12.43% 34.89% 46.27%

รวม 19.78% 40.37% 50.73%

 ผลการวิเคราะห์จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ผู้เข้าแข่งขันทั้งชายและ

หญิงนั้น ดับไฟในช่วงที่ 3 “เจาะใจ” มากที่สุด รองลงมาคือ ช่วงที่ 2 “เปิดใจ” 

และสดุท้ายคอื ช่วงที ่1 “แรกพบสบตา” จากข้อมลูดงักล่าวแสดงให้เหน็ว่า ส�าหรบั

การเลือกคู่แล้วข้อมูลในช่วง “เจาะใจ” ซึ่งเป็นข้อมูลในเชิงลึกนั้น มีความส�าคัญ
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มากที่สุดในการตัดสินใจของผู้เข้าแข่งขันที่จะเลือกหรือไม่เลือกผู้ร่วมรายการ 

การน�าเสนอข้อมลูในเชงิลกึในรายการ แม้ดจูะขดักบัลกัษณะในการเลอืกคูท่ีโ่ดย

ทัว่ไป แต่ข้อมลูในช่วงดงักล่าว กลบัเป็นจดุเปลีย่นทีส่�าคญัในการตดัสนิใจเลอืกคู่ 

ของชายและหญิงที่เกิดขึ้นในรายการ ซึ่งหลายครั้งในรายการที่พิธีกรชายมัก

จะกล่าวว่า “คนเรารักกันด้วยข้อดี แต่อยู่กันด้วยข้อเสีย” ดังนั้น สองช่วงแรก 

จึงเป็นเพียงช่วงที่ช่วยสร้างความรู้สึกถูกใจหรือประทับใจ และเป็นจุดเริ่มต้นของ

การเรยีนรูเ้รือ่งราวของอกีฝ่ายเท่านัน้ แต่พอต้องตดัสนิใจการได้ทราบข้อมลูเชงิลกึ 

ของอีกฝ่ายจึงเป็นจุดเปลี่ยนส�าคัญของการเลือกคู่ ยิ่งข้อมูลนั้นเป็นข้อมูลใน 

ด้านลบด้วยแล้ว ยิง่ท�าให้ฝ่ายตรงข้ามตดัสนิใจตดัความสมัพนัธ์ได้ในทนัท ีซึง่ผดิ 

กับการเลือกคู่ในโลกแห่งความจริง ที่การน�าเสนอข้อเสียของตัวเองหรือข้อมูล 

เชิงลึกให้ฝ่ายตรงข้ามได้รับทราบในครั้งแรกที่พบกัน เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้ยาก 

เพราะมีความเสี่ยงต่อการถูกตัดสัมพันธ์จากฝ่ายตรงข้ามทันทีที่ทราบข้อมูล แต่

ส�าหรับเกมโชว์ นี่คือข้อได้เปรียบที่ท�าให้เราได้เห็นรูปแบบการน�าเสนอข้อมูลที่

แตกต่างออกไปจากโลกความเป็นจริง 

 ช่วงที่ 4 ช่วง “ปักใจ” 

 ช่วง “ปักใจ” เป็นช่วงที่อ�านาจในการเลือกของผู้เข้าแข่งขันนั้นหมดลง 

และอ�านาจจะถูกสลับกลับไปให้ผู้ร่วมรายการได้ตัดสินใจว่าจะเลือกใคร ผ่าน

ค�าถามด้านทัศนคติที่เตรียมมา โดยอันดับแรก ผู้ร่วมรายการจะต้องดับไฟผู้เข้า

แข่งขันที่ตัวเองไม่ถูกใจ และยังคงเปิดไฟไว้ให้เหลือไว้แค่เพียงสองคน จากนั้น 

ก็ถามค�าถามที่เตรียมมากับผู้เข้าแข่งขันทั้งสองคนที่เหลืออยู่ โดยพิธีกรมักจะ

เรยีกค�าถามดงักล่าวว่า “ค�าถามวดัทศันคต”ิ (ในกรณทีีช่่วงนีเ้หลอืผูเ้ข้าแข่งขนัที่

เปิดไฟไว้เพียงคนเดียว ทางรายการจะถือว่า เกมได้สิ้นสุดลงแล้ว ผู้ร่วมรายการ

สามารถพาผู้เข้าแข่งขันไปออกเดทได้เลย) โดยอันที่จริง นอกเหนือจากการ 

ตั้งค�าถามของผู้ร่วมรายการแล้ว ผู้ร่วมรายการยังสามารถสั่งให้ผู้เข้าแข่งขันท�า

บางสิง่บางอย่าง ทีต่นเองคดิว่าสามารถวดัความเหมาะสมของผูท้ีจ่ะมาเป็นคูข่อง

ตนได้ เช่น การเต้นร�า พับกระดาษ หรือร้องเพลง เป็นต้น 
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 ทัง้นี ้ในส่วนของรปูแบบรายการดงักล่าว ทางรายการต้องการทีจ่ะสือ่สาร

ความหมายว่า อ�านาจของการเลอืกคูน่ัน้ควรทีจ่ะมด้ีวยกนัทัง้สองฝ่าย ไม่ใช่ฝ่ายใด 

ฝ่ายหนึ่งมีอ�านาจในการเลือกอยู ่เพียงฝ่ายเดียว ซึ่งท�าให้เห็นถึงอ�านาจที่ 

เท่าเทยีมกนัระหว่างชายและหญงิ คอืทัง้ผูเ้ข้าแข่งขนัและผูร่้วมรายการ อย่างไรกต็าม 

ในหลายตอนของรายการ ผู้ร่วมรายการหลายคนมักจะมาไม่ถึงช่วงนี้ เพราะถูก 

blackout ออกไปเสียก่อน ซึ่งท�าให้เห็นว่า รูปแบบของการน�าเสนอข้อมูลใน 

สามช่วงแรกนั้น มีการไล่เรียงล�าดับความส�าคัญขึ้นมาเรื่อยจนมาถึงจุดสูงสุด 

(climax) ของรายการ จากข้อมลูพืน้ฐานมาสูข้่อมลูเชงิลกึและเชงิลบซึง่เป็นข้อมลู

ส่วนตัวที่น้อยคนนักจะรู้ ผู้เข้าแข่งขันที่เหลือในช่วงนี้เท่านั้นคือผู้ที่สามารถรับ 

ในสิ่งที่ผู้ร่วมรายการเป็นได้ 

 

 ช่วงที่ 5 “ช่วงประสานใจ”

 ช่วง “ประสานใจ” เป็นช่วงทีผู่ร่้วมรายการและผูเ้ข้าแข่งขนัจะพบเจอกนั

และอยู่ด้วยกันแบบสองต่อสองในห้องรับแขกที่ทางรายการจัดไว้ให้ ผู้ชมจะเห็น

ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างคนทั้งคู่ในห้องนี้ด้วยการน�าเสนอแบบเรียลิตี้ โดย 

ตดิกล้องวงจรปิดไว้ แล้วให้ผูช้มได้เหน็ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างคนทัง้คูท่ีม่ต่ีอกนัในห้อง 

ช่วงนีเ้ป็นช่วงทีแ่ยกออกจากตวัเกมโชว์ในรายการแบบไม่เกีย่วข้องกนั เป็นช่วงที่ 

ทั้งคู่ได้ใกล้ชิดกัน และเป็นการเริ่มต้นความสัมพันธ์ในลักษณะของการพบปะ 

พดูคยุกนัเป็นครัง้แรก ซึง่มแีต่เฉพาะผูช้มรายการทางโทรทศัน์เท่านัน้ทีจ่ะได้เหน็

ความสัมพันธ์ดังกล่าวที่เกิดขึ้น ภายใต้ความใกล้ชิดที่ถูกประกอบสร้างขึ้นโดย 

การจัดฉาก ด้วยการใช้โซฟาที่บังคับให้ต้องนั่งใกล้กัน ห้องที่แคบ และแสงไฟ 

จากโคมเล็กๆ ช่วยสร้างบรรยากาศให้ดูอบอุ่น และโรแมนติก 
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ภาพที่ 9 บรรยากาศในช่วงประสานใจ

 ทางรายการได้น�าเสนอภาพของผูเ้ข้าแข่งขนัและผูร่้วมรายการในหลากหลาย 

มุมผ่านกล้องวงจรปิดที่ถูกติดไว้ในห้อง ซึ่งให้ภาพที่มีขนาดทั้งใกล้และไกล  

ท�าให้เห็นอากัปกิริยาของคนสองคนภายในห้องอย่างใกล้ชิด ซึ่งด้วยความเป็น 

reality ในช่วงนี้เองท�าให้สิ่งที่เกิดขึ้นในช่วงนี้ของรายการให้ภาพของการเลือกคู่

ที่ดูใกล้เคียงกับโลกของความเป็นจริงมากที่สุด ซึ่งจะเห็นได้ว่า รูปแบบรายการ 

(format) เข้ามามบีทบาทในการก�ากบัพฤตกิรรมของผูร่้วมรายการ พอพืน้ทีข่อง

เกมหมดลงกลายเป็นพื้นที่จริง (reality) ที่มีกล้องตั้งไว้ ท�าให้จากคนที่เคยมั่นใจ 

กลายเป็นเกิดความเขินอายต่อกัน และแสดงความตื่นเต้นจนบางทีลืมชื่อของ 

อีกฝ่าย จึงต้องมีการสอบถามกันใหม่อีกครั้ง ซึ่งหลายคู่ดูจากลักษณะท่าทาง 

สหีน้า และการพดูคยุกนัดเูหมอืนจะมโีอกาสไปด้วยกนัได้ แต่บางคูก่เ็หมอืนจะยงั

ไม่ค่อยลงตัวเท่าไร อาจจะยังไม่ค่อยถูกใจคู่ของตัวเอง เช่น ถามค�าตอบค�า เวลา

อีกฝ่ายสบตา อีกฝ่ายก็หันมองไปทางอื่น ส�าหรับโลกแห่งความเป็นจริง การพบ

เจอกันครั้งแรกส�าหรับหนุ่มสาว มักจะมีอาการประหม่าใส่กัน ซึ่งถือว่าเป็นเรื่อง

ปรกต ิโดยรปูแบบรายการในช่วงนีก้ส็ามารถสะท้อนภาพของการเลอืกคูไ่ด้ออกมา 

ใกล้ความเป็นจริงมากที่สุด ด้วยรูปแบบของการท�ารายการในลักษณะเรียลิตี้  

ทีวี (reality TV) 

บทสรุป: การเลือกคู่ในรายการ Take Me Out Thailand กับการสร้าง 

ความหมายในโลกแห่งความเป็นจริง 

 จากรูปแบบรายการ (format) ที่ออกอากาศทางโทรทัศน์ หากน�ามา

เปรียบเทียบกับพัฒนาการของการเลือกคู่ในโลกของความเป็นจริง ที่ได้ศึกษา

มาจากพัฒนาการความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลของ Alfred Schutz โดยใช้
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กระบวนการรายการ (procedure) เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ จะพบว่า ใน  

5 ช่วงของรายการมคีวามสอดคล้องกบัลกัษณะของการเลอืกคูใ่นโลกความเป็นจรงิ 

ซึ่งพบว่า รายการได้พยายามสร้างความหมายของการเลือกคู ่ โดยให้มี 

ความสอดคล้องกบัโลกแห่งความจรงิมากทีส่ดุ ในเรือ่งของขัน้ตอนการเลอืกคูน่ัน้  

มีความสอดคล้องกันกับโลกของความเป็นจริงตามแนวคิดพัฒนาการความ

สัมพันธ์ระหว่างบุคคลของ Schutz (อ้างถึงใน โกสินทร์ รัตนคร, 2552) ที่มี

ด้วยกัน 4 ขั้นตอนคือ 

 1. การท�าความรู้จัก (Orientation) เป็นการติดต่อสื่อสารเกี่ยวข้อง

กับเรื่องทั่วไปของผู้ที่มาพบปะกัน ไม่มีเรื่องราวที่เชื่อมโยงกับเรื่องส่วนตัว และ

เป็นครั้งแรกของการท�าความรู้จักบุคคล ซึ่งขั้นตอนดังกล่าวมีความคล้ายคลึงกับ

กระบวนการของรายการในช่วง “แรกพบสบตา” ซึ่งเป็นช่วงแรกของรายการที่ 

ผู้เข้าแข่งขันทั้ง 30 คนจะได้เห็นลักษณะรูปลักษณ์ภายนอก อาทิ รูปร่างหน้าตา 

สีผิว เครื่องแต่งกาย และบุคลิกภาพของผู้ร่วมรายการ หากเกิดความพอใจใน

ลักษณะภายนอกนั้น ก็จะให้ความสนใจ ซึ่งรายการก็ใช้วิธีการสื่อความหมาย

โดยการให้ผู้เข้าแข่งขันเปิดไฟไว้ แต่หากลักษณะภายนอกไม่ถูกใจ ผู้เข้าแข่งขัน 

กจ็ะสือ่ความหมายด้วยการดบัไฟ โดยผูเ้ข้าแข่งขนัจะได้รบัข้อมลูเบือ้งต้นเพยีงชือ่

และอธบิายความเป็นตวัเองของผูร่้วมรายการสัน้ๆ เท่านัน้ ซึง่ข้อมลูดงักล่าวกเ็ป็น

ลกัษณะของข้อมลูเบือ้งต้นทีข่องผูค้นทีพ่บเจอกนัครัง้แรกในโลกของความเป็นจรงิ 

 2. การแลกเปลีย่นข้อมลูขัน้ส�ารวจ (Exploratory Affective Exchange) 

เป็นความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นหลังจากที่ท�าความรู้จัก ในขั้นตอนนี้มีการแลกเปลี่ยน

ข้อมูลส่วนตัวกันเพิ่มขึ้นมา เพื่อเป็นการศึกษาฝ่ายตรงข้ามที่เข้ามามีปฏิสัมพันธ์  

ซึง่ขัน้ตอนนีเ้มือ่น�ามาเปรยีบเทยีบกบัรายการ กม็คีวามใกล้เคยีงกนักบัช่วง “เปิดใจ” 

ที่ช่วงนี้ทางรายการได้พยายามสร้างความจริงของความผูกพันอันเกิดจาก 

ความใกล้ชิดสนิทสนม ด้วยการน�าเสนอผ่าน VTR กิจกรรมและไลฟ์สไตล์ต่างๆ 

ของผูร่้วมรายการ เพือ่ให้ผูเ้ข้าแข่งขนัรูส้กึเสมอืนว่า ตวัเองได้เข้าไปศกึษาวถิชีวีติ

ของผู้ร่วมรายการอย่างใกล้ชิด ท�าให้ได้รู้จักฝ่ายตรงข้ามมากขึ้น โดยที่ตนเอง 

ไม่ต้องเสยีเวลาเข้าไปสมัผสั แต่สามารถน�าข้อมลูทีไ่ด้รบัจาก VTR น�ามาตดัสนิใจ 
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เลือกคู่ได้เลยทันที ดังนั้น ช่วง “เปิดใจ” จึงเป็นช่วงที่รายการพยายามสร้างขึ้น

มาให้สอดคล้องกบัโลกแห่งความเป็นจรงิ กล่าวคอื จ�าลองความใกล้ชดิผ่าน VTR 

โดยใช้เทคนิคทางโทรทัศน์มาเป็นตัวประกอบสร้างความจริง เช่น การใช้ภาพ

ขนาดใกล้ (CU) เพือ่สร้างลกัษณะของความใกล้ชดิให้เกดิขึน้ ใช้เทคนคิการตดัต่อ 

(editing) เพือ่ย่นย่อเวลา และล�าดบัความส�าคญัของข้อมลูทีผู่เ้ข้าแข่งขนัควรจะได้รบั 

มีการใช้กราฟิกตัวอักษร เพื่อเน้นย�้าข้อมูลที่ส�าคัญให้กับผู้เข้าแข่งขัน เป็นต้น  

ซึง่ทัง้หมดนีเ้ป็นการผสานรหสัทางโทรทศัน์เพือ่ให้เข้าถงึลกัษณะส่วนตวัของฝ่าย

ตรงข้ามให้ได้มากที่สุด ซึ่งน�าไปสู่ความหมายของค�าว่า “ใกล้ชิดสนิทสนม”

 3. การแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านอารมณ์ (Affective Exchange) เป็น

ขัน้ตอนทีส่ร้างความสมัพนัธ์ทีคู่ป่ฏสิมัพนัธ์จะเปิดเผยเรือ่งราวส่วนตวักนัมากขึน้ 

โดยมข้ีอแม้ว่า ในขัน้ตอนนีท้ัง้คูต้่องมคีวามสนทิสนมกนัเป็นพเิศษในระดบัทีล่กึซึง้

เสยีก่อน รวมทัง้ต้องมคีวามไว้วางใจกนัมากด้วย โดยขัน้ตอนนีม้ลีกัษณะใกล้เคยีง 

กับช่วง “เจาะใจ” ซึ่งผู้เข้าแข่งขันจะได้รับข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้ร่วมรายการใน

ลักษณะของข้อมูลที่มีความเป็นส่วนตัวมากๆ ซึ่งข้อมูลในช่วงนี้จะมีการน�าเสนอ

ข้อมูลในด้านลบหรือข้อบกพร่องของผู้ร่วมรายการผ่าน VTR ผู้เข้าแข่งขันจะได้

เหน็พฤตกิรรมต่างๆ ในลกัษณะใกล้ชดิ และเป็นสิง่ทีไ่ม่เคยถกูเปิดเผยทีใ่ดมาก่อน 

จะรู้ก็เฉพาะคนใกล้ชิดของผู้ร่วมรายการเท่านั้น ช่วงนี้จึงถือว่าเป็นช่วงส�าคัญที่ 

ผูเ้ข้าแข่งขนัจะต้องตดัสนิใจให้ดว่ีา จะยอมรบักบัด้านลบหรอืนสิยัทีไ่ม่ค่อยเหมอืน

คนทัว่ไปของผูร่้วมรายการได้หรอืไม่ อย่างไรกต็าม แม้จะดเูหมอืนว่าขัน้ตอนนีม้ี

ส่วนคล้ายกบัช่วง “เจาะใจ” แต่หากพจิารณาให้ด ีจะพบว่า ในความเป็นจรงิขัน้ตอนนี้ 

ได้อธิบายไว้ว่า “การเปิดเผยเรื่องราวส่วนตัวกันมากขึ้น ต้องมีความสนิทสนม 

กันเป็นพิเศษเสียก่อน” 

 ดงันัน้ การน�าเสนอเรือ่งในด้านลบซึง่เป็นเรือ่งส่วนตวัมากๆ กบัฝ่ายตรงข้าม 

ที่เพิ่งพบเจอกันเป็นครั้งแรก ย่อมเป็นการท้าทายเรื่องของการสร้างความ 

สมัพนัธ์อย่างทีส่ดุ เพราะในโลกของความเป็นจรงิโดยทัว่ไป ช่วงของการเปิดเผย

เรือ่งทีเ่ป็นข้อเสยีของกนัและกนั น่าจะเป็นช่วงทีค่บกนัมาในระยะเวลาทีย่าวนาน 

พอสมควรตามทีแ่นวคดินีไ้ด้กล่าวไว้ ซึง่ท�าให้เมือ่อกีฝ่ายทราบถงึข้อเสยีในคูข่องตน



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์234

ก็มีโอกาสที่จะรับข้อเสียนั้นได้ แต่ส�าหรับรายการนี้ การเปิดเผยข้อเสียในช่วงที่

เพิง่จะท�าความรูจ้กักนั ย่อมท�าให้เกดิโอกาสทีอ่กีฝ่ายจะล้มเลกิความสมัพนัธ์นัน้ 

ได้ในทนัท ีเรือ่งราวด้านลบนัน้ได้แสดงว่า เรามโีอกาสทีจ่ะได้คูค่รองทีแ่ท้จรงิเพิม่ขึน้ 

ดังนั้น สิ่งที่เกิดขึ้นในช่วง “เจาะใจ” จึงไม่สอดคล้องกับแนวคิดของ Alfred  

Schutz ทั้งยังขัดกับความเป็นจริงของการเลือกคู่อีกด้วย 

 4. การแลกเปลีย่นข้อมลูระดบัคงที ่(Stable Exchange) ระดบัความ

สัมพันธ์นี้เป็นการยอมรับคู่ปฏิสัมพันธ์ สามารถโต้แย้งและแลกเปลี่ยนทัศนคติ

และความคิดเห็นกันได้โดยไม่กระทบกับระดับความสัมพันธ์ที่ถูกสร้างขึ้นมา ซึ่ง

ขั้นตอนดังกล่าวมีลักษณะใกล้เคียงกับช่วง “ปักใจ” ซึ่งเป็นช่วงที่อ�านาจกลับมา

อยูท่ีผู่ร่้วมรายการ โดยผูร่้วมรายการจะได้ถามค�าถามทีเ่ชือ่มโยงกบัทศันคตขิอง

ตนเองกับผู้เข้าแข่งขันว่า ในส่วนทัศนคติของคนทั้งคู่มีความเหมาะสมกันหรือไม่ 

ซึง่ลกัษณะของน�าเอาเรือ่งของทศันคตมิามส่ีวนส�าคญัในการตดัสนิใจเรือ่งเลอืกคู่ 

กส็อดคล้องกบัแนวคดินี ้ทีใ่ห้ความส�าคญักบัการแลกเปลีย่นทศันคตแิละความคดิเหน็ 

ซึ่งหากยอมรับกันได้นั้น อาจจะหมายถึงความส�าเร็จในการเลือกคู่ก็เป็นได้ 

ภาพที่ 10 แผนภาพเปรียบเทียบรูปแบบรายการกับพัฒนาการความสัมพันธ์ระหว่าง 

  บุคคลของ Alfred Schutz
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 จากขั้นตอนทั้งหมด 4 ขั้นตอนของแนวคิดในการพัฒนาความสัมพันธ์ 

เมื่อน�ามาเปรียบเทียบกับกระบวนการรายการ Take Me Out Thailand แล้ว 

ท�าให้เห็นว่า การพัฒนาความสัมพันธ์ของหญิงและชายมีโอกาสเกิดขึ้นได้ตาม

แนวคิดนี้ เพราะมีพัฒนาการที่ใกล้เคียงกัน แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาถึง

ช่วง “เจาะใจ” การรับทราบข้อมูลด้านลบของผู้ที่เพิ่งเจอกันครั้งแรก ย่อมท�าให้

ความสมัพนัธ์ทีเ่พิง่จะเริม่ต้นอาจถกูระงบัลงได้ทนัท ีลกัษณะดงักล่าวยงัสอดคล้อง

กับงานวิจัยของโกสินทร์ รัตนคร (2552) ในการศึกษาเรื่องการเลือกคู่ผ่านสื่อ

อนิเทอร์เนต็ทีม่องว่า สือ่อนิเทอร์เนต็นัน้สามารถสร้างความไว้วางใจในการเลอืกคู่

ได้ในระดับเบื้องต้นเท่านั้น ท�าให้การเลือกคู่ในรายการ Take Me Out Thailand 

จึงเป็นเหมือนการประกอบสร้าง (construct) ของเกมโชว์ในฐานะสื่อที่ผลิตและ

บริโภคโดยชนชั้นกลาง ดังนั้น การสร้างความหมายของการเลือกคู่ในเกมโชว์ 

Take Me Out Thailand เมื่อน�ามาเปรียบเทียบกับโลกแห่งความเป็นจริงแล้ว 

สามารถท�าได้เพียงแค่ระดับของการเริ่มต้นความสัมพันธ์ของการเลือกคู่เท่านั้น 

ซึ่งไปไม่ถึงในระดับของการหา “คู่ครอง” แต่อย่างไรก็ตาม กระบวนการที่เกิด

ขึ้นในรายการ ก็ท�าให้ผู้ชมได้ทราบถึงแนวทางในการหาผู้ที่ “คู่ควร” ในโลกของ

ความเป็นจรงิภายใต้อดุมการณ์ของชนชัน้กลาง เกมโชว์ Take Me Out Thailand 

จึงเป็นเสมือน “ห้องทดลองในโลกแห่งจินตนาการ” ที่ท�าให้เราเห็นขั้นตอน

กระบวนการและผลลัพธ์ของการเลือกคู่ ก่อนที่ลักษณะของการเลือกคู่ดังกล่าว

อาจจะถูกผลิตซ�้าจนกลายเป็นลักษณะการเลือกคู่ที่แท้จริงในอนาคต 
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การล่มสลายของนิตยสารไทยในยุคดิจิทัล*

ทิพย์อนงค์ จินตวิจิต1

บทคัดย่อ
 บทความนี้เขียนขึ้นด้วยความสนใจและการตั้งค�าถามต่อทิศทางของ
นิตยสารในประเทศไทย หลังจากมีนิตยสารปิดตัวลงเป็นจ�านวนมากในช่วง 2-3 
ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2559-2561) ซึ่งเป็นเรื่องที่มีผลกระทบต่อวงการสื่อสิ่งพิมพ์
ในประเทศไทย อันประกอบไปด้วยหนังสือพิมพ์ นิตยสาร และหนังสือเล่ม  โดย
สิ่งพิมพ์ที่ได้รับผลกระทบอย่างเห็นได้ชัดที่สุด คือ นิตยสาร ในปี พ.ศ. 2559 มี
นิตยสารที่มีอายุกว่า 50 ปี คือ นิตยสาร บางกอกรายสัปดาห์  ตีพิมพ์ครั้งแรก
เมื่อปี พ.ศ. 2499 และนิตยสาร สกุลไทย ตีพิมพ์ครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ. 2497 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2560 นิตยสาร ครัว อายุ 24 ปี นิตยสาร คู่สร้างคู่สม อายุ 
38 ปี และนิตยสาร ขวัญเรือน อายุ 49 ปี ต้องปิดตัวลง และในปี พ.ศ. 2561 
นติยสาร สตาร์พคิส์ ซึง่เป็นนติยสารเกีย่วกบัภาพยนตร์ และมอีายถุงึ 52 ปี กต้็อง 
ปิดตัวลงเช่นกัน 
 เราปฏเิสธไม่ได้ว่าการปิดตวัของนติยสารนัน้มผีลมาจากการเปลีย่นแปลง
พฤติกรรมของผู้บริโภคที่หันไปนิยมการรับข่าวสารและความบันเทิงจากทาง 
สื่อใหม่ มากกว่าการบริโภคสื่อกระดาษอย่างนิตยสาร และด้วยเหตุผลดังกล่าว 
ท�าให้การตดัสนิใจลงโฆษณาของสนิค้าในนติยสารลดลงไปด้วย ท้ายทีส่ดุส�านกัพมิพ์ 
จึงไม่สามารถแบกรับต้นทุนในการผลิต และรายได้ที่ลดลงจากโฆษณาได้ 
นิตยสารบางส่วนมีการปรับตัวไปสู่ออนไลน์ แต่นิตยสารบางฉบับยังคงผลิต 
ในรูปแบบของสิ่งพิมพ์ โดยมีการปรับตัวด้วยวิธีการ เช่น การท�าหนังสือเป็นของ 
สะสมและตอบสนองคนเฉพาะกลุ่ม การท�านิตยสารในรูปแบบแจกฟรี การ 

* วันที่รับบทความ 30 พฤศจิกายน 2561; วันที่แก้ไขบทความ 19 มกราคม 2562; วันที่ตอบรับบทความ 
27 กุมภาพันธ์ 2562.

1 อาจารย์ประจ�าแขนงวิชาวารสารศาสตร์ดิจิทัล หลักสูตรนิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏจันทรเกษม. 
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ท�านติยสารในรปูแบบเฉพาะกจิ เนือ่งจากยงัมผีูอ่้านทีเ่ป็นแฟนคลบัอย่างเหนยีวแน่น 
ให้การสนับสนุน และเป็นนิตยสารเฉพาะทางที่น�าเสนอเรื่องราวที่ไม่สามารถหา
อ่านได้จากสือ่ออนไลน์ รวมถงึพฤตกิรรมการอ่านทีม่คีวามคุน้เคยกบัสือ่กระดาษ
มากกว่า แต่ด้วยจ�านวนผู้อ่านที่ลดลงจนนิตยสารทยอยปิดตัวเหมือนใบไม้ร่วง 
อาจเป็นสัญญาณของการปิดตัวของนิตยสาร จนมาถึงยุคล่มสลายอย่างแท้จริง

ค�าส�าคัญ: นิตยสาร การล่มสลาย พฤติกรรมผู้บริโภค
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Magazine Collapse in the Age of Digital Disruption 
in Thailand 

Tipanong Jintawijit 

Abstract
 This article was drawn on an interesting about the status of 

the magazine in Thailand. After the magazine shuttled down in the 

last couple years (2016-2018), that has been affecting the print media 

industry in Thailand, including newspapers, magazines and books. The 

most magazine is much affected in the publications. Bangkok Weekly 

(firstly published in 1956), and Sakul-Thai (firstly published in 1954) 

were closed in 2016. In 2017, Krua (24 years-old), Koo-Sang-Koo-Som 

(38 years-old) and Kwanruen (49 years-old) were also closed down. 

In 2018, Starpics Magazine (52 years-old) was be shut down as well. 

 It cannot be denied that the magazine divestment is the result 

of the consumer behavior changing and the rising of new media users. 

News and entertainment news is consumed by digital media rather than 

print media as magazines. And for this reason, the decision to advertise 

the product in magazines has also decreased. Finally, the publishing 

need to cease operation due to the costs of production could not be 

handled and the revenue from advertising was declined. Some magazines 

have to adapt themselves to an online platform while some still produce 

in the form of paper publication. The adaptation of magazines is established 

in many ways that are making to be a collection, to be the free copy 

and to be the special publications, magazine due to fans firmly support. 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์240

Moreover, the niche magazine that offers the special story which cannot 

be read from the other media is needed. Besides, the habit of some 

reader is familiar with the print media. Nevertheless, the decrease of 

reader is the cause of magazine divestment as the leaf in autumn, might 

be the sign of magazine collapse truly.

Keywords: magazine, media collapse, consumer behavior

บทน�า
 เมื่อเดือนกันยายน 2561 ขณะที่ผู้เขียนเดินเข้าร้านหนังสือขนาดใหญ่ 

และด้วยความคุน้เคย จงึเลีย้วซ้ายไปทีม่มุนติยสารเหมอืนทกุครัง้ และผูเ้ขยีนกไ็ด้

พบว่า ไม่มนีติยสารสกัหวัหรอืสกัฉบบัหลงเหลอือยู ่บรเิวณดงักล่าวถกูแทนทีด้่วย

หนงัสอืเดก็สหีวานแหวว ทัง้นทิานและสมดุภาพระบายส ีทีช่ัน้วางหลงเหลอืแต่ป้าย 

ทีบ่อกไว้ว่า พืน้ทีน่ีเ้คยเป็นพืน้ทีว่างนติยสารนบัร้อยหวัในร้านหนงัสอืแห่งนีเ้ท่านัน้ 

นับเป็นเรื่องที่น่าตกใจและเศร้าใจของนักอ่านและวงการสิ่งพิมพ์เป็นอย่างยิ่ง 

 เมื่อปีที่ผ่านมานิตยสารหลายฉบับที่อยู่คู ่เมืองไทยมาหลายทศวรรษ

ทยอยปิดตวั อาท ิคูส่ร้างคูส่ม ครวั ดฉินั สกลุไทย บางกอก ฯลฯ ด้วยเหตผุลเรือ่ง

ยอดขายและโฆษณา พนิดา ชอบวณิชชา บรรณาธิการนิตยสารสตรี ขวัญเรือน 

กล่าวว่า เนื่องจากนิตยสารไทยมีราคาสูงกว่าราคาขาย รายได้หลักของนิตยสาร

ส่วนใหญ่จะมาจากสองทางคือ ยอดขาย และโฆษณา หากยอดโฆษณาสูง พิมพ์

จ�านวนไม่มาก ก็จะก�าไรเพราะไม่ต้องจ่ายค่าพิมพ์มาก (ชุติมา ศรีทอง, 2552 

อ้างถึงใน สมสุข หินวิมาน และคณะ, 2558) ดังนั้น เมื่อยอดขายและโฆษณามี

จ�านวนลดลง จงึส่งผลกระทบต่อรายได้ของนติยสารอย่างชดัเจน และจากรายงาน

ส�ารวจการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารในครวัเรอืนของส�านกังานสถติิ

แห่งชาติ พ.ศ. 2555 พบว่า แนวโน้มความนิยมในการใช้เทคโนโลยีและการเสพ

สือ่ผ่านช่องทางดจิทิลัเพิม่ขึน้ตามล�าดบั โดยเฉพาะกลุม่คนรุน่ใหม่ในช่วงไม่กีปี่ที่

ผ่านมา ทั้งการเป็นเจ้าของอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต 
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โทรศัพท์มือถือ การเข้าถึงอินเทอร์เน็ต และความนิยมในการติดตามข่าวสาร

และดาวน์โหลดสิ่งพิมพ์ออนไลน์ ซึ่งสูงถึงร้อยละ 64.6 ในปี 2555 (สมสุข 

หินวิมาน และคณะ, 2558) ปรากฏการณ์นี้ส่งผลให้สิ่งพิมพ์ทุกประเภทได้รับ

ผลกระทบ ไม่ว่าจะเป็นหนังสือพิมพ์ หรือหนังสือเล่ม หากแต่นิตยสารเป็นหนึ่ง

ในสิ่งพิมพ์วารสารศาสตร์ที่ได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงที่สุดคือ บางฉบับปิดตัว

ลง และไม่ย้ายพื้นที่ไปอยู่ในออนไลน์ ซึ่งในขณะนี้ยังไม่รู้ว่าอนาคตของนิตยสาร

ไทยจะมีชะตากรรมเช่นใด 

1. ความเป็นมาของนิตยสารในประเทศไทย
 1.1 ความหมายของค�าว่า “นิตยสาร” 

 มาล ีบญุศริพินัธ์ (2556) ได้ให้ค�าจ�ากดัความนติยสารไว้ว่า “นติยสาร” 

เป็นสือ่วารสารศาสตร์ทีเ่น้นความหลากหลายของเนือ้หาภายในเล่มเดยีวกนั เสนอ

แนวเนือ้หา (editorial concept) ตามวตัถปุระสงค์ของผูจ้ดัท�า โดยค�านงึถงึความ

ต้องการ และรสนิยมด้านการรับสารของกลุ่มเป้าหมายหลัก คุณลักษณะชัดเจน

ของนิตยสารคือ การเสนอเนื้อหาที่มีความหลากหลายในหลากรูปแบบ ทั้งนี้ 

เนื้อหาหลักจะสะท้อนวัตถุประสงค์ตามประเภทของนิตยสาร

 การจดัแบ่งประเภทนติยสารขึน้อยูก่บัหลกัเกณฑ์ทีก่�าหนดขึน้ให้เหมาะสม 

และสะดวกต่อการศึกษาลักษณะของนิตยสาร กล่าวคือ จัดประเภทตาม

วัตถุประสงค์ของการผลิตนิตยสาร จัดประเภทตามกลุ่มผู้อ่าน จัดประเภทตาม

แนวเนือ้หา จดัประเภทตามระยะเวลาการวางจ�าหน่าย จดัประเภทตามพืน้ทีห่รอื

รศัมกีารจ�าหน่าย ฯลฯ โดยทัว่ไป นติยสารทีป่รากฏตามแผงหนงัสอืจะจดัประเภท

ตามลกัษณะเนือ้หาอย่างกว้างๆ เป็น 2 ประเภทหลกั คอื นติยสารประเภทเนือ้หา

ทั่วไป (general magazines) และนิตยสารประเภทเนื้อหาเฉพาะ (specialized 

magazines) โดยยังสามารถแบ่งประเภทย่อยได้อีก ตามแนวเนื้อหาที่มุ่งเน้น

เฉพาะกลุ่มสนใจ เช่น นิตยสารผู้หญิง นิตยสารเด็ก นิตยสารศิลปวัฒนธรรม 

นิตยสารไอที นิตยสารรถยนต์ วารสารการแพทย์ วารสารกฎหมาย ฯลฯ โดย

มีกลุ่มผู้อ่านเป้าหมายที่มีความสนใจร่วมกันเฉพาะด้านหนึ่งด้านใดอย่างลึกซึ้ง

ในแวดวงเดียวกัน
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 นิตยสารประเภทเนื้อหาทั่วไป หมายถึง นิตยสารที่มีวัตถุประสงค์และ

มุ่งกลุ่มเป้าหมายทุกระดับ ไม่ว่าจะอยู่ในระดับการศึกษา อายุ ความสนใจ ฯลฯ 

ระดับใดก็อ่านได้ แนวเนื้อหาไม่จ�ากัดขอบเขตเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็นพิเศษ 

แต่จะมุง่น�าเสนอเรือ่งทีใ่ห้คนกลุม่ใหญ่สนใจ ส่วนนติยสารประเภทเนือ้หาเฉพาะ 

หมายถึง นิตยสารที่ผลิตเพื่อมุ่งสนองความสนใจของกลุ่มผู้อ่านที่มีความสนใจ

เฉพาะด้านใดด้านหนึ่งอย่างลุ่มลึก มีความต้องการข้อมูล ข่าวสารหรือความรู้ที่

เป็นประโยชน์ต่อตนเองหรือต่อวิชาชีพ คนกลุ่มนี้จะซื้อนิตยสารประเภทนี้อ่าน

ด้วยเหตุผลที่แตกต่างจากกลุ่มผู้อ่านทั่วไป

 โดยสรปุ นติยสารประเภทเนือ้หาทัว่ไปมวีตัถปุระสงค์เพือ่เสนอเนือ้หาที่

อยูใ่นความสนใจของคนกลุม่ใหญ่ มยีอดจ�าหน่ายสงูเพราะมขีอบเขตการจ�าหน่าย

ในวงกว้างไม่เจาะจง ในขณะทีน่ติยสารประเภทเนือ้หาเฉพาะ จะเจาะกลุม่เป้าหมาย 

ทีม่คีวามสนใจชดัเจนในเนือ้หาด้านใดด้านหนึง่โดยเฉพาะ เพราะต้องการน�าข้อมลู

ที่เจาะลึกเป็นพิเศษไปใช้ประโยชน์ทางใดทางหนึ่งได้อย่างแท้จริง จึงมีเนื้อหา 

เข้มข้นและจ�านวนจ�าหน่ายค่อนข้างจ�ากัด

 นอกจากนี้ อุบลรัตน์ ศิริยุวศักดิ์ และคณะ (2550) ได้กล่าวว่า ในทาง

วารสารศาสตร์ มีค�าศัพท์อยู่ 2 ค�าที่ใช้แทนกันส�าหรับการเรียกสิ่งพิมพ์ประเภท

นิตยสาร คือค�าว่า “นิตยสาร” (magazine) และค�าว่า “วารสาร” (periodical) 

แต่ค�าว่า “วารสาร” มีความหมายกว้าง และใช้เรียกรวมสื่อสิ่งพิมพ์อีกหลาย

ประเภท เช่น นิตยสาร (magazine) วารสารวิชาการ (journal) หนังสือประกาศ 

(bulletin) ราชกิจจานุเบกษา (gazette) วารสารวิจารณ์ (review) หรือหนังสือ

ชุด (serial) ส่วนนิตยสารตามความเข้าใจของคนทั่วไป จะหมายถึง นิตยสารที่

ออกจ�าหน่ายให้ประชาชนทั่วไปอ่าน มุ่งไปในทางให้ความบันเทิงเริงรมย์หรือให้

ความรู้

 1.2 นิตยสารไทยในอดีต

 “นิตยสาร” เล่มแรกๆ ของยุครัชกาลที่ 5 คือ ดรุโณวาท ซึ่งตีพิมพ์ 

ออกมาเพียงชั่วระยะเวลา ระหว่างปี พ.ศ. 2517-2518 แต่ฉบับที่มีอายุยืนยาว

กว่านั้น และถือว่ามีความส�าคัญต่อวงการนิตยสารของไทย คือ วชิรญาณวิเศษ 
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ของหอพระสมุดวชิรญาณ (พ.ศ. 2429-2437) วชิรญาณวิเศษ มีลักษณะ 

ใกล้เคยีงกบั “นติยสาร" ตามความเข้าใจในปัจจบุนั เช่น การมกี�าหนดออกแน่นอน 

เรือ่งที่น�าลงตีพิมพ์ให ้“ขอ้มูล” บางอย่างแก่ผู้อ่าน โดยมิได้เป็นเพียงการรายงาน

ข่าวคราวเหตกุารณ์ทีเ่กดิขึน้แบบหนงัสอืพมิพ์ ขณะทีเ่อกชนบางรายทีม่ทีนุทรพัย์

และต้องการน�าเสนอข้อมลูหรอืมมุมองของตนสูส่าธารณะกน็ยิมออกนติยสารของ

ตนเอง เช่น สยามประเภท ของ ก.ศ.ร. กุหลาบ (พ.ศ. 2440-2442) เน้นหนัก

ในเรื่องแนวเกร็ดประวัติศาสตร์ และบุคคลส�าคัญในอดีต หรือ ตุลวิภาคพจนกิจ 

(พ.ศ. 2443-2449) และ ศิริพจนภาค (เริ่ม พ.ศ. 2451) ของ ต.ว.ส. วัณณาโภ 

หรือเทียนวรรณ ซึ่งน�าเสนอความคิด “สมัยใหม่” ต่างๆ เช่น การปรับปรุงการ

บริหารบ้านเมืองและรัฐสภา เป็นต้น (ศรัณย์ ทองปาน, 2561)

 สิ่งหนึ่งที่ยังไม่ปรากฏชัดเจนในนิตยสารยุคแรก คือหน้า “โฆษณา"  

อาจเพราะนิตยสารส่วนใหญ่ใช้ทุนทรัพย์หมุนเวียนจากเจ้าของและการบอกรับ

เป็นสมาชิก นี่จึงเป็นเหตุที่นิตยสารยุคแรกๆ มีอายุไม่ยืนยาวนัก เนื่องจากไม่ได้

เป็นนติยสารทีท่�าขึน้เพือ่จ�าหน่ายและแสวงหาผลก�าไร อบุลรตัน์ ศริยิวุศกัดิ ์และ 

คณะ (2550) ได้กล่าวถงึประเภทของนติยสารไทย โดยแบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ 

คือ (1) นิตยสารที่จัดท�าโดยเอกชน หรือบริษัทธุรกิจการพิมพ์ต่างๆ จัดท�าขึ้น

เพือ่มุง่ผลก�าไร มกีารหารายได้จากการลงโฆษณา (2) นติยสารทีอ่อกโดยหน่วย

ราชการ สมาคมวิชาชีพ หรือสถาบันต่างๆ ที่มิได้มุ่งผู้อ่านทั่วไป วิธีเผยแพร่อาจ

ใช้วิธีขายหรือให้เปล่า 

 จากข้อมลูข้างต้นพบว่า นติยสารในประเทศไทยถอืก�าเนดิในสมยัรชักาล

ที่ 5 และในสมัยรัชกาลที่ 6-7 จนถึงรัชกาลที่ 9 มีนิตยสารเกิดขึ้นและล้มเลิกไป

มากมาย นับเป็นยุคเริ่มต้นของนิตยสารก่อนเข้าสู่ยุคแห่งความรุ่งเรืองในปี พ.ศ. 

2490 คือ ภาวะฟื้นตัวจากสงครามโลกครั้งที่ 2 

2. นิตยสารในยุครุ่งเรือง
 ภายหลังจากการฟื้นตัวในสมัยสงครามโลกครั้งที่ 2 นับเป็นยุครุ่งเรือง

ของนิตยสารก็ว่าได้ จากการรวบรวมข้อมูลของนิตยสารไทยในอดีต โดยแบ่งยุค

ของนิตยสารออกเป็น 7 ทศวรรษ 7 ยุค (ศรัณย์ ทองปาน, 2561) ดังต่อไปนี้ 
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 2.1 ยุคที่ 1 พ.ศ. 2490-2499 

 หลังจากสงครามโลกครั้งที่ 2 ยุติลงในปี พ.ศ. 2488 บ้านเมืองค่อยๆ 

ฟื้นตัว วงการสิ่งพิมพ์ที่ก่อนหน้านี้ ในระหว่างสงครามประสบปัญหาขาดแคลน

กระดาษอย่างหนกัจนต้องพึง่พากระดาษเนือ้หยาบทีผ่ลติขึน้เองในประเทศกค่็อยๆ 

กลับสู่สภาวะปรกติ กระดาษพิมพ์กลับสู่มาตรฐานเช่นที่ควรเป็น เริ่มมีการผลิต

นิตยสารเฉพาะกลุ่ม เช่น นิตยสารส�าหรับผู้ชาย ผู้หญิง และเด็ก ออกมาสู่แผง

หนังสืออย่างชัดเจน

 โดยสิ่งพิมพ์ที่มีชื่อเสียงในยุคนี้ ได้แก่ ชาวกรุง (พ.ศ. 2494) นิตยสาร

ในเครือ สยามรัฐ ของหม่อมราชวงศ์คึกฤทธิ์ ปราโมช ชาวกรุง มีทั้งบทความ

สารคดี เรื่องสั้น ทัศนวิจารณ์ การ์ตูน ถือเป็นแหล่งชุมนุมนักเขียนชั้นครูแห่งยุค

และแหล่งเรียนรู้ฟูมฟักคนท�าหนังสือรุ่นต่อๆ มาจ�านวนมาก 

 2.2 ยุคที่ 2 พ.ศ. 2500-2509 

 ตลอดทั้งทศวรรษนี้ สังคมไทยอยู่ในบรรยากาศของเผด็จการทหารและ

รัฐราชการ ที่มาพร้อมกับ อุดมการณ์ “การพัฒนา” และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ นิตยสารของทางราชการ หรือที่มักนิยมเรียกตัวเองเป็น 

“วารสาร” เฟื่องฟูยิ่งขึ้น เช่น ศิลปากร ของกรมศิลปากร 

 ใน “ยุคพัฒนา” มีการส่งเสริมการท่องเที่ยวในฐานะแหล่งรายได้ส�าคัญ

ของประเทศ นิตยสารส�าคัญอีกเล่มหนึ่งของราชการที่ผลิตขึ้นในยุคนี้มาในนาม

ของ “อนุสาร” (สิ่งตีพิมพ์ที่บอกเรื่องราวโดยท�าออกมาเป็นหนังสือเฉพาะกิจ 

หนังสือที่ระลึกตามวาระต่าง ๆ ) คือ อนุสาร อ.ส.ท. (พ.ศ. 2503) ขององค์การ 

ส่งเสรมิการท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (อ.ส.ท. ภายหลงัเปลีย่นชือ่เป็นการท่องเทีย่ว 

แห่งประเทศไทย - ททท.) สังคมไทยยุคนี้ยังเชื่อมต่อกับสังคมตะวันตก 

ผ่านสื่อบันเทิงต่างๆ มากขึ้น ทั้งเพลง ภาพยนตร์ และการ์ตูน จึงเป็นต้นก�าเนิด

ของนิตยสาร I.S. Song Hits The Guitar และ นิตยสารว่าด้วย “หนังฝรั่ง” 

คือ Starpics ส่วนนิตยสารที่ทรงอิทธิพลในหมู่ปัญญาชน และนักศึกษาในรอบ

ทศวรรษนี้ คือ สังคมศาสตร์ปริทัศน์ เป็นนิตยสารที่กระตุ้นการวิพากษ์วิจารณ์

รฐับาลเผดจ็การทหาร จนน�าไปสูเ่หตกุารณ์ลกุฮอืโค่นล้มรฐับาลทหารในทศวรรษ

ต่อมา
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 2.3 ยุคที่ 3 พ.ศ. 2510-2519 

 นิตยสารแนวผู้ชายที่โดดเด่นยุคนี้คือ BR (พ.ศ. 2514) ซึ่งระบุว่าย่อมา

จาก Bangkok Reader แต่หลายคนยืนยันว่าเป็นอักษรชื่อเจ้าของ คือ บุรินทร์  

วงศ์สงวน ได้รบัอทิธพิลจากนติยสารผูช้ายชือ่ดงัของโลกตะวนัตก ทัง้โดยเนือ้หาและ 

การจัดรูปเล่ม รวมถึงการตีพิมพ์ภาพชุด “ศิลปะ” ที่มีทั้งนายแบบและนางแบบ

นุ่งน้อยห่มน้อย ขณะเดียวกันนิตยสารแนวผู้หญิง และแม่บ้านก็เป็นที่นิยม จึงมี 

ผู้จัดท�านิตยสารผู้หญิงฉบับใหม่ออกมาอย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นนิตยสารแนว 

แม่บ้าน เช่น ขวัญเรือน (พ.ศ. 2511) และ กุลสตรี (พ.ศ. 2513) จนถึงนิตยสาร

รายเดือนส�าหรับผู้หญิงท�างาน เช่น ลลนา (พ.ศ. 2516) เป็นนิตยสารแฟชั่นที่

มีการออกแบบปกทันสมัยโดยบรรณาธิการที่มีชื่อเสียงคือ สุวรรณี สุคนธา โดย 

ลลนา ก็เป็นนิตยสารในเครือของบุรินทร์ วงศ์สงวน เช่นกัน 

 ส่วนนติยสารทีเ่ป็นหมดุหมายส�าคญัในแวดวงวรรณกรรมเพราะเน้นหนกั

ด้านเรื่องสั้นและนิยาย คือ ฟ้าเมืองไทยรายสัปดาห์ ของ อาจินต์ ปัญจพรรค์ 

(พ.ศ. 2512) บทบาทที่ถือเป็น “จุดขาย” ส�าคัญของนิตยสารจ�านวนมากคือการ

เป็น “เวที” ให้แก่นักเขียน นวนิยาย ที่มีชื่อเสียงเกือบทั้งหมดมักเริ่มต้นด้วยการ

ตีพิมพ์ลงเป็นตอนๆ ในนิตยสารรายสัปดาห์มาก่อน ส่วนนิตยสารรายเดือนที่ 

มุ่งเน้นสารคดี เรื่องสั้น ข�าขัน และการ์ตูน คือ ต่วย'ตูน (พ.ศ. 2514) 

 2.4 ยุคที่ 4 พ.ศ. 2520-2529 

 สงัคมเมอืงของไทยเริม่กลายเป็น “สมยัใหม่” มากยิง่ขึน้อกี นติยสารทีถ่อื

ก�าเนิดขึ้นในช่วงทศวรรษนี้ จึงมีหลากหลายแนวเพื่อตอบสนองรสนิยมของผู้คน 

นิตยสารที่เกิดขึ้นใหม่ในทศวรรษนี้มีมากมายหลายแนว น่าสังเกตว่าส่วนใหญ่

ตั้งชื่อเป็นภาษาไทยอย่างตรงไปตรงมา เช่น นิตยสารการแพทย์ หมอชาวบ้าน 

(พ.ศ. 2522) นิตยสารวิทยาศาสตร์ของบริษัทซีเอ็ดยูเคชั่น ผลิตนิตยสารแนวนี้ 

หลายฉบับ เริ่มจาก ทักษะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (พ.ศ. 2521) ปีต่อมา

ออกนิตยสาร มิติที่ 4 (พ.ศ. 2522) จากนั้นในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2528 ทั้ง

สองเล่มถกูควบรวมกนั ใช้ชือ่ รูร้อบตวั ในส่วนของนติยสารท่องเทีย่วนัน้ หลงัจาก 

ที่นิตยสารท่องเที่ยวภาษาไทยเป็นตลาดผูกขาดของ อนุสาร อ.ส.ท. มาช้านาน 
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ก็เกิดคู่แข่งหน้าใหม่อย่าง เดินทางท่องเที่ยว (พ.ศ. 2522) ซึ่งปีต่อมาแปลงโฉม

เป็น เพื่อนเดินทาง (พ.ศ. 2523) ติดตามมาด้วย เที่ยวรอบโลก (พ.ศ. 2525) 

นติยสารวรรณกรรม เช่น โลกหนงัสอื ในเครอืส�านกัพมิพ์ดวงกมล (พ.ศ. 2520) 

และ ถนนหนงัสอื (พ.ศ. 2526) โดย สชุาต ิสวสัดิศ์ร ีนติยสารบ้าน เช่น ตกแต่ง 

(พ.ศ. 2521) นิตยสารแม่บ้าน เช่น แม่บ้าน (พ.ศ. 2520) ของ พลศรี คชาชีวะ 

นิตยสารวัยรุ่น เช่น เธอกับฉัน (พ.ศ. 2526) นิตยสารผู้หญิง/แฟชั่น เช่น ดิฉัน 

(พ.ศ. 2518) เปรยีว (พ.ศ. 2524) ส่วนค่ายอมรนิทร์ฯ ผลตินติยสารสตร ีแพรว 

(พ.ศ. 2522) วางแผงรายเดือน และนิตยสารวัยรุ่น แพรวสุดสัปดาห์ รายปักษ์ 

(มีก�าหนดวางแผงทุก 15 วัน) (พ.ศ. 2526) นิตยสารเลี้ยงดูเด็กและทารก 

เช่น แม่และเด็ก (พ.ศ. 2520) รักลูก (พ.ศ. 2535) นิตยสารส�าหรับเด็ก เช่น  

โลกของเด็ก (พ.ศ. 2521) 

 นิตยสารประเภทสารคดี เช่น สารคดี (พ.ศ. 2528) นิตยสารรายเดือน 

มุ่งน�าเสนอบทความ และภาพถ่ายที่มีคุณภาพ เน้นการอนุรักษ์ธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กับเรื่องราวประวัติศาสตร์ และ

ศิลปวัฒนธรรม นิตยสารประเภทศิลปวัฒนธรรม เช่น ศิลปวัฒนธรรม น�าเสนอ 

ประเด็นใหม่ๆ ในแนวทางโต้แย้ง และทบทวนความคิดกระแสหลักทาง 

ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และโบราณคดี 

 2.5 ยุคที่ 5 พ.ศ. 2530-2539 

 นติยสารในยคุนีม้กัตัง้ชือ่ภาษาองักฤษ เช่น นติยสารแฟชัน่/ผูห้ญงิ ได้แก่ 

Image (พ.ศ. 2531) นติยสารผูช้ายได้แก่ Trendy Man (พ.ศ. 2535) นติยสาร

แนวสารคดี ได้แก่ Generation (พ.ศ. 2532) Decade (พ.ศ. 2534) และ 

The Earth 2000 (พ.ศ. 2536) นิตยสารบันเทิง ได้แก่ ทีวีพูล (พ.ศ. 2533) 

นิตยสารศิลปะ ได้แก่ Art Record in Thailand (พ.ศ. 2537) นิตยสารตกแต่ง 

ได้แก่ Life & Decor (พ.ศ. 2534) นิตยสารโบราณวัตถุและของสะสม ได้แก่ 

Collection & House (พ.ศ. 2532) นิตยสารสถาปัตยกรรม และงานออกแบบ 

ได้แก่ art4d (พ.ศ. 2538) นิตยสารครอบครัว ได้แก่ นิตยสาร City Life (พ.ศ. 

2537) Life & Family (พ.ศ. 2539) นิตยสารคู่มือคุณแม่มือใหม่ นิตยสารว่า
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ด้วยการวิจารณ์ศิลปะ ได้แก่ นิตยสาร สีสัน (พ.ศ. 2530) โดยเฉพาะในวงการ

ดนตรี และภาพยนตร์ ของ ทิวา สาระจูฑะ ซึ่งพัฒนาเป็นสถาบันในเวลาต่อมา 

โดยมีการมอบรางวัล “สีสันอะวอร์ดส์” ให้แก่ศิลปินไทยที่มีผลงานดีเด่น ส่วน 

พลอยแกมเพชร (พ.ศ. 2535) ถอืเป็นหมดุหมายส�าคญัเล่มหนึง่ในกลุม่นติยสาร

แฟชั่น/ผู้หญิง ที่เน้นการตีพิมพ์ภาพแฟชั่นและนวนิยาย โดยให้ความส�าคัญแก่

คุณภาพกระดาษ ภาพถ่ายแฟชั่น และการจัดรูปเล่มที่ประณีตงดงาม ตลอดจน

ภาพประกอบโดยฝีมอืศลิปินไทยชัน้คร ูนติยสาร ครวั นติยสารว่าด้วยวฒันธรรม

อาหารการกนิในเครอืส�านกัพมิพ์แสงแดดทีเ่ตบิโตมาจากการเป็นผูผ้ลติ หนงัสอื

ต�าราอาหาร เริ่มวางแผงในปี พ.ศ. 2537

 ทศวรรษนีย้งัถอืได้ว่าเป็นยคุเฟ่ืองฟขูองนติยสารส�าหรบัผูเ้ยาว์ทีเ่น้นหนกั

ด้านความรู้ควบคู่ความบันเทิง เริ่มด้วย สวนเด็ก (พ.ศ. 2532) ไดโนสาร (พ.ศ. 

2533) และ บ้านเด็ก (พ.ศ. 2533) แต่น่าเสียดายที่ส่วนใหญ่จัดท�าต่อเนื่องมา

ได้เพียงระยะสั้นๆ 

 เมือ่เศรษฐกจิไทยเตบิโตขึน้อย่างรวดเรว็แบบก้าวกระโดด การซือ้ลขิสทิธิ์

นิตยสารที่มีชื่อเสียงในโลกตะวันตก หรือที่เรียกกันว่าเป็นนิตยสาร “หัวนอก” 

มาจัดท�าขึ้นเป็นฉบับภาษาไทยเกิดขึ้นมากมาย รุ่นแรกๆ เริ่มต้นขึ้น ในช่วงปี 

พ.ศ. 2537 ได้แก่ Elle นิตยสารผู้หญิงจากฝรั่งเศสของค่ายบางกอกโพสต์ และ

นิตยสารแนววาบหวิว Penthouse ติดตามมาด้วย Esquire นิตยสารผู้ชายจาก

ฝั่งอเมริกา (พ.ศ. 2538) นิตยสาร “หัวนอก” อีกฉบับหนึ่งที่ถือก�าเนิดขึ้นในช่วง 

เวลาเดยีวกนันีแ้ต่มแีนวทางต่างออกไปอย่างชดัเจน คอื Readers Digest สรรสาระ 

ซึ่งมีบทความ สารคดี เกร็ดความรู้ และข�าขัน ที่แปลจากภาษาอังกฤษเป็น 

หลัก (พ.ศ. 2539)

 2.6 ยุคที่ 6 พ.ศ. 2540-2549 

 จากความเฟื่องฟูของเศรษฐกิจไทย ในครึ่งแรกของปี พ.ศ. 2540 ยัง

มีการซื้อนิตยสาร “หัวนอก” เข้ามาจัดท�าในรูปแบบฉบับของประเทศไทยอย่าง

ต่อเนื่อง โดยโพสต์อินเตอร์เนชั่นแนลมีเดีย ในเครือบางกอกโพสต์ ซื้อนิตยสาร

ผู้หญิงชื่อดังจากออสเตรเลียคือ Cleo (พ.ศ. 2550) เข้ามา ส่วนเครือดิฉัน ก็ส่ง
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นติยสารผูห้ญงิ/แฟชัน่/ไลฟ์สไตล์จากฝ่ังอเมรกิาคอื Cosmopolitan (พ.ศ. 2540) 

ลงแผง 

 แต่เมื่อถึงครึ่งหลังของปี พ.ศ. 2540 วิกฤต “ต้มย�ากุ้ง” ส่งผลกระทบ

อย่างรุนแรงต่อเศรษฐกิจไทยทั้งระบบ เช่นเดียวกับในวงการสิ่งพิมพ์ อมรินทร์

พริ้นติ้งฯ ตัดสินใจปิดนิตยสาร Trendy Man และ Life & Decor ส่วนค่าย

บันลือสาส์นก็ยุติการผลิตนิตยสาร สวนเด็ก ขณะที่อีกหลายฉบับก็ต้องลดยอด

พิมพ์ไปกว่าครึ่ง เช่นที่ผู้บริหารของ สกุลไทย ระบุในภายหลังว่าช่วงนั้นต้องลด

ยอดพิมพ์จากจ�านวนสองแสนเล่มเหลือเพียงแปดหมื่นเล่มต่อสัปดาห์

 จนถึงช่วงปลายทศวรรษ พ.ศ. 2540 สถานการณ์โดยรวมของนิตยสาร

ยงัดเูหมอืนจะสดใส รายงานสภาวะ ธรุกจินติยสารประจ�าปีของบรษิทัซเีอด็ยเูคชัน่ 

จ�ากัด (มหาชน) ระบุว่า ในปี พ.ศ. 2547 มีนิตยสารออกใหม่ ถึง 92 ฉบับ และ

เพิ่มอีก 96 ฉบับในปี พ.ศ. 2548 ในจ�านวนนี้ที่น่าสนใจ ได้แก่ ฅ.คน (พ.ศ. 

2548) นิตยสารสารคดีชีวิต ซึ่งต่อเนื่องจากรายการ โทรทัศน์ “ฅนค้นฅน” ของ

บริษัททีวีบูรพา จ�ากัด

 2.7 ยุคที่ 7 พ.ศ. 2550-2559 

 ในช่วงครึ่งแรกของทศวรรษ สถานการณ์ยังดูเหมือนยังคงด�าเนินต่อไป

อย่างปกติสุข โลกนิตยสารเดินหน้าต่อไป เกิดนิตยสารที่เน้นความสนใจเฉพาะ

กลุ่มแยกย่อยมากมาย เช่น เครือ GM ที่ทยอยเปิดนิตยสารครอบคลุมความ

สนใจของ “ลูกค้า” มาจนเมื่อถึงทศวรรษนี้ก็มีนิตยสารในเครือนับสิบฉบับ ได้แก่ 

GM (พ.ศ. 2528) GM Car และ GM Watch (พ.ศ. 2538) GM 2000 (พ.ศ. 

2540) Mother & Care และ Woman Plus (พ.ศ. 2548) 247 (พ.ศ. 2550) 

GM Biz (พ.ศ. 2552) Golf Vacation (พ.ศ. 2556) และ GM Travel (พ.ศ. 

2548) 

 การจัดซื้อลิขสิทธิ์นิตยสารต่างประเทศในทศวรรษนี้ก็ยังมีให้เห็น และ

ยิ่งดูเหมือนจะมีความหลากหลายมากขึ้นด้วย โดยค่ายโพสต์พับบลิชชิ่งซื้อ

ลิขสิทธิ์นิตยสารวิทยาศาสตร์ Science Illustrated มาจัดท�าตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 

นอกจากนั้น มีฉบับภาษาไทยของนิตยสารผู้ชาย PLAYBOY (พ.ศ. 2555) และ 
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GQ (พ.ศ. 2557) และเมื่อกระแส “จักรยาน" อยู่ในความสนใจของสังคม ค่าย

โพสต์พับบลิชชิ่งจึงซื้อ Cycling Plus นิตยสารจักรยานชื่อดังของอังกฤษมาเพิ่ม

อีก (พ.ศ. 2556)

3. นิตยสารในยุคโรยรา
 ค�ากล่าวที่ว่า “ไม่มีงานเลี้ยงใดไม่มีวันเลิกรา” น่าจะเป็นค�าที่ตรงกับ

สถานการณ์ของการทยอยปิดตวัของนติยสารในวนันีด้ทีีส่ดุ นติยสารบางฉบบัอยู่

คูว่งการสิง่พมิพ์ไทยมากกว่า 50 ปี หากเปรยีบเป็นคน กเ็ป็นหนุม่ใหญ่ สาวใหญ่ 

ทีม่คีวามมัน่คงในชวีติ เวลามากกว่าครึง่ศตวรรษนัน้ย่อมท�าให้ความผกูพนัของคน

ท�านิตยสารกับผู้อ่านขาดสะบั้นอย่างน่าใจหาย ไม่เฉพาะนักอ่าน แต่พนักงานใน

องค์กรสิง่พมิพ์ทีต้่องยตุบิทบาททีด่�าเนนิมาทัง้ชวีติ ซึง่ปัจจยัหนึง่เกดิจากสือ่ดจิทิลั

ที่เข้ามามีผลกระทบต่อสื่อเก่าอย่างวงการสิ่งพิมพ์ และพฤติกรรมของผู้บริโภคที่

เปลี่ยนแปลงไป

 ในปี พ.ศ. 2557 ถือเป็นจุดเริ่มต้นของกระแส “ออนไลน์” ที่รุนแรงขึ้น

เรื่อยๆ ส่งผลให้ “งบโฆษณา” ซึ่งเคยไหลอาบหล่อเลี้ยงวงการนิตยสารไทยมา

หลายสิบปี เริ่มเปลี่ยนทิศทางไปหา “สื่อใหม่” หรือ “โซเชียลมีเดียมากขึ้น จึง 

กลายเป็น “ขาลง” ของวงการนติยสาร ซ�า้ร้ายยงัเป็น “ขาลง” ทีม่าถงึอย่างรวดเรว็

รุนแรง สัญญาณเตือนแรกๆ คือการปิดตัวของ Reader's Digest สรรสาระ 

ในเดือนมกราคม พ.ศ. 2557 หลังจาก ฉบับภาษาอื่นๆ ค่อยๆ ทยอยปิดตัวไป

ตามกระแสความเปลี่ยนแปลงเดียวกันนี้ ที่เกิดขึ้นทั่วโลก ติดตามมาด้วยฉบับ

สุดท้ายของ ฅ. คน ในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2557

 จากนั้นในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2558 บริษัทจีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ�ากัด 

(มหาชน) ตัดสินใจขายนิตยสาร ในเครือทั้งหมดหกฉบับ ทั้งนิตยสารไทยและ

นิตยสารลิขสิทธิ์ต่างประเทศ ได้แก่ Image, In Magazine, Madame Figaro, 

Maxim, Her World และ Attitude ให้แก่บริษัทซีทรู จ�ากัด ซึ่งเป็นธุรกิจส่วนตัว

ของ ธรรศพลฐ์ แบเลเว็ลด์ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร สายการบินไทยแอร์เอเชีย
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 แต่นั่นอาจเป็นได้เพียงการ “ประวิงเวลา” เท่านั้น เพราะภายในช่วง

เวลาเพียง 2 ปี ระหว่าง พ.ศ. 2558-2559 นิตยสารไทยจ�านวนมากต้องจากลา 

ผูอ่้านไปตลอดกาล โดยกลุม่ทีไ่ด้รบัผลกระทบอย่างหนกัทีส่ดุคอืนติยสารแฟชัน่/

ผู้หญิง รายชื่อนิตยสารที่ประกาศ “ปิดตัว” มียาวเหยียด เช่น Image, พลอย

แกมเพชร, เปรียว, Cosmopolitan, InStyle, S Cawaii! ฯลฯ

 แม้แต่ สกุลไทย นิตยสารผู้หญิงที่มีอายุยาวนานกว่า 60 ปี ของบริษัท

อกัษรโสภณ จ�ากดั กต็พีมิพ์ฉบบัสดุท้ายออกมาในปลายเดอืนตลุาคม พ.ศ. 2559 

(ฉบับสุดท้าย ฉบับที่ 3237 วันที่ 31 ตุลาคม 2559) หลังจากเพิ่งยุติการจัดท�า

นิตยสาร หญิงไทย ในเครือเดียวกันไปเมื่อปลายปี พ.ศ. 2558 ส่วน บางกอก

รายสปัดาห์ นติยสารผูช้ายทีเ่ก่าแก่ทีส่ดุทีเ่หลอือยูใ่นท้องตลาด ซึง่ออกฉบบัแรก 

มาตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2494 ก็ต้องปิดฉากลงในระยะนี้เช่นกัน รวมถึงนิตยสาร

วิทยาศาสตร์ในเครือซีเอ็ดฯ ที่มีประวัติความเป็นมากว่า 30 ปีอย่าง UpDATE 

(ศรัณย์ ทองปาน, 2561)

 จากข้อมลูของเวบ็ไซต์ tonkit360.com (2560) ได้สรปุรายชือ่นติยสาร

ที่ปิดตัวลงในปี พ.ศ. 2558-2560 โดยในปี พ.ศ. 2559 มีนิตยสารปิดตัวลงมาก

ทีส่ดุ (ดงัตารางที ่1) ตามมาด้วยนติยสาร Starpics ทีปิ่ดตวัลงเป็นฉบบัสดุท้ายใน

เดือนเมษายน พ.ศ. 2561 รวมระยะเวลา 52 ปี บุษบา เตชศรีสุธี บรรณาธิการ

บริหารนิตยสาร Starpics (ไทยรัฐออนไลน์, 2561) กล่าวถึงการยุติบทบาทไว้

ว่า “สาเหตุของการตัดสินใจยุติบทบาทในฐานะนิตยสารรายเดือนของ Starpics 

ก็คงเป็นเช่นเดียวกับนิตยสารอื่นๆ นั่นคือความเปลี่ยนแปลงไปของวงการสื่อใน

ยุคปัจจุบันและพฤติกรรมของผู้อ่าน อย่างไรก็ดี ทางเราไม่ได้คิดว่าจะหยุดท�า

หนังสือไปเลย เพียงแต่ไม่ได้ผูกติดกับการเป็นนิตยสารรายเดือนเท่านั้น และ 

ยงัมแีผนทีจ่ะจดัท�าหนงัสอืเล่มพเิศษหรอืนติยสารรายเฉพาะกจิทีน่่าสนใจออกมา 

หากสถานการณ์และผลตอบรับเป็นที่พอใจ”

 ในเดือนถัดมาหลังจากนิตยสาร Starpics ประกาศปิดตัว วันที่ 17 

พฤษภาคม พ.ศ. 2561 บรษิทั อมรนิทร์พริน้ติง้ แอนด์ พบัลชิชิง่ จ�ากดั (มหาชน) 

ได้ส่งหนังสือถึงสมาชิกนิตยสาร ซีเคร็ต (Secret) แจ้งว่า นิตยสาร ซีเคร็ต ได้มี
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ตารางที่ 1 ตารางสรุปรายชื่อนิตยสารที่ปิดตัวในปี พ.ศ. 2558-2560

ปีที่นิตยสารปิดตัว ชื่อนิตยสาร ปีที่พิมพ์ครั้งแรก

พ.ศ. 2558 นิตยสาร เปรียว พ.ศ. 2524

พ.ศ. 2559 นิตยสาร Candy พ.ศ. 2547

นิตยสาร Volume พ.ศ. 2547

นิตยสาร Image พ.ศ. 2530

นิตยสาร Cosmopolitan พ.ศ. 2539

นิตยสาร บางกอกรายสัปดาห์ พ.ศ. 2499

นิตยสาร Seventeen พ.ศ. 2545

นิตยสาร สกุลไทย พ.ศ. 2497

นิตยสาร WHO พ.ศ. 2551

นิตยสาร I Like พ.ศ. 2544

นิตยสาร พลอยแกมเพชร พ.ศ. 2535

พ.ศ. 2560 นิตยสาร แมรี แคลร์ พ.ศ. 2547

นิตยสาร ครัว พ.ศ. 2536

นิตยสาร FILMAX พ.ศ. 2550

นิตยสาร ขวัญเรือน พ.ศ. 2511

ที่มา: http://tonkit360.com/16074

การปรบัรปูแบบการน�าเสนอผ่านช่องทางออนไลน์และช่องทางโซเชยีลมเีดยีต่างๆ 

เพื่อให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้อ่านในปัจจุบัน จึงเรียนแจ้งระงับการผลิต

นิตยสาร ซีเคร็ต ซึ่งจะมีผลตั้งแต่เดือนกรกฎาคมนี้เป็นต้นไป ขณะที่นิตยสาร 

ซีเคร็ต จะวางจ�าหน่ายเล่มสุดท้ายในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2561 (เดอะแสตน

ดาร์ด, 2561)
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  จากข้อมลูข้างต้นนติยสารบางฉบบัทีม่ฐีานนกัอ่านจากฉบบัสิง่พมิพ์ เลอืก

ที่จะยุติการท�านิตยสารแบบกระดาษ และผันตัวไปสู่นิตยสารรูปแบบออนไลน์  

(e-magazine) หรอืผ่านช่องทางโซเชยีลมเีดยี เช่น การสร้างเพจในเฟซบุก๊ แต่นัน่

กห็มายความว่า นติยสารทีย้่ายพืน้ทีจ่ะสญูเสยีรายได้จากการขายนติยสารแต่ละ

ฉบับที่เป็นสิ่งพิมพ์ สิ่งที่ต้องจับตามองต่อไปคือ นิตยสารที่อยู่ในโลกออนไลน์จะ 

มรีายได้จากทางใด และนติยสารดงักล่าวจะคงคณุภาพและมคีวามยัง่ยนืเทยีบเท่า 

นิตยสารกระดาษหรือไม่ 

4. นิตยสารในยุคออนไลน์ 
 Digital disruption คือ ภาวะที่เทคโนโลยีมีบทบาทเกี่ยวข้องกับธุรกิจ 

ท�าให้เกิดธุรกิจใหม่ๆ ขึ้นมา และธุรกิจใหม่เหล่านี้ได้ออกผลิตภัณฑ์สินค้า และ

บริการที่เปลี่ยนวิถีชีวิตของมนุษย์ในปัจจุบัน ท�าให้เกิดผลกระทบต่อธุรกิจเดิม  

จนท�าให้เกดิการ “หยดุชะงกั” ในธรุกจิเก่าๆ ทีไ่ม่ยอมปรบัตวัให้เข้ากบัโลกดจิทิลั 

ก็ล้มหายตายจากกันไป โดยเฉพาะธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์ จากที่สมัยก่อนการอ่าน

นิตยสารท�าให้ได้รับความรู้ใหม่ๆ เข้ามา แต่จากการเข้ามาของ 3 สิ่งประกอบ

กัน คือ (1) เว็บไซต์ (2) เฟซบุ๊ก (3) สมาร์ตโฟน ประกอบกันกลายเป็นสื่อ

ออนไลน์ท�าให้ทุกคนก็สามารถเป็นสื่อได้ อ่านคอนเทนต์ที่ตัวเองสนใจได้จาก 

มือถือของตัวเอง ไม่ต้องเสียเงินเพื่อซื้อนิตยสารอีกต่อไป จุดจบของนิตยสารเริ่ม

คบืคลานเข้ามาอย่างช้าๆ จากข้อมลูของ digitalmaketingwow.com (2560) ยงัได้ 

ให้ข้อสรปุถงึการทีส่ือ่ออนไลน์ตอบสนองได้มากกว่านติยสาร คอื (1) เลอืกคอนเทนต์ 

ที่จะเสพได้ (2) ข้อมูลข่าวสารรวดเร็วกว่า (3) ไม่เสียค่าใช้จ่าย นั่นแสดง 

ให้เหน็ว่า การทีท่กุคนใช้สมาร์ตโฟนรบัข้อมลูข่าวสารทีม่รีวดเรว็ ไม่มคีวามจ�าเป็น

ที่จะต้องเสียค่าใช้จ่ายในการซื้อนิตยสาร รวมถึงสามารถเลือกที่จะเข้าถึงข้อมูล

เนือ้หาทีต่นสนใจได้ด้วยตนเอง จงึส่งผลให้เลกิตดิตามนติยสาร นอกเสยีจากจะมี

เนื้อหาที่แปลกใหม่ และไม่สามารถหาอ่านได้จากทางสื่อออนไลน์ 

 เมื่อนิตยสารได้รับผลกระทบจากยอดขาย จึงท�าให้นิตยสารบางฉบับ

เลิกผลิตนิตยสารในรูปแบบของสิ่งพิมพ์ แล้วทดลองผลิตนิตยสารฉบับออนไลน์  
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(e-magazine) ผ่านทางเวบ็ไซต์ หรอืการสร้างเพจในเฟซบุก๊ แต่เนือ่งจากสิง่พมิพ์ 

นั้นต้องอาศัยรายได้ 2 ส่วน คือ จากผู้ซื้อนิตยสาร และรายได้จากการขาย

โฆษณา จึงท�าให้ยอดผู้เข้าชมนิตยสารฉบับออนไลน์เป็นปัจจัยส�าคัญในการที่ 

ผูส้นบัสนนุจะยอมลงทนุซือ้โฆษณากบันติยสารฉบบันัน้ๆ ซึง่จากข้อมลูของข้างต้น 

พบว่า นิตยสารหลายเล่มเริ่มสร้างเว็บไซต์หรือเฟซบุ๊ก แต่โดยส่วนใหญ่เป็นการ

ใช้เพื่อเป็นช่องทางการประชาสัมพันธ์เพื่อขายนิตยสารเท่านั้น แต่ไม่มีเนื้อหา

ดีๆ ลงเว็บไซต์ หรือวิธีการเขียนบทความก็ยังคงติดกับงานเขียนแบบเดิมๆ ตาม

ที่เขียนในนิตยสาร ไม่มีการใช้ค�าส�าคัญ (keyword) เพื่อให้ติดอันดับการค้นหา 

จึงท�าให้ปรับตัวไม่ทัน ไม่มียอดผู้เข้าชมเว็บไซต์ ท�าให้หารายได้ไม่ส�าเร็จ จึงไม่

สามารถขายโฆษณาในสิ่งพิมพ์ออนไลน์ได้ 

 ข้อเท็จจริงดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องการวิเคราะห์แนวโน้ม

นิตยสารดิจิทัล (e-magazine) ในประเทศไทย (ธนพร ลิ้มรุ่งสุโข, 2550) ได้พบ

ข้อมูลว่า นิตยสารดิจิทัลในปัจจุบันเป็นเพียงทางเลือกหนึ่งในการเข้าถึงนิตยสาร 

และช่วยเสรมิสร้างภาพลกัษณ์ ความทนัสมยัให้กบัชือ่นติยสารเท่านัน้ เนือ่งจาก

ตลาดนิตยสารดิจิทัลยังเติบโตไม่เต็มที่ และผู้อ่านมีความนิยมอ่านนิตยสารเล่ม

มากกว่า แต่อย่างไรก็ตาม นิตยสารดิจิทัลมีแนวโน้มเติบโตเพิ่มขึ้นในอนาคต 

เพราะมีผู้บริโภครุ่นใหม่เกิดขึ้นพร้อมกับความเคยชินในการอ่านข้อมูลจากจอ

คอมพวิเตอร์มากขึน้ และระบบเครอืข่ายการสือ่สารทีส่มบรูณ์มากขึน้ แต่ไม่เป็น

ไปตามคาด ในปัจจุบันนิตยสารออนไลน์จึงไม่ได้รับความนิยมเท่าใดนัก 

  ในปี พ.ศ. 2561 นิตยสารเป็นสิ่งพิมพ์ประเภทหนึ่งที่ได้รับผลกระทบ

จาก digital disruption อันเนื่องมาจากลักษณะของนิตยสารนั้นมีการตอบสนอง 

ผูอ่้าน ในแง่เฉพาะกลุม่หรอืความบนัเทงิ แตกต่างจากหนงัสอืพมิพ์ทีต่อบสนองทาง

ด้านข่าวสาร หรือหนังสือเล่มที่มีอายุในการอ่านยาวนานกว่านิตยสารและไม่ตก 

ยุคสมัย ส่งผลให้ในปีที่ผ่านมามีนิตยสารปิดตัวกันอย่างมากมาย ประกอบกับ

พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคทีเ่ลอืกใช้สมาร์ตโฟนในชวีติประจ�าวนั โดยปฏเิสธไม่ได้ว่า 

เป็นการอ่านที่เข้ามาแทนที่การอ่านนิตยสาร จึงท�าให้บทบาทของนิตยสารหมด

ความส�าคัญจากผู้อ่าน รวมถึงข้อมูลที่ผู้อ่านต้องการค้นหา ก็สามารถตอบสนอง 

ได้โดยเว็บไซต์หาข้อมูลอย่าง Google หรือทางออนไลน์ เป็นต้น 
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จากข้อมลูข้างต้นท�าให้ทราบว่า การทีน่ติยสารหลกีหนจีากฉบบัสิง่พมิพ์มาสูฉ่บบั

ออนไลน์ ไม่ใช่เส้นทางที่สดใสนัก เนื่องด้วยโฆษณาที่เข้ามาซื้อพื้นที่ในนิตยสาร

ออนไลน์จะเลอืกเวบ็ไซต์หรอืโซเชยีลมเีดยีทีม่ยีอดผูเ้ข้าชมสงู เท่ากบัว่านติยสาร 

ทีห่นตีายมาจากวงการสิง่พมิพ์ ต้องเผชญิกบัโจทย์ใหม่คอื จะท�าอย่างไรให้ผูเ้ข้าชม 

มีจ�านวนมากขึ้น และสามารถขายโฆษณาได้ ยังไม่นับรวมเรื่องการผลิตเนื้อหา 

(content) ที่เข้ากับพฤติกรรมการอ่านในสื่อออนไลน์ที่ต้องตอบสนองเรื่องความ

รวดเร็ว กระแสนิยม และเรื่องราวที่กระชับ เนื่องจากพื้นที่และพฤติกรรมในการ

เสพสิ่งพิมพ์กระดาษกับออนไลน์มีความแตกต่างกัน 

5. การปรับตัวของนิตยสาร
 เจมส์ บ.ี โคบคั ได้ชีใ้ห้เหน็ปัจจยัทีส่่งผลต่อนติยสารเตบิโตหรอืตกต�า่อยู่ 

13 ประการ ได้แก่ (1) หากนิตยสารได้รับความนิยม ก็จะด�ารงอยู่ได้ (2) หาก

เนื้อหาไม่สามารถตอบสนองต่อผู้อ่าน ก็จะต้องปรับเปลี่ยน (3) ยอดจ�าหน่ายที่

สงู จ�าเป็นต้องหารายได้จากโฆษณาเพิม่เตมิมากกว่ารายได้จากผูอ่้าน เพือ่ให้เกดิ

ความคุม้ทนุ (4) บคุลกิหรอืต�าแหน่งของนติยสารต้องชดัเจน (5) ต้องส�ารวจคูแ่ข่ง

ด้วย (6) ยอดจ�าหน่ายทีล่ดลง อาจเกดิการขาดการดแูลผูอ่้านและสร้างฐานผูอ่้าน

หน้าใหม่ (7) อัตราการซื้อโฆษณาที่ลดลงย่อมท�าให้นิตยสารตกต�่า (8) ปัญหา

การตกต�่าอาจเกิดจากการขาดการควบคุมค่าใช้จ่าย ตั้งค่ากระดาษ การพิมพ์ 

(9) หากผู้อ่านพิจารณาแล้วว่าได้ผลตอบแทนน้อย เช่น จ�านวนหน้าน้อย ของ

แถมน้อย คุณภาพกระดาษต�่า ก็ย่อมท�าให้นิตยสารเกิดปัญหาได้ (10) ผู้อ่าน 

พจิารณาแล้วว่าได้ผลตอบแทนมากไป เช่น เนือ้หามากไป กอ็าจส่งผลลบได้เช่นกนั 

(11) ราคาสูงก็อาจส่งผลกระทบต่อการไม่บริโภค (12) ราคาต�่าไป ก็อาจส่ง 

ผลกระทบระยะยาวโดยเฉพาะการขาดทนุ (13) นติยสารทีม่ปัีญหาตกต�า่ส่วนหนึง่ 

ไม่ให้ความส�าคัญต่อการวางแผนและวิจัย ปัจจัยทั้ง 13 ประการดังกล่าวเป็น 

ข้อสงัเกตเบือ้งต้นของการตลาดนติยสารของต่างประเทศ ซึง่อาจเป็นพืน้ฐานของการ 

ท�าความเข้าใจตลาดนติยสารไทยได้ (ขวญัสกลุ ภริมย์ไกรศกัดิ,์ 2552 อ้างถงึใน 

สมสุข หินวิมาน และคณะ, 2558) จากข้อสังเกตทั้ง 13 ข้อ ท�าให้ผู้เขียนพบว่า 
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นติยสารจะต้องปรบัตวั และท�าการวเิคราะห์ตลาดของผูอ่้านให้ทนักบัยคุสมยัอยู่

เสมอ เพื่อยืดระยะเวลาของนิตยสารให้นานตราบเท่าที่จะเป็นไปได้

 จากยุคต่างๆ ที่ผู้เขียนได้กล่าวมาข้างต้น ตั้งแต่ยุคเริ่มต้นของการมี

นิตยสาร ไปถึงยุครุ่งเรือง และเข้าสู่ยุคร่วงโรย จนถึงการปรับตัวจากสิ่งพิมพ์เข้า

สู่ยุคออนไลน์ นิตยสารพยายามหาที่ที่เหมาะสมส�าหรับการด�ารงอยู่ และดิ้นรน

ท่ามกลางสภาวะของการสือ่สารแบบดจิทิลั และพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคทีต้่องการ

แสวงหาสิ่งใหม่ๆ ที่ตอบสนองผ่านเครื่องมือสื่อสารส่วนบุคคลอย่างสมาร์ตโฟน  

ผูเ้ขยีนพบว่า นติยสารฉบบัทีค่งอยูม่กีารปรบัตวัให้เข้ากบัยคุสมยัและพฤตกิรรม

ของผู้อ่าน ดังต่อไปนี้ 

 5.1 การท�าหนังสือเป็นของสะสมและตอบสนองคนเฉพาะกลุ่ม

 นติยสาร สารคด ีเป็นนติยสารเฉพาะกลุม่ (niche) ทีอ่ยูบ่นแผงมานาน

ถึง 32 ปี สุวัฒน์ อัศวไชยชาญ บรรณาธิการบริหาร ก็มองว่า สารคดี อาจจะ

ยัง niche ไม่พอส�าหรับโลกยุคปัจจุบัน จึงต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการน�าเสนอ

ให้สอดคล้องกับยุคสมัย ทั้ง “ลดความยาว” ของงานเขียน เปลี่ยนการออกแบบ

รูปเล่มให้เป็นการ “ดูมากขึ้น-อ่านน้อยลง” และเพิ่มการ “ใช้ภาพถ่าย” ซึ่งเป็น

จุดแข็งของนิตยสารมาตั้งแต่อดีต และเขายังกล่าวอีกว่า “โลกยุคใหม่มันมีความ 

niche มากขึ้นเรื่อยๆ แต่ละกลุ่มคนมี influencer ที่ตัวเองสนใจเฉพาะ คนไม่

ยึดติดกับสื่อส�านักใดส�านักหนึ่ง นี่คือโจทย์ที่ทุกคนต้องสู้กันต่อไปว่าจะดึงตรงนี้ 

มาสร้างรายได้ให้กบัตวัเองได้อย่างไร” สวุฒัน์เชือ่ว่า หากท�านติยสารให้สวย โดย

เฉพาะการใช้ภาพถ่ายที่สะท้อนเรื่องราวของผู้คน หรือวัฒนธรรม ซึ่งเป็นจุดแข็ง

ของสารคดี ก็เชื่อว่าจะท�าให้อยากซื้อไปเก็บไปสะสม เพราะพลังของภาพถ่าย 

เวลาดูบนจอกับดูบนกระดาษมันไม่เหมือนกัน (the matter, 2561)

 5.2 การท�านิตยสารในรูปแบบแจกฟรี

 ปัจจุบันนิตยสารในรูปแบบแจกฟรีมีจ�านวนมาก ซึ่งสามารถหาอ่านและ

หยบิฟรไีด้ตามร้านกาแฟหรอืรถไฟฟ้า โดยเนือ้หาของนติยสารแจกฟรจีะมคีวาม

สอดคล้องกบัโฆษณาทีล่งในนติยสารเล่มนัน้ๆ หรอืบางทนีติยสารแจกฟรกีจ็ะท�า

เนื้อหาขึ้นมาตามที่เจ้าของสินค้าต้องการ โดยส่วนใหญ่จะพิมพ์สีทั้งเล่ม ปกรณ์ 
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พงศ์วราภา (2561) เจ้าของนิตยสารในเครือจีเอ็ม ให้สัมภาษณ์ว่า นิตยสารฟรี

ก๊อปป้ีคนอ่านเยอะกว่านติยสารทีว่างขายมากเพราะแจก การท�านติยสารแจกฟรี 

ไม่ใช่ท�ากันง่ายๆ ต้องท�าให้คนอ่านสนใจที่จะหยิบ โดยกลุ่มคนอ่านนิตยสาร 

แจกฟร ีคอืคนรุน่ใหม่ และในประเทศไทยมนีติยสารแจกฟรทีีเ่ป็นทีน่ยิม คอื BK, 

247 และ a day bullentin 

 5.3 การท�านิตยสารในรูปแบบเฉพาะกิจ

 เมื่อปลายปี พ.ศ. 2560 ท่ามกลางกระแสการปิดตัวของนิตยสารอย่าง 

ต่อเนือ่ง โตมร ศขุปรชีา และนิว้กลม นกัเขยีนและคอลมันสิต์ชือ่ดงั ประกาศเปิดตวั 

นิตยสาร ชื่อ MAD ABOUT โดยวิธีการระดมทุนจากผู้ที่สนใจ คนละ 1,200 

บาท ซึ่งจะท�าออกมาทั้งหมด 3 เล่ม ออกทุก 3 เดือน (the momentum, 2560) 

ซึ่งสิ่งที่โตมรและนิ้วกลมท�าไม่ได้เกิดขึ้นเพียงครั้งแรก นิตยสาร a day ซึ่งมี 

วงศ์ทนง ชยัณรงค์สงิห์ ผูเ้ป็นบรรณาธกิารคนแรก ได้เริม่ต้นการท�านติยสารจากการ 

ขอระดมทุนจากสมาชิกมาแล้ว ในปี พ.ศ. 2543 ด้วยการขายหุ้น ราคาหุ้นละ 

1,000 บาท เป็นเวลา 4 เดือน จนมีทุนเริ่มต้น 1 ล้านบาท (adaymagazine, 

2560) 

 จากบทสัมภาษณ์ใน the matter (2560) โตมร ศุขปรีชา หนึ่งใน

บรรณาธิการนิตยสาร MAD ABOUT กล่าวว่า “แมกกาซีนสมัยใหม่ที่จะเกิดขึ้น

ในอนาคต มันจะไม่ใช่แมกกาซีนแบบเดิมทั้งในเรื่องเนื้อหาและหน้าที่แล้ว คือ 

เมือ่ก่อนมนัอาจจะท�าหน้าทีเ่ป็นผูใ้ห้ข่าวคราว ผูส้ร้างเทรนด์อะไรบางอย่างในสงัคม 

แต่ว่าหน้าทีน่ีม้นัถกูสือ่ออนไลน์แย่งชงิไปแล้ว แล้วมนักท็�าให้สงัคมนีม้วีงจรทีม่นั

เร็วขึ้นเรื่อยๆ ด้วย ทีนี้พอชีวิตมันหมุนเร็ว ก็อาจจะเกิดความต้องการความช้า 

บางอย่างขึน้มา นติยสารมนักอ็าจจะเข้ามาตอบสนองความต้องการอกีแบบหนึง่” 

  แม้ว่านิ้วกลมและโตมร ศุขปรีชา ได้มุ่งมั่นในการท�านิตยสารในยุคที่

สวนกระแสของวงการนิตยสาร หากแต่การท�านิตยสารของทั้งสองคนนั้น ก็ยัง

ไม่ใช่รูปแบบของการท�านิตยสารในความหมายตามพจนานุกรมที่ต้องออกอย่าง

สม�่าเสมอ 
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 ในส่วนของปกรณ์ พงศ์วราภา (2561) เจ้าของค่ายนิตยสารใหญ่อย่าง 

GM กล่าวถึงสถานการณ์ของนิตยสารไม่น่าเกิน 2-3 ปี จะมีการหยุดพิมพ์ ซึ่ง

เขากล่าวว่านติยสารในเครอื GM จะท�าเฉพาะเล่มพเิศษ 2-3 เดอืน ออกหนึง่เล่ม 

หรือท�าหนังสือให้องค์กรแทน โดยเฉพาะหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน นิตยสาร

ยังเป็นที่ต้องการ จากสถานการณ์ดังกล่าวทั้งของ MAD ABOUT และ GM ถือ

เป็นการหาทางต่อลมหายใจของนติยสารในอกีรปูแบบหนึง่ ซึง่ยงัคงกลิน่อายของ

นิตยสารแบบเดิม

 5.4 การใช้ฐานคนอ่านเป็นทุนในการก้าวต่อไป

 ศวิะภาค เจยีรวนาล ีบรรณาธกิารบรหิารนติยสาร a day กล่าวว่า “ข้อดี

ของ a day คอืมฐีานคนอ่าน เพราะเราอยูม่านาน คนกลุม่นีก้ห็ลากหลาย ทัง้คน

ที่ท�างานแล้ว เพิ่งท�างาน หรือยังเรียนอยู่ ซึ่งก็เป็นสิ่งที่เอาไปพัฒนาหรือต่อยอด

อะไรได้อีกเยอะ เช่น ถ้าเราจะออกแบบเนื้อหาหรืออีเวนต์อะไรบางอย่าง เรา 

ก็เริ่มจากฐานคนอ่านตรงนี้ได้ ใช้ฐานคนอ่านที่มีอยู่เดิมในการวิเคราะห์ว่าจริงๆ 

แล้วคนเราสนใจเรื่องอะไรบ้าง” (the matter, 2561)

 ทั้งการท�าให้นิตยสารมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ท�าให้หนังสือกลายเป็น 

สิ่งสะสม ต้องอาศัยความเชี่ยวชาญในการท�าหนังสือที่เปรียบเหมือนการผลิต

ชิ้นงานศิลปะขึ้นมาสักหนึ่งชิ้น เพื่อเป็นการต่อลมหายใจของนิตยสาร ที่จะเป็น

เสมือนลมใต้ปีกที่คอยพยุงให้นิตยสารด�าเนินต่อไปได้ รวมถึงการอาศัยรากฐาน

ของนักอ่านที่มีความเป็นแฟนนิตยสารอย่างเหนียวแน่น ก็เป็นปัจจัยหลักในการ

สร้างเนื้อหาตอบสนองคนรุ่นใหม่ที่เป็นกลุ่มใหม่ๆ จากรุ่นสู่รุ่นไปเรื่อยๆ และ 

ส่งต่อความเป็นรุ่นของนิตยสารนั้นๆ ให้ด�ารงอยู่ต่อไปได้

6. สรุป
  ปกรณ์ พงศ์วราภา (2561) ผู้ท�านิตยสารมาตลอดชีวิต กล่าวถึง

สถานการณ์ของนิตยสารในปัจจุบันไว้ว่า อยู่ในช่วงใบไม้ร่วง ช่วงฤดูใบไม้ผลิได้

ผ่านไปแล้ว อตุสาหกรรมสิง่พมิพ์ก�าลงัเจอความเปลีย่นแปลงอย่างเรว็และรนุแรง

ทางด้านเทคโนโลยี นิตยสารออนไลน์ต้องเขียนกระชับขึ้น ไม่อารัมภบทยืดยาด 
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เขามีสูตรว่า ถ้าอ่านคอนเทนต์ออนไลน์ ต้องสไลด์ไม่เกินสามครั้ง เพราะเกิน

จากนี้คนอ่านไม่อ่านแล้ว แต่ปกรณ์ยังคงเชื่อว่า ในที่สุดคนอ่านจะมีคนหวนมา 

หาเนือ้หาทีม่คีณุภาพ ทีไ่ม่ใช่เนือ้หาขยะทีม่อียูเ่ตม็ไปหมดในสือ่ออนไลน์ ซึง่ตวัเขา 

ก็ไม่ได้ฟันธงว่าจะเป็นนิตยสารในรูปแบบใด ในส่วนของสื่อกระดาษ ปกรณ์ 

มองว่า สื่อกระดาษอย่างนิตยสารจะไม่หมดไป แต่จะเหลือเพียง 50 เล่ม จาก 

500 เล่มในยุคเฟื่องฟู ซึ่งจะอยู่ในมือค่ายใหญ่ และเจ้าเล็กๆ ที่ท�าด้วยใจรัก ซึ่ง

ในอนาคตเครือจีเอ็มวางแผนปรับเปลี่ยนไปสู่ออนไลน์มากกว่าครึ่ง และคงเหลือ

สื่อกระดาษ เพียงร้อยละ 10 เท่านั้น 

 จากประสบการณ์ของเจ้าของสื่อในเครือ GM ซึ่งมีนิตยสารหลายสิบหัว 

ได้สะท้อนถงึสถานการณ์ในอนาคตไว้ว่า สือ่ต้องปรบัตวั และปรบัโครงสร้างธรุกจิ

เพือ่ให้อยูร่อด ไปอยูใ่นรปูแบบทีเ่ป็นออนไลน์ ไม่ใช่อยูก่บัสิง่พมิพ์เพยีงอย่างเดยีว 

 อย่างไรก็ตาม ด้วยความนิยมที่ลดลง ทั้งนิตยสารที่ทยอยปิดตัว ร้าน

หนังสือไม่มีพื้นที่ให้กับนิตยสาร ลมหายใจของนิตยสารก็แผ่วลงทุกที จาก

สถานการณ์ดงักล่าวผูเ้ขยีนท�านายได้ว่า นติยสารฉบบัสิง่พมิพ์อาจจะสิน้ลมหายใจ

ในไม่กีปี่ข้างหน้านี ้ด้วยกระแสแห่งดจิทิลัทีอ่าจท�าให้นติยสารหายวบัไปจากวงการ

สิ่งพิมพ์อย่างไม่มีวันหวนคืน
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Historical Development of Narrative Studies

 This article is aimed to review American psychologist Jerome 

Bruner’s Acts of Meaning (1990) to examine the implications of narrative 

theory to the field of communication studies. This anthology of Bruner’s 

eclectic ideas about story-telling left a far-reaching impact to humanities 

and social sciences in the following generations. Although narrative may 

be narrowly considered as a form of literary arts, Bruner saw narrative 

as “one of the most ubiquitous and powerful discourse forms in human 

communication” (1990: 77). He also viewed it as the kernel of humanity 

by calling “self as a storyteller” (1990: 111). Almost three decades 

after its publication, the anthology continues to inspire the generations 
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of scholars of various disciplines in understanding of human mind and 

communication. 

 In fact, our ability to tell a story occupies the essential part of 

human communication. The oldest written story is the Mesopotamian 

epic of Gilgamesh, which is estimated to be written during the early 

Bronze Age (George, 2000). Of course, oral literature is believed to date 

back much earlier; anthropologists argue that Australian aboriginal tribes 

remember the rising sea level that happened in 5300BCE-11120BCE as 

oral tales (Nunn and Reid, 2016). Cultural knowledge and memories 

have been preserved and transmitted typically in the form of stories 

regardless of historical periods and cultures. 

 Narrative comprises identifiable characters, whose actions or 

events are interlinked to form a scene that leads to another, typically 

in a chronological order. It is by no means the mirror of reality, but it 

enables us to grasp it by reducing the complexity of reality. According 

to Bruner, narrative performs four primary functions: (1) action directed 

toward goals controlled by agents, (2) establishment and sustenance of 

a sequential order in which events and states are linearized in a standard 

way, (3) a sensitivity to what is canonical and what violates canonicality 

in human interaction, and (4) approximating a narrator’s perspective. The 

cognitive process is called as “typification” by phenomenologist Alfred 

Schutz (1962), through which human beings can reorder a random and 

chaotic stream of subjective experiences, and share their experience 

with others. Without narrative, we would be overwhelmed by an infinite 

number of potentially legitimate interpretations of events. Bruner sensed 

that this ubiquitous human activity holds a clue to understanding human 

mind.



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์262

 His works constitutes the academic movement called “narrative 

turn” in North American academia during the 1970s along with other 

celebrated scholars, such as a literary critic/historian Hayden White, a 

rhetorician Walter R. Fisher, a communication scholar Ernest Bormann, 

and a literary theorist/political activist Stanley Fish. Although their  

discipline and methodological approach are different, they all took a 

keen interest in the latent role of story-telling in human understanding 

and communication. 

 Although the movement is theoretically indebted by a long  

tradition of hermeneutics, and early twentieth century Continental scholars, 

such as Russian literary critic Mikhail Bakhtin, Russian folklorist Vladimir 

Propp, French phenomenologist Paul Ricoeur, and French existentialist 

Jean-Paul Sartre (Polkinghorne, 1987). It was the postwar period that 

their works were translated into English, and available to wider audience 

during the 1960s. North American academics, such as literary critic 

Northrop Frye and rhetorician Kenneth Burke, examined the centrality of 

texts in signification. A gradual increase of interest in narrative inquiries 

into a wide range of issues, such as illness experiences (e.g., Catherine 

Kohler Riessman and Arthur Kleinman), nationalism (e.g., Benedict 

Anderson and Anthony D. Smith), and the subaltern’s resistance (e.g., 

James C. Scott and Aihwa Ong), counselling psychology (e.g., Theodor 

R. Sarbin and Donald Polkinghorne), economics (e.g., Deirdre McCloskey 

and Robert J. Shiller), and human geography (e.g., Michel de Certeau)

Cognitive Science beyond Behaviorism

 For nearly eight decades, Bruner (1915-2016) contributed to the 

development of psychology. However, his academic interest went beyond 
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the parameter of psychology proper. Bruner is recognized as one of the 

proponents of the “narrative turn.” Because of its interdisciplinary origin, 

this academic movement is difficult to summarize. However, proponents 

of narrative studies do share a departure from the positivist epistemology, 

which had been dominant in humanities and social sciences during the 

post-war period. During the 1960s functionalism was at the zenith in 

American academia. 

 From the 1930s to the early 1940s, Bruner was trained as a  

cognitive psychologist at Duke University and Harvard University.  

However, he became dissatisfied with the behaviorist approach to  

understanding human mind. He was critical about psychologists’ tendency 

to view human beings as the void of agency, which simply responds 

to stimuli:

This new reductionism provided an astonishingly libertarian  

program for the new cognitive science that was being born. 

It was so permissive, indeed, that even the old S-R learning 

theorist and associationist student of memory could come right 

back into the fold of the cognitive revolution so long as they 

wrapped their old concepts in the new terms of information 

processing. One did not have to truck with “mental” processes 

or with meaning at all. In place of stimuli and responses, there 

was input and output, with reinforcement laundered of its  

affective taint by being converted into a control element that 

fed information about the outcome of an operation back into 

the system. So long as there was a computable program, there 

was “mind.” 

         (ibid.: 6-7)
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 In the preface of Acts of Meaning, Bruner (cited in Bruner, 

1990: xi) summarizes his book as an inquiry into “the nature of mind 

and its processes, questions about how we construct our meanings and 

our realities, questions about the shaping of mind by history and culture” 

by quoting his doctoral thesis advisor Gordon Allport’s observation of 

the new movement he called “the cognitive revolution” within American 

psychologists in the late 1950s, which led to the critical assessment of 

then dominant behaviorism. After the World War II, Bruner returned to 

Harvard to teach psychology. There, he was exposed to the movement. 

Even before Bruner’s lectures and articles were assembled into Acts 

of Meaning, his interest in narrative was already evident in his earlier  

essays and books, such as On Knowing: Essays for the Left Hand 

(1979) and Actual Minds, Possible Worlds (1985). 

Narrative Understanding

 In the opening chapter, “The Proper Study of Man,” Bruner 

argues why psychology needs an alternative approach to understanding 

the human mind. He started with the assumption of culture as a set of 

norms and accompanying narratives that allow human beings to make 

sense of their experiences (ibid.: 47). 

 In the second chapter, “Folk Psychology as an Instrument of 

Culture,” “the transactional contextualism” is discussed in detail. The 

transactional contextualism, which owes its theoretical underpinning to 

interpretative sociology and anthropology, is one of the two movements 

that contributed to the narrative turn:

It was the view that human action could not be fully or  

properly accounted for from the inside out-by reference only to 
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intrapsychic dispositions, traits, learning capacities, motives, or 

whatever. Action required for its explication that it be situated, 

that it be conceived of as continuous with a cultural world.  

The realities that people constructed were social realities,  

negotiated with others, distributed between them. The social 

world in which we lived was, so to speak, neither “in the head” 

nor “out there” in some positivistic aboriginal form. 

         (ibid., p,105)

 Bruner described that human beings understand their world 

and interpret experiences in two distinct modes. First, the dominant 

understanding is logoscientific, which is epitomized in western natural 

science (1990: 77). The logoscientific mode is underpinned by both the 

essentialist view of reality, and the positivist approach to understanding. 

However, he was critical about decontextualizing human beings from 

the cultural environment: 

For it deals with the nature, causes, and consequences of those 

intentional states--beliefs, desires, intentions, commitments--that 

most scientific psychology dismisses in its effort to explain  

human action from a point of view that is outside human  

subjectivity, formulated in Thomas Nagel’s deft phrase as a 

“view from nowhere.” 

         (ibid.: 14)

 He refocused his inquiry on human beings’ ability to reflect 

upon themselves in relation to culture or history--symbolic systems of 
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language, which precede the existence of members of any given society. 

He, therefore, argued that the systematic inquiry into symbolic world 

requires a different approach from the logoscientific approach. The  

human mind and their meaning-making process can be understood more 

appropriately through the prism of culture, which he coined cultural 

psychology (ibid.: 12). 

 Bruner calls narrative as the “tool kit of interpretative techniques” 

in accounting for experiences (ibid.: 67-68). In short, narrative under-

standing can be realized only within certain social and cultural contexts 

at a given time. Human beings are born into a cultural community, 

in which they acculturate themselves through repeated, meaningful  

interactions with the symbolic environment of the society, and master 

how their experience can be understood. Not only does it give a sense 

of order to one’s own experience, but also share his/her experience 

with others. 

 Bruner was influenced by symbolic interactionism and  

hermeneutics, both of which question the positivist view of reality that a 

uniform and objective reality lies beyond the influence of subjectivity 

as he details in Chapter Four. Positivists view that objective reality 

becomes accessible with appropriate measures. On the other hand, 

symbolic interactionists believe that meanings are not something that 

can be found, but “constructed, negotiated, reformed, fashioned, and 

organized by human beings in their efforts to make sense of happenings 

in the world” (Sarbin and Kitsuse, 1994: 3). Bruner absorbed the  

constructed nature of reality via the works of Russian psychologist Leo 

Vygotsky. Social constructivists view “human experience of everyday 

life and of reality itself as an artificial construction that people somehow 
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maintain with only occasional, minor break-downs” (Baran and Davis, 

1995: 286). 

 If reality is a social construction, how can we avoid being trapped 

in incommensurability? Is there any way to mediate the conflicting 

views? Narrative is “a system concerned not solely with sense and 

reference but with “felicity conditions”--the conditions by which disputes 

in meanings can be resolved by invoking mitigating circumstances that 

account for divergent interpretations of “reality” (ibid.: 67). Despite the 

multifaceted nature of reality, only certain interpretations are allowed. 

Thus narrative “promotes negotiation and avoids confrontational  

disruption and strife in meanings” (ibid.: 68).

 Bruner, for example, postulates that meanings are created and 

negotiated within a community through narratives (ibid.: 11). For example, 

in writing a national history, some events or historical figures are  

remembered, or even sometimes fabricated to fill a gap in history while 

others are erased from the historical narrative. A canonized historical 

narrative is promoted by the political authorities through a variety of 

media, such as textbooks, songs, films, monuments, regalia, holidays 

and place names. Although historian Benedict Anderson emphasized the 

role of technologically assisted media, the print media in particular, in 

the construction of modern nationhood of Thailand in his seminal book 

Imagined Communities (1983). Shared stories of epic wars, great leaders, 

enemies, or even sports events serve to bind a culturally heterogeneous 

population, the great majority of whom have no direct interaction. Apart 

from being a cognitive framework for an individual, narrative contributes 

to forming solidarity among the population and maintaining a collective 

identity. Narrative also creates “moral commitments and institutional 
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obligations that prevail in every culture” (Bruner, 1990: 68). Over time, 

the members of a culture learn and internalize norms and values that are 

inherently expressed in narratives and learn to act accordingly. Although 

Anderson did not focus on the role of narrative in nation building, his 

view of nationalism shares the social constructivist view of reality with 

narrative theorists. 

Further Development of Bruner’s Idea of Narrative

 Bruner’s inquiry focuses on narratives that are already available 

to the members of a society. So how can a new narrative be created 

and shared by others? An American sociologist Tamotsu Shibutani (1966: 

23) provided a clue in his research of rumor. Shibutani pointed out that 

rumor is a vernacular narrative in which the public attempts to make 

sense of inadequately defined situations. Lack of critical information may 

lead to an emergence of an interim narrative “in an effort to cope with 

an unexpected event or in sustained collective tension” (ibid.: 62). If 

the demanded information is not forthcoming, “frustrated men must piece 

together some kind of definition, and rumor is the collective transaction 

through which they try to fill this gap.” In order to cope with paucity 

of information, the concerned population relies on their own “intellectual 

resources,” which can be anything that can contribute to defining the 

unclear situation. 

 Although rumors are often considered as unreliable and distorted, 

Shibutani argued otherwise that “[m]ost of the participants [in rumor] 

retain their critical ability; reports are checked for plausibility and  

reliability of sources; and the definitions that eventually emerge tend 

to be consistent with cultural axioms” (ibid.: 94). Similarly, Warren A. 
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Peterson and Noel P. Gist’s study (1951: 161) indicates that divergence 

in recollection of the original piece of information occurs not because of 

faulty memory but because of the communicators’ identities that influence 

interpretation of the information. Even if the same piece of information 

is given, it may be interpreted differently by different groups of people. 

Bibliography

Anderson, B. (1983), Imagined Community, London: Verso.

Baran, S. and Davis, D. (1995), Mass Communication Theory: Foundations, Ferment, and 

Future,  Belmont, CA: Wadsworth. 

Bruner, J. (1979), On Knowing: Essay for the Left Hand, Cambridge, Massachusetts: 

Harvard  University Press.

________. (1987), Actual Minds, Possible Worlds, Cambridge, Massachusetts: Harvard 

University Press.

________. (1990), Acts of Meaning, Cambridge, Massachusetts: Harvard University Press. 

De Certeau, M. (1984), Spatial Stories: In the Practice of Everyday Life, Berkeley, CA: 

University of California Press.

George, A. (2000), The Epic of Gilgamesh: A New Translation, London: Penguin.

Kleinman, A. (1988), The Illness Narratives: Suffering, Healing, and the Human Condition, 

New York, NY: Basic Books. 

Nunn, P. and Reid, N. (2016), “Aboriginal Memories of Inundation of the Australian Coast 

Dating  from More than 7000 Years Ago”, Australian Geographer, 47(1): 11-47.

Ong, A. (1987), Spirits of Resistance and Capitalist Discipline, Albany, NY: SUNY Press. 

Peterson, W. and Gist, N. (1951), “Rumor and Public Opinion”, American Journal of  

Sociology, 57(2): 159-167. 

Polkinghorne, R. (1987), Narrative Knowing and the Human Sciences, New York, NY: 

SUNY Press. 

Riessman, C. (1993), Narrative Analysis, Thousand Oaks, CA: Sage. 

Sarbin, T. and Kitsuse, J. (1994), Constructing the Social, Thousand Oaks, CA: Sage. 

Schutz, A. (1967), The Phenomenology of the Social World, Evanston, IL: Northwestern 

University. 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์270

Scott, J. (1985), Weapons of the Weak: Everyday forms of Peasant Resistance, New 

Haven, CT: Yale University Press. 

Shibuani, T. (1966), Improvised News: A Sociological Study of Rumor, Indianapolis, 

IN: Bobby-Merrill. 



พฤษภาคม – สิงหาคม 2 5 6 2    271

ใบสมัครสมาชิกวารสารศาสตร์
คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ข้าพเจ้า นาย นาง นางสาว ___________________________________________________________ 

     (ชื่อ-นามสกุล)

ประสงค์จะ £ สมัครสมาชิก “วารสารศาสตร์” ตั้งแต่เล่มที่___________________  

 £ ต่ออายุสมาชิก เลขที่สมาชิก___________________     

   £ เปลี่ยนที่อยู่ในการจัดส่ง

โดยช�าระเงินค่าสมาชิก 

£ จ�านวน 320 บาท (วารสารวิชาการ “วารสารศาสตร์” 3 เล่ม รวมค่าจัดส่ง)

 เข้าบัญชี คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน 

   ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขาย่อยท่าพระจันทร์

   เลขที่บัญชี 114-2-05215-5

สถานที่จัดส่ง 

£ บ้าน  ที่อยู่_______________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

โทรศัพท์_________________________โทรศัพท์มือถือ________________________ 

£ ที่ท�างาน ที่อยู่______________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

โทรศัพท์_________________________โทรศัพท์มือถือ________________________

  โทรสาร__________________________E-mail_______________________________ 

 +++

กรุณากรอกรายละเอียดพร้อมส่งหลักฐานการช�าระเงิน 

ส่งกลับมายัง ฝ่ายสมาชิก “วารสารศาสตร์”

   คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

   เลขที่ 99 ถ.พหลโยธิน ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 12121

   โทรสาร 02-696-6218 อีเมล oilsumol@hotmail.com



การส่งบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ “วารสารศาสตร์”

 วารสารศาสตร ์เปน็วารสารวชิาการรายสีเ่ดอืนของคณะวารสารศาสตรแ์ละสือ่สารมวลชน 

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์มกี�าหนดปดิรบัตน้ฉบบัดงันี ้ฉบบัที ่1 (มกราคม – เมษายน) ปดิรบัตน้ฉบบั

วันที่ 30 พฤศจิกายน ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม) ปิดรับต้นฉบับวันที่ 28 กุมภาพันธ์ และ

ฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม) ปิดรับต้นฉบับวันที่ 30 มิถุนายน

คุณลักษณะของบทความ

1. เป็นบทความที่มีคุณลักษณะตามเกณฑ์ของ อ.ก.ม. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ซึ่งได้แก่

 • บทความวิเคราะห์วิจัย (Research Article)

 • เอกสารกรณีศึกษา (Case Material)

 • บทความส�ารวจวิชา (Survey Article)

 • บทความวิจารณ์ (Review Article)

 • บทความทางวิชาการ (Theoretical Article)

 • รายงานส�ารวจ (Survey Report) 

 ทัง้นี ้ไมร่วมงานวทิยานพินธข์องผูเ้ขยีนบทความ บทความประเภทงานแปล และเอกสารประกอบ

ค�าบรรยาย 

2. ไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่างรอการพิจารณาจากส�านักพิมพ์อื่น

3. หากเปน็งานวจิยัดเีดน่ทีเ่คยตพีมิพม์ากอ่นแลว้ ตอ้งมกีารน�ามาวเิคราะหด์ว้ยมมุมองใหม ่น�าเสนอ

ข้อมูลใหม่โดยได้รับอนุญาตจากผู้เขียน

4. ผู้เขียนหรือผู้เขียนร่วมได้รับอนุญาตให้ตีพิมพ์เผยแพร่ข้อมูลในวารสารวิชาการ

5. ผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิอย่างน้อย 2 คน และ/หรือ การอ่านเพื่อปรับแก้ไขจาก

บรรณาธกิาร หรอืบรรณาธกิารรบัเชญิ ตามก�าหนดเวลาของกองบรรณาธกิาร ทัง้นี ้ผูท้รงคณุวฒุิ

จะคัดเลือกตามสาขาวิชาหรือประเด็นเนื้อหาที่อยู่ในบทความนั้นๆ และหากเป็นบทความจาก 

ผู้เขียนภายในมหาวิทยาลัย จะต้องได้รับพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกหน่วยงาน จ�านวน  

2 คน และไมไ่ดม้สีว่นไดส้ว่นเสยีกบัผูเ้ขยีน โดยชือ่ของผูเ้ขยีนและผูป้ระเมนิจะเปน็ไปในลกัษณะ

ปกปิด หรือ double blinded

 

การส่งต้นฉบับเนื้อหา

1. จัดพิมพ์เนื้อหาด้วยอักษร Cordia New ขนาด 15 pt ในโปรแกรม Microsoft Word (ไฟล์ .doc)

2. ควรมีความยาว 15-20 หน้ากระดาษ A4 พร้อมจัดเรียงภาพประกอบลงในไฟล์ Microsoft Word

3. ส่งพร้อมบทคัดย่อและค�าส�าคัญ เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

4. ระบุชื่อ นามสกุล ต�าแหน่งวิชาการ และสังกัดของผู้เขียนเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ



5. สง่ตน้ฉบบัพรอ้มไฟลท์ีเ่กีย่วขอ้ง (เชน่ ภาพประกอบ ตาราง แผนภมู)ิ ลงในแผน่ซดีทีางไปรษณยี ์

หรอือเีมลมายงักองบรรณาธกิาร หรอืสง่ผา่นระบบออนไลนท์าง https://tci-thaijo.org/index.php/

jcmag

การส่งไฟล์ภาพประกอบ 

1. ส่งไฟล์ภาพประกอบ (เช่นไฟล์ .jpg) แยกจากไฟล์เนื้อหาของบทความ

2. ความละเอียดภาพไม่ต�่ากว่า 300 dpi/inch หรือไม่ต�่ากว่า 2 MB ต่อภาพ

3. ระบุชื่อไฟล์ให้ตรงตามหมายเลขภาพในเนื้อหาบทความ 

จริยธรรมการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานและบทความวิชาการ

1. จรยิธรรมของผูเ้ขยีนบทความ บทความทีน่พินธข์ึน้และตพีมิพใ์นวารสารวชิาการ วารสารศาสตร ์

ตอ้งเปน็งานเขยีน ความคดิ หรอืงานสรา้งสรรค ์ทีม่ใิชก่ารลอกเลยีนผลงานวชิาการ (plagiarism) 

และต้องจัดท�าการอ้างอิงผลงานในเนื้อหาหรือบรรณานุกรมอย่างชัดเจน 

2. จริยธรรมของผู้อ่านประเมินบทความ การอ่านประเมินต้นฉบับบทความในวารสารวิชาการ 

วารสารศาสตร์ เป็นการประเมินแบบปิด (blind evaluation) ผู้ประเมินจักต้องไม่เปิดเผยผลการ

ประเมินของตนต่อสาธารณะ และให้ถือว่าการประเมินดังกล่าวเป็นความลับ

3. จรยิธรรมของกองบรรณาธกิาร กองบรรณาธกิารมคีวามรบัผดิชอบวารสารวชิาการวารสารศาสตร ์

ให้ตรงตามก�าหนดและวาระในการตีพิมพ์

การเขียนเอกสารอ้างอิงและบรรณานุกรม

• การอ้างอิงในบทความ กรณีผู้เขียนต้องระบุแหล่งที่มาของข้อมูลในเนื้อหาบทความ ให้ใช้วิธีการ

อ้างอิงในส่วนของเนื้อเรื่องแบบนาม-ปี (author-date in text citation) โดยระบุชื่อผู้แต่งที่อ้างอิง 

(ถ้าเป็นคนไทยระบุทั้งชื่อและนามสกุล ส่วนต่างชาติใช้ระบุเพียงชื่อสกุลเท่านั้น) พร้อมปีที่พิมพ์

เอกสาร และอ้างอิงไว้ข้างหน้าหรือข้างหลังข้อความเพื่อบอกแหล่งที่มาของข้อความนั้น และควร

ระบเุลขหนา้ของเอกสารทีอ่า้งองิไวด้ว้ย กรณทีีอ่า้งมาแบบค�าตอ่ค�า ตอ้งระบเุลขหนา้ของเอกสาร

ที่อ้างอิงทุกครั้ง

• การอ้างอิงท้ายบทความ หากมีการอ้างอิงในบทความ ให้จัดท�ารายการเอกสารอ้างอิงเป็น

บรรณานุกรม (bibliography) ท้ายเรื่องไว้ด้วย โดยรวบรวมเอกสารทั้งหมดที่ผู้เขียนอ้างอิงใน

บทความ ในการเขียนบทความให้จัดเรียงรายการตามล�าดับตัวอักษรผู้แต่งภาษาไทยและภาษา

อังกฤษ โดยใช้รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงแบบ APA (American Psychology Association) 

ดังตัวอย่างต่อไปนี้
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