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บทบรรณาธิิการ

“ โลกใบใหญ่่ใบเดิิม กลัับไม่่เคยต้้องเหงาใจ แค่่ฉัันนั้้�นยัังมีีเธออยู่่�ตรงนี้้�”

	ค วามเปลี่�ยนแปลงทางสัังคมท่ี่�เริ่่�มก่อ่ร่่างและขยายตััวมานับัแต่ศ่ตวรรษท่ี่� 

19 ในโลกตะวันัตก อันัเป็็นผลพวงต่อ่เนื่่�องมาจากยุคุแห่ง่การปฏิวัิัติอิุตุสาหกรรม 

จนกลายเป็็นวััตถุุดิิบที่่�นัักทฤษฎีีสัังคมศาสตร์์และสื่่�อสารศึึกษาสนใจหาคำำ�ตอบ

เรื่่�อยมาจนถึึงปััจจุบุันัก็ค็ือื ปรากฏการณ์์ที่่�เรีียกว่่า “สังัคมมวลชน” (mass society) 

อันัหมายถึึงอารยธรรมสัังคมท่ี่�เปลี่�ยนผ่า่นจากวิิถีีการผลิตดั้้�งเดิิม มาสู่่�อารยธรรม

สังัคมรููปแบบใหม่ ่ที่่�ด้า้นหนึ่่�งก็ท็ันัสมัยัตามรอยระบบเศรษฐกิจิแบบอุตุสาหกรรม 

แต่อ่ีีกด้้านหนึ่่�งกลัับกลายเป็็นสัังคมท่ี่�มีีการรวมตััวกัันของปััจเจกบุคุคลที่่�แตกต่่าง 

หลากหลาย ไร้้ราก กระจััดกระจาย หรืือแม้้แต่่แปลกแยกและไร้้แรงเกาะเกี่่�ยว 

(alienated and atomised) 

	 “คนเคยเหงา เคยรู้้�สึึกเหว่่ว้้า เคยมองหาความรัักนั้้�นมัันอยู่่�ที่่�ใด  

โลกใบใหญ่่เหลืือเกิิน มีีผู้้�คนอยู่่�มากมาย แต่่หััวใจมัันกลัับเหงาขึ้้�นทุุกทีี…”

	 บทเพลง “มากกว่่ารััก” ต้้นฉบัับที่่�ขัับร้้องโดย พีีท พล และคััฟเวอร์์ 

ใหม่่โดย โรส ศิิริินทิิพย์์ ดููจะสื่่�อสารอารมณ์์ความรู้้�สึกของผู้้�คนที่่�อยู่่�ในสัังคม

มวลชนแบบนี้้�ได้้อย่่างชััดเจน ทั้้�งความรู้้�สึึกเหงา ความเหว่่ว้้า ไร้้ซึ่่�งความรััก 

และสายสััมพัันธ์์ แม้้จะอยู่่�ในโลกที่่�หลอมรวมผู้้�คนมากมายเอาไว้้ด้้วยกััน 

	 “…แต่่เมื่่�อฉัันได้้พบกับัเธอ สิ่่�งที่่�เธอให้้ฉันัไม่่รู้้�มันัคือือะไร โลกใบใหญ่่ใบเดิิม 

กลัับไม่่เคยต้้องเหงาใจ แค่่ฉัันนั้้�นยัังมีีเธออยู่่�ตรงนี้้�…” 

	 แต่่อย่่างไรก็็ดีี สองศตวรรษผ่่านไป ในบรรยากาศแห่่งสัังคมมวลชน

เช่่นนี้้� นัักทฤษฎีีสัังคมศาสตร์์บางคนก็็เริ่่�มตั้้�งข้้อสัังเกตว่่า ตััวแปรสำำ�คัญที่่� 

เอื้้�อให้้ปััจเจกบุุคคล (หรืือแม้้แต่่สถาบัันต่่างๆ) ปรัับตััวต่่อความเปลี่�ยนแปลง 

ได้้ก็็คืือ การทำำ�หน้้าที่่�ของสื่่�อและการสื่่�อสาร ซึ่่�งในทางกลัับกััน หากการสื่่�อสาร

ทำำ�หน้า้ท่ี่�ผิดิพลาด และปัจัเจกบุุคคลมิอิาจปรับปรนรับัสภาพกับความแปลกแยก

ดัังกล่่าวได้้แล้้ว คนคนนั้้�นก็็จะกลายเป็็นกลุ่่�มผู้้�เบี่่�ยงเบน (deviance) ที่่�ลุุกขึ้้�น

มาท้้าทาย หรืือแม้้กระทั่่�งต่่อต้้านกัับ “โลกใบใหญ่่ใบเดิิมๆ” ที่่�มนุุษยชาติิกำำ�ลััง 
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เผชิิญหน้้าต่่อความแปลกแยกกัับตนเองและโลกรอบตััว

	ด้ ้วยเหตุุฉะนี้้� วารสารวิิชาการ วารสารศาสตร์์ ฉบัับธีีมเล่่มว่่า “โลก 

ใบใหญ่่ใบเดิิม กลัับไม่่เคยต้้องเหงาใจ แค่่ฉัันนั้้�นยัังมีีเธออยู่่�ตรงนี้้�” จึึงมุ่่�งเน้้น

เจาะลึกึให้้เห็น็ถึงึบทบาท และศักัยภาพของสื่่�อและการสื่่�อสาร อันัมีีผลต่่อการปรับัตััว 

ของปััจเจกบุุคคลในสภาวะแปลกแยกแตกต่่างของสัังคมมวลชน

	 ใน “โลกใบใหญ่่เหลืือเกิิน มีีผู้้�คนอยู่่�มากมาย” นั้้�น คนกลุ่่�มแรกๆ  

ที่่�นักัสื่่�อสารศึึกษาสนใจวิเคราะห์์ภาพการต่่อสู้้�ปรับตััวของเธอและเขาเหล่่านี้้�ก็คื็ือ 

บรรดาเด็ก็และเยาวชน (ที่่�บ่่อยครั้้�งมักัถููกจินิตกรรมไปว่า “อ่่อนแอและเปราะบาง”) 

บทความกลุ่่�มแรกของเล่่มวารสารฉบัับนี้้�จึึงชวนกัันตั้้�งคำำ�ถามต่่อสภาพการณ์์ 

การสื่่�อสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเด็ก็และเยาวชน โดยเริ่่�มต้้นจากบทความของ ระวีีวรรณ 

ทรัพัย์อิินทร์์ ที่่�ออกแบบโครงการนำำ�ร่องเพื่่�อพัฒันาและจัดัทำำ�หลักัสููตรการสรรค์์- 

สร้้างสื่่�อที่่�เหมาะสมกับัพัฒันาการเด็ก็ปฐมวัยั 3-6 ปี ีด้ว้ยการทดลองผลิติรายการ

โทรทัศัน์ต์้น้แบบ และการทำำ�บททดสอบกัับผู้้�ชมวััยเยาว์ ์ผู้้�เขีียนได้้ให้ข้้อ้เสนอแนะ

ต่อ่การผลิตสื่่�อสร้้างสรรค์์ท่ี่�ตอบโจทย์ก์ารปรับตััวของเด็็กปฐมวััย เพื่่�อนำำ�ร่อ่งไปสู่่�

การออกแบบสื่่�อที่่�เหมาะสมกับัมนุุษย์์ตัวัเล็ก็ๆ ผู้้�ได้้ชื่่�อว่่าเป็็น “ผ้้าขาวอันับริสิุทุธิ์์�” 

ของสัังคมต่่อไป

	 หากวิิกฤติิอััตลัักษณ์์และตััวตนเป็็นปััญหาหลัักของกลุ่่�มเยาวชน 

โดยเฉพาะวััยรุ่่�นเพศหญิิงด้้วยแล้้ว กมลมาศ ชาญวิเศษ ได้้ใช้้เครื่่�องมืือ

ชาติพิันัธุ์์�วรรณนาออนไลน์์ (online ethnography) มาวิิเคราะห์์และเผยให้้เห็็นว่่า 

ในท่่ามกลางวาทกรรมหลัักที่่�กำำ�หนดกดทัับการแสดงออกซ่ึ่�งอััตลัักษณ์์ทางเพศ

ของเยาวชนอยู่่�นั้้�น สื่่�อสังัคมออนไลน์ก์ลายเป็็นพื้้�นท่ี่�ท่ี่�วััยรุ่่�นหญิงิจากหลากหลาย

ชนชั้้�นได้เ้ลืือกมาปะทะประสาน ทั้้�งปรับัตัวั ต่อ่รอง หรืือต่อ่ต้า้นวาทกรรมครอบงำ��

อย่่างเข้้มข้้น ในบริิบทแห่่งชีีวิิตประจำำ�วัันของพวกเธอ

	จ ากนั้้�น บทความอีีกสองเรื่่�องถััดมาได้้เลืือกกรณีีศึกษาเยาวชนท่ี่�มีี

คุณุลักัษณะแตกต่า่งออกไป นั่่�นคืือ กลุ่่�มผู้้�ที่�เบี่่�ยงเบนจากบรรทัดัฐาน (deviance) 

หรือืผู้้�อยู่่�ในสภาวะที่่�ต่่อต้้าน (resistance) ต่่อระบอบสังัคมใหญ่่อย่่าง “สุดุลิ่่�มทิ่่�มประตูู” 

กัันเลยทีีเดีียว โดยในบทความเรื่่�องแรกนั้้�น คัันธิิรา ฉายาวงศ์์ ได้้วิิเคราะห์์
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บทบาทของซีีรีีส์เกาหลีีและซีีรีีส์ไทยกัับการสะท้้อนภาพของ “อาชญากรเด็็ก”  

ผู้้�ยืนือยู่่�นอกรีีต นอกอาณัตัิขิองกฎเกณฑ์ท์างสังัคม ภายใต้ส้ภาวะที่่�ตัวัละครเด็ก็

มิอิาจปรับัตัวัจากการถููกกระทำำ�ทางสังัคม พวกเธอและเขาได้เ้ลือืกลุกุขึ้้�นมาต่อ่สู้้� 

และแสดงออกซ่ึ่�งความสามารถท่ี่�เกิินวััย จนนำำ�ไปสู่่�การตั้้�งคำำ�ถามต่่อสถาบััน

กฎหมาย ที่่�อาจไม่่เท่่าทัันกัับความเปลี่่�ยนแปลงของปััญหาอาชญากรรมเด็็ก 

ซึ่่�งดำำ�รงอยู่่�ในโลกจริิง

	กั ับอีีกบทความถััดมาของ ธีีระพล ศิิริิทััพ ที่่�เลืือกศึึกษาภาพตัวแทน

ในภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ของไทย และความหมายของตััวละครพระเอกวััยรุ่่�นที่่� 

เป็็นนักัเลงอันัธพาล ผู้้�หันัไปเลือืกยืนือยู่่�นอกอาณาบริเิวณของบรรทัดัฐานทางสัังคม  

ผู้้�เขีียนไม่่เพีียงชี้้�ให้้เห็น็กลวิธิีีการสื่่�อสารอัันหลากหลายเพื่่�อสร้้างความชอบธรรม 

ให้้กัับอุุดมการณ์์แบบ “สีีเทาๆ” ที่่�ซ่่อนซุุกอยู่่�ในตััวละครเบี่่�ยงเบนกลุ่่�มนี้้�เท่่านั้้�น 

หากแต่่การศึึกษาในมิิติขิองผู้้�รับสารวััยรุ่่�นท่ี่�มีีประสบการณ์์เคยเป็็นนัักเลงอัันธพาล 

“เสีียงจริงตััวจริง” ก็็พบว่่า คนกลุ่่�มนี้้�เลืือกท่ี่�จะต่่อรองความหมาย เพื่่�อแสดง 

อัตัลักัษณ์์ และจุุดยืนืในสัังคมของพวกตนบนโลกแห่่งความจริงิที่่�ต่่างไปจากภาพบนจอ

แห่่งโลกแฟนตาซีี

	 นอกจากการปรัับตััวของกลุ่่�มคนเล็็กๆ อย่่างเด็็กและเยาวชนท่่ามกลาง

ความเปลี่่�ยนแปลงแล้้ว บรรดากลุ่่�มคนทำำ�สื่่�อเองก็็คืือตััวอย่่างของการต่่อสู้้�เพื่่�อ

ดำำ�รงตนในสภาวะอัันผัันแปรในโลกวิิชาชีีพการผลิิตสื่่�อเช่่นกััน ดัังที่่�เราสััมผััสได้้

จากบทความที่่�เหลืืออีีกสามเรื่่�อง เริ่่�มจากบทความวิิจััยของ ชาติิณรงค์์ วิิสุุตกุุล 

ซึ่่�งหยิิบยกกรณีีของสื่่�อมวลชนที่่�เจาะกลุ่่�มเฉพาะอย่่างหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีน 

ในประเทศไทย กับัทิศิทางและการปรับัตัวัในยุคุความเปลี่่�ยนแปลงแห่ง่เทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล จากในยุุคที่่�หนัังสืือพิิมพ์์จีีนเคยเฟื่่�องฟููในประเทศไทยหลายทศวรรษก่่อน  

จนปััจจุุบัันทยอยปิิดกิิจการเหลืือเพีียงไม่่กี่่�ชื่่�อฉบัับเท่่านั้้�น ที่่�ยัังวางจำำ�หน่่ายเป็็น

เล่่มกระดาษ ผู้้�เขีียนได้้เก็็บข้้อมููลอย่่างรอบด้้าน และอธิิบายถึึงตััวแปรต่่างๆ  

ทั้้�งในเชิิงเศรษฐกิิจและการเมืืองท่ี่�ส่่งผลต่่อการดำำ�รงอยู่่�ของสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ดัังกล่่าว 

รวมทั้้�งเสนอแนะแนวโน้้มที่่�หนัังสืือพิิมพ์์จีีนควรขยายฐานผู้้�อ่่านคนไทยเชื้้�อสาย

จีีนรุ่่�นใหม่่ และขยายการสื่่�อสารไปสู่่�แพลตฟอร์์มสื่่�อออนไลน์์ในอนาคต
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	 ตามมาด้้วยบทความวิิจััยของ วรลัักษณ์์ กล้้าสุุคนธ์์ ที่่�เลืือกศึึกษาการ 

ปรัับตััวของผู้้�เขีียนบท (scriptwriter) ของไทย ในบริิบทการเข้้ามาของ 

แพลตฟอร์์มวิิดีีโอสตรีีมมิิงจากต่่างประเทศ จากการสััมภาษณ์์เจาะลึึก 

กลุ่่�มตัวัอย่า่งผู้้�เขีียนบทจำำ�นวนหนึ่่�ง ผู้้�เขีียนได้ส้กัดัตัวัแปรหลักัๆ ที่่�เอื้้�อให้ผู้้้�เขีียนบท 

ออริิจินิัลัซีีรีีส์ชาวไทยต้้องปรับตัวัในการทำำ�งานที่่�ควรมีีความเป็็นสากล และเข้้าใจ

เงื่่�อนไขการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมให้้มากขึ้้�น ก่่อนจะปิิดท้้ายกัับบทความวิิจััย

ของ ศีีล จิิตต์์มั่่�น และวิิเชีียร ลััทธิิพงษ์์พัันธ์์ ที่่�สนใจพััฒนาต้้นแบบการสื่่�อสาร

เพื่่�อพัฒันาประสิิทธิิภาพการสรรหาและลดอัตราการลาออกของบุุคลากรในธุุรกิจิ

โฆษณา ทั้้�งนี้้� ด้้วยเงื่่�อนไขที่่�อุุตสาหกรรมโฆษณาปััจจุุบัันมีีอััตราส่่วนการลาออก

และเปลี่�ยนงานมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ การออกแบบสารตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการรัับสมััครงาน 

จึึงเป็็นช่่องทางที่่�มีีความสำำ�คััญ ที่่�จะดึึงดููดบุุคลากรให้้เข้้าสู่่�องค์์กรวิิชาชีีพ และ 

เป็็นทรััพยากรบุุคคลที่่�มีีประโยชน์์สููงสุุดต่่อตนเองและองค์์กรสื่่�อ

	จ ากวลีีที่่�ว่่า “โลกใบใหญ่่ใบเดิิม กลัับไม่่เคยต้้องเหงาใจ แค่่ฉัันนั้้�น 

ยังัมีีเธออยู่่�ตรงนี้้�” วารสารวิิชาการ วารสารศาสตร์์ ฉบับัสีีม่ว่งลาเวนเดอร์เ์ล่่มนี้้� 

ได้้ชี้้�ชวนให้้เห็็นทิิศทางของการสื่่�อสารในการต่่อสู้้�และปรัับตััวของกลุ่่�มคนที่่� 

แปลกแยกหลากหลาย ตลอดจนการปรับตัวัของกลุ่่�มคนทำำ�งานสื่่�อในหลายแขนง  

รวมถึงึชี้้�เป็็นนััยให้้เห็็นเส้้นทางท่ี่�รอคอยการศึึกษาวิิจัยัและต่่อยอดองค์์ความรู้้�ออก

ไป เพื่่�อให้้ “โลกใบใหญ่่ใบนี้้�” ขัับเคลื่่�อนด้้วยการสื่่�อสารได้้อย่่างสร้้างสรรค์์และ 

“ไม่่ต้้องเหงาใจ” กัันอีีกต่่อไป

				    สมสุุข หิินวิิมาน

				    บรรณาธิิการ
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การศึกษาวจิยัและพฒันาศกัยภาพบคุลากรด้านสื่อสำ�ำหรบั
เด็กปฐมวัย (อายุ 3-6 ปี) 

ระวีีวรรณ ทรััพย์์อิินทร์์1

บทคััดย่่อ
	 การศึึกษาวิิจััยและพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรด้้านสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย 

(อายุุ 3-6 ปีี) ภายใต้้โครงการวิิจััยการพััฒนาศัักยภาพกำำ�ลัังคนด้้านสื่่�อและ 

ภาควิชาการนี้้� มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนาและจััดทำำ�หลัักสููตรการอบรมเบื้้�องต้้น 

เพื่่�อเป็็นโครงการนำำ�ร่่องการอบรมพััฒนาศัักยภาพกำำ�ลัังคนด้้านการผลิตสื่่�อ

สำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี และเพื่่�อทดลองผลิตสื่่�อปลอดภัยและสร้้างสรรค์์ 

ที่่�เหมาะกับัพััฒนาการเด็็กปฐมวััย การวิิจัยัใช้้ระเบีียบวิิธีีวิจัยัเชิิงคุุณภาพ (qualitative 

research) ซ่ึ่�งมีีการเก็็บข้้อมููลด้้วยวิิธีีการท่ี่�หลากหลาย ตั้้�งแต่่การสนทนากลุ่่�ม 

(focus group discussion) การสัังเกต (observation) และการทดลอง  

(experiment) ผลิติรายการโทรทัศัน์์เพื่่�อเด็ก็ปฐมวัยัด้ว้ย ทั้้�งนี้้� การวิจิัยัสามารถบรรลุุ 

ตามวััตถุุประสงค์์คืือ ได้้หลัักสููตรการอบรมเบื้้�องต้้นเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพกำำ�ลัังคน

ด้า้นการผลิติสื่่�อสำำ�หรับัเด็็กปฐมวััย 3-6 ปี ีโดยหลัักสููตรมีีระยะเวลาการอบรม 1 วันั 

เนื้้�อหาครอบคลุมุด้า้นพัฒันาการเด็ก็ ผลกระทบของสื่่�อต่่อเด็ก็ปฐมวัยั การผลิติสื่่�อ 

และดนตรีีเพื่่�อเด็็กปฐมวััย โดยได้น้ำำ�ร่อ่งการใช้ห้ลัักสููตรแก่่ทีีมผู้้�ผลิตจำำ�นวน 20 คน 

และจากการประเมิินผลการอบรมพบว่า่ ผู้้�เข้า้ร่่วมอบรมมีีความพึึงพอใจในภาพรวม 

ของการจััดอบรมในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจ คืือ 4.57) 

สำำ�หรัับการทดลองผลิตรายการโทรทััศน์์สำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยนั้้�นได้้รายการโทรทััศน์์

ที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยในช่่วง 3-6 ปีี จำำ�นวน 2 รายการ ได้้แก่่ รายการ 

Flowers Power ความยาว 5 นาทีี จำำ�นวน 2 ตอน และรายการ Sound to Song 

*	วัันที่่�รัับบทความ 27 เมษายน 2566; วัันที่่�แก้้ไขบทความ 23 พฤษภาคม 2566; วัันที่่�ตอบรัับบทความ 
30 พฤษภาคม 2566

1 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ วิิทยาลััยนวััตกรรม มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
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ความยาว 5 นาทีี จำำ�นวน 2 ตอน โดยผลการการทำำ� audience testing พบว่่า 

เด็็กในช่่วงอายุุ 3-4 ปีี มีีความชื่่�นชอบ มีีความสนุุกสนาน และเข้้าใจเนื้้�อหาของ

รายการ Sound to Song ที่่�ใช้เ้พลงและดนตรีี ประกอบการเคลื่่�อนไหวได้ช้ัดัเจนกว่่า

รายการ Flowers Power ซึ่่�งเป็็นรายการที่่�สร้้างเป็็นเรื่่�องราวของสถานการณ์์ต่่างๆ 

ที่่�ตััวละครต้อ้งพบเจอ ส่ว่นเด็ก็ปฐมวัยัช่ว่ง 4-6 ปี ีนั้้�น จะชื่่�นชอบรายการ Flowers 

Power มากกว่่า โดยเด็็กๆ ระบุุว่่า เพราะมีีเรื่่�องราวน่่าติิดตามมากกว่่า

คำสำคัญั: สื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย เด็็กปฐมวััย รายการโทรทััศน์ส์ำำ�หรับัเด็็กปฐมวััย
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The Research and Media Personnel Potential  
Development for Early Childhood (Aged 3-6 Years)

Raweewan Sap-in2

Abstract
	 The objectives of the research and media personnel potential  

development for early childhood (aged 3-6 years), under the human 

resource development in media and academic research project, are to 

develop and establish an introductory training course as a pilot project 

to develop the capacity of media producers for early childhood (aged 

3-6 years), and to experiment and create suitable early childhood TV 

development programs. This study employs qualitative research methods 

by collecting data through a range of techniques including focus group 

discussion, observation and experimental production of television shows 

for pre-school children. This allows the research paper to achieve its  

primary purpose: to create an introductory training course to enhance the 

capacity of media producers for pre-school children (ages 3-6 years). This  

curriculum is delivered over the course of a day, covering child development 

content, the influence of media on early childhood development, media 

production and music in early childhood development. A team of 20  

producers participated in this pilot study. Evaluations showed that participants 

were holistically satisfied with the curriculum at the most satisfied level 

(with the mean level of satisfaction at 4.57). A total of 2 programs,  

for pre-school school children ages 3-6 years, were produced 

2	Assistant Professor, The College of Innovation, Thammasat University
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from this study: Flowers Power (with a duration of 5 minutes and 2 

episodes) and Sound to Song (with a duration of 5 minutes and 2  

episodes). Results of audience testing revealed that children ages 3-4 

years enjoyed and were able to better understand the content of the 

Sound to Song program, which utilized songs and music in movement, 

than the Flowers Power program, which revolved around a variety of 

scenarios that the television characters encountered. Conversely, children 

aged 4-6 years preferred the Flowers Power program over Sound to 

Song, indicating that the storyline was more engaging.

Keywords: media, early childhood, early childhood TV programs

892-66 .indd   13892-66 .indd   13 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์์14

บทนำ: ความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหา
	 เนื่่�องจากสภาพสังัคมและความเจริญิทางด้า้นเทคโนโลยีีนั้้�น มีีผลอย่า่งยิ่่�ง

กัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อของผู้้�คนในสัังคม โดยเฉพาะกลุ่่�มเด็็กและเยาวชน และ 

เป็็นที่่�ยอมรัับกัันว่่า สื่่�อต่่างๆ ยัังคงมีีอิิทธิิพลต่่อการรัับรู้้�และส่่งผลต่่อพฤติิกรรม

ของเด็ก็และเยาวชน จากการศึกึษาของแผนงานสื่่�อสร้า้งสุขุภาวะเด็ก็และเยาวชน  

ได้้กล่่าวถึงึผลกระทบของสื่่�อต่อ่เด็็กและเยาวชนไว้้ว่า่ เนื้้�อหาของสื่่�อท่ี่�ไม่เ่หมาะสม 

จะส่่งผลกระทบต่่อเด็ก็และเยาวชนในหลายด้้าน ทั้้�งกระตุ้้�นให้้เกิดิพฤติกิรรมก้้าวร้้าว 

เรีียนรู้้�เรื่่�องเพศผิดิเพี้้�ยนและไม่ส่มวัยั เกิดิค่า่นิยิมเรื่่�องวัตัถุสุ่ง่ผลต่อ่การรับัรู้้�ตนเอง 

(ระวีีวรรณ ทรัพัย์อ์ินิทร์,์ 2560) แต่ใ่นขณะเดีียวกันันั้้�น สื่่�อมวลชนก็ส็ามารถสร้า้ง

ให้เ้กิดิผลกระทบทางบวกให้เ้กิดิขึ้้�นแก่เ่ด็ก็และเยาวชนได้เ้ช่น่กันั ดังัเช่น่ การศึกึษา

อิทิธิพิลและผลกระทบของสื่่�อมวลชนในทางบวก จากบทสังัเคราะห์เ์รื่่�องสื่่�อมวลชน

เพื่่�อการศึึกษาและการเรีียนรู้้� (อุุบลรัตัน์์ ศิริิยิุวุศัักดิ์์�, 2548) ระบุุว่่า สื่่�อมีีผลอย่่างมาก 

ต่่อการศึึกษาและการเรีียนรู้้� ทั้้�งการศึึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึึกษา

ตลอดชีีวิต และสื่่�อยังัมีีอิทธิิพลในการส่ง่เสริมิพฤติกิรรมสร้า้งสรรค์์ของสังัคมเด็็ก 

(pro-social behavior) ได้แ้ก่ ่ความช่ว่ยเหลือืเกื้้�อกููล ความเป็็นมิติร การควบคุมุตัวัเอง 

ความอดทนอดกลั้้�น และการไม่่ประพฤติิผิิดอีีกด้้วย จึึงมีีความจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�ง 

ที่่�สัังคมจะต้้องให้้ความสำำ�คััญกัับการผลิตเพื่่�อเด็็กและเยาวชน โดยเฉพาะ 

กับัสื่่�อเพื่่�อเด็็กปฐมวััย ซ่ึ่�งในช่่วงวััยนี้้�ถืือเป็็นช่่วงวััยท่ี่�สำำ�คัญัมากท่ี่�สุดุในการพัฒันา

สู่่�ความเป็็นมนุุษย์์  

	 เด็็กในช่่วงอายุุ 3-6 ปีี เป็็นช่่วงวััยที่่�สมองพััฒนาได้้สููงที่่�สุุด โดยเฉพาะ 

ทักัษะสมองส่ว่นหน้า้ หรือืที่่�เราเรีียกว่า่ executive function หรือื EF ซึ่่�งเปรีียบเสมือืน 

CEO ของสมอง โดยมีีอัตัราการพัฒันาสููงกว่า่ทุกุช่ว่งวััยในช่ว่ง 3-6 ปี ีเพราะฉะนั้้�น 

สมองที่่�กำำ�ลัังพััฒนาได้้ดีีก็็เป็็นรากฐานที่่�สำำ�คััญในการพััฒนาไปตลอดชีีวิิตมนุุษย์์ 

การพััฒนาของ EF คืือตััวบ่่มเพาะอุุปนิิสััยที่่�จะทำำ�ให้้คนคนหนึ่่�งมีีทักษะในชีีวิต

อย่่างไรด้้วย ที่่�จะส่่งผลให้้คนเราประสบความสำำ�เร็็จในชีีวิต เช่่น จะเป็็นคนที่่� 

มีีความยัับยั้้�งชั่่�งใจ มีีความสามารถในการยืืดหยุ่่�น ปรัับตััวมากน้้อยแค่่ไหน  

ล้ว้นมีีรากฐานมาจากการพััฒนาทักัษะสมองในวัยัเด็ก็ ดังันั้้�น ในช่ว่งปฐมวัยัเป็น็ 
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พื้้�นฐานสำำ�คัญัของการมีีทักษะชีีวิต  ในศตวรรษท่ี่� 21 งานวิิจัยัของ James J. Heckman 

ผู้้�ที่่�ได้้รัับรางวััลโนเบลสาขาเศรษฐศาสตร์์ ก็็พููดถึงการลงทุุนในช่่วงปฐมวััยไว้้ว่่า 

ถ้า้เราลงทุุนในช่่วงปฐมวััย ผลตอบแทนสููงกว่่าทุุกช่่วงวััย โดยให้อ้ัตัราผลตอบแทน

สููงถึึง 6 เท่่าตััวของการลงทุุน เพราะเป็็นช่่วงสำำ�คััญที่�เด็็กจะสร้้างความมั่่�นคง 

ทางอารมณ์์ความภููมิิใจในตนเอง (ธิิดา พิิทัักษ์์สัันติิสุุข, 2563)

	ทั้้ �งนี้้� ในปี ีพ.ศ 2556 คณะกรรมการกิจิการกระจายเสีียง กิจิการโทรทัศัน์์ 

และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ (กสทช.) ได้้มีีข้อกำำ�หนดว่า ช่อ่งโทรทััศน์ท์ุกุช่อ่ง 

จะต้้องมีีรายการสำำ�หรัับเด็็กท่ี่�มีีเนื้้�อหาเหมาะสมและไม่่เป็็นภััยต่่อการพััฒนา 

ทั้้�งสติิปััญญา อารมณ์์ และสัังคมของเด็็กและเยาวชน อย่่างน้้อย 60 นาทีี  

ในช่่วง 16.00-18.00 น. ของทุุกวััน และ 06.00-10.00 น. ในวัันเสาร์์และ 

อาทิิตย์์ แต่่ในบริบิททางการแข่่งขันักัันอย่่างเข้้มข้น้ในธุุรกิจิสื่่�อของประเทศไทยนั้้�น  

ทำำ�ให้ผู้้้�ผลิติหรือืผู้้�ประกอบการธุุรกิจิสื่่�อต่า่งมุ่่�งแข่่งขันัเพื่่�อแย่ง่ชิงิผู้้�ชมท่ี่�มีีกำำ�ลังัซื้้�อ  

เพื่่�อตอบสนองต่่อกลุ่่�มผู้้�สนัับสนุุนรายการมากกว่่าตอบสนองต่่อกลุ่่�มผู้้�ชมที่่� 

มีีกำำ�ลังัซื้้�อน้อ้ยอย่า่งกลุ่่�มเด็ก็และเยาวชน ต่อ่มา พ.ศ. 2557 ประเทศไทยเปลี่�ยนผ่า่น 

การถ่่ายทอดสััญญาณโทรทััศน์์มาสู่่�ระบบดิิจิิทััล ส่่งผลให้้มีีช่องโทรทััศน์์เพิ่่�มขึ้้�น 

เป็็น 48 ช่่อง มีีการกำำ�หนดรายการหมวดหมู่่�เด็็ก เยาวชน และครอบครััว  

แต่่มีีผลการศึกึษานำำ�เสนอโดยมููลนิธิิสิื่่�อมวลชนศึกึษา เมื่่�อเดืือนมิถุิุนายน พ.ศ. 2557 

ระบุวุ่า่ พบเนื้้�อหารายการช่่องโทรทััศน์ด์ิจิิทิัลัสำำ�หรับัเด็็กเยาวชนและครอบครัวัรวม 

3 ช่่อง และพบรายการสำำ�หรัับเด็็กเล็็กเพีียง 4 รายการ ต่่อมาวัันที่่� 10 

พฤษภาคม พ.ศ. 2562 คณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์  

และกิจิการโทรคมนาคมแห่ง่ชาติ ิมีีแถลงสรุปุการขอคืนืใบอนุญุาตของผู้้�ประกอบ

การทีีวีีดิิจิิทััล รวม 7 ช่่อง โดยมีีช่่อง 3 Family และ MCOT Family ซึ่่�งทำำ�ให้้

ช่่องสำำ�หรัับเด็็กและครอบครััวหายไปทั้้�งหมด เพราะก่่อนหน้้านี้้�ช่่อง LOCA ของ 

ThaiTV ก็็ได้้ยุุติิการออกอากาศไปในปีี พ.ศ. 2558 (เดอะ สแตนดาร์์ด, 2562) 

ทั้้�งนี้้� แม้้รายการโทรทััศน์์สำำ�หรัับเด็็กจะหายไป ความต้้องการรายการโทรทััศน์์

สำำ�หรัับเด็็กไทยยัังคงมีีอยู่่� โดยสะท้้อนจากผลการสำำ�รวจจากไทยพีีบีีเอส ปี ี2561 

พบว่่า เด็็กจำำ�นวนมากยัังคงรับัชมสื่่�อโทรทััศน์เ์ป็็นหลััก โดยเฉพาะเด็็กอายุุ 3-5 ปีี 
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ที่่�รับัสื่่�อโทรทัศัน์เ์ป็็นอันัดับัหนึ่่�ง คิดิเป็็น 30% สื่่�อหนังัสือืเป็็นอันัดับัสองคิดิเป็็น 21% 

และยููทููบ 19% (มรรยาท อััครจัันทโชติิ อ้้างถึึงใน ดนยา วสุุวััต, 2563) 

และจากการศึึกษาเพื่่�อสร้้างรููปแบบ และเนื้้�อหารายการโทรทััศน์์สำำ�หรัับเด็็ก  

เพื่่�อส่่งเสริิมคุุณธรรมจริิยธรรมในเด็็กช่่วงอายุุ 3-6 ปีี ผลการสััมภาษณ์์กลุ่่�ม 

ผู้้�ปกครองเด็็กอายุุ 3-6 ปีี ในกลุ่่�มอายุุ 20-29 ปีี และอายุุ 30-40 ปีี จำำ�นวน 

12 คน พบว่า่ ผู้้�ปกครองยังัมีีความต้อ้งการรายการสำำ�หรับัเด็ก็เล็ก็ มีีการเปิดิรับั 

สื่่�อทางโทรทััศน์์บ้้าง แต่่ก็็อนุุญาตให้้เด็็กชมรายการสำำ�หรัับเด็็กผ่่านแท็็บเล็็ต  

สมาร์์ตโฟน โดยดููผ่่านช่่องทางยููทููบในช่่วงเวลาที่่�เหมาะสมแตกต่่างกัันไป และมีี

สิ่่�งท่ี่�ต้อ้งระวังัสำำ�หรับัการเลืือกรัับชมสื่่�อของเด็็กเล็็กคืือ ความรุนุแรง คำำ�หยาบคาย 

พฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสมซึ่่�งต้้องระวัังเด็็กลอกเลีียนแบบ (ดนยา วสุุวััต, 2561) 

ประกอบกัับสภาพสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมปััจจุุบััน พ่่อแม่่อยู่่�กัับลููกน้้อยลง เด็็กอยู่่�

กัับสื่่�อมากขึ้้�น สื่่�อต้้องทำำ�หน้้าที่่�ช่่วยสอนและดููแลพััฒนาศัักยภาพของเด็็กด้้วย 

ประกอบกัับในปััจจุุบัันพบว่่า สื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยที่่�มีีความเหมาะสมกัับช่่วงวััย

สื่่�อหลัักคืือหนัังสืือแต่่ในขณะที่่�สื่่�ออื่่�นๆ อาทิิ วิิทยุุ และโทรทััศน์์ หรืือรายการบน 

YouTube ที่่�จััดเป็็น video content หรืือสื่่�อประเภทจอ (screen media) เป็็น

สื่่�อที่่�เด็็กๆ เปิิดรัับมากเช่่นกััน โดยสมาคมกุุมารแพทย์์สหรััฐอเมริิกา แนะนำำ�ว่่า 

เด็็กอายุุ 0 ถึึง 2 ปีี ไม่่ควรเปิิดรัับสื่่�อประเภทจอ และจากการศึึกษาจากข้้อมููล

ทำำ�ให้อ้ธิบิายได้ว่้่า เด็็กอายุุ 3-6 ปี ีสามารถเปิิดรับสื่่�อประเภทจอได้ ้แต่่ควรจำำ�กัดั

ระยะเวลาการรัับชม เป็็นรายการที่่�มีีเนื้้�อหาท่ี่�ดีี และผลิตอย่่างมีีคุณภาพด้วย

ความละเอีียดอ่อนต่่อการผลิตสื่่�อและความเข้้าใจอย่่างรอบด้า้นของพัฒันาการเด็็ก 

อีีกทั้้�งสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กนั้้�นต้้องประยุุกต์์และผสมผสานองค์์ความรู้้�หลายด้้าน อาทิิ 

เทคนิคิการผลิติทุกุกระบวนการการเข้้าใจและเรีียนรู้้�ของเด็็ก รวมถึงึพัฒันาการเด็ก็ 

เพื่่�อสร้า้งสรรค์์สื่่�อที่่�ส่่งเสริมิพัฒันาการของเด็็กในด้้านต่่างๆ ได้จ้ริงิ โดยสอดคล้อง

กัับธรรมชาติิของการเรีียนรู้้� ดัังนั้้�น หากต้้องการพััฒนาสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กจึึงควร 

ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาศัักยภาพของผู้้�ผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กเสีียก่่อน

	ดั ังนั้้�น ฝ่่ายพััฒนาสื่่�อปลอดภัยและสร้้างสรรค์์สำำ�หรัับเด็็กและเยาวชน 
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กองทุุนพััฒนาสื่่�อปลอดภััยและสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งมีีภารกิิจและมีีบทบาทสำำ�คััญ 

ในการพััฒนาศัักยภาพผู้�ผลิตสื่่�อ และผู้้�วิจััยได้้ตระหนัักถึึงความจำำ�เป็็นท่ี่�จะทำำ� 

การศึึกษาวิิจััยและพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรด้้านสื่่�อ โดยเฉพาะผู้้�ผลิิตสื่่�อ 

สำำ�หรับัเด็ก็ปฐมวัยั จึงึจัดัทำำ�โครงการการศึกึษาวิจิัยัและพัฒันาศักัยภาพบุคุลากร

ด้า้นสื่่�อสำำ�หรับัเด็็กปฐมวัยั (อายุ ุ3-6 ปี)ี นี้้�ขึ้้�น เพื่่�อการพัฒันาศักัยภาพบุคุลากร

ด้า้นการผลิตสื่่�อสำำ�หรับัเด็ก็ โดยการพัฒันาและจัดัทำำ�หลักัสููตรการอบรมเบื้้�องต้น้ 

เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพกำำ�ลัังคนด้้านการผลิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี และ

นำำ�ร่อ่งการใช้ห้ลักัสููตรการอบรมเบื้้�องต้น้สำำ�หรับัพัฒันาศักัยภาพผู้้�ผลิติสื่่�อสำำ�หรับั

เด็็กปฐมวััย ตลอดจนเพื่่�อทดลองผลิิตรายการโทรทััศน์์ต้้นแบบ ที่่�สอดคล้้องกัับ

การเรีียนรู้้�และพัฒันาการของเด็ก็ปฐมวััยเพื่่�อเป็็นประโยชน์ใ์นการพัฒันาสื่่�อเพื่่�อ

เด็็กปฐมวััยต่่อไป

วััตถุุประสงค์์

	 1. เพื่่�อให้้ได้้หลัักสููตรการอบรมเบื้้�องต้้นเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพกำำ�ลัังคน 

ด้า้นการผลิติสื่่�อสำำ�หรับัเด็็กปฐมวัยั 3-6 ปี ีที่่�มีีความเหมาะสมกับัพัฒันาการเด็ก็

	 2. เพื่่�อนำำ�ร่่องการใช้้หลัักสููตรการอบรมเบื้้�องต้้นเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพ 

กำำ�ลัังคนด้้านการผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี

	 3. เพื่่�อผลิตรายการโทรทััศน์์ต้้นแบบท่ี่�สอดคล้้องกัับการเรีียนรู้้�และ

พััฒนาการของเด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี 2 รายการ 

วิิธีีการวิิจััย

	 การศึกึษาวิิจัยัเรื่่�อง การศึกึษาวิิจัยัและพัฒันาศักัยภาพบุคุลากรด้้านสื่่�อ

สำหรัับเด็็กปฐมวััย (อายุุ 3-6 ปีี) มีีลัักษณะการศึึกษาโดยใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิง

คุุณภาพ (qualitative research) ซ่ึ่�งมีีการเก็็บข้้อมููลด้้วยวิิธีีการท่ี่�หลากหลาย 

ตั้้�งแต่่การสนทนากลุ่่�ม (focus group discussion) การสัังเกต (observation) 

และการทดลอง (experimental method) ประกอบ เป็็นกระบวนการย่่อยใน

การศึกึษาวิจิัยั โดยการศึกึษาวิจิัยัในครั้้�งนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อการพัฒันาและจัดัทำำ�
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หลักัสููตรการอบรมเบื้้�องต้น้เพื่่�อพัฒันาศัักยภาพกำำ�ลังัคนด้้านการผลิติสื่่�อสำำ�หรับั

เด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี ที่่�มีีความเหมาะสมกัับพััฒนาการเด็็ก และการนำำ�ร่่องการใช้้

หลักัสููตรการอบรมเบื้้�องต้น้สำำ�หรับัพัฒันาศักัยภาพผู้้�ผลิติ ตลอดจนมีีการทดลอง

ผลิติสื่่�อปลอดภัยัและสร้า้งสรรค์์ที่่�เหมาะกับัพัฒันาการเด็ก็ปฐมวัยั โดยมีีขั้้�นตอน 

การดำำ�เนิินโครงการศึึกษาวิิจััย ดัังแผนภาพต่่อไปนี้้� 

ภาพที่่� 1 แสดงขั้้�นตอนของโครงการการศึึกษาวิิจััยและพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรด้้าน

สื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย (อายุุ 3-6 ปีี)

  7 

 
วตัถปุระสงค ์

1. เพื@อใหไ้ดห้ลกัสตูรการอบรมเบืRองตน้เพื@อพฒันาศกัยภาพกาํลงัคนดา้นการผลติสื@อสาํหรบัเดก็

ปฐมวยั ó-ë ปี ที@มคีวามเหมาะสมกบัพฒันาการเดก็ 

2. เพื@อนํารอ่งการใชห้ลกัสตูรการอบรมเบืRองตน้เพื@อพฒันาศกัยภาพกาํลงัคนดา้นการผลติสื@อสาํหรบั

เดก็ปฐมวยั ó-ë ปี 

3. เพื@อผลติรายการโทรทศัน์ตน้แบบที@สอดคลอ้งกบัการเรยีนรูแ้ละพฒันาการของเดก็ปฐมวยั ó-ë ปี 

2 รายการ  

 

วิธีการวิจยั 

การศกึษาวจิยัเรื@อง การศกึษาวจิยัและพฒันาศกัยภาพบุคลากรดา้นสื Iอสาํหรบัเดก็ปฐมวยั (อาย ุS-U 

ปี) มลีกัษณะการศกึษาโดยใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพ (qualitative research) ซึ@งมกีารเกบ็ขอ้มลูดว้ย

วธิกีารที@หลากหลาย ตั Rงแต่การสนทนากลุม่ (focus group discussion) การสงัเกต (observation) และการ

ทดลอง (experimental method) ประกอบ เป็นกระบวนการยอ่ยในการศกึษาวจิยั โดยการศกึษาวจิยัในครั Rง

นีRมวีตัถุประสงคเ์พื@อการพฒันาและจดัทาํหลกัสตูรการอบรมเบืRองตน้เพื@อพฒันาศกัยภาพกาํลงัคนดา้นการ

ผลติสื@อสาํหรบัเดก็ปฐมวยั ó-ë ปี ที@มคีวามเหมาะสมกบัพฒันาการเดก็ และการนํารอ่งการใชห้ลกัสตูรการ

อบรมเบืRองตน้สาํหรบัพฒันาศกัยภาพผูผ้ลติ ตลอดจนมกีารทดลองผลติสื@อปลอดภยัและสรา้งสรรคท์ี@เหมาะ

กบัพฒันาการเดก็ปฐมวยั โดยมขีั Rนตอนการดาํเนินโครงการศกึษาวจิยั ดงัแผนภาพต่อไปนีR  

 

ภาพที& 1 แสดงขั (นตอนของโครงการการศกึษาวจิยัและพฒันาศกัยภาพบุคลากรดา้นสืAอสาํหรบัเดก็ปฐมวยั (อาย ุ3-6 ปี) 

 

 

โดยมรีายละเอยีดวธิกีารวจิยัตามขั Rนตอนดงัต่อไปนีR    โดยมีีรายละเอีียดวิิธีีการวิิจััยตามขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้�   

1. ขั้้�นตอนการระดมความคิิดเห็็น (Focus Group) 
	 การระดมความคิิดเห็็นนี้้�เพื่่�อการพััฒนาหลัักสููตรการอบรมเบื้้�องต้้น

สำำ�หรับัพัฒันาศักัยภาพผู้้�ผลิติสื่่�อสำำ�หรับัเด็ก็ปฐมวัยั (3-6 ปี)ี และเพื่่�อนำำ�องค์์ความรู้้� 

มาเป็็นแนวทางในการผลิิตรายการที่่�เหมาะกัับพััฒนาการเด็็กปฐมวััยในช่่วงอายุุ 

3-6 ปีี โดยมีีผู้้�ให้้ข้้อมููลทั้้�งหมด 10 คน ประกอบด้้วย

	 1.1 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านพััฒนาการเด็็ก ได้้แก่่ แพทย์์ด้้านพััฒนาการเด็็ก

ปฐมวััย นัักวิิจััยและนัักการศึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเด็็กปฐมวััย และนัักการศึึกษา

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเด็็กปฐมวััย จำำ�นวน 5 คน  

	 1.2  ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้านสื่่�อสำหรับัเด็ก็และผู้้�ผลิติสื่่�อเด็ก็ ได้้แก่่ นักัวิชิาการ 

ด้้านสื่่�อสำำ�หรัับเด็็ก และผู้้�ผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย จำำ�นวน 5 คน
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	 โดยใช้แ้นวคำำ�ถามการสนทนากลุ่่�ม เป็็นคำำ�ถามปลายเปิดิ (open-ended 

question) เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลครอบคลุุมประเด็็นที่่�ต้้องการแนวคำำ�ถามสำำ�หรัับ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านพััฒนาการเด็็กปฐมและสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย เช่่น คำำ�ถาม 

ด้้านพััฒนาการของเด็็กปฐมวััย (ช่่วงอายุุ 3-6 ปีี) เนื้้�อหาและรููปแบบกลวิิธีี 

การนำำ�เสนอของสื่่�อที่่�เหมาะสมกัับพััฒนาการและการเรีียนรู้้�ของเด็็กปฐมวััย  

และข้้อเสนอแนะในการผลิิตรายการโทรทััศน์์สำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย

2. ขั้้�นตอนการประชาสััมพัันธ์์โครงการฯ และการรัับสมััครผู้้�ผลิตสื่่�อ
สำหรัับเด็็กปฐมวััยและการคััดเลืือก 
	 เนื่่�องจากการศึึกษาวิิจััยและพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรด้้านสื่่�อสำำ�หรัับ 

เด็็กปฐมวััย (อายุุ 3-6 ปีี) นั้้�น มีีการผลิิตสื่่�อเพื่่�อเด็็กปฐมวััยนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ

การศึึกษา ดัังนั้้�น การรัับสมััครและคััดเลืือกผู้้�ผลิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยจึึงมีี 

รููปแบบการทำำ�งานมีีขั้้�นตอนและมีีความแตกต่่างจากการงานผลิตสื่่�อโดยทั่่�วไป 

โดยเริ่่�มต้้นที่่�ขั้้�นตอนการประชาสััมพัันธ์์โครงการฯ และการรัับสมััครผู้้�ผลิิตสื่่�อ 

หน้้าใหม่่ที่่�ยัังไม่่เคยมีีผลงานด้้านการผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย แต่่มีีความตั้้�งใจ

และมีีความปรารถนาที่่�จะผลิติสื่่�อสำำ�หรับัเด็ก็ปฐมวัยัต่่อไปในอนาคต โดยโครงการฯ 

ได้้ประชาสััมพัันธ์์รัับสมััครผู้้�ผลิิตที่่�ต้้องการเข้้าร่่วมโครงการผ่่านทางเฟซบุ๊๊�กเพจ

ของกองทุุนพััฒนาสื่่�อปลอดภััยและสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งมีีผู้้�ผลิิตสนใจสมััครเข้้าร่่วม

โครงการทั้้�งสิ้้�น 46 ทีีม โดยในรอบแรกมีีการคััดเลือืกจาก 46 ทีีม เหลืือ 22 ทีีม 

โดยพิิจารณาจากการตอบคำำ�ถามและผลงานที่่�ผ่่านมาของทีีมผู้้�เข้้าสมััคร ทั้้�งนี้้� 

คณะกรรมการในรอบแรกประกอบด้้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านการผลิตสื่่�อสำำ�หรัับ

เด็็กและตััวแทนจากกองทุุนพััฒนาสื่่�อปลอดภัยและสร้้างสรรค์์และผู้้�วิิจััย  

รวมทั้้�งสิ้้�น 5 คน จากนั้้�นมีีการคัดัเลือืกรอบที่่� 2 จาก 22 ทีีม ให้เ้หลืือ 10 ทีีม เพื่่�อ 

ส่่งตััวแทนทีีมละ 2 คน เข้้าร่่วมอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ (workshop) เพื่่�อพััฒนา

ศัักยภาพกำำ�ลัังคนด้้านการผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี โดยเกณฑ์์ 

การพิิจารณาคััดเลืือกคืือ พิิจารณาจากการนำำ�เสนอผลงาน และการตอบคำำ�ถาม

ของทีีมผู้้�ผลิิต โดยมีีคณะกรรมการจากทั้้�งจากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านพััฒนาการเด็็ก  
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ผู้้�ผลิิตที่่�เช่ี่�ยวชาญด้านการผลิตสื่่�อเด็็กและนักัวิิชาการด้้านการผลิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็ก

ปฐมวัยัร่่วมเป็็นคณะกรรมการ รวมทั้้�งสิ้้�น 6 คน

3.  ขั้้�นตอนการอบรมเชิงิปฏิบิัติัิการและการคััดเลืือกผู้้�ผลิตเพ่ื่�อการทดลอง 
ผลิิตรายการสำหรัับเด็็กปฐมวััย
	ทีี มผู้้�ผลิติทั้้�งสิ้้�น 10 ทีีม ที่่�ได้ร้ับัการคัดัเลือืกเข้า้ร่ว่มการอบรมจะได้ส้ิทิธิิ

ในการส่ง่ตัวัแทนในการเข้า้อบรมทีีมละ 2 คน ดังันั้้�นรวมผู้้�เข้า้อบรมทั้้�งสิ้้�น 20 คน 

ที่่�จะได้เ้ข้า้ร่ว่มการอบรมเชิงิปฏิบิัตัิกิาร (workshop) เพื่่�อพัฒันาศักัยภาพกำำ�ลังัคน 

ด้้านการผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี ในวัันเสาร์์ที่่� 27 มิิถุุนายน 2563 

ซึ่่�งได้้เชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเด็็กปฐมวััยและผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการผลิิตสื่่�อเพื่่�อเด็็ก

ปฐมวััย เพื่่�อให้้ได้้องค์์ความรู้้�ด้้านเนื้้�อหา (content) และกลวิิธีีการนำำ�เสนอ 

(format) ที่่�ถููกต้้องเหมาะสมน่่าสนใจสำำ�หรัับการรัับรู้้�และพััฒนาการของ 

เด็ก็ปฐมวััย เพื่่�อนำำ�ไปประยุกุต์์ใช้้ในการผลิตสื่่�อสำำ�หรับัเด็็กปฐมวััยในขั้้�นตอนต่่อไป 

ทั้้�งนี้้� หลัังจากการอบรมผู้้�ผลิตท่ี่�ผ่่านกระบวนการคััดเลืือกได้้เข้้ารัับการอบรม 

เป็็นจำำ�นวน 10 ทีีม แล้้ว เมื่่�อได้ร้ับัการอบรมแล้้ว  ให้โ้จทย์ใ์ห้้ผู้้�ผลิตคิิดสร้า้งสรรค์์สื่่�อ 

video เด็็กปฐมวัยั โดยต้้องจัดัทำำ�การนำำ�เสนอ storyboard และโครงร่่างรายการ 

(program proposal) อีีกครั้้�ง เพื่่�อคััดเลืือกให้้เลืือกเพีียง 2 ทีีมสุุดท้้ายที่่�จะได้้ 

รับัทุนุจากกองทุนุพัฒันาสื่่�อปลอดภัยและสร้้างสรรค์์ เพื่่�อทดลองผลิติรายการจริงิ 

โดยมีีคณะกรรมการจากทั้้�งผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้านพััฒนาการเด็็ก ผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้าน 

การผลิติสื่่�อเด็ก็ และนักัวิิชาการด้า้นสื่่�อสำำ�หรับัเด็ก็ปฐมวัยั ร่ว่มเป็็นคณะกรรมการ 

รวมทั้้�งสิ้้�น 6 คน

 

4. ขั้้�นตอนการผลิิตสื่่�อสำหรัับเด็็กปฐมวััย
	 เมื่่�อได้้ทีีมผู้้�ผลิิตสื่่�อ 2 ทีีมจากการนำำ�เสนอโครงร่่างรายการแล้้ว  

ขั้้�นตอนต่่อมาคืือ กระบวนการพัฒันาและผลิตรายการ ซ่ึ่�งเป็็นการทำำ�งานร่ว่มกััน

ระหว่่างสหวิิชาชีีพ ซึ่่�งได้้แก่่ ทีีมผู้้�ผลิิตสื่่�อ แพทย์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านพััฒนาการเด็็ก  

นัักวิิชาการด้้านพััฒนาการเด็็ก ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย 
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และผู้้�วิิจััย โดยมีีการร่่วมกัันพััฒนารายการ ตั้้�งแต่่กระบวนการก่่อนการผลิต 

(pre-production) กระบวนการผลิต (production) ตลอดจนถึึงกระบวนการ

หลัังการผลิิต (post-production) จนรายการเสร็็จสมบููรณ์์

5. ขั้้�นตอน Audience Testing 
	ผู้ ้�วิจััยได้้นำำ�รายการต้้นแบบที่่�ผลิตเสร็็จเรีียบร้้อยไปให้้เด็็กปฐมวััย 

กลุ่่�มเป้้าหมายได้้รัับชม เพื่่�อการสัังเกต (observation) ผลตอบรัับจากผู้้�ชม 

กลุ่่�มเป้า้หมายคือื นักัเรีียนในชั้้�นอนุบุาล 1-3 ในช่ว่งอายุ ุ3-6 ปี ีรวมจำำ�นวน 116 คน 

ทั้้�งนี้้� มีีการแบ่่งช่่วงอายุุย่่อยหลัักพััฒนาการเด็็กปฐมวััย เป็็น 2 กลุ่่�มอายุุคืือ 

3-4 ปีี จำำ�นวน 62 คน และอายุุ 4-5 ปีี จำำ�นวน 54 คน โดยการกระจายของ

ลัักษณะประชากรศาสตร์์ ซึ่่�งแบ่่งเป็็นโรงเรีียนในเขตกรุุงเทพฯ 2 โรงเรีียน และ

ต่่างจัังหวััด 2 โรงเรีียน รวมทั้้�งหมด 4 แห่่ง ดัังต่่อไปนี้้�

	 ●  	 โรงเรีียนเขตกรุุงเทพมหานครและปริมณฑล จำำ�นวน 2 โรงเรีียนนั้้�น 

 		  แบ่่งเป็็นโรงเรีียนเอกชน 1 แห่ง่ ได้แ้ก่ ่โรงเรีียนก้อ้งฟ้า้วัฒันาวิทิย์ ์และ 

		  โรงเรีียนของรััฐในชุุมชน 1 แห่่ง ได้้แก่่ โรงเรีียนวััดดอนเมืือง  

		  (ทหารอากาศอุุทิิศ)

	 ● 	  โรงเรีียนในต่่างจังัหวััด จำำ�นวน 2 โรงเรีียน โดยแบ่่งเป็็นโรงเรีียนใน 

		  เขตเมืือง 1 แห่่ง ได้้แก่่ โรงเรีียนเทศบาล 4 วััดมหาธาตุุวรวิิหาร  

		  จัังหวััดราชบุุรีี และโรงเรีียนในเขตนอกเมืือง ได้้แก่่ โรงเรีียนชุุมชน 

		วั  ัดคููบััว ตำำ�บลคููบััว จัังหวััดราชบุุรีี   

6. ขั้้�นตอนสรุุปผลการศึึกษาและถอดบทเรีียน 
	 เมื่่�อได้ข้้อ้มููลจากการระดมความคิดิเห็น็จากผู้้�ทรงคุณุวุฒุิแิละผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ผู้้�วิิจััยนำำ�ข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ เรีียบเรีียง และสัังเคราะห์์เป็็นเนื้้�อหาและหลัักสููตร

เบื้้�องต้้นในการอบรมพััฒนาผู้้�ผลิิตรายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย และนำำ�มา 

เป็็นกรอบแนวทางในการผลิติสื่่�อต้น้แบบ 2 รายการ จากนั้้�นมีีการสรุปุถอดบทเรีียน 

จากการทดลองผลิิตสื่่�อปฐมวััยในครั้้�งนี้้� แล้้วนำำ�เสนอโดยการบรรยายและ
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พรรณนา (descriptive) ข้อ้มููลท่ี่�ได้เ้ก็บ็รวบรวมและสรุปุตามวัตัถุปุระสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้  

ผลการวิิจััยและอภิิปรายผลการวิิจััย
	 การศึึกษาวิิจััยและพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรด้้านสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย 

(อายุุ 3-6 ปีี) ภายใต้้โครงการวิิจััยการพััฒนาศัักยภาพกำำ�ลัังคนด้้านสื่่�อและ 

ภาควิชิาการในครั้้�งนี้้� พบผลวิจิัยัตามกรอบวัตัถุปุระสงค์์การศึกึษาวิจิัยัดังัต่อ่ไปนี้้�

(1) หลัักสููตรการอบรมเบื้้�องต้้นเพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพกำลัังคนด้้านการ 
ผลิิตสื่่�อสำหรัับเด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี ที่่�มีีความเหมาะสมกัับพััฒนาการเด็็ก 
	ผ ลสรุุปจัดัสนทนากลุ่่�ม (focus group) ระดมความรู้้�ในการผลิติรายการ

สำำ�หรับัเด็ก็ปฐมวัยั ช่ว่งอายุ ุ3-6 ปี ีจากผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้า้นเด็ก็ปฐมวัยั ระดมความรู้้� 

ด้า้นพัฒันาการเด็ก็ปฐมวัยั จากผู้้�ทรงคุณุวุฒุิด้ิ้านเด็ก็ปฐมวััยไว้้ ได้้แก่่ กุมุารแพทย์์ 

นัักวิิจััยและนัักการศึึกษาด้้านเด็็ก ผู้้�ผลิตสื่่�อเพื่่�อเด็็กปฐมวััย และนัักวิิชาการ 

ด้้านการผลิตสื่่�อเด็็ก สามารถสรุุปสาระสำำ�คัญเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�หลัักสููตรการอบรม

เบื้้�องต้น้ เพื่่�อพัฒันาศักัยภาพกำำ�ลังัคนด้า้นการผลิติสื่่�อสำำ�หรับัเด็็กปฐมวัยั 3-6 ปีี  

ที่่�มีีความเหมาะสมกัับพััฒนาการเด็็กและสถานการณ์์การทำำ�งานสื่่�อในปััจจุุบััน  

เป็็น 3 ประเด็็น ดัังต่่อไปนี้้� 

	 1.  ประเด็็นลัักษณะเนื้้�อหาและทัักษะที่่�สำำ�คััญที่่�ควรนำำ�มาผลิิตสื่่�อ 

	 2. ประเด็็นลัักษณะการรููปแบบการนำำ�เสนอที่่�ควรสิ่่�งที่่�ควรปฏิิบััติิและ 

ไม่่ควรปฏิิบััติิ (do and don’t)

	 3. ประเด็็นเทคนิิค (tips) สำำ�หรัับผู้้�ผลิิตหน้้าใหม่่ในการผลิิตรายการ 

เด็็กปฐมวััย

โดยมีีสาระสำำ�คััญในแต่่ละประเด็็นดัังต่่อไปนี้้�

	 1. ประเด็็นลัักษณะเนื้้�อหาและทัักษะที่่�สำคััญที่่�ควรนำมาผลิิตสื่่�อ 

การนำำ�เสนอเนื้้�อหาควรตั้้�งอยู่่�บนแก่่นสำำ�คััญ ดัังต่่อไปนี้้� 

		  1. กระตุ้้�นจิินตนาการ และส่่งเสริิมความคิิดสร้้างสรรค์์

		  2.	พััฒนาทัักษะทางสัังคม (social skills) 

		  3.	นำำ�เสนอเนื้้�อหาท่ี่�สะท้้อนและเชื่่�อมโยงกัับชีีวิตประจำำ�วันัของเด็็กๆ ได้้
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		  4. ส่่งเสริิมการเข้้าใจและภููมิิใจในความเป็็นตััวเอง (self-esteem)

		  5. สอดแทรกบริิบทแวดล้้อมให้้เหมาะสมกัับสัังคมไทย

	 2. ประเด็็นลัักษณะรููปแบบการนำเสนอควรปฏิิบััติิและไม่่ควรปฏิิบััติิ  

(Do and Don’t) 

	 การนำำ�เสนอสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยต้้องเข้้าใจวิธีีการและหลัักการ 

ในนำำ�เสนอให้้เหมาะสมกัับการเรีียนรู้้�ของเด็็กปฐมวััยเพราะหากเนื้้�อหาดีี 

มีีประโยชน์์ แต่่การนำำ�เสนอไม่่สามารถสื่่�อสารได้้อย่่างเหมาะสมกัับเด็็กปฐมวััย 

ก็็เท่่ากัับเป็็นการสื่่�อสารท่ี่�ไม่่ประสบผลสำำ�เร็็จ โดยการนำำ�เสนอต้้องใช้้แนวทาง

จิิตวิิทยาเชิิงบวก (positive psychology) ดัังนั้้�นจึึงต้้องคำำ�นึึงถึึงสิ่่�งที่่�ควรปฏิิบััติิ

และไม่่ควรปฏิิบััติิ (do and don’t) ดัังต่่อไปนี้้�

		  2.1 สิ่่�งที่่�ควรปฏิิบััติิ (Do)

		  (1) สื่่�อสารประเด็น็ใจความสำำ�คัญัเพีียงประเด็น็เดีียวและต้อ้งไม่ย่าว

จนเกิินไป (ความยาวที่่�เหมาะสมคืือ 2-10 นาทีี  โดยจำำ�นวนนาทีีที่�แนะนำำ�ที่่�เหมาะสม 

อาจจะคำำ�นวณจากอายุุได้้คร่่าวๆ เช่่น อายุุ 3 ปีี ไม่่ควรเกิิน 3 นาทีี หรืืออายุุ 

4 ปีี ไม่่ควรเกิิน 4 นาทีี เป็็นต้้น) 

		  (2) มีีลัักษณะเป็็นสื่่�อที่่�สร้้างการมีีปฏิิสััมพัันธ์์ (interactive) หรืือ 

เป็็นการสื่่�อสารแบบ 2 ทาง (two-way communication)

		  (3) ต้อ้งมีีความสนุกุนำำ� ซ่ึ่�งความสนุกุนั้้�นมัักเกิิดจากการเปิิดโอกาส

ให้้เด็็กได้้มีีความร่่วม และมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสื่่�อ

		  (4) สื่่�อต้อ้งสร้า้งการมีีส่วนร่ว่ม หรืือการเรีียนรู้้�ผ่า่นการเล่่น (learning 

through play) ไม่่จงใจสอนจนเกิิดไป

		  (5) กระตุ้้�นจิินตนาการ 

		  (6) การนำำ�เสนอควรจะต้อ้งมีีคาแรคเตอร์ท์ี่่�เป็็นเอกลักัษณ์ ์น่า่จดจำำ� 

		  (7) ตััวละครไม่่เยอะ แต่่ว่่าคาแรกเตอร์์ของแต่่ละตััวละครขอให้้

ชััดเจน

		  (8) เรื่่�องต้้องเป็็นเชิิงประจัักษ์์ เป็็นพฤติิกรรมที่่�เห็็นชััดเจน ไม่่เป็็น

นามธรรม
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		  (9) เนื้้�อหาเรีียบง่่าย (simplify) ไม่่ซัับซ้้อนและเชื่่�อมโยงกัับ

สถานการณ์์ที่่�เด็็กๆ จะนำำ�ไปใช้้ได้้ในชีีวิิตจริิง 

		  (10) สามารถใช้้เพลงประกอบเพื่่�อความน่่าสนใจ ความสนุุกสนาน

และเพื่่�อเสริิมสร้้างจิินตนาการ

		  (11) ใช้้แก่่นการนำำ�เสนอด้้วย positive approach และใช้้ถ้้อยคำำ�

ในเชิิงบวกเพื่่�อเสริิมพลัังบวก

		  (12) ใช้้หลัักการนำำ�เสนอเน้้นย้ำำ��ๆ ซ้ำำ��ๆ ในใจความ หรืือถ้้อยคำำ�

สำำ�คััญ (keywords) ที่่�ต้้องการสื่่�อสารให้้ชััดเจน

		  (13) ตอนจบอาจจะสมหวััง หรืือไม่่สมหวัังก็็ได้้แต่่จะต้้องจบแบบมีี

ความสุุข (happy ending)  

		  2.2 ข้้อควรระวัังหรืือสิ่่�งที่่�ไม่่ควรปฏิิบััติิ (Don’t)

		  (1) การสร้้างตััวละครที่่�โหดร้้าย หรืือเป็็นผู้้�ร้้ายรุุนแรงเกิินไป

		  (2) ระวัังการใช้้ภาพเสีียงที่่�รุุนแรง 

		  (3) ไม่่ควรยััดเยีียดในสิ่่�งที่่�ผู้้�ใหญ่่ต้้องการให้้เด็็ก 

		  (4) ระวังัเรื่่�องเนื้้�อหาท่ี่�เด็็กอาจจะเลีียนแบบ ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้เ้กิดิอันตราย

หรืือผลเสีียต่่อตััวเด็็กได้้ 

		  (5) ไม่่ควรพููดเยอะ -less talk, more action ต้อ้งเน้้นท่ี่�การกระทำำ�  

มีีบทพููดบทสนทนาให้้น้้อย แต่่แสดงให้้เห็็นเป็็นการกระทำำ�ให้้ชััดเจน 

		  (6) ไม่่สื่่�อสารแบบ one-way communication ไม่่มองเด็็กเป็็น  

passive audience 

		  (7) ไม่่แกล้ง้ใช้้ทำำ�เสีียงเลีียนแบบเด็็กๆ เพราะเด็็กจะรู้้�สึกึถููกล้อ้เลีียน 

ดังันั้้�น ผู้้�ใหญ่ท่ำำ�เสีียงผู้้�ใหญ่ ่เด็็กทำำ�เสีียงเด็ก็ การใช้้เสีียงต้อ้งมีีวัตถุปุระสงค์์ท่ี่�ชัดัเจน 

	 3. ประเด็็นเทคนิิค (Tips) สำหรัับผู้้�ผลิตหน้้าใหม่่ในการผลิต
รายการเด็็กปฐมวััย
		  1. เรีียนรู้้�จากสิ่่�งที่่�เป็็น best practice อย่่างเช่่นเรื่่�อง Peppa Pig

		  2. ก่อ่นจะทำำ�สื่่�อ ต้อ้งมีีประโยคสำำ�คัญัว่า ผู้้�ผลิติต้อ้งการที่่�จะให้เ้ด็ก็ได้้

อะไร แต่่ในเชิิงการผลิติต้อ้งซ่อ่นประโยคนี้้�ไว้้เพื่่�อไม่่ให้้เด็็กๆ รู้้�สึกึว่า่ถููกยัดัเยีียดสอน 
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 		  3. การใช้้ดนตรีีสำำ�หรัับเด็็กเล็็กสำำ�คััญมาก ผู้้�ผลิิตต้้องปรึึกษากัับ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญโดยเฉพาะ 

		  4. ความประทัับใจแรก (first impression) สำำ�คััญมากกัับเด็็กๆ 

หากเด็็กรู้้�สึึกชอบหรืือประทัับใจแต่่ต้้น เด็็กก็็จะเกิิดทััศนคติิว่่า เรื่่�องนี้้�น่่าจะสนุุก 

เด็็กๆ จะอยากดููต่่อ 

		  5. สื่่�อเด็็กปฐมวััยต้้องไม่่ซัับซ้้อน ดููสนุุก แต่่ได้้แรงบัันดาลใจ

	 สรุุปผลจากการสนทนากลุ่่�ม (focus group) ระดมความคิิดเห็็นจากผู้้�

เชี่่�ยวชาญที่�กล่่าวไปข้างต้้น สามารถสรุปุได้ว่้่า ร่า่งหลัักสููตรการอบรมเชิิงปฏิบัิัติกิาร 

(workshop) เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�และความเข้้าใจการผลิตสื่่�อต้้นแบบสำำ�หรัับ 

เด็็กปฐมวััย โดยใช้้เวลาอบรม 1 วััน นั้้�น ต้้องประกอบด้้วย (1) ความรู้้�พื้้�นฐาน

ในเรื่่�องพัฒันาการเด็ก็ปฐมวัยั (2) ผลกระทบด้า้นบวก-ลบของสื่่�อกับัเด็ก็ปฐมวัยั 

(3) กระบวนการผลิิตสื่่�อเพื่่�อเด็็กปฐมวััย (4) ดนตรีีเพื่่�อเด็็กปฐมวััย และ (5) 

การทำำ� workshop การผลิตรายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยตามโจทย์ท์ี่่�กำำ�หนด เพื่่�อให้้

ผู้้�เข้า้ร่ว่มอบรมได้ป้ระยุกุต์ใ์ช้ค้วามรู้้�จากการอบรมทดลองคิดิสร้า้งสรรค์์รายการ

สำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย ซึ่่�งมีีรายละเอีียดหลัักสููตรฯ ดัังต่่อไปนี้้� 
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ตารางที่่� 1 หลัักสููตรการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ (Workshop) เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้� 

และความเข้้าใจการผลิตสื่่�อต้้นแบบสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย โดยใช้้เวลาอบรม 1 วััน  

ระยะเวลาที่่�ใช้้ในการอบรม ทั้้�งสิ้้�น 7 ชั่่�วโมง 

ลำ�ำดับ ระยะเวลา หััวข้้อการอบรม การประเมิินผล วิิทยากร

1 1.30 
ชั่่�วโมง

หััวข้้อ: 
พััฒนาการเด็็กปฐมวััย
วััตถุุประสงค์์ 
1. เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมมีี 
ความรู้้�เบื้้�องต้้นในเรื่่�องของ
พััฒนาการและการเรีียนรู้้�
ของเด็็กในช่่วงปฐมวััย 
2.  เพื่่�อให้ผู้้้�เข้้าอบรมสามารถ 
นำำ�ความรู้้� ไปประยุุกต์์ ใ ช้้ 
ในการสร้้างสรรค์์รายการ
สำำ�หรัับเด็็ก ให้้มีีเนื้้�อหาและ
การนำำ�เสนอเหมาะสมกัับ
การรัับรู้้�และการเรีียนรู้้�ของ
เด็็กปฐมวััย

การประเมิินผลการอบรม
1. ประเมิินคุุณภาพผลงาน 
ของผู้้�เรีียนท่ี่�เกิิดจากการ 
บูู รณาการความรู้้�ด้ ้ าน
พััฒนาการเด็็กสู่่�การคิิดรููป
แบบและเนื้้�อหารายการ
สำำ�หรัับเด็็กได้้ 
2. การประเมินิด้้านความคิดิ 
เน้้นความคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ 
สังัเคราะห์จ์ากการนำำ�เสนอ
รููปแบบรายการสำำ�หรับัเด็ก็ 
ในการทำำ� workshop
เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการประเมิิน
 - การสัังเกต
 - การสััมภาษณ์์ พููดคุุย

แพทย์์ผู้้�เช่ี่�ยวชาญ
ด้้านพััฒนาการ
เด็็กปฐมวััย   
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ลำ�ำดับ ระยะเวลา หััวข้้อการอบรม การประเมิินผล วิิทยากร

2 1.30 
ชั่่�วโมง

หััวข้้อ: สื่่�อกัับเด็็กปฐมวััย 
(ผลกระทบด้้านบวก-ลบ)
วััตถุุประสงค์์
1. เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมมีี
ความรู้้�ความเข้้าใจถึึงผล 
กระทบของสื่่�อท่ี่�จะมีีผลต่่อ
พััฒนาการของเด็็กปฐมวััย
ทั้้�งด้้านบวกและลบ
2. เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าอบรมตระหนักั 
ถึงึผลกระทบด้้านลบที่่�จะเกิดิ
ขึ้้�นกัับเด็็กปฐมวััยหากได้้รัับ
สื่่�อที่่�ไม่่เหมาะสมกัับช่่วงวััย

การประเมิินผล
1. คุณุภาพผลงานของผู้้�เรีียน 
ที่่�เกิิดจากการบููรณาการ
ความรู้้�ด้้านพััฒนาการเด็็ก
สู่่�การคิดิรููปแบบและเนื้้�อหา
รายการสำำ�หรัับเด็็กได้้ 
2. การประเมินิด้้านความคิดิ 
เน้้นความคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ 
สังัเคราะห์จ์ากการนำำ�เสนอ
รููปแบบรายการสำำ�หรับัเด็ก็ 
ในการทำำ� workshop
เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการประเมิิน
 - การสัังเกต
 - การสััมภาษณ์์ พููดคุุย

แ พ ท ย์ ์  ห รืื อ 
ผู้้� เช่ี่�ยวชาญด้าน
ผลกระทบของสื่่�อ
ต่่อเด็็กปฐมวััย 

3 1.30 
ชั่่�วโมง

หััวข้้อ: กระบวนการผลิิต
สื่่�อเพื่่�อเด็็กปฐมวััย
วััตถุุประสงค์์ 
1. เพื่่�อให้้ผู้้� เ ข้้าร่่วมอบรม
มีีความรู้้� เบื้้�องต้้นในเรื่่�อง
กระบวนการคิดิและกระบวน 
การผลิิตรายการเพื่่�อเด็็ก
ปฐมวัยั
2.  เพื่่�อให้ผู้้้�เข้า้อบรมสามารถ
ประยุุกต์์ ใ ช้้ความรู้้� เ รื่่� อง
กระบวนการผลิิตที่่�ได้้จาก 
การอบรมไปสู่่�การปฏิิบััติิได้้ 

การประเมิินผล
1 . คุุณภาพผลงานของ
ผู้้� เ รีี ย นที่่� เ กิิ ดจ  า กก า ร 
บูู รณาการความรู้้� เ รื่่� อ ง
ก ร ะ บ ว น ก า ร คิิ ด แ ล ะ
กระบวนการผลิตรายการ
เพื่่�อเด็็กปฐมวััย
2. การประเมินิด้้านความคิดิ 
เน้้นความคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ 
สังัเคราะห์จ์ากการนำำ�เสนอ 
รููปแบบรายการสำำ�หรับัเด็ก็
ในการทำำ� workshop
เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการประเมิิน
 - การสัังเกต
 - การสััมภาษณ์์ พููดคุุย

ผู้้� เช่ี่�ยวชาญด้าน
การผลิิตสื่่�อเพื่่�อ
เด็็กปฐมวััย
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ลำ�ำดับ ระยะเวลา หััวข้้อการอบรม การประเมิินผล วิิทยากร

4 1.30 
ชั่่�วโมง

หัวัข้้อ: ดนตรีเีพื่่�อเด็ก็ปฐมวัยั 
วััตถุุประสงค์์
1. เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมมีี
ความเข้้าใจถึึงบทบาทและ
ความสำำ�คััญของเสีียงดนตรีี
ต่่อการผลิิตรายการสำำ�หรัับ
เด็็กปฐมวััย
2 . เพื่่� อ ใ ห้้ผู้้� เ ข้้ า อบรมมีี 
ความรู้้�ความเข้้าใจเบื้้�องต้้น 
ให้้หลัักการใช้้เสีียงดนตรีี
เพื่่�อการผลิติรายการสำำ�หรับั
เด็็กปฐมวััย

การประเมิินผล
1. ประเมิินจากปฏิิกิิริิยา
และการมีีส่่วนร่่วมของ 
ผู้้�เข้้าอบรมขณะฟังับรรยาย 
2. ประเมิินจากคุุณภาพ 
ผลงานของผู้้�เรีียนท่ี่�เกิิด
จากการบููรณาการความรู้้� 
ด้้านดนตรีีสู่่�รููปแบบและ
เนื้้�อหารายการสำำ�หรัับเด็็ก
ได้้ 
เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการประเมิิน
 - การสัังเกต
 - การสััมภาษณ์์ พููดคุุย

ผู้้� เช่ี่�ยวชาญด้าน
ดนตรีีสำำ�หรัับเด็็ก
ปฐมวััย

5 1 ชั่่�วโมง หััวข้้อ: การทำ workshop 
การผลิิตรายการสำหรัับ
เด็็กปฐมวััย ตามโจทย์์ที่่�
กำหนด  
วััตถุุประสงค์์
เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าอบรมประยุุกต์์
ใช้้ความรู้้�จ ากการอบรม
ทดล อ ง คิิ ด ส ร้้ า ง ส ร ร ค์์
รายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย

การประเมิินผล
1. ผู้้�เข้า้อบรมสามารถเขีียน 
proposal นำำ�เสนอรายการ
เพื่่�อเด็ก็ปฐมวัยัได้้ 
2. คุณุภาพผลงาน proposal 
ของผู้้�เข้้าอบรม สะท้้อน 
ให้้เห็็นถึึงการบููรณาการ
ความรู้้�ที่่�ได้้จากการอบรม
สู่่�การคิดิรููปแบบและเนื้้�อหา
รายการสำำ�หรัับเด็็กได้้ 
เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการประเมิิน
 - การสัังเกต
 - การสััมภาษณ์์ พููดคุุย

ผู้้� เช่ี่�ยวชาญด้าน
พััฒนาการ เด็็ก
และสื่่� อ สำำ� ห รัั บ
เด็็กปฐมวััยร่่วม
รัั บ ฟัั ง แ ล ะ ใ ห้้ 
คำำ�แนะนำำ�
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(2) เพ่ื่�อนำร่่องการใช้้หลัักสููตรการอบรมเบื้้�องต้้นเพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพ
กำลัังคนด้้านการผลิิตสื่่�อสำหรัับเด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี
	จ ากหลักัสููตรที่่�ได้้จากการระดมความคิดิเห็น็สู่่�การนำำ�ร่อ่งการใช้ห้ลักัสููตร

การอบรมเบื้้�องต้้นสำำ�หรัับพััฒนาศัักยภาพคนในการทำำ�งานด้้านการผลิิตสื่่�อเพื่่�อ

เด็็กปฐมวััย ได้้นำำ�มาใช้้อบรมกลุ่่�มผู้้�ผลิิตที่่�ผ่่านการคััดเลืือกรวมทั้้�งสิ้้�น 20 คน 

โดยได้้นำำ�หลัักสููตรการอบรมเชิิงปฏิบัิัติกิาร (workshop) เพื่่�อสร้า้งองค์์ความรู้้�และ

ความเข้า้ใจการผลิตสื่่�อต้น้แบบสำำ�หรัับเด็ก็ปฐมวััย ภายใต้เ้งื่่�อนไขให้้ใช้เ้วลาอบรม 

1 วันั ใน วันัเสาร์ท่์ี่� 27 มิถุิุนายน 2563 เวลา 09.00-16.30 น. ณ ห้อ้งสัมัมนา 3 

อาคารศููนย์์การเรีียนรู้้� (D) ชั้้�น 3 สถานีีโทรทััศน์์ไทยพีีบีีเอส โดยได้้เชิิญ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้านเด็็กปฐมวััยและผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการผลิิตสื่่�อเพื่่�อเด็็กปฐมวััย 

เพื่่�อให้้ได้้องค์์ความรู้้�ด้านเนื้้�อหา (content) และกลวิิธีีการนำำ�เสนอ (format)  

ที่่�ถููกต้้องเหมาะสมน่่าสนใจสำำ�หรัับการรัับรู้้�และพััฒนาการของเด็็กปฐมวััย  

โดยหััวข้้อแรกของการอบรมคืือ (1) พััฒนาการเด็็กปฐมวััย เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วม

อบรมมีีความรู้้�เบื้้�องต้น้ในเรื่่�องของพัฒันาการและการเรีียนรู้้�ของเด็ก็ในช่ว่งปฐมวัยั 

และเพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าอบรมสามารถนำำ�ความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้ใ้นการสร้้างสรรค์ร์ายการ

สำำ�หรัับเด็็กให้้มีีเนื้้�อหาและการนำำ�เสนอเหมาะสมกัับการรัับรู้้�และการเรีียนรู้้�ของ

เด็ก็ปฐมวัยั จากนั้้�นเข้า้สู่่�หัวัข้อ้ที่่� (2) สื่่�อกับัเด็ก็ปฐมวัยั (ผลกระทบด้า้นบวก-ลบ) 

เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมมีีความรู้้�ความเข้้าใจถึึงผลกระทบของสื่่�อที่่�จะมีีผลต่่อ

พัฒันาการของเด็ก็ปฐมวัยัทั้้�งด้า้นบวกและลบ และเพื่่�อให้ผู้้้�เข้า้อบรมตระหนักัถึงึ

ผลกระทบด้้านลบท่ี่�จะเกิดิขึ้้�นกับัเด็็กปฐมวััย หากได้้รับัสื่่�อท่ี่�ไม่่เหมาะสมกัับช่่วงวััย 

เมื่่�อมีีพื้้�นฐานความรู้้�ในเรื่่�องพััฒนาการเด็็กปฐมวััยและผลกระทบของสื่่�อที่่�มีีต่อ

เด็ก็ปฐมวัยัแล้ว้ ก็จ็ะนำำ�ไปสู่่�หัวัข้อ้ท่ี่� (3) กระบวนการผลิติสื่่�อเพื่่�อเด็ก็ปฐมวัยั เพื่่�อ

ให้้ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมมีีความรู้้�เบื้้�องต้้นในเรื่่�องกระบวนการคิดิและกระบวนการผลิติ

รายการเพื่่�อเด็็กปฐมวััย และเพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าอบรมสามารถประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�เรื่่�อง

กระบวนการผลิิตที่่�ได้้จากการอบรมไปสู่่�การปฏิิบััติิได้้ จากนั้้�นจะเป็็นการเรีียนรู้้�

และทำำ�ความเข้า้ใจองค์์ประกอบด้า้นเสีียงโดยเฉพาะดนตรีีประกอบต่า่งๆ สำำ�หรับั

รายการเด็็ก จึึงนำำ�ไปสู่่�การอบรมในหััวข้้อที่่� (4) ดนตรีีเพื่่�อเด็็กปฐมวััย เพื่่�อให้้ 
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ผู้้�เข้า้ร่ว่มอบรมมีีความเข้า้ใจถึงึบทบาทและความสำำ�คัญของเสีียงดนตรีีต่อ่การผลิติ

รายการสำำ�หรับัเด็็กปฐมวััย และเพื่่�อให้้ผู้้�เข้า้อบรมมีีความรู้้�ความเข้้าใจเบื้้�องต้้นให้้

หลัักการใช้เ้สีียงดนตรีีเพื่่�อการผลิตรายการสำำ�หรับัเด็็กปฐมวััย และหัวัข้อ้สุดุท้าย

ในการอบรมฯ คืือ หััวข้้อที่่� (5) การทำำ� workshop การผลิิตรายการสำำ�หรัับ

เด็็กปฐมวััยตามโจทย์์ที่่�กำำ�หนด เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมได้้ประมวลและประยุุกต์์

ใช้้ความรู้้�ทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับจากการอบรมฯ มาคิิดสร้้างสรรค์์รายการสำำ�หรัับเด็็ก

ปฐมวััย โดยมีีผู้�เชี่่�ยวชาญด้านพัฒันาการเด็็กและสื่่�อสำำ�หรับัเด็็กปฐมวััยร่ว่มรับัฟังั 

แลกเปลี่�ยนและให้้คำำ�แนะนำำ�อย่า่งชััดเจนถึึงข้อ้ดีีข้อเสีีย หรืือสิ่่�งที่่�ควรปรับพัฒันา

เพื่่�อเป็็นประโยชน์์ต่่อไปในการคิิดสร้้างสรรค์์การผลิิตสื่่�อเพื่่�อเด็็กปฐมวััยต่่อไป

ภาพที่่� 2 ภาพบรรยากาศกิิจกรรมอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ (Workshop)

  16 

 
ปฐมวยัทั Rงดา้นบวกและลบ และเพื@อใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนกัถงึผลกระทบดา้นลบที@จะเกดิขึRนกบัเดก็ปฐมวยั 

หากไดร้บัสื@อที@ไมเ่หมาะสมกบัชว่งวยั เมื@อมพีืRนฐานความรูใ้นเรื@องพฒันาการเดก็ปฐมวยัและผลกระทบของ

สื@อที@มต่ีอเดก็ปฐมวยัแลว้ กจ็ะนําไปสูห่วัขอ้ที@ (3) กระบวนการผลติสื@อเพื@อเดก็ปฐมวยั เพื@อใหผู้เ้ขา้รว่มอบรม

มคีวามรูเ้บืRองตน้ในเรื@องกระบวนการคดิและกระบวนการผลติรายการเพื@อเดก็ปฐมวยั และเพื@อใหผู้เ้ขา้อบรม

สามารถประยกุตใ์ชค้วามรูเ้รื@องกระบวนการผลติที@ไดจ้ากการอบรมไปสูก่ารปฏบิตัไิด ้จากนั Rนจะเป็นการ

เรยีนรูแ้ละทาํความเขา้ใจองคป์ระกอบดา้นเสยีงโดยเฉพาะดนตรปีระกอบต่างๆ สาํหรบัรายการเดก็ จงึ

นําไปสูก่ารอบรมในหวัขอ้ที@ (4) ดนตรเีพื@อเดก็ปฐมวยั เพื@อใหผู้เ้ขา้รว่มอบรมมคีวามเขา้ใจถงึบทบาทและ

ความสาํคญัของเสยีงดนตรต่ีอการผลติรายการสาํหรบัเดก็ปฐมวยั และเพื@อใหผู้เ้ขา้อบรมมคีวามรูค้วาม

เขา้ใจเบืRองตน้ใหห้ลกัการใชเ้สยีงดนตรเีพื@อการผลติรายการสาํหรบัเดก็ปฐมวยั และหวัขอ้สดุทา้ยในการ

อบรมฯ คอื หวัขอ้ที@ (5) การทาํ workshop การผลติรายการสาํหรบัเดก็ปฐมวยัตามโจทยท์ี@กาํหนด เพื@อให้

ผูเ้ขา้รว่มอบรมไดป้ระมวลและประยกุตใ์ชค้วามรูท้ ั Rงหมดที@ไดร้บัจากการอบรมฯ มาคดิสรา้งสรรคร์ายการ

สาํหรบัเดก็ปฐมวยั โดยมผีูเ้ชี@ยวชาญดา้นพฒันาการเดก็และสื@อสาํหรบัเดก็ปฐมวยัรว่มรบัฟัง แลกเปลี@ยนและ

ใหค้าํแนะนําอยา่งชดัเจนถงึขอ้ดขีอ้เสยี หรอืสิ@งที@ควรปรบัพฒันาเพื@อเป้นประโยชน์ต่อไปในการคดิ

สรา้งสรรคก์ารผลติสื@อเพื@อเดก็ปฐมวยัต่อไป 

 

ภาพที& 2 ภาพบรรยากาศกจิกรรมอบรมเชงิปฏบิตักิาร (Workshop) 
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 ทั RงนีR เมื@อจบการอบรมแลว้ไดท้าํการประเมนิผลรู ้ความเขา้ใจ ตลอดจนความพงึพอใจของผูเ้ขา้รว่ม

อบรมในดา้นต่างๆ ปรากฏผลดงัต่อไปนีR 

 

ตารางที& 2 ผลคะแนนความพงึพอใจต่อโครงการการอบรมฯ  

ลาํดบั ประเดน็คาํถาม ค่าเฉลี&ยความ
พึงพอใจ 

ความหมายของระดบั
ความพึงพอใจ 

1 ทา่นสามารถนําความรูท้ ีAไดร้บัจากการอบรมไป
ประยกุตใ์ชใ้นการผลติรายการเดก็ปฐมวยัได ้ 

4.80 พอใจมากทีAสดุ 

2 ความสามารถของวทิยากรในการถ่ายทอดเนื(อหา 4.73 พอใจมากทีAสดุ 

3 ความรอบรูใ้นเนื(อหาของวทิยากร 4.73 พอใจมากทีAสดุ 

4 การตอบคาํถามและใหค้าํแนะนําของวทิยากร 4.67 พอใจมากทีAสดุ 

5 ความรูแ้ละหลกัการในการผลติรายการเดก็ปฐมวยัทีA
ทา่นไดร้บั 

4.6 พอใจมากทีAสดุ 

6 ความเหมาะสมของสถานทีA 4.6 พอใจมากทีAสดุ 

7 ความเหมาะสมของระยะเวลา 4.33 พอใจมากทีAสดุ 

8 การประชาสมัพนัธโ์ครงการฯ 4.13 พอใจมาก 

 ค่าเฉลี&ยความพึงพอใจโดยรวมของการอบรม  4.57 พอใจมากที&สดุ 

   

จากตารางที@ 2 พบวา่ ผูเ้ขา้อบรมมคีวามพงึพอใจเฉลี@ยในภาพรวมของการอบรมในระดบัพงึพอใจ

มากที@สดุ (คา่เฉลี@ยความพงึพอใจ 4.57) ซึ@งสะทอ้นใหเ้หน็ไดว้า่ แมห้ลกัสตูรการอบรมในครั RงนีRจะเป็น

หลกัสตูรในระยะสั Rน แต่กส็ามารถสนองตอบต่อผูผ้ลติรายการที@ตอ้งการทราบถงึหลกัการและแนวทางในการ

ผลติรายการเพื@อเดก็ปฐมวยั โดยผูเ้ขา้อบรมมคีวามพงึพอใจมากที@สดุ (คา่เฉลี@ยความพงึพอใจ 4.8) ใน
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กัันยายน-ธัันวาคม  2 5 6 6 31

	ทั้้ �งนี้้� เมื่่�อจบการอบรมแล้้วได้้ทำำ�การประเมินิผลรู้้� ความเข้้าใจ ตลอดจน 

ความพึึงพอใจของผู้้�เข้้าร่่วมอบรมในด้้านต่่างๆ ปรากฏผลดัังต่่อไปนี้้�

ตารางที่่� 2 ผลคะแนนความพึึงพอใจต่่อโครงการการอบรมฯ 

ลำดัับ ประเด็็นคำถาม ค่่าเฉลี่่�ย
ความพึงึ
พอใจ

ความหมายของระดัับ 
ความพึึงพอใจ

1 ท่านสามารถนำ�ำความรูท้ี่ได้รบัจากการอบรมไป
ประยุกต์ใช้ในการผลิตรายการเด็กปฐมวัยได้ 

4.80 พอใจมากที่่�สุุด

2 ความสามารถของวิทยากรในการถ่ายทอด
เนื้อหา

4.73 พอใจมากที่่�สุุด

3 ความรอบรู้ในเนื้อหาของวิทยากร 4.73 พอใจมากที่่�สุุด
4 การตอบคำ�ำถามและให้คำ�ำแนะนำ�ำของวิทยากร 4.67 พอใจมากที่่�สุุด
5 ความรู้และหลักการในการผลิตรายการเด็ก

ปฐมวัยที่ท่านได้รับ
4.60 พอใจมากที่่�สุุด

6 ความเหมาะสมของสถานที่ 4.60 พอใจมากที่่�สุุด
7 ความเหมาะสมของระยะเวลา 4.33 พอใจมากที่่�สุุด
8 การประชาสัมพันธ์โครงการฯ 4.13 พอใจมาก

ค่า่เฉลี่่�ยความพึงึพอใจโดยรวมของการอบรม 4.57 พอใจมากที่่�สุุด

		

	จ ากตารางที่่� 2 พบว่่า ผู้้�เข้้าอบรมมีีความพึึงพอใจเฉลี่่�ยในภาพรวมของ

การอบรมในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจ 4.57) ซึ่่�งสะท้้อน

ให้้เห็็นได้้ว่่า แม้้หลัักสููตรการอบรมในครั้้�งนี้้�จะเป็็นหลัักสููตรในระยะสั้้�น แต่่ 

ก็็สามารถสนองตอบต่่อผู้้�ผลิตรายการท่ี่�ต้้องการทราบถึึงหลัักการและแนวทาง 

ในการผลิิตรายการเพื่่�อเด็็กปฐมวััย โดยผู้้�เข้้าอบรมมีีความพึึงพอใจมากที่่�สุุด  

(ค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจ 4.8) ในประเด็็นการสามารถนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการ

อบรมไปประยุกุต์์ใช้้ในการผลิตรายการเด็็กปฐมวััยได้ ้รองลงมาคืือ ความสามารถ

ของวิิทยากรในการถ่่ายทอดเนื้้�อหาและความรอบรู้้�ในเนื้้�อหาของวิิทยากร ซ่ึ่�ง 

ได้้คะแนนเท่่ากััน (ค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจ 4.73) และอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจ

มากที่่�สุุดเช่่นเดีียวกััน สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ในการอบรมนอกจากเนื้้�อหาจะเป็็น 
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เรื่่�องสำำ�คััญแล้้ว การคััดเลืือกวิิทยากรต้้องเป็็นผู้้�เช่ี่�ยวชาญในด้้านนั้้�นเป็็นอย่่างดีี 

ตลอดจนต้้องเป็็นผู้้�มีีความสามารถในการถ่่ายทอดประเด็็นความรู้้�ต่างๆ ให้้แก่่ 

ผู้้�เข้า้ร่ว่มการอบรมด้ว้ย ซึ่่�งเป็็นแนวทางที่่�ชัดัเจนสำำ�หรับัการพัฒันาร่า่งหลักัสููตรนี้้� 

ไปสู่่�หลัักสููตรการอบรมเพื่่�อพััฒนาบุุคลากรสื่่�อเด็็กปฐมวััยต่่อไปในอนาคต 

(3) ผลิตรายการโทรทััศน์์ต้้นแบบท่ี่�สอดคล้้องกัับการเรีียนรู้้�และ 
พััฒนาการของเด็็กปฐมวััย 2 รายการ 
	จ ากการศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้� สามารถผลิตรายการต้้นแบบสำำ�หรัับ 

เด็็กปฐมวััยได้้บรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ คืือ สามารถผลิิตรายการโทรทััศน์์

ความยาว 5 นาทีี ได้้ 2 รายการ รายการละ 2 ตอน  ซึ่่�งในที่่�นี้้�คืือ รายการ 

Flowers Power จากทีีมฮููลาฮููป และรายการ Sound to Song จากทีีมปีีติิฟิิล์์ม 

	ทั้้ �งนี้้� ก่่อนจะได้้รายการ Flowers Power จากทีีมฮููลาฮููป และรายการ 

Sound to Song จากทีีมปีตีิฟิิลิ์ม์ นั้้�น มีีการคัดัเลือืกจากทีีมผู้้�ผลิติ 10 ทีีม ที่่�เข้า้ 

ร่ว่มอบรมฯ จากนั้้�นมีีการคััดเลืือกโดยการนำำ�เสนอโครงร่า่งรายการให้้เหลือืเพีียง 

2 ทีีมสุุดท้้าย ดัังภาพที่่� 3

ภาพที่่� 3 ขั้้�นตอนในการคััดเลืือกผู้้�ผลิิต เพื่่�อทดลองผลิิตรายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย

ขั้้�นตอนในการคััดเลืือกผู้้�ผลิิต

  18 

 
ประเดน็การสามารถนําความรูท้ี@ไดร้บัจากการอบรมไปประยกุตใ์ชใ้นการผลติรายการเดก็ปฐมวยัได ้

รองลงมาคอื ความสามารถของวทิยากรในการถ่ายทอดเนืRอหาและความรอบรูใ้นเนืRอหาของวทิยากร ซึ@งได้

คะแนนเทา่กนั (คา่เฉลี@ยความพงึพอใจ 4.73) และอยูใ่นระดบัความพงึพอใจมากที@สดุเชน่เดยีวกนั สะทอ้นให้

เหน็วา่ ในการอบรมนอกจากเนืRอหาจะเป็นเรื@องสาํคญัแลว้ การคดัเลอืกวทิยากรตอ้งเป็นผูเ้ชี@ยวชาญในดา้น

นั Rนเป็นอยา่งด ีตลอดจนตอ้งเป็นผูม้คีวามสามารถในการถ่ายทอดประเดน็ความรูต่้างๆ ใหแ้ก่ผูเ้ขา้รว่มการ

อบรมดว้ย ซึ@งเป็นแนวทางที@ชดัเจนสาํหรบัการพฒันารา่งหลกัสตูรนีRไปสูห่ลกัสตูรการอบรมเพื@อพฒันา

บุคคลากรสื@อเดก็ปฐมวยัต่อไปในอนาคต  

(3) ผลิตรายการโทรทศัน์ต้นแบบที:สอดคล้องกบัการเรียนรู้และพฒันาการของเดก็ปฐมวยั | 

รายการ  

 จากการศกึษาวจิยัในครั RงนีR สามารถผลติรายการตน้แบบสาํหรบัเดก็ปฐมวยัไดบ้รรลุตาม

วตัถุประสงคท์ี@ตั Rงไว ้คอื สามารถผลติรายการโทรทศัน์ความยาว 5 นาท ีได ้2 รายการ รายการละ 2 ตอน  

ซึ@งในที@นีRคอื รายการ Flowers Power จากทมีฮลูาฮปุ และรายการ Sound to Song จากทมีปีตฟิิลม์  

ทั RงนีR ก่อนจะไดร้ายการ Flowers Power จากทมีฮลูาฮปุ และรายการ Sound to Song จากทมีปีติ

ฟิลม์ นั Rนมกีารคดัเลอืกจากทมีผูผ้ลติ 10 ทมีที@เขา้รว่มอบรมฯ จากนั Rนมกีารคดัเลอืกโดยการนําเสนอโครง

รา่งรายการใหเ้หลอืเพยีง 2 ทมีสดุทา้ย ดงัภาพที@ 3 

 

ภาพที& 3 ข ั (นตอนในการคดัเลอืกผูผ้ลติ เพืAอทดลองผลติรายการสาํหรบัเดก็ปฐมวยั 
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ประเดน็การสามารถนําความรูท้ี@ไดร้บัจากการอบรมไปประยกุตใ์ชใ้นการผลติรายการเดก็ปฐมวยัได ้

รองลงมาคอื ความสามารถของวทิยากรในการถ่ายทอดเนืRอหาและความรอบรูใ้นเนืRอหาของวทิยากร ซึ@งได้

คะแนนเทา่กนั (คา่เฉลี@ยความพงึพอใจ 4.73) และอยูใ่นระดบัความพงึพอใจมากที@สดุเชน่เดยีวกนั สะทอ้นให้

เหน็วา่ ในการอบรมนอกจากเนืRอหาจะเป็นเรื@องสาํคญัแลว้ การคดัเลอืกวทิยากรตอ้งเป็นผูเ้ชี@ยวชาญในดา้น

นั Rนเป็นอยา่งด ีตลอดจนตอ้งเป็นผูม้คีวามสามารถในการถ่ายทอดประเดน็ความรูต่้างๆ ใหแ้ก่ผูเ้ขา้รว่มการ

อบรมดว้ย ซึ@งเป็นแนวทางที@ชดัเจนสาํหรบัการพฒันารา่งหลกัสตูรนีRไปสูห่ลกัสตูรการอบรมเพื@อพฒันา

บุคคลากรสื@อเดก็ปฐมวยัต่อไปในอนาคต  

(3) ผลิตรายการโทรทศัน์ต้นแบบที:สอดคล้องกบัการเรียนรู้และพฒันาการของเดก็ปฐมวยั | 

รายการ  

 จากการศกึษาวจิยัในครั RงนีR สามารถผลติรายการตน้แบบสาํหรบัเดก็ปฐมวยัไดบ้รรลุตาม

วตัถุประสงคท์ี@ตั Rงไว ้คอื สามารถผลติรายการโทรทศัน์ความยาว 5 นาท ีได ้2 รายการ รายการละ 2 ตอน  

ซึ@งในที@นีRคอื รายการ Flowers Power จากทมีฮลูาฮปุ และรายการ Sound to Song จากทมีปีตฟิิลม์  

ทั RงนีR ก่อนจะไดร้ายการ Flowers Power จากทมีฮลูาฮปุ และรายการ Sound to Song จากทมีปีติ

ฟิลม์ นั Rนมกีารคดัเลอืกจากทมีผูผ้ลติ 10 ทมีที@เขา้รว่มอบรมฯ จากนั Rนมกีารคดัเลอืกโดยการนําเสนอโครง

รา่งรายการใหเ้หลอืเพยีง 2 ทมีสดุทา้ย ดงัภาพที@ 3 
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สาํหรบัประเดน็ที@นํามาผลติเป็นเนืRอหาของรายการโทรทศัน์ตน้แบบนีR ไดจ้ากขอ้สรปุในการสนทนา

กลุม่จากผูเ้ชี@ยวชาญดา้นพฒันาการเดก็และสื@อเดก็ปฐมวยั ซึ@งสามารถสรปุไดว้า่ เนื@องจากสถานการณ์

ปัจจบุนัการสรา้งเสรมิพฒันาการเดก็ปฐมวยัเพื@อใหค้วรนําเสนอเนืRอหาในประเดน็เรื@องการสง่เสรมิทกัษะทาง

สงัคม (social skills) โดยใชแ้นวคดิการนําเสนอในแนวทางสง่เสรมิจติวทิยาเชงิบวก (positive psychology) 

และมขีอ้ควรคาํนึกถงึในการผลติ ทั Rงในแงป่ระเดน็ที@ควรปฏบิตั ิ(do) และขอ้ควรระวงัที@ไมค่วรปฏบิตั ิ(don’t) 

และผูผ้ลติความประมวลหลกัการที@กลา่วมาประยกุตเ์ขา้กบัความคดิสรา้งสรรคเ์พื@อนําเสนออกมาเป็น

รายการที@เหมาะสมกบัเดก็ปฐมวยั เพื@อนําไปสูก่ารผลติ ทั RงนีR สามารถสรปุเป็นแผนภาพขั Rนตอนการทาํงาน

ไดด้งัภาพที@ 4 

 

 

ภาพที& 4 แสดงกรอบแนวคดิในการผลติสืAอสาํหรบัเดก็ปฐมวยัในการทดลองผลติรายการโทรทศัน์สาํหรบัเดก็ปฐมวยัใน

งานวจิยัครั (งนี( 

 

 

จากกรอบแนวคดิในการผลติสื@อสาํหรบัเดก็ปฐมวยัในการทดลองผลติรายการโทรทศัน์สาํหรบัเดก็

ปฐมวยัที@กลา่วไปขา้งตน้ นํามาสูก่ารผลติรายการสาํหรบัเดก็ปฐมวยั 2 รายการ โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนีR  

1.รายการ Flowers 

Power 

2.รายการ sound to 
song 
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กัันยายน-ธัันวาคม  2 5 6 6 35

	จ ากกรอบแนวคิิดในการผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยในการทดลองผลิิต

รายการโทรทััศน์์สำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยที่่�กล่่าวไปข้างต้้น นำำ�มาสู่่�การผลิิตรายการ

สำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย 2 รายการ โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

1. รายการ Flowers Power โดย ทีีมฮููล่่าฮููป 

ภาพที่่� 5 ภาพตััวอย่่างรายการ Flowers Power โดย ทีีมฮููล่่าฮููป

  20 

 
1. รายการ Flowers Power โดย ทีมฮลู่าฮปู  

ภาพที& 5 ภาพตวัอยา่งรายการ Flowers Power โดย ทมีฮลูา่ฮปู 

 

 

แนวคิดรายการ: ความสาํคญัของศลิปะ สง่เสรมิ art education ในทุกแขนง การนําเสนอความ

เป็นไทยและภมูปัิญญาทอ้งถิ@นผา่นศลิปะ สอดแทรกสง่เสรมิทกัษะการใชช้วีติรว่มกบัผูอ้ื@น โดยดอกไมค้อื

ตวัแทนของทกัษะทางสงัคม/ทกัษะการใชช้วีติรว่มกบัผูอ้ื@น และใชศ้ลิปะเป็นเครื@องมอืที@ใชใ้นการปลกูดอกไม ้

(เครื@องมอืที@เขา้มาชว่ยสรา้งทกัษะทางสงัคม/ทกัษะการใชช้วีติรว่มกบัผูอ้ื@น) 

ตอนที: 1: Pilot Tape  

ตวัแสดงในรายการ ประกอบดว้ย พี@มะล ิบวั ตอ้งติ@ง บานชื@อ จาํปี และจาํปา  

ภาพที& 6 ตวัแสดงในรายการ Flowers Power 

   

   

 

	 แนวคิิดรายการ: ความสํําคััญของศิิลปะ ส่ง่เสริมิ art education ในทุุกแขนง 

การนํําเสนอความเป็็นไทยและภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นผ่่านศิิลปะ สอดแทรกส่่งเสริิม 

ทัักษะการใช้้ชีีวิตร่่วมกัับผู้้�อื่่�น โดยดอกไม้้คืือตััวแทนของทัักษะทางสัังคม/

ทัักษะการใช้้ชีีวิิตร่่วมกัับผู้้�อื่่�น และใช้้ศิิลปะเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการปลููกดอกไม้้  

(เครื่่�องมืือที่่�เข้้ามาช่่วยสร้้างทัักษะทางสัังคม/ทัักษะการใช้้ชีีวิิตร่่วมกัับผู้้�อื่่�น)
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ตอนที่่� 1: Pilot Tape 

ตััวแสดงในรายการ ประกอบด้้วย พี่่�มะลิิ บััว ต้้อยติ่่�ง บานชื่่�น จำำ�ปีี และจำำ�ปา 

ภาพที่่� 6 ตััวแสดงในรายการ Flowers Power

  20 

 
1. รายการ Flowers Power โดย ทีมฮลู่าฮปู  

ภาพที& 5 ภาพตวัอยา่งรายการ Flowers Power โดย ทมีฮลูา่ฮปู 

 

 

แนวคิดรายการ: ความสาํคญัของศลิปะ สง่เสรมิ art education ในทุกแขนง การนําเสนอความ

เป็นไทยและภมูปัิญญาทอ้งถิ@นผา่นศลิปะ สอดแทรกสง่เสรมิทกัษะการใชช้วีติรว่มกบัผูอ้ื@น โดยดอกไมค้อื

ตวัแทนของทกัษะทางสงัคม/ทกัษะการใชช้วีติรว่มกบัผูอ้ื@น และใชศ้ลิปะเป็นเครื@องมอืที@ใชใ้นการปลกูดอกไม ้

(เครื@องมอืที@เขา้มาชว่ยสรา้งทกัษะทางสงัคม/ทกัษะการใชช้วีติรว่มกบัผูอ้ื@น) 

ตอนที: 1: Pilot Tape  

ตวัแสดงในรายการ ประกอบดว้ย พี@มะล ิบวั ตอ้งติ@ง บานชื@อ จาํปี และจาํปา  

ภาพที& 6 ตวัแสดงในรายการ Flowers Power 

   

   

 

  

  

เนื้้�อหา ตอนที่่� 1 ความแตกต่่างคืือความงาม (Diversity is Beautiful)

เรื่่�องย่่อ 

	 ณ ระเบีียงบ้้านต้้นไม้้จํําปา สุุนััขตััวหนึ่่�งนั่่�งเหงาหงอยอยู่่�ตััวเดีียว  

คุุณมะลิิและเด็็กๆ แก๊๊งดอกไม้้ทั้้�งสี่่�ต่่างพากัันเอ็็นดููและสงสารคุุณจํําปา แต่่ไม่่มีี

ใครสามารถสื่่�อสารกัับคุุณจํําปาได้้ ทัันใดนั้้�น คุุณจํําปีีแมวผู้้�รอบรู้้�ก็็โผล่่เข้้ามา 

พร้้อมสื่่�อสารแทนคุุณจํําปา ได้้ความว่่า ดอกไม้้ดอกโปรดในสวนที่่�คุุณจํําปา 

ชอบหายไป ทํําให้คุ้ณุจํําปาเศร้า้ ทุกุคนร่ว่มกันัหาทางช่ว่ยคุณุจํําปา โดยตัดัสินิใจ

วาดภาพดอกไม้้ให้้เป็็นที่่�ระลึึก แต่่ทุุกคนต่่างเถีียงกัันว่่า ดอกไม้้ใครดีีกว่่ากัันจน

ทะเลาะกััน คุุณจํําปาพยายามบอกทุุกคนว่่า ตนชอบทุุกดอกที่่�เด็็กๆ วาด เพราะ

ทุุกดอกล้้วนมีีความงามท่ี่�แตกต่่างกัันออกไป คุุณมะลิิจึึงสอนให้้ทุุกคนเรีียนรู้้�ว่า 

ความแตกต่่างคืือความสวยงาม หากทั้้�งโลกมีีดอกไม้้เหมืือนกัันหมด โลกคงไม่่

สวยเท่่ามีีดอกไม้้หลากหลายพัันธุ์์�ทุกคนรัับคุุณจํําปาเข้้าแก๊๊งบ้้านต้้นไม้้ก่่อนที่่� 

ทุุกคนจะร้้องเพลงและเต้้นรํํากัันอย่่างมีีความสุุข
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ภาพที่่� 7 ตััวอย่่างตอนที่่� 1 ความแตกต่่างคืือความงาม (Diversity is Beautiful)

  21 

 
เนืcอหา ตอนที@ 1 ความแตกต่างคอืความงาม (Diversity Is Beautiful) 

เรื:องย่อ  

ณ ระเบยีงบา้นตน้ไมจ้าํปา สนุขัตวัหนึ@งนั @งเหงาหงอยอยูต่วัเดยีว คณุมะลแิละเดก็ๆ แก๊งดอกไมท้ั Rงสี@

ต่างพากนัเอน็ดแูละสงสารคณุจาํปา แต่ไมม่ใีครสามารถสื@อสารกบัคณุจาํปาได ้ทนัใดนั Rน คณุจาํปีแมวผูร้อบ

รูก้โ็ผลเ่ขา้มา พรอ้มสื@อสารแทนคณุจาํปา ไดค้วามวา่ ดอกไมด้อกโปรดในสวนที@คณุจาํปาชอบหายไป ทาํให้

คณุจาํปาเศรา้ ทุกคนรว่มกนัหาทางชว่ยคณุจาํปา โดยตดัสนิใจวาดภาพดอกไมใ้หเ้ป็นที@ระลกึ แต่ทุกคนต่าง

เถยีงกนัวา่ ดอกไมใ้ครดกีวา่กนัจนทะเลาะกนั คณุจาํปาพยายามบอกทุกคนวา่ ตนชอบทุกดอกที@เดก็ๆ วาด 

เพราะทุกดอกลว้นมคีวามงามที@แตกต่างกนัออกไป คณุมะลจิงึสอนใหทุ้กคนเรยีนรูว้า่ ความแตกต่างคอื

ความสวยงาม หากทั Rงโลกมดีอกไมเ้หมอืนกนัหมด โลกคงไมส่วยเทา่มดีอกไมห้ลากหลายพนัธุทุ์กคนรบัคณุ

จาํปาเขา้แก๊งบา้นตน้ไมก่้อนที@ทุก คนจะรอ้งเพลงและเตน้ราํกนัอยา่งมคีวามสขุ 

ภาพที& 7 ตวัอยา่งตอนทีA 1 ความแตกต่างคอืความงาม (Diversity Is Beautiful) 

  

 

ตอนที: 2: The Sound of the Sea 

Key Message: แบง่สรร ปันสขุ (Sharing is Caring) 

เรื:องย่อ  

เดก็ๆ แก๊งพลงัดอกไมอ้ยากไปทะเล คณุมะลจิงึชวนเดก็ๆ ประดษิฐเ์ครื@องดนตรทีี@จะทาํใหเ้ดก็ๆ ได้

ยนิเสยีงคลื@น เหมอืนกบัไดย้นิเสยีงทะเลจรงิๆ โดยใชก้ระบอกที@ทาํจากกระดาษ และใสเ่มลด็ธญัพชื ขา้งใน 

เมื@อเทไปมาจะไดย้นิเหมอืนเสยีงคลื@น ปรากฏวา่ เมื@อทุกคนประดษิฐเ์สรจ็ เจา้จาํปาลองเลน่เครื@องดนตรขีอง

บวั และเผลอทาํตกลงไปในบงึนํRาดา้นลา่ง บวัเสยีใจ เพราะจะไดไ้มร่อ้งเพลงกบัเพื@อนๆ คณุมะล ิคณุจาํปีและ

เดก็ๆ ชว่ยกนัหาทางออก โดยทุกคนตดัสนิเทเมลด็ธญัพชืที@เหลอืของทุกคนมากองรวมกนั ก่อนจะแบง่สรร 

 

ตอนที่่� 2: The Sound of the Sea

Key Message: แบ่่งสรร ปัันสุุข (Sharing is Caring)

เรื่่�องย่่อ 

	 เด็็กๆ แก๊๊งพลังดอกไม้้อยากไปทะเล คุุณมะลิิจึึงชวนเด็็กๆ ประดิิษฐ์์

เครื่่�องดนตรีีที่่�จะทํําให้้เด็็กๆ ได้้ยิินเสีียงคลื่่�น เหมืือนกัับได้้ยิินเสีียงทะเลจริิงๆ 

โดยใช้้กระบอกที่่�ทํําจากกระดาษ และใส่่เมล็็ดธััญพืืชข้้างใน เมื่่�อเทไปมา 

จะได้้ยิินเหมืือนเสีียงคลื่่�น ปรากฏว่่า เมื่่�อทุุกคนประดิิษฐ์์เสร็็จ เจ้้าจํําปาลองเล่่น

เครื่่�องดนตรีีของบัวั และเผลอทํําตกลงไปในบึงึนํ้้�าด้า้นล่า่ง บัวัเสีียใจ เพราะจะได้้ 

ไม่ร่้อ้งเพลงกับัเพื่่�อนๆ คุณุมะลิ ิคุณุจํําปีแีละเด็ก็ๆ ช่ว่ยกันัหาทางออก โดยทุกุคน 

ตััดสินใจเทเมล็็ดธัญพืชที่่�เหลืือของทุุกคนมากองรวมกััน ก่่อนจะแบ่่งสรร  

ปัันส่่วนให้้ทุุกคนได้้เท่่าๆ กััน และช่่วยกัันประดิิษฐ์์กระบอกให้้บััวใหม่่ คุุณมะลิิ

สอนทุุกคนว่่า แม้้เสีียงคลื่่�นของทุุกคนจะเบาลง แต่่การแบ่่งปัันทํําให้้ทุุกคนมีี

ความสุุขด้้วยกัันได้้ ทุุกคนร่่วมร้้องเพลงประกอบจัังหวะโดยเครื่่�องดนตรีีคลื่่�นที่่�

ตนเองประดิิษฐ์์อย่่างมีีความสุุข
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ภาพที่่� 8 ตััวอย่่างตอนที่่� 2 The Sound of the Sea

  22 

 
ปันสว่นใหทุ้กคนไดเ้ทา่ๆ กนั และชว่ยกนัประดษิฐก์ระบอกใหบ้วัใหม ่คณุมะลสิอนทุกคนวา่ แมเ้สยีงคลื@น

ของทุกคนจะเบาลง แต่การแบง่ปันทาํใหทุ้กคนมคีวามสขุดว้ยกนัได ้ทุกคนรว่มรอ้งเพลงประกอบจงัหวะโดย

เครื@องดนตรคีลื@นที@ตนเองประดษิฐอ์ยิา่งมคีวามสขุ 

 

 

 

ภาพที& 8 ตวัอยา่งตอนทีA 2 The Sound of the Sea 

  

 

2. รายการ เสียงสนุก (Sound to Song) โดย ปีติฟิลม์  

 

ภาพที& 9 ตวัอยา่งรายการ เสยีงสนุก (Sound to Song) โดย ปีตฟิิลม์ 

 

รายการ Sound to Song (เสยีงสนุก) มวีตัถุประสงคเ์พื@อสง่เสรมิจนิตนาการเสรมิสรา้งพฒันาการฝึก

 

2. รายการ เสีียงสนุุก (Sound to Song) โดย ปีีติิฟิิล์์ม 

ภาพที่่� 9 ตััวอย่่างรายการ เสีียงสนุุก (Sound to Song) โดย ปีีติิฟิิล์์ม

  22 

 
ปันสว่นใหทุ้กคนไดเ้ทา่ๆ กนั และชว่ยกนัประดษิฐก์ระบอกใหบ้วัใหม ่คณุมะลสิอนทุกคนวา่ แมเ้สยีงคลื@น

ของทุกคนจะเบาลง แต่การแบง่ปันทาํใหทุ้กคนมคีวามสขุดว้ยกนัได ้ทุกคนรว่มรอ้งเพลงประกอบจงัหวะโดย

เครื@องดนตรคีลื@นที@ตนเองประดษิฐอ์ยิา่งมคีวามสขุ 

 

 

 

ภาพที& 8 ตวัอยา่งตอนทีA 2 The Sound of the Sea 

  

 

2. รายการ เสียงสนุก (Sound to Song) โดย ปีติฟิลม์  

 

ภาพที& 9 ตวัอยา่งรายการ เสยีงสนุก (Sound to Song) โดย ปีตฟิิลม์ 

 

รายการ Sound to Song (เสยีงสนุก) มวีตัถุประสงคเ์พื@อสง่เสรมิจนิตนาการเสรมิสรา้งพฒันาการฝึก

	

	 รายการ Sound to Song (เสีียงสนุุก) มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริิม

จิินตนาการเสริิมสร้้างพััฒนาการฝึึกให้้เด็็กสัังเกตและชื่่�นชมกัับสิ่่�งรอบตััว 

รัักสิ่่�งแวดล้อม เรีียนรู้้�ผ่่านการเล่่นรัับรู้้�จากภายใน เป็็นกิิจกรรมที่่�ทำำ�ร่่วมกัับ

ครอบครััวปรัับใช้้และต่่อยอดได้้ รููปแบบรายการ 5 นาทีี แบ่่งเป็็น 4 ช่่วง  

โดยให้้ความสำำ�คัญักับัทักัษะทางสังัคม เช่่น ความมีีน้ำำ��ใจ และการแบ่่งปัันของเล่่นแก่่กันั

เป็็นต้้น จบท้้ายสอดแทรกเรื่่�องราวการมีีวิินััยในการเก็็บของเล่่นทุุกครั้้�ง รายการ

เน้น้การใช้ด้นตรีีสนุกุสนาน ให้เ้ด็ก็ๆ ได้เ้คลื่่�อนไหวร่า่งกาย และสอดแทรกเนื้้�อหา

ทัักษะทางสัังคม เช่่น น้ำำ��ใจ การแบ่่งปััน และความรัับผิิดชอบ เป็็นต้้น โดยมีี 

ผู้้�ดำำ�เนิินรายการเป็็นผู้้�นำำ�ร้้องเพลงและนำำ�เต้้น
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ตอนที่่� 1: “ฝนตก”

	 เนื้้�อหา: ทายเสีียงฝน จากนั้้�นชวนร้้องและเต้้นบทเพลงฝนตก สอดแทรก

ความการแบ่่งปัันร่่ม การมีีน้ำำ��ใจต่่อกััน และการฝึึกวิินััยและความรัับผิิดชอบใน

การเก็็บของเล่่นทุุกครั้้�งช่่วงจบรายการ  

ภาพที่่� 10 ตััวอย่่างตอนที่่� 1 “ฝนตก”

  23 

 
ใหเ้ดก็สงัเกตและชื@นชมกบัสิ@งรอบตวัรกัสิ@งแวดลอ้มเรยีนรู ้ผา่นการเลน่รบัรูจ้ากภายใน เป็นกจิกรรมที@ทาํ

รว่มกบัครอบครวัปรบัใชแ้ละต่อยอดได ้รปูแบบรายการ 5 นาทแีบง่เป็น 4 ชว่ง โดยใหค้วามสาํคญักบัทกัษะ

ทางสงัคม เชน่ ความมนํีRาใจ และการแบง่ปันของเลน่แก่กนั เป็นตน้ จบทา้ยสอดแทรกเรื@องราวการมวีนิยัใน

การเกบ็ของเลน่ทุกครั Rง รายการเน้นการใชด้นตรสีนุกสนาน ใหเ้ดก็ๆ ไดเ้คลื@อนไหวรา่งกาย และสอดแทรก

เนืRอหาทกัษะทางสงัคม เชน่ นํRาใจ การแบง่ปัน และความรบัผดิชอบ เป็นตน้ โดยมผีูด้าํเนินรายการเป็นผูนํ้า

รอ้งเพลงและนําเตน้ 

ตอนที: 1: “ฝนตก” 

เนืRอหา: ทายเสยีงฝน จากนั Rนชวนรอ้งและเตน้บทเพลงฝนตก สอดแทรกความการแบง่ปันรม่ การมี

นํRาใจต่อกนั และการฝึกวจิยัและความรบัผดิชอบในการเกบ็ของเลก็ทุกครั Rงชว่งจบรายการ   

ภาพที& 10 ตวัอยา่งตอนทีA Ä “ฝนตก” 

  

 

ตอนที: 2: “กบไม้” 

เนืRอหา: ทายเสยีงกบไม ้นําเสนอเพลง “กบตว้น้อย” สอดแทรกทกัษะทางสงัคมเรื@องการแบง่ปันของ

เลน่ และการฝึกวจิยัและความรบัผดิชอบในการเกบ็ของเลก็ทุกครั Rงชว่งจบรายการ  

 

 

 

 

 

ตอนที่่� 2: “กบไม้้”

	 เนื้้�อหา: ทายเสีียงกบไม้้ นำำ�เสนอเพลง “กบต้้วน้้อย” สอดแทรกทัักษะ

ทางสัังคมเรื่่�องการแบ่่งปัันของเล่่น และการฝึึกวิินััยและความรัับผิิดชอบในการ

เก็็บของเล่่นทุุกครั้้�งช่่วงจบรายการ 

ภาพที่่� 11 ตััวอย่่างตอนที่่� 2 “กบไม้้”

  24 

 
 

 

 

ภาพที: 11 ตวัอยา่งตอนที@ è “กบไม”้ 

  

 

 

ทั RงนีR ในกระบวนการขั Rนตอนการพฒันารายการนั Rน มกีารทาํงานรว่มกนัในลกัษณะสหวชิาชพี  

ผูเ้ชี@ยวชาญดา้นพฒันาการเดก็ ทมีวจิยั และทมีผูผ้ลติรว่มประชมุพฒันาการผลติรว่มกนัทั RงสิRน î ครั Rง  

ในชว่งเดอืนกรกฎาคม-กนัยายน 2563 ดงัรายละเอยีดดงัต่อไปนีR  

ประชมุครั Rงที@ ì เพื@อการพฒันา storyboard โดยการนํา storyboard ที@ไดร้บัคดัเลอืกจากรอบสดุทา้ย มา

พฒันาเพื@อนําไปสูก่ารเขยีน script  

ประชมุครั Rงที@ è - ครั Rงที@ 4 เพื@อการพฒันาบทรายการ ทั Rงในแงเ่นืRอหา การพฒันาตวัละคร การดาํเนินเรื@อง 

ตวัละครที@ใชใ้นการดาํเนินเรื@องและการใชเ้พลงประกอบ  

 

  24 

 
 

 

 

ภาพที: 11 ตวัอยา่งตอนที@ è “กบไม”้ 

  

 

 

ทั RงนีR ในกระบวนการขั Rนตอนการพฒันารายการนั Rน มกีารทาํงานรว่มกนัในลกัษณะสหวชิาชพี  

ผูเ้ชี@ยวชาญดา้นพฒันาการเดก็ ทมีวจิยั และทมีผูผ้ลติรว่มประชมุพฒันาการผลติรว่มกนัทั RงสิRน î ครั Rง  

ในชว่งเดอืนกรกฎาคม-กนัยายน 2563 ดงัรายละเอยีดดงัต่อไปนีR  

ประชมุครั Rงที@ ì เพื@อการพฒันา storyboard โดยการนํา storyboard ที@ไดร้บัคดัเลอืกจากรอบสดุทา้ย มา

พฒันาเพื@อนําไปสูก่ารเขยีน script  

ประชมุครั Rงที@ è - ครั Rงที@ 4 เพื@อการพฒันาบทรายการ ทั Rงในแงเ่นืRอหา การพฒันาตวัละคร การดาํเนินเรื@อง 

ตวัละครที@ใชใ้นการดาํเนินเรื@องและการใชเ้พลงประกอบ  
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	ทั้้ �งนี้้� ในกระบวนการขั้้�นตอนการพัฒันารายการนั้้�น มีีการทำำ�งานร่ว่มกันั

ในลักัษณะสหวิชิาชีีพ  ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นพัฒันาการเด็ก็ ทีีมวิจิัยั และทีีมผู้้�ผลิติร่ว่ม

ประชุมุพัฒันาการผลิติร่ว่มกันัทั้้�งสิ้้�น 8 ครั้้�ง ในช่่วงเดืือนกรกฎาคม-กันัยายน 2563 

ดัังรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้� 

ประชุุมครั้้�งที่่� 1 เพื่่�อการพััฒนา storyboard โดยการนำำ� storyboard ที่่�ได้้รัับ 

คััดเลืือกจากรอบสุุดท้้าย มาพััฒนาเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การเขีียน script 

ประชุุมครั้้�งท่ี่� 2 - ครั้้�งที่่� 4 เพื่่�อการพัฒันาบทรายการ ทั้้�งในแง่เ่นื้้�อหา การพัฒันา

ตัวัละคร การดำำ�เนินิเรื่่�อง ตัวัละครท่ี่�ใช้้ในการดำำ�เนินิเรื่่�องและการใช้เ้พลงประกอบ 

ประชุมุครั้้�งท่ี่� 5 เพื่่�อร่ว่มกัันพิิจารณาผลงานการผลิต (production) และการตััดต่อ 

รายการในร่่างแรก (1st draft)

ประชุมุครั้้�งที่่� 6 เพื่่�อร่ว่มกันัพิจิารณาผลงานการผลิติ (production) และการตัดัต่อ่ 

รายการในร่่างที่่�สอง (2nd draft)

ประชุมุครั้้�งท่ี่� 7 เพื่่�อร่ว่มกันัพิจิารณา ผลงานการผลิติ (production) พัฒันาการ

ตัดัต่อ่รายการในร่า่งสุดุท้าย (final draft) ก่อ่นนำำ�ไปทำำ� audience testing จากนั้้�น 

ทดลองนำำ�รายการไปให้้เด็็กปฐมวััยได้้รัับชม 

ประชุุมครั้้�งที่่� 8 เพื่่�อสรุุปผล audience testing การร่่วมกัันพิิจารณาผลงานการ

ผลิิต (production) และสรุุปจบ 
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ภาพที่่� 12 สรุุปขั้้�นตอนการผลิิตรายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย รายการ Flowers Power 

และ Sound to Song

  25 

 
ประชมุครั Rงที@ ê เพื@อรว่มกนัพจิารณาผลงานการผลติ (production) และการตดัต่อรายการในรา่งแรก 

(1stdraft) 

ประชมุครั Rงที@ ë เพื@อรว่มกนัพจิารณาผลงานการผลติ (production) และการตดัต่อรายการในรา่งที@สอง 

(2nddraft) 

ประชมุครั Rงที@ ï เพื@อรว่มกนัพจิารณา ผลงานการผลติ (production) พฒันาการตดัต่อรายการในรา่งสดุทา้ย 

(final draft) ก่อนนําไปทาํ audience testing จากนั Rนนําทดลองนํารายการไปใหเ้ดก็ปฐมวยัไดร้บัชม  

ประชมุครั Rงที@ î เพื@อสรปุผล audience testing การรว่มกนัพจิารณาผลงานการผลติ (production) และสรปุ

จบ  

 

ภาพที& 12 สรปุขั (นตอนการผลติรายการสาํหรบัเดก็ปฐมวยั รายการ Flowers Power และ Sound to Song 

 

ภาพที& 13 ภาพบรรยากาศการประชมุพฒันาการผลติรายการสาํหรบัเดก็ปฐมวยั รายการ Flowers Power และ Sound to 

Song และภาพบบรรยายกาศการทาํ audience testing 

 

ประชมุครั -งที1 2  

เพื1อการพฒันา

storyboard 

ประชมุครั -งที1 2-
4 พฒันาบท 

ประชมุครั -งที1 5 
1stdraft: 

ร่วมกนัพิจารณา

ผลงานการผลิต 

ประชมุครั -งที1 6 
2nddraft: 

ร่วมกนัพิจารณา

ผลงานการผลิต 

ประชมุครั -งที1 7 
final draft: 
ร่วมกนัพิจารณา

ผลงานการผลิต 

Audience 
testing

ประชมุครั -งที1 8 
สรุปผล

 		

  25 

 
ประชมุครั Rงที@ ê เพื@อรว่มกนัพจิารณาผลงานการผลติ (production) และการตดัต่อรายการในรา่งแรก 

(1stdraft) 

ประชมุครั Rงที@ ë เพื@อรว่มกนัพจิารณาผลงานการผลติ (production) และการตดัต่อรายการในรา่งที@สอง 

(2nddraft) 

ประชมุครั Rงที@ ï เพื@อรว่มกนัพจิารณา ผลงานการผลติ (production) พฒันาการตดัต่อรายการในรา่งสดุทา้ย 

(final draft) ก่อนนําไปทาํ audience testing จากนั Rนนําทดลองนํารายการไปใหเ้ดก็ปฐมวยัไดร้บัชม  

ประชมุครั Rงที@ î เพื@อสรปุผล audience testing การรว่มกนัพจิารณาผลงานการผลติ (production) และสรปุ

จบ  

 

ภาพที& 12 สรปุขั (นตอนการผลติรายการสาํหรบัเดก็ปฐมวยั รายการ Flowers Power และ Sound to Song 

 

ภาพที& 13 ภาพบรรยากาศการประชมุพฒันาการผลติรายการสาํหรบัเดก็ปฐมวยั รายการ Flowers Power และ Sound to 

Song และภาพบบรรยายกาศการทาํ audience testing 

 

ประชมุครั -งที1 2  

เพื1อการพฒันา

storyboard 

ประชมุครั -งที1 2-
4 พฒันาบท 

ประชมุครั -งที1 5 
1st draft: 

ร่วมกนัพิจารณา

ผลงานการผลิต 

ประชมุครั -งที1 6 
2nd draft: 
ร่วมกนัพิจารณา

ผลงานการผลิต 

ประชมุครั -งที1 7 
final draft: 
ร่วมกนัพิจารณา

ผลงานการผลิต 

Audience 
testing

ประชมุครั -งที1 8 
สรุปผล

 

ภาพที่่� 13 ภาพบรรยากาศการประชุุมพััฒนาการผลิิตรายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย 

รายการ Flowers Power และ Sound to Song และภาพบรรยากาศการทำำ�  

audience testing

  25 

 
ประชมุครั Rงที@ ê เพื@อรว่มกนัพจิารณาผลงานการผลติ (production) และการตดัต่อรายการในรา่งแรก 

(1stdraft) 

ประชมุครั Rงที@ ë เพื@อรว่มกนัพจิารณาผลงานการผลติ (production) และการตดัต่อรายการในรา่งที@สอง 

(2nddraft) 

ประชมุครั Rงที@ ï เพื@อรว่มกนัพจิารณา ผลงานการผลติ (production) พฒันาการตดัต่อรายการในรา่งสดุทา้ย 

(final draft) ก่อนนําไปทาํ audience testing จากนั Rนนําทดลองนํารายการไปใหเ้ดก็ปฐมวยัไดร้บัชม  

ประชมุครั Rงที@ î เพื@อสรปุผล audience testing การรว่มกนัพจิารณาผลงานการผลติ (production) และสรปุ

จบ  

 

ภาพที& 12 สรปุขั (นตอนการผลติรายการสาํหรบัเดก็ปฐมวยั รายการ Flowers Power และ Sound to Song 

 

ภาพที& 13 ภาพบรรยากาศการประชมุพฒันาการผลติรายการสาํหรบัเดก็ปฐมวยั รายการ Flowers Power และ Sound to 

Song และภาพบบรรยายกาศการทาํ audience testing 

 

ประชมุครั -งที1 2  

เพื1อการพฒันา

storyboard 

ประชมุครั -งที1 2-
4 พฒันาบท 

ประชมุครั -งที1 5 
1st draft: 

ร่วมกนัพิจารณา

ผลงานการผลิต 

ประชมุครั -งที1 6 
2nd draft: 
ร่วมกนัพิจารณา

ผลงานการผลิต 

ประชมุครั -งที1 7 
final draft: 
ร่วมกนัพิจารณา

ผลงานการผลิต 

Audience 
testing

ประชมุครั -งที1 8 
สรุปผล
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การทดลองให้้เด็็กปฐมวััยกลุ่่�มเป้้าหมายได้้รัับชม (Audience Testing) 
	 เนื่่�องจากการผลิตรายการต้้นแบบสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยในครั้้� งนี้้�  

เป็็นลัักษณะการทดลองผลิิต จึึงมีีการนำำ�ผลงานที่่�สำำ�เร็็จเรีียบร้้อยแล้้วไปให้้เด็็ก

ปฐมวััยได้้รัับชมด้้วย เพื่่�อนำำ�ผลที่่�ได้้มาปรัับปรุุงพััฒนารายการต่่อไปได้้ โดยใน

ขั้้�นตอนการทำำ� audience testing ในครั้้�งนี้้�ได้ร้ับัความร่่วมมืือจากสถานีีโทรทััศน์์ 

ThaiPBS ร่ว่มเป็็นภาคีีในการติดิต่อ่ประสานงานโรงเรีียนในเขตกรุงุเทพมหานคร

และปริมิณฑลให้แ้ก่ท่ีีมผู้้�วิจัยั โดยมีีโรงเรีียนในเขตกรุงุเทพและปริมิณฑล จำำ�นวน 

2 โรงเรีียน และโรงเรีียนในต่่างจัังหวััด จำำ�นวน 2 โรงเรีียน 

1. โรงเรีียนก้้องฟ้้าวััฒนาวิิทย์์: กรุุงเทพฯ วัันจัันทร์์ที่่� 12 ตุุลาคม 2563 เวลา 

10.00-12.00 น. 

	ชั้้ �นอายุุ: 3-4 ปีี 15 คน (เด็็กหญิิง 6 คน เด็็กชาย 9 คน)

	ชั้้ �นอายุุ: 5-6 ปีี 16 คน (เด็็กหญิิง 9 คน เด็็กชาย 7 คน)

2. โรงเรีียนวััดดอนเมืือง (ทหารอากาศอุุทิิศ) วัันศุุกร์์ที่่� 16 ตุุลาคม 2563 เวลา 

09.00-11.00 น. 

	ชั้้ �นอายุุ: 3-4 ปีี 15 คน (เด็็กหญิิง 10 คน เด็็กชาย 5 คน)

	ชั้้ �นอายุุ: 5-6 ปีี 15 คน (เด็็กหญิิง 10 คน เด็็กชาย 5 คน)

3. โรงเรีียนโรงเรีียนเทศบาล 4 วััดมหาธาตุุวรวิิหาร วัันจัันทร์์ที่่� 26 ตุุลาคม 

2563 เวลา 09.00-11.00 น.   

	ชั้้ �นอายุุ: 3-4 ปีี 17 คน (เด็็กหญิิง 10 คน เด็็กชาย 7 คน)

	ชั้้ �นอายุุ: 5-6 ปีี 15 คน (เด็็กหญิิง 7 คน เด็็กชาย 8 คน)

4. โรงเรีียนชุุมชนวััดคููบััว จัังหวััดราชบุุรีี วัันศุุกร์์ที่่� 26 ตุุลาคม 2563 เวลา 

09.00-11.00 น.   

	ชั้้ �นอายุุ: 3-4 ปีี 15 คน (เด็็กหญิิง 9 คน เด็็กชาย 6 คน)

	ชั้้ �นอายุุ: 5-6 ปีี 8 คน (เด็็กหญิิง 3 คน เด็็กชาย 5 คน)	
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ตารางที่่� 3 สรุุปจำำ�นวนนัักเรีียน (เด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี) ผู้้�เข้้าร่่วม Audience Testing 

อายุุ/จำนวน ชาย หญิิง

อายุ 3-4 ปี จำ�ำนวน 62 คน 27 35

อายุ 5-6 ปี จำ�ำนวน 54 คน 25 29

รวม 116 คน 52 64

ภาพที่่� 14 ภาพบรรยากาศการทำำ� Audience Testing

  27 

 
อาย/ุจาํนวน ชาย หญิง 

อาย ุ3-4 ปี จาํนวน 62 คน 27 35 

อาย ุ5-6 ปี จาํนวน 54 คน 25 29 

รวม 116 คน 52 64 

 

ภาพที& 14 ภาพบรรยากาศการทาํ Audience Testing 

 

 

 

 

ผลจากการทาํ Audience Testing  
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ผลจากการทำ Audience Testing 

ตารางที่่� 4 สรุุปผลการสัังเกตพฤติิกรรมเด็็กปฐมวััยจากการทำำ� Audience Testing 

ช่ว่งอายุุ / รายการ

  28 

 
ตารางที& 4 สรปุผลการสงัเกตพฤตกิรรมเดก็ปฐมวยัจากการทาํ Audience Testing  

ช่วงอาย ุ/ รายการ 

  

อาย ุ3-4 ปี เดก็ๆ ตั (งใจด ูมสีมาธจิดจอ่ จาํตวัละคร
ไดไ้มห่มด สนุก ตอบคาํถามในเรืAองตวั
ละครพอไดบ้า้ง แต่จาํไดไ้มห่มดทกุตวั
ละคร สว่นใหญ่ยงัไมส่ามารถเลา่
เรืAองราวได ้

ตั (งใจด ูมคีวามสนุก มกีารเตน้ตาม
รายการบา้ง เมืAอเปลีAยนจากการนั Aง
เป็นยนื เดก็ๆ จะงงๆ ไมลุ่กขึ(นตาม 
แต่ในภาพรวมพบวา่ เดก็ๆ มสีว่น
รว่มในการเตน้ พยายามรอ้งเพลง
ตาม แมจ้าํชืAอพธิกีรไมไ่ด ้แต่ก็
สามารถพดูถงึ keyword จากการ
รบัชมได ้เชน่ ฝน กบ แต่สืAอสาร
สาระสาํคญัไมไ่ดท้ั (งหมด 

ช่วงอาย ุ/ รายการ 

  

อาย ุ5-6 ปี เดก็ๆ ตั (งใจด ูมสีมาธจิดจอ่ สว่นใหญ่
เลา่สาระเรืAองราวได ้จบัประเดน็ใจความ
สาํคญัของเรืAองได ้เชน่ การแบง่ปัน  
การมนํี(าใจ เดก็ๆ ยงัจดจาํตวัละครจาํได้
ไมห่มด โดยตวัละครทีAเดก็ๆ จาํได ้
มกัจะคอื คน  หมา แมว  

ตั (งใจด ูมคีวามสนุก มกีารเตน้ตาม
สืAอสารประเดน็ได ้จาํรายละเอยีด
ไดม้ากกวา่เดก็เลก็  

 

จากการทาํ audience testing พบวา่ เดก็ปฐมวยั ó-ë ปีนั Rน แมจ้ะอยูใ่นชว่งปฐมวยัเชน่เดยีวกนั แต่

มคีวามสามารถในการรบัรูแ้ละเขา้ใจรายการไดแ้ตกต่างกนัอยา่งชดัเจน โดยที@เดก็อาย ุó-ñ ปีนั Rน มคีวาม

เขา้ใจและชื@นชอบรายการ Sound to Song ซึ@งเป็นรายการที@นําเสนอเนืRอหาดว้ยเพลงและทาํทา่ทางประกอบ 

เป็นรายการสื@อสารชดัเจน รายละเอยีดในเรื@องราวไมม่าก ตวัละครไมม่าก มพีธิกีรที@ดเูป็นมติร ใจดเีป็นที@ชื@น

ชอบของเดก็ๆ และมบีทเพลงมลีกัษณะการใชค้าํซํRาๆ เปิดโอกาสใหเ้ดก็ไดม้สีว่นรว่มในการรอ้งและเตน้ตาม

ได ้สว่นเดก็อาย ุê-ë ปี นั Rน ชื@นชอบรายการ Flowers Power มากกวา่ โดยเดก็ๆ ใหเ้หตุผลวา่ มเีนืRอเรื@อง

ชวนใหต้ดิตาม เดก็ๆ จะรอคอยตดิตามเรื@องราว มอีารมณ์รว่มไปกบัตวัละครชดัเจนกวา่เดก็อาย ุ3-4 ปี อกี

ทั Rงยงัจาํใจความสาํคญัของเรื@องและเลา่สื@อสารออกมาไดช้ดัเจนกวา่เดก็อาย ุ3-4 ปี ทั RงนีR เป็นที@น่าสงัเกตวา่ 

เดก็ปฐมวยัทั Rงชว่งอาย ุó-ñ ปี และ ê-ë ปีนั Rน ยงัไมส่ามารถจดจาํชื@อภาษาองักฤษของรายการได ้ดงันั Rน

  28 

 
ตารางที& 4 สรปุผลการสงัเกตพฤตกิรรมเดก็ปฐมวยัจากการทาํ Audience Testing  

ช่วงอาย ุ/ รายการ 

  

อาย ุ3-4 ปี เดก็ๆ ตั (งใจด ูมสีมาธจิดจอ่ จาํตวัละคร
ไดไ้มห่มด สนุก ตอบคาํถามในเรืAองตวั
ละครพอไดบ้า้ง แต่จาํไดไ้มห่มดทกุตวั
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จากการนั่่�งเป็็นยืนื เด็็กๆ จะงงๆ 
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ช่ว่งอายุุ / รายการ
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จัับประเด็็นใจความสำำ�คััญ 
ของเรื่่�องได้้ เช่่น การแบ่่งปััน  
การมีีน้ำำ��ใจ เด็็กๆ ยัังจดจำำ�
ตััวละครจำำ�ได้้ไม่่หมด โดยตััว
ละครที่่�เด็็กๆ จำำ�ได้้ มัักจะคืือ 
คน หมา แมว 

ตั้้�งใจดูู มีีความสนุุก มีีการ
เต้้นตามสื่่�อสารประเด็็นได้้  
จำำ�รายละเอีียดได้้มากกว่่ า 
เด็็กเล็็ก 
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กัันยายน-ธัันวาคม  2 5 6 6 45

	จ ากการทำำ� audience testing พบว่่า เด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี นั้้�น แม้้จะ 

อยู่่�ในช่่วงปฐมวััยเช่่นเดีียวกััน แต่่มีีความสามารถในการรัับรู้้�และเข้้าใจ

รายการได้้แตกต่่างกัันอย่่างชััดเจน โดยที่่�เด็็กอายุุ 3-4 ปีี นั้้�น มีีความเข้้าใจ 
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และทำำ�ท่าทางประกอบ เป็็นรายการสื่่�อสารชััดเจน รายละเอีียดในเรื่่�องราวไม่่มาก  

ตััวละครไม่่มาก มีีพิิธีีกรที่่�ดููเป็็นมิิตร ใจดีีเป็็นที่่�ชื่่�นชอบของเด็็กๆ และมีีบทเพลง

มีีลักษณะการใช้้คำำ�ซ้ำำ��ๆ เปิิดโอกาสให้้เด็็กได้้มีีส่วนร่่วมในการร้้องและเต้้นตามได้้ 

ส่่วนเด็็กอายุุ 5-6 ปีี นั้้�น ชื่่�นชอบรายการ Flowers Power มากกว่่า โดยเด็็กๆ 

ให้เ้หตุุผลว่า่ มีีเนื้้�อเรื่่�องชวนให้้ติดิตาม เด็็กๆ จะรอคอยติิดตามเรื่่�องราว มีีอารมณ์์

ร่ว่มไปกับัตัวัละครชััดเจนกว่่าเด็ก็อายุ ุ3-4 ปี ีอีีกทั้้�งยังัจำำ�ใจความสำำ�คัญัของเรื่่�อง

และเล่่าสื่่�อสารออกมาได้้ชััดเจนกว่่าเด็็กอายุุ 3-4 ปีี ทั้้�งนี้้� เป็็นท่ี่�น่่าสัังเกตว่่า  

เด็็กปฐมวััยทั้้�งช่่วงอายุุ 3-4 ปีี และ 5-6 ปีี นั้้�น ยัังไม่่สามารถจดจำำ�ชื่่�อภาษา

อัังกฤษของรายการได้้ ดัังนั้้�นรายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยจึึงมีีชื่่�อภาษาไทยท่ี่� 

สื่่�อความหมายชััดเจน ตรงตามแนวคิิดรายการเพิ่่�มเติิม เพื่่�อช่่วยให้้เด็็กจดจำำ�

รายการได้้ง่่ายขึ้้�น และเด็็กทั้้�งสองช่่วงอายุุมีีความสนใจมีีส่่วนในการทายคำำ�ตอบ 

และตอบคำำ�ถามพิธิีีกร ตลอดจนมีีความสนใจและเข้า้ใจเรื่่�องของธรรมชาติใิกล้ต้ัวั

ได้้ดีี เช่่น ปรากฏการณ์์ฝนตก กบ ดอกไม้้ เป็็นต้้น

	 นอกจากนี้้� จากผลงานทดลองพบว่่า หลัักการที่่�ได้้จากผู้้�เชี่่�ยวชาญนั้้�น

เป็็นจริิงตามนั้้�น เช่่น ในตอนจบของแต่่ละรายการนั้้�น เด็็กๆ จะชอบ และรู้้�สึึก

คึึกคัักเมื่่�อเรื่่�องราวจบลงอย่่างมีีความสุุข ซึ่่�งสอดคล้้องกัับหลัักการที่่�ว่่า เรื่่�องราว

ควรจบแบบ happy ending สอดคล้้องกัับทััศนะของนัักวิิชาการด้้านสื่่�อสำำ�หรัับ

เด็ก็ที่่�ระบุวุ่า่ ตอนจบของรายการเด็ก็ต้อ้งจบด้ว้ยความสุขุ “โลกยิ่่�งต้อ้งมีีความหวังั 

ความสดใส ความสวยงาม ถ้้าทุุกอย่่างมัันสููญเสีีย มัันเศร้้าอะไรต่่างๆ  

ก็ด็ููชีีวิติจะหงอยมาก” (สัมัภาษณ์ ์มรรยาท อัคัรจันัทโชติ,ิ 12 พฤษภาคม 2563) 

นอกจากนี้้� ยังัพบว่า่ เด็ก็ๆ จะตั้้�งใจดูู และพยายามฟังัและร้อ้งตามเพลงประกอบ

ในรายการ รวมถึงึมีีการลุกุขึ้้�นเต้น้ตามรายการ ซึ่่�งสะท้อ้นว่า่ เพลงและดนตรีีใน

รายการสามารถดึงึดููดและสร้้างการมีีส่วนร่่วมกัับเด็็กได้้เป็็นอย่า่งดีี สอดคล้องกับั
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คำำ�แนะนำำ�จากผู้้�เชี่่�ยวชาญว่่า เด็็กจะชื่่�นชอบเพลงและเสีียงดนตรีี “ทำำ�นองดนตรีี 

เสีียงต่่างๆ เด็็กจะชอบมากเลยค่่ะ ดนตรีี ต้้องมีีเพลง มีีดนตรีี มัันจะช่่วย” 

(สัมัภาษณ์ ์น้า้นิดิ สโมสรผึ้้�งน้อ้ย, 8 พฤษภาคม 2563) และ “learning through 

play อาจจะให้้เขามีีส่่วนร่่วม ลุุกขึ้้�นมาเต้้นด้้วย” (สััมภาษณ์์ นายแพทย์์สุุริิยเดว 

ทรีีปาตีี, 8 พฤษภาคม 2563)

	ป ระการสำำ�คััญอีีกประเด็็นท่ี่�สะท้้อนชััดเจนจากการทดลองในครั้้�งนี้้�คืือ 

เด็็กชอบที่่�จะมีีส่่วนร่่วมกัับรายการ ชอบตอบคำำ�ถาม หรืือทายคำำ�ตอบ ดัังนั้้�น 

ผู้้�ผลิตรายการต้้องมีีจังัหวะในการนำำ�เสนอท่ี่�ทำำ�ให้้เด็็กๆ สามารถสื่่�อสารกัับรายการได้้ 

สอดคล้้องกัับหลัักการจากการระดมความคิิดเห็็นจากผู้้�เชี่่�ยวชาญว่่า สื่่�อสำำ�หรัับ

เด็็กปฐมวััยควรมีีลัักษณะ interactive คืือ มีีกิิจกรรมโต้้ตอบ ไม่่ว่่าจะทางตรง 

หรือืทางอ้อ้ม ก็จ็ะเพิ่่�มการมีีส่ว่นร่ว่มให้ก้ับัเด็ก็ เช่น่ มีีการถามและรอฟังัคำำ�ตอบ 

จากเด็็ก พยายามให้้เด็็กมีีส่่วนร่่วมในการตอบคำำ�ถาม พููดตาม โดยไม่่เป็็น 

การสื่่�อสารแบบทางเดีียว (one-way communication) และสัังเกตว่่า  

หากคุุณครููหรืือผู้้�วิจััยพููดคุยกัับเด็็กระหว่่างชมรายการ เด็็กจะยิ่่�งพููดถึงหรืือ 

ซัักถามเกี่่�ยวกัับสิ่่�งที่่�เห็็นและได้้ยิินจากรายการมากขึ้้�นด้้วย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 

ผลการศึึกษาเรื่่�องเด็็กกับัผู้้�เลี้้�ยงดููระหว่่างชมรายการโทรทััศน์ ์ของ ชาคริยา ธีีรเนตร 

(2551 อ้า้งถึงึใน ดนยา วสุวุัตั, 2561) ที่่�พบว่า่ ขณะที่่�ชมโทรทััศน์ร์่ว่มกันัระหว่า่ง

เด็ก็กับัผู้้�เลี้้�ยงดูู และมีีปฏิสิัมัพันัธ์ก์ันัพููดคุย ซักัถาม สนทนาเกี่่�ยวกับัสิ่่�งที่่�เห็น็ผ่า่น

โทรทััศน์์ จะช่่วยให้้เด็็กได้้รัับประโยชน์์จากการชมโทรทััศน์์มากขึ้้�น ดัังนั้้�นหาก 

ผู้้�ปกครองสามารถรัับชมรายการต่า่งๆ ร่ว่มกับัเด็ก็ๆ ด้ว้ยได้้ ก็จ็ะช่ว่ยให้้เกิดิการ

พููดคุยุท่ี่�ช่ว่ยเพิ่่�มการเรีียนรู้้�และพัฒันาทัักษะด้า้นต่่างๆ ของเด็็กปฐมวััยได้ด้ีียิ่่�งขึ้้�น

ข้้อแนะนำสำหรัับการพััฒนารายการจากการ Audience Testing
	 รายการ Flowers Power ควรเจาะกลุ่่�มเป้้าหมายไปที่� 5-6 ปีี  

โดยพัฒันาให้้การนำำ�เสนอมีีจังัหวะในการสร้า้งการมีีส่วนร่่วมกัับเด็็กๆ ให้้มากขึ้้�น 

บทเพลงอาจสามารถเพิ่่�มเป็็น 2 รอบได้้ เหมาะกัับเด็็กอายุุ 5-6 ปีี อาจจะต้้อง

พิิจารณาการลดจำำ�นวนของตััวละคร และการสร้้างความชััดเจนของ character 

ของแต่่ละตััวละครให้้ชััดเจนขึ้้�น 
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	 รายการ Sound to Song สามารถพัฒันาให้้กลุ่่�มเป้า้หมายทั้้�ง 3-6 ปีไีด้้ 

เนื่่�องจากเน้้นการเคลื่่�อนไหวร่่างกายเป็็นสำำ�คััญ โดยจะต้้องปรัับการนำำ�เสนอ

ในช่่วงต่่างๆ ให้้เด็็กๆ สามารถรัับรู้้�และมีีส่่วนร่่วมได้้ชััดเจนขึ้้�น พิิธีีกรต้้องมีี 

บทพููดที่่�กระตุ้้�นความสนใจ และชัักชวนให้้เด็็กๆ มีีส่วนร่่วมได้้มากขึ้้�น  

และต้้องปรับัการนำำ�เสนอในช่่วงลำำ�ดับัการทำำ�ความเข้้าใจในบทเพลงและท่่าเต้้นต่่างๆ 

ให้้ชััดเจนขึ้้�น เพื่่�อให้้เด็็กๆ รู้้�สึึกสนุุก สามารถทำำ�ตาม และมีีส่่วนร่่วมได้้ตลอด

ทั้้�งรายการ 

สรุุปและข้้อเสนอแนะ
	จ ากการศึกึษาวิิจัยัสามารถสรุปุผลตามวััตถุปุระสงค์์การวิจิัยัได้้ดัังต่่อไปนี้้� 

		  1. หลัักสููตรการอบรมเบื้้�องต้้นเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพกำลัังคนด้้าน
การผลิติส่ื่�อสำหรับัเด็ก็ปฐมวัยั 3-6 ปี ีที่่�มีีความเหมาะสมกับัพัฒันาการเด็ก็ 
		ผ  ลจากการสนทนากลุ่่�มและจากข้้อสรุุปในกรอบแนวคิิดการผลิิต

รายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยสามารถสรุุปและสัังเคราะห์์องค์์ความรู้้� 

เพื่่�อออกแบบหลัักสููตรการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ (workshop) เพื่่�อสร้้าง 

องค์์ความรู้้�และความเข้้าใจการผลิิตสื่่�อต้้นแบบสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย โดยแต่่ละ

หััวข้้อนั้้�นใช้้เวลาในการอบรม 1 ชั่่�วโมง 30 นาทีี และมีีวิิทยากรผู้้�เชี่่�ยวชาญใน

แต่่ละหััวข้้อเป็็นผู้้�บรรยายและนำำ�กิิจกรรมต่่างๆ ในการอบรมฯ โดยหััวข้้อที่่� (1)  

ของการอบรมคืือ หััวข้้อพััฒนาการเด็็กปฐมวััย เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมมีีความรู้้�

เบื้้�องต้้นในเรื่่�องของพััฒนาการและการเรีียนรู้้�ของเด็็กในช่่วงปฐมวััย และเพื่่�อให้้

ผู้้�เข้า้อบรมสามารถนำำ�ความรู้้�ไปประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการสร้า้งสรรค์์รายการสำำ�หรับัเด็ก็

ให้้มีีเนื้้�อหาและการนำำ�เสนอเหมาะสมกัับการรัับรู้้�และการเรีียนรู้้�ของเด็็กปฐมวััย 

จากนั้้�นเข้้าสู่่�หััวข้้อที่่� (2) สื่่�อกัับเด็็กปฐมวััย (ผลกระทบด้้านบวก-ลบ) เพื่่�อให้้ 

ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมมีีความรู้้�ความเข้้าใจถึึงผลกระทบของสื่่�อที่่�จะมีีผลต่่อพััฒนาการ

ของเด็ก็ปฐมวัยัทั้้�งด้า้นบวกและลบ และเพื่่�อให้ผู้้้�เข้า้อบรมตระหนักัถึงึผลกระทบ 

ด้้านลบที่่�จะเกิิดขึ้้�นกัับเด็็กปฐมวััยหากได้้รัับสื่่�อที่่�ไม่่เหมาะสมกัับช่่วงวััย  

เมื่่�อมีีพื้้�นฐานความรู้้�ในเรื่่�องพััฒนาการเด็็กปฐมวััยและผลกระทบของสื่่�อที่่�มีี 
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ต่อ่เด็ก็ปฐมวัยัแล้ว้ ก็จ็ะนำำ�ไปสู่่�หัวัข้อ้ที่่� (3) กระบวนการผลิติสื่่�อเพื่่�อเด็ก็ปฐมวัยั  

เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมมีีความรู้้�เบื้้�องต้้นในเรื่่�องกระบวนการคิิดและกระบวนการ

ผลิิตรายการเพื่่�อเด็็กปฐมวััย และเพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าอบรมสามารถประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�

เรื่่�องกระบวนการผลิิตที่่�ได้้จากการอบรมไปสู่่�การปฏิิบััติิได้้ จากนั้้�นจะเป็็นการ

เรีียนรู้้�และทำำ�ความเข้้าใจองค์์ประกอบด้้านเสีียงโดยเฉพาะดนตรีีประกอบต่่างๆ 

สำำ�หรัับรายการเด็็กในหััวข้อ้ที่่� (4) ดนตรีีเพื่่�อเด็็กปฐมวััย เพื่่�อให้ผู้้้�เข้า้ร่่วมอบรมมีี

ความเข้้าใจถึงบทบาทและความสำำ�คัญัของเสีียงดนตรีีต่อการผลิตรายการสำำ�หรับั

เด็ก็ปฐมวััย และเพื่่�อให้้ผู้้�เข้า้อบรมมีีความรู้้�ความเข้้าใจเบื้้�องต้้นให้้หลัักการใช้้เสีียง

ดนตรีีเพื่่�อการผลิิตรายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย และหััวข้้อสุุดท้ายในการอบรมฯ 

คืือหััวข้้อท่ี่� (5) การทำำ� workshop การคิิดผลิตรายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย  

เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมได้้ประมวลและประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�ทั้้�งหมดที่่�ได้้รับัจากการอบรมฯ

มาคิิดสร้้างสรรค์์รายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย โดยมีีผู้�เชี่่�ยวชาญด้านพััฒนาการ

เด็็กและสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยร่่วมรัับฟััง แลกเปลี่�ยน และให้้คำำ�แนะนำำ�อย่่าง

ชััดเจนถึึงข้้อดีีข้อเสีีย หรืือสิ่่�งท่ี่�ควรปรัับพััฒนาเพื่่�อเป็็นประโยชน์์ต่่อไปในการ 

คิิดสร้้างสรรค์์การผลิิตสื่่�อเพื่่�อเด็็กปฐมวััยต่่อไป 

		  2. การนำร่่องการใช้้หลัักสููตรการอบรมเบื้้�องต้้นเพ่ื่�อพััฒนา
ศัักยภาพกำลัังคนด้้านการผลิิตสื่่�อสำหรัับเด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี
	 การนำำ�ร่่องการใช้้หลัักสููตรการอบรมเบื้้�องต้้นเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพ

กำำ�ลัังคนด้้านการผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย 3-6 ปีี ผ่่านการจััดกิิจกรรมอบรม 

เชิิงปฏิิบััติิการ (workshop) เพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�และความเข้้าใจการผลิตสื่่�อ

ต้้นแบบสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย ช่่วงอายุุ 3-6 ปีี โดยได้้เชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเด็็ก

ปฐมวััยและผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้านการผลิตสื่่�อเพื่่�อเด็็กปฐมวััย เพื่่�อให้้ได้้องค์์ความรู้้�

ด้้านเนื้้�อหา (content) และกลวิิธีีการนำำ�เสนอ (format) ที่่�ถููกต้้องเหมาะสม 

น่่าสนใจ โดยมีีผู้�เข้้าร่่วมอบรมได้้แก่่กลุ่่�มผู้้�ผลิตท่ี่�ผ่่านการคััดเลืือก รวมผู้้�เข้้า

อบรมทั้้�งสิ้้�น 20 คน โดยเนื้้�อหาในหลัักสููตรที่่�ใช้้อบรมเป็็นไปตามที่่�ระบุุไว้้ใน

วััตถุุประสงค์์การวิิจััยในข้้อที่่� 1   
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	ทั้้ �งนี้้� การประเมิินผลความรู้้� ความเข้้าใจ ตลอดจนความพึึงพอใจของ 

ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมในด้้านต่่างๆ ปรากฏผลค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจโดยรวมของการ

อบรมอยู่่�ในระดัับพอใจมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจ 4.57) ซึ่่�งสามารถ

สะท้้อนให้้เห็น็ได้้ว่่า หลัักสููตรการอบรมในครั้้�งนี้้� แม้จ้ะเป็็นหลัักสููตรในระยะสั้้�นๆ 

แต่ก่็ส็ามารถสนองตอบต่อ่ผู้้�ผลิติรายการที่่�ต้อ้งการทราบถึงึหลักัการและแนวทาง

ในการผลิตรายการเพื่่�อเด็็กปฐมวััย โดยเฉพาะสะท้อ้นจากความพอใจที่�มีีคะแนน

สููงสุดุในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุดุ คือื การสามารถนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้รับัจากการอบรม

ไปประยุุกต์์ใช้้ในการผลิตรายการเด็็กปฐมวััยได้้ (ค่่าเฉล่ี่�ยความพึึงพอใจ 4.8) 

รองลงมาคืือ ความสามารถของวิิทยากรในการถ่่ายทอดเนื้้�อหาและความรอบรู้้�

ในเนื้้�อหาของวิิทยากร ซึ่่�งได้้คะแนนเท่่ากััน และอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมาก

ที่่�สุุดเช่่นเดีียวกััน (ค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจ 4.73) และรองลงมาคืือ การตอบ

คำำ�ถามและให้้คำำ�แนะนำำ�ของวิิทยากร (ค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจ 4.67) สะท้้อนให้้

เห็น็ว่า่ ในการอบรมนอกจากเนื้้�อหาจะเป็็นเรื่่�องสำำ�คัญัแล้ว้ การคัดัเลือืกวิทิยากร

ต้้องเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญในด้้านนั้้�นเป็็นอย่่างดีี ตลอดจนต้้องเป็็นผู้้�มีีความสามารถ

ในการถ่่ายทอดประเด็็นความรู้้�ต่่างๆ ให้้แก่่ผู้้�เข้้าร่่วมการอบรม และควรเปิิด

โอกาสให้้มีีการทดลองคิิดสร้้างสรรค์์รายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย รวมทั้้�งควรให้้

ความสำำ�คััญกัับช่่วงเวลาของการซัักถามแลกเปลี่�ยนความคิิดเห็็นด้้วย ดัังนั้้�นจึึง

กล่า่วได้้ว่่า หลัักสููตรฯ นี้้�สามารถนำำ�ไปสู่่�การพัฒันาเพื่่�อจัดัทำำ�หลัักสููตรการอบรม 

เพื่่�อพััฒนาบุุคลากรสื่่�อเด็็กปฐมวััยต่่อไปในอนาคตได้้

		  3. รายการโทรทััศน์์ต้้นแบบท่ี่�สอดคล้้องกัับการเรีียนรู้้�และ
พััฒนาการสำหรัับเด็็กปฐมวััย 2 รายการ 
	จ ากข้้อสรุุปในการสนทนากลุ่่�มจากผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้านพััฒนาการเด็็กและ

สื่่�อเด็็กปฐมวััย ตามแนวกรอบเนื้้�อหาการผลิิตรายการโทรทััศน์์ต้้นแบบในครั้้�งนี้้� 

พบว่่า ควรจะมีีเนื้้�อหาส่่งเสริิมทัักษะทางสัังคม (social skills) เป็็นสำำ�คััญ โดย 

มีีการนำำ�เสนอให้เ้ป็็นไปในลักัษณะการใช้จิ้ิตวิิทยาเชิงิบวก (positive psychology) 

ซึ่่�งต้้องมีีกลวิิธีีการนำำ�เสนออย่่างมีีความคิิดสร้้างสรรค์์ และมีีแนวการนำำ�เสนอที่่�

ควรปฏิิบััติิ (do) และสิ่่�งที่่�ไม่่ควรปฏิิบััติิ (don’t) จนได้้ต้้นแบบรายการสำำ�หรัับ
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เด็ก็ปฐมวัยั 2 รายการ คือื Flowers Power ที่่�นำำ�เสนอเนื้้�อหาส่ง่เสริมิทักัษะทาง

สังัคมในเรื่่�องการอยู่่�รวมกันัท่า่มกลางความหลายหลาย ด้ว้ยความรักัความเข้า้ใจ

และมีีน้ำำ��ใจต่อ่กันัผ่า่นเรื่่�องราวของตัวัละครทุกุตัวั ส่ว่นรายการ Sound to Song 

นำำ�เสนอเนื้้�อหาเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อมใกล้้ตััว และส่่งเสริิมทัักษะทางสัังคมในเรื่่�องการ

เคารพกติกิาของสัังคมและการแบ่่งปัันผ่า่นการร้้องเพลง การเต้้น และการช่่วยกันั 

เก็็บอุุปกรณ์์และของเล่่นในตอนท้้ายของรายการในทุุกตอน

	ผ ลการทดลองผลิตสื่่�อทำำ�ให้้เห็็นว่่า ถ้้าจะผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย  

ควรให้้ความสำำ�คัญักับัพัฒันาการความสามารถในการรับัรู้้�และเรีียนรู้้� เนื่่�องจากการ

ทดลองพบว่า่ เด็็กอายุุ 3-4 ปี ีชื่่�นชอบรายการ Sound to Song มากกว่า่ สะท้อ้น

ให้้เห็็นว่่า สำำ�หรัับเด็็กอายุุ 3-4 ปีี เหมาะสมกัับรายการที่่�เข้้าใจง่่าย ยัังไม่่ต้้องใส่่

รายละเอีียดในเรื่่�องราวมากนั้้�น ตััวละครต้้องไม่่มาก และมีีการนำำ�เสนอประโยค

หรือืคำำ�พููดซ้ำำ��ๆ เพื่่�อให้้เด็็กสามารถเข้้าใจเนื้้�อหาได้ชั้ัดเจน ทั้้�งนี้้� ต้อ้งเปิิดโอกาสให้้

เด็็กได้้มีีส่่วนร่่วมให้้มากขึ้้�น เช่่น เปิิดโอกาสให้้ตอบคำำ�ถาม ให้้ได้้ร่่วมเต้้นหรืือทำำ� 

ท่่าทางประกอบตามไปด้้วยได้้ ส่่วนเด็็กอายุุ 5-6 ปีี นั้้�น ชอบรายการที่่�มีีเรื่่�อง

ราวที่่�ซัับซ้้อนมากขึ้้�นกว่่าเด็็กอายุุ 3-4 ปีี ดัังนั้้�นจึึงพบว่่า รายการ Flowers 

Power เป็น็ท่ี่�ชื่่�นชอบของเด็็กวััยนี้้�มากกว่่า เพราะมีีเนื้้�อเรื่่�องชวนให้ต้ิดิตาม เด็็กๆ  

จะรอคอยติิดตามเรื่่�องราว มีีความลุ้้�น มีีอารมณ์์ร่่วมไปกัับตััวละครได้้ชััดเจน 

อีีกทั้้�งยัังจำำ�ใจความสำำ�คััญของเรื่่�อง และเล่่าสื่่�อสารออกมาได้้ชััดเจนกว่่าเด็็กเล็็ก 
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ภาพที่่� 15 สรุปุเนื้้�อหาและการนำำ�เสนอที่่�ความปฏิบัิัติ ิ(Do) และไม่ค่วรปฏิบัิัติ ิ(Don’t) 

ในการพััฒนาสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย	

  33 

 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที& 15 สรปุเนื(อหาและการนําเสนอทีAความปฏบิตั ิ(Do) และไมค่วรปฏบิตั ิ(Don’t) ในการพฒันาสืAอสาํหรบัเดก็ปฐมวยั  

 

  34 

 

   

นอกจากในแงข่องเนืRอหาและการนําเสนอของรายการแลว้ การผลติรายการตน้แบบสาํหรบัเดก็

ปฐมวยัในครั RงนีR ยงัไดนํ้าแนวทางการผลติที@เป็นรปูแบบการทาํงานรว่มกนัระหวา่งสหวชิาชพีดา้นพฒันาการ

เดก็ ซึ@งประกอบดว้ยแพทยผ์ูเ้ชี@ยวชาญดา้นพฒันาการเดก็ปฐมวยั นกัการศกึษาดา้นเดก็ปฐมวยั ผูเ้ชี@ยวชาญ

ในการผลติสื@อสาํหรบัเดก็ปฐมวยั และผูผ้ลติสื@อ ซึ@งถอืเป็นแนวทางที@ชว่ยใหก้ารผลติสื@อสาํหรบัเดก็ปฐมวยั

นั Rนเป็นไปตามหลกัการผลติสื@อที@เหมาะสม และสง่เสรมิพฒันาการตามชว่งวยัของเดก็ปฐมวยัไดอ้ยา่งถกูตอ้ง

ตามหลกัวชิาการและผสานความคดิสรา้งสรรคจ์ากฝั @งของผลติสื@อไดอ้ยา่งลงตวั ซึ@งนบัเป็นแนวทางในการ

ผลติสื@อสาํหรบัเดก็ปฐมวยัที@ปลอดภยัและสรา้งสรรคไ์ดต่้อไปในอนาคต 

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อแนะนําสาํหรบัการพฒันารายการต้นแบบ | รายการ (รายการ Flowers Power และ

รายการ Sound to Song) 

ขอ้เสนอแนะสาํหรบัการพฒันารายการ Flowers Power ควรพฒันาเจาะกลุม่เป้าหมายไปที@เดก็อาย ุ

ê-ë ปี โดยพฒันาใหก้ารนําเสนอมจีงัหวะในการสรา้งการมสีว่นรว่มกบัเดก็ใหม้ากขึRน บทเพลงอาจสามารถ

เพิ@มเป็น è รอบ เพื@อใหเ้ดก็ๆ สามารถจาํจดไดด้ยีิ@งขึRน และอาจจะตอ้งพจิารณาการลดจาํนวนของตวัละคร 
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	 นอกจากในแง่่ของเนื้้�อหาและการนำำ�เสนอของรายการแล้้ว การผลิตรายการ

ต้้นแบบสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยในครั้้�งนี้้� ยัังได้้นำำ�แนวทางการผลิตท่ี่�เป็็นรููปแบบ 

การทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างสหวิิชาชีีพด้้านพััฒนาการเด็็ก ซึ่่�งประกอบด้้วยแพทย์์ 

ผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้านพัฒันาการเด็็กปฐมวััย นักัการศึึกษาด้้านเด็็กปฐมวััย ผู้้�เช่ี่�ยวชาญ

ในการผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย และผู้้�ผลิตสื่่�อ ซึ่่�งถืือเป็็นแนวทางที่่�ช่่วยให้้ 

การผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยนั้้�นเป็็นไปตามหลัักการผลิิตสื่่�อที่่�เหมาะสม และ

ส่่งเสริิมพััฒนาการตามช่่วงวััยของเด็็กปฐมวััยได้้อย่่างถููกต้้องตามหลัักวิิชาการ

และผสานความคิิดสร้้างสรรค์์จากฝั่่�งของผลิตสื่่�อได้้อย่า่งลงตััว ซ่ึ่�งนับัเป็็นแนวทาง

ในการผลิิตสื่่�อสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยที่่�ปลอดภััยและสร้้างสรรค์์ได้้ต่่อไปในอนาคต

ข้้อเสนอแนะ
		  1. ข้้อแนะนำสำหรัับการพััฒนารายการต้้นแบบ 2 รายการ 
(รายการ Flowers Power และรายการ Sound to Song)
	ข้ ้อเสนอแนะสำำ�หรัับการพััฒนารายการ Flowers Power ควรพััฒนา

เจาะกลุ่่�มเป้้าหมายไปที่่�เด็็กอายุุ 5-6 ปีี โดยพััฒนาให้้การนำำ�เสนอมีีจัังหวะใน

การสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับเด็็กให้้มากขึ้้�น บทเพลงอาจสามารถเพิ่่�มเป็็น 2 รอบ  

เพื่่�อให้้เด็็กๆ สามารถจำำ�จดได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น และอาจจะต้้องพิิจารณาการลดจำำ�นวน 

ของตััวละคร และเพิ่่�มความชััดเจนในบุุคลิิกลัักษณะ (character) ของตััวละคร 

แต่่ละตััวให้้มากและชััดเจนขึ้้�น ทั้้�งลัักษณะการแต่่งกาย การพููดจา หรืือ

บุคุลิกลัักษณะเฉพาะตัวับางอย่า่ง เพื่่�อช่ว่ยให้เ้ด็็กๆ จดจำำ�และรู้้�จักัตััวละครได้ง้่า่ยขึ้้�น 

	สำ ำ�หรัับรายการ Sound to Song สามารถพััฒนาให้้กลุ่่�มเป้้าหมาย 

ทั้้�งช่่วงอายุุ 3-6 ปีีได้้ เนื่่�องจากเน้้นการเคลื่่�อนไหวร่่างกายเป็็นสำำ�คััญ โดยจะ 

ต้อ้งปรับการนำำ�เสนอในช่่วงต่่างๆ ให้้เด็ก็ๆ สามารถรับัรู้้� และมีีส่วนร่ว่มได้้ชัดัเจนขึ้้�น 

พิธิีีกรต้้องมีีบทพููดที่�กระตุ้้�นความสนใจ และชักัชวนให้้เด็็กๆ มีีส่วนร่ว่มได้ม้ากขึ้้�น 

เว้น้จังัหวะให้้เด็ก็ๆ ได้้มีีส่วนร่่วมในการตอบคำำ�ถามต่า่งๆ ได้้มากขึ้้�น และควรปรับ 

การนำำ�เสนอในช่่วงลำำ�ดับัการทำำ�ความเข้้าใจในบทเพลงและท่่าเต้้นต่่างๆ ให้้ชัดัเจนขึ้้�น 

เพื่่�อให้้เด็็กๆ มีีส่่วนร่่วมทำำ�ตามได้้อย่่างสนุุกสนาน
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		  2. ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1. ควรทำำ�การวิิจััยเชิิงทดลอง (experimental research) ต่่อยอด 

จากรายการเดิมิ โดยนำำ�ผลที่่�ได้จ้าก audience testing มาปรับัปรุงุรายการ และ

นำำ�ไปทดลองให้้เด็ก็ๆ ชมอีีกครั้้�ง เพื่่�อให้้เกิดิการพัฒันา จนนำำ�ไปสู่่�การเป็็นรายการ

โทรทััศน์์ต้้นแบบสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััยได้้จริิงต่่อไป

	 2. ควรมีีการนำำ�รายการที่่�ผลิิตไปทดลองให้้เด็็กปฐมวััยในหลากหลาย

พื้้�นท่ี่�ยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งในกรุงุเทพฯ และต่า่งจังัหวัดั โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ห่า่งไกลได้ท้ดลอง

รัับชมรายการด้้วย ซึ่่�งควรทำำ�อย่่างเป็็นระบบเพื่่�อเก็็บผลการวิิจััยและศึึกษาผล 

ของการพัฒันาและผลิติรายการโทรทัศัน์ส์ำำ�หรับัเด็ก็ปฐมวัยัทั่่�วประเทศไทย     

		  3. ข้้อแนะนำเชิิงนโยบาย 
	 1. หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องของทั้้�งภาครััฐและเอกชน ควรให้้ความสำำ�คััญ 

กับัการส่่งเสริิมการพัฒันาบุุคลากรด้้านการผลิตสื่่�อเพื่่�อเด็็กปฐมวััย โดยการพัฒันา

ศัักยภาพด้้านการพััฒนาเด็็กปฐมวััยให้้มีีความสามารถ ศัักยภาพ และคุุณธรรม 

ซึ่่�งเมื่่�อมีีผู้้�ผลิิตสื่่�อท่ี่�มีีความรู้้�ความเข้้าใจในการผลิิตสื่่�อที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับ 

เด็ก็ปฐมวัยั ก็เ็ท่่ากับัเป็็นการการส่่งเสริมิและสนัับสนุนุให้้เกิดิการผลิติสื่่�อที่่�เหมาะสม

กัับเด็็กปฐมวััยได้้มากขึ้้�น 

	 2. ภาครััฐ ภาคเอกชน โดยเฉพาะบริิษััทผู้้�ผลิิตสื่่�อ ควรแสวงหาความ 

ร่่วมมืือและบููรณาการการทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างหน่่วยงานของรััฐ ภาคเอกชน 

และภาคประชาสัังคม เพื่่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดกลไกในการขัับเคลื่่�อน และส่่งเสริิม

ให้้เกิิดสื่่�อปลอดภััยและสร้้างสรรค์์ให้้แก่่เด็็กปฐมวััยตามแผนพััฒนาเด็็กปฐมวััย 

ด้้วยความจริิงจัังอย่่างเป็็นรููปธรรม 
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Social Media Use in Negotiating Gender Identity 
among Young Thai Women

Kamolmas Chanvised1

บทคััดย่่อ
	 งานวิจิัยันี้้�ศึกึษาว่า่ ผู้้�หญิงิวัยัรุ่่�นอายุ ุ18 ปี ีในกรุงุเทพมหานคร ใช้ส้ื่่�อสังัคม

ออนไลน์์เพื่่�อต่่อรองและแสดงอััตลัักษณ์์ทางเพศอย่่างไร ค่่านิิยมและวาทกรรม 

สาธารณะแบบดั้้�งเดิิมเก่ี่�ยวกัับเพศหญิิงในประเทศไทยยัังคงกำำ�หนด ควบคุุม 

และกดทับการแสดงออกซ่ึ่�งอัตัลักัษณ์ท์างเพศของผู้้�หญิงิทั้้�งในพื้้�นท่ี่�ออฟไลน์แ์ละ

ออนไลน์์ งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษากระบวนการปรับตััว การต่่อรอง 

หรืือการต่่อต้้านวาทกรรมดัังกล่่าว ผ่่านการแสดงออกอย่่างมีีชั้้�นเชิิงหรืือกลยุุทธ์์

ที่่�หลากหลายและเป็็นอิิสระบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ อีีกทั้้�งชนชั้้�นทางสัังคม (social 

class) อาจเป็็นมิิติทิางสัังคมท่ี่�มีีความสััมพันัธ์์กัับวิิธีีการแสดงออกอััตลัักษณ์ท์าง

เพศบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ดัังนั้้�นงานวิิจััยจึึงคััดเลืือกผู้้�ร่่วมวิิจััยที่่�เป็็นผู้้�หญิิงวััยรุ่่�น 

ที่่�มาจากต่่างภููมิหลัังทางเศรษฐกิิจและสัังคมทั้้�ง 3 ชนชั้้�น ได้้แก่่ ชนชั้้�นล่่าง 

(lower class) ชนชั้้�นกลาง (middle class) และชนชั้้�นสููง (upper class) เพื่่�อ

ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างชนชั้้�นทางสัังคม การแสดงออกอััตลัักษณ์์ทางเพศ 

และการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ งานวิิจััยใช้้วิิธีีตรวจสามเส้้าด้้านวิิธีีรวบรวมข้้อมููล 

(method triangulation) โดยใช้เ้ครื่่�องมือืการวิิจัยัเชิิงคุณุภาพทั้้�งหมด 3 เครื่่�องมือื 

ได้แ้ก่ ่การสนทนากลุ่่�ม การสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ และชาติิพันัธุ์์�วรรณนาออนไลน์์ เพื่่�อ

ให้เ้ข้า้ใจเชิิงลึึกเกี่่�ยวกับัการปฏิบัิัติกิิจิวัตรประจำำ�วันัด้้านเพศของผู้้�หญิิงผ่า่นการใช้้

สื่่�อสังัคมออนไลน์ ์งานวิจิัยัวิเิคราะห์ข์้อ้มููลเชิงิคุณุภาพผ่า่นการวิเิคราะห์แ์ก่น่สาระ  

* date received 27 November 2022; date revised 27 January 2023; date accepted 2 February 2023
1 Lecturer in the Department of Communication Management, Faculty of Journalism and Mass 
Communication, Thammasat University
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(thematic analysis) และอ้้างอิิงข้้อมููลเชิิงคุุณภาพไปพร้้อมกัับการวิิเคราะห์์การ

สร้้างความหมาย (meaning-making) ผ่่านมุุมมองสััญศาสตร์์บนกิิจกรรมของ 

สื่่�อสังัคมออนไลน์ ์เช่่น การโพสต์ร์ููปภาพนิ่่�ง ภาพเคลื่่�อนไหว การแชร์ส์ถานะ การ

คุุยผ่่านคอมเมนต์์ เป็็นต้้น กล่่าวโดยสรุุป การศึึกษาชาติิพัันธุ์์�วรรณนาออนไลน์์

ทำำ�ให้ไ้ด้ร้ับัข้อ้มููลเชิงิลึกึเกี่่�ยวกับัการแสดงออกอัตัลักัษณ์ด์้า้นเพศในชีีวิติประจำำ�วันั 

ของผู้้�หญิิงวััยรุ่่�น ที่่�อาจตอบสนอง ต่่อรอง หรืือต่่อต้้านแนวคิิดสตรีีแบบดั้้�งเดิิม

ในประเทศไทย

คำสำคััญ:	สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ผู้้�หญิิงวััยรุ่่�น วััฒนธรรมวััยรุ่่�น อััตลัักษณ์์ทางเพศ 

ชนชั้้�นทางสัังคม ชาติิพัันธุ์์�วรรณนาออนไลน์์
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Abstract
	 This study explored how 18-year-old women in Bangkok used 

social media to negotiate and express their gender identities online. 

In Thailand, prevailing cultures and traditional public discourses on 

hetero-normative sexualities potentially affect, control and constrain  

young women’s gender performance offline and online. The study interrogated 

processes of adaptation and resistance to traditional mainstream  

discourses through the consideration of social media as an alternative and 

flexible space for young women to negotiate diverse and autonomous 

gender performances. A gap was identified in terms of the ways in 

which identity was tactically managed and constructed within different 

class structures. To investigate these, young women were recruited 

from three socioeconomic backgrounds: lower class, middle class and 

upper class. Data were gathered through focus groups, interviews and 

online ethnographies, such as posted pictures, shared contents and 

comments on profiles, and interpreted through a multimodal and social 

semiotic lens to gain deeper understandings of women’s classed and 

gendered social media practices. By examining and cross-referencing 

qualitative data and the construction of online profiles deriving from 

different social backgrounds, insights were yielded and a snapshot of 

the everyday identity work of Thai young women captured as they 

responded to and resisted traditional forms of feminine conduct.

Keywords:	social media, young women, youth culture, gender identity, 

social class, online ethnography
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Literature Review  
	 With the complexity of the relationship between young women’s 

gender performance and their social media use, the study aimed to offer 

explanations regarding social media use in negotiating gender identity, 

by focussing on the process of girl’s adaption and/or resistance to the 

political social norms and values of femininity in Thai culture. Specifically, 

the study focused on the complexity of how young women interact, 

contradict and/or resist dominant culture regarding women’s discourses 

derived from offline relations. The study ultimately elucidated a deeper 

understanding of the link between online and offline interactions of girls’ 

cultural communication in terms of gender matters. Importantly, a class 

differentiation of girls was identified as a research gap in terms of the 

ways in which gender identity was tactically managed and constructed 

within different class structures. Hence, the issue of class structure 

in Thailand will be discussed to provide a picture of how Thai society 

is structured in a complex hierarchy by the “sak di na” (ศัักดิินา)  

system–“dignity marks” (Thongsawang et al., 2020). Also, how this 

complex Thai class structure affects and/or relates to youth’s gender 

performance online.

	 By various definitions and concepts, gender identity is defined– 

in sociocultural disciplines–as a complex internalisation of cultural systems 

of meaning and subject to variation across cultures and historical 

periods (Butler, 1990; Mead, 1949). Gender identity is “a sense of 

oneself as a man, woman or some other gender” (Jenkins, 2018).  

In the same way, gender identity is each person’s deeply felt internal 

and individual experience of gender, which may or may not correspond 

to the sex assigned at birth, including the personal sense of the body  
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–which may involve, if freely chosen, modification of bodily  

appearance or function by medical, surgical or other means–and other  

expressions of gender, including dress, speech and mannerisms (European 

Institute for Gender Equality, 2021). Gender identity is thus perceived 

as personal, social and cultural aspects that individuals can perform 

diverse choices of qualities through symbols within a particular context. 

Though social institutions still back up the dominant discourses of 

women, individuals can accept, deny and/or compromise such discourses 

through an alternative and flexible space–social media. Importantly,  

gender identity is arguably objectified by dominant culture of institutions 

–which de Certeau (1984) calls these as “producers” or “strategies” 

enacted through structures of power in society. However, gender identity 

is considered a politically social battle between dominant and subordinate 

cultures–arguably linked to class struggle according to the intersectionality 

framework (Crenshaw, 1989). De Certeau (1984) proposes the term 

“walkers” in the city where individuals use their own “tactics” to resist 

the suppressive social norms and values. It can be seen that gender 

identity is one of the underlying lenses which are spotlighted by society 

since it is a classic case of resistance and power according to a 

framework of cultural studies, e.g., resistance through rituals in youth 

culture (Hall and Jefferson, 2006). In short, I highlight that gender 

identity is a process of social and cultural adaptation and/or resistance 

to class structure within a given society. Crucially, social media is 

discussed as flexible space where users can adapt and negotiate their 

gender identities through multiple symbols and rituals. This discussion 

is enriched by many scholars and previous studies’ findings. It is  

argued that social media can promote girls’ autonomy and agency in the  
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negotiation of desired identities since the online platform allows users to 

interact and communicate without corporeal cues, such as appearance 

and voice. Marwick (2013) highlights this kind of disembodiment that 

young users–who are liberated from the limitations of the body–can 

optionally choose any gender images or identities to be presented.  

In the same way, Boonmongkon et al. (2013) argue that even though the 

traditional discourse on women’s chastity still influences women’s gender 

performance, they can tactically create desirable images of gender 

identity and can exert their autonomy in expressing their sexuality with 

more freedom on the manageable platforms. Similarly, the finding from 

Songsamphan’s study (2008) also indicates that even if young Thai 

women still cannot escape the influences of conservative discourses in 

offline interaction, they have more opportunities to express themselves 

independently in gender respects through the use of social media due 

to its affordances in terms of networking, features and functionality.	

	 In the twenty-first century, various Thai scholars still assert that young 

Thai people are struggling to deal with traditional forms of female values 

and mainstream discourses in femininity (Jackson and Duangwises, 

2016). Although empirical studies consider that the proliferation of social 

media, which impacts young people’s lived experiences, can offer more 

opportunities to express non-normative gendered practices and sexual 

desires, there are still debates that these young people cannot abandon 

traditional public discourses that are derived from their offline culture, 

particularly those rooted in family cultures (Boonmongkon et al., 2013). 

I will advance these debates seeing the potential changes in young 

women’s gender performances in both the online and offline worlds. Thai 

scholars propose that there are four key traditional public discourses 
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regarding femininity that have been put more pressure on women 

than on men in Thai culture: (1) rak nuan sanguan tua (to preserve 

chastity), (2) ka la the sa (contextual sensitivity), (3) motherhood 

and wifehood and (4) dutiful daughter. 

	 Firstly, the “rak nuan sanguan tua” (to preserve chastity) is a 

traditional form of female value, demanding that young women should 

maintain virginity until marriage (Klausner, 2000; Songsamphan, 2008). 

Within the Asian countries, this kind of normative discourse would be the 

strictest value of femininity that influences how young women negotiate 

their gender offline or online (Klausner, 2000). In Thailand, the “rak 

nuan sanguan tua” (รักนวลสงวนตัว) discourse is highly produced and 

reproduced through adult culture and many public spheres in society 

(Klausner, 2000). Thai main social institutions such as family, school, 

religion and media always reinforce such women value and become as 

a mainstream public discourse that still puts pressure on women until 

present (Boonmongkon et al., 2013). Importantly, to maintain virginity 

until marriage life is one of the most conservative discourses that directly 

impact young women’s gender negotiation. This kind of discourse has 

been arguably related to the cultural dichotomy whereby Thai women 

are categorised as good (kon-dee) or bad (kon-chua) (Songsamphan, 

2008). The given categories of good and bad qualities imply that if 

young women perform their selves and gender identities conforming to 

conventional works from their parent’s discourse and society, they will 

be categorised as “good” women. In contrast, if they are performing 

vice versa to the normative discourse, they will be categorised as 

“bad” women. Specifically, sex before marriage is deemed a “bad” 

example. By contrast, by maintaining virginity until marriage, they will 
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be seen as “good” women (Songsamphan, 2008). In short, it can be 

seen that the “rak nuan sanguan tua” (to preserve chastity) discourse 

is dominant culture that impacts on how young women embody sexual 

politics in society. 

	 Secondly, the “ka la the sa” (กาลเทศะ) discourse or “contextual 

sensitivity” is the common sense of self-presentation linked to values 

of “times and places”, particularly in adult culture, such as wearing a 

dress, doing makeup, speaking in public and performing a gender image 

(Thaweesit, 2004; Jackson and Cook, 1999; Van Esterick, 2000). 

Specifically, young Thai women have long fostered the idea that sexual 

matters must be kept private, and sex has become a strongly prohibited 

subject for open discussion due to the discourse of the inappropriate 

and distasteful nature of sexual expression in public areas (The Guardian, 

2012). “Sex is still considered ‘dirty’ and adults seldom discuss  

openly with each other, let alone with their kids” (UNDP and USAID, 

2014). According to the Department of Health (2015), Thai children 

seldom learn about sex from either parents or teachers, and when they 

do learn about sex at school, it is always restricted to the context 

of biology, and rarely touches upon the emotional and sexual desires 

related to this subject. However, the parent and educator’s inability 

to teach and converse about sex is arguably not at fault as they too 

grew up in the same culture that frowns upon talk of sex (The Nation 

Thailand, 2014). In short, it can be seen that school and family tend 

to be main institutions which empower this particular discourse as it 

is continuously reproduced through the educational programme, e.g., 

sex education, since high school or lower than that. I would highlight 

that these two institutions play significant roles in young Thai women’s 
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identity both gender identity and sexuality, such as how to wear a 

dress, how to speak, how to think, and how to feel. 

	 Thirdly, due to the existing patriarchal society in Asia, especially 

in Thailand, the motherhood and wifehood discourses still influence gender 

roles among young Thai women. Although there is more openness that 

the reality of women’s lived experiences is often contradictory to, or 

even incongruent with, sexual hegemonic discourses, the discourses of 

femininity in Thailand, such as motherhood and wifehood, still shape 

women’s lives in terms of gender practices (Jackson and Duangwises, 

2016). Motherhood and wifehood are considered as key gender roles 

of women in Asian counties. In Thailand, according to the ideological 

discourses of being a “good” woman, women are expected to tolerate 

marital problems for their children’s sake; in addition, they are expected 

to remain married until death (Suriyasarn, 2014). It is evident that the 

burdens of maintaining a married life and ensuring the welfare of the 

offspring have often fallen heavily on women rather than men (Xu et al., 

2011). This can be parallel to dominant discourses on womanhood: that 

is, women should not be in the surrounding of adultery and promiscuity 

(Thaweesit, 2004; Suriyasarn, 2014). Even though polygamy and promiscuity 

have been discouraged for both men and women, it is women who 

are expected by society to follow the rules strictly (Suriyasarn, 2014). 

Also, the normative discourses in Thai society have been reproduced 

in the same theme of gender stereotype: referring to women as a 

figure of motherhood and being submissive, subordinate and dependent, 

while men as superior, active, dominant and independent 

(Thaweesit, 2004). For instance, there exists a notion that men are 

considered the family’s main provider, while women are expected to 
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take on a supportive position by handling household responsibilities (Falk, 

2008). Many scholars argue that Buddhism plays a vital role in Thai 

patriarchal culture, which places men’s social power higher than that 

of Thai women (Xu et al., 2011). Thai men are eligible for ordination 

while women are primarily limited to participating in merit-making rituals 

and domestic work around temples (Jackson and Duangwises, 2016). 

This gender hierarchy has been adopted as a practical norm in social 

relations in the private and public spheres in Thailand (Xu et al., 2011). 

Following through these pieces of evidence, although the motherhood, 

wifehood and other girlhood discourses have gradually become less  

influential in the present day due to globalisation and diversity in society, 

their influence on gender roles and sexual relations remains intact 

(Falk, 2008).

	 Lastly, the parental discourse of “dutiful daughters” in Thai families 

is another influential traditional discourse that still has an impact on how 

young women perform their self and gender identities. Angeles and 

Sunanta (2009) suggest that family obligation is one of the influential 

norms in Thailand, especially when female children need to satisfactorily 

fulfil their family obligations in many ways. The latest study in Thailand 

argues that family obligations are the daughter’s duty to satisfy the 

parent’s expectations; particularly, the qualities of gratitude such as 

the quality dutiful, submissive, docile and successful in education are 

the highest values in Thai families (Doungphummes and Sangsingkeo, 

2020). Specifically, many Thai families expect their daughters to present 

their sexual identity in line with the heterosexual norm due to the  

patriarchal culture. Although parents may be not much distressed about 

their children being lesbian or other non-normative identities, non-binary 
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children still experience a sense of failure that they are not “good” 

daughters, since they cannot gain their parent’s acceptance and satisfy 

their expectations (Doungphummes and Sangsingkeo, 2020). In short, 

children thus endeavour to have a series of interpersonal strategies and 

negotiations to ease their parents’ concerns about their well-being and 

fulfil their family obligations by being “dutiful daughters”.

	 To sum up, it is crucial to understand how traditional public 

discourses regarding gender influence young Thai women’s belief,  

attitude, and behaviour in terms of the performance of gender identity. 

As mentioned, although previous Thai scholar argues that teenage users 

use the online sites to constantly make a public declaration regarding 

their life stories, perform their gender identities, as well as express 

their sexual desire and emotion through their profile pages, there are 

still controversies in whether social media reinforce traditional dominant 

discourses in Thai culture. Crucially, since Thailand still exist “sak di 

na” (ศักดินา) (“dignity marks”) social system, this causes Thailand to 

form a complicated structured hierarchy which can lead to the social 

tension and class oppression between privileged and underprivileged 

classes (Thongsawang, 2020; Keyes, 2014). All things considered, it 

is worthwhile to study the relationship between social media’s roles 

and the negotiation of gender identity of youth living in the strongly 

patriarchal society in Thailand. Importantly, there is still lack of study 

explored gender negotiation online in terms of the implication of  

different class structures in Thailand. I thus aim to fill in the gap by 

addressing social class differentials as the significant implication in the 

ways in which young people negotiate their gender identities in an online 

environment. The research gap identified helps to contextualise the research 
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question: how is social media used in negotiating gender identity 

by young Thai women from different class backgrounds? In short, 

the study aimed to answer the question of how young women from 

different class backgrounds used social media sites to negotiate their 

gender identity.  

Theoretical Framework
	 The study aimed to interrogate processes of adaptation and 

resistance to traditional mainstream discourses through the consideration 

of social media as an alternative and flexible space for young Thai 

women in negotiating and communicating diverse and autonomous gender 

performances. At the same time, the relationship between youth’s 

gender performance online and their social class was also explored. 

Thus, the study conceptualised the theoretical frameworks into three 

themes: (1) Identity and Gender theories; (2) Discourse and Power 

theories; and (3) Social Class and Capital theories. Each theme of 

the frameworks featured a body of works by cultural and post-cultural 

theories, and some of the feminism theories. To brief these, Goffman’s 

dramaturgical model (1959) talks about how individuals present 

their selves and identities according to how they are observed by  

audiences from front and backstage. As in theatrical performance, there 

is a front region where the “actors” (individuals) are on stage in front 

of the audiences. This is where the positive aspects of the idea of self 

and desired impressions are highlighted. There is also a back region or 

stage that can also be considered as a hidden or private place where 

individuals can be themselves and get rid of their role or identity in 

society. Butler’s gender performativity (1990) discusses that “gender is 
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performative, which is produced through millions of individual actions” 

(1990: 83). It is argued that gender is best seen as a way of doing 

the body in performance which individuals can have “self-selection” to 

perform–this can be applied in many situations in online spaces; for 

instance, young users can select pictures to post so as to represent 

their desirable images through manageable profiles with many choices 

of editing, filtering, hiding and/or removing. McRobbie’s post-feminism 

concept (2009) highlights the idea that post-feminism is the illusion 

of girls’ choice and agency. McRobbie views that to obsess in beauty 

products such as wearing make-up, high heels and thongs, re-establish 

patriarchy, heterosexual norms and normative femininity to society.  

According to Foucault (1990), institutions’ discourses are recognised 

as “experts” in producing “truth” in society (p. 308). It is considered 

that “discourses produce knowledge and knowledge is always a weapon 

of power; thus, power and knowledge are joined together to produce 

reality in society: it produces the ‘truths’ that people live.” (Foucault, 

1990: 318). According to Bourdieu (1970), social class and capital play 

the role of positioning individuals in terms of cultural tastes, manners, 

and practices in any field. Bourdieu (1970) argues that families pass 

cultural capital to their children and such cultural capital is a way of 

distributing power in society. All things considered, these frameworks 

were applied to serve as the analytical background in understanding 

girl’s represented identity in online spaces. I will address further on 

how each theme of the theoretical frameworks were applied.

	 The first theme, Identity and Gender, is to discuss what Goffman 

(1959) talks about in the presentation of self in everyday life: how 

individuals manage their impression for social interaction, and how they 
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present their selves on the front and the backstage according to the 

dramaturgical model. This framework was applied to understand how 

young women present their gender identities through social media 

sites as the metaphor of the front and the backstage. When several 

scholars adopt Goffman’s front/backstage framework to the Facebook 

setting, there are different interpretations. For example, Tufekci (2008) 

and Lewis et al. (2008) think of Facebook as the backstage related 

to the concept of privacy, while Farquhar (2009) views Facebook 

as a frontstage where users perform to their audience and present 

contents that can be viewed by all of them. However, I suggest that 

social media environment can be considered as the frontstage and the 

backstage simultaneously, without division. Importantly, due to each 

technological functionality, social media can be the frontstage–where 

users can present their desired images of themselves through posting 

diverse contents, participating in multiple activities, and presenting 

their ideal self–and the backstage–where they can interact with their 

selected audiences and retain their offline lives with many features 

of hiding, filtering and removing. According to what Butler (1990)  

proposed the term of “gender performativity”, this framework can help 

to understand the ways in which young Thai women express their 

gender identity online through performance of self such as through a 

dress, action, props, etc. At the same time, post-feminism by McRobbie 

(2009) is a useful framework for understanding how post-feminism 

is undermining the progress made by the first and the second waves 

of feminism. Third-wave of feminism seems to allow young women to 

gain “choice”, “agency”, “right” and “empowerment” through political 

engagement and politically civic affairs through spreadability of social 
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media (Snyder, 2008). Nevertheless, McRobbie (2009) critiques with 

this, she views that girls are still limited in their agency due to the 

adoption of neoliberal values and consumerism–such as to obsess with 

beauty goods and culture–which these can call the patriarchy and  

heterosexual norms back to society. 

	 Secondly, Discourse and Power were applied as the second  

theme of theoretical frameworks to understand how the “truth” of sexuality 

was created through the discourse and power in society which was 

the main concept by Foucault’s theory (1998). We can see that many 

Thai institutions, such as family, school, and media, and religion, which 

we call these “experts”, termed by Foucault, produce and reproduce 

dominant discourse and value of women which shape an understanding 

to young people, for example, sex and gender are taboo topics to 

speak in publics; they are prohibited from talking about and disagreeing 

with sexual discourses that their parents adhere to (Thaweesit, 2004). 

After we understand how the truth or the knowledge of sexuality was 

formed in society, the creation of subculture and resistance in youth 

culture by Hall and Jefferson (1993) from Birmingham’s CCCS was 

applied to understand the subversion through social media platforms 

by young women. In arguing that popular culture is a site of struggle,  

Hall and Jefferson (2006) suggest the idea of resistance and subculture 

in youth culture as a way to rebel against the dominant culture. 

Youth culture is an ideological means of resistance to the standards 

and values of the dominant culture. Moreover, as Hall and Jefferson 

(2006) put forward, as youth cultures form coherent social worlds 

of family, neighbourhood, and school in life, the youth are struggling  

with the power and privilege between the superordinate and subordinate 
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social classes. I thus consider that Hall and Jefferson’s classical  

consideration of power and dominant culture in British society is similar 

to the dominant culture of institutions in Thai society. Thereby, youth 

potentially find alternative spaces to challenge these to express their 

dynamics and creativity through the subculture (rituals) online. 

	 Lastly, the third theme is to discuss theories about Social Class 

and Social Capital. This sort of theoretical framework was applied to 

understand the background of how social class in society emerged, how 

social capital played a significant role in the impact and judgement of 

individual’s tastes, beliefs and behaviours, as well as how family and 

education positioned the children’s cultural capital. These social class and 

capital theories relied on classical Bourdieu’s Class and Capital (1970) 

and de Certeau’s Strategic and Tactic framework (2010). Based on 

Bourdieu’s work in 1979, Distinction: A Social Critique of the Judgment 

of Taste, class and capital are “natural” assets that family pass to their 

children: a whole range of social and cultural behaviours of children such 

as belief, manner, aesthetic, gait, dress and accent is accumulated and 

transferred by over generation. Even though the social capital of children 

is positioned by their family according to Bourdieu, they can have their 

own strategic or tactical ways to resist those conventional objects 

from their parent’s discourse or adult culture according to de Certeau. 

The kind of strategic and tactical resistance can be applied by  

the work of de Certeau (2010), Walking in the City concept. Briefly, “the 

city” is generated by the strategies of governments, corporations and 

institutional bodies who produce things like maps that lead or control 

people the city–as a metaphor that social norms and discourse have 

been set by adult or parent’s culture. However, walkers (individuals or 
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youths) at street level moves in ways that are tactical and never fully 

determined by the plans of organising bodies, taking shortcuts despite 

the strategic grid of the streets. This de Certeau’s strategic and tactical 

concept can be applied to understand that even though gender rules, 

values and discourse that still exist in Thai culture, youths have been 

never wholly determined by those rules due to their tactical and creative 

ways. 

	 Moreover, a classical concept of class by Marx and Weber is 

also useful to apply to understand the social class in Thailand. They 

consider class “as a social category pertaining to individuals or groups 

sharing comparable behaviours, characteristics and way of life” (Weber, 

1978). This implies that class is “regarded as a collectivity that acts 

in pursuit of the common interests” (Weber, 1978). In the same way, 

a traditional Marxist theory suggests that class is mainly discussed by 

the terms of economic and resource opportunities: it is much about 

quantitative materials possessed by individuals such as income, car,  

land and property. Marx (1867) distinguished one class from another 

on the basis of two criteria: ownership of the “means of production” 

and control of the “labour power” of others. He states “society as a 

whole is more and more splitting up into two great hostile camps, into 

two great classes directly facing each other: bourgeoisie and proletariat” 

(Marx, 1867).

	 In my operational model of Thai social class definition, the Thai 

elite group, called the upper class, seems to partly resemble Marx’s 

bourgeoisie and partly the aristocratic class, which has effectively  

disappeared in the Western model. Due to the existence of traditional 

aristocracy in Thailand, it is likely that members of the upper class grow, 
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live and work in this aristocratic system in Thai society. At the same 

time, part of them is the bourgeoisie in Marx’s term: the people who 

own the means of production and manage a distribution of economic 

opportunities and resources. The Thai middle class seems like Marx’s 

bourgeoisie as well, but some of them might have mixed social origins 

due to the emergence of the new urban middle class, whose roots 

are found in the lower class. This newly urban Thai middle class has 

emerged by educational expansion and advancement of professional 

careers, which allow them to possess the cultural and intellectual  

hegemony and political power more than they could achieve in the past 

(Funatsu and Kagoya, 2002). Lastly, the lower class, or the so-called 

cosmopolitan/urban peasants in the Thai context (Keyes, 2014), can 

be defined as a class corresponding to Marx’s proletariat: the people 

who do not own the means of production, but sell their own labour 

power to then be compensated by the state and society. This is like 

the case of Thai students studied at the opportunity expansion school, 

which is fully funded by the Thai government. Thus, as hypothesised, 

the lower class tends to resist the oppressive nature of the more 

powerful groups in society, owing the subordination to the bourgeoisie, 

through their subculture on social media they have created.

Methodology 
	 As the study aimed to explore the social media use in negotiating 

gender identity among young Thai women, the ethnographic research 

methodology was adopted to investigate the research’s objectives. Due 

to the nature of the ethnographic study, qualitative methods were used 

to investigate how young women negotiated and performed their gender 
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identity on social media. To gain in-depth understandings of how they 

negotiated their gender identity online, and how they adapted and/or 

resisted traditional forms of female values through social media platforms, 

I adopted three research methods to collect the data: (1) the focus 

group; (2) the in-depth interview; and (3) the online observation (online 

ethnography), respectively.

Participants and Recruitment
	 The participants were 18-year-old Thai women who used social 

media (Facebook, Twitter and Instagram) and studied in upper secondary 

schools (Grade: Matthayom 6) in Bangkok. They were recruited by 

using a purposive snowball sampling method. To clarify the process, I 

contacted school teachers through the help of existing acquaintances 

to acquire permission before I had arrived in Bangkok. In this stage, 

the permission letter to the gatekeeper (school director) was also sent 

to gain consent before starting any data collection. After that, the 

participants were recruited from different social classes and different 

secondary school levels in Bangkok. The girls who came from high 

calibre private and well-known public high schools were considered the 

upper class (UC), while the middle class (MC) participants consisted of 

young women who attended other public high schools and/or public  

colleges. Lastly, the lower class (LC) participants were girls who studied in  

opportunity expansion schools, such as temple schools, which are financially 

supported by the government. These young women with different 

social backgrounds were classified based on the socioeconomic status 

(SES) of their parents: parent’s income, education and occupation.  

According to Goldthorpe’s concept of social stratification, the socioeconomic 
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status (SES) of individuals is associated with occupation,  

education and income indicators through a prestige-score ranking (1992). 

Thus, I applied Goldthorpe’s original class scheme in the West (1992) 

with a minor revision to social classes in Thailand, which categorised 

into three class schemes: lower class (LC), middle class (MC) and 

upper class (UC). Here is the detail of schematic tabulation of social 

classes in Thailand (Table 1).

Table 1 A revised version of the class scheme in Thailand (with  

additional adjustments to better suit the situation of the research’s context), 

emerging from the classical work of Goldthorpe (1992), the standard scheme 

in the West, and Hsiao (1999), a class scheme in Asia

Occupation
Income        
(Thai 
baht)

Education Class Scheme

“Aristocracy” (royal, king, 
elite), e.g., professional, 
technical, administrative, 
execut ive manager ia l 
workers and government 
officials 

> 50,000 Upper than Bachelor
(Master to Doctoral)

Upper

“Bourgeoisie”–the newly 
rich-urban middle class 
in Thailand, e.g., small to 
medium proprietor, white 
collar in private company 
and artisan with and  
without employee

20,000 - 
50,000

Secondary education 
to Bachelor 

Middle

“Proletariat”, e.g., labour 
worker

< 20,000 Below than secondary 
education

Lower
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Data Collection
	 The study adopted three qualitative methods to collect the 

data. Firstly, the study started by conducting the focus group which 

based on a homogeneous group of girls, such as closeness, intimacy 

and similarity in habits, lifestyles and personalities as girl gangs. As 

the nature of “homogeneity” is to have something in common, called 

“like-mind people”, this makes them feel more comfortable talking to 

each other and also more likely to talk openly (Ivanoff and Hultberg, 

2006). Thus, participants in the focus group study shared some of the 

social and cultural backgrounds or had similar lived experiences or some 

combination of these. Then, the study collected the data through the 

in-depth interview. The purpose of the qualitative research interview is 

to contribute to a body of knowledge that is conceptual and theoretical 

and is based on the meanings that life experiences hold for the  

interviewees, as expressed by their own words (Kvale, 1996; Dilley, 

2004; Rubin, 2005). I applied the semi-structured formats since it can 

allow the interviewer (me) to delve deeply into participants’ social and 

personal matters in terms of gender, which I could organise around 

a set of predetermined open-ended questions, with other questions 

emerging from the dialogue between myself and the participants. The 

main themes of questions were structured and scoped by the literature 

review, such as participants’ attitude and perception regarding public 

discourses of women, womanhood, family values related to gender 

and their social media use linked to their everyday’s life gender matter. 

Lastly, with methodological triangulation, online ethnography was adopted 

as the third method to collect the data. This approach seems to be  

the appropriate choice for a study exploring lived cultures on social media 
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and is used by numerous social media scholars, from boyd and 

Heer (2006), to Marwick and Boyd (2011) and Baker (2013).  

Particularly, boyd (2006, 2007, 2008, 2014) conducted multiple online 

ethnographic studies on social media including Myspace, Twitter 

and Facebook, to understand the teenage user’s practices on these 

sites. The online ethnography enables in-depth analysis of users by the  

observation of the ways that they share, post and update on their 

social media pages. This can provide an understanding of meanings 

that they have made on the platforms. From the researcher’s point of 

view, the key benefit of online ethnographic research is its ability to 

allow me to gain insights through first-hand observations of behaviour 

(Hair and Clark, 2003). According to Baker (2013), Facebook as  

ethnographic resource positions the platform to serve three functions: 

“as a communicative medium, as context and as data” (Baker, 2013: 

132). These functions are valuable references for the study which aims 

to unravel the meanings underlying choices online that participants have 

selected and made in creating their gender identities. 

	 To conduct online ethnography with participants’ social media 

profiles, I newly created Facebook, Instagram and Twitter accounts with 

my UCL credentials as a researcher and provided detailed information 

about the study on my researcher profile page. Due to security,  

anonymity and confidentiality, it would be beneficial for both me and 

participants to use these newly created accounts in conducting the  

research only for the purposes of trustworthiness and prevention of ethical 

harassment. Before starting any data collection, the study was obtained 

ethical approval which all ethics policies and processes were used with 

reference to the ethical guidelines from the British Sociological Association 
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(BSA), Association of Internet Researchers (AoIR) and General Data 

Protection Regulation (GDPR) by reading the relevant documents 

and other terms of service of Social media, Twitter, Instagram and 

Facebook. Overall, I reached out to the same thirty participants, who 

were fully informed by the research information sheets and the consent 

form. Once I obtained their fully informed consent, I sent them friend 

or following requests on social media accounts to access their profiles, 

and observed their activities online such as posted pictures, shared 

videos, comments and shared status on the profiles.

Data Analysis 
	 The study applied thematic analysis to initially conceptualise 

themes for qualitative data. Then, multimodal discourse analysis (Kress 

and van Leeuwen, 1996 & 2006) was another supportive approach to 

analyse the visual and textual data for online materials on social media 

such as posted pictures, shared contents, comments, retweeted contents 

and other online texts. As an ethnographic study, the multimodal semiotic 

framework is a valuable tool that helps understand how representational 

structure, interactive structure and compositional structure in media 

texts represent gender meanings made by participants. The aim is to 

understand that how young Thai women use social media to perform 

and/or construct their gender meanings through their cultural  

communicative practices and modes of communication analysed by the 

lens of sign systems (Burn and Parker, 2003). I thus consider that the 

multimodal discourse analysis grounded in social semiotics is a valuable 

resource for the study’s analytical process as it can conceptualise the 

complex array of semiotic resources which are used to create meaning 
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of the participants’ data, as well as provide insights into how visual 

and textual communication in the participants’ online profile represents 

gender meanings that they create. 

	 To conclude, by the use of triangulation, the data analysis was 

conducted systematically by cross-referencing three data types: the 

focus group, the interview, and social media data. The focus group and  

in-depth interview data featured spoken language and non-verbal language 

from both audio and video records; and the online ethnographic data 

focussed on still and/or moving images. All the different types of data 

were conceptualised by cross-referencing through thematic analysis, then 

I referred to the multimodal metafunctions framework: representation, 

interaction and composition (Kress and van Leeuwen, 1996 & 2006) 

as deemed relevant to strengthen the argument. In the meantime, both 

reviewed pieces of literature and theoretical frameworks also served as 

an analytical background to explain and contextualise the key themes 

that grew into the research findings. 

Findings
	 According to Bourdieu (1970), each social group possesses its cultural 

norms, values, tastes and practices based on its family’s social and cultural 

capital. I thus develop the arguments for each class of participants 

to answer the research question: how is social media used in negotiating 

gender identity by young Thai women from different class backgrounds? 

The findings and arguments are based on the themes that have emerged 

by cross-referencing the data from the triangulation: the focus groups, 

the interview, and online ethnographies. I will start to discuss an overall 

picture among three groups of participants. Then, themes for each 
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group of participants will be discussed through each subheading, LC, 

MC and UC, respectively.

Social Media and the Different Uses among Three Groups 
	 To brief an overall picture, the evidence show that the LC and 

MC participants are the social groups that explicitly and implicitly resist 

Thai dominant discourses of women through tactical uses of social media, 

Twitter and Instagram. In the meantime, the UC participants seem to 

be the only group that negotiate their normative identities of girls: to be 

successful students and to be dutiful daughters according to their family 

values. The UC participants tend to be the social group that adopt and/

or accumulate their social and cultural capitals and strategically display 

these through their social media profiles, Facebook. According to the 

de Certeau’s tactics/strategy metaphor in Walking in the City (2010), 

I offer an interpretation that the UC participants with the privileged 

background are strategically deploying the resources of their social group 

in terms of education, gender and power to realise the advantages of 

their class, while the participants with underprivileged background (LC 

and MC) are tactically deploying resources to critique and challenge the 

current societal structure and dominant values. There are many explicit 

cases where the LC and the MC participants build their subcultures 

in a creative and dynamic manner to rebel against heteronormativity. 

These are shown in the ‘Both’ role-plays, hashtags on Twitter and 

the gender-switching cosplay activity on Instagram. In contrast, the 

UC participants use social media to communicate the embodiment of 

their social prestige and capital, as we can see in their use of social 

media in the sense of academic display rather than of sexual curation. 
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	 The distinction between the LC and the MC groups is that LC 

participants were less comfortable and confident during the interview 

than the MC participants were. Bourdieu’s class framework (1979) can 

help understand this observation. It is argued that youth cultures are 

formed by the lived social world of families, neighborhoods and schools. 

Schools and labour markets are the institutions that connect working-class 

families and communities to the larger society and within these communities, 

the LC participants develop relationships to respond to power relations 

and the dominant culture. The LC participants seem to find it more  

challenging in dealing with power relations and dominance in Thai society, 

compared to the other classes. This is why they are the group that 

seems less confident when they speak in the interview and they rather 

reluctant to write their own tweets to express themselves by using their 

authentic points of view. Instead, they make tactical use of borrowed 

resources such as retweeted texts from others and they play their 

furtive activities online, such as the “Both” activity and the specific 

hashtags used in their Twitter communities. 

	 In contrast, based on the interview data, the language that 

the MC participants used suggests a confident and rhetorical tone. For 

example, Top said that “I think rak nuan san guan tua is the most 

long-standing tradition…I think that it is the underlying one shaping our 

expression of gender”. This excerpt shows the ability to think in abstract 

terms and express their understanding of society in an abstract way. 

Furthermore, the MC participants’ resistance to traditional forms of female 

values appears to be more explicit and their uses of language come 

across like a set of rhetorical questions, such as “why do we need to 

do this? And why should we believe this? It can be reliably assumed 
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that due to their academic achievements and the status from their 

parents as the middle class, they may be more comfortable with that 

kind of language because it is the kind of language that their parents, 

who might be teachers or academics, can teach to their children and 

might have some experience in senior roles in industry’s leading sectors. 

	 In terms of social media implication and utilisation, many media 

scholars advance theoretical frameworks and empirical studies to  

understand the new role of social media as a part of a relationship and 

emotional management, also as a social context for personal and moral 

responsibility, such as a theory of polymedia (Madianou and Miller, 2012), 

media ecologies (Horst et al., 2010; Ito et al., 2010), mediation (Couldry, 

2008; Livingstone, 2009), and the field of personal connections and 

digital media (Baym, 2010; Broadbent, 2020; Gershon, 2010). These 

frameworks show dynamics of how each user applies different platforms 

not only by dimensions of technical functionality and affordability 

such as availability, temporality, storage capacity, reproducibility, 

materiality, mobility, reach and so forth, but also by implications for 

the ways of interpersonal communication which constituting the social 

relationship. Specifically, Madianou and Miller (2012) propose a new 

theory of polymedia, a shift from a focus on the qualities of each  

particular medium as a discrete technology, to an understanding of new 

media as an environment of affordances which inextricably linked to 

the ways of interpersonal relationships. In other words, Polymedia is 

how users exploit these affordances in order to manage their emotions 

and their relationships: they consider the consequences such as social, 

emotional or moral implication to use that selected platform. Thus, it 

could be said that how each user adopts different platforms is linked 
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to many layers of meanings, functions and consequences both external 

relationship such as economic and political factors and internal relationship 

such as social, cultural and interpersonal qualities. 

	 To apply these with three classes of participants, I consider that 

there are internal factors linked to the ways in which the subordinate 

class (LC and MC) use Twitter and Instagram to resist dominant  

discourses of women. Undeniably, Twitter is frequently used as public 

space to critique social issues–as we can see many new social  

movements started by the hashtag on Twitter and become viral, like 

#METOO. Twitter is anonymously used by LC participants who use the 

avatar profiles, while the MC participants use Instagram to voice and 

express explicitly their ideas both sexual and non-sexual related matters 

on their open profiles. This is not only because the LC participants 

have more layers of oppressiveness in terms of social, economic, 

educational and political factors than other classes, but also because 

they have a lack of confidence and emotional and moral implication. 

They need to find a safer space to implicitly speak the “dangerous” 

matters in society. 

	 As Twitter can afford them safe spaces, for example they provide 

hashtag and retweet functions without needs to provide personal 

information, this can help them for interpersonal communication and 

for connecting with their specific communities that are trusted and 

experienced by their private group. This discussion can be supported 

by previous study’s finding. Vickery (2015) asserts that Twitter affords 

young users for anonymous, disconnected disclosure and more private 

interactions than other platforms. Interestingly, the previous findings 

show that non-dominant youth users–the working classes in Texas, US 
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–are the active users who adopt such private and anonymous social 

media rather than other social groups (Vickery, 2015). This lends support 

to the finding that the LC participants as the subordinate group in 

Thai society use Twitter with anonymous disclosure to negotiate their 

desired identities of gender and sexual fantasies which are niches and 

interest-driven communities on Twitter.

	 Meanwhile, the MC participants seem to use Instagram with more 

confidence and assertiveness. This is not only because they possess 

more cultural and intellectual hegemony, or get better political, educational 

and opportunities in industry-leading careers (Funatsu and Kagoya, 2003), 

but also because Instagram provides them both public and private 

spaces where allow many media forms such as texts, still and moving 

images posted on IG stories. Also, they can create private groups on 

Instagram where they can access, interact and share their emotions 

and relationships with their friends. For example, as cosplay role play 

activity requires both still and moving images to represent the desired 

identities the MC participants create both private and public group 

to enhance their unconventional aspiration such as sexual fantasies, 

relationships and emotions with their social group through the play of 

such cosplay activity. Thus, it could be said that different platforms 

serve different characteristics of usage in terms of both technological 

affordances, and emotional, moral and interpersonal qualities of the 

users. Since the UC participants is the only group who adopt social 

position and capital from their parents and still accumulate these through 

social media, Facebook. I found that Facebook is used as a display of 

academic success and dutiful daughter which are girlhood and women 

discourses in Thai upper family. Interestingly, the UC participants are 
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the only social group that maintain their social relationships of family, 

cousin, relative and teacher in high school on their Facebook account. 

This finding can be supported by Van Dijck (2013) who argues that, 

due to technological functionalities, Facebook makes social interactions 

more visible on the feed since users can post, share, engage 

with friends through mechanical algorithm, while other platforms, like 

LinkedIn, Twitter and Instagram are spaces to share more personal 

information in brief posts on a more regular basis. Because of these 

features and application, the UC participants seem to explicitly use their 

open profiles of Facebook and reveal their selfie picture, school name, 

personal information and etc. Not only because of their status as a 

superordinate class, but also because of social, emotional and moral 

implication of their social group, they need to show off and still adopt 

their social and cultural capital–which these seem to conform social 

norms and values of their parents. To sum up, we can understand that 

different structural categories such as gender, age or socioeconomic 

status of the users might be key factors related to their social media 

usages, such as type of platform and frequency of use. However, I 

argue that there are further internal dimensions related to their uses 

such as social, emotional and moral implication which related to  

certain kinds of relationship. As argued by Madianou and Miller (2012), 

Polymedia means not just that certain kinds of media become seen as 

more or less appropriate to certain kinds of relationship. Most relationships 

create a particular configuration of media that works best for  

their particular communicative needs. Hence, we can conclude that how 

each class of participants adopt different platforms can show dynamics 

in terms of both technological and internal qualities–as Madianou and 
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Miller (2012) suggest that particular person has chosen any particular 

medium as a social act–something that is found to be fundamental in 

actually constituting that social relationship.

Safe Spaces for Playful Subversion 
	 Subversion acts against the dominant culture in Thailand appear in 

the LC group. They seem to be the group that radically resists Thai popular 

culture by building their subcultures on online platforms using creative 

and productive strategies. I propose that the process of negotiation 

of their gender identity is illustrated by their non-normative practices 

in subculture online. For example, they produce creative hashtags on 

Twitter for their own in-group understanding, such as “Re-Tweet-Fav”, 

“Re-Tweet-DM” and “Re-Tweet-Follow”, which are hashtags created for 

flirting purposes or finding sexual partners online. Cannon et al. (2018) 

provides an additional and useful concept to help understand that when 

the LC participants are involved with digital media practices, they are 

mobilising their new literacy skills. Cannon et al. (2018) suggest three 

themes as the new features of new literacy: dynamic, playful and 

productive literacies. The LC participants seem to possess these skills 

since they have the creativity to produce what they want to portray 

through the hashtags on the Twitter platform. They also organise 

their creative activity online called “Both” (a role-play sexual activity) 

on Twitter to negotiate their sexual orientation and to perform their 

fluid identity, especially for the LGBTQ+ users. Thus, it can be said 

that they have critical thinking skills to perform their playful identities 

through their practices on digital media. As it is argued that productive 

literacy is about the digital making practices of young learners,  
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I observe that the LC participants are literate in producing those creative 

media texts, such as hashtag contents and visually role-play images in 

the “Both” activity–these are viewed as “media crafting, critique and 

artistry” (Cannon et al., 2018). In short, I argue that they use social 

media to resist Thai popular culture by building their subcultures via 

such creative, productive and playful methods online. 

	 According to Songsamphan (2008), sexuality is not just about 

people acting or performing their gender identities through their cos-

tume, furniture, speech or expression of their physical appearance;  

rather, it implies individual’s sexual relationships, sexual desires, sexual 

fantasies, sexual preferences, as well as having actual sex. I highlight 

that there is explicit evidence showing that the LC participants use their 

Twitter accounts not only for negotiating gender identities, but also for  

negotiating elements of sexuality. For instance, Ploy, Yok, Pawee, Jang, Nui, 

Pooh, Phat and Taew had the same experiences of using hashtags for 

flirting and/or building sexual relationships on their Twitter. Specifically, 

Ploy said in the interview that:

	 #Re-Tweet-Fav, #Re-Tweet-DM, and #Re-Tweet-Follow are 

 	 the hashtag patterns that we use to invite others for  

	 further interactions and of course that those interactions are mainly 

 	 for building a sexual relation. 

	 Ploy gave some sample phrases that she used with the hashtags, 

“I’m friendly, please follow me back #Re-Tweet-Follow”, “I’m a lonely 

girl. If you are, please DM me #Re-Tweet-DM”, “I’m not a playgirl. If 

you like, please Fav me #Re-Tweet-Fav”. Even though these are just 

sexual fantasies in the online context, not in the offline physical world, 

it potentially infers to the ways in which they request those sexual 
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relationships through their productive and creative ways (hashtags) for 

sexual purposes. In short, these hashtags can be deemed as a kind 

of sexual courtship in which the LC participants engage to build their 

sexual relationship and express their desires for sexual attraction online. 

	 The “Both” role-play activity on Twitter is another concrete 

example showing how they use social media to negotiate their sexual 

desires and aspirations. They use images of Korean artists as their 

profile pictures to negotiate not only their gender identity, but also 

their sexual orientation, particularly for lesbian users. The excerpt from 

Pawee’s interview reveals that:

	 Both is created for fans’ online interaction: it is not only for  

	 updating, communicating and engaging with artist’s works among  

	 fandom members, but it is also mainly for sexual purposes.

	 This implies that the “Both” role-play activity on Twitter is used 

purposively as a sexual courtship to build sexual relationships and  

fantasies online. Importantly, the LC participants revealed in the  

interview that it was possible to shift from sexual fantasies online, such 

as chatting or video calling, to sexual relations in the offline physical 

world, such as dating and having actual sex, if that relationship  

developed successfully. 

	 As Pawee was one of the “Both” members in the Twitter  

community, the insight from her interview reveals that she seriously 

engages in this role-play activity to find her sexual partner, a quite 

successful attempt to develop the relationship in the offline physical 

context. Thereby, it can be assumed that while the LC participants 

negotiate their gender identities on their profiles, they have some  

tactical ways on Twitter to negotiate their sexuality as well. As sexuality 
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is defined as being more complicated than gender identity, the LC 

group appears to use Twitter to express their sexual desires, sexual 

emotions, sexual fantasies and sexual orientation through many creative 

ways as discussed. Particularly, the “Both” activity on Twitter is symbolised 

as a cultural form of playful subversion which mostly happen 

in lesbian relationships and other non-binary relations. 

	 From this argument, a classical Marxist framework in terms of the 

ideological superstructure and economic base can be used to understand 

the LC participants’ expression of gender and sexuality. In classical 

Marx’s definition, the superstructure refers to the cultures, ideologies, 

norms and identities that people inhabit, while the base implies to the 

production forces, the materials and resources that generate the goods 

society needs (Marx, 1867). I suggest that the LC participants are 

challenging their parental norms and patriarchal norms, which can be 

referred to as a symbolic or ritual strategy that resists the ideological 

superstructure. Also, as supported by Birmingham Centre’s theory and 

Gramsci’s hegemony theory, they are simultaneously challenging their 

bodies and actual actions through forms of sexual expression, which 

may take place physically.

	 To explain this, based on what the LC participants revealed in 

the interview, the focus group, and posts on Twitter, it is likely that 

they are not just negotiating their gender identities through forms of 

symbols and rituals such as dress code, hairstyle, acting, props and 

music, but they are also negotiating them one step further–that is  

sexuality through forms of sexual action and expression. The distinction 

of meaning-making between symbols (or rituals) and physical practice 

(or body action) must be explained. For example, their gender identities 
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have been displayed through rituals such as the subculture of the 

“Both” role play, hashtag activity and cosplay performance in the online 

environment, but they carry these sexual matters over into the offline 

world through their actual bodies, actions and identities.

	 To sum up, I argue that the negotiation of both gender and 

sexuality on social media by the LC participants is a cultural form of 

playful subversion to the patriarchal values, norms and ideologies in 

the superstructure of Thai society, manifested through their symbols 

and rituals. At the same time, they also challenge these norms and 

ideologies through their real bodies, actions, and biological identities 

which may also in turn challenge their Monday morning feeling in 

the economic base in Thai society. Remember that, youth subcultures 

(rituals) are interpreted as a response (symbolic resistance) primarily 

to class oppression (Hall and Jefferson, 1993). In other words, even 

though the dominant classes possess the power to enact the rules 

and mobilise “common sense” through the ideology of daily routine 

in people practices as argued by Gramsci (1971), these rules and  

common sense can be resisted by subclasses and youth subcultures. 

This theoretical position is in line with what I argue for the LC  

participants’ resistance to gender normativity in Thai cultural hegemony 

even if they are subordinate to the bourgeoisie and the parental class. 

	 However, the findings in this thesis suggest that the ambiguity 

of the girls’ objectification is always my concern. I note that to  

understand their everyday life concerning gender and sexual negotiation 

within class differentiation, we need to conceptualise this through a 

more nuanced lens that allows room for ambiguity. It seems to me that 

McRobbie’s theoretical position does take into account the ambiguity 
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for girls’ practices in the matter of gender online. A more complex and 

nuanced lens is thus needed to understand girls’ represented identity, 

agency and playful subversion in contemporary feminism. In my opinion, 

living in many contested definitions of postmodern aesthetics, we have 

seen opportunities for playful subversion in individuals’ everyday life 

practices, especially in youth culture. While subversion aims at a clear 

break with power in society, playfulness seeks to transform this radical 

oppression into a space for individual freedom. We can see that it is 

not a fixed relationship between class and gender negotiation. The LC 

participants seem to use social media as the safe spaces to subvert 

gender normativity with playfulness, even though they are subordinate 

to the bourgeoisie class and ruling members of society.

Pleasure, Empowerment and the Negotiation of Identity 
	 The evidence derived from this study suggests that the MC  

participants are the social group making up the highest diversity of gender 

performance on social media. They are active users who confront their 

struggles for sexual autonomy online. Social media is used to not only 

allow them to perform their diverse and/or alternative gender identities 

but is also used to resist gender normativity in Thai dominant culture. 

One of the explicit pieces of evidence is the popularity of cosplay 

activity showing how they perform their non-normative identities online. 

	 Cosplay originated from manga Japanese comics, cartoons and  

animation and has become popular in Asian girls, including young Thai women 

(Keenapan, 2001). They can switch their gender identities, for example 

from female to male, male to female, or others, according to their 

preferences through many alternative ways, such as through costume, 
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hairstyle, make-up, props, speech and characters.  A previous study’s 

finding shows that cosplay activity, especially in queer performers, can 

be considered as “pleasurable resistance” (Joel, 2011). The author 

argues that cosplay can be seen as a sense of agency in expressing 

pleasure since cosplayers can play with dressing, make-up and other 

props through the imitation of characters. While they are playing with 

these with pleasure and agency, they are resisting gender normativity in 

the dominant culture. It can then be inferred that the MC participants 

engage with cosplay activity in the form of pleasurable resistance. 

They adopt cosplay costumes, manners, speeches and characteristics 

to represent their dynamic and diverse gender identities, which are 

unconventional practices in Thai dominant culture.

	 To support this argument, there is a detailed picture collected 

from the data showing how they represent their identities  

through multimodal texts of cosplay activity posted on social media. 

Through the cosplay displayed online, Natty represents herself as the  

“actor” who performs an action (kissing) in the picture, while the other 

girl to the right seems to be the “goal”, who is the receiver of the  

action–according to the multimodal metafunctions framework (Kress 

and van Leeuwen, 2006). Especially, other modes of communication 

such as her eye contact with the viewers and her confidence with a 

smile on her face support the idea that she demands agreement from 

the audiences: she wants her audiences to believe and agree with 

her intimate relationship. Thus, these communicative modes, such as 

facial expression, gaze, eye contact and left-right placement in Natty’s  

picture can help to understand the meaning of resistance against gender 

normativity in Thai culture. Moreover, speech is one of the crucial 
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resources to produce intensity in multimodal communication (Jewitt 

et at., 2016), as reflected in the excerpt from Natty’s interview that:

	 Gender is an individual’s own judgment; we thus need to have 

 	 the freedom to decide our gender because this is 2020!”  

	 [intensive expression by raising the volume suggesting strength  

	 and confidence]. 

	 Natty seemed to emphasise her main point by raising her speaking 

volume to show the confidence she had. Thus, the spoken utterance 

infers that she tried to challenge the state’s ideology in terms of gender 

norms and the stigma to talking about gender in Thai culture. 

	 Importantly, institutions’ discourses are recognised as “experts” 

in producing “truth” in society according to Foucault’s concept of power 

and knowledge (Foucault, 1990: 308). It is argued that “discourses 

produce knowledge and knowledge is always a weapon of power, thus, 

power and knowledge are joined together to produce reality in society: 

it produces the ‘truths’ that people live” (Foucault, 1990: 318). This 

framework helps to understand that social constructions regarding gender 

norms and discourses in Thai society are internalised by the group of 

institutions in that society. Importantly, individuals’ dynamic and unique 

subjectivities become more focused than forces of external discourse 

and power in society due to a shift in Foucault’s consideration. Thus, 

individuals are increasingly able to negotiate lifestyle choices within 

diverse discourses and their own created discourses. This is in line 

with the cases of the MC participants, especially in the case of Natty, 

who performed diversity in gender through her own actions online and 

spoken discourses in the interview setting. 

	 Even though the state’s ideologies in gender values are constructed 
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by the bourgeoisie, who is the ruling capitalist class and  

controls the state in Thai society, I maintain that it is the parents, not 

the youth class, who conform to this social type. Hall and Jefferson 

(1993) from Birmingham’s CCCS argue that “youth” is a kind of class 

fragment, resisting the conventions of their parental group. This can 

strengthen the argument that the MC participants are another class 

separated from their parents and they subvert their parents’ norms 

and culture, even though their parents are the bourgeoisie owning the 

power to enact the norms in the Thai ruling class. Crucially, through 

the use of social media, they have more choices to perform their  

alternative images of self and gender identity and, at the same time, to 

resist common sense in female values as well as gender normativity 

in Thai culture. 

	 To sum up, I argue that the MC participants use social media 

as a form of pleasurable resistance to gender normativity in the Thai 

state’s ideology. Even there is massive tension between different forces 

such as being subordinate to the elite class and to their parental class, 

they can balance this tension by creating pleasurable things online to 

negotiate their gender identity. Thus, the creative resistance on social 

media can be considered as pleasurable tension which potentially features 

characteristics of subversiveness, ambiguity and pleasure. As discussed 

in the literature review, Boonmongkon et al. (2013) propose that social 

media can be seen as novel social spaces offering opportunities for 

young women as active users to deal with their struggles for sexual 

autonomy. They view autonomy in young women as “active agents”, 

implying that girls can express love, responsibility, intimacy and sexual 

desire on social media with more freedom (Boonmongkon et al., 2013). 
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This finding is in line with that of another Thai scholar, who argue that 

young women exert a level of agency in negotiating the performance of 

gender identities online (Fongkeaw and Fongkeaw, 2016). In short, my 

study confirms these previous findings as well as advance the concept 

of class implications. I argue that the MC participants are the social 

group who achieve a certain level of sexual autonomy and diversity 

through their uses of social media when compared to the other social 

groups. Importantly, the emergence of the new urban middle class in 

Thailand leads to the overlap and shared common practices between 

the lower and the middle classes. This newly ascending Thai middle 

class seems to gain more cultural and intellectual hegemony and political 

power more than they did in the past. To sum up, although the new 

middle class appears to possess more power to set norms and rules 

in Thai society, at the same time, they are defined as the bourgeoisie 

who owns the means of production and manages a distribution of 

economic opportunities and resources in Marx’s framework; the youth, 

on the other hand, is seen as another class fragment resisting the 

parental class and norms as argued by Hall and Jefferson (1993).

The Social Uses of the Online “Masquerade”
	 While the LC and MC participants seem to use social media as a 

site for resistance against dominant structures, the UC participants appear 

to demonstrate a different pattern of usage. According to Gullette (2014), 

the Thai upper class are those who work with symbols as exemplars of 

high status: high professional occupations, high educational obtainment, 

high income, and living in urban life. Vorng (2012) notes that they can 

be called “hi-so”, or high-cultural standing, which draws from Western 
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concepts of “high-society”. Also, the social status of the UC group covers 

occupational prestige, lifestyle, education, family names, home location, 

privileges of attending private tutoring schools and/or universities, 

having exclusive condos, going to elite shopping malls, and having  

office buildings (Jackson, 2004).

	 Based on this information, as the UC participants are considered 

as the privileged group in Thai society, they seem to comply with 

values, norms, manners and practices in accordance with their social 

group and their parents, when they engage in online activities and 

social interaction on social media. I observe that the UC participants 

adopt such a social position and capital from their parents, and still 

accumulate these through the status they display on social media rather 

than the display of gender-related matters. Especially, they considerably 

show off their social and cultural capital in terms of educational and 

social prestige in online sites. It should be reminded that social prestige 

is the relation to one’s authority, respect and influence in society  

and individuals want to gain this kind of prestige to accumulate their 

social and cultural capital. Importantly, families pass cultural capital to 

their children and such cultural capital is a way of distributing power 

in society, as Bourdieu argued (1970). Thus, cultural capital plays the 

role of positioning individuals in terms of cultural tastes, manners and 

practices in any field (Bourdieu,1970). It can therefore be understood 

that the UC participants’ negotiation of their social prestige through 

social media is a function of accumulating and/or maintaining their power 

in society. This accords with both Marx and Bourdieu’s frameworks 

asserting that the more capital you have, the more powerful you are. 

In short, I propose that social prestige and cultural capital are the key 
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social values that the UC participants desire to keep and negotiate in 

the reinforcement of their status, authority, respect, and influence, not 

only in the offline setting but also in the online setting.  

	 The UC participants use social media to negotiate their social 

prestige and cultural capital in the attempt to remain dutiful and obedient 

to their parents and to be academically successful students. This kind of 

negotiation is considered as the strategic management of social media 

privacy; at the same time, as they display and mobilise a certain level 

of literacy in new media practices. Facebook is the platform frequently 

used by the UC participants. They are the only group that keep socialising 

with their family, parents, relatives and school teachers on their  

Facebook account. This emphasizes the idea of the new role of social 

media as a medium of the social acts of individuals–especially the  

social relationship constituted by their interpersonal, emotional and moral 

qualities (Madianou and Miller, 2012). Furthermore, the UC participants 

seem to post their everyday life’s matters on Facebook profiles related 

to the dominant family values: to be a dutiful daughter and to be an 

academically successful student–as we can see from the evidence of 

wearing a school uniform and post about their academic success and 

pictures with their parents and families. As obedient uniformed school 

students, the UC participants showed markers of conventional binary 

identities at work. For instance, wearing a blue skirt represents a female 

identity while wearing blue shorts reinforces a male identity. Additionally, 

other accessories can also stress a conventional female identity,  

such as a blue or white bow tie, which represents a girlish or sweet  

identity. In short, these clothing and accessories in school uniforms are 

suggested as the dominant costumes which reinforce heteronormativity 
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and gender normativity, particularly the gender binary and normative 

femininity which effaced markers of fluid sexual identities. Moreover, 

based on the interview data, they mostly echo their parent’s discourses 

and obediently follow what their parents said, for example: 

	 I think that when we grow up as adults, social media posts can  

	 affect us in some ways, especially in the situation of job 

	 applications when we are first jobbers. My father told me that  

	 many companies nowadays monitor what you post online: they  

	 scan for posts that contain any negative points of view on any  

	 matters that might impact society or not. So, it is difficult to  

	 speak about social and political issues are difficult in the public  

	 space (and social media are largely a public space to me) since  

	 we don’t know who will dramatically agree or disagree with  

	 this.–said Mew.

	 This spoken evidence supports the notion that the UC  

participants were concerned about their social images and benefits of 

work opportunities in the future, as negative comments might destroy 

their social prestige and cultural capital. Crucially, it seemed that they 

were more likely involved with excessive anxiety than just a typical 

concern over their privacy and surveillance from parents. Thus, I  

suggest that the UC participants use social media as an exhibition 

of their social prestige by manipulating their knowledge of privacy  

management and new media literacy skills. 

	 In terms of privacy management, Twitter was also another  

platform used by the UC participants, who controlled their privacy by 

using anonymous identities. This was in contrast with the LC participants, 

who used Twitter for political engagement and for speaking  
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socially risky and dangerous issues. In addition to the notion that the UC 

participants manipulate social media to accumulate their social prestige 

and educational capital, they have little critique or involvement in gender 

politics and civic affairs on social media because it is harmful to or can 

diminish their prestige and advantages. This shows a lack of critical, 

social and cultural skills in the framework of new media literacy. 

	 As reviewed, critical, cultural, creative and playful skills are 

important features of new media literacy in the twenty-first century 

(Jenkins, 2009; Burn and Durran, 2007; Cannon et al., 2018). Jenkins 

(2009) asserts that new media literacy should be seen as social skills, 

as ways of interacting within a larger community. Similarly, Burn and  

Durran (2007) also suggest that new literacy implies cultural competence: 

it is about new kinds of cultural communicative practices. According 

to my analysis, both the LC and the MC participants are literate to 

produce creative media texts, such as hashtag texts, visually cosplay 

images, and the ‘Both’ role-play activity online. On the other hand, the 

UC participants seem to lack this set of new literacy skills, since they 

have a limited level of productivity in digital making practices and the 

creativity to perform playful identities in the lived experience of digital 

culture. Interestingly, the UC participants seem competent and literate 

in terms of networking skills in participatory culture, since there is a 

concrete example showing that they show strong allegiance to the 

fan community in which they seriously engage. They collaborate with 

the global fan members of BTS to protect their artists on Twitter. 

For example, Jinny tweeted that “please retweet this if you think 

that BTS was accused of Fake news by other bands’ fan groups. 

Now many journalists have shared this fake news which has spread a  
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misunderstanding about BTS”. On the flip side, they appear less literate 

than the other groups in terms of critical, creative and playful skills 

which are the social skills and cultural competencies in new media  

literacy as I discussed above. Therefore, by placing the three groups of 

participants in comparison, the participants with underprivileged classes 

(the LC and the MC) have emerged as the groups with a serious and 

active engagement in politics and civic affairs–which these can show 

new media literacies in terms of critique, cultural and creative skills 

to fight for their autonomy and rights. In contrast, the participants in 

the privileged class (the UC) are likely to lack of critiques to society 

since they adopt the position and acquire advantages, and resources 

from their parents.

	 In my operational model of Thai social class, I conclude that 

the UC group seems to partly resemble Marx’s bourgeoisie, and partly 

the aristocratic class. The youth (the UC participants) seem to accept 

the privileges of their parental group, rather than resist them. However, 

it is an unexpected finding that the UC participants use social media to 

comply with their parents’ norms and class, contradicting the practices 

of the other two groups of participants. As argued that the youth is 

another class segment that differs from the parental class, a reasonable 

assumption is that the UC participants could present their covert  

resistance through their symbols and rituals via their private accounts 

online. This kind of hidden resistance through subculture online can 

be found behind a metaphor of a masquerade ball where they wear 

masquerade masks to attend a posh event that is held with specific 

cultural preferences and identities. Even though all classes of participants 

masquerade to some extent in terms of online performance and fluid 
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digital representations of self, for the UC in particular, the metaphor 

is feasibly of more relevance, as there is a sense of the instrumental 

show of opulence–which is a specific characteristic of the carnival  

aesthetics. We perceive that masquerade masks are worn delicately by 

the prosperous class at balls which are held for members of the upper 

classes for entertainment and celebrations. Thus, my point of view is 

that the masquerade masks symbolise the strategy to hide one’s identity. 

Meanwhile, they can use different colours to express their freedom of 

speech and voice their emotions and opinions without being subject 

to judgement. Social media is thus a place allowing everyone to hide 

their identity while affording them the freedom of self-presentation, like 

in the case of the UC participants who may show their conformity as 

well as covert resistance to their class.  

Discussion
	 According to the research question, how social media is used in  

negotiating gender identity by young Thai women from different 

class backgrounds, I first suggest that social media plays a significant 

role in offering an alternative space for both resisting the dominant  

culture and accumulating cultural capital and social prestige by young Thai 

women. The evidence obtained from this study confirms a previous finding 

that the power of the audience is significant in terms of determining 

what is socially acceptable to post (boyd, 2010). Marwick and boyd 

(2011) suggest that social media can be understood as channels  

contributing to a sense of “context collapse”. This creates the difficulty 

for users to manage their self-presentation on profiles due to the diverse 

audiences collapsed in one site that assembles parents, teachers,  
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colleagues and friends However, due to its networking functionality  

and its technological affordance, each social media platform allows 

different styles of privacy management for users to deal with multiple 

audiences as well as with the matter of social interaction on manageable 

profiles. As consistently argued, the role of social media is to provide 

opportunities for the participants to both resist the prevailing culture 

and to accumulate capital and social prestige. I found that each class 

of them had their strategies of either resisting the dominant culture or 

conforming to the values or cultural norms of their social group. Not 

only have I confirmed the findings from previous studies, but I have 

also aimed to advance the field from the perspective of social class 

implications related to gender performance online in youth culture. I 

argue that class and gender are not separate structures, but affect each 

other. According to intersectionality framework, women’s oppression 

in society is intersecting with many layers of different forms of  

oppression, such as race, gender, class, nationality, citizenship, religion 

and body type (Crenshaw, 1989). In other words, intersectionality is 

used to denote how race, class, gender and other systems combine 

to shape the experiences of many by making room for the privilege. 

This can be linked with the three classes of participants in this study. 

	 Firstly, since the LC group of participants is defined as  

corresponding to Marx’s proletariat, their class relates to how they resist 

Thai dominant discourses due to the many layers of different forms of 

oppression, such as their low economic status, their limited skills, and 

their developing living areas. Importantly, as Hall and Jefferson argue 

that youth are subordinate to their parental group, it seems that the LC 

participants are doubly subordinate: they are not only subordinate to the 
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bourgeois class in Thai society, but they are also subordinate to their 

parental group. These double layers of subordination have an impact 

on how the LC participants feel and act with regard to the resistance 

of Thai dominant culture–as we can see in many cases from the LC 

participants’ profiles. Similarly, even though the MC group seems to be 

more like Marx’s bourgeoisie, it is the parents who comply with social 

values and discourses, not the youth themselves. The youth operates 

as a kind of another structure, with its own subordinate characteristics 

as Hall and Jefferson argue. The youth class is thus considered to be 

within the intersectionality argument, which is another significant factor 

in gender negotiation as well. Lastly, the UC group appears to partly 

resemble Marx’s bourgeoisie, and partly the aristocratic class in Thai 

society. They seem to accept the privileges of their parental group, 

rather than resisting them due to the social identities and advantages 

they possess such as wealth, education, skill and residency in urban 

areas of Bangkok, the capital city. Although they might be deemed 

a separate group that differs from their parental group, their social 

class as the elite still confines them in various ways. Their education, 

their parents’ work positions, and their occupational status intersect 

to influence how the UC participants feel obliged to comply with the 

educational capital and social prestige of their class. 

	 To sum up, class and gender are related to each other; plus, the 

youth is a third structure that has its own subordinate characteristics– 

I hence advance the argument that intersectionality works across these 

three structures. However, as I discussed the nuanced and ambiguous 

practices of the youth’s everyday gender negotiation, we are faced 

with a kind of unstable equilibrium that cannot be understood in a 
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clear-cut way. The intersectionality offers room for a dynamic and  

unstable gender performance. The youth seems to be doubly subordinate, 

especially the working-class youth, which is a form of disadvantage to 

them, but there is still room on social media to provide them with the 

opportunities to free themselves from the constraints imposed by their 

social class. Therefore, even there is compound oppression in one’s 

class, there is still a place left for the operation to compensate for 

such oppression and to allow for dynamism and diversity. I thus argue 

that class, gender and the youth are not defined and bound by a fixed 

relationship between one another; it is rather about how each of them 

maintains the massive tension of their class and how they perform 

their subjectivity through their own discourses and subcultures online.

Conclusion 
	 My study contributes to the knowledge in the area of gender 

studies and youth cultural studies by providing new ways of understanding 

the nature and significance of novel social phenomena related to young 

people’s everyday gender negotiations. In particular, the study fills in 

the gap by addressing social class differentials which have not been 

explored before in Thailand. Previous Thai scholars consider young Thai 

women to be constrained from performing their gender by mainstream 

discourses in Thai dominant culture even though social media offers more 

opportunities to break free of these (Boonmongkon et al., 2013). To 

fully understand this, I would argue that it depends on the complexity 

of class and cultural affiliations of a group of young women. Arguably, 

groups with privileged backgrounds realise their cultural resources and 

advantages of their class in a range of ways: gender, power and education. 
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By contrast, the non-dominant groups, or the disadvantaged classes, 

potentially challenge or oppose these due to the nature of class op-

pression. Remarkably, social media plays a significant role in providing 

alternative spaces for the participants who come from a range of 

backgrounds to create and display their self-determined identities. The 

social class of the participants is an underlying factor that determines 

how they conform, interact, resist, or deal with mainstream public  

discourses and dominant cultures in contemporary Thailand. Consequently, 

a conclusion can be drawn that girls’ represented identities regarding 

gender in both the online and offline contexts, should be understood 

in a nuanced and ambiguous conceptualisation, taking into account not 

only class difference and cultural affiliation, but also the mutability of 

girl’s subjectification and their own constructed discourses. 
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อาชญากรเด็็ก: จากบทบาทในซีีรีีส์์สู่่�
การสะท้้อนความจริิงในสัังคม

             คัันธิิรา ฉายาวงศ์์1

บทคััดย่่อ
	 บทความนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อเปรีียบเทีียบการนำำ�เสนอเนื้้�อหาในซีีรีีส์์ 

หญิิงเหล็็กศาลเยาวชน (Juvenile Justice) (2022) และ เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 

(Girl from Nowhere Season 2) (2021) จากการเปรีียบเทีียบกัับสถานการณ์์

ในสัังคม โดยศึึกษาในรููปแบบวิิจััยเชิิงคุุณภาพในรููปแบบกรณีีศึกษา (case  

study research method) พบว่า่ ในซีีรีีส์ป์รากฏภาพอาชญากรเด็ก็ สะท้อ้นมุมุมอง 

ของผู้้�ผลิิตและสัังคมที่่�ตรงข้้ามต่่อการมองเด็็กในลัักษณะของความบริิสุุทธิ์์�  

เปรีียบเสมืือนผ้้าขาว ซึ่่�งเป็็นขอบเขตในด้้านบวกโดยตััวละครเอกของเรื่่�องเป็็น 

ผู้้�หญิงิที่่�มีีอำำ�นาจในการตัดัสินิและลงโทษอาชญากรเด็ก็ ไม่ไ่ด้น้ำำ�เสนอภาพผู้้�หญิงิ

อ่่อนหวาน เรีียบร้้อย แต่่เป็็นผู้้�หญิิงที่่�ลุุกขึ้้�นมาต่่อสู้้�กัับความอยุุติิธรรมในสัังคม 

แต่่มีีจุดที่�แตกต่่างกัันคืือ ที่่�มาของอำำ�นาจ โดยในซีีรีีส์เรื่่�อง Juvenile Justice 

(2022) ตัวัละครเอกของเรื่่�องคืือ ผู้้�พิพิากษาหญิงิที่่�ชื่่�อว่า่ ชิมิอึนึซอก ได้ใ้ช้อ้ำำ�นาจ

ทางกฎหมายซึ่่�งสอดคล้้องกัับกฎเกณฑ์์ทางสัังคม ขณะที่่�ซีีรีีส์์เรื่่�อง เด็็กใหม่่ นั้้�น 

ตัวัละครเอกของเรื่่�องคือื แนนโน๊ะ๊ ใช้อ้ำำ�นาจทางพลังัเหนือืธรรมชาติมิากกว่า่การ

แก้้ไขปััญหาด้้วยกฎหมายและกฎเกณฑ์์ในสัังคม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับความเชื่่�อและ

ทััศนคติิของคนไทยที่่�เชื่่�อเรื่่�อง กฎแห่่งกรรม  

	 ขณะท่ี่�ตััวละครเด็็กส่่วนใหญ่่ในซีีรีีส์์จะมีีพฤติิกรรมเลีียนแบบผู้้�ใหญ่่  

ตััวละครเด็็กชายจะใช้้กำำ�ลัังความแข็็งแรงของร่่างกาย ตััวละครเด็็กหญิิงจะมีี

ความอ่่อนแอมากกว่่า ถููกรัังแก และนำำ�ไปสู่่�การลุุกขึ้้�นมาต่่อสู้้� ซึ่่�งตอกย้ำำ��มุุมมอง 

*		วัันที่่�รัับบทความ 13 ตุุลาคม 2565; วัันที่่�แก้้ไขบทความ 15 มิิถุุนายน 2566; วัันที่่�ตอบรัับบทความ  
	22 มิิถุุนายน 2566

1  อาจารย์์ ดร. กลุ่่�มวิิชาบริิหารการสื่่�อสาร คณะวารสารศาสตร์์และสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
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ของผู้้�ผลิตในการนำำ�เสนอตััวละครเด็็กท่ี่�มีีลักษณะแสดงออกเป็็นผู้้�ใหญ่่ และ 

มีีความสามารถเกินิวัยั นำำ�ไปสู่่�การตั้้�งคำำ�ถามถึงึการยกเว้้นการลงโทษหรือืการลดโทษ 

อาชญากรรมเด็็ก ซึ่่�งประเทศไทยและประเทศเกาหลีีใต้้ได้้มีีกฎหมายที่่�วางหลััก 

สอดคล้องกัันตามหลัักสากลและอนุุสััญญาว่่าด้้วยสิิทธิิเด็็ก ในขณะที่่�ปััญหา 

การก่่ออาชญากรรมของเด็็กทวีีความรุุนแรงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องขึ้้�นในสัังคมโลก

คำสำคััญ: อาชญากรเด็็ก เด็็ก ซีีรีีส์์ สื่่�อกัับเด็็ก
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Child Criminals: From the Role of the Series 
to the Reflection of the Truth in Society

Kantira Chayawong2

Abstract
	 The purpose of this article is to present the roles of child 

crime characters in the series by comparing the content presentations 

of Juvenile Justice (2022) and Girl from Nowhere Season 2 (2021), 

with the situation in society that this article is qualitative research and 

case study research method. The series depicts child criminals, reflecting 

the perspective of producers and society as opposed to seeing children 

as pure as white cloth, which is a positive scope. The protagonists 

are women who have the power to judge and punish child crimes, 

portraying not sweet and neat women but they are women who rise 

up against social injustice. However, there is a difference in the origin 

of the power. In Juvenile Justice (2022), the protagonist is a female 

judge named Shim Eun Seok, who has exercised legal powers in accordance 

with social rules, while in the Girl from Nowhere series, the  

protagonist, Nanno, uses supernatural powers that are consistent with 

the beliefs and attitudes of Thai people, who believe that the law of 

karma will punish evil people rather than solving problems with laws 

and rules in society.   

	 Most of the children’s characters in the series are imitating 

adults. The boy characters will use their physical strength. The girl 

2	Lecturer in the Department of Communication Administration, Faculty of Journalism and Mass 
Communication, Thammasat University
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characters are more vulnerable and are often bullied, which leads to 

the rise of fighting, that reinforces the producer’s view of portraying 

child characters with mature and over-talented traits, leading to the 

question of whether punishments should be waived or reduced for 

child crimes. Thailand and South Korea have adopted consistent laws 

based on international principles and the Convention on the Rights of 

the Child, while the problem of child crimes continues to escalate in 

global society.

Keywords: child criminals, children, series, media and children.
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ที่่�มาและความสำคััญ
	จ ากพระราชบัญัญัตัิแิก้ไ้ขเพิ่่�มเติมิประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับัที่่� 29) 

พ.ศ. 2565 ประกาศใช้้ในวัันที่่� 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 ได้้มีีการกำำ�หนด

เกณฑ์อ์ายุเุด็ก็ ซึ่่�งไม่ต่้อ้งรับัโทษแม้ไ้ด้ก้ระทำำ�การอันักฎหมายบัญัญัตัิเิป็็นความผิดิ 

จากเดิิมอายุุไม่่เกิินสิิบปีีเป็็นอายุุไม่่เกิินสิิบสองปีี (พระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิม

ประมวลกฎหมายอาญา ฉบัับที่่� 29, 2565) ขณะที่่�มีีการรายงานข่่าวเหตุุการณ์์

คดีีดัังที่่�เด็็กและเยาวชนกระทำำ�ความผิิดร้้ายแรงในสื่่�อโทรทััศน์์ วิิทยุุ และ 

สื่่�อออนไลน์์อย่่างต่่อเนื่่�อง ส่่งผลให้้สัังคมโลกกำำ�ลัังเผชิิญกัับการตั้้�งคำำ�ถามถึึงการ

กำำ�หนดเกณฑ์์อายุุของเด็็กและเยาวชนที่่�กระทำำ�ความผิิดทางอาญาแล้้ว ไม่่ต้้อง

รัับโทษ หรืือได้้รัับลดโทษว่่า มีีความเหมาะสมหรืือไม่่กัับความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�น

	สำ ำ�หรับัแนวทางและเหตุผุลในการปรับักฎหมายนี้้� มาจากข้อ้มููลทางการ

แพทย์์ที่่�พบว่่า เด็็กอายุุสิิบสองปีีกัับเด็็กอายุุสิิบปีีไม่่มีีความแตกต่่างกัันมากนััก 

โดยเป็็นช่ว่งอายุทุี่่�พัฒันาการด้า้นความคิิด สติิ ปัญัญา จริยิธรรม และความรู้้�สึกึ

ผิดิชอบชั่่�วดีี ยังัไม่เ่จริญเติบิโตเต็็มท่ี่� และยังัไม่ส่ามารถคาดการณ์์ถึงึผลที่่�อาจเกิิด

ขึ้้�นจากการกระทำำ�ของตนได้้อย่่างดีีพอ อีีกทั้้�งเด็็กอายุุไม่เ่กินิสิิบสองปีียังัคงอยู่่�ใน

วััยการศึึกษาระดัับประถมศึึกษา จึึงยัังไม่่สมควรให้้เข้้าสู่่�กระบวนการดำำ�เนิินคดีี

อาญา ซึ่่�งมีีขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการที่่�มีีผลกระทบต่่อสิิทธิิและเสรีีภาพของบุุคคล 

และอาจทำำ�ให้้เด็็กเรีียนรู้้�วิิธีีกระทำำ�ความผิิดเพิ่่�มขึ้้�น จนนำำ�ไปสู่่�การกระทำำ�ความ

ผิิดซ้ำำ��อีีก ดัังนั้้�นจึึงมองว่่า สมควรใช้้มาตรการตามกฎหมายว่่าด้้วยการคุ้้�มครอง

เด็ก็เพื่่�อให้้การสงเคราะห์์และคุ้้�มครองสิิทธิิและสวััสดิิภาพของเด็็กอายุสุิบิปีีแต่ไ่ม่่

เกิินสิิบสองปีีได้้รัับผลดีียิ่่�งขึ้้�น โดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์สููงสุุดของเด็็กเป็็นสำำ�คััญ

เพื่่�อให้้เด็็กกลับัตัวัเป็็นคนดีีและเป็็นประชากรท่ี่�มีีคุณภาพ กลัับคืืนสู่่�สังคมได้้ต่อ่ไป 

ประกอบกัับเป็็นการดำำ�เนิินการที่่�สอดคล้องกัับข้้อเสนอแนะทั่่�วไป ฉบัับที่่� 10 

(ค.ศ. 2007) (General Comment No. 10 [2007] Children’s rights in 

juvenile justice) ที่่�ออกตามอนุุสััญญาว่่าด้้วยสิิทธิิเด็็ก (Convention on the 

Rights of the Child-CRC) และประเทศไทยได้้ตอบรับัและให้ค้ำำ�มั่่�นโดยสมัคัรใจ 

ที่่�จะปฏิิบััติิตามภายใต้้กลไก Universal Periodic Review (UPR) รอบที่่� 2 
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(พ.ศ. 2557 ถึึง พ.ศ. 2563) อีีกด้้วย (พระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมประมวล

กฎหมายอาญา ฉบัับที่่� 29, 2565) ส่่งผลให้้เด็็กที่่�อายุุไม่่เกิินสิิบสองปีีไม่่ต้้อง

รัับการพิิจารณาพิิพากษาในศาล และไม่่ต้้องนำำ�ตััวเข้้ามาสู่่�กระบวนการยุุติิธรรม

ทางอาญาสำำ�หรัับเด็็กและเยาวชน แต่่จะต้้องส่่งตััวไปรัับการคุ้้�มครองสวััสดิิภาพ

ตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองเด็็ก พ.ศ. 2546 (กรมพิินิิจและคุ้้�มครองเด็็กและ

เยาวชน, 2564)              

	 เนื่่�องจากตามเจตนารมณ์์กฎหมายท่ี่�กำำ�หนดบทลงโทษเพื่่�อให้้เกิิด 

ความตระหนััก ช่่วยป้้องกัันไม่่มีีการกระทำำ�ผิิดซ้ำำ��ในความผิิดทางอาญา ในขณะ

ที่่�สััดส่วนการกระทำำ�ความผิิดของเด็็กและเยาวชนที่่�กระทำำ�ความผิิดมีีจำำ�นวน

มาก เพราะเป็็นวััยที่่�อยากรู้้� อยากลอง และมีีอารมณ์์ร้้อนตามหลัักพฤติิกรรม

ของเด็็กและเยาวชน นอกจากนี้้� จากสภาพสัังคมและเศรษฐกิิจในปััจจุุบัันที่่�มีี

การเปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิมอย่่างมาก เนื่่�องจากมีีเทคโนโลยีีที่�ทัันสมััย ทำำ�ให้้

เด็็กและเยาวชนมีีพฤติิกรรมเลีียนแบบผู้้�ใหญ่่โดยมีีอิิสระเสรีีในการใช้้ชีีวิิต 

มากขึ้้�น มีีการเข้า้ถึงึข้อ้มููลข่า่วสารได้ง้่า่ยขึ้้�น มีีการหารายได้พ้ิเิศษ ขณะที่่�ครอบครัวั

มีีการหย่า่ร้้างและปัญัหาครอบครัวั เนื่่�องจากสังัคมเป็็นแบบทุนุนิยิม ส่ง่ผลให้เ้ด็ก็

และเยาวชนมีีระยะห่่างจากครอบครัวและผู้้�ปกครอง รวมทั้้�งเมื่่�อเด็็กและเยาวชน

สามารถหารายได้้เอง ทำำ�ให้้ลดการพึ่่�งพิิงจากผู้้�ปกครองมากขึ้้�น ทำำ�ให้้อำำ�นาจใน

การอบรมสั่่�งสอนเลี้้�ยงดููน้้อยลง จนบางครั้้�งผู้้�ปกครองไม่่มีีเวลา หรืือไม่่สามารถ

อบรมเลี้้�ยงดููเด็็กและเยาวชนได้้อย่่างเต็็มท่ี่� ทำำ�ให้้เด็็กและเยาวชนมีีพฤติิกรรม

เลีียนแบบเพื่่�อนหรืือเลีียนแบบบุุคคลในข่่าว ในละคร หรืือภาพยนตร์์ โดย 

ไม่่ได้้ตระหนัักถึึงความเหมาะสม ความถููกต้้องตามกฎเกณฑ์์ทางศีีลธรรมหรืือ

ทางกฎหมาย และมีีสาเหตุมุาจากความรู้้�เท่่าไม่่ถึงึการณ์ข์องเด็็กและเยาวชน เช่น่ 

เหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในวัันที่่� 8 สิิงหาคม พ.ศ. 2565 ในงานทำำ�บุุญขึ้้�นบ้้านใหม่่

ที่่�จัังหวััดภููเก็็ต มีีเด็็กอายุุ 9 ปีี ใช้้อาวุุธปืืนยิิงเด็็กอายุุ 7 ปีี จนเสีียชีีวิิตบนบ้้าน 

เนื่่�องจากผู้้�ปกครองปล่่อยให้้เด็็กๆ เล่่นกัันเอง และเด็็กคิิดว่่าปืืนเป็็นของเล่่น 

จากผลของกฎหมายจึึงทำำ�ให้้เด็็กผู้้�กระทำำ�ผิิดไม่่ต้้องรัับโทษตามกฎหมายอาญา  

(เดลิินิิวส์์ออนไลน์์, 2565ข)             
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	ทั้้ �งนี้้� มีีการรายงานข่่าวการกระทำำ�ความผิิดของเด็็กและเยาวชน หลายคดีี 

กลายเป็็นคดีีดัังที่่�สาธารณชนจัับตามอง แต่่กลัับไม่่ถููกลงโทษทางกฎหมายมีี

ปรากฏให้้เห็็นอย่่างต่่อเนื่่�องทั่่�วโลก  ยกตััวอย่่างเช่่น ในประเทศไทย ในปีี 2553 

มีีข่าวคดีี “แพรวา 9 ศพ” จากเหตุกุารณ์อ์ุบุัตัิเิหตุรุถเก๋ง๋ซีีวิค พุ่่�งชนรถตู้้�โดยสาร

เส้้นทางระหว่่างมหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ ศููนย์์รัังสิิต กัับสถานีีหมอชิิต (สาย 

ต.118) ซึ่่�งมีีผู้้�โดยสาร 14 คน บนทางยกระดัับอุุตราภิิมุุข (ทางด่่วนโทลล์์เวย์์) 

ในคืืนวัันที่่� 27 ธัันวาคม พ.ศ. 2553 จนมีีผู้้�เสีียชีีวิิตจากเหตุุการณ์์นั้้�นถึึง 9 ศพ 

และบาดเจ็็บ 5 คน (ผู้้�จััดการออนไลน์์, 2562) ต่่อมาในปีี 2565 มีีข่่าวดัังที่่�

สร้้าง #hashtag ในทวิิตเตอร์์ #เด็็ก18ฆ่่าเด็็ก13 ซึ่่�งติิดเทรนด์์ทวิิตเตอร์์อัันดัับ 

1 ของประเทศไทยขณะนั้้�น จากกรณีีเกิิดเยาวชนอายุุ 18 ปีี ทำำ�ร้้ายร่่างกายเด็็ก

อายุุ 13 ปีี โดยใช้้สายไฟข้้างในเป็็นสแตนเลส ยาว 1 เมตร ตีีไปที่่�ศีีรษะ 6 ครั้้�ง 

และถีีบหน้้าอก บีีบคอ จนมีีอาการอ่่อนแรง สลบ และเสีียชีีวิติหลังัจากพัักรัักษา

ตัวัในโรงพยาบาลได้ ้4 วันั จากอาการเลือืดคลั่่�งในสมอง (Kanyapak_w, 2565) 

ทั้้�งนี้้�เยาวชนผู้้�กระทำำ�ความผิิดได้้มีีการโพสต์์ใน Facebook ข้้อความต่่างๆ เช่่น 

“ขอไปลอยกระทงกัับน้้องๆ ก่่อน เดี๋๋�ยวค่่อยว่่ากัันใหม่่ในศาล บ้้านผมรวยไม่่ต้้อง

ห่ว่ง” (ข่่าวสดออนไลน์,์ 2565) ทั้้�งนี้้�หลัังจากได้้รับัการประกันัตััว ชายอายุุ 18 ปีี 

มีีภาพปรากฏในโซเชีียลในลัักษณะเยาะเย้้ย ไม่่เกรงกลััวกฎหมาย อีีกครั้้�งยัังมีี

การข่่มขู่่�อาฆาตญาติิผู้้�เสีียชีีวิิต ก่่อนมีีคลิปเสีียงหลุุดที่่�เยาวชนผู้้�กระทำำ�ผู้้�นั้้�นที่่� 

เผยแพร่ในโลกออนไลน์์พููดว่า “ไม่่หนีี ไม่่ผิดิ มีีตังค์์สู้้�คดีี บ้า้นรวย พ่อ่ช่่วยตลอด  

แค่ท่ำำ�ร้า้ยร่า่งกาย ตัวัเองขายยา ขายปืืน ใช้เ้งินิ 20,000 บาท ก็ป็ระกันัตัวัออกมาได้้ 

ตำำ�รวจเอาผิิดข้อหาอื่่�นไม่่ได้้ ได้้แค่่ข้้อหาทำำ�ร้้ายร่่างกาย แล้้วจะช่่วยงานศพ

ของน้้องที่่�เสีียชีีวิิตอย่่างมากแค่่ 2,000 บาท เป็็นเด็็กฉลาด ดููแลตััวเองได้้  

ไม่่ต้อ้งสอน!!!” (เวิริ์์คพอยท์ท์ููเดย์์, 2565) ทำำ�ให้้เกิิดกระแสวิพิากษ์ว์ิจิารณ์์ตาม

มาเป็็นจำำ�นวนมาก และเป็็นการตั้้�งคำำ�ถามในเรื่่�องประเด็น็การกำำ�หนดอายุใุนการ

ไม่่ต้้องรัับโทษหรืือการลดโทษของเด็็กและเยาวชนที่่�กระทำำ�ผิิดทางอาญา 
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	 ขณะที่่�ในประเทศจีีน ก็็มีีการรายงานข่่าวการกระทำำ�ความผิิดของเด็็ก

และเยาวชนที่่�นำำ�ไปสู่่�การตั้้�งคำำ�ถามถึึงมาตรการดำำ�เนิินคดีีกัับเด็็กและเยาวชน

เช่่นเดีียวกััน ยกตััวอย่่างเช่่น ในปีี 2562 ข่่าวเด็็กอายุุ 13 ปีี ฆาตกรรมเด็็ก

หญิิงรุ่่�นน้้องอายุุ 10 ปีี ระหว่่างทางที่่�เธอกำำ�ลัังจะกลัับบ้้าน เนื่่�องจากเด็็กชาย

ยัังเป็็นเพีียงเยาวชน และยัังไม่่สามารถดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายทั่่�วไปได้้ ทำำ�ให้้

ต้้องถููกควบคุุมอยู่่�ในความดููแลของกรมสัังคมสงเคราะห์์และสถานพิินิิจ ในขณะ

เดีียวกััน ครอบครััวของเด็็กชายผู้้�นั้้�นยัังไม่่ได้้แสดงตััวออกมารัับผิิดชอบกัับการ 

กระทำำ�ของลููกชายของพวกเขา ทำำ�ให้ญ้าติิของเด็็กหญิิงผู้้�เสีียชีีวิตเริ่่�มแสดงความไม่่ 

พอใจ เนื่่�องจากเกรงว่า่เด็ก็ผู้้�เสีียชีีวิติอาจจะต้อ้งถููกฆ่า่ตายฟรีี เนื่่�องจากกฎหมาย

เอาผิิดกัับเด็็กและเยาวชนยัังไม่่ได้้ (Sanook, 2562)

	 เช่่นเดีียวกันักับัในสหรััฐอเมริิกา ในปีี 2004 มีีคดีีดังท่ี่�เด็็กหญิิงวััย 16 ปีี 

ได้้ฆ่่าชายรายหนึ่่�งโดยเธอยืืนยัันว่่า เป็็นการป้้องกัันตััว เนื่่�องจากถููกบัังคัับให้้

ขายตััว ขณะที่่�กำำ�ลัังหนีีออกจากบ้้านที่่�ถููกใช้้ความรุุนแรง ซึ่่�งศาลสหรััฐอเมริิกา 

ได้้มีีคำำ�พิิพากษาสั่่�งจำำ�คุุกตลอดชีีวิตด้้วยมาตรฐานเดีียวกัับผู้้�ใหญ่่และในระหว่่าง 

15 ปี ีที่่�ถููกคุมุขังั คดีีนี้้�ได้ร้ับัความสนใจอย่า่งมากจากสังัคมสหรัฐัอเมริกิา จนทำำ�ให้้ 

ผู้้�คนออกมาเรีียกร้้องให้้ปล่อยตััวผู้้�ต้อ้งหารายนี้้� แต่่ในปััจจุบุันั เธอได้้รับัการปล่อย

ตัวัแล้ว้ (The Matter, 2565) และจากสถิิติคิดีีจากข้อ้มููลของสำำ�นักังานยุตุิธิรรม

เด็็กและเยาวชนและการป้้องกัันการกระทำำ�ผิิด (OJJDP) ของสหรััฐอเมริิกา 

พบว่่า เยาวชนในอเมริิกามีีแนวโน้้มที่่�จะถููกจัับในข้้อหาก่่ออาชญากรรมมากกว่่า

ผู้้�ใหญ่่ท่ี่�ก่่ออาชญากรรมร้้ายแรง อาชญากรรมเด็็กและเยาวชนท่ี่�พบบ่่อยท่ี่�สุุด

ครึ่่�งหนึ่่�งในนั้้�นคืือ การจัับกุุมในคดีีการโจรกรรม การทำำ�ร้้ายร่่างกายที่่�ไม่่ถึึงแก่่

ชีีวิิต และการใช้้ยาเสพติิด เป็็นต้้น (Spring News, 2565) แสดงให้้เห็็นว่่า 

ต้้องมีีแนวทางแก้้ไขปััญหาอาชญากรรมเด็็กและเยาวชนที่่�กระทำำ�ความผิิดอย่่าง

เร่่งด่่วน และควรพิิจารณากฎหมายการคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชนที่่�กระทำำ�ความ

ผิิดอย่่างรอบด้้าน โดยเฉพาะเรื่่�องการยกเว้้นโทษและการลดโทษของเด็็กและ

เยาวชนตามช่่วงอายุุที่่�เหมาะสม
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	 นอกจากนี้้� ยัังมีีข้้อถกเถีียงถึึงกฎหมายที่่�คุ้้�มครองเด็็กและเยาวชนที่่�

กระทำำ�ความผิิดว่่า เป็็นการให้้โอกาสเด็็กและเยาวชนในความรู้้�เท่่าไม่่ถึึงการณ์์ 

หรืือเป็็นการให้้ท้้าย เป็็นช่่องว่่างทางกฎหมายที่่�ช่่วยเหลืือผู้้�กระทำำ�ความผิิดให้้

รอดพ้้นจากกฎหมาย และการไม่่ลงโทษในความผิิดที่่�ได้้กระทำำ�เป็็นการส่่งเสริิม

ให้เ้ด็็กและเยาวชนไม่เ่ข็็ดหลาบ รวมทั้้�งไม่เ่ป็็นการให้ค้วามเป็็นธรรมต่่อผู้้�เสีียหาย

และญาติิของผู้้�เสีียหาย

	 การตั้้�งคำำ�ถามของสัังคมในประเด็็นนี้้�ได้ป้รากฏในซีีรีีส์ Juvenile Justice 

(2022) และ เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 (2021) ที่่�นำำ�เสนอภาพเด็็กและเยาวชนที่่�มีี

พฤติิกรรมเลีียนแบบผู้้�ใหญ่่ และมีีการกระทำำ�ความผิิดที่่�ส่่งผลเสีียต่่อผู้้�เสีียหาย

และครอบครััว โดยในซีีรีีส์์เรื่่�อง Juvenile Justice (2022) ได้้นำำ�เสนอเรื่่�องราว

ที่่�เคยเกิดิขึ้้�นจริงิในสัังคมเกาหลีี คือื คดีีฆาตกรรมสะเทืือนขวััญของประชาชนโดย

ผู้้�กระทำำ�ผิดิเป็็นเด็็กและเยาวชน หลัังจากมีีการตััดสินตามกฎหมายท่ี่�คุ้้�มครองเด็็ก

และเยาวชน กลับัมีีเสีียงวิิพากษ์์วิิจารณ์แ์ละมีีการเรีียกร้อ้งจากประชาชนให้ม้ีีการ

แก้ไ้ขกฎหมายปรับักำำ�หนดเกณฑ์อ์ายุเุด็ก็ซึ่่�งไม่ต่้อ้งรับัโทษหรืือลดโทษ ส่ว่นซีีรีีส์

เรื่่�อง เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 (2021) ที่่�มีีการนำำ�เสนอคดีีขัับรถชนโดยเยาวชนผู้้�ที่่�ยััง

ไม่ม่ีีใบขัับขี่่� เนื่่�องจากผู้้�กระทำำ�ความผิิดเป็็นเด็็กและเยาวชน ส่ง่ผลให้้กระบวนการ

ยุตุิธิรรมย่อ่มต้อ้งแตกต่า่งจากการดำำ�เนินิการในคดีีอื่่�นๆ ที่่�ผู้้�กระทำำ�ผิดิเป็็นบุคุคล

ทั่่�วไป ทำำ�ให้้สังัคมรู้้�สึกึว่า่ไม่่พอใจกัับผลคำำ�พิพิากษาที่่�ลงโทษสถานเบาตามวัยัวุฒุิิ

ของเด็็กและเยาวชน        

	 ในบทความนี้้� ได้้เลืือกศึึกษาซีีรีีส์์ Juvenile Justice (2022) และ 

ซีีรีีส์์ เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 (2021) แม้้ว่่าจะมีีซีีรีีส์์ที่่�มีีตััวละครเด็็กและเยาวชนที่่�เป็็น

อาชญากรมีีค่่อนข้้างมาก แต่่ซีีรีีส์์ทั้้�งสองเรื่่�องนี้้�มีีการเล่่าเรื่่�องยุุคใหม่่ ที่่�พยายาม

สะท้้อนภาพตัวัละครเอกท่ี่�เป็็นคนรุ่่�นใหม่ลุ่กุขึ้้�นมาต่อ่ต้า้นอำำ�นาจหลักัและอำำ�นาจ

เชิิงโครงสร้้างของสัังคม ด้้วยวิิธีีการตามลัักษณะอาชีีพและความสามารถพิิเศษ

ของตััวละครนำำ�หลััก รวมทั้้�งในซีีรีีส์ทั้้�งสองเรื่่�องได้้มีีเค้้าโครงเนื้้�อหาจากการ 

นำำ�เหตุกุารณ์ค์ดีีดังที่่�มีีเด็็กและเยาวชนเป็็นผู้้�กระทำำ�ความผิดิ และมีีการตั้้�งคำำ�ถาม

ของสัังคมในการดำำ�เนิินคดีีกับเด็็กและเยาวชนตามเหตุุการณ์์ที่่�ปรากฏขึ้้�นใน 
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ซีีรีีส์์ ซึ่่�งมีีเค้้าโครงที่่�เกิิดมาจากเหตุุการณ์์จริิง และส่่งผลต่่อสัังคม รวมทั้้�งซีีรีีส์์

ทั้้�งสองเรื่่�องล้้วนฉายในแพลตฟอร์์มสื่่�อสัังคมโดย Netflix จััดให้้ในระดัับ 16+ 

เพราะเนื้้�อหามีีความรุุนแรง มีีการใช้้ภาษาที่่�ไม่่เหมาะสม มีีความรุุนแรงทางเพศ 

และมีีการทารุุณกรรมเด็็ก ซึ่่�งซีีรีีส์ทั้้�งสองเป็็นซีีรีีส์์ที่่�ได้้รัับความนิิยมอย่่างมาก

ในประเทศไทยและต่่างประเทศ โดยซีีรีีส์์ Juvenile Justice (2022) ที่่�เป็็น

ซีีรีีส์์แนว legal drama ในช่่วงที่่�ออกฉายในแพลตฟอร์์มออนไลน์์ Netflix ก็็ได้้

รัับความนิิยมเป็็นอัันดัับหนึ่่�ง และอยู่่�ในอัันดัับ 1 ใน 10 ของซีีรีีส์ที่่�มีียอด 

ผู้้�เข้า้ชมสููงสุดุใน Netflix นานหลายสัปัดาห์ ์ทั้้�งในประเทศไทยและประเทศเกาหลีี 

(ผู้้�จััดการออนไลน์์, 2564) ขณะที่่�ซีีรีีส์์ เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 ที่่�เป็็นออริิจิินััลซีีรีีส์์ 

จาก Netflix ซ่ึ่�งมีีตัวละครท่ี่�เป็็นที่่�จดจำำ�ของสัังคมอย่่าง “แนนโน๊๊ะ” หลััง 

จากฉายในแพลตฟอร์์มออนไลน์์และทางโทรทััศน์์ ก็็กลายเป็็นซีีรีีส์์ยอดนิิยมของ

ประเทศไทย (เขตต์์คณิิต คงชนะ, 2564) 

	 นอกจากนี้้� แม้้ซีีรีีส์์ทั้้�งสองเรื่่�องจะมีีบริิบทสัังคมประเทศเกาหลีีและไทย

ที่่�มีีความแตกต่่างกััน แต่่ทั้้�งสองเรื่่�องเป็็นซีีรีีส์ท่ี่�จะเปลี่�ยนมุุมมองความคิิดต่อ

เยาวชนสู่่�การเป็็น “อาชญากรเด็็ก” ซึ่่�งก่่อคดีีร้้ายแรงไม่่แพ้้ผู้้�ใหญ่่ ทั้้�งฆ่่าหั่่�นศพ 

ค้้าประเวณีี ค้้ายาเสพติิด ฉ้้อโกง ข่่มขืืน ทำำ�ร้้ายร่่างกาย หลอกลวง และการ 

ใช้ส้ื่่�อสัังคมเป็็นเครื่่�องในการกลั่่�นแกล้้งออนไลน์์ (cyberbullying) และยัังมีีเงื่่�อนปม 

ทางจิิตวิิทยาและปัญัหาครอบครัวั ที่่�ซุกุไว้ใ้ต้้พรมจนเป็็นปมชีีวิตของเด็็ก เล่่าเรื่่�อง

ได้้อย่่างกระชับั ลึกึลับั น่่าติิดตาม (ผู้้�จััดการออนไลน์์, 2564) โดยนำำ�เสนอผ่่าน

ตััวละครเอกที่่�เป็็นผู้้�หญิิงในบทบาทนางมารร้้ายผู้้�แสนดีี

อาชญากรเด็็ก: ความหมายและความเข้้าใจ
	 การให้้ความหมายของคำำ�ว่า่ “อาชญากรเด็็ก” มาจากการทำำ�ความเข้้าใจ

ในความหมายของคำำ�ว่า่ “อาชญากรรม” (crime) และคำำ�ว่า่ “เด็็ก” (children) โดย

อาชญากรรมคืือ การกระทำำ�หรือืงดเว้้นการกระทำำ�อันัฝ่า่ฝืืนต่่อกฎหมาย ซ่ึ่�งรัฐัจะ

ลงโทษผู้้�กระทำำ�ความผิดิตามกระบวนการด้า้นยุตุิธิรรม (ประมาณ วัฒันวาณิชิย์,์ 

2546) โดยอาชญากรมัักจะหมายถึึงผู้้�ที่่�ประพฤติิฝ่่าฝืืนกฎหมายอาญา ทั้้�งนี้้�  
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คำำ�ว่า่อาชญากรมีีความหมายกว้า้ง และมักัอธิบิายถึงึบุคุคลที่่�กระทำำ�ผิดิกฎหมาย 

ขณะที่่�ความหมายของเด็็กและเยาวชนตามพระราชบััญญััติิศาลเยาวชนและ

ครอบครัว พ.ศ. 2553 นั้้�น คำำ�ว่า “เด็็ก” คือื บุคุคลท่ี่�อายุยุังัไม่เ่กินิสิบิห้า้ปีบีริบิููรณ์์ 

ขณะที่่� “เยาวชน” หมายความว่่า บุุคคลที่่�อายุุเกิินสิิบห้้าปีีบริิบููรณ์์ แต่่ยัังไม่่ถึึง

สิิบแปดปีีบริิบููรณ์์  

	 อย่่างไรก็็ตาม มีีการตั้้�งคำำ�ถามว่่า การเรีียกเด็็กและเยาวชนท่ี่�กระทำำ� 

ผิดิกฎหมายในทุุกกรณีีเป็็นอาชญากรเด็็กนั้้�นเหมาะสมหรืือไม่่ และจะกำำ�หนดจาก

เกณฑ์์นัับตั้้�งแต่่กระทำำ�ความผิิดหรืือมีีกำำ�หนดระยะเวลานานเท่่าใด รวมทั้้�งเด็็ก

และเยาวชนนั้้�นจะต้อ้งกระทำำ�ผิดิกฎหมายหลายครั้้�งหรือืไม่ ่หรือืมีีการกระทำำ�ผิดิ 

ร้้ายแรงเพีียงใด จึึงจะสมควรมีีสถานะเป็็นอาชญากรเด็็ก ในขณะเดีียวกััน  

ถ้้ามีีการกระทำำ�ความผิิดฐานลัักทรััพย์์เพีียงไม่่ก่ี่�ครั้้�ง หรืือความผิิดฐาน 

หมิ่่�นประมาท หรืือดููหมิ่่�น จะถือืเป็็นอาชญากรเด็็กได้้หรือืไม่่ หรืือจะต้้องเป็็นการ

กระทำำ�ความผิิดฐานวางเพลิงิ ฉ้อ้โกง ลักัทรัพัย์ ์ฆ่า่คนตาย การข่ม่ขืืนกระทำำ�ชำำ�เรา 

เพราะความผิิดเหล่่านี้้�มีีความร้้ายแรงและมีีผลกระทบอย่่างมากต่่อสัังคม 

	 ในการนำำ�เสนอของซีีรีีส์ท์ั้้�งสองเรื่่�อง ได้มุ้่่�งนำำ�เสนอความผิดิทางอาญาใน

ระดัับของการกระทำำ�ความผิิดที่่�เรีียกว่่า ความผิิดอาญาในตััวเอง (mala in se) 

และนำำ�เสนอความผิิดเนื่่�องมาจากกฎหมายห้้าม (mala prohibita) หรืือท่ี่� 

นัักกฎหมายเรีียกว่่า เป็็นความผิิดทางเทคนิิค ทั้้�งนี้้� ความผิิดในตััวเองมีีลัักษณะ

ที่่�เป็็นสากลและคงอยู่่�ตลอดไป เช่่น การฆ่่าคน วางเพลิิง ชิิงทรััพย์์ ข่่มขืืน ซึ่่�ง

ความผิิดเหล่่านี้้�สอดคล้องกัับหลัักศีีลธรรม ขณะที่่�ความผิิดเนื่่�องจากกฎหมาย

ห้้ามเป็็นการกำำ�หนดขึ้้�นมา และสามารถเปลี่�ยนแปลงได้้โดยไม่่ได้้เก่ี่�ยวข้้องกัับ

ด้้านศีีลธรรม หรืืออาจจะมีีการสนัับสนุุนทางด้้านศีีลธรรม แต่่มีีน้้อย (ประมาณ 

วััฒนวาณิิชย์์, 2546)

	จ ากซีีรีีส์ เด็็กใหม่่ จะสะท้้อนถึึงการเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�รัับสาร ซ่ึ่�งเป็็นกลุ่่�ม

เด็็กและเยาวชนที่่�มีีการตั้้�งคำำ�ถามถึึงสิิทธิิและเสรีีภาพกัับการต่่อรองอำำ�นาจ

จากผู้้�ปกครอง ครูู และสัังคม ในเรื่่�องการกำำ�หนดกฎเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดโดยผู้้�อื่่�น 

แต่่ไม่่ตอบสนองความต้้องการและกระทบต่่อสิิทธิิและเสรีีภาพของเด็็กและ
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เยาวชน เช่่น การแต่่งตััวผิิดระเบีียบ การมาสายซึ่่�งเป็็นกฎในสถาบัันการศึึกษา  

ส่่วนการขัับรถเร็็ว การวิ่่�งรถสวนเลน เป็็นกฎหมายเชิิงเทคนิิค ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�ไม่่

ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับจริิยธรรม แต่่เป็็นความผิิดเชิิงเทคนิิคที่่�ห้้ามโดยไม่่ได้้เกี่่�ยวข้้องกัับ

ศีีลธรรมโดยตรง ทำำ�ให้เ้ด็ก็และเยาวชนสามารถลุกุขึ้้�นมาต่อ่รองได้โ้ดยใช้เ้งื่่�อนไข

ของสิิทธิแิละเสรีีภาพ ทั้้�งนี้้� หากเป็็นความผิดิที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัศีีลธรรม เช่น่ ในซีีรีีส์์ 

เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 มีีการนำำ�เสนอการกระทำำ�ของเด็็กที่่�ขัับรถชนเพื่่�อนนัักเรีียนจน

เสีียชีีวิต ซ่ึ่�งเป็็นความผิิดฐานทำำ�ให้ผู้้้�อื่่�นถึงึแก่่ความตายโดยประมาท หรืือในซีีรีีส์ 

Juvenile Justice (2022) ที่่�นำำ�เสนอการหลอกลวงเด็ก็มาฆ่า่และทำำ�ลายศพ ซึ่่�ง

เป็็นความผิิดฐานฆ่่าผู้้�อื่่�นโดยเจตนา ความผิิดเหล่่านี้้�จะถููกยอมรัับจากสัังคมโดย

ปริิยายและไร้้การต่่อต้้านใดๆ และถืือว่่าเป็็น “อาชญากรเด็็ก”

1. กระจกเงา: วิิเคราะห์์ซีีรีีส์์กัับความจริิงในสัังคม
	จ ากเนื้้�อหาซีีรีีส์ทั้้�งสองเรื่่�องได้้สะท้้อนถึึงบทบาทเด็็กและเยาวชนใน

สังัคม ซ่ึ่�งมีีการดััดแปลงจากคดีีที่�เกิิดขึ้้�นจริง โดยปรับเนื้้�อหาให้ม้ีีความสนุกุสนาน 

ตื่่�นเต้้น มีีการเล่่าเรื่่�องแบบสืืบสวนสอบสวน โดยไม่่ได้้เล่่าเรื่่�องตรงๆ แต่่เล่่า

เหตุุการณ์์ในปััจจุุบััน แล้้วสลัับฉากเพื่่�อให้้ผู้้�ชมคิิดตามและคาดเดาเหตุุการณ์์ที่่�

เกิิดขึ้้�นในอดีีต สามารถอธิิบายได้้ดัังนี้้�
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	 1.1 Juvenile Justice (2022)

ภาพที่่� 1 ภาพโปรโมตซีีรีีส์์ Juvenile Justice (2022)

7 
 

เยาวชน เช่น การแต่งตวัผดิระเบยีบ การมาสายซึ=งเป็นกฎในสถาบนัการศกึษา ส่วนการขบัรถเรว็ การ

วิ=งรถสวนเลน เป็นกฎหมายเชงิเทคนิค ซึ=งสิ=งเหลา่นี3ไมไ่ดข้ึ3นอยูก่บัจรยิธรรม แต่เป็นความผดิเชงิเทคนิค

ที=หา้มโดยไม่ไดเ้กี=ยวขอ้งกบัศลีธรรมโดยตรง ทําใหเ้ดก็และเยาวชนสามารถลุกขึ3นมาต่อรองไดโ้ดยใช้

เงื=อนไขของสทิธแิละเสรภีาพ ทั 3งนี3 หากเป็นความผดิที=เกี=ยวขอ้งกบัศลีธรรม เช่น ในซรีสี ์เดก็ใหม ่ซซีั Cน 

O มกีารนําเสนอการกระทาํของเดก็ที=ขบัรถชนเพื=อนนกัเรยีนจนเสยีชวีติ ซึ=งเป็นความผดิฐานทาํใหผู้อ้ื=น

ถงึแก่ความตายโดยประมาท หรอืในซรีสี ์Juvenile Justice (2022) ที=นําเสนอการหลอกลวงเดก็มาฆ่า

และทําลายศพ ซึ=งเป็นความผดิฐานฆ่าผู้อื=นโดยเจตนา ความผดิเหล่านี3จะถูกยอมรบัจากสงัคมโดย

ปรยิายและไรก้ารต่อตา้นใดๆ และถอืวา่เป็น “อาชญากรเดก็” 

 

1. กระจกเงา: วิเคราะหซี์รีสก์บัความจริงในสงัคม 

              จากเนื3อหาซรีสีท์ ั 3งสองเรื=องไดส้ะทอ้นถงึบทบาทเดก็และเยาวชนในสงัคม ซึ=งมกีารดดัแปลง

จากคดทีี=เกดิขึ3นจรงิ โดยปรบัเนื3อหาใหม้คีวามสนุกสนาน ตื=นเตน้ มกีารเล่าเรื=องแบบสบืสวนสอบสวน 

โดยไม่ได้เล่าเรื=องตรงๆ แต่เล่าเหตุการณ์ในปัจจุบนั แล้วสลบัฉากเพื=อให้ผู้ชมคิดตามและคาดเดา

เหตุการณ์ที=เกดิขึ3นในอดตี สามารถอธบิายไดด้งันี3 

 

1.1 Juvenile Justice (2022) 

 
ภาพที& 1 ภาพโปรโมตซรีสี ์Juvenile Justice (2022) 

ที&มา: https://www.korseries.com/synopsis-juvenile-justice-2022/ 

 

              สําหรบัซรีสี ์Juvenile Justice (2022) ไดเ้ล่าเรื=องราวของ “ชมิอนึซอก” ผูพ้พิากษาหญงิคน

ใหมท่ี=เพิ=งยา้ยเขา้มาประจาํการ ซึ=งภายใตค้วามเยน็ชา จรงิจงั และลกึลบั เธอกลบัมปีมฝังใจในอดตี เธอ

คอยปกป้องเหยื=อ (ตวัจรงิ) และครอบครวัของผูเ้คราะห์ร้ายให้ได้รบัความยุตธิรรม แต่ไม่เคยใจอ่อน

ให้กบัการกระทําความผดิของเด็กและเยาวชนเหมอืนผู้พพิากษาคนอื=นๆ ซึ=งมกัจะพจิารณาโทษไม่

รุนแรง จนทาํใหม้ชี่องโหวข่องกฎหมายเยาวชนที=อายุไมเ่กนิ éò ปี เลยทาํใหพ้วกเขาไมส่าํนึกผดิ และมี

ที่่�มา: https://www.korseries.com/synopsis-juvenile-justice-2022/

	สำ ำ�หรัับซีีรีีส์ Juvenile Justice (2022) ได้้เล่่าเรื่่�องราวของ  

“ชิิมอึึนซอก” ผู้้�พิิพากษาหญิิงคนใหม่่ที่่�เพิ่่�งย้้ายเข้้ามาประจำำ�การ ซ่ึ่�งภายใต้้

ความเย็็นชา จริงจััง และลึึกลัับ เธอกลัับมีีปมฝัังใจในอดีีต เธอคอยปกป้้อง

เหยื่่�อ (ตััวจริง) และครอบครััวของผู้้�เคราะห์์ร้้ายให้้ได้้รัับความยุุติิธรรม 

แต่่ไม่่เคยใจอ่่อนให้้กัับการกระทำำ�ความผิิดของเด็็กและเยาวชนเหมืือน 

ผู้้�พิิพากษาคนอื่่�นๆ ซ่ึ่�งมัักจะพิิจารณาโทษไม่่รุุนแรง จนทำำ�ให้้มีีช่องโหว่่ของ

กฎหมายเยาวชนท่ี่�อายุุไม่่เกิิน 14 ปีี เลยทำำ�ให้้พวกเขาไม่่สำำ�นึึกผิิด และ 

มีีการกระทำำ�ความผิิดซ้ำำ�� ตรงกัันข้้ามกัับผู้้�พิิพากษา “ชาแทจูู” (รัับบทโดย 

คิิมมููยอล) ผู้้�มีีบุคลิกอบอุ่่�น อ่่อนโยน และเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น โดยเฉพาะ

เยาวชน ทว่่าภายใต้้ความอ่่อนโยนดุุจพ่่อพระและความเมตตาอารีีกลัับมีี 
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ปมฝัังใจในวััยเด็็กท่ี่�รุนุแรงเช่่นกััน และลุกุขึ้้�นมาปกป้้องเยาวชนอย่่างสุุดความสามารถ 

ทั้้�งนี้้� ซีีรีีส์์ Juvenile Justice (2022) มีีจำำ�นวน 10 ตอน ซึ่่�งเขีียนบทโดย  

“คิิมมิินซุุก” และกำำ�กัับโดย “ฮงจงซาน” แต่่ละตอนตอกย้ำำ��และสะท้้อนเบื้้�องลึึก 

ของปมชีีวิิตอาชญากรเด็็กที่่�มีีจุุดเริ่่�มต้้นมาจากสถาบัันครอบครััวและสัังคม  

จนไปกระทำำ�ความผิดิร้า้ยแรง เช่น่ เด็ก็และเยาวชนฆ่า่หั่่�นศพ เป็็นแม่เ่ล้า้ ชนแล้ว้หนีี 

คดีีโกงข้้อสอบ รวมทั้้�งการกระทำำ�ชำำ�เราหมู่่� เพื่่�อทำำ�ให้้ผู้้�ชมคล้้อยตามและ 

ตั้้�งคำำ�ถามว่่า “การดำำ�เนิินคดีีอาญาเด็็กและเยาวชนควรเปลี่�ยนบทลงโทษให้้ 

เทีียบเท่่ากัับผู้้�ใหญ่่” (รััสริินทร์์, 2565) 

	ทั้้ �งนี้้� ซีีรีีส์์ได้้นำำ�เสนอภาพเด็็กและเยาวชนในรููปแบบที่่�เรีียกว่่า “วััยรุ่่�น: 

พฤติิกรรมที่่�แย่่-เด็็กชั่่�วร้้าย” (Youth: Bad Behavior-Evil Children) สะท้้อน

พฤติิกรรมเด็็กและเยาวชนท่ี่�ประพฤติิปฏิิบััติิออกนอกกรอบท่ี่�สัังคมยอมรัับได้้ 

และสร้้างความเดืือนร้อ้นให้้แก่ส่ังัคม รวมทั้้�งอาจเลวร้้ายในระดัับที่่�ทำำ�ผิดิกฎหมาย 

หรืือศีีลธรรม (Drotner and Livingstone, 2008) ที่่�สะท้้อนผ่่านเรื่่�องราว 

คดีีอาชญากรรมเด็็กฆ่่าหั่่�นศพ คดีีอุุบััติิเหตุุวััยรุ่่�นขัับรถโดยไม่่มีีใบขัับขี่่� และยัังมีี 

การนำำ�เสนอเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับชีีวิิตในสถาบััน: โรงเรีียน (Institutions: School)  

โดยดำำ�เนินิผ่่านการเล่่าเรื่่�องในสถาบันัการศึกึษา ซึ่่�งเป็็นโรงเรีียนและศููนย์์ฟื้้�นฟููเยาวชน 

และยัังนำำ�เสนอมุุมมองความเป็็นเพศหญิิงและเพศวิิถีี (girls and sexuality)  

ในตอนความรุนุแรงในครอบครัวัและในคดีีกระทำำ�ชำำ�เราหมู่่� ผ่่านมุมุมองการเล่่าเรื่่�อง

และทััศนคติิของผู้้�พิิพากษาหญิิง ซึ่่�งอยู่่�ในวััยผู้้�ใหญ่่และมีีอำำ�นาจในการตััดสิิน

การกระทำำ�ของเด็็กและเยาวชน ที่่�เปิิดเรื่่�องโดยการตั้้�งคำำ�ถามในสัังคมเกาหลีีใต้้  

ถึึงกระบวนการยุุติิธรรมในการกำำ�หนดกฎเกณฑ์์อายุุเด็็กและเยาวชนในการ 

ไม่ต่้อ้งรัับโทษหรืือได้้รับัการลดโทษในคดีีอาญา โดยมีีการประท้ว้งของประชาชน

ในการบัังคัับใช้้กฎหมายนี้้� รวมทั้้�งนำำ�เสนอการทำำ�งานขององค์์กรศาลเยาวชน 

ที่่�ไม่่ใช่่เพีียงแค่่ตััดสิินโทษหรืือเยีียวยาเด็็กและเยาวชน แต่่มีีทั้้�งการควบคุุมและ

เยีียวยาเด็็กและเยาวชนที่่�พ้้นโทษด้้วย  

	 ในซีีรีีส์นี้้�เป็็นแนวดราม่่า กฎหมาย ในซีีรีีส์์มีีการนำำ�เสนอฉากงาน 

เลี้้�ยงระหว่่างผู้้�พิิพากษากัับเด็็กและเยาวชนที่่�พ้้นโทษ และมีีบทสนทนาใน 
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ประเด็น็คำำ�ถามเรื่่�องการให้้โอกาสเด็ก็และเยาวชนที่่�กระทำำ�ผิดิในการกลับัตัวักลับัใจ 

จากสัังคม ที่่�ปรากฏในฉากที่่�คนในร้้านกล่่าวหาเด็็กสาวที่่�เพิ่่�งพ้้นโทษว่่า  

ขโมยกระเป๋า๋เงินิ ขณะที่่�คนท่ี่�อยู่่�ในร้า้นต่า่งพููดเป็็นเสีียงเดีียวกันั และเชื่่�อว่า่ เด็ก็

คนนี้้�เป็็นผู้้�ขโมย เพราะเธอเคยกระทำำ�ความผิดิมาก่อ่น ถือืเป็็นการตีีตรา (label) 

แต่สุุ่ดท้ายความจริงก็ป็รากฏว่า เด็็กผู้้�หญิงิคนนี้้�ขโมยกระเป๋๋าจริงิๆ ซ่ึ่�งสะท้้อนกับั

ปััญหาเรื่่�องการกระทำำ�ผิิดซ้ำำ��ของเด็็กและเยาวชน ที่่�มีีสถิิติิการทำำ�ผิิดซ้ำำ��ของเด็็ก

และเยาวชนอย่า่งต่อ่เนื่่�อง สอดคล้องกัับทฤษฎีีการประทัับตรา (labeling theory) 

ซึ่่�งพัฒันามาจากแนวคิดิของ Howard S. Becker (1963) นักัสัังคมวิทิยาชาวชิคิาโก 

สหรััฐอเมริิกา ซ่ึ่�งอธิบิายว่่า การกระทำำ�ที่่�เป็็นพฤติิกรรมเบ่ี่�ยงเบน (deviant behavior) 

อาจจะไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับพฤติิกรรมนั้้�นโดยตรง แต่่มาจากการที่่�คนส่่วนใหญ่่ 

มีีตีีตราในเชิิงลบให้้กัับพฤติิกรรมนั้้�น โดยทฤษฎีีนี้้�สนใจปฏิิกิิริิยาของสัังคม 

ที่่�มีีต่อผู้้�กระทำำ�ผิดิมากกว่่าเนื้้�อหาสาระของการกระทำำ�นั้้�นโดยตรง (กองพัฒันานิิสัยั, 

2554) โดยผู้้�ต้อ้งขังัที่่�พ้น้โทษไปแล้ว้มักัจะถููกตีีตราจากสังัคม โดยการไม่ไ่ว้ว้างใจ 

และไม่ย่อมรับัส่ง่ผลให้ผู้้้�พ้น้โทษบางส่ว่นไม่ม่ีีทางออกและกลายเป็็นผู้้�กระทำำ�ผิดิซ้ำำ�� 

และกล่่าวว่่า “สัังคมคืือผู้้�สร้้างอาชญากร และมีีส่่วนทำำ�ให้้บุุคคลกลายเป็็น

ผู้้�กระทำำ�ความผิิดซํ้้�า เพราะไม่่เปิิดโอกาสให้้คนแก้้ตััว” เนื่่�องจากปััจจััยส่่วน

หนึ่่�งมาจากการไม่่ยอมรัับ และตีีตราว่่า เป็็นบุุคคลไม่่ดีีในสัังคม การกีีดกััน

ไม่่ให้้เข้้าร่่วมทำำ�งาน กีีดกัันในการเข้้าสัังคม รวมทั้้�งมีีการติิฉิินนิินทาถึึง

ความผิิดในอดีีต มีีอคติิต่่อพฤติิกรรมในอนาคต (กองพััฒนานิิสััย, 2554) 

โดยสามารถอธิิบายเชื่่�อมโยงกัับเนื้้�อหาในซีีรีีส์์ได้้ คืือ เด็็กและเยาวชน  

ซึ่่�งเธอกระทำำ�ผิดโดยที่่�ไม่่มีีความรู้้�สึกึว่่าตนเองเป็็นอาชญากร แต่่มาจากความจำำ�เป็็น 

หรืือการหลงผิิดเพีียงชั่่�ววููบท่ี่�พลิกผัันชีีวิตของเธอจากการเป็็นเด็็กและ

เยาวชนปกติิไปสู่่�สถานพิินิิจหรืือในเรืือนจำำ� การเรีียนรู้้�และจิิตวิิญญาณ

ของความเป็็นอาชญากรจะค่่อยๆ เพิ่่�มขึ้้�นตามลำำ�ดับขณะอยู่่�ในสถานพิินิิจ

หรืือในเรืือนจำำ� เนื่่�องจากมีีการคบหาใกล้้ชิิดสนิิทสนมกัับอาชญากรตััวจริิง  

เมื่่�อพ้้นโทษออกมาแล้้ว ต้้องเผชิิญกัับทััศนคติในเชิิงลบของสัังคมจากคนใน

ร้้าน หรืือแม้้กระทั่่�งผู้้�พิิพากษาหญิิงตััวละครนำำ�ของเรื่่�องก็็คิิดเช่่นเดีียวกัันกัับคน 
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ขั้้�น

ขั้้�น

ในสังัคม ทำำ�ให้้เธอรู้้�สึกึมีีความหวาดระแวงจากคนรอบข้้าง และสายตาของคนรอบข้้าง 

ก็เ็ปลี่�ยนแปลงไปจากอดีีต ทำำ�ให้เ้ธอก็็หมดทางเลืือก เกิิดความรู้้�สึกึต่่อต้้านสัังคม 

ยอมรัับอย่่างแท้้จริงิว่่า ตนเองคืืออาชญากรเต็็มตัวั กล้้าท่ี่�จะเข้้าสู่่�วงการอาชญากร 

และพร้้อมที่่�ก่่ออาชญากรรมซ้ำำ��หรืือรุุนแรงกว่่าเดิิมได้้

	จ ากแนวคิิดนี้้�ได้้นำำ�ไปปรัับใช้้ในการแก้้ไขปััญหาเด็็กและเยาวชนกระทำำ�

ผิดิซ้ำำ��โดยการได้รั้ับการยกเว้น้โทษ การลดโทษให้้ ส่ว่นบุุคคลธรรมดาที่่�มีีที่�กระทำำ�

ความผิดิ โดยเฉพาะความผิิดเล็ก็น้้อย หรือืความผิดิครั้้�งแรกที่่�ไม่่ร้้ายแรง จะมีีการ 

พิิพากษาให้้รอลงอาญาหรืือการคุุมความประพฤติิ นอกจากนี้้� ยัังมีีนโยบาย

ของรััฐในการพััฒนาฝึึกฝนอบรมผู้้�กระทำำ�ผิิด ทั้้�งในด้้านความรู้้� ความคิิด และ

จิิตสำำ�นึึก ให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ในสิ่่�งท่ี่�ดีีและลดโทษให้้เมื่่�อมีีความประพฤติิดีี เพื่่�อ

ลดการประทัับตราของสัังคมให้้ผู้้�กระทำำ�ผิิดได้้มีีโอกาสปรัับปรุุงตััว และกลัับ

เข้้าสู่่�สังคมได้้ตามปกติิ ไม่่ถลำำ�ลึึกยอมรัับตััวเองว่่าเป็็นอาชญากรและทำำ�ผิิดซ้ำำ��  

(กองพัฒันานิิสัยั, 2554) แต่่ปััญหาท่ี่�พบจากแนวคิดินี้้� คือื การท่ี่�บทลงโทษน้้อยเกินิไป 

ทำำ�ให้้สัังคมรู้้�สึึกไม่่ยุุติิธรรม และอาจจะทำำ�ให้้คนในสัังคมไม่่ได้้กลััวเกรงกฎหมาย 

เพราะบทลงโทษที่่�เบาเกิินไปดัังปรากฏในซีีรีีส์์ทั้้�งสองเรื่่�อง

	ทั้้ �งนี้้� ในซีีรีีส์์ Juvenile Justice (2022) ได้้นำำ�เสนอประเด็็นที่่�เด็็ก

และเยาวชนรู้้�ว่่า ตามกฎหมายเด็็กและเยาวชนของประเทศเกาหลีีใต้้ เจ้้าหน้้าที่่� 

ไม่ส่ามารถลงโทษทางกฎหมายกับัเด็ก็ที่่�มีีอายุไุม่เ่กินิ 14 ปี ีได้ ้เนื่่�องจากกฎหมาย

อาญาของประเทศเกาหลีีใต้้ กำำ�หนดไว้้ว่่า เยาวชนที่่�อายุุต่ำำ��กว่่า 14 ปีี ไม่่ต้้อง 

รับัโทษ ขณะท่ี่�เด็ก็และเยาวชนท่ี่�อายุ ุ14-18 ปี ีที่่�กระทำำ�ผิดิทางอาญามีีโทษจำำ�คุกุ

สููงสุุดไม่่เกิิน 20 ปีี ซึ่่�งในซีีรีีส์์มีีผู้้�ต้้องหาในคดีีฆาตกรรมสองคนร่่วมกัันก่่อเหตุุ 

โดยมีีเด็็กชายอายุุต่ำำ��กว่่า 14 ปีี และเด็็กสาวอายุุไม่่เกิิน 18 ปีี ที่่�ได้้รัับโทษ 

จำำ�คุกุ 20 ปี ีซ่ึ่�งเด็็กสาวพยายามโต้เ้ถีียงและโยนความผิิดให้เ้ด็็กชายรัับผิิดเพีียงคน

เดีียว เนื่่�องจากเด็ก็ชายอายุตุ่ำำ��กว่่า 14 ปี ีไม่ต่้อ้งรับัโทษตามการคุ้้�มครองเยาวชน 

และหลังัจากพวกเขาถููกสอบสวนเสร็จ็แล้ว้ ก็จ็ะถููกส่ง่ตัวักลับับ้า้นเหมือืนทุกุครั้้�ง 

จึึงทำำ�ให้้พวกเขาไม่่เกรงกลััวต่่อกฎหมาย โดยปรากฏในฉากที่่�อยู่่�ในศาลเยาวชน

ที่่�เด็็กผู้้�ที่่�รัับสารภาพว่่า เป็็นผู้้�ฆ่่าเหยื่่�อ ซึ่่�งเป็็นเด็็กชั้้�นประถมศึึกษาแล้้วอำำ�พราง
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คดีีโดยการหั่่�นศพ เขาพููดตอบคำำ�ถามในศาลด้้วยสีีหน้้าและท่่าทางสนุุกสนาน 

พร้้อมทั้้�งหััวเราะในขณะที่่�เริ่่�มต้้นด้้วยประโยคว่่า “อยากฟัังเรื่่�องตลกหน่่อยไหม” 

ขณะเล่่าถึึงวิิธีีการลวงเหยื่่�อไปฆาตกรรม และยัังถามกลัับว่่า “ถ้้าอายุุไม่่ถึึงสิิบสี่่�  

ต่อ่ให้ฆ้่า่คนก็ไ็ม่ต่ิดิคุก จริงิหรืือเปล่า” เป็็นคำำ�ถามที่่�ซีีรีีส์สะท้้อนเหตุกุารณ์จ์ริงิจาก

เหตุุการณ์์เด็็กและเยาวชนในประเทศเกาหลีีก่่ออาชญากรรมโดยไม่่เกรงกลััวต่่อ

กฎหมาย ทำำ�ให้ซ้ีีรีีส์นำำ�เสนอถึึงการทำำ�ให้ก้ฎหมายมีีความศัักดิ์์�สิทิธิ์์�ดัังท่ี่�ผู้้�พิพิากษา

หญิงิซึ่่�งเป็็นตัวัละครเอกของเรื่่�องได้้กล่่าวว่า่ “เราต้อ้งทำำ�ให้เ้ห็น็ว่่า กฎหมายน่า่กลัวั 

แค่่ไหน ต้้องสั่่�งสอนพวกเขาว่่า ถ้้าทำำ�ร้้ายคนอื่่�น ผลที่่�ตามมาจะเป็็นอย่่างไร” 

	 นอกจากนี้้� ยัังมีีการสะท้้อนช่่องว่่างทางกฎหมายเด็็กและเยาวชน และ

การอ้้างเรื่่�องจิิตเวช ปััญหาการหย่่าร้้าง ปััญหาครอบครััว เป็็นสาเหตุุในการ 

ก่่อคดีีอาชญากรรม ซ่ึ่�งในซีีรีีส์เรื่่�องนี้้� เด็็กและเยาวชนผู้้�กระทำำ�ผิิดอ้างมีีอาการ

ทางจิติเวช มีีภาพหลอน โดยเหตุุผลทางด้้านจิติเวชถููกนำำ�มาใช้้ในการเป็็นข้อ้อ้า้ง 

ในการลดโทษหรือืการไม่ต่้อ้งรับัผิดิทางอาญาได้ ้แต่ช่ิมิอึนึซอกได้โ้ต้แ้ย้ง้ประเด็น็นี้้� 

จากการอำำ�พรางคดีีอย่่างแยบยลท่ี่�เกิินวิิสััยของเด็็กที่่�มีีอาการทางจิิตจะสามารถ

กระทำำ�ได้้ จึึงสามารถสืืบสาวไปถึึงเยาวชนที่่�เป็็นผู้้�ฆ่่าเหยื่่�อที่่�แท้้จริิง  

	 ในซีีรีีส์์นี้้�ยัังได้้นำำ�เสนอประเด็็นปััญหาครอบครััว การหย่่าร้้าง  

การทำำ�งานจนไม่่มีีเวลาดููแลลููกหลาน จนเกิิดปััญหาให้้เด็็กและเยาวชนโตได้้ด้้วย

สัังคม สื่่�อ และเงิิน มากกว่่าความรัักความเข้้าใจจากบุุคคลในครอบครััว ในซีีรีีส์์

มีีฉากท่ี่�ตามตััวผู้้�ปกครองของเด็็กและเยาวชนท่ี่�กระทำำ�ความผิิดในชั้้�นศาลแล้้ว 

มาช้า้ หรืือให้้ทนายมาแทน ในขณะท่ี่�ครอบครัวท่ี่�สููญเสีียลููกจากการฆาตกรรมกลัับ 

มาศาลและมีีความใส่่ใจในคดีี ขณะเดีียวกััน ในซีีรีีส์์ยัังมีีฉากสะเทืือนใจของพ่่อ

และแม่่ที่่�สููญเสีียลููกจากเหตุุการฆาตกรรมท่ี่�เห็็นภาพเด็็กและเยาวชนท่ี่�ก่่อเหตุุ 

ถกเถีียงกัันในชั้้�นศาล โดยไม่่มีีสีีหน้้าท่่าทางสำำ�นึึกผิิด และแม่่ของเด็็กและ

เยาวชนท่ี่�ถููกฆาตกรรมมีีความหวัังเพีียงต้้องการไม่ใ่ห้เ้กิิดเหตุุการณ์์นี้้�อีีกในสัังคม  

ไม่่อยากให้้มีีใครต้้องมาสููญเสีียลููกอัันเป็็นที่่�รัักเหมืือนเธอ และได้้ส่่งต่่อความ

รัักจากการมอบของเล่่นของลููกให้้กัับเด็็กคนอื่่�นต่่อไป เป็็นสััญญะถึึงการส่่งต่่อ 

ความรัักที่่�มีีต่่อลููกไปยัังเด็็กๆ ในสัังคม
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	สำ ำ�หรัับเนื้้�อหาในซีีรีีส์ตอนนี้้�เป็็นการดััดแปลงจากเหตุุการณ์์ในปีี 2017 

ที่่�เด็็กหญิิงวััยประถมศึึกษา อายุุ 8 ขวบ ที่่�หายไปโดยไร้้ร่่องรอย จนพบเบาะแส

เป็็นชิ้้�นส่ว่นอวััยวะในถุุงชั้้�นดาดฟ้า้ และมีีอวััยวะบางอย่่างหายไป จนกระทั่่�งจับักุุม 

ผู้้�ต้องสงสัยัได้ซ้ึ่่�งเป็็นเพีียงเด็ก็สาวมัธัยมศึกึษา อายุ ุ17 ปี ีหลัังจากสอบสวนสืบืสวน

พบว่า่ เธอได้ร้ับัภารกิจิจากเพื่่�อนในเกมทางสื่่�อสังัคมให้ป้ฏิบิัตัิกิารฆ่า่เด็ก็ที่่�อยู่่�ใน

สนามเด็็กเล่่น แล้้วส่่งชิ้้�นส่่วนอวััยวะมาให้้เพื่่�อแสดงว่่า ปฏิิบััติิภารกิิจเสร็็จแล้้ว 

หลัังจากนั้้�นเธอจึึงไปฆาตกรรมอำำ�พรางศพ โดยล่่อลวงเด็็กหญิิงที่่�ต้้องการยืืม

โทรศััพท์ม์ือืถือืโทรหาแม่่ เพราะกลััวว่่าแม่่เป็็นห่ว่ง จึงึหลอกให้้มาโทรศััพท์ท์ี่่�ห้อ้ง 

โดยมีีการสื่่�อสารกัับเพื่่�อนทางออนไลน์์ที่่�มอบหมายภารกิิจ และเพื่่�อนคนนั้้�นเป็็น

เพีียงเด็็กสาวอายุุ 18 ปีี เท่่านั้้�น คดีีนี้้�ศาลตััดสิินให้้มีีการลงโทษจำำ�คุุกสููงสุุดที่่�

กฎหมายเด็ก็และเยาวชนอนุญุาต คือื จำำ�คุกุ 20 ปี ีตามความผิดิฐานฆ่า่ผู้้�อื่่�นโดย

ไตร่่ตรองไว้้ก่่อน และศาลยัังสั่่�งให้้สวมอุุปกรณ์์ติิดตามตำำ�แหน่่งเป็็นเวลา 30 ปีี  

ขณะที่่�ทนายความของเยาวชนที่่�อายุุ 17 ปีี ได้้อ้้างว่่า ในขณะที่่�ก่่ออาชญากรรม

โดยยืืนยัันว่่า เธอป่่วยเป็็นโรคแอสเพอร์์เกอร์์ (Asperger’s disorder) ซ่ึ่�ง 

อยู่่�ในกลุ่่�มโรคออทิิสติิก (autism spectrum disorder) และเป็็นโรคหลายบุุคลิิก 

(dissociative identity disorder) เป็็นโรคทางจิิตเวชที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�ป่่วยมีีอััตลัักษณ์์

หรืือบุุคลิิกมากกว่่าหนึ่่�งคนขึ้้�นไป แต่่ศาลไม่่รัับฟััง ทั้้�งนี้้� คดีีดัังกล่่าวกลายเป็็น

หัวัข้อ้ข่่าวเกี่่�ยวกับัความโหดร้ายของการฆาตกรรมและทัศันคติติ่อ่ต้า้นสังัคมของ

จำำ�เลยที่่�อายุุน้้อยต่่ออาชญากรรมที่่�พวกเขาก่่อขึ้้�น (The Korea Times, 2018) 

โดยพวกเขามองว่่า การฆ่่าคนโดยไม่่มีีความแค้้น ไม่่เคยรู้้�จัักกัันมาก่่อนเป็็น

เรื่่�องสนุุก ไม่่ต่่างจากการทำำ�ภารกิิจในเกม ซ่ึ่�งในซีีรีีส์ได้้มีีฉากท่ี่�มีีบทสนทนาว่่า  

“โทษแค่น่ี้้�คิดิว่า่ไง เมื่่�อฆาตกรฆ่า่คนแบบโหดร้า้ย แต่โ่ทษสถานเบาเพราะยังัเป็็น

เด็็ก” นอกจากนี้้� ในซีีรีีส์์ยัังมีีการนำำ�เสนอคดีีการข่่มขืืนกลุ่่�มซึ่่�งมีีเค้้าโครงมาจาก

การข่ม่ขืนืกลุ่่�มมิริยาง (Miryang) ในประเทศเกาหลีีใต้ ้ซึ่่�งเป็็นเหตุกุารณ์เ์ยาวชน

ในชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลายจำำ�นวนไม่่น้้อยกว่่า 41 คน ร่่วมกัันข่่มขืืนเด็็กและ

เยาวชนในชั้้�นมัธัยมศึึกษาตอนต้้นและมััธยมศึึกษาตอนปลาย ซ่ึ่�งเป็็นการตอกย้ำำ��

ให้เ้ห็น็การกระทำำ�ของอาชญากรเด็ก็ในสังัคมเกาหลีี ที่่�มีีความรุนุแรงและโหดร้า้ย
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ยากเกินิกว่า่จะอภััยให้ไ้ด้้ ส่ว่นในตอนท่ี่� 7-8 นำำ�เสนอจากคดีีเยาวชนขัับขี่่�รถยนต์์

โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จนก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุ ซึ่่�งการที่่�เยาวชนขัับรถยนต์์โดยไม่่มีี

ใบขัับขี่่�ถืือว่่า สะท้้อนภาพเกี่่�ยวกัับคดีีเยาวชนขัับรถชนผู้้�อื่่�นจนถึึงแก่่ความตาย  

ที่่�มัักได้้ยิินข่่าวบ่่อยครั้้�ง (ประภาส อยู่่�เย็็น, 2565) 

	 หลัังจากนั้้�น ในประเทศเกาหลีีก็็ยัังมีีคดีีที่่�ผู้้�ก่่อเหตุุเป็็นเด็็กและเยาวชน 

จนมีีกระแสการเรีียกร้้องให้้แก้้ไขกฎหมายนี้้� เนื่่�องจากเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นใน 

วันัท่ี่� 1 กันัยายน 2017 ที่่�มีีผู้้�เผยแพร่ค่ลิปิจากกล้อ้งวงจรปิดิในอินิเทอร์เ์น็ต็ โดย

บันัทึึกเหตุกุารณ์เ์ด็ก็หญิงิวัยั 14 ปี ีที่่�เมือืงปููซาน ถููกเด็ก็หญิงิกลุ่่�มหนึ่่�งรุมุทำำ�ร้า้ย

อย่่างโหดเหี้้�ยม และถููกทิ้้�งไว้้ให้้รอความตายอยู่่�ข้้างทางอย่่างน่่าสงสาร ทำำ�ให้้แม่่

ของเหยื่่�อผู้้�เคราะห์ร์้า้ยได้เ้รีียกร้อ้งขอความเป็็นธรรม และขอให้ย้กเลิกิกฎหมาย

ที่่�คุ้้�มครองอาชญากรเยาวชนอายุุต่ำำ��กว่่า 18 ปีี ที่่�ได้้รัับการลดโทษให้้รัับโทษ 

เท่่ากัับบุุคคลที่่�อายุุมากกว่่า 18 ปีี โดยนำำ�ไปสู่่�การร่่วมกัันลงชื่่�อเรีียกร้้องให้้

แก้้ไขกฎหมายจนได้้รายชื่่�อเกิิน 250,000 รายชื่่�อ ซึ่่�งกลุ่่�มผู้้�สนัับสนุุนให้้แก้้ไข

กฎหมายประเด็็นนี้้�ได้้อ้้างถึึงสถิิติิการก่่อเหตุุอาชญากรรมของเยาวชนท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น 

โดยพบว่่า เด็็กอายุุ 10-14 ปีี ก่่ออาชญากรรมในปีี 2011 ถึึง 9,500 ครั้้�ง  

แต่ใ่นปี ี2012 เพิ่่�มขึ้้�นถึงึ 9,928 ครั้้�ง จนกระทั่่�งปี ี2017 พบว่า่ เด็ก็อายุ ุ10-13 ปีี  

ก่่ออาชญากรรมเพิ่่�มขึ้้�น 7.9% โดยเฉพาะเด็็กที่่�มีีอายุุเพีียง 13 ปีี มีีสััดส่่วนเพิ่่�ม

ขึ้้�นถึึง 14.7% (M2F, 2561) ขณะที่่�ฝ่า่ยต่่อต้า้นการแก้้ไขกฎหมายนี้้�มองว่่า การ

ลดอายุุเยาวชนให้้รัับโทษเหมืือนผู้้�ใหญ่่ไม่่มีีประโยชน์์ และอาจทำำ�ให้้สถานการณ์์

เลวร้้ายลง เนื่่�องจากการลงโทษจำำ�คุุกในเรืือนจำำ�ไม่่ใช่่ที่่�ขััดเกลาเด็็กและเยาวชน

ให้้เป็็นคนดีีได้้ แต่่กลายเป็็นที่่�บ่่มเพาะให้้เจอผู้้�ที่่�กระทำำ�ความผิิด และมีีการแลก

เปลี่่�ยนวิิชาความรู้้�ในการก่่ออาชญากรรม รวมทั้้�งไม่่สำำ�นึึกกัับความผิิดที่่�ทำำ�ลงไป 

เมื่่�อพ้้นโทษมาแล้้วยัังมีีโอกาสก่่อเหตุุอีีกครั้้�ง และมีีเครืือข่่ายกลุ่่�มในการ 

ก่่ออาชญากรรมมากขึ้้�น (Post Today, 2561) โดยในซีีรีีส์์เรื่่�องนี้้�ได้้นำำ�กระแส

สัังคมนี้้�มานำำ�เสนอในเรื่่�องอย่่างแนบเนีียน จนกระทรวงยุุติิธรรมเกาหลีีใต้้ 

ประกาศวัันนี้้� ในวัันที่่� 26 ตุุลาคม 2565 ว่่า กระทรวงจะปรัับแก้้ไขกฎหมาย

อาชญากรรรมและเยาวชน โดยจะปรัับลดอายุุผู้้�รัับผิิดทางอาญาลง 1 ปีี  
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จากปัจัจุบุันั 14 ปี ีซึ่่�งจะทำำ�ให้ผู้้้�มีีอายุตุั้้�งแต่ ่13 ปีขีึ้้�นไป สามารถรับัผิดิทางอาญาได้้ 

เพื่่�อรัับมืือจำำ�นวนคดีีอาชญากรรมที่่�ก่่อเหตุุโดยเยาวชนท่ี่�มีีจำำ�นวนเพิ่่�มขึ้้�น  

(ผู้้�จััดการออนไลน์์, 2565) 

	 นอกจากนี้้� ในเรื่่�องยัังกล่่าวถึึงประเด็็นคุุณสมบััติิผู้้�พิิพากษาของ 

ศาลเยาวชนและครอบครััวจากการที่่�ตััวละครเอกของเรื่่�องซึ่่�งเป็็นผู้้�พิิพากษาที่่� 

มีีความเย็็นชาและเกลีียดเด็็ก ด้้วยอุุปนิิสััยเช่่นนี้้�จึึงถููกสื่่�อมวลชนนำำ�เสนอ และ

วิิพากษ์์วิิจารณ์์ถึึงความเหมาะสมในการดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�พิิพากษาศาลเยาวชน

และครอบครัวั รวมทั้้�งปิิดท้ายเรื่่�องถึึงความย้้อนแย้้งของชิิมอึึนซอกท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�เป็็น

ผู้้�พิิพากษาหญิิง แต่่เกลีียดอาชญากรเด็็ก ทั้้�งนี้้�จึึงทำำ�ให้้เกิิดคำำ�ถามว่่า ชิิมอึึนซอก 

มีีความเหมาะสมกัับตำำ�แหน่่งผู้้�พิิพากษาหญิิงในศาลเด็็กและเยาวชนหรืือไม่่

	 ขณะเดีียวกััน ในซีีรีีส์์ยัังได้้นำำ�เสนอประเด็็นที่่�ชิิมอึึนซอกซึ่่�งเป็็น 

ผู้้�พิิพากษาหญิิงถููกตำำ�หนิิเพราะไปก้้าวล่่วงอำำ�นาจในการทำำ�งานสืืบสวนสอบสวน

ของตำำ�รวจ โดยมีีประเด็็นความขััดแย้ง้ในการทำำ�งานในกระบวนการยุุติธิรรมของ

เกาหลีีในองค์์กรใหญ่่ คืือ ตำำ�รวจ อััยการ และศาล ที่่�แยกหน้้าที่่�และการทำำ�งาน

ที่่�ชััดเจนเพื่่�อความยุุติิธรรม แต่่เมื่่�อชิิมอึึนซอกพบพิิรุุธจากหลัักฐานในสำำ�นวน

และการพิจิารณาคดีีในชั้้�นศาล เธอจึงึไปสืบสวนและสอบสวนด้ว้ยตัวัเอง รวมทั้้�ง 

เกลี้้�ยกล่อ่มให้เ้ยาวชนผู้้�กระทำำ�ผิดิยอมรับัสารภาพ ซึ่่�งทำำ�ให้ถูู้กผู้้�พิพิากษาหัวัหน้า้

แผนกคดีีซ่ึ่�งเป็็นผู้้�บัังคัับบััญชาโดยตรงเรีียกไปตำำ�หนิิเพราะเป็็นการทำำ�เกิิน

อำำ�นาจของการเป็็นผู้้�พิิพากษา ทั้้�งที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินคดีีอย่่างมาก และทำำ�ไป

เพื่่�อประโยชน์์ของส่่วนรวม ซ่ึ่�งเป็็นการสะท้้อนปััญหาของกระบวนการยุุติิธรรม  

ที่่�เมื่่�อมีีการแยกอำำ�นาจกัันอย่่างชััดเจนของแต่่ละฝ่่าย แต่่มีีกระบวนการทำำ�งาน 

ที่่�ต่่อเนื่่�องกััน และเมื่่�อมีีการติิดกระดุุมเม็็ดแรกผิิด ก็็ทำำ�ให้้ติิดผิิดไปทุุกเม็็ด  

แต่่หากเข้้าไปแก้้ไขปััญหาทั้้�งที่่�ไม่่ใช่่หน้้าที่่�ของตนเองก็็จะนำำ�ไปสู่่�ความขััดแย้้ง

ระหว่่างองค์์กรในกระบวนการยุุติิธรรมในเกาหลีีใต้้ได้้ 

	สุ ดุท้ายนี้้� ซีีรีีส์ ์Juvenile Justice (2022) ไม่เ่พีียงแต่น่ำำ�เสนอเรื่่�องราวคดีี

ดัังของอาชญากรเด็็กเท่่านั้้�น แต่่ยัังนำำ�เสนอหน้้าที่่�และการทำำ�งานของผู้้�พิิพากษา

ศาลเด็็กและเยาวชน รวมทั้้�งนำำ�เสนอกระบวนการยุุติธิรรมของประเทศเกาหลีีใต้้ 
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ที่่�มีีความสมจริง รวมทั้้�งข้้อจำำ�กัดัในการตััดสินคดีีจากกฎหมายหรืือการทำำ�งานภายใต้้ 

ความร่่วมมืือของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง คืือ ทนายความ อััยการ ตำำ�รวจ จนถึึง

ศููนย์์ฟื้้�นฟููเด็็กและเยาวชน รวมทั้้�งบทบาทของครอบครัวัที่่�ควรก้้าวเข้้ามาเรีียกร้อ้ง

ความยุุติิธรรมให้้เด็็กและเยาวชนที่่�เป็็นเหยื่่�อผู้้�ถููกกระทำำ� และคอยอบรมสั่่�งสอน

เด็ก็และเยาวชนที่่�พลั้้�งพลาดไปกระทำำ�ความผิดิ รวมทั้้�งให้โ้อกาสพวกเขาได้ย้ืนืขึ้้�น

อีีกครั้้�งอย่่างมั่่�นคงในสัังคม และมีีอนาคตที่่�สดใสไม่่ต่่างจากเด็็กทั่่�วไป

	 1.2 ซีีรีีส์์ เด็็กใหม่่ ในซีีซััน 2

ภาพที่่� 2 ภาพโปรโมตซีีรีีส์์ เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2      

13 
 

ภาพที& + ภาพโปรโมตซรีสี ์เดก็ใหม ่ซซีั 7น 9            

ที&มา: https://about.netflix.com/th/news/netflix-announces-premiere-date-for-girl-from-nowhere-season-2 
 

              ซรีสี ์เดก็ใหม ่ซซีั Cน O (2012) เป็นการเล่าเรื=องผา่นตวัละครที=ชื=อ แนนโน๊ะ หรอืนางสาวมารา 

อมราตยกุล ที=เป็นตวัแทนของลูกสาวซาตานที=มคีวามอมตะ มอีํานาจเหนือธรรมชาต ิโดยชื=อ มารา 

อมราตยกุล เมื=อแยกถอดความหมายนั 3น “มารา” แปลว่า มารหรอืปีศาจ ส่วน “อมราตยกุล” แปล

โดยรวมคอื เป็นอมตะ และเมื=อรวมความหมายของชื=อ-สกุลแลว้ แปลว่า ปีศาจ ผูเ้ป็นอมตะ (คมชดั

ลกึออนไลน์, 2564) โดยมกีารนําเสนอเนื3อเรื=องในรปูแบบของสถาบนั: โรงเรยีน (Institutions: School) 

โดยดาํเนินเรื=องในสถาบนัการศกึษา ซึ=งเป็นโรงเรยีนชั 3นมธัยมศกึษา ที=มกีารเรยีนการสอน มกีฎระเบยีบ 

รวมทั 3งนําเสนอความสมัพนัธร์ะหว่างครแูละนักเรยีน เพื=อนร่วมชั 3น รวมทั 3งรุ่นพี=รุ่นน้อง โดยเฉพาะตอน 

“EP. 5 รบัน้อง (Sotus): ซ่อมรุ่นน้องถึงตาย! รุ่นพี=ไม่ลอยนวล โทษหนักจนต้องรอขอชวีติ” ที=เป็น

เรื=องราวคดดีงัในประเทศไทยที=มกีารรบัน้องและรุ ่นพี=ซ ้อมรุ ่นน้องจนถึงแก่ความตาย และยงั

นําเสนอมุมมองความเป็นเพศหญงิและเพศวถิ ี(girls and sexuality) ที=นําเสนอผา่นมุมมองตวัละครเอก

ซึ=งเป็นเพศหญิง โดยเฉพาะเสนอในตอน “นักล่าแต้ม (Pregnant): ท ้องอกี! นร.ย่านดงั ครั 3ง นี3 

‘ผู้หญิง’ จะไม่รบักรรมฝ่ายเดยีว” และมกีารแก้แค้นของผู้หญิงกบัผู้ชายเจ้าชู้กบัการสะท้อนปัญหา

ท้องในวยัเรยีน และยงัไดนํ้าเสนอภาพเดก็และเยาวชนในรปูแบบที=เรยีกว่า วยัรุ่น: พฤตกิรรมเลวรา้ย-

เด็กชั =วร้าย (Youth: Bad Behavior-Evil Children) โดยสะท้อนพฤติกรรมเด็กและเยาวชนที=ประพฤติ

ปฏบิตัอิอกนอกกรอบ ที=ลุกขึ3นมาต่อรองอํานาจกบัสงัคมและโรงเรยีน และนําเสนอเดก็และเยาวชนที=

สร้างความเดือนร้อนให้แก่สังคม และได้กระทําผิดกฎหมายและผิดหลักศีลธรรม (Drotner and 

Livingstone, 2008) โดยเฉพาะในตอน “มนินี= ò ศพ (Minnie and the Four Bodies): ไฮโซซิ=งชน

ตาย ò ครั 3งนี3…หนีไม่รอด” 

 

     
ที่่�มา: https://about.netflix.com/th/news/netflix-announces-premiere-date-for-girl-

from-nowhere-season-2
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	 ซีีรีีส์์ เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 (2021) เป็็นการเล่่าเรื่่�องผ่่านตััวละครที่่�ชื่่�อ 

แนนโน๊๊ะ หรืือนางสาวมารา อมราตยกุุล ที่่�เป็็นตััวแทนของลููกสาวซาตาน 

ที่่�มีีความอมตะ มีีอำำ�นาจเหนืือธรรมชาติิ โดยชื่่�อ มารา อมราตยกุุล เมื่่�อแยก 

ถอดความหมายนั้้�น “มารา” แปลว่่า มารหรืือปีีศาจ ส่่วน “อมราตยกุุล” 

แปลโดยรวมคืือ เป็็นอมตะ และเมื่่�อรวมความหมายของชื่่�อ-สกุุลแล้้ว  

แปลว่่า ปีีศาจ ผู้้� เป็็นอมตะ (คมชััดลึกออนไลน์์, 2564) โดยมีีการ 

นำำ�เสนอเนื้้�อเรื่่�องในรููปแบบของสถาบััน: โรงเรีียน (Institutions: School) 

โดยดำำ�เนิินเรื่่�องในสถาบัันการศึึกษา ซึ่่�งเป็็นโรงเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา ที่่�มีี 

การเรีียนการสอน มีีกฎระเบีียบ รวมทั้้�งนำำ�เสนอความสััมพัันธ์์ระหว่่างครูู

และนัักเรีียน เพื่่�อนร่่วมชั้้�น รวมทั้้�งรุ่่�นพี่่�รุ่่�นน้้อง โดยเฉพาะตอน “EP. 5  

รัับน้้อง (Sotus): ซ่่อมรุ่่�นน้้องถึึงตาย! รุ่่�นพ่ี่�ไม่่ลอยนวล โทษหนัักจน

ต้้องรอขอชีีวิิต” ที่่�เป็็นเรื่่�องราวคดีีดัังในประเทศไทยที่่�มีีการรัับน้้องและรุ่่�น

พี่่�ซ้้อมรุ่่�นน้้องจนถึึงแก่่ความตาย และยัังนำำ�เสนอมุุมมองความเป็็นเพศหญิิง 

และเพศวิิถีี (girls and sexuality) ที่่�นำำ�เสนอผ่่านมุุมมองตััวละครเอก 

ซึ่่�งเป็็นเพศหญิิง โดยเฉพาะเสนอในตอน “นัักล่่าแต้้ม (Pregnant): ท้้องอีีก! 

นร.ย่่านดััง ครั้้�งนี้้� ‘ผู้้�หญิิง’ จะไม่่รัับกรรมฝ่่ายเดีียว” และมีีการแก้้แค้้นของ

ผู้้�หญิิงกัับผู้้�ชายเจ้้าชู้้ �กัับการสะท้้อนปััญหาท้้องในวััยเรีียน และยังัได้น้ำำ�เสนอ

ภาพเด็็กและเยาวชนในรููปแบบที่่�เรีียกว่่า วััยรุ่่�น: พฤติิกรรมเลวร้้าย-เด็็กชั่่�วร้้าย 

(Youth: Bad Behavior-Evil Children) โดยสะท้้อนพฤติิกรรมเด็็กและเยาวชน

ที่่�ประพฤติิปฏิบิัตัิอิอกนอกกรอบ ที่่�ลุกุขึ้้�นมาต่่อรองอำำ�นาจกับสังัคมและโรงเรีียน 

และนำำ�เสนอเด็็กและเยาวชนท่ี่�สร้้างความเดืือนร้้อนให้้แก่ส่ังัคม และได้้กระทำำ�ผิดิ

กฎหมายและผิิดหลัักศีีลธรรม (Drotner and Livingstone, 2008) โดยเฉพาะ

ในตอน “มิินนี่่� 4 ศพ (Minnie and the Four Bodies): ไฮโซซิ่่�งชนตาย 4 

ครั้้�งนี้้�…หนีีไม่่รอด”

892-66 .indd   131892-66 .indd   131 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์์132
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14 
 

ภาพที& 3 ภาพโปรโมตซีรสี์ เด็กใหม่ ซีซั 7นส์ 2 ตอน “มนินีR 4 ศพ” 

ที&มา: https://thethaiger.com/th/news/437484/ 

 

             ทั 3งนี3 ขอยกตวัอย่างกรณีการนําเสนอเรื=องราว มนินี= ò ศพ ซึ=งมาจากตวัละครเดก็หญงิที=

ชื=อวา่ มนินี= โดยนําเสนอภมูหิลงัของตวัละครเยาวชนที=อายนุ้อย เตบิโตในครอบครวัมฐีานะรํ=ารวย และใช้

เงินแก้ปัญหาตามแนวคิดทุนนิยม รวมทั 3งปัญหาสงัคมที=คนรวยสามารถใช้ความรวยในการปิดบงั

ความผดิ และรอดพน้การดําเนินคดหีรอืการถูกลงโทษตามกฎเกณฑข์องสงัคม เปิดเรื=องดว้ยคําพูดที=

เสยีดสสีงัคมพรอ้มเสยีงผวิปากของแนนโน๊ะ ซึ=งเป็นตวัละครเอกที=ไมใ่ชม่นุษย ์และมองวา่ มนุษยม์กีเิลส

ตณัหา และมคีาํพดูว่า “ในประเทศที=ไม่มทีี=สาํหรบัคนจน และไม่มผีลกรรมสาํหรบัคนรวย บางททุีกวนันี3 

การพพิากษาอาจจะไม่ไดอ้ยู่ในศาล แต่อยู่ที=คุณมเีงนิเท่าไร” โดยยกตวัอย่างฉากมนินี=ลอกขอ้สอบและ

ถกูจบัได ้อาจารยจ์งึเรยีกพบผูป้กครอง แมเ้ธอจะทาํผดิ แต่รอดการลงโทษที=สมควรไดร้บัจากการไลอ่อก 

เป็นการลา้งหอ้งนํ3า เป็นโทษสถานเบาที=ไมเ่หมาะสมกบัการกระทาํผดิของเธอ ดว้ยเหตุเพราะพอ่ของเธอ

เสนอเงนิจาํนวนหนึ=งลา้นบาทบรจิาคใหแ้ก่โรงเรยีน การที=ผูป้กครองใชเ้งนิในการแกปั้ญหาสอดคลอ้งกบั

ปัญหาสงัคมที=ว่า “ลูกคนรวย ทําอะไรกไ็ม่ผดิ” เป็นปัญหาความเหลื=อมลํ3าทางสงัคมระหว่างคนรวย คน

ชั 3นกลาง และคนจน ในซรีสีย์งันําเสนอปัญหาความเชื=อมั =นในกระบวนการยุตธิรรมและกฎระเบยีบใน

สงัคมไทยที=วา่ “ถา้เงนิพดู ความยุตธิรรมจะเงยีบ” อยา่งไรกต็าม ผูป้กครองของมนินี=กไ็มไ่ดนิ้=งเฉย โดย

ไดม้กีารลงโทษดว้ยการยดึรถยนตแ์ละกกับรเิวณเป็นเวลาหนึ=งเดอืน แต่มนินี=ไม่เคยสาํนึกในการกระทาํ

ของตนเองแมแ้ต่น้อย จงึไมย่อมถกูกกัตวั ซึ=งสะทอ้นถงึเรื=องปัญหาครอบครวัที=เมื=อบดิามอีาํนาจปกครอง

ในครอบครวัใชอ้าํนาจลงโทษโดยปราศจากการสื=อสารเพื=อใหค้วามรูแ้ละความเขา้ใจ ทาํใหผู้ท้ี=ถกูลงโทษ

ไม่ไดม้กีารเปลี=ยนแปลงทศันคตแิละพฤตกิรรม นําไปสู่ปัญหาการไม่ยอมรบัคําตดัสนิและต้องหาทาง

ที่่�มา: https://thethaiger.com/th/news/437484/

	ทั้้ �งนี้้� ขอยกตััวอย่่างกรณีีการนำำ�เสนอเรื่่�องราว มิินน่ี่� 4 ศพ  

ซึ่่�งมาจากตััวละครเด็็กหญิิงที่่�ชื่่�อว่่า มิินน่ี่� โดยนำำ�เสนอภููมิิหลัังของตััวละคร

เยาวชนที่่�อายุุน้้อย เติิบโตในครอบครััวมีีฐานะร่ำำ��รวย และใช้้เงิินแก้้ปััญหา

ตามแนวคิิดทุนนิิยม รวมทั้้�งปััญหาสัังคมที่่�คนรวยสามารถใช้้ความรวย 

ในการปิิดบังความผิิด และรอดพ้นการดำำ�เนิินคดีีหรืือการถููกลงโทษตาม 

กฎเกณฑ์์ของสัังคม เปิิดเรื่่�องด้้วยคำำ�พููดที่�เสีียดสีีสัังคมพร้้อมเสีียงผิิวปาก

ของแนนโน๊๊ะ ซึ่่�งเป็็นตััวละครเอกท่ี่�ไม่่ใช่่มนุุษย์์ และมองว่่า มนุุษย์์มีีกิิเลส

ตััณหา และมีีคำำ�พููดว่า “ในประเทศท่ี่�ไม่่มีีที่�สำำ�หรัับคนจน และไม่่มีีผลกรรม

สำำ�หรัับคนรวย บางทีีทุุกวัันนี้้� การพิิพากษาอาจจะไม่่ได้้อยู่่�ในศาล แต่่อยู่่� 
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ที่่�คุุณมีีเ งิินเท่่าไร” โดยยกตััวอย่่างฉากมิินนี่่�ลอกข้้อสอบและถููกจัับได้้  

อาจารย์์จึึงเรีียกพบผู้้�ปกครอง แม้้เธอจะทำำ�ผิิด แต่่รอดการลงโทษที่่�สมควรได้้

รัับจากการไล่่ออก เป็็นการล้้างห้้องน้ำำ�� เป็็นโทษสถานเบาที่่�ไม่่เหมาะสมกัับ

การกระทำำ�ผิิดของเธอ ด้้วยเหตุุเพราะพ่่อของเธอเสนอเงิินจำำ�นวนหนึ่่�งล้้านบาท 

บริิจาคให้้แก่่โรงเรีียน การที่่�ผู้้�ปกครองใช้้เงิินในการแก้้ปััญหาสอดคล้้อง 

กัับปััญหาสัังคมท่ี่�ว่่า “ลููกคนรวย ทำำ�อะไรก็็ไม่่ผิิด” เป็็นปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ�� 

ทางสัังคมระหว่่างคนรวย คนชั้้�นกลาง และคนจน ในซีีรีีส์์ยัังนำำ�เสนอปััญหา 

ความเชื่่�อมั่่�นในกระบวนการยุุติิธรรมและกฎระเบีียบในสัังคมไทยท่ี่� ว่่า  

“ถ้้าเงิินพููด ความยุุติิธรรมจะเงีียบ” อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�ปกครองของมิินน่ี่�ก็็ 

ไม่่ได้้นิ่่�งเฉย โดยได้้มีีการลงโทษด้้วยการยึึดรถยนต์์และกัักบริิเวณเป็็น

เวลาหนึ่่�งเดืือน แต่่มิินน่ี่�ไม่่เคยสำำ�นึึกในการกระทำำ�ของตนเองแม้้แต่่น้้อย  

จึึงไม่่ยอมถููกกัักตััว ซ่ึ่�งสะท้้อนถึึงเรื่่�องปััญหาครอบครััวที่่�เมื่่�อบิิดามีีอำำ�นาจ

ปกครองในครอบครััวใช้้อำำ�นาจลงโทษโดยปราศจากการสื่่�อสารเพื่่�อให้้ความรู้้� 

และความเข้้าใจ ทำำ�ให้้ผู้้�ที่�ถููกลงโทษไม่่ได้้มีีการเปลี่�ยนแปลงทััศนคติและ

พฤติิกรรม นำำ�ไปสู่่�ปัญหาการไม่่ยอมรัับคำำ�ตััดสินและต้้องหาทางหลบหนีี 

รวมทั้้� งสะท้้อนผู้้�ปกครองไม่่ใ ส่่ ใจกฎหมายจราจรโดยการอนุุญาตให้้ 

ลููกหลานขัับรถยนต์์หรืือจัักรยานยนต์์ทั้้�งที่่�ไม่่มีีใบขัับขี่่� เพราะอายุุยัังไม่่ถึึง 

วััยที่่�กฎหมายอนุุญาตให้้ทำำ�ใบขัับขี่่�ได้้ 

	ต่ ่อมามิินนี่่� ได้้หลบหนีีโดยการขัับรถออกไปข้้างนอกด้้วยสภาพ

มึึนเมาจากการดื่่�มไวน์์ ซ่ึ่�งฉากนี้้�ได้้สะท้้อนถึึงปััญหาสัังคม “เมาแล้้วขัับ  

คุุยโทรศััพท์ ขัับรถเร็็ว” ซ่ึ่�งเป็็นสาเหตุุหลัักของการเกิิดอุุบััติิเหตุุทางท้้องถนน 

ในขณะระหว่่างท่ี่�ขัับผ่่านหน้้าโรงเรีียนด้้วยความเร็็วสููง โดยไม่่ได้้ชะลอ

ความเร็็วทั้้�งที่่�ฝนตกหนััก ขัับผ่่านเขตโรงเรีียนและสภาพถนนลื่่�น ทำำ�ให้้รถ

ของมิินนี่่�ได้้ชนเข้้ากัับรถสองแถว ส่่งผลให้้เพื่่�อนร่่วมโรงเรีียนของเธอเสีียชีีวิต

ถึึง 4 ราย หลัังจากนั้้�นครอบครััวของเธอไม่่มีีการเยีียวยาผู้้�เสีียชีีวิตและแสดง

ความเสีียใจต่อครอบครัวผู้้�เสีียชีีวิต ทั้้�งยัังปฏิิเสธการให้้สััมภาษณ์์สื่่�อ ขณะที่่� 

พ่่อของเธอกลัับห่่วงหุ้้�นของบริิษััทและชื่่�อเสีียงของวงศ์์ตระกููล นอกจากนี้้�  
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มินินี่่�ได้้รอดพ้นจากความผิิดฐานฆ่่าคนตายตามกฎหมายไปได้้ โดยสู้้�คดีีด้วยการ

อ้้างว่่าเบรกรถเสีียและรถสองแถวขัับรถโดยประมาท 

	 ในซีีรีีส์นี้้�ได้้นำำ�เสนอโดยเน้้นประเด็็น “อำำ�นาจเงิินซื้้�อความยุุติิธรรมได้้” 

ทำำ�ให้้ลููกคนรวยถููกลงโทษสถานเบา แต่่ในความเป็็นจริิง ในกรณีีนี้้�ยััง 

มีีสาเหตุุสำำ�คััญมาจากการท่ี่�มิินน่ี่� เ ป็็นเยาวชนท่ี่�ได้้รัับการคุ้้�มครองจาก

กฎหมาย และเมื่่�อสัังคมสิ้้�นหวัังกัับกระบวนการยุุติิธรรมในการลงโทษ

คนรวย เด็็ก และเยาวชนให้้เหมาะสมกัับความสููญเสีียตามความรู้้�สึึก

ของประชาชน ในซีีรีีส์ได้้นำำ�เสนอทางเลืือกใหม่่โดยมีีบทลงโทษที่่�มาจาก

อำำ�นาจเหนืือธรรมชาติิ ที่่�มีีแนะโน๊๊ะและยููริเป็็นผู้้�อยู่่�เบื้้�องหลัังกรรมตามทัันนี้้� 

ในฐานะปีีศาจ นอกจากนี้้� ยัังเสนอประเด็็นเรื่่�องผู้้�กระทำำ�ผิิดมัักจะอ้้างหลัักฐาน 

ซึ่่�งรู้้�ทั้้�งรู้้�ว่าไม่่มีีหลัักฐานท่ี่�จะเอาผิิดตัวเองได้้ ดัังนั้้�นแนนโน๊๊ะจึึงกลิ้้�งขวดไวน์์

เพื่่�อเตืือนสติิของมิินนี่่�ตอนที่่�ให้้สััมภาษณ์์หลอกลวงประชาชนว่่า “ไม่่ได้้เมา

แล้้วขัับ และไม่่ได้้ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์” รวมทั้้�งยัังคอยหลอกหลอน 

พร้้อมๆ กัับเพื่่�อนที่่�เสีียชีีวิิตในอุุบััติิเหตุุ ซึ่่�งเป็็นการสะท้้อนสัังคมไทยที่่� 

สุดุท้ายแล้ว้ในการเสื่่�อมความศรััทธาในกระบวนการยุตุิธิรรม ขณะที่่�มีีบทลงโทษ 

จากสัังคม (social sanction) ที่่�สัังคมวิิพากษ์์วิิจารณ์์ผ่่านช่่องทางสื่่�อสัังคม

โดยแนนโน๊๊ะนำำ�การแสดงความคิิดเห็็นเหล่่านั้้�นมาเป็็นบทลงโทษ เช่่น  

การหัักขาท่ี่�ไม่่ยอมเหยีียบเบรก การตบปากท่ี่�พููดโกหก และการบีีบคอ

ที่่�คอยสร้้างปััญหาให้้ครอบครััว ขณะที่่�กลุ่่�มเพื่่�อนในโรงเรีียนก็็ไม่่ยุ่่�งเกี่่�ยว  

จนมิินนี่่�ต้้องอยู่่�อย่่างโดดเดี่่�ยวในโรงเรีียนจนในที่่�สุุด มิินนี่่�ต้้องถููกกรรม

ตามทัันจากอำำ�นาจเหนืือธรรมชาติิของแนนโน๊๊ะและยููริ จนต้้องตายแทน 

บทลงโทษจากกระบวนการยุุติิธรรม 

	ทั้้ �งนี้้� ซีีรีีส์์เรื่่�อง เด็็กใหม่่ ซีีซัน 2 ในตอน “มิินนี่่� 4 ศพ” เป็็น 

การผสมผสานปััญหาสัังคมและการตั้้�งคำำ�ถามของการดำำ�เนิินกระบวนการ

ยุุติิธรรมกัับ “ลููกคนรวย” โดยมีีบางส่่วนคล้ายกัับคดีีดัง “แพรวา 9 

ศพ” จากเหตุุการณ์์อุุบััติิเหตุุรถเก๋๋งซีีวิิคพุ่่�งชนรถตู้้�โดยสารเส้้นทางระหว่่าง

มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ ศููนย์์รัังสิิตกัับสถานีีหมอชิิต (สาย ต.118) ซ่ึ่�งมีี 
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ผู้้�โดยสาร 14 คน บนทางยกระดัับอุุตราภิิมุุข (ทางด่่วนโทลล์์เวย์์) ในคืืนวััน

ที่่� 27 ธัันวาคม 2553 จนมีีผู้้�เสีียชีีวิิตจากเหตุุการณ์์นั้้�น 9 ศพ และบาดเจ็็บ 

5 คน ที่่�ส่่วนใหญ่่เป็็นนัักศึึกษาและอาจารย์์ของมหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 

และสำำ�นัักงานพััฒนาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีแห่่งชาติิ ส่่วนเยาวชนท่ี่�

เป็็นผู้้�ขับรถชนได้้บาดเจ็็บเพีียงเล็็กน้้อย และพิิงขอบทางยกระดัับอุุตราภิิมุุข 

พร้้อมกัับกดโทรศััพท์มืือถืือ ซ่ึ่�งผู้้�ต้้องหาในคดีีเป็็นเพีียงเยาวชนวััย 17 ปีี 

ซึ่่�งขัับรถโดยไม่่มีีใบอนุุญาตขัับขี่่�รถยนต์์ ซ่ึ่�งจะออกให้้สำำ�หรัับบุุคคลอายุุ 

สิบิแปดปีขึ้้�นไปเท่่านั้้�น โดยถููกแจ้ง้ข้อ้หากระทำำ�การโดยประมาท เป็น็เหตุใุห้ผู้้้�อื่่�น 

ถึึงแก่่ชีีวิิตและบาดเจ็็บ และขัับขี่่�รถยนต์์โดยไม่่มีีใบอนุุญาตขัับขี่่� เนื่่�องจาก

ยัังเป็็นเยาวชนที่่�อายุุไม่่เกิินสิิบเจ็็ดปีอยู่่�ในเงื่่�อนไขตามประมวลกฎหมาย

อาญา มาตรา 75 ซึ่่�งมีีการคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชน สามารถพิิจารณา

ลดโทษลงตามสมควร หลัังจากนั้้�น ในเมื่่�อปีี 2557 ศาลอุุทธรณ์์ลงโทษ 

เพิ่่�มแก้้โทษรอลงอาญาเพิ่่�มเป็็น 4 ปีี และบำำ�เพ็็ญประโยชน์์ 48 ชั่่�วโมงต่่อปีี 

เป็็นเวลา 4 ปีี (ผู้้�จััดการออนไลน์์, 2562)

	 หลัังจากเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว แม้้ได้้มีีมาตรการป้้องกัันความปลอดภัย

ให้้แก่่ผู้้�โดยสารในรถตู้้�สาธารณะ แต่่ก็็ยัังพบว่่า มีีเด็็กและเยาวชนขัับรถยนต์์

โดยไม่่มีีใบขัับขี่่� โดยที่่�ผู้้�ปกครองอนุุญาตหรืือไม่่ได้้ควบคุุมและดููแลบุุตรหลาน

อย่่างเข้้มงวดในการขัับขี่่�รถยนต์์ จนเกิิดเหตุุซ้ำำ��รอยจากกรณีีอุบััติิเหตุุเมื่่�อคืืน

วัันที่่� 30 กัันยายน ปีี 2565 เวลาประมาณ 22.00 น. ได้้มีีเยาวชนชาย

วััยรุ่่�น อายุุ 15 ปีี ขัับรถมากัับเพื่่�อนวััยรุ่่�นด้้วยกัันรวม 3 คน ขัับรถเก๋๋งยี่่�ห้้อ 

บีีเอ็็มดัับเบิิลยููพุ่่�งชนรถจัักรยานยนต์์ของบััณฑิิตหนุ่่�มวิิศวกรรมศาสตร์์  

จนเสีียชีีวิตบริเิวณส่ี่�แยกไฟแดง ถนนมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีี จังัหวััดนครราชสีีมา 

โดยจากการตรวจสอบพบว่่า รถยนต์์เก๋๋ง BMW ได้้ขัับฝ่่าสััญญาณไฟแดง 

มาด้้วยความเร็็ว ก่่อนพุ่่�งชนรถจัักรยานยนต์์จนเจ้้าของรถจัักรยานยนต์์เสีียชีีวิิต 

โดยถููกแจ้้งข้้อกล่่าวหาเบื้้�องต้้น 3 ข้้อหา ประกอบด้้วย ขัับรถโดยประมาท

เป็็นเหตุุให้้ผู้้�อื่่�นเสีียชีีวิต ขัับรถฝ่่าสััญญาณไฟแดง และไม่่มีีใบอนุุญาตขัับข่ี่� 

ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นว่่า ยัังคงมีีเหตุุการณ์์ที่่�เด็็กและเยาวชนขัับขี่่�รถยนต์์โดย 
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ไม่่มีีใบขัับขี่่� และเป็็นเหตุุทำำ�ให้้ผู้้�อื่่�นเสีียชีีวิิตและบาดเจ็็บได้้ โดยปััญหานี้้� 

ยัังไม่่ได้้รัับการแก้้ไขที่่�เข้้มงวดในประเทศไทย (มติิชนออนไลน์์, 2565)

หลัักกฎหมายคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชนกัับท่ี่�มาแห่่งบทเว้้นโทษและลดโทษ
	 ในประเทศไทยมีีการใช้้กฎหมายคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชน โดย

ดำำ�เนิินการท่ี่�สอดคล้องกัับข้้อเสนอแนะทั่่�วไป ฉบัับท่ี่� 10 (ค.ศ. 2007)  

(General Comment No. 10 [2007] Children’s rights in juvenile justice) 

ที่่�ออกตามอนุุสััญญาว่่าด้้วยสิิทธิิเด็็ก (Convention on the Rights  

of the Child - CRC) และประเทศไทยได้้ตอบรัับและให้้คำำ�มั่่�นโดยสมััครใจ

ที่่�จะปฏิิบััติิตามภายใต้้กลไก Universal Periodic Review (UPR) รอบที่่� 2 

(พ.ศ. 2557 ถึึง พ.ศ. 2563) ซ่ึ่�งรวมไปถึึงแนวทางในการยกเว้้นโทษและ 

ลดโทษสำำ�หรับัเด็ก็และเยาวชนที่่�กระทำำ�ผิดิในคดีีอาญาด้ว้ย โดยมีีรายละเอีียดดังันี้้� 

(พระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมประมวลกฎหมายอาญา ฉบัับที่่� 29, 2565)

	 1) เด็็กที่่�อายุุไม่่เกิิน 12 ปีี

	 ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 73 บััญญััติิไว้้ว่่า “เด็็กอายุุยัังไม่่

เกินิสิิบสองปีี กระทำำ�การอัันกฎหมายบััญญัติเิป็็นความผิิด เด็็กนั้้�นไม่่ต้อ้งรัับโทษ”  

ซึ่่�งหมายความว่่า ถ้า้เด็็กท่ี่�อายุไุม่เ่กิินสิิบสองปีีกระทำำ�ความผิิดทางอาญา เด็็กคนนั้้�น 

จะไม่ต่้อ้งรับัโทษใดๆ เลย ไม่ว่่่าความผิดินั้้�นจะหนักัหนาและรุนุแรงเพีียงใดก็ต็าม

	 2) เด็็กที่่�อายุุกว่่า 12 - ไม่่เกิิน 15 ปีี

	 ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 74 บััญญััติิไว้้ว่่า “เด็็กอายุุกว่่า 

สิิบสองปีีแต่่ยัังไม่่เกิินสิิบห้้าปีี กระทำำ�การอัันกฎหมายบััญญััติิเป็็นความผิิด  

เด็็กนั้้�นไม่่ต้้องรัับโทษ แต่่ให้้ศาลมีีอำำ�นาจที่่�จะดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�

               (1) ว่า่กล่า่วตักัเตือืนเด็ก็นั้้�นแล้ว้ปล่อ่ยตัวัไป และถ้า้ศาลเห็น็สมควร

จะเรีียกบิิดา มารดา ผู้้�ปกครอง หรืือบุคุคลที่่�เด็็กนั้้�นอาศััยอยู่่�มาตักัเตืือนด้้วยก็็ได้้ 

		  (2) ถ้้าศาลเห็็นว่่า บิิดา มารดา หรืือผู้้�ปกครองสามารถดููแลเด็็ก 

นั้้�นได้ ้ศาลจะมีีคำำ�สั่่�งให้ ้มอบตัวัเด็ก็นั้้�นให้แ้ก่บ่ิดิา มารดา หรือืผู้้�ปกครองไป โดยวาง 

ข้อ้กำำ�หนดให้บ้ิดิา มารดา หรือืผู้้�ปกครองระวังัเด็ก็นั้้�นไม่ใ่ห้ก้่อ่เหตุรุ้า้ยตลอดเวลา 
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ที่่�ศาลกำำ�หนด ซ่ึ่�งต้้องไม่่เกิินสามปีี และกำำ�หนดจำำ�นวนเงิินตามที่่�เห็็นสมควร 

ซึ่่�งบิิดา มารดา หรืือผู้้�ปกครองจะต้้องชำำ�ระต่่อศาลไม่่เกิินครั้้�งละหนึ่่�งหมื่่�นบาท  

ในเมื่่�อเด็็กนั้้�นก่่อเหตุุร้้ายขึ้้�น แต่่ถ้้าเด็็กนั้้�นอาศััยอยู่่�กัับบุุคคลอื่่�นนอกจากบิิดา 

มารดา หรืือผู้้�ปกครอง และศาลเห็็นว่่า ไม่่สมควรจะเรีียกบิิดา มารดา หรืือ 

ผู้้�ปกครองมาวางข้้อกำำ�หนดดัังกล่่าวข้้างต้้น ศาลจะเรีียกตััวบุุคคลที่่�เด็็กนั้้�นอาศััย

อยู่่�มาสอบถามว่่า จะยอมรัับข้้อกำำ�หนดทำำ�นองท่ี่�บััญญัติิไว้้สำำ�หรัับบิิดา มารดา 

หรืือผู้้�ปกครองดัังกล่่าวมาข้้างต้้นหรืือไม่่ก็็ได้้ ถ้้าบุุคคลที่่�เด็็กนั้้�นอาศััยอยู่่�ยอมรัับ

ข้้อกำำ�หนดเช่่นว่่านั้้�น ก็็ให้้ศาลมีีคำำ�สั่่�งมอบตััวเด็็กให้้แก่่บุุคคลนั้้�นไปโดยวาง 

ข้้อกำำ�หนดดัังกล่่าว

		  (3) 	ส่่งตััวเด็็กนั้้�นไปยัังสถานศึึกษา หรืือสถานฝึึกและอบรม หรืือ

สถานแนะนำำ�ทางจิติ หรือืสถานที่่�ซึ่่�งจัดัต้ัั�งขึ้้�นเพื่่�อฝึกึและอบรมเด็ก็ ตลอดระยะเวลา 

ที่่�ศาลกำำ�หนด แต่่ไม่่ให้้เกิินกว่่าวัันที่่�เด็็กน้ัั�น จะมีีอายุุครบสิิบแปดปีี

                     ในกรณีีที่�มอบตัวัเด็็กให้้แก่บ่ิดิา มารดา ผู้้�ปกครอง หรืือบุคุคลท่ี่� 

เด็็กนั้้�นอาศััยอยู่่� ตาม (2) ศาลจะกำำ�หนดเงื่่�อนไขเพื่่�อคุุมความประพฤติิเด็็กนั้้�น

เช่่นเดีียวกัับที่่�บััญญััติิไว้้ในมาตรา 56 ด้้วยก็็ได้้ ในกรณีีเช่่นว่่านี้้� ให้้ศาลแต่่งตั้้�ง

พนัักงานงานคุุมประพฤติิหรืือพนัักงานอื่่�นใดเพื่่�อคุุมความประพฤติิเด็็กนั้้�น

		  ในกรณีีที่่�เด็็กน้ัั�นไม่่มีีบิิดา มารดา หรืือผู้้�ปกครอง หรืือมีีแต่่ 

ศาลเห็็นว่่าไม่่สามารถดููแลเด็็กนั้้�นได้้ หรืือในกรณีีที่่�เด็็กอาศััยอยู่่�กัับบุุคคลอื่่�น

นอกจากบิิดา มารดา หรืือผู้้�ปกครอง และบุุคคลนั้้�นไม่่ยอมรัับ

		ข้  อ้กำำ�หนดดังักล่า่วใน (2) ศาลจะมีีคำำ�สั่่�งให้ม้อบตัวัเด็ก็นั้้�นให้อ้ยู่่�

กับับุคุคลหรือืองค์์การที่่�ศาลเห็น็สมควร เพื่่�อดููแล อบรม และสั่่�งสอนตามระยะเวลา 

ที่่�ศาลกำำ�หนดก็ไ็ด้ใ้นเมื่่�อบุุคคลหรืือองค์์การนั้้�นยินิยอม ในกรณีีเช่น่ว่า่นี้้� ให้บุ้คุคล

หรืือองค์์การนั้้�นมีีอำำ�นาจเช่่นผู้้�ปกครองเฉพาะเพื่่�อดููแล อบรม และสั่่�งสอน รวม

ตลอดถึงึการกำำ�หนดที่�อยู่่�และการจัดัให้เ้ด็็กมีีงานทำำ�ตามสมควรหรือืให้ด้ำำ�เนินิการ

คุ้้�มครองสวััสดิิภาพเด็็ก ตามกฎหมายว่่าด้้วยการนั้้�นก็็ได้้

              	คำำ�สั่่�งของศาลดัังกล่่าวใน (2) (3) วรรคสอง และวรรคสามนั้้�น 

ถ้า้ในขณะใด ภายในระยะเวลาที่่�ศาลกำำ�หนดไว้้ ความปรากฏแก่ศ่าล โดยศาลรู้้�เอง 
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หรืือตามคำำ�เสนอของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย พนัักงานอััยการ หรืือบุุคคลหรืือองค์์การที่่�

ศาลมอบตััวเด็็กเพื่่�อดููแล อบรม และสั่่�งสอน หรืือเจ้้าพนัักงานว่่า พฤติิการณ์์

เกี่่�ยวกับัคำำ�สั่่�งนั้้�นได้เ้ปลี่่�ยนแปลงไป ก็ใ็ห้ศ้าลมีีอำำ�นาจเปลี่่�ยนแปลงแก้ไ้ขคำำ�สั่่�งนั้้�น

หรืือมีีคำำ�สั่่�งใหม่่ ตามอำำ�นาจในมาตรานี้้�”

              	จากหลักักฎหมาย มาตรา 74 นั้้�น หมายความว่า่ เด็ก็อายุกุว่า่

สิบิสองปีีแต่่ยังัไม่เ่กินิสิิบห้า้ปีีกระทำำ�ความผิิดทางอาญาแม้้เด็็กไม่ต่้อ้งรัับโทษ แต่่

ให้ศ้าลมีีอำำ�นาจที่่�จะดำำ�เนินิการดังันี้้� คือื ว่า่กล่า่วตัักเตือืนเด็ก็นั้้�นแล้ว้ปล่อยตัวัไป 

และถ้า้ศาลเห็น็สมควรจะเรีียกบิดิา มารดา ผู้้�ปกครอง หรือืบุคุคลที่่�เด็ก็นั้้�นอาศัยั

อยู่่�มาตัักเตืือนด้้วยก็็ได้้ หรืือถ้้าศาลอาจจะมีีการวางข้้อกำำ�หนดให้้บิิดา มารดา 

หรืือผู้้�ปกครองระวัังไม่่ให้้เด็็กก่่อเหตุุร้้ายตลอดเวลาที่่�ศาลกำำ�หนด แต่่ต้้องไม่่เกิิน

สามปีีและกำำ�หนดจำำ�นวนเงิินตามท่ี่�เห็็นสมควร ซ่ึ่�งบิดิา มารดา หรืือผู้้�ปกครองจะ

ต้อ้งชำำ�ระต่อ่ศาลไม่เ่กินิคร้ัั�งละหนึ่่�งหมื่่�นบาท หรือืส่ง่ตัวัเด็ก็นั้้�นไปยังัสถานศึกึษา 

หรืือสถานฝึึกและอบรม หรืือที่่�อื่่�นเพื่่�อฝึึกและอบรมเด็็ก ตลอดระยะเวลาที่่�ศาล

กำำ�หนดโดยเกิินกว่่าวัันที่่�เด็็กคนน้ัั�นจะมีีอายุุครบสิิบแปดปีี

	 3) ผู้้�ที่่�อายุุกว่่าสิิบห้้าปีีแต่่ต่ำำ��กว่่าสิิบแปดปีี       

	 ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 75 บััญญััติิไว้้ว่่า “ผู้้� ใด 

อายุกุว่า่สิบิห้า้ปีแีต่ต่่ำำ��กว่า่สิบิแปดปี ีกระทำำ�การอันักฎหมายบัญัญัตัิเิป็็นความผิดิ 

ให้้ศาลพิิจารณาถึึงความรู้้�ผิิดชอบและสิ่่�งอื่่�นทั้้�งปวงเก่ี่�ยวกัับผู้้�นั้้�น ในอัันท่ี่�จะควร

วิินิิจฉััยว่่าสมควรพิิพากษาลงโทษผู้้�นั้้�นหรืือไม่่ ถ้้าศาลเห็็นว่่าไม่่สมควรพิิพากษา

ลงโทษ ก็็ให้้จััดการตามมาตรา 74 หรืือถ้้าศาลเห็็นว่่าสมควรพิิพากษาลงโทษ  

ก็็ให้้ลดมาตราส่่วนโทษที่่�กำำ�หนดไว้้สำำ�หรัับความผิิดลงกึ่่�งหนึ่่�ง”

	จ ากหลัักกฎหมายในมาตรา 75 นั้้�น หมายความว่่า เยาวชนท่ี่� 

อายุุกว่่าสิิบห้้าปีีแต่่ต่ำำ��กว่่าสิิบแปดปีี ถ้้ากระทำำ�ความผิิดทางอาญา หากศาลเห็็น

ว่่าไม่่สมควรพิิพากษาลงโทษ ก็็ให้้จััดการตามมาตรา 74 ได้้ หรืือถ้้าศาลเห็็นว่่า

สมควรพิิพากษาลงโทษ ก็็ให้้ลดมาตราส่่วนโทษท่ี่�กำำ�หนดไว้้สำำ�หรัับความผิิดลง

ครึ่่�งหนึ่่�ง
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	 4) ผู้้�ที่่�อายุุตั้้�งแต่่สิิบแปดปีีแต่่ยัังไม่่เกิินยี่่�สิิบปีี

	 ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 76 บััญญััติิไว้้ว่่า “ผู้้�ใดอายุุ 

ตั้้�งแต่่สิิบแปดปีีแต่่ยัังไม่่เกิินยี่่�สิิบปีี กระทำำ�การอัันกฎหมายบััญญััติิเป็็นความผิิด 

ถ้้าศาลเห็็นสมควรจะลดมาตราส่่วนโทษที่่�กำำ�หนดไว้้สำำ�หรัับความผิิดนั้้�นลงหนึ่่�ง

ในสามหรืือกึ่่�งหนึ่่�งก็็ได้้”

	จ ากหลัักกฎหมาย มาตรา 76 นั้้�น หมายความว่่า ผู้้�ที่่�อายุุตั้้�งแต่่ 

สิบิแปดปีแต่ย่ังัไม่เ่กินิยี่่�สิบิปีี กระทำำ�ความผิดิทางอาญา ให้้ลงโทษตามท่ี่�ศาลเห็็น

สมควรโดยสามารถลดมาตราส่่วนโทษท่ี่�กำำ�หนดไว้้สำำ�หรัับความผิิดนั้้�นลงหนึ่่�งใน

สามหรืือครึ่่�งหนึ่่�ง เนื่่�องจากเด็็กและเยาวชนยัังมีีวุุฒิิภาวะน้้อยกว่่าคนทั่่�วไป และ

อาจจะกระทำำ�ไปโดยรู้้�เท่่าไม่่ถึึงการณ์์ จึึงควรได้้รัับลดโทษ หรืือยกเว้้นโทษตาม

ความเหมาะสม รวมทั้้�งได้้รัับโอกาสในการเริ่่�มต้้นใหม่่ 

	 ทั้้�งนี้้� ในสัังคมโลกในหลายประเทศได้้มีีมาตรการคุ้้�มครองและบทลงโทษ

สำำ�หรัับเด็็กที่่�มีีอายุุต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ ดัังนี้้� (Spring News, 2565)

		  - นิิวซีีเแลนด์์: เด็็กที่่�มีีอายุุ 10-11 ปีี จะถููกตััดสินความผิิดใน 

คดีีฐานฆาตกรรมหรืือการฆ่่าคนตายโดยประมาทเท่่านั้้�น ในขณะที่่�เด็็กท่ี่�มีีอายุุ 

12-13 ปี ีจะถููกตัดัสินความผิดิที่�ได้้รับัโทษสููงสุุดไม่เ่กิิน 14 ปี ีทั้้�งนี้้�อาจจะพิจิารณา

จากความประพฤติิของแต่่ละบุุคคล

		  - สหราชอาณาจัักร: เด็็กที่่�มีีอายุุ 10-11 ปีี จะถููกจำำ�คุกเฉพาะ 

ในกรณีีที่�ร้้ายแรงมาก เช่น่ การฆาตกรรม ทั้้�งนี้้� ผลการดำำ�เนินิคดีีเยาวชนท่ี่�มีีอายุุ

ระหว่า่ง 12-17 ปี ีจะพิจิารณาจากอายุ ุโดยผู้้�ที่่�มีีอายุมุากกว่า่จะได้้รับัโทษรุนุแรงกว่า่ 

โดยเฉพาะการก่่ออาชญากรรมร้้ายแรง

		  - สหรััฐอเมริิกา: เนื่่�องจากสหรััฐอเมริิกามีีกฎหมายในแต่่รััฐ 

ที่่�แตกต่่างกััน ทั้้�งนี้้� ในรััฐ 33 รััฐ ไม่่มีีกำำ�หนดอายุุขั้้�นต่ำำ��ของการรัับโทษความ 

ผิดิทางอาญา ขณะที่่�ถ้า้เป็็นคดีีอาชญากรรมของรัฐับาลกลางของสหรัฐัอเมริกิาจะมีี 

อายุขุั้้�นต่ำำ��ที่�ต้อ้งรับัผิดิทางอาญาคือื 11 ปี ีส่ว่นในรัฐัแมสซาชููเซตส์ม์ีีอายุขุั้้�นต่ำำ��สุดุ 

ในการรัับผิิดชอบต่่ออาชญากรรมที่่�อายุุ 12 ปีี โดยไม่่มีีข้อยกเว้้นใดๆ ทั้้�งสิ้้�น  

ในขณะที่่�รััฐนอร์ธ์แคโรไลนามีีกำำ�หนดอายุุน้อ้ยท่ี่�สุุดที่�ต้อ้งรัับผิดิทางอาญาอยู่่�ที่่� 6 ปีี 
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		  - เยอรมนีี: เด็็กและเยาวชนที่่�มีีอายุุระหว่่าง 14-17 ปีี จะได้้รัับการ

พิพิากษาโดยศาลเยาวชน ส่ว่นเด็ก็ผู้้�ที่่�มีีอายุรุะหว่า่ง 18-21 ปี ีอาจจะยังัใช้้เกณฑ์์

ตััดสิินในฐานะที่่�ยัังเป็็นเยาวชนอยู่่� ถ้้าพบว่่ายัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะทางใจ 

		  - ไต้้หวััน: เด็็กและเยาวชนที่่�มีีอายุุระหว่่าง 14-17 ปีี มีีสิิทธิิได้้รัับ

การลดโทษตามมาตรา 18 ของประมวลกฎหมายอาญา โดยจะไม่ส่ามารถกำำ�หนด

โทษประหารและการจำำ�คุุกโดยไม่่มีีเงื่่�อนไขแก่่ผู้้�เยาว์์ได้้

	 ขณะเดีียวกััน ประเทศในอาเซีียนได้้มีีการกำำ�หนดช่่วงอายุุความรัับผิิด 

ต่อ่พฤติิกรรมการกระทำำ�ผิดิของเด็็กและเยาวชนโดยมีีรายละเอีียดดังนี้้� (กรมพิินิจิ 

และคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชน, ม.ป.ป.) 

		  - กััมพููชา: ผู้้�ที่่�มีีอายุุน้้อยกว่่า 14 ปีี จะไม่่ถููกคุุมขััง แต่่ศาลอาจ

พิิจารณาสั่่�งให้้คุุมประพฤติิได้้ตามความเหมาะสม

		  - บรููไน: ผู้้�ที่่�มีีอายุุต่ำำ��กว่่า 7 ปีี จะไม่่ต้้องรัับผิิด

		  - เมีียนมา: ผู้้�ที่่�มีีอายุุต่ำำ��กว่่า 7 ปีี จะไม่่ต้้องรัับผิิด

		  - ฟิิลิิปปิินส์์: ผู้้�ที่่�อายุุขณะกระทำำ�ผิิดน้้อยกว่่า หรืือเท่่ากัับ 13 ปีี  

ไม่่ต้้องรัับโทษต่่อพฤติิกรรมการกระทำำ�ผิิดทางอาญา แต่่จะต้้องได้้รัับการบำำ�บััด

ในโปรแกรมการบำำ�บััดแก้้ไขฟื้้�นฟููตามกฎหมายกำำ�หนด

		  - มาเลเซีีย: ผู้้�ที่่�มีีอายุุต่ำำ��กว่่า 10 ปีี จะไม่่ต้้องรัับผิิด

		  - ลาว: ผู้้�ที่่�มีีอายุุต่ำำ��กว่่า 15 ปีี จะไม่่ต้้องรัับผิิด

		  - เวีียดนาม: ผู้้�ที่่�มีีอายุุต่ำำ��กว่่า 14 ปีี จะไม่่ต้้องรัับผิิด

		  - สิงิคโปร์:์ หากผู้้�กระทำำ�ผิดิที่�มีีอายุุน้อ้ยกว่า่ 7 ปี ีไม่ต่้อ้งรับัผิดิชอบ 

ต่่อพฤติิกรรมการกระทำำ�ผิิด

		  - อินิโดนีีเซีีย: เด็ก็ที่่�กระทำำ�ผิดิมีีอายุไุม่ถ่ึงึ 12 ปี ีจะต้อ้งถููกสอบสวน 

และพนัักงานสอบสวนอาจตััดสิินใจส่่งตััวเด็็กกลัับคืืนให้้กัับพ่่อแม่่ ในกรณีีที่่�เด็็ก

ปรัับเปลี่�ยนพฤติิกรรมได้้หรืือส่่งตััวไปยัง Social Department เพื่่�อแก้้ไขฟื้้�นฟูู 

ในกรณีีที่่�เด็็กไม่่สามารถปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมได้้

	 อย่่างไรก็็ตาม กฎหมายเป็็นเพีียงแนวทางหนึ่่�งเท่่านั้้�น ยัังจำำ�เป็็นต้้อง

อาศััยความร่่วมมืือของครอบครััว เพื่่�อน สัังคม และประเทศชาติิ ในการเป็็นแรง 
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ผลัักดัันและเปิิดใจให้้โอกาสกลุ่่�มเด็็กและเยาวชนเหล่่านี้้� ซึ่่�งสามารถกลัับตััว 

กลับัใจได้ ้เหมืือนในซีีรีีส์ Juvenile Justice (2022) ได้้นำำ�เสนอผ่า่นบทบาทของ 

ชาแทจูู ผู้้�พิพิากษาหนุ่่�มผู้้�ใจดีีที่�มีีความมุ่่�งมั่่�นในการหาข้้อเท็จ็จริงิเพื่่�อจะตััดสินคดีี

ต่า่งๆ ให้้แก่เ่ด็ก็และเยาวชน เพื่่�อให้เ้กิดิความเป็็นธรรมและให้้โอกาสในการกลับัตััว 

เหมือืนท่ี่�เขาเองก็เ็คยได้ร้ับัโอกาสหลังัจากกระทำำ�ผิดิและต้้องไปอยู่่�ในสถานพินิิจิฯ 

แต่่อย่่างไรก็็ตาม ก็็ไม่่สามารถใช้้เงื่่�อนไขการทำำ�ดีี เสีียสละเพื่่�อปกปิิดหรืือลบล้้าง

ความผิิดที่�เคยกระทำำ�มาได้้ ชาแทจููเป็็นตััวอย่่างของเด็็กท่ี่�เปลี่�ยนแปลงตนเองได้จ้ริงิ 

แม้้จะไม่่สามารถแก้้ไขเรื่่�องเลวร้้ายที่่�กระทำำ�ในอดีีตได้้ก็็ตาม

	ทั้้ �งนี้้� ในประเทศไทยและเกาหลีีใต้้ต่่างมีีกฎหมายที่่�คุ้้�มครองและ 

ให้้โอกาสเด็็กและเยาวชนที่่�กระทำำ�ความผิิดทางอาญาในการกลัับตััวกลัับใจเป็็น

คนดีีสู่่�สัังคม แต่่ขณะเดีียวกััน เมื่่�อมีีการยกเว้้นโทษ การลดโทษในทุุกความผิิด

ทางอาญาตามเงื่่�อนไขอายุุ จึึงนำำ�ไปสู่่�คำำ�ถามถึึงความเหมาะสมของบทลงโทษที่่�

อาชญากรเด็็กได้้รัับกัับความรุุนแรงและความสููญเสีียของเหยื่่�อและครอบครัว 

รวมทั้้�งสัังคมจากการกระทำำ�ผิิดนั้้�น จนเกิิดกระแสการวิิพากษ์์วิิจารณ์์และนำำ�ไป

สู่่�ความไม่่พอใจจนสะท้้อนออกมาในซีีรีีส์์ เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 (2021) ทั้้�งกระแส

สัังคมท่ี่�มีีการลงโทษทางสัังคม (social sanction) และการลงโทษโดยอำำ�นาจ

เหนืือธรรมชาติิ ซ่ึ่�งเป็็นการผลิิตซ้ำำ��ความเชื่่�อเรื่่�องอำำ�นาจเหนืือธรรมชาติิ และ

การตั้้�งคำำ�ถามถึึงกระบวนการยุุติิธรรมในประเทศไทยผ่่านการนำำ�เสนอเนื้้�อหา 

ซีีรีีส์์ ละคร ภาพยนตร์์ในสื่่�อ  

	ด้ ้วยเหตุุนี้้� จึึงควรจะมีีการศึึกษาอย่่างจริงจัังเพื่่�อหาแนวทางในการ 

จัดัการปัญัหาให้ค้รบทุกุภาคส่ว่นโดยเฉพาะปัญัหาครอบครัวั ชุมุชน และมีีนโยบาย

ของภาครัฐัมากกว่า่การแก้ไ้ขกฎหมายเพีียงอย่า่งเดีียว เนื่่�องจากเด็ก็และเยาวชน

กระทำำ�ความผิดิก็ม็ีีความเสีียหายรุนุแรงไม่ต่่า่งจากบุคุคลทั่่�วไปกระทำำ�ความผิดิเลย 

และเป็็นปััญหาเร่่งด่่วนที่่�รอการแก้้ไข
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อภิิปรายผล: ความเหมืือนและความต่่างจากซีีรีีส์์เกาหลีีสู่่�ซีีรีีส์์ไทย
	 หากเปรีียบเทีียบซีีรีีส์ทั้้�งสองเรื่่�องกัับสถานการณ์์ในสัังคม พบว่่า ในซีีรีีส์ 

ปรากฏภาพอาชญากรเด็็ก สะท้้อนมุุมของผู้้�ผลิิตและสัังคมที่่�ตรงข้้ามต่่อ 

การมองเด็ก็ในลักัษณะของความบริสิุทุธิ์์� เปรีียบเสมือืนผ้า้ขาว ซึ่่�งเป็็นขอบเขตใน 

ด้้านบวก โดยตััวเอกของเรื่่�องเป็็นผู้้�หญิิงท่ี่�มีีอำำ�นาจในการตััดสินและลงโทษ

อาชญากรเด็็ก ซึ่่�งสามารถวิิเคราะห์์จุุดแตกต่่างและจุุดเหมืือนดัังนี้้�

จุุดเหมืือน

	 1) ภาพลัักษณ์์ผู้้�หญิิง 

	จ ากซีีรีีส์ทั้้�งสองเรื่่�อง ไม่่ได้้นำำ�เสนอตััวละครเอกท่ี่�เป็็นผู้้�หญิิงในภาพ 

ผู้้�หญิิงอ่่อนหวาน เรีียบร้้อย แต่่เป็็นผู้้�หญิิงท่ี่�ลุุกขึ้้�นมาต่่อสู้้�กัับความอยุุติิธรรม 

ในสังัคมตามแนวคิิดสตรีีนิยม (feminism) ทั้้�งนี้้�ไม่่ได้้ใช้้การต่่อสู้้�ในด้้านสรีีระร่่างกาย 

แต่่ชิิมอึึนซอกเป็็นผู้้�หญิิงที่่�มีีความแข็็งแกร่่งทั้้�งสภาพจิตใจ และมีีความรู้้� 

ความสามารถเท่่าเทีียมกัับผู้้�พิิพากษาชายในเรื่่�อง ขณะที่่�แนนโน๊๊ะมีีจิิตใจ 

ที่่�แข็ง็แกร่ง่ และมีีความสามารถเหนือืธรรมชาติ ิทำำ�ให้เ้ธอได้เ้ปรีียบกว่า่ผู้้�หญิงิทั่่�วไป 

ทั้้�งสองเปรีียบเสมืือนฮีีโร่่ในกลุ่่�มผู้้�หญิิงด้้วยกัันที่่�ลุุกขึ้้�นมาปกป้้องตััวเอง  

และสามารถปกป้้องผู้้�อื่่�นได้้ ไม่่ได้้เป็็นเพศที่่�อ่่อนแอโดยเนื้้�อหาสะท้้อนภาพเด็็ก

ผู้้�หญิิงที่่�เป็็นฝ่่ายถููกกระทำำ�และเป็็นฝ่่ายกระทำำ�ให้้ต่่อผู้้�อื่่�น ซึ่่�งสะท้้อนความเป็็น

จริิงในสัังคมที่่�เพศหญิิงมีีบทบาทเท่่าเทีียมกัับเพศชาย แต่่ยัังมีีความเสีียเปรีียบ

ในด้้านสรีีระร่่างกายที่่�มีีความแข็็งแรงน้้อยกว่่า และเป็็นเหยื่่�อในคดีีทางเพศจาก

การกระทำำ�ของเพศชาย

	 2) ภาพลัักษณ์์เด็็กและเยาวชน

	 ในการนำำ�เสนอในซีีรีีส์ทั้้�งสองเรื่่�อง มีีทั้้�งบทบาทของเด็็กและเยาวชนเป็็น

ผู้้�กระทำำ�ในฐานะวายร้้ายหรืือผู้้�ถููกกระทำำ�ในฐานะเหยื่่�อ และมีีพฤติิกรรมการ

เลีียนแบบผู้้�ใหญ่่ โดยนำำ�เสนอในมุุมมองที่่�เป็็นภาพลบของเด็็กและเยาวชนที่่�มีี 

การกระทำำ�ที่�ผิิดศีีลธรรมหรืือผิิดหลัักกฎหมาย ซึ่่�งแตกต่่างจากการศึึกษาของ  

มังัคลารััช ใจตรง (2557) ที่่�ศึึกษาในหััวข้อ้เรื่่�อง บทบาทของตัวัละครเด็ก็ในละคร
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โทรทััศน์ร์ะหว่า่งปี ี2551-2557 พบว่่า การนำำ�เสนอบทบาทตััวละครเด็็กในละคร 

โทรทััศน์์ช่่วงก่่อนและหลัังข่่าวภาคค่ำำ��ทางสถานทีีโทรทััศน์์ช่่อง 3, 5 และ 7  

พบว่า่ ตัวัละครเด็็กในช่ว่งก่อ่นข่า่วมีีลักัษณะผู้้�ช่ว่ยตัวัเอกและตัวัละครตลก อาศัยั

การแสดงออกตามธรรมชาติิของวััยเด็็ก คืือ ความไร้้เดีียงสา ความสนุุกสนาน

สดใส มีีจินตนาการ เน้น้ให้ค้วามบัันเทิิงและความเพลิดิเพลินกับัผู้้�ชมทางบ้า้นเป็็น

หลักั สะท้้อนมุมุมองของผู้้�ผลิติและสัังคมท่ี่�มีีต่อเด็็กในลัักษณะของความบริิสุทุธิ์์� 

เปรีียบเสมือืนผ้า้ขาว และอยู่่�ขอบเขตของด้้านบวกเท่่านั้้�น ขณะที่่�ในละครหลัังข่่าว 

เด็ก็จะมีีพฤติิกรรมเลีียนแบบผู้้�ใหญ่่ แต่่ก็ม็ีีการนำำ�เสนอโดยใช้้ธรรมชาติิความเป็็น

เด็็กที่่�สดใส ไร้้เดีียงสา เพื่่�อให้้ผู้้�ชมได้้พัักอารมณ์์บีีบคั้้�น ตึึงเครีียดในระยะเวลา

หนึ่่�งก่่อนกลัับสู่่�เนื้้�อเรื่่�องหลัักต่่อไปได้้ 

	ทั้้ �งนี้้� ผู้้�เขีียนสัังเกตว่่า จากการผลการศึึกษาเรื่่�อง การนำำ�เสนอบทบาท

ตััวละครเด็็กในละครโทรทััศน์์ช่่วงก่่อนและหลัังข่่าวภาคค่ำำ��ทางสถานีีโทรทััศน์์

ช่่อง 3, 5 และ 7 มีีปััจจััยเรื่่�องการทางการจััดระดัับความเหมาะสมของรายการ

โทรทััศน์ซ์ึ่่�งเป็็นไปตามแนวทางการจัดัระดัับความเหมาะสมของรายการโทรทััศน์์

ตามประกาศคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการ

โทรคมนาคมแห่่งชาติิ เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์การจัดัทำำ�ผังัรายการสำำ�หรับัการให้้บริกิาร

กระจายเสีียงหรืือโทรทััศน์์ พ.ศ. 2556 (กสทช., 2556) โดยแบ่่งระดัับความ

เหมาะสมของผู้้�ชมออกเป็็น 6 กลุ่่�ม และมีีการกำำ�หนดเนื้้�อหากัับช่่วงเวลาในการ

ออกอากาศดัังนี้้�

	ช่ ่วงเวลาก่่อนข่่าว

	 - “ป.” รายการสำำ�หรัับเด็็กปฐมวััย อายุุ 3-5 ปีี และไม่่จำำ�กััดช่่วงเวลา 

ออกอากาศ

	 - “ด.” รายการสำำ�หรัับเด็็ก อายุุ 6-12 ปี ีและไม่จ่ำำ�กัดัช่วงเวลาออกอากาศ 

	 - “ท.” รายการท่ี่�เหมาะสำำ�หรับัผู้้�ชมทุุกวััย และไม่่จำำ�กัดัช่วงเวลาออกอากาศ 

	ช่ ่วงละครหลัังข่่าว

	 - “น.13” (รายการท่ี่�เหมาะสำำ�หรัับผู้้�ชมท่ี่�มีีอายุุ 13 ปี ีขึ้้�นไป ผู้้�ชมท่ี่�มีีอายุุ 

น้้อยกว่่า 13 ปีี ควรได้้รัับคำำ�แนะนำำ� และห้้ามมิิให้้ออกอากาศในช่่วงเวลาก่่อน 
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20.30 น. ของทุุกวััน และให้้ออกอากาศได้้จนถึึงเวลา 05.00 น. ของวัันถััดไป)  

	 - “น.18” (รายการท่ี่�เหมาะสำำ�หรัับผู้้�ชมท่ี่�มีีอายุุ 18 ปี ีขึ้้�นไป ผู้้�ชมท่ี่�มีีอายุุ

น้อ้ยกว่า่ 18 ปี ีควรได้้รับัคำำ�แนะนำำ� ห้า้มมิใิห้อ้อกอากาศในช่ว่งเวลาก่อ่น 22.00 น. 

ของทุุกวััน และให้้ออกอากาศได้้จนถึึงเวลา 05.00 น. ของวัันถััดไป) 

	 - “ฉ.” (รายการเฉพาะ ไม่เ่หมาะสำำ�หรับัเด็ก็และเยาวชน ห้า้มมิใิห้อ้อก

อากาศในช่่วงเวลาก่่อน 24.00 น. ของทุุกวััน และให้้ออกอากาศได้้จนถึึงเวลา 

05.00 น. ของวัันถััดไป)

	ดั งันั้้�นจึึงสะท้อ้นถึึงการเปลี่�ยนแปลงมุุมมองของผู้้�ผลิตซีีรีีส์ในยุุคปัจจุบันั 

ที่่�มีีการนำำ�เสนอตััวละครเด็็กท่ี่�มีีลักษณะแสดงออกเป็็นผู้้�ใหญ่ ่และมีีความสามารถ

เกินิวัยั รวมทั้้�งสะท้อ้นปััญหาสังัคมอย่า่งแท้จ้ริงิ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การตั้้�งคำำ�ถามถึงึการ

ยกเว้้นการลงโทษหรืือการลดโทษอาชญากรเด็็กซึ่่�งประเทศไทยและเกาหลีีใต้้ได้้ 

มีีกฎหมายที่่�วางหลัักสอดคล้้องกัันตามหลัักสากลและอนุุสััญญาว่่าด้้วยสิิทธิิเด็็ก 

ในขณะที่่�ปััญหาการก่่ออาชญากรรมจากเด็็กทวีีความรุุนแรงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องขึ้้�น

ในสัังคมโลก 

	 3) สาเหตุุในการก่่ออาชญากรรม

	จ ากการนำำ�เสนอของซีีรีีส์์และเหตุุการณ์์จริิงที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคม จะเห็็นว่่า 

ปััญหาจากการกระทำำ�ผิดิของเด็็กและเยาวชนมีีผลกระทบต่่อสังัคมและประเทศชาติิ 

โดยจากการวิิจััยของ ธีีรวรรณ เอกรุุณ (2559) ในหััวข้้อเรื่่�อง ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อ

อััตราการก่่ออาชญากรรมของเด็็กและเยาวชนไทย พบว่่า การก่่ออาชญากรรม

เด็็กและเยาวชนเป็็นปััญหาสำำ�คััญที่่�ไม่่เพีียงแต่่ส่่งผลกระทบเพีียงปััจเจกบุุคคล 

(individual) เท่่านั้้�น แต่่ยังัส่่งผลกระทบถึึงสัังคมส่ว่นรวม (externality) อีีกด้้วย 

ดัังนั้้�น การหาแนวทางป้้องกัันและเยีียวยาความเสีียหายเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง 

จากการศึึกษาการก่่ออาชญากรรมเด็็กและเยาวชนในมุุมมองด้้านเศรษฐศาสตร์์ 

จากแนวคิิดทฤษฎีีเศรษฐศาสตร์์อาชญากรรมด้้วยแบบจำำ�ลองอุุปทานของการ 

ก่อ่อาชญากรรม (The Supply of Offenses) ยังัพบว่า่ มาตรการทางกฎหมายไม่ม่ีี

ส่่วนในการช่่วยลดอัตราการก่่ออาชญากรรมของเด็็กและเยาวชนไทย แต่่การท่ี่� 

มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการศึึกษาที่่�ดีี และความมั่่�นคงทางด้้านรายได้้ของครอบครััว 
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มีีส่วนในการช่่วยลดอัตราการก่่ออาชญากรรมของเด็็ก โดยการท่ี่�มีีผลสัมัฤทธิ์์�ทาง 

การศึึกษาท่ี่�ดีีเป็็นการเพิ่่�มต้้นทุุนในการก่่ออาชญากรรมของเด็็กและเยาวชน  

เป็็นปััจจัยัท่ี่�ส่ง่ผลให้้อัตัราการก่่ออาชญากรรมเด็็กและเยาวชนลดลง ขณะท่ี่�ปัจัจัยั

ที่่�ส่่งผลให้้อััตราการก่่ออาชญากรรมเด็็กและเยาวชนไทยเพิ่่�มขึ้้�น คืือ จำำ�นวน 

นักัท่่องเท่ี่�ยว และความหนาแน่่นของประชากร เนื่่�องจากเป็็นพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความเส่ี่�ยง

ที่่�จะมีีการก่่ออาชญากรรม 

	 4) ความเหลื่่�อมล้ำำ��ของฐานะในสัังคม 

	จ ากซีีรีีส์ท์ั้้�งสองเรื่่�อง นำำ�เสนอความเหลื่่�อมล้ำำ��ของฐานะทางสังัคมจากการ

ที่่�คนรวยได้้เปรีียบในการจ้้างทนายความที่่�มีีชื่่�อเสีียง และมีีการต่่อสู้้�คดีี ขณะที่่� 

เด็็กท่ี่�ครอบครััวมีีฐานะยากจนจำำ�เป็็นต้้องให้้ทนายความของรััฐเข้้ามาช่่วยเหลืือ 

รวมทั้้�งต้้องดิ้้�นรนในการทำำ�งาน จนบางครั้้�งต้้องกระทำำ�ผิิดเพราะความขาดแคลน

และความจำำ�เป็็นบางอย่่าง แต่่ก็็ไม่่ใช่่เหตุุผลที่่�มาอ้้างได้้ว่่า เป็็นเหตุุยกเว้้นโทษ 

ขณะที่่�คนรวยที่่�กระทำำ�ความผิิดสามารถใช้้เงินิทอง อำำ�นาจในการจัดัการกับัปััญหา 

และทำำ�ให้้โทษจากหนัักกลายเป็็นเบาได้้ แต่่อย่่างไรก็็ตาม ตอนจบทั้้�งซีีรีีส์์ทั้้�งสอง

เรื่่�องชี้้�ให้้เห็็นว่่า คนที่่�กระทำำ�ความผิิดก็็ต้้องได้้รัับโทษ ไม่่ว่่าจะมีีฐานะใดก็็ตาม 

	 5) ปััญหาครอบครััว 

	จ ากซีีรีีส์ทั้้�งสองเรื่่�อง สะท้้อนปััญหาครอบครััวโดยมีีประเด็็นท่ี่�น่่าสนใจ

ดัังนี้้� ปััญหาครอบครััวที่่�ผู้้�ปกครองไม่่ได้้มีีเวลาทุ่่�มเทในการอบรมสั่่�งสอนบุุตร

หลาน ทำำ�ให้เ้ด็ก็และเยาวชนมีีระยะห่า่งจากผู้้�ปกครอง ในซีีรีีส์ ์Juvenile Justice 

(2022) สะท้้อนปััญหาครอบครััวท่ี่�มีีฐานะทางการเงิินร่ำำ��รวย ผู้้�ปกครองจ้้าง

ทนายความเข้้ามาเป็น็ที่่�ปรึึกษาในคดีี แทนที่่�จะมาดููแลรัับทราบปัญัหาและอบรม

บุุตรหลาน ปล่อยให้้ทนายความคอยดููแลบุุตรหลาน ซ่ึ่�งทนายความทำำ�หน้้าที่่�

แนะนำำ�กระบวนการทางกฎหมายและพิิทัักษ์์สิิทธิิและคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชน 

แต่่ไม่่ได้้ทำำ�หน้้าที่่�สั่่�งสอนอบรมเลี้้�ยงดููในแง่่ของศีีลธรรม ขณะที่่�ครอบครััวที่่� 

มีีมารดาเลี้้�ยงเดี่่�ยวต้้องทำำ�งานหาเลี้้�ยงครอบครััวเพีียงลำำ�พััง จนไม่่มีีเวลาอบรม

เลี้้�ยงดููและเลืือกที่่�จะให้้ความสำำ�คััญกัับงานมากกว่่าบุุตรหลาน โดยมีีฉากที่่� 

ผู้้�พิิพากษาถามถึึงผู้้�ปกครองของเด็็กที่่�กระทำำ�ผิิด แต่่ได้้คำำ�ตอบว่่า ผู้้�ปกครอง 
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ยัังไม่่มา ทั้้�งที่่�เป็็นคดีีความท่ี่�สัังคมจัับตามอง แต่่หลัังจากเลิิกงาน มารดาของ

เด็ก็คนนั้้�นกลัับมายืืนดัักหน้้ารถยนต์์ของผู้้�พิพิากษาเพื่่�อให้้ช่่วยลููกชายของตนเอง  

ในขณะที่่�ครอบครััวของผู้้�สููญเสีียกลัับทุ่่�มเทเวลาในการไปร่่วมพิิจารณคดีี และ

เรีียกร้้องความยุุติิธรรมให้้กัับลููกของตนเอง

	จ ากข้้อมููลของจำำ�นวนคดีีเด็็กและเยาวชนถููกจัับกุุมส่่งสถานพิินิิจและ

คุ้้�มครองเด็็กและเยาวชนในปีีงบประมาณ 2565 จำำ�นวน 12,192 คดีี พบว่่า  

มีีคดีีที่่�ผู้้�กระทำำ�ความผิิดเพศชายจำำ�นวน 11,032 คดีี (90.49%) ซึ่่�งสููงกว่่า

เพศหญิิงที่่�มีีจำำ�นวน 1,160 คดีี (9.51%) ในจำำ�นวนคดีีเด็็กและเยาวชนพบว่่า 

ส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�กระทำำ�ผิิดมีีระดัับการศึึกษาชั้้�นมััธยมศึึกษา จำำ�นวน 6,306 คดีี 

(51.72%) รองลงมาคือื ระดับัการศึกึษาชั้้�นประถมศึกึษา 2,142 คดีี (17.57%) 

ระดับัการศึกึษาประกาศนีียบัตัร จำำ�นวน 1,591 คดีี (13.05%) ระดับัการศึกึษา

นอกระบบ จำำ�นวน 1,218 คดีี (9.99%) และประเภทอื่่�นๆ จำำ�นวน 932 คดีี 

(7.64%) ตามลำำ�ดัับ ดัังปรากฏในภาพที่่� 4 

ภาพท่ี่� 4 จำำ�นวนและร้้อยละของคดีีเด็็กและเยาวชนที่่�ถููกดำำ�เนิินคดีีโดยสถานพิินิิจฯ 

ทั่่�วประเทศ ปีีงบประมาณ 2565 (จำำ�แนกตามระดัับการศึึกษา)

23 
 

 

 

 

 

 
ภาพที& 4 จํานวนและรอ้ยละของคดเีดก็และเยาวชนทีRถูกดําเนินคดโีดยสถานพนิิจฯ ทั Rวประเทศ ปีงบประมาณ 2565 

(จาํแนกตามระดบัการศกึษา) 

ที&มา: กรมพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน (uvwv) 

 

                นอกจากนี3 จากสถติจิํานวนและร้อยละของคดเีดก็และเยาวชนที=ถูกดําเนินคดโีดยสถาน

พนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชนทั =วประเทศ ในปีงบประมาณ àäãä จําแนกตามลกัษณะการอยู่อาศยั 

จะพบวา่ เดก็และเยาวชนที=ครอบครวัแยกกนัอยูจ่ะมคีดจีาํนวน 9,239 คด ี(29.25%) ซึ=งมากกวา่เดก็และ

เยาวชนที=มคีรอบครวัที=อยูร่ว่มกนัที=มจีาํนวนคด ี3,820 คด ี(29.25%) ตามกราฟในภาพที= 5 ซึ=งสอดคลอ้ง

กบัเนื3อหาในซรีสี ์Juvenile Justice ตอนที= ä ซึ=งกล่าวถงึศูนยฟื์3นฟูเยาวชนที=เดก็และเยาวชนที=กระทํา

ความผดิซํ3าๆ ทั 3งที=รูว้่าผดิ แต่ทําเพราะอยากจะประชดครอบครวัและสงัคม ดงันั 3นจุดเริ=มตน้ที=สาํคญัคอื 

ครอบครวั 

 

 

 

 

 

 

 

ที่่�มา: กรมพิินิิจและคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชน (2565)
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	 นอกจากนี้้� จากสถิิติิจำำ�นวนและร้้อยละของคดีีเด็็กและเยาวชน

ที่่�ถููกดำำ�เนิินคดีีโดยสถานพิินิิจและคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชนทั่่�วประเทศ  

ในปีีงบประมาณ 2565 จำำ�แนกตามลัักษณะการอยู่่�อาศััย จะพบว่่า เด็็กและ

เยาวชนท่ี่�ครอบครัวัแยกกัันอยู่่�จะมีีคดีีจำำ�นวน 9,239 คดีี (29.25%) ซ่ึ่�งมากกว่่า

เด็็กและเยาวชนที่่�มีีครอบครััวที่่�อยู่่�ร่่วมกัันที่่�มีีจำำ�นวนคดีี 3,820 คดีี (29.25%) 

ตามกราฟในภาพที่่� 5 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับเนื้้�อหาในซีีรีีส์์ Juvenile Justice ตอน

ที่่� 5 ซึ่่�งกล่่าวถึึงศููนย์์ฟื้้�นฟููเยาวชนที่่�เด็็กและเยาวชนที่่�กระทำำ�ความผิิดซ้ำำ��ๆ ทั้้�ง

ที่่�รู้้�ว่่าผิิด แต่่ทำำ�เพราะอยากจะประชดครอบครััวและสัังคม ดัังนั้้�นจุุดเริ่่�มต้้นที่่�

สำำ�คััญคืือ ครอบครััว

ภาพท่ี่� 5 จำำ�นวนและร้้อยละของคดีีเด็็กและเยาวชนท่ี่�ถููกดำำ�เนิินคดีีโดยสถานพิินิิจฯ  

ทั่่�วประเทศ ปีีงบประมาณ 2565 (จำำ�แนกตามลัักษณะการอยู่่�อาศััย)

24 
 

 

 

 
 

ภาพที& 5 จํานวนและรอ้ยละของคดเีดก็และเยาวชนทีRถูกดําเนินคดโีดยสถานพนิิจฯ ทั Rวประเทศ ปีงบประมาณ uvwv 

(จาํแนกตามลกัษณะการอยูอ่าศยั) 

ที&มา : กรมพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน (uvwv) 

 

จดุแตกต่าง 

1) ที=มาของอาํนาจ  

              ในซรีสีท์ ั 3งสอง มกีารใชอ้าํนาจผา่นตวัละครมาอธบิายปัญหาเชงิโครงสรา้งของสงัคมในบรบิท

ทางสงัคมและกฎหมายที=แตกต่างกนั ผา่นมมุมองและมวีธิกีารสื=อสารที=แตกต่างกนั โดยในเรื=อง Juvenile 

Justice (2022) ตวัละครเอกของเรื=องคอื ผูพ้พิากษาหญงิที=ชื=อว่า ชมิอนึซอก ไดใ้ชอ้ํานาจทางกฎหมาย

ซึ=งสอดคล้องกบักฎเกณฑ์ทางสงัคม นําไปสู่กระแสการเรยีกร้องให้แก้ไขกฎหมายเกี=ยวกบัเด็กและ

เยาวชน ขณะที=ซรีสีเ์รื=อง เดก็ใหม ่นั 3น ตวัละครเอกของเรื=องคอื แนนโน๊ะ และยรู ิใชอ้าํนาจทางพลงัเหนือ

ธรรมชาต ิโดยมเีป้าหมายหลกัคอื การใชส้ญัญะเพื=อเปรยีบเทยีบอาํนาจ ที=ไมส่ามารถบงัคบัใชไ้ดใ้นโลก

จรงิจงึต้องสรา้งตวัละครที=เป็นผลผลติของปีศาจขึ3นเป็นสญัญะของการลุกขึ3นต่อต้านอํานาจ เนื=องจาก

ความไมศ่รทัธาในกระบวนการยตุธิรรมของไทย และการสามารถฟื3นคนืชพีมาแกแ้คน้ได ้ขณะที=ในความ

เป็นจรงิแลว้คนตายไมส่ามารถลุกขึ3นมาเรยีกรอ้งความยตุธิรรมได ้แมว้า่ซรีสี ์เดก็ใหม ่ซซีั Cน O (àèàé) จะ

ไม่ไดนํ้าไปสู่การขบัเคลื=อนในประเดน็ทางกฎหมาย แต่นําไปสู่การเรยีกรอ้งใหค้นในสงัคมตระหนักถงึ

ปัญหาของเดก็และเยาวชนในโรงเรยีน 

ที่่�มา : กรมพิินิิจและคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชน (2565)
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จุุดแตกต่่าง
	 1) ที่่�มาของอำำ�นาจ 

	 ในซีีรีีส์ทั้้�งสอง มีีการใช้้อำำ�นาจผ่า่นตััวละครมาอธิิบายปััญหาเชิิงโครงสร้า้ง

ของสัังคมในบริิบททางสัังคมและกฎหมายท่ี่�แตกต่่างกััน ผ่่านมุุมมองและมีีวิธีี

การสื่่�อสารที่่�แตกต่่างกััน โดยในเรื่่�อง Juvenile Justice (2022) ตััวละครเอก

ของเรื่่�องคืือ ผู้้�พิิพากษาหญิิงท่ี่�ชื่่�อว่่า ชิิมอึึนซอก ได้้ใช้้อำำ�นาจทางกฎหมายซ่ึ่�ง

สอดคล้้องกัับกฎเกณฑ์์ทางสัังคม นำำ�ไปสู่่�กระแสการเรีียกร้้องให้้แก้้ไขกฎหมาย

เกี่่�ยวกัับเด็็กและเยาวชน ขณะที่่�ซีีรีีส์์เรื่่�อง เด็็กใหม่่ นั้้�น ตััวละครเอกของเรื่่�อง

คืือ แนนโน๊๊ะ และยููริิ ใช้้อำำ�นาจทางพลัังเหนืือธรรมชาติิ โดยมีีเป้้าหมายหลัักคืือ 

การใช้้สััญญะเพื่่�อเปรีียบเทีียบอำำ�นาจ ที่่�ไม่่สามารถบัังคัับใช้้ได้้ในโลกจริงจึึงต้้อง

สร้้างตัวัละครท่ี่�เป็็นผลผลิติของปีศีาจขึ้้�นเป็็นสัญัญะของการลุกุขึ้้�นต่อ่ต้า้นอำำ�นาจ 

เนื่่�องจากความไม่่ศรััทธาในกระบวนการยุุติิธรรมของไทย และการสามารถ 

ฟื้้�นคืืนชีีพมาแก้้แค้้นได้้ ขณะท่ี่�ในความเป็็นจริิงแล้้วคนตายไม่่สามารถลุุกขึ้้�นมา

เรีียกร้้องความยุุติิธรรมได้้ แม้้ว่่าซีีรีีส์์ เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 (2021) จะไม่่ได้้นำำ�ไป

สู่่�การขัับเคลื่่�อนในประเด็็นทางกฎหมาย แต่่นำำ�ไปสู่่�การเรีียกร้้องให้้คนในสัังคม

ตระหนัักถึึงปััญหาของเด็็กและเยาวชนในโรงเรีียน

	 นอกจากนี้้� ซีีรีีส์ทั้้�งสองเรื่่�องให้้ความหมายอาชญากรเด็็กไม่่เหมืือนกััน 

โดย เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 (2021) เป็็นการเรีียกร้้องและคืืนความยุุติิธรรมให้้สัังคม

ที่่�กฎหมายไม่่บัังคัับใช้้อย่่างเท่่าเทีียมกััน จากการที่่�ตััวละครนำำ�อย่่าง แนนโน๊๊ะ

นั้้�นเคยถููกกดขี่่�รัังแกมาก่่อนจึึงเป็็นเสมืือนตััวแทนผู้้�ด้้อยอำำ�นาจลุกขึ้้�นมาทวงคืืน

ความยุุติิธรรมในมุุมที่่�เหนืือธรรมชาติิ ซ่ึ่�งเป็็นบทบาทที่่�มีีอำำ�นาจมากกว่่า เพื่่�อ

สร้้างอารมณ์์ร่่วมและสร้้างสะใจให้้กัับผู้้�ชมเพราะเป็็นสิ่่�งที่่�ชีีวิิตจริิงไม่่อาจทำำ�ได้้ 

และมีีปัญหาเรื่่�อง “การบัังคัับใช้้กฎหมาย” ที่่�ไม่่เท่่าเทีียมในสัังคม ในขณะท่ี่� 

อาชญากรเด็็กในซีีรีีส์์ Juvenile Justice (2022) แสดงให้้เห็็นปััญหาจากเด็็กที่่�

เป็็นอาชญากรแต่่กฎหมายคุ้้�มครอง จึึงสะท้้อนปััญหาคืือ “กฎหมาย” ด้้วยเหตุุนี้้� 

จึึงทำำ�ให้้ซีีรีีส์ทั้้�งสองเรื่่�องจึึงมีีความแตกต่่างกััน ทำำ�ให้้ตััวละครมีีการแสดง 

การกระทำำ�ที่่�แตกต่่างกัันตามไปด้้วย 
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	 2) การสื่่�อสารที่่�สอดแทรกในซีีรีีส์์ของทีีมผู้้�สร้้าง

	ทีี มผู้้�สร้้างซีีรีีส์์ทั้้�งสองเรื่่�องมีีการสื่่�อสารในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

การกระทำำ�ความผิิดในเด็็กและเยาวชน โดยสะท้้อนสถานการณ์์สัังคมในมุุมมอง 

ของซีีรีีส์์ที่่�เป็็นการประกอบสร้้างของมุุมผู้้�ผลิิตที่่�มองสัังคม โดยนำำ�เหตุุการณ์์ที่่�

เกิดิขึ้้�นจริงิมาทำำ�เป็็นเพีียงเค้า้โครงในการเขีียนบทเพิ่่�มเติมิเท่า่นั้้�น ซึ่่�งตีีความตาม 

มุมุมองของผู้้�กำำ�กับั ทำำ�ให้ซ้ีีรีีส์ทั้้�งสองมีีการเล่า่เรื่่�องที่่�แตกต่่างกันัจากการมุมุมอง 

ของตััวละครที่่�มีีอาชีีพ บทบาท และบริิบททางสัังคมที่่�แตกต่่างกััน

	สำ ำ�หรัับซีีรีีส์์ Juvenile Justice (2022) นั้้�น ทีีมผู้้�สร้้างซีีรีีส์์ใช้้มุุมมอง

ในการดำำ�เนิินเรื่่�อง โดยถููกถ่่ายทอดผ่่านมุุมมองของตััวละครท่ี่�มีีอาชีีพการเป็็น 

ผู้้�พิิพากษา ที่่�ต้้องมองให้้ลึึกไปถึึงความรู้้�สึึกของโจทก์์และจำำ�เลย เพื่่�อนำำ�มาร่่วม

ในการตััดสิินคดีีให้้เกิิดความเป็็นธรรมแก่่ทุุกฝ่่าย ขณะที่่�ส่่วนใหญ่่ซีีรีีส์์และละคร

เกี่่�ยวกัับอาชญากรรมมัักจะดำำ�เนิินเรื่่�องผ่่านมุุมมองของนัักสืืบ ตำำ�รวจ อััยการ 

ทนายความ สายลัับ หรืือหมอนิิติิวิิทยาศาสตร์์ ที่่�ต้้องคอยสืืบเสาะหาหลัักฐาน

เพื่่�อให้้เนื้้�อเรื่่�องดำำ�เนิินต่่อไป โดยดำำ�เนิินเรื่่�องให้้ผู้้�พิิพากษาลงไปสืบหาความจริง

ด้้วยตััวเอง ทั้้�งที่่�ไม่่ใช่่หน้้าที่่�ของผู้้�พิิพากษา ซึ่่�งต้้องวางตััวเป็็นกลาง เพื่่�อให้้ความ

เป็็นธรรมต่อ่โจทก์แ์ละจำำ�เลยหรือืไม่ ่โดยในแต่ล่ะตอนจะมีีการนำำ�เสนอในประเด็น็ 

ช่่องโหว่่ของกฎหมายเยาวชนที่่�ใช้้เป็็นข้้ออ้้างในการกระทำำ�ความผิิด รวมทั้้�ง

สะท้้อนแง่มุ่มุการทำำ�หน้า้ที่่�ของผู้้�ปกครองและสังัคม ที่่�เป็็นปัจัจัยัที่่�สร้า้งบาดแผลให้้

แก่่เด็็กและเยาวชน จนทำำ�ให้้กลายเป็็นอาชญากรตั้้�งแต่่อายุุยัังน้้อย รวมทั้้�งมีีการ 

ให้้ความรู้้�ด้้านกฎหมายที่่�ค่่อนข้้างละเอีียดในเนื้้�อเรื่่�อง ซึ่่�งพยายามถ่่ายทอด

กฎหมายให้้เข้้าใจง่่าย และเข้้าถึึงคนทั่่�วไป (Worramate Khamngeon, 2565)  

	 แม้้ว่่าซีีรีีส์์ เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 (2021) นั้้�น ทีีมผู้้�สร้้างจะมีีการนำำ�เสนอ

เนื้้�อหาที่่�มีีเค้า้โครงจากคดีีดังัเหมือืนกันักับัซีีรีีส์ ์Juvenile Justice (2022) แต่ก่็ม็ีี

การใส่ค่วามเป็็นคนรุ่่�นใหม่่ท่ี่�ต้อ้งต่่อสู้้�กับัอำำ�นาจที่�ไม่ถูู่กต้อ้ง และการเรีียกร้้องสิิทธิิ 

และเสรีีภาพ โดยใน “EP. 6 ห้้องสำำ�นึึก” (Liberation) ที่่�เสนอเหตุุการณ์์ที่่� 

แนนโน๊๊ะก้้าวเข้้าไปในรั้้�วโรงเรีียนที่่�มีีกฎล้้าหลัังคร่ำำ��ครึึและไม่่เป็็นธรรม เธอจึึงทำำ� 

ตัวัเป็็นแกนนำำ�ละเมิดิกฎ ก่อ่นจะถููกลงโทษธำำ�รงวินิัยัปรับัทัศันคติใินห้อ้งสำำ�นึกึตน 
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ทำำ�ให้้เกิิดเหตุุการณ์์รุุนแรงขึ้้�นจนนัักเรีียนในโรงเรีียนตาสว่่าง ลุุกฮืือขึ้้�นตอบโต้้

ครููด้วยความรุุนแรงเฉกเช่่นเดีียวกััน สะท้้อนเรื่่�องบทบาทของครููในโรงเรีียนใน

การสร้้างระบอบเผด็็จการเบ็็ดเสร็็จนิิยม (totalitarianism) ขึ้้�นในโรงเรีียนโดยใช้้ 

กฎของโรงเรีียนและการโฆษณาชวนเชื่่�อ (propaganda) เข้้ามาชักัจููงในนัักเรีียน

และบุุคลากรในโรงเรีียนคล้อยตาม (Danuchdech, 2564) ทั้้�งนี้้� สัังเกตว่่า  

วิิธีีการของแนนโน๊๊ะเป็็นการแสดงอำำ�นาจอ่่อน (soft power) ที่่�ทำำ�งานผ่่านการ

เข้้าร่่วมประชาคม (civil society) ของนัักเรีียนเพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงทางความคิิด  

ขณะที่่�วิิธีีการตอบโต้้ของโรงเรีียนกลัับเป็็นการใช้้อำำ�นาจแข็็ง (hard power) ที่่� 

พุ่่�งตรงไปยังัผู้้�นำำ�ทางความคิดิ (opinion leader) ด้ว้ยการปิดิหูู ปิดิตา และปิดิปาก 

และมีีการตั้้�งคำำ�ถามว่่า “กฎโรงเรีียนล้้าสมััย หรืือเด็็กไม่่เชื่่�อฟััง” (ThaiPublica, 

2564) โดย ปวีีณ ภููริิจิิตปััญญา และสุุรวุุฒิิ ตุุงคะรัักษ์์ ผู้้�กำำ�กัับใน EP. 6 นี้้� 

ได้อ้ธิบิายว่า่ ตอนนี้้�แตกต่า่งจากตอนอื่่�นด้ว้ยโทนสีีขาวดำำ�เหมือืนภาพยนตร์ย์ุคุเก่า่ 

โดยมีีแรงบัันดาลใจเบื้้�องหลัังมาจากการอยากทำำ�หนัังขาวดำำ�มานานแล้้ว เพราะ

รู้้�สึกว่่า การถ่่ายขาวดำำ�ทำำ�ให้้โฟกััสกัับสิ่่�งท่ี่�อยากจะสื่่�อได้้ชััดเจนกว่่าการเป็็นสีี 

แล้้วเหมาะกัับแนวคิิดของตอน Liberation ที่่�พููดถึึงสัังคมยุุคนี้้�ที่่�มีีทั้้�งสีีขาว สีีดำำ� 

สีีอื่่�นๆ ซึ่่�งความดีีและความชั่่�วกลายเป็็นสีีเทาๆ ไปหมด บวกกัับการวางเฟรม

ภาพแบบนิ่่�งๆ สื่่�อถึึงเสรีีภาพในปััจจุุบัันนี้้�ที่่�ถููกจำำ�กััดให้้อยู่่�ในกรอบ การใช้้อำำ�นาจ

ที่่�ไม่่ถููกต้้อง การต่่อสู้้�ของคนที่่�โดนริิดรอน โดนเอาเปรีียบ ซ่ึ่�งสิ่่�งนี้้�เขามองว่่า 

มัันเป็็นสิ่่�งที่่�คู่่�โลกเรามาทุุกยุุคทุุกสมััย (เขตต์์คณิิต คงชนะ, 2564)

	 3) การหาสาเหตุุของปััญหาและการแก้้ไขปััญหา 

	 ในซีีรีีส์์เรื่่�อง Juvenile Justice (2022) ตััวละครเอกของเรื่่�องพยายาม

สืบืหาข้อ้เท็จ็จริงิ และมองความเป็็นจริงิของสังัคม พร้อ้มกับัเสนอให้ทุ้กุคนยอมรับั

ความจริงิและแก้้ปััญหาโดยใช้้เหตุผุล ทั้้�งในแง่ข่องระบบและอำำ�นาจหน้า้ที่่�ศาลเด็็ก

และเยาวชน ความเหมาะสมของการคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชนโดยการกำำ�หนดอายุุ

ในการเว้น้โทษหรืือลดโทษ โดยสามารถตััดสินิโทษของเด็็กและเยาวชนผู้้�กระทำำ�ผิดิ 

ได้้อย่่างเหมาะสม ภายใต้้เงื่่�อนไขกฎหมายและข้้อเท็็จจริิงนั้้�น แม้้จะยัังมีีเสีียง

วิพิากษ์์วิจิารณ์จ์ากสัังคม ทั้้�งนี้้� จะเห็น็ว่่า ในซีีรีีส์พยายามหาแนวทางในการแก้ไ้ข
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ปััญหาอาชญากรเด็็ก สร้้างความร่่วมมืือระหว่่างศาล ครอบครััว และสัังคม และ

ผู้้�พิพิากษาไม่ใ่ช่เ่พีียงตุลุาการในการตัดัสินคดีีให้บ้ทลงโทษแก่เ่ด็ก็ เพื่่�อให้พ้วกเขา

ได้เ้รีียนรู้้�ถึงึผลของการกระทำำ�ผิดิ และความศักัดิ์์�สิทิธิ์์�ของกฎหมายเท่า่นั้้�น แต่ย่ังั

ช่ว่ยเยีียวยาจิิตใจครอบครััวผู้้�เสีียหาย และให้้โอกาสเด็ก็และเยาวชนผู้้�กระทำำ�ผิิด

ได้้กลัับตััวกลัับใจ ซ่ึ่�งแนวทางในการแก้้ไขปััญหาอาชญากรเด็็กของในซีีรีีส์เรื่่�อง  

Juvenile Justice (2022) สอดคล้องกับัศึึกษาของ วรวิิทย์ ์ฤทธิิทิศิ (2560-2561) 

เรื่่�องมาตรการดำำ�เนิินการกัับเด็ก็และเยาวชนที่่�ก่่ออาชญากรรมร้้ายแรง ได้เ้สนอ 

แนวทางในการแก้้ไขปััญหาอาชญากรรมของเด็็กและเยาวชนในสัังคมไทย  

ที่่�ทวีีความรุุนแรงเพิ่่�มมากขึ้้�นเรื่่�อยๆ โดยอธิิบายว่่า ในการลงโทษเด็็กและ

เยาวชนท่ี่�ก่อ่อาชญากรรม ไม่ว่่า่จะเป็็นอาชญากรรมร้้ายแรงเพีียงใดหรือืไม่ก่็ต็าม 

กฎหมายไทยได้้นำำ�หลัักทฤษฎีีการลงโทษเพื่่�อแก้้ไขฟื้้�นฟููมาประยุุกต์์ใช้้เช่่นเดีียว

กับันานาอารยประเทศ และการลงโทษเด็็กและเยาวชนท่ี่�ก่อ่อาชญากรรมร้้ายแรง 

ให้้หนัักขึ้้�น เป็็นเพีียงมาตรการหนึ่่�งของการแก้้ไขปััญหาเด็็กและเยาวชนที่่� 

ก่่ออาชญากรรม และเป็็นการแก้้ไขปััญหาที่่�ปลายเหตุุเท่่านั้้�น แต่่ยัังมีีมาตรการ

ที่่�เหมาะสมรวมถึึงข้้อเสนอแนะอื่่�นๆ อัันจะช่่วยป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาเด็็กและ

เยาวชนที่่�ก่อ่อาชญากรรมในสังัคมไทยได้อ้ย่า่งยั่่�งยืนื โดยต้อ้งอาศัยัความร่ว่มมือื

จากบิดิามารดา ผู้้�ปกครอง ครูู อาจารย์ ์ตลอดจนสถานศึกึษาทั้้�งของภาครัฐัและ

เอกชนที่่�จะต้้องร่่วมมืือกัันอย่่างแข็็งขััน

	 ขณะที่่�ซีีรีีส์์เรื่่�อง ซีีรีีส์์เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 (2021) นั้้�น สะท้้อนการแก้้แค้้น 

โดยใช้้อารมณ์์มากกว่่าการแก้้ปััญหาที่่�ต้้นตอ โดยใช้้เหตุุผลซึ่่�งในบทสรุุปคืือ  

การหลอกหลอนจนทำำ�ให้้มิินนี่่�ต้้องฆ่่าตััวตาย ที่่�ไม่่ใช่่จุุดจบที่่�เหมาะสม เหมืือน

การล้้างแค้้นตาต่่อตาฟัันต่่อฟัันมากกว่่าการใช้้กฎเกณฑ์์ในสัังคมเพื่่�อให้้สัังคม 

อยู่่�ร่่วมกัันอย่่างมีีความสุุข

	 4) ประเภทซีีรีีส์์ 

	ซีีรีีส์ ์ หญิิงเหล็็กศาลเยาวชน (Juvenile Justice) ซีีรีีส์เกาหลีี 

ออริิจิินััลเรื่่�องใหม่่ของ Netflix เป็็นซีีรีีส์์แนวกฎหมาย-อาชญากรรม-ดราม่่า  

ซีีรีีส์แนว courtroom drama หรืือ legal drama ว่า่ด้้วยเรื่่�องราวคดีีความในศาลแขวง 
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แผนกคดีีอาญาเด็็กและเยาวชน เขตยอนฮวาของเกาหลีีใต้้ ที่่�พยายามเลีียนแบบ 

สภาพสัังคมด้้วยความสมจริิงที่่�สุุด ขณะที่่� เด็็กใหม่่ 2 เป็็นละครโทรทััศน์์ 

แนวรหััสคดีี ระทึึกขวััญ และมีีความแฟนตาซีีเหนืือธรรมชาติิ และเป็็นละครสั้้�น 

จบในตอน โดยมีีการผลิตซ้ำำ��ในความเชื่่�อเรื่่�องกงกำำ�กงเกวีียนหรืือเวรกรรม

ตามสนอง เช่่นเดีียวกัับละครสอนใจเรื่่�องอื่่�นๆ เช่่น บัันทึึกกรรม บาปบริิสุุทธิ์์�  

น้้องใหม่ร่้้ายบริสิุทุธิ์์� และ ฟ้า้มีีตา ที่่�ปรับัการนำำ�เสนอให้แ้นนโน๊ะ๊ ตัวัละครลงโทษ

ผู้้�กระทำำ�ผิิดอย่่างรุุนแรง โดนใจ และสะใจคนรุ่่�นใหม่่ด้้วยอำำ�นาจเหนืือธรรมชาติิ 

(ThaiPublica, 2564) 

	 5) การสื่่�อสารการตลาดของซีีรีีส์์

	ซีีรีีส์ ทั้้�งสองเรื่่�องมีีการสื่่�อสารการตลาดที่�แตกต่่างกััน คืือ ในซีีรีีส์  

Juvenile Justice เน้้นความแปลกใหม่่ของเนื้้�อหา และการขยี้้�เนื้้�อหาประเด็็น

สังัคมเก่ี่�ยวกับัเด็็กและเยาวชนท่ี่�สังัคมเกาหลีีอ่อนไหว และตั้้�งคำำ�ถามถึงึมาตรการ

ทางกฎหมายที่่�บัังคับัใช้้อยู่่� ทำำ�ให้ผู้้้�ชมท่ี่�คิดิตาม ผู้้�เสีียหายและญาติขิองผู้้�เสีียหาย

รู้้�สึึกอิินตามไม่่ยาก นอกจากนี้้� ใช้้นัักแสดงนำำ�ที่่�มีีชื่่�อเสีียงเพื่่�อให้้ซีีรีีส์์ได้้รัับความ

สนใจอย่่างคิิมฮเยซููมารัับบท “ชิิมอึึนซอก” ผู้้�พิิพากษาหญิิงคนใหม่่ท่ี่�เพิ่่�งย้้าย 

เข้้ามาประจำำ�การ ซ่ึ่�งเป็็นบุุคคลที่่�มีีบุคลิกเยืือกเย็็นดุุจราชิินีีน้ำำ��แข็็ง และมีี 

ม็็อตโตประจำำ�ตัวัว่า่ “ฉันัเกลีียดอาชญากรเด็ก็” (รััสริินทร์์, 2565) โดยนำำ�เสนอ 

คลิิปสั้้�นๆ 3 เหตุุผลที่่�อยากให้้ดูู Juvenile Justice คลิิปสั้้�นไฮไลต์์ของเรื่่�อง และ

คลิิปสััมภาษณ์์นัักแสดงนำำ�อย่่างคิิมฮเยซูู และนัักแสดงคนอื่่�นๆ 

	 ในขณะที่่�ซีีรีีส์์ เด็็กใหม่่ ซีีซััน 2 (2021) นั้้�น ใช้้วิิธีีการสื่่�อสารแบบ 

คนรุ่่�นใหม่่ที่่�นิิยมใช้้สื่่�อสัังคม โดยเล่่าปััญหาในโรงเรีียนผ่่านอิินฟลููเอนเซอร์์และ 

ยููทููบเบอร์์ โดยใช้้กลยุทุธ์ก์ารตลาดแบบใช้้ผู้้�ทรงอิทิธิพิล (influencer marketing) 

ซึ่่�งเป็็นการนำำ�บุุคคลท่ี่�มีีอิทธิิพลในสัังคมมามีีส่วนเก่ี่�ยวข้้องกัับซีีรีีส์นี้้� โดยมีีการ 

จััดรายการ “ถามโน๊๊ะๆ กัับจอมขวััญ หลาวเพ็็ชร์์ พิิธีีกรชื่่�อดัังในแพลตฟอร์์มของ

เน็็ตฟลิิกซ์์” โดยมีียููทููบเบอร์์ชื่่�อดัังที่่�มีีผู้้�ติิดตามจำำ�นวนมาก ทั้้�งจากช่่อง เทพลีีลา 

buffet chanel และ goynattydream มาร่่วมถกเถีียงถึึงประเด็็นปััญหาสำำ�คััญ

ต่า่งๆ ในโรงเรีียน เช่น่ ความรักัในวัยัเรีียน ปัญัหาการใช้อ้ำำ�นาจและความรุนุแรง
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ทั้้�งจากบุุคลากรในโรงเรีียนและจากรุ่่�นพี่่� ปััญหาการกลั่่�นแกล้้งในโรงเรีียน ทั้้�งนี้้� 

ยัังมีีการพานัักแสดงนำำ�ของเรื่่�องที่่�รัับบทแนนโน๊๊ะ คืือ คิิตตี้้�-ชิิชา อมาตยกุุล  

ไปร่วมพููดคุยในอีีกหนึ่่�งรายการบนแพลตฟอร์์มออนไลน์์อย่่าง “มาเถอะจะคุุย” 

ซึ่่�งมีีพิิธีีกรคืือ จอมขวััญ หลาวเพ็็ชร์์ เกี่่�ยวข้้องกัับปััญหาต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคม 

และสะท้อ้นผ่า่นเรื่่�องราวในซีีรีีส์ นอกจากนี้้�ยังัมีีรายการบนยููทููบอย่า่ง hashtag by 

nailname# ที่่�ต่อ่ยอดจากการนำำ�เสนอเนื้้�อหาซีีรีีส์ ์เด็ก็ใหม่ ่ซีีซันั 2 มาเล่า่เรื่่�องราว 

ปััญหาการกระทำำ�ผิิดของเด็็กและเยาวชนที่่�เกิิดขึ้้�นภายในโรงเรีียนต่่างประเทศ 

เช่่น รวยเกิินไปไม่่ต้้องรัับโทษ คลิิปฉาวเมื่่�อเราเลิิกกััน และรัับน้้องโหดแต่่ศาล

ตัดัสินเป็็นอุบุัตัิเิหตุ ุนอกจากนั้้�น ทีีมผู้้�สร้้างซีีรีีส์มีีการนำำ�เสนอให้ม้ีีความเก่ี่�ยวโยง

กลุ่่�มผู้้�ชม โดยเฉพาะผู้้�ที่่�เคยประสบปััญหาต่่างๆ ด้้วยตััวเองภายในรั้้�วโรงเรีียน 

ย่่อมรู้้�สึกเข้้าใจและอิินไปกัับซีีรีีส์์เรื่่�องนี้้�ได้้ง่่าย นำำ�ไปสู่่�กระแสที่่�ถููกบอกต่่อและ 

รอคอยติิดตาม จนส่่งผลต่่ออัันดัับความนิิยมในเน็็ตฟลิิกซ์์ที่่�ขึ้้�นอัันดัับ 1 ในไทย 

และชนะซีีรีีส์ต่า่งชาติิมากมายในแพลตฟอร์์มเดีียวกััน และมีีการสื่่�อสารการตลาด

ผ่า่นการนำำ�เสนอในรููปแบบ The Judgment Report หนังัสือืพิมิพ์ฉ์บับัพิเิศษจาก

แนนโน๊ะ๊ ซ่ึ่�งรวบรวมคดีีฉาว 8 คดีี ที่่�เป็็นเนื้้�อหาภายในซีีรีีส์มาแจกฟรีีให้ก้ับัแฟนๆ 

ซึ่่�งมาจากการที่่�มีีคดีีดัง และเหตุุการณ์์สำำ�คััญจะถููกนำำ�เสนอในพื้้�นที่่�หน้้าหนึ่่�ง 

ของหนังัสือืพิมิพ์ ์นอกจากนี้้� ยังัใช้้เฟซบุ๊๊�กแฟนเพจ “เด็ก็ใหม่”่ เพื่่�อคอยอัปัเดตข่า่ว 

คราวความเคลื่่�อนไหวที่่�ตรงกับักระแสสังัคมในเวลานั้้�น ตัวัอย่า่งเช่น่ “งานบวชแต่่

ดื่่�มสุุราส่่งเสีียงดััง ชนกัับนัักเรีียนที่่�กำำ�ลัังสอบแกท/แพท” “เกาะกระแสเลืือกตั้้�ง 

ส.ส. สำำ�หรัับเด็็กที่่�อายุุ 18 ปีีขึ้้�นไป” และ “ถึึงหมอไม่่พร้้อม แต่่แนนโน๊๊ะพร้้อม 

ฆ่่าเวลารอวััคซีีนด้้วยซีีรีีส์์ ‘เด็็กใหม่่ 2’” เป็็นต้้น (เขตต์์คณิิต คงชนะ, 2564)

                      

สรุุปผล
	ซีีรีีส์ ทั้้�งสองเรื่่�องได้้นำำ�เสนอเรื่่�องราวของ “อาชญากรเด็็ก” จากเหตุุการณ์์

ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในสัังคมเกาหลีีใต้้และประเทศไทย เพื่่�อสร้้างความตระหนัักและ

กระตุ้้�นให้้สัังคมร่่วมมืือกัันแก้้ไขปััญหาการกระทำำ�ความผิิดของเด็็กและเยาวชน 

ที่่�ทั้้�งสองประเทศเผชิญิคล้า้ยๆ กันัคือื คำำ�ถามถึงึความเหมาะสมในการดำำ�เนินิคดีี 
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และบทลงโทษเด็็กและเยาวชนที่่�กระทำำ�ความผิิด ท่่ามกลางสัังคมทุุนนิิยม 

และครอบครััวที่่�มีีปััญหาการแยกกัันอยู่่� รวมทั้้�งปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ��ของฐานะ 

ทางสัังคม การตั้้�งคำำ�ถามว่่า ทำำ�อย่า่งไรจึึงจะทำำ�ให้เ้ด็็กและเยาวชนกระทำำ�ผิดิน้อยลง 

มาตรการทางกฎหมายในการเพิ่่�มอายุุสำำ�หรัับเด็็กที่่�ไม่่ต้้องรัับโทษทางอาญาจะ 

นำำ�ไปสู่่�ผลในทางบวกหรืือทางลบ 

	ทั้้ �งนี้้� ซีีรีีส์ทั้้�งสองเรื่่�องมีีจุุดเหมืือนคืือ ภาพลัักษณ์์ของผู้้�หญิิงซึ่่�งเป็็น

ตััวละครนำำ�ในซีีรีีส์ที่่�มีีความเก่่ง เข้้มแข็็งมีีอำำ�นาจ ไม่่ใช่่ผู้้�หญิิงที่่�มีีความอ่่อนแอ 

ภาพลักษณ์์ของเด็็กและเยาวชนท่ี่�ไม่่ใช่่ไร้้เดีียงสา เป็็นเด็็กและเยาวชนท่ี่�มีี 

ความร้้ายกาจ มีีการใช้้ความรุุนแรง กระทำำ�ผิิดกฎหมายและศีีลธรรมในสัังคม 

และมีีจุุดต่างคืือ ที่่�มาของอำำ�นาจ การสื่่�อสารท่ี่�สอดแทรกในซีีรีีส์ของทีีมผู้้�สร้้าง 

การหาสาเหตุุของปััญหาและการแก้้ไขปััญหา ประเภทซีีรีีส์์ และการสื่่�อสาร 

การตลาดของซีีรีีส์์

	 นอกจากนี้้� ในซีีรีีส์์ทั้้�งสองเรื่่�องยัังนำำ�เสนอการใช้้อำำ�นาจผ่่านตััวละคร 

มาอธิิบายปััญหาเชิิงโครงสร้้างของสัังคมในบริิบททางสัังคมและกฎหมายที่่� 

แตกต่า่งกันั มาอธิบิายผ่า่นมุมุมองที่่�สะท้้อนผ่า่นซีีรีีส์ทั้้�งสองเรื่่�องซึ่่�งมีีวิธีีการสื่่�อสาร 

ที่่�แตกต่่างกััน โดยในเรื่่�อง Juvenile Justice (2022) ตััวละครเอกของเรื่่�องคืือ 

ผู้้�พิิพากษาหญิิงท่ี่�ชื่่�อว่่า ชิิมอึึนซอก ได้้ใช้้อำำ�นาจทางกฎหมายซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ 

กฎเกณฑ์์ทางสัังคม ขณะที่่�ซีีรีีส์เรื่่�อง เด็็กใหม่่ นั้้�น ตััวละครเอกของเรื่่�องคืือ 

แนนโน๊๊ะ และยููริ ใช้้อำำ�นาจทางพลัังเหนืือธรรมชาติิ โดยมีีเป้้าหมายหลัักคืือ 

การใช้้สััญญะเพื่่�อเปรีียบเทีียบอำำ�นาจ ที่่�ไม่่สามารถบัังคัับใช้้ได้้ในโลกจริิง จึึงต้้อง

สร้้างตัวัละครท่ี่�เป็็นผลผลิติของปีศีาจขึ้้�นเป็็นสัญัญะของการลุกุขึ้้�นต่อ่ต้า้นอำำ�นาจ 

เนื่่�องจากความไม่่ศรััทธาในกระบวนการยุุติิธรรมของไทย 

892-66 .indd   154892-66 .indd   154 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



กัันยายน-ธัันวาคม  2 5 6 6 155

บรรณานุุกรม

ภาษาไทย

กรมพิินิจิและคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชน (ม.ป.ป.), ช่ว่งอายุุความรัับผิดิชอบต่อ่พฤติกิรรมการกระทำำ�ผิดิ
	 ของเด็็กและเยาวชน 10 ประเทศอาเซีียน, อิินโฟกราฟิิก กลุ่่�มงานประชาสััมพัันธ์์และ

สื่่�อสารองค์์กร, กรุุงเทพฯ: ศููนย์์เทคโนโลยีีสารสนเทศ กรมพิินิิจและคุ้้�มครองเด็็กและ
เยาวชน กระทรวงยุุติิธรรม. 

	สำ ำ�นัักงานเลขานุุการกรม กรมพิินิิจและคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชน กระทรวงยุุติิธรรม.
________. (2565), รายงานสถิิติิคดีีประจำปีี พ.ศ. 2565, กรุุงเ ทพฯ: ศููนย์์เทคโนโลยีีสารสนเทศ 
	 กรมพิินิิจและคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชน กระทรวงยุุติิธรรม.
กสทช. (2556), แนวทางการจััดระดัับความเหมาะสมของรายการโทรทััศน์์ตามประกาศ 

คณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ 

เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์การจััดทำผัังรายการสำหรัับการให้้บริิการกระจายเสีียงหรืือโทรทััศน์์ 

พ.ศ. 2556, กรุุงเทพฯ: คณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์และกิิจการ
โทรคมนาคมแห่่งชาติิ.

ธีีรวรรณ เอกรุุณ (2559), ปััจจััยที่่�มีีผลต่่ออััตราการก่่ออาชญากรรมของเด็็กและเยาวชนไทย, 

วิิทยานิิพนธ์์ปริิญญามหาบััณฑิิต คณะเศรษฐศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย. 
ประธาน วััฒนวาณิิชย์์ (2546), ความรู้้�เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับอาชญาวิิทยา, กรุุงเทพฯ: ประกายพรึึก.
พระราชบััญญัติิแก้้ไขเพิ่่�มเติิมประมวลกฎหมายอาญา ฉบัับท่ี่� 29 (2565), ราชกิิจจานุุเบกษา 

เล่่มที่่� 139 (ตอนที่่� 28 ก): 1-4. 
มัังคลารััช ใจตรง (2557), บทบาทของตััวละครเด็็กในละครโทรทััศน์์ระหว่่างปีี 2551-2557, 

วิิทยานิิพนธ์์ปริิญญามหาบััณฑิิต คณะนิิเทศศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย.
วรวิิทย์์ ฤทธิิทิิศ (2560-2561), มาตรการดำเนิินการกัับเด็็กและเยาวชนที่่�ก่่ออาชญากรรมร้้ายแรง,

	 หลัักสููตรการป้้องกัันราชอาณาจัักร รุ่่�นที่่� 60 วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร ประจำำ�ปีี
การศึึกษา พ.ศ. 2560-2561.

สมชัยั ฑีีฆาอุุตมากร (2559), พระราชบัญัญัตัิศิาลเยาวชนและครอบครัวัและวิธิีีพิจิารณาคดีีเยาวชน

และครอบครััว พ.ศ. 2553 พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองเด็็ก พ.ศ. 2546 พระราชบััญญััติิ

คุ้้�มครองผู้้�ถููกกระทำด้้วยความรุุนแรงในครอบครััว พ.ศ. 2550 : พร้้อมแนวคำพิิพากษา

ของศาลฏีีการายมาตราและข้้อสัังเกต, กรุุงเทพฯ: กรุุงสยาม พัับลิิชชิ่่�ง.
สหรัฐั กิติิ ิศุภุการ (2564), หลักัและคำพิพิากษา พระราชบัญัญัตัิศิาลเยาวชนและครอบครัวัและวิธิีี

	พิ จิารณาคดีีเยาวชนและครอบครัวั พ.ศ. 2553, กรุงุเทพฯ: อมรินิทร์พ์ริ้้�นติ้้�งแอนด์พ์ับัลิชิชิ่่�ง. 

ภาษาอัังกฤษ

Anita, L. (2013), Handbook of Family Communication, New York: Routledge.
Becker, H. (1963), Outsiders: Studies in the Sociology of Deviance, Michigan: Free Press.

892-66 .indd   155892-66 .indd   155 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์์156

Drotner, K. and Livingstone, S. (2008). The International Handbook of Children, Media 

and Culture, London: Sage.

สื่่�อออนไลน์์

กองพัฒันานิิสัยั (2554), “อาชญากรกัับทฤษฎีีการประทับัตรา” สืบืค้้นเมื่่�อวัันท่ี่� 10 กันัยายน 2565 
จาก http://br.correct.go.th/br_wp/?p=24

ข่่าวสดออนไลน์์ (2565), “รวยอะไรก่่อน! พ่่อหนุ่่�ม 18 ฆ่่าเด็็ก 14 ยัันไม่่จริิง แค่่รัับจ้้างรายวััน 
ไม่่มีีอะไรจะกิินแล้้ว”, สืืบค้้นเมื่่�อ 10 มีีนาคม 2566 จาก https://www.khaosod.co.th/
around-thailand/news_7356271

เขตต์ค์ณิต คงชนะ (2564), “ถอดรหัสัการตลาด Netflix ที่่�พา ‘แนนโน๊ะ๊’ ปังัไปทั่่�วโลก”, เวิริ์ค์พอยท์์
	ทูู เดย์,์ สืบืค้น้เมื่่�อ 10 มีีนาคม 2566 จาก https://workpointtoday.com/netflix-marketing-

in-girl-from-nowhere/
คมชัดัลึกึออนไลน์ ์(2564), “ถอดรหัสั ‘แนนโน๊ะ๊’ มาราทำำ�ไมเป็็น ‘อมตะ’”, สืบืค้น้เมื่่�อ 10 กันัยายน 

2565 จาก https://www.komchadluek.net/entertainment/466798
เดลินิิวิส์อ์อนไลน์ ์(2565ก), “หนังักัับหมีี: Juvenile Justice หญิงิเหล็ก็ศาลเยาวชน”, สืบืค้น้เมื่่�อ 10 
	กั ันยายน 2565 จาก https://www.dailynews.co.th/articles/820571/ 
________. (2565ข), “อุุทาหรณ์์สลด! ดช. 9 ขวบจ่่อยิิงอก ดญ. 7 ขวบ ดัับสยองงานขึ้้�นบ้้านใหม่่”, 
	สื ืบค้้นเมื่่�อ 10 มีีนาคม 2566 จาก https://www.dailynews.co.th/news/1338039/
ประภาส อยู่่�เย็น็ (2565), “[รีีวิวิ] Juvenile Justice หญิงิเหล็ก็ศาลเยาวชน – หญิงิเหล็ก็ คดีีเด็ก็ กับั
	 กฎหมายที่่�เบาหวิิวและสัังคมท่ี่�แหว่่งวิ่่�น”, สืืบค้้นเมื่่�อ 10 กัันยายน 2565 จาก   

https://www.beartai.com/lifestyle/970917
ผู้้�จััดการออนไลน์์ (2554), “‘แพรวา’ มอบตััวพรุ่่�งนี้้�พ่่วงเจ้้าของซีีวิิคโดนดำำ�เนิินคดีีด้้วย!” สืืบค้้นเมื่่�อ

วัันที่่� 10 กัันยายน 2565 จาก https://mgronline.com/crime/detail/9540000000116
________. (2562), “9 ปีีคดีี ‘แพรวา’ เหมืือนตายทั้้�งเป็็น”, สืืบค้้นเมื่่�อ 10 กัันยายน 2565 จาก
	 https://mgronline.com/daily/detail/9620000068533
________. (2565), “เกาหลีีใต้เ้ตรีียมลดอายุผุู้้�รับัผิดิทางอาญาจาก 14 เหลือื13 ปี ีขึ้้�นไป”, สืบืค้น้เมื่่�อ              
	 10 มีีนาคม 2566 จาก https://mgronline.com/uptodate/detail/9650000102409
________. (2566), “ยกเลิิกสร้้าง! ‘Juvenile Justice’ จะไม่่มีีซีีซั่่�น 2”, สืืบค้้นเมื่่�อ 10 มีีนาคม 

2566 จาก https://mgronline.com/drama/detail/9660000010242
โพสต์์ทููเดย์์ (2561), “‘เกาหลีีใต้้’ กัับการลดอายุุ เอาผิิด ‘เยาวชนโจร’”, สืืบค้้นเมื่่�อ 10 มีีนาคม 

2566 จาก https://www.posttoday.com/international-news/574577
มติิชนออนไลน์์ (2565), “ครอบครััวอ้้าง หนุ่่�ม 15 ซิ่่�งบีีเอ็็มชนวิิศวะป้้ายแดงดัับ ติิดสอบ ยัังมา

ให้้ปากคำำ� ไม่่ได้้” สืืบค้้นเมื่่�อ 10 กัันยายน 2565 จาก https://www.matichon.co.th/
region/news_3596173

892-66 .indd   156892-66 .indd   156 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



กัันยายน-ธัันวาคม  2 5 6 6 157

รััสริินทร์์ (2565), “Review ซีีรีีส์์: ‘หญิิงเหล็็กศาลเยาวชน-Juvenile Justice’ ผู้้�พิิพากษาท้้าชน
อาชญากรเด็ก็”, ผู้้�จัดัการออนไลน์์, สืบืค้น้เมื่่�อ 10 มีีนาคม 2566 จาก https://mgronline.
com/drama/detail/9650000025225

Danuchdech, B. (2564) “ปลดปล่อ่ยผู้้�ถููกกดขี่�สู่่�โลกสีีเทา: วิเิคราะห์ซ์ีีรีีส์เด็็กใหม่่ ซีีซั่่�น 2 EP.6 ห้อ้ง
	สำ ำ�นึึกตน (Liberation)”, สืืบค้้นเมื่่�อ 10 มีีนาคม 2565 จาก https://danuchb.medium.

com/%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0
Kanyapak_w (2565), “#เด็็ก18ฆ่่าเด็็ก13 ติิดเทรนด์์ทวิิตเตอร์์ เจ้้าตััวกร่่างบนโซเชีียล บอกบ้้าน

รวย ไม่่มีีใครทำำ�อะไรได้้ ชาวเน็็ตเดืือดถามต้้องโตมาแบบไหน?”, สถานีีโทรทััศน์์ช่่อง 3 
ออนไลน์์, สืืบค้้นเมื่่�อ 10 มีีนาคม 2566 จาก https://ch3plus.com/news/exclusive/
morning/319323

M2F (2561), “‘เกาหลีีใต้’้ กับัการลดอายุ ุเอาผิดิ ‘เยาวชนโจร’”, สืบืค้น้เมื่่�อ 10 กันัยายน 2565 จาก 
	 https://www.m2fnews.com/news/worldnews/20466
Sanook (2562), “เด็็กหนุ่่�มฆาตกรรมรุ่่�นน้้อง 10 ขวบ ญาติิโกรธแค้้นหวั่่�นกฎหมายเอาผิิดไม่่ได้้”, 

สืืบค้้นเมื่่�อ 10 มกราคม 2566 จาก https://www.sanook.com/news/7933522/
Spring News (2565), “เปิิดสถิิติิคดีีเด็็กและเยาวชนกัับโอกาสที่่�หวัังให้้กลัับตััวเป็็นคนดีีคืืนสัังคม”, 

สืืบค้้นเมื่่�อ 10 มกราคม 2566 จาก https://www.springnews.co.th/feature/828366
ThaiPublica (2564), “Girl from Nowhere Season ซีีรีีส์์จากประเทศพููดความจริิงไม่่ได้้”, สืืบค้้น

เมื่่�อ 10 มีีนาคม 2566 จาก https://thaipublica.org/2021/05/series-society12/
The Korea Times (2018), “Appeals Court Keeps 20-year Jail Term for Teenager in Murder of 
	 Child”, retrieved 10 November 2021 from https://m.koreatimes.co.kr/pages/article.

asp?newsIdx
The Matter (2565), “การเพิ่่�มบทลงโทษเยาวชนท่ี่�ทำำ�ความผิิด จะช่ว่ยแก้้อาชญากรรมได้จ้ริงเหรอ?” 
	สื ืบค้้นเมื่่�อ 10 มีีนาคม 2566 จาก https://thematter.co/social/penalties-for-juvenile-
	 criminals/189965
The Standard (2565), “เด็ก็ใหม่ ่ซีีซั่่�น 2 กับัการก้า้วขึ้้�นสู่่� Top 10 คอนเทนต์ย์อดนิยิมใน 7 ประเทศ
	 แถบเอเชีีย หมวด TV Shows”, สืบืค้้นเมื่่�อ 10 มีีนาคม 2566 จาก https://thestandard.

co/girl-from-Nowhere-season-2-2/
True ID (2565), “แนนโน๊๊ะมาแล้้ว! คิิทตี้้� ชิิชา นำำ�ทีีมฮอต เด็็กใหม่่ 2 ติิดเทรนด์์ทวิิตเตอร์์ ออก

อากาศวัันแรก”, สืืบค้้นเมื่่�อ 10 กัันยายน 2565 จาก https://entertainment.trueid.
net/detail/V58NdOjrEnLb

Worramate Khamngeon (2565), “Juvenile Justice เมื่่�อคดีีเยาวชนกำำ�ลัังสะท้้อนความดำำ�มืืดของ
สัังคมออกมาซีีรี่่�ส์์แนวสืืบสวนน้ำำ��ดีีจาก Netflix”, สืืบค้้นเมื่่�อวัันที่่� 10 กัันยายน 2565 
จาก https://www.vogue.co.th/lifestyle/article/juvenile-justice-netflix-series-2022

31 
 

https://www.m2fnews.com/news/worldnews/20466 
Sanook (2562), “เดก็หนุ่มฆาตกรรมรุน่น้อง éè ขวบ ญาตโิกรธแคน้หวั =นกฎหมายเอาผดิไมไ่ด”้, สบืคน้ 

เมื=อ éè มกราคม àäãã จาก https://www.sanook.com/news/7933522/ 
Spring News (2565), “เปิดสถติคิดเีดก็และเยาวชนกบัโอกาสที=หวงัใหก้ลบัตวัเป็นคนดคีนืสงัคม”, สบืคน้ 

เมื=อ éè มกราคม àäãã จาก https://www.springnews.co.th/feature/828366 
ThaiPublica (2564), “Girl from Nowhere Season ซรีสีจ์ากประเทศพดูความจรงิไมไ่ด”้, สบืคน้เมื=อ éè  

มนีาคม àäãã จาก https://thaipublica.org/2021/05/series-society12/ 
The Korea Times (2018), “Appeals Court Keeps 20-year Jail Term for Teenager in Murder of  

Child”, retrieved 10 November 2021 from  
https://m.koreatimes.co.kr/pages/article.asp?newsIdx 

The Matter (2565), “การเพิ=มบทลงโทษเยาวชนที=ทาํความผดิ จะชว่ยแกอ้าชญากรรมไดจ้รงิเหรอ?”  
สบืคน้เมื=อ éè มนีาคม àäãã จาก https://thematter.co/social/penalties-for-juvenile- 
criminals/189965 

The Standard (2565), “เดก็ใหม ่ซซีั =น à กบัการกา้วขึ3นสู ่Top 10 คอนเทนตย์อดนิยมใน å ประเทศ 
แถบเอเชยี หมวด TV Shows”, สบืคน้เมื=อ éè มนีาคม àäãã จาก https://thestandard.co/girl- 
from-Nowhere-season-2-2/ 

True ID (2565), “แนนโน๊ะมาแลว้! คทิตี3 ชชิา นําทมีฮอต เดก็ใหม ่à ตดิเทรนดท์วติเตอร ์ออกอากาศวนั 
แรก”, สบืคน้เมื=อ éè กนัยายน àäãä จาก  
https://entertainment.trueid.net/detail/V58NdOjrEnLb 

Worramate Khamngeon (2565), “Juvenile Justice เมื=อคดเียาวชนกาํลงัสะทอ้นความดาํมดืของสงัคม 
ออกมาซรีี=สแ์นวสบืสวนนํ3าดจีาก Netflix”, สบืคน้เมื=อวนัที= éè กนัยายน àäãä จาก  
https://www.vogue.co.th/lifestyle/article/juvenile-justice-netflix-series-2022 

마타티카 (2021), “เดก็เกาหลก่ีออาชญากรรมโดยใชช้อ่งวา่งจากขอ้กฎหมายเยาวชน”, สบืคน้เมื=อ  

éè กนัยายน àäãä จาก https://www.creatrip.com/th/blog/10760  
 

(2021), “เด็็กเกาหลีีก่่ออาชญากรรมโดยใช้้ช่่องว่่างจากข้้อกฎหมายเยาวชน”, สืืบค้้น
เมื่่�อ 10 กัันยายน 2565 จาก https://www.creatrip.com/th/blog/10760 

892-66 .indd   157892-66 .indd   157 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์์158

ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทย: การประกอบสร้้างความหมาย
ตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำนาจควบคุุมของสัังคม1

ธีีระพล ศิิริิทััพ2 

บทคััดย่่อ
	 บทความวิิจััยเรื่่�องนี้้�มุ่่�งนำำ�เสนอประเด็็นสำำ�คััญและผลการศึึกษาหลััก 

จากงานวิิจััยเรื่่�อง ภาพตััวแทนตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำนาจควบคุุมของสัังคมใน

ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทย โดยมีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาการประกอบสร้้างความหมาย

ของตััวละครชายท่ี่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคมในภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทย 

และศึกึษาการถอดรหัสัความหมายของกลุ่่�มตััวอย่า่งผู้้�รับัสารท่ี่�มีีประสบการณ์์ตรง 

ด้้วยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview) ซ่ึ่�งในส่่วนแรกศึึกษาการ 

ประกอบสร้า้งตัวัละครนักัเลงอันัธพาลที่่�ปรากฏอยู่่�ในบทบาทของตัวัละครพระเอก 

(The Hero) จำำ�นวน 7 ตััวละคร จากภาพยนตร์์ 7 เรื่่�อง ได้้แก่่ ภาพยนตร์์เรื่่�อง  

เด็็กเสเพล (2539) 2499 อัันธพาลครองเมืือง (2540) โก๋๋หลัังวััง (2545)  

เด็็กเดน (2548) ท้้าชน (2552) มึึงกููเพื่่�อนกัันจนวัันตาย (2555) และ 

อัันธพาล (2555) และส่่วนท่ี่�สองคืือ การตีีความถอดรหััสจากผู้้�รัับสารท่ี่�มีี 

ประสบการณ์์ตรงเกี่่�ยวกัับนัักเลงอัันธพาล จำำ�นวน 2 คน โดยใช้้แนวคิิดการ 

ศึึกษาผู้้�รัับสารตามแนวทางวััฒนธรรมศึึกษาของ Stuart Hall ในการศึึกษา

	ผ ลการศึึกษาพบว่่า ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทยถืือเป็็นพื้้�นท่ี่�ผลิตซ้ำำ��และ

ปะทะกัันระหว่่างชุุดอุุดมการณ์์หลััก (dominant ideology) และชุุดอุุดมการณ์์

ต่่อต้้าน (counter ideology) ผ่่านองค์์ประกอบทางด้้านการเล่่าเรื่่�องและ 

องค์์ประกอบทางด้้านคุณุลักัษณะของตัวัละครอยู่่�ตลอดเวลา หากแต่่คุุณลักัษณะเด่่น 

* วัันที่่�รัับบทความ 28 กัันยายน 2565; วัันที่่�แก้้ไขบทความ 28 ธัันวาคม 2565; วัันที่่�ตอบรัับบทความ  
12 มกราคม 2566

1 บทความนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของวิิทยานิิพนธ์์เรื่่�อง ภาพตััวแทนตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำนาจควบคุุมของสัังคมใน 

ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทย ตามหลัักสููตรปรัชญาดุุษฎีีบัณฑิิต สาขาวิิชานิิเทศศาสตร์์ คณะนิิเทศศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์

2นัักศึึกษาปริิญญาเอก คณะนิิเทศศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์
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ภายใต้ข้นบของการประกอบสร้้างความหมายตััวละครชายท่ี่�ปฏิเิสธอำำ�นาจควบคุุม

ของสัังคม ก็็คืือ กลวิิธีีของชุุดอุุดมการณ์์ต่่อต้้านที่่�สร้้างความชอบธรรมให้้กัับ

ตััวละครในลัักษณะของการเป็็นพื้้�นท่ี่� “สีีเทา” ที่่�ทำำ�งานซุุกซ่่อนอยู่่�ภายใต้้ชุุด

อุุดมการณ์์หลััก ซึ่่�งประกอบด้้วยกลวิิธีีดัังต่่อไปนี้้�

	 (1) การประกอบสร้้างภาพตััวละครวััยรุ่่�นในฐานะของคนตััวเล็็ก 

ตััวน้้อยในสัังคม (2) การประกอบสร้้างความเป็็นชายในอุุดมคติแต่่ไม่่เป็็นไป

ตามบรรทััดฐานทางสัังคม (3) กลวิิธีีการผสมผสานทั้้�งด้้านการผนวกรวมและ 

การลงโทษ (4) ชัยัชนะในช่ว่งต้น้ก่อ่นจะกลับัเข้า้สู่่�ภาวะปกติใินช่ว่งปลาย (โครง

เรื่่�อง) (5) ต่่อต้้านในบางประเด็็นและยอมรัับในบางประเด็็น (6) กลวิิธีีผสม

ผสานความย้้อนแย้้งระหว่่างของจริิงและจิินตนาการผ่่านตััวละครและฉาก 

	 ในส่่วนของการถอดรหััสความหมายของผู้้�รัับสารท่ี่�มีีประสบการณ์์ตรง

เกี่่�ยวกัับนัักเลงอัันธพาล พบว่่า ข้้อสัังเกตจากการถอดรหััสของกลุ่่�มตััวอย่่าง

ที่่�มีีประสบการณ์์ตรงมัักจะถอดรหััสด้้วยจุุดยืน “ต่่อรองความหมาย” กัับสิ่่�งท่ี่�

ภาพยนตร์์ได้้นำำ�เสนอ โดยถึึงแม้้ว่่าภาพยนตร์์ได้้ทำำ�การประกอบสร้้างตััวละคร

ให้้มีีลักษณะความเป็็นมนุุษย์์ที่่�ผสมผสานกัันระหว่่างด้้านความเป็็นตััวละคร 

พระเอก (The Hero) และด้้านความเป็็นตััวละครผู้้�ร้้าย (The Villain) แต่่กลุ่่�ม

ตัวัอย่่างผู้้�รับสารท่ี่�มีีประสบการณ์์ตรงก็็เลืือกท่ี่�จะต่อ่รองความหมายเกืือบทั้้�งหมด 

ทั้้�งนี้้�ก็เ็พื่่�อแสดงถึงึอัตัลักัษณ์แ์ละจุดุยืนืในสังัคมของกลุ่่�มตนเองบนโลกแห่ง่ความ

เป็็นจริิงให้้มีีลัักษณะแตกต่่างไปจากโลกแห่่งแฟนตาซีี

คำสำคััญ:  ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทย การประกอบสร้้างความหมาย ตััวละคร

ชายที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคม
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Thai Gangster Films: Construction of Male 
Characters Who Reject Social Control

Teerapol Sirithap3

Abstract
	 This research paper aims to present the main points and the key  

findings from the research study titled The Representation of Male 

Characters Who Reject Social Control in Thai Gangster Film. The 

objectives were to study meaning construction of male characters who 

reject social control in Thai gangster films and to study the decoding 

of the meaning of the audience with direct experience of gangsters 

through in-depth interviews. The first part investigated the construction 

of gangster characters who appear in the role of the hero, 7 characters 

from 7 films. These include the following films: Dangerous Years (1996), 

Dang Bireley’s and Young Gangsters (1997), Born Blood (2002), 

Dek Dehn (2005), Fireball (2009), Friends Never Die (2012), and  

Gangsters (2012). The second part is the interpretation from two  

audiences who have first-hand experience of gangsters using audience 

reception analysis according to cultural studies by Stuart Hall. 

	 The results showed that Thai gangster films are considered 

as the space of reproduction and clashes between a set of dominant 

ideologies and a set of counter ideologies, through narrative elements 

and character attribute elements, which is always present in the films. 

3	PhD candidate, Faculty of Communication Arts, Dhurakij Pundit University
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	 However, the dominant feature under the tradition of semanticization 

of male characters who deny social control is the tactics of the set of 

counter ideologies that legitimize the characters as being in a “gray” 

space under the set of dominant ideologies. This consists of the following 

strategies:  (1) constructing the image of an adolescent character as 

a lesser person in the society, (2) constructing ideal masculinity but 

not conforming to social norms, (3) combining both the inclusion and 

exclusion strategies, (4) victory in the early stages before returning 

to normal in the later stages (Plot), (5) resisting some aspects while  

accepting others, and (6) combining the contradictions between the reality 

and the imaginary through the characters and the setting strategies. 

	 In deciphering the meaning by the audience with first-hand experience 

of gangsters, it was found that the subjects often deciphered the 

meaning with a standpoint that negotiated the meaning with what 

the films offer. Although the films constructed the characters to have 

human characteristics that combine the aspects of being a hero and 

being a villain, the subjects chose to negotiate almost all the meanings 

presented. The negotiation of meaning is aimed to show the identity 

and the position in the society of their own group in the real world, 

which is different from the fantasy world. 

Keywords: Thai gangster films, meaning construction, male characters 

who reject social control
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1. บทนำ
	ซีี โมน เดอ โบวัวัร์์ นัักสตรีีนิิยมได้ก้ล่่าวไว้ใ้นหนัังสืือ The Second Sex 

ว่่า คนเราไม่่เกิิดมาเป็็นชายหญิิงตั้้�งแต่่แรกแต่่ถููกประกอบสร้้างขึ้้�นในภายหลััง 

(one is not born woman but becomes one) (กาญจนา แก้้วเทพ และ

สมสุุข หิินวิิมาน, 2560: 604) ทั้้�งนี้้� สำำ�หรัับนิิยามของคำำ�ว่่า “ความเป็็นชาย” 

หรืือ “masculinity” ในมุุมมองของคนส่่วนใหญ่่มัักจะนึึกถึึงคุุณลัักษณะ รวมทั้้�ง

คุณุสมบััติท่ิี่�แสดงออกถึึงความเป็็นผู้้�ชาย เช่น่ มีีความเป็็นวีีรบุุรุษุ มีีความเป็็นตััว

ของตััวเอง มีีความกล้้าหาญ มีีความแข็็งแรง มีีเหตุุผล เป็็นต้้น (Kahn, 2009: 

198 อ้้างถึึงใน กััญญ์์ณพััชญ์์ พรรณรััตน์์, 2559: 3) 

	ทั้้ �งนี้้� จะเห็็นได้้ว่่า สำำ�หรัับพื้้�นที่่�จากโลกความเป็็นจริิงทางกายภาพดัังที่่�

กล่่าวมาข้้างต้้น จะแสดงให้้เห็็นถึึงการจััดวางคุุณค่่าของความเป็็นชายในสัังคม

อุุดมคติิให้้เกิิดขึ้้�นแล้้ว สื่่�อมวลชนบางประเภทอย่่างสื่่�อโฆษณาก็็ได้้มีีการตอกย้ำำ��

ถึึงคุุณค่่าของลัักษณะดัังกล่่าวอีีกด้้วย เช่่น งานวิิจััยของ  พงษ์์ศัักดิ์์� พุ่่�มประดิิษฐ์์ 

(2553) ที่่�ได้้ทำำ�การศึกึษาเรื่่�อง การรัับรู้้�ภาพความเป็็นชายในโฆษณาผลิติภััณฑ์์

เพื่่�อการดููแลตนเองสำหรัับผู้้�ชายทางโทรทััศน์์ โดยผลวิิจััยชี้้�เห็็นว่่า คุุณลัักษณะ

ของความเป็็นชายที่่�ยัังคงมีีร่่วมกัันคืือ มีีรููปร่่างดีี ผิิวขาว มีีความมั่่�นใจ มีีความ

แข็็งแรง เป็็นต้้น

	 อย่่างไรก็็ดีี แม้้ว่่ารููปแบบคุุณค่่าของความเป็็นชายในอุุดมคติิดัังกล่่าว

จะถููกผลิตซ้ำำ��จนกลายเป็็นอุุดมการณ์์หลัักของสัังคม หากแต่่ทว่่ารููปแบบคุุณค่่า

ของความเป็็นชายก็็มิไิด้้มีีเพีียงรููปแบบเดีียวเท่่านั้้�น โดยยัังปรากฏถึงึรููปแบบการ

ให้้คุุณค่่าของความเป็็นชายที่่�ไม่่เป็็นไปตามอุุดมคติิ หรืืออาจจะเรีียกว่่า ผู้้�ชายที่่�

ปฏิเิสธอำำ�นาจควบคุมุของสังัคมในลักัษณะของการมีีพฤติกิรรมที่่�เบี่่�ยงเบนอีีกด้ว้ย 

ดัังเช่่น

	 “เสื่่�อมหนักั!! วัยัรุ่่�นตีีกันัใช้ ้‘พระพุทุธรููป’ ใน รพ.บางสะพานน้อ้ย ขว้า้งปา 

จนเสีียหาย ลืือเป็็นกลุ่่�มลููกผู้้�มีีอิิทธิิพล” (ทีีมข่่าวผู้้�จััดการ, 2562)

	 “นัักเรีียนนัักเลงเหิิมเกริิม ปาระเบิิดใส่่-ขี่่� จยย. ไล่่ฟัันอริิกลางถนน

อยุุธยาถึึงขั้้�นปาระเบิิดใส่่กัันทำำ�รถร้้านค้้าได้้รัับความเสีียหาย อีีกทั้้�งขี่่� จยย.  
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ใช้้มีีดไล่่ฟัันกัันกลางถนนอย่่างไม่่เกรงกลััวกฎหมาย” (ทีีมข่่าวไทยรััฐ, 2563)

	 “วัยัรุ่่�นเจ้้าถิ่่�นยกพวกกว่า่ 7 คน ทะเลาะวิวิาทบุกุใช้ม้ีีดฟัันหนุ่่�มเมืืองชล 

มือืเกือืบขาดถึงในบ้้านพักั อาการสาหัสักู้้�ภัยัเร่ง่นำำ�ส่ง่รักัษาตัวั!” (ทีีมข่า่วไทยรัฐั, 

2565)

	จ ากประเด็น็ดัังกล่า่วข้า้งต้น้ จะเห็น็ได้้ว่า่ ที่่�ผ่า่นมาในพื้้�นที่่�ของสื่่�อมวลชน

ประเภทข่่าวนั้้�น มัักหยิิบยกชุุดความหมายเกี่่�ยวกัับคุุณค่่าของความเป็็นชาย  

ดัังเช่่นกลุ่่�มนัักเลงอัันธพาล มาเพื่่�อตีีตราและประทัับตราว่่า กลุ่่�มคนเหล่่านี้้�

เป็็นกลุ่่�มคนที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคมและมีีพฤติิกรรมเบี่่�ยงเบนไปจาก

บรรทััดฐานทางสัังคม ไม่่ว่่าจะเป็็นจารีีตประเพณีี ศีีลธรรม รวมถึึงกฎหมาย 

และจะต้้องถููกลงโทษโดยอำำ�นาจจากกระบวนการทางสัังคมต่่อไป โดยจากการ

ประกอบสร้้างของสื่่�อนี้้� ทำำ�ให้้เราเห็็นถึึงกระบวนการผลิิตซ้ำำ��ความหมายคุุณค่่า

ของความเป็็นชายทั้้�งในอุุดมคติิ และความเป็็นชายที่่�ไม่่เป็็นไปตามอุุดมคติิหรืือ

ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคมอยู่่�ตลอดเวลา ซึ่่�งนั่่�นนำำ�มาสู่่�คำำ�ถามของผู้้�วิิจััยที่่�

ว่า่ ถ้า้หากในโลกของภาพยนตร์์ท่ี่�เป็็นพื้้�นท่ี่�กึ่่�งจริงิกึ่่�งลวง และเป็็นพื้้�นที่่�ในการต่อ่สู้้�

เชิงิความหมายของตัวัละครชายปฏิเิสธอำำ�นาจควบคุมุของสังัคม ดังักรณีีของกลุ่่�ม

นัักเลงอัันธพาลแล้้ว ภาพของตััวละครเหล่่านี้้�จะยัังคงถููกผลิิตและประกอบสร้้าง 

ให้้เป็็นเหมืือนจริิง เหมืือนเดิิม หรืือเปลี่่�ยนแปลงไปหรืือไม่่ อย่่างไร โดยผู้้�วิิจััยได้้

นำำ�แนวคิิดเรื่่�องภาพยนตร์์ตระกููลแก๊๊งสเตอร์์ (gangster film) แนวคิิดความเป็็น

ชาย (masculinity) แนวคิดิวัฒนธรรมวัยัรุ่่�น (youth culture) แนวคิดิพฤติกิรรม

ที่่�เบี่่�ยงเบน (deviance) แนวคิิดภาพตััวแทน (representation) แนวคิิดการ

สร้้างตััวละคร (characterization) และแนวคิิดการศึึกษาผู้้�รัับสารตามแนวทาง

วััฒนธรรมศึึกษาของ Stuart Hall มาทำำ�การศึึกษาเพื่่�อหาคำำ�ตอบในครั้้�งนี้้�

	สำ ำ�หรัับภาพยนตร์์นั้้�นมิิใช่่แค่่สื่่�อบัันเทิิงที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ในการเล่่าเรื่่�องเพื่่�อ

ให้้ผู้้�ชมหลีีกหนีีจากชีีวิิตประจำำ�วัันเท่่านั้้�น หากแต่่ภาพยนตร์์ยัังทำำ�หน้้าที่่�ในการ

ประกอบสร้า้งความหมายผ่า่นภาษาของหนังั เช่น่ ภาพและเสีียงอีีกด้ว้ย ซึ่่�ง กำำ�จร 

หลุุยยะพงศ์์ (2556: 4) ได้้อธิิบายว่่า ภาพยนตร์์ประกอบสร้้างความเป็็นจริิง 

(constructionism)ทั้้�งนี้้�ตามแนวทางของสำำ�นัักมาร์์กซิิสม์์ และวััฒนธรรมศึึกษา  
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ซึ่่�งมองว่่าแม้้จะไม่่มีีความจริิง แต่่ภาพยนตร์์ก็็สามารถประกอบสร้้างความหมาย

ใหม่่ขึ้้�นมาได้้ตามแต่่ว่่าใครเป็็นผู้้�กำำ�หนด

	ทั้้ �งนี้้� ถ้้าหากใช้้เลนส์์ในการส่่องและมุ่่�งประเด็็นไปยัังคำำ�ถามที่่�ว่่า ความ

เป็็นชายท่ี่�ปรากฏในสื่่�อมวลชนประเภทภาพยนตร์์นั้้�น ก็ถ็ือืว่่าเป็็นสิ่่�งท่ี่�ถููกประกอบ

สร้้างขึ้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงได้้ลองนำำ�เกณฑ์์ของ Vladimir Propp (อ้้างถึึงใน ขจิิตขวััญ  

กิจิวิสิาละ, 2553: 81) มาทำำ�การพิจิารณาถึงึคุณุลักัษณะขององค์์ประกอบในการ

สร้้างความหมายผ่่านตััวละครชายนั้้�น ก็็มัักจะปรากฏถึงคุุณลัักษณะที่่�ประกอบ

ไปด้้วย

	 - พระเอก (The Hero) เป็็นตััวแทนของฝ่่ายธรรมะ และเป็็นผู้้�นำำ�ใน

การแก้้ไขข้้อขััดแย้้ง

	 - ผู้้�ร้้าย (The Villian) เป็็นผู้้�ที่่�สร้้างความเดืือดร้้อนให้้กัับชุุมชนหรืือผู้้�ที่่�

เป็็นปรปัักษ์์กัับตััวละครหลัักในเรื่่�อง

	 - พระเอกจอมปลอม (The Flash Hero) คืือ ตััวละครที่่�แสร้้งเป็็นคนดีี 

แต่่มัักเปิิดเผยความชั่่�วในภายหลััง

	 - ผู้้�ช่่วยเหลืือ (The Helper) ผู้้�ช่่วยของพระเอกในการต่่อกรกัับผู้้�ร้้าย 

หรืือช่่วยเหลืือพระเอกให้้พ้้นอุุปสรรค เป็็นต้้น 

	 อย่่างไรก็็ตาม หากนำำ�เกณฑ์์การวิิเคราะห์์ตััวละครตามแนวคิิดของ 

Vladimir Propp (อ้้างถึึงใน ขจิิตขวััญ กิจิวิสาละ, 2553: 81) มาพิิจารณารููปแบบ 

ความหมายของความเป็็นชายในอุุดมคติิ ก็็จะพบว่่า มีีความคล้ายคลึงกัับ

คุุณลัักษณะตััวละครแบบพระเอก (The Hero) ที่่�ถููกประกอบสร้้างให้้เป็็นภาพ

ต้้นแบบหรืือแบบฉบัับ (archetypes) ซึ่่�งสามารถพบได้้ในตระกููล (genre) ของ

ภาพยนตร์์ทั่่�วไป เช่่น ตระกููลแอ็็กชััน ดัังงานวิิจััยของ นิิวััฒน์์ ประสิิทธิิวรวิิทย์์ 

(2553) ที่่�ได้ท้ำำ�การศึกึษาเรื่่�อง แนวคิดิชาตินิิยิม และบริบิทสังัคมไทยในภาพยนตร์์ 

แอ็็คชั่่�นไทย ระหว่่างปีี พ.ศ. 2540-2551 โดยพบว่่า ตััวละครพระเอกส่่วนใหญ่่ 

มัักแฝงฝัังความเป็็นชายในอุุดมคติิ ด้้วยความรัักชาติิ ปกป้้องผลประโยชน์์ 

ชาติิในฐานะวีีรบุุรุุษ เช่่นเดีียวกัันกัับงานวิิจััยของ อััญมณีี ภู่่�ภัักดีี (2547) เรื่่�อง 

การตีีความของผู้้�รัับสารชายไทยต่่อภาพของวีีรบุุรุุษแบบอเมริิกัันจากภาพยนตร์์
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ฮอลลีีวู้�ด ซึ่่�งผลวิิจััยพบว่่า ความหมายของวีีรบุุรุุษแบบอเมริิกัันมีี 5 ลัักษณะ

ได้้แก่่ (1) วีีรบุุรุุษที่่�ต่่อสู้้�และช่่วยโลกได้้โดยลำำ�พััง หรืือเรีียกว่่าวีีรบุุรุุษในระบบ 

(2) วีีรบุรุุุษท่ี่�ปกป้้องสิทิธิิตนเอง/ครอบครัวัและพลเมือืงอเมริกิันั (3) วีีรบุรุุษุจาก

อาชีีพทหาร (4) วีีรบุุรุุษแบบกลัับใจ (5) วีีรบุุรุุษที่่�แก้้ปััญหาอย่่างสัันติิ 

	ทั้้ �งนี้้� เมื่่�อย้อ้นกลัับมาดููถึงกลุ่่�มตัวัละครที่่�ปฏิเิสธอำำ�นาจควบคุมุของสัังคม 

ก็็จะพบว่่า มัักจะถููกประกอบสร้้างให้้กลุ่่�มคนเหล่่านี้้�เป็็นพวกต่่อต้้านกฎระเบีียบ

และไม่่เป็็นไปตามบรรทััดฐานทางสัังคม ซ่ึ่�งถููกจััดวางคุุณค่่าให้้มีีคุณลัักษณะ

เป็็นตััวละครประเภทผู้้�ร้้าย (The Villain) เป็็นส่่วนมาก อีีกทั้้�งตััวละครที่่�ปฏิิเสธ

อำำ�นาจควบคุุมของสัังคมในสื่่�อภาพยนตร์์และโทรทััศน์์ ก็็มัักจะถููกประกอบสร้้าง

ให้้มีีทั้้�งเพศหญิิงและเพศชาย ที่่�มัักไม่่เป็็นตามความคาดหวัังของสัังคม เช่่น  

งานวิจิัยัเรื่่�อง การสร้้างความเป็น็จริงิทางสังัคมของภาพยนตร์ไ์ทย กรณีีตัวัละคร

หญิงิท่ี่�มีีลักัษณะเบี่่�ยงเบนในปี ีพ.ศ. 2528-2530 ของ บงกช เศวตามร์์ (2533) 

โดยผลวิิจััยพบว่่า ผู้้�หญิิงที่่�มีีพฤติิกรรมเบี่่�ยงเบน (deviance) อย่่างเช่่นโสเภณีี 

ภาพยนตร์์มักันำำ�เสนอให้้คนเหล่่านี้้�ถููกลงโทษและเป็็นทุุกข์ใ์นตอนจบ และผู้้�หญิิง

แกร่่งต้้องไม่่เก่ง่เกินิผู้้�ชาย หากฝ่า่ฝืืนก็็จะถููกกำำ�จัดัออกไปจากสัังคม หรืืองานวิิจัยั

ของ ณััฐ สุุขสมััย (2551) ที่่�ได้้ทำำ�การศึึกษาเรื่่�อง การสร้้างความหมายใหม่่ของ  

“วีีรบุุรุษุและยอดวีีรบุุรุุษ” ในภาพยนตร์์ไทย ซ่ึ่�งพบว่า่ ตัวัละครผู้้�ร้า้ย (The Villain) 

ที่่�ปรากฏในภาพยนตร์์มัักถููกประกอบสร้้างให้้เป็็นกลุ่่�มคนที่่�มีีพฤติิกรรม 

เบี่่�ยงเบน ต่อ่ต้า้นสังัคม และต้อ้งถููกปราบปราม ดังัเช่น่ เจ้า้พ่อ่ผู้้�มีีอิทิธิพิล มาเฟียี  

รวมถึึงนัักเลงอัันธพาล เป็็นต้้น

	 อย่่างไรก็็ตาม ดัังที่่�กล่่าวไปแล้้วในข้้างต้้น แม้้ว่่าจะแสดงให้้เห็็นถึึงการ

จำำ�แนกหรือืแบ่ง่ขั้้�วตรงข้า้ม (binary opposition) ระหว่า่งตัวัละครพระเอก (ชายใน

อุดุมคติ)ิ กับัตัวัละครผู้้�ร้า้ย (ชายที่่�ไม่เ่ป็็นไปตามอุดุมคติ)ิ อย่า่งชัดัเจนแล้ว้ หาก

แต่่ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยยัังพบว่่า ตััวละครท่ี่�มีีคุณลัักษณะปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคม

มิิได้้ปรากฏเพีียงเฉพาะตััวละครประเภทผู้้�ร้้าย (The Villain) เพีียงอย่่างเดีียว 

เท่่านั้้�น หากแต่่ยัังพบตััวละครประเภทดัังกล่่าวที่่�มีีคุณลัักษณะผสมผสานกััน 

ทั้้�งภาพของความเป็็นตััวละครพระเอก (The Hero) และตััวละครประเภท
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ผู้้�ร้้าย (The Villain) หรืืออาจจะเรีียกได้้ว่่า เป็็นประเภทตััวละครพระเอกที่่� 

ขบถต่่อสัังคม (anti-hero) อีีกด้้วย ดัังเช่่น ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทยเรื่่�อง 

อันัธพาล (2555) ที่่�ภาพยนตร์ไ์ด้้ทำำ�การประกอบสร้า้งตัวัละครอย่่าง จ๊อ๊ด เฮาดี้้� 

(รัับบทโดย กฤษดา สุุโกศล แคลปป์์ หรืือน้้อย วงพรูู) ให้้ปรากฏอยู่่�ในบทบาท

ของคุุณลักัษณะพระเอก (The Hero) ที่่�มีีรููปร่างหน้า้ตาดีี และมีีความเป็็นสุุภาพ- 

บุุรุุษ แต่่อีีกด้้านหนึ่่�งก็็มีีสวมบทบาทความเป็็นตััวละครผู้้�ร้้าย (The Villain)  

ที่่�โหดเหี้้�ยมชอบฆ่่าคนและกระทำำ�ผิิดบาปด้้วย ซึ่่�ง Daniel M. Shafer (2012) 

ได้้ให้้ความหมายและอธิิบายคุุณลัักษณะของตััวละครประเภทนี้้�ว่่า เป็็นตััวละคร

ที่่�มีีลัักษณะกึ่่�งดีีกึ่่�งเลว (anti-hero) กล่่าวคืือ ตััวละครเอกจะมีีการผสมผสาน

ทั้้�งคุุณสมบััติิของทั้้�งวีีรบุุรุุษ (The Hero) และผู้้�ร้้าย (The Villain) อยู่่�ในตนเอง 

รวมถึึงการแสดงออกการของกระทำำ�ของตััวละครเหล่่านี้้� จะมีีลัักษณะกำำ�กวม 

ซึ่่�งมัักจะมีีความเกี่่�ยวข้้องหรืือสััมพัันธ์์กัันกัับอำำ�นาจต่่อต้้าน ศีีลธรรม และความ

รุุนแรง เป็็นต้้น

	จ ากปรากฏการณ์์ดัังกล่่าว นำำ�มาสู่่�คำำ�ถามของผู้้�วิิจััยที่่�ว่่า จากงานศึึกษา

ทางด้า้นภาพยนตร์ใ์นตระกููลอื่่�นๆ มักัให้ค้ำำ�ตอบไปในทิศิทางที่่�ว่า่ ตัวัละครประเภท

พระเอก (The Hero) เป็็นตััวละครที่่�ถููกประกอบสร้้างเพื่่�อแฝงฝัังถึึงคุุณค่่าของ

อุุดมการณ์์ความเป็็นเพศชายในอุุดมคติิเป็็นหลััก ดัังนั้้�น หากเป็็นภาพยนตร์์ 

ตระกููลแก๊๊งสเตอร์์ที่่�เป็็นพื้้�นท่ี่�ในการผลิตซ้ำำ��ถึงอุุดมการณ์์ต่่อต้้านเป็็นทุุนเดิิม 

อยู่่�แล้้ว ตััวละครพระเอก (The Hero) ที่่�มีีลัักษณะปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของ

สัังคมเหล่่านี้้� จะถููกประกอบสร้้างให้้มีีลัักษณะย้้อนแย้้งหรืือผลิิตซ้ำำ��อุุดมการณ์์

บุุรุุษเพศออกมาในลัักษณะใด และทำำ�ไมจึึงเป็็นเช่่นนั้้�น

	 อย่่างไรก็็ตาม สำำ�หรัับบทความวิิจััยชิ้้�นนี้้�มุ่่�งเน้้นถึึงการศึึกษาวิิเคราะห์์  

“ตัวับท” (text) ของภาพยนตร์แ์ก๊ง๊สเตอร์ไ์ทยในการประกอบสร้า้งความหมายภาพ

ของตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคมเป็็นหลััก โดยผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การ

รวบรวมข้้อมููลกลุ่่�มตััวอย่่างภาพยนตร์์ไทยแบบเจาะจง (purposive sampling) 

ซึ่่�งมีีเนื้้�อหาในการนำำ�เสนอภาพของตััวละครประเภทนัักเลงอัันธพาลเพศชายใน

ฐานะตัวัละครพระเอก (The Hero) จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 7 เรื่่�อง ได้้แก่ ่เด็ก็เสเพล (2539) 
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2499 อัันธพาลครองเมืือง (2540) โก๋๋หลัังวััง (2545) เด็็กเดน (2548) 

ท้้าชน (2552) มึึงกููเพื่่�อนกัันจนวัันตาย (2555) และ อัันธพาล (2555)  

โดยผู้้�วิิจััยสามารถจำำ�แนกเกณฑ์์ในการวิิเคราะห์์ได้้ดัังต่่อไปนี้้�

	 1.	องค์์ประกอบทางด้้านโครงสร้้างการเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์ ได้้แก่่ 

สำำ�รวจบริิบทภาพรวมของภาพยนตร์์ เรื่่�องย่่อ โครงเรื่่�อง แก่่นเรื่่�อง มุุมมองการ

เล่่าเรื่่�อง และความขััดแย้้ง

	 2. องค์์ประกอบด้้านคุุณลักัษณะทางประชากรศาสตร์ข์องตัวัละคร ได้้แก่่ 

อายุุ การศึึกษา อาชีีพ และสถานภาพทางเศรษฐกิิจและสัังคม

	 3. องค์์ประกอบด้้านคุุณลักัษณะทางกายภาพของตััวละคร ได้้แก่่ หน้า้ตา 

ร่่างกาย อาวุุธ การแต่่งกาย และกิิจกรรมของตััวละคร

	 4.	องค์์ประกอบทางด้้านจิิตใจของตััวละคร ได้้แก่่ อุุปนิิสััย และทััศนคติิ

	 5.	องค์์ประกอบด้า้นพัฒันาการชีีวิติของตัวัละคร ได้แ้ก่ ่สภาพแวดล้อ้ม

ภายในครอบครััว ปััจจััยที่่�มีีส่่วนผลัักดัันทำำ�ให้้ตััวละครชายปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุม

ของสังัคม ความต้อ้งการหรือืความปรารถนาสููงสุดุของตัวัละคร และฉากจบของ

ตััวละคร

	 6. องค์์ประกอบด้า้นปฏิิสััมพัันธ์์ของตััวละคร ได้แ้ก่่ ปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพศ

เดีียวกััน และปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพศตรงข้้าม

	 นอกจากนี้้� ผู้้�วิิจััยยัังได้้ทำำ�การวิิเคราะห์์ถึึงการถอดรหััสตีีความของ

ผู้้�รัับสารควบคู่่�ไปด้้วย เพื่่�อเป็็นแนวโน้้มข้้อสัังเกต และเป็็นส่่วนหนึ่่�งสำำ�หรัับการ

วิเิคราะห์ต์ัวับทภาพยนตร์ใ์ห้ม้ีีความรอบด้้าน รวมทั้้�งมีีมิติิมิากยิ่่�งขึ้้�น โดยสำำ�หรับั

การถอดรหััส/การตีีความของกลุ่่�มผู้้�รัับสาร ผู้้�วิจััยได้้ทำำ�การคััดเลืือกกลุ่่�มคนที่่�มีี

ประสบการณ์ต์รงเกี่่�ยวกับักลุ่่�มนักัเลงอันัธพาลเพศชายเป็็นหลักั เนื่่�องจากกลุ่่�มคน

เหล่่านี้้�เป็็นกลุ่่�มคนที่่�มีีประสบการณ์์ตรงทางสังัคมในชีีวิติประจำำ�วันัมากกว่า่กลุ่่�ม

อื่่�นๆ อีีกทั้้�งจากโจทย์ก์ารวิจิัยัที่่�ว่า่ ในขณะที่่�ภาพยนตร์แ์ก๊ง๊สเตอร์อ์าจจะนำำ�เสนอ

ภาพที่่�ย้้อนแย้้งของตััวละครพระเอก (The Hero) กลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�รัับสารเหล่่านี้้�

จะมีีแนวโน้้มที่่�จะเอนเอีียงไปในทิิศทางใด ระหว่่างการเชื่่�อในพลังของโครงสร้้าง 

(norms) หรืือพลังของปััจเจก (human agency) ในการอ่่านความหมายดัังกล่่าว 
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ซึ่่�งนั่่�นจะนำำ�ไปสู่่�การเข้า้ใจเรื่่�องอำำ�นาจและอุดุมการณ์ข์องภาพยนตร์แ์ก๊ง๊สเตอร์ว์่า่

ทำำ�งานได้้ถึึงในระดัับใด โดยผู้้�วิิจััยหวัังว่่า การวิิจััยในครั้้�งนี้้�จะก่่อให้้เกิิดประโยชน์์

เชิงิเปรีียบเทีียบให้้เห็็นถึึงความสััมพันัธ์์เชิิงอำำ�นาจระหว่่างตััวบทและผู้้�รับัสาร และ

ขยายองค์์ความรู้้�ทางด้้านภาพยนตร์์ศึึกษาให้้มากยิ่่�งขึ้้�นไป

2. วััตถุุประสงค์์ในการวิิจััย
	 1. เพื่่�อศึึกษาวิิเคราะห์์ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทยในการประกอบสร้้าง

ความหมายตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคม

	 2. เพื่่�อศึึกษาการตีีความถอดรหััสความหมายตััวละครชายท่ี่�ปฏิิเสธ

อำำ�นาจควบคุุมของสัังคมของกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�รัับสารที่่�มีีประสบการณ์์ตรง

3. วิิธีีการวิิจััย
	 การศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (qualitative research) 

โดยผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการวิิจััย 2 วิิธีี คืือ วิิธีีการวิิเคราะห์์ตััวบท (textual analysis) 

และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview) กลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�รัับสารท่ี่� 

มีีประสบการณ์ต์รงจำำ�นวน 2 คน โดยใช้ก้ารสุ่่�มตัวัอย่า่งแบบเจาะจง (purposive 

sampling) ทั้้�งนี้้� สำำ�หรัับการคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างสำำ�หรัับงานวิิจััยในครั้้�งนี้้�  

คำำ�ตอบที่่�ได้อ้าจไม่ใ่ช่่คำำ�ตอบที่่�ชี้้�วัดัไปยังัตััวแทนของกลุ่่�มคนที่่�มีีประสบการณ์์ตรง

เกี่่�ยวกัับนัักเลงอัันธพาลทั้้�งหมด หากแต่่ผู้้�วิิจััยเพีียงต้้องการนำำ�ตััวแทนของกลุ่่�ม

ตััวอย่่างบางส่่วน มาเพื่่�อเป็็นข้้อสัังเกตของการถอดรหััสความหมายท่ี่�สามารถ

นำำ�มาส่่วนหนึ่่�งในการวิิเคราะห์์ควบคู่่�กัับตััวบทภาพยนตร์์เท่่านั้้�น โดยกลุ่่�มผู้้�ให้้

สััมภาษณ์์จะต้้องมีีคุุณสมบััติิกล่่าวคืือ เป็็นเพศชายอายุุระหว่่าง 18-35 ปีี ซึ่่�ง

เคยรัับชมภาพยนตร์์ที่่�ผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การคััดเลืือกมาอย่่างน้้อย 4 เรื่่�อง ไม่่ว่่าจาก

ช่่องทางใดช่่องทางหนึ่่�ง และเป็็นผู้้�เคยมีีประสบการณ์์ตรงในแวดวงของการเป็็น

นัักเลงอัันธพาลอย่่างน้้อย 5 ปีี เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ สรุุปผล และอภิิปราย

ผลการศึึกษา เพื่่�อตอบวััตถุุประสงค์์การวิิจััย
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4. ผลการวิิจััย
	 ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�เสนอผลการวิิจััยโดยแบ่่งออกได้้เป็็น 2 ส่่วนหลััก โดยใน 

ส่ว่นแรกเป็็นการอธิบิายผลการศึกึษาถึงึโครงสร้า้งองค์์ประกอบการเล่า่เรื่่�อง ได้แ้ก่่ 

สำำ�รวจบริิบทภาพรวมของภาพยนตร์์ โครงเรื่่�อง แก่่นเรื่่�อง มุุมมองการเล่่าเรื่่�อง 

และความขััดแย้้ง 

	 4.1 โครงสร้้างองค์์ประกอบการเล่่าเรื่่�องในภาพยนตร์์

		  4.1.1 สำรวจบริิบทภาพรวมของภาพยนตร์์

		สำ  ำ�หรับับริบิทภาพรวมของภาพยนตร์์ทั้้�ง 7 เรื่่�อง ปรากฏอยู่่� 2 รููปแบบ 

ได้้แก่่ (1) กลวิิธีีสร้้างขึ้้�นจากเรื่่�องจริงและเรื่่�องแต่่ง พบได้้ในภาพยนตร์์ 

เรื่่�อง 2499 อัันธพาลครองเมืือง (2540) มึึงกููเพื่่�อนกัันจนวัันตาย (2555) 

และ อัันธพาล (2555) ซึ่่�งผู้้�สร้้างสอดแทรกของจริิง เช่่น บุุคคลที่่�มีีตััวตนอยู่่�

จริิงในประวััติิศาสตร์์นัักเลงอัันธพาล และฉากสถานที่่�จริิง เช่่น ย่่านวัังบููรพา  

มาเพื่่�อเสริมิการเล่่าเรื่่�องให้น้่า่สนใจมากยิ่่�งขึ้้�น และ (2) กลวิธิีีสร้า้งขึ้้�นจากเรื่่�องแต่่ง

เพีียงอย่า่งเดีียว พบได้ใ้นภาพยนตร์์เรื่่�อง เด็ก็เสเพล (2539) โก๋ห๋ลังัวััง (2545) 

เด็็กเดน (2548) และ ท้้าชน (2552) ทั้้�งนี้้� เป็็นที่่�น่่าสนใจว่่า สำำ�หรัับกลวิิธีีที่่�

สร้า้งขึ้้�นจากเรื่่�องแต่ง่เพีียงอย่า่งเดีียวนั้้�น ผู้้�สร้้างก็ย็ังัได้ส้อดแทรกบางสิ่่�งบางอย่า่ง 

ที่่�มาจากของจริงในโลกทางกายภาพไว้้ด้้วยเช่่นกััน ดัังกรณีีฉากหลัังย่่าน 

วังับููรพา ดังัปรากฏในภาพยนตร์์เรื่่�อง โก๋ห๋ลัังวััง (2545) ที่่�เต็ม็ไปด้วยเหล่่านักัเลง

อัันธพาล ในประวััติิศาสตร์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในยุุคหนึ่่�ง หรืือฉากหลัังเกี่่�ยวกัับชุุมชน

สลัมัแออัดัที่�เต็็มไปด้วยความรุุนแรงและการกระทำำ�ผิดิกฎหมาย ซ่ึ่�งมีีการผลิตซ้ำำ��

ผ่า่นสื่่�อสารมวลชนประเภทข่า่วอยู่่�บ่อ่ยครั้้�งดังัที่่�ปรากฏในภาพยนตร์อ์ีีกสองเรื่่�อง  

ซึ่่�งนั่่�นหมายความว่่า ในภาพยนตร์์แนวแก๊ง๊สเตอร์์ไทยนั้้�น แม้ภ้าพยนตร์์ในกลุ่่�มนี้้� 

ถืือได้้ว่่าเป็็นเรื่่�องแต่่งเสีียส่่วนมาก หากแต่่ก็็ไม่่มีีอะไรท่ี่�เป็็นเรื่่�องแต่่งโดยสิ้้�นเชิิง 

ซึ่่�งข้้อค้้นพบของประเด็็นของการสำำ�รวจบริิบทภาพรวมของภาพยนตร์์ทั้้�งหมดนี้้� 

สามารถสรุุปได้้ว่่า จากกลวิิธีีใช้้ทั้้�งเรื่่�องแต่่งและเรื่่�องจริง และกลวิิธีีที่�สร้้างขึ้้�น

จากเรื่่�องแต่่งทั้้�งหมด ผู้้�สร้้างตั้้�งใจหยิิบประเด็็นเหล่่านี้้�เพื่่�อมาเสริิมการเล่่าเรื่่�อง  

ด้ว้ยการผสมผสานโลกแห่ง่ความจริงิ (the world of reality) กับัโลกจินิตนาการ 
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(the world of imagination) เข้้าไว้้ด้ว้ยกันั เพื่่�อให้ม้ีีความสมจริงมากยิ่่�งขึ้้�นนั่่�นเอง

		  4.1.2 โครงเรื่่�อง (Plot)

		สำ  ำ�หรัับโครงเรื่่�องของภาพยนตร์์ทั้้�ง 7 เรื่่�อง พบว่่า โดยพื้้�นฐานมััก

จะมีีการเริ่่�มเรื่่�อง (exposition) ด้้วยการเล่่าภููมิิหลัังวิิถีีชีีวิิตของตััวละครเอกใน

การเป็็นนัักเลงอัันธพาลท่ี่�ชอบก่่อเรื่่�องทะเลาะวิิวาท รวมถึึงการชอบสร้้างความ

เดืือดร้้อน โดยปััญหาการของการใช้้ความรุุนแรงเกิิดมากจากสถานการณ์์บีีบคั้้�น

ให้้ตััวละครตกเป็็นฝ่่ายถููกกระทำำ�จากโครงสร้้างทางสัังคม ซึ่่�งทำำ�ให้้ต้้องตััดสิินใจ

ลุุกขึ้้�นสู้้�เพื่่�อปกป้้องตนเองและผู้้�อื่่�น ดัังนั้้�นภาพยนตร์์จึึงต้้องใช้้กลวิิธีีในการสร้้าง

ตััวละครดัังกล่่าวให้้ปรากฏทั้้�งด้้านดีีและด้้านเลวอย่่างรอบด้้านเพื่่�อสร้้างความ

ชอบธรรมให้้กัับการต่่อสู้้�ของอุุดมการณ์์ต่่อต้้าน ทั้้�งนี้้�สำำ�หรัับความขััดแย้้งท่ี่�เกิิด

ขึ้้�นในช่่วงเริ่่�มเรื่่�องนั้้�น ส่่วนมากมัักจะพบกัับความขััดแย้้งในระดัับปััจเจกบุุคคล  

นั่่�นคืือ การไม่่สยบยอมต่่อกลุ่่�มนัักเลงอัันธพาลด้้วยกััน ดัังเช่่นภาพยนตร์์เรื่่�อง 

เด็็กเสเพล (2539) 2499 อัันธพาลครองเมืือง (2540) โก๋๋หลัังวััง (2545) 

เด็็กเดน (2548) และ มึึงกููเพื่่�อนกัันจนวัันตาย (2555) ที่่�โครงเรื่่�องช่่วงแรก

เน้้นไปยัังตััวละครเอกที่่�ถููกคู่่�อริิศััตรููต่่างแก๊๊งและต่่างสถาบัันทำำ�ร้้าย

		  อย่่างไรก็็ดีี นอกจากในส่่วนของความขััดแย้้งในระดัับปััจเจกบุุคคล

ระหว่่างกลุ่่�มนัักเลงอัันธพาลด้้วยกัันแล้้ว โครงเรื่่�องในช่่วงเริ่่�มต้้นนี้้�ยัังปรากฏถึึง

ความขัดัแย้้งระหว่า่งตัวัละครเอกกับักลุ่่�มผู้้�มีีอำำ�นาจมืดือีีกด้ว้ย ดังัเช่น่ ภาพยนตร์์

เรื่่�อง ท้้าชน (2552) ที่่�โครงเรื่่�องได้้นำำ�เสนอถึึงการครอบงำ��ของนายทุุนนอก

กฎหมายในการพยายามโน้้มน้้าวให้้ตััวละครตกเป็็นเหยื่่�อเพื่่�อใช้้ประโยชน์์ใน

การต่่อสู้้� และภาพยนตร์์เรื่่�อง อัันธพาล (2555) ที่่�โครงเรื่่�องได้้นำำ�เสนอถึึงการ

พยายามฆ่า่เจ้า้พ่อ่เพื่่�อช่ว่งชิงิอำำ�นาจความเป็็นใหญ่ ่ดังันั้้�น จะเห็น็ได้้ว่า่ โครงเรื่่�อง 

ในช่่วงแรกทั้้�งหมดนี้้�ได้้แสดงให้้เห็็นถึึงการปููเรื่่�องราวของการเผชิญหน้้ากัับความ

ขััดแย้้งของตััวละครในฐานะผู้้�ถููกกระทำำ� จนทำำ�ให้้ตััวละครต้้องลุุกขึ้้�นมาต่่อสู้้�  

รวมถึึงการประสานผลประโยชน์์เพื่่�อให้้ตนเองอยู่่�รอด

		  เมื่่�อเข้้าสู่่�การพััฒนาเหตุุการณ์์ (rising action) โครงเรื่่�องของ

ภาพยนตร์ไ์ด้ค้่อ่ยๆ ไต่ร่ะดับัความเข้ม้ข้น้ของอารมณ์ม์ากขึ้้�นไปเรื่่�อยๆ ซึ่่�งจากเดิมิ 
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ที่่�ปรากฏถึึงความขััดแย้้งของตััวละครในระดัับปััจเจก ก็็ได้้เพิ่่�มความขััดแย้้ง 

ในระดัับสัังคม โดยเฉพาะการพยายามท้้าทายอำำ�นาจกัับสถาบัันทางกฎหมาย 

สถาบัันการศึึกษา และสถาบัันศาสนา โดยในภาพยนตร์์ของทุุกเรื่่�องได้้แสดง

ถึึงเส้้นทางชีีวิตและอาชีีพด้านมืืดของตััวละคร ไม่่ว่่าจะเป็็นการค้้ายาเสพติด  

การลัักขโมย การรัับจ้้างฆ่่าคนอย่่างไม่่เกรงกลััวต่่อบาป และการขััดขืืนต่่อสู้้�กัับ 

เจ้า้หน้า้ท่ี่�รัฐั อย่่างไรก็็ดีี แม้้ว่่าโครงเรื่่�องในระยะนี้้�จะเปิิดโอกาสให้้พื้้�นท่ี่�แก่ต่ัวัละคร

ในการแสดงอำำ�นาจท้าทายและต่อ่ต้า้นได้อ้ย่า่งมาก หากแต่ด่้ว้ยปัญัหาการเผชิญิ

หน้้าทั้้�งระดัับปััจเจกบุุคคลและสัังคม นั่่�นก็็กลัับนำำ�พาให้้ตััวละครตกอยู่่�ในภาวะ

ลำำ�บากอีีกครั้้�ง โดยจุดุร่วมของการดำำ�เนิินเรื่่�องดัังกล่่าวในโครงเรื่่�องของภาพยนตร์์

ทั้้�ง 7 เรื่่�องนี้้�คืือ การแสดงให้้เห็็นถึึงยุุคทองของการเป็็นนัักเลงอัันธพาลที่่�กระทำำ�

ผิดิบาปสุดขั้้�ว ในขณะเดีียวกันัก็็ถููกตามล่่าจากอำำ�นาจของกฎหมายภายใต้อ้ำำ�นาจ

รััฐอย่่างตำำ�รวจและทหารจนทำำ�ให้้ตััวละครอยู่่�ในสภาวะไร้้อำำ�นาจ อย่่างไรก็็ตาม  

สิ่่�งต่่างๆ เหล่่านี้้�ล้้วนเป็็นสถานการณ์์บีีบคั้้�น และเป็็นจุุดหักเหให้้ตััวละครต้้อง

เลืือกระหว่่างการสยบยอมต่่ออำำ�นาจควบคุุมของสัังคม เพื่่�อกลัับเข้้ามาอยู่่�ใน

กรอบบรรทััดฐานทางสัังคม หรืือเลืือกที่่�ยืืนหยััดต่่อสู้้�เพื่่�อเอาชนะ และเมื่่�อมาถึึง

ช่ว่งจุดุสููงสุดุ (climax) โครงเรื่่�องของภาพยนตร์ท์ุกุเรื่่�องมีีการนำำ�เสนอในลักัษณะ

ของการประสานเสีียง ที่่�ให้้ตััวละครเลืือกตััดสิินใจลุกขึ้้�นสู้้�กัับปััญหาหรืืออำำ�นาจ

ที่่�คอยกดทัับพวกเขาไว้้ ทั้้�งนี้้�ก็็ปรากฏถึึงวััตถุุประสงค์์ของการต่่อสู้้�ที่่�แตกต่่าง

กัันออกไปอยู่่�บ้้าง เช่่น การต่่อสู้้�เพื่่�อแก้้แค้้น การต่่อสู้้�เพื่่�อปกป้้องตนเอง และ

การต่่อสู้้�เพื่่�อช่่วงชิิงอำำ�นาจ แต่่ท้้ายท่ี่�สุุดแล้้วจุุดร่วมกัันของโครงเรื่่�องระยะนี้้�คืือ  

การที่่�ตััวละครเลืือกใช้้กลวิิธีีในการต่่อสู้้�เพื่่�อต่่อรองต่่อสู้้�กัับอำำ�นาจด้้วยการ

แสดงออกจากความรุุนแรงทางด้้านกายภาพทั้้�งสิ้้�น 

		ทั้้  �งนี้้� ตััวละครเอกจะต่่อสู้้�ต่่อรองกัับอำำ�นาจและความขััดแย้้งต่่างๆ 

ในภาวะคลี่่�คลาย (falling action) โดยมีีจุุดร่่วมกััน นั่่�นคืือ ตััวละครนั้้�นต่่างก็็

เอาชนะวิกิฤติิและศัตัรููมาได้ ้หากแต่่จากการต่่อสู้้�ก็ย่อ่มแลกมาด้้วยความสููญเสีีย 

เช่่น การสููญเสีียมิิตรสหาย และการได้้รัับบาดเจ็็บ ดัังปรากฏในภาพยนตร์์เรื่่�อง 

เด็็กเสเพล (2539) 2499 อัันธพาลครองเมืือง (2540) โก๋๋หลัังวััง (2545) 

892-66 .indd   171892-66 .indd   171 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์์172

และ เด็็กเดน (2548) อีีกทั้้�งการสละชีีวิิตตนเองเพื่่�อเอาตััวเข้้าแลก เพื่่�อแสดง

เจตจำำ�นงต่่อการไม่่สยบยอมภายใต้้อำำ�นาจอิิทธิิพลมืืด ดัังเช่่น ภาพยนตร์์เรื่่�อง  

ท้้าชน (2552) มึงึกููเพื่่�อนกันัจนวันัตาย (2555) และ อันัธพาล (2555) เป็็นต้น้

		  อย่่างไรก็็ตาม หากทำำ�การวิิเคราะห์์โครงเรื่่�องในภาวะคลี่่�คลาย  

ผู้้�วิจิัยัพบว่่า ศัตัรููที่�สามารถเอาชนะได้น้ั้้�น กลับัเป็็นกลุ่่�มศัตัรููในระดัับปัจัเจกเท่า่นั้้�น  

นั่่�นคืือ กลุ่่�มนักัเลง อันัธพาล หรือืเจ้า้พ่อ่มาเฟียี ผู้้�ที่่�อยู่่�นอกกฎระเบีียบของสังัคม 

ซึ่่�งโครงเรื่่�องในระยะนี้้�ได้้สื่่�อให้้เห็็นถึึงกลลวงของผู้้�สร้้าง ที่่�ปกติิแล้้วความขััดแย้้ง

ของตััวละครนั้้�นส่่วนมากเป็็นความขััดแย้้งกัับโครงสร้้างทางสัังคม แต่่โครงเรื่่�อง

กลับัประกอบสร้้างให้ศ้ัตัรููอยู่่�แค่่ในแค่ร่ะดัับปักัเจก นั่่�นเป็็นเพราะว่่า ผู้้�สร้า้งกำำ�ลังั

เปิิดพื้้�นที่่�เพื่่�อสร้้างความชอบธรรมให้้อำำ�นาจควบคุุมของสถาบัันทางสัังคมเข้้ามา

จััดการจััดระเบีียบตััวละครท่ี่�มีีพฤติิกรรมต่่อต้้านในภายหลัังนั่่�นเอง โดยเมื่่�อเข้้า

สู่่�ช่่วงการยุุติิเรื่่�องราว (ending) ได้้ตอกย้ำำ��ถึึงกลวิิธีีดัังกล่่าว นั่่�นคืือ จุุดจบของ

ตััวละครที่่�ปรากฏอยู่่�สองรููปแบบ ได้้แก่่ จบแบบสุุขนาฏกรรม (happy ending) 

ตัวัละครได้้รัับการลงโทษสำำ�นึกึผิดิกลัับตัวักลัับใจเป็็นคนดีีของสัังคม และจบแบบ

โศกนาฏกรรม (tragic ending) ที่่�ตััวละครยัังคงไม่่สำำ�นึึกผิิดต่่อการกระทำำ�ของ

ตนเอง ซึ่่�งมีีจุุดจบที่่�ต้้องตาย 

		สำ  ำ�หรัับการจบแบบสุุขนาฏกรรม (happy ending) ดัังเช่่น 

ภาพยนตร์์เรื่่�อง เด็็กเสเพล (2539) โก๋๋หลัังวััง (2545) และ เด็็กเดน (2548) 

ซึ่่�งโครงเรื่่�องในช่่วงนี้้�คือื การท่ี่�ตัวัละครเอกได้้ยอมรับัผิดิและสำำ�นึกึต่่อการกระทำำ�

ของตนเองที่่�ได้ก้ระทำำ�ลงไป และพร้อ้มรับัการลงโทษเพื่่�อกลับัคืืนสู่่�บรรทัดัฐานทาง

สัังคม อย่่างไรก็็ตาม หากแต่่จากองค์์ประกอบดัังกล่่าวจะต้้องอยู่่�ภายใต้้เงื่่�อนไข

ที่่�เป็็นจุุดร่่วมกััน นั่่�นคืือการยอมให้้อำำ�นาจทางควบคุุมทางสัังคม อาทิิ สถาบััน

กฎหมาย และสถาบัันศาสนา เข้้ามาจััดการลงโทษและจััดระเบีียบวิินััยเสีียก่่อน 

จึึงจะสามารถทำำ�ให้้ตััวละครใช้้ชีีวิิตในสภาวะปกติิสุุขภายใต้้กรอบรรทััดฐานทาง

สัังคมได้้

		  ในส่่วนของภาพยนตร์์อีีก 4 เรื่่�อง ที่่�จบแบบโศกนาฏกรรม (tragic 

ending) ได้้แก่ ่ภาพยนตร์์เรื่่�อง 2499 อันัธพาลครองเมือืง (2540) ท้้าชน (2552) 
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มึึงกููเพื่่�อนกัันจนวัันตาย (2555) และ อัันธพาล (2555) จะเห็็นได้้ว่่า  

โครงเรื่่�องทั้้�งหมดนี้้�ได้้แสดงถึงึการพยายามต่อ่ต้า้นต่อ่อำำ�นาจควบคุมุของกฎหมาย

อย่่างเข้้มข้้น โดยท้้ายท่ี่�สุุดแล้้ว สำำ�หรัับภาพยนตร์์เรื่่�อง อัันธพาล (2555)  

ตััวละครก็็ไม่่สามารถท่ี่�จะเอาชนะอำำ�นาจของกฎหมายไปได้้ และต้้องถููกกำำ�จััด

แยกแยะออกไป อย่่างไรก็็ตาม สำำ�หรัับภาพยนตร์์เรื่่�อง 2499 อัันธพาลครอง

เมืือง (2540) ท้้าชน (2552) และ มึึงกููเพื่่�อนจนวัันตาย (2555) ถึึงแม้้ว่่า 

ตัวัละครจะไม่ถูู่กลงโทษจากอำำ�นาจของสถาบันัทางกฎหมาย หากแต่จุ่ดุจบจากการ

ตายด้้วยการประสบอุบุัตัิเิหตุุ รวมทั้้�งการถููกกลุ่่�มนักัเลง อันัธพาลด้ว้ยกันัฆ่่าตาย 

นั่่�นแสดงให้้เห็็นว่่า อำำ�นาจของสถาบัันศาสนาได้้เข้้ามาทำำ�หน้้าที่่�ลงโทษตััวละคร

แทนอำำ�นาจของกฎหมายที่่�ซุุกซ่่อนอยู่่�ในรููปแบบของกฎแห่่งกรรมแทนนั่่�นเอง

		ดั  งันั้้�นโครงเรื่่�องของภาพยนตร์์ทั้้�ง 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่ ่(1) การเริ่่�มเรื่่�อง 

(exposition) (2) การพัฒันาเหตุกุารณ์ ์(rising action) (3) จุดุสููงสุดุ (climax) 

(4) ภาวะคลี่่�คลาย (falling action) (5) การยุุติิเรื่่�องราว (ending) ทั้้�งหมด

สะท้้อนจุุดยืืนของการเล่่าเรื่่�องให้้เห็็นว่่า แม้้ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทยที่่�ดููเหมืือน

จะเป็็นพื้้�นท่ี่�หลีีกหนีีการเมือืงในชีีวิติประจำำ�วันั เป็็นโลกแห่ง่จินิตนาการ และเป็็น

โลกที่่�เปิิดพื้้�นที่่�ให้้ตััวละครแสดงการขััดขืืนต่่อต้้านอำำ�นาจได้้อย่่างเข้้มข้้น หากแต่่

แท้้จริิงแล้้ว โครงเรื่่�องการเล่่าเรื่่�องของภาพยนตร์์นี้้�กลัับยัังคงหนีีไม่่พ้้นการให้้

อำำ�นาจในการประกอบสร้้างความหมายตััวละครนัักเลงอัันธพาล ภายใต้้สถาบััน

หลัักทางสัังคมนั่่�นเอง

		  4.1.3 แก่่นเรื่่�อง (Theme)

		สำ  ำ�หรัับแก่่นเรื่่�องของภาพยนตร์์ทั้้�ง 7 เรื่่�องนี้้�มีีลัักษณะ 2 รููปแบบ 

ได้แ้ก่ ่(1) การให้ค้ำำ�อธิิบายถึึงผลของการกระทำำ�และจุุดจบจากการใช้ช้ีีวิติของการ

เป็็นนักัเลงอันัธพาลที่่�ไม่ส่ยบยอมต่อ่อำำ�นาจควบคุมุของสังัคม พบได้ใ้นภาพยนตร์์

เรื่่�อง 2499 อันัธพาลครองเมือืง (2540) ท้้าชน (2552) มึงึกููเพื่่�อนกันัจนวันัตาย 

(2555) และ อัันธพาล (2555) (2) มุ่่�งนำำ�เสนอถึึงวิิถีีชีีวิิตของนัักเลงอัันธพาล

ในฐานะกลุ่่�มคนท่ี่�สร้้างความเดืือดร้อน และการให้้โอกาสในการกลัับตััวกลัับใจ

เป็น็คนดีีภายใต้ก้รอบบรรทัดัฐานทางสังัคม พบได้ใ้นภาพยนตร์เ์รื่่�อง เด็ก็เสเพล 
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(2539) โก๋๋หลัังวััง (2545) และ เด็็กเดน (2548) ซึ่่�งข้้อค้้นพบจากแก่่นเรื่่�อง

ของภาพยนตร์ท์ุกุเรื่่�องนั้้�นคือื การสื่่�อสารเพื่่�อตอกย้ำำ��และผลิติซ้ำำ��ความหมายของ

นัักเลงอัันธพาลในฐานะของกลุ่่�มคนท่ี่�มีีพฤติิกรรมเบี่่�ยงเบน และต้้องได้้รัับการ 

จััดระเบีียบวิินััยเพื่่�อให้้บรรทััดฐานทางสัังคมดำำ�รงอยู่่�ต่่อไป

		  4.1.4 มุุมมองการเล่่าเรื่่�อง (Point of View)

		  ในส่ว่นของมุมุมองการเล่า่เรื่่�องของภาพยนตร์ท์ั้้�ง 7 เรื่่�องนี้้� ปรากฏอยู่่� 

2 รููปแบบ ได้้แก่่ (1) การใช้้เทคนิิคของมุุมมองการเล่่าเรื่่�องแบบรอบด้้าน (the 

omniscient narrator) โดยเป็็นเทคนิิคมุุมมองการเล่่าเรื่่�องที่่�แสดงให้้เห็็นถึึง 

วิิถีีชีีวิิตเส้้นทางของการเป็็นนัักเลงอัันธพาลของตััวละครเอก ตััวละครรอง และ 

ตัวัร้า้ยอย่า่งรอบด้า้น พบได้ภ้าพยนตร์เ์รื่่�อง เด็ก็เสเพล (2539) เด็ก็เดน (2548) 

ท้้าชน (2552) มึึงกููเพื่่�อนกัันจนวัันตาย (2555) และ อัันธพาล (2555) (2) 

เทคนิคมุมมองการเล่า่เรื่่�องแบบบุุคคลท่ี่� 1 (the first-person narrator) ด้ว้ยการ

ผสมผสานการเลืือกใช้้เสีียงบรรยาย (voice over) ของบุุคคลที่่�มีีตััวตนอยู่่�จริิง 

หรือือยู่่�ในเหตุุการณ์จ์ริงิ พบได้้ภาพยนตร์เ์รื่่�อง 2499 อันัธพาลครองเมือืง (2540) 

และ โก๋๋หลัังวััง (2545) ซ่ึ่�งข้้อค้้นพบของประเด็็นมุุมมองการเล่่าเรื่่�อง 

(point of view) สรุุปได้้ว่่า เป็็นส่่วนหนึ่่�งของผู้้�สร้้างที่่�ใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการ 

เล่่าเรื่่�องเพื่่�อเพิ่่�มความชอบธรรมให้้กัับจุุดยืืนของอุุดมการณ์์หลัักทางสัังคม

		  4.1.5 ความขััดแย้้ง  (Conflict)

     		สำ  ำ�หรับัความขัดัแย้ง้จากภาพยนตร์ท์ั้้�ง 7 เรื่่�องนี้้� ประกอบไปด้ว้ย 3 

ระดับั ได้แ้ก่ ่(1) ความขััดแย้ง้ภายในจิิตใจตนเอง ซ่ึ่�งเป็็นความขััดแย้ง้ภายในจิิตใจ

ของตัวัละครท่ี่�ต้อ้งต่อ่สู้้�กับัการครอบงำ��ของอำำ�นาจระหว่่างศีีลธรรมและไร้ศ้ีีลธรรม 

โดยพบได้้ในภาพยนตร์์เรื่่�อง เด็็กเสเพล (2539) (2) ความขััดแย้้งระหว่่าง 

มนุษุย์์ด้้วยกันัเอง ซึ่่�งส่่วนมากเป็็นความขัดัแย้้งที่่�เกิดิจากกลุ่่�มนักัเลงอันัธพาลด้้วยกันั 

ด้้วยความต้้องการเอาชนะและอำำ�นาจผลประโยชน์์เป็็นพื้้�นฐาน ซึ่่�งพบได้้ใน

ภาพยนตร์์ทุุกเรื่่�อง (3) ความขััดแย้้งระดัับสัังคม โดยเฉพาะตััวแทนของสถาบััน

ทางกฎหมายอย่่างตำำ�รวจ ซ่ึ่�งพบได้้ในภาพยนตร์ท์ุกุเรื่่�อง ทั้้�งนี้้�ข้อ้ค้้นพบของความ

ขััดแย้้งทั้้�งหมดในภาพยนตร์์ สามารถสรุุปได้้ว่่า ทุุกความขััดแย้้งต่่างเป็็นปััจจััยที่่�
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บีีบคั้้�นให้้ตััวละครตกอยู่่�ในสถานะของคนตััวเล็็กตััวน้้อย หรืือคนไม่่มีีปากเสีียง 

ในสัังคม จนต้้องลุุกขึ้้�นมาต่่อสู้้�เพื่่�อความอยู่่�รอด

	 4.2 การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบทางด้้านคุุณลัักษณะของตััวละครและ

การถอดรหััสของผู้้�รัับสารที่่�มีีประสบการณ์์ตรง

	 ในส่่วนนี้้�ผู้้�วิจััยได้้ทำำ�การสรุุปถึงองค์์ประกอบทางด้้านคุุณลัักษณะของ 

ตัวัละครและการถอดรหัสัของผู้้�รับัสารที่่�มีีประสบการณ์์ตรง ซึ่่�งสามารถสรุปุได้้ดังันี้้�

		  4.2.1 องค์์ประกอบด้านคุุณลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของ 

ตััวละคร

		  ผลการศึึกษาพบว่่า ตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของ

สัังคมถููกประกอบสร้้างให้้มีีลักษณะเป็็นกลุ่่�มคนท่ี่�ขาดโอกาส และไม่่มีีต้นทุุน

ในชีีวิต รวมทั้้�งไม่่สามารถปรัับตััวเข้้ากัับระบบบรรทััดฐานทางสัังคมได้้ ไม่่ว่่า

จะเป็็นสถาบัันครอบครััว สถาบัันกฎหมาย สถาบัันการศึึกษา และสถาบััน

ทางเศรษฐกิิจ อาทิิเช่่น ประเด็็นด้้านอายุุ ที่่�ภาพยนตร์์ได้้ทำำ�การประกอบ

สร้้างตััวละครวััยรุ่่�นทั้้�งสองรููปแบบในลัักษณะภาพเหมารวม (stereotype) 

ที่่�สื่่�อสารความหมายด้้วยกลวิิธีีทางภาษาภาพยนตร์์ ผ่่านบทสนทนาจาก 

มุุมมองของตััวละครท่ี่�เป็็น “ผู้้�ใหญ่่” ในทำำ�นองที่่�ว่่า วััยรุ่่�นคืือวััยที่่�ไม่่สามารถ

แยกแยะผิิดชอบชั่่�วดีีได้้ ประเด็็นทางด้้านการศึึกษา ที่่�แม้้ด้้านหนึ่่�งเกิิดจาก

การขาดโอกาสและต้้นทุุนในการเข้้าถึึงทุุนทางด้้านความรู้้� แต่่อีีกด้้านหนึ่่�ง

เกิิดจากตััวละครเลืือกท่ี่�จะปฏิิเสธระบบการศึึกษา เนื่่�องจากไม่่ต้้องการ 

ถููกครอบงำ��และถููกธำำ�รงวินิัยัภายใต้้กฎเกณฑ์ก์ฎระเบีียบ ประเด็็นทางด้้านอาชีีพ 

ที่่�ส่่วนมากมัักจะเป็็นอาชีีพที่�ผิิดกฎหมายในลัักษณะของการเป็็นมิิจฉาชีีพ 

ซึ่่�งมีีลักษณะคู่่�ตรงข้้าม (binary opposition) กัับอาชีีพที่�ขาวสะอาด  

เช่น่ อันัธพาล ค้า้ยาเสพติดิ ลักัขโมย คุมุบ่อ่นการพนันั และทวงหนี้้� และประเด็น็

ทางด้้านสถานภาพทางสัังคมและเศรษฐกิิจ ที่่�ตััวละครต้้องดิ้้�นรนต่่อสู้้�กระทำำ� 

ทุุกวิิถีีทาง แม้้จะต้้องกระทำำ�การที่่�ต่่อต้้านกฎระเบีียบของสัังคม ทั้้�งนี้้�ก็็เพื่่�อให้้ 

ได้้มาซึ่่�งปััจจััยทางด้้านเศรษฐกิิจ และเพื่่�อความต้้องการหลุุดพ้้นจากสถานภาพ

ความเป็็นอยู่่� เดิิม ซ่ึ่�งทั้้�งหมดแล้้วสามารถสรุุปได้้ว่่า องค์์ประกอบทาง 
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ด้้านคุุณลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของตััวละครชายท่ี่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุม 

ของสัังคม ถููกประกอบสร้้างให้้มีีลักษณะภาพของความเป็็นตััวละครผู้้�ร้้าย  

(The Villain) ที่่�มีีพฤติิกรรมเบี่่�ยงเบนไปจากสัังคมนั่่�นเอง

ภาพท่ี่� 1 แสดงตััวอย่่างองค์์ประกอบทางด้้านคุุณลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของ

ตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคมในภาพยนตร์์เรื่่�อง เด็็กเสเพล (2539) 

(ซ้้าย) และภาพยนตร์์เรื่่�อง โก๋๋หลัังวััง (2545) (ขวา)

13 
 

ปัจจยัทางด้านเศรษฐกจิ และเพื5อความต้องการหลุดพน้จากสถานภาพความเป็นอยู่เดมิ ซึ5งทั 9งหมดแล้ว
สามารถสรุปไดว้่า องคป์ระกอบทางดา้นคุณลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องตวัละครชายที5ปฏเิสธอํานาจ
ควบคุมของสังคม ถูกประกอบสร้างให้มีลักษณะภาพของความเป็นตัวละครผู้ร้าย (The Villain) ที5มี
พฤตกิรรมเบี5ยงเบนไปจากสงัคมนั 5นเอง 
 
ภาพที& ( แสดงตวัอยา่งองคป์ระกอบทางดา้นคุณลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องตวัละครชายที?ปฏเิสธอาํนาจควบคุมของ
สงัคมในภาพยนตรเ์รื?อง เดก็เสเพล (LMNO) (ซา้ย) และภาพยนตรเ์รื?อง โก๋หลงัวงั (LMRM) (ขวา) 

 
ที&มา:  youtube.com/watch?v=PVcF5M5ewh4  และ  youtube.com/watch?v=V2OjzUORWe4 

 
ในสว่นขอ้สงัเกตการถอดรหสัของผูร้บัสารที5มปีระสบการณ์ตรง ไดแ้สดงจุดยนืต่อรองความหมาย

ทั 9งหมด ด้วยเหตุผลกล่าวคอื ไม่ว่าคุณลกัษณะทางด้านประชากรศาสตร์ ทั 9งอายุ การศกึษา อาชพี และ
สถานภาพทางสงัคมและเศรษฐกจิ จะเป็นแบบใดทุกคนลว้นแลว้มโีอกาสและมพีฤตกิรรมในการเขา้สู่การ
เป็นนกัเลงอนัธพาลดว้ยกนัทั 9งสิ9น ซึ5งนั 5นสะทอ้นใหเ้หน็วา่ กลุ่มผูร้บัสารที5มปีระสบการณ์ตรงเลอืกที5จะแสดง
จุดยนืเพื5อต่อสูแ้ละกําหนดความหมายอตัลกัษณ์ของกลุ่มตวัเองจากประสบการณ์ตรงในโลกแห่งความเป็น
จรงิ ทั 9งนี9 ผูว้จิยัสามารถสรปุประเดน็ทางดา้นการเขา้รหสัและถอดรหสัขององคป์ระกอบดา้นคณุลกัษณะทาง
ประชากรศาสตรข์องตวัละครไดด้งัตารางที5 ú.† 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ที่่�มา: youtube.com/watch?v=PVcF5M5ewh4 และ youtube.com/

watch?v=V2OjzUORWe4

		  ในส่่วนข้้อสัังเกตการถอดรหััสของผู้้�รัับสารที่่�มีีประสบการณ์์ตรง  

ได้แ้สดงจุดุยืนืต่อ่รองความหมายทั้้�งหมด ด้ว้ยเหตุผุลกล่า่วคือื ไม่ว่่า่คุณุลักัษณะ

ทางด้้านประชากรศาสตร์์ ทั้้�งอายุุ การศึึกษา อาชีีพ และสถานภาพทางสัังคม

และเศรษฐกิจิ จะเป็็นแบบใดทุกุคนล้้วนแล้ว้มีีโอกาสและมีีพฤติกิรรมในการเข้า้สู่่� 

การเป็็นนัักเลงอัันธพาลด้้วยกัันทั้้�งสิ้้�น ซึ่่�งนั่่�นสะท้้อนให้้เห็็นว่่า กลุ่่�มผู้้�รัับสารที่่�มีี

ประสบการณ์ต์รงเลือืกที่่�จะแสดงจุดุยืนืเพื่่�อต่อ่สู้้�และกำำ�หนดความหมายอัตัลักัษณ์์

ของกลุ่่�มตััวเองจากประสบการณ์์ตรงในโลกแห่่งความเป็็นจริง ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิจัยัสามารถ

สรุุปประเด็็นทางด้า้นการเข้า้รหัสัและถอดรหััสขององค์์ประกอบด้้านคุณุลักัษณะ

ทางประชากรศาสตร์์ของตััวละครได้้ดัังตารางที่่� 1
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ตารางท่ี่� 1 แสดงการเปรีียบเทีียบรููปแบบการเข้้ารหัสัและถอดรหััสประเด็็นองค์์ประกอบ

ด้้านคุุณลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของตััวละคร

เกณฑ์์ การเข้้ารหััสความหมายตััวบทภาพยนตร์์

การถอดรหัส
ความหมายของ
กลุ่มตัวอย่างที่มี
ประสบการณ์ตรง

อายุุ ตัวละครปรากฏอยู่ในช่วงของวัยรุ่น ทั้งสิ้น 2 ลักษณะ 
ได้แก่ 
(1) วัยรุ่นเป็นวัยที่สร้างความเดือดร้อนและต้องถูกจัด
ระเบียบวินัย
(2) วััยรุ่่�นเป็็นวััยท่ี่�มีีความเพีียบพร้้อมและมีีศัักยภาพ 
ในการต่่อสู้้�

กลุ่มผู้รับสาร
ถอดรหัสด้วย
จุดยืนต่อรอง
ความหมาย

การศึึกษา ตัวละครส่วนมากไม่ได้รับการศึกษา เนื่องจากไม่มี
โอกาสเข้าถึงทุนทางการศึกษา ท้ังนี้ถึงมีก็แค่ต่�่ำำกว่า
ระดับปริญญาตรี 

อาชีีพ ตัวละครเลือกที่จะประกอบอาชีพที่ผิดกฎหมายใน
ลักษณะของการเป็นมิจฉาชีพ

สถานภาพ
ทางสัังคม

และ
เศรษฐกิิจ

ตัวละครถูกประกอบสร้างให้เป็นชนชั้นล่าง ฐานะ
ยากจนไม่มีต้นทุนในชีวิต ทำ�ำให้ต้องดิ้นรนต่อสู้เพื่อให้
ได้มาซึ่งทรัพย์สินเงินทอง และเพื่อความต้องการหลุด
พ้นจากสถานภาพความเป็นอยู่เดิม

		  4.2.2	องค์์ประกอบด้้านคุุณลัักษณะทางกายภาพของตััวละคร   

		ผ  ลการศึึกษาพบว่่า ตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคม

ถููกประกอบสร้้างให้้มีีเอกลัักษณ์์โดดเด่่น โดยตััวละครชายทั้้�งหมดที่่�ปรากฏ

ในภาพยนตร์์แสดงถึึงความมีีเสน่่ห์์ดึึงดููดเพศตรงข้้าม รวมทั้้�งสะท้้อนถึึงความ

เป็็นชายในอุุดมคติิได้้เป็็นอย่่างดีี สำำ�หรัับกลวิิธีีทางภาษาของภาพยนตร์์ในการ 

สื่่�อความหมาย กล่า่วคือื การเลือืกใช้้ขนาดภาพระยะใกล้ ้(close up) และการถ่า่ยทำำ� 

ด้้วยเทคนิิคภาพเคลื่่�อนไหวช้้า (slow motion) เป็็นหลััก โดยกลวิิธีีดัังกล่่าว 
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มักัถููกนำำ�มาใช้้เป็น็ขนบสำำ�หรับัเปิดิตัวัละครในช่ว่งแรก โดยเฉพาะฉากที่่�ตัวัละคร

ชายมีีปฏิสิัมัพันัธ์์กับัเพศตรงข้้าม ทั้้�งนี้้�ก็เ็พื่่�อสื่่�อความหมายและสร้้างความประทับัใจ 

ถึึงความเป็็นตััวละครบุุรุุษเพศท่ี่�มีีเสน่่ห์์น่่าค้้นหา ซ่ึ่�งมัักปรากฏในภาพยนตร์์

แทบทุุกเรื่่�อง อย่่างไรก็็ตาม สำำ�หรัับประเด็็นขององค์์ประกอบด้้านคุุณลัักษณะ

ทางกายภาพของตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคม สามารถ

สรุุปได้้ว่่า ภาพยนตร์์ต้้องการสื่่�อความหมายอยู่่�สองด้้าน ได้้แก่่ ด้้านแรกคืือ  

การผลิตซ้ำำ��คุณุลัักษณะความเป็็นตััวละครพระเอก (The Hero) และด้า้นท่ี่�สองคืือ  

การสร้้างความชอบธรรมให้้กัับอุุดมการณ์์ต่่อต้้าน

ภาพที่่� 2 แสดงตััวอย่่างองค์์ประกอบทางด้้านทางกายภาพของตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธ

อำำ�นาจควบคุุมของสัังคมในภาพยนตร์์เรื่่�อง 2499 อันัธพาลครองเมือืง (2540) (ซ้้าย) 

และภาพยนตร์์เรื่่�อง มึึงกููเพื่่�อนกัันจนวัันตาย (2555) (ขวา) 

15 
 

 

 

ภาพที& F แสดงตวัอยา่งองคป์ระกอบทางดา้นทางกายภาพของตวัละครชายที?ปฏเิสธอํานาจควบคุมของสงัคมในภาพยนตร์

เรื?อง ./00 อนัธพาลครองเมอืง (LMR~) (ซา้ย) และภาพยนตรเ์รื?อง มงึกเูพื <อนกนัจนวนัตาย (LMMM) (ขวา)  

 

ที&มา:  youtube.com/watch?v=f3XcMHwPN-I และ youtube.com/watch?v=e8wWcnXiK3I 

ในส่วนข้อสังเกตต่อการถอดรหัสของผู้ร ับสารที5มีประสบการณ์ตรงได้แสดงจุดยืนต่อรอง
ความหมายทั 9งหมดดว้ยเหตุผลดงันี9 แมด้า้นหนึ5งกลุ่มตวัอยา่งจะยอมรบัวา่ นกัเลงอนัธพาลบางสว่นอาจจะมี
ลกัษณะทางกายดงัเช่นภาพยนตรนํ์าเสนอ แต่นั 5นกเ็ป็นเพยีงสว่นน้อยเท่านั 9น โดยในโลกของความเป็นจรงิ
ลกัษณะทางกายภาพของแต่ละบุคคลกม็คีวามแตกต่างกนัออกไป ขึ9นอยู่กบัสรรีะทางดา้นกายภาพ รวมถงึ
รสนิยมในการมอง ทั 9งนี9 โดยรวมแลว้กลุ่มตวัอยา่งผูร้บัสารเหน็วา่ ภาพยนตรเ์พยีงเพื5อตอ้งการปรุงแต่งหรอื
เสรมิเตมิการเล่าเรื5องที5ทําใหต้วัละครมมีติน่ิาสนใจ น่าชวนตดิตามมากยิ5งขึ9นเท่านั 9น ซึ5งผูว้จิยัสามารถสรุป
ประเดน็ทางดา้นการเขา้รหสัและถอดรหสัขององคป์ระกอบดา้นคุณลกัษณะทางกายภาพของตวัละครไดด้งั
ตารางที5 ú.o 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่่�มา: youtube.com/watch?v=f3XcMHwPN-I และ youtube.com/

watch?v=e8wWcnXiK3I

		  ในส่่วนข้้อสังัเกตต่่อการถอดรหัสัของผู้้�รับัสารที่่�มีีประสบการณ์์ตรงได้้ 

แสดงจุุดยืนืต่อ่รองความหมายทั้้�งหมดด้ว้ยเหตุผุลดังันี้้� แม้ด้้า้นหนึ่่�งกลุ่่�มตัวัอย่า่ง

จะยอมรัับว่่า นักัเลงอัันธพาลบางส่่วนอาจจะมีีลักษณะทางกายดัังเช่่นภาพยนตร์์

นำำ�เสนอ แต่่นั่่�นก็เ็ป็็นเพีียงส่่วนน้้อยเท่่านั้้�น โดยในโลกของความเป็็นจริงลัักษณะ

ทางกายภาพของแต่่ละบุุคคลก็็มีีความแตกต่่างกัันออกไป ขึ้้�นอยู่่�กับสรีีระทาง

ด้า้นกายภาพ รวมถึงึรสนิยิมในการมอง ทั้้�งนี้้� โดยรวมแล้ว้กลุ่่�มตัวัอย่า่งผู้้�รับัสาร 
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เห็็นว่่า ภาพยนตร์์เพีียงเพื่่�อต้้องการปรุงแต่่งหรืือเสริิมเติิมการเล่่าเรื่่�องท่ี่�ทำำ�ให้้

ตััวละครมีีมิติิน่่าสนใจ น่่าชวนติิดตามมากยิ่่�งขึ้้�นเท่่านั้้�น ซ่ึ่�งผู้้�วิิจััยสามารถสรุุป

ประเด็็นทางด้้านการเข้้ารหััสและถอดรหััสขององค์์ประกอบด้้านคุุณลัักษณะ 

ทางกายภาพของตััวละครได้้ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2 แสดงการเปรีียบเทีียบรููปแบบการเข้้ารหััสและถอดรหัสัประเด็็นคุุณลัักษณะ

ทางกายภาพของตััวละคร   

เกณฑ์์ การเข้้ารหััสความหมายตััวบทภาพยนตร์์

การถอดรหััส
ความหมายของ
กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีี
ประสบการณ์์ตรง

หน้้าตา หน้้าตาหล่่อมีีเสน่่ห์์ดึึงดููดต่่อเพศตรงข้้าม
สอดคล้้องกัับคุุณสมบััติิตััวละครพระเอก 
(The Hero)

กลุ่่�มผู้้�รัับสารถอดรหััส
ด้้วยจุุดยืืนต่่อรอง

ความหมาย

ร่่างกาย ร่่างกายสมบููรณ์์ดัังชายชาตรีี ที่่�มีีลักษณะ
ความเป็็นบุุรุุษเพศในอุุดมคติิ

อาวุุธ ตัวัละครเลืือกท่ี่�จะใช้อ้าวุุธที่�มีีความรุุนแรงทาง
กายภาพ เพื่่�อแสดงอำำ�นาจต่่อต้้าน

การแต่่งกาย มีีเอกลัักษณ์์โดดเด่่น และสื่่�อความหมายถึึง
ความผิิดระเบีียบ

กิิจกรรมของ 
ตััวละคร

กิจิกรรมที่่�แสดงถึงึความเป็็นบุรุุษุเพศและการ
คบค้้าสมาคมระหว่่างเพศชายด้้วยกััน เพื่่�อ
เป็็นพื้้�นที่่�ในการก่่อร่่างสร้้างตััว ที่่�นำำ�ไปสู่่�การ
สร้้างอำำ�นาจต่่อต้้าน
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		  4.2.3	องค์์ประกอบด้้านจิิตใจของตััวละคร   

		ผ  ลการศึึกษาพบว่่า ตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคม

ถููกประกอบสร้้างให้้มีีลักษณะย้้อนแย้้ง ที่่�ผสมผสานทั้้�งด้้านความเป็็นตััวละคร

พระเอก (The Hero) และความเป็็นตััวละครผู้้�ร้้าย (The Villain) เข้้าไว้้ด้้วยกััน 

ดัังเช่่น ประเด็็นด้้านอุุปนิิสััยของตััวละครท่ี่�ปรากฏทั้้�งด้้านของความเป็็นชายใน

อุดุมคติและด้้านที่่�ไม่่เป็็นไปตามอุุดมคติ หรืือในกรณีีของประเด็็นทางด้้านทัศันคติ

ของตััวละคร ที่่�แม้้ว่า่จะถููกประกอบสร้้างให้้มีีทัศันะที่่�ต่่อต้้านกัับสถาบันัหลักัทาง

สัังคม หากแต่่ภายใต้้ขนบแห่่งการต่่อต้้านนั้้�น ตััวละครก็็มีีความชอบธรรมอััน

เกิิดมาจากการถููกกดขี่่� ถููกเอารััดเอาเปรีียบ รวมทั้้�งไม่่ได้้รัับความยุุติิธรรมจาก

สัังคมจนทำำ�ให้้ตััวละครต้้องสู้้� ดัังนั้้�นการประกอบสร้้างความหมายในประเด็็น

ขององค์์ประกอบด้้านจิิตใจของตััวละคร จึึงมีีลักษณะเป็็นพื้้�นที่่�สีีเทาท่ี่�แสดงถึึง 

การแฝงฝัังและปะทะกัันระหว่่างชุุดอุดมการณ์์หลัักและอุุดมการณ์์ต่่อต้้าน  

กล่า่วคืือ ภาพยนตร์์ต้อ้งการสื่่�อความหมาย 2 ด้า้น ได้้แก่ ่ด้า้นหนึ่่�งเพื่่�อตอกย้ำำ��ถึงึ

ความเป็็นตััวละครท่ี่�มีีพฤติิกรรมเบ่ี่�ยงเบน และอีีกด้้านหนึ่่�งเพื่่�อแสดงถึงึความเป็็น

ตัวัละครท่ี่�กล้า้ลุกุขึ้้�นมาปฏิเิสธอำำ�นาจควบคุุมของสังัคมเพื่่�อทวงสิิทธิ์์�ให้ก้ับัตนเอง

		  ในส่่วนข้้อสัังเกตต่่อการถอดรหััสของผู้้�รัับสารท่ี่�มีีประสบการณ์์ตรง  

ได้้แสดงจุุดยืืนที่่�แตกต่่างหลากหลาย แต่่ประเด็็นที่่�น่่าสนใจก็็คืือ การแสดงจุุดยืืน 

ต่่อรองความหมายของกลุ่่�มตัวัอย่่าง โดยจะเห็น็ได้้ว่่า ทั้้�งประเด็็นทางด้้านอุุปนิสัยั

และประเด็็นทางด้้านทััศนคติ กลุ่่�มตัวัอย่่างผู้้�รับสารเห็น็ว่่า ทั้้�งหมดถือืเป็็นพื้้�นฐาน

ของความเป็็นนัักเลงอัันธพาลที่่�มีีทั้้�งด้้านดีีและด้้านไม่่ดีี ซ่ึ่�งไม่่แตกต่่างจากปััจเจกชน 

ทั่่�วไป นั่่�นคืือ ไม่่มีีใครที่่�จะดีีสุุดขั้้�วหรืือเลวสุุดขีีดนั่่�นเอง ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยสามารถสรุุป

ประเด็็นทางด้้านการเข้้ารหััสและถอดรหัสัขององค์์ประกอบด้า้นคุุณลัักษณะจิติใจ

ของตััวละครได้้ดัังตารางที่่� 3
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ตารางท่ี่� 3 แสดงการเปรีียบเทีียบรููปแบบการเข้้ารหััสและถอดรหััสประเด็็นองค์์

ประกอบทางด้้านจิิตใจของตััวละคร

เกณฑ์์ การเข้้ารหััสความหมายตััวบทภาพยนตร์์
การถอดรหััสความหมาย
ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีี
ประสบการณ์์ตรง

อุุปนิิสััย อุุปนิิสััยให้้มีีลัักษณะย้้อนแย้้ง 2 ด้้าน คืือ 
ด้้านที่่�เป็็นพระเอก (The Hero) และด้้านที่่�
เป็็นผู้้�ร้้าย (The Villain)  ได้้แก่่
(1) ใจร้้อนแต่่ก็็มีีความเป็็นสุุภาพบุุรุุษ
(2) ก้้าวร้้าวแต่่รัักเพื่่�อน

กลุ่่�มผู้้�รัับสารถอดรหััสด้้วย
จุุดยืนต่่อรองความหมายและ
ยอมรัับความหมาย

ทััศนคติิ มีีทัศันคติที่่�ขัดัแย้้งไม่ย่อมรับัต่อ่กฎเกณฑ์์กฎ
ระเบีียบ และเป็็นปฏิปิักัษ์์กับับรรทััดฐานทาง
สัังคม ได้้แก่่
(1) ต่่อต้้านสถาบัันกฎหมาย
(2) ต่่อต้้านสถาบัันศาสนา
(3) ต่่อต้้านสถาบัันการศึึกษา

กลุ่่�มผู้้�รัับสารถอดรหััสด้้วย
จุุดยืนต่่อรองความหมายและ
ปฏิิเสธความหมาย

		  4.2.4	องค์์ประกอบด้้านพััฒนาการชีีวิิตของตััวละคร

		ผ  ลการศึึกษาพบว่่า ภาพยนตร์์ได้้แสดงถึึงการปะทะกัันเพื่่�อช่่วงชิิง

พื้้�นที่่�ความชอบธรรมระหว่่างชุุดอุดมการณ์์ต่่อต้้านและชุุดอุุดมการณ์์หลัักอยู่่�

ตลอดเวลา โดยจะเห็็นได้้ว่่า ในประเด็็นด้้านสภาพแวดล้อมภายในครอบครัว 

ประเด็็นด้้านปััจจััยที่่�มีีส่่วนผลัักดัันทำำ�ให้้ตััวละครชายปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของ

สัังคม ภาพยนตร์์มัักแฝงฝัังถึึงชุุดอุุดมการณ์์ต่่อต้้านผ่่านตััวละครในฐานะมนุุษย์์

ปััจเจกผู้้�กระทำำ�การ ซึ่่�งเกิิดจากการที่่�ตััวละครตกเป็็นฝ่่ายถููกกระทำำ� นั่่�นจึึงทำำ�ให้้

ตััวละครต้้องตััดสิินใจลุุกขึ้้�นสู้้� แต่่เมื่่�อถึึงประเด็็นทางด้้านความต้้องการหรืือ

ความปรารถนาสููงสุุดของตััวละคร และประเด็็นทางด้้านฉากจบของตััวละคร  

จะเห็็นได้ว่้่า การต่่อสู้้�ของตััวละครเริ่่�มเกิินเลยขอบเขตท่ี่�มีีความสััมพันัธ์์กัับอำำ�นาจ  
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ผลประโยชน์์ และความรุุนแรง ซ่ึ่�งนั่่�นถืือเป็็นการท้้าทายต่่อชุุดอุดมการณ์์ 

หลักัของสัังคม โดยทั้้�งหมดนี้้�อาจกล่่าวได้้ว่่า แม้้ด้้านหนึ่่�งภาพยนตร์์ได้้เปิิดโอกาส

ให้ชุ้ดุอุดุมการณ์ต์่อ่ต้า้นเข้า้มาทำำ�หน้า้ที่่�เพื่่�อสร้า้งความชอบธรรมในการต่อ่สู้้�ของ

ตััวละคร หากแต่่จากสิ่่�งที่่�ตััวละครได้้กระทำำ�ลงไปในลัักษณะของ “การล้ำำ��เส้้น” 

ต่อ่กรอบศีีลธรรมอันัดีีงามของสังัคม นั่่�นจึงึทำำ�ให้อ้ำำ�นาจจากสถาบันัหลักัทางสังัคม 

ไม่่ว่่าจะเป็็นกฎหมาย ศาสนา และการศึึกษา มีีความชอบธรรมในการเข้้ามา

ลงโทษตััวละครผ่่านชุุดอุุดมการณ์์หลััก ดัังนั้้�นแล้้ว ในประเด็็นขององค์์ประกอบ

ด้า้นพัฒันาการชีีวิตของตััวละคร จึงึอาจสรุปุได้ว้่า่  ภาพยนตร์ไ์ด้เ้ลือืกผลิตซ้ำำ��ชุด 

อุุดมการณ์์หลัักของบรรทััดฐานทางสัังคมผ่่านอำำ�นาจของสถาบัันหลัักต่่างๆ  

เพื่่�อสร้้างเงื่่�อนไขสำำ�หรับัการควบคุมุความประพฤติขิองคนในสังัคมมิใิห้้มีีพฤติกิรรม

ที่่�เบี่่�ยงเบน และเพื่่�อสามารถทำำ�ให้้โครงสร้้างทั้้�งหมดของสัังคมยัังคงเดิินหน้้า 

ต่่อไปได้้ อีีกทั้้�งยัังเป็็นการตอกย้ำำ��ถึึงผู้้�ชมในทำำ�นองที่่�ว่่า วิิถีีชีีวิิตของนัักเลง

อัันธพาลคืือ แง่่คิิดสอนใจที่�สามารถดููไว้้เพื่่�อเอาเป็็นเย่ี่�ยงได้้แต่่ไม่่ควรเอาเป็็น

อย่่างนั่่�นเอง

 
ภาพท่ี่� 3 แสดงตััวอย่่างองค์์ประกอบทางด้้านพัฒันาการชีีวิตของตััวละครชายท่ี่�ปฏิเิสธ

อำำ�นาจควบคุุมของสัังคมในภาพยนตร์์เรื่่�อง เด็็กเดน (2548) (ซ้้าย) และภาพยนตร์์

เรื่่�อง ท้้าชน (2552) (ขวา)

18 
 

 
 
  
ภาพที& G แสดงตัวอย่างองค์ประกอบทางด้านพฒันาการชีวิตของตัวละครชายที?ปฏิเสธอํานาจควบคุมของสงัคมใน
ภาพยนตรเ์รื?อง เดก็เดน (LMRè) (ซา้ย) และภาพยนตรเ์รื?อง ทา้ชน (LMML) (ขวา) 

 

 
ที&มา:  youtube.com/watch?v=gPsxADjABl0  และ  youtube.com/watch?v=OSCcFAZuxvU 

 
ในส่วนข้อสงัเกตต่อการถอดรหสัของผู้รบัสารที5มีประสบการณ์ตรง ได้แสดงจุดยืนต่อรอง

ความหมายทั 9งหมด โดยส่วนหนึ5งแมว้่ากลุ่มตวัอย่างจะยอมรบัถงึการลงโทษที5เกดิจากการกระทําต่อต้าน
อํานาจหลกัของสถาบนัทางสงัคม หากแต่นั 5นกไ็ม่จําเป็นตอ้งหมดอนาคตและพกิารเสมอไป ดงัเช่นในฉาก
จบของภาพยนตร์ ซึ5งกลุ่มตวัอย่างไดแ้สดงจุดยนืในประเดน็ขององค์ประกอบดา้นพฒันาการชวีติของตวั
ละครว่า ภาพยนตรไ์ดม้กีารนําเสนอเพยีงดา้นเดยีวเท่านั 9น ซึ5งในชวีติจรงิพวกเขากส็ามารถกลบัมาใชช้วีติ
ปกต ิและประสบความสาํเรจ็รวมทั 9งมทีี5ยนืทางสงัคมไดไ้มแ่ตกต่างจากปัจเจกชนทั 5วไป ทั 9งนี9 ผูว้จิยัสามารถ
สรุปประเดน็ทางดา้นการเขา้รหสัและถอดรหสัขององคป์ระกอบดา้นพฒันาการชวีติของตวัละครไดด้งัตาราง
ที5 ú.ú 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่่�มา : youtube .com/watch?v=gPsxADjABl0 และ youtube .com/

watch?v=OSCcFAZuxvU
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		  ในส่ว่นข้อ้สังัเกตต่อ่การถอดรหััสของผู้้�รับัสารที่่�มีีประสบการณ์์ตรง 

ได้้แสดงจุุดยืืนต่่อรองความหมายทั้้�งหมด โดยส่่วนหนึ่่�งแม้้ว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างจะ

ยอมรัับถึึงการลงโทษที่่�เกิิดจากการกระทำำ�ต่่อต้้านอำำ�นาจหลัักของสถาบัันทาง

สังัคม หากแต่น่ั่่�นก็ไ็ม่จ่ำำ�เป็็นต้อ้งหมดอนาคตและพิกิารเสมอไป ดังัเช่น่ในฉากจบ 

ของภาพยนตร์์ ซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่างได้้แสดงจุุดยืืนในประเด็็นขององค์์ประกอบด้้าน

พัฒันาการชีีวิติของตัวัละครว่า่ ภาพยนตร์ไ์ด้ม้ีีการนำำ�เสนอเพีียงด้า้นเดีียวเท่า่นั้้�น 

ซึ่่�งในชีีวิิตจริิงพวกเขาก็็สามารถกลัับมาใช้้ชีีวิิตปกติิ และประสบความสำำ�เร็็จ 

รวมทั้้�งมีีที่่�ยืนืทางสังัคมได้ไ้ม่แ่ตกต่า่งจากปัจัเจกชนทั่่�วไป ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัสามารถสรุปุ 

ประเด็็นทางด้้านการเข้้ารหััสและถอดรหััสขององค์์ประกอบด้้านพััฒนาการชีีวิิต

ของตััวละครได้้ดัังตารางที่่� 4
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ตารางที่่� 4 แสดงการเปรีียบเทีียบรููปแบบการเข้้ารหััสและถอดรหััสประเด็็น 

องค์์ประกอบทางด้้านพััฒนาการชีีวิิตของตััวละคร

เกณฑ์์ การเข้้ารหััสความหมายตััวบทภาพยนตร์์

การถอดรหััส
ความหมายของ
กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีี
ประสบการณ์์ตรง

สภาพแวดล้้อม
ภายในครอบครััว

ครอบครััวแตกแยก ขาดพ่อหรืือแม่่ ทำำ�ให้้ไม่่
ได้้การขััดเกลาอบรมสั่่�งสอน จนทำำ�ให้้ตััดสิินใจ
เลืือกเข้้าสู่่�การเป็็นนัักเลงอัันธพาล

กลุ่่�มผู้้�รัับสาร
ถอดรหััสด้้วย

จุุดยืืนต่่อรองความ
หมาย

ปััจจััยที่่�มีีส่่วนผลััก-
ดัันทำำ�ให้้ตััวละคร
ชายปฏิิเสธอำำ�นาจ
ควบคุุมของสัังคม

(1) ปััจจััยทางด้้านปััจเจกบุุคคล
(2) ปััจจััยทางด้้านสัังคมทั้้�งสองปััจจััยต่่างเป็็น
สถานการณ์์บีีบคั้้�น ที่่�ทำำ�ให้้ตััวละครอยู่่�ตกใน
สภาวะกดดัันและไร้้อำำ�นาจ จนต้้องตััดสิินใจ
ลุุกขึ้้�นสู้้�

ความต้้องการหรืือ
ความปรารถนา

สููงสุุดของตััวละคร

สาเหตุุของการแก้้แค้้นเกิิดจากบุุคคลรอบข้้าง
ถููกกระทำำ�และตนเองถููกกระทำำ� ซึ่่�งทั้้�งหมด
ตอกย้ำำ��ถึึงการมีีพฤติิกรรมที่่�เบี่่�ยงเบน

ฉากจบของตััว
ละคร

(1) หากไม่่สำำ�นึึกผิิด มีีจุุดจบที่่�ต้้องตาย
(2) สำำ�นึกผิดิยอมกลัับตัวักลัับใจ โดยตัวัละคร
ทั้้�งหมดได้้รัับบทลงโทษจากผลของการกระทำำ�
ของตนเองทั้้�งเบาและหนััก

	
		  4.2.5  องค์์ประกอบด้้านปฏิิสััมพัันธ์์ของตััวละคร

		ผ  ลการศึึกษาพบว่่า ตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของ

สัังคมถููกประกอบสร้้างให้้มีีลัักษณะโน้้มเอีียงไปในทางความเป็็นตััวละครผู้้�ร้้าย  

(The Villain) เป็็นส่่วนมาก ทั้้�งนี้้� แม้้ว่่าสำำ�หรัับปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพศตรงข้้าม 

ภาพยนตร์์ได้้ทำำ�การประกอบสร้้างถึึงความเป็็นสุุภาพบุุรุุษของตััวละครอยู่่�บ้้าง  

หากแต่่นั่่�นก็ป็รากฏเพีียงแค่่ช่่วงแรกของภาพยนตร์์ เพื่่�อความต้้องการสื่่�อความหมาย 

ถึึงความเป็็นตััวละครพระเอก (The Hero) เท่่านั้้�น โดยในภายหลัังการดำำ�เนิิน

เรื่่�องราวจะเห็็นได้้ว่่า บทบาทของเพศหญิิงนั้้�นถููกลดทอนอำำ�นาจให้้น้้อยลง 
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จนพวกเธอถููกจำำ�กััดอยู่่�แค่่แม่่หรืือเมีีย ดัังนั้้�น ในประเด็็นขององค์์ประกอบด้้าน

ปฏิิสััมพัันธ์์ของตััวละคร อาจกล่่าวสรุุปได้้ว่่า ปฏิิสััมพัันธ์์ของตััวละครชายกัับ 

ตััวละครอื่่�นๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นมิิตรสหาย ศััตรูู หรืือเพศหญิิง สามารถแบ่่งออก

ได้้เป็็นสองด้้าน ด้้านแรกคืือ เป็็นความสััมพัันธ์์ในรููปแบบที่่�แสดงถึึงการไม่่มีี

มิิตรแท้้และศััตรููที่่�ถาวร ซึ่่�งสอดคล้้องกัับขนบของโลกภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์  

ดัังที่่� Shadoian (2003) ได้้อธิิบายว่่า เป็็นขนบของความเป็็นชายหญิิง หรืือ

กลุ่่�มที่่�มีีจุดุยืนืในการแสดงออกเชิงิต่อ่ต้า้นหรือืปฏิบิัตัิใินสิ่่�งที่่�ตรงกันัข้า้มกับัสังัคม 

โดยเนื้้�อหาของภาพยนตร์์แนวนี้้�จะแสดงให้้เห็็นถึงึการหักัหลังั การล้า้งแค้น้ และ 

ผลประโยชน์์เป็็นหลััก  อีีกด้้านหนึ่่�งก็็แสดงให้้เห็็นว่่า ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ก็็ 

ยัังคงเป็็นพื้้�นท่ี่�ผลิิตซ้ำำ��ชุุดอุดมการณ์์หลัักว่่าด้้วยเรื่่�องของอำำ�นาจชายเป็็นใหญ่่ 

ผ่่านการต่่อสู้้�ของบุุรุุษเพศอีีกด้้วย

ภาพท่ี่� 4 แสดงตััวอย่่างองค์์ประกอบทางด้้านปฏิิสััมพัันธ์์ของตััวละครชายท่ี่�ปฏิิเสธ

อำำ�นาจควบคุมุของสังัคมในภาพยนตร์เ์รื่่�อง เด็ก็เสเพล (2539) (ซ้้าย) และภาพยนตร์์

เรื่่�อง อัันธพาล (2555) (ขวา)

20 
 

ภาพที& H แสดงตวัอย่างองคป์ระกอบทางดา้นปฏสิมัพนัธ์ของตวัละครชายที?ปฏเิสธอํานาจควบคุมของสงัคมในภาพยนตร์

เรื?อง เดก็เสเพล (LMNO) (ซา้ย) และภาพยนตรเ์รื?อง อนัธพาล (LMMM) (ขวา) 

 

ที&มา: youtube.com/watch?v=PVcF5M5ewh4 และ youtube.com/watch?v=UBYhiEWGRF4 

ในส่วนข้อสงัเกตการถอดรหสัของผู้รบัสารที5มีประสบการณ์ตรง ได้แสดงจุดยืนทั 9งยอมรบั
ความหมายและต่อรองความหมาย โดยกลุ่มตวัอยา่งไดแ้สดงจุดยนืไปในทศิทางที5วา่ ภาพยนตรไ์ดป้ระกอบ
สรา้งองคป์ระกอบดา้นปฏสิมัพนัธข์องตวัละครใหม้ลีกัษณะแตกต่างจากโลกแหง่ความเป็นจรงิ เพื5อเสรมิเตมิ
แต่งจนิตนาการของการเล่าเรื5องเท่านั 9น ทั 9งนี9 ในชวีติจรงิแมว้่าพวกเขาอาจจะเจออุปสรรคความสมัพนัธก์บั
มติรสหาย ศตัร ูหรอืเพศตรงขา้ม โดยเฉพาะอยา่งยิ5งประเดน็เรื5องผลประโยชน์ แต่นั 5นกไ็มใ่ช่ทั 9งหมด ซึ5งใน
ชวีติจรงิพวกเขากส็ามารถเลอืกที5จะมปีฏสิมัพนัธก์ลุ่มคนต่างๆ เหล่านี9 โดยไม่จําเป็นตอ้งหวงัผลประโยชน์
เสมอไปไดเ้ช่นกนั ทั 9งนี9 ผูว้จิยัสามารถสรุปประเดน็ทางดา้นการเขา้รหสัและถอดรหสัขององคป์ระกอบดา้น
ปฏสิมัพนัธข์องตวัละครไดด้งัตารางที5 ú.ì 

 
ตารางที& I แสดงการเปรยีบเทยีบรปูแบบการเขา้รหสัและถอดรหสัประเดน็องคป์ระกอบดา้นปฏสิมัพนัธข์องตวัละคร 
 

เกณฑ ์ การเข้ารหสัความหมายตวับท
ภาพยนตร ์

การถอดรหสัความหมายของกลุ่ม
ตวัอย่างที&มีประสบการณ์ตรง 

ปฏสิมัพนัธก์บัเพศเดยีวกนัใน
ฐานะมติรสหาย 

(1) มติรสหายที?คอยชว่ยเหลอืสนบัสนุน 
(2) มติรสหายที?คอยขดัขวางและเป็น
อุปสรรค โดยทั tงมติรทั tงหมดสว่นมากมกัจะ
มปีฏสิมัพนัธก์บัตวัละครในแงข่องการ
ต่อรองผลประโยชน์ 

 
กลุม่ผูร้บัสารถอดรหสัดว้ยจดุยนื

ต่อรองความหมาย 
 

ปฏสิมัพนัธก์บัเพศเดยีวกนัใน
ฐานะศตัร ู

ศตัรขูองตวัละครปรากฏในระดบัปัจเจก
บุคคล ซึ?งเกดิจากความตอ้งการเอาชนะซึ?ง
กนัและกนั 

กลุม่ผูร้บัสารถอดรหสัดว้ยจดุยนื
ยอมรบัความหมาย 

 
ปฏสิมัพนัธก์บัเพศตรงขา้ม ความสมัพนัธเ์ชงิครอบงาํ โดยบทบาทของ

เพศหญงิที?ปรากฏในภาพยนตรถ์กูจาํกดัอยู่
ในสถานะของแมแ่ละเมยี 

กลุม่ผูร้บัสารถอดรหสัดว้ยจดุยนื
ต่อรองความหมาย 

 

 
กล่าวโดยสรุป การประกอบสร้างความหมายตวัละครชายที5ปฏิเสธอํานาจควบคุมของสงัคมใน

ภาพยนตรแ์ก๊งสเตอรไ์ทยผ่านองคป์ระกอบทางดา้นการเล่าเรื5องและองคป์ระกอบทางดา้นคุณลกัษณะของ

ที่่�มา: youtube.com/watch?v=PVcF5M5ewh4 และ youtube.com/

watch?v=UBYhiEWGRF4
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		  ในส่่วนข้้อสัังเกตการถอดรหัสัของผู้้�รับัสารท่ี่�มีีประสบการณ์์ตรง ได้้แสดง

จุุดยืนทั้้�งยอมรัับความหมายและต่่อรองความหมาย โดยกลุ่่�มตััวอย่่างได้้แสดง

จุุดยืนืไปในทิศิทางที่่�ว่า่ ภาพยนตร์์ได้ป้ระกอบสร้้างองค์ป์ระกอบด้า้นปฏิิสัมัพัันธ์์

ของตััวละครให้้มีีลักษณะแตกต่่างจากโลกแห่่งความเป็็นจริง เพื่่�อเสริิมเติิมแต่่ง

จิินตนาการของการเล่่าเรื่่�องเท่่านั้้�น ทั้้�งนี้้� ในชีีวิิตจริิงแม้้ว่่าพวกเขาอาจจะเจอ

อุุปสรรคความสััมพัันธ์์กัับมิิตรสหาย ศััตรูู หรืือเพศตรงข้้าม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง

ประเด็็นเรื่่�องผลประโยชน์์ แต่น่ั่่�นก็ไ็ม่ใ่ช่ท่ั้้�งหมด ซ่ึ่�งในชีีวิติจริงิพวกเขาก็ส็ามารถ

เลืือกที่่�จะมีีปฏิิสััมพัันธ์์กลุ่่�มคนต่่างๆ เหล่่านี้้� โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องหวัังผลประโยชน์์

เสมอไปได้้เช่่นกััน ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิจััยสามารถสรุุปประเด็็นทางด้้านการเข้้ารหััสและ

ถอดรหััสขององค์์ประกอบด้้านปฏิิสััมพัันธ์์ของตััวละครได้้ดัังตารางที่่� 5

ตารางท่ี่� 5 แสดงการเปรีียบเทีียบรููปแบบการเข้้ารหััสและถอดรหััสประเด็็น 

องค์์ประกอบด้้านปฏิิสััมพัันธ์์ของตััวละคร

เกณฑ์์ การเข้ารหัสความหมายตัวบทภาพยนตร์

การถอดรหััส
ความหมายของ
กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีี
ประสบการณ์์ตรง

ปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพศ
เดีียวกัันในฐานะ

มิิตรสหาย

(1) มิตรสหายที่คอยช่วยเหลือสนับสนุน
(2) มิิตรสหายที่่� คอยขััดขวางและเ ป็็น 
อุุปสรรค โดยทั้้�งมิิตรทั้้�งหมดส่วนมากมัักจะ
มีีปฏิสัิัมพันัธ์์กับัตัวัละครในแง่ข่องการต่อ่รอง
ผลประโยชน์์

กลุ่่�มผู้้�รัับสาร
ถอดรหััสด้้วยจุุดยืืน
ต่่อรองความหมาย

ปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพศ
เดีียวกัันในฐานะ

ศััตรูู

ศัตรูของตวัละครปรากฏในระดับปัจเจกบุคคล 
ซึ่งเกิดจากความต้องการเอาชนะซึ่งกันและ
กัน

กลุ่่�มผู้้�รัับสาร
ถอดรหััสด้้วยจุุดยืืน
ยอมรัับความหมาย

ปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพศ
ตรงข้้าม

ความสัมพันธ์เชิงครอบงำ�ำ โดยบทบาทของ
เพศหญิงที่ปรากฏในภาพยนตร์ถูกจำ�ำกัดอยู่
ในสถานะของแม่และเมีย

กลุ่่�มผู้้�รัับสาร
ถอดรหััสด้้วยจุุดยืืน
ต่่อรองความหมาย
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		  กล่่าวโดยสรุปุ การประกอบสร้้างความหมายตัวัละครชายที่่�ปฏิเิสธอำำ�นาจ 

ควบคุุมของสัังคมในภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทยผ่่านองค์์ประกอบทางด้้านการ 

เล่่าเรื่่�องและองค์์ประกอบทางด้้านคุุณลัักษณะของตััวละครได้้ว่่า แม้้ภาพยนตร์์

ได้้พยายามประกอบสร้้างความหมายภาพความเป็็นนัักเลงอัันธพาลภายใต้้พื้้�นที่่�

ของการผลิตซ้ำำ��ระหว่่างชุุดอุดมการณ์์หลัักและชุุดอุดมการณ์์ต่่อต้้าน หากแต่่

จะสัังเกตได้้ว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�รับสารก็็จะเลืือกท่ี่�จะอ่่านความหมายบนจุุดยืน  

“ต่่อรองความหมาย” เสีียส่่วนใหญ่่ ซึ่่�งนั่่�นสะท้้อนให้้เห็็นว่่า แนวโน้้มข้้อสัังเกต

ของกลุ่่�มตัวัอย่า่งไม่ไ่ด้ถ้อดรหัสัเพื่่�อความต้อ้งการท่ี่�จะเป็็นดังัเช่น่ตัวัละครท่ี่�ปรากฏ

ในภาพยนตร์์ แต่่เป็็นการถอดรหััสก็็เพื่่�อกำำ�หนดความหมายและจุุดยืนของของ

ตนเองบนโลกแห่่งความเป็็นจริิงนั่่�นเอง

5. อภิิปรายผลการวิิจััย
	จ ากผลการศึึกษาที่่�ผ่่านมาข้้างต้้น แม้้ว่่าจะเห็็นได้้ถึึงการประกอบสร้้าง

ความหมายตััวละครประเภทนัักเลงอัันธพาล ผ่่านองค์์ประกอบด้้านการเล่่าเรื่่�อง

และองค์์ประกอบด้้านตััวละคร ทั้้�งด้้านที่่�เป็็นบรรทััดฐานทางสัังคม (norms) 

และด้้านท่ี่�เป็็นมนุุษย์์ปััจเจกผู้้�กระทำำ�การ (human agency) อยู่่�ตลอดเวลา  

แต่ส่ำำ�หรับัประเด็น็ที่่�น่า่สนใจของงานวิจิัยัชิ้้�นนี้้� ได้เ้น้น้ศึึกษาถึงึกระบวนการสร้า้ง

ความชอบธรรมในการต่อ่สู้้�ของตัวัละครชายที่่�ปฏิเิสธอำำ�นาจควบคุมุของสังัคมผ่า่น

ตััวบทภาพยนตร์์ โดยเฉพาะในตระกููลภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทย ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�

ในการผลิิตซ้ำำ��ชุุดอุุดมการณ์์ต่่อต้้านเป็็นหลััก รวมทั้้�งข้้อสัังเกตของผู้้�รัับสารใน

ฐานะกลุ่่�มคนที่่�มีีประสบการณ์์ตรง ดัังนั้้�นภาคปฏิิบััติิการของอุุดมการณ์์ต่่อต้้าน 

ภายใต้้สููตรขนบของภาพยนตร์์ดัังกล่่าวนี้้� จะมีีลัักษณะของการทำำ�งานผ่่านกลไก

ของภาพยนตร์์อย่่างไร และทำำ�ไมจึึงเป็็นเช่่นนั้้�น ซึ่่�งผู้้�วิิจััยสามารถสรุุปเพื่่�อนำำ�ไป

สู่่�ข้้อค้้นพบที่่�น่่าสนใจได้้ดัังต่่อไปนี้้�

	 5.1 การต่่อสู้้�ทางอุุดมการณ์์ภายใต้้สููตรการเล่่าเร่ื่�องของแนวภาพยนตร์์

แก๊๊งสเตอร์์ไทย

		  5.1.1	มิิติิด้้านโครงสร้้างการเล่่าเรื่่�อง
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		  การวิิเคราะห์์เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจตระกููล (genre) นั้้�น เป็็นสิ่่�งที่่�มีี

ความสำำ�คัญเป็็นอย่า่งมาก เนื่่�องจากความเป็็นตระกููลมักัมีีความสัมัพันัธ์์กับัปฏิบิัตัิิ

การทางอุุดมการณ์์ (ideological practices) ทั้้�งนี้้� กาญจนา แก้้วเทพ (2544) 

อธิบิายมิิติกิารวิิเคราะห์์การต่่อสู้้�ทางอุุดมการณ์์ในตระกููล (ideological struggle 

in the genre) ไว้้ว่่า หากปฏิิบััติิการของอุุดมการณ์์มีีทั้้�งด้้านที่่�เป็็นการผลิิต

อุดุมการณ์ห์ลักั (dominant ideology) และด้า้นของอุดุมการณ์ต์่อ่ต้า้น (counter 

ideology) นั้้�น พื้้�นที่่�ของตระกููลก็็จะกลายเป็็นเวทีีการสื่่�อสารที่่�อุุดมการณ์์อััน

แตกต่่างหลากหลายดัังกล่่าวมาปะทะประสานเพื่่�อต่่อสู้้�ช่่วงชิิงอำำ�นาจระหว่่างกััน

		ดั  ังนั้้�น หากทำำ�การพิิจารณาโครงสร้้างการเล่่าเรื่่�องในตระกููล 

ภาพยนตร์์แก๊ง๊สเตอร์์ไทย จะเห็็นได้้ว่่า ภาพยนตร์์ได้้แสดงถึงึการต่่อสู้้�กันระหว่่าง

ชุุดอุดมการณ์์หลัักและอุุดมการณ์์ต่่อต้้านอย่่างเป็็นระยะๆ ซ่ึ่�งเมื่่�อเข้้าสู่่�การเริ่่�ม

เรื่่�อง (exposition) และช่่วงพััฒนาเหตุุการณ์์ (rising action) จุุดร่่วมกัันของ

ภาพยนตร์์ทุุกเรื่่�องคืือ การเปิิดโอกาสให้้ชุุดอุดมการณ์์ต่่อต้้านเข้้ามาทำำ�หน้้าที่่�

ท้้าทายกัับชุุดอุุดมการณ์์หลััก ดัังเช่่น การที่่�ตััวละครเอกทุุกตััวได้้ทำำ�การท้้าทาย

กฎหมายอย่่างไม่่เกรงกลััว เช่่นเดีียวกัันกัับชุุดอุุดมการณ์์ต่่อต้้านศาสนา อย่่าง

เช่่น ภาพยนตร์์เรื่่�อง 2499 อัันธพาลครองเมืือง (2540) และภาพยนตร์์เรื่่�อง 

โก๋๋หลัังวััง (2545) ที่่�ตััวละครต้้องใช้้ชีีวิิตอยู่่�กัับการครอบงำ�� และต้้องการปฏิิเสธ

ต่อ่อำำ�นาจควบคุมุของศาสนา ซึ่่�งทั้้�งหมดสะท้อ้นถึงึ ตัวัละครที่่�มักัจะแสดงถึงึความ

ย้้อนแย้้งในการเลืือกจุุดยืืนระหว่่างศีีลธรรมและไร้้ศีีลธรรมอย่่างกำำ�กวม  

		ทั้้  �งนี้้� เมื่่�อโครงเรื่่�องเข้้าสู่่�ช่่วงจุุดสููงสุุด (climax) และภาวะคลี่่�คลาย 

(falling action) จะเห็็นได้้ถึึงการพยายามปะทะสัังสรรค์์กัันระหว่่างสองชุุด

อุดุมการณ์์อีีกครั้้�ง ซ่ึ่�งกลวิิธีีที่�อุดุมการณ์์หลักัของสัังคมจะสามารถกลัับมาช่่วงชิิง

พื้้�นท่ี่�ในการผลิตซ้ำำ��ความหมาย นั่่�นคือื การยุุติเิรื่่�องราว (ending) โดยภาพยนตร์์

ได้้ให้้ทางเลืือกแก่่ผู้้�ชม 2 ทาง กล่่าวคืือ การจบแบบโศกนาฏกรรม บนเงื่่�อนไข

ของการเลืือกอุุดมการณ์์ต่่อต้้าน และสุุขนาฏกรรม ภายใต้้การเลืือกอุุดมการณ์์

หลัักของสัังคม ซ่ึ่�งหากพิิจารณาการสื่่�อความหมายดัังกล่่าว อาจกล่่าวได้ว่้่า การท่ี่� 

อุุดมการณ์์หลัักของสัังคมจะมีีอำำ�นาจในการเข้้ามากำำ�กับความหมายโครงสร้้าง
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การเล่่าเรื่่�องได้้ จำำ�เป็็นต้้องใช้้อำำ�นาจจากสถาบัันทางสัังคมต่่างๆ เข้้ามาด้้วย เช่่น 

อำำ�นาจของสถาบัันกฎหมาย ศาสนา หรืือการศึึกษา เพื่่�อความชอบธรรมในการ

สอดแทรกอุุดมการณ์์หลัักลงไปในภาพยนตร์์ 

		  อย่่างไรก็็ตาม จากประเด็็นดัังกล่่าวข้้างต้้น สอดคล้้องกัับข้้อค้้นพบ 

ในประเด็็นด้้านแก่่นเรื่่�องของภาพยนตร์์ท่ี่�นำำ�เสนอทั้้�งสองด้้าน ได้้แก่่ ด้้านท่ี่�

เป็็นการปล่่อยให้้พื้้�นที่่�ของอุุดมการณ์์ต่่อต้้านทำำ�งาน ซึ่่�งสัังเกตได้้จากแก่่นเรื่่�อง

ที่่�มุ่่�งถึึงจุุดจบจากการใช้้ชีีวิตของการเป็็นนัักเลงอัันธพาลท่ี่�ไม่่สยบยอมต่่ออำำ�นาจ

ควบคุุมของสัังคม และด้้านที่่�เป็็นพื้้�นที่่�อุุดมการณ์์หลัักของสัังคม โดยจะเห็็นได้้

จากแก่่นเรื่่�องท่ี่�มุ่่�งถึึงการให้้โอกาสกลัับตััวกลัับใจเป็็นคนดีีของนัักเลงอัันธพาล  

ซึ่่�งแก่่นเรื่่�องทั้้�งสองได้้ตอกย้ำำ��ถึงการให้้พื้้�นท่ี่�ของอุุดมการณ์ต์่อ่ต้า้นและอุุดมการณ์์

หลัักเข้้ามาช่่วงชิิงอำำ�นาจระหว่่างกัันนั่่�นเอง 

		ดั  ังนั้้�น อาจกล่่าวสรุุปได้้ว่่า ด้้วยโครงสร้้างการเล่่าเรื่่�องของตระกููล

ภาพยนตร์์แก๊ง๊สเตอร์์ไทยนั้้�น ก็เ็ปรีียบเสมืือนพื้้�นท่ี่�หนึ่่�งในการเป็็นสนามทดลองท่ี่�

แสดงถึงึการต่อ่สู้้�ของตัวัละครนักัเลงอันัธพาลกับักรอบบรรทัดัฐานทางสังัคมผ่า่น

โลกแห่่งสัญัญะ ทั้้�งนี้้� ด้ว้ยเหตุุที่่�ภาพยนตร์์ในฐานะสื่่�อสารมวลชนประเภทหนึ่่�งได้้

เลืือกนำำ�เสนอผ่่านกลวิิธีีดังกล่่าว เนื่่�องด้้วยสื่่�อภาพยนตร์์ท่ี่�มีีความแตกต่่างจาก 

สื่่�ออื่่�นๆ เช่น่ แตกต่า่งจากข่า่วที่่�รายงานตามความเป็็นจริงิ ซึ่่�งภาพยนตร์เ์ป็็นพื้้�นที่่�

จิินตนาการและความเป็็นจริิงผสมรวมอยู่่�ด้้วยกัันได้้อย่่างกลมกลืืน ดัังนั้้�นกลไก

ในการครอบงำ��ทางอุุดมการณ์ ์(ideological apparatus) โดยเฉพาะกัับผู้้�ชมหรือื

แนวโน้้มของผู้้�รัับสาร จำำ�เป็็นจะต้้องอาศััยการแฝงฝัังของชุุดอุุดมการณ์์ต่่อต้้าน

และอุุดมการณ์์หลัักควบคู่่�กัันไป เพื่่�อสร้้างข้้อเปรีียบเทีียบให้้พลัังของอุุดมการณ์์

หลัักมีีน้ำำ��หนัักและความชอบธรรมมากยิ่่�งขึ้้�น 

		  5.1.2	มุุมมองการเล่่าเรื่่�อง (Point of View)

		  ในประเด็็นด้้านมุุมมองการเล่่าเรื่่�อง (point of view) จากงานวิิจััย

ของ อััญมณีี ภัักดีีมวลชน (2552) เรื่่�อง ภาพตััวแทนของคุุกชายในภาพยนตร์์

ไทย กรณีีศึึกษาเรื่่�อง น.ช. นัักโทษชาย แม้้ว่่าในงานวิิจััยดัังกล่่าวได้้ให้้คำำ�ตอบไป

ในทิิศทางที่่�ว่่า มุุมมองการเล่่าเรื่่�องจะมาจากตััวละครนัักโทษเป็็นผู้้�เล่่าเพื่่�อสร้้าง
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อารมณ์ร์่ว่มกับัผู้้�ชม และแฝงฝังัอุดุมการณ์ห์ลักัของสังัคมเข้า้ไว้ใ้นการจัดัระเบีียบ

วินิัยักลุ่่�มคนที่่�มีีพฤติกิรรมที่่�เบี่่�ยงเบน หากแต่ใ่นงานวิจิัยัชิ้้�นนี้้�ได้ใ้ห้ค้ำำ�ตอบที่่�แตก

ต่่างออกไปว่า มุุมมองการเล่่าเรื่่�องในภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทยนี้้�ไม่่ได้้ทำำ�หน้้าที่่�

เพื่่�อสร้้างอารมณ์์ร่่วมกัับผู้้�ชมและแฝงฝัังอุุดมการณ์์หลัักของสัังคมไว้้เพีียงอย่่าง

เดีียว แต่่ยัังเป็็นพื้้�นที่่�ในการปะทะสัังสรรค์์เพื่่�อกำำ�หนดการเล่่าเรื่่�องระหว่่างชุุด

อุดุมการณ์ห์ลักัและอุุดมการณ์์ต่อ่ต้า้นเข้า้ไว้้ด้ว้ยกันัอีีกด้้วย ดังัเช่น่ การใช้้มุมุมอง

การเล่่าเรื่่�องผ่่านบุุคคลที่่� 1 (the first person narrator) อย่่างภาพยนตร์์เรื่่�อง 

2499 อัันธพาลครองเมืือง (2540) ที่่�ใช้้การเล่่าผ่่านบุุคคลที่่�มีีตััวตนอยู่่�จริิงใน

ประวััติิศาสตร์์นัักเลงอัันธพาล อย่่างเปี๊๊�ยก วิิสุุทธิ์์�กษััตริิย์์ นัักเลงกลัับใจ บุุคคลผู้้�

เป็็นเพื่่�อนสนิิทของ แดง ไบเล่่ย์ ์อย่่างไรก็็ดีี ด้ว้ยเทคนิคิดังกล่่าวจะมาจากผู้้�สร้า้ง

ในกำำ�หนดความหมาย หากแต่มุ่มุมองการเล่า่เรื่่�องในลักัษณะนี้้� ด้า้นหนึ่่�งก็แ็สดง

ให้เ้ห็น็การสร้า้งอารมณ์ร์่ว่มกับัผู้้�ชมที่่�ใช้้บุุคคลจริงิเข้า้มาเสริมิเพิ่่�มเติมิ แต่อ่ีีกด้า้น

หนึ่่�งนั้้�น แม้้ว่่าจะมาจากมุุมมองของนัักเลงกลัับใจ แต่่การเล่่าเรื่่�องท่ี่�สอดแทรกมุุม

มองของตััวนักัเลงอันัธพาลเองนี้้� จะสามารถช่ว่ยพร่า่เลืือนและสร้า้งลักัษณะกึ่่�งจริงิ 

กึ่่�งลวง ระหว่่างชุุดอุดมการณ์์ต่่อต้้านและชุุดอุดมการณ์์หลัักในการต่่อสู้้�ช่วง 

ชิงิอำำ�นาจระหว่า่งกันั ภายใต้ข้นบแห่ง่ความย้อ้นแย้ง้ของภาพยนตร์ไ์ด้เ้ป็็นอย่า่งดีี 

โดยจะเห็น็ได้ว้่า่ ในงานวิจิัยัชิ้้�นนี้้�ด้ว้ยกลวิธิีีการเล่า่เรื่่�องจากมุมุมองดังักล่า่ว ท้า้ย

ที่่�สุุดผู้�สร้า้งได้ห้ยิบิยกกลวิธิีีของอุดุมการณ์ต์่อ่ต้า้นมาเป็็นเครื่่�องมือืเพื่่�อเพิ่่�มความ

ชอบธรรมให้้อุุดมการณ์์ของสัังคมมีีความแยบยล มากกว่่าจะใช้้กลวิิธีีสอดแทรก

อุุดมการณ์์หลัักเพีียงอย่่างเดีียวนั่่�นเอง

	 5.2 กลวิิธีกีารทำงานและผลิติซ้้ำภาคปฏิบัิัติกิารของอุดุมการณ์ต์่อ่ต้้าน 

		  5.2.1 	การประกอบสร้้างภาพตััวละครวััยรุ่่�นในฐานะของคน 

ตััวเล็็กตััวน้้อยในสัังคม

		สำ  ำ�หรับัตัวัละครชายที่่�ปฏิเิสธอำำ�นาจควบคุมุของสังัคมดังักลุ่่�มนักัเลง

อัันธพาลที่่�ถููกประกอบสร้้างขึ้้�นในภาพยนตร์์ จะสัังเกตเห็็นได้้ว่่า ช่่วงอายุุของ 

ตััวละครทั้้�งหมดมักจะถููกประกอบสร้้างให้้มีีลักษณะความเป็็นวััยรุ่่�นทั้้�งสิ้้�น  

โดยสำำ�หรัับลัักษณะความเป็็นวััยรุ่่�นดัังกล่่าวก็็มัักจะให้้คำำ�ตอบไปในทิิศทางท่ี่�ว่่า  
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ตััวละครกลุ่่�มนี้้�คืือ ตััวแทนของวััยรุ่่�นที่่�อยู่่�ในฐานะวััฒนธรรมย่่อย (subculture) 

ในการกล้้าลุุกขึ้้�นมาขัดัขืนืต่อ่สู้้�กับัอำำ�นาจควบคุุมของสังัคมอย่า่งไม่เ่กรงกลัวั ทั้้�งนี้้� 

ความเป็็นวััยรุ่่�นของตััวละครที่่�ถููกประกอบสร้้างในภาพยนตร์์ก็็มีีความสอดคล้อง

กับัแนวคิดิวัฒันธรรมวัยัรุ่่�นของ Hebdige (1979 อ้า้งถึงึใน ทิติย์อ์าภา คงคาสุรุิยิฉาย, 

2558: 32) ที่่�ได้้อธิิบายว่่า ภาพตัวแทน (representation) ของวััยรุ่่�นท่ี่� 

นำำ�เสนอในสื่่�อมวลชน มีีหลัักๆ อยู่่� 2 ประเภท คืือ ภาพของวััยรุ่่�นที่่�ชอบสร้้าง

ความเดืือดร้อน (trouble makers) และภาพแบบวัยัรุ่่�นท่ี่�รักัความสนุกุสนาน (fun 

lover) ด้ว้ยเช่น่กันั โดยภาพของตัวัละครนักัเลงอันัธพาลก็จ็ะปรากฏทั้้�งภาพของ

วััยรุ่่�นที่่�ชอบสร้้างความเดืือดร้้อน (trouble maker) ดัังเช่่น ภาพยนตร์์เรื่่�อง เด็็ก

เสเพล (2539) เด็็กเดน (2548) ที่่�ตััวละครถููกตีีตราและเปรีียบเปรยให้้เป็็น 

ขยะสัังคม ซึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องถููกจััดระเบีียบวิินััย และภาพของวััยรุ่่�นผู้้�รัักความ

สนุุกสนานร่่าเริิง (fun lover) ดัังเช่่นในภาพยนตร์์ทุุกเรื่่�องที่่�แสดงออกผ่่านทาง

ด้า้นองค์์ประกอบทางกายภาพของตััวละคร ไม่ว่่า่จะเป็็นการแต่่งกายและกิจิกรรม

ที่่�ปรากฏ ซึ่่�งทั้้�งหมดก็็มัักแสดงถึึงการตอกย้ำำ��ว่่า วััยรุ่่�นเป็็นวััยที่่�รัักสนุุกและชอบ

ความท้้าทาย 

		  อย่า่งไรก็ต็าม จากแนวคิดิของ Hebdige (1979) นั้้�น แสดงให้เ้ห็น็ว่า่ 

แม้้ว่่าด้้านหนึ่่�งสัังคมได้้พยายามสร้้างภาพเหมารวม (stereotype) ของวััยรุ่่�น 

ไม่่ว่่าจะเป็็นวััยรุ่่�นที่่�ชอบสร้้างความเดืือดร้้อน (trouble maker) และวััยรุ่่�นผู้้�รััก

ความสนุุกสนานร่่าเริิง (fun lover) ซึ่่�งตััวละครชายอย่่างกลุ่่�มนัักเลงอัันธพาล

ที่่�ปรากฏในภาพยนตร์์นี้้�ก็็มีีลักษณะดัังกล่่าว หากแต่่สำำ�หรัับอีีกด้้านหนึ่่�งก็็มีีข้อ

ค้้นพบที่่�น่่าสนใจ กล่่าวคืือ ภาพของตััวละครวััยรุ่่�นที่่�ปรากฏในภาพยนตร์์ก็็ไม่่ 

ได้เ้ป็็นภาพที่�เกิดิจากตัวัของวัยัรุ่่�นเองทั้้�งหมด โดยสำำ�หรับัภาพยนตร์แ์ก๊ง๊สเตอร์ไ์ทย 

ได้้พยายามอธิิบายเพิ่่�มเติิมด้้วยว่่า ภาพของวััยรุ่่�นเหล่่านี้้�เกิิดจากเงื่่�อนไข 

ของสัังคมด้้วยเช่่นกััน ดัังกรณีีเช่่น ความไม่่เท่่าเทีียมทางสัังคม ซึ่่�งถููกประกอบ

สร้้างผ่่านองค์์ประกอบด้้านอาชีีพ การศึึกษา รวมทั้้�งสถานภาพทางสัังคมและ

เศรษฐกิจิ ที่่�ทำำ�ให้ภ้าพวัยรุ่่�นนั้้�นแสดงถึึงการถููกกดขี่่� ถููกเอารัดัเอาเปรีียบ ที่่�ส่ง่ผล 

ทำำ�ให้้ตััวละครวััยรุ่่�นเหล่่านี้้�ต้้องตััดสินใจลุกขึ้้�นต่่อสู้้� ต่่อต้้านกัับอำำ�นาจควบคุุม

892-66 .indd   191892-66 .indd   191 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์์192

ทางสัังคม ซึ่่�งท้้ายที่่�สุุดแล้้ว การที่่�ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทยได้้สร้้างภาพของตััว

ละครวััยรุ่่�นในลัักษณะย้อ้นแย้ง้ภายใต้้เงื่่�อนไขท่ี่�เกิดิจากสังัคม นั่่�นก็็เพราะว่า่ ด้ว้ย

คุณุลักัษณะเหล่า่นี้้�สามารถเพิ่่�มอำำ�นาจแก่อุ่ดุมการณ์ต์่อ่ต้า้นให้กั้ับตััวละครต่อ่สู้้�ได้้

อย่่างมีีความชอบธรรมมากยิ่่�งขึ้้�นนั่่�นเอง

		  5.2.2	ตััวละครในภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทย: การประกอบสร้้าง

ความเป็็นชายในอุุดมคติิแต่่ไม่่เป็็นไปตามบรรทััดฐานทางสัังคม

		สำ  ำ�หรับัข้อ้ค้้นพบท่ี่�น่า่สนใจในงานวิจิัยัชิ้้�นนี้้� จะเห็น็ได้้ว่า่ หากกล่่าวถึึง 

คุุณสมบััติิของความเป็็นตััวละครนัักเลงอัันธพาล โดยเฉพาะในตระกููล 

ภาพยนตร์ท์ั่่�วไปอย่า่งแอ็ก็ชันั ดังัเช่น่งานวิจิัยัของ กฤตยา ณ หนองคาย (2556) 

ที่่�ทำำ�การศึึกษาเรื่่�อง พระเอกและผู้้�ร้้ายในภาพยนตร์์แนวต่่อสู้้�ผจญภััยของไทย 

การวิิเคราะห์์ลัักษณะการผสมผสานทางวััฒนธรรม โดยข้้อค้้นพบในงานวิิจััย

ของกฤตยาได้้ให้้คำำ�ตอบไปในทำำ�นองท่ี่�ว่่า ภาพของตััวละครพระเอกและผู้้�ร้้าย 

มักัจะมีีคุณสมบััติท่ิี่�ตายตัวัและแบ่่งด้้านดีีด้านเลว หรืือสร้้างในลัักษณะขั้้�วตรงข้้าม 

(binary opposition) อย่่างชััดเจน เช่่น ภาพของตััวละครพระเอก (The  

Hero) มัักจะมีีจุดร่วมกััน นั่่�นคืือ มีีความเป็็นด้้านท่ี่�ดีีในทุุกมิิติิ และภาพของ

ผู้้�ร้้าย (The Villain) โดยเฉพาะภาพของตััวละครนัักเลงอัันธพาลก็็มัักจะเลวไป

ทุุกด้้าน ซึ่่�งด้้วยลัักษณะดัังกล่่าวทำำ�ให้้ภาพของตััวละครจึึงมีีลัักษณะที่่�ค่่อนข้้าง

แบน (flat character) อีีกทั้้�งยังัเป็็นการสร้้างภาพเหมารวม (stereotype) เพื่่�อให้้ 

อุุดมการณ์์หลัักสามารถเข้้ามาทำำ�งานในการจำำ�แนกแยกแยะลงโทษตััวละครที่่�มีี

พฤติิกรรมเบี่่�ยงเบนได้้อย่่างชอบธรรม   

		  แต่่ทั้้�งนี้้� สำำ�หรัับตััวละครนัักเลงอัันธพาลในฐานะบทบาทของ 

ตัวัละครพระเอก (The Hero)  โดยเฉพาะตระกููลภาพยนตร์์แก๊ง๊สเตอร์์ไทยกลัับ

ไม่เ่ป็็นเช่่นนั้้�น โดยจะเห็็นได้ว้่า่ ภาพของตััวละครชายจะมีีลักษณะที่่�ค่่อนข้้างกลม 

(round character) ซ่ึ่�งภาพยนตร์์มัักจะมีีการแสดงถึึงท่ี่�มาท่ี่�ไปภููมิหลัังของ 

ตัวัละครอย่า่งชัดัเจน ผ่า่นองค์์ประกอบทางด้า้นคุณุลักัษณะทางประชากรศาสตร์์

ของตััวละคร ไม่่ว่่าจะเป็็นประเด็็นด้้านอายุุ การศึึกษา อาชีีพ รวมทั้้�งสถานภาพ

ทางสัังคมและเศรษฐกิิจ ซึ่่�งทั้้�งหมดเป็็นการปููเรื่่�องราวให้้ผู้้�ชมได้้เห็็นและรัับรู้้�ถึึง
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การกระทำำ�ของตััวละคร ผ่่านการต่่อสู้้�จากการถููดกดขี่่� การถููกเอารััดเอาเปรีียบ 

จนทำำ�ให้้ตััวละครต้้องลุุกขึ้้�นสู้้�ได้้อย่่างมีีความชอบธรรม อีีกทั้้�งตััวละครนัักเลง

อัันธพาลก็็ไม่่ได้้สร้้างในลัักษณะขั้้�วตรงข้้าม (binary opposition) แต่่เป็็นการ

สร้้างในลัักษณะของการผสมผสานความย้้อนแย้้งท่ี่�ลบเส้้นแบ่่งทั้้�งด้้านของความ

เป็็นตััวละครพระเอก (The Hero) และด้้านของความเป็็นตััวละครผู้้�ร้้าย (The 

Villain) ให้้เข้้าไว้้ด้้วยกััน ดัังต่่อไปนี้้�

		  (1)	คุ ุณสมบััติิตััวละครพระเอก (The Hero) จะเห็็นได้้ว่่า 

ภาพยนตร์์ได้้ประกอบสร้้างผ่่านองค์์ประกอบทางด้้านกายภาพทั้้�งสิ้้�น ดัังเช่่น 

ประเด็็นด้้านหน้้าตาที่่�ตััวละครทุุกคนมัักจะปรากฏถึึงหน้้าตาที่่�หล่่อ ที่่�มัักมีีเสน่่ห์์

เป็็นที่่�ดึึงดููดต่่อเพศตรงข้้ามเป็็นอย่่างมาก ประเด็็นด้้านร่่างกายที่่�มัักมีีร่่างกายที่่�

ผอม สููง และมีีกล้้ามเนื้้�อสะท้้อนถึึงความเป็็นชายในอุุดมคติิ ประเด็็นด้้านการ

แต่ง่กายที่่�ผสมผสานความมีีระเบีียบและผิดิระเบีียบที่่�นำำ�มาสู่่�การสร้า้งอัตัลักัษณ์์

อย่่างโดดเด่น่ ประเด็น็ด้า้นกิจิกรรมของตัวัละครที่่�แสดงถึงึความสัมัพันัธ์์ระหว่า่ง

เพศชายในฐานะมิิตรภาพ 

		  (2)	คุ ณุสมบััติติัวัละครผู้้�ร้าย (The Villain) ภาพยนตร์์ได้้ประกอบ

สร้า้งผ่า่นทางด้า้นคุณุลักัษณะทางประชากรศาสตร์ ์ที่่�มักัจะให้ค้ำำ�ตอบไปว่า่ กลุ่่�ม

นัักเลงอัันธพาลท่ี่�มีีพฤติิกรรมเบี่่�ยงเบนนั้้�น เกิิดมาจากความไม่่เท่่าเทีียมและ

โอกาสทางสัังคม จึึงทำำ�ให้้ต้้องแสดงพฤติิกรรมต่่อต้้านและขััดขืนอำำ�นาจควบคุุม  

องค์์ประกอบทางด้้านจิิตใจของตััวละคร ที่่�มัักจะท้้อนถึึงการไม่่เคารพกฎเกณฑ์์ 

กฎระเบีียบของสัังคม จากทััศนคติิอัันต่่อต้้านต่่อสถาบัันหลัักทางสัังคม  

องค์์ประกอบทางด้้านพัฒันาการชีีวิติในประเด็น็ด้้านความต้้องการและความปรารถนา

สููงสุุดที่่�แสดงถึึงความต้้องการเอาชนะและการแก้้แค้้นเป็็นหลััก
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ภาพที่่� 5  แสดงถึึงคุุณสมบััติิการผสมผสานความย้้อนแย้้งของตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธ

อำำ�นาจควบคุุมของสัังคม

24 
 

 
ภาพที& 5  แสดงถงึคณุสมบตักิารผสมผสานความยอ้นแยง้ของตวัละครชายที?ปฏเิสธอาํนาจควบคมุของสงัคม 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

จากภาพที5 5 จะเหน็ไดว้่า การผสมผสานคุณลกัษณะคุณสมบตัติวัละครขา้งตน้ดา้นหนึ5งสอดคลอ้ง

กบั Tillman (2011 อ้างถึงใน สริภพ แก้วมาก, 2558: 23-25) ของความเป็นแม่แบบตวัละครสองด้านคอื 

แม่แบบของการเป็นตวัละครฮโีร่ (The Hero) และแม่แบบของความเป็นตวัละครด้านมดื (The Shadow)  

เนื5องดว้ยขนบของความเป็นภาพยนตรต์ระกูลแก๊งเสตอรท์ี5วา่ดว้ยเรื5องของกลุ่มคนที5กลา้จะลุกขึ9นมาปฏเิสธ

อํานาจควบคุมจากการกระทําการแหกกฎและบรรทดัฐานต่างๆ ทางโครงสร้างของสงัคม ดงันั 9น การที5

ภาพยนตร์ต้องการสอดแทรกถึงอุดมการณ์ต่อต้านเพื5อสร้างการรับรู้กับผู้ชมได้อย่างแนบเนียน จึง

จําเป็นตอ้งอาศยักลวธิสีรา้งตวัละครในลกัษณะดงักล่าวในการเล่าเรื5อง แต่อกีดา้นหนึ5งกจ็ะสงัเกตเหน็ไดว้่า 

ภาพยนตร์ได้ทําการประกอบสรา้งใหต้วัละครเหล่านี9กลายเป็นพื9นที5 “สเีทา” เพื5อใหก้ลวธิขีองอุดมการณ์

ต่อต้านสามารถมีอํานาจท้าทายกับอุดมการณ์หลักของสงัคมได้ด้วยเช่นกัน โดยภาพยนตร์ได้เลือก

องคป์ระกอบทางดา้นกายภาพมาสรา้งคณุลกัษณะดา้นความเป็นตวัละครพระเอกที5ดงึสว่นเสี9ยวมาจากความ

เป็นตระกูลโรมานซ์ ซึ5ง Radway (อ้างถงึใน นลนิทพิย์ เนตรวงศ์, 2559: 45) ไดอ้ธบิายคุณสมบตัขิองตวั

ละครพระเอกในละครโทรทัศน์แนวนี9ไว้ว่า มกัจะมีความเป็นชาย (masculinity) ที5มีทั 9งความแข็งแรง 

(strength) การปกป้องดูแล (protectiveness) ผู้ชายที5ฉลาด (intelligence) อ่อนโยน (tenderness) และมี

อารมณ์ขนั (sense of humor) เป็นตน้ เนื5องจากองคป์ระกอบดงักล่าวสามารถสื5อความหมายถงึความเป็น

ดา้นคุณสมบตัขิองตวัละคร
พระเอก (The Hero) 
องค์ประกอบทางด้าน

กายภาพ หน้าตา ร่างกาย 
การแต่งกาย กจิกรรม 

 

 
 

ดา้นคุณสมบตัขิอง         
ตวัละครละครผูร้า้ย  

(The Villain) 
องค์ประกอบด้าน
คุณลกัษณะทาง

ประชากรศาสตร์ของ 
ตวัละคร 

องค์ประกอบทางด้านจติใจ
ของตวัละคร 

• องค์ประกอบด้าน

พฒันาการชีวิต

ของตวัละคร 

 

ตวัละครชายที?ปฏเิสธ
อํานาจควบคุมของ

สงัคม 

 

		จ  ากภาพที่่� 5 จะเห็็นได้้ว่่า การผสมผสานคุุณลัักษณะคุุณสมบััติิ 

ตัวัละครข้า้งต้น้ด้า้นหนึ่่�งสอดคล้อ้งกับั Tillman (2011 อ้า้งถึงึใน สิริภพ แก้ว้มาก, 

2558: 23-25) ของความเป็็นแม่่แบบตััวละครสองด้้านคืือ แม่่แบบของการ

เป็็นตััวละครฮีีโร่่ (The Hero) และแม่่แบบของความเป็็นตััวละครด้้านมืืด (The 

Shadow)  เนื่่�องด้ว้ยขนบของความเป็็นภาพยนตร์ต์ระกููลแก๊๊งสเตอร์ท์ี่่�ว่า่ด้ว้ยเรื่่�อง

ของกลุ่่�มคนที่่�กล้้าจะลุุกขึ้้�นมาปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมจากการกระทำำ�การแหกกฎ

และบรรทััดฐานต่่างๆ ทางโครงสร้้างของสัังคม ดัังนั้้�น การที่่�ภาพยนตร์์ต้้องการ

สอดแทรกถึึงอุุดมการณ์์ต่่อต้้านเพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�กัับผู้้�ชมได้้อย่่างแนบเนีียน  

จึึงจำำ�เป็็นต้้องอาศััยกลวิิธีีสร้้างตััวละครในลัักษณะดัังกล่่าวในการเล่่าเรื่่�อง แต่่

อีีกด้้านหนึ่่�งก็็จะสัังเกตเห็็นได้้ว่่า ภาพยนตร์์ได้้ทำำ�การประกอบสร้้างให้้ตััวละคร

เหล่่านี้้�กลายเป็็นพื้้�นที่่� “สีีเทา” เพื่่�อให้้กลวิิธีีของอุุดมการณ์์ต่่อต้้านสามารถมีี

อำำ�นาจท้า้ทายกับัอุดุมการณ์ห์ลักัของสังัคมได้ด้้ว้ยเช่น่กันั โดยภาพยนตร์ไ์ด้เ้ลือืก 

องค์์ประกอบทางด้้านกายภาพมาสร้้างคุุณลัักษณะด้้านความเป็็นตััวละครพระเอกท่ี่�
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ดึึงส่่วนเสี้้�ยวมาจากความเป็็นตระกููลโรมานซ์์ ซึ่่�ง Radway (อ้้างถึึงใน นลิินทิิพย์์ 

เนตรวงศ์,์ 2559: 45) ได้อ้ธิิบายคุณุสมบัตัิขิองตัวัละครพระเอกในละครโทรทัศัน์์

แนวนี้้�ไว้ว้่า่ มักัจะมีีความเป็็นชาย (masculinity) ที่่�มีีทั้้�งความแข็็งแรง (strength) 

การปกป้้องดููแล (protectiveness) ผู้้�ชายท่ี่�ฉลาด (intelligence) อ่่อนโยน  

(tenderness) และมีีอารมณ์์ขััน (sense of humor) เป็็นต้้น เนื่่�องจาก 

องค์์ประกอบดัังกล่่าวสามารถสื่่�อความหมายถึึงความเป็็นชายในอุุดมคติได้้อย่่าง

ชััดเจนเป็็นรููปธรรม และดึึงด้้านท่ี่�เป็็นตััวละครผู้้�ร้้ายจากตระกููลแอ็็กชัันเข้้ามา

ผสม ซึ่่�งหากกล่่าวถึึงการต่่อสู้้�ของกลุ่่�มนัักเลงอัันธพาล ที่่�มัักถืือได้้ว่่าเป็็นคน 

ตัวัเล็ก็ตัวัน้อ้ยในสังัคม และสื่่�อถึงึการมีีพฤติกิรรมที่่�เบี่่�ยงเบนที่่�กระทำำ�ผิดิศีีลธรรม

และกฎเกณฑ์์บรรทััดฐานทางสัังคม ภาพที่�ปรากฏในภาพยนตร์์ก็็มักัถููกเหมารวม 

ในลัักษณะของความเป็็นตััวละครผู้้�ร้้ายทั้้�งสิ้้�น ดัังนั้้�นแล้้วอาจสรุุปได้้ว่่า  

การประกอบสร้้างความหมายตััวละครชายที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคมใน

ภาพยนตร์แ์ก๊ง๊สเตอร์์ไทยนี้้� จึงึเป็็นการประกอบสร้า้งภาพของความย้อ้นแย้ง้ของ

ความเป็็นชายในอุุดมคติ แต่่ไม่่เป็็นไปตามอุุดมคติของกรอบบรรทัดัฐานทางสัังคม 

เพื่่�อซุุกซ่่อนให้้กลวิิธีีของอุุดมการณ์์ต่่อต้้านที่่�อยู่่�ภายใต้้อุุดมการณ์์หลัักสามารถ

ทำำ�งานผ่่านตััวละครได้้อย่่างมีีความชอบธรรมในการต่่อสู้้�มากยิ่่�งขึ้้�น 

		  5.2.3  กลวิิธีีการผสมผสานทั้้�งด้้านการผนวกรวมและการลงโทษ 

		สำ  ำ�หรัับตััวละครประเภทนัักเลงอัันธพาลในงานวิิจััยนี้้� จะเห็็นได้้ว่่า 

แม้้ตััวละครจะถููกประกอบสร้้างให้้มีีลัักษณะของการกระทำำ�ที่่�สื่่�อความหมายถึึง

การต่่อต้้านอำำ�นาจควบคุุมของสัังคม และจำำ�เป็็นจะต้้องถููกจััดระเบีียบวิินััยเพื่่�อ

ให้้กลัับคืืนสู่่�บรรทััดฐานทางสัังคม หากแต่่ภาพยนตร์์กลัับไม่่ได้้ใช้้กลวิิธีีในด้้าน

ที่่�ลงโทษเพื่่�อกำำ�จััดแยกแยะตััวละครออกไปเพื่่�อรัักษาอุุดมการณ์์หลัักเพีียงอย่่าง

เดีียว ทั้้�งนี้้� ผู้้�สร้้างชนชั้้�นกลางได้้ใช้้กลวิิธีีทางด้้านที่่�ลงโทษถึึงคุุณลัักษณะที่่�ไม่่พึึง 

ประสงค์์ออกไป และกลวิิธีีด้า้นการผนวกรวมในลักัษณะที่่�ต้้องการเข้า้มา เพื่่�อสร้า้ง 

กลลวงระหว่่างความชอบธรรมและความไม่่ชอบธรรมในการต่่อสู้้�อีีกด้้วย

		ทั้้  �งนี้้� ผู้้�วิจิัยัจะหยิบิยกตัวัอย่า่งการประกอบสร้า้งตัวัละครด้ว้ยกลวิิธีี

ทั้้�งสองเข้้าไว้้ด้้วยกััน กล่่าวคืือ สำำ�หรัับกลวิิธีีด้้านการลงโทษ แม้้ว่่าผู้้�สร้้างจะ
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ประกอบสร้า้งให้้ตัวัละครเหล่่านี้้�ได้้รับัผลของการกระทำำ�หรือืบทลงโทษตามระดับั

ของการต่่อต้้านที่่�แตกต่่างกัันออกไป เช่่น กรณีีตััวละครทิินจากภาพยนตร์์เรื่่�อง 

เด็็กเสเพล (2539) ตััวละครแว่่นจากภาพยนตร์์เรื่่�อง เด็็กเดน (2548) หาก

สำำ�นึึกผิิดกลัับตััวกลัับใจ ก็็จะได้้รัับโทษในลัักษณะที่่�ค่่อนข้้างเบา แต่่หากยัังคง

กระทำำ�การต่อ่ต้า้นสังัคมต่อ่ไป ต้อ้งพบจุดุจบที่่�ต้อ้งตาย อย่า่งตัวัละครแดง ไบเล่ย่์์ 

จากภาพยนตร์เ์รื่่�อง 2499 อันัธพาลครองเมือืง (2540) หรือืตัวัละครจ๊๊อด เฮาดี้้� 

จากภาพยนตร์์เรื่่�อง อัันธพาล (2555) แต่่ผู้้�สร้้างก็็ได้้แสดงถึึงกลวิิธีีด้านการ

ผนวกรวมควบคู่่�ไว้ด้้ว้ย ดังัจะเห็น็ได้จ้ากการให้ร้างวัลัด้ว้ยการให้อ้ำำ�นาจ ชื่่�อเสีียง

เงินิทอง รวมทั้้�งผลประโยชน์ต์อบแทนจากการกล้า้ลุกุขึ้้�นมาปฏิเิสธอำำ�นาจควบคุมุ

ของสัังคม โดยการไม่่สยบยอมต่่อกลุ่่�มนัักเลงอัันธพาลด้้วยกััน รวมทั้้�งกลุ่่�มผู้้�

ใช้้อำำ�นาจรััฐจากการกดขี่่�อย่่างไม่่เป็็นธรรม หรืืออย่่างกรณีีตััวละครกัันต์์ จาก

ภาพยนตร์์เรื่่�อง มึึงกููเพื่่�อนกัันจนวัันตาย (2555) ที่่�แม้้ว่่าจะไม่่ได้้ผลประโยชน์์

ตอบแทนเป็็นทุุนทางเศรษฐกิิจ แต่่ตััวละครก็็ได้้ผลตอบแทนในลัักษณะทุุนทาง

วััฒนธรรม ด้้วยการที่่�ตััวละครนั้้�นได้้กลายเป็็นที่่�หลงใหลและชื่่�นชอบในบรรดา 

กลุ่่�มเพศตรงข้้าม และการยอมรัับถึึงความเป็็นสััญลัักษณ์์ทางด้้านกายภาพที่่� 

สื่่�อความหมายถึึงความเป็็นวััยรุ่่�นหััวขบถ

		ดั  ังนั้้�น ข้้อค้้นพบในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้� อาจกล่่าวได้้ว่่า ตััวละครชายท่ี่�

ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุมของสัังคมก็็จะถููกประกอบสร้้างทั้้�งด้้านที่่�ให้้คุุณและให้้โทษ

เข้้าไว้้ด้้วยกััน โดยกลวิิธีีที่่�ผู้้�สร้้างนั้้�นใช้้ก็็คืือ พวกเขาไม่่ได้้ใช้้ด้้านของการลงโทษ

เพื่่�อจำำ�แนกแยะตัวัละครเหล่่านี้้�ออกไปอย่า่งสิ้้�นเชิิง แต่่ก็็ใช้้ด้้านของการผนวกรวม

ด้้วยการตอบแทนและให้้รางวััลที่่�แฝงฝัังไว้้ผ่่านองค์์ประกอบต่่างๆ ของตััวละคร 

เพื่่�อสร้า้งคุณุค่า่และความชอบธรรมในการต่อ่สู้้�ด้ว้ย ซึ่่�งด้า้นหนึ่่�งนั้้�น กลวิธิีีดังักล่า่ว

จะช่่วยให้้อุุดมการณ์์ต่่อต้้านสามารถทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิแล้้ว อีีกด้้านหนึ่่�ง 

ก็็ยัังเป็็นตััวกำำ�หนดด้้วยว่่า การต่่อสู้้�ของตััวละครที่่�ต่่อต้้านสัังคมสามารถทำำ�ได้้ใน

ประเด็็นใด และทำำ�อย่า่งไรบ้้าง ที่่�จะสามารถสร้า้งความชอบธรรมในการยอมรับัได้้ 
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 		  5.2.4 ชััยชนะในช่่วงต้้นก่่อนจะกลัับเข้้าสู่่�ภาวะปกติิในช่่วงปลาย 

(โครงเรื่่�อง)

		นั  ักวิิชาการกลุ่่�ม Screen Theory ได้้ให้้คำำ�อธิิบายในทำำ�นองท่ี่�ว่่า  

ตอนจบของภาพยนตร์์มักัถููกนำำ�มาใช้้เป็็นเครื่่�องมือืเพื่่�อสถาปนาความชอบธรรมให้้

กับัชุุดความคิิดหรืืออุดุมการณ์บ์างอย่า่ง (กาญจนา แก้ว้เทพ และสมสุุข หินิวิมิาน, 

2551: 230) ทั้้�งนี้้� สำำ�หรัับองค์์ประกอบด้้านโครงเรื่่�องในภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์

ไทยนี้้� จะเห็็นได้้ว่่า แม้้ในตอนจบของภาพยนตร์์จะมีีลัักษณะเผยให้้เห็็นถึึงการ

ทำำ�งานของชุุดอุดมการณ์์หลัักเพื่่�อเข้้ามาควบคุุมกลุ่่�มคนที่่�ปฏิิเสธอำำ�นาจควบคุุม

ให้ก้ลับัคืนืสู่่�บรรทัดัฐานทางสังัคม ดังับทลงโทษของตัวัละคร ที่่�ถููกประกอบสร้า้ง 

ทั้้�งในระดัับเบาไปจนถึึงหนััก หากแต่่ผู้้�วิจััยยัังพบว่่า ความชอบธรรมของชุุด

อุดุมการณ์ห์ลัักไม่่สามารถทำำ�งานได้้อย่า่งลำำ�พังัและมีีประสิิทธิิภาพ โดยปราศจาก

การสนับัสนุุนจากชุดุอุดมการณ์์ต่อ่ต้า้นด้้วยเช่่นกััน ซ่ึ่�งจากโครงสร้้างการเล่า่เรื่่�อง

ในขั้้�นตอน เช่น่ (1) การเริ่่�มเรื่่�อง (exposition) ที่่�ภาพยนตร์เ์ปิดิเรื่่�องด้ว้ยภููมิหิลังั 

วิิถีีชีีวิตของตััวละคร และปััญหาท่ี่�ต้้องเผชิญจากความขััดแย้้งกัับระดัับปััจเจก

จากกลุ่่�มนัักเลง อัันธพาล เจ้้าพ่่อมาเฟีีย ในฐานะของผู้้�ถููกกระทำำ� (2) การ

พััฒนาเหตุุการณ์์ (rising action) ที่่�ตััวละครเอกเข้้าสู่่�ชีีวิิตด้้านมืืดอย่่างเต็็มตััว  

ในขณะเดีียวกััน ก็ต็้อ้งเผชิญกับัปััญหาต่า่งๆ มากมาย ตั้้�งแต่่การต่อ่สู้้�กับทั้้�งระดัับ

ปััจเจกและการท้้าทายกัับอำำ�นาจของสถาบัันหลัักทางสัังคมที่่�เริ่่�มเข้้ามาควบคุุม 

(3) จุุดสููงสุุด (climax) ที่่�ตััวละครเอกเลืือกที่่�จะตััดสิินใจลุุกขึ้้�นสู้้�กัับปััญหาความ

ขัดัแย้ง้ด้้วยการใช้้ความรุนุแรงทางกายภาพ (4) ภาวะคลี่�คลาย (falling action)  

ที่่�ตัวัละครเอกสามารถเอาชนะวิิกฤติไิด้ส้ำำ�เร็จ็ หากแต่ต้่้องแลกมาด้้วยภาวะสููญเสีีย 

(5) การยุุติิเรื่่�องราว (ending) ที่่�จบแบบสุุขนาฏกรรม (happy ending) และ

โศกนาฏกรรม (tragic ending) จะเห็็นได้้ว่่า ภาพยนตร์์ได้้ประกอบสร้้างให้้

อุดุมการณ์ต์่อ่ต้า้นเข้า้มาแฝงฝังัไว้เ้กินิกว่า่ครึ่่�งหนึ่่�งของโครงเรื่่�องทั้้�งหมด เพื่่�อสร้า้ง

ความชอบธรรมให้ก้ับัตัวัละครได้ต้่อ่สู้้�จากการโดนสังัคมบีีบคั้้�น การถููกกดขี่่� ถููกเอา

รัดัเอาเปรีียบ จนกลายเป็็นมนุษุย์ปั์ัจเจกผู้้�กระทำำ�การได้ ้อย่า่งไรก็ด็ีี แม้ว้่า่สำำ�หรับั

ตอนจบของภาพยนตร์์ที่่�มีีทั้้�งด้้านการให้้รางวััลและการลงโทษแก่่ผู้้�ที่่�กระทำำ�การ 
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ต่่อต้้านสัังคม เพื่่�อรัักษาไว้้ซึ่่�งอุุดมการณ์์หลััก หากแต่่ด้้วยขนบของภาพยนตร์์ 

แก๊๊งสเตอร์์ไทยท่ี่�เป็็นพื้้�นที่่�สื่่�อสารอุดุมการณ์์ต่่อต้้านเป็็นหลักัก็ย็ังัสะท้้อนให้้เห็น็ด้้วยว่่า 

ชุุดอุุดมการณ์์ต่่อต้้านผ่่านการเล่่าเรื่่�องหรืือประกอบสร้้างผ่่านตััวละครใน

ภาพยนตร์์นี้้� ยังัคงสามารถทำำ�งานและให้้อำำ�นาจในการต่่อสู้้�ต่อ่ต้้านได้้ถึงึในระดับั

ใดด้้วยเช่่นกััน

		  5.2.5 ต่่อต้้านในบางประเด็็นและยอมรัับในบางประเด็็น 

		  แม้ว่้่าข้อ้ค้้นพบในงานวิจิัยันี้้�จะตอกย้ำำ��ให้เ้ห็น็ถึงึกลวิธิีีของการทำำ�งาน

ของอุุดมการณ์์ต่่อต้้านผ่่านขนบของภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทย หากแต่่ข้้อสัังเกต

ประการหนึ่่�งท่ี่�น่า่สนใจของผู้้�วิจิัยัยังัพบว่่า กลวิธิีีของอุดุมการณ์ต์่อ่ต้า้นก็จ็ะเลือืก

สื่่�อสารเพื่่�อให้้ตััวละครต่่อสู้้�ต่่อต้้านได้้ในบางประเด็็น และเลืือกที่่�จะยอมรัับหรืือ

รอมชอมกัับอุุดมการณ์์หลัักในบางประเด็็นด้้วยเช่่นกััน โดยถ้้าหากเป็็นกรณีี

ของการต่่อสู้้�ต่่อต้้านกัับอำำ�นาจที่่�เข้้ามาควบคุุมหรืือต้้องการจััดระเบีียบวิินััย 

ภายใต้ก้ารแฝงฝังัของอุดุมการณ์ห์ลััก ดังัเช่น่ ประเด็น็ความไม่เ่ท่า่เทีียมทางสังัคม 

การพยายามปราบปรามของอำำ�นาจรัฐ และการถููกกดขี่� ถููกเอารััดเอาเปรีียบจาก

อำำ�นาจมืืด ที่่�ทั้้�งหมดมัักเข้้ามาสั่่�นคลอนเพื่่�อให้้ตััวละครนั้้�นสยบยอม ภาพยนตร์์

ก็ม็ักัจะแฝงฝัังถึึงอุุดมการณ์์ต่อ่ต้า้นผ่า่นการต่่อสู้้�ของตััวละครในการเข้้าไปปะทะ

สัังสรรค์์เพื่่�อต่่อสู้้�ต่่อรองกัับอุุดมการณ์์หลัักอย่่างเข้้มข้้น แต่่ถ้้าหากเป็็นกรณีี

ของอุุดมการณ์์หลัักที่่�ไม่่ได้้เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นด้้านความต้้องการควบคุุมหรืือ

จััดระเบีียบวิินััย ดัังเช่่น ประเด็็นด้้านปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพศตรงข้้ามที่่�ภาพยนตร์์

ได้้ประกอบสร้้างให้้เพศชายยัังคงเป็็นเพศที่่�กดขี่่� และมีีสถานะเหนืือว่่าเพศหญิิง

เสมอ ตััวละครก็็มัักจะไม่่ปรากฏถึึงการต่่อสู้้�ต่่อต้้านในประเด็็นดัังกล่่าว แต่่กลัับ

เลืือกที่่�จะยอมรัับเสีียมากกว่่า

		  อย่่างไรก็็ตาม จากข้้อค้้นพบดัังกล่่าว แสดงให้้เห็็นถึึงกลยุุทธ์์หรืือ

กลวิิธีีที่่�อุดุมการณ์ต์่อ่ต้า้นจะทำำ�งานได้อ้ย่า่งแยบยลมากยิ่่�งขึ้้�น หรือือาจกล่า่วได้ว้่า่ 

ตััวละครก็็เลืือกที่่�จะยอมรัับหรืือรอมชอมต่่ออุุดมการณ์์หลัักในด้้านท่ี่�ไม่่ได้้

เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นด้้านความต้้องการควบคุุมหรืือจััดระเบีียบวิินััยเท่่านั้้�น โดย

ในท่ี่�นี้้�ได้้แสดงให้เ้ห็น็ว่่า แม้ว้่า่ภาพยนตร์จ์ะแฝงถึงึอุดุมการณ์ห์ลักัเรื่่�องของความ
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เป็็นเพศชายนั้้�นมีีอำำ�นาจเหนืือกว่่าเพศหญิิง แต่่ตััวละครก็็ไม่่ได้้ปฏิิเสธหรืือแสดง

อุดุมการณ์ต์่อ่ต้า้นเสมอไป ก็เ็นื่่�องจากว่่า อุดุมการณ์ห์ลัักเหล่่านี้้�เป็็นสิ่่�งที่่�ตัวัละคร

นั้้�นยอมรัับได้้ และไม่่มีีผลกระทบเก่ี่�ยวข้้องทำำ�ให้้ลดทอนอำำ�นาจต่่อสู้้�ต่่อต้้านลง 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อััศวิิน ซาบรา (2551) เรื่่�อง ภาพความเป็็นชาย

จากการสร้้างตััวละครหลัักในภาพยนตร์์ของ มาร์์ติิน สกอร์์เซซี่่� ที่่�ว่่า แม้้ตระกููล 

ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์อเมริกิันัจะเป็็นพื้้�นที่่�ประกอบสร้้างถึงึตััวละครบุุรุษุเพศภายใต้้ 

อุดุมการณ์ต์่อ่ต้้านท่ี่�พัวัพันัอยู่่�กับความผิิดบาป ความรุุนแรง รวมทั้้�งการชำำ�ระแค้้น 

หากแต่ภ่าพยนตร์ก์็ย็ังัคงผลิติซ้ำำ��ขนบความเป็็นเพศชายหรือืสังัคมชายเป็็นใหญ่ท่ี่่�

เป็็นอุุดมการณ์์หลัักของสัังคมไว้้นั่่�นเอง

		  5.2.6 กลวิิธีีผสมผสานความย้้อนแย้้งระหว่่างของจริิงและ

จิินตนาการผ่่านตััวละครและฉาก 

		ทั้้  �งนี้้� สำำ�หรับักลวิธิีีของอุดุมการณ์ต์่อ่ต้า้น นอกจากจะทำำ�งานในพื้้�นที่่�

ของการเล่า่เรื่่�อง รวมทั้้�งการประกอบสร้้างตัวัละครท่ี่�ปรากฏในแต่่ละองค์์ประกอบ

ของภาพยนตร์แ์ล้ว้ ผู้้�วิจิัยัพบว่่า การทำำ�งานของอุดุมการณ์ต์่อ่ต้า้นยังัทำำ�งานผ่า่น

กลวิิธีีทางด้้านเทคนิคิการนำำ�เสนอซ่ึ่�งเป็็นหนึ่่�งในวิิธีีการที่่�สำำ�คัญัด้ว้ย โดยจะสัังเกต

เห็็นได้้ว่่า ผู้้�สร้้างนั้้�นตั้้�งใจใช้้การผสมผสานความย้้อนแย้้งระหว่่างของจริงและ

จิินตนาการเข้้าไว้้ด้้วยกััน ดัังเช่่น กรณีีตััวละครแดงไบเล่่ย์์จากภาพยนตร์์เรื่่�อง 

2499 อันัธพาลครองเมือืง (2540) ตัวัละครกัันต์จ์ากภาพยนตร์เ์รื่่�อง มึงึกููเพื่่�อน

กัันจนวัันตาย (2555) และตััวละครจ๊๊อด เฮาดี้้�จากภาพยนตร์์เรื่่�อง อัันธพาล 

(2555) ที่่�ของจริงได้้ถููกสร้้างขึ้้�นจากบุุคคลที่่�เป็็นนัักเลงอัันธพาลท่ี่�มีีตัวตนอยู่่�

จริิงในประวััติิศาสตร์์ ผสมกัับการสวมบทบาทโดยการใช้้ดารานัักแสดงซึ่่�งเป็็น

โลกแห่่งจิินตนาการ หรืืออย่่างกรณีีตััวละครวาทิินจากภาพยนตร์์เรื่่�อง โก๋๋หลัังวััง 

(2545) ที่่�แม้้ว่่าจะเป็็นตััวละครสมมติิที่่�ถููกประกอบสร้้างขึ้้�นมา แต่่สำำ�หรัับฉาก

ของภาพยนตร์์ที่่�ใช้้ดำำ�เนิินเรื่่�องราวอย่่างเช่่น ย่่านวัังบููรพา ก็็เป็็นสถานที่่�ซึ่่�งเคย

บัันทึึกเหตุุการณ์์ และมีีนัักเลง อัันธพาลอยู่่�จริิงในประวััติิศาสตร์์ 

		  อย่า่งไรก็ต็าม จากการที่่�ผู้้�สร้้างได้ใ้ช้คุ้ณุลักัษณะของการผสมผสาน

ดังักล่า่ว ก็เ็นื่่�องจากหากต้อ้งการจะสร้า้งความชอบธรรมให้ก้ับัอุดุมการณ์ต์่อ่ต้า้น
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ผ่่านตััวละครประเภทนัักเลงอัันธพาล ก็็จำำ�เป็็นจะต้้องผสมผสานภาพของทั้้�งสอง

ด้า้นในเวลาเดีียวกััน กล่่าวคืือ ด้า้นหนึ่่�งก็ใ็ช้้ด้้านท่ี่�ผิดิแปลกไปจากขนบ ซ่ึ่�งผู้้�สร้า้ง

ได้้อ้้างอิิงชื่่�อบุุคคลที่่�เป็็นนัักเลงอัันธพาลและสถานท่ี่�ท่ี่�เป็็นของจริงเป็็นทุุนเดิิม

อยู่่�แล้้ว แต่่อีีกด้้านหนึ่่�ง ก็็ต้้องมีีด้้านที่่�เป็็นแบบฉบัับหรืืออุุดมคติิด้้วย ซึ่่�งกรณีีนี้้�

จะเห็็นได้้จากการใช้้ดารานัักแสดงที่่�หน้้าตาหล่่อ รููปร่่างดีี มาทำำ�การแสดงสวม

บทบาทเป็็นตััวละครนัักเลงอัันธพาล ดัังนั้้�น จากการผนวกรวมของทั้้�งสองด้้าน

จึึงทำำ�ให้้อุุดมการณ์์ต่่อต้้านถููกแฝงฝัังและกลายเป็็นพื้้�นที่่� “สีีเทา” ที่่�ลบเส้้นแบ่่ง

ระหว่่างเรื่่�องจริิงและลวงออกไป ซ่ึ่�งเป็็นพื้้�นที่่�ก้ำำ��ๆ กึ่่�งๆ ที่่�สามารถเรีียกเร้้าให้้ 

ผู้้�ชมเกิิดการตั้้�งคำำ�ถามกัับอำำ�นาจทางศีีลธรรมที่่�ไม่่สามารถแยกออกจากกัันได้้ 

	 5.3 ตัวับทภาพยนตร์ก์ับัอำนาจการต่อ่รองความหมายของกลุ่่�มตัวัอย่า่ง 

ผู้้�รัับสาร

	สำ ำ�หรัับงานวิิจััยชิ้้�นนี้้� แม้้ว่่าการศึึกษาผู้้�รัับสารจะเป็็นเพีียงส่่วนหนึ่่�ง

เพื่่�อประกอบการวิิเคราะห์์กัับตััวบทภาพยนตร์์เท่่านั้้�น หากแต่่ข้้อสัังเกตของการ

ถอดรหัสัตีีความอำำ�นาจของการประกอบสร้า้งความหมาย  จากประสบการณ์์ตรง

ก็เ็ป็็นตััวแปรท่ี่�มีีส่วนสำำ�คัญัประการหนึ่่�งด้้วยเช่่นกััน โดยหลัังจากท่ี่�ผู้้�วิจิัยัได้้ทำำ�การ

วิเิคราะห์ท์ั้้�งตัวับทของการประกอบสร้้างภาพตัวละครชายท่ี่�ปฏิเิสธอำำ�นาจควบคุุม

ของสังัคมในด้า้นต่า่งๆ จะเห็น็ได้ว้่า่ แนวโน้ม้ข้อ้สังัเกตของกลุ่่�มตัวัอย่า่งผู้้�รับัสาร

ก็็มีีประเด็็นที่่�น่่าสนใจในการตีีความหมายที่่�แตกต่่างกัันออกไป ดัังต่่อไปนี้้�

	 ประการแรก สำำ�หรับัองค์์ประกอบทางด้า้นลักัษณะทางประชากรศาสตร์์

ของตััวละคร จะเห็็นได้้ว่่า ภาพยนตร์์ได้้พยายามประกอบสร้้างภาพเหมารวม

ให้้ตััวละครปรากฏในลัักษณะความเป็็นคนที่่�มีีพฤติิกรรมเบ่ี่�ยงเบนจากสัังคม 

ซึ่่�งสำำ�หรัับประเด็็นด้้านอายุุ อาชีีพ การศึึกษา รวมทั้้�งสถานภาพทางสัังคม 

และเศรษฐกิจิ  ทั้้�งหมดโดยรวมภาพยนตร์ม์ักัให้ค้ำำ�ความหมายท่ี่�ไปในทำำ�นองท่ี่�ว่า่ 

กลุ่่�มคนที่่�เป็็นนัักเลงอัันธพาลมัักจะมีีพื้้�นฐานภููมิิหลัังที่่�แสดงถึึงการขาดโอกาส

ในชีีวิต หรืือขาดโอกาสในการเข้้าถึึงปััจจััยทางด้้านการผลิต ดัังนั้้�นปััจจััยต่่างๆ 

เหล่่านี้้�ล้้วนส่่งผลให้้ตััวละครเลืือกที่่�จะเป็็นนัักเลงอัันธพาล ซ่ึ่�งในส่่วนแนวโน้้ม

ข้้อสัังเกตการถอดรหััสของกลุ่่�มตััวอย่่างท่ี่�มีีประสบการณ์์ตรง จะเห็็นได้้ว่่า  
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กลุ่่�มตัวัอย่า่งนั้้�นเลือืกที่่�จะต่อ่รองความหมายกัับภาพยนตร์ใ์นแทบจะทุุกประเด็็น 

โดยในแต่่ละองค์์ประกอบ กลุ่่�มตััวอย่่างได้้เลืือกยอมรัับเพีียงบางส่่วนเท่่านั้้�น  

อย่า่งกรณีีเช่น่ การเลือืกยอมรับัว่่าตนเองนั้้�นอยู่่�ในสถานะชนชั้้�นล่า่ง ฐานะยากจน 

แต่่ไม่่ได้้หมายความว่่า ชนชั้้�นล่่างทุุกคนจะต้้องเลืือกเป็็นนัักเลงอัันธพาล  

ในขณะเดีียวกััน ชนชั้้�นกลางหรืือชนชั้้�นนายทุุนก็็สามารถเป็็นนัักเลงอัันธพาลได้้

เช่่นกััน ดัังบทสััมภาษณ์์ตอนหนึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ว่่า “อย่่างที่่�บอกแหละ ผมว่่า

ส่่วนหนึ่่�งอาจจะใช่่ อย่่างในหนััง แต่่ก็็ไม่่ทั้้�งหมดนะ สมมติิว่่าถ้้าเอาเรื่่�องเงิินทอง

มาวััดกััน คนที่่�รวยๆ ฐานะดีี ก็็เป็็นนัักเลงอัันธพาลเยอะแยะไป เอาง่่ายๆ เลย  

แต่ก่่อ่นพี่่�เคยได้ย้ินินักัเลงฝั่่�งธนไหม หรือืลููกนักัการเมือืงคนหนึ่่�งนั่่�นแหละ นั่่�นก็ร็วย  

เห็น็ทำำ�ธุรุกิจิอะไรตั้้�งหลายอย่า่ง มันัก็ไ็ม่เ่สมอไปหรอก บางคนที่่�เค้้ารวยแล้้วเป็็น

นัักเลงก็็อาจจะมีีเหตุุผลของเขา” โดยจากข้้อสัังเกตของการถอดรหััสของกลุ่่�ม

ตััวอย่่างผู้้�รัับสาร ชี้้�ให้้เห็็นว่่า ปััจจััยของแต่่ละชนชั้้�นต่่างก็็มีีเหตุุผลในการเลืือกที่่�

จะใช้้วิถิีีทางของการเป็็นนัักเลงอัันธพาลแตกต่่างกัันออกไป ซ่ึ่�งไม่ไ่ด้ห้มายความว่่า 

กลุ่่�มนัักเลงอัันธพาลที่่�ปรากฏในภาพยนตร์์นั้้�นจะต้้องเป็็นมุุมมองตามแนวคิิด

พฤติกิรรมที่่�เบี่่�ยงเบน ตามที่่�นักัทฤษฎีีสายโครงสร้้างหน้า้ที่่�นิยิมมองกลุ่่�มคนเหล่า่นี้้� 

ในลัักษณะด้้านเดีียวเสมอไป แต่่ข้้อสัังเกตที่่�น่่าสนใจกล่่าวคืือ สำำ�หรัับชนชั้้�น

นายทุุนหรืือชนชั้้�นกลางผ่่านทััศนะของกลุ่่�มตััวอย่่าง แสดงให้้เห็็นว่่า ไม่่ได้้เกิิด

จากการขาดโอกาสทางสัังคมและเศรษฐกิิจแต่่อย่า่งใด หากแต่่การเลืือกวิิถีีนักัเลง

อัันธพาลนั้้�นอาจเป็็นวิิถีีทางหนึ่่�งในการรัักษาผลประโยชน์์ของตนเองเช่่นกััน ซึ่่�ง

ในสังัคมไทยที่่�ขับัเคลื่่�อนด้ว้ยความเป็็นกระแสผ่า่นสื่่�อต่า่งๆ นั้้�น การใช้ป้ระโยชน์์

จากวิิถีีนัักเลงอัันธพาลของกลุ่่�มคนเหล่่านี้้�จึึงเป็็นช่่องทางหนึ่่�งท่ี่�จะใช้้เพื่่�อรัักษา 

ผลประโยชน์์และอำำ�นาจของตนเองให้้คงอยู่่�นั่่�นเอง

	 ประการที่่�สอง สำำ�หรัับองค์์ประกอบทางด้้านกายภาพ จะเห็็นได้้ว่่า 

คุุณลัักษณะของภาพตััวละครที่่�ปรากฏผ่่านหน้้าตา ร่่างกาย การแต่่งกาย  

รวมทั้้�งกิิจกรรมของตััวละคร แสดงให้้เห็็นถึึงลัักษณะภาพจำำ�ของความเป็็น 

ตัวัละครพระเอก ที่่�ถููกประกอบสร้า้งขึ้้�นผ่า่นมุมุมองของชนชั้้�นกลางทั้้�งสิ้้�น ซึ่่�งจาก 

ข้อ้สังัเกตการถอดรหัสัของกลุ่่�มตััวอย่า่ง จะเห็็นได้ว่้่า ผู้้�รับัสารได้ต่้่อรองความหมาย 
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จากประสบการณ์์ในชีีวิตประจำำ�วัันของตนเอง โดยแม้้ว่่าภาพยนตร์์ได้้

ประกอบสร้้างให้้ตััวละครชายมีีลัักษณะความเป็็นบุุรุุษเพศหรืือความเป็็นชาย 

ในอุุดมคติ หากแต่่มุมุมองจากโลกแห่่งความเป็็นจริงนั้้�น ภาพของตััวละครเหล่่านี้้� 

เป็็นเพีียงภาพที่�อยู่่�จิินตนาการเพื่่�อเสริิมสร้้างอำำ�นาจการเล่่าเรื่่�องเท่่านั้้�น ดัังบท

สััมภาษณ์์ของกลุ่่�มตััวอย่่างตอนหนึ่่�งท่ี่�ว่่า “ในหนัังมัันก็็ต้้องทำำ�อย่่างงั้้�นรึึเปล่า  

ใครจะเอาคนไม่่หล่่อมาเล่่น” ซึ่่�งข้้อสัังเกตตรงนี้้�ได้้ตอกย้ำำ��เห็็นว่่า ในโลกของ

สััญญะผ่่านอำำ�นาจของภาพยนตร์์มัักใช้้มุุมมองผ่่านองค์์ประกอบด้้านจิิตวิิทยาใน

การประกอบสร้า้งความหมาย แต่ใ่นขณะที่่�ผู้้�รับัสารกลับัใช้มุ้มุมองทางด้า้นสังัคม

เข้้ามาเพื่่�อต่่อรองความหมาย ซึ่่�งนั่่�นสะท้้อนให้้เห็็นว่่า แนวโน้้มข้้อสัังเกตของ

กลุ่่�มตััวอย่่างไม่่ได้้ถอดรหััสเพื่่�อความต้้องการท่ี่�จะเป็็นดัังเช่่นตััวละครที่่�ปรากฏ

ในภาพยนตร์ ์แต่เ่ป็็นการถอดรหัสัก็เ็พื่่�อเป็็นข้อ้สะท้อ้นย้อ้นคิดิบนโลกแห่ง่ความ

เป็็นจริงในการเป็็นพื้้�นท่ี่�สำำ�หรับัการต่่อสู้้�เชิิงความหมายและอำำ�นาจต่อรองกัับโลก

ของสััญญะ 

	 ประการสุุดท้้าย แม้้ว่่าภาพยนตร์์ได้้พยายามประกอบสร้้างความหมาย

ภาพความเป็็นนัักเลง อัันธพาลในลัักษณะรููปแบบต่่างๆ ผ่่านองค์์ประกอบทาง

ด้า้นตัวัละครเป็็นหลักั หากแต่จ่ะสังัเกตได้ว่้่า กลุ่่�มตัวัอย่า่งผู้้�รับัสารก็จ็ะเลือืกที่่�จะ

อ่า่นความหมายในลัักษณะภาพรวมของความเป็น็ตระกููลภาพยนตร์์เสีียมากกว่่า 

กล่่าวคืือ กลุ่่�มตััวอย่่างท่ี่�มีีประสบการณ์์ตรงเหล่่านี้้� มัักจะอ่่านความหมายของ 

ภาพยนตร์์แก๊๊งสเตอร์์ไทย เพื่่�อแสดงจุดุยืนของตนเองในสัังคมซึ่่�งบ่่งบอกว่่า ในโลกแห่่ง 

ความเป็็นจริงิภาพของนักัเลงอันัธพาลมักัจะมีีลักษณะลื่่�นไหลมากกว่า่จะหยุดุนิ่่�ง

เพีียงรููปแบบใดรููปแบบหนึ่่�ง ดังัที่่�ภาพยนตร์น์ำำ�เสนอตัวัอย่า่ง เช่น่ ในประเด็น็ทาง

ด้้านอาวุุธ ที่่�แม้้ภาพยนตร์์ได้้สร้้างความชอบธรรมให้้ตััวละครสามารถใช้้อาวุุธ

เพื่่�อแสดงอำำ�นาจต่่อต้้านได้้อย่่างเต็็มที่่� หากแต่่ผู้้�รัับสารก็็ได้้ต่่อรองว่่า พวกเขา

ไม่่ต้้องการแสดงอำำ�นาจต่่อต้้านเพื่่�อสร้้างความชอบธรรมแต่่อย่่างใด ซึ่่�งพวกเขา

เพีียงแค่่ต้้องการปกป้้องตนเองเท่่านั้้�น ดัังบทสััมภาษณ์์กลุ่่�มตััวอย่่างตอนหนึ่่�งท่ี่�

ว่า่ “การพกทั้้�งมืดืและปืืนติดิตัวัไปมันัอุ่่�นใจมากว่า่การไปตัวัเปล่า่นะ แบบตัวัเปล่า่

ไปก็็เปรี้้�ยวเกิิน เราก็็ไม่่รู้้�หรอกว่่า มัันจะเกิิดอะไรขึ้้�น แต่่อย่่างน้้อยมัันก็็ช่่วยให้้
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ทำำ�ให้เ้ราอุ่่�นใจ ซ่ึ่�งตามความคิิดผมนะ เราก็็ไม่ไ่ด้ต้้อ้งการพกอาวุุธเพื่่�อแสดงอำำ�นาจ

บาตรใหญ่่อะไรเลย” หรืือในประเด็็นด้้านอาชีีพที่่�ภาพยนตร์์ได้้ประกอบสร้้างให้้ 

ตัวัละครนั้้�นมักัวนเวีียนอยู่่�กับัสิ่่�งที่่�ผิดิกฎหมายและกระทำำ�ผิดิบาป หากแต่ผู่้้�รับัสาร 

ก็็ได้้ต่่อรองความหมายว่่า ในชีีวิิตจริิงพวกเขาก็็ไม่่จำำ�เป็็นจะต้้องเลวสุุดขั้้�วเช่่น

เดีียวกันักับัในภาพยนตร์น์ำำ�เสนอ หรือืประเด็น็ด้า้นอุปุนิสิัยัใจร้อ้นแต่ก่็เ็ป็็นสุภุาพ-

บุุรุุษ ที่่�แม้้ว่่าด้้านที่่�ใจร้้อนนั้้�นภาพยนตร์์ได้้สร้้างให้้ตััวละครเลืือกกระทำำ�การต่่อ

เพศเดีียวกัันเท่่านั้้�น แต่่ในโลกความเป็็นจริิง พวกเขาก็็อาจจะเลวกว่่าภาพยนตร์์

นำำ�เสนอก็็ได้้ เช่่น ความใจร้้อนที่่�นำำ�ไปสู่่�ทำำ�ร้้ายเพศตรงข้้าม ดัังบทสััมภาษณ์์

ตอนหนึ่่�งของกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�รัับสารที่่�ว่่า “ถ้้าผู้้�หญิิงเขาทำำ�ตััวดีี เราก็็ให้้เกีียรติิเขา  

บางคนดููถููกเราก็็ไม่่จำำ�เป็็นต้้องดีีด้้วย แค่่นั้้�นเอง”

	 ดัังนั้้�นแล้้วอาจกล่่าวสรุุปได้้ว่่า ความหมายของนัักเลงอัันธพาลจาก 

ข้อ้สังัเกตของกลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�มีีประสบการณ์ต์รงในโลกความเป็็นจริงินั้้�น มีีขอบเขต

ที่่�กว้้างกว่่าที่่�ภาพยนตร์์นำำ�เสนอ โดยจะเห็็นได้้ว่่า ภาพยนตร์์เลืือกประกอบสร้้าง

ให้้ตััวละครนัักเลงอัันธพาลจำำ�กััดอยู่่�เพีียงแค่่รููปแบบใดรููปแบบหนึ่่�งเท่่านั้้�น ไม่่ว่่า

จะเป็็นด้้านท่ี่�ให้้คุุณค่่าหรืือด้้านที่่�ลดทอนเพื่่�อสื่่�อสารอุุดมการณ์์บางอย่่าง หาก

แต่่ในการอ่่านความหมายของกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�รัับสารที่่�มีีประสบการณ์์ตรง ก็็ไม่่

ได้เ้ป็็นอย่า่งท่ี่�ภาพยนตร์น์ำำ�เสนอทั้้�งหมด เช่่น ในบางประเด็็นถึึงจะเลวแต่่ก็ไ็ม่ไ่ด้้

เลวสุุดขั้้�ว หรืือในบางประเด็็นก็็อาจจะเลวกว่่าในภาพยนตร์์ ซึ่่�งท้้ายที่่�สุุดแล้้ว แม้้

ภาพยนตร์จ์ะมีีความชอบธรรมในการกำำ�หนดความหมายในระดัับหนึ่่�ง แต่่ผู้้�รับัสาร 

ก็็มีีความชอบธรรมในการกำำ�หนดความหมายของตนเองให้้แตกต่่างไปด้วย

เช่่นกััน โดยลัักษณะดัังกล่่าวนั้้�นเพื่่�อตอกย้ำำ��ว่่า กลุ่่�มพวกเขานั้้�นคืือใคร และมีี 

อััตลัักษณ์์เป็็นเช่่นไร เพื่่�อแสดงถึึงความมีีตััวตนหรืือมีีที่่�ยืืนในสัังคม 

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	สำ ำ�หรับังานวิิจัยัในครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาตััวละครนัักเลงอัันธพาลเฉพาะ

ในสื่่�อภาพยนตร์์เท่่านั้้�น ซ่ึ่�งหากทำำ�การวิิจััยครั้้�งต่่อไป ควรมีีการศึึกษาตััวละคร

นัักเลงอัันธพาลในสื่่�อประเภทอื่่�นๆ หรืือภาพยนตร์์ตระกููลอื่่�นๆ ด้้วย เพื่่�อทำำ�ให้้
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เห็็นอำำ�นาจในการประกอบสร้้างความหมายที่่�ครอบคลุุมหลากหลาย รวมทั้้�งเป็็น

แนวทางและประโยชน์์สำำ�หรัับการสร้้างตััวละครเหล่่านี้้�ให้้มิิติิน่่าสนใจสอดคล้้อง

กัับกลุ่่�มผู้้�ชมในอนาคตมากยิ่่�งขึ้้�น

	 2.	 การศึึกษางานวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาตััวละครนัักเลงอัันธพาล

เฉพาะเพศชายหรืือบุรุุษุเพศเท่่านั้้�น หากแต่่ประเด็็นท่ี่�น่า่สนใจในการนำำ�มาศึึกษา

ต่่อไป ควรมีีการศึึกษาถึึงตััวละครเพศหญิิง ที่่�มีีลัักษณะพฤติิกรรมต่่อต้้านสัังคม

ด้ว้ยเช่น่กันั ซึ่่�งจะช่ว่ยทำำ�ให้เ้กิดิข้อ้เปรีียบเทีียบของอำำ�นาจในการสร้า้งความหมาย

ภาพตัวแทนผ่า่นองค์์ประกอบการเล่่าเรื่่�องต่า่งๆ ให้้ลึกึซึ้้�ง และต่อ่ยอดองค์์ความรู้้� 

ได้้มากยิ่่�งขึ้้�นไป

	 3.	 การศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งในครั้้�งนี้้�เป็็นเพีียงการศึกึษาข้อ้สังัเกตเพื่่�อเป็็น

ส่่วนหนึ่่�งกัับการวิิเคราะห์์ตััวบทภาพยนตร์์ ทั้้�งนี้้�ควรศึึกษาถึึงผู้้�รัับสารที่่�มีีจำำ�นวน

ประชากรกลุ่่�มตััวอย่่างให้้มากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อแสดงให้เ้ห็น็อำำ�นาจของการตีีความหมาย

ได้้อย่่างครบถ้้วนรอบด้้าน รวมทั้้�งควรศึึกษากลุ่่�มผู้้�รัับสารกลุ่่�มอื่่�นๆ ด้้วย อาทิิ 

มุุมมองของคนใช้้อำำ�นาจรััฐที่่�มีีต่อกลุ่่�มนัักเลงอัันธพาล หรืือมุุมมองจากคนที่่�มีี

ประสบการณ์์ผ่่านสื่่�อ เพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึงึการถอดรหัสัความหมายที่่�แตกต่่างออกไป
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ทิศิทางและการปรับตัวในยุุคดิจิิิทััลของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีน 
ในประเทศไทย1

ชาติิณรงค์์ วิิสุุตกุุล2

บทคััดย่่อ
	 หนังัสืือพิมิพ์ภ์าษาจีีนในประเทศไทย เริ่่�มตีีพิมิพ์์ครั้้�งแรกเมื่่�อปี ีพ.ศ. 2450 

และมีีจำำ�นวนมากถึึง 95 ชื่่�อฉบัับ แต่่ปัจัจุบันัได้้ทยอยปิิดกิจการเหลืือเพีียง 6 ชื่่�อฉบัับ 

เท่่านั้้�นท่ี่�ยัังมีีวางจำำ�หน่่าย ทั้้�งท่ี่�คนจีีนท่ี่�เข้้ามาอาศััยแผ่่นดิินไทยหรืือคนไทย 

เชื้้�อสายจีีนมีีอยู่่�จำำ�นวนมาก และสืืบทอดเชื้้�อสายต่่อกัันมาจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น อีีกทั้้�ง 

ในอดีีตหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนยัังเป็็นช่่องทางสำำ�คััญในการแลกเปลี่�ยนข้้อมููล

ข่า่วสารระหว่า่งจีีนแผ่น่ดินิใหญ่ก่ับัชาวจีีนโพ้้นทะเล และระหว่า่งคนไทยเชื้้�อสายจีีน 

ในประเทศไทยด้้วยกััน เมื่่�อเทคโนโลยีีและพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคเปลี่�ยนแปลงไป 

สื่่� อสิ่่� งพิิมพ์์ถููกรุุกไ ล่่และจำำ� เ ป็็นต้้องเปลี่่� ยนรููปแบบไปสู่่�สื่่� อดิิ จิิทััลหรืือ 

สื่่�อออนไลน์์ หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยก็็หนีีไม่่พ้้นวิิกฤตนี้้�เช่่นกััน  

งานวิจิัยันี้้�มีีวัตถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาแหล่่งทุุน นโยบาย และรููปแบบการนำำ�เสนอของ

หนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนในประเทศไทย รวมทั้้�งศึกึษาบทบาทหน้า้ที่่�ของหนังัสือืพิมิพ์์

ภาษาจีีนในประเทศไทย และศึกึษาทิศิทางและการปรับัตััวของหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษา

จีีนในประเทศไทย โดยใช้้วิธิีีการวิเิคราะห์์เอกสารหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนทั้้�ง 6 ชื่่�อฉบัับ 

และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกผู้้�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่ ่เจ้้าของหรืือบรรณาธิิการหนังัสืือพิิมพ์์ 

จำำ�นวน 6 คน นักัวิิชาการด้้านนิิเทศศาสตร์์ 1 คน นักัวิิชาการด้้านรัฐัศาสตร์์ 1 คน 

และประธานหอการค้้าไทย-จีีนอีีก 1 คน 

* วัันที่่�รัับบทความ 30 กัันยายน 2565; วัันที่่�แก้้ไขบทความ 22 พฤศจิิกายน 2565; วัันที่่�ตอบรัับบทความ 
10 ธัันวาคม 2565

1 บทความนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของงานวิิจััยที่่�ได้้รัับทุุนสนัับสนุุนประเภท Investigator-Initiated Project (IIP) 
จากสายงานวิิจััยพััฒนา มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์

2ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ คณะนิิเทศศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์
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	ผ ลการวิิจัยัพบว่า่ ด้า้นนโยบายส่่วนใหญ่่มีีการปรับเปลี่�ยนนโยบายจากเดิิม 

เนื่่�องจากสภาพสัังคม เศรษฐกิิจ และการเมืืองที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป แต่่พัันธกิิจการ 

สนัับสนุุนจีีนแผ่่นดิินใหญ่่ยัังคงอยู่่� มีีเพีียงฉบัับเดีียวท่ี่�สนัับสนุุนไต้้หวััน  

ด้้านรููปแบบส่่วนใหญ่่เป็็นหนัังสืือพิิมพ์์ผู้้�นำำ� เนื้้�อหามีีทั้้�งข่่าวหนัักและข่่าวเบา  

เน้้นข่่าวที่่�เกี่่�ยวกัับคนจีีนในต่่างประเทศและข่่าวต่่างประเทศมากกว่่าข่่าวใน

ประเทศไทย ด้้านรายได้้มาจากค่่าโฆษณาและการลงประกาศข่่าวต่่างๆ จาก

สมาคมจีีนและระบบอุุปถัมภ์์ รองลงมาคืือ รายได้้จากธุุรกิิจอื่่�นๆ ของบริิษััท  

ด้้านบทบาทหน้้าที่่�มีี 3 ชื่่�อฉบัับ ยัังคงบทบาทเดิิมตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุุบััน  

และมีี 3 ชื่่�อฉบับัที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงบทบาทไปเนื่่�องจากสภาพสัังคม เศรษฐกิิจ 

และการเมืือง แต่่แนวทางการสนัับสนุุนทางฝั่่�งจีีนแผ่่นดิินใหญ่่หรืือฝั่่�งไต้้หวััน 

ของแต่ล่ะฉบับันั้้�นไม่ม่ีีการเปลี่่�ยนแปลงแต่อ่ย่า่งใด ในด้า้นทิศิทางและการปรับัตัวั

สามารถแบ่่งได้้ 3 กลุ่่�ม คือื (1) กลุ่่�มท่ี่�ไม่ม่ีีการปรับตััว (2) กลุ่่�มท่ี่�กำำ�ลังัปรับตััว และ 

(3) กลุ่่�มที่่�มีีการปรัับตััวแล้้ว ซึ่่�งมีีข้้อเสนอแนะ คืือ หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในไทย

ควรปรัับรููปแบบการนำำ�เสนอใหม่่ ขยายฐานกลุ่่�มเป้้าหมายโดยเปิิดพื้้�นท่ี่�ให้้กัับ

คนไทยเชื้้�อสายจีีนรุ่่�นต่่างๆ มากขึ้้�น ยกเลิิกระบบอุุปถััมภ์์แบบเก่่า และขยายไป 

สู่่�แพลตฟอร์์มอื่่�นๆ ได้้แก่่ เว็็บไซต์์หรืือสื่่�อออนไลน์์ เป็็นต้้น 

คำสำคััญ: หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย คนไทยเชื้้�อสายจีีน แหล่่งทุุน 

แหล่่งรายได้้ หนัังสืือพิิมพ์์ผู้้�นำำ� หนัังสืือพิิมพ์์ข่่าวทั่่�วไป
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Direction and Adaptation of Chinese Newspaper 
in Thailand

Chatnarong Visutkul3

Abstract
	 Chinese newspapers have started publishing in Thailand since 

1907. At that time, there are 95 Chinese newspapers. However, there 

are only 6 Chinese newspapers left in Thailand, although there are 

a lot of Chinese people in Thailand. Chinese newspaper used to be 

a communication channel for China and Chinese-Thai. Nowadays, the 

technology has been changed rapidly. Normal newspaper needs to 

adapt to be digital media. Also, Chinese newspaper in Thailand have 

to change to be digital newspaper or online newspaper. This research 

is to study about funding sources, policy, style, role and adaptation of 

Chinese newspaper in Thailand. This research analyzes the 6 Chinese 

newspapers in Thailand, and interviews key informants such as 6 owners, 

1 academics in the academic field of communication arts, 1 political 

scientist, and Chairman of the Thai-Chinese Chamber of Commerce.

	 The research found that most policy has changed because 

of the political and economic changes. However, the mission about  

supporting China has continued. There is only one newspaper still  

supporting Taiwan. The type of Chinese newspaper looks like newspaper 

for leader. There are both serious news and normal news which  

talking about Chinese in other countries. The income normally comes from 

3	Assistant Professor, Faculty of Communication Arts, Dhurakij Pundit University
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advertising and post for the Thai-Chinese Chamber of Commerce and 

patronage system. They also get the income from another company 

business. There are 3 Chinese newspapers which still do the same role 

as they did, but the 3 newspapers have changed their role because of 

political and economic changes. However, the policy about China and 

Taiwan of each newspaper has still not changed. The changing may 

be divided into 3 groups: (1) having never changed; (2) changing and 

(3) having changed already. The suggestions are changing to way to 

communicate with the consumers and expand the group of consumers 

by concentrating on the new generation of Chinese-Thai, cancel the 

patronage system, and move to other platforms such as WWW, or 

digital media. 

Keywords: Chinese newspaper in Thailand, Chinese-Thai people, source 

of captions, source of income, leader newspaper, general newspaper
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ความเป็็นมาของปััญหา
	 หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย เริ่่�มมีีการตีีพิมพ์์ครั้้�งแรกเมื่่�อปีี  

พ.ศ. 2450 ชื่่�อหนังัสือืพิมิพ์ ์คือื จีีโนสยามวารศััพท์์ โดยมีีนายเซีียวฮุุดเส็็ง สีีบุญุเรือืง 

คนไทยเชื้้�อสายจีีนเป็็นเจ้้าของ บรรณาธิิการโรงพิิมพ์์หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาไทย-จีีน

ยุคุแรก ตรงกัับปลายรััชกาลท่ี่� 5 จากนั้้�นมีีการผลิตหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนชื่่�ออื่่�นๆ  

ต่อ่มาทั้้�งรายวััน รายสองสามวััน รายสััปดาห์ ์และรายเดืือน จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�นถึึง 95 

ชื่่�อฉบับั (คลังความรู้้� ศููนย์์บรรณสารสนเทศ มหาวิิทยาลััยหััวเฉีียวเฉลิมิพระเกีียรติิ, 

ม.ป.ป.)

	 ณ  ปัจัจุบัุัน พบว่่า หนัังสืือพิิมพ์ภ์าษาจีีนในประเทศไทยท่ี่�ยังัตีีพิมพ์แ์ละ

จััดจำำ�หน่่ายเหลืืออยู่่� 6 ชื่่�อฉบัับ ได้้แก่่ (1) ซิิงจงเอี๋๋�ยน (2) ซิิงเสีียนเยอะเป้้า  

(3) สากล (4) เกีียฮั้้�วตงง้้วน (5) เอเชีียนิวิส์ไ์ทม์ ์และ (6) ตงฮั้้�ว ซึ่่�งบางชื่่�อฉบัับ 

มีีอายุุยาวนานกว่่า 80 ปี ีบางฉบัับเป็็นหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนท่ี่�เคยมีียอดขายมาก

ที่่�สุุดในประเทศไทย หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนทั้้�ง 6 ชื่่�อฉบัับ ได้้แก่่

	ซิ ิงจงเอี๋๋�ยน หนัังสืือพิิมพ์์รายวัันภาษาจีีนที่่�มีีประวััติิศาสตร์์มาอย่่าง

ยาวนาน เดิิมชื่่�อ ตงง้้วน โดยปััจจุบัันเป็็นหนัังสืือพิิมพ์์ที่่�เน้้นการลงข่่าว

ประชาสััมพันัธ์ ์ติดิตามความเคลื่่�อนไหวของสมาคม องค์์กรการค้า้ของกลุ่่�มไทย-จีีน 

กลุ่่�มต่่างๆ รวมถึึงข่่าวความเคลื่่�อนไหวจากประเทศจีีน มีีการวางจำำ�หน่่ายตาม

แผงหนัังสืือเพีียงไม่่กี่่�แห่่งในเยาวราช ส่่วนใหญ่่จะส่่งตรงไปถึึงสมาชิิก โดยอาศััย

สายส่่งของไทยรััฐ เป็็นตััวกระจายหนัังสืือพิิมพ์์สู่่�สมาชิิกทั่่�วประเทศ (Bangkok 

Chinatown, 2557)

	 สากล หรือืหนังัสือืพิมิพ์์ภาษาจีีนชื่่�อ เจี้้�ยยื่่�อเป้้า เป็็นสื่่�อสารมวลชนภาษาจีีนท่ี่� 

ใหญ่่ท่ี่�สุุดในประเทศไทย เป็็นหนัังสืือพิิมพ์์รายวัันที่่�ทางสำำ�นัักพิิมพ์์จะนำำ�เสนอ

ข่่าว ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวในไทย ข่่าวสัังคม การเมืือง และเศรษฐกิิจ 

มีีการวางจำำ�หน่่ายทุุกจัังหวััด กลุ่่�มผู้้�อ่่านมีีทั้้�งคนจีีนในสยาม นัักธุุรกิิจไต้้หวััน  

นักัธุรุกิจิจีีน และนักัท่อ่งเที่่�ยวจีีน ซึ่่�งได้้รับัความนิยิมมากที่่�สุดุในปัจัจุบุันั (ASTV  

ผู้้�จััดการรายวััน, 2547)

	ซิ ิงเสีียนเยอะเป้้า เป็็นหนัังสืือพิิมพ์์รายวัันภาษาจีีนที่่�มีียอดขายสููงมาก
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ฉบัับหนึ่่�งในประเทศไทย (ASTV ผู้้�จััดการรายวััน, 2556) ในอดีีตหนัังสืือพิิมพ์์

ภาษาจีีนฉบัับนี้้�ได้้รัับความนิิยมสููงจนได้้ชื่่�อว่่าเป็็น “ไทยรััฐ ภาคภาษาจีีน” แต่่

ช่่วงหลัังการอ่่านหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนค่่อยๆ ลดลง พร้้อมกัับความนิิยมใน 

หัวัหนังัสือืพิมิพ์จ์ีีนเหล่า่นั้้�น เป็็นปัจัจัยัที่่�ส่ง่ให้ ้ซิงิเสีียนเยอะเป้้า ขึ้้�นมาอยู่่�หัวัแถว

เป็็นประหนึ่่�ง ไทยรัฐั ของวงการหนัังสืือพิมิพ์์ภาษาจีีน และเป็็นหนัังสืือพิมิพ์์ภาษา

จีีนที่่�มีีผู้้�อ่่านในวงกว้้างมากที่่�สุุดในประเทศไทย 

	 เกีียฮั้้�วตงง้้วน หรืือ ศิิริินคร เดิิมชื่่�อ จิิงหวาเยอะเป้้า เป็็นหนัังสืือพิิมพ์์

ภาษาจีีนที่่�กรมประชาสััมพัันธ์์เริ่่�มดำำ�เนิินการขึ้้�นในปีี พ.ศ. 2502 ปััจจุุบัันได้้รวม

กัับหนัังสืือพิิมพ์์ จงเหยีียนเยอะเป้้า แล้้วเปลี่่�ยนชื่่�อเป็็น เกีียฮั้้�วตงง้้วน (BBC 

NEWS ไทย, 2563)

	 เอเชีียนิวิส์ไ์ทม์ ์พิมิพ์ค์รั้้�งแรกราวปลายปี ีพ.ศ. 2536 เพื่่�อเป็็นทางเลือืก

ให้้แก่่คนไทยเชื้้�อสายจีีนในการติิดตามข่่าวสารบ้้านเมืือง (คมชััดลึก, 2558)  

เป้้าหมายการทำำ�หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนท่ี่�ยึึดมั่่�นในกรอบจริยธรรม และ 

การสร้้างสรรค์์ความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างจีีนกัับไทย 

	 ตงฮั้้�ว เป็็นหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนเก่า่แก่ ่ก่อ่ตั้้�งเมื่่�อวันัที่่� 16 มีีนาคม 2504 

โดยนายสาคร กยาวััฒนกิิจ ต่่อมาได้้พััฒนาเป็็นกลุ่่�มสื่่�อจีีน ที่่�ขยายฐานธุุรกิิจ

ออกไปอย่่างกว้้างขวาง เช่่น ธุุรกิิจการจััดงานนิิทรรศการและคอนสตรััคชััน ใน

ชื่่�อบริิษััททีีซีี เอ็็กซ์์ซิิบิิชั่่�น เซอร์์วิิส มีีเว็็บไซต์์ข่่าวรายวัันภาษาจีีน ซึ่่�งน่่าจะเป็็น

เว็็บไซต์์แรกของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในไทย (คมชััดลึึก, 2558)

	 หนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนในประเทศไทยแต่่ละฉบัับ มีีนโยบาย รููปแบบ และ

วิิธีีการนำำ�เสนอท่ี่�แตกต่่างกัันไป บางฉบัับก่่อตั้้�งขึ้้�นมาด้้วยเหตุุผลทางการเมืือง 

บางฉบัับนำำ�เสนอข่่าวเศรษฐกิิจเป็็นหลััก และบางฉบัับก่่อตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อเป็็นสื่่�อกลาง

ระหว่่างคนไทยเชื้้�อสายจีีนท่ี่�อาศััยอยู่่�ในประเทศไทยกัับคนจีีนในแผ่น่ดิินใหญ่่ หรืือ

เป็็นสื่่�อกลางระหว่่างคนไทยเชื้้�อสายจีีนกัับคนจีีนท่ี่�ไต้้หวััน รููปแบบการนำำ�เสนอ 

ข่่าวสารจึึงมีีทั้้�งที่่� เหมืือนกัันและแตกต่่างกัันไป ส่่วนใหญ่่นำำ�เสนอข่่าวใน 

จีีนแผ่น่ดิินใหญ่่ ข่า่วต่า่งประเทศ ข่า่วจากไต้้หวััน และข่่าวในประเทศไทย และจำำ�นวน 

4 ใน 6 ชื่่�อฉบัับระบุุว่่า หนัังสืือพิิมพ์์ของตนเป็็นหนัังสืือพิิมพ์์ประเภทผู้้�นำำ� หรืือ

หนัังสืือพิิมพ์์เชิิงคุุณภาพ (quality newspaper) 
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	 ในแง่่ของบทบาทหน้้าที่่�นั้้�น หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยยัังคง 

มีีบทบาทหน้้าท่ี่�ในการเผยแพร่ข่้อ้มููลข่่าวสารทั่่�วไป ทั้้�งที่่�เก่ี่�ยวข้้องกับัชุมุชนคนจีีน

ในประเทศไทย ชุุมชนคนจีีนต่่างๆ ทั่่�วโลก ข่่าวสารในประเทศไทย และข่่าวสาร

ต่่างๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านการเมืือง มีีการเผยแพร่ข่่าวสารบ้้านเมืืองท่ี่�มีีลักษณะ

ยอมรัับนับัถือืเงื่่�อนไขข้อ้จำำ�กัดัตามแบบท่ี่�ทางการไทยควบคุุม โดยไม่่เน้น้วิพิากษ์์

วิิจารณ์์และสนัับสนุุนอุุดมการณ์์ทางการเมืือง แตกต่่างกัับด้้านเศรษฐกิิจที่่�จะมีี

การนำำ�เสนอในลัักษณะวิิพากษ์์วิิจารณ์์ วิิเคราะห์์ ความเคลื่่�อนไหวทางเศรษฐกิิจ 

ส่่งเสริิมธุุรกิิจการค้้าด้้วยการเผยแพร่่โฆษณา ธุุรกิิจต่่างๆ ส่่วนด้้านสัังคม

วัฒันธรรม หนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนจะทำำ�หน้า้ท่ี่�เป็็นสื่่�อกลางเชื่่�อมความสัมัพันัธ์ท์าง

สัังคมและวััฒนธรรม โดยเน้้นการนำำ�เสนอข่่าวสารและให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับสัังคม

และวััฒนธรรมที่่�เกี่่�ยวกัับจีีน รวมถึึงนำำ�เสนอข่่าวสารในเชิิงสัังคมและวััฒนธรรม

ของไทยควบคู่่�ไปด้้วย (มััลลิิกา คล่่องแคล่่ว และวิิทยากร เชีียงกููล, 2560)

	ค วามก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีการสื่่�อสารปััจจุุบััน ทั้้�งการเติิบโตของ

โทรศัพัท์มือืถืือ แท็็บเล็็ต ทำำ�ให้พ้ฤติิกรรมผู้้�บริโิภคเปลี่�ยนแปลงไป ส่ง่ผลให้้ธุุรกิจิ

หนังัสือืพิิมพ์ต์้อ้งปรับตัวัให้ก้้า้วทันัความเปลี่�ยนแปลงนั้้�นๆ เพื่่�อความอยู่่�รอด การ

ปรับตััวดัังกล่่าวส่่งผลเชิิงบวกต่่อธุุรกิิจหนัังสืือพิิมพ์์หลายๆ ด้้าน ทั้้�งก่่อให้้เกิิด 

รููปลักษณ์์ใหม่่ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นการเปิิดเว็็บไซต์์ของหนัังสืือพิิมพ์์เพื่่�อให้้บริิการ

ข่่าวสารแก่่ผู้้�อ่่านผ่่านสื่่�อออนไลน์์ (สมสุุข หิินวิิมาน และคณะ, 2558) 

	 การเปลี่�ยนแปลงดังักล่า่วใช่ว่่า่จะเกิิดผลในเชิิงบวกด้้านเดีียว ในทางตรง

ข้้าม หากไม่่สามารถปรัับตััวให้้เท่่าทัันกัับเทคโนโลยีีและพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค

ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปได้้ หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนก็็อาจจะต้้องปิิดตััวเองลงเช่่นเดีียวกัับ

หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาไทยและหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาต่่างประเทศอื่่�นๆ ในประเทศไทย 

อาทิิ โพสต์์ทููเดย์์ บ้้านเมืือง ที่่�เลิิกผลิิตหนัังสืือพิิมพ์์กระดาษ แต่่หัันมาทำำ�สื่่�อ

ออนไลน์์อย่่างเดีียว หรือืหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาไทยฉบัับอื่่�นๆ มีีการปรับัเปลี่่�ยน อาทิิ 

ลดจำำ�นวนหน้้า ลดจำำ�นวนการผลิิต โดยหัันไปมุ่่�งที่่�สื่่�อออนไลน์์เป็็นหลััก ขณะที่่�

หนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาอังักฤษในประเทศไทยในปัจัจุบุันัที่่�ยังัตีีพิมิพ์อ์ยู่่�มีีเพีียง 1 ชื่่�อฉบัับ 

เท่่านั้้�น ได้้แก่่ Bangkok Post 
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	 เมื่่�อหันักลับัไปพิจิารณาหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนในประเทศไทยทั้้�ง 6 ชื่่�อฉบับั 

ซึ่่�งดำำ�เนินิธุรุกิจิสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์อ์ยู่่�รอดมาจนถึงึปัจัจุบุันั ยังัคงมีีการตีีพิมิพ์ห์นังัสือืพิมิพ์์ 

และจััดส่งให้้กัับผู้้�อ่่าน ซ่ึ่�งแน่่นอนว่่าเป็็นคนไทยเชื้้�อสายจีีนรุ่่�น baby boomer  

ที่่�มีีอายุุ 58 ปีขีึ้้�นไป หรือืผู้้�ที่�เกิิดในช่่วง พ.ศ. 2489-2507 ยุคุสิ้้�นสุุดสงครามโลกครั้้�งท่ี่� 2 

(Post Today, 2562) สอดคล้้องกัับ ผุุสดีี คีีตวรนาฏ บรรณาธิิการผู้้�พิิมพ์์ 

ผู้้�โฆษณาหนัังสืือพิิมพ์์ ซิินจงเอี๋๋�ยน ที่่�ให้้สััมภาษณ์์ BBC News ไทยว่่า  

“รุ่่�นคนจีีนที่่�เกิิดเมืืองไทย อย่่างรุ่่�นพี่่�ที่่�เกิิดเมืืองไทย รุ่่�นนี้้�สามารถที่่�จะอ่่าน

หนัังสืือพิิมพ์์จีีนได้้ แต่่มีีน้้อยมาก คิิดว่่าต่ำำ��กว่่า 40 ปีี ไม่่มีี จะเรีียกว่่าต่ำำ��กว่่า 

50 ก็็ได้้” (BBC News ไทย, 2563) 

	ทั้้ �งนี้้� หนัังสืือพิิมพ์ภ์าษาจีีนมีีการวางจำำ�หน่า่ยตามแผงขายหนัังสืือขนาด

ใหญ่่ เช่่น แผงหนัังสืือสี่่�แยกสะพานควาย หรืือในจุุดที่่�ชุุมชนคนไทยเชื้้�อสายจีีน

อาศััยอยู่่� อาทิิ เยาวราช หรืือมีีการจััดจำำ�หน่่ายให้้กัับสมาชิิก ห้้างร้้าน สมาคม

ชาวจีีนต่่างๆ จึึงเป็็นเรื่่�องท่ี่�น่่าสนใจศึกษาถึึงแหล่่งทุุน นโยบาย และรููปแบบ

การนำำ�เสนอของหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนทั้้�ง 6 ชื่่�อฉบับั รวมทั้้�งศึกึษาบทบาทหน้า้ที่่� 

ของหนังัสือืพิิมพ์ภ์าษาจีีนว่า่ มีีบทบาทหน้า้ที่่�อย่า่งไรในปัจัจุบุันั เปลี่่�ยนแปลงหรือื

แตกต่่างจากในอดีีตหรืือไม่่ ขณะเดีียวกััน ธุุรกิิจสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ถููกลดบทบาทลงจาก

การเปลี่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีและพฤติิกรรมของผู้้�บริโิภค หนัังสืือพิมิพ์์ภาษาจีีน

ในประเทศไทยทั้้�ง 6 ชื่่�อฉบับั จะมีีการเปลี่่�ยนแปลงหรือืปรับัตัวัไปในทิศิทางใด เพื่่�อ 

ให้้ธุุรกิิจหนัังสืือพิิมพ์์ดำำ�รงอยู่่�ต่่อไปหรืือไม่่ อย่่างไร

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1.	เพื่่�อศึกึษาแหล่ง่ทุนุ นโยบาย และรููปแบบการนำำ�เสนอของหนังัสือืพิมิพ์์

ภาษาจีีนในประเทศไทย

	 2.	เพื่่�อศึึกษาบทบาทหน้้าที่่�ของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย

	 3.	เพื่่�อศึกึษาทิิศทางและการปรับตัวัของหนัังสืือพิมิพ์์ภาษาจีีนใประเทศไทย
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วิิธีีการวิิจััย
	 เป็็นงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััย ดัังนี้้�

	 - ศึึกษาจากการวิิเคราะห์์เอกสาร โดยศึึกษาหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนทั้้�ง 6 

ชื่่�อฉบัับ ในประเด็็นการนำำ�เสนอเนื้้�อหาของหนัังสืือพิิมพ์์ รููปแบบการนำำ�เสนอ 

ชนิิดของข่่าว โดยศึึกษาในช่่วงวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน 2564 ถึึง 15 พฤศจิิกายน 

2564 เป็็นเวลา 15 วััน

	 - จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกผู้้�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ เจ้้าของหรืือบรรณาธิิการ 

จำำ�นวน 6 คน เนื่่�องจากบางฉบัับเจ้้าของและบรรณาธิิการเป็็นบุุคคลคนเดีียวกััน 

นักัวิิชาการด้้านนิิเทศศาสตร์์ 1 คน นักัวิิชาการด้้านรััฐศาสตร์์ 1 คน และประธาน

หอการค้้าไทย-จีีน 1 คน ในฐานะผู้้�อ่่านและผู้้�อุุปถััมภ์์ รวมทั้้�งสิ้้�น 9 คน ใน

ประเด็็นเรื่่�องนโยบายการบริิการจัดัการ แหล่่งรายได้้ บทบาทหน้้าที่่� ทิศิทางและ

การปรัับตััวของหนัังสืือพิิมพ์์

ประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับ
	 1.	ทำ ำ�ให้้ทราบถึึงแหล่่งทุุน นโยบาย และรููปแบบการนำำ�เสนอของ

หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย

	 2. ทำำ�ให้้ทราบบทบาทหน้้าที่่�ของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย

	 3.	ทำำ�ให้้ทราบถึึงทิิศทางและการปรัับตััวของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนใน

ประเทศไทย

นิิยามศััพท์์
	 หนังัสืือพิมิพ์ภ์าษาจีีนในประเทศไทย คือื สื่่�อสิ่่�งพิมิพ์ป์ระเภทหนังัสือืพิมิพ์์

ภาษาจีีนที่่�จำำ�หน่่ายในประเทศไทย ซึ่่�งปััจจุุบัันมีีอยู่่� 6 ชื่่�อฉบัับ

	ค นไทยเชื้้�อสายจีีน คือื คนจีีนโพ้้นทะเลที่่�เข้า้มาตั้้�งถิ่่�นฐานในประเทศไทย

ตั้้�งแต่่ในอดีีตจนกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของประชาชนไทยที่่�มีีเชื้้�อสายจีีน

	 แหล่่งทุุน คืือ แหล่่งที่่�มาของเงิินลงทุุนในการผลิิตหนัังสืือพิิมพ์์ ซึ่่�งมีีทั้้�ง

ในประเทศและต่่างประเทศ 
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	 แหล่่งรายได้้ คืือ ผลตอบแทนจากการดำำ�เนิินกิิจการผลิิตและจำำ�หน่่าย

หนัังสืือพิิมพ์์  

	 หนัังสืือพิิมพ์์ผู้้�นำำ� คืือ หนัังสืือพิิมพ์์เชิิงคุุณภาพ เน้้นนำำ�เสนอข่่าวหนััก  

	 หนังัสืือพิิมพ์์ข่า่วทั่่�วไป คือื หนัังสืือพิิมพ์เ์ชิิงปริมาณ เน้้นนำำ�เสนอข่่าวเบา 

แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 แนวคิิดและทฤษฎีีบทบาทหน้้าที่่�ของสื่่�อ การนำำ�แนวคิิดบทบาทหน้้าที่่�

ของสื่่�อมาอ้้างในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้� เนื่่�องจากผู้้�วิิจััยใช้้สื่่�อหนัังสืือพิิมพ์์เป็็นตััวแทนของ

สื่่�อมวลชน และสื่่�อหนัังสืือพิิมพ์์มีีหน้้าที่่�ในการนำำ�เสนอข่่าวสารแก่่สาธารณชน 

รวมถึึงให้้ข้้อเสนอแนะ นำำ�เสนอความรู้้� และให้้ความบัันเทิิง รวมถึึงมีีอิิทธิิพลใน

การโน้้มน้้าวให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงทางความคิิด พฤติิกรรม หรืือจริิยธรรมของ

สัังคม และส่่งผลต่่อปััจจััยในการดำำ�เนิินของสื่่�อมวลชน ซึ่่�งผู้้�วิจััยจะนำำ�แนวคิิด 

ดังักล่่าวมาใช้้ประกอบการวิิเคราะห์ร์ููปแบบการนำำ�เสนอของหนัังสืือพิิมพ์ภ์าษาจีีน 

บทบาทหน้า้ที่่�ของหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีน อันันำำ�ไปสู่่�การศึกึษาทิศิทางและการปรับั

ตััวของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยต่่อไป

	 แนวคิิดธุรกิิจสื่่�อสารมวลชน หนัังสืือพิิมพ์์เป็็นธุุรกิิจประเภทหนึ่่�งท่ี่�

ต้้องหารายได้้หล่่อเลี้้�ยงองค์์กร ดัังนั้้�นแนวทางในการวิิเคราะห์์แหล่่งทุุน นโยบาย 

รููปแบบการนำำ�เสนอ รวมถึึงบทบาทหน้้าที่่� จึงึจำำ�เป็น็ต้อ้งทราบถึึงแหล่่งทุนุ แหล่่ง

รายได้้ของหนัังสืือพิิมพ์์ ขนาดองค์์กร ซ่ึ่�งจะสะท้้อนถึึงรููปแบบในการนำำ�เสนอ

ข่่าวและข้้อเขีียนอื่่�นๆ ในหนัังสืือพิิมพ์์ จำำ�นวนหน้้า และยอดพิิมพ์์ และทราบถึึง

ทิิศทางในการปรัับตััวในอนาคตของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยด้้วย

	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับจริิยธรรม จรรยาบรรณ และความรัับผิิดชอบของสื่่�อ 

เมื่่�อยุุคสมััยเปลี่�ยนแปลงไป สื่่�อสารมวลชนจึึงเป็็นเสมืือนหนึ่่�งองค์์กรธุุรกิิจ

หนึ่่�ง ฉะนั้้�น แนวทางในการวิิเคราะห์์ทิิศทางและการปรับตััวในยุุคดิจิิทััลของ

หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยว่่า ครอบคลุุมแหล่่งทุุน นโยบาย รููปแบบ

การนำำ�เสนอ บทบาทหน้้าท่ี่� ทิศิทาง และการปรับตัวัของหนัังสืือพิมิพ์์ภาษาจีีนใน

ประเทศไทยในมิิติิใดบ้้าง ตามกรอบแนวคิิดจริิยธรรม จรรยาบรรณ และความ

รัับผิิดชอบต่่อสัังคม ซึ่่�งถืือเป็็นหน้้าที่่�หลัักของสื่่�อสารมวลชน
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	 แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการปรัับตััว ด้้วยการเปลี่่�ยนแปลงของ

เทคโนโลยีีและพฤติกิรรมผู้้�บริโิภคที่�เปลี่่�ยนแปลงไป ย่อ่มส่ง่ผลต่อ่การดำำ�เนินิการ

ธุรุกิจิสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์ ์ซ่ึ่�งทำำ�ให้ทุ้กุสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์ต์้อ้งปรับัตัวั รวมถึงึหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีน

ในประเทศไทย ผู้้�วิิจััยจึึงได้น้ำำ�แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการปรัับตััวมาวิิเคราะห์์

เกี่่�ยวกัับการปรัับตััวในยุุคดิิจิิทััลของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย 

	ท ฤษฎีีเทคโนโลยีีการสื่่�อสารเป็็นตััวกำหนด หััวใจหลัักของทฤษฎีี

เทคโนโลยีีเป็็นตััวกำำ�หนด คืือ ช่่องทางการสื่่�อสาร ฉะนั้้�น หากการสื่่�อสารผ่่าน

เทคโนโลยีีแต่่ละครั้้�งมีีการเลืือกใช้้ช่่องทางท่ี่�ไม่่เหมาะสมกัับผู้้�รับัสาร จะทำำ�ให้ส้าร

ที่่�ส่ง่ไปไม่ป่ระสบความสำำ�เร็จ็ ซึ่่�งในอดีีตสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์เ์ป็็นเพีียงการสื่่�อสารแบบทาง

เดีียว แต่่ปัจัจุบุันัเทคโนโลยีีเข้้ามามีีบทบาท ทำำ�ให้ก้ลายเป็็นการสื่่�อสารแบบสองทาง 

และใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาเป็็นช่่องทางในการนำำ�เสนอข่่าวไปสู่่�ประชาชนให้้มากขึ้้�น 

โดยผู้้�วิิจััยได้้นำำ�แนวคิิดดังกล่่าวที่่�ได้้รวบรวมไว้้มาเป็็นแนวทางในการวิิเคราะห์์

ทิิศทางและการปรัับตััวในยุุคดิิจิิทััลของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย

ภาพที่่� 1 หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนที่่�วางจำำ�หน่่ายในประเทศไทยทั้้�ง 6 ชื่่�อฉบัับ บนสุุดจาก

ซ้้าย ซิิงจงเอี๋๋�ยน ซิิงเสีียนเยอะเป้้า แถวกลาง เกีียฮั้้�วตงง้้วน เอเชีียนิิวส์์ไทม์์ แถวล่่าง 

สากล และ ตงฮั้้�ว 

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย 
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ผลการวิิจััย  
	จ ากการวิิเคราะห์์เอกสารหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย และ

การสััมภาษณ์์เจ้้าของหรืือบรรณาธิิการหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย 

ทั้้�ง 6 ชื่่�อฉบับั ตามวัตัถุปุระสงค์์การวิจิัยัข้อ้ที่่� 1 เพื่่�อศึกึษาแหล่ง่ทุนุ นโยบาย และ

รููปแบบการนำำ�เสนอของหนัังสืือพิิมพ์ภ์าษาจีีนในประเทศไทย พบว่่า หนัังสืือพิิมพ์์

ภาษาจีีนในประเทศไทยทั้้�ง 6 ชื่่�อฉบัับ มีีแหล่่งทุุน นโยบาย และรููปแบบการ 

นำำ�เสนอ ดัังต่่อไปนี้้� 

	 หนัังสืือพิิมพ์์ ซิิงจงเอี๋๋�ยน ก่่อตั้้�งขึ้้�นในปีี พ.ศ. 2481 ชื่่�อเดิิมคืือ ตงง้้วน 

เป็็นภาษาแต้้จิ๋๋�ว ก่่อตั้้�งในปีีท่ี่�ประเทศญี่่�ปุ่่�นกำำ�ลัังบุุกจีีนอย่่างหนััก และมีีความ

ต้อ้งการยึดึครองประเทศจีีนทั้้�งหมด คนจีีนในไทยท่ี่�มีีฐานะและเป็็นคนรัักชาติจิึงึ

ได้อ้อกทุุนส่่วนตัวัจัดัตั้้�งหนังัสือืพิมิพ์เ์พื่่�อต่อ่ต้า้นญี่่�ปุ่่�น หนังัสือืพิมิพ์ ์ตงง้้วน จึงึได้้

รับัความนิิยมมาก เรีียกได้ว้่า่เป็็นหนัังสืือพิมิพ์์ที่่�ขายดีีที่�สุดุในกรุุงเทพฯ ในเวลานั้้�น 

	ต่ ่อมาในปีี พ.ศ. 2501 จอมพลสฤษฎิ์์� ธนะรััชต์์ ทำำ�การปฏิิวััติิ ทำำ�ให้้

หนัังสืือพิิมพ์์ ตงง้้วน ถููกปิิด เจ้้าของเดิิมรอโอกาสที่่�จะเปิิดใหม่่อีีกครั้้�ง 

	 เมื่่�อถึงึปี ีพ.ศ. 2517 จึงึใช้ช้ื่่�อใหม่ว่่า่ ซิงิจงเอี๋๋�ยน โดยคำำ�ว่า “ซิงิ” แปลว่า่ 

ใหม่่ คำำ�ว่่า “จงเอี๋๋�ยน” หากอ่่านเป็็นภาษาแต้้จิ๋๋�วคืือ คำำ�ว่า “ตงง้้วน”  

ตััวหนัังสืือเหมืือนกััน แต่่เพิ่่�มตััว “ใหม่่” ซึ่่�งเป็็นภาษาจีีนกลางเข้้ามา  

เมื่่�อ ซิิงจงเอี๋๋�ยน เปิิดขึ้้�นใหม่่นั้้�น มีีภาพลัักษณ์์ของการสนัับสนุุนประเทศจีีน และ

ไม่่ได้้อยู่่�ฝั่่�งเดีียวกัับไต้้หวััน   

	ปั ัจจุุบัันบริิหารงานโดยบริิษััท ตลาดน้้อย จำำ�กััด มีีนางผุุสดีี คีีตวรนาฏ 

เป็็นเจ้้าของ และดำำ�รงตำำ�แหน่่งบรรณาธิิการผู้้�พิิมพ์์โฆษณา ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานอยู่่�ที่่� 

เลขที่่� 1022/1030 ถนนเจริิญกรุุง แขวงตลาดน้้อย เขตสััมพัันธวงศ์์ กรุุงเทพฯ 

โทรศััพท์์ 02-266-8501-4

	 นโยบายในปััจจุบัันยัังคงสนัับสนุุนนโยบายของรััฐบาลจีีน หนัังสืือพิิมพ์์ 

ซิิงจงเอี๋๋�ยน มีีการปรัับโครงสร้้างใหม่่ทั้้�งหมด โดยลดการใช้้แรงงานคน และ 

ไม่่ซื้้�อข่่าวจากสำำ�นัักข่่าวต่่างๆ เนื่่�องจากสามารถหาข่่าวผ่่านช่่องทางออนไลน์์ได้้ 
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จำำ�นวนบุุคลากรทั้้�งโรงพิิมพ์์มีีไม่่เกิิน 30 คน แบ่่งเป็็นนัักเขีียนคอลััมน์์ไม่่ถึึง 10 

คน นัักเขีียนแต่ล่ะคนจะรัับผิิดชอบหลายหน้้า ทำำ�ให้้สามารถลดต้น้ทุนุไปได้ม้าก

	จุ ุดขายของ ซ�นจงเอี๋๋�ยน อยู่่�ที่�หน้้าข่่าวสัังคม ประกาศของสมาคมจีีน

ต่่างๆ คอลััมน์์วิิจารณ์์สัังคมการเมืืองจีีน และนวนิิยายจีีน

	 กลุ่่�มเป้า้หมายของหนังัสือืพิมิพ์ ์ซิงิจงเอี๋๋�ยน เป็็นกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ เฉล่ี่�ย 60 ปีี 

ขึ้้�นไป และกลุ่่�มสมาคมจีีนต่่างๆ ซึ่่�งเมืืองไทยมีีสมาคมจีีนกว่่า 1,000 แห่่ง เช่่น 

หอการค้้าไทยจีีน สมาคมจีีนแบ่่งตามภาษา อาทิิ แต้้จิ๋๋�ว แคะ ฮกเกี้้�ยน กวางตุ้้�ง 

ไหหลำำ� เซี่่�ยงไฮ้้ เจ๋๋อเจีียง เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ยัังมีีสมาคมที่่�แยกตามมณฑล 

อำำ�เภอ ในประเทศจีีน รวมถึึงมหาวิิทยาลััย ศิิษย์์เก่่า เป็็นต้้น 

	 ราคาจำำ�หน่่ายฉบัับละ 12 บาท ยอดพิิมพ์์อยู่่�ที่่� 10,000 ฉบัับต่่อวััน 

รายได้้มาจาก (1) การขายโฆษณา ประกาศในหน้้าข่่าวสัังคมจีีน (2) จากการ

จำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์ และ (3) จากกลุ่่�มธุุรกิิจอื่่�น ได้้แก่่ โรงเรีียนสอนภาษาจีีน 

	ถ้ ้าจำำ�แนกหนัังสืือพิิมพ์์จะพบว่่า ซิินจงเอี๋๋�ยน เป็็นประเภทหนัังสืือพิิมพ์์

เชิิงคุุณภาพ ประเภทของข่่าวเน้้นไปที่�ข่่าวหนััก เนื้้�อหาข่่าวหน้้า 1 เป็็นข่่าว 

ต่่างประเทศและข่่าวจากจีีนแผ่่นดิินใหญ่่มากกว่่าข่่าวในประเทศไทย โดยเนื้้�อหา

ภายในมีีจำำ�นวน 16 หน้้า 2 Sections ได้้แก่่

	 Section 1

หน้้า  1 ข่่าวที่่�น่่าสนใจระหว่่างประเทศ เช่น่ ข่่าวจากจีีน รััสเซีีย อเมริิกา เป็็นต้้น

หน้า้  2 ข่า่วทั่่�วไปในประเทศไทยและต่า่งประเทศ เช่่น ข่า่วการเมืืองในประเทศไทย 

หน้้า 3 ข่่าวต่่างประเทศ

หน้้า 4 - หน้้า 5 ข่่าวสัังคม สมาคมจีีนต่่างๆ ข่่าวอวยพร แสดงความยิินดีี 

กิิจกรรมสัังคมต่่างๆ

หน้้า 6 ข่่าวอาชญากรรมในประเทศไทย

หน้้า 7 ข่่าวการเมืืองในประเทศไทย

หน้้า 8 ครึ่่�งบนเป็็นข่่าวในประเทศไทย ครึ่่�งล่่างเป็็นคอลััมน์์ประวััติิศาสตร์์จีีน

	 Section 2

หน้้า 9 ข่่าวในประเทศไทย
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หน้้า 10 - หน้้า 15 ละครจีีน นิิยายจีีน

หน้้า 16 ข่่าวสุุขภาพ การแพทย์์ และวิิทยาศาสตร์์

	ทั้้ �งนี้้� บรรณาธิิการผู้้�พิิมพ์์ผู้้�โฆษณาหนัังสืือพิิมพ์์ ซิิงจงเอี๋๋�ยน ได้้ตั้้�งข้้อ

สัังเกตเพิ่่�มเติิมว่่า “แม้้ว่่า ซิิงจงเอี๋๋�ยน จะยึึดหลัักความเป็็นกลาง แต่่ในสายตา

ของผู้้�อ่านถืือว่า่ เราเป็็นหนัังสืือพิมิพ์์ที่่�ค่่อนข้า้งเอนเอีียงไปทางจีีนแผ่น่ดิินใหญ่ ่แต่่

มีีบางคอลััมน์ท์ี่่�ผู้้�เขีียนจะไม่่สนับัสนุุนนโยบายของจีีนมากนััก มักัจะเขีียนวิิจารณ์์

เป็็นส่่วนใหญ่่ ซึ่่�งจะมีีสััดส่่วนที่่�น้้อย แต่่ทำำ�ให้้เนื้้�อหาของเรามีีความหลากหลาย

และสมดุุลกััน” (สััมภาษณ์์ ผุุสดีี คีีตวรนาฏ, 12 พฤศจิิกายน 2564) 

  

	 หนังัสืือพิมิพ์ ์ซิิงเสียีนเยอะเป้า้ ก่อ่ตั้้�งเมื่่�อปีี พ.ศ. 2492 โดยสองพ่ี่�น้อ้ง

ตระกููลโอ้้ว คือื โอ้้วบนโฮ้้ว และโอ้้วบนป้า้ เจ้า้ของกิจิการผู้้�คิดิค้น้ยาหม่อ่งตราเสือื 

สองพ่ี่�น้้องตระกููลโอ้้วเป็็นผู้้�มีีชื่่�อเสีียงอย่่างมากในคาบสมุุทรเอเชีียตะวัันออก 

เฉีียงใต้้ในสมััยนั้้�น พวกเขาได้้ร่่วมกัันก่่อตั้้�งกิิจการค้้าและการลงทุุนหลายอย่่าง 

โดยเฉพาะกิิจการหนัังสืือพิิมพ์์ที่่�ในสมััยนั้้�นรู้้�จัักกัันดีีในชื่่�อว่่า สตาร์์นิิวส์์

	ซิ ิงเสีียนเยอะเป้้า แปลอีีกชื่่�อหนึ่่�งว่่า “หนัังสืือพิิมพ์์รายวัันดาวสยาม” 

เป็็นหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนที่่�มีีผู้้�อ่า่นเป็็นจำำ�นวนมากทั้้�งในประเทศไทยและประเทศ

จีีน คำำ�ว่า่ “ซิิงเสีียน” เป็็นภาษาจีีนกลางสองคำำ�นำำ�มาผสมกััน โดยแปลความหมาย

ได้้ว่่า “ซิิง” หมายถึึง “ดาว” และ “เสีียน” หมายถึึง “สยาม” ซึ่่�งเป็็นคำำ�ที่่�คนจีีน

ใช้้เรีียกประเทศไทยในอดีีต และ “เยอะเป้้า” หมายถึึง “หนัังสืือพิิมพ์์รายวััน”

	 หนังัสือืพิิมพ์์ ซิงิเสีียนเยอะเป้้า เผยแพร่ครั้้�งแรกเมื่่�อวันัที่่� 1 มกราคม  

พ.ศ. 2493 โดยมีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อเผยแพร่วััฒนธรรมจีีน มีีนโยบายเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ 

อัันดีีในการอยู่่�ร่่วมกัันระหว่่างชาวจีีนโพ้้นทะเลกัับคนในชาติิ นำำ�เสนอข่่าวสารใน

ประเทศไทยให้้กัับคนจีีนที่่�อาศััยในไทยได้้ทราบ รวมถึึงข่่าวจากจีีนแผ่่นดิินใหญ่่ 

ยึึดหลัักเป็็นหููเป็็นตาให้้กัับผู้้�อ่่านชาวจีีนในประเทศไทย

	ปั ัจจุุบัันบริิหารงานโดยบริิษััท ซิิงเสีียนเยอะเป้้า จำำ�กััด โดยนายไช่่  

ซั่่�งชิิง ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานกรรมการ และนายกััว หยิินเฉีียว ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

กรรมการผู้้�จััดการ สำำ�นัักงาน เลขที่่� 267 ถนนเจริิญกรุุง แขวงบ้้านบาตร  
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เขตป้้อมปราบศััตรููพ่่าย กรุุงเทพฯ โทรศััพท์์ 02-225-0070

	 กลุ่่�มเป้้าหมายคืือ คนไทยเชื้้�อสายจีีน กลุ่่�มสมาชิิกของสมาคมจีีนต่่างๆ 

ซึ่่�งเป็็นเสมืือนตััวแทนชุุมชนชาวจีีนในประเทศไทย

	จุ ุดขายคืือ ความเป็็น “หนัังสืือพิิมพ์์ผู้้�นำำ�” (elite newspaper) หรืือมีี 

แหล่ง่ข้อ้มููลสำำ�หรับัข่า่วในประเทศและข่่าวต่า่งประเทศ ข่า่วสังัคมและชุุมชน รวมถึึง 

การวิิเคราะห์แ์นวโน้ม้ทางเศรษฐกิจิและการเมืืองท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกับัชีีวิตและธุรุกิิจของ

ชาวจีีนในประเทศไทย 

	 ราคาจำำ�หน่่าย ฉบัับละ 10 บาท ฉบัับวัันอาทิิตย์์ 5 บาท ยอดพิิมพ์์ 

50,000 ฉบัับต่่อวััน

	 แหล่่งรายได้้มาจาก (1) การจำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์ (2) ค่่าโฆษณา โดย

เฉพาะหน้้าข่่าวสัังคม หน้้าข่่าวสมาคมฯ และ (3) ธุุรกิิจอื่่�นๆ ของบริิษััท ได้้แก่่ 

ธุุรกิิจนำำ�เข้้าและส่่งออกสิินค้้าจากจีีน

	จ ากการจำำ�แนกประเภทหนังัสือืพิมิพ์ ์เป็็นหนังัสือืพิมิพ์ผ์ู้้�นำำ� นำำ�เสนอข่า่ว

เกี่่�ยวกัับจีีนแผ่่นดิินใหญ่่และข่่าวเศรษฐกิิจ ข่่าวหน้้า 1 ได้้แก่่ ข่่าวต่่างประเทศ

และข่่าวในประเทศไทย เนื้้�อหาภายในมีี 16 หน้้า 2 Sections ได้้แก่่

	 Section 1

หน้้า A1	ข่ ่าวที่่�น่่าสนใจทั้้�งในประเทศไทยและต่่างประเทศ ครึ่่�งล่่างเป็็นโฆษณา

หน้้า A2 ข่่าวในประเทศไทย ข่่าวการเมืืองและสัังคมทั่่�วไป

หน้้า A3 ข่่าวในประเทศจีีน

หน้้า A4 ข่่าวต่่างประเทศ

หน้้า A5 ข่่าวฮ่่องกง-มาเก๊๊า-ไต้้หวััน

หน้้า A6 ข่่าวเศรษฐกิิจจีีน

หน้้า A7	 - หน้้า A8 ข่่าวสัังคม สมาคมต่่างๆ ข่่าวชาวจีีนโพ้้นทะเล แสดง 

ความยิินดีี อวยพร ครึ่่�งล่่างโฆษณา

	 Section 2

หน้้า B1 	ข่่าวเศรษฐกิิจในประเทศไทย

หน้้า B2 ข่่าวสัังคมไทย ครึ่่�งล่่างโฆษณา
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หน้้า B3 ข่่าวกีีฬาและการออกกำำ�ลัังกาย

หน้้า B4 โฆษณา

หน้้า B5 นิิยายจีีน

หน้้า B6 ข่่าวสุุภาพและคอลััมน์์สุุขภาพ

หน้้า B7 บทความและคอลััมน์์อาหารการกิิน แนะนำำ�เมนููอาหาร สููตรอาหาร

หน้้า B8 ข่่าวบัันเทิิงและบทความบัันเทิิงต่่างประเทศ

	ซิ ิงเสีียนเยอะเป้้า มีีเว็็บไซต์์ชื่่�อ http://www.singsianyerpao.com/ 

และได้้ขยายเครืือข่่ายธุุรกิิจสิ่่�งพิิมพ์์ออกไปยัังหลายมณฑลในประเทศจีีน ได้้แก่่ 

มณฑลกวางตุ้้�ง มณฑลฮกเกี้้�ยน และเขตปกครองพิิเศษฮ่่องกง รวมทั้้�งหลาย

ประเทศเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ ได้้แก่่ สิิงคโปร์์ มาเลเซีีย และไทย

	ป ระธานเจ้้าหน้้าท่ี่�ฝ่า่ยปฏิบิัตัิกิารบริษิัทัชิงิเสีียนเยอะเป้้า ได้ใ้ห้ส้ัมัภาษณ์์

เพิ่่�มเติิมว่่า “นโยบายของเราเน้้นการเชื่่�อมโยงระหว่่างคนจีีนแผ่่นดิินใหญ่่กัับ 

คนจีีนโพ้น้ทะเล ให้ส้ามารถแลกเปลี่่�ยนข่า่วสาร ข้อ้มููลทางเศรษฐกิจิ การค้า้ขาย 

เราเคยครองตำำ�แหน่่งหนัังสืือพิิมพ์์รายวัันภาษาจีีนท่ี่�มีียอดจำำ�หน่่ายมากท่ี่�สุุดใน

ประเทศไทย ปััจจุุบัันแม้้ว่่ายอดจำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์จะไม่่เหมืือนก่่อน แต่่เรา 

จะขายธุุรกิิจสิ่่�งพิิมพ์์ออฟไลน์์และออนไลน์์ โดยเฉพาะสื่่�อออนไลน์์” (สััมภาษณ์์ 

ซิิงหยวน เจิ้้�น, 26 พฤศจิิกายน 2564)

	 หนัังสืือพิิมพ์์ สากล ก่่อตั้้�งเมื่่�อวัันที่่� 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2498 โดย

นายชิิน โสภณพนิิช ผู้้�ก่่อตั้้�งธนาคารกรุุงเทพ โดยก่่อตั้้�งตามวััตถุุประสงค์์ของ 

ผู้้�ช่ว่ยรัฐัมนตรีีกระทรวงมหาดไทย และพลตำำ�รวจเอก เผ่า่ ศรีียานนท์ ์ซึ่่�งต้อ้งการ

ให้้จััดตั้้�งหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีน โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อรัักษาระบบการเมืืองของไทย 

สนัับสนุุนแนวคิิดต่่อต้้านลััทธิิคอมมิิวนิิสต์์ และแนวคิิดการเมืืองฝ่่ายขวา  

	 ในปีี พ.ศ. 2529 หนัังสืือพิิมพ์์ สากล ได้้ถููกซื้้�อกิิจการโดย บริิษััท 

Taiwan United Daily News และได้้ส่่งทีีมงานมืืออาชีีพเข้้ามา เพื่่�อจััดระเบีียบ

การดำำ�เนิินกิิจการ และทำำ�ให้้เป็็นธุุรกิิจหนัังสืือพิิมพ์์เอกชนที่่�ไม่่ขึ้้�นตรงกัับ 

หน่่วยงานใด
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	 หนัังสืือพิิมพ์์ สากล มีีนโยบายให้้บริิการชุุมชนชาวจีีนในประเทศไทย 

โดยมีีพันัธกิจที่�ว่า่ ในขณะนั้้�นชาวจีีนในประเทศไทยถููกครอบงำำ�โดยชุมุชนชาวจีีน 

โพ้้นทะเลดั้้�งเดิิมในกวางตุ้้�งและฝููเจี้้�ยน และส่่วนใหญ่่มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนา

วิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดเล็็กในขณะนั้้�น ชาวไต้้หวัันยัังไม่่ได้้เข้้ามาลงทุุน

ในประเทศไทย และการพััฒนาในเวลานั้้�น สัังคมจีีนอยู่่�ภายใต้้ความเป็็นจริิงทาง 

การเมืือง ช่่องแคบไต้้หวัันถููกใช้้เป็็นเขตแดนสำำ�หรัับการแบ่่งแยกและการบริิหาร  

ซึ่่�งการนำำ�เสนอสถานการณ์ด์ังักล่า่วนัับเป็็นการทดสอบครั้้�งใหญ่ข่องหนังัสือืพิมิพ์์ 

สากล

	ปั ัจจุุบัันบริิหารงานโดยบริิษััท หนัังสืือพิิมพ์์สากล จำำ�กััด มีีนายเกรีียง 

วงศ์สุ์ุขศิริิ ิดำำ�รงตำำ�แหน่ง่บรรณาธิกิาร สำำ�นักังานอยู่่�ที่่� เลขที่่� 21/1 ถนนเจริญิกรุงุ 

แขวงวัังบููรพาภิิรมย์์ เขตพระนคร กรุุงเทพฯ  

	 กลุ่่�มเป้้าหมายของหนัังสืือพิิมพ์์สากล ได้้แก่่ (1) ชาวจีีนดั้้�งเดิิม (2)  

นัักลงทุุนไต้้หวััน และ (3) นัักลงทุุนจีีนแผ่่นดิินใหญ่่ 

	จุ ุดขาย คืือ บทบรรณาธิิการ ข่่าวชาวจีีนโพ้้นทะเล ข่่าวในประเทศไทย 

และข่่าวช่่องแคบจีีนไต้้หวััน 

	 ราคาจำำ�หน่่าย ฉบัับละ 15 บาท ยอดพิิมพ์์ 40,000 ฉบัับต่่อวััน

	 รายได้้มาจาก (1) ค่่าโฆษณา การลงประกาศต่่างๆ 70% (2)  

การจำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์และค่่าธรรมเนีียมสมาชิิก 30%

	จ ากการจำำ�แนกประเภทหนัังสืือพิิมพ์์ พบว่่า เป็็นหนัังสืือพิิมพ์์ผู้้�นำำ�  

นำำ�เสนอข่่าวต่่างประเทศและข่่าวในประเทศไทย และข่่าวจากไต้้หวััน ข่่าวหน้้า 1 

เป็็นข่่าวต่่างประเทศ เนื้้�อหาภายใน มีีจำำ�นวน 24 หน้้า แบ่่งเป็็น 3 Sections ได้้แก่่

	 Section 1

หน้้า A1 ข่่าวต่่างประเทศ (ด้้านล่่าง 1 ใน 4 เป็็นโฆษณา)

หน้้า A2 ข่่าวประเทศไทย บทบรรณาธิิการ ข่่าวการเมืือง ข่่าวสัังคม

หน้้า A3 ข่่าวประเทศไทย ข่่าวเศรษฐกิิจ ข่่าวสัังคม

หน้้า A4 และหน้้า A5 ข่่าวต่่างประเทศ 
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หน้้า A6 ข่่าวอาชญากรรมในประเทศไทย

หน้้า A7 ข่่าวอาเซีียน

หน้้า A8 ข่่าวต่่างประเทศ

	 Section 2

หน้้า B1 ข่่าวธุุรกิิจต่่างประเทศ (ครึ่่�งล่่างเป็็นโฆษณา)

หน้้า B2	เรื่่�องเล่่า สะท้้อนสัังคม

หน้้า B3	เจาะลึึกประเทศจีีน

หน้้า B4	โฆษณา

หน้้า B5	หน้้าเด็็ก-เยาวชน คอลััมน์์สอนภาษาจีีน

หน้้า B6	และ หน้้า B7 ข่่าวชาวจีีนโพ้้นทะเล

หน้้า B8 ข่่าวธุุรกิิจและการบริิหาร

	 Section 3

หน้้า C1 ข่่าวเศรษฐกิิจในประเทศไทย

หน้้า C2 - หน้้า C3 ข่่าวเศรษฐกิิจไต้้หวััน

หน้้า C4 - หน้้า C5 ตารางหุ้้�น 

หน้้า C6 - หน้้า C7 ข่่าวประเทศจีีน ข่่าวสัังคมทั่่�วไป ข่่าวเยาวชน

หน้้า C8 ข่่าวเศรษฐกิิจในประเทศไทย

	 หนัังสืือพิิมพ์์ สากล มีีเว็็บไซต์์ ชื่่�อ http://www.udnbkk.com 

	 บรรณาธิิการหนัังสืือพิมิพ์์ สากล ได้ก้ล่่าวเพิ่่�มเติิมว่่า “เมื่่�อ United Daily 

News เข้้ามาซื้้�อกิจิการ มีีการส่่งผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้านบรรณาธิิการธุุรกิิจและการพิิมพ์์

มากกว่่า 20 คน พร้้อมอุุปกรณ์์ต่่างๆ เพื่่�อใช้ใ้นการจััดการหนัังสืือพิิมพ์์เป็็นแบบ

มือือาชีีพอย่า่งแท้จ้ริงิ ทำำ�ให้ช้่ว่งปลายปี ีค.ศ. 1980 หนังัสือืพิมิพ์ ์สากล กลายเป็็น 

หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนที่่�ได้้รัับความนิิยมมากที่่�สุุด จนถึึงปีี ค.ศ. 1990 ได้้มีี 

การเผยแพร่่ไปยัังเวีียดนาม กััมพููชา เมีียนมา และลาว แม้้ปััจจุุบัันยอดขาย

หนัังสืือพิิมพ์์จะตกลงไป แต่่เราจะเน้้นการประชาสััมพัันธ์์เว็็บไซต์ให้้เป็็นท่ี่�รู้้�จััก 

มากขึ้้�น” (สััมภาษณ์์ เกรีียง วงศ์์สุุขศิิริิ, 19 มีีนาคม 2565)
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	 หนัังสืือพิิมพ์์ เกีียฮ้ั้�วตงง้้วน ก่่อตั้้�งขึ้้�นในปีี พ.ศ. 2500 ขณะนั้้�น

ประเทศไทยมีีหนัังสือืพิิมพ์์จีีนเพีียง 4 ชื่่�อฉบัับ ได้้แก่่ เกีียฮั้้�ว เกีียฮั้้�วตงง้้วน ตงฮั้้�ว 

และ ซิงิเสีียนเยอะเป้า้ ซ่ึ่�งเป็็นช่่วงเวลาเดีียวกับัท่ี่�จอมพลสฤษดิ์์� ธนะรัชัต์ ์ทำำ�การ

ปฏิวัิัติ ิทำำ�ให้ห้นังัสืือพิมิพ์ท์ุกุฉบับัถููกปิดิ หลังัจากนั้้�นจึงึเริ่่�มกลับัมาดำำ�เนินิการต่อ่

	ปี ี พ.ศ. 2534 เศรษฐกิิจไทยตกต่ำำ��หนัังสืือพิิมพ์์ ตงง้้วนรายวััน กัับ  

เกีียฮั้้�วรายวััน จึึงรวมตััวกััน ทำำ�ให้้หนัังสืือพิิมพ์์สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจต่่อไปได้้  

มีีเงินิทุนุมากขึ้้�น มีีเครื่่�องพิมิพ์ส์ามารถมีีกำำ�ลังการผลิติได้ค้รั้้�งละ 20,000 ฉบับัต่อ่วันั 

	 หนัังสืือพิิมพ์์ เกีียฮั้้�วตงง้้วน มีีนโยบายคืือ การนำำ�เสนอข่่าวสังัคมกับัข่่าวจีีนทั่่�วโลก 

โดยจะเน้้นนำำ�เสนอข่่าวจีีนทั่่�วโลกเป็็นสำำ�คััญ ซึ่่�งปรากฏอยู่่�ในหน้้าแรก ด้้านข่่าว

สัังคมจะนำำ�เสนอข่่าวสัังคมคนไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�อาศััยอยู่่�ในประเทศไทยเป็็นหลััก

	ปั จัจุบันับริหิารงานโดยบริษัิัท ศิริิินคร จำำ�กัด มีีนางจันัทนา หรืือ เม่ี่�ยวเอง 

แซ่่ลิ่่�ม ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการผู้้�จััดการ และนายสุุรเดช กรกิิตติิชััย (กิิมเซี้้�ย) 

ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�อำำ�นวยการ บรรณาธิิการผู้้�พิิมพ์์ผู้้�โฆษณา ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานอยู่่�ที่� 

108 ถนนเสืือป่่า เขตป้้อมปราบ กรุุงเทพฯ 10100 โทรศััพท์์ 02-221-4181 ถึึง 

2, 02-225-4073

	จุ ดุขายของหนังัสือืพิมิพ์ ์เกีียฮั้้�วตงง้้วน คือื ข่า่วสังัคม ข่า่วผู้้�นำำ�จีีน นิยิายจีีน 

และข่่าวหุ้้�น รวมถึึงการนำำ�เสนอข่่าวที่่�รวดเร็็วทัันสถานการณ์์ 

	 กลุ่่�มเป้้าหมาย เป็็นคนไทยเชื้้�อสายจีีน อายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป มีีสััดส่่วนเป็็น

ลููกค้้าที่่�เป็็นสมาชิิกประจำำ� 75% และกลุ่่�มร้้านค้้าและสมาคมจีีนต่่างๆ 25%

	 รายได้้หลัักมาจาก (1) ค่่าโฆษณา ได้้แก่่ หน้้าโฆษณา หน้้าประกาศ 

และหน้้าข่่าวประชาสััมพัันธ์์ (2) จากการจำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์ 

	 ราคาจำำ�หน่่าย ฉบัับละ 10 บาท ยอดพิิมพ์์ 20,000 ฉบัับต่่อวััน

	 หากจำำ�แนกประเภทหนัังสืือพิิมพ์์ ถืือเป็็นหนัังสืือพิิมพ์์ผู้้�นำำ� (elite  

newspaper) นำำ�เสนอข่่าวต่่างประเทศและข่่าวเศรษฐกิิจเป็็นหลััก ข่่าวหน้้า 1 

เป็็นข่่าวต่่างประเทศที่่�น่่าสนใจจากทั่่�วโลก เนื้้�อหามีี 20 หน้้า ได้้แก่่

หน้้า 1 ข่่าวต่่างประเทศ

หน้้า 2 ข่่าวทั่่�วไปในประเทศไทย (โฆษณา 3 ส่่วนล่่าง)
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หน้้า 3 - หน้้า 4 ข่่าวสัังคม สมาคมต่่างๆ กิิจกรรม อวยพร

หน้้า 5 ข่่าวต่่างประเทศ

หน้้า 6 ข่่าวเศรษฐกิิจในประเทศไทย

หน้้า 7 ข่่าวสัังคมทั่่�วไปในประเทศไทย

หน้้า 8 ข่่าวสุุขภาพ

หน้้า 9 โฆษณา

หน้้า 10 - หน้้า 11 ตารางหุ้้�น

หน้้า 12 ข่่าวเศรษฐกิิจจีีน

หน้้า 13 โฆษณา ประกาศต่่างๆ

หน้้า 14 ข่่าวจีีนแต้้จิ๋๋�ว

หน้้า 15 โฆษณา

หน้้า 16 ข่่าวบัันเทิิงต่่างประเทศ

หน้้า 17 ข่่าวฮ่่องกง

หน้้า 18 เกร็็ดประวััติิศาสตร์์จีีน

หน้้า 19 นิิยายจีีน

หน้้า 20 ข่่าวกีีฬา

	 เจ้้าของและบรรณาธิิการหนังัสือืพิมิพ์์ เกีียฮั้้�วตงง้้วน และเจ้้าของหนังัสือืพิมิพ์์ 

Asia News Time ได้อ้ธิบิายเพิ่่�มเติมิว่่า “เกีียฮั้้�วตงง้้วน จะนำำ�เสนอข่า่วสังัคมชาว

จีีนในประเทศไทย และข่่าวจีีนจากทั่่�วโลก โดยจะเน้้นนำำ�เสนอข่่าวจีีนทั่่�วโลกเป็็น

สำำ�คััญ ซึ่่�งปรากฏอยู่่�ในหน้้าแรกของหนัังสืือพิิมพ์์ เดิิมหนัังสืือพิิมพ์์มีี 32 หน้้า  

แต่ป่ระสบปััญหาเศรษฐกิจิจำำ�นวนลงเหลือื 20 หน้้า อีีกทั้้�งยังัลดกองบรรณาธิิการลง 

ปััจจุุบัันมีีผู้้�สื่่�อข่่าวประจำำ� 2 คน และช่่างภาพอีีก 2 คน เพื่่�อทำำ�ข่่าวเกี่่�ยวกัับ

ความเคลื่่�อนไหวของสมาคมจีีนต่า่งๆ และมีีนัักแปล 10 คน” (สัมัภาษณ์์ สุรุเดช  

กรกิิตติิชััย, 4 มีีนาคม 2565)

	 หนังัสืือพิมิพ์ ์เอเชียีนิิวส์ไ์ทม์ ์ตีีพิมิพ์์ครั้้�งแรกในช่่วงปลายปีี พ.ศ. 2536 

เกิิดจากการรวมตััวกัันของนายประพัันธ์์ สัันธยาติิ และกลุ่่�มเพื่่�อน โดยใช้้ชื่่�อว่่า 
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หนัังสืือพิิมพ์์ เอเชีียนิิวส์์ไทม์ ซ่ึ่�งมีีความหมายว่่า ทั่่�วทวีีปเอเชีียมีีข่่าวสารตรง 

ฉัับไว ทัันเหตุุการณ์์ หลัังจากนั้้�นได้้เชิิญนัักธุุรกิิจชั้้�นนำำ�ชาวจีีนในประเทศไทย 

มาร่่วมลงทุุน 	

	วั ัตถุุประสงค์์ในการก่่อตั้้�งคืือ ต้้องการให้้คนไทยเชื้้�อสายจีีนได้้อ่่าน

หนัังสืือพิิมพ์์ที่่�มีีเนื้้�อหาสาระ ทั้้�งด้้านการเมืือง เศรษฐกิิจ และสัังคม นโยบาย

คืือการทำำ�หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนที่่�ยึึดมั่่�นในกรอบจริิยธรรม และสร้้างสรรค์์ความ

สััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างจีีนกัับไทย รวมทั้้�งยึึดมั่่�นในชาติิ ศาสนา พระมหากษััตริิย์์

	ปั ัจจุุบัันบริิหารงานโดยบริิษััท เอเชีีย นิิวส์์ แอดเวอร์์ไทซิ่่�ง จำำ�กััด มีีนาย

สุรุเดช กรกิติติชิัยั ดำำ�รงตำำ�แหน่ง่เจ้า้ของ และที่่�ปรึกึษาบรรณาธิกิารหนังัสือืพิมิพ์์ 

มีีสำำ�นัักงานอยู่่�ที่่� 330-1-3 ถนนพระราม 4 แขวงมหาพฤฒาราม เขตบางรััก 

กรุุงเทพฯ 10500 โทรศััพท์์ 02-238-2745 โทรสาร 02-238-2346  

	 กลุ่่�มเป้้าหมายคืือ คนไทยเชื้้�อสายจีีนอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป ที่่�อาศััยอยู่่�ใน

ประเทศไทยเป็็นหลััก 

	 ราคาจำำ�หน่่าย ฉบัับละ 10 บาท ยอดพิิมพ์์ 15,000 ฉบัับต่่อวััน

	 รายได้้หลัักมาจาก (1)การจำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์ โดย 75% เป็็น 

ลููกค้้าประจำำ� และ 25% เป็็นกลุ่่�มห้้างร้้าน สมาคมจีีนต่่างๆ (2) จากค่่าโฆษณา  

หน้้าโฆษณา หน้้าประกาศ หน้้าข่่าวประชาสััมพัันธ์์ 

	จุ ุดขาย คืือ ข่่าวผู้้�นำำ�จีีน ข่่าวสัังคม ข่่าวหุ้้�น นิิยายจีีน และสารคดีี

ประวััติิศาสตร์์จีีน

	จำ ำ�แนกประเภทหนัังสืือพิิมพ์์  เป็็นหนัังสืือพิิมพ์์ข่่าวทั่่�วไป  นำำ�เสนอข่่าว

ต่่างประเทศ และนิิยายจีีนเป็็นหลััก ข่่าวหน้้า 1 นำำ�เสนอข่่าวในประเทศไทยและ

บทความการเมืืองไทย เนื้้�อหามีีจำำ�นวน 16 หน้้า แบ่่งเป็็น 2 ส่่วน คืือ A มีี 

8 หน้้า และ B มีี 8 หน้้า ได้้แก่่

	 Section 1

หน้้า A1 ข่่าวการเมืืองในประเทศไทย และบทความการเมืือง

หน้้า A2 โฆษณา

หน้้า A3 ข่่าวต่่างประเทศ
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หน้้า A4 โฆษณา

หน้้า A5 ข่่าวสัังคมในประเทศไทย

หน้้า A6 ข่่าวในประเทศจีีน

หน้้า A7 ข่่าวต่่างประเทศ

หน้้า A8 ข่่าวชาวจีีนโพ้้นทะเล

	 Section 2

หน้้า B1 ข่่าวต่่างประเทศ

หน้้า B2 นิิยายอิิงประวััติิศาสตร์์

หน้้า B3 นิิยายจีีน

หน้้า B4 และหน้้า B5 ตารางหุ้้�น

หน้้า B6 นิิยายจีีน (ครึ่่�งล่่างโฆษณา)

หน้้า B7 ประวััติิศาสตร์์ บุุคคลสำำ�คััญของจีีน

หน้้า B8 สัังคม สมาคมต่่างๆ กิิจกรรม อวยพร

	 “เอเชีียนิิวส์์ไทม์ นำำ�เสนอข่า่วสารจากประเทศจีีนและข่า่วในประเทศไทย

ควบคู่่�กัันไป  เช่่น ข่่าวผู้้�นำำ�ในสัังคมจีีน รวมถึึงข่่าวสัังคมคนจีีนในประเทศไทย

และความเคลื่่�อนไหวของสมาคมต่่างๆ นอกจากนี้้�ยัังมีีหน้้าประวััติิศาสตร์์และ

บุุคคลสำำ�คััญของจีีนที่่�คนอ่่านชื่่�นชอบ สำำ�หรัับ เกีียฮั้้�วตงง้้วน กัับ เอเชีียนิิวส์์ไทม์์ 

แตกต่่างกัันอย่่างไร เกีียฮั้้�วตงง้้วน เน้้นข่่าวต่่างประเทศและข่่าวเศรษฐกิิจ  

ส่่วนเอเชีียนิิวส์์ไทม์์เนื้้�อหาจะเบากว่่า เน้้นข่่าวในประเทศไทยมากกว่่า และแม้้ว่่า

ตัวัผมเองจะเป็็นเจ้า้ของแต่จ่ะให้ลูู้กสาวเป็็นผู้้�ดููแลเป็็นหลักั” (สุรุเดช กรกิติติชิัยั, 

เจ้้าของและบรรณาธิิการหนัังสืือพิิมพ์์เกีียฮั้้�วตงง้้วนและเจ้้าของหนัังสืือพิิมพ์์  

Asia News Time, สััมภาษณ์์, 4 มีีนาคม 2565)

	 หนัังสืือพิิมพ์์ ตงฮั้้�ว ก่่อตั้้�งเมื่่�อปีี พ.ศ. 2503 โดยนายสาครและนาง

กััลยาณีี กยาวััฒนกิิจ ซ่ึ่�งเป็็นชาวจีีนท่ี่�มาทำำ�งานเป็็นผู้้�สื่่�อข่่าวด้้านการศึึกษาใน

ประเทศไทย วัตัถุปุระสงค์์ของการก่อ่ตั้้�งเพื่่�อต้อ้งการให้เ้กิิดความสามัคัคีีระหว่า่ง

คนไทยกัับคนจีีน รวมทั้้�งคนจีีนด้้วยกัันเอง 
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	 ตงฮั้้�ว มีีนโยบายนำำ�เสนอข่่าวสารท่ี่�ซื่่�อตรงและรวดเร็็ว และเป็็นข่่าวท่ี่�

สัังคมต้้องการรู้้�

	ปั จัจุบุันับริหิารงานโดยบริษิัทั ตงฮั้้�ว โฮลดิ้้�ง จำำ�กัดั (มหาชน) มีีนายสมนึกึ 

กยาวััฒนกิิจ ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานกรรมการ และนายภาวิิช โตกะคุุณะ  

ดำำ�รงตำำ�แหน่่งบรรณาธิิการ สำำ�นัักงานอยู่่�ที่่� เลขที่่� 877-881 ถนนเจริิญกรุุง 

แขวงตลาดน้้อย เขตสััมพัันธวงศ์์ กรุุงเทพฯ 10100 โทรศััพท์์ 02-236-9172-6 

โทรสาร 02-238-5286

	 หนัังสืือพิิมพ์์ ตงฮั้้�ว มีีโรงพิิมพ์์ของตนเอง มีีบุุคลากรประมาณ 40 คน 

ส่ว่นใหญ่่เป็็นนัักแปล มีีหน้้าท่ี่�แปลข่า่วต่า่งๆ เป็็นภาษาจีีน ในส่่วนของนัักข่า่วส่ว่น

ใหญ่่จะทำำ�ข่า่วเศรษฐกิิจและข่า่วสังัคม ส่ว่นข่่าวต่า่งประเทศมาจากสำำ�นักัข่า่วต่า่งๆ 

เช่่น สำำ�นัักข่่าวซิินหััว สำำ�นัักข่่าวจีีน โดยจะใช้้สำำ�นัักข่่าวจากประเทศจีีนเป็็นหลััก 

	จุ ุดขายคืือ กล้้านำำ�เสนอข่่าวที่่�คนจีีนในประเทศไทยอยากรู้้� และ 

ไม่่บิิดเบืือน 

	 แหล่ง่รายได้ม้าจาก (1) ค่า่โฆษณา (2) การจำำ�หน่า่ยหนังัสือืพิมิพ์ ์และ 

(3) ธุุรกิิจอื่่�นๆ ของบริิษััท ได้้แก่่ ตงฮั้้�ว โฮลดิ้้�ง คอมพานีี

	 ราคาจำำ�หน่่าย ฉบัับละ 10 บาท ยอดพิิมพ์์ต่่อวััน (ไม่่เปิิดเผย) 

	จ ากการจำำ�แนกรููปแบบ ถืือเป็็นหนัังสืือพิิมพ์์ข่่าวทั่่�วไป (popular  

newspaper) นำำ�เสนอข่่าวต่่างประเทศและข่่าวในประเทศจีีนเป็็นหลััก ข่่าวหน้้า 

1 เป็็นข่่าวต่่างประเทศ เนื้้�อหามีีจำำ�นวน 24 หน้้า ได้้แก่่

หน้้า 1 ข่่าวต่่างประเทศ

หน้้า 2 ข่่าวการเมืืองต่่างประเทศ  

หน้้า 3 ข่่าวต่่างประเทศ

หน้้า 4 ข่่าวต่่างประเทศ ข่่าวเศรษฐกิิจ ตารางหุ้้�น

หน้้า 5 ข่่าวเศรษฐกิิจ 

หน้้า 6 ข่่าวอาชญากรรม

หน้้า 10-13 ตารางหุ้้�น ข่่าวหุ้้�น ข่่าวเศรษฐกิิจ

หน้้า 14 ข่่าวอาชญากรรม ข่่าวการเมืือง
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หน้้า 15-16 ข่่าวสัังคม ข่่าวสมาคม ประกาศต่่างๆ

หน้้า 17-24 นำำ�เสนอนิิยาย ข่่าวบัันเทิิง ข่่าวสุุขภาพ และข่่าวยนตกรรม

	ป ระธานกรรมการหนัังสืือพิิมพ์์ ตงฮั้้�ว ได้้อธิิบายเพิ่่�มเติิมว่่า  

“ตงฮั้้�ว ดำำ�เนิินธุุรกิิจมาจากรุ่่�นพ่่อของผมมาสู่่�รุ่่�นผม เราเน้้นการนำำ�เสนอข่่าวท่ี่�

ซื่่�อตรง รวดเร็็ว ข่่าวที่่�คนไทยเชื้้�อสายจีีนอยากรู้้� เช่่น ประเทศจีีนเป็็นอย่่างไร 

การค้้าขายเป็็นอย่่างไร ตลาดหุ้้�นเป็็นอย่่างไร เป็็นต้้น แม้้ว่่ายอดพิิมพ์์จะลดลง 

แต่่เราก็็ยัังดำำ�เนิินธุุรกิิจหนัังสืือพิิมพ์์ต่่อไป โดยอาศััยค่่าโฆษณาและธุุรกิิจอื่่�นๆ  

ช่่วยสนัับสนุุน” (สััมภาษณ์์ สมนึึก กยาวััฒนกิิจ, 4 เมษายน 2565)

ตารางที่่� 1 แสดงแหล่่งทุุนและรายได้้ของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย

หนัังสืือพิิมพ์์ แหล่่งรายได้้ แหล่่งทุุน

ซิิงจงเอี๋๋�ยน
- จำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์
- ค่่าโฆษณา หน้้าประกาศ
- ธุุรกิิจอื่่�นๆ ได้้แก่่
โรงเรีียนสอนภาษาจีีน

ทุุนภายในประเทศ

ซิิงเสีียนเยอะเป้้า
- จำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์
- ค่่าโฆษณา หน้้าประกาศ 
- ธุุรกิิจอื่่�นๆ ได้้แก่่ การนำำ�เข้้าและส่่งออก
สิินค้้าจากจีีน

ทุุนจากต่่างประเทศ

สากล
- จำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์
- ค่่าโฆษณา หน้้าประกาศ

ทุุนจากต่่างประเทศ

เกีียฮั้้�วตงง้้วน
- จำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์
- ค่่าโฆษณา หน้้าประกาศ

ทุุนภายในประเทศ

เอเชีียนิิวส์์ไทม์์
- จำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์
- ค่่าโฆษณา หน้้าประกาศ

ทุุนภายในประเทศ

ตงฮั้้�ว
- จำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์
- ค่่าโฆษณา หน้้าประกาศ
- ธุุรกิิจอื่่�นๆ ของบริิษััท 

ทุุนภายในประเทศ
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	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่า แหล่่งรายได้้ของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีน

ในประเทศไทย มาจาก 3 แหล่่ง ได้้แก่่ (1) การจำำ�หน่่ายหนัังสืือพิิมพ์์  

(2) ค่่าโฆษณา ในหน้้าโฆษณา และหน้้าประกาศต่่างๆ ของหนัังสืือพิิมพ์์ ซึ่่�ง

กลุ่่�มลููกค้้าที่่�มาซื้้�อโฆษณาหรืือลงประกาศ ได้้แก่่ กลุ่่�มเจ้้าของกิิจการคนไทยเชื้้�อ

สายจีีน กลุ่่�มสมาคมชาวจีีนต่า่งๆ และ (3) ธุรุกิจิอื่่�นๆ ที่่�เจ้า้ของกิจิการประกอบ

ธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับธุุรกิิจหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีน  

	 แหล่่งทุุนของหนังัสืือพิมิพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย ส่ว่นใหญ่่เป็็นแหล่ง่ทุุน 

ภายในประเทศ ได้้แก่่ ซิินจงเอี๋๋�ยน ได้้รัับการสนัับสนุุนจากธนาคารกรุุงเทพ 

ด้้าน เกีียฮั้้�วตงง้้วน เอเชีียนิิวส์์ไทม์์ และ ตงฮั้้�ว เป็็นการดำำ�เนิินกิิจการในรููปแบบ

ธุุรกิิจครอบครััวจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น ขณะที่่� ซิิงเสีียเยอะเป้้า มีีแหล่่งทุุนสนัับสนุุนจาก 

จีีนแผ่่นดิินใหญ่่ และ สากล ได้้รัับการสนัับสนุุนจากไต้้หวััน

	จ ากการสััมภาษณ์บ์รรณาธิิการทั้้�ง 6 ชื่่�อฉบัับ พบว่่า ปัจัจุบัุันรายได้้หลัักของ 

หนังัสืือพิมิพ์ม์าจากการขายโฆษณา และลงข่า่วในหน้า้ประกาศของหนังัสือืพิมิพ์์ 

หรืือหน้า้โฆษณาประชาสััมพันัธ์์ ซึ่่�งลููกค้า้ท่ี่�ซื้้�อโฆษณาและลงประกาศ คือื สมาคม

จีีนต่า่งๆ คนไทยเชื้้�อสายจีีนท่ี่�เป็็นเจ้้าของกิิจการ โดยหนัังสือืพิมิพ์์จีีนจะมีีนักัข่่าว

เพื่่�อไปทำำ�ข่่าวและถ่่ายภาพในกิิจกรรมเหล่่านี้้�โดยเฉพาะ

	 บรรณาธิิการผู้้�พิิมพ์์ผู้้�โฆษณาหนัังสืือพิิมพ์์ ซิิงจงเอี๋๋�ยน ได้้อธิิบายว่่า  

“ซิิงจงเอี๋๋�ยน มีีธนาคารกรุุงเทพถืือหุ้้�นเกิินกว่่าครึ่่�งหนึ่่�ง มีีตััวดิิฉัันและเพื่่�อนๆ  

ร่ว่มกันัถือืหุ้้�นอีีก 4-5 ทำำ�ให้เ้รายังัดำำ�เนินิธุรุกิจิอยู่่�ได้้ โดยที่่�เราไม่่ต้อ้งปรับเปลี่�ยน

อะไรมาก” (สััมภาษณ์์ ผุุสดีี คีีตวรนาฏ, 12 พฤศจิิกายน 2564)
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ตารางที่่� 2 แสดงนโยบายดั้้�งเดิิมกัับนโยบายปััจจุุบัันของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนใน

ประเทศไทยทั้้�ง 6 ชื่่�อฉบัับ

หนัังสืือพิิมพ์์ นโยบายดั้้�งเดิิม นโยบายปััจจุุบััน                                        พัันธกิิจ

ซิิงจงเอี๋๋�ยน
ต่่อต้้านญี่่�ปุ่่�น ยึึดนโยบายจีีนเดีียว                                สนัับสนุุนจีีน

แผ่่นดิินใหญ่่

ซิิงเสีียนเยอะเป้้า
- เผยแพร่วััฒนธรรมจีีนและ
สร้้างความเข้้าใจอัันดีีในการ
อยู่่�ร่่วมกัันระหว่่างชาวจีีนโพ้้น
ทะเลกัับชนในชาติิ
- เสนอข่่าวสารในประเทศไทย
ให้ก้ับัคนจีีนที่่�อาศัยัในไทย และ
ข่่าวจากจีีนแผ่่นดิินใหญ่่

เป็็นหููเป็็นตาให้้กัับ
ผู้้�อ่่านชาวจีีนในไทย

สนัับสนุุนจีีน
แผ่่นดิินใหญ่่

สากล
- รัักษาระบบการเมือืงของไทย
- ต่่อต้้านคอมมิิวนิิสต์์

บริกิารชุมุชนชาวจีีน
ในประเทศไทย

เป็็นกลาง

เกีียฮั้้�วตงง้้วน
เป็็นทางเลืือกใหม่่ให้้คนไทย
เชื้้� อสายจีีน (ขณะนั้้�นที่่� มีี
หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในไทย
เพีียง 4 ชื่่�อฉบัับ)

นำำ�เสนอข่่าวสัังคม
และข่่าวจีีนทั่่�วโลก

สนัับสนุุนจีีน
แผ่่นดิินใหญ่่

เอเชีียนิิวส์์ไทม์์
ต้้องการให้้คนไทยเชื้้�อสายจีีน
ได้้อ่่านหนัังสืือพิิมพ์์ท่ี่�มีีเนื้้�อหา
สาระดีีๆ

ยึดึมั่่�นในชาติ ิศาสนา 
พระมหากษััตริิย์์

สนัับสนุุนจีีน
แผ่่นดิินใหญ่่

ตงฮั้้�ว
ต้้องการให้้เกิิดความสามััคคีี
ระหว่่างคนไทยกัับคนจีีน รวม
ทั้้�งในคนจีีนด้้วยกัันเอง

ต้้องการให้้เกิดิความ
ส ามัั คคีี  ร ะ ห ว่่ า ง 
คนไทยกัับคนจีีน 
รวมทั้้�งในคนจีีนด้้วย
กัันเอง

เป็็นกลาง
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	 สรุุป หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยส่่วนใหญ่่มีีการปรับเปลี่�ยน

นโยบายจากเดิิมเป็็นนโยบายใหม่่ เนื่่�องจากสภาพสังคม เศรษฐกิิจ และการเมืือง

เปลี่่�ยนแปลงไป ในด้้านพัันธกิิจตั้้�งแต่่เริ่่�มก่่อตั้้�งไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลง ส่่วนใหญ่่มีี

แนวโน้้มสนัับสนุุนจีีนแผ่่นดิินใหญ่่ มีีสองฉบัับที่่�ระบุุว่่าเป็็นกลาง ได้้แก่่ สากล 

และ ตงฮั้้�ว แต่่มีีข้้อสัังเกตในส่่วนของ สากล ว่่า ได้้รัับการสนัับสนุุนแหล่่งทุุน

จากไต้้หวััน

	 บรรณาธิิการหนัังสืือพิิมพ์์ สากล ได้้กล่่าวในกรณีีนี้้�ว่่า “เรานำำ�เสนอข่่าว 

ทั้้�งจากฝั่่�งจีีนแผ่น่ดิินใหญ่่และไต้้หวันัด้ว้ย เรามีีความเป็็นกลางท่ี่�จะเสนอข่า่วของ

ทั้้�งสองฝั่่�งและเชื่่�อว่า่คนไทยเชื้้�อสายจีีนก็ต็้อ้งการรับัรู้้�เรื่่�องราวของไต้ห้วันัเช่น่กันั” 

(สััมภาษณ์์ เกรีียง วงศ์์สุุขศิิริิ, 19 มีีนาคม 2565)

ตารางที่่� 3 แสดงรููปแบบการนำำ�เสนอของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยทั้้�ง  

6 ชื่่�อฉบัับ

หนัังสืือพิิมพ์์
ประเภท

หนัังสืือพิิมพ์์
ประเภท

ข่่าว
ข่่าวหน้้าหนึ่่�ง เนื้้�อหาภายใน

ซิิงจงเอี๋๋�ยน
ผู้้�นำำ� ข่่าวหนััก ข่่าวที่่�น่่าสนใจระหว่่าง

ประเทศ
เน้้นข่่าวใน
ประเทศไทย

ซิิงเสีียน

เยอะเป้้า

ผู้้�นำำ� ข่่าวหนััก ข่่าวที่่�น่่าสนใจทั้้�งใน
ประเทศไทยและ 
ต่่างประเทศ

เน้้นข่่าวที่่�เกี่่�ยว
กัับประเทศ
จีีนและข่่าว
เศรษฐกิิจ

สากล
ผู้้�นำำ� ข่่าวหนััก ข่่าวต่่างประเทศ เน้้นข่่าวต่่าง

ประเทศและข่่าว
ในประเทศไทย

เกีียฮั้้�วตง

ง้้วน

ผู้้�นำำ� ข่่าวหนััก ข่่าวต่่างประเทศ เน้้นข่่าวต่่าง
ประเทศและข่่าว

เศรษฐกิิจ
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หนัังสืือพิิมพ์์
ประเภท

หนัังสืือพิิมพ์์
ประเภท

ข่่าว
ข่่าวหน้้าหนึ่่�ง เนื้้�อหาภายใน

เอเชีียนิิวส์์

ไทม์์

ผู้้�ข่่าวทั่่�วไป ข่่าวเบา ข่่าวการเมืืองใน
ประเทศไทย และ
บทความการเมืือง

เน้้นข่่าวต่่าง
ประเทศและ
นิิยายจีีน

ตงฮั้้�ว
ข่่าวทั่่�วไป ข่่าวเบา ข่่าวต่่างประเทศ เน้้นข่่าวต่่าง

ประเทศเป็็นส่่วน
ใหญ่่

 	จ ากตารางที่่� 3 พบว่่า รููปแบบของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในไทยทั้้�ง 6  

ชื่่�อฉบัับนั้้�น ส่ว่นใหญ่่จะเป็็นประเภท “ผู้้�นำำ�” หรืือหนัังสืือพิิมพ์เ์ชิิงคุุณภาพ เน้้นนำำ� 

เสนอข่่าวหนัักเป็็นหลััก มีีเพีียงหนัังสืือพิิมพ์์ เอเชีียนิิวส์์ไทม์์ และ ตงฮั้้�ว ที่่�ระบุุ

ว่า่ เป็็นหนังัสือืพิมิพ์ข์่า่วทั่่�วไป หรือืหนังัสือืพิมิพ์เ์ชิงิปริมิาณ โดยส่ว่นใหญ่แ่ล้ว้จะ

นำำ�เสนอข่่าวเบา ข่่าวที่่�น่่าสนใจมากกว่่าข่่าวหนััก และเน้้นข่่าวที่่�มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับ

คนจีีนในต่า่งประเทศและข่า่วต่า่งประเทศมากกว่า่ข่า่วในประเทศไทยหรือืข่า่วอื่่�นๆ 

โดยกลุ่่�มเป้้าหมายจะเป็็นคนไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�อาศััยอยู่่�ในประเทศไทย รองลงมา

คืือ สมาคมชาวจีีนต่่างๆ ในประเทศไทย

	จ ากการวิิเคราะห์์เอกสารหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย และ

การสัมัภาษณ์เ์จ้า้ของหรือืบรรณาธิกิารหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนในประเทศไทยทั้้�ง 6 

ชื่่�อฉบับั ตามวััตถุปุระสงค์์การวิิจัยั ข้อ้ที่่� 2 เพื่่�อศึกึษาบทบาทหน้้าท่ี่�ของหนังัสืือพิมิพ์์ 

ภาษาจีีนในประเทศไทย พบว่่า บทบาทของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย 

มีีดัังต่่อไปนี้้�

	 บทบาทของหนัังสืือพิิมพ์์ ซิิงจงเอี๋๋�ยน ในอดีีตนั้้�นคืือ การต่่อต้้านญี่่�ปุ่่�น

และสนัับสนุุนจีีนแผ่่นดิินใหญ่่ สอดคล้องกัับวััตถุุประสงค์์แรกเริ่่�มในการก่่อตั้้�ง

หนังัสืือพิมิพ์์ แต่่ปััจจุบัันบทบาทในการต่่อต้า้นญ่ี่�ปุ่่�นมีีการเปลี่�ยนแปลงไป มีีเพีียง

การให้้ข่่าวสารและเป็็นสื่่�อกลางของชุุมชน แต่่ยัังคงให้้การสนัับสนุุนจีีนแผ่่นดิิน

ใหญ่่อยู่่�เช่่นเดิิม
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	 หนัังสืือพิิมพ์์ ซิิงเสีียนเยอะเป้้า มีีบทบาทในการเผยแพร่่วััฒนธรรมจีีน 

สร้า้งความเข้า้ใจอันัดีีในการอยู่่�ร่ว่มกันัระหว่า่งชาวจีีนโพ้น้ทะเลกับัชนในชาติเิหล่า่

นั้้�น รวมถึงึนำำ�เสนอข่า่วสารในประเทศไทยและประเทศจีีนให้ก้ับัคนจีีนที่่�อาศัยัใน

ไทยได้้รัับทราบ ซึ่่�งในปััจจุุบัันยัังมีีคงทำำ�บทบาทหน้้าที่่�เช่่นเดิิมอยู่่�ไม่่เปลี่่�ยนแปลง

	 หนังัสืือพิมิพ์์ สากล วางบทบาทที่่�ชัดัเจนในการต่่อต้้านลััทธิคิอมมิิวนิสิต์์ 

ตั้้�งแต่่เริ่่�มก่่อตั้้�ง แต่่เนื่่�องจากสภาพสัังคม เศรษฐกิิจ และการเมืืองที่่�เปลี่่�ยนไป 

ทำำ�ให้้บทบาทของหนัังสืือพิิมพ์์ สากล เปลี่่�ยนไปด้้วยเช่่นกััน ปััจจุุบัันมีีบทบาทใน

การให้้ข้้อมููลข่่าวสารกัับชุุมชนชาวจีีนที่่�อยู่่�ในประเทศไทย

	 การเป็็นหนัังสืือพิิมพ์์ทางเลืือกใหม่่ ถืือว่่าเป็็นบทบาทของหนัังสืือพิิมพ์์ 

เกีียฮั้้�วตงง้้วน ในช่่วงแรกของการก่่อตั้้�ง เพราะแต่่เดิิมประเทศไทยยัังมีี

หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนเพีียง 4 ชื่่�อฉบัับเท่่านั้้�น แต่่ในปััจจุุบัันบทบาทมีีการ

เปลี่่�ยนแปลงคืือ การให้้ข่่าวสารและเป็็นสื่่�อกลางของชุุมชนคนไทยเชื้้�อสายจีีน

	 หนัังสืือพิิมพ์์ เอเชีียนิิวส์์ไทม์ มีีบทบาทในการให้้ข่่าวสารและเป็็น 

สื่่�อกลางของชุุมชน รวมถึึงสร้า้งความสััมพันัธ์อั์ันดีีระหว่่างไทยกัับจีีน โดยบทบาท

ดัังกล่่าวไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงแต่่อย่่างใด

	 หนัังสืือพิิมพ์์ ตงฮั้้�ว มีีบทบาทในการรัับใช้้สัังคมไทยและรัับใช้้สัังคมจีีน 

สร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างคนจีีนกัับคนไทย รวมถึึงคนจีีนด้้วยกัันเอง ใน

ปััจจุุบัันนี้้�ยัังคงบทบาทเดิิมตั้้�งแต่่เริ่่�มการก่่อตั้้�ง ไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงแต่่อย่่างใด

ตารางที่่� 4 แสดงบทบาทของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย

หนัังสืือพิิมพ์์ บทบาทในอดีีต บทบาทในปััจจุุบััน

ซิิงจงเอี๋๋�ยน
ต่่อต้้านญี่่�ปุ่่�นและสนัับสนุุนจีีน
แผ่่นดิินใหญ่่

ให้ข้่า่วสาร เป็็นสื่่�อกลางของชุุมชน และ
ยัังคงสนัับสนุุนจีีนแผ่่นดิินใหญ่่

ซิงิเสีียนเยอะเป้้า
เผยแพร่วัฒันธรรม สร้้างความ
เข้้าใจอันดีีระหว่่างคนจีีนกัับ
คนไทย

เผยแพร่ว่ัฒันธรรม สร้้างความเข้้าใจอัน
ดีีระหว่่างคนจีีนกัับคนไทย

สากล ต่่อต้้านลััทธิิคอมมิิวนิิสต์์ ให้้ข้้อมููลข่่าวสารกัับคนจีีนในไทย
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หนัังสืือพิิมพ์์ บทบาทในอดีีต บทบาทในปััจจุุบััน

เกีียฮั้้�วตงง้้วน เป็็นหนัังสืือพิิมพ์์ทางเลืือกใหม่่
ให้ข้่า่วสารและเป็็นสื่่�อกลางของคนไทย
เชื้้�อสายจีีน

เอเชีียนิิวส์์ไทม์์ ให้้ข่่าวสาร และเป็็นสื่่�อกลาง
ของชุุมชน

ให้้ข่่าวสารและเป็็นสื่่�อกลางของชุุมชน

ตงฮั้้�ว
รับัใช้ส้ังัคมไทยและรับัใช้ส้ังัคม
จีีน

รัับใช้้สัังคมไทยและรัับใช้้สัังคมจีีน

	จ ากตารางที่่� 4 พบว่่า หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยบางฉบัับยััง

คงบทบาทเดิิมตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุุบััน และบางฉบัับมีีการเปลี่่�ยนแปลงบทบาท

ของตนเนื่่�องจากสภาพสังัคม เศรษฐกิจิ และการเมือืงที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงไปด้ว้ย 

แต่ท่ว่่าแนวคิิดการสนับัสนุุนทางฝั่่�งจีีนแผ่น่ดิินใหญ่่หรือืฝั่่�งไต้้หวัันของแต่่ละฉบัับ

นั้้�นแทบไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงไป 

	 เจ้้าของและบรรณาธิิการหนัังสืือพิิมพ์์ เกีียฮั้้�ว และเจ้้าของหนัังสืือพิิมพ์์ 

Asia News Time ได้้ขยายความเพิ่่�มเติิมว่่า “หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีน มีีบทบาท

สำำ�คััญในการเชื่่�อมโยงคนไทยเชื้้�อสายจีีนกัับคนจีีน และเป็็นสื่่�อกลางของชุุมชน

คนไทยเชื้้�อสายจีีนด้้วยกััน ยกตััวอย่่าง ทุุกคนมีีเงิินแล้้วจะทำำ�ให้้มีีชื่่�อเสีียงก็็ต้้อง 

พึ่่�งหนังัสือืพิมิพ์จ์ีีน คนไทยเชื้้�อสายจีีนบางคนอ่า่นภาษาจีีนออก บางคนอ่า่นไม่อ่อก 

แต่่เมื่่�อมีีรููปโชว์์ในหน้้าหนังัสือืพิมิพ์์ว่่า ช่่วยงานการกุุศล เปิิดกิจิการ จัดังานต่่างๆ นานา 

ฯลฯ มัันเป็็นข่่าวลงหนัังสืือพิิมพ์์ คนถึึงสนใจ” (สััมภาษณ์์ สุุรเดช กรกิิตติิชััย, 

4 มีีนาคม 2565)

	จ ากการวิิเคราะห์์เอกสารหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย และ

การสััมภาษณ์์เจ้้าของหรืือบรรณาธิิการหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยทั้้�ง  

6 ชื่่�อฉบัับ ตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ข้้อที่่� 3 เพื่่�อศึึกษาทิิศทางและการปรัับตััว 

ของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย พบว่่า หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนใน

ประเทศไทยมีีการปรัับตััวเพื่่�อให้้เท่่าทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี  

สภาพสัังคม และพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคดัังต่่อไปนี้้�
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ตารางที่่� 5 แสดงการปรัับตััวของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย

หนัังสืือพิิมพ์์ การปรัับตััว ทิิศทาง อื่่�นๆ

ซิิงจงเอี๋๋�ยน
ไม่่มีีการปรัับตััว ยัังคงทำำ�สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์เช่่น

เดิิม
อาศััยรายได้้จากธุุรกิิจอื่่�น

ซิงิเสีียนเยอะเป้้า
ปรัับตััวแล้้ว มุ่่�งสู่่�สื่่�อออนไลน์ม์ากขึ้้�น 

ขยายธุรุกิจิหนังัสือืพิมิพ์์
ไปยัังแพลตฟอร์์มอื่่�น 

มีีเว็็บไซต์์ของตััวเองแล้้ว 
และขยายกิิจการไปยังต่า่ง
ประเทศ

สากล
ปรัับตััวแล้้ว ประชาสััมพัันธ์์ในสื่่�อ

ออนไลน์์มากขึ้้�น
มีีเว็็บไซต์์ของตััวเองแล้้ว

เกีียฮั้้�วตงง้้วน
กำำ�ลัังปรัับตััว พััฒนาเนื้้�อหาสู่่�เว็็บไซต์์ ยัังไม่่มีีแผนการพััฒนาที่่�

ชััดเจน

เอเชีียนิิวส์์ไทม์์
กำำ�ลัังปรัับตััว พััฒนาเนื้้�อหาสู่่�เว็็บไซต์์ เว็็บไซต์์อยู่่�ในขั้้�นตอนการ

พััฒนา

ตงฮั้้�ว
กำำ�ลัังปรัับตััว พััฒนาเนื้้�อหาสู่่�เว็็บไซต์์

และดิิจิิทััลมากขึ้้�น
ยัังไม่่มีีแผนการพััฒนาที่่�
ชััดเจน อาศััยธุุรกิิจอื่่�นๆ 
เป็็นรายได้้สนัับสนุุน

 	

	จ ากตารางท่ี่� 5 พบว่่า ทิิศทางและการปรับตััวของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษา

จีีนในประเทศไทยแบ่่งออกได้้เป็็น 3 กลุ่่�ม คืือ (1) กลุ่่�มที่่�ไม่่มีีการปรัับตััว โดย

กลุ่่�มนี้้�ยัังคงทำำ�สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์กระดาษเช่่นเดิิม โดยอาศััยรายได้้จากธุุรกิิจอื่่�น (2)  

กลุ่่�มท่ี่�กำำ�ลังัปรับตััว โดยส่ว่นใหญ่่เน้น้มุ่่�งสู่่�สื่่�อออนไลน์ม์ากขึ้้�น เช่่น เว็็บไซต์ และ

โซเชีียลมีีเดีีย ซ่ึ่�งกำำ�ลังอยู่่�ในขั้้�นตอนการพัฒันา แต่ย่ังัไม่ม่ีีแผนงานท่ี่�ชัดัเจน และ 

(3) กลุ่่�มท่ี่�มีีการปรับตััวแล้้ว ในกลุ่่�มนี้้�มีีการพััฒนาเนื้้�อหาสู่่�เว็็บไซต์แล้้ว และ 

มีีแผนที่่�จะขยายสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ไปยัังแพลตฟอร์์มอื่่�นๆ ด้้วย

	ด้ านเนื้้�อหาภายในหนัังสืือพิมิพ์์จากการสััมภาษณ์์เจ้้าของและบรรณาธิิการ

ทั้้�ง 6 ชื่่�อฉบัับ พบว่่า ยัังไม่่มีีแนวทางท่ี่�จะมีีการปรัับเปลี่่�ยนแต่่อย่่างใด โดย

หนัังสืือพิิมพ์์ที่่�มีีเว็็บไซต์์เป็็นของตนเองนั้้�น ในส่่วนของข่่าวและข้้อเขีียนต่่างๆ  

892-66 .indd   238892-66 .indd   238 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



กัันยายน-ธัันวาคม  2 5 6 6 239

ในหนังัสือืพิมิพ์เ์ป็็นเนื้้�อหาเดีียวกันักับัในเว็บ็ไซต์ ์ส่ว่นหนังัสือืพิมิพ์ท์ี่่�กำำ�ลังัพัฒันา 

ก็็ยัังไม่่มีีแนวทางในการปรัับด้้านเนื้้�อหาแต่่อย่่างใด

	 เจ้้าของและบรรณาธิกิารหนังัสือืพิมิพ์์ เกีียฮั้้�วตงง้้วน และเจ้้าของหนังัสือืพิมิพ์์ 

Asia News Time ได้้อธิิบายว่่า “ปััจจุุบัันหนัังสืือพิิมพ์์ เอเชีียนิิวส์์ไทม์์ กำำ�ลััง

ปรับตัวัเข้า้สู่่�ระบบออนไลน์แ์ละโซเชีียลมีีเดีีย ซึ่่�งยังัอยู่่�ในขั้้�นเตรีียมการและเตรีียม

บุุคลากร เพื่่�อจะเข้้าถึึงคนอ่่านได้้มากขึ้้�น แต่่คนที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายหลัักของเรา

เป็็นผู้้�สููงอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป ซึ่่�งเขาก็็ไม่่เข้้าไปอ่่านในเว็็บไซต์์หรืืออ่่านในโทรศััพท์์  

อันันี้้�เป็็นโจทย์ท์ี่่�เราต้อ้งคิดิให้ด้ีี” (สัมัภาษณ์ ์สุรุเดช กรกิติติชิัยั, 4 มีีนาคม 2565) 

 	 ในส่่วนของการสััมภาษณ์์ผู้้�เกี่่�ยวข้้องแบบเจาะลึึก เพื่่�อทราบถึึงรููปแบบ

การนำำ�เสนอ บทบาทหน้้าที่่� ทิิศทาง และการปรัับตััวของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีน 

ในประเทศไทย ได้้ทำำ�การสััมภาษณ์์ อััศวิิน เนตรโพธิ์์�แก้้ว นัักวิิชาการด้้าน

นิิเทศศาสตร์์ วรศัักดิ์์� มหััทธโนบล นัักวิิชาการด้้านรััฐศาสตร์์ และณรงศัักดิ์์�  

พุุทธพรมงคล ประธานหอการค้้าไทย-จีีนในฐานะผู้้�อ่่านและผู้้�อุุปถัมภ์์ ในส่่วน

ของรููปแบบการนำำ�เสนอหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย พบว่่า รููปแบบ 

สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์หรืือสื่่�อกระดาษจะลดลงเรื่่�อยๆ ทั้้�งจำำ�นวนหน้้าและขนาด จนใน

ที่่�สุุดต้้องปิิดตััวลงไปภายใน 5-10 ปีี ในกลุ่่�มที่่�มีีการปรัับตััวคงหนีีไม่่พ้้นการเข้้า 

สู่่�ออนไลน์์หรืือโซเชีียลมีีเดีีย เช่่น นำำ�เนื้้�อหาเข้้าไปอยู่่�ในแอปพลิิเคชัันต่่างๆ เช่่น 

ไลน์์ เป็็นต้้น 

	ปั ัญหาหนึ่่�งของรููปแบบการนำำ�เสนอคืือ ภาษา ในอดีีตชาวจีีนที่่�มาอาศััย

อยู่่�ในประเทศไทยส่่วนใหญ่่ไม่่เข้้าใจภาษาจีีนกลาง ขณะที่่�หนัังสืือพิิมพ์์ภาษา

จีีนในไทยปััจจุุบัันใช้้ภาษาจีีนกลาง ทำำ�ให้้กลุ่่�มผู้้�อ่่านลดลง และลููกหลานชาวจีีน 

รุ่่�นหลัังไม่่รู้้�ภาษาจีีน คนกลุ่่�มนี้้�จึึงไม่่อ่่านหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนเช่่นกััน 

	 ในเรื่่�องของบทบาทหน้้าท่ี่�ของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย  

ผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งทั้้�งสามคนกล่า่วว่า่ แม้ก้ลุ่่�มเป้า้หมายที่่�เป็็นรุ่่�นเบบี้้�บููมยังัมีีความเหนีียว

แน่่นผููกพัันกัับหนัังสืือพิิมพ์์ แต่่คนกลุ่่�มนี้้�จะลดลงเรื่่�อยๆ ส่่วนคนรุ่่�นอื่่�นไม่่ได้้

บริิโภคหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนเป็็นหลััก แต่่ยัังมีีความผููกพัันในแง่่ของความเป็็น

อััตลัักษณ์์ ความเป็็นตััวตน 

892-66 .indd   239892-66 .indd   239 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์์240

	 “หนัังสือืพิมิพ์์ภาษาจีีนจะไม่ก่ลัับมาเป็็นสื่่�อยอดนิยิมเหมือืนในอดีีตอีีกต่อ่

ไป แต่่ถ้า้มีีแผนการปรับเปลี่�ยนท่ี่�ชัดัเจน ก็ย็ังัสามารถดำำ�เนินิธุรุกิจิต่อ่ไปได้้ แม้้จะ

ไม่ไ่ด้้มีียอดจำำ�หน่า่ยท่ี่�เหมืือนก่่อนก็็ตาม โดยจะเป็็นการนำำ�เสนอในรููปแบบเว็็บไซต์

ในสื่่�อออนไลน์์ และยัังสามารถผลิติหนัังสืือพิิมพ์์กระดาษออกมาได้”้ (สัมัภาษณ์์ 

อััศวิิน เนตรโพธิ์์�แก้้ว, 24 มิิถุุนายน 2565)

	 หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยในอดีีตมีีความสำำ�คััญและได้้รัับ

ความนิิยมอย่่างมาก เพราะมีีคนจีีนโพ้้นทะเลท่ี่�เข้้ามาอาศััยอยู่่�ในประเทศไทย 

ต้้องการรัับรู้้�ข่่าวสารจากจีีนแผ่่นดิินใหญ่่ และต้้องการสื่่�อที่่�เป็็นช่่องทางใน 

การแลกเปลี่�ยนโฆษณาประชาสััมพัันธ์์ธุุรกิิจการค้้าของตััวเอง แต่่ปััจจุุบัันความ

สำำ�คััญระหว่่างหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนกัับบรรดาเจ้้าสััวจึึงเป็็นไปในรููปแบบของ 

การพึ่่�งพาอาศััยในลัักษณะของการอุุปถัมภ์์ ไม่่ใช่่เฉพาะการซื้้�อโฆษณาหรืือ 

การลงประกาศในหน้้าประชาสััมพัันธ์์เท่่านั้้�น 

	 โดยในเรื่่�องนี้้� ณรงค์์ศัักดิ์์� พุุทธพรมงคล กล่่าวว่่า ปััจจุุบัันยัังมีีทั้้�งการใส่่

ซองให้้เงิินกัับหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีน อาทิิ งานวัันเกิิด งานแต่่ง งานศพ ตรุุษจีีน 

หรือืเปิดิกิจการ บรรดาเจ้า้สััวจะใส่ซ่องให้ห้นัังสืือพิมิพ์์ภาษาจีีน ถือืเป็็นธรรมเนีียม

จีีน เป็็นเรื่่�องปกติ ิแต่ส่ื่่�อไทยไม่ส่ามารถทำำ�ได้ ้เพราะยึดึตามแนวทางของตะวันัตก 

	 “เชื่่�อว่่าหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในไทยยัังคงดำำ�เนิินธุุรกิิจต่่อไปได้้ เพราะ

ยัังได้้รัับการอุุปถััมภ์์จากบรรดาเจ้้าของกิิจการคนไทยเชื้้�อสายจีีน เวลามาทำำ�ข่่าว

จะใส่่ซองให้้ทุุกครั้้�ง แต่่คงไม่่ได้้มีีกำำ�ไรเหมืือนเมื่่�อก่่อน เป็็นไปในลัักษณะการ 

ประคัับประคองช่่วยเหลืือกัันไป แม้้ว่่าช่่องทางในการประชาสััมพัันธ์์จะมีีมากขึ้้�น

แล้ว้ในปััจจุบุันั แต่่คนจีีนก็็ยังัต้อ้งลงข่่าวกัับหนัังสืือพิิมพ์ภ์าษาจีีนอยู่่�” (สััมภาษณ์์  

ณรงศัักดิ์์� พุุทธพรมงคล, 5 กรกฎาคม 2565) 

	 ในช่่วงที่่�มีีการแบ่่งค่่ายโลกเสรีีกัับคอมมิิวนิิสต์์ หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนจะ

ต้อ้งเลืือกข้้าง ปัจัจุบัันค่่ายต่า่งๆ สลายไปหมดแล้ว้ มีีเพีียงเรื่่�องของไต้้หวัันเท่่านั้้�น

ที่่�เป็็นประเด็็นละเอีียดอ่อน ซ่ึ่�งหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนส่่วนใหญ่่ให้้การสนัับสนุุน 

จีีนแผ่่นดิินใหญ่่ ขณะที่่�บทบาทในการเป็็นสื่่�อกลางในการรายงานข่่าวจาก 

จีีนแผ่่นดิินใหญ่่นั้้�นลดความสำำ�คััญลงไปมาก เนื่่�องจากมีีช่่องทางอื่่�นๆ ที่่�สามารถ

ติิดตามข่่าวสารได้้สะดวกและรวดเร็็วกว่่า
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	 “แต่่ก่่อนหนัังสืือพิิมพ์์ 6 ฉบัับนี้้�มีีค่่าย มีีค่่ายหมายถึึงว่่า ถ้้าคุุณไม่่อยู่่�

ค่่ายไต้้หวััน คุุณก็็จะอยู่่�ค่่ายจีีนแผ่่นดิินใหญ่่ มีีบางฉบัับที่่�ค่่อนข้้างเป็็นกลาง ทีีนี้้�

ฉบัับที่่�ค่่อนข้้างเป็็นกลางคนท่ี่�อ่่านก็็มัักจะเป็็นพวกท่ี่�ไม่่ฝัักใฝ่่ฝ่่ายใด ก็็คืือเป็็น 

กลาง แต่ม่ันัจะมีีข้อ้เสีียที่่�ว่า่ ถ้า้ไม่เ่ป็็นกลางมันัจะได้้รับัการอุปุถัมัภ์ ์หรือืบอกว่า่

เป็็นกลางแต่อ่าจจะเอนเอีียงไปทางไต้ห้วันัหรือืจีีนแผ่น่ดินิใหญ่”่ (สัมัภาษณ์ ์วรศักัดิ์์� 

มหััทธโนบล, 6 กรกฎาคม 2565)

	ด้ ้านทิิศทางและการปรัับตััวของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย  

พบว่่า กลุ่่�มที่่�ไม่่ปรับตััวจะหายไปก่อน แต่่อาจดำำ�เนิินกิิจการไปได้้สัักระยะ 

สำำ�หรัับกลุ่่�มที่่�ปรัับตััวแล้้วและกำำ�ลังปรัับอยู่่�นั้้�นมีีโอกาสที่่�จะอยู่่�รอดและไปต่อได้้ 

โดยเฉพาะกลุ่่�มท่ี่�ปรัับแล้้วจะไปได้้ไกล เนื่่�องจากมีีการขยายเครืือข่่าย มีีกลุ่่�ม

ทุุนจากต่่างประเทศสนัับสนุุนทั้้�งฝั่่�งจีีนแผ่่นดิินใหญ่่และไต้้หวััน ขณะเดีียวกััน  

คนรุ่่�นใหม่่ท่ี่�มีีวิถีีชีีวิตไม่่เหมืือนคนรุ่่�นเก่่าจะมีีความเป็็นจีีนสากล คือื ให้้คุณุค่่ากับั

วััฒนธรรม ประวััติิศาสตร์์ อารยธรรม รัักเสรีีและประชาธิิปไตย จุุดยืืนทางการ

เมืืองไม่่เหมืือนกัับรััฐบาลจีีนแผ่่นดิินใหญ่่ คนกลุ่่�มนี้้�จะเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อยๆ ถืือเป็็น 

กลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่และมีีจำำ�นวนมาก

	ส่ ่วนการจััดทำำ�เว็็บไซต์์ควรทำำ�แบบ 2-3 ภาษา คืือ ภาษาจีีน ภาษาไทย 

และภาษาอัังกฤษ เพื่่�อขยายกลุ่่�มเป้้าหมาย ให้้คนไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�ไม่่รู้้�ภาษาจีีน

สามารถเข้้ามาดููเว็บ็ไซต์์ได้ ้สามารถรัับข้้อมููลข่่าวสารหรืือมุุมมองที่่�แตกต่่างออก

ไปจากสื่่�อจีีนอื่่�นๆ

	 “ขณะที่่�จุุดขายเดิิมๆ จะใช้้ไม่่ได้้แล้้ว หน้้าประกาศ หน้้าโฆษณา

ประชาสััมพัันธ์์ยัังจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องมีี แต่่นวนิิยาย สุุขภาพ ฯลฯ จะไม่่ใช่่จุุดขาย

อีีกต่่อไป ต้้องหาจุุดขายใหม่่ ได้้แก่่ การเปิิดพื้้�นที่่�ในการแสดงตััวตนของคนไทย

เชื้้�อสายจีีนท่ี่�อาศััยอยู่่�ในประเทศไทย หรืือการเล่่าเรื่่�องท่ี่�สะท้้อนถึึงค่่านิิยมของ

ความเป็็นจีีนในปััจจุุบัันได้ ้และระบบอุุปถััมภ์์จะอยู่่�ได้เ้พีียงระยะเวลาหนึ่่�งเท่่านั้้�น 

หากอาศััยระบบอุุปถััมภ์์โดยไม่่ปรัับเปลี่่�ยนหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนก็็จะล่่มสลายไป 

ในที่่�สุุด”  (สััมภาษณ์์ อััศวิิน เนตรโพธิ์์�แก้้ว, 24 มิิถุุนายน 2565)
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อภิิปรายผล
	 การวิิจััยหััวข้้อ ทิิศทางและการปรัับตััวในยุุคดิิจิิทััลของหนัังสืือพิิมพ์์

ภาษาจีีนในไทย จากวััตถุุประสงค์์การวิิจััยเพื่่�อศึึกษาแหล่่งทุุน นโยบาย และ 

รููปแบบการนำำ�เสนอของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย พบว่่า นโยบาย

ของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยส่่วนใหญ่่มีีการเปลี่�ยนแปลงไป 

ตามสภาพสังคม เศรษฐกิจิ และการเมืือง หนังัสืือพิมิพ์์บางฉบับัมีีนโยบายตั้้�งแต่่

เริ่่�มก่่อตั้้�งเพื่่�อสนัับสนุุนจีีนแผ่่นดิินใหญ่่ บางฉบัับก่่อตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อต่่อต้้านประเทศ

ญี่่�ปุ่่�น แต่่ในปััจจุบัุันท่ี่�บริบิททางสัังคมมีีการเปลี่�ยนแปลงไป หนัังสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีน

ในประเทศไทยจึึงมีีการปรัับเปลี่่�ยนนโยบายดั้้�งเดิิมตามไปด้้วย เพื่่�อให้้สอดคล้้อง

กัับชีีวิิตความเป็็นอยู่่� วััฒนธรรมของผู้้�คนหรืือชุุมชน และความต้้องการใน 

การรัับรู้้�ข่่าวสารในปััจจุุบััน

	 ในด้้านรููปแบบการนำำ�เสนอ หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในไทยแต่่ละฉบัับจะ 

นำำ�เสนอข่่าวหนัักมากกว่่าข่่าวเบา เนื้้�อหาข่่าวจะเก่ี่�ยวข้้องกัับประเทศจีีนหรืือ 

ชาวจีีนท่ี่�อาศัยัอยู่่�ในต่า่งประเทศ รวมถึงึข่า่วต่า่งประเทศ ซึ่่�งจะแปลมาจากสำำ�นักัข่า่ว 

ของจีีนและสำำ�นัักข่่าวต่่างประเทศ ส่่วนใหญ่่มีีลักษณะจุุดขายคล้ายกัันคืือ 

หน้า้ข่า่ว หน้า้สังัคม หน้า้ประกาศ และหน้า้โฆษณา ซึ่่�งจะนำำ�เสนอข่า่วประชาสัมัพันัธ์์ 

และประกาศต่่างๆ ของชาวจีีนในประเทศไทย กิิจการห้้างร้้านต่่างๆ ของ 

คนไทยเชื้้�อสายจีีน และสมาคมจีีนในประเทศไทย โดยกลุ่่�มเป้้าหมายหลััก 

ของหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนทุกุฉบับัคือื คนไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�อาศัยัอยู่่�ในประเทศไทย 

	ข้ ้อค้้นพบดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับ สมสุุข หิินวิิมาน และคณะ (2558) 

กล่่าวไว้้ใน ธุุรกิิจสื่่�อสารมวลชน ว่่า “หนัังสืือพิิมพ์์จะมีีแนวโน้้มให้้ความสำำ�คััญ

กัับการนำำ�เสนอข่่าวที่่�มีีผลกระทบกัับประชาชนจำำ�นวนมาก หรืือในลัักษณะของ

ข่่าวหนััก (hard news) อาทิิ ข่่าวเศรษฐกิิจ ข่่าวการเมืือง ซึ่่�งภายใต้้สถานะนี้้� 

หนัังสืือพิิมพ์์จะไม่่สามารถสร้้างผลกำำ�ไรได้้เท่่ากัับการมุ่่�งเน้้นสถานะความเป็็น

องค์์กรธุุรกิิจ” (สมสุุข หิินวิิมาน และคณะ, 2558) ส่่งผลให้้ต้้องพึ่่�งพารายได้้

จากการโฆษณาหน้้าประกาศข่่าวประชาสััมพัันธ์์ และอยู่่�ในระบบอุุปถััมภ์์ต่่อไป
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	 ในเรื่่�องของระบบอุปุถัมภ์์ของหนัังสืือพิมิพ์์ภาษาจีีนในไทยท่ี่�มีีความเก่ี่�ยวข้้อง

กัับบทบาทในปััจจุุบััน จำำ�เป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนหรืือยกเลิิกไป เพื่่�อให้้เป็็นสื่่�อกลาง

ของชุมุชนชาวจีีนอย่า่งแท้จ้ริงิ ณรงศักัดิ์์� พุทุธพรมงคล ประธานหอการค้า้ไทย-จีีน 

ให้ส้ัมัภาษณ์์ว่า่ “ในอดีีตหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในไทยมีีความสำำ�คัญัมาก เวลามีีงาน 

ไม่่ว่า่งานแต่ง่ งานเลี้้�ยง กิจิกรรมเปิดิร้า้นต้อ้งเชิิญมาทำำ�ข่าว ลงประกาศ ซื้้�อโฆษณา 

และใส่ซ่องให้ด้้ว้ย เป็็นไปในลักัษณะพึ่่�งพาอาศัยักันั เมื่่�อเขามาทำำ�ข่า่วให้เ้ราก็ต็้อ้ง

ดููแลให้ด้ีี แต่เ่ดี๋๋�ยวนี้้�ความสำำ�คัญัลดลงไปมาก มีีสื่่�ออื่่�นๆ เข้า้มาแทนท่ี่�” (สััมภาษณ์์ 

ณรงศัักดิ์์� พุุทธพรมงคล, 5 กรกฎาคม 2565)

	 สอดคล้อ้งกัับ วรศัักดิ์์� มหััทธโนบล นักัวิิชาการด้้านรััฐศาสตร์์ ที่่�กล่่าวว่า่ 

“ความสััมพันัธ์์ระหว่่างหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนกัับบรรดาเจ้้าสััวเป็็นไปในรููปแบบของ

การพึ่่�งพาอาศััยในลัักษณะของการอุุปถััมภ์์ ไม่่ใช่่เฉพาะการซื้้�อโฆษณาหรืือการ

ลงประกาศในหน้้าประชาสััมพัันธ์์เท่่านั้้�น มีีทั้้�งการใส่่ซองให้้เงิิน อาทิิ งานวัันเกิิด 

งานแต่ง่ งานศพ ตรุุษจีีน หรือืเปิิดกิจการ เจ้า้สััวจะใส่่ซองให้ห้นังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีน 

ถืือเป็็นธรรมเนีียมจีีน เป็็นเรื่่�องปกติิ แต่่ถ้้าเป็็นสื่่�อไทยทำำ�ไม่่ได้้เพราะสื่่�อไทย 

ยึดึตามแนวทางของสื่่�อตะวันัตก” (สัมัภาษณ์ ์วรศักัดิ์์� มหัทัธโนบล, 6 กรกฎาคม 

2565)

	ทั้้ �งนี้้� การที่่�หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในไทยใช้้ระบบอุุปถััมภ์์ตามค่่านิิยม 

ชาวจีีนเป็็นส่ว่นหนึ่่�งในการทำำ�หน้า้ที่่�สื่่�อ หรือืเป็็นแสดงถึงึบทบาทของสื่่�อมวลชนนั้้�น 

ขััดต่อข้้อบัังคัับว่่าด้้วยจริยธรรมแห่่งวิิชาชีีพหนัังสืือพิิมพ์์ สภาการหนัังสืือพิิมพ์์

แห่่งชาติิ พ.ศ. 2541 ข้้อที่่� 22 ที่่�ว่่า ผู้้�ประกอบวิิชาชีีพหนัังสืือพิิมพ์์ต้้องละเว้้น

การรับัอามิสิสินิจ้า้งอัันมีีค่าหรืือผลประโยชน์์ใดๆ เพื่่�อให้ก้ระทำำ�การหรือืไม่ก่ระทำำ�

การใด อัันจะขััดต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�เพื่่�อให้้ประชาชนได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารอย่่าง 

ถููกต้้องรอบด้้าน ในอนาคตหากหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในไทยต้้องการขยายฐาน 

ไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ หรืือคนไทยเชื้้�อสายจีีนในรุ่่�นต่่อๆ ไป จำำ�เป็็นจะต้้อง

ยกเลิิกระบบอุุปถัมภ์์ดัังกล่่าว เพราะสื่่�อมวลชนในประเทศไทยไม่่ควรใช้้ระบบนี้้�

ในการทำำ�หน้้าที่่�หรืือแสดงบทบาทของสื่่�อมวลชน
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	สำ ำ�หรัับบทบาทหน้้าที่่�ของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทย พบว่่า 

บางส่่วนมีีการเปลี่่�ยนแปลงบทบาทหน้้าที่่�จากอดีีต ในขณะที่่�บางส่่วนยัังคง

บทบาทเดิิมไม่่มีีการเปลี่�ยนแปลงแต่่อย่่างใด ซึ่่�งในปััจจุุบัันนี้้�บทบาทหน้้าท่ี่�ของ

หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนคืือ การให้้ข้้อมููลข่่าวสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเทศจีีนหรืือ 

ชาวจีีน และเป็็นสื่่�อกลางของชุุมชนชาวจีีนในท่ี่�อาศััยอยู่่�ในประเทศไทย โดยมีีความ

สอดคล้องกับัแนวคิดิของอุุทธรณ์ ์พลกุลุ (อ้า้งถึึงใน กอบกุลุ กาญจนาลััย, 2539) 

ที่่�กล่่าวว่่า หนัังสืือพิิมพ์์มีีบทบาทในการให้้การศึึกษาและความรู้้�เก่ี่�ยวกัับสัังคม

ทุุกด้้าน หนัังสืือพิิมพ์์มีีความสััมพัันธ์์เกี่่�ยวกัับความเคลื่่�อนไหวของสัังคม มีีภาระ

หน้้าที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของสัังคม มีีหน้้าที่่�หลัักในการแสวงหาข้้อมููล

ข่่าวสารที่่�เป็็นข้้อเท็็จจริิงนำำ�เสนอให้้สาธารณชนได้้รัับทราบในลัักษณะของข่่าว 

บทความ บทบรรณาธิิการ คอลััมน์์ เป็็นต้้น

	 ในเรื่่�องของทิิศทางและการปรัับตััวของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนใน

ประเทศไทย พบว่า่ มีีการแบ่ง่กลุ่่�มหนังัสือืพิมิพ์ภ์าษาจีีนในไทยออกเป็็น 3 กลุ่่�ม คือื 

(1) กลุ่่�มท่ี่�ไม่่มีีการปรับตััว (2) กลุ่่�มท่ี่�กำำ�ลัังปรัับตััว และ (3) กลุ่่�มท่ี่�มีีการ 

ปรับตััวแล้้ว การปรัับตััวมีีแนวโน้้มที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเทคโนโลยีีเป็็นหลััก เช่่น  

การทำำ�เว็็บไซต์ การขยายเนื้้�อหาไปสู่่�แพลตฟอร์์มอื่่�นๆ ซ่ึ่�งสอดคล้องกัับเนื้้�อหา

ในหนัังสืือ ธุุรกิิจสื่่�อสารมวลชน ของ สมสุุข หิินวิิมาน และคณะ (2558) ที่่�ว่่า  

“หนึ่่�งในทิิศทางเริ่่�มแรกของการปรัับตััวของหนัังสืือพิิมพ์์คืือ การเปิิดเว็็บไซต์์เพื่่�อ

ให้้บริิการหนัังสืือพิิมพ์์ออนไลน์์” และ Everett Rogers (อ้้างถึึงใน กาญจนา 

แก้้วเทพ, 2552: 112-113) นัักทฤษฎีีที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มเทคโนโลยีีเป็็นตััวกำำ�หนด  

มีีความคิิดพื้้�นฐานว่่า “ปััจจััยด้้านเทคโนโลยีีการสื่่�อสารบวกผสมกัับปััจจััยอื่่�นๆ  

จะร่ว่มกัันเป็็น สาเหตุุแห่่งการเปลี่�ยนแปลงต่่างๆ ในสัังคม” กล่่าวคือื เทคโนโลยีี

การสื่่�อสารเป็็นปัจัจัยัหลักัที่่�สำำ�คัญอย่า่งยิ่่�งในการเปลี่่�ยนแปลงสังัคม ทว่า่ปัจัจัยันี้้�

ต้้องทำำ�งานร่่วมไปกัับปััจจััยตััวอื่่�นๆ ด้้วย  

	อั ัศวิิน เนตรโพธิ์์�แก้้ว นัักวิิชาการด้้านนิิเทศศาสตร์์ กล่่าวถึึงการปรัับตััว

ของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยว่่า “กลุ่่�มที่่�ไม่่ปรัับตััวจะหายไปก่่อน แต่่

จะดำำ�เนินิกิจิการไปได้ส้ักัระยะ สำำ�หรับักลุ่่�มที่่�ปรับัแล้ว้และกำำ�ลังปรับัอยู่่� มีีโอกาส
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ที่่�จะอยู่่�รอดและไปต่อได้้ โดยเฉพาะกลุ่่�มท่ี่�ปรับแล้ว้ หากต้อ้งการดำำ�เนินิธุรุกิจิต่อ่

ไปในระยะยาวนอกจากมีีกลุ่่�มทุุนต่่างประเทศให้้การสนัับสนุุนทั้้�งฝั่่�งจีีนแผ่่นดิิน

ใหญ่่และไต้ห้วัันแล้้ว ควรขยายกลุ่่�มผู้้�อ่านไปยังัคนรุ่่�นใหม่่ โดยเฉพาะกลุ่่�ม Gen-Y 

และ Gen-Z ปรับัเปลี่�ยนเนื้้�อหาเดิมิๆ มานำำ�เสนอเรื่่�องราวใหม่่ๆ  เพราะคนกลุ่่�มนี้้� 

วิิถีีชีีวิิตไม่่เหมืือนรุ่่�นปู่่�รุ่่�นพ่่อ มีีความเป็็นจีีนสากล คืือ ให้้คุุณค่่ากัับวััฒนธรรม 

ประวััติิศาสตร์์ อารยธรรม และรัักเสรีีประชาธิิปไตย จุุดยืืนทางการเมืืองก็็ไม่่ 

เหมือืนกับัรัฐับาลจีีนแผ่่นดินิใหญ่่ ซึ่่�งคนกลุ่่�มนี้้�จะเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อยๆ ถือืเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย 

ใหม่่และมีีจำำ�นวนมากของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในไทย” (สััมภาษณ์์ อััศวิิน  

เนตรโพธิ์์�แก้ว้, 24 มิถุิุนายน 2565) ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัคำำ�กล่า่วของ อุทุธรณ์ ์พลกุุล 

ที่่�กล่่าวว่่า หนัังสือืพิมิพ์์มีีบทบาทในการให้้การศึกึษาและความรู้้�เกี่่�ยวกับัสัังคมทุุกด้้าน 

หนัังสืือพิิมพ์์มีีความสััมพัันธ์์เก่ี่�ยวกัับความเคลื่่�อนไหวของสัังคม มีีภาระหน้้าท่ี่� 

ตอบสนองต่่อความต้้องการของสัังคม มีีหน้้าที่่�หลัักในการแสวงหาข้้อมููลข่่าวสาร

ที่่�เป็็นข้้อเท็็จจริิงนำำ�เสนอให้้สาธารณชนได้้รัับทราบในลัักษณะของข่่าว บทความ 

บทบรรณาธิิการ คอลััมน์์ เป็็นต้้น (กอบกุุล กาญจนาลััย, 2539) 

ข้้อเสนอแนะ
	 (1)	 หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยควรปรัับรููปแบบการนำำ�เสนอ

ให้้มีีความทัันสมััยมากขึ้้�น เพิ่่�มเติิมเนื้้�อหาให้้เข้้ากัับคนรุ่่�นใหม่่ และเพิ่่�มพื้้�นที่่�

ในการสื่่�อสารสำำ�หรัับคนไทยเชื้้�อสายจีีน รวมถึึงปรัับเปลี่�ยนจุุดขายเดิิม เช่่น  

หน้้านวนิิยาย เนื่่�องจากคนรุ่่�นใหม่่ไม่่นิิยมอ่่านนิิยายในหนัังสืือพิิมพ์์ แต่่หน้้า

โฆษณาและประชาสััมพัันธ์์ยัังสามารถใช้้เป็็นพื้้�นท่ี่�สำำ�หรัับกลุ่่�มเป้้าหมายเดิิมได้้

ไปอีีกระยะเวลาหนึ่่�ง แต่่โดยภาพรวมแล้้วต้้องหาจุุดขายใหม่่ ปรัับเนื้้�อหา และ 

เพิ่่�มข่่าวสารให้้ครอบคลุุมทั่่�วโลก ไม่่ว่่าจะเป็็นข่่าวจากจีีนแผ่่นดิินใหญ่่ ฮ่่องกง 

ไต้้หวััน เป็็นต้้น เพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึงคนรุ่่�นใหม่่ได้้มากขึ้้�น 

	 (2) หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยควรวางบทบาทใหม่่ นอก

เหนืือจากการให้้ข่่าวสารและเป็็นสื่่�อกลางของชุุมชนชาวจีีน เพื่่�อเป็็นตััวแทนของ

คนไทยเชื้้�อสายจีีนในการเผยแพร่เรื่่�องราวต่่างๆ ไม่่ใช่่เพีียงแค่่ลงประกาศข่่าว  
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แต่ค่วรเจาะลึกึถึงึวิิถีีชีีวิติ สังัคม และเศรษฐกิจิของคนไทยเชื้้�อสายจีีนในปัจัจุบัุันด้้วย 

รวมถึึงมองความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ว่่า มีีความต้้องการรัับข่่าวสาร 

ในด้้านใดบ้้าง เนื่่�องจากคนรุ่่�นใหม่่สามารถรัับสื่่�อจากแหล่่งอื่่�นๆ ได้้หลากหลาย

มากขึ้้�น ทำำ�ให้้มีีตััวเลืือกเพิ่่�มขึ้้�น

	 (3) หนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนในประเทศไทยควรขยายไปสู่่�แพลตฟอร์์ม 

อื่่�นๆ เช่่น เว็็บไซต์์ สื่่�อโซเชีียลมีีเดีียต่่างๆ เป็็นต้้น สำำ�หรัับเว็็บไซต์์ควรทำำ�เป็็น 

2-3 ภาษา ได้้แก่่ ภาษาไทย ภาษาจีีน และภาษาอัังกฤษ เพื่่�อให้เ้ท่า่ทันัเทคโนโลยีี

และเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ได้้มากขึ้้�น

	 (4) ระบบอุุปถัมภ์์ซึ่่�งเป็็นวััฒนธรรมหนึ่่�งของหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีน  

อาจไม่่สามารถดำำ�เนิินต่่อไปได้้ ควรปรัับเปลี่่�ยนให้้สอดคล้้องกัับบริิบทสัังคม

ไทย และดำำ�เนิินกิิจการภายใต้้จริิยธรรมสื่่�ออย่่างแท้้จริิง เนื่่�องจากคนรุ่่�นใหม่่อาจ 

ไม่่ยึึดถืือค่่านิิยมแบบเก่่า และไม่่จำำ�เป็็นต้้องพึ่่�งพาหนัังสืือพิิมพ์์ภาษาจีีนอีีกต่่อไป
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การเขียีนบทออริจิินิัลัซีรีีส์ี์และการปรับตัวของผู้้�เขียีนบทไทย
ในแพลตฟอร์์มวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศ

                                         	        

วรลัักษณ์์ กล้้าสุุคนธ์์1

บทคััดย่่อ 
	 บทความวิิจััยชิ้้�นนี้้�มีีจุุดมุ่่�งหมายในการศึึกษาขั้้�นตอนการเขีียนบท 

ออริิจิินััลซีีรีีส์ของไทย และการปรับตััวของผู้้�เขีียนบทไทยในแพลตฟอร์์มวิิดีีโอ 

สตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศ เพื่่�อเป็็นแนวทางให้้กัับผู้้�เขีียนบทไทยที่่�ต้้องการทำำ�งาน

กับัแพลตฟอร์์มวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศ งานวิิจัยันี้้�เป็็นงานวิิจัยัเชิิงคุุณภาพ 

ซึ่่�งรวบรวมข้้อมููลจากการวิิเคราะห์์เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง และการสััมภาษณ์์ 

แบบเจาะลึกึ (in-depth interview) ผู้้�เขีียนบทชาวไทยท่ี่�ได้ร้่ว่มงานกัับแพลตฟอร์ม์ 

วิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศจำำ�นวน 9 คน โดยใช้้วิิธีีการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง

แบบเจาะจง สำำ�หรัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า ขั้้�นตอนการเขีียนบทออริิจิินััลซีีรีีส์ของไทยใน

แพลตฟอร์ม์วิดิีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่า่งประเทศ มีีความคล้า้ยคลึงกับัการเขีียนออริจิินิัลั 

ซีีรีีส์์ในแพลตฟอร์์มของไทย คืือ เริ่่�มจากการพััฒนาแนวความคิิดหลััก เรื่่�องย่่อ 

และโครงเรื่่�องขยาย ก่่อนจะเขีียนบทซีีรีีส์ ส่่วนเรื่่�องท่ี่�ผู้้�เขีียนบทชาวไทยต้้อง

ปรัับตััวในการทำำ�งานมีี 4 เรื่่�องหลัักๆ คืือ (1) การทำำ�งานแบบสากล (2)  

การทำำ�งานแบบผสมผสานวััฒนธรรม (3) การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม (4) เวลา 

 

คำสำคััญ: การเขีียนบทออริิจิินััลซีีรีีส์์ การปรัับตััว ผู้้�เขีียนบทไทย ออริิจิินััลซีีรีีส์์

ของไทย แพลตฟอร์์มวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศ

*	วัันที่่�รัับบทความ 4 กรกฎาคม 2565; วัันที่่�แก้้ไขบทความ 22 ตุุลาคม 2565; วัันที่่�ตอบรัับบทความ  
10 พฤศจิิกายน 2565

1	อาจารย์์ประจำำ�สาขาภาพยนตร์์และสื่่�อดิิจิิทััล คณะนิิเทศศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธุุรกิิจบััณฑิิตย์์
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The Script Development Process and 
Adjustment Process of Thai Scriptwriters 

Working for Global SVOD Platforms

Voraluk Klasukon2

Abstract 
	 This research aims to study the script development process 

of original Thai series on global SVOD platforms and the adjustment 

process of Thai scriptwriters who have worked for global SVOD  

platforms. Data was collected through qualitative research, consisting 

of document searches and in-depth interviews with Thai scriptwriters 

who have worked on original Thai series for global SVOD platforms. 

The key informants were selected by a purposive sampling method. 

	 The findings show that the script development process for global 

SVOD platforms is similar to that for Thai platforms. The process begins 

with developing the story concept, synopsis, and outline and proceeds 

to writing the script. Throughout the process, the Thai scriptwriters have 

to work within the parameters of (1) international working standards, 

(2) multicultural teams, (3) intercultural communication, and (4) time.  

Keywords: writing an original series, adjustment process, Thai  

scriptwriters, original Thai series, SVOD platforms

2	Lecturer in the Department of Film and Digital Media, Faculty of Communication Arts,  
Dhurakij Pundit University
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บทนำ
	 การให้้บริิการแบบ OTT (over-the-top) หรืือการให้้บริิการคอนเทนต์์

ที่่�เจ้้าของคอนเทนต์์สามารถติิดต่่อกัับผู้้�ชมได้้โดยตรงผ่่านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต 

โดยไม่่ต้้องผ่่านตััวกลาง (Ganuza and Viecens, 2014) ได้้กลายมาแทนที่่� 

การชมโทรทัศัน์แ์บบดั้้�งเดิมิและแบบ Pay-TV (Park, 2017) Digital TV Research 

ได้้คาดการณ์์ว่่า ในปีี 2024 OTT ทั่่�วโลกจะมีีรายได้้รวมสููงถึึง 159 พัันล้้าน

เหรีียญสหรััฐฯ โดยประเทศที่่�มีีรายได้้จาก OTT สููงสุุด 5 อัันดัับแรกได้้แก่่ 

สหรััฐอเมริิกา จีีน อัังกฤษ ญี่่�ปุ่่�น และเยอรมนีี (Hodjat, 2020) ทั้้�งนี้้� การให้้

บริิการ OTT ในรููปแบบ SVOD (subscription video on demand) ซึ่่�งเป็็นการ

ให้้บริิการที่่�ผู้้�ให้้บริิการเรีียกเก็็บค่่าสมาชิิกแบบรายเดืือนหรืือรายปีีจากสมาชิิก 

ผู้้�ให้้บริิการ โดยสมาชิิกสามารถรัับชมเนื้้�อหารายการบน OTT ได้้อย่่างไม่่จำำ�กััด

ตลอดระยะเวลาท่ี่�เป็็นสมาชิิก ได้้เติิบโตและขยายไปทั่่�วโลกในเวลาอัันรวดเร็็ว 

เนื่่�องจากราคาที่่�เข้้าถึึงได้้มากขึ้้�น ความหลากหลายของเนื้้�อหา ไม่่มีีโฆษณา

รบกวน สามารถเข้้าถึึงคอนเทนต์์ได้้อย่่างสะดวกแม้้อยู่่�ระยะไกล สามารถสตรีีม

บนมือืถือืได้้ทุกุที่่�ทุุกเวลา รวมไปถึงึวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งมีีคุณภาพและความคมชัดัยิ่่�งขึ้้�น 

(Park, 2017) ในปััจจุุบัันบริิษััทที่่�ให้้บริิการแบบ SVOD ที่่�ขยายไปทั่่�วโลก และ

ได้้รัับความนิิยมในวงกว้้าง ได้้แก่่ Netflix, Amazon Prime Video, HBO Max, 

Apple TV และ Disney+ เป็็นต้้น 

	สำ ำ�หรัับภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก การเติิบโตอย่่างรวดเร็็วและต่่อเนื่่�องของ

จำำ�นวนสมาชิิกในภููมิิภาคนี้้� ได้้ดึึงดููดให้้บริิษััทผู้้�ให้้บริิการ OTT ระดัับโลกเข้้ามา

ลงทุนุและแข่ง่ขันัในทวีีปนี้้�อย่า่งดุเุดืือด โดยมีีบริษิัทั Netflix ซึ่่�งเป็็นบริษิัทัสัญัชาติิ

อเมริิกัันที่่�บุุกเบิิกการให้้บริิการประเภท OTT (Halton, 2021) ครองตำำ�แหน่่ง

ผู้้�นำำ�ในตลาด online streaming ในภููมิิภาคนี้้� (Zhao, 2020; Lotz, 2020) 

ทั้้�งนี้้� ในช่่วงวิิกฤติิโควิิด-19 ที่่�ผ่่านมา มาตรการการควบคุุมการแพร่่ระบาดของ

โคโรนาไวรััสได้้ส่่งผลกระทบเชิิงบวกต่่อธุุรกิิจนี้้�เป็็นอย่่างมาก เห็็นได้้จากอััตรา

การเติิบโตของธุุรกิิจประเภทนี้้�ที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นเมื่่�อเทีียบกัับช่่วงก่่อนการแพร่่ระบาด

ของโรค Covid-19 (ETDA, 2564) สำำ�หรัับการเติิบโตในประเทศไทย Ovum 
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ได้้คาดการณ์์ว่่า รายได้้ของผู้้�ประกอบการ SVOD ในภาพรวมจะมีีมููลค่่าถึึง 181 

ล้้านเหรีียญสหรััฐฯ ภายในปีี 2567 ในขณะเดีียวกัันจำำ�นวนผู้้�บอกรัับสมาชิิกก็็

มีีแนวโน้้มที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�น โดยแนวโน้้มการเติิบโตดัังกล่่าวเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน

กัับการเติิบโตของจำำ�นวนผู้้�ชมทั่่�วโลก (infoquest, 2564) 

	 การเพิ่่�มขึ้้�นของจำำ�นวนผู้้�บอกรัับสมาชิิกดัังกล่่าว ได้้ส่่งผลให้้ผู้้�ให้้บริิการ 

SVOD แต่่ละแพลตฟอร์์มต้้องแข่่งขัันกัันอย่่างสููง เพื่่�อดึึงดููดสมาชิิกไปพร้อม 

กัับการรัักษาสมาชิิก กลยุุทธ์์หนึ่่�งที่่�ถููกนำำ�มาใช้้คืือ การลงทุุนผลิิตเนื้้�อหาภายใต้้ 

รููปแบบลิิขสิิทธิ์์�ที่่�เรีียกว่่า “commissions” หรืือที่่�รู้้�จัักกัันดีีในชื่่�อ “originals” 

โดยกลยุุทธ์์นี้้�ทางแพลตฟอร์์มจะร่่วมมืือด้้านการผลิตกัับผู้้�ผลิตในประเทศต่่างๆ 

เพื่่�อสร้้างคอนเทนต์์ท้้องถิ่่�นที่่�สามารถเอาชนะใจผู้้�ชมภายในประเทศ แต่่ในขณะ

เดีียวกัันก็็ดึึงดููดผู้้�ชมทั่่�วโลกด้้วย สอดคล้้องการศึึกษาของ Frater (2017) และ 

Zhao (2020) ที่่�พบว่่า คอนเทนต์์ท้้องถิ่่�นเป็็นกุุญแจสำำ�คััญต่่อความสำำ�เร็็จของ

บริิษััท Netflix และทำำ�ให้้ Netflix นำำ�หน้้าคู่่�แข่่งในเอเชีีย โดยที่่�ผ่่านมาคอนเทนต์์

ท้้องถิ่่�นท่ี่�เป็็นตััวชููโรงและกระตุ้้�นให้้เกิิดผลกระทบในตลาด Netflix ทั่่�วเอเชีีย 

ได้้แก่่ การ์์ตููนของญี่่�ปุ่่�น และซีีรีีส์์ของเกาหลีีใต้้ เช่่น Kingdom (2019) และ 

Squid Game (2021) (ผู้้�จััดการออนไลน์์, 2563)

	 นอกจากนี้้� การให้บ้ริกิารแบบ SVOD ยังัสร้า้งชุมุชนแบบใหม่ ่เป็็นชุมุชน

แบบที่่�ผู้้�คนเชื่่�อมต่่อกัันข้้ามโลกโดยรสนิิยมหรืือความสนใจ (Douglas, 2018) 

ด้ว้ยเหตุนุี้้� หากมองแบบมหภาค ผู้้�ผลิติเนื้้�อหาจึงึต้อ้งปรับัให้เ้ข้า้กับัแนวทางธุุรกิจิ

ของแพลตฟอร์์ม แต่่ในขณะเดีียวกััน หากมองแบบจุุลภาค ทางแพลตฟอร์์มก็็มีี 

การปรับให้้เข้้ากัับเงื่่�อนไขของท้้องถิ่่�น เพื่่�อปรับให้้เหมาะสมกัับรสนิิยมของผู้้�ชม

และเงื่่�อนไขการทำำ�งานตามแต่่วััฒนธรรมของแต่่ละแหล่่ง (วิิโรจน์ สุุทธิิสีีมา, 

2021) ตำำ�แหน่่งหนึ่่�งท่ี่�มีีความสำำ�คััญเป็็นอัันดัับต้้นๆ ในการปรับและกำำ�หนด

ทิิศทางของเนื้้�อหาในห่่วงโซ่่มููลค่่าของการผลิตเนื้้�อหาภายใต้้รููปแบบลิิขสิิทธิ์์�ให้้

กัับแพลตฟอร์์มวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศ คืือ ผู้้�เขีียนบท ซึ่่�งการเข้้ามาของ

แพลตฟอร์ม์วิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศ ทั้้�งแพลตฟอร์ม์ของสหรััฐอเมริิกาและ

แพลตฟอร์ม์ของเอเชีีย เช่น่ จีีน และเกาหลีีใต้ ้ได้เ้ปิดิโอกาสใหม่่ๆ  ให้ก้ับัผู้้�เขีียนบท 
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ชาวไทย อย่่างไรก็็ดีี เนื่่�องจากการทำำ�งานในช่่วงเริ่่�มต้้นหรืือในระยะบุุกเบิิก  

(ปี ีพ.ศ. 2561-2565) ผู้้�ที่่�มีีบทบาทดููแลและควบคุุมด้้านเนื้้�อหา (head of content) 

ของแพลตฟอร์ม์วิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่า่งประเทศเป็็นชาวต่า่งชาติ ิส่ง่ผลให้ผู้้้�เขีียนบท 

ชาวไทยต้้องทำำ�งานภายใต้้รููปแบบโลกาเทศาภิิวััตน์์ (glocalization) กล่่าวคืือ 

เป็็นการทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างทีีมเนื้้�อหาของแพลตฟอร์์มที่่�เป็็นชาวต่่างชาติิ  

เอเจนซีีและสตููดิโิอท่ี่�เป็็นชาวต่า่งชาติ ิ(หรือืในบางโปรเจกต์อ์าจเป็็นชาวไทย) และ

ทีีมงานเขีียนบทและทีีมผลิตที่่�เป็็นชาวไทย ซ่ึ่�งเป็น็รููปแบบการทำำ�งานที่่�ต่า่งไปจาก

การทำำ�งานกัับสตููดิโอและโปรดิิวเซอร์ช์าวไทย ผู้้�เขีียนบทจึงึต้้องปรับตัวัในหลายๆ 

เรื่่�อง เช่่น การคิิดเนื้้�อหาท่ี่�ดึึงดููดคนดููทั่่�วโลก การประชุุมบทแบบสองภาษา  

การเขีียนบทและการแปลบทจากไทย-อัังกฤษ หรืือจากอัังกฤษ-ไทย เป็็นต้้น 

	 อย่่างไรก็็ดีี การศึึกษาการเปลี่�ยนแปลงของสื่่�อวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งท่ี่�มีีต่อ

อุุตสาหกรรมไทยที่่�ผ่่านมา ได้้ศึึกษาผลกระทบและการปรัับตััวในภาพรวมของ

กระบวนการของห่่วงโซ่่มููลค่่า (วิิโรจน์์ สุุทธิิสีีมา, 2021; Ramasoota and  

Kitikamdhorn, 2021; ภรภััทร รััตนกุุสุุมภ์์, 2562) มากกว่่าจะเจาะลึึกไปที่่�

ฝ่่ายผลิิตเนื้้�อหา โดยเฉพาะผู้้�เขีียนบท งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�จึึงมีีวััตถุุประสงค์์ที่่�จะศึึกษา 

ขั้้�นตอนการพัฒันาบทออริจิิินัลัซีีรีีส์ของไทยและการปรับัตัวัของผู้้�เขีียนบทชาวไทย

ในการทำำ�งานกับัแพลตฟอร์์มวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่า่งประเทศ ทั้้�งแพลตฟอร์ม์ของ

สหรััฐอเมริิกาและแพลตฟอร์์มของเอเชีีย เช่่น จีีน และเกาหลีีใต้้ ในยุุคเริ่่�มต้้น 

(ปีี พ.ศ. 2561-2565) เพื่่�ออธิิบายกระบวนการสร้้างสรรค์์คอนเทนต์์ท้้องถิ่่�น

ภายใต้้วััฒนธรรมแบบโลกาเทศาภิิวััตน์์ (glocalization) และต่่อยอดองค์์ความรู้้� 

จากงานวิิจััยก่่อนหน้้า 

วััตถุุประสงค์์
	 1.	 เพื่่�อศึึกษาขั้้�นตอนการเขีียนบทออริิจิินััลซีีรีีส์ของไทยในแพลตฟอร์์ม 

วิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศ

	 2.	 เพื่่�อศึึกษาการปรัับตััวของผู้้�เขีียนบทชาวไทยในแพลตฟอร์์มวิิดีีโอ 

สตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศ 
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ทบทวนวรรณกรรม
1.  แนวคิิดเกี่่�ยวกับัสื่่�อวิดิีโีอสตรีมีมิ่่�ง (SVOD) และออริจิินิัลัซีรีีสี์ ์(Original Series)  

	วิ ิดีีโอสตรีีมมิ่่�ง (SVOD / subscription video on demand) เป็็น 

การให้้บริิการแบบหนึ่่�งของ OTT โดยการให้้บริิการในรููปแบบวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�ง  

ผู้้�ให้บ้ริกิารจะเรีียกเก็บ็ค่า่สมาชิกิแบบรายเดืือนหรือืรายปีจีากสมาชิกิผู้้�ให้บ้ริกิาร 

โดยสมาชิกิสามารถรับัชมเนื้้�อหารายการบน OTT ได้อ้ย่า่งไม่จ่ำำ�กัดัตลอดระยะเวลา 

ที่่�เป็็นสมาชิิก 

	 Netflix เป็็นบริิษััทสััญชาติิอเมริิกัันผู้้�บุกเบิิกการให้้บริิการประเภท 

วิิดีีโอสตรีีมมิ่่�ง และครองตำำ�แหน่่งผู้้�นำำ�ในตลาดนี้้�ในสหรััฐอเมริิกา ยุุโรป และ

ภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก (Zhao, 2020; Lotz, 2020; Halton, 2021) อย่่างไรก็็ดีี 

ตลาดของวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งได้้ขยายตััวอย่่างต่่อเนื่่�อง ทำำ�ให้้เกิิดการแข่่งขัันระหว่่าง

ผู้้�ให้้บริิการสููงขึ้้�น และมีีผู้้�ให้้บริิการหลากหลายสััญชาติิมากขึ้้�น จากการสำำ�รวจ

ตลาดวิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของไทยในเดืือนมิิถุุนายน พ.ศ. 2565 โดย Media Partners 

Asia พบว่า่ บริษิัทัที่่�ได้ร้ับัความนิิยมในประเทศไทยรองจาก Netflix ซ่ึ่�งมีีส่วนแบ่่ง

การตลาด 24% ได้้แก่่ We TV 22% และ Viu 13% (Techfeedthai, 2022)

	 ในยุุคแรก บริิษััทวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งซื้้�อลิิขสิิทธิ์์�ในการฉายคอนเทนต์์จาก 

สตููดิโอต่า่งๆ เพื่่�อดึงึดููดสมาชิิก แต่ว่ิธิีีนี้้�มีีข้อเสีียคือื ใช้้งบประมาณสููงและระยะเวลา

ของลิิขสิิทธิ์์�ในการฉายมีีจำำ�กัดั ทำำ�ให้บ้ริษัิัทวิดิีีโอสตรีีมมิ่่�งหัันมาลงทุุนผลิตเนื้้�อหา

ภายใต้รูู้ปแบบลิิขสิทิธิ์์�ท่ี่�เรีียกว่่า “commissions” หรืือท่ี่�รู้้�จักักัันดีีในชื่่�อ “originals” 

โดยการผลิตรููปแบบนี้้� ทางบริิษัทัเป็็นผู้้�ลงทุุนและถืือลิิขสิทิธิ์์�ทั้้�งหมด และจัดัฉาย

บนแพลตฟอร์์มของบริิษััทเท่่านั้้�น นอกจากการลงทุุนในรููปแบบ commissions  

บางบริษิัทัยังัมีีการลงทุนุผลิติเนื้้�อหาภายใต้รูู้ปแบบการร่ว่มทุนุ co-commissions 

กล่่าวคืือเป็็นการลงทุุนและแบ่่งลิิขสิิทธิ์์�ร่่วมกัันระหว่่างบริิษััทและผู้้�ผลิิตใน 

ประเทศนั้้�นๆ อีีกด้้วย (Hadida et al., 2020)
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2. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการเขีียนบทออริิจิินััลซีีรีีส์์ (Original Series) 

	 2.1 นิิยามและความเป็็นมา

		  Yvonne Grace (2014) ได้ใ้ห้น้ิยิามของซีีรีีส์ ์(series) ไว้ว้่า่ ซีีรีีส์ค์ือื

ละครท่ี่�มีีตอนจบแบบปลายเปิิด มีีตัวละครหลัักและฉากท่ี่�ปรากฏต่อ่เนื่่�องในตอน

ต่อ่ไป โดยในแต่่ละตอนอาจจะมีีหลายเส้น้เรื่่�องที่่�คลี่่�คลายหรือืจบลง แต่เ่ส้น้เรื่่�อง

หลักัของซีีรีีส์ท์ี่่�ขับัเคลื่่�อนโดยตัวัละครหลักัจะจบแบบปลายเปิดิไว้ ้ไม่ค่ลี่่�คลายหรือื

จบลง สอดคล้องกับัคำำ�นิยิามของ Brembilla and De Pascalis (2018) ที่่�กล่า่วว่า่ 

ซีีรีีส์คือืเรื่่�องแต่ง่ท่ี่�ประกอบไปด้ว้ยเรื่่�องราวหลายตอน แต่ล่ะตอนเป็็นได้ท้ั้้�งพล็อ็ต

ที่่�จบในตอน หรือืจบเพีียงบางส่ว่น โดยพล็อ็ตเหล่า่นี้้�จะพัฒันาไปตามตัวัละครและ

สถานที่่�กลุ่่�มเดิิมที่่�เดิินไปตามเรื่่�องราวที่่�เป็็นภาพใหญ่่ (macro-narrative) 

	จุ ดุเปลี่�ยนครั้้�งแรกของซีีรีีส์กับัละครโทรทััศน์ ์(แบบ soap operas และ 

serials) เกิดิขึ้้�นระหว่า่งยุคุ 1980-1990 เมื่่�อซีีรีีส์เ์ริ่่�มมีีคุณุค่า่ด้้านศิลิปะ (Sepiwall, 

2014) โดยในส่่วนของโครงสร้้างการเล่่าเรื่่�อง ซีีรีีส์ยัังใช้้เทคนิคส่วนใหญ่่ของ 

ละครโทรทััศน์์ แต่่ในส่่วนของสไตล์์ภาพ (visual style) ซีีรีีส์ได้้ยืืมเทคนิิค 

ส่ว่นใหญ่่มาจากการเล่่าเรื่่�องด้้วยภาพแบบภาพยนตร์์ฮอลลีีวููด ด้ว้ยเหตุุนี้้� ซีีรีีส์จึงึ

เป็็นรููปแบบการเล่า่เรื่่�องที่่�ผสมผสานกันัระหว่า่งโทรทัศัน์แ์ละภาพยนตร์ ์(Zagalo 

and Barker, 2006)

	 2.2 ประเภทของซีีรีีส์์ 

		  Linda Venis (2013) ได้้แบ่่งประเภทของซีีรีีส์ออกเป็็น 3 ประเภท ได้้แก่่ 

		  (1) Procedural Shows (Procedural-Driven Shows) คืือ ซีีรีีส์์ที่่�

ขับัเคลื่่�อนด้้วยพล็อ็ต (plot) ตัวัละครหลักัมักัมีีอาชีีพที่่�พิเิศษ หรือืมีีทักษะเฉพาะ

บางอย่่าง เช่่น ซีีรีีส์ทนาย แพทย์์ ตำำ�รวจ นัักวิิเคราะห์์พฤติิกรรมอาชญากร 

เป็็นต้้น และเน้้นการเล่่าเรื่่�องมากกว่่าพััฒนาการของตััวละคร ด้้วยเหตุุนี้้�  

ในแต่่ละตอน (episode) จะเป็็นคดีีใหม่่หรืือเคสใหม่่ มีีตััวละครหน้้าใหม่่ๆ และ

เรื่่�องราวทั้้�งหมดคลี่่�คลายและจบในตอน ตัวัอย่า่งของซีีรีีส์ป์ระเภทนี้้� ได้แ้ก่ ่Suits, 

Sherlock Homes, CSI, Criminal Minds เป็็นต้้น  

		  (2) Character Shows (Character-Driven Shows) คืือ ซีีรีีส์์ที่่� 
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ขัับเคลื่่�อนด้้วยตััวละคร เนื้้�อหาในแต่่ละตอนมัักจะเริ่่�มต้้นด้้วยปััญหาหรืือ

อุุปสรรคใหม่่ที่่�ตััวละครหลัักต้้องแก้้ไขและเอาชนะ เพื่่�อไปสู่่�เป้้าหมายท่ี่�วางไว้้  

เน้้นพััฒนาการของตััวละคร (character arc) ในซีีรีีส์์ประเภทนี้้� ตััวละครมัักจะ

แก้้ปััญหาประจำำ�ตอนนั้้�นๆ ได้้สำำ�เร็็จในช่่วงท้้ายเรื่่�อง และจบด้้วยฉากท่ี่�แนะนำำ�

ปัญัหาใหม่ท่่ี่�ตััวละครจะต้้องเผชิญในตอนต่อ่ไป ตัวัอย่า่งของซีีรีีส์ประเภทนี้้� ได้้แก่่ 

Prison Break, Breaking Bad, House of Cards, The Queen’s Gambit เป็็นต้น้  

		  (3) Hybrids เป็็นซีีรีีส์์ที่่�ผสมผสานแบบที่่� 1 และ 2 เข้้าด้้วยกััน 

กล่่าวคืือ มีีตัวละครหลัักและเน้้นพััฒนาการของตััวละครในแต่่ละตอน มีีเส้้น

เรื่่�องหลักัที่่�ดำำ�เนิินต่่อเนื่่�องไปจนจบซีีซััน แต่่ในขณะเดีียวกัันก็็จะมีีเส้น้เรื่่�องรองที่่�

เกิิดขึ้้�นและจบในตอนผสมอยู่่� ตััวอย่่างของซีีรีีส์์ประเภทนี้้� ได้้แก่่ How to Get 

Away with Murder, Daredevil เป็็นต้้น 

		  นอกจาก 3 ประเภทดัังกล่่าว ยังัมีีซีีรีีส์อีีกประเภทหนึ่่�งที่่�ได้้รับัความนิิยม 

มาอย่่างยาวนาน คืือ 

		  (4) Anthology เป็็นซีีรีีส์์ที่่�แต่่ละตอนอยู่่�ภายใต้้คอนเซ็็ปต์์เดีียวกััน 

แต่ล่ะตอนเป็็นเรื่่�องราวท่ี่�จบในตอน (stand-alone story) และมีีแนวเรื่่�อง (genre) 

ตััวละคร และฉากที่่�แตกต่่างและแยกออกจากกัันอย่่างชััดเจน ตััวอย่่างเช่่น The 

Twilight Zone, Black Mirror และ Love, Death & Robots เป็็นต้้น 

	 2.3 ขั้้�นตอนในการเขีียนบทซีีรีีส์์

		ขั้้  �นตอนการเขีียนบทละครซีีรีีส์์ของแพลตฟอร์์มวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�ง  

แบ่่งออกเป็็น 5 ขั้้�นตอนหลัักๆ ดัังนี้้�  

		  (1) การเสนอขายโปรเจกต์์ (Pitching) เริ่่�มจากการเสนอขายแนว

ความคิิดหลัักและโครงเรื่่�อง โดยผู้้�ที่่�นำำ�โปรเจกต์์ไปเสนอขายในด่่านแรกมัักเป็็น 

เอเจนซีีหรืือสตููดิโอ โดยเอเจนซีี/สตููดิโอ จะต้้องทำำ�เอกสารท่ี่�มีีความยาว

ตั้้�งแต่่ 5-20 หน้้า ที่่�เรีียกว่่า pitch document (pitch deck, pitch bible, 

series proposal) ไปเสนอกัับฝ่่ายพััฒนาเนื้้�อหาของทางแพลตฟอร์์ม (Grace, 

2014) ซึ่่�งผู้้�เขีียนบทอาจทำำ�งานกัับเอเจนซีี/สตููดิิโอตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการเสนอขายนี้้�  

หากแพลตฟอร์์มสนใจ ก็จ็ะเข้า้สู่่�ขั้้�นตอนท่ี่�เรีียกว่่า “ขั้้�นพัฒันาบท” (development) 
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 		  (2)	 การพััฒนาซีีรีีส์์ไบเบิิล (Series Bible) เมื่่�อทางแพลตฟอร์์ม

ตกลงท่ี่�จะพััฒนาโปรเจกต์์ร่่วมกัับเอเจนซีี/สตููดิโอ ทางเอเจนซีี/สตููดิโอจะติิดต่อ 

ว่า่จ้้างผู้้�เขีียนบทให้พ้ัฒันาซีีรีีส์ไบเบิิลร่ว่มกับัทางเอเจนซีี/สตููดิโอ และแพลตฟอร์ม์ 

โดยปกติิซีีรีีส์์ไบเบิิลจะประกอบไปด้้วยข้้อมููลสำำ�คััญๆ ได้้แก่่ แนวเรื่่�อง (genre) 

แนวความคิิดหลัักของเรื่่�อง (concept) กลุ่่�มเป้้าหมาย (target audience) ฉากหลััง 

(the world/ setting) ตััวละคร (characters) เรื่่�องย่่อโดยรวม (overview) 

เรื่่�องย่อ่ของแต่ล่ะตอน (episodic breakdown) ภาพอ้า้งอิงิตัวัละคร และอารมณ์์

และบรรยากาศของเรื่่�อง (mood and tone) และความเป็็นไปได้้ในการสร้้าง 

ภาคต่อ่ (franchise potential) เป็็นต้้น เมื่่�อได้้ซีีรีีส์ไบเบิิลท่ี่�มีีรายละเอีียดทุกอย่า่งที่่� 

สมบููรณ์์และตอบโจทย์์ความต้้องการของทุุกฝ่่าย ทางเอเจนซีี/สตููดิิโอก็็จะส่่งให้้

ทางแพลตฟอร์์มพิิจารณา หากแพลตฟอร์์มสนใจ ก็็จะให้้ทีีมพััฒนาบททำำ�งานใน

ขั้้�นตอนต่่อไป 

		  (3)	 การเขีียนโครงเรื่่�องขยาย (Outline/Treatment) เป็็นการเขีียน

โครงเรื่่�องขยายของแต่่ละตอนไปจนจบทั้้�งซีีซััน โดยในแต่่ละตอน (episode)  

ผู้้�เขีียนต้อ้งไล่ฉ่ากและเขีียนรายละเอีียดของเหตุกุารณ์แ์ละการกระทำำ�ทุกุอย่า่งที่่�

อยู่่�ในฉากนั้้�น ตั้้�งแต่ฉ่ากแรกจนถึงึฉากสุดุท้า้ยของตอนนั้้�นๆ เมื่่�อจบกระบวนการนี้้� 

ผู้้�เขีียนบทจะต้้องส่่งให้้กัับทางแพลตฟอร์์มเพื่่�อพิิจารณาและอนุุมััติิการทำำ�งาน 

ในขั้้�นตอนต่่อไป 

		  (4)	 การเขีียนบทซีีรีีส์์ตอนที่่� 1 (Pilot) ในขั้้�นตอนนี้้� ผู้้�เขีียนบทจะ

ต้อ้งนำำ�โครงเรื่่�องขยายมาเขีียนให้เ้ป็็นบทซีีรีีส์ ์โดยใส่่บทบรรยายและบทสนทนาให้้

กลายเป็็นบทที่่�สมบููรณ์์ โดยใช้้รููปแบบ (format) ของบทซีีรีีส์์ ทั้้�งนี้้� รููปแบบบท

ซีีรีีส์์ของอเมริิกาจะใช้้รููปแบบเดีียวกัับบทภาพยนตร์์ เมื่่�อขั้้�นตอนนี้้�เสร็็จสมบููรณ์์  

บท pilot จะถููกส่่งไปยัังแพลตฟอร์์ม เพื่่�ออนุุมััติิการทำำ�งานในขั้้�นตอนต่่อไป

		  (5)	 การเขีียนบทซีีรีีส์ท์ั้้�งซีีซันั และการแก้้ไขบท เมื่่�อทางแพลตฟอร์ม์ 

อนุุมััติิบท pilot หรืือท่ี่�เรีียกว่่า ไฟเขีียว (greenlight) ผู้้�เขีียนบทก็็จะเข้้า 

สู่่�กระบวนการเขีียนบทอย่า่งเต็ม็รููปแบบ โดยระหว่า่งทางจะมีีการแลกเปลี่่�ยนความ

คิิดเห็็นระหว่่างทีีมงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง และมีีการแก้้ไขบทจนกว่่าจะได้้บทร่่างสุุดท้้าย 
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		  การผลิติซีีรีีส์แตกต่า่งจากภาพยนตร์ต์รงที่่�ผู้้�มีีอำำ�นาจตัดัสินใจสููงสุดุ

และบทบาทสำำ�คััญที่่�สุุดในการผลิิตซีีรีีส์์คืือ showrunner ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�ควบคุุมภาพ

รวมและดููแลการผลิิตซีีรีีส์์ทั้้�งเรื่่�อง ตั้้�งแต่่การผลิิตบทซีีรีีส์์ ไปจนถึึงการบริิหาร

จััดการงบประมาณถ่่ายทำำ� การคััดเลืือกทีีมงาน นัักแสดง ฯลฯ รวมไปถึึงการ

ควบคุุมการตััดต่่อ ซึ่่�งในระบบการผลิิตซีีรีีส์์ของอเมริิกา ครีีเอเตอร์์ (creator) 

หรือืเจ้้าของเรื่่�อง จะทำำ�หน้า้ที่่�เป็็นทั้้�ง showrunner หัวัหน้า้ทีีมบท (head writer) 

และผู้้�เขีียนบท pilot หรืือบทซีีรีีส์์ตอนแรก (Douglas, 2018; Landau, 2014) 

ในบางกรณีี showrunner ก็ค็วบตำำ�แหน่ง่ผู้้�กำำ�กับัซีีรีีส์ด์้ว้ย เช่น่ Stranger Things, 

Breaking Bad เป็็นต้้น 

		สำ  ำ�หรับัการเขีียนบทซีีรีีส์ส์ำำ�หรับัแพลตฟอร์ม์ของไทยนั้้�นมีีขั้้�นตอนที่่�

คล้า้ยกันั นั่่�นคือื เริ่่�มจากการเสนอขายโปรเจกต์ใ์ห้ก้ับัช่อ่งหรือืแพลตฟอร์ม์ หาก

ทางช่่องหรืือแพลตฟอร์์มสนใจ ก็็จะมีีการพััฒนาบทร่่วมกัันต่่อไป เพีียงแต่่ของ

ไทยนั้้�นอาจมีีการรวบขั้้�นตอน 1-2 หรืือ 1-3 เป็็นขั้้�นตอนเดีียว 

3. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับโลกาเทศาภิิวััตน์์ (Glocalization) 

	 Ritzer (2004) ได้้ให้้ความหมายของคำำ�ว่่า “โลกาเทศาภิิวััตน์์”  

ว่่า เป็็นการผสมผสานความเป็็นโลกเข้้ากัับวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น ในปััจจุุบััน  

โลกาเทศาภิวิัตัน์ค์รอบคลุมุไปถึงึการผสมผสานความเป็็นโลกเข้า้กับัวัตัถุดุิบิและ

เนื้้�อหาท้้องถิ่่�นด้้วย (Jang and Song, 2017) ซึ่่�งการเข้้ามาของเทคโนโลยีีการ

สื่่�อสารและเครืือข่่ายสื่่�อได้้ช่่วยส่่งเสริิมให้้การผสมผสานระหว่่างความเป็็นโลก

และความเป็็นท้้องถิ่่�นเกิิดขึ้้�นเร็็วขึ้้�น กว้้างขึ้้�น นอกจากนี้้� รููปแบบการพึ่่�งพาซึ่่�ง

กัันและกัันของการแลกเปลี่่�ยน การท่่องเที่่�ยว และการติิดต่่อในระดัับโลก ก็็เป็็น

หััวใจสำำ�คััญของกระบวนการนี้้� (Ryoo, 2009) 

	 ในด้้านสื่่�อบัันเทิิง Oh and Jang (2020) ได้อ้ธิบิายว่า่ โลกาเทศาภิวิัตัน์์ 

คืือการผลิิตสิินค้้าท้้องถิ่่�นภิิวััฒน์์ที่่�มีีคุุณภาพสููง เพื่่�อส่่งออกกลัับไปในประเทศ

ต่า่งๆ เพื่่�อแก้ป้ัญัหาตลาดภายในประเทศมีีขนาดเล็ก็ ทั้้�งนี้้� glocalization ถููกอ้า้ง

ถึึงในแนวคิิดด้้านกลยุุทธ์์ของ Netflix ที่่�บอกว่่า “Think Local for Global” ซึ่่�ง

892-66 .indd   259892-66 .indd   259 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์์260

หมายถึึงการสร้้างสรรค์์คอนเทนต์์ในรููปแบบที่่�สะท้้อนถึึงตััวตน วััฒนธรรม และ

ความเป็็นท้อ้งถิ่่�นของแต่ล่ะประเทศ ภายใต้บ้ริิบทที่่�เข้า้ใจได้ท้ั่่�วโลก ก่อ่นจะนำำ�ไป

ผสมผสานกัับสิ่่�งที่่�เรีียกว่า่ “universal resonance’ คือืความเป็น็สากลที่่�ไม่่ว่า่คน 

ชาติิไหนก็็มีีความรู้้�สึกเช่่นเดีียวกันั เช่่น ความรััก ความเหงา ความมุ่่�งมั่่�น ความฝััน 

(Marketingoops!, 2019) 

	 Jang and Lee (2017) ได้้แสดงกระบวนการพััฒนาวััฒนธรรมแบบ

โลกาเทศาภิิวััตน์์และการบริิโภคแบบข้้ามชาติิไว้้ดัังภาพที่่� 1 

ภาพท่ี่� 1 กระบวนการพััฒนาวััฒนธรรมแบบโลกาเทศาภิิวััตน์์และการบริิโภคแบบ 

ข้้ามชาติิ

 8 

 สาํหรบัการเขยีนบทซรีสีส์าํหรบัแพลตฟอรม์ของไทยนั 8นมขี ั 8นตอนทีOคลา้ยกนั นั Oนคอื เริOมจากการ

เสนอขายโปรเจก็ตใ์หก้บัชอ่งหรอืแพลตฟอรม์ หากทางชอ่งหรอืแพลตฟอรม์สนใจ กจ็ะมกีารพฒันาบท

รว่มกนัต่อไป เพยีงแต่ของไทยนั 8นอาจมกีารรวบขั 8นตอน 1-2 หรอื 1-3 เป็นขั 8นตอนเดยีว  

 

3. แนวคิดเกีDยวกบัโลกาเทศาภิวตัน์ (Glocalization)  

Ritzer (2004) ไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่ “โลกาเทศาภวิฒัน์” วา่ เป็นการผสมผสานความเป็นโลก 

เขา้กบัวฒันธรรมทอ้งถิOน ในปัจจุบนั โลกาเทศาภวิตัน์ครอบคลุมไปถงึการผสมผสานความเป็นโลกเขา้กบั

วตัถุดบิและเนื8อหาทอ้งถิOนดว้ย (Jang and Song, 2017) ซึOงการเขา้มาของเทคโนโลยกีารสืOอสารและ

เครอืขา่ยสืOอไดช้ว่ยสง่เสรมิใหก้ารผสมผสานระหวา่งความเป็นโลกและความเป็นทอ้งถิOนเกดิขึ8นเรว็ขึ8น กวา้ง

ขึ8น นอกจากนี8 รปูแบบการพึOงพาซึOงกนัและกนัของการแลกเปลีOยน การทอ่งเทีOยว และการตดิต่อในระดบัโลก 

กเ็ป็นหวัใจสาํคญัของกระบวนการนี8 (Ryoo, 2009)  

ในดา้นสืOอบนัเทงิ Oh and Jang (2020) ไดอ้ธบิายวา่ โลกาเทศาภวิตัน์คอืการผลติสนิคา้ทอ้งถิOน

ภวิฒัน์ทีOมคีณุภาพสงู เพืOอสง่ออกกลบัไปในประเทศต่างๆ เพืOอแกปั้ญหาตลาดภายในประเทศมขีนาดเลก็ 

ทั 8งนี8 glocalization ถกูอา้งถงึในแนวคดิดา้นกลยทุธข์อง Netflix ทีOบอกวา่ “Think Local for Global” ซึOง

หมายถงึการสรา้งสรรคค์อนเทนตใ์นรปูแบบทีOสะทอ้นถงึตวัตน วฒันธรรม และความเป็นทอ้งถิOนของแต่ละ

ประเทศ ภายใตบ้รบิททีOเขา้ใจไดท้ั Oวโลก ก่อนจะนําไปผสมผสานกบัสิOงทีOเรยีกวา่ “universal resonance’ คอื

ความเป็นสากลทีOไมว่า่คนชาตไิหนกม็คีวามรูส้กึเชน่เดยีวกนั เชน่ ความรกั ความเหงา ความมุง่มั Oน ความ

ฝัน (Marketingoops!, 2019)  

Jang and Lee (2017) ไดแ้สดงกระบวนการพฒันาวฒันธรรมแบบโลกาเทศาภวิตัน์และการบรโิภค

แบบขา้มชาตไิวด้งัภาพทีO 1  

 

ภาพที& 1 กระบวนการพฒันาวฒันธรรมแบบโลกาเทศาภวิตัน์และการบรโิภคแบบขา้มชาต ิ

 
 

ที&มา: ปรบัปรงุใหมโ่ดย Wonho et al. (2017: 8) 
ที่่�มา: ปรัับปรุุงใหม่่โดย Wonho et al. (2017: 8)

วิิธีีการศึึกษา 
	 งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (qualitative research) โดย

ศึึกษาจาก (1) การค้้นคว้้าเอกสาร แนวคิิดและทฤษฎีี บทความสััมภาษณ์์ และ  

(2) การสััมภาษณ์เ์ชิิงลึกึ (in-depth interview) โดยรวบรวมข้้อมููลจากผู้้�ให้ข้้อ้มููล 

ซึ่่�งเป็็นผู้้�เขีียนบทชาวไทยท่ี่�ทำำ�งานให้้กัับแพลตฟอร์์มสตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศ  

ทั้้�งของสหรัฐัอเมริกิาและของเอเชีีย จำำ�นวน 9 คน โดยการคัดัเลือืกใช้ก้ารคัดัเลือืก

892-66 .indd   260892-66 .indd   260 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



กัันยายน-ธัันวาคม  2 5 6 6 261

แบบเจาะจง ทั้้�งนี้้� การเก็บ็ข้อ้มููลจะเป็็นการสัมัภาษณ์เ์ดี่่�ยวแบบไม่ม่ีีโครงสร้า้งและ

ไม่เ่ป็็นทางการผ่า่นวิดิีีโอคอล ระยะเวลาในการสัมัภาษณ์ ์เฉลี่่�ยคนละ 1.30-2 ชั่่�วโมง  

และใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (content analysis) สำำ�หรัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

งานวิิจัยันี้้�ได้ใ้ช้้การตรวจสอบสามเส้้าด้้านวิิธีีการรวบรวมข้้อมููลคือื (1) การวิิเคราะห์์ 

เอกสาร แนวคิิด ทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง (2) การรวบรวมข้้อมููลจากการเข้้าไปสัังเกต

แบบมีีส่วนร่่วม ซ่ึ่�งเป็็นการเก็็บข้้อมููลขณะท่ี่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาบทออริิจิินััลซีีรีีส์ร่่วม

กัับแพลตฟอร์์มต่่างประเทศ และ (3) การสััมภาษณ์์ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล  

พบความสอดคล้้องของข้้อมููลเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน

ข้้อจำกััดในการวิิจััย 
	 งานวิจิัยัชิ้้�นนี้้�มีีข้อ้จำำ�กัดัสำำ�คัญัคือื ผู้้�ให้ข้้อ้มููล (key informants) ทั้้�ง 9 คน 

ได้้เซ็็นสััญญาการเก็็บรัักษาข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับ (non-disclosure agreement/ 

NDA) กับัแพลตฟอร์ม์วิดิีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่า่งประเทศก่อ่นทำำ�งาน ทำำ�ให้ไ้ม่ส่ามารถ 

เปิิดเผยรายละเอีียดเรื่่�องการทำำ�งานได้้ทั้้�งหมด และไม่่สามารถเปิิดเผยชื่่�อ 

ผู้้�ให้้ข้้อมููล ชื่่�อผลงาน และชื่่�อแพลตฟอร์์มได้้  

ผลการศึึกษา
1. ขั้้�นตอนการเขีียนบทออริิจิินััลซีีรีีส์์ของไทยในแพลตฟอร์์มวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�ง

ของต่่างประเทศ

	จ ากการศึึกษาพบว่่า ขั้้�นตอนการพััฒนาและเขีียนบทออริิจิินััลซีีรีีส์์ของ

ไทยในแพลตฟอร์์มวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศมีีดัังนี้้� 

	 1.1 การเสนอขายโปรเจกต์์ ขั้้�นตอนนี้้�เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการผลิิตซีีรีีส์์ 

โดยการเสนอขายโปรเจกต์์มีีหลายรููปแบบ รููปแบบท่ี่�พบมากท่ี่�สุุดมีีคล้ายคลึง

กัับการทำำ�งานของไทยคืือ บริิษััทที่่�เสนอขายเรื่่�องจะต้้องทำำ�เอกสารที่่�มีีความยาว 

ตั้้�งแต่่ 5-20 หน้้า ที่่�เรีียกว่่า pitch document (pitch deck, pitch bible,  

series proposal) ส่ง่ให้้กับัทางช่อ่ง/แพลตฟอร์์ม และนัดัเสนอขายงาน (pitching) 

อย่า่งไรก็ด็ีี การทำำ�งานกับัแพลตฟอร์ม์วิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่า่งประเทศมีีขั้้�นตอนที่่�
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ซัับซ้้อนมากกว่่าของไทย โดยมีีรายละเอีียดการทำำ�งานดัังนี้้�  

	 การเสนอขายโปรเจกต์์จะเริ่่�มจากตััวแทนจากบริิษััทท่ี่�เป็็นเจ้้าของเรื่่�อง 

(ซึ่่�งเป็็นได้ท้ั้้�งบริษิัทัเอเจนซีี หรือืสตููดิโิอในประเทศไทย หรือืสตููดิโิอในต่า่งประเทศ) 

จะเป็็นผู้้�เสนอขายแนวความคิิดหลัักและโครงเรื่่�องให้้กัับฝ่่ายพััฒนาเนื้้�อหาของ

แพลตฟอร์์ม โดยเอเจนซีี/สตููดิโอจะจััดทำำ�เอกสารที่่�มีีความยาวตั้้�งแต่่ 5-20 

หน้้า ที่่�เรีียกว่่า pitch document (pitch deck, pitch bible, series proposal) 

และส่่งให้้กัับทางแพลตฟอร์์ม หากทางแพลตฟอร์์มสนใจก็จะมีีการนััดเสนอ

ขายงาน (pitching) ส่่วนรููปแบบอื่่�นๆ ที่่�พบ ได้้แก่่ (1) ทางสตููดิิโอพััฒนาซีีรีีส์์

ไบเบิิล (series bible) ร่่วมกัับผู้้�เขีียนบทจนได้้ไบเบิิลที่่�สมบููรณ์์ จากนั้้�นจึึงนำำ� 

โปรเจกต์์ไปเสนอขายกัับทางแพลตฟอร์์ม (2) ทางแพลตฟอร์์มและสตููดิโอร่่วมกััน 

จััดโครงการประกวดบทซีีรีีส์์เพื่่�อค้้นหาเรื่่�องจากบุุคคลทั่่�วไป 

	 ในขั้้�นตอนนี้้� หากแพลตฟอร์์มมีีสำำ�นัักงานตั้้�งอยู่่�ในประเทศไทย  

ทางเอเจนซีี/สตููดิิโอจะติิดต่่อและเสนอขายงานกัับฝ่่ายพััฒนาเนื้้�อหาใน

ประเทศไทยโดยตรง แต่ห่ากแพลตฟอร์ม์ตั้้�งอยู่่�ในต่่างประเทศ ทางเอเจนซีี/สตููดิโอ 

จะต้อ้งติดิต่อ่และเสนอขายโปรเจกต์ใ์ห้้กับัฝ่า่ยพัฒันาเนื้้�อหาในระดับัภููมิภิาค หรือื

สำำ�นัักงานใหญ่่ โดยโปรเจกต์์ที่่�ผ่่านการพิิจารณามัักจะเป็็นโปรเจกต์์ที่่�มีีแนวเรื่่�อง 

(genre) แนวความคิิดหลััก (concept) โครงเรื่่�อง (plot) และกลุ่่�มเป้้าหมาย 

(target audience) ที่่�ตรงกัับเป้้าหมาย แนวทาง และความต้้องการของ 

ทางแพลตฟอร์์ม ทั้้�งนี้้� หััวหน้้าฝ่่ายพััฒนาเนื้้�อหาในประเทศไทยอาจมีีสิทธิ์์�ขาด

ในการตััดสินใจอนุุมัตัิหิรือืปฏิเิสธโปรเจกต์์ หรืืออาจต้องนำำ�โปรเจกต์ท์ี่่�มีีศักยภาพ

ไปเสนอขายต่่อหััวหน้า้ในระดัับภููมิภาคและสำำ�นักังานใหญ่่อีีกทอดหนึ่่�ง ขึ้้�นอยู่่�กับ

นโยบายของบริิษััท     

	 หลังัการเสนอขายงาน หากแพลตฟอร์ม์สนใจและต้อ้งการพัฒันาโปรเจกต์์ 

ดัังกล่่าว ทางแพลตฟอร์์มจะทำำ�สััญญากัับเอเจนซีี/สตููดิิโอเพื่่�อให้้ทุุกอย่่าง 

เข้้าสู่่� “ขั้้�นพััฒนาบท” (development process) อย่่างจริิงจััง ในขั้้�นตอนนี้้�  

หากทางเอเจนซีีเป็็นเจ้า้ของโปรเจกต์ ์เอเจนซีีจะติดิต่อสตููดิโอผู้้�ผลิติในประเทศไทย 

เพื่่�อหาผู้้�เขีียนบทชาวไทยและจัดัตั้้�งทีีมพัฒันาบทต่อ่ไป แต่ห่ากสตููดิโิอเป็็นผู้้�เสนอ
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ขายโปรเจกต์โ์ดยตรง โดยไม่ผ่่า่นเอเจนซีี ทางสตููดิโิอจะเป็็นคนติดิต่อ่ผู้้�เขีียนบท

ชาวไทยที่่�มีีคุุณสมบััติิตรงกัับที่่�ต้้องการ 

	 1.2	 การคััดเลืือกผู้้�เขีียนบทซีรีีสี์ ์ในขั้้�นตอนนี้้� หากผู้้�เขีียนบทมีีส่ว่นร่ว่ม

ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการเสนอขายเรื่่�อง ผู้้�เขีียนบทจะได้้ตำำ�แหน่่งครีีเอเตอร์์และหััวหน้้า

ทีีมบทโดยอััตโนมััติิ แต่่ในบางกรณีี ทางแพลตฟอร์์มอาจซื้้�อลิิขสิิทธิ์์�เรื่่�อง และ 

นำำ�เรื่่�องไปให้ท้ีีมบททีีมอื่่�นพัฒันาต่อ่ ซึ่่�งขั้้�นตอนในการติดิต่อ่และคัดัเลือืกผู้้�เขีียน

บท มีี 2 แบบ แบบแรกเป็็นการแนะนำำ�ผ่่านคนรู้้�จััก แบบที่่�สองเป็็นการเปิิดรัับ

สมััครหรืือการคััดเลืือกผ่่านโครงการประกวด เมื่่�อได้้ผู้้�เขีียนบทที่่�มีีคุณสมบััติิ 

ตรงตามที่่�ต้้องการ ทางโปรดิิวเซอร์์จะนััดสััมภาษณ์์ และเสนอชื่่�อผู้้�เขีียนบทท่ี่�

ผ่า่นการสััมภาษณ์ไ์ปให้ท้างแพลตฟอร์์มพิิจารณา เมื่่�อทางแพลตฟอร์์มตอบตกลง  

ก็็จะเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนของการว่่าจ้้าง การเซ็็นสััญญา และการทำำ�งานในขั้้�นพััฒนาบท

	ทั้้ � งนี้้�  คุุณสมบััติิสำำ�คััญของผู้้� เ ขีี ยนบทที่่� ผ่่ านการคััด เ ลืือกคืือ  

(1) มีีประสบการณ์ก์ารทำำ�งาน และมีีผลงานบทภาพยนตร์ห์รือืบทซีีรีีส์ท์ี่่�โดดเด่น่ 

เป็็นที่่�รู้้�จัักในวงกว้้าง สำำ�หรัับบางแพลตฟอร์์ม หากผู้้�เขีียนบทมีีผลงานติิดอัันดัับ

ของแพลตฟอร์์มนั้้�น ก็็ยิ่่�งมีีโอกาสสููงที่่�จะได้้งาน (2) มีีผลงานที่่�ได้้รัับรางวััลใน

ระดัับประเทศและนอกประเทศ (3) มีีทักษะด้้านภาษาอัังกฤษ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้ผู้้�

เขีียนบทได้เ้ปรีียบในการทำำ�งาน โดยเฉพาะการทำำ�งานกับัแพลตฟอร์ม์ของอเมริกิา 

ภาพที่่� 2 โครงสร้้างการทำำ�งานระหว่่างแพลตฟอร์์ม สตููดิิโอ และผู้้�เขีียนบท

 11 

 

 

 

ภาพที& 2 โครงสรา้งการทาํงานระหวา่งแพลตฟอรม์ สตดูโิอ และผูเ้ขยีนบท 

 
 

1.3 การพฒันาซีรีสไ์บเบิล (Series Bible)  

หลงัจากทีOโปรดวิเซอรไ์ดห้วัหน้าทมีเขยีนบท (head writer) และทมีเขยีนบทแลว้ กจ็ะเขา้สูข่ ั 8นตอน

การพฒันาซรีสีไ์บเบลิในหอ้งประชมุทมีบท (writers’ room) โดยในขั 8นตอนนี8 อาจมตีาํแหน่งอืOนๆ ทีOเขา้รว่ม

ประชมุและพฒันาบทดว้ย ซึOงแต่ละโปรเจก็ตจ์ะมจีาํนวนผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีกบัการพฒันาบททีOแตกต่างกนั 

ขึ8นอยูก่บันโยบายและสไตลใ์นการทาํงาน ตาํแหน่งหลกัๆ ทีOแต่ละแพลตฟอรม์มเีหมอืนกนั ไดแ้ก่ หวัหน้าทมี

เขยีนบท (ซึOงมกัเป็นครเีอเตอร ์เนืOองจากเป็นเจา้ของเรืOองหรอืไอเดยีตั 8งตน้) ผูเ้ขยีนบท และโปรดวิเซอรฝั์ Oง

สตดูโิอในประเทศไทย ตาํแหน่งนอกเหนือจากนี8 ไดแ้ก่ ทีOปรกึษาบท (script doctor/ script consultant) ฝ่าย

ดแูลบทหรอืโปรดวิเซอรจ์ากฝั Oงแพลตฟอรม์ ลา่ม ผูก้าํกบั (ในกรณีทีOผูก้าํกบัรว่มเขยีนบทดว้ย) เป็นตน้  

 โดยปกตกิารพฒันาซรีสีไ์บเบลิจะเป็นการนําแนวความคดิหลกัและโครงเรืOองทีOเอเจนซ/ีสตดูโิอขาย

ผา่นมาขยายรายละเอยีด และปรบัใหต้รงตามแนวทางและความตอ้งการของแพลตฟอรม์มากขึ8น 

รายละเอยีดในไบเบลิประกอบไปดว้ยแนวเรืOอง (genre) แนวความคดิหลกัของเรืOอง (concept) แก่นเรืOอง 

(theme) กลุม่เป้าหมาย (target) ฉากหลงั (the world) เรืOองยอ่โดยรวม (overview) ตวัละคร (characters) 

เรืOองยอ่ของแต่ละตอน (episodic breakdown) ภาพอา้งองิตวัละคร (character references) และอารมณ์และ

บรรยากาศของเรืOอง (mood and tone) และความเป็นไปไดใ้นการสรา้งภาคต่อ (franchise potential) เป็น

ตน้ การทาํงานในขั 8นตอนนี8จะมกีารแปลไทย-องักฤษ หรอืองักฤษ-ไทย และการแกไ้ขไปมาระหวา่งทมี

พฒันาบทและสตดูโิอ เมืOอไดไ้บเบลิทีOมรีายละเอยีดทุกอยา่งทีOสมบรูณ์และตอบโจทยค์วามความตอ้งการของ

ทุกฝ่าย ทางเอเจนซ/ีสตดูโิอกจ็ะสง่ใหท้างแพลตฟอรม์พจิารณา หากแพลตฟอรม์สนใจ กจ็ะใหท้มีพฒันาบท

ทาํงานในขั 8นตอนต่อไป สว่นในกรณีทีOเอเจนซ/ีสตดูโิอมไีบเบลิทีOสมบรูณ์ตั 8งแต่ขั 8นตอนเสนอขายโปรเจก็ต ์ขั 8น

พฒันากจ็ะเริOมดว้ยการปรบัไบเบลิตน้ฉบบัใหต้รงตามความตอ้งการและทศิทางของแพลตฟอรม์มากขึ8น  
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	 1.3	 การพััฒนาซีีรีีส์์ไบเบิิล (Series Bible) 

	 หลัังจากที่่�โปรดิิวเซอร์์ได้้หััวหน้้าทีีมเขีียนบท (head writer) และ

ทีีมเขีียนบทแล้้ว ก็็จะเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนการพััฒนาซีีรีีส์ไบเบิิลในห้้องประชุุมทีีมบท 

(writers’ room) โดยในขั้้�นตอนนี้้� อาจมีีตำำ�แหน่่งอื่่�นๆ ที่่�เข้้าร่่วมประชุุมและ

พััฒนาบทด้้วย ซึ่่�งแต่่ละโปรเจกต์์จะมีีจำำ�นวนผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียกัับการพััฒนา

บทท่ี่�แตกต่่างกััน ขึ้้�นอยู่่�กัับนโยบายและสไตล์์ในการทำำ�งาน ตำำ�แหน่่งหลัักๆ  

ที่่�แต่ล่ะแพลตฟอร์ม์มีีเหมือืนกััน ได้แ้ก่ ่หัวัหน้า้ทีีมเขีียนบท (ซึ่่�งมักัเป็็นครีีเอเตอร์์ 

เนื่่�องจากเป็็นเจ้้าของเรื่่�องหรืือไอเดีียตั้้�งต้้น) ผู้้�เขีียนบท และโปรดิิวเซอร์์ฝั่่�ง 

สตููดิิโอในประเทศไทย ตำำ�แหน่่งนอกเหนืือจากนี้้� ได้้แก่่ ที่่�ปรึึกษาบท (script 

doctor/script consultant) ฝ่า่ยดููแลบทหรืือโปรดิิวเซอร์จ์ากฝั่่�งแพลตฟอร์ม์ ล่า่ม 

ผู้้�กำำ�กัับ (ในกรณีีที่่�ผู้้�กำำ�กัับร่่วมเขีียนบทด้้วย) เป็็นต้้น 

	 โดยปกติิการพััฒนาซีีรีีส์์ไบเบิิลจะเป็็นการนำำ�แนวความคิิดหลัักและ 

โครงเรื่่�องที่่�เอเจนซีี/สตููดิิโอขายผ่่านมาขยายรายละเอีียด และปรัับให้้ตรงตาม

แนวทางและความต้อ้งการของแพลตฟอร์ม์มากขึ้้�น รายละเอีียดในไบเบิลิประกอบ

ไปด้วยแนวเรื่่�อง (genre) แนวความคิิดหลัักของเรื่่�อง (concept) แก่่นเรื่่�อง 

(theme) กลุ่่�มเป้้าหมาย (target) ฉากหลััง (the world) เรื่่�องย่่อโดยรวม  

(overview) ตัวัละคร (characters) เรื่่�องย่่อของแต่่ละตอน (episodic breakdown) 

ภาพอ้างอิิงตััวละคร (character references) และอารมณ์์และบรรยากาศของเรื่่�อง 

(mood and tone) และความเป็็นไปได้้ในการสร้้างภาคต่อ (franchise potential) 

เป็็นต้้น การทำำ�งานในขั้้�นตอนนี้้�จะมีีการแปลไทย-อัังกฤษ หรืืออัังกฤษ-ไทย 

และการแก้ไ้ขไปมาระหว่า่งทีีมพัฒันาบทและสตููดิโิอ เมื่่�อได้ไ้บเบิลิที่่�มีีรายละเอีียด

ทุุกอย่่างที่่�สมบููรณ์์และตอบโจทย์์ความความต้้องการของทุุกฝ่่าย ทางเอเจนซีี/ 

สตููดิโอก็็จะส่่งให้้ทางแพลตฟอร์์มพิิจารณา หากแพลตฟอร์์มสนใจ ก็็จะให้้ 

ทีีมพััฒนาบททำำ�งานในขั้้�นตอนต่่อไป ส่่วนในกรณีีที่่�เอเจนซีี/สตููดิิโอมีีไบเบิิลที่่�

สมบููรณ์์ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนเสนอขายโปรเจกต์์ ขั้้�นพััฒนาก็็จะเริ่่�มด้้วยการปรัับไบเบิิล

ต้้นฉบัับให้้ตรงตามความต้้องการและทิิศทางของแพลตฟอร์์มมากขึ้้�น 

	ทั้้ �งนี้้� หากไอเดีียเริ่่�มต้้นมาจาก showrunner/ครีีเอเตอร์์ต่่างชาติิ  
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ในกระบวนการพัฒันาซีีรีีส์ไบเบิิลก็จ็ะมีีการปรับรายละเอีียดต่างๆ ให้้มีีความเป็็น

ท้อ้งถิ่่�นหรือืเป็น็ไทยมากขึ้้�น แต่ห่ากไอเดีียเริ่่�มต้น้มาจาก showrunner/ครีีเอเตอร์์

ชาวไทย ก็จ็ะมีีการเพิ่่�มรายละเอีียดบางอย่่างให้้เป็็นสากลมากขึ้้�น ในขณะเดีียวกััน 

เอกสารทั้้�งหมดที่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการพัฒันาบทจะต้อ้งถููกแปลเป็็น 2 ภาษา คือื ไทย

และอัังกฤษ เพื่่�อให้้ทีีมงานทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิเข้้าใจตรงกััน 

	 1.4	 การพััฒนาโครงเรื่่�องขยาย (Outline)

	 ในขั้้�นตอนนี้้� ทางทีีมเขีียนบทจะนำำ�องค์์ประกอบต่า่งๆ ที่่�อยู่่�ในซีีรีีส์ไ์บเบิลิ 

อาทิ ิตัวัละคร โลกของตัวัละคร และเรื่่�องย่อ่ มาขยายให้เ้ป็็นฉากเหตุกุารณ์ต์่า่งๆ ใน

แต่ล่ะตอน โดยเรีียงลำำ�ดับัตั้้�งแต่่ฉากแรกไปจนถึึงฉากสุุดท้าย และทำำ�เช่น่นี้้�ตั้้�งแต่่

ตอนแรกไปจนจบทั้้�งซีีซัน โดยจำำ�นวนตอนในแต่่ละซีีซันขึ้้�นอยู่่�กับการตกลงกััน 

สำำ�หรัับฝั่่�งอเมริิกััน ก็็จะนิิยม 6-8 ตอน เนื่่�องจากเป็็นจำำ�นวนตอนที่่�เหมาะกัับ 

พฤติิกรรมคนดููในปััจจุุบัันที่่�นิิยมดููซีีรีีส์์แบบรวดเดีียวจบ แต่่ทางฝั่่�งเอเชีียก็็ 

จะนิิยมจำำ�นวนตอนที่่�มากกว่่านั้้�น 

	จ ากการสััมภาษณ์์พบว่่า บางครั้้�งโครงเรื่่�องที่่�สตููดิิโอขายผ่่านเป็็น

เรื่่�องราวที่่�เกิิดขึ้้�นที่่�ใดบนโลกก็็ได้้ ทำำ�ให้้ทีีมบทต้้องปรัับองค์์ประกอบต่่างๆ ใน 

บทภาพยนตร์์ เช่่น ตััวละคร ฉากหลััง และสถานการณ์์ต่่างๆ ให้้เข้้ากัับ

ประเทศไทย และทำำ�ให้้ทุุกอย่่างในเรื่่�องมีีความสมจริิง และสมเหตุุสมผลกัับโลก

ของเรื่่�องและบริิบทที่่�เปลี่่�ยนไปมากที่่�สุุด ทั้้�งนี้้� ในการคิิดการกระทำำ�-การโต้้ตอบ-

การตัดัสินิใจ (action-reaction-decision) และบทสนทนาของตัวัละคร (dialogue) 

จะคิิดจากแคแรกเตอร์์ของตััวละครเป็็นหลัักว่่า ตััวตนของตััวละครเป็็นอย่่างไร  

มีีลักษณะนิสัิัยอย่า่งไร อะไรที่่�ตัวัละครควรทำำ� ไม่ค่วรทำำ� ตัวัละครควรพููดอย่า่งไร

จึึงจะเป็็นธรรมชาติิมากที่่�สุุด ฯลฯ โดยไม่่ได้้เน้้นการขายเรื่่�องภาพลัักษณ์์ หรืือ

ความเป็็นไทย (ผู้้�เขีียนบท 3, สััมภาษณ์์ 20 มิิถุุนายน 2565)  

	สำ ำ�หรัับประเด็็นหรืือเนื้้�อหาท่ี่�ผู้้�เขีียนบทพยายามหลีีกเล่ี่�ยง ไม่่ใส่่ลงไป

ในบท ได้แ้ก่ ่(1) ประเด็น็ท่ี่�ต้อ้งใช้้เวลาอธิบิายกับัคนดููมากไป เช่น่ เรื่่�องของบุคุคล

หรืือเหตุุการณ์์ทางประวััติิศาสตร์์ เรื่่�องที่่�เป็็นวััฒนธรรมเฉพาะท้้องถิ่่�นมากๆ ทุุก

อย่่างท่ี่�อยู่่�ในบทต้้องเป็็นเรื่่�องท่ี่�คนดููทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิสามารถเข้้าใจได้้
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อย่า่งรวดเร็็ว หรืือเข้า้ใจได้ท้ันัทีี (ผู้้�เขีียนบท 5, สัมัภาษณ์ ์25 มิถิุนุายน 2565) 

ซึ่่�งการที่่�ทีีมงานมีีทั้้�งชาวไทยและต่่างชาติิ ก็็ช่่วยในการเช็็คและยืืนยัันว่่า สิ่่�งที่่� 

เลืือกเล่่าเป็็นสิ่่�งท่ี่�คนต่่างวััฒนธรรมเข้้าใจได้้ (2) ประเด็็นที่่�อ่่อนไหวและส่่งผล 

กระทบต่่อความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างประเทศ ก็เ็ป็็นอีีกอย่า่งท่ี่�ผู้้�เขีียนบทพยายามเล่ี่�ยง 

 	 ในขั้้�นตอนการพััฒนาโครงเรื่่�องขยายนี้้� ทีีมพััฒนาบทจะมีีไบเบิิลเป็็น 

กรอบบัังคัับการทำำ�งาน แต่่ในบางกรณีี ทีีมบทก็็สามารถเสนอความคิิดใหม่่ๆ  

ที่่�ต่่างไปจากไบเบิิลได้้ หากสิ่่�งที่่�เสนอนั้้�นดีีกว่่าเดิิม ทางแพลตฟอร์์มก็็จะอนุุมััติิ

ให้้ปรัับเปลี่่�ยนเรื่่�องไปจากไบเบิิลได้้ สำำ�หรัับระยะเวลาที่่�ใช้้ในการพััฒนาโครง

เรื่่�องขยาย แต่่ละเรื่่�อง แต่่ละทีีมจะใช้้เวลาต่่างกััน บางเรื่่�องอาจมีีเวลาเพีียง 2-4 

สััปดาห์์ ในขณะที่่�บางเรื่่�องอาจมีีเวลา 2-3 เดืือน หรืือมากกว่่านั้้�น อย่่างไรก็็ดีี 

ขั้้�นตอนนี้้�เป็็นขั้้�นตอนที่่�สำำ�คััญมาก เนื่่�องจากเป็็นขั้้�นตอนที่่�ทำำ�ให้้เห็็นรายละเอีียด

ของซีีรีีส์ทั้้�งเรื่่�อง แพลตฟอร์์มหลายแห่่งสามารถตััดสินใจที่�จะยกเลิิกโปรเจกต์์ 

หรืือไฟเขีียว (greenlight) อนุุมััติิการสร้้างโปรเจกต์์ได้้ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนนี้้� 

	 1.5	 การเขีียนบทซีีรีีส์์ (Script)  

	 ในขั้้�นตอนนี้้� หากแพลตฟอร์์มไฟเขีียว (greenlight) ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอน 

โครงเรื่่�องขยาย (outline) ผู้้�เขีียนบทจะลงมืือพััฒนาบทไปจนจบทั้้�งซีีซัน แต่่

หากทางแพลตฟอร์์มยัังไม่่ไฟเขีียว ผู้้�เขีียนบทก็็จะต้้องเขีียนบทและส่่งให้้ 

ทางแพลตฟอร์์มพิิจารณาต่่อ โดยจำำ�นวนบทที่่�ต้้องเขีียนขึ้้�นอยู่่�กัับสััญญาท่ี่�ทำำ�ไว้้

กัับทางแพลตฟอร์์ม บางแห่่งอาจต้้องการแค่่บทตอนที่่� 1 (pilot) บางแห่่งอาจ

ต้้องการบทตอนที่่� 1-3 เป็็นต้้น 

	 โดยส่่วนใหญ่่ทีีมบทจะเขีียนบทเป็็นภาษาไทย แต่่ใช้้รููปแบบ (format) 

ที่่�เป็็นมาตรฐานสากล บางทีีมอาจเขีียนแต่่ละฉากไปพร้้อมกััน ในขณะที่่�บางทีีม

อาจแบ่่งหน้้าที่่�ให้้ผู้้�เขีียนบทรัับผิิดชอบกัันคนละตอน และแยกย้้ายกัันเขีียน เมื่่�อ

บทร่า่งแรกเสร็จ็สมบููรณ์ ์จะมีีการประชุมุบท เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ ติชิม 

และแก้ไ้ขร่ว่มกันัอีีกครั้้�ง โดยในขั้้�นตอนนี้้� คนท่ี่�มีีอำำ�นาจตัดัสินิใจสููงสุดุคือื หัวัหน้า้

ทีีมบท เมื่่�อทุกุอย่า่งสมบููรณ์ ์ก็จ็ะส่ง่บทให้้กับัผู้้�แปลบท เพื่่�อแปลเป็็นภาษาอัังกฤษ

และส่ง่บทภาษาอังักฤษให้ก้ับัทางสตููดิโิอ/เอเจนซีี ที่่�เป็็นตัวักลางในการติดิต่อ่กับั
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แพลตฟอร์์มต่่อไป หลัังจากนั้้�น ทางทีีมบทจะได้้รัับความเห็็นจากทางสตููดิิโอ/ 

เอเจนซีี และทางแพลตฟอร์์ม เป็็นแนวทางในการแก้้ไขบท (rewriting) ร่า่งต่อ่ไป 

ขั้้�นตอนของการแก้้ไขบท ส่่งบทร่่างใหม่่ และรัับฟัังความคิิดเห็็น จะดำำ�เนิิน 

ไปจนกว่่าจะได้้บทร่่างสุุดท้้าย (final draft) ที่่�แพลตฟอร์์มพอใจและอนุุมััติิให้้ 

นำำ�ไปใช้้ในการถ่่ายทำำ�ต่่อไป

ภาพที่่� 3 ขั้้�นตอนการพััฒนาบทออริิจิินััลซีีรีีส์ของไทยระหว่่างแพลตฟอร์์ม  

เอเจนซีี/สตููดิิโอ และผู้้�เขีียนบท 14 

 
 

2. การปรบัตวัของผูเ้ขียนบทชาวไทยภายใต้การทาํงานกบัแพลตฟอรม์วิดีโอสตรีมมิDงของ

ต่างประเทศ  

จากการเกบ็ขอ้มลูพบวา่ ทมีพฒันาบทมอีสิระในการใชค้วามคดิสรา้งสรรคแ์ละมอีสิระในการทาํงาน

สงู อกีทั 8งการทาํงานภายในทมีกเ็ป็นไปอยา่งประนีประนอม เพืOอใหก้ารทาํงานเป็นไปอยา่งราบรืOน รวดเรว็ 

และมปีระสทิธภิาพมากทีOสดุ เรืOองทีOผูเ้ขยีนบทชาวไทยตอ้งปรบัตวัในการทาํงานสามารถสรปุไดเ้ป็น 4 

หวัขอ้หลกัๆ ดงันี8  

2.1 การทาํงานแบบสากล ในภาพรวมขั 8นตอนการพฒันาบทและการทาํงานในหอ้งประชมุบท 

(writers’ room) ของต่างประเทศมคีวามคลา้ยคลงึกบัของไทย อยา่งไรกด็ ีสิOงทีOผูเ้ขยีนบทตอ้งปรบัตวัใหเ้ขา้

กบัมาตรฐานแบบสากล แบ่งออกเป็น 2 สว่นคอื 

2.1.1 มาตรฐานในการทาํงาน เชน่ การทาํงานอยา่งมอือาชพี การสง่งานตรงตามเวลาและแผนการ

ทาํงานทีOวางไว ้การทาํตามขอ้สญัญาและเงืOอนไขของแพลตฟอรม์ เชน่ การรกัษาความลบัในการทาํงาน การ

ใหอ้าํนาจการทาํงานและการตดัสนิใจกบัครเีอเตอร ์(เจา้ของไอเดยีตั 8งตน้) มากกวา่ผูก้าํกบั การปฏบิตัติาม

สิOงทีOสรปุหรอืตกลงกนัภายในหอ้งประชมุอยา่งเครง่ครดั หา้มเปลีOยน หรอืการถ่ายทาํและตดัต่อตอ้งเป็นไป

ตามบทรา่งสดุทา้ย หา้มแกไ้ข เวน้แต่จะมกีารอนุมตัจิากทางแพลตฟอรม์ใหแ้กไ้ขได ้เป็นตน้  

2.1.2 มาตรฐานของบท เชน่ มกีารใชโ้ปรแกรมเขยีนบททีOทางแพลตฟอรม์กาํหนด มกีารเลา่เรืOอง

ตามทฤษฎโีครงสรา้งทีOแพลตฟอรม์ตอ้งการ การใหค้วามสาํคญักบั character-driven story (มากกวา่ plot-

driven story ทีOนิยมใชใ้นละคร/ซรีสีไ์ทย) การเขยีนบทสนทนาแบบตะวนัตกทีOไมส่ืOอสารแบบตรงๆ (subtext) 

เป็นตน้ ซึOงทางแพลตฟอรม์อาจจดัเวริก์ชอ็ปดา้นการเขยีนบท เพืOอใหค้วามรูแ้ละเตรยีมความพรอ้มแก่

ผูเ้ขยีนบท หรอือาจจา้งทีOปรกึษาบทเขา้รว่มในทมีพฒันาบท 

 

2.2 การทาํงานแบบผสมผสานวฒันธรรม การศกึษาพบวา่ ในการทาํงานระหวา่งแพลตฟอรม์ 

เอเจนซ/ีสตดูโิอ และผูเ้ขยีนบท ซึOงเป็นการทาํงานทีOผสมผสานคนทาํงานจากหลายชาต ิหลายวฒันธรรม 

(โดยสว่นใหญ่จะเป็นการผสมผสานระหวา่งเอเชยี-ตะวนัตก) ทมีพฒันาบทฝั Oงไทยมคีวามคุน้เคยกบั

2. การปรับตัวของผู้้�เขีียนบทชาวไทยภายใต้้การทำงานกัับแพลตฟอร์์มวิิดีีโอ

สตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศ 

	จ ากการเก็็บข้้อมููลพบว่่า ทีีมพััฒนาบทมีีอิสระในการใช้้ความคิิด

สร้้างสรรค์์และมีีอิสิระในการทำำ�งานสููง อีีกทั้้�งการทำำ�งานภายในทีีมก็เ็ป็็นไปอย่า่ง

ประนีีประนอม เพื่่�อให้ก้ารทำำ�งานเป็็นไปอย่่างราบรื่่�น รวดเร็็ว และมีีประสิิทธิภิาพ

มากที่่�สุุด เรื่่�องที่่�ผู้้�เขีียนบทชาวไทยต้้องปรัับตััวในการทำำ�งานสามารถสรุุปได้้เป็็น 

4 หััวข้้อหลัักๆ ดัังนี้้� 

	 2.1 การทำงานแบบสากล ในภาพรวมขั้้�นตอนการพััฒนาบทและ 

การทำำ�งานในห้้องประชุุมบท (writers’ room) ของต่่างประเทศมีีความคล้ายคลึง

กับัของไทย อย่า่งไรก็ด็ีี สิ่่�งที่่�ผู้้�เขีียนบทต้อ้งปรับัตััวให้เ้ข้า้กับัมาตรฐานแบบสากล 

แบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วน คืือ
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		  2.1.1 มาตรฐานในการทำงาน เช่่น การทำำ�งานอย่่างมืืออาชีีพ  

การส่่งงานตรงตามเวลาและแผนการทำำ�งานที่่�วางไว้้ การทำำ�ตามข้้อสััญญาและ

เงื่่�อนไขของแพลตฟอร์์ม เช่่น การรัักษาความลัับในการทำำ�งาน การให้้อำำ�นาจ

การทำำ�งานและการตััดสิินใจกัับครีีเอเตอร์์ (เจ้้าของไอเดีียตั้้�งต้้น) มากกว่่า 

ผู้้�กำำ�กัับ การปฏิิบััติิตามสิ่่�งที่่�สรุุปหรืือตกลงกัันภายในห้้องประชุุมอย่่างเคร่่งครััด 

ห้้ามเปลี่่�ยน หรืือการถ่่ายทำำ�และตััดต่่อต้้องเป็็นไปตามบทร่่างสุุดท้้าย ห้้ามแก้้ไข 

เว้้นแต่่จะมีีการอนุุมััติิจากทางแพลตฟอร์์มให้้แก้้ไขได้้ เป็็นต้้น 

		  2.1.2 มาตรฐานของบท เช่่น มีีการใช้้โปรแกรมเขีียนบทที่่� 

ทางแพลตฟอร์์มกำำ�หนด มีีการเล่่าเรื่่�องตามทฤษฎีีโครงสร้้างท่ี่�แพลตฟอร์์มต้้องการ 

การให้้ความสำำ�คััญกัับ character-driven story (มากกว่่า plot-driven story 

ที่่�นิิยมใช้้ในละคร/ซีีรีีส์์ไทย) การเขีียนบทสนทนาแบบตะวัันตกที่่�ไม่่สื่่�อสารแบบ

ตรงๆ (subtext) เป็็นต้้น ซึ่่�งทางแพลตฟอร์์มอาจจััดเวิิร์์กชอปด้้านการเขีียนบท 

เพื่่�อให้้ความรู้้�และเตรีียมความพร้้อมแก่่ผู้้�เขีียนบท หรืืออาจจ้้างที่่�ปรึึกษาบท 

เข้้าร่่วมในทีีมพััฒนาบท

	 2.2 การทำงานแบบผสมผสานวััฒนธรรม การศึึกษาพบว่่า ในการ

ทำำ�งานระหว่่างแพลตฟอร์์มเอเจนซีี/สตููดิิโอ และผู้้�เขีียนบท ซึ่่�งเป็็นการทำำ�งานที่่�

ผสมผสานคนทำำ�งานจากหลายชาติิ หลายวััฒนธรรม (โดยส่่วนใหญ่่จะเป็็นการ

ผสมผสานระหว่่างเอเชีีย-ตะวัันตก) ทีีมพััฒนาบทฝั่่�งไทยมีีความคุ้้�นเคยกัับ

วััฒนธรรมของเอเชีียและตะวัันตกอยู่่�แล้้ว ทำำ�ให้้ไม่่ต้้องปรัับตััวมากนััก ต่่างจาก

ฝั่่�งตะวันัตกท่ี่�ต้อ้งปรับตัวัและต้อ้งเรีียนรู้้� ทำำ�ความเข้้าใจกับวัฒันธรรมไทยมากกว่่า 

โดยทีีมพััฒนาบทส่่วนใหญ่่มีีการเปิิดกว้้างทางความคิิด รัับฟัังความคิิดเห็็นทาง

วัฒันธรรมที่่�แตกต่า่ง และมีีการประนีีประนอมในการทำำ�งานสููง เพื่่�อให้้การทำำ�งาน

เป็็นไปอย่่างราบรื่่�น รวดเร็็ว และมีีประสิิทธิิภาพมากที่่�สุุด 

	ทั้้ �งนี้้� เนื่่�องจากเป้า้หมายของการพัฒันาบทออริจิินิัลัซีีรีีส์คือื การบอกเล่า่

เรื่่�องราวของตััวละครท่ี่�เป็็นคนไทยอย่า่งสมจริงิและสมเหตุสุมผลมากที่่�สุดุ ทำำ�ให้้

ทีีมงานต่า่งชาติิให้อ้ิสิระกัับทีีมงานไทยในการทำำ�งาน และเสนอความคิิดเห็น็ แต่่ก็็

อาจมีีบางประเด็็นท่ี่�ประนีีประนอมได้ย้าก เช่่น ด้า้นความเชื่่�อเรื่่�องผีีและวิญิญาณ 
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ที่่�อาจแตกต่่างกัันมาก และส่่งผลกระทบต่่อการพััฒนาเส้้นเรื่่�องและตััวละคร 

ความสมเหตุุสมผล และความสมจริิงของบท ซึ่่�งในกรณีีแบบนี้้� หากทีีมพััฒนา

บทสามารถประนีีประนอมและหาจุุดที่่�เห็็นตรงกัันได้้ ก็็จะสามารถพััฒนาบทไป

ในทิิศทางท่ี่�เห็็นตรงกััน และทำำ�งานร่่วมกัันต่่อไปได้้ แม้้ว่่าคุุณภาพงานอาจจะ 

ไม่่ตรงตามความต้้องการของทีีมมากนััก แต่่หากทีีมพััฒนาบทไม่่สามารถหา 

จุุดร่่วมที่่�เห็็นตรงกัันได้้ ก็็อาจมีีการถอนตััว เปลี่่�ยนตััว หรืืออาจถึึงขั้้�นยกเลิิก 

การพััฒนาบท ทั้้�งนี้้� ผู้้�เขีียนบทได้้ให้้ข้้อสัังเกตว่่า ยิ่่�งวััฒนธรรมต่่างกััน จะยิ่่�ง

ใช้้เวลาในการพููดคุย อธิิบาย และทำำ�ความเข้้าใจกันนาน ทีีมพััฒนาบทที่่�เป็็น

คนเอเชีียด้้วยกัันจึึงใช้้เวลาพููดคุยและเข้้าใจตรงกัันเร็็วกว่่าทีีมพััฒนาบทที่่�เป็็น 

ชาวเอเชีียและตะวัันตก (ผู้้�เขีียนบท 2, สััมภาษณ์์ 17 มิิถุุนายน 2565)  

	 2.3	 การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม การศึึกษาพบว่่า ทัักษะด้้านภาษา

อัังกฤษเป็็นอุุปสรรคสำำ�คััญในการทำำ�งาน ทั้้�งในการประชุุมบท และการเขีียนบท 

ซีีรีีส์ โดยในการประชุุมบท หากทีีมพััฒนาบทต้้องใช้้ล่่ามในการประชุุม  

การประชุุมก็็จะมีีความล่่าช้้าและใช้้เวลามากกว่่าปกติิ นอกจากนี้้� ทีีมพััฒนาบท

ยัังพบปััญหาเรื่่�องการแปล เช่่น ผู้้�ทำำ�หน้้าท่ี่�ล่่ามเลืือกใช้้คำำ�ที่่�ความหมายไม่่ตรง

กับัสิ่่�งท่ี่�ผู้้�เขีียนบทต้อ้งการสื่่�อสาร หรือืการไม่เ่ข้า้ใจศัพัท์เ์ฉพาะด้า้นการเขีียนบท

และการผลิิตซีีรีีส์์ ทำำ�ให้้มีีการสื่่�อสารที่่�ผิิดพลาด เป็็นต้้น ซึ่่�งปััญหานี้้�พบในการ

แปลเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการพัฒันาบทด้ว้ย การปรับัตััวในการทำำ�งานจึงึมีีตั้้�งแต่่

การให้้เวลากัับการตรวจสอบบทภาษาอัังกฤษหลัังจากแปล และแก้้ไขจุุดที่่�แปล

ผิิดพลาดอีีกครั้้�งก่่อนส่่งให้้กัับแพลตฟอร์์ม ไปจนถึึงการจ้้างผู้้�เขีียนบทชาวไทยที่่�

สามารถเขีียนบทเป็็นภาษาอัังกฤษได้้ เพื่่�อให้้การทำำ�งานในขั้้�นตอนนี้้�รวดเร็็วและ

มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 

	 นอกจากเรื่่�องของทัักษะด้้านภาษาอัังกฤษ การศึึกษาในประเด็็นของ

สื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมยัังพบว่่า ทีีมพััฒนาบทมีีการสื่่�อสารกัันอย่่างมืืออาชีีพ  

ทั้้�งในการระดมสมอง การแลกเปลี่�ยนความคิิด การให้้ความคิิดเห็น็ (feedback) และ

การพููดคุุยกัันอย่่างตรงไปตรงมาเมื่่�อมีีปััญหาต่่างๆ เพื่่�อหาทางแก้้ปััญหาร่่วมกััน 

โดยยึึดผลประโยชน์์ของแพลตฟอร์์มเป็็นหลััก วิิธีีการสื่่�อสารมีีทั้้�งการพููดตรงๆ 
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ชััดเจน ไม่่อ้้อมค้้อม และการพููดอ้้อมๆ ระมััดระวัังการใช้้คำำ�พููดเพื่่�อรัักษาน้ำำ��ใจ 

ซึ่่�งวิิธีีการสื่่�อสารทั้้�งสองแบบนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กัับลัักษณะนิิสััยของผู้้�เขีียนบทมากกว่่า 

เชื้้�อชาติิหรืือวััฒนธรรม 

	 2.4	 เวลา ผู้้�เขีียนบทต้้องปรัับตััวในเรื่่�องต่่อไปนี้้�

		  2.4.1 เวลาในการทำงานท่ี่�จำกัดั ซ่ึ่�งเกิดิจาก (1) การท่ี่�ทีีมงานต้้อง

แปลบทจากภาษาไทยเป็็นภาษาอังักฤษก่อ่นส่่งให้้แพลตฟอร์ม์ การแปลแต่ล่ะครั้้�ง

ใช้้ระยะเวลา ทำำ�ให้้ทีีมบทต้้องแบ่่งเวลาในการเขีียนบทให้้กัับการแปลบท ทีีมบท

จึงึมีีเวลาในการเขีียนบทน้อ้ยลงและต้อ้งทำำ�งานให้้ไวขึ้้�นเพื่่�อให้บ้ทเสร็จ็ทันกำำ�หนด 

(2) การพััฒนาแต่่ละโปรเจกต์์มีีเวลานาน แต่่เวลาในการทำำ�งานแต่่ละชิ้้�นหรืือ

แต่่ละขั้้�นตอนมีีน้อย เช่่น ผู้้�เขีียนบทต้้องเขีียนบทหนึ่่�งตอนให้้จบภายในหนึ่่�ง

อาทิิตย์์ หรืือเขีียนโครงเรื่่�องขยายและบททั้้�งซีีซัันให้้จบภายในสามเดืือน เป็็นต้้น 

ทำำ�ให้้ผู้้�เขีียนบทต้้องเผชิิญกัับความเครีียดและความกดดัันในการทำำ�งาน

		  2.4.2 เขตเวลา (Time Zone) ที่่�แตกต่า่งกัันของทีีมงาน ทีีมพัฒันาบท 

บางทีีมอาจอยู่่�กันัคนละประเทศ และคนละเขตเวลา ทำำ�ให้้ผู้้�เขีียนบทต้้องประนีีประนอม

และยืืดหยุ่่�นเมื่่�อมีีการนััดเวลาประชุุม เพราะต้้องเลืือกเวลาที่่�เหมาะสมกัับ 

ทุุกคนในทีีม 

 

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย 
	 การพััฒนาบทออริิจิินััลซีีรีีส์์ของไทยในแพลตฟอร์์มของต่่างประเทศ 

เป็็นกระบวนการท่ี่�ต้้องใช้้ทั้้�งความคิิดสร้้างสรรค์์และความร่่วมมืือกัันอย่่างเต็็มท่ี่�

ของทีีมงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยเฉพาะทีีมผู้้�เขีียนบทและโปรดิิวเซอร์์ เพื่่�อพััฒนาบท

จากแนวความคิิดหลัักไปจนได้้บทออริิจิินััลซีีรีีส์์ที่่�สมบููรณ์์ สามารถนำำ�ไปใช้้ในขั้้�น

เตรีียมการผลิติ (pre-production) และในขณะเดีียวกันัก็ด็ึงึดููดทีีมงาน นักัแสดง 

และผู้้�ลงทุุนรายอื่่�นๆ ให้้เข้้ามาร่่วมในโปรเจกต์์ ขั้้�นตอนท่ี่�ว่่ามานี้้�สอดคล้องกัับ 

คำำ�นิิยามของการพััฒนาบท (script development) ของ Pamela Douglas 

(2005), Lucy Scher (2011) และ Peter Bloore (2012)   

	สำ ำ�หรับัการศึึกษาในครั้้�งนี้้� พบว่า่ บทออริจิินิัลัซีีรีีส์ทั้้�งหมดเป็็นบทดั้้�งเดิิม 
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(original script) กล่่าวคืือ เป็็นเรื่่�องราวที่่�เขีียนขึ้้�นมาใหม่่ทั้้�งหมด ไม่่ได้้ดััดแปลง

จากนิิยาย เรื่่�องสั้้�น ภาพยนตร์์ หรืือสื่่�ออื่่�นๆ ที่่�เคยมีีมาก่่อน ดัังนั้้�น การพััฒนา

บทจะเริ่่�มต้้นขึ้้�นเมื่่�อทางแพลตฟอร์์มต่่างประเทศตััดสินใจเลืือกโปรเจกต์์ที่่� 

เอเจนซีี/สตููดิโิอเสนอขาย โดยดููจากแนวความคิดิหลักั โครงเรื่่�อง กลุ่่�มเป้า้หมาย 

และความเป็็นไปได้้ทางการตลาด ซีีรีีส์ท่ี่�มีีเนื้้�อหาเฉพาะกลุ่่�มก็็สามารถท่ี่�จะขาย 

โปรเจกต์ผ์่า่นและได้ร้ับัโอกาสในการพัฒันา หากทางแพลตฟอร์ม์เห็น็ว่า่โปรเจกต์์

นั้้�นมีีกลุ่่�มเป้้าหมายและความเป็็นไปได้้ทางการตลาด สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

Hadida et al. (2020) ที่่�พบว่่า SVOD ได้้ท้้าทายการดำำ�เนิินการและตััดสิินใจ

ของสตููดิิโอแบบดั้้�งเดิิม โดยในยุุคก่่อน SVOD การดำำ�เนิินการและการตััดสิินใจ

เลือืกโปรเจกต์ข์องสตููดิโิอขนาดใหญ่จ่ะเป็น็ไปตาม commitment logic กล่า่วคือื 

ตััดสิินใจสร้้างโดยพิิจารณาจากบท ตััวแสดง งบประมาณ ทีีมงานผลิิต และการ

โปรโมตในสื่่�อ แต่่ในยุุค SVOD ซึ่่�งใช้้รููปแบบการสร้้างเพื่่�อฉายให้้กัับผู้้�ที่่�สมััคร

สมาชิิกของผู้้�ให้้บริิการ SVOD การดำำ�เนิินการและการตััดสินใจจะเป็็นไปตาม 

convenience logic กล่่าวคืือ ตัดัสินใจสร้้างโดยพิิจารณาจากบทที่่�ถููกพัฒันาหรือื

ถููกเขีียนขึ้้�นจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููล (data analytics-driven scripts) ตััวแสดงที่่�

ถููกเลืือกจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููล การแบ่่งกลุ่่�มการตลาด (segmentation) และ

กลุ่่�มเป้้าหมายขนาดเล็็ก (micro-targeting) 

	 เมื่่�อโปรเจกต์์ขายผ่่านและเข้้าสู่่�ขั้้�นพััฒนาในห้้องประชุุมบท (writers’ 

room) การทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างโปรดิิวเซอร์์ หััวหน้้าทีีมพััฒนาบท/ครีีเอเตอร์์ 

ผู้้�เขีียนบท และทีีมงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ผู้้�กำำ�กับั (ในกรณีีที่�ผู้้�กำำ�กับเขีียนบทด้้วย) 

ที่่�ปรึกษาบท ฝ่า่ยคอนเทนต์์จากทางแพลตฟอร์ม์ ก็จ็ะเริ่่�มต้้นขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ในการผลิต

ออริจิินิัลัซีีรีีส์ของแพลตฟอร์์มสตรีีมมิ่่�งต่า่งประเทศ showrunner ซ่ึ่�งควบตำำ�แหน่ง่ 

ครีีเอเตอร์์และหััวหน้้าทีีมเขีียนบทจะมีีบทบาทสููงสุุด (Douglas, 2018; Landau, 

2014) เนื่่�องจากเป็็นคนที่่�สร้้างสรรค์์ซีีรีีส์์ขึ้้�นมาเป็็นคนแรก แตกต่่างจากระบบ

ช่่องของไทยที่่�ให้้อำำ�นาจกัับทางผู้้�จััด โปรดิิวเซอร์์ของสตููดิิโอผู้้�ผลิต และผู้้�กำำ�กัับ

มากกว่่า ผู้้�เขีียนบทซีีรีีส์์ที่่�ทำำ�งานกัับแพลตฟอร์์มต่่างประเทศจึึงต้้องมีีความเป็็น

ผู้้�นำำ� และมีีความคิิดสร้้างสรรค์์ควบคู่่�ไปกัับความสามารถด้้านการบริิหารจััดการ 
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อย่่างไรก็็ดีี งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�พบว่่า ออริิจิินััลซีีรีีส์์ของไทยที่่�มีีครีีเอเตอร์์หรืือเจ้้าของ

เรื่่�องเป็็นชาวต่่างชาติิ ครีีเอเตอร์์จะมีีบทบาทเป็็น showrunner ควบคู่่�ไปด้้วย 

แต่่ออริิจิินััลซีีรีีส์ของไทยที่่�มีีครีีเอเตอร์์เป็็นชาวไทย ครีีเอเตอร์์จะรัับหน้้าที่่�เป็็น

หััวหน้้าทีีมบท และมอบหน้้าที่่� showrunner ให้้กัับโปรดิิวเซอร์์ที่่�มีีประสบการณ์์

ด้้านบริิหารจััดการโดยตรงแทนที่่�จะทำำ�หน้้าที่่�นี้้�เอง 

	ทั้้ �งนี้้� สิ่่�งที่่�สำำ�คัญสำำ�หรับัการผลิติออริจิินิัลัซีีรีีส์ค์ือื การสร้า้งสรรค์์เนื้้�อหา

ที่่�สะท้อ้นตัวัตน อัตัลักัษณ์ ์และความเป็็นท้อ้งถิ่่�นของประเทศผู้้�ผลิติ มากกว่า่การ

พยายามเป็็นอีีกเวอร์์ชัันของซีีรีีส์์ฮอลลีีวููด ในขณะเดีียวกััน คอนเทนต์์ท้้องถิ่่�น 

ที่่�ทำำ�ออกมาต้้องดีีกว่่าคอนเทนต์์ฉบัับดั้้�งเดิิมของตะวัันตก และต้้องสามารถ 

ส่ง่ออกไปในระดัับโลกได้้ (Oh and Jang, 2020) ในการทำำ�งานเพื่่�อให้้ประสบผล 

สำำ�เร็็จดัังกล่่าว ทางแพลตฟอร์์มจึึงต้้องให้้ความรู้้�ที่่�เป็็น (explicit knowledge) 

กัับทีีมพััฒนาบท เช่่น ข้้อมููลที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์ผู้้�ชมและพฤติิกรรมของผู้้�ชม 

ความรู้้�ด้้านการเล่่าเรื่่�องแบบสากล (เช่่น โครงสร้้างที่่�นิิยมใช้้ในซีีรีีส์ตะวัันตก 

การเขีียนบทแบบ character-driven story โปรแกรมเขีียนบท ฯลฯ) เพื่่�อให้้ 

ผลงานมีีมาตรฐานในระดับัสากล และตอบโจทย์ข์องผู้้�ชมในระดับัสากล ในขณะที่่� 

ทางผู้้�เขีียนบทไทยต้้องให้้ความรู้้�ที่่�ฝัังลึึกอยู่่�ในตััวตน (tacit knowledge) เช่่น 

ประสบการณ์์ส่่วนตััว มุมุมอง ทัศันคติ น้ำำ��เสีียง และความรู้้�ด้านต่่างๆ ที่่�สั่่�งสมมา

จากการเติิบโตในประเทศไทย เช่่น ประวัตัิศิาสตร์์ การเมืือง วัฒันธรรม ความเชื่่�อ 

เป็็นต้น้ ซึ่่�งความรู้้�ที่�ฝังัลึกึอยู่่�ในตัวัตนของผู้้�เขีียนบท จะทำำ�ให้เ้รื่่�องราวและตัวัละคร

มีีความจริงแท้้ (authenticity) อันัเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญัที่�จะทำำ�ให้อ้อริิจินิัลัซีีรีีส์ 

เอาชนะใจผู้�ชมทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับโลก (Wayne and Sandoval, 2021; 

Oh and Jang, 2020) 

	ด้ ้วยเหตุุนี้้� ยิ่่�งทางแพลตฟอร์์มให้้อิิสระในการทำำ�งาน และเปิิดใจ รัับฟััง 

และเคารพความคิิดเห็็นจากทีีมเขีียนบทมากเท่่าไร บทออริิจิินััลซีีรีีส์์ก็็จะมีีความ

จริิงแท้้และประสบความสำำ�เร็็จมากเท่่านั้้�น ในทางกลัับกััน หากทางแพลตฟอร์์ม

พยายามปรัับหรืือเปลี่่�ยนวััฒนธรรม/ความเชื่่�อบางอย่่างเพื่่�อให้้เนื้้�อเรื่่�องเข้้าถึึง 

ผู้้�ชมกลุ่่�มใหญ่่มากเกินิไป ก็อ็าจส่งผลกระทบต่่อแก่่นเรื่่�องและความสมเหตุสุมผลได้้ 
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การหาความสมดุลุระหว่า่งทิศิทางที่่�ควรจะเป็็นและกลุ่่�มผู้้�ชมเป้า้หมาย จึงึยังัเป็็น

สิ่่�งที่่�แพลตฟอร์์มและผู้้�เขีียนบทต้้องเรีียนรู้้�และทดลองกัันต่่อไป 

	 นอกจากองค์์ประกอบข้า้งต้น้ที่่�กล่า่วมาแล้ว้ ผลการศึกึษาความสำำ�เร็จ็ของ 

Netflix Originals ยังัพบว่่า ออริิจินิัลัซีีรีีส์ท่ี่�ประสบความสำำ�เร็จ็ในระดับันานาชาติิ 

ต้อ้งมีีการเสนอค่า่นิยิมที่่�เป็็นวัฒันธรรมสากล (universal or relatable content) 

ที่่�ผู้้�ชมทั่่�วโลกสามารถเข้้าใจและเชื่่�อมโยงได้้ (Oh and Jang, 2020; Ohmae, 

1989) ด้้วยเหตุุนี้้� ผู้้�วิิจััยจึึงสามารถสรุุปแนวทางโลกาเทศาภิิวััตน์์ของการผลิต

บทออริิจิินััลซีีรีีส์์ของไทยได้้ดัังภาพที่่� 4 

ภาพท่ี่� 4 ขั้้�นตอนการพััฒนาบทออริิจิินััลซีีรีีส์ของไทยระหว่่างแพลตฟอร์์ม สตููดิโอ 

และผู้้�เขีียนบท

 18 

นอกจากองคป์ระกอบขา้งตน้ทีOกลา่วมาแลว้ ผลการศกึษาความสาํเรจ็ของ Netflix Originals ยงั

พบวา่ ออรจินิลัซรีสีท์ีOประสบความสาํเรจ็ในระดบันานาชาต ิตอ้งมกีารเสนอคา่นิยมทีOเป็นวฒันธรรมสากล 

(universal or relatable content) ทีOผูช้มทั Oวโลกสามารถเขา้ใจและเชืOอมโยงได ้(Oh and Jang, 2020; 

Ohmae, 1989) ดว้ยเหตุนี8 ผูว้จิยัจงึสามารถสรปุแนวทางโลกาเทศาภวิตัน์ของการผลติบทออรจินิลัซรีสีข์อง

ไทยไดด้งัภาพทีO 4  

 

 ภาพที& - ข ั \นตอนการพฒันาบทออรจินิลัซรีสีข์องไทยระหวา่งแพลตฟอรม์ สตดูโิอ และผูเ้ขยีนบท 

 
                     

 

การทาํงานรว่มกบัแพลตฟอรม์วดิโีอสตรมีมิOงของต่างประเทศจงึเป็นโอกาสใหผู้เ้ขยีนบทไทยได้

ประสบการณ์ใหม่ๆ  จากการเรยีนรูแ้ละการทาํงานแบบผสมผสานวฒันธรรม และพฒันาตวัเองไปอกีขั 8น โดย

สิOงทีOตอ้งปรบัตวัมทีั 8งปัจจยัดา้นบวกและดา้นลบ ปัจจยัดา้นบวกคอื การทาํงานภายใตม้าตรฐานแบบสากล 

ทาํใหผู้เ้ขยีนบทไดร้บัประสบการณ์การทาํงานทีOแตกต่างไปจากมาตรฐานแบบไทย เชน่ การทาํงานอยา่งมอื

อาชพีและปฏบิตัต่ิอกนัอยา่งเทา่เทยีม การเซน็สญัญาก่อนทาํงาน การจา่ยคา่จา้งอยา่งเป็นธรรมและตรง

เวลา การทาํงานภายใตก้ตกิาและเงืOอนไขทีOสมเหตุสมผล สว่นปัจจยัดา้นลบ คอื การทาํงานภายใตก้าร

ผสมผสานทางวฒันธรรม และการสืOอสารระหวา่งวฒันธรรม ทาํใหเ้กดิความกดดนัในการสืOอสาร เนืOองจากไม่

สามารถสืOอสารความคดิผา่นการพดูและการเขยีนไดอ้ยา่งทีOตอ้งการ ผูเ้ขยีนบทจงึตอ้งผลกัดนัและพฒันา

ตวัเองเพืOอกา้วขา้มอุปสรรคดา้นภาษาและการสืOอสาร สดุทา้ยคอืการมเีวลาทีOจาํกดัในการทาํงานแต่ละชิ8น 

รวมถงึการทาํงานรว่มกบัทมีงานหรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีOอยูค่นละเขตเวลา กท็าํใหผู้เ้ขยีนบทตอ้งมคีวามยดึ

หยุน่และประนีประนอมในการทาํงานเพิOมขึ8น   

 

ข้อเสนอแนะ  

	 การทำำ�งานร่่วมกัับแพลตฟอร์์มวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศจึึงเป็็น

โอกาสให้้ผู้้�เขีียนบทไทยได้้ประสบการณ์์ใหม่่ๆ จากการเรีียนรู้้�และการทำำ�งาน

แบบผสมผสานวััฒนธรรม และพััฒนาตััวเองไปอีีกขั้้�น โดยสิ่่�งท่ี่�ต้้องปรับตััวมีี 

ทั้้�งปััจจััยด้้านบวกและด้้านลบ ปััจจััยด้้านบวกคืือ การทำำ�งานภายใต้้มาตรฐาน

แบบสากล ทำำ�ให้้ผู้้�เขีียนบทได้้รัับประสบการณ์์การทำำ�งานที่่�แตกต่่างไปจาก
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มาตรฐานแบบไทย เช่่น การทำำ�งานอย่่างมืืออาชีีพและปฏิิบััติิต่่อกัันอย่่าง 

เท่า่เทีียม การเซ็น็สัญัญาก่อ่นทำำ�งาน การจ่า่ยค่า่จ้า้งอย่า่งเป็็นธรรมและตรงเวลา 

การทำำ�งานภายใต้้กติิกาและเงื่่�อนไขท่ี่�สมเหตุุสมผล ส่่วนปััจจััยด้้านลบ คืือ  

การทำำ�งานภายใต้ก้ารผสมผสานทางวัฒันธรรม และการสื่่�อสารระหว่า่งวัฒันธรรม 

ทำำ�ให้เ้กิดิความกดดันในการสื่่�อสาร เนื่่�องจากไม่่สามารถสื่่�อสารความคิดิผ่า่นการ

พููดและการเขีียนได้้อย่่างท่ี่�ต้้องการ ผู้้�เขีียนบทจึึงต้้องผลักดัันและพััฒนาตััวเอง 

เพื่่�อก้้าวข้้ามอุุปสรรคด้านภาษาและการสื่่�อสาร สุุดท้ายคืือการมีีเวลาท่ี่�จำำ�กัดใน

การทำำ�งานแต่่ละชิ้้�น รวมถึึงการทำำ�งานร่่วมกัับทีีมงานหรืือผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�

อยู่่�คนละเขตเวลา ก็็ทำำ�ให้้ผู้้�เขีียนบทต้้องมีีความยืืดหยุ่่�นและประนีีประนอมใน

การทำำ�งานเพิ่่�มขึ้้�น  

ข้้อเสนอแนะ 
	 (1)	 งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�เป็็นการศึึกษาขั้้�นตอนการเขีียนบทออริิจิินััลซีีรีีส์ของ

ไทยในยุุคเริ่่�มต้้น (ปีี 2561-2565) ซึ่่�งเป็็นยุุคที่่�ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายคอนเทนต์์ของ

แพลตฟอร์์มวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�งของต่่างประเทศเป็็นชาวต่่างชาติิ ก่่อนหน้้าที่่�จะมีีการ

ตั้้�งสาขาในประเทศไทย และแต่ง่ตั้้�งโปรดิวิเซอร์แ์ละผู้้�กำำ�กับัที่่�มีีประสบการณ์ข์อง

ไทยเป็็นผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายคอนเทนต์์ในประเทศไทย ดัังนั้้�น สิ่่�งท่ี่�เคยเป็็นปััญหา

ในการประชุุมบทที่่�เกิิดจากการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม ภาษา และเขตเวลาก็็

อาจจะหมดไป งานวิิจัยัชิ้้�นนี้้�จึึงน่า่จะเป็็นประโยชน์แ์ละเป็็นแนวทางให้้กับัผู้้�ที่่�สนใจ

ทำำ�งานกัับแพลตฟอร์์มที่่�ตั้้�งอยู่่�ในต่่างประเทศ เช่่น Prime Video เป็็นต้้น 

	 (2)	 เนื่่�องจากงานวิิจัยัชิ้้�นนี้้�ได้ร้วบรวมข้้อมููลในช่่วงท่ี่�แพลตฟอร์์มหลาย

แห่ง่ยังัอยู่่�ในช่่วงเริ่่�มต้น้ ซ่ึ่�งเป็็นช่ว่งเวลาของการทดลองและค้้นหาแนวทางในการ

ผลิิตออริิจิินััลซีีรีีส์์ร่่วมกัับผู้้�ผลิิตชาวไทย ด้้วยเหตุุนี้้�จึึงควรมีีการศึึกษาต่่อยอดไป

ในยุุคที่�สอง ซ่ึ่�งเป็็นยุุคที่�ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายคอนเทนต์์ของแต่่ละแพลตฟอร์์มเป็็น

ชาวไทย 
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ต้้นแบบสื่่�อรัับสมััครงานเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการสรรหา
และลดอัตัราการลาออกของพนัักงานผ่่านกระบวนการคิดิ

เชิงิออกแบบ: การศึกึษาธุุรกิจิสื่่�อโฆษณา

ศีีล จิิตต์์มั่่�น1 

วิิเชีียร ลััทธิิพงษ์์พัันธ์์2

บทคััดย่่อ
	 การวิจิัยัเรื่่�องนี้้�มีีจุดประสงค์์เพื่่�อพัฒันาต้้นแบบการสื่่�อสารเพื่่�อการพัฒันา

ประสิิทธิิภาพการสรรหาและลดอััตราการลาออกของพนัักงานในธุุรกิิจขนาด

ย่่อมผ่่านแนวคิิดเชิิงออกแบบ และศึึกษาองค์์ประกอบที่่�มีีผลต่่อการเลืือกใช้้

ข้้อมููลสำำ�หรัับผลิตสื่่�อโฆษณาเพื่่�อสรรหาพนักงานในธุุรกิิจขนาดย่อม โดยใช้้รููป

แบบการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยศึึกษาจากกลุ่่�มผู้้�ให้้สััมภาษณ์์จำำ�นวน 8 คน ที่่�

ทำำ�งานในตำำ�แหน่่งฝ่่ายบุุคคลหรืือเกี่่�ยวข้้องกัับการคััดสรรบุุคคลเข้้าในธุุรกิิจสื่่�อ

โฆษณา ผลการวิิจััยพบว่่า (1) ต้้นแบบสื่่�อรัับสมััครงานควรเป็็นลัักษณะสื่่�อแบบ

รููปภาพและข้้อความ ใช้้สื่่�อสารควบคู่่�กันเพื่่�อให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ต้้องการ

สื่่�อสาร (2) องค์์ประกอบของต้้นแบบสื่่�อรัับสมััครงานในส่่วนของรููปภาพควรมีี

องค์์ประกอบดัังนี้้� ชื่่�อตำำ�แหน่่งที่่�เปิิดรัับสมััคร รายละเอีียดตำำ�แหน่่งงาน 3 ข้้อ

หลััก วััฒนธรรมองค์์กร รายละเอีียดองค์์กร (3) องค์์ประกอบของต้้นแบบสื่่�อ

รัับสมััครงานในส่่วนของข้้อความ ควรมีีองค์์ประกอบดัังนี้้� ชื่่�อตำำ�แหน่่งที่่�เปิิดรัับ 

สมััคร รายละเอีียดตำำ�แหน่่งงาน คุุณสมบััติิของผู้้�สมััคร ทััศนคติิของผู้้�สมััคร  

รายละเอีียดองค์์กร วัฒันธรรมองค์์กร สวัสัดิกิารองค์์กร นอกจากนี้้� ผู้้�วิจัยัได้เ้สนอ 

* วัันที่่�รัับบทความ 29 กรกฎาคม 2565; วัันที่่�แก้้ไขบทความ 22 กัันยายน 2565; วัันที่่�ตอบรัับบทความ 
10 ตุุลาคม 2565

1  นัักศึึกษาปริญญาโท สาขาวิิชานิิเทศศาสตร์์และนวััตกรรม คณะนิิเทศศาสตร์์และนวััตกรรมการจััดการ
สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

2	 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร. คณะนิิเทศศาสตร์์และนวััตกรรมการจััดการ สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์
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ต้้นแบบชื่่�อกรอบสำำ�หรัับเพิ่่�มความสามารถในกระบวนการสรรหาพนักงาน  

(prototype) และต้้นแบบสื่่�อรัับสมััครงานที่่�เหมาะสมกัับองค์์กร เพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�มีี 

ส่่วนเกี่่�ยวข้้องนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในการประกาศรัับสมััครพนัักงานในองค์์กรธุุรกิิจ

สื่่�อโฆษณาต่่อไป

คำสำคััญ: การสื่่�อสารรับัสมััครงาน ต้น้แบบสื่่�อรับัสมัคัรงาน ลดอัตัราการลาออก 

แนวคิิดเชิิงออกแบบ ธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา
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The Prototype of Job Recruitment Advertisement for 
Maximizing Recruiting Efficiency and Reducing the 
Turnover Rate: A Study of Advertising Media Business 

Seel Jitman3 and Wichian Lattipongpun4

Abstract 
	 The purposes of this research aimed at developing content and 

recruitment process using design thinking as a basis and to studying 

the factors affecting the selection of information for a production of 

advertising media for recruiting personnel using a qualitative research 

model. The study was conducted on a group of 8 interviewees who 

were required to work in an HR position or be involved in recruiting 

people into the advertising media business. The results showed that 

(1) The key elements in communicating a job announcement are job 

description and attitude. (2) The most important step in the selection 

process is the job description discussion step. (3) The objective of the 

organization has a significant impact on content selection concerning 

recruiting and selecting personnel with knowledge and abilities for the 

organization. Therefore, the researchers have proposed a model of 

the recruitment process called the Maximizing Competency Framework 

for Job Recruitment Process (Prototype) and a communication model  

3	MA student in the Graduate School of Communication Arts and Management Innovation,  
National Institute of Development Administration (NIDA)

4	Assistant Professor in the Graduate School of Communication Arts and Management Innovation, 
National Institute of Development Administration (NIDA)
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for job postings called The Right Job for the Right-Minded Employees 

Advertisement Prototype for those involved to apply in the announcement 

and recruitment of employees in advertising media companies.

Keywords: job recruitment communication, advertising job recruitment 

prototype, reducing the turnover rate, design thinking, advertising media 

business
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บทนำ: ความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหา 
	นั ับตั้้�งแต่่ช่่วงปีี 2564 ที่่�สถานการณ์์โควิด-19 ในประเทศไทยเริ่่�ม

คลี่่�คลาย เศรษฐกิิจเริ่่�มฟื้้�น (แม้้จะยัังมีีการระบาดต่่อไปก็็ตาม) คนมีีพฤติิกรรม

การลาออกจากงานกัันมากขึ้้�นเพื่่�อไปหางานใหม่่ ทำำ�ให้้เกิิดปรากฏการณ์์การ 

ลาออกจากงานประจำำ�อย่่างแพร่่หลาย (great resignation) โดยเป็็นผลกระทบ

จากปััจจััยดัังนี้้� (1) โควิดทำำ�ให้้รููปแบบการทำำ�งานของคนเปลี่�ยนไป เช่่น การ

ทำำ�งานที่่�บ้้าน นั่่�นทำำ�ให้้กลายเป็็นวััฒนธรรมใหม่่ คนเริ่่�มชิินกัับวััฒนธรรมนี้้� และ

เริ่่�มมองหางานใหม่่ที่่�ให้้ความยืืดหยุ่่�นในการทำำ�งานมากขึ้้�น (2) ภาวะหมดไฟ 

(burnout) ซึ่่�งภาวะหมดไฟเกิิดขึ้้�นจากการที่่�ไม่่สามารถแบ่่งเวลาทำำ�งานกัับเวลา

พัักผ่่อนส่่วนตััว หัักโหมทำำ�งานมากไป เพราะหวัังว่่าประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน

จะดีีขึ้้�น กลายเป็็นมีีแรงกดดัันมากขึ้้�นจากการทำำ�งานด้้วยตััวเอง จนนำำ�มา 

สู่่�ความเครีียด นอนไม่่หลัับ ส่่งผลเสีียต่่อสุุขภาพ เบื่่�อหน่่าย และอยากลาออก

ในที่่�สุุดนั่่�นเอง (กนกวรรณ มากเมฆ, 2564) ซึ่่�งสามารถพบได้้ในบริิบทของ

องค์์กรสื่่�อโฆษณาที่่�เป็็นธุุรกิิจขนาดย่่อม

	สำ ำ�หรัับในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณาก็็ได้้รัับผลกระทบในข้้อนี้้� ด้้วยเหตุุผลท่ี่�ว่่า  

กลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่มีีการตััดสินใจลาออกค่่อนข้้างง่่าย และไม่่สนใจว่ามีีงานใหม่่มา 

รองรัับหรืือไม่่ เพราะด้้วยอายุุน้้อยทำำ�ให้้ไม่่มีีภาระที่่�ผููกพััน (กุุลประภา บุุญโต, 

ม.ป.ป) ทำำ�ให้้องค์์กรเกิิดปััญหาช่่องว่่างทางความสามารถ (talent gap) เป็็น

ปัญัหาใหญ่่ในปััจจุบัุัน โดยองค์์กรพยายามแก้้ปััญหาโดยการจ้้างและฝึกึฝนผู้้�สมัคัร

ที่่�ไม่่มีีความรู้้�หรืือทัักษะเกี่่�ยวกัับตำำ�แหน่่ง ทำำ�ให้้ต้้องใช้้เวลาและความพยายาม

อย่่างมากในการฝึึกฝน (Manatal, ม.ป.ป.) ดัังนั้้�น การรัับสมััครงานในช่่วง 

โควิิด-19 เกิิดความยากลำำ�บากที่่�คััดสรรพนัักงานที่่�มีีความสามารถเหมาะสมกัับ

ตำำ�แหน่่งเข้้ามาทำำ�งานในทัันทีี เพื่่�อลดระยะเวลาและความเสี่่�ยงจากกระบวนการ

รัับสมััครพนัักงาน

	จ ากการสำำ�รวจของ We Are Rosie Survey โดย Bain (2021) ที่่�ได้้

ทำำ�การศึกึษานักัการตลาดในธุรุกิจิสื่่�อโฆษณาจำำ�นวน 423 คน ผลการสำำ�รวจพบว่า่ 

หลังัจากวิกิฤติโิควิด-19 ทำำ�ให้ม้ีีการทำำ�งานท่ี่�บ้้านมากขึ้้�น และยังัไม่ม่ีีความต้้องการ
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ที่่�จะกลับัไปทำำ�งานที่่�องค์์กร และมีี 63% ของผู้้�สำำ�รวจที่่�ได้ว้างแผนจะเปลี่่�ยนงาน 

โดยได้้วางแผนที่่�จะไปทำำ�ในบริิษััทท่ี่�มีีการจ้้างคนในทำำ�งานกัันเอง (inhouse) 

มากกว่่าที่่�จะเปลี่่�ยนงานไปบริิษััทธุุรกิิจโฆษณา

	จ ากงานวิิจััยของ สุุทิิศา ผลทรััพย์์ และอััศวิิณ ปสุุธรรม (ม.ป.ป)  

ที่่�ได้ศ้ึกึษาเรื่่�อง แนวทางแก้้ไขปัญหาการลาออกของพนักังานระดับัปฏิบิัตัิกิารที่่�มีี 

แนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น กรณีีศึึกษาองค์์กรเทรดดิ้้�งแห่่งหนึ่่�งในกรุุงเทพมหานคร 

โดยในงานวิิจััยเน้้นการศึึกษาในแง่่มุุมของการบริิหารจััดการงานบุุคคล และ 

วััตถุุประสงค์์เพื่่�อค้้นหาแนวทางท่ี่�จะสามารถลดอัตราการลาออกของพนักงาน

ที่่�มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น ผลการวิิจััยพบว่่า การทำำ�งานหนัักและการเปลี่่�ยนแผนงาน

บ่่อยคืือสาเหตุุการลาออกของพนักงาน เช่่น การทำำ�งานล่่วงเวลาไม่่ได้้เป็็นการ

ทำำ�งานตามรููปแบบที่่�ควรจะเป็็น ส่่งผลให้้พนัักงานเกิิดความเครีียดและตััดสิินใจ

ลาออก และในงานวิิจััยต่่างประเทศของ 

3 
 

นั +นทําให้กลายเป็นวฒันธรรมใหม่ คนเริ+มชนิกบัวฒันธรรมนี; และเริ+มมองหางานใหม่ที+ให้ความ
ยดืหยุ่นในการทํางานมากขึ;น (á) ภาวะหมดไฟ (burnout) ซึ+งภาวะหมดไฟเกิดขึ;นจากการที+ไม่
สามารถแบ่งเวลาทาํงานกบัเวลาพกัผอ่นสว่นตวั หกัโหมทาํงานมากไป เพราะหวงัว่าประสทิธภิาพ
การทาํงานจะดขีึ;น กลายเป็นมแีรงกดดนัมากขึ;นจากการทาํงานดว้ยตวัเอง จนนํามาสู่ความเครยีด 
นอนไมห่ลบั สง่ผลเสยีต่อสขุภาพ เบื+อหน่าย และอยากลาออกในที+สดุนั +นเอง (กนกวรรณ มากเมฆ, 
áàâä) ซึ+งสามารถพบไดใ้นบรบิทขององคก์รสื+อโฆษณาที+เป็นธุรกจิขนาดยอ่ม 

สาํหรบัในธุรกจิสื+อโฆษณากไ็ดร้บัผลกระทบในขอ้นี; ดว้ยเหตุผลที+ว่า กลุ่มคนรุ่นใหม่มกีาร
ตดัสนิใจลาออกคอ่นขา้งงา่ย และไมส่นใจวา่มงีานใหมม่ารองรบัหรอืไม ่เพราะดว้ยอายนุ้อยทาํใหไ้ม่
มภีาระที+ผูกพนั (กุลประภา บุญโต, ม.ป.ป) ทําให้องค์กรเกิดปัญหาช่องว่างทางความสามารถ 
(talent gap) เป็นปัญหาใหญ่ในปัจจุบนั โดยองคก์รพยายามแกปั้ญหาโดยการจา้งและฝึกฝนผูส้มคัร
ที+ไม่มคีวามรู้หรอืทกัษะเกี+ยวกบัตําแหน่ง ทําให้ต้องใช้เวลาและความพยายามอย่างมากในการ
ฝึกฝน (Manatal, ม.ป.ป.) ดงันั ;น การรบัสมคัรงานในช่วงโควดิ-êì เกดิความยากลําบากที+คดัสรร
พนักงานที+มคีวามสามารถเหมาะสมกบัตําแหน่งเขา้มาทํางานในทนัท ีเพื+อลดระยะเวลาและความ
เสี+ยงจากกระบวนการรบัสมคัรพนกังาน 

จากการสํารวจของ We Are Rosie Survey โดย Bain (2021) ที+ได้ทําการศึกษานักการ
ตลาดในธุรกจิสื+อโฆษณาจาํนวน 423 คน ผลการสาํรวจพบว่า หลงัจากวกิฤตโิควดิ-19 ทาํใหม้กีาร
ทาํงานที+บา้นมากขึ;น และยงัไมม่คีวามตอ้งการที+จะกลบัไปทาํงานที+องคก์ร และม ี63% ของผูส้าํรวจ
ที+ได้วางแผนจะเปลี+ยนงาน โดยได้วางแผนที+จะไปทําในบริษัทที+มกีารจ้างคนในทํางานกนัเอง 
(inhouse) มากกวา่ที+จะเปลี+ยนงานไปบรษิทัธุรกจิโฆษณา 

จากงานวิจยัของ สุทิศา ผลทรพัย์ และอศัวิณ ปสุธรรม (ม.ป.ป) ที+ได้ศึกษาเรื+อง แนว
ทางแกไ้ขปัญหาการลาออกของพนักงานระดบัปฏบิตักิารที :มแีนวโน้มเพิ :มขึ?น กรณีศกึษาองคก์รเท
รดดิ?งแหง่หนึ :งในกรงุเทพมหานคร โดยในงานวจิยัเน้นการศกึษาในแงม่มุของการบรหิารจดัการงาน
บุคคล และมวีตัถุประสงค์เพื+อค้นหาแนวทางที+จะสามารถลดอตัราการลาออกของพนักงานที+มี
แนวโน้มเพิ+มขึ;น ผลการวจิยัพบว่า การทํางานหนักและการเปลี+ยนแผนงานบ่อยคอืสาเหตุการ
ลาออกของพนักงาน เช่น การทาํงานล่วงเวลาไม่ไดเ้ป็นการทาํงานตามรปูแบบที+ควรจะเป็น ส่งผล
ใหพ้นกังานเกดิความเครยีดและตดัสนิใจลาออก และในงานวจิยัต่างประเทศของ Vetráková, M. et 
al. (2018) ศกึษาเรื+องความยั +งยนืขององค์กรในกระบวนการสรรหาพนักงานผ่านการสื+อสารของ
วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ไดนํ้าเสนอมุมมองของผูเ้ชี+ยวชาญในประเทศและต่างประเทศ
เกี+ยวกบัการรบัสมคัรพนกังานโดยใชเ้ครอืขา่ยสงัคมไวว้า่ องคก์รที+มสีว่นแบ่งทุนจากต่างประเทศใช้
อนิเทอร์เน็ตเพื+อนําเสนองาน และรบัขอ้มูลเกี+ยวกบัผูห้างานผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ และใน
ประเทศสโลวาเกยี มกีารใชก้ระบวนการสรรหาบุคคลากร โดยมบีทบาทของผูจ้ดัการในการตดัสนิใจ
เลือกพนักงาน และเนื+องจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนี;ง่ายต่อการนําไปใช้ในทางปฏิบตัิ 
เนื+องจากองคก์รสามารถนําเสนอตนเองและรบัขอ้มลูเกี+ยวกบัผูห้างานที+มศีกัยภาพ ความสาํเรจ็ของ

 M. et al. (2018) ศึึกษา

เรื่่�องความยั่่�งยืืนขององค์์กรในกระบวนการสรรหาพนัักงานผ่่านการสื่่�อสารของ

วิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่อ่ม ได้้นำำ�เสนอมุุมมองของผู้้�เชี่่�ยวชาญในประเทศ

และต่า่งประเทศเกี่่�ยวกับัการรับัสมัคัรพนักังานโดยใช้เ้ครือืข่า่ยสังัคมไว้ว้่า่ องค์์กร

ที่่�มีีส่วนแบ่่งทุุนจากต่่างประเทศใช้้อิินเทอร์์เน็็ตเพื่่�อนำำ�เสนองาน และรัับข้้อมููล

เกี่่�ยวกัับผู้้�หางานผ่่านเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ และในประเทศสโลวาเกีีย มีีการ

ใช้้กระบวนการสรรหาบุุคลากร โดยมีีบทบาทของผู้้�จััดการในการตััดสิินใจเลืือก

พนัักงาน และเนื่่�องจากการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศนี้้�ง่่ายต่่อการนำำ�ไปใช้้ในทาง

ปฏิิบััติิ เนื่่�องจากองค์์กรสามารถนำำ�เสนอตนเองและรัับข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�หางานที่่�

มีีศัักยภาพ ความสำำ�เร็็จของกระบวนการสรรหาพนัักงานจะเพิ่่�มขึ้้�นหากการรัับรู้้�

ของสาธารณชนเก่ี่�ยวกัับนายจ้้างเป็็นไปในเชิิงบวก ซ่ึ่�งในงานวิิจััยเน้้นการศึึกษา

ในแง่่มุุมการเลืือกใช้้สื่่�อเพื่่�อสื่่�อสารประกาศรัับสมััครงาน

	จ ากการทบทวนวรรณกรรม ผู้้�วิิจััยพบว่่า มีีการศึึกษาในแง่่มุุมของการ

บริหิารจัดัการงานบุุคคลและการเลืือกใช้้สื่่�อเพื่่�อประกาศรัับสมััครงาน แต่่ยังัไม่่มีี

การศึึกษาในมิิติิของเนื้้�อหาท่ี่�ใช้้ในการทำำ�สื่่�อประกาศรัับสมััครงาน ประกอบกัับ

การเกิดิขึ้้�นของปรากฏการณ์ก์ารลาออกจากงานประจำำ�อย่า่งแพร่ห่ลายที่่�กระทบ
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กัับธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา ทำำ�ให้้ผู้้�วิจััยมุ่่�งศึึกษาในมิิติิของการพััฒนาประสิิทธิิภาพ 

การสื่่�อสารเพื่่�อการสรรหาและลดอัตราการลาออกของพนัักงานในธุุรกิิจขนาด

ย่่อม ซึ่่�งยัังไม่่มีีปรากฏในงานวิิจััยที่่�ผ่่านมา โดยเฉพาะในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา

วััตถุุประสงค์์
	 1. เพื่่�อพััฒนากระบวนการสรรหาพนักงานในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณาผ่่าน

แนวคิิดเชิิงออกแบบ

	 2.  เพื่่�อศึกึษาพัฒันาเนื้้�อหาและต้น้แบบของสื่่�อสำำ�หรับัใช้้ในกระบวนการ

คััดสรรพนัักงานในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา

กรอบแนวคิิดที่่�ใช้้ในการวิิจััย

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

5 
 

 
 

 
ทบทวนวรรณกรรม  
ความสาํคญัของพนักงานต่อองคก์ร 
 ในการสื+อสาร สําหรับบทบาทของฝ่ายบุคคลขององค์กร (senders) นั ;นมีความสําคัญ
โดยเฉพาะในแง่ของการสื+อสารภายนอกเพื+อคดัสรรบุคคล (prospective employees/receivers) ที+
องค์กรต้องการเพื+อนํามาร่วมปฏบิตังิานภายในองค์กร ซึ+งเป็นการทํางานที+มหีลายภาคส่วนที+มี
ความเกี+ยวขอ้งกนัไม่ใช่เพยีงฝ่ายบุคคลฝ่ายเดยีว โดยกลุ่มคนที+มสี่วนร่วมในการคดัสรรควรเป็น 
เจ้าขององค์กร หรือผู้จ ัดการ (executives/gatekeepers) เพื+อร่วมกันใช้ความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ในการทาํงาน นํามาสรรหาและคดัเลอืกพนกังานที+ตรงกบัความตอ้งการขององคก์ร ดงั
ปรากฏในงานวจิยัของธนาคารพาณิชยแ์ห่งหนึ+ง โดย ศศวิมิล ภวิฒัน์ (2560) พบว่า ความสมัพนัธ์
ระหว่างการบรหิารทรพัยากรมนุษย์กบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของพนักงานมนีัยสําคญัต่อ
องค์กร ในด้านการประเมนิผลการปฏิบตัิงานโดยผู้ว่าจ้างหรือหวัหน้างาน เพราะว่าธนาคารมี
กระบวนการประเมนิผลการปฏบิตังิานและคณุสมบตัขิองพนกังาน ตามเงื+อนไขของลกัษณะงานที+วา่
จ้าง เพื+อใช้ผลจากการปฏบิตังิานเป็นเกณฑ์ในการเพิ+มค่าตอบแทนหรอืการเลื+อนตําแหน่ง และ
สง่ผลใหพ้นกังานรบัรูถ้งึผลการปฏบิตังิานเพื+อนําไปปรบัปรงุใหม้คีณุภาพมากยิ+งขึ;น ในขณะที+ สธุรีา 
ทพิยว์วิฒัน์พจนา และชาญชยั บญัชาพฒันศกัดา (áàâê) ไดเ้สนอแนะถงึมติขิองการที+องคก์รควรให้
ความสําคญัของทรพัยากรบุคคล เมื+อได้พน้สภาพการเป็นพนักงานไปแล้วไว้ว่า ควรมกีารเสรมิ
กระบวนการที+จะตอ้งหาวธิกีารที+ทาํใหพ้นกังานในองคก์รสามารถใชช้วีติในสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสขุ
ต่อไปได ้เมื+อต้องพน้จากการปฏบิตังิานดว้ยสาเหตุต่างๆ เช่น ทุพพลภาพ เกษยีณอายุ หรอืเหตุ
อื+นๆ 
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ทบทวนวรรณกรรม: ความสำคััญของพนัักงานต่่อองค์์กร
	 ในการสื่่�อสาร สำำ�หรับับทบาทของฝ่า่ยบุุคคลขององค์์กร (senders) นั้้�น 

มีีความสำำ�คััญโดยเฉพาะในแง่่ของการสื่่�อสารภายนอกเพื่่�อคััดสรรบุุคคล  

(prospective employees/receivers) ที่่�องค์์กรต้้องการเพื่่�อนำำ�มาร่่วมปฏิิบััติิ

งานภายในองค์์กร ซ่ึ่�งเป็็นการทำำ�งานท่ี่�มีีหลายภาคส่วนท่ี่�มีีความเก่ี่�ยวข้้องกััน

ไม่่ใช่่เพีียงฝ่่ายบุุคคลฝ่่ายเดีียว โดยกลุ่่�มคนที่่�มีีส่วนร่่วมในการคััดสรรควรเป็็น 

เจ้้าขององค์์กร หรืือผู้้�จััดการ (executives/gatekeepers) เพื่่�อร่่วมกัันใช้้ความรู้้� 

ทักัษะ และประสบการณ์ใ์นการทำำ�งาน นำำ�มาสรรหาและคัดัเลือืกพนักังานที่่�ตรง

กัับความต้้องการขององค์์กร ดัังปรากฏในงานวิิจััยของธนาคารพาณิิชย์์แห่่งหนึ่่�ง 

โดย ศศิิวิมิล ภิวิัฒัน์ ์(2560) พบว่่า ความสััมพันัธ์์ระหว่่างการบริหิารทรัพัยากร

มนุษุย์์กับัประสิทิธิภิาพการปฏิบิัตัิงิานของพนักังานมีีนัยัสำำ�คัญัต่อ่องค์์กร ในด้า้น

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานโดยผู้้�ว่่าจ้้างหรืือหััวหน้้างาน เพราะว่่าธนาคารมีี

กระบวนการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานและคุุณสมบััติิของพนัักงาน ตามเงื่่�อนไข

ของลัักษณะงานที่่�ว่่าจ้้าง เพื่่�อใช้้ผลจากการปฏิิบััติิงานเป็็นเกณฑ์์ในการเพิ่่�ม 

ค่า่ตอบแทนหรือืการเลื่่�อนตำำ�แหน่ง่ และส่ง่ผลให้พ้นักังานรัับรู้้�ถึงผลการปฏิบิัตัิงิาน 

เพื่่�อนำำ�ไปปรับัปรุงุให้ม้ีีคุณุภาพมากยิ่่�งขึ้้�น ในขณะที่่� สุธุีีรา ทิพิย์ว์ิวิัฒัน์พ์จนา และ

ชาญชััย บััญชาพััฒนศัักดา (2561) ได้้เสนอแนะถึึงมิิติิของการที่่�องค์์กรควรให้้

ความสำำ�คััญของทรััพยากรบุุคคล เมื่่�อได้้พ้้นสภาพการเป็็นพนัักงานไปแล้้วไว้้ว่่า 

ควรมีีการเสริมิกระบวนการที่่�จะต้อ้งหาวิธิีีการที่่�ทำำ�ให้พ้นักังานในองค์์กรสามารถ

ใช้้ชีีวิตในสัังคมได้้อย่่างมีีความสุุขต่่อไปได้้ เมื่่�อต้้องพ้้นจากการปฏิิบััติิงานด้้วย

สาเหตุุต่่างๆ เช่่น ทุุพพลภาพ เกษีียณอายุุ หรืือเหตุุอื่่�นๆ

	 การบริหิารทรัพัยากรมนุษุย์ใ์นปััจจุบัุันนั้้�น ได้ม้ีีแนวคิดิที่่�หลากหลายด้ว้ย

รููปแบบของการทำำ�งานที่่�เปลี่่�ยนไปในปััจจุุบััน ซึ่่�งจากอดีีตจะมองว่่า พนัักงานใน

องค์์กรนั้้�นเป็็นแรงงานหนึ่่�งที่่�ขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�เป้้าหมาย แต่่ได้้เปลี่่�ยนมุุมมอง

ต่อ่พนักงานว่่าเป็็นสิินทรัพัย์ขององค์์กรท่ี่�มีีสภาพเป็็นทุุนมนุษุย์์ (human capital) 

ซึ่่�งเป็็นแนวคิิดทางเศรษฐศาสตร์์ที่่�มองว่่า ทุุนไม่่ใช่่เงิินอย่่างเดีียว ซึ่่�งทุุนมนุุษย์์

ทำำ�ให้้องค์์กรมองพนัักงานมีีคุุณค่่ามากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น ความรู้้� ทัักษะ ประสบการณ์์ 
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เทคโนโลยีี และทัักษะท่ี่�แฝงอยู่่�ในบุุคคล และแนวคิิดนี้้�ได้้รัับการยอมรัับจาก 

ภาครััฐและเอกชน ซ่ึ่�งสอดคล้องกัับแนวคิิดของ เกีียรติิ บุุญยโพ (2562)  

ที่่�ได้้กล่่าวถึึงปรััชญาของการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ไว้้ว่่า เป็็นแนวทางการ

บริิหารคล้ายคลึงกัับแนวทางเดิิม แต่่มีีจุดมุ่่�งเน้้นท่ี่�ต่่างกััน และมองบุุคคลว่่า

คืือสิินทรััพย์ขององค์์การท่ี่�มีีสภาพเป็็นทุุน และในแต่่ละคนก็็มีีคุณค่่าในตััวเอง 

ได้้แก่่ เทคโนโลยีี ความรู้้� ทัักษะ ประสบการณ์์ และสมรรถนะที่่�แฝงอยู่่� โดย

มีีวัตถุุประสงค์์ท่ี่�สำำ�คััญคือ (1) เพื่่�อสรรหาและคััดเลืือกพนักงานท่ี่�มีีความรู้้� 

ความสามารถเข้้ามาในองค์์กร (recruitment and selection) (2) เพื่่�อใช้้คนใน

องค์์กรให้เ้กิดิประโยชน์์สููงสุุด (utilization) (3) เพื่่�อรักัษาบุคุคลท่ี่�มีีความสามารถ

ให้อ้ยู่่�กับัองค์์กรนานๆ (maintenance) (4) เพื่่�อพััฒนาพนักังานให้ม้ีีความรู้้� ความ

สามารถ (development) และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ศศิิวิิมล ภิิวััฒน์์ 

(2560) ที่่�กล่่าวว่่า พนัักงานท่ี่�มีีคุุณภาพจะดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติิการ 

ตามแนวทางท่ี่�ผู้้�นำำ�ระดัับสููงวางไว้้ให้้กัับองค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิผล ทำำ�ให้้เกิิดผล

การดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นเลิิศ ซ่ึ่�งได้้สนัับสนุุนในเหตุุผลข้้อนี้้� กล่่าวคืือ พนัักงานที่่�

คุุณภาพในความหมายนี้้�คืือ พนัักงานที่่�มีีคุณสมบััติิ ทััศนคติิ และวััฒนธรรม

องค์์กรตรงกับัองค์์กร จะช่่วยผลจากการทำำ�งานนั้้�นมีีประสิิทธิิภาพต่อ่องค์์กร และ

ยัังมีีอีีกแนวคิิดหนึ่่�งของ ศศิิวิิมล ภิิวััฒน์์ (อ้้างถึึงใน เกีียรติิ บุุญยโพ, 2562)  

ได้้กล่่าวถึึงวััตถุุประสงค์์ของการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ ดัังนี้้� (1) วััตถุุประสงค์์

ทางสัังคม (societal objective) เพื่่�อให้้เกิิดจริยธรรม คุณธรรม และความ 

รัับผิิดชอบทางสัังคมต่่อความต้้องการและท้้าทายของสัังคม (2) วััตถุุประสงค์์ 

ทางองค์์กร (organizational objective) เพื่่�อตระหนัักว่่า การบริิหารทรััพยากร

มนุุษย์์ยัังคงมีีอยู่่�ที่�จะทำำ�ให้้เกิิดประสิิทธิิผลต่่อองค์์การ (3) วััตถุุประสงค์์ด้้าน

หน้้าที่่� (functional objective) เพื่่�อรัักษาไว้้ซึ่่�งการทำำ�ประโยชน์์ของหน่่วยงานใน

ระดัับท่ี่�เหมาะสมกัับความต้้องการขององค์์การ (4) วัตัถุปุระสงค์์ทางด้้านบุคุคล 

(personal objective) เพื่่�อช่่วยให้้พนัักงานบรรลุุเป้้าหมายส่่วนบุุคคล

	 ในการบริิหารพนักงานท่ี่�เข้้ามาในองค์์กรเพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ

สููงสุุดนั้้�น เป็็นเป้้าวััตถุุประสงค์์หลัักขององค์์กรเพื่่�อให้้เกิิดงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ
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สููงสุุด และส่่งผลให้้องค์์กรขัับเคลื่่�อนได้้ ดัังนั้้�นจึึงมีีการจููงใจพนัักงานด้้วยวิิธีีอื่่�น

นอกเหนืือจากเงิินรางวััลและสวััสดิิการที่่�ส่่งผลในระยะสั้้�น เช่่น ความสำำ�เร็็จใน

การทำำ�งานหรืือการท่ี่�พนัักงานได้้ใช้้ทัักษะของตนเองอย่่างเต็็มที่่� ซ่ึ่�งสอดคล้อง

กัับแนวคิิดของ McClelland (cited in 

3 
 

นั +นทําให้กลายเป็นวฒันธรรมใหม่ คนเริ+มชนิกบัวฒันธรรมนี; และเริ+มมองหางานใหม่ที+ให้ความ
ยดืหยุ่นในการทํางานมากขึ;น (á) ภาวะหมดไฟ (burnout) ซึ+งภาวะหมดไฟเกิดขึ;นจากการที+ไม่
สามารถแบ่งเวลาทาํงานกบัเวลาพกัผอ่นสว่นตวั หกัโหมทาํงานมากไป เพราะหวงัว่าประสทิธภิาพ
การทาํงานจะดขีึ;น กลายเป็นมแีรงกดดนัมากขึ;นจากการทาํงานดว้ยตวัเอง จนนํามาสู่ความเครยีด 
นอนไมห่ลบั สง่ผลเสยีต่อสขุภาพ เบื+อหน่าย และอยากลาออกในที+สดุนั +นเอง (กนกวรรณ มากเมฆ, 
áàâä) ซึ+งสามารถพบไดใ้นบรบิทขององคก์รสื+อโฆษณาที+เป็นธุรกจิขนาดยอ่ม 

สาํหรบัในธุรกจิสื+อโฆษณากไ็ดร้บัผลกระทบในขอ้นี; ดว้ยเหตุผลที+ว่า กลุ่มคนรุ่นใหม่มกีาร
ตดัสนิใจลาออกคอ่นขา้งงา่ย และไมส่นใจวา่มงีานใหมม่ารองรบัหรอืไม ่เพราะดว้ยอายนุ้อยทาํใหไ้ม่
มภีาระที+ผูกพนั (กุลประภา บุญโต, ม.ป.ป) ทําให้องค์กรเกิดปัญหาช่องว่างทางความสามารถ 
(talent gap) เป็นปัญหาใหญ่ในปัจจุบนั โดยองคก์รพยายามแกปั้ญหาโดยการจา้งและฝึกฝนผูส้มคัร
ที+ไม่มคีวามรู้หรอืทกัษะเกี+ยวกบัตําแหน่ง ทําให้ต้องใช้เวลาและความพยายามอย่างมากในการ
ฝึกฝน (Manatal, ม.ป.ป.) ดงันั ;น การรบัสมคัรงานในช่วงโควดิ-êì เกดิความยากลําบากที+คดัสรร
พนักงานที+มคีวามสามารถเหมาะสมกบัตําแหน่งเขา้มาทํางานในทนัท ีเพื+อลดระยะเวลาและความ
เสี+ยงจากกระบวนการรบัสมคัรพนกังาน 

จากการสํารวจของ We Are Rosie Survey โดย Bain (2021) ที+ได้ทําการศึกษานักการ
ตลาดในธุรกจิสื+อโฆษณาจาํนวน 423 คน ผลการสาํรวจพบว่า หลงัจากวกิฤตโิควดิ-19 ทาํใหม้กีาร
ทาํงานที+บา้นมากขึ;น และยงัไมม่คีวามตอ้งการที+จะกลบัไปทาํงานที+องคก์ร และม ี63% ของผูส้าํรวจ
ที+ได้วางแผนจะเปลี+ยนงาน โดยได้วางแผนที+จะไปทําในบริษัทที+มกีารจ้างคนในทํางานกนัเอง 
(inhouse) มากกวา่ที+จะเปลี+ยนงานไปบรษิทัธุรกจิโฆษณา 

จากงานวิจยัของ สุทิศา ผลทรพัย์ และอศัวิณ ปสุธรรม (ม.ป.ป) ที+ได้ศึกษาเรื+อง แนว
ทางแกไ้ขปัญหาการลาออกของพนักงานระดบัปฏบิตักิารที :มแีนวโน้มเพิ :มขึ?น กรณีศกึษาองคก์รเท
รดดิ?งแหง่หนึ :งในกรงุเทพมหานคร โดยในงานวจิยัเน้นการศกึษาในแงม่มุของการบรหิารจดัการงาน
บุคคล และมวีตัถุประสงค์เพื+อค้นหาแนวทางที+จะสามารถลดอตัราการลาออกของพนักงานที+มี
แนวโน้มเพิ+มขึ;น ผลการวจิยัพบว่า การทํางานหนักและการเปลี+ยนแผนงานบ่อยคอืสาเหตุการ
ลาออกของพนักงาน เช่น การทาํงานล่วงเวลาไม่ไดเ้ป็นการทาํงานตามรปูแบบที+ควรจะเป็น ส่งผล
ใหพ้นกังานเกดิความเครยีดและตดัสนิใจลาออก และในงานวจิยัต่างประเทศของ Vetráková, M. et 
al. (2018) ศกึษาเรื+องความยั +งยนืขององค์กรในกระบวนการสรรหาพนักงานผ่านการสื+อสารของ
วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ไดนํ้าเสนอมุมมองของผูเ้ชี+ยวชาญในประเทศและต่างประเทศ
เกี+ยวกบัการรบัสมคัรพนกังานโดยใชเ้ครอืขา่ยสงัคมไวว้า่ องคก์รที+มสีว่นแบ่งทุนจากต่างประเทศใช้
อนิเทอร์เน็ตเพื+อนําเสนองาน และรบัขอ้มูลเกี+ยวกบัผูห้างานผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ และใน
ประเทศสโลวาเกยี มกีารใชก้ระบวนการสรรหาบุคคลากร โดยมบีทบาทของผูจ้ดัการในการตดัสนิใจ
เลือกพนักงาน และเนื+องจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนี;ง่ายต่อการนําไปใช้ในทางปฏิบตัิ 
เนื+องจากองคก์รสามารถนําเสนอตนเองและรบัขอ้มลูเกี+ยวกบัผูห้างานที+มศีกัยภาพ ความสาํเรจ็ของ

 et al., 2018) ที่่�ได้้กล่่าวว่่า  

การจููงใจของพนักงานท่ี่�กระทำำ�การเพื่่�อให้้ได้้มาซ่ึ่�งความต้้องการความสำำ�เร็็จไม่่

ได้้หวัังรางวััลตอบแทนจากการกระทำำ�ของตน ซึ่่�งความต้้องการความสำำ�เร็็จนี้้� 

ในแง่ข่องการทำำ�งานหมายถึงึความต้อ้งการที่่�จะทำำ�งานให้ด้ีีที่่�สุดุและทำำ�ให้ส้ำำ�เร็จ็ผล 

ตามท่ี่�ตั้้�งใจไว้้ เมื่่�อตนทำำ�อะไรสำำ�เร็็จได้้ก็็จะเป็็นแรงกระตุ้้�นให้้ทำำ�งานอื่่�นสำำ�เร็็จ

ต่่อไปในอนาคต และยัังสอดคล้องกัับงานวิิจััยของ ศศิิวิิมล ภิิวััฒน์์ (2560)  

ที่่�กล่่าวว่่า พนัักงานที่่�มีีคุุณภาพจะดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติิการตามแนวทางที่่�

ผู้้�นำำ�ระดัับสููงวางไว้้ให้้กัับองค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิผล ทำำ�ให้้เกิิดผลการดำำ�เนิินงาน

ที่่�เป็็นเลิิศ ซ่ึ่�งได้้สนัับสนุุนในเหตุุผลข้้อนี้้�คืือ พนัักงานท่ี่�คุุณภาพในความหมาย

นี้้�คืือ พนัักงานท่ี่�มีีคุุณสมบััติิ ทััศนคติ และวััฒนธรรมองค์์กรตรงกัับองค์์กร  

จะช่่วยผลจากการทำำ�งานมีีประสิิทธิิภาพต่อองค์์กร และสอดคล้้องกัับแนวคิิด

ของ ธีีทััต ตรีีศิิริิโชติิ (2564) ได้้กล่่าวว่่า การใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรมนุุษย์์ 

(direction of human resource) คืือ ภารกิิจในการใช้้พนัักงานเพื่่�อให้้พนัักงาน

ที่่�มีีอยู่่�ได้้มีีโอกาสใช้้ความสามารถของตนเองอย่า่งเต็็มท่ี่�ในการปฏิบัิัติหิน้า้ท่ี่� เพื่่�อ

ให้ไ้ด้ป้ระโยชน์ส์ููงสุุดต่อตนเองและองค์์กร การใช้้ทรัพัยากรมนุุษย์ใ์ห้ท้ำำ�งานตาม

ที่่�ต้้องการนั้้�นต้้องอาศััยกระบวนการ เช่่น การบรรจุุแต่่งตั้้�ง การปฐมนิิเทศ และ 

การทดลองงาน การสร้า้งแรงจููงใจ การสร้า้งทีีมงาน การประเมินิผลการปฏิบิัติัิงาน 

การฝึึกอบรมและพััฒนา 

	

การสื่่�อสารรัับสมััครงาน
	 มิิติิของผู้้�ส่่งสาร (senders) การสื่่�อสารรัับสมััครงานเป็็นการสื่่�อสารที่่� 

มีีวัตถุุประสงค์์หลัักในการให้้ได้้มาซ่ึ่�งบุุคลากรท่ี่�พึึงประสงค์์ ผ่่านช่่องทางการ

สื่่�อสารในรููปแบบต่่างๆ เพื่่�อให้้ได้้ผู้้�สนใจสมััครมาทำำ�การสััมภาษณ์์ตามขั้้�นตอน

และคััดเลืือกเพื่่�อรัับพนักงานเข้้ามาในองค์์กร ไม่่ว่่าจะเป็็นการแทนท่ี่�พนักงานท่ี่� 
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ลาออก หรืือเป็็นการทำำ�งานในตำำ�แหน่ง่ใหม่่ขององค์์กร โดยการสื่่�อสารเป็็นการจููงใจ 

“บุคุคลกลุ่่�มเป้า้หมาย” (prospective employees/receivers) ให้ส้นใจเข้า้มาสมัคัร 

งานกัับองค์์กร โดย “บุุคคลกลุ่่�มเป้้าหมาย” เป็็นบุุคคลที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ 

ทััศนคติ และคุุณสมบััติิตามที่่�องค์์กรต้้องการ ดัังที่่� ณััฎฐพัันธ์์ เขจรนัันทน์์ 

(2545) ได้้กล่่าวว่่า การสรรหาพนักงานจากภายนอกองค์์กรมีีผลดีีต่่อองค์์กร 

ดัังนี้้� (1) สร้้างความหลากหลายในการวิิเคราะห์์ โอกาส การแก้้ปััญหา และการ

พััฒนานวััตกรรมทางธุุรกิิจ (2) สร้้างโอกาสในการคััดเลืือกพนัักงานที่่�มีีความ

เหมาะสมในแต่่ละหน้้าที่่�งาน (3) แก้้ปััญหาเรื่่�องการขาดแคลนพนัักงานภายใน

องค์์กร ทั้้�งในด้้านจำำ�นวน คุุณสมบััติิ และเป้้าหมายขององค์์กรในการคััดสรร 

	มิ ิติิของช่่องทางการสื่่�อสาร (channels) ในปััจจุุบัันนั้้�นองค์์กรที่่�มีีขนาด

กลางและขนาดย่อม ได้้มีีการสื่่�อสารการรัับสมััครงานผ่่านช่่องทางกลุ่่�มโซเชีียล

แพลตฟอร์์มมากยิ่่�งขึ้้�น เพราะสามารถเข้้าถึึงผู้้�หางานที่่�มีีศัักยภาพ และองค์์กร

สามารถนำำ�เสนอตนเองได้้หลากหลายรููปแบบ รวมถึึงค่่าใช้้จ่่ายที่่�ลดลง ซึ่่�งการ

ที่่�องค์์กรสามารถนำำ�เสนอตนเองได้้หลากหลายรููปแบบ ทำำ�ให้้ควบคุุมเนื้้�อหาที่่�

สื่่�อสารออกไปได้้ และเนื้้�อหาที่่�ดีีก่่อให้้เกิิดมุุมมองเชิิงบวกต่่อนายจ้้าง ซึ่่�งตรงกัับ 

งานวิิจััยของ 

3 
 

นั +นทําให้กลายเป็นวฒันธรรมใหม่ คนเริ+มชนิกบัวฒันธรรมนี; และเริ+มมองหางานใหม่ที+ให้ความ
ยดืหยุ่นในการทํางานมากขึ;น (á) ภาวะหมดไฟ (burnout) ซึ+งภาวะหมดไฟเกิดขึ;นจากการที+ไม่
สามารถแบ่งเวลาทาํงานกบัเวลาพกัผอ่นสว่นตวั หกัโหมทาํงานมากไป เพราะหวงัว่าประสทิธภิาพ
การทาํงานจะดขีึ;น กลายเป็นมแีรงกดดนัมากขึ;นจากการทาํงานดว้ยตวัเอง จนนํามาสู่ความเครยีด 
นอนไมห่ลบั สง่ผลเสยีต่อสขุภาพ เบื+อหน่าย และอยากลาออกในที+สดุนั +นเอง (กนกวรรณ มากเมฆ, 
áàâä) ซึ+งสามารถพบไดใ้นบรบิทขององคก์รสื+อโฆษณาที+เป็นธุรกจิขนาดยอ่ม 

สาํหรบัในธุรกจิสื+อโฆษณากไ็ดร้บัผลกระทบในขอ้นี; ดว้ยเหตุผลที+ว่า กลุ่มคนรุ่นใหม่มกีาร
ตดัสนิใจลาออกคอ่นขา้งงา่ย และไมส่นใจวา่มงีานใหมม่ารองรบัหรอืไม ่เพราะดว้ยอายนุ้อยทาํใหไ้ม่
มภีาระที+ผูกพนั (กุลประภา บุญโต, ม.ป.ป) ทําให้องค์กรเกิดปัญหาช่องว่างทางความสามารถ 
(talent gap) เป็นปัญหาใหญ่ในปัจจุบนั โดยองคก์รพยายามแกปั้ญหาโดยการจา้งและฝึกฝนผูส้มคัร
ที+ไม่มคีวามรู้หรอืทกัษะเกี+ยวกบัตําแหน่ง ทําให้ต้องใช้เวลาและความพยายามอย่างมากในการ
ฝึกฝน (Manatal, ม.ป.ป.) ดงันั ;น การรบัสมคัรงานในช่วงโควดิ-êì เกดิความยากลําบากที+คดัสรร
พนักงานที+มคีวามสามารถเหมาะสมกบัตําแหน่งเขา้มาทํางานในทนัท ีเพื+อลดระยะเวลาและความ
เสี+ยงจากกระบวนการรบัสมคัรพนกังาน 

จากการสํารวจของ We Are Rosie Survey โดย Bain (2021) ที+ได้ทําการศึกษานักการ
ตลาดในธุรกจิสื+อโฆษณาจาํนวน 423 คน ผลการสาํรวจพบว่า หลงัจากวกิฤตโิควดิ-19 ทาํใหม้กีาร
ทาํงานที+บา้นมากขึ;น และยงัไมม่คีวามตอ้งการที+จะกลบัไปทาํงานที+องคก์ร และม ี63% ของผูส้าํรวจ
ที+ได้วางแผนจะเปลี+ยนงาน โดยได้วางแผนที+จะไปทําในบริษัทที+มกีารจ้างคนในทํางานกนัเอง 
(inhouse) มากกวา่ที+จะเปลี+ยนงานไปบรษิทัธุรกจิโฆษณา 

จากงานวิจยัของ สุทิศา ผลทรพัย์ และอศัวิณ ปสุธรรม (ม.ป.ป) ที+ได้ศึกษาเรื+อง แนว
ทางแกไ้ขปัญหาการลาออกของพนักงานระดบัปฏบิตักิารที :มแีนวโน้มเพิ :มขึ?น กรณีศกึษาองคก์รเท
รดดิ?งแหง่หนึ :งในกรงุเทพมหานคร โดยในงานวจิยัเน้นการศกึษาในแงม่มุของการบรหิารจดัการงาน
บุคคล และมวีตัถุประสงค์เพื+อค้นหาแนวทางที+จะสามารถลดอตัราการลาออกของพนักงานที+มี
แนวโน้มเพิ+มขึ;น ผลการวจิยัพบว่า การทํางานหนักและการเปลี+ยนแผนงานบ่อยคอืสาเหตุการ
ลาออกของพนักงาน เช่น การทาํงานล่วงเวลาไม่ไดเ้ป็นการทาํงานตามรปูแบบที+ควรจะเป็น ส่งผล
ใหพ้นกังานเกดิความเครยีดและตดัสนิใจลาออก และในงานวจิยัต่างประเทศของ Vetráková, M. et 
al. (2018) ศกึษาเรื+องความยั +งยนืขององค์กรในกระบวนการสรรหาพนักงานผ่านการสื+อสารของ
วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ไดนํ้าเสนอมุมมองของผูเ้ชี+ยวชาญในประเทศและต่างประเทศ
เกี+ยวกบัการรบัสมคัรพนกังานโดยใชเ้ครอืขา่ยสงัคมไวว้า่ องคก์รที+มสีว่นแบ่งทุนจากต่างประเทศใช้
อนิเทอร์เน็ตเพื+อนําเสนองาน และรบัขอ้มูลเกี+ยวกบัผูห้างานผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ และใน
ประเทศสโลวาเกยี มกีารใชก้ระบวนการสรรหาบุคคลากร โดยมบีทบาทของผูจ้ดัการในการตดัสนิใจ
เลือกพนักงาน และเนื+องจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนี;ง่ายต่อการนําไปใช้ในทางปฏิบตัิ 
เนื+องจากองคก์รสามารถนําเสนอตนเองและรบัขอ้มลูเกี+ยวกบัผูห้างานที+มศีกัยภาพ ความสาํเรจ็ของ

 et al. (2018) ที่่�ได้้ศึึกษาความยั่่�งยืืนขององค์์กรใน 

กระบวนการสรรหาพนัักงานผ่่านการสื่่�อสารของวิิสาหกิิจขนาดกลางและ 

ขนาดย่อ่ม พบว่า่ องค์์กรที่่�มีีส่ว่นแบ่ง่ทุุนจากต่า่งประเทศมีีการใช้อ้ินิเทอร์เ์น็ต็เพื่่�อ

เสนองานรวมถึึงรัับข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�หางานผ่่านช่่องทางกลุ่่�มโซเชีียลแพลตฟอร์์ม 

และมีีการใช้้ในกระบวนการสรรหาพนัักงาน โดยมีีบทบาทของผู้้�จััดการในการ

ตัดัสินิใจเลืือก และรููปแบบการสื่่�อสารที่่�ใช้้อินิเทอร์์เน็ต็นั้้�น ง่่ายต่่อการนำำ�ไปใช้้ในทาง

ปฏิิบััติิ เนื่่�องจากองค์์กรสามารถนำำ�เสนอองค์์กรและรัับข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�หางานที่่�

มีีศักัยภาพ และความสำำ�เร็็จของกระบวนการสรรหาพนักงานจะเพิ่่�มขึ้้�น หากการ

รัับรู้้�ของสาธารณชนเกี่่�ยวกัับนายจ้้างเป็็นไปในเชิิงบวก

	 มิิติิของผู้้�รัับสาร (receivers) ในการสื่่�อสารเพื่่�อคััดสรรพนักงาน

เป็็นการสื่่�อสารภายนอกองค์์กร ผ่า่นช่อ่งทางกลุ่่�มโซเชีียลแพลตฟอร์ม์ไปยังักลุ่่�ม

เป้้าหมายท่ี่�มีีความต้้องการหลากหลาย ซ่ึ่�งควรมีีการกำำ�หนดกลุ่่�มเป้้าหมายใน 
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การสื่่�อสารให้ช้ัดัเจน ดังัที่่� Schramm (cited in 
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นั +นทําให้กลายเป็นวฒันธรรมใหม่ คนเริ+มชนิกบัวฒันธรรมนี; และเริ+มมองหางานใหม่ที+ให้ความ
ยดืหยุ่นในการทํางานมากขึ;น (á) ภาวะหมดไฟ (burnout) ซึ+งภาวะหมดไฟเกิดขึ;นจากการที+ไม่
สามารถแบ่งเวลาทาํงานกบัเวลาพกัผอ่นสว่นตวั หกัโหมทาํงานมากไป เพราะหวงัว่าประสทิธภิาพ
การทาํงานจะดขีึ;น กลายเป็นมแีรงกดดนัมากขึ;นจากการทาํงานดว้ยตวัเอง จนนํามาสู่ความเครยีด 
นอนไมห่ลบั สง่ผลเสยีต่อสขุภาพ เบื+อหน่าย และอยากลาออกในที+สดุนั +นเอง (กนกวรรณ มากเมฆ, 
áàâä) ซึ+งสามารถพบไดใ้นบรบิทขององคก์รสื+อโฆษณาที+เป็นธุรกจิขนาดยอ่ม 

สาํหรบัในธุรกจิสื+อโฆษณากไ็ดร้บัผลกระทบในขอ้นี; ดว้ยเหตุผลที+ว่า กลุ่มคนรุ่นใหม่มกีาร
ตดัสนิใจลาออกคอ่นขา้งงา่ย และไมส่นใจวา่มงีานใหมม่ารองรบัหรอืไม ่เพราะดว้ยอายนุ้อยทาํใหไ้ม่
มภีาระที+ผูกพนั (กุลประภา บุญโต, ม.ป.ป) ทําให้องค์กรเกิดปัญหาช่องว่างทางความสามารถ 
(talent gap) เป็นปัญหาใหญ่ในปัจจุบนั โดยองคก์รพยายามแกปั้ญหาโดยการจา้งและฝึกฝนผูส้มคัร
ที+ไม่มคีวามรู้หรอืทกัษะเกี+ยวกบัตําแหน่ง ทําให้ต้องใช้เวลาและความพยายามอย่างมากในการ
ฝึกฝน (Manatal, ม.ป.ป.) ดงันั ;น การรบัสมคัรงานในช่วงโควดิ-êì เกดิความยากลําบากที+คดัสรร
พนักงานที+มคีวามสามารถเหมาะสมกบัตําแหน่งเขา้มาทํางานในทนัท ีเพื+อลดระยะเวลาและความ
เสี+ยงจากกระบวนการรบัสมคัรพนกังาน 

จากการสํารวจของ We Are Rosie Survey โดย Bain (2021) ที+ได้ทําการศึกษานักการ
ตลาดในธุรกจิสื+อโฆษณาจาํนวน 423 คน ผลการสาํรวจพบว่า หลงัจากวกิฤตโิควดิ-19 ทาํใหม้กีาร
ทาํงานที+บา้นมากขึ;น และยงัไมม่คีวามตอ้งการที+จะกลบัไปทาํงานที+องคก์ร และม ี63% ของผูส้าํรวจ
ที+ได้วางแผนจะเปลี+ยนงาน โดยได้วางแผนที+จะไปทําในบริษัทที+มกีารจ้างคนในทํางานกนัเอง 
(inhouse) มากกวา่ที+จะเปลี+ยนงานไปบรษิทัธุรกจิโฆษณา 

จากงานวิจยัของ สุทิศา ผลทรพัย์ และอศัวิณ ปสุธรรม (ม.ป.ป) ที+ได้ศึกษาเรื+อง แนว
ทางแกไ้ขปัญหาการลาออกของพนักงานระดบัปฏบิตักิารที :มแีนวโน้มเพิ :มขึ?น กรณีศกึษาองคก์รเท
รดดิ?งแหง่หนึ :งในกรงุเทพมหานคร โดยในงานวจิยัเน้นการศกึษาในแงม่มุของการบรหิารจดัการงาน
บุคคล และมวีตัถุประสงค์เพื+อค้นหาแนวทางที+จะสามารถลดอตัราการลาออกของพนักงานที+มี
แนวโน้มเพิ+มขึ;น ผลการวจิยัพบว่า การทํางานหนักและการเปลี+ยนแผนงานบ่อยคอืสาเหตุการ
ลาออกของพนักงาน เช่น การทาํงานล่วงเวลาไม่ไดเ้ป็นการทาํงานตามรปูแบบที+ควรจะเป็น ส่งผล
ใหพ้นกังานเกดิความเครยีดและตดัสนิใจลาออก และในงานวจิยัต่างประเทศของ Vetráková, M. et 
al. (2018) ศกึษาเรื+องความยั +งยนืขององค์กรในกระบวนการสรรหาพนักงานผ่านการสื+อสารของ
วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ไดนํ้าเสนอมุมมองของผูเ้ชี+ยวชาญในประเทศและต่างประเทศ
เกี+ยวกบัการรบัสมคัรพนกังานโดยใชเ้ครอืขา่ยสงัคมไวว้า่ องคก์รที+มสีว่นแบ่งทุนจากต่างประเทศใช้
อนิเทอร์เน็ตเพื+อนําเสนองาน และรบัขอ้มูลเกี+ยวกบัผูห้างานผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ และใน
ประเทศสโลวาเกยี มกีารใชก้ระบวนการสรรหาบุคคลากร โดยมบีทบาทของผูจ้ดัการในการตดัสนิใจ
เลือกพนักงาน และเนื+องจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนี;ง่ายต่อการนําไปใช้ในทางปฏิบตัิ 
เนื+องจากองคก์รสามารถนําเสนอตนเองและรบัขอ้มลูเกี+ยวกบัผูห้างานที+มศีกัยภาพ ความสาํเรจ็ของ

 et al., 2018) กล่า่วว่า่  

การสื่่�อสารนั้้�นอาจมีีบุุคคลซึ่่�งไม่่ใช่่ผู้้�รัับสารเป้้าหมาย (non-intended receiver) 

แต่่เผอิญได้้รัับสารนั้้�นโดยไม่่เจตนา ซ่ึ่�งเท่่ากัับว่่าผู้้�ส่่งสารควรกำำ�หนดกลุ่่�ม 

เป้้าหมายที่่�ชััดเจนในการสื่่�อสาร ที่่�จะส่่งผลต่่อการตอบสนองวััตถุุประสงค์์ใน

การสื่่�อสาร ดังนั้้�นควรระลึึกไว้้เสมอว่่า การกำำ�หนดกลุ่่�มเป้้าหมายท่ี่�ชััดเจนใน

การสื่่�อสารจะส่ง่ผลต่อ่การตอบสนองวััตถุปุระสงค์์ในการสื่่�อสารและการกำำ�หนด

ขอบเขตของผลสำำ�เร็จ็ผลกระทบและอิทิธิิพลท่ี่�มีีต่อผู้้�รับัสารและสังัคมในภาพรวม

	 มิิติิของเนื้้�อหาสาร (messages) การสื่่�อสารรัับสมััครงานมีีเนื้้�อหาหลััก

ที่่�มีีนััยความเกี่่�ยวข้้องกัับความต้้องการพื้้�นฐานของผู้้�รัับสาร ที่่�ประกอบไปด้้วย

เนื้้�อหาที่่�ชี้้�แจงถึึงรายละเอีียดภาระงาน ค่่าตอบแทน และสวััสดิิการจากการ

ทำำ�งานซึ่่�งเป็็นอีีกปัจัจัยัหนึ่่�งที่่�กลุ่่�มเป้า้หมายนั้้�นให้ค้วามสำำ�คัญเพื่่�อนำำ�ไปตอบสนอง 

ต่่อความต้้องการขั้้�นพื้้�นฐานในชีีวิตประจำำ�วัันของตนเอง Alderfer (อ้้างถึึงใน  

มาลัยัพรรณ ปั้้�นทรัพัย์,์ 2560) กล่า่วว่า่ ความต้อ้งการเพื่่�อความอยู่่�รอด (existence 

needs [E]) เป็็นความต้้องการพื้้�นฐานของร่่างกายเพื่่�อให้้มนุุษย์์ดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ได้้ 

เช่่น ความต้้องการอาหาร เครื่่�องนุ่่�งห่่ม ที่่�อยู่่�อาศััย ยารัักษาโรค เป็็นต้้น  

เป็็นความต้อ้งการในระดับัต่ำำ��สุดุ และมีีลักัษณะเป็็นรููปธรรมสููงสุดุ ประกอบด้ว้ย

ความต้้องการทางร่่างกาย บวกด้้วยความต้้องการความปลอดภัยัและความมั่่�นคง

ตามทฤษฎีีของ Maslow องค์์กรสามารถตอบสนองความต้อ้งการในด้า้นนี้้�ได้ด้้ว้ย

การจ่่ายค่่าตอบแทนหรืือสวััสดิิการขั้้�นพื้้�นฐานท่ี่�เป็็นธรรม รวมถึึงการทำำ�สััญญา

ว่่าจ้้างการทำำ�งาน เป็็นต้้น 

สาเหตุุของการสื่่�อสารรัับสมััครงานในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา
	 ในกรณีีของปรากฏการณ์์การลาออกจากงานประจำำ�อย่่างแพร่่หลาย

ในปััจจุบััน การลาออกคืือ การท่ี่�องค์์กรสิ้้�นสุุดการว่่าจ้้างพนักงาน ซ่ึ่�งเป็็นผล

ทำำ�ให้้พนัักงานต้้องออกจากองค์์กรไปด้้วย และในขณะเดีียวกััน ก็็จะมีีการว่่าจ้้าง

พนักังานคนใหม่เ่ข้า้มาทดแทน ซึ่่�ง Sayles and Strauss (1977 อ้า้งถึงึใน ณัฎัฐพันัธ์์ 

เขจรนัันทน์์, 2545) กล่่าวว่่า การลาออกนั้้�นสามารถแบ่่งได้้เป็็น 2 ประเภท 
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คืือ การลาออกโดยสมััครใจ และการลาออกโดยไม่่สมััครใจ ซึ่่�ง Mobley (1982 

อ้้างถึึงใน ณััฏฐพัันธ์์ เขจรนัันท์์, 2545) กล่่าวว่่า ปััจจััยหนึ่่�งที่่�ส่่งผลให้้เกิิดการ

ลาออกออกจากงานคืือ การท่ี่�พนัักงานมีีทัศนคติไม่่สอดคล้องกัับวััฒนธรรมใน

องค์์กร หรืือมีีความไม่่พอใจในองค์์กร ซึ่่�ง สุุทิิศา ผลทรััพย์์ และอััศวิิณ ปสุุธรรม 

(ม.ป.ป) ได้น้ำำ�เสนอแนวทางแก้ไ้ขปัญัหาการลาออกของพนักังานระดับัปฏิบิัตัิกิาร

ที่่�มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นได้้ 3 แนวทาง ดัังนี้้� แนวทางที่่� 1 คืือ ส่่งเสริิมการเป็็นผู้้�นำำ� 

โดยการสร้้างกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมและพััฒนาทัักษะการเป็็นผู้้�นำำ� แนวทางที่่� 2 คืือ 

พััฒนาระบบการประเมิินผลงาน เพื่่�อสร้้างความรู้้�และความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับระบบ 

และแนวทางที่่� 3 คืือ การฝึึกอบรม ซึ่่�งจะช่่วยเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในเชิิงพฤติิกรรม

และทััศนคติของพนัักงานให้้สอดคล้องกัับทิิศทางองค์์กร และจะช่่วยแก้้ปััญหา

การลาออกของพนัักงานในระยะยาวได้้

	 อนึ่่�ง ในธุรุกิจิสื่่�อโฆษณาก็ไ็ด้ร้ับัผลกระทบในปรากฏการณ์น์ี้้�ด้ว้ยเช่น่กันั 

ซึ่่�งธุรุกิจิสื่่�อโฆษณานั้้�นเป็็นธุุรกิจิบริิการวางแผนและผลิตสื่่�อโฆษณา และมีีหน้้าที่่� 

หลัักในเรื่่�องของการลงสื่่�อ ความถ่ี่�ของสื่่�อ ช่่องทางของสื่่�อ การประเมิินผล  

รวมถึึงการสร้้างสรรค์์และผลิิตเนื้้�อหา (content creation and production)  

ซึ่่�งเป็็นการกำำ�หนดขอบข่า่ยมากกว่่าแค่่การบริิหารจัดัการการใช้ส้ื่่�อเท่่านั้้�น เพื่่�อให้้ 

เกิิดประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการและบริิหารจััดการการใช้้สื่่�อโฆษณาตรงตาม

วััตถุุประสงค์์ของลููกค้้าขององค์์กร อย่่างไรก็็ตาม โดยปกติิธุุรกิิจสื่่�อโฆษณาและ

องค์์กรตััวแทนสร้้างสรรค์์โฆษณา (creative agency) ต้้องทำำ�งานร่่วมกัันโดย

อยู่่�ด้วยกันั แต่จ่ะทำำ�งานควบคู่่�กันัไปโดยท่ี่�ธุรุกิจิสื่่�อโฆษณาไม่ไ่ด้เ้ป็็นส่ว่นหนึ่่�งของ

องค์์กรตััวแทนสร้้างสรรค์์โฆษณาดัังเช่่นในอดีีต สอดคล้องกัับ อักัษิกิา อักัษรศิิลป์์ 

(2563) ที่่�กล่่าวว่่า ธุุรกิิจสื่่�อโฆษณาบางแห่่งมีีการให้้บริิการแค่่บริิการ 

ใดบริิการหนึ่่�ง หรืือให้้บริิการทั้้�งสองบริิการ เพราะในการทำำ�การตลาดบนช่่อง

ทางต่่างๆ จำำ�เป็็นต้้องทำำ�ควบคู่่�กััน ไปทั้้�งด้้านครีีเอทีีฟ (creative) และด้้าน

มีีเดีีย (media) เพื่่�อให้้ได้้ผลลััพธ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดนั้้�น ควรเริ่่�มตั้้�งแต่่ทีีม

ครีีเอทีีฟคิิด วิิเคราะห์์ และสร้้างสรรค์์ไอเดีีย และนำำ�มาส่่งต่่อให้้ทีีมมีีเดีียบริิหาร 

ช่่องทางหรืือแพลตฟอร์์มที่่�เหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย ตั้้�ง KPI พร้้อมวางแผน 
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การงบประมาณในการซื้้�อสื่่�อโฆษณาบนช่่องทางหรืือแพลตฟอร์์มนั้้�นๆ รวมถึึง

คอยติิดตามรายงานผล วิิเคราะห์์ผล และวััดผลอย่่างชััดเจนด้้วย

	ด้ ้วยภาระหน้้าที่่�ของพนักงานในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา จึึงเป็็นปััจจััยหนึ่่�ง

ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดพนักงานลาออกด้้วยภาวะการทำำ�งานท่ี่�มากกว่่าเดิิม ดัังท่ี่� อรพิิน  

การะกููล (2557) พบว่่า ปัจัจัยัด้้านหัวัหน้า้งานและลักัษณะงานมีีอิทธิพิลต่อ่การ 

ตััดสิินใจลาออกของพนัักงานในองค์์กรเอกชนในเขตกรุุงเทพมหานครอย่่างมีี 

นััยสำำ�คััญ ตีีความได้้ว่่า การท่ี่�พนักงานได้้รัับมอบหมายงานท่ี่�สอดคล้้องกัับ 

ลักัษณะพนักงาน ปริมิาณงานท่ี่�ได้้รับัมีีความเหมาะสม มีีอิสระในการเลืือกปฏิบัิัติิ

งาน และการมีีส่ว่นให้้คำำ�ปรึกึษาโดยหัวัหน้า้งาน การที่่�หัวัหน้า้กระจายงานเหมาะสม 

และเปิิดโอกาสให้้ร่่วมตััดสิินใจหรืือแสดงความคิิดเห็็น เป็็นปััจจััยที่่�สามารถลด

อััตราการลาออกได้้

	 จากการทบทวนวรรณกรรมทั้้�งหมดนี้้� แสดงให้เ้ห็น็ได้้ว่า่ มีีการศึกึษาถึงึ

ความสำำ�คััญของบุุคลากรต่่อองค์์กร (senders and receivers) และสาเหตุุของ

การลาออก (causes/messages) ที่่�เป็็นเหตุใุห้ต้้อ้งมีีการสื่่�อสารเปิดิรับัสมัคัรงาน 

แต่่ยัังไม่่มีีการศึึกษาในมิิติิของตััวสื่่�อ (channels) และเนื้้�อหา (messages) ใน

สื่่�อที่่�ใช้้ประกาศรัับสมััครงาน โดยเฉพาะในมิิติิของธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา ซึ่่�งทำำ�ให้้นำำ�

ไปสู่่�วััตถุุประสงค์์การวิิจััยดัังนี้้� (1) เพื่่�อพััฒนาเนื้้�อหาและต้้นแบบของสื่่�อสำำ�หรัับ

ใช้้ในการคััดสรรพนัักงานผ่่านแนวคิิดเชิิงออกแบบ (2) เพื่่�อศึึกษาองค์์ประกอบ

ทางด้้านเนื้้�อหาท่ี่�มีีผลต่อ่การเลืือกใช้ข้้อ้มููลสำำ�หรับัผลิตสื่่�อโฆษณาเพื่่�อการสรรหา

พนัักงานในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
	 ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ประยุุกต์์แนวคิิดเชิิงการออกแบบ (design 

thinking) ที่่�เป็็นกระบวนการศึึกษาเชิิงคุุณภาพผ่่านการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก  

(in-depth interview) ในการดำำ�เนินิงานวิจิัยั ซ่ึ่�งเป็น็กระบวนการคิิดที่�เป็็นระบบ 

และตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของการเก็็บข้้อมููลที่่�ให้้ความสำำ�คััญที่่�ปััญหาของบุุคคลหรืือ

กลุ่่�มที่่�เป็็นเจ้า้ของปัญัหานั้้�นๆ (user-centric approach) ภายใต้บ้ริบิทเฉพาะหนึ่่�งๆ 
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การคิิดเชิิงออกแบบยัังช่่วยนัักแก้้ไขปััญหาสามารถมีีเจตคติิ (mindset) ในการ

มองปรากฏการณ์์ต่่างๆ ได้้ทะลุุถึึงสาเหตุุของปััญหา (pain point) ที่่�เกิิดขึ้้�นแบบ

องค์์รวม (holistic view) ก่อ่นการคิิดสร้า้งสรรค์์แล้้วนำำ�เสนอทางออก (solution) 

เพื่่�อแกัไัขปัญัหานั้้�นๆ (Lawson, 2012) ดังัท่ี่� วิเิชีียร ลัทัธิพิงศ์์พันัธ์์ และปุณุฑริกิา 

รวิกิุลุ (2564) ได้้กล่า่วว่่า นักัสื่่�อสาร (communicators) คือืนักัออกแบบแขนงหนึ่่�ง 

(designers) ที่่�สามารถประยุุกต์์แนวคิิดการออกแบบมาใช้้ในการศึึกษา 

ทำำ�ความเข้้าใจ (empathize and define) ถึึงประเด็็นที่่�ศึึกษา จากนั้้�นชี้้�ถึึงปััญหา 

แล้้วนำำ�เสนอทางออก ผ่่านมิิติิของการออกแบบเนื้้�อหาและสื่่�อกลางในรููปแบบ

ต่่างๆ และสามารถนำำ�สื่่�อที่่�ผลิิตขึ้้�นนั้้�นไปประเมิินประสิิทธิิภาพ (test) ฉะนั้้�น

แนวคิิดเชิิงออกแบบจึึงสามารถประยุุกต์์ใช้้ในงานวิิจััยการสื่่�อสารได้้เช่่นกััน

	ผู้ ้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการวิิจััยเพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจถึึงปััญหา ด้้วยการเก็็บข้้อมููล

ผ่่านการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ผ่่านแหล่่งข้้อมููลประเภทบุุคคลแบบเจาะจง (specific 

sampling) จำำ�นวน 8 คน ที่่�มีีปััญหาหลัักคล้้ายคลึึงกััน มีีเกณฑ์์ดัังนี้้� (1) ผู้้�ให้้

สัมัภาษณ์ต์้อ้งมีีวุฒุิทิางการศึกึษาไม่ต่่ำำ��กว่า่ปริญญาตรีีและมีีประสบการณ์ใ์นการ

ทำำ�งานมากกว่่า 1 ปีีขึ้้�นไป (2) ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ต้้องทำำ�งานในตำำ�แหน่่งฝ่่ายบุุคคล

หรืือเกี่่�ยวข้้องกัับการคััดสรรบุุคคลเข้้าในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา

	 นอกจากนั้้�น เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจถึึงประเด็็น และชี้้�ให้้เห็็นถึึงปััญหา  

ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาเชิิงคุุณภาพ (qualitative content analysis)  

ร่ว่มด้้วยประกอบการวิิจัยั เพื่่�อวิิเคราะห์์เนื้้�อหาในประกาศโฆษณาการรัับประกาศ

สมััครงานในอดีีตของกลุ่่�มตััวอย่่าง ซ่ึ่�งการวิิเคราะห์์รููปแบบนี้้�เป็็นการวิิเคราะห์์

จากการศึึกษาข้้อมููล นำำ�ไปสู่่�บริิบทหรืือข้้อเท็็จจริิงและแนวทางปฏิิบััติิในการ

ดำำ�เนิินงาน โดยรููปแบบการวิิเคราะห์์ข้้อมููลไม่่ได้้สนใจเพีียงข้้อความท่ี่�ปรากฏ 

ในเอกสาร (เอื้้�อมพร หลิินเจริิญ, 2555) แต่่พยายามค้้นหาและตีีความหมาย 

ที่่�แฝงอยู่่�ในข้้อความเหล่่านั้้�น โดยพิจิารณา เนื้้�อหาจากข้้อความท่ี่�เป็็นเนื้้�อหาหลััก 

ข้้อมููล หรืือบริิบทที่่�เป็็นเนื้้�อหาแฝงรวมไปถึึงแหล่่งที่่�เผยแพร่่ข้้อมููลซึ่่�งอาจส่่งผล

ให้้การส่่งต่่อข้้อมููลเป็็นไปตามจุุดมุ่่�งหมาย (Mayring, 2000) ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิิน

การเก็็บข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ ด้้วยตารางข้้อมููล (coding sheet) ที่่�จำำ�แนกด้้วย  
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(1) รููปแบบการนำำ�เสนอ (2) ตำำ�แหน่่งงาน (3) คำำ�อธิิบายตำำ�แหน่่งงาน  

(4) องค์์กรที่่�เปิิดรัับสมััคร โดยช่่วงระยะเวลาในการเก็็บข้้อมููล ตั้้�งแต่่เริ่่�มวัันที่่�  

1 มกราคม 2565 และสิ้้�นสุดุวันัที่่� 31 พฤษภาคม 2565 อันัประกอบไปด้ว้ยสื่่�อ 

ประกาศรัับสมััครงานจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 48 ชุุดข้้อมููล ซึ่่�งผู้้�วิจััยได้้นำำ�เสนอผลการ

ศึึกษาตามวััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััยด้้านล่่างนี้้�

ผลการวิิจััย
	ผ ลการวิิจััยจากกลุ่่�มตััวอย่่างและสื่่�อประกาศรัับสมััครงาน แบ่่งตาม

วััตถุุประสงค์์เป็็น 2 ส่่วนดัังนี้้� 

	วั ัตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1 เพื่่�อพััฒนากระบวนการสรรหาพนัักงานในธุุรกิิจ

สื่่�อโฆษณาผ่่านแนวคิิดเชิิงออกแบบ

	ผู้ ้�วิิจััยได้้ประยุุกต์์แนวคิิดเชิิงออกแบบมาเป็็นแนวทางในการศึึกษาและ

พััฒนาเนื้้�อหา ประกอบไปด้้วย 5 ระยะตามแนวทางของกระบวนการคิิดเชิิง

ออกแบบ ดัังนี้้�

	 ระยะที่่� 1 การทำำ�ความเข้้าใจกลุ่่�มเป้้าหมาย (Empathize) เก่ี่�ยวกัับ 

องค์์ประกอบเนื้้�อหาที่่�เลืือกใช้้และกระบวนการในคััดสรรพนักงาน ผลการวิิจััย

ชี้้�ให้้เห็็นว่่า องค์์ประกอบของเนื้้�อหาที่่�ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ (interviewees) ให้้ความ

สำำ�คััญมากที่่�สุุด คืือ “รายละเอีียดในตำำ�แหน่่งงาน” (job description) และที่่�

สำำ�คััญ “ทััศนคติิ” ที่่�เข้้ากัับวััฒนธรรมองค์์กร ถืือเป็็นเกณฑ์์อัันดัับแรกในการคััด

เลืือกพนัักงานขององค์์กรส่่วนใหญ่่ที่่�ให้้ความสำำ�คััญ 

	 ระยะท่ี่� 2 การนิิยามปััญหา (Define) ซ่ึ่�งเป็็นกระบวนการวิิเคราะห์์ 

เพื่่�อระบุถุึงึปััญหา ซึ่่�งผู้้�วิจัยัสามารถระบุุได้้ถึึงปััญหาสำำ�คัญัในการเลืือกเนื้้�อหาและ

กระบวนการคััดสรรพนัักงาน ดัังนี้้�  

	ปั ัญหาท่ี่� (1) ธุุรกิิจสื่่�อโฆษณาในธุุรกิิจระดัับย่่อมส่่วนใหญ่่ไม่่มีีแผนก

หรืือตำำ�แหน่่งฝ่่ายบุุคคล ทำำ�ให้้ตำำ�แหน่่ง co-founder หรืือเจ้้าขององค์์กรต้้องทำำ�

หน้า้ที่่�นี้้�ด้ว้ยตัวัเอง และทำำ�ให้เ้สีียทรัพัยากรด้า้นเวลาเพื่่�อจัดัการในส่ว่นอื่่�นที่่�สำำ�คัญั 

ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�
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		  “เวลาในการทำำ�ค่่อนข้้างน้้อย เพราะพนักงานที่่�ต้้องการมีีความ 

เร่่งด่่วน” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ E, 18 พฤษภาคม 2565)

		  “เมื่่�อมาทำำ�การคััดสรรพนัักงานเองจะทำำ�ให้้ไม่่มีีเวลาไปจััดการ 

ส่่วนอื่่�น เช่่น เสีียเวลาไปกัับการนั่่�งอ่่าน Resume ทั้้�งหมด” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ B, 11 พฤษภาคม 2565)

		  “เสีียเวลากัับการทำำ�สื่่�อประกาศรัับสมััครงานเอง แต่่แก้้ไขด้้วยการ

ทำำ�ครั้้�งเดีียวและมีีเปลี่่�ยนแปลงบ้้างตามสถานการณ์์ขององค์์กร แต่่จะไม่่มีีความ

หลากหลาย” 

				    (สัมัภาษณ์ ์ผู้้�ให้้สััมภาษณ์ ์G, 20 พฤษภาคม 2565)

	ปั ัญหาที่่� (2) ข้้อจำำ�กััดด้้านระยะเวลาในการคััดสรรพนัักงานทำำ�ให้้ 

ขั้้�นตอน เกณฑ์ค์ัดัเลือืกพนักังานที่่�สำำ�คัญัถููกลดทอนออกไป ส่ง่ผลให้ไ้ด้พ้นักังาน

ที่่�ไม่่ตรงกัับวััฒนธรรมองค์์กร และเกิิดการลาออกในที่่�สุุด ดัังความคิิดเห็็นของ 

ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

		  “และอีีกปัญัหาสำำ�คัญัคือืการที่่�ต้อ้งรีีบรับัสมัคัรพนักังานทำำ�ให้ข้ั้้�นตอน

การคััดสรรมัันหายไป” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ E, 18 พฤษภาคม 2565)

	 และปัญัหาที่่� (3) ข้อ้จำำ�กัดัด้า้นวัฒันธรรมการทำำ�งานในธุรุกิจิสื่่�อโฆษณา

และวัฒันธรรมองค์์กร ที่่�มีีลักษณะการทำำ�งานกับัลููกค้า้ที่่�เป็น็องค์์กร ทำำ�ให้ม้ีีความ

กดดััน และเป็็นองค์์ประกอบหนึ่่�งที่่�มีีผลต่่อการลาออก ทำำ�ให้้พนัักงานในองค์์กร

หมุุนเวีียนตลอดเวลา เป็็นผลให้้ต้้องสรรหาพนัักงานเพื่่�อเข้้ามาทดแทนอย่่าง

รวดเร็็ว ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�
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		  “ใช้้เกณฑ์ด์้า้นประสบการณ์์ ดููว่าเคยทำำ�งานในเอเจนซีีมาก่่อนหรือืไม่่ 

และหลัังจากสััมภาษณ์์ จะดููในเรื่่�องการรัับมืือความกดดันในการทำำ�งานท่ี่�ต้้อง 

คุยุกับัลููกค้้า เพราะกำำ�ลังัขยายองค์์กรทำำ�ให้เ้กณฑ์ด้์้านประสบการณ์์ในการทำำ�งาน

ด้้านนี้้�ค่่อนข้้างสำำ�คััญ” 

				    (สัมัภาษณ์์ ผู้้�ให้้สัมัภาษณ์์ A, 10 พฤษภาคม 2565)

	 ระยะที่่� 3 การระดมความคิิด (Ideate) โดยเป็็นการหาแนวทางในการ

แก้้ไขปััญหาท่ี่�ระบุุได้้ข้้างต้้น ซ่ึ่�งผู้้�วิิจััยได้้อาศััยผลการศึึกษาจากการสััมภาษณ์์ 

เชิิงลึึกจากกลุ่่�มตััวอย่่าง ผู้้�วิจััยจึึงได้้นำำ�เสนอแนวทางการสื่่�อสารเพื่่�อคััดสรร 

พนัักงาน และลดอััตราการลาออกเป็็น 3 แนวทาง ดัังนี้้�  

	 แนวทางที่่� (1) ควรมีีการสื่่�อสาร “วััฒนธรรมองค์์กร” ให้้ชััดเจนผ่่าน

สื่่�อประกาศรัับสมััครงาน ผ่่านลัักษณะการเขีียนข้้อความ รููปภาพที่่�แสดงถึึง 

อัตัลัักษณ์์องค์์กร (corporate identity) เพื่่�อดึึงดููดกลุ่่�มเป้้าหมายท่ี่�มีีลักษณะตรง 

หรืือใกล้้เคีียงกัับวััฒนธรรมขององค์์กรมาสมััครกัับทางองค์์กร ดังความคิิดเห็็น

ของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

		  “สื่่�อประกาศรัับสมััครงานท่ี่�ดีีคือเห็็นว่่าองค์์กรมีีวัฒนธรรมองค์์กร

อย่า่งไร เพราะวัฒันธรรมองค์์กรท่ี่�ชััดเจนจะดึงึดููดให้ค้นที่่�คิิดคล้ายกัันสมัคัรเข้า้มา” 

 				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ B, 11 พฤษภาคม 2565)

		  “ประกาศรัับสมััครพนัักงานที่่�ดีีควรจะมีีรายละเอีียดงานที่่�ชััดเจน 

งานวัันต่อ่วัันมีีอะไรบ้้าง และบอกความต้้องการขององค์์กรทั้้�งหมด และมีีการบอก

วัฒันธรรมขององค์์กรเพื่่�อให้้ผู้้�สมัคัรรัับรู้้�ว่า องค์์กรต้้องการคนลักัษณะแบบไหน” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ D, 17 พฤษภาคม 2565)

	 แนวทางที่่� (2) ควรมีีการสื่่�อสาร “รายละเอีียดตำำ�แหน่่งงาน” ให้้ชััดเจน 

โดยรููปแบบควรอยู่่�ในรููปแบบหัวัข้อ้ที่่�สามารถอธิบิายรายละเอีียดงานในตำำ�แหน่ง่ได้้ 

892-66 .indd   295892-66 .indd   295 6/9/2566 BE   15:156/9/2566 BE   15:15



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์์296

โดยสามารถสรุุปเป็็นรายงานเพื่่�อให้้กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เห็็นรัับรู้้�ได้้ว่่า องค์์กรกำำ�ลััง

ต้อ้งการรููปแบบงานแบบไหน โดยควรมีีจำำ�นวน 3 ถึงึ 5 หัวัข้้อหลัักในสื่่�อประกาศ

รัับสมััครงาน ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

	

	 “สื่่�อประกาศรัับสมััครงานที่่�ดีีคืือมีีการใส่่รายละเอีียดงานที่่�เห็็นเป็็น

รายงานได้้ เพราะรายละเอีียดงานท่ี่�ชััดเจนจะช่่วยทำำ�ให้้ได้้คนที่่�มีีความสามารถ

ตรงกัับที่่�เราอยากได้้จริิงๆ” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ B, 11 พฤษภาคม 2565)

		  “ประกาศรัับสมััครพนัักงานที่่�ดีีควรจะมีีรายละเอีียดงานที่่�ชััดเจน 

งานวัันต่่อวัันมีีอะไรบ้้าง และบอกความต้้องการขององค์์กรทั้้�งหมด” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ D, 17 พฤษภาคม 2565)

	 และแนวทางที่่� (3) ควรมีีกระบวนการประเมินิความเร่ง่ด่ว่นของตำำ�แหน่ง่

ที่่�ต้้องการ ตามประเภทของพนัักงานดัังนี้้� พนัักงานจ้้างงานแบบสััญญาชั่่�วคราว 

และพนัักงานประจำำ� ซึ่่�งจะช่่วยให้้การสื่่�อสารนั้้�นทำำ�ได้้ตรงกลุ่่�มเป้้าหมายมากขึ้้�น 

และลดอััตราการลาออกของพนัักงานได้้ ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ผู้้�สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

		  “องค์์กรมีีวิธีีการประเมินิความเร่ง่ด่ว่นโดยวิเิคราะห์จ์ากงานที่่�เข้า้มา

ดัังนี้้� (1) Campaign Base Work ซึ่่�งจะเป็็นงานที่่�มีีระยะเวลาแน่่นอน เช่่น 2-3 

เดืือน ก็็จะมองหา freelance เข้้ามาช่่วยงานในงานประเภทนี้้� (2) Always on 

Base Work เป็็นงานที่่�ต้้องทำำ�ต่่อเนื่่�องตลอดเวลา องค์์กรก็็จะมองหาคนที่่�เป็็น

พนัักงานประจำำ�มีีระยะเวลาในการสรรหามากขึ้้�น และได้้คนที่่�องค์์กรต้้องการ” 	

				    (สัมัภาษณ์ ์ผู้้�ให้้สััมภาษณ์ ์G, 20 พฤษภาคม 2565)
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	 ระยะที่่� 4 ผู้้�วิิจััยนำำ�ผลลััพธ์์ที่่�ได้้จากขั้้�นตอนที่่� 1 ถึึง 3 มาสร้้างแบบ

จำำ�ลองเนื้้�อหา และกระบวนการคััดสรรพนัักงานเพื่่�อลดอััตราการลาออกของ

พนัักงาน (prototype) ดัังนี้้�

ภาพท่ี่� 2 กรอบสำำ�หรับักระบวนการสรรหาพนักังานที่่�มีีประสิิทธิภิาพ (The Maximizing 

Competency Framework for Job Recruitment Process)

14 
 

ภาพที& 2 กรอบสาํหรบักระบวนการสรรหาพนกังานที9มปีระสทิธภิาพ (The Maximizing Competency Framework 
for Job Recruitment Process) 

 
 
 

จากต้นแบบขา้งต้น เป็นกรอบสําหรบัเพิ+มความสามารถในกระบวนการสรรหาพนักงาน 
เป็นผลลัพธ์ที+ได้จากการออกแบบของผู้วิจัย ที+อิงอาศัยข้อมูลที+ได้จากการสมัภาษณ์และการ
วเิคราะหส์ื+อ ที+ใชส้ื+อประกาศรบัสมคัรงานของกลุ่มตวัอยา่งในการออกแบบนี; ซึ+งสามารถนําไปใชใ้น
การแกไ้ขปัญหา ทั ;งทางดา้นการบรหิารเวลาของเจา้ขององคก์ร และแกปั้ญหาดา้นระยะเวลาในการ
คดัสรรพนักงาน ทําในขั ;นตอนที+สําคญั คือ ขั ;นตอนวิเคราะห์แนวทางธุรกิจ ขั ;นตอนวางแผน
ทรพัยากรพนักงาน ขั ;นตอนการวเิคราะห์รูปแบบพนักงานที+ต้องการเขา้มาว่าเป็นรูปแบบใด ถูก
ลดทอนออกไปดว้ยขอ้จํากดัดา้นเวลาและหน้าที+งานของเจา้ขององค์กร โดยแบบจําลองนี;จะเพิ+ม
ขั ;นตอนการวเิคราะห์แนวทางธุรกิจและการวางแผนทรพัยากรเขา้ไปในช่วงเริ+มต้น เพื+อให้เห็น
ภาพรวมวา่ ตอ้งใชก้ลยทุธใ์นการสรรหาพนกังาน และทาํใหเ้หน็ไดช้ดัเจนวา่ แต่ละขั ;นตอนมฝ่ีายใด
ที+มสี่วนเกี+ยวขอ้งอกีดว้ย สาํหรบัในมติขิององคก์รธุรกจิสื+อโฆษณาจะช่วยเพิ+มประสทิธภิาพในการ
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	จ ากต้น้แบบข้า้งต้น้ เป็็นกรอบสำำ�หรับัเพิ่่�มความสามารถในกระบวนการ

สรรหาพนัักงาน เป็็นผลลััพธ์์ท่ี่�ได้้จากการออกแบบของผู้้�วิจััย ที่่�อิิงอาศััยข้้อมููล

ที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์และการวิิเคราะห์์สื่่�อ ที่่�ใช้้สื่่�อประกาศรัับสมััครงานของ

กลุ่่�มตััวอย่่างในการออกแบบนี้้� ซ่ึ่�งสามารถนำำ�ไปใช้้ในการแก้้ไขปััญหา ทั้้�งทาง

ด้้านการบริิหารเวลาของเจ้้าขององค์์กร และแก้้ปััญหาด้้านระยะเวลาในการ 

คััดสรรพนัักงาน ทำำ�ในขั้้�นตอนที่่�สำำ�คััญ คืือ ขั้้�นตอนวิิเคราะห์์แนวทางธุุรกิิจ  

ขั้้�นตอนวางแผนทรััพยากรพนัักงาน ขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์รููปแบบพนัักงานที่่�

ต้อ้งการเข้้ามาว่่าเป็็นรููปแบบใด ถููกลดทอนออกไปด้วยข้้อจำำ�กัดัด้านเวลาและหน้้าที่่�

งานของเจ้้าขององค์์กร โดยแบบจำำ�ลองนี้้�จะเพิ่่�มขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์แนวทาง

ธุุรกิิจและการวางแผนทรััพยากรเข้้าไปในช่่วงเริ่่�มต้้น เพื่่�อให้้เห็็นภาพรวมว่่า 

ต้้องใช้้กลยุุทธ์์ในการสรรหาพนัักงาน และทำำ�ให้้เห็็นได้้ชััดเจนว่่า แต่่ละขั้้�นตอน 

มีีฝ่่ายใดที่�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้้องอีีกด้้วย สำำ�หรัับในมิิติิขององค์์กรธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา 

จะช่ว่ยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการคััดสรรพนักงาน ในขั้้�นตอนวิิเคราะห์แ์นวทางของ

ธุุรกิิจและขั้้�นตอนวางแผนทรััพยากรพนัักงาน ซึ่่�งสามารถช่่วยวางแผนระยะยาว 

ได้้ว่่า องค์์กรจะดำำ�เนินิไปทิศทางใด และต้้องการพนักงานท่ี่�มีีคุณสมบััติใิดบ้างเข้้ามา 

เพื่่�อให้บ้รรลุเุป้า้หมายในระยะยาว และยังัช่ว่ยลดค่า่ใช้จ้่า่ยในการคัดัสรรพนักังาน 

ซึ่่�งเป็็นผลการวิจิัยัท่ี่�สะท้้อนให้้เห็น็ถึงึกระบวนการคัดัสรรพนักงานตามวัตัถุปุระสงค์์

ของการวิิจััยในข้้อท่ี่� 1 ส่่วนผลการศึึกษาในมิิติิของเนื้้�อหาและต้้นแบบของสื่่�อ  

มีีรายละเอีียดดัังที่่�นำำ�เสนอด้้านล่่างนี้้�

	วั ัตถุุประสงค์์ข้้อท่ี่� 2 เพื่่�อศึึกษาพััฒนาเนื้้�อหาและต้้นแบบของส่ื่�อ

สำหรัับใช้้ในกระบวนการคััดสรรพนัักงานในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา

	จ ากข้้อมููลสัมัภาษณ์ ์ประกอบกัับข้อ้มููลที่่�ได้้จากสื่่�อประกาศรับัสมัคัรงาน

ผ่า่นการวิเิคราะห์เ์นื้้�อหาเชิิงคุณุภาพ ซึ่่�งผู้้�วิจัยัสามารถสรุปุได้้ถึงึองค์์ประกอบทาง

เนื้้�อหา 7 ประการที่่�เหมาะสม และมีีประสิทิธิภิาพในสื่่�อประกาศรับัสมัคัรงาน ดังันี้้� 

	 องค์์ประกอบที่่� 1 ชื่่�อตำำ�แหน่ง่ที่่�เปิิดรับสมัคัร (Job Title) ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัพบว่่า 

องค์์ประกอบด้้านชื่่�อตำำ�แหน่่งที่่�เปิิดรัับสมััครนั้้�นมีีความสำำ�คััญเป็็นอัันดัับแรก  
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และเป็็นพื้้�นฐานในสื่่�อประกาศรัับสมััครงาน เพราะเป็็นองค์์ประกอบที่่�บ่ง่บอกกัับ

ผู้้�รัับสารว่่า จะสื่่�อสารกัับใคร และผู้้�ที่่�อยากสื่่�อสารความสามารถอยู่่�ในระดัับใด 

ซึ่่�งในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา ตำำ�แหน่่งที่่�สื่่�อสารค่่อนข้้างมีีความเฉพาะเจาะจงมากกว่่า

ทั่่�วไป ผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การแยกองค์์ประกอบของชื่่�อตำำ�แหน่่งดัังนี้้�

		  (1) ระดัับตำำ�แหน่่ง (Level) มีีหน้้าที่่�บอกถึึงระดัับของตำำ�แหน่่งโดย

เกณฑ์์วััดจากองค์์ประกอบนี้้�คืือ ความสามารถและประสบการณ์์ในการทำำ�งาน 

ซึ่่�งจากที่่�ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษามาจะพบว่่า มีี 4 ระดัับ คืือ เจ้้าหน้้าที่่�ระดัับต้้น (junior) 

เจ้้าหน้้าที่่�อาวุุโส (senior) ผู้้�จััดการ (manager) กรรมการ (director)

		  (2) ชื่่�อตำำ�แหน่่ง (Position Name) มีีหน้้าที่่�บ่่งบอกถึึงลัักษณะงาน

เบื้้�องต้้น ซึ่่�งในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา ชื่่�อตำำ�แหน่่งบางตำำ�แหน่่งนั้้�นจะต่่อด้้วยลัักษณะ

หน้้าที่่�เจาะจง

	ดั ังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

		  “สื่่�อประกาศรัับสมััครงานท่ี่�ดีีควรมีีชื่่�อตำำ�แหน่่งท่ี่�ชััดเจน เพราะ  

ชื่่�อตำำ�แหน่่งจะดึึงดููดให้้คนที่่�ทำำ�ในตำำ�แหน่่งนั้้�นอยู่่�แล้้วเข้้ามาสมััครกัับองค์์กร” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ E, 18 พฤษภาคม 2565)

		  “ปััญหาและอุุปสรรคในการผลิิตจะไม่่มีี แต่่จะมีีในเชิิงการสื่่�อสาร 

เพราะบางตำำ�แหน่่งที่่�ต้้องการค่่อนข้้างหายาก บางทีีอาจจะสื่่�อสารได้้ไม่่ตรงกลุ่่�ม

ที่่�ต้้องการในตำำ�แหน่่งที่่�เฉพาะทาง เช่่น ตำำ�แหน่่ง media optimizer” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ F, 18 พฤษภาคม 2565)
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	 และดัังตััวอย่่างสื่่�อประกาศรัับสมััครงาน

ภาพที่่� 3 ประกาศรัับสมััครงานองค์์กร F แสดงถึึงองค์์ประกอบตำำ�แหน่่งที่่�เจาะจง

16 
 

และดงัตวัอยา่งสื+อประกาศรบัสมคัรงาน 
 
ภาพที& 3 ประกาศรบัสมคัรงานองคก์ร F แสดงถงึองคป์ระกอบตาํแหน่งที9เจาะจง 
 

 
 

 องค์ประกอบที+ á รายละเอียดตําแหน่งงานผู้วิจัย พบว่า ลักษณะองค์ประกอบนี;มี
ความสาํคญัตอ้งการประกาศรบัสมคัรงาน โดยควรอยูใ่นรปูแบบหวัขอ้ที+สามารถอธบิายรายละเอยีด
งานในตําแหน่งได ้โดยสามารถสรุปเป็นรายงานเพื+อใหก้ลุ่มเป้าหมายที+เหน็รบัรูไ้ดว้่า องคก์รกําลงั
ตอ้งการรปูแบบงานแบบไหน โดยควรมจีาํนวน § ถงึ à หวัขอ้หลกัในประกาศรบัสมคัรงาน ดงัความ
คดิเหน็ของผูใ้หส้มัภาษณ์ ดงันี; 
  

 “ประกาศรบัสมคัรบุคคลากรที+ดคีวรจะมรีายละเอยีดงานที+ชดัเจน งานวนัต่อวนัมอีะไรบา้ง
และบอกความตอ้งการขององคก์รทั ;งหมด และมกีารบอกวฒันธรรมขององคก์รเพื+อใหผู้ส้มคัรรบัรูว้า่
องคก์รตอ้งการคนลกัษณะแบบไหน”  

(สมัภาษณ์ ผูใ้หส้มัภาษณ์ D, 17 พฤษภาคม 2565) 
 

และดงัตวัอยา่งสื+อประกาศรบัสมคัรงาน 
 
 
 
 
ภาพที& 4 ประกาศรบัสมคัรงานองคก์ร H แสดงถงึองคป์ระกอบรายละเอยีดของตาํแหน่งงาน 
 

	 องค์์ประกอบท่ี่� 2 รายละเอีียดตำำ�แหน่่งงานผู้้�วิิจััย พบว่่า ลัักษณะ 

องค์์ประกอบนี้้�มีีความสำำ�คััญต้องการประกาศรัับสมััครงาน โดยควรอยู่่�ใน 

รููปแบบหััวข้้อที่่�สามารถอธิิบายรายละเอีียดงานในตำำ�แหน่่งได้้ โดยสามารถสรุุป

เป็็นรายงานเพื่่�อให้้กลุ่่�มเป้้าหมายท่ี่�เห็็นรัับรู้้�ได้้ว่่า องค์์กรกำำ�ลังต้้องการรููปแบบ

งานแบบไหน โดยควรมีีจำำ�นวน 3 ถึึง 5 หััวข้้อหลัักในประกาศรัับสมััครงาน  

ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

	

		   “ประกาศรัับสมััครบุุคลากรที่่�ดีีควรจะมีีรายละเอีียดงานที่่�ชััดเจน 

งานวัันต่่อวันัมีีอะไรบ้า้งและบอกความต้อ้งการขององค์์กรทั้้�งหมด และมีีการบอก

วััฒนธรรมขององค์์กรเพื่่�อให้้ผู้้�สมััครรัับรู้้�ว่่าองค์์กรต้้องการคนลัักษณะแบบไหน” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ D, 17 พฤษภาคม 2565)
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กัันยายน-ธัันวาคม  2 5 6 6 301

	 และดัังตััวอย่่างสื่่�อประกาศรัับสมััครงาน

ภาพท่ี่� 4 ประกาศรัับสมััครงานองค์์กร H แสดงถึึงองค์์ประกอบรายละเอีียดของ

ตำำ�แหน่่งงาน

17 
 

 
 
 องคป์ระกอบที+ § คุณสมบตัขิองผูส้มคัร (Qualifications and Skills) เป็นองคป์ระกอบที+ใช้
สื+อสารในประกาศรบัสมคัรงาน สว่นใหญ่นั ;นผูส้มัภาษณ์จะไมนิ่ยมใสไ่วใ้นรปูภาพ แต่จะใสไ่วใ้นสว่น
ของขอ้ความหรอืแคปชนั (caption) ของประกาศรบัสมคัรงาน ผูว้จิยัสามารถแบ่งและจดัหมวดหมู่
ไดเ้ป็น § องคป์ระกอบ ดงันี; 
 (1) ทกัษะดา้นวชิาชพี (Hard Skill) คอื ทกัษะที+มคีวามเกี+ยวขอ้งสอดคลอ้งกบัตําแหน่งและ
รายละเอียดงาน ใส่ตั ;งแต่ § ถึง à ทกัษะหลกัจําเป็นในตําแหน่งนั ;น ดงัความคิดเห็นของผู้ให้
สมัภาษณ์ ดงันี; 
  

“จะเน้นหลกัไปที+การหาคนมคีวามรู้ความสามารถเขา้มาในองค์กรเพื+อให้ Man Hour ใน
องคก์รนั ;นสมดุลกนัยิ+งถา้คนมคีวามรูค้วามสามารถมากจะทาํให ้Man Hour ของบุคคลากรเดมิที+อยู่
ก่อนหน้าลดลงไมม่ากเกนิไป”  

(สมัภาษณ์ ผูใ้หส้มัภาษณ์ G, 20 พฤษภาคม 2565) 
 

และดงัตวัอยา่งสื+อประกาศรบัสมคัรงาน 
 
 
ภาพที& 5 ประกาศรบัสมคัรงานองคก์ร B แสดงถงึองคป์ระกอบคณุสมบตัทิกัษะดา้นวชิาชพี 
 

	 องค์์ประกอบที่่� 3 คุณุสมบัตัิขิองผู้้�สมัคัร (Qualifications and Skills) เป็็น 

องค์์ประกอบท่ี่�ใช้้สื่่�อสารในประกาศรัับสมััครงาน ส่่วนใหญ่่นั้้�นผู้้�สััมภาษณ์์จะไม่่

นิิยมใส่่ไว้้ในรููปภาพ แต่่จะใส่่ไว้้ในส่่วนของข้้อความหรืือแคปชััน (caption) ของ

ประกาศรับัสมัคังาน ผู้้�วิจิัยัสามารถแบ่ง่และจัดัหมวดหมู่่�ได้เ้ป็็น 3 องค์์ประกอบ ดังันี้้� 

		  (1) ทัักษะด้้านวิิชาชีีพ (Hard Skill) คืือ ทัักษะที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้อง

สอดคล้้องกัับตำำ�แหน่่งและรายละเอีียดงาน ใส่่ตั้้�งแต่่ 3 ถึึง 5 ทัักษะหลัักจำำ�เป็็น

ในตำำ�แหน่่งนั้้�น ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

	

		  “จะเน้้นหลัักไปที่่�การหาคนมีีความรู้้�ความสามารถเข้้ามาในองค์์กร

เพื่่�อให้้ Man Hour ในองค์์กรนั้้�นสมดุุลกัันยิ่่�งถ้้าคนมีีความรู้้�ความสามารถมาก

จะทำำ�ให้้ Man Hour ของบุุคลากรเดิิมที่่�อยู่่�ก่่อนหน้้าลดลงไม่่มากเกิินไป” 

				    (สัมัภาษณ์ ์ผู้้�ให้้สััมภาษณ์ ์G, 20 พฤษภาคม 2565)
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ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์์302

	 และดัังตััวอย่่างสื่่�อประกาศรัับสมััครงาน

ภาพที่่� 5 ประกาศรัับสมััครงานองค์์กร B แสดงถึึงองค์์ประกอบคุุณสมบััติิทัักษะด้้าน

วิิชาชีีพ

18 
 

 
 

 (á) ทกัษะทางสงัคม (Soft Skill) คอื ทกัษะที+เน้นการมปีฏสิมัพนัธ์กบัพนักงานในองค์กร
หรอืกบัลูกค้าขององค์กร มกัใส่ต่อท้ายองค์ประกอบทกัษะด้านวชิาชพี ดงัความคดิเหน็ของผู้ให้
สมัภาษณ์ ดงันี; 

 
 “ตวัอย่างเช่น ตําแหน่ง AE (Account Executive) ที+เป็นคนประสานงานระหว่างลูกคา้และ

พนกังานองคก์ร กต็อ้งมทีกัษะการสื+อสารที+ด ีและทกัษะการประสานงานที+ราบรื+น”  
(สมัภาษณ์ ผูใ้หส้มัภาษณ์ A, 10 พฤษภาคม 2565) 
 

 และดงัตวัอยา่งสื+อประกาศรบัสมคัรงาน 
 
ภาพที& 6 ประกาศรบัสมคัรงานองคก์ร F แสดงถงึองคป์ระกอบคณุสมบตัทิกัษะทางสงัคม 

  

 (§) ประสบการณ์ทํางาน (Experience) ใส่ในประกาศรบัสมคัรงาน ประสบการณ์ทํางานจะ
เป็นคุณสมบตัทิี+มคีวามสอดคลอ้งกบัระดบัตําแหน่งงาน เฉพาะเจา้หน้าที+ระดบัตน้ เจา้หน้าที+อาวุโส

	

		  (2)	ทั กษะทางสัังคม (Soft Skill) คือื ทักัษะที่่�เน้น้การมีีปฏิสัิัมพันัธ์์

กับัพนักังานในองค์์กรหรือืกับัลููกค้า้ขององค์์กร มักัใส่ต่่อ่ท้า้ยองค์์ประกอบทักัษะ

ด้้านวิิชาชีีพ ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

		  “ตััวอย่่างเช่่น ตำำ�แหน่่ง AE (Account Executive) ที่่�เป็็นคน

ประสานงานระหว่่างลููกค้้าและพนักงานองค์์กร ก็ต็้อ้งมีีทักษะการสื่่�อสารท่ี่�ดีี และ

ทัักษะการประสานงานที่่�ราบรื่่�น” 

				    (สัมัภาษณ์์ ผู้้�ให้้สัมัภาษณ์์ A, 10 พฤษภาคม 2565)
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กัันยายน-ธัันวาคม  2 5 6 6 303

	 และดัังตััวอย่่างสื่่�อประกาศรัับสมััครงาน

ภาพที่่� 6 ประกาศรัับสมััครงานองค์์กร F แสดงถึึงองค์์ประกอบคุุณสมบััติิทัักษะทาง

สัังคม

18 
 

 
 

 (á) ทกัษะทางสงัคม (Soft Skill) คอื ทกัษะที+เน้นการมปีฏสิมัพนัธ์กบัพนักงานในองค์กร
หรอืกบัลูกค้าขององค์กร มกัใส่ต่อท้ายองค์ประกอบทกัษะด้านวชิาชพี ดงัความคดิเหน็ของผู้ให้
สมัภาษณ์ ดงันี; 

 
 “ตวัอย่างเช่น ตําแหน่ง AE (Account Executive) ที+เป็นคนประสานงานระหว่างลูกคา้และ

พนกังานองคก์ร กต็อ้งมทีกัษะการสื+อสารที+ด ีและทกัษะการประสานงานที+ราบรื+น”  
(สมัภาษณ์ ผูใ้หส้มัภาษณ์ A, 10 พฤษภาคม 2565) 
 

 และดงัตวัอยา่งสื+อประกาศรบัสมคัรงาน 
 
ภาพที& 6 ประกาศรบัสมคัรงานองคก์ร F แสดงถงึองคป์ระกอบคณุสมบตัทิกัษะทางสงัคม 

  

 (§) ประสบการณ์ทํางาน (Experience) ใส่ในประกาศรบัสมคัรงาน ประสบการณ์ทํางานจะ
เป็นคุณสมบตัทิี+มคีวามสอดคลอ้งกบัระดบัตําแหน่งงาน เฉพาะเจา้หน้าที+ระดบัตน้ เจา้หน้าที+อาวุโส

	

		  (3)	ประสบการณ์ท์ำำ�งาน (Experience) ใส่ใ่นประกาศรับัสมัคัรงาน 

ประสบการณ์์ทำำ�งานจะเป็็นคุุณสมบััติิที่่�มีีความสอดคล้องกัับระดัับตำำ�แหน่่งงาน 

เฉพาะเจ้้าหน้้าที่่�ระดัับต้้น เจ้้าหน้้าที่่�อาวุุโสและผู้้�จััดการเท่่านั้้�น ประสบการณ์์

ทำำ�งาน 0 ถึงึ 2 ปี ีจะอยู่่�ในหมวดหมู่่�ของระดับัตำำ�แหน่ง่ เจ้้าหน้า้ท่ี่�ระดัับต้้น และ 

ประสบการณ์์ทำำ�งานมากกว่่า 3 ปีีขึ้้�นไปจะอยู่่�ในหมวดหมู่่�ของระดัับตำำ�แหน่่ง  

เจ้้าหน้้าที่่�อาวุุโสและผู้้�จััดการ ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

		  “เกณฑ์์คััดเลืือกด้้านประสบการณ์์ในหลายๆ ตำำ�แหน่่ง ต้้องการคน

ที่่�มีีประสบการณ์์ท่ี่�เข้้ามาและสามารถทำำ�งานได้้เลย หรืือเด็็กจบใหม่่ส่่วนใหญ่่ก็็

จะดูู portfolio ของเขาว่่า ทำำ�กิิจกรรมในมหาวิิทยาลััยอะไรมาบ้้าง” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ F, 18 พฤษภาคม 2565)
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ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์์304

	 และดัังตััวอย่่างสื่่�อประกาศรัับสมััครงาน

ภาพที่่� 7 ประกาศรัับสมััครงานองค์์กร H แสดงถึึงองค์์ประกอบประสบการณ์์ทำำ�งาน

19 
 

และผูจ้ดัการเทา่นั ;น ประสบการณ์ทาํงาน ° ถงึ á ปี จะอยูใ่นหมวดหมูข่องระดบัตาํแหน่ง เจา้หน้าที+
ระดบัตน้ และประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ § ปีขึ;นไปจะอยูใ่นหมวดหมูข่องระดบัตาํแหน่ง เจา้หน้าที+
อาวโุสและผูจ้ดัการ ดงัความคดิเหน็ของผูใ้หส้มัภาษณ์ ดงันี; 

 
“เกณฑค์ดัเลอืกดา้นประสบการณ์ในหลายๆ ตําแหน่ง ตอ้งการคนที+มปีระสบการณ์ที+เขา้มา

และสามารถทํางานได้เลย หรือเด็กจบใหม่ส่วนใหญ่ก็จะดู portfolio ของเขาว่า ทํากิจกรรมใน
มหาวทิยาลยัอะไรมาบา้ง”  

(สมัภาษณ์ ผูใ้หส้มัภาษณ์ F, 18 พฤษภาคม 2565) 
 

และดงัตวัอยา่งสื+อประกาศรบัสมคัรงาน 
 
ภาพที& 7 ประกาศรบัสมคัรงานองคก์ร H แสดงถงึองคป์ระกอบประสบการณ์ทาํงาน 
 

 
 

องค์ประกอบที+ ä ทศันคตขิองผู้สมคัร (Attitude) คอื องค์ประกอบที+สําคญัในการสื+อสาร
เพื+อใหส้อดคลอ้งและแสดงถงึวฒันธรรมขององคก์ร ซึ+งองคก์รจะใส่องคป์ระกอบนี;รวมไปกบัทกัษะ
และคุณสมบัติของผู้สมัคร และต่อท้ายในส่วนทักษะทางสังคม ดังความคิดเห็นของผู้ให้
สมัภาษณ์ ดงันี; 

 
“เกณฑค์ดัเลอืกดา้น ทศันคต ิมคีวามสาํคญัเพราะมผีลกระทบกบัสภาพแวดลอ้มการทาํงาน

ในองคก์ร”  
(สมัภาษณ์ ผูใ้หส้มัภาษณ์ B, 11 พฤษภาคม 2565) 

 
“เกณฑ์คดัเลอืกด้านทศันคติ เป็นเกณฑ์ที+สําคญัมาก เพราะในการทํางานไม่มอีะไรเป็น

ตามที+ตอ้งการ และการทํางานกบัลูกคา้จะมคีวามตอ้งการหลากหลาย บางทลีูกคา้ไม่เขา้ใจ digital 
marketing หรอืต้องใหค้วามรูก้บัลูกคา้เพิ+มเตมิ กต็้องมทีศันคตทิี+ดต่ีอลูกคา้หรอืต่อเพื+อนร่วมงาน 
เพราะคนในองคก์รเอเจนซมีคีวามหลากหลายมากๆ”  

	 องค์์ประกอบที่่� 4 ทััศนคติิของผู้้�สมััคร (Attitude) คืือ องค์์ประกอบ

ที่่�สำำ�คััญในการสื่่�อสารเพื่่�อให้้สอดคล้องและแสดงถึึงวััฒนธรรมขององค์์กร ซ่ึ่�ง

องค์์กรจะใส่่องค์์ประกอบนี้้�รวมไปกัับทัักษะและคุุณสมบััติิของผู้้�สมััคร และ 

ต่่อท้้ายในส่่วนทัักษะทางสัังคม ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

		  “เกณฑ์์คััดเลืือกด้้าน ทััศนคติิ มีีความสำำ�คััญเพราะมีีผลกระทบกัับ

สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานในองค์์กร” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ B, 11 พฤษภาคม 2565)

		  “เกณฑ์ค์ัดัเลือืกด้า้นทัศันคติ ิเป็็นเกณฑ์ท์ี่่�สำำ�คัญัมาก เพราะในการ

ทำำ�งานไม่่มีีอะไรเป็็นตามท่ี่�ต้้องการ และการทำำ�งานกัับลููกค้้าจะมีีความต้้องการ

หลากหลาย บางทีีลููกค้้าไม่่เข้้าใจ digital marketing หรืือต้้องให้้ความรู้้�กัับลููกค้้า

เพิ่่�มเติิม ก็็ต้้องมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อลููกค้้าหรืือต่่อเพื่่�อนร่่วมงาน เพราะคนในองค์์กร

เอเจนซีีมีีความหลากหลายมากๆ” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ D, 17 พฤษภาคม 2565)
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	 องค์์ประกอบที่่� 5 รายละเอีียดองค์์กร (Company Profile) คืือ  

องค์์ประกอบที่่�ทำำ�ให้้กลุ่่�มเป้้าหมายนั้้�นรู้้�จักั และเข้้าใจถึงึประเภทธุรุกิจิขององค์์กรมาก 

ยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งผู้้�วิิจััยสามารถจััดหมวดหมู่่�ขององค์์ประกอบนี้้�ได้้ 2 ประเภท ดัังนี้้�  

(1) ตราสัญัลักัษณ์ห์รือืชื่่�อองค์์กรสถานที่่�ตั้้�งองค์์กร และ (2) ช่อ่งทางการติดิต่อ่ 

ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

		  “เป็็นประกาศสมัคัรงานที่่�เน้น้โลโก้แ้ละชื่่�อขององค์์กรให้เ้ด่น่ชัดั และ

มีีรายละเอีียดงานท่ี่�ครบถ้ว้น ในส่่วนของรููปภาพต้องอิิงกัับกระแสในช่่วงนั้้�น เพื่่�อ

เพิ่่�มความสะดุุดตา และสื่่�อสารตััวองค์์กรว่่ามีีวััฒนธรรมที่่�เป็็นกัันเอง” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ C, 12 พฤษภาคม 2565)

	 และดัังตััวอย่่างสื่่�อประกาศรัับสมััครงาน

ภาพที่่� 8 ประกาศรัับสมััครงานองค์์กร E แสดงถึึงองค์์ประกอบรายละเอีียดองค์์กร

20 
 

(สมัภาษณ์ ผูใ้หส้มัภาษณ์ D, 17 พฤษภาคม 2565) 
 
องคป์ระกอบที+ à รายละเอยีดองคก์ร (Company Profile) คอื องคป์ระกอบที+ทาํให้

กลุม่เป้าหมายนั ;นรูจ้กั และเขา้ใจถงึประเภทธุรกจิขององคก์รมากยิ+งขึ;น ซึ+งผูว้จิยัสามารถจดั
หมวดหมูข่ององคป์ระกอบนี;ได ้2 ประเภท ดงันี; (ê) ตราสญัลกัษณ์หรอืชื+อองคก์รสถานที+ตั ;งองคก์ร 
และ (á) ชอ่งทางการตดิต่อ ดงัความคดิเหน็ของผูใ้หส้มัภาษณ์ ดงันี; 

 
“เป็นประกาศสมคัรงานที+เน้นโลโกแ้ละชื+อขององคก์รใหเ้ดน่ชดั และมรีายละเอยีดงานที+

ครบถว้น ในสว่นของรปูภาพตอ้งองิกบักระแสในชว่งนั ;น เพื+อเพิ+มความสะดุดตา และสื+อสารตวั
องคก์รวา่มวีฒันธรรมที+เป็นกนัเอง”  

(สมัภาษณ์ ผูใ้หส้มัภาษณ์ C, 12 พฤษภาคม 2565) 
 

และดงัตวัอยา่งสื+อประกาศรบัสมคัรงาน 
 
 
ภาพที& 8 ประกาศรบัสมคัรงานองคก์ร E แสดงถงึองคป์ระกอบรายละเอยีดองคก์ร 
 

 
 

 องคป์ระกอบที+ â วฒันธรรมองคก์ร (Corporate Culture) ผูว้จิยัพบวา่ องคป์ระกอบในขอ้นี;
มคีวามสมัพนัธ์กบัองคป์ระกอบดา้นทศันคต ิและยงัเป็นเกณฑท์ี+ใชใ้นการคดัเลอืกผูส้มคัรงาน ซึ+ง
องคก์รสว่นใหญ่ตอ้งการพนกังานที+เขา้ใจวฒันธรรมการทาํงานในธุรกจิสื+อโฆษณา ดงัความคดิเหน็
ของผูใ้หส้มัภาษณ์ ดงันี; 
  
 “ดว้ยความที+องคก์รเป็นเอเจนซ ีดงันั ;นจะมวีฒันธรรมองคก์รที+แตกต่างจากองคก์รทั +วไป จงึ
อยากไดค้นที+เขา้ใจวฒันธรรมแบบเอเจนซเีขา้มาทํางานไดม้ปีระสทิธภิาพสูงสุด” (สมัภาษณ์ ผูใ้ห้
สมัภาษณ์ A, 10 พฤษภาคม 2565) 

	

	 องค์์ประกอบที่่� 6 วัฒันธรรมองค์์กร (Corporate Culture) ผู้�วิจัยัพบว่า่ 

องค์์ประกอบในข้้อนี้้�มีีความสััมพัันธ์์กัับองค์์ประกอบด้้านทััศนคติ และยัังเป็็น

เกณฑ์ท์ี่่�ใช้ใ้นการคัดัเลือืกผู้้�สมัคัรงาน ซึ่่�งองค์์กรส่ว่นใหญ่ต่้อ้งการพนักังานที่่�เข้า้ใจ

วัฒันธรรมการทำำ�งานในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา ดังัความคิิดเห็็นของผู้้�ให้ส้ัมัภาษณ์ ์ดังันี้้�
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		  “ด้้วยความท่ี่�องค์์กรเป็็นเอเจนซีี ดัังนั้้�นจะมีีวัฒนธรรมองค์์กรท่ี่� 

แตกต่่างจากองค์์กรทั่่�วไป จึงึอยากได้้คนที่่�เข้้าใจวัฒนธรรมแบบเอเจนซีีเข้้ามาทำำ�งาน

ได้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด” 

				    (สัมัภาษณ์์ ผู้้�ให้้สัมัภาษณ์์ A, 10 พฤษภาคม 2565)

	

		  “รายละเอีียดของงานที่่�ชััดเจนและวััฒนธรรมองค์์กรส่่งผลต่่อการ

ตััดสิินใจสมััครงาน เพราะจากที่่�ได้้เจอมา ถ้้ารายละเอีียดงานที่่�ครบถ้้วนตรงกัับ

ความสามารถของผู้้�สมััคร ก็็จะดึึงดููดให้้มาสมััครได้้” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ D, 17 พฤษภาคม 2565)

	 องค์์ประกอบที่่� 7 สวัสัดิกิารองค์์กร (Corporate Welfare) เป็็นองค์์ประกอบ

ที่่�ใส่่ไว้้ตอนสุุดท้ายของประกาศรัับสมััครงาน และเป็็นจุุดที่่�จููงใจกลุ่่�มเป้้าหมาย  

	ผู้ ้�วิิจััยแบ่่งออกได้้ดัังนี้้� 

		  (1) สวััสดิิการพื้้�นฐาน คืือ เป็็นสวััสดิิการพื้้�นฐานตามกฎหมาย

แรงงาน เช่่น ประกัันสุุขภาพ ซ่ึ่�งในประกาศรัับสมััครงานจะลงรายละเอีียดใน

ส่่วนนี้้�ไม่่มากนััก เพราะเป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานที่่�ทุุกองค์์กรต้้องมีี 

		  (2)	สวัสัดิกิารเพิ่่�มเติิม เป็็นสวัสัดิกิารท่ี่�ทางองค์์กรกำำ�หนดเพิ่่�มขึ้้�นมา 

มีีผลต่่อการดึึงดููดกลุ่่�มเป้้าหมายเข้้ามาสมััครกัับองค์์กร เช่่น ค่่าตอบแทนจููงใจ 

(incentive) วัันหยุุดเพิ่่�มเติิมนอกเหนืือจากสวััสดิิการพื้้�นฐาน

	ดั ังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

		  “ประกาศรัับสมััครงานท่ี่�ดููควรจะมีีรายละเอีียดงานทั้้�งหมดที่�ชัดัเจน 

เพื่่�อให้ค้นที่่�สมัคัรเข้า้มานั้้�นตรงกับัความต้อ้งการที่่�เราอยากได้จ้ริงิๆ และอีีกอย่า่ง

คืือ สวััสดิิการที่่�แตกต่่างจากองค์์กรอื่่�น” 

				    (สัมัภาษณ์์ ผู้้�ให้้สัมัภาษณ์์ H, 21 พฤษภาคม 2565)

	 และดัังตััวอย่่างสื่่�อประกาศรัับสมััครงาน
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ภาพที่่� 9 ประกาศรัับสมััครงานองค์์กร G แสดงถึึงองค์์ประกอบสวััสดิิการองค์์กร 

(Corporate Welfare)

22 
 

 
 
นอกจากองค์ประกอบทั ;ง ¨ ด้านที+ควรจะปรากฏในเนื;อหาของสื+อประกาศรบัสมคัรงานที+

ผูว้จิยัคน้พบนั ;นแลว้ ผูว้จิยัยงัพบอกีว่า “เป้าหมายขององคก์ร” คอืประเดน็สําคญัที+เป็นตวักําหนด
ขอบเขตในการสื+อสารรบัสมคัรงานทั ;งหมด ซึ+งผูว้จิยัพบวา่ ม ีá เป้าหมายสาํคญั ดงันี; 

 
 เป้าหมายที+ ê เพื+อสรรหาและคดัเลอืกพนกังานที+มคีวามรูค้วามสามารถเขา้มาในองคก์ร 
 ธุรกจิสื+อโฆษณาในปัจจุบนัมคีวามตอ้งการขยายรปูแบบการใหบ้รกิารกบัลูกคา้ ทําใหต้อ้ง
สรรหาพนักงานที+มคีวามรูใ้นรปูแบบบรกิารใหม่เขา้มาทํางานทนัท ีทําใหเ้ป้าหมายในขอ้นี;มผีลต่อ
การเลือกข้อมูลเพื+อนํามาสื+อสาร โดยองค์ประกอบที+ส ัมพันธ์นั ;นคือ ตําแหน่งที+เปิดรับสมัคร 
รายละเอยีดงานในตําแหน่ง คุณสมบตัขิองผูส้มคัร ทศันคตขิองผูส้มคัร เพื+อใหเ้กดิประสทิธภิาพใน
การสื+อสารที+สงูที+สดุ ดงัความคดิเหน็ของผูใ้หส้มัภาษณ์ ดงันี; 

 
“องค์กรอยากได้คนที+มีความสามารถและประสบการณ์ในตําแหน่งระดับหนึ+ง เพราะ

กาํลงัขยายองคก์รที+เขา้มาและสามารถทาํงานไดเ้ลย”  
(สมัภาษณ์ ผูใ้หส้มัภาษณ์ A, 10 พฤษภาคม 2565) 

 
“จะเน้นหลกัไปที+การหาคนมคีวามรูค้วามสามารถเขา้มาในองค์กร เพื+อให ้man hour ใน

องคก์รนั ;นสมดุลกนัยิ+ง ถา้คนมคีวามรูค้วามสามารถมาก กจ็ะทําให ้man hour ของพนักงานเดมิที+
อยูก่่อนหน้าลดลงไมม่ากเกนิไป”  

(สมัภาษณ์ ผูใ้หส้มัภาษณ์ F, 18 พฤษภาคม 2565) 
 

	 นอกจากองค์์ประกอบทั้้�ง 7 ด้า้น ที่่�ควรจะปรากฏในเนื้้�อหาของสื่่�อประกาศ

รับัสมัคัรงานที่่�ผู้้�วิจัยัค้้นพบนั้้�นแล้้ว ผู้้�วิจัยัยังัพบอีีกว่า่ “เป้า้หมายขององค์์กร” คือื

ประเด็็นสำำ�คััญที่�เป็็นตััวกำำ�หนดขอบเขตในการสื่่�อสารรัับสมััครงานทั้้�งหมด ซึ่่�ง 

ผู้้�วิิจััยพบว่่า มีี 2 เป้้าหมายสำำ�คััญ ดัังนี้้�

	 เป้า้หมายที่่� 1 เพื่่�อสรรหาและคัดัเลือืกพนักังานที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ

เข้้ามาในองค์์กร

	ธุ รุกิจิสื่่�อโฆษณาในปัจัจุบัุันมีีความต้อ้งการขยายรููปแบบการให้บ้ริกิารกับั

ลููกค้า้ ทำำ�ให้ต้้อ้งสรรหาพนักังานที่่�มีีความรู้้�ในรููปแบบบริกิารใหม่เ่ข้า้มาทำำ�งานทันัทีี 

ทำำ�ให้เ้ป้า้หมายในข้อ้นี้้�มีีผลต่อ่การเลือืกข้อ้มููลเพื่่�อนำำ�มาสื่่�อสาร โดยองค์์ประกอบ

ที่่�สัมัพันัธ์น์ั้้�นคือื ตำำ�แหน่ง่ท่ี่�เปิิดรับัสมััคร รายละเอีียดงานในตำำ�แหน่ง่ คุณุสมบััติิ

ของผู้้�สมััคร ทัศันคติของผู้้�สมัคัร เพื่่�อให้เ้กิดิประสิิทธิภิาพในการสื่่�อสารท่ี่�สููงท่ี่�สุดุ 
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ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

		  “องค์์กรอยากได้้คนที่่�มีีความสามารถและประสบการณ์์ในตำำ�แหน่่ง

ระดัับหนึ่่�ง เพราะกำำ�ลัังขยายองค์์กรที่่�เข้้ามาและสามารถทำำ�งานได้้เลย” 

				    (สัมัภาษณ์์ ผู้้�ให้้สัมัภาษณ์์ A, 10 พฤษภาคม 2565)

		  “จะเน้้นหลัักไปที่่�การหาคนมีีความรู้้�ความสามารถเข้้ามาในองค์์กร 

เพื่่�อให้้ man hour ในองค์์กรนั้้�นสมดุุลกัันยิ่่�ง ถ้้าคนมีีความรู้้�ความสามารถมาก 

ก็็จะทำำ�ให้้ man hour ของพนัักงานเดิิมที่่�อยู่่�ก่่อนหน้้าลดลงไม่่มากเกิินไป” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ F, 18 พฤษภาคม 2565)

	 เป้้าหมายที่่� 2 เพื่่�อใช้้คนในองค์์กรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด

	 เป็็นเป้า้หมายที่่�สอดคล้องกับัเป้า้หมายในข้อ้หนึ่่�ง เพราะเมื่่�อนำำ�พนักังาน

ที่่�มีีความรู้้�สามารถเข้้ามาในองค์์กรได้้แล้้ว ก็็ต้้องการที่่�จะทำำ�ให้้พนักงานคนนั้้�น 

มีีประโยชน์์สููงสุุดกับทางองค์์กร เพื่่�อนำำ�ความรู้้�ความสามารถนั้้�นมาเป็็นต้้น

แบบให้้กัับรููปแบบบริิการท่ี่�เปิิดใหม่่ขององค์์กร และเพื่่�อบรรลุุตััวชี้้�วััด (KPI)  

ของทางลููกค้้าองค์์กร ดัังความคิิดเห็็นของผู้้�ให้้ผู้้�สััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

		  “ด้้วยความท่ี่�ตอนนี้้�องค์์กรยัังทำำ�งานแบบ work from home  

ก็็ต้้องการคนที่่�มีีความสามารถทำำ�งานได้้แบบมีีประสิิทธิิภาพที่่�สุุด” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ D, 17 พฤษภาคม 2565)

		  “เกี่่�ยวข้้องกัับการที่่�ได้้คนมีีความรู้้�ความสามารถเข้้ามาในองค์์กร 

เพราะเมื่่�อได้้คนเก่่งเข้้ามา เราก็็จะใช้้เขาให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดทั้้�งต่่อทีีมและ 

ต่่อองค์์กร” 

				    (สััมภาษณ์์ ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ E, 18 พฤษภาคม 2565)
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	จ ากผลวิิจััยข้้างต้้นท่ี่�ผู้้�วิจััยได้้จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ประกอบกัับ 

การวิเิคราะห์์เนื้้�อหาเชิิงคุณุภาพจากสื่่�อประกาศรับัสมัคัรงาน ผู้้�วิจิัยัจึึงได้้ออกแบบ

ต้น้แบบสื่่�อรับัสมัคัรงานเพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการสรรหาและลดอัตราการลาออก

ของพนัักงานได้้ดัังนี้้�

ภาพที่่� 10 ต้้นแบบสื่่�อรัับสมััครงานที่่�เหมาะสมกัับองค์์กร (The Right Job for the 

Right-Minded Employees Advertisement Prototype)

24 
 

 
 
 

 จากต้นแบบสื+อรบัสมคัรงานที+เหมาะสมกบัองค์กร (The Right Job for the Right-Minded 
Employees Advertisement Prototype) ไดอ้อกแบบมาเพื+อแกไ้ขปัญหาขอ้จาํกดัดา้นวฒันธรรมการ
ทํางานในธุรกจิสื+อโฆษณาและวฒันธรรมองค์กร ที+มคีวามกดดนัและส่งผลต่อการลาออก (paint 
point) โดยแบบจําลองนี;ให้ความสําคญัที+ “วฒันธรรมองค์กรและทศันคติ” ขององค์กร โดยมกีาร
เพิ+มเติมและแยกสื+อสารเนื;อหา (messages) เรื+องวัฒนธรรมองค์กรและทัศนคติเข้ามาเป็น
องค์ประกอบให้เด่นชดั และไม่ควรรวมเข้าไปกบัองค์ประกอบทางด้านเนื;อหาอื+นๆ อนัจะเอื;อ
ประโยชน์ต่อองค์กรและผู้ที+สนใจสมคัรงาน ที+ส่งผลให้องค์กร (senders) ได้บุคลากรที+ตรงกับ
วฒันธรรมองคก์ร และสามารถชว่ยลดอตัราการลาออกไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากขึ;น สว่นทางดา้น
ผูส้นใจสมคัรงาน (receivers) กจ็ะสามารถไดง้านที+ตรงตามทศันคตขิองตนเอง สามารถปฏบิตังิาน
และมคีวามเจรญิกา้วหน้าอยูใ่นองคก์รไดอ้ยา่งยั +งยนื อนัเป็นผลใหอ้งคก์รไมส่ญูเสยีทรพัยากรบุคคล 
ที+องค์กรไดม้กีารลงทุนในการส่งเสรมิพฒันาบุคคลากรนั ;นๆ ในดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการส่งต่อ
ความรูเ้พื+อปฏบิตังิานรวมถงึการจา่ยคา่ตอบแทนพเิศษสวสัดกิารต่างๆ และที+สาํคญั จะสามารถชว่ย
ลดการสญูเสยีทรพัยากรทางดา้นเวลาที+ไมส่ามารถจะเรยีกกลบัคนืมาได ้ 

 
 
สรปุ อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

จากผลการวจิยัเรื+อง ตน้แบบสื :อรบัสมคัรงานเพื :อการเพิ :มประสทิธภิาพการสรรหาและลด
อตัราการลาออกของพนักงานผ่านกระบวนการคดิเชงิออกแบบ: การศกึษาธุรกจิสื :อโฆษณา ผูว้จิยั
สามารถนําผลการวจิยัมาอภปิราย โดยสามารถแบง่ได ้3 สว่น ดงันี;  

	จ ากต้น้แบบสื่่�อรัับสมัคัรงานท่ี่�เหมาะสมกัับองค์์กร (The Right  Job for 

the Right-Minded Employees Advertisement Prototype) ได้อ้อกแบบมาเพื่่�อ

แก้ไ้ขปััญหาข้้อจำำ�กัดัด้านวััฒนธรรมการทำำ�งานในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณาและวัฒันธรรม

องค์์กร ที่่�มีีความกดดันัและส่ง่ผลต่อ่การลาออก (paint point) โดยแบบจำำ�ลองนี้้� 

ให้้ความสำำ�คััญที่่� “วััฒนธรรมองค์์กรและทััศนคติ” ขององค์์กร โดยมีีการ 

เพิ่่�มเติิมและแยกสื่่�อสารเนื้้�อหา (messages) เรื่่�องวััฒนธรรมองค์์กรและทัศันคติ

เข้้ามาเป็็นองค์์ประกอบให้้เด่่นชััด และไม่่ควรรวมเข้้าไปกับองค์์ประกอบทาง 
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ด้้านเนื้้�อหาอื่่�นๆ อัันจะเอื้้�อประโยชน์์ต่่อองค์์กรและผู้้�ที่�สนใจสมััครงาน ที่่�ส่่งผล 

ให้้องค์์กร (senders) ได้้บุุคลากรที่่�ตรงกัับวััฒนธรรมองค์์กร และสามารถช่่วย

ลดอัตราการลาออกได้้อย่า่งมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ส่ว่นทางด้้านผู้้�สนใจสมััครงาน 

(receivers) ก็จ็ะสามารถได้ง้านที่่�ตรงตามทัศันคติขิองตนเอง สามารถปฏิบิัตัิงิาน 

และมีีความเจริิญก้้าวหน้้าอยู่่�ในองค์์กรได้้อย่่างยั่่�งยืืน อัันเป็็นผลให้้องค์์กร

ไม่่สููญเสีียทรััพยากรบุุคคล ที่่�องค์์กรได้้มีีการลงทุุนในการส่่งเสริิมพััฒนา 

บุคุลากรนั้้�นๆ ในด้้านต่่างๆ ไม่ว่่า่จะเป็็นการส่่งต่อ่ความรู้้�เพื่่�อปฏิบิัตัิงิานรวมถึึงการ 

จ่่ายค่่าตอบแทนพิิเศษสวััสดิิการต่่างๆ และท่ี่�สำำ�คััญ จะสามารถช่่วยลดการ 

สููญเสีียทรััพยากรทางด้้านเวลาที่่�ไม่่สามารถจะเรีียกกลัับคืืนมาได้้ 

สรุุป อภิิปราย และข้้อเสนอแนะ
	จ ากผลการวิจิัยัเรื่่�อง ต้้นแบบสื่่�อรับัสมัคัรงานเพื่่�อการเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ

การสรรหาและลดอััตราการลาออกของพนัักงานผ่่านกระบวนการคิิดเชิิง

ออกแบบ: การศึึกษาธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา ผู้้�วิิจััยสามารถนำำ�ผลการวิิจััยมาอภิิปราย 

โดยสามารถแบ่่งได้้ 3 ส่่วน ดัังนี้้� 

	 ในมิติิท่ิี่� 1 การพัฒันากระบวนการสรรหาพนักังานในธุรุกิจิสื่่�อโฆษณา

ผ่่านแนวคิิดเชิิงออกแบบ

	จ ากกรอบสำำ�หรัับกระบวนการสรรหาพนัักงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพใน 

ขั้้�นตอนที่่� 2 ถึงึ 4 เป็็นการวางแผนในการจัดัเตรีียมสรรหาพนักังานเพื่่�อให้้ตรงกับั

ความต้้องการขององค์์กร ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ ธีีทััต ตรีีศิิริิโชติิ (2564) 

ที่่�ได้้กล่่าวว่่า การจััดหาทรััพยากรมนุุษย์์ ต้้องอาศััยการออกแบบงาน (job  

design) การวิิเคราะห์์งาน (job analysis) การวางแผนทรััพยากรมนุุษย์์  

(human resource planning)

	 ในด้้านกระบวนการคััดสรรพนัักงาน จะเห็็นได้้ว่่า ไม่่ใช่่หน้้าที่่�ของ 

ฝ่า่ยบุุคคลเพีียงอย่า่งเดีียว แต่่เป็็นหน้้าท่ี่�ของบุุคคลที่่�เก่ี่�ยวข้อ้งด้้วย ซึ่่�งจะสามารถ

เห็็นได้้ในต้้นแบบ ขั้้�นตอนที่่� 5 กำำ�หนดตำำ�แหน่่ง รายละเอีียด คุุณสมบััติิ  
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ที่่�ตำำ�แหน่่งระดัับผู้้�จััดการแผนก (manager) หรืือแม้้แต่่ผู้้�ประกอบการ  

(entrepreneur) ร่ว่มกับัฝ่า่ยบุุคคล เพื่่�อกำำ�หนดรายละเอีียดและคุณุสมบััติริ่ว่มกันั 

ซึ่่�งสอดคล้อ้งกัับแนวคิดิของ ศศิวิิิมล ภิวัิัฒน์ ์(2560) ที่่�ว่่า การท่ี่�ผู้้�มีีหน้้าท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง

กัับงานพนัักงานหรืือบุุคคลที่่�ต้้องปฏิิบััติิงานเกี่่�ยวข้้องกัับพนัักงานขององค์์กร  

ร่่วมกัันใช้้ความรู้้� ทัักษะ และประสบการณ์์ในการสรรหา การคััดเลืือก และ 

บรรจุบุุคุคลที่่�มีีคุณุสมบัตัิเิหมาะสมให้เ้ข้า้ปฏิบิัตัิงิานในองค์์กร พร้อ้มทั้้�งดำำ�เนินิการ 

รักัษาและพัฒันาให้พ้นักังานขององค์์การมีีศักัยภาพที่่�เหมาะสมในการปฏิบิัตัิงิาน 

และมีีคุณภาพชีีวิตในการทำำ�งานที่่�เหมาะสม ตลอดจนสร้้างเสริิมหลัักประกััน 

ให้้แก่่สมาชิิกที่่�ต้้องพ้้นจากการร่่วมงานกัับองค์์การให้้สามารถดำำ�รงชีีวิิตในสัังคม

อย่่างมีีความสุุขในอนาคต

	 ในขั้้�นตอนที่่� 6 ผลิติสื่่�อสำำ�หรับัประกาศรัับสมัคัรงาน จะมีีความสััมพันัธ์์

กัับขั้้�นตอนที่่� 2 ถึึง 4 ที่่�เป็็นการกำำ�หนดกลุ่่�มเป้้าหมายว่่า มีีลักษณะแบบใด  

ดัังนั้้�นการผลิิตสื่่�อก็็จะต้้องสััมพัันธ์์กัับกลุ่่�มเป้้าหมายด้้วย เช่่น ในตำำ�แหน่่งงานที่่�

จะต้อ้งใช้ค้วามคิดิสร้า้งสรรค์์ สื่่�อประกาศรับัสมัคัรงานไม่ค่วรมีีความเป็็นทางการ

มากจนเกินิไป ซ่ึ่�งมีีความสอดคล้องกัับทฤษฎีีเนื้้�อหาจาก ธีีทัตั ตรีีศิริโิชติ ิ(2564) 

ที่่�กล่า่วว่า่ การสร้า้งสารเพื่่�อการประชาสััมพันัธ์์ไปยังักลุ่่�มประชาชนเป้า้หมายที่่�มีี 

ระดัับการศึึกษาต่่างๆ กััน ก็็ต้้องมีีการออกแบบ เลืือกใช้้ภาษาเลืือกใช้้สื่่�อให้้ 

เหมาะสมด้้วย นอกจากความสนใจด้้านเนื้้�อหาข่่าวสารของกลุ่่�มประชาชน 

เป้้าหมายจะแตกต่่างกัันไปตามอาชีีพแล้้ว

	 ในขั้้�นตอนที่่� 7 ของต้น้แบบกระบวนการคัดัสรรบุคุลากร คือื เผยแพร่ส่ื่่�อ

ในช่อ่งทางต่่างๆ ซึ่่�งมีีความสอดคล้อ้งกัับทฤษฎีีเนื้้�อหา (content theories) ของ  

ธีีทัตั ตรีีศิริิโิชติ ิ(2564) ที่่�ว่่า การใช้ส้ื่่�อมวลชนของคนที่่�มีีระดับัการศึกึษาต่า่งกันั 

ก็ม็ีีความแตกต่า่งกันัออกไปอีีกด้ว้ย เป็็นต้น้ว่า่ คนที่่�มีีการศึกึษาสููงมักัใช้้สื่่�อมวลชน

ประเภทสิ่่�งพิิมพ์์มากกว่่าคนที่่�มีีระดัับการศึึกษา ซึ่่�งในบริิบทนี้้�มีีความสอดคล้้อง

ในที่่�ว่่า ระดัับบุุคลากรที่่�แตกต่่างกัันก็็จะมีีการเลืือกใช้้ทางที่่�จะสื่่�อสารต่่างกัันไป

ด้้วย เช่่น ระดัับผู้้�จััดการแผนก (manager) มัักจะใช้้ช่่องทางเว็็บไซต์์หางาน
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	 ในมิิติิที่่� 2 การพััฒนาเนื้้�อหาและต้้นแบบของสื่่�อสำหรัับใช้้ในการ 

คััดสรรพนัักงานในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา

	 องค์์ประกอบท่ี่� 1 ชื่่�อตำำ�แหน่ง่ที่่�เปิดิรับัสมััคร เป็็นการระบุุถึงึชื่่�อตำำ�แหน่่งงาน 

และระดัับของตำำ�แหน่่งคร่่าวๆ ซึ่่�งเป็็นองค์์ประกอบแรกที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายจะเห็็น 

เมื่่�อได้้เจอประกาศรัับสมััครงาน และเป็็นการคััดกรองกลุ่่�มเป้้าหมายท่ี่�มีี 

ความตรงกัับความต้อ้งการขององค์์กร ซึ่่�งมีีความสอดคล้องกับัทฤษฎีีการสื่่�อสาร

ของ Schramm (cited in 
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ในมิติที( 2 การพฒันาเนืvอหาและต้นแบบของสื(อสาํหรบัใช้ในการคดัสรรพนักงานใน
ธรุกิจสื(อโฆษณา 

องคป์ระกอบที+ ê ชื+อตําแหน่งที+เปิดรบัสมคัร เป็นการระบุถงึชื+อตําแหน่งงาน และระดบัของ
ตําแหน่งคร่าวๆ ซึ+งเป็นองค์ประกอบแรกที+กลุ่มเป้าหมายจะเหน็ เมื+อไดเ้จอประกาศรบัสมคัรงาน 
และเป็นการคดักรองกลุ่มเป้าหมายที+มคีวามตรงกบัความตอ้งการขององคก์ร ซึ+งมคีวามสอดคลอ้ง
กบัทฤษฎีการสื+อสารของ Schramm (cited in Vetráková et al., 2018) ที+กล่าวว่า ในขณะสื+อสาร
นั ;นอาจมีบุคคลซึ+งไม่ใช่ผู้รบัสารเป้าหมาย (non-intended receiver) เผอิญได้รบัสารนั ;นโดยไม่
เจตนา ซึ+งเท่ากบัวา่ ผูส้ง่สารจงึควรกาํหนดกลุ่มเป้าหมายที+ชดัเจนในการสื+อสาร ซึ+งจะสง่ผลต่อการ
ตอบสนองวตัถุประสงคใ์นการสื+อสาร  

องค์ประกอบที+ á รายละเอยีดตําแหน่งงาน และองค์ประกอบที+ § คุณสมบตัขิองผู้สมคัร 
นับเป็นองคป์ระกอบที+ผูใ้หส้มัภาษณ์เน้นใหค้วามสาํคญัในส่วนนี; โดยบอกหน้าที+การทํางานว่า ใน
แต่ละวนัตอ้งทําอะไรบา้งของตําแหน่งที+เปิดรบัสมคัรอยู่ รวมถงึมผีลต่อการลาออกในอนาคต ดว้ย
เหตุผลที+ว่า ถ้าได้รบัเขา้มาทํางานในระยะหนึ+งแล้ว มกีารเพิ+มหน้าที+เขา้ไปโดยมไิด้แจ้งให้ทราบ
ล่วงหน้า จะทาํใหเ้กดิความสงสยัในตําแหน่งหน้าที+ และไม่พอใจจนสง่ผลถงึการลาออกในที+สุด แต่
กลบักนั ถ้าองค์ประกอบในขอ้นี;สามารถอธบิายไดล้ะเอยีดและชดัเจน จะส่งผลดต่ีอพนักงานและ
องคก์ร ซึ+งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Vetráková et al. (á°êR) ที+วา่ พนกังานที+มแีรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ∞
สงูมกัตอ้งการจะทาํงาน มคีวามตอ้งการงานที+มคีวามแน่นอนและต่อเนื+อง ซึ+งสรา้งผลงานไดแ้ละทาํ
ใหม้คีวามกา้วหน้าในงาน เพื+อจะพสิจูน์ตนเองถงึความสามารถได ้ 

และในดา้นองคป์ระกอบของเนื;อหา องคป์ระกอบที+ ä ทศันคตขิองผูส้มคัร เป็นองคป์ระกอบ
ที+สาํคญัในธุรกจิสื+อโฆษณา ซึ+งผูใ้หส้มัภาษณ์สว่นใหญ่ที+มหีน้าที+เกี+ยวขอ้งกบัการคดัสรรบุคคลเลอืก
จะใช้เกณฑ์ขอ้นี;เป็นการคดัเลอืกด้วย ซึ+งผู้วจิยัพบว่า ทศันคตเิป็นสิ+งที+ทําให้เกดิการเรยีนรู้และ
นําไปสู่ความประสบความสําเรจ็ในการทํางานในแง่พนักงานและองค์กร ซึ+งสอดคล้องกบัทฤษฎี
แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ∞ของ McClelland (cited in Vetráková, M., 2018) กลา่ววา่ การจงูใจของบุคคลที+
กระทาํการเพื+อใหไ้ดม้าซึ+งความตอ้งการความสาํเรจ็ มไิดห้วงัรางวลัตอบแทนจากการกระทาํของตน 
ซึ+งความตอ้งการความสาํเรจ็นี;ในแงข่องการทาํงาน หมายถงึความตอ้งการที+จะทาํงานใหด้ทีี+สดุ และ
ทาํใหส้าํเรจ็ผลตามที+ตั ;งใจไว ้เมื+อตนทาํอะไรสาํเรจ็ได ้กจ็ะเป็นแรงกระตุน้ใหท้าํงานอื+นสาํเรจ็ต่อไป  

องคป์ระกอบที+ à รายละเอยีดองคก์ร องคป์ระกอบในขอ้นี;เป็นองคป์ระกอบพื;นฐานที+องคก์ร
ต้องใส่เพื+อให้กลุ่มเป้าหมายนั ;นรบัรู้ว่าใครเป็นผู้ส่งสาร โดยสามารถสื+อสารออกมาได้ดงันี; ตรา
สญัลกัษณ์หรอืชื+อองค์กร และการใส่รายละเอยีด เช่น สถานที+ตั ;ง และช่องทางการตดิต่อเพื+อให้
กลุ่มเป้าหมายนั ;นสามารถตดิต่อกลบัได ้เมื+อมคีวามสนใจที+จะสมคัรงานในองคก์ร ซึ+งองคป์ระกอบ
เหล่านี;ส่งเสรมิใหก้ลุ่มเป้าหมายที+เป็นบุคคลภายนอกรูจ้กัองคก์รนั ;นๆ ดงัที+ ณฎัฐพนัธ ์เขจรนันทน์ 
(áàäà) ไดก้ล่าวว่า การสรรหาพนักงานจากภายนอกองคก์รมผีลดต่ีอองคก์ร ดงันี; (ê) สรา้งความ
หลากหลายในการวเิคราะห์โอกาส การแก้ปัญหา และการพฒันานวตักรรมทางธุรกจิ (á) สร้าง

  et al., 2018) ที่่�กล่่าวว่า่ ในขณะสื่่�อสารนั้้�น 

อาจมีีบุุคคลซึ่่�งไม่่ใช่่ผู้้�รัับสารเป้้าหมาย (non-intended receiver) เผอิิญได้้รัับ 

สารนั้้�นโดยไม่่เจตนา ซึ่่�งเท่า่กับัว่่า ผู้้�ส่ง่สารจึึงควรกำำ�หนดกลุ่่�มเป้า้หมายที่่�ชัดัเจน

ในการสื่่�อสาร ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อการตอบสนองวััตถุุประสงค์์ในการสื่่�อสาร 

	 องค์์ประกอบที่่� 2 รายละเอีียดตำำ�แหน่่งงาน และองค์์ประกอบที่่� 3 

คุุณสมบััติิของผู้้�สมััคร นัับเป็็นองค์์ประกอบที่่�ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์เน้้นให้้ความสำำ�คััญ

ในส่่วนนี้้� โดยบอกหน้้าที่่�การทำำ�งานว่่า ในแต่่ละวัันต้้องทำำ�อะไรบ้้างของตำำ�แหน่่ง

ที่่�เปิดิรับสมัคัรอยู่่� รวมถึงึมีีผลต่อ่การลาออกในอนาคต ด้ว้ยเหตุผุลที่่�ว่า่ ถ้า้ได้้รับั

เข้า้มาทำำ�งานในระยะหนึ่่�งแล้้ว มีีการเพิ่่�มหน้้าท่ี่�เข้า้ไปโดยมิไิด้้แจ้้งให้้ทราบล่่วงหน้้า 

จะทำำ�ให้้เกิิดความสงสััยในตำำ�แหน่่งหน้้าที่่� และไม่่พอใจจนส่่งผลถึึงการลาออกใน

ที่่�สุุด แต่่กลัับกััน ถ้้าองค์์ประกอบในข้้อนี้้�สามารถอธิิบายได้้ละเอีียดและชััดเจน 

จะส่่งผลดีีต่่อพนัักงานและองค์์กร ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
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หลากหลายในการวเิคราะห์โอกาส การแก้ปัญหา และการพฒันานวตักรรมทางธุรกจิ (á) สร้าง

  

et al. (2018) ที่่�ว่่า พนัักงานท่ี่�มีีแรงจููงใจใฝ่่สััมฤทธิ์์�สููงมัักต้้องการจะทำำ�งาน  

มีีความต้้องการงานที่่�มีีความแน่่นอนและต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งสร้้างผลงานได้้และทำำ�ให้้มีี

ความก้้าวหน้้าในงาน เพื่่�อจะพิิสููจน์์ตนเองถึึงความสามารถได้้ 

	 และในด้้านองค์์ประกอบของเนื้้�อหา องค์์ประกอบที่่� 4 ทััศนคติของ 

ผู้้�สมััคร เป็็นองค์์ประกอบที่่�สำำ�คััญในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา ซึ่่�งผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ส่่วนใหญ่่

ที่่�มีีหน้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคััดสรรบุุคคลเลืือกจะใช้้เกณฑ์์ข้้อนี้้�เป็็นการคััดเลืือก

ด้ว้ย ซ่ึ่�งผู้้�วิจิัยัพบว่่า ทัศันคติเป็็นสิ่่�งท่ี่�ทำำ�ให้เ้กิิดการเรีียนรู้้�และนำำ�ไปสู่่�ความประสบ 

ความสำำ�เร็็จในการทำำ�งานในแง่่พนัักงานและองค์์กร ซ่ึ่�งสอดคล้องกัับทฤษฎีี 

แรงจููงใจใฝ่สั่ัมฤทธิ์์�ของ McClelland (cited in 

26 
 

ในมิติที( 2 การพฒันาเนืvอหาและต้นแบบของสื(อสาํหรบัใช้ในการคดัสรรพนักงานใน
ธรุกิจสื(อโฆษณา 

องคป์ระกอบที+ ê ชื+อตําแหน่งที+เปิดรบัสมคัร เป็นการระบุถงึชื+อตําแหน่งงาน และระดบัของ
ตําแหน่งคร่าวๆ ซึ+งเป็นองค์ประกอบแรกที+กลุ่มเป้าหมายจะเหน็ เมื+อไดเ้จอประกาศรบัสมคัรงาน 
และเป็นการคดักรองกลุ่มเป้าหมายที+มคีวามตรงกบัความตอ้งการขององคก์ร ซึ+งมคีวามสอดคลอ้ง
กบัทฤษฎีการสื+อสารของ Schramm (cited in Vetráková et al., 2018) ที+กล่าวว่า ในขณะสื+อสาร
นั ;นอาจมีบุคคลซึ+งไม่ใช่ผู้รบัสารเป้าหมาย (non-intended receiver) เผอิญได้รบัสารนั ;นโดยไม่
เจตนา ซึ+งเท่ากบัวา่ ผูส้ง่สารจงึควรกาํหนดกลุ่มเป้าหมายที+ชดัเจนในการสื+อสาร ซึ+งจะสง่ผลต่อการ
ตอบสนองวตัถุประสงคใ์นการสื+อสาร  

องค์ประกอบที+ á รายละเอยีดตําแหน่งงาน และองค์ประกอบที+ § คุณสมบตัขิองผู้สมคัร 
นับเป็นองคป์ระกอบที+ผูใ้หส้มัภาษณ์เน้นใหค้วามสาํคญัในส่วนนี; โดยบอกหน้าที+การทํางานว่า ใน
แต่ละวนัตอ้งทําอะไรบา้งของตําแหน่งที+เปิดรบัสมคัรอยู่ รวมถงึมผีลต่อการลาออกในอนาคต ดว้ย
เหตุผลที+ว่า ถ้าได้รบัเขา้มาทํางานในระยะหนึ+งแล้ว มกีารเพิ+มหน้าที+เขา้ไปโดยมไิด้แจ้งให้ทราบ
ล่วงหน้า จะทาํใหเ้กดิความสงสยัในตําแหน่งหน้าที+ และไม่พอใจจนสง่ผลถงึการลาออกในที+สุด แต่
กลบักนั ถ้าองค์ประกอบในขอ้นี;สามารถอธบิายไดล้ะเอยีดและชดัเจน จะส่งผลดต่ีอพนักงานและ
องคก์ร ซึ+งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Vetráková et al. (á°êR) ที+วา่ พนกังานที+มแีรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ∞
สงูมกัตอ้งการจะทาํงาน มคีวามตอ้งการงานที+มคีวามแน่นอนและต่อเนื+อง ซึ+งสรา้งผลงานไดแ้ละทาํ
ใหม้คีวามกา้วหน้าในงาน เพื+อจะพสิจูน์ตนเองถงึความสามารถได ้ 

และในดา้นองคป์ระกอบของเนื;อหา องคป์ระกอบที+ ä ทศันคตขิองผูส้มคัร เป็นองคป์ระกอบ
ที+สาํคญัในธุรกจิสื+อโฆษณา ซึ+งผูใ้หส้มัภาษณ์สว่นใหญ่ที+มหีน้าที+เกี+ยวขอ้งกบัการคดัสรรบุคคลเลอืก
จะใช้เกณฑ์ขอ้นี;เป็นการคดัเลอืกด้วย ซึ+งผู้วจิยัพบว่า ทศันคตเิป็นสิ+งที+ทําให้เกดิการเรยีนรู้และ
นําไปสู่ความประสบความสําเรจ็ในการทํางานในแง่พนักงานและองค์กร ซึ+งสอดคล้องกบัทฤษฎี
แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ∞ของ McClelland (cited in Vetráková, M., 2018) กลา่ววา่ การจงูใจของบุคคลที+
กระทาํการเพื+อใหไ้ดม้าซึ+งความตอ้งการความสาํเรจ็ มไิดห้วงัรางวลัตอบแทนจากการกระทาํของตน 
ซึ+งความตอ้งการความสาํเรจ็นี;ในแงข่องการทาํงาน หมายถงึความตอ้งการที+จะทาํงานใหด้ทีี+สดุ และ
ทาํใหส้าํเรจ็ผลตามที+ตั ;งใจไว ้เมื+อตนทาํอะไรสาํเรจ็ได ้กจ็ะเป็นแรงกระตุน้ใหท้าํงานอื+นสาํเรจ็ต่อไป  

องคป์ระกอบที+ à รายละเอยีดองคก์ร องคป์ระกอบในขอ้นี;เป็นองคป์ระกอบพื;นฐานที+องคก์ร
ต้องใส่เพื+อให้กลุ่มเป้าหมายนั ;นรบัรู้ว่าใครเป็นผู้ส่งสาร โดยสามารถสื+อสารออกมาได้ดงันี; ตรา
สญัลกัษณ์หรอืชื+อองค์กร และการใส่รายละเอยีด เช่น สถานที+ตั ;ง และช่องทางการตดิต่อเพื+อให้
กลุ่มเป้าหมายนั ;นสามารถตดิต่อกลบัได ้เมื+อมคีวามสนใจที+จะสมคัรงานในองคก์ร ซึ+งองคป์ระกอบ
เหล่านี;ส่งเสรมิใหก้ลุ่มเป้าหมายที+เป็นบุคคลภายนอกรูจ้กัองคก์รนั ;นๆ ดงัที+ ณฎัฐพนัธ ์เขจรนันทน์ 
(áàäà) ไดก้ล่าวว่า การสรรหาพนักงานจากภายนอกองคก์รมผีลดต่ีอองคก์ร ดงันี; (ê) สรา้งความ
หลากหลายในการวเิคราะห์โอกาส การแก้ปัญหา และการพฒันานวตักรรมทางธุรกจิ (á) สร้าง

  M., 2018) กล่่าวว่า่  
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การจููงใจของบุุคคลท่ี่�กระทำำ�การเพื่่�อให้ไ้ด้้มาซ่ึ่�งความต้้องการความสำำ�เร็จ็ มิไิด้้หวังั

รางวััลตอบแทนจากการกระทำำ�ของตน ซึ่่�งความต้้องการความสำำ�เร็็จนี้้�ในแง่่ของ

การทำำ�งาน หมายถึึงความต้้องการที่่�จะทำำ�งานให้้ดีีที่่�สุุด และทำำ�ให้้สำำ�เร็็จผลตาม

ที่่�ตั้้�งใจไว้ ้เมื่่�อตนทำำ�อะไรสำำ�เร็จ็ได้้ ก็จ็ะเป็็นแรงกระตุ้้�นให้้ทำำ�งานอื่่�นสำำ�เร็จ็ต่อ่ไป 

	 องค์์ประกอบที่่� 5 รายละเอีียดองค์์กร องค์์ประกอบในข้้อนี้้�เป็็น 

องค์์ประกอบพื้้�นฐานท่ี่�องค์์กรต้้องใส่่เพื่่�อให้้กลุ่่�มเป้้าหมายนั้้�นรัับรู้้�ว่าใครเป็็น

ผู้้�ส่่งสาร โดยสามารถสื่่�อสารออกมาได้้ดัังนี้้� ตราสััญลักษณ์์หรืือชื่่�อองค์์กร 

และการใส่่รายละเอีียด เช่่น สถานท่ี่�ตั้้�ง และช่่องทางการติิดต่อเพื่่�อให้้

กลุ่่�มเป้้าหมายนั้้�นสามารถติิดต่อกลัับได้้ เมื่่�อมีีความสนใจที่�จะสมััครงาน 

ในองค์์กร ซ่ึ่�งองค์์ประกอบเหล่่านี้้�ส่่งเสริิมให้้กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นบุุคคล

ภายนอกรู้้�จัักองค์์กรนั้้�นๆ ดัังท่ี่� ณััฎฐพัันธ์์ เขจรนัันทน์์ (2545) ได้้กล่่าวว่่า 

การสรรหาพนัักงานจากภายนอกองค์์กรมีีผลดีีต่่อองค์์กร ดัังนี้้� (1) สร้้างความ

หลากหลายในการวิิเคราะห์์โอกาส การแก้้ปััญหา และการพััฒนานวััตกรรม

ทางธุุรกิิจ (2) สร้้างโอกาสในการคััดเลืือกพนัักงานที่่�มีีความเหมาะสม 

ในแต่่ละหน้้าที่่�งาน (3) แก้้ปััญหาเรื่่�องการขาดแคลนพนักงานภายใน

องค์์กร ทั้้�งในด้้านจำำ�นวน คุุณสมบััติิ และเป้้าหมายขององค์์กรในการคััดสรร 

	 องค์์ประกอบท่ี่� 6 วััฒนธรรมองค์์กร (Corporate Culture) เป็็น 

องค์์ประกอบหนึ่่�งที่่�ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์จำำ�นวนน้้อยใส่่ไว้้ในประกาศรัับสมััครงาน  

ซึ่่�งเป็็นประเด็็นสำำ�คัญที่�ควรถููกสื่่�อสารในการรัับสมััครงาน เพื่่�อท่ี่�จะได้้มาซ่ึ่�งผู้้�สมััคร

ที่่�มีีลักษณะนิิสััยท่ี่�คล้ายกัับวััฒนธรรมองค์์กร ดัังท่ี่� ศศิิวิิมล ภิิวััฒน์์ (2560) 

กล่่าวว่่า พนัักงานที่่�มีีคุณภาพจะดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติิการตามแนวทางที่่�

ผู้้�นำำ�ระดัับสููงวางไว้้ให้้กัับองค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิผล ทำำ�ให้้เกิิดผลการดำำ�เนิินงาน

ที่่�เป็็นเลิิศ ซ่ึ่�งได้้สนัับสนุุนในเหตุุผลข้้อนี้้�ว่่า พนัักงานท่ี่�คุุณภาพในความหมาย

นี้้�คืือ พนัักงานท่ี่�มีีคุุณสมบััติิ ทััศนคติ และวััฒนธรรมองค์์กรตรงกัับองค์์กร  

จะช่่วยผลจากการทำำ�งานนั้้�นมีีประสิิทธิิภาพต่่อองค์์กร

	 องค์์ประกอบที่่� 7 สวัสัดิิการองค์์กร (Corporate Welfare) นับัเป็็นปัจัจัยั

พื้้�นฐานท่ี่�ใส่่ในประกาศรับัสมััครงาน เพื่่�อให้้พนักงานมีีความมั่่�นใจในองค์์กรรวมถึึง
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มีีความสอดคล้อ้งกับัทฤษฎีีการจููงใจ ERG ของ Alderfer (อ้า้งถึงึใน มาลัยัพรรณ 

ปั้้�นทรััพย์์, 2560) ที่่�กล่่าวว่่า ความต้้องการเพื่่�อความอยู่่�รอด (existence 

needs [E]) เป็็นความต้้องการพื้้�นฐานของร่่างกายเพื่่�อให้้มนุุษย์์ดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�

ได้้ เช่่น ความต้้องการอาหาร เครื่่�องนุ่่�งห่่ม ที่่�อยู่่�อาศััย ยารัักษาโรค เป็็นต้้น  

เป็็นความต้้องการในระดัับต่ำำ��สุุดและมีีลัักษณะเป็็นรููปธรรมสููงสุุด ประกอบด้้วย

ความต้้องการทางร่่างกาย บวกด้้วยความต้้องการความปลอดภัยัและความมั่่�นคง

ตามทฤษฎีีของ Maslow องค์์กรสามารถตอบสนองความต้อ้งการในด้า้นนี้้�ได้ด้้ว้ย

การจ่่ายค่่าตอบแทนหรืือสวััสดิิการขั้้�นพื้้�นฐานท่ี่�เป็็นธรรม รวมถึึงการทำำ�สััญญา

ว่่าจ้้างการทำำ�งาน เป็็นต้้น 

	 ในองค์์ประกอบของเนื้้�อหาทั้้�ง 7 ข้้อนั้้�น จััดว่่าเป็็นสาร (message) ซึ่่�ง

อยู่่�ในรููปแบบข้อ้ความและรููปภาพ มีีการจัดัการสาร (message treatment) โดย

รวบรวมเนื้้�อหาและนำำ�มาเรีียบเรีียงอย่า่งเป็็นระบบ เพื่่�อให้ไ้ด้ใ้จความต้อ้งการและ

สื่่�อสารออกไปยัังกลุ่่�มเป้้าหมายได้้ครบถ้้วน โดยขั้้�นตอนการจััดเรีียงเนื้้�อหานั้้�น  

จะเริ่่�มที่่�ชื่่�อตำำ�แหน่่งที่่�เปิิดรัับสมััคร เพราะเป็็นองค์์ประกอบแรกที่่�กลุ่่�มเป้้าหมาย 

จะสัังเกตว่่าตรงกัับความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมายหรืือไม่่ และจััดเรีียง 

องค์์ประกอบ รายละเอีียดตำำ�แหน่่งงาน เพื่่�อให้้ข้อ้มููลของตำำ�แหน่่งงานว่่ามีีลักษณะ

งานเช่่นใด และนำำ�เสนอองค์์ประกอบอื่่�นตามลำำ�ดัับ ดัังนี้้� คุุณสมบััติิของผู้้�สมััคร 

ทัศันคติขิองผู้้�สมัคัร รายละเอีียดองค์์กร วัฒันธรรมองค์์กร สวัสัดิกิารองค์์กร โดยมีี 

วัตัถุปุระสงค์์ในการสื่่�อสารเพื่่�อให้ก้ลุ่่�มเป้า้หมายนั้้�นสนใจและติดิต่อ่เพื่่�อสมัคัรงาน 

กัับทางองค์์กร ซ่ึ่�งตรงกัับรููปแบบวััตถุุประสงค์์การสื่่�อสาร 2 ประเภท ได้้แก่่  

การสื่่�อสารเพื่่�อเสนอหรืือชัักจููงใจ (propose or persuade) เช่่น สวััสดิิการที่่�

จะได้้รัับหรืือการได้้ทำำ�งานในบริิษััทที่่�มีีชื่่�อเสีียง และการสื่่�อสารเพื่่�อกระทำำ�หรืือ

ตััดสิินใจ (dispose or decide) 
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	 ในมิิติิที่่� 3 องค์์ประกอบที่่�ทางด้้านเนื้้�อหาที่่�มีีผลต่่อการเลืือก 

ใช้้ข้้อมููลสำหรัับผลิิตสื่่�อโฆษณาเพื่่�อการสรรหาพนัักงาน (นโยบายและ 

แผนการบริิหารจััดการขององค์์กร) 

	 (1) เป้้าหมายเพื่่�อสรรหาและคัดัเลือืกพนักงานท่ี่�มีีความรู้้�ความสามารถ

เข้้ามาในองค์์กร 

	 การสรรหาและคัดัเลือืกพนักงานท่ี่�มีีความรู้้�ความสามารถเข้า้มาในองค์์กร 

เป็็นองค์์ประกอบที่่�มีีผลต่อ่การเลือืกใช้้ข้อ้มููลเพื่่�อสื่่�อสาร เพราะด้ว้ยรููปแบบองค์์กร

ธุรุกิจิสื่่�อโฆษณาท่ี่�ส่ว่นใหญ่่นั้้�น มีีการขยายรููปแบบบริกิารใหม่่ๆ  เพื่่�อตอบรับัความ

ต้้องการของลููกค้้า และเพื่่�อไม่่ให้้เสีียโอกาสและเวลาท่ี่�จะได้้พนักงานท่ี่�มีีความรู้้� 

ความสามารถตามท่ี่�องค์์กรต้้องการ ทำำ�ให้้ปััจจััยข้้อนี้้�เป็็นข้้อหลัักที่่�ใช้้กำำ�หนด 

องค์์ประกอบในการสื่่�อสาร เช่น่ รายละเอีียดตำำ�แหน่ง่งาน คุณุสมบัติัิผู้้�สมััคร ทัศันคติ 

เป็็นต้้น ซ่ึ่�งสอดคล้องกับัปรัชัญาการบริหิารทรัพัยากรมนุุษย์แ์นวใหม่่ของ ศศิวิิมิล 

ภิวิัฒัน์ ์(อ้า้งถึงึใน เกีียรติ ิบุญุยโพ, 2562) ที่่�กล่า่วว่า่ วัตัถุปุระสงค์์ทางด้า้นหน้า้ที่่� 

(functional objective) เพื่่�อรัักษาไว้้ซึ่่�งการทำำ�ประโยชน์์ของหน่่วยงานในระดัับ

ที่่�เหมาะสมกัับความต้้องการขององค์์กร

	 (2) เป้้าหมายเพื่่�อใช้้คนในองค์์กรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 

	จ ากเป้้าหมายเพื่่�อใช้้คนในองค์์กรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด จะสอดคล้้อง

กัับเป้้าหมายในข้้อแรกอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ และประโยชน์์สููงสุุดที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�น 

รวมถึงึทั้้�งองค์์กรและตััวพนักังานเอง ซึ่่�งสอดคล้องกับักัับงานวิิจัยัท่ี่� ธีีทัตั ตรีีศิริโิชติิ 

(2564) ได้้กล่่าวว่่า การใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรมนุุษย์์ คืือ ภารกิิจในการใช้้ 

พนัักงานเพื่่�อให้้พนัักงานที่่�มีีอยู่่�ได้้มีีโอกาสใช้้ความสามารถของตนเองอย่่าง 

เต็ม็ที่่�ในการปฏิบัิัติหิน้้าท่ี่� เพื่่�อให้้ได้้ประโยชน์ส์ููงสุุดต่อตนเองและองค์์กร ตลอดจน

การควบคุมุดููแลให้ท้รััพยากรมนุษุย์ม์ีีการปฏิบัิัติหิน้า้ที่่�ด้ว้ยความรับัผิดิชอบอย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพ การใช้้ทรััพยากรมนุุษย์์ให้้ทำำ�งานตามที่่�ต้้องการนั้้�น ต้้องอาศััย

กระบวนการต่่างๆ ได้้แก่ ่การบรรจุแุต่ง่ตั้้�ง การปฐมนิเิทศ การทดลองงาน การสร้้าง

แรงจููงใจ การสร้า้งทีีมงาน การประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิาน การฝึกึอบรมและพัฒันา 
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	 นอกจากนั้้�น ในด้้านวััตถุุประสงค์์ของเป้้าหมายเพื่่�อใช้้คนในองค์์กรให้้ 

เกิิดประโยชน์์สููงสุุด ยัังมีีความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของการบริิหาร

ทรััพยากรมนุุษย์์ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ศศิิวิิมล ภิิวััฒน์์ (2560) ที่่�กล่่าวว่่า 

วััตถุุประสงค์์ทางด้้านองค์์กร (organizational objective) คืือการบริิหาร

ทรััพยากรมนุุษย์์ยัังคงมีีอยู่่�ที่่�จะทำำ�ให้้เกิิดประสิิทธิิผลต่่อองค์์กร และการบริิหาร

ทรััพยากรมนุุษย์์เป็็นเพีียงแนวทางที่่�จะบรรลุุวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร

	ผ ลการวิจิัยัครั้้�งนี้้�แสดงให้เ้ห็น็ว่่า เจ้า้ขององค์์กรนั้้�นมีีวัตัถุปุระสงค์์ในการ

คััดเลืือกสรรพนัักงาน เพื่่�อหาพนัักงานที่่�มีีความรู้้�ความสามารถเข้้ามาในองค์์กร 

และหวังัผลให้พ้นักังานท่ี่�คัดัสรรเข้้ามานั้้�นทำำ�ประโยชน์ส์ููงสุดุให้กั้ับองค์์กร ซึ่่�งจาก

วััตถุุประสงค์์ของการคััดสรรนี้้� ทำำ�ให้้การสื่่�อสารออกไปเพื่่�อให้้ได้้พนัักงานตามที่่�

เจ้้าขององค์์กรต้้องการนั้้�นต้้องมีีองค์์ประกอบในสื่่�อประกาศรัับสมััครงาน ดัังนี้้�  

ชื่่�อตำำ�แหน่่งที่่�เปิิดรับสมััคร รายละเอีียดตำำ�แหน่่งงาน คุุณสมบััติิของผู้้�สมััคร 

ทััศนคติิของผู้้�สมััคร รายละเอีียดองค์์กร วััฒนธรรมองค์์กร สวััสดิิการองค์์กร 

และอยู่่�ในประเภทสื่่�อรููปภาพและข้้อความเป็็นพื้้�นฐาน

	 สรุุป (1) เพื่่�อพััฒนาประสิิทธิิภาพด้้านกระบวนการคััดสรรพนัักงานใน

ธุรุกิจิขนาดย่อ่มของธุรุกิจิสื่่�อโฆษณา เจ้า้ขององค์์กร (founder) ในแต่ล่ะองค์์กร

ควรจะมีีขั้้�นตอนคััดสรรพนักงานอย่่างเป็็นรููปเป็็นร่่าง และควรเพิ่่�มกระบวน 

การวิิเคราะห์์ธุุรกิิจในรายปีี และการวิิเคราะห์์พนัักงานที่่�รัับสมััครเข้้ามาใหม่่ว่่า

เป็็นรููปแบบใดในทุุกครั้้�งท่ี่�รัับสมััคร เพื่่�อให้พ้นักงานที่่�เข้า้มาใหม่น่ั้้�นมีีประสิิทธิิภาพ

มากขึ้้�นตรงกัับรููปแบบงานในระยะเวลานั้้�นๆ และ (2) เพื่่�อพััฒนาเนื้้�อหาในการ

ประกาศรัับสมััครงาน องค์์กรควรใส่่เนื้้�อหาด้้านทััศนคติและวััฒนธรรมองค์์กร 

ซึ่่�งในปััจจุุบัันธุุรกิิจสื่่�อโฆษณามีีการใส่่ 2 องค์์ประกอบนี้้�ค่่อนข้้างน้้อย แต่่เกณฑ์์

ในการคััดเลืือกส่่วนใหญ่่จะมีีเรื่่�องทััศนคติิเข้้ามาเกี่่�ยวข้้อง ดัังนั้้�นควรใส่่ลงไปใน 

สื่่�อประกาศรัับสมััครงาน เพื่่�อเป็็นการดึึงดููดคนท่ี่�มีีลักษณะตามท่ี่�องค์์กรต้้องการ

เข้้ามาในองค์์กร 
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ข้้อเสนอแนะ
	 (1) ควรจะมีีการพััฒนาต่่อยอดทางการศึึกษา โดยทำำ�การทดสอบ

แบบจำำ�ลองทั้้�งสองที่่�ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�เสนอในงานวิิจััยนี้้� กัับกลุ่่�มผู้้�สััมภาษณ์์  

(กลุ่่�มผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการคััดสรรพนักงาน) และกลุ่่�มเป้้าหมายของผู้้�สัมภาษณ์์ 

(ผู้้�สมััครงาน) ในธุุรกิิจสื่่�อโฆษณาเพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในกำำ�หนดเนื้้�อหาและ

กระบวนการคััดสรรพนักงานท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อลดอัตราการลาออก

ของพนัักงานของธุุรกิิจสื่่�อโฆษณา

	 (2) ควรขยายขอบเขตการศึึกษาวิิจััยไปยัังกลุ่่�มธุุรกิิจอื่่�นๆ เพื่่�อยืืนยััน

หรือืปรับัปรุงุแบบจำำ�ลองกระบวนการคัดัสรรพนักังานและแบบจำำ�ลองการสื่่�อสาร

ประกาศรัับสมััครงาน ให้้มีีความเหมาะสมในแต่่ละประเภทของธุุรกิิจ
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	ก่ อนเข้้ารายการโทรทัศัน์์ในบางรายการ คุณุเคยสังัเกตหรือืไม่่ว่่า จะมีีการโปรย 

ข้้อความหรืือขึ้้�นโลโก้้ที่่�มีีตััวอัักษรว่่า SL, CC หรืือ AD อยู่่�บนหน้้าจอโทรทััศน์์ 

มัันหมายความว่่าอะไร? หนัังสืือเล่่มนี้้�จะคลี่่�ขยายความหมายให้้ผู้้�อ่่านได้้เข้้าใจ

อย่่างง่่ายๆ และมีีรายละเอีียดเพีียงพอสำำ�หรัับการสร้้างพื้้�นฐานความรู้้�เกี่่�ยวกัับ

สื่่�อเพื่่�อคนพิิการ

เกี่่�ยวกัับผู้้�แต่่งหนัังสืือ
	 อารดา ครุจุิติ ผู้้�แต่ง่หนัังสืือเล่่มนี้้�เป็็นหนึ่่�งในกลุ่่�มคนที่่�บุกุเบิิกเรื่่�องเสีียง

บรรยายภาพ (audio description) ในประเทศไทย โดยเธอเป็็นอาจารย์ข์องคณะ

วารสารศาสตร์์และสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ ที่่�มีีประสบการณ์์

การสอนในวิิชา “สื่่�อเฉพาะกลุ่่�ม” มาก่่อน ผลงานก่่อนหน้้านี้้�ของอารดาเคย

เป็็นบรรณาธิิการบริิหารและคณะผู้้�เขีียนหนัังสืือ หลัักการผลิตเสีียงบรรยาย

ภาพ (อารดา ครุุจิิต และคณะ, 2558) ให้้กัับสำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการ

กระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ ซึ่่�งถืือเป็็นคู่่�มืือ

การผลิิตเสีียงบรรยายภาพเล่่มแรกๆ ของไทย นอกจากนี้้� ยัังมีีผลงานวิิจััยเรื่่�อง 

การศึึกษาหลัักการผลิิตสื่่�อเสีียงบรรยายภาพในโทรทััศน์์สำหรัับผู้้�พิิการทางการ

เห็็น (2558) และเป็็นวิิทยากรการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการเกี่่�ยวกัับการจััดทำำ�เสีียง

บรรยายภาพให้้แก่่ผู้้�ประกอบการกิิจการโทรทััศน์์ในระบบดิิจิิทััลอีีกด้้วย

เนื้้�อหาและจุุดเด่่นในแต่่ละบท
	ก่ ่อนจะเขีียนถึึงเนื้้�อหาในหนัังสืือเรื่่�อง โทรทััศน์์เพื่่�อการเข้้าถึึงของ 

คนพิิการ (Television for All) ผู้้�แนะนำำ�หนัังสืือเล่่มนี้้�อยากให้้ผู้้�อ่่านทำำ�ความ

เข้้าใจก่่อนว่่า “คนตาบอด” และ “คนหููหนวก” นั้้�น เสพสื่่�อโทรทััศน์์เช่่นเดีียวกัับ

คนทั่่�วไป แต่่ปััญหาหนึ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นในขณะที่่�รัับชมรายการต่่างๆ นั้้�น พวกเขาอาจ

เข้้าใจได้้เพีียงบางส่่วน ไปจนถึึงไม่่สามารถเข้้าใจได้้เลย เช่่น เมื่่�อคนหููหนวกฟััง

ผู้้�ประกาศข่่าวอ่่านข่่าวประจำำ�วััน คนหููหนวกจะไม่่ทราบว่่า ผู้้�ประกาศข่่าวคนนั้้�น

กำำ�ลัังพููดอะไรอยู่่�บ้้าง หรืือเมื่่�อคนตาบอดดููข่่าวพยากรณ์์อากาศที่่�มีีแต่่การปล่่อย
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ภาพกัับเสีียงดนตรีี คนตาบอดก็็จะไม่่ทราบว่่าสภาพอากาศในแต่่ละสถานที่่�นั้้�น

เป็็นอย่า่งไร และสิ่่�งเหล่่านี้้�เองท่ี่�เป็็นปััญหาเก่ี่�ยวกับั “การเข้้าถึึงสื่่�อ” ของคนพิกิาร

	 หนัังสืือ โทรทััศน์์เพื่่�อการเข้้าถึึงของคนพิิการ ที่่�หยิิบมาแนะนำำ�ในครั้้�งนี้้� 

เป็็นหนัังสืือเก่ี่�ยวกัับแนวคิิด หลัักการ และแนวทางผลิตสื่่�อสำำ�หรัับคนพิิการใน

รููปแบบของภาษามืือ (sign language หรืือ SL) คำำ�บรรยายแทนเสีียง (closed 

caption หรืือ CC) และเสีียงบรรยายภาพ (audio description หรืือ AD)  

รวมถึงึการผลิติเนื้้�อหารายการที่่�มีีเกี่่�ยวข้อ้งกับัคนพิกิาร ซึ่่�ง อารดา ครุจุิติ ผู้้�เขีียน

หนัังสืือเล่่มนี้้� มุ่่�งหวัังที่่�จะสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจให้้ผู้้�คนในสัังคมได้้ตระหนัักถึึง

ความสำำ�คััญของสิิทธิิคนพิิการในเข้้าถึึงสื่่�อได้้อย่่างเท่่าเทีียมกัับคนทั่่�วไป 

	 เนื้้�อหาของหนัังสืือแบ่่งออกเป็็น 6 บท พร้้อมกัับภาคผนวก โดยก่่อน

เข้้าบทท่ี่� 1 ผู้้�แต่ง่มีีการจัดัทำำ�อภิธิานศััพท์และคำำ�ย่อ่ต่า่งๆ ไว้้ให้ ้เนื่่�องจากหนัังสือื

เล่ม่นี้้�มีีการกล่า่วอ้า้งถึึงองค์์กรและหน่ว่ยงานในต่า่งประเทศหลายแห่ง่ ที่่�มีีการจัดั

ทำำ�บริิการล่่ามภาษามืือ คำำ�บรรยายแทนเสีียง และเสีียงบรรยายภาพ สาเหตุุ

เป็็นเพราะองค์์ความรู้้�ด้านการผลิตสื่่�อเพื่่�อคนพิิการในสัังคมไทยนั้้�นยัังมีีน้อย  

และจำำ�เป็็นต้้องแสวงหาความรู้้�จากต่่างประเทศเพื่่�อนำำ�มาปรับใช้้ให้้เหมาะสมกัับ

สัังคมไทยต่่อไป

	 ในบทที่่� 1 “บทนำำ�: โทรทััศน์์เพื่่�อคนพิิการ” บทนี้้�กล่่าวถึึงแนวคิิดและ

ความเป็็นมาของโทรทัศัน์์เพื่่�อคนพิกิารที่่�เริ่่�มต้น้จากแนวคิดิเกี่่�ยวกับัสิทิธิแิละความ

เท่่าเทีียมของคนพิิการ ซ่ึ่�งหนึ่่�งในนั้้�นก็็คืือ สิิทธิิในการเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสารของ 

คนพิกิารในอันัที่่�จะช่ว่ยพัฒันาคุณุภาพชีีวิติของคนพิกิารได้ ้สื่่�อที่่�ถููกเน้น้ในหนังัสือื

เล่่มนี้้�ก็็คืือ สื่่�อโทรทััศน์์ เนื่่�องจากโทรทััศน์์เป็็นสื่่�อมวลชนที่่�ผู้้�คนเข้้าถึึงได้้จำำ�นวน

มาก การจััดให้้บริิการที่่�ช่่วยให้้คนพิิการเข้้าถึึง (accessibility) ข้้อมููลข่่าวสารใน

รายการโทรทััศน์์จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�มีีความจำำ�เป็็นต่่อการเสริิมพลััง (empowerment) 

คุุณภาพชีีวิตของคนพิิการให้้พึ่่�งพาตนเอง (independence) และสร้้างโอกาส 

(opportunity) ตามหลัักสากล (universality) ที่่�ว่่าด้้วยเรื่่�องสิิทธิิความเท่่าเทีียม 

จนเป็็นที่่�มาของชื่่�อภาษาอัังกฤษของหนัังสืือเล่่มนี้้�ว่่า “Television for All” 

	 บทแรกนี้้� อารดาได้้อธิิบายถึึงภาพรวมเก่ี่�ยวกัับประเภทของคนพิิการ 
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และกลุ่่�มคนพิิการที่่�เป็็นเป้้าหมายหลัักตามประกาศ กสทช. เรื่่�องการส่่งเสริิม

และคุ้้�มครองสิทิธิขิองคนพิกิารให้เ้ข้า้ถึึงหรือืรัับรู้้�และใช้ป้ระโยชน์จ์ากรายการของ

กิิจการโทรทััศน์์ (5 กุุมภาพัันธ์์ 2559) อัันได้้แก่่ คนพิิการทางการเห็็น และ 

คนพิกิารทางการได้ย้ินิ ซึ่่�งประกาศดังักล่า่วมีีการกำำ�หนดมาตรการพื้้�นฐานสำำ�หรับั

ผู้้�ประกอบกิิจการโทรทััศน์์ให้้จััดทำำ�บริิการจอล่่ามภาษามืือ คำำ�บรรยายแทนเสีียง 

และเสีียงบรรยายภาพตามที่่�กำำ�หนด พร้้อมมีีมาตรการส่่งเสริิม การกำำ�กัับดููแล 

การประเมินิผล และบทกำำ�หนดโทษ เพื่่�อให้้บริกิารต่า่งๆ สามารถดำำ�เนินิไปอย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพ

	 บทที่่� 2 ว่่าด้้วยเรื่่�อง “เสีียงบรรยายภาพทางโทรทััศน์์” หลัังจากอารดา

ได้อ้ธิบิายภาพกว้า้งเกี่่�ยวกับัสามบริกิารหลักัๆ สำำ�หรับัการเข้า้ถึงึสื่่�อของคนพิกิาร

ไปแล้้ว ในบทที่่�สองเธอเริ่่�มต้้นเขีียนถึึงบริิการที่่�เธอมีีต้้นทุุนความรู้้�มากที่่�สุุดก่่อน 

นั่่�นคืือ เสีียงบรรยายภาพ หรืือ audio description (AD) ซึ่่�งเป็็นบริิการสำำ�หรัับ

คนพิิการทางการเห็็นท่ี่�คนไทยไม่่ค่่อยคุ้้�นเคยกัันมากนััก เมื่่�อเทีียบกัับบริิการ

ล่่ามภาษามืือและการขึ้้�นคำำ�บรรยายแทนเสีียงที่่�อาจพบเห็็นกัันมาบ้้างบนหน้้าจอ

โทรทััศน์์

	 ในบทที่่�สองนี้้� อารดาให้้ผู้้�อ่่านทำำ�ความรู้้�จัักกัับเสีียงบรรยายภาพ โดย

อธิิบายถึึงความหมาย และพััฒนาการของเสีียงบรรยายภาพในแง่่ประวััติิศาสตร์์

ว่า่ เริ่่�มต้น้เป็็นมาอย่า่งไรในต่า่งแดน ก่อ่นที่่�จะเข้า้มาสู่่�สังัคมไทยในปี ีพ.ศ. 2556 

และใครบ้้างที่่�ได้้รัับประโยชน์์จากเสีียงบรรยายภาพทางโทรทััศน์์ นอกจากนี้้�  

ยัังเขีียนถึึงแนวทางและกระบวนการขั้้�นตอนในการผลิิตเสีียงบรรยายภาพ  

และความท้้าทายของการผลิิตงานเสีียงบรรยายภาพอีีกด้้วย

	จุ ุดเด่่นของบทนี้้� ประการแรกอยู่่�ที่่�การไล่่เรีียงความเป็็นมาของเสีียง

บรรยายในต่่างประเทศที่่�เริ่่�มจากสื่่�อภาพยนตร์์ ละครเวทีี และเข้้ามาสู่่�สื่่�อโทรทััศน์์ 

และเมื่่�อประเทศไทยเริ่่�มมีีการทดลองผลิิตเสีียงบรรยายภาพด้้วยเหตุุผลที่่� 

เชื่่�อมโยงกัับการเป็็นภาคีีสมาชิิกขององค์์การสหประชาชาติิที่่�ต้้องให้้ความสำำ�คััญ

กัับสิิทธิิความเท่่าเทีียมกัันของมนุุษย์์ จึึงทำำ�ให้้เกิิดแรงขัับเคลื่่�อนเรื่่�องสิิทธิิของ 

คนพิกิารมากขึ้้�น หน่ว่ยงานและองค์์กรต่า่งๆ จึงึร่ว่มมือืกันัส่ง่เสริมิคุณุภาพชีีวิติของ 
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คนพิกิารตามหลัักสากล รวมถึึงการส่่งเสริมิให้้คนพิกิารได้ร้ับัรู้้�ข้อ้มููลข่า่วสารผ่า่น

สื่่�ออย่่างเท่่าเทีียมกัับคนทั่่�วไป ซึ่่�งหนัังสืือเล่่มนี้้�ได้้แสดงให้้เห็็นถึึงกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่ว่นเสีียในการขับัเคลื่่�อนบริิการเสีียงบรรยายภาพในประเทศไทยในยุุคเริ่่�มต้น้ได้้

อย่่างละเอีียด เนื่่�องจากผู้้�แต่่งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลุ่่�มขัับเคลื่่�อนเรื่่�องเสีียงบรรยาย

ภาพในประเทศไทยด้้วยนั่่�นเอง

	จุ ุดเด่่นประการต่่อมาก็็คืือ การอธิิบายให้้เข้้าใจว่าเสีียงบรรยายภาพ 

คืืออะไร โดยมีีการหยิิบยกตััวอย่่าง และการอธิิบายให้้เห็็นถึึงกระบวนการ 

ขั้้�นตอนการผลิติเสีียงบรรยายภาพไว้้อย่่างละเอีียดทุกุขั้้�นตอน สำำ�หรับัผู้้�อ่านท่ี่�ยังัไม่่มีี

ประสบการณ์์ด้้านการผลิิตเสีียงบรรยายภาพมาก่่อน ก็็น่่าจะใช้้เป็็นแนวทางการ

ผลิิตงานเสีียงบรรยายภาพให้้มีีมาตรฐานได้้อย่่างแน่่นอน

	 บทที่่� 3 ว่่าด้้วยเรื่่�อง “ภาษามืือในโทรทััศน์์” หรืือการใช้้ล่่ามภาษามืือ 

เพื่่�อให้้คนพิิการทางการได้้ยิินเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสารในรายการโทรทััศน์์ได้้  

ภาษามืือหรืือ sign language (SL) เป็็นภาษาหนึ่่�งที่่�นิิยมใช้้สื่่�อสารกัันในกลุ่่�ม 

คนพิกิารทางการได้้ยินิ ซ่ึ่�งคนทั่่�วไปอาจคุ้้�นเคยจากมุมุจอภาพโทรทัศัน์ด้์้านขวาล่่าง 

ที่่�ในบางรายการจะมีีล่่ามภาษามืือปรากฏอยู่่�ด้้วย 

	 การนำำ�เสนอของบทนี้้� ผู้้�แต่่งได้้จััดแบ่่งหััวข้้อให้้สอดคล้้องกัับเรื่่�องเสีียง

บรรยายภาพของบทก่่อนหน้้านี้้� ได้้แก่่ การกล่่าวถึึงความหมายและพััฒนาการ

ของภาษามืือทางโทรทััศน์์ กลุ่่�มผู้้�ได้้รัับประโยชน์์จากภาษามืือทางโทรทััศน์์  

รููปแบบการนำำ�เสนอภาษามือืทางโทรทัศัน์ ์แนวทางการจัดัทำำ�ภาษามือืทางโทรทัศัน์์ 

ล่่ามภาษามืือทางโทรทััศน์์ และความท้้าทายของการผลิิตภาษามืือทางโทรทััศน์์ 

	จุ ดุเด่น่ของบทที่่�สาม คือื การให้ผู้้้�อ่า่นได้เ้ข้า้ใจว่าการใช้้ภาษามือืในแต่ล่ะ

แห่ง่นั้้�นมีีความแตกต่า่งกันั เช่น่เดีียวกับัการใช้้ภาษาพููดที่่�มีีการออกเสีียงแตกต่า่ง 

กันัไปในแต่ล่ะท้้องที่่� นอกจากนี้้�ผู้้�อ่า่นจะได้ท้ราบเหตุุผลว่า่ ทำำ�ไมรายการโทรทัศัน์์

ของไทยจึงึจำำ�เป็็นต้อ้งมีีการให้บ้ริกิารจอล่า่มภาษามือื ทั้้�งๆ ที่่�มีีการขึ้้�นคำำ�บรรยาย 

แทนเสีียง ซ่ึ่�งเนื้้�อหาในหััวข้้อพััฒนาการภาษามืือทางโทรทััศน์์ที่่�เกิิดขึ้้�นใน 

ต่า่งประเทศและประเทศไทย จะอธิบิายให้เ้ห็็นถึึงภููมิหลัังของสัังคมที่่�แตกต่่างกััน

ที่่�ทำำ�ให้ส้ังัคมไทยจำำ�เป็็นต้อ้งมีีทั้้�งจอล่า่มภาษามือืและคำำ�บรรยายแทนเสีียงสำำ�หรับั
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ผู้้�ชมท่ี่�เป็็นคนพิิการทางการได้้ยิิน และท่ี่�น่่าสนใจอีีกประการก็็คืือ การเจาะลึึก

เรื่่�องราวของอาชีีพ “ล่่ามภาษามืือในโทรทััศน์์” ซึ่่�งเป็็นอาชีีพที่่�คนทั่่�วไปไม่่ค่่อย

สนใจกัันมากนััก แต่่เมื่่�อได้้อ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้�แล้้ว จะช่่วยให้้ตื่่�นรู้้�ถึึงบทบาทความ

สำำ�คััญของอาชีีพนี้้� และทำำ�ให้้ทราบว่่า การเป็็นล่่ามภาษามืือในรายการโทรทััศน์์

ไม่่ใช่่เรื่่�องง่่าย เพราะต้้องมีี “บััตรล่่าม” และคุุณสมบััติิต่่างๆ ที่่�ผ่่านการรัับรอง

จากหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้แน่่ใจล่ามคนนั้้�นจะสามารถถ่่ายทอดเนื้้�อหา 

การแปลออกมาได้้อย่่างถููกต้้องสมบููรณ์์

	สำ ำ�หรัับเนื้้�อหาในแง่่มุุมเกี่่�ยวกัับการผลิิตจอล่่ามภาษามืือ ผู้้�แต่่งได้้แบ่่ง 

รููปแบบการนำำ�เสนอภาษามืือในรายการโทรทััศน์์ออกเป็็น 2 รููปแบบ คือื การนำำ�เสนอ 

โดยใช้้จอล่า่มภาษามือื และการนำำ�เสนอภาษามือืในเนื้้�อหารายการ ซึ่่�งในหนัังสือื

มีีภาพประกอบจากรายการตัวัอย่า่งมาแสดงให้เ้ห็น็อย่า่งเป็็นรููปธรรม ทำำ�ให้ผู้้้�อ่า่น

สามารถเห็็นภาพตามได้้ทัันทีีว่า ทั้้�งสองรููปแบบนั้้�นมีีความแตกต่่างกัันอย่่างไร 

และหากผู้้�ผลิตรายการท่่านใดที่�สนใจเกี่่�ยวกัับเทคนิิคการผลิตจอล่่ามภาษาผลิต

ให้้ได้้มาตรฐาน หนัังสืือเล่่มนี้้�ได้้รวบรวมเทคนิิคจากคู่่�มืือเล่่มสำำ�คัญๆ เกี่่�ยวกัับ

แนวทางการจัดัทำำ�ภาษามืือในโทรทััศน์ท่์ี่�ผ่า่นการรัับรองจากหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง

มาให้้ผู้้�อ่่านได้้ทราบ ได้้แก่่ ขนาดของจอล่่ามภาษามืือ ตำำ�แหน่่งจอล่่ามภาษามืือ 

การแต่ง่กายของล่่ามภาษามืือ และอื่่�นๆ เพื่่�อให้้ผู้้�ชมท่ี่�เป็็นคนพิิการทางการได้้ยินิ

สามารถรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารได้้อย่่างชััดเจนและลื่่�นไหลขณะที่่�รัับชมรายการ

	 บทที่่� 4 ว่่าด้้วยเรื่่�อง “คำำ�บรรยายแทนเสีียงในโทรทััศน์์” หรืือ closed 

captions (CC) ซึ่่�งเป็็นอีีกหนึ่่�งบริกิารสำำ�หรับัการเข้า้ถึงึสื่่�อโทรทัศัน์ข์องคนพิกิาร

ทางการได้้ยิิน หลายคนอาจคุ้้�นเคย caption ในลัักษณะของการขึ้้�นซัับไตเติ้้�ล 

แปลในสื่่�อภาพยนตร์ ์แต่่คำำ�บรรยายแทนเสีียงท่ี่�เรีียกย่อ่ๆ ว่า่ CC นั้้�น มีีความหมาย 

ที่่�แตกต่่างจากการขึ้้�นซัับไตเติ้้�ล ซ่ึ่�งผู้้�แต่่งได้้สร้้างความกระจ่่างเกี่่�ยวกัับความ 

แตกต่่างของคำำ�ว่่า caption, open caption, closed caption (CC), subtitle, 

translation subtitling (TS), same language subtitling (SLS) และ subtitling 

for the deaf and hard-of-hearing (SDH) เอาไว้้ในบทนี้้�

	 เช่่นเดีียวกัันกัับสองบทก่่อนหน้้านี้้� อารดามีีการอธิิบายความหมายของ
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คำำ�บรรยายแทนเสีียง พััฒนาการของคำำ�บรรยายแทนเสีียงตั้้�งแต่่จุุดเริ่่�มต้้นใน

ต่่างประเทศ จนกระทั่่�งเริ่่�มมีีการใช้้คำำ�บรรยายแทนเสีียงที่่�เป็็น closed caption  

ทางโทรทััศน์์ในประเทศไทยตามประกาศของ กสทช. รููปแบบของคำำ�บรรยาย

แทนเสีียงในโทรทััศน์์ที่่�มีีทั้้�งบัันทึึกไว้้ล่่วงหน้้าและคำำ�บรรยายแทนเสีียงแบบสด  

คำำ�บรรยายแทนเสีียงแบบแก้้ไขและคำำ�บรรยายแทนเสีียงแบบคำำ�ต่อ่คำำ� คำำ�บรรยาย

แทนเสีียงแบบ pop on และคำำ�บรรยายแทนเสีียงแบบ roll up รวมถึึงหลัักการ

ผลิติคำำ�บรรยายแทนเสีียงตามมาตรฐานคุุณภาพของสหรััฐอเมริกิาและของไทยว่่า 

ควรมีีลัักษณะและรููปแบบอย่่างไรบ้้าง เช่่น การกำำ�หนดจำำ�นวนแถวและจำำ�นวน

คำำ�ที่่�ปรากฏบนหน้้าจอ ขนาดตััวอัักษร และตำำ�แหน่่งในการวางข้้อความ เป็็นต้้น  

ทั้้�งนี้้�หลัักการพื้้�นฐานของการผลิตคำำ�บรรยายแทนเสีียง ได้้แก่่ หลัักแห่่งความถููกต้้อง 

หลัักแห่่งความรัับผิิดชอบ หลัักของความคงเส้้นคงวา และหลัักของความ 

ชััดเจน หลัักการเหล่่านี้้�ผู้้�เขีียนได้้เขีียนรายละเอีียดพร้้อมกัับการยกตััวอย่่างที่่�

เป็็นรููปธรรมมากพอ จนน่่าจะทำำ�ให้้คนท่ี่�ไม่่เคยจััดทำำ�คำำ�บรรยายแทนเสีียงมา

ก่่อนสามารถจััดทำำ�บริิการคำำ�บรรยายแทนเสีียงในเบื้้�องต้้นได้้อย่่างถููกต้้องตาม

มาตรฐานที่่�กำำ�หนดไว้้

	 บทที่่� 5 ว่่าด้้วยเรื่่�อง “ข้้อควรรู้้�ด้านการผลิตรายการโทรทััศน์์สำำ�หรัับ 

คนพิกิาร” ในบทนี้้�แตกต่า่งจากบทที่่� 2-4 ที่่�เป็็นเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับับริกิารสำำ�หรับัการ

เข้้าถึึงสื่่�อโทรทััศน์์ของคนพิิการ แต่่ในบทนี้้�มุ่่�งเน้้นถึึงเรื่่�องการสร้้างความหมาย

เกี่่�ยวกัับคนพิิการในรายการโทรทััศน์์ว่่า ผู้้�ผลิิตสื่่�อควรนำำ�เสนอเนื้้�อหาหรืือพููดถึึง

คนพิิการอย่่างไรให้้เหมาะสมโดยไม่่ดููหมิ่่�นศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ เช่่น คำำ�ที่�

ควรหลีีกเลี่่�ยงและคำำ�ที่่�ควรใช้ ้การนำำ�เสนอรายการด้ว้ยความสร้้างสรรค์์มากกว่า่

การกดทัับหรืือด้้อยค่่าคนพิิการ เป็็นต้้น และในหััวข้้อสุุดท้ายของบทนี้้� มีีการ

ให้้ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับระดัับความพิิการของคนพิิการแต่่ละประเภทในเชิิงกายภาพ  

รููปแบบการใช้ช้ีีวิติประจำำ�วันของคนพิกิาร สื่่�อที่่�คนพิกิารแต่ล่ะประเภทใช้ส้ำำ�หรับั

การรับัรู้้�ข้อ้มููลข่า่วสาร และวิิธีีการสื่่�อสารกัับคนพิิการแต่่ละประเภทอย่่างเหมาะสม 

ในสถานการณ์์ต่่างๆ เป็็นต้้น ซ่ึ่�งเมื่่�ออ่่านจบบทนี้้�ก็็จะทำำ�ให้้ผู้้�อ่่านรู้้�จัักคนพิิการ

ดีีขึ้้�น และเมื่่�อต้้องมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับคนพิิการ ก็็จะสามารถปฏิิบััติิตนได้้อย่่าง 

ถููกต้้องเหมาะสมต่่อไป
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	 และบทสุุดท้าย บทท่ี่� 6 ว่า่ด้ว้ยเรื่่�อง “การพัฒันาโทรทััศน์เ์พื่่�อคนพิิการ” 

แม้บ้ทนี้้�จะเกริ่่�นนำำ�ด้วยการพููดถึงึรายการโทรทัศัน์ท์ั่่�วไปและรายการโทรทัศัน์เ์พื่่�อ

คนพิกิารว่่า มีีความเหมืือนและแตกต่่างกัันอย่่างไร แต่่เป้้าหมายท่ี่�แท้้จริงิดููเหมืือน

ต้อ้งการจะบอกว่า่ รายการโทรทัศัน์ท์ั่่�วไปที่่�พุ่่�งเป้า้หมายไปที่่�มวลชนนั้้�น สามารถ

ทำำ�ให้เ้ป็็นสากลมากขึ้้�นด้ว้ยการส่ง่เสริมิให้ม้ีีบริกิาร AD, SL และ CC สำำ�หรับัคน

พิิการเข้้าไปด้้วย ก็็จะช่่วยให้้ขยายกลุ่่�มเป้้าหมายได้้กว้้างขวางยิ่่�งขึ้้�น อย่่างไรก็็ดีี 

ความท้า้ทายของสื่่�อคนพิกิารนั้้�นก็ค็ือื การขาดแคลนบุคุลากรที่่�มีีความชำำ�นาญใน

การผลิต และความไม่่พร้้อมของผู้้�ประกอบการบางส่่วนในเรื่่�ององค์์ความรู้้�และ 

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เพิ่่�มเข้้ามา ซึ่่�งหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรปรัับทััศนคติิจากต้้นทุุนในแง่่

มุุมของธุุรกิิจมาเป็็นต้้นทุุนและกำำ�ไรของสัังคม โดยผู้้�แต่่งได้้ทิ้้�งท้้ายเจตจำำ�นงนี้้�ไว้้

ในย่่อหน้้าสุุดท้้ายของบทนี้้�ว่่า

		  “แนวทางในการพัฒันางานด้้านคนพิกิาร จำำ�เป็็นต้้องคำำ�นึงึว่่า การพัฒันา 

งานด้้านนี้้�ไม่่ได้้ทำำ�ขึ้้�นในเชิิงการสงเคราะห์์ หรืือมองว่่าเป็็นการสามารถใช้้การ

ขัับเคลื่่�อนในเชิิงการตลาดได้้ หากแต่่ต้้องมองในเชิิงการดำำ�เนิินงานนั้้�นเกิิดเพื่่�อ

ประโยชน์ข์องสังัคม อันัเป็็นหน้า้ที่่�หลักัของสื่่�อมวลชน ที่่�จะทำำ�ให้ค้นพิกิารสามารถ

ใช้้ข้้อมููลในสื่่�อนั้้�นเอื้้�อประโยชน์์ต่่อชีีวิตตนเอง และทำำ�ให้้สัังคมได้้รัับประโยชน์์

ด้้วยเช่่นกััน”

	 และในส่่วนสุุดท้้ายของหนัังสืือเล่่มนี้้�เป็็นภาคผนวก ที่่�ผู้้�แต่่งได้้รวบรวม

ประกาศฯ กสทช. 3 ฉบัับ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิของ

คนพิิการให้้เข้้าถึึงหรืือรัับรู้้�และใช้้ประโยชน์์จากรายการของกิิจการโทรทััศน์์ 

เมื่่�อวัันที่่� 5 กุุมภาพัันธ์์ 2559 และวัันที่่� 4 เมษายน 2560 และประกาศฯ  

หลัักเกณฑ์์สำำ�หรัับการจััดทำำ�ผัังรายการสำำ�หรัับการให้้บริิการกระจายเสีียงหรืือ

โทรทััศน์์ เมื่่�อวัันที่่� 31 สิิงหาคม 2559 มาให้้ผู้้�อ่่านได้้ทราบถึึงเนื้้�อหาทางด้้าน

กฎหมายว่่า ประเทศไทยได้้ดำำ�เนิินการอย่่างไรเกี่่�ยวกัับสื่่�อโทรทััศน์์เพื่่�อคนพิิการ 

ซึ่่�งเนื้้�อหาในส่่วนนี้้�ได้้อ้้างอิิงข้้อมููลหลัักฐานด้้านกฎหมายท่ี่�สิ้้�นสุุดลงในปีี พ.ศ. 

2560 ที่่�เป็็นปีีที่่�หนัังสืือเล่่มนี้้�ได้้ตีีพิิมพ์์เป็็นครั้้�งแรกเท่่านั้้�น
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คุุณููปการของหนัังสืือ
	ตั้้ �งแต่่ประเทศไทยได้้ออกพระราชบััญญัตัิกิารประกอบกิิจการกระจายเสีียง

และกิิจการโทรทััศน์์ พ.ศ. 2551 ซึ่่�งในมาตรา 36 ได้้บััญญัติิถึึงการส่่งเสริิม

และคุ้้�มครองสิิทธิิของคนพิิการให้้เข้้าถึึงหรืือรัับรู้้�และใช้้ประโยชน์์จากรายการ

ของกิิจการกระจายเสีียงและกิิจการโทรทััศน์์ได้้อย่่างเสมอภาคกัับบุุคคลทั่่�วไป  

ในช่ว่งเวลานั้้�น หนังัสือืภาษาไทยที่่�เกี่่�ยวกับัสื่่�อโทรทัศัน์เ์พื่่�อคนพิกิารถือืว่า่มีีอยู่่�น้อ้ย

มาก จนกระทั่่�งในปีี พ.ศ. 2557 จึงึเริ่่�มมีีหนังัสืือที่่�เขีียนถึึงการผลิตสื่่�อสำำ�หรับัคน

พิกิารประเภทต่า่งๆ ทยอยออกมาเพิ่่�มขึ้้�น ได้แ้ก่ ่คู่่�มือืการผลิตเสีียงบรรยายภาพ 

(ธีีร์์ธวัช เจนวััชรรัักษ์์, 2557) หลัักการผลิตเสีียงบรรยายภาพ (อารดา  

ครุจุิติ และคณะ, 2558) คู่่�มือืการจััดทำคำบรรยายแทนเสีียง (มลิิวัลัย์ ์ธรรมแสง 

และคณะ, 2559) แนวทางการจััดทำล่่ามภาษามืือ คำบรรยายแทนเสีียง และ

เสีียงบรรยายภาพสำหรัับการให้้บริิการโทรทััศน์์ (กสทช., 2560) และ โทรทััศน์์

เพื่่�อการเข้้าถึึงของคนพิิการ (อารดา ครุุจิิต, 2560) เป็็นต้้น

	สำ ำ�หรัับหนัังสืือ โทรทััศน์์เพื่่�อการเข้้าถึึงของคนพิิการ (Television for 

All) มีีจุดเด่น่ด้า้นการเรีียบเรีียงเนื้้�อหาให้้อ่า่นได้้เข้้าใจง่าย และครอบคลุมบริกิาร

สื่่�อเพื่่�อคนพิิการในรายการโทรทััศน์์ตามประกาศ กสทช. ทั้้�งหมดมาไว้้ในเล่่ม

เดีียวกััน คืือ เสีียงบรรยายภาพ จอล่่ามภาษามืือ และคำำ�บรรยายแทนเสีียง  

ซึ่่�งการให้้บริิการแต่่ละประเภทนั้้�นได้้เขีียนแยกไว้้เป็็นบทๆ โดยมีีส่่วนผสมทั้้�ง

เนื้้�อหาด้้านแนวคิิด ทฤษฎีี และแนวทางการปฏิิบััติิงานในเบื้้�องต้้นได้้อย่่างลงตััว 

	 แม้้ว่่าหนัังสืือเล่่มนี้้�มีีเนื้้�อหาบางส่่วนคล้ายๆ กัับ หลัักการผลิตเสีียง

บรรยายภาพ (อารดา ครุุจิิต และคณะ, 2558) และ แนวทางการจััดทำล่่าม

ภาษามืือ คำบรรยายแทนเสีียง และเสีียงบรรยายภาพสำหรัับการให้้บริิการ

โทรทััศน์์ (สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และ

กิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ, 2560) แต่่ผู้้�แต่่งได้้นำำ�เนื้้�อหาต่่างๆ มาเรีียบเรีียง

และแต่่งขึ้้�นใหม่่โดยมีีการค้้นคว้าข้้อมููลเอกสารจากในและต่่างประเทศ พร้้อม

กัับการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญในแต่่ละด้้านเพิ่่�มเติิมเป็็นจำำ�นวนมาก อีีกทั้้�งยัังมีี

การวางแผนการเขีียนที่่�ไล่่เรีียงจากภาพกว้้าง และค่่อยๆ เจาะเนื้้�อหาเชิิงลึึก 
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เข้้าไปในบริิการแต่่ละประเภท โดยมีีการกำำ�หนดจำำ�นวนหน้้าในแต่่ละบทที่่� 

ใกล้้เคีียงกััน พร้้อมกัับวางหััวข้้อย่่อยในแต่่ละบทให้้สอดคล้้องกัันไปทำำ�ให้้อ่่านได้้

ลื่่�นไหล นอกจากนี้้� หนัังสืือเล่่มนี้้�ยัังไม่่ลืืมที่่�จะให้้รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับคนพิิการ

ในแง่่มุุมต่่างๆ เพื่่�อให้้ผู้้�อ่่านได้้รู้้�จัักและเข้้าใจคนพิิการประเภทต่่างๆ มากยิ่่�งขึ้้�น  

จนถืือได้้ว่่า หนัังสืือเล่่มนี้้�เป็็นหนัังสืือสื่่�อเพื่่�อคนพิิการเล่่มหนึ่่�งของไทยที่่�มีีความ

ครบถ้้วนสมบููรณ์์ และน่่าอ่่าน

	 หากมองเพีียงผิิวเผิินหรืือเปิิดพลิกไปดููบรรณานุุกรมในแต่่ละบทของ

หนัังสืือเล่่มนี้้� ที่่�มีีการอ้้างอิิงแหล่่งข้้อมููลจากทั้้�งในและต่่างประเทศ ซึ่่�งเป็็นหน่่วย

งานและรายนามท่ี่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือในทางวิิชาการ ผู้้�อ่า่นอาจสรุปุว่า หนัังสืือเล่่มนี้้� 

เหมาะเป็็นหนัังสืือหรืือตำำ�ราเรีียน ซึ่่�งก็็ตรงตามวััตถุุประสงค์์ของผู้้�แต่่งที่่�เขีียนไว้้

ในคำำ�นำำ�ว่่า ต้้องการให้้เป็็นหนัังสืือสำำ�หรัับผู้้�เรีียนด้้านโทรทััศน์์หรืือผู้้�ที่่�ศึึกษาด้้าน

สื่่�อเพื่่�อคนพิิการ แต่่หากมองในแง่่คุุณค่่าของหนัังสืือเล่่มนี้้�ที่่�ทำำ�ให้้คนในสัังคมได้้

ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของสื่่�อเพื่่�อคนพิิการในฐานะเครื่่�องมืืออย่่างหนึ่่�ง ที่่�ช่่วย

เพิ่่�มพลังัอำำ�นาจให้ก้ับัคนพิกิารได้ใ้ช้ช้ีีวิตอย่า่งเท่่าเทีียมกัับคนทั่่�วไปอย่า่งมีีศักดิ์์�ศรีี 

หนัังสืือเล่่มนี้้�ก็็ควรค่่ากัับการเป็็นหนัังสืือเล่่มหนึ่่�งท่ี่�ทุุกคนสามารถอ่่านกัันได้้ใน

วงกว้้าง เพราะคนพิิการก็็คืือเพื่่�อนมนุุษย์์คนหนึ่่�งในสัังคม ที่่�ต้้องการเสพสื่่�อและ 

ใช้ป้ระโยชน์จ์ากข้อ้มููลข่า่วสารในการดำำ�รงชีีวิติเฉกเช่น่เดีียวกันักับัพวกเราทุกุคน
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การส่่งบทความเพื่่�อตีีพิิมพ์์ในวารสารวิิชาการ “วารสารศาสตร์์”

	 วารสารศาสตร์ ์เป็็นวารสารวิชิาการรายสี่่�เดืือนของคณะวารสารศาสตร์แ์ละสื่่�อสารมวลชน 

มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์ ์มีีกำำ�หนดปิดรับต้น้ฉบับัดังันี้้� ฉบับัที่่� 1 (มกราคม – เมษายน) ปิดิรับต้น้ฉบับั 

วัันที่่� 30 พฤศจิิกายน ฉบัับที่่� 2 (พฤษภาคม – สิิงหาคม) ปิิดรัับต้้นฉบัับวัันที่่� 28 กุุมภาพัันธ์์ และ 

ฉบับัท่ี่� 3 (กัันยายน – ธันัวาคม) ปิดิรับต้้นฉบับัวัันท่ี่� 30 มิถิุนุายน ทั้้�งนี้้�ไม่่มีีการจัดัเก็บ็ค่่าธรรมเนีียม

การตีีพิิมพ์์บทความ

คุุณลัักษณะของบทความ

1.	 เป็็นบทความที่่�มีีคุุณลัักษณะตามเกณฑ์์ของ อ.ก.ม. มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ ซึ่่�งได้้แก่่

	 •	 บทความวิิเคราะห์์วิิจััย (Research Article)

	 •	 เอกสารกรณีีศึึกษา (Case Material)

	 •	 บทความสำำ�รวจวิิชา (Survey Article)

	 •	 บทความวิิจารณ์์ (Review Article)

	 •	 บทความทางวิิชาการ (Theoretical Article)

	 •	 รายงานสำำ�รวจ (Survey Report) 

	ทั้้ �งนี้้� ไม่ร่วมงานวิทิยานิพินธ์ข์องผู้้�เขีียนบทความ บทความประเภทงานแปล และเอกสารประกอบ

คำำ�บรรยาย 

2.	ไม่่เคยตีีพิิมพ์์เผยแพร่่ที่่�ใดมาก่่อน และไม่่อยู่่�ระหว่่างรอการพิิจารณาจากสำำ�นัักพิิมพ์์อื่่�น

3.	หากเป็็นงานวิจิัยัดีีเด่น่ที่่�เคยตีีพิมิพ์ม์าก่อ่นแล้ว้ ต้อ้งมีีการนำำ�มาวิเิคราะห์ด์้ว้ยมุมุมองใหม่ ่นำำ�เสนอ

ข้้อมููลใหม่่โดยได้้รัับอนุุญาตจากผู้้�เขีียน

4.	ผู้้�เขีียนหรืือผู้้�เขีียนร่่วมได้้รัับอนุุญาตให้้ตีีพิิมพ์์เผยแพร่่ข้้อมููลในวารสารวิิชาการ

5.	ผ่่านการประเมิินจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิอย่่างน้้อย 3 คน และ/หรืือ การอ่่านเพื่่�อปรัับแก้้ไขจาก

บรรณาธิกิาร หรือืบรรณาธิกิารรับัเชิญิ ตามกำำ�หนดเวลาของกองบรรณาธิกิาร ทั้้�งนี้้� ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิิ

จะคััดเลืือกตามสาขาวิิชาหรืือประเด็็นเนื้้�อหาท่ี่�อยู่่�ในบทความนั้้�นๆ และหากเป็็นบทความจาก 

ผู้้�เขีียนภายในมหาวิิทยาลััย จะต้้องได้้รัับพิิจารณาจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิภายนอกหน่่วยงาน จำำ�นวน  

3 คน และไม่่ได้้มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีียกับัผู้้�เขีียน โดยชื่่�อของผู้้�เขีียนและผู้้�ประเมินิจะเป็็นไปในลักัษณะ

ปกปิิด หรืือ double blinded

 

การส่่งต้้นฉบัับเนื้้�อหา

1.	 จััดพิิมพ์์เนื้้�อหาด้้วยอัักษร Cordia New ขนาด 15 pt ในโปรแกรม Microsoft Word (ไฟล์์.doc)

2.	ควรมีีความยาว 15-20 หน้า้กระดาษ A4 พร้อ้มจัดัเรีียงภาพประกอบลงในไฟล์ ์Microsoft Word

3.	ส่่งพร้้อมบทคััดย่่อและคำำ�สำำ�คััญ เป็็นภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ 
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4.	ระบุุชื่่�อ นามสกุุล ตำำ�แหน่่งวิิชาการ และสัังกััดของผู้้�เขีียนเป็็นภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ

5.	ส่ง่ต้้นฉบับัพร้อมไฟล์ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง (เช่่น ภาพประกอบ ตาราง แผนภููมิ)ิ ลงในแผ่น่ซีีดีีทางไปรษณีีย์ 

หรือือีีเมลมายังักองบรรณาธิกิาร หรือืส่ง่ผ่า่นระบบออนไลน์ท์าง https://tci-thaijo.org/index.php/

jcmag

การส่่งไฟล์์ภาพประกอบ 

1.	ส่ ่งไฟล์์ภาพประกอบ (เช่่นไฟล์์ .jpg) แยกจากไฟล์์เนื้้�อหาของบทความ

2.	ความละเอีียดภาพไม่่ต่ำำ��กว่่า 300 dpi/inch หรืือไม่่ต่ำำ��กว่่า 2 MB ต่่อภาพ

3.	ระบุุชื่่�อไฟล์์ให้้ตรงตามหมายเลขภาพในเนื้้�อหาบทความ 

จริิยธรรมการตีีพิิมพ์์เผยแพร่่ผลงานและบทความวิิชาการ

1.	 จริยิธรรมของผู้้�เขียีนบทความ บทความท่ี่�นิพินธ์์ขึ้้�นและตีีพิมิพ์ใ์นวารสารวิชิาการ วารสารศาสตร์์ 

ต้อ้งเป็็นงานเขีียน ความคิดิ หรือืงานสร้า้งสรรค์์ ที่่�มิิใช่ก่ารลอกเลีียนผลงานวิชิาการ (plagiarism) 

และต้้องจััดทำำ�การอ้้างอิิงผลงานในเนื้้�อหาหรืือบรรณานุุกรมอย่่างชััดเจน 

2.	 จริิยธรรมของผู้้�อ่านประเมิินบทความ การอ่่านประเมิินต้้นฉบัับบทความในวารสารวิิชาการ 

วารสารศาสตร์์ เป็็นการประเมิินแบบปิิด (blind evaluation) ผู้้�ประเมิินจัักต้้องไม่่เปิิดเผยผล

การประเมิินของตนต่่อสาธารณะ และให้้ถืือว่่าการประเมิินดัังกล่่าวเป็็นความลัับ

3.	จริยิธรรมของกองบรรณาธิิการ กองบรรณาธิิการมีีความรัับผิิดชอบวารสารวิิชาการ วารสารศาสตร์์ 

ให้้ตรงตามกำำ�หนดและวาระในการตีีพิิมพ์์

การเขีียนเอกสารอ้้างอิิงและบรรณานุุกรม

•	 การอ้้างอิิงในบทความ กรณีีผู้้�เขีียนต้้องระบุุแหล่่งที่่�มาของข้้อมููลในเนื้้�อหาบทความ ให้้ใช้้วิิธีีการ

อ้้างอิิงในส่่วนของเนื้้�อเรื่่�องแบบนาม-ปีี (author-date in text citation) โดยระบุุชื่่�อผู้้�แต่่งที่่�อ้้างอิิง 

(ถ้้าเป็็นคนไทยระบุุทั้้�งชื่่�อและนามสกุุล ส่่วนต่่างชาติิใช้้ระบุุเพีียงชื่่�อสกุุลเท่่านั้้�น) พร้้อมปีีที่่�พิิมพ์์

เอกสาร และอ้้างอิิงไว้้ข้้างหน้้าหรืือข้้างหลัังข้้อความเพื่่�อบอกแหล่่งที่่�มาของข้้อความนั้้�น และควร

ระบุเุลขหน้้าของเอกสารท่ี่�อ้า้งอิิงไว้ด้้ว้ย กรณีีที่�อ้า้งมาแบบคำำ�ต่อ่คำำ� ต้อ้งระบุเุลขหน้้าของเอกสาร

ที่่�อ้้างอิิงทุุกครั้้�ง

•	 การอ้้างอิิงท้้ายบทความ หากมีีการอ้้างอิิงในบทความ ให้้จััดทำำ�รายการเอกสารอ้้างอิิงเป็็น

บรรณานุุกรม (bibliography) ท้้ายเรื่่�องไว้้ด้้วย โดยรวบรวมเอกสารทั้้�งหมดที่่�ผู้้�เขีียนอ้้างอิิงใน

บทความ ในการเขีียนบทความให้้จััดเรีียงรายการตามลำำ�ดัับตััวอัักษรผู้้�แต่่งภาษาไทยและภาษา

อังักฤษ โดยใช้รูู้ปแบบการเขีียนเอกสารอ้า้งอิงิแบบ APA (American Psychology Association) 

ดัังตััวอย่่างต่่อไปนี้้�
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