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วารสารศาสตร์ ฉบับ “สร้างการส่�อสารคื่องานของเธอหร่อเปล่่า…?”

ปีที่่� 17 ฉบัับัที่่� 1 เดืือน มกราคืม–เมษายน 2567

สารบััญ

บัที่บัรรณาธิการ 6

การใช่้ส่�อสังคืมออนไล่น์สะที่้อนภาวะซึมเศร้าของผู้้้ใช่้งานวัยร่่น 10
กมลมาศ ชาญ์วิเศษ 
อรรค์พัล วงศ์กอบลาภ 

การพฒันาเยาวช่นเพ่�อเป็นนกัส่�อสารสข่ภาพด้วยกระบัวนการคืดิเชิ่งออกแบับั 69
สาวิตร่ พัรหมสิทธ์ิ�

ข้อเสนอแนะเช่งินโยบัายต่อแนวที่างการส่�อสารคืวามเส่�ยงในวกิฤตโิคืวดิ-19:  108
บัที่สังเคืราะห์จัากการที่ำงานของกรมคืวบัคื่มโรคื
นิธ์ิดืา แสงสิงแก้ว 
นันทิยา ดืวงภุมเมศ 
มธ์ุรส ทิพัยมงค์ลกุล 
วิศวัส ป็ัญ์ญ์าวงศ์สถาพัร 

การเม่องเยาวช่นร่วมสมัยกับัการสร้างเคืร่อข่ายการม่ส่วนร่วมที่างการเม่อง 142
ร้้เที่่าที่ันข่าวปล่อม
วิไลวรรณ  จังวิไลเกษม 
นันท์วิสิทธ์ิ� ตั�งแสงป็ระท่ป็ 
พัลสัน นกน่วม  และค์ณะ 

สัมพันธบัที่แล่ะการผู้สมข้ามสายพันธ่์ที่างวัฒนธรรมตัวล่ะคืรที่ศกัณฐ์์ 187
ในส่�อวัฒนธรรมประช่านิยมของไที่ย 
ภัทริยา ศร่สุข 



เส้นที่างการสั�งสมที่่น แปล่งที่่น ขยายที่่น แล่ะกล่ย่ที่ธ์การส่�อสาร  218
เพ่�อสร้างภาพล่ักษณ์ดารานักวิ�งมาราธอนไที่ย 
อาทิตยา ทรัพัย์สินวิวัฒิน์  
วิเช่ยร ลัทธ์ิพังศ์พัันธ์์ 

Exploring Journalistic Practices amongst Disaster Journalists  286
in Thailand’s Digital Age
Orawan Sirisawat Apichayakul  

บัรรณนทัิี่ศน์: 5 ภาษารกั ไขคืวามล่บััส้ก่ารม่รกัที่่�สข่สมบัร้ณ์ ช่วนอ่านหนงัสอ่  313
The 5 Love Languages: The Secret to Love That Lasts 
โดย Gary Chapman
พัิมพั์พัจั่ เย็นอุรา

ทศันะหรอืขอ้ค์ดิืเหน็ในบทค์วามท่�ตพ่ัมิพัใ์นวารสารวชิาการ วารสารศาสตร ์ฉบบัน่� เป็น็ของผ่้เ้ขย่น 

แตล่ะท่าน มใิช่ทัศนะหรือข้อคิ์ดืเห็นของกองบรรณาธิ์การ หรือของค์ณะวารสารศาสตร์และสื�อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์ ผ่้้ป็ระสงค์์จัะขอนำข้อค์วามใดืจัากวารสารฉบับน่�ไป็เผ่ยแพัร่จัะต้องไดื้รับ

อนุญ์าตจัากผ่้้เข่ยนตามกฎหมายว่าดื้วยลิขสิทธ์ิ�เส่ยก่อน



บัที่บัรรณาธิการ

“สร้างการส่�อสารคื่องานของเธอหร่อเปล่่า…?”

ตามพัื�นฐานแนวค์ดิืทฤษฎด่ืา้นสื�อสารศกึษา (communication studies) 

อธ์ิบายว่า กระบวนการสื�อสารจัะเกิดืขึ�นไดื้ก็ต่อเมื�อองค์์ป็ระกอบทั�ง 4 มิติของ 

ผ่้้ส่งสาร เนื�อหา/สาร ช่องทาง/สื�อ และผ่้้รับสาร ไดื้โค์จัรมาบรรจับพับเจัอกัน

เป็น็สต้ร “S-M-C-R” และท่�สำคั์ญ์ มนุษย์ทกุผ้้่ทกุนามก็สามารถจัะทำการสื�อสาร

ไดื้เป็็นเรื�องป็กติ เพั่ยงแค่์อาศัยสื�อและสารเชื�อมร้อยตัวเรากับค์นอื�นให้ค์รบ 

องค์์ป็ระกอบทั�ง 4 ดืา้นขา้งตน้ จันกอ่เกดิืเป็น็ค์วามหมายหรอืค์วามเขา้ใจัรว่มกนั

แต่อย่างไรก็ดื่ ม่ค์ำถามท่�ชวนสงสัยว่า ถึงแม้ค์นเราจัะสื�อสารกันไดื้ใน

ฐานะพัื�นฐานแห่งการดืำเนินชวิ่ตเช่นน่�แล้วก็ตาม แต่ในค์วามเป็น็ภาค์ป็ฏิบัิตกิาร

ทางสังค์ม (social practices) นั�น แค์่ “สื�อสารไดื้” อาจัจัะไม่เพั่ยงพัอเท่ากับการ 

“สื�อสารเป็็น” หรืออ่กนัยหนึ�ง ยิ�งหากมนุษย์ต้องการบรรลุเป็้าหมายบางอย่างท่�

กำหนดืไว้ทั�งต่อป็ัจัเจักบุค์ค์ลหรือสังค์มดื้วยแล้ว เราก็ยิ�งต้องทำค์วามเข้าใจัวิถ่

การสื�อสารและออกแบบการสื�อสารอย่างม่กลยุทธ์์ ตั�งแต่การม่ค์วามร้้ ทักษะ 

การวางแผ่น การกำหนดืเป็้าหมาย การเข้าใจัผ่้้รับสารป็ลายทาง การร้้จัักชั�นเชิง

การทำงาน และอื�นๆ อันจัะนำไป็ส้่ผ่ลลัพัธ์์ของการสื�อสารท่�จัะเกิดืป็ระสิทธ์ิภาพั/

ป็ระสิทธ์ิผ่ลไดื้ส้งสุดื

ดื้วยเหตุดืังกล่าว วารสารวิชาการ วารสารศาสตร์ ฉบับธ์่มเล่มว่า  

“สร้างการส่�อสารค่ืองานของเธอหรอ่เปล่า่…?” จังึได้ืป็ระมวลบทค์วามวิชาการ 

7 เรื�อง ท่�จัะมาเชิญ์ชวนตั�งค์ำถามถึงกรณ่ศึกษาท่�หลากหลาย และฉายแสดืงถึง

กลยุทธ์์การสื�อสารเพัื�อตอบโจัทย์ของป็ัจัเจักบุค์ค์ลและสังค์มอันแตกต่างกันไป็

เริ�มตน้จัากบทค์วามสามเรื�องในกลุม่แรกท่�จับัป็ระเดืน็ว่าดืว้ยกลยทุธ์์การ

สื�อสารในมิติสุขภาวะจัากหลากหลายแง่มุม โดืยในบทค์วามแรกนั�น กมลมาศ 

ชาญ์วิเศษ และอรรค์พัล วงศ์กอบลาภ ได้ืเลือกศึกษาวิจััยกลยุทธ์์การสื�อสาร

ผ่่านแพัลตฟ้อร์มออนไลน์ในกรณ่ของกลุ่มท่�อ่อนไหวเป็ราะบางอย่างวัยรุ่นท่�อย้่

ในสภาวะซึึมเศร้า (depression) จัากการวิเค์ราะห์พัื�นท่�สื�อสารของทวิตเตอร์  



ผ่้เ้ขย่นทั�งค์้พ่ับว่า ภาวะซึมึเศร้าอาจัมิใชแ่ค่์ป็ญั์หาเชิงจัติวิทยาระดัืบป็จััเจักบุค์ค์ล

เทา่นั�น หากแต่เป็็นสภาวการณ์ท่�เกิดืเนื�องแตค่์วามกดืดัืนทางสงัค์มและการขด้ืรด่ื

ของระบอบทุนนิยมท่�หยั�งรากลึกอย้่ในโค์รงสร้างสังค์มดื้วยเช่นกัน ดืังนั�น โลก

ท่�วัยรุ่นเร่ยกแสลงเล่นว่า “ทวิตภพั” จัึงเป็็นป็ระหนึ�งเวท่แห่งการร้องขอค์วาม 

ช่วยเหลือ (calling for help) ของเธ์อและเขาท่�เผ่ชิญ์หน้าอย้่กับภาวะซึึมเศร้าใน

ทุกช่วงระยะ โดืยม่ตัวแป็รเรื�องชนชั�นทางสังค์ม (social classes) ร้อยรัดือย้่ใน

จัักรวาลแห่งสนามการสื�อสารดืังกล่าว

กับสถานการณ์การสื�อสารสุขภาพัในบริบทแห่งการแพัร่ระบาดืของโรค์

โค์วิดื-19 ตั�งแต่ช่วงป็ี 2562 เป็็นต้นมานั�น บทค์วามอ่กสองเรื�องไดื้เลือกหยิบ

แง่มุมการสื�อสารท่�แตกต่างกันมาศึกษาวิจััย โดืย สาวิตร่ พัรหมสิทธ์ิ� ไดื้เลือก

สรุป็บทเร่ยนกลยุทธ์์การทำงานพััฒินาเยาวชนนักศึกษาให้เป็็น “ผ่้้นำทางค์วาม

ค์ิดืเห็น” (opinion leader) ในกระบวนการค์ิดืเชิงออกแบบสื�อรณรงค์์ป็้องกัน

การแพัร่ระบาดืของโรค์โค์วิดื-19 เพัื�อกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ ท่�ต้องอาศัยเทค์นิค์สาม

ป็ระสานระหว่างค์วามร้้ ทักษะ และทัศนค์ติ ในขณะท่� นิธ์ิดืา แสงสิงแก้ว และ

ค์ณะ เลือกถอดืบทเร่ยนกลยุทธ์ก์ารสื�อสารค์วามเส่�ยงในภาวะวิกฤตโิค์วิดื-19 ของ

กรมค์วบค์มุโรค์ กระทรวงสาธ์ารณสขุ และค์น้พับขอ้เสนอแนะตอ่การทำงานของ

กรมค์วบค์มุโรค์ ท่�ค์วรป็รับกระบวนทศันก์ารสื�อสาร โดืยยกระดืบัการทำงานจัาก

หลกัการสื�อสารค์วามเส่�ยงส้ก่ารสื�อสารในภาวะวิกฤติ ซึึ�งจัำเป็น็ตอ้งจัดัืการป็ญั์หา

เฉพัาะหนา้ท่�เรง่ดืว่นในกรณข่องโรค์อบัุตใิหม่ ท่�มท่ั�งค์วามไมแ่นน่อนและค์วามไม่

ชัดืเจันของสารสนเทศและข้อม้ลข่าวสารต่างๆ 

จัากบริบทดื้านสุขภาพัมาส้่บริบททางการเมือง ในขณะท่�ผ่้้ค์นมักม่ 

ภาพัจัำว่า วัยรุ่นเป็็นผ่้้รับสารท่�เนือยนาย (passive receivers) ต่อป็ระเดื็นต่างๆ 

ทางสังค์มการเมือง วิไลวรรณ จังวิไลเกษม และค์ณะ ไดื้ออกแบบการวิจััยเชิง

ป็ฏิิบัติการ และให้ข้อสรุป็ต่อการสร้างเยาวชนให้เป็็น “พัลเมืองเชิงรุก” (active 

citizens) ผ่้้ตื�นร้้และเท่าทันสื�อ อันเป็็น “หน่ออ่อน” แห่งเมล็ดืพัันธ์ุ์ในการสร้าง

การม่ส่วนร่วมทางการเมืองแห่งการร้้เท่าทันข่าวป็ลอม เพัื�อจัะก้าวเป็็นสื�อบุค์ค์ล

เพัื�อการพััฒินาระบอบป็ระชาธ์ิป็ไตยในอนาค์ต



และจัากบริบททางการเมืองระดืับชาติส้่การเมืองเชิงสัญ์ญ์ะ อุดืมการณ์ 

และค์วามหมาย กับอ่กสามบทค์วามสุดืท้ายในเล่มนั�น เรื�องแรกเป็็นงานเข่ยน 

ของ ภัทริยา ศร่สุข กับบทค์วามวิจััยสัมพัันธ์บท (intertextuality) และ 

การผ่สมข้ามสายพัันธ์ุ์ทางวัฒินธ์รรม (cultural hybridisation) ของตัวละค์ร 

ทศกณัฐใ์นบรบิทแหง่วฒัินธ์รรมป็ระชานยิม (popular culture) ของไทย แมใ้นฐานะ

ตวับทป็ฐมภมิ้ (primary text) ทศกัณฐ์จัะเป็็นตัวละค์รในวัฒินธ์รรมชั�นสง้ท่�อย้ใ่น

วรรณค์ดืเ่รื�องรามเกย่รติ� แต่เมื�อม่การถ่ายโยงข้ามมาส้ตั่วบททตุยิภม้ ิ(secondary  

text) ผ่้้เข่ยนไดื้เผ่ยให้เห็นเส้นทางของกลยุทธ์์ทางภาษาและการสื�อสาร เพัื�อ

สบืทอดืและผ่ลติซึ�ำทศกณัฐ์ในฐานะสินค้์าทางวัฒินธ์รรม (cultural commodities)  

ซึึ�งมท่ั�งด้ืานของการรกัษาขนบค์งเดืมิ ตดัืทอน และดืดัืแป็ลง อนัจัะนำไป็ส้ก่ารเมอืง

ของอำนาจัละมนุ (soft power) แห่งเศรษฐกจิัสร้างสรรค์์ของไทยได้ือย่างลงตัว

ส่วน อาทิตยา ทรัพัย์สินวิวัฒิน์ และวิเช่ยร ลัทธ์ิพังศ์พัันธ์์ ไดื้ศึกษา

การเมืองแห่งภาพัลักษณ์ อันว่าดื้วยกระบวนการสั�งสมทุน แป็ลงทุน และขยาย

ทุนของดืาราผ่้้ม่ชื�อเส่ยงในอุตสาหกรรมบันเทิง ท่�จัะก่อกลายเป็็น “ดืารานักวิ�ง

มาราธ์อน” ในแวดืวงก่ฬา และดื้วยเหตุท่�ศิลป็ินดืาราม่ทุนวัฒินธ์รรมการสื�อสาร

เพัื�อสร้างภาพัลกัษณเ์ป็น็ “หน้าตกั” ท่�มอ่ย้เ่ดืมิ ป็จััเจักบคุ์ค์ลกลุม่น่�จังึสามารถใช้

ทั�งสื�อ สาร และกลยุทธ์์การสื�อสาร เพัื�อส่งเสริมภาพัลักษณ์และดืำรงอย้่ในฐานะ 

“ดืารานักวิ�งมาราธ์อน” เป็็นม้ลค์่าเพัิ�มเชิงสัญ์ลักษณ์ไดื้อย่างต่อเนื�อง

ป็ิดืท้ายกับบทค์วามของ อรวรรณ ศิริสวัสดืิ� อภิชยกุล กับการศึกษา

วิจััยการป็รับตัวในการทำงานของนักข่าวภัยพัิบัติ (disaster journalists)  

เมื�อเทค์โนโลย่สื�อดิืจัิทัลเข้ามาเขย่าค์วามเป็ล่�ยนแป็ลงในแวดืวงวิชาช่พั

วารสารศาสตร ์แมว้า่เทค์โนโลยอ่าจัไมใ่ชต่วัแป็รหลกัเพัย่งอยา่งเดืย่วท่�มผ่่ลกระทบ 

ต่อวงการสื�อตามจัุดืยืนท่�นักวิชาการสำนักโตรอนโต (Toronto School) เค์ยเน้น 

ย�ำเอาไว้ก็ตาม แต่ในสถานการณ์การตลาดืสื�อท่�ม่การแข่งขันกันอย่างส้งมาก 

เทค์โนโลย่ดิืจัิทัลเองก็ม่บทบาทสำคั์ญ์ต่อค์วามเป็ล่�ยนแป็ลงในแนวป็ฏิิบัติของ 

ผ่้้สื�อข่าวภัยพัิบัติไทย



ในสนามแห่งการแข่งขันก่ฬานั�น “มวยวัดื” กับ “มวยโอลิมป็ิก” อาจั

เหมือนกันในแง่ของการม่นักชกขึ�นแข่งขันกันบนสังเว่ยน แต่ค์วามแตกต่างก็ค์ือ 

“มวยวัดื” อาจัออกลวดืลายชกไป็แบบตาดืไ่ด้ืตาร้ายเสย่กันตามยถากรรม หากทว่า 

เป็็น “มวยโอลิมป็ิก” แล้ว ต้องอาศัยชั�นเชิง ร้้จัักและเข้าใจัค์้่แข่ง ม่เป็้าหมาย

ชัดืเจัน เค์ลื�อนไหวอย้่บนกฎกติกา ม่การออกแบบวางแผ่นทั�งก่อนขึ�นชกบนผ่ืน

ผ่้าใบ รวมทั�งป็รับกลยุทธ์์และกลอุบายไป็ตามสถานการณ์ของแต่ละยก ฉันใดืก็

ฉนันั�น ในสงัเวย่นแหง่การสื�อสารภายใตบ้ริบทสงัค์มการเมอืงท่�หลากหลาย หาก

เราเข้าใจัถงึหลกัแหง่ “การส่�อสารแบับัมก่ล่ยท่ี่ธ์” (strategic communication)  

ท่�ต้องอาศัยทั�งค์วามร้้ ทักษะ และสมรรถนะในการสื�อสารดื้วยแล้ว เราก็อาจั

จัะเป็ล่�ยนวิถ่การสื�อสารป็ระหนึ�ง “มวยวัดื” หรือ “สื�อสารไดื้” ให้เป็็นแบบ  

“มวยโอลิมป็ิก” หรือ “สื�อสารเป็็น” ท่�ม่ชั�นเชิง เข้าใจัค์ุณลักษณะของผ่้้รับสาร

เป็้าหมาย สื�อสารไดื้ตรงเป็้าป็ระสงค์์ ออกแบบสื�อและสารไดื้อย่างม่สัมฤทธ์ิผ่ล 

รวมทั�งกำกับทิศทางการสื�อสารอย่างม่กลยุทธ์์และกุศโลบาย เฉกเช่นเดื่ยวกับท่�

บทค์วามหลายหลากเรื�องรสในวารสารวชิาการ วารสารศาสตร ์ฉบบั “สรา้งการ

ส่�อสารคือ่งานของเธอหรอ่เปล่า่…?” ไดืส้าธ์ติตวัอยา่งกลยทุธ์์การทำงานสื�อสาร 

ท่�ม่เป็้าหมายตั�งแต่ระดืับจัุลภาค์ (micro-level) ของป็ัจัเจักบุค์ค์ล ไป็จันถึงระดืับ

มหภาค์ (macro-level) ในการขับเค์ลื�อนเศรษฐกิจั การเมือง วัฒินธ์รรม และ

สถาบันสังค์มในหลากหลายแง่มุม และอาจัจัะเป็็นอ่กบางตัวอย่างท่�นำร่องเปิ็ดื 

แง่มุมในการศึกษากลยุทธ์์การสื�อสารในมิติต่างๆ ต่อไป็ 

 สมส่ข หินวิมาน

 บรรณาธ์ิการ
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การใช่้ส่�อสังคืมออนไล่น์สะที่้อนภาวะซึมเศร้า 
ของผู้้้ใช่้งานวัยร่่น

กมล่มาศ ช่าญวิเศษ1

อรรคืพล่ วงศ์กอบัล่าภ2 

บัที่คืัดย่อ 
งานวิจััยเรื�อง การใช้้ส่�อสังคมออนไลน์สะท้้อนภาวะซึึมเศร้าของผู้้้ใช้้

งานวัยร่�น ม่วัตถุป็ระสงค์์ในการศึกษาพัฤติกรรมและทัศนค์ติของการใช้สื�อ

สังค์มออนไลน์ในการสะท้อนภาวะซึึมเศร้าของวัยรุ่น โดืยมุ่งเน้นศึกษาค์วาม

สัมพัันธ์์ของชนชั�นทางสังค์ม (social class) กับภาวะซึึมเศร้าท่�สะท้อนบนสื�อ

สังค์มออนไลน์ งานวิจััยเก็บรวบรวมข้อม้ลเชิงค์ุณภาพัผ่่านการสัมภาษณ์เชิงลึก 

(in-depth interview) จัากผ่้้เข้าร่วมวิจััยทั�งหมดื 18 ค์น โดืยแบ่งออกเป็็นกลุ่ม

ชนชั�นล่าง 5 ค์น กลุ่มชนชั�นกลาง 6 ค์น และกลุ่มชนชั�นส้ง 7 ค์น จัากนั�น

งานวิจััยเก็บรวบรวมข้อม้ลบนสื�อสังค์มออนไลน์ (social media data) จัากกลุ่ม 

ผ่้เ้ขา้รว่มวจิัยัเดืมิดืว้ยป็ญั์ญ์าป็ระดิืษฐ ์และวิเค์ราะห์ผ่ลดืว้ยการป็ระมวลผ่ลภาษา

ธ์รรมชาติและค์อมพัิวเตอร์วิทัศน์จัากจัำนวนข้อค์วามบน Twitter การใช้ภาษา

หรือถ้อยค์ำ รวมถึงโทนส่ของร้ป็ภาพั

ผ่ลการศึกษาพับว่า สื�อสังค์มออนไลน์ถ้กใช้เป็็นพัื�นท่�สำหรับการขอ

ค์วามช่วยเหลือ (calling for help) สำหรับผ่้้ท่�ม่ภาวะซึึมเศร้าระยะชั�วค์ราว

ไป็จันถึงระยะป็านกลาง (ระยะท่� 1-3) แต่ไม่ถึงขั�นระยะรุนแรงมาก (ระยะท่� 

4) อ่กทั�งผ่ลการศึกษาพับว่า กลุ่มผ่้้เข้าร่วมวิจััยชนชั�นล่าง (LC) ม่ระดืับภาวะ

* วันท่�รับบทค์วาม 14 กันยายน 2566; วันท่�แก้ไขบทค์วาม 8 ตุลาค์ม 2566; วันท่�ตอบรับบทค์วาม  
12 ตุลาค์ม 2566

หมายเหต่ บทค์วามวิจััยน่�ไดื้รับทุนสนับสนุนจัากกองทุนวิจััย ค์ณะวารสารศาสตร์และสื�อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์ ป็ระจัำป็ีงบป็ระมาณ 2566

1 อาจัารย์ ดืร. ป็ระจัำกลุม่วชิาบรหิารการสื�อสาร ค์ณะวารสารศาสตร์และสื�อสารมวลชน มหาวทิยาลยัธ์รรมศาสตร์
2 อาจัารย์ ดืร. ป็ระจัำสำนักวิชาศาสตร์และศิลป็์ดืิจัิทัล มหาวิทยาลัยเทค์โนโลย่สุรนาร่
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ซึึมเศร้าท่�รุนแรงท่�สุดื (ระยะท่� 4) และม่การแสดืงออกอาการดืังกล่าวบนสื�อ

ออนไลน์ชัดืเจันและรุนแรงท่�สุดื ในขณะท่�กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นกลาง (MC) ม่

ภาวะซึึมเศร้าในระยะป็านกลาง (ระยะท่� 3) ไป็จันถึงระยะรุนแรง (ระยะท่� 4)  

โดืยกลุม่น่�สะทอ้นค์วามหลากหลายและค์ลุมเค์รือในการแสดืงออกภาวะซึมึเศรา้

บนสื�อสังค์มออนไลน์ และสำหรับกลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้ง (UC) ม่ระดืับภาวะ

ซึึมเศร้าน้อยท่�สุดื (ระยะท่� 1-2) และไม่ค์่อยพับการแสดืงออกอาการเศร้าบนสื�อ

ออนไลน์ โดืยกลุ่มน่�มองว่า พัื�นท่�ออนไลน์สามารถเป็็นพัื�นท่�สะสมทุนทางสังค์ม

ร้ป็แบบหนึ�ง กล่าวโดืยสรุป็ ภาวะซึึมเศร้าไม่ใช่ป็ัญ์หาเชิงป็ัจัเจักเท่านั�น แต่ยังค์ง

เป็น็ป็ญั์หาจัากค์วามกดืดืนัทางสงัค์ม การโดืนกดืข่� หรอืการค์รอบงำของทนุนยิม

ท่�แฝงฝังมาจัากป็ัญ์หาโค์รงสร้างทางสังค์ม

คืำสำคืัญ: สื�อสังค์มออนไลน์ ภาวะซึึมเศร้า สุขภาพัจัิต การป็ระมวลผ่ลภาษา

ธ์รรมชาติ ค์อมพัิวเตอร์วิทัศน์
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Social Media Usage Reflects Depression 
among Adolescent Users

Kamolmas Chanvised3 

Akkapon Wongkoblap4

Abstract 
The research Social Media Usage Reflects Depression among 

Adolescent Users aims to study behaviours and attitudes of how  

social media can be used to reflect the depression of adolescents. 

The research focuses on the relationship between social class and  

depression reflected on social media. The research collects qualitative data 

through in-depth interviews from a total of 18 participants, categorised  

into Lower Class: 5, Middle Class: 6, and Upper Class: 7. Then, the 

research collects social media data from the same groups of participants 

through artificial intelligence tools and analyses the data using natural 

language process and computer vision from the number of messages 

on Twitter, the use of language on social media, and the tone or colour 

images used in profile.

The research findings show that social media is used as a calling  

for help tool for people who has a transient to moderate depression 

(Level 1-3), not a severe depression (Level 4). Also, the results reveal 

that the LC group has the most severe level of depression (Level 4), 

and they strongly reflect these intense depressive symptoms online. In 

3 Lecturer in the Department of Communication Administration, Faculty of Journalism and Mass 
Communication, Thammasat University

4 Lecturer in the Institute of Digital Arts and Science, Suranaree University of Technology
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the meantime, the MC group has a moderate (Level 3) to severe (Level 

4) depression. This group reflects the diversity and ambiguity in the 

depression expressions on social media. The UC group has the lowest 

level of depression (Level 1-2) and rarely expresses sadness or negative  

feeling in online spaces since they consider the online expression  

as a form of accumulating social capital. To sum up, depression is not 

just an individual problem; rather, it is a social problem due to social 

pressure and capitalist oppression embedded in social structural problems. 

Keywords: social media, depression, mental health, natural language 

processing, computer vision
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1. ที่่�มาแล่ะคืวามสําคืัญ 
โรค์ซึึมเศร้าเป็็นปั็ญ์หาด้ืานสุขภาพัจิัตท่�สามารถเกิดืได้ืจัากหลายปั็จัจััย 

ไม่ว่าจัะเป็็นป็ัจัจััยทางสังค์มและสิ�งแวดืล้อม เช่น ภาวะเศรษฐกิจั โรค์ระบาดื 

ค์วามเหลื�อมล�ำในการกระจัายรายได้ื ป็จััจััยทางช่วภาพัหรือกรรมพันัธ์ุ์ และปั็จัจัยั

ดืา้นค์วามสมัพันัธ์์ในค์รอบค์รวัหรอืค์วามรกั ศน้ยโ์รค์ซึมึเศรา้ไทย กรมสขุภาพัจัติ  

(2565) เปิ็ดืเผ่ยว่า ป็ัจัจัุบันม่ผ้้่ป็่วยโรค์ซึึมเศร้าเพัิ�มขึ�นอย่างต่อเนื�อง ค์นไทย

อายุ 15 ป็ีขึ�นไป็ ป็่วยเป็็นโรค์ซึึมเศร้าถึง 1.5 ล้านค์น และม่ผ่้้ป็่วยโรค์ซึึมเศร้า

ท่�พัยายามฆ่าตัวตาย 6 ค์นต่อชั�วโมง หรือทั�งป็ีมากกว่า 53,000 ค์น และเส่ย

ช่วิตป็ระมาณ 4,000 ค์น จัากข้อม้ลสถิติพับว่า ผ่้้ป็่วย 100 ค์น สามารถเข้าถึง

การรักษาเพั่ยง 28 ค์นเท่านั�น จัึงทำให้ค์นไทยกว่าร้อยละ 70 เส่ยช่วิตก่อนวัย

อนัค์วร ในทำนองเดืย่วกนั สำนกังานสภาพัฒัินาการเศรษฐกจิัและสงัค์มแหง่ชาติ  

(สศช.) (2566) เผ่ยแพัร่รายงานภาวะสังค์มภาพัรวมของ พั.ศ. 2565 โดืย 

ระบวุา่ โรค์ซึมึเศรา้และการฆา่ตวัตายจัากป็ญั์หาสขุภาพัจัติยงัมอ่ตัราเพิั�มขึ�น โดืย

กลุม่อายุท่�มก่ารฆา่ตวัตายสง้สดุื ค์อื กลุม่อายุ 15-34 ป็ ีซึึ�งเป็น็กลุม่วัยเรย่นและ

วยัทำงานตอนต้น โดืยมปั่็จัจััยหลักคื์อ ป็ญั์หาเรื�องค์วามสัมพันัธ์กั์บค์นใกล้ชดิืหรือ

ค์นในค์รอบค์รัว ในสถานท่�ทำงาน หรือในโรงเร่ยน รวมทั�งภาวะป็่วยกายหรือใจั

เรื�อรัง การใช้สุราและสารเสพัติดื และภาวะเค์ร่ยดืจัากผ่ลกระทบทางเศรษฐกิจั 

จัากสถิติเหล่าน่�ทำให้เห็นถึงผ่ลกระทบของโรค์ซึึมเศร้าท่�ไม่เพั่ยงส่งผ่ลต่อผ่้้ป็่วย

เองเท่านั�น แต่ยังส่งผ่ลกระทบต่อค์นรอบข้าง สังค์ม เศรษฐกิจัในวงกว้างอ่กดื้วย 

กรมสุขภาพัจัิต กระทรวงสาธ์ารณสุข ค์าดืการณ์การใช้เงินจัำนวนมากเพัื�อออก

แผ่นนโยบายในการให้บริการและการรักษาปั็ญ์หาดื้านสุขภาพัจิัตในระยะยาว 

เพัื�อค์ัดืกรองผ่้้ป็่วยเข้าถึงการดื้แลอย่างถ้กต้อง และเพัื�อป็้องกันค์วามรุนแรงของ

โรค์และยับยั�งการฆ่าตัวตายเพัื�อยกระดืับค์ุณภาพัช่วิตป็ระชาชน ซึึ�งถือเป็็นสิ�ง

สำคั์ญ์ นอกจัากนั�น จัากผ่ลกระทบดัืงกล่าวทำให้เห็นถึงค์วามสำคั์ญ์ในการทำ

วิจััยท่�สอดืค์ล้องกับยุทธ์ศาสตร์ของ United Nations (UN) แนวค์ิดื SDGs ท่�ม่ 

เป็า้หมายในการพััฒินาสงัค์มและชุมชนท่�ยั�งยนืทั�ง 5 มติ ิซึึ�งป็ญั์หาดืา้นสขุภาพัจัติ
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เป็็นป็ัญ์หาในมิติดื้านสังค์ม (people) โดืยม่เป็้าหมายเพัื�อให้ป็ระชาชนม่สุขภาพั

และค์วามเป็็นอย้่ท่�ดื่ (good health and well-being) 

การใช้สื�อสังค์มออนไลน์ของวัยรุ่นถ้กมองว่า เป็็นพัื�นท่�ในการแสดืงออก

ชว่ติป็ระจัำวนัท่�สำค์ญั์ทั�งในเชงิป็จััเจักและสาธ์ารณะ เชน่ การแสดืงออกอตัลกัษณ์

ตวัตน การมส่่วนร่วมทางการเมือง การต่อตา้นวัฒินธ์รรมหลัก (dominant culture)  

(Hinton and Hjorth, 2019; Marwick and Boyd, 2011 & 2014) รวมไป็ถึง

การแสดืงออกอารมณ์เศร้า อาการเศร้า ภาวะซึึมเศร้า ไป็จันถึงสามารถสะท้อน

โรค์ซึึมเศร้าของผ้้่ใช้งานจัากการโพัสต์ร้ป็ภาพัหรือข้อค์วามได้ื (Keles et al.,  

2020; De Choudhury et al., 2013) ดืังนั�น ผ่้้วิจััยจัึงมองว่า การศึกษาวิจััย

พัฤติกรรมการใช้สื�อสังค์มออนไลน์ในการสะท้อนโรค์ซึึมเศร้าของวัยรุ่นนั�น 

นอกจัากจัะม่ป็ระโยชนต์อ่ตวัผ่้เ้ขา้รว่มวจัิัยในแงท่่�สามารถร้เ้ทา่ทนัโรค์หรอือาการ

ของตนเองแล้ว ยังม่ป็ระโยชน์ในแง่การทำค์วามเข้าใจั การพัยากรณ์ รวมไป็ถึง

การร่วมวางแผ่นนโยบายในการแก้ไขปั็ญ์หาสุขภาพัจัิตกับองค์์การท่�เก่�ยวข้อง

ในระยะยาวไดื้ อ่กทั�งจัากการทบทวนวรรณกรรมและการศึกษาวิจััยท่�เก่�ยวข้อง 

พับว่า งานวิจััยท่�ผ่่านมาส่วนใหญ่์ใช้ระเบ่ยบวิธ์่วิจััยเชิงป็ริมาณ (quantitative 

research) โดืยมุง่เน้นหาค์วามสัมพันัธ์ร์ะหว่างพัฤติกรรมการใช้สื�อสงัค์มออนไลน์

และป็ัญ์หาสุขภาพัจัิต ดืังเช่นท่� Morrison and Gore (2010), Aydm and San 

(2011), Zuo (2014), Donnelly and Kuss (2016) ค์้นพับว่า การเสพัติดื

อินเทอร์เน็ต (internet addiction) ม่ค์วามสัมพัันธ์์กับภาวะซึึมเศร้า โดืยผ่้้ท่�ม่

ค์วามถ่�หรือระยะเวลาการใช้สื�อสังค์มออนไลน์ส้ง ม่แนวโน้มเป็ร่ยบเท่ยบตนเอง

กับผ่้้อื�น (social comparison) ส้งตามเช่นกัน จัึงทำให้เห็นค์ุณค์่าในตนเองลดืลง  

(self-esteem) และสามารถส่งผ่ลต่อสุขภาพัจัิตหรือเกิดืภาวะซึึมเศร้า อย่างไร

ก็ตาม การศึกษาวิจััยในปั็จัจัุบันยังขาดืแค์ลนการตอบค์ำถามงานวิจััยอย่าง

ค์รอบค์ลุม ลุ่มลึก และชัดืเจันในการทำค์วามเข้าใจัในป็รากฏิการณ์ท่�ศึกษา 

โดืยเฉพัาะอย่างยิ�งยังขาดืแค์ลนการศึกษาวิจััยท่�ใช้ระเบ่ยบวิธ์่วิจััยเชิงคุ์ณภาพั

และผ่สมผ่สาน ดืังนั�น ผ่้้วิจััยจัึงขยายกรอบแนวค์ิดืและองค์์ค์วามร้้ผ่่านมุมมอง 

สหวิทยาการ (interdisciplinary) โดืยใช้ระเบ่ยบวิธ์่วิจััยแบบผ่สมผ่สาน (mixed 
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method research methodology) เพัื�อสามารถช่วยเชื�อมต่อช่องว่างการวิจััย 

(research gap) ในการศึกษาป็ระเดื็นการใช้สื�อสังค์มออนไลน์กับการแสดืงออก

โรค์ซึึมเศร้าของผ่้้ใช้วัยรุ่น 

2. วัตถุ่ประสงคื์ 
1. เพัื�อศึกษาการใช้สื�อสังค์มออนไลน์ในการสะท้อนภาวะซึึมเศร้าของ

ผ่้้ใช้งานวัยรุ่น

2. เพัื�อศึกษาค์วามแตกต่างชนชั�นทางสังค์มท่�ม่ค์วามสัมพัันธ์์ต่อการ

สะท้อนภาวะซึึมเศร้าบนสื�อสังค์มออนไลน์ 

3. กรอบัแนวคืิด

ภาพที่่� 1 กรอบแนวค์ิดืในการวิจััย โดืยผ่สมผ่สานจัาก 3 แนวค์ิดืและทฤษฎ่ ไดื้แก่ 

วัฒินธ์รรมศึกษา สื�อใหม่ศึกษา และทฤษฎ่วิพัากษ์เทค์โนโลย่
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จัากภาพัท่� 1 ผ่้้วิจััยใช้กรอบแนวคิ์ดืและทฤษฎ่จัากวัฒินธ์รรมศึกษา 

(cultural studies) สื�อใหม่ศึกษา (new media studies) และทฤษฎ่วิพัากษ์

เทค์โนโลย่ (critical theory of technology) มาผ่สมผ่สานเป็็นกรอบแนวค์ิดื

ในการวิจััย (theoretical framework) เพัื�อช่วยในการวิเค์ราะห์และสังเค์ราะห์

สำหรับผ่ลการศึกษาวิจััย ซึึ�งม่รายละเอ่ยดืดืังต่อไป็น่� 

ป็ระการแรก ทฤษฎ่วัฒินธ์รรมย่อย (subculture theory) จัากสำนัก 

Birmingham Centre for Contemporary Cultural Studies (CCCS) เสนอว่า 

กลุ่มเยาวชนค์ือชนชั�นชายขอบ (marginal class) หรือกลุ่มแป็ลกแยก (deviant 

group) ท่�แตกต่างจัากกลุ่มใหญ์่ และเป็็นกลุ่มท่�กำลังต่อต้านวัฒินธ์รรมหลัก 

(dominant culture) หรือโค์รงสรา้งอำนาจัทางสังค์ม (structure of power) เชน่ 

วาทกรรมหลัก บรรทัดืฐานของผ่้้ป็กค์รอง หรืออุดืมค์ติของสังค์ม ซึึ�งการต่อต้าน

น่�เป็็นผ่ลมาจัากป็ัญ์หาสถานะหรือทุน (capital) ของสมาชิกท่�เกิดืจัากค์วามไม่

เท่าเท่ยมกันของสังค์ม หรือเกิดืจัากค์วามเหลื�อมล�ำของชนชั�น สถานะ รายไดื้ 

เชื�อชาติ ภาษา อาช่พั อายุ หรือ ยุค์สมัย เป็็นต้น (Cutler, 2006; Hodkinson,  

2002) ในทำนองเดืย่วกัน Hall and Jefferson จัากผ่ลงาน Resistance through 

Rituals: Youth Subcultures in Post-War Britain (2006) เสนอว่า การสื�อสาร

อตัลักษณ์ของเยาวชนทุกรป้็แบบเป็น็การสื�อสารท่�สะท้อนการต่อต้านหรือท้าทาย

วัฒินธ์รรมกระแสหลัก โดืยเยาวชนสามารถสร้างวัฒินธ์รรมย่อย (subculture) 

ผ่่านพัิธ์่กรรม (rituals) และการกระทำทุกๆ วัน (everyday) ไดื้ในหลายร้ป็แบบ

อย่างแยบยลและสรา้งสรรค์ ์เชน่ เสื�อผ่า้ (dress) ภาษา (language) เพัลง (music)  

หรอืสิ�งป็ระดิืษฐ์ทางวัฒินธ์รรม (cultural artifacts) ดืงันั�น การสื�อสารวัฒินธ์รรม

ย่อยของเยาวชนเป็็นการต่อส้้หรือดืิ�นรนระหว่างค์วามสามารถในการกระทำการ 

(agency) กบัโค์รงสรา้งหลกัทางสงัค์ม (dominant structure) ตามกรอบแนวค์ดิื

และทฤษฎว่ฒัินธ์รรมศกึษา ทั�งน่� ผ่้วิ้จัยัเสนอกรอบแนวค์ดิืท่�มค่์วามละเอย่ดืออ่น

ในท้องถิ�นและเหลือพัื�นท่�ให้ค์วามหลากหลายในการวิเค์ราะห์ (nuanced and 

ambiguous lens) โดืยใชม้มุมองท่�ว่า การกระทำท่�ซึบัซึอ้นของวฒัินธ์รรมเยาวชน 

เชน่ วถิช่ว่ติ สนุทรย่ศาสตรส์ว่นบคุ์ค์ล หรอืรสนยิมสว่นตวันั�นเป็น็การแสดืงออก
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การต่อต้านอย่างน่าป็ิติหรือสนุกสนาน (pleasurable or playful resistance) 

โดืยไม่จัำเป็็นต้องเป็็นการแสดืงออกต่อต้านอย่างรุนแรง 

ป็ระการท่�สอง ตามกรอบแนวคิ์ดืและทฤษฎจ่ัากสื�อใหม่ศกึษา (new media  

studies) Henry Jenkins (2015) เสนอแนวคิ์ดื participatory culture โดืยอธิ์บาย

ว่า พัื�นท่�ออนไลน์เป็็นพัื�นท่�ท่�ให้ค์นม่ป็ฏิิสัมพัันธ์์ส่วนร่วม ไป็จันถึงการแสดืงออก 

อตัลกัษณต์วัตน ผ่ลงานทางศลิป็ะ วฒัินธ์รรม การเมอืง ป็ระชาธ์ปิ็ไตย หรอืการ

ตอ่ตา้นทางสงัค์มในป็ระเดืน็ตา่งๆ เป็น็ตน้ อก่ทั�งแนวค์ดิื textual poaching หรอื

การศึกษาป็ระเด็ืน fan culture ของ Jenkins (1988) กเ็ป็น็แนวคิ์ดืท่�เชื�อวา่ พัื�นท่�

ออนไลน์หรือสื�อใหม่สามารถหลอมรวม (convergence) พัฤติกรรมการใช้สื�อเก่า

และสื�อใหมไ่ป็ได้ืในพัรอ้มๆ กนั รวมไป็ถึงการท่�ผ่้ใ้ชห้รอืผ่้ร้บัสารเป็น็ไดืท้ั�งผ่้ผ้่ลติ 

(producer) และผ้้่บรโิภค์ (consumer) ในเวลาเดืย่วกัน หรือท่�เรย่กวา่ prosumer 

ซึึ�งเป็็นแนวค์ิดืท่�ใกล้เค่์ยงกับการท่�ผ่้้บริโภค์สื�อสามารถกลายเป็็นผ่้้ผ่ลิตเนื�อหา 

สื�อไดื้ (UGC: user-generated content) ในขณะเดื่ยวกัน Daniel Miller et al.  

(2016) อธ์ิบายว่า สื�อสังค์มออนไลน์ค์ือ “สื�อท่�ม่สภาวะค์วามเป็็นสังค์มท่�ป็รับ

ระดัืบไดื”้ (scalable sociality) การเกิดืขึ�นของเทค์โนโลยก่ารสื�อสารสมัยใหมไ่ม่

ไดื้ทำลาย “สภาวะค์วามเป็็นสังค์ม” (sociality) ของมนุษย์ แต่สื�อใหม่ทำให้การ

ค์บค้์าสมาค์มเพืั�อสร้างค์วามสัมพันัธ์ท์างสังค์มในรป้็แบบต่างๆ เป็ล่�ยนไป็ ภายใต้ 

เงื�อนไขหรือสภาพัแวดืล้อมท่�เป็ล่�ยนแป็ลงไป็ของสื�อใหม่ ตามแนวค์วามคิ์ดืของ

นกัมานษุยวทิยาดืจิัทิลัมองวา่ สื�อสงัค์มออนไลนส์ามารถสรา้งมาตรวดัืระดืบัของ

สภาวะค์วามเป็น็สังค์มได้ืงา่ยขึ�น หรือเรย่กว่า ระดัืบการสื�อสารระหว่างค์วามเป็น็

สาธ์ารณะ (public) กบัค์วามเป็็นสว่นตวั (private) และสามารถสรา้งการกระจัาย 

ของการสื�อสารไดื้มากขึ�น โดืยเริ�มตั�งแต่ค์นกลุ่มเล็กท่�สุดื (smallest group)  

ไป็จันถึงค์นกลุ่มใหญ์่ท่�สุดื (biggest group) ดืังนั�นจัึงกล่าวไดื้ว่า พัื�นท่�สื�อสังค์ม

ออนไลน์เป็็นพัื�นท่�ท่�สามารถป็รับระดืับสภาวะค์วามเป็็นสังค์มได้ืยืดืหยุ่นและม่

ค์วามเป็็นพัลวัตมากกว่าการสื�อสารในร้ป็แบบดืั�งเดิืม และเป็็นพัื�นท่�สร้างสรรค์์

ให้ผ่้้ใช้วัยรุ่นสามารถสร้างหรือแสดืงออกอัตลักษณ์ตัวตนในทุกร้ป็แบบไดื้อย่าง

หลากหลายมากขึ�น 
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ป็ระการท่�สาม จัากกรอบแนวค์ิดืและทฤษฎ่วิพัากษ์เทค์โนโลย่ (critical 

theory of technology) Andrew Feenberg (2008) กล่าวว่า รป้็แบบเทค์โนโลย่

มาจัากค์า่นยิมทางวฒัินธ์รรมท่�แฝงฝงัอย้ใ่นการออกแบบเทค์โนโลย ่(technology  

design) เทค์โนโลย่ไม่ได้ืเป็็นปั็จัจััยท่�ก่อให้เกิดืผ่ลกระทบต่างๆ ทางสังค์ม

ทั�งหมดื และเทค์โนโลย่ก็ไม่ได้ืเป็็นกลาง แต่บริบททางสังค์ม อค์ติ ป็ระโยชน์

แห่งอำนาจัของมนุษย์ ท่�แฝงฝังมาจัากการค์รอบงำของทุนนิยมเป็็นป็ัจัจััยหนึ�งท่�

กำหนดืเทค์โนโลย่ ดืังนั�น หากนำกรอบแนวค์ิดืน่�มาป็ระยุกต์ใช้ในการศึกษาการ

แสดืงออกภาวะซึึมเศร้าของวัยรุ่น อาจักล่าวได้ืว่า สื�อสังค์มออนไลน์ไม่ได้ืเป็็น

ตัวการแต่เพั่ยงผ่้้เดื่ยวท่�ทำให้เกิดืโรค์ซึึมเศร้าหรือป็ัญ์หาสุขภาพัจัิต แต่ม่ป็ัจัจััย

แวดืล้อมทางสังค์มท่�ซึับซึ้อน ไม่ว่าจัะเป็็นผ่ลป็ระโยชน์ ระบบทุนนิยม ระบบ

อุตสาหกรรมนิยม อำนาจัต่อรองของผ่้้บริโภค์ และค์่านิยมทางวัฒินธ์รรมต่างๆ 

ท่�เป็็นตัวการแฝงเข้าไป็อย้่ในการออกแบบเทค์นิค์ของสื�อสังค์มออนไลน์เหล่านั�น 

แลว้จังึทำใหเ้กดิืป็ญั์หาโรค์ซึึมเศรา้หรอืปั็ญ์หาสขุภาพัจัติอื�นๆ ดืงันั�น ภาวะซึมึเศรา้

ไม่ไดื้เป็็นเพั่ยงป็ัญ์หาเชิงป็ัจัเจักหรือป็ัญ์หาท่�เกิดืจัากเทค์โนโลย่อ่กต่อไป็ แต่เป็็น

ป็ัญ์หาท่�ซึับซึ้อนทางสังค์มท่�เกิดืจัากโค์รงสร้างใหญ์่ทางสังค์ม โดืยทฤษฎ่วิพัากษ์

เทค์โนโลย่ (critical theory of technology) เสนอแนวทางการทำให้เทค์โนโลย่

เป็็นป็ระชาธ์ิป็ไตย (democratisation of technology) กล่าวค์ือ การให้มนุษย์

และสงัค์มชว่ยกนักำหนดืใหเ้ทค์โนโลยเ่ป็น็ป็ระชาธ์ปิ็ไตยจัะสามารถชว่ยสง่เสรมิ

ป็ระชาธ์ิป็ไตยให้เกิดืขึ�นในสังค์ม และจัะสามารถจััดืสรรให้ทุกค์นมอ่ำนาจัในการ

ตัดืสินใจัร่วมกัน เพัราะฉะนั�น ผ่้้วิจััยจัึงม่จัุดืยืน (standpoint) ในกรอบแนวค์ิดื

ท่�ผ่สมผ่สาน โดืยไม่ไดื้มองตามกระบวนทัศน์แบบ technological determinism 

เพั่ยงเท่านั�น ซึึ�งเชื�อว่าเทค์โนโลย่ค์ือตัวกำหนดืผ่ลลัพัธ์์และผ่ลกระทบทางสังค์ม 

หรอืการมองสื�อใหม่เป็น็ “ตัวการ” ในผ่ลกระทบด้ืานลบตอ่ภาวะซึมึเศร้าของผ้้่ใช้  

และผ้้่วิจััยไม่ได้ืม่จุัดืยืนตามกระบวนทัศน์ social shaping of technology  

ท่�อาจัม่มุมมองเทค์โนโลย่ในฐานะเงื�อนไขเชิงการเมืองท่�มนุษย์นำไป็ใช้เพัื�อ 

ผ่ลป็ระโยชนข์องตวัเอง ซึึ�งสมัพันัธ์ก์บับรบิทเศรษฐกจิั สงัค์ม วฒัินธ์รรม รวมทั�ง

ทกัษะ ค์วามร้้ และค์วามเข้าใจัของผ้้่ใช้เทค์โนโลยท่่�แตกต่างกันตามฐานะ ชนชั�น 
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เพัศภาวะ การศึกษา ศาสนา และชาติพัันธ์ุ์ ดืังนั�น ผ่้้วิจััยจัึงขอนำเสนอกรอบ

แนวค์ิดืท่�ม่ค์วามละเอ่ยดือ่อนและให้พัื�นท่�ของค์วามหลากหลายในการวิเค์ราะห์ 

(nuanced and ambiguous lens) ตามท่�กล่าวไป็ในข้างต้น โดืยม่มุมมองตาม

แนวค์ิดืและทฤษฎ่วิพัากษ์เทค์โนโลย่ (critical theory of technology) ท่�มองว่า  

ทั�งเทค์โนโลย่และสังค์มเป็็นสิ�งท่�ผ่สมผ่สานและทับซึ้อนกัน ไม่สามารถแยกออก

จัากกนัไดืท้ั�งค์้ ่อก่ทั�งการนำกรอบแนวคิ์ดืเรื�องทุน ทนุนยิม อำนาจั และวัฒินธ์รรม 

ซึึ�งเป็น็ป็ระเดืน็โค์รงสรา้งทางสงัค์ม ตามแนวค์ดิืวฒัินธ์รรมศกึษากจ็ัะสามารถชว่ย

ทำใหเ้ขา้ใจัป็รากฏิการณก์ารใช้สื�อสังค์มออนไลนใ์นการแสดืงออกอาการซึมึเศรา้

ของผ่้้ใช้วัยรุ่นมากขึ�น

4. วิธ่การวิจััย 
4.1 เกณฑ์์ในการคืัดเล่่อกผู้้้เข้าร่วมวิจััย

งานวจิัยัน่�ใชก้ลุม่ตวัอยา่งค์อื นกัศกึษาป็รญิ์ญ์าตร ่อายรุะหวา่ง 18-22 ป็ี  

และใช้วิธ์่การสุ่มแบบกึ�งเจัาะจังและบอลหิมะ (purposive snowball sampling 

method) ในการค์ัดืเลือกผ่้้ร่วมวิจััย โดืยกระบวนการค์ัดืเลือกผ่้้เข้าร่วมวิจััยแบ่ง

ออกเป็็น 2 ขั�นตอนดืังต่อไป็น่� ขั�นตอนแรก ผ่้้วิจััยเลือกอาสาสมัค์รค์นแรกผ่่าน

เกณฑ์การคั์ดืเลือกอย่างเจัาะจัง (criteria) ท่�เป็็นไป็ตามวัตถุป็ระสงค์ข์องงานวิจัยั 

ไดืแ้ก ่(1) เป็น็ผ้้่ท่�มบั่ญ์ชส่ื�อสงัค์มออนไลน์ท่�อนุญ์าตให้เขา้ถงึไดื ้เชน่ Facebook, 

Twitter, Instagram เป็็นต้น (2) เป็็นผ่้้ท่�ม่อาการอย่างใดือย่างหนึ�งหรือทั�งหมดื 

ไดื้แก่ ม่อาการซึึมเศร้า ม่ภาวะซึึมเศร้า ม่แนวโน้มจัะเป็็นโรค์ซึึมเศร้า หรือ

วินิจัฉัยแล้วว่าเป็็นโรค์ซึึมเศร้า ซึึ�งค์รอบค์ลุมทั�งหมดื 4 ระยะของภาวะซึึมเศร้า 

(depression) จัากการทบทวนวรรณกรรม และจัะไมค่์ดัืเลอืกผ่้ท้่�เค์ยมป่็ระวตักิาร

ถ้กวินิจัฉัยว่าเป็็นโรค์ซึึมเศร้าแต่ไดื้รับการรักษาหายดื่แล้ว ขั�นตอนที่่�สอง  

ผ่้้วิจััยเพัิ�มกลุ่มตัวอย่างโดืยใช้วิธ์่การอ้างอิงหรือแนะนำต่อเนื�องแบบป็ากต่อป็าก

จัากอาสาสมัค์รค์นแรก โดืยม่เกณฑ์การค์ัดืเลือกแบบเดื่ยวกัน นั�นค์ือ (1) ม่

บัญ์ช่และอนุญ์าตให้เข้าถึงสื�อสังค์มออนไลน์ และ (2) ม่อาการซึึมเศร้า ม่ภาวะ

ซึึมเศร้า ม่แนวโน้มเป็็นโรค์ซึึมเศร้า หรือวินิจัฉัยว่าเป็็นโรค์ซึึมเศร้า เป็็นต้น



มกราคม-เมษายน  2 5 6 7 21

สำหรับวิธ์่การป็ระเมินระดืับของภาวะซึึมเศร้า (depression) งานวิจััย

ใช้แบบป็ระเมินมาตรฐานและการแป็ลผ่ล 9Q ของกรมสุขภาพัจิัต กระทรวง

สาธ์ารณสุข (2557) เพัื�อจัำแนกระดืับค์วามรุนแรงของโรค์ซึึมเศร้าโดืยแบ่ง

ออกเป็็น 4 ระดืับ ไดื้แก่ (1) อารมณ์ซึึมเศร้าชั�วค์ราว (transient symptoms)  

(2) อารมณ์ซึึมเศร้าเล็กน้อย (mild depression) (3) อารมณ์ซึึมเศร้าป็านกลาง 

(moderate depression) และ (4) โรค์ซึึมเศร้า (major depressive disorder: 

MDD) โดืยเกณฑด์ืงักล่าวจัะใช้จัติแพัทย์ในการช่วยร่วมวิเค์ราะห์ดืว้ย อก่ทั�งหาก

มโ่รค์ทางกายภาพัอื�นๆ ท่�ทำให้เกดิืภาวะซึมึเศร้า จัะนบัวา่เข้าเกณฑ์การคั์ดืเลือก 

ผ่้ร้ว่มวจิัยั กลา่วโดืยละเอย่ดืค์อื หากอาสาสมคั์รทำแบบป็ระเมนิแลว้พับอาการของ

ภาวะซึมึเศรา้ ไมว่่าจัะอย้ใ่นระดืบั 1-4 หรอืมาจัากสาเหตทุางกายภาพัหรอืสาเหตุ 

อื�นๆ เช่น การใช้ยา หรือสารบางอย่าง กจ็ัะนบัเขา้เกณฑ์ทนัท ่เนื�องจัากอาสาสมัค์ร 

ม่อาการซึึมเศร้าท่�อย้่ในเกณฑ์ทั�ง 4 ระดืับ ตามวัตถุป็ระสงค์์ของงานวิจััย 

4.2 วิธก่ารแบ่ังช่ั�นที่างสงัคืมของผู้้เ้ข้าร่วมวจิัยั (Social Stratification)

งานวิจััยม่การจััดืกลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยตามการแบ่งชั�นทางสังค์ม (social 

stratification) โดืยใช้เค์รื�องมือแบบสอบถาม (questionnaire) ในการเก็บ

ข้อม้ลเชิงป็ระชากรศาสตร์ เกณฑ์การแบ่งกลุ่มป็ระยุกต์ใช้หลักการแนวคิ์ดืของ 

Goldthorpe’s SES ranking ท่�แบ่งชั�นทางสังค์มตามดืัชน่มาตรฐานเศรษฐกิจั

และสังค์ม (socioeconomic status) ได้ืแก่ สถานภาพัการป็ระกอบอาช่พั  

(occupation) รายไดื้ (income) และการศึกษา (education) ของผ่้้ป็กค์รอง 

ผ่้้เข้าร่วมวิจััย Erikson and Goldthorpe (1992a & 1992b) ไดื้พััฒินาแนวค์ิดื

เรื�องทุนและการแบ่งชนชั�นทางสงัค์มของป็ระเทศทางตะวนัตกผ่า่นเค์รื�องมอืการ

จัดัือันดัืบระดัืบศักดืิ�ศร ่(prestige-scale ranking) ตั�งแต่การไล่อนัดัืบ I, II, IIIa, 

V ไป็จันถึง VIIa จัากการป็ระยุกต์แนวค์ิดืของ Goldthorpe’s SES ranking  

ผ่้ว้จิัยัจึังป็รบัโค์รงสร้างชนชั�นทางสังค์มให้สอดืค์ล้องกับสภาพัเศรษฐกิจัและสังค์ม

ของป็ระเทศไทยมากขึ�น โดืยพัิจัารณามิติทางสังค์มของป็ระเทศไทยท่�ม่ค์วาม 

ซึบัซึอ้นร่วมด้ืวย เช่น แนวคิ์ดืระบบอปุ็ถัมภ ์การให้ค์ณุค์า่ของการป็ระกอบอาชพ่ั

ของค์นในสงัค์ม ระดืบัการศกึษา ไป็จันถงึการมร่ะบบอภชินาธ์ปิ็ไตย (aristocracy)  
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ซึึ�งเป็็นระบบการป็กค์รองท่�อำนาจัอย้่ในมือของชนชั�นป็กค์รอง หรือท่�เร่ยกว่า 

กลุ่มอภิชนหรือชนชั�นนำ (elite) ซึึ�งอาจัเก่�ยวข้องกับราชวงศ์ (royal) ราชา 

(king) หรือขุนนาง (bureaucrat) เป็็นต้น จัึงทำให้เกิดืเกณฑ์การแบ่งชั�นทาง

สังค์ม (social stratification) ท่�ใช้สำหรับงานวิจััยน่�โดืยเฉพัาะ (ตารางท่� 1)  

รายละเอ่ยดืดืังต่อไป็น่� 

ตารางที่่� 1 การแบง่ชั�นทางสงัค์มของผ่้ร้ว่มวจิัยั (social stratification) โดืยป็รบัเกณฑ์

มาตรฐานตามสภาพัเศรษฐกิจัและสังค์ม (socioeconomic status) ของ

ป็ระเทศไทย

ช่นช่ั�นที่างสังคืม 
(Social Class)

อาช่่พ รายได้/เด่อน การศึกษา

ช่นช่ั�นส้ง (UC)  ผ่้้ท่�ทำงานเก่�ยวข้องกับกลุ่มอภิชน
หรือชนชั�นนำ ราชวงศ์ ราชา หรือ
ขนุนาง ผ่้บ้รหิารระดืบัสง้ ผ่้เ้ช่�ยวชาญ์

ระดืับส้ง หรือข้าราชการชั�นส้ง 

มากกว่า 50,000 

บาทขึ�นไป็
ป็ริญ์ญ์าตร่ขึ�นไป็

ช่นช่ั�นกล่าง 

(MC)  

ผ่้ป้็ระกอบการขนาดืเล็กถึงขนาดืกลาง 

เช่น เจ้ัาของร้านสะดืวกซึื�อ เจ้ัาของร้าน

อาหารขนาดืกลาง ไป็จันถึงพันกังาน

ออฟ้ฟิ้ศ นกัดืนตร ่หรือ freelance

20,000-50,000 บาท
ระหว่างมัธ์ยมศึกษา

ถึงป็ริญ์ญ์าตร่ 

ช่นช่ั�นล่่าง (LC)  ค์นแรงงานท่�ไม่มทั่กษะ เช่น กรรมกร 

แม่บ้าน รบัจ้ัางรายวนัทั�วไป็

น้อยกว่า 20,000 

บาท

ต�ำกว่าระดืับ

มัธ์ยมศึกษา

จัากการเกบ็ข้อมล้เชงิป็ระชากรศาสตร์ผ่่านแบบสอบถาม (questionnaire)  

กลุ่มตัวอย่างท่�เก็บรวบรวมทั�งหมดื 18 ค์น โดืยแบ่งออกเป็็น ผู้้้เข้าร่วมวิจััย

ช่นช่ั�นส้ง (UC) ทั�งหมดื 7 ค์น ไดื้แก่ ป็อย โจัอ่� แอริน มุกมิก ฟ้้า นัท และ

บอม ป็ระกอบดื้วยเพัศหญ์ิง 3 ค์น เพัศชาย 2 ค์น และ LGBTQIA+ 2 ค์น  

ผ่้้ป็กค์รองป็ระกอบอาช่พัเป็็นผ่้้บริหารระดืับส้ง ผ่้้เช่�ยวชาญ์ระดัืบส้ง และ

ขา้ราชการชั�นสง้ เช่น ผ่้อ้ำนวยการฝา่ย วศิวกรชำนาญ์การพิัเศษ ผ่้ต้รวจัสอบบัญ์ช่  

และป็ระกอบอาช่พัเจั้าของธ์ุรกิจัส่วนตัวขนาดืกลางถึงใหญ์่ เช่น ธ์ุรกิจัร้านทอง 

ธ์รุกจิันำเขา้-สง่ออกเฟ้อรน์เิจัอร ์ธ์รุกจิันำเขา้ไวน ์ธ์รุกจิัอสงัหารมิทรพััย ์ค์รอบค์รวั
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ม่รายไดื้มากกว่า 50,000 บาทขึ�นไป็ต่อเดืือน และผ่้้ป็กค์รองม่ระดืับการศึกษา

ระหว่างป็ริญ์ญ์าตร่ไป็จันถึงป็ริญ์ญ์าโท 

ผู้้เ้ขา้รว่มวจิัยัช่นช่ั�นกล่าง (MC) ทั�งหมดื 6 ค์น ไดืแ้ก ่เมย ์สม้ เจัแป็น  

ผ่ิงผิ่ง แบม และเบ้นซึ์ ป็ระกอบด้ืวยเพัศหญิ์ง 4 ค์น และเพัศชาย 2 ค์น  

ผ่้ป้็กค์รองป็ระกอบอาชพ่ัธ์รุกจิัขนาดืเลก็ถงึขนาดืกลาง เชน่ เจัา้ของรา้นสะดืวกซึื�อ  

เจั้าของร้านอาหารขนาดืกลาง ไป็จันถึงข้าราชการระดืับกลาง พันักงานออฟ้ฟ้ิศ 

นักบัญ์ช่ นักดืนตร่ หรือ freelance เป็็นต้น ค์รอบค์รัวม่รายไดื้ระหว่าง  

20,000-50,000 บาทต่อเดืือน และผ่้้ป็กค์รองม่ระดืับการศึกษาระหว่าง

มัธ์ยมศึกษาถึงป็ริญ์ญ์าตร่ 

ผู้้้เข้าร่วมวิจััยช่นช่ั�นล่่าง (LC) ทั�งหมดื 5 ค์น ไดื้แก่ นุ่น โบว์ อุ้ม จัอย  

และเติร์ดื ป็ระกอบดื้วยเพัศหญ์ิง 4 ค์น และเพัศชาย 1 ค์น ผ่้้ป็กค์รองป็ระกอบ

อาชพ่ัรับจัา้งแรงงานทั�วไป็ เช่น ลก้จัา้งรายวัน พันกังานทำค์วามสะอาดื กรรมกร 

หรือไม่ไดื้ทำงาน เป็็นต้น ค์รอบค์รัวม่รายได้ืน้อยกว่า 20,000 บาทต่อเดืือน 

และผ่้้ป็กค์รองม่ระดืับการศึกษาต�ำกว่ามัธ์ยมศึกษา 

4.3 กระบัวนการเก็บัรวบัรวมข้อม้ล่

งานวิจััยน่�ม่กระบวนการเก็บรวบรวมข้อม้ลทั�งหมดื 3 ระยะ โดืยระยะ

ท่� 1 เป็น็เพัย่งการเกบ็ขอ้มล้เพัื�อวัตถปุ็ระสงค์ใ์นการค์ดัืเลอืกผ่้เ้ขา้รว่มวจิัยัเทา่นั�น 

โดืยงานวิจััยต้องการแบ่งชั�นทางสังค์ม และจัำแนกระดืับค์วามรุนแรงของภาวะ 

ซึึมเศร้าตามท่�กล่าวไป็ในข้างต้น ถัดืจัากนั�น ในระยะท่� 2 และ 3 เป็็นการเริ�มต้น 

เก็บรวบรวมข้อม้ลจัริงเพัื�อนำมาวิเค์ราะห์ สังเค์ราะห์ และอภิป็รายเป็็นผ่ลสรุป็

งานวิจััยในท้ายท่�สุดื

ระยะท่ี่�หนึ�ง ค์ือ งานวิจััยเริ�มต้นการเก็บข้อม้ลเชิงป็ระชากรศาสตร์

ผ่่านการใช้แบบสอบถาม (questionnaires) เพัื�อวัตถุป็ระสงค์์ในการจััดืกลุ่ม

ชนชั�นทางสังค์ม (social stratification) ป็ระกอบไป็ดื้วยค์ำถามทั�งหมดื 15 ข้อ 

เช่น ค์ำถามเก่�ยวกับรายไดื้ อาช่พั การศึกษาของผ่้้ป็กค์รอง และท่�พัักอาศัย 

ของนักศึกษา เป็็นต้น ถัดืจัากนั�น งานวิจััยใช้แบบป็ระเมินมาตรฐาน 9Q ของ

กรมสุขภาพัจิัต (2557) เพัื�อวัตถุป็ระสงค์์ในการจัำแนกระดัืบค์วามรุนแรงโรค์ 
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ซึมึเศรา้ของผ่้ร่้วมวจิัยั โดืยมค่์ำถามทั�งหมดื 9 ขอ้ เชน่ อาการเบื�อ ไมส่นใจัอยาก 

ทำอะไร อาการซึึมเศร้า ท้อแท้ เหนื�อยง่าย ไม่ค์่อยม่แรง ร้้สึกผ่ิดืหวังกับตัวเอง 

ไม่ม่สมาธิ์ ออกไป็ทำงานหรือเร่ยนหนังสือไม่ได้ื ไป็จันถึงขั�นคิ์ดืทำร้ายตนเอง

หรือฆ่าตัวตาย เป็็นต้น 

ระยะที่่�สอง ค์ือ งานวิจััยเก็บรวบรวมข้อม้ลเชิงคุ์ณภาพัผ่่านการ

สมัภาษณ์เชงิลกึ (in-depth interview) จัากกลุม่ตัวอยา่ง โดืยนัดืสมัภาษณ์ 1 ค์รั�ง 

ใชเ้วลาป็ระมาณ 60-90 นาทต่อ่ผ่้เ้ขา้รว่มวิจัยั 1 ค์น งานวจิัยัใชว้ธิ์ก่ารสมัภาษณ์

เชงิลกึแบบกึ�งโค์รงสรา้ง (semi-structured interviews) โดืยใชก้รอบแนวค์ำถาม

สมัภาษณ์ท่�ได้ืมาจัากการทบทวนวรรณกรรม การศึกษาแนวคิ์ดื ทฤษฎ ่ตลอดืจัน

งานวจิัยั เพัื�อใหส้ามารถได้ืมาซึึ�งขอ้มล้เชิงลกึเพัื�อตอบวัตถปุ็ระสงค์ง์านวิจัยั อก่ทั�ง

ในเชงิจัรยิธ์รรมการวจิัยั ผ่้ว้จิัยัตระหนกัดืว่า่ การสมัภาษณอ์าจักระทบกระเทอืน

ค์วามร้้สึกและส่งผ่ลค์วามร้้สึกเชิงลบให้กับผ่้้ให้สัมภาษณ์ไดื้ ดืังนั�นผ่้้วิจััยป็้องกัน

ค์วามเส่�ยงท่�อาจัเกิดืขึ�นโดืยมจิ่ัตแพัทยท่์�ป็รึกษาโค์รงการวิจัยัอย้ร่่วมดืว้ยในขณะท่� 

สัมภาษณ์ทุกค์รั�ง และหากผ่้้เข้าร่วมวิจััยร้้สึกไม่สบายใจัหรืออึดือัดืใจั สามารถ

เลอืกตอบค์ำถามตามค์วามสมคั์รใจัของผ่้ร่้วมวจัิัยไดื ้และสามารถถอนตวัออกจัาก

โค์รงการวจิัยัไดืท้กุเมื�อ โดืยท่�ไมม่ผ่่ลกระทบตอ่สทิธ์แิละเสรภ่าพัอื�นๆ ท่�ค์วรพังึม่  

ตามท่�ไดื้แจั้งไว้ในเอกสารช่�แจังข้อม้ล (information sheet) และเอกสารค์วาม

ยินยอม (consent form)

กรอบแนวค์ำถามสัมภาษณ์ป็ระกอบดื้วย 4 ส่วน ไดื้แก่

ส่วนท่� 1 พัฤติกรรมการใช้สื�อสังค์มออนไลน์ 

ส่วนท่� 2 การตอ่ตา้น วาทกรรม ค์า่นยิม ค์วามเชื�อเก่�ยวกบัโรค์ซึมึเศรา้

ส่วนท่� 3 บทบาทหรืออิทธ์ิพัลของสื�อสังค์มออนไลน์ต่อโรค์ซึึมเศร้า 

ส่วนท่� 4 การสร้างวัฒินธ์รรมย่อยบนสื�อสังค์มออนไลน์ และการละเล่น 

(playfulness) บนออนไลน์

ระยะที่่�สาม ค์ือ งานวิจััยเก็บรวบรวมข้อม้ลเชิงป็ริมาณจัากสื�อสังค์ม

ออนไลน์ (social media data) จัากกลุ่มตัวอย่างเดิืมผ่่านเค์รื�องมือทางด้ืาน

ป็ัญ์ญ์าป็ระดืิษฐ์ วิทยาศาสตร์ข้อม้ล และเทค์โนโลย่ดืิจัิทัล โดืยเน้นเก็บข้อม้ลท่�
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เป็น็ร้ป็แบบการโพัสตข์อ้ค์วาม รป้็ภาพั ค์ลปิ็วด่ิืโอ และอื�นๆ บนสื�อสงัค์มออนไลน์

ส่วนตัว ผ่้้วิจััยเลือกเข้าไป็เก็บข้อม้ลจัากแพัลตฟ้อร์มท่�ผ่้้ร่วมวิจััยใช้ส้งสุดื ไดื้แก่ 

Twitter, Instagram และ Facebook ตามลำดืับ ทั�งน่� หากผ่้้ร่วมวิจััยม่บัญ์ช่สื�อ

สงัค์มออนไลนม์ากกวา่ 1 แพัลตฟ้อรม์ หรอืมห่ลายบญั์ชใ่นแพัลตฟ้อรม์เดืย่วกนั 

ผ่้ว้จิัยัเลือกเข้าไป็ศึกษาทั�งหมดืหรือเฉพัาะบัญ์ชท่่�ผ่้ร้ว่มวิจัยัยินยอมเท่านั�น อก่ทั�ง

เนื�องดื้วยงานวิจััยน่�ใช้เค์รื�องมือทางดื้านเทค์โนโลย่ดืิจัิทัล โดืยเฉพัาะเค์รื�องมือท่�

เร่ยกว่า การเชื�อมต่อโป็รแกรมป็ระยุกต์ (application programing interface)  

ในการเก็บข้อม้ลสื�อสังค์มออนไลน์ของผ้้่ร่วมวิจััย ดืังนั�นจัะไม่ม่การร้องขอ  

“การเพัิ�มเพัื�อน” กบัผ่้ร้ว่มวจิัยั และไมม่ก่ารใชบ้ญั์ชส่ื�อสงัค์มออนไลนส์ว่นตวัของ

ผ่้้วิจััย หรือสร้างบัญ์ช่ใหม่เฉพัาะงานวิจััยในการเก็บข้อม้ล หลังจัากผ่้้วิจััยทำการ

เกบ็ขอ้มล้สื�อสงัค์มออนไลนข์องผ่้ร้ว่มวจิัยัเรย่บรอ้ยแลว้ ผ่้ว้จิัยัไดืใ้ชเ้ค์รื�องมอืการ

ป็ระมวลผ่ลภาษาธ์รรมชาติ (natural language processing) และค์อมพัิวเตอร์ 

วทิศัน ์(computer vision) เพัื�อป็ระมวลผ่ลข้อค์วามและรป้็ภาพัจัากข้อมล้สื�อสงัค์ม 

ออนไลน์ของผ่้้ร่วมวิจััยและวิเค์ราะห์ถึงการใช้สื�อสังค์มออนไลน์ของผ่้้ร่วมวิจััย 

ในการสะท้อนถึงภาวะซึึมเศร้าท่�ถ้กแสดืงออกบนสื�อสังค์มออนไลน์

4.4 การสอบัที่านคืวามน่าเช่่�อถุ่อของข้อม้ล่ 

งานวจิัยัไดืส้อบทานค์วามน่าเชื�อถือของขอ้มล้ นบัตั�งแตว่ธ่ิ์การออกแบบ

เค์รื�องมือ การคั์ดืเลือกผ้้่เขา้ร่วมวิจััย และการเก็บรวบรวมข้อมล้ โดืยสามารถสรุป็

ไดืด้ืงัตอ่ไป็น่� (1) ผ่้วิ้จัยัค์ดัืเลอืกผ่้เ้ขา้รว่มวจิัยัจัากแบบสอบถาม (questionnaire) 

ข้อม้ลเชิงป็ระชากรศาสตร์ และแบบป็ระเมินโรค์ซึึมเศร้า 9Q (กรมสุขภาพัจัิต, 

2557) เพัื�อคั์ดืกรองผ่้เ้ขา้รว่มวิจัยัในขั�นแรก จัากนั�น (2) ผ่้ว้จิัยัทดืลองสมัภาษณ์

เบื�องตน้กบับคุ์ค์ลกลุม่เป็า้หมาย ซึึ�งเป็็นผ่้ท่้�มอ่าการอยา่งใดือยา่งหนึ�งหรอืทั�งหมดื 

เช่น ม่อาการเศร้า ม่ภาวะซึึมเศร้า ม่แนวโน้มเป็็นโรค์ซึึมเศร้า หรือถ้กวินิจัฉัยว่า

เป็น็โรค์ซึมึเศรา้ และสอบถามถงึการยนิยอมใหเ้ขา้ถงึบญั์ชส่ื�อสงัค์มออนไลน ์ซึึ�ง

เป็น็ค์ณุสมบตัติรงตามเกณฑ์ท่�กำหนดืไว้ (3) ผ่้ว้จิัยักำหนดืแนวค์ำถามสมัภาษณ์

ท่�ไดื้จัากการทบทวนวรรณกรรม การศึกษาวิจััย แนวค์ิดืและทฤษฎ่ท่�เก่�ยวข้อง  
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(4) ผ่้้วิจััยนัดืสัมภาษณ์กลุ่มเป้็าหมาย 3 ค์น เพัื�อตรวจัสอบค์วามชัดืเจันของ

ค์ำถามสัมภาษณ์ ระยะเวลาท่�ใช้ในการสัมภาษณ์ และค์วามค์รอบค์ลุมตรง

ป็ระเด็ืนของแนวค์ำถามสัมภาษณ์ แล้วนำผ่ลท่�ไดื้จัากการสัมภาษณ์ดืังกล่าวมา

ป็รับทิศทางของแนวค์ำถามให้ม่ค์วามชัดืเจันและค์รอบค์ลุม เพัื�อให้สามารถตอบ

วัตถุป็ระสงค์์ของงานวิจััยมากยิ�งขึ�น ถัดืจัากนั�น (5) ผ่้้วิจััยนัดืสัมภาษณ์จัริงกับ

ผ่้้เข้าร่วมวิจััยตามแนวค์ำถามท่�วางไว้ พัร้อมทั�งเก็บรวบรวมข้อม้ลบนสื�อสังค์ม

ออนไลน์ โดืยท่�ผ่้้เข้าร่วมวิจััยทราบดื่ว่าสามารถถอนตัวออกจัากงานวิจััยเมื�อใดื

กต็าม โดืยท่�ไมจ่ัำเป็น็ตอ้งแจัง้ผ่้ว้จิัยัใหท้ราบ (6) ผ่้ว้จิัยัใชว้ธิ์ก่ารจัดืบนัทกึขอ้มล้

จัากการสัมภาษณ ์ค์วบค์้ก่บัการบันทกึเสย่งสัมภาษณ ์ซึึ�งไดืข้อค์วามยนิยอมจัาก

ผ่้้เข้าร่วมวิจััยก่อนทุกค์รั�ง จัากนั�น (7) ผ่้้วิจััยถอดืเทป็ข้อม้ลจัากการสัมภาษณ์ 

และสกัดืข้อม้ลเชิงป็ริมาณในร้ป็แบบข้อค์วามเพัื�อให้อย้่ในร้ป็แบบท่�เหมาะสมต่อ

การสร้างโมเดืลในลำดืับถัดืไป็ (8) ผ่้้วิจััยจััดืระเบ่ยบข้อม้ลเชิงค์ุณภาพั โดืยการ

จััดืเร่ยงค์วามสำค์ัญ์ ให้รหัสข้อม้ล และลงข้อม้ลใน coding sheet พัร้อมทั�งสร้าง

โมเดืลการเร่ยนร้้ดื้วยเค์รื�องมือทางค์อมพัิวเตอร์ (9) ผ่้้วิจััยนำข้อม้ลเชิงค์ุณภาพั

มาเป็ร่ยบเท่ยบหาค์วามเหมือน/ค์วามต่างกับข้อม้ลเชิงป็ริมาณ เพัื�อเป็็นการ 

ตรวจัสอบค์วามค์ล้ายค์ลึงของข้อมล้ (triangulation) และ (10) ผ่้ว้จิัยันำเสนอข้อค้์นพับ 

งานวิจััยจัากการสนับสนุนข้อม้ลระหว่างเชิงคุ์ณภาพัและป็ริมาณ และนำสรุป็ 

เป็็นผ่ลการศึกษาวิจััย 

4.5 การวิเคืราะห์ข้อม้ล่ 

งานวิจััยม่การวิเค์ราะห์ข้อม้ลผ่่านเค์รื�องมือ thematic analysis โดืย 

วธิ์ก่ารคื์อ ผ่้ว้จิัยัจััดืระเบ่ยบข้อม้ลทั�งขอ้ม้ลเชิงคุ์ณภาพัและป็ริมาณให้อย้ใ่นรป้็แบบ 

ข้อค์วาม (text) เพัื�อสะดืวกต่อการค์้นหาร้ป็แบบ (themes) ท่�เกิดืจัากค์วาม

เหมือนหรือใกล้เค์่ยง (similar patterns) ของข้อม้ล โดืยบทสัมภาษณ์จัากการ

ถอดืเทป็จัะถ้กนำมาจััดืเร่ยงค์วามสำค์ัญ์ ให้รหัสข้อม้ล และลงข้อม้ลใน coding 

sheet และสำหรับข้อม้ลข้อค์วาม ร้ป็ภาพั หรือค์ลิป็วิดื่โอบนสื�อสังค์มออนไลน์

ถ้กนำมาสกัดืออกมาให้อย้่ในร้ป็แบบท่�เหมาะสมต่อการสร้างโมเดืลการเร่ยนร้้ 

ดื้วยเค์รื�อง จัากนั�นผ่้้วิจััยตรวจัสอบค์วามค์ล้ายค์ลึงของข้อม้ลระหว่างข้อม้ลเชิง
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ค์ุณภาพัและป็ริมาณ และนำมาป็ระมวลผ่ลเพัื�อสรุป็เป็็นร้ป็แบบ (themes) 

และสร้างข้อค์้นพับ (findings) จัากการสนับสนุนจัากทั�งข้อม้ลเชิงค์ุณภาพั

และป็ริมาณ เพัื�อตอบวัตถุป็ระสงค์์ของงานวิจััยท่�ป็ระกอบดื้วยสองข้อ ไดื้แก่  

(1) การใช้สื�อสังค์มออนไลน์ในการสะท้อนภาวะซึึมเศร้าอย่างไร (2) ชนชั�นทาง

สังค์มม่ค์วามสัมพัันธ์์กับการสะท้อนภาวะซึึมเศร้าบนสื�อสังค์มออนไลน์อย่างไร 

ดืงันั�น ผ่้ว้จิัยัตค่์วามขอ้มล้ทั�งขอ้มล้เชิงค์ณุภาพัและป็รมิาณโดืยอาศยัแนวคิ์ดืและ

ทฤษฎ่ท่�เก่�ยวข้องกับการวิจััย ไดื้แก่ แนวค์ิดืเก่�ยวกับสื�อใหม่ แนวค์ิดืเก่�ยวกับโรค์ 

ซึมึเศรา้ เชน่ สาเหต ุป็จััจัยั และระดืบัของภาวะซึมึเศรา้ แนวค์ดิืและทฤษฎ่เก่�ยวกบั 

วัฒินธ์รรมย่อยและการต่อต้านของชนชั�นเยาวชน ทฤษฎ่เก่�ยวกับทุน สถานะ 

และชนชั�นทางสังค์ม ไป็จันถึงทฤษฎ่การค์ำนวณสำหรับค์อมพิัวเตอร์และการ

ป็ระมวลผ่ลสารสนเทศข้อม้ล เพัื�อใช้เป็็นกรอบในการวิเค์ราะห์หาค์ำตอบและ 

นำสรุป็เป็็นผ่ลการศึกษาวิจััย

4.6 การนำเสนอข้อม้ล่ 

การนำเสนอข้อม้ลและผ่ลการศึกษาวิจััย ผ่้้วิจััยใช้วิธ์่การเข่ยนเชิง

พัรรณนาและอธ์ิบายถึงทัศนค์ติ ค์วามค์ิดื จัิตใจั และสภาพัแวดืล้อมสังค์มของ

ผ่้้เข้าร่วมวิจััย พัร้อมทั�งนำเสนอข้อม้ลเชิงป็ริมาณจัากสื�อสังค์มออนไลน์เพัื�อ

สนับสนุนข้อค้์นพับจัากข้อม้ลเชิงคุ์ณภาพั ไม่ว่าจัะเป็็นจัำนวนข้อค์วาม Tweet 

การใช้ภาษาท่�สะท้อนอาการเศร้า การโพัสต์ร้ป็ภาพั และการใช้ส่ท่�สะท้อนภาวะ

ซึึมเศร้าบนสื�อสังค์มออนไลน์ อ่กทั�งการนำเสนอข้อม้ลเชิงค์ุณภาพัท่�เป็็นการ

พัรรณนา เช่น บทสัมภาษณ์ ถ้อยค์ำ หรือ ค์ำพั้ดืต่างๆ จัากผ่้้เข้าร่วมวิจััย 

โค์รงการวิจััยใช้ชื�อสมมติ (pseudonym) เพัื�อป็กป็ิดืตัวตนของผ่้้ให้ข้อม้ล และ

เป็็นมาตรการป็้องกันค์วามเส่�ยงของหลักจัริยธ์รรมของการวิจััย ดืังนั�นกล่าวสรุป็

ไดื้ว่า วิธ์่การนำเสนอข้อม้ลและผ่ลสรุป็การศึกษา ผ่้้วิจััยนำเสนอโดืยการผ่สม 

ผ่สานระหว่างข้อม้ลเชิงค์ุณภาพัและป็ริมาณ ผ่่านการบ้รณาการของมุมมอง 

สหวิทยาการ (interdisciplinary) ระหว่างสังค์มศาสตร์ (social sciences) และ

วิทยาศาสตร์ค์อมพัิวเตอร์ (computer science) เพัื�ออธ์ิบายให้เห็นภาพัองค์์รวม  
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และเพัื�อตอบวัตถุป็ระสงค์์ของงานวิจััยเรื�อง การใช้้ส่�อสังคมออนไลน์ในการ

สะท้้อนภาวะซึึมเศร้าของผู้้้ใช้้วัยร่�น

5. ผู้ล่การวิจััยแล่ะอภิปรายผู้ล่ 
5.1 ผู้ล่การวิจััย 

5.1.1 การใช่้ส่�อสังคืมออนไล่น์ในการแสดงออกเพ่�อขอคืวาม 

ช่่วยเหล่่อ “Calling for Help” สำหรับัผู้้้ที่่�่ม่ภาวะซึมเศร้า

เพัื�อมุ่งตอบค์ำถามตามวัตถุป็ระสงค์์ข้อแรกของงานวิจััย ผ่ลการ

วิจััยพับว่า สังคืมออนไล่น์ถุ้กใช่้เป็นเคืร่�องม่อในการแสดงออกเพ่�อ “ขอคืวาม

ช่่วยเหล่่อ” (call for help) สำหรับผ่้้ท่�ม่ภาวะซึึมเศร้าระยะชั�วค์ราวไป็จันถึง

ระยะป็านกลาง (ระยะท่� 1-3) โดืยผ้้่ท่�ม่อาการซึึมเศร้าระยะรุนแรง (ระยะท่� 

4) หรือกำลังอย้่ในภาวะตัดืสินใจัฆ่าตัวตาย อาจัม่การแสดืงอาการดืังกล่าวบน

สื�อสังค์มออนไลน์น้อยกว่ากลุ่มอื�น จัากข้อม้ลสัมภาษณ์เชิงลึกพับว่า ผ่้้เข้าร่วม

วิจััยท่�ม่ภาวะซึึมเศร้าในระยะท่� 1-3 มักขาดืค์นท่�ป็รึกษาหรือผ่้้รับฟ้ังในช่วิตจัริง 

จัึงจัำเป็็นต้องหาพัื�นท่�ป็ลอดืภัยในการแสดืงออกเพัื�อขอค์วามช่วยเหลือในทางใดื

ทางหนึ�ง เช่น ต้องการระบายออกอารมณ์ค์วามร้้สึกเศร้า ต้องการหาค์นรับฟ้ัง 

ต้องการค์นท่�เห็นใจั ไป็จันถึงต้องการให้ค์นยื�นมือเข้ามาช่วยเหลือทางกายภาพั 

ดืังนั�น สื�อสังค์มออนไลน์ถ้กมองว่าเป็็นเค์รื�องมือท่�จัะช่วยป็ลดืทุกข์หรือระบาย

ออกค์วามร้้สึกไดื้ชั�วค์ราว ยกตัวอย่างบทสัมภาษณ์ ไดื้แก่ 

“ถ้้าตอนท้่�หน้ดิ่่�งดิ่าวน์มากๆ หน้จะไปสร้าง quiz เหม่อนเป็น 

ตั�งคำถ้ามลอยๆ ใน IG stories ว�า ‘เราอย้�ไปท้ำไม’ ‘ตายไปแล้ว ไปไหน’ แล้ว

ใส�ร้ปพื้่�นหลังเป็นท้้องฟ้้าส่หม�นๆ แค�นั�นเลย…ซึึ�งเอาตรงๆ เลย หน้ก็แอบคาดิ่

หวงัใหเ้พ่ื้�อนหนม้าเห็นแหละ ถ้า้โพื้สต์ท้่�เพื้่�อนมาเห็นแลว้ทั้กใน message หน้มา  

หนจ้ะดิ่ใ่จมาก เพื้ราะท้ั�งช้ว่ต่น่�หนม้แ่ต�เพื้่�อนเท้�านั�นท้่�เขา้ใจหน ้พื้�อแม�หนป้รกึษา

ไม�ไดิ่แ้ลว้ ถ้า้วนัไหนเพื้่�อนไม�เหน็ ไม�ทั้กมา หนจ้ะย่�งเศรา้มากกว�าเดิ่ม่อก่ เหมอ่น

เขาไม�ใส�ใจเรา” 

(สัมภาษณ์ โบว์, ชนชั�นล่าง, 24 กุมภาพัันธ์์ 2566)
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“เวลาเจอเร่�องซึวยๆ เร่�องเศร้าๆ เจอเพื้่�อนน่นท้าใส� หน้ก็จะไปบ�น

ใน IG stories ซึึ�งเป็น private ค�ะ หน้จะบ�นในนั�นตลอดิ่ รวมถ้ึงถ้้าม่แต�เพื้่�อน

สน่ท้หน้จร่งๆ หน้เคยโพื้สต์ร่ว่วใน stories เก่�ยวกับว่ธี่การพื้บจ่ตแพื้ท้ย์ เล�า

อาการให้เพื้่�อนฟ้ัง แล้วก็เคยโพื้สต์ท้่�ตัวเองเร่�มท้ำร้ายตัวเองค�ะ หน้เคยกร่ดิ่ข้อ

ม่อตัวเอง แล้วโพื้สต์ร้ปข้อม่อตัวเองลงไป มันขาดิ่สต่มากๆ เลยค�ะ…แล้วก็ม่

เพื้่�อนๆ ท้ักมาถ้ามเต็มเลยค�ะ หน้ดิ่่ใจนะท้่�เพื้่�อนๆ สนใจ เป็นห�วงหน้ แล้วก็หน้

ม่ประสบการณ์์สามารถ้ให้ความร้้เพื้่�อนๆ ไดิ่้” 

(สัมภาษณ์ จัอย, ชนชั�นล่าง, 24 กุมภาพัันธ์์ 2566)

“ถ้้าถ้ามถ้ึงโพื้สต์เน่�อหาไหนท้่�เร่ยกว�า dark ท้่�ส่ดิ่ในช้่ว่ต ก็คงเป็น

โพื้สต์ท่้�เก่�ยวกับการเล�าวธ่่ีการฆ่�าตัวตายของตัวเองใน IG stories ค�ะ…จรง่ๆ หน้

ตั�งใจว�าจะไม�โพื้สต์อะไรท้ำนองน่�อ่กแล้ว เพื้ราะพื้อโพื้สต์ไป มันก็เหม่อนตอกย�ำ

ตวัเองว�าเราเคยท้ำอะไรแบบนั�นไปด้ิ่วยหรอ…แต�อก่ใจหนึ�ง หนว้�ามันก็เป็นเร่�องท่้�

ด่ิ่นะคะ ท้่�จะเกบ็ไว้เต่อนสตต่วัเองว�าอย�าท้ำอะไรแบบนั�นอ่ก พื้อครบหนึ�งปี หน้ก็

ช้อบไล�ไปดิ่้ stories ท้่�เราเคยโพื้สต์ ก็จะเจอโพื้สต์เหต่การณ์์น่�ตลอดิ่ ท้่�ท้ำให้หน้

ไม�ลม่…คอ่หนโ้พื้สตเ์ล�าเหตก่ารณ์ว์�าวนันั�นเกด่ิ่อะไรขึ�น มนัช้�วงเส่�ยววน่าท้เ่ดิ่ย่ว

เองค�ะ มันสต่หล่ดิ่มากๆ แบบหน้ก่นยานอนหลับไป แบบเยอะมากๆ กะว�าให้ 

ตัวเองไม�ต่�นมาอ่กเลย แต�บังเอ่ญเพื้่�อนร้มเมท้เข้ามาเห็นซึะก�อน ก็เลยพื้าหน้ส�ง

โรงพื้ยาบาล หน้ก็เลยรอดิ่มาไดิ่้ หน้ก็โพื้สต์ไว้เพื้่�อเต่อนสต่ตัวเองค�ะ” 

(สัมภาษณ์ เติร์ดื, ชนชั�นล่าง, 24 กุมภาพัันธ์์ 2566)

“หนเ้คยโพื้สต์แนวระบายๆ ให้เพื้่�อนๆ ฟั้ง ช้�วงท้่�หนเ้ร่�มเป็นโรคซึมึเศร้า 

แรกๆ หน้โพื้สต์ลง stories เป็นแบบเหม่อนบรรยายยาวๆ เพื้่�ออธี่บายอาการว�า

เป็นยังไง ต้องก่นยายังไง พื้บหมอแล้วเป็นอย�างไร เหม่อนเป็นการร่ว่วเบ่�องต้น

ให้เพื้่�อนๆ ท้่�สน่ท้ไดิ่้ร้้ ซึึ�งก็ม่เพื้่�อนท้ักมาว�าเป็นอย�างไรบ้าง หน้ก็ดิ่่ใจนะท้่�เพื้่�อน

สนใจ…จากนั�น หน้ก็เคยลงโพื้สต์อ่กอันหนึ�ง อันน่�หนักเลย เหม่อนเป็นร่ว่วการ
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ลองฆ่�าตัวตายครั�งแรก หน้พื้ยายามกร่ดิ่ข้อม่อ แล้วโพื้สต์ลง เพื้่�อนก็ตกใจและ

ท้ักมาเยอะมากๆ หลังจากนั�นหน้ก็ไม�กล้าลงอ่กเลย” 

(สัมภาษณ์ เจัแป็น, ชนชั�นกลาง, 25 กุมภาพัันธ์์ 2566)

จัากตวัอยา่งบทสมัภาษณข์า้งตน้แสดืงใหเ้หน็วา่ ผ่้ร้ว่มวจิัยัท่�มภ่าวะ

ซึมึเศรา้ตั�งแตร่ะดืบั 1-3 มกัมก่ารโพัสตข์อ้ค์วามบนสื�อสงัค์มออนไลนเ์พัื�อระบาย

ออกค์วามร้ส้กึทกุขใ์จั ไมว่่าจัะเป็็นการโพัสตข์อ้ค์วามเชงิตดัืพัอ้ เศรา้ เหงา หดืห้ใ่จั  

ไป็จันถงึโพัสต์ร้ป็ภาพัตวัเองเพัื�อแชร์ป็ระสบการณ์การพับจัติแพัทย์ การรบัป็ระทาน 

ยารักษาโรค์ซึมึเศร้า ไป็จันถึงการแชร์ป็ระสบการณ์ทำร้ายร่างกายตนเองและการ

ฆา่ตวัตาย เป็น็ตน้ โดืยสว่นใหญ์ม่กัม่เจัตนาในการโพัสตเ์พัื�อหวงัใหผ้่้อ้ื�นเหน็และ

ตอบกลับเพัื�อแสดืงค์วามห่วงใย ไม่ว่าจัะเป็็นการกดืไลค์์ กดืหัวใจั และทักแชท

ส่วนตัวเพัื�อถามไถ่อาการและพั้ดืค์ุยเพัื�อป็ลดืทุกข์ 

ทั�งน่� จัากข้อม้ลการสัมภาษณ์เชิงลึกพับว่า หากผ่้้ท่�ม่ระดืับอาการ

โรค์ซึึมเศร้าท่�รุนแรงมาก (ระยะท่� 4) ซึึ�งม่ลักษณะอาการป็ล่กตัวออกจัากสังค์ม  

ไมส่ามารถใช้ชว่ติป็ระจัำวันได้ื หรือไม่สามารถค์วบคุ์มอารมณ์หรอืพัฤตกิรรมของ

ตัวเองไดื้ อาจัม่แนวโน้มท่�จัะไม่โพัสต์ข้อค์วามใดืๆ ในพัื�นท่�ส่วนตัวบนสื�อสังค์ม

ออนไลน ์โดืยเป็น็เพัย่งการใชเ้พัื�อแค์เ่สพัขอ้มล้ขา่วสารทั�วไป็ อก่ทั�งผ่้อ้ย้ใ่นระดืบั

อาการของโรค์ซึมึเศรา้ในขั�นท่�รุนแรงมาก และกำลงัมค่์วามค์ดิืท่�จัะฆา่ตวัตาย อาจั

มแ่นวโนม้ท่�จัะป็ดิืบัญ์ชส่ื�อสงัค์ม รว่มกบัการป็ดิืโทรศพััทห์รอืป็ดิืเค์รื�องมอืสื�อสาร

ทุกชนิดื เพืั�อหล่กเล่�ยงการพับเจัอเพัื�อนหรือสังค์มค์นร้้จัักรอบข้าง เนื�องจัากม่

ค์วามค์ิดืท่�กำลังจัะฆ่าตัวตาย โดืยเป็็นค์วามค์ิดืท่�ผ่่านการตัดืสินใจัมาหลายค์รั�ง 

และเป็็นค์วามตั�งใจัท่�แน่วแน่และชัดืเจัน เนื�องจัากไม่ได้ืรับการรักษาและไม่ได้ื

ค์ล่�ค์ลายป็ัญ์หา เพัราะฉะนั�นจัึงไม่อยากให้ผ่้้อื�นรับร้้หรือเข้ามาช่วยเหลือไดื้ทัน 

ซึึ�งหากเกิดืเหตุการณ์ในลักษณะน่� ค์รอบค์รัว ญ์าติ พั่�น้อง หรือเพัื�อนค์นรอบตัว

จัำเป็น็ตอ้งสงัเกตเหน็จัากอาการทางกายภาพั แทนการสังเกตจัากการแสดืงออก

บนพัื�นท่�ออนไลน์ และค์วรช่วยเหลือทางกายภาพัให้ทันท่วงท่ โดืยไม่ป็ล่อยให้

กลุ่มผ่้้ป็่วยน่�อย้่เพั่ยงลำพััง ดืังท่�เห็นไดื้จัากบทสัมภาษณ์ของผ่ิงผ่ิง (ชนชั�นกลาง)  
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ซึึ�งม่อาการอย้่ในระดืับรุนแรง หรือถ้กวินิจัฉัยว่าเป็็นโรค์ซึึมเศร้า (MDD) และ

เค์ยม่ป็ระสบการณ์การฆ่าตัวตาย กล่าวว่า

“หน้ค่ดิ่ว�าคนท่้�จะฆ่�าตัวตาย เขาจะไม�โพื้สต์อะไรเลยใน online 

ค่อเขาตั�งใจจะไปเง่ยบๆ จร่งๆ โดิ่ยท่้�ไม�ต้องการให้ใครร้้ เพื้ราะเดิ่่�ยวมันจะไม�

สำเร็จ…การฆ่�าตัวตายจร่งๆ มันเหน่�อยมาก เพื้ราะมันต้องผู้�านการค่ดิ่สารพื้ัดิ่

ว�าจะท้ำอย�างไร ท้ำโดิ่ยว่ธี่ไหนท้่�ไม�ให้ใครร้้ เพื้ราะฉะนั�น เขาจะไม�โพื้สต์หร่อม่ 

sign อะไรเดิ่็ดิ่ขาดิ่…แต�สำหรับคนท้่�ยังลังเลคอ่ ม่อาการซึึมเศร้าท้่�ร่นแรง แต�ยัง

ไม�ไปถ้งึจด่ิ่ท่้�เรย่กว�า อยากจะฆ่�าตวัตายจรง่ๆ เช้�น เพ่ื้�งเร่�มคด่ิ่ฆ่�าตวัตายครั�งแรก 

หรอ่ยงัไม�ร้ว่้ธีท่้ำ อะไรแบบน่� กจ็ะไปโพื้สตอ์ะไรสกัอย�างในโลกออนไลน ์เหมอ่น

กับการเพื้้อ รำพื้ัน เพื้่�อต้องการให้ใครสักคนเห็นโพื้สต์ของเขา ซึึ�งถ้้าม่คนตอบ 

reply เขากลับมาแค�คนเดิ่่ยว อาจจะแค�ประโยคสั�นๆ ว�า ‘เป็นไรอะ กอดิ่ๆ อย้�

ตรงน่�นะ’ เขาก็อาจจะยังไม�ท้ำเลยก็ได้ิ่…หนก็้เลยคด่ิ่ว�า ถ้า้คนท่้�ม ่sign อะไรบาง

อย�างในโลกออนไลน์คอ่ คนท่้�ยงัลงัเลท่้�จะฆ่�าตวัตาย หรอ่เพ่ื้�งกำลังคด่ิ่ท้ำ หรอ่ท้ำ

เป็นครั�งแรก…แต�ถ้้าคนท้่�เป็นหนักๆ แล้วผู้�านการตัดิ่ส่นใจมานานแล้ว บวกกับ

ถ้า้เคยมป่ระสบการณ์ฆ์่�าตวัตายแลว้ เขาจะตดัิ่สน่ใจไวมาก มนัแท้บจะไม�ม ่sign 

ในโลกออนไลน์เลย เราแท้บช้�วยเหล่อเขาไม�ท้ันเลย…อันน่�ค่อจากประสบการณ์์

ส�วนตวัของหนเ้ลยนะ ท้่�หนเ้คยโพื้สตใ์นโลกออนไลน ์เพื้ราะตอนนั�นหน้อยากร้ว้�า

ถ้า้เราจะไปแลว้จร่งๆ จะม่ใครสกัคนเหน็ค�าเราไหม แลว้บงัเอญ่ตอนนั�นมเ่พื้่�อนท้กั

มาพื้อดิ่่ หน้ก็เลยยังไม�ตัดิ่ส่นใจท้ำ และหน้ก็รักเพื้่�อนคนนั�นมาก [ระหว�างท้่�พื้้ดิ่  

ร้องไห้]” 

(สัมภาษณ์ ผ่ิงผ่ิง, ชนชั�นกลาง, 25 กุมภาพัันธ์์ 2566)

ดืังนั�น กล่าวโดืยสรุป็ผ่ลการวิจััยไดื้ว่า การใช้่ส่�อสังคืมออนไล่น์

เป็นการการแสดงออกเพ่�อขอคืวามช่่วยเหล่่อ หร่อ “calling for help” ค์ือ 

ค์วามต้องการให้ผ่้อ้ื�นรับฟ้งัหรือใส่ใจัสำหรับผ่้ท่้�มอ่าการซึมึเศร้าในระยะชั�วค์ราวไป็

จันถงึระยะป็านกลางเทา่นั�น (ระยะท่� 1-3) ซึึ�งอาจัหมายถงึค์นท่�มอ่าการในระดืบั



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์32

ป็านกลางท่�ยงัสามารถค์วบคุ์มตวัเองได้ื โดืยใช้สื�อสงัค์มออนไลน์เพัื�อวตัถปุ็ระสงค์์

ในการโพัสต์ขอ้ค์วามตัดืพ้ัอหรือระบายออกค์วามร้้สกึเศร้าหรือทุกข์ใจั เช่น ค์ำว่า  

“เหน่�อยมาก ไม�ไหวแล้ว” ก็สามารถแป็ลไดื้ว่า ผ่้้โพัสต์อาจัจัะค์าดืหวังให้ใค์รสัก

ค์นกดืตอบกลับ (reply) กดืไลค์์ กดืหัวใจั หรือม่ป็ฏิิสัมพัันธ์์ส่วนร่วม อ่กทั�งการ

โพัสต์เพัื�อขอค์วามช่วยเหลือ อาจัรวมถึงค์นท่�ม่อาการซึึมเศร้าในระดัืบค์่อนข้าง

รุนแรง (ระยะท่� 3 เข้าส้่ระยะท่� 4) เช่น กำลังม่ค์วามค์ิดืทำร้ายร่างกายหรือ

อยากฆ่าตัวตาย แต่ยงัมค่์วามลังเลใจั โดืยค์าดืหวังว่า อาจัมใ่ค์รสักค์นในออนไลน์ 

โดืยเฉพัาะเพัื�อนสนทิ ไดืม้าเหน็ขอ้ค์วามท่�โพัสต ์แลว้สง่กำลงัใจัผ่า่นตวัอกัษรหรอื

สื�ออื�นๆ เพัื�อแสดืงออกถึงการเห็นค์ุณค์่านั�นเอง แต่สำหรับค์นท่�ม่ระดัืบอาการ

รุนแรงมากท่�ไม่สามารถค์วบคุ์มตัวเองได้ื (ระยะท่� 4) อาจัม่แนวโน้มไม่ใช้สื�อ

สังค์มออนไลน์เพัื�อเร่ยกร้องให้ค์นอื�นช่วยเหลือหรือเห็นใจั เนื�องจัากเกิดือาการ 

เบื�อหน่าย ป็ล่กตัวจัากสังค์ม และไม่อาจัค์วบคุ์มอารมณ์หรือพัฤติกรรมของ 

ตัวเองไดื้ อันเป็็นเหตุมาจัากอาการท่�รุนแรงของโรค์

5.1.2 ช่นชั่�นที่างสังคืมกับัคืวามแตกต่างในการสะที่้อนภาวะ 

ซึมเศร้าบันส่�อออนไล่น์

จัากวตัถปุ็ระสงค์ข์อ้ท่�สองของโค์รงการวจิัยั ผ่ลการศกึษาวจิัยัพับวา่ 

ช่นช่ั�นที่างสังคืม (social class) ม่คืวามสัมพันธ์ในการกำหนดการแสดงออก

ภาวะซมึเศรา้บันส่�อสงัคืมออนไล่น ์โดืยกลุม่ผ่้ร่้วมวจิัยัชนชั�นลา่งและชนชั�นกลาง

เป็็นกลุ่มท่�โดืนกดืข่� กดืดืัน หรือโดืนเอารัดืเอาเป็ร่ยบจัากโค์รงสร้างทางสังค์ม 

จัึงทำให้ม่การแสดืงออกโรค์ซึึมเศร้าใกล้เค่์ยงกัน และทั�งสองกลุ่มใช้สื�อสังค์ม

ออนไลน์เป็็นพัื�นท่�การแสดืงออกโรค์ซึึมเศร้าค์่อนข้างชัดืเจัน หลากหลาย และ 

ซึบัซ้ึอน และมองว่า สื�อสงัค์มออนไลน์เป็็นพัื�นท่�ป็ลอดืภยัในการแสดืงออกโรค์ซึมึเศร้า  

ซึึ�งแตกต่างจัากกลุ่มผ้้่ร่วมวิจััยชนชั�นส้งท่�ม่รากฐานค์รอบค์รัวเป็็นผ้้่ป็กค์รอง

หรือผ่้้ท่�ไดื้เป็ร่ยบทางสังค์ม จัึงทำให้กลุ่มน่�ม่ภาวะซึึมเศร้าน้อยกว่ากลุ่มอื�นและ

มักแสดืงออกอาการเศร้าบนสื�อสังค์มออนไลน์น้อยกว่า อันเนื�องมาจัากค์วาม

อ่อนไหวเรื�องค์วามเป็็นส่วนตัวและการกลัวเกิดืผ่ลเส่ยต่อตนเองและค์รอบค์รัว  

ซึึ�งเป็็นการสะสมทุนทางสังค์มร้ป็แบบหนึ�ง เช่น การกลัวเส่ยภาพัลักษณ์  
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การโดืนกระแสนินทา หรือการกลัวค์นมองไม่ดื่จัากค์นในสังค์ม เป็็นต้น สำหรับ

หัวข้อถัดืไป็จัะเป็็นการนำเสนอข้อค้์นพับของผ้้่เข้าร่วมวิจััยแต่ละกลุ่ม ได้ืแก่  

ผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่าง ผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นกลาง และผ้้่ร่วมวิจััยชนชั�นส้งตามลำดัืบ 

เพัื�อตอบค์ำถามเชิงลึกว่า ค์วามสัมพัันธ์์ของค์วามแตกต่างชนชั�นทางสังค์ม 

ม่ผ่ลต่อการสะท้อนภาวะซึึมเศร้าบนสื�อสังค์มออนไลน์อย่างไร 

“เมื่่�อครอบครัวไมื่่ใช่่พื้่�นที่่�ปลอดภััย แต่่พื้่�นที่่�ออนไลน์ใช่่...”

จัากการเก็บรวบรวมข้อม้ลจัากแบบสอบถามเก่�ยวกับระดืับภาวะ

ซึึมเศร้าพับว่า ผ่้้เข้าร่วมวิจััยชนชั�นล่างทั�งหมดื 5 ค์น ไดื้แก่ นุ่น โบว์ อุ้ม จัอย 

และเติร์ดื มร่ะดัืบภาวะซึมึเศร้าสง้ท่�สดุื โดืยเฉล่�ยอย้ท่่�ระยะท่� 3 (ค์ะแนนระหว่าง 

13-18) ซึึ�งเป็น็ระดืบัป็านกลาง หรอืท่�เรย่กว่า อารมณซ์ึมึเศรา้ป็านกลาง ไป็จันถงึ

ระยะท่� 4 (ค์ะแนนมากกว่าหรือเท่ากับ 19) ซึึ�งเป็ร่ยบไดื้เป็็นระดืับรุนแรง หรือ

ท่�เร่ยกวา่ โรค์ซึมึเศรา้ (MDD) อก่ทั�งจัากขอ้มล้สมัภาษณเ์ชงิลกึทำใหไ้ดืท้ราบวา่  

สาเหตุหรือป็ัจัจััยท่�อาจัส่งผ่ลให้เกิดืภาวะซึึมเศร้าหรือโรค์ซึึมเศร้าของกลุ่มน่� 

สว่นใหญ์เ่ป็น็ป็ญั์หาเชงิโค์รงสรา้งทางสงัค์ม เชน่ ป็ญั์หาเศรษฐกจิั ป็ญั์หาการศกึษา  

ป็ัญ์หาค์รอบค์รัวและจัิตใจั เป็็นต้น

จัากการสัมภาษณ์เชิงลึกพับว่า ค์วามสัมพัันธ์์ของผ่้้ป็กค์รองของ

ผ่้้ร่วมวิจััยทั�ง 5 ค์น อย้่ในสถานะหย่าร้าง ทำให้นักศึกษาม่ค์วามจัำเป็็นท่�จัะ

ต้องอย้่กับญ์าติ เช่น ลุง ป็้า น้า อา หรืออย้่ลำพัังดื้วยตนเองตั�งแต่เดื็กจันถึง

ป็ัจัจัุบัน ป็ัจัจััยทั�งหลายเหล่าน่�ทำให้นักศึกษากลุ่มน่�ม่ค์วามวิตกกังวลเรื�องค่์าใช้

จั่าย ขาดืค์วามอบอุ่น ขาดืค์นท่�ป็รึกษา รวมไป็ถึงป็ัญ์หาดื้านการเร่ยน และการ

ป็ระกอบอาช่พัในอนาค์ต อ่กทั�งผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่างม่ป็ัญ์หาค์วามขัดืแย้งของ

ค์นในค์รอบค์รัว ผ่้้ป็กค์รองขาดืค์วามร้้ค์วามเข้าใจัในการเล่�ยงบุตร และม่ป็ัญ์หา

ค์วามรนุแรงทั�งทางกายภาพัและจิัตใจัท่�เกิดืขึ�นภายในค์รอบค์รวั เช่น การใช้ค์วาม

รุนแรงดื้วยการตบต่เดื็ก การใช้ค์ำหยาบค์ายในการตำหนิหรือดืุดื่า ซึึ�งสามารถ

สังเกตไดื้จัากค์ำพั้ดืของผ่้้เข้าร่วมวิจััยท่�สะท้อนถึงทัศนค์ติเชิงลบต่อค์รอบค์รัว  

ดืังท่�เห็นไดื้จัากบทสนทนาต่อไป็น่�
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“หนเ้คยมานั�งคด่ิ่กบัตวัเองว�า ท้ำไมเราถึ้งเปน็แบบน่� หนต้กตะกอน

ไดิ่้ว�า มันเก่ดิ่จากส่�งท้่�หน้ต้องท้ำในแต�ละวันมันเยอะมาก หน้ต้องเร่ยนหนังส่อ

และหน้ต้องท้ำงานพื้าร์ท้ไท้ม์ พื้วกเส่ร์ฟ้ร้านอาหาร เพื้ราะพื้�อกับแม�ไม�ให้เง่น 

บ้านหน้ม่ปัญหาเร่�องเง่น บ้านหน้ต่ดิ่ลบมากๆ ไม�เคยพื้อใช้้ บ้านก็ยังเป็นหน่�อย้� 

พื้�อก็ตกงาน และอ่กอย�าง หน้ต้องเดิ่่นท้างไปกลับระหว�างบ้านกับมหาว่ท้ยาลัย

ดิ่ว้ยรถ้ประจำท้าง ซึึ�งไกลมากๆ ประมาณ์วันละ 2-3 ช้ั�วโมง เพื้ราะหนอ้ย้�หอไม�ได้ิ่  

หนไ้ม�มเ่งน่ ส่�งเหล�าน่�ท่้�ท้ำในแต�ละวนั มนัท้ำใหห้น้เครย่ดิ่และเหน่�อยมาก เหมอ่น

ไม�ม่ท้างออก” 

(สัมภาษณ์ นุ่น, ชนชั�นล่าง, 24 กุมภาพัันธ์์ 2566) 

“หน้ไม�สน่ท้กับพื้�อและแม�เลย พื้�อหน้เส่ย แม�ไปม่แฟ้นใหม� หน้ก็

ไม�ค�อยไดิ่้ค่ยกับแม� ยายเป็นคนเล่�ยงดิ่้หน้มาตั�งแต�เดิ่็ก หน้ร้้สึกว�าหน้ไม�ไดิ่้รับ

ความรกัจากแม�เลย [ระหว�างพื้ด้ิ่ รอ้งไห]้ หนม้พ่ื้่�กับนอ้ง ซึึ�งแม�ก็เล่�ยงพ่ื้�กับนอ้งไดิ่้  

แต�แม�ให้ยายเล่�ยงหน้ แม�บอกว�าไม�ม่เวลา ต้องออกไปท้ำงานหาเง่น ท้ำให้หน้

ต้องอย้�ตัวคนเดิ่่ยวมาตลอดิ่ เม่�อก�อนตอนเด็ิ่กๆ หน้อยากไดิ่้ความรักจากแม�

มากๆ แต�ตอนน่�หน้ไม�อยากไดิ่้แล้ว มันเลยเวลามาแล้ว หน้แค�อยากไดิ่้ใครสัก

คนท้่�รับฟ้ังหน้ไดิ่้ เพื้ราะตอนน่�หน้เป็นโรคซึึมเศร้าก็ไม�ม่ใครรับร้้ ยายก็ไม�เข้าใจ 

ไม�ม่ใครเข้าใจเลย” 

(สัมภาษณ์ โบว์, ชนชั�นล่าง, 24 กุมภาพัันธ์์ 2566)

“พื้�อกบัแม�หนม้ป่ญัหากนั พื้วกเขาไม�เคยใส�ใจหน้เลย…แต�มนักเ็ปน็

ความย้อนแย้งในหัวหน้อ่กว�า ถ้้าหน้ต้องการความใส�ใจจากพื้�อแม�มาก หน้ก็จะ

กลายเป็นภาระให้เขาอ่ก พื้อเร่�มค่ดิ่แบบน่�บ�อยๆ ก็จะเก่ดิ่เป็นความค่ดิ่ว�างั�นเรา

หน่ออกจากบ้านแล้วกัน ไม�อย้�ดิ่่กว�า เพื้ราะถ้้าอย้�บ้าน เราก็จะกลายเป็นภาระ

พื้�อแม�…การค่ดิ่วนซึ�ำๆ แบบน่�ท้ำให้หน้เคยตัดิ่ส่นใจฆ่�าตัวตายไป 3 รอบ ซึึ�งท้ั�ง 

3 รอบ หน้ตั�งใจไม�อย้�แล้วจร่งๆ แต�ดิ่ันม่เพื้่�อนในหอมาเห็นท้ัน” 

(สัมภาษณ์ จัอย, ชนชั�นล่าง, 24 กุมภาพัันธ์์ 2566)
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นอกจัากนั�น หากพิัจัารณาถึงการแสดืงออกอาการซึึมเศร้าบนสื�อ

สังค์มออนไลน์ ผ่ลการศึกษาพับว่า ผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่างม่การแสดืงออกภาวะ

ซึมึเศรา้บนสื�อสงัค์มออนไลนอ์ยา่งรนุแรงและชดัืเจัน จัากการเกบ็รวบรวมขอ้มล้

ผ่่านการใช้เค์รื�องมือการเชื�อมต่อโป็รแกรมป็ระยุกต์ไดื้สนับสนุนข้อค์้นพับท่�ว่า 

ผ่้้เข้าร่วมวิจััยชนชั�นล่างมักใช้สื�อสังค์มออนไลน์เพัื�อโพัสต์ระบายออกอารมณ์

ค์วามร้้สึกดื้านลบ และต้องการหาค์นรับฟ้ังและเห็นใจั โดืยมักโพัสต์ข้อค์วาม

ท่�แสดืงออกอาการเศร้า อาการเหนื�อย หรืออาการตัดืพ้ัอได้ือย่างชัดืเจันและ 

ตรงไป็ตรงมามากกว่ากลุ่มอื�น และสะท้อนถึงค์วามเค์ร่ยดืหรือค์วามเศร้าของ

ตนเองเท่านั�น เช่น “ก้เคร่ยดิ่” “ก้อยากเล่กเร่ยน เคร่ยดิ่เก่�น ก้อยากรวย…” 

“เคร่ยดิ่จนอ้วกTT” และ “แล้วจะอย้�ต�อเพื้่�ออะไร เพื้่�อตัวเองก็ไม�ใช้� ท้ำไมม่แต�

การเร่ยกร้องจากก้ ก้ไม�เคยไดิ่้อะไรมาตั�งแต�แรกไม�ใช้�เหรอ ก็ไม�เร่ยกร้องอะไร

แต�ท้ำไม…” เป็็นต้น 

ตวัอย่างกรณผ้้่่รว่มวิจััยชนชั�นล่างท่�ใช้สื�อสังค์มออนไลน์เป็น็ช่องทาง

ระบายออกค์วามร้้สึกเค์ร่ยดืและเศร้า ไดื้แก่ เติร์ดื และจัอย โพัสต์วิดื่โอสั�นบน 

Instagram stories ท่�เล่าป็ระสบการณ์การไป็พับจัิตแพัทย์ การรับป็ระทานยา

รักษาโรค์ ไป็จันถึงการทำร้ายร่างกายตัวเองและการพัยายามฆ่าตัวตาย เป็็นต้น 

ซึึ�งกลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่างอธ์ิบายว่า เกือบทุกค์รั�งท่�ม่การโพัสต์ลักษณะน่�  

ตนจัะค์าดืหวังให้ผ่้้อื�นไดื้เห็นโพัสต์และแสดืงออกค์วามห่วงใย ซึึ�งสะท้อนไดื้ว่า  

ผ่้ร่้วมวิจัยักลุม่น่�ขาดืค์นท่�ป็รึกษา ผ่้ท้่�ไว้ใจั หรือผ้้่รบัฟั้งในชวิ่ตจัริง อนัเนื�องมาจัาก

ค์รอบค์รวัของกลุม่น่�ไม่สามารถเป็็นพัื�นท่�ป็ลอดืภยัในการแสดืงออกเรื�องราวตา่งๆ 

ในช่วิต และค์รอบค์รัวของเด็ืกกลุ่มน่�มักม่ลักษณะของค์วามคั์บข้องใจั ภายใน

ค์รอบค์รัวม่การสื�อสารพั้ดืคุ์ยกันน้อย ไม่ค์่อยม่การแสดืงออกอารมณ์และการ

ป็ระค์ับป็ระค์องกัน ส่งผ่ลทำให้เดื็กม่การเห็นค์ุณค์่าในตนเองต�ำ มองว่าตนเอง

ไม่ม่ค์ุณค์่า ซึึ�งเป็็นสาเหตุสำค์ัญ์ในการเกิดืภาวะซึึมเศร้า ยกตัวอย่างการโพัสต์

ของผ่้้เข้าร่วมวิจััยชนชั�นล่าง ดืังต่อไป็น่�



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์36

ภาพที่่� 2 ร้ป็ภาพับน Instagram stories ของเติร์ดื (ผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่าง) ท่�กล่าว

ถึงอาการและค์วามรุนแรงของโรค์ซึึมเศร้าของตน โดืยบอกถึงลักษณะของ

อาการ เช่น ค์วามร้้สึกเริ�มอยากทำร้ายตนเอง และค์วามร้้สึกสับสนใน

ตนเอง เป็็นต้น

ภาพที่่� 3 ร้ป็ภาพับน Instagram Stories ของจัอย (ผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่าง) ท่�กล่าว

ถึงอาการโรค์ซึึมเศร้าของตน โดืยม่ลักษณะการบรรยายและอธ์ิบายถึง

ป็ระสบการณ์การเป็็นโรค์ซึึมเศร้า ตั�งแต่การพับหมอ การรับป็ระทานยา 

ผ่ลข้างเค์่ยง และค์วามร้้สึกท่�เป็็นโรค์ซึึมเศร้า เป็็นต้น

จัากตวัอยา่งภาพัท่� 2 และ 3 เป็น็การสะท้อนใหเ้หน็วา่ กลุม่ผ่้ร้ว่มวจิัยั

ชนชั�นลา่งมก่ารแสดืงออกภาวะซึมึเศรา้อยา่งชดัืเจันและตรงไป็ตรงมา โดืยเชื�อว่า  

พัื�นท่�ออนไลน์ค์ือพัื�นท่�ป็ลอดืภัยในการแสดืงอาการดืังกล่าว โดืยเฉพัาะอย่างยิ�ง

บนพัื�นท่� Instagram ท่�ผ่้้เข้าร่วมวิจััยมักให้ค์วามค์ิดืเห็นว่า เป็็นพัื�นท่�ท่�สามารถ
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แสดืงออกตัวตนได้ือยา่งเต็มท่� เนื�องจัากสามารถจัดัืการกับกลุม่ค์วามสัมพันัธ์ท์าง

สงัค์มท่�หลากหลายไดื ้เชน่ กลุม่เพัื�อนมธั์ยม กลุม่เพัื�อนมหาวทิยาลยั กลุม่เพัื�อนสนทิ  

หรือกลุ่มเพัื�อนออนไลน์ โดืยสามารถตั�งค์วามเป็็นส่วนตัวได้ือย่างยืดืหยุ่น 

เพัราะฉะนั�นจัึงสรุป็ไดื้ว่า ส่�อสังคืมออนไล่น์ถุ่อว่าเป็นพ่�นที่่�ปล่อดภัยสำหรับั 

กล่่ม่ผู้้เ้ขา้รว่มวจิัยัช่นชั่�นล่า่ง อนัเนื�องมาจัากในชวิ่ตจัรงิกลุม่น่�มพ่ัื�นฐานและค์วาม

สัมพัันธ์์ค์รอบค์รัวในเชิงลบ โดืยเฉพัาะอย่างยิ�งการขาดืผ่้้ท่�รับฟ้ัง ท่�ป็รึกษา หรือ

ค์นท่�ค์อยช่วยเหลือทางจัิตใจั จัึงจัำเป็็นต้องหาเพัื�อนทางช่องทางออนไลน์ในการ

เป็็นผ่้้รับฟ้ัง และมองว่าพัื�นท่�ออนไลน์ค์ือพัื�นท่�ป็ลอดืภัยแทน

“ภัาวะซึึมื่เศร้า” เปร่ยบเสมื่่อน “กระแสนิยมื่โรคจููนิเบ่ยว” ใน

วัฒนธรรมื่วัยร่่นออนไลน์

จัากการเก็บรวบรวมข้อม้ลผ่่านแบบสอบถามพับว่า ผ่้้เข้าร่วมวิจััย

ชนชั�นกลางทั�งหมดื 6 ค์น ไดื้แก่ เมย์ ส้ม เจัแป็น ผ่ิงผ่ิง แบม และเบ้นซึ์ ม่

ระดัืบค์วามรุนแรงโรค์ซึึมเศร้าค์วามค์ล้ายค์ลึงกบักลุม่ผ้้่รว่มวิจัยัชนชั�นลา่ง นั�นค์อื 

กลุ่มน่�ม่อาการของโรค์ซึึมเศร้าโดืยเฉล่�ยอย้่ท่�ระดืับ 3-4 หรือท่�เร่ยกว่า อารมณ์ 

ซึมึเศร้าป็านกลางไป็จันถึงโรค์ซึมึเศร้า (MDD) อก่ทั�งสาเหตุหรือปั็จัจัยัของภาวะ 

ซึมึเศร้ามักเกิดืจัากปั็ญ์หาโค์รงสร้างทางสังค์ม เช่น ปั็ญ์หาทางสิ�งแวดืล้อม เศรษฐกิจั

และสังค์ม ไป็จันถงึปั็ญ์หาภายในบุค์ค์ล เช่น ปั็ญ์หาภายในจิัตใจั และปั็ญ์หาทาง

พัฤตกิรรมท่�เกดิืจัากการกระทำและค์วามสัมพันัธ์์ภายในค์รอบค์รัว เป็็นต้น

อยา่งไรก็ตาม ถงึแมว่้าผ่้ร้ว่มวจิัยัชนชั�นกลางจัะมร่ะดัืบค์วามรุนแรง

ภาวะซึึมเศร้า และม่ป็ัญ์หาเก่�ยวกับค์วามสัมพัันธ์์ค์รอบค์รัวและป็ัญ์หาเศรษฐกิจั

ใกล้เค์ย่งกับกลุม่ผ้้่รว่มวิจัยัชนชั�นล่าง แต่จัากการรวบรวมข้อมล้ทั�งการสัมภาษณ์

เชงิลกึและขอ้มล้บนสื�อสงัค์มออนไลนพ์ับวา่ ผ่้ร้ว่มวจิัยัชนชั�นกลางมล่กัษณะการ

โพัสต์เก่�ยวกับภาวะซึึมเศร้าท่�ซึับซึ้อน หลากหลาย และไม่ค์งท่� ซึึ�งแตกต่างจัาก

กลุม่ผ้้่รว่มวิจัยัชนชั�นล่างท่�มกัแสดืงออกอาการเศร้าอย่างชัดืเจันและตรงไป็ตรงมา 

มากกว่า อันเนื�องมาจัากชนชั�นกลางเป็็นชนชั�นท่�อย้่กึ�งกลางระหว่างชนชั�นล่าง

และชนชั�นบน จัึงทำให้กลุ่มน่�เป็็นกลุ่มท่�ม่ขนาดืใหญ์่ท่�สุดืหรือม่จัำนวนป็ระชากร

มากท่�สดุื จังึทำใหเ้กดิืค์วามหลากหลายทางค์วามค์ดิืและการแสดืงออกมากท่�สดุื 
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อ่กทั�งเมื�อเป็ร่ยบเทย่บทนุทางเศรษฐกจิัและสงัค์ม ผ่้ร้ว่มวจัิัยชนชั�นกลางเป็น็กลุม่

ท่�ไม่ไดื้ม่ป็ัญ์หาค์วามขาดืแค์ลนทางเศรษฐกิจั การศึกษา และค์วามร้้ค์วามเข้าใจั

ของค์นในค์รอบค์รวัท่�รนุแรงเทา่กบักลุม่ชนชั�นลา่ง จังึทำใหก้ลุม่ผ่้ร้ว่มวจิัยัชนชั�น

กลางเกิดืค์วามค์ิดืท่�แตกต่างจัากกลุ่มชนชั�นล่างเล็กน้อย และม่พัฤติกรรมหรือ

การกระทำท่�หลากหลาย ซึับซึ้อน และค์ลุมเค์รือไดื้มากกว่า เพัราะฉะนั�น การ

ใช้สื�อสังค์มออนไลน์ของผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นกลางอาจัเป็็นการสะท้อนการขอค์วาม

ช่วยเหลือ (calling for help) สำหรับผ่้้ท่�ม่ภาวะซึึมเศร้าจัริงไดื้ในเบื�องต้นเท่านั�น 

เช่น ต้องการโพัสต์เพัื�อหาผ่้้รับฟ้ัง ต้องการค์นเห็นใจั และเป็็นการระบายออก

อารมณค์์วามร้ส้กึ ซึึ�งทำใหเ้กิดืค์วามร้ส้กึดืช่ั�วค์ราว ในขณะเดืย่วกนักอ็าจัเป็น็การ

สะท้อนการสื�อสารอัตลักษณ์ร้ป็แบบหนึ�งท่�ซึับซึ้อนและหลากหลาย โดืยต้องการ

แสดืงออกค์วามโดืดืเดื่น ค์วามแตกต่าง หรือค์วามแป็ลกแหวกแนว 

ดืงันั�น ผ่้ว้จิัยัจึังเสนอวา่ การแสดงออกภาวะซมึเศรา้บันออนไล่น์ของ

กล่่ม่ช่นช่ั�นกล่างอาจัเปรย่บัได้เสมอ่น “กระแสนิยมโรคืจ้ันิเบ่ัยว” (Chuunibyou)  

(中二病) หรอืเรย่กสั�นๆ วา่ “เบย่ว” ซึึ�งเป็น็กระแสวฒัินธ์รรมยอ่ยของญ์่�ป็ุน่ท่�มกั

เกดิืขึ�นกับวัยรุ่นช่วงอายุมธั์ยมศึกษาไป็จันถงึมหาวิทยาลัย โดืยเป็็นการพัยายาม

ทำตัวให้ดื้โดืดืเด่ืนหรือแตกต่างจัากวัยรุ่นทั�วไป็ อ่กทั�งยังเป็็นการแสดืงออก 

ซึึ�งพัฤติกรรมของเด็ืกท่�ทำตัวอวดืดื่ อวดืร้้ โดืยพัยายามเล่ยนแบบค์ำพั้ดืผ้้่ใหญ่์ 

ทั�งน่� พัฤติกรรมแบบ “เบ่ยว” น่�สามารถเชื�อมโยงไดื้ว่า การท่�ผ่้้ใช้วัยรุ่นม่

พัฤติกรรมในการพัยายามเร่ยกร้องค์วามสนใจั จัากการโพัสต์ข้อค์วามเศร้า  

การลงร้ป็ภาพัขาวดืำ หรือการลงเพัลงเศร้า เป็็นการแสดืงออกถึงอัตลักษณ์ 

รป้็แบบหนึ�งเพัื�อไดืร้บัค์วามนยิม (popularity) การอย้ใ่นกระแส (in-trends) หรือการ 

ยอมรบัจัากสงัค์ม (social acceptance) ซึึ�งใกลเ้ค์ย่งกบัการเกดิืขึ�นของวฒัินธ์รรม

กระแสนิยมบนออนไลน์ป็ัจัจัุบันของเหล่าวัยรุ่นแต่ละชุมชน เช่น Hipster, Y2K, 

K-pop wave, หรือ T-pop wave เป็็นต้น อ่กทั�งการโพัสต์ดื้านลบหรือดื้านท่�

ไม่มค่์วามสขุบนสื�อสงัค์มออนไลนเ์ป็น็สิ�งท่�ดืเ้หมอืน “ผ่ดิืป็กต”ิ (abnormal) หรอื 

ผ่ิดืแป็ลกไป็จัากสังค์ม เนื�องจัากสังค์มส่วนใหญ์่มักนำเสนอตัวตนในดื้านบวก 

ดื้านค์วามสุข หรือดื้านส่สันในช่วิต ซึึ�งถ้กมองว่าสิ�งน่�เป็็นเรื�อง “ป็กติ” (normal) 
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จัากค์นในสังค์ม เพัราะฉะนั�นผ่้้ใช้วัยรุ่นกลุ่มน่�จัึงม่การโพัสต์เนื�อหาหรือข้อค์วาม

เพัื�อทำให้ตนเองดื้ลึกลับ ซึับซึ้อน และพัิเศษกว่าผ่้้อื�น โดืยหวังให้ผ่้้อื�นสนใจัและ

กดืติดืตาม (follow) กดืตอบกลับ (reply) หรือกดืให้กำลังใจัผ่่านหัวใจัหรือ 

กดืชอบ (like) ผ่า่นการโพัสตข์อ้ค์วามหรอืรป้็ภาพัด้ืานลบ เชน่ การรวิ่วกรด่ืขอ้มอื  

การพัยายามทำร้ายรา่งกาย การพัยายามฆ่าตวัตาย หรือการโพัสต์รป้็ตวัเองจัาก

ดื้านหลัง เพัื�อไม่ให้เห็นใบหน้า เหมือนพัยายามป็ิดืบังซึ่อนเร้นอารมณ์ค์วามร้้สึก

ไว้ เป็็นต้น 

ดืงันั�นอาจักล่าวไดืว่้า การจัำแนกระหว่างผ่้ท้่�เป็น็โรค์ซึมึเศร้าจัรงิกบั

ผ่้้ท่�พัยายามแสดืงออกอาการเศร้าเพัื�อเร่ยกร้องค์วามสนใจั เป็็นเรื�องท่�ค์่อนข้าง

ยากและซึับซึ้อนสำหรับกลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นกลาง เนื�องจัากป็ัจัจัุบันม่การเกิดื

ขึ�นวัฒินธ์รรมย่อยของวัยรุ่นบนสื�อออนไลน์หลากหลายและไม่ค์งท่� โดืยหนึ�งใน

นั�นค์ือ กระแสเร่ยกร้องหรือการพัยายามทำตัวให้ดื้เท่ (cool) แป็ลกแหวกแนว 

ไม่เหมือนใค์ร หรือต้องการดืึงดื้ดืให้ผ่้้อื�นติดืตาม หรือเร่ยกสั�นๆ ว่า “เบ่ยว” ยก

ตวัอย่างบทสัมภาษณ์ท่�กลา่วถึงป็ระเด็ืนการแสดืงออกดัืงกล่าว ได้ืแก ่เมย์ (ชนชั�น

กลาง) และผ่ิงผ่ิง (ชนชั�นกลาง) ซึึ�งกล่าวว่า 

“ถ้้าถ้ามว�าการใช้้ส่�อสังคมออนไลน์สามารถ้ช้�วยสะท้้อนอาการ 

ซึมึเศรา้จรง่ๆ ไหม หนว้�ากค็�อนขา้งยากนะคะ เพื้ราะคนท้่�เปน็ซึมึเศรา้จรง่ๆ กอ็าจ

จะม่ท้ั�งโพื้สต์และไม�โพื้สต์เลยก็ไดิ่้ แต�ในขณ์ะเดิ่่ยวกัน คนท้่�ไม�ไดิ่้เป็นจร่งๆ หร่อ

แค�ม่อาการเศร้าๆ แบบคนท้ั�วไป เขาก็อาจจะโพื้สต์เศร้าๆ หม�นๆ จนคนสงสัย

ว�าไอ้น่�เป็นอะไร มันเศร้าจร่ง หร่อแกล้งเศร้า ท้ำเป็นกระแสรึเปล�า…ย่�งเดิ่่�ยวน่�

เวลาม่ดิ่าราเล่กกัน บางคนก็ไปว่เคราะห์ว�า เล่กกันเพื้ราะอยากไดิ่้กระแสรึเปล�า 

ท้ำ content รึเปล�าเน่�ย อาจจะไม�ไดิ่้เล่กกันจร่งๆ ก็ไดิ่้ หน้ว�าพื้่�นท้่�ออนไลน์มันก็

สะท้้อนความเป็นจร่งค�อนข้างยากค�ะ” 

(สัมภาษณ์ เมย์, ชนชั�นกลาง, 25 กุมภาพัันธ์์ 2566)
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“หนค้ด่ิ่ว�า ถ้้าคนท้่�เปน็โรคซึมึเศรา้จรง่ มนัจะโพื้สตแ์บบ real มากๆ 

เช้�น อาจมาเป็นข้อความสั�นๆ หร่อยาวๆ ไปเลย ไม�ตกแต�งดิ่้วย filter อะไร ไม�ม่

ร้ปภาพื้ประกอบ หร่อใส� sticker emoji มันจะไม�ม่อารมณ์์ในการมานั�งค่ดิ่ 

มม่กล้องหร่อฉากตกแต�งอะไรหรอกค�ะ…แต�ถ้้าคนท้่�แค�อยากเป็นจ่ดิ่สนใจ อยากดัิ่ง  

หรอ่อยากให้มค่นตด่ิ่ตาม กอ็าจจะลงแบบเพื้ลงเศร้าๆ มก่ารคด่ิ่มม่กล้องให้ดิ่ฮ่้ิปๆ 

แบบ art คล้ๆ หน�อย ซึึ�งมนักอ็าจจะเปน็ความช้อบเปน็สไตลข์องเขากไ็ดิ่ ้แต�เขา

ไม�น�าเป็นโรคซึึมเศร้าไง มันจะแบบเหม่อนแค�โช้ว์ความเป็นตัวเอง แต�ไม�ไดิ่้เป็น

โรคซึึมเศร้าจร่งๆ เพื้ราะบางท้่ เดิ่่�ยวน่�แค�เพื้ลงฮิ่ตๆ อกหักๆ บางท้่คนก็อยากฟ้ัง

เพื้ลงเศร้า เพ่ื้�อตามกระแสก็ได้ิ่ จะได้ิ่ดิ่ฮ่้ิต ดิ่ ้cool เหมอ่น ‘เบ่ยว’ ค�ะ หน้ว�าท้ก่คน 

ตอ้งเคย ‘เบย่ว’ ในช้�วงสมยัวยัร่�น เช้�น สมยัมธัียมท้ก่คนตอ้งเคยร้ส้กึอยาก cool 

พื้ยายามท้ำตัวไม�ส่งส่งกับใคร ท้ำเป็น introvert ไม�ค่ยกับใคร หม�นๆ เศร้าๆ 

แบบเง่ยบๆ แต�จร่งๆ แล้ว แค�อยาก keep cool เฉยๆ หน้ว�าท้่กคนน�าจะเคย

เปน็แหละ มนัเป็นช้�วงวัยท่้�เด็ิ่กเร่�มมค่วามคด่ิ่เป็นของตัวเอง ช้�วงหาตัวตน หาการ

ยอมรบัจากสงัคม อยากใหเ้พื้่�อนยอมรบัไรง่� กเ็ลยตอ้งท้ำตวัแตกต�างจากคนอ่�น” 

(สัมภาษณ์ ผ่ิงผ่ิง, ชนชั�นกลาง, 25 กุมภาพัันธ์์ 2566)

นอกจัากน่� กลุ่มผ้้่เข้าร่วมวิจััยชนชั�นกลางจัะม่การแสดืงออกซึึ�ง 

ตวัตนท่�หลากหลายและค์ลุมเค์รือ ผ่า่นการโพัสต์เนื�อหาท่�แป็ลกใหม ่ตื�นเตน้ และ

ไม่ค์อ่ยพับเจัอในโลกแหง่ชว่ติจัรงิแลว้ กลุม่น่�ยงัมก่ารโพัสตท์่�ตอ้งการสรา้งตวัตน

ใหเ้ป็็นท่�สนใจัจัากสังค์มเพัื�อน โดืยพัยายามเล่ยนแบบค์ำพั้ดืผ่้้ใหญ์่ ผ่่านข้อค์วาม

เชิงแนะนำหรือสอนผ่้้อื�น เช่น ค์ำค์ม ค์ำป็รัชญ์า หรือแนวค์ิดืการใช้ช่วิต ซึึ�งการ

แสดืงออกเหล่าน่�สามารถดึืงดืด้ืให้ผ่้ท่้�เห็นเกิดืค์วามสงสัยหรือแป็ลกใจั นำไป็ส้ก่าร 

อยากติดืตาม หรือเกิดืป็ฏิิกิริยาตอบโต้ เป็็นต้น ยกตัวอย่างการโพัสต์ร้ป็ภาพั

บน Instagram post ท่�ม่ข้อค์วามสื�อถึงค์วามสับสนในการใช้ช่วิต การเติบโต

เป็น็ผ้้่ใหญ์ ่หรอืการจัดัืการกบัค์วามรกัหรอืค์วามสมัพันัธ์ ์โดืยนำขอ้ค์วามมาจัาก

หนังสือชื�อดืัง The Why Cafe' คาเฟ้่สำหรับคนหลงท้าง ท่�เป็็นหนังสือสำหรับ

การสร้างแรงบันดืาลใจั หรือเพัื�อค์้นหาตัวเองและเป็้าหมายของช่วิต หรือการนำ

ขอ้ค์วามท่�เป็น็กระแสมาจัาก Twitter (@LogPenn) เป็น็ต้น (ดืภ้าพัท่� 4 และ 5)
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ภาพที่่� 4 ภาพับน Instagram ของผ้้่ร่วมวิจััยชนชั�นกลางท่�กล่าวถึงค์วามสับสนใน 

การใช้ช่วิต การเติบโตเป็็นผ่้้ใหญ์่ หรือป็รัชญ์าการใช้ช่วิตต่างๆ เป็็นต้น

ภาพที่่� 5 ภาพับน Instagram ของผ้้่รว่มวจิัยัชนชั�นกลางท่�นำขอ้ค์วามท่�เป็น็กระแสมา

จัาก Twitter โดืยม่เนื�อหาแป็ลเป็็นภาษาไทยว่า “การโตขึ�นจันถึงอายุ 12 ป็ี  

ค์ือค์วามผ่ิดืพัลาดืท่�ใหญ์่ท่�สุดืในช่วิต”
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จัากตัวอย่างร้ป็ภาพัท่� 4 และ 5 เป็็นการสะท้อนให้เห็นว่า การ

โพัสต์ร้ป็ภาพัหรือข้อค์วามบนสื�อสังค์มออนไลน์นั�น นอกจัากท่�จัะบ่งบอกถึง

อารมณ์ค์วามร้้สึกเศร้าหรือผ่ิดืหวังในช่วงขณะนั�นแล้ว ก็ยังสามารถต่ค์วามไดื้ว่า 

เป็็นการแสดืงออกเชิงอัตลักษณ์ตัวตนเพัื�อให้เป็็นท่�ยอมรับหรือไดื้รับค์วามสนใจั

จัากกลุ่มเพัื�อนออนไลน์ 

ภาพที่่� 6 จัำนวน Tweet ของกลุ่มชนชั�นทางสังค์มทั�ง 3 กลุ่ม ไดื้แก่ lower class, 

middle class และ upper class

จัากการเก็บข้อม้ลบนสื�อสังค์มออนไลน์ดื้วยการเชื�อมต่อโป็รแกรม

ป็ระยกุตแ์ละการป็ระมวลผ่ลจัำนวนการโพัสตบ์นสื�อสงัค์มออนไลนข์องผ่้ร้ว่มวจิัยั

แต่ละชนชั�น พับว่า ผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นกลางเป็็นกลุ่มเดื่ยวท่�ม่ลักษณะการโพัสต์ท่�

หลากหลายและค์รอบค์ลมุหลายมติ ิโดืยเป็็นกลุม่ท่�มจ่ัำนวนการโพัสตส์ง้ท่�สดุืบน 

Twitter (จัำนวน Tweet 750 ค์รั�ง) เมื�อเทย่บกบักลุม่ชนชั�นสง้ (จัำนวน 328 ค์รั�ง)  

และกลุ่มชนชั�นล่าง (จัำนวน 250 ค์รั�ง) ตามลำดืับ (ดืังภาพัท่� 6) 
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จัากข้อม้ลเชิงตัวเลขดัืงกล่าวสามารถแสดืงให้เห็นว่า กลุ่มชนชั�น

กลางเป็น็กลุ่มท่�ม่การแสดืงออกเพัื�อระบาย ตดัืพ้ัอ หรือขอค์วามชว่ยเหลือ (calling  

for help) ท่�หลากหลายและส้งท่�สุดื เมื�อเท่ยบกับอ่กทั�งสองกลุ่ม อ่กทั�งจัาก

การเป็ร่ยบเท่ยบเนื�อหาหรือการใช้ภาษาบน Twitter ของกลุ่มชนชั�นกลางพับ

ว่า นอกจัากข้อค์วาม Tweet ท่�มักเป็็นข้อค์วามเชิงระบายหรือตัดืพั้อแล้ว เช่น 

“ไอ้ความร้้สึกเหน่�อย แต�ไม�ร้้จะจัดิ่การยังไงน่�เห่�ยมาก ท้ำไรไม�ไดิ่้ ไดิ่้แต�ก้มหน้า

เหน่�อยต�อ” และ “อะ ให้กำลังใจตัวเองก�อน…ตอนน่�เหน่�อยรึเปล�า เหน่�อยใช้�

ป่าวล�ะ งั�นพื้ักน่ดิ่นึงก�อนนะ รักร�างกายตัวเอง…งานท้่�เจอตอนน่�ก็ส้้ๆ นะ ผู้ลจะ

เป็นยังไงก็ไม�เป็นไร ลองล่ยให้ส่ดิ่ก�อนนะ :)” ยังพับข้อค์วามเชิงเส่ยดืส่สังค์ม 

ค์วามขัดืแย้ง การแสดืงออกทัศนค์ติทางการเมือง ค์วามเห็นต่างทางสังค์ม หรือ

ป็ระเดืน็ทางสงัค์ม ซึึ�งเป็็นป็ระเดืน็ท่�กลุม่ผ่้ร้ว่มวจิัยัชนชั�นกลางใหข้อ้มล้สมัภาษณ์

วา่ เป็น็เหตุหรือปั็จัจััยท่�ทำให้เกิดืค์วามเค์ร่ยดืสะสมหรือค์วามขัดืแย้งกับผ้้่ป็กค์รอง

ท่�บ้าน อันเนื�องมาจัากค์วามเห็นต่างทางการเมือง ยกตัวอย่างข้อค์วาม เช่น  

“อห อห อห อห อห ก้เหน่�อยกับการเถ้่ยงกับท้่�บ้าน” “ก้เคร่ยดิ่ ท้ำไมต้องม่คน

ตายก�อนถ้ึงจะ take action ไดิ่้วะ งง ประเท้ศเห่�ยน่�ขับเคล่�อนดิ่้วยกระแสและ

การดิ่�าจรง่ๆ” และ “และกร้้องไห้หนักมาก อห. ประเท้ศน่�มนัเป็นห�าอะไร ลด่ิ่รอน

ส่ท้ธี่และลดิ่ความเป็นมน่ษย์ในท้่กท้าง กฎหมายสักแต�สร้างให้พื้วกก้ใช้้ แต�มึงก็

ไม�ท้ำตามอะไร ห ึอห.” เป็น็ต้น ซึึ�งข้อเสนอน่�มข้่อยืนยันจัากการใช้เค์รื�องมือการ

ป็ระมวลผ่ลภาษาธ์รรมชาตเิขา้มาเพัื�อวิเค์ราะหข์อ้ค์วามขอผ่้ร้ว่มวิจัยัชนชั�นกลาง 

พับว่า ผ่้้ร่วมวิจััยกลุ่มน่�ม่การโพัสต์ข้อค์วาม “RT @user: It’s ok to ask for 

help” เพัื�อแสดืงให้เห็นถึงการเร่ยกร้องขอค์วามช่วยเหลือเป็็นสิ�งท่�สามารถทำไดื้

เมื�ออย้ใ่นสภาวะต้องการหาผ้้่รับฟั้งหรือต้องการค์นเห็นใจั แต่ในขณะท่�กลุม่ชนชั�น

ลา่งและชนชั�นบนจัะไมม่ก่ารโพัสตข์อ้ค์วามท่�เป็น็การขอค์วามชว่ยเหลอื (calling 

for help) ท่�ชัดืเจันเท่ากับผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นกลางดืังตัวอย่างท่�แสดืงข้างต้น

ดืังนั�นกล่าวโดืยสรุป็หัวข้อ “ภาวะซึมเศร้า” เปร่ยบัเสม่อน 

“กระแสนิยมโรคืจันิ้เบัย่ว” ในวัฒนธรรมวัยร่่นออนไล่น์ ได้ืวา่ สื�อสังค์มออนไลน์

อาจัเป็็นพัื�นท่�ค์ลุมเค์รือในการสะท้อนภาวะซึึมเศร้าของผ้้่ร่วมวิจััยชนชั�นกลาง  
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โดืยสามารถวิเค์ราะห์การแสดืงออกไดื้หลากหลาย ซึับซึ้อน และไม่ชัดืเจัน อัน

เนื�องมาจัากชนชั�นกลางเป็็นกลุ่มท่�ม่ค์วามหลากหลายและเป็็นกลุ่มท่�ต่อรองทาง

ชนชั�นทางสังค์มมากท่�สุดื จัึงทำให้การแสดืงออกของวัฒินธ์รรมวัยรุ่นสามารถ

สะท้อนทั�งรสนิยมและวิถ่ช่วิตส่วนตัว (taste/lifestyle) และการต่อส้้เชิงชนชั�น 

(class struggle) เป็็นต้น

“การรักษาที่่นของครอบครัวช่นช่ั�นสูง” กับ “การสะที่้อนภัาวะ

ซึึมื่เศร้า” บนออนไลน์

จัากการเก็บรวบรวมข้อม้ลผ่่านแบบสอบถาม พับว่า ผ่้้เข้าร่วม

วิจััยชนชั�นส้งทั�งหมดื 7 ค์น ไดื้แก่ ป็อย โจัอ่� แอริน มุกมิก ฟ้้า นัท และบอม  

มร่ะดืบัภาวะซึมึเศร้าท่�ต�ำกว่าอก่สองกลุม่ โดืยเฉล่�ยอย้ท่่�ระดืบั 1-2 หรือท่�เรย่กวา่  

อารมณ์ซึึมเศร้าชั�วค์ราว (transient symptoms) (ค์ะแนนน้อยกว่า 7) และ

อารมณ์ซึึมเศร้าเล็กน้อย (mild depression) (ค์ะแนนระหว่าง 7-12) จัากการ

สัมภาษณ์เชิงลึกพับว่า กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้งมักไดื้รับการดื้แลหรือใส่ใจัจัาก 

ผ่้้ป็กค์รองอย่างดื่ อันเนื�องมาจัากสภาพัแวดืล้อม สังค์ม และวัฒินธ์รรมของกลุ่ม

ผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้ง หรือเร่ยกได้ืว่าเป็็นกลุ่มท่�ได้ืเป็ร่ยบของโค์รงสร้างทางสังค์ม 

จัึงทำให้ค์นกลุ่มน่�ม่ค์วามเพั่ยบพัร้อมในดื้านต่างๆ เช่น รายไดื้ท่�มั�นค์งหรือมั�งค์ั�ง

จัากการเป็็นเจั้าของธ์ุรกิจัขนาดืกลางถึงขนาดืใหญ์่ การเป็็นนายทุน การเป็็นผ่้้ท่�

ม่การศึกษาส้ง และเป็็นผ่้้ท่�ม่อำนาจัในการป็กค์รองสังค์ม เช่น ผ่้้ป็กค์รองอาจัม่

ตำแหน่งในเชิงบริหารทั�งร้ป็แบบบริษัทเอกชนหรือราชการ เป็็นต้น จัากค์วาม

ไดื้เป็ร่ยบทางสังค์มตรงน่� จัึงทำให้กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้งมองว่า ค์รอบค์รัว 

ค่์อนข้างเป็็นพัื�นท่�ป็ลอดืภยั และสามารถป็รกึษาค์นท่�ไว้ใจัหรอืการมผ่่้ร้บัฟั้งเป็็นค์นใน 

ค์รอบค์รวัไดื ้ซึึ�งแตกตา่งจัากกลุม่ผ่้ร้ว่มวจิัยัชนชั�นลา่งและชนชั�นกลางท่�มกัไมไ่ดื้

รับการดื้แล เอาใจัใส่ และผ่้้ป็กค์รองไม่ม่ค์วามร้้ค์วามเข้าใจัในเรื�องโรค์ซึึมเศร้า 

โดืยมกัมว่าทกรรมโรค์ซึึมเศร้าเป็รย่บเสมือนโรค์บ้า โรค์สำออย หรอืโรค์เรย่กรอ้ง 

ค์วามสนใจั เป็็นต้น

ถึงแม้กลุ่มผ้้่ร่วมวิจััยชนชั�นส้งดื้เหมือนจัะไม่ม่ปั็ญ์หาทางเศรษฐกิจั 

ป็ัญ์หาดื้านการศึกษา และป็ัญ์หาดื้านค์รอบค์รัวหรือจัิตใจั ซึึ�งทำให้ผ่้้ร่วมวิจััย
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กลุ่มน่�ไม่นิยมใช้สื�อสังค์มออนไลน์แสดืงออกป็ัญ์หาซึึมเศร้าหรือป็ัญ์หาภายใน

ส่วนตัวมากนัก แต่อย่างไรก็ตาม ค์วามสมบ้รณ์แบบ (perfectionism) ท่�หล่อ

หลอมในจัิตใจัอาจัส่งผ่ลให้เดื็กในค์รอบค์รัวชนชั�นส้งเป็็นผ่้้ท่�ม่ค์วามค์าดืหวังส้ง  

ชอบค์วามสมบ้รณ์แบบ และป็รับตัวต่อสถานการณ์ท่�เป็ล่�ยนแป็ลงได้ืยากกว่า  

ซึึ�งนกัจัติวเิค์ราะห ์Bibring (1953) อธิ์บายวา่ ค์วามโศกเศรา้เกิดืขึ�นมาจัากค์วาม

ล้มเหลวท่�บุค์ค์ลไม่อาจัไป็ส้่เป็้าหมายท่�ตั�งไว้ส้งเกินไป็ไดื้ (ego ideal) จันเกิน

ค์วามสามารถของตนเอง (ego capacity) จังึสง่ผ่ลใหจ้ัติใจัอย้ใ่นสภาพัทอ้แทแ้ละ

สิ�นหวัง จัากการสัมภาษณ์เชิงลึกพับว่า กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้งมักม่ป็ัญ์หาจัาก

ป็จััจัยัค์วามคิ์ดืในแง่ลบ (negative cognitive) มากกว่าป็จััจัยัทางสังค์ม เศรษฐกิจั 

หรือค์รอบค์รัว กล่าวโดืยละเอ่ยดืค์ือ กลุ่มผ่้้วิจััยชนชั�นส้งมักม่ค์วามค์ิดืในแง่ลบ  

เนื�องจัากม่ค์วามค์าดืหวังและเร่ยกร้องจัากสังค์มมากเกินจันร้้สึกท้อแท้หมดื 

กำลังใจั Beck (1967) อธ์ิบายสาเหตุของโรค์ซึึมเศร้าว่า เกิดืจัากการท่�บุค์ค์ลม่

ค์วามนกึค์ดิืในเชงิลบ หรอืท่�เรย่กวา่ ค์วามค์ดิืตอ่โลกในแงล่บ (negative view of 

world) โดืยผ้้่นั�นจัะเห็นว่า ชว่ติตนเองเตม็ไป็ด้ืวยอปุ็สรรค์ เช่น ค์วามยากลำบาก

ในช่วิตป็ระจัำวัน การเร่ยนหนังสือยาก การอ่านหนังสือสอบ หรือการต้องป็รับ

ตวัในรั�วมหาวิทยาลัย ซึึ�งเป็็นสังค์มท่�หลากหลายและแตกต่างจัากช่วงมัธ์ยมศึกษา 

ซึึ�งระดัืบการมองเหตุการณ์ค์วามยากลำบากต่างๆ จัะขึ�นอย้กั่บบุค์ค์ลท่�ถก้ป็ลก้ฝัง

หรือการเล่�ยงดืข้องแตล่ะค์รอบค์รวั ดืงันั�น ผ่้ท้่�มภ่าวะซึมึเศรา้จัะทำการแป็ลค์วาม

จัากการม่ป็ฏิิสัมพัันธ์์กับสิ�งแวดืล้อม และมองเหตุการณ์ในช่วิตตนเองในแง่ร้าย

ไป็หมดื และทำให้เกิดือาการเศร้า ภาวะซึึมเศร้า ไป็จันถึงโรค์ซึึมเศร้า หากผ่้้นั�น

ไมป่็รับตวัหรอืยอมรบัตอ่เหตกุารณต์า่งๆ ท่�เกดิืขึ�น ยกตวัอยา่งบทสมัภาษณจ์ัาก 

ผ่้้เข้าร่วมวิจััยชนชั�นส้ง ไดื้แก่ 

“พื้�อแม�หนเ้ขาดิ่ม่ากๆ เลยค�ะ เขาก็ไม�ได้ิ่ว�าอะไรนะคะท่้�หนเ้ป็นแบบน่�  

เขาเข้าใจสภาพื้สังคมปัจจ่บันค�ะ เขายังบอกเลยว�าถ้้าร้้สึกไม�ดิ่่ ให้ร่บบอกแม�นะ 

เขาจะพื้าไปหาหมอ ซึึ�งเขาก็เคยพื้าหน้ไปหาหมอครั�งหนึ�งค�ะ หมอก็บอกหน้ยัง

ไม�ไดิ่้เป็นขั�นร่นแรง สามารถ้ปรับไดิ่้…หน้เลยร้้สึกว�า ครอบครัว support หน้ดิ่่
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มากๆ แต�เร่�องท้่�ท้ำให้หน้เคร่ยดิ่ มักเป็นเก่�ยวกับเร่�องการเร่ยน การปรับตัวใน

มหาว่ท้ยาลัย เร่�องเพื้่�อน อะไรประมาณ์น่�ค�ะ” 

(สัมภาษณ์ มุกมิก, ชนชั�นส้ง, 26 กุมภาพัันธ์์ 2566) 

“ผู้มว�าถ้้าพื้้ดิ่ถึ้งคำว�าโรคซึึมเศร้า พื้�อแม�ผู้มก็คงตกใจเล็กน้อย 

แต�ก็ไม�ไดิ่้ประหลาดิ่ใจเท้�าไร ท้�านน�าจะท้ราบดิ่่ว�า โลกเรามันอย้�ในย่คแข�งขัน 

แบบท้่นน่ยมส้งมาก เพื้ราะพื้�อแม�ผู้มเขาก็ท้ำธี่รก่จ เขาก็ร้้ว�าการตลาดิ่มันต้อง

แข�งขัน…แล้วบ้านผู้มค่อ ต้องเป็น perfectionist กันหมดิ่เลย ค่อผู้มร้้ตัวเอง

เลยนะว�า ท้่�ผู้มนอยดิ่์ๆ และช้อบไปเปร่ยบเท้่ยบกับคนอ่�น ก็เพื้ราะผู้มเป็นคน

ช้อบความสมบ้รณ์์แบบ และเป็นคนคาดิ่หวังส้ง ตั�งแต�เดิ่็กเลยครับ ต้องเร่ยน

ไดิ่้เกรดิ่ดิ่่ ต้องท้ำงานส�งคร้เป็นคนแรก ต้องไดิ่้คะแนนดิ่่ ต้องจบไปท้ำงานไดิ่้

เง่นเดิ่่อนเยอะๆ…ซึึ�งจากจ่ดิ่น่�พื้�อแม�เขาก็เข้าใจครับ แต�เขาก็ไม�ได้ิ่ท้ำอะไรอย้�ดิ่่ 

ขนาดิ่ผู้มเคยปรึกษาว�า จะไปหาจ่ตแพื้ท้ย์ เขาก็ไม�ได้ิ่ว�าอะไร บอกว�าก็ไปส ่ 

แต�ก็ไม�ไดิ่้พื้าไป ค่อเขาเล่�ยงผู้มแบบให้ดิ่้แลตัวเองให้ไดิ่้อะครับ” 

(สัมภาษณ์ บอม, ชนชั�นส้ง, 26 กุมภาพัันธ์์ 2566)

“หนก้ไ็ม�เขา้ใจเหมอ่นกันว�า หนจ้ะกดิ่ดิ่นัตัวเองท้ำไม ท้ั�งๆ ท้่�จรง่แล้ว 

พื้�อแม�กค็�อนขา้ง support ดิ่ ่ไม�ไดิ่บ้งัคบัหร่อกดิ่ดิ่นัในการเรย่นเลยนะคะ แต�หน้ก็

คด่ิ่ไปเองว�า อยากเป็นลก้ท้่�ดิ่ ่อยากเรย่นให้เก�ง ตอ้งไดิ่เ้กรดิ่ท้่�ดิ่ ่ตอ้งไดิ่ค้ะแนนดิ่ ่ 

จนหน้กดิ่ดิ่ันตัวเองไปหมดิ่ แค�หน้ไดิ่้เกรดิ่ร�วงลงมาน่ดิ่เดิ่่ยว หน้ก็ร้องไห้แล้วค�ะ  

ไม�ร้เ้หมอ่นกนัว�ามนัเกด่ิ่อารมณ์น์่�ไดิ่ย้งัไง…หนว้�ามนัคงเก่ดิ่มาตั�งแต�เราเปน็เดิ่ก็ๆ 

เลย เราสงัเกตเหน็จากสงัคมท้่�เราอาศยัอย้�ท้ก่วนั จากส่�อ จากคณ่์คร ้จากเพื้่�อนๆ 

ญาต่พื้่�นอ้ง คนรอบตวั มนักน็�าจะ shape ใหเ้ราคด่ิ่แบบน่�ว�า เราตอ้งเก�ง เราตอ้ง

ดิ่่ เราต้องเป็นล้กท้่�ดิ่่ เป็นเดิ่็กเร่ยนเก�ง ต้องประสบความสำเร็จไรง่�” 

(สัมภาษณ์ ป็อย, ชนชั�นส้ง, 26 กุมภาพัันธ์์ 2566)
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จัากขอ้มล้บทสมัภาษณข์า้งตน้ทำใหเ้ขา้ใจัไดืว้า่ กลุม่ผ่้ร้ว่มวจิัยัชนชั�น

ส้งม่การยอมรับบรรทัดืฐานและวัฒินธ์รรมผ่้้ป็กค์รองค์่อนข้างมากเมื�อเท่ยบกับ 

ผ่้ร้ว่มวจิัยักลุม่อื�น โดืยกลุม่ผ่้ร้ว่มวจิัยัชนชั�นสง้มองพัอ่แมเ่ป็น็ “แบบอยา่ง” (role 

model) ท่�ดื่ จัากการป็ระสบค์วามสำเร็จัในหน้าท่�การงาน การไดื้รับการยกย่อง

นับถือ และการไดื้รับการศึกษาท่�ส้ง จัึงทำให้กลุ่มน่�ยังค์งถ่ายทอดืวาทกรรม

ของผ่้้ป็กค์รองค์่อนข้างส้ง เช่น การเป็็นเดื็กท่�ดื่ หรือการเป็็นล้กท่�สมบ้รณ์แบบ  

ซึึ�งสิ�งเหล่าน่�ก่อให้เกิดืเป็็นค์วามอึดือัดืใจัและค์วามทุกข์ใจัไดื้ในท่�สุดื 

นอกเหนือจัากนั�น จัากการเก็บรวบรวมข้อม้ลจัากการสัมภาษณ์

เชิงลึกพับว่า กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้งมองการแสดืงออกภาวะซึึมเศร้าบนสื�อ

สังค์มออนไลน์ม่ค์วามเส่�ยง หรือไม่ป็ลอดืภัยต่อค์วามเป็็นส่วนตัวและสถานะ

ทางสังค์ม โดืยมองว่า การโพัสต์ข้อค์วามเศร้าหรอืรป้็ภาพัส่วนตัว ไม่ว่าจัะเป็็น

ร้ป็ภาพัในขณะท่�ตัวเองร้องไห้หรือระบายเรื�องราวส่วนตัวสามารถกระทบต่อ 

ภาพัลกัษณ์ทางสงัค์มของตน และไม่ก่อให้เกดิืป็ระโยชน์หรือผ่ลดืต่่อทั�งตัวเองและ

ค์รอบค์รัว อก่ทั�งกลุม่ผ้้่ร่วมวิจัยัชนชั�นสง้ยังมค่์วามระมัดืระวังในการวิพัากษ์วจิัารณ์  

แสดืงค์วามคิ์ดื หรือเปิ็ดืเผ่ยทัศนค์ติส่วนตัวเก่�ยวกับป็ระเด็ืนอ่อนไหวทางสังค์ม

บนพัื�นท่�ออนไลน์อ่กด้ืวย อ่กทั�งกลุ่มน่�ยังให้ค์วามสำค์ัญ์กับการร้้เท่าทันสื�อ 

เช่น เรื�องการป้็องกันตัวเองจัากเนื�อหาเท็จับนโลกออนไลน์ การบิดืเบือนข้อม้ล  

การโดืน cyberbullying หรอืการถ้กมิจัฉาชพ่ัหลอกลวง จัากการสมัภาษณ์เชิงลกึ 

พับว่า กลุม่ผ่้ร่้วมวจิัยัชนชั�นสง้เป็็นเพัย่งกลุม่เดืย่วท่�เปิ็ดืเผ่ยถงึเรื�องค์วามกงัวลใจั 

เรื�อง “รอยเท้าบนโลกดิืจัทิลั” (digital footprint) โดืยกลุม่น่�จัะพิัจัารณาอย่าง

รอบค์อบก่อนจัะโพัสต์ในสื�อสังค์มออนไลน์ เพัราะฉะนั�นจึังกล่าวได้ืว่า กลุม่ผ้้่ร่วม

วิจััยชนชั�นส้งม่การตระหนักร้้เท่าทันสื�อ และม่ระดืับค์วามอ่อนไหวต่อค์วามเป็็น 

ส่วนตัว (privacy) ท่�สง้กว่ากลุม่ชนชั�นกลางและชนชั�นล่าง จัากผ่ลการศึกษาวจิัยัตรงน่� 

สอดืค์ล้องกับข้อม้ลเชิงป็ริมาณท่�เก็บรวบรวมและการป็ระมวลผ่ลจัำนวนการโพัสต์

บนสื�อสังค์มออนไลน์ของผ่้้ร่วมวิจััยแต่ละชนชั�น พับว่า กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้ง 
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มจ่ัำนวน Tweet ท่�นอ้ยรองลงมาจัากกลุม่ผ่้ร้ว่มวจิัยัชนชั�นกลาง และขอ้ค์วามการ

โพัสตบ์น Twitter มกัไมค่์อ่ยพับเจัอถอ้ยค์ำท่�แสดืงออกถงึภาวะซึมึเศรา้เทา่ท่�ค์วร 

โดืยเฉพัาะอยา่งยิ�งเมื�อค์น้หา keywords ท่�เก่�ยวขอ้ง เชน่ค์ำวา่ “เหนื�อย” หรอื “รอ้ง” 

กม็กัพับป็ระโยค์หรือถ้อยค์ำเชงิตลกขบขนัทั�วไป็ ยกตัวอยา่ง เช่น “เหน่�อยจงัวะ”  

“หายโควด่ิ่รอบน่�คอ่เหน่�อยง�ายมาก แบบมากกกกก แค�พื้ด้ิ่ก็เหน่�อยแบบจะตาย” 

หรือ “เพื้ลงเศร้าขนาดิ่นั�นเอามาร้องสน่กไดิ่้ไง5555555555” เป็็นต้น

อย่างไรก็ตาม กลุ่มน่�ค์่อนข้างแสดืงออกถึงกิจักรรมทางสังค์มท่�

สามารถสะทอ้นฐานะ รสนยิม และวถ่ิชว่ติสว่นตวัของตนเองมากกวา่กลุม่อื�น เชน่ 

การขับรถหร้ การรับป็ระทานอาหารบนโรงแรมหร้ และการแต่งตัวตามเทรนดื์ 

เป็น็ต้น จัากการรวบรวมขอ้มล้บนสื�อสงัค์มออนไลน ์และป็ระมวลผ่ลผ่า่นเค์รื�องมือ 

ทางดื้านป็ัญ์ญ์าป็ระดืิษฐ์ดื้วยค์อมพัิวเตอร์วิทัศน์พับว่า การโพัสต์ร้ป็ภาพับน  

Instagram ของผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้งมักพับโทนส่ท่�ป็ระกอบดื้วยทั�งส่โทนเย็นและ

สโ่ทนร้อน ซึึ�งสะท้อนค์วามหมายของการแสดืงออกอัตลักษณ์ท่�หลากหลาย โดืย

ไม่ไดื้แสดืงออกอารมณ์เศร้า เหงา หรือหดืห้่ใจัเท่านั�น แต่ยังเป็็นการแสดืงออก

อัตลักษณ์ตัวตนในช่วิตป็ระจัำวันท่�ม่ทั�งค์วามร่าเริง สดืใส และม่ค์วามสุข  

ตามข้อค์้นพับท่�เสนอว่า กล่่่มช่นช่ั�นส้งใช่้ส่�อสังคืมออนไล่น์เพ่�อสะที่้อนแล่ะ

รกัษาที่น่หรอ่สถุานะคืรอบัคืรัวท่ี่�สง้กว่ากล่่่มช่นช่ั�นอ่�น โดืยเน้นแสดืงออกสถานะ

ทางสังค์มท่�สะสมไว้ตั�งแต่รุ่นพั่อแม่มายังรุ่นของตน เช่น การโพัสต์ร้ป็ไป็เท่�ยว 

ต่างป็ระเทศกับค์รอบค์รัว การโพัสต์ร้ป็ท่�ทำงานของค์รอบค์รัว และการเช็กอิน

สถานท่�ดืังใจักลางทองหล่อกับกลุ่มเพัื�อน เป็็นต้น
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ภาพที่่� 7 โป็รไฟ้ล์ของนัทและโจัอ่� เพัื�อสะท้อนข้อม้ลเรื�องโทนส่ของการโพัสต์ร้ป็ภาพั

บน Instagram ของผ่้ร่้วมวจิัยัชนชั�นสง้ โดืยป็ระกอบดืว้ยโทนสท่่�หลากหลาย  

ป็ระกอบดื้วยส่โทนเย็นและส่โทนร้อน

Upper Class Picture Tones

 

จัากภาพัท่� 7 แสดืงให้เห็นวา่ การโพัสต์รป้็ภาพับน Instagram ของ 

ผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้ง ป็ระกอบดื้วยทั�งโทนส่เย็น ไดื้แก่ ส่เข่ยว ส่น�ำเงิน ส่ดืำ ส่เทา

หม่น และส่เบจั และส่โทนร้อน ไดื้แก่ ส่ส้ม และส่แดืงออกน�ำตาล ซึึ�งทั�งโทน

เย็นและโทนร้อนจัะสามารถสะท้อนถึงอารมณ์ค์วามร้้สึกท่�แตกต่างกัน นั�นคื์อ  

ส่โทนร้อนจัะให้ค์วามร้้สึกกระฉับกระเฉง ร่าเริง รื�นเริง และม่ค์วามสุข ส่วนส่

โทนเย็นจัะให้ค์วามร้้สึกสงบ เยือกเย็น ไป็จันถึงสุขุม ดืุดืัน ลึกลับ และเศร้าไดื้ 

จัากทฤษฎเ่รื�องส่และภาพัไดืถ้้กนำมาศึกษาในงานวจิัยัเชงิจิัตวิทยาในป็ระเดืน็เรื�อง

โรค์ซึึมเศร้าและการสะท้อนตัวตนมากมาย เช่น Harrison (2002) Gillies et al.  

(2005) Huang et al. (2006) Skowron et al. (2016) และ Reece and 

Danforth (2017) ท่�อธ์ิบายว่า ส่ของร้ป็ภาพัม่พัลังอำนาจัในการสะท้อนอารมณ์ 

ค์วามร้้สึก ค์วามค์ิดื ป็ระสบการณ์ และค์วามค์วามสัมพัันธ์์ของผ่้้ท่�โพัสต์ภาพั 
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หากนำข้อม้ลเรื�องโทนส่ร้ป็ภาพัจัากการโพัสต์ของกลุ่มชนชั�นส้งมา

เป็ร่ยบเท่ยบกบักลุม่ชนชั�นลา่งและชนชั�นกลาง จัะเหน็ค์วามแตกตา่งไดืช้ดัืเจันว่า 

ทั�งสองกลุม่ม่การโพัสต์รป้็ภาพัในโทนสเ่ย็นเพัย่งอย่างเดืย่ว ไป็จันถึงสด่ืำ สเ่ทาหม่น  

ส่เทาเข้ม และส่เทาอ่อน ท่�สามารถสะท้อนถึงอารมณ์เศร้าหรือหมองหม่น โดืย

ไม่พับร้ป็ภาพัส่โทนสว่างหรือโทนร้อนท่�แสดืงออกถึงค์วามสดืใส ร่าเริง หรือม่

ค์วามสุข ดืังภาพัท่� 8 และ 9 ตามลำดืับ

ภาพที่่� 8 โป็รไฟ้ล์ของนุน่และคุ์โบว ์เพัื�อสะทอ้นข้อมล้เรื�องโทนสข่องการโพัสต์รป้็ภาพั

บน Instagram ของผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่าง โดืยป็ระกอบดื้วยโทนส่เย็น 

เท่านั�น ไดื้แก่ ส่ฟ้้า ไป็จันถึงโทนส่ดืำ ส่เทา ส่น�ำตาลเข้ม ส่น�ำตาลอ่อน 

และส่เบจั

Lower Class Picture Tones
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ภาพที่่� 9 โป็รไฟ้ลข์องเมยแ์ละสม้ เพัื�อสะทอ้นขอ้มล้เรื�องโทนสข่องการโพัสตร์ป้็ภาพับน  

Instagram ของผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นกลาง โดืยป็ระกอบดื้วยโทนส่ดืำ ส่เทาเข้ม  

สเ่ทาออ่น มน่�ำตาล และอาจัมส่แ่ดืง ซึึ�งเป็น็สโ่ทนรอ้นป็นอย้บ่า้ง (เพ่ัยง 1 ส)่

Middle Class Picture Tones

จัากขอ้มล้ภาพัท่� 8 และ 9 แสดืงใหเ้หน็วา่ การโพัสตร์ป้็ภาพัของทั�ง

กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่างและผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นกลางส่วนใหญ์่มักเป็็นส่โทนเย็น ท่�

ป็ระกอบดืว้ยสฟ่้า้ ไป็จันถงึสด่ืำหมน่ สเ่ทา สน่�ำตาลเขม้ สน่�ำตาลออ่น และสเ่บจั 

ซึึ�งอาจัม่ส่โทนร้อนเพัย่ง 1 ส ่นั�นก็ค์อืสแ่ดืง ของกลุม่ผ้้่รว่มวิจัยัชนชั�นกลางเท่านั�น 

จัากข้อม้ลโทนส่ดืังกล่าวแสดืงให้เห็นถึงการโพัสต์ร้ป็ภาพับนพัื�นท่�ส่วนตัวของทั�ง

กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่างและผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นกลาง ท่�มักแสดืงออกอาการเศร้า  

อารมณ์เหงา และค์วามทุกข์ใจั โดืยมักใช้ภาพัท่�ม่พัื�นหลัง (background) ส่ดืำ  

ส่เทา หรืออาจัเป็็นเพั่ยงร้ป็ภาพัท่�ป็ระกอบดื้วยตัวอักษรส่ขาวและพัื�นหลังส่ดืำ  

ซึึ�งสะท้อนการระบายออกค์วามทุกข์ใจัหรือค์วามเศร้าเพัื�อขอค์วามช่วยเหลือ  

(calling for help) ตามขอ้เสนอท่� 5.1.1 นั�นเอง ดืงันั�น เมื�อเป็รย่บเทย่บการโพัสต์ 

ร้ป็ภาพับน Instagram ของทั�ง 3 กลุ่ม จัะเห็นไดื้ว่า กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้ง

เป็น็เพัย่งกลุม่เดืย่วท่�ยงัค์งสะท้อนค์วามสดืใส รา่เรงิ และค์วามสุขผ่า่นการโพัสต์

ร้ป็ภาพั หากกล่าวโดืยสรุป็เก่�ยวกับการเป็ร่ยบเท่ยบการแสดืงออกภาวะซึึมเศร้า
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บนสื�อสังค์มออนไลน์ พับว่า กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้งม่การแสดืงออกอาการเศร้า 

อึดือัดืใจั หรือทุกข์ใจัน้อยกว่าอ่กสองกลุ่มอย่างเห็นไดื้ชัดื โดืยสื�อสังค์มออนไลน์

เป็็นพัื�นท่�สำหรับแสดืง รักษา และสะสมทุนทางสังค์ม (social capital) ร้ป็แบบ

หนึ�งของกลุ่มชนชั�นส้งและกลุ่มน่�ม่ค์วามระมัดืระวังการใช้สื�อสังค์มออนไลน์เพัื�อ

สะท้อนภาวะซึึมเศร้าของตน อันเนื�องมาจัากเหตุผ่ลการรักษาทุนของค์รอบค์รัว

ของตน

5.1.3 สร่ปผู้ล่การวิจััย 

ตามข้อเสนอ 5.1.1 ผ่้้วิจััยสรุป็ผ่ลการศึกษาวิจััยไดื้ว่า ส่�อสังคืม

ออนไล่นถ์ุก้ใช่เ้ปน็พ่�นที่่�สำหรบััการขอคืวามช่ว่ยเหล่่อ (calling for help) สำหรบั 

ผ่้้ท่�ม่ภาวะซึึมเศร้าระยะชั�วค์ราวไป็จันถึงระยะป็านกลาง (ระยะท่� 1-3) แต่ไม่

ถึงขั�นระยะรุนแรงมาก (ระยะท่� 4) โดืยม่รายละเอ่ยดืดัืงต่อไป็น่� กลุ่มผ้้่ร่วม

วิจััยชนชั�นล่างม่ภาวะซึึมเศร้าในระดืับท่�รุนแรงท่�สุดื (ระยะท่� 4) กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััย

ชนชั�นกลางม่ภาวะซึึมเศร้าในระดืับป็านกลางถึงรุนแรง (ระยะท่� 3-4) และกลุ่ม

ผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้งม่ภาวะซึึมเศร้าในระดืับชั�วค์ราวถึงเล็กน้อย (ระยะท่� 1-2) อ่ก

ทั�งตามขอ้เสนอ 5.1.2 ขอ้มล้จัากเค์รื�องมอืการป็ระมวลผ่ลภาษาธ์รรมชาตบินสื�อ

สังค์มออนไลน์ของผ่้้ร่วมวิจััยทั�ง 3 ชนชั�น สามารถยืนยันผ่ลการศึกษาวิจััยไดื้ว่า 

ช่นช่ั�นที่างสงัคืมมค่ืวามสมัพนัธใ์นการกำหนดการแสดงออกภาวะซมึเศรา้บัน

ส่�อสังคืมออนไล่น์ โดืยกลุม่ผ่้ร้ว่มวิจััยชนชั�นลา่งมก่ารแสดืงออกภาวะซึมึเศร้าบน

สื�อสังค์มออนไลน์อย่างรุนแรง ตรงไป็ตรงมาและชัดืเจันท่�สุดื โดืยพับข้อค์วาม

ท่�โพัสต์บนสื�อออนไลน์ท่�แสดืงออกถึงค์วามเค์ร่ยดืหรืออาการเศร้าของตนเอง  

อันเนื�องมาจัากป็ัญ์หาค์วามขาดืแค์ลนทางเศรษฐกิจั ป็ัญ์หาทางค์รอบค์รัว และ

ป็ัญ์หาทางจัิตใจัท่�รุนแรง จัึงทำให้ขาดืท่�พัึ�งและผ่้้รับฟ้ังท่�แท้จัริง และต้องหันไป็

พัึ�งสื�อออนไลน์แทน สำหรับกลุ่มผ้้่ร่วมวิจััยชนชั�นกลางม่ค์วามหลากหลายและ

ค์ลุมเค์รือในการแสดืงออกบนสื�อสงัค์มออนไลน ์โดืยเป็น็กลุม่ท่�มจ่ัำนวนการโพัสต์

ส้งท่�สุดืบน Twitter และโพัสต์ของกลุ่มชนชั�นกลาง มักป็ระกอบไป็ดื้วยเนื�อหาท่�

หลากหลายค์รอบค์ลุมตั�งแต่เรื�องปั็ญ์หาส่วนตัว การระบายออกค์วามเค์รย่ดืหรือ

ค์วามทุกข์ใจั ไป็จันถึงการเสย่ดืส ่หรือการต่อต้านสังค์ม ซึึ�งสามารถวิเค์ราะห์ได้ืวา่  
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การระบายออกของกลุ่มผ้้่ร่วมวิจััยชนชั�นกลางเป็็นการสะท้อนรสนิยมส่วนตัว  

ไป็จันถึงการต่อส้เ้ชงิชนชั�นทางสังค์ม สำหรับกลุม่ผ้้่รว่มวิจัยัชนชั�นสง้มค่์วามแตก

ตา่งในการใชส้ื�อสงัค์มออนไลน์จัากสองกลุม่แรกมากท่�สดุื โดืยกลุม่น่�ใชส้ื�อสงัค์ม

ออนไลนใ์นการโพัสตข์อ้ค์วามตดัืพัอ้หรอืระบายออกค์วามเค์รย่ดืนอ้ยกวา่กลุ่มอื�น

อย่างเห็นไดื้ชัดื ไม่ว่าจัะเป็็นจัำนวนข้อค์วาม Tweet ท่�น้อยกว่า และเนื�อหาหรือ

การใช้ภาษาท่�ไม่รุนแรงมากนัก อ่กทั�งกลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้งเป็็นกลุ่มเดื่ยวท่�ใช้

สื�อสังค์มออนไลน์ในฐานะพัื�นท่�สะสมทุนทางสังค์ม และมองว่า การแสดืงออก

ภาวะซึึมเศร้าบนสื�อสังค์มออนไลน์สามารถส่งผ่ลเส่ยมากกว่าผ่ลดื่ โดืยเฉพัาะ

อาจัส่งผ่ลเส่ยต่อภาพัลักษณ์และสถานะทางสังค์มของค์รอบค์รัวไดื้ อันเนื�องมา

จัากค์วามไดื้เป็ร่ยบทางสังค์มของผ่้้ป็กค์รองและค์รอบค์รัวเป็็นทุนเดืิม ดืังแสดืง

ในภาพัท่� 10

ภาพที่่� 10 ภาพัรวมสรุป็ค์วามเหมือนและแตกต่างกันของผ้้่ร่วมวิจััยแต่ละชนชั�นทาง

สังค์ม

5.2 อภิปรายผู้ล่

5.2.1 ส่�อใหม่กับัการแสดงออกโรคืซึมเศร้า

จัากผ่ลสรุป็การศึกษาวิจััยว่าการใช้สื�อสังค์มออนไลน์เป็็นการ

แสดืงออก “calling for help” สำหรบัผ้้่ท่�มภ่าวะซึมึเศร้าระยะชั�วค์ราวจันถงึระยะ

ป็านกลาง (ระยะท่� 1-3) แนวค์ิดืสื�อใหม่ (new media) สามารถช่วยอธ์ิบายการ
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ใช้สื�อสังค์มออนไลน์ในฐานะเค์รื�องมือสำหรับการร้องขอค์วามช่วยเหลือสำหรับ

ผ่้้ป็่วยซึึมเศร้าในเบื�องต้นไดื้ Daniel Miller et al. (2016) เสนอแนวค์ิดืว่า  

สื�อสังค์มออนไลน์ค์ือ “สื�อท่�ม่สภาวะค์วามเป็็นสังค์มท่�ป็รับระดืับไดื้” (scalable 

sociality) จัะเห็นไดื้ว่า ป็ัจัจัุบันม่สื�อสังค์มออนไลน์หลายแพัลตฟ้อร์มท่�สามารถ

กำหนดืระดืับค์วามเป็็นส่วนตัวและค์วามเป็็นสาธ์ารณะท่�ยืดืหยุ่นไดื้มากขึ�น และ

สามารถสร้างการกระจัายของการสื�อสารไดื้มากขึ�น ยกตัวอย่างเช่น Instagram 

สามารถกำหนดืระดัืบค์วามเป็็นส่วนตัวบน stories โดืยกำหนดืให้เพัื�อนค์นท่�

สนิทอย้่ในกลุ่มป็ิดื (closed group) นอกจัากนั�น ตามค์ุณลักษณะของสื�อใหม่ 

Danah Boyd และ Nicole Ellison นิยามสื�อสังค์มออนไลน์ในยุค์แรกไว้ว่า เป็็น

เว็บเค์รือข่ายทางสังค์ม (social networking sites) อันเนื�องมาจัากค์ุณลักษณะ

หลักท่�ผ่้้ค์นสามารถสานสัมพัันธ์์กับ “เพัื�อนของเพัื�อน” (friends to friends) ไดื้ 

ทำให้เกิดืการกระจัายบอกต่อเป็็นวงกว้าง ดืังนั�น เมื�อนำแนวค์ิดืดื้านสื�อใหม่มา

ทำค์วามเข้าใจัเหตุผ่ลการใช้สื�อสังค์มออนไลน์ในฐานะเค์รื�องมือสำหรับการร้องขอ

ค์วามช่วยเหลือ (calling for help) ของผ่้้ท่�ม่ภาวะซึึมเศร้าในระยะชั�วค์ราวจันถึง

ระยะป็านกลาง อาจัเขา้ใจัไดืว่้า สื�อสังค์มออนไลนม์ล่กัษณะเดืน่ของการป็รบัระดืบั

สภาวะค์วามเป็็นสังค์มไดื้ยืดืหยุ่น หลากหลาย และม่ค์วามเป็็นพัลวัตมากกว่า 

การสื�อสารในร้ป็แบบดืั�งเดืิม ทั�งน่� การสื�อสารแบบเผ่ชิญ์หน้า (face-to-face  

communication) อาจัทำใหก้ารกำหนดืระดืบัสภาวะค์วามเป็น็สงัค์มทำไดืย้ากกวา่ 

การสื�อสารแบบออนไลน์ อก่ทั�งสภาพัแวดืล้อมทางกายภาพัท่�ป็ระกอบดืว้ยบรบิท 

ทางสังค์ม (social context) หรือค์วามสัมพัันธ์์ทางสังค์ม (social relationship)  

ท่�ซึับซึ้อนมากมาย ทำให้การแสดืงออกภาวะซึึมเศร้าเป็็นเรื�องละเอ่ยดือ่อน 

และโดืนปิ็ดืกั�นการแสดืงออกได้ื ในขณะท่�สภาพัแวดืล้อมบนพัื�นท่�ออนไลน์ 

เป็น็สภาพัแวดืล้อมท่�ไรบ้รบิท หรือท่� Marwick and Boyd (2011) เรย่กแนวคิ์ดืน่�วา่  

“การพัังทลายของบริบท” (context collapse) ทำให้ผ่้้ใช้สื�อสามารถจััดืระเบ่ยบ

ค์วามสัมพัันธ์์ทางสังค์มท่�ซึับซึ้อนให้กลายเป็็นเรื�องง่ายขึ�น ดืังนั�นจัึงกล่าวได้ืว่า 

สื�อใหม่สามารถกำหนดืระดัืบค์วามเป็็นส่วนตัว กำหนดืขนาดืของกลุ่มผ้้่รับสาร 

และม่ค์วามเป็็นเฉพัาะกลุ่มหรือเฉพัาะชุมชนมากขึ�น จัึงทำให้ผ่้้ใช้ม่เสร่ในการ
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เลอืกใชส้ื�อเพัื�อวตัถปุ็ระสงค์ห์รอืผ่ลป็ระโยชนท์่�แตกตา่งกนัมากขึ�น ซึึ�งสอดืค์ลอ้ง

กบัแนวค์ดิื “สารพัดัืสื�อ” (polymedia) (Madianou and Miller, 2013a & 2013b) 

ท่�เสนอวา่ ผ่้ใ้ชส้ามารถเลอืกใชแ้ละบรโิภค์สื�อไดือ้ยา่งอสิระตามค์วามตอ้งการหรอื

ค์วามพึังพัอใจัมากขึ�นกว่าในอดืต่ท่�เป็็นสื�อดืั�งเดิืม หากนำแนวคิ์ดืดัืงกล่าวเชื�อมโยง 

กับพัฤติกรรมการใช้สื�อสังค์มออนไลน์เพัื�อแสดืงออกการขอค์วามช่วยเหลือ  

(calling for help) จัะเห็นไดื้ว่า กลุ่มผ่้้เข้าร่วมวิจััยม่อิสระในการเลือกใช้สื�อตาม

ป็ระโยชนแ์ละค์วามพังึพัอใจัเพัื�อวตัถปุ็ระสงค์ห์รอืผ่ลป็ระโยชนท์่�แตกตา่งกนั ยก

ตัวอย่างเหตุการณ์เช่น ผ่้้เข้าร่วมวิจััยชนชั�นกลางใช้ Twitter ส้งสุดื สำหรับการ

ระบายออกอารมณ์ค์วามร้้สึกเศร้าหรือทุกข์ใจัผ่่านการโพัสต์ Tweet ของตน  

เนื�องจัากเป็น็พัื�นท่�ท่�ป็ราศจัากผ่้ป้็กค์รองและเป็น็พัื�นท่�ท่�ป็กป็ดิืค์วามเป็น็ตวัตนไดื้

ดื่ท่�สุดื ในขณะเดื่ยวกัน กลุ่มผ่้้ร่วมเข้าร่วมวิจััยชนชั�นล่างใช้ Instagram ส้งสุดื 

เพัื�อโพัสต์ร้ป็ภาพัท่�สะท้อนโรค์ซึึมเศร้าของตน ไม่ว่าจัะเป็็นการทำร้ายร่างกาย 

การร่วิวพับจัิตแพัทย์ หรือการเล่าป็ระสบการณ์การฆ่าตัวตายของตน เนื�องจัาก

มองว่า Instagram เป็็นพัื�นท่�ป็ลอดืภัยและป็ระกอบดื้วยเพัื�อนสนิทท่�ไว้ใจัเท่านั�น 

ในขณะท่�กลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้งเลือกใช้สื�อ Facebook เพัื�อเอาไว้ติดืต่อหรือ 

สานสัมพันัธ์กั์บสมาชกิในค์รอบค์รวัเท่านั�น และไมค่์อ่ยพับถอ้ยค์ำเชงิตดัืพัอ้หรอื

การแสดืงออกทุกข์ใจัผ่า่นพัื�นท่�ออนไลน์มากนัก อนัเนื�องมาจัากการสะสมทุนทาง

สังค์มของตน เป็็นต้น 

5.2.2 วัฒนธรรมเยาวช่นกับัการต่อต้านผู้่านการแสดงออก 

โรคืซึมเศร้า 

จัากกรอบแนวคิ์ดืของวฒัินธ์รรมศึกษา (cultural studies) ท่�พัจิัารณาว่า  

วัฒินธ์รรมป็ระชานิยมค์ือหนึ�งในพัื�นท่�ของการดืิ�นรนและการต่อส้้กับอำนาจั  

ดืังนั�นการต่อส้้เชิงชนชั�น (class struggling) เป็็นสิ�งท่�ไม่ม่วันหมดืไป็จัากสังค์ม 

Cohen (1972) หนึ�งในนักทฤษฎ่วัฒินธ์รรมศึกษา ไดื้นำสมมติฐานของทฤษฎ่ท่�

อธ์บิายค์วามกดืดัืนทางสังค์มท่�เกิดืขึ�นกับชนชั�นบางกลุม่ของสังค์ม มาพัฒัินาเป็น็

ทฤษฎ่วัฒินธ์รรมย่อย (subculture theory) โดืยอธ์ิบายว่า วัฒินธ์รรมย่อยเกิดื

จัากค์วามกดืดืันท่�เกิดืขึ�นกับบุค์ค์ล ซึึ�งม่ป็ัญ์หามาจัากโค์รงสร้างทางสังค์ม โดืย
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เฉพัาะอย่างยิ�งชนชั�นแรงงาน (working class) เกิดืค์วามขัดืแย้งทางจัิตใจั อัน

เนื�องมาจัากค์วามสามารถและโอกาสของตนท่�ดื้อยกว่าชนชั�นกลาง ทำให้เกิดื

ค์วามร้้สึกส้ญ์เส่ยสถานภาพั (status deprivation) และนำไป็ส้่ค์วามผ่ิดืหวังทาง

สถานภาพั (status frustration) เมื�อเป็็นเช่นน่�พัวกเขาจัึงตอบโต้ป็รากฏิการณ์

ทางสังค์มโดืยการรวมตัวและสร้างวัฒินธ์รรมขึ�นมาใหม่ ซึึ�งม่ลักษณะตรงกัน

ข้ามกับวัฒินธ์รรมหลักของสังค์ม ดืังนั�น โรค์ซึึมเศร้าหรือการแสดืงออกอารมณ์

ค์วามร้้สึกดื้านลบจึังไม่ใช่เรื�องของปั็จัเจักอ่กต่อไป็ แต่เป็็นปั็ญ์หาสะสมมาจัาก

โค์รงสร้างทางสังค์ม ดืังท่�เห็นไดื้จัากป็รากฏิการณ์ของกลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่าง

ท่�ผ้้่วิจััยเสนอว่า เป็็นกลุ่มท่�ม่ภาวะซึึมเศร้าในระยะท่�รุนแรงท่�สุดื (ระยะท่� 4)  

เมื�อเท่ยบกับชนชั�นกลางและชนชั�นส้ง โดืยกลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่างม่การ

แสดืงออกอาการซึึมเศร้าบนสื�อสังค์มออนไลน์อย่างรุนแรง ชัดืเจัน และตรงไป็

ตรงมามากท่�สุดื และมกัพับรป้็ภาพัหรอืขอ้ค์วามท่�สะทอ้นการตอ่ตา้นทางสงัค์มท่�

เหน็ไดืช้ดัื เชน่ ขอ้ค์วามตดัืพัอ้ท่�ตอ้งทนอย้ใ่นสงัค์มไทย ค์วามอดึือดัืใจัท่�ตอ้งเรย่น

หนังสืออย้่ในระบบการศึกษาไทย ค์วามผ่ิดืหวังท่�ต้องเกิดืมาเป็็นล้กในค์รอบค์รัว

ป็ัจัจัุบันของตน รวมไป็ถึงภาพัการทำร้ายร่างกายตัวเองท่�รุนแรง เป็็นต้น

นอกเหนือจัากนั�น แนวค์ิดืในงานเข่ยนเรื�อง Resistance through 

Rituals ของ Hall and Jefferson (1993 & 2006) เสนอว่า กลุ่มค์นชนชั�น

เดื็กหรือเยาวชน (youth/children) เป็็นกลุ่มท่�อย้่ภายใต้ล่างการป็กค์รองโดืย

ชนชั�นผ่้้ป็กค์รอง (parents) เสมอ แม้จัะเป็็นเดื็กท่�มาจัากชนชั�นใดืก็ตาม ดืังนั�น 

ชนชั�นเยาวชนมักจัะแสดืงพัฤติกรรมท้าทาย ต่อรอง ไป็จันถึงต่อต้านค์่านิยม 

วัฒินธ์รรม หรอืวาทกรรมของผ่้ป้็กค์รองเสมอ ดืงัท่�เหน็ไดื้จัากตวัอยา่งของผ่้ร้่วม

วิจััยทุกชนชั�น ไม่ว่าจัะเป็็นกลุ่มชนชั�นล่าง ชนชั�นกลาง หรือชนชั�นส้ง ล้วนแต่ม่

พัฤตกิรรมการแสดืงออกท่�ไมเ่ป็็นไป็ตามแบบแผ่นของพัอ่แมห่รอืค์นในค์รอบค์รวั

เสมอ เช่น การโพัสต์ข้อค์วามตัดืพั้อถึงทัศนค์ติการเมืองของผ่้้ป็กค์รองท่�ตนไม่ 

เห็นดื้วย การแต่งกายท่�เปิ็ดืเผ่ยเรือนร่าง การโพัสต์ข้อค์วามท่�ป็ระกอบดื้วย 

ถ้อยค์ำรุนแรง ค์ำหยาบ หรือค์ำศัพัท์วัยรุ่นท่�เข้าใจักันเฉพัาะกลุ่ม หรือการ

แสดืงออกรสนยิมทางเพัศแบบ LGBTQIA+ ท่�ค์รอบค์รวัเชื�อสายจัน่บางค์รอบค์รวั
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ไมเ่หน็ชอบ เป็็นต้น ดืงัท่�ทฤษฎวั่ฒินธ์รรมย่อย (subcultural theories) จัากสำนัก 

Birmingham’s CCCS เสนอว่า ชนชั�นเยาวชนเป็น็ชนชั�นท่�แตกแยกหรือไมล่งรอย

กับชนชั�นผ่้้ป็กค์รองเสมอ จัึงทำให้การต่อต้านสามารถเกิดืขึ�นได้ืกับเยาวชนทุก

ชนชั�น ถึงแม้จัะเป็็นเยาวชนท่�มาจัากชนชั�นส้งก็ตาม ดืังนั�นกลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�น

ส้งและกลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นกลางบางส่วนดื้เหมือนจัะเป็็นกลุ่มท่�ไดื้เป็ร่ยบทาง

สงัค์ม และมทุ่นทางสังค์มสง้จัากการสะสมทุนตั�งแต่รุน่ผ้้่ป็กค์รองมาจันถึงรุน่ของ

เยาวชนกต็าม แตย่งัค์งพับเจัอการแสดืงออกเชงิตอ่ตา้นตอ่ผ่้ป้็กค์รองหรอืสงัค์มไดื้

เสมอ โดืยเฉพัาะอย่างยิ�งกลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นส้ง ท่�ส่วนใหญ์่จัะค์่อนข้างยอมรับ 

(conform) หรอืมพ่ัฤตกิรรมการแสดืงออกท่�สอดืค์ลอ้งไป็กบัวาทกรรมผ่้ป้็กค์รอง 

โดืยเฉพัาะอยา่งยิ�งการระมดัืระวงัตวัในการโพัสตข์อ้ค์วามหรอืรป้็ภาพับนสื�อสงัค์ม

ออนไลน์ เนื�องจัากค์วามอ่อนไหวเรื�องค์วามเป็น็สว่นตวัและภาพัลกัษณท์างสงัค์ม 

ซึึ�งเป็็นการสะสมทุน (capital) ร้ป็แบบหนึ�งของค์รอบค์รัว แต่ผ่ลการศึกษาวิจััย

ยังค์งพับการแสดืงออกท่�แตกต่างหรือแป็ลกแยกไป็จัากทุนเดิืมของค์รอบค์รัว  

ยกตัวอยา่งเชน่ กรณข่องนทั (ชนชั�นสง้) ท่�แสดืงออกซึึ�งอาการเศรา้และผ่ดิืหวงัจัาก

การท่�พัอ่แม่ไมย่อมรับการเป็็น LGBTQIA+ ของตน และกรณข่องโจัอ่� (ชนชั�นสง้)  

ท่�ม่ป็ัญ์หาเรื�องช่องว่างแห่งวัยระหว่างตนเองกับพั่อ จัึงทำให้ต้องไป็พัึ�งพัาสาร

เสพัติดื และนำไป็ส่้ป็ัญ์หาภาวะซึึมเศร้าในท่�สุดื ดืังนั�นจัึงกล่าวโดืยสรุป็ไดื้ว่า  

การแสดืงออกอารมณ์เศร้าหรือภาวะซึึมเศร้าบนสื�อสังค์มออนไลน์ของผ่้้ใช้งาน 

วัยรุ่นเป็็นการแสดืงออกเชิงต่อต้านทางสังค์มหรือวัฒินธ์รรมร้ป็แบบหนึ�ง  

โดืยวยัรุ่นเหลา่น่�สร้างวัฒินธ์รรมย่อยบนสื�อสังค์มออนไลนผ์่า่นการกระทำในทกุๆ 

วัน (everyday life) ในช่วิตป็ระจัำวัน ซึึ�งการกระทำเหล่าน่�ไม่เพั่ยงแต่เป็็นการ

สื�อสารอัตลักษณ์ทางวัฒินธ์รรมหรือแสดืงออกตัวตน (identity) หรือ “เอกราช” 

(autonomy) เท่านั�น แต่ยังเป็็นการช่วยขจััดืค์วามร้้สึกกดืดืัน กดืข่� หรือโดืนต่

กรอบจัากอุดืมการณ์หรือศ่ลธ์รรมอันดื่ท่�เป็็นมาตรฐานของสังค์มส่วนใหญ์่ และ

เป็น็การพัยายามหาค์ำตอบหรือหลดุืออกจัากปั็ญ์หาเชิงชนชั�นทางสังค์ม ไม่วา่จัะ

เป็็นป็ระเดื็นชนชั�นดื้านสังค์ม การศึกษา เพัศ หรืออายุ เป็็นต้น
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5.2.3 ที่่น สถุานะ ช่นช่ั�นที่างสังคืมกับัโรคืซึมเศร้า 

ทนุ สถานะ และชนชั�นทางสงัค์มเป็น็ป็ญั์หาโค์รงสรา้งทางสงัค์มท่�เป็น็

หนึ�งในป็จััจัยัหลกัของปั็ญ์หาโรค์ซึึมเศร้า ตามท่�ผ่้ว้จิัยัไดืพ้ัจิัารณาวา่ การแสดืงออก

ของภาวะซึึมเศร้าเป็ร่ยบเสมือนการต่อต้านผ่่านวัฒินธ์รรมย่อยร้ป็แบบหนึ�งของ

เยาวชนบนสื�อสงัค์มออนไลน์ นกัวชิาการหลายค์นเสนอว่า โรค์ซึมึเศร้าไมใ่ชป่็ญั์หา

เชงิป็จััเจักบคุ์ค์ลอก่ตอ่ไป็ แตเ่ป็น็ป็ญั์หาการตอ่ส้เ้ชงิสงัค์ม Mark Fisher (2009) 

นักทฤษฎ่วัฒินธ์รรมท่�ใช้แนวคิ์ดืเรื�องโลกสัจันิยมแบบทุน (capitalist realism)  

เสนอแนวค์ิดืเรื�องทุน (capital) ท่�ม่ค์วามเก่�ยวข้องกับการแบ่งชั�นทางสังค์ม และ

อาจัม่อิทธิ์พัลถึงสภาพัจิัตใจัหรือปั็ญ์หาโรค์ซึมึเศร้า เพัราะฉะนั�น ในหัวข้อน่�ผ่้ว้จิัยั

จัะอภิป็รายป็ระเดื็นเรื�องทุน สถานะ และชนชั�นทางสังค์มท่�ม่ค์วามสัมพัันธ์์และ

เป็็นรากฐานของปั็ญ์หาโรค์ซึึมเศร้า โดืยนำผ่ลการศึกษาวิจััยจัากกลุ่มผ้้่เข้าร่วม

วิจััยทั�ง 3 กลุ่มมาเชื�อมโยงให้เห็นภาพั 

หากนำแนวคิ์ดืเรื�องทุน (capital) จัากผ่ลงาน Distinction: A Social 

Critique of the Judgment of Taste ของ Pierre Bourdieu (1979) มาวิเค์ราะห์

และเชื�อมโยงการแสดืงออกของกลุม่ผ่้เ้ขา้ร่วมวิจััยทั�ง 3 กลุม่ อาจัทำใหเ้ข้าใจัไดืว้า่  

ทุนของกลุ่มผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่างนั�นต�ำกว่ามาตรฐานทางสังค์ม หรือต�ำท่�สุดืเมื�อ

เท่ยบกับชนชั�นอื�นของสังค์ม ไม่ว่าจัะเป็็น (1) ทุนทางเศรษฐกิจั (economic 

capital) เช่น การขาดืทรัพัยากร หรือการม่รายไดื้ต�ำหรือไม่มั�นค์ง (2) ทุนทาง

วัฒินธ์รรม (cultural capital) เช่น การขาดืทักษะ ค์วามร้้ ค์วามสามารถ การ

ค์ิดืวิเค์ราะห์ หรือค์ุณสมบัติทางการเร่ยนร้้ (3) ทุนทางสัญ์ลักษณ์ (symbolic 

capital) เช่น การไม่ม่ศักดืิ�ศร่ เก่ยรติยศ หรือชื�อเส่ยงท่�เป็็นแหล่งทรัพัยากร

อำนาจัทางสังค์ม และ (4) ทุนทางสังค์ม (social capital) เช่น การขาดืค์วาม

สมัพันัธ์ท์างสังค์ม ค์วามเชื�อถือไว้วางใจักัน (trust) เค์รือข่าย (network) สถาบัน 

(institution) ซึึ�งนำไป็ส้่การเกื�อก้ลกันซึึ�งผ่ลป็ระโยชน์ทั�งท่�จัับต้องไดื้และจัับต้อง

ไม่ไดื้ ไป็จันถึงการม่ค์ุณลักษณะการแต่งกาย เสื�อผ่้าท่�สวมใส่ และรสนิยมหรือ

สนุทรย่ศาสตร์สว่นบุค์ค์ลท่�แตกตา่งไป็จัากค์นชนชั�นสง้และชนชั�นกลางท่�เป็น็ค์น

ส่วนใหญ์่ ดืังนั�นอาจักล่าวไดื้ว่า การท่�ผ่้้ร่วมวิจััยชนชั�นล่างม่ทุนทั�ง 4 ร้ป็แบบ
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ท่�ต�ำกว่าทั�งสองชนชั�น ทำให้พัวกเขาร้้สึกดื้อยค์่า กดืดัืน หรือถ้กค์รอบงำจัาก

อำนาจันิยมของชนชั�นนายทุนหรือชนชั�นผ่้้ป็กค์รองนั�นเอง ซึึ�งตามแนวคิ์ดืของ 

นกัทฤษฎว่ฒัินธ์รรมศกึษาเชื�อวา่ การค์รอบงำเหลา่น่�ทำใหค้์นชนชั�นลา่งแสดืงออก

พัฤติกรรมท่�เบ่�ยงเบนหรือแป็ลกแยกไป็จัากค์วามจัริงทางสังค์ม โดืยเฉพัาะอย่าง

ยิ�งในยุค์โลกาภิวัตน์ การแสดืงออกวัฒินธ์รรมเยาวชนท่�เกิดืขึ�นในสภาพัสังค์ม

ดืิจัิทัลทำให้เอื�อต่อการสร้างวัฒินธ์รรมย่อยไดื้อย่างหลากหลาย สร้างสรรค์์ และ

เป็็นพัลวัตมากขึ�น 

อย่างไรก็ตาม ผ่้้วิจััยพัิจัารณาว่า การกระทำและการแสดืงออกของ 

ผ่้้เข้าร่วมวิจััยทั�ง 3 ชนชั�นอาจัม่ทั�งค์วามใกล้เค์่ยง ค์วามแตกต่าง หรือค์วาม 

ทบัซ้ึอนกันได้ื อนัเนื�องมาจัากค์วามผ่นัผ่วนหรือการเลื�อนชั�นทางสังค์มท่�สามารถ

เป็ล่�ยนแป็ลงไดื้อย้่ตลอดื จัากแนวค์ิดืของ Bourdieu’s Distinction: A Social 

Critique of the Judgment of Taste (1979) อธ์ิบายว่า ค์นรุ่นเยาวชนมักไดื้

รบัอิทธ์พิัลหรือการส่งตอ่ทั�งค์วามคิ์ดื ทศันค์ต ิการเรย่นร้้ ค์วามฉลาดื พัฤตกิรรม 

การแสดืงออก ไป็จันถึงรสนิยมในการใช้ชวิ่ตป็ระจัำวันจัากค์นรุน่ผ้้่ป็กค์รองเสมอ 

แต่ในขณะเดื่ยวกัน ค์นรุ่นล้กอาจัม่การขยับสถานะทางสังค์ม (social mobility) 

อนัเนื�องมาจัากการเลื�อนชั�นทางสังค์ม ไมว่่าจัะไดืม้าจัากรายได้ื การศึกษา ค์วามร้้  

และค์วามสามารถท่�ส้งขึ�น ไป็จันถึงการม่รสนิยมและทัศนค์ติท่�แตกต่างไป็จัาก

รุ่นพั่อแม่ ดืังนั�นจึังทำให้ค์นรุ่นล้กไม่จัำเป็็นต้องม่พัฤติกรรมหรือทัศนค์ติท่�ลง

รอยหรือสอดืค์ล้องกับรุ่นพั่อแม่เสมอ จัากเหตุผ่ลการขยับสถานะทางสังค์มน่�  

จัึงทำให้การแสดืงออกบางค์รั�งระหว่างกลุ่มผ้้่เข้าร่วมวิจััยชนชั�นล่างและชนชั�น

กลางม่พัฤติกรรมหรือทัศนค์ติในการแสดืงออกท่�ทับซึ้อนหรือใกล้เค์่ยงกัน เช่น 

อาจัแสดืงทศันค์ติเชงิลบตอ่สงัค์ม แสดืงออกค์วามไมพ่ัอใจักับการเลอืกป็ฏิบิตัจิัาก

ค์นในสงัค์ม แสดืงออกอารมณเ์ศรา้ ค์วามร้ส้กึนอ้ยใจั ทกุขใ์จั ไป็จันถงึแสดืงออก

การต่อต้านทางสังค์มท่�ชดัืเจันท่�สดุื เนื�องจัากทั�งสองกลุม่เป็น็กลุม่ท่�โดืนกดืข่�และ

ต้องการการขยับหรือเลื�อนชั�นทางสังค์มเหมือนกัน เมื�อเท่ยบกับกลุ่มผ่้้เข้าร่วม

วจิัยัชนชั�นส้งท่�มกัจัะพัอใจักับการเป็น็อย้ใ่นชั�นทางสงัค์มของตนเอง และตอ้งการ

ท่�ต้องป็กป็้องหรือรักษาทุนและสถานะของตนไว้อย่างดื่ อย่างไรก็ตาม อาจัม่
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ผ่้้เข้าร่วมวิจััยชนชั�นส้งบางจัำนวนท่�ร้้สึกกดืดัืนหรืออึดือัดืกับการโดืนกดืข่�ผ่่าน

วาทกรรมของผ่้้ป็กค์รองและค์รอบค์รัว ไม่ว่าจัะเป็็นการเป็็นล้กท่�ดื่ การป็ระสบ

ค์วามสำเร็จัในหน้าท่�การงานหรือเร่ยนหนังสือ รวมไป็ถึงบรรทัดืฐานและค์ุณค์่า

ทางเพัศแบบรักต่างเพัศ (heterosexuality) เพัราะฉะนั�น สิ�งเหล่าน่�ก็อาจัเป็็น 

ตวักระตุน้ท่�ทำใหเ้ดืก็กลุม่น่�เกดิืค์วามร้ส้กึตอ่ตา้นบรรทัดืฐานหรอืค์ณุค์า่ทางสงัค์ม

ดืงักลา่ว และกลายเป็น็แสดืงออกพัฤตกิรรมกา้วรา้ว และแสดืงอาการเสย่ใจั ทกุขใ์จั  

ไป็จันถึงอาการซึมึเศร้า ผ่า่นการแสดืงออกในชวิ่ตป็ระจัำวัน ทั�งทางค์ำพัด้ื สห่น้า

แววตา หรือการแต่งกาย ถงึแมต้นจัะอย้ใ่นสถานะทางสังค์มชนชั�นสง้และมค่์วาม

ไดื้เป็ร่ยบทางสังค์มอย้่ก็ตาม 

6. ข้อเสนอแนะ 
6.1 ข้อเสนอแนะที่ั�วไป

(1) จัากผ่ลการศึกษาพับว่า สื�อสังค์มออนไลน์ถ้กใช้เป็็นเค์รื�องมือเพัื�อ

ขอค์วามช่วยเหลือ (calling for help) สำหรับผ่้้ป็่วยท่�ม่อาการซึึมเศร้าในระยะ

ชั�วค์ราวไป็จันถึงระยะป็านกลาง (ระยะท่� 1-3) เท่านั�น ผ่้้วิจััยจัึงขอเสนอแนะว่า 

สงัค์มรอบขา้งค์วรเป็็นผ่้รั้บฟ้งัท่�ดื ่หากผ่้ป่้็วยค์นนั�นตอ้งการใค์รสกัค์นท่�ชว่ยเหน็ใจั

และพัร้อมรับฟ้ังป็ัญ์หา โดืยเฉพัาะอย่างยิ�งเพัื�อนบนสื�อสังค์มออนไลน์ ท่�ผ่้้ป่็วย

ร้้สึกสนิทใจัและไว้ใจั เนื�องจัากผ่้้ป็่วยม่ค์วามค์าดืหวังให้เพัื�อนออนไลน์แสดืงออก

ถึงค์วามห่วงใย ไม่ว่าจัะมาจัากการส่งข้อค์วามหาส่วนตัว ไป็จันถึงการออกไป็หา

เพัื�อพั้ดืค์ุยหรือป็รับทุกข์ และนำไป็ส้่การพัาไป็รักษาท่�โรงพัยาบาลอย่างถ้กต้อง

และเหมาะสม

(2) ผ่้้วิจััยเสนอแนะว่า สื�อสังค์มออนไลน์สามารถสะท้อนอาการซึึม

เศร้าในระยะชั�วค์ราวหรือในเบื�องต้นไดื้เท่านั�น โดืยไม่สามารถค์าดืการณ์บุค์ค์ล

ท่�ม่อาการท่�รุนแรงมากได้ื เช่น การม่ค์วามค์ิดืฆ่าตัวตาย หรือการพัยายาม

การทำร้ายร่างกาย อันเนื�องมาจัากผ่้้ป็่วยท่�อย้่ในระยะรุนแรงมาก (ระยะท่� 4)  

มักม่อาการป็ล่กตัวออกจัากสังค์ม และไม่รับร้้สภาพัตามค์วามเป็็นจัริง จัึงทำให้

ม่แนวโน้มไม่ใช้สื�อสังค์มออนไลน์ ดืังนั�นผ่้้วิจััยจัึงเสนอแนะว่า สังค์มรอบข้างค์วร
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พัิจัารณาถึงอาการหรือลักษณะทางกายภาพัจัริงของผ่้้ป็่วย เช่น การออกมาเจัอ

พับป็ะผ่้้ค์น การไป็โรงเร่ยนไดื้ตามป็กติ หรือการไป็ทำงานไดื้ตามป็กติหรือไม่  

ดืงันั�น ผ่้ป้็กค์รองหรือค์นใกล้ชดิืค์วรดืแ้ลและสังเกตการณ์อย่างใกล้ชดิืถึงพัฤติกรรม

และการแสดืงออกทางกายภาพัเป็็นหลักสำหรบัผ่้ป่้็วยท่�อย้ใ่นระยะรนุแรง 

(3) การสื�อสารป็ระเดืน็สขุภาพัจัติของวยัรุน่ยงัค์วรมุง่สรา้งค์วามเขา้ใจัท่�

ถก้ตอ้งเก่�ยวกบัโรค์ซึมึเศร้ามากกวา่การสรา้ง “วาทกรรมโรค์จิัต โรค์สำออย หรือ

โรค์เร่ยกร้องค์วามสนใจั” ดืังนั�น หน่วยงานทั�งภาค์รัฐและเอกชน เช่น กระทรวง

สาธ์ารณสุข กรมสุขภาพัจัิต มหาวิทยาลัย และสื�อมวลชน ค์วรม่บทบาทในการ

ขับเค์ลื�อนการสื�อสารและป็ระชาสัมพัันธ์์ป็ระเดื็นเรื�องโรค์ซึึมเศร้าดัืงกล่าว เพัื�อ

ใหส้งัค์มมค่์วามเขา้ใจัท่�ถก้ตอ้งและนำไป็ส้ก่ารบรหิารจัดัืการในเชงินโยบายตอ่ไป็  

เชน่ การคั์ดืกรองผ่้ป้็ว่ยใหม่ใหแ้มน่ยำมากขึ�นผ่า่นระบบเทค์โนโลยส่มยัใหม ่อาทิ 

แอป็พัลเิค์ชนั เว็บไซึต ์หรือการให้ชอ่งทางการป็รึกษาแบบด่ืวนผ่า่นระบบออนไลน์ 

และลดืขั�นตอนค์วามยุ่งยากซึับซึ้อน

(4) จัากบทอภปิ็รายของงานวจิัยัท่�เสนอวา่ โรค์ซึมึเศรา้ไมใ่ชป่็ญั์หาท่�มา

จัากปั็จัเจักเสมอไป็ แต่เป็็นปั็ญ์หาท่�ม่รากฐานมาจัากโค์รงสร้างทางสังค์ม เช่น 

การกระจัายรายไดื้ท่�ไม่เท่าเท่ยม การโดืนกดืข่�ของค์นแรงงาน หรือการโดืนเอา

เป็ร่ยบของพันกังานเงนิเดือืนจัากนายทนุ ดืงันั�น ผ่้ว้างนโยบายของรฐัหรอืองค์ก์ร

ท่�เก่�ยวข้องค์วรวางแผ่นเชิงโค์รงการในระยะยาว เช่น นโยบายเชิงเศรษฐกิจั สงัค์ม 

การศึกษา และการให้ค์วามร้้ค์วามเข้าใจัเพัื�อเตร่ยมค์วามพัร้อมการม่ค์รอบค์รัว

และเล่�ยงบุตร เป็็นต้น เพัื�อยกระดืับค์ุณภาพัช่วิตป็ระชาชน โดืยม่เป็้าหมายเพัื�อ

ให้ป็ระชาชนม่สุขภาพัและค์วามเป็็นอย้่ท่�ดื่ 

6.2 ข้อเสนอแนะสำหรับัการที่ำวิจััยคืรั�งต่อไป

(1) เนื�องจัากการศึกษาวิจััยค์รั�งน่�มุ่งศึกษาไป็ท่� “ผ่้้ป็่วย” หรือ “วัยรุ่น

ท่�ม่อาการซึึมเศร้า” ซึึ�งทำให้ได้ืทราบถึงพัฤติกรรมและทัศนค์ติของการใช้สื�อ

สงัค์มออนไลนเ์พัื�อแสดืงออกอาการเศรา้ตา่งๆ ดืงันั�นหากมก่ารศกึษาในสว่นของ  
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“ผ่้้ดื้แล” หรือ “ผ่้้ป็กค์รอง” อาจัทำให้เข้าใจัในป็ัญ์หาเชิงลึกและรอบดื้านมาก

ขึ�น โดืยเฉพัาะกลุม่ผ่้เ้ขา้รว่มวจิัยัชนชั�นลา่งท่�มกัมป่็ญั์หาค์วามสมัพันัธ์ค์์รอบค์รวั  

การไป็สัมภาษณ์ผ่้ป้็กค์รองหรือผ่้ท้่�เก่�ยวขอ้งอาจัทำให้เขา้ใจัถงึรากฐานของปั็ญ์หา

ไดื้มากขึ�น อาทิ ป็ัญ์หาเชิงเศรษฐกิจั การขาดืค์วามพัร้อมในการเล่�ยงบุตร หรือ 

การขาดืค์วามร้้ค์วามเข้าใจัเก่�ยวกับการดื้แลผ่้้ป็่วยโรค์ซึึมเศร้า เป็็นต้น 

(2) กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจััยในค์รั�งน่� ส่วนใหญ์่เป็็นกลุ่มนักศึกษา

ท่�อาศัยอย้่ในกรุงเทพัมหานค์รและป็ริมณฑล ม่รายได้ืในค์รัวเรือนอย้่ในระดัืบดื ่

และม่คุ์ณลักษณะการอย้่อาศัยท่�ใกล้เค์่ยงกัน การวิจััยค์รั�งต่อไป็จึังอาจัเน้นการ

ศึกษาไป็ท่�ผ่้้ป็่วยท่�ม่ระดืับเศรษฐกิจั สังค์ม และการศึกษาในกลุ่มอื�นๆ อาทิ 

กลุ่มผ่้้ป็่วยท่�อาศัยอย้่ในต่างจัังหวัดื ไม่ไดื้รับการศึกษา ม่รายไดื้น้อยมาก หรือ

ขาดืแค์ลนทรัพัยากรในการดืำรงชวิ่ตต่างๆ ซึึ�งสิ�งเหล่าน่�นำมาส้ปั่็ญ์หาโรค์ซึึมเศร้า

ไดื้ ทั�งน่� เพัื�อให้ไดื้ทราบถึงป็ัญ์หาเชิงโค์รงสร้างให้รอบดื้านมากขึ�น และสามารถ

นำมาวางแผ่นนโยบายเชิงโค์รงสร้างไดื้ในระยะยาว 

(3) เนื�องจัากการศึกษาวิจัยัค์รั�งน่�ใช้ระเบย่บวิธ์วิ่จัยัแบบผ่สมผ่สาน โดืย

ใชเ้ค์รื�องมอืทางดืา้นเทค์โนโลยด่ืจิิัทัลมาชว่ยเกบ็ขอ้มล้สื�อสงัค์มออนไลนข์องผ่้ร้ว่ม

วิจััย โดืยไม่ม่การร้องขอ “การเพัิ�มเพัื�อน” กับผ่้้ร่วมวิจััย จัึงทำให้ม่การจัำกัดืใน

การเข้าถึงบัญ์ช่สื�อสังค์มออนไลน์ และส่งผ่ลทำให้ได้ืข้อม้ลเชิงตัวเลข ร้ป็ภาพั 

หรือข้อค์วามบนสื�อสังค์มออนไลน์ไดื้อย่างจัำกัดื ดืังนั�นการศึกษาวิจััยในอนาค์ต

อาจัเลือกกลุ่มตัวอย่างท่�อนุญ์าตในการเข้าถึงบัญ์ช่ส่วนตัวสื�อสังค์มออนไลน์ให้

มากขึ�น โดืยเลือกบัญ์ช่ท่�ม่การตั�งค์่าสาธ์ารณะ (public) เพัื�อให้ไดื้ข้อม้ลเชิงลึก

และหลากหลายมิติในการนำมาวิเค์ราะห์มากขึ�น 
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การพัฒนาเยาวช่นเพ่�อเป็นนักส่�อสารส่ขภาพด้วย
กระบัวนการคืิดเช่ิงออกแบับั

สาวิตร่ พรหมสิที่ธิ�1

บัที่คืัดย่อ
งานวิจััยเรื�อง การพัื้ฒนาเยาวช้นเพ่ื้�อเป็นนักส่�อสารส่ขภาพื้ด้ิ่วย

กระบวนการค่ดิ่เช้่งออกแบบ ม่วัตถุป็ระสงค์์เพัื�อ (1) พััฒินาสื�อรณรงค์์ป็้องกัน

การแพัร่ระบาดื Covid-19 และ (2) ค์้นหาองค์์ค์วามร้้ในการพััฒินาเยาวชนให้

เป็็นนักสื�อสารสุขภาพัจัากกระบวนการค์ิดืเชิงออกแบบ (design thinking) และ

การจัดัืเรย่นการสอนแบบมส่่วนร่วมในบริบทปั็ญ์หาการแพัร่ระบาดืของ Covid-19 

ในกลุม่ชาติพันัธ์ุ ์จัังหวัดืเชย่งราย โดืยเป็็นการวิจัยัเชิงคุ์ณภาพั เก็บรวบรวมข้อมล้

ดื้วยวิธ์่การวิจััยเชิงป็ฏิิบัติการแบบม่ส่วนร่วม (participatory action research: 

PAR) จัากนักศึกษาโป็รแกรมวิชานิเทศศาสตร์ (ดืิจัิทัลมัลติม่เดื่ย) ชั�นป็ีท่� 3  

ท่�เร่ยนวิชา DM2203 การผ่ลิตสิ�งพัิมพั์ยุค์ดืิจัิทัล ภาค์การศึกษาท่� 2/2564 และ

วิชา DM3404 การผ่ลิตอินโฟ้กราฟ้ิก ภาค์การศึกษาท่� 3/2564 

ผ่ลการดืำเนินโค์รงการพััฒินาสื�อรณรงค์์ป็้องกันการแพัร่ระบาดื 

Covid-19 เพัื�อกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ นักศึกษาสามารถพััฒินาสื�อรณรงค์์จัากรายวิชา 

DM2203 การผ่ลิตสิ�งพัิมพั์ยุค์ิจัิทัล ไดื้แก่ สื�อโป็สเตอร์ สื�ออินโฟ้กราฟ้ิก และสื�อ

แผ่่นพัับ และสามารถพััฒินาสื�อรณรงค์์จัากรายวิชา DM3404 การผ่ลิตอินโฟ้-

กราฟิ้ก ได้ืแก ่สื�ออินโฟ้กราฟิ้ก ในด้ืานองค์ค์์วามร้้ในการพัฒัินาสื�อรณรงค์ป้์็องกัน

การแพัร่ระบาดื Covid-19 เพัื�อกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ พับว่า นักศึกษาม่ค์วามเข้าใจัและ

* วันท่�รับบทค์วาม 10 พัฤศจัิกายน 2565; วันท่�แก้ไขบทค์วาม 12 มกราค์ม 2566; วันท่�ตอบรับบทค์วาม 
22 มกราค์ม 2566

1 อาจัารย์ ป็ระจัำแขนงวิชาดิืจัทิลัมลัตมิเ่ดืย่ โป็รแกรมวิชานิเทศศาสตร์ ค์ณะวิทยาการจัดัืการ มหาวิทยาลัยราชภัฏิ 
เช่ยงราย
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สามารถพัฒัินาสื�อโดืยใชก้ระบวนการค์ดิืเชงิออกแบบ 3 ขั�นตอน ไดืแ้ก ่(1) การทำ 

ค์วามเข้าใจั (2) การสร้างสรรค์์ค์วามค์ิดื (3) และการทดืสอบ ดื้านองค์์ค์วามร้้ 

ในการพััฒินาเยาวชน พับว่า สมรรถนะท่�สำคั์ญ์ต่อการสร้างนักสื�อสารสุขภาพั

เพัื�อชุมชน ป็ระกอบดื้วย (1) ค์วามร้้ (2) ทักษะ และ (3) ทัศนค์ติ

คืำสำคืัญ: นักสื�อสารสุขภาพั กระบวนการค์ิดืเชิงออกแบบ เยาวชน
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The Youth Development to Be Health  
Communicators through Design Thinking Process

Sawitree Promsit2 

Abstract
The objectives of this study were to (1) develop media campaign  

preventing the Covid-19 and (2) explore body of knowledge of health 
communicators development in the context of Covid-19 pandemic problems  
among Ethnic Group in Chiang Rai. This study was qualitative research, 
and collected data by using participatory action research (PAR) and design 
thinking process. The study concentrated on the third-year students in 
Digital Multimedia program studying in DM2203 Publication Production 
in Digital Age subject (Semester 2/2564) and DM3404 Infographic 
Production subject (Semester 3/2564). 

The result found that the students were able to create media 
campaign from DM2203 Publication Production in Digital Age subject in 
3 types: posters, infographics and brochures. Infographic media were 
also generated by the students from DM3404 Infographic production 
subject. In addition, the outcome of this project illustrated that most 
students understand and were able to create media campaign through 
design thinking process in 3 steps: understanding, developing and test. 
The study also found that the important competencies for being health 
communicators consisted of (1) knowledge, (2) skills and (3) attitude.

Keywords: health communicators, design thinking, youth

2 Lecturer, Faculty of Management Science, Chiang Rai Rajabhat University
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1. บัที่นำ
โรค์ติดืเชื�อไวรัสโค์โรนา 2019 (Covid-19) เป็น็กลุม่อาการโรค์ตดิืเชื�อ 

ทางเดืินระบบหายใจั ท่�เกิดืจัากเชื�อไวรัสโค์โรนาสายพัันธ์ุ์ท่�ม่การค์้นพับในป็ี 

พั.ศ. 2562 (ค์.ศ. 2019) โดืยม่การรายงานค์รั�งแรกท่�เมืองอ้่ฮั่ั�น มณฑลห้เป็่ย 

ป็ระเทศจั่น เมื�อป็ลายเดืือนธ์ันวาค์ม พั.ศ. 2562 และระบาดืไป็ทั�วโลก องค์์การ

อนามัยโลกไดื้ป็ระกาศให้โรค์ติดืเชื�อไวรัสโค์โรนา 2019 หรือโรค์โค์วิดื-19 เป็็น

ภาวะฉกุเฉนิทางดืา้นสาธ์ารณสขุระหวา่งป็ระเทศ (Public Health of International  

Concern: PHEIC) เมื�อวันท่� 4 กุมภาพัันธ์์ พั.ศ. 2563 นับตั�งแต่การ 

แพัร่ระบาดืของโรค์ติดืเชื�อไวรัสโค์โรนามานานกว่า 1 ป็ี 9 เดืือน ทำให้ทั�วทั�ง

โลกพับผ่้้ติดื Covid-19 สะสมแล้วกว่า 234 ล้านรายทั�วโลก ยอดืผ่้้เส่ยช่วิต

ส้งกว่า 4.8 ล้านราย อัตราเส่ยช่วิตอย้่ท่�ราว 2.1% สำหรับในป็ระเทศไทยพับ 

ผ่้้ป็่วยรายใหม่เพัิ�ม 9,930 ราย เส่ยช่วิตเพัิ�ม 97 ราย ทำให้ยอดืผ่้้ป็่วยสะสม 

อย้่ท่� 1,647,362 ราย และเส่ยช่วิตสะสม 17,111 ราย (สถานการณ์โค์วิดืในไทย  

[4 ตุลาค์ม 2564], 2564) ทั�งน่�นับตั�งแต่การแพัร่ระบาดื Covid-19 ใน

ป็ระเทศไทยเป็็นต้นมาม่จัำนวนผ่้้ติดืเชื�อแล้วทั�งสิ�นกว่า 16 ล้านราย 

จัากวกิฤตกิารณท์างสขุอนามยั (health crisis) ดืงักลา่ว ท่�สง่ผ่ลกระทบ

อย่างมากทั�งทางดื้านสุขภาพั ระบบบริการทางดื้านสาธ์ารณสุข ระบบการศึกษา 

เศรษฐกิจั สังค์ม และค์วามมั�นค์งของป็ระเทศ รัฐบาล และหน่วยงานภาค์รัฐ  

จัึงได้ืออกมาตรการและแนวทางในการค์วบคุ์มการแพัร่กระจัายโรค์ Covid-19 

อยา่งตอ่เนื�อง อาท ิมาตรการการลอ็กดืาวนป์็ระเทศและจังัหวดัืท่�มค่์วามเส่�ยงสง้  

การรณรงค์์เผ่ยแพัร่ข้อม้ลข่าวสารท่�เป็็นแนวทางการป็้องกัน และลดืการติดืเชื�อ

ทกุชอ่งทางการสื�อสาร ไป็จันถึงการเร่งจัดัืหาวัค์ซึน่ให้กบัป็ระชาชน ภายใต้วกิฤติ

ดื้านโรค์ระบาดืท่�เกิดืขึ�นน่� ข้อม้ลข่าวสารจัึงเป็็นสิ�งสำค์ัญ์อย่างมาก เพัราะข้อม้ล

ข่าวสารท่�เผ่ยแพัร่ผ่่านสื�อสามารถช่วยลดืการระบาดืของโรค์และช่วยย่นระยะ

เวลาการระบาดืให้สั�นลงไดื้ (Sun et al., 2011 อ้างถึงใน พันมค์ล่� ฉายา, 2561)  

จัึงกล่าวไดื้ว่า เมื�อเกิดืวิกฤติดื้านโรค์ภัยเช่นน่� การสื�อสารยิ�งทว่ค์วามสำค์ัญ์ใน

ฐานะเป็็นเค์รื�องมือเผ่ยแพัร่ข้อม้ลข่าวสารให้ป็ระชาชนไดื้รับทราบ เพัื�อเตร่ยม
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รับมือ ป็้องกัน ค์วบค์ุมการแพัร่กระจัายของเชื�อโรค์ ตลอดืจันสร้างค์วามร้้ค์วาม

เข้าใจัท่�ถ้กต้องเก่�ยวโรค์ระบาดืใหม่น่� เพัื�อลดืค์วามตื�นตระหนกของค์นในสังค์ม

ให้เร็วท่�สุดื

อยา่งไรกต็าม แมห้นว่ยงานภาค์รฐัและเอกชนจัะใชก้ลยทุธ์ก์ารสื�อสาร

ผ่่านสื�อทุกช่องทาง เพัื�อให้เข้าถึงป็ระชาชนอย่างทั�วถึงและรวดืเร็วท่�สุดื ไม่ว่าจัะ

เป็น็สื�อมวลชน ได้ืแก ่โทรทัศน ์หนังสอืพัมิพั ์รว่มกบัการใชช้อ่งทางสื�อใหม ่ได้ืแก่ 

เวบ็ไซึต์ และสื�อสังค์มออนไลน์ โดืยเฉพัาะอย่างยิ�งแอป็พัลิเค์ชันไลน์ (Line) และ

เฟ้ซึบุ�ก (Facebook) ตลอดืจันการใช้สื�อบุค์ค์ลผ่่านบุค์ลากรทางการแพัทย์และ

เจั้าหน้าท่�สาธ์ารณสุข แต่ข่าวสารส่วนใหญ์่เป็็นชุดืข้อม้ลท่�มาจัากภาค์รัฐเท่านั�น 

กล่าวค์ือ ร้ป็แบบการสื�อสารม่ลักษณะทิศทางการไหลแบบทางเดื่ยว (one-way) 

จัากเมืองหลวงส่วนกลางไป็ส้่ชนบทรอบนอก หรือไหลจัากบนลงล่าง (กาญ์จันา 

แก้วเทพั, 2542 อ้างถึงใน สุนันทา แย้มทัพั, 2555) ทำให้การนำเสนอข่าวสาร

ม่แนวโน้มท่�จัะมองป็ัญ์หาเพั่ยงดื้านเดื่ยว (สุนันทา แย้มทัพั, 2555) การสื�อสาร

เพัื�อป็อ้งกนัการแพัรร่ะบาดืโรค์ Covid-19 จังึไมส่ามารถนำไป็ส้ค่์วามร้ค้์วามเขา้ใจั

ท่�ถ้กต้องและการป็ฏิิบัติจัริงไดื้อย่างทั�วถึง ค์รอบค์ลุมทั�งป็ระเทศ โดืยเฉพัาะ 

อย่างยิ�งป็ระชากรกลุ่มเป็ราะบาง 

บทค์วามจัาก Amnesty International Thailand ระบุว่า ป็ัญ์หาท่�กลุ่ม

ชาติพัันธ์ุ์และชนเผ่่าพัื�นเมือง บุค์ค์ลไร้รัฐ ไร้สัญ์ชาติ ต้องเผ่ชิญ์ในช่วงท่�ม่การ

แพัร่ระบาดืโรค์ Covid-19 เนื�องจัากค์นกลุ่มน่�อาศัยอย้่ในพัื�นท่�ห่างไกล ส่งผ่ลให้

ม่ค์วามยากลำบากในการติดืต่อขอค์วามช่วยเหลือ การเข้าถึงข้อม้ลข่าวสารและ

บริการทางการแพัทย์ ไม่ว่าจัะเป็็นข้อมล้เก่�ยวกับโรค์ระบาดื มาตรการการป็ฏิิบัติ

ตนเพืั�อป็้องกันการติดืเชื�อ อุป็กรณ์ป็้องกันตนเองจัากการติดืเชื�อ และการเข้า

ถึงการฉ่ดืวัค์ซึ่นท่�ป็ลอดืภัยและเป็็นธ์รรม ขณะท่�ผ่้้หญ์ิงท่�ออกไป็รับบริการดื้าน

สุขภาพัทางเพัศหรืออนามัยเจัริญ์พัันธ์ุ์ม่ค์วามเส่�ยงต่อการติดืเชื�อมากกว่าป็กติ 

นอกจัากน่� กำแพังทางภาษายังเป็็นอุป็สรรค์สำค์ัญ์ท่�ทำให้ค์นกลุ่มน่�ไม่สามารถ

เขา้ถงึขอ้มล้และเทค์โนโลยต่า่งๆ และการไมส่ามารถเขา้ถงึขอ้มล้ท่�จัำเป็น็เก่�ยวกบั

โรค์ระบาดื นำไป็ส้่ค์วามตระหนกและหวาดืกลัว (โค์วิดื-19 กับกลุ่มชาติพัันธ์ุ์

และชนเผ่่าพัื�นเมืองในป็ระเทศไทย, 2564)
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สุนันทา แย้มทัพั (2555) ศึกษาเรื�อง การส่�อสารโรคร้ายอ่บัต่

ใหม� ณ์ ช้ายแดิ่น: กรณ์่ศึกษาการนำเสนอข้อม้ลข�าวสารโรคไข้หวัดิ่นกของส่�อ

บร่เวณ์ช้ายแดิ่นไท้ย-ลาว พับว่า การสื�อสารโรค์ไข้หวัดืนกจัำเป็็นต้องพัิจัารณา  

“ค์วามแตกต่างหลากหลายทางวัฒินธ์รรมและชาติพัันธ์ุ์” ของกลุ่มผ้้่รับสารใน

พัื�นท่� ท่�จัะสื�อสารโดืยผ่้ผ้่ลติสื�อในกลุม่ตา่งๆ ไมว่า่จัะเป็น็สื�อรฐั ทอ้งถิ�น สื�อบคุ์ค์ล 

ตอ้งเร่ยนร้้ทำค์วามเข้าใจั และใส่ใจัในค์วามละเอย่ดือ่อนทางสังค์มวัฒินธ์รรมของ

กลุ่มชน ขณะท่� ภัทรา บุรารักษ์ (2561) กล่าวถึงการใช้การสื�อสารเพัื�อเพัิ�มพัลัง

ใหก้บัค์นด้ือยโอกาสว่า ค์วรเริ�มจัากการสำรวจัข้อมล้ปั็ญ์หาและค์วามต้องการของ

กลุ่มค์นดื้อยโอกาสก่อนนำไป็ส้่การออกแบบการใช้การสื�อสารต่อไป็ 

นอกจัากป็ระเดื็นการสื�อสารท่�พัึ�งพัาข้อม้ลจัากภาค์รัฐเป็็นหลัก 

อปุ็สรรค์สำคั์ญ์ท่�ทำให้การสื�อสารโรค์ Covid-19 ในกลุม่ชาติพันัธ์ุ์ขาดืป็ระสิทธิ์ภาพั

กค็์อื สื�อท้องถิ�นและบคุ์ลากรสาธ์ารณสขุในพัื�นท่�เองกข็าดืค์วามร้ค้์วามเขา้ใจัและ

ทกัษะการสื�อสารดืา้นสุขภาพัด้ืวยเช่นกนั ดืวงพัร ค์ำนณ้วฒัิน์ และค์ณะ (2551) 

กลา่วว่า ผ่้ท้ำงานสื�อมวลชนท้องถิ�นสว่นใหญ์ไ่มม่ค่์วามร้้ดืา้นสุขภาพั การนำเสนอ

เรื�องราวดืา้นสขุภาพัเป็น็ลกัษณะตั�งรบั กลา่วค์อื เมื�อมข่อ้มล้มาใหจ้ังึนำเสนอ ไม่

สามารถป็ฏิิบัติงานเชิงรุกในลักษณะของการเป็็นผ่้้ตั�งป็ระเดื็นและติดืตามข้อม้ล

มานำเสนอไดื้ ขวัญ์ช่วัน บัวแดืง และค์ณะ (2552) ระบุว่า ผ่้้ท่�ทำหน้าท่�ดื้าน

สื�อสารสุขภาพักับกลุ่มแรงงานไทใหญ์่ อาทิ เจั้าหน้าท่�สาธ์ารณสุข ม่ค์วามร้้ 

ดื้านสาธ์ารณสุข แต่ขาดืค์วามร้้ค์วามเข้าใจัในด้ืานภาษาและวัฒินธ์รรมแรงงาน

ข้ามชาติ และขาดืเทค์นิค์ในการสื�อสาร ขณะท่�นักสื�อสารมวลชนส่วนใหญ์่ เน้น

เรื�องการเมืองหรือการรณรงค์์ดื้านป็ระชาธ์ิป็ไตยและสิทธ์ิมนุษยชน แต่ม่ค์วามร้้

และมุมมองเรื�องสุขภาพัท่�จัำกัดืดื้วยเช่นกัน 

จัากป็ระเดืน็ปั็ญ์หาการสื�อสารสขุภาพัและโรค์ระบาดืในกลุม่ชาตพิันัธ์ุ์ท่�

กลา่วมาข้างต้น ทำให้ผ่้วิ้จััยมองเห็นค์วามสำคั์ญ์ของการสร้างนกัสื�อสารสุขภาพัท่�

มค่์วามร้แ้ละทกัษะในการผ่ลติสื�อรณรงค์เ์พัื�อชมุชน มค่์วามเขา้ใจัในกระบวนการ

สื�อสารสุขภาพัโดืยค์ำนึงถึงค์นในท้องถิ�นเป็็นศ้นย์กลาง เข้าใจัค์วามแตกต่าง

หลากหลายทางวัฒินธ์รรมท่�จัะส่งผ่ลต่อแนวทางการผ่ลิตสื�อรณรงค์์ไดื้อย่างม่
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ป็ระสิทธ์ภิาพั ตลอดืจันค์วามสามารถในการวเิค์ราะหป์็ระเด็ืนป็ญั์หาสขุภาพัจัาก

ในชุมชนแล้วเลือกมานำเสนอไดื้อย่างเหมาะสม 

ทั�งหมดืน่�จัึงเป็็นท่�มาของการศึกษาเรื�อง การพื้ัฒนาเยาวช้นเพ่ื้�อเป็น

นกัส่�อสารสข่ภาพื้ดิ่ว้ยกระบวนการคด่ิ่เช้ง่ออกแบบ โดืยมว่ตัถปุ็ระสงค์ฝ์กึป็ฏิิบตัิ

นักศึกษาชั�นป็ีท่� 3 โป็รแกรมวิชานิเทศศาสตร์ (ดืิจัิทัลมัลติม่เดื่ย) เพัื�อพััฒินาสื�อ

รณรงค์์ป็้องกันการแพัร่ระบาดื Covid-19 ในกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ และเพัื�อค์้นหาองค์์

ค์วามร้้ในการพััฒินานักสื�อสารสุขภาพัชุมชนผ่่านกระบวนการจััดืการเร่ยนการ

สอนแบบม่ส่วนร่วมในรายวิชา DM2203 การผ่ลิตสิ�งพิัมพั์ยุค์ดืิจิัทัล ภาค์การ 

ศกึษาท่� 2/2564 และรายวิชา DM3404 การผ่ลิตอินโฟ้กราฟิ้ก ภาค์การศึกษาท่� 

3/2564 โดืยผ่้้วิจััยใช้กรอบแนวค์ิดืเรื�องการค์ิดืเชิงออกแบบ (design thinking) 

ซึึ�งเป็น็แนวค์ดิืการแกป้็ญั์หาโดืยมม่นษุย์เป็น็ศน้ยก์ลาง มาเป็น็กรอบในการศกึษา

เพัื�อพััฒินานักศึกษาในการฝึกป็ฏิิบัติพััฒินาสื�อรณรงค์์สุขภาพัเพัื�อชุมชน และ

ผ่ลจัากการฝึกป็ฏิิบัติจัะนำไป็ส้่การพััฒินาองค์์ค์วามร้้ดื้านการพััฒินานักสื�อสาร

รณรงค์์ดื้านสุขภาพัเพัื�อตอบสนองการพััฒินาท้องถิ�นต่อไป็

2. วัตถุ่ประสงคื์ของการวิจััย
2.1 เพัื�อพััฒินาสื�อรณรงค์์ป็้องกันการแพัร่ระบาดื Covid-19 ในกลุ่มค์น

ชาติพันัธ์ุจ์ัากกระบวนการค์ดิืเชงิออกแบบและวธิ์ก่ารเรย่นการสอนแบบมส่ว่นรว่ม

2.2 เพัื�อค้์นหาองค์์ค์วามร้ใ้นการสร้างเยาวชนให้เป็็นนกัสื�อสารสขุภาพัเพัื�อ

ชมุชนจัากกระบวนการค์ดิืเชงิออกแบบและวิธ์ก่ารเรย่นการสอนแบบมส่่วนร่วม

3. การที่บัที่วนวรรณกรรมที่่�เก่�ยวข้อง
3.1 แนวคืิดเก่�ยวกับัการส่�อสารส่ขภาพ 

กาญ์จันา แก้วเทพั (2556) กล่าวว่า งานวิจััยสื�อสารสุขภาพัท่�ใช้ทฤษฎ่

การแสวงหาขา่วสาร สว่นใหญ์จ่ัะเริ�มจัากการระบุค์วามตอ้งการ ไมว่า่จัะเป็น็ทาง

ร่างกาย ทางจิัตใจั ทางสังค์มของผ้้่แสวงหา (information seeker) จัากนั�น

ก็จัะระบุป็ระเภทของเนื�อหา (type of message) ท่�สามารถจัะมาตอบสนอง
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ไดื้ ตามดื้วยช่องทางการสื�อสาร/สื�อป็ระเภทต่างๆ ท่�ผ่้้แสวงหาค์าดืหวังว่าจัะม่

เนื�อหานั�นบรรจัุอย้่ (channel/media) สำหรับทฤษฎ่วัฒินธ์รรมศึกษาในบริบท

ของการสื�อสารสุขภาพั กาญ์จันา แก้วเทพั (2556) ยังไดื้ระบุว่า ค์ุณลักษณะ

ของวัฒินธ์รรมค์ือ “ลักษณะเฉพัาะตัว/เฉพัาะถิ�น” (localized) ค์นในแต่ละกลุ่ม 

แต่ละพัื�นท่� แต่ละชนชาติ ม่ลักษณะเฉพัาะของเรื�องสุขภาพัและการสื�อสารท่�

เป็็นอัตลักษณ์เฉพัาะตัว ดืังนั�น ผ่้้ศึกษาก็ต้องแสวงหาทั�ง “ลักษณะร่วม/ลักษณะ

ทั�วไป็” (universal/common) และต้องค์้นค์ว้ากลยุทธ์์ท่�แสดืงให้เห็นอัตลักษณ์

เฉพัาะในแต่ละท้องถิ�น (localized campaign) ซึึ�งสามารถทำได้ื 3 แนวทาง 

ไดืแ้ก ่(1) เนน้ค์วามตอ้งการของชมุชน (2) เน้นตน้ทุนและภม้ิป็ัญ์ญ์าของชุมชน  

และ (3) เน้นอัตลักษณ์/ศักดืิ�ศร่/ค์วามเป็็นตัวของตัวเองของแต่ละชุมชน  

ดืา้น ดืวงพัร ค์ำนณ้วฒัิน ์และค์ณะ (2551) ไดืร้ะบถุงึแนวทางการสื�อสารสขุภาพัวา่  

ค์วรมุง่เน้นแนวค์ดิืพัื�นฐาน 3 ป็ระการ ได้ืแก ่หลักการสื�อสารแบบสองทาง (two-

way communication) การสื�อสารแบบให้ค์นในท้องถิ�นม่ส่วนร่วม (community 

participation in communication) และค์วามสำค์ัญ์ของข้อม้ลและแหล่งข้อม้ล

ท้องถิ�น (local content/resource) ซึึ�งแนวค์ิดืทั�ง 3 ป็ระการน่�จัะเป็็นฐานสำค์ัญ์

ให้นักสื�อสารสุขภาพัจัะใช้ “ค์นท้องถิ�นเป็็นศ้นย์กลาง” ในการป็ฏิิบัติงาน และ

เป็็นการทำให้นักสื�อสารสุขภาพัเห็นค์วามแตกต่างระหว่างสื�อมวลชนส่วนกลาง

และสื�อมวลชนท้องถิ�นอย่างชัดืเจัน

จัากการทบทวนวรรณกรรม ผ่้วิ้จัยันำแนวค์ดิืเรื�องการสื�อสารสขุภาพัท่�

มุ่งเน้น (1) การสื�อสารแบบสองทาง (2) การยึดืค์นท้องถิ�นเป็็นศ้นย์กลาง และ 

(3) การนำแหลง่ขอ้มล้/ตน้ทนุ/ภม้ปิ็ญั์ญ์าทอ้งถิ�นมาเป็น็โจัทยแ์ละเงื�อนไขในการ

ฝึกป็ฏิิบัตินักศึกษา เพัื�อพััฒินาสื�อรณรงค์์เพัื�อป็้องกันการแพัร่ระบาดื Covid-19 

ในการศึกษาค์รั�งน่�

3.2 แนวคืิดเก่�ยวกับันักส่�อสารส่ขภาพ

สรรพัพัร วรัิตนโภค์นิ และค์ณะ (2564) กลา่วถึงองค์ป์็ระกอบสมรรถนะ

ท่�พัึงป็ระสงค์์ (McClelland, 1973) ของนักสื�อสารสุขภาพัว่า ป็ระกอบดื้วย 3 

สมรรถนะ ไดื้แก่ ค์วามร้้ ทักษะ และทัศนค์ติ กล่าวค์ือ (1) ต้องม่ค์วามร้้ ค์วาม
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สามารถค์ิดืวิเค์ราะห์เชิงลึก (2) ต้องม่ทักษะการสื�อสาร ไดื้แก่ การสื�อสารเพัื�อ

สร้างค์วามเข้าใจั การใช้สื�อและเทค์โนโลย่ ค์วามค์ิดืสร้างสรรค์์ และ (3) ต้องม่ 

ทศันค์ตท่ิ�ดืใ่นการทำงาน โดืยแนวทางการสรา้งนกัสื�อสารสขุภาพั สามารถทำไดื้

ตั�งแต่การอบรมระยะสั�น 1 วนั จันถึง 3-6 เดือืน ขึ�นอย้กั่บวัตถุป็ระสงค์ ์กลุม่เป้็าหมาย  

สถานการณ์ และปั็จัจััยแวดืล้อมต่างๆ โดืยเป็็นการอบรมเชิงป็ฏิิบัติการ 

(workshop) ท่�มุ่งเน้นป็ระเดื็น (1) ค์วามร้้เก่�ยวกับสถานการณ์ การวิเค์ราะห์

สถานการณ์ ป็ัญ์หาการสื�อสารสุขภาพั บทบาทและอิทธ์ิพัลของวัฒินธ์รรมท่�ม่

ต่อการสื�อสารสุขภาพั (2) ค์วามร้้เก่�ยวกับการสื�อสารสุขภาพั อาทิ การสื�อสาร

ในงานสุขภาพั การร้้เท่าทันสื�อ ค์วามร้้เก่�ยวกับโรค์และการดื้แลรักษาในสังค์ม

ไทย (3) กลยุทธ์์และการวางแผ่นการสื�อสารสุขภาพั เน้นให้ค์วามร้้เก่�ยวกับการ

รณรงค์ก์ารสื�อสารสุขภาพั การสื�อสารในภาวะเส่�ยง การวางแผ่นสื�อเชิงบร้ณาการ 

เพัื�อการสื�อสารสุขภาพั และ (4) ทักษะการผ่ลิตสื�อ ไดื้แก่ ค์วามร้้เก่�ยวกับ

หลักการและการฝึกทักษะการรายงานข่าวสุขภาพั การออกแบบและผ่ลิตสื�อ 

การเข่ยนเพัื�อสื�อมวลชน ดืังนั�น จัากการทบทวนวรรณกรรม ผ่้้วิจััยนำแนวคิ์ดื

เรื�องสมรรถนะการเป็็นนักสื�อสารด้ืานสุขภาพัและแนวทางการสื�อสารสุขภาพั 

มาใช้เป็็นกรอบในการดืำเนินกิจักรรม วิเค์ราะห์ และสังเค์ราะห์เป็็นองค์์ค์วามร้้

ในการพััฒินานักศึกษาในโค์รงการน่�

3.3 แนวคืิดเก่�ยวกับัส่�อรณรงคื์ด้านส่ขภาพ

ดา้นส่�อ แหล่งข้อมล้สุขภาพัท่�ผ่้ป่้็วยจัะใช้มาจัากแหล่งข้อมล้เก่�ยวกับโรค์

ท่�สำค์ัญ์ 3 แหล่ง ไดื้แก่ การสื�อสารกับบุค์ลากรในระบบสาธ์ารณสุข เช่น แพัทย์ 

การสื�อสารกับบุค์ค์ลอื�นๆ เช่น ค์รอบค์รัว เพัื�อน เพัื�อนบ้าน สื�อมวลชน รวมทั�ง

อนิเทอร์เนต็ และสื�อสิ�งพัมิพั ์(Sentell et al., 2013; Ishikawa et al., 2016 อา้ง

ถึงใน พันม ค์ล่�ฉายา, 2561) ขณะท่�ผ่ลการศึกษาของ พันม ค์ล่�ฉายา (2561) 

ระบุว่า การเข้าถึงข่าวสารเก่�ยวกับโรค์ติดืต่ออุบัติใหม่ของป็ระชาชนพับว่า ม่การ

เข้าถึงผ่่านสื�อมวลชน สื�อบุค์ค์ล ไดื้แก่ อสม. แกนนำสุขภาพัค์รอบค์รัว (กสค์.) 

เพัื�อนบ้าน อาสาสมัค์รต่างดื้าว สื�อรณรงค์์เฉพัาะกิจั สื�อท้องถิ�น สื�อชุมชน และ

สื�อออนไลน ์เมื�อพัจิัารณาในรายละเอย่ดืพับว่า โทรทัศนค์์อืสื�อท่�เป็ดิืรบัดืว้ยค์วามถ่�

ระดืับบ่อยๆ และสื�อท่�เป็ิดืรับระดืับป็านกลาง ไดื้แก่ วิทยุ หนังสือพัิมพั์ เพัื�อน 
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แพัทย์ พัยาบาล อสม. เค์เบิลท่ว่ โรงพัยาบาล วิทยุชุมชน เฟ้ซึบุ�ก (Facebook) 

ไลน ์(Line) เว็บไซึต์หนงัสอืพัมิพัท์ั�วไป็ เว็บไซึต์สขุภาพัทั�วไป็ ป็า้ยไวนิล แผ่น่พับั  

หอกระจัายข่าว ดื้านงานวิจััยของ ภัทรา บุรารักษ์ (2561) ระบุว่า กลุ่มค์นท่�

ม่การศึกษาน้อย และม่ค์รอบค์รัวตั�งแต่วัยรุ่นอาศัยในหม่้บ้าน มักไม่สนใจัหรือ

พัยายามแสวงหาข้อม้ลข่าวสารท่�เก่�ยวข้องกับตนเอง ส่วนกลุ่มค์นท่�แทบไม่ม่

การแสวงหาขอ้มล้ค์วามร้เ้ก่�ยวกบัสิทธ์ติามกฎหมายมากท่�สดุืค์อื กลุม่ผ่้ส้ง้อายทุ่� 

อย่้ตดิืกบับา้นเพัราะไมส่ามารถพัด้ื/เขย่นภาษาไทยไดื ้เป็น็กลุม่ท่�ตอ้งพัึ�งพัาขอ้มล้

ข่าวสารท่�มาจัากกลุ่มญ์าติพั่�น้องหรือล้กหลานมากท่�สุดื ส่วนกลุ่มเยาวชนท่�อายุ 

20 ป็ีขึ�นไป็ อย้่ในช่วงกำลังจัะเข้าศึกษาต่อระดืับอุดืมศึกษา มักเป็็นฝ่ายรุกใน

การแสวงหาข้อม้ลมากขึ�น โดืยเริ�มแสวงหาจัากเพัื�อนท่�เค์ยม่ป็ระสบการณ์หรือ 

ใช้ช่องทางการเข้าร่วมกิจักรรมหรือการสืบค์้นข้อม้ลทางออนไลน์ (Women 

Stateless People 28 Years Old, 2016 อ้างถึงใน ภัทรา บุรารักษ์, 2561) 

ด้านเน่�อหา สุนันทา แย้มทัพั (2555) ระบุถึงแนวทางการนำเสนอ

ข้อม้ลข่าวสารตามหลักการสื�อสารโรค์ระบาดื โดืยเฉพัาะในช่วงท่�เกิดืเหตุการณ์

แพัร่ระบาดืของโรค์ 4 ป็ระการ ดืังน่� (1) Timeliness and Consistency  

การส่งข้อม้ลข่าวสารอย่างรวดืเร็วต่อเนื�อง สม�ำเสมอ ให้กับผ่้้สื�อสารของทุกแนว

พัรมแดืน (2) Openness การส่งข้อม้ลข่าวสารอย่างโป็ร่งใส ชัดืเจัน ไม่ป็ิดืข่าว 

เป็ดิืโอกาสใหค้์นท่�เก่�ยวขอ้งโดืยเฉพัาะอยา่งยิ�งผ่้ส้ื�อสารใหส้ามารถตดิืต่อสอบถาม

ไดื้โดืยตรงจัากผ่้้ท่�เก่�ยวข้อง (3) Acknowledge Emotion การให้ค์วามสำค์ัญ์

กับค์วามร้้สึกของชุมชนเก่�ยวกับโรค์ระบาดืนั�นๆ เพัื�อป็ระเมินแนวทางในการให้

ข้อม้ลท่�จัะเกิดืป็ระสิทธ์ิภาพัส้งสุดืสำหรับสถานการณ์ต่างๆ และ (4) Two-Way  

Communication ค์วรเปิ็ดืโอกาสให้มก่ารส่งผ่า่นข้อมล้ของชุมชนหรือค์นท่�ไดืร้บัผ่ล 

กระทบให้รอบด้ืานและค์รบถ้วน พันม ค์ล่�ฉายา (2561) กล่าวว่าการสื�อสารเก่�ยวกับ

โรค์ตดิืตอ่อบุตัใิหมค่์วรม่กรอบข้อมล้ขา่วสาร เพืั�อนำไป็ส้ก่ารลดือปุ็สรรค์ทางการ

สื�อสารและใช้การสื�อสารเพัื�อการป้็องกันการระบาดื ซึึ�งกรอบเนื�อหาท่�ต้องนำ

เสนอค์วรป็ระกอบด้ืวยค์วามร้้เก่�ยวกับโรค์ วธิ์ก่ารป้็องกันและการป็ฏิิบัตติวัในการ

ป็้องกันการติดืเชื�อและการแพัร่กระจัายเชื�อ ข้อม้ลเชิงวิทยาศาสตร์เก่�ยวกับโรค์  

มาตรการป็้องกันและค์วบค์ุมของรัฐ ค์วามรุนแรงของโรค์ ค์วามรุนแรงของการ
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แพัร่ระบาดื พัื�นท่� จัำนวนผ่้้ติดืเชื�อ ค์วามเส่�ยง โอกาสการติดืเชื�อ วิธ์่การติดืเชื�อ 

อันตรายท่�จัะเกิดืขึ�นหากติดืเชื�อ

จัากการทบทวนวรรณกรรม สื�อรณรงค์์ด้ืานสุขภาพัเพัื�อชุมชน ได้ืแก่ 

สื�อบุค์ค์ล สื�อมวลชน (สื�อโทรทัศน์ และสิ�งพัิมพ์ั) สื�อรณรงค์์เฉพัาะกิจั และ

สื�อสังค์มออนไลน์ ดืังนั�น ผ่้้วิจััยจัึงนำมากำหนดืป็ระเภทของสื�อให้สอดืค์ล้องกับ

รายวิชาเร่ยนของนักศึกษาและการนำไป็ใช้ของชุมชน ไดื้แก่ สื�อโป็สเตอร์ สื�อ 

อนิโฟ้กราฟ้กิ และสื�อแผ่นพับั ในรายวชิา DM2203 การผ่ลติสิ�งพัมิพ์ัยคุ์ดิืจัทิลั และ 

สื�ออินโฟ้กราฟ้ิก ในรายวิชา DM3404 การผ่ลิตอินโฟ้กราฟ้ิก

3.4 แนวคืิดเก่�ยวกับัการส่�อสารแบับัม่ส่วนร่วม 

แผ่นงานวิจััยและพััฒินาระบบสื�อสารสุขภาพัส้่ป็ระชาชน (รสส.) 

สถาบันวิจััยระบบสาธ์ารณสุข (พั.ศ. 2546-2551) ระบุว่า การสร้างนักสื�อสาร

สุขภาพั (นสส.) ต้องป็ระกอบดื้วยบุค์ลากรท่�เก่�ยวข้องจัาก 3 ภาค์ส่วน ดืังน่�  

(1) ส่วนนักการศึกษา ไดื้แก่ ค์ร้ อาจัารย์ สุขศึกษา สาธ์ารณสุขศาสตร์ การ

สื�อสาร ฯลฯ (2) ส่วนนักสุขภาพั ไดื้แก่ บุค์ลากรสาธ์ารณสุข นักธ์ุรกิจัสุขภาพั  

บคุ์ค์ลในป็ระชาสังค์มสขุภาพั ฯลฯ และ (3) สว่นนกัสื�อสาร ได้ืแก่ นกัขา่ว นกัเข่ยน  

นักจััดืรายการ นักรณรงค์์ ฯลฯ (การสื�อสารสุขภาพั, 2550)

ภาพที่่� 1 การสร้างนักสื�อสารสุขภาพั

 

ที่่�มา: การสื�อสารสุขภาพั (2550)
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กรรณิการ์ เพั็งป็รางค์์ (2548, อ้างถึงใน พัวงชมพั้ ไชยอาลา  

แสงรุง่เรอืงโรจัน์, 2556) กลา่ววา่ การสื�อสารแบบมส่่วนรว่มค์อื การเป็ดิืโอกาสให้ 

ป็ระชาชนไดืม้โ่อกาสเข้ามามส่่วนรว่มในตัวการสื�อสาร 3 รป้็แบบ ไดืแ้ก ่(1) การ

เข้าถึงในฐานะผ่้้บริโภค์ หมายถึง การท่�บุค์ค์ลม่โอกาสใช้สื�อในฐานะ “ผ่้้รับสาร/

ผ่้้ดื้/ผ่้้ชม/ผ่้้อ่าน (2) การเข้าถึงสื�อในฐานะผ่้้ผ่ลิต หมายถึง การท่�บุค์ค์ลม่โอกาส

เข้าร่วมในเชิงกระบวนการผ่ลิต เช่น การเข้าร่วมเป็็นแขกรับเชิญ์ในรายการวิทยุ 

การเข้าร่วมเป็็นแหล่งข่าว การม่ส่วนร่วมในการเลือกป็ระเดื็นนำเสนอ เป็็นต้น  

และ (3) การเขา้ถึงสื�อในฐานะผ่้บ้ริหารสื�อ หมายถงึ การท่�บคุ์ค์ลไดืม้ส่ว่นเก่�ยวกบั 

ระบบการตัดืสินใจัต่างๆ ขององค์์กรสื�อ

จัากการทบทวนวรรณกรรม ผ่้้วิจััยนำมากำหนดืกลุ่มบุค์ค์ลท่�ม่ส่วน

เก่�ยวขอ้งกบัการศกึษาวจิัยั 2 กลุม่ ดืงัน่� (1) นกัศึกษาโป็รแกรมวชิานเิทศศาสตร์ 

(ดืิจัิทัลมัลติม่เดื่ย) ชั�นป็ีท่� 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏิเช่ยงราย ท่�เร่ยนในรายวิชา 

DM2203 การผ่ลิตสิ�งพิัมพ์ัยุค์ดิืจัิทัล ภาค์การศึกษาท่� 2/2564 และรายวิชา 

DM3404 การผ่ลิตอินโฟ้กราฟ้ิก ภาค์การศึกษาท่� 3/2564 ม่บทบาทเป็็นผ่้้ผ่ลิต

สื�อรณรงค์จ์ัากกระบวนการเรย่นการสอนแบบมส่่วนร่วมและกระบวนการคิ์ดืเชิง

ออกแบบ และ (2) กลุม่ผ้้่มส่ว่นได้ืสว่นเสย่ (stakeholders) มบ่ทบาทเข้ารว่มใน

เชิงกระบวนการผ่ลิต ค์ือ การเป็็นแหล่งข้อม้ล/แหล่งข่าว การม่ส่วนร่วมในการ

เลือกป็ระเด็ืนนำเสนอ เป็็นผ้้่ให้ข้อเสนอแนะและป็ระเมินผ่ลสื�อรณรงค์์ ได้ืแก่ 

(1) ตัวแทนเค์รือข่ายสุขภาพัชาติพัันธ์ุ์บนพัื�นท่�ส้ง (ค์สช.) (2) นักวิชาการดื้าน

นิเทศศาสตร์ (3) นักวิชาการดื้านศิลป็ะและการออกแบบ (4) นักวิชาการดื้าน

สาธ์ารณสุข และ (5) นักวิชาช่พัสื�อมวลชน 

3.5 แนวคืิดเก่�ยวกับักระบัวนการคืิดเช่ิงออกแบับั 

ไป็รมา อิศรเสนา ณ อยุธ์ยา และช้จัิต ตร่รัตนพัันธ์์ (2560) กล่าวว่า  

การค์ิดืเชิงออกแบบเป็็นการค์ิดืแก้ป็ัญ์หาอย่างสร้างสรรค์์โดืยม่มนุษย์เป็็น

ศ้นย์กลาง เน้นการลงมือป็ฏิิบัติและการเร่ยนร้้จัากการทดืลอง ไมเค์ิล ล้ร์ริก 

และค์ณะ (2563) ระบุว่า กระบวนการค์ิดืเชิงออกแบบโดืยพัื�นฐานจัะม่การ

กำหนดืป็ัญ์หาในตอนต้น และวิธ์่การแก้ป็ัญ์หาในตอนท้าย และวิธ์่แก้ป็ัญ์หาจัะ
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เกดิืขึ�นจัากกระบวนการทำซึ�ำๆ สิ�งท่�มุง่เนน้จัะถก้เลือกโดืยค์ำนงึถงึมนุษย ์ดืงันั�น 

การค์ิดืเชิงออกแบบจึังมักถ้กเร่ยกว่า การออกแบบท่�ม่มนุษย์เป็็นศ้นย์กลาง  

ทั�งน่� กระบวนการทำงานของแนวค์ิดืเชิงออกแบบป็ระกอบดื้วยเป็็น 3 ช่วง ค์ือ 

(1) การสร้างค์วามเข้าใจั (understand) ไดื้แก่ การทำค์วามเข้าใจักลุ่มเป็้าหมาย 

(empathize) และการตั�งกรอบโจัทย์ (define) (2) การสร้างสรรค์์ (create) 

ไดื้แก่ การสร้างแนวค์ิดื (ideate) และ (3) การทดืสอบและพััฒินาเพัื�อเตร่ยม

การส่งมอบส่้ผ้้่ใช้หรือการนำออกส้่ตลาดื (deliver) ได้ืแก่ การสร้างต้นแบบ 

(prototype) และการทดืสอบ (test) จัากแนวค์ิดืเก่�ยวกับกระบวนการค์ิดืเชิง

ออกแบบดืังกล่าวข้างต้น ผ่้้วิจััยจึังไดื้นำมาป็ระยุกต์ใช้กับกระบวนการจััดืการ

เร่ยนการสอนในรายวิชา DM2203 การผ่ลิตสิ�งพัิมพั์ยุค์ดืิจัิทัล ภาค์การศึกษาท่� 

2/2564 และรายวชิา DM3304 การผ่ลติอนิโฟ้กราฟ้กิ ภาค์การศกึษาท่� 3/2564

4. ขอบัเขตของการวิจััย 
4.1 ขอบัเขตด้านเน่�อหา

งานวิจััยเรื�องน่�ม่วัตถุป็ระสงค์์เพัื�อพััฒินาสื�อรณรงค์์ป้็องกันการแพัร่

ระบาดื Covid-19 และพัฒัินาเยาวชนใหเ้ป็็นนกัสื�อสารสขุภาพั โดืยใชบ้รบิทปั็ญ์หา

การแพัร่ระบาดืของโรค์ Covid-19 ในกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ จัังหวัดืเช่ยงราย มาเป็็น

แนวทางในการฝึกป็ฏิบัิตนิกัศกึษาโป็รแกรมวิชานเิทศศาสตร์ (ดิืจัทิลัมลัตมิเ่ดืย่) 

ชั�นป็ีท่� 3 ผ่่านกระบวนการค์ิดืเชิงออกแบบ (design thinking) และการจััดืการ

เร่ยนการสอนแบบม่ส่วนร่วมในรายวิชา DM2203 การผ่ลิตสิ�งพัิมพั์ยุค์ดืิจัิทัล 

ภาค์การศึกษาท่� 2/2564 และรายวิชา DM3404 การผ่ลิตอินโฟ้กราฟ้ิก ภาค์

การศึกษาท่� 3/2564

4.2 ขอบัเขตด้านประช่ากรที่่�ศึกษา 

1. ป็ระชากรกลุ่มเป็้าหมายหลัก ไดื้แก่ นักศึกษาโป็รแกรมวิชา

นิเทศศาสตร์ (ดืิจัิทัลมัลติม่เดื่ย) ชั�นป็ีท่� 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏิเช่ยงราย ท่�เร่ยน

ในรายวิชา DM2203 การผ่ลิตสิ�งพัิมพั์ยุค์ดืิจัิทัล ภาค์การศึกษาท่� 2/2564 และ

รายวชิา DM3404 การผ่ลติอนิโฟ้กราฟ้กิ ภาค์การศกึษาท่� 3/2564 โดืยนกัศกึษา
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จัะเป็็นผ่้้ท่�ม่บทบาทหลักในการผ่ลิตสื�อรณรงค์์ป็้องกันการแพัร่ระบาดื Covid-19 

เพัื�อกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ อำเภอแม่สาย จัังหวัดืเช่ยงราย และนำไป็ส้่องค์์ค์วามร้้ในการ

สร้างเยาวชนให้เป็็นนักสื�อสารสุขภาพัผ่่านการดืำเนินกิจักรรมดื้วยกระบวนการ

ค์ิดืเชิงออกแบบ 

2. กลุ่มผ่้้ท่�ม่ส่วนไดื้ส่วนเส่ย (Stakeholders) ท่�จัะม่บทบาทในฐานะ

การเข้าร่วมเป็น็แหล่งข่าว ให้ขอ้มล้แก่ทม่วิจัยัและนักศึกษา การมส่่วนร่วมในการ

เลอืกป็ระเดืน็นำเสนอ ตลอดืจันการมส่ว่นรว่มในการใหข้อ้เสนอแนะกบันกัศกึษา

เพัื�อพััฒินาสื�อและป็ระเมินผ่ลคุ์ณภาพัสื�อรณรงค์์ในโค์รงการน่� ป็ระกอบดื้วย 

(1) ตัวแทนเค์รือข่ายสุขภาพัชาติพัันธ์ุ์บนพัื�นท่�ส้ง (ค์สช.) (2) นักวิชาการดื้าน

นิเทศศาสตร์ (3) นักวิชาการดื้านศิลป็ะและการออกแบบสื�อ (4) นักวิชาการ

ดื้านสาธ์ารณสุข และ (5) นักวิชาช่พัสื�อมวลชน (บรรณาธ์ิการ นักเข่ยน และ

นักออกแบบกราฟ้ิก) 

4.3 ขอบัเขตด้านสถุานที่่�ศึกษา ไดื้แก่ อำเภอแม่สาย จัังหวัดืเช่ยงราย

4.4 ขอบัเขตด้านระยะเวล่าท่ี่�ศกึษา ได้ืแก่ ตลุาค์ม 2564 - มถินุายน 2565

5. ระเบั่ยบัวิธ่วิจััย
5.1 วิธ่การเก็บัรวบัรวมข้อม้ล่

1. ทบทวนเอกสารงานวิจััยท่�เก่�ยวข้องกับป็ระเดื็นเรื�องการสื�อสาร

สุขภาพั การสื�อสารโรค์ระบาดื และการสื�อสารรณรงค์์ป็ระเด็ืนปั็ญ์หาสุขภาพั 

ในกลุ่มชาติพัันธ์ุ์

2. จััดืกระบวนการเร่ยนการสอนแบบม่ส่วนร่วมในรายวิชา DM2203 

การผ่ลิตสื�อสิ�งพัิมพั์ยุค์ดืิจัิทัล ภาค์การศึกษาท่� 2/2564 และรายวิชา DM3404 

การผ่ลิตอนิโฟ้กราฟิ้ก ภาค์การศึกษาท่� 3/2564 โดืยอาจัารย์ผ่้ส้อนและนักศกึษา

จัะพััฒินาสื�อรณรงค์์ผ่่านการจััดืการเร่ยนการสอนแบบม่ส่วนร่วม และการ

ป็ระยุกต์ใช้กระบวนการค์ิดืเชิงออกแบบ (design thinking) 3 ขั�นตอน ดืังน่� 

(1) ขั�นตอนการที่ำคืวามเข้าใจั (understand) ไดื้แก่ การศึกษาสภาพัป็ัญ์หา

การแพัร่ระบาดื Covid-19 ในกลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ในตำบลแม่สาย อำเภอแม่สาย 
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จัังหวัดืเช่ยงราย และศึกษาค์วามต้องการดื้านเนื�อหาและร้ป็แบบสื�อของชุมชน 

จัากนั�นอาจัารย์และนักศึกษาร่วมกันอภิป็รายพัร้อมสรุป็ร่างป็ระเด็ืนป็ัญ์หาใน 

การพััฒินาสื�อรณรงค์์ (2) ขั�นตอนการสร้างสรรคื์ (create) ไดื้แก่ การสร้าง

ค์วามค์ิดื (ideate) อาจัารย์และนักศึกษานำป็ระเดื็นป็ัญ์หามาระดืมสมองเพัื�อ

หาแนวทางการผ่ลิตสื�อรณรงค์์ในชั�นเร่ยน จัากนั�นนักศึกษาจัะสร้างต้นแบบสื�อ  

(prototype) ในรป้็แบบตา่งๆ อาท ิภาพัรา่ง แผ่นผ่งั รป้็ภาพั การเลา่เรื�องดืว้ยค์ำพัด้ื 

และด้ืวยการเข่ยน เป็็นต้น (3) ขั�นตอนการที่ดสอบั (test) ได้ืแก่ การนำต้นแบบ

สื�อและสื�อดืราฟ้ต์ท่� 1 และ 2 ไป็ทดืสอบ/ป็ระเมินผ่ลกับกลุ่มผ่้้ม่ส่วนไดื้ส่วนเส่ย 

(stakeholders) ผ่่านร้ป็แบบการจััดือบรมเชิงป็ฏิิบัติการ (workshop) เพัื�อเพัิ�ม

ค์วามร้้และทักษะการผ่ลิตสื�อรณรงค์์ พัร้อมป็ระเมินผ่ลสื�อเพัื�อให้นักศึกษานำ 

ข้อเสนอแนะไป็ป็รับป็รุง/พััฒินาจันไดื้สื�อท่�เสร็จัสมบ้รณ์

3. อาจัารย์และนักศึกษาร่วมกันสรุป็บทเร่ยนและองค์์ค์วามร้้จัาก

โค์รงการวิจััย การพััฒินาเยาวชนเพัื�อเป็็นนักสื�อสารสุขภาพัดื้วยกระบวนการค์ิดื

เชงิออกแบบ และมอบผ่ลงานสื�อรณรงค์ใ์หเ้ค์รอืขา่ยสขุภาพัชาตพิันัธ์ุบ์นพัื�นท่�สง้ 

(ค์ชส.) ไป็ใช้งานให้เป็็นป็ระโยชน์ต่อไป็

5.2 การวิเคืราะห์ผู้ล่การศึกษา

1. การสัมภาษณ์ (Interview) ผ่้้วิจััยดืำเนินการสัมภาษณ์เพัื�อทราบ

สภาพัป็ัญ์หาการแพัร่ระบาดืและการสื�อสารโรค์ Covid-19 ในกลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ 

และแนวทางค์วามต้องการสื�อรณรงค์์จัากตัวแทนเค์รือข่ายสุขภาพัชาติพัันธ์ุ์ 

บนพัื�นท่�ส้ง (ค์ชส.) (Highland Ethnic Health Network - Cchs.) ซึึ�งเป็็นองค์์กร

เอกชนท่�ทำงานกับกลุ่มชนพัื�นเมืองและชาติพัันธ์ุ์ ตลอดืทั�งกลุ่มแรงงานข้ามชาติ 

ในป็ระเดื็นดื้านการส่งเสริมการเข้าถึงระบบบริการสุขภาพั การรับเรื�องร้องเร่ยน

ป็ัญ์หาสุขภาพั และส่งเสริมสิทธ์ิดื้านต่างๆ ทั�งน่� ผ่้้วิจััยใช้วิธ่์สำรวจัและเจัาะจัง

เลอืกหนว่ยงานเค์รอืขา่ยท่�ทำงานเพัื�อกลุม่ค์นชาตพิันัธ์ุ์จัากฐานขอ้มล้งานวจิัยัทาง

ชาติพันัธ์ุใ์นป็ระเทศไทยของศน้ย์มานุษยวิทยาสิรนิธ์ร (องค์ก์ารมหาชน) ผ่า่นทาง 

เว็บไซึต์ https://www.sac.or.th/databases/ethnicredb/organization.php
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2. การสนที่นากล่่่ม (Focus Group) ผ่้้วิจััยแบ่งกลุ่มนักศึกษาในชั�น

เร่ยนออกเป็็น 5 กลุ่ม และดืำเนินการจััดืสนทนากลุ่มกับนักศึกษาในชั�นเร่ยน 

ไดื้แก่ การจััดืสนทนากลุ่มหลังจัากได้ืรับโจัทย์ป็ัญ์หาจัากในพัื�นท่� และการจััดื

สนทนากลุ่มหลังการอบรมเชิงป็ฏิิบัติการทั�ง 3 ค์รั�ง เพัื�อสรุป็ข้อเสนอแนะจัาก

การอบรมและสรุป็แนวทางพัฒัินาสื�อรณรงค์์ให้นกัศกึษาไป็ป็รับป็รุงผ่ลงานต่อไป็

3. การสงัเกตแบับัมส่ว่นร่วม (Participatory Observation) และการ

สงัเกตแบบไม่มส่ว่นร่วม (Non-Participatory Observation) ผ่้ว้จิัยัใช้วธ่ิ์การสังเกต

แบบมส่่วนร่วมและไม่มส่ว่นร่วมกับนกัศกึษาผ่า่นการจัดัืการเรย่นการสอนในชั�น

เร่ยนทั�ง 2 รายวิชา และการจััดือบรมเชิงป็ฏิิบัติการให้กับนักศึกษาทั�ง 3 ค์รั�ง 

4. การประเมนิผู้ล่ส่�อรณรงคืจ์ัากผู้้ม้ส่ว่นไดส้ว่นเสย่ (Stakeholders) 

ผ่้ว้จิัยันำผ่ลงานของนกัศึกษาให้ผ่้เ้ช่�ยวชาญ์ดืา้นตา่งๆ ป็ระเมนิผ่ลค์ณุภาพัสื�อ โดืย 

ใช้แบบฟ้อร์มข้อค์ำถามป็ลายเป็ิดื ดืังน่� (1) ค์วามเห็นดื้านเนื�อหาท่�นำเสนอ  

(2) ค์วามเห็นดื้านร้ป็แบบการนำเสนอ (3) ค์วามเห็นดื้านค์วามเหมาะสมต่อ

การเป็น็สื�อรณรงค์ป์็อ้งกนัการแพัรร่ะบาดื Covid-19 เพัื�อกลุม่ค์นชาตพิันัธ์ุ ์(กลุม่

เป็้าหมายในการสื�อสารค์ือวัยรุ่นหญ์ิงชาติพัันธ์ุ์) และ (4) ข้อเสนอแนะเพัิ�มเติม

6. ผู้ล่การวิจััย
งานวิจััยเรื�อง การพื้ัฒนาส่�อรณ์รงค์ป้องกันการแพื้ร�ระบาดิ่ Covid-19 

เพื้่�อกล่�มช้าต่พัื้นธี่์ ม่วัตถุป็ระสงค์์เพัื�อพััฒินาสื�อรณรงค์์ป้็องกันการแพัร่ระบาดื 

Covid-19 เพัื�อกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ จัากกระบวนการเร่ยนการสอนแบบม่ส่วนร่วม ซึึ�ง

จัะนำไป็ส้ก่ารพัฒัินาองค์ค์์วามร้้ในการพัฒัินาสื�อรณรงค์ด้์ืานสุขภาพั โดืยใช้วธ่ิ์การ

เรย่นการสอนแบบม่ส่วนรว่มในบริบทป็ญั์หาการแพัร่ระบาดืของ Covid-19 ในกลุม่

ชาติพัันธ์ุ์ จัังหวัดืเช่ยงราย โดืยเป็็นการวิจััยเชิงค์ุณภาพั และเก็บรวบรวมข้อม้ล

ดื้วยวิธ์่การวิจััยเชิงป็ฏิิบัติการแบบม่ส่วนร่วม (participatory action research:  

PAR) ผ่ลการศึกษาสามารถนำเสนอตามกระบวนการพััฒินาสื�อรณรงค์์ป็้องกัน

การแพัร่ระบาดื Covid-19 ไดื้ตามแผ่นภาพัและขั�นตอนดืังต่อไป็น่�
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ภาพที่่� 2 แผ่นภาพัแสดืงขั�นตอนการดืำเนินงานวิจััย
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6.1 โจัที่ยก์ารผู้ล่ติส่�อสิ�งพมิพร์ณรงคืป์อ้งกนัการแพรร่ะบัาด Covid-19 

เพ่�อกล่่่มคืนช่าติพันธ่์

6.1.1 ปัจัจััยนำเข้า (Input)

ผ่้้วิจััยเลือกพัื�นท่�เป็้าหมายในการพััฒินาสื�อรณรงค์์ ไดื้แก่ อำเภอ

แม่สาย จัังหวัดืเช่ยงราย เนื�องจัากเป็็นพัื�นท่�ท่�ม่ป็ระชากรกลุ่มชาติพัันธ์ุ์จัำนวน

มาก โดืยเจัาะจังเลือกเค์รือข่ายสุขภาพัชาติพัันธ์ุ์บนพัื�นท่�ส้ง (ค์สช.) (Highland 

Ethnic Health Network: Cchs.) เป็็นเค์รือข่ายในการร่วมมือทำวิจััยเชิงป็ฏิิบัติ

การแบบม่ส่วนร่วมในค์รั�งน่� ผ่ลจัากการสัมภาษณ์ตัวแทนเค์รือข่ายสุขภาพั

ชาติพัันธ์ุ์บนพัื�นท่�ส้ง (ค์สช.) ไดื้แก่ อาภา หน่อตา ผ่้้ป็ระสานงานโค์รงการฯ 

และนันทชัย ภ้่โพัธ์ิ�เกตุ ผ่้้ช่วยผ่้้ป็ระสานงานโค์รงการฯ และการสัมภาษณ์ข้อม้ล

เพัิ�มเติมจัากอาจัารย์ดื้านวิทยาศาสตร์สุขภาพัและเจั้าหน้าท่�สาธ์ารณสุขทำให้

ทราบสภาพัป็ัญ์หา สถานการณ์การเป็ิดืรับสื�อและการสื�อสารโรค์ Covid-19 ใน

กลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ และแนวทางค์วามต้องการสื�อรณรงค์์ดืังน่� 

* สภาพื้ปัญหาการแพื้ร�ระบาดิ่โรค Covid-19 ในกลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ 

อำเภอแม่สาย จัังหวัดืเช่ยงราย พับว่า กลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ส่วนใหญ์่ตระหนักร้้ว่า  

มโ่รค์ระบาดืท่�ตดิืตอ่งา่ยในสังค์ม แตย่งัไม่เขา้ใจัค์วามรนุแรงหรอือนัตรายของโรค์ 

ทำให้การดื้แลป็้องกันตนเองส่วนใหญ์่ยังไม่ถ้กต้อง อาทิ การใส่หน้ากากอนามัย 

การเว้นระยะห่างเมื�ออย้่นอกบ้าน การล้างมือ การตรวจั ATK และแนวทางการ

ฉ่ดืวัค์ซึ่นท่�ถ้กต้อง รวมถึงเมื�อติดืโรค์แล้วไม่ร้้ว่าต้องป็ฏิิบัติตัวอย่างไร เป็็นต้น 

* การเปดิิ่รบัส่�อและการส่�อสารโรค Covid-19 ในกลุม่ค์นชาตพิันัธ์ุ์ 

พับว่า อปุ็สรรค์ส่วนใหญ่์ค์อืเรื�องภาษา ค์นชาติพันัธ์ุส่์วนใหญ่์ตั�งแต่วยักลางค์นขึ�นไป็  

(อายุ 40 ป็ีขึ�นไป็) อ่านหนังสือไม่ไดื้ ทั�งภาษาไทยและภาษาของชาติพัันธ์ุ์ตนเอง 

การสื�อสารส่วนใหญ์่จัึงต้องใช้สื�อบุค์ค์ล ไดื้แก่ อาสาสมัค์รสาธ์ารณสุขป็ระจัำ

หม้่บ้าน (อสม.) และพัึ�งพัาล่ามในการสื�อสารเป็็นหลัก

* แนวท้างความต้องการส่�อรณ์รงค์ พับว่า การสื�อสารด้ืวย

สื�อบุค์ค์ลและการใช้ล่ามยังค์งม่ป็ระสิทธ์ิภาพัส้งในการเข้าถึงกลุ่มชาติพัันธ์ุ์  

แตอ่ปุ็สรรค์ค์อื เจัา้หนา้ท่�สาธ์ารณสขุ อสม. และลา่มมจ่ัำนวนนอ้ย ทำใหก้ารเขา้
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ถึงจัำกัดื ขณะท่�สื�อรณรงค์์อื�นๆ เนื�องจัากกลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ไม่ร้้หนังสือ สื�อท่�ใช้

อาจัต้องเน้นไป็ท่�การถ่ายทอดืดื้วยภาพั อาทิ สื�อค์ลิป็วิดื่โอ สื�อโป็สเตอร์ เป็็นต้น 

นอกจัากน่� อาจัใชว้ธิ์ก่ารสื�อสารกบักลุม่ชาตพิันัธ์ุท์่�เป็น็ค์นรุน่ใหม ่อาท ิลก้หลาน

ในบ้านเพัื�อนำข่าวสารข้อม้ลไป็ถ่ายทอดืกับค์รอบค์รัวตนเองไดื้

แนวทางป็ระเด็ืนด้ืานเนื�อหาท่�สามารถนำไป็พััฒินาสื�อจัากพัื�นท่�

สรุป็ไดื้ดืังน่� (1) การเตร่ยมตัวและการเดืินทางไป็โรงพัยาบาลเมื�อตรวจัเบื�องต้น

พับว่าติดืเชื�อ Covid-19 (2) การไป็ร่วมงานพัิธ์่ต่างๆ ในสถานการณ์การแพัร่

ระบาดืของ Covid-19 อาทิ งานเทศกาลของหม้่บ้าน หรือการไป็โบสถ์ เป็็นต้น 

(3) การไป็ทำงานในสถานการณ์การแพัร่ระบาดืของ Covid-19 และการทำงาน

ร่วมกันในโรงงาน (4) การใช้พัื�นท่�สาธ์ารณะในสถานการณ์การแพัร่ระบาดืของ 

Covid-19 อาทิ การไป็จัับจั่ายซึื�อสินค์้าในตลาดื การไป็ใช้บริการร้านเสริมสวย 

การไป็ชมภาพัยนตร์ในโรงภาพัยนตร์ เป็็นต้น (5) การจััดืการกับสิ�งของต่างๆ 

ท่�ซึื�อเข้าบ้าน อาทิ สินค์้าท่�ซึื�อจัากตลาดื หรือสินค์้าท่�รับจัากไป็รษณ่ย์ เป็็นต้น 

(6) สิทธ์ิในการเข้าถึงบริการสาธ์ารณะของค์นชาติพัันธ์ุ์ในสถานการณ์การแพัร่

ระบาดืของ Covid-19 และ (7) แนวทางการกักตัวท่�ถ้กต้องเมื�อต้องอย้่ร่วมกับ 

ผ่้้ป็่วยในบ้านเดื่ยวกัน

6.1.2 ผู้ล่ล่ัพธ์ (Output)

นักศึกษาแต่ละกลุ่มเริ�มลงมือป็ฏิิบัติผ่ลิตสื�อรณรงค์์ป็้องกันการ

แพัร่ระบาดื Covid-19 เพัื�อกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ โดืยกำหนดืให้พััฒินาสื�อ 3 ป็ระเภท 

ไดื้แก่ (1) โป็สเตอร์ (2) อินโฟ้กราฟ้ิก และ (3) แผ่่นพัับ และกลุ่มเป็้าหมาย

ในการสื�อสารค์รั�งน่� ได้ืแก ่หญิ์งชาตพิันัธ์ุวั์ยรุน่และวยัทำงาน เนื�องจัากสื�อรณรงค์์

ป็ระเดื็นป็ัญ์หาสังค์มต่างๆ โดืยเฉพัาะป็ัญ์หาเก่�ยวกับดื้านสุขภาพัและสุขอนามัย

สว่นใหญ์ใ่นป็ระเทศไทยพับว่า เป็็นสื�อรณรงค์ท่์�มาจัาก “ส่วนกลาง” เป็น็หลัก อาทิ 

กระทรวงสาธ์ารณสุข ทั�งระดัืบป็ระเทศและระดัืบท้องถิ�น การเผ่ยแพัร่เนื�อหา

และร้ป็แบบการสื�อสารจัึงมุ่งสื�อสารเพัื�อมวลชนเป็็นหลัก นอกจัากน่� การสื�อสาร

รณรงค์ป์็ญั์หาดืา้นสุขภาพัท่�ผ่า่นมาสว่นใหญ์ย่งัพับวา่ มส่ื�อรณรงค์ท์่�มุง่สื�อสารเพัื�อ  

“ผ่้้หญ์ิง” ค์่อนข้างน้อย ขณะท่�สถานการณ์การแพัร่ระบาดืของ Covid-19 สร้าง
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ผ่ลกระทบต่อทั�งการดื้แลสุขภาพัส่วนบุค์ค์ล และรวมไป็ถึงร้ป็แบบการใช้ช่วิต

ป็ระจัำวันของทุกค์รัวเรือน บทบาทหน้าท่�ของผ่้้หญ์ิงท่�ต้องดื้แลค์รอบค์รัวให้

สามารถใช้ช่วิตป็ระจัำวันต่อไป็ไดื้อย่างป็กติท่ามกลางวิกฤติการแพัร่ระบาดื จัึง

เป็น็ป็ระเดืน็ท่�ทม่งาน ค์ชส. และผ่้วิ้จััยเหน็สอดืค์ลอ้งกนัว่า นา่สนใจัและเหมาะสม 

ต่อการนำมาเป็็นโจัทย์งานในการพััฒินาสื�อรณรงค์์ในค์รั�งน่�

ผ่ลการดืำเนินงานขั�นตอนน่�ทำให้นักศึกษา 5 กลุ่ม ไดื้ป็ระเดื็น

หัวข้อหลักท่�ต้องการนำเสนอและลงมือร่างชิ�นงานสื�อรณรงค์์เพัื�อมานำเสนอและ

อภิป็รายร่วมกันในชั�นเร่ยน ทั�งน่� ป็ระเดื็นหัวข้อของนักศึกษาทั�ง 5 กลุ่ม ไดื้แก่  

กลุ่มท่� 1 นำเสนอป็ระเด็ืนการออกกำลังกายท่�บ้านป้็องกันโค์วิดื กลุ่มท่� 2  

นำเสนอป็ระเดืน็รับป็ระทานผั่กป้็องกนัโค์วิดื กลุม่ท่� 3 นำเสนอป็ระเดืน็ไป็ทำงาน

อยา่งไรใหป้็ลอดืภยัจัาก Covid-19 กลุม่ท่� 4 นำเสนอป็ระเดืน็ใสห่นา้กากอนามยั

ป็้องกันโค์วิดื และกลุ่มท่� 5 นำเสนอป็ระเดื็นสวยส้้ Covid-19

6.2 การจััดโคืรงการอบัรมเพิ�มคืวามร้้แล่ะที่ักษะการผู้ลิ่ตส่�อรณรงค์ื

ป้องกันการแพร่ระบัาด Covid-19 เพ่�อกล่่่มคืนช่าติพันธ่์ (คืรั�งที่่� 1) บั้รณาการ 

กับัรายวิช่า DM2203 การผู้ล่ิตสิ�งพิมพ์ย่คืดิจัิที่ัล่ ภาคืเร่ยนที่่� 2/2564

6.2.1 ปัจัจััยนำเข้า (Input)

ผ่้้วิจััยดืำเนินการจััดืกิจักรรม “DM พััฒินาทักษะค์อมพัิวเตอร์เพัื�อ

ผ่ลิตสื�อรณรงค์์สุขภาพัในกลุ่มชาติพัันธ์ุ์” ค์รั�งท่� 1 วันท่� 28 มกราค์ม 2565  

ในหัวข้อ “แนวทางการสื�อสารสุขภาพัเพัื�อป้็องกันการแพัร่ระบาดืโรค์ไวรัสโค์โรนา  

(Covid-19)” โดืยได้ืเชิญ์ อนัญ์ญ์า เหล่ารินทอง อาจัารย์ป็ระจัำสำนักวิชา

วิทยาศาสตร์สุขภาพั มหาวิทยาลัยราชภัฏิเช่ยงราย และรัตนา มือแล นักศึกษา

สาขาสาธ์ารณสุขศาสตร์ ชั�นป็ีท่� 4 สำนักวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพั และกำลังฝึก 

ป็ระสบการณ์วิชาช่พัท่�โรงพัยาบาลส่งเสริมสุขภาพัตำบลศร่ค์�ำ อำเภอแม่จััน 

จัังหวัดืเช่ยงราย มาเป็็นวิทยากรให้กับนักศึกษา การอบรมป็ระกอบดื้วย  

3 กิจักรรมย่อย ไดื้แก่ (1) การอภิป็รายให้ค์วามร้้เก่�ยวกับโรค์ Covid-19 และ

ป็ระเด็ืนป็ญั์หาของกลุม่ชาติพันัธ์ุเ์รื�องการเข้าถึงระบบบริการสุขภาพัช่วงการแพัร่

ระบาดื (2) การนำเสนอแนวค์ดิืและโค์รงรา่งชิ�นงานสื�อรณรงค์ข์องนกัศึกษาเพัื�อ
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ทราบค์วามค์ิดืเห็นและข้อเสนอแนะ (3) กิจักรรม “Break Out Room” ระดืม

สมองสรุป็ป็ระเดื็นป็ัญ์หาของการสื�อสารเรื�องโรค์ Covid-19 ในกลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์

6.2.2 ผู้ล่ล่ัพธ์ (Output)

นักศึกษาได้ืรับค์วามร้้และแนวทางการสื�อสารรณรงค์์ป้็องกันการ

แพัร่ระบาดื Covid-19 เพัื�อนำไป็พััฒินาป็รับป็รุงสื�อรณรงค์์ท่�เหมาะสมและ

สอดืค์ล้องกับกลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ โดืยจัากการอบรมทำให้ทราบป็ระเดื็นป็ัญ์หา

การสื�อสารสุขภาพักับกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ ไดื้แก่ อุป็สรรค์ทางดื้านภาษา การไม่เห็น

ค์วามสำคั์ญ์ของการใส่หน้ากากอนามัย การไม่ตระหนักถึงค์วามรุนแรงและ

อันตรายจัากการติดืเชื�อ Covid-19 ไม่ร้้วิธ์่การตรวจั ATK อย่างถ้กต้อง ไม่ร้้วิธ์่

การรับมือเบื�องต้นหากติดืเชื�อ Covid-19 ในส่วนแนวทางการสื�อสารท่�เหมาะสม

พับว่า ค์วรสื�อสารถึงกลุ่มวัยรุ่นเพัื�อให้ไป็บอกต่อค์นในค์รอบค์รัว เนื�องจัากกลุ่ม

ชาตพิันัธ์ุว์ยักลางค์นขึ�นไป็สว่นใหญ์ไ่ม่ร้ห้นงัสอื ไมส่ามารถอา่นเขย่นทั�งภาษาไทย

และภาษาชาติพัันธ์ุ์ของตนเองได้ื ดืังนั�น การสื�อสารค์วรมุ่งเน้นไป็ท่�กลุ่มวัยรุ่น  

(ล้กหลานในบ้าน) เพัื�อนำไป็บอกต่อค์นในค์รอบค์รัว นอกจัากน่� การนำเสนอใน

สื�อสิ�งพัิมพั์ค์วรใช้ภาพัเล่าเรื�องเป็็นหลัก นำเสนอเนื�อหาท่�ทำให้ตระหนักถึงค์วาม

รุนแรงของโรค์เพัื�อนำไป็ส้่กันดื้แลป็้องกันตัวเอง และค์วรนำเสนอเนื�อหาท่�เข้าใจั

ง่ายและป็ฏิิบัติไดื้จัริง

6.3 การจััดโคืรงการอบัรมเพิ�มคืวามร้้แล่ะทัี่กษะการผู้ลิ่ตส่�อรณรงค์ื

ป้องกนัการแพร่ระบัาด Covid-19 เพ่�อกล่่ม่คืนช่าติพนัธ่ ์(คืรั�งที่่� 2) บ้ัรณาการ 

กบััรายวชิ่า DM2203 การผู้ลิ่ตสิ�งพิมพ์ยค่ืดิจัทิี่ลั่ ภาคืเรย่นที่่� 2/2564

6.3.1 ปัจัจััยนำเข้า (Input)

ผ่้้วิจััยดืำเนินการจััดืกิจักรรม “DM พััฒินาทักษะค์อมพัิวเตอร์เพัื�อ

ผ่ลิตสื�อรณรงค์์สุขภาพัในกลุ่มชาติพัันธ์ุ์” ค์รั�งท่� 2 วันท่� 5 กุมภาพัันธ์์ 2565 ใน

หัวข้อ “แนวทางการผ่ลิตสื�อรณรงค์์สุขภาพัในกลุ่มชาติพัันธ์ุ์” โดืยไดื้เชิญ์ อาภา 

หน่อตา ผ่้้ป็ระสานงานโค์รงการ ค์สช. และนันทชัย ภ้่โพัธ์ิ�เกตุ ผ่้้ช่วยผ่้้ป็ระสาน

งานโค์รงการ ค์สช. มาเป็็นวิทยากรในการให้ค์วามร้้และป็ระเมินผ่ลสื�อรณรงค์์

ให้กับนักศึกษา 
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6.3.2 ผู้ล่ล่ัพธ์ (Output)

นักศึกษาไดื้รับค์วามร้้เก่�ยวกับการผ่ลิตสื�อรณรงค์์สุขภาพัในกลุ่ม

ชาติพัันธ์ุ์ พัร้อมไดื้รับฟ้ังข้อเสนอแนะจัากวิทยากรเพัื�อนำมาแก้ไขป็รับป็รุงจันไดื้

สื�อสิ�งพัมิพัร์ณรงค์ท่์�เสรจ็ัสมบร้ณ์ ได้ืแก ่โป็สเตอร์ อนิโฟ้กราฟิ้ก และแผ่น่พับั ทั�งน่� 

ป็ระเดื็นแนวทางการผ่ลติสื�อรณรงค์์ในกลุ่มชาตพิันัธ์ุ์ดืา้นเนื�อหาพับว่า ค์วรเลอืก 

นำเสนอป็ระเดืน็ “เลก็ๆ” แตน่ำเสนอให ้“ลกึ” จัะทำใหก้ารสื�อสารมค่์วามชดัืเจัน

ท่�สุดื ค์วรมองหาป็ระเดื็นท่�ใกล้ตัวหรืออย้่บริบทแวดืล้อมของกลุ่มชาติพัันธ์ุ์จัริงๆ 

นอกจัากน่� พัฤติกรรมบางอย่างผ่้้สื�อสารอาจัไม่สามารถไป็ “ห้าม” หรือบอกให้ 

“หยุดืทำ” ไดื้ เนื�องจัากเป็็นร้ป็แบบวิถ่ช่วิตหรือเป็็นพัฤติกรรมท่�ผ่้กติดือย้่กับ

ป็ระเพัณวั่ฒินธ์รรม ดืงันั�น แนวทางการสื�อสารจึังค์วรเป็ล่�ยนจัาก “ห้าม” มาเป็น็  

“บอกวิธ์่ท่�ถ้กต้อง” และค์วรใช้ภาษาให้ง่ายท่�สุดื

6.4 การจััดโคืรงการอบัรมเพิ�มคืวามร้้แล่ะที่ักษะการผู้ลิ่ตส่�อรณรงค์ื

ปอ้งกนัการแพรร่ะบัาด Covid-19 เพ่�อกล่่ม่คืนช่าตพินัธ่ ์(คืรั�งที่่� 3) บัร้ณาการ 

กับัรายวิช่า DM3404 การผู้ล่ิตอินโฟกราฟิก ภาคืเร่ยนที่่� 3/2564

6.4.1 ปัจัจััยนำเข้า (Input)

ผ่้ว้จัิัยจััดืกิจักรรม “DM ผ่ลติสื�ออินโฟ้กราฟิ้กเพัื�อสง่เสริมวฒัินธ์รรม

ทอ้งถิ�น” วนัท่� 7-8 พัฤษภาค์ม 2565 โดืยได้ืเชิญ์ รตนพัรรษ สชุาติ อาจัารย์ป็ระจัำ

สาขาวิชาค์อมพัิวเตอร์กราฟ้ิกและมัลติม่เดื่ย มหาวิทยาลัยพัะเยา เป็็นวิทยากร 

ให้ค์วามร้้และฝึกป็ฏิิบัติการผ่ลิตสื�ออินโฟ้กราฟ้ิกในโจัทย์ “เมน้อาหารไทย” 

เพัื�อให้นักศึกษาไดื้ฝึกการมองหาแง่มุมป็ระเดื็นเนื�อหาจัากต้นทุนทางสังค์มและ

ภ้มิป็ัญ์ญ์าท้องถิ�น พัร้อมทั�งไดื้แนวทางการต่อยอดืกับโจัทย์การพััฒินาสื�ออินโฟ้-

กราฟ้ิกเพัื�อรณรงค์์ป็้องกันการแพัร่ระบาดื Covid-19 เพัื�อกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ 

6.4.2 ผู้ล่ล่ัพธ์ (Output)

นักศึกษาไดื้รับค์วามร้้ในการสร้างสรรค์์สื�ออินโฟ้กราฟ้ิกจัาก

วิทยากรผ่้้เช่�ยวชาญ์ และไดื้ลงมือฝึกป็ฏิิบัติผ่ลิตสื�ออินโฟ้กราฟ้ิกในหัวข้อ “เมน้

อาหารไทย” โดืยฝึกทั�งกระบวนการค์ิดืป็ระเดื็นเพัื�อทำให้เนื�อหาม่ค์วามน่าสนใจั 

เป็็นเนื�อหาท่�ม่ป็ระโยชน์กับผ่้้อ่าน เข้าใจัแนวทางการนำเสนอเนื�อหาให้ม่ค์วาม
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หลากหลายมิตมิากขึ�น รวมทั�งฝึกทักษะด้ืานค์วามคิ์ดืสร้างสรรค์แ์ละการออกแบบ

เพัื�อทำใหก้ารสื�อสารในร้ป็แบบอนิโฟ้กราฟ้กิมป่็ระสทิธ์ภิาพัและบรรลวุตัถปุ็ระสงค์์

ในการสื�อสารรณรงค์์ไดื้

6.5 โจัที่ย์การผู้ลิ่ตส่�ออินโฟกราฟิกรณรงค์ืป้องกันการแพร่ระบัาด 

Covid-19 เพ่�อกล่่่มคืนช่าติพันธ่์

6.5.1 ปัจัจััยนำเข้า (Input)

ผ่้้วิจััยได้ืมอบหมายโจัทย์งานผ่ลิตสื�ออินโฟ้กราฟิ้กหัวข้อ “ของกิ�น 

บ้านเฮั่าช่วยต้านโค์วิดื” เพัื�อแนะนำเมน้อาหารท้องถิ�นภาค์เหนือท่�ม่ป็ระโยชน์

และช่วยเสริมสร้างภ้มิค์ุ้มกันให้ร่างกายแข็งแรง ในบริบทเงื�อนไขท่�ว่า หากค์นใน

สงัค์มตอ้งใชช้วิ่ตอย้ร่ว่มกบัโรค์ Covid-19 เหมอืนโรค์ไขห้วดัืใหญ์แ่ละโรค์ภยัอื�นๆ  

เราจัะดืแ้ลป้็องกันตัวเองอย่างไรให้สามารถดืำเนินชวิ่ตได้ือย่างป็กติและป็ลอดืภัย

จัากโรค์ Covid-19 ซึึ�งหนึ�งในวิธ์่ท่�สามารถป็ฏิิบัติได้ืง่ายก็ค์ือ การรับป็ระทาน

อาหารท่�มป่็ระโยชน ์โดืยเลอืกเมนอ้าหารท่�มวั่ตถดุืบิจัากทอ้งถิ�นหรอืหางา่ยใกลต้วั  

เพัื�อทำให้กลุ่มเป็้าหมายผ่้้รับสารร้้สึกว่าป็ฏิิบัติตามไดื้ไม่ยาก

6.5.2 ผู้ล่ล่ัพธ์ (Output)

นักศึกษาทุกค์นฝึกป็ฏิิ บัติการผ่ลิตสื�ออินโฟ้กราฟ้ิกหัว ข้อ  

“ของกิ�นบา้นเฮั่าชว่ยตา้นโค์วิดื” เพัื�อแนะนำเมนอ้าหารท้องถิ�นท่�มป่็ระโยชน์ และ

ชว่ยเสรมิสรา้งภมิ้ค์ุม้กันให้รา่งกายแขง็แรง และไดืผ้่ลงานสื�ออนิโฟ้กราฟ้กิจัำนวน  

11 ผ่ลงาน

6.6 สร่ปการพัฒนาส่�อรณรงคื์ป้องกันการแพร่ระบัาด Covid-19  

เพ่�อกล่่่มคืนช่าติพันธ่์ แล่ะถุอดบัที่เร่ยนองคื์คืวามร้้ในการพัฒนาส่�อรณรงค์ื

ด้านส่ขภาพ โดยใช้่วิธ่การเร่ยนการสอนแบับัม่ส่วนร่วมในบัริบัที่ปัญหา 

การแพร่ระบัาดของ Covid-19 ในกล่่่มช่าติพันธ่์ จัังหวัดเช่่ยงราย 

6.6.1 การพัฒนาส่�อรณรงค์ืป้องกันการแพร่ระบัาด Covid-19 

เพ่�อกล่่่มช่าติพันธ่์

ผ่ลงานการพัฒัินาสื�อรณรงค์ป์็อ้งกนัการแพัรร่ะบาดื Covid-19 ของ

นกัศกึษาชั�นป็ที่� 3 โป็รแกรมวชิานเิทศศาสตร ์(ดืจิัทิลัมลัตมิเ่ดืย่) ค์ณะวทิยาการ
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จัดัืการ มหาวทิยาลยัราชภฏัิเชย่งราย จัากกระบวนการจัดัืการเรย่นการสอนแบบ

ม่ส่วนร่วม และการป็ระยุกต์ใช้กระบวนการคิ์ดืเชิงออกแบบตลอดืทั�งโค์รงการ 

สามารถสรุป็ไดื้ดืังน่�

(1) ส่�อสิ�งพิมพ์จัากรายวิช่า DM2203 การผู้ล่ิตสิ�งพิมพ์ย่คื

ดิจัิที่ัล่ ภาคืการศึกษาที่่� 2/2564

นักศึกษาไดื้ฝึกป็ฏิิบัติการผ่ลิตสื�อสิ�งพัิมพ์ัเพัื�อรณรงค์์ป็้องกันการ

แพัร่ระบาดื Covid-19 ในกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ โดืยไดื้ผ่ลงานสื�อ ไดื้แก่ (1) โป็สเตอร์ 

(2) อินโฟ้กราฟ้ิก และ (3) แผ่่นพัับ จัากนักศึกษาทั�งหมดื 5 กลุ่ม ดืังน่�

กล่่่มที่่� 1 Fit from Home ส้้โคืวิด สื�อรณรงค์์การออกกำลังกาย 

ท่�บ้านเพืั�อสุขภาพัร่างกายท่�แข็งแรงและป้็องกันโรค์ Covid-19 นำเสนอข้อม้ล 

เก่�ยวกับค์วามสำค์ัญ์และผ่ลของการออกกำลังกายท่�ช่วยป็้องกัน Covid-19 ไดื้ 

และนำเสนอท่าออกกำลังกายท่�สามารถป็ฏิิบัติตามไดื้ท่�บ้าน

กล่่่มที่่� 2 กินผู้ักส้้โคืวิด สื�อรณรงค์์ให้กินผ่ักสมุนไพัรท้องถิ�นเพัื�อ

ชว่ยป็อ้งกนัโรค์ Covid-19 โดืยเป็็นผั่กสมนุไพัรท่�หาได้ืงา่ยในท้องถิ�น เช่น ขงิ รากช ้ 

และแนะนำเมน้อาหารท่�ม่ส่วนป็ระกอบท่�ม่สรรพัค์ุณช่วยป็้องกัน Covid-19 ไดื้

กล่่่มที่่� 3 ไปที่ำงานอย่างไรให้ปล่อดภัยจัากโคืวิด สื�อรณรงค์์ให้

ดืแ้ลป็อ้งกันตวัเองเมื�อตอ้งออกไป็ทำงานนอกบ้านในสถานการณก์ารแพัรร่ะบาดื

ของ Covid-19 นำเสนอข้อม้ลเก่�ยวกับแนวทางการดื้แลตัวเอง วิธ์่การตรวจั 

ATK การหล่กเล่�ยงการสัมผ่ัสเมื�อต้องทำธ์ุรกรรมทางการเงินหรือการจัับจั่ายซึื�อ 

ของต่างๆ 

กล่่ม่ท่ี่� 4 ใสห่นา้กากอนามยัป้องกนัโคืวดิ สื�อรณรงค์ใ์หใ้สห่นา้กาก

อนามัยเพัื�อป็้องกัน Covid-19 โดืยนำเสนอผ่่านแนวค์ิดืท่�ว่า การใส่หน้ากาก

อนามยัเป็น็วิธ์ท่่�มป่็ระสทิธิ์ภาพัและป็ฏิบิตัติามได้ืงา่ยในการป็อ้งกนัโรค์ Covid-19 

ทกุสายพันัธ์ุ ์นำเสนอข้อมล้สถิตปิ็ระสิทธิ์ภาพัการใส่หน้ากาก ชอ่งทางการขอรับ

หนา้กากฟ้ร่ และย�ำใหเ้หน็ค์วามสำค์ญั์ของการใสห่นา้กากดืว้ยการนำเสนอขอ้มล้

ของ Long Covid
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กล่่่มที่่� 5 สวยส้้โคืวิด สื�อรณรงค์์การดื้แลป็้องกันตัวเองเมื�อต้อง

ออกไป็ทำกิจักรรมนอกบ้าน เช่น การไป็จัับจ่ัายซึื�อสินค์้าในตลาดืสดืของกลุ่ม 

แมบ่า้น การป็ฏิิบตัติวัเมื�อตอ้งไป็รา้นเสรมิสวย วธ่ิ์การทำค์วามสะอาดืสิ�งของท่�ซึื�อ 

และแนวทางป็ฏิิบัติสำหรับผ่้้ขายสินค์้าเพัื�อลดืการแพัร่ระบาดืของโรค์ Covid-19

(2) ส่�ออินโฟกราฟิกจัากรายวิช่า DM3404 การผู้ล่ิตอินโฟ-

กราฟิก ภาคืการศึกษาที่่� 3/2564

นักศึกษาได้ืฝึกป็ฏิิบัติการผ่ลิตสื�ออินโฟ้กราฟิ้กเพัื�อรณรงค์์ป้็องกัน

การแพัร่ระบาดื Covid-19 ในกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ ภายใต้โจัทย์หัวข้อ “ของกิ�นบ้านเฮั่า

ช่วยต้านโค์วิดื” แนะนำเมน้อาหารพัื�นเมืองท่�ช่วยเสริมภ้มิค์ุ้มกันให้ร่างกายแข็ง

แรง โดืยไดื้ผ่ลงานจัากนักศึกษาทั�งหมดื 11 ผ่ลงาน

6.6.2 องคื์ คืวามร้้ ในการพัฒนานักส่� อสาร ส่ขภาพจัาก

กระบัวนการคืดิเช่งิออกแบับัแล่ะวธ่ิการเรย่นการสอนแบับัมส่ว่นรว่มในบัรบิัที่

ปัญหาการแพร่ระบัาดของ Covid-19 ในกล่่่มช่าติพันธ่์ จัังหวัดเช่่ยงราย

จัากการดืำเนินกิจักรรมการค์ิดืเชิงออกแบบ (design thinking) 

ผ่่านการจััดืการเร่ยนการสอนแบบม่ส่วนร่วมตลอดืโค์รงการม่รายละเอ่ยดืดืังน่� 

ภาพที่่� 3 ขั�นตอนการจััดืการเร่ยนการสอนแบบม่ส่วนร่วมโดืยใช้กระบวนการค์ิดืเชิง

ออกแบบ

 

(1) ขั�นตอนที่ำคืวามเข้าใจั (Understand)

เป็็นการทำค์วามเข้าใจัวัตถุป็ระสงค์์การสื�อสารและกลุ่มเป้็าหมาย 

(empathize) และการระบุป็ัญ์หา (define) ผ่้้วิจััยลงพัื�นท่�สำรวจัและสัมภาษณ์

ตัวแทนเค์รือข่ายสุขภาพัชาติพัันธ์ุ์บนพัื�นท่�ส้ง (ค์สช.) ในอำเภอแม่สาย จัังหวัดื
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เช่ยงราย เพัื�อทราบป็ัญ์หาการแพัร่ระบาดืโรค์ Covid-19 ในกลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ 

มาถา่ยทอดืและอภิป็รายกบันกัศึกษาในชั�นเร่ยน เพัื�อสรปุ็ป็ระเดืน็ป็ญั์หาท่�พับและ

มองหาแนวทางในการพััฒินาสื�อรณรงค์์ทั�งดื้านเนื�อหาและร้ป็แบบการนำเสนอ

ผ่่านสื�อสิ�งพัิมพั์ 3 ป็ระเภท ไดื้แก่ สื�อโป็สเตอร์ สื�ออินโฟ้กราฟ้ิก และสื�อแผ่่นพัับ  

นอกจัากน่� ผ่้้วิจััยมอบหมายให้นักศึกษาสำรวจัข้อม้ลสื�อรณรงค์์จัากหน่วยงาน

ของรัฐและเอกสารท่�ม่การเผ่ยแพัร่มาก่อน 3 ป็ระเดื็น ไดื้แก่ สื�อรณรงค์์สุขภาพั  

สื�อรณรงค์โ์รค์ Covid-19 และสื�อรณรงค์ผ์่้ห้ญ์งิ เพัื�อใหน้กัศกึษาไดืท้ราบแนวทาง

การพััฒินาสื�อและมองเห็นป็ัญ์หาของสื�อรณรงค์์ท่�ไม่สื�อสาร หรือยังไม่สามารถ

ตอบโจัทย์การรณรงค์์ดื้านสุขภาพัไดื้

(2) ขั�นตอนการสร้างสรรคื์ (Create)

ขั�นตอนน่�ป็ระกอบดื้วยการสร้างสรรค์์ค์วามค์ิดื (ideate) และการ

พััฒินาต้นแบบสื�อ (prototype) นักศึกษานำป็ระเดื็นป็ัญ์หาท่�ไดื้อภิป็รายร่วมกัน 

ในชั�นเร่ยนและจัากการสำรวจัสื�อรณรงค์์ต่างๆ ไป็ระดืมสมองเพัื�อหาแนวทาง

การผ่ลิตสื�อ จัากนั�นนักศึกษา 5 กลุ่มสร้างต้นแบบสื�อทั�ง 3 ป็ระเภท ไดื้แก่  

สื�อโป็สเตอร์ สื�ออินโฟ้กราฟ้ิก และสื�อแผ่่นพัับ แล้วนำเสนอพัร้อมอภิป็ราย 

รว่มกันในชั�นเร่ยนว่า แต่ละกลุม่ต้องการนำเสนอเนื�อหาการป้็องกันการแพัร่ระบาดื  

Covid-19 ในป็ระเดื็นอะไร ม่เป็้าหมายในการสื�อสารเพัื�ออะไร และร้ป็แบบของ

สื�อเป็็นอย่างไร ทั�งน่� นักศึกษาทั�ง 5 กลุ่ม ไดื้นำเสนอต้นแบบสื�อดืราฟ้ต์ท่� 1 

ไดื้แก่ กลุ่มท่� 1 นำเสนอป็ระเดื็นการออกกำลังกายท่�บ้านป็้องกันโค์วิดื กลุ่มท่� 2  

นำเสนอป็ระเดืน็รับป็ระทานผั่กป้็องกนัโค์วิดื กลุม่ท่� 3 นำเสนอป็ระเดืน็ไป็ทำงาน

อย่างไรให้ป็ลอดืภัยจัากโค์วิดื กลุ่มท่� 4 นำเสนอป็ระเด็ืนใส่หน้ากากอนามัย

ป็้องกันโค์วิดื กลุ่มท่� 5 นำเสนอป็ระเดื็นสวยส้้โค์วิดื

(3) ขั�นตอนการที่ดสอบั (Test) 

การนำต้นแบบสื�อท่�ไดื้พััฒินาแล้วไป็ป็ระเมินผ่ลกับกลุ่มเป็้าหมาย 

ผ่้้ม่ส่วนไดื้ส่วนเส่ย เพัื�อทราบค์วามค์ิดืเห็น และนำข้อเสนอแนะท่�ไดื้มาป็รับป็รุง

สื�อรณรงค์์ป็้องกันการแพัร่ระบาดื Covid-19 โดืยในขั�นตอนการทดืสอบน่� ผ่้้วิจััย

ไดื้จััดืกิจักรรมอบรมเชิงป็ฏิิบัติการให้กับนักศึกษา เพัื�อให้นักศึกษาไดื้ทราบผ่ล
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การป็ระเมิน ไดื้รับค์วามร้้และทักษะการผ่ลิตสื�อรณรงค์์ไป็พัร้อมกัน ขั�นตอน 

การทดืสอบสื�อดืงักลา่วน่�ผ่้วิ้จััยดืำเนินการจััดืทั�งหมดื 3 ค์รั�ง ได้ืแก ่โค์รงการ “DM 

พััฒินาทักษะค์อมพัิวเตอร์เพัื�อผ่ลิตสื�อรณรงค์์สุขภาพัในกลุ่มชาติพัันธ์ุ์” โดืยแบ่ง

การจััดือบรมออกเป็็น 2 กิจักรรมย่อย ไดื้แก่ 

(3.1) การจัดัือบรมในวนัท่� 28 มกราค์ม 2565 ในหวัขอ้ “แนวทาง

การสื�อสารสุขภาพัเพัื�อป็้องกันการแพัร่ระบาดืโรค์ไวรัสโค์โรนา (Covid-19)” 

ผ่ลลัพัธ์์ท่�ไดื้จัากการจััดือบรมทำให้นักศึกษาได้ืรับค์วามร้้เก่�ยวกับแนวทาง 

การสื�อสารสุขภาพั การสื�อสารป็ระเดื็นโรค์ Covid-19 และนักศึกษาไดื้นำเสนอ

ตน้แบบสื�อรณรงค์ด์ืราฟ้ต์ท่� 1 กบัวทิยากร เพัื�อได้ืแนวทางและข้อเสนอแนะนำมา 

ป็รับป็รุงพััฒินาสื�อ 

(3.2) การจััดือบรมในวนัท่� 5 กมุภาพันัธ์์ 2565 ในหวัข้อ “แนวทาง

การผ่ลิตสื�อรณรงค์์สุขภาพัในกลุ่มชาติพัันธ์ุ์” ผ่ลลัพัธ์์ท่�ไดื้จัากการอบรมทำให้

นักศึกษาไดื้รับค์วามร้้เก่�ยวกับกลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ แนวทางการผ่ลิตสื�อรณรงค์์เพัื�อ

กลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ และนักศึกษาไดื้นำเสนอต้นแบบสื�อรณรงค์์ดืราฟ้ต์ท่� 2 กับ 

วิทยากร เพัื�อไดื้แนวทางและข้อเสนอแนะนำมาป็รับป็รุงพััฒินาสื�อจันไดื้เป็็น 

ชิ�นงานสมบ้รณ์ ซึึ�งผ่ลงานทั�งหมดืเป็็นส่วนหนึ�งของรายวิชา DM2203 การผ่ลิต

สิ�งพัิมพั์ยุค์ดืิจัิทัล ภาค์การศึกษาท่� 2/2564

สำหรับรายวิชา DM3304 การผ่ลิตอินโฟ้กราฟิ้ก ในภาค์การศึกษาท่�  

3/3564 ผ่้้วิจััยไดื้นำโจัทย์ “การพััฒินาสื�อรณรงค์์ป็้องกันการแพัร่ระบาดื 

Covid-19 เพัื�อกลุ่มชาติพัันธ์ุ์” มาเป็็นหัวข้อให้นักศึกษาไดื้ฝึกป็ฏิิบัติในชั�นเร่ยน 

ซึึ�งจัากสถานการณ์การแพัร่ระบาดืของโรค์ท่�เริ�มผ่่อนค์ลายมากขึ�น ผ่้้วิจััยจัึงไดื้

ต่อยอดืโจัทย์การผ่ลิตสื�อให้กับนักศึกษาในรายวิชาน่� ไดื้แก่ การผ่ลิตสื�ออินโฟ้- 

กราฟิ้กหัวข้อ “ของกิ�นบ้านเฮั่าช่วยต้านโค์วิดื” แนะนำเมน้อาหารท้องถิ�นท่�ม่

ป็ระโยชน์ และช่วยเสริมสร้างภ้มิค์ุ้มกันให้ร่างกายแข็งแรง ในบริบทเงื�อนไขท่�ว่า  

หากค์นในสังค์มต้องใช้ช่วิตอย้่ร่วมกับโรค์ Covid-19 เหมือนโรค์ไข้หวัดืใหญ์่และ

โรค์ภัยอื�นๆ เราจัะดื้แลป็้องกันตัวเองอย่างไรให้สามารถดืำเนินช่วิตไดื้อย่างป็กติ

และป็ลอดืภัยจัากโรค์ Covid-19 โดืยหยิบโจัทย์เรื�องอาหาร เนื�องจัากเป็็นเรื�อง
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ใกล้ตัวท่�อย้่ในช่วิตป็ระจัำวันของทุกค์น วัตถุดืิบท่�สามารถหาได้ืจัากในท้องถิ�น 

เพัื�อนำเสนอให้ผ่้้รับสารเห็นว่า การดื้แลสุขภาพัร่างกายให้แข็งแรงป็ฏิิบัติไดื้ง่าย

และเริ�มต้นไดื้จัากท่�บ้าน

ผ่้้วิจััยดืำเนินได้ืจััดืกิจักรรมอบรมเชิงป็ฏิิบัติการค์รั�งท่� 3 ได้ืแก่ 

โค์รงการ “DM ผ่ลิตสื�ออินโฟ้กราฟิ้กเพัื�อส่งเสริมวัฒินธ์รรมท้องถิ�น” วันท่�  

7-8 พัฤษภาค์ม 2565 ซึึ�งผ่ลลัพัธ์์ท่�ไดื้จัากโค์รงการทำให้นักศึกษาไดื้ทดืลองฝึก

การมองหาแง่มมุป็ระเดืน็เนื�อหาท่�หลากหลายมิตมิากขึ�น พัรอ้มฝึกป็ฏิบิตักิารผ่ลติ

สื�ออินโฟ้กราฟ้ิกโจัทย์ “อาหารไทย” เพัื�อนำไป็เป็็นแนวทางป็ระยุกต์และต่อยอดื

กับโจัทย์งานหัวข้อ “ของกิ�นบ้านเฮั่าช่วยต้านโค์วิดื” 
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ตารางที่่� 1 สรปุ็การดืำเนนิกจิักรรมการพัฒัินาสื�อรณรงค์์และองค์ค์์วามร้ใ้นการพััฒินา

นักสื�อสารสุขภาพั

นักศึกษาช่ั�นปีที่่� 3 เร่ยนรายวิช่า DM2203 การผู้ล่ิตสิ�งพิมพ์ย่คืดิจัิที่ัล่ ภาคืการศึกษาที่่� 2/2564

กิจักรรม (Input) การดำเนินกิจักรรม ผู้ล่ล่ัพธ์ (Output)
องค์ืคืวามร้ก้ารพฒันา
นักส่�อสารส่ขภาพ

การที่ำคืวามเข้าใจั
(Understanding)
1. โจัทย์: สื�อรณรงค์์
ป็อ้งกนัการแพัรร่ะบาดื 
Covid-19 ในกลุ่มค์น
ชาติพัันธ์ุ์

- ผ้้่ วิ จัั ย ล งพัื� น ท่� สั มภ าษ ณ์
ตัวแทน ค์สช. เพัื�อทราบป็ัญ์หา
และแนวทางการพััฒินาสื�อ
- มอบหมายโจัทย์ให้นักศึกษา
- นักศึกษาสำรวจัสื�อรณรงค์์
ดื้านสุขภาพั/สื�อรณรงค์์เรื�อง 
Covid-19/สื�อรณรงค์เ์พัื�อผ่้ห้ญ์งิ 
และนำมาอภิป็รายแลกเป็ล่�ยน
ในชั�นเร่ยน

- นักศึกษาได้ืป็ระเดื็น
หัวข้อในการผ่ลิตสื�อ
รณรงค์์ 
- สื�อต้นแบบ 3 ป็ระเภท 
(prototype) ได้ืแก่ สื�อ
โป็สเตอร์ สื�ออินโฟ้-
กราฟิ้ก และสื�อแผ่่นพับั

การทำค์วามเข้าใจั
โ จั ท ย์ ปั็ญ์ ห า แ ล ะ
กลุ่มเป้็าหมายผ่้้รับ
สารจัากบริบทสภาพั
แวดืล้อมในท้องถิ�น  
ขั�นตอนการสร้างสรรค์์

การสร้างแล่ะที่ดสอบั 
(Create and Test)
2. อบรมเชงิป็ฏิบิตักิาร 
ค์รั�งท่� 1

- จัดัือบรม “แนวทางการสื�อสาร
สขุภาพัเพัื�อป้็องกนัการแพัร่ระบาดื
โรค์ไวรสัโค์โรนา (Covid-19)”
- วิทยากรป็ระเมนิผ่ลสื�อรณรงค์์

ผ่ลงานสื�อรณรงค์์ 3 
ป็ระเภท ได้ืแก่ สื�อ
โป็สเตอร์ สื�ออนิโฟ้-
กราฟิ้ก และสื�อแผ่่นพัับ

- ค์วาม ร้้ เ รื� อ งการ
สื�อสารสุขภาพั
- ค์วามร้้ เ รื� อ งการ
สื�อสารสุขภาพักับโรค์ 
Covid-19
- ค์วามร้้ เ รื� อ งการ
สื�อสารโรค์ Covid-19 
กบักลุม่ค์นชาติพันัธ์ุ ์

การสร้างแล่ะที่ดสอบั 
(Create and Test)
3. อบรมเชงิป็ฏิบิตักิาร
ค์รั�งท่� 2

- จััดือบรม “แนวทางการผ่ลิต
สื�อรณรงค์์สขุภาพัในกลุม่ชาตพิันัธ์ุ”์ 
- วิทยากรป็ระเมนิผ่ลสื�อรณรงค์์

ผ่ลงานสื�อรณรงค์์ 3 
ป็ระเภท ได้ืแก่ สื�อ
โป็สเตอร์ สื�ออนิโฟ้-
กราฟิ้ก และสื�อแผ่่นพัับ 
(เสรจ็ัสมบร้ณ์)

- ค์ ว าม ร้้ เ ก่� ย ว กั บ
กลุ่มชาตพิันัธ์ุ์
- ค์วามร้้ เ รื� อ งการ
สื�อสารสุขภาพักับกลุม่
ชาตพิันัธ์ุ์
- แนวทางการผ่ลิต
สื�อรณรงค์์เพัื�อกลุม่ค์น
ชาตพิันัธ์ุ์
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ตารางที่่� 2 สรปุ็การดืำเนนิกจิักรรมการพัฒัินาสื�อรณรงค์์และองค์ค์์วามร้ใ้นการพััฒินา

นักสื�อสารสุขภาพั

นักศึกษาช่ั�นปีที่่� 3 เร่ยนรายวิช่า DM3404 การผู้ล่ิตอินโฟกราฟิก ภาคืการศึกษาที่่� 3/2564

กิจักรรม (Input) การดำเนินกิจักรรม ผู้ล่การดำเนินกิจักรรม
(Output)

องคื์คืวามร้้การพัฒนา
นักส่�อสารสข่ภาพ

การสร้างแล่ะที่ดสอบั
(Create and Test)
4. อบรมเชิงป็ฏิิบัติการ 
ค์รั�งท่� 3

- จััดือบรม “การผ่ลิต
สื� ออิน โฟ้กราฟ้ิก เพัื� อ 
ส่งเสรมิวฒัินธ์รรมท้องถิ�น”  
(โจัทย์อาหารไทย) 
- วทิยากรป็ระเมนิผ่ลสื�อ
รณรงค์์

ผ่ลงานสื�ออินโฟ้กราฟ้ิก ค์วามร้้และทักษะการ
ผ่ลิตสื� ออินโฟ้กราฟิ้ก
อาหารไทย

การสร้างแล่ะที่ดสอบั
(Create and Test)
5. โจัทย์ : สื�อรณรงค์์
ป็้องกันการแพัร่ระบาดื 
Covid-19 ในกลุ่มค์น
ชาติพัันธ์ุ์

มอบหมายโจัทย์งานผ่ลิต
สื�ออินโฟ้กราฟิ้กรณรงค์์
รบัป็ระทานอาหารท้องถิ�น
เพัื�อเสรมิสร้างสขุภาพัและ
ป้็องกนัโรค์ Covid-19

ผ่ลงานสื�ออินโฟ้กราฟิ้ก 
“ของกิ�นบ้านเฮั่าช่วยต้าน
โค์วดิื”

ค์วามร้้ และทักษะการ
ผ่ลติสื�ออินโฟ้กราฟิ้กเรื�อง
อาหารท้องถิ�นในจัังหวัดื
เชย่งรายกบัโรค์ Covid-19

จัากตารางท่� 1 และ 2 แสดืงให้เห็นว่า แนวทางการพััฒินานักสื�อสาร

สขุภาพัในสถานการณ์การแพัร่ระบาดืโรค์ Covid-19 ของกลุม่ชาตพิันัธ์ุใ์นจังัหวดัื

เช่ยงราย นักสื�อสารสุขภาพัจัำเป็็นต้องม่สมรรถนะท่�สำค์ัญ์สรุป็ไดื้ 3 ป็ระการ 

ป็ระกอบดื้วย (1) ต้องม่ค์วามร้้ ไดื้แก่ ค์วามร้้เก่�ยวกับโรค์ Covid-19 ค์วามร้้ 

เรื�องการสื�อสารสุขภาพั และการสื�อสารโรค์ Covid-19 กับกลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์  

(2) ตอ้งมท่ักษะ ไดืแ้ก ่ทกัษะการสื�อสาร ทกัษะการใช้สื�อและเทค์โนโลย ่ทกัษะ

ค์วามคิ์ดืสร้างสรรค์เ์พัื�อมองหามุมมอง/ป็ระเด็ืนการสื�อสารท่�สอดืค์ล้องกับบริบท

ชุมชน ตลอดืจันค์วามค์ิดืสร้างสรรค์์ในการนำเสนอป็ระเดื็นเนื�อหาเหล่านั�นผ่่าน

ร้ป็แบบสื�อท่�น่าสนใจั และ (3) ต้องม่ทัศนค์ติท่�ดื่ต่อการทำงานสื�อสาร มุ่งเน้น

ผ่ลิตสื�อรณรงค์์โดืยยึดืผ่้้รับสาร วิถ่ช่วิตและบริบทสภาพัแวดืล้อมของผ่้้รับสาร

เป็็นศ้นย์กลาง เข้าใจัค์วามแตกต่างและค์วามละเอ่ยดือ่อนทางวัฒินธ์รรม อัน

จัะนำไป็ส่้การสื�อสารเพัื�อสร้างค์วามเข้าใจัท่�ถ้กต้องมากกว่าเป็็นการสื�อสารเพัื�อ 
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“บอกให้ทำ” หรือ “สั�งให้ทำ” และไม่ก่อให้เกิดืค์วามร้้สึกแบ่งแยกค์วามเป็็น  

“พัวกเขา-พัวกเรา” 

7. อภิปรายผู้ล่การวิจััย
7.1 การพฒันาส่�อรณรงคืป์อ้งกนัการแพรร่ะบัาด Covid-19 เพ่�อกล่่ม่

ช่าติพันธ่์

ผ่ลงานสื�อรณรงค์์ของนกัศกึษาได้ืรบัการป็ระเมนิจัากผ่้ม้ส่่วนได้ืส่วนเสย่  

(stakeholders) ดืังน่� (1) ตัวแทนเค์รือข่ายสุขภาพัชาติพัันธ์ุ์บนพัื�นท่�ส้ง (ค์สช.)  

(2) นกัวิชาการด้ืานนิเทศศาสตร์ (3) นกัวิชาการด้ืานศิลป็ะและการออกแบบสื�อ  

(4) นกัวชิาการดืา้นสาธ์ารณสขุ และ (5) นกัวชิาชพ่ัสื�อมวลชน ผ่ลการป็ระเมนิ

สรุป็ไดื้ดืังน่�

7.1.1 ด้านเน่�อหาของส่�อรณรงคื์ 

ผ่้้ป็ระเมินส่วนใหญ์่เห็นสอดืค์ล้องกันว่า สื�อสิ�งพัิมพั์และสื�ออินโฟ้-

กราฟ้ิกม่ค์วามเหมาะสมต่อการเป็็นสื�อรณรงค์์ป็้องกันการแพัร่ระบาดื Covid-19 

ในด้ืานเนื�อหานักศึกษาสามารถนำเสนอข้อมล้ด้ืานการดืแ้ลป้็องกันตัวเองจัากโรค์ 

Covid-19 ซึึ�งเป็น็เนื�อหาท่�มป่็ระโยชน ์เนื�อหาหลากหลาย ป็ฏิบัิตติามไดื ้เหมาะสม

สอดืค์ล้องกบักลุม่เป้็าหมายท่�เป็็นวัยรุ่นหญิ์งชาติพันัธ์ุ์ เพัื�อใหส้ามารถดืแ้ลป้็องกนั

ตนเองเบื�องต้นจัากสถานการณ์การแพัร่ระบาดืของโรค์ อย่างไรก็ตาม บทบาท

หนา้ท่�ของสื�อรณรงค์ต์อ้งสามารถโนม้นา้วใจัหรอืสรา้งค์วามเป็ล่�ยนแป็ลงทศันค์ติ

และพัฤติกรรมของผ่้ร้บัสารได้ื ดืงันั�น ขอ้เสนอแนะจัากผ่้เ้ช่�ยวชาญ์เหน็สอดืค์ลอ้ง

กันว่าเพัื�อป็รับป็รุงสื�อรณรงค์์ให้ม่ป็ระสิทธิ์ภาพัมากขึ�น นักศึกษาค์วรวิเค์ราะห์

พัฤตกิรรมหรือรป้็แบบการใช้ชว่ติป็ระจัำวันของค์นชาตพิันัธ์ุท์่�เป็น็กลุม่เป้็าหมาย

ในเชงิลกึมากขึ�น อาท ิวยัรุ่นชาตพิันัธ์ุใ์นอำเภอแมส่ายมร่ป้็แบบการใชช้ว่ติอยา่งไร 

เหมอืนหรอืแตกตา่งจัากวยัรุ่นในอำเภอเมอืงหรอืท่�อื�นหรอืไมอ่ยา่งไร เพัื�อหาแงม่มุ

ในการนำเสนอเนื�อหาท่�เช่่�อมโยงกบักลุม่เป็า้หมาย ขณะเด่ืยวกนั ชว่ยใหน้กัศกึษา

สามารถปฏิิบััติงานเช่ิงร่กในลักษณะของการเป็็นผ่้้ตั�งป็ระเดื็นและติดืตามข้อม้ล

มานำเสนอได้ืเอง ซึึ�งจัะทำให้ข่าวสารดื้านสุขภาพัท่�ม่ค์วามแตกต่างและเฉพัาะ
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เจัาะจังต่อกลุม่เป้็าหมายมากขึ�น ดืงัท่� อรวรรณ ป็ลินัธ์นโ์อวาท (2549) ท่�ระบวุา่  

บทบาทของนกัสื�อสารเพัื�อทำการโนม้นา้วใจัตอ้งวเิค์ราะหก์ลุม่ผ่้ร้บัสารเป็า้หมาย 

ไดื้แก่ ค์วามเชื�อ ค์่านิยม ทัศนค์ติ พัฤติกรรม อารมณ์ วิเค์ราะห์สภาพัสังค์มท่�

เป็็นอย้่ ทั�งดื้านป็ระวัติศาสตร์และภ้มิศาสตร์ ในขณะท่� ดืวงพัร ค์ำน้ณวัฒิน์ และ

ค์ณะ (2551) ระบุว่า ค์วรให้ค์วามสำค์ัญ์กับแหล่งข้อม้ลท้องถิ�น (local content/

resource) ในการป็ฏิิบัติงานเพัื�อทำให้นักสื�อสุขภาพัสามารถแยกค์วามแตกต่าง 

ระหว่างสื�อจัากส่วนกลางและสื�อจัากทอ้งถิ�นได้ืชดัืเจันมากขึ�น สาวิตร ่พัรหมสิทธ์ิ�  

(2564) กล่าวถึงแนวทางการนำเสนอเนื�อหาเพัื�อการสื�อสารรณรงค์์ไว้ว่า  

ค์วรทำใหผ้้้่รับสารมองเห็นและตระหนกัถึงผ่ลกระทบท่�อาจัเกดิืขึ�นไดือ้ยา่งชดัืเจัน

จัากการป็ฏิิบัติตัวไม่ถ้กต้องหรือไม่ป็ลอดืภัย โดืยเลือกนำเสนอป็ัญ์หาและ

สถานการณ์จัริงจัากกลุ่มเป็้าหมาย (pain point) เพัื�อสร้างค์วามร้้สึกว่าเป็็นเรื�อง

ใกล้ตัว อันจัะนำไป็ส้่การเป็ล่�ยนแป็ลงพัฤติกรรมไดื้มากขึ�น 

7.1.2 ด้านร้ปแบับัของส่�อรณรงคื์

ผ่้้ป็ระเมินส่วนใหญ์่เห็นพ้ัองกันว่า นักศึกษาสามารถสร้างสรรค์์ 

ผ่ลงานสื�อรณรงค์ไ์ดืน้า่สนใจั สวยงาม มค่์วามคิ์ดืสรา้งสรรค์ ์สอดืค์ลอ้งกบัผ่ลจัาก 

การสังเกตแบบม่ส่วนร่วมของผ่้้วิจััยตลอดืโค์รงการพับว่า โดืยรวมนักศึกษาม่

ค์วามร้้ค์วามเข้าใจัและม่ทักษะดื้านการออกแบบสื�อค์่อนข้างดื่ ม่ค์วามเช่�ยวชาญ์

สามารถใช้สื�อและเทค์โนโลย่เพัื�อนำมาป็ระยุกต์กับการนำเสนอเนื�อหาให้ 

สอดืค์ล้องกบักลุม่วยัรุน่หญ์งิ เนื�องจัากนกัศกึษาอย้ใ่นช่วงวยัเดืย่วกบักลุม่เป้็าหมาย  

ค์วามชอบและมุมมองค์วามคิ์ดืจัึงอาจัม่ค์วามค์ล้ายค์ลึงกัน อย่างไรก็ตาม 

ค์วามสวยของสื�ออาจัช่วยกระตุ้นหรือดืึงดื้ดืค์วามสนใจัจัากผ่้้รับสารไดื้ แต่การ

จัะโน้มน้าวใจัให้ป็รับเป็ล่�ยนทัศนค์ติ และม่พัฤติกรรมดื้แลป็้องกันตัวเองจัาก 

โรค์ Covid-19 เนื�อหาข้อม้ลต้องม่ค์วามถ้กต้อง ชัดืเจัน สื�อสารเรื�องยากให้เข้าใจั

ไดืง้า่ย การออกแบบสื�อรณรงค์จ์ัำเป็็นตอ้งใหค้์วามสำค์ญั์กบัการวเิค์ราะหแ์ละการ

สื�อสารข้อม้ลดื้วยเช่นกัน ดืังเช่น ผ่ลการป็ระเมินโดืย รตนพัรรษ สุชาติ อาจัารย์

ป็ระจัำสาขาวิชาค์อมพิัวเตอร์กราฟิ้กและมัลตม่ิเดืย่ มหาวิทยาลัยพัะเยา ท่�กลา่วว่า 

สิ�งสำค์ญั์ของการออกแบบสื�อสิ�งพัมิพ์ัรณรงค์ค์์อื ตอ้งทำใหข้อ้มล้เขา้ใจัไดืง้า่ยท่�สดุื 
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หรือทำให้ผ่้้รับสารเห็นภาพัท่�สุดื การออกแบบข้อม้ลจัึงต้องวิเค์ราะห์ว่าข้อม้ลใดื

ท่�สำค์ัญ์ท่�สุดื ข้อม้ลใดืค์วรเน้นท่�สุดื ต้องลำดืับค์วามสำค์ัญ์เสมอ ส่วน อนัญ์ญ์า  

ล่ารินทอง อาจัารย์ป็ระจัำสำนักวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพั มหาวิทยาลัยราชภัฏิ

เช่ยงราย เห็นว่า สื�อรณรงค์์ท่�เหมาะสมท่�สุดืค์ือ สื�อท่�เข้าใจัง่ายท่�สุดื ดื้าน  

นันทชัย ภ้่โพัธ์ิ�เกตุ ผ่้้ช่วยผ้้่ป็ระสานงาน ค์สช. ได้ืกล่าวในทิศทางเดื่ยวกันว่า 

ภาพัท่�ใช้ในสื�อรณรงค์์อาจัไม่ไดื้ดื้ท่�ค์วามสวยเพ่ัยงอย่างเดื่ยว แต่ต้องเป็็นภาพัท่�

สามารถสื�อสารใหก้ลุม่เป็า้หมายเขา้ใจัเนื�อหา และนำไป็ส้พ่ัฤติกรรมไดื ้กล่าวค์อื 

สามารถสร้างค์วามตระหนักหรือกระตุ้นให้ค์นชาติพัันธ์ุ์อยากป็ฏิิบัติตามให้ไดื้ 

7.2 องค์ืคืวามร้้ในการพัฒนาส่�อรณรงค์ืดา้นสข่ภาพโดยใช้่วธิก่ารเรย่น

การสอนแบับัมส่่วนร่วมในบัริบัที่ปัญหาการแพร่ระบัาดของ Covid-19 ในกล่่่ม

ช่าติพันธ่์ จัังหวัดเช่่ยงราย

จัากการดืำเนินกิจักรรมผ่่านกระบวนการคิ์ดืเชิงออกแบบ (design  

thinking) มาเป็็นกรอบในการดืำเนนิกจิักรรมจััดืการเรย่นการสอนแบบมส่ว่นรว่ม 

พับว่า แนวทางการพััฒินานักสื�อสารสุขภาพัเก่�ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถุนะ  

3 ดา้น (สรรพัพัร วริตันโภค์นิ และค์ณะ, 2564) ป็ระกอบดืว้ย (1) ดา้นคืวามร้้  

ไดื้แก่ การม่ค์วามร้้เก่�ยวกับโรค์ภัย ม่ค์วามร้้เรื�องการสื�อสารสุขภาพั ค์วามร้้ใน

การสื�อสารโรค์ภัยกับกลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ ค์วามร้้เก่�ยวกับกลุ่มชาติพัันธ์ุ์และบริบท

สภาพัแวดืล้อม (2) ดา้นที่กัษะ ไดืแ้ก ่ทกัษะการสื�อสารเพัื�อสรา้งค์วามเขา้ใจัและ

โนม้น้าวใจั ทกัษะการใช้สื�อและเทค์โนโลย ่ทกัษะค์วามคิ์ดืสร้างสรรค์เ์พัื�อมองหา 

มมุมอง/ป็ระเดืน็การสื�อสารท่�สอดืค์ล้องกบับรบิทชมุชน ตลอดืจันค์วามค์ดิืสร้างสรรค์์ 

ในการนำเสนอป็ระเดื็นเนื�อหาเหล่านั�นผ่่านร้ป็แบบสื�อท่�น่าสนใจั และ (3) ด้าน

ที่ศันคืติที่่�ดต่่อการที่ำงานส่�อสารด้านสข่ภาพ ได้ืแก่ ทศันค์ติภายในตนเองท่�เชื�อ

ว่าการเป็ล่�ยนแป็ลงทัศนค์ติ ค์่านิยม และค์วามเชื�อเรื�องสุขภาพัเป็็นสิ�งท่�สามารถ

ทำไดื ้(ดืวงพัร ค์ำนณ้วัฒิน ์และค์ณะ, 2551) และทัศนค์ติภายนอกท่�เปิ็ดืใจัและมอง

เหน็ค์วามแตกตา่งหลากหลายทางวฒัินธ์รรม แตล่ะพัื�นท่�แตล่ะชมุชนตา่งมค่์วาม

เชื�อ ค์า่นิยม และป็ระเพัณป่็ฏิบัิตทิ่�แตกต่างกันออกไป็ (สุนนัทา แย้มทัพั, 2555)  

ดืังนั�น การพััฒินาสมรรถนะทั�ง 3 ดื้าน จัึงจัำเป็็นต้องม่บ้รณาการร่วมกันของ
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หลายองค์์ค์วามร้้และหลายภาค์ส่วน ดืังท่�แผ่นงานวิจััยและพััฒินาระบบสื�อสาร

สุขภาพัส้่ป็ระชาชน (รสส.) สถาบันวิจััยระบบสาธ์ารณสุข (พั.ศ. 2546-2551)  

ระบุว่า ต้องป็ระกอบดื้วยบุค์ลากรท่�เก่�ยวข้องจัาก 3 ภาค์ส่วน ค์ือ (1) ส่วน

นักการศึกษา ไดื้แก่ ค์ร้/อาจัารย์ดื้านสุขศึกษา สาธ์ารณสุขศาสตร์ การสื�อสาร 

ฯลฯ (2) ส่วนนักสุขภาพั ไดื้แก่ บุค์ลากรสาธ์ารณสุข นักธ์ุรกิจัสุขภาพั บุค์ค์ล

ในป็ระชาสังค์มสุขภาพั ฯลฯ และ (3) ส่วนนักสื�อสาร ไดื้แก่ นักข่าว นักเข่ยน 

นักจััดืรายการ นักรณรงค์์ ฯลฯ (การสื�อสารสุขภาพั, 2550) 

ภาพที่่� 4 การบ้รณาการองค์ค์์วามร้ใ้นการสรา้งนกัสื�อสารสขุภาพัจัากแนวค์ดิืการสรา้ง

นักสื�อสารสุขภาพัและแนวทางข้อค์้นพับท่�ไดื้จัากการวิจััย

 

 

ทั�งน่� การค์ิดืเชิงออกแบบ (design thinking) สามารถนำมาป็ระยุกต์

ใช้กับแนวทางการพััฒินาเยาวชนให้ม่สมรรถนะทั�ง 3 ดื้านเพัื�อนำไป็ส้่การเป็็น 

นกัสื�อสารสขุภาพัชุมชนผ่า่นกระบวนการ 3 ขั�นตอน ได้ืแก ่(1) การทำค์วามเขา้ใจั  

(understanding) (2) การสร้างสรรค์์ (create) และ (3) การทดืสอบ (test) 

โดืยนกัศกึษาจัะเริ�มตน้จัากทำค์วามเข้าใจัโจัทย์ป็ญั์หา ศกึษากลุม่เป้็าหมาย และ

กำหนดืวัตถุป็ระสงค์์ในการสื�อสารเรื�องโรค์ Covid-19 ให้สอดืค์ล้องกับป็ัญ์หา

และค์วามต้องการของกลุ่มชาติพัันธ์ุ์ จัากนั�นสร้างสื�อต้นแบบและนำไป็ทดืสอบ/

ป็ระเมนิผ่ลจัากผ่้ท้่�เก่�ยวขอ้ง (stakeholders) และนำขอ้เสนอแนะกลบัมาทำค์วาม

เข้าใจั สร้าง และนำสื�อไป็ทดืสอบ/ป็ระเมินผ่ลอย่างเป็็นกระบวนการ “วนซึ�ำ”  

จันได้ืสื�อรณรงค์์ป้็องกันการแพัร่ระบาดื Covid-19 เพัื�อกลุ่มค์นชาติพัันธ์ุ์ท่� 

เหมาะสมท่�สุดื จัะเห็นได้ืวา่ การคิ์ดืเชิงออกแบบเป็น็กระบวนการคิ์ดืแก้ป็ญั์หาโดืยม ่
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มนษุยเ์ป็น็ศน้ยก์ลาง เนน้การลงมือป็ฏิบัิตไิป็พัรอ้มกบัเรย่นร้จ้ัากการทดืลอง โดืย

ม่พัื�นฐานจัากการกำหนดืปั็ญ์หาในตอนต้นและวิธ์่แก้ป็ัญ์หาในตอนท้าย และวิธ์่

การแก้ป็ัญ์หาจัะเกิดืขึ�นจัากกระบวนการทำซึ�ำๆ เพัื�อนำไป็ส้่การพััฒินาค์วามค์ิดื

และวธิ์แ่ก้ป็ญั์หาท่�ดืข่ึ�นเรื�อยๆ (ไมเคิ์ล ลร้ร์กิ และค์ณะ, 2563; ไป็รมา อศิรเสนา  

ณ อยุธ์ยา และช้จัิต ตร่รัตนพัันธ์์, 2560)

ผ่ลลพััธ์ด์ืา้นองค์ค์์วามร้้ท่�ไดืจ้ัากการฝึกป็ฏิบิตันิกัศกึษาในการพัฒัินาสื�อ

รณรงค์์ป็้องกันการแพัร่ระบาดื Covid-19 ผ่่านกระบวนการค์ิดืเชิงออกแบบและ

การจััดืการเร่ยนการสอนแบบม่ส่วนร่วมในค์รั�งน่� ช่วยพััฒินาสมรรถนะการเป็็น

นักสื�อสารสุขภาพัเพัื�อชุมชน 3 ดื้าน ไดื้แก่ ค์วามร้้ ทักษะ และทัศนค์ติ โดืย

ทำให้นักศึกษาม่ทัศนค์ติในการผ่ลิตสื�อรณรงค์์โดืยค์ำนึงถึงผ่้้รับสารและโจัทย์

ป็ญั์หาเป็น็ศน้ยก์ลาง ขั�นตอนการทำงานต้องผ่า่นการเรย่นร้ ้ทดืลอง แลกเป็ล่�ยน 

และป็ระเมินผ่ล ซึึ�งเป็็นส่วนหนึ�งของการสื�อสารสองทาง (two-way) (กาญ์จันา 

แก้วเทพั, 2542 อ้างถึงใน สุนันทา แย้มทัพั, 2555) ขณะเดื่ยวกัน ยังช่วย

สนับสนุนให้นักศึกษาฝึกการค์ิดืป็ระเดื็นดื้านสุขภาพัจัากโจัทย์ป็ัญ์หาจัากบริบท

พัื�นท่�ไดื้ดื้วยตัวเอง อันจัะนำไป็ส้่แนวทางการสื�อสารสุขภาพัในร้ป็แบบเชิงรุก ท่�

ไมไ่ดืร้อค์อยขา่วสารจัากสว่นกลางหรอืภาค์รฐัเทา่นั�น แตส่ามารถวเิค์ราะหป์็ญั์หา

และเลือกป็ระเด็ืนมานำเสนอได้ืเองอย่างเหมาะสม สอดืค์ล้องกับ ภทัรา บรุารกัษ์  

(2561) ระบวุา่ การใชก้ารสื�อสารเพัื�อเพัิ�มพัลงัใหก้ลุม่ค์นดือ้ยโอกาส ค์วรเริ�มจัาก

การสำรวจัขอ้มล้ป็ญั์หาและค์วามตอ้งการของชมุชนกอ่นนำไป็ส้ก่ารออกแบบการ

สื�อสาร และยงัสอดืค์ลอ้งกบั ขวญั์ชว่นั บวัแดืง และค์ณะ (2552) ท่�ไดืเ้สนอแนะ 

แนวทางการพััฒินาการสื�อสารสุขภาพัในกลุ่มแรงงานข้ามชาติไว้ว่า ค์วรป็รับ

กระบวนทศันก์ารสื�อสารสุขภาพัท่�เนน้การพัึ�งพัาตนเอง เนน้การทำงานเชงิรกุไมใ่ช่ 

เชิงรับ และเน้นการสร้างกระบวนการเร่ยนร้้ ไม่ใช่การถ่ายทอดืค์วามร้้ดื้านเดื่ยว 

เพัื�อใหเ้กดิืการป็ระสานภม้ปัิ็ญ์ญ์าดืั�งเดืมิเขา้กับค์วามร้ใ้หมแ่ละพัฒัินาใหเ้หมาะสม 

กับสภาพัแวดืล้อมท่�ม่ลักษณะเฉพัาะ 
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8. ข้อคื้นพบัจัากการวิจััย
8.1 การพััฒินาสื�อรณรงค์์ด้ืานสุขภาพัหรือป็ระเดื็นปั็ญ์หาด้ืานต่างๆ  

สิ�งท่�สำคั์ญ์ท่�สุดืค์ือ ต้องทำค์วามเข้าใจัและวิเค์ราะห์ลักษณะของกลุ่มเป้็าหมาย

ผ่้รั้บสารอย่างรอบด้ืาน ทั�งปั็จัจัยัทางกายภาพั ป็จััจัยัด้ืานจิัตวิทยา และปั็จัจัยัด้ืาน

สังค์มและวัฒินธ์รรม เพัื�อหาแง่มุมในการนำเสนอเนื�อหาท่�ใกล้ตัวกลุ่มเป็้าหมาย 

ให้มากท่�สุดื ซึึ�งจัะส่งผ่ลให้สามารถกระตุ้นค์วามสนใจั สร้างการจัดืจัำ และ 

โน้มน้าวใจัให้เกิดืพัฤติกรรมในการดื้แลป้็องกันตัวเองจัากโรค์ภัยต่างๆ ได้ื 

เนื�องจัากค์วามร้้สึกว่าเป็็นเรื�องใกล้ตัวหรือป็ฏิิบัติตามไดื้ไม่ยาก สามารถทำไดื้

จัริงในช่วิตป็ระจัำวัน

8.2 การพัฒัินาสื�อรณรงค์์ แม้จัะต้องค์ำถึงลกัษณะเฉพัาะของกลุม่เป้็าหมาย 

ผ่้้รับสาร เช่น ค์วามเป็็นชาติพัันธ์ุ์ แต่การพััฒินาสร้างสรรค์์สื�ออาจัไม่จัำเป็็นต้อง

ใส่ค์วามเป็็นชาติพัันธ์ุ์เข้าไป็มากจันสร้างค์วามร้้สึก “แตกต่าง” เนื�องจัากกลุ่มค์น

ชาติพันัธ์ุปั์็จัจุับนัน่�กม็วิ่ถ่ชวิ่ตค์ล้ายค์ลึงค์นทั�วไป็ในสังค์ม ดืงันั�น ค์วรหลก่เล่�ยงการ

ใชภ้าษาหรอืภาพัท่�อาจักอ่ใหเ้กดิื “อค์ต”ิ หรอืค์วามร้ส้กึถก้แบง่แยกในสื�อรณรงค์์

8.3 การสื�อสารเพัื�อรณรงค์์ให้ค์นป็ฏิิบัติตาม พัฤติกรรมบางอย่าง 

ผ่้ส้ื�อสารอาจัไมส่ามารถไป็ “หา้ม” หรอืบอกให ้“หยดุืทำ” ไดื ้เนื�องจัากเป็น็รป้็แบบ 

วิถ่ช่วิตหรือเป็็นพัฤติกรรมท่�ผ่้กติดือย้่กับป็ระเพัณ่วัฒินธ์รรม ดืังนั�น แนวทาง

การสื�อสารจัึงค์วรเป็ล่�ยนจัาก “ห้าม” มาเป็็น “บอกวิธ์่ท่�ถ้กต้อง” อาทิ การกิน

อาหารรว่มกนัหรอืการดืื�มชารว่มกนัของกลุม่ชาตพิันัธ์ุ ์เมื�อหา้มนั�งกนิอาหารรว่ม 

กันไม่ไดื้ ก็ค์วรเป็ล่�ยนมาเป็็นช่�แนะวิธ์่การกินอาหารร่วมกันอย่างป็ลอดืภัยกับ

ตัวเองท่�สุดื อาทิ การรักษาระยะห่าง การใส่หน้ากากอนามัย การใช้อุป็กรณ์ 

รับป็ระทานอาหารส่วนตัว เป็็นต้น

8.4 สมรรถนะของนักสื�อสารสุขภาพัเพัื�อชุมชน ไดื้แก่ ค์วามร้้ ทักษะ 

และทัศนค์ติ ผ่้้ป็ระเมินผ่ลเห็นสอดืค์ล้องกันว่า นักศึกษาม่ทักษะในการผ่ลิต

สื�อค่์อนข้างดื่ โดืยเฉพัาะด้ืานการใช้สื�อและเทค์โนโลย่ในการผ่ลิตและออกแบบ

สื�อ แต่สิ�งท่�ค์วรมุ่งเน้นให้มากขึ�น ไดื้แก่ การฝึกให้นักศึกษาม่ทักษะดื้านค์วามร้้

การสื�อสารสุขภาพั การสื�อสารค์วามเส่�ยง การหาข้อม้ลดื้านโรค์ภัยอย่างถ้กต้อง
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เหมาะสม และทกัษะดืา้นทศันค์ตทิ่�เขา้ใจัค์วามแตกตา่งหลากหลาย และลกัษณะ

เฉพัาะทางบรบิทวัฒินธ์รรม ซึึ�งการพัฒัินาทกัษะดืา้นค์วามร้แ้ละทศันค์ตนิ่� ผ่้ว้จิัยั

เห็นสมค์วรเป็็นป็ระเด็ืนในการขยายผ่ลหรือศึกษาเพัิ�มเติมเพัื�อเป็็นแนวทางการ

พััฒินานักศึกษาสายนิเทศศาสตร์ในการเป็็นนักสื�อสารสุขภาพัชุมชนให้ดื่ยิ�งขึ�น

ต่อไป็

9. ข้อเสนอแนะการวิจััย
9.1 การวจัิัยค์รั�งน่�ผ่้วิ้จััยเป็็นผ่้ล้งไป็สำรวจัและนำป็ระเดืน็ป็ญั์หาจัากการ

สัมภาษณ์มาถ่ายทอดืให้กับนักศึกษาในชั�นเร่ยนเพัื�อกำหนดืแนวทางการพััฒินา

สื�อรณรงค์์ โดืยท่�นักศึกษาซึึ�งเป็็นผ่้้ผ่ลิตสื�อในค์รั�งน่�ไม่ไดื้ลงพัื�นท่�ไป็สำรวจัสภาพั

แวดืล้อมด้ืวยตัวเอง เนื�องจัากสถานการณ์การแพัร่ระบาดืของโรค์ Covid-19 

ในขณะนั�นยังค์งวิกฤติ จัึงทำให้การพัานักศึกษาลงพัื�นท่�ท่�ม่การแพัร่ระบาดืไม่

สามารถทำได้ื ดืงันั�น ในการศึกษาค์รั�งต่อไป็ นกัศึกษาในฐานะผ้้่สง่สารและผ้้่ผ่ลิต

สื�อค์วรลงพัื�นท่�สำรวจัปั็จัจััยสภาพัแวดืล้อมจัริงดื้วยตัวเอง จัะทำให้กระบวนการ

ทำค์วามเข้าใจัโจัทย์ป็ัญ์หา กลุ่มเป็้าหมาย และบริบทแวดืล้อมชัดืเจันขึ�น ซึึ�งจัะ

ส่งผ่ลต่อการพััฒินาสื�อรณรงค์์ไดื้ม่ป็ระสิทธ์ิภาพัมากขึ�น

9.2 การป็ระเมนิผ่ลสื�อรณรงค์ค์์รั�งน่�เป็น็การป็ระเมนิผ่ลเชงิค์ณุภาพัจัาก

กลุ่มผ่้้ม่ส่วนไดื้ส่วนเส่ย (stakeholders) ซึึ�งเป็็นผ่้้เช่�ยวชาญ์ในศาสตร์ดื้านต่างๆ 

ท่�เก่�ยวข้องกับการสื�อสารสุขภาพัเท่านั�น การขยายขอบเขตการศึกษาค์รั�งต่อไป็

นั�น ค์วรป็ระเมินผ่ลสื�อในเชิงป็รมิาณจัากผ้้่รบัสารกลุม่เป้็าหมาย เพัื�อทำให้ทราบ

ป็ระสิทธ์ิภาพัของสื�อรณรงค์์ในวงกว้างมากยิ�งขึ�น
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ข้อเสนอแนะเช่ิงนโยบัายต่อแนวที่างการส่�อสาร 
คืวามเส่�ยงในวิกฤติโคืวิด-19: บัที่สังเคืราะห์จัากการ

ที่ำงานของกรมคืวบัคื่มโรคื

นิธิดา แสงสิงแก้ว1
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บัที่คืัดย่อ
การศึกษาน่�ม่วัตถุป็ระสงค์์เพัื�อถอดืบทเร่ยนการสื�อสารค์วามเส่�ยงใน

วิกฤติโค์วิดื-19 ของกรมค์วบค์ุมโรค์ เพัื�อสังเค์ราะห์ทัศนะต่อการสื�อสารค์วาม

เส่�ยงของกรมค์วบคุ์มโรค์ของสื�อมวลชน ผ่้้กำหนดืนโยบาย นักวิชาการ และ 

ผ่้้ป็ฏิิบัติงานในพัื�นท่�ภาค์สนามท่�เก่�ยวข้อง เพัื�อนำไป็ส้่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

เรื�องการจััดืการสื�อสารค์วามเส่�ยงของกรมค์วบคุ์มโรค์ในฐานะหน่วยงานภาค์รัฐ 

โดืยใช้ระเบ่ยบวิธ์่วิจััยเชิงค์ุณภาพัดื้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกจัำนวน 19 ค์น

เมื�อป็ระมวลภาพัผ่ลการดืำเนินงานกับกรอบแนวค์ิดืและข้อม้ลท่�

เก่�ยวข้อง พับว่า การระบาดืของโค์วิดื-19 นำมาซึึ�งโอกาสในการทำงานด้ืาน

การสื�อสารค์วามเส่�ยงและการสื�อสารในภาวะวิกฤติของกรมค์วบค์ุมโรค์ไดื้ใน

หลายมิติ กรมค์วบค์ุมโรค์ป็ระสบค์วามสำเร็จัในการดืำเนินยุทธ์ศาสตร์ ระบบ

บญั์ชาการ และแผ่นการสื�อสารค์วามเส่�ยงเพัื�อเฝา้ระวงัและแจัง้เตอืนโรค์อบุตัใิหม่ 

* วันท่�รับบทค์วาม 5 กันยายน 2566; วันท่�แก้ไขบทค์วาม 10 ตุลาค์ม 2566; วันท่�ตอบรับบทค์วาม  
14 ตุลาค์ม 2566

1 รองศาสตราจัารย์ ดืร. กลุม่วชิาวารสารศาสตร์ ค์ณะวารสารศาสตร์และสื�อสารมวลชน มหาวทิยาลยัธ์รรมศาสตร์
2 รองศาสตราจัารย์ ดืร. สถาบันวิจััยภาษาและวัฒินธ์รรมเอเช่ย มหาวิทยาลัยมหิดืล
3 รองศาสตราจัารย์ ดืร. สถาบันพััฒินาสุขภาพัอาเซึ่ยน มหาวิทยาลัยมหิดืล
4 อาจัารย์ ดืร. ค์ณะนิเทศศาสตร์ จัุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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แก่สาธ์ารณชนตามกรอบมาตรฐานขององค์์การอนามัยโลก อย่างไรก็ดื่ เมื�อโรค์ 

อุบัติใหม่แพัร่กระจัายเข้าส้่สังค์มและยกระดืับกลายเป็็นสภาวะวิกฤติ ยังพับ 

ชอ่งว่างท่�ทำให้เหน็ว่า กรมค์วบคุ์มโรค์จัะสามารถพัฒัินาการทำงานเพัื�อรบัมอืกบั 

การสื�อสารในภาวะวิกฤติอย่างเป็็นร้ป็ธ์รรม ทันท่วงท่ และมุ่งเน้นเป็้าหมาย 

ในการจััดืการค์วามตื�นตระหนก ค์วามสับสน และค์วามโกลาหลภายในสังค์ม

ขอ้เสนอแนะหลักสำหรับกรมค์วบคุ์มโรค์คื์อ การป็รับกระบวนทัศน์การ

ทำงานสื�อสาร โดืยการยกระดืับการทำงานจัากหลักการสื�อสารค์วามเส่�ยงส้่การ

สื�อสารในภาวะวิกฤติท่�เน้นการจััดืการป็ัญ์หาเฉพัาะหน้าท่�เร่งดื่วน โดืยเฉพัาะใน

กรณ่ของโรค์อุบัติใหม่ ท่�ม่ค์วามไม่แน่นอนและค์วามไม่ชัดืเจันดื้านการข่าวและ

ข้อม้ลส้ง ผ่่านการป็รับตัวใน 5 ดื้าน ไดื้แก่ การวางแผ่นยุทธ์ศาสตร์เพัื�อสื�อสาร

วิกฤติ การวิเค์ราะห์ผ่้้รับสาร การตั�งศ้นย์ข้อม้ลข่าวสาร การจััดืการทรัพัยากร

บุค์ค์ล และการสื�อสารเชิงรุก

สำหรับโอกาสในการทำงานสื�อสารค์วามเส่�ยงและในภาวะวิกฤติท่�เป็็น

ป็ระเดื็นท้าทายสำหรับกรมค์วบค์ุมโรค์ ไดื้แก่ (1) ป็รับกลยุทธ์์การสื�อสารโดืย

สรา้งสมดุืลระหว่างแรงกดืดัืนภายนอกและจุัดืยนืค์วามเป็น็วิชาการท่�กรมค์วบคุ์ม

โรค์ม่จุัดืแข็งในการรับร้้ของสาธ์ารณชนอย้่ (2) ทบทวนและทำค์วามเข้าใจั 

พันัธ์กจิัการสื�อสารค์วามเส่�ยงของหน่วยงานท่�อาจัตอ้งขยายขอบเขตส้ก่ารสื�อสาร

ในภาวะวิกฤติ เมื�อโรค์อุบัติใหม่แพัร่กระจัายจันอาจัเกิดืค์วามตื�นตระหนกและ

โกลาหล (3) บ้รณาการการสื�อสารเชิงรุกท่�กรมค์วบคุ์มโรค์เน้นการป็ระสาน

งานกับหน่วยงานภายนอก และสร้างเค์รือข่ายพัันธ์มิตรเชิงยุทธ์ศาสตร์ทางการ

สื�อสารเพัื�อบรรเทาป็ัญ์หาการขาดืบุค์ลากรดื้านการสื�อสารของกรมค์วบค์ุมโรค์

คืำสำคืัญ: การสื�อสารค์วามเส่�ยง การสื�อสารในภาวะวิกฤติ นโยบาย โค์วิดื-19 

กรมค์วบค์ุมโรค์
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Policy Recommendations to Risk Communication  
during the COVID-19 Crisis: The Analysis from 

the Case Study of Department of Disease Control

Nitida Sangsingkeo5 

Nuntiya Doungphummes6 

Mathuros Tipayamongkholgul7 

Visawat Panyawongsataporn8 

Abstract
Lessons of Risk Communication During the COVID-19 Situation, 

Department of Disease Control aims to draw on lesson-learned risk 

communication patterns, to synthesize media professions’ viewpoints, to 

explore viewpoints of policy makers and academics on how Department  

of Disease Control handles COVID-19, and to synthesize findings to 

propose recommendations on policy’s related matter through in-depth 

interviews of 19 persons.

The findings indicate that COVID-19 allows Department of Disease 

Control to extend its mission related to risk and crisis communication 

in multiple dimensions. Under the pandemic of COVID-19, Department 

of Disease Control holds its position to manage risk strategies, secure 

command system and implement risk communication plan for surveillance 

and warning to the public according to WHO’s guidelines to combat risk 

5 Associate Professor, Department of Journalism, Faculty of Journalism and Mass Communication, 
Thammasat University

6 Associate Professor, Research Institute for Languages and Cultures of Asia, Mahidol University
7 Associate Professor, ASEAN Institute for Health Development, Mahidol University
8 Lecturer, Faculty of Communication Arts, Chulalongkorn University
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successfully. However, after COVID-19 spreads through the society and 

levels up to become a crisis, there are gaps that show some barriers 

in the Department’s communication plan to handle the crisis situation.  

As a result, panic, confusion and chaos are determined during later 

waves of the pandemic. 

There are recommendations to Department of Disease Control 

to adjust its paradigm of thought to elevate risk communication to crisis 

management in the case of COVID-19 where immediate response to 

control situation is prioritized. During the time of crisis, ambiguity of news 

and information are required to managed and controlled to reduce public 

uncertainty. Five dimensions of Department’s adjustment are suggested;  

planned strategy for crisis communication, audience analysis, information 

center setting, human resource management and proactive communication  

during the time of COVID-19 crisis.

Challenges for the Department of Disease Control in risk and 

crisis communication operation are: (1) the adjustment of communication  

strategies to balance outside pressure and its academic standpoint,  

(2) revision and re-understanding of risk communication missions which 

should be extended to crisis communication in the case of emerging 

infectious diseases to reduce and control public unrest, and (3) integration  

of proactive communication to accommodate outside partners and strategic  

alliances who are communication specialists to alleviate limited human 

resources of the department.

Keywords: risk communication, crisis communication, policy, COVID-19, 

department of disease control
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บัที่นำ
ค์ำวา่ “ภาวะวิกฤต”ิ ได้ืถ้กนำไป็ใช้ในหลายบริบท ทั�งวกิฤตใินฐานะท่�เป็น็ 

สถานการณ์พัิเศษท่�ผ่้้บริหาร ตลอดืจันฝ่ายท่�เก่�ยวข้องกับการสื�อสารของ 

หนว่ยงาน บรษิทั องค์ก์ร ตอ้งรับมอืเพัื�อแกไ้ขปั็ญ์หาเชงิภาพัลกัษณก์บัสาธ์ารณะ 

รวมทั�งค์วามวิกฤติของสังค์มท่�เกิดืจัากป็ัญ์หาเศรษฐกิจั สิ�งแวดืล้อม โรค์ระบาดื 

การก่อการร้าย อุบัติภัยทางธ์รรมชาติและภัยพัิบัติ ท่�ทำให้เกิดืค์วามไม่แน่นอน 

สับสน ยากต่อการจััดืการในทุกระดืับ อย่างไรก็ตาม ภาวะวิกฤติสามารถให้ผ่ล

ทางบวกไดื้ หากผ่้้เก่�ยวข้องมองเห็นว่า เป็็นโอกาสของการพััฒินาองค์์กร ชุมชน 

หรือสังค์ม ทั�งโอกาสในการรวมกลุ่มและสร้างเค์รือข่ายเพัื�อแก้ไขปั็ญ์หาท่�อาจั 

เกิดืขึ�นในอนาค์ตไดื้อย่างยั�งยืน

ภาวะวิกฤติ (crisis) อาจัม่การนำไป็ใช้ค์วบค์้่กับภาวะเส่�ยง (risk)  

ซึึ�งแท้จัริงแล้วม่ค์วามแตกต่างกันพัอสมค์วร โดืยเฉพัาะเรื�องเงื�อนเวลาท่�ภาวะ

ค์วามเส่�ยงนั�นเป็็นสิ�งท่�ยังมาไม่ถึง และเป็็นการค์าดืการณ์สถานการณ์เส่�ยงท่�จัะ

เกิดืขึ�นในอนาค์ต ในขณะท่�ภาวะวิกฤติใช้อธ์ิบายเหตุการณ์เฉพัาะหน้าท่�กำลัง

เผ่ชญิ์อย้ห่รอืไดืเ้กดิืขึ�นไป็แลว้ ในสว่นของวตัถุป็ระสงค์ก์ารสื�อสารนั�น การสื�อสาร

ในภาวะค์วามเส่�ยงจัะถ้กออกแบบเพัื�อการป็้องกันป็ัญ์หาท่�อาจัเกิดืขึ�น ในขณะท่� 

การสื�อสารในภาวะวิกฤติจัะเน้นการค์ล่�ค์ลายเหตุการณ์ดื้วยการใช้การสื�อสาร 

เพัื�ออธ์ิบายผ่ลท่�เกิดืขึ�น นอกจัากนั�น การค์วบค์ุมค์วามเส่�ยงจัะเป็็นการวางแผ่น

ในระยะยาว เนน้การจัำกดัืผ่ลกระทบจัากค์วามเส่�ยง ในขณะท่�การรบัมอืกบัภาวะ

วกิฤติจัะเน้นเวลาสั�น เพืั�อค์ล่�ค์ลายและจััดืการกับวิกฤติท่�เกิดืขึ�นอย้อ่ย่างทันท่วงท ่

(Reynolds and Seeger, 2005)

การระบาดืของไวรัสโค์โรนา 2019 หรือโค์วิดื-19 ตั�งแต่ต้นป็ี 2563 

นับเป็็นวิกฤติท่�ส่งผ่ลกระทบกับบุค์ค์ล ค์รอบค์รัว ชุมชน และสังค์มทั�วโลก  

ในป็ระเทศไทย กรมค์วบคุ์มโรค์ กระทรวงสาธ์ารณสุขนบัเป็น็หน่วยงานสำคั์ญ์ท่�ม่

บทบาทอยา่งมากในการสื�อสารทำค์วามเขา้ใจักบัสาธ์ารณะ โดืยเฉพัาะมาตรการ

การป็้องกันตนเองและแนวทางป็ฏิิบัติตามพัระราชกำหนดืการบริหารราชการใน

สถานการณ์ฉุกเฉิน และพัระราชบัญ์ญ์ัติโรค์ติดืต่อ พั.ศ. 2558 รวมถึงระเบ่ยบ
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ป็ฏิบิตัอิื�นๆ ท่�เก่�ยวขอ้ง นอกจัากนั�น ยงัเป็น็แกนกลางของการป็ระสานค์วามรว่มมอื  

และสง่ตอ่ขอ้มล้ใหก้บัศน้ยบ์รหิารสถานการณก์ารแพัรร่ะบาดืของโรค์ตดิืเชื�อไวรสั

โค์โรนา 2019 หรือ ศบค์. ท่�ต้องม่การแถลงข่าวเป็็นป็ระจัำทุกวันผ่่านเค์รือข่าย

สถาน่วิทยุโทรทัศน์และวิทยุกระจัายเส่ยงแห่งป็ระเทศไทย การทำงานดัืงกล่าว

เป็็นการทำงานท่�ต้องป็ระสานงานกับผ่้้เก่�ยวข้องหลายส่วน ทั�งภาค์รัฐดื้วยกันเอง 

ภาค์เอกชน ภาค์ป็ระชาชน และภาค์สื�อมวลชน 

ในการระบาดืของโค์วิดื-19 นั�น กรมค์วบค์ุมโรค์ไดื้จััดืทำแผ่นบ้รณาการ 

เตร่ยมค์วามพัร้อมตอบโต้ภาวะฉุกเฉินโรค์โค์วิดื-19 โดืยหนึ�งในกลยุทธ์์ 

ค์ือ การสื�อสารค์วามเส่�ยง ท่�ไดื้วิเค์ราะห์ร้ป็แบบการสื�อสารท่�จัำเพัาะแต่ละกลุ่ม

ผ่้้รับสารตามสถานการณ์ท่�ค์าดืการณ์ไว้ ยึดืแนวทางการสื�อสารในภาวะวิกฤติ

ขององค์์การอนามัยโลก (การเตร่ยมค์วามพัร้อมรับการระบาดืค์รั�งใหม่ของ 

โรค์ติดืเชื�อไวรัสโค์โรนา 2019, กรมค์วบคุ์มโรค์ สงิหาค์ม 2563) ทั�งน่� กระทรวง

สาธ์ารณสุข (2565) ได้ืกำหนดืค์วามรับผิ่ดืชอบให้กรมค์วบคุ์มโรค์กำกับ

ดื้แลเรื�องมาตรการค์วบคุ์มโรค์ การให้องค์์ค์วามร้้โดืยรวมในการป้็องกันไวรัส 

โค์วิดื-19 เช่น มาตรการ DMHTTA (กรมค์วบค์ุมโรค์, 2565) โดืยการเว้นระยะ

ห่าง (distancing) สวมหน้ากากอนามัย/หน้ากากผ่้า (mask wearing) ล้างมือ

บ่อยๆ (hand washing) การตรวจัวัดือุณหภ้มิ (temperature) การตรวจัเชื�อ 

โค์วดิื-19 (testing) และการใชแ้อป็พัลเิค์ชนัไทยชนะ/หมอชนะ (Application Thai 

Chana/Mor Chana) อก่ทั�งยงัทำหนา้ท่�เป็็นหนว่ยงานกลางในการค์วบค์มุการแพัร่

ระบาดื และช่�แนะแนวทางการค์วบคุ์มสถานการณก์ารแพัร่ระบาดื ค์วามรบัผ่ดิืชอบ 

น่�เป็็นส่วนสำคั์ญ์ท่�จัะสร้างค์วามเชื�อมั�นในช่วงการแพัร่ระบาดื เพัื�อให้สังค์ม 

เกดิืพัฤตกิรรมดืา้นสขุภาพัท่�ป็ลอดืภยั การสื�อสารขอ้มล้ท่�เก่�ยวขอ้งกบัสถานการณ์

จัึงต้องเป็็นข้อม้ลท่�ถ้กต้อง น่าเชื�อถือ นำไป็ส้่การป็ฏิิบัติไดื้อย่างม่ป็ระสิทธ์ิภาพั 
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แนวคืิดที่ฤษฎี่ที่่�เก่�ยวข้อง
การส่�อสารคืวามเส่�ยงแล่ะการส่�อสารในภาวะวิกฤติ

การสื�อสารในภาวะวกิฤตเิป็็นกระบวนการหนึ�งของการสื�อสารค์วามเส่�ยง 

(Walaski, 2011) เป็็นการสื�อสารเมื�อองค์์กรหรอืผ่้ม้ส่ว่นไดืส้ว่นเสย่กำลงัเผ่ชญิ์ภยั

ค์กุค์ามในระดืบัรนุแรง เป็็นการใหข้อ้ม้ล ค์ำแนะนำแกผ่่้ร้บัสารเพัื�อค์วามป็ลอดืภยั 

ในขณะท่�การสื�อสารค์วามเส่�ยงมค่์ณุลกัษณะท่�เป็น็การเตรย่มค์วามพัรอ้มสำหรบั

เหตุการณ์ท่�จัะเกิดืขึ�นในอนาค์ต และเน้นการสื�อสารสองทางเพัื�อมุ่งให้เกิดืข้อ

ตกลงกนัวา่ จัะดืำเนนิการอยา่งไรเพัื�อรว่มกนัตอบโตค้์วามเส่�ยงท่�กำลงัจัะเกดิืขึ�น 

ค์ำว่า “ภาวะวิกฤติ” สอดืค์ล้องกับรากศัพัท์ของค์ำว่า “crisis” ในภาษา

กร่กว่า “kpinein” (to sift, to decide) โดืย Starn (1971) แป็ลว่า การแบ่งแยก  

หรือจัำกัดื (discrimination) และการตัดืสินใจั (to decide) ตัวอย่างของค์ำว่า

วกิฤตไิดืถ้ก้หยบิยมืมาใชใ้นบรบิททางแพัทยแ์ละยาของชมุชนชาวกรก่ท่�หมายถงึ

จัุดืเป็ล่�ยนท่�นำไป็ส้่การตัดืสินใจั ซึึ�งหากพิัจัารณาภาวะวิกฤติในขอบเขตแพัทย์ 

สุขภาพั และสาธ์ารณสุข จัะเห็นไดื้ว่า ม่ตัวอย่างให้เห็นถึงค์วามสำค์ัญ์ของค์วาม

วิกฤติในมิติของการจััดืการสื�อสารเพัื�อค์ล่�ค์ลายป็ัญ์หาในสังค์มไทย เช่น การ

รับมือกับการระบาดืของเชื�อไข้หวัดืนก (H5N1) โรค์ซึาร์ส (SARS) โรค์ไข้เลือดื

ออก (DENGUE) หรือโรค์เมอร์ส (MERS) รวมทั�งการนำภาวะวิกฤติมาใช้ใน

การวิเค์ราะห์สภาวะท่�บุค์ค์ลกำลังเผ่ชิญ์กบัเหตุการณ์ท่�ไมเ่ค์ยค์าดืคิ์ดืวา่จัะเกิดืขึ�น  

เป็็นผ่ลท่�ก่อให้เกิดืค์วามเค์ร่ยดื กดืดืัน วิตกกังวล ทำให้ไม่สามารถแสดืงบทบาท

ของตนไดื้ตามป็กติ 

อยา่งไรกต็าม เมื�อป็ระมวลลกัษณะของค์วามวกิฤติท่�ถก้นำมาใชใ้นหลาย

บริบท ทำให้เห็นลักษณะร่วมบางป็ระการ นั�นค์ือ  

1. เป็็นภาวะท่�ไม่ป็กติและก่อให้เกิดืผ่ลกระทบในวงกว้างทั�งในระดืับ

ค์รอบค์รัว ชุมชน สังค์ม และ/หรือป็ระเทศ เป็็นภาวะท่�เกิดืจัากค์วามไม่ทัน 

ตั�งตวั (surprise) หรอืไม่ไดืค้์าดืคิ์ดื (unexpected) เป็น็ภยัค์กุค์าม (threat) และ

ใช้เวลาตอบสนองอย่างรวดืเร็วในเวลาอันสั�น (short response time)
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2. ในภาวะท่�วกิฤตนิั�นจัะต้องนำมาซึึ�งปั็ญ์หาหรอืค์วามไม่แน่นอน ทั�งในส่วน

ของค์วามร้ส้กึตงึเค์ร่ยดื ค์วามกดืดัืน ค์วามตระหนก ค์วามอลหม่าน ค์วามหายนะ  

ค์วามกลัว และค์วามรุนแรง แล้วแต่ระดืับของผ่ลกระทบอันเกิดืจัากวิกฤตินั�น 

เป็็นท่�สนใจัของค์นในชุมชน ป็ระเทศ และ/หรือโลกเป็็นอย่างมาก 

3. ภาวะวิกฤติทำให้เกิดืป็ระเด็ืนร่วมท่�ต้องการกระบวนการหรือการ

ตดัืสินใจั เพัื�อทำให้เกิดืการค์ล่�ค์ลายสถานการณ์ให้กลับมาใกล้เค์ย่งกับค์วามป็กติ

โดืยเร็ว โดืยม่การบริหารจััดืการในระดืับต่างๆ

สำหรับสาเหตุของการเกิดืภาวะวิกฤต ิHoff (1989) แบ่งเป็น็ 3 ป็ระการ 

ไดืแ้ก ่(1) ภาวะวกิฤตอินัเกิดืจัากสถานการณ์ท่�เป็ล่�ยนแป็ลง (situational origins)  

เช่น ป็ัญ์หาสิ�งแวดืล้อม และหมายรวมถึงขอบเขตค์วามสัมพัันธ์์ในระดืับส่วนตัว 

และสังค์ม อันทำให้ผ่้้ป็ระสบวิกฤตินั�นต้องตั�งรับ ตัดืสินใจั และจััดืการ เช่น  

ป็ญั์หาการหย่ารา้ง การทอ้งไม่พัร้อม การส้ญ์เส่ยบคุ์ค์ลอนัเป็น็ท่�รกักอ่นวยัอนัค์วร 

โดืยขยายค์วามหมายไป็ส้ส่ถานการณ์วิกฤติโลกด้ืวย เพัื�อให้ค์รอบค์ลุมเหตุการณ์

สำคั์ญ์ตา่งๆ เชน่ ผ่ลกระทบจัากโลกรอ้น ภยัจัากโรค์อุบตัใิหม ่การกอ่การรา้ยขา้ม

ชาต ิวกิฤตคิ์า่เงนิตา่งป็ระเทศท่�ส่งผ่ลกระทบตอ่ระบบเศรษฐกจิัภม้ภิาค์ (2) ภาวะ

วกิฤติอนัเกดิืจัากรอยตอ่ของภาวการณ์ท่�เป็ล่�ยนแป็ลง (transition state origins) 

ดืังเช่นพััฒินาการของมนุษย์ท่�จัะเป็ล่�ยนแป็ลงแต่ละช่วงวัย การเป็ล่�ยนผ่่านวัย

เดื็กส้่วัยรุ่น วัยทำงานส้่วัยส้งอายุ รวมทั�งค์วามเป็ล่�ยนแป็ลงดื้านสถานภาพัและ

บทบาททางสงัค์มท่�ทำใหเ้กดิืวกิฤตภิายในจัติใจั และ (3) ภาวะวกิฤตอินัเกดิืจัาก

การเป็ล่�ยนแป็ลงเชิงโค์รงสร้างสังค์มวัฒินธ์รรมท่�นำมาส้่ป็ัญ์หาสังค์ม (cultural/

social-structure origins) กอ่ใหเ้กดิืวกิฤตทิ่�ค์กุค์ามค์วามป็ลอดืภยัในสงัค์มอยา่ง

ต่อเนื�อง เช่น ป็ัญ์หาเดื็กหาย การข่มขืน รวมถึงป็ระเดื็นสากลอันเป็็นวิกฤติร่วม 

เช่น แรงงานข้ามชาติ การค์้ามนุษย์ 

การจััดืการวิกฤติท่�เกิดืขึ�นม่ทั�งท่�สามารถจััดืการไดื้ง่ายและยาก ขึ�นอย้่

กับขอบเขต ค์วามซึับซึ้อน และค์วามรุนแรงของวิกฤติ ซึึ�งระดืับการจััดืการท่� 

แตกตา่งกนัจัะนำมาซึึ�งการใช้การสื�อสารท่�แตกต่างกนั บางวิกฤตสิามารถจัดัืการได้ื 

ดืว้ยทรพััยากรภายในชมุชนท่�มอ่ย้ ่แตบ่างวกิฤตกิต็อ้งพัึ�งพังิการสื�อสารภายนอก  
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ทั�งในส่วนของค์น ทุน และทรัพัยากรอื�น การทำค์วามเข้าใจักับสาเหตุและท่�มา

ของการเกดิืวกิฤตจึิังเป็็นสิ�งสำค์ญั์ท่�จัะทำใหผ้่้เ้ก่�ยวข้องเขา้ใจัการเกดิืขึ�นและกอ่ตวั

ของภาวะวิกฤติ รวมทั�งเตร่ยมการรับมือกับสถานการณ์ไดื้อย่างม่ป็ระสิทธ์ิภาพั 

ลดืทอนค์วามรุนแรงจัากผ่ลกระทบอันเกิดืจัากวิกฤตินั�นไดื้

บัที่บัาที่ของการส่�อสารในภาวะวิกฤติ

การสื�อสารนบัได้ืว่าม่บทบาทในสถานการณ์ท่�ไม่ป็กติ หรอืในช่วงท่�สงัค์ม

เผ่ชญิ์หน้ากบัภาวะวกิฤต ิโดืยการสื�อสารในภาวะวิกฤตจิัะเก่�ยวข้องกับการสื�อสาร

ของบุค์ค์ล กลุม่บุค์ค์ล หรือองค์์กร ในป็ระเด็ืนสถานการณ์ท่�กำลังเป็็นวิกฤติเพัื�อช่�แจัง

ให้สาธ์ารณะรบัทราบและม่ค์วามเข้าใจัท่�ตรงกนั (ป็รด่ื ่นกุุลสมป็รารถนา, 2563)  

โดืยปั็จัจุับันม่ช่องทางการสื�อสารท่�สามารถเลือกนำมาใช้เพัื�อสื�อสารตาม

วัตถุป็ระสงค์์โดืยเฉพัาะในบริบทงานสาธ์ารณสุข เช่น สื�อภายในชุมชน อาทิ  

แผ่น่พับั โป็สเตอร์ แผ่น่ป็ลิว ป็า้ยไวนิล หอกระจัายข่าว วทิยชุมุชน สื�อเฉพัาะกิจั 

ท่�เกิดืจัากการสื�อสารภายในกลุ่ม เช่น สื�อบุค์ค์ล สื�อการป็ระชุม สื�อป็ระเพัณ ่

พัิธ์่กรรมทางศาสนา รวมทั�งสื�อสารมวลชน สื�อใหม่ สื�อสังค์มออนไลน์ ฯลฯ 

อยา่งไรกต็าม สิ�งท่�ตอ้งค์ำนงึถงึในชว่งเวลาท่�เกิดืวกิฤตคิ์อื ขอ้มล้ขา่วสาร

และการออกแบบทิศทางการไหลของข้อม้ลข่าวสารท่�ตอ้งชัดืเจัน และสามารถตอบ

ค์ำถามในภาวะไม่มั�นใจัของสังค์มได้ือยา่งทนัทว่งท ่รวมทั�งการวางแผ่นท่�ดืใ่นการ

ใช้การสื�อสารเพัื�อช่วยระดืมทรัพัยากร อาจัสรุป็บทบาทหน้าท่�ของงานสื�อสารใน

ภาวะวิกฤติไดื้ (Comb, 2007) ดืังน่� 

1. กระจัายข่าวสาร ช่�แจังและทำค์วามเข้าใจักับค์นในสังค์ม หลังจัากท่�

ไดื้ป็ระเมินสถานการณ์ของภาวะวิกฤติแล้วว่าเป็็นอย่างไร และจัะส่งผ่ลกระทบ

อย่างไรบ้าง การสื�อสารท่�ชัดืเจันจัะช่วยเร่ยกค์วามร้้สึกมั�นใจักลับค์ืนมาไดื้ดื้วย

การให้ข้อม้ลท่�ถ้กต้อง 

2. ระดืมค์นและทรัพัยากรดืา้นตา่งๆ ของชมุชนเพัื�อรับมือกับป็ัญ์หา ใน

สถานการณ์ไม่ป็กติชุมชนจัะม่ลักษณะกระจััดืกระจัาย และยากต่อการสื�อสาร  

สื�อชมุชนบางป็ระเภท เช่น หอกระจัายข่าว เสย่งตามสาย วทิยชุมุชน อาจันำมาใช้ 

เพัื�อวัตถุป็ระสงค์์ในการรวบรวมกำลังค์นและทรัพัยากรในชุมชน 
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3. สื�อสารกับเค์รือข่ายภายนอกเพัื�อวัตถุป็ระสงค์์เฉพัาะ เช่น ขอค์วาม

ช่วยเหลือ สร้างพัันธ์มิตร หรือสร้างค์วามเข้าใจัท่�ถ้กต้อง ถึงแม้ว่าสถานการณ์

วิกฤติจัะเกิดืขึ�นภายในชุมชนหรือสังค์ม แต่ค์วามสัมพัันธ์์ตลอดืจันค์วามร่วมมือ

จัากเค์รือขา่ยภายนอกท่�ม่ อย้จ่ัะชว่ยทำให้ชมุชนกา้วขา้มวกิฤติป็ัญ์หาไป็ไดือ้ยา่ง

รวดืเร็วและม่ป็ระสิทธ์ิภาพั 

การส่�อสารคืวามเส่�ยงที่างสาธารณส่ข

World Health Organization (2005) ระบุว่า การสื�อสารค์วามเส่�ยง

หมายถึง การติดืต่อสื�อสาร เชื�อมโยง แลกเป็ล่�ยนข้อม้ล ข่าวสาร และค์วามค์ิดื

เห็นระหว่างผ่้้ป็ระเมินค์วามเส่�ยง (risk assessor) ผ่้้จััดืการค์วามเส่�ยง (risk 

manager) ถงึผ่้ร้บัสารหรอืผ่้ท้่�อย้ใ่นค์วามเส่�ยง เชน่ ป็ระชาชน กลุม่ หรอืองค์ก์ร

อื�นท่�เก่�ยวข้องและสนใจั (stakeholder) เพัื�อให้ได้ืมาซึึ�งข้อมล้ท่�ถก้ต้องและแม่นยำ 

การสื�อสารค์วามเส่�ยงม่อย้่ในทุกกระบวนการดืำเนินงานป็้องกันค์วบค์ุมโรค์และ

ภยัสุขภาพั โดืยแนวทางในการสื�อสารค์วามเส่�ยงในวกิฤตขิององค์ก์ารอนามยัโลก  

มห่ลกัการค์อื (1) Trust ค์อื การสร้างค์วามเชื�อมั�น หรือค์วามนา่เชื�อถอืใหก้บัผ่้ท้่�

เราจัะสื�อสารค์วามเส่�ยง (2) Announcing Early ค์อื การสื�อสารค์วามเส่�ยงตั�งแต่

ระยะเริ�มต้นเหตุการณ์ (3) Transparency หรือข้อม้ลท่�สื�อสารค์วามเส่�ยงต้อง

โป็ร่งใส ไม่ป็ิดืบัง และตรวจัสอบไดื้ (4) The Public หรือการสื�อสารสาธ์ารณะ

ท่�ไม่แบ่งฝ่าย ไม่เลือกเฉพัาะกับค์นท่�เรารัก และ (5) Planning การวางแผ่นการ

ดืำเนินงาน โดืยต้องเตร่ยมป็ระเดื็นสาร เตร่ยมผ่้้ท่�สื�อสารค์วามเส่�ยงท่�น่าเชื�อถือ 

และเตรย่มชอ่งทางสื�อสาร เชน่ ทางสื�อออนไลนส์มยัใหม ่หนงัสอืพัมิพั ์โทรทศัน์ 

และการพับป็ะสาธ์ารณชน

กรมค์วบค์ุมโรค์ (2563) ให้ค์วามหมายการสื�อสารค์วามเส่�ยงว่า เป็็น 

กระบวนการในการตอบโต้ภาวะฉกุเฉนิทางด้ืานการแพัทย์และสาธ์ารณสขุ เมื�อเกิดื 

การระบาดืของโรค์ใดืโรค์หนึ�งหรือภัยสุขภาพัท่�เกิดืขึ�น รวมทั�งในภาวะภัยพิับัติ

ตา่งๆ การสื�อสารค์วามเส่�ยงจัะทำใหป้็ระชาชนท่�อย้ใ่นภาวะเส่�ยงเขา้ใจัค์วามเส่�ยง

ของตนเอง และป็รับเป็ล่�ยนพัฤตกิรรมสุขภาพั การสื�อสารค์วามเส่�ยงจัะทำใหผ้่้ท้่�ม่

อำนาจัหนา้ท่�เขา้ใจัค์วามต้องการป็ระชาชน เพัื�อนำไป็ส้ก่ารใหค้์ำแนะนำได้ืถก้ตอ้ง 
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การตัดืสินใจัว่าจัะใช้การสื�อสารค์วามเส่�ยงในร้ป็แบบใดื จัะขึ�นอย้่กับ

ระดืบัของค์วามเส่�ยงวา่เป็็นระดัืบสง้หรอืต�ำ ซึึ�งป็ระเมนิจัากผ่ลรวมของภยัค์กุค์าม 

(hazard) รวมกับการรับร้้หรือระดืับของค์วามตื�นตระหนกในค์วามเส่�ยงหรือภัย

ค์กุค์ามนั�น (outrage) หากเป็็นระดัืบต�ำใหใ้ช้การสื�อสารค์วามเส่�ยงตามภาวะป็กติ  

เป็น็การสรา้งค์วามตื�นตวั ใหก้ลุม่ป็ระชาชนท่�ไมส่นใจัหนัมาสนใจัและป็ฏิบิตัติาม 

ค์ำแนะนำ แต่หากเป็็นภัยค์ุกค์ามระดัืบส้ง แนวทางค์ือการจััดืการกับค์วาม 

ตื�นตระหนก ทั�งน่�เพืั�อใหป้็ระชาชนลดืค์วามกงัวลใจัใหอ้ย้ใ่นระดืบัท่�ถก้ตอ้งเก่�ยวกับ 

ภัยค์ุกค์าม (Timothy, 2012)

สมิทธ์ิ� บุญ์ชุติมา และค์ณะ (2565) กล่าวว่า ค์วามตื�นตระหนก 

หรือ outrage นั�นหมายถึง ระดืับค์วามไม่พัอใจั ค์วามกลัว หรือค์วามโกรธ์ของ

ป็ระชาชน ซึึ�งเมื�อนักสื�อสารค์วามเส่�ยงสามารถป็ระเมินระดืับค์วามตื�นตระหนก

ไดื้แล้ว ก็จัะสามารถทราบว่า จัะดืำเนินการสื�อสารค์วามเส่�ยงอย่างไร โดืยม่ 

หลักการสื�อสารค์วามเส่�ยง ดืังต่อไป็น่�

1. การจััดืการการรับร้้ค์วามเส่�ยงของป็ระชาชน ดืำเนินการในกรณ่ท่�

ภัยค์ุกค์ามส่งผ่ลต่อสุขภาพัของป็ระชาชนต�ำ หรือภัยสุขภาพัท่�ไม่ส่งผ่ลกระทบ  

แต่ป็ระชาชนรับร้้ค์วามเส่�ยงส้งหรือวิตกกังวลส้ง กรณ่น่�ต้องสื�อสารหรือให้ 

ค์วามร้้เรื�องระดืับค์วามเส่�ยงท่�อาจัส่งผ่ลกระทบ

2. การให้ค์วามร้้ ค์วามเข้าใจัเรื�องผ่ลกระทบต่อสุขภาพัจัากภัยค์ุกค์าม 

เพัื�อสร้างพัฤติกรรมสุขภาพัท่�ดื่ ค์ือการรับร้้ค์วามเส่�ยงของกลุ่มเป้็าหมายท่�ต�ำ 

แม้ว่าภัยค์ุกค์ามนั�นจัะม่ค์วามรุนแรง และอาจัส่งผ่ลกระทบต่อค์วามเจั็บป็่วย  

บาดืเจั็บ หรือเส่ยช่วิต กรณ่น่�ต้องสื�อสารให้ค์วามร้้เรื�องการติดืต่อของโรค์ และ

การลดืการแพัร่กระจัายเชื�อ หรือพัฤติกรรมสุขภาพั 

3. การสื�อสารค์วามเส่�ยงในภาวะวิกฤติ ค์ือ การสื�อสารค์วามเส่�ยงใน

ภาวะท่�ภยัค์กุค์ามนั�นมผ่่ลกระทบตอ่สุขภาพัอนามยัป็ระชาชนสง้ รว่มกับการรบัร้้ 

ค์วามเส่�ยงของภัยค์ุกค์ามนั�น นอกเหนือจัากการสื�อสารค์วามเส่�ยงแล้ว อาจัต้อง

ม่การจััดืบริการสุขภาพั การดื้แลสวัสดืิภาพั และการติดืตามดื้แลอย่างต่อเนื�อง
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วัตถุ่ประสงคื์การศึกษา
เพัื�อสังเค์ราะห์ทัศนะต่อการสื�อสารค์วามเส่�ยงและในภาวะวิกฤติ เพัื�อ

นำไป็ส้่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเรื�องการจััดืการสื�อสารในภาวะวิกฤติโรค์ระบาดื

ของกรมค์วบคุ์มโรค์ของผ้้่เก่�ยวข้อง ได้ืแก่ บุค์ลากรระดัืบนโยบาย สื�อมวลชน 

นักวิชาการ และผ่้้ป็ฏิิบัติงานในพัื�นท่�ภาค์สนามท่�เก่�ยวข้อง

นิยามศัพที่์
การทบทวนวรรณกรรมข้างต้น ทำให้สามารถนยิามศพััท์สำคั์ญ์ในการวจิัยั ดืงัน่�

การส่�อสารคืวามเส่�ยง หมายถึง กระบวนการสื�อสารข้อมล้ไป็ยังผ้้่รบัสาร 

เป็้าหมายในสถานการณ์การระบาดืของโรค์โค์วิดื-19 อันได้ืแก่ ค์ุณลักษณะ 

ของผ่้้ส่งสาร เนื�อหาสาร ช่องทางการสื�อสาร และกลุ่มเป็้าหมาย

ภาวะวิกฤติ หมายถึง สถานการณ์การระบาดืของโรค์โค์วิดื-19 ท่�ต้อง

ม่การจััดืการการสื�อสารอย่างเร่งด่ืวนใน 5 ระยะของการแพัร่ระบาดื ได้ืแก่  

(1) การระบาดืจัากสถานการณ์สนามมวยลุมพัิน่ (ม่นาค์ม-พัฤษภาค์ม 2563)  

(2) การระบาดืจัากสถานการณ์แรงงานต่างดืา้ว จังัหวัดืสมทุรสาค์ร (ตลาดืกลางกุง้)  

(พัฤศจัิกายน 2563-กุมภาพัันธ์์ 2564) (3) การระบาดืรอบท่� 3-4 จัาก

สถานการณ์สถานบันเทิง (ผ่ับบาร์) (เมษายน-สิงหาค์ม 2564) (4) ช่วงหลัง

การระบาดื (กันยายน-ตุลาค์ม 2564) และ (5) การระบาดืในสถานการณ์ 

โอไมค์รอน (พัฤศจัิกายน 2564-พัฤษภาค์ม 2565) 

ที่ัศนะต่อการส่�อสารคืวามเส่�ยงแล่ะในภาวะวิกฤติ หมายถึง มุมมอง  

ค์วามค์ิดื ค์วามเห็นของผ่้้ม่ส่วนเก่�ยวข้องต่อการสื�อสารในภาวะวิกฤติของ

กรมค์วบคุ์มโรค์ ในป็ระเด็ืน (1) การเข้าถึง (2) การทันต่อเหตุการณ์ และ  

(3) การนำไป็ใช้และป็ระสิทธ์ิภาพัการสื�อสารในภาพัรวม 

ระเบั่ยบัวิธ่วิจััย
การดืำเนินงานค์รั�งน่�ใช้ระเบ่ยบวิธ์่การดืำเนินงานท่�อิงหลักการจัากการ

วจิัยัเชงิค์ณุภาพั (qualitative research) โดืยใชว้ธิ์ก่ารสมัภาษณเ์ชงิลกึ วเิค์ราะห์

และสังเค์ราะห์ข้อม้ลท่�เก่�ยวข้องจัากเอกสาร โดืยม่ขั�นตอน ดืังน่�
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1. ศึกษาเอกสาร งานวิจััย และข้อม้ลท่�เก่�ยวข้องกับการสื�อสารในภาวะ

วิกฤติ เพัื�อใช้เป็็นกรอบค์วามค์ิดืในการทำค์วามเข้าใจัป็ระเด็ืนท่�ต้องการศึกษา 

รวมทั�งศึกษาสื�อเฉพัาะของกรมค์วบค์ุมโรค์ ไดื้แก่ เว็บไซึต์และเพัจัเฟ้ซึบุ�ก  

เพัื�อทำค์วามเข้าใจับริบทการสื�อสารสื�อสาธ์ารณะของกรมค์วบค์ุมโรค์ โดืยศึกษา

และวเิค์ราะหต์วัอยา่งสื�อและวธิ์ก่ารสื�อสารของกรมค์วบค์มุโรค์ท่�ใชใ้นการสื�อสาร

ในสถานการณ์การแพัร่ระบาดืของโรค์โค์วิดื-19 

2. สมัภาษณเ์ชงิลกึผ่้เ้ก่�ยวขอ้ง จัำนวน 4 กลุม่ ไดืแ้ก ่(1) สื�อมวลชน ใน

ระดืบับรรณาธ์กิารบรหิาร บรรณาธิ์การขา่ว ผ่้ส้ื�อขา่วอาวโุส (2) ฝา่ยนโยบายซึึ�ง

เป็น็ผ่้บ้ริหารระดัืบสง้ท่�เก่�ยวขอ้งกบัการสื�อสารของกรมค์วบคุ์มโรค์ (3) นกัวชิาการ 

ท่�ม่ค์วามร้้ค์วามเช่�ยวชาญ์ท่�จัะให้มุมมองเก่�ยวกับการสื�อสารในภาวะวิกฤติการ

ระบาดืของโค์วดิื-19 ในระดืบัมหาวทิยาลยัองค์์กรอสิระ และกระทรวงสาธ์ารณสขุ และ  

(4) ผ่้้ป็ฏิิบัติงานในพัื�นท่�ภาค์สนาม ภาค์รัฐ ภาค์เอกชน และภาค์ป็ระชาสังค์ม 

โดืยใช้แนวค์ำถามกึ�งโค์รงสร้าง (semi-structured) กำหนดืแนวทางของค์ำถาม

ท่�จัะใช้ในการสัมภาษณ์ผ่้้เก่�ยวข้องตามรายชื�อ ดื้วยการใช้หลักการถามต่อใน

ป็ระเดื็นท่�สงสัย (probing) ตามเค์รื�องมือค์ำถามท่�สร้างไว้เพัื�อตอบวัตถุป็ระสงค์์

ของการศึกษา โดืยดืำเนินการติดืต่อ ป็ระสานงานและสัมภาษณ์เชิงลึกผ่่าน

โป็รแกรมซึม้ (Zoom) และเวบ็เอก็ซ์ึ (Webex) รวมจัำนวนผ่้ใ้ห้ข้อมล้ทั�งสิ�น 19 ค์น

3. การวเิค์ราะหข์อ้มล้ เกบ็ขอ้มล้ท่�ศกึษาจัากเอกสาร และสื�อท่�เก่�ยวขอ้ง

ของกรมค์วบค์ุมโรค์ โดืยการจััดืกลุ่มข้อม้ลตามช่วงเวลาของการระบาดืตามการ

แบ่งของกรมค์วบค์ุมโรค์ และเก็บข้อม้ลเนื�อหา (content) ท่�เผ่ยแพัร่ในเว็บไซึต์

และเพัจัเฟ้ซึบุ�กของกรมค์วบคุ์มโรค์เป็็นบริบทของการศึกษา เพัื�อวิเค์ราะห์

สถานการณ์การสื�อสารสาธ์ารณะของกรมค์วบค์ุมโรค์ ในส่วนของการสัมภาษณ์

เชิงลึกท่�เป็็นระเบ่ยบวิธ์่วิจััยหลัก ไดื้สัมภาษณ์ผ่้้เก่�ยวข้อง 4 กลุ่ม รวม 19 ค์น 

และหาแก่นเรื�อง (theme) ของค์ำตอบเพัื�อตอบวัตถุป็ระสงค์์ของการศึกษา  

สร้างเป็น็ค์วามค์ดิืรวบยอดื และนำมาส้ก่ารอธ์บิายสถานการณแ์ละขอ้เสนอแนะ

เชิงนโยบาย
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ผู้ล่การวิจััย
กรมค์วบค์ุมโรค์ ไดื้แบ่งสถานการณ์การระบาดืของโรค์โค์วิดื-19 ออก

เป็็น 5 ช่วงระยะเวลา (waves) ซึึ�งเริ�มนับตั�งแต่การระบาดืต้นป็ี 2563 เป็็นต้น

มา ไดืแ้ก ่(1) การระบาดืจัากสถานการณส์นามมวยลมุพันิ ่(มน่าค์ม-พัฤษภาค์ม 

2563) (2) การระบาดืจัากสถานการณ์แรงงานต่างด้ืาว จัังหวัดืสมุทรสาค์ร 

(ตลาดืกลางกุ้ง) (พัฤศจัิกายน 2563-กุมภาพัันธ์์ 2564) (3) การระบาดืรอบท่�  

3-4 จัากสถานการณ์สถานบันเทิง (ผั่บบาร์) (เมษายน-สิงหาค์ม 2564) (4) ชว่ง

หลังการระบาดื (กันยายน-ตุลาค์ม 2564) และ (5) การระบาดืในสถานการณ์ 

โอไมค์รอน (พัฤศจักิายน 2564-พัฤษภาค์ม 2565) จัากการสมัภาษณ์ผ่้ท้่�เก่�ยวข้อง

กบักระบวนการสื�อสารค์วามเส่�ยง/ภาวะวกิฤตกิารระบาดืของโค์วดิื-19 จัำนวน 19 ค์น  

สามารถป็ระมวลผ่ล วิเค์ราะห์ และสรุป็ป็ระเดื็นเนื�อหาท่�พับ ดืังน่� 

1. ทัี่ศนะตอ่การส่�อสารคืวามคืวามเส่�ยงในภาวะวกิฤตกิารระบัาดของโรคื

โคืวิด-19 ของกรมคืวบัคื่มโรคื 
1.1 บัที่บัาที่ของกรมคืวบัคืม่โรคืในฐ์านะกรมวชิ่าการใหข้า่วสาร กรม

ค์วบคุ์มโรค์เป็็นผ้้่ส่งสารและเป็็นแหล่งข้อม้ลเชิงวิชาการท่�ม่ค์วามน่าเชื�อถือส้ง  

ทันต่อสถานการณ์ โดืยเฉพัาะกับสื�อมวลชนท่�เป็็นตัวกลางในการส่งข่าวสาร

ค์วามร้้ส้่สาธ์ารณะ โดืยเฉพัาะในช่วงการระบาดืระลอกแรกท่�กรมค์วบคุ์มโรค์ม่

บทบาททางวิชาการท่�ชัดืเจันมาก อย่างไรก็ตาม ในระยะต่อมาบทบาทการเป็็น

ผ่้้นำและให้ค์วามเห็นเชิงวิชาการของกรมฯ เริ�มขาดืค์วามชัดืเจัน สื�อมวลชนม่

ขอ้จัำกดัืในการเขา้ถึงแหลง่ขา่วท่�จัะสามารถให้ขอ้มล้เชงิลกึและการตอบป็ระเดืน็

เพัื�อการค์ล่�ค์ลายป็ญั์หาเฉพัาะหนา้ โดืยผ่้ใ้หส้มัภาษณม์องวา่ บทบาทการทำงาน

สื�อสารท่�ลดืน้อยลงในช่วงการระบาดืระลอกหลังๆ ส่วนหนึ�งมาจัากการงดืแถลง

ข่าวรายวันจัากส่วนกลาง ทำให้เกิดืจัุดือ่อนในการให้ข้อม้ล ทั�งๆ ท่�ม่ข้อสังเกตว่า  

กรมฯ สามารถทำหน้าท่�รายงานสถานการณ์ตามค์วามเป็็นจัริงไดื้ดื้วยตัวเอง
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“ช่วงท่�โอไมค์รอนเข้ามาช่วงหลังเริ�มซึา บทบาทของกรมก็จัะ 

เง่ยบๆ ไป็ ยังเชื�อว่า ค์ือเขามองว่าการแถลงรายวันเป็็นการทำให้ค์น 

ตื�นกลัว แต่พั่� เชื�อว่ามันดื่ การม่ข้อม้ลไม่ต้องแถลงรายวันก็ไดื้  

เป็็นรายสองสามวันท่ แต่ไม่อยากให้เง่ยบหายไป็แบบน่�...สิ�งท่�กรม

ค์วบค์ุมโรค์ค์วรทำค์ือ ต้องรายงานสถานการณ์ตามค์วามเป็็นจัริงอย่าง

ต่อเนื�อง” 

(สัมภาษณ์ สื�อมวลชน 1)

“ยังไม่ไดื้ให้ข้อม้ลท่�กำลังจัะเกิดืขึ�นว่า ให้ทำอะไร มุมนึงอาจัจัะ

ไม่ใช่งานของ ค์ร. แต่อ่กมุมนึง มันสามารถท่�จัะยึดืเพัราะว่าตัวเองเป็็น

หวัหาดืในการสื�อสาร มนัน่าจัะสามารถใชป้็ระโยชนข์องข้อมล้ได้ืมากกวา่

น่� ทำให้ค์นมั�นใจัว่าอย้่สถานการณ์ตรงไหน สิ�งท่� ค์ร.ไดื้เป็ร่ยบก็ค์ือ พั้ดื

ก็เชื�อ โดืยส่วนตัวเราพัร้อมจัะเชื�อ แต่เรากลับไม่เห็นบทบาทในการเป็็น

ผ่้้ค์ุมการสื�อสารทั�งหมดื” 

(สัมภาษณ์ ผ่้้กำหนดืนโยบาย 2)

นอกจัากน่� ผ่้ใ้หส้มัภาษณส์ะทอ้นถงึชอ่งวา่งของการทำงานสื�อสารท่�ขาดื

การจััดืหมวดืหม้่ข้อม้ล (เช่น ข้อม้ลดื้านการป็้องกัน ข้อม้ลดื้านการสอบสวนโรค์  

ขอ้แนะนำในการป็ฏิบิตั)ิ และการใหข้อ้แนะนำท่�ตอบสนองตอ่ป็ระเดืน็ท่�ป็ระชาชน

สงสัย ทั�งน่� ส่วนหนึ�งอาจัเป็็นเพัราะผ้้่สื�อสารเป็็นผ้้่บริหารระดัืบส้งหรือแพัทย์

เฉพัาะทาง จัึงใช้ศัพัท์เฉพัาะเป็็นหลัก เช่นเดื่ยวกับสื�อท่�เป็็นชุดืค์วามร้้ท่�ส่งให้

เค์รือข่ายในพัื�นท่�ต่างๆ ถึงแม้จัะเป็็นการให้ข้อม้ลค์วามร้้ท่�ดื่กับผ่้้ป็ฏิิบัติงาน แต่ก็

ตอ้งนำไป็แป็ลงภาษาให้งา่ย กอ่นท่�จัะนำไป็ใช้สื�อสารกับสาธ์ารณะท่�มค่์วามเข้าใจั

เก่�ยวกับการระบาดืฯ แตกต่างหลากหลาย

1.2 ข้อจัำกัดเร่�องผู้้้ให้ข้อม้ล่ ผ่ลการสัมภาษณ์พับข้อจัำกัดืในการเข้า

ถึงกรมค์วบคุ์มโรค์ในฐานะแหล่งข่าวอย่างทันท่วงท่ เป็็นป็ระสบการณ์ร่วมท่�

สื�อมวลชนสะท้อนว่า เป็็นอุป็สรรค์ในการทำงาน โดืยเฉพัาะในช่วงระลอกแรก
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ของการระบาดื ท่�กรมฯ ยังไม่ไดื้กำหนดืผ้้่ทำหน้าท่�สื�อสารหรือให้ข้อม้ลหลัก 

(โฆษก) แต่ใชก้ารแถลงข่าวทางเฟ้ซึบุ�กเพัจัและเว็บไซึต์ ทำให้ป็ระชาชนไม่ไดืร้บัร้้ 

ข้อม้ลการดืำเนินงานของกรมฯ ในขณะท่�ในช่วงการระบาดืระลอกท่�สอง ถึงแม้

จัะม่การแถลงข่าวดื้วยค์วามถ่�มากขึ�น แต่ก็ไม่ไดื้ม่การกำหนดืตัวผ่้้ให้ข้อม้ลหรือ

โฆษกท่�ชัดืเจัน แต่ใช้วิธ์่การให้ผ่้้บริหารของกระทรวง และกรมต่างๆ สลับกันมา

ทำหน้าท่�แถลงข่าว และหลายค์รั�งสื�อไม่สามารถติดืต่อเพัื�อขอข้อม้ลเพัิ�มเติมไดื้

“ป็ระชาชนไม่ร้ว้า่กรมทำอะไรอย้ ่กรมบอกอย่าตื�นตระหนกนะ แต่

ขอให้เชื�อมั�น แต่ก็ไม่ไดื้พั้ดื แสดืงหรืออธ์ิบายว่าจัะให้เขาเชื�อถือ เชื�อ

มั�นได้ื...เป็็นช่วงท่�ยกระดัืบไป็อย้่ท่�กระทรวง ค์ือการแถลงข่าวถ่�มากขึ�น 

แต่ยังไม่ม่ชัดืเจันในเรื�องโฆษก ค์ือมันเป็็นเวท่ให้ผ่้้บริหารมาพับป็ะกับ

ป็ระชาชน และผ้้่บริหารสลับสับเป็ล่�ยนไป็เรื�อยๆ บางท่เป็็นกรม ค์ร. 

เป็็นป็ลัดืบ้าง เราไม่ม่ contact ท่�จัะเข้าถึงไดื้ 

(สัมภาษณ์ สื�อมวลชน 2)

“ภาค์ป็ระชาชนทั�วไป็จัะถามส้ตรวัค์ซึ่น ส้ตรไขว้ ส้ตรโน่นส้ตรน่� 

เราก็แนะนำให้โทรหาสายดื่วน ป็ัญ์หาค์ือโทรไม่ติดื เขาโทรไม่ติดื เขา

เลยมาถามเราๆ เลยเอาข่าวท่�เราทำให้เขาดื้ แล้วก็ฉ่ดืท่�ไหนทุกวันน่�ก็

ยังถามเรื�องฉ่ดืท่�ไหน ตรงน่�อาจัจัะต้องฝากสำนักสื�อสารท่�ฉ่ดืวัค์ซึ่น เรา

กระจัายไป็ท่�ไหนแล้วบ้าง ไม่แน่ใจัว่าพัื�นท่�ม่การสื�อสารอย่างไร บางค์น

ยังไม่ร้้ว่าไป็ติดืต่อโรงพัยาบาลตามสิทธ์ิ�ไดื้” 

(สัมภาษณ์ สื�อมวลชน 3)

1.3 การให้คืวามสำคืัญของการออกแบับัสาร กรมค์วบค์ุมโรค์สื�อสาร

ถ้อยค์ำท่�ม่ค์วามเป็็นวิชาการหรือเป็็นทางการส้ง ป็ริมาณมาก ยากท่�ค์นทั�วไป็ 

จัะเข้าใจั และไม่ทนัต่อสถานการณ์ค์วามตระหนกหรือตื�นกลวัของป็ระชาชน นอกจัาก

น่� ค์วามล่าช้าในการสื�อสารยงัมส่่วนท่�จัะทำให้ผ่้ค้์นขาดืค์วามเชื�อถอืในข้อมล้
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“ในตัวของ content ม่หลายมุมท่�น่าตั�งข้อสังเกต ค์ือเราพัยายาม

สื�อสาร แต่เราลืมไป็ว่า เวลาค์นรับสารมันม่ค์วามเส่�ยงมาก…คื์อถ้ากรม

ไม่ย่อยข้อม้ลแล้วสื�อสารให้ชัดื ค์นก็จัะเหนื�อยมาก ในการจัดืจัำ หรือใน

การทำให้เกิดืค์วามตระหนักจัริงๆ ก็จัะยาก 

(สัมภาษณ์ นักวิชาการ 1)

“Information จัากกรมค์วบค์ุมโรค์จัะยาวมาก...น่าจัะม่การ

ออกแบบหรือลดืข้อม้ลท่�เข้าใจัยากซัึบซึ้อนให้เป็็นข้อม้ลท่�เข้าใจัง่าย...

จัะเน้นหัวข้อหลักเพั่ยงหัวข้อเดื่ยว ออกแบบให้เข้าใจัง่าย สร้างค์วาม

สนใจั ใช้ค์ำพั้ดืหรือข้อค์วามท่�กระชับเพัื�อป็้องกันค์วามสับสน ก็จัะช่วย

ทั�งสื�อและป็ระชาชน 

(สัมภาษณ์ นักวิชาการ 2) 

ผ่้ใ้หข้อ้มล้บางค์นเสนอวา่ ป็ระเดืน็เรื�องของการวางแผ่นและการจัดัืการ

ข้อม้ลถือเป็็นเรื�องสำค์ัญ์ท่�กรมฯ ต้องทำ เพัื�อจัะไดื้สามารถแป็ลงข้อม้ลไป็ใช้ใน

การสื�อสารให้ตรงป็ระเดื็น และเป็็นป็ระโยชน์ชัดืเจันยิ�งขึ�น ท่�สำค์ัญ์ค์ือ ป็้องกัน

การเกิดืวิกฤติซึ้อนวิกฤติ ท่�มาจัากการไม่สามารถจััดืการสื�อสารท่�ตามข้อม้ลท่�

เป็ล่�ยนแป็ลงได้ือยา่งทนัทว่งท ่ดืงันั�น ขอ้มล้และการจัดัืระบบการให้ขอ้มล้จึังเป็น็

ช่องว่างการพััฒินาในอนาค์ตของกรมค์วบค์ุมโรค์ไดื้

2. ช่อ่งว่างของงานส่�อสารคืวามเส่�ยงแล่ะภาวะวกิฤตขิองกรมคืวบัคืม่โรคื 
2.1 ช่อ่งว่างเชิ่งนโยบัาย ผ่ลการสัมภาษณส์ะทอ้นใหเ้หน็วา่ งานสื�อสาร

ภาวะวิกฤติยังไม่ถ้กยกระดัืบค์วามสำคั์ญ์ท่�ชัดืเจันส่้การทำงานสื�อสารในภาวะ

วิกฤติ โดืยยังค์งใช้หลักการเรื�องการสื�อสารค์วามเส่�ยงมาเป็็นกรอบ 

“กระทรวงสาธ์ารณสุขมช่่องว่างเชิงนโยบาย อาจัจัะเป็น็เพัราะค์วาม

ไม่เข้าใจัเรื�องของการสื�อสารค์วามเส่�ยง ในการท่�จัะให้ค์วามสำค์ัญ์ของ
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การสื�อสารค์วามเส่�ยง ค์งต้องฝากย�ำว่า การสื�อสารค์วามเส่�ยงไม่ใช่ PR 

ไม่ใช่ตัว propaganda” 

(สัมภาษณ์ นักวิชาการ 4)

“ดื้วยบทบาทหน้าท่�ของกรมค์วบคุ์มโรค์ และค่์อนข้างจัะเป็็น 

นักวิชาการ ช่องว่างทางการสื�อสาร กรมค์วบค์ุมโรค์ค์วรจัะสร้างค์วาม

ตระหนักว่า สิ�งท่�กำลังเสนออย้่เป็็นการสื�อสารค์วามเส่�ยง หรือการ

สื�อสารภาวะวิกฤติ” 

(สัมภาษณ์ นักวิชาการ 2)

ผ่้้ให้สัมภาษณ์บางส่วนเสนอว่า กรมค์วบค์ุมโรค์ค์วรเลือกป็ระเดื็นใน

การสื�อสารในแต่ละค์รั�งให้ชัดืเจัน เน้นการสื�อสารสองทางระหว่างผ้้่สื�อสารและ

ผ่้้รับสาร นอกจัากน่� นโยบายเก่�ยวกับการสื�อสารค์วามเส่�ยงและภาวะวิกฤติของ

กรมค์วบค์ุมโรค์ม่ค์วามสำค์ัญ์อย่างยิ�งสำหรับการป็ฏิิบัติงานในทุกระดืับ ดืังนั�น  

จังึต้องมก่ารพัจิัารณาขอบเขตการทำงานของกรมฯ โดืยไมท่บัซึอ้นกับหน่วยงานอื�น  

ม่การป็ระสานร่วมมือกันระหว่างหน่วยงาน

“นโยบายสำคั์ญ์มาก ตอ้งค์วบคุ์มหนว่ยงานท่�อย้ภ่ายใต้ 9 หน่วยงาน  

ให้ทำหน้าท่�ของตัวเองให้ชัดืเจันโดืยต้องไม่ทับซ้ึอนกัน และพั้ดืคุ์ย 

กัน อย่างเช่นกรมค์วบค์ุมโรค์ม่หน้าท่�หลักสื�อสารค์วามเส่�ยงการแพัร่

ระบาดืของโรค์ต่างๆ กรมการแพัทย์สื�อสารก็ต้องดื้ค์วามเส่�ยงในกรณ่

เกิดืผ่้้ป็่วยในภาวะวิกฤติ ก็จัะไม่ซึ�ำซึ้อนกัน” 

(สัมภาษณ์ นักวิชาการ 2)

2.2 ช่่องว่างเชิ่งระบับัแล่ะกล่ไกข้อมล้่ ผ่ลการศึกษาพับการขาดืการรวม

ศน้ยข์องขอ้มล้ท่�ค์รอบค์ลุม อก่ทั�งยงัมจ่ัำนวนบุค์ลากรในการทำหน้าท่�ใหข้อ้มล้แก่

สื�อมวลชนและป็ระชาชนท่�จัำกดัื การสื�อสารภายในกระทรวงสาธ์ารณสขุระหวา่ง
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กรมท่�เก่�ยวข้อง ยังม่การซึ้อนทับและไม่เป็็นทิศทางเดื่ยวกัน ทำให้สื�อมวลชน 

รวมถึงป็ระชาชนอาจัเกิดืค์วามสับสน

“ในฐานะการสื�อสารภายใน ค์ร. ม่ป็ัญ์หาเรื�องหนึ�งเดื่ยวค์ือ  

เรื�องการสื�อสารไม่ตรงกันให้ร้้เรื�องและเข้าใจักัน แล้วก็ม่ป็ัญ์หากับ

สาธ์ารณะเยอะมาก วนัน่�ปั็ญ์หากบัสาธ์ารณะค์อืทำอยา่งไรใหส้ิ�งท่�สื�อสาร

ตรงกับสถานการณ์จัริงๆ เพัื�อบอกว่าจัะต้องทำอะไรต่อ กลายเป็็นว่า

ป็ัญ์หาท่�เกิดืขึ�นระหว่างหน่วยงานกลับเพัิ�มจัำนวนขึ�น สื�อสารไม่หมดื

ข้อม้ลมาไม่ค์รบ ไม่ไป็พัร้อมกับกลไกลการทำงาน” 

(สัมภาษณ์ ผ่้้กำหนดืนโยบาย 2)

3. ปัจัจััยสำคืัญต่อการที่ำงานส่�อสารคืวามเส่�ยงแล่ะภาวะวิกฤติของกรม

คืวบัคื่มโรคื 
3.1 การใหข้อ้มล้่ท่ี่�เกดิขึ�นตามคืวามเปน็จัริง ป็จััจัยัเกื�อหนนุในการสรา้ง

ค์วามเชื�อมั�นของสื�อมวลชนและป็ระชาชนของกรมค์วบค์ุมโรค์ ค์ือ การให้ข้อม้ล

ตามค์วามจัรงิ เป็็นขอ้มล้เชงิวชิาการท่�รวดืเรว็ทนัเวลา ตอบสนองตอ่ค์วามอยากร้้ 

และข้อค์ำถามของสาธ์ารณะไดื้ทันท่วงท่ ม่อิสระ ม่ค์วามเป็็นกลาง ทั�งน่� ป็ัจัจััย

ท่�จัะทำให้เกิดืป็ระสิทธ์ิภาพัต่อการทำงานสื�อสารของกรมค์วบค์ุมโรค์มากยิ�งขึ�น

ค์ือ การทำงานเชิงรุกท่�เข้าถึงพัื�นท่�เส่�ยงและกลุ่มเส่�ยง ไม่ว่าจัะเป็็นโรงพัยาบาล 

โรงเร่ยน ชุมชน รวมถึงชุมชนแออัดื เพัื�อนำไป็ส้่ค์วามเข้าใจัเกิดืการป็ฏิิบัติไป็ใน

ทิศทางเดื่ยวกัน 

“เวลาพัด้ืถึงสื�อ เราพัด้ืถึงสื�อในเชงิ platform ในเชงิ digital platform 

เช่น social media แต่เราลืมไป็ว่า จัริงๆ เราต้องการสร้าง awareness 

และลดืจัำนวนผ่้้ติดืเชื�อ แต่ในการสื�อสารมันม่อ่กหลายวิธ์่ท่�เป็็น offline 

เช่น การลงพัื�นท่�ไป็ยังกลุ่มเส่�ยง หรือ รพั. หรือการให้ค์วามร้้ในชุมชน 

โรงเร่ยน ถ้ากรมเข้าไป็ให้ค์วามร้้กับค์ุณค์ร้ หรือให้ค์วามร้้กับเดื็ก ไป็
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ดื้วิถ่ของชุมชนแออัดื ก็จัะทำให้เข้าใจัวิถ่ช่วิตของค์นกลุ่มเส่�ยงนั�น การ

สื�อสารมันจัะ effective มากขึ�น” 

(สัมภาษณ์ นักวิชาการ 1)

นอกจัากน่� กรมค์วบคุ์มโรค์ค์วรออกแบบการสื�อสารท่�เน้นการจัดัืการและ

การบ้รณาการให้เหมือน “การเล่นค์อนเสิร์ตในการค์วบค์ุมโรค์” หมายค์วามว่า  

นกัสื�อสารเรื�องโรค์ นอกจัากจัะมค่์วามร้้เก่�ยวกบัโรค์แล้ว ตอ้งค์ดิืถงึภาพัเชิงระบบ

ถึงหน่วยงานอื�นท่�เก่�ยวข้องกับการออกแบบการค์วบค์ุมโรค์ เพัื�อให้ทิศทางการ

สื�อสารของทุกหน่วยงานเป็น็ไป็ในทางเดืย่วกันทั�งหมดื ซึึ�งจัะนำไป็ส้ค่์วามร่วมมอื 

จัากป็ระชาชน จัึงต้องป็รับมุมมองต่อการสื�อสารว่า ไม่ไดื้เป็็นเรื�องของเฉพัาะ

แพัทย์ ไม่ได้ืเป็็นเรื�องเฉพัาะการค์วบค์ุมโรค์เท่านั�น แต่ใช้การสื�อสารเป็็นกลไก

ท่�ทำให้ทุกค์นช่วยกันค์วบค์ุมโรค์ดื้วย

อภิปรายผู้ล่
ข้อค้์นพับจัากการศึกษาให้ผ่ลไป็ในทิศทางเดื่ยวกันว่า กรมค์วบคุ์มโรค์

เป็็นตัวอย่างของหน่วยงานราชการท่�ดืำเนินการสื�อสารค์วามเส่�ยงในสถานการณ์

โค์วดิื-19 ไดือ้ยา่งเป็น็ระบบ โดืยเฉพัาะอยา่งยิ�งในระดืบัการสื�อสารภายในองค์ก์ร 

(internal communication) และการดืำเนินงานภาพัรวมของการจัดัืการให้เป็น็ไป็

ตามหลักเกณฑ์ขององค์์การอนามัยโลกเรื�องการจััดืการค์วามเส่�ยง กรมค์วบค์ุม

โรค์ไดื้จััดืตั�งระบบบัญ์ชาการเพัื�อตอบโต้ภาวะฉุกเฉินดื้านสาธ์ารณสุข (EOC - 

Emergency Operation System) และขยายผ่ลการดืำเนนิงานของหนว่ยงานส้ท่ั�ว

ป็ระเทศเพัื�อรองรับสถานการณฉ์กุเฉนิทางสาธ์ารณสขุไดือ้ยา่งดื ่(กรมค์วบคุ์มโรค์,  

2563) โดืยเมื�อเกิดืการระบาดืในป็ระเทศไทยระยะแรก กรมค์วบค์ุมโรค์ได้ืม่

การป็รับกลุ่มภารกิจัเพัิ�มเติมเพัื�อเตร่ยมค์วามพัร้อมในการรองรับสถานการณ์

ตามหลักกฎอนามัยโลก เนื�องจัากป็ระเทศไทยไม่เค์ยเกิดืสถานการณ์เช่นน่�

มาก่อน กล่าวค์ือ ในระดืับผ่้้ป็ฏิิบัติการหลัก ไดื้เพัิ�มกลุ่มภารกิจัการจััดืการ 

ศ้นย์ป็ฏิิบัติการภาวะฉุกเฉิน (EOC Manager) และกลุ่มภารกิจัมาตรฐานการ
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กักกัน (Quarantine) และระดืับหน่วยสนับสนุนไดื้เพัิ�มกลุ่มภารกิจัเทค์โนโลย่

ดืจิัทัิล (Digital Support Team) และกลุม่ภารกิจับรหิารจัดัืการ (Administration)  

อย่างไรก็ตาม เมื�อขยายผ่ลส้่การพัิจัารณาถึงมิติการสื�อสารภายนอก ยังค์งพับ

ช่องว่างส้่การพััฒินา โดืยเฉพัาะอย่างยิ�งการสื�อสารผ่่านสื�อมวลชน และการ

สื�อสารสาธ์ารณะ ซึึ�งถึงแม้ว่าผ่ลการดืำเนินงานจัะสะท้อนภาพัค์วามตั�งใจัและ

ค์วามทุม่เทในการทำงานสื�อสารสาธ์ารณะของกรมค์วบคุ์มโรค์ โดืยเฉพัาะจัากมิติ

การให้ข้อม้ล และการรายงานสถานการณ์ เป็็นการแสดืงศักยภาพัในการทำงาน

เป็น็อยา่งดื ่แตย่งัมป่็ระเดืน็ทา้ทายเพัื�อยกระดืบัมมุมองการทำงานใหก้ารสื�อสาร

เป็น็กลไกส่วนหนึ�งของการบริหารจััดืการข้อมล้ท่�จัะสอดืรับกับการรับมือในภาวะ

วิกฤติ ดืังจัะอภิป็รายในส่วนถัดืไป็

กรมคืวบัคื่มโรคืกับัการปรับัสมด่ล่ในบัที่บัาที่ผู้้้ส่�อสารคืวามเส่�ยง

กรมค์วบค์ุมโรค์ ไดื้ดืำเนินการตามแนวทางป็ฏิิบัติของ World Health 

Organization (2005) ไดื้แก่ (1) การสร้างค์วามเชื�อมั�นให้กับผ่้้รับสาร (2) 

การสื�อสารค์วามเส่�ยงตั�งแต่ระยะเริ�มต้นเหตุการณ์ (3) ข้อม้ลท่�สื�อสารค์วาม

เส่�ยงท่�โป็ร่งใสตรวจัสอบไดื้ (4) การสื�อสารเพัื�อสาธ์ารณะโดืยไม่แบ่งฝ่าย และ  

(5) การวางแผ่นการเตร่ยมสาร เตร่ยมผ่้้ท่�สื�อสารค์วามเส่�ยงท่�ม่ค์วามน่าเชื�อถือ 

และเตรย่มชอ่งทางสื�อสาร เชน่ ทางสื�อออนไลนส์มยัใหม ่หนงัสอืพัมิพั ์โทรทศัน์ 

และการพับป็ะสาธ์ารณชน โดืยเฉพัาะค์วามพัยายามในการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน

ในการระบาดืของโค์วิดื-19 เพัื�อนำไป็ส้่การให้ค์ำแนะนำแก่ป็ระชาชนไดื้ถ้กต้อง 

ตรงป็ัญ์หา สร้างค์วามเชื�อมั�น และการยอมรับ

อย่างไรกต็าม พับวา่ ยงัมช่อ่งวา่งในการดืำเนนิงานท่�สามารถพัฒัินาการ

ทำงานไดื้ โดืยเฉพัาะการดืำเนินงานสื�อสารเชิงรุกท่�ขับเค์ลื�อนการค์วบค์ุมการ

ระบาดืดื้วยระบบข้อม้ลท่�ทันสถานการณ์ โดืยโค์รงสร้างการทำงานท่�ม่อย้่นั�น ถึง

แมว้า่กรมค์วบคุ์มโรค์จัะมค่์วามพัร้อมต่อการพัฒัินางานสื�อสารวิกฤติค์อ่นข้างสง้  

ทั�งเรื�องกำลังพัล ขวัญ์กำลังใจั และค์วามมุ่งมั�นทุ่มเทในการทำงาน จัากการ

ม่สำนักสื�อสารค์วามเส่�ยงฯ และบุค์ลากรท่�เป็็นกำลังสำคั์ญ์ จัุดืท่�กรมค์วบคุ์ม

โรค์อาจัพิัจัารณาป็รับคื์อ การยกระดัืบงานสื�อสารให้เป็็นกระบวนการเชิงรุก  
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มุ่งจััดืการสภาวะวิกฤติท่�ค์รอบค์ลุมเข้าถึงป็ระชากรทุกกลุ่ม ส่งเสริมค์วาม

ตระหนกั และเขา้ใจักระบวนการวเิค์ราะหค์์วามเส่�ยงท่�นำไป็ส้ว่กิฤตใินระดืบัตา่งๆ 

ทั�งแบบเฉพัาะหน้าและแบบระยะยาว ซึึ�งจัะต้องดืำเนินงานไป็พัร้อมกับแนวทาง

การสนับสนุนการแลกเป็ล่�ยนข้อม้ลข่าวสารด้ืวยการวิเค์ราะห์กลุ่มผ้้่ม่ส่วนได้ื 

ส่วนเส่ยร่วมกับหน่วยงานอื�นๆ 

ในส่วนของบทบาทหน้าท่�ในการดืำเนินงานสื�อสาร กรมค์วบคุ์มโรค์มก่าร

วางแผ่นโค์รงสร้างการทำงานสื�อสารค์วามเส่�ยง ผ่่านการม่อย้่ของสำนักสื�อสาร

ค์วามเส่�ยงและพัฒัินาพัฤตกิรรมสขุภาพัท่�ค์อ่นขา้งชดัืเจัน กลา่วค์อื สามารถมอง

เห็นผ่ลผ่ลิตดื้านข้อม้ลและการดืำเนินงานท่�สอดืรับกับหลักการตามมาตรฐาน

สากลและตามหลักการการสื�อสารในภาวะวิกฤติหลายป็ระการ เช่น

1. บทบาทการกระจัายข่าวสาร โดืยช่�แจังและทำค์วามเข้าใจักับค์นใน

สังค์มเก่�ยวกับสถานการณ์ท่�กำลังเป็็นค์วามเส่�ยง และ/หรือวิกฤติซึึ�งนำมาซึึ�ง 

ข้อกังวลของสาธ์ารณะ โดืยเฉพัาะในการระบาดืช่วงแรกท่�มองเห็นภาพัดืังกล่าว

ชัดืเจัน จัากการแถลงข่าวและการให้ข้อม้ลอย่างต่อเนื�องท่�สาธ์ารณะกำลังสับสน 

และเกดิืค์วามร้้สกึไมม่ั�นค์งในสถานการณ์โค์วดิื-19 ซึึ�งเป็น็เรื�องใหม่ท่�กำลังเผ่ชญิ์

อย้่ กรมค์วบค์ุมโรค์ไดื้ม่การสื�อสารผ่่านสื�อใหม่ หรือสื�อสังค์มออนไลน์ โดืยใช้

เว็บไซึต์และเฟ้ซึบุ�กในการสื�อสาร แต่ม่ข้อสังเกตว่า ช่องทางดืังกล่าวถ้กนำมา

ใช้เป็็นเพั่ยงการเพัิ�มช่องทางการสื�อสารป็ระชาสัมพัันธ์์มากกว่าการตอบสนอง

วตัถุป็ระสงค์ใ์นการจััดืการภาวะวิกฤติ เช่น ขอ้มล้เพัื�อการเตือนภัย เพัื�อการระดืม

ทรัพัยากร เพัื�อสร้างเค์รือข่าย เพัื�อการให้ค์วามช่วยเหลือ 

2. แนวทางการใช้สื�อ พับว่า สำหรับกรณ่ศึกษาโค์วิดื-19 สื�อชุมชน 

เช่น หอกระจัายข่าว เส่ยงตามสาย วิทยุชุมชน อาจันำมาใช้เพัื�อวัตถุป็ระสงค์์ใน 

การรวบรวมกำลังค์น และทรัพัยากรอื�นๆ ในชุมชนไดื้ รวมทั�งวิธ์่การใช้สื�อบุค์ค์ล 

การบอกต่อเพัื�อให้ข่าวสารในการระดืมค์นเพัื�อร่วมมือกันแก้ไขป็ัญ์หากระจัายไป็

ไดือ้ย่างรวดืเร็วและมป่็ระสิทธิ์ภาพั เนื�องจัากสื�อชุมชนเหล่าน่�จัะเข้าถึงป็ระชาชน

จัำนวนมากในพัื�นท่�ส่วนใหญ์่ของป็ระเทศไทย
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3. การสื�อสารกับเค์รือข่ายเพัื�อวัตถุป็ระสงค์์เฉพัาะ หมายรวมถึงการ

สร้างเค์รือข่ายสื�อมวลชนเพัื�อเป็็นพัันธ์มิตร สร้างค์วามร่วมมือให้สื�อมวลชนเป็็น 

กระบอกเสย่งสื�อสารแทนกรมค์วบคุ์มโรค์ได้ืในสถานการณ์ต่างๆ ซึึ�งในวิกฤติโค์วิดื-19  

จัะเห็นไดื้ว่า สื�อมวลชนต้องการข้อม้ลจัากกรมฯ แต่ยังม่ช่องว่างในการเข้าถึง

แหล่งข่าว และตรวจัสอบข้อม้ล ข้อสังเกตน่�จัึงนำมาซึึ�งการออกแบบการทำงาน

ในอนาค์ตท่�จัะดืึงสื�อมวลชนเข้ามาเป็็นพัันธ์มิตรร่วมในการดืำเนินงานสื�อสาร 

รวมทั�งการป็รับป็รุงและออกแบบสารในสื�อต่างๆ ในทิศทางท่�สามารถสร้างการ

เป็ล่�ยนแป็ลง ทั�งการเฝ้าระวัง การค์วบค์ุมโรค์และการสร้างค์วามเข้าใจัร่วมและ

สาธ์ารณะ

แนวที่างการจััดการภาวะวิกฤติ

หากพัิจัารณาถึงแนวทางในการจััดืการภาวะวิกฤติโค์วิดื-19 ของกรม

ค์วบค์มุโรค์ท่�ผ่า่นมานั�น อาจัแบ่งชว่งเวลาของการทำงานตามแนวคิ์ดืของ Timothy  

(2012) ท่�อธ์ิบายการบริหารจััดืการการสื�อสารในภาวะวิกฤติไว้ 3 ช่วง ดืังน่�

1. ช่วงก่อนวิกฤติ ค์ือ ช่วงเตร่ยมค์วามพัร้อมก่อนจัะเกิดืภาวะวิกฤติ

เพัื�อลดืโอกาสท่�จัะทำให้วิกฤติลุกลาม โดืยม่การวางแผ่นการสื�อสารภาวะวิกฤติ 

(crisis communications playbook) ท่�แบ่งระดืับค์วามรุนแรงและแผ่นงานใน

การรับมือวิกฤติแต่ละระดืับ ป็ระกอบดื้วยการวาง spokesperson ท่�เหมาะสม 

ในแต่ละช่วงการสื�อสาร แนวทางการเข่ยนและสื�อสาร ระยะเวลาในการตอบโต้

วิกฤติ ทั�งน่�พับว่า กรมค์วบค์ุมโรค์ม่ระบบการจััดืการตามแนวทางขององค์์การ

อนามัยโลกตามมาตรฐานสากล และม่บทเร่ยนจัากกรณ่โรค์ซึาร์สท่�เกิดืขึ�นก่อน

หน้าน่� ทำให้มองเห็นระบบในการทำงานตอบโต้กับค์วามเส่�ยง และการเตร่ยม

พัรอ้มท่�จัะเผ่ชิญ์ภาวะวิกฤติโรค์ระบาดืได้ืชดัืเจัน เช่น มก่ารกำหนดืตัวผ้้่ให้ขอ้มล้ 

(อธ์ิบดื่กรมค์วบค์ุมโรค์) ม่ท่มสนับสนุนข้อม้ล การวิเค์ราะห์กลุ่มเป็้าหมายหลัก

ของสถานการณ์ การกำหนดืเป็้าหมายการสื�อสารและพัันธ์มิตร อย่างไรก็ตาม 

ดืว้ยขอ้จัำกดัืของระบบราชการท่�มร่ะบบการสั�งการแบบบนลงลา่ง และตวัป็ญั์หา

โค์วิดื-19 ท่�อาจัม่ป็ระเดื็นทางการเมืองเข้ามาเก่�ยวข้อง ทำให้บทบาทของกรม

ค์วบค์ุมโรค์ในส่วนน่�ออกมาไม่ไดื้ชัดืเจันนัก และพับว่าเป็็นช่องว่างในการทำงาน
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2. ช่วงระยะท่�เกิดืวิกฤติ ซึึ�งจัะต้องจััดืการวิกฤติท่�เกิดืขึ�นให้ถ้กต้อง

แม่นยำ เริ�มจัากการตรวจัสอบหาท่�มาของวิกฤติ สื�อสารข้อเท็จัจัริงอย่างตรงไป็

ตรงมา รวดืเร็ว และม่การเฝ้าระวังว่าเหตุการณ์อย้่ในระดืับใดื ในการดืำเนินงาน

ระยะน่�พับว่า การสื�อสารภายในองค์์กรเป็็นไป็ไดื้อย่างเป็็นระบบ โดืยบุค์ลากรใน

องค์์กรสามารถช่วยกระจัายข้อม้ลและรับแผ่นป็ฏิิบัติการไป็ใช้ได้ือย่างทันท่วงท ่

การวางแผ่นงานภายในม่การเตร่ยมพัร้อม ม่ระบบรองรับพัร้อมใช้งาน อย่างไร

ก็ตาม จัากมุมมองการสื�อสารสาธ์ารณะ เนื�องจัากสถานการณ์วิกฤติม่ค์วาม

ยาวนาน และม่ค์วามเฉพัาะในการระบาดืแต่ละระลอก ทำให้ข้อม้ลในหลาย

ส่วนตกหล่นหายไป็จัากการรับร้้ของสาธ์ารณะ ซึึ�งนับเป็็นช่องว่างของการพััฒินา

ระบบการสื�อสารสาธ์ารณะในอนาค์ต โดืยเฉพัาะการวางแผ่นและออกแบบงาน

สื�อมวลชนสัมพัันธ์์ (media relations) เพัื�อเกื�อหนุนให้การเสนอข่าวเชิงลบหรือ 

วิกฤติการณ์ให้เบาบางลง การจััดืวางตัวสื�อบุค์ค์ลให้ข้อม้ลตลอดืจันการวาง 

เค์รอืขา่ยการสื�อสารให้เขา้ถึงกลุม่เป้็าหมายหลากหลายเพัื�อตอบโต้กับภาวะวิกฤติ

จัึงเป็็นภารกิจัท่�สำค์ัญ์

3. ช่วงหลังวิกฤติ เป็็นระยะการฟ้้�นฟ้้หลังจัากเหตุการณ์วิกฤติ โดืยจัะ

มุ่งแก้ป็ัญ์หาท่�สร้างวิกฤติในค์รั�งก่อน พัร้อมเตร่ยมการรับมือหากม่เหตุการณ์ท่�

ค์ลา้ยค์ลงึกนัเกดิืขึ�น เนื�องจัากสถานการณ์วิกฤตโิค์วิดื-19 ยงัค์งอย้ใ่นป็ระเทศไทย 

ดืังนั�น การดืำเนินงานในระยะน่�ผ่้้เก่�ยวข้องจึังค์วรม่ข้อแนะนำเชิงหลักการ  

ม่การจััดืทำแผ่นงานพัร้อมออกแถลงการณ์ไป็ยังสาธ์ารณชนให้ทราบถึงแนวทาง

การจััดืการในอนาค์ตและระยะยาว ในส่วนของแผ่นดืำเนินงาน สามารถเตร่ยม

แนวทางรับมือโดืยเพัิ�มเติมจัากแผ่นการสื�อสารภาวะวิกฤติ โดืยเพัิ�มร้ป็แบบหรือ

วิกฤติท่�เพัิ�งเกิดืขึ�น พัร้อมจััดืทำแนวทางการแก้ป็ัญ์หา แนวทางการตอบค์ำถาม 

และตวัเลอืกผ่้ส้ื�อสารท่�จัะใชใ้นการพัด้ืแตล่ะชว่งของวกิฤต ิเพัื�อเตรย่มค์วามพัรอ้ม

ในการเผ่ชิญ์ป็ัญ์หาท่�จัะเกิดืขึ�นไดื้ในร้ป็แบบเดื่ยวกันในอนาค์ต

การใช่้ส่�อในภาวะวิกฤติของกรมคืวบัคื่มโรคื

ทา่มกลางสถานการณ์วกิฤตโิค์วดิื-19 ขอ้มล้ขา่วสารและช่องทางกระจัาย

ข้อม้ลข่าวสารเป็็นปั็จัจััยสำคั์ญ์ เพัราะทำให้สาธ์ารณะทราบถึงข้อม้ลท่�จัำเป็็น  
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ข้อค์วรป็ฏิิบัติและแนวทางการแก้ไขปั็ญ์หาไป็พัร้อมๆ กัน ลักษณะสำคั์ญ์ของ

การสื�อสารในภาวะวิกฤติจัะต้องม่ค์วามชัดืเจัน ฉับไว สามารถสื�อสารได้ืใน 

วงกวา้งและตอบสนองได้ื เมื�อเท่ยบเค์ย่งการดืำเนินงานท่�ผ่า่นมาของกรมค์วบคุ์ม

โรค์ ป็ระเดื็นการใช้สื�อ และการบริหารจััดืการช่องทางการสื�อสารท่�เหมาะสม

กับสถานการณ์ยังค์งเป็็นช่องว่างท่�พััฒินาได้ืในอนาค์ต กล่าวค์ือ การสื�อสารใน 

ภาวะวิกฤติค์วรเป็็นการสื�อสารสองทาง ท่�เป็ิดืโอกาสให้ผ่้้ส่งสารและผ่้้รับสาร

สามารถแสดืงค์วามค์ิดืเห็นได้ือย่างเสร่ ม่ป็ฏิิสัมพัันธ์์โต้ตอบและผ่ลัดืเป็ล่�ยน

การเป็็นผ่้้รับสารและผ่้้ส่งสาร โดืยเฉพัาะในช่วงวิกฤติท่�สื�อสารมวลชนจัะเข้ามา

ม่ส่วนสำค์ัญ์ในฐานะพัื�นท่�กลาง ท่�ให้สมาชิกในชุมชนระดืมค์วามเห็นและแลก

เป็ล่�ยนทัศนะเพัื�อการแก้ไขป็ัญ์หาให้พั้นวิกฤติร่วมกันของชุมชน อย่างไรก็ตาม 

จัากข้อม้ลการศึกษาพับว่า ช่องทางการสื�อสารท่�ม่อย้่ของกรมค์วบค์ุมโรค์ อาจั

ยังไม่ถ้กใช้ไดื้อย่างเต็มศักยภาพัมากนักในสถานการณ์วิกฤติ

นอกจัากนั�น การรับมือกับข่าวลืออาจัเป็็นอ่กป็ระเด็ืนหนึ�งท่�เพัิ�มค์วาม

สำค์ัญ์ในป็ัจัจัุบันและในอนาค์ต กรมค์วบค์ุมโรค์อาจัพัิจัารณาการทำงานในส่วน

น่�ดืว้ยการให้ข้อมล้ท่�ชดัืเจันและเปิ็ดืโอกาสให้ทกุฝา่ยมส่่วนรว่มกระตุน้ให้เกิดืการ

หมุนเว่ยนของข่าวสารในทุกทิศทาง อย่างไรก็ตาม ถึงแม้การไหลของข่าวสาร

จัะม่ค์วามสำค์ัญ์ในภาวะวิกฤติ ผ่้้เก่�ยวข้องค์วรจัะต้องม่การป็ระเมินข้อม้ล และ

ตั�งรบักบัขา่วลอืหรอืขอ้มล้ท่�ไมส่ามารถอา้งแหลง่ท่�มาไดื ้โดืยการสกดัืกั�นขอ้มล้ท่�

ไม่เป็็นจัริงเหล่านั�นและม่กลไกตอบโต้กลับดื้วยข้อม้ลท่�เป็็นจัริง ชัดืเจัน แม่นยำ 

และออกส้่สาธ์ารณะไดื้อย่างทันท่วงท่

ป็ระเดื็นสุดืท้าย ไดื้แก่ การดืำเนินงานสื�อสารแบบม่กลยุทธ์์ กล่าวค์ือ  

ต้องม่การกำหนดืเป็้าหมายของการสื�อสารท่�สอดืรับกับทิศทางการไหลของ

ขา่วสารท่�สอดืค์ล้องกับสถานการณ์ เช่น เป็น็การสื�อสารเพัื�อสร้างค์วามตระหนัก 

สร้างการรับร้้ สร้างแนวร่วมเค์รือข่าย สร้างการบอกต่อ สร้างการระดืม

ทรพััยากร สรา้งพันัธ์มติรในการสื�อสาร ฯลฯ โดืยใชห้ลกัการสื�อสารในระดืบัและ

ป็ระเภทต่างๆ เช่น การสื�อสารโน้มน้าวใจั การสื�อสารเพัื�อช่�แจังทำค์วามเข้าใจั 

การสื�อสารเพัื�อการรวมพัลังหรือระดืมค์วามค์ิดืเพัื�อให้เกิดืการเป็ล่�ยนแป็ลง โดืย
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ร้ป็แบบการสื�อสารย่อมมค่์วามแตกต่างไป็จัากการใช้สื�อในสถานการณ์ป็กต ิท่�มุง่

เนน้การสรา้งค์วามตระหนกัในป็ระเดืน็ปั็ญ์หาหรอืสรา้งค์วามเขา้ใจัรว่มกบัสมาชกิ

ข้อเสนอแนะเช่ิงนโยบัายในการจััดการส่�อสารในภาวะวิกฤติ

การศึกษาค์รั�งน่�พับว่า การระบาดืของโค์วิดื-19 นำมาซึึ�งโอกาสในการ

ทำงานด้ืานการสื�อสารค์วามเส่�ยงและการสื�อสารในภาวะวิกฤติของกรมค์วบค์ุม

โรค์ไดื้ในหลายมิติ กรมค์วบค์ุมโรค์ป็ระสบค์วามสำเร็จัในการดืำเนินยุทธ์ศาสตร์ 

ระบบบัญ์ชาการ และแผ่นการสื�อสารค์วามเส่�ยงเพัื�อเฝ้าระวังและแจ้ังเตือนโรค์

อุบัติใหม่แก่สาธ์ารณชนอย่างดื่ แต่เมื�อโรค์อุบัติใหม่แพัร่กระจัายเข้าส้่สังค์ม 

และยกระดืับกลายเป็็นสภาวะวิกฤติ อาจัยังไม่พับค์วามชัดืเจันของร้ป็แบบการ

สื�อสาร ท่�สะท้อนว่า กรมค์วบค์ุมโรค์สามารถป็ระยุกต์แนวทางการทำงานเชิงรุก

เพัื�อยกระดัืบการรับมือการสื�อสารในภาวะวิกฤติอย่างเป็็นร้ป็ธ์รรม โดืยเฉพัาะ 

การจััดืการค์วามตื�นตระหนก ค์วามสับสน หรือค์วามโกลาหลในสังค์มไทยทั�งใน

ดื้านข้อม้ล ดื้านทัศนค์ติ และดื้านพัฤติกรรม โดืย Telg (2019) ช่�ให้เห็นค์วาม

แตกต่างว่าการสื�อสารค์วามเส่�ยง (risk management) ค์ือ การสื�อสารท่�เน้น

เตือนผ่้ค้์นใหเ้ฝา้ระวงัสิ�งแวดืลอ้มท่�มโ่อกาสเป็น็โทษตอ่สขุภาพั จัดัืการกบัป็ญั์หา

ท่�อาจัขยายตวักลายเป็็นวกิฤต ิและแจัง้ขา่วเมื�อวกิฤตเิหลา่นั�นเริ�มป็รากฏิตวัขึ�นใน

สังค์ม ขณะท่�การสื�อสารในภาวะวิกฤติ (crisis management) จัะมุ่งค์วามสนใจั

ไป็ท่�การบรหิารจัดัืการค์วามตื�นตระหนกและค์วามโกลาหลเมื�อวกิฤตเิกิดืขึ�นแลว้ 

ยุทธ์ศาสตร์การสื�อสารเป็็นอาวุธ์สำค์ัญ์ท่�จัะสร้างค์วามเข้าใจัแก่สังค์ม เพัื�อกลับส้่

ค์วามป็กติสุข ทั�งน่�การสื�อสารในภาวะวิกฤติ (crisis management) ไม่เพั่ยงมุ่ง

เน้นจััดืการค์วามเส่ยหายอันเกิดืแก่สังค์มในเชิงสุขภาพัทางกายภาพั (physical 

health) เช่น การเส่ยช่วิต การเจั็บป็่วย ภาวะทุพัโภชนาการ การเข้าไม่ถึงการ

รกัษา ฯลฯ เทา่นั�น หากแตย่งัมุง่เนน้เยย่วยาในเชงิสขุภาพัใจั เชน่ ค์วามไมม่ั�นใจั 

ค์วามตื�นตระหนก ค์วามสิ�นหวัง ฯลฯ ซึึ�งเหล่าน่�ล้วนเป็็นอารมณ์ร่วมของสังค์ม

ไทยในช่วงท่�ผ่่านอ่กดื้วย

ดืังนั�น ผ่ลจัากการศึกษาค์รั�งน่�จัึงนำไป็ส้่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพัื�อ

ป็รับแนวทางการทำงานของผ่้้เก่�ยวข้องดื้วยองค์์ค์วามร้้ดื้านการสื�อสาร เป็็นการ
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ยกระดัืบการทำงานจัากการสื�อสารค์วามเส่�ยงไป็ส้่การจััดืการภาวะวิกฤติท่�ต้อง

ออกแบบการค์ิดืเชิงยุทธ์ศาสตร์ท่�ให้ค์วามสำค์ัญ์กับค์วามรวดืเร็ว แม่นยำ ตลอดื

จันค์วามสามารถในการค์าดืเดืาอารมณ์และบรรยากาศของสังค์มท่�อย้่ในภาวะ

ตระหนก ไม่มั�นใจั รวมทั�งม่แนวทางการดืำเนินงานสื�อสารสาธ์ารณะผ่า่นเค์รื�องมือ 

ต่างๆ ไดื้อย่างทันท่วงท่ โดืยผ่้้เก่�ยวข้องสามารถป็รับมุมมองภายในของการ

ดืำเนินงานท่�เก่�ยวข้องกับการสื�อสาร เพัื�อให้สอดืรับกับภารกิจัในภาวะวิกฤติใน  

5 มติ ิไดืแ้ก ่การวางแผ่นยทุธ์ศาสตรเ์พัื�อสื�อสารวิกฤตทิ่�ชดัืเจัน การวเิค์ราะหผ์่้ร้บั

สาร การจััดืตั�งศ้นย์ข้อม้ลข่าวสาร การบริหารทรัพัยากรบุค์ค์ล และการสื�อสาร

เชิงรุก ดืังรายละเอ่ยดืต่อไป็น่�

1. การวางแผู้นย่ที่ธศาสตร์เพ่�อส่�อสารวิกฤติที่่�ช่ัดเจัน
การวางแผ่นเชิงยุทธ์ศาสตร์เป็็นกระบวนการสำค์ัญ์ท่�ผ่้้นำองค์์กรสร้าง

วิสัยทัศน์แห่งอนาค์ต ดืังนั�นจัึงจัำเป็็นอย่างยิ�งท่�หน่วยงานท่�เก่�ยวข้องต้องกำหนดื

อตัลกัษณ ์เป็า้หมาย และพันัธ์กจิัขององค์ก์รท่�ชดัืเจัน ซึึ�งท่�ผ่า่นมากรมค์วบค์มุโรค์ 

ไดื้ม่การวางแผ่นยุทธ์ศาสตร์การสื�อสารท่�ดื่และค์รอบค์ลุม หากแต่ยังม่ช่องว่าง 

ท่�จัะสามารถป็รับป็รุงและพััฒินาไดื้ดืังต่อไป็น่�

1.1 จั่ดย่นเร่�องคืวามเป็นวิช่าการ (Academic Standpoint)

ผ่ลการดืำเนินงานในหลายส่วนระบุตรงกันว่า สาธ์ารณชนค์าดืหวังจัดุืยนื

ค์วามเป็น็ “วิชาการ” จัากกรมค์วบคุ์มโรค์ หมายค์วามว่า สาธ์ารณะมค่์วามค์าดืหวัง

ต่อบทบาทการใช้มุมมองเชิงวิชาการท่�เก่�ยวข้องกับโรค์และการค์วบค์ุมโรค์จัาก 

กรมฯ ส้ง โดืยอตัลกัษณท์่�สำคั์ญ์ของกรมค์วบค์มุโรค์ค์อื การเป็น็แหลง่ใหข้อ้มล้ท่�

เชื�อถือไดื้ ให้ข้อเท็จัจัริง และค์วามร้้ท่�ถ้กต้อง ค์รบถ้วน และเป็็นกลาง นอกจัาก

นั�นยังค์าดืหวงัวา่ขอ้มล้ท่�ถ้กเผ่ยแพัรผ่่า่นกรมค์วบค์มุโรค์จัะเป็น็ขอ้มล้ท่�ป็ราศจัาก

การแทรกแซึงจัากผ่้ม้อ่ำนาจั และ/หรอืท่�มค่์วามออ่นไหวทางการเมอืง ท่�จัะกระทบ

ต่อทิศทางการให้ข่าวต่อสาธ์ารณะ ม่การอ้างอิงรายงานหรือผ่ลวิจััยอันเชื�อถือไดื้

จัากทั�งในและนอกป็ระเทศ ค์วามเป็็นวิชาการของกรมค์วบค์ุมโรค์ถือเป็็นกุญ์แจั

สำค์ัญ์ท่�ทำให้สาธ์ารณชนเกิดืค์วามเชื�อถือ เชื�อมั�น นำไป็ส้่ค์วามมั�นใจัและไม่ตื�น
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ตระหนกท่�ส่งผ่ลต่อค์วามโกลาหลในภาพัรวม อันเกิดืจัากค์วามไม่ค์ุ้นเค์ยและ

ค์วามไม่แน่นอนในการตั�งรับการระบาดืของโรค์อุบัติใหม่

1.2 จั่ดย่นเร่�องคืวามเป็นอิสระในการที่ำงาน (Autonomy)

แม้กรมค์วบค์ุมโรค์จัะอย้่ภายใต้สังกัดืของกระทรวงสาธ์ารณสุข แต่จัะ

พับว่า พัันธ์กิจัอันสำค์ัญ์ของกรมค์วบค์ุมโรค์ (และอาจัหมายรวมถึงหน่วยงาน

ราชการทุกสำนักในป็ระเทศไทย) ค์อืการสร้างป็ระโยชน์สขุให้แก่ป็ระชาชน ดืงันั�น

จัึงม่ข้อเสนอว่า กรมค์วบค์ุมโรค์อาจัป็รับสมดืุลระหว่างภารกิจัท่�ไดื้รับมอบหมาย

จัากกระทรวงสาธ์ารณสุขให้ได้ืสดัืส่วนพัอดืกั่บพัันธ์กิจัท่�ตอ้งทำงานเพัื�อตอบสนอง

ป็ระโยชนส์าธ์ารณะ ป็ระสบการณจ์ัากการรบัมอืโรค์อบุตัใิหมโ่ค์วดิื-19 นา่จัะเป็น็

ร้ป็ธ์รรมของบทเรย่นสำค์ญั์เพัื�อเตรย่มแผ่นรับมอืกบัแรงกดืดืนั ทั�งจัากผ่้ม้อ่ำนาจั

ในการกำหนดืนโยบายและบรหิารป็ระเทศระดืบัสง้ รวมทั�งภาค์ป็ระชาสงัค์มและ

สื�อมวลชนท่�เก่�ยวข้องใกล้ชิดืกับสาธ์ารณะ

1.3 การสร้างพนัธมติรเชิ่งกล่ยท่ี่ธ์ด้านส่�อสาร (Strategic Communication  

Partners)

สบืเนื�องจัากสาธ์ารณชนมค่์วามค์าดืหวังใหก้รมค์วบคุ์มโรค์มบ่ทบาทเป็น็

นักวิชาการท่�นำเสนอข้อม้ลอย่างเป็็นกลางและเป็็นอิสระ กรมค์วบค์ุมโรค์จัึงค์วร

มุ่งค์วามสำคั์ญ์ของการทำงานไป็ท่�การค์้นค์ว้าและรวบรวมข้อม้ลเชิงวิชาการท่� 

ทนัสมยั และเทา่ทนัตอ่เหตกุารณ ์ซึึ�งเป็็นขอ้ม้ลท่�ขาดืแค์ลนอยา่งมากในชว่งเวลาท่� 

เกิดืโรค์อุบัติใหม่ และสร้างเค์รือข่ายพัันธ์มิตรทางการสื�อสารเชิงกลุยทธ์์เพัื�อมา

ทำหน้าท่�สื�อสารข้อม้ลออกส้่สาธ์ารณชนอย่างม่ป็ระสิทธ์ิภาพั ทั�งน่� เค์รือข่าย

พัันธ์มิตรท่�สำค์ัญ์ม่ดื้วยกันอย่างน้อย 3 กลุ่มค์ือ (1) กลุ่มนักวิชาช่พัและองค์์กร

ดืา้นสื�อสารมวลชน (2) กลุม่นักวิชาชพ่ัและองค์ก์รด้ืานสาธ์ารณสุขและการแพัทย์ 

และ (3) ภาค์ป็ระชาสังค์มและองค์์กรอิสระซึึ�งเป็็นตัวแทนจัากภาค์ป็ระชาชน 

การมุ่งเน้นสร้างเค์รือข่ายพัันธ์มิตรทางการสื�อสารน่�ม่ผ่ลดื่ทำให้กรมค์วบคุ์มโรค์

ป็ระหยัดืเวลาในการทำงาน และอุดืช่องว่างในเรื�องข้อจัำกัดืทางทรัพัยากรของ

องค์์กร ในขณะท่�กรมค์วบคุ์มโรค์อาจัป็รับบทบาทตนเองจัากการเป็็นผ้้่ป็ฏิิบัติ

งาน ให้กลายเป็็นผ่้้จััดืการ ผ่้้สังเกตการณ์ และป็ระเมินสถานการณ์อย่างใกล้ชิดื
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ดืว้ยข้อมล้ท่�รอบดืา้น รวมทั�งเป็น็หน่วยงานหลกัท่�จัะใหภ้าพัชดัืเจันมากขึ�นในการ

จััดืการการสื�อสารในภาพัรวมของป็ระเทศ

2. การวิเคืราะห์ผู้้้รับัสาร (Audience Analysis)
ผ่้้รับสารถือเป็็นหนึ�งในองค์์ป็ระกอบสำคั์ญ์ของกระบวนการสื�อสารเพัื�อ

ให้บรรลุวัตถุป็ระสงค์์ของการสื�อสาร ภายใต้สภาวะดืิจัิทัลดืิสรัป็ชัน (digital  

disruption) ซึึ�งผ่้้รับสารม่การเป็ล่�ยนแป็ลงไป็ในดื้านต่างๆ เช่น ลักษณะทาง

ป็ระชากรศาสตร์ ค์ุณลักษณะทางจิัตวิทยา รวมถึงพัฤติกรรมในยุค์ดืิจัิทัล  

ท่�ผ่้้รับสารม่ค์วามเฉพัาะเจัาะจังมากขึ�น ม่ค์วามกระตือรือร้นในการเป็ิดืรับข้อม้ล

ขา่วสาร และพัลิกมามบ่ทบาทในฐานะผ้้่ส่งสารมากยิ�งขึ�น ในกรณข่องสถานการณ์

วิกฤติดืังเช่นโค์วิดื-19 นั�น การให้ค์วามสำค์ัญ์กับผ่้้รับสารจัึงเป็็นเรื�องสำค์ัญ์ท่�จัะ

ต้องสร้างการร้้เท่าทันให้เกิดืขึ�น ทั�งในเรื�องการเท่าทันข้อม้ลสุขภาพัและข้อม้ล

วิทยาศาสตร์ จัึงจัะสามารถรับมือกับเหตุการณ์การแพัร่ระบาดืทางข้อม้ล หรือ 

infodemic ไดื้อย่างม่ป็ระสิทธ์ิภาพั ถึงแม้ว่าการศึกษาค์รั�งน่�จัะไม่ไดื้ออกแบบ

เพัื�อวิเค์ราะห์ผ่้้รับสารในวิกฤติโค์วิดื-19 โดืยตรง ทว่าผ่ลการศึกษาได้ืช่�ให้เห็น

ถึงค์วามสำค์ัญ์ของผ่้้รับสารท่�เป็็นป็ัจัจััยสำค์ัญ์ต่อค์วามสำเร็จัของการดืำเนินงาน

สื�อสารของกรมค์วบค์ุมโรค์ ดืังนั�น นอกจัากการวิเค์ราะห์ผ่้้รับสารตามหลักการ

แบ่งกลุ่ม (audience segmentation) เช่น อายุ เพัศ อาช่พั การศึกษา ฯลฯ ให้

ชัดืเจันแล้ว กรมค์วบคุ์มโรค์อาจัพัิจัารณาแนวทางการวิเค์ราะห์ผ่้้รับสารในภาพั 

ตดัืขวางเพัื�อใหเ้ขา้ใจักลุม่เป็า้หมายแตล่ะกลุม่ใหม้ากขึ�น อยา่งนอ้ยใน 3 มติ ิดืงัน่�

2.1 มิติด้านคืวามร้้สึก (Emotional Dimension)

ท่ามกลางสภาวะวิกฤติซึึ�งสังค์มตกอย่้ในค์วามตื�นตระหนกและค์วาม

โกลาหล การวิเค์ราะห์และทำค์วามเข้าใจัอารมณ์ค์วามร้้สึกของผ้้่ค์นในสังค์ม

เป็็นเรื�องจัำเป็็นอย่างยิ�ง เช่น การสื�อสารในช่วงแรกของการเกิดืโรค์อุบัติใหม่ 

ค์วรมุ่งเน้นไป็ท่�การสร้างค์วามเชื�อถือเชื�อมั�น ให้ป็ระชาชนเกิดืค์วามมั�นใจัและไว้

วางใจั ทั�งน่�เพัื�อลดืค์วามตื�นตระหนกและค์วามร้้สึกสิ�นหวัง ขณะท่�เมื�อป็ระชาชน

เข้าส่้ระยะของการม่ค์วามร้้ค์วามเข้าใจัเก่�ยวกับโรค์มากยิ�งขึ�น จันไม่เกิดืค์วาม
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ตื�นตระหนกแล้ว อาจัป็รับเป็้าหมายการสื�อสารเพัื�อเน้นการให้ข้อม้ลเพัื�อสร้าง

พัฤติกรรมการดืำรงช่วิตแบบป็กติสุขแก่ป็ระชาชนตามหลักการสื�อสารค์วาม

เส่�ยงต่อไป็

2.2 มิติด้านคืวามต้องการ (Need Dimension)

ขอ้มล้ขา่วสารท่�ป็ระชาชนต้องการในแตล่ะช่วงเวลาของวิกฤตทิางสงัค์ม

นั�นมค่์วามแตกตา่งกัน ในช่วงเริ�มตน้ของภาวะวิกฤตปิ็ระชาชนมักตอ้งการข้อมล้

และค์วามร้พ้ัื�นฐานท่�เก่�ยวขอ้งกบัสถานการณท์่�กำลงัเกดิืขึ�น กรมค์วบค์มุโรค์จัำเป็น็

ต้องจััดืการการสื�อสารในภาวะเร่งดื่วนเพืั�อนำค์วามสงบกลับมาส้่สังค์มค์วบค์้่

ไป็กับการให้ค์วามร้้ตามแนวทางการสื�อสารค์วามเส่�ยง ขณะท่�เมื�อเวลาผ่่านไป็  

ป็ระชาชนอาจัต้องการข้อม้ลเชิงวิเค์ราะห์ท่�แนะนำวิธ่์การป็รับตัวและอย้่ร่วมกับ

วกิฤตกิารณอ์ยา่งเป็็นป็กติสุข ทำให้ตอ้งป็รับแนวทางและเป็า้หมายของการสื�อสาร

ไป็ในทศิทางของการรว่มสรา้งพัฤตกิรรมท่�พังึป็ระสงค์ ์และแสวงหาค์วามรว่มมอื

ในภาพัรวมของสังค์ม

2.3 มิติด้านคืวามร้้คืวามเข้าใจั (Knowledge Dimension)

ป็ระชาชนในแต่ละสังค์มม่ค์วามร้้ค์วามเข้าใจัต่อวิกฤติการณ์ท่�แตก

ต่างกัน ทั�งน่�ขึ�นกับพัื�นฐานทางสังค์มต่างๆ เช่น การศึกษา อัตราการร้้หนังสือ 

ค์วามสามารถในการค์ิดื วิเค์ราะห์ และแยกแยะเรื�องราว ตลอดืจันค์วามหลาก

หลายของป็ระสบการณ์และการให้ค์วามหมายต่อโรค์ ซึึ�งในกรณ่น่�ค์ือ โค์วิดื-19  

การวิเค์ราะห์ไดื้ว่าป็ระชาชนม่ค์วามร้้ค์วามเข้าใจัพัื�นฐานเก่�ยวกับวิกฤติการณ์

ต่างๆ อย่างไร จัะช่วยทำให้กรมค์วบค์ุมโรค์ออกแบบการสื�อสารท่�เหมาะสมกับ

ป็ระชาชนแต่ละกลุ่ม แต่ละระดืับค์วามต้องการไดื้อย่างม่ป็ระสิทธ์ิภาพั

3. การจััดตั�งศ้นย์ข้อม้ล่ข่าวสาร (Data Centre)
กรมค์วบค์ุมโรค์สามารถใช้วิกฤติกรณ่การระบาดืของโค์วิดื-19 แสดืง

บทบาทค์วามเป็็นนักวิชาการ และเป็็นผ่้้นำเรื�องข้อม้ล โดืยม่แหล่งรวมข้อม้ลท่�

ถ้กต้อง ค์รบถ้วน และเป็็นกลาง กรมค์วบค์ุมโรค์อาจัพัิจัารณาจััดืทำแผ่นบริหาร

ศ้นย์ข้อม้ลข่าวสารในภาวะวิกฤติขึ�นเป็็นการเฉพัาะกิจัเมื�อเกิดืโรค์อุบัติใหม่ขึ�น 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์138

โดืยศ้นย์ข้อม้ลข่าวสารเฉพัาะกิจัน่�ค์วรป็ระกอบดื้วยหน่วยย่อยท่�เก่�ยวข้องกับ 

งานดืังต่อไป็น่�

3.1 ฐ์านข้อม้ล่ (Database)

ทา่มกลางภาวะวิกฤติมข้่อมล้ขา่วสารไหลบา่มาจัากทุกทศิทาง และขอ้มล้

หลายชิ�นถ้กนำส่งมาด้ืวยเจัตนาหลอกลวง กรมค์วบคุ์มโรค์ค์วรจััดืตั�งหน่วยงาน

ท่�รวบรวมและคั์ดืกรองข้อม้ลล่าสุดืท่�พัร้อมใช้งานและน่าเชื�อถือ ม่การรวมศ้นย์

ข้อม้ลเพัื�อนำไป็ใช้ป็ระโยชน์ไดื้ทันท่ จััดืหมวดืหม้่ให้เข้าใจัง่าย และเข้าถึงง่าย

โดืยเปิ็ดืให้สาธ์ารณะเข้าถึง และสามารถนำข้อม้ลเหล่านั�นไป็ใช้เพัื�อการต่ค์วาม

และต่อยอดืข้อม้ล อันจัะเกิดืป็ระโยชน์ส้งสุดืแก่สาธ์ารณะไดื้อย่างอิสระใน 

ร้ป็แบบ open data

3.2 การจััดตั�งศ้นย์ประสานงานส่�อมวล่ช่น (Press Centre)

สื�อมวลชนถือเป็็นพัันธ์มิตรเชิงกลยุทธ์์หลักท่�จัะช่วยสื�อสารเนื�อหา

ของกรมค์วบค์ุมโรค์ออกส้่สาธ์ารณะไดื้อย่างถ้กต้อง แม่นยำ รอบดื้าน และ

ม่ป็ระสิทธ์ิภาพั เนื�องจัากสื�อมวลชนนับเป็็นวิชาช่พัท่�ม่ค์วามเช่�ยวชาญ์ในการ

ออกแบบสาร (media design) ให้เหมาะสม และยังสามารถแป็ลงข้อม้ลท่�เป็็น

วิชาการให้กลายเป็็นข้อม้ลพัร้อมใช้งานสำหรับสาธ์ารณะ นอกจัากน่� สื�อมวลชน

ยงัอาจัเป็น็ผ่้ส้ะทอ้นเสย่งสำค์ญั์ท่�ช่�ใหเ้หน็วา่ ขอ้มล้ท่�กรมค์วบค์มุโรค์มใ่นป็จััจับุนั

ตอบสนองต่อค์วามต้องการของป็ระชาชนได้ืแล้วหรือไม่ ม่จัุดืบกพัร่องใดืบ้างท่�

ต้องไดื้รับการเติมเต็ม

3.3 การช่่�แนะประเด็นผู่้านส่�อเพ่�อผู้ลั่กดันนโยบัาย (Media Advocacy)

ขณะท่�สถานการณ์วิกฤติอนัเกิดืจัากโรค์อุบัติใหมน่ั�นมักเกิดืขึ�นในระดืับ

ป็ระเทศ หากแตก่ลุม่พันัธ์มติรท่�กรมค์วบค์มุโรค์สามารถตดิืตอ่และเขา้ถงึไดืม้อ่ย้่

อย่างจัำกัดื หากเป็ิดืให้พัันธ์มิตรเชิงยุทธ์ศาสตร์เดืิมสร้างเค์รือข่ายเพัื�อติดืต่อกับ

พัันธ์มิตรเดิืม จัะเป็็นการขยายเค์รือข่ายการสื�อสารเดืิมให้ค์รอบค์ลุมป็ระชาชน

ทั�งป็ระเทศไดื้มากขึ�น เมื�อเค์รือข่ายการสื�อสารของกรมค์วบค์ุมโรค์สามารถเข้า

ถึงสื�อส่วนใหญ์่ไดื้ ก็จัะม่โอกาสกำหนดืวาระและนโยบายให้สื�อมวลชนป็ฏิิบัติใน

แนวทางท่�ใกล้เค์่ยงกัน เพัื�อป็้องกันการเกิดืค์วามเข้าใจัค์ลาดืเค์ลื�อนอันนำไป็ส้่

ค์วามสับสนของสังค์มไดื้
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4. การบัริหารที่รัพยากรบั่คืคืล่ (Human Resource Management)
ภาระงานของกรมค์วบค์ุมโรค์ดื้านการสื�อสารค์วามเส่�ยงนั�น เป็็นหัวใจั

สำคั์ญ์ของการขับเค์ลื�อนงานค์วบคุ์มโรค์ในสังค์มไทย โดืยเฉพัาะในช่วงเวลาท่�

สังค์มต้องเผ่ชิญ์กับค์วามเส่�ยงทั�งเรื�องสุขภาพั สิ�งแวดืล้อม เศรษฐกิจั การเมือง 

ฯลฯ ท่�ต่างส่งผ่ลกระทบกับสุขภาวะในภาพัรวมของสังค์ม การทำงานสื�อสารของ

กรมค์วบค์ุมโรค์ท่�ผ่่านมาในกรณ่โค์วิดื-19 สะท้อนค์วามตั�งใจัและค์วามพัยายาม

ของหน่วยงานและเจั้าหน้าท่�ท่�เก่�ยวข้อง อย่างไรก็ตาม ภายใต้ภาพัการทำงานท่�

ทุม่เทและตอ่เนื�องดืงักลา่ว สิ�งสำค์ญั์ท่�จัะเป็น็การลดืชอ่งวา่งในการทำงานเพัื�อไป็

ส่้ค์ณุภาพัของการสื�อสารในภาวะวกิฤตทิ่�ถ้กตอ้งและมป่็ระสทิธ์ภิาพันั�น บคุ์ลากร

จัำเป็็นต้องม่ค์วามเข้าใจัศาสตร์เรื�องการสื�อสารและการจััดืการสื�อสาร มากกว่า

องค์์ค์วามร้้เรื�องการเผ่ยแพัร่ขอ้มล้ข่าวสารผ่า่นสื�อหรอืชอ่งทางต่างๆ เพัย่งเท่านั�น 

จังึเป็น็ขอ้เสนอแนะท่�กรมค์วบค์มุโรค์อาจัพัจิัารณาบคุ์ลากรท่�จัะเขา้มารบัผ่ดิืชอบ

งานสื�อสารวิกฤติ ท่�ม่ค์วามร้้ค์วามสามารถและเข้าใจัเรื�องการจััดืการสื�อสารใน

ภาวะวิกฤติ เพัื�อการทำงานท่�ม่ป็ระสิทธ์ิภาพัและตอบโจัทย์การสื�อสารในภาวะ

วิกฤติกรณ่โรค์ระบาดืค์วบค์้่กันไป็ ไดื้แก่ ค์วามร้้เรื�องโรค์อุบัติใหม่ ค์วามร้้เรื�อง

การบรหิารและการใชส้ื�อใหม ่ค์วามร้เ้รื�องการสื�อสารในภาวะวกิฤต ิการออกแบบ

การสื�อสารให้ม่ป็ระสิทธิ์ภาพั และทักษะการวิเค์ราะห์ผ่้้รับสาร ทั�งน่�เพัื�อให้ 

เจัา้หนา้ท่�ท่�เก่�ยวขอ้งมอ่งค์ค์์วามร้้ท่�จัำเป็น็และเหมาะสมในการดืำเนนิงานสื�อสาร

ภายใต้กรอบของค์วามเส่�ยงท่�อาจันำไป็ส้่ภาวะวิกฤติไดื้ 

5. การส่�อสารเช่ิงร่ก (Proactive Communication)
การสื�อสารเชงิรกุค์อื การสื�อสารลว่งหนา้กอ่นท่�ผ่ลกระทบของบางอยา่ง

จัะเกิดืขึ�น ภายใต้สถานการณ์วิกฤติโค์วิดื-19 กรมค์วบค์ุมโรค์ม่หน้าท่�สำค์ัญ์ใน 

การสื�อสารเชิงรุกเพัื�อสร้างค์วามร้้ค์วามเข้าใจัให้แก่สาธ์ารณชนก่อนท่�ค์วาม 

ตื�นตระหนกและภาวะโกลาหลจัะเกดิืขึ�น ซึึ�งกรมค์วบค์มุโรค์มเ่ค์รื�องมอืการสื�อสาร

ส้่สาธ์ารณชนท่�ดื่ในระดืับหนึ�ง ท่�ผ่้้เก่�ยวข้องไดื้นำไป็ใช้ในช่วงของการระบาดืของ
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โค์วิดื-19 โดืยเฉพัาะในส่วนของเค์รือข่ายการทำงาน และม่ช่องทางสื�อสารเป็็น

ของตนเอง แต่อย่างไรก็ตาม ก็ยังสามารถมองเห็นโอกาสเพัื�อขยายศักยภาพั

การใช้งาน ภายใต้กรอบการพััฒินาสื�อทั�งเว็บไซึต์ สื�อสังค์มออนไลน์ สื�อบุค์ค์ล 

ตลอดืจันการนำสื�อเฉพัาะ เช่น สื�อชุมชน มาใช้เพัื�อการเข้าถึงท่�ค์รอบค์ลุมและ

ม่ป็ระสิทธ์ิภาพัมากขึ�น

ดืงันั�น ในภาพัสรุป็จัากการศึกษาค์รั�งน่� ทำให้เหน็ถงึโอกาสในการทำงาน

สื�อสารค์วามเส่�ยง เพัื�อยกระดืับส้่การสื�อสารในภาวะวิกฤติท่�เป็็นป็ระเดื็นท้าทาย 

ในการพััฒินาระบบงานและการดืำเนินงานสำหรับกรมค์วบคุ์มโรค์ ได้ืแก่  

(1) การป็รับกลยุทธ์์การสื�อสาร โดืยสร้างสมดืุลระหว่างแรงกดืดืันภายนอกและ

จัุดืยืนค์วามเป็็นวิชาการท่�กรมค์วบค์ุมโรค์ม่จุัดืแข็งจัากการรับร้้ของสาธ์ารณชน

อย้่ (2) การทบทวนพัันธ์กิจัการสื�อสารค์วามเส่�ยงของหน่วยงานท่�ขยายขอบเขต

ส้่การสื�อสารในภาวะวิกฤติ เมื�อโรค์อุบัติใหม่แพัร่กระจัายจันก่อให้เกิดืค์วาม 

ตื�นตระหนก และ (3) การบ้รณาการการสื�อสารเชิงรุกท่�ให้ค์วามสำค์ัญ์กับการ

ป็ระสานงาน และสรา้งเค์รือขา่ยพันัธ์มติรเชิงยทุธ์ศาสตรก์ารสื�อสาร เพัื�อบรรเทา

ป็ัญ์หาการขาดืบุค์ลากรด้ืานการสื�อสารของหน่วยงาน ทั�งน่�เพัื�อให้กรมค์วบคุ์ม

โรค์เป็น็องค์ก์รหลักของป็ระเทศท่�สามารถดืำเนินงานค์วบคุ์มโรค์ค์วบค์้ไ่ป็กบัการ

สื�อสารสาธ์ารณะไดื้อย่างม่ป็ระสิทธ์ิภาพัมากขึ�นในอนาค์ต

บัรรณาน่กรม
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การเม่องเยาวช่นร่วมสมัยกับัการสร้างเคืร่อข่าย 
การม่ส่วนร่วมที่างการเม่องร้้เที่่าที่ันข่าวปล่อม

        

วิไล่วรรณ จังวิไล่เกษม1 

นันที่์วิสิที่ธิ� ตั�งแสงประที่่ป2 

พล่สัน นกน่วม3 แล่ะคืณะ4 

บัที่คืัดย่อ
งานวิจัยัเรื�อง การเมอ่งเยาวช้นร�วมสมัยกับการสร้างเครอ่ข�ายการมส่�วน

ร�วมท้างการเมอ่งร้้เท้�าทั้นข�าวปลอม เป็น็การวิจัยัแบบผ่สมผ่สานท่�ใช้วธิ์วิ่ทยาเชิง

ป็รมิาณและเชิงค์ณุภาพั สว่นแรก เป็น็การวิจัยัเชิงสำรวจัทัศนค์ติและพัฤติกรรม

* วันท่�รับบทค์วาม 4 มิถุนายน 2566; วันท่�แก้ไขบทค์วาม 20 กรกฎาค์ม 2566; วันท่�ตอบรับบทค์วาม  
2 สิงหาค์ม 2566

1 รองศาสตราจัารย์ ดืร. ป็ระจัำกลุม่วิชาวิทยุและโทรทัศน์ ค์ณะวารสารศาสตร์และสื�อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์
2 อาจัารย์ ดืร. ป็ระจัำค์ณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยธ์ุรกิจับัณฑิตย์ 
3 Managing Director บริษัท GetTalks Media จัำกัดื
4 ค์ณะวจิัยัยงัป็ระกอบด้ืวย เสรมิศริ ินลิดืำ สาขาวชิาดิืจัทิลัมลัตมิเ่ดืย่ ค์ณะวทิยาการจัดัืการ มหาวิทยาลยัราชภฏัิเชย่งราย  
นษิฐา หรุน่เกษม ค์ณะวิทยาการจัดัืการ มหาวิทยาลยัราชภฏัิพัระนค์ร 

 พัทัธ์์ธ์ร่า นาค์อไุรรตัน์ สถาบนัสทิธ์มินษุยชนและสนัตศิกึษา มหาวทิยาลยัมหดิืล 
 กังวาฬ ฟ้องแก้ว ค์ณะมนษุยศาสตร์และสงัค์มศาสตร์ มหาวทิยาลยับร้พัา 
 วลกัษณ์กมล จ่ัางกมล ค์ณะวิทยาการสื�อสาร มหาวทิยาลยัสงขลานค์รนิทร์ วทิยาเขตปั็ตตาน่ 
 ศศธิ์ร ยวุโกศล วทิยาลยันวตักรรมสื�อสารสงัค์ม มหาวทิยาลยัศร่นค์รนิทรวโิรฒิ 
 อดืพิัล เอื�อจัรสัพันัธ์ุ ์วิทยาลยันวตักรรม มหาวทิยาลยัธ์รรมศาสตร์ 
 อุไร ไชยเสน ค์ณะวทิยาการจัดัืการ มหาวทิยาลยัราชภฏัิเชย่งใหม่ 
 ศิวนารถ หงษ์ป็ระยร้ ค์ณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัธ์รุกจิับณัฑติย์ 
 ภานนท์ ค์ุม้สภุา ภาค์วชิานเิทศศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 สุกลัยา ค์งป็ระดืษิฐ์ สาขาวิชานเิทศศาสตร์ดิืจัทิลั มหาวทิยาลยัราชภฏัิพัระนค์รศร่อยธุ์ยา 
 อภสิทิธ์ิ� ศภุกจิัเจัรญิ์ ค์ณะสื�อสารมวลชน มหาวทิยาลยัรามค์ำแหง 
 อังค์นา พัรมรกัษา สาขาวชิานเิทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาสารค์าม 
 เสาวนย์่ วรรณป็ระภา ค์ณะนเิทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัิรำไพัพัรรณ่ 
 แวอาซึซ่ึะห์ ดืาหะย ่และฎาวณ่ ่ต่วนมด้ือ ค์ณะวิทยาการจัดัืการ มหาวทิยาลยัราชภฏัิยะลา 
 จิัณชัญ์์ดืา วทิยาพันัธ์์ป็ระชา ค์ณะนเิทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัหาดืใหญ่์ 
 ธ์นภร เจัริญ์ธั์ญ์สกลุ สำนักวิชาสารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ 
 บุษบาบรรณ ไชยศริ ิวร่ะยทุธ์ ทรัพัย์ป็ระเสรฐิ และเชาว์ฤทธ์ิ� ศิลาดืำ ค์ณะนเิทศศาสตร์  
มหาวทิยาลยัวงษ์ชวลติกุล และ

 เกศรนิทร์ โชค์เพิั�มพัน้ ค์ณะวิทยาการจัดัืการ มหาวทิยาลยัราชภฏัินค์รราชส่มา 
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เยาวชนระดืับอุดืมศึกษาเก่�ยวกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองและการร้้เท่าทัน 

ขา่วป็ลอมทางดืา้นการเมอืง สว่นสอง เป็็นการวจิัยัเชงิป็ฏิิบตักิาร รป้็แบบกจิักรรม

สร้างแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม 

ภายใต้วัตถุป็ระสงค์์หลัก 3 ข้อ ค์ือ (1) เพัื�อเสริมค์วามร้้ในการม่ส่วนร่วมทาง

การเมืองสําหรับเยาวชนระดืับอุดืมศึกษา (2) เพัื�อเสริมค์วามร้้การร้้เท่าทันข่าว

ป็ลอมทางการเมอืงสาํหรบัเยาวชนระดืบัอดุืมศกึษา และ (3) เพืั�อสรา้งเค์รอืขา่ย

เยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม

ผ่ลการวิจััยเชิงป็ริมาณพับว่า ผ่้้ท่�ม่ภ้มิหลังทางป็ระชากรแตกต่างกัน  

จัะมพ่ัฤติกรรมการเปิ็ดืรับข่าวการเมือง ค์วามร้้และพัฤติกรรมเก่�ยวกับการมส่่วน

ร่วมทางการเมือง และค์วามร้้และพัฤติกรรมเก่�ยวกับการร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทาง

ดื้านการเมืองต่างกันอย่างม่นัยสำค์ัญ์ทางสถิติท่�ระดืับ .05 และพับว่า ค์วามร้้

และพัฤตกิรรมเก่�ยวกบัการมส่ว่นรว่มทางการเมอืงมค่์วามสมัพันัธ์ก์บัค์วามร้แ้ละ

พัฤติกรรมเก่�ยวกับการร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางดื้านการเมืองอย่างม่นัยสำค์ัญ์ทาง

สถิติท่�ระดืับ .05 ซึึ�งเป็็นไป็ตามสมมติฐาน ในส่วนผ่ลการวิจััยเชิงป็ฏิิบัติการพับ

วา่ การสร้างกลไกแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกบัการมส่ว่นรว่มทางการเมืองตอ้งใช้ 

องค์ป์็ระกอบท่�สำค์ญั์ 3 สว่นค์อื สว่นแรก เยาวชน (นักศึกษาหรือนกัเรย่น) สว่นสอง  

สถาบันการศึกษา และส่วนสาม องค์์กรวิชาช่พัสื�อ ท่�เกิดืจัากค์วามร่วมมือ  

3 ฝ่ายดื้วยค์วามสมัค์รใจั เห็นค์วามสำค์ัญ์ของเยาวชนกับการม่ส่วนร่วมทางการ

เมืองในการพััฒินาระบอบป็ระชาธ์ิป็ไตย ผ่่านกิจักรรมท่�เป็็นกระบวนการเร่ยน

ร้้ทั�งดื้านค์วามร้้และทักษะ นอกจัากน่� ยังต้องการสนับสนุนดื้านงบป็ระมาณใน

การทำกิจักรรมเพัื�อบ่มเพัาะเมล็ดืพัันธ์ุ์เยาวชนท่�ตื�นร้้ กับการม่ส่วนร่วมทางการ

เมืองท่�เป็็นป็ระโยชน์ต่อป็ระเทศชาติในร้ป็แบบใดืร้ป็แบบหนึ�งท่�เขาสนใจัและม่

ค์วามถนัดื ภายใต้การสนับสนุนกิจักรรมจัาก 3 องค์์กรหลักท่�เก่�ยวข้องกับสื�อ

โดืยตรง ค์ือ ค์ณะกรรมการกิจัการกระจัายเส่ยง กิจัการโทรทัศน์ และกิจัการ

โทรค์มนาค์มแห่งชาติ (กสทช.) กองทุนพััฒินาสื�อป็ลอดืภัยและสร้างสรรค์์ และ

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพั (สสส.) 

คืำสำคืัญ: แนวร่วมเยาวชน การม่ส่วนร่วมทางการเมือง ร้้เท่าทันข่าวป็ลอม
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Contemporary Youth Politics and The Creation 
of a Network of Political Participation and  

Fake News Literacy
        

Wilaiwan Jongwilaikasaem5

Nunwisit Tungsangprateep6 

    Ponsan Noknoum7 et al. 

Abstract
Contemporary Youth Politics and The Creation of a Network of 

Political Participation and Fake News Literacy is mixed method research 

that combines both quantitative and qualitative methodology. The first 

part is survey research on the attitudes and behaviors of higher education  

youth about political participation and political fake news literacy and the 

second part is action research on contemporary youth alliance building  

activities with political participation and political fake news literacy.  

It has 3 objectives: (1) to enhance knowledge of political participation for 

higher education youth; (2) to enhance knowledge of political fake news 

literacy for higher education youth; and (3) to create a contemporary  

youth network with political participation and fake news literacy. 

The results of the quantitative research found that people from 

different demographic backgrounds, there will be a behavior of exposure 

to political news knowledge and behavior about political participation, 

5 Associate Professor, Department of Radio and Television, Faculty of Journalism and Mass  
Communication Thammasat University

6 Lecturer, Faculty of Communication Arts, Dhurakij Pandit University
7 Managing Director, GetTalks Media
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knowledge and behavior about political fake news literacy differing 

statistically significant at the .05 level and found that knowledge and 

behavior about political participation were correlated with knowledge 

and behavior about political fake news literacy statistically significant at 

the .05 level, which is according to the assumption. As for the results 

of action research, it was found that the construction of contemporary 

youth alliance mechanisms and political participation requires three  

important components: (1) youth (students or students); (2) educational 

institutions; and (3) media professional organizations arising from the 

cooperation of three parties voluntarily, the importance of youth and 

political participation in democratic development through activities that 

are learning processes in terms of knowledge and skills. In addition,  

the budget for activities to instill the seeds of youth who are aware 

of political participation that benefits the nation in any form that they 

are interested and have expertise in. Under the supporting from 3 

main organizations directly related, The National Broadcasting and  

Telecommunication Commission, Thai Media Fund and Thai Health. 

Keywords: youth alliance, political engagement, fake news literacy
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บัที่นำ
เมื�อสังค์มไทยก้าวเข้าส้่ยุค์ดืิจัิทัล นอกจัากการสื�อสารรวดืเร็ว ฉับไว 

ไร้พัรมแดืน จัะขับเค์ลื�อนเป็ิดืทางให้เกิดืโอกาสต่อยอดืทางธ์ุรกิจั สังค์ม และ

การศึกษาเร่ยนร้้อย่างกว้างขวางให้แก่ป็ระชาชนทุกกลุ่มแล้ว ในทางตรงกันข้าม 

เทค์โนโลย่เหล่านั�นยังเป็ิดืช่องให้กับการจัุดืป็ระเดื็นป็ัญ์หาใหม่ในสังค์มไทย รวม

ถึงสังค์มโลก นั�นค์ือ การแพัร่กระจัายอย่างรวดืเร็วของข้อม้ลเท็จั ซึึ�งม่กรณ่เชิง

ป็ระจัักษ์มากมายท่�สะท้อนว่า “ข้อม้ลเท็จั” เหล่านั�นก่อให้เกิดืป็ัญ์หาตั�งแต่ระดืับ

ส่วนรวม ถึงระดืับป็ัจัเจัก ส่งผ่ลเส่ยหายต่อป็ระเทศและป็ระชาชนในดื้านค์วามร้้  

ค์วามคิ์ดื ค์วามมั�นค์ง ไป็จันถึงชื�อเส่ยง และอาจัถึงแก่ช่วิต และยังเป็็นสิ�ง

สะท้อนท่�ชดัืเจันถึงค์วามจัำเป็็นท่�ป็ระชาชนจัะต้องมค่์วามร้้เท่าทันสื�อในด้ืานต่างๆ  

มากยิ�งขึ�น ไม่ว่าจัะเป็็นการร้้เท่าทันสื�อดื้านสุขภาพั สื�อดื้านเศรษฐกิจั สื�อดื้าน

สังค์ม และสื�อดื้านการเมือง

ข้อม้ลเท็จัหรือข่าวป็ลอม (Edson et al., 2017) เป็็นป็ระเภทของการ

สื�อสารมวลชนหรอืการโฆษณาชวนเชื�อ ซึึ�งป็ระกอบดืว้ยขอ้มล้ท่�ไมใ่ชข่า่วจัรงิ หรอื

เป็็นข้อม้ลท่�หลอกลวง แพัร่กระจัายผ่่านการพัิมพั์แบบดืั�งเดืิม และเผ่ยแพัร่ข่าว

หรือเนื�อหาทางสังค์มออนไลน์ fake news เข่ยนขึ�นโดืยม่เจัตนาท่�จัะหลอกลวง 

เพัื�อสร้างค์วามเส่ยหายแก่สังค์ม แก่หน่วยงานหรือหวังผ่ลทางการเมือง รวมทั�ง

การสร้าง fake news เพัื�อเป็็นการโฆษณาสินค์้าและบริการแฝงไป็กับข่าว เพัื�อ

เพัิ�มจัำนวนผ่้อ่้านหรอืการแชรอ์อนไลน ์และรายไดืจ้ัากการค์ลิกผ่า่นอนิเทอรเ์นต็ 

ซึึ�งเป็็นโฆษณาท่�สร้างขึ�นจัากกิจักรรมโดืยไม่ค์ำนึงถึงค์วามจัริงของเรื�องท่�ต่พัิมพ์ั 

แม้วกิฤต ิfake news จัะทำลายค์วามถ้กตอ้งแทจ้ัรงิของเนื�อขา่ว แตส่ื�อมวลชนบาง

ป็ระเภทก็ยังอาศัย fake news บางลักษณะในการหารายไดื้เพัื�อป็ระค์ับป็ระค์อง

สถานะของสื�อสารมวลชนในยุค์ท่�เกิดืการแข่งขันของสื�อใหม่ 

เยาวช่นกับัข่าวปล่อม
ในการต่อส้้กับสถานการณ์การแพัร่กระจัายของข้อม้ลเท็จั หรือท่�หลาย

ค์นมักเร่ยกแทนดื้วยค์ำว่า “ข่าวป็ลอม” นั�น เยาวชนถือว่าม่ส่วนสำค์ัญ์มากใน
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การต่อส้้กับข่าวป็ลอม เพัราะพัฤติกรรมการเสพัข่าวสารของเยาวชนอย้่กับ 

สื�อสงัค์มออนไลนม์ากท่�สดุื และในสื�อสงัค์มออนไลนเ์ป็น็พัื�นท่�ท่�แพัรก่ระจัายขา่ว

ป็ลอมในร้ป็แบบตา่งๆ กบัค์วามกา้วหนา้ทางเทค์โนโลยส่ื�อสาร ดืงันั�น เยาวชนถอื

เป็็นหนึ�งกลุ่มเป็้าหมายหลักของผ่้้แพัร่กระจัายข่าวป็ลอม โดืยเฉพัาะข่าวป็ลอมท่�

เก่�ยวกบัการเมือง ท่�มผ่่ลต่อการมส่่วนร่วมทางการเมืองในมิตลิบ การเค์ลื�อนไหว

ทางการเมืองของเยาวชนไทยตลอดื พั.ศ.2563-2565 เป็น็ป็รากฏิการณ์ท่�สงัค์ม

ไทยไม่ค์วรมองข้าม ค์วรพัิเค์ราะห์ถึงต้นตอของการเค์ลื�อนไหวทางการเมืองของ

เยาวชน และค์้นหาป็ัจัจััยท่�ม่อิทธ์ิพัลต่อการเค์ลื�อนไหวทางการเมืองดืังกล่าว  

จันนำไป็ส้่ค์ำถามว่า การเค์ลื�อนไหวทางการเมืองของเยาวชนไทยถือเป็็นการ

ม่ส่วนร่วมทางการเมืองหรือไม่ และข่าวป็ลอมท่�เก่�ยวกับการเมืองในสื�อสังค์ม

ออนไลน์ โดืยเฉพัาะ TikTok ม่ผ่ลต่อการเค์ลื�อนไหวทางการเมืองของเยาวชน

หรอืไม่ เหล่าน่�ลว้นเป็น็ค์ำถามเบื�องตน้ในการค์น้หาค์ำตอบ เพัื�อนำไป็ส้ก่ารสร้าง

เค์รอืขา่ยการมส่ว่นรว่มทางการเมอืงร้เ้ทา่ทนัขา่วป็ลอมผ่า่นกจิักรรมค์วามร้ก้ารม่

ส่วนร่วมทางการเมืองและการร้้เท่าทันข่าวป็ลอม

ส่�อกับัการขับัเคืล่่�อนที่างสังคืมร้้เที่่าที่ันข่าวปล่อม 
สื�อมบ่ทบาทสำคั์ญ์ในการให้ขอ้มล้ขา่วสารดืา้นการเมอืงแกป่็ระชาชนใน

สังค์มป็ระชาธิ์ป็ไตย เพัื�อส่งเสริมให้ป็ระชาชนม่ค์วามรอบร้้และเท่าทันข่าวสาร

การเมือง โดืยเฉพัาะข่าวป็ลอมดื้านการเมืองเพัื�อหวังผ่ลป็ระโยชน์ทางการเมือง 

ไม่ว่าจัะเป็็นดื้านบวกให้แก่ผ่้้สร้างข่าวป็ลอมหรือดื้านลบให้แก่ผ่้้เส่ยหายในข่าว 

ดื้วยเหตุน่� ผ่้้วิจััยออกแบบงานวิจััยฉบับน่�เป็็นวิจััยเชิงป็ฏิิบัติการ ท่�ม่เป้็าหมาย

ท่�จัะสร้างค์วามเข้าใจัแก่เยาวชนในการม่ส่วนร่วมทางการเมือง เพัื�อสร้างเค์รือ

ข่ายเยาวชนในการพััฒินาการม่ส่วนร่วมทางการเมืองผ่่านกิจักรรมการร้้เท่าทัน 

ข่าวป็ลอม ดื้วยการให้เยาวชนท่�เข้าร่วมโค์รงการวิจััย ถือเป็็นนักวิจััยร่วมในการ

สร้างสื�อร้้เท่าทันข่าวป็ลอมในการผ่ลิตสื�อ TikTok ร้้เท่าทันข่าวป็ลอมการเมืองใน

แต่ละภ้มิภาค์ของตน เพัื�อเตร่ยมพัร้อมในการร้้เท่าทันข่าวป็ลอม
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จัากท่�มาดืงักลา่วขา้งตน้ งานวจิัยัการเมอืงเยาวชนรว่มสมยักบัการสรา้ง

เค์รือข่ายการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม ต้องการสร้างองค์์ค์วาม

ร้้และการม่ส่วนร่วมทางการเมืองในบทบาทการใช้สื�อเป็็นเค์รื�องมือในการส่ง

ต่อค์วามร้้ทางดื้านการม่ส่วนร่วมทางการเมือง และการร้้เท่าทันข่าวป็ลอมของ

เยาวชนในระดืับอุดืมศึกษา และสามารถถอดืบทเร่ยนองค์์ค์วามร้้ นำไป็ส้่การ

สรา้งกลไกแนวรว่มเยาวชนร่วมสมยักับการมส่ว่นรว่มทางการเมอืง ผ่า่นการผ่ลติ

สื�อท่�สร้างค์วามตระหนักในการม่ส่วนร่วมทางการเมืองสําหรับเยาวชนในระดัืบ

อุดืมศึกษา ซึึ�งม่บทบาทสำค์ัญ์ต่อการพััฒินาการเมืองไทย 

วัตถุ่ประสงคื์ของการวิจััย
1. เพัื�อเสริมค์วามร้้ในการม่ส่วนร่วมทางการเมืองสําหรับเยาวชนระดัืบ

อุดืมศึกษา 

2. เพัื�อเสริมค์วามร้้การร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางการเมืองสําหรับเยาวชน

ระดืับอุดืมศึกษา

3. เพัื�อสร้างเค์รือข่ายเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมือง 

ร้้เท่าทันข่าวป็ลอม

นิยามศัพที่์ 
1. เยาวชน หมายถงึ ผ่้ท้่�กำลงัศกึษาในสถาบนัการศกึษาระดืบัป็รญิ์ญ์าตร่  

ท่�ม่อายุไม่เกิน 24 ป็ี ตามการกำหนดือายุขององค์์การเงินทุนสงเค์ราะห์เดื็กแห่ง

สหป็ระชาชาติ (UNICEF)

2. การสร้างเค์รือข่าย หมายถึง การเชื�อมโยงของกลุ่มนักศึกษาใน

สถาบันการศึกษาระดัืบป็ริญ์ญ์าตร่ ท่�สมัค์รใจัแลกเป็ล่�ยนข่าวสารร่วมกัน  

ทำกิจักรรมร่วมกัน โดืยมก่ารจัดัืระเบย่บโค์รงสร้างของค์นในเค์รือข่ายด้ืวยค์วาม

เป็็นอิสระ ม่ค์วามเท่าเท่ยมกันภายใต้พัื�นฐานของค์วามเค์ารพัสิทธ์ิซึึ�งกันและกัน 

3. การม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม หมายถึง เยาวชนท่�

เป็็นกลุ่มเป็้าหมายของโค์รงการน่�ม่บทบาทการม่ส่วนร่วมทางการเมืองดื้วยการ

ให้ค์วามร้้เรื�องข่าวป็ลอมทางการเมือง ท่�ม่ผ่ลต่อการเมืองไทยทางสื�อ TikTok
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4. TikTok หมายถงึ แพัลตฟ้อรม์ social media ท่�เป็็นท่�นยิมของเยาวชน

มากท่�สุดื ม่จัุดืเดื่นในการสร้างเนื�อหาและแชร์วิดื่โอสั�นๆ 

5. ขา่วป็ลอม หมายถงึ ขอ้มล้ชดุืหนึ�งท่�ทำขึ�นมาโดืยมเ่จัตนาจัะบดิืเบอืน

และโจัมต่บุค์ค์ล กลุม่ค์น หรือองค์ก์ร รวมไป็ถึงการรายงานในรป้็แบบเสย่ดืสแ่ละ

ม่การใส่ข้อม้ลท่�ผ่ิดื โดืยเจัตนาโจัมต่ทางสื�อสังค์มออนไลน์

แนวคืิดแล่ะที่ฤษฎี่ที่่�เก่�ยวข้อง
เยาวช่นกบััการสร้างเคืรอ่ข่ายการมส่่วนร่วมที่างการเมอ่งร้เ้ท่ี่าที่นัข่าวปล่อม 

ค์วามหมายและแนวค์ิดืการม่ส่วนร่วมของป็ระชาชนการม่ส่วนร่วม 

(participation) เป็็นการเป็ิดืโอกาสให้ป็ระชาชนไดื้ม่ส่วนร่วมในการคิ์ดืริเริ�ม 

การพิัจัารณาตัดืสินใจั การร่วมป็ฏิิบัติและร่วมรับผิ่ดืชอบในเรื�องต่างๆ อันม ่

ผ่ลกระทบถึงตวัป็ระชาชนเอง การมส่ว่นร่วมเป็น็การร่วมมือของป็ระชาชน ไม่วา่

ป็จััเจักบคุ์ค์ลหรอืกลุม่ค์นท่�เหน็พัอ้งตอ้งกนัและเขา้มารว่มรบัผ่ดิืชอบ เพัื�อดืำเนนิ

การพััฒินาและเป็ล่�ยนแป็ลงไป็ในทิศทางท่�ต้องการ โดืยกระทำผ่่านกลุ่มหรือ

องค์์การเพัื�อให้บรรลุถึงค์วามเป็ล่�ยนแป็ลงท่�พัึงป็ระสงค์์ การม่ส่วนร่วมเป็็นการ

เป็ิดืโอกาสให้บุค์ค์ลไดื้ม่ส่วนช่วยเหลือระหว่างกัน ดื้วยจิัตใจัและอารมณ์ของ

แต่ละบุค์ค์ลในการร่วมค์ิดื ร่วมวางแผ่น ร่วมตัดืสินใจั ร่วมป็ฏิิบัติงาน และร่วม

รับผ่ิดืชอบในเรื�องต่างๆ ท่�ม่ผ่ลกระทบต่อส่วนรวมในการบริหารจััดืการ เพัื�อให้

บรรลุจัุดืมุ่งหมายของสังค์ม นอกจัากน่� ยังม่นักวิชาการไดื้อธ์ิบายค์วามหมายไว้

ในบริบทท่�ใกล้เค์่ยงกัน ดืังน่�

เจัมส ์แอล. เค์รยต์นั (2551) ไดือ้ธ์บิายถงึการมส่ว่นรว่มของป็ระชาชน 

ว่าเป็็นกระบวนการท่�แสดืงถึงค์วามห่วงกังวล ค์วามต้องการ และค์่านิยมต่างๆ 

ไวด้ืว้ยกนั ซึึ�งอย้ใ่นกระบวนการตดัืสนิใจัของรฐับาล เป็น็การสื�อสารสองทางและ

เป็็นค์วามสัมพัันธ์์ท่�ม่เป็้าหมายทางการเมือง 

บวรศักดืิ� อุวรรณโณ และถวิลวดื่ บุร่กุล (2548) อธ์ิบายว่า การม่ส่วน

ร่วมทางการเมืองไม่ค์วรเป็็นการตัดืสินใจัของค์นกลุ่มน้อย ค์วรเป็็นการตัดืสินใจั

ร่วมกันของป็ระชาชนตามระบอบป็ระชาธ์ิป็ไตย 
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อ่สตัน เดืวิดื กล่าวว่า การม่ส่วนร่วมเป็็นกิจักรรมท่�ม่ลักษณะสำค์ัญ์

ของกระบวนการทางการเมือง และกระบวนการในการจััดืการต่อป็ัญ์หา โดืย

เฉพัาะอย่างยิ�งการบริหารของสังค์มยุค์ใหม่ท่�เน้นปั็จัจััยในด้ืานการม่ส่วนร่วม

ของป็ระชาชนเป็็นสำคั์ญ์ โดืยเฉพัาะการเสนอข้อเร่ยกร้องและการสนับสนุน 

(David, 1971)

ที่ำไมเราต้องร้้เที่่าที่ันข่าวปล่อม 
พัจันานุกรมออกซึฟ้อร์ดื (Oxford Dictionaries) ให้นยิามค์วามหมายของ 

“fake” หมายถงึ ป็ลอม/หลอกลวง (spurious) เทย่ม/ป็ลอมแป็ลง (counterfeit)  

หรอืเลย่นแบบ/หลอก (sham) ค์ณะกรรมาธิ์การยุโรป็ (European Commission)  

ใหน้ยิามข่าวลวงว่าหมายถึง ขอ้มล้ชุดืหนึ�งท่�ทำขึ�นมาโดืยมเ่จัตนาจัะบิดืเบือนและ

โจัมต่บุค์ค์ล กลุ่มค์น หรือองค์์กร และในบางค์รั�งข่าวป็ลอมยังม่ค์วามหมายรวม

ถงึการเขย่นข่าวในเชงิลบ การโฆษณาชวนเชื�อ (propaganda) ทางการเมือง และ

ร้ป็แบบโฆษณาท่�ชวนใหเ้ขา้ใจัผ่ดิืจัากทศันค์ตขิองผ่้ร้บัสาร รวมไป็ถงึการรายงาน

ในร้ป็แบบเสย่ดืสแ่ละมก่ารใสข่อ้มล้ท่�ผ่ดิื โดืยเจัตนาโจัมตท่างไซึเบอร ์เมื�อนยิาม

อย่างแค์บนั�น ข่าวป็ลอมหรือข่าวลวงเป็็นข่าวท่�ถ้กสร้างขึ�นในการรายงานข่าว  

ซึึ�งรวมถึงสำนักข่าว นักการเมือง และบริษัทผ่้้ผ่ลิตแพัลตฟ้อร์ม (European 

Commission, 2017)

ในหนังสอืค์้ม่อื The Debunking Handbook 2020 (Lewandowsky et al.,  

2020) ระบุป็ระโยค์น่�แต่ต้นเมื�อเข้าส้่เนื�อหาว่า “ข้อม้ลเท็จัทำลายสังค์มในหลาย

ทาง” พัร้อมกับอธ์ิบายว่า มันเป็็นการง่ายมากท่�เราจัะเข้าใจัผ่ิดื เพัราะค์วามร้้สึก

ของค์วามค์ุ้นเค์ยกับค์วามจัริงมันเชื�อมโยงกันบ่อยๆ พัวกเราดื้เหมือนท่�จัะเชื�อสิ�ง

ท่�ไดื้ยินมาก่อนแล้วหลายๆ ค์รั�งมากกว่าข้อม้ลใหม่ พัร้อมกับเน้นย�ำป็ระโยค์น่�ว่า  

“ค์วามจัริงท่�เท่�ยงตรงม่ค์วามสำค์ัญ์น้อยกว่าค์วามค์ุ้นเค์ย เราม่แนวโน้มท่� 

จัะเชื�อค์วามเท็จั เมื�อค์วามเท็จัถ้กกล่าวถึงซึ�ำๆ บ่อยๆ” 

Lewandowsky et al. (2020) เร่ยกป็รากฏิการณ์น่�ว่า “ผ่ลกระทบ

ค์วามจัริงท่�ลวงตา” พัร้อมกับสรุป็ว่า ยิ�งค์นเผ่ชิญ์กับข้อม้ลเท็จัมากเท่าไร ข้อม้ล
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เท็จัเหล่านั�นดื้เหมือนเป็็นค์วามจัริง และยิ�งติดืหนึบในตัวเรา ทั�งๆ ท่�ม่แหล่งท่�มา

ช่�ชัดืว่าไม่น่าเชื�อถือ และข้อม้ลเท็จัมักมากับภาษาท่�เร้าอารมณ์ และถ้กออกแบบ

มาเพัื�อดืึงดื้ดืค์วามสนใจั พัร้อมกับแพัร่กระจัายในข่าวสารป็ัจัจัุบันบนออนไลน์

ส่�อกับัการขับัเคืล่่�อนที่างสังคืมร้้เที่่าที่ันข่าวปล่อม
สื�อมบ่ทบาทสำคั์ญ์ในการให้ขอ้มล้ขา่วสารดืา้นการเมอืงแกป่็ระชาชนใน

สังค์มป็ระชาธิ์ป็ไตย เพัื�อส่งเสริมให้ป็ระชาชนม่ค์วามรอบร้้และเท่าทันข่าวสาร

การเมือง โดืยเฉพัาะข่าวป็ลอมดื้านการเมืองเพัื�อหวังผ่ลป็ระโยชน์ทางการเมือง 

ไม่ว่าจัะเป็็นด้ืานบวกให้แก่ผ่้้สร้างข่าวป็ลอม หรือดื้านลบให้แก่ผ่้้เส่ยหายในข่าว 

ดื้วยเหตุน่� ผ่้้วิจััยออกแบบงานวิจััยฉบับน่�เป็็นวิจััยเชิงป็ฏิิบัติการ ซึึ�งม่เป็้าหมายท่�

จัะสร้างค์วามเข้าใจัแก่เยาวชนในการม่ส่วนร่วมทางการเมือง เพัื�อสร้างเค์รือข่าย 

เยาวชนในการพััฒินาการม่ส่วนร่วมทางการเมืองผ่่านกิจักรรมการร้้เท่าทัน 

ข่าวป็ลอม ดื้วยการให้เยาวชนท่�เข้าร่วมโค์รงการวิจััยถือเป็็นนักวิจััยร่วมในการ

สร้างสื�อร้้เท่าทันข่าวป็ลอมการเมืองในแต่ละภ้มิภาค์ของตน เพัื�อเตร่ยมพัร้อม

ในการร้้เท่าทันข่าวป็ลอม 

การออกแบบกิจักรรมท่�สองหรือการผ่ลิตสื�อ TikTok ร้เ้ท่าทันข่าวป็ลอม

ทางการเมอืงในสื�อสงัค์มออนไลน์ ท่�ใชร้ป้็แบบแนวรว่มเยาวชนรว่มสมยักบัการม่

ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอมจัากกิจักรรมแรก ดื้วยการผ่ลิตสื�อซึ่ร่ส์ 

TikTok ร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางการเมืองในสื�อสังค์มออนไลน์ พัร้อมจััดืป็ระกวดื 

เป็น็ไป็ตามกรอบแนวค์วามค์ดิืว่าดืว้ยสื�อสงัค์มกบัขบวนการเค์ลื�อนไหวทางสงัค์ม 

ท่�เชิญ์ชวนให้เยาวชนมาเป็็นแนวร่วมในการผ่ลิตสื�อ TikTok ให้กลุ่มเป็้าหมายค์ือ

เยาวชนร้้เท่าทันข่าวป็ลอม และการเป็็นแนวร่วมดืังกล่าวถือเป็็นการม่ส่วนร่วม

ทางการเมืองในการขับเค์ลื�อนทางสังค์มร้้เท่าทันข่าวป็ลอม 

ส่�อสังคืม (Social Media) กับัขบัวนการเคืล่่�อนไหวที่างสังคืม
มานเ้อล ค์าสเทลส ์(Manuel Castells 1997 cited in Loader, n.d.: 1926)  

กลา่ววา่ นกัเค์ลื�อนไหวทางสงัค์มมค่์วามจัำเป็็นท่�จัะตอ้งมท่กัษะในการสรา้งสรรค์์



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์152

สื�อ เพัื�อให้สื�อสารไดื้อย่างราบรื�น ซึึ�งสื�อสังค์มออนไลน์เป็็นอ่กช่องทางหนึ�งท่�ช่วย

ใหพ้ัวกเขาสามารถท้าทายอำนาจัการสื�อสารท่�ถ้กยึดืค์รองโดืยกลุม่การเมืองขนาดื

ใหญ์่ รวมไป็ถึงสื�อกระแสหลักไดื้ เพัราะเป็็นท่�ทราบกันอย้่แล้วว่า สื�อมวลชนจัะ

ใหค้์วามสำค์ญั์และน�ำหนกัในการนำเสนอขา่วของฝา่ยท่�มอ่ำนาจัในสงัค์มมากกวา่ 

นอกจัากน่�แล้ว ค์วามเป็ล่�ยนแป็ลงในปั็จัจุับันส่งผ่ลให้ป็ระชาชนมก่ารดืำเนินชวิ่ตท่�

แตกตา่งกนัออกไป็อยา่งเหน็ไดืช้ดัื โดืยเฉพัาะชนชั�นกลางท่�ไดืร้บัการศกึษาเพัิ�มขึ�น  

ผ่นวกกับเทค์โนโลย่ท่�ช่วยอำนวยค์วามสะดืวกสบายให้กับมนุษย์ จันทำให้เกิดื

ค์วามเป็็นป็ัจัเจักชนท่�สนใจักับตัวตน (self) ของตัวเองมากกว่าสังค์ม เมื�อค์วาม

เป็็นป็ัจัเจักชนเพัิ�มมากขึ�น สภาพัของสังค์มและการเมืองจึังเป็ล่�ยนแป็ลงไป็เช่น

เดื่ยวกัน แอนโธ์น่ กิดืเดืนส์ (Anthony Giddens) (Giddens, 1991 cited in 

Loader, n.d.: 1925) ไดื้กล่าวถึงการเมืองร้ป็แบบใหม่ท่�เกิดืขึ�นในยุค์น่� นั�นค์ือ

การเมืองแบบออนไลน์ ซึึ�งเกิดืขึ�นและถ้กพััฒินาให้ม่ค์วามเหมาะสมกับวิถ่ช่วิต

แบบป็ัจัเจักชน ดื้วยเหตุน่� การเค์ลื�อนไหวทางสังค์มท่�เกิดืขึ�น จัะต้องสร้างและ

ออกแบบให้สอดืค์ล้องไป็ตามอัตลักษณ์ การใช้ช่วิต และลักษณะการบริโภค์ของ

ป็ระชาชนกลุ่มดืังกล่าว ดื้วยการสื�อสารแบบเค์รือข่ายท่�ผ่สมผ่สานทั�งสื�อเก่าและ

สื�อใหมเ่ขา้ดืว้ยกนั ป็ระเดืน็ในการเค์ลื�อนไหวทางสงัค์มท่�เกดิืขึ�นในสงัค์มรป้็แบบ

ใหม่น่� มักจัะเป็็นป็ระเดื็นดื้านสิ�งแวดืล้อม เพัศสภาพั ค์วามไม่เท่าเท่ยม ค์วาม

พัิการ สิทธ์ิมนุษยชน ฯลฯ การเค์ลื�อนไหวทางสังค์มในร้ป็แบบใหม่ จัึงกลายมา

เป็น็การผ่สมผ่สานกนัระหว่างพัื�นท่�สาธ์ารณะกบัพัื�นท่�สว่นตวั ค์วามเป็น็สากลกบั

ค์วามเป็็นท้องถิ�น และสื�อสังค์ม (social media) ไดื้กลายมาเป็็นพัื�นท่�ในการรวม

ตัวกันเพัื�อการเค์ลื�อนไหวทางสังค์มของค์นยุค์น่�

วิธ่ดำเนินการวิจััย
โค์รงการวิจััยเรื�อง การเม่องเยาวช้นร�วมสมัยกับการสร้างเคร่อข�ายการ

ม่ส�วนร�วมท้างการเม่องร้้เท้�าท้ันข�าวปลอม เป็็นการวิจััยแบบผ่สมผ่สาน (mixed 

method research) ท่�ใช้วิธ์่วิทยาทั�งเชิงป็ริมาณและเชิงค์ุณภาพัร่วมกันในระยะ

ต่างๆ ของการวิจััย แบ่งออกเป็็น 3 ส่วนหลัก
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ส่วนแรก การวิจััยเชิงป็ริมาณ (quantitative research) โดืยการศึกษา

วเิค์ราะห์เนื�อหา (content analysis) เพัื�อนำมาส้ก่ารออกแบบการวจิัยัเชงิสำรวจั 

(survey research) ซึึ�งใช้แบบสอบถาม (questionnaire) เป็็นการเก็บข้อม้ล

จัากเยาวชนทั�วป็ระเทศ ในร้ป็แบบสอบถามออนไลน์ แบบเก็บข้อม้ลค์รั�งเดื่ยว  

(cross-sectional study) ขนาดืของกลุ่มตัวอย่างท่�ใช้ในงานวิจััยค์รั�งน่�ม่จัำนวน 

945 ค์น เก็บข้อม้ลเก่�ยวกับทัศนค์ติและพัฤติกรรมเยาวชนระดืับอุดืมศึกษาว่า

ดื้วยการม่ส่วนร่วมทางการเมือง และการร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางด้ืานการเมือง 

ภาค์กลาง 257 ค์น ภาค์เหนือ 126 ค์น ภาค์อ่สาน 186 ค์นและภาค์ใต้ 376 ค์น 

ส่วนสอง การวิจััยเชิงป็ฏิิบัติการ (action research) เป็็นการวิจััยเชิง

ค์ณุภาพั (quantitative research) ร้ป็แบบกจิักรรมสรา้งแนวรว่มเยาวชนรว่มสมยั

กบัการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม โดืยมก่ลุม่เป้็าหมาย: เค์รือข่าย

ค์วามร่วมมือ ท่มวิจััยร่วมมือกับมหาวิทยาลัยท้องถิ�นในแต่ละภ้มิภาค์ ค์ือ ภาค์

เหนือ ภาค์อ่สาน ภาค์ใต้ ภาค์กลาง และกรุงเทพัมหานค์ร 

โดืยเค์รือข่ายค์วามร่วมมือม่เกณฑ์การค์ัดืเลือก ดืังต่อไป็น่�

ภาพที่่� 1 เกณฑ์การค์ัดืเลือกเค์รือข่ายค์วามร่วมมือ
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 โค์รงการกิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วม
ทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอมป็ระกอบด้ืวย 2 กิจักรรมคื์อ กิจักรรมแรก 
สร้างแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม 
กิจักรรมท่�สอง การม่ส่วนร่วมทางการเมือง ผ่่านการเผ่ยแพัร่ผ่ลงานสื�อกับการ 
ร้้เท่าทันข่าวป็ลอม 

 หวัใจักจิักรรมน่�จัะวา่ดืว้ยแนวค์วามค์ดิืการมส่ว่นรว่มทางการเมอืง การ
ตรวจัสอบข้อเท็จัจัริง (fact checking) การร้้เท่าทันข่าวป็ลอม และการผ่ลิตสื�อ  
TikTok ร้้เท่าทันข่าวป็ลอม โดืยผ่้้ท่�เข้าร่วมการอบรมถือเป็็นนักวิจััยร่วมในการ
พััฒินาสร้างกลไกต้นแบบเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้ 
เท่าทันข่าวป็ลอมทางการเมือง

กิจักรรมแรก สร้างแนวร่วมเยาวช่นร่วมสมัยกับัการม่ส่วนร่วมที่าง 
การเม่องร้้เที่่าที่ันข่าวปล่อม

ร้ป็แบบ: กระบวนการ และการ Workshop การผ่ลิตสื�อ TikTok 
ระยะเวลา 2 วัน 1 ค์ืน ท่�มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์ ท่าพัระจัันทร์ 

ภาพที่่� 2 กระบวนการ และการ Workshop การผ่ลิตสื�อ TikTok

 

โดืยเยาวชนท่�เข้าร่วมโค์รงการจัะไดื้รับค์วามร้้และทักษะเก่�ยวกับการ 

ม่ส่วนร่วมทางการเมือง การตรวจัสอบข้อเท็จัจัริง (fact checking) และการร้้

เท่าทันข่าวป็ลอม การรับมือกับสภาวะข่าวป็ลอม ข้อม้ลเท็จั
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กิจักรรมที่่�สอง การผู้ล่ิตส่�อ TikTok ร้้เที่่าที่ันข่าวปล่อมที่างการเม่อง

ในส่�อสังคืมออนไล่น์

ร้ปแบับั:  แนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมือง 

ร้้เท่าทันข่าวป็ลอมจัากกิจักรรมแรกจัำนวน 25 สถาบันการศึกษา ผ่ลิตสื�อซึ่ร่ส์ 

TikTok ร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางการเมืองในสื�อสังค์มออนไลน์พัร้อมจััดืป็ระกวดื 

โดืยม่ค์ุณลักษณะดืังน่�

ตารางที่่� 1 ค์ุณลักษณะของการผ่ลิตสื�อ TikTok ร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางการเมืองใน

สื�อสังค์มออนไลน์ 

ร้ปแบับั (Form) เน่�อหา (Content)
การเล่่าเร่�อง

(Design thinking and 
Storytelling)

ภาษา

ซึ่ ร่ ส์ ป็ระกอบดื้ วย 
3 ค์ลิป็ ธ์่มเดื่ยวกัน 
ค์ลิ ป็ละ  90 - 120 
วินาท่ (หนึ�งนาท่ค์รึ�ง
ถึงสองนาท่) จับใน
ค์ลิป็ ค์วามยาวรวม
ทั� งหมดืไ ม่ เ กิน 6 
นาท่

เนื�อหาตรงตาม concept ต่อส้้
กับข่าวป็ลอมการเมือง โดืยนํา
ป็ระเดื็นข่าวป็ลอมการเมืองใน
สื�อสังค์มออนไลน์มาบอกกล่าว
ให้เยาวชนรับทราบว่าเป็็นข่าว
ป็ลอม

ค์วามคิ์ดืสร้างสรรค์์นำ
เสนอวิธ์่การเล่าเรื�อง การ
เลือกป็ระเดื็น หรือการ
สื�อสารเพัื�อให้เข้าถึงกลุ่ม
เป็้ าหมาย โดืยวิธ์่การ
สื�อสารค์วรม่ค์วามแตก
ต่างกว่าการนำเสนอในร้ป็
แบบเดืิม หรือการสื�อสาร
เป็็นเอกลักษณ์เฉพัาะตัว 
สำหรับสร้างจัุดืสนใจัให้ผ่้้
ติดืตามใหม่ๆ 

ก า ร ใ ช้ ภ า ษ า ท่�
สร้างสรรค์์ ไม่ก่อ
ให้ เกิดืการสร้าง
อ ค์ ติ แ ล ะ ค์ ว า ม
เกล่ยดืชัง

แต่ละค์ลิป็จับในตัว 
และแต่ละค์ลิป็ต้องม่
การเชื�อมโยงในแตล่ะ
ค์ลิป็

ข้อม้ลเชิงลึก หรือข้อม้ลท่�เป็็น
ป็ระโยชน์ โดืยเลือกข้อม้ลท่�น่า
ใจัสําหรับนํามาเสนอ โดืยค์ํานึง
ถึงในร้ป็แบบของค์ลิป็ขนาดืสั�น 
สําหรับ TikTok ซึึ�งค์วรจัะเป็็น
ข้อม้ลท่�ม่ค์วามเฉพัาะตัว ม่
ค์วามน่าเชื�อถือ สามารถอ้างอิง
ได้ื และสดุืท้ายค์อืเป็็นป็ระโยชน์
ต่อผ่้้ท่�ไดื้ศึกษามากท่�สุดื โดืย
ไม่จัําเป็็นต้องเป็็นข้อม้ลลับ แต่
หากเป็็นข้อม้ลท่�ม่ป็ระโยชน์

การตัดืต่อหรือ เทค์นิค์
การนำเสนอ เนื�องจัาก
ค์ลิป็ขนาดืสั�นในแต่ละวัน
บน TikTok ม่จัำนวนมาก 
ดืังนั�นหนึ�งในจุัดืเดื่นของ
การสื�อสารผ่่านการตัดืต่อ
ค์ือ ต้องม่เทค์นิค์ท่�ทำให้ผ่้้
ติดืตามเห็นร้ป็แบบการนำ
เสนอ หรือการตัดืต่อ ท่�
ม่เอกลักษณ์จันอยากจัะดื้
ต่อ ซึึ�งเทค์นิค์การตัดืต่อ
ท่�โดืดืเดื่น ทำให้เนื�อหาม่
เอกลักษณ์ ไม่เหมือนใค์ร



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์156

หลังจัากนั�น ถอดืบทเร่ยนกิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยการม่

ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม นำไป็ส้่การสร้างกลไกแนวร่วมเยาวชน

ร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมือง

ภาพที่่� 3 แนวทางการถอดืบทเรย่นกิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยการม่ส่วน

ร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม

กิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยการม่ส่วนร่วม

ทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม

ถอดืบทเร่ยนกิจักรรมแรก

ถอดืบทเร่ยนกิจักรรมสอง

กลไกแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัย

กับการม่ส่วนร่วมทางการเมือง

ผู้ล่การวิจััย
ส่วนแรก ผู้ล่การวิจััยเช่ิงปริมาณ 

การวิจััยเชิงสำรวจัเก่�ยวกับทัศนค์ติและพัฤติกรรมเยาวชนระดืับ

อุดืมศึกษาเก่�ยวกับการม่ส่วนร่วมทางการเมือง และการร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทาง

ดื้านการเมือง ภาค์กลาง 257 ค์น ภาค์เหนือ 126 ค์น ภาค์อ่สาน 186 ค์น และ 

ภาค์ใต้ 376 ค์น 
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พฤตกิรรมการเปดิรบััส่�อของกล่่ม่ตวัอยา่ง พับวา่ ผ่ลการวจิัยัพัฤตกิรรม

การเป็ิดืรับสื�อจัากแพัลตฟ้อร์มต่างๆ ของกลุ่มตัวอย่างโดืยรวม ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 

3.39 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.66 เมื�อพัิจัารณาเป็็นรายข้อพับว่า 

แพัลตฟ้อร์มท่�กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ์่เลือกใช้มากท่�สุดืในการใช้รับทราบข่าวค์ือ  

เฟ้ซึบุ�ก ค์ดิืเป็น็รอ้ยละ 56.10 ม่ค์า่เฉล่�ยเทา่กบั 4.40 และสว่นเบ่�ยงเบนมาตรฐาน

เทา่กบั 0.80 รองลงมากลุม่ตวัอยา่งมพ่ัฤตกิรรมการเป็ดิืรับสื�อจัากอนิสตาแกรม 

ค์ดิืเป็น็ร้อยละ 49.90 มค่์า่เฉล่�ยเท่ากบั 4.19 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 

1.01 และกลุ่มตัวอย่างม่พัฤติกรรมการเปิ็ดืรับสื�อจัาก TikTok ค์ิดืเป็็นร้อยละ 

49.70 มค่์า่เฉล่�ยเทา่กบั 4.11 และสว่นเบ่�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 1.14 ตามลำดืบั  

พัฤติกรรมการเป็ิดืรับสื�อตามป็ระเภทข่าวของกลุ่มตัวอย่างโดืยรวม ม่ค์่าเฉล่�ย

เท่ากับ 3.54 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.68 เมื�อพัิจัารณาเป็็นราย

ขอ้พับว่า ป็ระเภทของข่าวท่�กลุม่ตัวอย่างส่วนใหญ่์เลือกใช้มากท่�สดุืในการเปิ็ดืรับ 

ขา่วคื์อ ขา่วบนัเทิง ค์ดิืเป็น็รอ้ยละ 39.00 มค่์า่เฉล่�ยเทา่กับ 4.00 และสว่นเบ่�ยงเบน 

มาตรฐานเท่ากับ 1.03 รองลงมาค์ือม่พัฤติกรรมการเป็ิดืรับข่าวสังค์ม ค์ิดืเป็็น

ร้อยละ 32.80 ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 4.00 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.90 

และม่พัฤตกิรรมการเปิ็ดืรับขา่วการเมือง ค์ดิืเป็น็รอ้ยละ 24.30 มค่์า่เฉล่�ยเทา่กบั 

3.74 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.96 ตามลำดืับ

คืวามร้้แล่ะพฤติกรรมเก่�ยวกับัการม่ส่วนร่วมที่างการเม่อง พับว่า 

ค์วามร้้เก่�ยวกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองของกลุ่มตัวอย่างโดืยรวม ม่ค์่าเฉล่�ย

เท่ากับ 2.61 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.57 เมื�อพัิจัารณาเป็็นรายข้อ

พับวา่ กลุม่ตวัอยา่งมค่์วามเขา้ใจัเก่�ยวกบัค์วามหมายการมส่ว่นรว่มทางการเมอืง 

ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 2.65 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64 รองลงมาค์ือ 

กลุ่มตัวอย่างม่ค์วามร้้เก่�ยวกับสิทธ์ิและหน้าท่�การม่ส่วนร่วมทางการเมือง ม่ค์่า

เฉล่�ยเท่ากับ 2.61 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 และกลุ่มตัวอย่างม่

ค์วามร้้เก่�ยวกับร้ป็แบบการม่ส่วนร่วมทางการเมือง ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 2.57 และ

ส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.68 ตามลำดืับ สำหรับพัฤติกรรมเก่�ยวกับการ

ม่ส่วนร่วมทางการเมืองโดืยไม่ผ่่านระบบอินเทอร์เน็ตของกลุ่มตัวอย่างโดืยรวม  
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ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 1.76 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.40 และพัฤติกรรม

เก่�ยวกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองโดืยผ่่านระบบอินเทอร์เน็ตของกลุ่มตัวอย่าง

โดืยรวม ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 1.62 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46

 ค์วามร้แ้ละพัฤตกิรรมเก่�ยวกบัการร้เ้ทา่ทนัขา่วป็ลอมทางดืา้นการเมอืง 

พับว่า ค์วามร้้เก่�ยวกับการร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางดื้านการเมืองของกลุ่มตัวอย่าง

โดืยรวม ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 2.55 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.65  

เมื�อพัิจัารณาเป็็นรายข้อพับว่า กลุ่มตัวอย่างม่ค์วามร้้การร้้เท่าทันข่าวการเมือง 

ท่�เป็็นข่าวป็ลอมในสื�อสังค์มออนไลน์ ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 2.56 และส่วนเบ่�ยงเบน 

มาตรฐานเท่ากับ 0.68 รองลงมาค์ือ กลุ่มตัวอย่างม่ทักษะการร้้เท่าทันข่าว

การเมืองท่�เป็็นข่าวป็ลอม ในสื�อสังค์มออนไลน์ ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 2.54 และส่วน

เบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70 และยังพับว่า พัฤติกรรมเก่�ยวกับการร้้เท่าทัน

ข่าวป็ลอมทางด้ืานการเมืองของกลุ่มตัวอย่างโดืยรวม ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 2.08 

และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.55 เมื�อพัิจัารณาเป็็นรายข้อพับว่า กลุ่ม

ตัวอย่างตรวจัสอบเนื�อหาข่าวการเมืองท่�ไดื้รับทางโซึเช่ยลม่เดื่ยก่อนแสดืงค์วาม

เห็น กดืไลค์์ และกดืแชร์ ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 2.43 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.66 รองลงมาค์ือ กลุ่มตัวอย่างตรวจัสอบวัน/เวลาของการเผ่ยแพัร่ข่าว

การเมือง ก่อนแสดืงค์วามเห็น กดืไลค์์ และกดืแชร์ ม่ค์่าเฉล่�ยเท่ากับ 2.36 

และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70 และกลุ่มตัวอย่างตรวจัสอบแหล่งท่�มา

ของข่าวการเมืองก่อนแสดืงค์วามเห็น กดืไลค์์ และกดืแชร์ ม่ค่์าเฉล่�ยเท่ากับ  

2.36 และส่วนเบ่�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70 ตามลำดืับ

การที่ดสอบัสมมติฐ์าน

สมมติฐานท่� 1 ผ่้้ท่�ม่ภ้มิหลังทางป็ระชากรแตกต่างกัน จัะม่พัฤติกรรม

การเป็ิดืรับข่าวการเมืองต่างกัน ผ่ลการทดืสอบสมมติฐานพับว่า ผ่้้ท่�ม่เพัศ ค์ณะ

ท่�ศึกษา และมหาวิทยาลัยแตกต่างกัน จัะม่การเป็ิดืรับข่าวการเมืองแตกต่างกัน

อย่างม่นัยสำค์ัญ์ทางสถิติท่�ระดืับ .05 ซึึ�งเป็็นไป็ตามสมมติฐาน ในขณะท่�ผ่้้ท่�ม่

ชั�นป็ีท่�ศึกษาและท่�อย้่ป็ัจัจัุบันแตกต่างกัน ม่การให้ค์ุณค์่าต่อสื�อไม่แตกต่างกัน  

ท่�ระดืับนัยสำค์ัญ์ทางสถิติ .05
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สมมติฐานท่� 2 ผ่้้ท่�ม่ภ้มิหลังทางป็ระชากรแตกต่างกัน จัะม่ค์วามร้้และ

พัฤตกิรรมเก่�ยวกบัการมส่ว่นรว่มทางการเมอืงตา่งกนั ผ่ลการทดืสอบสมมตฐิาน

พับว่า ผ่้้ท่�ม่ค์ณะท่�ศึกษา ชั�นป็ีท่�ศึกษา และมหาวิทยาลัยแตกต่างกัน จัะม่ค์วาม

ร้แ้ละพัฤติกรรมเก่�ยวกบัการมส่่วนรว่มทางการเมืองแตกต่างกันอยา่งม่นยัสำค์ญั์

ทางสถิติท่�ระดืับ .05 ซึึ�งเป็็นไป็ตามสมมติฐาน ในขณะท่�ผ่้้ท่�ม่เพัศแตกต่างกัน  

ม่ค์วามร้้เก่�ยวกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองไม่แตกต่างกัน แต่จัะม่พัฤติกรรม

การม่ส่วนร่วมทางการเมืองท่�แตกต่างกัน ท่�ระดืับนัยสำค์ัญ์ทางสถิติ .05 ผ่้้ท่�

ม่ท่�อย้่ป็ัจัจัุบันแตกต่างกันจัะม่จัะม่ค์วามร้้เก่�ยวกับการม่ส่วนร่วมทางการเมือง 

ต่างกัน แต่ม่พัฤติกรรมเก่�ยวกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองไม่ต่างกันท่�ระดืับ 

นัยสำค์ัญ์ทางสถิติ .05

สมมติฐานท่� 3 ผ่้้ท่�ม่ภ้มิหลังทางป็ระชากรแตกต่างกัน จัะม่ค์วามร้้

และพัฤติกรรมเก่�ยวกับการร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางดื้านการเมืองต่างกัน ผ่ลการ

ทดืสอบสมมติฐานพับว่า ผ่้้ท่�ท่�ม่ค์ณะท่�ศึกษา ชั�นป็ีท่�ศึกษา มหาวิทยาลัย และท่�

อย้ปั่็จัจุับนัแตกต่างกัน จัะมค่์วามร้้และพัฤติกรรมเก่�ยวกับการร้้เท่าทันข่าวป็ลอม

ทางดืา้นการเมอืงแตกตา่งกันอย่างมน่ยัสำค์ญั์ทางสถติทิ่�ระดืบั .05 ซึึ�งเป็น็ไป็ตาม

สมมตฐิาน ในขณะท่�ผ่้ท่้�ม่เพัศแตกตา่งกัน มค่์วามร้เ้ก่�ยวกบัการร้เ้ทา่ทนัขา่วป็ลอม

ทางดืา้นการเมืองไม่แตกต่างกัน แต่จัะมพ่ัฤติกรรมเก่�ยวกับการร้้เทา่ทนัข่าวป็ลอม

ทางดื้านการเมืองท่�แตกต่างกัน ท่�ระดืับนัยสำค์ัญ์ทางสถิติ .05

สมมติฐานท่� 4 ค์วามร้้และพัฤติกรรมเก่�ยวกับการม่ส่วนร่วมทางการ

เมอืงมค่์วามสมัพันัธ์ก์บัค์วามร้แ้ละพัฤตกิรรมเก่�ยวกบัการร้เ้ทา่ทนัขา่วป็ลอมทาง

ดื้านการเมือง ผ่ลการทดืสอบสมมติฐานพับว่า ค์วามร้้และพัฤติกรรมเก่�ยวกับ

การม่ส่วนร่วมทางการเมืองม่ค์วามสัมพัันธ์์ในเชิงบวกกับค์วามร้้และพัฤติกรรม

เก่�ยวกบัการร้เ้ทา่ทันขา่วป็ลอมทางดืา้นการเมอืงอยา่งมน่ยัสำค์ญั์ทางสถติทิ่�ระดืบั 

.05 ซึึ�งเป็็นไป็ตามสมมติฐาน
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ผู้ล่การวิจััย
ส่วนสอง การวิจััยเช่ิงปฏิิบััติการ

ในส่วนของการวิจััยเชิงป็ฏิบัิตกิาร รป้็แบบกิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวชน

ร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม ม่กลุ่มเป็้าหมายหลัก

ไดื้แก่ เค์รือข่ายค์วามร่วมมือ ท่มวิจััยร่วมมือกับมหาวิทยาลัยท้องถิ�นในแต่ละ

ภ้มิภาค์ ค์ือ ภาค์เหนือ ภาค์อ่สาน ภาค์ใต้ ภาค์กลาง และกรุงเทพัมหานค์ร

แนวร่วม (การสร้างเคืร่อข่าย) เยาวช่นร่วมสมัยกับัการม่ส่วนร่วม

ที่างการเม่องร้้เที่่าที่ันข่าวปล่อม

ภาพที่่� 4 25 เค์รือข่ายเยาวชนกับการม่ส่วนร่วมทางการเมือง

การสรา้งเคืรอ่ขา่ย: สถาบนัการศกึษาระดืบัมหาวทิยาลยัขนาดืใหญ์ท่่�อย้่

ในภม้ภิาค์นั�น ท่�มน่สิิตนกัศกึษาม่บทบาทการม่สว่นรว่มทางการเมอืงผ่่านกจิักรรม

การเมอืงในรป้็แบบตา่งๆ ตอ่สังค์มส่วนรวม ทั�งในระดืบัป็ระเทศและระดืบัภมิ้ภาค์

ท่มวิจัยัร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในส่วนกลางและท้องถิ�นในแต่ละภมิ้ภาค์ 

ไดื้เค์รือข่ายค์วามร่วมมือดืังน่�
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ตารางที่่� 2 เค์รือข่ายค์วามร่วมมือจัากมหาวิทยาลัยต่างๆ ในส่วนกลางและท้องถิ�น 

ในแต่ละภ้มิภาค์

เคืร่อข่ายคืวามร่วมม่อ มหาวิที่ยาล่ัย เยาวช่น

กร่งเที่พแล่ะภาคืกล่าง 11 มหาวิที่ยาล่ัย 57 คืน

จัุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 2

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 9

มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์ 13

มหาวิทยาลัยรามค์ำแหง 2

วิทยาลัยนวัตกรรมสื�อสารสังค์ม 4

มหาวิทยาลัยศร่นค์รินทรวิโรฒิ 6

มหาวิทยาลัยธ์ุรกิจับัณฑิตย์ 5

มหาวิทยาลัยราชภัฏิพัระนค์ร 4

มหาวิทยาลัยราชภัฏิรำไพัพัรรณ่ 4

มหาวิทยาลัยราชภัฏิพัระนค์รศร่อยุธ์ยา 4

มหาวิทยาลัยมหิดืล 4

ภาคืใต้ 5 มหาวิที่ยาล่ัย 16 คืน

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 4

มหาวิทยาลัยนราธ์ิวาสราชนค์รินทร์ 4

มหาวิทยาลัยสงขลานค์รินทร์ 4

วิทยาเขตป็ัตตาน่

มหาวิทยาลัยราชภัฏิยะลา 4

มหาวิทยาลัยหาดืใหญ์่ 2

ภาคืเหน่อ 2 มหาวิที่ยาล่ัย 8 คืน

มหาวิทยาลัยราชภัฏิเช่ยงใหม่ 4

มหาวิทยาลัยราชภัฏิเช่ยงราย 4

ภาคืตะวันออกเฉ่ยงเหน่อ 5 มหาวิที่ยาล่ัย 21 คืน

มหาวิทยาลัยมหาสารค์าม 5

มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 4

มหาวิทยาลัยราชภัฏินค์รราชส่มา 4

มหาวิทยาลัยราชภัฏิสกลนค์ร 4

มหาวิทยาลัยราชภัฏิร้อยเอ็ดื 4

สภาเด็กแล่ะเยาวช่นกรง่เที่พมหานคืร 4

สภาเด็กแล่ะเยาวช่น นนที่บั่ร่ 2

25 สถุาบััน 110 คืน
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เมื�อท่มวิจััยได้ืเค์รือข่ายค์วามร่วมมือ 25 สถาบัน ป็ระกอบด้ืวย

กรุงเทพัมหานค์รและภาค์กลาง 11 สถาบันเยาวชน 57 ค์น ป็ระกอบด้ืวย

จัฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์มหาวทิยาลยัธ์รรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยรามค์ำแหง วิทยาลัยนวัตกรรมสื�อสารสังค์ม มหาวิทยาลัย

ศร่นค์รินทรวิโรฒิ มหาวิทยาลัยธ์ุรกิจับัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏิพัระนค์ร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏิรำไพัพัรรณ่ มหาวิทยาลัยราชภัฏิพัระนค์รศร่อยุธ์ยา 

มหาวิทยาลัยมหิดืล มหาวิทยาลัยบ้รพัา ภาค์ใต้ 5 สถาบัน เยาวชน 16 ค์น 

ป็ระกอบดื้วย มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ มหาวิทยาลัยนราธ์ิวาสราชนค์รินทร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานค์รินทร์ วิทยาเขตปั็ตตาน่ มหาวิทยาลัยราชภัฏิยะลา 

มหาวิทยาลัยหาดืใหญ่์ ภาค์เหนือ 2 สถาบัน เยาวชน 8 ค์น ป็ระกอบด้ืวย

มหาวิทยาลัยราชภัฏิเช่ยงใหม่ มหาวิทยาลัยราชภัฏิเช่ยงราย ภาค์ตะวันออก

เฉ่ยงเหนือ 5 สถาบัน เยาวชน 21 ค์น ป็ระกอบดื้วย มหาวิทยาลัยมหาสารค์าม 

มหาวทิยาลยัวงษช์วลติกลุ มหาวทิยาลยัราชภฏัินค์รราชสม่า มหาวทิยาลยัราชภฏัิ

สกลนค์ร มหาวิทยาลัยราชภัฏิร้อยเอ็ดื สภาเด็ืกและเยาวชนกรุงเทพัมหานค์ร 4 ค์น  

สภาเดื็กและเยาวชนนนทบุร่ 2 ค์น รวมเป็็นเค์รือข่าย 25 สถาบัน เยาวชน 

110 ค์น

ภาพที่่� 5 กิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมือง 

ร้เ้ท่าทันข่าวป็ลอม ท่�มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์ ทา่พัระจันัทร์ เมื�อวนัท่� 6-7 

สิงหาค์ม 2565
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ท่มวิจััยไดื้ร่วมกับเค์รือข่าย 25 สถาบัน จััดืกิจักรรมสร้างแนวร่วม

เยาวชนรว่มสมัยกบัการมส่ว่นร่วมทางการเมืองร้้เทา่ทนัขา่วป็ลอมท่�มหาวิทยาลัย

ธ์รรมศาสตร์ ท่าพัระจัันทร์ เมื�อวันท่� 6-7 สิงหาค์ม 2565 ภายใต้วัตถุป็ระสงค์์

หลกั 2 ขอ้ ค์อื (1) เพัื�อเสริมค์วามร้ใ้นการมส่่วนรว่มทางการเมอืงสาํหรบัเยาวชน 

ระดืับอุดืมศึกษา (2) เพัื�อเสริมค์วามร้้การร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางการเมือง 

สําหรับเยาวชนระดืับอุดืมศึกษา นำไป็ส้่วัตถุป็ระสงค์์หลักข้อ (3) ค์ือ เพัื�อสร้าง

แนวรว่มเยาวชนรว่มสมยักบัการมส่ว่นรว่มทางการเมอืงร้เ้ทา่ทนัขา่วป็ลอม ภาค์

เหนือ ภาค์อ่สาน ภาค์ใต้ และภาค์กลาง 

การผู้ลิ่ตส่�อ TikTok ร้เ้ท่ี่าที่นัข่าวปล่อมที่างการเมอ่งในส่�อสงัคืมออนไล่น์

แนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าว

ป็ลอมจัากกิจักรรมแรกจัำนวน 25 สถาบันการศึกษา นักศึกษา 110 ค์น ร่วม

กันผ่ลิตสื�อซึ่ร่ส์ TikTok ร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางการเมืองในสื�อสังค์มออนไลน์ 

พัร้อมจััดืป็ระกวดื  

ภาพที่่� 6 กิจักรรมการผ่ลิตสื�อ TikTok ร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางการเมืองในสื�อสังค์ม

ออนไลน์

 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์164

สว่นน่�แสดืงใหเ้หน็ป็ฏิบัิตกิารการมส่ว่นรว่มทางการเมอืงของเยาวชนใน

เค์รอืขา่ย ดืว้ยการโตต้อบกลบัขา่วป็ลอมในรป้็แบบ TikTok เพัื�อใหเ้ยาวชนท่�เป็น็ 

กลุ่มเป็้าหมายร้้เท่าทันข่าวป็ลอมท่�แพัร่ระบาดืในสื�อสังค์มออนไลน์

จัากแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทัน

ข่าวป็ลอม 25 สถาบัน ม่การผ่ลิตสื�อ TikTok ร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางการเมืองใน 

สื�อสังค์มออนไลน์ทั�งหมดื 18 ซึ่ร่ส์จัาก 18 ท่ม ดืังน่� 

ตารางที่่� 3 แสดืงแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทัน 

ข่าวป็ลอม 18 ท่ม
 

ช่่�อที่่ม ประเด็นการนำเสนอ รางวัล่

1. Red Venom
มหาวิที่ยาล่ัยเกษตรศาสตร์

SMS หล่อกล่วง
ป็ัจัจัุบันม่ SMS หลอกลวงอย่างแพัร่หลาย 
และม่การพััฒินาไป็หลายร้ป็แบบ จัึงอยากทำ
ค์ลิป็ออกมาเพัื�อเป็็นวิธ์่การป้็องกันตัวเองจัาก
ภัย SMS หลอกลวงเหล่าน่� และเพัื�อให้เป็็น
ป็ระโยชน์แก่ค์นท่�เข้าดื้ โดืยทำออกมาในร้ป็
แบบละค์รสั�น เพัื�อให้เข้าถึงง่าย และเข้าถึงไดื้
ทุกเพัศ ทุกวัย

2. สาวอ่สานบั้านนา
มหาวิที่ยาล่ัยมหาสารคืาม

Fake News ท่ี่�เก่�ยวกับับ่ัคืคืล่สาธารณะ 
(ที่างการเม่อง) บันเฟซบั่�ก
กลุ่มเป็้าหมายค์ือ Gen X และ Gen Y นำ
เสนอเก่�ยวกบัการป็ระกาศขา่ว โดืยเลือก EP.1 
นักข่าวยืนพั้ดืในสต้ดิืโอมานำเสนอ ม่เนื�อหา
เก่�ยวกับผ่ลวิจััยว่า ป็ระเทศไทยอย่้อันดืับ 
1 ในการแชร์ข่าวป็ลอมบนเฟ้ซึบุ�ก โดืยเปิ็ดื
ค์ลิป็ให้เห็นถึงค์วามสำคั์ญ์ของการตรวจัสอบ
ข้อม้ลก่อนแชร์

3. Fellow Fellow
มหาวทิี่ยาล่ยัราช่ภฏัิระนคืรศรอ่ยธ่ยา

ข่าวปล่อมเร่�องส่ขภาพ
ยกป็ระเดื็นเรื�องดืื�มน�ำมะนาวสามารถล้างไต
ไดืจ้ัริงหรือ เพัราะปั็ญ์หาข่าวป็ลอมด้ืานสุขภาพั
เป็็นสิ�งสำค์ัญ์ในป็ัจัจัุบัน ค์นส่วนมากหลงเชื�อ  
จันทำให้เกิดืการแพัร่กระจัาย บางค์นร้้  
บางค์นไม่ร้้ จัึงหยิบยกขึ�นมาเพัื�อแก้ไขข้อเท็จั
จัริงให้ค์นส่วนใหญ์่ไดื้ร้้ และไม่หลงเชื�อ
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ช่่�อที่่ม ประเด็นการนำเสนอ รางวัล่

4. อะหยังเก�าะ
มหาวิที่ยาล่ัยราช่ภัฏิเช่่ยงใหม่ 

ยกหน่�เกษตรกร
เมื�อต้นป็ีท่�ผ่่านมาไดื้ม่ข่าวว่า จัะม่การยกหน่�
ให้กับเกษตรกร ซึึ�งเป็็นข่าวท่�ถ้กมิจัฉาช่พั
สร้างขึ�น และอาศัยช่องทางในโลกออนไลน์
เพัื�อหลอกเอาข้อม้ลของเกษตรกรไป็ใช้ใน
ทางท่�ไม่ดื่ จัึงเห็นว่า ป็ระเดื็นน่�น่าสนใจั และ
สร้างค์วามเดืือดืร้อนเป็็นวงกว้าง ไดื้ Ref. มา
จัากการ์ต้นญ์่�ป็ุ่นเรื�องหนึ�ง นำมาป็รับให้เข้า
กับกลุ่มเป็้าหมาย และเชื�อว่า “ค์วามจัริง ม่
เพั่ยงหนึ�งเดื่ยว”

5. TNK TEEM
มหาวิที่ยาล่ัยราช่ภัฏิยะล่า

กัญช่าฮารอมหร่อฮาล่าล่
เลือกนำเสนอป็ระเด็ืนน่�เพัราะในกลุ่ม 3 
จัังหวัดืชายแดืนภาค์ใต้ หรือกลุ่มมุสลิมยัง
สงสัยกันอย้่ว่า กัญ์ชานั�นใช้ไดื้หรือไม่ตาม
หลักของศาสนาอิสลาม และอยากให้ค์ลิป็น่�
เผ่ยแพัร่ไป็ยังกลุ่มต่างศาสนาดื้วย

รางวัล่ 
Creative Content 
Specialist
คืวามคืดิสรา้งสรรคื์
ยอดเย่�ยม
ผ่้้ท่�นำเสนอค์ลิป็ท่�
ม่ค์วามสร้างสรรค์์
ในวิธ์่การนำเสนอ 
ท่�แป็ลกใหม่ หรือ
โดืดืเดื่นจัากการนำ
เสนออย่างชัดืเจัน

6. บั้ม่ตาน่
มหาวิที่ยาล่ัยสงขล่านคืรินที่ร์ 
วิที่ยาเขตปัตตาน่

สำนึกที่้องถุิ�น-อัตล่ักษณ์: ซอฟต์พาวเวอร์
หร่อภัยคืวามมั�นคืง
การเมืองค์ือการเค์ารพัค์วามแตกต่างหลาก
หลาย ค์ือการเค์ารพัสิทธ์ิเสร่ภาพัท่�อย้่ภายใต้
การท่�ไม่ทำให้ผ่้้อื�นเดืือดืร้อน ซึึ�งการชุมนุมใน
ค์รั�งน่� ไมไ่ดืเ้ป็น็การละเมดิืสทิธ์ผิ่้อ้ื�นแตอ่ยา่งใดื  
เพัราะทุกค์นม่สิทธิ์ในการแสดืงออกจัาก
เหตุการณ์ท่�เกิดืขึ�นนำไป็ส้่การแสดืงค์วามค์ิดื
เห็นท่�หลากหลายในสื�อโซึเช่ยล โดืยเฉพัาะ
อย่างยิ�งในป็ระเดื็นของค์วามมั�นค์งในพัื�นท่�
ออ่นไหวอย่าง 3 จังัหวัดืชายแดืนภาค์ใต้ ซึึ�งเป็น็ 
พัื�นท่�ท่�ถ้กมองว่า การออกมาชุมนุมค์ือการ
ต่อส้้ทางด้ืานการเมืองหรือต้องการแบ่งแยก
ดืนิแดืน จัึงหยบิเรื�องน่�มานำเสนอ เพัราะร้ส้ึก
ว่าการเมืองใกล้กับตัวเรา โดืยเฉพัาะอย่างยิ�ง
เยาวชนท่�ม่หน้าท่�ในการสื�อสาร เพัราะเราจัะ
ตอ้งสื�อสารให้ค์นอื�นเข้าใจัในพัื�นฐานของค์วาม
เป็็นจัริง และป็ราศจัากอค์ติ

รางวลั่
Exclusive Content 
รางวัล่ข้อม้ล่เชิ่งลึ่ก
หร่อมป่ระโยช่น์
ผ่้้ท่�นำเสนอค์ลิป็ท่�
ม่ข้อม้ลเชิงลึก เป็็น
ป็ระโยชน์ หรือม่
ค์วามแป็ลกใหม่ท่�
ผ่่ านการรวบรวม 
ค์้นค์ว้า และนำมา
เร่ยบเร่ยงใหม่จัน
กลายเป็็นผ่ลงานท่�
ม่ป็ระโยชน์ต่อผ่้้ชม
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7. มหาวิที่ยาล่ัยราช่ภัฏิเช่่ยงราย
มหาวิที่ยาล่ัยราช่ภัฏิเช่่ยงราย

การสร้างรถุไฟเส้นเช่่ยงราย เช่่ยงของ ต่อ
ไปยังกร่งเที่พฯ
ค์นเช่ยงรายได้ืยินมานานแล้วว่า จัะม่รถไฟ้ 
แต่สงสัยว่า เราจัะร้้ไดื้อย่างไรว่าโค์รงการน่�
จัะเกิดืขึ�นได้ืจัริง ค์ลิป็น่�จัึงต้องการสื�อสารว่า 
โค์รงการรถไฟ้เดื่นชัย เช่ยงราย เช่ยงของ 
เริ�มทำจัริงแล้วหรือยัง โดืยใช้วิธ่์การสื�อสาร
ดื้วยการพั้ดืและม่ภาพัป็ระกอบ และม่การ
พั้ดืถึงมุมมองว่าเป็็นเรื�องจัริงหรือไม่จัริง ซึึ�งม่
ค์วามค์าดืหวังในการทำค์ลิป็ค์รั�งน่�ค์ือ อยาก
ให้ทุกค์นลองหันมาดื้ว่าม่การเริ�มทำโค์รงการ
น่�แล้วหรือยัง

8. ม.หาดใหญ่
มหาวิที่ยาล่ัยหาดใหญ่

ใคืร??? (WHO???) แรงบัันดาล่ใจัจัาก
บัอร์ดเกม Werewolf
ป็ระเดื็นท่�เลือกมาเก่�ยวกับการป็ล่อย fake 
news เพัื�อทำให้เกิดืค์วามขัดืแย้งระหว่าง
กลุ่ม ท่�พับเห็นได้ืบ่อยๆ โดืยการนำเสนอได้ื
รับแรงบันดืาลใจัมาจัากบอร์ดืเกม Werewolf 
ท่�เป็็นการนั�งกันเป็็นกลุ่มและหาว่าใค์รค์ือ
มนุษย์หมาป็่า

9. The Movement
มหาวิที่ยาล่ัยธรรมศาสตร์

เยาวช่นกับัข่าวปล่อมที่างการเม่อง 
ต้องการสื�อสารให้เยาวชนร้้เท่าทันและร้้วิธ์่
รบัมือกับข่าวป็ลอมทางการเมือง เพัราะปั็จัจุับนั
ม่ข้อม้ลข่าวสารมากมาย และม่สื�อโซึเช่ยล 
ม่เดื่ยท่�กระจัายข่าวสารไดื้รวดืเร็ว จัึงทำให้
ม่ข่าวท่�เป็็นการโจัมต่กันทางข้อม้ลเกิดืขึ�น  
โดืยเนื�อหาจัะนำเสนอวธิ์ก่ารรบัมอืเมื�อเจัอขา่ว
ป็ลอม / ค์ุณเป็็นสายไหนเมื�อเจัอ fake news 
/ แบบไหนท่�เรย่กวา่ fake news อยากใหท้ั�ง 3 
ค์ลปิ็ม ่mood & tone สนุก ใช้ภาษาเข้าใจัง่าย
ใหเ้หมาะกบักลุม่เป็า้หมายท่�เป็น็กลุม่เยาวชน

รางวัล่ 
Smiling World
เน่�อหาสร้างรอยยิ�ม 
เส่ยงหัวเราะให้กับั
คืนด้
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10. Sarakham Fact Check
มหาวิที่ยาล่ัยมหาสารคืาม

บั่หร่�ไฟฟ้า
ป็ระเด็ืนท่�นำมาเสนอเป็น็ป็ระเด็ืนข่าวป็ลอมท่�
ค์น้พับได้ืเองจัาก TikTok โดืยม่การนำเอกสาร
มาโพัสต์แล้วบอกว่า บุหร่�ไฟ้ฟ้้าถ้กกฎหมาย
แล้ว แต่ต้องม่อายุ 18 ป็ีขึ�นไป็ ไม่อย่างนั�น
จัะผ่ิดื พั.ร.บ. ยาส้บ และท่�สำค์ัญ์ค์ลิป็นั�นม่
ยอดืการรับชมส้งมาก เราจัึงหาข้อม้ลและนำ
ป็ระเดื็นน่�มานำเสนอ ซึึ�งสิ�งท่�ไดื้จัากการหา
ข้อม้ลมากๆ นั�น พับว่า เดื็กลอกเล่ยนแบบ
เยอะมาก จัึงค์ิดืว่า บางค์รั�งสื�อออนไลน์นั�น
เป็รย่บเสมอืนแมพ่ัมิพัใ์หก้บัเดืก็ท่�เป็น็อนาค์ต
ของชาติ โดืยจัะใช้วธิ์ก่ารเล่าเรื�องแบบเกมโชว์ 
เพัื�อค์วามแป็ลกใหม่ ใช้เทค์นิค์การถ่ายทำให้
สมศักดืิ�ศร่มหาสารค์าม และนำเสนอข้อม้ล
จัากผ่้้เช่�ยวชาญ์เพัื�อค์วามน่าเชื�อถือ

รางวัล่
Unique Editor
ก า ร ตั ดื ต่ อ ห รื อ
เ ท ค์ นิ ค์ ก า ร น ำ
เ สนอยอดื เ ย่� ย ม                                                    
ผ่้้ท่�นำเสนอค์ลิป็ท่�
ม่การใช้เทค์นิค์การ 
ตดัืต่อท่�แตกต่าง โดืดื
เด่ืน สร้างเอกลกัษณ์ 
ท่�ทำให้ค์ลิป็ไม่น่า
เบื�อ ดืส้นุก

11. มศว.
มหาวิที่ยาล่ัยศร่นคืรินที่รวิโรฒ

คืวามเข้าใจัผู้ิดเก่�ยวกับัซ่อ่ย
“เด็ืกดืื�อระวังโดืนซ่ึอุยกินตับนะ” วาทกรรม
น่�พัวกเราทุกค์นอาจัจัะเค์ยได้ืยินกันอย่างค์ุ้น
ห้ เหตุผ่ลท่�พัวกเราหยิบยกป็ระเดื็นน่�ขึ�นมา
พั้ดื เนื�องจัากเป็็นป็ระเดื็นท่�พัวกเราอาจัจัะ
เค์ยไดืย้นิกนัเป็น็เรื�องป็กตใินสังค์มไทย เพัราะ
ป็ระเดืน็ซึอุ่ยเป็น็ป็ระเดืน็ท่�ใช้อค์ตนิำจันนำมา
ส้่การเข้าใจัผ่ิดืของสังค์มไทย และการใช้อค์ติ
นำน่�เป็น็รากฐานมาส้ก่ารสร้าง fake news ใน
สังค์มไทย ค์อนเซึป็ต์ในการนำเสนอวิดื่โอค์ือ 
เพัื�อนสาวเล่าเรื�อง โดืยนำเนื�อหาสาระแน่นๆ 
มาพั้ดืย่อยให้เข้าใจัง่ายขึ�น ผ่่านภาษาท่�เป็็น
กนัเอง สอดืแทรกค์วามเป็น็ตลกต้นค์ลิป็ เพืั�อ
จัับผ่้้ฟ้ังใน 5 วินาท่แรก จัากทั�ง 3 ค์ลิป็จัะ
เป็็นเรื�องท่�ม่เนื�อหาเดื่ยวกัน โดืยค์ลิป็ท่� 2 จัะ
ม่ค์วามจัริงจัังมากขึ�น และค์ลิป็ท่� 3 เป็็นการ
สรุป็ป็ระเดื็น ซึึ�งในส่วนท้ายของแต่ละค์ลิป็
จัะม่การพั้ดืเชิญ์ชวน ดืึงดื้ดืให้ค์นร้้สึกอยากร้้ 
และกดืเข้าไป็ดื้ค์ลิป็ถัดืไป็

รางวัล่ 
Excellent Word
ก า ร ใ ช่้ ภ า ษ า ที่่�
สร้างสรรคื์ ไม่ก่อ
ใ ห้ เกิดการสร้ า ง
อ คื ติ แ ล่ ะ คื ว า ม
เกล่่ยดช่ัง
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12. MN CRRU
มหาวิที่ยาล่ัยราช่ภัฏิเช่่ยงราย

เศรษฐ์กิจัย่คืโคืวิดส่งผู้ล่ยังไงกับัสังคืม
เหตผุ่ลท่�นำเสนอเรื�องเศรษฐกิจั เพัราะทุกค์น
ไดื้รับผ่ลกระทบหมดืในยุค์โค์วิดื-19 เยาวชน
เองกไ็ด้ืรบัผ่ลกระทบ ค์ลปิ็ท่�นำมานำเสนอเป็น็
ค์ลิป็เก่�ยวกับเยาวชนท่�ไดื้รับผ่ลกระทบ แต่
ในบางเรื�องเยาวชนอาจัจัะพั้ดืผ่ิดื และอาจัจัะ
แสดืงออกในโลกออนไลน์ในทางท่�ผ่ิดื

13. sweet chick
มหาวทิี่ยาล่ยัราช่ภฏัิระนคืรศรอ่ยธ่ยา

ประวัติศาสตร์ที่่�ถุ้กจัดบัันที่ึกมาในหล่าย
ร้ปแบับั
จัากการเมืองและข่าวป็ลอมในจัังหวัดือยุธ์ยา 
เราจัึงเร่ยงร้อยเรื�องราวผ่่านการเล่าเรื�องใน
ชุดืค์วามค์ิดืท่�หลายค์นมักถ้กป็ล้กฝังว่า พัม่า
เผ่ากรุงศร่อยุธ์ยาจันหมดืสิ�น แต่ค์วามจัริง
แล้ว เมื�อเราได้ืศกึษาเพัิ�มเติมในหลายๆ ด้ืาน 
ทำให้เราเห็นในหลายมุมมองว่าแท้จัริงแล้ว
พัม่าเผ่ากรงุศรอ่ยธุ์ยาเพัย่งแค่์ค์รึ�งหนึ�งเท่านั�น 
แต่อ่กค์รึ�งหนึ�งกลับกลายเป็็นค์นในพัื�นท่�ท่�
ต้องการมาขุดืหาสมบัติเพัื�อเล่�ยงตนเอง แต่
เราก็ไม่ม่สิทธิ์�ท่�จัะไป็ตัดืสินค์นในอดื่ตว่า  
สิ�งท่�เขาทำมันถ้กหรือผ่ิดื เพัราะนั�นค์ืออด่ืต  
สิ�งท่�เราทำไดืค้์อืการเรย่นร้อ้ดืต่ เขา้ใจัป็จััจับุนั 
และวางแผ่นอนาค์ต เพัราะอดื่ตไม่สามารถ
แก้ไขได้ื แต่เราสามารถทำปั็จัจับุนัให้ดืไ่ด้ื และ
พัฒัินาตอ่ในอนาค์ต เพัื�อลก้หลานอยธุ์ยาและ
ล้กหลานของค์นไทยทุกค์น ในการท่�จัะไม่ตก
เป็็นเหยื�อของข่าวป็ลอม เพัราะอยุธ์ยาถือ
เป็็นรากเหง้า รากฝอย และรากท่�สำค์ัญ์ของ
การเมืองและข่าวป็ลอม

14. บั้รพาพัช่ราภากร่�ป
มหาวิที่ยาล่ัยบั้รพา

ปัญหา fake news ท่ี่�เกิดขึ�นภายในพ่�นที่่�
เกาะล้่าน
EP. แรกของเราจัะนำเสนอถึงป็ัญ์หา fake 
news ท่�เกิดืขึ�นภายในพัื�นท่�เกาะล้าน จัังหวัดื
ชลบุร่ ว่า ม่เจั้าหน้าท่�เป็็นฝีดืาษลิง แต่เมื�อ
ตรวจัสอบแล้วพับว่าเป็็นไข้มาลาเร่ยท่�เกิดื
จัากยุงก้นป็่อง
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ช่่�อที่่ม ประเด็นการนำเสนอ รางวัล่

15. เกษตรศาสตร์
มหาวิที่ยาล่ัยเกษตรศาสตร์

มจิัฉาช่พ่ แอบัอ้างช่่�อศิษย์เก่า ช่กัช่วนที่ำงาน 
แล่ะหล่อกถุามข้อม้ล่ส่วนตัว
มม่จิัฉาชพ่ัอ้างตวัว่า เป็น็ศิษยเ์ก่ามหาวิทยาลยั
เกษตรศาสตร์ ให้นักศึกษากรอกข้อม้ล
แบบสอบถาม โดืยอ้างว่ากำลังทำวิจััย และ
นำข้อม้ลส่วนตัวไป็ โดืยในค์ลิป็วิดื่โอจัะแสดืง
ให้เห็นถึงรป้็แบบของมิจัฉาชพ่ั และร้้ถงึวธิ์ก่าร
ป็้องกันและรับมือกับมิจัฉาช่พัเหล่าน่�

16. พระนคืรพาวเวอร์เรนเจัอร์
มหาวิที่ยาล่ัยราช่ภัฏิพระนคืร

นโยบัายของรัฐ์บัาล่ที่่�กระที่บัคืวามเป็นอย้่
ของประช่าช่น
เลือกป็ระเดื็นท่�เก่�ยวกับนโยบายของรัฐบาล 
เพัราะว่าสังค์มสมัยน่�กำลังส่งต่อข่าวแบบ
ผ่ิดืๆ เราจัึงเลือกวิธ์่การตรวจัสอบ และ
อยากให้เพัื�อนๆ ทุกค์นช่วยกันกรองข่าว 
เราจัึงนำวิธ่์การตรวจัสอบมานำเสนอให้ทุก
ค์นได้ืชม โดืยเฉพัาะการป็ลอมเนื�อหาท่�ส่ง
ผ่ลกระทบต่อผ่้้ อ่าน และเป็็นการซึ�ำเติม 
ค์วามทุกข์ต่อสังค์ม โดืยเฉพัาะผ้้่ท่�หลงเชื�อ
ข่าวป็ลอมนั�น ดืังนั�น ค์ลิป็จัึงเลือกนำเสนอ
วิธ่์การตรวจัสอบข่าวป็ลอม เพัื�อเป็็นวิธ์่การ
ในการตัดืสินใจัในการเลือกรับข่าวสารในช่วิต
ป็ระจัำวันของทุกค์น

17. มหาวิที่ยาล่ัยวล่ัยล่ักษณ์
มหาวิที่ยาล่ัยวล่ัยล่ักษณ์

TikTok series #หน้น่้ยใจัร่มๆ
หนนุ้ย้ไป็ลา่ขา่วป็ลอม เป็น็ค์ลปิ็สั�นท่�แนะนำถงึ
หนุม่ใตใ้จัรอ้น เมื�อใจัร้อนจัะแชร์ขา่วป็ลอม จัะ
ม่เส่ยงคุ์ณแม่มาเตือนสติให้เขาใจัเย็นลง ค์ิดื
หาวิธ์่ต่อส้้กับข่าวป็ลอม

18. สำนักข่าว NFN: Nose for News
มหาวิที่ยาล่ัยธรรมศาสตร์

แอปฯ เป๋าตังให้ย่มเงิน 100,000 บัาที่ 
ในค์ลิป็จัะม่วิธ์่การสังเกตข่าวป็ลอม และนำ
เสนอเก่�ยวกับแอป็พัลิเค์ชันเป๋็าตังมฟี่้เจัอร์การ
ใช้งานอะไรบ้าง

 การเลือกป็ระเดื็น พับว่า ทั�ง 18 ท่มม่วิธ์่การเลือกป็ระเดื็นไป็ในทาง

เดื่ยวกันคื์อ ส่วนใหญ์่จัะเลือกป็ระเดื็นท่�เก่�ยวข้องกับการเมือง สิทธิ์ เสร่ภาพั  

โดืยคั์ดืเลือกจัากป็ระเด็ืนท่�กำลังได้ืรับค์วามสนใจั และเป็็นท่�ถกเถ่ยงกันในพืั�นท่�

ตารางที่่� 3 แสดืงแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทัน 

ข่าวป็ลอม 18 ท่ม (ต่อ)
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จัังหวัดืของตนเอง เพัราะเป็็นเรื�องใกล้ตัว และส่งผ่ลกระทบต่อช่วิตป็ระจัำวัน

ของค์นในพัื�นท่� โดืยแต่ละป็ระเดื็นอาจัม่เหตุผ่ลป็ระกอบการเลือกป็ระเดื็น และ

วัตถุป็ระสงค์์ในการนำเสนอท่�แตกต่างกันออกไป็ ซึึ�งจัะสามารถยกตัวอย่างมา

อธ์ิบายไดื้ ดืังน่�

1. ทม่บร้พัาพัชัราภากรุ�ป็ จัากมหาวิทยาลยับร้พัา เลอืกนำเสนอป็ระเดืน็

ป็ัญ์หา fake news เก่�ยวกับการแพัร่ระบาดืของโรค์ฝีดืาษลิงในพัื�นท่�เกาะล้าน 

จัังหวัดืชลบุร่ เนื�องจัากเล็งเห็นว่า เป็็นป็ระเดื็นท่�สร้างค์วามหวาดืกลัวให้กับ 

นักท่องเท่�ยวและค์นในพัื�นท่� จันส่งผ่ลกระทบต่อการท่องเท่�ยวและเศรษฐกิจั 

ของจัังหวัดืตนเอง

2. ท่ม Sarakham Fact Check จัากมหาวิทยาลัยมหาสารค์าม เลือก

นำเสนอป็ระเด็ืนบุหร่�ไฟ้ฟ้้า เนื�องจัากเป็็นป็ระเด็ืนใกล้ตัวท่�พับเจัอมากใน

มหาวิทยาลัย จัึงทำให้เกิดืการตั�งค์ำถามว่า บุหร่�ไฟ้ฟ้้าม่อันตรายน้อยกว่าบุหร่�

มวนจัริงหรือไม่ และทำไมถึงม่ค์นส้บเยอะ ทั�งๆ ท่�ยังผ่ิดืกฎหมาย

3. ทม่บ้มต่าน่ จัากมหาวิทยาลยัสงขลานค์รนิทร์ วทิยาเขตปั็ตตาน ่เลอืก

นำเสนอป็ระเด็ืนเก่�ยวกบัเสร่ภาพัในการแสดืงออกทางวัฒินธ์รรม อตัลักษณ์ และ

ค์วามค์ดิื เนื�องจัาก 3 จัังหวดัืชายแดืนภาค์ใต้ มกัจัะเป็็นพืั�นท่�ท่�ถก้มองว่า การออก

มาชมุนมุค์อืการต่อส้ท้างการเมือง ทั�งๆ ท่�ในค์วามจัริงแล้วทุกค์นค์วรมสิ่ทธ์ใินการ

แสดืงออก ป็ระกอบกับมเ่รื�องอัตลกัษณ์และศาสนาเข้ามาเก่�ยวข้อง ทม่บม้ต่าน่จังึ

ต้องการเป็็นเยาวชนท่�อยากสื�อสารค์วามจัริงให้ค์นอื�นเข้าใจัโดืยป็ราศจัากอค์ติ

4. ทม่ TNK TEEM จัากมหาวทิยาลยัราชภฏัิยะลา เลอืกนำเสนอป็ระเดืน็

กญั์ชา ซึึ�งกำลงัเป็็นป็ระเด็ืนปั็ญ์หาทางสังค์มและศาสนาในพัื�นท่�ภม้ภิาค์ของตนเอง 

และยังเป็็นท่�สงสัยกันในหม้่ชาวมุสลิม จัึงม่วัตถุป็ระสงค์์เพัื�อนำเสนอป็ระโยชน์

ของกัญ์ชา และให้ค์นต่างศาสนาเข้าใจัในวิถ่ของชาวมุสลิม

ทั�งน่� ในบางท่มเลือกนำเสนอป็ระเดื็นเก่�ยวกับข่าวป็ลอมโดืยตรง เช่น 

ท่ม The Movement จัากมหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์ เลือกนำเสนอป็ระเดื็นเก่�ยว

กบัการรบัข่าวป็ลอมทางการเมอืงของเยาวชน โดืยมุง่เนน้นำเสนอถงึวธ่ิ์การตรวจั

สอบและรับมือกับข่าวป็ลอม เพัื�อให้ผ่้้รับสารรับร้้เก่�ยวกับข่าวป็ลอม สามารถ
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แยกแยะข่าวป็ลอมได้ื และร้้วิธ์่การรับมือเมื�อเจัอข่าวป็ลอม เช่น การไม่ส่งต่อ

ข่าวป็ลอม ในขณะท่�บางท่มก็ใช้วิธ์่การค์ัดืเลือกป็ระเดื็น fake news เก่�ยวกับ

นโยบายของรัฐมาเป็็นป็ระเดื็นตั�งต้น ก่อนท่�จัะม่การแทรกวิธ์่การตรวจัสอบข่าว 

ป็ลอม หรอืวิธ์ก่ารสงัเกตขา่วป็ลอมเขา้ไป็ในเนื�อหา เหน็ไดืจ้ัากทม่พัระนค์รพัาวเวอร์ 

เรนเจัอร์ จัากมหาวิทยาลัยราชภัฏิพัระนค์ร ท่�นำเสนอป็ระเดื็นนโยบายของ

รัฐบาลท่�กระทบค์วามเป็็นอย้่ของป็ระชาชน ท่�มักจัะเป็็นข่าวท่�ถ้กส่งต่อกันอย่าง

ผ่ิดืๆ และนำเสนอวิธ์่การตรวจัสอบข่าวป็ลอม เช่นเดื่ยวกับท่มสำนักข่าว NFN: 

Nose for News จัากมหาวทิยาลยัธ์รรมศาสตร ์ท่�นำเสนอป็ระเดืน็ขา่วป็ลอมเรื�อง

แอป็พัลิเค์ชันเป๋็าตงัให้ยมืเงิน 100,000 บาท โดืยมก่ารนำเสนอวิธ่์การสังเกตข่าว

ป็ลอมค์วบค์้่ไป็กับฟ้ีเจัอร์การใช้งานแอป็พัลิเค์ชันเป็๋าตัง

ถุอดบัที่เร่ยนการผู้ล่ิตส่�อ TikTok ร้้เที่่าที่ันข่าวปล่อมที่างการเม่องใน

ส่�อสังคืมออนไล่น์

นกัศกึษาม่ค์วามเขา้ใจัในเรื�องของ TikTok และวธ่ิ์การสื�อสารในชว่งแรก

ท่�ค์่อนข้างน้อย และโดืยมากม่ค์วามเข้าใจัว่า TikTok เป็็นแพัลตฟ้อร์มเพัื�อค์วาม

บนัเทงิเพัย่งอยา่งเดืย่ว แตภ่ายหลงัไดืม่้การป็รบัพัื�นฐาน ทั�งวธ่ิ์ค์ดิืเนื�อหาในรป้็แบบ 

วิดื่โอขนาดืสั�น และค์วามเข้าใจัในแพัลตฟ้อร์ม TikTok ทำให้นักศึกษาเข้าใจั

แพัลตฟ้อร์มมากยิ�งขึ�น ก่อนจัะนำไป็ส้่การนำค์วามร้้ ค์วามเข้าใจั และวิธ์่การ

สื�อสารแบบวิดื่โอขนาดืนั�นไป็สร้างสรรค์์เนื�อหาตามโจัทย์ท่�ไดื้รับ 

ผ่ลลพััธ์ท์่�ออกมานั�นเป็น็ท่�นา่พัอใจั เนื�องจัากนกัศึกษาสามารถวเิค์ราะห์ 

และเข้าใจัในการนำโจัทย์ท่�ไดื้รับมาป็รับเป็ล่�ยนเป็็นวิธ์่การนำเสนอเนื�อหา เพั่ยง

แต่หลายท่มม่อุป็สรรค์ในการทำงานท่�แตกต่างกัน ไดื้แก่

1. การมองภาพัรวมของป็ระเดื็นท่�นำเสนอไม่ชัดื

2. การหยิบยกป็ระเดื็นมานำเสนอไดื้ไม่น่าสนใจั

3. วิธ์่การเล่าเรื�องหรือนำเสนอท่�ไม่น่าสนใจัมากพัอ

4. การสรุป็ป็ระเดื็นให้เหลือในเวลาท่�จัำกัดื 

5. เทค์นิค์การถ่ายทำและกระบวนการสร้างวิดื่โอค์ลิป็ท่�แต่ละกลุ่มม่

ศักยภาพัท่�แตกต่างกัน รวมถึงการค์ิดืสร้างสรรค์์ก็แตกต่างกัน 
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จัากปั็ญ์หาท่�ได้ืพับนั�น ทกุทม่ไดืร้บัค์ำแนะนำและแก้ไข โดืยให้นกัศึกษา

หยิบยกป็ระเด็ืนขึ�นมาภายใต้วิธ์คิ่์ดื “ผ่้ช้มค์วรจัะร้เ้รื�องอะไรมากท่�สดุื” “ผ้้่ชมได้ืรบั

ชมค์ลิป็ในการเล่าแบบไหน” และ “ท่มของเราม่ศักยภาพัในการเล่าเรื�องแบบใดื” 

เมื�อม่การกำหนดืกรอบและวิธ์่ลงไป็ ทำให้นักศึกษาทุกท่มม่จัุดืรวมใน

การทำค์ลปิ็ และการสรา้งเนื�อหาท่�สอดืค์ลอ้งตามโจัทย ์รวมถงึตรงตามศกัยภาพั

การเล่าเรื�องอย่างสร้างสรรค์์ของแต่ละกลุ่มออกมาได้ื อาจัม่บ้างบางกลุ่มจัะม่

วิธ์่ค์ิดืท่�ค์่อนข้างค์ล้ายกัน การนำเสนอจัึงไม่ไดื้ต่างกัน แต่ก็ไดื้รับค์ำแนะนำเพัื�อ

ป็รับป็รุงในโอกาสต่อไป็ 

ทา้ยท่�สดุืแลว้ จัากค์ำแนะนำในดืา้นของกระบวนการค์ดิืและกระบวนการ

ผ่ลิต ทำให้กลุ่มนักศึกษาไดื้เข้าใจัในหลักการทำวิดื่โอขนาดืสั�นอย่างดื่มากยิ�งขึ�น 

และยังสามารถนำหลักค์ิดืท่�ไดื้รับค์ำแนะนำจัากค์ณะกรรมการและท่�ป็รึกษาไป็

ดืำเนินการต่อไดื้ในอนาค์ต 

ถุอดบัที่เร่ยนกิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวช่นร่วมสมัยการม่ส่วนร่วม

ที่างการเม่องร้้เที่่าที่ันข่าวปล่อม

ภาพที่่� 7 การถอดืบทเร่ยนกิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยการม่ส่วนร่วม

ทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม
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จัากการถอดืบทเร่ยนกิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่

ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม พับว่า การสร้างกลไกแนวร่วมเยาวชน

ร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองต้องใช้องค์์ป็ระกอบท่�สำค์ัญ์ 3 ส่วนค์ือ 

ส่วนแรก เยาวชน (นักศึกษาหรือนักเร่ยน) ส่วนสอง สถาบันการศึกษา และ

ส่วนสาม องค์์กรวิชาช่พัสื�อ ท่�เกิดืจัากค์วามร่วมมือ 3 ฝ่ายดื้วยค์วามสมัค์รใจั 

เห็นค์วามสำค์ญั์ของเยาวชนกับการมส่่วนร่วมทางการเมอืงในการพัฒัินาระบอบ

ป็ระชาธ์ิป็ไตย ผ่่านกิจักรรมท่�เป็็นกระบวนการเร่ยนร้้ทั�งดื้านค์วามร้้และทักษะ 

ภายใต้การสนับสนุนดื้านงบป็ระมาณในการทำกิจักรรมเพัื�อบ่มเพัาะเมล็ดืพัันธ์ุ์

เยาวชนท่�ตื�นร้้กับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองท่�เป็็นป็ระโยชน์ต่อป็ระเทศชาติใน

ร้ป็แบบใดืร้ป็แบบหนึ�งท่�เยาวชนสนใจั ดืงัท่� Galstyan ได้ืระบุวา่ การเป็ล่�ยนแป็ลง

อย่างรวดืเร็วของเทค์โนโลย่และสังค์มการเมืองในระดืับโลก ส่งผ่ลให้การม่

ส่วนร่วมทางการเมืองของเยาวชนกำลังเป็ล่�ยนโฉมไป็อย่างม่นัยสำค์ัญ์ ทั�งในแง่ 

รป้็แบบ เป็า้หมาย ค์วามเข้มขน้ รวมถงึมลั่กษณะเฉพัาะใหมท่่�แตกต่างไป็จัากการ 

ม่ส่วนร่วมทางการเมืองในอดื่ต (โป็รดืด้ื https://www.the101.world/youth-

manifesto/)

เราเร่ยนร้้อะไรจัากเยาวชน: 

1. ค์วามเป็็นเดื็กทำให้สร้างเค์รือข่ายไดื้ง่าย กระบวนกรเห็นร่วมกันว่า  

แม้นักศึกษาอย้่ต่างสถาบันแต่ม่กลไกบางอย่างค์ือ “ค์วามสนใจัร่วมกัน” ท่� 

เชื�อมโยงกันไดื้ง่าย ทำให้พัร้อมท่�จัะสร้างเค์รือข่ายไดื้ง่าย

2. สถาบันการศึกษา

• ค์วามเป็็นสถาบันการศึกษาไม่ไดื้เป็็นอุป็สรรค์ ในการรวมตัวกัน

ขับเค์ลื�อนป็ระเดื็นทางสังค์ม 

• ค์วามเป็็นสถาบนัการศกึษามผ่่ลตอ่ค์วามมั�นใจัในการแสดืงค์วาม

ค์ดิืเหน็ พับวา่นกัศกึษามาจัากตา่งจัังหวดัืในวนัแรกไมก่ลา้ท่�จัะแสดืงค์วามค์ดิืเหน็ 

แต่ถ้าแสดืงค์วามค์ิดืเห็นกันในกลุ่ม พัร้อมท่�จัะแลกเป็ล่�ยนและรับฟ้ังค์วามค์ิดื 

ทำให้พัลวัตของกลุ่มไหลลื�นไดื้ ดืังนั�นการออกแบบกระบวนการจัึงเป็็นสิ�งสำค์ัญ์

ท่�จัะสลายค์วามเป็็นสถาบันการศึกษา
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3. การออกแบบกระบวนการ ร้ป็แบบการพั้ดืค์ุย

• รป้็แบบการพัด้ืค์ยุโดืยไมม่ผ่่้ใ้หญ์เ่ข้าไป็ช่�นำ ทำใหเ้กิดืพัลวตัท่�นา่

สนใจั ถึงแม้ว่าในช่วงแรกจัะม่ค์วามเง่ยบ ไม่กล้าแสดืงท่าท่ แสดืงค์วามค์ิดืเห็น 

แตเ่มื�อแตล่ะค์นในกลุม่เริ�มมค่์วามค์ุน้เค์ยกัน การพัด้ืคุ์ยดืำเนินไป็ตามเป้็าหมาย

ท่�วางไว้

• การแลกเป็ล่�ยนค์วามคิ์ดืเห็นจัะเกิดืขึ�นไดื้ง่ายและม่ค์วามเป็็น

ธ์รรมชาติ ขึ�นอย้่กับการออกแบบร้ป็แบบการพั้ดืค์ุยท่�ไม่เป็็นทางการ 

• แต่ละกลุ่มสามารถออกแบบร้ป็แบบการพั้ดืคุ์ยของกลุ่มเองได้ื 

เพัื�อเป็็นไป็ตามธ์รรมชาติกลุ่มนั�น แต่ดืำเนินไป็ภายใต้กติกาใหญ์่ท่�กำหนดื

• กระบวนการก่อให้เกิดืการนำกลุม่ในรป้็แบบการผ่ลัดืกนันำ ผ่ลดัื

กันตาม เป็็นพัลวัตท่�ดื่มาก เพัราะเยาวชนจัะผ่ลัดืกันนำเพัื�อพัาไป็ส้่เป็้าหมายท่�

กำหนดืไว้ แต่ก็ยังฟ้ังและแลกเป็ล่�ยน และผ่ลัดืให้ค์นอื�นมานำบ้าง มันจัึงไหลลื�น

ไป็ไดื้ในการจััดืการ เช่น การจััดืสรรการทำงาน การแบ่งหน้าท่� เป็็นต้น

4. กระบวนการสรุป็ เป็็นหนึ�งองค์์ป็ระกอบสำค์ัญ์ ม่ผ่้้จัดืโน้ตทำหน้าท่�

แจั้งป็ระเดื็นเพัื�อชวนค์ุยต่อ หรือนำไป็ส้่การโหวตเลือกป็ระเดื็นท่�น่าสนใจั สิ�งท่�

น่าสนใจัค์ือ จัะม่ค์นรับล้กต่อเพัื�อนำมาขยายค์วามให้ชัดืเจันขึ�น เช่น การม่ส่วน

ร่วมทางการเมือง ม่เพัื�อนแสดืงค์วามค์ิดืเห็นว่ารับเงินซึื�อเส่ยง แต่ไม่ไดื้ไป็เลือก 

กม็ค่์นชว่ยนำค์ำถามน่�ถามเพัื�อนวา่ใชห่รอืไม ่ซึึ�งกลุม่กจ็ัะสะทอ้นวา่ใช ่เพัราะเป็น็

ส่วนหนึ�งของการม่ส่วนร่วมทางการเมืองเช่นกัน

การออกแบบกระบวนการเป็็นสิ�งสำคั์ญ์ท่�ทำใหเ้ยาวชนท่�มารว่มกจิักรรม

ร้้สึกว่า น่�ค์ือพัื�นท่�ของตนเอง และเป็็นพัื�นท่�ท่�ป็ลอดืภัยในการแสดืงค์วามค์ิดืเห็น 

โดืยผ่้้นำกระบวนการหรือกระบวนกรทำหน้าท่�แค์่สังเกตการณ์เพั่ยงเท่านั�น และ

ใหก้ารสนับสนุนเมื�อผ่้เ้ขา้ร่วมขอค์วามร่วมมือ โดืยให้กลุม่ดืำเนินไป็ตามกลไกของ

เยาวชนท่�ออกแบบเองในกลุ่ม ทำให้เห็นถึงศักยภาพัในการวิพัากษ์ท่�ป็ราศจัาก

การค์รอบงำหรือต่กรอบทางค์วามค์ิดื ส่งเสริมให้เกิดืการสร้างเค์รือข่ายระหว่าง

สถาบันการศึกษาในการขับเค์ลื�อนการม่ส่วนร่วมทางการเมืองอย่างต่อเนื�อง 

ขณะเดื่ยวกัน พับว่า เยาวชนตระหนักถึงค์วามสำค์ัญ์ของการม่ส่วนร่วมทางการ
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เมือง โดืยให้ค์วามสำคั์ญ์กับเรื�องสิทธ์ิและเสร่ภาพัในการแสดืงออก (freedom 

of expression)

บัที่สะที่้อนจัากเยาวช่นส้่โคืรงการการเม่องเยาวช่นร่วม 

กลา่วโดืยสรปุ็ หากพัด้ืถงึค์ำวา่ “เยาวชนกบัการมส่ว่นรว่มทางการเมอืง” 

นกัศกึษาผ้้่เขา้รว่มโค์รงการส่วนใหญ่์มองว่า การเมืองเป็น็เรื�องของทุกค์น และเป็น็

สิ�งท่�อย้่รอบตัวในทุกย่างก้าวของการใช้ช่วิต และมองว่า ป็ัจัจัุบันเยาวชนเป็็นแรง

ขับเค์ลื�อนสำคั์ญ์ท่�จัะพััฒินาการเมืองไทย เนื�องจัากม่โอกาสในการเข้าถึงข้อม้ล

ข่าวสารได้ือย่างรวดืเร็วและมากกว่าสมัยก่อน อ่กทั�งเยาวชนยังม่ค์วามเข้าใจัใน

สิทธ์ิของตัวเองและสิทธ์ิของผ่้้อื�น เป็็นวัยท่�กล้าพั้ดื กล้าแสดืงออก จัึงสามารถ

ทำหนา้ท่�เป็น็กระบอกเสย่งของการมส่่วนรว่มทางการเมืองไดื ้โดืยเฉพัาะอย่างยิ�ง

หากเป็น็เยาวชนท่�เร่ยนเก่�ยวกบัดืา้นสื�อสารมวลชน ยิ�งตอ้งเป็น็เยาวชนท่�ทำหนา้ท่�

เป็น็นักสื�อสารท่�ดื ่ค์อยช่�แนะและอธิ์บายข้อเท็จัจัริงให้สงัค์มได้ืรบัร้ ้เพัราะสื�อเป็น็

สิ�งท่�สามารถสร้าง impact ต่อสังค์มไดื้ เนื�องจัากสื�อม่ผ่ลต่อการตัดืสินใจั ดืังนั�น

สื�อจัึงค์วรให้ข้อม้ลอย่างรอบดื้านให้มากท่�สุดื นอกจัากน่� ยังมองว่า เยาวชนใน

โค์รงการน่�กำลังจัะกลายเป็็น superspreader ท่�ม่ส่วนในการเผ่ยแพัร่ข้อเท็จัจัริง  

แก้ไขข้อม้ล fake news ให้ถ้กต้องออกส้่สังค์มได้ือย่างรวดืเร็ว ผ่่านช่องทาง 

โซึเช่ยลม่เดื่ยท่�เยาวชนม่ค์วามถนัดืต่อไป็

บัที่สร่ป: TikTok เยาวช่น การเม่องกับัข่าวปล่อม
หากพัิเค์ราะห์กลับไป็ท่�วัตถุป็ระสงค์์ของกิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวชน

รว่มสมยักบัการมส่ว่นรว่มทางการเมอืงร้เ้ทา่ทนัขา่วป็ลอม 3 ขอ้ ค์อื (1) เพัื�อเสรมิ 

ค์วามร้้ในการมส่่วนรว่มทางการเมืองสาํหรบัเยาวชนระดัืบอดุืมศกึษา (2) เพัื�อเสรมิ 

ค์วามร้้การร้้เท่าทันข่าวป็ลอมทางการเมืองสําหรับเยาวชนระดืับอุดืมศึกษา และ 

(3) เพัื�อสร้างเค์รือข่ายเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทัน 

ข่าวป็ลอม ถือว่าผ่ลลัพัธ์์เป็็นไป็ตามวัตถุป็ระสงค์์ท่�กำหนดืไว้ทั�ง 3 ข้อ โดืย

วตัถปุ็ระสงค์ข์อ้ (1) และขอ้ (2) ป็รากฏิออกมาเป็น็รป้็ธ์รรมในรป้็แบบสื�อ TikTok  

ร้เ้ทา่ทนัขา่วป็ลอมทางการเมอืงในสื�อสงัค์มออนไลน ์จัำนวน 18 ซึร่ส่ ์จัาก 18 ทม่  
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ของแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม 

25 สถาบัน ท่�ม่ค์ุณภาพัทั�งเนื�อหาตรงตามแนวค์วามค์ิดืต่อส้้กับข่าวป็ลอม

การเมือง โดืยนำป็ระเดื็นข่าวป็ลอมการเมืองในสื�อสังค์มออนไลน์มาบอกกล่าว

ให้กลุ่มเป้็าหมายคื์อเยาวชนรับทราบว่าเป็็นข่าวป็ลอม และท่�สำคั์ญ์ เป็็นข้อม้ล

ท่�เป็็นป็ระโยชน์ ม่ค์วามน่าเชื�อถือ สามารถอ้างอิงไดื้ ขณะเดื่ยวกัน ม่ค์วามค์ิดื

สร้างสรรค์์ในการเล่าเรื�อง ทั�งเรื�องการตัดืต่อหรือเทค์นิค์การนำเสนอให้เข้าถึง 

กลุม่เป้็าหมาย ดืว้ยวิธ์ก่ารสื�อสารท่�มค่์วามแตกต่างกว่าการนำเสนอในรป้็แบบเดิืม 

หรือการสื�อสารเป็็นเอกลักษณ์เฉพัาะตัว นอกจัากน่� ม่การใช้ภาษาท่�สร้างสรรค์์ 

ไม่ก่อให้เกิดืการสร้างอค์ติและค์วามเกล่ยดืชัง

ดืังท่�ค์ณะกรรมการตัดืสิน ป็ระกอบดื้วย ฐป็ณ่ย์ เอ่ยดืศร่ไชย ผ่้้ก่อตั�ง

สำนักข่าว The Reporters และผ่้้สื�อข่าวสามมิติ ธ์นกร วงษ์ป็ัญ์ญ์า บรรณาธ์ิการ

ขา่วการเมือง สำนักขา่ว The Standard กนกพัร ป็ระสทิธ์ิ�ผ่ล ผ่้อ้ำนวยการสำนกั

สื�อดืิจัิทัล ไทยพั่บ่เอส และขจัร เจั่ยรนัยพัานิชย์ Managing Director The Zero  

Publishing, Twitter Influencer, TikToker สาย IT ตดัืสนิให้ทม่บ้ม่ตาน ่มหาวทิยาลัย

สงขลานค์รินทร์ วิทยาเขตปั็ตตาน่ กับป็ระเด็ืน “สำนึกท้องถิ�น-อัตลักษณ์:  

ซึอฟ้ต์พัาวเวอร์หรือภัยค์วามมั�นค์ง” ไดื้รางวัล Exclusive Content ท่�เป็็นรางวัล

ขอ้มล้เชงิลกึท่�ม่ป็ระโยชน ์โดืยเหน็รว่มกนัวา่ มก่ารนำป็ระเดืน็ 3 จังัหวดัืชายแดืน

ภาค์ใต้ท้าทายค์วามมั�นค์งมาย่อย และนำเสนอไดื้น่าสนใจั โดืยการนำแอนิเมชัน

ทำมือมาขยับ (ซึึ�งทำยาก เพัราะต้องค์ิดืบทก่อนไป็ทำ prop แล้วจัึงกลับมาถ่าย

และตัดืต่อ) ทำให้ช่วยลดืทอนค์วามรุนแรงของเนื�อหาได้ืดื่ ทั�งการเล่าถึงท่�มาท่�

ไป็ และค์วามค์ิดืเห็น ทำให้เรื�องท่�น่ากลัวดื้เข้าใจัง่ายในมุมมองของค์นรุ่นใหม่ต่อ

ป็ระเดื็น 3 จัังหวัดืชายแดืนภาค์ใต้

ขณะท่�วัตถุป็ระสงค์์ข้อ (3) เพัื�อสร้างเค์รือข่ายเยาวชนร่วมสมัยกับการ

ม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม ถือว่าเป็็นไป็ตามเป้็าหมายท่�ได้ืตั�ง 

เป็า้หมายไว้ โดืยได้ืแนวร่วมมาเป็น็เค์รือขา่ยถึง 25 สถาบัน และเยาวชน 110 ค์น  

จัากทั�วป็ระเทศ ในการเร่ยนร้้ร่วมกันตลอดืกว่า 10 เดืือนในโค์รงการ ตั�งแต่หา 

แนวรว่มสรา้งเค์รอืขา่ย ทำกิจักรรมสร้างเสริมค์วามร้ก้ารมส่ว่นรว่มทางการเมอืง 
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การร้้เทา่ทันข่าวป็ลอมทางการเมอืง และการผ่ลติสื�อ TikTok รว่มกนั จันสามารถ

ผ่ลติซึร่่ส ์TikTok 18 เรื�อง แพัร่กระจัายส้สั่งค์มในการใหข้อ้มล้ร้เ้ทา่ทนัขา่วป็ลอม 

ซึ่ร่ส์ TikTok 18 เรื�องท่�แพัร่กระจัายส้่สังค์มในการให้ข้อม้ลร้้เท่าทันข่าว

ป็ลอม นบัเป็น็ผ่ลติผ่ล (output) ของโค์รงการน่�ท่�วดัืผ่ลไดืเ้ป็น็รป้็ธ์รรม ยงัไมน่บั

รวมการถก้แพัร่กระจัายออกไป็ในเค์รือขา่ยของแต่ละสถาบนัการศกึษาท่�เป็น็แนว

ร่วมในโค์รงการน่� 25 สถาบัน แต่สิ�งท่�ผ่ลิดือกออกผ่ลในอนาค์ตท่�จัะเป็็นผ่ลลัพัธ์์ 

(outcome) อย่างน่าสนใจัคื์อ การบ่มเพัาะเมล็ดืพัันธ์ุ์เยาวชนท่�ตื�นร้้กับการม่

ส่วนร่วมทางการเมืองท่�เป็็นป็ระโยชน์ต่อป็ระเทศชาติในร้ป็แบบใดืร้ป็แบบหนึ�งท่� 

เขาสนใจัและม่ค์วามถนัดื ดืังท่� Galstyan ว่าไว้ “การเป็ล่�ยนแป็ลงอย่างรวดืเร็ว

ของเทค์โนโลย่และสังค์มการเมืองในระดืับโลก ส่งผ่ลให้การม่ส่วนร่วมทาง 

การเมืองของเยาวชนกำลงัเป็ล่�ยนโฉมไป็อย่างมน่ยัสำค์ญั์ ทั�งในแง่รป้็แบบ เป้็าหมาย 

ค์วามเข้มข้น รวมถงึมลั่กษณะเฉพัาะใหม่ท่�แตกต่างไป็จัากการม่ส่วนร่วมทางการ

เมืองในอดื่ต” (https://www.the101.world/youth-manifesto/) นอกจัากน่� การ

บม่เพัาะการร้เ้ทา่ทนัขา่วป็ลอมทางการเมอืงท่�แพัร่กระจัายอย้ใ่นสื�อสงัค์มออนไลน์ 

ท่�เป็็นพัื�นท่�หลักในการรับข้อม้ลข่าวสารเป็็นผ่ลลัพัธ์์ระยะยาวท่�สำค์ัญ์ ในการติดื

ตั�งทักษะการตรวจัสอบข้อเท็จัจัริงดื้วย “การค์ิดืเชิงวิพัากษ์” (critical thinking)  

ท่�เป็็นทักษะแรก (วิไลวรรณ จังวิไลเกษม, 2566) และทักษะสำค์ัญ์ในการร้้ 

เท่าทันข่าวป็ลอมทางการเมือง ดื้วยการป็ระเมินแหล่งท่�มาและตรวจัสอบข้อม้ล

เชงิลกึ ตามด้ืวยการป็ระเมินค์ณุค์า่ขา่ว (evaluating newsworthiness) โดืยการ

ป็ระเมินแบบการค์ิดืเชิงวิพัากษ์ว่า จัะเอาหรือไม่เอาข้อม้ลนั�น และสิ�งสำค์ัญ์ค์ือ 

การตรวจัจับั deep fake ท่�มาในร้ป็แบบการตบแต่งรป้็ภาพั ดืว้ยเพัราะ “ข้อมล้เทจ็ั

ทำลายสังค์มในหลายทาง” อย่างท่� Lewandowsky et al. (2020) ช่�ไวว้า่ “ค์วาม

จัริงท่�เท่�ยงตรงมค่์วามสำค์ญั์นอ้ยกวา่ค์วามค์ุน้เค์ย เรามแ่นวโนม้ท่�จัะเชื�อค์วามเทจ็ั 

เมื�อค์วามเท็จัถ้กกล่าวถึงซึ�ำๆ บ่อยๆ” โดืยเร่ยกป็รากฏิการณ์น่�ว่า “ผ่ลกระทบ

ค์วามจัริงท่�ลวงตา” พัร้อมกับสรุป็ว่า ยิ�งค์นเผ่ชิญ์กับข้อม้ลเท็จัมากเท่าไร ข้อม้ล

เท็จัเหล่านั�นดื้เหมือนเป็็นค์วามจัริง และยิ�งติดืหนึบในตัวเรา ทั�งๆ ท่�ม่แหล่งท่�มา

ช่�ชัดืว่าไม่น่าเชื�อถือ และข้อม้ลเท็จัมักมากับภาษาท่�เร้าอารมณ์ และถ้กออกแบบ

มาเพัื�อดืึงดื้ดืค์วามสนใจั พัร้อมกับแพัร่กระจัายในข่าวสารป็ัจัจัุบันบนออนไลน์
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การผ่ลิตเนื�อหาผ่่านสื�อสังค์มออนไลน์ในการบอกเล่าข้อเท็จัจัริงของ

โค์รงการน่�เพัื�อตอ่ส้้กบัขา่วป็ลอม ถอืว่าเป็็นวิธ์ก่ารหนึ�งการมส่ว่นรว่มทางการเมือง

ท่�ผ้้่วจิัยัเร่ยนร้้กนัไป็กับเยาวชน มากไป็กว่านั�น เยาวชนในโค์รงการยังได้ืเรย่นร้้ถงึ

บทบาทของผ้้่สรา้งสารเพัื�อสังค์ม ไม่เฉพัาะแต่เพัย่งบทบาทของนักสื�อสารมวลชน

เท่านั�น ในยุค์ดืิจัิทัลท่�ใค์รๆ ก็สร้างสารได้ื ทุกค์นล้วนเป็็นสื�อ แต่จัะสร้างสาร

อย่างไรท่�ไม่ทำร้ายสังค์ม ไม่ก่อให้เกิดืค์วามแตกแยกเกล่ยดืชัง ในขณะเดื่ยวกัน 

สารท่�สร้างนั�นก่อให้เกิดืแรงกระเพัื�อมจันเกิดืการเป็ล่�ยนแป็ลงทางสังค์ม ตั�งแต่

ระดืับป็ัจัเจักชนไป็ถึงระดืับเชิงโค์รงสร้างสังค์ม บนพัื�นฐานของค์วามเป็็นมนุษย์ 

ตั�งแต่ป็ี 2563 ถึงป็ัจัจัุบัน เยาวชนม่การแสดืงออกทางการเมืองอย่าง

ต่อเนื�องท่�ม่บทบาทอย่างมากต่อการเมืองไทย เห็นได้ืจัากจัำนวนกลุ่มหลักท่�

ออกมาแสดืงออกทางการเมือง 12 กลุ่ม และส่วนใหญ์่เป็็นเยาวชนท่�ศึกษาใน

ระดืับอุดืมศึกษา โดืยเฉพัาะท่�เป็็นแกนนำของกลุ่ม และท่�น่าสนใจัอย่างมากค์ือ 

เหตุการณ์การแสดืงออกทางการเมืองของเยาวชนท่�เป็็นเหตุการณ์ใหญ่์ตลอดื  

3 ป็ี จัำนวน 48 เหตุการณ์ ส่วนใหญ์่เป็็นป็ระเดื็นท่�สะท้อนการม่ส่วนร่วม 

ทางการเมืองของเยาวชน ในร้ป็แบบการชุมนุมยื�นข้อเสนอ แต่จัุดืเดื่นท่�น่าสนใจั

ค์ือ ร้ป็แบบการชุมนุมส่วนใหญ่์เป็ล่�ยนแป็ลงไป็จัากในอดื่ต เป็็นร้ป็แบบการ

ชุมนุมท่�ไม่ไดื้แสดืงออกซึึ�งค์วามค์วามรุนแรง แต่แสดืงออกแบบสร้างสรรค์์ถึง 

ตวัตนของเยาวชน เช่น ป็รากฏิการณม์อ็บแฮั่มทาโร ่ท่�มก่ารพัด้ืถึงกันอยา่งมากตอ่ 

ค์วามค์ิดืสร้างสรรค์์ ดืังท่�ค์อลัมน์ “ในป็ระเทศ” มต่ช้นส่ดิ่สัปดิ่าห์ ฉบับวันท่� 31 

กรกฎาค์ม - 6 สิงหาค์ม 2563 เข่ยนถึง ดืังน่�

“ป็รากฏิการณ์มอ็บแฮั่มทาโร่ เมื�อ ‘การ์ตน้-เพัลง’ แรงขับเค์ลื�อนค์น

รุ่นใหม่ ภาษ่ป็ระชาชน-ยุบสภา! กลายเป็็นป็รากฏิการณ์แป็ลกใหม่ของ

การชมุนมุป็ระทว้งรฐับาล เมื�อมก่ารนำตวัการต์น้ญ์่�ป็ุน่รป้็หนแ้ฮั่มสเตอร์

จัากเรื�อง แฮั่มทาโร่ แก�งจิั�วผ่จัญ์ภัย และเพัลงป็ระกอบการ์ตน้ท่�ดืดัืแป็ลง

เนื�อหาบางช่วง มาเป็็นตัวช้โรงในการทำกิจักรรมแฟ้ลชม็อบท่�บริเวณ

อนุสาวร่ย์ป็ระชาธ์ิป็ไตย เพัื�อเร่ยกร้องให้ พัล.อ.ป็ระยุทธ์์ จัันทร์โอชา  

นายกรัฐมนตร่ ยุบสภา ทำเอาพัวกลุงๆ ในสภาและเจั้าหน้าท่�ฝ่าย
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ค์วามมั�งค์งต่างงงกันหมดื เพัราะไม่ค์ิดืว่า กลุ่มผ่้้ชุมนุมท่�ส่วนใหญ์่เป็็น 

‘นักเร่ยน-นักศึกษา’ จัะเลือกใช้วิธ์่แสดืงออกแบบน่� จัุดืเริ�มต้นของม็อบ

แฮั่มทาโร่เกิดืจัากนักศึกษาสาวค์นหนึ�งท่�ใช้นามแฝงว่า ‘จั้ดื่�’ โพัสต์

ขอ้ค์วามลงในทวิตเตอร์ส่วนตัว ป็ระกาศหาแนวร่วมท่�เบื�อหน่ายกับสภาพั

สังค์มไทยในป็ัจัจัุบันมาร่วมวิ�งท่�บริเวณรอบๆ อนุสาวร่ย์ป็ระชาธ์ิป็ไตย 

โดืยใชส้ญั์ลกัษณเ์ป็็นตวัการ์ตน้ญ์่�ปุ่็น ‘แฮั่มทาโร่’ มาเป็็นธ่์มหลักของการ

ชุมนุมในค์รั�งน่� ต่อมาม่เพัื�อนร่วมอุดืมการณ์เสนอให้นำเพัลงป็ระกอบ

การ์ต้นเรื�อง แฮั่มทาโร่ มาร้องค์วบค์้่ไป็กับตอนวิ�งดื้วย โดืยไดื้ดืัดืแป็ลง

เนื�อร้องบางท่อนให้เข้ากับบริบททางการเมืองของไทยในป็ัจัจัุบันเข้าไป็ 

ค์วามเป็็นมาของการ์ต้นท่�ชื�อว่า แฮั่มทาโร่ ถือกำเนิดืขึ�นโดืย ริสึโกะ  

ค์าวาอิ นกัวาดืการ์ตน้ชาวญ่์�ป็ุน่ กอ่นนำมาสร้างเป็น็ภาพัยนตร์แอนิเมะ  

ออกฉายในป็ระเทศญ่์�ป็ุ่นและอ่กกว่า 30 ป็ระเทศทั�วโลก รวมถึง

ป็ระเทศไทย ในบ้านเราเพัลงแป็ลภาษาไทยม่เนื�อร้องว่า ‘เอ้า ออกมา

วิ�ง วิ�งนะวิ�งนะแฮั่มทาโร่ ตื�นออกจัากรัง วิ�งนะวิ�งนะแฮั่มทาโร่ หอมอร่อย

ท่�สุดืก็ค์ือ เมล็ดืทานตะวัน’ แต่เมื�อเวลาผ่่านไป็ ยุค์สมัยเป็ล่�ยนไป็ เพัลง

แฮั่มทาโร่ถ้กนำมาใช้เป็็นองค์ป์็ระกอบในการเค์ลื�อนไหวทางการเมืองตอ่

ตา้นรฐับาลลุงต้ ่มก่ารดัืดืแป็ลงเนื�อเพัลงโดืยเยาวชนค์นรุน่ใหม่ท่�มค่์วาม

ค์ดิืสร้างสรรค์ ์แต่สะท้อนมุมมองของพัวกเขาได้ือย่างแหลมค์มกลายเป็น็

เพัลงแฮั่มทาโร่เวอร์ชันยุบสภา ท่�กลายเป็็นวล่ฮั่ิตติดืห้ของใค์รหลายค์น 

‘เอ้า ออกมาวิ�ง วิ�งนะวิ�งนะแฮั่มทาโร่ ตื�นออกจัากรัง วิ�งนะวิ�งนะแฮั่ม

ทาโร่ ของอร่อยท่�สุดืก็ค์ือภาษ่ป็ระชาชน ยุบสภา! ยุบสภา! ยุบสภา!’”

    (https://www.matichonweekly.com/column/article_331508) 

นอกจัากป็รากฏิการณ์ม็อบแฮั่มทาโร่จัะสะท้อนถึงค์วามคิ์ดืสร้างสรรค์์

ในการม่ส่วนร่วมทางการเมืองของเยาวชน ป็รากฏิการณ์เยาวชนใช้ TikTok เป็็น

เค์รื�องมอืหลกัในการสื�อสารการเมอืงสนบัสนนุพัรรค์การเมอืงในชว่งหาเสย่งกอ่น

การเลอืกตั�งสมาชกิผ่้แ้ทนราษฎรเมื�อวนัท่� 14 พัฤษภาค์ม 2566 ช่�ใหเ้หน็รป้็แบบ
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การมส่่วนรว่มทางการเมอืงท่�เป็ล่�ยนไป็ โดืยเฉพัาะในรป้็แบบท่�สนกุสนาน แตน่ำ

ไป็ส้่การสร้างการตื�นตัวทางการเมืองให้ ทั�งผ่้้ใช้สิทธ์ิเลือกตั�งและพัรรค์การเมือง

ท่�หาเส่ยงเลือกตั�ง แม้แต่เยาวชนท่�ยังไม่ม่สิทธ์ิเลือกตั�งตื�นตัวไป็กับการเลือกตั�ง

ค์รั�งน่�แล้ว 

ป็รากฏิการณข์องเยาวชนท่�ใช ้TikTok และการใหค้์วามสนใจัทางการเมอืง  

ยังสอดืค์ล้องกับการใช้สื�อสังค์มออนไลน์ของพัรรค์การเมือง ซึึ�งม่เพั่ยง

พัรรค์การเมืองเดื่ยวในการเลือกตั�งวันท่� 14 พัฤษภาค์ม 2566 ท่�ใช้ TikTok เป็็น

เค์รื�องมือในการหาเส่ยงในค์รั�งน่�ค์ือ “พัรรค์ก้าวไกล” ท่�ม่กลุ่มเป็้าหมายเป็็นค์น

รุ่นใหม่ โดืยจัากข้อม้ลของสำนักบริหารการทะเบ่ยน กรมการป็กค์รอง ผ่้้ม่สิทธ์ิ�

เลอืกตั�งกลุม่ท่�เป็็นค์นรุน่ใหมแ่บง่ออกเป็็น 2 ชว่งอายทุ่�โซึเชย่ลมเ่ดืย่มอิ่ทธ์พิัลตอ่ 

ค์น 2 กลุ่มน่�ค์อื กลุ่มเจัน Z (เกิดืระหวา่ง พั.ศ. 2547-2558 หรอือาย ุ18-19 ป็)ี  

จัำนวน 1.09 ล้านค์น กลุ่มเจัน Y (เกิดืระหว่าง พั.ศ. 2547-2546) หรืออายุ 

20-39 ป็ี จัำนวน 17.98 ล้านค์น หรือหากจัะมองตัวเลขเฉพัาะผ่้้ม่สิทธ์ิ�เลือกตั�ง

ค์รั�งแรก new voter ช่วงอายุระหว่าง 18-22 ป็ี ก็ม่ป็ระมาณ 4 ล้านค์นหรือค์ิดื

เป็็น 7.67% ของจัำนวนผ่้้ม่สิทธ์ิ�เลือกตั�ง (https://www.beartai.com/article/

tech-article/1251631) ตัวเลขดืังกล่าวไดื้นำไป็ส้่การวิเค์ราะห์ของพัรรค์ก้าวไกล 

และให้ค์วามสำค์ัญ์ในการสื�อสารทางการเมืองกับค์นรุ่นใหม่ผ่่านช่องทาง Tiktok 

โดืยการเป็ิดืบัญ์ช่ (mfp.official) ของพัรรค์ก้าวไกล ท่�ในช่วงการหาเส่ยงเลือก

ตั�งพับผ่้้ติดืตามส้งถึง 2.8 ล้านค์น ม่ผ่้้ถ้กใจัมากกว่า 40 ล้านค์รั�ง ม่ค์ลิป็ท่�ม่

ยอดืวิวทะลุหลักล้านวิวจัำนวนมาก ส่งผ่ลให้ท้ายท่�สุดืนำมาส้่ผ่ลการเลือกตั�งท่�  

“ไดื้ค์ะแนนส้งสุดืเป็็นพัรรค์อันดืับหนึ�งจัำนวน 14 ล้านเส่ยง” และยังนำมาส้่การ

ม่ผ่้้ออกมาใช้สิทธ์ิการเลือกตั�งมากเป็็นป็ระวัติการณ์ ป็รากฏิการณ์ทางการเมือง

และผ่ลการเลอืกตั�งของพัรรค์กา้วไกลท่�สร้างป็ฏิสิมัพันัธ์์เป็ดิืพัื�นท่�สื�อโซึเชย่ลมเ่ด่ืย

กับกลุ่มเยาวชนค์นรุ่นใหม่ จัึงสอดืค์ล้องกับงานวิจััยท่�ค์้นพับว่า เยาวชนม่ค์วาม 

ตื�นตวัในการมส่ว่นรว่มทางการเมอืงในรป้็แบบท่�สรา้งสรรค์เ์พัิ�มมากขึ�น ผ่า่นการ

ใช้เค์รื�องมือและช่องทางการสื�อสารในร้ป็แบบใหม่ๆ ตลอดืเวลา 
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เราไม่สามารถป็ฏิเิสธ์ว่า เยาวชนวันน่�มบ่ทบาทสำคั์ญ์อย่างมากต่อการม่

ส่วนร่วมทางการเมืองและในร้ป็แบบใหม่ๆ บนสื�อสังค์มออนไลน์ ดืังท่� Galstyan 

ไดื้นำเสนองานวิจััยเรื�อง Youth Political Participation (https://www.the101.

world/youth-manifesto/) ตอ่สหภาพัยโุรป็วา่ การเป็ล่�ยนแป็ลงอยา่งรวดืเรว็ของ

เทค์โนโลย่และสังค์มการเมืองในระดืับโลก ส่งผ่ลให้การม่ส่วนร่วมทางการเมือง

ของเยาวชนกำลงัเป็ล่�ยนโฉมไป็อยา่งมน่ยัสำค์ญั์ ทั�งในแงร่ป้็แบบ เป็า้หมาย ค์วาม

เขม้ขน้ รวมถงึมล่กัษณะเฉพัาะใหมท่่�แตกตา่งไป็จัากการมส่่วนรว่มทางการเมอืง

ในอดื่ต โดืยเยาวชนม่แนวโน้มจัะม่ส่วนร่วมกับการเมืองนอกระบบและการเมือง

อย่างไม่เป็็นทางการมากกว่าการเมืองในระบบ ให้ค์วามสนใจัการเมืองในพัื�นท่� 

เฉพัาะ (เช่น โรงเร่ยน) ท้องถิ�น และระดัืบภ้มิภาค์ม่จัำนวนเพัิ�มขึ�นอย่างม ่

นัยสำค์ัญ์ จัากเดืิมท่�มักจัะสนใจัแต่การเมืองระดืับชาติเพั่ยงอย่างเดื่ยว แนวโน้ม

เชน่น่�ทำใหเ้ยาวชนสามารถตระหนกัถึงผ่ลกระทบท่�เกดิืขึ�นจัากการมส่ว่นรว่มของ

ตวัเองไดืช้ดัืเจันมากขึ�น โดืย Galstyan วเิค์ราะหว์า่ การเมอืงของเยาวชนทำใหเ้สน้ 

แบง่ระหวา่งออนไลนก์บัออฟ้ไลนพ์ัรา่เลอืน และมแ่นวโนม้ท่�จัะสรา้งค์วามสมัพันัธ์์

แบบไม่ม่ช่วงชั�น (non-hierarchic relations) ระหว่างค์นในขบวนการดื้วย ค์วาม

พัร่าเลอืนของโลกออนไลนแ์ละออฟ้ไลนม์ผ่่ลทำใหพ้ัื�นท่�สว่นตวัและพัื�นท่�สาธ์ารณะ

พัรา่เลอืนตามไป็ดืว้ย ในแงน่่� การมส่ว่นร่วมทางการเมอืงของเยาวชนจังึมล่กัษณะ

ของกระบวนการท่�ทำให้การเมืองไม่เป็็นทางการ (informalisation of politics) 

ค์่อนข้างมาก
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ข้อเสนอเชิ่งนโยบัาย: กล่ไกแนวร่วมเยาวช่นร่วมสมัยกับัการม่ส่วนร่วม

ที่างการเม่อง

ภาพที่่� 8 กลไกแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมือง

เมื�อพัิเค์ราะห์ผ่ล 6 ข้อ ป็ระสบการณ์แนวร่วม การแลกเป็ล่�ยนป็ระเดื็น

และมุมมองท่�หลากหลาย การทำงานจัริงกับแผ่นท่�วางไว้ ผ่ลท่�ไดื้รับป็ริมาณ/

ค์ุณภาพั ป็ัจัจััยทำให้งานสำเร็จัและปั็ญ์หาอุป็สรรค์ และแนวทางการพััฒินา  

จัากการถอดืบทเร่ยนกิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยการม่ส่วนร่วม

ทางการเมืองร้้เท่าทันข่าวป็ลอม พับว่า การสร้างกลไกแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัย

กับการม่ส่วนร่วมทางการเมืองต้องใช้องค์์ป็ระกอบท่�สำค์ัญ์ 3 ส่วนค์ือ ส่วนแรก 

เยาวชน (นักศึกษาหรือนักเร่ยน) ส่วนสอง สถาบันการศึกษา และส่วนสาม 

องค์์กรวิชาช่พัสื�อ 

ส่วนแรก เยาวช่น (นักศึกษาหร่อนักเร่ยน) ท่�ถือเป็็นหัวใจัสำค์ัญ์เห็น

ค์วามสำค์ัญ์การม่ส่วนร่วมทางการเมือง 

ส่วนสอง สถุาบัันการศึกษา เห็นค์วามสำค์ัญ์ของเยาวชนในการม่ส่วน

ร่วมทางการเมืองท่�พััฒินาระบอบป็ระชาธิ์ป็ไตย โดืยเปิ็ดืพัื�นท่�กลางท่�เป็็นพัื�นท่�

สาธ์ารณะสนบัสนนุในการจััดืกจิักรรมการมส่ว่นรว่มทางการเมอืงตั�งแต่ในสถาบนั



มกราคม-เมษายน  2 5 6 7 183

การศึกษา รวมไป็ถึงเป็็นข้อต่อเชื�อมไป็ยังเค์รือข่ายสถาบันการศึกษาอื�นท่�ม่ 

ค์วามร้้เฉพัาะทางดื้านการม่ส่วนร่วมทางการเมือง การร้้เท่าทันข่าวป็ลอม

ส่วนสาม องคื์กรวิช่าช่่พส่�อ เห็นค์วามสำค์ัญ์ของเยาวชนในการม่ส่วน

ร่วมทางการเมืองท่�พััฒินาระบอบป็ระชาธ์ิป็ไตย โดืยมาร่วมในการสร้างกิจักรรม

หนุนเสริมให้ค์วามร้้และทักษะในระดัืบมาตรฐานในการผ่ลิตสื�อท่�เป็็นป็ระโยชน์

ต่อสังค์ม

การออกแบับักระบัวนการที่่�เหมาะสมกับักล่่่มเยาวช่น 

จัากการถอดืบทเร่ยน deep listening เราเร่ยนร้้อะไรจัากเยาวชนใน

กิจักรรมสร้างแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยการม่ส่วนร่วมทางการเมืองร้้เท่าทันข่าว

ป็ลอม พับวา่ กระบวนการเป็น็กลไกสำค์ญั์มากท่�ทำใหก้จิักรรมบรรลวุตัถปุ็ระสงค์์ 

ดืังนั�นการออกแบบกระบวนการจึังเป็็นสิ�งสำค์ัญ์ท่�จัะสลายค์วามเป็็นสถาบันการ

ศกึษาลงจัากท่�เยาวชนมาจัากตา่งสถาบนั ทำใหค้์วามเป็น็สถาบนัการศกึษาไมไ่ดื้

เป็็นอุป็สรรค์ในการรวมตัวกันในการขับเค์ลื�อนป็ระเดื็นทางสังค์ม 

การออกแบบกระบวนการเป็็นสิ�งสำคั์ญ์ท่�ทำใหเ้ยาวชนท่�มารว่มกจิักรรม

ร้้สึกว่า น่�ค์ือพัื�นท่�ของตนเอง และเป็็นพัื�นท่�ท่�ป็ลอดืภัยในการแสดืงค์วามค์ิดืเห็น 

โดืยผ่้น้ำกระบวนการทำหนา้ท่�แค์ส่งัเกตการณเ์พัย่งเทา่นั�น และใหก้ารสนบัสนนุ

เมื�อผ้้่เข้าร่วมขอค์วามร่วมมือ โดืยให้กลุ่มดืำเนินไป็ตามกลไกของเยาวชนท่�

ออกแบบเองในกลุม่ ทำให้เหน็ถึงศกัยภาพัในการวิพัากษท์่�ป็ราศจัากการค์รอบงำ

หรือต่กรอบทางค์วามค์ิดื

ดื้วยกลไกกระบวนการสนับสนุนผ่้้กระทำการ 3 ฝ่าย ค์ือ เยาวชน 

(นกัศกึษาหรอืนกัเร่ยน) สถาบนัการศกึษา และองค์ก์รวชิาชพ่ัสื�อ (อาจัเป็น็องค์ก์ร 

วิชาช่พัท่�ม่ค์วามถนัดืเฉพัาะดื้านกับนักศึกษา) ส่งเสริมให้เกิดืการสร้างเค์รือข่าย

ระหว่างสถาบนัการศกึษาในการขบัเค์ลื�อนการมส่่วนร่วมทางการเมืองอย่างต่อเนื�อง

ดืังท่�การถอดืบทเร่ยนระบุชัดืเจันว่า ป็ัจัจััยทำให้งานสำเร็จัคื์อ การ

ออกแบบกระบวนการในการสรา้งการมส่ว่นรว่มในขั�นตอนตา่งๆ ท่�ถอืวา่เป็น็สิ�งท่�

สำค์ัญ์ท่�สุดื ท่�จัะสามารถทำให้การผ่ลิตชิ�นงานและการสร้างค์วามเข้าใจัในนิยาม

ของเยาวชน การมส่ว่นรว่มทางการเมอืงตอ่ป็ระเดืน็ขา่วป็ลอมเกดิืขึ�นอยา่งแทจ้ัรงิ 
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และการเลือกใช้วิทยากร ทั�งวิทยากรท่�มาให้ค์วามร้้และวิทยากรกระบวนการท่�ม่

ค์วามร้้ค์วามสามารถ ทำใหน้กัศกึษาท่�เขา้มาเป็็นแนวรว่มมค่์วามร้ค้์วามเขา้ใจั ทั�ง

ในด้ืานเนื�อหาและร้ป็แบบเทค์นิค์การเล่าเรื�องได้ือย่างชัดืเจัน และท่�สำคั์ญ์ท่�สุดื

ค์ือ ตัวต้นเรื�องค์ือ “เยาวชน” ท่�ต้องม่กระบวนการค์ัดืเลือกนักศึกษา ท่�ม่ค์วาม

สนใจัเป็็นพัื�นฐาน และให้ค์วามสนใจักับหัวข้อของโค์รงการ ซึึ�งผ่่านการค์ัดืเลือก

จัากอาจัารย์ในมหาวิทยาลัยมาในขั�นต้น ทำให้นักศึกษาท่�มาเข้าร่วมการอบรม 

ม่ค์วามตั�งใจั และให้ค์วามสนใจักระตือรือร้นกับการทำกิจักรรมอย่างมาก

 ดืังนั�น กลไกแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกับการม่ส่วนร่วมทางการเมือง

ตอ้งเกดิืจัากค์วามรว่มมอื 3 ฝา่ยดืว้ยค์วามสมคั์รใจั ท่�เหน็ค์วามสำค์ญั์ของเยาวชน

กับการม่ส่วนร่วมทางการเมือง ดืังท่� Galstyan ไดื้ระบุว่า การเป็ล่�ยนแป็ลงอย่าง

รวดืเร็วของเทค์โนโลย่และสังค์มการเมืองในระดัืบโลกส่งผ่ลให้การม่ส่วนร่วม

ทางการเมืองของเยาวชนกำลังเป็ล่�ยนโฉมไป็อย่างม่นัยสำค์ัญ์ ทั�งในแง่ร้ป็แบบ 

เป็้าหมาย ค์วามเข้มข้น รวมถึงม่ลักษณะเฉพัาะใหม่ท่�แตกต่างไป็จัากการม่ส่วน

ร่วมทางการเมืองในอดื่ต 

 กลไกแนวร่วมเยาวชนร่วมสมัยกบัการมส่่วนรว่มทางการเมืองน่� จัะเกดิื

ขึ�นไดื ้นอกจัากองค์ป์็ระกอบทั�ง 3 สว่นเหน็ค์วามสำค์ญั์แลว้ ยงัตอ้งการสนบัสนนุ

ดื้านงบป็ระมาณในการทำกิจักรรม เพัื�อบ่มเพัาะเมล็ดืพัันธ์ุ์เยาวชนท่�ตื�นร้้กับการ

ม่ส่วนร่วมทางการเมืองท่�เป็็นป็ระโยชน์ต่อป็ระเทศชาติในร้ป็แบบใดืร้ป็แบบหนึ�ง

ท่�เขาสนใจัและม่ค์วามถนัดื ภายใต้การสนับสนุนกิจักรรมจัาก 3 องค์์กรหลักท่�

เก่�ยวข้องกับสื�อโดืยตรงค์ือ ค์ณะกรรมการกิจัการกระจัายเส่ยง กิจัการโทรทัศน์ 

และกิจัการโทรค์มนาค์มแห่งชาต ิ(กสทช.) ท่�มบ่ทบาทหน้าท่�ในการสนับสนนุการ

สื�อสารท่�จัรรโลงสังค์ม เป็็นป็ระโยชน์ต่อสังค์ม กองทุนพััฒินาสื�อป็ลอดืภัยและ

สร้างสรรค์์ ม่บทบาทหน้าท่� “เป็็นผ่้้สนับสนุน” ดื้านการ “ร้้เท่าทันสื�อ” ส่งเสริม

การร้้เท่าทันสื�อในป็ระเทศไทย ท่�ป็ระกาศตนเป็็นแหล่งทุนเพัื�อการสร้างสังค์ม  

“ร้เ้ท่าทันสื�อ” ใหแ้กเ่ด็ืก เยาวชน และค์รอบค์รวัเป็น็สำค์ญั์ และสำนกังานกองทนุ

สนบัสนนุการสรา้งเสรมิสขุภาพั (สสส.) ท่�มภ่ารกจิัในการสรา้งค์วามเป็ล่�ยนแป็ลง

ดื้านสุขภาวะให้กับสังค์มไทย
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สัมพันธบัที่แล่ะการผู้สมข้ามสายพันธ่์ที่างวัฒนธรรม
ตัวล่ะคืรที่ศกัณฐ์์ในส่�อวัฒนธรรมประช่านิยมของไที่ย1 

ภัที่ริยา ศร่ส่ข2 

บัที่คืัดย่อ 
การวิจััยเรื�อง สัมพื้ันธีบท้และการผู้สมข้ามสายพื้ันธี่์ท้างวัฒนธีรรม 

ตัวละครท้ศกัณ์ฐ์์ในส่�อวัฒนธีรรมประช้าน่ยมของไท้ย เป็็นงานวิจััยเชิงคุ์ณภาพั 

(qualitative research) มุ่งศึกษาวิเค์ราะห์ตัวละค์รทศกัณฐ์ในบริบทวัฒินธ์รรม

ป็ระชานิยมในช่วง พั.ศ. 2557-2561 โดืยม่ตัวบทต้นทาง ไดื้แก่ ทศกัณฐ์ใน

รามเกย่รติ�ฉบบัพัระบาทสมเดืจ็ัพัระพัทุธ์ยอดืฟ้า้จัฬุาโลกมหาราช (ร.1) จัติรกรรม 

ฝาผ่นงัวดัืพัระศรร่ตันศาสดืาราม และนาฏิศลิป์็โขนของกรมศลิป็ากรท่�มส่มัพันัธ์บท 

ทศกัณฐ์ร่วมกับวรรณค์ดื่ และตัวบทป็ลายทาง ไดื้แก่ นิยายภาพัชุดืรามเก่ยรติ� 

โฆษณาเพัื�อส่งเสริมการท่องเท่�ยว ชุดื “เท่�ยวไทยม่เฮั่” และภาพัยนตร์แอนิเมชัน 

เรื�อง ๙ ศาสตรา โดืยใชแ้นวค์ดิืสมัพันัธ์บท (intertextuality) วเิค์ราะหบ์รบิททาง

สงัค์มและป็ระเภทสื�อ รป้็แบบภายนอก ไดืแ้ก ่รป้็รา่งหนา้ตา สก่าย เค์รื�องแตง่กาย  

อาวุธ์ และฉากท่�ม่การป็รากฏิตัวของตัวละค์รทศกัณฐ์ ร้ป็แบบภายใน ไดื้แก่ 

ลักษณะนิสัย ค์วามสามารถ ภ้มิหลัง บทบาท และเนื�อหาในการสื�อค์วามหมาย

ของตัวละค์รทศกัณฐ์ว่า ม่การค์งเดืิม (convention) การตัดืทอน (reduction)  

และการดัืดืแป็ลง (modification) และม่การใช้แนวคิ์ดืการผ่สมข้ามสายพัันธ์ุ์

ทางวัฒินธ์รรม เพัื�อจัำแนกร้ป็แบบทศกัณฐ์ท่�เกิดืขึ�นในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม

ของไทย

* วันท่�รับบทค์วาม 14 พัฤศจัิกายน 2565; วันท่�แก้ไขบทค์วาม 10 ม่นาค์ม 2566; วันท่�ตอบรับบทค์วาม 
25 ม่นาค์ม 2566

1 บทค์วามน่�ดืดัืแป็ลงและเป็น็ส่วนหนึ�งของวิทยานิพันธ์์เรื�อง ท้ศกณั์ฐ์:์ การส่�อสารความหมายและสัมพื้นัธีบท้

ในบรบ่ท้วฒันธีรรมประช้าน่ยม ตามหลกัสต้รป็รชัญ์าดืษุฎ่บณัฑติ สาขาวชิานเิทศศาสตร ์ค์ณะนเิทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธ์ุรกิจับัณฑิตย์

2 อาจัารย์ ดืร. ค์ณะบริหารธ์ุรกิจั มหาวิทยาลัยเทค์โนโลย่ราชมงค์ลกรุงเทพั 
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ผ่ลการวจัิัยพับวา่ ทศกณัฐใ์นวฒัินธ์รรมป็ระชานยิมของไทยมส่มัพันัธ์บท 

กับวัฒินธ์รรมชั�นส้ง ทั�งร้ป็แบบและเนื�อหาในลักษณะค์งเดิืม (convention)  

ตัดืทอน (reduction) และดัืดืแป็ลง (modification) และได้ืม่การผ่สมผ่สาน

ข้ามสายพัันธ์ุท์างวัฒินธ์รรมรป้็แบบอะม่บา (amoeba pattern) ในหนังสือนิยาย

ภาพัชุดืรามเก่ยรติ� ร้ป็แบบป็ะการัง (coral pattern) ในภาพัยนตร์โฆษณา  

ชุดื “เท่�ยวไทยม่เฮั่” และร้ป็แบบผ่่เสื�อ (butterfly pattern) ในภาพัยนตร์

แอนิเมชัน เรื�อง ๙ ศาสตรา เพัื�อการสืบทอดืวัฒินธ์รรมและผ่ลิตซึ�ำเพัื�อเป็็น

สินค์้าทางวัฒินธ์รรมท่�นำเสนอค์วามเป็็นไทย ตามลำดืับ

คืำสำคืัญ: ทศกัณฐ์ วัฒินธ์รรมป็ระชานิยม สัมพัันธ์บท การผ่สมข้ามสายพัันธ์ุ์

ทางวัฒินธ์รรม
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Intertextuality and Cultural Hybridization of 
Ravana in Thai Popular Media Culture

Patriya Srisuk3 

Abstract
This qualitative case study of Ravana in Thai popular media 

culture aimed to analyze intertextuality and cultural hybridization patterns 

of Ravana in the context of popular culture during the period between 

2014 and 2018. The primary texts included Ravana featuring in King 

Rama I’s rendition of Thai Ramakien, mural paintings along the galleries 

of the Temple of the Emerald Buddha, as well as Khon of the Fine Arts 

Department, indicating intertextuality between Ravana and literature. 

Meanwhile, the secondary texts were Ramakien series in graphic novels, a 

television commercial “Thailand is Awesome” used for promoting tourism 

of Thailand and an animated movie 9 Satra: The Legend of Muay Thai. 

Intertextuality was conducted to analyze social contexts and types of 

media. External patterns were physical appearance, skin colours, clothes, 

weapons, and scenes with the appearance of Ravana. Internal patterns 

were, on the other hand, character, abilities, backgrounds, roles, and 

messages conveying meaning of Ravana, including convention, extension,  

reduction, and modification. Cultural hybridization was also utilized to 

identify patterns of Ravana in Thai popular media culture.

The study revealed that Ravana in Thai popular culture and 

high culture shared intertextuality in terms of patterns and messages 

3Lecturer, Faculty of Business Administration, Rajamagala University of Technology Krungthep.
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in the form of convention, reduction and modification. The study could 

also identify cultural hybridization in the form of amoeba pattern in the 

graphic novels “Ramakien,” coral pattern in the television commercial 

“Thailand is Awesome,” and butterfly pattern in the animated movie  

9 Satra: The Legend of Muay Thai, for cultural inheritance and reproduction  

of cultural products representing Thainess, respectively. 

Keywords: Ravana, popular culture, intertextuality, cultural hybridization
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บัที่นำ 
ทศกัณฐ์เป็็นตัวละค์รเอกในวรรณค์ดื่รามเก่ยรติ� ท่�ม่การสร้าง 

ค์วามหมายอย่างเป็็นพัลวัต ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมได้ือย่างน่าสนใจั ทศกัณฐ์ 

เป็็นตัวละค์รร้ายและสัญ์ลักษณ์แห่งอธ์รรม จัากการศึกษาพับว่า ในช่วงเวลา

ตั�งแต่ พั.ศ. 2557-2561 ม่สื�อในวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมท่�ไดื้นำเสนอตัวละค์ร

ทศกัณฐ์ท่�ม่สัมพัันธ์บทกับวรรณค์ดื่รามเก่ยรติ� โดืยผ้้่วิจััยจัะขอกล่าวถึงตัวบท

ป็ลายทางท่�ไดื้ค์ัดืเลือกมาเป็็นกรณ่ศึกษาในงานวิจััยค์รั�งน่� ไดื้แก่ หนังสือภาพัชุดื

รามเก่ยรติ� ม่ 3 ภาค์ ภาค์แรก ค์ือ “รามเก่ยรติ� ป็ฐมบท” ไดื้รับรางวัลชมเชย

หนังสือการ์ต้นและนิยายภาพั (ทั�วไป็) จัากสำนักงานค์ณะกรรมการการศึกษา 

ขั�นพัื�นฐาน (สพัฐ.) ในป็ี พั.ศ. 2557 ภาค์ท่�สอง ค์ือ “รามเก่ยรติ�ส้่มหาสงค์ราม” 

ไดื้รับรางวัลดื่เดื่นหนังสือการ์ต้นหรือนิยายภาพั (สำหรับเดื็ก) ของ สพัฐ. ในป็ี 

พั.ศ. 2558 และภาค์สุดืท้าย ค์ือ “รามเก่ยรติ� อวสานทศกัณฐ์” ไดื้รับรางวัล

ดื่เดื่นป็ระเภทหนังสือการ์ต้นหรือนิยายภาพั (สำหรับเดื็ก) ของ สพัฐ. ในป็ี  

พั.ศ. 2559 ตามลำดืับ โดืยม่ผ่้้เข่ยน ค์ือ รัตนา ค์ชนาท และหนังสือทั�ง 3 เล่มน่�  

ยังไดื้รับค์ัดืเลือกให้เป็็นหนังสือโค์รงการค์ัดืสรร 100 เล่ม หนังสือดื่สำหรับเดื็ก 

ในป็ี พั.ศ. 2560 ช่วงกลุ่มอายุ 7-11 ป็ี จััดืโดืยกระทรวงวัฒินธ์รรมอ่กดื้วย 

หนังสือภาพัชุดืน่�ไดื้นำวรรณค์ดื่รามเก่ยรติ�มาสร้างสรรค์์ใหม่ โดืยป็รับเป็ล่�ยน 

ร้ป็แบบของตวัละค์รในวรรณค์ดืร่ามเกย่รติ�ใหม้ค่์วามทนัสมยั เน้นการนำเสนอภาพั 

มากกวา่ภาษาในการเลา่เรื�องรามเกย่รติ� มภ่าพัวาดืตัวละค์รตา่งๆ ท่�ไดืร้บัอทิธ์พิัล

ร้ป็แบบมาจัากตัวการ์ต้นแอนิเมชันของตะวันตก ท่�เน้นโค์รงสร้างและกล้ามเนื�อ

ของตวัละค์รเพัศชาย และเลา่เรื�องรามเกย่รติ�โดืยใชภ้าษารอ้ยแกว้ท่�งา่ยตอ่ค์วาม

เข้าใจั และม่การใช้เทค์โนโลย่โลกเสมือนจัริง (augmented reality) กระตุ้นการ

เป็ิดืรับสื�อจัากกลุ่มเป้็าหมายท่�เป็็นเด็ืก เหมาะสำหรับเป็็นหนังสือส่งเสริมการ

เร่ยนร้้วรรณค์ดื่ไทยสำหรับนักเร่ยนระดืับป็ระถมศึกษา หนังสือชุดืน่�ม่ค์วามน่า

สนใจัว่า ไดื้ม่การป็รับร้ป็แบบและเนื�อหาอย่างไร จัึงยังค์งสามารถสืบทอดืตัวบท

ตน้ทางใหผ้้้่อา่นยงัค์งมค่์วามเขา้ใจัเรื�องรามเกย่รติ� และนำเสนอการเลา่เรื�องผ่า่น
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ภาพัไดือ้ยา่งนา่สนใจั ในชว่งระยะเวลาเดืย่วกนั ตวัละค์รทศกณัฐไ์ดืถ้ก้นำมาใชใ้น

ภาพัยนตร์การ์ตน้แอนิเมชันแนวแอ็กชนัของไทย เรื�อง ๙ ศาสตรา ซึึ�งถอืเป็น็การ

นำอนุภาค์ทางวรรณค์ดื่รามเก่ยรติ�มาใช้ในภาพัยนตร์แอนิเมชัน ม่การเผ่ยแพัร่

ในโรงภาพัยนตร์ของป็ระเทศไทยค์รั�งแรกในเดืือนมกราค์ม พั.ศ. 2561 ถือเป็็น

ภาพัยนตร์แอนิเมชันท่�ไดื้รับการกล่าวถึงในสื�อมวลชน และม่รายไดื้เกินร้อยล้าน

บาทในธ์ุรกิจัอุตสาหกรรมภาพัยนตร์แอนิเมชันไทย และยังถ้กนำส่งขายไป็ยัง 

ตา่งป็ระเทศอก่ด้ืวย ภาพัยนตร์แอนิชนัดัืงกลา่วม่การสืบทอดืวฒัินธ์รรมชั�นสง้ของ

ไทย และเป็็นสินค์้าทางวัฒินธ์รรมของไทยในช่วงเวลานั�น นอกจัากนั�น ทศกัณฐ์

ยงัป็รากฏิในภาพัยนตร์โฆษณาป็ระชาสัมพันัธ์ส่์งเสริมการท่องเท่�ยวไทยในมิวสิก 

วิดื่โอ ชุดื “เท่�ยวไทยม่เฮั่” ท่�จััดืทำโดืย บัณฑิต ทองดื่ เผ่ยแพัร่ในสื�อออนไลน์  

(ย้ท้บ) ค์รั�งแรกเดือืนกนัยายน พั.ศ. 2559 โดืยทศกณัฐใ์นสื�อภาพัยนตรโ์ฆษณา

ม่การนำร้ป็แบบโขนรามเก่ยรติ�ในวัฒินธ์รรมชั�นส้งมานำเสนอ แต่ม่การป็รับ

ร้ป็แบบและเนื�อหาแตกต่างไป็จัากตัวละค์รทศกัณฐ์ในโขนรามเก่ยรติ�ซึึ�งถือเป็็น

ศิลป็ะในวัฒินธ์รรมชั�นส้ง จันไดื้รับการวิพัากษ์วิจัารณ์ในสังค์มช่วงเวลาหนึ�งถึง

ค์วามเหมาะสมในการนำเสนอบุค์ลิกลักษณะ อากัป็กิริยา และกิจักรรมในการ

ดืำเนินเรื�องของทศกัณฐ์ท่�แตกต่างไป็จัากตัวละค์รโขนในวรรณค์ดื่รามเก่ยรติ� 

ในวฒัินธ์รรมชั�นสง้ จัากป็รากฏิการณใ์นชว่งระยะเวลาดืงักลา่วขา้งตน้ จังึอาจักลา่ว 

ไดื้ว่า ทศกัณฐ์เป็็นตัวละค์รท่�ไดื้รับค์วามนิยมในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม และม่

ค์วามน่าสนใจัซึึ�งเป็็นท่�มาของการวิจััยในค์รั�งน่�
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ภาพที่่� 1 แสดืงจิัตรกรรมฝาผ่นังรอบระเบ่ยงพัระอุโบสถ วัดืพัระศร่รัตนศาสดืาราม 

ตอน ทศกัณฐ์ทรงหอกกบิลพััท

ที่่�มา: https://th.wikipedia.org/wiki/ทศกัณฐ์

ภาพที่่� 2 แสดืงนาฏิศิลป็์โขน ทศกัณฐ์ทรงศร

ที่่�มา: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/th/2/25/51-12-24-Jatuporn1DLC.jpg
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ภาพที่่� 3 แสดืงทศกัณฐ์ ในนิยายภาพัชุดืรามเก่ยรติ� ตอน รามเก่ยรติ�ป็ฐมบท

ที่่�มา: รัตนา ค์ชนาท (2556)

ภาพที่่� 4 ทศกณัฐ์-สด่ืาในภาพัยนตร์โฆษณาเพัื�อการท่องเท่�ยว ชดุื “เท่�ยวไทยมเ่ฮั่” 

 

ที่่�มา: https://www.thairath.co.th/lifestyle/travel/729560
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ภาพที่่� 5 ภาพัโป็สเตอร์ส่งเสริมการตลาดืภาพัยนตร์แอนิเมชัน เรื�อง ๙ ศาสตรา

ที่่�มา: https://th.wikipedia.org/wiki/9_ศาสตรา

ดื้วยบุค์ลิกลักษณะของทศกัณฐ์ท่�ป็รากฏิในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม 

ดืงักลา่วข้างตน้ จังึเป็น็ท่�มาของการศึกษาวิจัยัค์รั�งน่�ว่า สมัพันัธ์บทและการผ่สมข้าม 

สายพันัธ์ุท์างวฒัินธ์รรมของตวัละค์รทศกณัฐใ์นสื�อวฒัินธ์รรมป็ระชานยิมของไทย

ม่ร้ป็แบบเป็็นอย่างไร โดืยนำแนวค์ิดืสัมพัันธ์บท (intertextuality) ท่�ม่หลักการ

สำค์ญั์ 2 ป็ระการ ค์อื การค์งไวซึ้ึ�งขนบเดืมิ (convention) และการสรา้งสรรค์ใ์หม่  

(invention) แล้วนำแนวคิ์ดืการผ่สมข้ามสายพัันธ์ุ์ทางวัฒินธ์รรม (cultural  

hybridization) อันสืบเนื�องมาจัากสื�อในวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมไดื้รับอิทธ์ิพัลจัาก

วัฒินธ์รรมโลกในฐานะท่�เป็็นหม้่บ้านโลก (global village) เดื่ยวกัน ผ่้้วิจััยจึัง

ไดื้ศึกษาสัมพัันธ์บทและร้ป็แบบของการผ่สมข้ามสายพัันธ์ุ์ทางวัฒินธ์รรมของ

ตัวละค์รทศกัณฐ์ท่�เป็็นกรณ่ศึกษาในค์รั�งน่� เพัื�อเป็็นแนวทางของข้อเสนอแนะ
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เชิงนโยบายในการนำวัฒินธ์รรมชั�นส้งมาใช้สร้างสรรค์์สื�อใหม่ท่�สามารถสืบทอดื

วัฒินธ์รรม และม่การป็รับตัวตามค์วามเป็ล่�ยนแป็ลงของสังค์มไทยในบริบท

วัฒินธ์รรมป็ระชานิยมในขณะเดื่ยวกัน 

ปัญหานำวิจััย
สัมพัันธ์บทและการผ่สมข้ามสายพัันธ์ุ์ทางวัฒินธ์รรมตัวละค์รทศกัณฐ์

ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมของไทยม่ร้ป็แบบเป็็นอย่างไร

ขอบัเขตการวิจััย
1. ขอบเขตดื้านเนื�อหาและเวลา ค์ือ ค์ัดืเลือกสื�อท่�ม่ค์วามโดืดืเดื่นใน

การนำตัวละค์รทศกัณฐ์ ในวรรณค์ดื่รามเก่ยรติ�มาใช้ในช่วงระยะเวลาตั�งแต่ 

พั.ศ. 2557-2561 โดืยผ่้้วิจััยแบ่งกลุ่มของการสร้างสรรค์์งานเป็็น 2 ตัวบท  

ตัวบทต้นทาง หรือตัวบทป็ฐมภ้มิ (primary text) ไดื้แก่ วรรณค์ดื่รามเก่ยรติ�  

บทพัระราชนพิันธ์ใ์นรชักาลท่� 1 และศึกษารว่มกบัภาพัจิัตรกรรมฝาผ่นงัรามเก่ยรติ�

รอบระเบย่งวดัืพัระศรร่ตันศาสดืาราม และการแสดืงนาฏิศลิป็โ์ขน (ตามร้ป็แบบ

กรมศิลป็ากร) และตัวบทป็ลายทาง หรือตัวบททุติยภ้มิ (secondary text)  

ไดื้แก่ ตัวบทท่� 1 ค์ือ หนังสือภาพัชุดืรามเก่ยรติ� จัำนวน 3 ภาค์ ไดื้แก่ ภาค์แรก 

ค์ือ “รามเก่ยรติ� ป็ฐมบท” ภาค์ท่�สอง ค์ือ “รามเก่ยรติ�ส้่มหาสงค์ราม” และภาค์ 

สุดืท้าย ค์ือ “รามเก่ยรติ� อวสานทศกัณฐ์” ผ่้้เข่ยน ค์ือ รัตนา ค์ชนาท ส่วน 

ตัวบทท่� 2 ค์ือ ภาพัยนตร์โฆษณาป็ระชาสัมพัันธ์์ส่งเสริมการท่องเท่�ยวไทยใน 

มิวสิกวิดื่โอ ชุดื “เท่�ยวไทยม่เฮั่” และตัวบทท่� 3 ค์ือ ภาพัยนตร์แอนิเมชันแนว

แอ็กชัน เรื�อง ๙ ศาสตรา

2. ขอบเขตดืา้นเกณฑใ์นการวเิค์ราะหตั์วละค์ร ค์อื การวเิค์ราะหตั์วละค์ร 

ทศกัณฐ์ ทั�งตัวบทต้นทางในบริบทวัฒินธ์รรมชั�นส้ง และตัวบทป็ลายทางใน 

บริบทวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม ในด้ืานร้ป็แบบและเนื�อหา โดืยใช้แนวคิ์ดืสัมพันัธ์บท  

ไดื้แก่ การค์งเดิืม (convention) การสร้างขึ�นใหม่ (invention) การขยาย 

ค์วาม (extension) การตัดืทอน (reduction) และการดืัดืแป็ลง (modification) 
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ร่วมกับการวิเค์ราะห์ตัวละค์ร (characterization) ในดื้านร้ป็แบบภายนอก ค์ือ  

ร้ป็ร่างหน้าตา เค์รื�องแต่งกายและอาวุธ์ ฉาก (ท่�ม่การป็รากฏิตัวของทศกัณฐ์) 

ร้ป็แบบภายใน ค์ือ ลักษณะนิสัย ค์วามสามารถ ภ้มิหลัง บทบาท และเนื�อหา

ของเรื�องในด้ืานการสื�อสารค์วามหมายจัากบทบาทของตัวละค์รทศกัณฐ์ตาม

บรบิทสงัค์มและป็ระเภทสื�อท่�แตกตา่งกนั แลว้นำรป้็แบบและเนื�อหาท่�ไดืจ้ัากการ 

วิเค์ราะห์สัมพัันธ์บทมาจัำแนกร้ป็แบบการผ่สมข้ามสายพัันธ์ุ์ทางวัฒินธ์รรมของ 

ตวัละค์รทศกณัฐว่์า มร่ป้็แบบนกแกว้ (parrot pattern) รป้็แบบอะมบ่า (amoeba 

pattern) ร้ป็แบบป็ะการงั (coral pattern) หรอืรป้็แบบผ่เ่สื�อ (butterfly pattern)  

ตามลำดืับ

กรอบัแนวคืิดการวิจััย

ภาพที่่� 6 แสดืงกรอบแนวค์ิดืการวิจััย

 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์198

ประโยช่น์ที่่�คืาดว่าจัะได้รับั
1. ดื้านวิชาการ เพัื�อทำให้ม่ค์วามร้้ค์วามเข้าใจักระบวนการศึกษาท่�เป็็น 

สหวิทยาการ ทั�งในดื้านนิเทศศาสตร์และอักษรศาสตร์ เกิดืค์วามเข้าใจั 

องค์์ป็ระกอบของการวเิค์ราะห์สมัพันัธ์บทตวัละค์รทศกณัฐ์ในตวับทวรรณค์ดืป่็ระเภท 

ต่างๆ ทั�งในสื�อดืั�งเดิืมและสื�อใหม่ อ่กทั�งม่ค์วามร้้ค์วามเข้าใจัด้ืานกระบวนการ

สื�อสารค์วามหมายจัากผ้้่ส่งสารไป็ยังผ่้้รับสาร หรือจัากผ่้้ผ่ลิตไป็ยังผ่้้บริโภค์ใน

สื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม ถือเป็็นแนวทางในบ้รณาการค์วามร้้ข้ามศาสตร์ทาง

ดื้านนิเทศศาสตร์และอักษรศาสตร์เข้าดื้วยกัน เพัื�อให้เกิดืเป็็นองค์์ค์วามร้้ใหม่

ทางดื้านสื�อและวรรณค์ดื่ศึกษา 

2. ดื้านวิชาช่พั เพัื�อเป็็นองค์์ค์วามร้้แก่ผ่้้ป็ระกอบอาช่พัในการผ่ลิตสื�อ

สร้างสรรค์์ในอุตสาหกรรมทางวัฒินธ์รรม โดืยเฉพัาะการผ่ลิตสื�อในวัฒินธ์รรม

ป็ระชานิยมท่�ม่การนำต้นทุนจัากวัฒินธ์รรมชั�นส้งมาใช้ จัะต้องม่ค์วามร้้ค์วาม

เข้าใจักระบวนการในการศึกษาและวิเค์ราะห์ข้อม้ลตัวบทต้นทางท่�มาจัาก

วัฒินธ์รรมชั�นส้ง เพัื�อจัะได้ืผ่ลิตสื�ออย่างสร้างสรรค์์ตามหลักวิชาการและการ

จััดืการเชิงวัฒินธ์รรม โดืยสามารถวางแผ่นงานในการผ่ลิตสื�อไดื้อย่างเหมาะสม  

สามารถนำเอาเทค์โนโลย่และนวัตกรรมสมัยใหม่มาป็รับใช้เพัื�อให้เกิดืค์วาม 

พังึพัอใจัต่อผ้้่บรโิภค์ จันสามารถสร้างมล้ค์า่เพัิ�มทางเศรษฐกิจั แตย่งัค์งรกัษาและ

สืบทอดืวัฒินธ์รรมไทยให้ค์งอย้่ไดื้ต่อไป็

แนวคืิดที่ฤษฎี่แล่ะงานวิจััยที่่�เก่�ยวข้อง
1. แนวคืิดเร่�องสัมพันธบัที่ (Intertextuality) จั้เล่ย ค์ริสเตวา (Julia 

Kristeva อ้างถึงใน อุมาพัร มะโรณ่ย์, 2551) นักวิชาการชาวบัลแกเร่ย เป็็น 

ผ่้ร้เิริ�มใช้ค์ำว่า “intertextuality” ในแวดืวงวิชาการของป็ระเทศฝรั�งเศส โดืย อาร์เธ์อร์  

เบอร์เกอร์ (Arthur Berger อ้างถึงใน อุมาพัร มะโรณ่ย์, 2551) ไดื้ให้นิยาม

ของสัมพัันธ์บทว่า เป็็นการใช้หรือสร้างตัวบทใหม่โดืยอาจัจัะร้้ตัวหรือไม่ร้้ตัว

จัากตัวบทท่�ม่อย้่แล้ว กระบวนการสร้างสัมพัันธ์บทต้องม่ “ตัวบทต้นทาง” และ  

“ตัวบทป็ลายทาง” สิ�งท่�สังเกตเห็นไดื้จัากตัวบทป็ลายทาง (secondary text)  
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มกัมร่่องรอยจัากเนื�อหาเดิืม (primary text) โดืยเฉพัาะการนำเนื�อหาจัากสื�อหนึ�ง

ไป็ส้่อ่กสื�อหนึ�ง จัะต้องม่การดืัดืแป็ลงให้เข้ากับธ์รรมชาติของสื�อ อาจักล่าวไดื้ว่า  

ผ่้้ป็ระพัันธ์์และศิลป็ินในแขนงต่างๆ ไดื้สร้างสรรค์์งานขึ�นมาในสื�อใหม่ โดืยม่

เนื�อหาท่�ผ่้ร้บัสารค์ุน้เค์ยในลักษณะ “เหล้าเก่าในขวดืใหม่” หรือ “เหล้าใหม่ในขวดื

เกา่” เกิดืจัาก “repetition” (convention) ท่�ทั�งผ่้ส้ง่สารและผ้้่รบัสารต้องการรักษา

ร้ป็แบบดืั�งเดืิมไว้ พัร้อมกันนั�นทั�งสองฝ่ายต่างต้องการ “variation” (invention)  

การสร้างสรรค์์ของตัวบทป็ลายทางใหม่ในเวลาเดื่ยวกัน (อ้างถึงใน อุมาพัร  

มะโรณ่ย์, 2551) ในขณะท่� นพัพัร ป็ระชากุล (อ้างถงึใน กาญ์จันา แก้วเทพั, 2553)  

นักวิชาการยุค์หลังสมัยใหม่ ไดื้ใช้ค์ำว่า “สัมพัันธ์บท” และเร่ยกตัวบทแรกว่า  

“ตวับทตน้ทาง” และตวับทท่�ถก้สรา้งตอ่ยอดืมาจัากตวับทแรกวา่ “ตวับทป็ลายทาง”  

ม่การเป็ล่�ยนแป็ลงไดืห้ลายรป้็แบบ ไดืแ้ก ่การขยายค์วาม (extension) การตดัืทอน 

(reduction) และการดืดัืแป็ลง (modification) ซึึ�งแนวค์ดิืดืงักลา่วเป็น็ท่�แพัรห่ลาย

ในหม้่นักวิชาการรุ่นใหม่ดื้านมนุษยศาสตร์และสังค์มศาสตร์ ในงานวิจััยค์รั�งน่� 

พับว่า วรรณค์ดืร่ามเกย่รติ�และตัวละค์รในเรื�องมักมก่ารถ่ายโอนเนื�อหาท่�แตกต่าง

ไป็จัากตัวบทต้นทาง เมื�อม่การเล่าเรื�องรามเก่ยรติ�ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม 

โดืยแนวคิ์ดืสัมพันัธ์บทเป็น็แนวคิ์ดืท่�ได้ืรบัค์วามสนใจัในการนำมาวิเค์ราะห์ค์วาม

เชื�อมโยงของวรรณค์ดื่ในอดื่ต ท่�สามารถส่งอิทธิ์พัลต่อสื�อในวัฒินธ์รรมป็ระชา

นิยมดื้วยเวลาและบริบทสังค์มท่�เป็ล่�ยนแป็ลงไป็ และสามารถนำมาผ่ลิตซึ�ำตาม

วัตถุป็ระสงค์์การสร้างงาน และผ่้้ชมซึึ�งเป็็นกลุ่มเป็้าหมายไดื้แตกต่างกัน 

2. แนวคืิดวัฒนธรรมประช่านิยม เป็็นการศึกษาวัฒินธ์รรมท่�อย้่ใน

ชว่ติป็ระจัำวนั สิ�งสำค์ญั์ท่�จัะทำใหน้กัวชิาการดืา้นวฒัินธ์รรมใหค้์วามสนใจัศกึษา

กิจักรรมท่�เกิดืในช่วิตป็ระจัำวันของป็ระชาชน ไดื้แก่ “ค์วามนิยมของมวลชน” 

กลุม่หนึ�งกลุม่ใดืของสงัค์ม ซึึ�งสามารถวดัืกระแสค์วามนยิมไดืจ้ัากยอดืจัดัืจัำหนา่ย 

เรตติ�งทางโทรทัศน์ การไดื้รับการกล่าวถึงมากบนสื�อหรือยอดืวิวในย้ท้บ สำหรับ

เกณฑ์ท่�ใช้วัดืค์วามนิยมในยุค์สมัยหนึ�ง ม่ 4 ป็ระการ ได้ืแก่ (1) เป็็นสิ�งท่� 

ชื�นชอบ ชื�นชม และยอมรบัโดืยค์นจัำนวนมาก (2) เป็น็สิ�งท่�ถก้มองวา่ต�ำชั�น และ

ไมม่ค่์ณุค์า่หรอืไมม่ร่สนยิมทางศลิป็ะ (3) เป็น็สิ�งท่�ออกแบบมาหรอืสรา้งขึ�นเพัื�อ
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ใหค้์นจัำนวนมากชื�นชอบ สรา้งขึ�นเพัื�อป็ระโยชนท์างการค์า้และบรโิภค์นยิม และ  

(4) เป็็นสิ�งท่�สร้างขึ�นโดืยผ้้่ค์นและเพัื�อพัวกเขาเอง และยังสามารถนิยามค์วามหมาย

ของวฒัินธ์รรมป็ระชานิยมออกเป็็น 6 กลุม่ ดืงัน่� กลุม่แรก วฒัินธ์รรมป็ระชานยิม  

ค์ือ สิ�งท่�ค์นยอมรับและชื�นชอบจัำนวนมาก กลุ่มท่�สอง วัฒินธ์รรมป็ระชา

นิยม ค์ือ สิ�งท่�ตรงข้ามกับวัฒินธ์รรมชั�นส้ง กลุ่มท่�สาม วัฒินธ์รรมป็ระชานิยม 

ค์ือ วัฒินธ์รรมมวลชนจัากมุมมองของการผ่ลิตสินค์้าตามระบบทุนนิยม เช่น  

เสื�อผ่า้แฟ้ชั�น ดืนตร ่ภาพัยนตร ์ซึึ�งมกัถก้ตค่์วามหมายในลกัษณะของการเชื�อมโยง 

กับการค์รอบงำจัากวัฒินธ์รรมตะวันตก กลุ่มท่�ส่� วัฒินธ์รรมป็ระชานิยมท่�ม่ 

แหล่งกำเนิดืมาจัากป็ระชาชน เป็็นวัฒินธ์รรมของชาวบ้าน กลุ่มท่�ห้า วัฒินธ์รรม

ป็ระชานยิมหมายถงึ พัื�นท่�การตอ่ส้ข้องกลุม่ค์นท่�ถก้เอารดัืเอาเป็รย่บกบักลุม่ท่�ม่

อำนาจัในการค์รอบงำสงัค์ม และกลุม่สดุืทา้ย เป็น็กลุม่ท่�เกดิืจัากวฒัินธ์รรมเมอืง 

โลกของค์วามทันสมัยก่อให้เกิดืร้ป็แบบของวัฒินธ์รรมสมัยใหม่ท่�บริโภค์กันใน

ชุมชนเมืองขนาดืใหญ์่ (อ้างถึงใน อัมพัร จัิรัฐติกร, 2559) จัากนิยามดืังกล่าว 

เมื�อนำไป็ศึกษาการสร้างสรรค์์ตัวละค์รทศกัณฐ์ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม จัะ

พับว่า สมัพันัธ์บทของตัวละค์รทศกัณฐ์ในวรรณค์ดืช่ั�นสง้ป็รากฏิในสื�อวัฒินธ์รรม

ป็ระชานิยมไดื้หลายร้ป็แบบ ดื้วยเหตุท่�วัฒินธ์รรมป็ระชานิยมไดื้ทลายเส้นแบ่ง

วัฒินธ์รรมชั�นส้งและวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม และเป็ิดืเสร่ให้แก่ผ่้้เสพัในการเลือก

รับสื�อวัฒินธ์รรมตามท่�ตนเองต้องการ 

3. แนวคืิดการวิเคืราะห์ตัวล่ะคืรในด้านร้ปแบับัแล่ะเน่�อหา กุหลาบ 

มัลลิกะมาส (2521) ไดื้ให้ค์วามหมายของ “ตัวละค์ร” ค์ือ ผ่้้ท่�ม่หน้าท่�บทบาท

ในเนื�อเรื�อง ตัวละค์รในเรื�องจัะต้องม่ลักษณะเหมือนมนุษย์ ม่ลักษณะนิสัยท่�

หลากหลายและสมจัริง แต่ไม่ใช่บุค์ค์ลท่�ม่อย้่จัริง กลุ่มเป็้าหมายท่�เสพัสื�อเป็็นอ่ก

ป็จััจัยัหนึ�งของการสร้างสรรค์ตั์วละค์รด้ืวยเช่นกัน โดืยปั็จัจัยัท่�สง่ผ่ลต่อค์วามสนใจั

และทัศนค์ติท่�ม่ต่อตัวละค์รทศกัณฐ์ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม ไดื้แก่ วัย เพัศ  

สงัค์ม วฒัินธ์รรม ยอ่มส่งผ่ลต่อการออกแบบบุค์ลิกลักษณะตัวละค์ร เช่น รป้็ร่าง 

ส่ผ่ม ส่ผ่ิว และชื�อของตัวละค์ร (ชัยพัร ม่วงป็รางค์์, 2559) และองค์์ป็ระกอบ 

ของการเล่าเรื�องท่�สำค์ัญ์อ่กป็ระการ ค์ือ “ฉาก” ท่�ม่การนำเสนอตัวละค์ร 
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ทศกณัฐใ์นตวับทตน้ทาง และยงัค์งไดืร้บัการสบืทอดืทางวฒัินธ์รรมใหป้็รากฏิอย้่

ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมตามป็ระเพัณ่การเลือกสรร (selective tradition) 

โดืยฉากเหตุการณส์ำค์ญั์ของตวัละค์รทศกณัฐใ์นวรรณค์ดืร่ามเก่ยรติ� ไดืแ้ก่ ฉาก

ท่�นำเสนอแนวค์ิดื “ธ์รรมะย่อมชนะอธ์รรม” ฉากแสดืงฤทธ์านุภาพัของทศกัณฐ์ 

ฉากนำเสนอแนวค์ิดื “ค์วามลุ่มหลงและป็ระพัฤติผ่ิดืในกาม” และฉากนำเสนอ

แนวค์ิดื “ทศกัณฐ์กลายเป็็นตัวตลก” และการสื�อสารค์วามหมายของตัวละค์ร

ทศกณัฐ ์เป็น็การศกึษาเนื�อหาเพัื�อหาสิ�งท่�ผ่้เ้ขย่นตอ้งการสื�อไป็ยงัผ่้อ้า่นหรอืผ่้ช้ม 

เนื�อหาของเรื�องเล่าท่�แตกตา่งกนัยอ่มมก่ารสื�อสารค์วามหมายท่�เป็น็แก่นของเรื�อง

แตกต่างกัน โดืยขึ�นอย้่กับวัตถุป็ระสงค์์ของผ่้้สร้างงาน และป็ระเภทของสื�อท่�อย้่

ในบริบทสังค์มวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม 

4. แนวคิืดการผู้สมข้ามสายพันธ่์ที่างวัฒนธรรม (Cultural  

Hybridization) เป็็นการป็รับตัวหรือผ่สมผ่สานของวัฒินธ์รรมโลกและท้องถิ�น

เข้าดื้วยกัน และไดื้ถ้กนำมาป็ระยุกต์ใช้ในการสื�อสารเชิงวัฒินธ์รรม โฮั่ม่ บาบา  

(Homi Bhabha อา้งถงึใน ชลนร่ กลอ่มใจั, 2559) ไดืต้ั�งขอ้สงัเกตวา่ “ทกุวฒัินธ์รรม

ลว้นม่การขา้มสายพันัธ์ุท์ั�งสิ�น” มห่ลกัการสำค์ญั์ 2 ป็ระการ ค์อื วฒัินธ์รรมทั�งหลาย

ในโลกจัะยั�งยืนอย้่ไดื้ดื้วยลักษณะของค์วามเป็็นพัลวัต (dynamic) โดืยจัะต้องม่

การป็รับเป็ล่�ยนตลอดืเวลา และเส้นทางการพับกันระหว่างวัฒินธ์รรมโลกและ

วฒัินธ์รรมท้องถิ�นตอ้งเป็น็แบบ “ซึึ�งกนัและกัน” และแนวคิ์ดืของ พัอล เอส. เอ็น. ล่  

(Paul S. N. Lee อ้างถึงใน ชลนร่ กล่อมใจั, 2559) ไดื้จัำแนกร้ป็แบบ  

การผ่สมผ่สานกันของวัฒินธ์รรมโลกและค์วามเป็็นท้องถิ�นออกเป็็น 4 ร้ป็แบบ 

ไดืแ้ก ่(1) รป้็แบบนกแกว้ (parrot pattern) ค์อื การรบัเอาทั�งเนื�อหาและรป้็แบบ 

ของวัฒินธ์รรมโลกมาใช้แบบตรงๆ (2) ร้ป็แบบอะม่บา (amoeba pattern)  

ค์อื การรบัวัฒินธ์รรมจัากตา่งป็ระเทศมาใชโ้ดืยดืดัืแป็ลงรป้็แบบใหเ้ขา้กบัรสนยิม 

ทอ้งถิ�น แต่ยงัค์งเนื�อหาภายในไว้ (3) รป้็แบบป็ะการัง (coral pattern) ค์อื การนำเอา

วฒัินธ์รรมมาใชเ้ฉพัาะร้ป็แบบ แตเ่นื�อหาไดืเ้ป็ล่�ยนแป็ลงไป็แลว้ และ (4) รป้็แบบ 

ผ่่เสื�อ (butterfly pattern) ค์ือ การเป็ล่�ยนแป็ลงทั�งร้ป็แบบและเนื�อหาจัาก 

ตัวบทต้นทาง
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5. แนวคืิดอ่ตสาหกรรมการสร้างวัฒนธรรมแล่ะการผู้ล่ิตซ�ำที่าง

วัฒนธรรม ตามทัศนะของสำนักแฟ้รงค์์เฟ้ิร์ต (Frankfurt School) และสำนัก

เบอร์มิงแฮั่ม (Birmingham School) ไดื้ให้ค์วามหมายไว้ว่า ค์ือ กระบวนการ

ผ่ลิตวัฒินธ์รรมอย่างเป็็นอุตสาหกรรม และทำเป็็นธ์ุรกิจัการค์้าในระบอบสังค์ม

ทุนนิยมสมัยใหม่ ส่งผ่ลให้ผ่ลงานวัฒินธ์รรมท่�ออกมาม่ลักษณะ 3 ป็ระการ ค์ือ 

ม่ลักษณะเป็็นสินค์้า ม่มาตรฐานเดื่ยวกันหมดื ม่ป็ริมาณมากมายมหาศาล และ

ไดื้แสดืงค์วามค์ิดืเห็นเรื�องค์วามสัมพัันธ์์ระหว่าง “วัฒินธ์รรม” กับ “อุดืมการณ์” 

และ “วัฒินธ์รรม” กับ “การสื�อสาร” ไว้ว่า ดื้านหนึ�งวัฒินธ์รรมเป็็นวิถ่ของการ

ผ่ลิตซึ�ำอุดืมการณ์และการค์รอบงำอุดืมการณ์ แต่อ่กดื้านหนึ�งเป็็นแหล่งผ่ลิตซึ�ำ

อดุืมการณ์ตอ่ต้านทนุนยิม โดืย ธ์โ่อดือร ์อะดือร์โน (Theodor Adorno อา้งถงึใน  

กาญ์จันา แก้วเทพั, 2557) นักค์ิดืจัากสำนักแฟ้รงค์์เฟ้ิร์ต ไดื้กล่าวว่า 

“อุตสาหกรรมการสร้างวัฒินธ์รรมทำลายทั�งลักษณะจัริงจัังของวัฒินธ์รรมชั�นส้ง  

และลกัษณะกบฏิของวฒัินธ์รรมชั�นลา่งใหห้มดืไป็ จันกลายเป็น็วฒัินธ์รรมเซึื�องๆ” 

ดืังนั�น อะดือร์โนจัึงใช้เกณฑ์ดื้านสุนทร่ยะในการป็ระเมินค์ุณค์่าสื�อท่�ผ่ลิตขึ�นใน

วัฒินธ์รรมป็ระชานิยม และแบ่งวัฒินธ์รรมเป็็นชั�นส้ง ชั�นกลาง และชั�นต�ำ และ

เลอืกท่�จัะป็กป็อ้งวฒัินธ์รรมชั�นสง้ และป็ระเมินค์ณุค์า่ของสื�อในวฒัินธ์รรมป็ระชา

นิยมว่าต�ำกว่า เพัราะถือว่าเป็็นวัฒินธ์รรมทุนนิยมหรือวัฒินธ์รรมมวลชน ใน

ขณะท่� วอลเทอร์ เบนจัามิน (Walter Benjamin อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั,  

2557) กลับมองอุตสาหกรรมการสร้างวัฒินธ์รรมไป็ในทางบวก โดืยเชื�อว่า  

“ป็ระชาธิ์ป็ไตยทางวัฒินธ์รรม” (cultural democracy) ค์วรเกิดืขึ�น และได้ืรบัการ

ยอมรับ การผ่ลิตซึ�ำจึังเป็็นการนำศิลป็ะออกจัากสังค์มชั�นส้งและทำให้ศิลป็ะได้ื 

เข้าถึงทุกค์นทุกชนชั�น และเกิดืการต่ค์วามหมายศิลป็ะท่�หลากหลาย ซึึ�งแนวค์ิดื

ดืังกล่าวถือเป็็นแนวค์ิดืพัื�นฐานท่�ส่งอิทธ์ิพัลให้แก่นักค์ิดืของสำนักเบอร์มิงแฮั่ม 

ในเวลาต่อมา ในเรื�องของการยกเลิกการแบ่งแยกวัฒินธ์รรมออกเป็็นส้ง-ต�ำ ค์ือ 

ไม่ม่วัฒินธ์รรมชั�นส้งหรือวัฒินธ์รรมชั�นล่าง และเชื�อว่า ในแต่ละวัฒินธ์รรมจัะม่ 

การแสดืงออกท่�หลากหลาย ซึึ�งผ่ันแป็รไป็ตามการก่อร้ป็ทางสังค์มและบริบท

ทางป็ระวัติศาสตร์ นอกจัากนั�น กระบวนการส่งผ่่านค์วามร้้ ซึึ�งเป็็นมรดืกทาง
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วัฒินธ์รรมท่�ค์นรุ่นต่อไป็กระทำ จัะม่ลักษณะเป็็น “active intervention” กล่าว

ค์ือ การรับมาและดืัดืแป็ลงไป็พัร้อมๆ กัน 

ส่วนแนวค์ิดืการผ่ลิตซึ�ำเพัื�อสืบทอดืทางวัฒินธ์รรมของ เรย์มอนดื์  

วลิเลย่มส ์(Raymond Williams อา้งถงึใน กาญ์จันา แกว้เทพั, 2557) นกัวชิาการ

สายวัฒินธ์รรมศึกษาของสำนักเบอร์มิงแฮั่ม ได้ืใช้เกณฑ์ในการแบ่งวัฒินธ์รรม

ออกเป็็น 2 ป็ระเภท ไดื้แก่ วัฒินธ์รรมท่�ม่ช่วิตอย้่ (lived culture) หมายถึง 

วัฒินธ์รรมท่�ม่การบันทึกไว้ (recorded culture) และเป็็นส่วนหนึ�งของป็ระเพัณ่

การเลือกสรร (selective tradition) ซึึ�งมักม่ผ่ลป็ระโยชน์ทางชนชั�น สุนทร่ยะ 

และเศรษฐกิจัการเมืองแอบแฝงอย้่เสมอ และจัะม่การต่ค์วามหมายใหม่ให้กับ

วัฒินธ์รรมท่�จัะถ้กบันทึกไว้เสมอ ส่วนแนวค์ิดื เรื�อง “โค์รงสร้างแห่งค์วามร้้สึก” 

(structure of feeling) ค์ือ ค์วามร้้สึกร่วมกันท่�ม่ลักษณะเฉพัาะกลุ่มท่�สามารถ

สื�อสารไดื้ในระดืับจัิตใต้สำนึกและอุดืมการณ์ และสะท้อนให้เห็นแบบแผ่นทาง

วัฒินธ์รรม อย่างไรก็ตาม เมื�อผ่ลิตสิ�งใดืขึ�นมาแล้ว จัำเป็็นต้องม่การผ่ลิตซึ�ำเพัื�อ

การสืบทอดือย้่เสมอ จัึงเป็็นหลักป็ระกันค์วามต่อเนื�องยืนยาวของสิ�งนั�น 

วิธ่การดำเนินการวิจััย 
งานวิจััยเรื�อง สัมพัันธ์บทและการผ่สมข้ามสายพัันธ์ุ์ทางวัฒินธ์รรมตัว

ละค์รทศกัณฐ์ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมของไทย เป็็นงานวิจััยเชิงค์ุณภาพั 

(qualitative research) ม่เป็้าหมายเพัื�อการเร่ยนร้้กระบวนการ (process)  

จังึใหค้์วามสำค์ญั์กบัการตค่์วาม (interpretation) การหาค์วามหมาย (meaning)  

ของพัฤติกรรม ป็รากฏิการณ์ หรือสถานการณ์ท่�เกิดืขึ�นในสังค์มป็ัจัจัุบัน ม่ 

เค์รื�องมอืหลกั ค์อื การวเิค์ราะห์ตวับท (textual analysis) โดืยมุง่ศกึษาวเิค์ราะห์ 

“เนื�อหาของสาร” (message) โดืยใชแ้นวค์ดิืสมัพันัธ์บท (intertextuality) ในการ

วิเค์ราะห์ทศกัณฐ์ในวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม และใช้ตัวบทต้นทางจัากวัฒินธ์รรม

ชั�นส้งตามขอบเขตของการวิจััยดืังกล่าวข้างต้น มาวิเค์ราะห์ร้ป็แบบและเนื�อหา

ของสื�อท่�เป็็นกรณ่ศึกษาว่า ม่การป็รับเป็ล่�ยนร้ป็แบบและเนื�อหาในลักษณะใดื  

ร่วมกับการวิเค์ราะห์ตัวละค์รและฉากต่างๆ ผ่่านกระบวนการเล่าเรื�องตาม
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ลักษณะป็ระเภทสื�อ และการสื�อสารค์วามหมายตัวละค์รทศกัณฐ์ว่าม่ค์วาม 

แตกต่างกันอย่างไร หลังจัากนั�น นำร้ป็แบบและเนื�อหาท่�เกิดืจัากการดัืดืแป็ลง

ตามแนวค์ดิืสมัพันัธ์บทมาจัำแนกร้ป็แบบการผ่สมขา้มสายพันัธ์ุ์ทางวฒัินธ์รรมของ 

ตวัละค์รทศกัณฐใ์นสื�อวัฒินธ์รรม ป็ระชานยิมว่า มร่ป้็แบบนกแก้ว รป้็แบบอะมบ่า 

ร้ป็แบบป็ะการัง หรือร้ป็แบบผ่่เสื�อ ตามลำดืับ

ผู้ล่การศึกษา
ผ่ลการวิจััยพับว่า ทศกัณฐ์ในบริบทวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมม่สัมพัันธ์บท

กับตัวบทต้นทางทั�งร้ป็แบบและเนื�อหาแตกต่างตามป็ระเภทสื�อ บริบททางสังค์ม 

และวัตถุป็ระสงค์์เชิงพัาณิชย์ของผ่้้สร้างงาน ดืังน่� 

1) การคืงเดิม (Convention) 

นยิายภาพั ภาพัยนตรโ์ฆษณา และภาพัยนตรแ์อนเิมชนั สามารถรกัษา

สัมพัันธ์บทค์งเดิืมของร้ป็แบบภายนอกท่�เป็็นลักษณะเด่ืนของตัวละค์รทศกัณฐ์ 

ไดื้แก่ ม่เข่�ยว กายส่เข่ยว และบทบาทกษัตริย์ เพัื�อสร้างการรับร้้ของผ่้้รับสาร

อย่างรวดืเร็วไป็ส้่ตัวบทต้นทาง ส่วนการสื�อสารค์วามหมายของนิยายภาพัและ

ภาพัยนตร์แอนิเมชันยังรักษาสัมพัันธ์บทค์งเดิืม ค์ือ ทศกัณฐ์เป็็นตัวแทนฝ่าย

อธ์รรมและค์วามชั�วร้าย ในขณะท่�ภาพัยนตร์โฆษณาได้ืสื�อสารค์วามหมายใหม่

ให้ทศกัณฐ์แตกต่างไป็จัากตัวบทต้นทาง

2) การขยายคืวาม (Extension)

ทศกัณฐ์ในตัวบทป็ลายทางของทุกสื�อไม่สามารถขยายค์วามเรื�องราว

เก่�ยวกบัตวัละค์รทศกณัฐอ์อกมาจัากตวับทตน้ทางไดื ้ดืว้ยวตัถปุ็ระสงค์ก์ารสรา้ง

งานและค์ุณลักษณะสื�อท่�จัำกัดืเวลาในการนำเสนอแตกต่างกัน

3) การตัดที่อน (Reduction)

ทศกัณฐ์ในตัวบทป็ลายทางของทุกสื�อไดื้ตัดืทอนร้ป็แบบภายนอก ดื้าน 

รป้็ร่างหน้าตา ได้ืแก่ สบิเศย่ร ย่�สิบกร รา่งใหญ่์เท่าภเ้ขา กายสท่อง เค์รื�องแต่งกาย 

ทรงเค์รื�องกษัตรยิ ์และมงกฎุไชยสเ่ขย่ว และอาวธุ์ทกุพัระหตัถ ์ตามค์วามเหมาะสม 

ของป็ระเภทสื�อ ในนิยายภาพัได้ืลดืจัำนวนเศ่ยรและกร แต่เมื�อม่การขยายร่าง
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ให้ใหญ์่ขึ�น จัะม่การเพัิ�มจัำนวนเศ่ยรและกรให้แก่ทศกัณฐ์ เพัื�อให้สามารถแสดืง

อิทธ์ิฤทธ์ิ�และป็าฏิิหาริย์ไดื้ และสร้างร้ป็ร่างท่�ม่กล้ามเนื�อแบบอเมริกันซึ้เป็อร์ฮั่่โร่ 

เพัื�อให้กลุ่มผ่้้รับสารท่�เป็็นเดื็กเพัศชายชื�นชอบ ส่วนอาวุธ์สำค์ัญ์ของทศกัณฐ์ไดื้ 

ตดัืทอนใหค้์งไวเ้พัย่งแตธ่์นศ้รและจักัรเทา่นั�น สว่นภาพัยนตรโ์ฆษณาตวัละค์รโขน

ทศกัณฐ์ตัดืทอนร้ป็แบบภายนอก โดืยลดืค์วามวิจัิตรของเค์รื�องแต่งกายลง และ

อาวุธ์ค์งไว้แต่ “ธ์น้ศร” เพัื�อสื�อค์วามหมายว่า เป็็นเค์รื�องใช้สอยของทศกัณฐ์ใน

การเดืินทางท่องเท่�ยว และตัดืทอนบทบาทของบิดืาและสาม่ออกไป็ ค์งเหลือแต่

บทบาทของกษัตริย ์และเพัิ�มบทบาทนักท่องเท่�ยวใหแ้กต่วัละค์รทศกัณฐ ์ในขณะท่� 

ภาพัยนตร์แอนิเมชันม่การตัดืทอนบทบาทบิดืาและสาม่ และค์งไว้แต่บทบาท

กษัตริย์ยักษ์ท่�ชั�วร้ายท่�จัะช่วงชิงราชบังลังก์จัากองค์์รัชทายาทแห่งรามเทพันค์ร 

4) การดัดแปล่ง (Modification)

นิยายภาพัได้ืดืัดืแป็ลงการวาดืลายเส้นโค์รงสร้างตัวละค์รทศกัณฐ์ให้

แตกต่างจัากตัวบทต้นทาง โดืยร้ป็แบบภายนอกท่�สังเกตไดื้ชัดื ค์ือ โค์รงสร้าง 

มัดืกล้ามเนื�อของร่างกายทศกัณฐ์ท่�ม่การรับเอาร้ป็แบบจัากตะวันตกมาใช้ เพัื�อ

ให้เกิดืค์วามร่วมสมัยกับตัวละค์รซึ้เป็อร์ฮั่่โร่ในสื�อการ์ต้นต่างๆ ในป็ัจัจัุบัน และ

ดืัดืแป็ลงลักษณะนิสัยในบทบาทของบิดืา ให้เป็็นบิดืาท่�รักและห่วงใยล้กนำเสนอ

ผ่่านภาพัค์วามสัมพัันธ์์ระหว่างทศกัณฐ์และล้กชายในนิยายภาพั (ดื้ภาพัท่� 8)

ภาพที่่� 7 แสดืงกำเนิดืทศกัณฐ์ (หนังสือนิยายภาพัชุดืรามเก่ยรติ�)

 

ที่่�มา: รัตนา ค์ชนาท (2556)
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ภาพที่่� 8 แสดืงทศกัณฐ์เส่ยใจัต่อการตายของอินทรชิต ล้กชายท่�ออกรบเพัื�อทำ

สงค์รามระหว่างวงศ์ยักษ์ และวงศ์พัระราม

 

ที่่�มา: รัตนา ค์ชนาท (2557)

หนังสือนิยายภาพัยังใช้สื�อเสริมดื้วยเทค์โนโลย่โลกเสมือนจัริง  

(augmented reality) ใหต้วัละค์รเอก เช่น พัระราม หนมุาน และทศกณัฐ ์สรา้งค์วาม 

เพัลิดืเพัลินป็ระกอบการอ่านเป็็นสื�อเค์ลื�อนไหว 3 มิติ ผ่่านการส่องค์ิวอาร์โค์้ดื 

(QR-Code) สอดืค์ล้องกับวัฒินธ์รรมการอ่านในยุค์ป็ัจัจัุบัน ซึึ�งเน้นการสื�อสาร

ดื้วยภาพัมากกวา่ภาษาเข่ยน (visual culture) แตก่็ยงัค์งสามารถสืบทอดืเนื�อหา

และการสื�อสารค์วามหมายจัากตวับทตน้ทางมาไดือ้ยา่งค์รบถว้น สง่ผ่ลใหห้นงัสอื

นิยายภาพัชุดืดัืงกล่าวได้ืรับรางวัลหนังสือนิยายภาพัชุดืดื่เด่ืนสำหรับเด็ืกจัาก

สำนักงานการศึกษาขั�นพัื�นฐาน กระทรวงศึกษาธ์ิการ

ลำดัืบถัดืไป็ ภาพัยนตร์โฆษณาเพัื�อส่งเสริมการท่องเท่�ยวทางย้ท้บ

แสดืงให้เห็นว่า บริบททางสังค์มและป็ระเภทสื�อออนไลน์ส่งผ่ลให้ม่การดืัดืแป็ลง

ร้ป็แบบและเนื�อหาเพัื�อการสื�อค์วามหมายอย่างม่พัลวัต ดื้วยลักษณะป็ระเภท

สื�อออนไลน์ต้องม่ค์วามกระชับ และจับภายในระยะเวลาอันสั�น ดืังนั�นจัึงต้องม่
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โค์รงสร้างการเล่าเรื�องหลักเพั่ยงหนึ�งป็ระเดื็น ค์ือ การเชิญ์ชวนให้ค์นไทยเท่�ยว

เมืองไทย การสรา้งตวัละค์รทศกณัฐจ์ังึจัำเป็น็ตอ้งดืดัืแป็ลงบทบาท อปุ็นสิยั และ

ฉากให้สอดืค์ล้องกับโค์รงเรื�องหลักท่�สร้างขึ�นใหม่ และป็ระกอบกับรสนิยมของ

ผ่้้รับสารในบริบทวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมท่�เป็ล่�ยนแป็ลงไป็ โดืยกลุ่มเป็้าหมาย

ของภาพัยนตร์โฆษณาออนไลน์ทางย้ท้บม่หลากหลายวัย และม่จัุดืยืนทางการ

เมืองและวัฒินธ์รรมแตกต่างกัน ส่งผ่ลให้ผ่้้ผ่ลิตภาพัยนตร์โฆษณาต้องพัิจัารณา

และศึกษาค์วามเหมาะสมในการผ่สมผ่สานวัฒินธ์รรมท้องถิ�นท่�เป็็นวัฒินธ์รรม

ชั�นส้งกับวัฒินธ์รรมโลก เพัื�อไม่ให้เกิดืข้อขัดืแย้งกับกลุ่มผ่้้รับสาร ซึึ�งเป็็นกลุ่มท่�

ม่แนวค์ิดือนุรักษนิยม ต่อต้านการนำเสนอร้ป็แบบและเนื�อหาของทศกัณฐ์ และ

สื�อสารค์วามหมายท่�เป็ล่�ยนแป็ลงไป็จัากตัวบทต้นทาง 

ภาพที่่� 9 ฉากทศกัณฐ์หยอดืขนมค์รก (ฉากท่�ถ้กตัดืออกจัากภาพัยนตร์โฆษณา)

 

ที่่�มา: 2https://www.thairath.co.th/content/731540
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ลำดืับสุดืท้าย ภาพัยนตร์แอนิเมชันไดื้ดืัดืแป็ลงร้ป็แบบภายนอก เค์รื�อง

แต่งกาย และอาวุธ์แตกต่างไป็จัากตัวบทต้นทาง โดืยไดื้รับอิทธ์ิพัลจัากการผ่สม

ข้ามสายพัันธ์ุ์ทางวัฒินธ์รรม ตัวละค์รทศกัณฐ์จัึงม่ทั�งลักษณะค์วามเป็็นไทยและ

สากลร่วมกัน และม่อาวุธ์เป็็นกระบองไฟ้ แตกต่างจัากตัวบทต้นทางซึึ�งทศกัณฐ์

จัะมธ่์นศ้รและจักัรเป็็นอาวุธ์ป็ระจัำตัว สว่นแนวคิ์ดืฉาก มก่ารสร้างฉากสอดืค์ล้อง

กบัโค์รงสรา้งการเลา่เรื�องใหม ่ฉากท่�สำค์ญั์ของภาพัยนตรแ์อนเิมชนั ค์อื รามเทพั

นค์ร อนัเป็น็สถานท่�หลักในการดืำเนินเรื�องและตัวละค์รทศกัณฐ์หรือเทหะยักษา

ป็รากฏิอย้่ตลอดืทั�งเรื�อง นอกจัากนั�น ยังม่การนำวัฒินธ์รรมโลกและวัฒินธ์รรม

ท้องถิ�นมาผ่สมผ่สานในการเล่าเรื�อง องค์์ป็ระกอบด้ืานตัวละค์รต่างๆ ม่ค์วาม

หลากหลาย และตัวละค์รทศกัณฐ์ถือเป็็นตัวละค์รท่�ไดื้รับการดืัดืแป็ลงให้ป็รากฏิ

อย้่ในฉากท่�สอดืค์ล้องกับแก่นแนวค์ิดืหลักของภาพัยนตร์แอนิเมชันค์ือ “ธ์รรมะ

ย่อมชนะอธ์รรม” 

ภาพัยนตรแ์อนเิมชนัมพ่ัฒัินาการมาจัากหนงัสอืการต์น้หรอืนยิายภาพัท่�

เล่าเรื�องรามเก่ยรติ�ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม กล่าวค์ือ จัากภาพัวาดืลายเส้น 

ส้่ภาพัเค์ลื�อนไหว ได้ืแก่ การไม่ใช้โค์รงสร้างการเล่าเรื�องของรามเก่ยรติ�ตาม 

ตวับทต้นทาง ดืงันั�นตวัละค์รเทหะยักษาจึังเป็น็ตัวละค์รท่�สรา้งสรรค์ข์ึ�นใหม่ และ

ไม่จัำเป็็นต้องใช้ภ้มิหลังของตัวละค์รทศกัณฐ์จัากตัวบทต้นทาง และยังสามารถ

ดืัดืแป็ลงเรื�องให้แตกต่างไป็จัากเดืิม โดืยการเพัิ�มฉากสถานท่�ต่างๆ เพัื�อส่งเสริม

วัฒินธ์รรมและการท่องเท่�ยวป็ระเทศไทย เช่น ฉากการถ่ายทอดืการใช้ศิลป็ะ

มวยไทย พัระพัุทธ์ร้ป็ วัดื สถานท่�ท่องเท่�ยวต่างๆ ของป็ระเทศไทย และยังเสริม

ดื้วยศิลป็ะการแต่งกาย และเค์รื�องดืนตร่ของจ่ัน เป็็นต้น ส่งผ่ลให้ภาพัยนตร์

แอนิเมชัน เรื�อง ๙ ศาสตรา กลายเป็็นสินค์้าทางวัฒินธ์รรมท่�ม่การผ่สมผ่สาน

ทั�งวัฒินธ์รรมไทยและวัฒินธ์รรมโลกไดื้อย่างน่าสนใจั
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ภาพที่่� 10 แสดืงตัวละค์รเทหะยักษา จัากภาพัยนตร์แอนิเมชัน เรื�อง ๙ ศาสตรา

 

ที่่�มา: http://oknation.nationtv.tv/blog/movietalk2/2018/01/14/entry-1

อย่างไรก็ตาม สัมพัันธ์บทท่�เกิดืขึ�นกับตัวละค์รทศกัณฐ์โดืยการรับเอา

วัฒินธ์รรมโลกเข้ามาผ่สมผ่สานกับวัฒินธ์รรมท้องถิ�น ส่งผ่ลให้เกิดืร้ป็แบบการ

ผ่สมผ่สานข้ามสายพัันธ์ุ์ทางวัฒินธ์รรม (cultural hybridization) ผ่่านการผ่ลิต

ซึ�ำเพัื�อสืบทอดืตัวละค์รทศกัณฐ์จัากรามเก่ยรติ�ไว้ในร้ป็แบบต่างๆ ดืังน่� 

1) ที่ศกัณฐ์์ร้ปแบับัอะม่บัา (Amoeba Pattern) เป็็นการป็รับเป็ล่�ยน

ร้ป็แบบ แต่ค์งเนื�อหาเดิืมไว้ ป็รากฏิในหนังสือนิยายภาพัชุดืรามเก่ยรติ� โดืย

หนังสือนิยายภาพัได้ืนำวรรณค์ดื่รามเก่ยรติ�มาเล่าใหม่ดื้วยภาพัและภาษา 

ร้อยแก้วท่�สั�น กระชับ และง่ายต่อการเข้าใจั เพัื�อสืบทอดืวรรณค์ดื่ไทย ร้ป็แบบท่� 

เป็ล่�ยนแป็ลงไป็ ไดื้แก่ ร้ป็แบบภายนอก แต่ยังค์งแสดืงเอกลักษณ์ท่�เป็็นแก่นแท้

ของทศกณัฐ์ไวค้์งเดืมิ ค์อื มเ่ข่�ยว กายส่เขย่ว ทรงเค์รื�องกษตัรยิ ์และสวมมงกุฎไชย  

ตามตัวบทต้นทางในวัฒินธ์รรมชั�นส้ง ส่วนการวาดืลายเส้นตัวละค์รทศกัณฐ์ 

ให้ม่ร้ป็ร่างค์ล้ายกับยักษ์ผ่สมซึ้เป็อร์ฮั่่โร่ตามแบบการ์ต้นแอนิเมชันอเมริกัน 

เค์รื�องแต่งกาย และฉากท่�แตกต่างไป็จัากตัวบทต้นทาง ถือเป็็นการผ่สมผ่สาน

รป้็แบบค์วามเป็็นไทยและตะวนัตกเขา้ดืว้ยกนั สว่นรป้็แบบภายในท่�เป็น็แกน่หลกั 
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ไดื้แก่ นิสัย ค์วามสามารถ ภ้มิหลัง และบทบาทของตัวละค์รทศกัณฐ์ตามตัวบท

ตน้ทาง ค์อื ราชาแห่งยักษ์ ดืดุืนั นา่เกรงขาม แต่มากด้ืวยกามารมณ์ ยงัค์งรักษา

สัมพัันธ์บทไว้ตามตัวบทต้นทาง เพัื�อสื�อสารค์วามหมายเดิืมท่�กล่าวถึงทศกัณฐ์ 

เป็็นตัวแทน “ฝ่ายอธ์รรม ค์วามชั�วร้าย ค์วามเจ้ัาช้้ และผิ่ดืหวังในค์วามรัก”  

สอดืค์ล้องกับวัตถุป็ระสงค์์หลักท่�ผ่ลิตขึ�นเพัื�อสืบทอดืวรรณค์ดื่ และมุ่งสอนและ

ป็ล้กฝังบรรทัดืฐานดื้านค์ุณธ์รรมศ่ลธ์รรมในเรื�อง “ธ์รรมะย่อมชนะอธ์รรม” ให้

แก่เยาวชนในสังค์มไทย

2) ที่ศกัณฐ์์ร้ปแบับัปะการัง (Coral Pattern) เป็็นการรักษาร้ป็แบบ

เดืิมไว้ แต่เนื�อหาเป็ล่�ยนแป็ลงไป็ ป็รากฏิในภาพัยนตร์โฆษณา ชุดื “เท่�ยวไทย

ม่เฮั่” เผ่ยแพัร่ทางสื�อออนไลน์ (ย้ท้บ) ในป็ี พั.ศ. 2559 โดืยม่วัตถุป็ระสงค์์ 

ผ่ลติซึ�ำเพัื�อการสบืทอดืวฒัินธ์รรม แตม่ก่ารใชป้็ระโยชนจ์ัากตวัละค์รโขนทศกณัฐ์ 

ในฐานะเป็น็เอกลกัษณข์องวฒัินธ์รรมไทย สง่ผ่ลใหร้ป้็แบบภายนอกของทศกณัฐ์ 

ม่ลักษณะเหมือนตัวบทต้นทางในวัฒินธ์รรมชั�นส้ง ค์ือ ม่เข่�ยว กายส่เข่ยว  

ทรงเค์รื�องกษตัรยิ ์และสวมมงกฎุไชย เพัื�อเป็น็ป็ระโยชนต์อ่การรบัร้ข้องผ่้รั้บสาร

ท่�เป็น็นักท่องเท่�ยวชาวไทยได้ือย่างรวดืเร็ว แต่สว่นรป้็แบบภายในท่�เป็น็แก่นหลัก  

ไดื้แก่ นิสัย ค์วามสามารถ ภ้มิหลัง และบทบาทของตัวละค์รทศกัณฐ์ตามตัวบท 

ต้นทาง ค์ือ ราชาแห่งยักษ์ ดืุดืัน น่าเกรงขาม แต่มากดื้วยกามารมณ์ ไดื้ถ้ก 

ดืัดืแป็ลงไป็ตามเนื�อหาท่�สร้างขึ�นใหม่ตามวัตถุป็ระสงค์์ของผ่้้สร้างงาน เช่น  

ภาพัยนตร์โฆษณากำหนดืให้ตวัละค์รโขนทศกณัฐ์แสดืงอากปั็กริยิาเหมอืนนกัท่องเท่�ยว 

อย้่ในฉากสถานการณ์การเดืินทางต่างๆ เช่น ข่�ม้า ข่�จัักรยาน ขับโกค์าร์ท และ

หยอดืขนมค์รก ป็ระกอบเพัลงของภาพัยนตร์โฆษณา “เท่�ยวไทยม่เฮั่” ซึึ�งถือ

เป็น็การผ่สมขา้มสายพันัธ์ุท์างวฒัินธ์รรมท่�มก่ารนำตวัละค์รจัากวฒัินธ์รรมชั�นสง้ 

(local form) มาใสใ่นภาพัยนตรโ์ฆษณาสง่เสรมิการทอ่งเท่�ยว (global content) 

ส่งผ่ลให้เกิดืการป็ะทะกันทางวัฒินธ์รรม และม่กระแสวิพัากษ์วิจัารณ์การนำ 

ตวัละค์รโขนมาใช้ในบทบาทท่�ไม่เหมาะสมกับการเป็น็ราชาแห่งยกัษ ์โดืยทศกัณฐ์ 

ถ้กสื�อสารค์วามหมายใหม่ท่�แสดืงเอกลักษณ์ค์วามเป็็นไทยและเป็็นตัวแทน 

นักท่องเท่�ยว 
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3) ที่ศกัณฐ์์ร้ปแบับัผู้่เส่�อ (Butterfly Pattern) เป็็นการป็รับเป็ล่�ยน

ทั�งร้ป็แบบและเนื�อหา ป็รากฏิในภาพัยนตร์แอนิเมชัน เรื�อง ๙ ศาสตรา โดืยม่

วัตถุป็ระสงค์์ในการผ่ลิตซึ�ำเพัื�อสืบทอดืและเป็็นสินค้์าทางวัฒินธ์รรม ม่การใช้

ป็ระโยชน์จัากตัวละค์รทศกัณฐ์ในฐานะเป็็นเอกลักษณ์ของวัฒินธ์รรมไทย และ

ป็รับเป็ล่�ยนทั�งรป้็แบบและเนื�อหาของตวัละค์รทศกณัฐใ์หม้ลั่กษณะผ่สมขา้มสาย

พัันธ์ุ์ทางวัฒินธ์รรม สอดืค์ล้องกับองค์์ป็ระกอบของการเล่าเรื�องในภาพัยนตร์

แอนเิมชัน เพัื�อสร้างค์วามเป็็นสากล รองรับกลุม่ผ้้่รบัสารท่�ไมจ่ัำกัดืเฉพัาะชนชาติ

ใดืชนชาติหนึ�ง ค์งเหลือเพั่ยงแก่นท่�โดืดืเดื่นของทศกัณฐ์ ค์ือ ม่เข่�ยว กายส่เข่ยว 

และบทบาทกษัตริย์ท่�ดืุร้ายเท่านั�น ส่วนเค์รื�องแต่งกายและอาวุธ์ซึึ�งถือเป็็นกระพั่�

สำค์ัญ์ไดื้ ถ้กดืัดืแป็ลงให้ม่ร้ป็ลักษณ์ภายนอกผ่สมผ่สานระหว่างค์วามเป็็นไทย

และค์วามเป็น็สากล (การ์ตน้อเมริกนั) จันไม่สามารถอนุมานไป็ส้ตั่วบทต้นทางได้ื  

หากผ่้ร้บัสารไมม่ท่นุค์วามร้เ้ดืมิเก่�ยวกบัตวัละค์รทศกณัฐจ์ัากตวับทตน้ทาง สว่น

ร้ป็แบบภายในท่�เป็็นแก่นหลัก ไดื้แก่ นิสัย ค์วามสามารถ ภ้มิหลัง และบทบาท

ของตัวละค์รทศกัณฐ์ ค์งไว้เพั่ยงราชาแห่งยักษ์ ดืุดืัน น่าเกรงขาม แต่ตัดืทอน

ดื้านค์วามเจ้ัาช้้ และค์วามรักออกไป็ เพัื�อสื�อสารค์วามหมายหลักป็ระการเดื่ยว 

ค์ือ เทหะยักษาเป็็นตัวแทน “ฝ่ายอธ์รรม และค์วามชั�วร้าย” ท่�ต่อส้้กับทหารของ

พัระราชา 

อภิปรายผู้ล่การวิจััย
ผ่ลสรปุ็จัากการวิจััยในค์รั�งน่� มป่็ระเดืน็ท่�สามารถนำมาอภปิ็รายไดืห้ลาย

ป็ระการ ดืังน่�

1) สัมพัันธ์บททศกัณฐ์จัากวัฒินธ์รรมชั�นส้งท่�ม่การดัืดืแป็ลงผ่สมข้าม

สายพัันธ์ุ์ทางวัฒินธ์รรมในร้ป็แบบอะม่บาและร้ป็แบบผ่่เสื�อ ไดื้รับค์วามสำเร็จั

ในการผ่ลิตสื�อสร้างสรรค์์ในวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมมากกว่าร้ป็แบบป็ะการัง โดืย 

ร้ป็แบบป็ะการังจัำเป็็นต้องพัิจัารณากระบวนการผ่ลิตทั�งร้ป็แบบและเนื�อหาให้

เหมาะสมกบับรบิทสงัค์มไทย ซึึ�งมก่ารป็ระเมนิค์ณุค์า่ของการผ่ลติสื�อสรา้งสรรค์์

ในบรบิทวฒัินธ์รรม ป็ระชานยิมแตกตา่งกัน ขอ้จัำกดัืของการนำตวัละค์รทศกณัฐ์ 
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ร้ป็แบบป็ะการังมาใช้ในบริบทวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม ค์ือ ต้องพิัจัารณาในเรื�อง

ของการนำร้ป็แบบทศกัณฐ์ท่�ม่สัมพัันธ์บทกับการแสดืงโขนมาใช้ เพัราะถือเป็็น

ศิลป็ะชนชั�นส้งในสังค์มไทยท่�ไดื้รับการเชิดืช้และยกย่องตั�งแต่อดื่ตถึงป็ัจัจัุบัน

2) กลุ่มผ้้่รับสารในสังค์มไทยม่แนวโน้มเป็็นแนวอนุรักษนิยมมากกว่า

เสร่นิยม4 และกลุ่มดืังกล่าวป็ระเมินค์ุณค์่าและยอมรับการเป็ล่�ยนแป็ลงร้ป็แบบ

และเนื�อหาของทศกัณฐ์ในสื�อสิ�งพิัมพ์ัท่�มก่ารป็รับรป้็แบบและเนื�อหาเป็น็ทศกัณฐ์

ร้ป็แบบอะม่บา และในภาพัยนตร์แอนิเมชันท่�ม่การป็รับร้ป็แบบและเนื�อหาเป็็น

ทศกัณฐ์ร้ป็แบบผ่่เสื�อ โดืยทั�งสองร้ป็แบบน่�ยังเป็็นพัื�นท่�สื�อท่�ผ่้้ม่อำนาจัป็กค์รอง

ในภาค์รัฐ เช่น สถาบันการศึกษาและองค์์กรทางดื้านวัฒินธ์รรมใช้สำหรับธ์ำรง

รกัษาและสบืทอดืวฒัินธ์รรมชั�นสง้ โดืยป็รากฏิใหเ้หน็ไดืจ้ัากตวับทป็ลายทาง ทั�ง

ร้ป็แบบและเนื�อหาท่�ยังค์งสื�อค์วามหมายป็ล้กฝังค์่านิยมให้ป็ระชาชนตระหนัก

ถึงบทบาทของสถาบันพัระมหากษัตริย์และชนชั�นป็กค์รองในการทำหน้าท่�ดื้แล

ค์วามสงบสุขของบ้านเมือง ป็ล้กฝังค์ุณธ์รรมจัริยธ์รรม และวัฒินธ์รรมป็ระเพัณ่

อันดื่งามของชาติไว้ตามตัวบทต้นทาง ในขณะท่�กลุ่มผ่้้รับสารท่�ม่จัุดืยืนทาง 

การเมอืงและวัฒินธ์รรมแนวเสร่นิยม สามารถยอมรับการเป็ล่�ยนแป็ลงทศกัณฐใ์น

บริบทวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมทุกร้ป็แบบ แต่ทศกัณฐ์ร้ป็แบบป็ะการังท่�ป็รากฏิใน

ภาพัยนตร์โฆษณาทางสื�อย้ท้บม่ค์วามน่าสนใจั เพัราะถือเป็็นพัื�นท่�ของป็ระชาชน

หรอืนักวิชาชพ่ัด้ืานการผ่ลติสื�อใชส้ื�อค์วามหมายทศกณัฐ์ท่�แตกตา่งไป็จัากตัวบท

ต้นทางซึึ�งอย้่ในวัฒินธ์รรมชั�นส้ง

อย่างไรก็ตาม จัากการป็ระเมินค์ุณค์่าทศกัณฐ์ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชา

นิยมของทั�งสองกลุ่ม เมื�อพัิจัารณาตามแนวค์ิดืของอะดือร์โน จัะกำหนดืค์ุณค์่า

ของสื�อในวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมต�ำกว่าสื�อในวัฒินธ์รรมชั�นส้ง ดืังนั�น นิยายภาพั 

4 กลุ่มผ้้่รับสารแนวอนุรักษนิยมม่ลักษณะแสดืงจุัดืยืนทางการเมืองและวัฒินธ์รรมท่�มุ่งรักษาค์วามเชื�อและ
ค์ุณค์่าแบบเก่า เมื�ออ่านและต่ค์วามหมายทศกัณฐ์ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม มักจัะพัิจัารณาจัากตัวบท
ตน้ทางเป็น็ต้นแบบและตค่์วามหมายตัวบทใหมว่า่ สร้างสรรค์ข์ึ�นมาไดืเ้หมาะสมหรือไม่ เพัราะมักจัะผ่ก้โยง
ตัวบทใหม่เข้ากับตัวบทเก่า ในขณะท่�กลุ่มเสร่นิยมแสดืงจุัดืยืนว่า บุค์ค์ลม่สิทธ์ิและเสร่ภาพัเลือกค์วามคิ์ดื
และค์วามเชื�อแบบใดืก็ไดื้ แต่ต้องไม่ละเมิดืเสร่ภาพัค์นอื�น และม่สำนึกในการใช้เสร่ภาพัเชิงบวก โดืยการ
จัำแนกกลุ่มผ่้้รับสารทั�งสองกลุ่มน่�มาจัากผ่ลการวิจััยกลุ่มผ่้้รับสาร เรื�อง ท้ศกัณ์ฐ์์: การส่�อสารความหมาย

และสัมพื้ันธีบท้ในบร่บท้วัฒนธีรรมประช้าน่ยม ของ ภัทริยา ศร่สุข (2564)
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ภาพัยนตรโ์ฆษณา และภาพัยนตรแ์อนเิมชนัท่�นำตวัละค์รทศกณัฐ์จัากรามเกย่รติ�

มาใช้ จัึงไม่สามารถม่ค์ุณค์่าไดื้เท่ยบเท่าตัวบทต้นทาง สอดืค์ล้องกับแนวค์ิดืกลุ่ม

ผ่้้รับสารแนวอนุรักษนิยมท่�พัิจัารณาคุ์ณค่์าสื�อในบริบทวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม  

จัะต้องม่สัมพัันธ์บทท่�รักษาร้ป็แบบและเนื�อหาท่�เป็็นแก่นและกระพั่�สำคั์ญ์ของ

ทศกัณฐ์ให้ค์งเดืิม จัึงจัะไดื้รับการยอมรับในสังค์ม แต่ถ้าพัิจัารณาตามแนวค์ิดื

ของเบนจัามินซึึ�งเชื�อว่า ศิลป็ะชั�นส้งสามารถนำมาผ่ลิตซึ�ำ และไม่จัำเป็็นท่�ศิลป็ะ

จัะต้องม่เพั่ยงหนึ�งเดื่ยว โดืยม่จุัดืยืนท่�เร่ยกว่า “ป็ระชาธิ์ป็ไตยทางวัฒินธ์รรม” 

(cultural democracy) ดืงันั�น การผ่ลิตซึ�ำจังึเป็็นการนำศลิป็ะออกจัากสงัค์มชั�นสง้  

และทำให้ศิลป็ะได้ืเข้าถึงทุกชนชั�น ซึึ�งสอดืค์ล้องกับแนวคิ์ดืของกลุ่มท่�ม่จุัดืยืน

แนวเสร่นิยม แนวค์ิดืดืังกล่าวส่งผ่ลให้การผ่ลิตสื�อเพัื�อเป็็นสินค์้าทางวัฒินธ์รรม

สามารถพััฒินาไป็ได้ือย่างม่ป็ระสิทธ์ิภาพั เพัราะศิลป็ะชั�นส้งท่�นำมาผ่ลิตซึ�ำใน

บริบทวฒัินธ์รรมป็ระชานยิม จัะไดืม้โ่อกาสใหป้็ระชาชนไดืเ้ขา้ถงึในชว่ติป็ระจัำวนั  

และนำไป็ส้่การต่ค์วามหมายใหม่จัากผ่้้รับสาร ซึึ�งแตกต่างจัากค์วามหมายเดืิมท่�

เจั้าของวัฒินธ์รรมชั�นส้งไดื้ต่กรอบไว้ (กาญ์จันา แก้วเทพั, 2557)

ข้อเสนอแนะเช่ิงนโยบัาย 
การใช้ป็ระโยชน์จัากผ่ลการวิจััยจัากร้ป็แบบการผ่สมข้ามสายพัันธ์ุ์ทาง

วัฒินธ์รรมตัวละค์รทศกัณฐ์ในบริบทวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม เพัื�อหาแนวทางการ

ผ่ลิตสื�อสร้างสรรค์์ในอุตสาหกรรมทางวัฒินธ์รรมในการนำตัวละค์รทศกัณฐ์มา

ใช้ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม ร้ป็แบบท่�เกิดืขึ�นจัะเป็็นป็ระโยชน์ในดื้านวิชาการ

และวิชาช่พั ดืังน่� 

1) ด้านวิช่าการที่างนิเที่ศศาสตร์แล่ะอักษรศาสตร์ 

งานวิจััยส่วนใหญ่์ในอดื่ตจัะวิเค์ราะห์และศึกษาตัวบทวรรณค์ดื่ท่�ได้ืรับ

การดัืดืแป็ลงจัากวรรณค์ดืเ่ป็็นสื�อสิ�งพัมิพั ์เช่น งานวิจัยัของ พัรมิตา จันัทรโชติกลุ 

(2553) เรื�อง หน่มานในหนังส่อการ์ต้นไท้ยในปัจจ่บัน ไดื้ศึกษาการป็รับเป็ล่�ยน

บุค์ลิกลักษณะและบทบาทของตัวละค์รหนุมานท่�ป็รากฏิในหนังสือการ์ต้นไทย

ป็จััจับุนั โดืยพิัจัารณาเป็รย่บเทย่บกับตวัละค์รหนุมานในบทละค์รเรื�องรามเกย่รติ� 
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พัระราชนิพันธ์์ในรัชกาลท่� 1 และพับว่า ในช่วง พั.ศ. 2547-2551 รามเก่ยรติ�

ถ้กผ่ลิตในร้ป็แบบการ์ต้นอย่างต่อเนื�อง และม่ป็ริมาณการผ่ลิตจัำนวนหลายเล่ม 

สะท้อนให้เห็นถึงค์วามนิยมในการนำเอาวรรณค์ดื่รามเก่ยรติ�มาผ่ลิตซึ�ำ ซึึ�งถือ

เป็็นตัวอย่างท่�ดื่ในการวิเค์ราะห์ร้ป็แบบเนื�อหาของการนำตัวละค์รหนุมานในสื�อ

สิ�งพัิมพั์ ในขณะท่�งานวิจััยของงานวิจััยของ เป็รม สวนสมุทร (2547) เรื�อง ผู้้้

เสพื้กับการดิ่ัดิ่แปลงเน่�อหาตัวละครเร่�องพื้ระอภัยมณ์่ในวัฒนธีรรมประช้าน่ยม

ในช้�วงพื้่ท้ธีศักราช้ 2545-2546 ไดื้เลือกศึกษาเรื�องพัระอภัยมณ่ท่�นำมาผ่ลิตซึ�ำ 

ในวัฒินธ์รรมป็ระชานิยมในสื�อต่างๆ เช่น การ์ต้นลายเส้น และภาพัยนตร์

แอนิเมชัน โดืยใช้แนวค์ิดืดื้านวัฒินธ์รรมศึกษา จัากการวิเค์ราะห์ตัวบทวรรณค์ดื่

ในสื�อท่�แตกต่างกันและผ่้้รับสาร งานวิจััยไดื้ข้อสรุป็ว่า ผ่้้รับสารม่อิทธ์ิพัลต่อการ

ดืัดืแป็ลงวรรณกรรมท่�เป็็นตัวบทดืั�งเดืิมตามกลุ่มเป็้าหมายท่�ต้องการผ่ลิตสินค์้า

ทางวัฒินธ์รรม ผ่ลการวิจััยยังแสดืงให้เห็นว่า ร้ป็แบบของการผ่สมผ่สานข้าม

สายพันัธ์ุท์างวัฒินธ์รรมของวรรณกรรมพัื�นบ้านมก่ารดัืดืแป็ลงรป้็แบบและเนื�อหา

เหมือนทศกัณฐ์ร้ป็แบบอะม่บาซึึ�งป็รากฏิในสื�อสิ�งพัิมพั์เท่านั�น ดืังนั�น ค์วรม่การ

ศกึษาและวจิัยัตวัละค์รและวรรณค์ดืร่ามเกย่รติ�ในสื�อวฒัินธ์รรมป็ระชานยิมชนดิื

อื�นๆ ทั�งตัวบทป็ลายทางและค์วามคิ์ดืเห็นของผ้้่รับสารท่�ม่ต่อการนำวัฒินธ์รรม

ชั�นส้งมาใช้ในสื�อวัฒินธ์รรมป็ระชานิยม เพัื�อเป็็นแนวทางของการนำวัฒินธ์รรม

ชั�นส้งมาใช้เป็็นสินค์้าทางวัฒินธ์รรม

2) ด้านวิช่าช่่พผู้้้ผู้ล่ิตส่�อสร้างสรรคื์ในอ่ตสาหกรรมที่างวัฒนธรรม

- กล่�มส่�อส่�งพื้่มพ์ื้ ป็ัจัจัุบันผ่้้ผ่ลิตงานสร้างสรรค์์สื�อสิ�งพัิมพั์ท่�ม่

การนำตัวบทวรรณค์ดื่รามเก่ยรติ�มาใช้ มักนิยมเลือกใช้การดืัดืแป็ลงในทศกัณฐ์

รป้็แบบอะมบ่า ค์อื การดัืดืแป็ลงเพัย่งรป้็แบบภายนอกของตวัละค์รและฉากตา่งๆ 

ขึ�นใหม่ และนำเอาเทค์โนโลย่ AR เข้ามาใช้เป็็นสื�อเสริมเพัื�อสร้างค์วามสนใจั

แก่ผ่้้รับสาร อย่างไรก็ตาม การดืัดืแป็ลงทศกัณฐ์ร้ป็แบบอะม่บาม่ข้อจัำกัดืท่�จัะ

สามารถพััฒินาร้ป็แบบและเนื�อหาภายใต้โค์รงเรื�องเล่าจัากตัวบทต้นทางเท่านั�น  

ในปั็จัจับุนัผ้้่ผ่ลติสื�อสิ�งพัมิพ์ัผ่ลติซึ�ำวรรณค์ดืร่ามเกย่รติ�ออกจัำนวนมากโดืยสำนกัพัมิพ์ั 

ต่างๆ และต้องพัยายามแสวงหาเอกลักษณ์ในร้ป็แบบและเนื�อหาของตัวละค์ร
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และวรรณค์ดื่รามเก่ยรติ�ให้แตกต่างและโดืดืเดื่นจัากสำนักพัิมพั์อื�นๆ เพัื�อเป็็นท่�

ตอ้งการของผ่้อ้า่นในป็จััจับุนั สง่ผ่ลใหเ้กดิือตัราการแข่งขนัสง้ ดืว้ยเหตผุ่ลดืงักลา่ว 

ผ่้ว้จิัยัจังึมข่อ้เสนอแนะว่า เพัื�อขยายตลาดืการแข่งขนัใหธ้์รุกจิัสื�อสิ�งพัมิพัส์ามารถ

เป็น็สื�อเศรษฐกิจัสร้างสรรค์ไ์ด้ื สำนักพิัมพ์ัค์วรจัะจัดัืทำวรรณกรรมแป็ลจัากภาษา

ไทยเป็็นภาษาต่างๆ เช่น ภาษาอังกฤษ และภาษาจั่น ในร้ป็แบบของสื�อสิ�งพัิมพั์

บันเทิงค์ดื่ ป็ระเภทการ์ต้นและชุดืนิยายภาพั เป็็นต้น เพัื�อส่งเสริมวัฒินธ์รรมให้

กลายเป็น็สินค้์าโดืยใช้ภาษาเป็น็เค์รื�องมอืในการสื�อสารวัฒินธ์รรมไทย นอกจัาก

นั�น ผ่้้ผ่ลิตสามารถพััฒินาร้ป็แบบและเนื�อหาทศกัณฐ์ร้ป็แบบอะม่บาไป็ส้่ร้ป็แบบ

ผ่่เสื�อ เนื�องจัากการผ่ลิตงานสร้างสรรค์์สิ�งพัิมพั์ท่�นำเอาตัวละค์รจัากวรรณค์ดื่

รามเก่ยรติ�มาเป็็นตัวละค์รเอกของเรื�องในลักษณะนำอนุภาค์จัากตัวบทต้นทาง

มาสร้างสรรค์์ตัวละค์รทศกัณฐ์ในร้ป็แบบผ่่เสื�อยังป็รากฏิอย้่น้อยในสื�อสิ�งพัิมพ์ั 

จัะส่งผ่ลให้ผ่้้รับสารท่�เป็็นเดื็กและเยาวชนม่ค์วามชื�นชอบและสนใจัยิ�งขึ�น เพัราะ 

ตวัละค์รสามารถสร้างสรรค์์รป้็แบบและเนื�อหาได้ืมากกว่าทศกณัฐ์ในรป้็แบบอะมบ่า

- กล่�มภาพื้ยนตร์และภาพื้ยนตร์แอน่เมชั้น การผ่ลิตภาพัยนตร์

และภาพัยนตร์แอนิเมชัน ถือเป็็นเศรษฐกิจัสร้างสรรค์์ท่�รัฐบาลให้การสนับสนุน 

ดืงันั�น กระบวนการคิ์ดืและผ่ลิตทศกณัฐร์ป้็แบบผ่เ่สื�อมค่์วามนา่สนใจั และสมค์วร

ไดื้รับการพััฒินาตัวบทภาพัยนตร์แอนิเมชันให้ม่ค์วามหลากหลายและนำไป็เป็็น

สินค์้าทางวัฒินธ์รรม ไม่ไดื้ม่ข้อจัำกัดืในการนำวัฒินธ์รรมชั�นส้งมาใช้ในการผ่ลิต

สื�อในบรบิทวฒัินธ์รรมป็ระชานยิมในร้ป็แบบผ่เ่สื�อ โดืยผ่้ร้บัสารท่�มจ่ัดุืยนืทางดืา้น

อนรุกัษนยิมเพัย่งใหข้อ้เสนอแนะวา่ ใหผ้่้ผ้่ลติศกึษาและวเิค์ราะหใ์หต้วัละค์ร หรอื

ร้ป็แบบและเนื�อหาท่�มค่์วามเป็น็เอกลกัษณท์างวฒัินธ์รรมใหค้์งอย้ ่และค์วรนำมา

ใช้ให้เกิดืป็ระโยชน์ในเชิงสร้างสรรค์์ในการพััฒินาต่อยอดืค์วามค์ิดื ทศกัณฐ์ร้ป็

แบบผ่เ่สื�อมอิ่สระในการพัฒัินารป้็แบบและเนื�อหาเป็น็อย่างมาก ซึึ�งผ่้ว้จิัยัมค่์วาม

เห็นว่า วงการภาพัยนตร์แอนิเมชันไทย หากได้ืรับทุนสนับสนุนและส่งเสริมให้ 

ผ่้้ป็ระกอบการรายย่อยได้ืม่โอกาสนำเสนอและผ่ลิตเนื�อหาโดืยภาค์รัฐบาลเป็็น

ผ่้้ให้ทุนสนับสนุนหลัก จัะเกิดืผ่ลดื่ต่อการพััฒินาเศรษฐกิจัสร้างสรรค์์ของไทย

เป็็นอย่างยิ�ง
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- กล่�มภาพื้ยนตร์โฆ่ษณ์าและม่วส่กว่ดิ่่โอท้างส่�อออนไลน์ (ย้ท้้บ) 

จัากการวจิัยัในค์รั�งน่� แสดืงใหเ้ห็นว่า สื�อออนไลนม์ก่ระบวนการผ่ลติท่�ใชต้น้ทนุใน

การผ่ลิตต�ำกว่าสองป็ระเภทดืังกล่าวข้างต้น ในกรณ่ท่�ศึกษาโฆษณาส่งเสริมการ 

ท่องเท่�ยวชุดื “เท่�ยวไทยม่เฮั่” ซึึ�งนำทศกัณฐ์ร้ป็แบบป็ะการังมาใช้ สิ�งท่�ผ่้้ผ่ลิต

สื�อออนไลน์จัะต้องใช้ป็ระกอบการพิัจัารณาสร้างสรรค์์ร้ป็แบบและเนื�อหาในการ

ผ่ลิตสื�อท่�ใช้วัฒินธ์รรมชั�นส้งในสื�อป็ัจัจัุบัน กล่าวค์ือ ในสังค์มไทยม่ค์วามหลาก 

หลายทางวัฒินธ์รรม ผ่้้รับสารท่�เป็็นแนวอนุรักษนิยมยังม่บทบาทและอำนาจัใน

การดื้แลและกำกับการผ่ลิตสื�อต่างๆ ท่�เผ่ยแพัร่ในสังค์ม ดืังนั�น การศึกษาและ

วเิค์ราะหข์อ้ม้ลในการนำเอาวัฒินธ์รรมชั�นสง้ชองชาติมาใช ้จัะตอ้งพัจิัารณาอยา่ง

ละเอย่ดืรอบค์อบเพัื�อไม่ใหเ้กิดืขอ้ขดัืแยง้ และนำไป็ส้ก่ารไมย่อมรบัของหนว่ยงาน

ทางวัฒินธ์รรมซึึ�งถือเป็็นกลุ่มบุค์ค์ลท่�ม่แนวค์ิดืดื้านอนุรักษนิยมส่วนใหญ์่
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เส้นที่างการสั�งสมที่่น แปล่งที่่น ขยายที่่น  
แล่ะกล่ย่ที่ธ์การส่�อสาร เพ่�อสร้างภาพล่ักษณ์ 

ดารานักวิ�งมาราธอนไที่ย1 

อาที่ิตยา ที่รัพย์สินวิวัฒน์2 

วิเช่่ยร ล่ัที่ธิพงศ์พันธ์3 

บัที่คืัดย่อ
งานวิจััยน่�ไดื้ศึกษากระบวนการสั�งสมทุน แป็ลงทุน ขยายทุน ไป็ส้่การ

เป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทย และกลยุทธ์์การสื�อสารท่�มาช่วยสร้างภาพัลักษณ์

การเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทย แบ่งการศึกษาดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทยออกเป็น็ 

3 ช่วงเวลา ค์ือ ภ้มิหลังของดืารานักวิ�งมาราธ์อน ช่วงเวลาในแวดืวงบันเทิง และ

ช่วงเวลาในการเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทย เพัื�อให้ทราบถึงกระบวนการกลาย

มาเป็น็ดืารานกัวิ�งมาราธ์อนในแตล่ะชว่งเวลา ตามวตัถปุ็ระสงค์ข์องการศกึษาไดื้

ทำการสุ่มตัวอย่างแบบเจัาะจัง โดืยค์ัดืเลือกจัาก (1) เป็็นค์นดืังในแวดืวงบันเทิง 

(2) ผ่า่นการวิ�งมาราธ์อน 42.195 กโิลเมตร (3) ถก้นำเสนอผ่า่นสื�อ (4) การเป็น็ 

ตวัแทนสนิค์า้หรอืกิจักรรมท่�เก่�ยวกบัการออกกำลงักาย กลุม่ตวัอยา่งท่�เลอืกศกึษา 

ไดื้แก่ ณัฐ ศักดืาทร อาทิวราห์ ค์งมาลัย และยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร เป็็นการวิจััยเชิง

ค์ุณภาพั (qualitative research) ทั�งการสัมภาษณ์ การวิเค์ราะห์เอกสาร และ

การวิเค์ราะห์ตัวบทจัากสื�อดืั�งเดืิมและสื�อใหม่

* วันท่�รับบทค์วาม 14 พัฤศจัิกายน 2565; วันท่�แก้ไขบทค์วาม 10 กุมภาพัันธ์์ 2566; วันท่�ตอบรับบทค์วาม 
23 กุมภาพัันธ์์ 2566

1 บทค์วามน่�ดืัดืแป็ลงและเป็็นส่วนหนึ�งของวิทยานิพันธ์์ระดืับป็ริญ์ญ์าเอก เรื�อง เส้นท้างการสั�งสมท้่น แปลง
ท้่น ขยายท้่น และกลย่ท้ธี์การส่�อสาร เพื้่�อสร้างภาพื้ลักษณ์์ดิ่ารานักว่�งมาราธีอนไท้ย หลักส้ตรป็รัชญ์าดืุษฎ่
บัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์และนวัตกรรม ค์ณะนิเทศศาสตร์ สถาบันบัณฑิตพััฒินบริหารศาสตร์

2 นักศึกษาป็ริญ์ญ์าเอก ค์ณะนิเทศศาสตร์และนวัตกรรมการจััดืการ สถาบันบัณฑิตพััฒินบริหารศาสตร์
3 ผ่้้ช่วยศาสตราจัารย์ ดืร. ค์ณะนิเทศศาสตร์และนวัตกรรมการจััดืการ สถาบันบัณฑิตพััฒินบริหารศาสตร์
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ผ่ลการศึกษาพับว่า การเข้าส้่แวดืวงบันเทิงของดืารา ส่วนใหญ์่จัะเป็็น

ผ่้ท้่�มท่นุ (capital) โดืยเฉพัาะทุนวัฒินธ์รรม ได้ืแก่ ทกัษะค์วามสามารถทางด้ืาน

การร้องเพัลง การเล่นดืนตร่ การแสดืง ซึึ�งเป็็นทนุท่�มาจัากทนุเศรษฐกจิัหรอืการ

สนบัสนนุจัากค์รอบค์รวั การม่ทนุวฒัินธ์รรมจัะเป็็นการเพัิ�มโอกาสในการก้าวเข้าส้่

แวดืวงบนัเทงิ เพัราะแวดืวงบนัเทิงมก่ารแข่งขันท่�สง้และต้องการค์นท่�พัร้อมเข้ามา

ทำงาน โดืยวิธ์ก่ารเข้าส่้แวดืวงบนัเทิงมห่ลายร้ป็แบบ แต่จัากการศึกษาค์รั�งน่�พับว่า 

เวทก่ารป็ระกวดืเป็็นอ่กหนึ�งช่องทางหนึ�งของการเข้าส้แ่วดืวงบันเทิงได้ื หลังจัากนั�น

กจ็ัะทำงานในแวดืวงบันเทิงตามทักษะทางค์วามสามารถท่�แต่ละค์นถนัดื ป็ระกอบ

กบัการผ่ลกัดืนัของบรษัิทต้นสงักดัื ซึึ�งการเป็็นดืาราต้องใช้การสั�งสมทนุวฒัินธ์รรม

ในสายงานท่�เก่�ยวข้อง และใช้ค์วามสามารถในการเข้าส้แ่วดืวงบนัเทงิ แต่การท่�จัะ

กลายเป็็นค์นท่�มช่ื�อเสย่ง (celebrity) ต้องมส่ื�อมวลชนนำเสนอออกมาให้สาธ์ารณชน

ได้ืร้จ้ักัด้ืวย ในวฏัิจัักรของอุตสาหกรรมบันเทิง กจ็ัะมด่ืาราใหม่ๆ ถก้ผ่ลติส้แ่วดืวง

บนัเทงิ ดืาราจังึต้องมก่ารขยายทุนในลักษณะอื�นๆ หรอืการขยายแวดืวง เพัื�อสร้าง

ค์วามม่ชื�อเส่ยงของตนเองและเพัิ�มอาช่พัให้กับตนเอง ในการศึกษาค์รั�งน่�พับว่า  

การวิ�งมาราธ์อนเป็็นอก่หนึ�งช่องทางการขยายทนุของดืารา และเป็็นการเพัิ�มแวดืวง

ให้กบัดืาราในการต่อรองพัื�นท่�ในแวดืวงบันเทิงต่อไป็

การเข้าส้่แวดืวงการวิ�งมาราธ์อนของดืารา เป็็นอ่กหนึ�งกระบวนการ

ในการเพัิ�มศักยภาพัของร่างกายดืาราทำให้ร่างกายแข็งแรง ม่การเป็ล่�ยนแป็ลง 

ร้ป็รา่งท่�ดืข่ึ�น และนำไป็ส้ก่ารเพัิ�มอาชพ่ัให้กบัดืาราได้ือก่หนึ�งชอ่งทางอก่ด้ืวย โดืย

ดืาราท่�ต้องการเข้าส้่แวดืวงการวิ�งมาราธ์อน ไม่จัำเป็็นต้องม่การสั�งสมทุนทาง

ดื้านก่ฬามาก่อนก็ไดื้ เพัราะการวิ�งมาราธ์อนค์ือการใช้ร่างกายในการออกกำลัง 

ม่กระบวนการฝึกซึ้อมท่�ทุกค์นสามารถเริ�มต้นทำไดื้ไม่ว่าจัะอายุเท่าไรก็ตาม ฝึก

ซึอ้มจันเกิดืค์วามชำนาญ์ จันสามารถกลายเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน และสามารถ

สร้างทุนเศรษฐกิจัต่อไดื้จัากงานในแวดืวงก่ฬา ซึึ�งเป็็นการเพัิ�มแวดืวงให้กับดืารา

ท่�ต้องการพััฒินาตนเองมาเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน และทำงานเก่�ยวกับแวดืวง

ก่ฬาค์วบค์้่กันไป็ไดื้ 
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สว่นกลยทุธ์ก์ารสื�อสาร ถอืเป็น็สิ�งท่�ชว่ยสง่เสรมิใหด้ืารานกัวิ�งมาราธ์อน

มภ่าพัลกัษณ์ท่�ชดัืเจันขึ�น และชว่ยขยายทนุสญั์ลกัษณท์างดืา้นชื�อเสย่งใหเ้พัิ�มขึ�น 

ทั�งในแวดืวงบันเทงิและแวดืวงใหม่ของดืารานกัวิ�งมาราธ์อน นั�นก็ค์อื แวดืวงก่ฬา 

และน่�ค์อืสิ�งท่�ส่งเสรมิใหด้ืารานกัวิ�งมาราธ์อนมค่์วามแตกตา่งจัากนกัวิ�งมาราธ์อน

ทั�วไป็ กลา่วค์อื การมก่ลยทุธ์ก์ารสื�อสารเพัื�อการสร้างภาพัลกัษณใ์นการเป็น็ดืารา

นักวิ�งมาราธ์อน โดืยสื�อท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนใช้สร้างภาพัลักษณ์ม่ 2 ยุค์ ค์ือ  

ยคุ์ First Media Age (ยุค์กระจัายเสย่ง) ได้ืแก่ สื�อบุค์ค์ล สื�อโทรทัศน์ ภาพัยนตร์ 

สื�อสิ�งพัิมพั์ และยุค์ Second Media Age (ยุค์ป็ฏิิสัมพัันธ์์) ไดื้แก่  Facebook, 

Instagram, Twitter, YouTube ข้อค์้นพับค์ือ ถ้าเป็็นการนำเสนอจัากสื�อมวลชน 

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนจัะไม่สามารถค์วบคุ์มเนื�อหาการนำเสนอได้ื แต่สำหรับ

สื�อโซึเช่ยลส่วนบุค์ค์ลของดืารานักวิ�งมาราธ์อน จัะเอื�อให้ปั็จัเจักบุค์ค์ลสามารถ

ค์วบค์ุมเนื�อหาและการนำเสนอได้ื และเป็็นช่องทางท่�ส่งเสริมภาพัลักษณ์และ 

การดืำรงอย้่ของการเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน ส่วนกลยุทธ์์ของสาร พับว่า ม่ทั�ง

การสื�อสารในร้ป็แบบสภาวะป็กติและสภาวะพัิเศษ ซึึ�งดืารานักวิ�งมาราธ์อนท่�ม่

ค์่ายจัะม่ท่มป็ระชาสัมพัันธ์์ช่วยดื้แลเรื�องการส่งข่าว ทั�งน่� ดืารานักวิ�งมาราธ์อน

ต้องม่ภาพัลักษณ์ป็รากฏิอย้่ในแวดืวงบันเทิงและแวดืวงก่ฬา และม่การนำเสนอ

ผ่ลงานของตนเองอย่างต่อเนื�อง

คืำสำคืัญ: การสั�งสมทนุ แป็ลงทนุ ขยายทนุ กลยทุธ์์การสื�อสาร ดืารา วิ�งมาราธ์อน
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The Journeys of Capital Accumulation,  
Transformation, Extension and Communication 

Strategies for the Image-Making of Thai  
Marathon Running Celebrities

R-titaya Supsinwiwat4 

Wichian Lattipongpun5 

Abstract
This research aims to study the processes of capital accumulation, 

capital transformation and capital extension of Thai marathon running 

celebrities and to study communication strategies for the image-making 

of Thai marathon running celebrities. The study separates into three 

parts: personal background, their duration in the entertainment field, and 

their duration in the marathon field. According to the study objectives, 

the sample population is selected by the purposive sampling method 

using the selection criteria. The individuals who are mentioned in this 

study had to meet the following criteria: (1) must be a celebrity in Thai 

entertainment field; (2) has previously run a 42.195 km marathon and 

obtains an official record; (3) has to present himself/herself through the 

media and portrayed as a Thai marathon running celebrity by the media; 

and (4) is sponsored by a product or an event related to exercising. 

The selected sample population are Nat Sakdatorn, Artiwara Kongmalai, 

4 PhD student in the Graduate School of Communication Arts and Management Innovation, National 
Institute of Development Administration (NIDA)

5 Assistant Professor in the Graduate School of Communication Arts and Management Innovation, 
National Institute of Development Administration (NIDA)
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and Yossawadee Hassadiwijit. This qualitative research uses in-depth 

interviews, observations, and analyzing related documents in traditional 

media and social media to collect data. 

The research revealed that most of the celebrities who entered 

the entertainment field are those who have capital, especially cultural 

capital in terms of skill and ability in singing, acting, which is financed 

by economic capital or family support. Cultural capital increases their 

opportunity to enter the entertainment industry. Moreover, the research 

also revealed that the celebrity’s beginning in the entertainment industry 

was a contest (music contest, singer, model), and while in the field of 

entertainment, they have expanded the opportunities to other careers 

in the industry as well. In addition to accumulating and transforming 

capital into work in the entertainment industry, the celebrity should be 

presented by the media. The media plays a role in celebrities’ status 

conferrals and later accumulate as symbolic capital. 

It was found that the marathon running celebrities had images 

being presented through the media in the sports field. This is to extend 

the symbolic capital and field to the sports. However, before entering 

the marathon field a celebrity does not need a sports capital because 

a marathon requires a training process that enables anyone to run a 

marathon. The difference between a person with and without a sports 

capital is physical and mental strength, which is an essential foundation. 

Marathon helps celebrities to become sports celebrities and work in the 

field of sports concurrently. 

The communication strategy is what helps a marathon celebrity to 

have a clearer image, as well as to expand the symbolic capital of fame 

to increase both in entertainment and a new field for the celebrity, that 
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is, sports. Their reputations stem from communication strategies through 

the media, and self-presentation through personal online media. This is 

what makes marathon running celebrities distinctive from other marathon 

runners. There are 2 eras of media that marathon runners use to create 

their images: the first media age (broadcasting era) example personal 

media, television media, movies, print media and the second media age 

(interactive era) example Facebook, Instagram, Twitter, YouTube. The 

result is news from the media. Marathon runners has no control over 

the content and presentation but the marathon runners’ social media 

to be able to control the content of the presentation and be a channel 

that promotes the image and the existence of a star marathon runners. 

On the other hand, the message strategies were found to have both 

normal and special communication, which marathon runners who have 

a camp will have a PR team to help take care of the news release.

Keywords: capital accumulation, transformation, extension, communication  

strategies, marathon running 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์224

ที่่�มาแล่ะคืวามสำคืัญ
จัากแนวค์ิดืของ Daniel Boorstin (1987) ไดื้กล่าวถึงเรื�องบุค์ค์ลท่�ม่ 

ชื�อเส่ยง (celebrity) ในช่วงก่อนยุค์ป็ฏิวัิตกิราฟิ้กไว้วา่ ตอ้งเกิดืจัากการเป็น็ผ้้่ยิ�งใหญ่์ 

หรือว่รบุรุษ (hero or big man) ก่อนจัะนำไป็ส้่การม่ชื�อเส่ยง ซึึ�งว่รบุรุษสามารถ

จัำแนกไดื้ 3 ร้ป็แบบ ค์ือ ชาติกำเนิดืท่�ยิ�งใหญ์่ ทำสิ�งท่�ยิ�งใหญ์่ หรือการถ้กผ่ลัก

ให้อย้่ในสถานการณ์ท่�ต้องยิ�งใหญ์่ หลังจัากนั�นว่รบุรุษจัะไดื้รับการกล่าวขานและ

บอกต่อจันกลายเป็็นบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยง (celebrity) โดืยตั�งแต่ป็ี 1900 เป็็นต้น

มา หลังยุค์ป็ฏิิวัติกราฟ้ิก กระบวนการสร้างค์วามม่ชื�อเส่ยงไดื้เป็ล่�ยนไป็ ตั�งแต่ม่

โทรทัศน์ ภาพัยนตร์ วิทยุ สื�อสิ�งพัิมพั์ และโฆษณา ท่�สามารถเข้าถึงสาธ์ารณชน

และสังค์มไดื้ในวงกว้าง การสร้างชื�อเส่ยงในลักษณะน่�จัึงเกิดืขึ�นไดื้ง่าย และเกิดื

ขึ�นไดื้ทุกวันดื้วยเวลาอันรวดืเร็ว ส่วนลักษณะของค์วามม่ชื�อเส่ยงก็จัะหมายถึง

การเป็็นท่�ร้้จัักของผ่้้อื�นในทางท่�ดื่ เป็็นท่�น่าชื�นชม ทำให้ผ่้้ค์นท่�รับร้้เกิดืค์วามนิยม 

ชมชอบ (popularity) โดืยในท่�น่�จัะไมร่วมถงึการถก้นำเสนอขา่วในทางลบ ท่�ถงึแม้ 

จัะทำใหบ้คุ์ค์ลท่�ถก้กลา่วถงึเป็น็ท่�ร้จ้ักัแพัรห่ลาย แตก่ไ็มไ่ดืห้มายค์วามวา่ผ่้น้ั�นจัะ

เป็็นผ่้้ท่�ม่ชื�อเส่ยง แต่จัะถือเป็็นผ่้้ท่�ถ้กเสนอเรื�องราวในลักษณะท่�เป็็นเรื�องฉาวโฉ่ 

(notoriety) ซึึ�งไม่ใช่ผ่้้ท่�ม่ชื�อเส่ยง (celebrity) 

ผ่้้วิจััยตั�งข้อสังเกตว่า การเป็็นบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงสามารถเป็็นผ่้้นำทาง

ค์วามค์ิดื (opinion leader) และสามารถช่�นำสังค์มไดื้ นอกจัากน่� งานวิจััย

เรื�อง พื้ฤต่กรรมการเล่ยนแบบศ่ลปินผู้�านส่�อสังคมออนไลน์ของเยาวช้นใน

กร่งเท้พื้มหานคร ยังไดื้ข้อสรุป็ว่า ศิลป็ินท่�ม่ชื�อเส่ยง สามารถชักจั้งค์วามค์ิดื 

ค์วามเชื�อ ซึึ�งส่งผ่ลให้เกิดืการเป็ล่�ยนแป็ลงทัศนค์ติหรือเป็ล่�ยนลักษณะนิสัยและ

พัฤตกิรรมบางอยา่งไดื ้(ขวญั์ชนก ธ์นาสวุรรณ, ศยามน อนิสะอาดื และสรญั์ญ์า 

เชื�อทอง, 2562) จัากการสำรวจัการนำเสนอข่าวบันเทิงของบุค์ค์ลในแวดืวง

บนัเทิง พับวา่ มห่ลายเหตกุารณข์องบคุ์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่งในแวดืวงบนัเทงิท่�ป็ระพัฤติ

ตนไม่เหมาะสม หรือม่ลักษณะข่าวท่�เป็็นเรื�องฉาวโฉ่ เมื�อถ้กนำเสนอข่าวผ่่านสื�อ

อาจัจัะสามารถทำให้เป็็นท่�ร้้จัักไดื้ แต่หากมองป็รากฏิการณ์ของการสร้างข่าวใน

ลกัษณะน่� ถอืเป็น็เพัย่งสิ�งท่�เกิดืขึ�นเพัื�อตอบสนองให้เกิดืการสร้างเหตุการณ์เทย่ม 
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(pseudo-event) เพัย่งชั�วขณะเท่านั�น และอาจัจัะไม่มค่์วามมช่ื�อเสย่งท่�เป็น็อมตะ 

แต่จัะเป็็นชื�อเส่ยงท่�เกิดืขึ�นง่ายและส้ญ์สลายง่ายเช่นเดื่ยวกัน ดืังนั�น หากบุค์ค์ล

ท่�ม่ชื�อเส่ยงต้องการจัะม่ชื�อเส่ยงอย่างยั�งยืน ต้องม่พัฤติกรรมส่วนตัวท่�ดื่หรือม่

ลักษณะท่�สามารถเป็็นตัวอย่างท่�ดื่ให้กับสังค์มได้ื ซึึ�งการเป็็นดืาราก็ค์ือตัวอย่าง

บุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงในแวดืวงบันเทิง ท่�ป็ระกอบอาช่พัในแวดืวงบันเทิง เป็็นอาช่พัท่�

ม่การแข่งขันส้ง ผ่้้ท่�จัะเข้ามาส้่แวดืวงบันเทิงต้องม่ทักษะทางดื้านต่างๆ ท่�เป็็นทุน

ในการทำงาน เช่น การแสดืง การร้องเพัลง การเต้น การเดิืนแบบ การเล่นดืนตร ่

และถ้าดืาราท่�ม่ค์วามสามารถพัิเศษมากกว่าหนึ�งทักษะ จัะเป็็นการเป็ิดืโอกาส

ให้กับตนเองในการทำงานท่�ม่ค์วามหลากหลายในแวดืวงบันเทิงเพัิ�มขึ�นอ่กด้ืวย  

ซึึ�งเป็็นการขยายแวดืวงย่อย (sub-field) ของแวดืวงบันเทิง

การเป็็นดืารา (บุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยง) ในแวดืวงบันเทิง ค์ือร้ป็แบบสินค์้า

ชนิดืหนึ�งในอุตสาหกรรมบันเทิง โดืยแนวค์ิดืแบบ Marxism ของกลุ่ม Political 

Economy of Media มองว่า อุตสาหกรรมบันเทิงท่�สร้างสรรค์์ผ่ลงานออกมา

ต้องค์าดืหวังการทำกำไร ส่วนหนึ�งของเนื�อหาจัะถ้กกำหนดืมาจัากระบบตลาดื 

(สว่นหนึ�งคื์อผ้้่ชม) และอก่ส่วนหนึ�งจัะถ้กกำหนดืมาจัากผ่ลป็ระโยชน์ของนายทนุ  

ดืงันั�น อะไรท่�ไมส่ามารถทำกำไรไดื ้กจ็ัะถ้กตดัืออกจัากระบบอตุสาหกรรมบนัเทงิ 

จัึงส่งผ่ลต่อดืาราท่�ป็ระกอบอาช่พัต่างๆ ในแวดืวงบันเทิงท่�จัะต้องแข่งขันเพัื�อให้

ตนเองอย้่ในระบบอุตสาหกรรมบันเทิงไดื้ (กาญ์จันา แก้วเทพั, 2556) 

จัากบทสมัภาษณข์อง สเุชาว ์พังษว์ไิล ท่�ไดืก้ลา่วถงึอาชพ่ัในวงการบันเทงิวา่  

ค์วามมช่ื�อเสย่งเป็น็สิ�งท่�ไมแ่นน่อน และไมม่ห่ลกัป็ระกนัอะไรในชว่ติ จัำนวนงาน

จัะมากหรือน้อยนอกจัากจัะขึ�นอย้่กับค์วามสามารถแล้ว ต้องม่ค์วามรับผิ่ดืชอบ 

ต้องม่ค์วามรัก ซึื�อสัตย์ต่ออาช่พั และต้องทุ่มเทในการทำงาน เพัราะเป็็นงานท่�ม่

ผ่ลต่อท่มงานท่�เป็็นผ่้้ผ่ลิต (Posttoday, 2558) ดืังนั�น หากดืาราสามารถรักษา

ค์ุณภาพัของผ่ลงานตนเองให้ม่มาตรฐาน หรือพััฒินาอย่างสม�ำเสมอ และดื้แล

ตนเองในเรื�องของค์วามป็ระพัฤต ิไม่ใหเ้กดิืข่าวท่�สรา้งค์วามเสย่หาย ดืาราค์นนั�น

ก็จัะม่ชื�อเส่ยงเป็็นท่�นิยมของค์นดื้ และยังสามารถทำงานในแวดืวงบันเทิงต่อไป็ 
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ผ่้้วิจััยไดื้ตั�งข้อสังเกตจัากการเก็บรวบรวมข่าวว่า ดืาราในแวดืวงบันเทิง

หลายๆ ค์น เมื�อมช่ื�อเสย่งโดืง่ดืงัในแวดืวงบนัเทงิ หรอืบางค์นท่�ถงึจัดุือิ�มตวัในการ

ทำงาน จัะเริ�มมก่ารขยายทนุไป็ส่้แวดืวงอื�น เชน่ การเรย่นตอ่ในระดืบัป็รญิ์ญ์าโท 

หรือป็ริญ์ญ์าเอก การเป็ล่�ยนอาช่พัไป็ส้่แวดืวงอื�น หรือการทำธุ์รกิจัส่วนตัว  

เป็็นต้น การทำธ์ุรกิจัส่วนตัวเป็็นสิ�งท่�บุค์ค์ลในแวดืวงบันเทิงใช้เป็็นทางเลือก

ในการขยายแวดืวงอาช่พัของตนเอง เนื�องจัากการม่ชื�อเส่ยงในแวดืวงบันเทิง

เป็็นทุนสัญ์ลักษณ์ ทำให้ม่พัื�นฐานท่�ดื่ในการทำให้ธุ์รกิจัเป็็นท่�ร้้จัักในวงกว้างไดื้  

(ดืวงหทัย ธ์ร่สวัสดืิ�, 2559) โดืยการนำทุนสญั์ลกัษณ์ของบุค์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่งมาขยาย 

ไป็ส้ท่นุวฒัินธ์รรมในรป้็แบบการทำธ์รุกจิั หรอืการตอ่ยอดืค์วามร้ด้ืา้นตา่งๆ และ

แป็ลงทุนกลับไป็ส้่ทุนเศรษฐกิจัท่�มาจัากรายไดื้ในการทำงาน 

นอกเหนือจัากการทำธ์ุรกิจัของบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงในแวดืวงบันเทิง จัะ

เป็็นการขยายทุนท่�ม่ป็ัจัจััยเรื�องทุนเศรษฐกิจัในการลงทุนดืังท่�กล่าวมาข้างต้น

แล้ว ยังม่การสั�งสมทุนในลักษณะอื�นๆ ท่�บุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงสามารถขยายแวดืวง

ไดื้ โดืยใช้ร่างกายของตนเองเป็็นทุนในการขยายแวดืวง เช่น การออกกำลังกาย 

หรือการวิ�งมาราธ์อน โดืยเหตุผ่ลท่�บุค์ค์ลในแวดืวงบันเทิงให้ค์วามสนใจัในการ 

วิ�งมาราธ์อน สว่นหนึ�งมาจัากท่�จัะตอ้งใช้ร่างกายในการทำงานในแวดืวงบันเทงิ ท่�ม่ 

องค์์ป็ระกอบเรื�องร้ป็ร่างในการทำงาน จัากบทสัมภาษณ์ของ ณัฐ ศักดืาทร  

นักร้องนักแสดืงท่�ชอบออกกำลังกายและวิ�งมาราธ์อน ไดื้ให้สัมภาษณ์ไว้ว่า การ 

วิ�งมาราธ์อนนอกจัากจัะเป็็นการเสรมิสร้างค์วามแขง็แรงให้กับตนเองแล้ว ยงัร้ส้กึว่า การวิ�ง 

มาราธ์อนเป็น็สิ�งท่�ท้าทาย ได้ืชนะใจัตนเองในแต่ละสนามท่�ไดืไ้ป็วิ�งมาราธ์อน และ

ไดื้ทำอะไรอย่างม่เป็้าหมาย (nine entertain, 2559) ซึึ�งการท่�บุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยง

ในแวดืวงบันเทิงไดื้สนใจัและฝึกซึ้อมการวิ�งมาราธ์อน นำเสนอภาพัลักษณ์ของ

ตนเองในบทบาทของการวิ�งมาราธ์อน ถือเป็็นการขยายแวดืวงแขนงย่อย (sub-

field) ของวงการบันเทิง ให้เกิดืการบ้รณาการกับแวดืวงก่ฬา เกิดืเป็็น “บันเทิง

ก่ฬา” (sport-tainment)

การวิ�งมาราธ์อนเริ�มถ้กนำเสนอผ่่านภาพัยนตร์ไทย และเริ�มม่ค์วาม

เก่�ยวข้องกับแวดืวงบันเทิง โดืยในป็ี พั.ศ. 2555 ทางบริษัทจั่ท่เอช ไดื้นำเสนอ
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ภาพัยนตร์เรื�อง รัก 7 ปีดิ่่ 7 หน ในตอนท่� 3 ท่�ม่ชื�อตอนว่า “42.195” เป็็นเรื�อง

ราวท่�เก่�ยวกับการวิ�งมาราธ์อน ผ่่านการแสดืงของ นิชค์ุณ หรเวชกุล และส้่ขวัญ์  

บ้ลกุล ท่�ออกฉายในวันท่� 26 กรกฎาค์ม พั.ศ. 2555 กระแสของภาพัยนตร์เรื�อง

น่�ส่งผ่ลให้การวิ�งมาราธ์อนถ้กพั้ดืถึงผ่่านสื�อมากขึ�น โดืยเฉพัาะสื�อบันเทิง เพัราะ

เป็็นการนำเสนอผ่่านภาพัยนตร์ และนักแสดืงนำทั�ง 2 ค์น จัะต้องม่การฝึกซึ้อม 

เรย่นร้้เรื�องของการวิ�ง กอ่นท่�จัะมก่ารถ่ายทำ ทำให้กระแสการวิ�งมาราธ์อน เริ�มได้ื

รบัค์วามสนใจัในระดัืบหนึ�ง และเป็น็ช่วงแรกๆ ของการท่�ดืาราได้ืเข้ามามบ่ทบาท

ในการวิ�งมาราธ์อน

ภาพที่่� 1 ภาพัจัากภาพัยนตร์ รัก 7 ปี ดิ่่ 7 หน

 

ที่่�มา: https://www.popcornfor2.com/content/-news-9209

ต่อเนื�องจัากภาพัยนตร์ค์ือ ทางบริษัทจั่ท่เอช ได้ืทำกิจักรรมร่วมกับ

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพั (สสส.) กับการจััดืวิ�งส้่ช่วิต

ใหม่ ในวันท่� 4 พัฤศจัิกายน พั.ศ. 2555 ท่�บริเวณลานพัระบรมร้ป็ทรงม้า ซึึ�งม่
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ระยะทางการวิ�ง 10 กิโลเมตร และ 5 กิโลเมตร โดืยไดื้นำนักแสดืงในสังกัดืมา

รว่มวิ�งเพัื�อเป็น็การป็ลุกกระแสการออกกำลงักายใหก้บัค์นไทย ซึึ�งในงานวนันั�นม่ 

นกัแสดืงและศิลป็นิท่�มช่ื�อเส่ยงหลายค์นมาร่วมวิ�งในค์รั�งน่� โดืยท่�บางค์นเนน้การวิ�ง

ในระยะทางท่�ไกลต่อเนื�อง 10.5 กิโลเมตร เป็็นค์รั�งแรก เช่น อาทิวราห์ ค์งมาลัย 

(ต้น บอดื่�สแลม) นาวิน เยาวพัลกุล เฉลิมพัล ทิฆัมพัรธ์่รวงศ์ (แจั็ค์ แฟ้นฉัน)  

ยุทธ์นา บุญ์อ้อม ท่�ก็เข้าร่วมการแข่งขันในระยะสั�น ถือเป็็นจัุดืเริ�มต้นของการวิ�ง

มาราธ์อนท่�ไดื้เข้ามาม่บทบาทในแวดืวงบันเทิง หรือเป็็น “บันเทิงก่ฬา” (sport-

tainment) ดืงัท่�กลา่วไป็ขา้งตน้ โดืยหลงัจัากนั�นกม็ภ่าพัป็รากฏิของค์นดืงัในแวดืวง

บันเทิงหันมาสนใจัการวิ�งมาราธ์อนเพัิ�มมากขึ�น 

การเป็็นผ่้้นำทางค์วามค์ิดื (opinion leader) ในเรื�องการวิ�งมาราธ์อน 

ทั�งท่�ไม่ใช่อาช่พัท่�ทำเป็็นป็กติวิสัย แต่จัากท่�บุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงม่อิทธิ์พัลเพัราะ

เป็็นผ้้่นำทางค์วามคิ์ดืได้ืนั�น ดื้วยเพัราะการม่ทุนท่�ต่างกัน ซึึ�งเป็็นแหล่งกำเนิดื

ของการแสวงหาผ่ลป็ระโยชน์ให้กว้างออกไป็ Pierre Bourdieu (1984) ไดื้ขยาย

ป็ระเภทของทุน จัากทุนเศรษฐกิจั ออกไป็เป็็นทุนทางศาสนา/ทุนทางวัฒินธ์รรม 

โดืยไดื้นิยามค์ำว่า “ทุน” ใหม่ สิ�งใดืจัะม่สภาวะกลายเป็็นทุนไดื้นั�น ก็เมื�อสิ�งนั�น

ไดื้ทำหน้าท่�ในฐานะ “ค์วามสัมพัันธ์์เชิงอำนาจัทางสังค์ม” (function as a social  

relation of power) ในขณะเดืย่วกัน Bourdieu ยงัไดืเ้สนอว่า ทั�งทนุทางเศรษฐกิจั

และทุนอื�นๆ สามารถขยายทุนไป็มาซึึ�งกันและกันไดื้ การเป็็นดืาราในแวดืวง

บนัเทงิมาจัากการแป็ลงทนุวัฒินธ์รรมในรป้็แบบ embodied form ทั�งดืา้นค์วามร้้  

และทักษะทางดื้านการแสดืง การร้องเพัลง การเดืินแบบ การเล่นดืนตร่ ไป็ส้่

การทำงานในร้ป็แบบต่างๆ และดื้านร่างกาย ท่�ต้องม่การแป็ลงทุนในร้ป็แบบ

ต่างๆ ของการทำงาน เช่น การเป็็นนักร้อง นักแสดืง นางแบบ นายแบบ การ

เป็็นพัร่เซึนเตอร์สินค์้า โดืยในแต่ละงานจัะม่การใช้ร่างกายท่�แตกต่างกันออกไป็

ให้เหมาะสมกับร้ป็แบบของงาน เช่น การเป็็นนายแบบนางแบบ ต้องม่ร้ป็ร่างท่�

สมสว่น เหมาะสมกบัสนิค์า้ หรอืการเป็น็นกัแสดืงตอ้งมป่็รบัรป้็รา่งใหส้อดืค์ลอ้ง

กบับทบาทท่�ไดืร้บั เป็็นตน้ นอกจัากน่� ยงัมทุ่นสัญ์ลกัษณท์่�ดืาราไดืส้ั�งสม จัากการ 

ถ้กนำเสนอผ่่านสื�อจันเป็็นท่�ร้้จััก ม่ชื�อเส่ยงเกิดืขึ�น เอื�อต่อการขยายไป็ส้่พัื�นท่�
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ใหม่ไดื้ง่ายกว่าบุค์ค์ลทั�วไป็ จันกลายเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน ป็ลุกกระแสให้

ป็ระชาชนเกิดืพัฤติกรรมและค์วามสนใจัในก่ฬาป็ระเภทน่�เพัิ�มมากขึ�น 

ค์วามสามารถทางการแสดืง การร้องเพัลง เดืินแบบ เป็็นพัร่เซึนเตอร์

สินค์้าจันป็ระสบค์วามสำเร็จัไดื้รับการยอมรับของบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงในแวดืวง

บันเทิง ได้ืกลายเป็็นทุนทางวัฒินธ์รรมและทุนสัญ์ลักษณ์ของบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยง

ในแวดืวงบนัเทงิ และเมื�อตอ้งการขยายแวดืวงเพัื�อการดืำรงอย้ต่อ่ไป็ของการเป็น็

ดืารา การวิ�งมาราธ์อนจัึงเป็็นอ่กหนึ�งทางเลือกของดืาราบางค์นในการกลายเป็็น

ดืารานักวิ�งมาราธ์อน 

ภาพที่่� 2 รวมดืารานักวิ�ง จัากสิ�งท่�รักนำไป็ส้่เรื�องราวดื่ๆ 

ที่่�มา: https://www.posttoday.com/ent/news/519465 

การเป็น็ดืารานกัวิ�งมาราธ์อนค์อืการขยายแวดืวง จัากแวดืวงบนัเทงิมาส้่ 

แวดืวงการวิ�งมาราธ์อน โดืยท่�ดืาราก็ยังค์งดืำรงสถานะการเป็็นดืาราอย้่ ทำให้

กลายเป็น็ดืารานักวิ�งมาราธ์อน ซึึ�งเป็็นส่วนหนึ�งของการขยายแวดืวงย่อยในแวดืวง

บันเทิงออกไป็ ทั�งน่� แม้ว่าดืาราบางค์นจัะวิ�งมาราธ์อนอย่างจัริงจััง แต่ก็ยังค์งการ

ทำงานในแวดืวงบันเทิงอย้่ ค์วามสำเร็จัจัากแวดืวงบันเทิงจัะเป็็นทุนส่วนหนึ�งท่�

ทำให้บุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงเป็็นท่�ร้้จัักมากกว่าค์นป็กติ แต่การท่�จัะให้ค์นอื�นยอมรับ

ในฐานะว่รบุรุษหรือฮั่่โร่ในการวิ�งมาราธ์อนได้ืนั�น บุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงกลุ่มนั�น  
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กจ็ัะต้องใช้ค์วามสามารถทางการวิ�งมาราธ์อนในการสร้างทุนในแวดืวงกฬ่าด้ืวย ซึึ�ง

ตน้ทนุตรงน่�ไมม่ใ่ค์รสามารถสรา้งใหก้บัพัวกเขา/เธ์อไดื ้เพัราะการวิ�งมาราธ์อนค์อื

กฬ่าท่�เริ�มต้นจัากแรงจัง้ใจั ทั�งแรงจัง้ใจัทางจัติวทิยา แรงจัง้ใจัดืา้นสงัค์ม แรงจัง้ใจั

ดื้านกายภาพั แรงจั้งใจัดื้านค์วามสำเร็จั (Masters et al., 1993 cited in Zach, 

2015) นอกจัากน่� พัวกเขา/เธ์อยงัตอ้งฝกึฝนและทำดืว้ยตวัเอง และตอ้งมท่ศันค์ติ

ท่�ดืต่อ่การวิ�งมาราธ์อน จัติใจัสำค์ญั์กบัการวิ�งมาราธ์อนเป็น็อยา่งมาก เพัราะต้อง

ใช้ค์วามอดืทนค์วามกล้าหาญ์ในการเอาชนะข่ดืค์วามสามารถของตนเองในการ

ตั�งเป็้าหมายในการแข่งขันวิ�งมาราธ์อนในแต่ละค์รั�ง (ลลิตา บงกชพัรรณราย,  

2560) สอดืค์ล้องกับบทสัมภาษณ์ของดืารานักวิ�งมาราธ์อนหลายๆ ค์น  

ท่�ให้สัมภาษณ์ผ่่านสื�อว่า การวิ�งมาราธ์อนคื์อการชนะใจัตนเอง และอยากท่�จัะ

พััฒินาตนเองให้เก่งยิ�งขึ�นไป็อ่ก และต้องทุ่มเททั�งแรงกายของตนเองในการฝึก

ซึอ้ม ผ่ลของการวิ�งมาราธ์อนกจ็ัะสะทอ้นถงึค์วามทุม่เทของดืารานกัวิ�งมาราธ์อน 

และการวิ�งมาราธ์อนยังเร่ยกร้องการสร้างทุนร่างกายเพัื�อให้เกิดืค์วามแข็งแรง  

ซึึ�งทุนร่างกายท่�เกิดืขึ�นของดืารานักวิ�งมาราธ์อนน่�เอง จัะทำให้ดืารานักวิ�ง

มาราธ์อนเกิดืค์วามแตกต่าง (distinction) ในแวดืวงบันเทิง และเป็็นการสร้าง

ภาพัลักษณ์ใหม่ให้กับตนเอง (rebranding) ให้เป็็นสินค์้าท่�โดืดืเดื่น ม่ค์วามแตก

ตา่งจัากสินค์า้หรือดืาราค์นอื�นๆ และสามารถขยายทุนวฒัินธ์รรมไป็ส้ก่ารทำงาน

ในร้ป็แบบอื�นๆ ในแวดืวงบันเทิง เช่น การถ่ายแบบนิตยสารเก่�ยวกับสุขภาพั  

พัร่เซึนเตอรสิ์นค์า้เก่�ยวกบักฬ่า รวมถึงการเป็น็พัรเ่ซึนเตอรง์านวิ�งมาราธ์อน เช่น 

ณัฐ ศักดืาทร ไดื้รับค์ัดืเลือกเป็็นแบรนดื์แอมบาสเดือร์ผ่ลิตภัณฑ์ก่ฬา Asics ซึึ�ง

การท่�ดืารานกัวิ�งมาราธ์อนไดืร้บัค์ดัืเลือกเป็็นพัรเ่ซึนเตอร ์กลายเป็น็สนิค์า้รป้็แบบ

หนึ�งในอตุสาหกรรมกฬ่า สอดืค์ลอ้งกับแนวค์ดิืเศรษฐศาสตรก์ารเมอืงท่�อธ์บิายถงึ

อุตสาหกรรมวัฒินธ์รรมว่า ต้องม่การลงทุน ม่การแข่งขัน และต้องการผ่ลกำไร 

(กาญ์จันา แก้วเทพั และทิฆัมพัร เอ่�ยมเรไร, 2554) 

ผ่้้วิจััยตั�งข้อสังเกตว่า กระบวนการสำค์ัญ์ท่�ทำให้ดืารากลายเป็็นดืารา 

นกัวิ�งมาราธ์อนอก่ป็ระการหนึ�งกค็์อื กลยุทธ์ก์ารสื�อสารท่�ป็ระกอบดืว้ยกลยทุธ์ส์ื�อ 

และกลยุทธ์์สาร สอดืค์ล้องกับแนวค์ิดืของ Boorstin (1987) ซึึ�งเห็นว่า ตั�งแต่
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ป็ี 1900 เป็็นต้นมา หลังยุค์ป็ฏิิวัติกราฟ้ิก กระบวนการสร้างค์วามม่ชื�อเส่ยงไดื้

เป็ล่�ยนไป็ ค์นธ์รรมดืาสามารถเข้าถึงสาธ์ารณชนหรือสังค์มไดื้ในวงกว้างมากขึ�น 

การสร้างชื�อเส่ยงในลักษณะน่�จึังเกิดืขึ�นได้ืง่าย และเกิดืขึ�นได้ืทุกวันด้ืวยเวลา

อันรวดืเร็ว ผ่่านทั�งสื�อมวลชนและสื�อส่วนบุค์ค์ลของดืารานักวิ�งมาราธ์อน โดืย

จัากการสำรวจัสื�อส่วนบุค์ค์ลท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนใช้บ่อยท่�สุดืคื์อ Instagram  

ซึึ�งเป็น็พัื�นท่�ในการสร้างตัวตนทั�งในพัื�นท่�แวดืวงบันเทิงและแวดืวงก่ฬา โดืยเฉพัาะ

การสรา้งฐานแฟ้นค์ลบัเพัื�อตอ่ยอดืการทำงานระหว่างดืารากบัมวลชน ตอ้งใชก้าร

สรา้งป็ฏิสิมัพันัธ์ร์ะหวา่งกนั ซึึ�งมกัจัะใชก้ารสื�อสารผ่า่นการสบืค์น้ขอ้มล้จัากโลก

อนิเทอรเ์นต็ มก่ารรวมตวักนัทำกจิักรรม (ชนกานต ์รกัชาต ิและพัชัน ่เชยจัรรยา,  

2559) ทั�งหมดืท่�กล่าวมาคื์อส่วนหนึ�งของกลยุทธ์์การสื�อสาร นอกจัากน่�ยัง

เป็็นการสร้างเค์รือข่ายระหว่างกัน และยังเป็็นการรักษาการดืำรงอย้่ของดืารา

ให้ม่ชื�อเส่ยงและต่อยอดืไป็ส้่การทำงานอย่างอื�น เช่น การเป็็นพัร่เซึนเตอร์สินค์้า 

หรือการขยายแวดืวงไป็ส้่แวดืวงก่ฬา ท่�จัะม่ฐานแฟ้นค์ลับส่งเสริมและสนับสนุน

การทำงาน 

ภาพที่่� 3 ณัฐ ศักดืาทร แบรนดื์แอมบาสเดือร์ผ่ลิตภัณฑ์ Asics

 

ที่่�มา: http://www.restmetalk.com/17153913/asics-introduces-glideride
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นอกจัากการวิ�งมาราธ์อนสามารถสร้างการเป็ล่�ยนแป็ลงในระดืบัปั็จัเจักบคุ์ค์ล 

ของตัวดืารานักวิ�งมาราธ์อนแล้ว ยังสามารถสร้างการเป็ล่�ยนแป็ลงไดื้ในดื้านการ

ทำงาน ไป็จันถงึการสรา้งแรงบนัดืาลใจัใหก้บัค์นอื�นผ่า่นการเป็น็พัรเ่ซึนเตอรง์าน

วิ�งมาราธ์อน หรือการเป็ล่�ยนแป็ลงในระดืับสังค์ม ค์ือการนำการวิ�งมาราธ์อนมา

ช่วยเหลือสังค์ม เช่น การจััดืงานวิ�งมาราธ์อน เพัื�อนำรายไดื้จัากงานไป็ช่วยเหลือ

สังค์ม 

จัากท่�กล่าวมาในข้างต้นทั�งหมดื สามารถสรุป็ไดื้เป็็น 4 ป็ระเดื็นใหญ์่ๆ 

ในมุมของนักวิจััยท่�เก็บรวบรวมข้อม้ลเบื�องต้นมา ค์ือ 

1. ดืารา เป็็นสินค์้าในร้ป็แบบหนึ�งของแวดืวงบันเทิง ท่�ต้องม่การสั�งสม

ทนุและแป็ลงทุนไป็ส้ก่ารทำงานในรป้็แบบต่างๆ โดืยระยะเวลาในการทำงานของ

ดืาราม่ช่วงระยะเวลาท่�สั�น หากต้องการอย้่ในแวดืวงบันเทิงอย่างยาวนาน ต้องม่

การพััฒินาตนเองอย้่ตลอดืเวลา ม่การแข่งขันท่�ส้ง เนื�องจัากม่จัำนวนผ้้่ท่�สนใจั

อยากจัะทำงานในแวดืวงบันเทิงมาก ดืาราในแวดืวงบันเทิงจัึงต้องม่การสั�งสม 

ทนุอื�นๆ หรอืเกิดืการผ่นวกผ่สานแวดืวงบนัเทิงกบัแวดืวงอื�นๆ เชน่ การวิ�งมาราธ์อน  

อันเป็็นป็ระเดื็นท่�ผ่้้วิจััยสนใจัศึกษาในค์รั�งน่� 

2. กฬ่าวิ�งมาราธ์อน ไมใ่ชก่ฬ่าท่�ไดืร้บัค์วามนยิมในป็ระเทศไทยมาตั�งแต่

อดื่ต และไม่ใช่ก่ฬาท่�นิยมหรือไดื้รับการทำให้เป็็นท่�ร้้จัักผ่่านนักก่ฬาป็ระเภทน่� 

ป็ระกอบกับในทางวิชาการ การศึกษาป็ระเด็ืนเรื�องการวิ�งมาราธ์อนในมุมสื�อสาร

ศกึษากย็งัมง่านวจิัยัอย้น่อ้ย ซึึ�งสอดืค์ลอ้งกบังานวจิัยัเรื�อง การส่�อสารกบัวาท้กรรม 

การว่�งในสังคมไท้ย ของ วิโรจัน์ สุทธ์ิส่มา (2557) ท่�นำเสนอถึงค์วามนิยม 

การวิ�งมาราธ์อนตั�งแต่อดื่ตในป็ระเทศไทยว่า ไดื้รับค์วามนิยมน้อยเมื�อเท่ยบกับ

กฬ่าป็ระเภทอื�น นอกจัากน่� ผ่้วิ้จััยพับขอ้มล้เบื�องตน้วา่ การวิ�งมาราธ์อนเป็น็ท่�ร้จ้ักั

ในวงกวา้งจัากบคุ์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่งในแวดืวงบนัเทงิ ทั�งท่�เป็น็การนำเสนอผ่า่นสื�อใน

ร้ป็แบบตา่งๆ และเป็น็การนำเสนอของบคุ์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่งในสื�อโซึเชย่ลของตนเอง 

เป็็นการขยายพัื�นท่�ไป็อย้่ในแวดืวงก่ฬา และค์วามม่ชื�อเส่ยงในแวดืวงบันเทิงก็ยัง

ค์งอย้่ โดืยค์วามนิยมเริ�มขึ�นหลังป็ี พั.ศ. 2555 และต่อเนื�องมาถึงป็ัจัจัุบัน ซึึ�ง

สอดืค์ล้องกับจัำนวนการจััดืงานท่�เพัิ�มขึ�น จัึงนำไป็ส้่ข้อสงสัยว่า บุค์ค์ลในแวดืวง
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บันเทิงม่การนำเสนอภาพัการวิ�งมาราธ์อนอย่างไร จันได้ืรับค์วามสนใจัและเป็็น

ท่�ร้้จัักเพัิ�มมากขึ�น 

3. บุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยง (Celebrity) ไดื้ม่การขยายแวดืวงพัื�นท่�ของค์วาม

ม่ชื�อเส่ยง จัากแวดืวงบันเทิงมาส้่แวดืวงการวิ�งมาราธ์อน จันเกิดืเป็็นแวดืวงย่อย 

“บนัเทงิกฬ่า” (sport-tainment) แลว้เกิดืการต่อยอดืค์วามมช่ื�อเสย่งหรอืทนุดืา้น

อื�นๆ ท่�เห็นอย่างเดื่นชัดื จันเป็็นท่�ป็ระจัักษ์ในการถ้กยอมรับของการเป็็นดืารา 

นกัวิ�งมาราธ์อน กค็์อื การเป็็นตวัแทนสนิค้์าป็ระเภทกฬ่า เชน่ อาทวิราห ์ค์งมาลยั 

และรัชวิน วงศ์วิริยะ เป็็น influencer ให้กับผ่ลิตภัณฑ์ก่ฬา Nike ณัฐ ศักดืาทร  

และพังศกร เมตตารกิานนท ์เป็น็ influencer ใหกั้บผ่ลติภณัฑก่์ฬา Asics ซึึ�งเป็น็

รองเท้าและอุป็กรณ์การออกกำลังกายในระดัืบท่�นกักฬ่าใช้แขง่ขนั แต่เลอืกบคุ์ค์ล

ท่�มช่ื�อเสย่งในแวดืวงบนัเทงิใหม้าเป็น็ตวัแทนเพัื�อป็ระชาสัมพันัธ์ ์ซึึ�งกระบวนการ

กลายเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน ม่ 2 ส่วนท่�เกิดืขึ�นคื์อ การสร้างตนเองจัาก

การฝึกฝนการวิ�งมาราธ์อน และการนำเสนอภาพัลักษณ์ดืารานักวิ�งมาราธ์อน

ผ่่านสื�อในร้ป็แบบต่างๆ ซึึ�งจัะเห็นไดื้ว่า ไม่ใช่ทุกค์นท่�ไดื้รับการนำเสนอผ่่านสื�อ  

จัากงานวิจััยเรื�อง จากว่รบ่ร่ษส้�ผู้้้ม่ช้่�อเส่ยง: การส่�อสารกับการสร้างภาพื้ลักษณ์์

ดิ่าราฟ้่ตบอลไท้ย ของ สุขุม หวังพัระธ์รรม (2553) สรุป็ไดื้ว่า สื�อเองก็ม่การ

เลือกท่�จัะนำเสนอ ไม่ใช่ค์นดืังทุกค์นท่�สื�อจัะกำหนดืวาระให้อย้่ในข่าวผ่่านการวิ�ง

มาราธ์อนเหมือนกัน แต่ใช่ว่าค์นดืังทุกค์นจัะป็ระสบค์วามสำเร็จัในแวดืวงก่ฬา 

หรือการต่อยอดืไป็ส้่ค์วามม่ชื�อเส่ยงในร้ป็แบบต่างๆ เหมือนกัน นอกจัากน่� เมื�อ 

ผ่้้วิจััยไดื้ทบทวนงานวิจััยท่�ผ่่านมาพับว่า ม่การศึกษาเรื�องการขยายค์วามม่ 

ชื�อเสย่งอย้จ่ัำนวนหนึ�ง แต่ส่วนมากจัะเป็น็การศึกษาเรื�องการขยายค์วามมช่ื�อเสย่ง 

จัากแวดืวงก่ฬาไป็ส้่ค์วามม่ชื�อเส่ยงในแวดืวงอื�น เช่น แวดืวงบันเทิง หรือการ

เป็็นตัวแทนสินค์้าในร้ป็แบบ presenter เช่น งานวิจััยเรื�อง กระบวนการสร้าง

และขยายความม่ช่้�อเส่ยงให้กับนักก่ฬาเท้นน่สช้ายและหญ่งของส่�อมวลช้นไท้ย  

ของ นันท์ธ์นา สุรเสว่ (2555) เป็็นการศึกษาค์วามสำเร็จัของนักก่ฬาเทนนิส

ชายและหญ์ิง ในการขยายค์วามม่ชื�อเส่ยงจัากแวดืวงก่ฬามาส้่แวดืวงบันเทิง  

และงานวิจััยเรื�อง การนำเสนอประเดิ่็นของ สมรักษ์ คำส่งห์ ในส่�อมวลช้น ของ  



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์234

วราภรณ์ ซึื�อป็ระดิืษฐ์กลุ (2540) เป็น็การศึกษาเนื�อหาภาพัลักษณ์ท่�ถก้นำเสนอ

ผ่่านสื�อสิ�งพัิมพั์ เป็็นต้น แต่ยังไม่พับการศึกษาป็ระเดื็นของบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงใน

แวดืวงบันเทิงไป็ส้่การเป็็นบุค์ค์ลต้นแบบหรือฮั่่โร่ในแวดืวงก่ฬา

จัากการทบทวนงานวจิัยัท่�เก่�ยวกับการศกึษาของบคุ์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่งส่วนใหญ่์  

จัะเป็น็ในรป้็แบบของการตลาดื การเป็น็ตวัแทนสนิค์า้ เชน่ งานวจิัยัของ Joshua 

Shuart (2007) ท่�ศึกษาเรื�อง Heros in Sport: Assessing Celebrity Endorser 

Effectiveness ท่�ได้ืศกึษาเรื�องค์นดืงัและฮั่โ่รน่กักฬ่าวา่มอ่ทิธ์พิัลกบัผ่้บ้รโิภค์ทำให้

เกิดืค์วามดืึงดื้ดืใจัในการเลือกใช้สินค์้าอย่างไร ซึึ�งเป็็นการศึกษาถึงป็ระเดื็นภาพั

รวม ไม่ไดื้ม่การศึกษาถึงทางดื้านบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงทางดื้านการวิ�งมาราธ์อน แต่

ถ้าเป็็นงานวิจััยทางดื้านการวิ�งมาราธ์อนจัะเป็็นงานวิจััยเก่�ยวกับการศึกษาค์วาม

พัึงพัอใจัในการจััดืงานวิ�งต่างๆ เช่น งานวิจััยของ อัศวิน แผ่่นเทอดืไทย (2559) 

ศกึษาเรื�อง ปจัจยัท้่�มอ่ท่้ธีพ่ื้ลต�อความพื้งึพื้อใจของผู้้ร้�วมงานอ่เวนตม์าราธีอน โดืย

ศึกษาการจััดืงานวิ�งมาราธ์อนรายการท่�ใหญ์่ท่�สุดืในป็ระเทศไทย ค์ือ Bangkok 

Marathon ค์วามพัึงพัอใจัของนักวิ�งส่วนมากค์ือเรื�องค์วามป็ลอดืภัยและเส้นทาง 

ในการวิ�ง เป็็นต้น  

4. การวิ�งมาราธ์อนจัากในอดื่ตท่�เพัื�อการแข่งขันหรือการออกกำลังกาย 

ไดื้ถ้กเป็ล่�ยนแป็ลงหน้าท่�และค์วามหมาย นำไป็ใช้เป็็นเค์รื�องมือหรือช่องทาง

เพัื�อสื�อสารและถ่ายทอดืค์วามต้องการในการนำเสนอป็ระเด็ืนบางอย่าง ซึึ�งใน

ป็ัจัจัุบันการวิ�งมาราธ์อนเป็็นเค์รื�องมือสื�อสารทั�งในระดืับของป็ัจัเจักบุค์ค์ลและ

ระดืับสังค์ม ท่�ต้องการใช้การวิ�งมาราธ์อนเป็็นส่วนหนึ�งท่�ทำให้เกิดืกิจักรรมต่างๆ 

เพัื�อสงัค์ม ซึึ�งนอกจัากเป็น็การออกกำลงักายแลว้ ยงัถก้แป็ลงไป็ใชเ้ป็น็เค์รื�องมอื

เพัื�อสาธ์ารณป็ระโยชน์อ่ก 

ฉะนั�น การวิ�งมาราธ์อนจังึม่ค์วามสำค์ญั์มากท่�กลายเป็น็กจิักรรมเป็ล่�ยน

ค์วามหมายของการวิ�งมาราธ์อนในอดืต่อก่ด้ืวย ป็ระกอบกับการท่�ค์นท่�มช่ื�อเสย่ง

ในแวดืวงบันเทิงเข้ามาม่ส่วนร่วมทำให้งานวิ�งเป็็นท่�ร้้จัักเพัิ�มมากขึ�น ดื้วยทุนทาง

สังค์มท่�ม่มากกว่าค์นธ์รรมดืา จัึงทำให้เกิดื “ดืารานักวิ�งมาราธ์อน” ขึ�นในสังค์ม 

ซึึ�งแตล่ะบคุ์ค์ลมก่ารพัฒัินาตนเอง การฝึกฝน และทำให้ตนเป็น็ท่�ยอมรบัในแวดืวง



มกราคม-เมษายน  2 5 6 7 235

กฬ่าท่�แตกตา่งกนัไป็  ป็ระกอบกบัดืว้ยสภาพัสงัค์มท่�เป็ล่�ยนไป็ สื�อเขา้มามบ่ทบาท

เพัิ�มมากขึ�น ทำให้บุค์ค์ลธ์รรมดืาหรือบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงอย้่แล้ว กลายเป็็นท่�ร้้จััก

ยิ�งขึ�นไป็อ่กไดื้นั�น สื�อม่ส่วนสำค์ัญ์เช่นกัน การนำเสนอผ่่านสื�อจัึงเป็็นสิ�งท่�ค์วบค์้่

มาพัรอ้มกับการสรา้งตัวตนของบุค์ค์ลท่�มช่ื�อเส่ยงในแวดืวงบนัเทงิดืว้ย ซึึ�งในบาง

ค์รั�งทั�งสองอยา่งไมอ่าจัแยกจัากกนัไดืว่้า อะไรกนัแนท่่�ใหด้ืารานกัวิ�งมาราธ์อนเป็น็

ท่�ร้้จััก ดืารานักวิ�งมาราธ์อนสร้างตัวตนของตนเองขึ�นมา หรือเพัราะการนำเสนอ

ของสื�อมวลชน และม่การนำเสนอออกมาในร้ป็แบบใดื 

ปัญหานำวิจััย
1. กระบวนการสั�งสมทุน การแป็ลงทุน การขยายทุนของดืารานักวิ�ง

มาราธ์อนไทยเป็็นอย่างไร

2. กลยทุธ์ก์ารสื�อสารเพัื�อสรา้งภาพัลกัษณด์ืารานกัวิ�งมาราธ์อนไทยเป็น็

อย่างไร 

นิยามศัพที่์เช่ิงปฏิิบััติการ
การวิ�ง การก้าวเท้าท่�เร็วกว่าการเดิืน หรือการวิ�งเพัื�อออกกำลังกาย 

ในระยะทางทั�วไป็ 

การวิ�งมาราธ์อน การวิ�งด้ืวยระยะทาง 42.195 กโิลเมตร หรือมากกว่านั�น

ผ่้ม้ช่ื�อเสย่ง(Celebrity) ผ่้ท่้�ป็ระกอบอาชพ่ัในแวดืวงบนัเทงิ เชน่ การเป็น็นกัแสดืง 

นักร้อง นักดืนตร่ ผ่้้ป็ระกาศข่าว พัิธ์่กร หรือป็ระกอบ

อาช่พัมากกว่า 1 อาช่พั เช่น เป็็นทั�งนักร้องและนัก

แสดืง หรือเป็็นทั�งนักแสดืงและพัิธ์่กร ท่�เค์ยผ่่านการวิ�ง

มาราธ์อน

ดืารา ผ่้้ท่�ป็ระกอบอาช่พัในแวดืวงบันเทิงและถ้กนำเสนอผ่่าน

สื�อให้เป็็นท่�ร้้จัักในสังค์ม 

ดืารานักวิ�งมาราธ์อน ผ่้ท้่�มช่ื�อเสย่งในแวดืวงบนัเทิง ท่�ผ่า่นการวิ�งมาราธ์อน และ

ไดื้รับการบันทึกเวลามาตรฐานการแข่งขัน ไดื้รับการนำ
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เสนอผ่่านสื�อให้เป็็นท่�ร้้จัักในภาพัของการวิ�งมาราธ์อน 

และเป็็นตัวแทนสินค์้าในร้ป็แบบก่ฬา

กระบวนการสั�งสมทุน เส้นทางการสั�งสมทุนเศรษฐกิจั ทุนวัฒินธ์รรม ทุน

สัญ์ลักษณ์ ทุนสังค์ม ในการต่อยอดืเพัื�อย้ายพืั�นท่�จัาก

แวดืวงบันเทิงไป็ส้่การเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน

กลยุทธ์์การสื�อสาร วิธ์่การ กระบวนการ การสื�อสารท่�ช่วยสร้างภาพัลักษณ์

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทย ป็ระกอบดื้วยกลยุทธ์์สื�อท่�ม่

การใช้สื�อแบบผ่สม ม่ทั�งสื�อท่�นำเสนอจัากสื�อมวลชน 

(press) และสื�อท่�เป็็นสื�อส่วนบุค์ค์ลของดืารานักวิ�ง

มาราธ์อน โดืยแบ่งสื�อออกเป็็น 2 ยุค์ ค์ือ ยุค์ First 

Media Age (ยุค์กระจัายเส่ยง) ไดื้แก่ สื�อบุค์ค์ล สื�อ

โทรทศัน ์ภาพัยนตร ์สื�อสิ�งพัมิพั ์และยคุ์ Second Media 

Age (ยุค์ป็ฏิิสัมพัันธ์์) ไดื้แก่  Facebook, Instagram, 

Twitter, YouTube และกลยุทธ์์สาร (การนำเสนอสาร

ในภาวะป็กติ และการนำเสนอสารในภาวะพัิเศษ)

ภาพัลักษณ์ดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทย สิ�งท่�แสดืงถึงแรงจั้งใจัในการวิ�งมาราธ์อน 

กลยุทธ์์การสื�อสาร การกระตุ้นการม่ส่วนร่วมของ

สาธ์ารณชน การสร้างค์วามแตกต่าง ส่งผ่ลทำให้เกิดื

ภาพัลักษณ์ดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทยท่�แสดืงออกมาให้

ค์นทั�วไป็ไดื้รับร้้

สื�อ ช่องทางท่�นำเสนอและเผ่ยแพัร่ข้อม้ลข่าวสารของนัก

แสดืงศิลปิ็นให้เป็็นท่�ร้้จัักในวงกว้างและรวดืเร็ว ในท่�น่�

แบ่งเป็็น 2 ยุค์ ค์ือ ยุค์ First Media Age (ยุค์กระจัาย

เส่ยง) ไดื้แก่ สื�อบุค์ค์ล สื�อโทรทัศน์ ภาพัยนตร์ สื�อสิ�ง

พัิมพั์ และยุค์ Second Media Age (ยุค์ป็ฏิิสัมพัันธ์์) 

ไดื้แก่ Facebook, Instagram, Twitter, YouTube
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ขอบัเขตงานวิจััย
งานวจัิัยในค์รั�งน่� มุง่ศกึษากระบวนการสรา้งทนุของดืารานกัวิ�งมาราธ์อน

ไทยในพัื�นท่�ของการวิ�งมาราธ์อน รวมถึงกระบวนการใช้สื�อเพัื�อสร้างภาพัลักษณ์

ของดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทย และกลยุทธ์์การนำเสนอเนื�อหาภาพัลักษณ์ของ

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทยผ่่านการนำเสนอโดืยสื�อ กลุ่มตัวอย่างมาจัากการสุ่ม

แบบเจัาะจัง (purposive sampling) ซึึ�งใชก้ลุม่ตวัอยา่งท่�มค่์ณุลกัษณะจัากเกณฑ์

ท่�ผ่้้วิจััยไดื้กำหนดืตามแนวค์ิดืและทฤษฎ่ แต่วิธ์่การเก็บรวบรวมข้อม้ล ระเบ่ยบ

วิธ์่วิจััย การวิเค์ราะห์ข้อม้ล จัะม่ค์วามแตกต่างกันไป็ตามวัตถุป็ระสงค์์ โดืยกลุ่ม

ตัวอย่างไดื้ค์ัดืเลือกการสุ่มแบบเจัาะจัง (purposive sampling)

ผ่้ว้จิัยัเลือกศึกษาจัากบุค์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่งท่�เป็น็ท่�ร้จ้ักัในป็ระเทศไทย ได้ืแก่ 

นักแสดืง/ศิลป็ินในแวดืวงบันเทิง ท่�ม่ค์ุณสมบัติสำค์ัญ์ค์ือผ่่านการวิ�งมาราธ์อน

อย่างต่อเนื�อง เริ�มวิ�งตั�งแต่หลังการออกฉายของภาพัยนตร์เรื�อง รัก 7 ปีดิ่่ 7 หน 

พั.ศ. 2555 มาถึงป็ัจัจัุบัน ค์ือ ป็ี พั.ศ. 2563 นอกจัากน่� ยังต้องเป็็นท่�ยอมรับ

เชิงป็ระจัักษ์จัากแนวคิ์ดืเรื�องการสร้างค์วามม่ชื�อเส่ยง กล่าวคื์อ ต้องเป็็นดืารา 

นกัวิ�งมาราธ์อนท่�ถก้นำเสนอผ่่านสื�อ การเป็็นตวัแทนสนิค้์าทางด้ืานก่ฬา เพัื�อเป็็นการ 

ยืนยันการเป็็นท่�ยอมรับโดืยวงกว้างของแวดืวงบันเทิง

กลุม่ตวัอยา่งท่�ผ่้วิ้จัยัเลอืกศกึษาท่�มค่์ณุสมบตัแิละค์วามโดืดืเดืน่ ป็ระสบ

ค์วามสำเร็จัในการเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน รวมทั�งสิ�น 3 ค์น ได้ืแก ่ณฐั ศกัดืาทร  

อาทิวราห์ ค์งมาลัย และยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร 

ทั�งน่� กลุ่มตัวอย่างทั�ง 3 ค์นข้างต้น ม่ค์วามน่าสนใจั ค์ุณสมบัติตรงกับท่� 

ผ่้ว้จิัยัไดืใ้ช้แนวคิ์ดืมาเป็น็กรอบในการคั์ดืเลือก ป็ระสบค์วามสำเร็จัในแวดืวงบนัเทงิ 

และไดื้รับการยอมรับในแวดืวงก่ฬาโดืยการไดื้เป็็นตัวแทนสินค์้า (presenter)  

ผ่ลิตภัณฑ์ก่ฬา เป็็นท่�ร้้จัักของค์นไทยทั�วไป็ ป็ระกอบกับม่แรงจั้งใจัในการวิ�ง

มาราธ์อน ท่�ทำให้เกิดืการเป็ล่�ยนแป็ลงทั�งในระดืับป็ัจัเจักบุค์ค์ลและระดืับสังค์ม 

ซึึ�งม่รายละเอ่ยดืแต่ละกรณ่ดืังต่อไป็น่� 
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ภาพที่่� 4 ณัฐ ศักดืาทร 

 

ที่่�มา: Instagram @natsakdatorn

ณัฐ ศักดืาทร นักร้อง นักแสดืงชาวไทย เข้าวงการจัากการชนะการ

ป็ระกวดืรายการ ท้ร ้อะคาเดิ่ม่� แฟ้นเท้เช้ย่ ซึซ่ึนั 4 โดืยเริ�มวิ�งในระยะมาราธ์อน

ค์รั�งแรกคื์อ งานจัอมบึงมาราธ์อน พั.ศ. 2559 ได้ืรับเลือกเป็็นตัวแทนสินค้์า

ท่�เก่�ยวกับก่ฬาค์ือ ผ่ลิตภัณฑ์ก่ฬา Asics เป็้าหมายการวิ�งของ ณัฐ ศักดืาทร  

ในระยะเริ�มแรกค์ือ เพัื�อการออกกำลังกาย และเมื�อเพัิ�มระยะทางขึ�นเรื�อยๆ ค์ือ

การวางเป็้าหมายเพัื�อชนะใจัตนเอง และต้องการใช้การวิ�งมาราธ์อนเป็็นสื�อสร้าง

แรงบนัดืาลใจัใหผ้่้อ้ื�นด้ืวย ป็จััจับุนัยังค์งภาพัของการเป็น็ศลิปิ็น นกัแสดืงในแวดืวง

บนัเทงิ และภาพัในการเป็็นดืารานกัวิ�งมาราธ์อนในแวดืวงก่ฬา ซึึ�งการวิ�งมาราธ์อน

ของ ณัฐ ศักดืาทร จัากบทสัมภาษณ์ผ่่านสื�อมวลชน ค์ือ สร้างค์วามแข็งแรงให้

ร่างกาย ชนะใจัตนเอง และเป็็นแรงบันดืาลใจัให้ค์นอื�น 
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ภาพที่่� 5 อาทิวราห์ ค์งมาลัย 

 

ที่่�มา: Instagram @artiwara

อาทิวราห์ ค์งมาลัย หรือ ตน้ Bodyslam ศลิปิ็น นกัร้อง นกัแต่งเพัลง เริ�ม

ทำงานเพัลงค์รั�งแรก พั.ศ.2540 ป็จััจุับนัสังกัดื Genie Record (GMM Grammy) 

เริ�มก้าวเข้าส้่การเป็็นนักวิ�งค์รั�งแรก ในป็ี พั.ศ. 2555 จัากงานวิ�งส้่ช่วิตใหม่ ใน

วันท่� 4 พัฤศจัิกายน พั.ศ. 2555 ในระยะทาง 10 กิโลเมตร และวิ�งมาราธ์อน

ค์รั�งแรกในงานกรุงเทพัมาราธ์อน ในป็ี พั.ศ. 2556 และยังค์งวิ�งต่อเนื�องจันถึง

ป็ัจัจัุบัน โดืยไดื้รับการค์ัดืเลือกเป็็นตัวแทนสินค์้าท่�เก่�ยวกับก่ฬาค์ือ ผ่ลิตภัณฑ์

ก่ฬา Nike และเค์รื�องดืื�มช้กำลัง หลังจัากเริ�มวิ�งเพัื�อต้องการออกกำลังกาย ต้น

ไดื้เป็ล่�ยนจัากการวิ�งเพัื�อการออกกำลังกายเป็็นการช่วยเหลือสังค์ม โดืยในปี็ 

พั.ศ. 2559 ไดื้จััดืการวิ�งโค์รงการ ก้าว เพัื�อระดืมเงินซึื�ออุป็กรณ์ทางการแพัทย์

ใหโ้รงพัยาบาลบางสะพัาน จังัหวดัืป็ระจัวบค์ร่ข่นัธ์ ์รวมระยะทาง 400 กโิลเมตร 

และในป็ี พั.ศ. 2560 ไดื้จััดืวิ�งโค์รงการ ก้าว เพื้่�อ 11 โรงพื้ยาบาล โดืยวิ�งจัาก
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จัังหวัดืยะลาถึงจัังหวัดืเช่ยงราย รวมระยะทาง 2,119 กิโลเมตร ซึึ�งการวิ�งใน

โค์รงการ ก้าว เป็็นการใช้การวิ�งเป็็นสื�อเพัื�อท่�จัะหาเงินช่วยเหลือโรงพัยาบาลซึื�อ

อปุ็กรณท์างการแพัทย ์และตอ้งการสรา้งค์วามตระหนกัถงึค์วามสำค์ญั์ในการดืแ้ล

สขุภาพัของทกุค์นดืว้ยการออกกำลงักาย เพัื�อท่�จัะลดือาการเจับ็ป็ว่ยและหลก่เล่�ยง 

การเข้าโรงพัยาบาล อ่กเหตุผ่ลสำค์ัญ์ค์ือ ถ้กนำเสนอผ่่านสื�อ ทั�งภาพัของค์วาม

เป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อนในภาพัข่าวบันเทิงและภาพัข่าวก่ฬา ป็ัจัจุับันยังค์งภาพั

ของศลิป็นิในแวดืวงบนัเทงิและการเป็็นดืารานกัวิ�งมาราธ์อนในแวดืวงก่ฬา และยงั

มภ่าพัลกัษณใ์นด้ืานการชว่ยเหลอืสงัค์มผ่า่นการวิ�งมาราธ์อน ซึึ�งเป็น็ภาพัลกัษณ์

ในเชิงป็ระจัักษ์ท่�ถ้กสื�อมวลชนนำเสนอออกมา 

ภาพที่่� 6 ยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร 

 

ที่่�มา: Instagram @yoyossavadee
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ยศวดื ่หสัดืวิ่จิัตร นางแบบ นกัแสดืงชาวไทย ป็ระกาศเลกิอาชพ่ัเดืนิแบบ 
และมาสนใจัการวิ�งมาราธ์อน ในป็ี พั.ศ. 2559 โดืยไดื้เข้าร่วมวิ�งมาราธ์อนทั�ง
สนามในป็ระเทศและต่างป็ระเทศมาหลายสนาม เช่น จัอมบึงมาราธ์อน บุร่รัมย์
มาราธ์อน โตเก่ยวมาราธ์อน เบอร์ลินมาราธ์อน เป็็นต้น นอกจัากการวิ�ง ยศวดื่ 
ยังสนใจัออกกำลังกายป็ระเภทไตรก่ฬาอ่กดื้วย ไดื้รับเลือกเป็็นตัวแทนสินค์้าท่�
เก่�ยวกับก่ฬาค์ือ ผ่ลิตภัณฑ์ก่ฬา Adidas ซึึ�งในป็ัจัจัุบันภาพัของการเป็็นค์นใน
แวดืวงบันเทิงยังค์งป็รากฏิให้เห็นจัากการถ้กนำเสนอข่าวในแวดืวงบันเทิง และ
ม่ภาพัลักษณ์ดืารานักวิ�งมาราธ์อนในแวดืวงก่ฬาดื้วย  

จัากการเก็บรวบรวมเบื�องต้น กลุ่มตัวอย่างทั�งสามค์นเป็็นบุค์ค์ลท่�ผ่่าน
การวิ�งมาราธ์อนและยังค์งวิ�งอย้่อย่างต่อเนื�อง เป็็นตัวแทนสินค้์าทางด้ืานก่ฬา 
ป็ระกอบกบัได้ืรบัการพัด้ืถึงในสื�อมวลชน หรอืหากค้์นหาข้อมล้ค์ำว่าดืารานักวิ�งใน
อนิเทอร์เนต็ จัะป็รากฏิรายชื�อของทั�งสามค์นอย้ใ่นการกล่าวถงึเสมอ มากกว่านั�นคื์อ 
ทกุค์นได้ืนำการวิ�งไป็ใช้พัฒัินาฝึกฝนตนเอง จันสามารถวิ�งในรายการระดัืบป็ระเทศ
และต่างป็ระเทศได้ื และมก่ารนำเรื�องของการวิ�งไป็ใช้ในค์วามหมายอื�นๆ อก่ด้ืวย 

ประโยช่น์ที่่�คืาดว่าจัะได้รับัจัากงานวิจััย
ประโยช่น์ในที่างวิช่าการ 

1. องค์์ค์วามร้้น่�ค์ือการต่อยอดืจัากแนวค์ิดืของ Daniel Boorstin เรื�อง  

จัากบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงส้่การเป็็นว่รบุรุษหรือฮั่่โร่ ผ่่านการศึกษาดืารานักวิ�ง 

มาราธ์อนท่�มช่ื�อเสย่งในป็ระเทศไทย เป็็นการสร้างบคุ์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่งผ่่านการกระทำ 

สิ�งท่�ต้องเกิดืจัากกระบวนการฝึกฝน (การวิ�งมาราธ์อน) ทำสิ�งท่�ยิ�งใหญ์่จันไดื้รับ

การยอมรับ และถ้กนำเสนอผ่่านสื�อมวลชน ทำให้เกิดืการขยายพัื�นท่�ในแวดืวง

บันเทิงไป็ส่้แวดืวงก่ฬา และเผ่ยให้เห็นว่า ม่องค์์ป็ระกอบอะไรท่�สามารถสร้าง

บุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงไดื้นอกจัากการเป็็นว่รบุรุษมาก่อนบ้าง โดืยใช้การวิ�งมาราธ์อน

เป็็นการศึกษาพัื�นท่�ของค์นในแวดืวงบันเทิงท่�ขยายทุนมาส้่พัื�นท่�ของแวดืวงก่ฬา

2. การศึกษาค์รั�งน่� เป็็นการศึกษาเรื�องของดืารา (stardom) กับการ

ขยายทนุและแวดืวงบนัเทิงไป็ส้ท่นุและแวดืวงการวิ�งมาราธ์อน ซึึ�งเป็น็การตอ่ยอดื 

ค์วามร้้ในเรื�องแวดืวงของแนวค์ิดื Pierre Bourdieu เก่�ยวกับเรื�องแวดืวง (field)
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ประโยช่น์ในเช่ิงวิช่าช่่พ 

1. เป็น็แนวทางในการสรา้งภาพัลกัษณใ์หก้บัค์นในแวดืวงบนัเทงิเพัื�อนำ

ไป็ใช้เพัื�อการสร้างภาพัลักษณ์ดืารานักวิ�งมาราธ์อนของตนเองได้ื และเกิดืการ

ขยายอาช่พัไดื้ของ 2 แวดืวง ไดื้แก่ แวดืวงบันเทิงและแวดืวงก่ฬา 

2. เป็น็การขยายและแลกเป็ล่�ยนบคุ์ลากรค์นละสายอาชพ่ัมาสรา้งค์วาม

ม่ชื�อเส่ยงให้กับแวดืวงก่ฬา ทำให้การวิ�งมาราธ์อนเข้าถึงกลุ่มค์นทั�วไป็เป็็นท่�ร้้จััก

มากขึ�นผ่่านดืารานักวิ�งมาราธ์อน เป็็นการสนับสนุนให้ป็ระชาชนทั�วไป็สนใจัใน

การวิ�งเพัื�อการออกกำลังกายมากยิ�งขึ�น

3. การวิ�งมาราธ์อนท่�ถ้กนำเสนอผ่า่นค์นในแวดืวงบนัเทงิ ทำใหก้ลายเป็น็

อ่กหนึ�งก่ฬาท่�เป็็นท่�ร้้จัักเพัิ�มมากขึ�น และทำให้เกิดืกิจักรรมสาธ์ารณป็ระโยชน์ท่�

ใช้การวิ�งมาราธ์อนในการสื�อสารเพัื�อสังค์มและป็ระเทศชาติไดื้ต่อไป็ในอนาค์ต

กรอบัแนวคืิด

ภาพที่่� 7 กรอบแนวค์ิดืในการวิจััย
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แนวคืิดแล่ะที่ฤษฎี่ที่่�เก่�ยวข้อง
แนวคืิดเร่�อง Capital ของ Pierre Bourdieu  

แนวค์ิดืเรื�องทุนในแวดืวงทฤษฎ่สื�อสารมวลชน ผ่้้ท่�เป็็นนักทฤษฎ่ 

รุ่นบุกเบิกค์ือ ค์าร์ล มาร์กซึ์ (Karl Marx) ท่�ไดื้ม่การจัำแนกแยกแยะทุนป็ระเภท

ตา่งๆ ท่�แตกตัวออกมาจัากทุนเศรษฐกิจั ซึึ�งจัะมค่์วามเก่�ยวพันักับชนชั�นทางสังค์ม 

(class) มารก์ซึม์องวา่ ทนุในระบบทนุนิยม ค์อืสิ�งท่�สามารถสั�งสมป็รมิาณเพัื�อเพัิ�ม

ม้ลค์่าต่อไป็ไดื้ หรืออะไรก็ตามท่�สามารถขยายตัวมันเองออกไป็ไดื้ ซึึ�งการสั�งสม

ทุนดืังกล่าวจัะกลายเป็็นเค์รื�องสร้างค์วามแตกต่างทางชนชั�น ระหว่างนายทุน

กับชนชั�นแรงงาน อาจักล่าวไดื้ว่า เบื�องหลังของทุนม่เรื�องอำนาจัเข้ามาเก่�ยวข้อง  

ผ่้้ใดืเป็็นเจั้าของทุน ผ่้้นั�นเป็็นเจั้าของอำนาจั

จัากนั�นผ้้่ท่�ได้ืนำค์ำวา่ทุนมาขยายค์ำอธิ์บายเพัิ�มเติม ค์อื Pierre Bourdieu 

ผ่้้ให้นิยามค์ำว่า “ทุน” ใหม่ ซึึ�งหมายถึงสิ�งใดืท่�จัะม่สภาวะกลายเป็็นทุนไดื้นั�น ก็

เมื�อสิ�งนั�นได้ืทำหน้าท่�ในฐานะ “ค์วามสัมพัันธ์์เชิงอำนาจัทางสังค์ม” (function 

as a social relation of power) (Bourdieu อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั และ

สมสุข หินวิมาน, 2551) ดืังนั�นผ่้้วิจััยจัึงไดื้ตั�งข้อสังเกตซึึ�งสอดืค์ล้องกับแนวค์ิดื

ของ Bourdieu ว่า บุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงในแวดืวงบันเทิงม่การใช้ทุนท่�ตนเองม่ใน

อาช่พัท่�ป็ระกอบอย้่ ขยายป็ระเภทของทุนให้กว้างขึ�นมาส้่การเป็็นดืารานักวิ�ง 

มาราธ์อน ซึึ�งเข้าไป็ส้่พัื�นท่�แวดืวงก่ฬา ป็ระกอบดื้วย (1) ทุนเศรษฐกิจั  

(economic capital) (2) ทนุสงัค์ม (social capital) ซึึ�งในงานวจัิัยน่�หมายถงึเค์รอืข่าย 

ทางสังค์ม (network) ท่�เป็็นเค์รือข่ายในแวดืวงบันเทิงและแวดืวงวิ�งมาราธ์อน 

(3) ทุนสัญ์ลักษณ์ (symbolic capital) ทุนป็ระเภทน่�ค์ือ สถานภาพั/ชื�อเส่ยง/

การไดื้รับการยอมรับจัากบุค์ค์ลอื�นๆ ท่�ทำให้เจั้าของทุนเกิดืค์วามไดื้เป็ร่ยบ/

เกิดืป็ระโยชน์ต่างๆ ในงานวิจััยน่�หมายถึง ชื�อเส่ยงของดืารานักวิ�งมาราธ์อน

ท่�ทำให้ร้้จัักในแวดืวงทั�งบันเทิงและก่ฬาเพัิ�มมากขึ�น ม่ค์นติดืตามเพัิ�มมากขึ�น  

(4) ทุนวัฒินธ์รรม (cultural capital) ท่�ป็ระกอบดื้วยทุนวัฒินธ์รรมท่�อย้่ใน 

ร้ป็แบบของวัตถุ เช่น อุป็กรณ์วิ�ง เสื�อผ่้า รองเท้า ท่�ป็ัจัเจักบุค์ค์ลเป็็นเจั้าของทุน 

วัฒินธ์รรมท่�อย้่ในร้ป็แบบของสถาบัน เช่น ค์ุณภาพั ชื�อเส่ยงของสถาบันการ
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ศึกษา สถาบันท่�ไป็ฝึกฝน สมรรถนะดื้านวัฒินธ์รรมของป็ัจัเจักบุค์ค์ล เป็็นค์วาม

สามารถ ค์วามรอบร้้ การม่บุค์ลิกภาพัท่�สง่างาม 

แนวค์ิดืเรื�องทุนของ Pierre Bourdieu จัึงถือเป็็นแนวค์ิดืสำค์ัญ์อย่างยิ�ง

ในการศึกษาค์รั�งน่� ซึึ�งผ่้้วิจััยไดื้ใช้กรอบแนวค์ิดืเรื�องทุนเพัื�อศึกษาการสั�งสมทุน 

แป็ลงทุนและการขยายทุนของดืารานักวิ�งมาราธ์อน 

แนวคืิดเร่�อง Field (แวดวง)     

สำหรับ field ของการสื�อสารนั�น Pierre Bourdieu ไดื้วิเค์ราะห์ไว้ว่า  

ม่ 2 field ใหญ์่ๆ (Bourdieu  อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั และสมสุข หินวิมาน, 

2551) ค์ือ sub-field of restricted production และ sub-field of large-scale 

production ม่รายละเอ่ยดืดืังต่อไป็น่�

 sub-field แบบแรก มล่กัษณะเกดิืขึ�นมากอ่นยคุ์สมยัป็จััจับุนั เป็น็ field 

ท่�ผ่ลิตงานสื�อสารมวลชนแบบดืั�งเดิืม เช่น สื�อพัื�นบ้าน วรรณกรรม นวนิยาย 

เรื�องเล่า เป็็นต้น ซึึ�งในป็ัจัจัุบันม่การผ่ลิตงานแบบน่�ไม่มากเท่ากับในอดื่ต และ 

sub-field แบบท่�สอง เป็็น field ท่�ม่การผ่ลิตขนาดืใหญ์่ หมายถึง การผ่ลิตใน

ร้ป็แบบสื�อสารมวลชน เช่น นิตยสาร โทรทัศน์ ภาพัยนตร์ เพัลง วิทยุ เป็็นต้น 

ทั�งสองอาจัจัะม่การต่อส้้ช่วงชิงทรัพัยากรกัน และในเวลาเดื่ยวกัน  

ก็อาจัจัะม่การร่วมมือกัน ซึึ�งในแต่ละ sub-field ต้องม่หลักการบางอย่างเพัื�อเป็็น

แนวทางในการป็ฏิิบัติงาน ถ้กค์วบค์ุมโดืยป็ัจัเจักบุค์ค์ลท่�ม่ตำแหน่งต่างๆ อย้่ใน 

sub-field ของแวดืวงนั�นๆ 

แนวทางการป็ฏิิบัติของ sub-field จัะม่กลไกท่�มาค์วบคุ์มสมาชิกใน

แวดืวง ค์ือ กฎและระเบ่ยบต่างๆ กลุ่มค์นหรือองค์์กรท่�ทำหน้าท่�ค์วบค์ุม และ

ภาษาท่�ม่อิทธ์ิพัลต่อสมาชิก เช่น การถ้กตำหนิ หรือการถ้กตั�งฉายาต่างๆ และ

อ่กหนึ�งแนวทางการป็ฏิิบัติค์ือ มุมมองจัากจัุดืยืนสมาชิกใน field และ practice  

(การกระทำ) ซึึ�งสมาชิกม่สิทธ์ิ�ท่�จัะ performance ไดื้จัากหลายทางเลือก ขึ�นอย้่

กับหลักการท่�ยึดื และทุนท่�ม่ (capital)  

จัากแนวค์ิดืเรื�อง field ท่�ม่ค์วามหมายในภาษาไทยหลายค์วามหมาย 

ซึึ�งผ่้้วิจััยขอเลือกนำค์ำว่า field มาใช้ในค์วามหมายว่า แวดืวง ซึึ�งจัากงาน 
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วิจััยของผ่้้วิจััยท่�ศึกษา ม่ 2 แวดืวง ค์ือ แวดืวงบันเทิง และแวดืวงวิ�งมาราธ์อน  

ทั�ง 2 แวดืวง ม่กระบวนการป็ฏิิบัติ เนื�อหา โค์รงสร้าง และการต่อส้้ท่�แตกต่าง

กันไป็ตามอาช่พัท่�แตกต่างกัน และม่ค์วามสัมพัันธ์์แบบขัดืแย้งและร่วมมือกันท่�

ต่างกันออกไป็ดื้วยเช่นกัน 

แนวคืิดกระบัวนการสร้างแบัรนด์บั่คืคืล่ (The Personal Branding 

Process: DCCM)

กระบวนการสร้างแบรนดื์บุค์ค์ล (The Personal Branding Process: 

DCCM) (เสริมยศ ธ์รรมรักษ์, 2554) สามารถแบ่งไดื้เป็็น 4 ลำดืับ ค์ือ 

1. การสำรวจัค์้นหา (Discover) เป็็นการสำรวจัว่าเราเป็็นใค์ร ต้องการ

ทำอะไร เป็้าหมาย/แรงบันดืาลใจัค์ืออะไร แรงขับเค์ลื�อนค์ืออะไร ขณะเดื่ยวกัน 

อาจัจัะสำรวจัตรวจัสอบจัากบุค์ค์ลรอบข้างว่า ค์นอื�นพั้ดืถึงอย่างไร นอกจัากน่� 

จัะต้องสำรวจัถึงจัุดืแข็งท่�เหนือกว่าค์นอื�นโดืยไม่ต้องอายท่�จัะบอกกับทุกค์น เพัื�อ

เป็็นการบอกว่าเราเก่งในเรื�องใดื หรือสิ�งท่�ทำให้ค์นอื�นๆ หยุดืสนใจั และแสดืง

ค์วามป็ระหลาดืใจัในทางท่�ดื่กับตัวค์ุณ จัากนั�นก็จัะเริ�มสร้างแผ่นในการพััฒินา

ขึ�นมาโดืยม่การกำหนดืเป็้าหมายทั�งระยะสั�นและระยะยาว

2. การสร้าง (Create) เป็็นขั�นตอนท่�บุค์ค์ลจัะต้องสร้างบุค์ลิกภาพั  

ค์าแรกเตอร์ ทักษะของการแสดืง การร้องเพัลง และ/หรือกำหนดืในเป็้าหมาย

ของการทำงานในแวดืวงบันเทิงและแวดืวงก่ฬา  

3. การสื�อสาร (Communicate) หลังจัากท่�กำหนดืหรือสร้างทิศทาง

ของแบรนดื์บุค์ค์ลแล้ว ก็จัะเป็็นขั�นตอนในการสื�อสารให้บุค์ค์ลอื�นเห็นสิ�งท่�

เรากำหนดืไว้ โดืยก่อนท่�เราจัะสื�อสารไป็ยังบุค์ค์ลต่างๆ ต้องพิัจัารณาก่อนว่า  

กลุ่มผ่้้รับสารเป็้าหมายท่�เราต้องการสื�อสารดื้วยเป็็นใค์ร จัากนั�นจัึงเลือกสื�อใน

การนำเสนอเพัื�อให้การสื�อสารแบรนดื์ของตัวป็ัจัเจักม่ค์วามหมายอย่างแท้จัริง

ผ่่านการสื�อสารกับตนเอง โดืยจัะต้องสร้างเรื�องราวผ่่านแหล่งข้อม้ลต่างๆ ของ

การสื�อสาร ป็ระกอบดื้วยการให้ม่ค์นเข้ามาโพัสต์แสดืงค์วามเห็นในบล็อก การ

เข่ยนบทค์วามในนิตยสาร การหาช่องทางป็ระชาสัมพัันธ์์ตนเอง การป็รากฏิตัว

ตามท่�ตา่งๆ การให้สมัภาษณ์ในป็ระเด็ืนท่�สอดืค์ล้องกบัแก่นแทข้องบคุ์ค์ล เป็น็ต้น
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4. การรกัษาให้ค์งไว้ (Maintain) เมื�อมค่์วามชัดืเจันและแข็งแกร่งขึ�น ทกุ

อย่างท่�สร้างขึ�นจัะต้องรกัษาและค์งสภาพัค์วามเป็็นตัวตนของแบรนด์ืบคุ์ค์ลให้ค์งไว้  

หรือเร่ยกว่า ค์งเส้นค์งวา (consistency) ไม่ให้เกิดืรอยสะดุืดื (seamless)  

เมื�อบุค์ค์ลต่างๆ ไดื้ม่โอกาสพับเห็น เมื�อแบรนดื์บุค์ค์ลท่�ไดื้รับค์วามนิยมชื�อเส่ยง

จัะถ้กนำเสนอไป็ในหลายๆ ช่องทาง ผ่่านเว็บไซึต์ ผ่่านบล็อก สื�อสังค์มต่างๆ 

(social media) อาทิ Facebook, Twitter รวมถึงช่องทางวิดื่โอ เช่น YouTube 

รวมถึงช่องทางอื�นๆ จัะต้องติดืตามแบรนดื์บุค์ค์ลอย่างใกล้ชิดืตลอดืเวลา

สิ�งท่�สำคั์ญ์สำหรับดืารานักวิ�งมาราธ์อนในการสร้างแบรนด์ืบุค์ค์ล จัาก

งานวิจััยของ นภัสสรนันท์ เอนกธ์รรมกุล (2553) ท่�ศึกษาเรื�องผ่ลกระทบจัาก

การใช้บคุ์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่ง (celebrity) ท่�เป็็นผ้้่นำเสนอสนิค้์าหลากหลายตราสินค้์า 

ในงานโฆษณา ทำให้พับป็รากฏิการณ์ท่�ป็ระชาชนยังม่การตัดืสินใจัในการเลือก

ซึื�อสินค้์าเพัราะภาพัลักษณ์ของบุค์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่งอย้ ่โดืยเฉพัาะบุค์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่ง

ในแวดืวงบันเทิง 

จัากแนวค์ิดืเรื�องภาพัลักษณ์และแบรนดื์บุค์ค์ล ผ่้้วิจััยไดื้นำมาใช้ในเรื�อง

การสร้างภาพัลักษณ์ของดืารานักวิ�งมาราธ์อน โดืยแบ่งออกเป็็น 4 ขั�นตอน ค์ือ 

การสำรวจั การสร้าง การสื�อสาร และการรักษาให้ค์งไว้ โดืยจัะนำแนวค์ิดืเรื�อง

ภาพัลักษณ์ของ Boorstin มาป็ระกอบรายละเอ่ยดืในแต่ละข้อ 

แนวคืิดเร่�องการวิ�งแล่ะแรงจั้งใจัในการวิ�ง

- การวิ�งมาราธอนแล่ะนักวิ�ง

การวิ�ง ค์ือการเค์ลื�อนท่�ดื้วยเท้าท่�เร็วกว่าการเดืิน โดืยเท้าข้างหนึ�งจัะยก

ตวัสง้ขึ�นกอ่นท่�อก่ขา้งจัะแตะพัื�น สว่นค์วามหมายของการวิ�งมาราธ์อนค์อื การวิ�ง

ท่�ยาวนาน ใช้เวลานาน และต้องใช้ค์วามพัยายามเข้มข้น (Oxford, 2020) โดืย

ระยะทางถก้กำหนดืไวจ้ัากสหพันัธ์ส์มาค์มกร่ฑานานาชาต ิ(IAAF: International 

Association of Athletics Federations) ป็ระกาศให้ระยะ 42.195 กิโลเมตร 

เป็็นระยะอย่างเป็็นทางการของการวิ�งมาราธ์อนอย่างเป็็นทางการ 

จัากค์วามหมายของการวิ�งท่�ได้ืให้นยิามไว้ในรป้็แบบของการเค์ลื�อนท่�ของ

รา่งกาย การวิ�งยงัเป็็นสว่นหนึ�งของกจิักรรมทางรา่งกาย และเป็น็รป้็แบบหนึ�งของ
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การออกกำลังกายและพััฒินาไป็เป็็นก่ฬาไดื้ จัากแนวค์ิดืในหนังสือ From Ritual 

to Record ของ Allen Guttmann (1978) ไดื้อธ์ิบายให้เห็นถึงพััฒินาการของ

กฬ่า (sport) วา่ กอ่นจัะไป็ถงึการเป็็นกฬ่า จัะเริ�มมาจัากการเลน่ (play) ทั�วๆ ไป็  

ก่อนท่�จัะแป็รเป็ล่�ยนมาเป็็นการเล่นท่�เพัิ�มมิติของการเล่นแข่งขัน (games) และ

ก้าวไป็ส้่ช่วงก่ฬาสมัยใหม่ (modern sport) (Guttmann อ้างถึงใน กาญ์จันา 

แก้วเทพั และทิฆัมพัร เอ่�ยมเรไร, 2554) นอกจัากน่� กาญ์จันา แก้วเทพั 

และทิฆัมพัร เอ่�ยมเรไร (2554) ยังไดื้รวบรวมเกณฑ์ค์ุณลักษณะของก่ฬาไว้ว่า  

ก่ฬาเป็็นการเล่นแข่งขันท่�จััดืขึ�นในร้ป็แบบของสถาบันการแข่งขัน ม่กฎกติกา ม่ 

ผ่้้เล่น 2 ฝ่ายขึ�นไป็ ม่ผ่ลแพั้-ชนะ ม่เวลาและสถานท่�ท่�กำหนดือย่างชัดืเจัน ต้อง

ใชทั้กษะทางรา่งกายในระดืบัท่�มาก ท่�ตอ้งผ่า่นการฝกึฝน ฝกึซึอ้ม ใชค้์วามอดืทน 

และเป็็นสิ�งท่�ต้องทำดื้วยตนเอง ทักษะทางสติป็ัญ์ญ์าในการวางแผ่น ทั�งการฝึก

ซึ้อมไป็จันถึงการลงแข่งขันในสนามในระดืับท่�มาก แต่ค์วามอิสระในการเล่นจัะ

ลดืลง เพัราะม่เรื�องการแข่งขันเข้ามาเป็็นเกณฑ์ ทำให้ต้องเค์ร่งเค์ร่ยดืในการฝึก

ซึ้อมไป็ให้ถึงการแข่งขัน (กาญ์จันา แก้วเทพั และทิฆัมพัร เอ่�ยมเรไร, 2554) 

นอกจัากน่� จัากหนังสือ Culture Selection ของ Agner Fog (1999 

อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั และทิฆัมพัร เอ่�ยมเรไร, 2554) ท่�ไดื้แบ่งกิจักรรม

ทางร่างกายเป็็น 3 ร้ป็แบบ ไดื้แก่ การละเล่น (play) เกม (game) และก่ฬา 

(sport) สอดืค์ล้องกับงานวิจััยของ วิโรจัน์ สุทธ์ิส่มา (2557) ท่�ไดื้สรุป็เรื�องของ

สถานะของการวิ�งในฐานะกจิักรรมทางรา่งกาย โดืยกจิักรรมท่�มอ่ทิธ์พิัลสำค์ญั์กบั

กฬ่าและการออกกำลังกาย มค่์วามหมายค์ล้ายค์ลงึกนัไป็จันถงึระดืบัทบัซึอ้นกนั 

ไดื้แก่ เกม (game) ม่หน้าท่�สำค์ัญ์เพัื�อพััฒินาการเร่ยนร้้ ม่กติกาแต่ไม่ไดื้เน้น

ค์วามจัริงจังั เน้นเพัื�อค์วามสนุกสนาน ผ่้วิ้�งลกัษณะน่�ค์อืบคุ์ค์ลทั�วไป็ท่�วิ�งในวิถช่ว่ติ

ป็ระจัำวัน หรือการออกกำลังกาย ส่วนการละเล่น (play) จัะม่มิติทางดื้านการ

แขง่ขนั มค่์วามตื�นเต้น และต้องใช้ทกัษะเพัิ�มขึ�น ผ่้ว้ิ�งลกัษณะน่�จัะวิ�งในฐานะส่วน

หนึ�งของป็ระเพัณ่ต่างๆ การออกกำลังกาย ไป็จันถึงเป็็นส่วนหนึ�งของก่ฬา แต่

ถ้าเป็็นสถานะของงาน (work) จัะม่ป็ระเดื็นเรื�องผ่ลตอบแทนและทำเป็็นหน้าท่�  

ผ่้้วิ�งลักษณะน่�ค์ือนักก่ฬามืออาช่พั ท่�ใช้การวิ�งเพัื�อการเล่�ยงช่พั จันพััฒินาไป็ส้่
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สถานะก่ฬา (sport) จัะเน้นการใช้พัละกำลัง ม่การแข่งขันโดืยม่สถาบันรับรอง 

และม่การบันทึกสถิติ ผ่้้วิ�งลักษณะน่�ค์ือผ่้้ท่�จัริงจัังกับการวิ�งในฐานก่ฬา  

ในงานวิจััยค์รั�งน่� จัะนำเกณฑ์สถานะของการวิ�งในฐานะกิจักรรมทาง

ร่างกาย ท่�ม่ 4 ลำดืับ ไดื้แก่ เกม การละเล่น งาน และก่ฬา ซึึ�งต้องม่ทักษะทาง

ร่างกาย ท่�ต้องผ่่านการฝึกฝน ฝึกซึ้อม ใช้ค์วามอดืทน และเป็็นสิ�งท่�ต้องทำดื้วย

ตนเอง และทักษะทางสติป็ัญ์ญ์าในการวางแผ่น ทั�งการฝึกซ้ึอมไป็จันถึงการลง

แขง่ขนัในสนาม มล่ำดืบัขั�นตอนอยา่งไรในการสั�งสมทนุของดืารานกัวิ�งมาราธ์อน 

ตลอดืจันการแบ่งป็ระเภทของนักวิ�งเพัื�อท่�จัะเก็บข้อม้ลว่า ดืารานักวิ�งมาราธ์อน

ม่การฝึกฝนพััฒินาตนเองไป็ถึงการเป็็นนักวิ�งในระดืับใดื โดืยการวิจััยค์รั�งน่�จัะ

เป็น็การศกึษาดืารานักวิ�งมาราธ์อน ท่�ยงัค์งอยใ้นแวดืวงบันเทงิอย้ ่แต่ผ่สมแวดืวง

ก่ฬาผ่่านการวิ�งมาราธ์อน

- แรงจั้งใจักับัการวิ�งมาราธอน

แนวค์ดิืเรื�อง Motivation for Marathoners Scale (MOMS) (Masters et al.,  

1993 cited in Zach, 2015) ไดื้ระบุถึงแรงจั้งใจัหลักในการวิ�งมาราธ์อนเอาไว้ 

4 ป็ระการ ไดื้แก่ 

1. แรงจั้งใจัทางจิัตวิทยา (Psychological Motives or Enhancing  

Self-esteem) ค์อื การวิ�งมาราธ์อนเพัื�อดืแ้ลตัวเอง หรือการสร้างคุ์ณค่์าในตนเอง 

เช่น เพัื�อป็รับป็รุงค์วามร้้สึกของตัวเอง แก้ป็ัญ์หาในช่วิต หรือรับมือกับอารมณ์

ดื้านลบของตนเอง ค์ลายค์วามกังวลและค์วามเค์ร่ยดื

2. แรงจั้งใจัดื้านสังค์ม (Social Motives Included Desire to Affiliate 

with Other Runners) ค์ือการวิ�งมาราธ์อนเพัื�อการเข้าสังค์ม สร้างสังค์ม รวมถึง 

การสร้างค์วามสัมพัันธ์์กับนักวิ�งค์นอื�นๆ และเพืั�อการยอมรับ การไดื้รับค์วาม

เค์ารพัจัากนักวิ�งค์นอื�นๆ และค์นรอบข้าง

3. แรงจั้งใจัดื้านกายภาพั (Physical Motives for Running Included 

General Health) ค์ือ การวิ�งมาราธ์อนเพัื�อผ่ลลัพัธ์์ดื้านสุขภาพัและร่างกาย ให้

ร่างกายม่ค์วามแข็งแรง และเรื�องน�ำหนักตัว เช่น ให้ดื้ผ่อมหรือดื้ดื่กว่าเดืิม
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4. แรงจั้งใจัด้ืานค์วามสำเร็จั (Achievement Motives Included  

Competition with Other Runners) ค์อื การวิ�งมาราธ์อนเพัื�อค์วามสำเร็จัในเป้็าหมาย 

ท่�วางไว้ ทั�งเพัื�อเอาชนะเป็้าหมายส่วนตัว หรือการเอาชนะข่ดืจัำกัดืของตัวเอง 

รวมถึงการแข่งขันกับนักวิ�งค์นอื�นๆ 

จัากแนวค์ิดืทางดื้านบน Zach et al. (2015) ไดื้นำมาศึกษาต่อเป็็น

งานวิจััยเรื�อง Motivation Dimensions for Running a Marathon: A New 

Model Emerging from the Motivation of Marathon Scale (MOMS) ไดื้ผ่ล

การศึกษาออกมาเป็็นแรงจั้งใจัท่�ม่ 11 ป็ัจัจััยดื้วยไดื้ ค์ือ (1) ดื้านจัิตวิทยา เรื�อง

การเผ่ชิญ์ป็ัญ์หาทางอารมณ์ (2) ดื้านจัิตวิทยา เรื�องการจััดืการช่วิตป็ระจัำวัน  

(3) การสร้างค์วามหมายของช่วิต (4) ค์วามภาค์ภมิ้ใจัในตนเอง (5) ได้ืรบัการยอมรับ  

(6) สังกัดืหรือสถาบัน (7) ค์วามกังวลเรื�องน�ำหนัก (8) สุขภาพัโดืยทั�วไป็  

เพัื�อลดืการเกดิืโรค์ และทำใหอ้ายยุนื (9) สขุภาพั โดืยทั�วไป็เพัื�อค์วามแขง็แรงของ

ร่างกาย (10) เพัื�อการแข่งขัน (11) เพัื�อเป็้าหมายค์วามสำเร็จัส่วนบุค์ค์ล โดืยทั�ง  

11 ป็ัจัจััยเป็็นแรงจั้งใจัท่�แสดืงถึงค์วามต้องการในการวิ�งมาราธ์อน

ดืงันั�น แรงจัง้ใจัคื์อสิ�งสำคั์ญ์สำหรับนักวิ�งมาราธ์อน จัากการศึกษาในค์รั�งน่�  

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนต้องม่แรงจั้งใจัในการวิ�งท่�ต่างกันออกไป็ ซึึ�งแรงจั้งใจัในการ

วิ�งท่�ต่างกันส่งผ่ลให้เป็้าหมายในการวิ�งมาราธ์อนแตกต่างกันไป็ดื้วย 

แนวคืิดเร่�องส่�อเพ่�อการประช่าสัมพันธ์ บัที่บัาที่หน้าที่่�ของส่�อมวล่ช่น 

ส่�อใหม่ แล่ะการนำเสนอสาร 

สื�อท่�ใช้ในการป็ระชาสัมพัันธ์์ ซึึ�งเป็็นส่วนหนึ�งของกลยุทธ์์การสื�อสาร 

ค์ือ เค์รื�องมือหรือตัวกลางท่�ใช้ในการนำเสนอข่าวสาร เรื�องราว จัากองค์์กร

หรือหน่วยงานไป็ส้่ป็ระชาชน สื�ออาจัจัำแนกไดื้หลายป็ระเภท หลายหลักเกณฑ์  

แต่การกำหนดืป็ระเภทของสื�อเพัื�อการป็ระชาสัมพัันธ์์จัะต้องค์ำนึงถึงลักษณะ

ท่�เป็็นร้ป็ธ์รรม ลักษณะท่�พััฒินาไดื้ป็ระโยชน์ในป็ัจัจัุบัน และศักยภาพัเพัื�อ

อนาค์ต การแบ่งสื�อป็ระชาสัมพัันธ์์ สามารถพัิจัารณาตามลักษณะของสื�อ โดืย

ผ่้้วิจััยไดื้นำมาใช้ในการศึกษาค์รั�งน่� ป็ระกอบดื้วยสื�อบุค์ค์ล (personal media)  

สื�อสิ�งพัิมพั์ (printed media) สื�อโทรทัศน์ สื�อกิจักรรม (event media) สื�อใหม่ 
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(new media) เป็็นสื�อท่�นิยมใช้กันในยุค์สังค์มข่าวสารหรือยุค์สารสนเทศ ไดื้แก่ 

สื�ออินเทอร์เน็ต ท่�ป็ระกอบดื้วย เว็บไซึต์ สื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ล Instagram, 

Facebook, Twitter และ YouTube

ระเบั่ยบัวิธ่วิจััย
- ข้อม้ล่ช่ั�นต้น: ข้อม้ล่ประเภที่บั่คืคืล่ 

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนทั�ง 3 ค์น ไดื้แก่ ณัฐ ศักดืาทร อาทิวราห์ ค์งมาลัย 

และยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร โดืยผ้้่วิจััยได้ืทำการเก็บข้อม้ลด้ืวยวิธ่์การสัมภาษณ์แบบ

เจัาะลึก (in-depth interview) ดื้วยการสนทนาแบบไม่เป็็นทางการ เพัื�อให้เห็น

กระบวนการสั�งสมทุนในด้ืานต่างๆ ทั�งแวดืวงบนัเทิงและแวดืวงก่ฬา ค์วามร้้ค์วาม

สามารถ การแป็ลงทุน และการขยายทุนไป็ส้่มิติดื้านอื�นๆ โดืยม่ป็ระเดื็นค์ำถาม

ในการสมัภาษณแ์บง่ออกแนวค์ำถามตามชว่งเวลาท่�เป็น็กระบวนการกา้วเขา้ส้ก่าร

เป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน 3 ช่วงเวลาดืังต่อไป็น่�

ส่วนที่่� 1 ภ้มิหลังของดืารานักวิ�งมาราธ์อน (Historical Background)

- แนวค์ำถามเรื�องข้อม้ลส่วนบุค์ค์ล ไดื้แก่ อายุ การศึกษา ภ้มิหลัง 

ค์รอบค์รัว

- แนวค์ำถามเรื�องทัศนค์ติ ค์วามชอบทางดืา้นแวดืวงบนัเทงิ และแวดืวง

การวิ�งมาราธ์อน

- แนวค์ำถามเรื�องการสั�งสมทุนทางดื้านแวดืวงบันเทิง ม่การสั�งสมทุน

อะไรมาบ้าง 

- แนวค์ำถามเรื�องการสั�งสมทุนทางดื้านแวดืวงก่ฬา ม่การสั�งสมทุน

อะไรมาบ้าง เล่นก่ฬาหรือไม่ อย่างไร และเล่นไป็ถึงระดืับไหน 

- การแป็ลงทุนทางดื้านแวดืวงบันเทิง นำทักษะค์วามสามารถทางดื้าน

การแสดืงและดืนตร่ไป็แป็ลงทุนออกไป็ส้่งานในลักษณะไหน

- การแป็ลงทุนทางดื้านแวดืวงก่ฬา นำทักษะค์วามสามารถทางดื้าน

ก่ฬาไป็แป็ลงทุนส้่งานในลักษณะไหน 
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ส่วนที่่� 2 ช่วงเวลาท่�อย้ใ่นแวดืวงบันเทงิ (Entry to Entertainment Industry)

- ภ้มิหลังการเข้าส้่แวดืวงบันเทิง ม่การเข้าส้่แวดืวงบันเทิงดื้วย

กระบวนการอะไร วิธ์่ใดื

- ม่การสั�งสมทุนวัฒินธ์รรมในแวดืวงบันเทิงดื้านใดืบ้าง

- ม่การแป็ลงทุนวัฒินธ์รรมในแวดืวงบันเทิงไป็ส้่งานดื้านใดืบ้าง

- ม่การขยายทุนวัฒินธ์รรมในแวดืวงบันเทิงในลักษณะใดืบ้าง 

- กลยุทธ์์การสื�อสารท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนใช้ในช่วงการอย้่ในแวดืวง

บันเทิงม่อะไรบ้าง และใช้ในลักษณะใดื อย่างไร ใช้สื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ลอะไร

บ้าง มากน้อยเพั่ยงไหน 

- มว่ธิ์ก่ารจัดัืการกับการนำเสนอภาพัลักษณ์ตนเองของสื�อมวลชนอย่างไร

ส่วนที่่� 3 ช่วงเวลาการเป็็นดืารานกัวิ�งมาราธ์อน (Entry to Sport-Entertainment  

Industry)

- ภ้มิหลังการเข้าส่้แวดืวงการวิ�งมาราธ์อน ทำไมถึงสนใจัการวิ�ง

มาราธ์อน 

- แรงจั้งใจัท่�ทำให้วิ�งมาราธ์อน เริ�มมาจัากอะไร และทำไมถึงสนใจัท่�จัะ

วิ�งมาราธ์อนต่อเนื�องจันถึงป็ัจัจัุบัน 

- ม่การสั�งสมทุนวัฒินธ์รรมในวงการวิ�งมาราธ์อนดื้านใดืบ้าง

- ม่การแป็ลงทุนวัฒินธ์รรมในวงการวิ�งมาราธ์อนไป็ส้่งานดื้านใดืบ้าง

- ม่การขยายทุนวัฒินธ์รรมในวงการวิ�งมาราธ์อนในลักษณะใดืบ้าง 

- กลยุทธ์์การสื�อสารท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนใช้ในช่วงการเป็็นดืารา 

นกัวิ�งมาราธ์อน มอ่ะไรบ้าง และใช้ในลักษณะใดื อย่างไร ใช้สื�อออนไลน์สว่นบุค์ค์ล 

อะไรบ้าง มากน้อยเพั่ยงไหน 

- มก่ารรกัษารา่งกายและการวิ�งมาราธ์อนอยา่งไรใหย้งัค์งอย้ ่และทำให้

ตนเองยังค์งวิ�งมาราธ์อนต่อไป็

- ข้อม้ล่ช่ั�นรอง: ข้อม้ล่ประเภที่เอกสาร 

ผ่้ว้จิัยัไดืด้ืำเนนิการศกึษารวบรวม และวเิค์ราะหเ์อกสารท่�เก่�ยวขอ้ง ดืงัน่�  
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(1) สถานโ่ทรทศัน์ ได้ืแก่ สถานโ่ทรทศัน์ไทยทว่ส่ช่่อง 3 สถานโ่ทรทัศน์

กองทพัับกชอ่ง 7 สถานโ่ทรทัศน ์อ.ส.ม.ท. Modern 9 สถานโ่ทรทัศนช์อ่ง One31 

สถานโ่ทรทศันช์อ่งอมัรนิทรท์ว่ ่สถานโ่ทรทศันช์อ่ง GMM25 สถานโ่ทรทศันช์อ่ง 

PPTV HD 36 และสถาน่โทรทัศน์ช่อง Workpoint 

(2) สื�อสิ�งพัิมพั์ ไดื้แก่ ไท้ยรัฐ์ สยามก่ฬา ดิ่าราเดิ่ล่� มต่ช้น สยามรัฐ์ 

เดิ่ล่น่วส์ คมช้ัดิ่ลึก 

(3) สื�อเฉพัาะกิจั หรือสื�อกิจักรรมพัิเศษท่�จััดืขึ�น ไดื้แก่ งาน สสส. วิ�งส้่

ชว่ติใหม่ งานวิ�งจัอมบึงมาราธ์อน งานวิ�งภเ้ก็ตมาราธ์อน งานวิ�งกรงุเทพัมาราธ์อน 

งานวิ�งก้าวค์นละก้าว 

(4) เว็บไซึต์ ได้ืแก่ ก้าว, Adaymagazine, BBCNEWS, Kapook, 

Matichon, MARKETEER, Marketingoops, MGRONLINE, Mthai, Natsak-

datornFC, posttoday, Positioningmag, Prachachat, Siamdara, Siamrath, 

sanook, thaipost, trueid, Thairun

(5) สื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ลของดืารานักวิ�งมาราธ์อน ไดื้แก่

- Instagram (@artiwara, @natsakdatorn, @yoyossavadee)

- Facebook (@natsakdatorn, @yoyossavadee)

- Twitter (@natsakdatorn, @yoyossavadee)

- YouTube (Yo Yossavadee)

- การวิเคืราะห์ข้อม้ล่ 

ผ่้้วิจััยไดื้ใช้วิธ์่การวิเค์ราะห์ข้อม้ลสำหรับการวิจััยในค์รั�งน่� โดืย

รวบรวมข้อม้ลทั�งในร้ป็แบบการสัมภาษณ์ท่�เป็็นทางการและไม่เป็็นทางการ 

ป็ระกอบกับการสังเกตการณ์อย่างม่ส่วนร่วมเวลาท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อน

อย้่ในพืั�นท่�ของแวดืวงบันเทิงและแวดืวงการวิ�งมาราธ์อน และผ่ลการศึกษา

จัากการค้์นค์ว้าเอกสารต่างๆ ท่� เก่�ยวข้องมาวิเค์ราะห์ เชื�อมโยง โดืย 

ผ่้้วิจััยไดื้สร้างเกณฑ์ในการวิเค์ราะห์ข้อม้ลกระบวนการสั�งสมทุน แป็ลง

ทุน ขยายทุน และกลยุทธ์์การสื�อสารของดืารานักวิ�งมาราธ์อน บนพัื�นฐาน 

แนวคิ์ดืและทฤษฎ่ท่� เ ก่�ยวข้อง อันได้ืแก่ แนวค์ิดืเรื�องทุน (capita l)  
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แนวค์ิดืเรื�องแวดืวง (field) แนวค์ิดืเรื�องค์วามม่ชื�อเส่ยง แนวค์ิดืเรื�องกลยุทธ์์การ

สื�อสาร 

- เกณฑ์์การวิเคืราะห์ข้อม้ล่

สำหรับเกณฑ์การวิเค์ราะห์ข้อม้ลของดืารานักวิ�งมาราธ์อน ผ่้้วิจััยสร้าง

เกณฑ์ในการเก็บรวบรวมข้อม้ลจัากแหล่งข้อม้ลต่างๆ จัากแหล่งข้อม้ลท่�เป็็น

ป็ระเภทบุค์ค์ล แหล่งข้อม้ลเอกสาร และแหล่งข้อม้ลป็ระเภทสื�อในร้ป็แบบต่างๆ 

ท่�เก่�ยวข้องกับดืารานักวิ�งมาราธ์อนทั�ง 3 บุค์ค์ล โดืยผ่้้วิจััยไดื้แบ่งช่วงเวลาของ

การวิเค์ราะห์ข้อม้ลออกเป็็น 3 ช่วงเวลา ไดื้แก่ 

ช่วงท่� 1 ภ้มิหลังของดืารานักวิ�งมาราธ์อน (Historical Background)

ช่วงท่� 2 ช่วงเวลาท่�อย้่ในแวดืวงบันเทิง (Entry to Entertainment 

Industry)

ช่วงท่� 3 ช่วงเวลาการเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน (Entry to Sport- 

Entertainment Industry) และสรปุ็อภิป็รายผ่ลภาพัรวมของดืารานกัวิ�งมาราธ์อน 

ผู้ล่การวิจััย
งานวิจััยเรื�อง กระบวนการสั�งสมท้่น แปลงท้่น ขยายท้่น และกลย่ท้ธี์

การส่�อสาร เพื้่�อสรา้งภาพื้ลักษณ์ด์ิ่ารานกัว่�งมาราธีอนไท้ย ไดืศ้กึษากระบวนการ

สั�งสมทุน แป็ลงทุน ขยายทุน ไป็ส้่การเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทย และ

กลยุทธ์์การสื�อสารท่�มาช่วยสร้างภาพัลักษณ์การเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทย  

แบ่งการศึกษาดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทยออกเป็็น 3 ช่วงเวลา ค์ือ ภ้มิหลังของ

ดืารานักวิ�งมาราธ์อน ช่วงเวลาในแวดืวงบันเทิง และช่วงเวลาในการเป็็นดืารา 

นกัวิ�งมาราธ์อนไทย เพัื�อให้ทราบถึงกระบวนการกลายมาเป็น็ดืารานักวิ�งมาราธ์อน

ในแตล่ะชว่งเวลา โดืยผ่้้วจิััยม่กรณศ่ึกษา 3 กรณ ่ไดื้แก่ ณัฐ ศักดืาทร อาทิวราห์ 

ค์งมาลัย และ ยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร จัากการเลือกกรณ่ศึกษาซึึ�งม่จัุดืมุ่งหมายของ

การวิ�งมาราธ์อนเพัื�อเป้็าหมายท่�แตกต่างกัน แต่จัะมข้่อกำหนดืร่วมกันในการเป็น็

ตัวอย่างของดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทย ไดื้แก่ เป็็นบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยง ท่�เป็็นท่�ร้้จััก

ในป็ระเทศไทย ค์ือ นักแสดืง/ศิลป็ินในแวดืวงบันเทิง เข้าร่วมการวิ�งมาราธ์อนท่�



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์254

ไดืรั้บการบนัทกึสถติอิยา่งเป็็นทางการ ถ้กนำเสนอผ่า่นสื�อ และเป็น็ตวัแทนสนิค์า้

ทางดื้านก่ฬา โดืยงานวิจััยค์รั�งน่� เป็็นการวิจััยเชิงค์ุณภาพั ท่�อาศัยเค์รื�องมือเก็บ

ข้อม้ลจัากการสัมภาษณ์ การวิเค์ราะห์เอกสาร และการวิเค์ราะห์ตัวบท โดืยม่

รายละเอ่ยดืดืังต่อไป็น่� 

กระบัวนการสั�งสมที่น่ แปล่งที่น่ แล่ะขยายที่น่ กอ่นเข้าส้แ่วดวงบันัเทิี่ง  

(Historical Background)

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนทั�ง 3 ค์น ม่การสั�งสมทุนวัฒินธ์รรมทางด้ืาน

แวดืวงบันเทิง (entertainment field) สิ�งท่�ม่ลักษณะเหมือนกันค์ือ การสั�งสม

ทุนวัฒินธ์รรมร่างกาย ไดื้แก่ ค์วามกล้าแสดืงออกในทักษะต่างๆ ท่�ม่ ซึึ�งอาจัเป็็น

สิ�งท่�บคุ์ค์ลทั�วไป็ไมม่ ่เป็น็ลกัษณะพัเิศษของการทำงานในแวดืวงบนัเทงิ และเป็น็

ป็ัจัจััยสำค์ัญ์ในการพััฒินาทุนทางร่างกายให้ตนเองสามารถเข้าส้่แวดืวงบันเทิง 

และป็ระกอบอาช่พัดืาราต่อไป็ไดื้  ส่วนสิ�งท่�ม่ลักษณะแตกต่างกันค์ือทักษะ โดืย 

ณัฐ ศักดืาทร ม่การสั�งสมทุนดื้านแวดืวงบันเทิงร้ป็แบบท่�เดื่นชัดืมากท่�สุดื ไดื้แก่ 

การร้องเพัลง การเล่นดืนตร่ ทฤษฎ่ดืนตร่ การแสดืง การเข่ยน การวาดืร้ป็  

ทักษะภาษาต่างป็ระเทศ เนื�องจัากได้ืเข้าศึกษาต่อในสถาบันท่�ม่กิจักรรมให้

ไดื้เลือกทำหลากหลาย และเป็็นค์วามสนใจัของตนเองท่�สนใจังานด้ืานแวดืวง

บันเทิงมาตั�งแต่เดื็ก จันเกิดืการแป็ลงทุนไป็ส้่การเป็็นนักแต่งเพัลงก่อนท่�จัะเข้า

ส้่แวดืวงบันเทิงดื้วยการเป็็นนักร้อง ทางดื้าน อาทิวราห์ ค์งมาลัย ม่การสั�งสมทุน

ดื้านแวดืวงบันเทิงในด้ืานการเล่นดืนตร่และร้องเพัลงอย่างโดืดืเด่ืน จันเกิดืการ

แป็ลงทุนไป็ส่้การป็ระกวดืวงดืนตร่ ซึึ�งเป็็นจัุดืเริ�มต้นในการเข้าส้่แวดืวงบันเทิง  

ส่วน ยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร ม่การสั�งสมทุนดื้านแวดืวงบันเทิงค์ือ การร้องเพัลง แต่

เขา้ส้แ่วดืวงบนัเทงิดืว้ยการป็ระกวดืนางแบบ โดืยเขา้ส้แ่วดืวงบนัเทงิดืว้ยอายเุพัย่ง

แค์่ 13 ป็ี แม้จัะไม่สอดืค์ล้องกับทุนดื้านแวดืวงบันเทิงท่�สั�งสมมาในช่วงแรกของ

การเข้าส้แ่วดืวงบันเทิงมาโดืยตรง แต่มทุ่นร่างกายท่�โดืดืเด่ืนและแตกต่างจัากค์น

อื�นท่�เป็็นเริ�มต้นของการทำงานในแวดืวงบันเทิง และภายหลัง ยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร 

ไดื้ม่โอกาสเป็็นนักร้องและออกอัลบั�มเพัลง จัึงไดื้ใช้การแป็ลงทุนในเรื�องการร้อง

เพัลงท่�สั�งสมมาในภายหลัง 
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จัากข้อม้ลของดืารานักวิ�งมาราธ์อนทั�ง 3 ค์น พับว่า การเข้าส้่แวดืวง

บนัเทิงในการเป็น็นักรอ้ง/นักดืนตร ่ตอ้งมก่ารสั�งสมทุนในด้ืานการร้องเพัลง การ

เลน่ดืนตร ่หรอืค์วามร้ท้างดืา้นทฤษฎด่ืนตร่มากอ่น สว่นการเป็น็นางแบบ พัื�นฐาน 

ค์ือการใช้ทุนร่างกายในลักษณะของค์วามสวยงาม ค์วามแข็งแรง และการ 

เดืินแบบท่�โดืดืเดื่นท่�ป็รากฏิบนเวท่ และอ่กองค์์ป็ระกอบท่�ทั�ง 3 ค์นม่เหมือนกัน 

ค์อื ค์วามชื�นชอบในงานดืา้นแวดืวงบนัเทงิและตอ้งการทำ เป็น็จัดุืเริ�มตน้ของการ

เข้าส้่แวดืวงบันเทิง ซึึ�งเป็็นส่วนหนึ�งของทุนท่�ดืาราไดื้สั�งสมมาเช่นกัน 

สว่นทุนทางวัฒินธ์รรมทางด้ืานกฬ่า (cultural capital) มเ่พัย่ง อาทิวราห์  

ค์งมาลัย เพั่ยงค์นเดื่ยวท่�ได้ืสั�งสมทุนด้ืานก่ฬามา โดืยเป็็นนักก่ฬาฟุ้ตบอล

ของโรงเร่ยนท่�ไดื้แข่งขันในระดืับกรมพัลศึกษา และไดื้รับการเสนอข่าวผ่่าน

สื�อมวลชน ส่วน ณัฐ ศักดืาทร ม่การสั�งสมทุนดื้านก่ฬาในลักษณะของการออก

กำลังกาย เข้ายิม แต่ไม่ไดื้เล่นถึงในระดืับก่ฬา เช่นเดื่ยวกับ ยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร 

ท่�ม่การดื้แลร้ป็ร่างและหุ่นของตนเองเพัื�อใช้ทำงานในแวดืวงบันเทิง แม้ว่าทั�ง  

ณัฐ ศักดืาทร และยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร จัะไม่ไดื้เล่นก่ฬา แต่การดื้แลร่างกาย

เพัื�อใช้เป็็นส่วนหนึ�งของการทำงาน ก็ต้องอาศัยวินัย ค์วามทุ่มเท อดืทน ท่�เป็็น

ค์ุณลักษณะอย่างหนึ�งของทุนวัฒินธ์รรมเช่นกัน 

กระบัวนการสั�งสมที่่น แปล่งที่่น ขยายท่ี่น แล่ะกล่ย่ที่ธ์การส่�อสาร 

ในช่่วงการเป็นดารา (Entry to Entertainment Industry) 

จัากภ้มิหลังของดืาราท่�ได้ืสั�งสมทุนวัฒินธ์รรมแวดืวงบันเทิง และทุน

รา่งกายท่�แตกตา่งกนัมา แตวิ่ธ์ก่ารเขา้ส้แ่วดืวงบนัเทงิมล่กัษณะรว่มกนัอยา่งหนึ�ง

ค์ือมาจัากการป็ระกวดื โดืย ณัฐ ศักดืาทร และอาทิวราห์ ค์งมาลัย เข้าส้่แวดืวง

บันเทิงจัากการป็ระกวดืทางดื้านดืนตร่และการร้องเพัลง และเข้าส้่แวดืวงบันเทิง

ดื้วยการเป็็นนักร้อง/นักดืนตร่ ส่วน ยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร มาจัากการป็ระกวดืทาง

ดื้านนางแบบ และเข้าส้่แวดืวงบันเทิงโดืยยึดือาช่พันางแบบ ซึึ�งเวท่การป็ระกวดื

เพัื�อแสดืงค์วามสามารถ เป็็นช่องทางของการเข้าส้่แวดืวงบันเทิงร้ป็แบบหนึ�งท่� 

ดืาราหลายๆ ค์นใหค้์วามสนใจั เพัราะเป็น็ชอ่งทางท่�ใค์รกส็ามารถเขา้ถงึไดื ้และเวท่

การป็ระกวดืค์อื สิ�งท่�ทำให้ค์นธ์รรมดืามโ่อกาสท่�จัะเขา้ส้แ่วดืวงบนัเทงิไดืเ้ทา่ๆ กนั  
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แต่จัะไดื้รับค์ัดืเลือกหรือชนะหรือไม่ ขึ�นอย้่กับค์วามสามารถและค์วามพัึงพัอใจั

ของค์ณะกรรมการท่�ต้องตัดืสิน

จัากการสั�งสมทุนตั�งแต่กอ่นเข้าส้แ่วดืวงบันเทิงนำมาส้ก่ารแป็ลงทุนออก

มาในร้ป็แบบต่างๆ และสามารถขยายทุนไป็ส้่แวดืวงย่อยในแวดืวงบันเทิง เป็็น

ร้ป็แบบผ่ลงานท่�แตกต่างกันไป็ตามค์วามเหมาะสมและค์วามสามารถของดืารา 

โดืยท่�ดืาราจัะมลั่กษณะการแป็ลงทุนไป็ส้ร่ป้็แบบการทำงานท่�แตกตา่งกนัไป็ดืว้ย

ค์วามแตกต่างทางค์วามถนัดืของตนเอง และการดื้แลภายใต้สังกัดื (ค์่ายเพัลง) 

ซึึ�งจัะม่ค์วามสัมพัันธ์์กับผ่ลงานท่�ป็รากฏิ เนื�องจัากต้นสังกัดืของดืาราจัะช่วยรับ

งานและวางค์าแรกเตอร์ของดืาราให้สอดืค์ล้องกับการสร้างภาพัลักษณ์ของดืารา 

การแป็ลงทุนของดืาราท่�นำไป็ส้่การทำงาน ยังเป็็นการขยายแวดืวงย่อย 

(subfield) ของแวดืวงบันเทิง ค์ือ ม่การเพัิ�มโอกาสในการป็ระกอบอาช่พัใน

แวดืวงบันเทิง (นักร้อง นักแสดืง นายแบบ นางแบบ พัร่เซึนเตอร์สินค์้า) หลัง

จัากนั�นจัะเกิดืการแป็ลงทุน จัากทุนวัฒินธ์รรมในแวดืวงบันเทิงไป็ส้่ทุนเศรษฐกิจั

ท่�เป็น็รายได้ืของดืารา ทนุสังค์มท่�เป็็นเค์รือข่ายในการทำงานในแวดืวงบันเทิงและ 

แฟ้นค์ลบัท่�ตดิืตามผ่ลงาน และทนุสญั์ลกัษณ ์ค์อืชื�อเสย่งท่�เพัิ�มมากขึ�นเป็น็ท่�เดืน่ชดัื 

ในแวดืวงบันเทิง นอกจัากน่� การได้ืเป็็นพัร่เซึนเตอร์โฆษณาของสินค์้า ค์ืออ่ก

หนึ�งเค์รื�องหมายทางการตลาดืท่�จัะบ่งช่�ไดื้ว่า ดืาราม่ชื�อเส่ยงและคุ์ณสมบัติใน

การเป็็นพัร่เซึนเตอร์สินค์้า ซึึ�งชื�อเส่ยงก็ต้องเป็็นชื�อเส่ยงในการเป็็นท่�ร้้จัักของ 

ผ่้อ้ื�นในทางท่�ดื ่เป็น็ท่�นา่ชื�นชม ทำใหผ้่้ค้์นท่�รบัร้เ้กดิืค์วามนยิมชมชอบ (popularity)  

โดืยในท่�น่�จัะไม่รวมถึงการถ้กนำเสนอข่าวในทางลบ ท่�ถึงแม้จัะทำให้บุค์ค์ล 

ท่�ถก้กลา่วถงึเป็น็ท่�ร้จ้ักัแพัรห่ลาย แต่กไ็มไ่ดืห้มายค์วามว่าผ่้น้ั�นจัะเป็น็ผ้้่ท่�มช่ื�อเสย่ง  

แต่จัะถือเป็็นผ่้้ท่�ถ้กเสนอเรื�องราวในลักษณะท่�เป็็นเรื�องฉาวโฉ่ (notoriety)  

ซึึ�งสอดืค์ล้องกับแนวค์ิดืเรื�องการสร้างค์วามม่ชื�อเส่ยงของ Boorstin (1987) ท่�

เสนอแนวค์ดิืเรื�องค์วามมช่ื�อเสย่งไวว่้า ตอ้งเป็น็ชื�อเสย่งในทางท่�ดื ่เป็น็ท่�นา่ชื�นชม 

ดืังนั�น การสั�งสมทุนในดื้านต่างๆ ของดืาราจัะนำไป็ส้่การแป็ลงทุนเป็็นร้ป็แบบ 

ผ่ลงานในแวดืวงบนัเทงิ และกลายเป็็นบคุ์ค์ลท่�ม่ชื�อเสย่งเพัิ�มขึ�นตามค์วามสามารถ

และการถก้นำเสนอผ่า่นสื�อ ซึึ�งกเ็ป็็นอก่หนึ�งองค์ป์็ระกอบท่�สำคั์ญ์ในการเป็น็ดืารา
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หากพิัจัารณาการสั�งสมทุนและแป็ลงทุนเป็็นผ่ลงานในแวดืวงบันเทิง

ม่ชื�อเส่ยงจันกลายเป็็นทุนสัญ์ลักษณ์ จัากแนวค์ิดืเรื�องการสร้างค์วามม่ชื�อเส่ยง

ของ Boorstin (1987) ชื�อเส่ยงเกิดืขึ�นไดื้ในร้ป็แบบผ่ลงานของดืาราจันกลาย

เป็็นท่�ยอมรับ ตั�งแต่ยุค์หลังป็ฏิิวัติกราฟ้ิกท่�สื�อม่การพััฒินาร้ป็แบบเพัิ�มมากขึ�น 

(สื�อโทรทัศน์ สื�อภาพัยนตร์ สื�อสิ�งพัิมพั์) ส่วนหนึ�งของค์วามม่ชื�อเส่ยงค์ือมาจัาก

การถก้สื�อมวลชนนำเสนอ หรอือาจักลา่วไดืว้า่ สื�อมวลชนมบ่ทบาทในการรบัรอง

สถานะบุค์ค์ลให้ดืาราเป็็นผ่้้ท่�ม่ชื�อเส่ยง (status conferral) และในภายหลังถ้ก

สั�งสมเป็็นทุนสญั์ลกัษณ์ ดืงันั�น กลยุทธ์ก์ารสื�อสารจึังเป็น็องค์ป์็ระกอบสำคั์ญ์ของ

การสร้างภาพัลักษณ์การเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน 

สำหรับชอ่งทางการสื�อสารตามร้ป็แบบการป็ระชาสัมพันัธ์แ์บง่ออกเป็น็ 4 

ป็ระเภท ไดืแ้ก ่สื�อบุค์ค์ล (การนำเสนอตวัตนของดืาราเอง) สื�อมวลชน (โทรทศัน์ 

สื�อสิ�งพิัมพ์ั สื�ออินเทอร์เน็ต สื�อกิจักรรม) และสื�อใหม่ท่�เป็็นสื�อส่วนบุค์ค์ลของ

ดืารา (Instagram, Facebook, Twitter) โดืยกลยุทธ์์ของการสร้างภาพัลักษณ์

ค์วามเป็็นดืารา จัำเป็็นต้องใช้สื�อเป็็นลักษณะสื�อผ่สม (mixed media) และต้อง

เกดิืการบร้ณาการสื�อ (integrated media) จันออกมาเป็น็ภาพัลกัษณข์องตนเอง 

การสรา้งภาพัลักษณผ์่า่นสื�อแตล่ะร้ป็แบบแตกตา่งกนัดืงัตอ่ไป็น่� สามารถนำเสนอ

ภาพัลักษณ์ของดืาราไดื้ดืังตารางท่� 1
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ตารางที่่� 1 แสดืงภาพัลกัษณข์องดืาราท่�ป็รากฏิผ่า่นสื�อรป้็แบบตา่งๆ ในชว่งท่�เป็น็ดืารา

ล่ักษณะของส่�อ

ณัฐ์ ศักดาที่ร 
(ป็อปไอดอล่)

อาที่ิวราห์ คืงมาล่ัย 
(ร็อกสตาร์)

ยศวด่ หัสด่วิจัิตร 
(นางแบับัเซ็กซ่�)

แวดวง
ก่ฬา

แวดวง
บัันเที่ิง

แวดวง
บัันเที่ิง

แวดวง
ก่ฬา

แวดวง
บัันเที่ิง

แวดวง
ก่ฬา

ส่�อมวล่ช่น

โทรทัศน์ � - � � � -

สื�อสิ�งพัิมพั์ � - � � � -

สื�ออินเทอร์เน็ต � - � � � -

สื�อกิจักรรม � - � � � -

ส่�อใหม่

Instagram � � � � � �

Facebook � � - - � �

Twitter � � - - � �

จัากตารางท่� 1 สามารถสรุป็สื�อออกมา 2 ร้ป็แบบ ค์ือ 

(1) สื�อมวลชน ท่�เป็็นช่องทางในการนำเสนอภาพัลักษณ์ของดืารา 

(โทรทศัน์ ภาพัยนตร ์สื�อสิ�งพัมิพั ์อนิเทอร์เน็ต กจิักรรม) ลกัษณะของสื�อมวลชน

ค์ือ การกำหนดืวาระข่าวสาร (agenda setting) เป็็นการกำหนดืป็ระเดื็นท่�มา

จัากค์วามสนใจัของสื�อมวลชนในการเลอืกนำเสนอภาพัลกัษณด์ืารา เป็น็สิ�งท่�ดืารา

ไม่สามารถค์วบค์ุมไดื้ แต่ดืาราสามารถเลือกท่�จัะกำหนดืวาระข่าวสาร (agenda 

setting) ของตนเองได้ืจัากผ่ลงานท่�นำเสนอ และการกำหนดืภาพัลักษณ์ท่�เกิดืขึ�น 

จัากตนเองและการสร้างภาพัลักษณ์ท่�มาจัากทางต้นสังกัดื 

การนำเสนอภาพัลกัษณข์องดืารานกัแสดืงไดืถ้ก้นำเสนอผ่า่นสื�อมวลชน 

จัากภาพัลกัษณท์่�ไดืป้็รากฏิออกมาจัากผ่ลงานของดืารา โดืย อาทวิราห ์ค์งมาลยั 

เป็น็ค์นเดืย่วท่�สั�งสมทุนและแป็ลงทุนกฬ่า จังึถก้นำเสนอผ่า่นสื�อมวลชนในแวดืวง

ก่ฬาดื้วย ในขณะท่� ณัฐ ศักดืาทร และยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร จัะม่ภาพัลักษณ์ใน

แวดืวงบันเทิงเท่านั�นท่�ถ้กนำเสนอผ่่านสื�อ  
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(2) สื�อใหม่ ท่�เป็็นช่องทางในการนำเสนอภาพัลักษณ์ของดืารา ลกัษณะ

ของสื�อใหม่ค์ือ ดืาราสามารถเลือกท่�จัะกำหนดืวาระข่าวสาร (agenda setting) 

ของตนเองให้ค์นภายนอกไดื้รับร้้ผ่่านสื�อใหม่ ซึึ�งเป็็นสื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ล 

(Instagram, Facebook, Twitter) เป็็นการสร้างภาพัลักษณ์ดื้วยตัวของดืารา

เอง ลักษณะพัิเศษของสื�อใหม่ค์ือ ไม่จัำกัดืสถานท่� เวลา และค์วามต้องการใน

การนำเสนอ แตกต่างจัากสื�อมวลชนท่�ต้องรอให้นักข่าวเป็็นผ่้้นำเสนอข่าว แต่ใน

บางค์รั�งสื�อมวลชนไดืน้ำเนื�อหาหรอืรป้็ภาพัท่�ดืาราไดืล้งในสื�อออนไลนส์ว่นบคุ์ค์ล 

ไป็นำเสนอผ่่านสื�อมวลชนร้ป็แบบต่างๆ ดืังนั�นสื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ลของดืารา

อาจักลายเป็น็แหลง่ขา่วใหก้บัสื�อมวลชนไดืเ้ชน่กนั นอกจัากน่� จัำนวนสื�อใหมข่อง

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนไม่ไดืม้ผ่่ลตอ่ชื�อเสย่ง เชน่ อาทิวราห ์ค์งมาลยั มส่ื�อออนไลน์

ส่วนบุค์ค์ลเพั่ยงร้ป็แบบเดื่ยวค์ือ Instagram แต่ยังภาพัลักษณ์และชื�อเส่ยงไว้ไดื้  

รวมถงึค์วามสนใจัจัากสื�อมวลชนท่�ยงัตอ้งการนำเสนอขา่วของ อาทวิราห ์ค์งมาลยั 

อย่างต่อเนื�อง ซึึ�งสื�อใหม่ท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนใช้เพัื�อสื�อสาร นอกจัากจัะเป็น็การ

สร้างภาพัลักษณ์ให้กับตนเองเพัื�อการป็ระกอบการทำงานแล้ว ยังเป็็นช่องทางท่�

สามารถสื�อสารกับแฟ้นค์ลับหรือผ้้่ท่�ชื�นชอบ ติดืตามผ่ลงานในแวดืวงบันเทิงได้ื

อ่กดื้วย 

สว่นกลยทุธ์ด้์ืานสาร ป็ระกอบดืว้ย 2 รป้็แบบ ค์อื (1) สารในชว่งสภาวะ

ป็กติ เป็็นการนำเสนอภาพัลักษณ์ผ่่านการออกแบบสารท่�อย่้ในเหตุการณ์หรือ

สภาวะป็กติ โดืยส่วนมากจัะเป็็นเรื�องเก่�ยวกับผ่ลงานของดืารา ม่วัตถุป็ระสงค์์

เพัื�อแจั้งให้ทราบ เพัื�อให้ค์วามร้้ เพัื�อโน้มน้าวใจั และ (2) สารในสภาวะพัิเศษ 

เป็็นเหตุการณ์ท่�ส่งผ่ลกระทบกับภาพัลักษณ์ดืารา และป็ระเดื็นท่�สังค์มติดืตาม 

เป็็นการนำเสนอข่าวภาพัลักษณ์ในด้ืานลบของดืารา สิ�งท่�ดืาราต้องทำคื์อ  

การออกมาให้ค์ำตอบผ่่านสื�อมวลชนถึงป็ระเดื็นต่างๆ ท่�เกิดืขึ�น ซึึ�งการม่ข่าวใน

ดื้านลบและไม่ไดื้ออกมาช่�แจัง จัะทำให้เกิดืภาพัลักษณ์ดื้านลบท่�ส่งผ่ลต่อการ

ทำงานของดืาราไดื้ 

นอกจัากน่� การเป็็นค์นดืังในแวดืวงบันเทิง ต้องเกิดืจัากค์วามสามารถ

ของตนเองท่�ได้ืแสดืงออกมาส้่สาธ์ารณชน ป็ระกอบกับการถ้กนำเสนอผ่่านสื�อ
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ทำให้การเป็็นดืาราค์ือการเป็็นค์นสาธ์ารณะ ซึึ�งการจัะอย่้ในสถานะของบุค์ค์ลท่�

ม่ชื�อเส่ยงไดื้นั�น จัะต้องม่ภาพัลักษณ์ท่�ดื่ ถ้กจัับจั้อง และถ้กนำเสนอข่าวในทุก

แง่มุม ซึึ�งเป็็นสิ�งท่�ดืาราไม่สามารถหล่กเล่�ยงไดื้ และต้องม่ค์ำตอบให้กับค์ำถาม

ท่�เกิดืจัากสื�อมวลชน ดืังนั�น ดืาราจึังไม่สามารถป็ฏิิเสธ์การนำเสนอข่าวในทุก 

แง่มุมจัากสื�อมวลชนไดื้เช่นกัน 

สรุป็ไดื้ว่า ในช่วงการเป็็นดืารา (entry to entertainment industry) 

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนทั�ง 3 ค์น เริ�มแป็ลงทุนจัากทุนท่�ตนเองสั�งสมมาออกมาใน

ร้ป็แบบผ่ลงานต่างๆ แต่ชื�อเส่ยงเกิดืจัากกลยุทธ์์การสื�อสาร ท่�ถ้กนำเสนอผ่่าน

สื�อมวลชนและการนำเสนอตนเองผ่่านสื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ล ดืังนั�น ผ่ลงานจัึง

ไมส่ามารถเกดิืขึ�นได้ืจัากตวัของดืาราเพ่ัยงอยา่งเดืย่ว แต่ตอ้งเกิดืจัากการนำเสนอ

ของสื�อมวลชนด้ืวย ซึึ�งเป็็นกระบวนการท่�สำคั์ญ์ในการทำให้ค์นธ์รรมดืากลายเป็น็

ดืารา นอกจัากน่� ยงัมส่ื�อใหม่ท่�เกิดืจัากการสรา้งภาพัลกัษณข์องดืาราดืว้ยตนเอง

ป็ระกอบกนั ซึึ�งดืาราได้ืใชส้ื�อออนไลนส์ว่นบุค์ค์ลในรป้็แบบต่างๆ เพัื�อการสื�อสาร

และสร้างภาพัลักษณ์ของตนเอง ป็ระกอบกับเป็็นช่องทางในการป็ระชาสัมพัันธ์์

ผ่ลงานของตนเองดื้วย 

กระบัวนการสั�งสมท่ี่น แปล่งท่ี่น ขยายที่น่ แล่ะกล่ยท่ี่ธ์การส่�อสาร ใน

ช่ว่งการเป็นดารานักวิ�งมาราธอน (Entry to Sport-Entertainment Industry) 

ในช่วงน่�อาจักล่าวสรุป็ไดื้ว่า ค์ือการขยายแวดืวงของดืารา จัากการเป็็น

ค์นท่�ม่ชื�อเส่ยงในแวดืวงบันเทิง (entertainment field) ขยายชื�อเส่ยงมาส้่แวดืวง

กฬ่า (sport field) มส่ิ�งหนึ�งท่�เป็็นองค์ป์็ระกอบค์ล้ายกันค์อื ทนุรา่งกาย ในแวดืวง

บนัเทิงมก่ารใช้ทนุร่างกายเพัื�อการทำงานให้เหมาะสม สอดืค์ล้องกับลักษณะของ

งานท่�ทำ ส่วนการวิ�งมาราธ์อนก็ต้องใช้ร่างกายในการฝึกฝน ฝึกซึ้อม เพัื�อให้ 

วิ�งมาราธ์อนไดื้ แต่การเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน สิ�งสำค์ัญ์ท่�สุดืค์ือ การวิ�ง

มาราธ์อนท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนต้องลงมือทำดื้วยตนเอง ไม่ม่ทางลัดืไหนไป็ส้่

การเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อนไดื้เลย และจัากผ่ลการศึกษาพับว่า แม้ดืารานักวิ�ง

มาราธ์อน จัะไม่ไดื้ม่ทักษะในการเล่นก่ฬา ก็ไม่ม่ผ่ลกับการเริ�มต้นวิ�งมาราธ์อน 

เนื�องจัากลักษณะของการวิ�งมาราธ์อนเป็็นกฬ่าท่�ทกุค์นสามารถเริ�มตน้เลน่เหมือน

กันไดื้จันพััฒินาไป็ส้่การวิ�งมาราธ์อนเป็็นก่ฬา 
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ผ่ลการศกึษาพับวา่ สิ�งท่�เป็็นองค์์ป็ระกอบในการเป็น็ดืารานกัวิ�งมาราธ์อน 

ป็ระกอบไป็ดืว้ยแรงจัง้ใจัในการวิ�ง การสั�งสมทนุวฒัินธ์รรมค์วามร้ท้างดืา้นการวิ�ง

มาราธ์อน (กระบวนการฝึกฝนจันชำนาญ์) และกลยุทธ์์การสื�อสารท่�เกิดืจัาก

การนำเสนอตนเองผ่่านสื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ล และถ้กนำเสนอผ่่านสื�อมวลชน 

โดืยม่รายละเอ่ยดืดืังต่อไป็น่� 

แรงจั้งใจัในการวิ�งมาราธ์อน เป็็นจัุดืเริ�มต้นของการเข้าส้่แวดืวงการวิ�ง

มาราธ์อน โดืยจัุดืเริ�มต้นในการวิ�งของดืารานักวิ�งมาราธ์อนมาจัากการชักชวน

ของค์นใกล้ตัวให้เข้าร่วม เมื�อผ่่านการวิ�งมาราธ์อนเป็็นค์รั�งแรก สิ�งท่�ทำให้ยังค์ง

วิ�งมาราธ์อนต่อไป็คื์อ ค์วามร้้สกึว่าการวิ�งมาราธ์อนคื์อการท่�ได้ืชนะใจัตนเอง และ 

ต้องการจัะพััฒินาตนเองให้ดื่ขึ�นผ่่านการวิ�งมาราธ์อน สำหรับรายละเอ่ยดืท่� 

แตกตา่งกนัไป็ค์อื กรณ่ของ ยศวดื ่หสัดืว่จิิัตร ในชว่งท่�เขา้ส้แ่วดืวงการวิ�งมาราธ์อน 

กำลงัป็ระสบกบัป็ญั์หาสว่นตวั และไดืก้ารวิ�งมาราธ์อนมาเป็น็ท่�ยดึืเหน่�ยวจัติใจัการ

ทำให้ช่วิตของตนเองดื่ขึ�นทั�งทางด้ืานร่างกายและจิัตใจั ซึึ�งเป็็นแรงจั้งใจัส้งสุดืท่�

ทำให้ ยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร ไดื้สนใจัการวิ�งมาราธ์อนไป็จันถึงการเล่นก่ฬาไตรก่ฬา 

ผ่นัตัวเองไป็ส้ก่ารเป็น็นักกฬ่า และเลิกรับงานเดิืนแบบเพัื�อเข้าส้ก่ารฝึกซ้ึอมกฬ่า

อย่างจัริงจัังจันเป็็นอาช่พั และก้าวข้ามผ่่านระหว่างเรื�องค์วามแข็งแรงกับเพัศ 

ไป็ไดื้ จันไดื้รับการนำเสนอภาพัลักษณ์ของดืารานักวิ�งมาราธ์อน และต้องการ

สร้างแรงบันดืาลใจัให้กับค์นอื�น ส่วน ณัฐ ศักดืาทร ม่แรงจ้ังใจัในเรื�องร้ป็ร่าง 

และการสร้างแรงบันดืาลใจัให้ผ่้้อื�น เป็็นป็ัจัจััยในเรื�องแรงจั้งใจัในการวิ�งป็ระกอบ

กัน ซึึ�งทำให้เกิดืการเป็ล่�ยนแป็ลงร้ป็ร่างท่�ดื้แข็งแรงขึ�น และกรณ่ของ อาทิวราห์ 

ค์งมาลยั นอกเหนือจัากการวิ�งเพัื�อชนะใจัตนเอง และต้องการสรา้งแรงบนัดืาลใจั 

ให้กับผ้้่อื�น ยังม่เรื�องแรงจั้งใจัในการวิ�งมาราธ์อนเพัื�อสาธ์ารณกุศล จันกระทั�ง

ตั�งเป็็นม้ลนิธ์ิเพัื�อดืำเนินงานเพัื�อช่วยเหลือสังค์มในกิจักรรมอื�นๆ อ่กดื้วย ดืังนั�น 

แรงจั้งใจัเป็็นหนึ�งในองค์์ป็ระกอบท่�สำค์ัญ์ในการวิ�งมาราธ์อน เนื�องจัากการวิ�ง

มาราธ์อนเป็็นสิ�งท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนต้องเริ�มทำดื้วยตนเอง เป็็นก่ฬาท่�ต้องใช้

ทั�งแรงกายและแรงใจั และเป็็นสิ�งท่�ค์นอื�นไม่สามารถทำแทนไดื้ ซึึ�งสามารถสรุป็

แรงจั้งใจัในการวิ�งมาราธ์อนท่�ค์้นพับจัากงานวิจััยน่�ไดื้ดืังน่� 
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ภาพที่่� 8 ลำดืับขั�นของแรงจั้งใจัในการวิ�งมาราธ์อน

4. ขับเค์ลื�อน/ช่วยเหลือสังค์ม

3. การสร้างแรงบันดืาลใจั

2. เพัื�อพััฒินาตัวเอง/ชนะใจัตัวเอง

1. สุขภาพัแข็งแรง

 

ที่่�มา: ผ่้้วิจััย 

ลำดืบัตอ่ไป็คื์อ การสั�งสมทนุวัฒินธ์รรมค์วามร้้ทางดืา้นการวิ�งมาราธ์อน 

เป็น็ป็จััจัยัสำค์ญั์ในการพัฒัินาการวิ�งมาราธ์อน หากดืารานกัวิ�งมาราธ์อนตอ้งการ

วิ�งแค่์เพัื�อค์วามสนุกสนาน สามารถใช้วิธ์ก่ารฝึกซ้ึอมด้ืวยตนเองได้ื แต่ถา้ต้องการ

พััฒินาการวิ�งมาราธ์อนไป็ส้่ร้ป็แบบของก่ฬา ต้องม่ทุนวัฒินธ์รรมค์วามร้้ทาง

ดื้านการวิ�งมาราธ์อน ผ่ลการศึกษาพับว่า ดืารานักวิ�งมาราธ์อนทั�ง 3 ค์น ม่การ

สั�งสมทุนวัฒินธ์รรมค์วามร้้ด้ืานการฝึกฝนการวิ�งมาราธ์อน เป็็นการพััฒินาการ

วิ�งมาราธ์อน 4 ระดืับ (Fog, 1999 อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั และทิฆัมพัร 

เอ่�ยมเรไร, 2554) โดืยเริ�มจัากการวิ�งในฐานะเกม (game) ไม่ไดื้เน้นค์วาม

จัริงจััง เน้นเพัื�อค์วามสนุกสนาน ซึึ�งเป็็นจัุดืเริ�มต้นของการวิ�งมาราธ์อน และ

เป็น็การเขา้ส่้แวดืวงการวิ�งมาราธ์อนของดืารานกัวิ�งมาราธ์อน หลงัจัากนั�นเพัิ�มมติิ 

ไป็ส้ก่ารละเลน่ (play) จัะเป็น็ระดืบัของมติทิางดืา้นการแขง่ขนั มก่ระบวนการฝกึ

ซึ้อมเพัื�อพััฒินาการวิ�งมาราธ์อนของตนเองไป็ส้่การลงแข่งขันวิ�งมาราธ์อนในงาน

วิ�งมาราธ์อนท่�ม่การจััดืงานอย่างเป็็นทางการ ไม่ใช่แค์่การวิ�งมาราธ์อนเพัื�อค์วาม

สนุกสนานเพั่ยงอย่างเดื่ยว แต่ม่มิติดื้านการแข่งขันและกฎกติกาการแข่งขันใน
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ระดัืบสากล และพัฒัินาไป็ส่้สถานะของงาน (work) การวิ�งมาราธ์อนในสถานะของ

งานค์อื นำการวิ�งมาราธ์อนพัฒัินาไป็ส่้การทำงาน มท่ั�งรป้็แบบการเป็็นพัรเ่ซึนเตอร์

งานวิ�งมาราธ์อน โดืยดืารานักวิ�งมาราธ์อนต้องร่วมวิ�งมาราธ์อนในงานนั�นๆ และ

เป็็นพัร่เซึนเตอร์เพัื�อโป็รโมทงาน นอกจัากน่� ผ่ลการศึกษาพับว่า ค์วามสำเร็จั

ของการเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อนค์ือ การไดื้รับค์ัดืเลือกเป็็นพัร่เซึนเตอร์สินค์้าท่�

เก่�ยวกับก่ฬา เพัราะเป็็นการย้ายพัื�นท่�การทำงานไป็ส้่แวดืวงก่ฬา (sport field)  

และเป็็นการสั�งสมทุนสัญ์ลักษณ์ในแวดืวงก่ฬาเพิั�มขึ�นอ่กด้ืวย สุดืท้าย ดืารา

นักวิ�งมาราธ์อนไดื้พััฒินาการวิ�งมาราธ์อนไป็ส้่ก่ฬา (sport) การวิ�งมาราธ์อน

ในลักษณะของก่ฬาคื์อ เน้นการใช้พัละกำลัง ม่การแข่งขันโดืยม่สถาบันรับรอง 

และม่การบันทึกสถิติ นักวิ�งมาราธ์อนในระดืับน่�เป็็นนักวิ�งมาราธ์อนท่�จัริงจัังกับ

การวิ�งมาราธ์อนในฐานะก่ฬา ผ่ลการศึกษาพับว่า การฝึกซึ้อมวิ�งมาราธ์อนของ

ดืารานักวิ�งมาราธ์อน ต้องม่ลักษณะเดื่ยวกับท่�นักก่ฬาวิ�งมาราธ์อนใช้ฝึกฝน ค์ือ  

การซึอ้มวิ�งระยะไกล (long run) การฝกึซึอ้มรา่งกายท่�มค่์วามเขม้ขน้สง้ (interval 

training) และการเพัิ�มค์วามแข็งแรงให้กับกล้ามเนื�อ (body weight) โดืยม่การ

ฝึกซึ้อมกับผ้้่เช่�ยวชาญ์และสถาบันท่�สอนทางด้ืานการวิ�งมาราธ์อนและการออก

กำลังกาย แต่ลักษณะพิัเศษของการเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน จัะยังค์งสถานะ

อาช่พัในแวดืวงบันเทิงท่�ค์วบค์้่กันไป็กับแวดืวงก่ฬา ม่การป็รับโป็รแกรมการซึ้อม

วิ�งมาราธ์อนให้สอดืค์ล้องกับช่วงเวลาท่�ยังค์งทำงานในแวดืวงมาราธ์อน 

จัากแรงจั้งใจัในการวิ�งมาราธ์อน ป็ระกอบกับการสั�งสมทุนวัฒินธ์รรม

ค์วามร้้ทางด้ืานการวิ�งมาราธ์อน ทำให้เกิดืการขยายทุนเค์รือข่ายเพัิ�มขึ�น ซึึ�งม ่

ค์วามสัมพัันธ์์กับแวดืวงของดืารานักวิ�งมาราธ์อนท่�เกิดืการขยายออก ไดื้แก่  

เค์รือข่ายในแวดืวงบันเทิง เค์รือข่ายแฟ้นค์ลับ เค์รือข่ายในแวดืวงก่ฬา เค์รือข่าย

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนกับผ่้้ม่ส่วนไดื้ส่วนเส่ยท่�เป็็นผ่้้ว่าจั้างงาน

สว่นกลยทุธ์ก์ารสื�อสาร เป็็นองค์ป์็ระกอบสำค์ญั์ท่�ทำให้ภาพัลักษณ์ดืารา

นักวิ�งมาราธ์อนถ้กนำเสนอออกไป็ให้สาธ์ารณชน เนื�องจัากดืารานักวิ�งมาราธ์อน

เป็น็บคุ์ค์ลท่�ม่ชื�อเสย่งก่อนเข้าส้แ่วดืวงการวิ�งมาราธ์อน จังึมท่นุสญั์ลกัษณเ์ป็น็ทนุ

ท่�ติดืตัวอย้่แล้ว จัากผ่ลการศึกษาพับว่า ดืารานักวิ�งมาราธ์อนไดื้เริ�มวิ�งมาราธ์อน 
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และนำเสนอภาพัและข้อค์วามของตนเองผ่่านสื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ล ก่อนท่�จัะ

ม่สื�อมวลชนนำไป็เสนอข่าวผ่่านสื�อต่างๆ และเกิดืเป็็นภาพัลักษณ์ดืารานักวิ�ง

มาราธ์อน สำหรับช่องทางการสื�อสารจัากผ่ลการศึกษา ป็ระกอบด้ืวย 4 สื�อ ได้ืแก่  

สื�อบุค์ค์ล สื�อมวลชน สื�อกิจักรรม และสื�อใหม่ สำหรับกลยุทธ์์ของการสร้าง 

ภาพัลกัษณค์์วามเป็น็ดืาราจัำเป็น็ตอ้งใชส้ื�อเป็น็ลกัษณะสื�อผ่สม (mixed media) 

และต้องเกิดืการบ้รณาการสื�อ (integrated media) จันออกมาเป็็นภาพัลักษณ์

ของตนเอง การสรา้งภาพัลกัษณผ่์่านสื�อแตล่ะร้ป็แบบแตกตา่งกัน และยงัพับวา่ ม่

การนำเสนอผ่่านรายการโทรทศัน ์และสื�อสิ�งพัมิพัห์รอืสื�ออนิเทอรเ์นต็นำเรื�องราว

ของดืารานักวิ�งมาราธ์อนไป็นำเสนอต่อ เป็น็การบร้ณาการสื�อท่�ใชเ้พัื�อการสื�อสาร 

โดืยหลังจัากท่�เขา้ส้แ่วดืวงการวิ�งมาราธ์อน พับกลยุทธ์์การสื�อสารท่�เป็ล่�ยนไป็ของ

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนดืังท่�ป็รากฏิทางตารางท่� 2  

ตารางที่่� 2 แสดืงภาพัลักษณ์ของดืารานักวิ�งมาราธ์อนไทยท่�ป็รากฏิผ่่านสื�อร้ป็แบบ

ต่างๆ 

ล่ักษณะของส่�อ

ณัฐ์ ศักดาที่ร 
(ป็อปไอดอล่)

อาที่ิวราห์ คืงมาล่ัย 
(ฮ่โร่)

ยศวด่ หัสด่วิจัิตร 
(นางแบับัเซ็กซ่�)

แวดวง
บัันเที่ิง

แวดวง
ก่ฬา

แวดวง
บัันเที่ิง

แวดวง
ก่ฬา

แวดวง
บัันเที่ิง

แวดวง
ก่ฬา

ส่�อมวล่ช่น

โทรทัศน์ � � � � � �

สื�อสิ�งพัิมพั์ � � � � � �

สื�ออินเทอร์เน็ต � � � � � �

สื�อกิจักรรม � � � � � �

ส่�อใหม่ (ส่วนบั่คืคืล่)

Instagram � � � � � �

Facebook � � - - � �

Twitter � � - - � �

YouTube - - - - - �
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จัากตารางท่� 2 พับว่า ดืารานักวิ�งมาราธ์อนทั�ง 3 บุค์ค์ล ม่ภาพัลักษณ์

ท่�ถ้กนำเสนอผ่่านสื�อเพัิ�มมากขึ�นในแวดืวงก่ฬา เป็็นการขยายทุนสัญ์ลักษณ์และ

ขยายแวดืวงไป็ส้่แวดืวงก่ฬา ทั�งในดื้านร้ป็แบบของสื�อท่�นำเสนอเพัิ�มมากขึ�น 

และการสร้างสื�อใหม่ (ส่วนบุค์ค์ล) ท่�เพัิ�มมากขึ�นจัากดืารานักวิ�งมาราธ์อน เช่น  

การสร้างช่องย้ท้บเพัิ�มเติมขึ�นมาเพัื�อนำเสนอเรื�องของการออกกำลังกายและ

กิจักรรมต่างๆ  

ผ่ลการศกึษาพับวา่ ดืารานักวิ�งมาราธ์อนท่�ไมม่ท่นุในแวดืวงกฬ่ามากอ่น 

หลงัจัากเขา้ส้แ่วดืวงการวิ�งมาราธ์อนจัะม่ค์วามแตกตา่งในเชงิป็รมิาณขา่วท่�เพัิ�มขึ�น

อยา่งเดืน่ชดัืท่�ถก้นำเสนอในภาพัลกัษณค์์วามเป็น็ดืารานกัวิ�งมาราธ์อน นอกจัากน่�  

การนำเสนอภาพัลักษณ์ท่�เป็็นจัุดืเดื่นของดืารานักวิ�งมาราธ์อน ส่วนหนึ�งมาจัาก

การสร้างภาพัลักษณ์ของดืารานักวิ�งมาราธ์อนจัากการสื�อสารภาพัลักษณ์ของ

ตนเองในสื�อใหม่ (ส่วนบุค์ค์ล) 

ทั�งน่� ภาพัลักษณข์องค์นดืงัในแวดืวงบนัเทงิจัะยงัค์งสถานะอย้ ่แมว้า่ดืารา

นักวิ�งมาราธ์อนจัะไม่ได้ืป็ระกอบอาช่พัในแวดืวงบันเทิงเป็็นอาช่พัหลักแล้วก็ตาม 

เช่น กรณ่ของ ยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร แม้ว่าจัะป็ระกาศไม่รับงานในแวดืวงบันเทิง

และมุ่งมั�นในการเป็็นนักก่ฬา แต่ยังค์งป็รากฏิภาพัลักษณ์ในแวดืวงบันเทิงอย้ ่ 

ซึึ�งม่ทั�งการออกรายการในลักษณะการให้สัมภาษณ์เรื�องก่ฬา แต่ก็จัะอย่้ใน

ลักษณะของรายการบันเทิง สรุป็ไดื้ว่า ทุนสัญ์ลักษณ์ท่�ถ้กสั�งสมมาในลักษณะ

ของชื�อเส่ยงในแวดืวงบันเทิง ไม่อาจัลบล้างได้ื ไม่วา่จัะด้ืวยค์วามตั�งใจัหรือไม่ตั�งใจั

ก็ตาม เพัราะสื�อมวลชนผ่้้ท่�เป็็นค์นกำหนดืวาระข่าวสาร (agenda setting) เป็็น

ผ่้ก้ำหนดืวาระข่าวสารต่างๆ ในการนำเสนอภาพัลักษณ์ของดืารานักวิ�งมาราธ์อน 

นอกจัากภาพัลักษณ์ของดืารานักวิ�งมาราธ์อนท่�ถ้กสื�อมวลชนนำเสนอ 

และจัากการนำเสนอตนเองผ่่านสื�อสังค์มออนไลน์ ยังป็ระกอบดื้วยกลยุทธ์์การ

รกัษาใหค้์งไว้ (maintain) โดืยเฉพัาะรา่งกาย เพัราะการวิ�งมาราธ์อน ตอ้งการใช้

ร่างกายในการฝึกซึ้อม และแป็ลงทุนไป็ส้่การเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน จัากการ

ศึกษาพับว่า ดืารานักวิ�งมาราธ์อนต้องรักษาร่างกายในการวิ�งมาราธ์อนอย้อ่ย่าง

ต่อเนื�อง จัากการลงร้ป็และค์ลิป็ในการวิ�งมาราธ์อนและออกกำลังกายผ่่านทาง 
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สื�อออนไลน์ส่วนบคุ์ค์ล ป็ระกอบกับการถก้นำเสนอผ่่านสื�อมวลชนให้ป็ระชาชนทั�วไป็ 

ไดื้รับร้้ ซึึ�งเป็็นส่วนหนึ�งของกลยุทธ์์การกระตุ้นการม่ส่วนร่วมของสาธ์ารณชนให้ 

รับร้้ ซึึ�งทั�งหมดืค์ือกลยุทธ์์การสร้างค์วามแตกต่างให้ดืาราไป็ส้่การเป็็นดืารา 

นกัวิ�งมาราธ์อน (distinction) แต่ภาพัลักษณ์กจ็ัะแตกต่างกันไป็ตามลักษณะของ 

การสั�งสมทุน แป็ลงทุน ขยายทุน แรงจั้งใจัในการวิ�งมาราธ์อน และกลยุทธ์์การ

สื�อสารท่�แตกต่างกัน

อภิปรายผู้ล่การศึกษา

ภาพที่่� 9 กระบวนการแป็ลงทนุ สั�งสมทนุ ขยายทนุ และกลยทุธ์ก์ารสื�อสารของดืารา

นักวิ�งมาราธ์อน

ที่่�มา: ผ่้้วิจััย 
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จัากแนวคิ์ดืเรื�องกระบวนการสร้างค์วามมช่ื�อเสย่งของ Boorstin (1987) 

และแนวค์ิดืเรื�องทุนของ Pierre Bourdieu (อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั และ

สมสุข หินวิมาน, 2552) ซึึ�งเป็็น 2 แนวค์ิดืท่�ม่ค์วามสอดืค์ล้องและเก่�ยวข้องกัน

ในการอธ์บิายค์วามเป็็นดืารา หรอืการเป็็นบคุ์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่งในพัื�นท่�แวดืวงบนัเทงิ 

ซึึ�งต้องนำทุนต่างๆ ท่�สั�งสมมา มาขยายเป็็นร้ป็แบบงานป็ระเภทต่างๆ ในแวดืวง

บันเทิง ป็ระกอบกับการสร้างภาพัลักษณ์ผ่่านสื�อท่�เข้ามาส่งเสริมชื�อเส่ยง 

ดืารา ค์ือบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงท่�ทำอาช่พัในแวดืวงบันเทิง เช่น นักแสดืง 

นักร้อง นางแบบ นายแบบ พัร่เซึนเตอร์โฆษณา เป็็นต้น ซึึ�งนอกจัากจัะทำงาน

เป็็นอาช่พั ค์นกลุ่มน่�ยังม่อิทธ์ิพัลต่อผ่้้ชมหรือผ่้้รับสาร กล่าวค์ือ สร้างค์วาม

บันเทิง สอดืค์ล้องกับแนวค์ิดืของ Charles Wright ท่�ให้ข้อเสนอไว้ว่า หน้าท่�ของ

สื�อมวลชนค์ือการให้ค์วามบันเทิง (Wright อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั, 2543)  

และยงัมห่นา้ท่�สบืทอดืวฒัินธ์รรมของสงัค์ม (cultural transmission) ผ่า่นผ่ลงาน  

การสร้างค์วามเป็็นอันหนึ�งอันเดื่ยวกันในแง่พัื�นท่� (space) ค์ือ การท่�ค์นทุกกลุ่ม 

ทุกหนแห่งสามารถเข้าถึงผ่ลงานของดืาราไดื้ผ่่านสื�อในร้ป็แบบต่างๆ รวมถึง

ม่หน้าท่�สอดืส่องดื้แล (surveillance) เพัื�อค์อยตรวจัตราติดืตามเหตุการณ์ว่า 

ม่อะไรเกิดืขึ�นบ้าง และช่�นำสังค์มไดื้ (Lasswell อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั,  

2543) ในฐานะท่�เป็็นกลุม่ผ่้น้ำทางค์วามค์ดิื (opinion leader)  และหากวเิค์ราะห์

จัากแนวคิ์ดืของกลุ่ม Political Economy of Media ดืารายังเป็็นสินค์้าชนิดื

หนึ�งในอุตสาหกรรมบันเทิง โดืยแนวคิ์ดืแบบ Marxism ได้ืวิเค์ราะห์เชื�อมโยง

ระบบอุตสาหกรรมบันเทิงกับระบบเศรษฐกิจัและการเมืองของสังค์ม ท่�มองว่า 

อุตสาหกรรมบันเทิงเป็็นธุ์รกิจัท่�ทำการผ่ลิตขายหวังผ่ลกำไร สินค์้าใดืท่�ไม่เป็็น

ท่�ต้องการในตลาดืก็จัะไม่สามารถไป็ต่อไดื้ เช่นเดื่ยวกันกับอาช่พัดืารา การท่�

จัะม่งานอย่างต่อเนื�อง นอกจัากอาศัยค์วามสามารถแล้ว ชื�อเส่ยงก็เป็็นป็ัจัจััยท่�

กำหนดืการดืำรงอย้่ในแวดืวงบันเทิงเช่นกัน ในระบบทุนนิยมท่�ทำงานเพัื�อหวัง

ผ่ลกำไร การทำงานจัะม่อิสระน้อยลง เพัราะต้องการสร้างผ่ลงานออกมาให้เป็็น

ท่�ต้องการของผ่้้บริโภค์ผ่ลงาน ไดื้รับค์วามนิยม ซึึ�งทำให้ผ่้้ผ่ลิตจัะใช้กลยุทธ์์การ

ผ่ลิตท่�ลดืค์วามเส่�ยงให้น้อยท่�สุดื เช่น การผ่ลิตผ่ลงานเพัลง การเลือกนักแสดืง
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มาแสดืงละค์ร การเลือกพัร่เซึนเตอร์สินค์้า กิจักรรมพัิเศษ (event) นอกจัาก

เลือกบุค์ค์ลท่�ม่ค์วามสามารถแล้ว ก็จัะต้องเลือกบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงมาทำงาน  

ในขณะเดื่ยวกัน การเป็็นดืาราในแวดืวงบันเทิงเป็็นอาช่พัท่�ม่อายุการทำงานสั�น 

หมายค์วามว่า เป็็นอาช่พัท่�ม่ค์นใหม่ๆ ขึ�นมาแทนท่�ไดื้เสมอ และม่ตัวเลือกใน

ระบบอุตสาหกรรมบันเทิงมากมายให้กับผ่้้บริโภค์ ดืังนั�น ดืาราท่�ป็ระกอบอาช่พั

ในแวดืวงบันเทิงก็ต้องพัยายามพััฒินาทักษะค์วามสามารถของตนเองอย้่เสมอ 

ป็ระกอบกับการอย้่ในพัื�นท่�ของสื�อมวลชน หรือถ้กนำเสนอข่าวจัากสื�อมวลชน 

หรือม่การขยายแวดืวงไป็ส้่แวดืวงย่อยในแวดืวงบันเทิง (subfield) เช่น ศิลป็ิน

ท่�ม่ผ่ลงานทางดื้านการแสดืงค์วบค์้่กันไป็ หรือนางแบบท่�ม่ผ่ลงานการร้องเพัลง/

การแสดืง เป็็นต้น 

จัากการศึกษางานวิจััยค์รั�งน่� ค์ือการขยายแวดืวงของดืาราไป็ส้่การเป็็น

ดืารานักวิ�งมาราธ์อน ท่�เป็็นแวดืวงก่ฬา (sport field) นอกจัากการขยายแวดืวง

ยังเป็็นการขยายทุนร่างกายของตนเองจัากการเป็็นดืาราท่�ต้องม่การพััฒินา

ร่างกายของตนเองในการฝึกฝนการวิ�งมาราธ์อนเป็็นทุนวัฒินธ์รรม ทั�งน่� Pierre 

Bourdieu (อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั และสมสุข หินวิมาน, 2553) เสนอ

ค์วามค์ิดืไว้ว่า มนุษย์ใช้ทรัพัยากรทางวัฒินธ์รรมในการต่อยอดืเป็็นทุน เพัื�อการ

ดืิ�นรน ตอ่ส้แ้ข่งขนั และการชนะ และเป็็นการขยายแวดืวงของตนเองเพัื�อเป็น็การ

ต่อรองพัื�นท่�ในระบบอุตสาหกรรมบันเทิงให้ดืำรงอย้่ ป็ระกอบกับใช้พัื�นท่�ใหม่ใน

แวดืวงการวิ�งมาราธ์อนเพัื�อการขยายทุนอื�นๆ โดืยการวิ�งมาราธ์อนเป็น็จุัดืเริ�มต้น

ของการสั�งสมทุนในแวดืวงการวิ�งมาราธ์อน ซึึ�งนอกจัากทุนรา่งกายแล้ว สิ�งสำคั์ญ์

ในการดืำรงอย้่ของดืารานักวิ�งมาราธ์อนก็ค์ือ กระบวนการสร้างค์วามม่ชื�อเส่ยง  

อันเป็็นองค์์ป็ระกอบสำคั์ญ์ของการขยายพัื�นท่�ของดืาราไป็ส้่การเป็็นดืารานักวิ�ง

มาราธ์อน ซึึ�งเป็น็หนึ�งในกระบวนการสรา้งแบรนดืบ์คุ์ค์ล (the personal branding  

process: DCCM) ค์ือ (1) การสำรวจัค้์นหาจัากการเป็็นค์นธ์รรมดืา ค์้นพับ

ทักษะในแวดืวงบันเทิง (2) การสร้าง ค์ือการเข้าส้่แวดืวงบันเทิงท่�แตกต่างกัน 

(3) กลยทุธ์ก์ารสื�อสาร ท่�ป็ระกอบดืว้ยการใชส้ื�อและสาร (4) การรกัษาชื�อเสย่ง

ภาพัลักษณ์และแวดืวงให้ค์งอย้่ โดืยม่รายละเอ่ยดืดืังต่อไป็น่� 
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1. กระบัวนการสร้างคืวามม่ช่่�อเส่ยงของคืนธรรมดา
จัากแนวค์ิดืของ Boorstin (1987) ท่�ไดื้กล่าวถึงเรื�อง บุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยง  

(celebrity) ไว้ว่า ตั�งแต่ยุค์ป็ฏิิวัติกราฟิ้กหลังปี็ ค์.ศ. 1900 เป็็นต้นมา 

กระบวนการสร้างค์วามม่ชื�อเส่ยงไดื้เป็ล่�ยนไป็ โดืยม่โทรทัศน์ ภาพัยนตร์ วิทยุ 

สื�อสิ�งพัิมพั์ และโฆษณา ท่�สามารถเข้าถึงสาธ์ารณชนสังค์มไดื้ในวงกว้าง ทำให้

การสร้างค์วามม่ชื�อเส่ยงเกิดืขึ�นไดื้ง่าย และเกิดืขึ�นไดื้ทุกวันดื้วยเวลาอันรวดืเร็ว 

ส่วนลักษณะของค์วามม่ชื�อเส่ยงก็จัะหมายถึงการเป็็นท่�ร้้จัักของผ้้่อื�นในทางท่�ดื่ 

เป็็นท่�น่าชื�นชม ทำให้ผ่้้ค์นท่�รับร้้เกิดืค์วามนิยมชมชอบ (popularity) โดืยในท่�น่�

จัะไม่รวมถึงการถ้กนำเสนอข่าวในทางลบ ท่�ถึงแม้จัะทำให้บคุ์ค์ลท่�ถก้กล่าวถึงเป็น็

ท่�ร้จ้ักัแพัรห่ลาย แตก่ไ็มไ่ดืห้มายค์วามวา่ผ่้น้ั�นจัะเป็น็ผ่้ท้่�มช่ื�อเสย่ง แตจ่ัะถอืเป็น็ผ่้้

ท่�ถก้เสนอเรื�องราวในลักษณะท่�เป็็นเรื�องฉาวโฉ ่(notoriety) ซึึ�งไมใ่ชผ่่้ท้่�มช่ื�อเสย่ง  

(celebrity) โดืยกระบวนการสร้างค์วามม่ชื�อเส่ยงของค์นธ์รรมดืา ต้องเริ�มจัาก

การสั�งสมทุน จัากแนวค์ิดืเรื�องทุนท่� Pierre Bourdieu ไดื้ขยายแนวค์ิดืเรื�องทุน

ใหก้ว้างขึ�นนอกเหนือไป็จัากทุนเศรษฐกิจั (economic capital) ยงัมทุ่นอก่ 3 มติิ  

ไดื้แก่ ทุนสัญ์ลักษณ์ (symbolic capital) ทุนสังค์ม (social capital) และทุน

เศรษฐกจิั (economic capital) นอกจัากน่� ยงัช่�ใหเ้หน็วา่ ทนุวฒัินธ์รรม (cultural  

capital) ก็ถือเป็็นปั็จัจััยสำคั์ญ์ในการพัยุงค์วามไม่เท่าเท่ยมกันในสังค์ม เช่น

เดื่ยวกันกับทุนเศรษฐกิจั โดืยท่�ชนชั�นท่�ม่ทุนเศรษฐกิจัท่�เหนือกว่าก็จัะสามารถ

สั�งสมทุนวฒัินธ์รรมไดืม้ากกวา่ และทนุทั�ง 4 ชนิดื สามารถสั�งสม (accumulation)  

และเพัิ�มเติมจัากทุน (capital) ท่�ม่อย้เ่ดิืมให้เพัิ�มเติมขึ�นไป็ได้ื จัากผ่ลการวิจัยัพับว่า  

ทุนเศรษฐกิจั ค์ือทุนท่�บุค์ค์ลธ์รรมดืาไดื้รับมาจัากพัื�นฐานค์รอบค์รัว สามารถนำ

ไป็ขยายทุนวัฒินธ์รรมไดื้ ส่วนทุนวัฒินธ์รรมไม่ใช่ทุนท่�ติดืตัวมาแต่กำเนิดื ไม่ใช่

พัรสวรรค์ ์ไม่สามารถเกิดืขึ�นได้ืเอง แต่เป็็นการสั�งสมทุนในรป้็แบบของวัฒินธ์รรม

ท่�แฝงเข้าไป็ในตัวของบุค์ค์ลธ์รรมดืา จันกลายเป็น็ดืารา ป็ระกอบอาชพ่ัในแวดืวง

บนัเทิง และกลายเป็น็บุค์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่ง (Bourdieu อา้งถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั 

และสมสุข หินวิมาน, 2551)
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จัากผ่ลการศึกษาพับว่า ในการเป็็นนักร้อง นักดืนตร่ ต้องม่การสั�งสม 

ทุนวัฒินธ์รรมดื้านการร้องเพัลง และค์วามร้้เรื�องดืนตร่มาก่อน เพัื�อนำไป็ส้่การ

แป็ลงทุนในการป็ระกวดืร้องเพัลงและวงดืนตร่ ซึึ�งก่อนจัะมาเป็็นทุนวัฒินธ์รรม 

ทนุเริ�มแรกค์อืการสั�งสมผ่า่นสถาบนัค์รอบค์รวั ท่�ผ่ลกัดืนัและเกื�อหนนุโดืยอาศยั

ทนุเศรษฐกจิั (economic capital) กค็์อืทนุในร้ป็แบบของทรพััย์สนิท่�ชว่ยสนบัสนนุ

การเร่ยนร้้ ในงานวิจััยก็ค์ือเค์รื�องดืนตร่ท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนม่ก่อนเข้าส้่แวดืวง

บนัเทิงเพัื�อใช้ฝกึซ้ึอมดืนตร ่และสนับสนุนให้เรย่นดืนตรเ่พัิ�มเติม และทุนรา่งกายท่� 

เป็็นองค์์ป็ระกอบของการเข้าส้่แวดืวงบันเทิง ทั�งการเป็็นนักร้อง นักแสดืง หรือ 

นางแบบนายแบบ ซึึ�งจัากแนวค์ดิืของ Pierre Bourdieu (อา้งถงึใน กาญ์จันา แกว้เทพั  

และสมสขุ หนิวมิาน, 2551) มองวา่ รา่งกายในฐานะทนุชนดิืหนึ�งท่�สามารถแป็ลง

เรือนร่างให้กลายเป็็นสินค์้าไดื้ และจัากแนวค์ิดืของ Norbert Elias (อ้างถึงใน 

กาญ์จันา แก้วเทพั และสมสุข หนิวมิาน, 2551) ยงัได้ืขยายมุมมองเก่�ยวกับรา่งกาย

ออกไป็ว่า เป็น็ชอ่งทางในการสื�อสารรป้็แบบหนึ�ง โดืยมองวา่สงัค์มใชร้า่งกายเป็น็

พัื�นท่�แสดืงอำนาจัด้ืวยการกำหนดืว่า นางแบบต้องม่ร้ป็ร่างผ่อมเพัร่ยว ม่อก  

ม่สะโพัก เป็็นสัญ์ลักษณ์แห่งค์วามม่เรือนร่างท่�สวยงาม ทำให้ร่างกายกลายเป็็น

สัญ์ลักษณ์ทางเรือนร่างของอาช่พันางแบบไดื้ ซึึ�งร่างกายเป็็นสิ�งท่�ติดืตัวมาตั�งแต่

กำเนิดืส่วนหนึ�ง อ่กส่วนหนึ�งค์ือการดื้แลตนเองของดืารา โดืยเฉพัาะในกรณ่ของ 

ยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร ท่�เข้าส้่แวดืวงบันเทิงจัากการป็ระกวดืนางแบบ ส่วนการเป็็น 

นกัรอ้ง นกัดืนตร่ กต็อ้งใช้ร่างกายเพัื�อให้เกดิืค์วามพังึพัอใจักบัผ่้ค้์ดัืเลอืก หลงัจัาก 

นั�นร่างกายก็จัะเป็็นส่วนหนึ�งของการทำงาน ทั�งการเล่นดืนตร่ การแสดืง  

การเป็น็พัร่เซึนเตอร ์ท่�ดืาราตอ้งดืแ้ลตนเองใหม้ค่์วามเหมาะสมกบังานและสนิค์า้ 

กระบวนการสร้างค์วามม่ชื�อเส่ยง โดืยการเข้าส้่แวดืวงบันเทิงของดืารา

นักวิ�งมาราธ์อนไทย มาจัากเวท่การป็ระกวดื เป็็นการใช้ทุนของแต่ละค์นในการ

แสดืงค์วามสามารถ เช่น การร้องเพัลง การแสดืง การเล่นดืนตร่ การเดืินแบบ 

แต่ค์นตัดืสินค์ือกรรมการและค์นดื้ท่�ไดื้โหวตให้เป็็นผ่้้ชนะ ซึึ�งทั�งหมดืน่�อย้่ใน

ระบบเศรษฐกิจัของอุตสาหกรรมบันเทิง (entertainment industry) ท่�นายทุน

ต้องเลือกผ่้้ท่�เหมาะสมและสามารถเข้ามาสร้างรายไดื้ในฐานะดืาราให้กับกลุ่ม



มกราคม-เมษายน  2 5 6 7 271

นายทุนไดื้ สอดืค์ล้องกับแนวค์ิดืของมาร์กซึ์ ซึึ�งเห็นว่า กระบวนการผ่ลิตดืาราใน

ระบบอตุสาหกรรมบนัเทงิกคื็์อ การกระทำของมนษุยกั์บมนษุยแ์ละการสรา้งสรรค์์ 

“ค์วามสัมพัันธ์์ระหว่างมนุษย์” (social relation of production) ท่�ผ่ลิตผ่ลงาน

ผ่่านดืาราออกมาเป็็นผ่ลผ่ลิต (product) และสามารถต่อยอดืไป็ส้่การม่ชื�อเส่ยง 

การเป็็นผ่้้นำทางค์วามค์ิดืท่�สามารถจั้งใจัค์นอื�นๆ ในป็ระเดื็นต่างๆ ไดื้ 

2. การสรา้งคืวามมช่่่�อเสย่งนำไปส้ก่ารเปน็ผู้้น้ำที่างคืวามคืดิ แล่ะกล่ยท่ี่ธ์

การส่�อสาร
การป็ระกอบอาช่พัดืาราไดื้รับการนำเสนอผ่่านสื�อ จัากแนวค์ิดืของ  

Murphy (1977) ไดืก้ลา่วถงึเรื�องสื�อว่า มห่นา้ท่�และศกัยภาพัในการรบัรองบคุ์ค์ล 

(status conferral) กลา่วค์อื การใหช้ื�อเสย่งของดืารา และสามารถเป็น็ตวัแทนแสดืง

ค์วามค์ดิืเหน็หรอืเป็น็ตวัแทนของสถาบนัตา่งๆ ทำใหจ้ัากการเป็น็บคุ์ค์ลธ์รรมดืาไดื้

กลายเป็น็ท่�ร้จ้ักัและสนใจัจัากสงัค์มไดื ้และกลายเป็น็ค์นท่�มช่ื�อเสย่ง (celebrity) 

และม่ทุนสัญ์ลักษณ์ติดืตัว สามารถเป็็นผ่้้นำทางค์วามค์ิดื (opinion leader) และ

ช่�นำสังค์มได้ื สอดืค์ล้องกับงานวิจัยัเรื�อง พื้ฤตก่รรมการเลย่นแบบศล่ปินผู้�านส่�อ

สังคมออนไลน์ของเยาวช้นในกร่งเท้พื้มหานคร ท่�กล่าวไว้ว่า ศิลป็ินท่�ม่ชื�อเส่ยง  

สามารถชักจั้งค์วามค์ิดื ค์วามเชื�อ ส่งผ่ลให้เกิดืการเป็ล่�ยนแป็ลงทัศนค์ติหรือ

เป็ล่�ยนลักษณะนิสยั และพัฤติกรรมบางอย่างได้ื (ขวัญ์ชนก ธ์นาสุวรรณ และค์ณะ,  

2562) และสอดืค์ล้องกับการสำรวจัของสำนักวิจััยสยามเทค์โนโลย่อินเทอร์เน็ต

โพัลล์ท่�พับว่า วัยรุ่นไทยม่พัฤติกรรมเล่ยนแบบดืารามากท่�สุดื (ASTV, 2556) 

ดืงันั�น พัฤติกรรมของบุค์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่งในแวดืวงบันเทิงจึังสามารถกลายเป็น็ผ้้่นำ

ทางค์วามค์ิดืให้กับสังค์มและป็ระชาชนทั�วไป็ไดื้ 

ผ่ลการวิจััยยังพับว่า ม่หลายเหตุการณ์ของบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงในแวดืวง

บนัเทงิท่�ป็ระพัฤตตินไมเ่หมาะสม เป็็นขา่วท่�ถ้กนำเสนอในดืา้นลบ หรอืม่ลกัษณะ

ขา่วท่�เป็น็เรื�องฉาวโฉ ่เมื�อถ้กนำเสนอขา่วผ่า่นสื�ออาจัจัะสามารถทำใหเ้ป็น็ท่�ร้จ้ักัไดื้ 

แตห่ากมองป็รากฏิการณข์องการสรา้งขา่วในลกัษณะน่�เป็น็เพัย่งสิ�งท่�เกดิืขึ�นเพัื�อ

ตอบสนองสิ�งท่�เป็็นการสร้างเหตุการณ์เท่ยม (pseudo-event) ท่�เกิดืขึ�นชั�วขณะ
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เทา่นั�น และอาจัจัะไมม่ค่์วามมช่ื�อเส่ยงท่�เป็็นอมตะ แตจ่ัะเป็น็ชื�อเสย่งท่�เกดิืขึ�นงา่ย

และสญ้์สลายงา่ยเชน่เดืย่วกนั (Boorstin, 1987) ดืงันั�น การเป็น็บคุ์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่ง 

ต้องการรักษาชื�อเส่ยงให้ยั�งยืน ต้องม่พัฤติกรรมส่วนตัวท่�ดื่ หรือม่ลักษณะท่�

สามารถเป็น็ตวัอยา่งท่�ดืใ่ห้กบัสงัค์มได้ื ซึึ�งการเป็น็ดืาราผ่้ป้็ระกอบอาชพ่ัในแวดืวง

บันเทิงเป็็นอาช่พัท่�ม่การแข่งขันท่�ส้ง ผ่้้ท่�จัะเข้ามาส้่แวดืวงบันเทิงต้องม่ทักษะ

ทางดื้านต่างๆ ท่�เป็็นทุนในการทำงาน เช่น การแสดืง การร้องเพัลง การเต้น  

การเดืนิแบบ การเลน่ดืนตร่ และถา้ดืาราท่�มค่์วามสามารถพัเิศษมากกวา่ 1 ทกัษะ 

จัะเป็็นการเป็ิดืโอกาสให้กับตนเองในการทำงานท่�ม่ค์วามหลากหลายในแวดืวง

บันเทิงเพัิ�มขึ�นอ่กดื้วย ซึึ�งการเป็็นบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยง นอกจัากผ่ลงานท่�กล่าวไป็

ขา้งต้น การท่�ถก้คั์ดืเลือกจัากสินค้์าให้เป็น็พัรเ่ซึนเตอร์ กเ็ป็น็ส่วนป็ระกอบท่�เป็น็

สิ�งยืนยันค์วามม่ชื�อเส่ยงและการเป็็นผ้้่นำทางค์วามคิ์ดืได้ื ซึึ�งการศึกษาค์รั�งน่�ยัง

เป็น็การขยายแนวค์ดิืของ Boorstin (1987) เรื�องการสรา้งค์วามมช่ื�อเสย่ง ท่�ในอดืต่

ช่วงก่อนป็ี ค์.ศ. 1900 การจัะเป็็นบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยง ต้องม่ 3 ลักษณะดืังต่อไป็น่�  

(1) บคุ์ค์ลท่�ยิ�งใหญ์จ่ัากชาตกิำเนิดื (2) บคุ์ค์ลท่�ไดืก้ระทำสิ�งท่�ยิ�งใหญ์ ่(3) บคุ์ค์ล

ท่�ไดื้รับการผ่ลักดืันให้เกิดืค์วามยิ�งใหญ์่ แต่สิ�งท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนไดื้นำการ

วิ�งมาราธ์อนไป็ส้่การช่วยเหลือสังค์ม ก็เป็็นการทำสิ�งท่�ยิ�งใหญ์่ไดื้เช่นกัน ทั�งเป็็น

สิ�งท่�ทำดื้วยตนเอง และการทำสิ�งท่�ยิ�งใหญ์่ท่�เกิดืจัากการถ้กส่งเสริมผ่ลักดืันจัาก

มวลชนท่�สนับสนุน โดืยเฉพัาะบรรดืากลุ่มแฟ้นค์ลับ

กลยุทธ์ก์ารสื�อสาร ค์อือก่หนึ�งองค์ป์็ระกอบท่�เข้ามาช่วยสรา้งภาพัลักษณ์

ค์วามเป็็นดืาราและสามารถสร้างชื�อเส่ยงให้กับดืาราไดื้ จัากผ่ลการศึกษาในช่วง

ของการเป็็นดืารา ดืารานักวิ�งมาราธ์อนต้องอาศัยสื�อมวลชนในการนำเสนอภาพั

ลักษณ์และผ่ลงาน ทั�งน่� จัากแนวค์ิดืของ Boorstin (1987) สื�อมวลชนป็ระกอบ

ดื้วยสื�อโทรทัศน์ ภาพัยนตร์ วิทยุ สิ�งพัิมพั์ โฆษณา ซึึ�งผ่ลการศึกษาพับว่า ดืารา

นักวิ�งมาราธ์อนไทยทั�ง 3 บุค์ค์ล ไดื้ป็รากฏิผ่่านสื�อมวลชนท่�กล่าวไป็ทุกร้ป็แบบ 

ท่�ม่ข้อค์้นพับเพัิ�มเติมจัากการศึกษาค์รั�งน่� ค์ือ ม่สื�อใหม่ ท่�เป็็นสื�อยุค์ป็ฏิิสัมพัันธ์์ 

(Second Media Age) เป็็นส่วนหนึ�งของสื�ออิเล็กทรอนิกส์ (Holmes อ้างถึงใน 

กาญ์จันา แก้วเทพั, 2556) ไดื้แก่ สื�ออินเทอร์เน็ต และสื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ล 
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(websites, Facebook, Twitter, Instagram) ซึึ�งเป็็นสื�อท่�เข้ามาสนับสนุนใน

การนำเสนอภาพัข่าวและสารของดืารานักวิ�งมาราธ์อนทั�งจัากสื�อมวลชนและสื�อ

ส่วนบุค์ค์ลของดืารานักวิ�งมาราธ์อนเอง สำหรับลักษณะกลยุทธ์์สื�อค์ือ การใช้สื�อ

แบบบ้รณาการ (integrated media) นำเสนอภาพัลักษณ์ดืาราไม่ใช่ผ่่านสื�อใดื

สื�อหนึ�ง โดืยสารท่�ม่การนำเสนอม่ทั�งเนื�อหาท่�เป็็นผ่ลงานของดืารา เรื�องส่วนตัว 

ค์วามรัก และเรื�องทั�วไป็ของดืารา ซึึ�งเป็็นลักษณะเดื่นของสื�อมวลชน ค์ือการนำ

เสนอข่าวสารของดืาราได้ืทุกป็ระเด็ืนท่�สังค์มให้ค์วามสนใจั แต่สื�อออนไลน์ส่วน

บุค์ค์ลของดืาราเป็็นสื�อท่�ดืาราสามารถค์วบค์ุมเนื�อหาการนำเสนอไดื้ดื้วยตนเอง 

เนื�องจัากเป็็นสื�อท่�ดืาราเป็็นเจ้ัาของบัญ์ช่ โดืยเป็็นสื�อหลักของดืาราท่�ใช้ในการ

ตดิืตอ่สื�อสารกบักลุม่แฟ้นค์ลบั และสื�อสารกบัผ่้ร้บัสาร และทำใหด้ืารากลายเป็น็

ผ่้น้ำทางค์วามคิ์ดืให้กบัสงัค์มและป็ระชาชนทั�วไป็ได้ื เช่น การเป็น็ผ้้่นำทางค์วามคิ์ดื 

เรื�องการออกกำลังกาย การวิ�งมาราธ์อน เป็็นแรงบันดืาลใจัให้กับผ่้้รับสาร 

สนใจัป็ฏิิบัติตามดืารา และนำไป็ส้่การช่วยเหลือสังค์ม เช่น กรณ่ของ อาทิวราห์  

ค์งมาลัย ท่�สื�อสารกับป็ระชาชนโดืยนำการวิ�งมาราธ์อนมาเป็็นสื�อกลางในการ

ระดืมทุนช่วยเหลือสังค์ม 

สรุป็ไดื้ว่า การเป็็นดืาราต้องใช้การสั�งสมทุนวัฒินธ์รรมในสายงานท่�

เก่�ยวข้อง เพัื�อใช้ค์วามสามารถในการเข้าส้่แวดืวงบันเทิง แต่การท่�จัะกลายเป็็น

ค์นท่�ม่ชื�อเส่ยง (celebrity) ต้องม่สื�อมวลชนนำเสนอให้สาธ์ารณชนไดื้ร้้จััก และ

การเป็น็บุค์ค์ลท่�มช่ื�อเสย่งยังสามารถเป็น็ผ้้่นำทางค์วามคิ์ดืใหก้บัสงัค์มได้ือก่ดืว้ย 

3. ดารานักวิ�งมาราธอน: สินคื้าในอ่ตสาหกรรมบัันเที่ิงแล่ะการขยาย

แวดวงการวิ�งมาราธอน 
การเป็็นดืาราในแวดืวงบันเทิง ค์อืรป้็แบบสินค้์าชนิดืหนึ�งในอุตสาหกรรม

บนัเทงิ โดืยแนวค์ดิืแบบ Marxism ของกลุม่ Political Economy of Media มองวา่  

อุตสาหกรรมบันเทิงท่�สร้างสรรค์์ผ่ลงานออกมาต้องค์าดืหวังการทำกำไร ส่วน

หนึ�งของเนื�อหาจัะถก้กำหนดืมาจัากระบบตลาดื (ส่วนหนึ�งค์อืผ่้ช้ม) และอก่ส่วน

หนึ�งจัะถ้กกำหนดืมาจัากผ่ลป็ระโยชน์ของนายทุน ดืังนั�น ผ่ลงานหรือดืาราท่�ไม่
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สามารถทำกำไรให้กับบริษัทไดื้ ก็จัะถ้กลดืบทบาทลงในแวดืวงบันเทิง จัึงส่งผ่ล

ต่อดืาราท่�ป็ระกอบอาช่พัต่างๆ ในแวดืวงบันเทิงจัะต้องแข่งขันเพัื�อให้ตนเองอย้่

ในระบบอุตสาหกรรมบันเทิงไดื้ (กาญ์จันา แก้วเทพั, 2556) โดืยการสั�งสมทุน

วัฒินธ์รรมในแวดืวงบันเทิง ซึึ�งเป็็นทักษะต่างๆ ของดืาราในการแป็ลงทุนออกมา

เป็็นผ่ลงานในร้ป็แบบต่างๆ ไดื้แก่ ผ่ลงานเพัลง ผ่ลงานละค์ร ผ่ลงานภาพัยนตร์ 

ผ่ลงานโฆษณา ผ่ลงานการถ่ายแบบ การเดิืนแบบ ให้ผ่้้บริโภค์ได้ืติดืตาม ซึึ�ง

ในวัฏิจัักรของอุตสาหกรรมบันเทิงก็จัะม่ดืาราใหม่ๆ ถ้กผ่ลิตส้่แวดืวงบันเทิง  

ดืาราจัึงต้องม่การขยายทุนในลักษณะอื�นๆ หรือการขยายแวดืวงเพัื�อสร้างค์วาม

ม่ชื�อเส่ยงของตนเองและเพัิ�มอาช่พัให้กับตนเอง 

งานวิจััยค์รั�งน่�ศึกษาการขยายทุนของดืาราไป็ส้่แวดืวงการวิ�งมาราธ์อน 

ซึึ�งเป็็นการใช้ทุนร่างกายของตนเองในการสั�งสมทุนวัฒินธ์รรมทางด้ืานการวิ�ง

มาราธ์อน ป็ระกอบดื้วยกลยุทธ์์การสื�อสาร จันกลายเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน  

การเข้าส้่แวดืวงการวิ�งมาราธ์อนของดืารานักวิ�งมาราธ์อน จัะม่

กระบวนการสั�งสมทุนและแป็ลงทุนมาจัากการเป็็นบุค์ค์ลธ์รรมดืา (ordinary 

person) ส้่การเป็็นดืารา (star) กลายเป็็นบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยง (celebrity) และ 

เขา้ส้แ่วดืวงการวิ�งมาราธ์อน กลายเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน ดืงันั�น สิ�งท่�ดืารานักวิ�ง 

มาราธ์อนม่ทุนจัากกระบวนการกลายเป็็นดืารา ค์ือ ทุนวัฒินธ์รรมในแวดืวง

บันเทิง (ค์วามสามารถในแวดืวงบันเทิง) ทุนร่างกาย ทุนสัญ์ลักษณ์ (ชื�อเส่ยง 

ในแวดืวงบันเทิง) ทุนสังค์ม (เค์รือข่ายการทำงานและแฟ้นค์ลับ) และทุน

เศรษฐกิจั (รายไดื้จัากการทำงาน) และอ่กหนึ�งทุนวัฒินธ์รรมท่�พับในการศึกษา

ค์รั�งน่� ค์อื ทนุวัฒินธ์รรมด้ืานการสื�อสาร เป็น็การขยายทุนจัากแนวคิ์ดืของ Pierre 

Bourdieu (อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั และสมสุข หินวิมาน, 2551) ซึึ�งเป็็น

ทุนเฉพัาะท่�เกิดืขึ�นสำหรับดืาราหรือบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงเท่านั�นท่�จัะม่ทุนดื้านการ

สื�อสาร เพัราะเป็็นการแป็ลงทุนจัากทุนสัญ์ลักษณ์ (ชื�อเส่ยงในแวดืวงบันเทิง)  

ซึึ�งดืารานักวิ�งมาราธ์อนสามารถใช้ตนเองเป็็นสื�อกลางในการสื�อสาร และสื�อ

ออนไลน์ส่วนบุค์ค์ลของตนเองท่�ใช้เป็็นทุนวัฒินธ์รรมด้ืานการสื�อสาร ทำให้เป็็น

ท่�สนใจัในพัื�นท่�สื�อสาธ์ารณะไดื้
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จัากผ่ลการศกึษาพับวา่ ภม้หิลงัเรื�องการสั�งสมทนุในแวดืวงก่ฬาไมม่ผ่่ล

ต่อการเข้าส้่แวดืวงการวิ�งมาราธ์อน เพัราะการวิ�งมาราธ์อนเป็็นก่ฬาท่�ใช้ร่างกาย

เค์ลื�อนไหวโดืยการวิ�ง ซึึ�งเป็็นทักษะท่�ทุกค์นสามารถเริ�มต้นไดื้เหมือนกัน ดืังเช่น 

อาทิวราห์ ค์งมาลัย ท่�ม่ทุนในการเล่นฟุ้ตบอลมาก่อน ทางดื้าน ณัฐ ศักดืาทร 

และยศวดื ่หสัดืว่จิิัตร ท่�ไม่มทุ่นในการเลน่กฬ่ามากอ่น สามารถเขา้ส้แ่วดืวงการวิ�ง 

มาราธ์อนไดื้เหมือนกัน สิ�งท่�สำค์ัญ์ในการเข้าส้่แวดืวงการวิ�งมาราธ์อนลำดืับแรก

ค์ือ ทุนสังค์ม (เค์รือข่าย) ค์นใกล้ชิดืท่�ชักชวนให้เริ�มไป็วิ�งในระยะทางสั�นๆ ก่อน

ท่�จัะพััฒินาไป็ส้่การวิ�งในระยะมาราธ์อน สอดืค์ล้องกับงานวิจััยเรื�อง ปัจจัยดิ่้าน

การส่�อสารและท้ัศนคต่ท้่�ม่อ่ท้ธี่พื้ลต�อการเข้าร�วมการแข�งขันว่�งมาราธีอน ของ 

ลลิตา บงกชพัรรณราย (2560)  ท่�พับว่า ค์นท่�จัะเข้าร่วมงานวิ�งมาราธ์อนเป็ิดื

รับข่าวสารจัากบุค์ค์ลใกล้ชิดืชักชวน สอดืค์ล้องกับทฤษฎ่การกระทำดื้วยเหตุผ่ล

ท่�อธ์ิบายว่า พัฤติกรรมของมนุษย์ส่วนมากจัะกระทำหรือไม่ทำพัฤติกรรมใดื  

จัะได้ืรับอิทธิ์พัลจัากการค์ล้อยตามกลุ่มอ้างอิงท่�เป็น็บุค์ค์ลใกล้ชดิื มากกวา่เชื�อถือ 

บุค์ค์ลอื�นท่�ไม่สนิท 

ทางดื้านปั็จัจััยท่�เป็็นองค์์ป็ระกอบสำค์ัญ์ในการเข้าส้่แวดืวงการวิ�ง

มาราธ์อนและกลายเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน ป็ระกอบดื้วย 2 ส่วน ค์ือ (1) ดื้าน

การสั�งสมทุนวัฒินธ์รรม (ค์วามร้้ดื้านการวิ�งมาราธ์อน) และ (2) กระบวนการ

สร้างค์วามม่ชื�อเส่ยง โดืยม่รายละเอ่ยดืดืังต่อไป็น่� 

(1) ด้านการสั�งสมที่่นวัฒนธรรม (คืวามร้้ด้านการวิ�งมาราธอน) 

ผ่ลการศึกษา สามารถแบ่งออกเป็็น 2 ส่วน ค์ือ แรงจั้งใจัในการวิ�ง

มาราธ์อน และค์วามร้้ในการวิ�งมาราธ์อน

(1.1) แรงจั้งใจัในการวิ�งมาราธ์อน จัากงานวิจััยค้์นพับว่า การวิ�ง

มาราธ์อนเป็็นก่ฬาท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนร้้สึกว่า สามารถสร้างค์วามแข็งแรงให้

กับร่างกายไดื้ เป็็นการออกกำลังกายในร้ป็แบบหนึ�ง และในขณะท่�วิ�งมาราธ์อน

จันสามารถเขา้เส้นชยัได้ื ค์อืการชนะใจัตนเอง เป็น็สิ�งท่�ทำให้ร้ส้กึดื ่และต้องการ

จัะท้าทายตนเองต่อด้ืวยการวิ�งมาราธ์อนในสนามวิ�งมาราธ์อนต่อๆ ไป็ สอดืค์ล้อง

กับงานวิจััยของ วิโรจัน์ สุทธ์ิส่มา (2554) ท่�ค์้นพับว่า การวิ�งมาราธ์อนแสดืง
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ถึงลักษณะของพัื�นท่�การสื�อสารภายในบุค์ค์ล นักวิ�งมาราธ์อนจัำนวนมากใน

ป็ระเทศไทยตั�งเป้็าหมายในการวิ�งมาราธ์อนไว้ว่า “แค่์เข้าเส้นชัย ก็ถือว่าชนะ

ใจัตนเองแล้ว” โดืยไม่จัำเป็็นต้องไป็แข่งขันเอาชนะกับผ่้้อื�น นอกจัากน่�ยังพับว่า 

นอกจัากการชนะใจัตนเอง แรงจั้งใจัในการวิ�งมาราธ์อนเป็็นแรงกระตุ้นของการ

ทำให้ช่วิตของตนเองดื่ขึ�น จัากท่�กำลังป็ระสบป็ัญ์หาในช่วิตของตนเอง ต้องการ

เป็ล่�ยนแป็ลงตนเองดืว้ยการวิ�งมาราธ์อน สอดืค์ลอ้งกบังานวจิัยัเรื�อง Motivation 

for Marathoners Scale (MOMS) (Masters et al., 1993 cited in Zach, 2015)  

ท่�กล่าวไว้ว่า การวิ�งมาราธ์อนเพัื�อดื้แลตัวเอง หรือการสร้างค์ุณค์่าในตนเอง เช่น 

เพัื�อป็รับป็รงุค์วามร้้สกึของตัวเอง แก้ป็ญั์หาในชวิ่ต หรือรบัมอืกบัอารมณ์ดืา้นลบ

ของตนเอง ค์ลายค์วามกังวลและค์วามเค์ร่ยดื ซึึ�งทั�งหมดืเป็็นแรงจั้งใจัของการวิ�ง

มาราธ์อนเพัื�อตนเอง (self-esteem) 

แรงจัง้ใจัในลำดัืบตอ่มา ค์อืแรงจัง้ใจัในการสร้างแรงบันดืาลใจัให้กับผ่้อ้ื�น 

(inspiration) ทั�งในร้ป็แบบของการนำเสนอเรื�องการวิ�งมาราธ์อนของตนเองผ่่าน

สื�อออนไลนส์ว่นบคุ์ค์ล และการนำเสนอของสื�อมวลชนในรป้็แบบตา่งๆ โดืยสื�อท่�

สามารถสร้างแรงบันดืาลใจัให้เกิดืขึ�นในเรื�องของการวิ�งมาราธ์อนของดืารานักวิ�ง

มาราธ์อนก็ค์ือ สื�อกิจักรรม ท่�ม่การนำดืารานักวิ�งมาราธ์อนมาเป็็นพัร่เซึนเตอร์

ในการเชิญ์ชวนให้มาร่วมกิจักรรมการวิ�งมาราธ์อน และตัวแป็รท่�สำคั์ญ์ท่�สามารถ

สร้างแรงบันดืาลใจัให้กับผ่้้รับสารไดื้ค์ือ ภาพัลักษณ์การนำเสนอของดืารานักวิ�ง

มาราธ์อน ผ่่านร้ป็ร่างท่�แข็งแรง ม่การนำเสนอตนเองในมิติเรื�องของทุนร่างกาย

หลงัผ่า่นการวิ�งมาราธ์อนป็ระกอบกบัเรื�องของการวิ�งมาราธ์อน โดืยป็รากฏิใหเ้หน็

เป็็นร้ป็ร่างของดืารานักวิ�งมาราธ์อนท่�ไดื้นำเสนอเรือนร่างของตนเอง

แรงจั้งใจัในลำดืับสุดืท้ายค์ือ แรงจั้งใจัทางดื้านการเค์ลื�อนไหวทางสังค์ม 

(social movement) การวิ�งมาราธ์อนเพัื�อช่วยเหลือสังค์ม ทั�งในร้ป็แบบการ

เป็็นพัร่เซึนเตอร์งานวิ�งมาราธ์อนท่�จััดืขึ�นเพัื�อนำเงินรายไดื้ไป็ช่วยเหลือสังค์ม  

หรือการจััดืโค์รงการวิ�งมาราธ์อนขึ�นเองของดืารานักวิ�งมาราธ์อน เช่น โค์รงการ

ก้าวคนละก้าว ของ อาทิวราห์ ค์งมาลัย ท่�เป็็นการวิ�งระดืมทุนเพัื�อนำไป็ซึื�อ

อุป็กรณ์ทางการแพัทย์ให้กับโรงพัยาบาล เป็็นผ่ลสืบเนื�องจัากการท่�ดืารานักวิ�ง
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มาราธ์อนไดื้วิ�งมาราธ์อนในฐานะท่�เป็็นก่ฬา ม่ค์วามมุ่งมั�นตั�งใจัในการฝึกซึ้อม 

เกิดืภาพัลักษณ์ท่�น่าเชื�อถือ และป็ระกอบกับเป็็นบุค์ค์ลท่�ม่ชื�อเส่ยงซึึ�งเป็็นทุน

สัญ์ลักษณ์ในแวดืวงบันเทิง ส่งผ่ลต่อค์วามเชื�อมั�นของผ่้้รับสารและทำให้เกิดืการ

บริจัาค์ ซึึ�งสอดืค์ล้องกับงานวิจััยของ ณิชาร่ย์ สุขอร่าม (2560) เรื�อง การเปิดิ่ 

รับส่�อ ความร้้ ท้ัศนคต่ และพื้ฤต่กรรมการเข้าร�วมโครงการก้าวคนละก้าว  

เพื้่�อ 11 โรงพื้ยาบาลท้ั�วประเท้ศ ม่ข้อค์้นพับในงานวิจััยค์ือ ผ่้้รับสารม่ทัศนค์ติ

เชิงบวกกับโค์รงการ ในป็ระเด็ืน ผ่้้นำโค์รงการม่ค์วามอดืทนมุ่งมั�นทำกิจักรรม

ให้สำเร็จัตามเป็้าหมาย ผ่้้นำโค์รงการเป็็นผ้้่ม่ชื�อเส่ยง เป็็นท่�ร้้จัักในสังค์ม  

ผ่้น้ำโค์รงการมค่์วามเป็็นมิตร รา่เริง ผ่้น้ำโค์รงการมค่์วามน่าเชื�อถอื มบ่คุ์ลกิภาพั

ของผ่้น้ำ ดืงันั�น การเป็็นดืารานกัวิ�งมาราธ์อนท่�มแ่รงจัง้ใจัไป็ส้ก่ารชว่ยเหลอืสงัค์ม 

ต้องม่องค์์ป็ระกอบดื้านค์วามน่าเชื�อถือ และบุค์ลิกภาพัของดืารานักวิ�งมาราธ์อน

มาป็ระกอบกันเพัื�อการทำโค์รงการให้ป็ระสบค์วามสำเร็จั  

(1.2) ค์วามร้้ในการวิ�งมาราธ์อน ในระดืับท่�พััฒินาไป็ส้่การเป็็นนักก่ฬา

วิ�งมาราธ์อน ตอ้งมก่ารซ้ึอมให้ถก้หลักการวิ�งมาราธ์อนเพัื�อพัฒัินาการของการวิ�ง

มาราธ์อนท่�ดืข่ึ�น โดืยใชก้ระบวนการการซ้ึอมเหมือนนกักฬ่า และวิ�งมาราธ์อนไป็

ถึงระดืับท่�ม่สถานะเป็็นก่ฬา (sport) จัะเน้นการใช้พัละกำลัง ม่การแข่งขันโดืยม่

สถาบนัรบัรองและมก่ารบนัทึกสถติ ิผ่้วิ้�งลกัษณะน่�ค์อืผ่้ท้่�จัรงิจังักบัการวิ�งในฐานะ

ก่ฬา (Fog, 1999 อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั และทิฆัมพัร เอ่�ยมเรไร, 2554) 

นอกจัากน่� ดืารานักวิ�งมาราธ์อนท่�ฝึกซึ้อมวิ�งมาราธ์อนไป็ถึงระดืับการเป็็นก่ฬา  

ไดื้ฝึกซึ้อมตามเกณฑ์ค์ุณลักษณะของก่ฬา ท่�สอดืค์ล้องกับแนวค์ิดืของ ทิฆัมพัร 

เอ่�ยมเรไร (2554 อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั และทิฆัมพัร เอ่�ยมเรไร, 2554) 

ค์อืเป็น็การวิ�งมาราธ์อนท่�อย้ใ่นกฎกตกิา มผ่่้เ้ล่น 2 ฝา่ยขึ�นไป็เวลาลงแขง่ขนั มผ่่ล 

แพั้-ชนะ ม่เวลา/สถานท่�ท่�กำหนดือย่างชัดืเจัน ต้องใช้ทักษะทางร่างกายในระดืับ

ท่�มาก ท่�ต้องผ่่านการฝึกฝน ฝึกซึ้อม ใช้ค์วามอดืทน และเป็็นสิ�งท่�ต้องทำดื้วย

ตนเอง ซึึ�งเป็น็การแป็ลงทนุร่างกายมาใชใ้นการวิ�งมาราธ์อน และตอ้งมท่กัษะทาง

สติป็ัญ์ญ์าในการวางแผ่นทั�งการฝึกซึ้อมไป็จันถึงการลงแข่งขันในสนามในระดืับ 

ท่�มาก แต่สิ�งท่�จัะลดืลงในการวิ�งมาราธ์อนในระดัืบกฬ่าคื์อ ค์วามอิสระในการเล่น
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จัะลดืลง เพัราะม่เรื�องการแข่งขันเข้ามาเป็็นเกณฑ์ ทำให้ต้องเค์ร่งเค์ร่ยดืในการ

ฝึกซึ้อมไป็ให้ถึงการแข่งขัน (กาญ์จันา แก้วเทพั และทิฆัมพัร เอ่�ยมเรไร, 2554)  

แตส่ิ�งท่�ดืารานกัวิ�งมาราธ์อนจัะมค่์วามแตกต่างจัากนกักฬ่าวิ�งมาราธ์อน

ค์อื มก่ารป็รบัโป็รแกรมการซ้ึอมให้สอดืค์ล้องกับการทำงานเพัราะยงัยดึือาชพ่ัการ

ทำงานในแวดืวงบันเทิงเป็็นหลัก ยกเว้น ยศวดื่ หัสดื่วิจัิตร ท่�ไดื้เป็ล่�ยนอาช่พัไป็ส้่

การเป็็นนักก่ฬา ดืังนั�น ในงานวิจััยค์รั�งน่�จัึงม่ทั�งการย้ายแวดืวงจัากแวดืวงบันเทิง

ไป็ส้่แวดืวงก่ฬา และการขยายแวดืวงไป็ส้่แวดืวงย่อย (sub-field) (Bourdieu  

อ้างถึงใน กาญ์จันา แก้วเทพั และสมสุข หินวิมาน, 2551)  

ดืงันั�น ชว่งเวลาแหง่การสั�งสมทนุวฒัินธ์รรมทางดืา้นการวิ�งมาราธ์อน จังึ

เป็น็ชว่งเวลาท่�มค่์วามสำค์ญั์ในการทำใหด้ืารามทุ่นในการวิ�งมาราธ์อน และกลาย

เป็็นทุนร่างกายเพัื�อนำไป็ขยายทุนในร้ป็แบบอื�นๆ ต่อไป็

(2) กระบัวนการสร้างคืวามม่ช่่�อเส่ยงของดารานักวิ�งมาราธอน

การสรา้งค์วามมช่ื�อเสย่งในการเป็น็ดืารานกัวิ�งมาธ์อน เป็น็องค์ป์็ระกอบ

สำค์ัญ์ท่�ทำให้ดืารานักวิ�งมาราธ์อน เป็็นท่�ร้้จัักท่�ไดื้อย้่ในแวดืวงบันเทิงและ 

แวดืวงการวิ�งมาราธ์อน จัากผ่ลการศึกษาพับว่า ดืารานักวิ�งมาราธ์อนได้ืขยายทุน

สญั์ลกัษณด์ืา้นแวดืวงบนัเทิง ไป็ส่้ทนุสัญ์ลกัษณ์ดืา้นแวดืวงก่ฬา ซึึ�งป็รากฏิผ่า่นสื�อ 

ทุกร้ป็แบบ โดืยผ่ลการศึกษาไดื้ขยายแนวค์ิดืของ Boorstin (1973) ท่�ไดื้กล่าว

ถงึการสร้างชื�อเสย่งผ่า่นสื�อ ในยุค์หลังป็ฏิวัิตกิราฟิ้ก จัะป็ระกอบด้ืวยสื�อโทรทัศน์ 

ภาพัยนตร ์วทิย ุสิ�งพัมิพั ์โฆษณา ผ่ลการวจิัยัพับวา่ ดืารานกัวิ�งมาราธ์อนไทยทั�ง  

3 บคุ์ค์ล ได้ืป็รากฏิผ่่านสื�อมวลชนข้างต้นทุกรป้็แบบตามแนวค์ดิืของ Boorstin (1973)  

และมข่อ้ค์น้พับเพิั�มเตมิจัากการศกึษาค์รั�งน่� ไดืแ้ก ่สื�อกจิักรรมและสื�อใหม ่โดืยสื�อ 

กิจักรรมเป็็นสื�อสำคั์ญ์ท่�เข้ามาสร้างภาพัลักษณ์ให้กับดืารานักวิ�งมาราธ์อน โดืย

เฉพัาะงานวิ�งมาราธ์อน ทำให้เกิดืการสื�อสารโดืยตรงระหวา่งดืารานักวิ�งมาราธ์อน

และแวดืวงการวิ�งมาราธ์อน และสื�อใหม่ท่�เป็็นสื�อยุค์ป็ฏิิสัมพัันธ์์ (Second  

Media Age) เป็็นส่วนหนึ�งของสื�ออิเล็กทรอนิกส์ (Holmes อ้างถึงใน กาญ์จันา 

แก้วเทพั, 2556) ไดื้แก่ สื�ออินเทอร์เน็ต และสื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ล (websites, 

Facebook, Twitter, Instagram, YouTube)  ซึึ�งเป็็นสื�อท่�เข้ามาสนับสนุนใน
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การนำเสนอภาพัข่าวและสารของดืารานักวิ�งมาราธ์อน ม่ทั�งการนำเสนอข่าวจัาก

สื�อมวลชนและการนำเสนอเนื�อหาขา่วจัากสื�อสว่นบคุ์ค์ลของดืารานักวิ�งมาราธ์อน 

ดืา้นลักษณะกลยุทธ์สื์�อคื์อ การใช้สื�อแบบบร้ณาการ (integrated media)  

นำเสนอภาพัลักษณ์ดืาราในหลายร้ป็แบบของสื�อป็ระกอบกัน ไม่ใช่สื�อใดืสื�อหนึ�ง 

ซึึ�งจัากขอ้ค้์นพับในงานวจิัยัพับวา่ ในบางค์รั�งดืารานกัวิ�งมาราธ์อนจัะนำเสนอภาพั

ลักษณ์ตนเองผ่่านสื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ลของตนเองก่อนท่�สื�อมวลชนจัะนำไป็

เสนอข่าว ซึึ�งสื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ลของดืารานักวิ�งมาราธ์อนม่ลักษณะเดื่นค์ือ 

เป็น็สื�อท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนสามารถนำเสนอข่าวสารของตนเองได้ื ไม่จัำกัดืดืา้น

เวลา สถานท่� ซึึ�งเป็็นค์ุณลักษณะของสื�อใหม่ ม่การแบ่งป็ันป็ระสบการณ์ในเรื�อง

การวิ�งมาราธ์อน การใชช้วิ่ตของตนเอง มป่็ฏิสัิมพันัธ์ ์(interactive) กบัผ้้่ตดิืตาม 

(แฟ้นค์ลบั) ไดืด้ืว้ยการตอบค์อมเมนต ์ซึึ�งเป็น็จัดุืเดืน่ของสื�อใหมท่่�มล่กัษณะการ

ป็ฏิิสัมพัันธ์์ (interactive) และเป็็นกลยุทธ์์ท่�กระตุ้นทำให้เกิดืการม่ส่วนร่วมของ

สาธ์ารณชนกับตัวบุค์ค์ลของดืารานักวิ�งมาราธ์อน ดืังนั�น การม่สื�อออนไลน์ส่วน

บุค์ค์ลเป็็นองค์์ป็ระกอบสำคั์ญ์ในการสร้างภาพัลักษณ์ดืารานักวิ�งมาราธ์อนได้ื 

ร้ป็แบบหนึ�ง ซึึ�งเป็็นกลยุทธ์์การรักษาให้ค์งไว้ (maintain) ของการเป็น็ดืารานักวิ�ง

มาราธ์อนอ่กดื้วย เพัราะในช่วงท่�ไม่ม่การนำเสนอข่าวจัากสื�อมวลชน ดืารานักวิ�ง

มาราธ์อนยงัใชพ้ัื�นท่�สื�อออนไลนส์ว่นบคุ์ค์ลเป็็นชอ่งทางในการนำเสนอภาพัลกัษณ์

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนของตนเองไดื้  

สำหรับกระบวนการสร้างภาพัลักษณ์ของดืารานักวิ�งมาราธ์อน  

สื�อออนไลน์ส่วนบุค์ค์ลเป็็นองค์์ป็ระกอบสำค์ัญ์ในยุค์การสื�อสารท่�ไร้พัรมแดืน 

เพัราะทำให้เกิดืการสร้างภาพัลักษณ์ของตนเองได้ือย่างต่อเนื�อง ป็ระกอบกับ

การนำเสนอภาพัลักษณ์ดืารานักวิ�งมาราธ์อนจัากสื�อมวลชน ดืังนั�น การใช้สื�อ

ออนไลนส่์วนบคุ์ค์ลเป็็นอก่หนึ�งเค์รื�องมอืการสื�อสารของดืารานกัวิ�งมาราธ์อนไทย

ดืว้ยเหตนุ่� กระบวนการสรา้งค์วามมช่ื�อเสย่งของดืารานกัวิ�งมาราธ์อนจังึ

เป็น็การขยายทุนสญั์ลกัษณจ์ัากแวดืวงบันเทิงออกไป็ในแวดืวงก่ฬา กระบวนการ

ทั�งหมดืในการกลายเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน (becoming a sport celebrity)  

จังึเป็น็กลยทุธ์ก์ารสรา้งค์วามแตกตา่ง (distinction) ใหด้ืารานกัวิ�งมาราธ์อน โดืย
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การสร้างค์วามแตกต่างของดืารานักวิ�งมาราธ์อนในงานวิจััยน่� เนื�องจัากการเป็็น

ดืาราค์ือ สินค์้าทางวัฒินธ์รรมร้ป็แบบหนึ�งในแวดืวงบันเทิง ท่�ม่ข้อจัำกัดืในเรื�อง

อายุการทำงาน ลักษณะของงาน และการแข่งขันท่�ส้ง เมื�อดืารานักวิ�งมาราธ์อน

สั�งสมทุน แป็ลงทุน และขยายทุนของตนเองโดืยการวิ�งมาราธ์อน ทำให้ตนเอง

เกดิืค์วามแตกตา่งจัากค์นอื�น และกลายเป็น็ค์วามโดืดืเดืน่ใหส้ามารถอย้ใ่นแวดืวง

บันเทิงต่อไป็ไดื้ ซึึ�งทั�งหมดืของของกระบวนการกลายเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน 

เป็็นสิ�งท่�ต้องอาศัยการสั�งสมทุนร่างกาย และเกิดืเป็็น “ทุน” ใหม่ ซึึ�งสอดืค์ล้อง

กับแนวค์ิดืของ Pierre Bourdieu (1984) ท่�กล่าวไว้ว่า สิ�งใดืจัะม่สภาวะกลาย

เป็็นทุนไดื้นั�น ก็เมื�อสิ�งนั�นไดื้ทำหน้าท่�ในฐานะ “ค์วามสัมพัันธ์์เชิงอำนาจัทาง

สังค์ม” (function as a social relation of power) เมื�อดืารานักวิ�งมาราธ์อน

ม่ทุนวัฒินธ์รรมร่างกาย ท่�ช่วยสร้างอำนาจัให้ดืารานักวิ�งมาราธ์อน ทำให้ดืารา

นักวิ�งมาราธ์อนม่ตัวเลือกในการทำงานมากยิ�งขึ�น นอกจัากม่อำนาจัในระดัืบ

ป็จััเจักบคุ์ค์ลท่�ทำใหต้นเองม่รา่งกายท่�แขง็แรงขึ�น มโ่อกาสในการทำงานท่�มากขึ�น 

ยงัม่อำนาจัในระดืบัสงัค์ม โดืยการนำการวิ�งมาราธ์อนไป็ช่วยเหลอืสงัค์ม และเป็น็

แรงบันดืาลใจัให้กับผ่้้อื�นไดื้อ่กดื้วย 

อ่กหนึ�งองค์์ป็ระกอบของกระบวนการสร้างค์วามม่ชื�อเส่ยงของการเป็็น

ดืารานักวิ�งมาราธ์อน และการดืำรงอย้่ของการเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อนดืำเนิน

ต่อไป็ค์ือ การม่ภาพัลักษณ์ป็รากฏิอย้่ในแวดืวงบันเทิงและแวดืวงก่ฬา ต้องม่

การนำเสนอผ่ลงานของตนเองอย่างต่อเนื�อง ป็ระกอบกับบทบาทหน้าท่�ของ

สื�อมวลชนตามแนวค์ิดืเรื�อง Status Conferral ท่�สอดืค์ล้องกับเรื�องการให้ชื�อ

เส่ยงของดืารา กล่าวค์ือ สื�อม่หน้าท่�และศักยภาพัในการรับรองบุค์ค์ล ในบาง

ค์รั�งสามารถเป็็นตัวแทนท่�แสดืงค์วามคิ์ดืเห็นหรือเป็็นตัวแทนของสถาบันต่างๆ 

ม่บทบาทท่�จัะทำให้บุค์ค์ลหนึ�งได้ืกลายเป็็นท่�ร้้จัักและสนใจัจัากค์นอื�นในสังค์ม 

และกลายเป็็นค์นท่�ม่ชื�อเส่ยง (celebrity) ในกรณ่น่�ค์ือ ให้การรองรับจัากการ

เป็็นดืาราไป็ส้่การเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน สอดืค์ล้องกับงานวิจััยของ ยุทธ์ิพังศ์ 

แซึ่จัิว เรื�อง การส่�อสารตราส่นค้าบ่คคลผู้�านเคร่อข�ายสังคมออนไลน์ของคนดิ่ัง

ข้ามค่น ท่�พับว่า สื�อมวลชนในร้ป็แบบของสื�อใหม่ทำหน้าท่�ให้ชื�อเส่ยงของบุค์ค์ล
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เดื่นขึ�น เป็็นการพัิส้จัน์ว่า บุค์ค์ลนั�นม่ค์วามสำค์ัญ์มากพัอท่�จัะดืึงดื้ดืค์วามสนใจั

จัากส่วนใหญ์่ไดื้ หรือเป็็นการพัิส้จัน์ว่าพัฤติกรรมของบุค์ค์ลหนึ�งๆ ม่ค์วามสำค์ัญ์

มากพัอท่�ป็ระชาชนส่วนใหญ่์ค์วรให้ค์วามสนใจั โดืยในกรณข่องกลุม่ตัวอย่างดืารา

นักวิ�งมาราธ์อนทั�ง 3 บุค์ค์ล เมื�อสื�อไดื้เข้ามาม่บทบาทในดื้านการให้สถานภาพั 

(status conferral) ท่�มากขึ�นในดืา้นแวดืวงกฬ่า แต่กไ็มไ่ดืล้ดืลงในแวดืวงบนัเทงิ 

ข้อค์้นพับจัากงานวิจััยยังพับอ่กว่า เมื�อสื�อไดื้ให้การรับรองบุค์ค์ลนั�นว่าม่ชื�อเส่ยง

ซึึ�งไดื้กลายเป็็นทุนสัญ์ลักษณ์ จัะเป็็นสิ�งท่�อย้่ติดืตัวกับค์นค์นนั�นไป็ตลอดื และ

อาจัลบล้างไดื้ยาก เช่น กรณ่ของ ยศวดื่ หัสดื่วิจิัตร แม้ว่าจัะป็ระกาศไม่รับ

งานบันเทิง ได้ืผ่ันตัวเองไป็เป็็นนักก่ฬา แต่ยังป็รากฏิการนำเสนอข่าวสารของ  

ยศวดื ่หสัดืว่จิัติร ในขา่วบนัเทิง และยงัค์งภาพัลักษณข์องค์วามเป็น็อดืต่นางแบบ

เซึ็กซึ่� ดืังนั�น ชื�อเส่ยงเป็็นทุนท่�สั�งสมมาแล้วไม่สามารถลบล้างไดื้โดืยง่าย ไม่ว่า

ตวัดืารานักวิ�งมาราธ์อนจัะตั�งใจัหรือไม่ตั�งใจัก็ตาม สว่นกลยุทธ์ด้์ืานสารท่�ป็รากฏิ

ออกมาเป็น็ภาพัลักษณด์ืารานกัวิ�งมาราธ์อนป็ระกอบดืว้ย 2 สว่น ค์อื ภาพัลักษณ์

ท่�สร้างโดืยดืารานักวิ�งมาราธ์อนผ่่านสื�อออนไลน์ของตนเอง จัะเป็็นภาพัลักษณ์ท่�

ดืารานักวิ�งมาราธ์อนกำหนดืเนื�อหาเองไดื้ ส่วนภาพัลักษณ์ท่�มาจัากการนำเสนอ

ของสื�อ เป็น็สิ�งท่�ดืารานกัวิ�งมาราธ์อนไมส่ามารถกำหนดืเองไดื ้แมว้า่จัะเขา้ส้ก่าร

เป็น็ดืารานักวิ�งมาราธ์อนแล้วก็ตาม ยงัพับการนำเสนอภาพัลักษณ์ทั�งด้ืานผ่ลงาน

ในแวดืวงบันเทิง ภาพัลักษณ์ค์วามสามารถดื้านการวิ�งมาราธ์อน ช่วิตส่วนตัว 

ค์วามรัก และป็ระเด็ืนทั�วไป็ท่�สังค์มสนใจั ม่ทั�งภาพัลักษณ์ท่�เป็็นด้ืานบวกและ 

ดืา้นลบ เป็น็สิ�งท่�ดืารานักวิ�งมาราธ์อนไม่สามารถหลก่เล่�ยงการถก้นำเสนอได้ื แต่

กท็ำให้ดืารานักวิ�งมาราธ์อนได้ืป็รากฏิตัวเองผ่า่นสื�อมวลชนเป็น็ท่�ร้จ้ักั สอดืค์ล้อง

กับงานวิจััยของ สุขุม หวังพัระธ์รรม (2553) เรื�อง จากว่รบ่ร่ษส้�ผู้้้ม่ช้่�อเส่ยง: 

การส่�อสารกบัการสรา้งภาพื้ลกัษณ์ด์ิ่าราฟ้ต่บอลไท้ย พับวา่ การนำเสนอเรื�องราว 

ต่างๆ ท่�สื�อมวลชนและสื�อใหม่ไดื้นำเสนอดืาราฟุ้ตบอล ไม่ว่าจัะเป็็นภาพัลักษณ์

ค์วามสามารถดื้านก่ฬา และภาพัลักษณ์ดื้านอื�นๆ ท่�เก่�ยวข้องกับเรื�องส่วนตัว 

ไดื้สร้างค์วามสนใจั การเป็็นท่�ร้้จััก และค์วามโดืดืเด่ืนแก่ผ่้้ค์นในสังค์มไดื้รับร้้  

นั�นก็ค์ือ สื�อไดื้พัยายามให้สถานภาพั (status conferral) แก่นักฟุ้ตบอลอย่าง
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ต่อเนื�อง แต่ข้อสำค์ัญ์ในการศึกษาค์รั�งน่� แม้ว่าสื�อจัะสามารถสร้างชื�อเส่ยงให้กับ

ดืารานักวิ�งมาราธ์อน แต่ทุนทางดื้านร่างกายท่�ถ้กสั�งสมมาเป็็นสิ�งท่�ดืารานักวิ�ง

มาราธ์อนต้องสร้างขึ�นเอง และรักษาภาพัลักษณ์การเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน

ดื้วยตนเอง และพััฒินาไป็ส้่การสร้างแรงบันดืาลใจัให้กับผ่้้อื�น ดืังกรณ่ของ  

อาทิวราห์ ค์งมาลัย ท่�ใช้การวิ�งมาราธ์อนเป็็นสื�อในการระดืมทุนเพัื�อช่วยเหลือ

สงัค์ม สอดืค์ลอ้งกบัแนวค์ดิืในเรื�องการสรา้งค์วามมช่ื�อเสย่งของ Boorstin (1973) 

ท่�กล่าวไว้ว่า “เราสามารถสร้างค์นท่�ม่ชื�อเส่ยงไดื้ โดืยไม่ต้องม่ค์วามจัริงใดืๆ เลย 

แตเ่ราไมส่ามารถทำใหค้์นค์นนั�นเป็็นว่รบรุษุไดื ้วร่บรุษุตอ้งสรา้งตวัเอง”  และการ

สั�งสมทนุ แป็ลงทุน ขยายทุน กลยุทธ์ก์ารสื�อสารของดืารานักวิ�งมาราธ์อนท่�ศึกษา

ในค์รั�งน่� กเ็ป็น็การศกึษาผ่ลสำเร็จัของดืารานกัวิ�งมาราธ์อนท่�สามารถสรา้งค์วาม

แตกต่างใหก้บัตนเอง (distinction) โดืยการนำตัวเองไป็ส้แ่วดืวงการวิ�งมาราธ์อน 

และยังค์งอย้่ในแวดืวงบันเทิงต่อไป็ไดื้ 

ข้อเสนอแนะจัากกระบัวนการสร้างดารานักวิ�งมาราธอน
1. การเข้าส้่แวดืวงบันเทิงของดืารา ส่วนใหญ์่จัะเป็็นผ่้้ท่�ม่ทุน (capital) 

โดืยเฉพัาะทุนวัฒินธ์รรม ได้ืแก่ ทักษะค์วามสามารถทางด้ืานการร้องเพัลง  

การเล่นดืนตร่ การแสดืง ซึึ�งม่ท่�มาจัากทุนเศรษฐกิจัหรือการสนับสนุนจัาก

ค์รอบค์รวั การมท่นุวฒัินธ์รรมจัะเป็็นการเพิั�มโอกาสในการกา้วเขา้ส้แ่วดืวงบนัเทงิ 

เพัราะแวดืวงบันเทิงม่การแข่งขันท่�ส้ง และต้องการค์นท่�พัร้อมเข้ามาทำงาน โดืย

วิธ์่การเข้าส้่แวดืวงบันเทิงม่หลายร้ป็แบบ แต่จัากการศึกษาค์รั�งน่�พับว่า เวท่ 

การป็ระกวดืเป็็นอ่กหนึ�งช่องทางของการเข้าส้่แวดืวงบันเทิงได้ื แต่ต้องม่ทักษะ

ค์วามสามารถสอดืค์ล้องกับเวท่ท่�จััดืการป็ระกวดื

2. การเข้าส้่แวดืวงการวิ�งมาราธ์อนของดืารา เป็็นอ่กหนึ�งกระบวนการ

ในการเพัิ�มศักยภาพัของร่างกายดืารา ทำให้ร่างกายแข็งแรง ม่การเป็ล่�ยนแป็ลง

ร้ป็รา่งท่�ดืข่ึ�น และนำไป็ส้ก่ารเพัิ�มอาชพ่ัให้กบัดืาราได้ือก่หนึ�งชอ่งทางอก่ด้ืวย โดืย

ดืาราท่�ต้องการเข้าส้่แวดืวงการวิ�งมาราธ์อน ไม่จัำเป็็นต้องม่การสั�งสมทุนทาง

ดื้านก่ฬามาก่อนก็ไดื้ เพัราะการวิ�งมาราธ์อนค์ือการใช้ร่างกายในการออกกำลัง 

ม่กระบวนการฝึกซึ้อมท่�ทุกค์นสามารถเริ�มต้นทำไดื้ไม่ว่าจัะอายุเท่าไรก็ตาม ฝึก
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ซึอ้มจันเกิดืค์วามชำนาญ์ จันสามารถกลายเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน และสามารถ

สร้างทุนเศรษฐกิจัต่อไดื้จัากงานในแวดืวงก่ฬา ซึึ�งเป็็นการเพัิ�มแวดืวงให้กับดืารา

ท่�ต้องการพััฒินาตนเองมาเป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน และทำงานเก่�ยวกับแวดืวง

ก่ฬาค์วบค์้่กันไป็ไดื้ 

3. การท่�ค์นในแวดืวงบนัเทงิเขา้ส้แ่วดืวงการวิ�งมาราธ์อน ทำใหก้ฬ่าการ

วิ�งมาราธ์อนเป็น็ท่�ร้้จัักในวงกว้างมากขึ�น เป็น็การขยายช่องทางการป็ระชาสัมพันัธ์์

งานวิ�งมาราธ์อนอก่หนึ�งชอ่งทาง และไม่จัำเป็็นวา่ดืารานกัวิ�งมาราธ์อนจัะตอ้งออก

จัากแวดืวงบันเทิง แต่สามารถค์งสถานะอย้่ไดื้ทั�ง 2 แวดืวงไดื้ไป็พัร้อมๆ กัน ค์ือ 

เป็็นนักก่ฬาวิ�งมาราธ์อนในแวดืวงก่ฬาท่�ยังค์งทำงานในแวดืวงบันเทิงอย้่ 

4. การวิ�งมาราธ์อน สามารถเป็็นเค์รื�องมือสื�อกลางในการสื�อสารเพัื�อ

ช่วยเหลือสังค์มไดื้ โดืยผ่้้ท่�จัะสามารถนำการวิ�งมาราธ์อนไป็ช่วยเหลือสังค์ม  

อาจัจัะไมส่ามารถทำไดืค้์นเดืย่วเพัย่งลำพังั แตต่อ้งอาศยัทม่งาน ค์วามสามารถใน

การวิ�งมาราธ์อนท่�ม่การวิ�งไกลกว่าระยะมาราธ์อนป็กติ ป็ระกอบกับกลยุทธ์์การ

สื�อสารท่�เข้ามาช่วยให้โค์รงการสำเรจ็ัลลุว่งไป็ไดื ้นอกจัากน่� ยงัต้องป็ระกอบดืว้ย

ภ้มิหลังของดืารานักวิ�งมาราธ์อนท่�ต้องม่ภ้มิหลังท่�ดื่ ไม่ม่ข่าวดื้านลบ เพัราะการ

ช่วยเหลือสังค์มต้องม่ภาพัลักษณ์ท่�ดื่ของดืารานักวิ�งมาราธ์อนป็ระกอบกันดื้วย 

5. การวิ�งมาราธ์อน เป็็นก่ฬาร้ป็แบบหนึ�งท่�ต้องการการฝึกฝนและการ 

ฝกึซึอ้มอย่างตอ่เนื�อง ดืาราท่�ตอ้งการเขา้ส้แ่วดืวงของการวิ�งมาราธ์อนและพัฒัินา

ไป็เป็็นดืารานักวิ�งมาราธ์อน ต้องอาศัยค์วามทุ่มเทในการฝึกซึ้อม และต้องม่การ

ลงสนามเพัื�อแข่งขนั ดืงันั�น การรักษาร่างกายให้แข็งแรงอย่างต่อเนื�องจึังเป็น็เรื�อง

ท่�สำค์ัญ์ไม่แพั้กัน 

ข้อเสนอแนะในการที่ำวิจััยคืรั�งต่อไป
1. ในการศึกษาค์รั�งน่� ผ่้้วิจััยศึกษาในด้ืานของกระบวนการสั�งสมทุน 

แป็ลงทุนของดืารานักวิ�งมาราธ์อน ท่�ป็ระสบค์วามสำเร็จัในดื้านของตัวดืารา 

นกัวิ�งมาราธ์อน แตไ่มไ่ดืศ้กึษาในดืา้นของผ่้รั้บสารมมุอื�นๆ ในการศกึษาค์รั�งตอ่ไป็  

ผ่้้ท่�สนใจัอาจัจัะเลือกศึกษาในมุมของผ่้้รับสารต่อยอดืขึ�นไป็ไดื้
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2. ในการศึกษาค์รั�งตอ่ไป็ ผ่้ส้นใจัอาจัจัะเน้นเรื�องการขยายทุนของดืารา

กับก่ฬาอื�นๆ เช่น ดืารานักมวย  ดืาราเล่นโยค์ะ ดืารากับการออกกำลังกายเพัื�อ

เสริมสร้างร้ป็ร่าง หรือการขยายแวดืวงในลักษณะแวดืวงอื�นๆ เพัื�อเป็็นการขยาย

ทุนและต่อยอดืทุนของดืาราในอุตสาหกรรมบันเทิงให้ดืำรงอย้่ต่อไป็ เช่น การ

ขยายทุนของดืารากับแวดืวงธ์ุรกิจัอาหารเสริม ธ์ุรกิจัเพัื�อสุขภาพั การศึกษาต่อ 

เป็็นต้น
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Exploring Journalistic Practices amongst  
Disaster Journalists in Thailand’s Digital Age

Orawan Sirisawat Apichayakul1 

บัที่คืัดย่อ
การศึกษาน่�ม่วัตถุป็ระสงค์์เพัื�อนำเสนอแนวป็ฏิิบัติของผ้้่สื�อข่าวด้ืาน

ภัยพัิบัติในยุค์ดืิจัิทัลของไทย โดืยศึกษาว่าเทค์โนโลย่ในยุค์ดืิจัิทัลม่อิทธิ์พัลต่อ

กระบวนการทำงานของนักข่าวดื้านภัยพัิบัติในป็ระเทศไทยอย่างไร โดืยอาศัย

วิธ์่การวิจััยเชิงค์ุณภาพั ท่�เก็บรวบรวมข้อม้ลจัากการสัมภาษณ์เชิงลึกและ 

การสังเกตการณ์การอบรมด้ืานการรายงานข่าวภัยพัิบัติ ท่�จััดืขึ�นโดืยสมาค์ม 

นกัขา่วนักหนังสอืพัมิพัแ์หง่ป็ระเทศไทย นกัขา่วไทยจัำนวน 12 ค์น ท่�มป่็ระสบการณ์ 

ในการรายงานขา่วดืา้นภยัพับัิตทิางโทรทศันห์า้ป็ขีึ�นไป็ จัะไดืร้บัการสมัภาษณแ์ละ

ใช้การวิเค์ราะห์ข้อม้ลดื้วยการวิเค์ราะห์เชิงแก่นสาระ (TA: thematic analysis) 

ผ่ลการวิจััยม่ 2 ส่วนหลัก ไดื้แก่ ส่วนของร้ป็แบบ และส่วนของเนื�อหา ในส่วน

ของร้ป็แบบม่ 4 ป็ระเดื็นหลักท่�น่าสนใจั ในส่วนเนื�อหาม่ 5 ป็ระเดื็นท่�หยิบยก

ขึ�นมานำเสนอในบทค์วามน่� และในส่วนของข้อค์้นพับทั�งร้ป็แบบและเนื�อหาของ

การทำข่าวภัยพัิบัติในยุค์ดืิจัิทัลน่�สะท้อนว่า ยุค์ดืิจิัทัลม่อิทธิ์พัลต่อกระบวนการ

ทำงานข่าวดื้านภัยพัิบัติอย่างมาก ซึึ�งสอดืค์ล้องกันกับสาระหลักของแนวค์ิดืของ

สำนักเทค์โนโลย่เป็็นตัวกำหนดื นอกจัากน่� การศึกษายังพับว่า สภาพัการณ์ของ

ตลาดืสื�อท่�ม่การแข่งขันกันส้งในยุค์ดืิจัิทัลตลอดืจันนโยบายขององค์์กรสื�อแต่ละ

แหง่กม็ผ่่ลกระทบอยา่งมน่ยัสำค์ญั์เชน่เดืย่วกนัตอ่ป็ฏิบิตักิารของนกัข่าวภยัพับิตัิ 

ซึึ�งมองในมุมน่�อาจักล่าวได้ืว่า ป็รากฏิการณ์น่�สะท้อนแนวคิ์ดืเทค์โนโลย่เป็็นตัว

กำหนดืแบบอ่อน (soft technology determinism) ท่�ม่มุมมองว่า แม้เทค์โนโลย่

จัะเป็็นปั็จัจััยหลักท่�ม่ผ่ลต่อโอกาสและค์วามสามารถของการทำงานในแวดืวงสื�อ 

* date received 20 April 2023; date revised 12 June 2023; date accepted 23 June 2023
1 Assistant Professor in the Faculty of Business, Economics and Communications, Naresuan University
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แต่ป็ัจัจััยอื�นท่�ม่ค์วามสำคั์ญ์ต่อการเป็ล่�ยนแป็ลงนั�นร่วมด้ืวยก็ค์ือ ป็ฏิิสัมพัันธ์์

จัากกลุ่มสังค์มหรือชุมชนท่�ม่ต่อเทค์โนโลย่ดื้วยเช่นกัน กล่าวค์ือ แม้เทค์โนโลย่

ดืิจัิทัลจัะไม่ไดื้เป็็นป็ัจัจััยท่�เข้าค์วบค์ุมทุกสิ�งทุกอย่าง แต่เราก็ไม่อาจัป็ฏิิเสธ์ไดื้ว่า 

เทค์โนโลย่ดืังกล่าวม่ค์วามสำค์ัญ์อย่างมากต่อการเป็ล่�ยนแป็ลงแนวป็ฏิิบัติของ 

ผ่้้สื�อข่าวภัยพัิบัติไทย

คืำสำคืัญ: ผ้้่สื�อข่าวภัยพับัิต ิภยัพับัิต ิยคุ์ดิืจิัทัล ผ่้ส้ื�อข่าวไทย แนวป็ฏิิบัตผิ่้ส้ื�อข่าว 



ว า ร ส า ร ศ า ส ต ร์288

Abstract
The purpose of this research was to explore the influence of digital 

technology on disaster journalistic practices in Thailand, while also examining 

how disaster journalists adopt digital technologies in the disaster news production 

process. The study used qualitative data gathering through in-depth interviews 

and observation of a training workshop regarding disaster reporting organized  

by The Thai Journalist Association. Twelve Thai journalists with experience  

in reporting disasters on TV for more than five years were interviewed,  

employing the thematic analysis (TA) method. Two main categories were 

identified; the first being the journalistic format practices employed in the 

Thai media, comprised of four main aspects. The second category is the 

journalistic content practices, comprised of five facets. These findings reflect 

that the digital era has provided major influential changes in technology that 

have affected the news production process covering disasters, akin to the 

concept of technological determinism. Additionally, the highly competitive  

environment or market-driven state of the Thai media sphere and corporate 

policy has contributed significantly to changes in journalistic practice in both 

news content and presentation format. In this sense, it reflects the idea of “soft 

technological determinism”, which suggests that technological advancements  

can present new opportunities and capabilities. However, the extent of their 

influence on society also depends on how communities interact with these 

technologies. At this point, it can be argued that while digital technology 

may not exercise absolute dominion over all aspects, we cannot disregard 

its substantial impact on shaping the field of disaster journalism. 

Keywords: disaster journalist, disaster, digital age, Thai journalist, journalistic  

practice
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1. Introduction
Many disasters causing huge losses in human life and property 

have occurred in the last two decades. The 2010 7.0 magnitude earthquake  

in Haiti killed more than 220,000 people (Nesbitt and Miks, 2020). 

In 2008, an 8.0 magnitude earthquake struck Sichuan, China and its 

neighboring regions in which 17,923 people went missing and 374,643 

were injured (Xinhua, 2008). The final official Chinese government  

estimate was almost 90,000 people counted as dead or missing and 

presumed dead. In 2009, Taiwan was hit by typhoon Morakot, which 

caused the death of approximately 700 people and over 4.7 billion in 

economic losses (Ge et al., 2010). The Great East Japan Earthquake  

of 2011, one of the top five most destructive earthquakes ever  

recorded, triggered a massive tsunami that flooded coastal land with 

waves estimated to be as high as 38 metres, causing the death of 15,848 

people with billions in property damage (World Health Organization,  

2012). Similarly, Thailand was struck by a tsunami in 2004 that  

devastated coastal areas of Phang Nga, Phuket, Ranong, Krabi, Trang 

and Satun provinces, causing approximately 5,400 deaths and 8,000 

injuries (Silpawattanatham, 2020). In 2011, a major flood affected 69 

provinces in Thailand, causing 680 deaths and total damage and loss 

of USD 46.5 billion (Poaponsakorn and Meethom, 2013: 1-2). In 2017, 

major flooding occurred in Bang Saphan District, Prachuap Khiri Khan 

Province, due to rain brought by a tropical depression (Rujivanarom, 

2017). Many international organizations, such as the United Nations 

(UN), the European Commission and the Asian Disaster Preparedness 

Centre (ADPC), have constructed information centres to manage disaster  

events, along with continually strengthening various dimensions of disaster  
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management. Therefore, it is clear that major natural disasters are not 

an issue for individual nations, but are global issues. 

In every disaster event, both international and national, journalists 

from news corporations report the events as major news, acknowledging 

the newsworthiness of such events (Cottle, 2013). These are significant 

stories that generate significant human interest (Pew Research Center, 

2010; Sood et al., 2006). Disaster news reporting is also crucial for 

journalists as a public service (Thorson, 2012) in order to inform the 

public of the disaster (Su, 2020). Communication from disaster journalists 

during the stages of mitigation, preparedness, response and recovery 

substantially helps to relieve the situation of the victims, as well as bridge 

many social sectors allowing civilians to cope with the adverse effect 

of the disasters. Accordingly, it can be concluded that journalists are a 

key element in the ecosystem of disaster communication and disaster  

management cycles (Houston et al., 2019; Spialek and Houston, 2018; 

Veil, 2012).

The digital age has been characterized by significant technology  

innovation (Franklin, 2015), which has also provided significant opportunities  

in the immediate communication of information on events that can be 

presented in a highly visual manner. Media scholars refer to a number 

of characteristics enabled by digitization, for instance, multimedia and 

media convergence (Cottle and Ashton, 1999; Deuze, 2004; Quinn, 

2006). This situation has inescapably affected the news production 

process in significant ways (Hermida, 2013; Misra, 2019; Pavlik, 2000; 

Pérez-Seijo et al., 2020; Wahl-Jorgensen et al., 2016), particularly for 

specific issues such as disaster news (Tong, 2017). Hermida (2013), 

for example, raised an interesting point when he referred to journalistic 
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format practices that have emerged in the digital era that now engage 

social media through personal accounts with personal recognition and 

branding rather than on institutional accounts. An article entitled “The 

Future of Journalism” (Wahl-Jorgensen et al., 2016: 810) set forth a 

number of risks, threats and opportunities in the journalistic landscape 

brought about by technological change. Such risks and threats have 

affected journalistic practices and the profession in matters of quality 

of reporting, as well as journalistic ethical practices:

“Technology has facilitated a de-professionalisation of journalism  

with many economic, quality related and ethical questions raised 

as a consequence--alongside opportunities for greater participation.”

The opportunities for “greater participation”, as suggested in 

this comment, include the promotion of greater participation of often 

marginalized groups of people from remote areas. This can be achieved 

by publishing their stories and promoting the work of citizen journalists 

through digital media platforms (Wahl-Jorgensen et al., 2016). Tong 

(2017), for example, illustrated that during disaster events, social media 

has been widely used by many media sectors. For disaster journalists, 

social media has helped compile numerous eye-witness accounts, as well 

as report on relevant activities, people and parties involved or affected, 

and incidents of interest to a wider audience.

The concepts presented by these previously cited authors can 

be viewed in terms of technology determinism as proposed by McLuhan 

(1967). Generally, this concept, which is rooted in objectivism, suggests 
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that technology both impacts people’s lives directly and individually, as well 

as plays a significant role in society at large. Objectivism acknowledges  

that external factors determine individual behavior (De la Cruz Paragas 

and Lin, 2016). As McLuhan (1967: 66) asserted:

“It is the medium that shapes and controls the scale and 

form of human association and action.”

Örnebring (2010) stated two main reasons that make the concept 

of technological determinism prevalent in the journalistic field. The first is 

that journalists are working with rapidly evolving technology. The second 

reason is that the historical background of journalistic work is entangled 

with technology. By using the concept of labor as an analytical lens, 

Örnebring presented two themes that are connected to technology and 

the changes in journalistic work practice; first, the use of technology to 

increase productivity, and second, the deskilling of journalists as labor.

Therefore, the impact of changing technology in the digital 

era can be studied by investigating the influence of information and  

communication technology on disaster journalistic practices in Thailand, 

along with examining how this technology is engaged in the disaster 

news production process. The objective of the present study was to 

explore such issues. The findings and analysis presented in this paper 

acknowledge Thai journalistic practices in the area of disaster news are 

based on comments and opinions from professional journalists working in 

this contemporary environment. The findings and analysis are presented 

as a descriptive report that reflects the thematic analysis approach taken.
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2. Materials and Methods
This study employed a qualitative research method and approach. 

The study utilized purposive sampling using in-depth interviews that were 

conducted with twelve Thai disaster journalists. The interviews took place 

between November 2020 and June 2021. During the study period, there 

were no journalists who solely focused on disaster reporting. However, 

there were journalists who were involved in news coverage related to 

disasters or closely related topics. These individuals were consistently 

assigned to cover news on disasters. In the context of this study, the 

term “disaster journalists” refers to journalists who fall into this category. 

The data for this study was gathered from those who have more than 

five years of experience in reporting disaster news on TV coverage and 

who were currently working in the field of disaster news reporting. A 

number of potential research participants were identified and approached, 

the snowball technique was then followed in order to identify other 

possible participants, who were then approached. 

Further data was derived from observing the annual training 

workshop on “Reporting in Disaster and Conflict versus Safety”, organized  

by The Thai Journalist Association, which was recorded and analyzed. The 

workshop was recommended by a number of key informants since it is a 

significant event in the field of disaster and conflict news reporting. This 

workshop was established in 2010 and has been held annually for the 

intervening decade. The training staff is comprised of news editors and 

senior news reporters, as well as executive news directors, from various 

news corporations in Thailand, e.g., Thai PBS, PPTV, Thairath, Thansettakij, 

MCOT. The tenth workshop was held on 20-23 June 2019, which was 

the same period as when the data for this research was being gathered. 
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This workshop was supported by many organizations, including The Office  

of the National Broadcasting and Telecommunication Commission  

(NBTC), The National Institute for Emergency Medicine (NIEM), 

Thai Media Fund (TMF), Nation Union of Journalist, Thailand (NUJT),  

Online Thairath, PPTV HD36 and Doi Kham Food Products Company,  

Limited, and the Heart to Heart (Jai Taung Jai, in Thai) Voluntary Rescue 

Team. The researcher was permitted to observe the activities from the 

planning stage of the workshop until the end.

Thematic analysis (TA) has been used as the main analysis 

method. TA identifies themes within data by applying an inductive  

approach. Both data from the in-depth interviews and from the observations  

of the training workshop were transcribed into written format that was 

then analyzed in a process with six main phases: familiarization with 

the data, generation of initial codes, searching for themes, reviewing 

themes, defining and naming themes and producing the report (Braun 

and Clarke, 2006; Terry et al., 2017).

3. Results
3.1 Journalistic Format Practice

There are four main journalistic format practices. First, disaster 

journalists use a number of technologies in the disaster news production  

process. In the pre-production phase, they use technologies such as  

online platforms to gather information related to geographical and statistical  

data of disaster areas. For instance, during a flood, disaster journalists  

will search for information about the affected area, such as rainfall, water 

level and a hydrological map. This can be done through official websites 

and online social networks of related departments, such as the Royal 
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Irrigation Department and the Department of Water Resource. In the 

case of a pandemic, disaster journalists regularly use data about the  

affected areas that may include residential areas, markets, local government  

locations or municipalities, or other locations. This information will be 

used for fieldwork preparation. Most of the research respondents (RR) 

affirmed this, as shown in the comments from RR01 and RR11:

“I regularly use online platforms to gather information in  

affected areas before entering there. It would let me know what 

damage has occurred and how severe that is? ... and if there 

are any accessible communication facilities available? If I enter 

the site, will there be any communication channels to contact 

my office? Or if I entered there, how could I engage in the 

sources of the problems. Yes, something like this.” 

(RR01, interviewed November 2019)

“Recently, during the COVID-19 pandemic, I was assigned 

to the affected area. Before going to the site, I researched 

information from digital online platforms. I would say are brilliant  

as channels of information for us, the journalists, to gather 

relevant data. You know, I have never been to Samut Sakhon 

province…it was my first time there. In the past, I had just 

passed through this province; I never stopped by. The online 

digital platforms helped me gather content such as contact list 

of local media agencies, local FB Page such as local government,  

local NGOs, and so on. I could send in-box messages asking some 

questionsand, yes, the data from these channels could connect 
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me to the stories and people there when I was on the site.” 

(RR11, interviewed February 2020)

In the production phase, research participants explained how they  

employ digital media in four main ways. Social platforms are used to 

communicate with the editorial team to analyze the situation. Within this 

phase the editorial team would give significant authority to the disaster  

journalists because they are in the field. They are witnessing the real 

situation; hence, it is expected that they can gauge the situation clearly. 

Subsequently, before reporting, they utilize official websites and official 

Facebook pages of credible sources, for instance, government agencies  

or experts who are responsible for managing the disaster event. In doing 

so, they can evaluate the precision of the data in their hands and predict 

reporting direction. Also, they construct “LINE social media groups” among 

journalists who are working in the affected areas to share information 

and thoughts, and also access the LINE groups of those government 

agencies that are responsible for managing the disaster event to avoid 

disinformation and fake news that regularly emerges during a disaster. 

Notably, employing such social media sites in these ways was identified  

as new practices different from the way disaster news reporters 

had been able to work collaboratively in the field and the difficulties  

often experienced in the past when attempting to utilize governmental  

information resources. In the contemporary digital era, however,  

finding and sharing useful information can be accomplished easily  

due to technology, such LINE or Facebook, or other forms of online 

social networking. During the post-production phase, digital technology 

is utilized to connect with individuals affected by the disaster. Before 
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leaving the areas affected by the disaster, the news sources can be 

provided with details of the personal social media, Facebook, and LINE 

interactions and collaborations of the affected individuals. Accordingly, 

the journalists can follow and continually update the information regarding  

the situation. This can also help them generate ideas for disaster news 

topics and related issues in the future. As well, virtual drives (e.g., 

Google Drive, Dropbox) have been utilized to organize data, such as 

videos and pictures, for their work in the future.

The second major difference seen with social media and avail-

able communication technology is that it enables multi-platform-oriented 

working practices. Disaster journalists are now able to publicize their 

reports on many platforms. For example, they now can concurrently use 

online platforms, e.g., Twitter, Facebook, Instagram or LINE, to present 

disaster news content, as well as make reports on the usual television 

news services. RR05 provides one good example of this issue:

“Now it is the digital era, we are digital journalists. With 

only a smart phone or tablet I can film news videos for my 

news station and then, after sending them to the station, I can 

take photos and then publish them online together with short 

video clips through social media.” 

(RR05, interviewed February 2020)

The journalists also indicated that they regularly publish the 

content on both their affiliated official online and TV platforms and their 

own personal online platforms. Some news corporations encourage their 

journalists in these practices by initiating policies that give rewards for 
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journalists who gain the highest number of viewers/followers. Some 

news corporations strategize the use of online media for disaster news 

reporting. For instance, they used Twitter for checking audience attention  

or the popularity of disaster news issues and topics. In this case, the 

“hashtag” (#) feature is regularly utilized. They also employ the LINE 

application for gathering information and then make use of Twitter 

or Facebook, together with television news programs, to disseminate  

disaster news content.

Another important development, enabled by modern video and 

communications technology, is that TV news stations are permitting 

more low quality disaster news videos to be shown, creating an aura of 

greater immediacy and personal involvement. The disaster news video 

files from digital equipment, such as smart phones and GoPro cameras, 

which are lower in quality than video files from satellites, are accepted. 

Disaster journalists film the situation in the affected area and then sent 

the film to their editorial team through digital platforms. LINE has been 

shown to be popular among the participating disaster journalists. LINE 

is also used as an “information hub” between the journalists who are 

in the field and the editorial team at the news station. Using online 

platforms allows the immediate transfer of disaster news pictures and 

videos through the 4G network. These journalistic format practices allow  

the journalists, and their corporate news organizations, to broadcast 

“on the spot” news coverage swiftly on television and online. Disaster 

stories then have become up-to-the-minute news reports.

Verbal forms of news presentations are now complemented by 

digital graphic works in a way not previously possible in disaster news 

reporting. Journalists apply infographics and immersive graphics to their 
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disaster news. Drawing upon research data, journalists can simplify 

complicated disaster data and make their broadcasts more informative 

and helpful to people involved in the disaster, as well as the public at 

large. In the case of floods, for instance, water courses likely to be 

subjected to flooding and imminent rainfall can be shown in the format 

of infographic presentations. For pandemics, different levels of severity  

in affected areas and affected timelines can be presented through  

infographic work.

3.2 Journalistic Content Practices

Five main journalistic content practices were mentioned by the 

participating journalists. The first is reporting on content related to loss 

and damage in affected areas. Such content can include statistical data, 

such as the number of victims and the cost of the damage. This type of 

content is a basic element in disaster news reporting. Prior to the digital 

period, such data was obtained by phoning government departments 

that were responsible for managing the disaster event. Also, official 

documents would be sent by the journalists to the various government 

departments requesting the information. However, in the contemporary 

digital age, this information can be obtained through official websites or 

Facebook pages of the government departments. This type of content 

is often illustrated by the presentation of graphs and graphical images.

Second, during the response phase, content related to humanitarian  

aid operations is reported upon with descriptions of activities organized 

by various sectors, such as government, private sector and non-profit 

organizations, as well as foreign aid for disaster relief. Before the digital 

era, this type of content was broadcast on scheduled news programs 

throughout the day. However, in the digital age, such content can be 
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circulated immediately and frequently through online platforms, usually 

by being published on the disaster journalist’s personal online ID and 

their affiliated official online platforms.

Third, in-depth analysis of the disaster event is reported, either 

from on-site of the disaster or from the studio discussing videos showing 

the situation in real-time. The disaster journalists can investigate the cause 

of the disaster, analyze and discuss other information about the disaster 

event, such as possible causes and how the disaster developed. This 

type of content is determined by: (a) their own eye-witness evidence  

from the field, (b) interviewing disaster experts and (c) searching  

official sources of information online. In flood situations, current and 

past information, such as statistical data regarding water levels and 

water routes, can be given as the historical background of the event. 

Forecasts of events in the affected areas will also be given. This type 

of content can be presented and simplified through graphs. This analysis 

can act as warnings to officials and residents in at-risk areas.

The fourth type of content informs and educates people about 

long-term prevention and risk mitigation to enhance the audience’s  

understanding of disaster cycles and the causes of a particular disaster, 

and can be widely disseminated by both online blogs and commentaries,  

as well as broadcast on-air in the usual way. Although the research participants  

mentioned this type of content, they also indicated that it is difficult 

to promote because it involves long-term prevention or preparedness,  

which is essentially a post-disaster activity creating preparedness for 

the next event, but is unlike the content about the immediate losses, 

damage and humanitarian aid that is more essential and popular among 

the audiences. RR02’s statement is one example:
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“Stories during the emergency or response phase is in the 

public’s attention, and definitely yes in the journalists’ attention. 

But stories about preparedness and post-disaster recovery are 

less attractive. It’s not an easy task to do; but as a journalist 

I try my best to sell the idea to the sales department.” 

(RR02, interviewed February 2020)

Finally, content that articulates public emotions was identified as 

being of interest and newsworthy. This type of content has appeared 

more frequently in Thai digital media as it presents more emotional content  

through stories and scenes that draw in the audience’s engagement 

and thereby increases ratings. This technique is exploited competitively 

in the digital market. As one research respondents, RR03, recounted:

“Our channel doesn’t have resources like Thai PBS (Thai 

Public Broadcasting) has; and, yes, if we were Thai PBS it 

would be good because it has a clear mission. But our channel 

must balance our direction. Particularly in this era, rating from 

the audience must be of concern. During the disaster time, in  

affected areas, community people who need help…their sensational  

stories…yes, we try to capture these themes as one part of 

news reporting.” 

(RR03, interviewed February 2020)

However, the research data suggests that the application of this 

technique depends upon each individual news corporation’s position or 

philosophy. As an example, RR04 narrated:
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“In this digital era, I would say that it is a highly competitive  

situation. No time for less important or urgent news. So, during  

field reporting, popular topics are, unavoidably, sensational  

issues…perhaps, it can be called ‘over’ realistic. It happens 

currently because this type of content could increase rating 

scores. Sadness…pitifulness…yeah they were used to create 

audience’s emotions. […] I think that I am a lucky one because 

my channel doesn’t focus on sensationalism as its primary theme 

but wants to present an overview of the situation as well as 

some different or unique issues…factual and false?; however, 

drama-scenes that are based on fact, yes, are still on demand.” 

(RR04, interviewed February 2020)

According to most of the research respondents, some news 

corporations attempt to strike a balance between fact and emotion, 

while some news stations concentrate mostly on emotions. The news 

stations that fall into the second category regularly present sensational 

scenes, such as emotional interviews with the victims, scenes of injured 

people at the site of the disaster or visuals of ruined landscape. Some 

news corporations are well aware of the repercussions of over-emotional 

presentations and this is reflected in their regulations and policies. 

4. Discussion
A number of interesting points can be seen from the feedback 

from the participating journalists. It is obvious that in disaster journalistic 

format practices, digital technology is instrumental in driving changes to 

the style and source of information presentation. It is also evident that the 
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disaster news production process, referred to as the 3Ps--pre-production,  

production and post-production--has been changed. For example,  

in the pre-production stage, digital technology influences information 

gathering practices. Instead of having to formally request information 

through a letter to the responsible government agency and wait for a 

response (as aforementioned in the Result Section), the digital era has 

significantly facilitated access to information through technology. This 

development has significantly transformed the landscape of information 

accessibility. Digital devices, tools, and platforms have played a crucial 

role in “empowering” disaster journalists to gain access to comprehensive 

datasets that can support efficient and well-informed spatial planning. This 

shift has had a profound impact on the readiness of disaster journalists  

themselves. Consequently, they are better equipped to analyze and 

report on disasters, going beyond mere event reporting based on data 

from government officials or expert sources. In this sense, it can be 

viewed that digital-era disaster journalists have gained more negotiating 

power in shaping the meaning that will be presented in disaster-related 

news production process.

In the production stage, a paradox is presented in that digital 

platforms often distribute misinformation and fake news, while disaster 

journalists make use of digital platforms to ensure the accuracy of the 

disaster news content. In the post-production stage, digital platforms can 

be used to maintain connections with the informants after the journalists 

have left the disaster affected area. In this study, the changes within 

the 3P process reinforce numerous media scholars who have indicated 

that the emergence of digital platforms, such as social media, have  

altered journalistic practices and norms (e.g., Hermida, 2013; Misra, 2019; 
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Pérez-Seijo et al., 2020; Pivlik, 2000; Wahl-Jorgensen et al., 2016). The 

findings in the current study also suggest that multi-platform-oriented 

reporting in the disaster news sphere has become a routine format since 

it can circulate news content to the largest possible audience. This 

routine format, furthermore, has broken down the boundary between  

the “work” and the “private” spheres of disaster journalists during 

their reporting through digital platforms. As is evident from the above  

journalistic format practices, the disaster journalists published disaster 

news through both their online private ID and their affiliated formal online 

platforms. All these facts prove that the journalist’s practice is becoming 

more multichannel and integrated during the digital age (Garcia-Orosa  

et al., 2020). These journalistic format practices clearly demonstrate the 

“digital-technology-driven” state of disaster journalism. This conforms to 

the core concept of technology determinism that states that changes in 

technology affects and determines social entities. Technology is a key 

mechanism to social consequences that regularly shapes an individual’s 

worldview and practice (Dafoe, 2015; McLuhan, 1967; Wyatt, 2008).

Similar to journalistic format practice, journalistic content practice 

also echoes the notion that digital technology has had a great influence 

on the disaster news field. It is clear that digital tools, infographics and 

graphical images in news presentations are becoming a significant part of 

disaster news content. The phenomenon signifies that the dissemination  

of news content pertaining to disasters in the digital era need not be  

restricted solely to conventional news sources, which conventionally convey  

information through tangible depictions of the impacted regions, such as 

physical wreckage or firsthand testimonies from the actual site of the 

calamity. Nevertheless, journalists engaged in disaster coverage within 
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the digital age possess the capacity to broaden the expanse of news 

presentation by devising visualized compositions that facilitate enhanced 

comprehension for the audience. It can be said that this digital age has 

empowered disaster journalists to communicate the meaning of disaster 

news more effectively. This position concurs with Simon Cottle (2012: 3), 

as he argues that throughout history, the role of eyewitnesses has held 

significant importance in shaping the professional identity and authoritative  

stance of disaster journalism. However, over time, there have been 

notable changes in how the journalism profession constructs its news 

reports, defines its roles, and utilizes advancements in communication 

technologies. In addition, fact checking by journalists is done through 

online credible sources. This instance reaffirms what Pavlik pointed out 

that technology alters journalistic content (2000: 231):

“Technology also has exerted a profound influence on the 

content of news. Writing and language are, in fact, technologies  

and as such reporters have always depended on them for the  

reporting or storytelling of journalism.” (my emphasis shown in bold)

Another interesting aspect of journalistic content practice observed  

in this study is regarding the content that creates emotional states in the 

public, it has been a significant “ingredient” of disaster content that all 

research participants are aware of and tend to comment on. As previously  

mentioned, such content is intentionally used to attract a larger audience.  

This finding indicates that disaster news content production in the digital 

age is profit-motivated and market-driven. This issue reflects what Beckett  

and Deuze have argued that economics is one of the main factors driving  
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emotional content in the journalistic field, particularly in the age of digital 

technology (Beckett and Deuze, 2016: 3):

“The first is economic. Competition has never been more 

intense. The Internet means that your rivals are everywhere and 

endless. Distraction away from news is more immediate and 

accessible to your audience than ever before. As advertising 

revenues plunge, journalists have to fight harder than ever for 

every eyeball or ear. Tugging at the heartstrings is a tried and 

tested way to get attention. As the marketing world loves to talk 

about ‘points of engagement’ between a brand and a (potential)  

consumer, journalism should consider emotion to create the 

experience of involvement with the news.”

However, the final outcome varies according to the standpoint 

of the news corporations, irrespective of the amount of “emotional  

ingredient” that has been added to the disaster news menu. This situation  

reveals that in the highly competitive environment of the digital age, 

Thai disaster journalists have adopted a wide spectrum of dramatizing  

strategies throughout their disaster news content. In other words, 

corporate policy, as well as digital media market, play a crucial role 

in Thai disaster journalistic content practice. It can be said that while 

technology plays a significant role in shaping social structures, values, 

and practices (here is the journalistic content practice), it is not the 

sole determinant of these changes. A reciprocal relationship between 

technology and corporate policy as well as digital media market, wherein 

they mutually influence and shape each other. This scenario apparently 
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echoes the concept of “soft technology determinism”. According to this 

concept, technological developments can offer new possibilities and 

affordances, but their impact on society is not that radical because it 

is also contingent upon how communities engage with them (Gunkel, 

2003; Hauer, 2017). At this point, one could posit that while digital 

technology may not exert complete control over everything, we cannot 

dismiss its considerable influence in shaping the journalistic practice. 

5. Conclusion
The article has argued that, on one side, technology has habitually  

formed, as well as transformed, our society (Dafoe, 2015; Wyatt, 2008) 

and the everyday working practices of journalists (Pavlik, 2000). This 

concurs with Brian McNair’s assertion in his book The Sociology of 

Journalism (McNair, 1998: 125): “the form and content of journalism 

is crucially determined by the available technology of news gathering, 

production and dissemination.”

This circumstance can be seen through the findings in this 

study; technology is clearly integrated into and impacts journalistic 

practice (Misra, 2019; Örnebring, 2010) and has accelerated change in 

the journalistic field (Wahl-Jorgensen et al., 2016). Furthermore, in the 

age of digital media, changing technology has a significant influence on 

how disaster news journalists work, which is akin to McLuhan’s concept 

of technological determinism (McLuhan, 1964). On the other side, the 

highly competitive environment generates the market-driven state of Thai 

journalism and the philosophy and policy of news corporations remains 

as two important components working cooperatively with technology 

in shaping the format of disaster journalistic practices and the content 
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of disaster reporting. This scenario embodies the concept of “soft  

technological determinism,” indicating that technological progress can 

bring forth fresh possibilities and capabilities. Nonetheless, the degree 

of their impact on society is contingent upon how communities engage 

with these technologies. At this stage, it can be argued that although 

digital technology may not possess complete control over every aspect, 

we cannot ignore its significant influence in shaping the field of disaster 

journalism.

6. Recommendations
1. From the study, it was found that the practice of disaster 

journalism in the digital age has undergone changes due to technological 

advancements, leading to modifications in various formats and content, 

as mentioned above. The researcher perceives these changes to be 

predominantly positive, both in terms of formats and content. In terms 

of formats, accessing information and building communities through 

technology has allowed for work to surpass previous limitations and 

create higher-quality work opportunities. For instance, there is increased 

speed in accessing information, data verification, and more. If disaster 

journalists can derive additional value from the benefits generated by 

technology, such as data-driven work for database creation, analysis, 

or predicting disaster situations, it would enable their work to extend 

beyond the response phase. Additionally, technology could assist in 

disaster preparedness, contributing to reducing both human and property 

losses in vulnerable areas and countries.

2. Concerning the content practice, an important issue that 

emerged in this study reflects how market mechanisms in the digital 
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age, driven by intense competition and corporate policies, influence the 

creation of disaster news content that requires emotionally engaging  

narratives to generate engagement. The researcher emphasizes the critical 

need for disaster journalists to find a balanced approach in presenting 

such content; otherwise, the role of disaster news may veer towards 

sensationalizing and focusing on selling the spectacle of loss rather 

than fulfilling its duty to assist and cover the needs of the affected 

individuals. Furthermore, disaster journalists should also fulfill their role 

as watchdogs by examining the root causes of disasters and providing 

early warnings to better prepare for future incidents.

3. In future studies, it is recommended to employ theories and 

concepts related to digital news coverage. This will contribute to a 

clearer research framework. 

4. In future research, it is advisable to broaden the study's 

focus to encompass additional news media subjects. This will lead to a 

more comprehensive grasp of the media landscape and enable a clearer 

comparison of practices across various types of news media.
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 ค์ุณคิ์ดืเหมือนกันไหมว่า “ค์วามรัก” ม่อิทธิ์พัลและม่ค์วามสำคั์ญ์กับ

ชว่ติของเรามากท่�สดุื และเป็็นเรื�องท่�ชวนสบัสนจันยากท่�จัะเขา้ใจัมากท่�สดุืเชน่กนั

 เพัราะ “ค์วามรัก” ขับเค์ลื�อนให้ค์นธ์รรมดืาทำสิ�งท่�ยาก กล้าทำสิ�งท่�

กลวั ม่พัลังท่�จัะเดิืนหนา้ต่อในชวิ่ต และขณะเดืย่วกัน เมื�อหมดืรักกส็ามารถทำให้

เกิดืค์วามเจั็บป็วดื ค์วามทุกข์ เค์่ยดืแค์้น โกรธ์เกล่ยดืต่อค์นท่�เค์ยรักสุดืหัวใจั  

บางค์นใช้ค์วามรักในการอธ์ิบายการกระทำบางอย่างของตัวเอง เช่น “เหตุผ่ลท่�

ฉันทำไป็ก็เพัราะรัก” ซึึ�งผ่้้ท่�ไดื้รับอาจัจัะไม่ไดื้ต้องการสิ�งนั�นก็ไดื้ ดืังท่�เรามักไดื้

ยนิไดืฟ้้งัในบทละค์ร หรอืเพัลงรกัอกหกับอ่ยๆ นอกจัากน่� เรามร่ายการโทรทศัน์

ท่�อย้่มายาวนานเป็็นสิบๆ ป็ี ในการทำหน้าท่�เป็็นศิราณ่ท่�ป็รึกษาหัวใจั รับสาย

ผ่้้ชมผ้้่ฟ้ังจัากทางบ้านเก่�ยวกับเรื�องค์วามรักท่�เจั็บป็วดื ทุกข์ใจั ค์วามสัมพัันธ์์ท่�

ถ้กนอกใจั เบื�อหน่ายค์้่ เราม่รายการตอบป็ัญ์หาค่้์แต่งงาน แชร์เค์ล็ดืลับค์วาม

สัมพัันธ์์ท่�ยืนยาวของเซึเลบดืารา บทค์วามนิตยสารแนะนำวิถ่ทางท่�จัะช่วยให้

ค์วามรักไม่จัืดืชืดื และเรายังม่สื�อลักษณะน่�ไม่ว่าจัะผ่่านมาก่�ยุค์สมัย จัึงป็ฏิิเสธ์

ไม่ไดื้ว่า ป็ัญ์หาค์วามรักค์วามสัมพัันธ์์น่าจัะเป็็นป็ัญ์หาร่วมสากลของมวลมนุษย์

 บรรณนิทัศน์ในวารสารวิชาการ วารสารศาสตร์ ฉบับน่� ขอนำเสนอ

หนังสือโดืยนักมานุษยวิทยา นักเข่ยน วิทยากร และนักให้ค์ำป็รึกษาช่วิตสมรส

ชาวอเมริกัน แกร่ แชป็แมน (Gary Chapman) ท่�ไดื้ค์้นพับค์วามจัริงเรื�องหนึ�งซึึ�ง

ไดืม้าจัากการใหค้์ำป็รกึษาค์้ส่มรสหลายสบิป็ ีและไดืข้อ้สรปุ็เป็น็แนวค์ดิืท่�จัะชว่ย

ทำให้ค์วามสัมพันัธ์ข์องค์้รั่กมช่วิ่ตชว่าอย้เ่สมอ นั�นคื์อค์วามจัริงท่�วา่ “เราที่ก่คืนม่

ภาษารักที่่�แตกต่างกัน” โดืยผ่้้แต่งไดื้รวบรวมและเข่ยนเป็็นหนังสือเรื�อง The 5 

Love Languages ต่พัิมพั์ค์รั�งแรกเมื�อป็ี 1992 ไดื้รับค์วามนิยมจันขึ�นอันดืับ 1 

หนังสือขายดื่ท่�สุดืของ New York Times ช่วงป็ี 2009 ถึง 2013 (Paperback 

Advice & Misc., 2013) ดื้วยยอดืขายมากกว่า 20 ล้านเล่มทั�วโลก โดืยฉบับท่�

นำมาใช้ในการเข่ยนบทบรรณนิทัศน์น่�ค์ือ ฉบับป็รับป็รุงใหม่ ป็ี 2015 

 หนังสือเล่มน่�ผ่้้แต่งม่ค์วามตั�งใจั “เข่ยนไม่ให้เป็นวิช่าการ” มากนัก 

เพัื�อให้เป็็นมิตรและเข้าใจัง่ายสำหรับ “ค์้่รัก ค์้่แต่งงาน” ท่�กำลังมองหาค์้่มือท่�

จัะช่วยแก้ป็ัญ์หาค์วามสัมพัันธ์์ในช่วิต แต่ขณะเดื่ยวกันก็เร่ยกไดื้ว่า เป็็นหนังสือ
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ค์วามร้้ทางวิชาการสำหรับนักสังค์มวิทยา นักจัิตวิทยา ตลอดืจันนักวิชาการ

ดื้านการสื�อสารระหว่างบุค์ค์ล (interpersonal communication) เพัื�อทำค์วาม

เข้าใจัด้ืานการสมรสและช่วิตค์รอบค์รัวท่�นำเสนอแนวคิ์ดืได้ือย่างน่าสนใจั อ่ก

ทั�งยังม่กรณ่ศึกษาท่�หลากหลายในการทำค์วามเข้าใจั และสามารถนำวิธ่์การท่� 

ผ่้้แต่งไดื้นำเสนอไว้มาป็ระยุกต์ใช้ไดื้จัริงในค์วามสัมพัันธ์์ นอกจัาก The 5 Love 

Languages ฉบับเริ�มต้นท่�บรรณนิทัศน์นำมาเสนอน่� ผ่้้แต่งยังม่ซึ่ร่ส์หนังสือชุดื 

5 ภาษารักออกมาอ่กหลายเล่มสำหรับผ่้้อ่านแต่ละกลุ่ม เช่น 5 ภาษารักสำหรับ

เดื็ก วัยรุ่น ค์นโสดื การใช้ภาษารักอย่างเหมาะสมในท่�ทำงาน ฯลฯ เพัื�อทำค์วาม

เข้าใจัและต่อยอดืศึกษาในมิติอื�นๆ ไดื้อ่กดื้วย 

ภาษารัก ไม่ได้ม่แคื่ภาษาเด่ยว แต่ม่ถุึง 5

หนังสือเล่มน่� ไดื้อธ์ิบายแนวคิ์ดืเรื�อง “ภาษารัก” ท่�ผ่้้แต่งได้ืค์้นพับ

ระหว่างการให้ค์ำป็รึกษาค่้์แต่งงานหลากหลายค์้ ่และพับว่า ป็จััเจักบุค์ค์ลม่รป้็แบบ

ค์วามตอ้งการทางอารมณ ์(emotional need) ท่�แตกตา่งกนัอย้ถ่งึ 5 รป้็แบบ โดืย 

ผ่้้แต่งเร่ยก 5 ร้ป็แบบของค์วามต้องการทางอารมณ์น่�ว่า “5 ภาษารัก” ค์ือ  

5 วธิ์ก่ารสื�อสารท่�บุค์ค์ลรบัร้้และใชใ้นการแสดืงออกค์วามร้ส้กึหรอือารมณร์กั สิ�งท่� 

ผ่้้แต่งพัยายามบอกตลอดืทั�งเล่มค์ือ เมื�อใดืท่�เราเข้าใจั 5 ภาษารัก และเร่ยนร้้ท่�

จัะสื�อสารภาษารักของค์นท่�เรารัก เมื�อนั�นจัะทำให้บุค์ค์ลนั�นร้้สึกถ้กรัก (feeling 

loved) และจัะสง่ผ่ลใหพ้ัฤตกิรรมของเขาเป็ล่�ยนไป็เป็น็ผ่้ท้่� “หอ้งหวัใจัเตม็เป็ี�ยม” 

(fully love tank) 

ภาษารักทั�ง 5 นั�นป็ระกอบดื้วย (1) Word of Affirmation - ค์ำพั้ดื

ยืนยันค์วามร้้สึกดื่ๆ (2) Quality Time - เวลาค์ุณภาพั (3) Receiving Gifts - 

การไดื้รับของขวัญ์แทนใจั (4) Acts of Service - การกระทำแห่งการดื้แลใส่ใจั 

(5) Physical Touch - สัมผ่ัสทางกายดื้วยค์วามรัก 

 ผ่้แ้ตง่อธ์บิายวา่ แตล่ะค์นจัะมภ่าษารกัพัื�นฐาน (primary love language)  

อย่างน้อย 1 ภาษา โดืยไดื้เป็ร่ยบเท่ยบว่า ภาษารักพัื�นฐานของแต่ละค์น เหมือน

กับการท่�เราแต่ละค์นม่ภาษาแม่ (native tongue) ท่�เราใช้มาตั�งแต่เดื็ก ภาษา

ท่�เราค์ุ้นเค์ย และใช้ในการสื�อสารบ่อยท่�สุดื ป็ัญ์หาและค์วามยากลำบากจัะเกิดื
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ขึ�นเมื�อเราตอ้งสื�อสารกบัค์นท่�ใชภ้าษาอื�น ภาษาตา่งป็ระเทศท่�เราอาจัจัะพัอเขา้ใจั 

แต่อาจัจัะติดืข้อจัำกัดืของกำแพังภาษาท่�ไม่สามารถสื�อสารไดื้เข้าใจักัน 100%  

ลองนึกถึงสถานการณ์ท่�เราไป็อย้่ท่ามกลางค์นท่�พั้ดืค์นละภาษา ท่�เราพัยายาม

พั้ดืกับเขาดื้วยภาษาของเรา จัึงเป็็นไป็ไดื้ยากท่�เขาจัะเข้าใจัสิ�งท่�เราต้องการสื�อไดื้

อย่างถก้ต้อง ทางแก้เดืย่วท่�ทำได้ืค์อื การเรย่นร้้ท่�จัะใช้ภาษาของค์นท่�เราอยากจัะ

สื�อสารดืว้ยภาษาท่�เขาเขา้ใจั เชน่เดืย่วกนักบัภาษารกั ค์้ร่กัของเราจัะเขา้ใจัวา่เรา

รักเขาไดื้ เมื�อเราสื�อสารภาษารักดื้วยภาษาของเขา 

 ผ่้แ้ตง่ใหข้อ้มล้วา่ ค์้ร่กัสว่นนอ้ยจัะมภ่าษารกัพัื�นฐานเป็น็ภาษาเดืย่วกนั 

เพัราะส่วนใหญ์่จัะใช้ค์นละภาษา และนั�นเป็็นต้นเหตุท่�ต่างฝ่ายต่างไม่เข้าใจั และ

ไม่ร้้สึกถึง “ค์วามรัก” ท่�อ่กฝ่ายมอบให้ เมื�อไม่ร้้สึกถ้กรัก ห้องหัวใจัท่�เค์ยเต็มก็

กลับว่างเป็ล่า ค์วามสัมพัันธ์์ค์่อยๆ เห่�ยวเฉาไร้ช่วิต และไร้ค์วามร้้สึก “รัก” เช่น 

กรณ่ของค์้่รัก Andrea และ Mark ค์้่สาม่ภรรยาชาวอเมริกันท่�อย้่ดื้วยกันมากว่า 

12 ป็ี ม่ล้ก 2 ค์น แต่กลับร้้สึกว่า ทั�งค์้่ไม่เค์ยเห็นตรงกันเลยสักเรื�อง ทำให้

ค์วามร้สึ้กรกักลายเป็น็ค์วามเบื�อหนา่ยกนัและกนั ผ่้แ้ตง่พับขอ้เทจ็ัจัรงิของทั�งค์้ว่่า  

ทั�งค์้่ต่างทำหน้าท่�ของสาม่และภรรยาไดื้ดื่เต็มท่� แต่กลับไม่ร้้สึกถึงค์วามรักท่�ม่ให้

กันเลย Mark พับว่า ภรรยาของเขาทำงานบ้าน ทำหน้าท่�เป็็นแม่ของล้กไดื้อย่าง

ดื ่แตก่ลบัไมเ่ค์ยไดืร้บัค์ำพัด้ืดื่ๆ  ค์ำชื�นชมจัากป็ากของเธ์อเลย และขณะเดืย่วกนั 

Andrea ก็ร้้สึกว่า เขาขยันทำงาน หาเงินให้ค์รอบค์รัวอย่างมุ่งมั�น แต่เขาไม่เค์ยม่

เวลาให้ใช้ร่วมกันกับเธ์อเลย ภายใต้ค์วามไม่ร้้สึกถ้กรัก มาจัากการท่�ทั�งค์้่ไม่เค์ย

ไดื้สื�อสารภาษารักในภาษาท่�ค์้่ของตัวเองใช้เลย กรณ่น่� สาม่ม่ภาษารักค์ือ Word 

of Affirmation หรือค์ำชื�นชมและกำลังใจัจัากภรรยา ไม่ใช่ค์ำบ่นถากถางในเชิง

ลบ ขณะท่�ภรรยา ต้องการ Quality Time หรือค์วามสนใจัจัากสาม่ในการใช้เวลา

ร่วมกัน เมื�อทั�งสองค์้นพับภาษารักของกันและกัน และเริ�มท่�ใช้ภาษารักท่�ตรงกับ

ค์วามตอ้งการของค์้ ่เมื�อนั�นค์วามรกักเ็ริ�มได้ืรบัการเตมิเตม็ ผ่้แ้ตง่ไดืน้ำเสนอแนว

ป็ฏิิบัติท่�ช่วยค์ล่�ค์ลายปั็ญ์หาของกรณ่ตัวอย่างแบบเป็็นขั�นตอนท่�ผ่้้อ่านสามารถ

ทำค์วามเข้าใจั และสามารถนำไป็ป็ระยุกต์ใช้ตามไดื้ง่าย
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 โดืยภายในหนงัสอืเลม่น่� ไดืเ้จัาะลกึรายละเอย่ดืของทั�ง 5 ภาษารกัอยา่ง

ละเอย่ดื (แบ่งเป็็นรายบท) พัรอ้มตัวอยา่งสถานการณท์่�หยบิยกจัากป็ระสบการณ์

ของผ่้้มาป็รึกษา เพัื�อให้เข้าใจับริบทของสถานการณ์ และวิธ์่การรับมือหลังจัาก

ไดื้รับค์ำแนะนำจัากผ่้้แต่งอย่างเห็นภาพั ม่ข้อแนะนำในการป็ฏิิบัติตัวต่อค์นท่�ม่

ภาษารกัแบบตา่งๆ อยา่งละเอย่ดื พัรอ้มกนันั�นยงัมช่ดุืค์ำถามเพัื�อชวนค์ดิืทา้ยบท

เพัื�อให้ผ่้้อ่านไดื้ลองสำรวจัตนเองเก่�ยวกับภาษารักแต่ละแบบ เช่น สิ�งท่�ค์ุณอยาก

ไดืยิ้นจัากค่้์รกัของค์ณุมากท่�สดุืค์อือะไร? อะไรท่�ถงึค์วามสนใจัจัากการมช่ว่งเวลา

ค์ุณภาพัในช่วิตค์้่ของค์ุณ? เป็็นต้น รวมถึงแนวทางในการป็ระเมินและเทค์นิค์ท่�

จัะช่วยหาค์วามเป็็นไดื้ในภาษารักพัื�นฐาน ท่�ผ่้้อ่านสามารถทำแบบทดืสอบและ

สำรวจัตัวเองไป็พัร้อมๆ กันไดื้

ฤด้รัก vs. “รัก” ในโล่กแห่งคืวามจัริง 

จัังหวะตกหลุมรัก...เป็็นอย่างไร? เชื�อว่าในบทเพัลง ละค์ร ภาพัยนตร์ 

นวนิยายท่�เราพับเห็นไดื้ทั�วไป็ บอกเราไดื้อย่างเห็นภาพัและกลายเป็็นภาพัจัำว่า 

ช่วงเวลาเริ�มต้นค์วามสัมพัันธ์์ หรือท่�มักถ้กเร่ยกว่า “ช่วงตกหลุมรัก” หรือช่วง 

“in-love” ท่�มักจัะหอมหวานเสมอ หนังสือเล่มน่�ไดื้อธ์ิบายถึง 2 ป็รากฏิการณ์

ท่�เกิดืขึ�นในค์วามสัมพัันธ์์ นั�นค์ือช่วงเวลาท่�เป็็นฤดื้กาลของการตกหลุมรัก และ

ช่วงเวลาท่�ค์วามสัมพัันธ์์ป็รับตัวเข้าส้่โลกแห่งค์วามเป็็นจัริง ซึึ�งเป็็นช่วงเวลาท่�นำ

ไป็ส้่จัุดืแตกหักในค์วามสัมพัันธ์์ ผ่้้แต่งใช้ค์ำว่า “ช่วงเวลาแห่งการค์้นพับว่าค์วาม

สัมพัันธ์์เป็ล่�ยนจัากสนามรักกลายเป็็นสนามรบ” จัากงานวิจััยพับว่า ฤดื้รักไม่

ค์งอย้่ตลอดืไป็ ในค์วามสัมพัันธ์์แบบค์้่รัก (intimacy relationship) จัะอย้่ใน

ป็รากฏิการณ์ฤดื้รัก หรือช่วงอินเลิฟ้เฉล่�ยป็ระมาณ 2 ป็ี หรือน้อยกว่า และจัะ

เข้าส้่ป็รากฏิการณ์รักในโลกแห่งค์วามจัริง ท่�แต่ละค์นแสดืงค์วามเป็็นตัวตนของ

ตัวเองออกมา และกลายเป็็นค์นละค์นกับค์นในฤดื้รักตอนแรก ในช่วงเวลาแห่ง

ค์วามจัริงน่�เอง ตัวตนของแต่ละค์นเป็็นธ์รรมชาติท่�สุดื และง่ายมากท่�หลายค์้่จัะ

ต้องตัดืสินใจัว่าจัะยอมแพั้ หรือพัยายามส้้ต่อในค์วามสัมพัันธ์์ ค์้่รักหลายค์้่เข้าใจั

ว่า ค์วามสัมพัันธ์์ของพัวกเขาไม่สามารถกลับไป็ส้่ช่วงฤดื้รักได้ือ่ก แต่สำหรับ 

ผ่้้แต่งพัยายามอธ์ิบายให้เข้าใจัใหม่ว่า เราสามารถเลือกท่�จัะม่ป็รากฏิการณ์แบบ
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ฤดืรั้กได้ืใหม่ และเกิดืขึ�นซึ�ำๆ ได้ืเสมอ โดืยท่�ไม่ใช่แค่์ค์วามพัยายามใช้เหตุผ่ลทาง

สงัค์มในการผ้่กยึดืกนัและกนัไว้ หรือท่�เรย่กว่าอย้เ่พัื�อลก้ เพัื�อค์รอบค์รวั เพัย่งเรา 

เข้าใจัว่าจัะเติมเต็มค์วามต้องการของอ่กฝ่ายให้ร้้สึกถึงค์วามรัก ร้้สึกมั�นค์ง  

เป็็นท่�ต้องการ และม่ค์วามสำค์ัญ์ไดื้อย่างไร 

 การเข้าใจัภาษารักของค์้่รัก และเลือกใช้อย่างถ้กต้องดื้วยค์วามเข้าใจั 

จัะทำให้ค์วามสัมพัันธ์์ท่�เค์ยไร้ช่วิต กลับมาผ่ลิบานได้ืราวกับเพัิ�งเริ�มฤดื้กาลรัก

ใหม่ไดื้อ่กค์รั�ง ดืังท่�ผ่้้แต่งกล่าวไว้ว่า 

“ความรักเหม่อนกับการเต่มน�ำมันให้รถ้ยนต์ ถ้้าเราม่ช้่ว่ตค้�โดิ่ยท้่�

ความรักในห้องหัวใจเราแห้งสน่ท้ ก็เหม่อนกับการขับรถ้โดิ่ยไร้น�ำมัน”

ส่ดที่้ายแล่้ว คืวามรัก...คื่อพ่�นฐ์านสำคืัญของช่่วิตมน่ษย์

ระหว่างการอ่านหนังสือเล่มน่� สำหรับผ้้่เข่ยนบทบรรณนิทัศน์ ร้้สึก

เหมือนไดืก้ลบัไป็สำรวจัเส้นทางค์วามสัมพันัธ์ข์องตัวเองในอดืต่ท่�ผ่า่นมา มองเห็น

ค์วามขัดืแย้งท่�เค์ยเกิดืขึ�นในมุมท่�ไม่เค์ยมองเห็นมาก่อน ไม่ใช่เพัย่งค์วามสัมพันัธ์์

แบบค์้่รัก แต่หมายถึงทุกๆ ค์วามสัมพัันธ์์ในช่วิต ไม่ว่าจัะค์รอบค์รัว พั่�น้อง มิตร

สหาย หรือเพัื�อนร่วมงาน รากฐานของค์วามสัมพัันธ์์ค์ือ การป็ฏิิสัมพัันธ์์โดืย

ม่ค์วามรักเป็็นปั็จัจััยในการแลกเป็ล่�ยน ม่หนังสือทฤษฎ่เก่�ยวกับจิัตวิทยาค์วาม

สัมพัันธ์์ค์รอบค์รัว และค์วามรักหลายเล่มทั�งในเชิงวิชาการ และหนังสือค์้่มือ

พัฒัินาตนเองตา่งๆ หลายเลม่ท่�พัยายามอธ์บิายในหลายมมุมอง แตผ่่้เ้ขย่นมองวา่  

หนังสือ The 5 Love Languages ของ Gary Chapman เล่มน่� เป็็นเหมือน

กุญ์แจัท่�ช่วยไขป็ระต้ในการทำค์วามเข้าใจัค์วามรักในมนุษย์โดืยไม่ทิ�งค์วามร้้สึก

และอารมณ์ท่�เป็็นพัื�นฐานของค์วามรัก 

 หนังสือเล่มน่�ยงัได้ืป็อกเป็ลือกค่์านิยมค์วามเป็น็ชาย ค์วามเป็น็หญิ์งทาง

สงัค์ม ซึึ�งฉายใหเ้ราเหน็วา่แฝงฝงัอย้ใ่นสงัค์มตะวนัตกอยา่งแนบแนน่ ผ่้แ้ตง่ไดืค้์ล่�

ให้เห็นป็ัญ์หาอย่างละเม่ยดืละไม อย่างการอธ์ิบายว่า ในบางค์รั�งภาษารักถ้กผ่้ก

โยงกับบทบาทหน้าท่�ของหญ์ิงชายทางสังค์ม เช่น ผ่้้หญ์ิงส่วนใหญ์่จัะม่ภาษารัก
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แบบ Acts of Service อย่างการทำงานบ้าน การดื้แลล้กและค์รอบค์รัว ขณะท่�

ผ่้้ชายม่ภาษารักแบบ Physical Touch เพัราะม่ค์วามต้องการทางเพัศส้ง แต่น่�

ไม่ใช่ค์วามจัริงเลย ภาษารักไม่ไดื้ถ้กกำหนดืให้เป็็นของเพัศใดืเพัศหนึ�ง แต่การ

ท่�ค์วามค์าดืหวังเหล่าน่�ถ้กผ่้กโยงกับค์วามเป็็นเพัศ เกิดืจัากการถ้กทำให้เชื�อตาม

ขนบและค่์านิยมของสงัค์ม โดืยผ้้่แตง่พัยายามช่�ใหเ้หน็ค์วามเป็น็จัรงิท่�ซึอ้นทบักบั

มายาค์ติทำใหท้ำลายค์วามเป็น็ธ์รรมชาติซึึ�งถก้กดืทับ และทำให้เกดิืป็ญั์หาค์วาม

สมัพันัธ์ต์ามมากมายโดืยเราไมร่้ต้วั สำหรบัผ่้เ้ขย่นบทบรรณนทิศันท์่�สนใจัศกึษา

เก่�ยวกบับรบิทค์วามเป็็นเพัศในสงัค์มมองวา่ ภาษารกักบัสงัค์มไทย มม่มุมองท่�นา่

สนใจัศึกษาโดืยเฉพัาะบทบาทของค์วามเป็็นสามภ่รรยา ค์วามเป็น็แม่ ซึึ�งอาจัพับ

รป้็แบบค์วามตอ้งการทางอารมณท์่�สอดืค์ลอ้งกบัในสงัค์มตะวนัตกไดืเ้ชน่เดืย่วกนั 

อาจัเป็น็กรอบแนวค์ดิืท่�สามารถนำมาใชใ้นการศกึษาเพัื�อทำค์วามเขา้ใจัในป็ระเดืน็

ค์วามสัมพัันธ์์และค์รอบค์รัวไดื้

นอกจัากน่� ผ่้แ้ตง่ไมเ่พัย่งใหแ้นวทางการป็ฏิบิตัเิพัื�อสรา้งค์วามสมัพันัธ์ท์่�ดื่  

แต่ขยายค์วามถึงทัศนค์ติต่อการสร้างค์วามสัมพัันธ์์ท่�ดื่ในช่วิต และเน้นย�ำถึง

ค์วามสำคั์ญ์ของการม่สุขภาวะทางอารมณ์ท่�ดื่ซึึ�งม่อิทธิ์พัลต่อเราตั�งแต่เด็ืกจันโต 

ม่เหตุผ่ลเบื�องหลังท่�การเล่�ยงดื้วัยเด็ืก ส่งผ่ลต่อการร้้สึกมั�นค์งภายในตนเอง

เมื�อเติบโตมาเป็็นผ่้้ใหญ์่ วัยเดื็กท่� ขาดืค์วามรักและรับร้้ถึงค์วามรักจัากผ่้้เล่�ยงดื้  

เมื�อเตบิโตขึ�นมโ่อกาสสง้ท่�พัวกเขาจัะโหยหาค์วามรกั ในแบบท่�ผ่ดิืๆ ร้ส้กึไมม่ั�นค์ง 

ไม่ร้้สึกถึงค์ุณค์่า และไม่มั�นใจัในตัวเอง ซึึ�งช่วยช่�ให้เห็นค์วามสำค์ัญ์ของพัื�นฐาน

ค์วามต้องการ “ค์วามรัก” ท่�สำค์ัญ์กับมนุษย์ทุกๆ ช่วงวัย และผ่้กโยงกับมนุษย์

เราทุกมิติของช่วิต

สุดืท้ายน่� ผ่้้เข่ยนบทบรรณนิทัศน์หวังว่า หากผ่้้อ่านท่�อาจักำลังอย้่ใน 

ค์วามสัมพัันธ์์ท่�ม่ป็ัญ์หา มองหาทางออกให้กับช่วิตค์้่ หรือค์นโสดืท่�กำลัง 

มองหาค์วามสัมพัันธ์์ท่�ดื่ในช่วิต อาจัลองพัิจัารณาหนังสือเรื�อง The 5 Love  

Languages เพืั�อเป็็นค่้์มอืทำค์วามเขา้ใจัค์วามรัก ในมมุมองท่�ลกึซึึ�งมากขึ�น ผ่้เ้ขย่น 

เชื�อว่า ค์วามรัก...คื์อค์วามต้องการพัื�นฐานของช่วิตมนุษย์ การร้้จัักท่�จัะมอบ 

ค์วามรักและได้ืรบัค์วามรักเป็น็สิ�งท่�ค์้ค่์วรกบัมนุษยท์กุค์น และหากท่านผ้้่อา่นสนใจั 
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เก่�ยวกบัภาษารกั มเ่ว็บไซึตท์่�ใหข้อ้มล้เบื�องตน้เก่�ยวกบัภาษารกั และแบบทดืสอบ

เพัื�อหาภาษารักของค์ุณไดื้ฟ้ร่ ผ่่านทาง www.5LoveLanguages.com
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ใบัสมัคืรสมาช่ิกวารสารศาสตร์
คืณะวารสารศาสตร์แล่ะส่�อสารมวล่ช่น มหาวิที่ยาล่ัยธรรมศาสตร์

ข้าพัเจั้า นาย นาง นางสาว ___________________________________________________________ 

     (ชื�อ-นามสกุล)

ป็ระสงค์์จัะ £ สมัค์รสมาชิก “วารสารศาสตร์” ตั�งแต่เล่มท่�___________________  

 £ ต่ออายุสมาชิก เลขท่�สมาชิก___________________     

   £ เป็ล่�ยนท่�อย้่ในการจััดืส่ง

โดืยชำระเงินค์่าสมาชิก 

£ จัำนวน 320 บาท (วารสารวิชาการ “วารสารศาสตร์” 3 เล่ม รวมค์่าจััดืส่ง)

 เข้าบัญ์ช่ คณะวารสารศาสต่ร์และส่�อสารมื่วลช่น 

   ธนาคารไที่ยพื้าณิช่ย์ สาขาย่อยที่่าพื้ระจูันที่ร์

   เลขที่่�บัญช่่ 114-2-05215-5

สถุานที่่�จััดส่ง 

£ บ้าน  ท่�อย้่_______________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

โทรศัพัท์_________________________โทรศัพัท์มือถือ________________________ 

£ ท่�ทำงาน ท่�อย้่______________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

โทรศัพัท์_________________________โทรศัพัท์มือถือ________________________

  โทรสาร__________________________E-mail_______________________________ 

 +++

กรุณากรอกรายละเอ่ยดืพัร้อมส่งหลักฐานการชำระเงิน 

ส่งกลับมายัง ฝ่่ายสมาช่ิก “วารสารศาสตร์”

   ค์ณะวารสารศาสตร์และสื�อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์

   เลขท่� 99 ถ.พัหลโยธ์ิน ต.ค์ลองหนึ�ง อ.ค์ลองหลวง จั.ป็ทุมธ์าน่ 12121
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การส่งบัที่คืวามเพ่�อต่พิมพ์ในวารสารวิช่าการ “วารสารศาสตร์”

 วารสารศาสตร์ เป็น็วารสารวิชาการรายส่�เดือืนของค์ณะวารสารศาสตร์และสื�อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์ ม่กำหนดืปิ็ดืรับต้นฉบับดัืงน่� ฉบับท่� 1 (มกราค์ม – เมษายน) ป็ดิืรับต้นฉบับ

วันท่� 30 พัฤศจัิกายน ฉบับท่� 2 (พัฤษภาค์ม – สิงหาค์ม) ป็ิดืรับต้นฉบับวันท่� 28 กุมภาพัันธ์์ และ

ฉบับท่� 3 (กันยายน – ธ์ันวาค์ม) ป็ิดืรับต้นฉบับวันท่� 30 มิถุนายน

คื่ณล่ักษณะของบัที่คืวาม

1. เป็็นบทค์วามท่�ม่ค์ุณลักษณะตามเกณฑ์ของ อ.ก.ม. มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์ ซึึ�งไดื้แก่

 • บทค์วามวิเค์ราะห์วิจััย (Research Article)

 • เอกสารกรณ่ศึกษา (Case Material)

 • บทค์วามสำรวจัวิชา (Survey Article)

 • บทค์วามวิจัารณ์ (Review Article)

 • บทค์วามทางวิชาการ (Theoretical Article)

 • รายงานสำรวจั (Survey Report) 

 ทั�งน่� ไมร่วมงานวทิยานพิันธ์ข์องผ่้เ้ขย่นบทค์วาม บทค์วามป็ระเภทงานแป็ล และเอกสารป็ระกอบ

ค์ำบรรยาย 

2. ไม่เค์ยต่พัิมพั์เผ่ยแพัร่ท่�ใดืมาก่อน และไม่อย้่ระหว่างรอการพัิจัารณาจัากสำนักพัิมพั์อื�น

3. หากเป็น็งานวจิัยัดืเ่ดืน่ท่�เค์ยตพ่ัมิพัม์ากอ่นแล้ว ตอ้งมก่ารนำมาวเิค์ราะหด์ืว้ยมมุมองใหม ่นำเสนอ

ข้อม้ลใหม่โดืยไดื้รับอนุญ์าตจัากผ่้้เข่ยน

4. ผ่้้เข่ยนหรือผ่้้เข่ยนร่วมไดื้รับอนุญ์าตให้ต่พัิมพั์เผ่ยแพัร่ข้อม้ลในวารสารวิชาการ

5. ผ่่านการป็ระเมินจัากผ้้่ทรงคุ์ณวุฒิิอย่างน้อย 3 ค์น และ/หรือ การอ่านเพัื�อป็รับแก้ไขจัาก

บรรณาธ์กิาร หรอืบรรณาธ์กิารรบัเชญิ์ ตามกำหนดืเวลาของกองบรรณาธ์กิาร ทั�งน่� ผ่้ท้รงค์ณุวฒุิิ

จัะค์ัดืเลือกตามสาขาวิชาหรือป็ระเดื็นเนื�อหาท่�อย่้ในบทค์วามนั�นๆ และหากเป็็นบทค์วามจัาก 

ผ่้้เข่ยนภายในมหาวิทยาลัย จัะต้องไดื้รับพัิจัารณาจัากผ่้้ทรงค์ุณวุฒิิภายนอกหน่วยงาน จัำนวน  

3 ค์น และไม่ไดืม้ส่ว่นได้ืสว่นเสย่กับผ้้่เข่ยน โดืยชื�อของผ่้เ้ขย่นและผ้้่ป็ระเมนิจัะเป็น็ไป็ในลักษณะ

ป็กป็ิดื หรือ double blinded

 

การส่งต้นฉบัับัเน่�อหา

1. จััดืพัิมพั์เนื�อหาดื้วยอักษร Cordia New ขนาดื 15 pt ในโป็รแกรม Microsoft Word (ไฟ้ล์ .doc)

2. ค์วรม่ค์วามยาว 15-20 หน้ากระดืาษ A4 พัร้อมจััดืเร่ยงภาพัป็ระกอบลงในไฟ้ล์ Microsoft Word

3. ส่งพัร้อมบทค์ัดืย่อและค์ำสำค์ัญ์ เป็็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

4. ระบุชื�อ นามสกุล ตำแหน่งวิชาการ และสังกัดืของผ่้้เข่ยนเป็็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
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5. สง่ต้นฉบับพัร้อมไฟ้ล์ท่�เก่�ยวข้อง (เช่น ภาพัป็ระกอบ ตาราง แผ่นภมิ้) ลงในแผ่่นซึด่ืท่างไป็รษณย์่ 

หรอือเ่มลมายังกองบรรณาธิ์การ หรือสง่ผ่า่นระบบออนไลน์ทาง https://tci-thaijo.org/index.php/

jcmag

การส่งไฟล่์ภาพประกอบั 

1. ส่งไฟ้ล์ภาพัป็ระกอบ (เช่นไฟ้ล์ .jpg) แยกจัากไฟ้ล์เนื�อหาของบทค์วาม

2. ค์วามละเอ่ยดืภาพัไม่ต�ำกว่า 300 dpi/inch หรือไม่ต�ำกว่า 2 MB ต่อภาพั

3. ระบุชื�อไฟ้ล์ให้ตรงตามหมายเลขภาพัในเนื�อหาบทค์วาม 

จัริยธรรมการต่พิมพ์เผู้ยแพร่ผู้ล่งานแล่ะบัที่คืวามวิช่าการ

1. จัรยิธรรมของผู้้เ้ขย่นบัที่คืวาม บทค์วามท่�นพิันธ์ข์ึ�นและตพิ่ัมพัใ์นวารสารวิชาการ วารสารศาสตร์ 

ตอ้งเป็็นงานเขย่น ค์วามคิ์ดื หรอืงานสรา้งสรรค์ ์ท่�มใิชก่ารลอกเลย่นผ่ลงานวชิาการ (plagiarism) 

และต้องจััดืทำการอ้างอิงผ่ลงานในเนื�อหาหรือบรรณานุกรมอย่างชัดืเจัน 

2. จัริยธรรมของผู้้้อ่านประเมินบัที่คืวาม การอ่านป็ระเมินต้นฉบับบทค์วามในวารสารวิชาการ 

วารสารศาสตร์ เป็็นการป็ระเมินแบบป็ิดื (blind evaluation) ผ่้้ป็ระเมินจัักต้องไม่เป็ิดืเผ่ยผ่ลการ

ป็ระเมินของตนต่อสาธ์ารณะ และให้ถือว่าการป็ระเมินดืังกล่าวเป็็นค์วามลับ

3. จัรยิธรรมของกองบัรรณาธิการ กองบรรณาธิ์การมค่์วามรับผ่ดิืชอบวารสารวิชาการ วารสารศาสตร์ 

ให้ตรงตามกำหนดืและวาระในการต่พัิมพั์

การเข่ยนเอกสารอ้างอิงแล่ะบัรรณาน่กรม

• การอ้างอิงในบัที่คืวาม กรณ่ผ่้้เข่ยนต้องระบุแหล่งท่�มาของข้อม้ลในเนื�อหาบทค์วาม ให้ใช้วิธ์่การ

อ้างอิงในส่วนของเนื�อเรื�องแบบนาม-ป็ี (author-date in text citation) โดืยระบุชื�อผ่้้แต่งท่�อ้างอิง 

(ถ้าเป็็นค์นไทยระบุทั�งชื�อและนามสกุล ส่วนต่างชาติใช้ระบุเพั่ยงชื�อสกุลเท่านั�น) พัร้อมป็ีท่�พัิมพั์

เอกสาร และอ้างอิงไว้ข้างหน้าหรือข้างหลังข้อค์วามเพัื�อบอกแหล่งท่�มาของข้อค์วามนั�น และค์วร

ระบเุลขหนา้ของเอกสารท่�อา้งองิไว้ดืว้ย กรณท่่�อา้งมาแบบค์ำตอ่ค์ำ ตอ้งระบเุลขหนา้ของเอกสาร

ท่�อ้างอิงทุกค์รั�ง

• การอ้างอิงท้ี่ายบัที่คืวาม หากม่การอ้างอิงในบทค์วาม ให้จััดืทำรายการเอกสารอ้างอิงเป็็น

บรรณานุกรม (bibliography) ท้ายเรื�องไว้ดื้วย โดืยรวบรวมเอกสารทั�งหมดืท่�ผ่้้เข่ยนอ้างอิงใน

บทค์วาม ในการเข่ยนบทค์วามให้จััดืเร่ยงรายการตามลำดืับตัวอักษรผ่้้แต่งภาษาไทยและภาษา

อังกฤษ โดืยใช้ร้ป็แบบการเข่ยนเอกสารอ้างอิงแบบ APA (American Psychology Association) 

ดืังตัวอย่างต่อไป็น่�
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1. หนังส่อ

ชื�อผ่้้แต่ง, (ป็ีท่�พัิมพั์), ช้่�อเร่�อง, ค์รั�งท่�พัิมพั์ (ถ้าม่), สถานท่�พัิมพั์: สำนักพัิมพั์.

กติมิา สรุสนธิ์ (2548), ความร้้ท้างการส่�อสาร, พัมิพัค์์รั�งท่� 4, กรุงเทพัฯ: ค์ณะวารสารศาสตร์
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พัิมพั์ค์รั�งท่� 2, กรุงเทพัฯ: สำนักพัิมพั์จัุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

McQuail, D. (2005), McQuail’s Mass Communication Theory, 5th ed., London: Sage. 

Sharrock, W. et al. (2003), Understanding Modern Sociology, London: Sage. 

Windhal, S. and Signitzer, B. (2009), Using Communication Theory: An Introduction 

to Planned Communication, Los Angeles: Sage.

2. บัที่คืวามในวารสาร หนังส่อพิมพ์ แล่ะหนังส่อรวมเล่่ม

 2.1  บที่ความื่ในวารสาร

ชื�อผ่้้เข่ยน (ป็ีท่�พัิมพั์), “ชื�อบทค์วาม”, ช้่�อวารสาร, ป็ีท่�(ฉบับท่�): เลขหน้า (ถ้าม่).

เกศราพัร ทองพัุ่มพัฤกษา (2561), “การนำเสนอภาพัค์วามเป็็นแม่ในหนังสือเด็ืกใน

ป็ระเทศไทย”, วารสารศาสตร์, 11(2): 113-160.

 2.2 บที่ความื่ ข่าว หร่อคอลัมื่น์จูากหนังส่อพื้ิมื่พื้์ 

ชื�อผ่้้เข่ยน (ป็ีท่�พัิมพั์), “ชื�อบทค์วามหรือชื�อหัวข้อในค์อลัมน์”, ช้่�อหนังส่อพื้่มพื้์, วันท่�/เดืือน: 

เลขหน้า.

สุจัิตต์ วงษ์เทศ (2548), “กระทะป็ฏิิวัติอาหารไทย”, มต่ช้น, 22 กันยายน: 34.

 2.3 บที่ความื่ในหนังส่อรวมื่เล่มื่

ชื�อผ่้้เข่ยน (ป็ีท่�พัิมพั์), “ชื�อบทค์วาม/งานเข่ยน”, ใน ชื�อผ่้้แต่งหนังสือ (บ.ก.), ช้่�อเร่�องหนังส่อ, 

ค์รั�งท่�พัิมพั์ (ถ้าม่), สถานท่�พัิมพั์: สำนักพัิมพั์.

ภัทธ์่รา สารากรบริรักษ์ (2558), “ธ์ุรกิจัเพัลง”, ใน สมสุข หินวิมาน และค์ณะ (บ.ก.), ธี่รก่จ

ส่�อสารมวลช้น, กรุงเทพัฯ: สำนักพัิมพั์มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์.

3. รายงานการวิจััย วิที่ยานิพนธ์ หร่อสารนิพนธ์

ชื�อผ่้้วิจััย (ปี็ท่�พัิมพั์), ช้่�อรายงานว่จัย ว่ท้ยาน่พื้นธ์ี หร่อสารน่พื้นธ์ี, สถาบันต้นสังกัดืหรือ 

รายละเอ่ยดืของระดืับวุฒิิป็ริญ์ญ์าของรายงานวิจััยดืังกล่าว.

ไวยวุฒิิ วุฒิิอรรถสาร (2556), การส่�อสารกับการสร้างอัตลักษณ์์ของคนห้หนวกไท้ย, 

วิทยานิพันธ์์ป็ริญ์ญ์าดืุษฎ่บัณฑิต สาขาสื�อสารมวลชน ค์ณะวารสารศาสตร์และสื�อสาร

มวลชน มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์.
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4. เอกสารที่่�ไม่เป็นเล่่ม เช่่น เอกสารประกอบัการสอน เอกสารอัดสำเนา แผู้่นพับั

 ให้ผ่้้เข่ยนระบุค์ุณลักษณะของสิ�งพัิมพั์ดืังกล่าวไว้ท้ายการอ้างอิง เช่น 

ค์ณะวารสารศาสตร์และสื�อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์ (2561), รายงานผู้ลการ

ดิ่ำเนน่งานของหลกัสต้รวารสารศาสตรมหาบณั์ฑิต่ สาขาวช่้าส่�อสารมวลช้น (ปรบัปรง่ 

พื้.ศ. 2559), เอกสารอัดืสำเนา.

5. ข้อม้ล่ออนไล่น์ หร่อสารสนเที่ศบันอินเที่อร์เน็ต

 ให้ระบุข้อม้ลจัากหนังสือ บทค์วาม หรือเนื�อหาท่�อ้างอิง จัากนั�นตามดื้วยแหล่งท่�มาและ

วันเดืือนป็ีท่�สืบค์้นจัากฐานข้อม้ลออนไลน์ ดืังตัวอย่าง

ระพั่พัรรณ พััฒินาเวช และค์ณะทํางานห้องสมุดืไทยค์ิดื (มป็ป็.), ค้�ม่อการคัดิ่เล่อกหนังส่อ

สำหรับเดิ่็กแต�ละวัย, สืบค์้นเมื�อ 15 ตุลาค์ม 2560, จัาก https://www.tkpark.or.th/

stocks/extra/000597.pdf

Flood, A. (2011), “Study Finds Huge Gender Imbalance in Children’s Literature”, 

The Guardian, retrieved 24 July 2016, from https://www.theguardian.com/

books/2011/ may/06/gender-imbalance-children

ส่งบัที่คืวามหร่อติดต่อสอบัถุาม

กองบัรรณาธิการวารสารวิช่าการ “วารสารศาสตร์”

ค์ณะวารสารศาสตร์และสื�อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธ์รรมศาสตร์

เลขท่� 99 ถ.พัหลโยธ์ิน ต.ค์ลองหนึ�ง อ.ค์ลองหลวง จั.ป็ทุมธ์าน่ 12121

โที่รศัพที่์ 0-2696-6267 อ่เมล jaruneejc@gmail.com




