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บทคััดย่่อ
การวิิจััยในครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1. เพื่่�อสำรวจสภาพ

การจัดัการเรีียนการสอนออนไลน์ใ์นสถานการณ์ก์ารระบาด
ของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 ของวิิชาเอกการแสดงและกำกัับ
การแสดง สาขาวิชิาศิลิปะการแสดง คณะศิลิปกรรมศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลัยัศรีีนครินิทรวิิโรฒ และ 2. เพื่่�อสำรวจปัญัหาและ
อุปุสรรคในการจัดัการเรีียนการสอนออนไลน์ใ์นสถานการณ์์
การระบาดของโรคติดิเชื้้�อโควิดิ-19 ของวิชิาเอกการแสดงและ
กำกัับการแสดง สาขาวิิชาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรม
ศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ งานวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็น
งานวิิจััยแบบเชิิงคุุณภาพ และเชิิงปริิมาณ กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ 
1. อาจารย์์ประจำสาขาวิชิาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง 
โดยใช้้ประชากรทุุกคนเป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง รวมจำนวน 5 คน 
2. อาจารย์์พิิเศษจำนวน 2 ท่่าน โดยประชากรทุุกคนเป็็นก
ลุ่่�มตััวอย่่าง และ 3. นิิสิิตชั้้�นปีีที่่� 1-4 ของสาขาวิิชาเอกการ
แสดงและกำกัับการแสดง (ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนในภาคการ
ศึึกษา 1-2 /ปีีการศึึกษา 2564 และ ภาคการศึึกษา 1 /ปีี
การศึึกษา 2565) รวมจำนวน 91 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ คืือ 
แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก แบบสอบถาม และการสนทนากลุ่่�ม 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์เชิิงบรรยาย ร่่วมกัับการ
วิิเคราะห์์เชิิงสถิิติิพื้้�นฐาน

ผลการวิิจััยพบว่่า ด้้านการจััดการเรีียนการสอน แนว
การสอน และกลวิธิีกีารสอนออนไลน์ ์ต้อ้งให้ผู้้้�เรีียนได้เ้ข้า้ใจ
ในแนวคิดและทฤษฎีีมากยิ่่�งขึ้้�น เม่ื่�อผู้้�เรีียนเกิิดความรู้้�ความ
เข้้าใจในแนวคิิดและทฤษฎีีอย่่างชััดเจนแล้้ว จึึงค่่อยเข้้าสู่่�
แนวทางการปฏิิบััติิที่่�จะส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความเข้้าใจและ
มองภาพรวมได้้มากขึ้้�น ด้้านอุุปกรณ์์และสื่่�อประกอบการ
สอน พบว่่า การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ ไม่่ว่่าจะเป็็นทั้้�ง
ผู้้�เรีียนและผู้้�สอน จะต้อ้งใช้้อุปุกรณ์ใ์นการเรีียนการสอนเพิ่่�ม
มากขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นในส่่วนของคอมพิวเตอร์์ โทรศััพท์ม์ืือถืือ 
ไอแพด เป็็นต้้น เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนและผู้้�สอนได้้เข้้าถึึงการเรีียน
การสอนแบบออนไลน์ใ์ห้ไ้ด้ม้ากที่่�สุดุ 3 ด้า้นกิจิกรรมสำหรับั
การเรีียนการสอน พบว่่า ด้า้นผู้้�สอนมีีการใช้้กิจิกรรมเข้้ามา
ช่่วยในการประกอบการเรีียนการสอนที่่�หลากหลาย และลด
การบรรยายลง ให้้เน้้นไปในทางกิิจกรรมเพื่่�อให้้เกิิดความ
น่่าสนใจในแต่่ละรายวิิชา ด้้านความพร้้อมต่่อการเรีียนการ
สอนออนไลน์แ์ละแรงจูงูใจในการเรีียนออนไลน์ ์พบว่่า ความ
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พร้อ้มของการเรีียนการสอนแบบออนไลน์เ์ป็น็องค์ป์ระกอบ
ที่่�มีีผลต่่อการใช้้ในกระบวนกรเรีียนการสอนออนไลน์์ด้้าน
ความเข้้าใจในการเรีียนของผู้้�เรีียน พบว่่า ในด้้านความเข้้าใจ
เกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาที่่�เรีียนออนไลน์์ของผู้้�เรีียนที่่�ได้้รัับนั้้�น จะไม่่
สามารถที่่�จะเท่่ากัันกัับความเข้้าใจที่่�ผู้้�เรีียนได้้เรีียนภายใน
ห้้องเรีียน ผู้้�สอนต้้องมีีการปรัับกฎเกณฑ์์การวััดผล เพื่่�อให้้
เป็น็ไปตามที่่�ผลการเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวังัไว้ส้ำหรับัการเรีียนการ
สอนแบบออนไลน์์ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความเข้้าใจที่่�ถููกต้้อง
ตรงตามกัับวััตถุุประสงค์์ของรายวิิชาที่่�ตั้้�งไว้้

คำสำคััญ: การจััดการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์, วิิชา
เอกการแสดงและกำกัับการแสดง, ปััญหาในการเรีียนการ
สอนออนไลน์์

Abstract 
This research aimed to achieve two primary 

objectives: firstly, to investigate the challenges and 
conditions of online teaching and learning within 
the context of the COVID-19 pandemic, specifically 
among students majoring in Acting and Directing at 
the Faculty of Fine and Applied Arts, Srinakharinwirot 
University. Secondly, it endeavored to examine the 
various problems and obstacles encountered in the 
organization of online teaching during the pandemic 
for this same cohort. Employing a mixed-methods 
approach that combined qualitative and quantitative 
research, our study involved three distinct participant 
groups: full-time lecturers specializing in Acting and 
Directing (comprising a total of 5 individuals), special 
lecturers (2 individuals), and students enrolled in 
the first to fourth years of the Acting and Directing 
major during the academic years 2021 and 2022 
(totaling 91 participants). The research employed 
diverse data collection tools, including in-depth 
interviews, questionnaires, and focus groups, with 
data subsequently analyzed using descriptive and 
basic statistical techniques.

The research findings indicated that, concerning 
teaching and learning, students needed to possess a 
comprehensive understanding of concepts and theories. 
This foundational understanding served as a precursor 
for their gradual immersion into practical guidelines, 
ultimately leading to a more holistic comprehension. 

In terms of instructional tools and media, it was 
evident that online teaching necessitated an increased 
demand for educational resources. This encompassed 
both students and educators requiring access to a 
range of devices such as computers, mobile phones, 
and iPads to facilitate their engagement with online 
instructional materials.

Additionally, the study highlighted the importance 
of incorporating diverse instructional activities aimed at 
enhancing learning outcomes. These activities served 
to diversify teaching approaches, reduce overreliance 
on traditional lectures, and foster a greater interest 
in each subject.

Furthermore, the research underscored the 
significance of preparedness for online teaching and 
motivation for online learning. Readiness for online 
teaching encompassed various essential elements integral 
to effective online instruction. It was noteworthy that 
students' comprehension of online learning materials 
might not have equated to their understanding of 
in-class instruction, necessitating educators to adapt 
assessment methods to accommodate this distinction. 
This adjustment was essential to ensure that students 
attained expected learning outcomes aligned with the 
course objectives in the context of online instruction.

Keywords: Online Teaching, Directing Majors within 
the Performing, Problem of Online Teaching

บทนำำ� 
ภายใต้้สถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส

โคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้้ทั่่�วโลกต้้องใช้้มาตรการ
เพิ่่�มระยะห่่างทางสัังคม (Social Distancing) ส่่งผลกระทบ
ต่่อเศรษฐกิิจทั่่�วโลก ธุุรกิิจ อุุตสาหกรรมต่่างๆ ล้้วนได้้รัับ
ผลกระทบเป็็นวงกว้้าง และในปััจจุุบัันก็็ยัังคงได้้รัับผลกระ
ทบอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งอีีกระบบที่่�สำคััญที่่�ได้้รัับผลกระทบ นั่่�น
คืือ ระบบการศึึกษาทั่่�วโลก รวมไปถึึงระบบการศึึกษาของใน
ประเทศไทย ก็็กำลัังเผชิิญกัับวิิกฤติิใหญ่่ครั้้�งนี้้�เช่่นเดีียวกััน 
ซึ่่�งในประเทศไทยได้ใ้ช้ม้าตรการปิดิสถานที่่�รวมตัวัทางสังัคม 
รวมไปถึงึสถานที่่�การศึกึษาทุกุแห่่งในประเทศไทย เนื่่�องจาก
สถานการณ์์การระบาดยัังคงอยู่่� ดัังนั้้�น เมื่่�อการแพร่่ระบาด
ได้้เพิ่่�มความรุุนแรงมากขึ้้�น จึึงทำให้้ประเทศไทยได้้เริ่่�มออก
มาตรการป้อ้งกันัโรคระบาดตั้้�งแต่่เดืือนมีนีาคม พ.ศ. 2563 
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ซึ่่�งระบบการศึกึษาของทุกุระดับัต้อ้งปรับัเปลี่่�ยนรูปูแบบการ
เรีียนการสอนจากสถานการณ์์ปกติิเข้้าสู่่�การเรีียนการสอน
แบบออนไลน์์อย่่างเต็็มรูปแบบ ทำให้้สถานศึึกษาทุุกระดัับ
ต่่างก็ม็ีแีนวทางการปรับัตัวัให้เ้หมาะสมกับัสถานการณ์เ์พื่่�อ
ให้นั้ักเรีียนและนักัศึกึษาได้ร้ับัความรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�องและเต็ม็
ประสิิทธิิภาพภายใต้้การบริิหารจััดการลัักษณะการเรีียนการ
สอนที่่�ต้อ้งคำนึึงถึงึผลเสีียต่่อผู้้�เรีียน จะเห็็นได้้ว่่าสถานการณ์์
การระบาดของโรคโควิดิ-19 เปรีียบเสมืือนปััจจัยัที่่�ช่่วยเร่่งเวลา
ให้เ้กิดิระบบการเรีียนการสอนแบบออนไลน์ใ์นประเทศไทย 
ซึ่่�งทำผู้้�สอนย่่อมต้้องเปลี่่�ยนวิิธีีการสอนเพื่่�อให้้สอดรัับกัับ
สถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป การเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีการสอน
ดังักล่่าว ทำให้ส้ถาบันัทางการศึึกษาจำเป็น็อย่่างยิ่่�งที่่�จะต้อ้ง
ปรับัตััวด้วยการออกแบบการเรีียนการสอนให้้สอดคล้้อง กับั
สถานการณ์ป์ัจัจุบุันั รวมถึงึวางแผนการรับัมืือกับัภาวะหยุดุ
ชะงัักทางการศึึกษา (Education Disruption) เพื่่�อให้้การ
จััดการเรีียนการสอนสามารถดำเนิินไปได้้ตามปกติิและส่่ง
เสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต

การเรีียนออนไลน์์ที่่�บ้า้นในช่่วงเว้น้ระยะห่่างทางสัังคม
เพื่่�อป้้องกัันการแพร่่ระบาดของโควิิด-19 นั้้�นถืือว่่าเป็็นเรื่่�อง
ใหม่่ของวงการการศึกึษาประเทศไทย เมื่่�อเป็น็เรื่่�องใหม่่ที่่�ไม่่
เคยมีีมาก่่อน ผู้้�สอนสามารถจััดทำ แผนการเรีียนการสอน
ได้ท้ันัสมััยและให้้ผู้้�เรีียนเข้้าถึงึข้อ้มูลูจากการค้้นหาเพิ่่�มเติิม
ได้ ้ลดเวลาการเดิินทาง มีีโปรแกรมช่่วยบริหิารจัดัการ มีีช่่อง
ทางสื่่�อสารระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�เรีียนได้้สะดวก แต่่มีีข้้อเสีีย
คืือเป็น็การสอนที่่�เป็น็การสื่่�อสารทางเดีียวมี ีโอกาสเกิดิความ
ผิิดพลาดในการรัับรู้้�ได้้ ที่่�ประเทศไทยประสบวิิกฤติิการณ์์
โรคโควิิดระบาด การเรีียนการสอนการแสดงและกำกัับ
การแสดง หากเป็็นในส่่วนของทฤษฎีีนับว่่าไม่่เป็็นปััญหา
ใหญ่่มากนััก แต่่ถ้าหากเป็็นการเรีียนที่่�จำเป็็นจะต้้องมีีการ
เรีียนการสอนแบบในภาคปฏิิบััติิ การเรีียนในสาขาวิิชาการ
แสดงและกำกัับการแสดงแบบออนไลน์์นั้้�นถืือเป็็นการสอน
ที่่�ครููผู้้�สอนจะต้้องลงรายละเอีียดมากขึ้้�นกว่่าเดิิม ครููผู้้�สอน
ต้้องวางแผน จััดรููปแบบ วางเนื้้�อหาในการสอนให้้ชััดเจน 
เน่ื่�องจากการเรีียนแบบปฏิิบััติิผ่่านระบบออนไลน์์นั้้�น อาจ
ทำให้ผู้้้�เรีียนไม่่สามารถเข้า้ถึงึหััวใจสำคััญของบทเรีียนนั้้�นได้้
ดีีเท่่าที่่�ควร สาขาวิิชาด้้านศิิลปะการแสดงละครทั้้�งในประเทศ
และต่่างประเทศต่่างต้อ้งปรับัตััวกับัการเรีียนการสอนละคร 
การฝึึกทัักษะด้้านศิิลปะการแสดงที่่�ต้้องอาศััยทั้้�งพื้้�นที่่�และ
การปฏิิสััมพันธ์์ระหว่่างคนกัับคน เมื่่�อต้้องเปลี่่�ยนรููปแบบ
ไปอยู่่�บนส่ื่�อออนไลน์์ย่่อมเป็็นสิ่่�งที่่�ท้้าทายอย่่างมากทั้้�งต่่อ
ผู้้�สอนและผู้้�เรีียน โดยการเรีียนการสอนจะต้้องมีีเนื้้�อหาที่่�
ครอบคลุุม และมีีทิิศทางเดีียวกััน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถนำ
ไปใช้ใ้นภาคปฏิบิัตัิไิด้จ้ริงิ การจัดัการเรีียนการสอนจึงึส่่งผล

ต่่อการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนโดยตรง จึึงต้้องมีีการศึึกษาสภาพ
ปััญหา และอุุปสรรคจากผู้้�เรีียนเพื่่�อพััฒนาการจััดการเรีียน
การสอนออนไลน์์ให้้มีีความเหมาะสม สอดคล้้องกัับความ
ต้้องการของผู้้�เรีียนและผู้้�สอน

โดยวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง สาขาวิิชา
ศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ หลัักสููตร ศป.บ. เป็็นหลัักสููตร 4 ปีี โดย
แบ่่งเป็็นหมวดวิชิาที่่�สอดคล้อ้งกัับเกณฑ์ม์าตรฐานหลักัสูตูร
ของกระทรวงศึึกษาธิิการ โดยจััดแบ่่งออกเป็็น หมวดวิิชา
ทั่่�วไป และหมวดวิิชาเฉพาะที่่�ประกอบไปด้้วย วิิชาพื้้�นฐาน
คณะ วิชิาแกน วิชิาเฉพาะด้า้น และวิชิาเอก รวมไปถึงึหมวด
วิชิาเลืือกเสรีี สภาพการเรีียนการสอนจะเป็็นการศึึกษาที่่�เกี่่�ยว
การศิิลปะการแสดงที่่�เน้้นไปทางทฤษฎีีและปฏิิบััติิ แต่่เนื่่�อง
ด้ว้ยเกิดิสถานการณ์ก์ารระบาดของโรคติดิเชื้้�อโควิดิ-19 ที่่�เกิดิ
ขึ้้�นจึงึส่่งผลให้เ้กิิดสภาพการเรีียนการสอนที่่�ต้อ้งปรับัเปลี่่�ยน
ให้เ้ข้า้กับัสถานการณ์์โดยต้อ้งปรับัมาเป็น็การเรีียนการสอน
แบบออนไลน์ ์อีีกทั้้�งเกิดิปัญัหาและอุปุสรรคในการเรีียนการ
สอนแบบออนไลน์เ์ช่่นกันั เนื่่�องจากเป็น็การเรีียนที่่�เน้น้ไปใน
ทางปฏิบัิัติเิป็็นส่่วนใหญ่่ ผู้้�สอนจึึงต้้องมีีการจัดัการเรีียนการ
สอนให้้เข้้ากับัการเรีียนออนไลน์เ์พื่่�อส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการ
เรีียนรู้้�และเข้า้ใจให้เ้ทีียบเท่่ากับัการเรีียนการสอนในห้อ้งเรีียน
สำหรัับการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ในสถานการณ์์การ
ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 ที่่�เกิิดขึ้้�น

ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาสภาพการจััดการเรีียน
การสอนออนไลน์์ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อ
โควิิด-19 ของสาขาวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง 
คณะศิลิปกรรมศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัศรีีนครินิทรวิโิรฒ ด้ว้ย
เพราะการศึึกษาสภาพปัญหาและอุุปสรรคในการจัดัการเรีียน
การสอนแบบออนไลน์์ในการเรีียนด้้านศิิลปะการแสดง ซึ่่�ง
เป็็นการเรีียนที่่�เน้้นการปฏิิบััติิและการแสดงละครสดบน
เวทีี การจััดการเรีียนการสอนในรููปแบบออนไลน์์จึึงส่่งผล
ต่่อการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนโดยตรง ด้้วยเหตุุดัังกล่่าวผู้้�วิิจััย
เห็็นถึึงประโยชน์ว่่า ผลจากการวิิจััยจะสามารถนำไปสู่่�การ
ปรัับปรุุงและแก้้ไขการเรีียนการสอนออนไลน์์ให้้เหมาะสม
และสอดคล้้องกัับสภาพการณ์ปั์ัจจุบัุัน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนประสบ
ผลสััมฤทธิ์์�ในการศึึกษาอย่่างมีีคุุณภาพ

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย  
1.	 เพื่่�อสำรวจสภาพการจัดัการเรีียนการสอนออนไลน์์

ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 ของวิิชา
เอกการแสดงและกำกัับการแสดง สาขาวิชิาศิลิปะการแสดง 
คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

2.	 เพื่่�อสำรวจปัญัหาและอุปุสรรคในการจัดัการเรีียน
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การสอนออนไลน์์ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อ
โควิิด-19 ของวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง สาขา
วิิชาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ

แนวคิิดทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
1.	 แนวคิดิและทฤษฎีีการจัดัการเรีียนการสอนออนไลน์์ 

โดย George Siemens ได้้ให้้แนวคิิดที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการ
จััดการเรีียนการสอนในรููปแบบออนไลน์์ เป็็นการเรีียนรู้้�
รููปแบบใหม่่ที่่�เกิิดจากการเชื่่�อมโยงข้้อมููลเครืือข่่ายระหว่่าง
กัันเพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้� เรีียกว่่า ทฤษฎีีการเชื่่�อมโยงความ
รู้้� (Connectivism) โดยทฤษฎีีดัังกล่่าวเป็็นการปรัับเปลี่่�ยน
รููปแบบการเรีียนการสอนที่่�ไม่่ตอบสนองในวิิธีีการเรีียนรู้้�
ของผู้้�เรีียนและเยาวชนในสัังคมปัจจุบัันที่่�เติิบโตมาพร้้อม
กับัเทคโนโลยีี ส่่งผลให้้การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในปััจจุบุันัส่่วน
ใหญ่่จะเรีียนรู้้�ผ่่านเทคโนโลยีีในปััจจุุบัันเหล่่านั้้�น การเรีียน
รู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นจึึงเกิิดจากการตััดสิินใจของผู้้�เรีียนที่่�จะทำการ
เลืือกหาทรััพยากรการเรีียนรู้้�รอบตััว โดยเฉพาะการเรีียนรู้้�
ในเนื้้�อหาบนสื่่�อออนไลน์์ มาคััดกรอง วิิเคราะห์์ เรีียบเรีียง 
เพื่่�อการเข้า้ใจในเนื้้�อหาข้อ้มูลูที่่�ผู้้�เรีียนให้ค้วามสนใจ โดยการ
เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในรูปูแบบออนไลน์จ์ำเป็น็ที่่�จะต้อ้งเกิดิจาก
การเชื่่�อมโยงกับัสังัคมและการสร้้างเครืือข่่าย เม่ื่�อผู้้�เรีียนได้้
ศึกึษาผ่่านการเรีียนการสอนในรูปูแบบออนไลน์แ์ละสามารถ
นำองค์ค์วามรู้้�ที่่�ได้ไ้ปใช้ใ้ห้เ้กิดิประโยชน์ใ์นชีีวิติประจำวันั จน
เกิิดการเรีียนรู้้�ขึ้้�น

ทฤษฎีีการเชื่่�อมโยงความรู้้� เป็็นทฤษฎีีที่่�เกิิดจากการ
รองรัับความรู้้�ความเข้้าใจที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดจาก
การพัฒันาหรืือเปลี่่�ยนแปลงจากการค้น้พบสิ่่�งใหม่่อย่่างรวดเร็็ว
ในปััจจุบุันั ความรู้้�ที่่�เกิดิขึ้้�นจากการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนจึงึมีกีาร
ใช้้งานที่่�สั้้�นลง ส่่งผลให้้ความรู้้�ในปััจจุุบัันกลายเป็็นความรู้้�ที่่�
ล้้าสมััยในเวลาอัันรวดเร็็ว สืืบเนื่่�องมาจากการเปลี่่�ยนแปลง
ที่่�เกิิดขึ้้�นในชีีวิิตประจำวัันมีีการใช้้เทคโนโลยีีที่่�มีีการพััฒนา
และเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา อีีกทั้้�งองค์์ความรู้้�ยัังมีีการ
วิิวััฒนาการอยู่่�ตลอดเวลาเช่่นกััน องค์์ความรู้้�ในปััจจุุบัันที่่�
เกิดิจากเครืือข่่ายอินิเทอร์เ์น็็ตและเทคโนโลยีีที่่�มีีจำนวนมาก
ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนไม่่สามารถที่่�จะเรีียนรู้้�แค่่ในเฉพาะห้้องเรีียน
ได้เ้พีียงอย่่างเดีียวเท่่านั้้�น การเรีียนการสอนที่่�เกิดิขึ้้�นจึงึต้อ้ง
มีีการปรัับตััวทั้้�งผู้้�เรีียนและผู้้�สอนให้้มีีความสอดคล้้องกัับ
วิิถีีชีีวิิตที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปและมีีความรู้้�ที่่�เท่่าทัันกัับช่่วงเวลา 
สถานการณ์์ และยุุคสมััย

จะเห็น็ได้ว้่่า การเชื่่�อมโยงองค์ค์วามรู้้�เป็น็หลักัการหนึ่่�ง
ของการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์รููปแบบหนึ่่�ง เป็็นรููป
แบบการสร้้างสรรค์์จากความรู้้�และประสบการณ์ข์องผู้้�เรีียน

มาเป็็นหลัักในการออกแบบวิธีิีการสอนผ่่านการเรีียนบนระบบ
เครืือข่่ายอินิเทอร์เ์น็ต็ รวมไปถึงึแนวคิดิการนำองค์์ประกอบ
ของการจัดัการเรีียนการสอนออนไลน์ม์าใช้ป้ระโยชน์ใ์นการ
ออกแบบรููปแบบการสอนให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ที่่�
เทคโนโลยีีเข้้ามามีีส่่วนสำคััญในการเรีียนรู้้� เพื่่�อเป็็นการตอบ
สนองการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในสัังคมปัจจุบัุัน การจัดัการเรีียน
การสอนจึึงต้อ้งสอดคล้้องกับัการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี 
รวมไปถึึงการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน

2.	 แนวคิิดและทฤษฎีีผ่่านการปฏิิบััติิจริิง โดย John 
Dewey ให้้แนวคิดเกี่่�ยวกับการเรีียนรู้้�ผ่่านการปฏิบัิัติ ิเป็็นการ
ศึกึษาโดยผู้้�เรีียนทำการศึึกษากัับสภาพแวดล้้อมจริง ผ่่านการ
เรีียนการสอนที่่�เกิดิจากการจัดักิิจกรรมจากผู้้�สอน ทั้้�งในรูปู
แบบเดี่่�ยวหรืือกลุ่่�ม ซึ่่�งแนวคิดิการเรีียนรู้้�ผ่่านการปฏิบิัติัิจริงิ
มาจากปรััชญาของการพิิพััฒนาการนิิยม (Progressivism) 
หรืือที่่�เรีียกว่่า ปรัชัญาพิพิัฒันาการ ซึ่่�งเป็น็แนวคิดิที่่�ว่่ามนุษุย์์
จะต้้องปรัับตััวเพ่ื่�อการอยู่่�รอด โดยแนวคิดการเรีียนรู้้�ผ่่าน
การปฏิิบััติิจริิงจะตระหนัักในเรื่่�องของการปรัับตััวให้้เหมาะ
สมกัับสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นเรื่่�องสำคััญ (Roberts, 2012) อีีกทั้้�ง
ยัังเป็็นการนำแนวคิิดไปปรัับใช้้กัับการเรีียนการสอน เพื่่�อ
ให้้เกิิดการสร้้างองค์์ความรู้้�ในสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงใน
ปััจจุุบััน 

การเรีียนรู้้�ผ่่านการปฏิิบััติิจริิงเป็็นการเรีียนรู้้�ผ่่าน
การแก้้ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในสภาพแวดล้้อมจริิง เพื่่�อเป็็นการ
ฝึึกฝนให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการลงมืือทำจริิง แก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น
จริิง ที่่�ผู้้�เรีียนกำลัังศึึกษาหรืือพบเจอ ผู้้�สอนจะเปิิดโอกาส
ให้้ผู้้�เรีียนได้้แสดงออกและทำกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�ผู้้�เรีียนเกิิด
ความสนใจ เนื่่�องจากความสนใจจากตััวผู้้�เรีียนจะส่่งผลให้้
เกิิดการจิินตนาการในแต่่ละด้้านของการเรีียนรู้้�ที่่�กำลัังจะ
เกิดิขึ้้�น อีีกทั้้�งเมื่่�อเกิดิการสนใจในสิ่่�งที่่�ต้อ้งการศึกึษาค้น้คว้า้ 
(Ord, 2012, p. 55-59) ส่่งผลให้้เกิิดการสร้้างองค์์ความ
รู้้�ในตััวผู้้�เรีียนให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดในการเรีียนการสอน
แบบปฏิิบััติิจริิง

การสร้้างองค์์ความรู้้�ผ่่านการปฏิิบััติิจริิง สามารถแบ่่ง
ได้้ 4 ขั้้�นตอน ดัังต่่อไปนี้้�

	 2.1 การสำรวจ (Explore) คืือการศึึกษาค้้นคว้้า
โดยเริ่่�มจากผู้้�เรีียน เป็็นขั้้�นตอนเริ่่�มต้นของการเรีียนการสอน
แบบปฏิิบััติิจริิง โดยให้้ผู้้�เรีียนได้้มีีการสำรวจตััวเองก่่อนว่่า
สนใจในสิ่่�งไหนของการศึึกษาค้้นคว้้าในสภาพแวดล้้อมรอบ
ข้า้งในสิ่่�งที่่�ต้อ้งการศึกึษาที่่�เป็น็สิ่่�งใหม่่หรืือเป็น็สิ่่�งที่่�ต้อ้งการ
จะศึึกษา ด้้วยความสนใจของตััวผู้้�เรีียนและเริ่่�มจิินตนาการ
ถึึงการเรีียนรู้้�ในแต่่ละขั้้�นตอน

	 2.2 การทดลอง (Experiment) เป็็นขั้้�นตอนที่่�
เกิิดขึ้้�นหลัังจากที่่�ผู้้�เรีียนได้้ทำการสำรวจในเรื่่�องที่่�ต้้องการ
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จะศึึกษาค้้นคว้้าและเกิิดความสนใจ และทำการทดลองถึึง
สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นของสิ่่�งที่่�ต้้องการจะศึึกษา รวมไปถึึงความเป็็น
มาเป็็นไป การลองผิิดลองถููกในสิ่่�งที่่�ทดลอง แม้้กระทั่่�งเกิิด
ปััญหาขึ้้�นขณะทำการศึึกษาทดลองสิ่่�งที่่�กำลัังศึึกษา ซึ่่�งจะ
เป็็นการฝึึกให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�จากปััญหา โดยการหา
วิธิีกีารแก้้ปััญหาจากสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนศึึกษากัับสภาพแวดล้้อมจริง
ที่่�เกิดิขึ้้�น ซึ่่�งจะส่่งผลให้ผู้้้�เรีียนสามารถทำความเข้า้ใจในการ
ศึึกษาค้้นคว้้าผ่่านการปฏิิบััติิจริิง 

	 2.3 การเรีียนรู้้�จากการกระทำ (Learning by 
Doing) เป็็นขั้้�นตอนของการเรีียนรู้้�ผ่่านการปฏิิบััติิจริิง จาก
การกระทำของผู้้�เรีียนผ่่านกิิจกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเรีียน
การสอนในรููปแบบใดแบบหนึ่่�ง ไม่่ว่่าจะเป็็นกิิจกรรมเดี่่�ยว
หรืือกลุ่่�ม รวมไปถึึงการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งจะ
เป็น็การผ่่านขั้้�นตอนทั้้�งการสำรวจที่่�เกิดิจากความสนใจ และ
การทดลองที่่�ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนรัับรู้้�ถึึงปััญหาหรืือการทดลอง
ที่่�เกิิดขึ้้�น จะเป็็นการลงมืือปฏิิบััติิจริิงเพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้� 
โดยการแก้้สถานการณ์ห์รืือปััญหาที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิ โดยเป็น็การ
สร้้างองค์์ความรู้้�ที่่�ผ่่านการสำรวจ ทดลอง และลงมืือปฏิิบััติิ

	 2.4 การกระทำเพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้� (Doing by 
Learning) เป็็นขั้้�นตอนของการต่่อยอดความรู้้�จากการเรีียน
รู้้�ทั้้�งหมด โดยจะมีีการกระทำในสิ่่�งต่่าง ๆ ที่่�มีีการสััมพัันธ์์
กัับการศึึกษาค้้นคว้้า การปรัับตนเองเพื่่�อให้้เกิิดพฤติิกรรม
การเรีียนรู้้�ที่่�ดีีขึ้้�น มีีทัักษะในการแก้้ปััญหาที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น 
ผู้้�เรีียนสามารถปรัับตััวให้้เข้้ากัับสภาพแวดล้้อมใหม่่อยู่่�
ตลอดเวลา

จากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นในแต่่ละขั้้�นตอนของการเรีียนรู้้�
จะมีีความสััมพัันธ์์กัันอย่่างเห็็นได้้ชััด ทั้้�งในการสำรวจ การ
ทดลอง การเรีียนรู้้�จากกระทำ และการกระทำเพ่ื่�อให้้เกิิด
การเรีียนรู้้� โดยในแต่่ละขั้้�นตอนจะมีีการผสมผสานกัันเพื่่�อ
ให้้เกิิดการสร้้างองค์์ความรู้้�ตามจุุดประสงค์์ที่่�ต้้องการ เกิิด
ประโยชน์์จากการเรีียนรู้้�โดยเกิิดจากความสนใจของตััวผู้้�
เรีียนภายใต้้คำแนะนำ การสนัับสนุุนจากผู้้�สอนอย่่างใกล้้
ชิิด เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีการพััฒนาทางด้้านการแก้้ปััญหาที่่�เกิิด
ขึ้้�นจริงิ มีีทักัษะในการเรีียนรู้้�เพิ่่�มมากขึ้้�นในสถานการณ์ห์รืือ
สภาพแวดล้้อม อีีกทั้้�งผู้้�เรีียนยัังสามารถปรัับตััวเพ่ื่�อให้้เกิิด
การเรีียนรู้้�ในยุคุปััจจุบันัที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงของสถานการณ์์
ต่่าง ๆ  ที่่�เกิิดขึ้้�น เพื่่�อการสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ตลอดจนการ
ไปใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ในชีีวิิตประจำวัันของผู้้�เรีียน

ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยสรุุปได้้ว่่า การเรีียนรู้้�ผ่่านการปฏิิบััติิจริิง 
เป็็นการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดจากปรัับตััวของมนุุษย์์ในการอยู่่�รอด 
ทั้้�งในการเรีียนรู้้� และการแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น ตลอดจน
การปรัับตััวในสถานการณ์์หรืือสภาพแวดล้้อมต่่าง ๆ ที่่�
เปลี่่�ยนแปลงในปััจจุุบััน เป็็นการเรีียนการสอนที่่�เกิิดขึ้้�นโดย
ผู้้�สอนให้้ผู้้�เรีียนศึึกษาค้้นคว้้าในหััวข้้อหรืือประเด็็นที่่�ผู้้�เรีียน
สนใจ จากนั้้�นทำการสำรวจค้้นคว้้าเบื้้�องต้้น เพื่่�อนำผลที่่�ได้้
ไปทำการทดลอง ลองผิดิลองถูกู เพื่่�อที่่�จะค้น้พบปัญัหาที่่�เกิดิ
ขึ้้�น จากนั้้�นทำการเรีียนรู้้�แก้ไ้ขปัญัหาที่่�เกิดิขึ้้�น รวมไปถึงึการ
ต่่อยอดการสร้้างองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้ไปพััฒนา เพื่่�อการปรัับรููป
แบบวิิธีีการเรีียนรู้้�ให้้เข้้ากัับสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในปััจจุุบััน

กลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�ให้้ข้้อมููลการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์สาขาวิิชา
เอกการแสดงและกำกัับการแสดง ได้้แก่่
- อาจารย์์ประจำ
- อาจารย์์พิิเศษ
- นิิสิิต

- สภาพการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์
- อุุปสรรคสำหรัับการเรีียนการสอนออนไลน์์

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย
ที่่�มา: ภาพโดยผู้้�วิิจััย ทิิพนารีี วีีรวััฒโนดม

กรอบแนวคิิดการวิิจััย
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วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย 
ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นการวิิจััยเชิิงสำรวจ (Survey 

Research) โดยใช้้แบบสอบถามและการสััมภาษณ์เ์ชิิงลึึกเป็็น
เครื่่�องมืือเพื่่�อสำรวจสภาพการจัดัการเรีียนการสอนออนไลน์์
ในสถานการณ์ก์ารระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิดิ-19 ของสาขา
วิิชาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้กำหนดวิิธีีดำเนิินการตามขั้้�น
ตอนดัังต่่อไปนี้้�

1.	 การกำหนดประชากรและการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง
ประชากร
ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ 
1)	 อาจารย์์ประจำ วิิชาเอกการแสดงและกำกัับการ

แสดง สาขาวิิชาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ จำนวน 5 คน โดยใช้้กลุ่่�ม
ประชากรทั้้�งหมดเป็็นกลุ่่�มศึึกษา

2)	อาจารย์์พิิเศษ (ภาคการศึึกษา 1-2 /ปีีการศึึกษา 
2564 และ ภาคการศึึกษา 1 /ปีีการศึึกษา 2565) จำนวน 
2 คน โดยใช้้กลุ่่�มประชากรทั้้�งหมดเป็็นกลุ่่�มศึึกษา

3)	นิสิิตชั้้�นปีีที่่� 1-4 ของสาขาวิิชาเอกการแสดงและ
กำกัับการแสดง (ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนในภาคการศึึกษา 1-2 
/ปีีการศึึกษา 2564 และ ภาคการศึึกษา 1 /ปีีการศึึกษา 
2565) จำนวนทั้้�งหมด 91 คน โดยใช้ก้ลุ่่�มประชากรทั้้�งหมด
เป็็นกลุ่่�มศึึกษา

กลุ่่�มตััวอย่่าง
กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ 
1)	 อาจารย์์ประจำสาขาวิิชาเอกการแสดงและกำกัับ

การแสดง โดยใช้้ประชากรทุุกคนเป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง รวม
จำนวน 5 คน 

2)	อาจารย์์พิิเศษจำนวน 2 ท่่าน (ภาคการศึึกษา 1-2 
/ปีีการศึึกษา 2564 และ ภาคการศึึกษา 1 /ปีีการศึึกษา 
2565) 

3)	นิสิิตชั้้�นปีีที่่� 1-4 ของสาขาวิิชาเอกการแสดงและ
กำกัับการแสดง (ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนในภาคการศึึกษา 1-2 
/ปีีการศึึกษา 2564 และ ภาคการศึึกษา 1 /ปีีการศึึกษา 
2565) จำนวน 91 คน

การสร้้างเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
การศึึกษาครั้้�งนี้้� เป็น็การศึกึษาสภาพการจัดัการเรีียน

การสอนออนไลน์ใ์นสถานการณ์์การระบาดของโรคติดิเชื้้�อโค
วิดิ-19 ของสาขาวิชิาศิลิปะการแสดง คณะศิลิปกรรมศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ ดัังนั้้�น เครื่่�องมืือในการทำ
วิิจััยจะแบ่่งออกเป็็น 3 ส่่วน ดัังนี้้�

1.	 แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับสภาพการจััดการ
เรีียนการสอนออนไลน์ใ์นสถานการณ์ก์ารระบาดของโรคติดิ

เชื้้�อโควิิด-19 ของสาขาวิิชาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรม
ศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

2.	 แบบสอบถามสภาพการจััดการเรีียนการสอน
ออนไลน์์เกี่่�ยวกับสภาพการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์
ในสถานการณ์ก์ารระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิดิ-19 ของสาขา
วิิชาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ ของนิิสิิตสาขาวิิชาศิิลปะการแสดง คณะ
ศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

3.	 การสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus group) นิิสิิตสาขา
วิิชาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ

ขั้้�นตอนในการสร้้างเครื่่�องมืือ
ผู้้�ศึึกษาได้้ดำเนิินการสร้้างเครื่่�องมืือตามลำดัับ ดัังนี้้�
1.	ขั้้ �นตอนการสร้้างแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับ

สภาพการจัดัการเรีียนการสอนออนไลน์ใ์นสถานการณ์ก์าร
ระบาดของโรคติดิเชื้้�อโควิดิ-19 ของสาขาวิชิาศิลิปะการแสดง 
คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ 

-	ศึ ึกษาเอกสาร บทความ รููปแบบการจััดการเรีียน
การสอนออนไลน์์ อีีกทั้้�งศึึกษางานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้องเพื่่�อเป็น็การ
หาแนวทางในการสร้้างแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก เพื่่�อให้้เนื้้�อหา
ครบถ้้วนสมบููรณ์์

-	 แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึกจะมีีหััวข้อทั้้�งหมด 6 ด้้าน 
ในการสััมภาษณ์์ ได้้แก่่ 

1)	ด้ ้านการจััดการเรีียนการสอน แนวการสอน และ
กลวิิธีีการสอน 

2)	ด้้านอุุปกรณ์์และสื่่�อประกอบการสอน 
3)	ด้้านกิิจกรรมสำหรัับการเรีียนการสอน
4)	ด้า้นความพร้อมต่่อการเรีียนการสอนออนไลน์์และ

แรงจููงใจในการเรีียนออนไลน์์
5)	ด้้านความเข้้าใจในการเรีียนของผู้้�เรีียน
6)	ข้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับการจัดัการเรีียนการ

สอนออนไลน์์
2.	ขั้้ �นตอนการสร้้างแบบสอบถามสภาพการจััดการ

เรีียนการสอนออนไลน์์เกี่่�ยวกับสภาพการจััดการเรีียนการ
สอนออนไลน์์ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อโค
วิดิ-19 ของสาขาวิชิาศิลิปะการแสดง คณะศิลิปกรรมศาสตร์์ 
มหาวิทิยาลััยศรีีนคริินทรวิโิรฒ ของนิิสิติสาขาวิชิาศิลิปะการ
แสดง คณะศิลิปกรรมศาสตร์ ์มหาวิิทยาลัยัศรีีนครินิทรวิโิรฒ 

-	ศึ ึกษาเอกสาร บทความ รููปแบบการจััดการเรีียน
การสอนออนไลน์์ อีีกทั้้�งศึึกษางานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้องเพื่่�อเป็น็การ
หาแนวทางในการสร้้างแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก เพื่่�อให้้เนื้้�อหา
ครบถ้้วนสมบููรณ์์
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-	 แบบสอบถามของนิสิิติจะมีีหัวัข้อ้ทั้้�งหมด 5 หัวัข้อ 
ได้้แก่่

1)	ด้ ้านการจััดการเรีียนการสอน แนวการสอน และ
กลวิิธีีการสอน มีี 5 ข้้อ

2)	ด้้านอุุปกรณ์์และสื่่�อประกอบการสอน มีี 5 ข้้อ
3)	ด้้านกิิจกรรมสำหรัับการเรีียนการสอน มีี 5 ข้้อ
4)	ด้า้นความพร้อมต่่อการเรีียนการสอนออนไลน์์และ

แรงจููงใจในการเรีียนออนไลน์์ มีี 5 ข้้อ
5)	ด้้านความเข้้าใจในการเรีียนของผู้้�เรีียน มีี 5 ข้้อ
3.	ขั้้ �นตอนการสร้้างแบบการสนทนาแบบกลุ่่�ม
-	ศึ ึกษาเอกสาร บทความ รููปแบบการจััดการเรีียน

การสอนออนไลน์์ อีีกทั้้�งศึึกษางานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเพ่ื่�อเป็น็การ
หาแนวทางในการสร้้างแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก เพื่่�อให้้เนื้้�อหา
ครบถ้้วนสมบููรณ์์

-	 แบบการสนทนาแบบกลุ่่�มมีีหััวข้้อทั้้�งหมด 6 ด้้าน 
ในการสััมภาษณ์์ ได้้แก่่ 

1)	ด้ ้านการจััดการเรีียนการสอน แนวการสอน และ
กลวิิธีีการสอน 

2)	ด้้านอุุปกรณ์์และสื่่�อประกอบการสอน 
3)	ด้้านกิิจกรรมสำหรัับการเรีียนการสอน
4)	ด้า้นความพร้อมต่่อการเรีียนการสอนออนไลน์์และ

แรงจููงใจในการเรีียนออนไลน์์
5)	ด้้านความเข้้าใจในการเรีียนของผู้้�เรีียน
6)	ข้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับการจัดัการเรีียนการ

สอนออนไลน์์
4.	จ ากนั้้�นนำเครื่่�องมืือทั้้�ง 3 ส่่งตรวจต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

เพื่่�อตรวจสอบค่่า IOC และข้อ้เสนอแนะเพื่่�อทำการปรับัปรุงุ
แก้้ไข โดยผลที่่�ได้้คืือ เครื่่�องมืือทั้้�ง 3 มีีความเหมาะสมและ
สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์

วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล
การศึกึมาครั้้�งนี้้�จะทำการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลจากแหล่่ง

ข้้อมููล 2 ประเภท คืือ
1.	ข้ อมููลปฐมภูมิิ (Primary Data) ได้้จากการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลจากแบบสััมภาษณ์์ และแบบสอบถาม 
2.	ข้ อมููลทุุติิยกููมิิ (Secondary Data) ได้้จากการ

ศึึกษาต้้นคว้้าข้้อมููลจากเอกสารต่่างๆ เช่่น หนัังสืือ ตำรา 
และวิิทยานิิพนธ์์ และบทสััมภาษณ์์เชิิงลึึก เพื่่�อให้้เนื้้�อหาที่่�
ศึึกมามีีความสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น 

3.	 ระยะเวลาในการเก็็บข้้อมููล ทั้้�งแบบสััมภาษณ์์เชิิง
ลึึก แบบสอบถามนิิสิิต และแบบสนทนาแบบกลุ่่�ม ใช้้เวลา
ทั้้�งหมด 2 เดืือน ช่่วงเดืือน มิิถุุนายนและกรกฎาคม พ.ศ. 
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4.	 แบบสอบถามนิสิิตจะใช้้วิิธีีการกรอกเอกสารผ่่าน
ช่่องทางออนไลน์์ โดยใช้้ Google form ในการเก็็บข้้อมููล

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
หลังัจากรวบรวมแบบสอบถามกลับัคืืนมาแล้ว้ จึงึได้น้ำ

แบบสอบถามมาวิิเคราะห์์ ข้้อมููลตามขั้้�นตอนต่่อไปนี้้� และ
ทำการวิิเคราะห์์ค่่าสถิิติิต่่างๆ ดัังนี้้�

ส่่วนที่่� 1 ในการวิิเคราะห์์ปััญหา และอุุปสรรคของ
สภาพการจััดการเรีียนการสอน โดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้้แก่่ค่่าความถี่่� (frequencies) 
และคู่่�ร้้อยละ (percentage) แล้้วนำเสนอในรููปตาราง

ส่่วนที่่� 2 การวิิเคราะห์์ผลสภาพการจััดการเรีียนการ
สอนออนไลน์์ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเช้ื้�อโค
วิดิ-19 ของสาขาวิชิาศิลิปะการแสดง คณะศิลิปกรรมศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ โดยใช้้การแจกแจงความถี่่� 
(Frequency)  และหาค่่าร้้อยละ (Percentage) แล้้วนำ
เสนอในรููปตาราง วิิเคราะห์์ โดยหาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และ
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

ผลการวิิจััย
การวิิจััยเร่ื่�อง การศึึกษาสภาพการจััดการเรีียนการ

สอนออนไลน์์ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเช้ื้�อโค
วิิด-19 ของวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง สาขา
วิิชาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้� 

1.	 เพื่่�อสำรวจสภาพการจัดัการเรีียนการสอนออนไลน์์
ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 ของวิิชา
เอกการแสดงและกำกัับการแสดง สาขาวิชิาศิลิปะการแสดง 
คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

	 1.1	ข้ อมููลเชิิงคุุณภาพเกี่่�ยวกัับสภาพการจััดการ
เรีียนการสอนออนไลน์์ในสถานการณ์์โควิิด-19 ของสาขา
วิชิาศิลิปกรรมศาสตร์ ์คณะศิลิปกรรมศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยั
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ ซึ่่�งจะแบ่่งออกเป็็น 5 ด้้าน ดัังต่่อไปนี้้�
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หััวข้้อ ผลการสำรวจสภาพการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์

1.	�ด้ านการจััดการเรีียนการสอน 
แนวการสอน และกลวิธิีกีารสอน

ในรายวิิชาส่่วนใหญ่่ เป็็นรายวิิชาที่่�เน้้นไปในทางปฏิิบััติิ และการเคลื่่�อนไหว เกี่่�ยว
กับัการแสดงเป็็นส่่วนใหญ่่ และต้้องปรัับเปลี่่�ยนเป็็นการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ 
จึึงส่่งผลให้้วิิธีีการสอน แนวการสอนต่่าง ๆ ต้้องปรัับเปลี่่�ยนตามเช่่นกัันสำหรัับ
ผู้้�สอนเพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุดในการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน จึึงต้้องให้้ผู้้�เรีียนได้้
เข้้าใจในแนวคิิดและทฤษฎีีมากยิ่่�งขึ้้�น เมื่่�อผู้้�เรีียนเกิิดความรู้้�ความเข้้าใจในแนวคิิด
และทฤษฎีีอย่่างชััดเจนแล้้ว จึึงค่่อยเข้้าสู่่�แนวทางการปฏิิบััติิซึ่่�งจะส่่งผลให้้ผู้้�เรีียน
เกิิดความเข้้าใจและมององค์์รวมได้้มากขึ้้�น อีีกทั้้�งการนำแนวคิิดและทฤษฎีีไป
ออกแบบงานจากสิ่่�งรอบตัวั เพื่่�อให้เ้กิดิความคิดิสร้า้งสรรค์ส์ำหรับัการออกแบบงาน

2.	�ด้ านอุปุกรณ์แ์ละสื่่�อประกอบการ
สอน

การเรีียนการสอนแบบออนไลน์ ์ไม่่ว่่าจะเป็น็ทั้้�งผู้้�เรีียนและผู้้�สอน จะต้้องใช้อุ้ปุกรณ์์
ในการเรีียนการสอนเพิ่่�มมากขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นในส่่วนของคอมพิิวเตอร์์ โทรศััพท์์
มืือถืือ ไอแพด เป็็นต้้น เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนและผู้้�สอนได้้เข้้าถึึงการเรีียนการสอนแบบ
ออนไลน์์ให้้ได้้มากที่่�สุุด การใช้้ชุุดคำสั่่�งต่่าง ๆ เพื่่�อช่่วยให้้การเรีียนการสอน การ
ส่่งงานง่่ายยิ่่�งขึ้้�น แต่่อย่่างไรก็็ตามอาจเกิิดปััญหาสำหรัับบางพื้้�นที่่�ของผู้้�เรีียนบาง
คนที่่�ไม่่เหมาะสมสำหรัับการเรีียน เนื่่�องจากสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตอาจเข้้าถึึงได้้ไม่่
เต็็มที่่� จึึงส่่งผลให้้เกิิดการล่่าช้้าในบางครั้้�ง อีีกทั้้�งอุุปกรณ์์สำหรัับผู้้�เรีียนบางคนไม่่
พร้้อมสำหรัับการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ ในส่่วนนี้้�ผู้้�สอนจึึงต้้องมีีการปรัับวิิธีี
การ ทั้้�งในเรื่่�องอุุปกรณ์์ กิิจกรรม เพื่่�อให้้การเรีียนการสอนเข้้าถึึงอุุปกรณ์์สำหรัับ
การเรีียนการสอนออนไลน์์ของผู้้�เรีียนทุุกคนให้้ได้้มากที่่�สุุด

3.	�ด้ านกิิจกรรมสำหรัับการเรีียน
การสอน

พบว่่า ด้า้นผู้้�สอนมีีการใช้้กิจิกรรมเข้้ามาช่่วยในการประกอบการสอนที่่�หลากหลาย 
และลดการบรรยายลง ให้้เน้้นไปในทางกิิจกรรมเพื่่�อให้้เกิิดความน่่าสนใจในแต่่ละ
รายวิิชา เป็็นการช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการผ่่อนคลายขณะเกิิดการเรีียนการสอน โดย
กิจิกรรมที่่�นำมาประกอบการเรีียนการสอนแบบออนไลน์จ์ะเน้น้ไปในทางกิจิกรรมที่่�
สามารถปฏิบัิัติไิด้ค้นเดีียว เพื่่�อเป็น็การง่่ายและสามารถปฏิบิัตัิไิด้ทุ้กุคน ง่่ายต่่อการ
เข้้าถึึงและทำการส่่งงานของแต่่ละรายวิิชา ซึ่่�งผู้้�เรีียนสามารถปฏิิบััติิและสามารถ
ทำความเข้้าใจได้้ทุกุที่่� การใช้้แอปพลิเคชั่่�นและชุุดคำส่่งประกอบการสอน ไม่่ว่่าจะ
เป็็น ควิิซ ยููทููป หรืืออื่่�น ๆ  เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้เกิิดการคิิดไปพร้้อม ๆ  กััน ขณะเรีียน

4.	�ด้ านความพร้อ้มต่่อการเรีียนการ
สอนออนไลน์แ์ละแรงจูงูใจในการ
เรีียนออนไลน์์

ความพร้้อมของการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์จะเป็็นในเรื่่�องขององค์์ประกอบ
ต่่าง ๆ ที่่�มีีผลหรืือต้้องใช้้สำหรัับการใช้้งานในการเรีียนการสอนออนไลน์์ ไม่่ว่่า
จะเป็็นในส่่วนของอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการเรีียน การเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตในแต่่ละพื้้�นที่่� 
จึึงทำให้้ผู้้�สอนต้้องปรัับวิิธีีการสอน และการจััดกิิจกรรมเพื่่�อให้้เข้้าถึึงผู้้�เรีียนทุุก
คน ลดการบรรยายให้้น้้อยลงเน้้นไปในทางการจััดกิิจกรรม เพื่่�อเป็็นการจููงใจให้้ผู้้�
เรีียนได้้เกิดิความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละได้ใ้ช้อ้งค์ป์ระกอบรอบข้า้งเพื่่�อให้้เกิดิการเรีียน
รู้้�สำหรัับตััวผู้้�เรีียน

5.	�ด้ านความเข้้าใจในการเรีียนของ
ผู้้�เรีียน

ในด้้านความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาที่่�เรีียนออนไลน์์ของผู้้�เรีียนที่่�ได้้รัับนั้้�น จะไม่่
สามารถที่่�จะเท่่ากัันกัับความเข้้าใจที่่�ผู้้�เรีียนได้้เรีียนภายในห้้องเรีียน ทั้้�งในส่่วน
ของการโต้้ตอบระหว่่างการเรีียนการสอน แต่่ผู้้�สอนโดยส่่วนใหญ่่ให้้ความเห็็น
ว่่าความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ได้้คาดหวัังไว้้ในแต่่ละรายวิิชา เป็็นไปตามที่่�ตั้้�งไว้้ ถึึงแม้้
อาจจะไม่่เท่่ากัับการเรีียนการสอนที่่�เกิิดขึ้้�นภายในห้้องเรีียน แต่่ผู้้�สอนต้้องมีีการ
ปรัับกฎเกณฑ์์การวััดผล เพื่่�อให้้เป็็นไปตามที่่�คาดหวัังไว้้สำหรัับการเรีียนการสอน
แบบออนไลน์์ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องตรงตามกัับวััตถุุประสงค์์ของ
รายวิิชาที่่�ตั้้�งไว้้
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1.2 ข้้อมููลเชิิงปริิมาณเกี่่�ยวกัับสภาพการจััดการเรีียน
การสอนออนไลน์โ์ดยการทำแบบสอบถามจากนิสิิติวิชิาเอก
การแสดงและกำกัับการแสดง ปีีการศึึกษา 2561-2564 
สาขาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ศรีีนครินิทรวิโิรฒ แบ่่งเป็น็รายละเอีียดแต่่ละชั้้�นปีกีารศึกึษา
ได้้ดัังต่่อไปนี้้�

1.2.1 สภาพการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ ปีีการ
ศึึกษา 2561 พบว่่า ด้้านแนวการสอนและกลวิิธีีการสอน 
มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.52, ร้้อย
ละ 90.48, S.D. = 0.34) ด้้านอุุปกรณ์์การสอนและสื่่�อ
ประกอบการสอน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
(  = 4.56, ร้้อยละ 91.48, S.D. = 0.32) ด้้านกิิจกรรม
การเรีียนการสอน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 
4.47, ร้้อยละ 89.33, S.D. = 0.27) ด้้านแรงจููงใจในการ
เรีียน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.24, ร้้อย
ละ 84.76, S.D. = 0.52) ด้้านการวััดผลและการประเมิิน
ผล มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.68, 
ร้้อยละ 93.52, S.D. = 0.32)

1.2.2 สภาพการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ ปีี
การศึึกษา 2562 พบว่่า ด้้านแนวการสอนและกลวิิธีีการ
สอน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.32, ร้้อย
ละ 86.96, S.D. = 0.51) ด้้านอุุปกรณ์์การสอนและสื่่�อ
ประกอบการสอน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  
= 4.38, ร้้อยละ 87.65, S.D. = 0.32) ด้้านกิิจกรรมการ
เรีียนการสอน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 
4.27, ร้้อยละ 85.39, S.D. = 0.45) ด้้านแรงจููงใจในการ
เรีียน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.27, ร้้อย
ละ 76.52, S.D. = 0.72) ด้้านการวััดผลและการประเมิิน
ผล มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.43, ร้้อย
ละ 88.52, S.D. = 0.35)

1.2.3 สภาพการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ ปีี
การศึึกษา 2563 พบว่่า ด้้านแนวการสอนและกลวิิธีีการ
สอน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.46, ร้้อย
ละ 89.22, S.D. = 0.72) ด้้านอุุปกรณ์์การสอนและสื่่�อ
ประกอบการสอน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  
= 4.49, ร้้อยละ 89.74, S.D. = 0.59) ด้้านกิิจกรรมการ
เรีียนการสอน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 
4.28, ร้้อยละ 85.57, S.D. = 0.68) ด้้านแรงจููงใจในการ
เรีียน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.00, ร้้อย
ละ 80.00, S.D. = 1.16) ด้้านการวััดผลและการประเมิิน
ผล มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.39, ร้้อย
ละ 87.83, S.D. = 0.96)

1.2.4 สภาพการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ ปีีการ
ศึึกษา 2564 พบว่่า ด้้านแนวการสอนและกลวิิธีีการสอน 
มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.58, ร้้อย
ละ 91.67, S.D. = 0.29) ด้้านอุุปกรณ์์การสอนและสื่่�อ
ประกอบการสอน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (
 = 4.61, ร้้อยละ 92.17, S.D. = 0.23) ด้้านกิิจกรรมการ

เรีียนการสอน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (  = 
4.55, ร้้อยละ 91.00, S.D. = 0.26) ด้้านแรงจููงใจในการ
เรีียน มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.27, ร้้อย
ละ 85.33, S.D. = 0.41) ด้้านการวััดผลและการประเมิิน
ผล มีีค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (  = 4.81, 
ร้้อยละ 96.17, S.D. = 0.13

2. เพื่่�อสำรวจปััญหาและอุุปสรรคในการจััดการเรีียน
การสอนออนไลน์์ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อ
โควิิด-19 ของวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง สาขา
วิิชาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ แบ่่งออกเป็็นแต่่ละด้้าน ดัังต่่อไปนี้้�

2.1 ด้้านการจััดการเรีียนการสอน แนวการสอน และ
กลวิธิีกีารสอน พบว่่า ผลลัพัธ์ร์ายวิชิาที่่�เน้น้ไปในทางปฏิบิัตัิิ
ไม่่เหมืือนกัับที่่�เรีียนในห้้องเรีียน ส่่งผลกระทบเกี่่�ยวกับวิธีิีการ
จัดัการเรีียนการสอนของผู้้�สอนในแต่่ละรายวิชิาที่่�จะต้้องปรัับ
ให้้เข้้ากัับการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์และสอดคล้้องกัับ
วััตถุุประสงค์์ ในบางครั้้�งวิิธีีการสอน แนวการสอนที่่�ผู้้�สอน
ได้ค้ิดิค้น้ขึ้้�นอาจไม่่ได้ผ้ลลัพัธ์ตามที่่�ต้อ้งการ จึงึส่่งผลให้ต้้อ้ง
ลองผิิดลองถูกูในการคิดิค้น้วิธิีกีารสอนเพื่่�อให้้เกิดิประโยชน์์
มากที่่�สุุด โดยข้้อเสนอแนะสำหรัับปััญหาและอุุปสรรค ทาง
คณะควรมีนีโยบายการเรีียนการสอนแบบออนไลน์ใ์นระยะ
ยาวเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน เพื่่�อป้้องกันัการเกิิดเหตุกุารณ์์ที่่�คล้า้ยกันั
เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งจะส่่งผลให้้เกิิดการวางแผนในภายภาคหน้้า และ
ส่่งผลให้เ้กิดิการเตรีียมความพร้อมทั้้�งในตัวัผู้้�เรีียนและผู้้�สอน 
และรัับมืือกัับปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นให้้น้้อยมากที่่�สุุด

2.2 ด้า้นอุุปกรณ์แ์ละส่ื่�อประกอบการสอน พบว่่า ปัญัหา
และอุปุสรรคที่่�ใหญ่่ที่่�สุดุคืือปัญัหาได้เ้รื่่�องของอุปุกรณ์ส์ำหรับั
การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ เนื่่�องจากผู้้�เรีียนแต่่ละคน
ต้อ้งใช้้อุปุกรณ์อิ์ิเล็ก็ทรอนิิกส์ส์ำหรัับการเรีียนการสอนแบบ
ออนไลน์์ ซึ่่�งผู้้�เรีียนบางคนอุุปกรณ์์อาจไม่่พร้้อม รวมไปถึึง
การเข้้าถึึงของอิินเทอร์์เน็็ตในบางพื้้�นที่่�อาจไม่่เท่่ากััน จึึงส่่ง
ผลให้ก้ารเรีียนการสอนแบบออนไลน์เ์กิดิปัญัหา และอาจรับั
ข้อ้มููลได้้ไม่่เต็ม็ที่่� จึงึเป็็นปัญัหาหลักัที่่�เกิดิขึ้้�นในตัวัผู้้�เรีียน ที่่�
อาจจะไม่่เข้า้ใจในบางรายวิชิา โดยข้อ้เสนอแนะสำหรับัปัญัหา
และอุปุสรรค สำหรัับตัวัผู้้�สอนทางคณะจะมีีการอำนวยความ
สะดวกในด้้านการสอน ห้้องสอน สำหรัับการเรีียนการสอน
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ออนไลน์์ และจััดสรรให้้เพีียงพอต่่อการใช้้งานของบุุคลากร 
และผู้้�สอนจำเป็น็ที่่�จะต้อ้งออกแบบกิจิกรรมการเรีียนการสอน
โดยคำนึงึถึงึผู้้�เรีียนและความพร้อ้มทางด้า้นอุปุกรณ์ป์ระกอบ
การเรีียนการสอนของผู้้�เรีียนให้้ได้้มากที่่�สุุด

2.3 ด้า้นกิิจกรรมสำหรัับการเรีียนการสอน พบว่่า การ
เรีียนการสอนแบบออนไลน์จ์ำเป็น็ที่่�จะต้อ้งเน้น้กิจิกรรมเป็น็
ส่่วนมาก เน่ื่�องด้้วยการบรรยายอาจไม่่ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจ
ในเนื้้�อหาเท่่าที่่�ควรสำหรัับการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ 
แต่่กิจิกรรมบางอย่่างอาจเป็็นไปได้ย้ากสำหรัับการเรีียนการ
สอนแบบออนไลน์ด์้ว้ยสถานการณ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�น และด้ว้ยสภาพ
แวดล้้อมโดยรอบต่่าง ๆ ทั้้�งผู้้�สอนและผู้้�เรีียน หากไม่่มีี
ปฏิสิัมัพันัธ์ก์ันัระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�เรีียนอาจทำให้เ้กิดิความ
เบื่่�อหน่่ายขณะเรีียน ทำให้้ผู้้�สอนต้้องคิิดค้้นกิิจกรรมเพื่่�อให้้
สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ สภาพแวดล้้อม ในการเรีียนการ
สอนแบบออนไลน์์ ข้้อเสนอแนะสำหรัับปััญหาและอุุปสรรค
ที่่�เกิดิขึ้้�น ผู้้�สอนต้อ้งออกแบบเครื่่�องมืือสำหรับัการเรีียนการ
สอน หรืือกิจิกรรมเพื่่�อให้ผู้้้�เรีียนเกิดิความกระตืือรืือร้น้ในชั้้�น
เรีียน เกิดิความอยากรู้้� อยากเข้า้ร่่วม อยากมีีส่่วนร่่วมในชั้้�น
เรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น โดยการใช้ส้ื่่�อที่่�กำลังัเป็น็ที่่�นิยิมในปัจัจุบัุันมา
เป็น็เคร่ื่�องมืือสำหรัับการจัดักิิจกรรมสำหรัับการเรีียนการสอน

2.4 ด้้านความพร้อมต่่อการเรีียนการสอนออนไลน์์
และแรงจููงใจในการเรีียน พบว่่า ปััญหาและอุุปสรรคที่่�เกิิด
ขึ้้�นโดยส่่วนใหญ่่จะเป็็นในเรื่่�องของสถานที่่�เป็น็หลักั เนื่่�องจาก
พื้้�นที่่�อาศััยของผู้้�เรีียนแต่่ละคน อาศััยในพื้้�นที่่�ที่่�แตกต่่างกััน 
สภาพแวดล้อ้มโดยรอบของผู้้�เรีียนบางคนไม่่เอื้้�ออำนวยแก่่การ
เรีียนออนไลน์์ อาจส่่งผลให้้ไม่่มีีสมาธิิแก่่ผู้้�เรีียน การเข้้าถึึง
สััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตของแต่่ละพื้้�นที่่�แต่่ละคนไม่่เท่่ากััน ส่่ง
ผลให้้เกิิดการล่่าช้้าและขาดหายไปของผู้้�เรีียน การโต้้ตอบ
อาจจะไม่่สััมพัันธ์์กัันเมื่่�อเทีียบกัับการเรีียนการสอนที่่�เรีียน
ในห้้องเรีียน โดยข้้อเสนอแนะสำหรัับปััญหาและอุุปสรรค
ที่่�เกิิดขึ้้�น จะเป็็นการที่่�ผู้้�สอนหาแนวทางในการจััดกิิจกรรม
สำหรัับการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ โดยใช้้สิ่่�งแวดล้้อม
โดยรอบของผู้้�เรีียนให้้เกิิดประโยชน์์ คิิดค้้นกิิจกรรมวิิธีีการ
โต้้ตอบ ลดการบรรยายลง เพื่่�อให้้การเรีียนการสอนไม่่น่่า
เบื่่�อจนเกิินไป 

2.5 ด้้านความเข้้าใจในการเรีียนของผู้้�เรีียน พบว่่า 
ความเข้้าใจของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนแบบออนไลน์์ในแต่่ละรายวิชิา
อาจไม่่เท่่ากัับการเรีียนการสอนที่่�เกิิดขึ้้�นในห้้องเรีียน ด้้วย
วิิธีีและแนวการสอนที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม อีีกทั้้�งการ
เรีียนการสอนจะต้้องผ่่านหน้้าจอคอมพิิวเตอร์์หรืืออุุปกรณ์์
อิิเล็็กทรอนิิกส์์เป็็นหลััก จึึงส่่งผลให้้ความเข้้าใจในรายวิิชา
อาจไม่่เท่่าเดิิม แต่่อย่่างไรก็็ตามผู้้�สอนจะต้้องปรัับเปลี่่�ยน

การสอนเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้รับัความรู้้�และเกิิดประสิิทธิภิาพมาก
ที่่�สุุด โดยข้้อเสนอแนะสำหรัับปััญหาและอุุปสรรคที่่�เกิิดขึ้้�น 
ทั้้�งผู้้�เรีียนและผู้้�สอนจะต้้องปรัับเปลี่่�ยนการเรีียนการสอน 
และความเข้้าใจในแต่่ละรายวิิชาเข้้ากัันและกััน เพื่่�อความ
กระตืือรืือร้้นกัับทั้้�งสองฝ่่าย และปรัับตััวเพื่่�อให้้สอดคล้้อง
กัับวิิถีีชีีวิิตใหม่่ที่่�กำลัังดำเนิินอยู่่�

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
การวิิจััยเร่ื่�อง การศึึกษาสภาพการจััดการเรีียนการ

สอนออนไลน์์ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อโค
วิิด-19 ของวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง สาขา
วิิชาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ สามารถอภิิปรายผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

1. ผลจากการสำรวจสภาพการจััดการเรีียนการสอน
ออนไลน์์ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 
ของวิชิาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง สขาวิชิาศิลิปะการ
แสดง คณะศิลิปกรรมศาสตร์ ์มหาวิิทยาลัยัศรีีนครินิทรวิโิรฒ 
สามารถอภิิปรายผลการวิิจััย ดัังต่่อไปนี้้�

1.1 สภาพการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ใน
สถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเช้ื้�อโควิิด-19 ของวิิชา
เอกการแสดงและกำกัับการแสดง สขาวิิชาศิิลปะการแสดง 
คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ 
จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกอาจารย์์อาจารย์์ประจำสาขาวิิชา
เอกการแสดงและกำกัับการแสดง รวมไปถึึงอาจารย์์พิิเศษ
สาขาวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง และนิิสิิตปีีการ
ศึกึษา2561-2564 สาขาวิชิาศิลิปะการแสดง คณะศิลิปกรรม
ศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ ทำให้้พบสภาพการ
จััดการเรีียนการสอนที่่�แบ่่งออกเป็็นแต่่ละด้้าน ทั้้�งหมด 5 
ด้้าน ดัังต่่อไปนี้้�

1.1.1 สภาพการจััดการเรีียนการสอนด้้านการจััดการ
เรีียนการสอน แนวการสอน และกลวิิธีีการสอน พบว่่าโดย
ส่่วนใหญ่่ในรายวิิชาที่่�ทำการจััดการเรีียนการสอน จะเป็็น
วิิชาที่่�เน้้นไปในทางปฏิิบััติิในทางรายวิิชาเกี่่�ยวกับการแสดง
และกำกัับการแสดง รวมไปถึึงรายวิิชาที่่�เน้้นไปในทางการ
เคล่ื่�อนไหวร่่างกายประกอบการแสดงเป็็นหลััก และเน่ื่�อง
ด้ว้ยการเรีียนการสอนจะเน้้นไปในทางการเรีียนการสอนแบบ
ออนไลน์์ จึึงทำให้้สภาพการจััดการเรีียนการสอนต้้องมีีการ
ปรับัเปลี่่�ยน โดยกลวิธีิีในการจัดัการเรีียนการสอนนั้้�นจะเริ่่�ม
ต้น้ด้ว้ยการเน้น้ที่่�ทฤษฎีแีละแนวความคิดิของแต่่ละรายวิชิา
ก่่อนเน่ื่�องจากการเรีียนออนไลน์์นั้้�นจะสามารถเข้้าถึงึเนื้้�อหา
และทฤษฎีีได้้ได้้ง่่าย หลัังจากทำความเข้้าใจในแนวคิิดและ
ทฤษฎีีเรีียบร้้อยแล้้ว จากนั้้�นจึงึทำการปฏิิบััติจิากแนวคิดและ
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ทฤษฎีีที่่�ได้้ศึึกษามา ซึ่่�งจะส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนสามารถทำความ
เข้้าใจและสามารถมององค์์รวมของการเคล่ื่�อนไหวร่่างกาย
หรืือวิิธีีการปฏิิบััติิได้้มากยิ่่�งขึ้้�น

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการเก็็บข้้อมููลจากแบบสอบถามจาก
นิิสิิตวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง ปีีการศึึกษา 
2561-2564 ด้้านการจััดการเรีียนการสอน แนวการสอน 
และกลวิิธีีการสอน พบว่่า ให้้ค่่าคะแนนในข้้อการเรีียนการ
สอนสามารถเรีียนย้้อนหลัังและทบทวนได้้ตลอดเวลา มาก
ที่่�สุดุ รองลงมาคืือ ข้อ้การจัดัการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ 
มีีความเท่่าทัันกัับสถานการณ์์และสอดคล้้องกัับเทคโนโลยีี 
และน้้อยที่่�สุุดคืือ การเรีียนการสอนมีีเนื้้�อหาที่่�เกิิดความ
เหมาะสมตามระยะเวลาที่่�จััดเตรีียมสำหรัับการสอน โดยผู้้�
วิจิัยัคาดว่่าการที่่�เนื้้�อหาในการจัดัการเรีียนการสอนสามารถ
ทบทวนย้อ้นหลังัได้ ้จะเป็น็การส่่งผลให้ผู้้้�เรีียนสามารถทบทวน
เนื้้�อหาที่่�ต้้องการจะเรีียนรู้้� และเข้้าใจในเนื้้�อหาได้้มากยิ่่�งขึ้้�น 
เนื่่�องจากระยะเวลาในการเรีียนการสอนออนไลน์น์ั้้�นอาจไม่่
พอดีีกับการจัดัการเรีียนการสอนที่่�วางไว้ ้ผู้้�เรีียนบางคนอาจ
ไม่่ทัันในบางเนื้้�อหา อาจจะเน่ื่�องด้้วยปััจจััยอ่ื่�น อีีกทั้้�งการ
จััดการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ยัังเป็็นการใช้้เทคโนโลยีี
ให้้เกิิดประโยชน์์กัับยุุคสมััยปััจจุุบัันที่่�สื่่�อและเทคโนโลยีีเข้้า
มามีีส่่วนอย่่างมากสำหรัับการดำรงชีีวิิตประจำวััน 

 และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ อริิย์์ธััช สมโชค และ
วิิษณุุ สุุทธิิวรรณ กล่่าวไว้้ว่่า การจััดการเรีียนการสอนในรููป
แบบออนไลน์์นั้้�นจะสามารถเข้้าถึงึเนื้้�อหาและข้้อมูลูได้้ง่่าย ผู้้�
เรีียนสามารถที่่�จะศึึกษา ทบทวนเนื้้�อหาย้้อนหลัังได้้ จึึงเป็็น
ข้อ้ดีีอีีกอย่่างหนึ่่�งสำหรัับการเรีียนแบบออนไลน์์ (อริิย์ธ์ัชั สม
โชค และวิิษณุุ สุุทธิิวรรณ, น.206) ซึ่่�งเมื่่�อเข้้าใจเนื้้�อหาและ
ทฤษฎีีจะส่่งผลให้้เข้้าใจองค์์ประกอบในทฤษฎีีการปฏิิบััติิได้้
ชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น

1.1.2 สภาพการจััดการเรีียนการสอนด้้านอุุปกรณ์์
และสื่่�อประกอบการสอน พบว่่า การเรีียนการสอนแบบ
ออนไลน์์จะต้้องมีีการใช้้อุุปกรณ์์ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นมากกว่่าตอน
ที่่�เรีียนในห้้องเรีียน จะเป็็นจะต้้องใช้้อุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดทั้้�งในส่่วนของโทรศััพท์์ ไอแพด และ
คอมพิวิเตอร์ ์การใช้ชุ้ดุคำสั่่�งเพ่ื่�อช่่วยให้เ้ข้้าถึงึการเรีียนการ
สอนออนไลน์์ เพื่่�อให้้ทุุกคนได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการเรีียน
การสอนออนไลน์์ให้้ได้้มากที่่�สุดุ อีีกทั้้�งส่ื่�อประกอบการสอน
ที่่�นำมาประกอบการสอน มีีส่่วนของที่่�พบว่่าช่่วยให้้ผู้้�เรีียน
ได้้รัับความรู้้�และได้้เข้้าถึึงการแสดงต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
รายวิชิาเพื่่�อนำความรู้้�ที่่�ได้้ไปปรัับใช้้ในผลงานที่่�ผู้้�เรีียนกำลััง
ดำเนิินการ หรืือเป็็นแนวทางในการเรีียนการสอน

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการเก็็บข้้อมููลจากแบบสอบถามจาก
นิิสิิตวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง ปีีการศึึกษา 

2561-2564 ด้้านอุุปกรณ์์และสื่่�อประกอบการสอน พบว่่า 
ให้ค้ะแนนในข้อ้การเรีียนการสอนแบบออนไลน์ม์ีีระบบการ
ติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�เรีียน มากที่่�สุุด รองลงมา
คืือข้้อสื่่�อและอุุปกรณ์์ประกอบการสอนมีีความหลากหลาย
และมีีเทคโนโลยีีทัันสมััยเข้้ากัับสถานการณ์์ และน้้อยที่่�สุุด
คืือ ข้้อการใช้้สื่่�อประกอบการสอนมีีความเข้้าใจง่่าย ไม่่ซัับ
ซ้้อน และเกิิดความสะดวกสบายในการใช้้ง่่าย โดยผู้้�วิิจััย
คาดว่่าการที่่�มีีระบบติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�เรีียน
นั้้�นจะเป็็นผลดีีสำหรัับการเรีียนออนไลน์์ เน่ื่�องจากการ
เรีียนออนไลน์์ในบางครั้้�ง ผู้้�สอนไม่่สามารถควบคุุมหรืือเข้้า
ถึึงผู้้�สอนได้้ทั่่�วและครบทุุกคน เนื่่�องด้้วยปััจจััยทางสื่่�อการ
สอน จึึงทำให้้ระบบการสื่่�อสารระหว่่างผู้้�เรีียนและผู้้�สอน
เป็็นประโยชน์์มากยิ่่�งขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นแบบข้้อความหรืือเป็็น
วิิดีีโอส่่วนบุุคคล เพ่ื่�อให้้เนื้้�อหาที่่�ผู้้�สอนต้้องการจะสอนเกิิด
ประโยชน์์กัับผู้้�เรีียนให้้ได้้มากที่่�สุุด

และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สุุรชาติิ พุุทธิิมา และช
โรชีีนีีย์ ์ชัยัมินิทร์ ์กล่่าวไว้ว้่่า การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ 
ผู้้�เรีียนส่่วนใหญ่่จะใช้้สมาร์์ตโฟนและคอมพิิวเตอร์์โน้้ตบุ๊๊�ก
ของตนเองที่่�มีีอยู่่�แล้้วสำหรัับการเรีียนการสอนออนไลน์์ 
เนื่่�องจากเทคโนโลยีีเข้้ามามีีบทบาทในชีีวิิตมากขึ้้�น แต่่อาจ
จะมีีความเสถีียรของอิินเทอร์์เน็็ตของแต่่ละพื้้�นที่่�ที่่�ไม่่เท่่า
กััน จึึงทำให้้เกิิดการล่่าช้้าสำหรัับบางคน ดัังนั้้�นการที่่�มีีการ
ติิดต่่อส่ื่�อสารระหว่่างผู้้�เรีียนและผู้้�สอนระหว่่างเรีียนจึึงช่่วย
แก้้ปััญหาในส่่วนน้ี้� เพ่ื่�อเป็็นการตรวจสอบความเข้้าใจและ
ทบทวนเนื้้�อหาของผู้้�เรีียนไปในตััวเช่่นกััน (สุุรชาติิ พุุทธิิมา 
และชโรชีีนีีย์์ ชััยมิินทร์์, 2564)

1.1.3 สภาพการจััดการเรีียนการสอนด้้านกิิจกรรม
สำหรัับการเรีียนการสอน พบว่่า กิิจกรรมที่่�ใช้้สำหรัับการ
เรีียนการสอนออนไลน์จ์ะเน้น้ไปทางกิจิกรรมที่่�ค่่อนข้า้งที่่�จะ
หลากหลาย เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้เกิิดการผ่่อนคลายและสนุุกสนาน 
อีีกทั้้�งยัังเพ่ื่�อให้้เสริิมสร้้างความคิดสร้้างสรรค์์ต่่อผู้้�เรีียนให้้
เทีียบเท่่ากัับการเรีียนการสอนในห้้องเรีียน เป็็นกิิจกรรมที่่�
ผู้้�เรีียนสามารถปฏิิบััติิได้้คนเดีียว ซึ่่�งสามารถทำความเข้้าใจ
ได้้ที่่�พื้้�นที่่�ของผู้้�เรีียนเอง มีีการใช้้ชุุดคำสั่่�งหรืือแอปพลิเคชั่่�
นอย่่างเช่่น ยููทููป ซููม การส่่งงานแบบเฟซบุ๊๊�ก ไลฟ์์ทีีส่่งงาน
แบบเรีียลไทม์์ มีีผู้้�ชมให้้ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับงาน หรืือการ
ทำควิิซ เข้้ามามีีส่่วนช่่วยในการเรีียนการสอน 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการเก็็บข้้อมููลจากแบบสอบถามจาก
นิิสิิตวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง ปีีการศึึกษา 
2561-2564 ด้้านกิิจกรรมสำหรัับการเรีียนการสอน พบว่่า 
ให้้คะแนนในข้้อมีีกิิจกรรมต่่าง ๆ  สำหรัับการเรีียนการสอน
เพ่ื่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�สำหรัับการเรีียนออนไลน์์ มากที่่�สุุด 
รองลงมาคืือกิิจกรรมการเรีียนการสอนมีีความสอดคล้้อง
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กัับเทคโนโลยีี เท่่าทัันกัับสถานการณ์์และทัันสมััย และน้้อย
ที่่�สุดุคืือ ข้อ้ระยะเวลาในการทำกิิจกรรมสำหรัับการเรีียนการ
สอนมีีความเหมาะสม โดยผู้้�วิิจััยคาดว่่าการที่่�นำเทคโนโลยีี
หรืือสื่่�อประกอบการสอนที่่�ทัันสมััย ไม่่ว่่าจะเป็็น ยููทููป เฟ
ซบุ๊๊�ก ไลฟ์์ เข้้ามามีีส่่วนช่่วยในการจััดกิิจกรรมสำหรัับการ
เรีียนการสอนจะส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความกระตืือรืือร้้นในการ
เรีียน และการร่่วมกิจิกรรม เนื่่�องจากเป็น็แอปพลิเิคชันั หรืือ 
สื่่�อ ที่่�ผู้้�เรีียนค่่อนข้า้งที่่�จะคุ้้�นชินิอยู่่�แล้ว้ ผู้้�เรีียนจึงึรู้้�วิธิีใีช้ง้าน 
และสามารถเข้า้ถึงึทุกุกิจิกรรมได้้เป็น็อย่่างดีี จึงึส่่งผลให้้เกิดิ
การเรีียนรู้้�จากกิจิกรรมที่่�จัดัขึ้้�นผ่่านส่ื่�อการสอนได้เ้ป็น็อย่่าง
ดีี แต่่ด้วยระยะเวลาในการจัดัการเรีียนการสอน และการจัดั
กิจิกรรมอาจไม่่ทันักันัสำหรับัคาบเรีียน จึงึทำให้เ้วลาในการ
จััดกิิจกรรมผ่่านสื่่�อค่่อนข้้างที่่�จะน้้อย อาจะเป็็นเพราะความ
ล่่าช้้าของอิินเทอร์์เน็็ตในบางพื้้�นที่่�ไม่่เท่่ากััน จึึงทำให้้การจััด
กิิจกรรมอาจไม่่ตรงตามระยะเวลาที่่�วางไว้้

และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สุุรชาติิ พุุทธิิมา, ชโร
ชีีนีีย์์ ชััยมิินทร์์ กล่่าวไว้้ว่่า อาจารย์์ผู้้�สอนมีีการใช้้โปรแกรม
และแอปพลิเคชั่่�นเข้า้มามีีส่่วนช่่วยในการเรีียนการสอนเป็็น
แอปพลิิเคชั่่�นที่่�คุ้้�นเคยทั้้�งผู้้�เรีียนและผู้้�สอนเอง ไม่่ว่่าจะเป็็น 
ซููม, เฟซบุ๊๊�ก ไลฟ์์ จึึงเห็็นว่่าเหมาะสมกัับการนำมาสอนแบบ
ออนไลน์ ์อีีกทั้้�งผู้้�สอนต้อ้งเลืือกใช้ช้่่องทางในการติดิต่่อสื่่�อสาร
สำหรัับการเรีียนการสอนได้้อย่่างหลากหลาย (สุุรชาติิ พุทุธิิ
มา, ชโรชีีนีีย์์ ชััยมิินทร์์, 2564) อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับงาน
วิจิัยัของ ชัชัฎา อัคัรศรีีวร นากาโอคะ และ กฤชณัท แสนทวีี 
กล่่าวไว้้ว่่า การเรีียนการสอนรููปแบบออนไลน์์มีีช่่องทางใน
การเรีียนการสอนที่่�หลากหลาย ไม่่ว่่าจะผ่่านโปรแกรมการ
ประชุุมออนไลน์์ต่่าง ๆ ซ่ึ่�งเป็็นโปรแกรมที่่�ผู้้�สอนสามารถ
เตรีียมการสอน เอกสารประกอบการสอน โดยที่่�ผู้้�สอน
และผู้้�เรีียนสามารถมีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างการเรีียนการสอน
ได้้ รวมทั้้�งสามารถบัันทึึกไฟล์์เพื่่�อให้้สามารถเรีียนย้้อนหลััง
ได้้อีีกด้้วย (ชััชฎา อััครศรีีวร นากาโอคะ, กฤชณััท แสน
ทวีี, 2565, น. 73)

1.1.4 สภาพการจัดัการเรีียนการสอนด้้านความพร้อม
ต่่อการเรีียนการสอนออนไลน์์และแรงจููงใจในการเรีียน พบ
ว่่า เน่ื่�องด้้วยพื้้�นที่่�อยู่่�อาศััยของผู้้�เรีียนมีีความแตกต่่างกััน อีีก
ทั้้�งการเข้า้ถึงึอุปุกรณ์ใ์นการเรีียนการสอนออนไลน์ข์องผู้้�เรีียน
แต่่ละคน ส่่งผลให้้การเข้้าถึึงสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตในแต่่ละ
พื้้�นที่่�จึงึไม่่เท่่ากันั เกิดิความล่่าช้า้และมีีปัญหา ผู้้�สอนจึงึต้อ้ง
ปรับัการเรีียนการสอนให้้เข้้ากัับผู้้�เรีียนทุุกคน โดยการสร้้าง
แรงจููงใจในการนำกิิจกรรมสำหรัับการเรีียนเข้้ามามีีส่่วนช่่วย 
และลดการบรรยายให้้น้้อยลง เน้้นไปที่่�กิิจกรรมเพื่่�อให้้เกิิด
ความน่่าสนใจในรายวิิชา 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการเก็็บข้้อมููลจากแบบสอบถามจาก
นิิสิิตวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง ปีีการศึึกษา 
2561-2564 ด้า้นความพร้อ้มต่่อการเรีียนการสอนออนไลน์์
และแรงจููงใจในการเรีียนออนไลน์์ พบว่่า ให้้คะแนนในข้้อการ
เรีียนออนไลน์์มีกีารโต้้ตอบ แสดงความคิดเห็็นระหว่่างผู้้�สอน
และผู้้�เรีียน ส่่งเสริมิความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีีระหว่่างผู้้�เรีียน มากที่่�สุดุ 
รองลงมาคืือข้อ้ คุณุภาพของโปรแกรมสำหรับัการเรีียนการ
สอนออนไลน์์ และน้้อยที่่�สุุดคืือ ข้้อบรรยากาศในห้้องเรีียน
ออนไลน์์ก่่อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�เหมืือนในชั้้�นเรีียน โดยผู้้�วิิจััย
คาดว่่า แรงจููงใจในการเรีียนการสอนออนไลน์์นั้้�น เกิิดจาก
การที่่�เกิิดปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�เรีียน เพ่ื่�อให้้การ
เรีียนการสอนนั้้�น เกิดิการเรีียนรู้้�ให้ค้ล้า้ยคลึงึกับัตอนที่่�เรีียน
แบบในห้อ้งเรีียนมากที่่�สุดุ การโต้ต้อบกันัระหว่่างผู้้�เรีียนและ
ผู้้�สอนจึงึเป็น็เรื่่�องสำคัญั ทั้้�งในส่่วนของการแลกเปลี่่�ยนความ
คิดิเห็็นเพื่่�อให้้ทุกุคนได้้มีีส่่วนรวม และตั้้�งใจกับการเรีียนการ
สอนมากที่่�สุดุ ในส่่วนของบรรยากาศในห้้องเรีียนออนไลน์์ที่่�
ได้้คะแนนน้้อยที่่�สุุด อาจเป็็นเพราะ ในบางรายวิิชาหรืือบาง
กิิจกรรมการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์อาจไม่่เหมืือนกััน
รายวิชิาในห้้องเรีียน จึงึส่่งผลให้้เกิิดการเรีียนรู้้�น้อยและเกิิด
ความพึึงพอใจที่่�ค่่อนข้้างน้้อยเช่่นกัันสำหรัับผู้้�เรีียน

และสอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของวไลพรรณ อาจารีีวัฒนา 
และ ปริิญญาภรณ์ ์พจน์อ์ริยิะ กล่่าวไว้้ว่่า การติิดขัดัของระบบ
ถ่่ายทอดสััญญาณ เสีียงรบกวนจากสภาพแวดล้้อมโดยรอบ 
อาจส่่งผลให้ก้ารเรีียนการสอนไม่่เกิดิประสิทิธิภิาพเท่่าที่่�ควร 
ส่่งผลให้ผู้้้�เรีียนเกิดิความพึงึพอใจต่่ำได้ด้้า้นความพร้อ้มและ
แรงจููงใจสำหรัับการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ (วไลพรรณ 
อาจารีีวััฒนา และ ปริิญญาภรณ์์ พจน์์อริิยะ, 2564, น. 7)

1.1.5 สภาพการจััดการเรีียนการสอนด้้านความเข้้าใจ
ในการเรีียนของผู้้�เรีียน พบว่่า ความเข้า้ใจของผู้้�เรีียนในแต่่ละ
รายวิิชานั้้�นจะไม่่สามารถเท่่ากัับการเรีียนการสอนที่่�เกิิดขึ้้�น
ภายในห้้องเรีียนได้้ เนื่่�องด้้วยปััจจััยสภาพปััญหาต่่าง ๆ ไม่่
ว่่าจะเป็็นการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ต อุุปกรณ์์การเรีียนการสอน
ของผู้้�เรีียนแต่่ละคนที่่�ไม่่เท่่ากััน อาจรวมไปถึึงสภาพจิิตใจ
ของผู้้�เรีียนขณะเกิิดการเรีียนการสอนสภาพออนไลน์์ขณะ
เกิดิการแพร่่ระบาดของโรคโควิดิ-19 อีีกเช่่นกันั แต่่มีีผู้้�เรีียน
การปรับัตัวัได้ด้ีีกับัการเรีียนการสอนแบบออนไลน์ ์และการ
ใช้เ้ทคโนโลยีีเข้า้มามีีส่่วนช่่วยในการเรีียนและการส่่งงาน ถึงึ
แม้ก้ารความเข้า้ใจและผลสััมฤทธิ์์�อาจไมเท่่ากัับในห้อ้งเรีียน 
แต่่ถืือว่่าเป็็นไปตามผลที่่�คาดหวัังของผู้้�สอนที่่�ได้้วางไว้้ 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการเก็็บข้้อมููลจากแบบสอบถามจาก
นิิสิิตวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง ปีีการศึึกษา 
2561-2564 ด้้านความเข้้าใจในการเรีียนของผู้้�เรีียน พบว่่า 
ให้ค้ะแนนในข้้อเกณฑ์ก์ารวััดผลและประเมิินผลมีีความเที่่�ยง
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ตรง และโปร่่งใส มากที่่�สุุด รองลงมาคืือข้้อ ความเหมาะสม
ของแบบทดสอบในการวัดัผลก่่อนและหลังัการเรีียน และน้อ้ย
ที่่�สุุดคืือ ข้้อการวััดผลและประเมิินผล มีีความหลากหลาย 
และมีีประสิิทธิิภาพ โดยผู้้�วิิจััยคาดว่่าการที่่�มีีการวััดผลและ
ประเมิินผลที่่�มีีความเที่่�ยงตรง และเกิิดความโปร่่งใส จะ
เป็็นการทำให้้ประสิิทธิิภาพของการวััดผลความเข้้าใจของ
ผู้้�เรีียนมีีประสิิทธิิภาพดีีขึ้้�น รวมไปถึึงความเหมาะสมของ
แบบทดสอบมีีความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของรายวิิชา 
แต่่ถึงอย่่างไรก็็ตามความรู้้�ความเข้า้ใจที่่�เกิดิขึ้้�นจากการเรีียน
ออนไลน์์อาจจะไม่่เท่่ากัับผลการเรีียนการสอนในห้้องเรีียน

และสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ จันัทนา วัฒันกาญจนะ, 
แพรวพรรณ ตรีีชั้้�น, ธนาธิิป พััวพรพงษ์์ และวิิศิิษฐ์์ ฤทธิิ
บุญุไชย ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า การจัดัการเรีียนการสอนออนไลน์ต์้อ้ง
ให้้ความสำคััญต่่อการวััดและการประเมิินผล ช่่วยส่่งเสริิม
ความซื่่�อสััตย์์ โปร่่งใสในการทำแบบประเมิินตนเองทั้้�งก่่อน
และหลัังเรีียน จะช่่วยเสริิมสมรรถนะในการเรีียนการสอน
แบบออนไลน์์ และช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสุุขในการเรีียน
การสอนออนไลน์์ อีีกทั้้�งยัังส่่งผลไปยัังประสิิทธิิภาพ และ
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนได้้ในยุุคสมััยปััจจุบััน 
(จัันทนา วััฒนกาญจนะ, แพรวพรรณ ตรีีชั้้�น, ธนาธิิป พััว
พรพงษ์์ และวิิศิิษฐ์์ ฤทธิิบุุญไชย, 2564, น.11)

1.2 สภาพการจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์โดยการ
ทำแบบสอบถามจากนิิสิิตวิิชาเอกการแสดงและกำกัับการ
แสดง ปีกีารศึกึษา 2561-2564 สาขาศิลิปะการแสดง คณะ
ศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ เกี่่�ยวกัับ
สภาพการจััดการเรีียนในแต่่ละด้้าน ไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านการ
จัดัการเรีียนการสอน แนวการสอน และกลวิธิีกีารสอน ด้า้น
อุุปกรณ์์และสื่่�อประกอบการสอน ด้้านกิิจกรรมสำหรัับการ
เรีียนการสอน ด้า้นความพร้อมต่่อการเรีียนการสอนออนไลน์์
และแรงจูงูใจในการเรีียน ด้า้นความเข้า้ใจในการเรีียนของผู้้�
เรีียน ของแต่่ละชั้้�นปี ีมีีค่่าเฉลี่่�ยในแต่่ละข้้อล้ว้นอยู่่�ในเกณฑ์์
ที่่�ดีีไปจนถึงึดีีมาก และพบว่่าค่่าเฉลี่่�ยด้า้นความเข้้าใจในการ
เรีียนการสอน ของแต่่ละชั้้�นปีี ตั้้�งแต่่ปีการศึึกษา 2561-2564 
มีีค่่าเฉลี่่�ยที่่�สููงกว่่าด้้านอ่ื่�น ๆ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 
ภิิญโญ วงษ์์ทอง กล่่าวไว้้ว่่า ผู้้�เรีียนมีีการพฤติิกรรมการ
เรีียนรู้้�และเกิิดการเรีียนรู้้�ความเข้้าใจภาพรวมอยู่่�ในระดัับ
มาก อีีกทั้้�งยัังมีีระดัับความพึึงพอใจต่่อการเรีียนการสอน
แบบออนไลน์์อยู่่�ในระดัับมาก (ภิิญโญ วงษ์์ทอง, 2564, 
น.109) ถึงึแม้ว้่่าการความรู้้�ความเข้า้ใจจะไม่่เท่่ากับัการเรีียน
การสอนที่่�เกิดิขึ้้�นในห้อ้งเรีียน แต่่ระดัับความเข้า้ใจถืือว่่าเป็็น
ไปตามความคาดหวัังของผู้้�เรีียนและผู้้�สอนที่่�ได้้คาดหวัังไว้้

2. ผลจากการสำรวจปัญหาและอุปุสรรคในการจัดัการ
เรีียนการสอนออนไลน์ใ์นสถานการณ์ก์ารระบาดของโรคติดิ
เชื้้�อโควิดิ-19 ของวิชิาเอกการแสดงและกำกัับการแสดง สาขา
วิิชาศิิลปะการแสดง คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ สามารถแบ่่งอภิิปรายผลการวิิจัยัได้้ดังัต่่อไปน้ี้�

2.1 ปััญหาและอุุปสรรคในการจััดการเรีียนการสอน
ออนไลน์์ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 
ของวิชิาเอกการแสดงและกำกับัการแสดง สาขาวิิชาศิลิปะการ
แสดง คณะศิลิปกรรมศาสตร์ ์มหาวิิทยาลัยัศรีีนครินิทรวิิโรฒ 
ที่่�พบมากที่่�สุุด คืือ ด้้านความพร้้อมต่่อการเรีียนการสอน
ออนไลน์์และแรงจููงใจในการเรีียน เนื่่�องด้้วยสถานการณ์์
ที่่�เกิิดขึ้้�นมีีการส่่งผลต่่อการปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีเรีียนให้้มาอยู่่�ใน
รููปแบบออนไลน์์ กัับสภาพแวดล้้อมที่่�ต้้องระมััดระวัังเป็็น
พิเิศษ ทั้้�งน้ี้�อุปุกรณ์ส์ำหรัับผู้้�เรีียนบางคนจึึงไม่่มีีความพร้อม
ในด้า้นการเรีียนการสอนแบบออนไลน์ ์รวมไปถึงึการเข้า้ถึงึ
ของสัญัญาณอินิเทอร์เ์น็ต็ในแต่่ละพื้้�นที่่�ของผู้้�เรีียนอีีกเช่่นกันั 
ซึ่่�งจะส่่งผลไปถึงึการโต้ต้อบที่่�ล่่าช้า้และไม่่สอดคล้อ้งกันัของ
แต่่ละบุุคคล ขณะเรีียนออนไลน์์ ในรายวิิชาปฏิิบััติิในบาง
ครั้้�งสภาพแวดล้้อมต่่าง ๆ ของผู้้�เรีียนแต่่ละคน อาจไม่่เอื้้�อ
อำนวยต่่อรายวิิชาปฏิิบััติิอีีกเช่่นกััน จึึงอาจส่่งผลถึึงสภาพ
จิิตใจของผู้้�เรีียนในอนาคต โดยทางผู้้�สอนจึึงมีีวิิธีีการปรัับ
แก้้ไขปััญหาที่่�เกดขึ้้�น โดยการจััดกิิจกรรมเพื่่�อให้้สอดคล้้อง
กัับรายวิิชา และสภาพแวดล้้อมของผู้้�เรีียนแต่่ละคน โดย
เป็็นการใช้้สิ่่�งแวดล้้อมของผู้้�เรีียนให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดต่่อ
การปฏิบัิัติใินรายวิชิา อีีกทั้้�งยัังลดการบรรยายให้้น้อ้ยลงเน้้น
ไปที่่�การปฏิิบััติิกิิจกรรมเป็็นส่่วนใหญ่่ และคิิดค้้นกิิจกรรม
เพ่ื่�อเป็็นการสร้้างแรงจููงใจให้้แก่่ผู้้�เรีียนได้้เข้้าร่่วมโดยให้้
เกิิดปััญหาให้้น้้อยที่่�สุุด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ วไล
พรรณ อาจารีีวััฒนา และ ปริิญญาภรณ์์ พจน์์อริิยะ กล่่าว
ไว้้ว่่า การจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์ในสถานการณ์์การ
แพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำ
สุุดเกี่่�ยวกัับสภาพการจััดการเรีียนการสอน จะเป็็นด้้านที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับด้้านสภาพแวดล้้อม ระบบสารสนเทศ ที่่�ส่่งผล
ต่่อความพร้้อมต่่อการเรีียนการสอนออนไลน์์ และด้้วยช่่วง
อายุุที่่�แตกต่่างกัันของผู้้�เรีียน สภาพแวดล้้อมที่่�แตกต่่างกััน 
สามารถส่่งผลถึึงความพร้อมและการจููงใจสำหรัับการเรีียน
การสอนออนไลน์์เช่่นกััน (วไลพรรณ อาจารีีวััฒนา และ 
ปริิญญาภรณ์์ พจน์์อริิยะ, 2564, น. 6) 

2.2 ปััญหาและอุุปสรรคในการจััดการเรีียนการสอน
ออนไลน์์ในสถานการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 
ของวิชิาเอกการแสดงและกำกับัการแสดง สาขาวิิชาศิลิปะการ
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แสดง คณะศิลิปกรรมศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัศรีีนครินิทรวิิโรฒ 
ที่่�พบน้้อยที่่�สุุด คืือ ด้้านความเข้้าใจในการเรีียนของผู้้�เรีียน 
ถึงึแม้้ว่่าการเรีียนการสอนแบบออนไลน์จ์ะไม่่สามารถส่่งผล
ให้ค้วามเข้้าใจในแต่่ละรายวิชิาของผู้้�เรีียนให้เ้ท่่ากับัการเรีียน
การสอนที่่�เกิิดขึ้้�นในห้้องเรีียน แต่่เนื่่�องด้้วยผู้้�เรีียนเป็็นกลุ่่�ม
คนที่่�เติบิโตมาพร้อมกับัเทคโนโลยีี จึงึส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนสามารถ
ปรัับตััวได้้เข้้ากัับการใช้้อุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์สำหรัับการ
เรีียนและสามารถใช้้อุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ได้้ดีี ถึึงแม้้จะ
มีีข้้อจำกััดในแต่่ละอุุปกรณ์์ก็็ตาม แต่่อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�สอน
มีีการปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการสอนให้้สอดคล้้องกัับการเรีียนการ
สอนแบบออนไลน์์ ปรัับเกณฑ์์การวััดผลให้้สอดคล้้องกัับ
วััตถุุประสงค์์ของรายวิิชาสำหรัับการเรีียนการสอนแบบ
ออนไลน์ ์เพื่่�อให้ผู้้้�เรีียนได้ร้ับัความรู้้�และปรับัตัวักับัการเรีียน 
และแนวการสอนที่่�เปลี่่�ยนไป ให้้เกิิดความกระตืือรืือร้้นอยู่่�
ตลอดเวลา และท้้ายที่่�สุุดผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนจึึงเป็็นไป
ตามผลการเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวัังในรายวิิชา ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
งานวิิจััยของ ณััฐกาญต์์ เฮงไพจิิตร กล่่าวไว้้ว่่า ผู้้�สอนและ
ผู้้�เรีียนจะต้้องมีีการปรัับตััวให้้เข้้ากัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิด
ขึ้้�น เพื่่�อให้้เกิิดการเสริิมสร้้างความเข้้าใจในการเรีียนการ
สอน อัันนำไปสู่่�การพััฒนาศัักยภาพของผู้้�เรีียน ผู้้�เรีียนจะ
ต้้องเกิิดการเรีียนรู้้�ในแต่่ละรายวิิชา จึึงจะทำให้้เกิิดความ
เข้้าใจ (ณััฐกาญต์์ เฮงไพจิิตร, 2564, น. 58) 

ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย 
1. ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้
1.1 สภาพการจัดัการเรีียนการสอนในรููปแบบออนไลน์์ 

ทีีเกิิดขึ้้�น สามารถนำไปเป็็นแนวทางในการใช้้สำหรัับการ
จััดการเรีียนการสอนในรููปแบบออนไลน์์ ไม่่ว่่าจะเป็็นใน
เรื่่�องของส่ื่�อการเรีียนการสอนที่่�นำมาใช้้ รููปแบบลัักษณะ
ของชุุดคำสั่่�งต่่าง ๆ ที่่�นำมามีีส่่วนช่่วยในการเรีียนการสอน 
การสร้้างแรงจููงใจสำหรัับผู้้�เรีียนขณะเรีียนออนไลน์์ รวมไป
ถึึงแนวทางในการวััดผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนในการเรีียนการ
สอนในรููปแบบออนไลน์์

1.2 สถานศึกึษา หรืือผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้อ้งกับัการจัดัการ
เรีียนการสอน สามารถนำแนวทางของปััญหา และข้้อเสนอ
แนะสำหรัับการแก้้ไขปััญหาไปปรัับใช้้ หากเกิิดสถานการณ์์
เดีียวกัน เพื่่�อเป็็นการป้้องกััน และเตรีียมความพร้อมในการ
รับัมืือสำหรับัการเรีียนการสอนในรูปูแบบออนไลน์เ์พื่่�อให้เ้กิดิ
ปััญหาและอุุปสรรคน้้อยที่่�สุุด

2. ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
1.1 ควรมีีการศึึกษาสภาพการจััดการเรีียนการสอน

ในรููปแบบออนไลน์์ ในแต่่ละสาขาวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้้อง กัับสถาน
ศึึกษาที่่�แตกต่่างกััน เพื่่�อเป็็นการนำผลวิิจััยมาหาปััจจััยที่่�ผล
ต่่อความเข้า้ใจของผู้้�เรีียนขณะเรีียนออนไลน์ใ์นรายวิชิา หรืือ
แต่่ละสาขาวิิชานั้้�น

1.2 ควรมีีการศึึกษาสภาพการจััดการเรีียนการสอน
ในรูปูแบบออนไลน์ข์องทุกุชั้้�นปีี จนถึงึปีกีารศึกึษาในปัจัจุบุันั 
เพื่่�อเป็็นการศึึกษาแนวทาง หรืือวิธีิีการจัดัการเรีียนการสอน 
เพื่่�อให้ผู้้้�เรีียนได้เ้กิดิประสิทิธิภิาพทางการเรีียนรู้้�มากที่่�สุดุ อีีก
ทั้้�งยัังเป็น็การเตรีียมความพร้อมและป้อ้งกันัเพื่่�อให้้เกิิดปััญหา
และอุุปสรรคขณะจััดการเรีียนการสอนออนไลน์์
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