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บทคััดย่่อ
งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ ศึึกษาความสััมพันธ์์

ระหว่่างลัักษณะทางประชากร ความรู้�เกี่่�ยวกับกฎหมาย
ลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์โหลดภาพยนตร์์ ทััศนคติมีีต่อการ
ดาวน์โหลดภาพยนตร์์ และพฤติิกรรมในด้้านการมีีส่ว่นร่่วม
ในการป้อ้งกันัการดาวน์โ์หลดภาพยนตร์ท์างอินิเทอร์เ์น็ต็แบบ
ผิดิกฎหมาย ของประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานคร เป็็นวิจิัยั
เชิิงปริิมาณ เก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง 400 คน วิิเคราะห์์
ข้้อมููลด้้วยสถิติิเิชิงิพรรณนา ร้้อยละ ค่า่เฉลี่่�ย ส่ว่นเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน สถิิติิเชิิงอนุุมาน t-test ANOVA ค่่าสััมประสิิทธิ์์�
สหสััมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน 

ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ลัักษณะทางประชากรของกลุ่่�ม
ตััวอย่่างเป็็นเพศชาย มีีอายุุ 18-30 ปีี มีีการศึึกษาระดัับ
ปริิญญาตรีีและเทีียบเท่่า มีีอาชีีพนัักเรีียน/นัักศึึกษา มีีราย
ได้้ต่่อเดืือนต่่ำกว่่า 15,000 บาท และมีีเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์
ที่่�สามารถเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตจากที่่�พััก มากที่่�สุุด 2) กลุ่่�ม
ตัวัอย่่างมีีความรู้�ว่า่ด้้วยกฎหมายลิิขสิทิธิ์์�และการดาวน์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตในระดัับสููง มีีทัศนคติิต่่อการ
ดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตอยู่่�ในระดัับไม่่
แน่่ใจ และไม่่เคยมีีส่วนร่่วมในการป้้องกัันการดาวน์์โหลด

ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต มากที่่�สุุด 3) ผลการทดสอบ
สมมุุติิฐานการวิิจััยทั้้�งหมด 18 ข้้อ มีีเพีียง 3 ข้้อ ที่่�แสดง
ให้้เห็็นถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรต้้นกัับตััวแปรตาม 
ได้้แก่่ สมมติิฐานการวิิจััยที่่� 1.4อาชีีพของประชาชนในเขต
กรุุงเทพมหานครแตกต่่างกััน มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎหมาย
ลิขิสิทิธิ์์�และการดาวน์โ์หลดภาพยนตร์ท์างอินิเทอร์เ์น็ต็แตก
ต่่างกััน, สมมติิฐานการวิิจััยที่่� 1.5 รายได้้ส่่วนตััวต่่อเดืือน
ของประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานครแตกต่า่งกันั มีีความรู้้�
เกี่่�ยวกับักฎหมายลิขิสิทิธิ์์�และการดาวน์โ์หลดภาพยนตร์ท์าง
อิินเทอร์์เน็็ตแตกต่่างกััน และสมมติิฐานการวิิจััยที่่� 4ความ
รู้้�เกี่่�ยวกัับกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์
ทางอิินเทอร์์เน็็ต มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับทััศนคติิต่่อการ
ดาวน์โหลดภาพยนตร์ท์างอินิเทอร์เ์น็ต็ โดยภาพรวมของงาน
วิจิััยสะท้้อนให้้เห็น็ถึงึความไม่ส่อดคล้้องกันั ระหว่า่งตััวแปร
ลักัษณะทางประชากรศาสตร์ ์ความรู้้� ทัศันคติ ิและพฤติกิรรม 

คำสำคััญ: ความรู้้�, ทััศนคติิ, พฤติิกรรม, การมีีส่่วนร่่วม 
ในการป้้องกััน, การดาวน์์โหลดภาพยนตร์์

คณะเทคโนโลยีีสื่่�อสารมวลชน มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลพระนคร
Faculty of Mass Communication Technology, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon

ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 (24) ก.ค - ธ.ค 67  |  93



Abstract
This study aims to examine the relationship between 

demographic characteristics, knowledge of copyright 
law and movie downloading, attitudes towards movie 
downloading, and participation behavior in preventing 
illegal internet movie downloading among residents of 
Bangkok. This quantitative research employed a sample 
of 400 individuals, with data analyzed using descriptive 
statistics, including percentages, means, and standard 
deviations, as well as inferential statistics, such as 
t-test, ANOVA, and Pearson’s correlation coefficient.

The findings indicate that: 1) The majority of the 
sample were male, aged between 18 and 30 years, 
holding a bachelor’s degree or equivalent, predominantly 
students, with a monthly income below 15,000 baht, 
and possessing a computer with internet access at 
their residence. 2) The participants exhibited a high 
level of knowledge regarding copyright law and internet 
movie downloading, demonstrated an ambivalent attitude 
towards internet movie downloading, and largely had 
not engaged in activities to prevent illegal movie 
downloading on the internet. 3) Out of 18 tested 
hypotheses, only three demonstrated a significant 
relationship between the independent and dependent 
variables: Hypothesis 1.4 revealed that differences in 
occupation among residents of Bangkok were associated 
with differences in knowledge regarding copyright law 
and internet movie downloading; Hypothesis 1.5 indicated 
that differences in monthly personal income among 
residents were associated with differences in such 
knowledge; and Hypothesis 4 showed that knowledge 
of copyright law and internet movie downloading had 
a positive correlation with attitudes towards internet 
movie downloading. In summary, the findings reflect 
discrepancies between demographic characteristics, 
knowledge, attitudes, and participation behavior.

Keywords: Knowledge, Attitude, Behavior, Participation 
in Prevention, Movie Downloading

บทนำำ�
พระราชบััญญััติิลิิขสิิทธิ์์� พ.ศ. 2537 ได้้ให้้ความหมาย

ของคำว่่า “ลิิขสิิทธิ์์�” ไว้้ว่่า สิิทธิิแต่่ผู้้�เดีียวที่่�จะทำการใด ๆ 

เกี่่�ยวกับังานที่่�ผู้้�สร้้างสรรค์์ได้้ทำขึ้้�น และได้้ให้้ความหมายเพิ่่�ม
เติิมเกี่่�ยวกัับ “งานอัันมีีลิิขสิิทธิ์์�” ไว้้ว่่า ได้้แก่่งานสร้้างสรรค์์
ประเภทวรรณกรรม นาฏกรรม ศิลิปกรรม ดนตรีีกรรม โสต
ทัศันวัสัดุ ุภาพยนตร์ ์สิ่่�งบันัทึกึเสีียง งานแพร่เ่สีียงแพร่ภ่าพ 
หรืืองานอื่่�นใดในแผนกวรรณคดีี แผนกวิิทยาศาสตร์์ หรืือ
แผนกศิิลปะ ของผู้้�สร้้างสรรค์ไ์ม่่ว่า่งานดัังกล่า่วจะแสดงออก
โดยวิิธีีหรืือรููปแบบอย่่างใด

นอกจากนั้้�นพระราชบััญญััติลิิขิสิิทธิ์์� พ.ศ. 2537 ยังัได้้
กำหนดความคุ้้�มครองงานที่่�เผยแพร่บ่นเครืือข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็ 
โดยแบ่่งออกเป็็น 7 ประเภทคืือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์์, 
ข้้อความในเอกสารบนอิินเทอร์์เน็็ต ข้้อความในจดหมาย
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ และถ้้อยคำในเว็็บไซต์์, ภาพวาด ภาพถ่่าย 
ภาพพิมพ์ ์และงานศิิลปะใด ๆ  ที่่�ปรากฏอยู่่�ในเว็็บไซต์์, เพลง
บนอิินเทอร์์เน็็ต, ภาพเคลื่�อนไหวและภาพยนตร์์, ฐานข้้อมููล, 
การแพร่่เสีียงแพร่่ภาพทางเว็็บไซต์์

สำหรัับประเทศไทย ปััญหาการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�และ
ทรััพย์์สิินทางปััญญา นัับเป็็นอีีกหนึ่่�งปััญหาสำคััญที่่�ยัังไม่่
สามารถแก้้ไขได้้อย่่างเด็็ดขาด ซึ่่�งปััญหาด้้านการละเมิิด
ลิิขสิิทธิ์์�นี้้� ส่่งผลอย่่างยิ่่�งต่่อภาพลัักษณ์์ของประเทศ จาก
การจััดอัันดัับของศููนย์์ทรััพย์์สิินทางปััญญาโลก (Global 
Intellectual Property Centre) หรืือ GIPC แห่่งหอการค้้า
สหรัฐัอเมริกิา ที่่�ได้้เปิดิเผยรายงานดัชันีีทรัพัย์ส์ินิทางปัญัญา
ระหว่่างประเทศ (International Intellectual Property 
Index – IIPI) ประจำปีี 2560 

โดยมีีการประเมิินตััวชี้�วัดัค่่าความคุ้้�มครอง 6 ประเภท 
ได้้แก่่ สิิทธิิบััตร ลิิขสิิทธิ์์� เครื่่�องหมายการค้้า ความลัับ
ทางการค้้า การเข้้าสู่่�ตลาด การบังัคับัใช้้กฎหมาย และการให้้
สัตัยาบัันในสนธิิสััญญาระหว่่างประเทศ ระบุุว่า่ ประเทศไทยมีี
คะแนนการคุ้้�มครองทรัพัย์ส์ินิทางปัญัญาเพีียง 9.53 คะแนน 
จากคะแนนเต็็ม 35 คะแนน ถููกจััดอยู่่�ในอัันดัับที่่� 40 จาก
ทั้้�งหมด 45 ประเทศ และเม่ื่�อพิิจารณาเฉพาะประเทศใน
อาเซีียน ประเทศไทยก็็ยังัอยู่่�อันัดับัรั้้�งท้้ายของภููมิภาค (ภััทร
านิิษฐ์์ จิิตสำรวย, 2560)  

นอกจากนั้้�น นายดรุุณ ซอว์์เนย์์ ผู้้�อำนวยการอาวุุโส 
ภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก BSA: The Software Alliance ยัังได้้
เปิดิผลสำรวจการใช้้ซอฟต์แ์วร์ท์ั่่�วโลกประจำปี ี2560 ที่่�บีีเอ
สเอร่่วมกัับไอดีีซีี (IDC) บริิษััทวิิจััยชั้้�นนำระดัับโลกสำรวจ
การใช้้ซอฟต์แวร์ใน 110 ประเทศทั่่�วโลก ว่า่อัตัราการละเมิดิ
ลิิขสิิทธิ์์�ซอฟต์แวร์ หรืือการใช้้ซอฟต์แวร์โดยไม่่มีีสัญญา 
อนุุญาตให้้ใช้้สิทธิิ (Licensed) ในปีี 2560 อยู่่�ที่่� 37%  
คิิดเป็็นมููลค่่าความเสีียหาย 46,302 ล้้านดอลลาร์์สหรััฐ

สำหรัับอััตราการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�ซอฟต์แวร์ เฉพาะใน
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ภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก ในปีี 2560 อยู่่�ที่่� 57% คิิดเป็็นมููลค่่า
ความเสีียหาย 16,439 ล้้านดอลลาร์ส์หรัฐั และประเทศไทย
มีีอััตราการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�ซอฟต์์แวร์์ สููงเป็็นอัันดัับที่่�สามใน
กลุ่่�มประเทศเอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้้ โดยมีีตัวเลขอยู่่�ที่่� 66% 
คิิดเป็็นมููลค่่าความเสีียหาย 714 ล้้านดอลลาร์์สหรััฐ ซึ่่�งลด
ลงเพีียงเล็็กน้้อยจาก 69% ในปีี 2558 โดยตััวเลขนี้้�แสดง
ให้้เห็น็ว่า่ คอมพิวิเตอร์์ 100 เครื่่�องในประเทศไทย มีกีารติิด
ตั้้�งซอฟต์์แวร์์เถื่่�อนมากถึึง 66 เครื่่�อง (ThaiPublica, 2018) 

ในกรณีีของสื่่�อภาพยนตร์น์ั้้�น ปัญัหาการละเมิดิลิขิสิทิธิ์์�
เกิดิขึ้้�นมาอย่า่งต่อ่เนื่่�องยาวนาน ตั้้�งแต่ยุ่คุที่่�ภาพยนตร์ย์ังัใช้้
เทคนิคการถ่่ายทำด้้วยฟิิล์์ม 35 มม. และเทคโนโลยีีของ
การบัันทึึกภาพและเสีียง สำหรัับการให้้เช่่าและจััดจำหน่่าย
ภาพยนตร์์ในวงกว้้าง ยัังอยู่่�ในรููปของม้้วน VHS (Video 
Home System) จนกระทั่่�งเทคโนโลยีีได้้มีีการพััฒนาตััว
เอง กลายเป็็นแผ่่น VCD (Compact Disc Digital Video) 
และแผ่่น DVD (Digital Versatile Disc) ปััญหาการละเมิิด
สิิขสิิทธิ์์�ภาพยนตร์์ก็็ยัังไม่่หมดไป อีีกทั้้�งยัังทวีีความรุนแรง
มากขึ้้�นเร่ื่�อย ๆ เน่ื่�องจากความสะดวกและรวดเร็็วในการ
ทำซ้้ำ (Copy) ภาพยนตร์์ ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นตามความก้้าวหน้้า
ของเทคโนโลยีี

ในปััจจุุบััน ซึ่่�งเป็็นยุุคที่่�เข้้าสู่่�ดิจิิทััล (Digital) แบบ
เต็็มรููปแบบ เทคนิิคการถ่่ายทำภาพยนต์์ด้้วยฟิิล์์ม 35 มม. 
เริ่่�มหมดไป และถููกแทนที่่�ด้้วยการทำถ่่ายจากกล้้องในระบบ
ดิจิิทิัลั ในด้้านการฉายและการจัดัจำหน่า่ยภาพยนตร์ก์็ม็ีกีาร
เปลี่่�ยนแปลงเช่่นเดีียวกัน นั่่�นคืือโรงภาพยนตร์์เกืือบทั้้�งหมด
ที่่�ฉายด้้วยระบบฟิิล์์ม ได้้มีีการเปลี่่�ยนเครื่่�องฉายภาพยนตร์์
ใหม่่เป็็นระบบดิิจิิทััล ซึ่่�งไม่่จำเป็็นต้้องอาศััลฟิิล์์มภาพยนตร์์
อีีกต่่อไป แต่่ใช้้การฉายจากไฟล์์ภาพยนตร์์ที่่�ถููกบัันทึึกไว้้ใน
อุปุกรณ์์ที่่�เรีียกว่่า Storage ซึ่่�งมีีลักัษณะคล้้ายกัับ Hard Disk 
ในเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ 

ส่ว่นในด้้านบริิการให้้เช่่าภาพยนตร์์ ก็เ็ริ่่�มมีีความสะดวก
สบายมากขึ้้�น ด้้วยการเปิิดให้้บริิการรัับชมภาพยนตร์์ ผ่่าน
ระบบวิิดีีโอสตรีีมมิ่่�ง (Video Streaming) ซึ่่�งผู้้�ชมสามารถ
เลืือกชำระค่่าบริกิารได้้ตามความพึงพอใจ ในลักัษณะของการ
สมัคัรสมาชิิกที่่�เสีียค่่าบริิการเป็็นรายเดืือน หรืือจะเลืือกเช่่า
ภาพยนตร์เ์ป็น็รายเรื่่�อง ในลักัษณะของ Video on Demand 
ก็็สามารถทำได้้เช่่นเดีียวกััน 

ถึึงแม้้ว่าการเปลี่่�ยนผ่่านจากยุุคแอนะล็็อก (Analog)  
มาสู่่�ยุคดิจิิทิัลัแบบเต็็มตัวั จะทำให้้การผลิตและการสร้้างสรรค์์
งานภาพยนตร์์พััฒนาเป็็นไปอย่่างก้้าวกระโดด แต่่ในขณะ
เดีียวกันัก็ท็ำให้้ปัญัหาการละเมิดิลิขิสิทิธิ์์�ภาพยนตร์ ์ขยายตัวั
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วจนยากที่่�จะควบคุุมด้้วยเช่่นกััน เพราะ

ความสะดวกและรวดเร็็วในการทำซ้้ำ ทำให้้การส่่งต่่อไฟล์์
ภาพยนตร์์แบบผิิดกฎหมาย สามารถกระทำได้้รวดเร็็วกว่่า
ระบบแอนะล็็อกหลายเท่่าตัวั โดยช่่องทางหนึ่่�งที่่�เป็น็ที่่�นิยิมใน
การส่่งต่่อไฟล์์ภาพยนตร์์ก็็คืือ การส่่งต่่อผ่่านโปรแกรมแชร์์
ไฟล์์ผ่่านระบบเครืือข่่ายแบบ Peer-to-Peer (P2P) (พิิเชฐ 
คุ้้�มพะเนีียด, 2556 น. 1-2) 

คำว่่า Peer-to-Peer หรืือ P2P คืือ ระบบที่่�อนุุญาตให้้
ผู้้�ใช้้งานสามารถแลกเปลี่่�ยนไฟล์ระหว่่างกััน หรืือใช้้ทรััพยากร
ร่่วมกันผ่่านระบบเครืือข่่าย โดยสามารถส่งผ่่านข้้อมููลจาก
คอมพิวิเตอร์เ์ครื่่�องหนึ่่�ง ไปยังัคอมพิวิเตอร์อ์ีีกเครื่่�องหนึ่่�งได้้
อย่า่งอิสิระ ซึ่่�งรููปแบบการแชร์ไ์ฟล์ใ์นลักัษณะ Peer-to-Peer 
ที่่�เป็็นที่่�นิิยมมากที่่�สุุดรููปแบบหนึ่่�งก็็คืือ การแชร์์ไฟล์์ผ่่าน
โปรแกรม BitTorrent ซึ่่�งเป็็นโปรโตคอลชนิิดหนึ่่�งที่่�มีีหน้้าที่่�
รับัส่ง่ข้้อมููลระหว่า่งเครื่่�องผู้้�ใช้้ (Client) ด้้วยกันัเอง เป็น็การ
ทำงานของเครื่่�องคอมพิวิเตอร์์หลายๆ เครื่่�องที่่�จะแบ่ง่ปันัไฟล์์
กัันได้้โดยตรง ไม่่ต้้องผ่่านเซิิร์์ฟเวอร์์ที่่�ทำหน้้าที่่�รัับฝากไฟล์์ 

เครื่่�องคอมพิิวเตอร์์แต่่ละเครื่่�องจะเป็็นทั้้�งผู้้�รัับไฟล์์ 
(Leecher) และผู้้�ส่่งไฟล์์ (Seeder) ในเวลาเดีียวกััน โดยมีี
เครื่่�องมืือหรืือโปรแกรมที่่�เรีียกว่่า Tracker ทำหน้้าที่่�เป็็นตััว
จััดระบบหรืือจััดการประสานระหว่่างผู้้�ที่่�ต่่อเข้้า Bit Torrent 
การทำงานของ BitTorrent จะมีีลัักษณะโยงใยถึึงกััน และ
คอมพิิวเตอร์์ทุุกเครื่่�องสามารถรัับส่่งไฟล์์ถึึงกัันได้้ตลอด
เวลา เมื่่�อไฟล์เ์ริ่่�มต้้นเผยแพร่ม่าจากคอมพิวิเตอร์เ์ครื่่�องหนึ่่�ง 
คอมพิิวเตอร์์เครื่่�องอื่่�น ๆ ที่่�ต้้องการไฟล์์ก็็จะค่่อย ๆ ได้้รัับ
ชิ้้�นส่่วนไฟล์ไปทีีละชิ้้�นแบบสุ่่�มเหมืือนภาพต่อจิ๊๊�กซอว์์ และ
ทันัทีีที่่�ได้้รับัชิ้้�นส่ว่นไฟล์ม์า คอมพิวิเตอร์เ์ครื่่�องนั้้�นก็ส็ามารถ
ส่่งต่่อชิ้้�นส่่วนไฟล์ที่่�ได้้รับมาแล้้ว ให้้กับเครื่�องอ่ื่�นที่่�ยัังไม่่มีี
ได้้ทันทีี ไม่่ต้้องรอให้้ตัวเองได้้ชิ้้�นส่่วนไฟล์จนครบ 100% 
เป็็นลัักษณะของการเติิมเต็็มให้้กััน ซึ่่�งการส่่งต่่อนี้้�จะทำไป
เรื่่�อย ๆ จนกระทั่่�งชิ้้�นส่่วนไฟล์ถููกประกอบเข้้าด้้วยกัันเป็็น
ไฟล์์ที่่�สมบููรณ์์ โดยโปรแกรม BitTorrent ที่่�นิิยมใช้้กัันมาก
ก็็เช่่น โปรแรม µTorrent หรืือโปรแกรม BitComet เป็็นต้้น 

การส่่งต่่อและการดาวน์โหลดไฟล์ภาพยนตร์์ ผ่่าน
เครืือข่่าย Peer-to-Peer หรืือโปรแกรม BitTorrent สร้้าง
ปััญหาให้้กับผู้้�จััดจำหน่่ายภาพยนตร์์อย่่างยิ่่�ง ในกรณีีของ
อุตุสาหกรรมภาพยนตร์ไ์ทยนั้้�น การละเมิดิลิขิสิทิธิ์์�ภาพยนตร์์
ได้้เปลี่่�ยนรููปแบบ จากการลักัลอบขายแผ่น่ VCD หรืือ DVD 
เถื่่�อน มาเป็น็การแชร์์และดาวน์โหลดไฟล์ผ่า่นระบบเครืือข่า่ย
อิินเทอร์์เน็็ตแทน ซึ่่�งสามารถทำได้้อย่่างรวดเร็็วกว่่า และ
ยากต่่อการป้้องกัันหรืือจัับกุุม 

นอกจากโปรแกรมแชร์ไ์ฟล์แล้้ว ในปัจัจุบันัการละเมิดิ
ลิขิสิทิธิ์์�ภาพยนตร์์ ยังัได้้ขยายวงกว้้างมากขึ้้�นผ่า่นส่ื่�อโซเซีียล  
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(Social Media) ต่า่ง ๆ  เช่่น Facebook, Line หรืือ YouTube 
ดัังจะเห็็นได้้จากการที่่� นางอุุมาศิิริิ ทาร่่อน รองผู้้�อำนวย
การทั่่�วไปสมาคมผู้้�สร้้างภาพยนตร์์แห่่งสหรััฐอเมริิกา (เอ็็ม
พีีเอ) เปิดิเผยว่า่ ในปี ี2559 สถานการณ์ก์ารละเมิดิลิขิสิทิธิ์์�
ภาพยนตร์์ ผ่่านเว็็บไซต์์อิินเทอร์์เน็็ตในประเทศไทยมีีแนว
โน้้มรุนแรงมากขึ้้�น โดยเฉพาะผ่่านส่ื่�อสัังคมออนไลน์หรืือโซ
เชีียลมีีเดีีย เช่่น เฟซบุ๊๊�ก ยููทููป และไลน์์ เป็็นต้้น ทำให้้การ
รัับชมภาพยนตร์์ละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�ทำได้้ง่่าย โดยแชร์์ผ่่านไลน์์
กรุ๊๊�ปหรืือการค้้นหาภาพยนตร์์ฟรีีผ่่านเว็็บไซต์์

โดยเอ็็มพีีเอได้้ส่งข้้อมููลไปยัังสำนัักงานผู้้�แทนการค้้า
สหรััฐ (ยููเอสทีีอาร์์) ที่่�มีีหน้้าที่่�ในการประกาศสถานะของ
ประเทศคู่่�ค้้าด้้านทรััพย์์สิินทางปััญญา เพื่่�อเสนอให้้ยููเอส
ทีีอาร์์คงสถานะไทยอยู่่�ในกลุ่่�มประเทศที่่�ถููกจัับตามองเป็็น
พิิเศษ (พีีดัับเบิ้้�ลยููแอล) เหมืือนเดิิม เพราะการแก้้ไขปััญหา
การละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�ภาพยนตร์์ในไทยไม่่ดีีขึ้้�น และมีีแนวโน้้ม
ทวีีความรุุนแรงมากขึ้้�น (PostToday, 2559)

ปััญหาการดาวน์โหลดภาพยนตร์์ผ่่านโปรแกรมแชร์์
ไฟล์์ และการส่่งต่่อไฟล์์ภาพยนตร์์แบบผิิดกฎหมายผ่่านสื่่�อ
สัังคมออนไลน์์ในประเทศไทย ได้้ส่่งผลกระทบอย่่างเป็็นรููป
ธรรมต่่อเจ้้าของกิิจการ ซึ่่�งหนึ่่�งในผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบอย่่าง
รุนุแรง จนในที่่�สุดุก็ต็้้องปิดิกิจิการไปก็ค็ืือ บริษิัทัอีีวีีเอส เอน
เตอร์์เทนเมนท์์ จำกััด (EVS) ซึ่่�งดำเนิินธุุรกิิจผลิิตและจััด
จำหน่่ายสิินค้้าโฮมเอ็็นเตอร์์เทนเม้้นต์์ ประเภทแผ่่น VCD 
และ DVD ทั้้�งภาพยนตร์์ คอนเสิิร์์ต และรายการโชว์์ต่่าง ๆ

จุุดเปลี่่�ยนที่่�ทำให้้ บริิษััทอีีวีีเอส เอนเตอร์์เทนเมนท์์ 
ต้้องประสบกัับภาวะขาดทุุนอย่่างหนััก จนกระทั่่�งต้้องปิิด
กิิจการไป ก็็คืือ การถููกละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�การแสดงชุุด “หมู่่� 
วาไรต้ี้�โชว์์” ของศิิลปิน โน้้ส อุุดม แต้้พานิิช ด้้วยการนำ
ไปเผยแพร่่ผ่่านโปรแกรมแชร์์ไฟล์์ และผ่่านโซเชีียลมีีเดีีย 
เช่น่ Facebook Live หรืือ เว็บ็ไซต์ภ์าพยนตร์ท์ี่่�เปิดิให้้รับัชม
อย่่างผิิดฎหมาย ซึ่่�งผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นทำให้้สิินค้้าประเภท 
VCD/DVD ที่่�เตรีียมไว้้ประมาณ 2 แสนชุุด ซึ่่�งใช้้งบลงทุุน
ประมาณ 20 ล้้านบาท สามารถทำยอดขายใน 5 วัันแรก
ได้้เพีียง 13,000 แผ่่นเท่่านั้้�น (MRG Online, 2559) 

โดยในวัันที่่� 21 ตุุลาคม 2560 บริิษััทอีีวีีเอส เอนเต
อร์์เทนเมนท์์ จำกััด ได้้โพสต์์ข้้อความอำลาลงเฟซบุ๊๊�ก EVS 
Thailand ถึึงสาเหตุุของการปิิดกิิจการโดยมีีใจความว่่า 

“...บริิษััทอีีวีีเอส เอนเตอร์เทนเมนท์์ จำกััด ดำเนิิน

ธุุรกิิจผลิิต และจััดจำหน่่ายสิินค้้าโฮมเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์ 

ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ มาเป็็นเวลากว่า 35 ปีี มีีสิินค้้าออก

มาสร้า้งความสุขุและเสียีงหัวัเราะมากมายกว่า่ 3,000 เรื่่�อง 

อาทิิเช่่น ผู้้�หญิิงข้้าใครอย่่าแตะ, กู๋๋�หว่่าใจ๋๋, เฉิินหลง วิ่่�งสู้้�ฟััด, 

เดชคััมภีีร์์เทวดา, Resident Evil, Fast and the Furious, 

Mummy, เดี่่�ยวไมโครโฟน เป็็นต้้น

จากสถานการณ์ปัจจุบัน จากการขยายตัวของ

อนิเตอรเ์นต็ทีเ่ปลีย่นพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคไปอยา่งชดัเจน 

โทรศพัทม์ือถือกลายเป็นอีกชองทางหลัก ทีผู่บ้ริโภคเลือกดู

ภาพยนตร์และใช้เพื่อความบันเทิง  ธุรกิจโฮมเอนเตอร์เทน

เมนทจ์งึมีการเปลีย่นแปลงอยา่งมากในชว่งเวลา 5  ปทีีผ่า่น

มา มีหลายช่องทางในการเข้าถึงคอนเทนท์ต่าง ๆ ได้ง่ายขึ้น 

ทำ�ให้การละเมิดลิขสิทธิ์ทำ�ได้ง่ายมากเช่นกัน กว่า 4 ปีแล้ว

ทีท่างทมีงาน และผูบ้รหิารไดพ้ยายามวางแผน รบัมือ เรยีน

รู้ ที่จะปรับตัวเพื่อให้สอดคล้องกับยุคสมัย ไม่ว่าจะเป็นการ

ร่วมมือกับ แอปพลิเคชั่น ให้บริการดูหนังออนไลน์ เปิดให้

ดูฟรทางยูทูป หรือ แอพพลิเคชน บน Platform ต่าง ๆ 

แต่อย่างไรก็ตาม ยังไม่สามารถฝ่าฟันวิกฤตในครั้งนี้ไปได้

ด้้วยข้้อจำกััดหลายประการ อาทิิเช่่น บริิษััทอีีวีีเอส

เป็็นผู้้�ลงทุุนซื้้�อลิิขสิิทธิ์์�ในประเทศไทย ไม่่ใช่่ผู้้�สร้้างจึึงไม่่

สามารถเผยแพร่่ผ่่าน Global Platform ได้้, ช่่วงเวลาการ

ถืือสิทิธิ์์�มีระยะเวลากำหนดและข้้อจำกััด, การละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�

ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ ทำให้้รายรัับไม่่ถึึงจุุดคุ้้�มทุุน. ในแง่่ของ

การลงทุุนในธุุรกิจโฮมเอนเตอร์เทนเมนท์์ ยัังมีีตััวแปรใน

เรื่่�องของค่่าลิิขสิิทธิ์์�ที่่�สวนทางกัับรายรัับอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่

ได้้ ทางบริิษััทจึึงมีีความจำเป็็นต้้องประกาศหยุุดสร้้างสรรค์์

ผลงานใหม่่ ๆ ออกสู่่�ตลาด และจะปิิดตััวในลำดัับต่่อไป...” 

(KhaosodOnline, 2560)
จากข้้อมููลทางสถิิติิ ของสำนัักงานคณะกรรมการ

ดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ (สดช.) พบว่่าในปีี 
พ.ศ. 2566 คนไทยใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเฉลี่่�ย 7.25 ชั่่�วโมง
ต่่อวััน ซึ่่�งเพิ่่�มจากปีี พ.ศ. 2565 เป็็นเวลา 21 นาทีี โดย
ผู้้�คนส่่วนใหญ่่ในประเทศไทยเข้้าถึึงการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ต 
88.22% และจำนวน 85.45% ใช้้งานอิินเทอร์์เน็ต็เกืือบทุุก
วัันเป็็นจำนวน 5-7 วััน ต่่อสััปดาห์์ และใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ต
ในที่่�พัักอาศััยเป็็นหลััก โดยกิิจกรรมบนโลกอิินเทอร์์เน็็ตที่่�
คนไทยนิิยมมากที่่�สุุด 3 อัันดัับแรก ได้้แก่่ 1) ใช้้งานสื่่�อ
สัังคมออนไลน์์ 92.46% 2) สนทนาแชต (Chat) และการ
ส่่งข้้อความ 91.59% 3) รัับชม VDO Content 72.98% 
(ไทยรััฐออนไลน์์, 2566)

ในขณะที่่�การใช้้งานอินิเทอร์เ์น็ต็มีแีนวโน้้มเพิ่่�มมากขึ้้�น
เรื่่�อย ๆ  แต่่ความตระหนัักรู้้�ของประชาชนที่่�มีีต่่อการละเมิิด
ลิขิสิทิธิ์์�ยัังคงเป็น็ปััญหาสำคัญั ดังัจะเห็็นได้้จากงานวิจิัยัของ 
ดารารัตัน์ ์ภููธร (2560) เรื่่�องการตระหนัักรู้้�ของดิจิิิทััลเนทีีฟ
ไทยต่อ่การละเมิดิลิขิสิทิธิ์์�การ์ต์ููนและแอนิเิมชันัญี่่�ปุ่่�นออนไลน์์ 
ซึ่่�งผลการวิจิัยัพบว่า่ กลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ตระหนักัรู้้�เร่ื่�องการละเมิดิ
ลิขิสิิทธิ์์� แต่่ยัังคงมีีพฤติิกรรมการละเมิิดอยู่่�มีีจำนวนมากที่่�สุดุ 
โดยมีกีารอ้้างเหตุผุลต่า่ง ๆ  เพ่ื่�อสร้้างความชอบธรรมในการ
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ละเมิิดลิิขสิิทธิ์์� เช่่น เพราะการ์์ตููนยัังไม่่มีีลิิขสิิทธิ์์�ในไทยจึึง
สามารถละเมิดิได้้ หรืือเป็น็การละเมิดิลิขิสิทิธิ์์�โดยไม่ไ่ด้้หวังั
ผลตอบแทน เป็็นต้้น 

ดัังที่่�กล่่าวไปข้้างต้้น จะเห็็นได้้ว่าปััญหาการละเมิิด
ลิิขสิิทธิ์์� โดยเฉพาะลิิขสิิทธิ์์�ภาพยนตร์์นั้้�นขยายตััวในวงที่่�
กว้้างขึ้้�นอย่า่งไม่ห่ยุดุยั้้�ง โดยเฉพาะในยุคุปัจัจุบุันัที่่�เทคโนโลยีี
อินิเทอร์์เน็็ตเจริญิก้้าวหน้้า เข้้าสู่่�ยุคอินิเทอร์์เน็ต็ความเร็็วสููง 
ซึ่่�งเอื้้�อต่่อการดาวน์โหลดและอััพโหลดภาพยนตร์์ ได้้สะดวก
และรวดเร็็วมากยิ่่�งขึ้้�น 

การเกิดิขึ้้�นของโปรแกรมแชร์ไ์ฟล์เช่น่ BitTorrent ก่อ่ให้้
เกิดิการรวมตัวกันัของผู้้�ที่่�นิิยมดาวน์โหลดเนื้้�อหาต่่าง ๆ  เช่่น 
ซอฟต์์แวร์์ เพลง ภาพยนตร์์ วรรณกรรม ฯลฯ ในลัักษณะ
ของชุุมชนเสมืือน (Virtual Community) ที่่�สามารถสนทนา 
ติิดต่่อ หรืือแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลกัันได้้อย่่างอิิสระ เนื่่�องจาก
คุณุลักัษณะหนึ่่�งของชุมุชนเสมืือน หรืือชุมุชนออนไลน์ในโลก
อิินเทอร์์เน็็ตก็็คืือ เป็็นพื้้�นที่่�ไร้้ตััวตน (Anonymity) นั่่�นก็็คืือ 
ผู้้�ที่่�อยู่่�ในชุุมชนเสมืือนนั้้�นสามารถที่่�จะปิิดบังั หรืือปลอมแปลง
ตััวตนที่่�แท้้จริิงได้้ตามต้้องการ (กาญจนา แก้้วเทพ, 2556) 

จากทั้้�งหมดที่่�กล่่าวมา จึึงเป็็นที่่�มาของการศึึกษา
วิิจััยเรื่่�อง “ความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วม  
ในการป้้องกัันการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต
แบบผิิดกฎหมายของประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานคร” 
โดยผู้้�วิิจััยหวัังว่่าผลของการศึึกษาในครั้้�งนี้้� จะสามารถนำ
ไปใช้้เป็็นแนวทางในการป้้องกััน การดาวน์์โหลดภาพยนตร์์
ทางอินิเทอร์์เน็ต็อย่า่งผิดิกฎหมายได้้อย่่างเป็็นรููปธรรมต่อไป 

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 
1.	 เพื่่�อศึึกษาลัักษณะทางประชากรของประชาชนใน

เขตกรุุงเทพมหานคร ในด้้านการมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกััน
การดาวน์โ์หลดภาพยนตร์์ทางอินิเทอร์เ์น็ต็แบบผิดิกฎหมาย

2.	 เพื่่�อศึึกษาความรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และ
การดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ ทััศนคติิที่่�มีีต่่อการดาวน์์โหลด
ภาพยนตร์์ และพฤติิกรรมในด้้านการมีีส่่วนร่่วมในการ
ป้้องกัันการดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตแบบผิิด
กฎหมาย ของประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานคร

3.	 เพื่่�อศึึกษาความสัมพันธ์์ระหว่่างความรู้�เกี่่�ยวกับ
กฎหมายลิขิสิทิธิ์์�และการดาวน์โ์หลดภาพยนตร์ ์ทัศันคติมีีต่อ่
การดาวน์โ์หลดภาพยนตร์ ์และพฤติกิรรมในด้้านการมีีส่ว่น
ร่ว่มในการป้้องกัันการดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต
แบบผิิดกฎหมาย ของประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานคร 

แนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
งานวิิจััยเรื่่�อง “ความรู้้� ทัศันคติ ิและพฤติกิรรมการมีีส่วนร่่วม  

ในการป้้องกันัการดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทางอินิเทอร์์เน็ต็แบบ
ผิดิกฎหมายของประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานคร” มีแีนวคิดิ 
ทฤษฎีี และงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องดังัต่่อไปนี้้�

1.	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองลิิขสิิทธิ์์�ในงาน
ภาพยนตร์์

พระราชบััญญััติิลิิขสิิทธิ์์� พ.ศ. 2537 ได้้ระบุุถึึงความ
หมายของคำว่่าลิิขสิิทธิ์์� ไว้้ว่่า ลิิขสิิทธิ์์� หมายถึึง สิิทธิิแต่่ 
ผู้้�เดีียวที่่�จะทำการใด ๆ เกี่่�ยวกับงานที่่�ผู้้�สร้้างสรรค์์ได้้ 
ทำขึ้้�น ในกรณีีของงานภาพยนตร์ท์ี่่�ได้้รับัความคุ้้�มครองตาม 
พระราชบััญญััติิลิิขสิิทธิ์์� จะต้้องมีีองค์์ประกอบดัังต่่อไปนี้้�  
(สาธิินีี อุ่่�นพยััคฆ์์, 2555)

1)	 เป็็นการแสดงออกซึ่่�งความคิิด (Expression of 
Idea)

สิ่่�งที่่�กฎหมายลิขิสิทิธิ์์�ให้้ความคุ้้�มครองคืือการแสดงออก
ซึ่่�งความคิิด (Expression of Idea) ในรููปแบบใดรููปแบบ
หนึ่่�งที่่�สามารถสื่่�อสารไปยัังผู้้�อื่่�นได้้ มิิใช่่เป็็นเพีียงความคิิด 
(Idea) เท่า่นั้้�น ดังันั้้�นการแสดงออกซึ่่�งความคิดิ (Expression 
of Idea) ในงานภาพยนตร์์จึึงต้้องมีีการนำความคิิดที่่�ตนได้้
สร้้างสรรค์์ขึ้้�น เสนอต่่อผู้้�อื่่�นโดยบัันทึึกลงในวััสดุุใด ๆ เป็็น
เรื่่�องราวขึ้้�นมิิใช่่เป็็นเพีียงสิ่่�งที่่�คิิดอยู่่�ในใจตนเอง

2)	เป็็นการสร้้างสรรค์์ด้้วยตนเอง
สิ่่�งที่่�จะมีีลิขิสิทิธิ์์�นั้้�น จะต้้องเป็น็สิ่่�งที่่�สร้้างสรรค์ข์ึ้้�นโดย

ตััวผู้้�สร้้างสรรค์์เอง ด้้วยการใช้้ความรู้้�ความสามารถของตน
มากพอสมควรแก่ส่ภาพของการสร้้างสรรค์ง์านนั้้�น และมิไิด้้
ลอกเลีียนมาจากที่่�อื่่�น

3)	เป็็นงานชนิิดที่่�กฎหมายรัับรอง
พระราชบัญัญัตัิลิิขิสิทิธิ์์� พ.ศ. 2537 มาตรา 6 บัญัญัติัิว่า่ 

งานอันัมีีลิขิสิทิธิ์์�ตามพระราชบัญัญัตัินิี้้� ได้้แก่ง่านสร้้างสรรค์์ 
ประเภทวรรณกรรม นาฏกรรม ศิิลปกรรม ดนตรีีกรรม  
โสตทััศนวััสดุุ ภาพยนตร์์ สิ่่�งบัันทึึกเสีียง งานแพร่่เสีียงแพร่่
ภาพ หรืืองานอื่่�นใดในแผนกวรรณคดีี แผนกวิิทยาศาสตร์์ 
หรืือแผนกศิิลปะ ของผู้้�สร้้างสรรค์์ไม่่ว่่างานดัังกล่่าวจะ
แสดงออกโดยวิิธีีหรืือรููปแบบอย่่างใด

4)	เป็็นงานที่่�ไม่่ขััดต่่อกฎหมาย
ลิิขสิิทธิ์์�ที่่�บุุคคลสามารถเป็็นเจ้้าของได้้ จะต้้องเป็็น

ลิขิสิทิธิ์์�ในงานที่่�ตนสร้้างสรรค์ข์ึ้้�นโดยชอบด้้วยกฎหมาย งาน
ที่่�ขัดัต่อ่กฎหมาย ความสงบเรีียบร้้อย หรืือศีีลธรรมอันัดีีของ
ประชาชน ไม่่ถืือว่่าเป็็นงานอัันมีีลิิขสิิทธิ์์�

2.	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับส่ื่�อใหม่่และเครืือข่่ายสัังคม
ออนไลน์์

กิดิานันัท์ ์มลิทอง (2539) และ ถนอมพร เลาหจรัสแสง  
(2541) ได้้ให้้ความหมายของ สื่่�อใหม่่ (New Media) ไว้้ว่่า 
สื่่�อใหม่ม่ีีความหมายครอบคลุมถึงึการเกิดิขึ้้�นของเทคโนโลยีี
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ดิิจิิทััล เทคโนโลยีีคอมพิิวเตอร์์ เทคโนโลยีีเครืือข่่ายและ
สารสนเทศ ในกรณีีของอิินเทอร์เ์น็ต็ จัดัว่่าเป็น็สื่่�อใหม่่ที่่�รู้้�จักั
กัันแพร่่หลายในช่่วงปลายทศวรรษที่่� 20 และกลายเป็็นสื่่�อ
ที่่�สามารถปฏิิวััติิการสื่่�อสารของโลก  

เครืือข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็ มีีประโยชน์ใ์นด้้านการให้้บริกิาร
สื่่�อสารข้้อมููล ช่่วยในการสืืบค้้นข้้อมููลสารสนเทศ การถ่่าย
โอนแฟ้้มข้้อมููลคอมพิิวเตอร์์ ซึ่่�งผู้้�ใช้้สามารถคััดลอก ถ่่าย
โอนแฟ้้มข้้อมููล หรืือโปรแกรมมาใช้้ได้้ตามต้้องการ รวมถึึง 
ช่่วยในการเผยแพร่่ข่่าวสาร ความคิิดเห็็น คำถาม คำตอบ 
คำแนะนำ ตลอดจนเร่ื่�องราวความเป็็นมาต่่าง ๆ ที่่�ผู้้�ใช้้
ต้้องการทราบ 

จเรวััฒน์์ เทวรัตน์์ (2555) ได้้แบ่่งเครืือข่่ายสัังคม
ออนไลน์์ (Social Network) ออกเป็็น 6 ประเภทคืือ

1)	 ประเภทเผยแพร่่ตััวตน (Identity Network) เป็็น
เว็บ็ไซต์์หรืือพื้้�นที่่�ทางอิินเทอร์์เน็็ตสำหรัับนำเสนอตััวตน และ
เผยแพร่่เร่ื่�องราวของตนเองทางอิินเทอร์์เน็็ต ผู้้�ใช้้สามารถ
เขีียนหรืือสร้้างอััลบั้้�มรููปของตััวเอง สร้้างกลุ่่�มเพื่่�อน และสร้้าง
เครืือข่่ายขึ้้�นมาได้้ ตััวอย่่างเช่่น เว็็บ Blog หรืือ Facebook

2)	ประเภทเผยแพร่่ผลงาน (Creative Network) 
เป็็นเว็็บไซต์์หรืือพื้้�นที่่�ทางอิินเทอร์์เน็็ตสำหรัับนำเสนอผล
งานของตััวเองในรููปแบบต่่าง ๆ เช่่น วีีดีีทััศน์์ รููปภาพ หรืือ
เสีียงเพลง ตััวอย่่างเช่่น YouTube, Yahoo VDO, Google 
VDO, Flickr, Multiply

3)	ประเภทความสนใจตรงกันั (Interested Network) 
เป็็นเว็็บไซต์์หรืือพื้้�นที่่�ทางอิินเทอร์์เน็็ตที่่�มีีการรวมกัันของ
สมาชิกิ ซึ่่�งมีีความสนใจที่่�ตรงกันัหรืือสนใจในเรื่่�องเดีียวกันั) 

4)	ประเภทร่ว่มกันัทำงาน (Collaboration Network) 
เป็น็เว็็บไซต์์หรืือพื้้�นที่่�ทางอิินเทอร์์เน็็ตที่่�มีกีารทำงานร่่วมกัน 
หรืือมีีการใช้้ข้้อมููลร่่วมกัันในเรื่่�องเดีียวกััน เช่่น สารนุุกรม
เสรีีออนไลน์์ (วิิกิิพีีเดีีย)

5)	ประเภท Peer to Peer (P2P) เป็็นเว็็บไซต์์หรืือ
พื้้�นที่่�ทางอินิเทอร์เ์น็ต็ที่่�อนุญุาตให้้ผู้�ใช้้งานสามารถแลกเปลี่่�ยน
ไฟล์ระหว่่างกััน หรืือใช้้ทรััพยากรร่่วมกันผ่่านระบบเครืือข่่าย 
โดยสามารถส่งผ่า่นข้้อมููลจากคอมพิวเตอร์เ์ครื่่�องหนึ่่�ง ไปยััง
คอมพิวเตอร์์อีีกเครื่่�องหนึ่่�งได้้อย่่างอิิสระ เช่่น BitTorrent 
หรืือ Skype 

6)	ประเภทโลกเสมืือน (Gaming/Virtual Reality) 
เป็น็เว็บ็ไซต์ห์รืือพื้้�นที่่�ทางอินิเทอร์เ์น็ต็ที่่�มีลีักัษณะเป็น็ชุมุชน
เสมืือน (Virtual Community) ที่่�ผู้้�ใช้้สามารถสร้้างตััวตน
สมมติิขึ้้�นมาได้้ เช่่น เกมออนไลน์์

3.	 แนวคิดิเกี่่�ยวกับัคุุณลักัษณะด้้านประชากรศาสตร์์
แนวคิิดด้้านประชากรศาสตร์์ เป็็นหลัักการของความ

เป็็นเหตุุเป็็นผล กล่่าวคืือ พฤติิกรรม ต่่าง ๆ ของมนุษย์์
เกิิดขึ้้�นตามแรงบัังคัับจากภายนอกมากระตุ้้�น เป็็นความ
เชื่่�อว่่า มนุุษย์์ดำเนิินชีีวิิตตามแบบฉบัับที่่�สัังคมได้้วางเป็็น
แม่่บทไว้้ให้้ พฤติิกรรมของคนที่่�มีีอายุุในวััยเดีียวกัันจะเป็็น
เช่่นเดีียวกัน เนื่่�องจากสภาพสังคมได้้วางแบบอย่่างไว้้ให้้ 
โดยแนวคิดด้้านประชากรศาสตร์์มีีความเชื่่�อว่่า บุุคคลที่่�มีี
คุุณสมบัติิทางประชากรแตกต่่างกััน จะมีีพฤติิกรรมที่่�แตก
ต่่างกัันออกไป (ยุุบล เบ็็ญจรงค์์กิิจ, 2534)

ปรมะ สตะเวทิิน (2546) ได้้แบ่่งลัักษณะทาง
ประชากรศาสตร์์ออกเป็็น 6 ประเภท ดัังต่่อไปนี้้�

1.	 อายุุ (Age) 
อายุเุป็น็ปัจัจัยัหนึ่่�งที่่�ทำให้้คนมีีความเหมืือน หรืือแตก

ต่่างกัันในเร่ื่�องความคิดและพฤติิกรรม โดยทั่่�วไปแล้้วคน
ที่่�มีีอายุุน้้อยมัักจะมีีความคิิดเสรีีนิิยมมากกว่่าคนที่่�มีีอายุุ
มาก ในขณะที่่�คนที่่�มีีอายุุมากมัักจะมีีความคิิดอนุุรัักษ์์นิิยม
มากกว่า่คนที่่�มีอีายุนุ้้อย คนที่่�มีอีายุนุ้้อยจะมีเีป็น็คนที่่�ยึดึถืือ
อุดุมการณ์ก์ว่า่ ใจร้้อนกว่่า และมองโลกในแง่่ดีีมากกว่า่คนที่่�
มีอีายุมุาก ในขณะที่่�คนที่่�มีอีายุมุากมัักจะเป็็นคนที่่�ยึึดถืือการ
ปฏิบิัตัิมิากกว่า่ มีีความระมัดัระวังัมาก และมองโลกในแง่ร่้้าย 

2.	 เพศ (Sex) 
ผู้้�หญิิงกัับผู้้�ชายมีีความแตกต่่างกัันมากในเรื่่�องความ

คิิด ค่่านิิยมและทััศนคติิ ทั้้�งนี้้�เพราะวััฒนธรรมและสัังคม
กำหนดบทบาทและกิจิกรรมของคนสองเพศไว้้ต่า่งกันั ผู้้�หญิงิ
มัักจะมีีลัักษณะชอบความสวยงาม มีีจิิตใจอ่่อนไหวหรืือเจ้้า
อารมณ์์ โอนอ่่อนผ่่อนตาม ถููกชัักจููงได้้ง่่าย ในขณะที่่�ผู้้�ชาย
เป็็นเพศที่่�ใช้้เหตุุผล และมีีความสามารถจดจำข่่าวสารได้้
มากกว่่าเพศหญิิง

3.	 สถานะทางสังัคมและเศรษฐกิจิ (Socio-economic 
Status) 

หมายถึึง อาชีีพ รายได้้ เชื้้�อชาติิ ตลอดจนภููมิหลััง
ของครอบครััว คนที่่�มีีสถานะทางสัังคมและเศรษฐกิิจแตก
ต่่างกััน ย่่อมมองโลก มีีแนวความคิิด มีีอุุดมการณ์์ มีีค่่า
นิิยมต่่อสิ่่�งต่่าง ๆ รวมถึึงมีีพฤติิกรรม และรููปแบบการเปิิด
รัับสื่่�อแตกต่่างกัันออกไป 

4.	 การศึึกษา (Education) 
การศึึกษา หรืือความรู้้�เป็็นลัักษณะอีีกลัักษณะหนึ่่�งที่่�

มีีอิิทธิิพลต่่อผู้้�รัับสาร ดัังนั้้�นคนที่่�ได้้รัับการศึึกษาในระดัับที่่�
แตกต่่างกััน ในยุุคสมััยที่่�แตกต่่างกััน ในระบบการศึึกษาที่่�
แตกต่า่งกันั ในสาขาวิชิาที่่�แตกต่า่งกันั ย่อ่มมีีความรู้้�สึึกนึกึคิดิ 
อุุดมการณ์์ และความต้้องการที่่�แตกต่่างกัันไป 

5.	ศาสนา (Religion)
การนัับถืือศาสนา เป็็นลัักษณะอีีกประการหนึ่่�งของ
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ผู้้�รัับสาร ที่่�มีีอิิทธิิผลต่่อตััวผู้้�รัับสารเอง ทั้้�งในด้้านทััศนคติิ, 
ค่่านิิยม, และพฤติิกรรม ศาสนาได้้มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องกัับคน 
และกิิจกรรมในชีีวิิตประจำวัันของคนตั้้�งแต่่เกิิดจนตาย 

4.	แนวคิิดเกี่่�ยวกัับความรู้้� ทััศนคติิ พฤติิกรรม
ความรู้้� (Knowledge) 
หมายถึึง ความสามารถของผู้้�เรีียนที่่�จะรู้้�เกี่่�ยวกัับ 

สิ่่�งแวดล้้อมนั้้�น ๆ โดยแบ่่งออกเป็็นความรู้้�ต่่อสถานการณ์์
หนึ่่�ง ๆ หรืือความรู้้�ต่่อเรื่่�องระดัับกว้้าง ความรู้้�จึึงเป็็นความ
สามารถในการใช้้ข้้อเท็็จจริง หรืือ ความคิด ความหยั่่�งรู้้�
หยั่่�งเห็็น หรืือ สามารถเชื่่�อมโยงความคิิดเข้้ากัับเหตุุการณ์์ 
(Bloom, 1989 อ้้างถึึงใน วิิยะดา ขาวอ่่อน, 2542)  

ทััศนคติิ (Attitude) 
หมายถึึง ความรู้�สึึกและความคิดเห็็นของบุุคคลที่่�มีี

ต่่อสิ่่�งของ บุุคคล สถานการณ์์ สถาบััน และข้้อเสนอใด ๆ 
ในทางที่่�ยอมรับหรืือปฏิิเสธ ซึ่่�งมีีผลทำให้้บุคคลพร้้อมที่่�จะ
แสดงปฏิิกิริิยิาตอบสนองด้้วยพฤติกิรรมอย่า่งเดีียวกันัตลอด 
(Norman, 1971, เรื่่�องเดิิม อ้้างแล้้ว) 

พฤติิกรรม (Behavior) หรืือการปฏิิบััติิ (Practice) 
หมายถึงึ อากััปกิริิิยาของคนเราที่่�แสดงออกมา บ่ง่บอก

ถึึงความชอบและไม่่ชอบ ต่่อกิิจกรรมบางอย่่างซึ่่�งสามารถ
สัังเกตได้้ เช่่นการยิ้้�ม หรืือการเดิิน รวมถึึงสิ่่�งที่่�อาจสัังเกต
ได้้ยากต้้องใช้้เครื่่�องมืือช่่วย เช่่น การเต้้นของหััวใจ โดย 
แนนซีี ชวาทซ์์ (Nancy E. Schwartz, เรื่่�องเดิิม อ้้างแล้้ว) 
กล่่าวถึงความสัมพันธ์์ระหว่่าง ความรู้� ทััศนคติ และการ
ปฏิิบััติิ ไว้้ 3 ประการคืือ 

1)	ทั ศนคติิ เป็็นตััวกลางที่่�ทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�และ
การปฏิิบััติิ ดัังนั้้�นความรู้�จึึงมีีความสัมพัันธ์์กัับทััศนคติและ
มีีผลต่่อการปฏิิบััติิ 

2)	ความรู้�และทััศนคติมีีความสัมพันธ์์กัันและทำให้้
เกิิดการปฏิิบััติิตามมา 

3)	ความรู้้�มีีผลต่่อการปฏิิบััติิทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม 
โรเจอร์์ส (Everett M. Rogers, 1973, อ้้างถึึงใน วัลัลภา 

เพ็ช็ร์ใ์สประเสริฐิ) ได้้กล่า่วถึงึ ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่ง ความรู้้� 
ทัศันคติ ิพฤติกิรรม ไว้้ว่า่ในบางครั้้�งความรู้้� (K-Knowledge) 
ทัศันคติ ิ(A-Attitude) และพฤติกิรรมของบุคุคล (P-Practice) 
อาจไม่่มีีความสััมพัันธ์์อย่่างต่่อเน่ื่�องเสมอไปก็็ได้้ เพราะใน
บางกรณีีอาจเกิิดสิ่่�งที่่�เรีียกว่่า ช่่องว่่างของความรู้้� ทััศนคติิ 
และการยอมรัับปฏิิบััติิ ขึ้้�นได้้ (KAP-GAP) 

5.	แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการมีีส่่วนร่่วม 
การมีีส่่วนร่่วมของประชาชน (Public Participation) 

ถืือเป็็นปััจจัยัสำคััญอย่่างยิ่่�งประการหนึ่่�ง ที่่�จะทำให้้โครงการ
ต่า่ง ๆ  ที่่�ถููกริเิริ่่�มขึ้้�นประสบความสำเร็จ็ สำหรับัประเทศไทย

แล้้ว แนวคิดิเรื่่�องการมีีส่ว่นร่ว่มของประชาชนเริ่่�มปรากฏให้้
เห็็นในแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 5 
(2525-2529) เป็็นต้้นมา โดยรััฐได้้นำมาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือ
ในการส่่งเสริิมให้้ประชาชน ให้้ความร่วมมืือในการดำเนิิน
งานโครงการต่่าง ๆ ของรััฐ

Oxford Advanced Learner’ Dictionary ให้้คำนิิยาม
ของการมีีส่่วนร่่วมไว้้ว่่า การมีีส่่วนร่่วม คืือ การกระทำที่่�ได้้
เข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งในกิิจกรรม หรืือเหตุุการณ์์ 

สากล สถิิตวิิทยานัันท์์ (2532, อ้้างถึึงใน รััตติิกาล 
สิิทธิิพัันธุ์์�, 2552) ได้้ให้้ความเห็็นว่่าการมีีส่่วนร่่วมเกิิดจาก
แนวคิิดสำคััญ 3 ประการ คืือ

1.	คว ามสนใจ และความห่่วงกัังวลร่่วมกััน ซึ่่�งเกิิด
จากความสนใจ และความห่่วงกัังวลส่่วนบุุคคลซึ่่�งบัังเอิิญ
พ้้องต้้องกััน กลายเป็็นความสนใจ และความห่่วงกัังวลร่่วม
กัันของส่่วนร่่วม

2.	คว ามเดืือดร้้อน และความไม่่พึึงพอใจร่วมกัน  
ที่่�มีีสถานการณ์์ที่่�เป็็นอยู่่�นั้้�นผลัักดัันให้้พุ่่�งไปสู่่�การรวมกลุ่่�ม 
วางแผน และลงมืือกระทำการร่่วมกััน

3.	 การตกลงใจร่วมกัันที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงกลุ่่�ม หรืือ
ชุุมชนไปในทิิศทางที่่�พึึงปรารถนา การตััดสิินใจร่วมกัันนี้้�
จะต้้องรุุนแรงมากพอ ที่่�จะให้้เกิิดความคิิดริิเริ่่�มกระทำการ  
ที่่�สามารถตอบสนองความเห็น็ชอบของคนส่ว่นใหญ่ท่ี่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับกิิจกรรมนั้้�น ๆ

โคเฮน แอน อััพฮอฟ (Cohen and Uphoff, 1980 
อ้้างถึงึใน รัตัติกิาล สิทิธิพิันัธุ์์�, 2552) ได้้แบ่ง่การมีีส่ว่นร่ว่ม
ของประชาชนออกเป็็น 4 ประเภท คืือ 

1.	 การมีีส่่วนร่่วมตัดสิินใจ (Decision Making) 
ประกอบด้้วยการริิเริ่่�มตััดสิินใจ ดำเนิินการตััดสิินใจ และ
ตััดสิินใจปฏิิบััติิการ

2.	 การมีีส่่วนร่่วมปฏิิบััติิการ (Implementation) 
ประกอบด้้วย การสนัับสนุุนทรััพยากร การบริิหาร การ
ประสานความร่่วมมืือ

3.	 การมีีส่วนร่ว่มในผลประโยชน์ ์(Benefits) ประกอบ
ด้้วยผลประโยชน์์ด้้านวััสดุุ ด้้านสัังคม และส่่วนบุุคคล

4.	 การมีีส่่วนร่่วมในการประเมิินผล (Evaluation) 
เพ่ื่�อให้้ประชาชนได้้รัับทราบถึึงสภาพปััญหา และอุุปสรรค
ต่่าง ๆ เพื่่�อร่่วมกัันหาทางแก้้ไขในลำดัับต่่อไป

ทั้้�งนี้้�ในทางปฏิบิัตัิ ิกระบวนการมีีส่ว่นร่่วมของประชาชน 
ในการดำเนิินกิิจกรรมพััฒนาต่่าง ๆ  ประชาชนอาจไม่่ได้้เข้้า
มามีีส่่วนร่่วมในทุุกขั้้�นตอน เพราะมีีข้้อจำกััดหลายประการ
ก็็เป็็นได้้
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กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์
- เพศ
- อายุุ,
- การศึึกษา
- อาชีีพ
- รายได้้

ความรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎหมายสิิขสิิทธิ์์�และการ
ดาวน์์โหลดภาพยนตร์์

พฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันการดาวน์์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตแบบผิิดกฎหมาย

ทััศนคติิต่่อการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย
ที่่�มา: ภาพโดยผู้้�วิิจััย เกรีียงไกร พััฒนกุุลโกเมธ

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 
งานวิจิัยัเรื่่�อง “ความรู้� ทัศันคติ และพฤติกิรรมการมีีส่ว่น

ร่ว่ม ในการป้้องกัันการดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต
แบบผิิดกฎหมายของประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานคร” 
เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research)  
ใช้้ระเบีียบวิิจัยัเชิิงสำรวจ (Survey Research) ใช้้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล
ด้้วยการวััดเพีียงครั้้�งเดีียว (One Shot Descriptive Study) 
และเก็บ็ข้้อมููลจากจากกลุ่่�มตัวัอย่า่งในเขตกรุงุเทพมหานคร  
ทั้้�งหญิิงและชายจำนวน 400 คน โดยอาศััยสููตรคำนวณของ 
ทาโร่่ ยามาเน่่ (Taro Yamane) และใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููป 
SPSS ช่่วยในการประมวลผลข้้อมููล 

การสุ่่�มตััวอย่่าง ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบหลาย 
ขั้้�นตอน (Multi-stage Sampling) โดยแบ่่งออกเป็็น 

ขั้้�นที่่� 1 : การสุ่่�มตััวอย่่างแบบง่่าย (Simple Random 
Sampling ผู้้�วิิจััยใช้้การแบ่่งเขตพื้้�นที่่�ของสำนัักศึึกษา 
กรุุงเทพมหานคร ซึ่่�งระบุุว่่ามีีการแบ่่งเขตพื้้�นที่่�เป็็นจำนวน
ทั้้�งหมด 50 เขต หลัังจากนั้้�นใช้้วิิธีีการสุ่่�มตัวอย่่างแบบ
ง่่าย นั่่�นคืือ การจัับฉลากเลืือกเขต โดยสุ่่�มเลืือกเขตออกมา  
10 เขต ได้้ดัังนี้้� 1) เขตพระนคร 2) เขตตลิ่่�งชััน 3) เขต
บางรััก 4) เขตสวนหลวง 5) เขตห้้วยขวาง 6) เขต
พญาไทย 7) เขตลาดพร้้าว 8) เขตสายไหม 9) เขตราชเทวีี  
10) เขตพระโขนง

ขั้้�นที่่� 2 : การสุ่่�มตััวอย่่างแบบจััดสััดส่่วน (Quota 
Sampling)  เม่ื่�อได้้กลุ่่�มตัวอย่่างของแต่่ละเขตจากการสุ่่�ม
ตัวัอย่า่งขั้้�นที่่� 1 แล้้ว ผู้้�วิจิัยัได้้กำหนดสััดส่ว่นของกลุ่่�มตัวัอย่า่ง 
โดยแบ่ง่เป็น็ 10 เขต เขตละ 40 คน รวมจำนวนกลุ่่�มตัวัอย่า่ง
ทั้้�งสิ้้�น 400 คน โดยทำการเก็บ็ข้้อมููลตามสถานที่่�ต่า่ง ๆ  ที่่�มีี

ประชากรหนาแน่น่ เช่น่ โรงเรีียน มหาวิทิยาลัยั สถานที่่�ย่า่น
การค้้าและธุุรกิิจ ห้้างสรรพสิินค้้า สวนสาธารณะ เป็็นต้้น

ขั้้�นที่่� 3 : การสุ่่�มตััวอย่่างแบบบัังเอิิญ (Accidental 
Sampling) หลัังจากขั้้�นสุ่่�มตััวอย่่างแบบจััดสััดส่่วน เพื่่�อ
ให้้ได้้มาซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่าง ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบ
บัังเอิิญ (Accidental Sampling) ในการเก็็บแบบสอบถาม 
โดยกำหนดเขตพื้้�นที่่�ละ 40 ตััวอย่่าง จนครบ 10 เขต รวม
ทั้้�งหมด 400 ตััวอย่่างตามต้้องการ 

งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�ใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน เพื่่�ออธิิบายถึึงข้้อมููลลักัษณะทางประชากร ความ
รู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันการ
ดาวน์โ์หลดภาพยนตร์์ทางอินิเทอร์เ์น็ต็ของประชาชนในเขต
กรุุงเทพมหานคร 

ใช้้สถิติิเิชิงิอนุมุาน(Inferential Statistics) เพื่่�อทดสอบ
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรอิิสระกัับตััวแปรตาม ที่่�ระดัับ
นััยสำคััญที่่� 0.05 ใช้้การเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยสำหรัับกลุ่่�ม
ตััวอย่่าง 2 กลุ่่�มที่่�เป็็นอิิสระต่่อกััน (Independent Sample 
t-test) และใช้้การวิเิคราะห์์ความแปรปรวนจำแนกทางเดีียว 
(One – way ANOVA) สำหรัับการทดสอบความแตกต่่าง
ของค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่า 2 กลุ่่�ม 

เมื่่�อพบความแตกต่่างจะทำการเปรีียบเทีียบรายคู่่� โดยวิิธีี
ผลต่างนััยสำคััญ LSD (Least Square Method) เพื่่�อทดสอบ
ความแตกต่่างระหว่่างลัักษณะทางประชากรของประชาชน
ในเขตกรุุงเทพมหานคร กัับความรู้� ทััศนคติ พฤติิกรรม
การมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทาง
อิินเทอร์์เน็็ตของประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานคร และใช้้
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สถิติิิการวิเิคราะห์์หาค่่าสัมัประสิิทธิ์์�สหสััมพันัธ์ข์องเพีียร์์สััน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
เพ่ื่�อศึกึษาความสัมพันธ์ร์ะหว่่างความรู้� ทัศันคติ และพฤติิกรรม
การมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทาง
อิินเทอร์์เน็็ตของประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานคร

ผลการวิิจััย 
1.	 ลัักษณะทางประชากรของผู้้�ตอบแบบสอบถาม
ภาพรวมของลัักษณะทางประชากร กลุ่่�มตัวอย่่าง

เป็็นเพศชาย มีีจำนวน 218 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 54.5 อายุุ
ระหว่่าง 18 - 30 ปีี มีีจำนวน 243 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 60.8  
การศึกึษาระดับัปริญิญาตรีีและเทีียบเท่า่ มีีจำนวน 256 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 64.0 โดยมีีอาชีีพนัักเรีียน/นัักศึึกษามาก
ที่่�สุุด มีีจำนวน 249 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 62.3 และมีีราย
ได้้ส่่วนตััวต่่อเดืือนต่่ำกว่่า 15,000 บาท มีีจำนวน 246 คน  
คิิดเป็็นร้้อยละ 61.5 

2.	ข้้ อมููลเกี่่�ยวกัับการใช้้อิินเทอร์์เน็็ต
ภาพรวมเกี่่�ยวกับการใช้้อิินเทอร์์เน็็ต กลุ่่�มตััวอย่่าง

มีีเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ ที่่�สามารถเชื่่�อมต่่อระบบเครืือ
ข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตจากที่่�พัักมากที่่�สุุด มีีจำนวน 355 คน  
คิิดเป็็นร้้อยละ 88.8 ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตที่่�บ้้าน/หอพัักมากที่่�สุุด 
มีีจำนวน 348 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 87.4 ใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ต
เฉลี่่�ย 7 – 21 ชม.ต่่อสััปดาห์์มากที่่�สุุด มีีจำนวน 166 คน 
คิดิเป็็นร้้อยละ 41.5 และมีีวัตัถุปุระสงค์ใ์นการใช้้งานคืือ สื่่�อ
โซเชีียลเน็็ตเวิิร์์ค เช่่น Line, Facebook, Messenger มาก
ที่่�สุุด 193 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 48.3

3.	ข้้ อมููลเกี่่�ยวกัับความรู้้�เรื่่�องกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และ
การดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเตอร์์เน็็ต

กลุ่่�มตัวอย่า่งมีีคะแนนรวมความรู้�เร่ื่�องกฎหมายลิิขสิทิธิ์์�
และการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเตอร์์เน็็ต โดยเฉลี่่�ย
เท่่ากัับ 6.39 คะแนน จากคะแนนเต็็ม 9 และค่่าของ
ความเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 1.542 ซึ่่�งหมายความว่่า 
กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความรู้�ว่่าด้้วยกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และการ
ดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเตอร์์เน็็ตอยู่่�ในระดัับสููง 

4.	ข้้ อมููลเกี่่�ยวกับัทัศันคติติ่อ่การดาวน์โ์หลดภาพยนตร์์
ทางอิินเทอร์์เน็็ต

กลุ่่�มตัวอย่่างมีีทัศันคติต่อ่การดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทาง
อิินเทอร์์เน็็ต โดยรวมอยู่่�ในระดัับไม่่แน่่ใจ คิิดเป็็นค่่าเฉลี่่�ย
เท่่ากัับ 3.05 จากคะแนนเต็็ม 5 และค่่าของความเบี่่�ยงเบน
มาตรฐานเท่า่กับั 0.482 โดยทัศันคติทิี่่�กลุ่่�มตัวัอย่า่งไม่แ่น่ใ่จ
มากที่่�สุุดคืือ เราควรที่่�จะเลืือกดาวน์์โหลดเฉพาะภาพยนตร์์
ไทยเท่า่นั้้�น เนื่่�องจากมีีทุนุสร้้างที่่�ต่่ำ และเนื้้�อหาที่่�ทำออกมา
ก็ข็าดความสนุกุ ทำให้้รู้้�สึกึไม่คุ่้้�มค่า่เงินิมากที่่�สุดุ คิดิเป็น็ค่า่

เฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.21 รองลงมาได้้แก่่ การดาวน์โหลดภาพยนตร์์
ผ่่านโปรแกรมแชร์์ไฟล์์ เช่่น BitTorrent ไม่่ถืือว่่าผิิด เพราะ
สัังคมของ BitTorrent คืือสัังคมแห่่งการแบ่่งปััน คิิดเป็็นค่่า
เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.00 และอัันดัับที่่�สามได้้แก่่ ภาพยนตร์์ที่่�ฉาย
ในปัจัจุบันัมีีคุณุภาพต่่ำลง ไม่คุ่้้�มค่า่กับัการเสีียเงินิเพื่่�อซื้้�อตั๋๋�ว
ชมภาพยนตร์ ์(ข้้อความเชิงิลบ) คิดิเป็น็ค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 2.70

5.	ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วมในการ
ป้้องกัันการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต

ภาพรวมเกี่่�ยวกับัพฤติกิรรมการมีีส่ว่นร่ว่ม กลุ่่�มตัวอย่่าง
ตอบว่่าไม่่เคยมีีส่่วนร่่วม ในการป้้องกัันการดาวน์์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตมากที่่�สุุด มีีจำนวน 285 คน 
คิดิเป็็นร้้อยละ 71.3 โดยให้้เหตุุผลว่า เพราะไม่่มีแีรงจููงใจให้้
เข้้าไปมีีส่่วนร่่วมที่่�มากพอ มีีจำนวน 69 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 
24.2 รองลงมาคืือ เพราะราคาตั๋๋�วชมภาพยนตร์ใ์นปัจัจุบุันัแพง
เกิินไป จึึงต้้องอาศััยการดาวน์์โหลดแทน มีีจำนวน 65 คน  
คิิดเป็็นร้้อยละ 22.8 และอัันดัับที่่�สามคืือ การดาวน์์โหลด
ภาพยนตร์์เป็็นหนทางเดีียวที่่�จะเข้้าถึึงภาพยนตร์์ที่่�หาชมได้้
ยาก มีีจำนวน 53 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 18.6

สำหรัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ตอบว่่า เคยมีีส่่วนร่่วมในการ
ป้อ้งกันัการดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็ต็ ให้้เหตุุผลว่า่ 
เพราะคิดิว่า่การดาวน์โ์หลดภาพยนตร์ท์างอินิเทอร์เ์น็ต็เป็น็สิ่่�ง
ผิิดกฎหมาย มีีจำนวน 39 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 33.9 รองลง
มาคืือ เพราะรู้้�สึกึสงสารและเห็น็ใจเจ้้าของลิขิสิทิธิ์์�ภาพยนตร์์ 
มีีจำนวน 36 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 31.3 และอัันดัับที่่�สามคืือ 
เพราะคิิดว่า่การดาวน์โหลดภาพยนตร์์เป็น็การทำลายวงการ
ภาพยนตร์์ มีีจำนวน 32 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 27.8

6.	ผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย
สมมติิฐานการวิิจััยที่่� 1 ลัักษณะทางประชากรของ

ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�แตกต่่างกััน มีีความรู้้�
เกี่่�ยวกับักฎหมายลิขิสิทิธิ์์�และการดาวน์โ์หลดภาพยนตร์ท์าง
อิินเทอร์์เน็็ตแตกต่่างกััน พบว่่า

1.1	 ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีีเพศต่่าง
กััน มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตไม่่แตกต่่างกััน

1.2	 ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีีอายุุต่่าง
กััน มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตไม่่แตกต่่างกััน

1.3	 ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีีการศึึกษา
ต่า่งกันั มีีความรู้้�เกี่่�ยวกับักฎหมายลิขิสิทิธิ์์�และการดาวน์โ์หลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตไม่่แตกต่่างกััน

1.4	 ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีีอาชีีพต่่าง
กััน มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตแตกต่่างกััน
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โดยประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีีอาชีีพรัับ
ราชการ นัักเรีียน/นัักศึึกษา รัับจ้้างทั่่�วไป และพนัักงาน
เอกชน มีีความรู้�เกี่่�ยวกับกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต มากกว่่าประชาชนในเขต
กรุุงเทพมหานครที่่�มีีอาชีีพอื่่�น ๆ

1.5	 ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีีรายได้้ส่วน
ตััวต่่อเดืือนต่่างกััน มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และ
การดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตแตกต่่างกััน

โดยประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานครที่่�มีีรายได้้ส่วนตัวั
ต่อ่เดืือนต่่ำกว่า่ 15,000 บาท และ 15,000 – 30,000 บาท มีี
ความรู้�เกี่่�ยวกับกฎหมายลิิขสิทิธิ์์�และการดาวน์โหลดภาพยนตร์์
ทางอินิเทอร์เ์น็ต็ มากกว่า่ประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานคร
ที่่�มีีรายได้้ส่่วนตััวต่่อเดืือนมากกว่่า 45,000 บาทขึ้้�นไป

สมมติิฐานการวิิจััยท่ี่� 2 ลัักษณะทางประชากรของ
ประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานครที่่�แตกต่่างกันั มีีทัศันคติต่อ่
การดาวน์โ์หลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์เ์น็ต็แตกต่า่งกััน พบว่า่

2.1	 ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีเีพศต่างกััน 
มีีทััศนคติต่่อการดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตไม่่
แตกต่่างกััน

2.2	 ประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานครที่่�มีีอายุตุ่า่งกันั 
มีีทััศนคติต่่อการดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตไม่่
แตกต่่างกััน

2.3	 ประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานครที่่�มีกีารศึกึษาต่า่ง
กันั มีีทัศันคติติ่อ่การดาวน์โ์หลดภาพยนตร์ท์างอินิเทอร์เ์น็ต็
ไม่่แตกต่่างกััน

2.4	 ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีีอาชีีพต่่าง
กันั มีีทัศันคติติ่อ่การดาวน์โ์หลดภาพยนตร์ท์างอินิเทอร์เ์น็ต็
ไม่่แตกต่่างกััน

2.5	ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีีรายได้้ส่วน
ตััวต่่อเดืือนต่่างกััน มีีทััศนคติิต่่อการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์
ทางอิินเทอร์์เน็็ตไม่่แตกต่่างกััน

สมมติิฐานการวิิจััยที่่� 3 ลัักษณะทางประชากรของ
ประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานครที่่�แตกต่า่งกันั มีีพฤติกิรรม
การมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทาง
อิินเทอร์์เน็็ตแตกต่่างกััน พบว่่า

3.1	 ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีเีพศต่างกััน 
มีีพฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันการดาวน์์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตไม่่แตกต่่างกััน

3.2	 ประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานครที่่�มีีอายุตุ่า่งกันั 
มีีพฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันการดาวน์์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตไม่่แตกต่่างกััน

3.3	 ประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานครที่่�มีกีารศึกึษาต่า่ง
กันั มีีพฤติกิรรมการมีีส่ว่นร่ว่มในการป้อ้งกันัการดาวน์โ์หลด

ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตไม่่แตกต่่างกััน
3.4	 ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีีอาชีีพต่่าง

กันั มีีพฤติกิรรมการมีีส่วนร่ว่มในการป้อ้งกันัการดาวน์โ์หลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตไม่่แตกต่่างกััน

3.5	 ประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครที่่�มีรีายได้้ส่วน
ตัวัต่อเดืือนต่่างกััน มีีพฤติิกรรมการมีีส่ว่นร่่วมในการป้้องกััน
การดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตไม่่แตกต่่างกััน

สมมติิฐานการวิิจััยท่ี่� 4 ความรู้�เกี่่�ยวกับกฎหมาย
ลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต 
มีีความสัมพันธ์กั์ับทััศนคติต่อ่การดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทาง
อิินเทอร์์เน็็ต พบว่่า 

มีีความสัมัพันัธ์เ์ชิงิบวก กล่า่วคืือหากประชาชนในเขต
กรุงุเทพมหานคร มีีความรู้้�เกี่่�ยวกับกฎหมายลิขิสิทิธิ์์�และการ
ดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตมากขึ้้�น ก็็จะทำให้้มีี
ทัศันคติต่อ่การดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตมากขึ้้�น 
ในทางตรงกัันข้้ามหากประชาชนในเขตกรุุงเทพมหานครมีีความ
รู้้�เกี่่�ยวกับกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทาง
อิินเทอร์์เน็็ตน้้อยลง ก็็จะทำให้้มีีทััศนคติิต่่อการดาวน์์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตน้้อยลง

สมมติิฐานการวิิจััยที่่� 5 ความรู้�เกี่่�ยวกับกฎหมาย
ลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต 
มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกััน
การดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต พบว่่า 

ความรู้�เกี่่�ยวกับกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์เ์น็็ต ไม่่มีีความสัมัพันัธ์ก์ับัพฤติิกรรม
การมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทาง
อิินเทอร์์เน็็ต

สมมติิฐานการวิิจััยที่่� 6 ทััศนคติิต่่อการดาวน์์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตมีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรม
การมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทาง
อิินเทอร์์เน็็ต พบว่่า 

ทัศันคติต่่อการดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต 
ไม่่มีีความสัมัพันัธ์กั์ับพฤติิกรรมการมีีส่ว่นร่ว่มในการป้อ้งกันั
การดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต

อภิิปรายผลการวิิจััย 
วััตถุุประสงค์์การวิิจััยข้้อที่่� 1 และ 2 ในส่่วนของข้้อมููล

เกี่่�ยวกัับการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ต กัับความรู้้�ว่่าด้้วยกฎหมาย
ลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต พบ
ความสอดคล้้องกันัระหว่า่งข้้อมููลทั้้�ง 2 ส่ว่น การที่่�กลุ่่�มตัวัอย่า่ง
มีีระดัับความรู้�ว่่าด้้วยกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์โหลด
ภาพยนตร์์ทางอิินเตอร์เ์น็ต็สููง อาจเป็น็เพราะกลุ่่�มตัวอย่า่งมีี
ความสามารถในการเข้้าถึงึอิินเทอร์เ์น็็ตสููง จึงึทำให้้สามารถ
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แสวงหาความรู้�เกี่่�ยวกับกฎหมายลิิขสิทิธิ์์�และการดาวน์โหลด
ภาพยนตร์์ได้้สะดวกและรวดเร็็ว ซึ่่�งตรงกัับแนวคิดของ กิดิา
นัันท์์ มลิิทอง (2539), ถนอมพร เลาหจรััสแสง (2541) 
และ จเรวัฒัน์ ์เทวรัตัน์ ์(2555) ที่่�กล่า่วถึงึคุณุสมบัตัิขิองสื่่�อ
ใหม่่ และสื่่�อสังัคมออนไลน์ไ์ว้้ว่า่ เครืือข่า่ยอิินเทอร์เ์น็็ต ช่ว่ย
อำนวยความสะดวกในด้้านการให้้บริิการสื่่�อสารข้้อมููล และ
ช่ว่ยในการสืืบค้้นข้้อมููลสารสนเทศต่า่ง ๆ   รวมถึงช่ว่ยในการ
เผยแพร่่ข่่าวสาร ความคิิดเห็็น คำถาม คำตอบ คำแนะนำ 
ตลอดจนเรื่่�องราวความเป็็นมาต่่าง ๆ ที่่�ผู้้�ใช้้ต้้องการทราบ 

ในส่่วนของความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรม พบความ
ไม่ส่อดคล้้องกันัระหว่า่งข้้อมููลทั้้�ง 3 ส่ว่น แม้้ว่า่กลุ่่�มตัวัอย่า่ง
จะมีีความรู้�ว่่าด้้วยกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์โหลด
ภาพยนตร์ท์างอินิเทอร์เ์น็ต็อยู่่�ในระดับัสููง แต่ก่ลับัมีีทัศันคติิ
ต่อ่การดาวน์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ตโดยรวมอยู่่�ใน
ระดัับไม่่แน่่ใจ และกลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ (ร้้อยละ 71.3) 
ไม่่เคยมีีส่่วนร่่วมในการป้้องกัันการดาวน์โหลดภาพยนตร์์
ทางอิินเทอร์์เน็็ต 

ความไม่่สอดคล้้องกัันระหว่่างความรู้� ทััศนคติ และ
พฤติิกรรมนี้้� สามารถอธิิบายได้้ด้้วยแนวคิดเกี่่�ยวกับัคุณุลัักษณะ
ด้้านประชากรศาสตร์์ (Demographic Characteristic)  
ที่่�กล่่าวไว้้ว่่า ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ ได้้แก่่ อายุุ เพศ 
สถานะทางสัังคมและเศรษฐกิิจ การศึึกษา ศาสนา ที่่�แตก
ต่่างกััน ย่่อมจะส่่งผลต่่อแบบแผนความคิด ทััศนคติ และ
พฤติิกรรมที่่�แตกต่่างกัันออกไป และสามารถอธิิบายได้้ด้้วย
แนวคิดิความแตกต่า่งระหว่า่งบุคุคล (Individual Difference 
Theory) ที่่�กล่่าวว่า ผู้้�รัับสารแต่่ละคนมีีความแตกต่่างกััน
ในทางจิิตวิิทยา เช่่น ความเชื่่�อ ทััศคติิ ค่่านิิยม ฯลฯ และ
ปััจจััยเหล่่านี้้�จะทำให้้ผู้้�รัับสารมีีความเชื่่�อ ทััศนคติิ ค่่านิิยม  
รวมไปถึึงแนวประพฤติิปฏิิบััติิที่่�แตกต่่างกัันออกไป 

นอกจากนั้้�นยัังสามารถอธิบิายได้้ด้้วยแนวคิดิเกี่่�ยวกับั
ความรู้้� (Knowledge) ทััศคติิ (Attitude) และพฤติิกรรม 
(Practice) ซึ่่�งกล่่าวไว้้ว่่า ความรู้้� ทััศคติิ และพฤติิกรรม คืือ
ตััวแปรที่่�มัักจะเกิิดขึ้้�นในลัักษณะต่่อเนื่่�องกััน นั่่�นคืือ ความ
รู้้�และทััศนคติิมีีความสััมพัันธ์์กััน และทำให้้เกิิดการปฏิิบััติิ
ตามมา แต่่ในบางครั้้�งความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมของ
บุุคคลไม่่มีีความสััมพัันธ์์อย่่างต่่อเนื่่�องเสมอไป ตััวอย่่างเช่่น 
เมื่่�อมีกีารส่ื่�อสารก่่อให้้เกิิดความรู้�และทััศนคติในทางบวกแล้้ว 
แต่่ในขั้้�นการยอมรัับปฏิิบััติิอาจมีีผลในทางตรงกัันข้้ามก็็ได้้ 

วััตถุุประสงค์์การวิิจััยข้้อที่่� 3 การทดสอบสมมติิฐาน 
แสดงให้้เห็็นถึึงรููปแบบความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรต้้น คืือ 
ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ ได้้แก่่ เพศ อายุุ การศึึกษา 
อาชีีพ และรายได้้ กัับตััวแปรตาม ได้้แก่่ ความรู้�เกี่่�ยวกับ
กฎหมายลิขิสิทิธิ์์�และการดาวน์โ์หลดภาพยนตร์์ ทัศันคติต่ิ่อ

การดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ และพฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วมใน
การป้อ้งกันัการดาวน์โหลดภาพยนตร์ท์างอินิเทอร์เ์น็ต็แบบผิดิ
กฎหมาย ซึ่่�งส่ว่นใหญ่อ่ยู่่�ในลักัษณะที่่�ไม่ม่ีีความสัมัพันัธ์ต์่อ่กันั  

จากสมมุุติิฐานการวิิจััยทั้้�งหมด 18 ข้้อ คืือ ข้้อ 1.1-
1.5, 2.1-2.5, 3.1-3.5, 4, 5 และ 6 มีีเพีียง 3 ข้้อเท่่านั้้�น
ที่่�แสดงให้้เห็น็ถึงึความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งตัวัแปรต้้นกับัตัวัแปร
ตาม ได้้แก่ ่สมมติฐิานการวิิจัยัที่่� 1.4 อาชีีพของประชาชนใน
เขตกรุงุเทพมหานครแตกต่า่งกันั มีีความรู้้�เกี่่�ยวกับักฎหมาย
ลิขิสิทิธิ์์�และการดาวน์โ์หลดภาพยนตร์ท์างอินิเทอร์เ์น็ต็แตก
ต่่างกััน, สมมติิฐานการวิิจััยที่่� 1.5 รายได้้ส่่วนตััวต่่อเดืือน
ของประชาชนในเขตกรุงุเทพมหานครแตกต่า่งกันั มีีความรู้้�
เกี่่�ยวกับักฎหมายลิขิสิทิธิ์์�และการดาวน์โ์หลดภาพยนตร์ท์าง
อิินเทอร์์เน็็ตแตกต่่างกััน และสมมติิฐานการวิิจััยที่่� 4 ความ
รู้้�เกี่่�ยวกัับกฎหมายลิิขสิิทธิ์์�และการดาวน์์โหลดภาพยนตร์์
ทางอิินเทอร์์เน็็ต มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับทััศนคติิต่่อการ
ดาวน์์โหลดภาพยนตร์์ทางอิินเทอร์์เน็็ต

การที่่�ผลทดสอบสมมติิฐานส่่วนใหญ่่ อยู่่�ในลัักษณะที่่�
ไม่่มีีความสััมพัันธ์์ต่่อกััน นอกจากจะอธิิบายได้้ด้้วยแนวคิิด
เกี่่�ยวกัับคุุณลัักษณะด้้านประชากรศาสตร์์ แนวคิดความ
แตกต่่างระหว่่างบุุคคล และแนวคิิดเกี่่�ยวกัับความรู้้� ทััศ
คติิ และพฤติิกรรม ดัังที่่�ได้้กล่่าวไปข้้างต้้นแล้้ว ผลของการ
ทดสอบสมมติฐานยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ บำรุุง สุุข
พรรณ (2550) เรื่่�อง การศึึกษาการเปิิดรัับข่่าวสารจาก 
"สื่่�อ" และความรู้้�ของนัักศึึกษา ต่่อการสร้้างจิิตสำนึึกในการ
ป้อ้งกันัอันัตรายจากยาเสพติดตามแนวยุทธศาสตร์์ชาติ ิผล
การวิจิัยัพบว่า่ กลุ่่�มตัวัอย่า่งมีีความรู้้�เกี่่�ยวกับัยาเสพติดิและ
การป้้องกัันปััญหายาเสพติดอยู่่�ในระดัับสููง แต่่มีีจิติสำนึึกใน
การป้้องกัันปััญหายาเสพติดตามแนวยุทธศาสตร์์ชาติิอยู่่�ใน
ระดัับต่่ำ และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ นิิจนัันท์์ มั่่�นจริิง 
(2551) เรื่่�อง การเปิิดรัับสื่่�อ ความรู้้� และการมีีส่่วนร่่วมใน
ปััญหาความรุุนแรงต่่อสตรีีในเขตกรุุงเทพมหานคร ซึ่่�งผล
การวิิจััยพบว่่า ความรู้้�เกี่่�ยวกัับปััญหาความรุุนแรงต่่อสตรีี
และการเปิิดรัับสื่่�อของกลุ่่�มตััวอย่่าง ไม่่มีีความสััมพัันธ์์กัับ
การเข้้าไปมีีส่ว่นร่่วมในการแก้้ไขปััญหาความรุนแรงต่่อสตรีี 

นอกจากนั้้�น สาเหตุขุองความไม่ส่ัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งตัวัแปร 
ความรู้้� ทััศคติิ และพฤติิกรรม อาจสามารถอธิิบายได้้ด้้วย
งานวิิจััยของ ดารารััตน์์ ภููธร (2560) เรื่่�อง การตระหนััก
รู้้�ของดิิจิิทััลเนทีีฟไทยต่่อการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�การ์์ตููนและ
แอนิิเมชัันญี่่�ปุ่่�นออนไลน์์ ผลการวิิจััยพบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีี
ความตระหนัักรู้้�เรื่่�องการละเมิิดลิขิสิทิธิ์์�แตกกต่่างกัันออกไป  
แบ่่งได้้เป็็น 3 กลุ่่�มคืือ 1) ตระหนัักรู้้�และไม่่ละเมิิด  
2) ตระหนักัรู้้�แต่ย่ังัละเมิดิ และ 3) ไม่ต่ระหนักัรู้้�และละเมิดิ 
โดยกลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ตระหนักัรู้้�แต่ย่ังัละเมิดิมีีจำนวนมากที่่�สุดุ 

ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 (24) ก.ค - ธ.ค 67  |  103



และมีีการอ้้างเหตุุผลต่าง ๆ  เพื่่�อสร้้างความชอบธรรมในการ
ละเมิิดลิิขสิิทธิ์์� เช่น่ การ์ต์ููนยังัไม่ม่ีีลิขิสิิทธิ์์�ในไทยจึงึสามารถ
แปล (ละเมิดิลิขิสิทิธิ์์�) ได้้, แปลการ์ต์ููนด้้วยใจไม่่หวังัผลกำไร
ตอบแทน หรืือเพราะเป็็นพื้้�นที่่�สีีเทาจึงึสามารถทำได้้ เป็็นต้้น  

รวมถึงอาจสามารถอธิิบายได้้ด้้วยงานวิจิัยัของ นวรัตน์์ 
จุลุสังัข์ ์(2552) เรื่่�อง ปัจัจัยัที่่�มีีอิทิธิพิลต่อ่การละเมิดิลิขิสิทิธิ์์�
ซอฟท์์แวร์์หรืือสื่่�อดิิจิิตอลในประเทศไทย ผลการวิิจััยพบว่่า 
ทัศันคติเิชิงิบวกที่่�มีีต่อ่การละเมิดิลิิขสิทิธิ์์� การคล้้อยตามกลุ่่�ม
อ้้างอิิง การรัับรู้้�ถึึงความสามารถของตนเองในการละเมิิด
ลิิขสิิทธิ์์� และพฤติิกรรมการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�ในอดีีต มีีผลต่่อ
พฤติกิรรมการละเมิดิลิิขสิทิธิ์์�ในปัจัจุบัุัน โดยผลการวิิจัยัของ 
นวรััตน์์ แสดงให้้เห็็นถึึงความซัับซ้้อนของตััวแปรอื่่�น ที่่�มีีผล
ต่่อพฤติิกรรมการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง

ข้้อเสนอแนะจากผลการวิิจััย 
1.	จ ากผลการศึึกษาส่่วนใหญ่่ แสดงให้้เห็็นถึึงความ

ไม่่สััมพัันธ์์กัันระหว่่าง 3 ตััวแปร คืือ ความรู้้� ทััศนคติิ และ
พฤติกิรรม ซึ่่�งผลการวิจิัยันี้้�สามารถสะท้้อนให้้เห็น็ถึงึสาเหตุุ
ความล้้มเหลว ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับโครงการรณรงค์์หรืือโครงการ
พัฒันาต่า่ง ๆ  และแสดงให้้เห็น็ว่า่การมีีส่ว่นร่ว่มของประชาชน 
(Public Participation) ไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�จะเกิิดขึ้้�นโดยง่่าย เหมืือน
ดังัที่่� สากล สถิติวิทิยานันัท์ ์(2532, อ้้างถึงึใน รัตัติกิาล สิทิธิิ
พัันธ์์, 2552) ได้้ให้้ความเห็็นไว้้ว่่า การมีีส่่วนร่่วมจะเกิิดขึ้้�น
ได้้ต้้องมีีองค์์ประกอบสำคััญ 3 ประการคืือ 1) ความสนใจ 
และความห่่วงกัังวลร่่วมกััน 2) ความเดืือนร้้อน และความ
ไม่พ่ึงึพอใจร่วมกัน 3) การตกลงใจร่วมกันที่่�จะเปลี่่�ยนแปลง
กลุ่่�ม หรืือชุุมชนไปในทิิศทางที่่�พึึงปรารถนา ดัังนั้้�นเพ่ื่�อให้้
โครงการรณรงค์์ หรืือโครงการพััฒนาที่่�จััดทำขึ้้�นประสบผล
สำเร็็จ จึึงจำเป็็นต้้องพิิจารณาองค์์ประกอบทั้้�ง 3 ที่่�กล่่าวไป
แล้้วอย่่างรอบคอบ

2.	 การสร้้างการมีีส่่วนร่่วมให้้เกิิดขึ้้�นในชุุมชนหรืือ
สัังคม อาจใช้้แนวทางของ โคเฮน แอน อััพฮอฟ (Cohen 
and Uphoff, 1980 อ้้างถึึงใน รััตติิกาล สิิทธิิพัันธุ์์�, 2552) 
ที่่�แบ่่งการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนออกเป็็น 4 ประเภท คืือ 
1) การมีีส่่วนร่่วมตััดสิินใจ (Decision Making) 2) การ
มีีส่่วนร่่วมปฏิิบััติิการ (Implementation) 3) การมีีส่่วน
ร่่วมในผลประโยชน์์ (Benefits) 4) การมีีส่่วนร่่วมในการ
ประเมิินผล (Evaluation) เป็็นเกณฑ์์ หลัังจากนั้้�นจึึงทำการ
เลืือกประเภทของการมีีส่วนร่่วมที่่�ต้้องการรณรงค์์ พร้้อม
กัับออกแบบกิิจกรรมต่าง ๆ เพื่่�อส่่งเสริิมการมีีส่วนร่่วมให้้
เหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย

รวมถึึงอาจใช้้กลยุุทธ์์สร้้างการมีีส่่วนร่่วม ด้้วยการใช้้ 
ผู้้�มีีอิิทธิิพล (Influencer) ช่่วยเผยแพร่่แนวคิิดและข่่าวสาร 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัโครงการรณรงค์ห์รืือโครงการพัฒันา เนื่่�องจาก
คุุณสมบััติิของผู้้�มีีอิิทธิิพลที่่�มีีความสามารถ คืือการมีีทัักษะ
ทางการสื่่�อสารและการเล่า่เรื่่�องที่่�แข็ง็แกร่ง่ มีีบุคลิกน่า่เชื่่�อถืือ  
รวมถึึงมีีความสามารถสร้้างการมีีส่่วนร่่วมให้้เกิิดขึ้้�นกัับ 
ผู้้�ติิดตาม (ปรััชญา เปี่่�ยมการุุณ, 2566)

3.	 การป้้องกัันการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�อย่่างเป็็นรููปธรรม 
อาจใช้้วิธิีีเพิ่่�มการรับัรู้้�ความเสี่่�ยงจากการกระทำความผิดิให้้
กัับผู้้�บริิโภค ดัังที่่�ระบุุไว้้ในงานวิิจััยของ ชุุตติิมา ศิิริิรััตนวุุฒิิ 
(2556) เรื่่�อง ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อพฤติิกรรมการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�
สิินค้้าดิิจิิตอลเพ่ื่�อความบันเทิิง ผลการวิิจััยพบว่่า การรัับรู้้�
ความเสี่่�ยงที่่�ทำให้้ผู้�บริโิภครู้้�ถึงึกฎหมาย บทลงโทษที่่�รุนุแรง 
และโอกาสที่่�จะถููกจับัหากละเมิดิลิขิสิทิธิ์์� มีีผลทำให้้ทัศนคติ
ต่่อการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์�สิินค้้าลดลงอย่่างมีีนััยยะสำคััญ 

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
1.	 การวิิจัยัครั้้�งนี้้�ใช้้ระเบีียบวิจิัยัเชิงิปริมิาณ โดยเน้้นไป

ที่่�ความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 3 ตััวแปรหลััก คืือ ความรู้้� ทััศนคติิ 
และพฤติิกรรมการมีีส่่วนร่่วม ซึ่่�งเป็็นการวิิจััยในภาพกว้้าง 
ดังันั้้�นเพื่่�อให้้เข้้าใจถึงรายละเอีียดที่่�อยู่่�เบื้้�องหลังัตัวัแปรทั้้�ง 3 
ได้้ดีีมากยิ่่�งขึ้้�น งานวิิจััยครั้้�งต่่อไปจึึงควรมุ่่�งเน้้นไปที่่�ระเบีียบ
วิิจััยเชิิงคุุณภาพ ที่่�สามารถให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกได้้มากกว่่า 

2.	 การวิิจััยครั้้�งต่่อไป อาจเน้้นที่่�การวิิจััยเชิิงนโยบาย 
โดยศึึกษาย้้อนหลังัถึงึนโยบายและวิธิีีการรณรงค์์เพื่่�อส่ง่เสริมิ
การมีีส่่วนร่่วมต่่าง ๆ  ทั้้�งของภาครััฐและเอกชน ว่่าสามารถ
สร้้างการมีีส่่วนร่่วมให้้เกิิดขึ้้�นได้้มากหรืือน้้อยเพีียงไร รวม
ถึงึวิิเคราะห์ปั์ัจจััยความสำเร็จ็และข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดขึ้้�น เพื่่�อ
นำผลที่่�ได้้มาประยุุกต์์ใช้้กัับโครงการรณรงค์์ หรืือโครงการ
พััฒนาอื่่�น ๆ ต่่อไป

กิิตติิกรรมประกาศ
ผู้้�วิิจััยขอขอบคุุณคณะเทคโนโลยีีสื่�อสารมวลชน 

มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลพระนคร ที่่�สนัับสนุุนให้้
เกิิดงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�ขึ้้�น
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