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บทคััดย่่อ
บทความวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษางานวิจััย

การออกแบบ และพััฒนาอััตลัักษณ์์ของจัังหวััดพััทลุุง 
เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพการท่่องเที่่�ยว โดยมุ่่� ง เน้้นให้้การ
ออกแบบสามารถสะท้้อนถึึงอััตลัักษณ์์ทางวััฒนธรรม 
ธรรมชาติิ และวิิถีีชีีวิิตของจัังหวััดอย่่างมีีเอกลัักษณ์์ 17  
การวิิจััยน้ี้�ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยดำเนิินการ
ศึึกษาอััตลัักษณ์์ของจัังหวััดผ่่านการทบทวนวรรณกรรม 
การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก และการสำรวจความคิิดเห็็นจากกลุ่่�ม
เป้้าหมาย ซ่ึ่�งประกอบด้้วยหน่่วยงานภาครััฐ นัักวิิชาการ 
ผู้้�ประกอบการ และนัักท่่องเที่่�ยว ผลการวิิจััยนำไปสู่่�การ
พััฒนาอััตลัักษณ์์ของจัังหวััดพััทลุุงใน 4 ส่่วน ได้้แก่่ (1) 
การออกแบบตราสััญลัักษณ์์เพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว (2) 
การพััฒนาสีีประจำจัังหวััด (3) การพััฒนาลวดลายเฉพาะ
สำหรัับจัังหวััดพััทลุุง และ (4) การออกแบบและพััฒนา
คาแรคเตอร์์ต้้นแบบ ซ่ึ่�งสามารถสรุุปผลการออกแบบได้้
ดัังนี้้� การออกแบบตราสััญลัักษณ์์เพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว 
ใช้้ลวดลายศิิลปะโนราห์์และองค์์ประกอบสำคััญของจัังหวััด 
เช่่น นกอีีโก้้ง ยกยอ และภููเขาอกทะลุุ ในการออกแบบตรา
สัญัลักัษณ์ ์เพื่่�อสร้้างจุดุเด่่นให้ก้ับัจังัหวัดัและสามารถนำไปใช้้
ในแคมเปญการตลาดได้ ้การพัฒันาสีีประจำจังัหวัดั กำหนด 
สีีม่่วงและทอง เป็็นสีีหลัักของจัังหวััดพััทลุุง เพื่่�อสะท้้อนถึึง
ความเป็็นเอกลักัษณ์ข์องจังัหวัดัและเสริมิสร้า้งภาพลักัษณ์ท์ี่่�

โดดเด่่น โดยมีีสีีรอง ได้้แก่่ ชมพูู ส้้ม ฟ้้า เขีียว และน้้ำตาล 
เพื่่�อเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�นในการใช้ง้านในบริบิทต่า่ง ๆ  การพัฒันา
ลวดลายเฉพาะของจัังหวััดพััทลุุง ออกแบบลวดลายโดยใช้้ 
กระจููด ดอกบััว และดอกพะยอม เป็็นองค์์ประกอบหลััก 
เพ่ื่�อให้้สามารถนำไปใช้้กับัผลิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น เช่่น ผ้า้มัดัย้อ้ม 
หััตถกรรม และสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ของจัังหวััด การออกแบบ
และพัฒันาคาแรคเตอร์์ต้น้แบบ ออกแบบ ควายน้้ำทะเลน้้อย 
เป็็นคาแรคเตอร์์หลััก เนื่่�องจากเป็็นสััตว์์ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้อง
กัับระบบนิิเวศของพััทลุุง ได้้รัับการออกแบบให้้มีีลักษณะ
เป็็นมิิตร ขี้้�เล่่น และสามารถนำไปใช้้ในสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ 
ของที่่�ระลึึก และกิิจกรรมส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวได้้ พบว่่าผล
การประเมิินจากกลุ่่�มตััวอย่่างพบว่่า อััตลัักษณ์์ที่่�ได้้รัับการ
ออกแบบสามารถสะท้อ้นถึงึภาพลักัษณ์ข์องจังัหวัดัพัทัลุงุได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และมีีศักยภาพในการนำไปใช้้เพ่ื่�อส่่ง
เสริิมการท่่องเที่่�ยว อย่่างไรก็็ตาม มีีข้้อเสนอแนะให้้มีีการ
กำหนดมาตรฐานการใช้้งานสีี คาแรคเตอร์์ ตราสััญลัักษณ์์ 
และลวดลายในรููปแบบ คู่่�มืืออััตลัักษณ์์จัังหวััดพััทลุุง เพื่่�อให้้
สามารถนำไปใช้้ได้้อย่่างเป็็นระบบ
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Abstract
This research aims to design and develop 

the identity of Phatthalung Province to enhance its 
tourism potential, with a focus on creating a design 
that reflects the province’s unique cultural, natural, 
and lifestyle characteristics. The study adopts the 
conceptual frameworks of Simon Anholt’s Place 
Branding (2007) and Location Branding to analyze 
and develop a distinctive and coherent provincial 
image that can be systematically applied in public 
communication and urban development. A qualitative 
research methodology was employed, involving literature 
reviews, in-depth interviews, and surveys conducted 
with key stakeholders, including government agencies, 
academics, entrepreneurs, and tourists.

The research findings led to the development of 
Phatthalung’s identity across four key components: 
(1) Logo Design for Tourism Promotion – The logo 
incorporates elements of Nora art and key symbols 
of the province such as the purple swamphen (Nok 
I-Kong), the traditional Yok Yor fishing tool, and 
Khao Ok Thalu mountain, creating a strong visual 
identity suitable for tourism marketing campaigns.
(2) Provincial Colors Development – Purple and gold 
were designated as the primary colors to represent 
the province’s cultural richness and uniqueness, while 
five secondary colors (pink, orange, blue, green, 
and brown) offer flexibility for application in various 
contexts. (3) Pattern Design Specific to Phatthalung 
– Local elements such as krajood (woven sedge), 
lotus flowers, and Payom flowers were used as 
inspiration for pattern designs to be applied in local 
textile products, crafts, and promotional materials. 
(4) Character Design – The "Talay Noi water buffalo" 
was selected as the central character symbolizing the 
province’s wetland ecosystem. It was designed to be 
friendly and playful, suitable for souvenirs, promotional 
media, and tourism activities. Evaluation results from 
the target groups indicated that the developed identity 
effectively reflects the image of Phatthalung Province 
and has high potential for use in tourism promotion. 
However, it is recommended that a Phatthalung Identity 
Manual be developed to standardize the application of 

the logo, colors, patterns, and character for consistent 
and sustainable implementation.

Keywords: Phatthalung Identity, Tourism-Oriented 
Design, Provincial Branding, Provincial Character, 
Tourism Emblem

บทนำำ�
จัังหวััดพััทลุุงเป็็นจัังหวััดที่่�ตั้้�งอยู่่�ทางภาคใต้้ของ

ประเทศไทย มีีลักษณะภููมิประเทศที่่�โดดเด่่นและมีีความ
หลากหลาย ทั้้�งพื้้�นที่่�ราบสููงทางทิิศตะวัันตก พื้้�นที่่�ราบลุ่่�ม
ทางทิิศตะวัันออก และชายฝ่ั่�งทะเลที่่�ติิดกัับอ่่าวไทย ทำให้้
จัังหวัดัน้ี้�มีีศักัยภาพทั้้�งในด้า้นเศรษฐกิจิ วัฒันธรรม และการ
ท่อ่งเที่่�ยวที่่�สามารถพัฒันาได้อ้ย่า่งยั่่�งยืืน จากแผนยุทธศาสตร์์
จัังหวััดพััทลุุง พบว่่ามีีการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวผ่่านแนวคิิด 
“เมืืองศิิลปะวััฒนธรรมและธรรมชาติิที่่�ยั่่�งยืืน” ซึ่่�งเป็็นส่วน
สำคััญในการพััฒนาอััตลัักษณ์์ของจัังหวััดเพ่ื่�อดึึงดููดนัักท่่อง
เที่่�ยวและสร้้างความแตกต่่างจากจัังหวััดอ่ื่�น ๆ ในภููมิภาค
เดีียวกััน (กรมการท่่องเที่่�ยว, 2561) ด้้านประวััติิศาสตร์์ 
จัังหวััดพััทลุุงมีีหลัักฐานการตั้้�งถิ่่�นฐานของชุุมชนมาตั้้�งแต่่
สมัยัก่่อนประวััติศิาสตร์์ โดยถืือเป็็นศููนย์กลางของอารยธรรม
โบราณและมีีบทบาทสำคััญในการปกครองของภาคใต้้ การ
เปลี่่�ยนแปลงของเมืืองพััทลุุงในแต่่ละช่่วงเวลา สะท้้อนให้้เห็็น
ถึึงพััฒนาการทางสัังคมและเศรษฐกิิจที่่�ส่่งผลต่่ออััตลัักษณ์์
ของจังัหวัดัในปััจจุบุันั โดยเฉพาะอิทิธิพิลของศิลิปะการแสดง 
เช่่น หนัังตะลุุงและมโนราห์์ ที่่�สะท้้อนถึึงความเชื่่�อและวิิถีี
ชีีวิิตของคนพัทลุุงได้้อย่่างชััดเจน (สำนัักงานพัฒนาชุุมชน
จังัหวัดัพััทลุงุ, online) นอกจากนี้้� จังัหวัดัพััทลุงุยังัมีีชื่่�อเสีียง
ด้า้นหัตถกรรมและผลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�น เช่น่ ผ้า้มัดัย้อ้มพัทัลุงุ 
และผลิิตภััณฑ์์กระจููด ซึ่่�งเป็็นมรดกทางวััฒนธรรมที่่�ได้้รัับ
ความนิิยมและสามารถสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจให้้กัับท้้อง
ถิ่่�น การอนุุรัักษ์์และพััฒนาเอกลัักษณ์์เหล่่าน้ี้�ให้้เป็็นที่่�จดจำใน
ระดัับสากล เป็น็แนวทางสำคัญัในการส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยว
เชิิงวััฒนธรรมของจัังหวััด (สำนัักงานจัังหวััดพััทลุุง, 2566)

ในปััจจุบุันั จังัหวัดัพัทัลุุงมีีศักัยภาพสููงในการพัฒันาการ
ท่อ่งเที่่�ยวเชิิงธรรมชาติแิละวััฒนธรรม โดยมีีแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวที่่�
เป็น็ที่่�รู้้�จักั เช่น่ อุทุยานนกน้้ำทะเลน้อ้ย ซึ่่�งเป็น็พื้้�นที่่�ชุ่่�มน้้ำที่่�
ได้ร้ับัการยอมรับัในระดับันานาชาติ ิและ เขาอกทะลุ ุซึ่่�งเป็น็
สัญัลักัษณ์์ทางธรรมชาติทิี่่�โดดเด่น่ของจัังหวัดั อย่่างไรก็ต็าม 
แม้ว้่า่พัทัลุงุจะมีีทรัพัยากรที่่�เอื้้�อต่อ่การพัฒันาอุตุสาหกรรม
ท่อ่งเที่่�ยว แต่่การขาดทิิศทางที่่�ชัดัเจนในการสร้้างอััตลัักษณ์์
ของจังัหวัดัทำให้ข้าดจุุดเด่่นที่่�สามารถแข่ง่ขันัในระดัับประเทศ
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และระดัับสากลได้้ (สำนัักงานจัังหวััดพััทลุุง, 2568) จาก
แนวโน้้มของอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวในประเทศไทย พบ
ว่า่หลายจัังหวัดัได้ม้ีีการพัฒันาอัตัลักัษณ์ข์องตนเองเพื่่�อเพิ่่�ม
ขีีดความสามารถในการแข่่งขััน เช่่น เชีียงใหม่่ ที่่�มุ่่�งเน้้น
การสร้้างอััตลัักษณ์์ผ่่านศิิลปะล้้านนา และ อุุบลราชธานีี ที่่�
ใช้้เทศกาลแห่่เทีียนเข้้าพรรษาเป็็นจุดขายหลััก การพััฒนา
อััตลัักษณ์์ของจัังหวััดพััทลุุงควรมีีแนวทางที่่�เป็็นระบบและ
ตอบสนองต่่อยุุทธศาสตร์์การพััฒนาของจัังหวััด ซึ่่�งรวมถึึง
การใช้้หลััก Corporate Identity (CI) เพื่่�อสร้้างความเป็็น
เอกภาพในการนำเสนอภาพลักษณ์์ของจัังหวััดผ่่านแหล่่ง
ท่่องเที่่�ยว ผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น และสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ต่่าง ๆ 
(Kapferer, 2012; Wheeler, 2017)

การออกแบบอััตลัักษณ์์จัังหวััดจึึงควรอยู่่�ภายใต้้กรอบ
แนวคิิด Corporate Identity (CI) ที่่�ให้้ความสำคััญกัับ
การวางกลยุุทธ์์และการจััดการองค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่ 
การกำหนดภาพลักษณ์์ของจัังหวััดพััทลุุงให้้ชััดเจนในฐานะ
เมืืองศิิลปวััฒนธรรมและธรรมชาติิที่่�ยั่่�งยืืน การพััฒนาองค์์
ประกอบทางภาพ เช่่น สีี ตราสััญลัักษณ์์ ลวดลาย และ
คาแรคเตอร์์ การส่่งเสริิมวิิถีีชีีวิิต วััฒนธรรม และภููมิิปััญญา
ท้้องถิ่่�นในฐานะพฤติิกรรมองค์์กรที่่�สะท้้อนอัตลัักษณ์์ เพ่ื่�อ
ให้้การพััฒนา CI มีีทิิศทางเชิิงพื้้�นที่่�และเชิิงกลยุุทธ์์มาก
ยิ่่�งขึ้้�น ผู้้�วิิจััยได้้ประยุุกต์์แนวคิิด Location Branding 
Framework (Kavaratzis & Ashworth, 2005; Anholt, 
2007) ซึ่่�งอธิิบายกระบวนการสร้้างแบรนด์์สถานที่่�ผ่่าน 3 
องค์์ประกอบ ได้้แก่่ การใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิ (Physical 
Environment) การถ่า่ยทอดมรดกทางวัฒันธรรม (Cultural 
and Symbolic Assets) และการจััดการสื่่�อสารแบรนด์ 
(Communication and Experience) แนวทางเหล่่านี้้�ได้้ถููก
ร้้อยเรีียงเข้้าสู่่�กระบวนการพััฒนาอััตลัักษณ์์จัังหวััดพััทลุุง
อย่่างเป็็นลำดัับ ได้้แก่่ การออกแบบตราสััญลัักษณ์์เพื่่�อส่่ง
เสริิมการท่่องเที่่�ยว การพััฒนาสีีประจำจัังหวััด การพััฒนา
ลวดลายเฉพาะสำหรัับจัังหวััดพััทลุุง และการออกแบบและ
พัฒันาคาแรคเตอร์ต์้น้แบบ ซ่ึ่�งแต่ล่ะขั้้�นตอนอาศััยข้้อมููลจาก
การวิจิัยัคุณุภาพ การสััมภาษณ์เ์ชิิงลึกึ และการวิิเคราะห์เ์ชิิง
สััญลัักษณ์์ เพื่่�อให้้ได้้องค์์ประกอบที่่�สะท้้อนอััตลัักษณ์์ของ
จัังหวััดอย่่างแท้้จริง และสามารถนำไปใช้้ในเชิิงกลยุุทธ์์ต่่อ
การพััฒนาเมืืองและอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวในระยะยาว

การศึึกษาแนวทางการพััฒนาอััตลัักษณ์์ที่่�เหมาะสม
สำหรับัจังัหวัดัพัทัลุงุจึงึเป็น็สิ่่�งที่่�จำเป็น็ เพื่่�อให้ส้ามารถสร้า้ง
ความแตกต่า่งและดึงึดููดนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�มองหาประสบการณ์์
เชิงิวัฒันธรรม ดังันั้้�น การศึกึษาครั้้�งนี้้�มุ่่�งเน้น้ไปที่่�การออกแบบ
อัตัลัักษณ์์ของจังัหวัดัพััทลุงุโดยใช้ข้้อ้มููลทางวัฒันธรรม ศิลิปะ 

วิิถีีชีีวิิต และสััญลัักษณ์์ที่่�สามารถนำมาใช้้เป็็นองค์์ประกอบ
หลัักของอััตลัักษณ์์ เพื่่�อให้้เกิิดความเป็็นเอกภาพในการ
สื่่�อสารและการประชาสััมพัันธ์์ของจัังหวััด รวมถึึงเพ่ื่�อเพิ่่�ม
ศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวในระดัับประเทศและนานาชาติิ โดย
คาดหวังัว่่าผลลัพัธ์จ์ากการศึกึษาในครั้้�งนี้้�จะสามารถนำไปใช้้
เป็น็แนวทางในการพัฒันาอัตัลักัษณ์จ์ังัหวัดัพัทัลุงุให้้มีีความ
ชัดัเจนและสามารถสร้า้งความแตกต่า่งได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ

วััตถุุประสงค์์
เพ่ื่�อออกแบบการสื่่�อสารอััตลัักษณ์์จัังหวััดพััทลุุงเพ่ื่�อ

เพิ่่�มศัักยภาพการท่่องเที่่�ยว

วิิธีีการดำำ�เนิินการวิิจััย
งานวิิจััยนี้้�ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยดำเนิินการวิิจัยัในลักษณะของการออกแบบ
เชิิงสร้้างสรรค์์ (Creative-based Design Research) และ
การวิิจัยัเชิิงพื้้�นที่่� (Area-based Research) ซ่ึ่�งมีีกระบวนการ
วิิจััยแบ่่งออกเป็็น 4 ขั้้�นตอนหลััก ดัังนี้้�:

ขั้้�นตอนที่่� 1: การศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐานและแนวคิิดทาง
ทฤษฎีี ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแนวคิิด 
Place Branding (Anholt, 2007), Location Branding และ 
Corporate Identity (Kapferer, 2012; Wheeler, 2017) 
เพ่ื่�อใช้้เป็น็กรอบแนวคิิดในการออกแบบอััตลักัษณ์ ์วิเิคราะห์์
จุุดแข็็ง จุุดเด่่น และทรััพยากรของจัังหวััดพััทลุุง ทั้้�งด้้าน
ภููมิิศาสตร์์ ประวััติิศาสตร์์ วััฒนธรรม วิิถีีชีีวิิต และการท่่อง
เที่่�ยว เพื่่�อนำมาประกอบการพััฒนาองค์์ประกอบอััตลัักษณ์์

ขั้้�นตอนที่่� 2: การเก็็บข้้อมููลภาคสนาม ดำเนิินการ
สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ (In-depth Interviews) กับัผู้้�ให้้ข้้อมููลหลักั 
ได้้แก่่ ผู้้�แทนจากหน่่วยงานราชการ นักัวิชิาการในสาขาออกแบบ 
วัฒันธรรม และการพััฒนาเมืือง และ ตัวัแทนชุมุชน ผู้้�ประกอบ
การ และนักัท่่องเที่่�ยว รวมถึงึใช้้การสังัเกตแบบมีีส่วนร่วม 
(Participant Observation) ในพื้้�นที่่�เป้้าหมาย เช่่น ตลาดพื้้�น
เมืือง แหล่่งท่่องเที่่�ยว วัดั และสถานที่่�สำคัญัทางวัฒันธรรม

ขั้้�นตอนที่่� 3: การออกแบบและพััฒนาอััตลัักษณ์์
ขั้้�นตอนที่่� 4: การประเมินิผลและสังัเคราะห์ข์้อ้เสนอแนะ

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
กลุ่่�มตััวอย่่างถููกคััดเลืือกโดยวิิธีีการสุ่่�มแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) แบ่่งออกเป็็น 2 กลุ่่�มหลััก ได้้แก่่:
1.	 กลุ่่�มตััวแทนภาครััฐ จำนวน 10 คน ประกอบด้้วย

ผู้้�กำหนดนโยบาย นักัวิชิาการ ข้า้ราชการ และเจ้า้หน้า้ที่่�จาก
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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2.	 กลุ่่�มตััวแทนชุุมชน จำนวน 30 คน ประกอบด้้วย
ปราชญ์์ชาวบ้้าน ผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์โอทอป ศิิลปิิน 
และผู้้�ประกอบการร้้านค้้า

กระบวนการดำำ�เนิินการวิิจััย
การวิิจััยดำเนิินการตามลำดัับขั้้�นตอนดัังนี้้�:
1.	 ศึึกษาวรรณกรรมและเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อ

ทำความเข้า้ใจแนวคิดิเกี่่�ยวกับัอัตัลัักษณ์แ์ละแนวทางพัฒันา
อััตลัักษณ์์ของจัังหวััด

2.	สั มภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview) กลุ่่�ม
ตััวอย่่าง โดยใช้้แนวทางการสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-
structured Interview) เพื่่�อรวบรวมข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับ
อััตลัักษณ์์ของจัังหวััด

3.	สั งเกตการณ์์แบบมีีส่วนร่่วม (Part icipant 
Observation) เพื่่�อศึกึษาบริิบททางวััฒนธรรมและเอกลัักษณ์์
เฉพาะของพื้้�นที่่�

4.	สั ังเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Data 
Synthesis) เพ่ื่�อวิิเคราะห์แ์ละสรุปุแนวทางที่่�เหมาะสมสำหรับั
การออกแบบอััตลัักษณ์์

5.	การออกแบบอััตลัักษณ์์ของจัังหวััดพััทลุุง โดย
กระบวนการนี้้�ประกอบด้้วย การวิิเคราะห์์ข้อ้มููลพื้้�นฐานเกี่่�ยว
กับัอัตัลักัษณ์ข์องจังัหวัดั การประเมินิจุดุแข็็ง จุดุอ่อ่น โอกาส 
และอุุปสรรค การพััฒนาแนวคิิดการออกแบบอััตลัักษณ์์ใน
ด้้านต่่างๆ เช่่น สััญลัักษณ์์ สีี โลโก้้ และองค์์ประกอบทาง
ศิลิปะ การทดสอบและประเมิินผลอััตลักัษณ์ท์ี่่�ออกแบบโดย
การเก็็บความคิิดเห็็นจากกลุ่่�มตััวอย่่าง

ผลการวิิจััย
ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดอััตลัักษณ์์ของพััทลุุงโดยนำแนวคิิด 

Place Branding Theory ของ Simon Anholt (2007) มา
เป็็นกรอบแนวคิดิในการพัฒันาให้จ้ังัหวัดัเป็็นที่่�รู้้�จักั และได้รั้ับ
การยอมรับัทั้้�งในระดับัประเทศ และระดับัสากล ซ่ึ่�งประกอบ
ด้้วยองค์์ประกอบหลััก 6 ด้้าน ได้้แก่่ People, Culture & 
Heritage, Governance, Investment & Business, Tourism 
และ Exports 

ผลการสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึ: กลุ่่�มตัวัแทนภาครัฐัเห็น็ตรง
กันัว่า่ ผู้้�คนและวิถิีีชีีวิติของพัทัลุงุ (People) เป็น็รากฐานของ
อัตัลัักษณ์์จังัหวััด โดยเฉพาะความเข้้มแข็็งของชุุมชนที่่�ยังัคง
รักัษาภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น เช่่น โนรา หนัังตะลุุง และการยกยอ 
ที่่�สะท้้อนวิิถีีชีีวิิตดั้้�งเดิิม การมีีส่่วนร่่วมของปราชญ์์ชาวบ้้าน 
และกลุ่่�มศิิลปิินพื้้�นบ้านเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ช่ว่ยรัักษา และเผย
แพร่่วััฒนธรรมสู่่�คนรุ่่�นใหม่่ ในด้้าน Culture & Heritage 
จังัหวัดัพัทัลุงุมีีเอกลักัษณ์ด์้า้นวัฒันธรรมที่่�โดดเด่น่ โดยเฉพาะ

การแสดงโนรา และหนังัตะลุงุ ซ่ึ่�งควรได้ร้ับัการสนับัสนุนุให้้
เป็็นมรดกวััฒนธรรมของยููเนสโก รวมถึึงการอนุุรัักษ์์พื้้�นที่่�
สำคััญ เช่่น ทะเลน้้อย ซึ่่�งเป็็นถิ่่�นอาศััยของ นกอีีโก้้ง สััตว์์
สััญลัักษณ์์ของจัังหวััด ภาครััฐเสนอให้้มีีการพััฒนาเทศกาล
ทางวััฒนธรรมที่่�สามารถดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว เช่่น "เทศกาล
โนราโลก" และ "เทศกาลล่่องเรืือยกยอ" เพื่่�อสร้้างจุุดขายที่่�
แตกต่่างจากจัังหวััดใกล้้เคีียง ด้้าน Governance ตััวแทน
หน่ว่ยงานเห็น็ว่า่การพัฒันาอัตัลักัษณ์ข์องพัทัลุงุต้อ้งดำเนินิ
ไปอย่่างเป็็นระบบ โดยเสนอให้้มีีการจััดตั้้�ง "สภาอััตลัักษณ์์
พัทัลุงุ" เพื่่�อเป็็นศููนย์กลางในการกำหนดแนวทางการอนุุรักัษ์์
และพัฒันาวัฒันธรรม นอกจากนี้้� ควรใช้ ้"ภููเขาอกทะลุ"ุ เป็็น
ศููนย์ก์ลางของการพััฒนาเมืือง เน่ื่�องจากเป็น็แลนด์ม์าร์ก์ที่่�มีี
ศักัยภาพในการดึึงดููดนัักท่อ่งเที่่�ยว พร้อ้มกัับพัฒันาเส้้นทาง
วััฒนธรรมที่่�เช่ื่�อมโยงระหว่่างภููเขาอกทะลุุ เมืืองเก่่าพััทลุุง 
และทะเลน้้อย ในด้้าน Investment & Business ผู้้�กำหนด
นโยบายเห็็นว่่าพัทัลุงุมีีศัักยภาพในการพัฒันาอุตุสาหกรรม
สร้า้งสรรค์ ์โดยเฉพาะผลิติภัณัฑ์จ์ากภููมิปิััญญาท้อ้งถิ่่�น เช่น่ 
ผลิิตภััณฑ์์จากกระจููด ผ้้าทอเกาะยอ น้้ำบููดูู และข้้าวสัังข์์
หยด ซ่ึ่�งสามารถต่อยอดเป็็นสิินค้้าเชิิงพาณิิชย์์ ควรมีีการ
พััฒนา ตลาดวััฒนธรรม ที่่�รวบรวมสิินค้้าพื้้�นถิ่่�นควบคู่่�กัับ
การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว ด้้าน Tourism ภาครััฐเสนอให้้มีี
การพัฒันา การท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศและวััฒนธรรม โดยเช่ื่�อม
โยงแหล่่งท่่องเที่่�ยวสำคััญ เช่่น การล่่องเรืือชมควายน้้ำ และ
นกอีีโก้ง้ที่่�ทะเลน้อ้ย พร้อ้มกับัการจัดัเส้น้ทางท่อ่งเที่่�ยวที่่�เน้น้ 
"การท่อ่งเที่่�ยวเรีียนรู้�" เพื่่�อให้ผู้้้�มาเยืือนได้ส้ัมัผัสัประสบการณ์์
ที่่�เชื่่�อมโยงกัับวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น สุุดท้้าย ในด้้าน Exports 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญเห็็นว่่าพััทลุุงควรขยายตลาดสิินค้้าโอทอป และ
วัฒันธรรมพื้้�นถิ่่�นไปสู่่�ระดัับนานาชาติิ โดยเฉพาะการผลักดััน 
"โนรา" และ "หนังัตะลุงุ" ให้้เป็น็การแสดงที่่�สามารถจัดัแสดง
ในต่างประเทศ รวมถึึงการสร้้างแบรนด์สิินค้าเกษตร เช่่น 
ข้า้วสัังข์์หยดและผลิตภััณฑ์จ์ากกระจููด ให้้เป็็นที่่�รู้้�จักัในตลาด
โลก โดยสรุุป ภาครััฐเห็็นว่่าการสร้้างอััตลัักษณ์์ของพััทลุุง
ต้้องอาศััยการบููรณาการระหว่่างวััฒนธรรม ธรรมชาติิ และ
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ ควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน
และการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวที่่�ยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้พัทัลุุงสามารถ
เป็็นเมืืองที่่�มีีเอกลัักษณ์์ชััดเจนและเป็็นที่่�รู้้�จัักในระดัับสากล

ผลการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก: กลุ่่�มตััวแทนชุมชนเพื่่�อหา
อััตลัักษณ์์ของจัังหวััดพััทลุุงตามแนวคิิด Place Branding 
Theory ของ Simon Anholt (2007) จากการสััมภาษณ์์
เชิิงลึึกกลุ่่�มตััวแทนชุุมชนจำนวน 30 คน ซึ่่�งประกอบด้้วย
ปราชญ์์ชาวบ้้าน ผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์โอทอป ศิิลปิิน 
และผู้้�ประกอบการร้้านค้้า พบว่่าชุุมชนพััทลุุงมีีเอกลัักษณ์์
ด้้านวิถีีชีีวิตที่่�เช่ื่�อมโยงกัับธรรมชาติิและวััฒนธรรม โดย
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ปราชญ์์ชาวบ้้านเน้้นย้้ำถึึง การสืืบทอดภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น 
ผ่า่นศิลิปะการแสดงโนรา หนังัตะลุงุ และงานหัตัถกรรม เช่น่ 
ผ้้าทอเกาะยอและผลิิตภััณฑ์์จากกระจููด นอกจากนี้้� การทำ
ประมงพื้้�นบ้้าน เช่่น การยกยอ ในทะเลน้้อย และการเลี้้�ยง
ควายน้้ำ ถืือเป็น็สัญัลักัษณ์ส์ำคัญัที่่�สะท้อ้นวิถิีีชีีวิติชาวพัทัลุุง 
ขณะที่่�ศิิลปิินและผู้้�ประกอบการโอทอปมองว่่า การพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�สะท้้อนอััตลัักษณ์์ท้้องถิ่่�น เช่่น น้้ำบููดูู ข้้าวสัังข์์
หยด และเคร่ื่�องประดับัจากไม้้แกะสลักั สามารถสร้้างมููลค่่า
เพิ่่�มให้้กัับเศรษฐกิิจชุุมชน

ตััวแทนชุุมชนเห็็นว่่าภาครััฐควรส่่งเสริิม ภููเขาอก
ทะลุุ ให้้เป็็นศููนย์์กลางของอััตลัักษณ์์จัังหวััด ควบคู่่�กัับการ
พััฒนา ทะเลน้้อย ให้้เป็็นพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศที่่�เน้้นการ
เรีียนรู้้� เช่่น การดูู นกอีีโก้้ง และวิิถีีชีีวิิตชาวเล โดยเสนอ
ให้ม้ีีการจัดัเทศกาลวัฒันธรรมที่่�ดึงึดููดนักัท่อ่งเที่่�ยวและเชื่่�อม
โยงกัับสิินค้้า และบริิการในท้้องถิ่่�น นอกจากนี้้� ชุุมชนเสนอ
ให้้มีีการพััฒนา ตลาดสร้้างสรรค์์ ที่่�รวมสิินค้าโอทอปเข้้า
กัับประสบการณ์์วััฒนธรรม เช่่น การสาธิิตการทำผ้้าทอ
และงานฝีีมืือแบบดั้้�งเดิิม การขยายตลาดสิินค้้า และการส่่ง
เสริมิการส่ง่ออกเป็น็อีีกประเด็น็ที่่�ชุมุชนให้้ความสำคัญั โดย
เสนอให้้ภาครััฐช่่วยพััฒนา ช่่องทางการตลาดออนไลน์์ และ
สร้้างแบรนด์์สิินค้้าพััทลุุงให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักในระดัับประเทศและ
นานาชาติิ เพื่่�อให้้สิินค้้าพื้้�นถิ่่�นสามารถแข่่งขัันได้้ในตลาดที่่�
กว้า้งขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ชุมุชนเห็็นพ้องกัันว่าการอนุุรักัษ์์อัตัลัักษณ์ข์อง
จังัหวัดัต้อ้งดำเนินิควบคู่่�ไปกับัการสร้า้งมููลค่า่ทางเศรษฐกิิจ 
เพื่่�อให้้พัทัลุงุเป็น็เมืืองวััฒนธรรมที่่�สามารถเติิบโตอย่า่งยั่่�งยืืน

พบว่่าจากการทำสััมภาษณ์์เชิิงลึึกทั้้�ง 2 กลุ่่�มตััวอย่่าง 
มีีความสอดคล้้องกัันทั้้�งกลุ่่�มนโยบาย และกลุ่่�มตััวแทนชาว
บ้้าน สามารถนำเสนอภาพลัักษณ์์ที่่�บ่่งบอกอััตลัักษณ์์ของ
จัังหวััดพััทลุุง เพื่่�อนำมาใช้้ในต้้นทางในการออกแบบได้้ดัังนี้้�

1.	สั ัญลัักษณ์์ทางธรรมชาติิและภููมิิทััศน์์ – ภููเขาอก
ทะลุุ ซึ่่�งเป็็นสััญลัักษณ์์สำคััญของจัังหวััดพััทลุุง ควรถููกนำ
เสนอเป็็นองค์์ประกอบหลัักของอััตลัักษณ์์ทางทััศนีียภาพ 
ควบคู่่�กัับ ทะเลน้้อย ที่่�เป็็นแหล่่งน้้ำสำคััญและถิ่่�นอาศััยของ 
นกอีีโก้ง้ ซ่ึ่�งเป็น็สัตว์สั์ัญลักัษณ์์ของจังัหวัดั ภาพของควายน้้ำ
ที่่�อาศััยอยู่่�ร่วมกัับทุ่่�งดอกบััวแดงในทะเลน้้อยสามารถสะท้้อน
เอกลัักษณ์์ทางธรรมชาติิและวิิถีีชีีวิิตชาวพััทลุุง

2.	วั ฒนธรรมและศิิลปะการแสดง – โนราและหนััง
ตะลุุง เป็็นเอกลัักษณ์์สำคััญของจัังหวััดที่่�สะท้้อนถึงศิิลปะ
การแสดงพื้้�นบ้้านภาคใต้้ ควรมีีการออกแบบที่่�สามารถนำ
เสนอลวดลายของ เครื่่�องแต่่งกายโนรา หรืือ เงาหนัังตะลุุง 
เป็็นองค์์ประกอบทางภาพลักษณ์์ที่่�แสดงถึึงจิิตวิิญญาณของ
ชาวพััทลุุง

3.	วิ ิถีีชีีวิิตและภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น – การยกยอ เป็็น
สััญลัักษณ์์ของภููมิิปััญญาการจัับปลาของชาวพััทลุุง ควบคู่่�
กัับภาพของตลาดพื้้�นเมืืองและสิินค้้าหััตถกรรม เช่่น  
ผ้า้ทอเกาะยอ ข้า้วสังัข์ห์ยด และน้้ำบููดูู ซึ่่�งเป็น็สินิค้า้ที่่�สะท้อ้น
เอกลัักษณ์์ของจัังหวััด

4.	 เศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์แ์ละการท่อ่งเที่่�ยว – การเชื่่�อมโยง 
แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวสำคัญั เช่่น เส้้นทางภููเขาอกทะลุ ุ– เมืืองเก่า่ 
พััทลุุง – ทะเลน้้อย ควรถููกนำเสนอผ่่านการออกแบบ 
ที่่�สะท้อ้นการท่อ่งเที่่�ยวแบบยั่่�งยืืนและการมีีส่ว่นร่ว่มของชุมุชน

จากองค์ป์ระกอบข้า้งต้น้ ผู้้�วิจััยนำไปพัฒันาเป็น็แนวทาง
เบื้้�องต้้นในการออกแบบอััตลัักษณ์์ของจัังหวััดพััทลุุง โดย
การนำสััญลัักษณ์์ที่่�สะท้้อนถึึงธรรมชาติิ วััฒนธรรม และ
วิิถีีชีีวิิตมาผสมผสานกัันอย่่างลงตััว เพื่่�อสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�
เป็็นเอกลัักษณ์์และสามารถนำไปใช้้ในเชิิงสร้้างสรรค์์ต่่อไป  
ผู้้�วิจิัยัได้ท้ำการพััฒนาตามหลักัการออกแบบและการพััฒนา 
Corporate Identity (CI) หรืืออััตลัักษณ์์องค์์กร ซึ่่�ง
ประกอบด้้วยองค์์ประกอบสำคััญ ดัังนี้้�:

1.	 การออกแบบตราสััญลักัษณ์เ์พ่ื่�อส่ง่เสริิมการท่อ่ง
เที่่�ยวจัังหวััดพััทลุุง

จากการศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกัับอััตลัักษณ์์ของจัังหวััด
พัทัลุงุ และการออกแบบตราสัญัลักัษณ์เ์พื่่�อส่ง่เสริมิการท่อ่ง
เที่่�ยวโดยเฉพาะกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวรุ่่�นใหม่่ พบข้้อค้้นพบองค์์
ประกอบที่่�สะท้้อนอััตลัักษณ์์ของจัังหวััดพััทลุุง ได้้แก่่ ภููเขา
อกทะลุุ เป็็นสััญลัักษณ์์ทางธรรมชาติิที่่�มีีความโดดเด่่นและ
เป็็นที่่�จดจำของจัังหวััด นกอีีโก้้ง เป็็นสััตว์์ท้้องถิ่่�นที่่�พบได้้
ในทะเลน้้อย และเป็็นเอกลัักษณ์์ของระบบนิิเวศเฉพาะถิ่่�น 
และ ยกยอ เป็็นสััญลัักษณ์์ของวิิถีีชีีวิิตชาวพััทลุุงที่่�สะท้้อน
ถึึงการทำประมงพื้้�นบ้้าน

ผู้้�วิิจััยได้้เสนอแนวคิิดและกระบวนการออกแบบตรา
สััญลัักษณ์์ โดยการออกแบบตราสััญลัักษณ์์ต้้องสะท้้อนถึึง 
อััตลัักษณ์์ วััฒนธรรม และวิิถีีชีีวิิตของพััทลุุง โดยใช้้รููปแบบ
ที่่�ทัันสมััย เรีียบง่่าย และสามารถดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวรุ่่�นใหม่่ 
ฟอนต์์ที่่�ใช้้ได้้รัับแรงบัันดาลใจจาก ศ ลปะโนราห์์ และมีีเส้้น
สายที่่�พลิ้้�วไหวเพื่่�อแสดงถึงึความเป็น็ศิลปะพื้้�นบ้าน และ ตรา
สััญลัักษณ์์ถููกออกแบบให้้มีี 2 รููปแบบ

เวอร์์ชันัท่ี่� 1 : เน้้นตัวัอักัษรดีีไซน์พิเิศษ พร้อ้มข้้อความ 
"มาตะ มาแล เมืืองลุุง" เพื่่�อสื่่�อถึึงการเชิิญชวนให้้มาเยืือน

เวอร์์ชัันท่ี่� 2 : เพิ่่�มองค์์ประกอบของ นกอีีโก้้ง และยกยอ 
เพื่่�อแสดงถึึงเอกลัักษณ์์ของจัังหวััดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธรรมชาติิ
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คุุณค่่าทางวััฒนธรรมและเอกลัักษณ์์ของจัังหวััด นอกจากนี้้�  
จังัหวัดัพัทัลุงุยังัมีี ต้น้พะยอม (Shorea roxburghii) เป็น็ต้น้
ไม้้ประจำจังัหวัดั และ ดอกพะยอม เป็น็ดอกไม้ป้ระจำจังัหวัดั 
สีีของดอกพะยอมซ่ึ่�งเป็็นสีีขาวอมเหลืืองนวล แสดงถึึงความ
บริสิุทุธิ์์� และความสง่า่งามของจังัหวัดั อย่า่งไรก็ต็ามเพื่่�อให้ก้าร
ออกแบบอััตลัักษณ์์ของจัังหวััดสามารถสื่่�อสารไปยัังนัักท่่อง
เที่่�ยวรุ่่�นใหม่่ และตอบโจทย์์การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวสมััย
ใหม่่ ผู้้�วิจััยจึึงมีีการปรัับสีีประจำจัังหวััดให้้มีีความร่่วมสมััย
มากขึ้้�น โดยพิิจารณาให้้ สีีม่่วง และสีีทอง เป็็นสีีหลัักของ
จัังหวััดพััทลุุง โดยสีีม่วง สื่่�อถึึงภููมิปััญญา ศิิลปวััฒนธรรม 
และอััตลัักษณ์์ของจัังหวััดพััทลุุงที่่�มีีเอกลัักษณ์์โดดเด่่น โดย
เฉพาะศิลิปะพื้้�นบ้า้น เช่่น หนังัตะลุงุและมโนราห์์ และสีีทอง 
แสดงถึงึความรุ่่�งเรืือง ความมั่่�นคง และคุุณค่าทางวัฒันธรรม
ที่่�สืืบทอดมายาวนานของจัังหวััด สีีทั้้�งสองสีีนี้้�สะท้้อนถึึงการ
ผสมผสานระหว่่างความเป็น็รากเหง้า้ทางวัฒันธรรมและการ
พัฒันาไปสู่่�ความทันัสมัยั เพื่่�อดึงึดููดนักัท่อ่งเที่่�ยวทั้้�งชาวไทย
และต่่างชาติิ โดยเฉพาะกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ที่่�ให้้ความสำคััญกัับ
เอกลัักษณ์์และวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น

ภาพที่่� 1 ภาพออกแบบตราสััญลัักษณ์์
ที่่�มา: ภาพโดยผู้้�วิิจััย นพดล อิินทร์์จัันทร์์

ภาพที่่� 2 ตััวอย่่างการนำตราสััญลัักษณ์์ไปใช้ ้
ในสีีที่่�หลากหลาย

ที่่�มา: ภาพโดยผู้้�วิิจััย นพดล อิินทร์์จัันทร์์

ภาพที่่� 3 ภาพการพััฒนาสีีประจำจัังหวััด
ที่่�มา: ภาพโดยผู้้�วิิจััย นพดล อิินทร์์จัันทร์์

ผู้้�วิจัิัยได้เ้สนอ สีีขาว-ดำ เป็น็สีีหลักัในดีีไซน์ ์เพื่่�อความ
เรีียบง่่าย และสามารถปรัับเปลี่่�ยนสีีได้้ตามบริิบทของการ
ใช้้งาน สีีที่่�สามารถประยุุกต์์ใช้้เพิ่่�มเติิม ได้้แก่่ สีีม่่วงและ
ทอง ซึ่่�งเป็็นสีีที่่�เชื่่�อมโยงกัับอััตลัักษณ์์ของจัังหวััด รวมถึึง 
สีีชมพูู สีีส้้ม สีีฟ้้า และสีีเขีียว ที่่�สะท้้อนถึึงธรรมชาติิและ
วััฒนธรรมของพััทลุุง

ตราสััญลัักษณ์ท์ี่่�ออกแบบขึ้้�นสะท้้อนถึงอััตลัักษณ์ข์อง
จัังหวััดพััทลุุงผ่่านองค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่ ภููเขาอกทะลุุ  
นกอีีโก้ง้ และยกยอ ซึ่่�งเป็น็สัญัลักัษณ์ข์องธรรมชาติแิละวิิถีี
ชีีวิิตท้้องถิ่่�น การออกแบบใช้้แนวคิิดที่่�ทัันสมััยและเรีียบง่่าย 
เพื่่�อให้้ตราสััญลัักษณ์์สามารถเข้้าถึึงนัักท่่องเที่่�ยวรุ่่�นใหม่่ได้้
ง่่ายขึ้้�น และสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้กัับสื่่�อประชาสััมพัันธ์์  
ของที่่�ระลึึก และกิิจกรรมส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวของจัังหวััด 
ตราสััญลัักษณ์์น้ี้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยเสริิมสร้้างภาพลัักษณ์์ของ
จัังหวััดพััทลุุงให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักมากขึ้้�นในระดัับประเทศและ
นานาชาติิ แต่่ยัังช่่วยสร้้างความภาคภููมิใจให้้กัับชุุมชน 
และกระตุ้้�นให้้เกิิดการอนุุรัักษ์์วััฒนธรรมและวิิถีีชีีวิิต 
ท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน

2.	 การพััฒนาสีีประจำจัังหวััด
เดิมิจัังหวััดพััทลุุงมีีสีีประจำจังัหวััดที่่�ได้้รับัอิิทธิิพลจากสีี

ของธงประจำจัังหวััด คืือ สีีเหลืือง และ สีีม่่วง ซึ่่�งสะท้้อนถึึง

นอกจากนี้้� ได้้มีีการพััฒนา 5 สีีเพิ่่�มเติิม สำหรัับใช้้
ในกิจกรรมและการส่ื่�อสารที่่�หลากหลาย และนำเสนอต่่อนักั
ท่่องเที่่�ยวใน generation ใหม่่ ดัังนี้้�:

-	 สีีชมพู ูสื่่�อถึึงเทศกาลงานบุุญ เช่่น งานบุุญเดืือน
สิบิและประเพณีีชิงเปรตที่่�สะท้้อนความศรัทธาและประเพณีี
ของชุุมชน

-	 สีีส้ม้ เป็น็ตัวัแทนของศิลิปะการแสดงพื้้�นบ้า้น เช่น่ 
หนัังตะลุุงและมโนราห์์ ซึ่่�งเป็็นเอกลัักษณ์์สำคััญของพััทลุุง

-	 สีีฟ้้า เชื่่�อมโยงกัับเทศกาลท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ เช่่น 
งานเทศกาลดููนกน้้ำทะเลน้้อย ที่่�เป็น็จุดขายสำคััญของจังัหวััด

-	 สีีเขีียว แสดงถึึงความอุุดมสมบููรณ์์ของธรรมชาติิ
และเทศกาลท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตร เช่่น การท่่องเที่่�ยวสวน
ยางพาราและการอนุุรัักษ์์ป่่าพรุุ
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-	 สีีน้้ำตาล สื่่�อถึึงวิิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรมดั้้�งเดิิม เช่่น 
การประมงพื้้�นบ้านและงานหััตถกรรมที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของ
ชุุมชน

ชุดุสีีเหล่่านี้้�สามารถนำไปใช้้ในการออกแบบสััญลักัษณ์์
ทางการ สื่่�อประชาสััมพัันธ์์ งานเทศกาลท้้องถิ่่�น และ
ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน เพื่่�อสร้้างการจดจำ และเช่ื่�อมโยงกัับอััต
ลัักษณ์์ของจัังหวััดพััทลุุง

3.	 การพัฒนาการออกแบบลวดลายเฉพาะสำหรัับ
จัังหวััดพััทลุุง

จากการศึึกษาพบว่่าองค์์ประกอบที่่�มีีความโดดเด่่น
ของจัังหวััด สามารถนำมาพััฒนาเป็็นลวดลายที่่�สะท้้อนถึึง
วััฒนธรรม ประเพณีี และวิิถีีชีีวิิตของพััทลุุงได้้อย่่างชััดเจน 
โดยองค์์ประกอบหลัักที่่�ถููกนำมาใช้้ในการออกแบบลวดลาย 
ได้้แก่่ กระจููด – สื่่�อถึึงภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นและงานหััตถกรรม
ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของพััทลุุง ซึ่่�งเป็็นสินค้าขึ้้�นชื่�อของจัังหวััด
ที่่�ได้้รัับการพััฒนาในรููปแบบต่่างๆ เช่่น เสื่่�อ กระเป๋๋า และ
ของใช้้ในชีีวิตประจำวััน ดอกบััว – พืืชน้้ำที่่�พบได้้ทั่่�วไปใน
พื้้�นที่่�ชุ่่�มน้้ำของทะเลน้้อย สัญัลักัษณ์ข์องความงดงาม ความ
สงบ และความอุุดมสมบููรณ์์ของจัังหวััด และ ดอกพะยอม 
– ดอกไม้้ประจำจัังหวััดพััทลุุง ซ่ึ่�งสะท้้อนถึึงอััตลัักษณ์์ของ
จัังหวััดที่่�มีีรากฐานทางธรรมชาติิและวััฒนธรรมที่่�แข็็งแกร่่ง

ในการออกแบบลวดลายเฉพาะของจัังหวััดพััทลุุงมีี
แนวคิิดหลัักคืือ “การผสมผสานลวดลายจากธรรมชาติิและ
ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น” เพื่่�อให้้ลวดลายที่่�ออกแบบสามารถนำ
ไปใช้้ในงานหััตถกรรม สิ่่�งทอ สิ่่�งพิิมพ์์ และการตกแต่่งได้้  
ผู้้�วิจัยัได้อ้อกแบบลวดลายให้ส้ะท้อ้นถึงึเอกลักัษณ์ข์องพัทัลุงุ 

ลวดลายกระจููด ได้ร้ับัการออกแบบโดยใช้้ โครงสร้้าง
เรขาคณิิต ที่่�สะท้้อนถึงลวดลายสานของกระจููด เพื่่�อให้้สามารถ
นำไปใช้้ในงานสิ่่�งทอ และงานหััตถกรรม ได้้ใช้้ลวดลายแบบ
เรขาคณิิตที่่�สะท้้อนถึึงการสานกระจููด ออกแบบให้้สามารถ
นำไปใช้้ได้้กัับงานสิ่่�งทอ และผลิิตภััณฑ์์ของที่่�ระลึึก

ลวดลายดอกบััว ถููกออกแบบให้้มีีลัักษณะ ลายเส้้น
ที่่�พลิ้้�วไหว สะท้้อนถึงความเป็็นธรรมชาติิและความอ่่อน
ช้้อยของพืืชน้้ำในทะเลน้้อย ได้้รัับแรงบัันดาลใจจากพื้้�นที่่�
ชุ่่�มน้้ำของทะเลน้้อย 

ลวดลายดอกพะยอม ได้้รัับการออกแบบโดยใช้้ เส้้น
สายที่่�ประณีีตและเรีียบง่่าย เพื่่�อแสดงถึึงความงามแบบ
ไทย และสามารถนำไปใช้้ในการออกแบบลวดลายพื้้�นหลััง 
หรืือเป็็นองค์์ประกอบของผลิตภััณฑ์์สิ่่�งทอและงานศิลปะ 
ถููกออกแบบให้้มีีเส้้นสายที่่�เรีียบง่่าย และประณีีต ใช้้เป็็น
ลวดลายที่่�สามารถนำไปปรัับใช้้ได้้กัับการออกแบบสิ่่�งพิิมพ์์ 
และของตกแต่่ง

ผลการวิจิัยัพบว่า่การออกแบบลวดลายเฉพาะของจังัหวัดั
พััทลุุงสามารถช่่วยส่่งเสริิมอััตลัักษณ์์ของจัังหวััดได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ โดยการนำองค์์ประกอบที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของ
พัทัลุงุ เช่่น กระจูดู ดอกบััว และดอกพะยอม มาพััฒนาเป็็น
ลวดลายที่่�สามารถใช้ไ้ด้ใ้นหลายบริบิท ทั้้�งในงานหัตัถกรรม 
สิ่่�งพิิมพ์์ และผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น

ภาพที่่� 4 การออกแบบลวดลายเฉพาะสำหรัับ 
จัังหวััดพััทลุุง

ที่่�มา: ภาพโดยผู้้�วิิจััย นพดล อิินทร์์จัันทร์์

ลายกระจููดด ลายดอกบััว ลายดอกพะยอม

4.	การออกแบบและพััฒนาคาแรคเตอร์์ต้้นแบบ
สำหรัับชุุมชนจัังหวััดพััทลุุง

จากการศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกัับอััตลัักษณ์์ของจัังหวััด
พััทลุุง พบว่่าองค์์ประกอบทางธรรมชาติิ วััฒนธรรม และ
วิิถีีชีีวิิตท้้องถิ่่�นเป็็นปััจจััยสำคััญในการสร้้างเอกลัักษณ์์ของ
จัังหวััด โดยองค์์ประกอบที่่�สะท้้อนถึึงอััตลัักษณ์์ของจัังหวััด
พััทลุุงสามารถนำมาพััฒนาเป็็นคาแรคเตอร์์เพื่่�อใช้้ในการ
ประชาสัมัพันัธ์ ์และส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยวของจังัหวัดัได้้อย่า่ง
มีีประสิิทธิิภาพ องค์์ประกอบที่่�มีีความโดดเด่่นของจัังหวััด
พััทลุุง ได้้แก่่ สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวสำคััญ เช่่น ทะเลน้้อย ซึ่่�ง
เป็น็พื้้�นที่่�ชุ่่�มน้้ำที่่�สำคััญและมีีระบบนิิเวศที่่�อุดุมสมบููรณ์์, เขา
อกทะลุ ุซึ่่�งเป็น็สัญัลักัษณ์ท์างธรรมชาติขิองจังัหวัดั, นาโปแก 
และ วัังเจ้้าเมืืองเก่่า ซึ่่�งมีีคุุณค่่าทางประวััติิศาสตร์์ นอกจาก
นี้้� จัังหวััดพััทลุุงยัังมีี กิิจกรรมท้้องถิ่่�นที่่�โดดเด่่น เช่่น การ
ทำหััตถกรรมกระจููดวรรณีี และ การล่่องเรืือชมธรรมชาติิ
ที่่�ทะเลน้้อย รวมถึึง อาหารขึ้้�นชื่่�อ เช่่น เม็็ดหััวครกหราน้้ำ
ผึ้้�ง และ ไข่่ปลาทอดเลน้้อย ซึ่่�งเป็็นเอกลัักษณ์์ด้้านอาหาร
ของจัังหวััด ควายน้้ำทะเลน้้อย เป็็นองค์์ประกอบที่่�มีีความ
สำคััญ เนื่่�องจากเป็็นสััตว์์ที่่�มีีความเชื่่�อมโยงกัับวิิถีีชีีวิิตของ
ชาวพัทัลุงุและเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของระบบนิเิวศพื้้�นที่่�ชุ่่�มน้้ำทะเล
น้้อย โดยได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียนเป็็น มรดกโลกทางการ
เกษตร (GIAHS) โดยองค์์การอาหารและการเกษตรแห่่ง
สหประชาชาติิ (FAO) ซ่ึ่�งสะท้้อนถึงความสำคััญของการ
อนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิของจัังหวััด
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ลัักษณะภายนอกของคาแรคเตอร์์
รููปร่่างอ้้วนป้อม และน่่ารััก ทำให้้คาแรคเตอร์์ดููเป็็น

มิิตร และเข้้าถึึงง่่าย หางที่่�มีีลัักษณะคล้้ายปลา เพื่่�อแสดง
ถึงึการใช้ช้ีีวิติของควายน้้ำที่่�สามารถว่า่ยน้้ำได้ด้ีี มีีแว่น่ตาดำ
น้้ำ และท่่อช่่วยหายใจ เพื่่�อสื่่�อถึึงพฤติิกรรมการดำรงชีีวิิต
ของควายน้้ำที่่�ใช้้เวลาอยู่่�ในน้้ำเป็็นหลััก เพิ่่�มเติิมสาหร่่ายที่่�
อยู่่�บนหััว สื่่�อถึึงสภาพแวดล้้อมธรรมชาติิของทะเลน้้อยที่่�มีี
พืืชน้้ำอุดุมสมบููรณ์์ แถบลายผ้า้มัดัย้อ้มบริเิวณอุปุกรณ์ ์และ
ขา เชื่่�อมโยงกัับงานหััตถกรรมท้้องถิ่่�นของพััทลุุง

การใช้้สีีในการออกแบบ ผู้้�วิจััยกำหนดสีีที่่�ใช้้ในการ
ออกแบบสะท้อ้นถึงึอััตลักัษณ์ข์องจังัหวัดัพัทัลุุง โดย สีีหลักั: 
สีีน้้ำตาลเข้้ม ของตััวควาย แสดงถึึงสีีธรรมชาติิของควายน้้ำ
ทะเลน้้อย สีีรอง: สีีทองและสีีส้้ม – สื่่�อถึึงความอบอุ่่�นของ
วัฒันธรรมพัทัลุงุ และความเป็น็เอกลักัษณ์ข์องเทศกาลท้อ้ง
ถิ่่�น สีีเขีียวมะกอก – แสดงถึึงพืืชน้้ำและธรรมชาติิที่่�อุุดม
สมบููรณ์ใ์นทะเลน้้อย สีีดำและขาว – ใช้้เป็็นโทนสีีของแว่่นตา
ดำน้้ำ และรายละเอีียดของตััวละคร เพื่่�อเพิ่่�มความโดดเด่่น

ภาพที่่� 5 ภาพออกแบบร่่างความคิิดควายน้้ำทะเลน้้อย
ที่่�มา: ภาพโดยผู้้�วิิจััย นพดล อิินทร์์จัันทร์์

ภาพที่่� 6 ภาพสำเร็็จออกแบบควายน้้ำทะเลน้้อย
ที่่�มา: ภาพโดยผู้้�วิิจััย นพดล อิินทร์์จัันทร์์

ภาพที่่� 7 ตััวอย่่างการนำคาแรคเตอร์์ไปใช้้ให้้เกิิด 
ความหลากหลาย

ที่่�มา: ภาพโดยผู้้�วิิจััย นพดล อิินทร์์จัันทร์์

จากการศึึกษาและวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้เลืือก 
ควายน้้ำทะเลน้้อย เป็็นต้้นแบบของคาแรคเตอร์์ เนื่่�องจาก
เป็น็สัญัลักัษณ์ท์ี่่�สามารถเชื่่�อมโยงกับัจัังหวัดัพัทัลุงุได้ช้ัดัเจน 
และมีีลักษณะเฉพาะตัวัที่่�สามารถพัฒันาให้เ้ป็น็คาแรคเตอร์์
ที่่�มีีเสน่่ห์์ ดึึงดููดใจ และสามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้ง่่าย 
คาแรคเตอร์์นี้้�ได้้รัับการออกแบบให้้มีีลัักษณะที่่�เป็็นมิิตร  
ขี้้�เล่่น และสะท้้อนถึึงวิิถีีชีีวิิตของควายน้้ำทะเลน้้อยที่่�ใช้้ชีีวิิต
อยู่่�ในพื้้�นที่่�ชุ่่�มน้้ำของจัังหวััดพััทลุุง โดยเพิ่่�มองค์์ประกอบ
เชิิงสััญลัักษณ์์เพื่่�อเชื่่�อมโยงกัับธรรมชาติิและการท่่องเที่่�ยว
ของจัังหวััด

โพสต์์ท่่าถ่่ายรููป ถืือกระเป๋๋ากระจููด

ดื่่�มน้้ำในกระบอกไม้้ไผ่่ กิินหญ้้าในน้้ำ

ยกยอยัักษ์์
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จากการศึกึษาอััตลักัษณ์ข์องจังัหวััดพัทัลุุง คาแรคเตอร์์ 
ควายน้้ำทะเลน้อ้ย ได้ร้ับัการพััฒนาให้เ้ป็็นตัวัแทนของจังัหวัดั
ที่่�สามารถเช่ื่�อมโยงกัับนักัท่่องเที่่�ยวรุ่่�นใหม่่ โดยมีีการออกแบบ
ให้้มีีลัักษณะเป็็นมิิตร ขี้้�เล่่น และสะท้้อนถึึงเอกลัักษณ์์ของ
พััทลุุงผ่่านองค์์ประกอบต่่าง ๆ เช่่น หางปลา แว่่นตาดำ
น้้ำ และแถบผ้้ามััดย้้อม คาแรคเตอร์์นี้้�สามารถนำไปใช้้ใน
การประชาสััมพัันธ์และส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวของจัังหวััดได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ผ่่านการเป็็น มาสคอตประจำจัังหวััด 
ของที่่�ระลึึก สื่่�อประชาสััมพัันธ์์ และผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น ซึ่่�ง
จะช่ว่ยสร้า้งการจดจำและทำให้พ้ัทัลุงุมีีอัตัลักัษณ์ท์ี่่�โดดเด่น่
ในระดัับประเทศและนานาชาติิ คาแรคเตอร์์ควายน้้ำทะเล
น้้อยจึึงไม่่เพีียงแต่่เป็็นตััวแทนของจัังหวััดพััทลุุงในด้านการ
ท่อ่งเที่่�ยวเท่า่นั้้�น แต่ยั่ังช่ว่ยสร้า้งความภาคภููมิใิจให้ก้ับัคนใน
ท้อ้งถิ่่�น และเป็็นสื่่�อกลางในการส่ื่�อสารอััตลักัษณ์ข์องจังัหวััด
ได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ผู้้�วิจิัยัได้น้ำต้น้แบบในการออกแบบทั้้�ง 4 ส่ว่นโดยมีีการ
เก็บ็รวบรวมความคิิดเห็็นจากกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้อง
โดยตรง ทั้้�ง กลุ่่�มตััวแทนภาครััฐ กลุ่่�มนัักวิิชาการและนััก
ออกแบบ กลุ่่�มผู้้�ประกอบการท้้องถิ่่�น และกลุ่่�มนัักท่อ่งเที่่�ยว
รุ่่�นใหม่่ เพื่่�อประเมิินการตอบสนองต่่อกลุ่่�มเป้้าหมาย ผลการ
ศึึกษาพบว่่าองค์์ประกอบทางวััฒนธรรม ธรรมชาติิ และวิิถีี
ชีีวิติของจังัหวัดัพัทัลุงุสามารถนำมาออกแบบอัตัลักัษณ์ข์อง
จัังหวััดให้้มีีความโดดเด่่น และสามารถนำไปใช้้ในบริิบทที่่�
หลากหลายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยผลการประเมิินใน
แต่่ละองค์์ประกอบสรุุปได้้ดัังนี้้�

การออกแบบตราสัญัลักัษณ์เ์พื่่�อส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยว 
พบว่่า ตราสััญลัักษณ์์ได้้รัับการออกแบบโดยใช้้ ลวดลาย
ศิลิปะโนราห์ ์เพื่่�อสะท้อ้นถึงึวัฒันธรรมของพัทัลุงุและมีีความ
เป็น็เอกลักัษณ์ ์ตราสัญัลัักษณ์เ์วอร์ช์ันัที่่�มีีองค์ป์ระกอบเพิ่่�ม
เติิม เช่่น นกอีีโก้้ง และยกยอ ได้้รัับการตอบรัับว่่ามีีความ
เหมาะสมกับัการส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยว สอดคล้อ้งกับัแนวคิดิ
ของ กฤษฏิ์์� ตุุลวรรธนะ (2566) ที่่�ระบุุว่่าการใช้้สััญลัักษณ์์
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับท้้องถิ่่�นในการออกแบบตราสััญลัักษณ์์สามารถ
ช่่วยให้้เกิิดการจดจำและความเชื่่�อมโยงทางวััฒนธรรมได้้ดีี
ขึ้้�น (กฤษฏิ์์� ตุลุวรรธนะ, 2566) ข้อ้เสนอแนะในการพัฒันา
เพิ่่�มเติิมคืือ การปรัับปรุุงความคมชััดของเส้้นกราฟิิก เพื่่�อให้้
สามารถนำไปใช้้กัับงานพิิมพ์์และดิิจิิทััลได้้ดีีขึ้้�น รวมถึึง การ
กำหนดแนวทางการใช้้งานในคู่่�สีีที่่�แตกต่่างกััน เพื่่�อรองรัับ
การใช้้งานในบริิบทที่่�หลากหลาย 

การพััฒนาสีีประจำจัังหวััด พบว่่าการกำหนด สีีม่่วง
และทอง เป็็นสีีหลัักของจัังหวััดได้้รัับการตอบรัับในเชิิงบวก 
เนื่่�องจากสามารถเชื่่�อมโยงกัับอััตลัักษณ์์ของพััทลุุง และ

สะท้้อนถึึงความสง่่างามและเอกลัักษณ์์ท้้องถิ่่�น นอกจาก
นี้้� สีีรอง ได้้แก่่ ชมพูู ส้้ม ฟ้้า เขีียว และน้้ำตาล ยัังช่่วย
เพิ่่�มความยืืดหยุ่่�นในการใช้้งานในสื่่�อประชาสััมพัันธ์์และ
ผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น ผลการศึึกษา สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ 
กฤษฏ์ิ์� ตุลุวรรธนะ (2566) ที่่�ระบุุว่า่การเลืือกสีีที่่�มีีรากฐาน
จากวััฒนธรรมและสิ่่�งแวดล้้อมท้้องถิ่่�น สามารถช่่วยให้้ตรา
สััญลัักษณ์์และอััตลัักษณ์์ของจัังหวััดเป็็นที่่�จดจำได้้ง่่ายขึ้้�น 
และสร้้างการเชื่่�อมโยงทางอารมณ์์กัับผู้้�คนในพื้้�นที่่� (กฤษฏิ์์� 
ตุุลวรรธนะ, 2566) และ คล้้ายคลึึงกัับแนวทางของญี่่�ปุ่่�นที่่�
ใช้ส้ีีเพื่่�อกำหนดอััตลัักษณ์ข์องคาแรคเตอร์์และช่่วยให้้เกิิดการ
จดจำ (ศุุภเจตน์์ จัันทร์์สาส์์น และคณะ, 2560) อย่่างไร
ก็ต็าม มีีข้อ้เสนอให้้ กำหนดมาตรฐานสีีในระบบ CMYK และ 
RGB อย่า่งชัดัเจน เพื่่�อให้ส้ามารถนำไปใช้ไ้ด้อ้ย่า่งเป็น็ระบบ 
นอกจากนี้้� ควรมีีแนวทางการเลืือกใช้ส้ีีในบริบิทที่่�เหมาะสม 
เช่่น สีีทองสำหรัับส่ื่�อเชิิงประเพณีี และสีีฟ้้าสำหรัับการส่่ง
เสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงธรรมชาติิ

การพััฒนาลวดลายเฉพาะสำหรัับจัังหวััดพััทลุุง พบ
ว่่า ลวดลายที่่�ได้้รัับการพััฒนาโดยใช้้ กระจููด ดอกบััว และ
ดอกพะยอม ได้้รัับการตอบรัับว่่าเป็็นการผสมผสานที่่�ลงตััว
ระหว่า่งธรรมชาติ ิและวัฒันธรรมของจังัหวัดั ลวดลายสามารถ
นำไปใช้้กัับ งานสิ่่�งทอ หััตถกรรม และส่ื่�อประชาสััมพัันธ์์ 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ สุุชาดา 
คัันธารสุุ และศรศิิลป์์ โสภณสุุกุุลวงศ์์ (2567) ที่่�กล่่าวถึึง
กระบวนการออกแบบตราสััญลัักษณ์์ชุุมชน โดยเน้้นการดึึง
เอกลักัษณ์ท์างวัฒันธรรมมาประยุกุต์ใ์ช้ก้ับัผลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�น
เพื่่�อสร้้างความแตกต่่างและมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับสิินค้้า ข้้อเสนอ
แนะในการพัฒันาเพิ่่�มเติมิคืือ การพัฒันาแนวทางการใช้ง้าน
ลวดลายในผลิตภััณฑ์์จริิง เช่่น ผ้้ามััดย้้อม กระเป๋๋า หรืือ
บรรจุุภััณฑ์์สิินค้้า OTOP และ การสร้้างชุุดสีีเพิ่่�มเติิม เพื่่�อ
รองรัับการใช้้งานในสิินค้้าหลากหลายประเภท

การออกแบบและพััฒนาคาแรคเตอร์์ต้้นแบบ พบว่่า
คาแรคเตอร์์ ควายน้้ำทะเลน้้อย ได้รั้ับการตอบรัับในเชิงิบวก
จากกลุ่่�มเป้้าหมาย โดยเฉพาะในด้้าน ความน่่ารััก ความ
เป็็นมิตร และการจดจำได้้ง่่าย คาแรคเตอร์์นี้้�สามารถสื่่�อ
ถึึงอััตลัักษณ์์ของพััทลุุงได้้ชััดเจนผ่่านองค์์ประกอบ เช่่น 
หางปลา แว่่นตาดำน้้ำ และแถบผ้้ามััดย้้อม ซ่ึ่�งสะท้้อนถึง
ระบบนิิเวศและวััฒนธรรมของจัังหวััด สอดคล้้องกัับงาน
วิิจััยของศุุภเจตน์์ จัันทร์์สาส์์น และคณะ (2560) ที่่�ชี้้�ให้้
เห็น็ว่า คาแรคเตอร์์ที่่�สามารถสะท้้อนเอกลัักษณ์ท้์้องถิ่่�นและ
มีีเรื่่�องราวที่่�เชื่่�อมโยงกัับวััฒนธรรมจะช่่วยเพิ่่�มคุุณค่่าและ
ความจดจำให้้กัับแบรนด์์ท้้องถิ่่�น อีีกทั้้�งยัังสามารถใช้้เป็็น
เครื่่�องมืือสื่่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพในระดัับนานาชาติิ และ 
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การศึึกษาของเสาวลัักษณ์์ พัันธบุุตร ที่่�ศึึกษาการออกแบบ
คาแรคเตอร์์สำหรัับการสื่่�อสารออนไลน์์ พบว่่าคาแรคเตอร์์
ที่่�ประสบความสำเร็็จต้องมีีบุคลิิกที่่�ชััดเจนและแตกต่่างจาก
ที่่�มีีอยู่่�เดิิม คาแรคเตอร์์ที่่�ออกแบบมามีีความสอดคล้้อง กัับ
อััตลัักษณ์์ท้้องถิ่่�น (เสาวลัักษณ์์ พัันธบุุตร, 2562) และ
ช่่วยให้้จัังหวััดพััทลุุงสามารถสร้้างเอกลัักษณ์์ของตนเองใน
เวทีีการท่่องเที่่�ยว ผลการออกแบบยัังแสดงให้้เห็็นว่่าการให้้ 
คาแรคเตอร์์มีีองค์์ประกอบที่่�ส่ื่�อถึึงวิิถีีชีีวิิต เช่่น หางคล้้าย
ปลา แว่่นตาดำน้้ำ และท่่อช่่วยหายใจ เป็็นการออกแบบที่่�
ช่ว่ยให้เ้กิิดการเช่ื่�อมโยงทางอารมณ์์ระหว่่างนักัท่่องเที่่�ยวกับั
สถานที่่� ซ่ึ่�งคล้้ายคลึึงกัับแนวทางของญี่่�ปุ่่�นที่่�มุ่่�งเน้้นให้้มาส
คอตของแต่่ละเมืืองสามารถถ่่ายทอดอััตลัักษณ์์ในลัักษณะ
ที่่�จัับต้้องได้้และเป็็นที่่�จดจำของนัักท่่องเที่่�ยว อย่่างไรก็็ตาม
ควรมีีการพััฒนาเวอร์์ชััน 3 มิิติิ และเพิ่่�ม ท่่าทางการแสดง
อารมณ์์ของคาแรคเตอร์์ เพื่่�อให้้สามารถใช้้งานในสื่่�อดิิจิิทััล
และสิินค้้าประเภทต่่างๆ ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นแนวทางเดีียวกัับ
ที่่�ระบุุในงานศึึกษาของ Schmitt & Simonson (1997) ว่่า
คาแรคเตอร์์ที่่�มีีบุุคลิิกภาพชัดเจนสามารถช่วยสร้้างจุุดร่่วม
และเชื่่�อมโยงกัับกลุ่่�มเป้้าหมายได้้ดีี

อัตัลักัษณ์ท์ี่่�ออกแบบทั้้�ง 4 ส่ว่นได้้รับัการตอบรัับในเชิงิ
บวกจากกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยมีีจุุดเด่่นในด้้านความสอดคล้้อง
กัับอััตลัักษณ์์ของจัังหวััด ความสวยงาม และการนำไปใช้้ใน
บริิบทที่่�หลากหลาย ทั้้�งนี้้�สะท้้อนถึึงคุุณลักษณะสำคััญของ 
"Brand Equity" ซ่ึ่�ง Aaker (1997) ระบุุว่่า ประกอบด้ว้ยองค์์
ประกอบด้้านการรัับรู้้�ตราสิินค้า (brand awareness) ความ
เชื่่�อมโยงของแบรนด์์ (brand associations) และคุุณภาพที่่�
รัับรู้้� (perceived quality) ซึ่่�งมีีบทบาทต่่อการสร้้างมููลค่่าให้้
กับัแบรนด์หรืืออััตลัักษณ์ใ์นสายตาของผู้้�บริิโภคหรืือผู้้�มีีส่วน
ได้้ส่่วนเสีีย อย่่างไรก็็ตาม มีีข้้อเสนอแนะในการพััฒนาเพิ่่�ม
เติิมเพื่่�อให้้สามารถนำไปใช้้งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมาก
ขึ้้�น ได้้แก่่ การกำหนดมาตรฐานสีีที่่�ชััดเจนและแนวทางการ
ใช้ง้าน การพััฒนาท่า่ทางและรููปแบบ 3 มิติิิของคาแรคเตอร์์ 
การปรัับปรุุงความคมชััดของตราสััญลัักษณ์์และแนวทาง
การใช้้งานสีี และการขยายแนวทางการนำลวดลายไปใช้้ใน
ผลิิตภััณฑ์์จริิงและการพััฒนาสีีเพิ่่�มเติิม ทั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับ
แนวคิิดของ Aaker ที่่�ชี้้�ว่่า การบริิหารจััดการแบรนด์์อย่่าง
เป็็นระบบจะช่่วยเพิ่่�มคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจและทางจิิตวิิทยา
ให้้กัับแบรนด์์ในระยะยาว (Aaker, 1997)

ผลการวิิจััยชี้้� ให้้เห็็นว่่าการออกแบบและพััฒนา 
อัตัลักัษณ์ข์องจังัหวััดพัทัลุงุสามารถสะท้้อนถึงวัฒันธรรม วิถิีี
ชีีวิติ และธรรมชาติิของจังัหวััดได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ ทั้้�งในด้าน  
สีีประจำจัังหวััด คาแรคเตอร์์ ตราสััญลัักษณ์์ และลวดลาย

เฉพาะ การสื่่�อสารอััตลัักษณ์์ที่่�ออกแบบขึ้้�นอย่่างเป็็นระบบ 
ช่ว่ยสร้้างการรัับรู้้�ที่่�ตรงประเด็็น เพิ่่�มโอกาสในการดึึงดููดกลุ่่�ม
นักัท่อ่งเที่่�ยวใหม่ ่และส่่งเสริมิให้เ้กิดิการท่อ่งเที่่�ยวเชิงิคุณุภาพ
ที่่�ยั่่�งยืืนในจังัหวััดพัทัลุงุ ทั้้�งในด้านเศรษฐกิจิ วัฒันธรรม และ
ภาพลัักษณ์์ในระยะยาว อย่่างไรก็็ตาม การพััฒนาเพิ่่�มเติิม
ตามข้อ้เสนอแนะ จะช่ว่ยให้้อัตัลัักษณ์ท์ี่่�ออกแบบสามารถนำ
ไปใช้้งานได้้อย่่างครอบคลุุมและส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวของ
จัังหวััดพััทลุุงได้้อย่่างยั่่�งยืืน การสร้้างอััตลัักษณ์์ที่่�แข็็งแกร่่ง
ไม่เ่พีียงช่ว่ยให้จ้ังัหวัดัพัทัลุงุเป็น็ที่่�จดจำในระดับัประเทศและ
นานาชาติิ แต่่ยัังช่่วยส่่งเสริิมเศรษฐกิิจในท้้องถิ่่�น กระตุ้้�น
การท่่องเที่่�ยว และสร้้างความภาคภููมิิใจให้้กัับคนในชุุมชน 
ทำให้้จัังหวััดพััทลุุงสามารถใช้้ศัักยภาพทางวััฒนธรรมและ
ธรรมชาติิของตนเองในการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนต่่อไป

ข้้อเสนอแนะ
จากผลการวิิจััยและการประเมิินผล จัังหวััดควรจััด

ตั้้�ง “ศููนย์์ส่่งเสริิมอััตลัักษณ์์และนวััตกรรมท้้องถิ่่�น” เพื่่�อให้้
เป็็นพื้้�นที่่�บ่่มเพาะแนวคิิดสร้้างสรรค์์ การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์
จากต้้นแบบที่่�ออกแบบไว้้ และส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของ
เยาวชน ศิิลปิิน และผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่� นอกจากนั้้�น
ควรบููรณาการอัตัลักัษณ์ท์ี่่�พัฒันาขึ้้�นในแผนยุทุธศาสตร์ก์าร
พััฒนาเมืือง หรืือแผนการท่่องเที่่�ยวของจัังหวััด เพื่่�อใช้้เป็็น
เครื่่�องมืือสร้้างภาพลัักษณ์์เมืืองที่่�ยั่่�งยืืนและสามารถแข่่งขััน
ได้้ในระดัับประเทศและนานาชาติิ
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