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การจัดการการควบคุมตนเองในการท างานของข้าราชการต ารวจสถานี
ต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี 
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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษาระดับการจัดการการควบคุมตนเองใน

การท างานของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี และ 2. เปรียบเทียบปัจจัยส่วน
บุคคลกับการจัดการการควบคุมตนเองในการท างานของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธร
เมืองจันทบุรี ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเซิงปริมาณ ประกอบด้วยตัวแปร 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การควบคุมตนเองกับผู้บังคับบัญชา ด้านการควบคุมตนเองกับเพ่ือนร่วมงาน ด้านการควบคุม
ตนเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา และด้านการควบคุมตนเองกับประชาชน ผู้วิจัยได้วิจัยโดยใช้
แบบสอบถามกับข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี จ านวน 140 คน สถิติที่ใช้ใน

งานวิจัย ได้แก่การหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตฐาน (S.D.) 
วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที (t-test Independent) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ 

ผลการวิจัย พบว่า 1. ระดับการจัดการการควบคุมตนเองในการท างานของ
ข้าราชการต ารวจ โดยภาพรวมของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจต ารวจภูธรเทศบาลเมือง

จันทบุรี มีการจัดการการควบคุมตนเองในการท างาน อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.58, S.D. = 
0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีระดับความคิดเห็นสูงสุด คือ ด้านการควบคุม
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ตนเองกับประชาชน (𝑥̅  = 3.65, S.D. = 0.69) รองลงมา คือ ด้านการควบคุมตนเองกับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา (𝑥̅  = 3.63, S.D. = 0.66) และด้านที่มีความคิดเห็นน้อยที่สุด คือ ด้านการ

ควบคุมตนเองกับเพ่ือนร่วมงาน (𝑥̅  = 3.51, S.D. = 0.65) ตามล าดับ 2. ผลการเปรียบเทียบ
ปัจจัยส่วนบุคคลกับการจัดการการควบคุมตนเองในการท างานของข้าราชต ารวจสถานี
ต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี  เมื่อจ าแนกตาม เพศ อายุ ต าแหน่ง และภูมิล าเนา พบว่า ภาพรวมไม่
แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตาม ระยะเวลาในการท างาน พบว่า โดยภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ค าส าคัญ: การควบคุมตนเอง, ข้าราชการต ารวจ, สถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1. to study the level of Self-Control 

Management of Police Officers in Chanthaburi Police Station.; and 2. to compare 
between personal factors and Self-Control Management of Police Officers in 
Chanthaburi Police Station.  The research instruments are a questionnaire of 4 
aspects: in Subordinate, Colleague, Supervisor and Citizen. The researcher used 
the questionnaires with 140 Police Officers in Chanthaburi Police Station.  By 
finding the frequency and percentage, finding the mean and standard deviation, 
Analyzed by t- test independent and One-way ANOVA, data analysis using social 
science software packages. 

The results of this study is as below:  1.  The level of Self-Control 
Management of Police Officers in Chanthaburi Police Station, the overall is in a 

high level (𝑥̅ = 3.58, S.D. = 0.63). When considering each aspect, it is found that 
the aspect of the highest average value of the top 3 was self-control with citizen 

part at a high level (𝑥̅ = 3.65, S.D. = 0.69). The second one is self-control with 

Subordinate part at a high level (𝑥̅=3.63, S.D. =0.66). The last one is self-control 

with colleague at a high level ( 𝑥̅ = 3.51, S. D.  = 0. 65) .  2.  The perspective of 
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comparison between personal factor and Self-Control Management of Police 
Officers in Chanthaburi Police Station classified by gender, age, position and local 
found that the sample variance was not different. These elements were classified 
by working period found that the sample variance was different and significantly 
differently at .05 level.  

 

Keywords:  Self-control, police officer, Chanthaburi Police Station 
   

บทน า 
อาชีพต ารวจเป็นอาชีพที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในสังคม ต ารวจมี

หน้าที่รักษาความสงบ ตรวจตรา จับกุม และปราบปรามผู้กระท าผิดกฎหมาย ซึ่งเป็นงานที่
เสียสละเพ่ือความสงบเรียบร้อยของประชาชนและบ้านเมือง ต ารวจจึงเป็นอาชีพที่มีเกียรติและ
ศักดิ์ศรี ได้รับการคาดหวังจากสังคมค่อนข้างสูง 

ในปัจจุบันข้าราชการต ารวจได้รับการวิพากษ์วิจารณ์ในด้านความประพฤติ  วินัย  
และการปฏิบัติงานจากบุคคลหลายหน่วยงานอย่างกว้างขวาง ท าให้ภาพพจน์ของข้าราชการ
ต ารวจอยู่ในระดับที่ไม่น่าพึงพอใจ เป็นเพราะว่างานของต ารวจนั้นเป็นงานที่ท้าทาย ความรู้และ
ความสามารถ ความกล้าหาญที่เสี่ยงต่อภัยอันตราย และความอดทนเป็นอย่างมาก ยากท่ีบุคคล
อ่ืนจะเข้าใจได้ถูกต้องและลึกซึ้ง โดยลักษณะงานในอาชีพนี้ เป็นงานที่มีการปฏิบัติที่กระทบต่อ
ผลประโยชน์และเสรีภาพของประชาชนที่อาจจะไปขัดขวางการกระท าต่าง ๆ ที่ละเมิดระเบียบ
และหลักเกณฑ์ที่ดีของสังคมอยู่ตลอดเวลารวมไปถึงกฎหมาย โดยเฉพาะผู้ที่ต้องการอภิสิทธิ์
หรือผู้ที่มีอิทธิพล ท าให้ข้าราชการต ารวจเกิดความกดดันในการท างาน สิ่งแวดล้อมทั้งจาก
ภายในและภายนอกส านักงานล้วนแล้วแต่ส่งผลกระทบต่อความกดดันในการท างานของ
ข้าราชการต ารวจทั้งสิ้น 

ด้วยหน้าที่ชีวิตรับผิดชอบของข้าราชการต ารวจนั้นจึงต้องมีการจัดการการควบคุม
ตนเองในการท างานเป็นอย่างดี ต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2547 วินัย
และการรักษาวินัยของข้าราชการต ารวจต้องถือและปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบของทาง
ราชการ มติคณะรัฐมนตรีและจรรยาบรรณของต ารวจตามที่ก าหนดในกฎ ก.ตร. และต้องรักษา
วินัยตามที่บัญญัติไว้โดยเคร่งครัดเพ่ือให้การท างานและภาพลักษณ์ของข้าราชการต ารวจเป็นไป
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ในทิศทางที่ดีถูกต้องและเหมาะสม ถ้าข้าราชการต ารวจไม่สามารถที่จะจัดการควบคุมตนเองได้
ก็จะท าให้เกิดปัญหาและผลเสียทั้งต่อตนเองและองค์กรได้ ตัวอย่างเช่น กรณีที่เจ้าหน้าที่ต ารวจ
ท าร้ายร่างกายผู้ต้องหาที่ก่อเหตุคลุ้มคลั่งจนได้รับบาดเจ็บ  ต ารวจท าร้ายประชาชน  ต ารวจท า
ร้ายร่างกายภรรยา ต ารวจฆ่าตัวตาย เป็นต้น พบว่าเริ่มมีจ านวนสูงขึ้นในทุกปี สาเหตุของปัญหา
ที่กล่าวมานั้นเป็นผลมาจากการจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจ การควบคุม
ตนเอง ก็คือกระบวนการที่บุคคลเลือกใช้วิธีการอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายวิธี เพ่ือที่จะ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลนั้น จากพฤติกรรมที่ไม่น่าพึงประสงค์ไปสู่พฤติกรรมที่น่าพึง
ประสงค์ โดยที่บุคคลนั้นจะเป็นผู้ก าหนดให้พฤติกรรมเป้าหมายและกระบวนการต่าง ๆ ที่จะ
น าพาไปสู่เป้าหมาย และควบคุมตัวแปรภายในและภายนอกบุคคล ที่จะส่งผลต่อพฤติกรรมอัน
พึงประสงค์นั้นด้วยตนเอง ข้าราชการต ารวจแต่ละบุคคลจะมีระดับการจัดการการควบคุมตนเอง
ที่แตกต่างกันไปตามปัจจัยต่าง ๆ 

พล.ต.อ.จักรทิพย์ ชัยจินดา ให้ความใส่ใจที่จะแก้ไขปัญหาเรื่องนี้มาโดยตลอด โดย
เพ่ิมมาตรการให้ทุกหน่วยงานร่วมกันด าเนินการแก้ไขปัญหาของเจ้าหน้าที่ต ารวจอย่างเร่งด่วน 
อาทิเช่น ต ารวจฆ่าตัวตาย ไม่ว่าจะเกิดจากปัญหาชีวิตเรื่องงาน หรือปัญหาส่วนตัว  โดยให้
ต ารวจ “ขันนอต” มาตรการ 1212/2537 เรื่องมาตรการควบคุม เสริมสร้างวินัยและความ
ประพฤติของข้าราชการต ารวจ ให้ทุกหน่วยงานทั้งในระดับ กก. และสถานีต ารวจ แต่งตั้ง
คณะกรรมการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการต ารวจและครอบครัว เพ่ือวิเคราะห์ถึงปัญหา
ของข้าราชการต ารวจในสถานีต ารวจ เจ้าหน้าที่ต ารวจที่มีเกณฑ์อยู่ในกลุ่มเสี่ยงที่จะต้องเข้าไป
ดูแลและแก้ไข ให้ โรงพยาบาลต ารวจจัดอบรมให้ความรู้และการแก้ไขปัญหาให้กับ
คณะกรรมการที่จัดตั้งขึ้นมา เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ ในส่วนต่อมาจะเป็นการตรวจสุขภาพ
ประจ าปี โดยให้ตรวจทั้งสุขภาพจิตและสุขภาพกาย ภาวะการติดสารเสพติดหรือติดสุราเรื้อรัง  
และมีนักจิตวิทยาเข้าร่วมการตรวจสอบสภาพจิตใจและร่างกายด้วย  ส่วนการเรียนในทุก
หลักสูตรของต ารวจ ต้องเพ่ิมการเรียนรู้และการแก้ปัญหาหนี้สินรวมไปถึงปัญหาการฆ่าตัวตาย 
เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในหลักสูตรของต ารวจทุกโครงการ เพ่ือที่จะสามารถแก้ปัญหาต ารวจฆ่ าตัว
ตายได้ และควรให้ความรู้เรื่องการจัดการการควบคุมตนเองในด้านต่าง ๆ เพ่ือให้ข้าราชการ
ต ารวจเกิดมีความสามารถท่ีจะจัดการควบคุมอารมณ์และการกระท าของตนเองได้ 
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ดังนั้นการจัดการการควบคุมตนเองจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญและจ าเป็นอย่างมากส าหรับ
อาชีพข้าราชการต ารวจ  เพราะถ้าขาดการจัดการการควบคุมตนเองแล้วนั้นย่อมต้องส่งผลเสีย
และผลกระทบทั้งต่อตัวบุคคลและองค์กรด้วยเช่นกัน  ปัญหาดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยเกิด
ความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับระดับการควบคุมตนเองในการจัดการการควบคุมตนเองของ
ข้าราชการต ารวจและปัจจัยส่วนบุคคลกับการจัดการการควบคุมตนเอง เพ่ือน าไปสู่แนวทางการ
จัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาระดับการจัดการการควบคุมตนเองในการท างานของข้าราชการต ารวจ

สถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี 
2. เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการจัดการการควบคุมตนเองในการท างาน

ของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี 

วิธีด าเนินการวิจัย  
บทความวิจัยเรื่อง “การจัดการการควบคุมตนเองในการท างานของข้าราชการ

ต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี” ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตเนื้อหาโดยจากแนวคิดการ
ควบคุมตนเองในการท างาน ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการควบคุมตนเองกับ
ผู้บังคับบัญชา 2) ด้านการควบคุมตนเองกับเพ่ือนร่วมงาน 3) ด้านการควบคุมตนเองกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 4) ด้านการควบคุมตนเองกับประชาชน ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย คือ ตัวแปรต้น 
(Independent Variables) ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ต าแหน่ง 
ระยะเวลาการท างาน และภูมิล าเนา ตัวแปรตาม (Dependent Variables) การจัดการการ
ควบคุมตนเองในการท างานของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี ประชากร คือ 
เจ้าหน้าที่ต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี  โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยตาราง
ส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ได้กลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 140 คน พ้ืนที่ในการศึกษาวิจัย คือ สถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี ระยะเวลา
การด าเนินการวิจัย ตั้งแต่ เดือน มีนาคม ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2563 รวมเป็นระยะเวลา 7 
เดือน  

การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้
วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) จากแบบสอบถาม (Questionnaire) กลุ่มตัวอย่าง
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ที่ใช้ในการวิจัย คือ เจ้าหน้าที่ต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี จ านวน 140 คน สถิติที่ใช้
ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติเชิงอ้างอิงที่ใช้ส าหรับทดสอบสมมติฐานการวิจัย
โดยจ าแนกตามลักษณะของตัวแปร สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คือ การทดสอบค่าที (t-test) 
ทดสอบค่าเอฟ (F-test) โดยวิธีการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และ
เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส า คัญน้อยที่สุด (Least Significant 
Difference: LSD) 

สรุปผลการวิจัย  
การวิจัยเกี่ยวกับ การจัดการการควบคุมตนเองในการท างานของข้าราชการต ารวจ

สถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้
วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) จากแบบสอบถาม (Questionnaire) ผู้วิจัยน าข้อมูล
มาสรุปผลได้ดังนี้ 

1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 96.40 ข้าราชการต ารวจมี

อายุระหว่าง 50 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 30.00 ระดับ ผบ.หมู่ คิดเป็นร้อยละ 55.7 ระยะเวลา
การท างาน 20 - 29 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.70 ภูมิล าเนาภาคตะวันออก คิดเป็นร้อยละ 76.40  

2. ระดับการตระหนักรู้ในการป้องกันตนเองบนโลกไซเบอร์ของประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ 

ระดับการจัดการการควบคุมตนเองในการท างานของข้าราชการต ารวจสถานี
ต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.58 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.63 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสรุปได้ ดังนี้ 

1) ด้านการควบคุมตนเองกับผู้บังคับบัญชา ระดับการจัดการการควบคุมตนเองใน
การท างานของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี  ด้านการควบคุมตนเองกับ
ผู้บังคับบัญชา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยค่าเฉลี่ย 3.53  

2) ด้านการควบคุมตนเองกับเพ่ือนร่วมงาน ระดับการจัดการการควบคุมตนเองใน
การท างานของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี ด้านการควบคุมตนเองกับเพ่ือน
ร่วมงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยค่าเฉลี่ย 3.51 
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3) ด้านการควบคุมตนเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา ระดับการจัดการการควบคุมตนเองใน
การท างานของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี ด้านการควบคุมตนเองกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยค่าเฉลี่ย 3.63  

4) ด้านการควบคุมตนเองกับประชาชน ระดับการจัดการการควบคุมตนเองในการ
ท างานของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี ด้านการควบคุมตนเองกับประชาชน 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยค่าเฉลี่ย 3.65 
ตารางท่ี 1 ผลวิเคราะห์การจัดการการควบคุมตนเองในการท างานของข้าราชการต ารวจสถานี
ต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี โดยภาพรวม 

    

การจัดการการควบคุมตนเองในการท างาน 𝒙̅ S.D. ระดับ 

ด้านการควบคมุตนเองกับผูบ้ังคับบัญชา 3.53 0.65 มาก 

ด้านการควบคมุตนเองกับเพื่อนร่วมงาน 3.51 0.65 มาก 

ด้านการควบคมุตนเองกับผู้ใต้บังคบับัญชา 3.63 0.66 มาก 

ด้านการควบคมุตนเองกับประชาชน 3.65 0.69 มาก 

รวม 3.58 0.63 มาก 

    

จากตารางที่ 1 โดยภาพรวมของการจัดการการควบคุมตนเองในการท างานของ

ข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี อยู่ในระดับมาก (𝑥̅=3.58, S.D.=0.63) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มีระดับความคิดเห็นสูงสุด คือ ด้านการควบคุมตนเองกับ

ประชาชน (𝑥̅=3.65, S.D=0.69) รองลงมาคือ ด้านการควบคุมตนเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา (𝑥̅ = 

3.63, S.D. = 0.66) และด้านการควบคุมตนเองกับผู้บังคับบัญชา (𝑥̅ = 3.53, S.D. = 0.65) 
ตามล าดับ 

3. การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการตระหนักรู้ในการป้องกันตนเองบน
โลกไซเบอร์ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่  

ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการตระหนักรู้ในการป้องกันตนเองบนโลก

ไซเบอร์ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลอ้อมใหญ่ ด้านเพศ พบว่าข้าราชการต ารวจที่มีเพศ

ต่างกัน มีระดับการตระหนักรู้ในการป้องกันตนเองบนโลกไซเบอร์ ไม่แตกต่างกัน  
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การวิเคราะห์ความแปรปรวนของระดับการจัดการการควบคุมตนเองของ

ข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ มีอายุที่ต่างกัน จากการตรวจสอบความเป็นเอก

พันธ์ของความแปรปรวน ของระดับการจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจสถานี

ต ารวจนครบาลบางโพ พบว่า ความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 4 กลุ่ม ไม่แตกต่างกัน 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนของระดับ การจัดการการควบคุมตนเองของ

ข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ มีระยะเวลาการท างาน ที่แตกต่างกัน จากการ

ตรวจสอบความเป็นเอกพันธ์ของความแปรปรวน ของระดับการจัดการการควบคุมตนเองของ

ข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ พบว่า ความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 4 

กลุ่ม ไม่แตกต่างกัน 

ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการจัดการการควบคุมตนเองของ

ข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ ด้านต าแหน่ง พบว่าข้าราชการต ารวจที่มีเพศ

ต่างกัน มีระดับการควบคุมตนเอง ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับ การจัดการการควบคุมตนเองของ

ข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ ด้านภูมิล าเนา พบว่าข้าราชการต ารวจที่มีเพศ

ต่างกัน มีระดับการควบคุมตนเองที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อภิปรายผลการวิจัย  
จากข้อค้นพบของการวิจัย มีประเด็นที่ส าคัญสามารถน ามาอภิปรายผลเพ่ือให้

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
1. ระดับการจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนคร

บาลบางโพ  
การจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ 

โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมากและรายด้านพบว่าส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
เรียงระดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการควบคุมตนเองกับประชาชน ด้านการ
ควบคุมตนเองกับผู้บังคับบัญชา ด้านการควบคุมตนเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา ด้านการควบคุม
ตนเองกับเพ่ือนร่วมงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สาระ มุขดี (2559) งานวิจัยมีการศึกษา การ
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พัฒนารูปแบบการควบคุมตนเองตามแนวพุทธจิตวิทยาส าหรับนักศึกษาพยาบาลคณะพยาบาล
ศาสตร์เกื้อการุณย์ มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช พบว่าการควบคมตนเองตามหลักพุทธ
จิตวิทยาโดยรวมทั้งฉบับในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ย 3.847 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.271 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านมโนธรรมที่ได้รับการพัฒนา (𝑥̅= 4.167, SD = 0.389) 
2. การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการจัดการการควบคุมตนเองของ

ข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ  
ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการ

ต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ พบว่า ภาพรวมรายด้านรายข้อที่แตกต่างกัน คือ ต าแหน่ง  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยเล่มอ่ืน อาจเป็นเพราะ 
ต าแหน่งของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพแตกต่างกัน 

ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการ
ต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ พบว่าภาพรวมรายด้านรายข้อที่แตกต่างกัน คือ ภูมิล าเนา  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับ การจัดการการควบคุม
ตนเองของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ ของภูมิล าเนา  ข้าราชการต ารวจ มี
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนคร
บาลบางโพที่มีภูมิล าเนาต่างกัน  พบว่าภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพแตกต่างจาก
ภาคใต้และภาคกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยภาคใต้มีระดับความคิดเห็นที่สูง
กว่าภาคกลาง  ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยเล่มอ่ืน อาจเป็นเพราะ ต าแหน่ง  ของข้าราชการ
ต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพแตกต่างกัน 

ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการ
ต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ พบว่า ภาพรวมรายด้านรายข้อที่ไม่แตกต่างกัน คือ เพศ 
อายุ ระยะเวลา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพงษ์ ตันสุภาพ (2559)ได้ศึกษาวิจัย 
“ผลกระทบของการควบคุมตนเองที่มีต่อการออม: กรณีศึกษาบุคลากรของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย” พบว่า ตัวแปรที่เป็นปฏิสัมพันธ์ร่วมระหว่างการควบคุมตนเองกับ เพศ อายุ และ
การผูกมัดตนเอง ด้านการออมนั้น พบว่า ตัวแปรปฏิสัมพันธ์ดังกล่าวในหลายแบบจาลองที่ผู้วิจัย
ท าการทดสอบนั้นไม่ส่งผลต่อโอกาสที่จะมีเงินเพียงพอหลังเลิกท างานประจ าอย่างมีนัยส าคัญ  
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องค์ความรู้ใหม่ 
การจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบางโพ 

ได้แก่ การจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจ  ด้านการควบคุมตนเองกับ
ผู้ ใต้บังคับบัญชา ด้านการควบคุมตนเองกับเพ่ือนร่วมงาน ด้านการควบคุมตนเองกับ
ผู้บังคับบัญชา และด้านการควบคุมตนเองกับประชาชน ฉะนั้นการที่จะท าให้การจัดการการ
ควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจต้องพัฒนาในเรื่องการควบคุมตนเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
การควบคุมตนเองกับเพ่ือนร่วมงาน การควบคุมตนเองกับผู้บังคับบัญชา การควบคุมตนเองกับ
ประชาชน จึงควรการจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลบาง
โพในด้านที่กล่าวมาข้างต้น 

 

 
ภาพที่ 1 การจัดการการควบคุมตนเองของข้าราชการต ารวจ 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย     

1.1 ควรมีการฝึกอบรมการควบคุมตนเองในทั้ง 4 ด้านเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของบุคลลากรในสานักงานต ารวจแห่งชาติ 

การจัดการการควบคุมตนเอง
ของข้าราชการต ารวจ

ด้านการควบคุม
ตนเองกับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา

ด้านการควบคุม
ตนเองกับเพื่อน

ร่วมงาน 

ด้านการควบคุม
ตนเองกับ

ผู้บังคับบัญชา

ด้านการควบคุม
ตนเองกับ
ประชาชน 
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1.2 ควรมีการศึกษาระดับการควบคุมตนเองของผู้กระท าความผิดหรือประชาชน
ทั่วไป เพ่ือวัดระดับการควบคุมตนเองของผู้กระท าผิดหรือประชาชนทั่วไปเมื่อเผชิญหน้ากับ
เจ้าหน้าที่ต ารวจ  

2. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
2.1 ควรมีการศึกษาตัวแปรอ่ืนจากต้นเหตุของการควบคุมตนเองในหลายๆ กรณี 

โดยท าการประเมินจากเจ้าหน้าที่ต ารวจสายตรวจในหน่วยอื่นที่ปฏิบัติงานโดยตรง 
2.2 น าผลวิจัยมาเป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านอ่ืนๆ เพ่ือ

เพ่ิมระดับการควบคุมตนเองให้อยู่ในระดับสูงมากยิ่งข้ึนไป 
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