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The study aimed to 1) develop English listening comprehension supplementary material 
using podcast for First year English Major students which contains components such as skill  
lessons available in audio and video, as well as quizzes, and 2) investigate students’ satisfaction 
towards English listening comprehension supplementary material using podcast for First year  
English Major students. The samples were 52 first year English major students, Faculty of  
Humanities and Social Sciences at Songkhla Rajabhat University, who enrolled in the 1551126 
course (Basic Principles of English Listening and Speaking). They were selected by purposive  
sampling. The research instruments were the listening comprehension supplementary material 
using podcast, the questionnaire of the podcast and the questionnaire on students’ satisfaction. 
The data was analyzed by mean and standard deviation. The results of the study indicated that: 
1) The result of the questionnaire of the podcast was excellent with the means value at ( =4.13) 
and 2) The result of the questionnaire on satisfaction of students was at a high level with the 
means value at ( =4.23).
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การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) พััฒนาส่ื่�อเสริิมทัักษะการฟัังด้้วยพ็็อดคาสต์์สำหรัับนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 
สาขาวิิชาภาษาอัังกฤษ คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ ซึ่่�งมีีองค์์ประกอบด้้วย บทเรีียนเสริิมทัักษะที่่�อยู่่�ในรููป
ไฟล์์เสีียงและไฟล์์วิิดีีโอ และแบบทดสอบ และ 2) ศึึกษาความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อสื่่�อเสริิมทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษด้้วย
พ็็อดคาสต์์ กลุ่่�มเป้้าหมายคืือนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 สาขาวิิชาภาษาอัังกฤษ คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยราชภััฏสงขลา ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนในรายวิิชา 1551126 ฟััง-พููด ภาษาอัังกฤษเบื้้�องต้้น จำนวน 52 คน 
ซึ่่�งได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ บทเรีียนเสริิมทัักษะด้้วยพ็็อดคาสต์์ แบบแสดงความ
คิิดเห็็นต่่อสื่่�อเสริิมทัักษะการฟััง และแบบสอบถามความพึึงพอใจต่่อการใช้้พ็อ็ดคาสต์์ โดยใช้้สถิติิใินการวิเิคราะห์์ คืือ 
ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจิัยัพบว่่า 1) สื่่�อเสริมิทัักษะการฟัังด้้วยพ็็อดคาสต์์อยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีี 
( =4.13) และ 2) ระดัับความพึึงพอใจของนัักศึึกษาต่่อการใช้้พ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษ 
โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมาก ( =4.23)

การพัฒันาสื่่�อเสริมิทักัษะการฟัังด้้วยพ็อ็ดคาสต์์สำำ�หรับันักัศึกึษา
ชั้้�นปีีที่่� 1 สาขาวิิชาภาษาอัังกฤษ มหาวิิทยาลััยราชภััฏสงขลา
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ในปััจจุุบัันการเจริิญเติิบโตและความก้้าวหน้้าของยุุคสมััยทำให้้การเรีียนรู้้�ทางด้้านภาษาอัังกฤษ 
มีีความสำคััญกัับนัักศึึกษาเป็็นอย่่างมาก ภาษาอัังกฤษเป็็นภาษาสากลที่่�ใช้้กัันอย่่างแพร่่หลายและเป็็น
เครื่่�องมืือสำคััญในสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�เพื่่�อตอบรัับการพััฒนาและการเปลี่่�ยนแปลงของประเทศไทย 
ในยุุคปััจจุบัันที่่�เข้้าสู่่�เสรีีประชาคมอาเซีียนโดยใช้้ภาษาอัังกฤษเพ่ื่�อการสื่่�อสารและเข้้าถึึงองค์์ความรู้้� ดัังที่่� 
Navas Astudillo and Pérez Tovar (2021) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า ภาษาอัังกฤษถืือเป็็นหนึ่่�งในภาษาที่่�สำคััญ
ที่่�สุุดในโลก จึงึทำให้้มีีคนจำนวนมากที่่�ต้้องเรีียนรู้้�จนกลายเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญ การศึึกษาจึงึจำเป็็นต้้องปรับัตัวั
ให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลง ดัังนั้้�น นัักศึึกษาจึึงจำเป็็นต้้องเรีียนรู้้�และฝึึกฝนทัักษะภาษาอัังกฤษทั้้�งสี่่�ด้้าน 
ประกอบด้้วย การฟััง การพููด การอ่่าน และการเขีียน เพื่่�อเป็็นพื้้�นฐานและยกระดัับความสามารถทาง
ด้้านภาษา ซึ่่�งทักัษะทั้้�งสี่่�นี้้�ควรได้้รับัการเรีียนรู้้�และพััฒนาไปพร้อม ๆ กันั ทั้้�งนี้้� ทักัษะการฟัังถืือเป็็นทักัษะ
ที่่�สำคััญในการส่ื่�อสารทางด้้านภาษาอัังกฤษ และเป็็นทัักษะแรกที่่�ผู้้�เรีียนควรให้้ความสำคััญ เพราะเป็็น
ทัักษะพื้้�นฐานในการเรีียนรู้้�ทัักษะอื่่�น ๆ

ถึึงแม้้ว่่าทัักษะการฟัังทางด้้านภาษาอัังกฤษจะมีีความสำคััญกัับนัักศึึกษามากก็็ตาม แต่่ก็็ยัังมีี
ปััญหาที่่�เกิิดจากการเรีียนรู้้�และความไม่่เข้้าใจในทัักษะด้้านการฟัังรวมไปถึึงสำเนีียงของผู้้�ใช้้ภาษา 
ในแต่่ละประเทศซ่ึ่�งมีีความแตกต่่างกััน Ur (1994) ได้้ระบุุถึึงปััญหาการฟัังในการเรีียนภาษาว่่ามีีสาเหตุุ
มาจากการฟัังเสีียงที่่�ไม่่มีีหรืือแตกต่่างจากภาษาแม่่ การลงเสีียงเน้้นหนัักและทำนองเสีียง การพููดซ้้ำ  
การออกเสีียง การคาดการณ์์ ความเข้้าใจคำศััพท์์และสำเนีียงภาษา และการใช้้ตััวชี้้�แนะทั้้�งภาพและเสีียง

การเรีียนรู้้�ภาษาอัังกฤษมีีความจำเป็็นอย่่างมากที่่�ผู้้�เรีียนต้้องพััฒนาและเพิ่่�มศัักยภาพทางด้้าน
ภาษาอัังกฤษ แต่่เนื่่�องด้้วยปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างการเรีียนรู้้� จึึงทำให้้ทัักษะด้้านการฟัังของผู้้�เรีียนมีีการ
พััฒนาที่่�ช้้าลง การใช้้บทเรีียนเสริิมทัักษะจึึงเป็็นวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นให้้ความสำคััญและบููรณาการ
ด้้านการจััดการเรีียนการสอนให้้กัับตััวผู้้�เรีียนเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาและการเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพมาก
ยิ่่�งขึ้้�น บทเรีียนเสริิมทัักษะจึึงเป็็นเครื่่�องมืือส่่วนหนึ่่�งที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างองค์์ความรู้้�และความสามารถด้้าน
การฟััง มีีการนำบทเรีียนเสริิมทัักษะมาประยุุกต์์ใช้้กัับเทคโนโลยีีเพื่่�อช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในด้้านการฟััง 
อำนวยความสะดวกสบายให้้แก่่ผู้้�เรีียนและเหมาะสมกัับการเรีียนการสอนในยุุคปััจจุุบััน

นวััตกรรมและส่ื่�อเทคโนโลยีีสารสนเทศได้้เข้้ามามีีบทบาทสำคััญต่่อการเรีียนรู้้�ในสัังคมไทยที่่�กำลััง
ก้้าวเข้้าสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงและความเจริิญก้้าวหน้้าทางด้้านภาษา การจััดการเรีียนรู้้�จึงจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�
ต้้องนำสื่่�อเสริิมทัักษะมาปรัับใช้้เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงและสร้้างเสริิมคุุณภาพของผู้้�เรีียน 
นอกจากนี้้�การใช้้สื่่�อเสริิมทัักษะยัังอำนวยความสะดวกให้้กัับผู้้�เรีียนเพราะเป็็นเทคโนโลยีีที่่�ใช้้ในชีีวิิต
ประจำวัันโดยเน้้นความสะดวกสบายและเปิิดใช้้งานได้้ง่่าย ซ่ึ่�งมีีความเหมาะสมและเข้้ากัับยุุคสมััย 
การนำส่ื่�อเข้้ามาประยุุกต์์ใช้้กัับการเรีียนภาษาอัังกฤษในปััจจุบัันจึึงเป็็นอีีกหนึ่่�งวิิธีีที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างการ
เรีียนรู้้�เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีความสนใจในเนื้้�อหา ไม่่รู้้�สึึกเบื่่�อ เข้้าถึึงบทเรีียนเสริิมทัักษะได้้ง่่าย และสามารถ
เรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง

บทนำ
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ปััจจุบัันสื่่�อเสริิมทัักษะที่่�ช่่วยพััฒนาการเรีียนรู้้�ภาษาอัังกฤษให้้ง่่ายขึ้้�นมีีความหลากหลายเน่ื่�องจาก
ความเจริิญก้้าวหน้้าทางด้้านเทคโนโลยีีทำให้้สื่่�อเข้้ามามีีอิิทธิิพลต่่อการเรีียนรู้้�ซึ่่�งมีีสื่่�อการฟัังหลากหลาย
ประเภทที่่�ได้้รัับความนิิยมคืือ YouTube, BBC Learn English, TED Talk, Learn English Podcast 
และ Podcast (พ็็อดคาสต์์) ซึ่่�งพ็็อดคาสต์์เป็็นเทคโนโลยีีดิิจิิทััลสมััยใหม่่ที่่�ได้้รัับความนิิยมและได้้รัับความ
สนใจเป็็นอย่่างมากจากคนทั่่�วโลกเน่ื่�องจากรููปแบบการใช้้ที่่�สะดวก ง่่ายต่่อการใช้้งาน สามารถใช้้งานได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเป็็นแอปพลิิเคชัันที่่�ควบคู่่�มากัับอุุปกรณ์์พกพา โดยนำมาประยุุกต์์ใช้้กัับบทเรีียน
เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการเรีียนการสอนทางด้้านภาษา พ็็อดคาสต์์ถืือเป็็นอีีกช่่องทางหนึ่่�งที่่�มีีคอร์์สเรีียน
ภาษา ที่่�ใช้้ไฟล์หลายรููปแบบ เช่่น วิิดีีโอและเอกสาร เพื่่�อให้้การเรีียนการสอนมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�นและ
เป็็นช่่องทางที่่�ยอดเยี่่�ยมในการเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�ชมในวงกว้้าง

ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงเล็็งเห็็นว่่าการนำพ็็อดคาสต์์มาใช้้เป็็นสื่่�อเสริิมทัักษะทางด้้านการฟัังภาษาอัังกฤษ
ควบคู่่�รายวิชิาฟััง-พููด ภาษาอังักฤษเบื้้�องต้้นกับันักัศึึกษาสาขาวิชิาภาษาอังักฤษ ชั้้�นปีีที่่� 1 คณะมนุุษยศาสตร์์
และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏสงขลาก่่อให้้เกิิดประโยชน์์เนื่่�องจากพ็็อดคาสต์์เป็็นสื่่�อเทคโนโลยีี 
ที่่�มีีความทัันสมััยใช้้งานได้้สะดวก เข้้าถึึงได้้ง่่ายและเป็็นที่่�นิิยมอย่่างกว้้างขวางในปััจจุุบััน โดยนอกจาก 
ในห้้องเรีียนแล้้วผู้้�เรีียนยัังสามารถเรีียนรู้้�และฝึึกทัักษะการฟัังผ่่านพ็็อดคาสต์์ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา

1.	 เพื่่�อพััฒนาสื่่�อเสริิมทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษด้้วยพ็็อดคาสต์์สำหรัับนัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษา
อัังกฤษ ชั้้�นปีีที่่� 1 คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์

2.	 เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อสื่่�อเสริิมทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษด้้วยพ็็อดคาสต์์สำหรัับ
นัักศึึกษาสาขาวิิชาภาษาอัังกฤษ ชั้้�นปีีที่่� 1 คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์

วััตถุุประสงค์์

กรอบแนวคิิด

การทบทวนวรรณกรรม

ภาพที่ 1	 กรอบแนวคิดการวิจัย

สื่่�อเสริิมทัักษะด้้านการฟััง
ภาษาอัังกฤษด้้วยพ็็อดคาสต์์

1.	ประสิิทธิิภาพของสื่่�อเสริิมทัักษะ 
ด้้วยพ็็อดคาสต์์

2.	ความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อ 
การใช้้พ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะ 
การฟัังภาษาอัังกฤษ

ตััวแปรตาม
ตััวแปรจััดกระทำ (ตััวแปรอิิสระ)
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1.	 กลุ่่�มเป้้าหมาย

กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ใช้้ในการวิจิัยั คืือ นักัศึกึษาสาขาวิิชาภาษาอัังกฤษ ชั้้�นปีีที่่� 1 คณะมนุุษยศาสตร์์
และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏสงขลา ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชา 1551126 ฟััง-พููด ภาษา
อัังกฤษเบื้้�องต้้น ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2563 จำนวน 52 คน

2.	 การสร้้างและพััฒนาคุุณภาพเครื่่�องมืือ

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ (1) บทเรีียนเสริิมทัักษะผ่่านพ็็อดคาสต์์ตามแผนการเรีียนของหลัักสููตรรายวิิชา 
1551126 ฟััง-พููด ภาษาอัังกฤษเบื้้�องต้้น ได้้มาจากการสำรวจความต้้องการในส่ื่�อเสริิมทัักษะการฟััง
ภาษาอัังกฤษ ซึ่่�งผลการสำรวจความต้้องการในทุุกหััวข้้ออยู่่�ในระดัับมากและมากที่่�สุุด ประกอบด้้วย 
Daily routine, Communication, Vacation, Travel and experiences, Entertainment, Friends 
and friendship, Idioms, Directions, Life in the city, A trip to the mall, Music, Nature,  
Technology and change และ Jobs ซึ่่�งการคััดเลืือกไฟล์์พ็็อดคาสต์์จะต้้องเป็็นไปตามแผนการเรีียน 
ดังักล่่าว โดยเนื้้�อหาบทเรีียนในพ็อ็ดคาสต์์ประกอบด้้วยคำศัพัท์ บทสนทนา และวีีดิทัศัน์์ (2) แบบสอบถาม
แสดงความคิดิเห็น็ของผู้้�ทรงคุุณวุฒุิติ่่อสื่่�อเสริมิทักัษะการฟัังภาษาอัังกฤษด้้วยพ็็อดคาสต์์ (3) แบบสอบถาม
ความพึึงพอใจต่่อการใช้้พ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษ

3.	 การเก็็บและรวบรวมข้้อมููล

(1) ศึึกษาหลัักสููตรรายวิิชา 1551126 ฟััง-พููด ภาษาอัังกฤษเบื้้�องต้้น และเนื้้�อหาเพื่่�อให้้ตรง
ตามจุุดประสงค์์ของรายวิิชา และสำรวจความต้้องการส่ื่�อเสริิมทัักษะด้้านการฟัังภาษาอัังกฤษด้้วยพ็็อด
คาสต์์ สำหรัับนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 สาขาวิิชาภาษาอัังกฤษ มหาวิิทยาลััยราชภััฏสงขลา

(2) คััดเลืือกเว็็บไซต์์พ็็อดคาสต์์ในรููปแบบไฟล์์เสีียงและไฟล์์วิิดีีโอที่่�มีีเนื้้�อหาตรงกัับระดัับความ
สามารถทางภาษาอัังกฤษของนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับ B1 โดยมีีเกณฑ์์ที่่�ใช้้ในการเลืือก คืือ 
เกณฑ์์ระยะเวลาของไฟล์์ไม่่เกิิน 6-7 นาทีี และเกณฑ์์การเรีียงลำดัับความยากง่่ายของเนื้้�อหาโดยเรีียง
จากง่่ายไปยาก นำไฟล์์ทั้้�งหมดมารวบรวมเก็็บไว้้ใน Google Drive และสร้้าง QR code เพื่่�อง่่ายต่่อการ
ใช้้งานพ็็อดคาสต์์

(3) ออกแบบแผนการเรีียนรู้้�เพื่่�อใช้้สำหรัับทดลอง

วิิธีีการวิิจััย

สััปดาห์์ เวลา เนื้้�อหา

สััปดาห์์ที่่� 1 30 นาทีี Daily routine, Communication

สััปดาห์์ที่่� 2 30 นาทีี Vacation, Travel, and Experiences

สััปดาห์์ที่่� 3 30 นาทีี Entertainment

สััปดาห์์ที่่� 4 30 นาทีี Friends and friendship, Idiom

สััปดาห์์ที่่� 5 30 นาทีี Directions, Life in the city
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ผลการวิิจััยและอภิิปรายผล

สััปดาห์์ เวลา เนื้้�อหา

สััปดาห์์ที่่� 6 30 นาทีี A trip to the mall, Music

สััปดาห์์ที่่� 7 30 นาทีี Nature, Technology, and Changes

สััปดาห์์ที่่� 8 30 นาทีี Jobs

(4) นำสื่่�อเสริิมทัักษะด้้วยพ็็อดคาสต์์ที่่�ผ่่านการประเมิินแล้้วไปใช้้กัับนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 จำนวน 
52 คน เป็็นระยะเวลา 8 สััปดาห์์ 4 ชั่่�วโมง 

(5) สำรวจความพึึงพอใจนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 ที่่�มีีต่่อการใช้้พ็็อดคาสต์์

4.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย

วิิเคราะห์์ข้้อมููลคุุณภาพของแบบสอบถามแสดงความคิิดเห็็นของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิต่่อสื่่�อเสริิม
ทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษด้้วยพ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษ ประเมิินคุุณภาพ
แบบสอบถามความพึึงพอใจต่่อการใช้้พ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษ โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย ( ) 
และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพของสื่่�อเสริิมทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษ
ด้้วยพ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษ โดยใช้้สถิิติิ คืือ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน และการวิิเคราะห์์แบบสอบถามความพึึงพอใจ โดยใช้้สถิิติิ คืือ ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน

จากตารางที่่� 1 พบว่่า ระดัับคุุณภาพของสื่่�อเสริิมทัักษะด้้วยพ็็อดคาสต์์ในด้้านการออกแบบ
แอปพลิิเคชััน โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีี มีีค่่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.19 และ S.D. เท่่ากัับ 0.40 เมื่่�อ
พิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า พ็็อดคาสต์์มีีประสิิทธิิภาพในการใช้้งาน ภาพและเสีียงชััดเจน และพ็็อดคาสต์์
มีีภาพประกอบสอดคล้้องกับัเนื้้�อหาทำให้้ง่่ายต่่อการเข้้าใจ อยู่่�ในระดับัคุณุภาพดีีมาก ( =4.66) พ็็อดคาสต์์ 

รายการประเมิิน S.D. แปลความหมาย

ด้้านการออกแบบแอปพลิิเคชััน

1. พ็็อดคาสต์์มีีการจััดเรีียงลำดัับอย่่างเป็็นขั้้�นตอน 3.33 1.52 คุุณภาพปานกลาง

2. พ็็อดคาสต์์มีีรููปแบบและองค์์ประกอบที่่�น่่าสนใจและทัันสมััย 4.00 1.00 คุุณภาพดีี

3. พ็็อดคาสต์์เข้้าใช้้งานได้้ง่่าย ไม่่ซัับซ้้อน 4.33 1.15 คุุณภาพดีี

4. พ็็อดคาสต์์มีีประสิิทธิิภาพในการใช้้งาน ภาพและเสีียงชััดเจน 4.66 0.57 คุุณภาพดีีมาก

5. พ็็อดคาสต์์มีีภาพประกอบสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา ทำให้้ง่่าย 
ต่่อการเข้้าใจ

4.66 0.57 คุุณภาพดีีมาก

รวมคะแนนเฉลี่่�ย 4.19 0.40 คุุณภาพดีี

ตารางที่่� 1	 ระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิติ่่อส่ื่�อเสริิมทัักษะการฟัังด้้วยพ็็อดคาสต์์ในด้้านการออกแบบ 
แอปพลิิเคชััน
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รายการประเมิิน S.D. แปลความหมาย

ด้้านเนื้้�อหา

1. เนื้้�อหาในพ็็อดคาสต์์มีีความเหมาะสมและสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์
ของรายวิิชา

4.66 0.57 คุุณภาพดีีมาก

2. เนื้้�อหาในพ็็อดคาสต์์เหมาะสมกัับระดัับความสามารถทาง 
ภาษาอัังกฤษของผู้้�เรีียน

4.00 0.00 คุุณภาพดีี

3. เนื้้�อหาการฟัังมีีระยะเวลาเหมาะสมกัับเวลาที่่�ใช้้ในการเรีียนการสอน 4.66 0.57 คุุณภาพดีีมาก

4. ปริิมาณเนื้้�อหาในแต่่ละบทเรีียนมีีความเหมาะสม 4.33 0.57 คุุณภาพดีี

5. การเรีียงลำดัับเนื้้�อหาในแต่่ละบทมีีความเหมาะสม 4.33 0.57 คุุณภาพดีี

6. เนื้้�อหามีีความทัันสมััยและน่่าสนใจ 3.66 0.57 คุุณภาพดีี

รวมคะแนนเฉลี่่�ย 4.27 0.47 คุุณภาพดีี

รายการประเมิิน S.D. แปลความหมาย

ด้้านประโยชน์์ของพ็็อดคาสต์์

1. พ็็อดคาสต์์มีีประโยชน์์สำหรัับการเรีียนในรายวิิชานี้้� 4.00 1.00 คุุณภาพดีี

2. พ็็อดคาสต์์กระตุ้้�นให้้นัักศึึกษามีีความสนใจในการเรีียนรู้้�ในรายวิิชานี้้�
เพิ่่�มขึ้้�น

4.00 1.00 คุุณภาพดีี

3. เนื้้�อหาสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตประจำวัันได้้ 4.33 0.57 คุุณภาพดีี

4. พ็็อดคาสต์์สามารถกระตุ้้�นให้้นัักศึึกษาสนใจฝึึกฟัังภาษาอัังกฤษ 
นอกห้้องเรีียน

3.66 1.15 คุุณภาพดีี

5. พ็็อดคาสต์์สามารถช่่วยพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

3.66 1.15 คุุณภาพดีี

รวมคะแนนเฉลี่่�ย 3.93 0.23 คุุณภาพดีี

ตารางที่่� 2	 ระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิต่่อสื่่�อเสริิมทัักษะการฟัังด้้วยพ็็อดคาสต์์ในด้้านเนื้้�อหา

ตารางที่่� 3	 ระดับัความคิดิเห็น็ของผู้้�ทรงคุณุวุฒุิติ่่อสื่่�อเสริิมทักัษะการฟัังด้้วยพ็อ็ดคาสต์์ในด้้านประโยชน์์
ของพ็็อดคาสต์์

เข้้าใช้้งานได้้ง่่าย ไม่่ซับซ้้อน อยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีี ( =4.33) พ็็อดคาสต์์มีีรููปแบบและองค์์ประกอบ 
ที่่�น่่าสนใจและทัันสมััย อยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีี ( =4.00)

จากตารางที่่� 2 พบว่่า ระดัับคุุณภาพของสื่่�อเสริิมทัักษะด้้วยพ็็อดคาสต์์ในด้้านเนื้้�อหา โดยภาพรวม
อยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีี มีีค่่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.27 และ S.D. เท่่ากัับ 0.47 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า 
หััวข้้อ เนื้้�อหาในพ็็อดคาสต์์มีีความเหมาะสมและสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของรายวิิชาและเนื้้�อหา 
การฟัังมีีระยะเวลาเหมาะสมกัับเวลาที่่�ใช้้ในการเรีียนการสอนอยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีีมาก ( =4.66) 
ปริิมาณเนื้้�อหาในแต่่ละบทเรีียนมีีความเหมาะสม และการเรีียงลำดัับเนื้้�อหาในแต่่ละบทมีีความเหมาะสม 
อยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีี ( =4.33) เนื้้�อหาในพ็็อดคาสต์์เหมาะสมกัับระดัับความสามารถทางภาษาอัังกฤษ
ของผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีี ( =4.00)
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จากตารางที่่� 3 พบว่่า ระดัับคุุณภาพของสื่่�อเสริิมทัักษะด้้วยพ็็อดคาสต์์ในด้้านประโยชน์์ของ 
พ็็อดคาสต์์ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีี มีีค่่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 3.93 และ S.D. เท่่ากัับ 0.23 โดยหััวข้้อ 
เนื้้�อหาสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิิตประจำวัันได้้ อยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีี ( =4.33) พ็็อดคาสต์์มีี
ประโยชน์์สำหรัับการเรีียนในรายวิิชานี้้� และพ็็อดคาสต์์กระตุ้้�นให้้นัักศึึกษามีีความสนใจในการเรีียนรู้้� 
ในรายวิิชาน้ี้�เพิ่่�มขึ้้�น อยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีี ( =4.00) พ็็อดคาสต์์สามารถกระตุ้้�นให้้นัักศึึกษาสนใจฝึึก 
ฟัังภาษาอัังกฤษนอกห้้องเรีียน และพ็็อดคาสต์์สามารถช่่วยพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษได้้อย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพ อยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีี ( =3.66)

รายการประเมิิน S.D. แปลความหมาย

ด้้านเนื้้�อหา

1. บทสนทนาเข้้าใจง่่ายเหมาะกัับระดัับความสามารถทางภาษาอัังกฤษ
ของนัักศึึกษา

4.19 0.71 พึึงพอใจมาก

2. เนื้้�อหามีีความเหมาะสมทางด้้านวิิชาการ สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์
การเรีียนรู้้�หลัักสููตรรายวิิชา

4.13 0.65 พึึงพอใจมาก

3. ความยาวของบทเรีียนเหมาะสมกัับเวลาที่่�ใช้้ในการเรีียนการสอน 4.17 0.67 พึึงพอใจมาก

4. เทคนิิคและรููปแบบของเนื้้�อหาที่่�ใช้้มีีความหลากหลาย น่่าสนใจ 4.25 0.65 พึึงพอใจมาก

5. การเรีียงลำดัับเนื้้�อหาในแต่่ละบทมีีความเหมาะสม 4.21 0.60 พึึงพอใจมาก

6. สามารถนำเนื้้�อหาไปปรัับใช้้กัับการเรีียนรายวิิชาฟััง-พููดภาษาอัังกฤษ
เบื้้�องต้้นได้้

4.32 0.67 พึึงพอใจมาก

รวมคะแนนเฉลี่่�ย 4.21 0.03 พึึงพอใจมาก

รายการประเมิิน S.D. แปลความหมาย

ด้้านสื่่�อ

1. พ็็อดคาสต์์เข้้าใช้้งานได้้ง่่ายไม่่ซัับซ้้อน 4.32 0.75 พึึงพอใจมาก

2. พ็็อดคาสต์์เป็็นสื่่�อเสริิมทัักษะที่่�น่่าสนใจ ควรนำมาใช้้เสริิมในรายวิิชา
ฟััง-พููด ภาษาอัังกฤษเบื้้�องต้้น

4.34 0.68 พึึงพอใจมาก

3. พ็็อดคาสต์์มีีเสีียงพููดที่่�ชััดเจน 4.11 0.73 พึึงพอใจมาก

ตารางที่่� 4	 ระดับัความพึงึพอใจต่่อการใช้้พ็อ็ดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอังักฤษในด้้านเนื้้�อหา

ตารางที่่� 5	 ระดัับความพึึงพอใจต่่อการใช้้พ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษในด้้านสื่่�อ

จากตารางที่่� 4 พบว่่า ระดัับความพึึงพอใจต่่อการใช้้พ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษา
อัังกฤษในด้้านเนื้้�อหา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.21 และ S.D. เท่่ากัับ 
0.03 โดยหััวข้้อ สามารถนำเนื้้�อหาไปปรัับใช้้กัับการเรีียนรายวิิชาฟััง-พููดภาษาอัังกฤษเบื้้�องต้้นได้้ อยู่่�ใน
ระดัับพึึงพอใจมาก ( =4.32) เทคนิิคและรููปแบบของเนื้้�อหาที่่�ใช้้มีีความหลากหลาย น่่าสนใจ อยู่่�ใน 
ระดับัพึงึพอใจมาก ( =4.25) การเรีียงลำดับัเนื้้�อหาในแต่่ละบทมีีความเหมาะสม อยู่่�ในระดับัพึงึพอใจมาก 
( =4.21) และอื่่�น ๆ ตามลำดัับ
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ตารางที่่� 5	 (ต่่อ)

รายการประเมิิน S.D. แปลความหมาย

4. พ็็อดคาสต์์มีีระดัับความเร็็วในการสนทนา/พููด มีีความเหมาะสม 4.11 0.67 พึึงพอใจมาก

5. พ็็อดคาสต์์ทำงานได้้โดยไม่่มีีการสะดุุดหรืือหยุุด 4.13 0.86 พึึงพอใจมาก

6. พ็็อดคาสต์์นำเสนอการออกเสีียงในระดัับคำ และประโยคชััดเจน 
และเลืือกใช้้สำเนีียงที่่�เข้้าใจง่่าย 

4.17 0.67 พึึงพอใจมาก

7. วิิดีีโอและไฟล์์ภาพมีีความชััดเจน 4.32 0.73 พึึงพอใจมาก

8. จำนวนของไฟล์์ในแต่่ละบทมีีความเหมาะสม 4.30 0.61 พึึงพอใจมาก

รวมคะแนนเฉลี่่�ย 4.22 0.07 พึึงพอใจมาก

จากตารางที่่� 5 พบว่่า ระดัับความพึึงพอใจต่่อการใช้้พ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษา
อัังกฤษในด้้านสื่่�อ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.22 และ S.D. เท่่ากัับ 0.07 
โดยหััวข้้อพ็อ็ดคาสต์์เป็็นสื่่�อเสริมิทักัษะที่่�น่่าสนใจ ควรนำมาใช้้เสริมิในรายวิิชาฟััง-พููด ภาษาอังักฤษเบื้้�องต้้น 
อยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมาก ( =4.34) พ็็อดคาสต์์เข้้าใช้้งานได้้ง่่ายไม่่ซัับซ้้อน และวิิดีีโอและไฟล์์ภาพมีีความ
ชััดเจน อยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมาก ( =4.32) จำนวนของไฟล์ในแต่่ละบทมีีความเหมาะสม อยู่่�ในระดัับ 
พึึงพอใจมาก ( =4.30) และอื่่�น ๆ ตามลำดัับ

รายการประเมิิน S.D. แปลความหมาย

ด้้านการนำไปใช้้ประโยชน์์

1. พ็็อดคาสต์์มีีประโยชน์์สำหรัับการเรีียนในรายวิิชา ฟััง-พููด ภาษา
อัังกฤษเบื้้�องต้้น

4.28 0.66 พึึงพอใจมาก

2. พ็็อดคาสต์์ช่่วยให้้เรีียนรู้้�ในรายวิิชานี้้�เข้้าใจมากขึ้้�น 4.15 0.69 พึึงพอใจมาก

3. พ็็อดคาสต์์กระตุ้้�นให้้นัักศึึกษามีีความสนใจในการเรีียนรู้้�รายวิิชา 
ฟััง-พููด ภาษาอัังกฤษเบื้้�องต้้นเพิ่่�มขึ้้�น

4.28 0.72 พึึงพอใจมาก

4. พ็็อดคาสต์์ช่่วยฝึึกนัักศึึกษาให้้หารายละเอีียดและตอบคำถามจากบท
สนทนาที่่�ฟัังได้้

4.23 0.67 พึึงพอใจมาก

5. พ็็อดคาสต์์ช่่วยฝึึกความสามารถในการจัับใจความสำคััญในการฟััง
ภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจของนัักศึึกษาได้้มากขึ้้�น

4.28 0.66 พึึงพอใจมาก

6. พ็็อดคาสต์์สามารถกระตุ้้�นให้้นัักศึึกษาสนใจฝึึกฟัังภาษาอัังกฤษนอก
ห้้องเรีียน

4.42 0.60 พึึงพอใจมาก

7. พ็็อดคาสต์์สามารถช่่วยพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

4.38 0.66 พึึงพอใจมาก

รวมคะแนนเฉลี่่�ย 4.28 0.03 พึึงพอใจมาก

ตารางที่่� 6	 ระดัับความพึึงพอใจต่่อการใช้้พ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษในด้้านการ 
นำไปใช้้ประโยชน์์
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จากตารางที่่� 6 พบว่่า ระดัับความพึึงพอใจต่่อการใช้้พ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษา
อัังกฤษในด้้านการนำไปใช้้ประโยชน์์ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.28 และ 
S.D. เท่่ากัับ 0.03 โดยหััวข้้อพ็็อดคาสต์์สามารถกระตุ้้�นให้้นัักศึึกษาสนใจฝึึกฟัังภาษาอัังกฤษ 
นอกห้้องเรีียน อยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมาก ( =4.42) พ็็อดคาสต์์สามารถช่่วยพััฒนาทัักษะการฟัังภาษา
อัังกฤษได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมาก ( =4.38) พ็็อดคาสต์์มีีประโยชน์์สำหรัับการ
เรีียนในรายวิิชา ฟััง-พููด ภาษาอัังกฤษเบื้้�องต้้น พ็็อดคาสต์์กระตุ้้�นให้้นัักศึึกษามีีความสนใจในการเรีียนรู้้�
รายวิิชา ฟััง-พููด ภาษาอัังกฤษเบื้้�องต้้นเพิ่่�มขึ้้�น และพ็็อดคาสต์์ช่่วยฝึึกความสามารถในการจัับใจความ
สำคััญในการฟัังภาษาอัังกฤษเพื่่�อความเข้้าใจของนัักศึึกษาได้้มากขึ้้�น อยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมาก ( =4.28) 
และอื่่�น ๆ ตามลำดัับ

จากผลการศึึกษาประสิิทธิิภาพของส่ื่�อเสริิมทัักษะด้้วยพ็็อดคาสต์์สำหรัับนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 สาขา
วิิชาภาษาอัังกฤษ มหาวิิทยาลััยราชภััฏสงขลา พบว่่า ด้้านการออกแบบแอปพลิเคชััน พ็็อดคาสต์์มีี
ประสิิทธิิภาพในการใช้้งาน ภาพและเสีียงชััดเจน และพ็็อดคาสต์์มีีภาพประกอบสอดคล้้องกัับเนื้้�อหา
ทำให้้ง่่ายต่่อการเข้้าใจ ( =4.66) ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีีมาก เนื่่�องจากไฟล์์เสีียงและไฟล์์วิิดีีโอที่่�ได้้ 
คััดเลืือกมามีีคุุณภาพ ภาพในไฟล์์วิิดีีโอมีีความชััดเจน คุุณภาพเสีียงในวิิดีีโอไม่่มีีการติิดขััดอยู่่�ในโทนเสีียง
ที่่�เหมาะสม มีีภาพประกอบที่่�สอดคล้้องกัับเนื้้�อหา ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Khannak and Nakjan (2016) ที่่�ได้้
ทำวิิจััยเรื่่�องการพััฒนาความสามารถด้้านการฟัังภาษาอัังกฤษของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 4 โดยใช้้
หนัังสืือนิิทานอิิเล็็กทรอนิิกส์์ พบว่่า ประสิิทธิิภาพหนัังสืือนิิทานอิิเล็็กทรอนิิกส์์สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ 
คืือ 80/80 เป็็นเพราะว่่าหนัังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์มีีการตอบสนองที่่�รวดเร็็ว ให้้ทั้้�งสีีสััน ภาพ และเสีียง ทำให้้
เกิิดความตื่่�นเต้้นและไม่่เบื่่�อหน่่าย ส่่วนด้้านเนื้้�อหาพบว่่า เนื้้�อหาในพ็็อดคาสต์์มีีความเหมาะสมและ
สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของรายวิิชา และเนื้้�อหาการฟัังมีีระยะเวลาเหมาะสมกัับเวลาที่่�ใช้้ในการเรีียน 
การสอน ( =4.66) ซ่ึ่�งอยู่่�ในระดัับคุุณภาพดีีมาก เน่ื่�องจากเนื้้�อหาในพ็็อดคาสต์์มีีระดัับความยากง่่าย 
ที่่�เหมาะสมกับันัักศึกึษา และมีีระยะเวลาที่่�เหมาะสมกับัการเรีียน สอดคล้้องกัับ Singthongla and Art-In 
(2012) ที่่�ได้้ศึึกษาเรื่่�องการพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 โดยใช้้
รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ภาษาเพื่่�อการสื่่�อสาร ผลการวิิจััยพบว่่าการพััฒนาผู้้�เรีียนตามศัักยภาพแนวทาง
การจััดการเรีียนรู้้�ภาษาอัังกฤษที่่�สอดคล้้องกัับเป้้าหมายของหลัักสููตรเป็็นที่่�นิิยมแพร่่หลายในปััจจุุบััน 
เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถนำทักัษะพื้้�นฐานภาษาอัังกฤษทั้้�ง 4 ทักัษะไปใช้้ในสถานการณ์์จริงิได้้ ด้้านประโยชน์์
ของพ็็อดคาสต์์ พบว่่า เนื้้�อหาสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิตประจำวัันได้้ ( =4.33) ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับ
คุุณภาพดีีมาก เน่ื่�องมาจากเนื้้�อหาที่่�ใช้้ในสื่่�อเสริิมทัักษะมีีความใกล้้เคีียงกัับบทบาทที่่�ใช้้ในชีีวิตประจำวััน 
นัักศึึกษาสามารถนำไปปรัับใช้้ในการเรีียนหรืือการใช้้ชีีวิิตได้้ สอดคล้้องกัับ Yodsing (2017) ที่่�ศึึกษาวิิจััย
เรื่่�องการออกแบบสื่่�อการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทักัษะด้้านความสามารถทางภาษาอังักฤษของเด็ก็อายุ ุ3-6 ปีี 
กล่่าวว่่า เกมเป็็นหนึ่่�งในการจััดการเรีียนการสอนโดยเฉพาะเกมภาษาอัังกฤษเนื่่�องจากภาษาอัังกฤษมีี
ความสำคััญต่่อการเรีียนการสอน ภาษาอัังกฤษเป็็นภาษาที่่�ใช้้กัันอย่่างแพร่่หลาย ซึ่่�งการใช้้เกมประกอบ
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การสอนภาษาอัังกฤษจะช่่วยทำให้้ผู้้�เรีียนสนุุกสนานกัับบทเรีียนไม่่น่่าเบื่่�อ เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนฝึึกความ
กล้้าในการใช้้ภาษา ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความมั่่�นใจเม่ื่�อนำภาษาอัังกฤษไปใช้้ในชีีวิตประจำวััน และช่่วยให้้ 
ผู้้�เรีียนมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียนภาษาอัังกฤษอีีกด้้วย 

นอกจากนี้้� ผลการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อการใช้้พ็็อดคาสต์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษ
สำหรับันักัศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 สาขาวิิชาภาษาอังักฤษ มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัสงขลา พบว่่าด้้านเนื้้�อหา นักัศึกึษา
มีีความพึึงพอใจมากต่่อการนำเนื้้�อหาไปปรัับใช้้กัับการเรีียนรายวิิชา ฟััง-พููด ภาษาอัังกฤษเบื้้�องต้้นได้้  
( =4.32) เพราะนัักศึึกษาเห็็นถึึงความสำคััญและสามารถนำเนื้้�อหาในส่ื่�อเสริิมทัักษะด้้วยพ็็อดคาสต์์ไป
ประยุุกต์์ใช้้ในรายวิิชาให้้ได้้ประโยชน์์สููงสุุด เน่ื่�องจากเนื้้�อหาในส่ื่�อเสริิมทัักษะผ่่านการคััดเลืือกและตรง
กัับวััตถุุประสงค์์ของรายวิิชา สอดคล้้องกัับ Puimom (2015) ที่่�ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง การใช้้พ็็อดคาสต์์
สำหรัับเพิ่่�มพููนทัักษะการฟัังของนัักศึึกษาไทยระดัับปริิญญาตรีี กล่่าวว่่า การนำพ็็อดคาสต์์มาใช้้ในการ
เรีียนการสอนทัักษะการฟัังภาษาอัังกฤษจะก่่อให้้เกิิดประโยชน์์แก่่นัักศึึกษาไทยระดัับปริิญญาตรีี ด้้านสื่่�อ 
นัักศึึกษามีีความพึึงพอใจมากต่่อพ็็อดคาสต์์เพราะเป็็นสื่่�อเสริิมทัักษะที่่�น่่าสนใจ และควรนำมาใช้้เสริิมใน
รายวิิชา ฟััง-พููด ภาษาอัังกฤษเบื้้�องต้้น อาจเป็็นเพราะรููปแบบของพ็็อดคาสต์์เข้้าใช้้งานได้้ง่่าย มีีความ
หลากหลาย ไม่่ซัับซ้้อน นัักศึึกษาสามารถเข้้าใช้้งานได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา สอดคล้้องกัับ Suwandachakul 
(2017) ได้้ศึกึษาวิิจัยัเรื่่�องการพัฒันาแอปพลิเิคชันับนมืือถืือสำหรัับสนับัสนุนุการปฏิบิัตัิงิานของช่่างไฟฟ้า 
การประปาส่่วนภููมิภาคเขต 5 พบว่่า ด้้านการนำไปใช้้งานนอกสถานที่่� ผู้้�ใช้้งานแอปพลิเคชัันให้้คะแนน
เฉลี่่�ยความพึึงพอใจ อยู่่�ที่่� 4.87 แสดงให้้เห็น็ว่่าแอปพลิเคชันัสะดวกต่่อการนำติดิตัวัไปใช้้งานนอกสถานที่่�ได้้ 
เพราะสามารถนำติิดตััวไปได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา ดัังที่่� Ramli and Kurniawan (2017) พบว่่า พ็็อดคาสต์์มีี
การนำเสนอที่่�น่่าสนใจ ช่่วยเพิ่่�มความรู้้�ให้้กัับนัักเรีียน และถููกออกแบบมาให้้เหมาะสมกัับการพััฒนา
ทักัษะการฟัังของนักัเรีียน ด้้านการนำไปใช้้ประโยชน์์ นักัศึึกษามีีความพึงึพอใจมากในประเด็น็ที่่�พ็อ็ดคาสต์์
สามารถกระตุ้้�นให้้นัักศึึกษาสนใจฝึึกฟัังภาษาอัังกฤษนอกห้้องเรีียน ( =4.42) เนื่่�องจากพ็็อดคาสต์์มีี
ความน่่าสนใจ ทัันสมััย และมีีความหลากหลายด้้านเนื้้�อหา อีีกทั้้�งยัังเข้้าใช้้งานได้้สะดวก และเป็็นสื่่�อที่่�ได้้
รัับความนิิยมสามารถดึงดููดให้้นัักศึึกษามีีความสนใจในการฝึึกฟัังภาษาอัังกฤษนอกห้้องเรีียน สอดคล้้อง
กัับ Poomjit and Lieungnapar (2009) ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องการใช้้แอปพลิิเคชัันในการพััฒนาทัักษะภาษา
อัังกฤษด้้านการฟััง กล่่าวว่่า พ็็อดคาสต์์ เป็็นเทคโนโลยีีดิิจิิทััลสมััยใหม่่ที่่�ได้้รัับความนิิยมและได้้รัับความ
สนใจเป็็นอย่่างมากจากคนทั่่�วโลกด้้วยความที่่�สื่่�อประเภทน้ี้�มีีรููปแบบการใช้้ที่่�สะดวก ง่่ายต่่อการใช้้งาน 
สามารถใช้้งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเป็็นแอปพลิิเคชัันที่่�ควบคู่่�มากัับอุุปกรณ์์พกพา โดยนำมา
ประยุุกต์์ใช้้กัับบทเรีียนเพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการเรีียนการสอนทางด้้านภาษา

1.	 ควรมีีการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ก่่อนและหลัังการเข้้าใช้้งานสื่่�อเสริิมทัักษะด้้วยพ็็อดคาสต์์
เพื่่�อวััดประสิิทธิิภาพ

2.	 ควรศึึกษาตััวแปรตามอื่่�น ๆ ของนัักศึึกษาที่่�ได้้เข้้าใช้้งานสื่่�อเสริิมทัักษะด้้วยพ็็อดคาสต์์ เช่่น 
แรงจููงใจ ปััจจััย พฤติิกรรมการเข้้าใช้้งาน เป็็นต้้น ที่่�เป็็นคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของหลัักสููตร
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