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This work discusses learning management strategies and instructor’s characteristics for 
transformative learning: a case study from general education. It aims to expand the scope by  
applying transformative learning concepts beyond professional contexts and normal-sized  
classrooms in higher education. It focuses on planning learning to be consistent with the diversity 
of students, the large-sized classrooms, and the learning outcomes of general education. Here 
three main learning management strategies for general education subjects are presented that  
integrate transformative learning concepts as a tool for student development: 1) before starting 
learning activities strategies including preparation for instructors, student diagnosis, and  
preparation for student, 2) during learning activities strategies including introduction into the  
lesson, creating experiences, linking experiences, and reflections, and 3) after learning activities 
strategies is knowledge management. Further, there are two important characteristics of an  
instructor, with a) providing instructions in an integrated transformative learning concept in  
general education and b) having a growth mindset and instructional competencies consisting of 
cognitive, emotional, and social competencies.
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บทควัามวัิชาการนัี�เกี�ยวัข้�องกับกลัยุทธ์์แลัะคุณลัักษณะข้องผู้้�สอนัในัการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง: 
กรณีศึกษาหมวัดวิัชาศึกษาทั�วัไป เพื่่�อข้ยายข้อบเข้ตการนัำองค์ควัามร้�เร่�องการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังไปปรับใช�ในั
บริบทการจััดการเรียนัร้�ที�นัอกเหนั่อจัากวัิชาชีพื่แลัะห�องเรียนัข้นัาดปกติในัระดับอุดมศึกษา โดยบทควัามนัี�ให�ควัาม
สำคัญกับการวัางแผู้นัการเรียนัร้�ให�สอดคลั�องกับควัามหลัากหลัายข้องผู้้�เรียนั ลัักษณะห�องเรียนัข้นัาดใหญ� แลัะ
ผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�ข้องหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไป บทควัามนัี�นัำเสนัอ 3 กลัยุทธ์์หลัักในัการจััดการเรียนัร้�หมวัดวัิชาศึกษา
ทั�วัไปที�บ้รณาการหลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังมาเป็นัเคร่�องม่อในัการพื่ัฒนัาผู้้�เรียนั ได�แก� 1) กลัยุทธ์์ก�อนัจััด
กิจักรรมการเรียนัร้� อาทิ การเตรียมควัามพื่ร�อมให�กับผู้้�สอนั การประเมินัควัามสนัใจัแลัะควัามต�องการข้องผู้้�เรียนั 
การเตรียมควัามพื่ร�อมให�กับผู้้�เรียนั 2) กลัยุทธ์์ระหวั�างจััดกิจักรรมการเรียนัร้� ประกอบด�วัย การนัำเข้�าส้�บทเรียนั 
การสร�างประสบการณ์ การเช่�อมโยงประสบการณ์การสะท�อนัคิด แลัะ 3) กลัยุทธ์์หลัังจััดกิจักรรมการเรียนัร้� ค่อ 
การจััดการควัามร้� แลัะนัำเสนัอคุณลัักษณะข้องผู้้�สอนัหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไปที�จััดการเรียนัการสอนัโดยบ้รณาการ
กับหลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง 2 คุณลัักษณะ อาทิ กรอบแนัวัคิดแบบเติบโต แลัะสมรรถนัะในัการสอนัด�านั
กระบวันัการทางการคิด อารมณ์ แลัะสังคม
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วัิชาศึกษาทั�วัไป เป็นัหมวัดวัิชาบังคับที�ผู้้�เรียนัระดับอุดมศึกษาทุกคนัต�องลังทะเบียนัเรียนั 
อย�างนั�อย 24 หนั�วัยกิต เน่ั�องจัากเป็นักระบวันัการพัื่ฒนัาผู้้�เรียนัให�ร้�เท�าทันัแลัะปรับตัวัต�อการ
เปลัี�ยนัแปลังในัโลักดิจัิทัลัแลัะอนัาคต สามารถประยุกต์ใช�ควัามร้�แลัะทักษะต�าง ๆ เพื่่�อประกอบอาชีพื่
แลัะมีคุณภาพื่ชีวัิตที�ดี รวัมถึงเป็นัพื่ลัเม่องที�เข้�มแข้็ง ร�วัมแก�ปัญหาสังคม พื่ัฒนัาสังคมให�สันัติสุข้แลัะ
ยั�งย่นั โดยกระบวันัการพื่ัฒนัาผู้้�เรียนัในัระดับอุดมศึกษาให�มีคุณลัักษณะดังที�กลั�าวัมาผู้�านักิจักรรมการ
เรียนัร้�ในัรายวัิชาศึกษาทั�วัไป จัำเป็นัต�องอาศัยการมีส�วันัร�วัมข้องผู้้�เรียนัในัการวัางแผู้นั การอภิปรายหร่อ
ลังม่อปฏิิบัติในัเร่�องที�เกี�ยวัข้�องกับอาชีพื่แลัะประเด็นัทางสังคม การสะท�อนัคิดแลัะได�รับข้�อม้ลัป้อนักลัับ
จัากผู้้�ที�เกี�ยวัข้�อง กระทั�งสามารถสร�างกรอบแนัวัคิดในัการตัดสินัใจัแลัะแสดงพื่ฤติกรรมได�ด�วัยตัวัเอง  
ดังนัั�นั การจััดการเรียนัร้�จัึงเปลัี�ยนัจัากการให�ควัามร้� (Informative Learning) เป็นัการเรียนัร้�ส้�การ
เปลัี�ยนัแปลัง (Transformative Learning) (Choomsai Na Ayuthaya, 2020) กลั�าวัคอ่ เป็นัการเรยีนัร้�
ที�เปลัี�ยนัควัามเข้�าใจัเกี�ยวักับตนัเองแลัะผู้้�อ่�นัให�เปิดกวั�างแลัะมีควัามหมายที�ลัุ�มลึัก เปลัี�ยนัการมองโลัก
หร่อสิ�งแวัดลั�อมภายนัอกตัวัด�วัยสติแลัะปัญญา เหตุผู้ลั แลัะคุณธ์รรมจัริยธ์รรม โดยกระบวันัการ
เปลัี�ยนัแปลังนัี�มีลัักษณะเป็นัพื่ลัวััต ต�องบ้รณาการร�วัมกันัระหวั�างควัามร้�ใหม� ควัามร้�เดิม ประสบการณ์ 
ควัามเช่�อ แลัะควัามคาดหวัังข้องตนั รวัมถึงต�องมีปฏิิสัมพื่ันัธ์์กับสิ�งแวัดลั�อมที�เกี�ยวัข้�องกับวัิถีชีวัิตข้องตนั 
แลัะวัิถีปฏิบิัติข้องคนัในัสังคม (Puranan, Sungtong, Kerdtip, & Vanitsupawong, 2016)

การเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในักลัุ�มผู้้�เรียนัหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไปไม�ได�เป็นัการเรียนัร้�ที�เกิดข้ึ�นัเอง
ตามธ์รรมชาติ แต�เป็นัการเรียนัร้�ที�ถ้กกำกับให�เกิดการเปลัี�ยนัแปลัง ด�วัยการนัำประสบการณ์เดิมหร่อ
ควัามร้�ควัามเช่�อเดิมมาสร�างเป็นัควัามหมายใหม�ที�สอดคลั�องกับการเปลีั�ยนัแปลังข้องโลักแลัะบทบาทที�
ได�รับในัช�วังเวัลัานัั�นั (Sutthinarakorn, 2020) ด�วัยเหตุนัี�การออกแบบหร่อเลั่อกกิจักรรมการเรียนัร้�ในั
หมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไป ผู้้�สอนัต�องพื่ิจัารณาปรับใช�หลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังให�สอดคลั�องกับ
บริบท เช�นั ผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�ที�คาดหวัังข้องหมวัดวิัชาศึกษาทั�วัไป ภ้มิหลัังข้องผู้้�เรียนัที�มาจัากหลัาก
หลัายคณะ/สาข้าวิัชาเอก ค�านิัยมเชิงศีลัธ์รรมข้องสังคมไทยแลัะสังคมโลัก เป็นัต�นั รวัมถึงผู้้�สอนัจัำเป็นั
ต�องตรวัจัสอบการเปลัี�ยนัแปลังทางควัามคิด ควัามร้�สึก แลัะพื่ฤติกรรมการเรียนัร้�ที�เกิดข้ึ�นักับผู้้�เรียนั
อย�างสม�ำเสมอ เพื่่�อปรับปรุงกิจักรรมการเรียนัร้�ให�เป็นัปัจัจัุบันั (Christie, Carey, Robertson, & 
Grainger, 2015) นัอกจัากนัี� การจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไปจัำเป็นัต�องเริ�ม
จัากควัามพื่ร�อมหร่อควัามเต็มใจัข้องผู้้�เรียนัที�จัะเปลัี�ยนัแปลังด�วัยตนัเอง ผู้้�สอนัต�องสร�างควัามตระหนััก
ให�ผู้้�เรียนัเห็นัถึงควัามไม�สอดคลั�องกันัหร่อปัญหาที�เกิดจัากควัามเช่�อหร่อข้�อสันันิัษฐานัในัปัจัจุับันั ก�อนัที�
จัะนัำผู้้�เรียนัไปสำรวัจั เผู้ชิญหนั�า เอาชนัะ แลัะเปลัี�ยนัแปลังตนัเอง โดยผู้้�สอนัคอยสนัับสนุันั ให�ควัาม
เข้�าใจั ให�ควัามใส�ใจัแลัะให�กำลัังใจั รวัมทั�งจััดเตรียมทรัพื่ยากรสนัับสนัุนัการเรียนัร้� เพื่่�อให�เกิดการมีส�วันั
ร�วัมแลัะการพื่ัฒนัาผู้้�เรียนัตามผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�ข้องหมวัดวิัชาศึกษาทั�วัไปอย�างต�อเน่ั�องแลัะสมจัริง 
(Poltana, Leaudnakrob, & Yingyoud, 2019)

จัากที�กลั�าวัมา บทควัามวัิชาการนัี�จึังมุ�งนัำเสนัอกลัยุทธ์์แลัะคุณลัักษณะข้องผู้้�สอนัรายวัิชาศึกษา
ทั�วัไปที�นัำการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังมาบ้รณาการกับการเรียนัการสอนัในัฐานัะเคร่�องม่อ
พื่ัฒนัาผู้้�เรียนัระดับอุดมศึกษา ซึ่ึ�งเป็นัข้�อสรุปจัากการสังเคราะห์แนัวัปฏิิบัติข้องผู้้�สอนั การสะท�อนัคิด
การเรียนัร้�ข้องผู้้�เรียนัที�ลังทะเบียนัเรียนัในัรายวัิชาศึกษาทั�วัไป แลัะข้�อค�นัพื่บที�เกี�ยวัข้�องจัากผู้ลัการวัิจััย
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แลัะเอกสารทางวิัชาการที�ผู้�านัมา เพื่่�อชี�ให�เห็นัถึงควัามสำคัญข้องการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง
แลัะได�แนัวัทางการนัำกลัยุทธ์์แลัะคุณลัักษณะที�สำคัญไปปรับประยุกต์ใช�ให�สอดคลั�องกับการจััดการ
เรียนัการสอนัหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไปที�ได�รับผิู้ดชอบ

การจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไปตั�งอย้�บนัหลัักการเรียนัร้�สำหรับ
ผู้้�ใหญ� จัึงเหมาะสำหรับนัำมาใช�เพื่่�อพื่ัฒนัาผู้้�เรียนัในัระดับอุดมศึกษา (Haigh, 2014) เน่ั�องจัากการปรับ
เปลัี�ยนัมุมมองควัามเช่�อหร่อกรอบแนัวัคิดในัการตัดสินัใจัแลัะการแสดงพื่ฤติกรรมต�าง ๆ ต�องอาศัย
ประสบการณ์ตามช�วังวััยแลัะการไตร�ตรองเร่�องเดิมในัมุมมองใหม�อย้�เสมอ (Wang, Torrisi-Steele, 
& Hansman, 2019) ซึ่ึ�งกิจักรรมการเรียนัร้�ในัหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไปช�วัยกระตุ�นัให�ผู้้�เรียนัได�รับ
ประสบการณ์ตรงจัากการมีส�วันัร�วัมในัการตั�งเป้าหมายแลัะวัางแผู้นัการเรียนัร้� การพิื่จัารณาอย�างมี 
วัิจัาณญาณด�วัยตนัเอง การอภิปรายประเด็นัที�เกี�ยวัข้�องกับตนัเองหร่อสังคมที�ตนัอาศัยอย้� รวัมถึงการได�
รับข้�อม้ลัป้อนักลัับจัากบุคคลัที�เกี�ยวัข้�อง (Taylor & Cranton, 2013; Kumi-Yeboah & James, 2014) 
ทำให�ผู้้�เรียนัมีจัิตวัิญญาณในัการเข้�าถึงควัามร้�อย�างลัึกซึ่ึ�งสามารถสร�างควัามร้�ด�วัยควัามมั�นัคง มีเหตุมีผู้ลั 
บนัพื่่�นัฐานัข้องคุณธ์รรมจัริยธ์รรม แลัะสังเคราะห์กรอบแนัวัคิดในัการตัดสินัใจัแลัะแสดงพื่ฤติกรรมอย�าง
เหมาะสมกับบริบท สอดรับกับหลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังได�อย�างกลัมกลั่นั (Puranan et al., 
2016) ดังแสดงในัตารางที� 1

ทั�งนัี� ผู้ลัลััพื่ธ์์จัากการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัหมวัดวิัชาศึกษาทั�วัไปจัะเกิดขึ้�นัโดย
สมบ้รณ์เม่�อผู้้�เรียนัเข้�าใจัมุมมองข้องตนัเองอย�างลัึกซึ่ึ�ง (Self) เข้�าใจัคนัรอบข้�าง สังคม แลัะสิ�งแวัดลั�อม
รอบตัวัตามควัามเป็นัจัริง (Worldview) แลัะได�ค�นัพื่บมุมมองหร่อกรอบอ�างอิงควัามคิดควัามเช่�อในัการ
ดำเนัินัชีวัิตข้องตนั (Frame of Reference หร่อ Paradigm) ที�ชัดเจันั กวั�างข้วัาง ลัึกซึ่ึ�ง (Prajankett, 
2014; Sutthinarakorn, 2020) ดังนัั�นั กระบวันัการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัหมวัดวัิชาศึกษา
ทั�วัไปจัึงต�องอาศัยกิจักรรมที�ส�งเสริมให�ผู้้�เรียนัได�สะท�อนัคิดอย�างมีวัิจัารณญาณ แลัะสามารถส่�อสารกับ
บุคคลัอ่�นัเพื่่�อนัำเสนัอหร่อวิัพื่ากษ์ต�อสิ�งที�ได�ใคร�ครวัญอย�างรอบคอบ โดยผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�ที�บ้รณาการ
หลัักการเรียนัร้�ทั�ง 3 หลัักการนัี� ไม�สามารถเกิดข้ึ�นัจัากการอ�านั การฟััง หร่อการสั�งสอนัจัากภายนัอกเพื่ียง 

การจััดการเรีย่นร้�ส้่การเปลี่ี�ย่นแปลี่งในหมวดวิชาศึึกษาทั�วไป

ตารางที� 1 ควัามสอดคลั�องระหวั�างหลัักการเรียนัร้�วัิชาศึกษาทั�วัไป หลัักการเรียนัร้�ข้องผู้้�ใหญ� แลัะ 
หลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง

หลี่ักการเรีย่นร้�วิชาศึึกษาทั�วไป หลี่ักการเรีย่นร้�ของผู้้�ใหญ่ หลี่ักการเรีย่นร้�ส้่การเปลี่ี�ย่นแปลี่ง

การเรียนัร้�ที�เนั�นัการมีส�วันัร�วัมแลัะ
การลังม่อปฏิิบัติในัประเด็นัที�เกี�ยวั 
ข้�องกับการเป็นัมนัุษย์ที�สมบ้รณ์ ที�
มคีวัามรอบร้�อย�างกวั�างข้วัาง เข้�าใจั
แลัะเห็นัคุณค�าข้องตนัเอง ผู้้�อ่�นั 
ศิลัปวััฒนัธ์รรม แลัะธ์รรมชาติ 
ดำเนัินัชีวัิตอย�างมีคุณธ์รรม แลัะ
เป็นัพื่ลัเม่องที�มีคุณค�าข้องสังคม
ไทยแลัะสังคมโลัก 

การเรียนัร้�ที�เปิดโอกาสให�ผู้้�เรียนันัำ
เสนัอ อภิปราย แลัะเช่�อมโยง
ประสบการณ์ข้องตนัเองกับวัิธ์ีคิด
หร่อวิัธ์ีดำเนัินัชีวัิต รวัมถึงได�ลังมอ่
ปฏิิบัติเพื่่�อพื่ิส้จันั์ตรวัจัสอบมุมมอง
ควัามร้�ควัามเช่�อเดิม ก�อนัที�จัะปรับ
เปลัี�ยนัหร่อสร�างเป็นักรอบแนัวัคิด
ในัการตัดสินัใจัแลัะการแสดงออกที�
เหมาะสมกับปัจัจัุบันั

การเรียนัร้�ที�สนัับสนัุนัให�ผู้้�เรียนั
พื่ิจัารณาสิ�งต�าง ๆ อย�างรอบด�านั 
แยกแยะข้�อม้ลัที�ได�รับอย�างมีเหตุผู้ลั 
แลัะสะท�อนัคิดถึงสิ�งที�เกิดข้ึ�นัทั�งในั
ระดับอารมณ์ ควัามคิด แลัะการ 
กระทำ เพื่่�อนัำไปส้�การค�นัพื่บวัิธี์การ
คิดหร่อวิัธ์ีปฏิิบัติใหม�ที�มีคุณค�ามี
ควัามหมายสำหรับตนัเอง ผู้้�อ่�นั 
สังคม แลัะโลัก
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ตารางที� 2 ตัวัอย�างการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไป

ขั�นตอน การเรีย่นร้�ในราย่วิชาศึึกษาทั�วไป (GE) การเรีย่นร้�ส้่การเปลี่ี�ย่นแปลี่ง (TL)

ผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�:
รายวัิชาจัิตวัิทยาสังคม
เพื่่�อการดำเนัินัชีวัิต

1. ผู้้�เรียนัวิัเคราะห์สาเหตุแลัะผู้ลักระทบ
ข้องพื่ฤติกรรมทางสังคมระดับบุคคลั
แลัะกลัุ�มได�

2. ผู้้�เรียนัเสนัอแนัวัทางเสริมสร�าง
พื่ฤติกรรมทางสังคมให�ตนัเองแลัะ
บุคคลัที�เกี�ยวัข้�องได�

3. ผู้้�เรียนัตระหนัักถึงธ์รรมชาติข้อง
พื่ฤติกรรมทางสังคมที�แตกต�างข้อง
คนัในัสังคม

1. ผู้้�เรียนัเห็นัคุณค�าข้องการเรียนัร้�เร่�อง
พื่ฤติกรรมทางสังคม 

2. ผู้้�เรียนัมีควัามคิดรวับยอดเกี�ยวักับ
พื่ฤติกรรมทางสังคมระดับบุคคลั
แลัะกลัุ�ม

3. ผู้้�เรียนัมีแนัวัทางนัำควัามร้�เร่�อง
พื่ฤติกรรมทางสังคมไปประยุกต์ใช�
กับตนัเองแลัะผู้้�อ่�นั

กิจักรรมการเรียนัร้�ช�วังที� 1 
ระยะเผู้ชิญหนั�าเพื่่�อสร�าง
ควัามตระหนัักร้�ในัมุมมอง
ข้องตนัเองแลัะผู้้�อ่�นั

1. การพื่้ดคุยเกี�ยวักับพื่ฤติกรรม Toxic ในัสังคมออนัไลัน์ั (TL1)
2. การสำรวัจัควัามร้�สึกที�มีต�อพื่ฤติกรรม Toxic ในัสังคมออนัไลัน์ั (TL2)
3. การบรรยายแบบมสี�วันัร�วัม เร่�องพื่ฤตกิรรมทางสงัคมระดบับคุคลัแลัะกลัุ�ม (GE1)
4. การประเมินัแลัะแสดงควัามคาดหวัังถึงการเปลัี�ยนัแปลังพื่ฤติกรรมหร่อสังคมให�

ดีข้ึ�นั (TL3)

อย�างเดียวั แต�ต�องอาศัยสุนัทรียสนัทนัา หร่อการฟัังผู้้�อ่�นัเพื่่�อให�เข้�าใจัตนัเอง ฟัังผู้้�อ่�นัเพื่่�อให�เคารพื่ในั
ควัามคิดควัามเช่�อข้องผู้้�อ่�นั พื่้ดคุยด�วัยการไม�ตัดสินั ใช�สติ สมาธ์ิ แลัะปัญญา จันักระทั�งสามารถให�เหตุผู้ลั
ที�ถ้กต�อง ครอบคลัุม เป็นัตัวัข้องตนัเองที�เข้�มแข้็ง ชัดเจันั แลัะซึ่่�อตรงได� (Mezirow, 1991; Taylor & 
Cranton, 2013; Prajankett, 2014)

กิจักรรมการเรียนัร้�ในัรายวัิชาศึกษาทั�วัไปที�นัำหลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังมาเป็นัเคร่�องม่อ 
ในัการพัื่ฒนัาผู้้�เรียนัให�บรรลุัตามหลัักการ เป็นัการจััดกิจักรรมที�ใช�หลัักการเรียนัร้�หมวัดวิัชาศึกษา
ทั�วัไปเป็นัแกนั ประกอบด�วัย การนัำเข้�าส้�บทเรียนั (GE1) การเรียนัร้�จัากกรณีศึกษา (GE2) การเรียนัร้�
ด�วัยการลังม่อปฏิิบัติ (GE3) แลัะการสะท�อนัคิดการเรียนัร้� (GE4) (Choomsai Na Ayuthaya, 2020)  
โดยสอดแทรกหลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง 10 ข้ั�นัตอนั ประกอบด�วัย การกระตุ�นัควัามร้�สึกถึงวิักฤต
หร่อควัามไม�เป็นัธ์รรมเพื่่�อนัำไปส้�ควัามร้�สึกเอาใจัเข้ามาใส�ใจัเราแลัะใส�ใจัผู้้�อ่�นัอย�างลัึกซึ่ึ�ง (TL1) การ
สำรวัจัหร่อพื่ิจัารณาควัามร้�สึกต�าง ๆ ที�เกิดข้ึ�นักับตนัเองหร่อผู้้�อ่�นัจัากสภาวัการณ์ในัข้ั�นัก�อนัหนั�า (TL2)  
การตั�งคำถามเชิงวัิพื่ากษ์เพื่่�อวัิเคราะห์มุมมองควัามเช่�อหร่อข้�อสันันัิษฐานัข้องตนัเอง (TL3) การสนัทนัา
แลักเปลัี�ยนัควัามร้�สึก/ควัามคิดข้องตนัเองกับผู้้�อ่�นัอย�างตรงไปตรงมาแลัะรับฟัังควัามร้�สึก/ควัามคิดข้อง
ผู้้�อ่�นั (TL4) การค�นัหาวัิธี์การบ้รณาการมุมมองควัามเช่�อหร่อข้�อสันันัิษฐานัเดิมข้องตนักับข้�อม้ลัที�ได� 
แลักเปลัี�ยนัเรียนัร้�มาจัากบุคคลัอ่�นั (TL5) การวัางแผู้นัเปลัี�ยนัแปลังวัิธ์ีคิดหร่อวัิธ์ีปฏิิบัติใหม� (TL6)  
การรับฟัังข้�อเสนัอแนัะหร่อพื่ัฒนัาคุณสมบัติที�จัำเป็นัต�อการเปลัี�ยนัแปลังตนัเองให�ประสบควัามสำเร็จั 
(TL7) การทดลัองใช�วัิธ์ีคิดหร่อวิัธ์ีปฏิิบัติใหม�เพ่ื่�อสำรวัจัสิ�งที�เกิดข้ึ�นัตามมาแลัะปรับปรุงการแสดง
พื่ฤติกรรมนัั�นัอีกครั�ง (TL8) การทดลัองใช�วัิธ์ีคิดหร่อวัิธ์ีปฏิิบัติใหม�ที�ผู้�านัการปรับแก�ในัข้ั�นัตอนัก�อนัหนั�า
มาทำซึ่�ำเพื่่�อสร�างควัามมั�นัใจัแลัะควัามคุ�นัชินั (TL9) การสะท�อนัคิดแลัะดำเนัินัชีวัิตด�วัยกรอบแนัวัคิด
ในัการตัดสินัใจัแลัะการแสดงพื่ฤติกรรมที�มีควัามหมายแลัะเหมาะสมกับบริบท (TL10) (Panich, 2015; 
Poohongthong, 2018; Mezirow, 1991; Brock, 2010; Christie et al., 2015) โดยตัวัอย�างการ
จััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัหมวัดวิัชาศึกษาทั�วัไป แสดงไวั�ในัตารางที� 2 



วารสารการศึกษาและนวัตกรรมการเรียนรู้ | Journal of Education and Innovative Learning

กลยุทธ์และคุณลักษณะของผู้สอนในการจัดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง: กรณีศึกษาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป

296

จัากการทบทวันัวัรรณกรรมที�ผู้�านัมา การจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังตามแนัวัคิดข้อง 
Mezirow (1991) ถ้กนัำมาใช�ในัรายวิัชาทางด�านัวิัทยาศาสตร์สุข้ภาพื่ที�กำหนัดผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�อย�าง
เจัาะจังในัเร่�องการทำงานัหร่อการประกอบอาชีพื่ แต�ยังไม�พื่บในับริบทข้องหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไป ที�มี 
ผู้้�เรียนัหลัากหลัายคณะ/สาข้าวิัชาเอกมาเรียนัร�วัมกันัในัหนัึ�งห�องเรียนั มีจัำนัวันัผู้้�เรียนัมากกวั�า 80 คนั  
แลัะมีผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�ที�มุ�งเนั�นัคุณลัักษณะบัณฑิิตที�สามารถอย้�ร�วัมกับผู้้�อ่�นัในัสังคมได� ทำให�การนัำ
แนัวัคิดการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังมาใช�จัำเป็นัต�องคำนึังถึงกิจักรรมที�เกี�ยวัข้�องกับการจััดการ
เรียนัร้� ตั�งแต�ช�วังก�อนัจััดกิจักรรมการเรียนัร้� ระหวั�างจััดกิจักรรมการเรียนัร้� แลัะหลัังจััดกิจักรรมการเรียนัร้�  
ดังนัี�

ช่วงก่อนจััดกิจักรรมการเรีย่นร้ � เกี�ยวัข้�องกับการเตรียมกิจักรรมการเรียนัร้� การเลั่อกประเด็นั
อภิปราย แลัะการเช่�อมโยงประสบการณ์ข้องผู้้�เรียนัให�สอดคลั�องกับสถานัการณ์ปัจัจัุบันั โดย Durant, 
Carlon, and Downs (2017) อธ์ิบายวั�า การทำควัามเข้�าใจัอย�างถ้กต�อง ชัดเจันั ตรงกันัระหวั�าง 
ผู้้�เรียนัแลัะผู้้�สอนัเกี�ยวักับผู้ลัลััพื่ธ์์ที�จัะเกิดข้ึ�นั กระบวันัการเรียนัร้� แลัะบทบาทหนั�าที� ตั�งแต�ช�วังก�อนั

การบ้รณาการหลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลีั�ยนัแปลังเข้�าส้�รายวัิชาศึกษาทั�วัไปสามารถเช่�อมโยงกันั
ด�วัยผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�แลัะสาระสำคัญข้องเร่�องที�เนั�นัพื่ัฒนัาควัามสามารถในัการคิด การเข้�าใจัตนัเอง
แลัะผู้้�อ่�นั การแสดงพื่ฤติกรรมที�เหมาะสมในัสังคม ที�สำคัญลัักษณะกิจักรรมการเรียนัร้�เป็นัไปในัทิศทาง
เดียวักันั ค่อ ตั�งอย้�บนัแนัวัทางการเรียนัร้�เชิงรุก (Active Learning) แลัะการเรียนัร้�จัากประสบการณ์ 
(Experiential Learning) ซึึ่�งร้ปแบบการเรียนัร้�เช�นันัี�เป็นัส�วันัสำคัญข้องการเรียนัร้�สำหรับผู้้�ใหญ�  
(Andragogy) แสดงให�เห็นัวั�าการจััดการเรียนัร้�หมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไปที�ใช�หลัักการเรียนัร้�ส้�การ
เปลัี�ยนัแปลังเป็นัเคร่�องม่อในัการพื่ัฒนัาผู้้�เรียนัให�สามารถช�วัยเก่�อก้ลัประโยชนั์ซึ่ึ�งกันัได�

กลี่ยุ่ทธ์์การจััดการเรีย่นร้�หมวดวิชาศึึกษาทั�วไปที�บ้รณาการกับหลัี่กการเรีย่นร้�ส้่การ
เปลี่ี�ย่นแปลี่ง

ตารางที� 2 (ต�อ)

ขั�นตอน การเรีย่นร้�ในราย่วิชาศึึกษาทั�วไป (GE) การเรีย่นร้�ส้่การเปลี่ี�ย่นแปลี่ง (TL)

กิจักรรมการเรียนัร้�ช�วังที� 2 
ระยะค�นัควั�าข้�อเท็จัจัริง 
ทำควัามเข้�าใจัควัามจัริง 
เพื่่�อสร�างการเปลัี�ยนัแปลัง
ที�มีควัามหมาย

5. การวัิเคราะห์แลัะสังเคราะห์กรณีศึกษาพื่ฤติกรรม Toxic ในัห�องเรียนัแห�งหนัึ�ง 
(GE2)

6. การอภิปรายเกี�ยวักับผู้ลักระทบข้องพื่ฤติกรรม Toxic กรณีศึกษาที�มีต�อตัวั
บุคคลั กลัุ�ม หนั�วัยงานั สังคม แลัะสิ�งแวัดลั�อม (TL4)

7. การอภิปรายเกี�ยวักับสาเหตุข้องพื่ฤติกรรม Toxic กรณีศึกษาที�มาจัากปัจัจััย
ส�วันับุคคลัแลัะปัจัจััยทางสังคม (TL4)

8. การค�นัควั�าแลัะเสนัอแนัวัทางป้องกันั/แก�ไข้พื่ฤติกรรม Toxic กรณีศึกษา 
ในัระดับบุคคลัแลัะระดับสังคม (TL5-6)

กิจักรรมการเรียนัร้�ช�วังที� 3 
ระยะบ้รณาการเข้�าส้�ตนัเพื่่�อ
เป็นักรอบแนัวัคิดในัการ
ตัดสินัใจัแลัะการแสดง
พื่ฤติกรรมที�เหมาะสม

9. การนัำเสนัอผู้ลัการวัิเคราะห์แลัะสังเคราะห์กรณีศึกษาโดยเช่�อมโยงกับ 
ประสบการณ์ข้องตัวัผู้้�เรียนัเองแลัะสมาชิกในักลัุ�ม (GE3)

8. การนัำแนัวัทางป้องกันั/แก�ไข้พื่ฤติกรรม Toxic ไปทดลัองปฏิิบัติ หร่อนัำเสนัอ
แก�ผู้้�ที�เกี�ยวัข้�องกับการป้องกันั/แก�ไข้ปัญหาที�คลั�ายคลึังกับกรณีศึกษา (GE3) 
(TL7-9)

10. การสะท�อนัคิดการเปลัี�ยนัแปลังที�เกิดข้ึ�นัภายในัตนัเอง (GE4) (TL10)
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เริ�มกิจักรรมการเรียนัร้� ช�วัยให�ผู้้�เรียนัใส�ใจัในัการเรียนัร้�แลัะไปถึงเป้าหมายข้องการเรียนัร้�ได�อย�างมี
ประสิทธ์ิภาพื่แลัะประสิทธ์ิผู้ลั

กลัยุทธ์์สำคัญสำหรับผู้้�สอนัในัช�วังก�อนัจััดกิจักรรมการเรียนัร้� ได�แก�

1. กลี่ยุ่ทธ์์การเตรีย่มคัวามพร�อมให�กับผู้้�สอนในการจััดการเรีย่นร้�ส้่การเปลีี่�ย่นแปลี่ง  
มีจัุดประสงค์เพื่่�อให�ผู้้�สอนัเข้�าใจัหลัักการ กระบวันัการจััดการเรียนัร้� แลัะผู้ลัลััพื่ธ์์ที�คาดหวัังจัากการ
จััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัรายวัิชาศึกษาทั�วัไป โดยผู้้�สอนัจัำเป็นัต�องศึกษาทำควัามเข้�าใจั 
หลัักการสำคัญ ฝึึกทักษะจัำเป็นัในัการจััดกิจักรรมการเรียนัร้� โดยเฉพื่าะทักษะการฟััง การตั�งคำถาม 
การสะท�อนัคิด แลัะการให�ข้�อม้ลัป้อนักลัับ เน่ั�องจัากการพัื่ฒนัาผู้้�เรียนัให�บรรลุัผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�หมวัด
วัิชาศึกษาทั�วัไปโดยใช�หลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังเป็นัเคร่�องม่อนัั�นัจัำเป็นัต�องอาศัยควัามร้�ในั 
หลัักการที�ถ้กต�องเพื่่�อปรับประยุกต์ใช�ได�อย�างเหมาะสมกับกลัุ�มผู้้�เรียนัที�มีควัามหลัากหลัาย แลัะหาก
กรณีมีผู้้�ร�วัมสอนัหลัายคนั จัำเป็นัต�องจััดประชุมชี�แจัง อภิปรายแลัะทดลัองสอนัตามแนัวัทางการจััดการ
เรียนัร้�ที�ออกแบบไวั� เพื่่�อให�การจััดการเรียนัร้�เป็นัไปในัทิศทางเดียวักันั

2. การประเมินคัวามสนใจัแลี่ะคัวามต�องการของผู้้�เรีย่น มีจัุดประสงค์เพื่่�อสำรวัจัภ้มิหลัังข้อง
ผู้้�เรียนั แลัะนัำข้�อม้ลัมากำหนัดเป็นัเป้าหมายในัการพื่ัฒนัาตนัเองที�สอดคลั�องกับผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�ข้อง
หมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไป รวัมถึงวัางแผู้นักิจักรรมการพื่ัฒนัาที�ตอบสนัองควัามสนัใจัแลัะควัามต�องการ
ที�แท�จัริงข้องผู้้�เรียนั ซึ่ึ�งจัะทำให�ผู้้�เรียนัมีแนัวัทางในัการเปลัี�ยนัแปลังกรอบแนัวัคิดในัการดำเนัินัชีวัิต
ข้องตนัเอง โดยผู้้�สอนัอาจัให�ผู้้�เรียนัตอบแบบสอบถามเกี�ยวักับควัามพื่ร�อมในัการเรียนัร้�แบบผู้้�ใหญ� 
ควัามวิัตกกังวัลัในัการเรียนัร้�ร�วัมกับเพื่่�อนัใหม�ในัห�องเรียนัข้นัาดใหญ� แลัะให�ผู้้�เรียนัได�วิัเคราะห์ตนัเอง
ตามหลััก SWOT จัากนัั�นัผู้้�สอนันัำข้�อม้ลัข้�างต�นัมากำหนัดเป็นักรณีศึกษาเพื่่�อนัำเข้�าส้�บทเรียนั เช�นั  
การแสดงควัามคิดเห็นัในัสังคมออนัไลันั์ การให�คุณค�ากับร้ปลัักษณ์ภายนัอก ควัามสำคัญข้องปริญญา
แลัะค�านิัยมในัอาชีพื่ ควัามรับผู้ิดชอบต�อการทำงานัร�วัมกับผู้้�อ่�นั เป็นัต�นั ซึึ่�งกลัยุทธ์์ช�วัยเนั�นัย�ำให�
กระบวันัการพื่ัฒนัาผู้้�เรียนัสอดคลั�องไปตามหลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังแลัะหลัักการเรียนัร้�ข้อง
ผู้้�ใหญ�ที�วั�า การเปลัี�ยนัแปลังกรอบแนัวัคิดแลัะพื่ฤติกรรมข้องผู้้�เรียนัต�องเกี�ยวัข้�องกับเร่�องที�ผู้้�เรียนัสนัใจั
หร่อมีประสบการณ์ร�วัมจัึงจัะเกิดควัามตระหนัักแลัะเห็นัคุณค�าที�จัะเรียนัร้�

3. การเตรีย่มคัวามพร�อมให�กับผู้้�เรีย่นในการจััดการเรีย่นร้�ส้่การเปลีี่�ย่นแปลี่ง มีจัุดประสงค์
เพื่่�อให�ผู้้�เรียนัเข้�าใจัคุณค�าที�จัะได�รับจัากการเข้�าร�วัมกิจักรรมการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังที�บ้รณาการไป
กับรายวัิชาศึกษาทั�วัไป โดยผู้้�สอนัจัำเป็นัต�องชี�แจังกับผู้้�เรียนัเกี�ยวักับควัามสำคัญจัำเป็นัข้องการเรียนัร้�
ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง ต�องแจั�งเต่อนัให�ผู้้�เรียนัศึกษาเนั่�อหาแลัะเตรียมทรัพื่ยากรการเรียนัร้�ให�พื่ร�อมสำหรับ
การร�วัมกิจักรรมในัแต�ลัะสัปดาห์ เพื่่�อช�วัยลัดควัามกังวัลัในัการเรียนัร้�ข้องผู้้�เรียนั รวัมถึงผู้้�สอนัควัร 
อัปโหลัดส่�อการเรียนัร้�ต�าง ๆ ไวั�ในัคลัาวัน์ั (Cloud) เพื่่�อให�ผู้้�เรียนัสามารถเข้�าไปศึกษาได�ด�วัยตนัเอง
ในัเวัลัาที�สะดวัก แลัะต�องเปิดโอกาสให�ผู้้�เรียนัได�ตั�งคำถามหร่อแสดงควัามคิดเห็นัข้องตนัเองก�อนัเริ�ม
กิจักรรมการเรียนัร้� ซึ่ึ�งจัะช�วัยกระตุ�นัให�ผู้้�เรียนัตระหนัักถึงควัามรับผู้ิดชอบก�อนัเข้�าเรียนั มีข้�อม้ลัที�ลัุ�มลัึก
แลัะกวั�างข้วัางจัากส่�อการเรียนัร้� พื่ร�อมที�จัะร�วัมกิจักรรมในัห�องเรียนัด�วัยควัามสนัใจัแลัะเต็มใจัตามหลััก
การสำคัญข้องการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง

ช่วงระหว่างจััดกิจักรรมการเรีย่นร้� เกี�ยวัข้�องกับการบ้รณาการกิจักรรมการเรียนัร้�ในัรายวิัชา
ศกึษาทั�วัไปกบัข้ั�นัตอนัการจัดัการเรยีนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังให�ร�อยเรยีงกนััได�อย�างราบร่�นั เพื่่�อลัดภาระงานั 
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ที�อาจัซึ่�ำซึ่�อนัให�แก�ผู้้�เรียนั โดย Brock (2010) แลัะ Robinson and Levac (2018) แนัะนัำวั�า การผู้สม 
ผู้สานัเนั่�อหารายวิัชากับชีวัิตประจัำวัันัข้องผู้้�เรียนัเข้�าด�วัยกันั แลัะให�ผู้้�เรียนัได�บอกเลั�าหร่อพื่้ดถึงการ 
กระทำข้องตนัเองอย้�เสมอ จัะช�วัยให�ผู้้�เรียนัได�ฝึึกฝึนัตนัเองอย�างลัะเอียดรอบคอบ แลัะช�วัยให�การ
เปลัี�ยนัแปลังกรอบแนัวัคิดข้องผู้้�เรียนัสอดคลั�องตามค�านิัยมแลัะการยอมรับข้องคนัในัสังคมมากยิ�งข้ึ�นั 
นัอกจัากนัี� Mezirow (1991) ยังอธ์ิบายเพื่ิ�มเติมวั�า ในัระหวั�างจััดกิจักรรมการเรียนัร้�ในัระดับอุดมศึกษา 
ผู้้�สอนัควัรสนัับสนัุนัการเรียนัร้�ข้องผู้้�เรียนัตามหลัักการเรียนัร้�ข้องผู้้�ใหญ� ซึ่ึ�งเนั�นัการกระตุ�นัควัามสนัใจั 
การให�ผู้้�เรียนัได�เลั่อกประเด็นัการเรียนัร้�ด�วัยตนัเอง การเปิดโอกาสให�ผู้้�เรียนับ้รณาการประสบการณ์
ข้องตนักับสิ�งที�กำลัังเรียนัร้� จัะช�วัยให�ผู้้�เรียนัมีระดับควัามตระหนัักร้�ด�วัยปัญญาที�สามารถไตร�ตรองแลัะ
วิัพื่ากษ์วัาทกรรมได�อย�างเป็นัเหตุเป็นัผู้ลั แลัะช�วัยให�ผู้้�เรียนัได�ฝึึกควัามรับผู้ิดชอบต�อตนัเองแลัะผู้้�อ่�นั

กลัยุทธ์์สำคัญสำหรับผู้้�สอนัในัช�วังระหวั�างจััดกิจักรรมการเรียนัร้� ได�แก�

1. การนำเข�าส้่บทเรีย่น มีจัุดประสงค์เพื่่�อให�ผู้้�เรียนัตระหนัักถึงควัามสำคัญข้องเนั่�อหาที�กำลััง
เรียนัร้�แลัะได�ตรวัจัสอบควัามคิดควัามร้�สึกหร่อประสบการณ์ข้องตนัเองเกี�ยวักับเนั่�อหาที�กำลัังเรียนัร้� โดย
ผู้้�สอนัเริ�มต�นักิจักรรมการเรียนัร้�ด�วัยการพื่้ดคุยถึงเหตุการณ์ที�กำลัังเป็นัที�สนัใจัในัส่�อสังคม เช�นั แฮชแท็ก 
ที�ติดอันัดับคำค�นั เพื่ลังหร่อซีึ่รีส์ที�เพื่ิ�งออนัแอร์ บุคลัิกภาพื่ในัวิัชาชีพื่ข้องผู้้�เรียนั วิัธ์ีการเรียนัร้�ในัระดับ
อุดมศึกษา เป็นัต�นั จัากนัั�นัให�ผู้้�เรียนัได�พื่้ดคุยถึงมุมมองข้องตนัที�มีต�อเหตุการณ์ดังกลั�าวั แลัะชี�ให�ผู้้�เรียนั
เห็นัถึงมุมมองที�เหม่อนัแลัะต�างกันัข้องผู้้�เรียนัในัชั�นัเรียนั ซึึ่�งการที�ผู้้�เรียนัถ้กกระตุ�นัให�สงสัยใคร�ร้�แลัะ
มองเห็นัประเด็นัที�ไม�สอดคลั�องลังรอยกันั ช�วัยให�ผู้้�เรียนัสามารถตั�งคำถามแลัะกระต่อร่อร�นัในัการส่บค�นั
ข้�อม้ลัมาสนัับสนัุนักรอบแนัวัคิดที�เป็นัควัามเช่�อข้องตนัเอง แลัะแลักเปลัี�ยนัเรียนัร้�กับเพื่่�อนัในักลัุ�มย�อย 
โดยผู้้�สอนัสามารถมอบหมายให�ผู้้�เรียนัส่บค�นัจัากแหลั�งข้�อม้ลัออนัไลัน์ัที�หลัากหลัาย ตัวัอย�างเช�นั กลัุ�มที� 
1-3 ส่บค�นัจัากแหลั�งข้�อม้ลัวัิชาการ กลัุ�มที� 4-6 ส่บค�นัจัากแหลั�งข้�าวั กลัุ�มที� 7-10 ส่บค�นัจัากตัวับุคคลั
ที�เกี�ยวัข้�อง เป็นัต�นั อย�างไรก็ตาม ในัการนัำเข้�าส้�บทเรียนัแลัะกระตุ�นัให�ผู้้�เรียนัแสดงควัามคิดเห็นัหร่อ
ส่บค�นัข้�อม้ลั ผู้้�สอนัไม�ควัรใช�คะแนันัเป็นัเคร่�องลั�อใจัหร่อใช�ประเด็นัควัามอับอายส�วันัตัวัข้องผู้้�เรียนัมาใช� 
ในัข้ั�นัตอนันัี� เน่ั�องจัากส�งผู้ลัให�เกิดควัามกังวัลัใจัในัการเรียนัร้� แลัะเกิดทัศนัคติทางลับต�อผู้้�สอนัแลัะ
กิจักรรมการเรียนัร้�ได� (Haigh, 2014)

2. การสร�างประสบการณ์ มีจุัดประสงค์เพื่่�อให�ผู้้�เรียนัค�นัหาองค์ควัามร้�แลัะวัิธี์การปรับเปลัี�ยนั
ควัามคิดหร่อพื่ฤติกรรมข้องตนัเอง แลัะวัิธ์ีการยอมรับกรอบควัามคิดข้องผู้้�อ่�นัที�อาจัแตกต�างไปจัาก
ตนัเอง โดยผู้้�สอนัตั�งคำถามให�ผู้้�เรียนัประยุกต์ใช�เนั่�อหาที�กำลัังเรียนัร้� โดยให�ไตร�ตรองด�วัยตนัเอง หร่อ
อภิปรายร�วัมกับเพื่่�อนัในัห�องเรียนัแบบค้�หร่อแบบกลัุ�ม หร่อให�ผู้้�เรียนัสวัมบทบาทสมมติในัสถานัการณ์
ที�ใกลั�เคียงกับควัามจัริง หร่อได�ลังไปปฏิิบัติกิจักรรมด�วัยตนัเองในัสถานัการณ์จัริง หร่อให�ค�นัหาคำตอบ
ผู้�านัการทำโครงการ ก�อนัที�จัะสังเคราะห์เป็นัข้�อสรุปหร่อแนัวัปฏิิบัติที�สอดคลั�องกับสถานัการณ์ที�ผู้้�สอนั
ใช�นัำเข้�าส้�บทเรียนั ที�สำคัญในัตอนัท�ายข้องการสร�างประสบการณ์ ผู้้�เรียนัแลัะผู้้�สอนัจัำเป็นัต�องร�วัมกันั
วัิพื่ากษ์ข้�อสรุป/แนัวัปฏิิบัติที�ได�รับจัากประสบการณ์ที�สร�างข้ึ�นั ซึึ่�งการมีประสบการณ์ตรงหร่อการได�
ลังม่อปฏิิบัติโดยใช�กรอบแนัวัคิดที�ปรับเปลัี�ยนัข้ึ�นัมาด�วัยตนัเอง จัะทำให�ผู้้�เรียนัสามารถสะท�อนัคิดแลัะ
สร�างกรอบแนัวัคิดข้องตนัเองอย�างแท�จัริงได� (Wang et al., 2019)

3. การเช่�อมโย่งประสบการณ์ มีจัุดประสงค์เพื่่�อให�ผู้้�เรียนัมีแนัวัทางนัำองค์ควัามร้�แลัะวิัธ์ีปฏิิบัติ
ไปประยุกต์ใช�ในับริบทอ่�นัๆ เช�นั การเรียนัในัรายวัิชาข้องคณะ การดำเนัินัชีวัิตประจัำวัันักับครอบครัวั 
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เพื่่�อนั คนัรัก เป็นัต�นั สอดคลั�องกับ Prajankett (2014) ที�เสนัอวัิธ์ีการเช่�อมโยงประสบการณ์ข้อง 
ผู้้�เรียนักับควัามต�องการข้องผู้้�เรียนัเองหร่อสถานัการณ์ที�เผู้ชิญอย้�ในัสังคม นัอกจัากนัี� ผู้้�สอนัควัรเช่�อมโยง 
ประสบการณ์ข้องผู้้�เรียนัผู้�านักิจักรรมการอภิปรายประเด็นัทางสังคมด�วัยทรรศนัะที�แตกต�างไปจัากเดิม 
หร่อเช่�อมโยงประสบการณ์ข้องผู้้�เรียนัไปพื่ร�อมกับการประเมินัอารมณ์ควัามร้�สึก เป็นัต�นั ดังนัั�นั กลัยุทธ์์
การเช่�อมโยงประสบการณ์นัี� ผู้้�สอนัต�องตั�งคำถามให�ผู้้�เรียนันัึกถึงสถานัการณ์หร่อบริบทอ่�นั ๆ ที�สามารถ
นัำองค์ควัามร้�แลัะวัิธ์ีปฏิิบัติไปประยุกต์ใช�ได� แลัะให�ผู้้�เรียนัได�วัางแผู้นันัำองค์ควัามร้�แลัะวัิธ์ีปฏิิบัติไป
ประยุกต์ใช� ด�วัยเคร่�องม่อ เช�นั ตารางกรองการรับร้� (Repertory Grids) แผู้นัที�มโนัทัศนั์ (Conceptual 
Mapping) หร่อ Action-Reason-Thematic Analysis เป็นัต�นั ทั�งนัี� เม่�อผู้้�เรียนัออกแบบแผู้นัปฏิบิัติ
เรียบร�อยแลั�วั ผู้้�สอนัจัำเป็นัต�องให�ข้�อม้ลัป้อนักลัับแก�ผู้้�เรียนัก�อนัที�ผู้้�เรียนัแต�ลัะคนัจัะนัำไปทดลัองปฏิิบัติ
ด�วัยตนัเอง เพื่่�อพิื่ส้จัน์ัการเปลัี�ยนัแปลังที�จัะเกิดข้ึ�นั เช�นั ผู้้�เรียนับางคนัปรับเปลัี�ยนัวัิธ์ีการเตรียมตัวัสอบ 
จัากการอ�านัหนัังส่อด�วัยตนัเองลัำพื่ัง มาเป็นัการเปิดห�องประชุมออนัไลันั์ติวัก�อนัสอบกับเพื่่�อนั โดยสลัับ
คนัติวัตามควัามสามารถข้องแต�ลัะคนั เป็นัต�นั นัอกจัากนัี� ในัระหวั�างการเช่�อมโยงประสบการณ์ ผู้้�สอนั
ต�องให�การสนัับสนุันัผู้้�เรียนัด�วัยคำพื่้ด ข้�อเท็จัจัริงอ่�นั ๆ แลัะให�ข้�อสังเกตเพื่ิ�มเติม โดยปราศจัากการบีบ
บังคับ ตีตรา หร่อตัดสินั หร่อหากผู้้�เรียนัมีควัามเห็นัต�างหร่อมีข้�อโต�แย�งกับผู้้�สอนั ผู้้�สอนัควัรรับฟัังมุมมอง 
ทางเลั่อกที�แตกต�าง บนัพื่่�นัฐานัควัามใส�ใจัแลัะคิดถึงใจัผู้้�อ่�นั (Taylor & Cranton, 2013) ซึ่ึ�งวัิธ์ีการ
สนัับสนัุนัเช�นันัี�จัะทำให�ผู้้�เรียนัมีควัามเช่�อมั�นัแลัะมั�นัใจัในัการเปลัี�ยนัแปลังกรอบแนัวัคิดแลัะการแสดง
พื่ฤติกรรมใหม�ข้องตนัเอง

4. การสะท�อนคิัด มีจุัดประสงค์เพื่่�อให�ผู้้�เรียนัแต�ลัะคนัไตร�ตรองประสบการณ์การเรียนัร้�ที�เกิดข้ึ�นั 
กับตนัเอง แลัะตกผู้ลัึกเกี�ยวักับควัามคิดควัามร้�สึกข้องตนัเองจัากการเรียนัร้�ในัแต�ลัะข้ั�นัตอนั โดยผู้้�สอนั
อาจัใช�ประโยชน์ัจัากระบบบริหารจััดการเรียนัร้�ออนัไลัน์ั (Learning Management System: LMS) 
เพื่่�อรวับรวัมคำตอบข้องผู้้�เรียนัไวั�เป็นัควัามลัับ แต�สามารถนัำประเด็นัที�นั�าสนัใจัมาอภิปรายร�วัมกันัได� 
อย�างไรก็ตาม การสะท�อนัคิดการเรียนัร้�เป็นัสิ�งจัำเป็นัในัการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลีั�ยนัแปลังแลัะการ
เรียนัร้�ข้องหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไป เนั่�องจัากกิจักรรมดังกลั�าวัเป็นัการเรียนัร้�เชิงรุกแลัะการเรียนัร้�จัาก
ประสบการณ์ ซึ่ึ�งผู้้�เรียนัต�องทบทวันัควัามคิดหร่อการกระทำข้องตนัเองในัระหวั�างร�วัมกิจักรรม เพื่่�อ
ค�นัหาควัามเปลัี�ยนัแปลังที�เกิดข้ึ�นัภายในัตนัเอง ทั�งนัี� การให�ผู้้�เรียนัทำการสะท�อนัคิดในัหัวัข้�อเดิมด�วัย 
ร้ปแบบเดิม อาจัเกิดควัามเบ่�อหนั�ายแลัะหมดควัามท�าทายได� ดังนัั�นั ร้ปแบบการสะท�อนัคิดสามารถ
จััดเป็นัรายบุคคลั รายค้� รายกลัุ�ม แลัะสะท�อนัคิดเป็นัการพื่้ด การเขี้ยนั การวัาดภาพื่ หร่อการสร�าง 
ชิ�นังานั ข้ึ�นัอย้�กับสถานัการณ์ที�ผู้้�เรียนัแลัะผู้้�สอนัได�เผู้ชิญ แต�ต�องครอบคลัุม 3 ประเด็นั ได�แก� การสะท�อนั
คิดอย�างลัึกซึ่ึ�งเกี�ยวักับกระบวันัการ (Process) เนั่�อหา (Content) แลัะกรอบแนัวัคิดที�เปลัี�ยนัแปลังไป 
(Premise) (Poohongthong, 2018)

ช่วงหลัี่งจััดกิจักรรมการเรีย่นร้� เกี�ยวัข้�องกับการใช�ประโยชนั์ส้งสุดจัากข้�อม้ลัที�ผู้้�เรียนัแลัะ 
ผู้้�สอนัได�รับในัระหวั�างจััดกิจักรรมการเรียนัร้�แต�ลัะข้ั�นัตอนั โดยเฉพื่าะการนัำกรอบแนัวัคิดใหม�แลัะข้�อม้ลั 
ป้อนักลัับไปพัื่ฒนัาการจััดการเรียนัการสอนัครั�งต�อไป โดยผู้้�สอนัสามารถใช�กลัยุทธ์์การประเมินัผู้ลัการ
เรียนัร้�มาใช�ตรวัจัสอบประสิทธ์ิภาพื่ข้องการจััดการเรียนัร้� แลัะนัำข้�อม้ลัจัากการตรวัจัสอบมาพื่ัฒนัาการ
จััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัรายวิัชาศึกษาทั�วัไปครั�งต�อไปได� นัอกจัากนัี� ผู้้�สอนัสามารถนัำผู้ลัการ
สะท�อนัคิดการเรียนัร้�ข้องผู้้�เรียนัแลัะผู้ลัการอภิปรายร�วัมกันัข้องผู้้�ร�วัมสอนัมาเปรียบเทียบกับผู้ลัลััพื่ธ์์การ
เรียนัร้�ที�คาดหวัังข้องรายวิัชาแลัะผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�ที�คาดหวัังข้องการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง 
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เพื่่�อสังเคราะห์เป็นัองค์ควัามร้�เชิงประจัักษ์ (Explicit Knowledge) ตามกระบวันัการจััดการควัามร้� 
(Knowledge Management) ซึ่ึ�งจัะช�วัยให�ผู้้�สอนัที�สนัใจัการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในับริบทที�
ใกลั�เคียงกันันัำไปเป็นัแนัวัปฏิิบัติในัการจััดการเรียนัร้� หร่อนัำไปเป็นัประเด็นัการวัิจััย หร่อสร�างเป็นัแฟั้ม
สะสมผู้ลังานั (Portfolio) เพื่่�อควัามก�าวัหนั�าในัอาชีพื่ข้องผู้้�สอนัได�

ในัการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง ผู้้�สอนัมีบทบาทในัการสนัับสนุันั ให�ควัามเข้�าใจั แลัะให�
กำลัังใจัในัการเปลัี�ยนัแปลังข้องผู้้�เรียนัอย�างใส�ใจั (Haigh, 2014) เปรียบเสม่อนัการหวั�านัเมล็ัดพื่ันัธ์ุ์
ที�ช�วัยให�เมล็ัดพื่ันัธ์ุ์เหลั�านัั�นัเติบโตข้ึ�นัอย�างเหมาะสม ดังนัั�นั การกระตุ�นัให�ผู้้�เรียนัเปลัี�ยนัแปลังกรอบ
แนัวัคิดในัการตัดสินัใจัแลัะแสดงพื่ฤติกรรม ผู้้�สอนัจัำเป็นัต�องมีควัามสามารถในัการส่�อสารเพื่่�อชี�ชวันั
ให�ผู้้�เรียนัตั�งข้�อสังเกต อภิปราย แลัะสะท�อนัคิด สามารถออกแบบกิจักรรมที�ผู้้�เรียนัได�เรียนัร้�ด�วัยตนัเอง
แลัะเรียนัร้�ร�วัมกับผู้้�อ่�นั แลัะสร�างบรรยากาศการเรียนัร้�ที�เปิดเผู้ย เปิดรับมุมมองทางเลั่อกที�แตกต�างบนั
พื่่�นัฐานัควัามใส�ใจั คิดถึงใจัผู้้�อ่�นั แลัะปราศจัากการถก้บีบบังคับ ตีตรา หร่อตัดสินั (Taylor & Cranton, 
2013; Poohongthong, 2018)

จัากบทบาทข้องผู้้�สอนัดังกลั�าวั ผู้้�สอนัควัรมีคุณลัักษณะที�เอ่�อต�อการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนั 
แปลังในับริบทข้องห�องเรียนัหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไป ดังนัี�

1. กรอบแนวคัิดแบบเติบโต (Growth Mindset) เป็นัวัิธ์ีคิดหร่อควัามเช่�อวั�าบุคคลัสามารถ
พัื่ฒนัาตนัเองได� เนั่�องจัากแต�ลัะบุคคลัมีเส�นัทางควัามก�าวัหนั�าในัแบบข้องตนัเองบนัพื่่�นัฐานัควัามตั�งใจั
แลัะควัามพื่ยายาม (Limeri et al., 2020) เม่�อผู้้�สอนัมีกรอบแนัวัคิดแบบเติบโตต�อตนัเองแลัะต�อผู้้�อ่�นั  
ผู้้�สอนัจัึงจัะสามารยอมรับผู้้�เรียนัที�มีควัามหลัากหลัายได� พื่ร�อมจัะเผู้ชิญกับเหตุการณ์ที�แตกต�างจัาก
แผู้นัที�วัางไวั� สามารถปรับตัวัให�เข้�ากับผู้้�เรียนัที�มาจัากหลัายหลัากคณะ/สาข้าวิัชาเอกแลัะสถานัการณ์
ปัจัจัุบันัข้องสังคมไทยแลัะสังคมโลักได� ถ่อเป็นัแบบอย�างที�ดีสำหรับผู้้�เรียนั เช�นั ผู้้�เรียนัอาจัเหนั่�อย
หนั�ายหร่อท�อแท�จัากการทดลัองเปลัี�ยนัแปลังตนัเอง เนั่�องจัากไม�เห็นัผู้ลัลััพื่ธ์์อย�างที�ตั�งใจั หร่อผู้้�เรียนั
บางคนัอาจัไม�เกิดการเปลัี�ยนัแปลังใด ๆ ผู้้�สอนัจัำเป็นัต�องใช�หลัักการข้องกรอบแนัวัคิดแบบเติบโตกับ
ตนัเองแลัะผู้้�เรียนั นัอกจัากนัี� ผู้้�สอนัที�มีกรอบแนัวัคิดแบบเติบโตจัะปฏิิบัติต�อผู้้�เรียนัแบบผู้้�ใหญ�แลัะใช�
กระบวันัการโค�ช (Coaching) มากกวั�าการสั�งสอนั ซึ่ึ�งเป็นัการสร�างบรรยากาศการเรียนัร้�ที�กระตุ�นัให�
ผู้้�เรียนัได�ไตร�ตรองด�วัยตนัเอง ได�ลังม่อปฏิิบัติตามควัามสนัใจั ควัามถนััด แลัะได�สร�างองค์ควัามร้�แลัะ
แนัวัทางการดำเนิันัชีวิัตที�เหมาะสมด�วัยตนัเอง

2. สมรรถนะในการจััดการเรีย่นร้� (Instructional Competencies) เป็นัควัามสามารถที�
ทำให�บุคคลัมีผู้ลัการปฏิิบัติงานัที�โดดเด�นัหร่อส้งกวั�ามาตรฐานั (Boyatzis, 2011) โดยผู้้�สอนัที�จััดการ
เรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัรายวิัชาศึกษาทั�วัไป ควัรมีสมรรถนัะในัการจััดการเรียนัร้� ดังนัี�

2.1 สมรรถนะด�านกระบวนการคิัด (Cognitive Competencies) เกี�ยวัข้�องกับการ 
ตอบสนัองต�อสถานัการณ์ตามข้�อม้ลัที�จัดจัำได� หร่อการตีควัามอย�างเป็นัเหตุเป็นัผู้ลั หร่อประสบการณ์
ที�คุ�นัเคย โดยสมรรถนัะด�านักระบวันัการคิดข้องผู้้�สอนัที�เอ่�อต�อการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง  
ในัห�องเรียนัหมวัดวิัชาศึกษาทั�วัไป ประกอบด�วัย

คัุณลี่ักษณะของผู้้�สอนหมวดวิชาศึึกษาทั�วไปที�จััดการเรีย่นการสอนโดย่บ้รณาการกับ
หลี่ักการเรีย่นร้�ส้่การเปลี่ี�ย่นแปลี่ง
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2.1.1 ควัามร้�ในัหลัักการจััดกิจักรรมการเรียนัร้� ได�แก� หลัักการเรียนัร้�ข้องผู้้�ใหญ�  
การเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง การเรียนัร้�หมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไป เป็นัองค์ควัามร้�จัำเป็นัสำหรับผู้้�สอนัในั
การกำหนัดระดับผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�ข้องผู้้�เรียนั กิจักรรมแลัะส่�อการเรียนัร้� รวัมถึงช�องทางการเรียนัร้�
แลัะการร�วัมกิจักรรมที�ต�องมีควัามเช่�อมโยงกันั เพื่่�อเอ่�อให�ผู้้�เรียนัเช่�อมโยงควัามร้�แลัะประสบการณ์เดิม
กับควัามร้�แลัะประสบการณ์ที�กำลัังเรียนัร้� กระทั�งสังเคราะห์เป็นัควัามร้�ควัามเข้�าใจัแลัะแนัวัทางปฏิิบัติ
ที�เหมาะสมต�อไป ตัวัอย�างเช�นั การกำหนัดผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�ข้องวิัชาศึกษาทั�วัไปที�บ้รณาการหลัักการ
เรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังจัะเกี�ยวัข้�องกับการร้�จัักแลัะเข้�าใจัตนัเอง การร้�จัักแลัะเข้�าใจัผู้้�อ่�นั การปรับตัวั
ในัอย้�ร�วัมกับผู้้�อ่�นั เป็นัต�นั ส�วันักิจักรรมการเรียนัร้�ที�สอดคลั�องกับหลัักการเรียนัร้�ทั�ง 3 หลัักการข้�างต�นั 
ค่อ กิจักรรมการเรียนัร้�เชิงรุกแลัะการเรียนัร้�จัากประสบการณ์ เช�นั การอภิปรายกรณีศึกษา การเรียนัร้�
แบบส่บสอบ การเรียนัร้�โดยใช�โครงการเป็นัฐานั เป็นัต�นั นัอกจัากนัี� หากผู้้�สอนัจััดกิจักรรมการเรียนัร้�ที�ให� 
ผู้้�เรียนัส่บค�นัข้�อม้ลัออนัไลันั์ หร่อติดตามการเปลัี�ยนัแปลังตนัเองข้องผู้้�เรียนัแบบไม�ประสานัเวัลัา  
(Asynchronous) หร่อให�ผู้้�เรียนัสะท�อนัคิดในัร้ปแบบดิจัิทัลั ผู้้�สอนัจัำเป็นัต�องมีควัามร้�เร่�องเทคโนัโลัยี
ดิจัิทัลัเพื่่�อการเรียนัร้� เช�นั โปรแกรมประชุมออนัไลัน์ั แบบฟัอร์มออนัไลัน์ัในัการติดตามแลัะรายงานั
ควัามก�าวัหนั�า แอปพื่ลัิเคชันันัำเสนัอไอเดีย การใช� Google Scholar เป็นัต�นั

2.1.2 ควัามร้�ในัหลัักการบริหารจััดการชั�นัเรียนั การจััดสภาพื่แวัดลั�อมทางกายภาพื่
ให�สอดคลั�องกับกิจักรรมการเรียนัร้�เชิงรุก แลัะการจััดสภาพื่แวัดลั�อมทางจัิตใจัให�ผู้้�เรียนัร้�สึกปลัอดภัย
ในัการแสดงควัามร้�ควัามเข้�าใจัข้องตนัเอง สามารถแสดงออกถึงควัามไม�ร้� ไม�มั�นัใจัข้องตนัได� โดยไม�ถ้ก 
ปิดกั�นัหร่อถ้กวัิพื่ากษ์วิัจัารณ์อย�างไร�หลัักการ ซึึ่�งหลัักการเหลั�านัี�จัะกระตุ�นัการมีส�วันัร�วัมข้องผู้้�เรียนั  
ให�กลั�าเผู้ชิญกับควัามแตกต�างหลัากหลัาย พื่ร�อมเรียนัร้�โดยไม�ร้�สึกด�อยคุณค�าจัากควัามไม�ร้� แลัะมีโอกาส
แสดงศักยภาพื่ข้องตนัในัการค�นัหา สังเคราะห์กรอบแนัวัคิด แลัะแนัวัทางปฏิบิัติตนัที�เหมาะสมต�อไปได�

2.1.3 ควัามร้�ในัหลัักการวััดประเมินัผู้ลั โดยเฉพื่าะการประเมินัเพื่่�อพื่ัฒนัาการเรียนัร้�  
(Assessment for Learning แลัะ Assessment as Learning) โดยผู้้�สอนัควัรออกแบบวิัธ์ีการแลัะ
เคร่�องม่อประเมินัให�ผู้้�เรียนัประเมินัตนัเอง ผู้้�เรียนัประเมินักันัเอง แลัะผู้้�สอนัเป็นัผู้้�ประเมินั ผู้สมผู้สานักันั 
ที�สำคัญทุกครั�งหลัังการประเมินัต�องมีการให�ข้�อม้ลัป้อนักลัับที�เป็นัประโยชน์ัแลัะสร�างสรรค์ ตัวัอย�างเช�นั 
รายวิัชาศึกษาทั�วัไปที�บ้รณาการหลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังมาเป็นัเคร่�องม่อในัการพัื่ฒนัาผู้้�เรียนั 
หลัังจัากการมอบหมายให�ผู้้�เรียนัค�นัหาวัิธี์การแก�ไข้ปัญหาชุมชนัหร่อแนัวัทางสร�างการเปลัี�ยนัแปลังให�
แก�ชุมชนัแลั�วั ผู้้�สอนัให�ข้�อม้ลัที�เป็นัประโยชนั์ต�อการพัื่ฒนัาวิัธี์การแก�ไข้ให�เป็นัร้ปธ์รรมหร่อมีควัามเป็นั
ไปได�มากที�สุด โดยอาจัใช�แนัวัคิด The Sandwich Feedback Model หร่อแนัวัคิด The IDEA Feed-
back Model เป็นัแนัวัทางในัการให�ข้�อม้ลัป้อนักลัับแก�ผู้้�เรียนั แลัะภายหลัังจัากการมอบหมายให�ผู้้�เรียนั
ทดลัองปฏิิบัติตามแผู้นัที�ออกแบบไวั� ผู้้�สอนัต�องติดตามควัามก�าวัหนั�าแลัะให�ผู้้�เรียนัแลักเปลัี�ยนัผู้ลัการ
ปฏิิบัติระหวั�างกันั โดยใช�เกณฑิ์ประเมินั (Scoring Rubrics) ในัการตรวัจัสอบผู้ลัลััพื่ธ์์แลัะให�ข้�อม้ลัป้อนั
กลัับอย�างชัดเจันั

2.1.4 กระบวันัการคิดข้ั�นัส้ง ได�แก� การคิดวิัเคราะห์ การคิดประเมินัค�า การคิดเชิง
มโนัทัศน์ั แลัะการคิดสังเคราะห์ เน่ั�องจัากบ�อยครั�งประเด็นัที�ถ้กกลั�าวัถึงในัชั�นัเรียนัอาจัอย้�นัอกเหนั่อ
ข้อบเข้ตการจััดการเรียนัร้�ข้องรายวัิชา หร่อเป็นัประเด็นัที�อย้�นัอกเหนั่อข้อบเข้ตควัามถนััดข้องผู้้�สอนั  
ผู้้�สอนัต�องไม�ลัะเลัยประเด็นัเหลั�านัั�นั แต�ต�องจัับประเด็นัที�ผู้้�เรียนัต�องการส่�อ ไตร�ตรองข้�อเท็จัจัริงหร่อ
ควัามเป็นัไปได� มากระตุ�นัให�ผู้้�เรียนัวัิเคราะห์ตามหลัักเหตุผู้ลั แลัะเช่�อมโยงกลัับเข้�าส้�กิจักรรมการเรียนัร้� 
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ข้องรายวัิชา ซึึ่�งเป็นัโอกาสดีที�ผู้้�สอนัได�แบ�งปันัมุมมองตามควัามถนััดข้องตนัเองต�อประเด็นัดังกลั�าวั  
เป็นัโอกาสที�ได�เป็นัตัวัแบบให�แก�ผู้้�เรียนัในัการแสดงทัศนัะส�วันับุคคลัอย�างมีหลัักการ นัอกจัากนัี� ผู้้�สอนั
ต�องใช�ไหวัพื่ริบในัการสร�างบรรยากาศการเรียนัร้�ด�วัยการให�ผู้้�เรียนัช�วัยกันัหาข้�อสรุป หร่ออาศัยควัาม 
คดิเหน็ัจัากผู้้�เชี�ยวัชาญที�เกี�ยวัข้�องกบัประเดน็ัที�ถก้พื่ด้ถงึ มากระตุ�นัให�ผู้้�เรยีนัเปิดรบัควัามคดิที�หลัากหลัาย
แลัะใช�วัิจัารณญาณไตร�ตรองข้�อม้ลัก�อนัตัดสินัใจัเปลัี�ยนัแปลังกรอบแนัวัคิดแลัะการแสดงพื่ฤติกรรมข้อง
ตนัเอง เป็นัต�นั

2.2 สมรรถนะด�านอารมณ์ (Emotional Competencies) เกี�ยวัข้�องกับการตอบสนัองต�อ
สถานัการณ์ตามการยอมรับแลัะเห็นัคุณค�าในัตนัเอง โดยสมรรถนัะด�านัอารมณ์ข้องผู้้�สอนัที�เอ่�อต�อการ
จััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง ในัห�องเรียนัหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไป ได�แก�

2.2.1 การตระหนัักร้�แลัะควับคุมอารมณ์ตนัเอง ผู้้�สอนัอาจัเผู้ชิญกับควัามยุ�งยากหร่อ
ปัญหาอุปสรรคก�อนัเริ�มกิจักรรมการเรียนัร้�หร่อมีเหตุการณ์ฉุกเฉินัแทรกระหวั�างการจััดกิจักรรมการ
เรียนัร้� เช�นั ผู้้�เรียนัไม�ได�เตรียมอุปกรณ์สำหรับการทำกิจักรรม ผู้้�เรียนับางกลัุ�มมีข้�อวัิพื่ากษ์กันัจัาก
ประเด็นัที�หยิบยกมาอภิปราย ส่�อการสอนัข้องผู้้�สอนัเสียหายไม�สามารถใช�งานัได� ผู้้�สอนัมีปัญหาสุข้ภาพื่
กายหร่อควัามกังวัลัใจัส�วันัตัวั เป็นัต�นั ซึึ่�งปัญหาเหลั�านัี�ย�อมกระทบกับบรรยากาศในัการจััดการเรียนัร้�  
ผู้้�สอนัจัำเป็นัร้�เท�าทันัควัามร้�สึกที�เกิดข้ึ�นั ไตร�ตรองค�นัหาสาเหตุแลัะคาดการณ์ผู้ลักระทบหากปลั�อยให�
เกิดอารมณ์ควัามร้�สึกทางลับระหวั�างจััดกิจักรรมการเรียนัร้� จัากนัั�นัผู้้�สอนัต�องพื่ยายามควับคุมท�าทาง 
สีหนั�า แลัะนั�ำเสียงข้องตนั เพื่่�อรักษาบรรยากาศการเรียนัร้�ที�กำลัังดำเนัินัไป หากไม�สามารถควับคุมได� 
อาจัแจั�งแก�ผู้้�เรียนัแลัะหยุดพื่ักกิจักรรมการเรียนัร้�ชั�วัคร้� เพื่่�อแก�ไข้สถานัการณ์ปัญหาที�เกิดข้ึ�นั

2.2.2 การย่ดหยุ�นัแลัะปรับตัวัเพื่่�อควัามสมดุลัทางอารมณ์ ในัสถานัการณ์ที�กิจักรรม
การเรียนัร้�ที�ออกแบบไวั�ไม�เป็นัไปตามแผู้นัหร่อไม�บรรลัุตามวััตถุประสงค์ เช�นั ผู้้�เรียนัไม�สามารถวัิเคราะห์
ปัญหาหร่อไม�สามารถค�นัหาแนัวัทางสร�างการเปลัี�ยนัแปลังได� ผู้้�เรียนัไม�ให�ควัามร�วัมม่อในัการแสดง
ควัามคิดเห็นัหร่อร�วัมงานักับเพื่่�อนัในักลัุ�ม ผู้้�เรียนัไม�สามารถให�รายลัะเอียดที�เป็นัร้ปธ์รรมในัการสะท�อนั
คิดได� เป็นัต�นั ผู้้�สอนัจัำเป็นัต�องไตร�ตรองตามเหตุผู้ลัแลัะข้�อเท็จัจัริงเกี�ยวักับเหตุการณ์ที�เกิดข้ึ�นั แลัะนัำ
ข้�อเสนัอแนัะจัากผู้้�เรียนัมาไตร�ตรอง หร่อมาอภิปรายร�วัมกับผู้้�เรียนัเพื่่�อหาข้�อสรุปร�วัมกันั ที�สำคัญผู้้�สอนั
ต�องไม�กลั�าวัโทษผู้้�เรียนัหร่อกลั�าวัโทษกิจักรรม/ส่�อการเรียนัร้� แต�ควัรยอมรับปัญหาอุปสรรคที�เกิดข้ึ�นั 
พื่ร�อมกับเลั่อกใช�กิจักรรมการเรียนัร้�หร่อช�องทางการเรียนัร้�อ่�นั ๆ ทดแทนั

2.2.3 การสร�างอารมณ์ควัามร้�สึกทางบวักต�อสถานัการณ์ที�เกิดข้ึ�นั โดยเฉพื่าะในั
สถานัการณ์ที�ผู้้�สอนัได�รับทราบผู้ลัประเมินัหร่อได�ฟัังได�อ�านัการสะท�อนัคิดการเรียนัร้�ข้องผู้้�เรียนัที�อาจัมี
ทั�งต่�นัเต�นั ยินัดี เข้�าใจั ไม�เข้�าใจั ไม�พื่ึงพื่อใจั ไม�อยากมีส�วันัร�วัมกิจักรรมการเรียนัร้�นัั�นั ๆ ผู้้�สอนัสามารถ
นัำคำช่�นัชมมาเป็นักำลัังใจัแลัะเป็นัแนัวัปฏิิบัติในัการจััดการเรียนัร้�ในัครั�งต�อไป ส�วันัควัามเห็นัต�างหร่อ 
ข้�อเรียกร�องเพื่ิ�มเติม ผู้้�สอนัควัรมองวั�าเป็นัข้�อม้ลัที�มีคุณค�าสำหรับวัางแผู้นัพื่ัฒนัาการจััดกิจักรรมการ
เรียนัร้�ในัครั�งต�อไป

2.3 สมรรถนะด�านสังคัม (Social Competencies) เกี�ยวัข้�องกับการตอบสนัองต�อ
สถานัการณ์ ตามการยอมรับแลัะเห็นัคุณค�าในัตัวัผู้้�เรียนั แลัะกิจักรรมการเรียนัร้�ข้องผู้้�สอนั โดยสมรรถนัะ 
ด�านัสังคมข้องผู้้�สอนัที�เอ่�อต�อการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัห�องเรียนัหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไป 
ได�แก�
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2.3.1 การสร�างแลัะรักษาควัามสัมพื่ันัธ์์กับผู้้�เรียนั ผู้้�สอนัจัำเป็นัต�องอธ์ิบายรายลัะเอียด
เกี�ยวักับกิจักรรมการเรียนัร้�ให�ผู้้�เรียนัทราบแลัะเตรียมตัวัเตรียมใจัลั�วังหนั�า ควัรซึ่ักถามควัามเข้�าใจัข้อง 
ผู้้�เรียนัก�อนัเริ�มกิจักรรมการเรียนัร้� แลัะคอยสอบถามผู้้�เรียนัเป็นัระยะ เพื่่�อให�ผู้้�เรียนัรับร้�ถึงควัาม
สนัใจัแลัะควัามใส�ใจัข้องผู้้�สอนัที�มีต�อผู้้�เรียนั แลัะช�วัยให�ผู้้�เรียนัแลัะผู้้�สอนัมีควัามใกลั�ชิดสนิัทสนัมกันั 
ทำให�ผู้้�เรียนักลั�าที�จัะพื่้ดถึงควัามร้�สึกหร่อควัามคิดเห็นัที�แตกต�างข้องตนัเอง ซึ่ึ�งเป็นัพื่่�นัฐานัข้องการ
เปลัี�ยนัแปลังกรอบแนัวัคิดแลัะการแสดงพื่ฤติกรรมตามควัามเป็นัจัริง

2.3.2 การสร�างแรงบันัดาลัใจัในัการเรียนัร้�ให�แก�ผู้้�เรียนั ผู้้�สอนัควัรมีเร่�องเลั�า หร่อจััดหา
รางวััลั หร่อเปิดโอกาสให�ผู้้�เรียนันัำประสบการณ์ข้องตนัเองมาเป็นัประเด็นัการเรียนัร้� ซึึ่�งสามารถสอด
แทรกในัช�วังนัำเข้�าส้�บทเรียนั หร่อช�วังการเช่�อมโยงประสบการณ์ เพื่่�อให�ผู้้�เรียนัมองเห็นัคุณค�าแลัะ
ตระหนัักวั�าสิ�งที�ได�เรียนัร้�เป็นัเร่�องใกลั�ตัวัแลัะเกี�ยวัข้�องกับตนัเองหร่อคนัรอบข้�าง หากไม�เปลัี�ยนัแปลัง
ย�อมไม�เป็นัผู้ลัดี ซึึ่�งการสร�างควัามตระหนัักเช�นันัี�เป็นัจัุดเริ�มต�นัในัการสร�างการเปลัี�ยนัแปลังตามหลัักการ
เรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง

2.3.3 การกระตุ�นัให�ผู้้�เรียนัได�พัื่ฒนัาไปส้�ศักยภาพื่ส้งสุด ผู้้�สอนัควัรติดตามแลัะประเมินั
การเรียนัร้�ข้องผู้้�เรียนัอย�างต�อเนั่�อง โดยกำหนัดวัันัเวัลัาแลัะช�องทางการรายงานัควัามก�าวัหนั�า ควัรชี�แจัง 
แลัะให�ผู้้�เรียนัอภิปรายเกี�ยวักับเกณฑ์ิการสร�างผู้ลังานัหร่อผู้ลัการเรียนัร้�ที�คาดหวััง รวัมถึงตั�งคำถาม  
ตั�งข้�อสังเกตให�ผู้้�เรียนัได�ไตร�ตรอง แลัะให�ข้�อม้ลัป้อนักลัับเชิงสร�างสรรค์แก�ผู้้�เรียนั โดยเฉพื่าะในัระหวั�าง
การค�นัหาหร่อสังเคราะห์วิัธ์ีคิดหร่อวัิธ์ีปฏิิบัติใหม� แลัะการสะท�อนัคิดการเรียนัร้� เพื่่�อให�ผู้้�เรียนัมี 
เป้าหมาย มองเห็นัแนัวัทางการพื่ัฒนัาตนัเองให�บรรลัุตามเกณฑ์ิประเมินัหร่อผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�ที� 
คาดหวัังข้องรายวัิชาศึกษาทั�วัไปแลัะเป้าหมายในัการเปลัี�ยนัแปลังตนัเองที�ผู้้�เรียนัได�เคยกำหนัดไวั�

2.3.4 การบริหารควัามขั้ดแย�งที�เกิดข้ึ�นัระหวั�างผู้้�เรียนั บางครั�งผู้้�สอนัอาจัต�องรับหนั�าที�
เป็นัผู้้�ไกลั�เกลัี�ยควัามขั้ดแย�งที�เกิดข้ึ�นักับผู้้�เรียนัในักลัุ�มเดียวักันั เช�นั กรณีสมาชิกบางคนัไม�ช�วัยงานัหร่อ 
ไม�ให�ควัามร�วัมม่อ ผู้้�สอนัควัรให�ผู้้�เรียนัได�ทบทวันัแลัะทำควัามเข้�าใจัเกี�ยวักับสถานัการณ์ที�เกิดข้ึ�นัในั 
กลัุ�มก�อนั จัากนัั�นัชวันัให�ผู้้�เรียนัวิัเคราะห์ผู้ลักระทบ สาเหตุ แลัะให�ทางเลั่อกในัการแก�ไข้ปัญหาควัาม 
ข้ัดแย�งที�เกิดข้ึ�นัแก�ผู้้�เรียนั แต�ท�ายที�สุดผู้้�เรียนัต�องเป็นัผู้้�ร�วัมกันัตัดสินัใจัเองภายในักลัุ�มวั�าจัะแก�ไข้ปัญหา
ที�เกิดข้ึ�นัอย�างไร จัะเปลัี�ยนัแปลังมุมมองควัามคิดควัามเช่�อแลัะการแสดงออกต�อกันัอย�างไร จัากนัั�นั 
ผู้้�สอนัควัรนััดแนัะให�ผู้้�เรียนักลัับมาถอดบทเรียนัเพื่่�อเนั�นัย�ำถึงผู้ลัลััพื่ธ์์ทางบวักจัากการเปลัี�ยนัแปลังแลัะ
สร�างควัามมั�นัใจัในัการนัำกรอบแนัวัคิดใหม�นัี�ไปใช�ในับริบทอ่�นั ๆ ต�อไป

จัุดมุ�งหมายหนัึ�งข้องการนัำหลัักการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังมาบ้รณาการในัรายวัิชาศึกษาทั�วัไป 
ค่อต�องการให�ผู้้�เรียนัเปลัี�ยนัแปลังควัามคิดแลัะการกระทำข้องตนัให�มีควัามหมายแลัะสอดคลั�องกับ
บริบททางสังคมในัข้ณะนัั�นั โดยการเปลัี�ยนัแปลังทางควัามคิดจัะสะท�อนัให�เห็นัได�จัากการเข้�าใจัมุมมอง
ควัามคิดควัามเช่�อข้องตนัเองอย�างลัึกซึ่ึ�ง การเปิดรับมุมมองควัามคิดควัามเช่�อข้องผู้้�อ่�นัมากยิ�งข้ึ�นั แลัะ
การตระหนัักในับรรทัดฐานัข้องสังคม ส�วันัการเปลัี�ยนัแปลังทางการกระทำจัะสะท�อนัให�เห็นัได�จัากการ
มีส�วันัร�วัมกับสังคมอย�างมีคุณภาพื่ แลัะการปรับปรุงแบบแผู้นัการแสดงออกข้องตนัเองให�สอดคลั�องกับ
ควัามคาดหวัังข้องสังคมแลัะควัามต�องการที�แท�จัริงข้องตนัเอง ซึึ่�งการเปลัี�ยนัแปลังทั�ง 2 มิตินัี�เป็นัไปในั
ทิศทางเดียวักับผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้�ที�คาดหวัังข้องหมวัดวัิชาศึกษาทั�วัไป

บทสรุป
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สำหรับการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัห�องเรียนัวัิชาศึกษาทั�วัไป ผู้้�สอนัสามารถนัำ
กลัยุทธ์์สำคัญทั�ง 3 กลัยุทธ์์หลัักไปปรับใช�เพื่่�อให�บรรลัุผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้� ได�แก� 1) กลัยุทธ์์การจััดการ
เรียนัร้�ในัช�วังก�อนัเริ�มกิจักรรมการเรียนัร้� อาทิ การเตรียมควัามพื่ร�อมให�กับผู้้�สอนัในัการจััดการเรียนัร้� 
ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง การประเมินัควัามสนัใจัแลัะควัามต�องการข้องผู้้�เรียนั การเตรียมควัามพื่ร�อมให�กับ
ผู้้�เรียนัในัการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลังในัฐานัะเคร่�องม่อพื่ัฒนัาตนัเอง โดยผู้้�สอนัสามารถนัำไป
ใช�ได�แบบรายสัปดาห์ หร่อรายหัวัข้�อการเรียนัร้� เพื่่�อให�การเลั่อกประเด็นัการอภิปรายแลัะเช่�อมโยง
ประสบการณ์การเรียนัร้�สอดคลั�องกับสถานัการณ์ปัจัจัุบันั 2) กลัยุทธ์์การจััดการเรียนัร้�ในัช�วังระหวั�าง
กิจักรรมการเรียนัร้� ได�แก� การนัำเข้�าส้�บทเรียนั การสร�างประสบการณ์ การเช่�อมโยงประสบการณ์ แลัะ
การสะท�อนัคิด ซึึ่�งผู้้�สอนัพึื่งตระหนัักถึงควัามสอดคลั�องกันัระหวั�างเนั่�อหาแลัะกิจักรรมการเรียนัร้� เพื่่�อ
ลัดควัามซึ่�ำซึ่�อนัในัการปฏิิบัติข้องผู้้�เรียนั โดยเฉพื่าะการให�ผู้้�เรียนัสะท�อนัคิดการเรียนัร้� อาจัเกิดข้ึ�นัในั
ระหวั�างการบรรยายแบบมีส�วันัร�วัม หร่อการให�สะท�อนัคิดการเรียนัร้�ร�วัมกันัเป็นักลัุ�ม แลัะ 3) กลัยุทธ์์
การจััดการเรียนัร้�ในัช�วังหลัังการเรียนัร้� ค่อ การจััดการควัามร้� ซึ่ึ�งมีควัามจัำเป็นัอย�างยิ�ง เนั่�องจัากจัะช�วัย
ให�ผู้้�สอนัได�รับข้�อม้ลัป้อนักลัับในัการพื่ัฒนัาการจััดการเรียนัการสอนัต�อไป แลัะนัำไปส้�ควัามก�าวัหนั�าในั
อาชีพื่ข้องผู้้�สอนัได�

นัอกจัากนัี� แนัวัทางการจััดการเรียนัร้�ส้�การเปลัี�ยนัแปลัง ในัห�องเรียนัวัิชาศึกษาทั�วัไป ให�ราบร่�นั
แลัะบรรลัุผู้ลัลััพื่ธ์์การเรียนัร้� ผู้้�สอนัควัรมีคุณลัักษณะสำคัญ 2 ประการ ค่อ มีกรอบแนัวัคิดแบบเติบโต 
แลัะมีสมรรถนัะในัการจััดการเรียนัร้� ทั�งสมรรถนัะด�านักระบวันัการคิด อารมณ์ แลัะสังคม ดังนัั�นั ผู้้�สอนั
จัึงควัรได�รับการฝึึกฝึนัแลัะพื่ัฒนัาคุณลัักษณะที�จัำเป็นั เช�นั การสังเกตควัามสนัใจัข้องผู้้�เรียนั การโค�ช 
การสร�างแรงบันัดาลัใจัในัการเรียนัร้� การประเมินัเพื่่�อการเรียนัร้� การให�ข้�อม้ลัป้อนักลัับ เป็นัต�นั แลัะควัร
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