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In the current context of the Thai society entering the 21st century, rapid advances in  
media technology and swiftly changing social trends have significantly impacted the management 
and delivery of general education courses. This article aims to highlight the evolving role and 
importance of general education curricula from the past to the present. It considers the  
development of educational concepts up to the contemporary era, with particular focus on the 
critical turning point brought about by the COVID-19 pandemic. This situation presented new roles 
and challenges for higher education institutions to develop general education curricula that meet 
the needs of students, educational institutions, society, and the nation, amid the changes and 
upheavals of social trends. The study topic was analyzed by SWOT and five key dimensions were 
identified for considering the future development of general education courses in teaching and 
learning, as follows: 1) Diversity of Learners; 2) Technological Changes; 3) Adaptability of Teachers; 
4) Community Integration; and 5) Administrative Management.
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ด้้วยสภาวการณ์์ปััจจุุบัันที่่�สัังคมไทยก้้าวเข้้าสู่่�ศตวรรษที่่� 21 ความก้้าวหน้้าทางส่ื่�อเทคโนโลยีี และกระแส
สัังคมที่่�มีีความเปลี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ส่่งผลต่่อการจััดการเรีียนการสอนในรายวิิชาศึึกษาทั่่�วไป ในบทความนี้้� 
มุ่่�งให้้เห็็นถึึงบทบาทและความสำคััญของหลัักสููตรวิิชาศึึกษาทั่่�วไปตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุุบััน ที่่�มีีการพิิจารณาจาก
แนวคิิดที่่�พััฒนาการมาสู่่�ยุุคปััจจุุบััน จนกระทั่่�งถึึงจุุดเปลี่่�ยนสำคััญที่่�เกิิดสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-
19 นัับเป็็นบทบาทและความท้้าทายใหม่่ของแต่่ละสถาบัันอุุดมศึึกษาที่่�ต้้องหาหนทางในการพััฒนาหลัักสููตรวิิชา
ศึึกษาทั่่�วไปให้้ตอบโจทย์์ต่่อผู้้�เรีียน สถานศึึกษา สัังคม ตลอดจนประเทศชาติิ ในขณะที่่�ยัังคงต้้องสามารถธำรงถึึง 
อััตลัักษณ์์ของสถาบััน เพื่่�อให้้นิิสิิตนัักศึึกษายัังคงมีีคุณลักษณะบััณฑิิตที่่�พึึงประสงค์์ของสถาบัันท่่ามกลางความ
เปลี่่�ยนแปลงและการพลิิกผัันของกระแสสัังคม ด้้วยการวิิเคราะห์์ผ่่านหลััก SWOT Analysis และพบข้้อค้้นพบ  
5 มิิติิปััจจััยที่่�สามารถนำไปฐานความคิิดในการพิิจารณาพััฒนาการจััดการเรีียนการสอนวิิชาศึึกษาทั่่�วไปในอนาคต
ต่่อไป ประกอบไปด้้วย 1) มิิติิด้้านความหลากหลายของผู้้�เรีียน 2) มิิติิด้้านความเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี 3) มิิติิ
ด้้านการปรับตััวของผู้้�สอน 4) มิิติิด้้านการสร้้างการเรีียนรู้้�ให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชน และ 5) มิิติิด้้านการบริหาร
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วิิชาศึึกษาทั่่�วไป คืือ หมวดวิิชาที่่�เสริิมสร้้างความเป็็นมนุุษย์์ให้้พร้้อมสำหรัับโลกในปััจจุุบัันและ
อนาคต เพื่่�อให้้เป็็นบุุคคลผู้้�ใฝ่่รู้้�และมีีทัักษะที่่�จำเป็็นสำหรัับศตวรรษที่่� 21 อย่่างครบถ้้วน เป็็นผู้้�ตระหนัักรู้้�
ถึึงการบููรณาการศาสตร์์ต่่าง ๆ ในการพััฒนาหรืือแก้้ไขปััญหา เป็็นผู้้�ที่่�สามารถสร้้างโอกาสและคุุณค่่าให้้
ตนเองและสัังคม รู้้�เท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมและของโลก เป็็นบุุคคลที่่�ดำรงตนเป็็นพลเมืืองที่่� 
เข้้มแข็็ง มีีจริิยธรรมและยึึดมั่่�นในสิ่่�งที่่�ถููกต้้อง รู้้�คุุณค่่าและรัักษ์์ชาติิกำเนิิด ร่่วมมืือรวมพลัังเพื่่�อสร้้างสรรค์์
และพััฒนาสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน และเป็็นพลเมืืองที่่�มีีคุณค่่าของสัังคม (The Commission on Higher  
Education Standards Announcement, 2022)

ในศตวรรษที่่� 21 สัังคมเมืืองและสัังคมโลกได้้มีีการเปลี่�ยนแปลงไปอย่่างมากมาย รวดเร็็ว และ 
ต่่อเน่ื่�อง Lekhakula (2021) ได้้เรีียกสถานการณ์์นี้้�ว่่า “VUCA World” กล่่าวคืือ มีีความผัันผวน  
(Volatility) ความไม่่แน่่นอน (Uncertainty) ความซับัซ้อน (Complexity) และความกำกวม (Ambiguity) 
โดยในบริิบททางการศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษานั้้�น สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19  
ยิ่่�งทำให้้เห็็นภาพได้้ชััดเจนถึึงหนทางในการคงอยู่�และเอาตััวรอดของการเรีียนการสอนในระดัับ
อุุดมศึึกษาที่่�ต้้องมีีการปรัับและเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการเรีียนการสอนทั่่�วโลก เพื่่�อให้้ผู้้�ปกครองและนิิสิิต
นัักศึึกษามั่่�นใจได้้ว่่าทุุกคนจะสามารถปรับตัวให้้เข้้ากัับการเปลี่�ยนแปลงในตลาดแรงงานทั่่�วโลกและยััง
สามารถมีีการจ้้างงานต่่อไปได้้เมื่่�อจบการศึึกษาออกไป

สำหรัับบริิบทในประเทศไทย แต่่เดิิมบทบาทในการจััดการเรีียนการสอนในรายวิิชาศึึกษาทั่่�วไป
ของแต่่ละสถาบัันอุุดมศึึกษาส่่วนใหญ่่มุ่่�งเน้้นให้้นิิสิิตนัักศึึกษาได้้รัับความรู้้�ควบคู่่�ไปกัับคุุณธรรม เพื่่�อมุ่่�ง
หวัังให้้ผู้้�เรีียนมีีความเชี่่�ยวชาญในศาสตร์์สาขาวิิชาที่่�ศึึกษาและเป็็นพลเมืืองที่่�ดีีเมื่่�อจบการศึึกษาตาม
อิิทธิิพลแนวคิดจากสถาบัันอุดมศึึกษาในต่่างประเทศ แม้้จะเข้้าสู่่�ยุุคศตววรษที่่� 21 แล้้ว สถานศึกษา 
ส่่วนใหญ่่มีีสภาพการจััดการชั้้�นเรีียนในอดีีตที่่�ส่่วนใหญ่่จะเป็็นห้้องเรีียนขนาดใหญ่่ มีีผู้้�เรีียนหลัักร้้อยคน
ท่ี่�มาจากต่่างสาขาวิิชา/คณะ เรีียนร่่วมกัันและใช้้วิิธีีการสอนแบบบรรยายเป็็นหลััก จึึงทำให้้วิิชาศึึกษา
ทั่่�วไปไม่่ค่่อยได้้รัับความสนใจและเล็็งเห็็นถึึงความสำคััญเท่่าใดนััก ส่่วนหนึ่่�งอาจเป็็นเพราะถููกมองว่่าเป็็น
เพีียงหมวดวิิชาหนึ่่�งตามโครงสร้้างหลัักสููตร ซึ่่�งเมื่่�อเทีียบกัับหมวดวิิชาเฉพาะ หรืือหมวดวิิชาบัังคัับแล้้ว
นั้้�นจึึงไม่่ได้้ถููกให้้ความสำคััญเท่่าที่่�ควร

กระทั่่�งเกิิดการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19  ทำให้้ผู้้�คนต้้องกัักตััวอยู่่�บ้้าน ไม่่สามารถเดิินทางไป
สถานศึึกษาได้้ จึึงถืือเป็็นจุุดเปลี่่�ยนสำคััญที่่�แต่่ละสถาบัันอุุดมศึึกษาต้้องพลิิกวิิกฤติิให้้กลัับเป็็นโอกาส
ด้้วยบทบาทในการจััดการเรีียนการสอนในรายวิิชาศึึกษาทั่่�วไปที่่�ท้้าทายและต่่างไปจากเดิิม อาทิิ ปรัับ
เปลี่่�ยนรููปแบบการเรีียนการสอนเป็็นออนไลน์์ อััปเดตเนื้้�อหาและส่ื่�อการสอนในรายวิิชาที่่�ทัันยุค  
ทัันสถานการณ์์ และตอบสนองความต้้องการเรีียนรู้้�ของวััยผู้้�เรีียน ปรัับวิิธีีการวััดประเมิินผลให้้ผู้้�เรีียนมีี
ส่่วนร่่วมและเกิิดผลลััพธ์์ในการเรีียนรู้้�อย่่างสููงสุุดโดยคำนึึงถึึงความแตกต่่างของผู้้�เรีียนมากขึ้้�นและเริ่่�มให้้
ผลการเรีียนเป็็นแบบ “ผ่่าน” “ไม่่ผ่่าน” แทนการให้้คะแนนด้้วยเกรด การปรัับลดจำนวนหน่่วยกิิตรวมที่่�
แต่่ละหลัักสููตรจะได้้เรีียนในหมวดวิิชาศึึกษาทั่่�วไป รวมไปถึึงการแบกความคาดหวัังของสถาบััน
อุุดมศึึกษาและสัังคมว่่าช่่วยฟููมฟัักให้้นิิสิิตนัักศึึกษา ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นกำลัังสำคััญท่ี่�จะนำวิิทยาการความรู้้�
เฉพาะศาสตร์์ที่่�จบการศึึกษามาพััฒนาประเทศชาติิ และควรต้้องเป็็นหมวดวิิชาท่ี่�ช่่วยสร้้างความรู้้�ความ
สามารถในด้้านการสื่่�อสาร หมวดวิิชาที่่�ช่่วยสร้้างความรู้้�ความสามารถในการวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์ 
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สิ่่�งต่่าง ๆ  ที่่�เกิิดขึ้้�นรอบตััว หมวดวิิชาที่่�ช่่วยให้้เกิิดความรู้้�ความสามารถในการคิิดอย่่างเป็็นระบบ คิิดอย่่าง
มีีเหตุุมีีผล และเป็็นหมวดวิิชาที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีคุุณธรรม จริิยธรรมที่่�ดีีตามครรลองของสัังคมไทย

จึึงนัับได้้ว่่าเป็็นเรื่่�องท้้าทายที่่�ในอนาคตแต่่ละสถาบัันอุุดมศึึกษาจะมีีบทบาทในการบริิหารจััดการ
การเรีียนการสอนรายวิิชาศึึกษาทั่่�วไปในนโยบายหรืือทิศทางใดให้้ตอบโจทย์ความเปลี่�ยนของโลก 
ประเทศสัังคม และเจเนอเรชัันของผู้้�เรีียน โดยยัังคงต้้องธำรงอััตลัักษณ์์ความเป็็นสถาบัันอุุดมศึึกษา
ท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลงในศตวรรษที่่� 21

Thai GE Network Executive Committee (2014) ได้้สรุุปแนวคิดของการศึึกษาทั่่�วไปไว้้ว่่า 
วิิชาศึึกษาทั่่�วไปมีีพื้้�นฐานแนวคิดมาจากการศึึกษาของประเทศทางตะวัันตก โดยมีีวััตถุุประสงค์์ คืือ 
ต้้องการให้้บััณฑิิตมีีความรู้้� มุ่่�งเน้้นการสร้้างความรู้้� สร้้างคนให้้เป็็นผู้้�ดีี รู้้�ลึึก รู้้�รอบ ความเข้้าใจในศาสตร์์
สาขาอื่่�น ๆ นอกเหนืือจากสาขาวิิชาชีีพของตนเอง สามารถดำรงชีีวิิตอย่่างมีีคุุณค่่าและคุุณธรรม วิิชา
ศึึกษาทั่่�วไปมีีการปรับเปลี่�ยนเนื้้�อความไปตามการเปลี่�ยนแปลงทางด้้านสังคม ประชากร องค์์ความรู้้� 
และด้้านอื่่�น ๆ แต่่ละยุุคสมััย ด้้วยการได้้รัับอิิทธิิพลจากมนุุษยนิิยมหรืือ ความคิิดหััวก้้าวหน้้า ซึ่่�งสิ่่�งสำคััญ
สำหรัับการศึึกษาทั่่�วไป ก็็คืือ การปรัับเปลี่่�ยนให้้เข้้ากัับลัักษณะของสัังคมที่่�มีีความเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ
ตามกาลเวลา

เมื่่�อเทีียบเคีียงแนวคิิดของการศึึกษาทั่่�วไปในปััจจุุบัันกัับแนวคิิดเมื่่�อเริ่่�มแรก การศึึกษาทั่่�วไปถืือว่่า
มีีพััฒนาการที่่�เติิบโตขึ้้�นตามลำดัับ อัันเป็็นผลสืืบเนื่่�องมาจากความเจริิญก้้าวหน้้าทางด้้านวิิทยาศาสตร์์ 
และเทคโนโลยีี ซึ่่�งเปลี่�ยนแปลงโลกไปมากจากอดีีต ดัังนั้้�น เมื่่�อบริิบทของโลกเปลี่�ยนแปลงไป จึึงมีีส่่วน
อย่่างสำคััญในการกำกัับให้้การจััดการศึึกษาทั่่�วไป ต้้องเปลี่�ยนแปลงไปตามความเหมาะสมของบริบท
โลกด้้วย เพราะเป้้าหมายสำคััญของการศึึกษาทั่่�วไปคืือ การทำให้้มนุุษย์์เป็็นคนดีีและเป็็นมนุุษย์์ท่ี่�
สมบููรณ์์ สามารถดำรงชีีวิิตอยู่่�ท่่ามกลางสภาพสังคมที่่�มีีความเปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา ซึ่่�งการมีีองค์์ความรู้้�
ที่่�เหมาะสมจะทำให้้นัักศึึกษาในระดัับอุดมศึึกษาสามารถเข้้าใจถึึงความเป็็นไปของโลก และสิ่่�งที่่�พึึง
ประสงค์์ในการอยู่่�ร่่วมในสัังคมตามบรรทััดฐานที่่�ถููกตั้้�งไว้้ในสัังคมนั้้�น ๆ

การจััดการศึึกษาทั่่�วไปมีีประวััติิศาสตร์์ความเป็็นมาที่่�ยาวนาน โดยได้้เริ่่�มต้้นขึ้้�นเป็็นครั้้�งแรก 
ที่่�ประเทศสหรััฐอเมริิกาในช่่วงศตวรรษที่่� 19 หลัังเกิิดการปฏิิวััติิอุุตสาหกรรม เป็็นรููปแบบท่ี่�เรีียกว่่า 
Thorough Education ซึ่่�งผู้้�เรีียนทุุกคนจะต้้องใช้้หลัักสููตรเดีียวกััน จากนั้้�นจึึงเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงใน
ช่่วงสงครามกลางเมืือง (Civil War) ซึ่่�งเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของระบบการเลืือกวิิชาเสรีี (Free Elective  
System) ซึ่่�งเรีียกว่่า Utilitarian Curriculum 

การเปลี่�ยนแปลงเริ่่�มขึ้้�นอีีกครั้้�งในปลายศตวรรษท่ี่� 19 เน่ื่�องจากอิิทธิพลของรููปแบบ Research 
University ทำให้้การศึึกษาในรููปแบบมุ่่�งเน้้นงานวิิจััยเฉพาะด้้าน (Research-oriented Specialized 
Knowledge) เป็็นที่่�แพร่่หลายมากขึ้้�น กระทั่่�งในปีี ค.ศ. 1901 (พ.ศ. 2444) Yale University ได้้เริ่่�มต้้น
จััดระบบการศึึกษารููปแบบใหม่่โดยจััดให้้มีีวิิชาภาค หรืือวิิชาสาขาขึ้้�นเป็็นครั้้�งแรก ซึ่่�งระบบการศึึกษานี้้�
ยัังคงใช้้กัันอยู่่�จนถึึงปััจจุุบััน เรีียกว่่า “Liberal Education”

General Education และ Liberal Education คำสองคำนี้้�ถููกใช้้ในวงการอุุดมศึึกษาของ
ประเทศสหรััฐอเมริิกาและประเทศไทยก็็ได้้รัับเอาอย่่างมาใช้้ อย่่างไรก็็ตาม คำสองคำนี้้�จะมีีความหมาย

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับวิิชาศึึกษาทั่่�วไป
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ไม่่เหมืือนกันเสีียทีีเดีียว เพราะคำว่่า “Liberal Education” ในภาษาไทยอาจแปลได้้ว่่าการศึึกษาด้้าน 
“ศิิลปศาสตร์์” นั้้�นเป็็นการกล่่าวถึึง “อุุดมคติิในเชิิงประวััติิศาสตร์์” ของการจััดการศึึกษาในระดัับ
อุุดมศึึกษาของประเทศสหรััฐอเมริิกา เม่ื่�อเริ่่�มประกาศอิิสรภาพใหม่่ ๆ ว่่าควรเป็็นการจััดการศึึกษาเพ่ื่�อ
ผลิิต “ผู้้�มีีวััฒนธรรม” (Cultured Man) หรืือเป็็น “ศึึกษิิต” (Educated Man) ที่่�ไม่่ได้้เน้้นการพััฒนา
ทัักษะสำหรัับการออกไปประกอบอาชีีพเฉพาะทาง ส่่วนคำว่่า “General Education” หมายถึึง กลุ่่�ม
วิิชาที่่�เรีียนแล้้วช่่วยสร้้างคุุณสมบััติิของผู้้�เรีียนให้้เกิิดความสมดุุลระหว่่างนัักวิิชาชีีพกับความเป็็นมนุุษย์์ 
ซึ่่�งแนวคิิดนี้้�เกิิดขึ้้�นในราวศตวรรษที่่� 20 โดยการให้้ความหมายของทั้้�งคำว่่า General Education และ 
Liberal Education ล้้วนตั้้�งอยู่่�บนฐานความคิิดของระบบการเรีียนในสถาบัันอุุดมศึึกษา

ในปััจจุุบััน ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุุดมศึึกษา เรื่่�อง เกณฑ์มาตรฐานหลัักสููตร
ระดัับปริิญญาตรีี พ.ศ. 2565 ได้้กำหนดไว้้ว่่า สถาบัันอุุดมศึึกษาอาจจััดวิิชาศึึกษาทั่่�วไปในลัักษณะจำแนก
เป็็นรายวิิชาหรืือลัักษณะบููรณาการใด ๆ ก็็ได้้ เพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ของหมวดวิิชาศึึกษาทั่่�วไป โดยให้้
มีีจำนวนหน่่วยกิิตรวม ไม่่น้้อยกว่่า 24 หน่่วยกิิต และต้้องแสดงการวััดและประเมิินผลที่่�สะท้้อนการ
บรรลุุผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� ของผู้้�เรีียนที่่�สอดคล้้องกัับปรััชญาและวััตถุุประสงค์์ของการจััดการศึึกษาวิิชา
ศึึกษาทั่่�วไปได้้อย่่างชััดเจน

การจััดการเรีียนการสอนของหมวดวิิชาศึึกษาทั่่�วไปสามารถดำเนิินการในลัักษณะใด ๆ ท่ี่�นำไปสู่่�
ผลการเรีียนรู้้�ให้้ครอบคลุุมสาระด้้านสังคมศาสตร์์ มนุุษยศาสตร์์ วิิทยาศาสตร์์ และคณิิตศาสตร์์ และ
ภาษาในสััดส่่วนที่่�เหมาะสม การจััดการเรีียนการสอนควรจััดให้้มีีเนื้้�อหาวิิชาที่่�เบ็็ดเสร็็จในรายวิิชาเดีียว 
ไม่่ควรมีีรายวิิชาต่่อเนื่่�องหรืือรายวิิชาขั้้�นสููงอีีก และไม่่ควรนำรายวิิชาเบื้้�องต้้นหรืือรายวิิชาพื้้�นฐานของ
วิิชาเฉพาะมาเป็็น/แทนวิิชาศึึกษาทั่่�วไปในหลัักสููตรนั้้�น ๆ

สำหรัับรููปแบบการบริหารจััดการของหมวดวิิชาศึึกษาทั่่�วไป พบว่่าสถาบัันอุดมศึึกษามีีการ
กำหนดให้้มีีหน่่วยงานหรืือคณะกรรมการระดัับสถาบัันที่่�เก่ี่�ยวข้้องทำหน้้าที่่�กำกัับดููแลและประกััน
คุุณภาพการจััดการเรีียนการสอนให้้เป็็นไปตามนิิยาม และผลการเรีียนรู้้�ของหมวดวิิชาศึึกษาทั่่�วไป  
ซึ่่�งตััวอย่่างการจััดการเรีียนการสอนวิิชาศึึกษาทั่่�วไปของสถาบัันอุดมศึึกษาในประเทศไทย ส่่วนใหญ่่มีี
การจััดการเรีียนการสอนอย่่างน้้อยสุุดแบ่่งเป็็น 3 กลุ่่�มวิิชา คืือ กลุ่่�มวิิชาภาษา กลุ่่�มมนุุษยศาสตร์์และ
สัังคมศาสตร์์ และกลุ่่�มคณิิตศาสตร์์และวิิทยาศาสตร์์ ส่่วนกลุ่่�มวิิชาที่่�เพิ่่�มเติิมขึ้้�นมานอกเหนืือจากนี้้� 
ก็็พััฒนามาจากการตอบความเป็็นอัตลัักษณ์์ของสถาบััน เช่่น กลุ่่�มวิิชาสหศาสตร์์ กลุ่่�มวิิชาคอมพิิวเตอร์ 
กลุ่่�มวิิชาวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ ด้้านโครงสร้้างหลัักสููตร ทุุกมหาวิิทยาลััยกำหนดว่่า จำนวนหน่่วยกิิตรวม
ของวิิชาศึึกษาทั่่�วไปในหลัักสููตรระดัับปริิญญาตรีีต้้องไม่่น้้อยกว่่า 30 หน่่วยกิิต และเริ่่�มมีีบาง
มหาวิิทยาลััยท่ี่�เริ่่�มมีีการปรับเปลี่�ยนให้้มีีจำนวนหน่่วยกิิตรวม ไม่่น้อยกว่่า 24 หน่่วยกิิต ตามเกณฑ์
มาตรฐานหลัักสููตรระดัับปริิญญาตรีี พ.ศ. 2565 ฉบัับล่่าสุุด ด้้านรููปแบบการเรีียนการสอน ในปััจจุุบัันทุุก
มหาวิิทยาลััยเน้้นให้้มีีการจััดชั้้�นเรีียนในลักษณะลงมืือปฏิิบััติิ (Active Learning) มากยิ่่�งขึ้้�น ส่่วนด้้าน
การบริิหารจััดการหลัักสููตร มหาวิิทยาลััยส่่วนใหญ่่มีีสำนัักงานหรืือหน่่วยงานวิิชาศึึกษาทั่่�วไปที่่�เป็็น 
หน่่วยงานกลางในการจััดการหลัักสููตรและการสอน โดยมีีหััวหน้้า ผู้้�อำนวยการทำหน้้าท่ี่�บริิหารจััดการ
ภาพรวม (Thai GE Network Executive Committee, 2014)

บทบาทของวิิชาศึึกษาทั่่�วไป
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ทั้้�งนี้้� Dulyakasem (2015) ยัังได้้กล่่าวถึึงเป้้าหมายของการจััดการศึึกษาของรายวิิชาศึึกษาทั่่�วไป
ในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ทุุกสถาบัันอุุดมศึึกษาต้้องให้้ความสำคััญใน 4 ประเด็็น คืือ Learn to Do (ให้้นิิสิิต
นัักศึึกษาได้้เรีียนเพื่่�อให้้มีีความสามารถในการทำงานอาชีีพได้้) Learn to Learn (ให้้นิิสิิตนัักศึึกษาได้้
เรีียนเพื่่�อสร้้างนิิสััยให้้มีีความใฝ่่รู้้�ตลอดชีีวิิต) Learn to Be (ให้้นิิสิิตนัักศึึกษาได้้เรีียนเพื่่�อพััฒนาตนเองให้้
เป็็นมนุุษย์์ที่่�สมบููรณ์์) และ Learn to Live Together (ให้้นิิสิิตนัักศึึกษาได้้เรีียนเพื่่�อสามารถปรัับตััวใช้้
ชีีวิิตร่่วมกัับผู้้�อื่�นที่่�มีีความแตกต่่างหลากหลายได้้อย่่างมีีความสุุข) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิด “สี่่�เสาหลััก
ทางการศึึกษา” ท่ี่�เป็็นการมุ่่�งจััดการศึึกษาให้้ผู้้�เรีียนสามารถใช้้ชีีวิิตอยู่่�ร่่วมกัับสัังคมได้้อย่่างมีีคุุณภาพ 
โดยมุ่่�งเน้้นให้้เรีียนเพื่่�อรู้้� เรีียนเพื่่�อนำไปประยุุกต์์หรืือปฏิิบััติิใช้้ได้้จริิง เรีียนเพื่่�อที่่�จะเรีียนรู้้�ในการอยู่่�ร่่วม
กัับผู้้�อื่่�น และเรีียนรู้้�เพื่่�อชีีวิิตที่่�เป็็นการพััฒนาตนเองทั้้�งสติิปััญญา ร่่างกาย และจิิตใจ

ดัังนั้้�น การเรีียนรู้้�จากการเรีียนในรายวิิชาในหมวดการศึึกษาทั่่�วไปจึงมีีบทบาทท่ี่�ต้้องทำให้้ผู้้�เรีียน
เป็็น “ผู้้�มีีการศึึกษา” ที่่�มีีความเป็็นบััณฑิิตที่่�มีีความสมบููรณ์์พร้อมแบบองค์์รวม ไม่่ใช่่เป็็นการเรีียนรู้้�เพื่่�อ
ทำให้้ผู้้�เรีียนเป็็น “นัักปฏิิบััติิงานที่่�มีีความรู้้�และทัักษะตามสาขาวิิชาที่่�เรีียน” เพีียงเท่่านั้้�น

Muankid, Wongpinpech, and Chaotragool (2020) กล่่าวถึึงสภาวการณ์์ปััจจุุบัันและใน
อนาคตเก่ี่�ยวกับรายวิิชาศึึกษาทั่่�วไปว่่า สัังคมต่่างมุ่่�งหวัังให้้วิิชาศึึกษาทั่่�วไปเน้้นการยึึดหลัักพััฒนาผู้้�เรีียน
ให้้เป็็นมนุุษย์์ที่่�สมบููรณ์์ทั้้�งด้้านร่่างกาย จิิตใจ สติิปััญญา และความรู้้�เห็็นแก่่ประโยชน์์ส่่วนรวม พััฒนา
กระบวนการคิิด โดยใช้้ทัักษะทางปััญญาที่่�สููงขึ้้�น เน้้นให้้ผู้้�เรีียนมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม เรีียนรู้้�เข้้าใจ
ปััญหาสัังคม และตระหนัักในการเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในการแก้้ปััญหา มีีทัักษะในการดำเนิินชีีวิิตท่ี่�คำนึึงถึึง
คุุณธรรมจริิยธรรม เน้้นความเก่ี่�ยวข้้องกัับสภาพสังคมปััจจุุบััน เชื่่�อมโยงกัับวิิถีีชีีวิิตของผู้้�เรีียน และการ
เปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศเป็็นองค์์ความรู้้�เชิิงประยุุกต์์ที่่�มีีการออกแบบ
กระบวนการสอนที่่�หลากหลายและกำหนดเกณฑ์์การประเมิินผลงานที่่�ชััดเจน

Meepradit (2022) ได้้กล่่าวเกี่่�ยวกับบทบาทและความท้้าทายของการจััดการวิิชาศึึกษาทั่่�วไปว่่า 
แต่่ละสถาบัันอุุดมศึึกษาต้้องนำวิิชาศึึกษาทั่่�วไปร่่วมสร้้างผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความเก่่งและ
ความดีีไปพร้อม ๆ กััน สามารถบููรณาการองค์์ความรู้้�เพ่ื่�อเชื่่�อมโยงกัับชีีวิิตและวิิถีีความเปลี่�ยนแปลงใน
โลกยุุคปััจจุุบัันและอนาคต โดยทำให้้ผู้้�เรีียนเป็็น “คนดีี” และเป็็น “คนเก่่ง” ควบคู่่�กัันไป ควรจะต้้องมีี
ลัักษณะ คืือ

1)	 คนเก่่งต้้องมีีความรอบรู้้�อย่่างกว้้างขวาง มีีโลกทััศน์์ กว้้างไกล เข้้าใจและเห็็นคุุณค่่าของตนเอง 
ผู้้�อื่่�น สัังคม ศิิลปวััฒนธรรมและธรรมชาติิ กล่่าวคืือ ต้้องมีีความฉลาดรู้้�รอบ มีีความมุ่่�งมั่่�นพยายามที่่�จะ
บรรลุุเป้้าหมาย มีีความสามารถในการปรัับตััวอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้ดีี และสามารถแก้้ปััญหาต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น
ในชีีวิิตประจำวัันได้้ รวมไปถึึงมีีวิิสััยทััศน์์ เคารพและเห็็นคุุณค่่าของสิ่่�งมีีชีีวิิต โดยมีีกรอบแนวคิิดที่่�มีีสิิทธิิ
มนุุษยชนเป็็นพื้้�นฐาน

2)	 คนเก่่งต้้องมีีทักษะ แสวงหาความรู้้�ตลอดชีีวิิตเพ่ื่�อพัฒนาตนเองอย่่างต่่อเน่ื่�อง กล่่าวคืือ ต้้อง
เป็็นคนที่่�สามารถประเมิินตนเองและกำหนดเป้้าหมายที่่�ต้้องการพััฒนาซึ่่�งอาจเป็็นการเรีียนเพื่่�อรู้้� เรีียน
เพื่่�ออยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น และเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาตนเองทั้้�งร่่างกาย จิิตใจ ความเฉลีียวฉลาด ความมีีสุนทรีียะ 
และมิิติิทางจิิตวิิญญาณส่่วนความสามารถที่่�ช่่วยให้้บรรลุุเป้้าหมายคืือทัักษะการวางแผนและดำเนิินการ

ความท้้าทายของการจััดการเรีียนการสอนวิิชาศึึกษาทั่่�วไปในศตวรรษที่่� 21
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แสวงหาข้้อมููลความรู้้�จากแหล่่งและวิิธีีการที่่�หลากหลายทั้้�งในและนอกระบบสถานศึึกษา

3)	 คนเก่่งต้้องมีีทัักษะการคิิดแบบองค์์รวม กล่่าวคืือ ต้้องเป็็นคนที่่�มีีการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ 
(Critical Thinking) คิิดอย่่างเป็็นเหตุุเป็็นผล (Reasoning) คิิดเชิิงระบบ (Systematic Thinking) และมีี
การคิิดอย่่างสร้้างสรรค์์ (Creativity) มีีการทำงานอย่่างสร้้างสรรค์์กัับผู้้�อื่่�น การไม่่ติิดกรอบและกล้้าที่่�จะ
เรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ เกิิดการสร้้างสรรค์์ผลิติภัณัฑ์ใหม่่ ๆ หรืือสร้้างนวัตักรรม มีีการริเิริ่่�มสิ่่�งใหม่่ เกิิดไอเดีียใหม่่ ๆ 
และนำไอเดีียมาออกแบบใหม่่หรืือต่่อยอดได้้

4)	 คนเก่่งต้้องมีีความฉลาดรู้้�ทางเทคโนโลยีีสารสนเทศและดิิจิิทััล กล่่าวคืือ ต้้องเป็็นคนท่ี่�มีี
ลัักษณะนิิสััยความอยากรู้้�อยากลอง จนถึึงการลงมืือสืืบค้นจากสารสนเทศ สามารถที่่�จะตีีความและ
วิิเคราะห์์ข้้อมููล นำสิ่่�งต่่าง ๆ ที่่�ได้้มาสัังเคราะห์์และประมวลข้้อโต้้แย้้ง มีีลัักษณะนิิสััยที่่�ยืืดหยุ่่�น มีีทัักษะ
ความร่่วมมืือ โดยเฉพาะความร่่วมมืือผ่่านทางดิจิิทิัลั สามารถใช้้ดิจิิทิัลัเพิ่่�มคุณุค่่าของชีีวิติในศตวรรษที่่� 21

5)	 คนเก่่งต้้องใช้้ภาษาในการส่ื่�อสารอย่่างมีีประสิิทธิภาพ กล่่าวคืือ ต้้องเป็็นคนที่่�สามารถสื่�อสาร
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ โดยในส่่วนของการส่ื่�อสาร มีีการฟัังอย่่างมีีประสิิทธิภาพ ฝึึกการส่ื่�อสารโดยใช้้
สื่่�อดิิจิิทััล สามารถสื่่�อสารได้้แม้้สิ่่�งแวดล้้อมจะแตกต่่างหลากหลาย สามารถสนทนาและอภิิปราย รวมถึึง
การนำเสนอด้้วย บุุคลิิกภาพที่่�ดีี ซึ่่�งผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ เหล่่านี้้�จะเสริิมสร้้างให้้ผู้้�เรีียนเป็็นที่่�ต้้องการ
ของสัังคมไทยและสัังคมโลกได้้อย่่างสมบููรณ์์ในศตวรรษที่่� 21

6)	 คนดีีต้้องมีีคุณธรรมจริิยธรรมในการดำเนิินชีีวิิตบนพื้้�นฐานปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง 
รวมทั้้�งการนำหลัักการของเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาร่่วมสร้้างการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน กล่่าวคืือ ต้้องเป็็นคน
ที่่�มีีคุุณธรรมจริิยธรรมในการดำเนิินชีีวิิต ที่่�สามารถนำแนวปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนของหลัักปรัชญาเศรษฐกิิจ 
พอเพีียง (Sufficiency Economy) มาใช้้ในชีีวิิตประจำวันัและการทำงาน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งความฉลาดรู้้� 
ทางการเงิิน อีีกทั้้�งต้้องสามารถประยุุกต์์ใช้้หลัักการของเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ทั้้�งในเรื่่�องของการเลืือกใช้้
วััตถุุดิิบที่่�มีีประโยชน์์ไม่่เกิิดโทษต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การเลืือกใช้้พลัังงานที่่�สามารถหมุุนเวีียนนำกลัับมาใช้้ใหม่่ 
มีีความตระหนัักในเรื่่�องการรัักษาความหลากหลายทางชีีวภาพ ร่่วมอนุุรัักษ์์วััฒนธรรมขนบธรรมเนีียม
อย่่างยั่่�งยืืน ไม่่ทำลายแหล่่งที่่�อยู่่�อาศััยของสิ่่�งมีีชีีวิิตต่่าง ๆ

7)	 คนดีีต้องมีีความตระหนัักและสำนึึกในความเป็็นไทย กล่่าวคืือ ต้้องคำนึึงถึึงคุุณค่่าและการ
ธำรงเอกลัักษณ์์ที่่�ดีีงามของไทย โดยเฉพาะในเรื่่�องบุุคลิิกภาพ การใช้้ภาษา การแต่่งกาย กิิริิยามารยาท
อัันดีีงาม รวมทั้้�งคุุณธรรม ความกตััญญููกตเวทีี มีีความภููมิิใจในภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น สามารถนำนวััตกรรม
ต่่าง ๆ มาปรัับใช้้เพื่่�อแก้้ปััญหาของสัังคมไทยได้้ ที่่�สำคััญที่่�สุุด คืือต้้องรู้้�คุุณค่่าและรัักษ์์ชาติิกำเนิิด

8)	 คนดีีต้องมีีจิตอาสาและสำนึึกสาธารณะ เป็็นพลเมืืองที่่�มีีคุุณค่่าของสัังคมไทยและสัังคมโลก  
กล่่าวคืือ ต้้องเป็็นคนที่่�มีีความฉลาดรู้้�ทางวััฒนธรรมและความเป็็นพลเมืือง (Cultural and Civic  
Literacy) เพื่่�อการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมและการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน มีีการรัับรู้้�ทางสัังคมและวััฒนธรรม (Social 
and Cultural Awareness) มีีความรัับผิิดชอบ เกิิดสำนึึกรัับผิิดชอบและการสะท้้อนป้อนกลัับที่่�เป็็น
ประโยชน์์ เป็็นพลเมืืองที่่�ดีีสามารถออกแบบชีีวิิตและออกแบบงานท่ี่�คาดหวััง มีีการเสริิมสร้้างวิิถีีชีีวิิตท่ี่�
ดีีและการหลุุดออกจากกัับดัักความคิิด มีีภููมิิคุ้้�มกัันเม่ื่�อพบความล้้มเหลวของชีีวิิต ส่่วนการเป็็นพลเมืือง
ท่ี่�มีีคุุณค่่าของสัังคมไทยและสัังคมโลก คืือ การที่่�สามารถเป็็นที่่�พึ่่�งของตนเอง ของสัังคมไทย และสัังคม
โลกได้้ ใฝ่่รู้้� มีีวิิสััยทััศน์์กว้้างไกล เข้้าใจและยอมรัับความเปลี่�ยนแปลงของสัังคมและวิิทยาการต่่าง ๆ 
พร้้อมปฏิิบััติิตนได้้อย่่างเหมาะสมตามสถานภาพและบทบาททางสัังคมด้้วยความกล้้าหาญ บนพื้้�นฐาน
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การนำหลัักแนวคิดการวิิเคราะห์์สภาพองค์์กรพื้้�นฐานอย่่าง SWOT Analysis มาประยุุกต์์ใช้้ใน
บริิบทของการจััดการเรีียนการสอนในระดัับอุุดมศึึกษา โดยเก็็บข้้อมููลจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ทั้้�งผู้้�บริิหาร 
คณาจารย์์ เจ้้าหน้้าที่่� นิิสิิตนัักศึึกษา บััณฑิิตที่่�จบการศึึกษา ผู้้�ปกครอง หน่่วยงานองค์์การที่่�เก่ี่�ยวข้้อง  
รวมไปถึึงสถานประกอบการ เพื่่�อค้้นหาจุุดแข็็ง (Strengths) จุุดอ่่อน (Weakness) โอกาส (Opportuni-
ties) และอุุปสรรค (Threats) จะทำให้้สถาบัันอุุดมศึึกษาสามารถมองเห็็นภาพย่่อยและภาพรวมในการ
วางแผนกลยุุทธ์ในการพัฒันาหลักัสููตร รููปแบบการสอน สื่่�อการสอน ตลอดจนผู้้�สอนและผู้้�เรีียนได้้เหมาะสม 
กัับสภาพการณ์์ในศตวรรษที่่� 21 ได้้อย่่างเหมาะสมยิ่่�งขึ้้�น โดยวิิเคราะห์์แต่่ละปััจจััยได้้ ดัังนี้้�

การวิิเคราะห์์การจััดการเรีียนการสอนวิิชาศึึกษาทั่่�วไปด้้วย SWOT Analysis

คุุณธรรม ความรัับผิิดชอบ รวมทั้้�งเข้้าใจยอมรัับ และตระหนัักในคุุณค่่าและความเท่่าเทีียมในศัักดิ์์�ศรีีของ
ความเป็็นมนุุษย์์และวััฒนธรรมที่่�แตกต่่าง พร้้อมปฏิิบััติิต่่อกัันด้้วยความเคารพ ยุุติิธรรม และเสมอภาค

ซึ่่�งลัักษณะทั้้�ง 8 ข้้อดัังกล่่าวเสมืือนเป็็นตััวชี้้�วััดให้้สัังคมไทยได้้ตระหนัักถึึงความสำคััญและความ
จำเป็็นที่่�ต้้องปรับเปลี่�ยน บทบาทของวิิชาศึึกษาทั่่�วไปให้้สนองตอบต่่อความต้้องการของผู้้�เก่ี่�ยวข้้อง 
ทุุกฝ่่ายและต้้องจััดการเรีียนการสอนในรููปแบบที่่�ทัันสมััยเพ่ื่�อให้้การผลิิตคนเก่่งและคนดีีบรรลุุผลตรง
ตามเจตนารมณ์์และความต้้องการของสัังคมไทย สร้้างบููรณาการในการบ่่มเพาะให้้เกิิดขึ้้�นพร้้อมกัับการ
สร้้างมืืออาชีีพในศตวรรษที่่� 21 ป้้อนสู่่�สถานประกอบการ เพื่่�อความเจริิญก้้าวหน้้าของสัังคมสืืบไป

นอกจากนี้้� Rungwachira, Tangwancharoen, and Kiatkanon (2021) ยัังกล่่าวอีีกว่่า ระบบ
การศึึกษาในสถาบัันอุดมศึึกษาจำเป็็นที่่�จะต้้องปรับเปลี่�ยนเพ่ื่�อพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีีคุุณลัักษณะของคน 
ยุุคใหม่่ โดยเตรีียมผู้้�เรีียนให้้มีีทัักษะศตวรรษที่่� 21 และมีีคุุณลัักษณะตามที่่�มาตรฐานการศึึกษาของชาติิ 
พ.ศ. 2561 กำหนด คืือ เป็็นผู้้�เรีียนรู้้� ผู้้�ร่่วมสร้้างสรรค์์นวััตกรรม และ พลเมืืองที่่�เข้้มแข็็ง เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียน 
ยุุคใหม่่สามารถ “ธำรงความเป็็นไทยและแข่่งขัันได้้ในเวทีีโลก” การจะพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนมีีคุุณลัักษณะ  
ดัังกล่่าว สถาบัันการศึึกษา และอาจารย์์ผู้้�สอนต้องมีีการปรับเปลี่�ยนพััฒนาการจััดการเรีียนรู้้�ในโลกยุุค
ใหม่่นี้้� ตั้้�งแต่่พััฒนาหลัักสููตรให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของสัังคมที่่�เปลี่�ยนไป พััฒนาการจััดการเรีียน
การสอนแบบใหม่่ มีีการนำนวัตกรรมสื่่�อการสอนมาใช้้ในการจััดการเรีียนการสอน และประเมิินผลให้้
สอดคล้้องกัับหลัักสููตร ประเมิินตามสภาพความเป็็นจริิง ที่่�เน้้นเพ่ื่�อพัฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้เกิิด
ผลลััพธ์์ของคุุณลัักษณะคนยุุคใหม่่

Bunjongparu (2018) กล่่าวถึึงคุุณลัักษณะการเป็็นพลเมืืองซึ่่�งถืือเป็็นทัักษะท่ี่�จำเป็็นสำหรัับ
ประชากรโลกโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ควรส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีการเรีียนรู้้�และพััฒนา
คุุณลัักษณะการเป็็นพลเมืือง ไม่่ใช่่การเรีียนรู้้�เพีียงเพ่ื่�อนำไปใช้้ในการป้้องกัันสิ่่�งต่่าง ๆ เท่่านั้้�น แต่่ยััง
สามารถช่่วยให้้ผู้้�เรีียนแต่่ละคนนำทัักษะอัันเกิิดจากการเรีียนรู้้�ไปปรัับใช้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเมื่่�อต้้อง
เผชิิญกัับปััญหาและเหตุุการณ์์ต่่าง ๆ ในชีีวิิตประจำวััน สามารถเรีียนรู้้�การใช้้ชีีวิิตในสังคมและปรับตัว
สำหรัับงานที่่�เกิิดขึ้้�นตลอดชีีวิิต ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Promwong and Sriphan (2023) 
ที่่�ทำการศึึกษาเกี่่�ยวกัับแนวทางการจััดการเรีียนรู้้�หมวดวิิชาศึึกษาทั่่�วไปเพื่่�อเสริิมสร้้างคุุณลัักษณะความ
เป็็นพลเมืืองโลกของผู้้�เรีียนระดัับปริิญญาตรีีในสถาบัันอุุดมศึึกษาไทยท่ี่�พบว่่า แนวทางท่ี่�ช่่วยเสริิมสร้้าง
คุุณลักษณะความเป็็นพลเมืืองโลกของนิิสิิตนัักศึึกษาได้้นั้้�นต้องเกิิดจากการฝึึกปฏิิบััติิ เสริิมสร้้างทัักษะ 
สร้้างความร่่วมมืือ บููรณาการเชื่่�อมโยง ความพร้้อมของผู้้�เรีียน และการจััดสภาพแวดล้้อมซึ่่�งมีีรากฐาน
การพััฒนามาจากการเรีียนวิิชาศึึกษาทั่่�วไปนั่่�นเอง
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1)	จุ ุดแข็็ง

จากอดีีตจนถึึงปััจจุุบััน จะเห็็นได้้ว่่าวิิชาศึึกษาทั่่�วไปในสถาบัันอุุดมศึึกษาไทยมีีวิิวััฒนาการใน
การปรับปรุงหลัักสููตรเพ่ื่�อตอบสนองนโยบายของประเทศที่่�ลงมาสู่่�นโยบายทางการศึึกษา ทั้้�งนี้้�ก็็เพื่่�อ
รองรัับกับสถานการณ์์โลกและตอบสนองต่่อผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ของเยาวชนได้้อย่่างเท่่าทัันมากที่่�สุุด  
ดัังจะเห็็นได้้จากในปััจจุุบัันที่่�แต่่ละสถาบัันอุดมศึึกษาก็็มีีกระบวนการการเรีียนการสอนที่่�หลากหลาย  
มีีการใช้้เทคโนโลยีีในการสอนและการเรีียนเพิ่่�มขึ้้�น เช่่น การใช้้แพลตฟอร์์มการเรีียนออนไลน์์ และ
เทคนิิคการสอนที่่�สร้้างสรรค์์ เพื่่�อให้้การเรีียนรู้้�เป็็นประสบการณ์์ที่่�น่่าสนใจและมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

อีีกทั้้�งในหลัักสููตรวิิชาศึึกษาทั่่�วไปยังมีีกลุ่่�มวิิชา หรืือหมวดวิิชาท่ี่�หลากหลายศาสตร์์แขนงวิิชา 
อาทิิ วิิชาทางด้้านวิิทยาศาสตร์์ สัังคมศาสตร์์ ศึึกษาศาสตร์์ ศิิลปะและวััฒนธรรมศึึกษา เพื่่�อให้้นิิสิิต 
นัักศึึกษาได้้ลงทะเบีียนเรีียนตามแผนการเรีียน หรืือลงทะเบีียนเรีียนในลัักษณะวิิชาเลืือกเสรีีตามความ
ถนััด ความสนใจ ซึ่่�งหมวดวิิชาเหล่่านี้้�ก็็เหมืือนกัับเป็็น “เกราะป้้องกััน” ในการใช้้ชีีวิิต ให้้ผู้้�เรีียนมีีทัักษะ
ทางวิิชาการควบคู่่�ไปกัับทัักษะชีีวิิตที่่�เป็็นภููมิิคุ้้�มกัันช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีประสบการณ์์ท่ี่�เต็็มไปด้้วยความหลาก
หลายและเตรีียมความพร้้อมสำหรัับอนาคตในโลกแห่่งการทำงาน

2)	จุ ุดอ่่อน

สำหรัับจุุดอ่่อนที่่�ถืือเป็็นปััจจััยภายในของแต่่ละสถาบัันอุุดมศึึกษาในการจััดการเรีียนการสอน
วิิชาศึึกษาทั่่�วไปคงจะเป็็นเรื่่�องของ “ความพร้อม” ในด้้านต่่าง ๆ ที่่�แต่่ละสถาบัันอุดมศึึกษาก็็มีีปััญหา
แตกต่่างกัันออกไป เช่่น การขาดแคลนบุคลากรผู้้�สอน เน่ื่�องจากวิิชาศึึกษาทั่่�วไปส่่วนใหญ่่เป็็นวิิชาที่่�มีี
จำนวนผู้้�ลงทะเบีียนเรีียนเยอะ จึึงต้้องเปิิดหลายกลุ่่�มเรีียน ซึ่่�งจำนวนอาจารย์์ประจำที่่�สัังกััดหน่่วยงาน
หรืือรายวิิชามีีไม่่เพีียงพอในการรองรัับ หลายสถาบัันอุดมศึึกษาจึึงประสบปััญหาท่ี่�จำเป็็นต้้องมีีการจ้้าง
อาจารย์์พิเิศษจำนวนมาก ซึ่่�งใช้้งบประมาณค่่อนข้้างสููง หรืือเป็็นจุดุอ่่อนในเรื่่�องความพร้อมในการเข้้าถึงึส่ื่�อ 
หรืืออุุปกรณ์์ที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนการสอนในยุุคปััจจุุบััน ซึ่่�งบางสถาบัันอุุดมศึึกษาอาจมีีข้้อจำกััดในเรื่่�องของ
งบประมาณ จึึงอาจทำให้้ผู้้�เรีียนไปสู่่�ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวััง (Learning Outcome) ได้้ไม่่เต็็มที่่�หรืือ
ไปไม่่ถึึงผลลััพธ์์ของรายวิิชาที่่�ตั้้�งเอาไว้้ เพราะไม่่มีีพื้้�นที่่�หรืือเครื่่�องมืือในการฝึึกทัักษะ ฝึึกปฏิิบััติิได้้จริิง

อีีกหนึ่่�งประเด็็นที่่�อาจยัังคงเป็็นจุุดอ่่อนในหลาย ๆ  สถาบัันอุุดมศึึกษาก็็คืือ รายวิิชาในหลัักสููตร
วิิชาศึึกษาทั่่�วไปยัังคงเป็็นการเรีียนการสอนแบบเน้้นบรรยายเป็็นหลััก ไม่่มีีการปรัับ หรืือปรับตามไม่่ทัน
เทคโนโลยีีและรููปแบบการเรีียนการสอนแบบใหม่่ ๆ ทำให้้บรรยากาศในห้องเรีียนอาจไม่่ดึงดููดความ
สนใจของผู้้�เรีียนได้้เท่่าที่่�ควร ทั้้�งนี้้� ยัังรวมไปถึึงจุุดอ่่อนในเรื่่�องของการขาดการบููรณาการเนื้้�อหารายวิิชา
กัับการนำไปใช้้ได้้จริิง เพราะยัังมุ่่�งเน้้นให้้ท่่องจำแต่่หลัักการ แนวคิดทฤษฎีี แต่่ยังไม่่ได้้เสริิมสร้้างให้้ 
ผู้้�เรีียนได้้นำองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้จากในห้องเรีียนออกไปใช้้นอกห้้องเรีียน ท่ี่�ลงไปสู่�พื้้�นท่ี่�เรีียนรู้้�ของจริิง ไม่่ว่่า
จะเป็็นชุมชน หรืือสถานประกอบการ ซึ่่�งถืือเป็็นอีีกช่่องโหว่่ทางการศึึกษาท่ี่�ควรตระหนัักและควรให้้
ความสำคััญมากขึ้้�น

3)	 โอกาส

ในยุุคโลกาภิิวััตน์์ที่่�โลกทั้้�งใบแทบจะหมุุนด้้วยสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ต เราไม่่สามารถปฏิิเสธได้้
เลยว่่าเทคโนโลยีีได้้เข้้ามามีีบทบาทและอิิทธิิพลในแวดวงการศึึกษาเป็็นอย่่างมาก โดยเฉพาะในทาง
เทคโนโลยีีทางการศึึกษาที่่�ไม่่ได้้จำกััดว่่าผู้้�เรีียนและผู้้�สอนจะต้้องเจอกันแค่่ในห้องเรีียน และเรีียนได้้
เฉพาะแค่่เวลาที่่�อาจารย์์สอนต่่อไปอีีกแล้้ว ทั้้�งผู้้�เรีียนและผู้้�สอนในยุคปััจจุุบัันมีีโอกาสในการเรีียนและ
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การจััดการเรีียนการสอนรายวิิชาศึึกษาทั่่�วไปในระดัับสถาบัันอุดมศึึกษาของประเทศไทยในยุค
ปััจจุุบัันควรต้้องมีีการปรัับและเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์์ทางการศึึกษาให้้เท่่าทัันสถานการณ์์ความ
เปลี่่�ยนแปลงของสัังคมไทยและสัังคมโลกท่่ามกลางความผัันผวน ความไม่่แน่่นอน ความซัับซ้้อน และ
ความกำกวม ควรพิิจารณาและคำนึึงถึึงปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

1)	 ความหลากหลายของผู้้�เรีียน

ด้้วยความที่่�ผู้้�เรีียนมาจากพื้้�นฐานการศึึกษาและประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�แตกต่่างกััน ดัังนั้้�น
จึึงควรออกแบบการเรีียนการสอนและการวััดประเมิินผลที่่�ตอบสนองต่่อความสามารถและความต้้องการ
ของผู้้�เรีียนให้้ทั่่�วถึึงและครอบคลุุมมากขึ้้�น ซึ่่�งนัับเป็็นความท้้าทายของผู้้�สอนที่่�ต้้องเข้้าใจพััฒนาการใน
การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน และพยายามที่่�จะสอนให้้ทุุกคนเข้้าใจและบรรลุุผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ได้้

2)	 ความเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี

การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีนัับว่่ามีีผลกระทบใหญ่่ในการเรีียนการสอนวิิชาศึึกษาทั่่�วไป  
ที่่�อาจต้้องมีีการนำสื่่�อการสอนจากทางโซเชีียลมีีเดีียเข้้ามาประยุุกต์์ใช้้มากกว่่าการสอนแบบบรรยาย  
อีีกทั้้�งผู้้�สอนเองควรที่่�จะต้้องติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงและการปรัับปรุุงวิิธีีการสอนให้้สอดคล้้องกัับ
เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ นัับว่่าเป็็นอีีกความท้้าทายที่่�ผู้้�สอนต้้องเข้้าถึึงเทคโนโลยีีและมีีการใช้้งานที่่�เหมาะสม
เพื่่�อเท่่าทัันผู้้�เรีียนในยุุคปััจจุุบััน

3)	 การปรัับตััวของผู้้�สอน

อาจารย์์ผู้้�สอนถืือเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียท่ี่�สำคััญมากในกระบวนการการเรีียนการสอน ผู้้�สอน

บทสรุุป

การสอนแบบออนไลน์์ทั้้�งแบบประสานเวลาและไม่่ประสานเวลา รวมไปถึึงมีีโอกาสใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อ
พัฒันาวิธิีีการเรีียนการสอนที่่�มีีประสิทิธิภาพมากขึ้้�น เช่่น การใช้้เกม คลิิปวิิดีีโอ หรืือสื่�อโซเชีียลมีีเดีียต่่าง ๆ 
ทำให้้ผู้้�เรีียนและผู้้�สอนมีีปฏิิสััมพัันธ์์ในชั้้�นเรีียนที่่�มีีสีีสััน อัันเป็็นการเสริิมสร้้างประสบการณ์์การเรีียนการ
สอนในรายวิิชาศึึกษาทั่่�วไปที่่�น่่าสนใจและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

อีีกทั้้�งเมื่่�อปััจจุุบัันเราอยู่่�ในยุุคโลกาภิิวััตน์์ การเข้้าถึึงสื่่�อจึึงสามารถช่่วยผลัักดัันให้้เกิิดการเรีียน
บููรณาการข้้ามศาสตร์์ในการจััดการเรีียนการสอนได้้ จึึงนัับว่่าเป็็นเป็็นอีีกหนึ่่�งโอกาสที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนได้้
เปิิดโลกทััศน์์ทางการศึึกษา ตลอดจนช่่วยดึึงศัักยภาพในการเชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้�ระหว่่างวิิชาศึึกษาทั่่�วไป
กับัวิชิาของภาควิชิา เพื่่�อนำผลลัพัธ์การเรีียนรู้้�ที่่�ได้้ไปปรับัใช้้สำหรับัการประกอบอาชีีพในอนาคตได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

4)	อุ ุปสรรค

ยุุคปััจจุุบัันมีีการแข่่งขัันในแวดวงธุุรกิิจการศึึกษาท่ี่�ไม่่ใช่่แค่่สถาบัันอุดมศึึกษาด้้วยกัันเองอีีก 
ต่่อไป แต่่หลาย ๆ บริิษััทธุุรกิิจชั้้�นนำก็็ได้้มีีการทำคอร์์สออนไลน์์ที่่�มีีเนื้้�อหารายวิิชาที่่�ครอบคลุุมกลุ่่�มวิิชา
ศึึกษาทั่่�วไป และมีีสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�ทัันสมััย น่่าสนใจ อีีกทั้้�งบางที่่�ก็็ออกเป็็นใบประกาศนีียบััตรที่่�มีีความ 
น่่าเชื่่�อถืือหลัังเรีียนจบ ซึ่่�งสามารถนำไปใช้้เป็็นหลัักฐานในการสมััครงานได้้ด้้วย จึึงเป็็นโจทย์ที่่�ท้้าทาย 
ที่่�น่่าคิิดว่่า ต่่อไปใบปริิญญาบััตรอาจจะไม่่ได้้สำคััญกัับเด็็กยุุคใหม่่ แล้้วสถาบัันอุุดมศึึกษาแต่่ละแห่่งจะมีี
การบริหารจัดัการหลักัสููตร ตลอดจนบริหารจัดัการวิชิาศึกึษาทั่่�วไปอย่่างไรให้้ยังัสามารถอยู่่�ในสนามแข่่งนี้้�
ได้้อย่่างแข็็งแกร่่งและโดดเด่่นกว่่าคู่่�แข่่ง
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เองต้้องสามารถปรัับตััวเองให้้เหมาะสมกัับความเปลี่่�ยนแปลงในสัังคมและเทคโนโลยีีดัังที่่�กล่่าวไปบาง
ส่่วนในข้้อก่่อนหน้้า อีีกทั้้�งควรต้้องพััฒนาทัักษะการสอนอย่่างต่่อเนื่่�องและพร้้อมท่ี่�เรีียนรู้้�วิิธีีการสอนท่ี่�มีี
ประสิิทธิภาพเพ่ื่�อให้้ผู้้� เรีียนได้้รัับประสบการณ์์การเรีียนรู้้� ท่ี่� เป็็นปััจจุุบััน ระบบการศึึกษามีีการ
เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ ดัังนั้้�น ความท้้าทายของอาจารย์์ผู้้�สอนคืือต้องเป็็นผู้้�ท่ี่�พร้้อมให้้ความรู้้� ในขณะ
เดีียวกัันก็็ต้้องพร้้อมสำหรัับการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต รวมไปถึึงการปรัับทััศนคติิและความเข้้าใจในความ
สำคััญของวิิชาศึึกษาทั่่�วไปของอาจารย์์สาขาวิิชาท่ี่�บางส่่วนอาจจะเห็็นว่่าเป็็นวิิชาท่ี่�ไม่่ได้้มีีประโยชน์์หรืือ
สำคััญเท่่าวิิชาของสาขาวิิชา หากบุุคลากรในสถาบัันการศึึกษามีีการทำความเข้้าใจและเล็็งเห็็นถึึงความ
สำคััญของรายวิิชาศึึกษาทั่่�วไปร่่วมกััน ก็็จะทำให้้ผู้้�เรีียนซึึมซัับในการเรีียนวิิชาศึึกษาทั่่�วไปและให้้ความ
สำคััญมากยิ่่�งขึ้้�นตามไปด้้วย

4)	 การสร้้างการเรีียนรู้้�ให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชน

การเรีียนการสอนวิิชาศึึกษาทั่่�วไปควรถููกเชื่่�อมโยงเข้้ากัับชุุมชนและโลกภายนอกห้้องเรีียน 
การให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสที่่�จะนำความรู้้�และทัักษะที่่�ได้้เรีียนไปใช้้ในชีีวิิตได้้จริิง จึึงนัับว่่าเป็็นอีีกความท้้าทาย
ที่่�ต้้องพิิจารณาในการสร้้างสภาพแวดล้้อมการเรีียนการสอน ที่่�อาจารย์์ผู้้�สอนต้้องสร้้างพื้้�นที่่�เรีียนรู้้�นอก
ห้้องเรีียนและกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้มีีโอกาสได้้ค้้นคว้้าความรู้้�เพิ่่�มเติิมด้้วยตนเองและสามารถ
นำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้จริิง

5)	 การบริิหารจััดการ

ความท้้าทายอีีกหนึ่่�งข้้อที่่�ถืือว่่ามีีอิิทธิพลสำคััญท่ี่�ทำให้้ฟัันเฟืืองการดำเนิินการต่่าง ๆ ท่ี่�จะ
ปรัับปรุุงพััฒนารายวิิชาศึึกษาทั่่�วไปขัับเคลื่่�อนไปได้้ ก็็คืือนโยบายการบริิหารและการจััดการวิิชาศึึกษา
ทั่่�วไปที่่�เข้้มแข็็งและชััดเจนของสถานศึึกษา ส่่งต่่อลงมาสู่่�ความร่่วมมืือและความเห็็นชอบของผู้้�บริหาร  
ทั้้�งในระดัับส่่วนงานและระดัับส่่วนกลางของมหาวิิทยาลััยท่ี่�ต้้องมองภาพอนาคตของหลัักสููตรวิิชาศึึกษา
ทั่่�วไปของสถานศึึกษาไปในทิิศทางเดีียวกััน โดยยึึดถืือประโยชน์์ของผู้้�เรีียนเป็็นที่่�ตั้้�งสููงสุุด

ท้้ายที่่�สุุดแล้้ว ผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องของแต่่ละสถาบัันอุุดมศึึกษาควรที่่�จะต้้องหาข้้อตกลงร่่วมกัันเพื่่�อ
ขัับเคลื่่�อนและหาจุุดสมดุุลในการบริิหารจััดการการเรีียนการสอนวิิชาศึึกษาทั่่�วไป โดยอาจพิิจารณาจาก
ปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 5 มิิติิข้้างต้้น อัันได้้แก่่ 1) มิิติิด้้านความหลากหลายของผู้้�เรีียน 2) มิิติิด้้านความ
เปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี 3) มิิติิด้้านการปรัับตััวของผู้้�สอน 4) มิิติิด้้านการสร้้างการเรีียนรู้้�ให้้เป็็นส่่วน
หนึ่่�งของชุุมชน และ 5) มิิติิด้้านการบริิหารจััดการ โดยหากวิิเคราะห์์ลงไปอีีกระดัับจะเห็็นได้้ว่่า มิิติิที่่� 1 
และ 2 มีีความเป็็นพลวััต (Dynamic) ที่่�มีีความเปลี่�ยนแปลงไปได้้เสมอตามยุุคสมััย นัับเป็็น “ความ
ท้้าทาย” ที่่�มิิติิที่่� 3-5 ซึ่่�งถืือเป็็น “บทบาท” จะต้้องคาดการณ์์ กำกัับและติิดตามผลให้้เท่่าทัันและตรงกัับ
ความคาดหวัังของสัังคม ซึ่่�งเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัันกัับงานวิิจััยของ Muankid et al. (2020) ที่่�ศึึกษา 
เรื่่�อง อนาคตภาพของวิิชาศึึกษาทั่่�วไปในสถาบัันอุดมศึึกษาในทศวรรษหน้้า (พ.ศ. 2558-2568) ท่ี่�มีี 
ผลวิิจััยกล่่าวว่่าท่่ามกลางกระแสโลกาภิิวััตน์์ที่่�มีีการขัับเคล่ื่�อนไปอย่่างไม่่หยุุดนิ่่�ง ซึ่่�งนัับเป็็นความท้้าทาย 
สิ่่�งท่ี่�สถาบัันอุดมศึึกษาพึึงพิิจารณาและเร่่งให้้ความสำคััญอัันเป็็นบทบาทที่่�ต้้องให้้ทัันต่่อคน เทคโนโลยีี 
และโลก จะต้้องพิิจารณาในหลายด้้านตั้้�งแต่่การบริหารจััดการเชิิงนโยบาย ปรัชญาและแนวคิิดในการ
จััดการศึึกษาของแต่่ละสถาบััน โครงสร้้างของหลัักสููตรวิิชาศึึกษาทั่่�วไป วััตถุุประสงค์์ของวิิชาศึึกษาทั่่�วไป 
เพื่่�อลงไปสู่่�แนวทางเชิิงปฏิิบััติิในส่่วนของเนื้้�อหาสาระและการวััดประเมิินผลการเรีียนรู้้� โดยมีีการสร้้าง
บรรยากาศการเรีียนรู้้�ที่่�ยึึดหลัักการพััฒนาผู้้�เรีียนให้้เป็็นมนุุษย์์ที่่�สมบููรณ์์ทั้้�งด้้านร่่างกาย จิิตใจ สติิปััญญา 
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