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The research aimed to study the current conditions, desirable conditions, necessary needs, 
and development guidelines for the habits of highly effective administrators in the era of global 
disruption in schools under the jurisdiction of the Songkhla Primary Educational Service Area  
Office. The sample consisted of 375 teachers. The research tool used was a five-point Likert scale 
questionnaire. Content validity was assessed through the index of item-objective congruence, 
yielding values between 0.67 and 1.00. The reliability was tested using Cronbach's alpha  
coefficient, which was .985. Data were analyzed using frequency, percentage, and the necessary 
needs index. The key informants were six educational administrators, and the tool used for them 
was a semi-structured interview. The data were analyzed through content analysis. The research 
results show that both the current and desirable conditions were, overall, at high and very high 
levels. The order of necessary needs was: thinking win-win, beginning with the end in mind,  
seeking first to understand, then to be understood, prioritizing tasks, synergizing, sharpening the 
saw, and being proactive. The development guidelines for the habits of highly effective  
administrators include cultivating a positive attitude, adhering to ethical principles, emphasizing 
participation, understanding differences, uplifting the mind, integrating holistic perspectives,  
developing teamwork potential, fostering a habit of continuous learning, learning from experiences, 
and improving personal traits.
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การวิิจััยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาสภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ ความต้้องการจำเป็็น และแนวทาง 
การพัฒนาอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิกผััน โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 
การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ครูู จำนวน 375 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ 
แบบสอบถาม 5 ระดัับ หาค่่าความตรงเชิิงเนื้้�อหาด้้วยการหาค่่าดััชนีความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามกัับ
วััตถุุประสงค์์ ได้้ค่่าระหว่่าง 0.67-1.00 และหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น โดยการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค  
เท่่ากัับ .985 วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ และดััชนีีความต้้องการจำเป็็น ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ คืือ ผู้้�บริิหาร
การศึกึษา จำนวน 6 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ คืือ แบบสัมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง วิเิคราะห์์โดยการวิเิคราะห์์เนื้้�อหา ผลการวิจิัยั
พบว่า สภาพปัจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากและมากที่่�สุุด ความต้้องการจำเป็็นเรีียงตาม
ลำดัับ คืือ การคิิดแบบชนะ-ชนะ การเริ่่�มต้้นด้้วยจุุดมุ่่�งหมายในใจ และการเข้้าใจคนอื่่�นก่่อนให้้คนอื่่�นเข้้าใจเรา  
การทำตามลำดัับความสำคััญ การประสานพลังสิ่่�งใหม่่ การลับเลื่่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ การเริ่่�มต้้นทำก่่อน แนวทางการ
พััฒนาอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููง ได้้แก่่ การสร้้างทััศนคติิเชิิงบวก ยึึดหลัักคุุณธรรม เน้้นการมีส่่วนร่่วม เข้้าใจความ
แตกต่่าง ยกระดับัจิติใจ บูรูณาการ การมององค์์รวม พัฒันาศักัยภาพการทำงานเป็็นทีมี สร้้างนิสิัยัการเรียีนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ 
การเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ การพััฒนาบุุคลิิกภาพ

แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหาร
สถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผัันโรงเรีียนสัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�
การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา
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ปััจจุุบัันเป็็นยุุคโลกพลิิกผัันที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงเกิิดขึ้้�นที่่�เรีียกว่่า “VUCA World” หมายถึึง โลกที่่�
มีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�พลิิกผัันอย่่างรวดเร็็ว ประกอบด้้วย ความผัันผวน (Volatility) ความไม่่แน่่นอน  
(Uncertainty) ความสลัับซับัซ้อน (Complexity) และความคลุมุเครืือ (Ambiguity) (Suksawang, n.d.) 
แม้้แต่่ด้้านการศึึกษาการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นดัังกล่่าวส่่งผลให้้สถานศึึกษาต้้องปรัับเปลี่่�ยนแนวทาง 
การบริิหารเพื่่�อให้้สอดรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น โดยผู้้�ที่่�มีีบทบาทสำคััญในการขัับเคลื่่�อนการ
เปลี่่�ยนแปลงด้้านการศึึกษาเพื่่�อเท่่าทัันยุุคโลกพลิิกผััน คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ซึ่่�งเป็็นทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�
สำคััญ การพัฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ในสถานศึึกษาจึึงควรเริ่่�มจากผู้้�บริหารสถานศึึกษาซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีีบทบาท
สำคััญในการขับเคลื่่�อนสถานศึึกษาและเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีให้้กัับผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา สอดคล้้องกัับ
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 2561-2580 ด้้านที่่� 3 คืือ ยุุทธศาสตร์์ด้้านการพััฒนาและเสริิมสร้้างศักัยภาพทรัพัยากร
มนุษุย์์ (Office of the National Economic and Social Development Council, 2018, p. 8) ดัังนั้้�น 
เพื่่�อเท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นการพััฒนาผู้้�บริิหารจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญอย่่างยิ่่�ง

การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ควรเริ่่�มจากการพััฒนาอุุปนิิสััย ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของพฤติิกรรมใน
มนุุษย์์ อุุปนิิสััย หมายถึึง ความประพฤติิที่่�เคยชิินจนเกืือบเป็็นนิิสััย (Royal Institute, 2011) สอดคล้้อง
กัับแนวคิิดของ Waichompu and Dechpichai (2021) ที่่�เขีียนบทความวิิชาการเรื่่�องความท้้าทายของ
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในการนำ 7 อุุปนิิสััยมาใช้้ท่่ามกลางวิิถีีชีีวิิตใหม่่ โดยกล่่าวว่่าอุุปนิิสััยเป็็นพฤติิกรรมที่่�
แสดงออกและสัังเกตได้้จากการกระทำที่่�สม่่ำเสมอและต่่อเนื่่�อง มีีความสััมพัันธ์์กัับพื้้�นฐานในการดำเนิิน
ชีวีิติ แนวคิด ความรู้้� ประสบการณ์ ทัศันคติิ และทัักษะของบุคุคลนั้้�น ๆ โดย Cronbach (1963) กล่่าวว่า 
การวััดพฤติิกรรมของมนุุษย์์นั้้�น จำเป็็นต้้องมีีการวััดพฤติิกรรมในองค์์ประกอบ 3 ประการคืือ 1) การวััด
พฤติิกรรมในองค์์ประกอบด้านอุุปนิิสััยในเรื่่�องต่่าง ๆ ของบุุคคล (Habit Component) 2) การวัด
พฤติิกรรมในองค์์ประกอบด้้านบุุคลิิกของบุุคคล (Characteristic Component) และ 3) การวัด
พฤติิกรรมในองค์์ประกอบด้านการแสดงออกถึึงการกระทำของบุุคคล (Action Component) ซึ่่�งการ
ดำเนิินการในการบริิหารสถานศึึกษาเพื่่�อมุ่่�งสู่่�ประสิิทธิิผลของสถานศึึกษานั้้�น ผู้้�ที่่�มีีบทบาทสำคััญอย่่างยิ่่�ง
คงหนีีไม่่พ้้นผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�เปรีียบเสมืือนฟัันเฟื่่�องหลัักที่่�สำคััญในการขัับเคลื่่�อนสถานศึึกษา 
สู่่�ความสำเร็็จ การบริหารสถานศึึกษาให้้เกิิดประสิิทธิิผลนั้้�นนอกเหนืือจากภาวะผู้้�นำของผู้้�บริิหารสถาน
ศึึกษาแล้้ว อุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลเป็็นวิิธีีการหนึ่่�งที่่�สามารถวัดความมีีประสิิทธิิผล โดยแนวคิดอุุปนิิสััย  
7 ประการของผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของ Covey (2004) ประกอบด้วย ความรู้้� (ต้้องทำอะไร ทำไมต้้องทำ) 
ทัักษะ (ทำอย่่างไร) และความปรารถนา (ต้้องการทำอะไร) ทั้้�ง 7 ประการ ได้้แก่่ 1) เริ่่�มต้้นทำก่่อน  
(Be Proactive) 2) เริ่่�มต้้นด้้วยจุุดมุ่่�งหมายในใจ (Begin with the End in Mind) 3) ทำตามลำดัับความ
สำคััญ (Put First Things First) 4) คิิดแบบชนะ-ชนะ (Think Win-Win) 5) เข้้าใจคนอื่่�นก่่อนให้้คนอื่่�น
เข้้าใจเรา (Seek First to Understand, then to Be Understood) 6) ประสานพลัังสิ่่�งใหม่่ (Syner-
gize) และ 7) ลัับเลื่่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ (Sharpen the Saw) เป็็นแนวคิิดที่่�มีีความสััมพัันธ์์ระหว่่างอุุปนิิสััย
กัับประสิิทธิิผลในการบริิหารสถานศึึกษา ดัังนั้้�น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�มีีอุุปนิิสััยเช่่นนี้้�จะส่่งผลให้้ 
การบริิหารสถานศึึกษาบรรลุเป้้าหมายที่่�วางไว้้ เห็็นได้้จากผลการวิิจััยของ Mali et al. (2021) ที่่�ศึึกษา
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างการบริิหารตามความคิิด 7 อุุปนิิสััยของผู้้�บริิหารกัับประสิิทธิิผลในการบริิหารสถาน
ศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาปทุุมธานีี เขต 1 พบว่า ความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 
การบริิหารตามความคิิด 7 อุุปนิิสััย กัับประสิิทธิิผลการบริิหารสถานศึึกษา มีีความสััมพัันธ์์กัันอย่่างมีี 
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นััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.01 โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์โดยรวมเท่่ากัับ 0.92 ซึ่่�งมีีความสััมพัันธ์์กััน 
ในระดัับสููง โดยแนวคิดของ Covey (2004) เชื่่�อว่่าอุุปนิิสััยทั้้�ง 7 มีีบทบาทเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างค่่อยเป็็นค่่อยไป
ตามลำดัับหากมีีการฝึึกฝน

จากความสำคััญของแนวคิดอุุปนิิสััย 7 ประการของผู้้�มีประสิิทธิิผลสููง มีีการศึึกษาที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ
อุุปนิิสััยของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุุคโลกพลิกผััน แต่่งานวิิจััยที่่�ผ่่านมาไม่่ได้้วิิเคราะห์์เชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับ
สภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการจำเป็็นของอุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลสููงในบริิบท
โรงเรีียน นอกจากนี้้� ยัังไม่่มีีแนวทางที่่�เป็็นระบบสำหรัับการพัฒนาอุุปนิิสััยของผู้้�บริหารให้้เหมาะสมกัับ
บริิบทที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว งานวิิจััยส่่วนใหญ่่ให้้ความสำคััญกับภาวะผู้้�นำโดยรวม แต่่ยัังขาดการ
เชื่่�อมโยงระหว่่างอุุปนิิสััยเชิิงพฤติิกรรมกัับความสำเร็็จของผู้้�บริหารในบริิบทเฉพาะของเขตพื้้�นที่่�การ
ศึึกษาประถมศึึกษา

โดยจัังหวััดสงขลามีีโรงเรีียนที่่�อยู่่�ในสภาพแวดล้้อมที่่�หลากหลาย ทั้้�งในเมืือง ชนบท และพื้้�นที่่�
ชายแดน ทำให้้การบริหารสถานศึึกษาต้้องคำนึึงถึึงปััจจััยเฉพาะในแต่่ละพื้้�นที่่� การศึึกษาวิิจััยนี้้�จะช่่วยให้้
ได้้แนวทางที่่�เหมาะสมกัับบริบทของโรงเรีียนในจัังหวััดสงขลา และสามารถนำไปปรัับใช้้ในพื้้�นที่่�อื่่�นได้้  
ดัังนั้้�น งานวิิจััยนี้้�จึึงมุ่่�งเติิมเต็็มช่่องว่่างดัังกล่่าวเพื่่�อกำหนดแนวทางที่่�เป็็นรููปธรรมและสามารถนำไป
ปฏิิบััติิได้้จริิงในการพััฒนาผู้้�บริิหารสถานศึึกษาให้้เกิิดอุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลทั้้�ง 7 ด้้าน ภายใต้้ข้้อมููลเชิิง
ประจัักษ์์ของสภาพปััจจุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และลำดัับความต้้องการจำเป็็นเพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางการ
พััฒนาอุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�
การศึึกษา ประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลาต่่อไป

1.	 เพื่่�อศึกึษาสภาพปัจจุบันั สภาพที่่�พึงึประสงค์์ และความต้้องการจำเป็็นอุุปนิิสัยัผู้้�มีประสิิทธิผิลสููง
ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิกผััน โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา 
จัังหวััดสงขลา

2.	 เพื่่�อศึกึษาแนวทางการพัฒันาอุปุนิสิัยัผู้้�มีปีระสิทิธิผิลสูงูของผู้้�บริหิารสถานศึกึษายุคุโลกพลิกิผันั 
โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา

วััตถุุประสงค์์

ยุุคโลกพลิกผัันเป็็นปรากฏการณ์ทางเศรษฐกิิจและสัังคมในโลกที่่�เรีียกว่่า “VUCA World” 
เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงที่่�พลิิกผัันอย่่างรวดเร็็ว ประกอบด้วย ความผัันผวน  ความไม่่แน่่นอน ความสลัับ 
ซัับซ้้อน และความคลุุมเครืือ (Suksawang, n.d.) การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วในยุุคพลิิกผััน
ส่่งผลกระทบในทุุกมิิติิ แม้้แต่่ด้้านการศึึกษา ทำให้้ต้้องมีีการปรัับตััวอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งในด้้านนโยบาย 
ระบบการบริหาร และรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� การพัฒนาแนวทางรัับมืือที่่�เหมาะสม เช่่น การสร้้าง
ระบบการศึึกษาที่่�ยืืดหยุ่่�น การพััฒนาทัักษะใหม่่ ๆ ให้้กัับผู้้�บริิหาร จะช่่วยให้้ระบบการศึึกษาไทยสามารถ
รัับมืือกัับความท้้าทายของโลกยุุคใหม่่ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ดัังนั้้�น การบริหารสถานศึึกษาให้้เกิิด
ประสิิทธิิผลสููงสุุดนั้้�นผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจึึงเป็็นบุุคคลสำคััญในการนำพาสถานศึึกษา โดยอุุปนิิสััยที่่�มีี
ประสิิทธิิผลนั้้�นเป็็นอุุปนิิสััยที่่�พึึงประสงค์์ในทุุก ๆ องค์์กรเช่่นเดีียวกัับสถานศึึกษาหากผู้้�บริิหารสถาน
ศึึกษามีีอุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลการดำเนิินการเพื่่�อขัับเคลื่่�อนสถานศึึกษาสู่่�จุดมุ่่�งหมายก็็จะประสบความ

การทบทวนวรรณกรรม
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ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

สำเร็็จ โดย Covey (2004) ริิเริ่่�มนำแนวคิด 7 อุุปนิิสััยพััฒนาสู่่�ผู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิผลสููง (The 7 Habits of 
Highly Effective People) ประกอบด้้วย 1) เริ่่�มต้้นทำก่่อน 2) เริ่่�มต้้นด้้วยจุุดมุ่่�งหมายในใจ 3) ทำตาม
ลำดัับความสำคััญ 4) คิิดแบบชนะ-ชนะ 5) เข้้าใจคนอ่ื่�นก่่อนให้้คนอ่ื่�นเข้้าใจเรา 6) ประสานพลังสิ่่�งใหม่่ 
และ 7) ลัับเล่ื่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ ซึ่่�งมีีความเหมาะสมในการนำมาใช้้พััฒนาผู้้�บริิหารสถานศึึกษา เห็็นได้้
จากแนวคิดของ Waichompu and Dechpichai (2021) ที่่�เขีียนบทความวิิชาการ เรื่่�อง ความท้้าท้้าย
ของผู้้�บริิการสถานศึึกษาในการนำ 7 อุุปนิิสััยมาใช้้ท่่ามกลางวิิถีีชีีวิิตใหม่่ ดัังนี้้� 1) เริ่่�มต้้นทำก่่อน เป็็น
อุุปนิิสััยเชิิงรุุกอัันดัับแรกที่่�ผู้้�บริหารควรพัฒนา 2) เริ่่�มต้้นด้้วยจุุดมุ่่�งหมายในใจ เปรีียบเสมืือนอุุปนิิสััยใน
การวางแผนที่่�เกิิดจากความมุ่่�งมั่่�นในใจ และเป็็นอุุปนิิสััยภาคทฤษฎีีที่่�ดำเนิินตามหลััก 5W1H เพื่่�อให้้
บรรลุุจุุดมุ่่�งหมาย 3) ทำตามลำดัับความสำคััญ เปรีียบเสมืือนภาคปฏิิบััติิของอุุปนิิสััยที่่� 1 และ 2 ภายใต้้
หลัักการบริิหารเวลา และหลัักการจััดลำดัับสำคััญ 4) คิิดแบบชนะ-ชนะ เป็็นอุุปนิิสััยที่่�อยู่่�บนพื้้�นฐานของ
ทััศนคติิที่่�ดีีในการดำเนิินการเพ่ื่�อให้้ได้้ประโยชน์เท่่าเทีียมกััน 5) เข้้าใจคนอ่ื่�นก่่อนให้้คนอื่่�นเข้้าใจเรา  
เป็็นอุุปนิิสััยที่่�มุ่่�งเน้้นทัักษะการฟังคนอ่ื่�น โดยการฟังอย่่างตั้้�งใจและเข้้าใจในจุุดมุ่่�งหมายของคนอ่ื่�น  
6) ประสานพลังสิ่่�งใหม่่ เป็็นอุุปนิิสััยที่่�มุ่่�งเน้้นการพัฒนาการทำงานร่่วมกัับบุุคคลอื่่�น โดยการยอมรัับ
ความแตกต่่างของบุุคคลอื่่�น และ 7) ลัับเลื่่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ เป็็นการรวบรวมอุุปนิิสััยที่่� 1-6 มาใช้้ในชีีวิิต
จริิงให้้มีีประสิิทธิิผลอย่่างอััตโนมััติิ

ดัังนั้้�น การนำมาอุุปนิิสััยทั้้�ง 7 มาปฏิิบััติิจนกลายเป็็นอุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลจึึงมีีความสำคััญใน
การบริิหารสถานศึึกษา เนื่่�องจากผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเป็็นฟัันเฟืืองหลัักในการนำพาสถานศึึกษาสู่่�ความ
สำเร็็จ ซึ่่�งอุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลสููงทั้้�ง 7 ด้้าน เป็็นตััวขัับเคลื่่�อนภายในให้้กัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยใช้้
การประเมิินความต้้องการจำเป็็น (Needs Assessment) ซึ่่�งเป็็นการกำหนดความแตกต่่างของสภาพที่่�
เกิิดขึ้้�นจริิงกัับสภาพที่่�ควรจะเป็็น เพื่่�อนำไปสู่่�การประเมิินว่่าสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงควรเปลี่่�ยนแปลงอะไร  
เห็น็ได้้ว่่าการประเมิินความต้้องการจำเป็็นนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงในทางบวกและสร้้างสรรค์ ซึ่่�งจุดุมุ่่�งหมาย 
ของการประเมิินความต้้องการจำเป็็นนั้้�น (Royal Institute, 2011) จะมีีประสิิทธิิภาพก็็ต่่อเมื่่�อข้้อมููลที่่�ได้้
มีีการจััดลำดัับความสำคััญ (Priority Setting) ของความต้้องการจำเป็็น โดยวิิธีีที่่�ได้้รัับความนิิยมและ 
นำมาใช้้มากในปััจจุบันั คืือ การจััดเรียีงลำดับัความสำคัญัของความต้้องการจำเป็็นที่่�ได้้จากการสำรวจและ
แบ่่งวิิธีีการตามลัักษณะข้้อมููลที่่�ได้้เป็็น 2 กลุ่่�ม คืือ ข้้อมููลจากการตอบสนองเดี่่�ยว (Single-response) 
และข้้อมููลจากการตอบสนองคู่่� (Duel-response) ในงานวิิจััยผู้้�วิิจััยเลืือกใช้้วิิธีีการจััดลำดัับความ
ต้้องการจำเป็็นโดยใช้้ดััชนีีความต้้องการจำเป็็น หรืือ Modified Priority Need Index (PNI Modified) 
คำนวณ คืือ PNI = (I-D)/D (Wongwanit, 2015)

กรอบแนวคิิด

สภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และความ
ต้้องการจำเป็็น 7 อุุปนิิสััยสู่่�ผู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิผลสููง
1)	 เริ่่�มต้้นทำก่่อน
2)	 เริ่่�มต้้นด้้วยจุุดมุ่่�งหมายในใจ
3)	 ทำตามลำดัับความสำคััญ
4)	คิ ิดแบบชนะ-ชนะ
5)	 เข้้าใจคนอื่่�นก่่อนให้้คนอื่่�นเข้้าใจเรา
6)	 ประสานพลัังสิ่่�งใหม่่
7)	ลั ับเลื่่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ

แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููง
ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน 

โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
ประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา
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แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน
โรงเรีียนสัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา
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การวิิจััยนี้้�ใช้้การวิิจััยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) แบบเชิิงปริิมาณนำเชิิง
คุุณภาพ (Explanatory Sequential Design) แบ่่งออกเป็็น 2 ระยะ ดัังนี้้�

ระยะท่ี่� 1 เพื่่�อศึึกษาสภาพปััจจุุบััน สภาพท่ี่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการจำเป็็นอุุปนิิสััยผู้้�มีี
ประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
ประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา

ประชากร คืือ ครููในโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา 
ประกอบด้้วย โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา สงขลา เขต 1 จำนวน 138 
โรงเรีียน รวมทั้้�งหมด 4,598 คน

กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ครููในโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา 
กำหนดขนาดตััวอย่่างด้้วยตารางสำเร็็จรููปของทาโร่่ยามาเน่่ ได้้ขนาดตััวอย่่าง จำนวน 375 คน และ 
สุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�นภููมิิตามสััดส่่วนของเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา ดัังนี้้� เขต 1 จำนวน 84 คน เขต 2 จำนวน 103 คน
และเขต 3 จำนวน 188 คน

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
เป็็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์อุุปนิิสััยผู้้�มีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริหาร

สถานศึึกษายุุคโลกพลิกผััน เป็็นลัักษณะมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) 5 ระดัับ แบบ (Dual- 
Response Format) จำนวน 7 ด้้าน ได้้แก่่ 1) เริ่่�มต้้นทำก่่อน 2) เริ่่�มต้้นด้้วยจุุดมุ่่�งหมายในใจ 3) ทำตาม
ลำดัับความสำคััญ 4) คิิดแบบชนะ-ชนะ 5) เข้้าใจคนอ่ื่�นก่่อนให้้คนอ่ื่�นเข้้าใจเรา 6) ประสานพลังสิ่่�งใหม่่ 
และ 7) ลัับเลื่่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ รวมจำนวน 35 ข้้อ

การตรวจสอบคุุณภาพของเครื่่�องมืือ
หาค่่าความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Validity) ด้้วยการหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามกัับ

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Index of Item Objective Congruence: IOC) ได้้ค่่าระหว่่าง 0.67-1.00 และ 
หาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้้สููตรการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยมีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.7 ขึ้้�นไป (Srisa-ard, 2002) ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�น
เท่่ากัับ 0.985

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
เก็็บรวบรวมโดยใช้้ google Form ส่่งลิิงก์์ผ่่านผู้้�บัังคัับบััญชาของกลุ่่�มตััวอย่่าง และปิิดรัับการ 

ตอบกลัับแบบสอบถามภายใน 1 เดืือน ได้้รัับแบบสอบถามตอบกลัับ 375 ฉบัับ คิิดเป็็นร้้อยละ 100  
หลัังจากนั้้�นนำข้้อมููลในแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบููรณ์์ก่่อนการวิิเคราะห์์

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ เพศ อายุุ และประสบการณ์ในการทำงาน วิิเคราะห์์โดยหา 

ค่่าความถี่่� และค่่าร้้อยละ ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์อุุปนิิสััยผู้้�มีประสิิทธิิผลสููง
ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิกผััน วิิเคราะห์์โดยการหาค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ
ข้้อมููลความต้้องการจำเป็็นอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน โดยใช้้สููตร 
Modified Priority Needs Index ในการประเมิินและจััดลำคัับความสำคััญของความต้้องการจำเป็็น 
โดยใช้้สููตร PNI modified = (I–D)/D

วิิธีีการวิิจััย
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เมื่่�อ	PNI หมายถึึง ดััชนีีลำดัับความสำคััญของความต้้องการจำเป็็น (Priority Needs Index)
	 I (Important) หมายถึึง ค่่าเฉลี่่�ยของสภาพที่่�พึึงประสงค์์
	 D (Degree of Success) หมายถึึง ค่่าเฉลี่่�ยของสภาพปััจจุุบััน
ระยะที่่� 2 เพื่่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

ยุุคโลกพลิิกผััน โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา
ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ คืือ ผู้้�บริิหารการศึึกษาสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา 

จำนวน 5 คน
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
เป็็นแบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง รวมจำนวน 5 ข้้อ ประกอบด้้วยประเด็็นคำถามดัังนี้้� 1) แนวทาง

การพััฒนาอุุปนิิสััยด้้านการคิิดแบบชนะ-ชนะ 2) แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยด้้านการเริ่่�มต้้นด้้วยจุุดมุ่่�ง
หมายในใจ 3) แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยด้้านการเข้้าใจคนอื่่�นก่่อนให้้คนอื่่�นเข้้าใจเรา 4) แนวทางการ
พััฒนาอุุปนิิสััยด้้านการทำตามลำดัับความสำคััญ 5) แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยด้้านการประสานพลัังสิ่่�ง
ใหม่่ 6) แนวทางการพัฒนาอุุปนิิสััยด้้านการลับเล่ื่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ 7) แนวทางการพัฒนาอุุปนิิสััยด้้าน
การเริ่่�มต้้นทำก่่อน

การตรวจสอบคุุณภาพของข้้อมููล
โดยผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ (Review by Inquiry Participial) ตรวจสอบข้้อมููลที่่�ผู้้�วิิจััยรวบรวมตาม

ประเด็็นการสัมภาษณ์์ว่่ามีีความถููกต้้องหรืือไม่่ มีีส่่วนใดไม่่สมบููรณ์ หรืือต้้องการเพิ่่�มเติิม ก่่อนนำไป
วิิเคราะห์์

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยการสัมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview) แบบ Face-to-Face 
และ online

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพโดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis)

การวิิจััยครั้้�งนี้้�ผ่่านการรัับรองจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์จากวิิทยาลััยการสาธารณสุุขสิิริินธร 
จัังหวััดยะลา รหััส SCPHYLIRB-2566/216 วัันที่่�รัับรอง 4 ตุุลาคม 2566 วัันหมดอายุุ 4 ตุุลาคม 2567

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

ผลการวิิจััย
1.	ผ ลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง

กลุ่่�มตััวอย่่าง ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง จำนวน 262 คน (ร้้อยละ 69.86) เพศชาย 113 คน  
(ร้้อยละ 30.14) ส่่วนใหญ่่อยู่่�ในช่่วงอายุุ 51 ปีี ขึ้้�นไป จำนวน 168 คน (ร้้อยละ 44.80) รองลงมา คืือ  
41-50 ปีี จำนวน 105 คน (ร้้อยละ 28) 31–40 ปีี จำนวน 71 คน (ร้้อยละ 18.94) และ 21–30 ปีี จำนวน 
31 คน (ร้้อยละ 8.26) และส่่วนใหญ่่มีีประสบการณ์์ในการทำงาน มากกว่่า 10 ปีี จำนวน 239 คน  
(ร้้อยละ 63.73) 5–10 ปีี จำนวน 85 คน (ร้้อยละ 22.67) และ น้้อยกว่่า 5 ปีี จำนวน 51 คน (ร้้อยละ 
13.60)

2.	 สภาพปััจจุบัุันและสภาพที่่�พึงึประสงค์์ของอุปุนิสิัยัผู้้�มีีประสิทิธิผิลสููงของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา
ยุุคโลกพลิิกผััน โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา



วารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� | Journal of Education and Innovative Learning

แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน
โรงเรีียนสัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา

568

ตารางที่่� 1	ค่ ่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และระดัับของอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหาร
สถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา 
จัังหวััดสงขลา รายด้้านและภาพรวม (n=375)

ตารางที่่� 2	ค่ ่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่า PNI ของอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหาร
สถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา 
จัังหวััดสงขลา (n=375)

อุุปนิิสััย 7 ประการ
ตามแนวคิิดของ Covey

Current (D) Desired Situations (I)
Mean S.D. Level Mean S.D. Level

เริ่่�มต้้นทำก่่อน 4.55 0.52 highest 4.57 0.49 highest 
เริ่่�มต้้นด้้วยจุุดมุ่่�งหมายในใจ 4.47 0.58 high 4.55 0.53 highest 
ทำตามลำดัับความสำคััญ 4.50 0.57 high 4.57 0.53 highest 
คิิดแบบชนะ-ชนะ 4.36 0.61 high 4.45 0.55 highest 
เข้้าใจคนอื่่�นก่่อนให้้คนอื่่�นเข้้าใจเรา 4.43 0.62 high 4.51 0.56 highest 
ประสานพลัังสิ่่�งใหม่่ 4.47 0.57 high 4.54 0.53 highest 
ลัับเลื่่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ 4.48 0.57 high 4.54 0.52 highest 

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.46 0.58 high 4.53 0.56 highest 

จากตารางที่่� 1 สภาพปััจจุุบััน โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (M=4.46, S.D.=0.58) เมื่่�อพิิจารณา
รายด้้านพบว่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือ การเริ่่�มต้้นทำก่่อน (M=4.55, S.D.=0.52) ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย 
ต่่ำสุดุ คืือ การคิดแบบชนะ-ชนะ (M=4.36, S.D.=0.61) สภาพที่่�พึงึประสงค์์ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก
ที่่�สุุด (M=4.53, S.D.=0.56) โดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือ การเริ่่�มต้้นทำก่่อนและการทำตามลำดัับความ
สำคััญ (M=4.57, S.D.=0.53) ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุดคืือ การคิิดแบบชนะ-ชนะ (M=4.45, S.D.=0.55)

3.	คว ามต้้องการจำเป็็นของอุปุนิสิัยัผู้้�มีีประสิทิธิผิลสููงของผู้้�บริหิารสถานศึกึษายุคุโลกพลิกิผันั 
โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา

อุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููง
ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

Current
(D)

Desired 
Situations

(I)
(PNI)modified

Mean S.D. Mean S.D. (I-D)/D Ranking

อุุปนิิสััยด้้านการเริ่่�มต้้นทำก่่อน 4.55 0.52 4.57 0.49 0.004 5
อุุปนิิสััยด้้านการเริ่่�มต้้นด้้วยจุุดมุ่่�งหมายในใจ 4.47 0.58 4.55 0.53 0.018 2
อุุปนิิสััยด้้านการทำตามลำดัับความสำคััญ 4.50 0.57 4.57 0.53 0.016 3
อุุปนิิสััยด้้านการคิิดแบบชนะ-ชนะ 4.36 0.61 4.45 0.55 0.021 1
อุุปนิิสััยด้้านการเข้้าใจคนอื่่�นก่่อนให้้คนอื่่�นเข้้าใจเรา 4.43 0.62 4.51 0.56 0.018 2
อุุปนิิสััยด้้านการประสานพลัังสิ่่�งใหม่่ 4.47 0.57 4.54 0.53 0.016 3
อุุปนิิสััยด้้านการลัับเลื่่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ 4.48 0.57 4.54 0.52 0.013 4

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.46 0.58 4.53 0.56 0.016
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ตารางที่่� 2 ความต้้องการจำเป็็นของอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััด
สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา จัังหวััดสงขลา พบว่า ภาพรวมมีีค่่า PNI modified=0.016 เมื่่�อพิิจารณา
รายด้้านโดยเรีียงลำดัับจากค่่าดััชนีีความต้้องการจำเป็็นจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ อุุปนิิสััยด้้านการคิดแบบ
ชนะ-ชนะ PNI modified=0.021 อุุปนิิสััยด้้านการเริ่่�มต้้นด้้วยจุุดมุ่่�งหมายในใจ และอุุปนิิสััยด้้านการ
เข้้าใจคนอ่ื่�นก่่อนให้้คนอ่ื่�นเข้้าใจเรา PNI modified=0.018 อุุปนิิสััยด้้านการทำตามลำดัับความสำคััญ
และอุุปนิิสััยด้้านการประสานพลัังสิ่่�งใหม่่ PNI modified=0.016 อุุปนิิสััยด้้านการลัับเลื่่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ 
PNI modified=0.013 และอุุปนิิสััยด้้านการเริ่่�มต้้นทำก่่อน PNI modified=0.004

4.	 แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน 
โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา เรีียงตามลำดัับความ
ต้้องการจำเป็็น ดัังนี้้�

1)	แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยด้้านการคิิดแบบชนะ-ชนะ (PNI modified=0.021) มุ่่�งเน้้น
การพััฒนาใน 3 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) การสร้้างทััศนคติิเชิิงบวก 2) ยึึดหลัักคุุณธรรม และ 3) เน้้นการมีี 
ส่่วนร่่วม ตามข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

“เกิิดทััศนคติิทางบวกในการทำงานเชิิงนโยบายและความก้้าวหน้้าทางระบบเทคโนโลยีี”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา ง, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 15 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

“ยึึดกระบวนการทำงาน โดยใช้้หลัักธรรมาภิิบาล ยึึดระบบคุุณธรรม”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา ค, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 28 มีีนาคม 2567)

“ลดความขััดแย้้งด้้วยการมีีส่่วนร่่วมคิิด ร่่วมทำ ร่่วมยิินดีี”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา ก, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 7 มีีนาคม 2567)

2)	แนวทางการพัฒันาอุปุนิสิัยัด้านการเริ่่�มต้้นด้้วยจุดุมุ่่�งหมายในใจ (PNI modified=0.018) 
มุ่่�งเน้้นการพััฒนาใน 3 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) ยึึดอุุดมการณ์์ 2) วางแผนดำเนิินงาน และ 3) พััฒนาศัักยภาพ 
ตามข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

“มุ่่�งมั่่�นด้้วยความรักั ความศรัทัธาในอาชีพี ในอุุดมการณ์์การทำงานเพ่ื่�อพัฒันาคุุณภาพผู้้�เรียีน”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ จ, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

“วิิเคราะห์์ภารกิิจงานขององค์์กรที่่�จะดำเนิินการตามนโยบาย”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ก, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 7 มีีนาคม 2567)

“กำหนดเป้้าหมายวางแผนดำเนิินงานพร้้อมจััดลำดัับความสำคััญ”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ค, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 28 มีีนาคม 2567)

“พััฒนาศัักยภาพด้้านการจััดทำแผนพััฒนาจััดการศึึกษา หรืือการวางแผนกลยุุทธ์์”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ข , สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 21 มีีนาคม 2567)

“พััฒนาทัักษะการวิิเคราะห์์สถานการณ์์ทั้้�งภายในและภายนอกของสถานศึึกษา”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ง, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 15 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

3.	 แนวทางการพััฒนาอุุปนิสิัยัด้านการเข้้าใจคนอ่ื่�นก่่อนให้้คนอ่ื่�นเข้้าใจเรา (PNI modified= 
0.018) มุ่่�งเน้้นการพัฒนาใน 3 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) วิิเคราะห์์บริบท 2) เข้้าใจความแตกต่่าง และ  
3) ยกระดัับจิิตใจ ตามข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ ดัังนี้้�
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“วิิเคราะห์์ความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียก่่อนดำเนิินการ”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ จ, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

“เข้้าใจคนอื่่�น ให้้เป็็นผู้้�รัับฟััง จากผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกภาคส่่วน ครูู นัักเรีียน ผู้้�ปกครอง และชุุมชน”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ก, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 7 มีีนาคม 2567)

“รัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย ยอมรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�ร่่วมงาน”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ข, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 21 มีีนาคม 2567)

“เข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�ร่่วมงานและผู้้�รัับผลประโยชน์์ เอาใจเขามาใส่่ใจเรา”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ง, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 15 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

4.	 แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยด้านการทำตามลำดัับความสำคััญ (PNI modified=0.015) 
มุ่่�งเน้้นการพััฒนาใน 3 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) บููรณาการ 2) จััดลำดัับความสำคััญ และ 3) การมีีส่่วนร่่วม  
ตามข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

“จะต้้องทำบููรณาการเข้้ากัับนโยบายให้้เป็็นเนื้้�อเดีียวกััน”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ง, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 15 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

“จััดสรรตารางเวลาในชีีวิิตประจำวััน ให้้ความสำคััญและใช้้เวลากัับงานที่่�มีีความสำคััญ”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ก, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 7 มีีนาคม 2567)

“จััดลำดัับความสำคััญ วางแผนการใช้้เวลาการทำงานในทุุกขั้้�นตอนและกระบวนการทำงาน” 
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ จ, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

“ยึึดหลัักการมีีส่่วนร่่วมในการทำงาน”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ข, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 21 มีีนาคม 2567)

“ยึึดการทำงานเป็็นทีีม การมีีส่่วนร่่วมจากทุุกฝ่่าย”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ค, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 28 มีีนาคม 2567)

5.	 แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยด้้านการประสานพลัังสิ่่�งใหม � (PNI modified=0.016)  
มุ่่�งเน้้นการพััฒนาใน 3 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) พััฒนาการวางแผนอย่่างมีีระบบ 2) การมององค์์รวม และ  
3) พััฒนาศัักยภาพการทำงานเป็็นทีีม ตามข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

“วางแผนกำหนดขั้้�นตอนการเรียีนรู้้�ให้้เกิดิประสบการณ์์เพื่่�อเป็็นองค์์ความรู้้�ในการทำงานร่่วมกันั
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เกิิดประสิิทธิิผล มีีความพึึงพอใจทุุกภาคส่่วน”

(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา ก, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 21 มีีนาคม 2567)

“ศึึกษาสภาพครอบครััว ชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการทำงาน ดููความแตกต่่าง
ของแต่่ละคนในทุุกมิิติิ เพื่่�อจะได้้มอบหมายงานให้้ตรงกัับความแตกต่่างและศัักยภาพการทำงาน”

(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา จ, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

“สร้้างความคิิดที่่�หลากหลาย โดยสร้างทีีมงานที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ และกระจายงานให้้
เหมาะสมกัับความรู้้� ความสามารถ ความถนััดของแต่่ละคน”

(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา ค, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 28 มีีนาคม 2567)

6.	 แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยด้านการลัับเล่ื่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ (PNI modified=0.013)  
มุ่่�งเน้้นการพัฒนาใน 6 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) สร้้างนิิสััยการเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ 2) การลดและเพิ่่�มพฤติิกรรม  
3) การเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ 4) การพััฒนาความรู้้� 5) การร่่วมบริิหาร และ 6) การพััฒนาบุุคลิิกภาพ 
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ตามข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ ดัังนี้้�

“สร้้างนิิสััยการทำงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ เรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่อยู่่�เสมอและเรีียนรู้้�ตลอดเวลา”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ค, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 28 มีีนาคม 2567)

“ลดพฤติิกรรมการสั่่�งการ เพิ่่�มพฤติิกรรมการทำงานร่่วมกัันกัับผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ก, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 7 มีีนาคม 2567)

“ถอดบทเรีียนกัับผู้้�บริิหารที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�ประสบความสำเร็็จและประสบการณ์์ทางการ
บริิหารสููง”

(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ค, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 28 มีีนาคม 2567)

“พััฒนาต่่อยอดเพื่่�อปรัับปรุุงงานให้้ดีีขี้้�นและเพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืน”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ จ, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

“เปิิดโอกาสให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ในเวทีีต่่าง ๆ อย่่างหลากหลายรููปแบบ”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ง, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 15 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

“พััฒนาทั้้�งบุุคลิิกภาพและพััฒนาภาษากายและภาษาที่่�ใช้้สื่่�อสารให้้ใช้้พฤติิกรรมเชิิงบวก”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ข, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 21 มีีนาคม 2567)

7.	 แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยด้้านการเริ่่�มต้้นทำก่่อน (PNI modified=0.004) มุ่่�งเน้้นการ
พััฒนาใน 6 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) ภาวะผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง 2) การสร้้างการรัับรู้้� และ 3) การสร้้างความ
ตระหนััก ตามข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ดัังนี้้�

“ผู้้�บริิหารต้้องเป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ค, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 28 มีีนาคม 2567)

“สร้้างการรัับรู้้�ร่่วมกัันกัับการเปลี่่�ยนแปลงในบริิบท/ภารกิิจที่่�รัับผิิดชอบ”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ จ, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

“ตระหนัักในปััญหาหรืือสภาพการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นในยุุคปััจจุุบััน”
(รองผู้้�อำนวยการเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาฯ ง, สััมภาษณ์์เมื่่�อวัันที่่� 15 กุุมภาพัันธ์์ 2567)

สรุุป
ความต้้องการจำเป็็นอุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลสููงสามารถนำมาพััฒนาเป็็นแนวทางตามลำดัับ 

ผลการวิิจััย ได้้แก่่ การสร้้างทััศนคติิเชิิงบวก ยึึดหลัักคุุณธรรม เน้้นการมีีส่่วนร่่วม ยึึดอุุดมการณ์์ วางแผน
ดำเนิินงาน พััฒนาศัักยภาพ วิิเคราะห์์บริิบท เข้้าใจความแตกต่่าง ยกระดัับจิิตใจ บููรณาการ จััดลำดัับ
ความสำคััญ พััฒนาการวางแผนอย่่างมีีระบบ การมององค์์รวม พััฒนาศัักยภาพการทำงานเป็็นทีีม สร้้าง
นิิสััยการเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ การลดและเพิ่่�มพฤติิกรรม การเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ การพััฒนาความรู้้�  
การร่่วมบริิหาร การพััฒนาบุุคลิิกภาพ ภาวะผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง การสร้้างการรัับรู้้� และการสร้้างความ
ตระหนััก ซึ่่�งสามารถนำไปต่่อยอดในการสร้้างกลยุุทธ์์การพัฒนาอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริหาร
สถานศึึกษายุุคโลกพลิกผัันเพื่่�อให้้เท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น ดัังนั้้�น หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ 
ในการเตรีียมความพร้อมเพื่่�อเข้้ารัับตำแหน่่งผู้้�บริหารสถานศึึกษาควรจััดการอบรมเพื่่�อสร้้างอุุปนิิสััยผู้้�มีี
ประสิิทธิิผลสููงให้้กัับผู้้�บริหารสถานศึึกษาในยุุคโลกพลิกผััน และควรศึึกษาองค์์ประกอบและตััวบ่งชี้้�

สรุุปและอภิิปรายผล
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อุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุุคโลกพลิกผัันเพื่่�อนำมาสร้้างแบบประเมิินหรืือ 
คู่่�การพัฒนาอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงให้้กัับผู้้�บริหารสถานศึึกษา รวมทั้้�งศึึกษารููปแบบการขับเคล่ื่�อน
อุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงสำหรัับผู้้�บริหารสถานศึึกษาเพื่่�อใช้้เป็็นต้้นแบบในการขับเคล่ื่�อนอุุปนิิสััยผู้้�มีี
ประสิิทธิิผลสููงสำหรัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

อภิิปรายผล
1.	 สภาพปัจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์อุุปนิิสััยผู้้�มีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริหารสถานศึึกษา 

ยุุคโลกพลิกผััน โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา ภาพรวมอยู่่�ใน
ระดับัมาก อธิบิายได้้ว่่า ผู้้�บริหารส่วนใหญ่่มีคีวามมุ่่�งมั่่�นและตั้้�งใจในการบริหิารสถานศึกึษาเพื่่�อให้้บรรลุผุล
ตามที่่�วางไว้้ โดย 7 อุุปนิิสััย เป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�ช่่วยในการขัับเคลื่่�อนผู้้�บริิหารสถานศึึกษาซึ่่�งสามารถสะท้้อน
ผ่่านพฤติิกรรมต่่าง ๆ ในการบริหารตามขอบข่ายงานทั้้�ง 4 ด้้าน ได้้แก่่ งานบริหารวิิชาการ งานบริหาร
ทั่่�วไป งานบริิหารงานบุุคลากร และงานบริิหารงบประมาณ สอดคล้้องกัับ Mali et al. (2021) ที่่�ศึึกษา
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างการบริิหารตามความคิิด 7 อุุปนิิสััยของผู้้�บริิหารกัับประสิิทธิิผลในการบริิหารสถาน
ศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาปทุุมธานีี เขต 1 ที่่�พบว่่า ระดัับการบริิหารตาม
ความคิิด 7 อุุปนิิสััยของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก และความสััมพัันธ์์ระหว่่างการ
บริิหารตามความคิิด 7 อุุปนิิสััยกัับประสิิทธิิผลในการบริิหารสถานศึึกษา มีีความสััมพัันธ์์กัันเชิิงบวกใน
ระดัับสููงอย่่างมีีมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.01 โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์โดยรวมเท่่ากัับ 0.92 และ
สอดคล้้องกัับแนวคิดของ Ritthitham and Chanpo (2021) ที่่�กล่่าวว่่า อุุปนิิสััยทั้้�ง 7 ประการ ผู้้�ใด
สามารถฝึึกได้้นัับว่่าเป็็นยอดนัักบริิหารอย่่างแท้้จริิง

2.	 ความต้้องการจำเป็็นอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน 
โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา พบว่่า อุุปนิิสััยด้้านการคิิดแบบ
ชนะ-ชนะ มีีค่่าความต้้องการจำเป็็นสููงสุุด (PNI modified=0.021) แสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�บริหารสถานศึึกษา
มีีความต้้องการพัฒนาแนวคิดที่่�มุ่่�งเน้้น ความร่่วมมืือ ความเป็็นธรรม และการสร้้างผลลััพธ์ที่่�เป็็น
ประโยชน์์ร่่วมกััน มากที่่�สุุด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Covey (2004) ที่่�ระบุุว่่า การคิิดแบบชนะ-ชนะ
เป็็นหััวใจสำคััญของภาวะผู้้�นำที่่�มีีประสิิทธิิผล เพราะช่่วยส่่งเสริิมบรรยากาศของความร่่วมมืือ ลดความ
ขััดแย้้ง และสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างผู้้�บริิหาร ครูู บุุคลากรทางการศึึกษา นัักเรีียน และชุุมชน 
นอกจากนี้้� อุุปนิิสััยด้้านการเริ่่�มต้้นด้้วยจุุดมุ่่�งหมายในใจ และอุุปนิิสััยด้้านการเข้้าใจคนอ่ื่�นก่่อนให้้คนอ่ื่�น
เข้้าใจเรา มีีค่่าความต้้องการจำเป็็นรองลงมา (PNI modified=0.018) สะท้้อนให้้เห็็นว่่าผู้้�บริิหารต้้องการ
พััฒนา การกำหนดวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมายที่่�ชััดเจน เพื่่�อขัับเคลื่่�อนโรงเรีียนไปในทิิศทางที่่�เหมาะสม 
พร้้อมทั้้�งให้้ความสำคััญกับทักษะการสื่�อสารและความเข้้าอกเข้้าใจผู้้�อื่่�น ซึ่่�งเป็็นทัักษะสำคััญในการ
บริหารองค์์กรที่่�มีีความหลากหลาย สำหรัับอุปนิิสััยด้้านการทำตามลำดัับความสำคััญ และอุุปนิิสััยด้้าน
การประสานพลัังสิ่่�งใหม่่ ที่่�มีีค่่าความต้้องการจำเป็็น (PNI modified=0.016) บ่่งชี้้�ว่่าผู้้�บริิหารให้้ความ
สำคััญกัับการจััดลำดัับความสำคััญของงานเพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสูงสุุด และการบูรณาการแนวคิดใหม่่ 
หรืือความร่่วมมืือจากหลายฝ่่ายเพื่่�อเสริิมสร้้างความแข็็งแกร่่งขององค์์กร ซึ่่�งเป็็นทัักษะสำคััญในยุุคโลก
พลิิกผััน ที่่�ต้้องเผชิิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงและความท้้าทายอยู่่�ตลอดเวลา ในขณะเดีียวกััน อุุปนิิสััยด้้าน
การลับเล่ื่�อยให้้คมอยู่่�เสมอ มีีค่่าความต้้องการจำเป็็นที่่�ต่่ำกว่่า (PNI modified=0.013) อาจสะท้้อนว่่า 
ผู้้�บริหิารส่วนใหญ่่มีีการพัฒนาตนเองในระดัับหนึ่่�งอยู่่�แล้้ว แต่่ยังัต้้องการแนวทางที่่�มีปีระสิิทธิภิาพมากขึ้้�น
เพ่ื่�อให้้สามารถปรัับตััวได้้ดีีในยุุคที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงรวดเร็็ว สุุดท้้ายอุุปนิิสััยด้้านการเริ่่�มต้้นทำก่่อน  
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มีีค่่าความต้้องการจำเป็็นต่่ำสุุด (PNI modified=0.004) ซึ่่�งอาจตีความได้้ว่่า ผู้้�บริิหารในพื้้�นที่่�มีีลัักษณะ
ของการเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มทำสิ่่�งต่่าง ๆ อยู่่�แล้้ว และไม่่ใช่่จุุดที่่�ต้้องการพัฒนามากนัักเม่ื่�อเทีียบกับอุปนิิสััยอ่ื่�น 
อย่่างไรก็็ตาม การเริ่่�มต้้นทำก่่อนอาจต้้องได้้รัับการส่่งเสริิมให้้สอดคล้้องกัับอุปนิิสััยอ่ื่�น เช่่น การคิดแบบ
ชนะ-ชนะ และการเข้้าใจผู้้�อื่�น เพื่่�อให้้สามารถบริหารงานได้้อย่่างสมดุุล ดัังนั้้�น ผลการวิิจััยนี้้�สะท้้อนให้้
เห็็นว่่าผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิกผัันต้้องการพัฒนาอุุปนิิสััยที่่�ส่่งเสริิม การสร้้างความร่่วมมืือ  
(Win-Win Thinking) การกำหนดเป้้าหมายที่่�ชััดเจน และการเข้้าใจผู้้�อื่่�นมากที่่�สุุด เนื่่�องจากเป็็นทัักษะที่่�
จำเป็็นในการบริหารโรงเรีียนให้้มีีประสิิทธิิภาพในยุุคที่่�มีีความซัับซ้อนและการเปลี่่�ยนแปลงสููง ขณะ
เดีียวกัน แม้้ว่่าอุุปนิิสััยด้้านการเริ่่�มต้้นทำก่่อนจะมีีค่่าความต้้องการจำเป็็นต่่ำสุุด แต่่ก็็ยัังคงเป็็นปััจจััยที่่�
สำคััญต่่อการขัับเคลื่่�อนโรงเรีียนให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีความ
สอดคล้้องกัับแนวคิดของ Waichompu and Dechpichai (2021) ที่่�กล่่าวว่าผู้้�บริหารต้องเริ่่�มต้้นด้้วย
การปรัับเปลี่่�ยนหรืือต่่อยอดแนวคิิดที่่�เริ่่�มต้้นจากตััวเองภายใต้้บริบทของสถานศึึกษาว่่าจะบริิหารจััดการ
อย่่างไร ทำอะไรก่่อนหลััง ผ่่านกระบวนการรวบรวมข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการ
บริิหาร โดยเข้้าใจ เข้้าถึึง เพื่่�อพััฒนา ภายใต้้ความร่่วมมืือของบุุคลากรในสถานศึึกษา ผู้้�เรีียน และชุุมชน

3.	 แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน โรงเรีียน
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา พบว่่า แนวทางการบริิหารอุุปนิิสััยทั้้�ง  
7 ด้้านตามลำดัับความต้้องการจำเป็็น คืือการสร้้างทััศนคติิเชิิงบวก ยึึดหลัักคุุณธรรม เน้้นการมีีส่่วนร่่วม 
ยึึดอุุดมการณ์ วางแผนดำเนิินงาน พััฒนาศัักยภาพ วิิเคราะห์์บริิบท เข้้าใจความแตกต่่าง ยกระดัับจิตใจ 
บููรณาการ จััดลำดัับความสำคััญ พััฒนาการวางแผนอย่่างมีีระบบ การมององค์์รวม พััฒนาศัักยภาพ 
การทำงานเป็็นทีีม สร้้างนิิสััยการเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ การลดและเพิ่่�มพฤติิกรรม การเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ 
การพัฒนาความรู้้� การร่วมบริหาร การพัฒนาบุุคลิิกภาพ ภาวะผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง การสร้้างการรับรู้้� 
และการสร้้างความตระหนััก สอดคล้้องกัับ Mali et al. (2021) ที่่�ศึึกษาแนวทางการบริิหารตามความคิิด 
7 อุุปนิิสััย ที่่�สััมพัันธ์์กัับประสิิทธิิผลการบริหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถม
ศึึกษาปทุุมธานีี เขต 1 โดยผู้้�บริิหารต้้องทำงานเชิิงรุุก มีีวิิสััยทััศน์์ที่่�กว้้างไกล มุ่่�งพััฒนาองค์์กรให้้เกิิดการ
เปลี่่�ยนแปลงให้้ทัันสมััย เป็็นผู้้�รัับฟังความคิิดเห็็นผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา วางแผนงานอย่่างเป็็นระบบ และ
สอดคล้้องกัับ Srichandaree and Thanaphaet (2021) ที่่�พบว่่าบทบาทผู้้�บริิหารสถานศึึกษาใน
ศตวรรษที่่� 21 ประกอบด้้วย ความรู้้�ทางวิิชาการ นัักประกอบการ นัักริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ ความสามารถด้้าน
เทคโนโลยีี นัักสร้้างพลังและแรงบัันดาลใจเชิิงบวก ตััวแบบที่่�ดีี และการสร้้างชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� 
นอกจากนั้้�น ยัังมีีสิ่่�งสำคััญที่่�ผู้้�บริิหารในยุุคไร้้พรหมแดนควรมีี คืือ 1) ต้้องทำความรู้้�จัักกัับการ
เปลี่่�ยนแปลง 2) ต้้องสร้้างการเปลี่่�ยนแปลง 3) ต้้องเป็็นตััวแทนความเปลี่่�ยนแปลง 4) ปฏิิรููปเป็็นนัักคิิด 
นัักพััฒนา ต้้องทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลก 5) ประชาธิิปไตย 6) ประสาน 7) ประนีีประนอม  
8) ประชาสััมพัันธ์์ และ 9) ประชาสงเคราะห์์
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ข้้อเสนอแนะ



วารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� | Journal of Education and Innovative Learning

แนวทางการพััฒนาอุุปนิิสััยที่่�มีีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคโลกพลิิกผััน
โรงเรีียนสัังกััดสำำ�นัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา จัังหวััดสงขลา

574

Covey, S. R. (2004). The 7 habits of highly effective people: Powerful lessons in personal change. 
Free Press.

Cronbach, L. J. (1963). Course improvement through evaluation. Teachers College Record, 64(8), 
672–683. https://doi.org/10.1177/016146816306400802

Mali, C., Srimarut, B., & Pranpa, M. (2021). The relationship between management based on 7  
habits of executives and the efficiency of school administration under Pathumthani  
Primary Educational Service Area Office. Journal of Educational Research and Innovation 
Phranakhon Rajabhat University, 1(2), 76-90. https://so04.tci-thaijo.org/index.php/ 
RESEARCH_INNOVTION_IN_EDUCATION/article/view/253845 [in Thai]

Office of the National Economic and Social Development Council. (2018). The National Strategy 
B.E. 2561-2580 (Royal Gazette Announcement). http://nscr.neS.D.c.go.th/wp-content/ 
uploads/2023/06/NS_PlanOct2018.pdf [in Thai]

Ritthitham, R., & Chanpo, P. (2021). Modern leadership and ethical standards of highly effective 
administrator. Journal of MCU Nakhondhat, 8(4), 20-34. https://so03.tci-thaijo.org/index.
php/JMND/article/view/251621 [in Thai]

Royal Institute. (2011). Royal Institute Dictionary B.E. 2554. Siriwattana Interprint. [in Thai]
Srichandaree, J., & Thanaphaet, C. (2021). Roles of school administrators in the 21st century.  

Journal of MCU Ubon Review, 6(3), 865-876. https://so06.tci-thaijo.org/index.php/mcjou/
article/view/252720 [in Thai]

Srisa-ard, B., (2002). Basic research (7th ed.). Suweeriyasan. [in Thai]
Suksawang, S., (n.d.). VUCA World, a model for modern leaders. Retrieved March 12, 2024, from 

https://www.sasimasuk.com/16768188/vuca-world [in Thai]
Waichompu, N., & Dechpichai, W. (2021). Challenges of school administrators in adopting 7 habits 

in the new normal era. Journal of Education and Innovative Learning, 1(2), 207-217. 
https://so06.tci-thaijo.org/index.php/jeil/article/view/249858 [in Thai]

Wongwanit, S. (2015). Needs assessment research (3rd ed.). Chulalongkorn University. [in Thai]

เอกสารอ้้างอิิง

2.	อุ ปนิิสััยด้้านการเริ่่�มต้้นทำก่่อน มีีค่่าคะแนนมากที่่�สุุด และความต้้องการจำเป็็นลำดัับที่่� 5  
ดัังนั้้�น ควรส่่งเสริิมสนัับสนุุนการแบ่่งปัันแนวปฏิิบััติิอุุปนิิสััยที่่�ดีีจากผู้้�บริิหารสู่่�ผู้้�ร่่วมงาน

3.	 สถานศึึกษาที่่�มีีหลัักสููตรการบริหารการศึึกษาอาจนำผลการวิิจััยไปใช้้ในการเรีียนการสอนเพื่่�อ
สร้้างอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงให้้กัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุุคโลกพลิิกผััน

ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
1.	 ศึึกษาองค์์ประกอบและตััวบ่่งชี้้�อุุปนิิสััยผู้้�มีประสิิทธิิผลสููงของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในยุุคโลก

พลิกผัันเพื่่�อนำองค์์ประกอบและตััวบ่่งชี้้�มาสร้้างแบบประเมิินหรืือคู่่�การพััฒนาอุุปนิิสััยผู้้�มีประสิิทธิิผลสููง
ให้้กัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

2.	 ศึึกษารููปแบบการขัับเคลื่่�อนอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงสำหรัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเพื่่�อใช้้เป็็น
แนวทางการขัับเคลื่่�อนอุุปนิิสััยผู้้�มีีประสิิทธิิผลสููงสำหรัับผู้้�บริิหารสถานศึึกษา
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