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This research aimed to 1) study the digital competence of vocational students in digital 
product design and development through problem-based learning in the context of collaborative 
product creation with community enterprises; and 2) evaluate the digital competence of  
vocational students by measuring their digital technology skills. The sample group used in the 
research was 24 students in the Higher Vocational Certificate Program in Digital Business  
Technology, Sri Songkhram Industrial Technology College, Nakhon Phanom University, who had 
registered for the Digital Business Creative Media course in the second semester of 2024.  
The research instruments were 1) Learning Management Plan, and 2) Digital Competence  
Assessment Form for Learners through Community Product Creation, consisting of 7 dimensions: 
1) Basic Digital Technology Use; 2) Basic Technology Communication; 3) Community Digital  
Content Creation; 4) Privacy Balancing; 5) Application; 6) Digital Media and Information Literacy; 
and 7) Digital Problem Solving. The statistics used in data analysis were mean, standard deviation, 
t-test, and P-value. The results of the research indicate on comparing the digital competence of 
learners before and after using the problem-based learning model with a community enterprise 
context, that privacy balancing was improved the most ( =4.55, S.D.=0.63, t=12.43) at a statistical 
significance level better than .001.
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กิารศึกิษาวิิจัยีมีวิัตถุุประสงค์เพ่�อุ 1) ศึกิษาสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาดิ�านกิารอุอุกิแบบและ
พัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ดิิจิทัลผู้่านกิระบวินกิารเรียีนร้�แบบปัญหาเป็นฐานในบริบทขอุงกิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์ร่วิมกิับวิิสาหกิิจ
ชุมชน และ 2) ประเมินผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาโดิยีวิัดิจากิทักิษะกิารใช�เทคโนโลยีีดิิจิทัล  
กิลุ่มตัวิอุยี่างที�ใช�ในกิารวิิจัยี ไดิ�แก่ิ นักิศึกิษาระดิับประกิาศนียีบัตรวิิชาชีพชั�นส้ง สาขาวิิชาเทคโนโลยีีธุุรกิิจดิิจิทัล 
วิิทยีาลัยีเทคโนโลยีีอุุตสาหกิรรมศรีสงคราม มหาวิิทยีาลัยีนครพนม ที�ลงทะเบียีนเรียีนรายีวิิชาส่�อุสร�างสรรค์ธุุรกิิจ
ดิิจิทัล ในภัาคเรียีนที� 2/2567 กิลุ่มตัวิอุยี่าง 24 คน เคร่�อุงม่อุที�ใช�ในกิารวิิจัยี ไดิ�แกิ่ 1) แผู้นกิารจัดิกิารเรียีนร้�  
2) แบบประเมินผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนผู้่านกิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชน ประกิอุบดิ�วิยี 7 ดิ�าน ไดิ�แกิ่  
1) ดิ�านกิารใช�เทคโนโลยีีดิิจิทัลขั�นพ่�นฐาน 2) ดิ�านกิารส่�อุสารโดิยีใช�เทคโนโลยีีขั�นพ่�นฐาน 3) ดิ�านกิารสร�างเน่�อุหา
ดิิจิทัลชุมชน 4) ดิ�านกิารปรับสมดุิลควิามเป็นส่วินตัวิ 5) ดิ�านกิารใช�โปรแกิรมประยุีกิต์ 6) ดิ�านกิารร้�เท่าทันส่�อุและ
ข�อุม้ลดิิจิทัล และ 7) ดิ�านกิารแกิ�ปัญหาดิิจิทัล สถิุติที�ใช�ในกิารวิิเคราะห์ข�อุม้ล ไดิ�แกิ่ ค่าเฉลี�ยี ส่วินเบี�ยีงเบนมาตรฐาน 
ค่า t-test และ P-value ผู้ลกิารวิิจัยีพบว่ิา ผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนก่ิอุนและหลังกิารใช�ร้ปแบบกิารจัดิกิาร
เรียีนร้�ดิ�วิยีปัญหาเป็นฐานร่วิมกิับวิิสาหกิิจชุมชน พบว่ิา ดิ�านกิารปรับสมดิุลควิามเป็นส่วินตัวิ มีผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัล
หลังเรียีนมากิกิวิ่ากิ่อุนเรียีนมากิที�สุดิ ( =4.55, S.D.=0.63, t=12.43) และมีค่านัยีสำคัญทางสถุิติที�ระดิับ .000
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ในยุีคเศรษฐกิิจดิิจิทัล (Digital Economy) กิารเปลี�ยีนแปลงทางเทคโนโลยีีเกิิดิขึ�นอุย่ีางรวิดิเร็วิ
และส่งผู้ลกิระทบต่อุกิารดิำเนินชีวิิตและกิารทำงานในทุกิภัาคส่วิน ทักิษะและสมรรถุนะดิ�านดิิจิทัล 
จึงกิลายีเป็นปัจจัยีสำคัญในกิารพัฒนากิำลังคนให�สอุดิรับกิับควิามต�อุงกิารขอุงตลาดิแรงงานและสังคม 
โดิยีเฉพาะอุยี่างยีิ�งในระบบอุาชีวิศึกิษาซึ่ึ�งมีบทบาทสำคัญในกิารผู้ลิตกิำลังคนที�มีทักิษะปฏิิบัติและ 
ควิามพร�อุมในกิารทำงานจริง สอุดิคล�อุงกิับยีุทธุศาสตร์ขอุงมหาวิิทยีาลัยีนครพนมในกิารพัฒนาชุมชน
และท�อุงถุิ�นอุย่ีางยีั�งยี่น (Nakhon Phanom University, n.d.) กิารพัฒนาสมรรถุนะดิ�านดิิจิทัลขอุง 
ผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาผู้่านกิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชนจึงเป็นแนวิทางที�มีศักิยีภัาพในกิารเช่�อุมโยีงกิารเรียีนร้�
กิับกิารพัฒนาท�อุงถุิ�น โดิยีอุาศัยีควิามร่วิมม่อุกิับวิิสาหกิิจชุมชน ซึ่ึ�งไม่เพียีงช่วิยียีกิระดิับทักิษะขอุงผู้้�เรียีน 
แต่ยีังสนับสนุนกิารพัฒนาเศรษฐกิิจฐานรากิอุยี่างมีประสิทธุิภัาพ

แผู้นพัฒนากิารอุาชีวิศึกิษา พ.ศ. 2560-2579 ไดิ�กิำหนดิยีุทธุศาสตร์กิารพัฒนาผู้้�เรียีนให�มี
สมรรถุนะที�สอุดิคล�อุงกิับควิามต�อุงกิารขอุงตลาดิแรงงานและกิารพัฒนาประเทศ โดิยีเน�นกิารพัฒนา
หลักิส้ตรและกิารจัดิกิารเรียีนกิารสอุนที�มุ่งเน�นสมรรถุนะอุาชีพและบ้รณากิารกัิบเทคโนโลยีีและ
นวิตักิรรม (Office of Vocational Education Commission, 2017) โดิยีมลีกัิษณะสำคญั คอุ่ กิารเรยีีนร้�
แบบหลายีมิติ กิารสร�างนวิัตกิรรมและวิิธุีกิารเรียีนร้�ในเชิงบ้รณากิารที�มีเทคโนโลยีีเป็นตัวิเกิ่�อุหนุน 
กิารเรียีนร้�แบบส่บค�น และวิิธุีกิารเรียีนจากิกิารใช�ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based) (Office of the 
Basic Education Commission, 2015) กิารพัฒนาสมรรถุนะดิิจิทัลผู้่านกิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชน
สอุดิคล�อุงกิับแนวิคิดิกิารเรียีนร้�ในศตวิรรษที� 21 อุย่ีางยีิ�ง เน่�อุงจากิเป็นกิารบ้รณากิารควิามร้�ทางวิิชาชีพ 
ทักิษะดิิจิทัล และกิารปฏิิบัติงานจริงร่วิมกิับชุมชน ซึึ่�งไม่เพียีงช่วิยีพัฒนาทักิษะทางวิิชาชีพและดิิจิทัลขอุง
ผู้้�เรียีน แต่ยีังส่งเสริมกิารเรียีนร้�ตลอุดิชีวิิตและกิารปรับตัวิส้่กิารทำงานในยีุคดิิจิทัล

สถุาบันคุณวิุฒิวิิชาชีพ กิำหนดิไวิ�วิ่า เป็นสมรรถุนะดิิจิทัลขั�นพ่�นฐานที�พลเม่อุงในยีุคดิิจิทัลจำเป็น
ต�อุงมี เพ่�อุพัฒนาทักิษะดิ�านดิิจิทัลให�สอุดิคล�อุงกิับกิารขับเคล่�อุนประเทศไทยีไปส้่ THAILAND 4.0 
(Thailand Professional Qualification Institute, n.d.) ซึ่ึ�งกิารประเมินสมรรถุนะดิิจิทัลให�สอุดิคล�อุง
กิบัทกัิษะในศตวิรรษที� 21 ตามกิรอุบสมรรถุนะดิจิิทลัมี 4 ดิ�าน ไดิ�แก่ิ ดิ�านกิารร้�ดิจิทิลั (Digital Literacy) 
ดิ�านกิารใช�ดิิจิทัล (Digital Skill/ICT Skill) ดิ�านกิารแกิ�ปัญหาดิ�วิยีเคร่�อุงม่อุดิิจิทัล (Problem Solving 
with Digital Tools) และดิ�านกิารปรับตัวิกิารเปลี�ยีนแปลงดิิจิทัล (Adaptive Digital Transform)  
(Vichai & Phatphon, 2021) กิารพัฒนาสมรรถุนะเหล่านี�จะช่วิยีเสริมสร�างควิามพร�อุมขอุงผู้้�เรียีนใน
กิารรับม่อุกิับควิามท�าทายีในโลกิแห่งกิารทำงานและกิารเรียีนร้�ตลอุดิชีวิิต โดิยีเฉพาะอุยี่างยีิ�งในบริบท
ขอุงกิารศึกิษาอุาชีวิะที�มุ่งเน�นกิารเช่�อุมโยีงทฤษฎีีส้่กิารปฏิิบัติจริง

กิารจัดิกิารเรียีนร้�โดิยีใช�ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning: PBL) เป็นวิิธุีกิารสอุนที� 
มุ่งเน�นให�ผู้้�เรียีนสร�างอุงค์ควิามร้�ดิ�วิยีตนเอุง โดิยีอุาศัยีกิระบวินกิารคิดิวิิเคราะห์และกิารทำงานเป็นกิลุ่ม 
เป็นกิารเรียีนร้�แบบสร�างสรรค์นิยีมเป็นวิิธุีกิารสอุนที�มุ่งพัฒนาทักิษะกิารคิดิขั�นส้งขอุงผู้้�เรียีน โดิยีให� 
ผู้้�เรียีนสร�างควิามร้�ใหม่จากิกิารเช่�อุมโยีงกิับควิามร้�เดิิมที�มีอุยี้่ กิระบวินกิารเรียีนร้�นี�เน�นกิารทำงานเป็น 
กิลุ่มเพ่�อุแลกิเปลี�ยีนควิามคิดิและร่วิมกัินแกิ�ปัญหา กิารจัดิกิารเรียีนกิารสอุนใช�ปัญหาเป็นตัวิตั�งและให� 
ผู้้�เรียีนเป็นศ้นยี์กิลางในกิารเรียีนร้� ซึ่ึ�งจะช่วิยีส่งเสริมให�ผู้้�เรียีนเกิิดิควิามเข�าใจอุยี่างลึกิซึ่ึ�ง โดิยีมีผู้้�สอุนทำ
หน�าที�เป็นผู้้�แนะนำ และใช�ปัญหาที�มีควิามซึ่ับซึ่�อุนเป็นตัวิกิระตุ�นให�ผู้้�เรียีนค�นควิ�าและแสวิงหาคำตอุบ
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ดิ�วิยีตนเอุง (Mandee et al., 2021) กิารนำแนวิคิดิกิารเรียีนร้�แบบปัญหาเป็นฐานมาใช�ในกิารพัฒนา
สมรรถุนะดิิจิทัลจึงมีควิามเหมาะสมอุยี่างยีิ�ง โดิยีเฉพาะเม่�อุนำมาบ้รณากิารกิับกิารทำงานร่วิมกิับชุมชน

วิิสาหกิิจชุมชน (Community Enterprise) เป็นกิารรวิมกิลุ่มขอุงคนในชุมชนเพ่�อุจัดิกิารทุนขอุง
ชุมชนอุย่ีางสร�างสรรค์ โดิยีมุ่งพัฒนาเศรษฐกิิจและสังคมขอุงชุมชนให�เข�มแข็งและพึ�งพาตนเอุงไดิ�  
(Ministry of Agriculture and Cooperatives, 2015) ในปัจจุบัน วิิสาหกิิจชุมชนจำนวินมากิต�อุงเผู้ชิญ
กิับควิามท�าทายีในกิารปรับตัวิเข�าส้่ยุีคดิิจิทัล ทั�งในแง่ขอุงกิารพัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ กิารตลาดิ และ 
กิารบริหารจัดิกิาร กิารสร�างควิามร่วิมม่อุระหวิ่างสถุาบันอุาชีวิศึกิษากิับวิิสาหกิิจชุมชนจึงเป็นโอุกิาส
สำคัญในกิารพัฒนาทั�งผู้้�เรียีนและชุมชนไปพร�อุมกิัน

จากิควิามสำคัญดัิงกิล่าวิ ผู้้�วิิจัยีจึงสนใจศึกิษาสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาดิ�วิยีกิาร
จัดิกิารเรียีนร้�แบบใช�ปัญหาเป็นฐาน: กิรณีศึกิษา กิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์กิับวิิสาหกิิจชุมชน กิารศึกิษานี� 
มุ่งศึกิษาและประเมินสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนในดิ�านกิารอุอุกิแบบและพัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ดิิจิทัล  
กิารส่บค�นและวิิเคราะห์ข�อุม้ล กิารส่�อุสารและนำเสนอุผู้่านส่�อุดิิจิทัล กิารทำงานร่วิมกิันบนแพลตฟอุร์ม
ดิิจิทัล และควิามสามารถุในกิารแกิ�ปัญหาดิ�วิยีเทคโนโลยีีดิิจิทัลในสถุานกิารณ์จริง ผู้ลกิารศึกิษาจะเป็น
ประโยีชน์ต่อุกิารพัฒนาแนวิทางกิารจัดิกิารเรียีนกิารสอุนในระบบอุาชีวิศึกิษาที�สอุดิคล�อุงกัิบบริบท
ควิามเปลี�ยีนแปลงขอุงสังคมดิิจิทัล และกิารเตรียีมควิามพร�อุมให�กัิบผู้้�เรียีนในกิารเป็นกิำลังแรงงานที�มี
คุณภัาพในยีุคดิิจิทัลต่อุไป

1. เพ่�อุศึกิษาสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาดิ�านกิารอุอุกิแบบและพัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ดิิจิทัล
ผู่้านกิระบวินกิารเรยีีนร้�แบบปัญหาเป็นฐานในบรบิทขอุงกิารสร�างผู้ลติภัณัฑ์์ร่วิมกิบัวิสิาหกิจิชุมชน

2. เพ่�อุประเมนิผู้ลสมรรถุนะดิจิิทลัขอุงผู้้�เรยีีนอุาชวีิศกึิษาโดิยีวัิดิจากิทกัิษะกิารใช�เทคโนโลยีดีิจิิทลั

วััตถุุประสงคั์

สมรรถุนะดิิจิทัล ค่อุ ควิามสามารถุในกิารบ้รณากิารควิามร้� ทักิษะ และคุณลักิษณะต่าง ๆ เพ่�อุใช�
เทคโนโลยีีดิิจิทัลอุยี่างมีประสิทธิุภัาพและมีจริยีธุรรม ครอุบคลุมทั�งกิารทำงาน กิารแกิ�ปัญหา กิารส่�อุสาร 
กิารจัดิกิารข�อุม้ล กิารทำงานร่วิมกัิบผู้้�อุ่�น และกิารสร�างสรรค์เน่�อุหาควิามร้�ใหม่ ส่วินกิรอุบสมรรถุนะ
ดิ�านดิิจิทัลสำหรับพลเม่อุงไทยีไดิ�กิำหนดิขึ�นให�เหมาะสมกิับบริบทขอุงประเทศ โดิยีแบ่งอุอุกิเป็น  
4 ดิ�านหลักิ ประกิอุบดิ�วิยี ดิ�านที� 1 ค่อุ ควิามเข�าใจดิิจิทัล มุง่ให�ประชาชนสามารถุเข�าถุึง วิิเคราะห์ และ
สร�างข�อุม้ลดิิจิทัลไดิ�อุยี่างปลอุดิภััยี ถุ้กิกิฎีหมายี และมีประสิทธุิภัาพ ดิ�านที� 2 ค่อุ ทักิษะกิารใช�งานดิจิิทัล 
เน�นกิารใช�เคร่�อุงม่อุดิิจิทัลพ่�นฐานเพ่�อุกิารทำงาน กิารใช�ชีวิิตประจำวัิน และกิารพัฒนาตนเอุง ดิ�านที� 3 
ค่อุ กิารแกิ�ปัญหาดิ�วิยีเคร่�อุงม่อุดิิจิทัล มุ่งให�ประชาชนสามารถุใช�เทคโนโลยีีแกิ�ไขปัญหาต่าง ๆ ไดิ�อุยี่าง
สร�างสรรค์ และดิ�านที� 4 ค่อุ ควิามสามารถุในกิารปรับตัวิส้่กิารเปลี�ยีนแปลงดิิจิทัล เพ่�อุให�ประชาชน

การทบทวันวัรรณกรรม

ผู้ลกิารประเมินสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาโดิยีวิัดิจากิทักิษะกิารใช�เทคโนโลยีีดิิจิทัล
อุยี้่ในระดิับดีิมากิ

สมมติฐานการวัิจัยั่
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รับม่อุกิับกิารเปลี�ยีนแปลงที�รวิดิเร็วิขอุงเทคโนโลยีีไดิ�อุยี่างคล่อุงแคล่วิ (Office of the National Digital 
Economy and Society Commission, 2020) Joint Research Centre ไดิ�กิำหนดิกิรอุบสมรรถุนะ
ดิิจิทัลไวิ� 5 ดิ�าน ประกิอุบดิ�วิยี กิารร้�เท่าทันข�อุม้ลและสารสนเทศ (Information and Data Literacy) 
กิารส่�อุสารและควิามร่วิมม่อุ (Communication and Collaboration) กิารสร�างเน่�อุหาดิิจิทัล (Digital 
Content Creation) ควิามปลอุดิภััยี (Safety) และกิารแกิ�ปัญหา (Problem Solving) แสดิงให�เห็นวิ่า
ทักิษะดิิจิทัลประกิอุบดิ�วิยีหลายีมิติที�สัมพันธ์ุกิัน โดิยีทั�ง 5 ดิ�านนี�เป็นพ่�นฐานสำคัญในกิารพัฒนาควิาม
สามารถุดิ�านดิจิิทัลในยีุคปัจจุบัน (Vuorikari et al., 2022)

กิารเรียีนร้�แบบใช�ปัญหาเป็นฐาน เป็นวิิธุีกิารเรียีนร้�ที�น่าสนใจและมีประสิทธุิภัาพ ซึ่ึ�งเริ�มต�นจากิ
กิารนำเสนอุปัญหาหร่อุสถุานกิารณ์ที�เกิี�ยีวิข�อุงกิับชีวิิตจริง เพ่�อุกิระตุ�นควิามสนใจและควิามอุยีากิร้�ขอุง 
ผู้้�เรียีน หลักิกิารสำคัญขอุงวิธิุีนี�ค่อุ กิารให�ผู้้�เรียีนสร�างควิามร้�ดิ�วิยีตนเอุง โดิยีอุาศัยีควิามร้�เดิิมเป็นพ่�นฐาน 
และเรียีนร้�ผู่้านกิารมีปฏิิสัมพันธุ์กิับสิ�งแวิดิล�อุมรอุบตัวิ ผู้้�เรียีนจะไดิ� ฝึึกิคิดิ วิิเคราะห์ และแกิ�ปัญหาอุยี่าง
เป็นระบบ กิระบวินกิารเรียีนร้�จะเน�นให�ผู้้�เรียีนไดิ�เผู้ชิญกิับสถุานกิารณ์จริง ค�นควิ�าหาข�อุมล้ คิดิวิิเคราะห์ 
และลงม่อุแกิ�ปัญหาดิ�วิยีตนเอุง ซึ่ึ�งช่วิยีพัฒนาทักิษะกิารคิดิวิิเคราะห์ ควิามคิดิสร�างสรรค์ และควิาม
สามารถุในกิารแกิ�ปัญหาไดิ�อุยี่างมีประสิทธิุภัาพเม่�อุผู้้�เรียีนประสบควิามสำเร็จในกิารแกิ�ปัญหา จะเกิิดิ
กิารเรียีนร้�และพัฒนาทักิษะต่าง ๆ ควิบค้่ไปกิับกิารสร�างควิามร้�ใหม่ ซึ่ึ�งสามารถุนำไปประยีุกิต์ใช�ใน
สถุานกิารณ์อุ่�นไดิ� (Phra Phanthawat Dhammavaddhano (Phumirang) & Thongdee, 2022)  
ซึ่ึ�งขั�นตอุนในกิารเรียีนร้�แบบใช�ปัญหาเป็นฐาน ค่อุ กิำหนดิปัญหา ทำควิามเข�าใจปัญหา ดิำเนินกิารศึกิษา
ค�นควิ�า สังเคราะห์ควิามร้� สรุปและประเมินค่าขอุงคำตอุบ และนำเสนอุและประเมินผู้ลงาน (Office of 
the Education Council, 2007) ในกิารจัดิกิารเรียีนร้�ที�ส่งเสริมให�ผู้้�เรียีนศึกิษาดิ�วิยีตนเอุงจากิแหล่ง
เรียีนร้�ที�หลากิหลายี พัฒนาทักิษะกิารคิดิ กิารทำงานกิลุ่ม และกิารนำเสนอุ ทำให�ผู้้�เรียีนสามารถุสร�าง
อุงค์ควิามร้�ดิ�วิยีตนเอุง มีผู้ลสัมฤทธุิ�ทางกิารเรียีนส้งขึ�น และนำควิามร้�ไปแกิ�ปัญหาไดิ�อุย่ีางเป็นระบบ 
(Ngamkliang & Phusing, 2023)

กรอบแนวัคัิด

ภาพท่� 1 กิรอุบแนวิคิดิกิารวิิจัยี

กรอบสมรรถุนะด้านดิจัิทัล
1. กิารเข�าใจดิิจิทัล
2. กิารใช�ดิิจิทัล
3. กิารแกิ�ปัญหาดิ�วิยีเคร่�อุงม่อุดิิจิทัล
4. กิารปรับตัวิกิารเปลี�ยีนแปลงดิ�านดิิจิทัล

การจััดการเร่ย่นร้้ปัญหาเป็นฐาน
1. กิำหนดิปัญหา
2. ทำควิามเข�าใจกัิบปัญหา
3. ดิำเนินกิารศึกิษา
4. สังเคราะห์ควิามร้�
5. สรุปและประเมินค่า
6. นำเสนอุและประเมินผู้ลงาน

กิารพัฒนาสมรรถุนะดิจิิทัลขอุงผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาดิ�วิยีกิารจัดิกิารเรียีนร้�
แบบใช�ปัญหาเป็นฐาน: กิรณีศึกิษา กิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์กิับวิิสาหกิิจชุมชน

ผู้ลสมรรถุนะดิจิิทัลขอุงผู้้�เรียีนผู้่านกิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์ช์ุมชน
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กิารพัฒนาสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาดิ�วิยีกิารจัดิกิารเรียีนร้�แบบใช�ปัญหาเป็นฐาน: 
กิรณีศึกิษา กิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์กิับวิิสาหกิิจชุมชน ในครั�งนี�เป็นกิารวิิจัยีกิึ�งทดิลอุง (Experimental  
Research) เป็นกิารทดิลอุงแบบกิลุ่มเดีิยีวิ ค่อุ ประเมินผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนผู่้านกิารสร�าง
ผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชน โดิยีกิารศึกิษาวิิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวิคิดิ ทฤษฎีี สมรรถุนะดิิจิทัล โดิยีกิำหนดิเป็น 
กิรอุบแนวิคิดิในกิารวิิจัยีไดิ� ดิังนี�

ประชากรและกลุ่มตัวัอย่่าง
1. ประชากิรที�ใช�ในกิารวิิจัยีครั�งนี� ค่อุ นักิศึกิษาสาขาวิิชาเทคโนโลยีีธุุรกิิจดิิจิทัล ระดัิบ

ประกิาศนียีบัตรวิิชาชีพชั�นส้ง ชั�นปีที� 1 วิิทยีาลัยีเทคโนโลยีีอุุตสาหกิรรมศรีสงคราม มหาวิิทยีาลัยี
นครพนม ที�เรียีนในภัาคเรียีนที� 2 ปีกิารศึกิษา 2567 จำนวิน 39 คน

2. กิลุ่มตัวิอุย่ีางที�ใช�ในกิารวิิจัยีครั�งนี� ค่อุ นักิศึกิษาสาขาวิิชาเทคโนโลยีีธุุรกิิจดิิจิทัลระดัิบ
ประกิาศนียีบัตรวิิชาชีพชั�นส้ง ชั�นปีที� 1 วิิทยีาลัยีเทคโนโลยีีอุุตสาหกิรรมศรีสงคราม มหาวิิทยีาลัยี
นครพนม ที�เรียีนในภัาคเรียีนที� 2 ปีกิารศึกิษา 2567 ที�ลงทะเบียีนเรียีนในรายีวิิชาส่�อุสร�างสรรค์ธุุรกิิจ
ดิิจิทัล จำนวิน 24 คน

เคัร่�องม่อท่�ใช้ในการวัิจััย่
แผู้นกิารจัดิกิารเรียีนร้�ฉบับนี�เป็นเอุกิสารประกิอุบกิารสอุนวิิชาส่�อุสร�างสรรค์ธุุรกิิจดิิจิทัล ตาม

หลักิส้ตรประกิาศนียีบัตรวิิชาชีพชั�นส้ง พ.ศ. 2563 ประเภัทวิิชาอุุตสาหกิรรมดิิจิทัลและเทคโนโลยีี
สารสนเทศ สาขาวิิชาเทคโนโลยีีธุุรกิิจดิจิิทัล

วัิธี่การวัิจััย่

ตารางท่� 1 แผู้นกิารจัดิกิารเรียีนร้� "หัวัข้้อท่� 8" ไม่จัำเป็นต้องเร่ย่งลำดับเลข้ ใช่มั�ย่คัรับ

สัปดาห์ท่� การจััดการเร่ย่นร้้ปัญหาเป็นฐาน หัวัข้้อการเร่ย่นร้้

1 ขั�นที� 1 กิำหนดิปัญหา หัวิข�อุที� 1 แนะนำโครงกิารและค�นหาข�อุม้ลอุอุนไลน์เกิี�ยีวิกิับ
ชุมชนและผู้ลิตภััณฑ์์

2 ขั�นที� 2 ทำควิามเข�าใจกิับปัญหา หัวิข�อุที� 2 วิิเคราะห์ข�อุม้ลที�รวิบรวิมไดิ�ดิ�วิยีเคร่�อุงม่อุดิิจิทัล

3 ขั�นที� 3 ดิำเนินกิารศึกิษา หัวิข�อุที� 3 ใช�เคร่�อุงม่อุอุอุนไลน์สำหรับกิารระดิมควิามคิดิ

4-6 ขั�นที� 4 สังเคราะห์ควิามร้� หัวิข�อุที� 4 นำข�อุม้ลที�ไดิ�มาวิิเคราะห์และสังเคราะห์  
แลกิเปลี�ยีนควิามคิดิเห็นภัายีในกิลุ่ม

หัวิข�อุที� 5 พัฒนาต�นแบบผู้ลิตภััณฑ์์
7 ขั�นที� 5 สรุปและประเมินค่า หัวิข�อุที� 6 กิารพัฒนาช่อุงทางจำหน่ายีอุอุนไลน์

8 ขั�นที� 6 นำเสนอุและประเมินผู้ลงาน หัวิข�อุที� 8 นำเสนอุผู้ลงานในร้ปแบบที�เหมาะสม

เคัร่�องม่อท่�ใช้ในการเก็บรวับรวัมข้้อม้ล ค่อุ แบบประเมินผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนให�
สอุดิคล�อุงกิับวิัตถุุประสงค์ในกิารวิิจัยี โดิยีผู้้�ตอุบจะตอุบระดิับควิามคิดิเห็นขอุงตนเอุง

ข้ั�นตอนการดำเนินการวัิจััย่
กิารวิิจัยีครั�งนี�เป็นกิารวิิจัยีกิึ�งทดิลอุงเป็นกิารวิิจัยีเชิงปริมาณ โดิยีผู้้�วิิจัยีกิำหนดิขั�นตอุนกิารทำวิจัิยี 

เป็น 3 กิิจกิรรม ค่อุ กิิจกิรรมที� 1 ศึกิษาปัญหาและควิามต�อุงกิารขอุงวิิสาหกิิจชุมชน กิิจกิรรมที� 2 
กิระบวินกิารจัดิกิารเรียีนร้�ร้ปแบบปัญหาเป็นฐาน สำหรับผู้้�เรียีนแต่ละกิลุ่ม และกิิจกิรรมที� 3 ประเมินผู้ล
สมรรถุนะดิจิิทัลขอุงผู้้�เรียีนผู้่านกิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชน
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ส่วันท่� 1 ศึกิษาปัญหาและควิามต�อุงกิารขอุงวิิสาหกิิจชุมชน ค่อุ กิลุ่มนักิศึกิษาไปศึกิษาถุึงปัญหา 
เหตุใดิผู้ลิตภััณฑ์์กิลุ่มในชุมชนขอุงนักิศึกิษาถุึงขายีผู้ลิตภััณฑ์์นั�นไม่ไดิ�

ส่วันท่� 2 กิระบวินกิารจัดิกิารเรียีนร้�ร้ปแบบปัญหาเป็นฐาน มี 6 ขั�นตอุน ประกิอุบดิ�วิยี
1) กิำหนดิปัญหา ค่อุ ผู้้�สอุนนำเสนอุสถุานกิารณ์หร่อุปัญหาจริงที�พบในวิิสาหกิิจชุมชน  

โดิยีผู้้�เรียีนร่วิมกิันวิิเคราะห์และระบุปัญหาที�ต�อุงกิารแกิ�ไข และกิำหนดิขอุบเขตขอุงปัญหาให�ชัดิเจน
2) ทำควิามเข�าใจกิับปัญหา ค่อุ ผู้้�เรียีนร่วิมกิันอุภัิปรายีเพ่�อุทำควิามเข�าใจปัญหาอุยี่าง

ละเอุียีดิ โดิยีระบุประเดิ็นสำคัญและอุงค์ประกิอุบขอุงปัญหา และตั�งคำถุามเพ่�อุหาข�อุมล้เพิ�มเติม
3) ดิำเนินกิารศึกิษา ค่อุ ผู้้�เรียีนวิางแผู้นกิารค�นควิ�าและแบ่งหน�าที�ในกิลุ่ม โดิยีทำกิารส่บค�น

ข�อุม้ลจากิแหล่งต่าง ๆ เช่น อุินเทอุร์เน็ต หนังส่อุ และรวิบรวิมจัดิระบบข�อุม้ลที�เกิี�ยีวิข�อุงกิับกิารแกิ�
ปัญหา

4) สังเคราะห์ควิามร้� ค่อุ ผู้้�เรียีนนำข�อุม้ลที�ไดิ�มาวิิเคราะห์และสังเคราะห์ อุภัิปรายีแลกิ
เปลี�ยีนควิามคิดิเห็นภัายีในกิลุม่ และสรุปแนวิทางกิารแกิ�ปัญหาที�เป็นไปไดิ�

5) สรุปและประเมินค่า ค่อุ ผู้้�เรียีนร่วิมกิันประเมินแนวิทางกิารแกิ�ปัญหาที�นำเสนอุ พิจารณา
ข�อุดิีและข�อุจำกิัดิขอุงแต่ละแนวิทาง และเล่อุกิแนวิทางที�เหมาะสมที�สุดิในกิารแกิ�ปัญหา

6) นำเสนอุและประเมินผู้ลงาน ค่อุ ผู้้�เรียีนนำเสนอุผู้ลงานในร้ปแบบที�เหมาะสม นำเสนอุ
แนวิทางกิารแกิ�ปัญหาและผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชนที�พัฒนาขึ�น รับฟังข�อุเสนอุแนะและประเมินผู้ลจากิผู้้�สอุน 
เพ่�อุนร่วิมชั�น และตัวิแทนวิิสาหกิิจชุมชน

ส่วันท่� 3 ประเมินผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีน
เคัร่�องม่อท่�ใช้ในการเก็บรวับรวัมข้้อม้ล ค่อุ แบบประเมินผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนผู้่านกิาร

สร�างผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชนที�สร�างขึ�นมาให�สอุดิคล�อุงกิับวัิตถุุประสงค์ในกิารวิิจัยี จะเป็นคำถุามแบบมาตราวิัดิ
ลิเคิร์ท โดิยีผู้้�ตอุบจะตอุบระดิับควิามคิดิเห็นขอุงตนเอุง

การสร้างและการตรวัจัสอบคุัณภาพเคัร่�องม่อวิัจััย่
กิารสร�างและหาคุณภัาพแบบประเมินผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีน มีขั�นตอุนดิังนี�
1) สร�างแบบทดิสอุบควิามร้�ดิ�านกิารใช�เทคโนโลยีีดิิจิทัล จำนวิน 29 ข�อุ ประกิอุบดิ�วิยีรายีกิาร

ประเมินสมรรถุนะ 7 ดิ�าน ไดิ�แก่ิ (1) ดิ�านกิารใช�เทคโนโลยีีดิิจิทัลขั�นพ่�นฐาน (2) ดิ�านกิารส่�อุสารโดิยีใช�
เทคโนโลยีีขั�นพ่�นฐาน (3) ดิ�านกิารสร�างเน่�อุหาดิิจิทัลชุมชน (4) ดิ�านกิารปรับสมดิุลควิามเป็นส่วินตัวิ  
(5) ดิ�านกิารใช�โปรแกิรมประยุีกิต์ (6) ดิ�านกิารร้�เท่าทันส่�อุและข�อุม้ลดิิจิทัล และ (7) ดิ�านกิารแกิ�ปัญหา
ดิิจิทัล โดิยีพิจารณาครอุบคลุมเน่�อุหาสาระ ตามที�ผู้้�เชี�ยีวิชาญเสนอุแนะ

2) หาควิามเที�ยีงตรงขอุงแบบทดิสอุบโดิยีกิารตรวิจสอุบควิามตรงตามเน่�อุหาจากิผู้้�เชี�ยีวิชาญ  
(ค่า IOC) โดิยีมีเกิณฑ์์ในกิารพิจารณาให�คะแนน (Kongsat & Thamwon, 2015) ดิังนี�

ระดิับคะแนน
+1 เม่�อุแน่ใจว่ิามีควิามเหมาะสม
 0 เม่�อุไม่แน่ใจ
-1 เม่�อุแน่ใจไม่เหมาะสม
วิเิคราะห์ดัิชนคีวิามตรงตามเน่�อุหาขอุงแบบทดิสอุบ โดิยีเลอุ่กิข�อุที�มค่ีา IOC ตั�งแต่ 0.50 ขึ�นไป

3) ประเมินควิามเหมาะสมขอุงแบบประเมินโดิยีผู้้�เชี�ยีวิชาญ ดิ�วิยีแบบประเมินแบบมาตราส่วิน
ประมาณค่า 5 ระดัิบ ค่อุ แบบทดิสอุบมีควิามเหมาะสมมากิที�สุดิ เหมาะสมมากิ เหมาะสมปานกิลาง 
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กิารวิิจัยีครั�งนี�ไดิ�รับกิารพิทักิษ์สิทธุิ�ผู้้�ให�ข�อุม้ลหลักิ ผู้้�วิิจัยีดิำเนินกิารเกิ็บข�อุม้ลกิารวิิจัยีภัายีหลัง
จากิไดิ�รับกิารอุนุมัติโครงกิารวิิจัยีจากิคณะกิรรมกิารพิจารณาจริยีธุรรมกิารวิิจัยีในมนุษยี์ มหาวิิทยีาลัยี
นครพนม รหัสโครงกิารวิิจัยี HE154/67 เลขที�ใบรับรอุงจริยีธุรรมกิารวิจิัยี HE15467

จัริย่ธีรรมการวิัจััย่ในมนุษย่์

ผลการวัิจััย่
จากิกิารศึกิษาวิิจัยีเร่�อุง “กิารพัฒนาสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาดิ�วิยีกิารจัดิกิารเรียีนร้�

แบบใช�ปัญหาเป็นฐาน: กิรณีศึกิษา กิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์กิับวิิสาหกิิจชุมชน” สามารถุแสดิงผู้ลกิารวิิจัยี
ดิังนี�

เหมาะสมน�อุยี และเหมาะสมน�อุยีที�สุดิ
นำคะแนนเฉลี�ยีกิารประเมินควิามเหมาะสมขอุงผู้้�เชี�ยีวิชาญมาให�ค่าน�ำหนักิเป็นคะแนน ดิังนี�

4.51-5.00  หมายีควิามวิ่า  ดิีมากิ
3.51-4.50  หมายีควิามวิ่า  ดิี
2.51-3.50  หมายีควิามวิ่า  ปานกิลาง
1.51-2.50  หมายีควิามวิ่า  น�อุยี
1.00-1.50  หมายีควิามวิ่า  น�อุยีที�สุดิ

ผู้ลกิารตรวิจสอุบคุณภัาพเคร่�อุงม่อุ โดิยีผู้้�เชี�ยีวิชาญ จำนวิน 5 ท่าน พบว่ิา ผู้ลค่าควิาม
สอุดิคล�อุง 1) แบบประเมินร่างผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนผู้่านกิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชน เท่ากิับ 0.85 
จากินั�นนำไปประเมินคุณภัาพ แบบมาตราส่วินประมาณค่า (Rating Scale) พบว่ิา แบบประเมินร่าง 
ผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนผู้่านกิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชน โดิยีผู้้�เชี�ยีวิชาญ จำนวิน 5 ท่าน พบวิ่า  
ภัาพรวิมอุยี้่ในระดิับมากิที�สุดิ ( =4.68, S.D.=0.51) 2) แบบร่างวิัดิทักิษะกิารปฏิิบัติงานขอุงผู้้�เรียีน  
โดิยีผู้้�เชี�ยีวิชาญ จำนวิน 5 ท่าน เท่ากิับ 0.70 จากินั�นนำไปประเมินคุณภัาพ แบบมาตราส่วินประมาณค่า 
พบวิ่า แบบร่างวิัดิทักิษะกิารปฏิิบัติงานขอุงผู้้�เรียีน โดิยีผู้้�เชี�ยีวิชาญ จำนวิน 5 ท่าน พบวิ่า ภัาพรวิมอุยี้ใ่น
ระดิับมากิที�สุดิ ( =4.51, S.D.=0.68)

การเก็บรวับรวัมข้้อม้ล
ขอุควิามอุนุเคราะห์ผู้้�เชี�ยีวิชาญประเมิน (ร่าง) ผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนผู่้านกิารสร�าง

ผู้ลิตภััณฑ์ช์ุมชน แบบ (ร่าง) วิัดิทักิษะกิารปฏิิบัติงานขอุงผู้้�เรียีน และเคร่�อุงม่อุที�ใช�ในกิารวิจิัยี กิารตรวิจ
สอุบคุณภัาพเคร่�อุงม่อุวิิจัยี จากินั�นนำมาปรับปรุงตามคำแนะนำกิ่อุนนำไปใช�ทดิลอุง

การวัิเคัราะห์ข้้อม้ล
วิิเคราะห์ข�อุม้ลแบบประเมินเพ่�อุหาควิามตรงเชิงเน่�อุหา ดิ�วิยีกิารหาค่าดิัชนีควิามสอุดิคล�อุง และ

แบบมาตราส่วินประมาณค่า 5 ระดิับ สถุิติที�ใช�ในกิารวิิเคราะห์ข�อุม้ลในกิารวิิจัยีครั�งนี� ประกิอุบดิ�วิยี 
ควิามถุี� ร�อุยีละ ค่าเฉลี�ยี ส่วินเบี�ยีงเบนมาตรฐาน กิารทดิสอุบที
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จากิภัาพที� 2 แสดิงร้ปแบบกิารเรียีนร้�สมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาดิ�วิยีปัญหาเป็นฐาน: 
กิรณีศึกิษา สร�างผู้ลิตภััณฑ์์กัิบวิิสาหกิิจชุมชน ซึ่ึ�งประกิอุบดิ�วิยี 3 อุงค์ประกิอุบ ไดิ�แกิ่ อุงค์ประกิอุบที� 1 
ขั�นเตรียีม อุงค์ประกิอุบที� 2 สมรรถุนะดิิจิทัล อุงค์ประกิอุบที� 3 กิารจัดิกิารเรียีนร้�ปัญหาเป็นฐาน  
อุงค์ประกิอุบที� 4 กิารประเมินผู้ล ซึึ่�งรายีละเอุียีดิแต่ละอุงค์ประกิอุบ มีดิังนี�

1. องคั์ประกอบท่� 1 การเตร่ย่มการ เป็นอุงค์ประกิอุบในกิารเตรียีมควิามพร�อุมขอุงผู้้�เรียีน 
ทั�งดิ�านวิิธุีกิารเรียีนกิารสอุน และกิารจัดิกิลุ่มผู้้�เรียีนเพ่�อุรับร้�เน่�อุหา และทำกิิจกิรรม โดิยีจัดิกิิจกิรรมใน
ชั�นเรียีนมีขั�นตอุนยี่อุยีดัิงนี�

1.1 ปฐมนิเทศ (Orientation) เป็นกิารอุธุิบายีให�ผู้้�เรียีนทราบรายีละเอุียีดิขอุงกิารเรียีน 
กิารสอุน สังเขปเน่�อุหาวิิชา วิันเวิลากิารเรียีน กิารประเมินผู้ลกิารเรียีน และวิิธีุกิารเรียีนร้�บนเคร่อุข่ายี
อุินเทอุร์เน็ต โดิยีใช�สภัาพแวิดิล�อุมอุอุนไลน์เป็นเคร่�อุงม่อุในกิารเรียีน รวิมทั�งสร�างทัศนคติที�ดิีระหว่ิาง 
ผู้้�สอุนกิับผู้้�เรียีน

1.2 แนะนำบทเรียีน (Lesson Plan) เป็นกิารแนะนำกิารใช�เคร่�อุงม่อุที�สนับสนุนกิารจัดิกิาร
เรียีนกิารสอุนอุอุนไลน์ นั�นค่อุ แพลตฟอุร์มกิารจัดิกิารเรียีนกิารสอุนอุอุนไลน์ (Google Classroom)  
ที�ผู้้�เรียีนสามารถุเข�าถุึงเน่�อุหาบทเรียีน ส่งงาน รับกิารประเมินผู้ล และมีปฏิิสัมพันธ์ุกิับผู้้�สอุนและเพ่�อุน
ร่วิมชั�นเรียีนผู่้านระบบอุอุนไลน์ โดิยีผู้้�สอุนจะให�รหัสชั�นเรียีนกิับผู้้�เรียีนเพ่�อุให�ผู้้�เรียีนเข�าร่วิมชั�นเรียีน

1.3 จัดิกิลุ่มผู้้�เรียีน (Grouping) เป็นกิารแบ่งกิลุ่มผู้้�เรียีนให�มีสมาชิกิจำนวิน 2-3 คน  
โดิยีผู้้�สอุนพิจารณาให�ผู้้�เรยีีนในชั�นเรยีีนเลอุ่กิเข�ากิลุม่ตามควิามสมัครใจ ผู้้�สอุนร่วิมพิจารณาควิามเหมาะสม
จากินั�นเปิดิโอุกิาสให�ผู้้�เรียีนไดิ�พ้ดิคุยีเพ่�อุสร�างทัศคติและควิามสัมพันธุ์อุันดิีภัายีในกิลุ่ม

2. องคั์ประกอบท่� 2 สมรรถุนะดิจัิทัล เป็นควิามสามารถุขอุงผู้้�เรียีนในกิารใช�เทคโนโลยีีดิิจิทัล
เพ่�อุกิารเรียีนร้�และแกิ�ปัญหา โดิยีเช่�อุมโยีงกิับกิารจัดิกิารเรียีนร้�แบบปัญหาเป็นฐาน มีขั�นตอุนยี่อุยี ดิังนี�

2.1 ดิ�านกิารร้�ดิิจิทัล เป็นกิารช่วิยีให�ผู้้�เรียีนสามารถุวิิเคราะห์และเข�าถุึงข�อุม้ลดิิจิทัลที�
เกิี�ยีวิข�อุง และเข�าใจวิธีิุกิารใช�เคร่�อุงม่อุดิิจิทัลในกิารเรียีนร้�

2.2 ดิ�านกิารใช�ดิิจิทัล เป็นกิารช่วิยีให�ผู้้�เรียีนใช�เทคโนโลยีีในกิารทำงานร่วิมกิับผู้้�อุ่�น และสร�าง
ผู้ลงานหร่อุชิ�นงานดิ�วิยีเคร่�อุงม่อุดิิจิทัล

2.3 ดิ�านกิารแกิ�ปัญหาดิ�วิยีเคร่�อุงม่อุดิิจิทัล เป็นกิารช่วิยีให�ผู้้�เรียีนใช�เทคโนโลยีีในกิาร
วิิเคราะห์และแกิ�ไขปัญหาที�ไดิ�รับมอุบหมายี เล่อุกิใช�เคร่�อุงม่อุดิิจิทัลที�เหมาะสมกิับลักิษณะขอุงปัญหา 
และประยีุกิต์ใช�เทคโนโลยีีในกิารสร�างสรรค์วิิธีุกิารแกิ�ปัญหา

ภาพท่� 2 รป้แบบกิารเรียีนร้�แบบใช�ปัญหาเป็นฐาน: กิรณีศึกิษา กิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์กิับวิิสาหกิิจชุมชน
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ภาพท่� 3 ตัวิอุยี่างผู้ลงานขอุงผู้้�เรียีนผู้่านกิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชน

2.4 ดิ�านกิารปรับตัวิกิารเปลี�ยีนแปลงดิิจิทัล เป็นกิารช่วิยีให�ผู้้�เรียีนพร�อุมเรียีนร้�เทคโนโลยีี
ใหม่ ๆ ที�จำเป็นต่อุกิารแกิ�ปัญหา และปรับเปลี�ยีนวิิธุีกิารใช�เทคโนโลยีีตามสถุานกิารณ์

3. องคั์ประกอบท่� 3 การจััดการเร่ย่นร้้ปัญหาเป็นฐาน
3.1 กิำหนดิปัญหา (Problem Identification) ให�กิำหนดิปัญหาและขอุบเขตขอุงปัญหาที�

ชัดิเจนให�กัิบผู้้�เรียีน
3.2 ทำควิามเข�าใจปัญหา (Problem Understanding) ให�ผู้้�เรียีนวิิเคราะห์ลักิษณะและ 

อุงค์ประกิอุบขอุงปัญหา แยีกิปัญหาที�ซึ่ับซึ่�อุนให�เป็นส่วินยี่อุยี ระบุข�อุมล้ที�จำเป็นต�อุงใช� และระดิมควิาม
คิดิเกิี�ยีวิกิับวิิธุีกิารแกิ�ปัญหาที�เป็นไปไดิ�

3.3 ดิำเนินกิารศึกิษา (Conducting Research) ให�ผู้้�เรียีนรวิบรวิมข�อุม้ลที�เกิี�ยีวิข�อุง สำรวิจ
วิิธุีแกิ�ปัญหาและแนวิทางที�แตกิต่างกิัน และปรึกิษาผู้้�เชี�ยีวิชาญหร่อุแหล่งข�อุม้ลเม่�อุจำเป็น

3.4 สังเคราะห์ควิามร้� (Knowledge Synthesis) ให�ผู้้�เรียีนวิิเคราะห์ข�อุม้ลที�รวิบรวิมไดิ�  
เช่�อุมโยีงข�อุม้ลส่วินต่าง ๆ เข�าดิ�วิยีกัิน สร�างควิามเข�าใจใหม่จากิข�อุม้ลที�รวิบรวิม และกิารบ้รณากิารมุม
มอุงและแนวิทางที�แตกิต่าง

3.5 สรุปและประเมินค่า (Conclusion and Evaluation) ให�ผู้้�เรียีนสรุปผู้ลจากิข�อุม้ลที�
สังเคราะห์ ประเมินวิิธีุแกิ�ปัญหาที�เป็นไปไดิ�ต่าง ๆ และสะท�อุนกิลับเกิี�ยีวิกิับกิระบวินกิารเรียีนร้�

3.6 นำเสนอุและประเมินผู้ล (Presentation and Assessment) ให�ผู้้�เรียีนเตรียีมและ 
นำเสนอุผู้ลกิารค�นพบ และสะท�อุนกิลับเกิี�ยีวิกัิบกิระบวินกิารแกิ�ปัญหาทั�งหมดิ

4. องคั์ประกอบท่� 4 การประเมินผล เป็นขั�นตอุนที�ประเมินผู้ลกิารเรียีนขอุงผู้้�เรียีนหลังกิารใช�
เทคโนโลยีีดิจิิทัลเพ่�อุกิารเรียีนร้�และแกิ�ปัญหา โดิยีเช่�อุมโยีงกิับกิารจัดิกิารเรียีนร้�แบบปัญหาเป็นฐาน

ผู้ลประเมินสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนผู้่านกิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชน (Evaluation of Digital 
Competencies in Students Through Community Product Creation) เป็นกิารประเมินควิามร้� 
ทักิษะ ควิามสามารถุในกิารใช�เทคโนโลยีีดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนผู้่านกิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชน
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ราย่การประเมินสมรรถุนะ
ก่อนเร่ย่น หลังเร่ย่น

t P-value
S.D. S.D.

ด้านการใช้เทคัโนโลย่่ดิจัิทัลพ่�นฐาน
1. ผู้้�เรียีนสามารถุใช�โปรแกิรมพ่�นฐานไดิ�ดิีเพียีงใดิ 3.22 0.92 4.08 0.86 5.12** .000
2. ผู้้�เรียีนสามารถุสบ่ค�นข�อุมล้อุอุนไลน์ไดิ�อุยี่างมี

ประสิทธิุภัาพเพียีงใดิ
3.45 0.88 4.56 0.71 7.22** .000

3. ผู้้�เรียีนสามารถุสร�างเน่�อุหาดิิจิทัลไดิ�ดิีเพียีงใดิ 3.08 0.95 4.16 0.69 6.81** .000
4. ผู้้�เรียีนสามารถุใช�อุปุกิรณ์และระบบปฏิบัิตกิิารต่าง ๆ 

มากิเพียีงใดิ
2.95 0.87 4.04 0.73 7.35** .000

5. ผู้้�เรียีนสามารถุแกิ�ปัญหาทางเทคนิคพ่�นฐานไดิ�เพยีีงใดิ 2.88 1.02 4.08 0.95 6.43** .000
คั่าเฉล่�ย่รวัม 3.12 0.93 4.18 0.79 6.95** 0.00
ด้านการส่�อสารโดย่ใช้เทคัโนโลย่่ข้ั�นพ่�นฐาน
1. ผู้้�เรียีนสามารถุติดิต่อุส่�อุสารกัิบผู้้�อุ่�นผู้่านเคร่�อุงม่อุ

ดิิจิทัลไดิ�มากิเพียีงใดิ
3.35 0.75 4 0.65 5.22** .000

2. ผู้้�เรียีนสามารถุนำเสนอุผู้ลงานผู้่านส่�อุดิิจิทัลไดิ�ดิี
เพียีงใดิ

3.22 0.86 4.04 0.73 5.46** .000

3. ผู้้�เรียีนสามารถุทำงานเป็นทีมไดิ�ดิีเพียีงใดิ 3.28 0.83 4.04 0.98 4.72** .000
4. ผู้้�เรียีนสามารถุส่�อุสารควิามคิดิผู้่านส่�อุดิิจิทัลไดิ�มากิ

น�อุยีเพียีงใดิ
3.15 0.9 4.24 0.84 6.58** .000

คั่าเฉล่�ย่รวัม 3.25 0.84 4.08 0.80 5.50** 0.00
ด้านการสร้างเน่�อหาดิจิัทัลชุมชน
1. ผู้้�เรียีนมีควิามร้�ควิามเข�าใจเกิี�ยีวิกิับลิขสิทธุิ�ดิิจิทัล

และกิารอุ�างอุิงมากิน�อุยีเพียีงใดิ
2.65 0.72 3.96 0.54 7.25** .000

2. ผู้้�เรียีนสามารถุใช�เคร่�อุงม่อุเทคโนโลยีีดิิจิทัลในกิาร
พัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชนไดิ�เพียีงใดิ

2.88 0.94 4.28 0.68 8.47** .000

3. ผู้้�เรียีนสามารถุวิิเคราะห์และประยีุกิต์กิารอุอุกิแบบ
เน่�อุหาไดิ�เพียีงใดิ

2.92 0.86 4.52 0.59 10.24** .000

4. ผู้้�เรียีนมีทักิษะในกิารถุ่ายีทอุดิและพัฒนาผู้ลิตภััณฑ์์
ดิิจิทัลชุมชนไดิ�เพียีงใดิ

2.96 0.79 4.2 0.41 9.22** .000

คั่าเฉล่�ย่รวัม 2.85 0.83 4.24 0.56 8.80** 0.00
ด้านการปรับสมดุลคัวัามเป็นส่วันตัวั
1. ผู้้�เรียีนมีควิามตระหนักิในกิารปกิป้อุงตัวิเอุงอุอุนไลน์

ไดิ�มากิเพียีงใดิ
3.05 0.82 4.72 0.46 12.43** .000

2. ผู้้�เรียีนมีควิามเข�าใจเร่�อุงควิามปลอุดิภััยีในกิารทำ
ธุุรกิรรมอุอุนไลน์ไดิ�มากิเพียีงใดิ

3.12 0.75 4.48 0.65 10.05** .000

3. ผู้้�เรียีนสามารถุบริหารเวิลาในกิารใช�เทคโนโลยีีดิิจิทัล
ไดิ�มากิเพียีงใดิ

2.76 0.89 4.44 0.77 10.86** .000

คั่าเฉล่�ย่รวัม 2.98 0.82 4.55 0.63 11.11** 0.00

ตารางท่� 2 กิารเปรียีบเทียีบสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนกิ่อุนและหลังกิารใช�ร้ปแบบกิารจัดิกิารเรียีนร้�
แบบใช�ปัญหาเป็นฐานร่วิมกิับวิิสาหกิิจชุมชน
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ราย่การประเมินสมรรถุนะ
ก่อนเร่ย่น หลังเร่ย่น

t P-value
S.D. S.D.

ด้านการนำไปประยุ่กต์ใช้
1. ผู้้�เรียีนสามารถุนำควิามร้�และทักิษะที�ไดิ�ไปใช�ในงาน

อุาชีพวิิสาหกิิจชุมชนไดิ�มากิเพียีงใดิ
2.95 0.85 4.52 0.77 10.28** .000

2. ผู้้�เรียีนมีควิามมั�นใจในกิารใช�เทคโนโลยีีดิิจิทัลในกิาร
ทำงานมากิเพียีงใดิ

2.68 0.96 4.32 0.68 10.67** .000

3. ผู้้�เรียีนสามารถุใช�โปรแกิรมอุอุกิแบบส่�อุ
ประชาสัมพันธุ์ไดิ�มากิเพียีงใดิ

2.92 0.88 4.48 0.72 10.12** .000

4. ผู้้�เรียีนสามารถุพัฒนาหร่อุปรับแต่งโปรแกิรมให�
เหมาะสมกิับงานไดิ�มากิเพียีงใดิ

2.86 0.95 4.3 0.81 8.65** .000

คั่าเฉล่�ย่รวัม 2.81 0.94 4.35 0.77 9.61** 0.00
ด้านการร้้เท่าทันส่�อและข้้อม้ลดิจิัทัล
1. ผู้้�เรียีนสามารถุวิิเคราะห์และประเมินควิามน่าเช่�อุถุ่อุ

ขอุงข�อุม้ลไดิ�มากิน�อุยีเพียีงใดิ
2.85 0.92 3.96 0.75 7.06** .000

2. ผู้้�เรียีนสามารถุแยีกิแยีะข�อุเท็จจริงจากิควิามคิดิเห็น
ในส่�อุดิิจิทัลไดิ�มากิน�อุยีเพียีงใดิ

3.12 0.78 4.04 0.68 6.72** .000

3. ผู้้�เรียีนสามารถุเล่อุกิใช�ข�อุม้ลที�เหมาะสมในกิาร
อุอุกิแบบผู้ลิตภััณฑ์์ไดิ�มากิน�อุยีเพียีงใดิ

3.08 0.84 4.28 0.62 8.28** .000

4. ผู้้�เรียีนระมัดิระวิังในกิารแชร์ข�อุม้ลอุอุนไลน์เกิี�ยีวิกัิบ
วิิสาหกิิจชุมชนไดิ�มากิน�อุยีเพียีงใดิ

3.15 0.79 4.36 0.55 9.24** .000

5. ผู้้�เรียีนเข�าใจผู้ลกิระทบขอุงกิารใช�ส่�อุดิิจิทัลต่อุ
วิิสาหกิิจชุมชนไดิ�มากิน�อุยีเพียีงใดิ

3.02 0.86 4.2 0.71 7.87** .000

คั่าเฉล่�ย่รวัม 3.04 0.84 4.17 0.66 7.83** 0.00
ด้านการแก้ปัญหาดิจิัทัล
1. ผู้้�เรียีนสามารถุระบุปัญหาที�เกิี�ยีวิข�อุงกิับกิารใช�

เทคโนโลยีีดิิจิทัลไดิ�มากิน�อุยีเพียีงใดิ
2.84 0.88 4.12 0.83 7.83** .000

2. ผู้้�เรียีนสามารถุค�นหาวิิธุีกิารแกิ�ปัญหาดิ�านดิิจิทัล 
ดิ�วิยีตนเอุงไดิ�มากิน�อุยีเพียีงใดิ

2.56 1.02 3.88 0.95 7.24** .000

3. ผู้้�เรียีนสามารถุประยีุกิต์ใช�เทคโนโลยีีดิิจิทัลในกิารแกิ�
ปัญหาวิิสาหกิิจชุมชนไดิ�มากิน�อุยีเพียีงใดิ

2.92 0.85 4.4 0.67 10.05** .000

4. ผู้้�เรียีนสามารถุช่วิยีเหล่อุผู้้�อุ่�นในกิารแกิ�ปัญหาดิ�าน
ดิิจิทัลไดิ�มากิน�อุยีเพียีงใดิ

2.7 0.98 4 0.92 7.19** .000

คั่าเฉล่�ย่รวัม 2.76 0.93 4.10 0.84 8.08** 0.00
คั่าเฉล่�ย่รวัมทั�งหมด 2.97 0.87 4.24 0.72 8.22** 0.00

ตารางท่� 2 (ต่อุ)

** มีนัยีสำคัญทางสถุิติที�ระดิับ .01 (p<.01)

จากิตารางที� 2 พบวิ่า ผู้ลสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนกิ่อุนและหลังกิารใช�ร้ปแบบกิารจัดิกิารเรียีนร้�
แบบใช�ปัญหาเป็นฐานร่วิมกิับวิิสาหกิิจชุมชน พบวิ่า ค่าเฉลี�ยีขอุงคะแนนสมรรถุนะดิิจิทัลหลังเรียีนดิ�วิยี
ร้ปแบบกิารจัดิกิารเรียีนร้�แบบใช�ปัญหาเป็นฐาน มีค่าเฉลี�ยีมากิกิวิ่ากิ่อุนเรียีนในทุกิข�อุและทุกิดิ�าน รวิมถึุง
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จากิกิารวิิเคราะห์ข�อุม้ล พบวิ่า กิารพัฒนาสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาดิ�วิยีกิารจัดิกิาร
เรียีนร้�แบบใช�ปัญหาเป็นฐาน: กิรณีศึกิษา กิารสร�างผู้ลิตภััณฑ์์กัิบวิิสาหกิิจชุมชนนี� ไดิ�บ้รณากิาร 
อุงค์ประกิอุบสำคัญ 2 ส่วิน ส่วินแรกิ ค่อุ กิรอุบสมรรถุนะดิิจิทัลที�สอุดิคล�อุงกิับ Vichai and Phatphon 
(2021) ประกิอุบดิ�วิยี 1) กิารเข�าใจดิิจิทัล 2) กิารใช�ดิิจิทัล 3) กิารแกิ�ปัญหาดิ�วิยีเคร่�อุงม่อุดิิจิทัล และ  
4) กิารปรับตัวิต่อุกิารเปลี�ยีนแปลงดิ�านดิิจิทัล ส่วินที�สอุง ค่อุ ขั�นตอุนกิารจัดิกิารเรียีนร้�แบบปัญหา 
เป็นฐาน ซึ่ึ�งสอุดิคล�อุงกัิบแนวิทางขอุง Office of the Education Council (2007) ประกิอุบดิ�วิยี 6  
ขั�นตอุน ไดิ�แกิ่ 1) กิำหนดิปัญหา 2) ทำควิามเข�าใจกิับปัญหา 3) ดิำเนินกิารศึกิษา 4) สังเคราะห์ควิามร้�  
5) สรุปและประเมินค่า และ 6) นำเสนอุและประเมินผู้ลงาน โดิยีใช�กิรณีศึกิษาสร�างผู้ลิตภััณฑ์์กิับ
วิสิาหกิจิชมุชน ผู่้านกิารศกึิษาปัญหาและควิามต�อุงกิารขอุงกิลุม่วิสิาหกิจิชมุชนในกิารพฒันาส่�อุสร�างสรรค์
สำหรับผู้ลิตภััณฑ์์ชุมชน

กิารศึกิษาครั�งนี�ไดิ�ประเมินผู้้�เรียีนเกิี�ยีวิกัิบสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนก่ิอุนและหลังกิารใช�ร้ปแบบ
กิารจัดิกิารเรียีนร้�แบบใช�ปัญหาเป็นฐานร่วิมกิับวิิสาหกิิจชุมชน ประกิอุบดิ�วิยี 7 ดิ�าน ไดิ�แกิ่ 1) ดิ�านกิารใช�
เทคโนโลยีีดิิจิทัลขั�นพ่�นฐาน 2) ดิ�านกิารส่�อุสารโดิยีใช�เทคโนโลยีีขั�นพ่�นฐาน 3) ดิ�านกิารสร�างเน่�อุหา
ดิจิิทัลชุมชน 4) ดิ�านกิารปรับสมดิุลควิามเป็นส่วินตัวิ 5) ดิ�านกิารใช�โปรแกิรมประยีุกิต์ 6) ดิ�านกิารร้�เท่า
ทันส่�อุและข�อุม้ลดิิจิทัล และ 7) ดิ�านกิารแกิ�ปัญหาดิิจิทัล นอุกิจากินี� กิารบ้รณากิารกิารจัดิกิารเรียีนร้�
แบบใช�ปัญหาเป็นฐานกัิบกิารพัฒนาสมรรถุนะดิิจิทัลยัีงสร�างคุณค่าให�กัิบชุมชนผู่้านนวัิตกิรรมและ
ผู้ลิตภััณฑ์์ที�ตอุบสนอุงควิามต�อุงกิารขอุงวิิสาหกิิจชุมชนอุยี่างแท�จริง ซึึ่�งสอุดิคล�อุงกิับงานวิิจัยีขอุง  
Liangpanit (2018) พบว่ิา กิารศึกิษาร้ปแบบกิารเรียีนแบบดิิจิทัลโดิยีใช�ปัญหาเป็นฐานในยุีคไทยีแลนด์ิ 
4.0 ไดิ�พัฒนาขั�นตอุนกิารเรียีนร้�ที�เป็นระบบ โดิยีเริ�มจากิกิารจัดิกิลุ่มผู้้�เรียีน กิารศึกิษาและระบุโจทยี์
ปัญหา กิารวิิเคราะห์ปัญหา กิารตั�งสมมติฐาน กิารกิำหนดิประเดิ็นกิารเรียีนร้� กิารศึกิษาค�นควิ�า และ 
กิารสงัเคราะห์อุงค์ควิามร้� ซึ่ึ�งในแต่ละขั�นตอุนไดิ�นำเทคโนโลยีีดิิจิทัลมาสนับสนุน เพ่�อุเพิ�มประสิทธิุภัาพ
กิารเรียีนร้� ผู้ลกิารศึกิษาพบวิ่า ผู้้�เรียีนมีผู้ลสัมฤทธุิ�ทางกิารเรียีนหลังเรียีนส้งกิวิ่ากิ่อุนเรียีนอุยี่างมี 
นัยีสำคัญทางสถุิติที�ระดิับ .05 และมีควิามพึงพอุใจต่อุกิารจัดิกิารเรียีนร้�ในระดิับมากิ อุยี่างไรกิ็ตาม  
กิารศึกิษาครั�งนี�ยีังมีข�อุจำกิัดิในดิ�านระยีะเวิลาและควิามหลากิหลายีขอุงกิลุ่มวิิสาหกิิจชุมชนที�ร่วิม
โครงกิาร ซึ่ึ�งอุาจส่งผู้ลต่อุกิารพัฒนาสมรรถุนะดิิจิทัลบางดิ�านที�ต�อุงใช�เวิลาในกิารเรียีนร้�และฝึึกิฝึน
มากิกิว่ิาดิ�านอุ่�น ดิังนั�น กิารศึกิษาในอุนาคตควิรขยีายีระยีะเวิลาในกิารดิำเนินโครงกิารและเพิ�มควิาม
หลากิหลายีขอุงกิลุ่มวิิสาหกิิจชุมชนเพ่�อุให�ไดิ�ข�อุม้ลที�ครอุบคลุมมากิยีิ�งขึ�น

ผู้ลกิารพัฒนาสมรรถุนะดิิจิทัลขอุงผู้้�เรียีนพบว่ิา ผู้้�เรียีนมีพัฒนากิารดิ�านกิารใช�เคร่�อุงม่อุดิิจิทัล 
และกิารแกิ�ปัญหาอุยี่างเดิ่นชัดิ ซึึ่�งสอุดิคล�อุงกิับงานวิิจัยีขอุง Suksangprasit et al. (2022) พบวิ่า  
กิารศึกิษาทักิษะดิิจิทัลขอุงนักิศึกิษาคณะครุศาสตร์ มหาวิิทยีาลัยีราชภััฏิรำไพพรรณี พบว่ิา โดิยีภัาพรวิม
มทีกัิษะดิจิิทลัอุยี้ใ่นระดัิบมากิทั�ง 3 ดิ�าน โดิยีดิ�านกิารใช�มีค่าเฉลี�ยีสง้ที�สดุิ ค่าเฉลี�ยีเท่ากัิบ 3.94 รอุงลงมา 
ค่อุ ดิ�านกิารสร�างสรรค์ ค่าเฉลี�ยีเท่ากิับ 3.82 และดิ�านกิารเข�าใจ ค่าเฉลี�ยีเท่ากิับ 3.80 กิารเรียีนร้�ผู้่าน

สรุปและอภิปราย่ผล

โดิยีรวิมอุยี่างมีนัยีสำคัญทางสถุิติที�ระดิับ .000 พบวิ่า ดิ�านกิารปรับสมดิุลควิามเป็นส่วินตัวิ มีผู้ล
สมรรถุนะดิิจิทัลหลังเรียีนมากิกิวิ่ากิ่อุนเรียีนมากิที�สุดิ ( =4.55, S.D.=0.63, t=12.43) และมีค่า 
นัยีสำคัญทางสถุิติที�ระดิับ .000
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สถุานกิารณ์จริงช่วิยีพัฒนาทักิษะดิิจิทัลไดิ�อุย่ีางมีประสิทธิุภัาพ โดิยีเฉพาะเม่�อุผู้้�เรียีนต�อุงวิิเคราะห์ควิาม
ต�อุงกิารและอุอุกิแบบส่�อุสร�างสรรค์ให�ตรงกัิบบริบทขอุงชุมชน ซึึ่�งกิระบวินกิารเรียีนร้�แบบปัญหาเป็น
ฐานช่วิยีส่งเสริมให�ผู้้�เรียีนไดิ�ฝึึกิทักิษะกิารคิดิวิิเคราะห์ กิารแกิ�ปัญหา และกิารประยีุกิต์ใช�เคร่�อุงม่อุดิิจิทัล
อุย่ีางเป็นระบบ นอุกิจากินี� กิารทำงานร่วิมกิับวิิสาหกิิจชุมชนยีังช่วิยีให�ผู้้�เรียีนเข�าใจบริบทกิารทำงานจริง
และเห็นคุณค่าขอุงกิารใช�ทักิษะดิิจิทัลในกิารพัฒนาชุมชน แนวิคิดิกิารเรียีนร้�แบบบริกิารสังคม 
สอุดิคล�อุงกัิบ Maksub and Kulophas (2022) พบว่ิา ผู้้�ที�มีประสบกิารณ์ กิารเข�าร่วิมกิิจกิรรมที�เป็น
ประโยีชน์ที�แตกิต่างกิัน จะมีระดิับกิารเรียีนร้�ดิ�วิยีกิารบริกิารสังคมที�แตกิต่างกิันอุยี่างมีนัยีสำคัญทางสถุิติ
ที�ระดิับ 0.1 และเม่�อุไดิ�เข�าไปมีส่วินร่วิมในกิิจกิรรมต่าง ๆ นำไปส้่กิารสร�างกิารเปลี�ยีนแปลงที�เป็น
ประโยีชน์ต่อุชุมชน ที�เน�นกิารเรียีนร้�ผู้่านประสบกิารณ์จริงและกิารสร�างประโยีชน์ให�กิับชุมชน

ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้และพัฒนา สามารถุนำร้ปแบบกิารพัฒนาสมรรถุนะดิิจิทัลขอุง 
ผู้้�เรียีนอุาชีวิศึกิษาดิ�วิยีปัญหาเป็นฐานไปประยุีกิต์ใช�ในรายีวิิชาอุ่�น ผู้้�สอุนควิรเตรียีมควิามพร�อุมขอุง
ห�อุงเรียีนและแหล่งทรัพยีากิรกิารเรียีนร้�ให�เหมาะสม รวิมทั�งให�ควิามสำคัญกัิบกิารจัดิกิลุ่มและ
กิระบวินกิารทำงานกิลุ่มที�มีประสิทธุิภัาพเพ่�อุส่งเสริมกิารพัฒนาสมรรถุนะผู้้�เรียีน และยีังสามารถุนำไป
ประยีุกิต์ใช�ระดิับอุดุิมศึกิษาไดิ�

ข้้อเสนอแนะในการทำวิัจััย่คัรั�งต่อไป ควิรศึกิษากิารบ้รณากิารเน่�อุหาสมรรถุนะดิิจิทัลกิับ 
ร้ปแบบกิารจัดิกิารเรียีนร้�แบบอุ่�น เช่น กิารเรียีนร้�แบบโครงงานเป็นฐาน และควิรวิิเคราะห์เน่�อุหาที�ควิร
ปรับปรุงเพ่�อุเตรียีมผู้้�เรียีนให�สามารถุนำควิามร้�ไปใช�กิับกิารทำงานไดิ�จริง
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