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วััตถุุประสงค์์

กำหนดเผยแพร่่

ข้้อมููลติิดต่่อ

ผู้้�จััดทำ

บรรณาธิิการ

ที่่�ปรึึกษา

กองจััดการ

กองบรรณาธิิการ

1.	 เพื่่�อรวบรวม เผยแพร่่ผลงานวิิชาการและงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับนวััตกรรมการจััดการเรีียนการสอน 
ตลอดจนงานวิิจััยในชั้้�นเรีียน

2.	 เพื่่�อส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพผลงานวิิชาการของบุุคลากรทางการศึึกษาในหลากหลายสาขา
วิิชา ทั้้�งคณาจารย์์ นัักศึึกษา และนัักวิิชาการต่่าง ๆ

3.	 เพื่่�อสนัับสนุุนให้้เกิิดการวิิจััย ค้นคว้า และสร้้างนวััตกรรมการศึึกษาใหม่่ ๆ อย่่างต่่อเน่ื่�อง 
ทั้้�งภายในและภายนอกมหาวิิทยาลััย

ปีีละ 3 ฉบัับ (มกราคม-เมษายน  พฤษภาคม-สิิงหาคม  และ กัันยายน-ธัันวาคม)

บรรณาธิิการ วารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์
สำนัักการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์
15 ถ.กาญจนวณิิชย์์ ต.หาดใหญ่่ อ.หาดใหญ่่ จ.สงขลา 90110
โทรศัพัท์ 0 7428 9211 อีีเมล : jeiljournalpsu@gmail.com
เว็บ็ไซต์์ : https://so06.tci-thaijo.org/index.php/jeil/

สำนัักการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์

รศ.ดร.วัันดีี  สุุทธรัังษีี

ผศ.ดร.นิิวััติิ  แก้้วประดัับ
ผศ.ดร.เถกิิง วงศ์์ศิิริิโชติิ

นายสราวุุฒิิ  เลิิศล้้ำไตรภพ  นายอลงกต พวงแก้้ว

ศ.ดร.ใจทิิพย์์  ณ สงขลา	 จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
ศ.ดร.ปณิิตา  วรรณพิิรุุณ	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
ศ.ดร.สุุมาลีี  ชััยเจริิญ	 มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น
รศ.ดร.ศิิริิพัันธุ์์�  ศิิริิพัันธุ์์�	 มหาวิิทยาลััยนราธิิวาสราชนคริินทร์์
รศ.ดร.อิิศรา  ก้้านจัักร	 มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น
รศ.ดร.บััณฑิิต  ทิิพากร	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี
รศ.ดร.โอภาส  เกาไศยาภรณ์์	 มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์
ผศ.ดร.ศศิิธร  สุุวรรณเทพ	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี
ผศ.นพ.กฤษณะ  สุุวรรณภููมิิ	 มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์
ผศ.ดร.ปาริิชาติิ  มณีีมััย	 มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์
ผศ.ดร.ธเนศ  ปานรััตน์์	 มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์

บทความทุุกเรื่่�องได้้รัับการตรวจสอบความถููกต้้องทางวิิชาการโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิประเมิินบทความ โดยเนื้้�อหาและข้้อมููลที่่�ปรากฏในบทความของ
วารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� ถืือเป็็นความรัับผิิดชอบของผู้้�เขีียนบทความนั้้�น และไม่่ถืือเป็็นทััศนะและความรัับผิิดชอบของ 
กองบรรณาธิิการวารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� และไม่่สงวนสิิทธิ์์�การคััดลอกบทความเพื่่�อใช้้ประโยชน์์ทางวิิชาการ แต่่ให้้อ้้างอิิง
แสดงที่่�มาของบทความทุุกครั้้�งที่่�มีีการนำไปใช้้ประโยชน์์



บทบรรณาธิิการ

สวััสดีีค่่ะท่่านผู้้�อ่่านทุุกท่่าน วารสาร Journal of Education and Innovative Learning (JEIL) 
ฉบัับนี้้�ได้้ก้้าวเข้้าสู่่� ปีีที่่� 5 ฉบัับที่่� 2 ประจำเดืือนพฤษภาคม–สิิงหาคม 2568 ในยุุคที่่�การศึึกษา
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ทั้้�งจากเทคโนโลยีีดิิจิิทััล แนวคิิดการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย และความคาดหวััง
ใหม่่ต่่อการพััฒนาผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 เราเห็็นความพยายามของครููและสถาบัันต่่าง ๆ ในการปรัับวิิธีี
การสอนให้้เหมาะกัับผู้้�เรีียน มีีการนำสื่่�อและเครื่่�องมืือดิิจิิทััลมาใช้้เพื่่�อเสริิมประสบการณ์์ การออกแบบ
กิิจกรรมที่่�กระตุ้้�นการคิิดวิิเคราะห์์และสร้้างสรรค์์ ตลอดจนการพััฒนาทัักษะด้้านอารมณ์์และสัังคมให้้กัับ
ผู้้�เรีียน ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่าการศึึกษากำลัังเดิินหน้้าอย่่างต่่อเนื่่�องด้้วยพลัังของนวััตกรรมและ
การวิิจััย

ฉบัับนี้้� เรานำเสนอเนื้้�อหาที่่�ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อเสริิมการเรีียนรู้้� การออกแบบ
กระบวนการเรีียนการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง การพััฒนาหลัักสููตรที่่�ตอบโจทย์์โลกอนาคต  
ไปจนถึึงการวิิจััยด้้านการบริิหารและนโยบายการศึึกษา เพื่่�อให้้ผู้้�อ่่านได้้มุุมมองและแรงบัันดาลใจใหม่่ ๆ 
ในการสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงในพื้้�นที่่�การเรีียนรู้้�ของตนเอง

ในนามของบรรณาธิิการ ขอขอบคุุณผู้้�เขีียนทุุกท่่านที่่�ไว้้วางใจส่่งผลงาน ทั้้�งบทความวิิจััยและ
บทความวิิชาการ มาร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวารสาร และขอขอบคุุณผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิท่ี่�พิิจารณาและให้้ 
ข้้อเสนอแนะอย่่างละเอีียดรอบคอบ ข้อคิิดเห็็นเหล่่านี้้�เป็็นพลังสำคััญที่่�ช่่วยให้้วารสารมีีคุุณภาพมากขึ้้�น 
และเป็็นประโยชน์์ต่่อวงการวิิชาการอย่่างแท้้จริง นอกจากนี้้� ต้้องขอขอบคุุณทีีมงานทุุกฝ่่ายท่ี่�ร่่วมมืือกััน
อย่่างเต็็มกำลัังเพื่่�อให้้วารสารบรรลุุตามเป้้าหมาย ไม่่ว่่าจะเป็็นการจััดการ การตรวจสอบ หรืือการ
ประสานงานเบื้้�องหลััง ทุุกความทุ่่�มเทล้้วนมีีคุุณค่่าอย่่างยิ่่�งต่่อวารสารฉบัับนี้้�

กองบรรณาธิิการมุ่่�งหวัังให้้วารสารนี้้�เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�นัักวิิจััย นัักวิิชาการ และผู้้�อ่านทุุกท่่านสามารถ
แลกเปลี่่�ยนความรู้้�และมุุมมอง สร้้างแนวทางใหม่่ ๆ และจุุดประกายความคิิดในการพััฒนาการเรีียนรู้้� 
ให้้ทัันกัับการเปลี่�ยนแปลงของโลกการศึึกษา เป็็นแรงบัันดาลใจและเครื่�องมืือท่ี่�นำไปใช้้ได้้จริง เพื่่�อยก
ระดัับคุุณภาพการจััดการศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษาและต่่อยอดสู่่�ระดัับอื่่�น ๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ท้้ายที่่�สุดุนี้้� ขอเชิญิชวนผู้้�สนใจทุกุท่่าน มาร่่วมเผยแพร่ผลงานผ่่านวารสาร Journal of Education 
and Innovative Learning โดยสามารถศึึกษารายละเอีียดการเตรีียมต้้นฉบัับได้้ที่่� เว็็บไซต์์วารสาร 
https://so06.tci-thaijo.org/index.php/jeil/ และเรารอคอยที่่�จะต้้อนรัับผลงานที่่�ทรงคุุณค่่า เพื่่�อร่่วม
ขัับเคลื่่�อนวงการวิิชาการไปข้้างหน้้าร่่วมกััน

รองศาสตราจารย์์ ดร.วัันดีี สุุทธรัังษีี
บรรณาธิิการ



บทความวิิจััย

	b การวิเิคราะห์์องค์์ประกอบทางการบริิหารที่่�ส่่งเสริมโรงเรีียนคุณุภาพของโรงเรีียนนวมินิทราชินิูทูิศิ 
เตรีียมอุดุมศึกึษาพัฒันาการ

	b การพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ 
และจิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้น

	b การสัังเคราะห์์รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะตีีมศึึกษาเน้้นโครงงานเป็็นฐาน 
ด้้วยการบููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี

	b การพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำำ�นวณตามแนวคิิด 
สะเต็็มศึึกษาสำำ�หรัับนัักเรีียนโรงเรีียนเอกชนสอนศาสนาคู่่�สามััญในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

	b การส่่งเสริิมพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาพยาบาล ด้้วยการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 
ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน

	b การพััฒนาระบบรายงานผลการดำำ�เนิินงาน Binla Education

	b การพัฒันาแบบฝึึกทักัษะกีีตาร์์บลููแกรส ตามแนวคิดิสมรรถนะในรายวิชิาปฏิบิัตัิกิีีตาร์์ไฟฟ้าของ
นักัศึกึษาระดับัปริญิญาตรีี สาขาวิิชาดนตรีีศึกึษา คณะครุศุาสตร์์ มหาวิิทยาลัยัราชภัฏบุรุีีรัมัย์์

	b การศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD 
ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM ในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์พื้้�นฐาน

	b ปััจจััยการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการทำำ�งานที่่�ส่่งผลต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียน 
ในศตวรรษที่่� 21

รพีีพล หล้้าวงษา, ธนพล ตีีรชาติิ และ ณััฐวััฒน์์ โฆษิิตดิิษยนัันท์์ 247
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ผุุสดีี อย่่างกลั่่�น และ นิิติิมา อััจฉริิยะโพธา

จุุรีีรััตน์์ หายัักวงษ์์, เพชรไพรริิน อุุปปิิง, จัักเรศ เมตตะธำำ�รงค์์ และ ชาริินีี ไชยชนะ

กรณ์์วรััตน์์ นิิลชาติิ และ ศรีีรััตน์์ ฟุ้้�งทศธรรม

ธนลาวััณย์์ เพีียรค้้า, เกริิก ศัักดิ์์�สุุภาพ, ชยวััฏ ศิิริิพัันธศัักดิ์์�, อรวรรณ บััณฑิิต และ จัันทิิมัันตุ์์� จัันทรััตน์์

สถาพร เรืืองรุ่่�ง, อาฟีีฟีี ลาเต๊๊ะ, กานต์์ตะรััตน์์ วุุฒิิเสลา และ สุุระ วุุฒิิพรหม

สิิทธิิพงษ์์ ปานนาคา

มููนีีเร๊๊าะ ผดุุง, อััจฉราพร ยกขุุน และ สุุลััยมาน เภอโส๊๊ะ

ฮานีีฟะฮ เจ๊๊ะอาลีี

ส า ร บัั ญ



	b การพัฒันาทักัษะการคิิดเชิงิออกแบบเพ่ื่�อความเป็็นผู้้�ประกอบการด้้วยกระบวนการ ACTMARR 
ในการศึกึษาระดัับประถมศึึกษา

	b การพัฒันาหลักัสูตูรรายวิชิาขับัร้้องประสานเสีียงของนักัเรีียนระดับัชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 4 
เอกดุรุิยิางคศิลิป์์ โรงเรีียนสาธิติมหาวิิทยาลัยัศรีีนครินิทรวิโิรฒ ประสานมิติร (ฝ่่ายมัธัยม)
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This research aimed to 1) evaluate the learning achievement by comparing pre-test and 
post-test results using bluegrass guitar skill exercises based on a competency-based approach, 
with a target success passing the criteria of 80% post-test and 2) assess students' satisfaction with 
the learning activities using the Bluegrass Guitar Skill Exercises. The sample consisted of 13 first-
year undergraduate students majoring in electric guitar at the Department of Music Education, 
Faculty of Education, Buriram Rajabhat University, selected through purposive sampling.  
The research adopted a research and development design. The research instruments were  
1) bluegrass guitar skill exercises based on the competency approach, 2) knowledge and skill 
achievement tests, and 3) a student satisfaction survey. Data were analyzed using means,  
percentages, standard deviations (S.D.), and t-test. Results indicated that 1) the post-test  
achievement scores of students using the competency-based bluegrass guitar exercises were 
89.24%, significantly exceeding the 80% criterion at the .01 level of statistical significance.  
2) Student satisfaction with the learning activities using the Bluegrass Guitar Skill Exercises was at 
the highest level, with a mean score of 4.78 and a S.D. of 0.38. These findings suggest that  
incorporating Western folk music genres, particularly those with distinctive cultural identities such 
as bluegrass, into academic programs can increase learning engagement and achievement.  
Future studies are encouraged to explore other underrepresented musical styles to enrich the 
diversity of music education curricula in Thailand.

Development of Bluegrass Guitar Skill Exercises Based
on Competency-Based Approach in Undergraduate Music
Education Courses
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1	สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์
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การวิิจัยันี้้�มีีจุดประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึกึษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนโดยเปรีียบเทีียบผลการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียน 
จากการใช้้แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส ตามแนวคิิดสมรรถนะที่่�ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 80 และ 2) ศึึกษาความพึึงพอใจ
ของผู้้�เรีียนต่่อกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส ตามแนวคิิดสมรรถนะกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ 
นัักศึึกษาวิิชาเอกปฏิิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้า ชั้้�นปีีที่่� 1 ระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษาคณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ราชภััฏบุุรีีรััมย์์ จำนวน 13 คน คััดเลืือกแบบเจาะจง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง 1) แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส
ตามแนวคิิดสมรรถนะ 2) แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนความรู้้� ทัักษะ 3) แบบสำรวจความพึึงพอใจของ 
ผู้้�เรีียน สถิติิทิี่่�ใช้้วิเิคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่าเฉลี่่�ย ร้อยละ S.D. และ t-test ผลการวิิจัยัพบว่่า 1) ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
หลัังเรีียนของผู้้�เรีียน มีีคะแนนเฉลี่่�ยร้้อยละ 89.24 สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 80 ที่่�กำหนดไว้้อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิ 
ที่่�ระดัับ .01 2) ความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อกิิจกรรมการเรีียนรู้้� โดยใช้้แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิด
สมรรถนะ อยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุุด 4.78 และ S.D. 0.38 ข้้อเสนอแนะ ควรมีีการนำแนวดนตรีีตะวัันตกท้้องถิ่่�น
มาทำการศึึกษา และจััดการเรีียนการสอนให้้มากยิ่่�งขึ้้�น เนื่่�องจากมีีเอกลัักษณ์์เฉพาะตััว และมีีอีีกเป็็นจำนวนมาก 
ที่่�ยัังไม่่เป็็นที่่�นิิยมในประเทศ

การพััฒนาแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส ตามแนวคิิดสมรรถนะ
ในรายวิิชาปฏิิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้าของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี
สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์
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วิิชาดนตรีีศึึกษาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ศิิลปะ ที่�รวมอยู่่�ในหลัักสููตรแกนกลาง 
การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พ.ศ. 2551 ซึ่่�งมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในการพััฒนาความเป็็นมนุุษย์์ให้้มีีความ
สมบููรณ์์ทั้้�งทางด้้านร่่างกาย อารมณ์์ สังคม และสติิปััญญา นอกจากนี้้� ยังเป็็นตััวเชื่่�อมความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี
ระหว่่างผู้้�คนในสัังคม ส่งเสริิมความรััก ความสามััคคีี และความเป็็นหนึ่่�งเดีียวกััน เนื้้�อหาของวิิชาดนตรีี
ศึึกษาเน้้นการพััฒนาความรู้้�ความเข้้าใจ และทัักษะด้้านศิิลปะให้้แก่่ผู้้� เรีียน รวมถึึงการปลููกฝััง 
ความซาบซึ้้�งและเห็็นคุุณค่่าของงานศิิลปะในมิิติิท่ี่�หลากหลาย วิิชาดนตรีีถืือเป็็นองค์์ความรู้้�ที่�รวมเอา
ศาสตร์์และศิิลป์์ไว้้ด้้วยกััน และเป็็นวิิชาที่่�มีีความเป็็นสากล สามารถเชื่่�อมโยงอารมณ์์และความรู้้�สึกของ
ผู้้�คนจากทุุกเชื้้�อชาติิได้้โดยไม่่จำเป็็นต้้องใช้้ภาษาในการสื่่�อสาร ด้้วยเหตุุนี้้� แม้้ว่่าภาษาของแต่่ละชนชาติิ
อาจแตกต่่างกััน แต่่ภาษาของดนตรีีสามารถสร้้างความรู้้�สึึกที่่�เหมืือนกัันในด้้านอารมณ์์ และความรู้้�สึึก 
(Posrithong, 2018) สััมพัันธ์์กัับแนวคิิดสมรรถนะ (Competency) ที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาศัักยภาพภายใน
ตััวมนุุษย์์ในด้้านความรู้้� ทัักษะ เจตคติิ และคุุณลัักษณะต่่าง ๆ (Lawongsa, 2022)

แนวคิดิฐานสมรรถนะ (Competency-based) มุ่่�งเน้้นท่ี่�การพัฒันาความสามารถในการนำความรู้้� 
ทัักษะ เจตคติิ และคุุณลัักษณะต่่าง ๆ มาใช้้ในการทำงานหรืือการแก้้ปััญหา เพื่่�อให้้บรรลุุผลสำเร็็จตามที่่�
ตั้้�งเป้้าหมายไว้้ โดยสามารถสัังเกตและวััดผลการปฏิบััติิได้้ สมรรถนะจึึงเป็็นผลลััพธ์ที่่�แสดงออกมาจาก
การประยุุกต์์ใช้้ความรู้้� ทักษะ เจตคติ และคุุณลัักษณะ ซึ่่�งส่่งผลให้้บุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคลสามารถประสบ
ความสำเร็็จในงานท่ี่�ทำในบริิบทของดนตรีี ทุกคนมีีศัักยภาพ (Potential) ซึ่่�งเป็็นความสามารถที่่�อาจ
ซ่่อนอยู่่�ภายในแต่่ละคน และการพััฒนาศัักยภาพดัังกล่่าวทำให้้บุุคคลมีีความสามารถในด้้านที่่�พััฒนาเพิ่่�ม
ขึ้้�นได้้ ตัวอย่่างเช่่น ความสามารถทางดนตรีี หากได้้รัับการส่่งเสริิมและพััฒนาอย่่างเหมาะสม จะช่่วยยก
ระดัับความสามารถในด้้านนี้้�มากยิ่่�งขึ้้�น สมรรถนะนั้้�นประกอบไปด้วยความรู้้� (Knowledge) การฝึึกฝน
ทัักษะ (Skill) และการพััฒนาคุุณลัักษณะ (Attributes) ที่่�พึึงประสงค์์ การประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�และทัักษะ
เหล่่านี้้�ในการแก้้ปััญหาที่่�พบ จะทำให้้เกิิดสมรรถนะที่่�แท้้จริิง (Office of the Education Council, 
2019) โดยผู้้�วิิจััยนำแนวคิิดฐานสมรรถนะมาใช้้ร่่วมกัับการพััฒนาแบบฝึึกทัักษะการเล่่นกีีตาร์์บลููแกรสใน
วิิชาปฏิิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้า สำหรัับนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี สาขาดนตรีีศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ราชภััฏบุุรีีรััมย์์

แบบฝึึกทัักษะถืือเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ออกแบบมาเพื่่�อช่่วยฝึึกฝนทัักษะต่่าง ๆ ให้้กัับผู้้�เรีียน ซึ่่�งสามารถ
ใช้้เพื่่�อทบทวนและเสริิมทัักษะเพิ่่�มเติิมหลัังจากที่่�ได้้เรีียนรู้้�เนื้้�อหานั้้�น ๆ เสร็็จสิ้้�น โดยมีีเป้้าหมายในการ
พััฒนาความสามารถการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้ดีีขึ้้�น แบบฝึึกทัักษะจะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�และความ
เข้้าใจในเนื้้�อหาของบทเรีียน โดยเนื้้�อหาจะถููกจััดลำดัับความยากง่่ายอย่่างชััดเจน มีีจุุดประสงค์์และคำสั่่�ง
ที่่�ตรงกัับเนื้้�อหา และเป็็นไปตามหลัักวิิชาการ ซึ่่�งสอดคล้องกัับจุุดมุ่่�งหมายของการฝึึกตามขั้้�นตอนการ
เรีียนรู้้�ด้้วยการปฏิิบััติิจากแบบฝึึกทัักษะ ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างความชำนาญ และนำทัักษะที่่�ได้้ไปใช้้ในชีีวิิต
ประจำวัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (Chitpasong et al., 2022) นอกจากนี้้� แบบฝึึกทัักษะยัังสามารถให้้
ข้้อมููลย้้อนกลัับได้้ ซึ่่�งจะช่่วยปรับปรุงการจััดการเรีียนรู้้�ในโอกาสต่่อไป (Butdiouan, 2021) ส่งผลให้้ 
ผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนสููงขึ้้�น สามารถใช้้เป็็นเครื่�องมืือพััฒนาทัักษะ ความรู้้� และความเข้้าใจในด้้านทัักษะ
การปฏิิบััติิกีีตาร์์ให้้สููงขึ้้�นได้้ (Musika, 2022) ตรงตามแนวคิิดฐานสมรรถนะที่่�ผู้้�วิิจััยต้้องการนำมาใช้้ใน
การพััฒนาแบบฝึึกทัักษะ

บทนำ
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บลููแกรส (Bluegrass) เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของเพลงลููกทุ่่�งอเมริิกััน (Country) ที่�ได้้รัับความนิิยมใน
ช่่วงกลางทศวรรษ 1940 โดยเริ่่�มต้้นจากการแสดงสดของบิิลล์์ มอนโร นัักเล่่นแมนโดลิิน กัับวงบลููแกรส 
บอย (Bluegrass Boys) ที่่�แกรนด์์โอลโอปรีี (Grand Ole Opry) ในเมืืองแนชวิิลล์์ (Cowboyjomekhao, 
2006) นิิยมใช้้บรรเลงในเครื่่�องดนตรีีประเภทอะคููสติิก ประกอบด้้วย ไวโอลิิน แบนโจ แมนโดลิิน  
อะคููสติิกกีีตาร์์ เบส และรีีโซแนนซ์์กีีตาร์์ เป็็นต้้น บางครั้้�งนัักดนตรีีในวงจะร้้องเพลงร่่วมด้้วย นิยมใช้้
บรรเลงเพื่่�อเต้้นรำ เน้้นความสนุุกสนานร่ื่�นเริิง อีีกทั้้�งมีีเทคนิคเฉพาะตััวในการบรรเลงเรีียกว่่า แฟลทรััน 
(Howard, 2002) บลููแกรสเป็็นดนตรีีที่่�มีีรากฐานจากประเพณีีดั้้�งเดิิมของชาวอเมริิกัันชนบทเชื้้�อสาย
อัังกฤษในแถบเทืือกเขาแอปพาเลเชีียน (Appalachian Mountains) บลููแกรสมาจากคำว่่า เคนทัักกีี  
บลููแกรส (Kentucky Bluegrass) ซึ่่�งเป็็นชื่่�อของหญ้้าชนิิดหนึ่่�งในรััฐเคนทัักกีีที่่�ถืือว่่าเป็็นสถานท่ี่�สำคััญ 
เนื่่�องจากเป็็นบ้้านเกิิดของบิิลล์์ มอนโร นัักดนตรีีที่่�มีีชื่่�อเสีียงในแนวดนตรีีดัังกล่่าว (Office of the Royal 
Society, 2018) ดัังเห็็นได้้ว่่า บลููแกรสเป็็นแนวดนตรีีที่่�มีีเอกลัักษณ์์ และมีีความโดดเด่่น ตลอดจน
เทคนิิคที่่�น่่าสนใจ ผู้้�วิิจััยจึึงเลืือกแนวดนตรีีดัังกล่่าวมาทำการพััฒนาร่่วมกัับแนวคิิดสมรรถนะ

จากสภาพปััญหาดัังกล่่าวผู้้�วิจััยจึึงได้้นำหลัักการและเหตุุผล ตลอดจนหนัังสืือ ตำรา งานวิิจััย  
มาร่่วมพััฒนาแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส ตามแนวคิิดสมรรถนะ ในรายวิิชาปฏิิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้า  
ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี สาขาดนตรีีศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ เพื่่�อศึึกษา
ผลการพััฒนา ซึ่่�งมีีความคาดหวัังอย่่างยิ่่�งว่่าแบบฝึึกทัักษะที่่�ผู้้�วิจััยสร้้างขึ้้�นนั้้�น จะช่่วยทำให้้ผู้้�เรีียน 
มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงขึ้้�น สอดคล้องกัับแนวคิิดสมรรถนะ ด้้านความรู้้� ทักษะการปฏิบััติิ และ
เจตคติิ ทั้้�งยัังส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนได้้รู้้�ถึึงประโยชน์์ และความสำคััญต่่อการจััดการเรีียนการสอนด้้วยแบบฝึึก
ทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส ตามแนวคิิดสมรรถนะอีีกด้้วย

1. ศึกึษาผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนโดยเปรีียบเทีียบผลการเรีียนก่่อนและหลังัเรีียน จากการใช้้แบบฝึึก
ทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส ตามแนวคิิดสมรรถนะ ในรายวิิชาปฏิิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้าของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี 
สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ ที่่�ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 80

2. ศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อกิิจกรรมการเรีียนรู้้� โดยใช้้แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตาม
แนวคิิดสมรรถนะ ในรายวิิชาปฏิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้าของนัักศึึกษาระดัับปริญญาตรีี สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา  
คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์

วััตถุุประสงค์์

จากการศึึกษาข้้อมููลและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาแบบฝึึกทัักษะ รวมทั้้�งการศึึกษาภายใต้้
แนวคิิดสมรรถนะ ผู้้�วิิจััยพบว่่า การพััฒนาแบบฝึึกทัักษะตามแนวคิิดฐานสมรรถนะนั้้�นสามารถช่่วยให้้ 
ผู้้�เรีียนบรรลุุผลตามวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ แบบฝึึกทัักษะที่่�พััฒนาแสดงผลลััพธ์์ที่่� 
สููงกว่่ามาตรฐานที่่�กำหนด โดยผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังการเรีียนรู้้�สููงกว่่าก่่อนเรีียน และ
ระดัับความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (Boonchareon, 2022; Lawongsa, 2022)

การทบทวนวรรณกรรม
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ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

กรอบแนวคิด

ตััวแปรต้้น
(แบบฝึึกทัักษะ/การจััดการเรีียนการสอน)

แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส
ตามแนวคิิดสมรรถนะ

Skill ทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสของผู้้�เรีียน

ตััวแปรตาม
(สมรรถนะของผู้้�เรีียน)

Knowledge ความรู้้�ทางเทคนิิคกีีตาร์์
และการปฏิิบััติิกีีตาร์์บลููแกรส

Attitude ทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียน
ด้้วยแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส

ในการดำเนิินการวิิจััย ผู้�วิจััยเลืือกใช้้ระเบีียบวิิธีีวิจััย คืือ การวิิจััยและพััฒนา (Research and 
Development) เพื่่�อทำการศึึกษาผลการพััฒนาแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะ  
ในรายวิิชาปฏิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้าของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ แบ่่งได้้เป็็น 4 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

ขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐานและการเตรีียมการ (Research 1)

1.	 การศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐาน
1.1	 ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับหลัักสููตรการศึึกษาสถานศึึกษา การสร้้างแบบ

ฝึึกทัักษะ รวมถึึงความรู้้�และทัักษะในกีีตาร์์บลููแกรส แนวคิิดสมรรถนะ และการวััดและประเมิินผล  
เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ครบถ้้วนและชััดเจนในการพััฒนาแบบฝึึกทัักษะ

2.	 การเตรีียมการพััฒนาแบบฝึึกทัักษะ
2.1	 กำหนดกลุ่่�มเป้้าหมาย สำหรัับการวิิจััยคืือ นักศึึกษาระดัับปริญญาตรีี สาขาวิิชาดนตรีี

ศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ เอกวิิชาปฏิิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้า ชั้้�นปีีที่่� 1 ภาคเรีียนที่่� 2  
ปีีการศึึกษา 2566 จำนวน 13 คน ด้้วยวิิธีีคััดเลืือกแบบเจาะจง

2.2	 กำหนดขอบเขตเนื้้�อหา ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกีีตาร์์บลููแกรสต้้องสอดคล้้องกัับหลัักสููตรของ
สถานศึึกษา โดยรวมทั้้�งด้้านเนื้้�อหาความรู้้�และทัักษะการปฏิิบััติิในกีีตาร์์บลููแกรส

2.3	 ปรัับเนื้้�อหาให้้สอดคล้้องกัับแนวคิิดสมรรถนะ ใช้้แนวคิิดสมรรถนะในการกำหนด
ขอบเขตเนื้้�อหา เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการและวััตถุุประสงค์์ของการเรีียนการสอน

2.4	 กำหนดกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ เลืือกผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน เพื่่�อทำหน้้าที่่�ตรวจสอบ และให้้
คำแนะนำเกี่่�ยวกัับเครื่่�องมืือวิิจััย

3.	 การสร้้างเครื่่�องมืือวิิจััย
3.1	 แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส โดยพััฒนาแบบฝึึกทัักษะท่ี่�ครอบคลุมทั้้�งด้้านเนื้้�อหาความรู้้� 

และทัักษะการปฏิิบััติิ

วิิธีีการวิิจััย
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3.2	 เครื่่�องมืือวััดความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน ด้วยวิิธีีใช้้แบบประเมิินความพึึงพอใจแบบ
ประมาณค่่า 5 ระดัับ (Likert Rating Scale)

3.3	 เครื่่�องมืือตรวจสอบคุุณภาพ สำหรัับใช้้ในการประเมิินจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน โดยใช้้การ
ประเมิินรููปแบบ IOC (Index of Item Objective Congruence) และรููปแบบประมาณค่่า 5 ระดัับ

จากนั้้�นนำเครื่่�องมืือวิิจััยไปขอจริยธรรมการวิิจััย IRB จากขั้้�นตอนดัังกล่่าวจะช่่วยให้้การพััฒนา
แบบฝึึกได้้เครื่่�องมืือที่่�มีีคุุณภาพและประสิิทธิิภาพ ก่่อนนำไปใช้้ทดลองในกลุ่่�มตััวอย่่างลำดัับต่่อไป

ขั้้�นตอนที่่� 2 การออกแบบและพััฒนาแบบฝึึกทัักษะ (Development 1)

1.	 การจััดทำรายละเอีียดและจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� ออกแบบและพััฒนาแบบฝึึกทัักษะโดยแบ่่ง
เนื้้�อหาเป็็น 3 สมรรถนะหลััก ได้้แก่่ 1) ด้้านความรู้้�ทางดนตรีี 2) ด้้านทัักษะทางดนตรีี และ 3) เจตคติิและ
คุุณลัักษณะ

2.	 การกำหนดหน่่วยการเรีียนรู้้� กำหนด 6 หน่่วยการเรีียนรู้้� โดยคััดเลืือกจากองค์์ประกอบของ
เนื้้�อหาความรู้้�และทัักษะการปฏิิบััติิในกีีตาร์์บลููแกรส จำนวน 6 หน่่วยการเรีียนรู้้� ดัังนี้้�

หน่่วยที่่� 1 เทคนิิคพื้้�นฐานสำหรัับกีีตาร์์บลููแกรส (Technic for Bluegrass Beginner)
หน่่วยที่่� 2 รููปแบบคอร์์ดในกีีตาร์์บลููแกรส (Bluegrass Guitar Chord)
หน่่วยที่่� 3 เบสิิกการเล่่นริิทึึม (Basic Rhythm Bluegrass Guitar Playing)
หน่่วยที่่� 4 การเล่่นเบสรััน (Bass Runs)
หน่่วยที่่� 5 การเล่่นแฟลทรััน (Flatt Run)
หน่่วยที่่� 6 บทเพลง Nine-pound Hammer (Howard, 2002; Barenberg, 1999)
แต่่ละหน่่วยการเรีียนรู้้� มีีจุุดประสงค์์ที่่�สอดคล้้องกัับสมรรถนะทั้้�ง 3 ด้้าน และจััดการเรีียนการ

สอนหน่่วยละ 1 ครั้้�ง โดยใช้้เวลา 1 คาบเรีียน (2 ชั่่�วโมง) ไม่่รวมช่่วงเวลาทดสอบก่่อนและหลัังเรีียน
3.	 การจััดทำเอกสารแบบฝึึกทัักษะ ประกอบไปด้้วย 1) แผนการจััดการเรีียนรู้้� 2) แผนการสอนที่่�

ครอบคลุุมเนื้้�อหาทุุกหน่่วยการเรีียนรู้้� 3) แบบฝึึกหััด สำหรัับทดสอบตอนท้้ายในแต่่ละหน่่วยการเรีียนรู้้�
ทั้้�งหมด 6 หน่่วย

4.	 การสร้้างเครื่�องมืือวััดและประเมิินผล แบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ที่�ประกอบไปด้วย  
1) แบบทดสอบความรู้้� จำนวน 20 ข้อ ปรนัยัเก่ี่�ยวกับักีีตาร์์บลููแกรส 2) แบบทดสอบทักัษะ จำนวน 10 ข้อ 
รวมถึงึการทดสอบการปฏิบิัตัิเิทคนิคิกีีตาร์์บลููแกรสต่่าง ๆ และการเล่่นบทเพลง Nine-pound Hammer 
โดยใช้้ รููบริิคสกอร์์ (Rubric Score) เป็็นเกณฑ์์การวััดและประเมิินผล 3) แบบประเมิินเจตคติิ โดยใช้้
แบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนในรููปแบบ Likert rating scale 5 ระดัับ ที่่�ครอบคลุุม 3 ด้้าน ดัังนี้้� 
1) กิิจกรรมการเรีียนรู้้� 2) อาจารย์์ผู้้�สอน และ 3) สื่่�ออุุปกรณ์์และแบบฝึึกทัักษะ

5.	 การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ดัังนี้้� 1) การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ 
ด้้วยการประเมิินคำชี้้�แจงและเอกสารจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน โดยประเมิินแผนการจััดการเรีียนรู้้� รููปเล่่ม
แบบฝึึกทัักษะ และการวััดและประเมิินผลโดยใช้้แบบประมาณค่่า 5 ระดัับ 2) การประเมิินคุุณภาพแบบ
ทดสอบ ประเมิินความสอดคล้องของเนื้้�อหากัับวััตถุุประสงค์์ของการเรีียนรู้้� โดยใช้้ IOC และปรับปรุง
ตามคำแนะนำจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Lumbensa, 2016)

การดำเนิินการตามขั้้�นตอนเหล่่านี้้�ช่่วยให้้การพััฒนาแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสมีีความครบถ้้วน 
และมีีประสิิทธิิภาพในการจััดการเรีียนการสอน
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ขั้้�นตอนที่่� 3 การทดลองใช้้แบบฝึึกทัักษะ (Research 2)

ในขั้้�นตอนนี้้� ผู้�วิิจััยนำแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสที่่�ตามแนวคิิดสมรรถนะไปทดลองใช้้กัับกลุ่่�ม
เป้้าหมาย เพื่่�อทดสอบความสอดคล้องกัับวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้ โดยการทดลองนี้้�ดำเนิินการในรายวิิชา
ปฏิิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้าของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย
ราชภััฏบุุรีีรััมย์์ ซึ่่�งแบบฝึึกทัักษะผ่่านการรัับรองจริิยธรรมการวิิจััยรหััส BRU059/2567 รวมทั้้�งตรวจสอบ 
และปรัับปรุุงตามคำแนะนำจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน

1.	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล โดยใช้้การทดลองแบบกลุ่่�มเดีียวเพื่่�อประเมิินประสิิทธิิภาพของ 
แบบฝึึกทัักษะ โดยเน้้นการทดสอบว่่าแบบฝึึกทัักษะนี้้�สามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้หรืือไม่่ ทั้้�งนี้้�
ระยะเวลาของการทดลองอยู่่�ในช่่วงเวลาจำกััดของทุุนวิิจััยที่่�ได้้รัับมอบหมายไว้้รวมระยะเวลาวิิจััย 
ทั้้�งกระบวนการ 6 เดืือน

2.	 รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� แบ่่งได้้เป็็น 2 รููปแบบดัังนี้้�
1)	 การสอนปฏิบััติิกีีตาร์์บลููแกรส ใช้้รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบสาธิิต เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้เห็็น

ตััวอย่่างของการปฏิิบััติิจริิงจากผู้้�สอน และเห็็นถึึงทัักษะการเล่่นกีีตาร์์บลููแกรสในเทคนิิคต่่าง ๆ
2)	 การสอนความรู้้�ทางกีีตาร์์บลููแกรส ใช้้รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบ Advance Organizer 

Model เพื่่�อช่่วยจััดระเบีียบและเชื่่�อมโยงความรู้้�ใหม่่กัับความรู้้�ที่่�มีีอยู่่�เดิิม
การทดลองนี้้�ช่่วยให้้ผู้้�วิจััยสามารถตรวจสอบและประเมิินผลการใช้้แบบฝึึกทัักษะว่่ามีี

ประสิิทธิิภาพและตรงตามวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้หรืือไม่่ ทั้้�งในด้้านการเรีียนรู้้�และการพััฒนาทัักษะของ
นัักศึึกษา

ขั้้�นตอนที่่� 4 การประเมิินผลและปรัับปรุุง (Development 2)

ผู้้�วิิจััยทำการประเมิินผลของการพััฒนาแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะ และ
ปรัับปรุุงแก้้ไขให้้มีีความสมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีรายละเอีียดการดำเนิินการดัังนี้้�

1.	 การประเมิินผล ตอบคำถามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
1.1	 ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียนจากการใช้้แบบฝึึกทัักษะ

โดยประเมิินความสามารถทางกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะ ผู้�วิิจััยประเมิินความ
สามารถของผู้้�เรีียนในภาพรวมทั้้�งก่่อนและหลัังการทดลอง จากการวััดและประเมิินผลแบ่่งเป็็น 2 ด้้าน 
ดัังนี้้�

1)	 ด้้านความรู้้�ทางกีีตาร์์บลููแกรส โดยประเมิินจากความสามารถของผู้้�เรีียนด้้วยความรู้้�
ทางกีีตาร์์บลููแกรสจากแบบทดสอบวััดความรู้้�ของผู้้�เรีียนทั้้�งก่่อนและหลัังการทดลอง แล้้วทำการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููล เพื่่�อหาค่่าเฉลี่่�ยคะแนนก่่อนและหลัังการทดลอง และนำมาเปรีียบเทีียบ

2)	 ด้้านทัักษะการปฏิิบััติิทางกีีตาร์์บลููแกรส ประเมิินทัักษะปฏิิบััติิทางกีีตาร์์บลููแกรสใน
ภาพรวมทั้้�งก่่อนและหลัังการทดลอง โดยใช้้การประเมิินและเกณฑ์์การให้้คะแนนความสามารถรููบริิค
สกอร์์ แล้้ววิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อหาค่่าเฉลี่่�ยคะแนนก่่อนและหลัังการทดลอง และนำมาเปรีียบเทีียบ

1.2	 การศึึกษาความพึึงพอใจ
โดยศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์ 

บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะ ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้ทำการประเมิินให้้ครอบคลุม 3 ด้าน ดังนี้้� 1) กิจกรรมการ
เรีียนรู้้� 2) อาจารย์์ผู้้�สอน และ 3) สื่�ออุุปกรณ์์และแบบฝึึกทัักษะ ผู้้�เรีียนประเมิินด้้วยตนเอง แล้้วจึึงทำ 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
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โครงการวิิจััยรหััส BRU059/2567 นี้้�เป็็นโครงการวิิจััยท่ี่�เข้้าข่่ายยกเว้้นการรัับรอง (Research 
with Exemption) ตามประกาศมหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ลงวัันที่่� 12 มกราคม พ.ศ. 2567 เรื่่�อง 
โครงการที่่�เข้้าข่่ายสามารถยกเว้้นไม่่ต้้องขอรัับการพิิจารณา จากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััย 
ในมนุุษย์์มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ และได้้ผ่่านการพิิจารณาเห็็นชอบโดยสอดคล้้องกัับคํําประกาศ
เฮลซิิงกิิ จากคณะกรมการจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

2.	 เกณฑ์์การให้้คะแนน ใช้้รููบริิคสกอร์์ที่่�พััฒนาขึ้้�นเพื่่�อประเมิินผู้้�เรีียนในด้้านความรู้้�และทัักษะ
การปฏิิบััติิทางกีีตาร์์บลููแกรส ตามแนวคิิดสมรรถนะ โดยพิิจารณาจากประสิิทธิิภาพของผู้้�เรีียนในแต่่ละ
บุุคคล

3.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล แบ่่งเป็็น 2 ส่่วน ได้้แก่่ 1) การศึึกษาข้้อมููลเบื้้�องต้้นด้้วยสถิิติิพื้้�นฐาน เพื่่�อ
ให้้ทราบถึึงข้้อมููลเบื้้�องต้้น เช่่น ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 2) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อตอบ
วััตถุุประสงค์์วิิจััย วิิเคราะห์์โดย Pair t-test dependent

4.	 การปรัับปรุงแก้้ไขแบบฝึึกทัักษะ ผู้้�วิิจััยปรัับปรุุงแบบฝึึกทัักษะและเอกสารประกอบการสอน
ให้้มีีความสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�นจากจุุดบกพร่องท่ี่�พบหลัังการทดลอง เพื่่�อให้้พร้อมสำหรัับการนำไปใช้้ใน
โอกาสต่่อไป

ผลการวิิจััย
ผู้้�วิิจััยสามารถสรุุปผลการวิิจััย โดยตอบตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย ดังนี้้� 1) ศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนโดยเปรีียบเทีียบผลการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียน จากการใช้้แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส 
ตามแนวคิิดสมรรถนะที่่�ผ่่านเกณฑ์์ร้้อยละ 80 และ 2) ศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อกิิจกรรมการ
เรีียนรู้้�โดยใช้้แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส ตามแนวคิิดสมรรถนะ

1.	 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส
ตามแนวคิิดสมรรถนะ ในรายวิิชาปฏิิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้าของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา 
คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน โดยเปรีียบเทีียบ 
ค่่าคะแนนจากแบบทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน สามารถแบ่่งเป็็นคะแนนในแต่่ละด้้าน ต่อไปนี้้�  
1) คะแนนทดสอบปฏิิบััติิ และ 2) คะแนนทดสอบความรู้้� ผลปรากฏดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1	 ผลคะแนนเปรีียบเทีียบจากแบบทดสอบก่่อนและหลัังเรีียนของผู้้�เรีียนในด้้านการปฏิิบััติิ
และความรู้้�

การทดสอบ N คะแนนเต็็ม S.D. ร้้อยละ

คะแนนทดสอบปฏิิบััติิ
ก่่อนเรีียน (Pretest) 13 37 15.08 3.36 40.75
หลัังเรีียน (Posttest) 13 37 32.23 3.22 87.10
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จากตารางที่่� 1 พบว่่า นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ เอกวิิชาปฏิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้า ชั้้�นปีีท่ี่� 1 จำนวน 13 คน ที่่�เรีียนด้้วยแบบฝึึก
ทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะมีีผลรวมคะแนนทดสอบปฏิิบััติิก่่อนเรีียน ร้้อยละ 40.75 และ
มีีคะแนนหลัังเรีียน ร้อยละ 87.10 และผลรวมคะแนนทดสอบความรู้้�ก่่อนเรีียน ร้อยละ 50.30 และมีี
คะแนนหลัังเรีียน ร้้อยละ 95.23

สรุุปได้้ว่่า ผลคะแนนทดสอบหลัังเรีียนของผู้้�เรีียนในด้้านปฏิิบััติิและความรู้้�นั้้�นสููงกว่่าเกณฑ์์ 
ร้้อยละ 80 ที่�ผู้้�วิจัิัยกำหนดไว้้ทั้้�งสองด้้าน เมื่่�อนำมาสร้้างเป็็นแผนภููมิแท่่งเปรีียบเทีียบผลคะแนน ดังภาพที่� 2

ภาพที่่� 2	 แผนภููมิิแท่่งเปรีียบเทีียบผลคะแนนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียนด้้านการปฏิิบััติิ/ความรู้้�

จากนั้้�นทำการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน ที่�ผู้้�เรีียนได้้เรีียนด้้วย
แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะ โดยนำผลคะแนนด้้านการปฏิิบััติิและความรู้้�มา
คำนวณรวมกัันเพื่่�อหาค่่าเฉลี่่�ย ร้้อยละ ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ t-test แสดงได้้ดัังตารางที่่� 2

การทดสอบ N คะแนนเต็็ม S.D. ร้้อยละ

คะแนนทดสอบความรู้้�
ก่่อนเรีียน 13 13 6.54 2.44 50.30
หลัังเรีียน 13 13 12.38 0.77 95.23

ตารางที่่� 1	 (ต่่อ)

ตารางที่่� 2	 การเปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลังัเรีียน ด้วยแบบฝึึกทักัษะกีีตาร์์บลููแกรส
ตามแนวคิิดสมรรถนะ

การทดสอบ N คะแนนเต็็ม S.D. ร้้อยละ t p-value

ก่่อนเรีียน 13 50 21.62 4.43 43.24
-38.56 .000*

หลัังเรีียน 13 50 44.62 3.82 89.24

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
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2.	 ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน

ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาความพึึงพอใจของนัักศึึกษาระดัับปริญญาตรีี  สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา  
คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ เอกวิิชาปฏิิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้า ชั้้�นปีีที่่� 1 จำนวน 13 คน ที่่�เรีียน
ด้้วยแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะ โดยเก็็บข้้อมููลหลัังการทดลองเป็็นขั้้�นสุุดท้้าย
จากการรวบรวมคะแนนแบบสอบถามมาวิิเคราะห์์หาค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน ผลการ
วิิเคราะห์์ ดัังตารางที่่� 3

ตารางที่่� 3	 การประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิด
สมรรถนะ

จากตารางที่่� 2 พบว่่า นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ เอกวิิชาปฏิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้า ชั้้�นปีีท่ี่� 1 จำนวน 13 คน ที่่�เรีียนด้้วยแบบฝึึก
ทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะ มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียน โดยมีีคะแนน
ทดสอบก่่อนเรีียนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 21.62 คิดเป็็นร้้อยละ 43.24 และมีีคะแนนหลัังเรีียนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 44.62 
คิิดเป็็นร้้อยละ 89.24 แสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิด
สมรรถนะ มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน แตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�
ระดัับ .01

สรุุปได้้ว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิด
สมรรถนะ มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 80 ที่�ผู้้�วิิจััย
กำหนด เมื่่�อนำมาสร้้างเป็็นแผนภููมิิแท่่งเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน ดัังภาพที่่� 3

ภาพที่่� 3	 แผนภููมิิแท่่งเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียน

ประเด็็นคำถาม
นัักเรีียน (N)=13

S.D. ระดัับความพึึงพอใจ

ด้้านกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ต่่อผู้้�เรีียน

1. รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสม 4.77 0.44 มากที่่�สุุด

2. กิิจกรรมการเรีียนรู้้�มีีความเข้้าใจได้้ง่่าย 4.77 0.44 มากที่่�สุุด
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จากตารางที่่� 3 พบว่่า นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ เอกวิิชาปฏิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้า ชั้้�นปีีท่ี่� 1 จำนวน 13 คน ที่่�เรีียนด้้วยแบบฝึึก
ทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะ มีีระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.78 และส่่วน
เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.38 สรุุปผลโดยแบ่่งเป็็นด้้านต่่าง ๆ ได้้ 3 ด้้าน ดัังนี้้�

1)	 ด้้านกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ต่่อผู้้�เรีียน มีีระดัับความพึึงพอใจ = มากที่่�สุุด โดยข้้อที่่�มีีคะแนนสููงที่่�สุุด
ในด้้านนี้้� คืือ ข้้อที่่� 3 กิิจกรรมมีีความสนุุกสนาน มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.92 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.28 และ
ข้้อที่่� 4 สถานที่่�การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความเหมาะสม มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.92 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.28 
แสดงดัังภาพที่่� 4

ประเด็็นคำถาม
นัักเรีียน (N)=13

S.D. ระดัับความพึึงพอใจ

3. กิิจกรรมมีีความสนุุกสนาน 4.92 0.28 มากที่่�สุุด

4. สถานที่่�การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความเหมาะสม 4.92 0.28 มากที่่�สุุด

5. หลัังการเรีียนรู้้�ผู้้�เรีียนมีีทััศนะคติิที่่�ต่่อกีีตาร์์บลููแกรส 4.85 0.38 มากที่่�สุุด

ด้้านอาจารย์์ผู้้�สอน

6. ผู้้�สอนมีีความรู้้�ในกิิจกรรมการเรีียนรู้้�มีีอย่่างเหมาะสม 4.85 0.38 มากที่่�สุุด

7. ผู้้�สอนชี้้�แจ้้งจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ได้้อย่่างชััดเจน 4.92 0.28 มากที่่�สุุด

8. ผู้้�สอนมีีความตรงต่่อเวลา 4.92 0.28 มากที่่�สุุด

9. ผู้้�สอนมีีความสนใจแก่่ผู้้�เรีียนได้้เป็็นอย่่างดีี 4.69 0.48 มากที่่�สุุด

10. ผู้้�เรีียนมีีทััศนะคติิที่่�ดีีต่่อครููผู้้�สอน 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

ด้้านสื่่�ออุุปกรณ์์/แบบฝึึกทัักษะ

11. แบบฝึึกทัักษะมีีคำชี้้�แจงก่่อนใช้้อย่่างชััดเจนเข้้าใจง่่าย 4.85 0.38 มากที่่�สุุด

12. แบบฝึึกทัักษะมีีความสวยงามดึึงดููดความสนใจ 4.69 0.48 มากที่่�สุุด

13. แบบฝึึกทัักษะมีีการเรีียงลำดัับเนื้้�อหาจากง่่ายไปหายาก 4.69 0.48 มากที่่�สุุด

14. บทเรีียนในแบบฝึึกทัักษะมีีความเหมาะสมในการเรีียนรู้้� 4.77 0.44 มากที่่�สุุด

15. เนื้้�อหาในแบบฝึึกทัักษะน่่าสนใจทำให้้อยากเรีียนรู้้� 4.69 0.48 มากที่่�สุุด

16. แบบฝึึกทัักษะมีีการสื่่�อความหมายชััดเจนทั้้�งภาพ และข้้อความ 4.92 0.28 มากที่่�สุุด

17. ผู้้�เรีียนสามารถนำแบบฝึึกทัักษะมาทบทวนทุุกเวลา 4.92 0.28 มากที่่�สุุด

18. แบบฝึึกทัักษะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจบทเรีียนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 4.54 0.52 มากที่่�สุุด

19. เนื้้�อหามีีความครบถ้้วนเพีียงพอต่่อการศึึกษากีีตาร์์บลููแกรส 4.46 0.52 มากที่่�สุุด

20. ผู้้�เรีียนมีีทััศนะคติิที่่�ดีีต่่อแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส 4.46 0.52 มากที่่�สุุด

เฉลี่่�ยรวม 4.78 0.38 มากที่่�สุุด

ตารางที่่� 3	 (ต่่อ)
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ภาพที่่� 4	 แผนภููมิิเรดาร์์แสดงคะแนนจำแนกด้้านกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ต่่อผู้้�เรีียน

2) ด้้านอาจารย์์ผู้้�สอน มีีระดัับความพึึงพอใจ = มากที่่�สุุด โดยในข้้อที่่�มีีคะแนนสููงที่่�สุุดในด้้านนี้้� คืือ 
ข้้อที่่� 10 ผู้้�เรีียนมีีทััศนะคติิที่่�ดีีต่่อครููผู้้�สอน มีีค่่าเฉลี่่�ย 5 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0 แสดงดัังภาพที่่� 5

3) ด้้านสื่่�ออุุปกรณ์์/แบบฝึึกทัักษะ ระดัับความพึึงพอใจ = มากท่ี่�สุุด โดยในข้้อท่ี่�มีีคะแนนสููงที่่�สุุด
ในด้้านนี้้� คืือ ข้อท่ี่� 16 แบบฝึึกทัักษะมีีการส่ื่�อความหมายชััดเจนทั้้�งภาพและข้้อความ มีีค่าเฉล่ี่�ย 4.92 
และส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน 0.28 และ ข้อท่ี่� 17 ผู้�เรีียนสามารถนำแบบฝึึกทัักษะมาทบทวนทุุกเวลา  
มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.92 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.28 แสดงดัังภาพที่่� 6

ภาพที่่� 5	 แผนภููมิิเรดาร์์แสดงคะแนนจำแนกด้้านอาจารย์์ผู้้�สอน
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ภาพที่่� 6	 แผนภููมิิเรดาร์์แสดงคะแนนจำแนกด้้านสื่่�ออุุปกรณ์์/แบบฝึึกทัักษะ

การพััฒนาแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะ ในรายวิิชาปฏิิบััติิกีีตาร์์ไฟฟ้้า 
ของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชาดนตรีีศึึกษา คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์  
มีีผลประเมิินเป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยโดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.	 การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน ที่�เรีียนโดยใช้้แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส
ตามแนวคิิดสมรรถนะ ผลการวิิจััยแสดงให้้เห็็นว่่า ผู้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน  
ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 80 ขึ้้�นไป โดยมีีคะแนนทดสอบก่่อนเรีียนเฉล่ี่�ยเท่่ากัับ 21.62 คิดเป็็นร้้อยละ 
43.24 และมีีคะแนนหลัังเรีียนเฉล่ี่�ยเท่่ากัับ 44.62 คิดเป็็นร้้อยละ 89.24 แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้�เรีียนท่ี่�เรีียน
ด้้วยแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะ มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อน
เรีียนแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 ทั้้�งนี้้� ผลสืืบเน่ื่�องมาจากการเรีียนรู้้�ด้้วยแบบฝึึก
ทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตามแนวคิิดสมรรถนะ ที่่�ได้้ใช้้แนวคิิดสมรรถนะในการกำหนดจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�
ที่่�ให้้ความสำคัญัแก่่ผู้้�เรีียน ได้้แก่่ สมรรถนะที่่� 1) ด้านความรู้้�ทางดนตรีี (Music Knowledge) สมรรถนะที่่� 
2) ด้านทัักษะทางดนตรีี (Music Skill) และสมรรถนะที่่� 3) ด้านเจตคติ/ิคุณุลักัษณะ (Attitude/Attribute) 
อีีกทั้้�งใช้้รููปแบบการสอนท่ี่�เหมาะสมแก่่การจััดการเรีียนรู้้�ทางดนตรีี รวมทั้้�งมีีเกณฑ์์การวััดประเมิินผล 
ที่่�ชััดเจนด้้วยรููบริิคสกอร์์ ด้วยเหตุุนี้้� ผู้�เรีียนจึึงมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 80  
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Koolapat and Jongkonklang (2022) ที่่�ศึึกษาการจััดการเรีียนรู้้�ฐานสมรรถนะ  
เพื่่�อพััฒนาผลสมฤทธิ์์�ทางการเรีียน และทัักษะการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา
ปีีที่่� 4 โรงเรีียนสุุรนารีีวิทยา จัังหวััดนครราชสีีมา จำนวน 40 คนพบว่่า ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ
นัักเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน และสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

สรุุปและอภิิปรายผล
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และสอดคล้องกัับ Chitpasong et al. (2022) ที่่�พััฒนาชุุดการสอนทัักษะการอ่่านโน้้ตดนตรีีสากล 
ตามแนวคิิดการสอนของโคดายร่่วมกัับการสอนแบบ Active Learning สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา 
ปีีที่่� 3 โรงเรีียนมััธยมสาธิิตมหาวิิทยาลััยนเรศวร จำนวน 3 คน พบว่่า ทัักษะการอ่่านโน้้ตดนตรีีสากลของ
นัักเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 70 ที่่�กำหนดไว้้ อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

2. การศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้แบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส
ตามแนวคิิดสมรรถนะ ผู้�เรีียนมีีระดัับความพึึงพอใจต่่อการเรีียนด้้วยแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรสตาม
แนวคิิดสมรรถนะอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.78 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.38 จากการ
วิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน พบว่่าข้้อที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือ "ผู้้�เรีียนมีีทัศนะคติที่่�ดีีต่อครููผู้้�สอน"  
โดยมีีค่่าเฉลี่่�ย 5 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0 ซึ่่�งบ่่งบอกถึึงความชื่่�นชมต่่อเทคนิิคการสอนของผู้้�สอน
และความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างผู้้�เรีียนกัับผู้้�สอน ขณะที่่�ข้้อท่ี่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุดคืือ "เนื้้�อหามีีความครบถ้้วน
เพีียงพอต่่อการศึึกษากีีตาร์์บลููแกรส" และ "ผู้้�เรีียนมีีทัศนะคติที่่�ดีีต่่อแบบฝึึกทัักษะกีีตาร์์บลููแกรส" โดยมีี
ค่่าเฉลี่่�ย 4.46 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.52 อธิิบายได้้ว่่า ผู้้�เรีียนบางคนคาดหวัังให้้มีีเนื้้�อหา หรืือ 
แบบฝึึกทัักษะมากขึ้้�น หรืืออาจมีีเนื้้�อหาที่่�ไม่่ตรงกัับความสนใจหรืือความถนััดของตนเอง โดยรวมแล้้ว 
ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจสููงต่่อการเรีียนรู้้�อย่่างดีี ซึ่่�งเกิิดจากการใช้้แนวคิิดสมรรถนะและการจััดการเรีียนรู้้�
ที่่�มีีคุุณภาพ ซี่�งสอดคล้องกัับ Musika (2022) ที่�พััฒนาชุุดฝึึกทัักษะการปฏิบััติิกีีตาร์์เบื้้�องต้้น (Guitar 
Basic) ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีท่ี่� 4 โรงเรีียนโพธิ์์�ไทรพิิทยาคาร อำเภอโพธิ์์�ไทร สำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การ
ศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 29 อุุบลราชธานีี-อำนาจเจริิญ จำนวน 21 คน พบว่่า นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อ
การเรีียนอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และสอดคล้้องกัับ Saelee et al. (2022) ที่่�พััฒนาชุุดการสอนการปฏิิบััติิ
กีีตาร์์เบื้้�องต้้นตามแนวคิิดการสอนดนตรีีของซููซููกิิ ร่วมกัับเทคนิิคการสอนแบบจิ๊๊�กซอว์์ สำหรัับนัักเรีียน
ชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 6 โรงเรีียนบ้้านพลายชุุมพล จัังหวััดพิิษณุุโลก จำนวน 19 คน พบว่่า ความพึึงพอใจ
ของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อชุุดการสอนอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ยรวมทุุกด้้าน คืือ 4.29 ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
คืือ 0.19

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการนำผลวิิจััยไปใช้้

1.	 ผลจากการวิิจััย แม้้ว่่าผู้้�เรีียนจะเป็็นนัักศึึกษาเอกกีีตาร์์ไฟฟ้้า สามารถอ่่านโน้้ตและแท็็บ 
(Tabs) ได้้นั้้�น พบว่่าผู้้�เรีียนทุุกคนตีีความข้้อสอบปฏิิบััติิก่่อนเรีียนโดยการปฏิิบััติิกีีตาร์์บลููแกรสด้้วยการใช้้
นิ้้�วมืือขวาสตรััมมิ่่�ง แทนการใช้้ปิ๊๊�กกีีตาร์์ ซึ่่�งในความเป็็นจริิงแนวดนตรีีดัังกล่่าวใช้้ปิ๊๊�กกีีตาร์์ในการสตรััม
เพื่่�อสร้้างสำเนีียงของแนวดนตรีีดังักล่่าว ดังันั้้�น ผู้้�สอนต้้องให้้ความสำคัญัต่่อพื้้�นฐานของเทคนิคิ เพื่่�อสร้้าง
สำเนีียงอัันเป็็นเอกลัักษณ์์

2.	 ผลจากการวิิจััย พบว่่า ผู้้�เรีียนปฏิิบััติิข้้อสอบก่่อนเรีียนโดยไม่่สามารถตีีความการเล่่นเทคนิิค
เฉพาะของกีีตาร์์บลููแกรสได้้ เช่่น เทคนิิคแฟลทรััน ที่่�ต้้องอาศััยการฟัังและตีีความจากแนวดนตรีีดัังกล่่าว 
เป็็นต้้น ดัังนั้้�น ผู้้�สอนต้้องให้้ความสำคััญพร้้อมทั้้�งยกตััวอย่่างเทคนิิคของกีีตาร์์บลููแกรส

3.	 ผลจากการวิิจััย พบว่่า ผู้้�เรีียนส่่วนใหญ่่ไม่่รู้้�จัักเทคนิิคพื้้�นฐาน ตลอดจนเทคนิิคระดัับกลาง-สููง 
เช่่น เบสรััน และแฟลทรััน ซึ่่�งเทคนิิคดัังกล่่าวเป็็นเทคนิิคเฉพาะของกีีตาร์์บลููแกรส ดัังนั้้�น ผู้้�สอน ต้้องให้้
ความสำคััญในการอธิิบายถึึงเทคนิิคต่่าง ๆ ของกีีตาร์์บลููแกรสให้้เกิิดความเข้้าใจ

ข้้อเสนอแนะ
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4. 	ผลจากการวิิจััย พบว่่า ผู้�เรีียนมีีความช่ื่�นชอบในแนวดนตรีีที่�แตกต่่างกััน รวมทั้้�งความถนััดใน
แต่่ละแนวดนตรีี แต่่ในความเป็็นจริงผู้้�เรีียนควรมีีความรู้้�หลากหลายแนวเพลง เพื่่�อใช้้ต่่อยอดในวิิชาชีีพ
ของตน และพััฒนาศัักยภาพ ดัังนั้้�น ผู้้�สอนจึึงต้้องชี้้�แนะให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจถึึงความสำคััญของการเรีียนดนตรีี
ที่่�หลากหลายรููปแบบ

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
1.	 ควรนำแนวคิิดสมรรถนะไปใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้�กัับเครื่่�องดนตรีีประเภทอื่่�น ๆ รวมทั้้�ง แนว

ดนตรีีที่่�หลากหลายยิ่่�งขึ้้�น
2.	 ควรนำแนวดนตรีีตะวัันตกท้้องถิ่่�นมาศึึกษา เพื่่�อใช้้ในกระบวนการจััดการเรีียน การสอนให้้

มากยิ่่�งขึ้้�น เนื่่�องจากแนวดนตรีีท้้องถิ่่�นทางตะวัันตกมีีเอกลัักษณ์์ที่่�เฉพาะตััว และมีีจำนวนมากที่่�ยัังไม่่เป็็น
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The purpose of this research study was to analyze the administrative factors enhancing 
school quality of Nawamintharachinuthit Triamudomsuksapattanakarn School. The sample  
consisted of 350 educational stakeholders. A questionnaire with a reliability of 0.967 was used to 
collect data, which was analyzed using confirmatory factor analysis (CFA) by the first order CFA. 
Results of the assessment of the adequacy of the data used for the overall analysis Kaiser- 
Meyer-Olkin measure of sampling adequacy (KMO) = 0.975. Bartlett’s test of sphericity with  
chi-squared (X2) = 15578.193, degrees of freedom (df) = 780, and p-value = 0.001. The research 
results found that there are four administrative factors that promote school quality. 1) Student 
quality development (STU): 14 variables, factor loadings 0.71-0.86, maximum factor loading = 0.86 
was for promoting challenging learning experiences. 2) Educational leadership development (LEA): 
9 variables, factor loadings 0.71-0.87, maximum factor loading = 0.87 was for motivating leaders, 
teachers, and staff. 3) Administrative quality development (ADM): 12 variables, factor loading  
0.79-0.90, maximum factor loading = 0.90 was for establishing performance standards and  
continuous improvement. 4) Learning resources development (LER): 5 variables, factor loading 
0.72-0.93, maximum factor loading = 0.93 was for building identity, trust, and cooperation with the 
community in developing learning resources. These findings provide insights into key components 
for improving school quality and can guide educational administrators' improvement efforts.
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วััตถุุประสงค์์การวิิจััย เพื่่�อวิิเคราะห์์องค์์ประกอบทางการบริิหารท่ี่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพ ของโรงเรีียน 
นวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ผู้้�เกี่่�ยวข้้องทางการศึึกษา จำนวน 350 คน เครื่่�องมืือ
เป็็นแบบสอบถาม ค่าความเชื่่�อมั่่�น 0.967 จััดกระทำข้้อมููลโดยวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันอัันดัับหนึ่่�ง ผลการ
วิิเคราะห์์ความเหมาะสมของข้้อมููลภาพรวม มีีค่าความสััมพัันธ์์ของตััวแปร 0.975 ค่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ 
ประกอบด้้วย ค่่าสถิิติิไคสแควร์์ 15578.193 ค่่าองศาอิิสระ 780 และค่่าความน่่าจะเป็็นในการทดสอบสมมติิฐาน 
0.001 ผลการวิิจััยพบว่่า มีีองค์์ประกอบการบริิหารท่ี่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพ 4 องค์์ประกอบคืือ 1) การพััฒนา
คุุณภาพผู้้�เรีียน มีีตัวแปรสัังเกตได้้ 14 ตััวแปร ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ เท่่ากัับ 0.71-0.86 โดยตััวแปรด้้านส่่งเสริิม
พััฒนาให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความท้้าทายในการเรีียนรู้้� การดำเนิินชีีวิิตทั้้�งในและนอกโรงเรีียน มีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบมาก
ที่่�สุุด 0.86 2) การพััฒนาคุุณภาพผู้�นำทางการศึึกษา มีีตัวแปรสัังเกตได้้ 9 ตััวแปร ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ เท่่ากัับ 
0.71-0.87 โดยตััวแปรด้้านส่่งเสริิมพััฒนาผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากรในการดำเนิินงาน สร้้างแรงจููงใจที่�ดีีในการ
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ร่่วมกััน มีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบมากที่่�สุุด 0.87 3) การพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการ มีีตััวแปร
สัังเกตได้้ 12 ตัวแปร ค่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ เท่่ากัับ 0.79-0.90 โดยตััวแปรด้้านสร้้างมาตรฐานการดำเนิินงาน  
วััดและประเมิินผลตามสภาพจริิง และนำผลมาปรัับปรุุงแก้้ไขต่่อเนื่่�อง มีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบมากที่่�สุุด 0.90 และ 
4) การพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้� มีีตััวแปรสัังเกตได้้ 5 ตััวแปร ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ เท่่ากัับ 0.72-0.93  
โดยตััวแปรด้้านสร้้างความสััมพัันธ์์ร่่วมมืือในการพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้�ร่่วมกัับชุุมชน มีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ
มากที่่�สุุด 0.93

การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบทางการบริิหารที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพ
ของโรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ
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ตามที่่�แผนการศึึกษาแห่่งชาติิ 20 ปีี พ.ศ. 2560-2579 ได้้กำหนดกรอบแนวคิิดการจััดการศึึกษา 
ที่่�สำคััญประกอบด้้วย การจััดการศึึกษาเพื่่�อปวงชน การจััดการศึึกษาเพื่่�อความเท่่าเทีียมและทั่่�วถึึง  
การจััดการศึึกษาโดยยึึดหลัักปรัชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง และการศึึกษาแบบมีีส่่วนร่่วมในทุุกภาคส่่วน
ของสัังคม โดยมีีวิสััยทััศน์์ของแผนการศึึกษาคืือ การให้้คนไทยทุุกคนได้้รัับการศึึกษาและเรีียนรู้้�ตลอด
ชีีวิิตอย่่างมีีคุุณภาพ ดำรงชีีวิิตอย่่างเป็็นสุุข สอดคล้้องกัับหลัักปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียงและการ
เปลี่่�ยนแปลงของโลกศตวรรษที่่� 21 (Office of the Education Council, 2017) เพื่่�อสะท้้อนให้้เห็็น
ภาพการดำเนิินงานที่่�ชััดเจนอย่่างเป็็นรููปธรรมในการพััฒนาและยกระดัับคุุณภาพการศึึกษา ในฐานะของ
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาที่่�มีีหน้้าที่่�เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบหลัักในการจััดการศึึกษาแบบองค์์รวมให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ
และเกิิดประโยชน์์สููงสุุดสำหรัับผู้้�เรีียนนั้้�น ผู้�บริิหารจึึงจำเป็็นต้้องศึึกษาวิิเคราะห์์นโยบายและแนวปฏิบััติิ
ต่่าง ๆ เพื่่�อให้้การจััดการศึึกษาสามารถสะท้้อนไปยัังเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ได้้อย่่างชััดเจน ทั้้�งนี้้� คุุณสมบััติิ
เฉพาะส่่วนบุุคคลของผู้้�บริิหารก็็เป็็นปััจจััยสำคััญอีีกประการหนึ่่�งเช่่นเดีียวกััน ที่่�จะทำให้้นโยบาย 
การศึึกษาเหล่่านั้้�น สามารถขัับเคลื่่�อนได้้อย่่างมีีคุุณภาพ จากการศึึกษาตััวอย่่างรายงานวิิจััยของ Phoket 
(2021) ระบุุว่่าหลัักการสำคััญที่่�จะส่่งเสริิมให้้การจััดระบบการศึึกษาเป็็นไปโดยคุุณภาพ สามารถสะท้้อน
ไปสู่่�ผู้�เรีียนได้้ตามเป้้าหมายนั้้�น ผู้�บริิหารต้้องอาศััยการสร้้างเง่ื่�อนไขความสำเร็็จในการพััฒนาคุุณภาพ 
การศึึกษา โดยต้้องมีีความมุ่่�งมั่่�นอุุทิิศตนในการทำงาน มีีความเป็็นผู้้�นำทางวิิชาการ สร้้างสรรค์์วิิธีีคิด  
วิิธีีบริิหารจััดการศึึกษาที่่�แปลกใหม่่ให้้มีีความทัันสมััย สอดคล้้องกัับบริิบทสภาพแวดล้้อมของโรงเรีียน 
และสร้้างการมีีส่่วนร่่วมระหว่่างผู้้�เกี่่�ยวข้้องทางการศึึกษาด้้วยบทบาทการลงมืือปฏิิบััติิที่่�ชััดเจน 
สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Huang et al. (2019) ที่่�ระบุุว่่าประเด็็นสำคััญในการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา
คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องมีีความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริิมบุุคลากรให้้เป็็นผู้้�ที่่�มีีการพััฒนาคุุณภาพตนเอง
อย่่างสม่่ำเสมอ มีีความพร้อมที่่�จะศึึกษาเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ และมีีศักยภาพในการใช้้นวััตกรรมเทคโนโลยีี
ทางการศึึกษาท่ี่�มีีการพััฒนาและปรับเปลี่�ยนไปอย่่างรวดเร็็วในสัังคมปััจจุบััน ประกอบกัับมีีความ
ตระหนัักและความรัับผิิดชอบที่่�จะมุ่่�งมั่่�นพััฒนาและส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ เป็็นต้้น

ดัังนั้้�น การได้้มาซึ่่�งคุุณลัักษณะดัังกล่่าว ข้้อมููลหรืือประเด็็นพื้้�นฐานต่่าง ๆ จึึงถืือเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�
ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจำเป็็นต้้องทราบ หรืือมีีชุุดข้้อมููลความรู้้�  เพื่่�อนำมาใช้้บริิหารจััดการและส่่งเสริิม
คุุณภาพทางการศึึกษาของโรงเรีียนให้้มีีมาตรฐานและมีีประสิิทธิิภาพ ประกอบกัับความจำเป็็นในการ 
รัับฟัังความคิิดเห็็นจากผู้้�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้้องในพื้้�นที่่� โดยโรงเรีียนแต่่ละพื้้�นที่่�มัักมีีเอกลัักษณ์์เฉพาะทางด้้าน
บริิบทวััฒนธรรมและสภาพแวดล้้อม ซึ่่�งมัักมีีจุุดเด่่นและข้้อจำกััดด้้านการศึึกษาที่่�แตกต่่างกััน และเพื่่�อ
เป็็นการสะท้้อนให้้เห็็นว่่าความต้้องการในการจััดการศึึกษาของพื้้�นที่่�เหล่่านั้้�นเป็็นเช่่นไร การมีีส่่วนร่่วม
แสดงออกเชิิงประชาธิิปไตยโดยบุุคคลที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการศึึกษา ควรได้้แสดงความคาดหวััง
หรืือความต้้องการที่่�จะกำหนดรููปแบบแนวทางการดำเนิินงาน เพื่่�อให้้ได้้ผลลััพธ์์หรืือคุุณภาพการศึึกษาที่่�
เป็็นไปตามเจตนารมณ์์ ตอบสนองต่่อผู้้�รัับบริิการ โดยผู้้�รัับบริิการในท่ี่�นี้้�หมายถึึงผู้้�เรีียน ผู้�ปกครอง และ
พื้้�นที่่�ชุุมชนเป็็นสำคััญนั่่�นเอง (Local Community Development Institute, 2014)

ทั้้�งนี้้� จากความสำคััญของความเป็็นมาในข้้างต้้น ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจทีีศึึกษาองค์์ประกอบ
ทางการบริิหารที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพ ของโรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ  
ซึ่่�งมีีพื้้�นฐานมาจากการทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแนวคิิดโรงเรีียนคุุณภาพ ด้้านการพััฒนา
คุุณภาพผู้�เรีียน การพััฒนาคุุณภาพผู้�นำทางการศึึกษา การพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการ และการ

บทนำ
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พััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้� โดยหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า ประการแรก ผลการศึึกษาวิิจััยจะสามารถทำให้้เกิิด
องค์์ความรู้้�หรืือข้้อค้้นพบในเชิิงประจัักษ์์เกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบทางการบริิหารที่่�ส่่งเสริิมต่่อการเป็็น
โรงเรีียนคุุณภาพ ของโรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ ซึ่่�งสะท้้อนเป็็นไปตามความ
ต้้องการของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทางการศึึกษา ทั้้�งผู้้�เรีียน ครูู บุุคลากร และผู้้�ปกครอง ที่่�ร่่วมกัันกำหนดเพื่่�อ
พััฒนาคุุณภาพการศึึกษาให้้เกิิดประโยชน์์อัันสููงสุุด ประการที่่�สอง ข้้อค้้นพบจากการศึึกษาวิิจััยจะเป็็น
องค์์ความรู้้�หรืือพื้้�นฐานข้้อมููลท่ี่�ช่่วยส่่งเสริิมและต่่อยอดในการพััฒนาเป็็นรููปแบบการบริิหารสถานศึึกษา
ที่่�มีีความเหมาะสมและมีีคุุณภาพต่่อการนำไปใช้้ได้้จริิงสำหรัับโรงเรีียนต่่อไป

เพื่่�อวิเิคราะห์์องค์์ประกอบทางการบริหิารที่่�ส่่งเสริมิโรงเรีียนคุณุภาพของโรงเรีียนนวมินิทราชินิููทิศิ 
เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ

วััตถุุประสงค์์

แนวคิิดการบริิหารโรงเรีียนคุุณภาพนั้้�น มีีนักวิิชาการและนัักวิิจััยได้้ศึึกษาแนวทางการบริิหาร 
รููปแบบต่่าง ๆ จำนวนมาก รวมถึึงหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการศึึกษาได้้กำหนดนโยบายการบริิหาร
โรงเรีียนคุุณภาพ เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�นสอดคล้้อง
กัับสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงในสัังคมปััจจุุบััน ซึ่่�งจากการศึึกษาและสัังเคราะห์์ข้้อมููลตััวอย่่างจาก
แนวคิิดการบริิหารโรงเรีียนคุุณภาพในประเทศไทย และแนวคิิดการบริิหารโรงเรีียนคุุณภาพในประเทศ
ญี่่�ปุ่่�น อัังกฤษ ฟิินแลนด์์ สิิงคโปร์์ และสหรััฐอเมริิกา รวมจำนวนทั้้�งสิ้้�น 16 รายการ โดยการประยุุกต์์ใช้้
เทคนิิควิิธีีการสัังเคราะห์์เชิิงคุุณภาพ การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) ตามแนวคิิดของ Gilson 
(2014, as cited in Kenaphoom, 2019) สามารถนำเสนอและกำหนดกรอบแนวคิิดได้้ดัังนี้้�

กรอบแนวคิิด

การทบทวนวรรณกรรม

ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

1. สัังเคราะห์์แนวคิิดการบริิหารโรงเรีียน
คุุณภาพ จากรายงานวิิจััย นโยบายหน่่วยงาน
ทางการศึึกษา และแนวคิิดจากนัักวิิชาการ ด้้าน
การบริิหารโรงเรีียนคุุณภาพ ทั้้�งในประเทศและ
ต่่างประเทศ จำนวน 16 รายการ

2. วิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน การบริิหาร
ที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพ ของโรงเรีียน
นวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ

คุุณภาพผู้้�เรีียน

คุุณภาพการบริิหารจััดการ

คุุณภาพผู้้�นำการศึึกษา

คุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้�

องค์์ประกอบ
โรงเรีียนคุุณภาพ

ขอบเขตของการวิิจััย
1.	 ศึึกษาและสัังเคราะห์์แนวคิิดการบริิหารโรงเรีียนคุุณภาพ จากรายงานวิิจััย นโยบายหน่่วยงาน

ทางการศึึกษา และแนวคิิดจากนัักวิิชาการ ด้้วยการประยุุกต์์ใช้้เทคนิควิิธีีการสัังเคราะห์์เชิิงคุุณภาพ  

วิิธีีการวิิจััย
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การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาและข้้อมููลโดยการจััดวางสาระสำคััญของเนื้้�อหาประเด็็นเดีียวกัันไว้้ในหมวดหมู่่�
เดีียวกััน จำนวนทั้้�งสิ้้�น 16 รายการ ดัังนี้้�

1.1	 การบริิหารโรงเรีียนคุุณภาพในประเทศไทย ประกอบด้้วย แนวคิิดของ Sridamrong 
(2013); Daroonsin (2013); Tamman (2018); Charoenkam (2019); Koedphum (2021); Phoket 
(2021); Phungmee et al. (2021); Ongart ei al. (2022); Office of the Basic Education  
Commission [OBEC] (2022); Ministry of Education (2023) และ Secondary Educational  
Service Area Office Samut Prakan (2024)

1.2	 การบริิหารโรงเรีียนคุุณภาพในต่่างประเทศ ประกอบด้้วย ประเทศญี่่�ปุ่่�น แนวคิิดของ 
Cisse and Okato (2009) ประเทศอัังกฤษ แนวคิิดของ Day et al. (2016) ประเทศฟิินแลนด์์ แนวคิิด
ของ Lavonen (2017) ประเทศสิิงคโปร์์ แนวคิิดของ Huang et al. (2019) และประเทศสหรััฐอเมริิกา 
แนวคิิดของ New York City Department of Education (2022)

2.	 ศึึกษาความคิิดเห็็นที่่�มีีต่่อองค์์ประกอบทางการบริิหารที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพ ของโรงเรีียน
นวมิินทราชิินููทิิศ  เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ จากผู้้�มีีส่่วนเก่ี่�ยวข้้องทางการศึึกษา ประกอบด้้วย  
คณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครูู ตััวแทนผู้้�ปกครอง และนัักเรีียน

3.	 วิเิคราะห์์องค์์ประกอบทางการบริหิารที่่�ส่่งเสริมิโรงเรีียนคุณุภาพ ของโรงเรีียนนวมินิทราชินิููทิศิ 
เตรีียมอุดุมศึกึษาพัฒันาการ โดยการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิงิยืืนยันั (Confirmatory Factor Analysis: 
CFA) ตามเทคนิิควิิธีีการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันอัันดัับหนึ่่�ง (First Order Confirmatory  
Factor Analysis) ด้้วยโปรแกรม RISREL Version 10.20 for Student

ตััวแปรที่่�ศึึกษา
1.	 ตััวแปรแฝง (Latent Variable) ประกอบด้้วย การพััฒนาคุุณภาพผู้�เรีียน การพััฒนาคุุณภาพ

ผู้้�นำทางการศึึกษา การพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการ และการพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้�
2.	 ตััวแปรสัังเกตได้้ (Observed Variable) คืือ องค์์ประกอบทางการบริิหารท่ี่�ส่่งเสริิมโรงเรีียน

คุุณภาพ
ประชากร ที่�ใช้้ในการศึึกษาความคิิดเห็็นที่่�มีีต่่อองค์์ประกอบทางการบริิหารท่ี่�ส่่งเสริิมโรงเรีียน

คุุณภาพ ของโรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ จากผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทางการศึึกษา 
ปีีการศึึกษา 2567 ประกอบด้้วย คณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน จำนวน 13 คน ผู้�บริิหารสถาน
ศึึกษา จำนวน 4 คน ครูู จำนวน 139 คน ตััวแทนผู้้�ปกครอง จำนวน 3,105 คน และนัักเรีียน 3,105 คน 
รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 6,366 คน

กลุ่่�มตััวอย่่าง ที่่�ใช้้ในการศึึกษาความคิิดเห็็นท่ี่�มีีต่่อองค์์ประกอบทางการบริิหารที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียน
คุุณภาพ ของโรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ จากผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทางการศึึกษา 
ปีีการศึึกษา 2567 จากคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครูู ตััวแทนผู้้�ปกครอง 
และนัักเรีียน ซึ่่�ง Hair et al. (2019, as cited in Rinthaisong, 2022) ได้้ระบุุกลุ่่�มตััวอย่่างในการ
วิิเคราะห์์องค์์ประกอบที่่�เหมาะสมไว้้ไม่่น้้อยกว่่าจำนวน 200 คน ดังนั้้�น ผู้้�วิจััยจึึงพิิจารณาค่่าน้้ำหนััก 
องค์์ประกอบ (Factor Loading) ที่่� 0.30 (Hair, et al., 2010 as cited in Chianchana, 2015) ซึ่่�งได้้
จำนวน 350 คน ดัังนี้้�
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การสร้้างเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
ส่่วนที่่� 1	แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับสถานภาพทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม เป็็นแบบเลืือกตอบ 

(Check List) ได้้แก่่ เพศ และสถานะ
ส่่วนที่่� 2 	แบบสอบถามความคิิดเห็็นที่่�มีีต่่อองค์์ประกอบทางการบริิหารที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียน

คุุณภาพ ของโรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ ประกอบด้้วย 4 องค์์ประกอบคืือ  
1) การพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน 2) การพััฒนาคุุณภาพผู้้�นำทางการศึึกษา 3) การพััฒนาคุุณภาพการบริิหาร
จััดการ และ 4) การพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้� โดยมีีลัักษณะเป็็นรููปแบบมาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ 
(Rating Scale) ตามประเด็็นการสัังเคราะห์์แนวคิิดการบริิหารโรงเรีียนคุุณภาพ รวมข้้อคำถามทั้้�งสิ้้�น 
จำนวน 40 รายการ

การหาคุุณภาพเครื่่�องมืือ
1.	 นำแบบสอบถามท่ี่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบคุุณภาพด้านความเท่ี่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา 

(Content Validity) และพิิจารณาตรวจสอบความถููกต้้องเหมาะสมของข้้อคำถาม (Item Objective 
Congruence: IOC) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 5 คน

2.	 แบบสอบถาม ที่�ผู้้�วิิจััยพััฒนามีีความเท่ี่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาอยู่่�ระหว่่าง 0.60-1.00 ซึ่่�งถืือว่่า
เป็็นการยอมรัับได้้ในการวิิจััยที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากกว่่าระดัับ 0.50 ขึ้้�นไป (Pasunon, 2015)

3.	 นำแบบสอบถามที่่�ได้้มีีการปรัับปรุุงแก้้ไขแล้้วไปทดลองใช้้ (Try Out) เพื่่�อหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น 
(Reliability) สััมประสิิทธิ์์�แอลฟา ( -Coefficient) ตามวิิธีีของครอนบาค กัับผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทาง 
การศึึกษา ประกอบด้้วย คณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน จำนวน 2 คน ผู้�บริิหารสถานศึึกษา 
จำนวน 2 คน ครูู จำนวน 2 คน ผู้�แทนผู้้�ปกครอง จำนวน 12 คน และนัักเรีียน จำนวน 12 คน จาก
โรงเรีียนเตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ สังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นท่ี่�การศึึกษามััธยมศึึกษากรุุงเทพมหานคร 
เขต 2 รวมทั้้�งสิ้้�น จำนวน 30 คน โดยแบบสอบถามมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นที่่�สููงเชื่่�อถืือได้้ ตั้้�งแต่่ระดัับ .80 ขึ้้�นไป 
ดัังนี้้� (Sisan, 2017)

ตารางที่่� 1	 กลุ่่�มตััวอย่่าง

วิิธีีการได้้มาซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่าง กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน รวม

1. การเลืือกแบบเจาะจง
(Purposive Sampling)

1. คณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน
2. ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา
3. ครูู

13 คน
4 คน

139 คน

156 คน

2. การสุ่่�มอย่่างง่่าย
(Simple Random Sampling)

4. ตััวแทนผู้้�ปกครอง
5. นัักเรีียน

97 คน
97 คน

194 คน

รวมทั้้�งสิ้้�น จำนวน 350 คน

หมายเหตุุ กรณีีการเก็็บข้้อมููลจากคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ผู้�วิิจััยยกเว้้นตำแหน่่ง กรรมการท่ี่�เป็็น 
ผู้้�แทนครูู กรรมการและเลขานุุการที่่�เป็็นผู้้�อำนวยการสถานศึึกษา ซึ่่�งตำแหน่่งดัังกล่่าวนัับรวมอยู่่�ในกลุ่่�มตััวอย่่าง
ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และครูู
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การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
1.	 ขอหนัังสืือจากโรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ เพื่่�อนำโครงร่่างการวิิจััย

เสนอขอความอนุุเคราะห์์ไปยังคณะกรรมการอนุุมััติิพิิจารณาจริยธรรมงานวิิจััยในมนุุษย์์ท่ี่�เป็็นมาตรฐาน
สากล จากมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน

2.	 ขอหนัังสืือ เพื่่�อนำแบบสอบถามท่ี่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบคุุณภาพด้านความ
เที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา และขอความอนุุเคราะห์์ทดลองใช้้

3.	 ขอหนัังสืือ เพื่่�อนำแบบสอบถามที่่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาและปรัับปรุุงแก้้ไข ไปขอความอนุุเคราะห์์ 
เก็็บรวบรวมข้้อมููลกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยผู้้�วิิจััยรวบรวมข้้อมููลผ่่านระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Google Forms)

4.	 ตรวจสอบความสมบููรณ์์ของการตอบแบบสอบถาม ซึ่่�งได้้แบบสอบถามท่ี่�สมบููรณ์์ทั้้�งสิ้้�น  
350 ฉบัับ คิิดเป็็นร้้อยละ 100

การจััดกระทำข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
การวิเิคราะห์์องค์์ประกอบเชิงิยืืนยันั ตามเทคนิควิธีีการวิเิคราะห์์องค์์ประกอบเชิงิยืืนยันัอันัดับัหนึ่่�ง 

ด้้วยโปรแกรม RISREL Version 10.20 โดยตรวจสอบความตรงเชิิงโครงสร้้างขององค์์ประกอบทาง 
การบริิหารที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพ ของโรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ ซึ่่�งมีี 
ข้้อตกลงเบื้้�องต้้น และเกณฑ์์การพิิจารณาค่่าดััชนีีความเหมาะสมกลมกลืืนของโมเดล ดัังนี้้�

1.	 พิิจารณาความเหมาะสมของข้้อมููลท่ี่�นำมาวิิเคราะห์์องค์์ประกอบภาพรวมทุุกตััวแปร โดยค่่า
ความสััมพัันธ์์ของตััวแปร มีีค่่าเท่่ากัับ 0.975 ซึ่่�งมากกว่่า 0.739 ขึ้้�นไป แสดงว่่าข้้อมููลเหมาะสมที่่�จะ
วิิเคราะห์์องค์์ประกอบได้้ (Kaiyawan, 2020)

2.	 พิิจารณาความเหมาะสมของข้้อมููลท่ี่�นำมาวิิเคราะห์์องค์์ประกอบภาพรวมทุุกตััวแปร โดยค่่า
สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ (Bartlett’s Test of Sphericity) มีีค่่าสถิิติิไคสแควร์์ (X2) เท่่ากัับ 15578.193 
ค่่าองศาอิิสระ (df) เท่่ากัับ 780 และค่่าความน่่าจะเป็็นในการทดสอบสมมติิฐาน (p-value) เท่่ากัับ 
0.001 แสดงว่่าตััวแปรต่่าง ๆ มีีความสััมพัันธ์์กััน ข้้อมููลมีีความเหมาะสมสามารถนำไปวิิเคราะห์์ 
องค์์ประกอบได้้ (Kaiyawan, 2020)

ตารางที่่� 2	 ค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม

การบริิหารที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพ ค่่าความเชื่่�อมั่่�น

ด้้านที่่� 1 การพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน
ด้้านที่่� 2 การพััฒนาคุุณภาพผู้้�นำทางการศึึกษา
ด้้านที่่� 3 การพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการ
ด้้านที่่� 4 การพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้�

0.898
0.917
0.890
0.918

ค่่าความเชื่่�อมั่่�นแบบสอบถามทั้้�งฉบัับ จำนวน 40 ข้้อ เท่่ากัับ 0.967
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การศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้� ได้้รัับการอนุุมััติิรัับรองการยกเว้้นพิิจารณาโครงการวิิจััยตามแนวทางหลััก
จริิยธรรมงานวิิจััยในมนุุษย์์ที่่� เป็็นมาตรฐานสากล จากมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน  
รหััสโครงการวิิจััย HEC-01-67-003 รัับรองยกเว้้นพิิจารณาจริิยธรรม วัันที่่� 16 กุุมภาพัันธ์์ 2567

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

ผลการวิิจััย
การศึึกษาองค์์ประกอบทางการบริิหารท่ี่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพ ของโรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิศ 

เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ โดยการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน ด้้วยเทคนิิควิิธีีการวิิเคราะห์์ 
องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันอัันดัับหนึ่่�ง ซึ่่�งมีีผลการวิิเคราะห์์ในแต่่ละด้้าน ดัังนี้้�

1.	 การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน การบริิหารท่ี่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพ ของโรงเรีียน 
นวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน (Student) ประกอบด้้วย
ตััวแปรสัังเกตได้้ จำนวน 14 ตััวแปร ซึ่่�งมีีผลการวิิเคราะห์์ ดัังนี้้�

ตารางที่่� 4	 ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน

ตััวแปรสัังเกตได้้ b SE t R2

A1 ส่่งเสริิมการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ เน้้นกระบวนการทาง
วิิทยาศาสตร์์การวิิจััย บููรณาการจััดการเรีียนรู้้�สอดคล้้องกัับศัักยภาพ
ของผู้้�เรีียนแต่่ละบุุคคล

0.71 0.025 15.241** 0.506

A2	จััดระบบคััดกรอง การดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน และส่่งเสริิมการจััดการ
เรีียนรู้้� โดยคำนึึงถึึงความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล

0.78 0.023 17.268** 0.606

ตารางที่่� 3	 เกณฑ์์การพิิจารณาค่่าดััชนีีความเหมาะสมกลมกลืืนของโมเดล (Schermelleh-Engel & 
Moosbrugger, 2003 as cited in Rinthaisong, 2022)

รายการพิิจารณา ค่่าดััชนีี ระดัับความเหมาะสม
กลมกลืืนที่่�ยอมรัับได้้ ความหมาย

1.	 ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ b มากกว่่า 0.50 ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ
มีีความเหมาะสม

2.	 ค่่าความน่่าจะเป็็นในการทดสอบสมมติิฐาน p-value มากกว่่า 0.05

โมเดลองค์์ประกอบมีี
ความเหมาะสมกลมกลืืน
กัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์

3.	 ค่่าดััชนีีเปรีียบเทีียบโมเดล 
(Comparative Fit Index)

CFI มากกว่่า 0.97

4.	 ค่่าดััชนีีวััดระดัับความกลมกลืืน 
(Goodness of Fit Index)

GFI มากกว่่า 0.90

5.	 ค่่าดััชนีีวััดระดัับความสอดคล้้องที่่�ปรัับแก้้ 
(Adjusted Goodness of Fit Index)

AGFI มากกว่่า 0.90

6.	 ค่่าดััชนีีรากของค่่าเฉลี่่�ยกำลัังสองของส่่วน
เหลืือ (Root Mean Square Residual)

RMR น้้อยกว่่า 0.08

7.	 ค่่าดััชนีีรากที่่�สองของค่่าเฉลี่่�ยของส่่วนเหลืือ
คลาดเคลื่่�อนกำลัังสองของการประมาณค่่า 
(Root Mean Square Residual Error of 
Approximation)

RMSEA น้้อยกว่่า 0.08
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จากตารางที่่� 4 ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน การบริิหารที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพของ
โรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน พบว่่า ค่่าน้้ำหนััก
องค์์ประกอบ อยู่่�ระหว่่าง 0.71-0.86 ค่าความคลาดเคลื่�อนมาตรฐาน อยู่่�ระหว่่าง 0.018-0.029 ค่าการ
ทดสอบนััยสำคััญทางสถิิติิ อยู่่�ระหว่่าง 15.241-19.772 อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ 0.01 และ 
ค่่าความเท่ี่�ยงของการพยากรณ์์ อยู่่�ระหว่่าง 0.506-0.734 ผลการทดสอบความเหมาะสมของโมเดลผ่่าน
เกณฑ์์การพิิจารณาทุุกรายการ ได้้แก่่ ค่่าสถิิติิไคสแควร์์ เท่่ากัับ 86.84 ค่่าองศาอิิสระ เท่่ากัับ 59 ค่่าความ
น่่าจะเป็็นในการทดสอบสมมติิฐาน เท่่ากัับ 0.106 ค่่าดััชนีีเปรีียบเทีียบโมเดล เท่่ากัับ 0.993 ค่่าดััชนีี 
วััดระดัับความกลมกลืืน เท่่ากัับ 0.966 ค่่าดััชนีีวััดระดัับความสอดคล้้องที่่�ปรัับแก้้ เท่่ากัับ 0.940 ค่่าดััชนีี
รากของค่่าเฉลี่่�ยกำลัังสองของส่่วนเหลืือ เท่่ากัับ 0.005 และค่่าดััชนีีรากที่่�สองของค่่าเฉลี่่�ยของส่่วนเหลืือ
คลาดเคลื่่�อนกำลัังสองของการประมาณค่่า เท่่ากัับ 0.028

ตััวแปรสัังเกตได้้ b SE t R2

A3 	ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถนำความรู้้�ที่่�ได้้รับัไปใช้้ในการลงมืือปฏิบิัตัิจิริงิได้้ 0.82 0.018 18.531** 0.667
A4	จััดการศึึกษาที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีคุุณธรรมจริิยธรรม ปฏิิบััติิตาม 

คำสอนของศาสนาที่่�ตนนัับถืือ
0.72 0.025 15.533** 0.522

A5	ส�งเสริิมการเรีียนรู้้�นอกห้้องเรีียน กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนศึกึษาเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง 0.73 0.024 15.713** 0.537
A6	ส่่งเสริิมการพััฒนาผลการศึึกษา O-NET ของผู้้�เรีียนให้้สููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย

ระดัับประเทศ
0.81 0.029 18.279** 0.663

A7	ส่่งเสริิมและพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน โดยมีี GPA ของ
ทุุกรายวิิชาไม่่ต่่ำกว่่าระดัับ 2.50

0.82 0.024 18.541** 0.673

A8	ส่่งเสริิมและพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนมีีผลการประเมิินสมรรถนะ อ่่าน คิิด 
วิิเคราะห์์ และคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ ผ่่านเกณฑ์์ตามหลัักสููตร 
แกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานกำหนด

0.84 0.023 19.090** 0.701

A9	ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีความสามารถในการสื่่�อสาร การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 
และรู้้�เท่่าทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงในสถานการณ์์สัังคมปััจจุุบััน

0.79 0.021 17.784** 0.631

A10	ส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนนำหลัักปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงมาใช้้ 
ในการดำเนิินชีีวิิต

0.80 0.025 17.754** 0.637

A11	พััฒนาระบบการวััดและประเมิินผลผู้้�เรีียน ครอบคลุุมทางด้้าน 
พุุทธิิพิิสััย ทัักษะพิิสััย และจิิตพิิสััย

0.81 0.025 18.291** 0.655

A12	ส่่งเสริิมและพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความท้้าทายในการเรีียนรู้้�  
และการดำเนิินชีีวิิตทั้้�งในและนอกโรงเรีียน

0.86 0.022 19.772** 0.734

A13	มีีการซ่่อมเสริิมและพััฒนาผู้้�เรีียน เพื่่�อยกระดัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
และคุุณภาพการศึึกษา

0.84 0.022 19.136** 0.698

A14	ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีสุุขภาพร่่างกายที่่�แข็็งแรงสมบููรณ์์ รัักการ 
ออกกำลัังกายดููแลรัักษาสุุขภาพตามสุุขบััญญััติิแห่่งชาติิ

0.79 0.024 17.533** 0.620

ผลการทดสอบความเหมาะสม X2=86.84, df=59, p-value=0.106, CFI=0.993, GFI=0.966,
AGFI=0.940, RMR=0.005, RMSEA=0.028

หมายเหตุุ **p<0.01

ตารางที่่� 4	 (ต่่อ)
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2.	 การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน การบริิหารท่ี่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพของโรงเรีียน 
นวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�นำทางการศึึกษา (Leadership) 
ประกอบด้้วยตััวแปรสัังเกตได้้ จำนวน 9 ตััวแปร ซึ่่�งมีีผลการวิิเคราะห์์ ดัังนี้้�

ภาพที่่� 2	 โมเดลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน

ตารางที่่� 5	 ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�นำทางการศึึกษา

ตััวแปรสัังเกตได้้ b SE t R2

B15	ผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากร มีีวิิสััยทััศน์์ มีีความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์  
มีีภาวะผู้้�นำในการดำเนิินงานตามบทบาทหน้้าที่่�ของตนเอง

0.84 0.023 18.905** 0.703

B16	ผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากร มีีความเป็็นผู้้�นำทางวิิชาการ ร่่วมกัันพััฒนา
คุุณภาพการศึึกษาเพื่่�อยกระดัับสู่่�มาตรฐานสากล

0.85 0.022 19.604** 0.721

B17	ส่่งเสริิมพััฒนาผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากรในการดำเนิินงานสร้้างแรงจููงใจ
และขวััญกำลัังใจที่่�ดีีในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ร่่วมกััน

0.87 0.021 20.210** 0.762

B18	อบรมพััฒนาและส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากร ให้้มีีความรู้้�ความ
สามารถ ด้้านกระบวนการการวิิจััย การพััฒนาสื่่�อนวััตกรรมเทคโนโลยีี
ทางการศึกึษา การจัดัการเรีียนรู้้�สมัยัใหม่่ และมีีความก้้าวหน้้าทางวิิชาชีีพ

0.77 0.024 16.797** 0.588

B19	ผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากร มีีมนุุษยสััมพัันธ์์ที่่�ดีี ส่่งเสริิมความสามััคคีี  
ลดความขััดแย้้งในองค์์กร

0.83 0.020 18.865** 0.687

B20	ผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากร กล้้าตััดสิินใจ มีีความสามารถในการแก้้ไข
ปััญหา มุ่่�งเน้้นผลประโยชน์์ของผู้้�เรีียนและโรงเรีียนเป็็นสำคััญ

0.82 0.020 18.222** 0.671

B21	 จัดักิิจกรรมเพ่ื่�อเสริมิแรงจููงใจให้้ ผู้้�บริหิาร ครูู และบุคุลากรร่่วมสร้้างความรักั
ความรู้้�สึึกผููกพััน และความตระหนัักในการเป็็นเจ้้าของโรงเรีียนร่่วมกััน

0.81 0.021 18.351** 0.662

B22	ผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากร เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีด้้านความประพฤติิ การมีี
วิินััย ตรงต่่อเวลา มีีจิิตสาธารณะ ไม่่ยุ่่�งเกี่่�ยวกัับยาเสพติิดและอบายมุุข

0.83 0.019 18.846** 0.685

B23	ผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากร มีีความรัักความเมตตา เอาใจใส่่ศิิษย์์อย่่าง
สม่่ำเสมอ

0.71 0.021 15.032** 0.500

ผลการทดสอบความเหมาะสม X2=26.08, df=19, p-value=0.128, CFI=0.997, GFI=0.984,
AGFI=0.963, RMR=0.003, RMSEA=0.033

หมายเหตุุ **p<0.01
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3.	 การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน การบริิหารท่ี่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพของโรงเรีียน 
นวมินิทราชิินููทิศิ เตรีียมอุดุมศึึกษาพัฒันาการ ด้านการพััฒนาคุณุภาพการบริิหารจัดัการ (Administration) 
ประกอบด้้วยตััวแปรสัังเกตได้้ จำนวน 12 ตััวแปร ซึ่่�งมีีผลการวิิเคราะห์์ ดัังนี้้�

จากตารางที่่� 5 ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน การบริิหารที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพของ
โรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�นำทางการศึึกษา พบว่่า 
ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ อยู่่�ระหว่่าง 0.71-0.87 ค่าความคลาดเคลื่�อนมาตรฐาน อยู่่�ระหว่่าง 0.019-
0.024 ค่าการทดสอบนััยสำคััญทางสถิิติิ อยู่่�ระหว่่าง 15.032-20.210 อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิท่ี่�ระดับั 
0.01 และค่่าความเที่่�ยงของการพยากรณ์์ อยู่่�ระหว่่าง 0.500-0.762 ผลการทดสอบความเหมาะสมของ
โมเดลผ่่านเกณฑ์์การพิิจารณาทุุกรายการ ได้้แก่่ ค่าสถิิติิไคสแควร์์ เท่่ากัับ 26.08 ค่าองศาอิิสระ เท่่ากัับ 
19 ค่่าความน่่าจะเป็็นในการทดสอบสมมติิฐาน เท่่ากัับ 0.128 ค่่าดััชนีีเปรีียบเทีียบโมเดล เท่่ากัับ 0.997 
ค่่าดััชนีีวััดระดัับความกลมกลืืน เท่่ากัับ 0.984 ค่่าดััชนีีวััดระดัับความสอดคล้้องที่่�ปรัับแก้้ เท่่ากัับ 0.963 
ค่่าดััชนีีรากของค่่าเฉลี่่�ยกำลัังสองของส่่วนเหลืือ เท่่ากัับ 0.003 และค่่าดััชนีีรากที่่�สองของค่่าเฉลี่่�ยของ
ส่่วนเหลืือคลาดเคลื่่�อนกำลัังสองของการประมาณค่่า เท่่ากัับ 0.033

ภาพที่่� 3	 โมเดลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�นำทางการศึึกษา

ตารางที่่� 6	 ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน ด้้านการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการ

ตััวแปรสัังเกตได้้ b SE t R2

C24	ผู้้�บริิหาร ครูู และผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องร่่วมกัันวิิเคราะห์์บริิบทของโรงเรีียน 
และกำหนดวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ กลยุุทธ์์ แผนปฏิิบััติิงานประจำปีี  
เพื่่�อสร้้างเป้้าหมายการดำเนิินงานร่่วมกััน

0.89 0.020 21.256** 0.793

C25	สร้้างมาตรฐานการดำเนิินงาน วััดและประเมิินผลตามสภาพจริิง นิิเทศ
กำกัับติิดตาม และนำผลการดำเนิินงานมาพััฒนาปรัับปรุุงแก้้ไขต่่อเนื่่�อง
อย่่างเป็็นระบบ

0.90 0.020 21.534** 0.804

C26	พััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา ตามหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�น 
พื้้�นฐาน 2551 ที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของชุุมชนและท้้องถิ่่�น

0.89 0.022 21.173** 0.788

C27	สร้้างส่่วนร่่วมในการบริิหาร การทำงานเป็็นทีีม รัับฟัังความคิิดเห็็น 
ซึ่่�งกัันและกัันของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

0.87 0.021 20.699** 0.765
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จากตารางที่่� 6 ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน การบริิหารที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพของ
โรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ ด้านการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการ พบว่่า 
ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ อยู่่�ระหว่่าง 0.79-0.90 ค่าความคลาดเคลื่�อนมาตรฐาน อยู่่�ระหว่่าง 0.020-
0.023 ค่าการทดสอบนััยสำคััญทางสถิิติิ อยู่่�ระหว่่าง 17.720-21.534 อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิท่ี่�ระดับั 
0.01 และค่่าความเที่่�ยงของการพยากรณ์์ อยู่่�ระหว่่าง 0.625-0.804 ผลการทดสอบความเหมาะสมของ
โมเดลผ่่านเกณฑ์์การพิิจารณาทุุกรายการ ได้้แก่่ ค่าสถิิติิไคสแควร์์ เท่่ากัับ 52.69 ค่าองศาอิิสระ เท่่ากัับ 
41 ค่่าความน่่าจะเป็็นในการทดสอบสมมติิฐาน เท่่ากัับ 0.104 ค่่าดััชนีีเปรีียบเทีียบโมเดล เท่่ากัับ 0.997 
ค่่าดััชนีีวััดระดัับความกลมกลืืน เท่่ากัับ 0.975 ค่่าดััชนีีวััดระดัับความสอดคล้้องที่่�ปรัับแก้้ เท่่ากัับ 0.952 
ค่่าดััชนีีรากของค่่าเฉลี่่�ยกำลัังสองของส่่วนเหลืือ เท่่ากัับ 0.003 และค่่าดััชนีีรากที่่�สองของค่่าเฉลี่่�ยของ
ส่่วนเหลืือคลาดเคลื่่�อนกำลัังสองของการประมาณค่่า เท่่ากัับ 0.029

หมายเหตุุ **p<0.01

ตััวแปรสัังเกตได้้ b SE t R2

C28	กำหนดโครงสร้้างการดำเนิินงานที่่�ชััดเจน แบ่่งหน้้าที่่�ผู้้�รัับผิิดชอบ และ
กระจายการดำเนิินงานอย่่างทั่่�วถึึง

0.80 0.022 18.064** 0.642

C29	ส่่งเสริิมผู้้�บริิหาร ครูู บุุคลากร และผู้้�เรีียน ให้้มีีนิิสััยรัักการเรีียนรู้้�  
รัักการอ่่าน และการใช้้ข้้อมููลสารสนเทศให้้เกิิดประโยชน์์

0.81 0.021 18.258** 0.653

C30	ส่่งเสริิมให้้สร้้างบรรยากาศแห่่งการเรีียนรู้้�ชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ 
(Professional Learning Community: PLC) ระหว่่างผู้้�บริิหาร ครูู 
และบุุคลากรร่่วมกััน

0.85 0.022 19.875** 0.727

C31	ส่่งเสริิมและพััฒนาระบบการประกัันคุุณภาพการศึึกษาภายใน ให้้เป็็นไป
ตามมาตรฐานคุุณภาพการศึึกษา สำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษา 
ขั้้�นพื้้�นฐาน 2561

0.82 0.023 18.593** 0.671

C32	ส่่งเสริิมการบริิหารจััดเก็็บข้้อมููลด้้วยระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
Digital System

0.81 0.023 18.509** 0.663

C33	สนัับสนุุนให้้มีีแนวทางการปฏิิบััติิงานที่่�เป็็นเลิิศ Best Practice 
เป็็นแบบอย่่างให้้กัับโรงเรีียนอื่่�น ๆ และชุุมชน

0.79 0.022 17.720** 0.625

C34	บริิหารจััดการงบประมาณของโรงเรีียนไปใช้้เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพ 
การศึึกษาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

0.84 0.021 19.410** 0.710

C35	จััดสรรภาระงานของผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากรได้้อย่่างเหมาะสม 
ในการจััดการศึึกษา

0.81 0.021 18.305** 0.664

ผลการทดสอบความเหมาะสม X2=52.69, df=41, p-value=0.104, CFI=0.997, GFI=0.975,
AGFI=0.952, RMR=0.003, RMSEA=0.029

ตารางที่่� 6	 (ต่่อ)
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ภาพที่่� 4	 โมเดลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน ด้้านการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการ

4.	 การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน การบริิหารท่ี่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพของโรงเรีียน 
นวมินิทราชิินููทิศิ เตรีียมอุดุมศึึกษาพัฒันาการ ด้านการพััฒนาคุณุภาพแหล่่งเรีียนรู้้� (Learning Resources) 
ประกอบด้้วยตััวแปรสัังเกตได้้ จำนวน 5 ตััวแปร ซึ่่�งมีีผลการวิิเคราะห์์ ดัังนี้้�

ตารางที่่� 7	 ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน ด้้านการพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้�

ตััวแปรสัังเกตได้้ b SE t R2

D36	พััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�ให้้มีีความปลอดภััย เอื้้�อประโยชน์์ต่่อการเรีียนรู้้� และ
ใช้้ประโยชน์์จากแหล่่งเรีียนรู้้�อย่่างหลากหลาย

0.91 0.020 20.440** 0.791

D37	สร้้างเอกลัักษณ์์ ความเชื่่�อมั่่�น และความสััมพัันธ์์ร่่วมมืือในการพััฒนา
คุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้�ร่่วมกัับชุุมชน หรืือหน่่วยงานภายนอก

0.93 0.023 19.253** 0.829

D38	ระดมทรััพยากร และสนัับสนุุนงบประมาณ เพื่่�อจััดหาวััสดุุให้้เพีียงพอใน
การพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา

0.89 0.020 21.038** 0.821

D39	ให้้บริิการห้้องสมุุด คอมพิิวเตอร์์ อิินเทอร์์เน็็ต และเทคโนโลยีีแหล่่ง 
เรีียนรู้้�ในโรงเรีียนได้้อย่่างเพีียงพอ และมีีประสิิทธิิภาพ

0.72 0.021 16.160** 0.569

D40	สร้้างความตระหนัักให้้ผู้้�บริิหาร ครูู บุุคลากร และนัักเรีียน ร่่วมกััน
อนุุรัักษ์์ทรััพยากรสิ่่�งแวดล้้อม สืืบสานภููมิิปััญญา ประเพณีี และ
วััฒนธรรมท้้องถิ่่�น

0.77 0.022 16.787** 0.602

ผลการทดสอบความเหมาะสม X2=1.96, df=1, p-value=0.161, CFI=0.999, GFI=0.998,
AGFI=0.967, RMR=0.001, RMSEA=0.052

หมายเหตุุ **p<0.01

จากตารางที่่� 7 ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน การบริิหารที่่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพของ
โรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ ด้านการพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้� พบว่่า  
ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ อยู่่�ระหว่่าง 0.72-0.93 ค่าความคลาดเคลื่�อนมาตรฐาน อยู่่�ระหว่่าง 0.020-
0.023 ค่าการทดสอบนััยสำคััญทางสถิิติิ อยู่่�ระหว่่าง 16.160-21.038 อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ 
0.01 และค่่าความเที่่�ยงของการพยากรณ์์ อยู่่�ระหว่่าง 0.569-0.829 ผลการทดสอบความเหมาะสมของ
โมเดลผ่่านเกณฑ์์การพิิจารณาทุุกรายการ ได้้แก่่ ค่่าสถิิติิไคสแควร์์ เท่่ากัับ 1.96 ค่่าองศาอิิสระ เท่่ากัับ 1 
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ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันอัันดัับหนึ่่�ง การบริิหารท่ี่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพของ
โรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ พบว่่า องค์์ประกอบการบริิหารทุุกรายการมีีค่่า 
น้้ำหนัักองค์์ประกอบ มากกว่่า 0.50 แสดงว่่าองค์์ประกอบมีีความเหมาะสม (Schermelleh-Engel & 
Moosbrugger, 2003 as cited in Rinthaisong, 2022) โดยสามารถสรุุปและอภิิปรายผลได้้ ดัังนี้้�

1.	 ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ อยู่่�ระหว่่าง 0.71-0.86 ซึ่่�งรายการที่่�มีี
ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบมากท่ี่�สุุด 3 ลำดัับแรก คืือ 1) ส่งเสริิมและพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความท้้าทายใน
การเรีียนรู้้� และการดำเนิินชีีวิิตทั้้�งในและนอกโรงเรีียน 2) ส่่งเสริิมและพััฒนาให้้ผู้้�เรีียนมีีผลการประเมิิน
สมรรถนะ อ่่าน คิิด วิิเคราะห์์ และคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ ผ่่านเกณฑ์์ตามหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษา
ขั้้�นพื้้�นฐานกำหนด และ 3) มีีการซ่่อมเสริิมและพััฒนาผู้้�เรีียน เพื่่�อยกระดัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน และ
คุุณภาพการศึึกษา ทั้้�งนี้้� สะท้้อนให้้เห็็นว่่าการสร้้างประเด็็นความความท้้าทายในการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน
ถืือเป็็นแรงกระตุ้้�น แรงจููงใจ หรืือสิ่่�งเร้้า ที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดกระบวนการเรีียนเรีียนรู้้�ที่่�ดีี ตอบสนองต่่อ
ความต้้องการและความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล สอดคล้้องกัับ Day et al. (2016) ที่่�อธิิบายว่่า การสร้้าง
การเปลี่่�ยนแปลงให้้เกิิดขึ้้�นกัับองค์์กรเป็็นแนวคิิดที่่�ท้้าทายสำหรัับทุุกคน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งประเด็็น
ความท้้าทายในแง่่มุุมของกระบวนการจััดการเรีียนรู้้�สำหรัับผู้้�เรีียน ซึ่่�งในบางครั้้�งการสร้้างความเปลี่�ยน 
แปลงและการสร้้างประเด็็นความท้้าทายนั้้�น จำเป็็นต้้องออกแบบโดยยึึดถืือคุุณภาพและประโยชน์์ของ 
ผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ มุ่่�งเน้้นการพััฒนาระบบการศึึกษาท่ี่�มีีคุุณภาพสู่่�อนาคต ประกอบกัับการส่่งเสริิมและ
พััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียนด้้าน การอ่่าน คิิด วิิเคราะห์์ และคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ ตามหลัักสููตรแกนกลาง
การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน และการยกระดัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ก็็ถืือเป็็นสิ่่�งหนึ่่�งที่่�สำคััญไม่่แพ้้กััน ซึ่่�งเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งที่่�สะท้้อนได้้ว่่าคุุณภาพทางการศึึกษานั้้�นเป็็นเช่่นไร สอดคล้้องกัับรายงานการวิิจััยของ Ongart 
et al. (2022) ที่่�นำเสนอองค์์ประกอบและปััจจััยที่่�ส่่งเสริิมต่่อการเป็็นโรงเรีียนคุุณภาพ โดยตััวแปรด้้าน
หนึ่่�งระบุุว่่าองค์์ประกอบที่่�ส่่งเสริิมต่่อการเป็็นโรงเรีียนคุุณภาพนั้้�น คืือการประเมิินคุุณภาพผู้้�เรีียน  

สรุุปและอภิิปรายผล

ภาพที่่� 5	 โมเดลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยััน ด้้านการพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้�

ค่่าความน่่าจะเป็็นในการทดสอบสมมติิฐาน เท่่ากัับ 0.161 ค่่าดััชนีีเปรีียบเทีียบโมเดล เท่่ากัับ 0.999  
ค่่าดััชนีีวััดระดัับความกลมกลืืน เท่่ากัับ 0.998 ค่่าดััชนีีวััดระดัับความสอดคล้้องที่่�ปรัับแก้้ เท่่ากัับ 0.967 
ค่่าดััชนีีรากของค่่าเฉลี่่�ยกำลัังสองของส่่วนเหลืือ เท่่ากัับ 0.001 และค่่าดััชนีีรากที่่�สองของค่่าเฉลี่่�ยของ
ส่่วนเหลืือคลาดเคลื่่�อนกำลัังสองของการประมาณค่่า เท่่ากัับ 0.052
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จากความสามารถในด้้านการอ่่าน การเขีียน การสื่่�อสารและการคิิดคำนวณได้้ มีีความสามารถในการ 
คิิดวิิเคราะห์์ คิดอย่่างมีีวิจารณญาณ มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนตามหลัักสููตรสถานศึึกษา ตลอดจน 
มีีคุุณลัักษณะที่่�พึึงประสงค์์ ยอมรัับที่่�จะอยู่่�ร่่วมกัันบนความแตกต่่างและความหลากหลาย

2.	 ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�นำทางการศึึกษา ค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ อยู่่�ระหว่่าง 0.71-0.87  
ซึ่่�งรายการที่่�มีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบมากที่่�สุุด 3 ลำดัับแรก คืือ 1) ส่่งเสริิมพััฒนาผู้้�บริิหาร ครูู และ
บุุคลากรในการดำเนิินงาน สร้้างแรงจููงใจและขวััญกำลัังใจที่่�ดีีในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ร่่วมกััน 2) ผู้้�บริิหาร ครูู 
และบุุคลากร มีีความเป็็นผู้้�นำทางวิิชาการ ร่่วมกัันพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาเพื่่�อยกระดัับสู่่�มาตรฐาน
สากล และ 3) ผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากร มีีวิิสััยทััศน์์ มีีความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ มีีภาวะผู้้�นำในการ 
ดำเนิินงานตามบทบาทหน้้าท่ี่�ของตนเอง ทั้้�งนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่าการพััฒนาคุุณภาพผู้�นำทางการศึึกษา  
จุุดเริ่่�มต้้นสำคััญในการดำเนิินงานต่่าง ๆ ให้้ประสบความสำเร็็จและบรรลุุเป้้าหมายคืือการหล่่อหลอม
ความเป็็นอันัหนึ่่�งอันัเดีียวกันัให้้บุุคลากรมีีความรักั ความสมััครสมานสามัคัคีี สามารถปฏิบัิัติงิานร่่วมกันัได้้
เป็็นอย่่างดีีในสถานศึึกษา สอดคล้้องกัับ Phungmee et al. (2021) ที่่�ระบุุว่่า การทำงานเป็็นทีีม คืือการ
ร่่วมมืือร่่วมใจของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครูู บุุคลากรทางการศึึกษา และหน่่วยงานองค์์กรภายในและ
ภายนอก ในการขัับเคลื่�อนและพััฒนาโรงเรีียนคุุณภาพให้้ประสบความสำเร็็จ ซึ่่�งการดำเนิินงานต้้อง
อาศััยการมีีส่่วนร่่วม รวมถึึงต้้องมีีนโยบายการพััฒนาสมรรถนะ ศักยภาพ และความสามารถในการ
บริิหารจััดการ ตลอดจนการพััฒนาคุุณภาพผู้�นำทางการศึึกษาท่ี่�ดีีให้้เกิิดขึ้้�นในองค์์กร ซึ่่�งสอดคล้องกัับ
แนวคิิดของ Cisse and Okato (2009) ที่�อธิิบายถึึงการสร้้างภาวะผู้้�นำในโรงเรีียน ระบุุว่่าผู้้�บริิหาร ครูู 
และบุุคลากรต้้องเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ อย่่างสม่่ำเสมอ พััฒนาความรู้้� ความคิิด และควรได้้รัับการเสนอแนะ 
เพื่่�อพัฒันาทักัษะหรืือกลยุทุธ์์ในการทำงาน การพัฒันาวิชิาชีีพ เสริมิสร้้างการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิติ และปรับัตน
เข้้าสู่่�สัังคมยุุคใหม่่ให้้มีีคุุณภาพรอบด้้าน

3.	 ด้้านการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการ ค่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ อยู่่�ระหว่่าง 0.79-0.90  
ซึ่่�งรายการที่่�มีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบมากที่่�สุุด 3 ลำดัับแรก คืือ 1) สร้้างมาตรฐานการดำเนิินงาน  
วััดและประเมิินผลตามสภาพจริง นิเทศกำกัับติิดตาม และนำผลการดำเนิินงานมาพััฒนาปรับปรุงแก้้ไข
ต่่อเน่ื่�องอย่่างเป็็นระบบ 2) ผู้�บริิหาร ครูู และผู้้�มีีส่่วนเก่ี่�ยวข้้องร่่วมกัันวิิเคราะห์์บริิบทของโรงเรีียน และ
กำหนดวิิสััยทััศน์์ พันธกิิจ กลยุุทธ์์ แผนปฏิิบััติิงานประจำปีี เพื่่�อสร้้างเป้้าหมายการดำเนิินงานร่่วมกััน 
และ 3) พััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา ตามหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 2551 ที่่�ตอบสนองต่่อ
ความต้้องการของชุุมชนและท้้องถิ่่�น ซึ่่�งการกำหนดมาตรฐานในการดำเนิินงาน รวมถึึงการติิดตาม 
ประเมิินผลการดำเนิินงาน และการนำผลมาปรัับปรุุงแก้้ไข ตลอดจนการร่่วมกัันวิิเคราะห์์บริิบทและ
กำหนดวิิสััยทััศน์์ในการดำเนิินงาน และการพััฒนาหลัักสููตรของสถานศึึกษาของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องใน
องค์์กรนั้้�น สอดคล้้องกัับแนวคิิดหลัักของวิิธีีการดำเนิินงานรููปแบบการบริิหารงานตามวััตถุุประสงค์์ 
(Management by Objectives: MBO) โดย Professor Peter Drucker ได้้กล่่าวถึึงคุุณลัักษณะพิิเศษ
สำคััญของแนวคิิดการบริิหารจััดการรููปแบบนี้้�คืือ เป็็นการเชื่่�อมโยงหน้้าที่่�ทางการบริิหาร การวางแผน 
และการควบคุุมเข้้าด้้วยกััน ซึ่่�งเป็็นกลไกข้้อดีีที่่�มีีการคำนึึงถึึงเป้้าหมายเป็็นสำคััญก่่อนที่่�จะลงมืือปฏิิบััติิ 
(Kao-ian, 2014) ทั้้�งนี้้� Duangjit (2016) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องการบริิหารโดยใช้้กระบวนการบริิหารแบบ 
มุ่่�งเน้้นวััตถุุประสงค์์ เพื่่�อส่่งเสริิมการทำวิิจััยในชั้้�นเรีียนของครูู โดยผลการวิิจััยพบว่่า การบริิหารแบบ 
มุ่่�งเน้้นวัตัถุุประสงค์์นั้้�นช่่วยส่่งเสริมิการทำวิิจัยัในชั้้�นเรีียนของครููได้้เป็็นอย่่างดีี โดยสรุปุผลการดำเนิินงาน
ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก
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1.	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้และพััฒนาคืือ ผลการศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้�สะท้้อนถึึง
องค์์ความรู้้�หรืือข้้อค้้นพบในเชิิงประจัักษ์์เป็็นไปตามความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทางการศึึกษา  
ทั้้�งผู้้�บริิหาร ครูู ผู้้�เรีียน และผู้้�ปกครอง ซึ่่�งร่่วมกัันกำหนดเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาให้้เกิิดประโยชน์์
อัันสููงสุุด ดัังนั้้�น ข้้อค้้นพบจากการศึึกษาวิิจััยดัังกล่่าวที่่�ประกอบด้้วยองค์์ประกอบ ด้้านการพััฒนา
คุุณภาพผู้้�เรีียน การพััฒนาคุุณภาพผู้้�นำทางการศึึกษา การพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการ และ 
การพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้� จึงถืือเป็็นข้้อมููลองค์์ความรู้้�ที่�ช่่วยส่่งเสริิมและต่่อยอด เหมาะสมสำหรัับ
การนำไปใช้้เพื่่�อพัฒันาเป็็นรููปแบบการบริหิารเพื่่�อส่่งเสริิมโรงเรีียนคุณุภาพ ของโรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิศิ 
เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ ต่่อไป

ข้้อเสนอแนะ

4.	 ด้้านการพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้� ค่ ่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบ อยู่่�ระหว่่าง 0.72-0.93  
ซึ่่�งรายการที่่�มีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบมากที่่�สุุด 3 ลำดัับแรก คืือ 1) สร้้างเอกลัักษณ์์ ความเชื่่�อมั่่�น และ
ความสััมพัันธ์์ร่่วมมืือในการพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้�ร่่วมกัับชุุมชน หรืือหน่่วยงานภายนอก 2) พััฒนา
แหล่่งเรีียนรู้้�ให้้มีีความปลอดภััย เอื้้�อประโยชน์์ต่่อการเรีียนรู้้� และใช้้ประโยชน์์จากแหล่่งเรีียนรู้้�อย่่าง
หลากหลาย และ 3) สนัับสนุุนงบประมาณ และระดมทรััพยากรเพื่่�อจััดหาวััสดุุให้้เพีียงพอในการพััฒนา
คุุณภาพการศึึกษา โดยการร่่วมพััฒนาคุุณภาพของแหล่่งเรีียนรู้้�ที่�ดีีกับหน่่วยงานอื่่�น ๆ ถืือเป็็นการ
ประสานความร่่วมมืือและสร้้างโอกาสในการขอรัับการสนัับสนุุนเทคโนโลยีีทางการศึึกษาที่่�เป็็น
ประโยชน์์ เพื่่�อนำมาใช้้อำนวยความสะดวกแก่่ผู้้�เรีียนให้้สามารถศึึกษาหาองค์์ความรู้้�และเรีียนรู้้�ได้้ทุุกที่่� 
ทุุกเวลา สอดคล้้องกัับนโยบายของ Ministry of Education (2023) ที่่�กำหนดแนวทางให้้ทุุกหน่่วยงาน
ในสังักัดัและในกำกับัของกระทรวงศึกึษาธิิการนำไปใช้้ในการขัับเคลื่่�อนนโยบาย ประกอบด้้วย การส่่งเสริิม
ให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา (Anywhere Anytime) ยึึดผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง มีีระบบหรืือ
แพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�โดยผู้้�เรีียนไม่่ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่าย เพื่่�อสร้้างความเสมอภาคทางการศึึกษา ประกอบ
กัับการพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�ให้้มีีความปลอดภััย เอื้้�อประโยชน์์ต่่อการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน และการจััดหาวััสดุุ
ให้้เพีียงพอนั้้�น ยัังสอดคล้้องกัับแนวทางการบริิหารโรงเรีียนคุุณภาพ ตามจุุดเน้้นของ OBEC (2022); 
Secondary Educational Service Area Office Samut Prakan (2024) ที่่�มุ่่�งส่่งเสริิมให้้โรงเรีียนได้้รัับ
การพััฒนาทางด้้านอาคารเรีียน ห้้องเรีียน ห้้องปฏิิบััติิการต่่าง ๆ ที่่�มีีคุุณภาพ และมีีความปลอดภััย  
มีีจำนวนที่่�เพีียงพอต่่อความต้้องการสำหรัับนัักเรีียน ตลอดจนโรงเรีียนมีีสภาพแวดล้้อมของการส่่งเสริิม
การเรีียนรู้้�ที่่�ดีี เป็็นต้้น

5.	 ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันอัันดัับหนึ่่�ง การบริิหารท่ี่�ส่่งเสริิมโรงเรีียนคุุณภาพของ
โรงเรีียนนวมิินทราชิินููทิศ เตรีียมอุุดมศึึกษาพััฒนาการ พบว่่า องค์์ประกอบด้้านการพััฒนาคุุณภาพ 
ผู้้�เรีียน ด้้านการพััฒนาคุุณภาพผู้้�นำทางการศึึกษา ด้้านการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการ และด้้าน
การพััฒนาคุุณภาพแหล่่งเรีียนรู้้�  เป็็นองค์์ประกอบหรืือข้้อมููลที่่�สำคััญเชื่่�อมโยงกัันในการนำไปใช้้พััฒนา
หรืือบริิหารจััดการโรงเรีียนให้้เป็็นโรงเรีียนที่่�มีีคุุณภาพ สอดคล้้องกัับแนวนโยบายการขัับเคลื่่�อนโครงการ
โรงเรีียนคุุณภาพของ OBEC (2022) ซึ่่�งมีีแนวทางการพิิจารณาถึึงองค์์ประกอบการดำเนิินงานต่่าง ๆ 
ประกอบด้้วย คุุณภาพด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานและระบบการสนัับสนุุนนัักเรีียน การพััฒนาสมรรถนะความ
สามารถของผู้้�บริิหาร ครูู และบุุคลากรทางการศึึกษา คุุณภาพการบริิหารจััดการโรงเรีียน คุุณภาพ 
การจััดการเรีียนรู้้� และคุุณภาพของผู้้�เรีียน เป็็นต้้น
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ขอบููชาพระคุุณ บิดา มารดา ครูู อาจารย์์ ผู้�มีีพระคุณุทุกุ ๆ ท่าน ที่�ได้้ให้้การปลููกฝััง อบรม สั่่�งสอน 
ถ่่ายทอดวิิชาความรู้้� ศาสตร์์ด้้านการศึึกษาและด้้านอ่ื่�น ๆ ให้้แก่่ข้้าพเจ้้า ได้้นำมาใช้้ในการประกอบ
สัมัมาชีีพจนก่่อเกิดิประโยชน์์แก่่ตนเอง ผู้�อื่�น สังคม และประเทศชาติ ิขอขอบพระคุณุผู้้�ทรงคุณุวุฒุิทิุกุท่่าน 
ตลอดจนผู้้�บริิหารการศึึกษา ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ครูู นักเรีียน และผู้้�ปกครอง ในการให้้ข้้อมููลสำหรับัการ
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Promoting computational thinking skills by integrating STEM education concepts and using 
technology in learning management can enable students to effectively solve problems and create 
innovations, which are essential for life in the 21st century. The objectives of the study were to  
1) study the design and development framework of the AR book, 2) develop and evaluate the 
efficiency of the AR book, 3) study students’ computational thinking skills after learning with the 
AR book, and 4) study the satisfaction of students towards the AR book. The participants were 30 
students in grade 10 from the Islamic private school, selected through a cluster random sampling 
technique. The obtained data were analyzed in terms of average, standard deviation, t-Test  
dependent, and one sample t-Test. The results found that 1) the design and development  
framework of AR book comprised six components as follows: analysis, design, development,  
implementation, evaluation, and dissemination, 2) the efficiency of AR book was found higher 
than the hypothetical efficiency criterion (75.60/75.20), 3) the students’ computational thinking 
skills scores gained after learning was higher than before learning at the .05 level of significance, 
and 4) the satisfaction of the students towards learning was at the highest level ( =4.54, S.D.=0.46).

The Development of Augmented Reality Book for Supporting 
Computational Thinking Skills based on STEM Education to 
Students of Islamic Private Schools in Three Southern Border 
Provinces

Research Article

Abstract

Keywords:	Augmented Reality; Computational Thinking; STEM Education; Islamic Private Schools; 
Three Southern Border Provinces

Muneeroh Phadung1*, Atcharaporn Yokkhun1, and Sulaiman Persoh1

Received: September 13, 2024 Revised: December 3, 2024 Accepted: December 6, 2024

1	Faculty of Science Technology and Agriculture, Yala Rajabhat University
*	Corresponding author e-mail: muneeroh.p@yru.ac.th



วารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� | Journal of Education and Innovative Learning282

1	คณะวิิทยาศาสตร์์เทคโนโลยีีและการเกษตร มหาวิิทยาลััยราชภััฏยะลา
*	Corresponding author e-mail: muneeroh.p@yru.ac.th

การส่่งเสริมิทักัษะการคิดิเชิงิคำนวณโดยบููรณาการแนวคิดิสะเต็ม็ศึึกษาและใช้้เทคโนโลยีีในการจัดัการเรีียนรู้้� 
ช่่วยให้้นัักเรีียนสามารถแก้้ปััญหาและสร้้างสรรค์์นวััตกรรมซึ่่�งมีีความสำคััญต่่อชีีวิตในศตวรรษท่ี่� 21 การวิิจััยครั้้�งนี้้�
จึึงมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษากรอบการออกแบบและพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิม 2) พั ัฒนาและ
ทดสอบประสิิทธิิภาพหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 3) ศึึกษาทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของนัักเรีียน 
หลัังการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิม 4) ศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนท่ี่�มีีต่อการเรีียนรู้้�ด้้วย
หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 จำนวน 30 คน โรงเรีียนเอกชน
สอนศาสนาคู่่�สามััญจากการสุ่่�มตััวอย่่างแบบกลุ่่�ม วิ ิเคราะห์์ข้้อมููลโดยหาค่่าเฉล่ี่�ย ส่ วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  
การทดสอบค่่าทีีแบบไม่่อิิสระ และการทดสอบค่่าเฉลี่่�ยของกลุ่่�มตััวอย่่างหนึ่่�งกลุ่่�ม ผลการวิิจััยพบว่่า 1) กรอบการ
ออกแบบและพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิม ป ระกอบด้้วย การวิิเคราะห์์ การออกแบบ การพััฒนา 
การนำไปใช้้ การประเมิินผล และการเผยแพร่่ 2) หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมมีีประสิิทธิิภาพสููงกว่่าเกณฑ์์
ที่่�กำหนดไว้้ (75.60/75.20) 3) นัักเรีียนมีีทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนและสููงกว่่าเกณฑ์์อย่่าง
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และ 4) นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้�ระดัับมากที่่�สุุด ( =4.54, S.D.=0.46)

การพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะ
การคิิดเชิิงคำำ�นวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาสำำ�หรัับนัักเรีียนโรงเรีียน
เอกชนสอนศาสนาคู่่�สามััญในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

บทคััดย่่อ

คำสำคััญ:	 เทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม; การคิิดเชิิงคำนวณ; สะเต็็มศึึกษา; โรงเรีียนเอกชนสอนศาสนาคู่่�สามััญ; 
สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้
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การคิิดเชิิงคำนวณ (Computational Thinking: CT) เป็็นกระบวนการคิิดที่่�เป็็นระบบ การคิิด
วิิเคราะห์์อย่่างมีีเหตุุผลเพื่่�อการแก้้ปััญหาในชีีวิิตประจำวััน เข้้าใจหลัักการในการแก้้ปััญหาโดยสามารถใช้้
กรอบแนวคิิดตามวิิทยาการคอมพิิวเตอร์์ (Wing, 2006) ครููผู้ �สอนควรปลููกฝัังการคิิดเชิิงคำนวณให้้กัับ
นัักเรีียนตั้้�งแต่่ระดัับประถมศึึกษาจนกระทั่่�งถึึงระดัับมหาวิิทยาลััย จุ ุดเน้้นสำคััญคืือการฝึึกใช้้การคิิดเชิิง
คำนวณเพื่่�อวิิเคราะห์์รายละเอีียดของปััญหาในสถานการณ์์จริิงลัักษณะท่ี่�เป็็นนามธรรม ทั้้ �งนี้้� หากครูู
ต้้องการให้้นัักเรีียนเกิิดทัักษะการเรีียนรู้้�ในศตวรรษท่ี่� 21 ในรููปแบบการเรีียนรู้้�ที่�ลงมืือทำด้้วยตนเอง 
(Learning by Doing) โดยให้้นัักเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ในสิ่่�งท่ี่�เป็็นรููปธรรมผ่่านการลงมืือปฏิบััติิ จึ งเป็็น
เหตุุผลสำคััญท่ี่�ควรจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนการคิิดเชิิงคำนวณให้้กัับนัักเรีียนได้้ฝึึกคิิดและฝึึกปฏิบััติิ
ในสถานการณ์์จริิงหรืือสถานการณ์์ที่่�ใกล้้เคีียงในลัักษณะแบ่่งกลุ่่�มการเรีียนรู้้�เพื่่�อแก้้ปััญหา ผลลััพธ์์ที่่�ได้้
จากการเรีียนรู้้�การคิิดเชิิงคำนวณจะนำไปสู่่�การสร้้างสิ่่�งประดิิษฐ์์ใหม่่ ๆ เพื่่�อแก้้ปััญหาได้้อย่่างสร้้างสรรค์์
ด้้วยการใช้้เทคโนโลยีีและสามารถนำไปใช้้จริิงในชีีวิตประจำวัันได้้ (Rueangrong & Phitthayasenee, 
2021)

ปััจจุุบัันการส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณเพื่่�อการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีด้้วยการ
เขีียนโปรแกรมได้้รัับความนิิยมและความสนใจในแวดวงการศึึกษา เมื่่�อกล่่าวถึึงการสอนการเขีียน
โปรแกรมในระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน จ ะมุ่่�งเน้้นการเขีียนโปรแกรมควบคู่่�กัับการใช้้บอร์์ดไมโคร
คอนโทรลเลอร์์ เนื่่�องจากเป็็นรููปธรรมที่่�สััมผััสได้้และสามารถกระตุ้้�นนัักเรีียนให้้เกิิดความสนใจ มีีการจััด
แข่่งขัันทั้้�งในระดัับโรงเรีียน ประเทศ และระดัับโลก แต่่ยัังมีีความไม่่เท่่าเทีียมกัันสำหรัับนัักเรีียนในเมืือง
กัับต่่างจัังหวััดท่ี่�มีีโครงสร้้างพื้้�นฐานท่ี่�จำกััดและยัังขาดการสนัับสนุุนเงิินทุุนในการจััดหาอุุปกรณ์์ดิิจิิทััล
สำหรัับนัักเรีียนที่่�ด้้อยโอกาสในพื้้�นที่่�ชนบท (Piyasinchart, 2022) ทั้้�งนี้้� พื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้
ซึ่่�งมีีปัญหาในการจััดการเรีียนการสอนโดยเฉพาะโรงเรีียนเอกชนสอนศาสนาอิิสลามคู่่�สามััญ พ บปััญหา
สำคััญคืือ ครูู ขาดความรู้้�ใหม่่ ๆ และขาดทัักษะกระบวนการสอน โรงเรีียนขาดห้้องปฏิบััติิการและ 
สื่่�อเทคโนโลยีีการเรีียนรู้้� ห้ ้องเรีียนไม่่สมดุุลกัับจำนวนนัักเรีียน นั กเรีียนขาดความกระตืือรืือร้้นใน 
การเรีียนและทัักษะท่ี่�จำเป็็นในศตวรรษที่่� 21 เป็็นต้้น สิ่่ �งเหล่่านี้้�ส่่งผลกระทบต่่อการยกระดัับคุุณภาพ
การจััดการเรีียนการสอน การนำเทคโนโลยีีการเรีียนรู้้�มาใช้้เพื่่�อยกระดัับการจััดการศึึกษาโดยเฉพาะ
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ ซึ่่ �งเป็็นทัักษะการแก้้ปััญหาท่ี่�จำเป็็นในศตวรรษท่ี่� 21 เพื่่�อแก้้ปััญหาคุุณภาพ 
การศึึกษาในพื้้�นที่่�จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ เป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�ควรได้้รัับการศึึกษาและแสวงหาแนวทาง 
ที่่�เหมาะสม (Jahwae & Waeuseng, 2016)

สถาบัันการศึึกษาหลายแห่่งเล็็งเห็็นความสำคััญของเทคโนโลยีีการเรีียนรู้้�เพื่่�อการยกระดัับการ
เรีียนการสอน โดยใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยทำให้้การเรีียนการสอนเกิิดความเสถีียรราบรื่่�น การใช้้สื่่�อ
เทคโนโลยีีความจริิงเสริิม (Augmented Reality: AR) เป็็นเทคโนโลยีีการศึึกษารููปแบบหนึ่่�งที่่�ช่่วยให้้
นัักเรีียนสามารถตอบโต้้ เกิิดปฏิิสััมพัันธ์์ในการเรีียนรู้้�  เร้้าความสนใจและความกระตืือรืือร้้นในการเรีียน
ของนัักเรีียน โดยสื่่�อเทคโนโลยีีความจริิงเสริิมทำให้้นัักเรีียนสามารถอธิิบายสิ่่�งท่ี่�เข้้าใจยากและเป็็น
นามธรรมให้้เป็็นรููปธรรมได้้ และขยายความเข้้าใจ  นำไปสู่่�การพััฒนาทัักษะทางวิิทยาศาสตร์์และ
เทคโนโลยีีอย่่างการคิิดเชิิงคำนวณได้้ (Chuaipichai, 2023) สื่ �อการเรีียนการสอนด้้วยเทคโนโลยีีความ
เป็็นจริิงเสริิมรููปแบบหนึ่่�งที่่�นิิยมนำมาใช้้ ได้้แก่่ หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม ซึ่่ �งเป็็นการเอาสื่่�อ
คอมพิิวเตอร์์มาใช้้ในการนำเสนอภาพสองมิิติิหรืือสามมิิติิควบคู่่�กัับหนัังสืือเสริิมบทเรีียน เป็็นพััฒนาการ
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ของหนังัสืือที่่�สามารถเชื่่�อมโยงข้้อความ ภาพสองมิติิแิละสามมิติิ ิโดยมีีการนำเอารหัสัสัญัลักัษณ์์ (Marker) 
เข้้ามาใช้้เป็็นตััวบัันทึึกข้้อมููลของภาพทั้้�งแนวตั้้�งและแนวนอน ในลัักษณะการใช้้งานร่่วมกัับสมาร์์ทโฟน
หรืือแท็็บเล็็ต ทำให้้นัักเรีียนมองเห็็นภาพได้้หลากหลายมุุมมองและใกล้้เคีียงกัับความเป็็นจริิงมากขึ้้�น 
เกิิดแรงจููงใจและสามารถเพิ่่�มความเข้้าใจในการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนได้้เป็็นอย่่างดีี (Meesuwan, 2011)

ทั้้�งนี้้� การจััดการเรีียนรู้้�แบบสะเต็็มศึึกษา (STEM Education) เป็็นการเรีียนรู้้�ผ่่านวิิทยาศาสตร์์ 
คณิิตศาสตร์์ และเทคโนโลยีี  โดยใช้้กระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรมท่ี่�นัักเรีียนจะได้้ทำกิิจกรรมเพื่่�อ
พััฒนาความรู้้�ความเข้้าใจและพััฒนาทัักษะด้้านวิิทยาศาสตร์์คณิิตศาสตร์์และเทคโนโลยีี  นำความรู้้�มา 
แก้้ปััญหาเพื่่�อตอบสนองความต้้องการ การพััฒนานัักเรีียนให้้เกิิดทัักษะการเรีียนรู้้�ตามแนวทางสะเต็็ม
ศึึกษาควรส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนมีีทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และสร้้างนวััตกรรมท่ี่�ใช้้ความรู้้�ทางวิิทยาศาสตร์์ 
คณิิตศาสตร์์ เทคโนโลยีี นัักเรีียนเกิิดการถ่่ายโอนการเรีียนรู้้�เชื่่�อมโยงความสััมพัันธ์์ในศาสตร์์ต่่าง ๆ ทำให้้
เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความหมาย จึึงเป็็นวิิธีีการหนึ่่�งที่่�เหมาะสำหรัับการใช้้พััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณได้้
เป็็นอย่่างดีี  (Polyiem, 2018) จ ากการศึึกษาเอกสารงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพปััจจุุบัันและปััญหา
ของการจััดการเรีียนรู้้�ของโรงเรีียนเอกชนสอนศาสนาอิิสลามคู่่�สามััญพบว่่า ค วรดำเนิินการพััฒนาและ 
หาแนวทางแก้้ไขปััญหาการจััดการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี  เพื่่�อลดความเหล่ื่�อมล้้ำระหว่่าง
โรงเรีียนและการเข้้าถึึงการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพของนัักเรีียน เพื่่�อนำไปสู่่�การต่่อยอดการพััฒนาการจััดการ
เรีียนรู้้�สะเต็็มศึึกษาในระดัับประเทศต่่อไป (Vasinayanuwatana et al., 2019)

ผู้้�วิิจััยจึึงมีีแนวคิิดในการพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิง
คำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา สำหรัับนัักเรีียนโรงเรีียนเอกชนสอนศาสนาคู่่�สามััญในสามจัังหวััด
ชายแดนภาคใต้้ ทำให้้นัักเรีียนเกิิดความท้้าทายทางความคิิด สามารถนำความรู้้�ด้้านการเขีียนโปรแกรม
ไปประยุุกต์์ใช้้และบููรณาการสร้้างสรรค์์นวััตกรรม สนุุกกัับการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่�สนองต่่อความ
ต้้องการของหลัักสููตรการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พ .ศ. 2551 (ฉบัับปรัับปรุุง พ .ศ. 2560) รวมทั้้�งยกระดัับ
คุุณภาพการศึึกษาในจัังหวััดชายแดนภาคใต้้เป็็นไปตามทัักษะสำคััญในศตวรรษท่ี่� 21 ที่ �ควรได้้รัับการ
พััฒนา

1.	 ศึึกษากรอบการออกแบบและพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะ
การคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาสำหรัับนัักเรีียนโรงเรีียนเอกชนสอนศาสนาคู่่�สามััญใน 
สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

2.	 พััฒนาและทดสอบประสิิทธิิภาพหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะ 
การคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาสำหรัับนัักเรีียนโรงเรีียนเอกชนสอนศาสนาคู่่�สามััญใน 
สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

3.	 ศึึกษาทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของนัักเรีียนหลัังการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็น
จริิงเสริิมตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา

4.	 ศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนท่ี่�มีีต่อการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิม
เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา
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หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม

เทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม หรืือ AR เป็็นเทคนิิคที่�เพิ่่�มความเสมืือนจริิงที่่�ผสานโลกแห่่งความ
เป็็นจริิงเข้้ากัับโลกเสมืือน ผ่ ่านอุุปกรณ์์เคลื่่�อนท่ี่� เช่่น สมาร์์ทโฟนหรืือแท็็บเล็็ตร่่วมกัับการใช้้ซอฟต์์แวร์์
เพื่่�อทำให้้เกิิดภาพเสมืือนแบบสองมิิติิและสามมิิติิ รวมทั้้�งวิิดีีโอคลิิป ผ่ ่านตำแหน่่งมารค์์เกอร์์ที่่�กำหนดไว้้ 
สื่่�อมััลติิมีีเดีียที่่�สร้้างด้้วย AR สามารถสร้้างความสนใจให้้กัับนัักเรีียนในชั้้�นเรีียน ทำให้้เรื่่�องที่่�เรีียนสนุุก 
น่่าสนใจ และสามารถเพิ่่�มความเข้้าใจในการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น (Ajit et al., 2021)

ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ

เป็็นกระบวนการในการแก้้ปััญหาการคิิดวิิเคราะห์์อย่่างมีีเหตุุผลเป็็นขั้้�นตอน เพื่่�อหาวิิธีีการแก้้
ปััญหาในรููปแบบที่่�สามารถนำไปประมวลผลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  นอกจากนี้้� ยั งสามารถนำไปใช้้แก้้
ปััญหาในศาสตร์์อื่่�น ๆ และปััญหาในชีีวิิตประจำวัันได้้ด้้วย ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณมีีองค์์ประกอบ ดัังนี้้� 
การแบ่่งปััญหาใหญ่่เป็็นปััญหาย่่อย (Decomposition) การพิิจารณารููปแบบ (Pattern Recognition) 
การคิิดเชิิงนามธรรม (Abstraction) และการออกแบบอััลกอริิทึึม (Algorithm) (Institute for the  
Promotion of Teaching Science and Technology [IPST], 2018a)

การจััดการเรีียนการสอนสะเต็็มศึึกษา

สะเต็็มศึึกษาเป็็นแนวคิิดการจััดการเรีียนรู้้�แบบบููรณาการใน 4 สหวิิทยาการ ได้้แก่่ วิ ิทยาศาสตร์์ 
วิิศวกรรม เทคโนโลยีี และคณิิตศาสตร์์ เน้้นการนำความรู้้�ไปแก้้ปััญหาในชีีวิิตจริิงด้้วยความคิิดสร้้างสรรค์์  
โดยมีีขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�ตามแนวทางการออกแบบเชิิงวิิศวกรรม ได้้แก่่ 1) การระบุุปััญหา 2) การรวบรวม
ข้้อมููลและแนวทางในการแก้้ปััญหา 3) ออกแบบวิิธีีการแก้้ปััญหา 4) การวางแผนและดำเนิินการ 
แก้้ปััญหา 5) การทดสอบการประเมิินผลการแก้้ไขปััญหาหรืือชิ้้�นงาน 6) นำเสนอวิิธีีการแก้้ปััญหาหรืือ 
ชิ้้�นงาน (IPST, 2018b)

ผู้้�วิิจััยทบทวนวรรณกรรมและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง พบว่่า การนำสื่่�อ AR มาใช้้ร่่วมกัับสะเต็็มศึึกษา
และการพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณได้้รัับการศึึกษาอย่่างกว้้างขวางและชี้้�ให้้เห็็นถึึงประสิิทธิิภาพ 
ในการยกระดัับการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน AR เพิ่่�มการมีีส่วนร่่วมและการจดจ่่อของนัักเรีียน เสริิมสร้้าง
ความสามารถในการคิิดอย่่างเป็็นระบบผ่่านการแก้้ปััญหาท่ี่�สอดคล้องกัับชีีวิตจริง เช่่น การออกแบบ 
โครงงานและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล นอกจากนี้้� การใช้้ AR ในการบููรณาการสะเต็็มศึึกษาช่่วยส่่งเสริิม 
การเรีียนรู้้�เชิิงประสบการณ์์และทัักษะทางสัังคมของนัักเรีียนได้้ดีีขึ้้�น (Lampropoulos et al., 2022; 
Chen et al., 2020)

การทบทวนวรรณกรรม
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การวิิจััยครั้้�งนี้้� ใช้้แบบแผนการวิิจััยกลุ่่�มเดีียววััดก่่อนและหลัังการทดลอง (The One Group  
Pretest Posttest Design) รายละเอีียดการดำเนิินการวิิจััยดัังนี้้�

1.	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
1)	 ประชากร ได้้แก่่ นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2565 จำนวน 

119 คน โรงเรีียนอุุดมศาสน์์วิิทยา สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมการศึึกษาเอกชนจัังหวััดยะลา
2)	 กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ นั ักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีท่ี่� 4/2 ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2565 

จำนวน 30 คน โรงเรีียนอุุดมศาสน์์วิิทยา สัังกััดสำนัักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมการศึึกษาเอกชนจัังหวััด
ยะลาจากการสุ่่�มตััวอย่่างแบบกลุ่่�ม (Cluster Random Sampling)

2.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
1)	 หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงิเสริมิผ่่านการประเมินิคุณุภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน 

มีีคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.33, S.D.=0.11)
2)	 แผนการจััดการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา จ ำนวน 4 แผน ผ่ ่านการประเมิินความ

เหมาะสมโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน พบว่่า มีีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.49, S.D.=0.13)
3)	 แบบทดสอบวััดทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ ซึ่่ �งเป็็นแบบทดสอบปรนััย 4 ตั ัวเลืือก จ ำนวน 

20 ข้้อ (20 คะแนน) ตรวจสอบความสอดคล้้องโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยของผลการ
ประเมิินดััชนีีความสอดคล้องเท่่ากัับ 0.73 ถืื อว่่าสอดคล้องในเกณฑ์์ที่่�รัับได้้ ค่ าความยากง่่ายอยู่่�ในช่่วง 
0.53-0.69 ค่่าอำนาจจำแนกอยู่่�ในช่่วง 0.33-0.78 และค่่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ 0.81 สามารถนำ
ไปใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างได้้

วิิธีีการวิิจััย

กรอบแนวคิดิ

1.	กรอบการออกแบบและพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีี
ความเป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิง
คำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา

2.	ประสิิทธิิภาพของหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิง
เสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิด
สะเต็็มศึึกษา

3.	ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของนัักเรีียนหลัังการเรีียนรู้้�
ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมตามแนวคิิด
สะเต็็มศึึกษา

4.	ความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วย
หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิม
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา

หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะ 
การคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา

1.	หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม ตามกระบวนการ 
ADDIE Model (Muruganantham, 2015)
1)	การวิิเคราะห์์	 4)	การนำไปใช้้
2)	การออกแบบ	 5)	การประเมิินผล
3)	การพััฒนา

2.	ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ ประกอบด้้วย (IPST, 2018a)
1)	การแบ่่งปััญหาใหญ่่เป็็นปััญหาย่่อย
2)	การพิิจารณารููปแบบ
3)	การคิิดเชิิงนามธรรม
4)	การออกแบบอััลกอริิทึึม

3.	สะเต็็มศึึกษา มีีขั้้�นตอนการเรีียนรู้้� ประกอบด้้วย (IPST, 
2018b)
1)	การระบุุปััญหา
2)	การรวบรวมข้้อมููลและแนวทางในการแก้้ปััญหา
3)	ออกแบบวิิธีีการแก้้ปััญหา
4)	การวางแผนและดำเนิินการแก้้ปััญหา
5)	การทดสอบการประเมิินผลการแก้้ไขปััญหาหรืือชิ้้�นงาน
6)	นำเสนอวิิธีีการแก้้ปััญหา ผลการแก้้ปััญหาหรืือชิ้้�นงาน

ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย



ปีีที่่� 5 ฉบัับที่่� 2 พฤษภาคม - สิิงหาคม 2568  Vol.5 No.2 May - August 2025

มููนีีเร๊๊าะ ผดุุง และคณะ

287

4)	 แบบประเมิินความพึึงพอใจที่่�มีีต่อการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อ
ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา ตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ
จำนวน 3 ค น พบว่่า คุุณภาพอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.65, S.D.=0.71) ค่ ่าความเชื่่�อมั่่�นด้้วยการทดสอบ
สััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) เท่่ากัับ 0.81 สามารถนำไปใช้้กัับ
กลุ่่�มตััวอย่่างได้้

3.	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

การวิิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจััยดำเนิินการตามกระบวนการ ADDIE Model ดั งนี้้� 1) วิ เคราะห์์หลัักการ
ทฤษฎีีที่�เกี่่�ยวข้้องในการพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิง
คำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา 2) ออกแบบและพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมเพื่่�อ 
ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ 3) ทดสอบประสิิทธิิภาพหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อ 
ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา 4) ปรั บปรุงหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริง
เสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา 5) ทดลองใช้้หนัังสืือเทคโนโลยีีความ
เป็็นจริงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา เพื่่�อวััดทัักษะการคิิดเชิิง
คำนวณและศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียน

4.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
1)	 การทดสอบประสิิทธิิภาพของหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการ

คิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาสำหรัับนัักเรีียนในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ ตามเกณฑ์์ E1/E2 
เท่่ากัับ 75/75

2)	 การศึึกษาทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของนัักเรีียนในรููปแบบคะแนนเฉลี่่�ยที่่�ได้้จากการเรีียนรู้้�
ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา

2.1)	การเปรีียบเทีียบคะแนนทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของนัักเรีียนจากการทดสอบก่่อน
เรีียนและหลัังเรีียน สถิิติิที่่�ใช้้ในการทดสอบค่่า คืือ t-Test แบบไม่่อิิสระ (Dependent Sample t-Test)

2.2)	การเปรีียบเทีียบคะแนนทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของนัักเรีียนจากการทดสอบ 
หลัังเรีียนเทีียบกัับเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ สถิิติิที่่�ใช้้ในการทดสอบ คืือ ค่่า t-Test แบบการทดสอบค่่าเฉลี่่�ยของ
กลุ่่�มตััวอย่่าง 1 กลุ่่�ม (One Sample t-Test)

3)	 การศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนในการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็น
จริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาสำหรัับนัักเรีียนในสามจัังหวััด
ชายแดนภาคใต้้ ด้้วยค่่าสถิิติิพื้้�นฐาน ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ( ) และ ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่่�งมีีเกณฑ์์
การแปลผลดัังต่่อไปนี้้�

ค่่าเฉลี่่�ย 4.51-5.00	 หมายถึึง	 ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด
ค่่าเฉลี่่�ย 3.51-4.50	 หมายถึึง	 ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก
ค่่าเฉลี่่�ย 2.51-3.50	 หมายถึึง	 ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับปานกลาง
ค่่าเฉลี่่�ย 1.51-2.50	 หมายถึึง	 ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับน้้อย
ค่่าเฉลี่่�ย 1.00-1.50	 หมายถึึง	 ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด
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การวิิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจััยดำเนิินการเก็็บข้้อมููลวิิจััยภายหลัังได้้รัับการอนุุมััติิโครงการวิิจััยจาก 
คณะกรรมการพิิจารณาจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ วิ ทยาลััยการสาธารณสุุขสิิริินธร จัังหวััดยะลา  
รหััสจริิยธรรมการวิิจััย SCPHYLIRB-085/2565

2.	 ผลการพััฒนาและทดสอบประสิิทธิิภาพหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิม
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา แสดงดัังตารางที่่� 1

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

ผลการวิิจััย
1.	 ผลการศึึกษากรอบแนวคิิดการออกแบบและพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมเพื่่�อ

ส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา สำหรัับนัักเรีียนโรงเรีียนเอกชนสอนศาสนา 
คู่่�สามััญในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ มีี กรอบแนวคิิด 6 ขั้้ �นตอน โดย 5 ขั้้ �นตอนแรกประยุุกต์์จาก 
หลัักการของ ADDIE Model (Muruganantham, 2015) ได้้แก่่ ขั้้�นที่่� 1 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเบื้้�องต้้นที่่�
จำเป็็นในการพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม ขั้้ �นที่่� 2 การออกแบบหนัังสืือเทคโนโลยีีความ
เป็็นจริิงเสริิม ขั้้ �นที่่� 3 การพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม ขั้้ �นที่่� 4 การนำไปทดลองใช้้กัับ
กลุ่่�มตััวอย่่าง ขั้้ �นที่่� 5 การประเมิินผลการนำไปใช้้งาน และขั้้�นท่ี่� 6 คืื อ การเผยแพร่นวััตกรรมทั้้�งใน 
รููปแบบออนไลน์์และออนไซต์์เพื่่�อให้้นวััตกรรมจากงานวิิจััยได้้ถููกนำไปใช้้ประโยชน์์ ดัังภาพที่่� 2

ภาพที่่� 2	 กรอบการออกแบบและพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม

การทดสอบประสิิทธิิภาพ n ค่่าประสิิทธิิภาพที่่�ตั้้�งไว้้
(E1/E2)

ค่่าประสิิทธิิภาพ
(E1/E2)

ความหมาย

แบบรายบุุคคล 3 75/75 73.33/71.67 ต่่ำกว่่าเกณฑ์์

แบบกลุ่่�มเล็็กหรืือกลุ่่�มย่่อย 9 75/75 75.56/74.44 ต่่ำกว่่าเกณฑ์์

แบบกลุ่่�มใหญ่่หรืือภาคสนาม 30 75/75 75.60/75.20 ตามเกณฑ์์

ตารางที่่� 1	 ผลการทดสอบประสิิทธิิภาพของหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม
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ภาพที่่� 3	 หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม

ตารางที่่� 3	 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณหลัังเรีียนกัับเกณฑ์์ที่่�กำหนด (n=30)

จากตารางที่่� 1 พ บว่่า หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ
ตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา ในการทดสอบประสิิทธิิภาพภาคสนามมีีประสิิทธิิภาพสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้
โดยค่่าประสิิทธิิภาพที่�ได้้เท่่ากัับ 75.60/75.20 สามารถนำไปทดลองใช้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพต่อไป ทั้้ �งนี้้� 
เนื้้�อหาในหนังัสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงิเสริมิ ประกอบไปด้วยมารค์์เกอร์์ 2 ประเภท ได้้แก่่ 1) มารค์์เกอร์์
สำหรัับดูู AR ที่่�มีีวิิดีีโอคลิิปอธิิบายการต่่อวงจรบอร์์ดไมโครบิิทและเซ็็นเซอร์์ต่่าง ๆ 2) มารค์์เกอร์์สำหรัับ
ดูู AR ที่่�มีีวิิดีีโอคลิิปอธิิบายการสร้้างโปรแกรมจาก https://makecode.microbit.org ดัังภาพที่่� 3

3.	 ผลการศึึกษาทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของนัักเรีียนหลัังการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความ
เป็็นจริิงเสริิมตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา แสดงดัังตารางที่่� 2 และตารางที่่� 3

จากตารางที่่� 2 พ บว่่า นั ักเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยของการทดสอบทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณก่่อนเรีียน  
( =8.17, S.D.=2.68) และหลัังเรีียน ( =14.20, S.D.=2.16) เมื่่�อเปรีียบเทีียบระหว่่างคะแนนก่่อนและ
หลัังเรีียน พ บว่่า ค ะแนนสอบหลัังเรีียนของนัักเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 
.05 สำหรัับผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณหลัังเรีียนกัับเกณฑ์์ แสดงดัังตารางที่่� 3

ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ n S.D. t p

ก่่อนเรีียน 30 8.17 2.68
13.610* .000

หลัังเรีียน 30 14.20 2.16

* นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

ตารางที่่� 2	 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณก่่อนและหลัังเรีียน

รายการประเมิิน คะแนนเต็็ม เกณฑ์์ที่่�กำหนด
(ร้้อยละ 70) S.D. t p

ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ 20 14 14.20 2.16 141.758* .000

* นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
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จากตารางท่ี่� 3 พ บว่่า นั กเรีียนมีีคะแนนเฉล่ี่�ยของการทดสอบทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณหลัังเรีียน  
( =14.20, S.D.=2.16) เมื่่�อเปรีียบเทีียบเกณฑ์์ที่่�กำหนด (ร้้อยละ 70) สูู งกว่่าเกณฑ์์ท่ี่�กำหนดอย่่าง 
มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

4.	 ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิง
เสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา แสดงดัังตารางที่่� 4

รายการประเมิิน S.D. แปลผล

1. ด้้านรููปเล่่มหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 4.65 0.38 มากที่่�สุุด

1.1 ภาพกราฟิิกมีีขนาดและรููปแบบชััดเจน ดึึงดููดใจ 4.77 0.43 มากที่่�สุุด

1.2 ตััวอัักษรมีีขนาดและรููปแบบเหมาะสมสวยงาม 4.53 0.63 มากที่่�สุุด

1.3 การจััดวางตำแหน่่งหน้้ากระดาษเหมาะสมตลอดทั้้�งเล่่ม 4.47 0.57 มาก

1.4 รููปเล่่มหนัังสืือเหมาะสมใช้้งานง่่าย 4.63 0.61 มากที่่�สุุด

1.5 คุุณภาพกระดาษทนทานต่่อการใช้้งาน 4.83 0.38 มากที่่�สุุด

2. ด้้านการใช้้งานเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 4.34 0.60 มาก

2.1 วิิธีีการใช้้งาน AR บอกได้้ชััดเจน สามารถทำตามได้้ง่่าย 4.57 0.57 มากที่่�สุุด

2.2 แอปพลิิเคชััน Artivive ใช้้งานได้้ง่่ายไม่่ซัับซ้้อน 4.20 0.89 มาก

2.3 เสีียงบรรยายอธิิบายได้้ชััดเจน ถููกต้้อง น่่าฟััง 4.27 0.94 มาก

2.4 วิิดีีโอคลิิปมีีความคมชััด 4.33 0.66 มาก

2.5 วิิดีีโอคลิิปช่่วยให้้เข้้าใจเนื้้�อหาได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 4.33 0.71 มาก

3. ด้้านเนื้้�อหา 4.52 0.45 มากที่่�สุุด

3.1 เนื้้�อหาตรงตามจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� 4.73 0.45 มากที่่�สุุด

3.2 การเรีียบเรีียงเนื้้�อหาเข้้าใจง่่าย 4.57 0.68 มากที่่�สุุด

3.3 ความชััดเจนในการนำเสนอและอธิิบายเนื้้�อหา 4.43 0.56 มาก

3.4 เนื้้�อหาเหมาะสมตรงตามระดัับชั้้�นและความสนใจของนัักเรีียน 4.43 0.68 มาก

3.5 แบบฝึึกหััด/กิิจกรรมฝึึกปฏิิบััติิในหนัังสืือน่่าสนใจ 4.43 0.73 มาก

4. ด้้านกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 4.64 0.39 มากที่่�สุุด

4.1 รููปแบบและระยะเวลาในการจััดกิิจกรรม 4.37 0.67 มาก

4.2 การถ่่ายทอดความรู้้�ของผู้้�สอน 4.70 0.53 มากที่่�สุุด

4.3 นัักเรีียนมีีโอกาสฝึึกปฏิิบััติิและแสดงความคิิดเห็็น 4.80 0.41 มากที่่�สุุด

4.4 การเข้้าร่่วมกิิจกรรมทำให้้มีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียนรู้้�โค้้ดดิ้้�ง 4.67 0.61 มากที่่�สุุด

4.5 การเข้้าร่่วมกิิจกรรมทำให้้บููรณาการความรู้้�ในรายวิิชาต่่าง ๆ 4.67 0.55 มากที่่�สุุด

ค่่าเฉลี่่�ยรวม 4.54 0.46 มากที่่�สุุด

ตารางที่่� 4	 ผลการวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของนัักเรีียนท่ี่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความ
เป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา



ปีีที่่� 5 ฉบัับที่่� 2 พฤษภาคม - สิิงหาคม 2568  Vol.5 No.2 May - August 2025

มููนีีเร๊๊าะ ผดุุง และคณะ

291

จากตารางที่่� 4 ผลการวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีี
ความเป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา พ บว่่า ภาพรวมอยู่่�ใน
ระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.54, S.D.=0.46) เม่ื่�อพิิจารณารายด้้าน พ บว่่า นั ักเรีียนมีีความ 
พึึงพอใจด้้านรููปเล่่มหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมมากที่่�สุุด ระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด  
( =4.65, S.D.=0.38) ด้ านกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ประกอบการใช้้หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิม 
ระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.64, S.D.=0.39) ด้้านเนื้้�อหา ระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.52, 
S.D.=0.45) และด้้านการใช้้งานเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม ระดัับความพึึงพอใจมาก ( =4.34, 
S.D.=0.60) ตามลำดับั ตัวัอย่่างการใช้้หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงิเสริมิประกอบการเรีียนรู้้� ดังัภาพที่� 4

ภาพที่่� 4	 การใช้้หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมประกอบการเรีียนรู้้�

1.	 ผลการศึึกษากรอบการออกแบบและพััฒนาหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิม
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาสำหรัับนัักเรีียนโรงเรีียนเอกชนสอนศาสนาคู่่�สามััญ 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

ผู้้�วิจิัยัดำเนินิการพัฒันาหนังัสืือเสริมิเทคโนโลยีีความเป็็นจริงิเสริมิโดยประยุกุต์์ ADDIE Model 
ซึ่่�งเป็็นกระบวนการพััฒนาส่ื่�อการเรีียนรู้้�ทั้้�งในรููปแบบปกติิและรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ท่ี่�มีีกระบวนการ
พััฒนาท่ี่�เป็็นขั้้�นเป็็นตอน เพื่่�อให้้สามารถใช้้ในชั้้�นเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  (Muruganantham, 
2015) หากพััฒนาสื่่�อเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมตามกรอบแนวคิิดในลัักษณะการวิิจััยที่่�ดีี จ ะช่่วยให้้
สื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนามาจากเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมสามารถนำมาใช้้เพื่่�อกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนอยากรู้้�
อยากเห็็นและเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ สร้้างประสบการณ์์ที่่�แปลกใหม่่ ได้้เรีียนรู้้�ในสิ่่�งที่่�ตนเองอยากเรีียน นำความรู้้�
ที่่�ได้้มาพััฒนาและสร้้างนวััตกรรมที่่�เป็็นประโยชน์์ให้้กัับสัังคม (Chalermdit et al., 2018) เพื่่�อช่่วย 
แก้้ปััญหาการจััดการเรีียนการสอนในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ โดยใช้้เทคโนโลยีีทางการศึึกษา
เป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�ควรได้้รัับการศึึกษาและพััฒนาอย่่างเหมาะสม (Jahwae & Waeuseng, 2016)

2.	 ผลการพััฒนาและทดสอบประสิิทธิิภาพหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิม
ทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาสำหรัับนัักเรีียนโรงเรีียนเอกชนสอนศาสนาคู่่�สามััญ 
ในสามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็ม
ศึึกษา มีีค่่าประสิิทธิิภาพที่่�ได้้เท่่ากัับ 75.60/75.20 สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ 75/75 ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยกำหนด

สรุุปและอภิิปรายผล
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เกณฑ์์ไว้้ที่่� 75/75 โดยตามหลัักการกำหนดเกณฑ์์ประสิิทธิิภาพนั้้�น หากเนื้้�อหาเป็็นพุุทธิิพิิสััย (Cognitive 
Domain) ซึ่่�งเป็็นเนื้้�อหาความรู้้�ความจำ ควรตั้้�งอยู่่�ในระหว่่าง 90/90 85/85 หรืือ 80/80 แต่่หากเนื้้�อหา
เป็็นทัักษะพิิสััย (Skill Domain) และจิิตพิิสััย (Affective Domain) อนุุโลมให้้ตั้้�งเกณฑ์์ต่่ำกว่่านี้้�ได้้ 
เพราะต้้องใช้้เวลาฝึึกฝนและพััฒนา ไม่่สามารถทำให้้ถึึงเกณฑ์์ระดัับสููงได้้ในห้้องเรีียนหรืือในขณะที่่�เรีียน 
(Brahmawong, 2013) ทั้้ �งนี้้� เพื่่�อให้้การจััดการเรีียนรู้้�ด้้วยเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมมีีประสิิทธิิภาพ
สููงที่่�สุุด ผู้ ้�ออกแบบการจััดการเรีียนการสอนควรศึึกษารายละเอีียดของเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม 
รวมถึึงรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับเทคโนโลยีี  เพื่่�อให้้ได้้สื่่�อการเรีียนรู้้�ที่�มีีประสิิทธิิภาพ 
(Khummin et al., 2022) ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยจึึงคำนึึงถึึงหลัักการออกแบบสื่่�อความเป็็นจริิงเสริิมกัับการเรีียนรู้้�
วิิทยาการคอมพิิวเตอร์์ในระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานที่่�มีีหลัักการ 3 ประเด็็นหลััก ได้้แก่่ 1) การออกแบบ
แรงจููงใจ  2) การออกแบบเพื่่�อการเรีียนรู้้�ตามความแตกต่่างหลากหลาย 3) การมีีส่่วนร่่วมของนัักเรีียน 
(Bacca et al., 2019)

3.	 ผลการศึึกษาทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณของนัักเรีียนหลัังการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความ
เป็็นจริิงเสริิมตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา

เมื่่�อเปรีียบเทีียบระหว่่างคะแนนก่่อนและหลัังเรีียน พ บว่่า ค ะแนนทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณ
หลัังเรีียนของนัักเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และเม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับ
เกณฑ์์ที่่�กำหนด (ร้้อยละ 70) พ บว่่า นั กเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียน ( =14.20, S.D.=2.16) สูู งกว่่า
เกณฑ์์ที่่�กำหนดอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ทั้้ �งนี้้� จ ากการใช้้หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิง
เสริิมในกิิจกรรมสะเต็็มศึึกษา เป็็นการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ที่�เน้้นนัักเรีียนเป็็นศููนย์์กลาง ทำให้้นัักเรีียน
เข้้าใจแนวคิิดเชิิงทฤษฎีีและเชิิงนามธรรมมากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่ �งเป็็นองค์์ประกอบสำคััญของทัักษะการคิิดเชิิง
คำนวณ อีี กทั้้�ง ยั ังส่่งเสริิมทัักษะการทำงานร่่วมกัันในชั้้�นเรีียน อั ันนำไปสู่่�ทัักษะการคิิดขั้้�นสููงและ 
การเรีียนรู้้�อย่่างลึึกซึ้้�ง (Ajit et al., 2021) และสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Prommas et al. (2024)  
ที่่�ศึึกษาการพััฒนาส่ื่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริงเสริิมเพื่่�อเสริิมสร้้างความสามารถการแก้้ปััญหา
อย่่างสร้้างสรรค์์   เรื่่�อง การแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน ในรายวิิชาวิิทยาการคำนวณ สำหรัับนัักเรีียน
ประถมศึึกษาปีีที่่� 4 พบว่่า ผลคะแนนทดสอบวััดความสามารถในแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์หลัังเรีียนมีีค่่า
สููงกว่่าคะแนนทดสอบก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิท่ี่� .05 และสื่่�อการเรีียนรู้้�เทคโนโลยีีความจริิง
เสมืือนทำให้้นัักเรีียนมีีความสามารถคิิดแก้้ปััญหาในสถานการณ์์ที่่�กำหนด และสามารถนำแนวทางวิิธีี
การแก้้ปััญหาไปใช้้สถานการณ์์อื่่�น ๆ ได้้ นอกจากนี้้� Phasook et al. (2022) ที่่�ศึึกษาการพััฒนากิิจกรรม
การเรีียนรู้้�แบบผสมผสานบููรณาการสะเต็็มศึึกษา วิ ชาวิิทยาการคำนวณ เพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถใน
การแก้้ปััญหาของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 พ บว่่า ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
หลัังเรีียน ( =13.37, S.D.=1.78) สูู งกว่่าก่่อนเรีียน ( =5.07, S.D.=1.33) อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิ 
ที่่�ระดัับ .05 3) นัักเรีียนมีีความสามารถในการแก้้ปััญหาอยู่่�ในระดัับดีี ( =9.71, S.D.=1.38)

4.	 ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิง
เสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา

ผลการวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของนัักเรีียนท่ี่�มีีต่อการเรีียนรู้้�ด้้วยหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็น
จริิงเสริิมเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณตามแนวคิิดสะเต็็มศึึกษา พ บว่่า ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับ
ความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.54, S.D.=0.46) เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า นัักเรีียนมีีความพึึงพอใจด้้าน
รููปเล่่มหนัังสืือมากที่่�สุุด ระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.65, S.D.=0.38) ด้ ้านกิิจกรรมการเรีียนรู้้�
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ประกอบการใช้้หนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม ระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.64, S.D.=0.39) 
ด้้านเนื้้�อหา ระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.52, S.D.=0.45) และด้้านการใช้้งานเทคโนโลยีีความเป็็น
จริิงเสริิม ระดัับความพึึงพอใจมาก ( =4.34, S.D.=0.60) ตามลำดัับ สอดคล้้องตามการศึึกษาของ  
Pattanapipat and Meeusah (2022) ที่่�ศึึกษาการพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมกระบวนการคิิดเชิิง
สร้้างสรรค์์ในการสื่่�อสารยุุคดิิจิิทััลร่่วมกัับเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม พ บว่่า นั กเรีียนมีีความพึึงพอใจ
ต่่อการใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.29, S.D.=0.61) ซึ่่�ง AR ช่่วย
เพิ่่�มความน่่าสนใจและส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบมีีส่่วนร่่วม โดยเปลี่่�ยนเนื้้�อหาเชิิงทฤษฎีีให้้กลายเป็็น
ประสบการณ์์เชิิงปฏิบััติิหรืือสถานการณ์์เสมืือนจริงที่่�ช่่วยให้้นัักเรีียนเข้้าใจเนื้้�อหาได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น อย่่างไร
ก็็ตาม การใช้้งาน AR มีีข้้อจำกััด เช่่น ความต้้องการอุุปกรณ์์เฉพาะทาง การเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตที่่�เสถีียร
และต้้นทุุนในการพััฒนาเนื้้�อหา ดัังนั้้�น จึึงควรพััฒนาสื่่�อ AR ให้้เข้้าถึึงได้้สะดวกขึ้้�น เช่่น การใช้้ AR โดยไม่่
จำเป็็นต้้องเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ต เป็็นต้้น (Ruiz Muñoz et al., 2024) ในภาพรวมเห็็นได้้ว่่าสื่่�อเทคโนโลยีี
ความเป็็นจริิงเสริิมช่่วยสร้้างแรงบัันดาลใจและจุุดประกายให้้กัับนัักเรีียน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งนัักเรีียนที่่�
สนใจด้้านเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม เมื่่�อได้้สััมผััสกัับเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิมเพิ่่�มเติิม นั กเรีียน
เกิิดจิินตนาการ นำไปคิิดต่่อยอดพััฒนาและสร้้างสรรค์์นวััตกรรมจากเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม
สำหรัับการนำไปพััฒนา เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการเรีียนรู้้�และผลิิตนวััตกรรมตามแนวคิิดการศึึกษา 
ยุุค 4.0 ต่่อไป (Chalermdit et al., 2018; Amores-Valencia et al., 2023)

ข้้อเสนอแนะในการนำผลวิิจััยไปใช้้
1.	 ครููและนัักการศึึกษาสามารถนำส่ื่�อหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริงเสริิมนี้้�ไปใช้้กัับนัักเรีียน 

ทั้้�งในรููปแบบกิิจกรรมเสริิมในชั้้�นเรีียนและกิิจกรรมเสริิมนอกเวลาเรีียน
2.	 ครููและนัักการศึึกษาสามารถนำแนวคิิดท่ี่�ได้้จากการวิิจััยนี้้� พั ฒนาต่่อยอดเพื่่�อสร้้างสรรค์์

นวััตกรรมการเรีียนรู้้�เนื้้�อหาอ่ื่�น ๆ เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณซึ่่�งเป็็นเป้้าหมายสำคััญของวิิชา
วิิทยาการคำนวณ

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
1.	 ควรวิิจััยการพััฒนาศัักยภาพของครููในโรงเรีียนเอกชนสอนศาสนาคู่่�สามััญเพื่่�อใช้้สื่่�อเทคโนโลยีี

ความเป็็นจริงเสริิมในการสอน โดยเน้้นการพััฒนาความสามารถในการออกแบบและนำ AR ไปใช้้ใน 
การสอนวิิทยาการคำนวณร่่วมกัับสะเต็็มศึึกษา

2.	 ควรศึึกษาวิิจััยการพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงคำนวณให้้นัักเรีียนโรงเรีียนเอกชนสอนศาสนา 
คู่่�สามััญด้้วยส่ื่�อหนัังสืือเทคโนโลยีีความเป็็นจริิงเสริิม ในลัักษณะมุ่่�งเน้้นการวิิจััยแนวคิิดย่่อยของทัักษะ
การคิิดเชิิงคำนวณ เช่่น ทัักษะการออกแบบอััลกอรึึทึึม และทัักษะการคิิดเชิิงนามธรรม เป็็นต้้น

3.	 ควรศึึกษาวิิเคราะห์์เชิิงลึึกมากขึ้้�นโดยการเปรีียบเทีียบกัับการศึึกษาที่่�เกี่่�ยวข้้องหรืือใช้้ 
เครื่่�องมืือวิิเคราะห์์ที่่�มีีการวััดอย่่างละเอีียด เช่่น การทดสอบเชิิงสถิิติิเพิ่่�มเติิมเพื่่�อแสดงถึึงความแตกต่่างที่่�
ชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะ
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The purpose of this study was to investigate learning behaviors by organizing learning  
activities based on the concept of gamification and to study the relationship between learning 
goals, learning behaviors, and learning outcomes. The subjects were 58 nursing students enrolled 
in the Principles Nursing Process course. The research instruments included the Principles Nursing 
Process course schedules for gamification-based learning activities and a learning behavior  
questionnaire. The content validity of this research questionnaire was verified by experts.  
The reliability of the questionnaires was determined by Cronbach’s alpha coefficient at 0.87.  
The data were analyzed using mean, standard deviation, level, one-sample t-test, and Pearson 
product-moment correlation coefficient. The research revealed following findings: 1) The mean 
learning behavior score was moderate to very good. The learning outcomes of the samples in the 
midterm, final and overall are at a good level 2) The mean score of the learning outcomes in the 
midterm, final, and overall are at a good level 3) The mean scores of the learning behaviors in 
both the midterm and final were significantly at a good level (p<.001), and 4) The learning scores 
with the learning behavior and learning outcomes were significantly positively correlated (p<.001).
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การวิจิัยันี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์์ เพื่่�อศึกึษาพฤติกิรรมการเรีียนรู้้�โดยการจััดกิจิกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดิเกมมิฟิิิเคชันั 
และศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างแต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�กัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�และผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�  กลุ่่�มตััวอย่่าง
เป็็นนัักศึึกษาพยาบาลที่่�เรีียนในรายวิิชาหลัักกระบวนการพยาบาล จ ำนวน 58 ค น เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 
ประกอบด้้วย แผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันในรายวิิชาหลัักกระบวนการพยาบาล และ
แบบประเมิินพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ในการใช้้รููปแบบการจััดการเรีียนการสอนตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน ผ่ ่านการ 
ตรวจสอบความตรงตามเนื้้�อหาโดยผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิและทดสอบหาค่่าความเที่่�ยงด้้วยค่่าสัมัประสิทิธิ์์�แอลฟ่่าของครอนบาค
เท่่ากัับ 0.87 วิ เคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิค่่าเฉลี่่�ย ส่ วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับ เปรีียบเทีียบคะแนนสถิิติิค่่าทีีของ
กลุ่่�มตััวอย่่าง 1 กลุ่่�ม และวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์โดยใช้้สถิิติิค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน ผลการวิิจััยพบว่่า  
1) ค ะแนนเฉลี่่�ยพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับปานกลางถึึงดีีมาก 2) ค ะแนนเฉลี่่�ยผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของ 
กลุ่่�มตััวอย่่างกลางภาค ป ลายภาคและโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีี  3) ค ะแนนเฉลี่่�ยพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�กลางภาคและ
ปลายภาคอยู่่�ในระดัับดีีอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p<.001) และ 4) แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�กัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�
และผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�มีีความสััมพัันธ์์กัันในเชิิงบวกอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p<.001)

การส่่งเสริิมพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาพยาบาล
ด้้วยการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน
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การศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 ซึ่่ �งเป็็นยุุคโลกาภิิวััตน์์ มีี การเปลี่�ยนแปลงและเจริิญก้้าวหน้้าอย่่าง
รวดเร็็ว เป็็นผลสืืบเนื่่�องมาจากการใช้้เทคโนโลยีีเชื่่�อมข้้อมููลต่่าง ๆ ของทุุกภููมิิภาคและทั่่�วโลกเข้้าด้้วยกััน 
การจััดการศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 จึ งเป็็นการจััดการศึึกษาท่ี่�ต้้องเตรีียมความพร้อมให้้ผู้้�เรีียนก้้าวทััน 
การเปลี่�ยนแปลงของสัังคมและโลก เพื่่�อใช้้ในการดำรงชีีวิตได้้อย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ ผู้ �เรีียน
ในศตวรรษที่่� 21 ค วรเป็็นผู้้�เรีียนที่่�มีีความต้้องการใฝ่่เรีียนรู้้�ตลอดเวลา เข้้าถึึงองค์์ความรู้้�ใหม่่ ๆ มีีค วาม
สามารถในการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณ มีีความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์นวััตกรรมใหม่่ ๆ มาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ 
(Panich, 2013) ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับมุุมมองของผู้้�สอนและผู้้�เรีียนสาขาการพยาบาลที่่�พบว่่า การศึึกษาใน
ศตวรรษที่่� 21 ผู้้�เรีียนต้้องเรีียนรู้้�ตลอดเวลา สามารถคิิดวิิเคราะห์์เชิิงเหตุุผลเพื่่�อไปสู่่�การแก้้ไขปััญหา และ
สามารถใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการศึกึษา (Bundasak, et al., 2016) และมีีส่วนร่่วมกับัการเรีียนได้้มากขึ้้�นผ่่าน
สื่่�อการเรีียนการสอนแบบโต้้ตอบ (Interactive) ไม่่ว่่าจะเป็็นเกมหรืือการนำเทคโนโลยีี  และส่ื่�อดิิจิิทััล 
เข้้ามาเป็็นองค์์ประกอบในการสอน การเรีียนท่ี่�บ้้าน (Home School) โดยใช้้เว็็บเป็็นช่่องทางหลััก  
การเรีียนการสอนที่่�เน้้นเรื่่�องการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณและการแก้้ปััญหาเป็็นที่่�สนใจมากกว่่าการท่่องจำ

การศึึกษาในรายวิิชาทางการพยาบาลเป็็นการศึึกษาที่่�มีีเนื้้�อหาทฤษฎีีจำนวนมาก ต้้องอาศััยความ
ตั้้�งใจและเวลาในการเรีียนรู้้�ทำความเข้้าใจ  รายวิิชาหลัักกระบวนการพยาบาลเป็็นวิิชาที่่�มีีการเรีียน 
การสอนทั้้�งภาคทฤษฎีีและภาคปฏิิบััติิ มีี เนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับการใช้้กระบวนการพยาบาลซึ่่�งเป็็นหััวใจหลััก
ของการพยาบาล รวมถึึงมีีเนื้้�อหาเก่ี่�ยวกัับการซัักประวััติิและการตรวจร่างกายในระบบต่่าง ๆ เพื่่�อ
ประเมิินสภาพและค้้นหาปััญหาของผู้้�ใช้้บริิการ ลั กษณะการจััดการเรีียนการสอนในปััจจุุบัันเป็็นการจััด
กิิจกรรมการเรีียนการสอนเชิิงรุุก (Active Learning) เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลาง และมีีชั่่�วโมงการศึึกษา
ด้้วยตนเองให้้ผู้้�เรีียนศึึกษาและทบทวนเนื้้�อหาต่่าง ๆ ทั้้ �งจากหนัังสืือ ตำรา เอกสารประกอบการสอน  
สื่่�อวีีดิิทััศน์์ และบทเรีียนออนไลน์์ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความรู้้�ความเข้้าใจอย่่างแท้้จริิง

ข้้อมููลจากผลการประเมิินรายวิิชาของผู้้�เรีียนพบว่่า รายวิิชาหลัักกระบวนการพยาบาลเป็็น
รายวิิชาท่ี่�สำคััญต่่อวิิชาชีีพการพยาบาล ผู้ �เรีียนตระหนัักในความสำคััญของรายวิิชานี้้� แต่่ต้้องอาศััย 
เวลาและการเรีียนรู้้�ผ่่านกิิจกรรมการเรีียนการสอนต่่าง ๆ ในการทำความเข้้าใจเนื้้�อหารายวิิชา  
จากประสบการณ์์การสอนพบว่่า ผู้ ้�เรีียนบางส่่วนไม่่ได้้ให้้ความสนใจในการเรีียนทฤษฎีีในชั้้�นเรีียน  
มีีปฏิิสััมพัันธ์์ในชั้้�นเรีียนน้้อย ขาดการวางแผนและการเตรีียมตััวก่่อนเข้้าชั้้�นเรีียน และการเตรีียมตััวก่่อน
การฝึึกปฏิบััติิบนห้้องปฏิบััติิการ เช่่น การทบทวนเนื้้�อหา การดููวีีดิทััศน์สาธิิตการตรวจร่างกาย เป็็นต้้น 
ส่่งผลต่่อความรู้้� ค วามสามารถและทัักษะทางการพยาบาลของผู้้�เรีียน โดยเฉพาะทัักษะพื้้�นฐานด้้าน
กระบวนการพยาบาลเป็็นหััวใจหลัักของวิิชาชีีพการพยาบาล ซึ่่ �งอาจส่งผลต่่อเน่ื่�องในการเรีียนวิิชาการ
พยาบาลสาขาต่่าง ๆ ในระดัับชั้้�นท่ี่�สููงขึ้้�น และอาจส่งผลต่่อคุุณภาพของผู้้�เรีียนท่ี่�จะเป็็นพยาบาลวิิชาชีีพ
ในอนาคต จึ งจำเป็็นต้้องมีีการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสนใจและส่่งเสริิม
พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาพยาบาลในรายวิิชานี้้�มากขึ้้�น

พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาพยาบาล หมายถึึง การกระทำ การแสดงออก และการปฏิิบััติิ
ตนที่่�สะท้้อนถึึงกระบวนการเรีียนรู้้�ในด้้านวิิชาการและปฏิิบััติิ เพื่่�อพััฒนาความรู้้� ทั กษะ และเจตคติิ 
ที่่�จำเป็็นสำหรัับวิิชาชีีพพยาบาล โดยพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�เหล่่านี้้�เป็็นปััจจััยสำคััญต่่อความสำเร็็จใน 
การศึึกษาของนัักศึึกษาพยาบาล สำหรัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืื อ การกระทำ  
การแสดงออก และการปฏิบััติิตนของนัักศึึกษาท่ี่�เกิิดขึ้้�นในกระบวนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตาม
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แนวคิิดเกมมิิฟิิชััน (Gamification) เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนบรรลุุพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวัังในรายวิิชา เช่่น 
สามารถอธิิบายหลัักการใช้้กระบวนการพยาบาลในการให้้การพยาบาลอย่่างถููกต้้อง สามารถวิิเคราะห์์
กรณีีศึึกษาด้้วยการใช้้กระบวนการพยาบาลอย่่างถููกต้้อง มีีค วามรัับผิิดชอบในงานท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย  
รวมถึึงการพััฒนาตนเองโดยใช้้การประเมิินตนเองและการรัับข้้อเสนอแนะจากอาจารย์์ เพื่่�อนร่่วมชั้้�น 
และเพื่่�อนร่่วมงาน

แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัน คืื อ การนำกลไกของเกมมาเป็็นฐานและประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทที่่�ไม่่ใช่่เกม  
เพื่่�อสร้้างความผููกพััน เร้้าความสนใจ ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� และการแก้้ปััญหา (Kapp et al., 2014) โดยมีี
กลยุุทธ์์หลััก คืื อ การให้้รางวััลแก่่ผู้้�เล่่นท่ี่�ทำภารกิิจสำเร็็จ ซึ่่ �งรางวััลประกอบด้้วย ค ะแนน (Points) 
สััญลัักษณ์์แห่่งความสำเร็็จ  (Achievements Badges) และระดัับความสามารถ (Levels) ซึ่่ �งแตกต่่าง
จากการใช้้เกมในการจััดการเรีียนการสอน (Game-based Learning) ที่ �มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการเรีียนรู้้� 
ผ่่านกิิจกรรมในลัักษณะของเกม ในด้้านการศึึกษาเริ่่�มมีีการนำแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชันมาประยุุกต์์ใช้้ในการ
จััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�  โดยมีีเป้้าหมายหลััก คืื อ ออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�สร้้างแรงจููงใจให้้ผู้้�เรีียน
อยากเข้้ามาเรีียนรู้้�และเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมทั้้�งเกิิดความผููกพัันในการเรีียน ซึ่่�งจากผลการวิิจััยที่่�นำ
แนวคิดินี้้�ไปใช้้จัดัการเรีียนรู้้�ในสถาบันัการศึกึษาหลาย ๆ  แห่่ง พบข้้อสรุปุสอดคล้องไปในทิศิทางเดีียวกันัว่่า 
การใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันจััดการเรีียนรู้้�นั้้�น ส่่งผลทางบวกต่่อผลลััพธ์์การเรีียนของผู้้�เรีียนหลายด้้าน เช่่น 
ช่่วยฝึึกทัักษะการแก้้ปััญหาและการตััดสิินใจของผู้้�เรีียนให้้สููงขึ้้�น เสริิมสร้้างจิินตนาการ ส่ งเสริิมการมีี
ส่่วนร่่วมในการเรีียน ช่ วยสร้้างแรงจููงใจ  รวมทั้้�งยังัเพิ่่�มความสนใจและความผููกพันัในการเรีียนของผู้้�เรีียน
ได้้อย่่างมีีนััยสำคััญ (Poondej & Lerdpornkulrat, 2016)

มีีการทบทวนวรรณกรรมอย่่างเป็็นระบบพบว่่า แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชันทำให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมใน 
การเรีียนมากขึ้้�น มีีแรงจููงใจในการเรีียน ตั้้�งใจ ให้้ความสนใจ และมีีความผููกพัันกัับบทเรีียน รู้้�สึึกสนุุกและ
พึึงพอใจเมื่่�อได้้เรีียน และทำให้้ผู้้�เรีียนมีีผลการเรีียนดีีขึ้้�น (Subhash & Cudney, 2018) การวิิเคราะห์์ 
อภิิมาน (Meta-analysis) พ บว่่า แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนสามารถจดจำและประยุุกต์์ความรู้้� 
ดีีขึ้้�นเมื่่�อเทีียบกัับการสอนแบบดั้้�งเดิิม ช่ ่วยเพิ่่�มความมั่่�นใจ ค วามพึึงพอใจ  และความกระตืือรืือร้้นใน
กิิจกรรมการเรีียนรู้้�  นอกจากนี้้� การเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้เกมมิิฟิิเคชันช่่วยส่่งเสริิมพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�  เช่่น  
การทำงานเป็็นทีีมและการแสดงทัักษะการปฏิิบััติิได้้ดีีขึ้้�น (Sailer & Homner, 2019) ในการศึึกษาทาง
พยาบาลศาสตร์์พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยความรู้้�และความพึึงพอใจอยู่่�ระดัับมาก (San Martín-Rodríguez 
et al., 2020) มีี ผลการเรีียนเฉลี่่�ยสููงกว่่ากลุ่่�มที่่�เรีียนในชั้้�นเรีียนและกลุ่่�มที่่�เรีียนออนไลน์์ (Brull et al., 
2017) มีี แรงจููงใจใฝ่่สััมฤทธิ์์� (Injui et al., 2020) และยัังมีีการศึึกษาพบว่่าพยาบาลจบใหม่่ท่ี่�ได้้รัับ 
การจัดัการสอนงานตามแนวคิิดเกมมิฟิิิเคชันัมีีการแรงจููงใจและสามารถจดจำความรู้้�ได้้มากขึ้้�น (Woolwine 
et al., 2019)

การศึึกษาในปััจจุุบัันยัังพบงานวิิจััยที่่�นำแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันมาใช้้ในรายวิิชาสาขาพยาบาลศาสตร์์
น้้อย อีี กทั้้�งรููปแบบการจััดการเรีียนการสอนในแต่่ละหลัักสููตรมีีความแตกต่่างกััน ผู้ �วิจััยจึึงสนใจศึึกษา
การส่่งเสริิมพฤติิกรรมการเรีียนโดยจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันในรายวิิชาหลััก
กระบวนการพยาบาล ใช้้แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�ซึ่่�งสร้้างขึ้้�นตามกลไกแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัน ป ระกอบด้้วย 
กลไกของเกม คืือ การสะสมดาว ภารกิิจ และกระดานผู้้�นำ และพลวััตรของเกม คืือ รางวััลตอบแทน และ
การได้้รัับการยอมรัับ เพื่่�อแก้้ปััญหาผู้้�เรีียนท่ี่�ไม่่ได้้ให้้ความสนใจในรายวิิชา มีีปฏิ สััมพัันธ์์ในชั้้�นเรีียนน้้อย 
ขาดการวางแผนและการเตรีียมตััวก่่อนเข้้าชั้้�นเรีียน และเพื่่�อเป็็นแนวทางการจััดการเรีียนการสอนที่่� 
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1.	 เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�โดยการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันรายวิิชา
หลัักกระบวนการพยาบาลสำหรัับนัักศึึกษาคณะพยาบาลศาสตร์์

2.	 เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างแต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�กัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�และผลลััพธ์
การเรีียนรู้้�

วััตถุุประสงค์์

เกมมิิฟิิเคชััน คืื อ การนำกลไกของเกมมาเป็็นฐานและประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทที่่�ไม่่ใช่่เกม เพื่่�อสร้้าง
ความผููกพััน เร้้าความสนใจ ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�  และการแก้้ปััญหา (Kapp et al., 2014) องค์์ประกอบ
สำคััญของเกมมิิฟิิเคชััน คืือ 1) กลไกของเกม (Game Mechanics) คืือ กฎเกณฑ์์และการโต้้ตอบต่่าง ๆ 
ในเกมที่่�จะทำให้้เกิิดความสนุุกสนาน เช่่น แต้้ม ลำดัับชั้้�น (Level) กระดานจััดอัันดัับ (Leaderboard) 
ความท้้าทาย (Challenges) เป็็นต้้น และ 2) พลวััตรของเกม (Game Dynamics) คืือ พฤติิกรรมของ
มนุุษย์์ที่่�ถููกขัับดัันโดยการเล่่นเกม ซึ่่ �งในท่ี่�นี้้�คืือ ค วามต้้องการพื้้�นฐานของมนุุษย์์ที่่�ต้้องการรางวััล
ตอบแทน ความต้้องการการยอมรัับ ดัังแสดงในกรอบแนวคิิดของการศึึกษาในครั้้�งนี้้�

กรอบแนวคิิด

แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันและพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาพยาบาล
พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�สอดคล้้องกัับการศึึกษาพยาบาลตามแนวคิิดทฤษฎีีการเรีียนรู้้�  เช่่น  

1) ทฤษฎีีพฤติิกรรมนิิยม (Behaviorism-based) ที่ ่�เน้้นการตอบสนองต่่อสิ่่�งเร้้าผ่่านการฝึึกฝนซ้้ำ และ
การตอบรัับต่่อคำชมเชยหรืือรางวััลที่่�ช่่วยกระตุ้้�นให้้เกิิดพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�เชิิงบวก 2) ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�
เชิิงสติิปััญญา (Cognitive-based) ที่ ่�สนัับสนุุนการใช้้ความคิิดเชิิงวิิเคราะห์์เพื่่�อแก้้ปััญหาหรืือวิินิิจฉััย

1.	 พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�โดยการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันอยู่่�ในระดัับดีี
2.	 แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�และผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�

การทบทวนวรรณกรรม

สมมติิฐานการวิิจััย

มุ่่�งเน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลางร่่วมกัับการใช้้เทคโนโลยีี  รวมทั้้�งเป็็นแนวทางในการประยุุกต์์ใช้้การจััดการ
เรีียนการสอนสำหรัับรายวิิชาอื่่�น ๆ ต่่อไป

พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�

การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน
1) กลไกของเกม

- แต้้ม
- ภารกิิจ
- กระดานผู้้�นำ

2) พลวััตรของเกม
- รางวััลตอบแทน
- การได้้รัับการยอมรัับ

ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย
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ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ศึึกษา เลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง คืือ นัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 
คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิ ิทยาเขตปััตตานีี ที่่�ลงทะเบีียนเรีียนในรายวิิชาหลััก
กระบวนการพยาบาล และยิินยอมเข้้าร่่วมวิิจััย จำนวน 58 คน

เครื่่�องมืือในการวิิจััยและคุุณภาพของเครื่่�องมืือ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยแบ่่งเป็็น 2 ส่่วนคืือ
1.	 เครื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการทดลอง ได้้แก่่ แผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชันใน

รายวิิชาหลัักกระบวนการพยาบาลพััฒนาโดยผู้้�วิจััย ป ระกอบด้้วยคำชี้้�แจงในการร่่วมกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 
ขั้้�นตอนการร่่วมกิิจกรรมการเรีียนรู้้�  ภารกิิจและรางวััลท่ี่�จะได้้รัับ กระดานผู้้�นำ เป็็นต้้น ตรวจสอบ
คุุณภาพโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3 ค นในสาขาท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับตััวแปรในงานวิิจััย ได้้ผลการประเมิินคุุณภาพใน
ระดัับมากที่่�สุุด จััดทำในรููปแบบ PDF อััปโหลดใน Google drive และในกลุ่่�ม Line open chat เพื่่�อให้้
กลุ่่�มตััวอย่่างสามารถเข้้าถึึงง่่าย ตััวอย่่างแผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ดัังแสดงในภาพที่่� 2

วิิธีีการวิิจััย

สถานการณ์์ทางคลินิิก และการเชื่่�อมโยงข้้อมููลทฤษฎีีกัับการปฏิบััติิ 3) ทฤษฎีีการสร้้างองค์์ความรู้้�  
(Constructivist-based) ที่�ส่่งเสริมิการมีีส่วนร่่วมในกิจิกรรมกลุ่่�ม การอภิปิรายกรณีีศึกึษา และการเรีียนรู้้�
จากสถานการณ์์จำลองหรืือประสบการณ์์ตรง 4) ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�เชิิงสัังคม (Social-based) ที่่�เน้้นการ
สัังเกตและเลีียนแบบพฤติิกรรมจากพยาบาลวิิชาชีีพในสถานการณ์์จริิง และการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อน
ร่่วมชั้้�นหรืือผู้้�สอนเพื่่�อพััฒนาทัักษะและความรู้้�  และ 5) ทฤษฎีีมนุุษยนิิยม (Humanism-based) ที่่�เน้้น
การตั้้�งเป้้าหมายส่่วนบุุคคลในการพััฒนาความสามารถ และการสะท้้อนตนเอง (Self-reflection)  
หลัังจากการปฏิิบััติิหรืือการเรีียนรู้้� (Aliakbari et al., 2015)

การทบทวนวรรณกรรมเรื่่�องการใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชันในการศึึกษาพยาบาล พบว่่า แนวคิิดเกม 
มิิฟิิเคชัันช่่วยเพิ่่�มแรงจููงใจและความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน โดยการใช้้กลไกเกม เช่่น การให้้คะแนน  
ตราสััญลัักษณ์์ และกระดานผู้้�นำช่่วยกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนมีีความกระตืือรืือร้้นและสนุุกสนานกัับการเรีียน
มากขึ้้�น และระบบการให้้รางวัลัตอบแทนช่่วยสร้้างแรงจููงใจทั้้�งภายใน (Intrinsic Motivation) คืือ ผู้้�เรีียน
รู้้�สึึกภููมิิใจเมื่่�อทำภารกิิจสำเร็็จหรืือพััฒนาตนเองได้้ และแรงจููงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) คืื อ 
การได้้รัับรางวััลท่ี่�จัับต้้องได้้ เช่่น ค ะแนนหรืือการปลดล็็อกระดัับใหม่่ โดยผู้้�เรีียนรายงานว่่ารู้้�สึึกท้้าทาย
และอยากมีีส่วนร่่วมในกิิจกรรมการเรีียนรู้้�มากขึ้้�นเมื่่�อสามารถเห็็นความคืืบหน้้าของตนเองผ่่านระบบ
แสดงผล เกมมิิฟิิเคชัันยัังช่่วยให้้ผู้้�เรีียนได้้ทดลองในสถานการณ์์สมมติิที่่�ใกล้้เคีียงกัับสถานการณ์์จริิง เช่่น 
การดููแลผู้้�ป่วยเสมืือนจริง การใช้้สถานการณ์์จำลอง ช่ วยพััฒนาทัักษะการตััดสิินใจ  และการคิิดเชิิง
วิิพากษ์์ อีี กทั้้�งยัังช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ในรููปแบบที่่�เหมาะสมกัับตนเอง โดยเกมมิิฟิิเคชันช่่วย
กำหนดความท้้าทายท่ี่�สอดคล้องกัับระดัับความสามารถ การใช้้แบบฝึึกหััดที่่�มีีระดัับความยากแตกต่่าง
กัันช่่วยให้้ผู้้�เรีียนไม่่รู้้�สึึกเบ่ื่�อหรืือท้้อ เช่่น เกมการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับการประเมิินผู้้�ป่่วย ผู้ ้�เรีียนสามารถเลืือก
ภารกิิจที่�สอดคล้องกัับความรู้้�พื้้�นฐานของตนเอง และค่่อย ๆ เพิ่่�มระดัับความยากเม่ื่�อมีีความพร้อม 
นอกจากนี้้� แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันยัังส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบมีีส่วนร่่วม เช่่น การทำงานกลุ่่�ม และการแก้้
ปััญหาเป็็นทีีม ช่่วยพััฒนาความร่่วมมืือและการสื่่�อสาร (Malicki et al. 2020)
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ภาพที่่� 2	 ตััวอย่่างแผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันในรายวิิชาหลัักกระบวนการพยาบาล

2.	 เครื่�องมืือท่ี่�ใช้้ประเมิินผล ได้้แก่่ แบบประเมิินพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�รููปแบบการจััดการเรีียน
การสอนตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน เป็็นคำถามแบบมาตรวััด 5 อัันดัับ จำนวน 18 ข้้อ ตรวจสอบความตรง
ตามเนื้้�อหา (Content Validity) โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 3 คน และหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�ความสอดคล้้อง 
(Index of Item-objective Congruence: IOC) ได้้ค่่าเท่่ากัับ 0.67-1.00 นำเครื่่�องมืือไปทดลองใช้้กัับ
นัักศึึกษาพยาบาลท่ี่�มีีลักษณะคล้ายคลึงกัันกัับกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 30 ค น เพื่่�อหาความเชื่่�อมั่่�น (Relia-
bility) ได้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟ่่าของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) เท่่ากัับ 0.87

การแปลผลตััวแปร
1.	 พฤติกิรรมการเรีียนรู้้�ประเมินิโดยใช้้แบบประเมินิพฤติกิรรมการเรีียนรู้้�  เป็็นคำถามแบบมาตรวัดั 

5 อัันดัับ ตั้้�งแต่่ 0-5 คะแนน จำนวน 18 ข้้อ ประเมิินผลโดยกลุ่่�มตััวอย่่างคิิดเป็็นร้้อยละ 50 และผู้้�วิิจััยคิิด
เป็็นร้้อยละ 50 โดยมีีมาตรวััดระดัับการแปลผลพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ดัังนี้้�

ค่่าเฉลี่่�ย	 4.51-5.00	 มีีพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ในระดัับดีีมาก
ค่่าเฉลี่่�ย	 3.51-4.50	 มีีพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ในระดัับดีี
ค่่าเฉลี่่�ย	 2.51-3.50	 มีีพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ในระดัับปานกลาง
ค่่าเฉลี่่�ย	 1.51-2.50	 มีีพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ในระดัับน้้อย
ค่่าเฉลี่่�ย	 1.00-1.50	 มีีพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ในระดัับน้้อยมาก

2.	 ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� หมายถึึง ผลคะแนนของรายวิิชาในช่่วงการเรีียนภาคทฤษฎีีทั้้�งหมด แบ่่งวััด 
3 ครั้้�ง ดัังตารางที่่� 1
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ตารางที่่� 1	 รายละเอีียดการประเมิินผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ในรายวิิชา

ตารางที่่� 2	 ระดัับการแปลผลผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�

ตารางที่่� 3	 แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�จากภารกิิจที่่�มอบหมาย

ครั้้�งที่่� การประเมิินผล สััดส่่วนร้้อยละเมื่่�อเทีียบทั้้�งรายวิิชา รวม

กลางภาค การสอบกลางภาค 18
25การทำแบบฝึึกหััด 2

การมีีส่่วนร่่วมในชั้้�นเรีียน 5
ปลายภาค การสอบปลายภาค 22

30การทำแบบฝึึกหััด 3
การมีีส่่วนร่่วมในชั้้�นเรีียน 5

รวม 55 55

ระดัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� กลางภาค ปลายภาค รวม

ดีีมาก 20-25 24-30 44-55
ดีี 15-19.99 18-23.99 33-43.99

ปานกลาง 10-14.99 12-17.99 22-32.99
น้้อย 5-9.99 6-11.99 11-21.99

น้้อยมาก 0-4.99 0-5.99 0-10.99

ชื่่�อภารกิิจ แนวทางพิิชิิตภารกิิจ คะแนนที่่�จะได้้รัับ

ดาว 1. การมีีส่่วนร่่วมในชั้้�น 20 อัันดัับแรก 10

Nightingale 2. การเตรีียมตััวก่่อนเข้้าชั้้�นเรีียนนัับเป็็นครั้้�ง 7

Einstein 3. ได้้คะแนนสอบกลางภาคมากกว่่าหรืือเท่่ากัับค่่าเฉลี่่�ยของชั้้�นปีี 5

Tony Buzan 4. สรุุปแผนที่่�ความคิิดหลัังเรีียน นัับเป็็นครั้้�ง 10

Elon Musk 5. ร้้อยละคะแนนสอบปลายภาคมากกว่่าคะแนนสอบกลางภาค 5

เนื่่�องจากการประเมิินในแต่่ละครั้้�งมีีสััดส่่วนร้้อยละไม่่เท่่ากััน ผู้ ้�วิิจััยแบ่่งระดัับการแปลผลลััพธ์์
การเรีียนรู้้� ดัังตารางที่่� 2

3.	 แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้� ป ระเมิินจากภารกิิจที่่�มอบหมายแก่่กลุ่่�มตััวอย่่าง มีีทั้้ �งหมด 5 ภารกิิจ 
ดัังแสดงในตารางที่่� 3

การแปลผลคะแนนฐานการเรีียนรู้้�
31-37	 แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับดีีมาก
23-30	 แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับดีี
15-22	 แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับปานกลาง
8-14	 แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับน้้อย
0-7	 แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด



ปีีที่่� 5 ฉบัับที่่� 2 พฤษภาคม - สิิงหาคม 2568  Vol.5 No.2 May - August 2025

ฮานีีฟะฮ เจ๊๊ะอาลีี

305

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล มีี แบบแผนการวิิจััย คืื อ กลุ่่�มทดลองกลุ่่�มเดีียววััดผลซ้้ำแบบอนุุกรมเวลา  
มีีขั้้�นตอนดัังนี้้�

ขั้้�นตอนที่่� 1	การประชุุมกัับทีีมผู้้�ร่่วมสอนเพื่่�อชี้้�แจงแนวทางการจััดการเรีียนการสอนตามแนวคิิด
เกมมิิฟิิเคชัันในรายวิิชาหลัักกระบวนการพยาบาล

ขั้้�นตอนที่่� 2	ผู้้�วิิจััยพบกลุ่่�มตััวอย่่าง แนะนำตััว ชี้้ �แจงวััตถุุประสงค์์ วิ ธีีการดำเนิินการวิิจััย และ
ประโยชน์์ที่่�จะได้้รัับจากการวิิจััยครั้้�งนี้้� และการวิิจััยนี้้�ไม่่ก่่อให้้เกิิดโทษหรืือความเสี่่�ยงใด ๆ ต่ อกลุ่่�ม
ตััวอย่่าง ทั้้�งนี้้� เปิิดโอกาสให้้กลุ่่�มตััวอย่่างมีีอิิสระในการตอบรัับหรืือปฏิิเสธการเข้้าร่่วมวิิจััย

ขั้้�นตอนที่่� 3	ดำเนิินการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกม
มิิฟิิเคชันในรายวิิชาหลัักกระบวนการพยาบาล มีี การประกาศตารางพิิชิิตภารกิิจและกระดานผู้้�นำ  
ให้้กลุ่่�มตััวอย่่างทราบสััปดาห์์ละ 1 ครั้้�งทางกลุ่่�ม Line open chat

ขั้้�นตอนที่่� 4	ภายหลัังจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ครึ่่�งภาคการศึึกษา (2 เดืือน) ให้้กลุ่่�มตััวอย่่างประเมิิน
พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�จากการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันรายวิิชาหลัักกระบวนการ
พยาบาลครั้้�งที่่� 1

ขั้้�นตอนที่่� 5	ประกาศผลการสอบและผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ครั้้�งที่่� 1 ให้้กลุ่่�มตััวอย่่างทราบ
ขั้้�นตอนที่่� 6	ดำเนิินการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกม

มิิฟิิเคชัันในรายวิิชาหลัักกระบวนการพยาบาลต่่อ
ขั้้�นตอนที่่� 7	ภายหลัังจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ในรายวิิชาจบภาคการศึึกษา (4 เดืือน) ให้้กลุ่่�ม

ตััวอย่่างประเมิินพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�จากการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชันรายวิิชา
หลัักกระบวนการพยาบาลครั้้�งที่่� 2 และสะท้้อนการเรีียนรู้้�

ขั้้�นตอนที่่� 8	ประกาศผลการสอบและผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ครั้้�งที่่� 2 ให้้กลุ่่�มตััวอย่่างทราบ
ขั้้�นตอนที่่� 9	ประกาศผลการพิิชิิตภารกิิจ กระดานผู้้�นำ และแต้้มคะแนนการเรีียนรู้้� พร้้อมทั้้�งมอบ

รางวััลแก่่กลุ่่�มตััวอย่่าง ตััวอย่่างรางวััลแสดงดัังภาพที่่� 3

ภาพที่่� 3	 รางวััลสำหรัับภารกิิจ
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งานวิจิัยันี้้�ผ่่านการพิจิารณาจากคณะกรรมการพิิจารณาจริยิธรรมในงานวิจิัยั ค ณะพยาบาลศาสตร์์ 
วิิทยาเขตปััตตานีี  มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ รหััสโครงการวิิจััย NUP640310S-0/2564 เลขที่่�ใบรัับ
รองจริิยธรรมการวิิจััย NUR.PN 001/2021 ผู้ ้�วิิจััย ดำเนิินการพิิทัักษ์์สิิทธิิของกลุ่่�มตััวอย่่างโดยพบ 
กลุ่่�มตััวอย่่าง แนะนำตััว ชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย และประโยชน์์ที่่�จะได้้รัับจากการวิิจััย
ครั้้�งนี้้� และการวิิจััยนี้้�ไม่่ก่่อให้้เกิิดโทษหรืือความเสี่่�ยงใด ๆ ต่ ่อกลุ่่�มตััวอย่่าง ทั้้ �งนี้้� เปิิดโอกาสให้้ 
กลุ่่�มตััวอย่่างมีีอิิสระในการตอบรัับหรืือปฏิิเสธการเข้้าร่่วมวิิจััย พร้ ้อมชี้้�แจงให้้กลุ่่�มตััวอย่่างทราบว่่า 
การตอบรัับหรืือปฏิิเสธไม่่มีีผลใด ๆ ต่ ่อกลุ่่�มตััวอย่่าง ข้ ้อมููลที่่�ได้้ถืือเป็็นความลัับและนำมาใช้้ตาม
วััตถุุประสงค์์ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�เท่่านั้้�น ส่ วนผลการวิิจััยนำเสนอในภาพรวม กลุ่่�มตััวอย่่างสามารถแจ้้งขอ
ออกจากการวิิจััยได้้ก่่อนการดำเนิินการวิิจััยสิ้้�นสุุด โดยไม่่จำเป็็นต้้องแจ้้งเหตุุผลใด ๆ กัับผู้้�วิิจััย

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
1.	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงพรรณนาด้้วยการหาค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และระดัับ
2.	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยของพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�การจััดการเรีียนการสอน

ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันด้้วยสถิิติิค่่าทีีของกลุ่่�มตััวอย่่าง 1 กลุ่่�ม (One Sample t-test)
3.	 วิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างแต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�กัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�และพฤติิกรรมการ

เรีียนรู้้�ด้้วยสถิิติิค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน (Pearson’s Product Correlation Coefficient)

ผลการวิิจััย
การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�โดยการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตาม

แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชันรายวิิชาหลัักกระบวนการพยาบาลสำหรัับนัักศึึกษาคณะพยาบาลศาสตร์์ และศึึกษา
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างแต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�กัับผลลััพธ์การเรีียนรู้้�และพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�  นำเสนอผล
การวิิจััยดัังนี้้�

พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�
กลางภาค ปลายภาค
S.D. ระดัับ S.D. ระดัับ

1.	ฉัันเข้้าชั้้�นเรีียนตรงเวลา 4.51 0.60 ดีีมาก 4.57 0.60 ดีีมาก

2.	ฉัันเปิิดกล้้องขณะเรีียนออนไลน์์วิิชานี้้� 2.63 0.76 ปานกลาง 2.76 0.78 ปานกลาง

3.	ฉัันมีีส่่วนร่่วมในชั้้�นเรีียน เช่่น ตอบคำถาม  
ซัักถามข้้อสงสััย

2.59 0.91 ปานกลาง 2.72 0.89 ปานกลาง

4.	ฉัันเตรีียมตััวล่่วงหน้้าก่่อนเข้้าชั้้�นเรีียน 3.34 1.04 ปานกลาง 3.34 0.91 ปานกลาง

5.	ฉัันรู้้�สึึกกระตืือรืือร้้นเมื่่�อถึึงวัันและเวลาที่่�ต้้อง
เรีียนวิิชานี้้�

3.73 0.79 ดีี 3.88 0.73 ดีี

6.	ฉัันตั้้�งใจเรีียนขณะอาจารย์์สอนวิิชานี้้� 4.22 0.65 ดีี 4.12 0.59 ดีี

7.	ฉัันสนุุกกัับการเรีียนแบบเกมมิิฟิิเคชัันของวิิชานี้้� 3.71 1.01 ดีี 3.48 0.96 ปานกลาง

8.	ฉัันรู้้�สึึกท้้ายทายในการเรีียนแบบเกมมิิฟิิเคชััน
ของวิิชานี้้�

3.71 1.16 ดีี 3.53 0.99 ดีี

ตารางที่่� 4	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และระดัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�จำแนกรายข้้อ (N=58)
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จากตารางท่ี่� 5 พ บว่่า ค ะแนนเฉลี่่�ยพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�กลางภาคและปลายภาคอยู่่�ในระดัับดีี  
( =3.75, S.D.=0.42; =3.73, S.D.=0.43 ตามลำดัับ) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ p-value<.001

จากตารางท่ี่� 4 พ บว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ในช่่วงกลางภาคเรีียนและปลายภาค
เรีียนอยู่่�ในระดัับปานกลางถึึงดีีมาก โดยพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดในช่่วงกลางภาค
เรีียนและปลายภาคเรีียน คืือ การส่่งงานตรงเวลา ( =4.76, S.D.=0.60; =4.67, S.D.=0.63) รองลงมา
คืือ การตั้้�งใจทำงานทุุกอย่่างที่่�อาจารย์์มอบหมาย ( =4.75, S.D.=0.63; =4.60, S.D.=0.62) และการ
เข้้าชั้้�นเรีียนตรงเวลา ( =4.51, S.D.=0.60; =4.57, S.D.=0.60)

ตารางที่่� 4	 (ต่่อ)

พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�
กลางภาค ปลายภาค
S.D. ระดัับ S.D. ระดัับ

9.	ฉัันตั้้�งใจแน่่วแน่่เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายของการเรีียน
ในวิิชานี้้�

3.95 .086 ดีี 3.84 0.89 ดีี

11.	ฉัันพยายามให้้ได้้คะแนนสอบตามที่่�ตั้้�งใจไว้้ 4.54 0.70 ดีีมาก 4.45 0.73 ดีี

12.	ฉัันพยายามพััฒนาตััวเองให้้ได้้คะแนนและเกรด
ที่่�ดีีที่่�สุุด

4.51 0.63 ดีีมาก 4.53 0.60 ดีีมาก

13.	ฉัันส่่งงานตรงเวลา 4.76 0.60 ดีีมาก 4.67 0.63 ดีีมาก

14.	ฉัันสรุุปแผนที่่�ความคิิด (Mind Mapping) 
หลัังเรีียน

2.98 1.06 ปานกลาง 3.05 0.91 ปานกลาง

15.	ฉัันตั้้�งใจทำงานทุุกอย่่างที่่�อาจารย์์มอบหมาย 4.75 .063 ดีีมาก 4.60 0.62 ดีีมาก

16.	ฉัันใช้้เวลาว่่างสำหรัับการทบทวนบทเรีียน 3.31 0.68 ปานกลาง 3.26 0.66 ปานกลาง

17.	ฉัันเข้้าใจเนื้้�อหาในบทเรีียน 3.64 0.58 ดีี 3.66 0.55 ดีี

18.	ฉัันมีีความพร้้อมในการสอบ 3.62 0.69 ดีี 3.79 0.69 ดีี

ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� S.D.
Test value = 3.51

t Sig. (2-tailed)

กลางภาค 3.75 0.42 4.367 .000**
ปลายภาค 3.73 0.43 3.950 .000**

**p-value<.001

ตารางที่่� 5	 เปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง 1 กลุ่่�ม

ตารางที่่� 6	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�

ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� คะแนนเต็็ม S.D. ระดัับ

กลางภาค 25 16.61 2.20 ดีี
ปลายภาค 30 18.84 2.01 ดีี

รวม 55 35.46 3.59 ดีี
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จากตารางท่ี่� 6 พ บว่่า ค่ ่าเฉล่ี่�ยผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างกลางภาค ป ลายภาค  และ 
โดยรวมอยู่่�ในระดัับดีี ( =16.61, S.D.=2.20; =18.84, S.D.=2.01; =35.46, S.D.=3.59 ตามลำดัับ)

จากตารางที่่� 7 พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยแต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�เท่่ากัับ 19.17 คะแนน (S.D.=9.74) อยู่่�ใน
ระดัับปานกลาง

จากตารางท่ี่� 8 พ บว่่าแต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�กัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�และผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� 
มีีความสััมพัันธ์์กัันในเชิิงบวกอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 โดยมีีค่าระดัับความสััมพัันธ์์ในระดัับ
ปานกลางและต่่ำ ตามลำดัับ

ตารางที่่� 7	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของแต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�

ภารกิิจเพื่่�อสะสมแต้้มคะแนนการเรีียนรู้้� คะแนนเต็็ม S.D.

1. การมีีส่่วนร่่วมในชั้้�น 20 อัันดัับแรก 10 6.92 3.21
2. การเตรีียมตััวก่่อนเข้้าชั้้�นเรีียนนัับเป็็นครั้้�ง 7 2.31 2.96
3. ได้้คะแนนสอบกลางภาคมากกว่่าหรืือเท่่ากัับค่่าเฉลี่่�ยของชั้้�นปีี 5 3.22 2.42
4. สรุุปแผนที่่�ความคิิดหลัังเรีียน นัับเป็็นครั้้�ง 10 2.58 3.74
5. ร้้อยละคะแนนสอบปลายภาคมากกว่่าคะแนนสอบกลางภาค 5 4.15 1.89

รวมแต้้มคะแนนการเรีียน 37 19.17 9.74

**p<.001

ตารางที่่� 8	 ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่าง แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�กัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�  และ
พฤติิกรรมการเรีียนรู้้� 

ตััวแปร R พฤติิกรรมการเรีียนรู้้� ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�

แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้� ค่่าสหสััมพัันธ์์ .662 .407

P .000** .001**

ระดัับความสััมพัันธ์์ ปานกลาง ต่่ำ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�ออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันโดยใช้้กลไกสำคััญ คืือ การให้้
แต้้ม การมอบหมายภารกิิจ  กระดานผู้้�นำ และรางวััลตอบแทน เพ่ื่�อกระตุ้้�นพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของ 
ผู้้�เรีียน กลไกเหล่่านี้้�ช่่วยสร้้างแรงจููงใจและความท้้าทาย ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสนใจและมีีส่่วนร่่วมในการ
เรีียนมากขึ้้�น การส่่งเสริิมพฤติิกรรมการเรีียนรู้้� กิ ิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น การตั้้�งเป้้าหมายแต่่ละสััปดาห์์  
การแข่่งขัันในกระดานผู้้�นำ และการสะสมแต้้มจากการทำภารกิิจ ถูู กออกแบบมาเพื่่�อส่่งเสริิมพฤติิกรรม
การเรีียนรู้้�ที่�สำคััญ คืื อ ค วามรัับผิิดชอบ การส่่งงานตรงเวลา และการเตรีียมตััวก่่อนเข้้าเรีียนถููกกระตุ้้�น
ผ่่านการสะสมแต้้ม ซึ่่ �งเป็็นกลไกสำคััญท่ี่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีความรัับผิิดชอบต่่อภารกิิจที่�ได้้รัับมอบหมาย  
การมีีส่วนร่่วมในชั้้�นเรีียน การแข่่งขัันในกระดานผู้้�นำทำให้้ผู้้�เรีียนรู้้�สึึกมีีส่วนร่่วมและกระตืือรืือร้้นใน 
ชั้้�นเรีียนมากขึ้้�น และมีีการสร้้างแรงจููงใจโดยการออกแบบกิิจกรรมที่่�มีีรางวััลตอบแทนเมื่่�อบรรลุุภารกิิจ

สรุุปและอภิิปรายผล
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ผลการวิจัิัยครั้้�งนี้้�พบว่่า พฤติกิรรมการเรีียนรู้้�โดยการจัดักิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิดิเกมมิฟิิิเคชัน
อยู่่�ในระดัับปานกลางถึึงดีีมาก โดยพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากท่ี่�สุุด คืื อ การส่่งงานตรงเวลา 
การตั้้�งใจทำงานทุุกอย่่างที่่�อาจารย์์มอบหมาย การเข้้าชั้้�นเรีียนตรงเวลา และความพยายามพััฒนาตััวเอง
ให้้ได้้คะแนนและเกรดท่ี่�ดีีที่่�สุุด ทั้้ �งนี้้� อาจเน่ื่�องจากกลุ่่�มตััวอย่่างซึ่่�งเป็็นนัักศึึกษาพยาบาลถููกเน้้นย้้ำให้้มีี
ความรัับผิิดชอบและตรงต่่อเวลา และส่่วนใหญ่่มีีความตั้้�งใจและมุ่่�งมั่่�นในการทำคะแนนและเกรดให้้ดีี 
เมื่่�อนำแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันซึ่่�งเป็็นแนวคิิดที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อกระตุ้้�นการเรีียนรู้้�ทำให้้กลุ่่�มตััวอย่่าง 
มีีพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ดีี  โดยเม่ื่�อเปรีียบเทีียบคะแนนเฉล่ี่�ยพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของกลุ่่�มตััวอย่่างพบว่่า
อยู่่�ในระดัับดีีอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิ (p<.001) สอดคล้องกัับการศึึกษาโดยการทบทวนวรรณกรรม
อย่่างเป็็นระบบท่ี่�พบว่่า แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันทำให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนมากขึ้้�น มีี แรงจููงใจใน 
การเรีียน ตั้้ �งใจ  ให้้ความสนใจ  และมีีความผููกพัันกัับบทเรีียน รู้ �สึึกสนุุกและพึึงพอใจเม่ื่�อได้้เรีียน 
(Sanz-Martos et al., 2024; Subhash & Cudney, 2018) และมีีแรงจููงใจใฝ่่สััมฤทธิ์์�สููงกว่่าอย่่างมีี 
นััยสำคััญ (Injui et al., 2020) ซึ่่�งผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�พบว่่าผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ช่่วงกลางภาคเรีียน ปลายภาค
เรีียน และโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีี  สอดคล้้องกัับการศึึกษาที่่�พบว่่า นั ักศึึกษาพยาบาลที่่�เรีียนโดยใช้้แนวคิิด
เกมมิิฟิิเคชัันมีีค่่าเฉลี่่�ยความรู้้�และความพึึงพอใจอยู่่�ระดัับมาก (San Martín-Rodríguez et al., 2020)  
มีีผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�สููงกว่่าก่่อนจััดการเรีียนรู้้�  (Klinjuy & Iaosanurak, 2022) และมีีผลการเรีียนเฉลี่่�ย 
สููงกว่่ากลุ่่�มท่ี่�เรีียนในชั้้�นเรีียนตามปกติิ (Sanz-Martos et al., 2024) และกลุ่่�มท่ี่�เรีียนออนไลน์์ (Brull  
et al., 2017) อย่่างไรก็ต็าม มีีพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�บางประเด็น็อยู่่�ในระดับัปานกลาง เช่่น การสรุปุแผนที่่�
ความคิิด โดยพบว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างบางคนไม่่ชอบทำแผนที่่�ความคิิด แต่่ชอบการจดสรุุปมากกว่่า ซึ่่�งสะท้้อน
ถึึงความแตกต่่างในรููปแบบการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน การให้้ตััวเลืือกในกิิจกรรม เช่่น ให้้ผู้้�เรีียนเลืือกใช้้การทำ
แผนที่่�ความคิิดหรืือการจดสรุุป  อาจช่วยตอบสนองความต้้องการของผู้้�เรีียนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น การศึึกษาพบว่่า  
ผู้้�เรีียนที่่�สามารถเลืือกวิิธีีการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับตนเองจะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
สููงกว่่า (Broadbent & Poon, 2015) นอกจากนี้้� ค วามพร้อมของอุุปกรณ์์การเรีียนมีีส่วนสำคััญต่่อ
พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�  ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�พบว่่า พ ฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ด้้านการเปิิดกล้้องขณะเรีียนออนไลน์์ 
และการมีีส่่วนร่่วมในการตอบคำถามอยู่่�ในระดัับปานกลาง จ ากการสอบถามกลุ่่�มตััวอย่่างพบว่่า  
มีีข้้อจำกััดด้้านอุุปกรณ์์การเรีียนออนไลน์์ ไม่่สามารถเปิิดกล้้องหรืือกดไมโครโฟนเพื่่�อตอบคำถามได้้  
ส่่งผลต่่อการมีีส่่วนร่่วม และปฏิิสััมพัันธ์์ในห้้องเรีียนของผู้้�เรีียน (Eesha, 2021)

เมื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ของตััวแปร พ บว่่า แต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�จากการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�
ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันมีีความสััมพัันธ์์กัันในเชิิงบวกอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิกัับพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�
และผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�  (p<.001) โดยแต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�ได้้จากการพิิชิิตภารกิิจตามแนวคิิดเกม 
มิิฟิิเคชััน ซึ่่�งการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ การมีีส่่วนร่่วมในชั้้�นเรีียน การเตรีียมตััวก่่อนเข้้าชั้้�นเรีียน การสรุุปแผนที่่�
ความคิิดหลัังเรีียน ค ะแนนสอบกลางภาคที่�มากกว่่าหรืือเท่่ากัับค่่าเฉลี่่�ยของชั้้�น และสััดส่่วนร้้อยละ
คะแนนสอบปลายภาคมากกว่่าคะแนนสอบกลางภาค  หากกลุ่่�มตััวอย่่างสามารถพิิชิิตภารกิิจได้้  
กลุ่่�มตััวอย่่างจะได้้รัับรางวััลซึ่่�งเป็็นกลไกและองค์์ประกอบของแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชััน (Kapp et al., 2014) 
เมื่่�อพิิจารณาจากภารกิิจแล้้วพบว่่า ทุ ุกภารกิิจเป็็นการส่่งเสริิมให้้กลุ่่�มตััวอย่่างมีีพฤติิกรรมการเรีียนรู้้� 
ที่่�ดีีซึ่่�งทำให้้เกิิดผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ที่่�ดีีตามมา สอดคล้องกัับงานวิิจััยท่ี่�พบว่่า พ ฤติิกรรมการเรีียนรู้้�  
แรงจููงใจในการเรีียนรู้้�  และการเรีียนรู้้�โดยการนำตนเอง มีีผลต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาพยาบาล 
(Petchkong, 2016) โดยปััจจััยด้้านพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งผลต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� คืื อ การเข้้าเรีียน
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1.	 จััดทำแผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชันเป็็นแอปพลิเคชัน เพื่่�อสะดวก
ต่่อการเข้้าใช้้งานและสามารถแสดงผลต่่าง ๆ เช่่น การพิิชิิตภารกิิจ  กระดานผู้้�นำ ได้้แบบทัันทีีทัันใด 
(Real Time)

2.	 ประยุุกต์์ใช้้การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดเกมมิิฟิิเคชันในรายวิิชาอ่ื่�นๆ เพื่่�อส่่งเสริิม
พฤติิกรรมการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน

3.	 ประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดเกมมิิฟิิเคชัันในการทำวิิจััยด้้านอื่่�น เช่่น การส่่งเสริิมสุุขภาพหรืือการปรับ
เปลี่่�ยนพฤติิกรรมสุุขภาพ

4.	 เนื่่�องจากการศึึกษาครั้้�งนี้้�จััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ในรููปแบบออนไลน์์ตามข้้อกำหนดของ
สถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรคโควิด ซึ่่ �งอาจวัดผลในบางประเด็็นไม่่ได้้ และมีีข้อจำกััด เช่่น ค วาม
พร้้อมของอุุปกรณ์์การเรีียนของกลุ่่�มตััวอย่่าง ค วามเสถีียรของอิินเตอร์์เน็็ตที่่�อาจส่งผลต่่อความพร้อมใน
การพิิชิิตภารกิิจต่่าง ๆ  รวมถึึงความเข้้าใจในเนื้้�อหาบทเรีียน ทั้้�งนี้้� ควรมีีการวิิจััยเพิ่่�มเติิมอีีกครั้้�งในรููปแบบ
การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ในชั้้�นเรีียน

ข้้อเสนอแนะ

สม่่ำเสมอและตรงเวลา การวางแผนการเรีียนเพื่่�อให้้ผลการเรีียนดีี  และความรัับผิิดชอบในงานท่ี่�ได้้รัับ
มอบหมาย (Petchkong, 2016) นอกจากนี้้� การใช้้แผนผัังความคิิดทำให้้นัักศึึกษาพยาบาลสอบผ่่านและ
มีีคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด (Chubkhuntod et al., 2017) การวิิจััยครั้้�งนี้้�จึึง
พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีแต้้มคะแนนการเรีียนรู้้�ที่่�สููงมีีคะแนนพฤติิกรรมการเรีียนรู้้�และผลลััพธ์การเรีียนรู้้� 
ที่่�สููงด้้วย

งานวิิจััยนี้้�ได้้รัับทุุนสนัับสนุุนการทำวิิจััยจากโครงการวิิจััยทุุนพััฒนาการเรีียนการสอนจากกองทุุน
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This research used the PDCA process to develop a performance reporting system for Binla 
Education. The objectives were to: 1) design and develop the performance reporting system for 
Binla Education, 2) evaluate the effectiveness of the system, and 3) assess user satisfaction.  
The sample was purposively selected and consisted of medical and health science school  
administrators and educationists/staff. They were the users who tested the effectiveness of the 
system and evaluated its performance and user satisfaction. The results showed that 52  
respondents reported more than one purpose for using Binla Education media data, including 
86.54% for individual, departmental, or course performance reporting; 18.87% for supporting  
academic position applications; 22.64% for Teaching Professional Standard Framework (PSU-TPSF); 
and 15.09% for other purposes. Among the respondents, 41.51% had prior experience using  
Power BI, while 57.69% had no prior experience. After using the system, user satisfaction with the 
efficiency and overall experience of the system was rated at a high level ( =4.50, S.D.=0.58).  
The results indicate that the Binla Education’s performance reporting system is user-friendly,  
efficient, and able to meet data needs quickly and sufficiently. The information provided is  
accurate and reliable, facilitating insights into trends in media production from the past to the 
present.

Development of a Performance Reporting System
for Binla Education
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การวิิจััยนี้้�ใช้้กระบวนการ PDCA ในการพััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education  
มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ออกแบบและพััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education 2) เพื่่�อตรวจสอบ
ประสิิทธิิภาพของระบบ และ 3) เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจต่่อการใช้้งาน โดยให้้กลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจงเลืือกจาก
ตำแหน่่งผู้้�บริิหารโรงเรีียนแพทย์์และวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ นั ักวิิชาการศึึกษา/บุุคลากรสนัับสนุุนการศึึกษาเป็็น 
ผู้้�ใช้้งานเพื่่�อตรวจสอบประสิิทธิิภาพระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education และประเมิินประสิิทธิิภาพ
และความพึึงพอใจ  ผลการวิิจััยพบว่่า ผู้ ้�ตอบแบบสอบถามจำนวน 52 ค น มีีวั ตถุุประสงค์์ในการใช้้ข้้อมููลส่ื่�อ Binla 
Education มากกว่่า 1 รายการ ได้้แก่่ เพื่่�อรายงานผลการดำเนิินงานรายบุุคคล, สาขาวิิชา/หน่่วยงานและรายวิิชา 
ร้้อยละ 86.54 เพื่่�อประกอบการขอตำแหน่่งทางวิิชาการ ร้ อยละ 18.87 เพื่่�อประกอบการขอประเมิินตามกรอบ
มาตรฐานสมรรถนะอาจารย์์ ร้้อยละ 22.64 และอื่่�น ๆ ร้้อยละ 15.09 ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�เคยใช้้งาน Power BI ร้้อยละ 41.51 
และไม่่เคยใช้้งาน Power BI ร้ อยละ 57.69 เมื่่�อได้้ใช้้งานระบบแล้้ว มีีค วามพึึงพอใจในประสิิทธิิภาพและความ 
พึึงพอใจในภาพรวมต่่อการใช้้งานอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.50, S.D.=0.58) แสดงให้้เห็็นว่่าระบบรายงานผลการ 
ดำเนิินงาน Binla Education ใช้้งานง่่าย มีีประสิิทธิิภาพ สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการข้้อมููลได้้อย่่างรวดเร็็ว
และเพีียงพอต่่อความต้้องการ ข้ ้อมููลถููกต้้องน่่าเชื่่�อถืือ รวมถึึงช่่วยให้้มองเห็็นแนวโน้้มผลการผลิิตส่ื่�อจากอดีีตจนถึึง
ปััจจุุบััน

การพััฒนาระบบรายงานผลการดำำ�เนิินงาน Binla Education

บทคััดย่่อ

คำสำคััญ:	 การพััฒนาระบบ; การรายงานผล; การวิิเคราะห์์ข้้อมููล; แดชบอร์์ด; พาวเวอร์์บีีไอ

กรณ์์วรััตน์์ นิิลชาติิ1 และ ศรีีรััตน์์ ฟุ้้�งทศธรรม1*
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คณะแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยสงขลานครินทร์์ ดำเนิินการจััดการเรีียนการสอนในรููปแบบท่ี่�
หลากหลาย พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ผ่่านการบููรณาการเทคโนโลยีีและสื่่�อการเรีียนการสอนที่่�ทัันสมััย 
โดยมีีการประยุุกต์์ใช้้ระบบดิิจิิทััลอย่่างครอบคลุม หน่่วยนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััล โรงเรีียนแพทย์์และ
วิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ ค ณะแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ เป็็นหน่่วยงานที่่�มีีบทบาทสำคััญ
ในการผลิิตสื่่�อสำหรัับการเรีียนการสอน ซึ่่ �งมีีเป้้าหมายในการพััฒนาและประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี
สารสนเทศเพ่ื่�อสร้้างส่ื่�อการเรีียนรู้้�ที่่�ทัันสมััยและสอดคล้องกัับความต้้องการด้้านการศึึกษาสมััยใหม่่  
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการเรีียนการสอน และส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีความเข้้าใจเนื้้�อหาที่่�ถููกต้้อง ตลอดจน
สามารถนำความรู้้�ที่่�ได้้รัับไปประยุุกต์์ใช้้ปฏิิบััติิงานในสถานการณ์์จริิง จึึงได้้พััฒนาสื่่�อการเรีียนการสอนใน
รููปแบบต่่าง ๆ ภายใต้้ชื่่�อ Binla Education ป ระกอบด้้วยสื่่�อการเรีียนรู้้�  3 ป ระเภท ได้้แก่่ 1) Binla 
Academy คืื อ ค อร์์สเรีียนออนไลน์์หลัักสููตรระยะสั้้�นสำหรัับนัักศึึกษา อาจารย์์ และผู้้�ที่�สนใจในสาย
วิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ  รวมถึึงศิิษย์์เก่่า เพื่่�อการพััฒนาและเพิ่่�มทัักษะการเรีียนรู้้�ด้้านต่่าง ๆ ให้้กัับผู้้�เรีียน 
สามารถเข้้าใช้้งานได้้ที่่� https://binlaacademy.medicine.psu.ac.th 2) Binla Book คืื อ บทเรีียน
คอมพิิวเตอร์์ช่่วยสอนในรููปแบบโปรแกรมประยุุกต์์ โดยใช้้คอมพิิวเตอร์์เป็็นส่ื่�อในการนํําเสนอเนื้้�อหา 
บทเรีียน ซึ่่ �งประกอบด้้วยสื่่�อประสม ได้้แก่่ ข้ อความ ภาพนิ่่�ง กราฟิิก แผนภููมิิ กราฟ วีีดิ ิทััศน์  
ภาพเคลื่่�อนไหว และเสีียง เพื่่�อถ่่ายทอดเนื้้�อหาบทเรีียน และใช้้งานบทเรีียนผ่่านระบบเครืือข่่าย
อิินเทอร์์เน็็ตบนอุุปกรณ์์อััจฉริิยะ (Smart Device) ในรููปแบบเว็็บไซต์์ (Website) สามารถเข้้าใช้้งานได้้ที่่� 
https://binlabook.medicine.psu.ac.th (Fungtosatum, 2024) 3) Binla Channel คืือ สื่่�อวีีดิิทััศน์์
สอนการทำหััตถการทางการแพทย์์ จััดทำขึ้้�นโดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้ความรู้้�ทางการแพทย์์และอธิิบาย
แนวทางการวิินิิจฉััยโรค  และทัักษะทางคลิินิิกต่่าง ๆ สำหรัับนัักศึึกษา ค ณะแพทยศาสตร์์ ซึ่่ �งวีีดิิทััศน์์ 
ในแต่่ละเรื่่�องมีีความยาวไม่่เกิิน 10 นาทีี มีี การลำดัับเรื่่�องอธิิบายครบถ้้วน ชั ดเจน มีี ภาพและ 
ภาพเคลื่่�อนไหวประกอบ มีี คุุณภาพของภาพและเสีียงท่ี่�ชััดเจน เพื่่�อเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�และ
เข้้าใจในเนื้้�อหาได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น รวบรวมไว้้ทั้้�งในเว็บ็ไซต์์ https://binlachannel.medicine.psu.ac.th และยููทููป 
(YouTube) www.youtube.com/BinlaChannel (Ninlachart, 2023)

เน่ื่�องจากสื่่�อใน Binla Education แต่่ละประเภทถููกจัดัเก็บ็และบริหิารจัดัการในระบบท่ี่�แยกจากกััน 
โดยการเข้้าถึงึสื่่�อผ่่านเว็บ็ไซต์์และฐานข้้อมููลที่่�ไม่่เชื่่�อมโยงกันั ทำให้้ข้้อมููลถููกแยกออกตามประเภทของสื่่�อ 
การรวบรวมข้้อมููลในแต่่ละส่่วนต้้องใช้้เวลา อีี กทั้้�งขาดระบบติิดตามและรายงานผลการผลิิตสื่่�อแบบรวม
ศููนย์์ ส่่งผลให้้เกิิดความยุ่่�งยากในการเข้้าถึึงข้้อมููล และทำให้้การสรุุปข้้อมููลเพื่่�อนำไปวิิเคราะห์์และตััดสิิน
ใจเกิิดความล่่าช้้า การวิิเคราะห์์ข้้อมููลข้้ามประเภทสื่่�อต่่าง ๆ  เป็็นไปได้้ยาก เนื่่�องจากไม่่มีีระบบที่่�เชื่่�อมโยง
ข้้อมููลของทุุกสื่่�อเข้้าด้้วยกััน การจััดทำรายงานผลการผลิิตและการใช้้งานสื่่�อต้้องอาศััยการรวบรวมข้้อมููล
แยกส่่วน ซึ่่ �งทำให้้เกิิดความล่่าช้้าและอาจมีีความคลาดเคลื่�อน ขาดข้้อมููลท่ี่�ถููกต้้องและทัันสมััย อีี กทั้้�ง
ทำให้้การตััดสิินใจของผู้้�บริิหารไม่่สามารถอิิงตามข้้อมููลที่่�ครอบคลุุมการใช้้งานสื่่�อได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีความสำคััญและจำเป็็น เนื่่�องจากต้้องการพััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงาน 
Binla Education ให้้มีีประสิิทธิิภาพและตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�ใช้้งานและสามารถนำไปใช้้
ประโยชน์์ได้้จริิง เริ่่�มต้้นด้้วยการวิิเคราะห์์ข้้อมููลและความต้้องการของกลุ่่�มผู้้�ใช้้เป้้าหมายอย่่างละเอีียด 
ซึ่่�งเป็็นขั้้�นตอนสำคััญ โดยการเก็็บข้้อมููลที่่�หลากหลายเพื่่�อให้้เข้้าใจผู้้�ใช้้งานแต่่ละกลุ่่�ม ขั้้ �นตอนถััดไปคืือ 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยตรวจสอบแหล่่งข้้อมููลที่่�มีีอยู่่�เพื่่�อประเมิินข้้อมููลใดที่่�พร้้อมใช้้งานหรืือข้้อมููลใดต้้อง

บทนำ
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เพิ่่�มเติิมหรืือปรัับปรุุง ซึ่่ �งกระบวนการนี้้�ประกอบด้้วยการทำความสะอาดข้้อมููล (Data Cleansing) คืื อ
การตรวจจัับข้้อมููล แก้้ไข ลบ แทนท่ี่� และจััดรููปแบบของข้้อมููลท่ี่�ไม่่สมบููรณ์์ ซ้้ ำซ้้อน ให้้มีีความถููกต้้อง
และเป็็นระเบีียบ เพื่่�อแก้้ไขข้้อมููลท่ี่�ไม่่สมบููรณ์์หรืือซ้้ำซ้้อนให้้มีีความถููกต้้อง ก่ อนนำข้้อมููลมารวมกััน 
(Banyong, 2021; Khongrit et al., 2024) จากนั้้�นรวมข้้อมููลของสื่่�อทั้้�งสามประเภทและสร้้างแดชบอร์์ด
นำเสนอข้้อมููลด้้วยโปรแกรม Microsoft Power BI เนื่่�องจากโปรแกรมมีีความสามารถที่่�ครอบคลุุมและ
ยืืดหยุ่่�น ทั้้ �งในด้้านการรวบรวม การวิิเคราะห์์ และการแสดงผลข้้อมููล เพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้
อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่ �งการพััฒนาระบบรายงานผลนี้้�ได้้นำกระบวนการ PDCA (Plan-Do-
Check-Act) มาใช้้ เพื่่�อให้้การพััฒนามีีความเป็็นระบบและสามารถปรับปรุงได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง (Pimsen 
et al., 2023) โดยขั้้�นตอนการพััฒนาประกอบด้้วย (1) การวางแผน (Plan) (2) การดำเนิินการ (Do)  
การออกแบบและพััฒนาระบบ (3) การตรวจสอบ (Check) (4) การปรัับปรุุง (Act) (5) ป ระเมิินผล 
(Evaluation) หลัังจากที่่�ระบบได้้รัับการทดสอบ ประเมิินผล และปรัับปรุุงแล้้ว ระบบจะถููกนำมาใช้้จริิง
ในกระบวนการรายงานผลการผลิิตสื่่�อการเรีียนรู้้�  เผยแพร่่ผ่่านเว็็บไซต์์ https://meded.psu.ac.th/
binlaeducation แม้้ว่่า Power BI จะเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ได้้รับัการยอมรับัอย่่างกว้้างขวางในด้้านการจััดการ
ข้้อมููล การวิิเคราะห์์เชิิงลึึก และสนัับสนุุนการตััดสิินใจที่่�แม่่นยำ แต่่การนำ Power BI มาใช้้ในบริิบท
เฉพาะของระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education ยั งคงต้้องศึึกษาและวิิเคราะห์์อย่่าง
ละเอีียด จึ งต้้องการพััฒนาระบบรายงานผล ตรวจสอบประสิิทธิิภาพ  และความพึึงพอใจ  สนัับสนุุนให้้ 
ผู้้�ใช้้งานทั้้�งผู้้�บริิหาร นัักวิิชาการศึึกษา และอาจารย์์ สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่างสะดวก ลดความยุ่่�งยาก
ในการรวบรวมข้้อมููล และสนัับสนุุนการตััดสิินใจในเรื่่�องสื่่�อการเรีียนการสอนของคณะแพทยศาสตร์์ได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  นอกจากนี้้� ยั งต้้องการระบบที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องสามารถติิดตามและวิิเคราะห์์ 
แนวโน้้มการผลิิตสื่่�อและการใช้้สื่่�อของนัักศึึกษาในแต่่ละหลัักสููตร ชั้้�นปีี รายวิิชา ได้้อย่่างละเอีียด ระบบนี้้�
สามารถใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�ในอนาคต  
โดยการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้รัับจากระบบรายงานผล จ ะช่่วยให้้สามารถระบุุแนวโน้้มและความต้้องการ
ของผู้้�ใช้้ เพื่่�อนำไปพัฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่�ตรงตามความต้้องการและเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�เรีียนได้้อย่่าง
แท้้จริงิ (Konkratok et al., 2023) และเพื่่�อให้้หน่่วยงานมีีระบบรายงานผลท่ี่�นำไปใช้้งานได้้อย่่างเหมาะสม 
มีีประสิิทธิิภาพ และเกิิดประโยชน์์สููงสุุด

1.	 เพื่่�อออกแบบและพััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education 
2.	 เพื่่�อตรวจสอบประสิิทธิิภาพของระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education
3.	 เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจต่่อการใช้้งานระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education

วััตถุุประสงค์์

การประยุุกต์์ใช้้วงจร PDCA เพื่่�อการปรับปรุงกระบวนการทำงานในองค์์กรอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
โดย PDCA เป็็นเทคนิคการจััดการท่ี่�เน้้นการวางแผน ทดลองปฏิบััติิ ตรวจสอบผลลััพธ์ และปรับปรุง
กระบวนการใหม่่ตามข้้อมููลที่่�ได้้ จ ากการศึึกษาชี้้�ให้้เห็็นว่่าการใช้้ PDCA ช่ วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการ
ทำงาน ลดข้้อผิิดพลาด และส่่งเสริิมความสำเร็็จขององค์์กร (Ontham, 2019)

การทบทวนวรรณกรรม
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การใช้้โปรแกรม Power BI ในการวิิจััยและวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้รัับความนิิยมมากขึ้้�นในหลายสาขา 
โดยเฉพาะในด้้านการศึึกษา Power BI เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแหล่่งข้้อมููล
หลากหลายได้้อย่่างรวดเร็็วและแม่่นยำ (Pinthong & Ployduangrat, 2021) รองรัับการเชื่่�อมต่่อกัับ
แหล่่งข้้อมููลหลากหลาย เช่่น ฐานข้้อมููล SQL, Excel, Google Analytics, SharePoint, APIs และอื่่�น ๆ 
อีีกมากมาย ทำให้้สามารถรวมข้้อมููลจากแหล่่งต่่าง ๆ ได้้ในที่่�เดีียวอย่่างสะดวก ช่่วยให้้สามารถสร้้างภาพ
ข้้อมููลที่่�ซัับซ้้อนให้้เข้้าใจง่ายขึ้้�น ซึ่่ �งมีีประโยชน์์อย่่างมากในการสื่่�อสารข้้อมููลและแนวโน้้มที่่�สำคััญต่่อผู้้�ที่�
เกี่่�ยวข้้อง ทำให้้สามารถนำข้้อมููลเหล่่านี้้�ไปใช้้ในการปรับปรุงการจััดการและพััฒนาสื่่�อการศึึกษาได้้อย่่าง
ตรงจุุด ช่ วยให้้ติิดตามแนวโน้้มการใช้้งานสื่่�อและวิิเคราะห์์ความต้้องการสื่่�อการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษา 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� การสร้้างภาพข้้อมููล (Data Visualization) ด้้วย Power BI ช่่วยให้้ 
ผู้้�บริิหารหรืือผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องสามารถตััดสิินใจได้้อย่่างรวดเร็็วและแม่่นยำ การวิิเคราะห์์และสร้้างภาพ
ข้้อมููลเพื่่�อแสดงผลการใช้้งานระบบการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ในองค์์กร พ บว่่า การใช้้ภาพข้อมููลช่่วยให้้ระบุุ 
แนวโน้้มและความสััมพัันธ์์ของข้้อมููลได้้ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น ส่่งผลให้้การตััดสิินใจมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น (Jaikla 
et al., 2024) ในทำนองเดีียวกััน การวิิเคราะห์์และสร้้างภาพข้้อมููลช่่วยให้้การวิิจััยสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�
มีีความสำคััญ นำไปใช้้พััฒนากลยุุทธ์์การสอน และการจััดการส่ื่�อการศึึกษาได้้อย่่างรวดเร็็ว (Naoprai  
et al., 2022) Power BI จึึงเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ทรงพลัังในการสนัับสนุุนการวิิเคราะห์์ข้้อมููล การตััดสิินใจใน
งานวิิจััย และการจััดการข้้อมููลที่่�ซัับซ้้อนด้้านการศึึกษา

จากการทบทวนวรรณกรรมจึึงนำ PDCA มาใช้้ในการพััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงานของ 
Binla Education เพื่่�อให้้กระบวนการพััฒนามีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด การดำเนิินงานวิิจััยนี้้�มุ่่�งเน้้นการสร้้าง
ระบบที่่�สามารถรายงานผลผ่่านแดชบอร์์ด Power BI บนเว็็บไซต์์ที่่�เข้้าถึึงข้้อมููลได้้แบบเรีียลไทม์์ ใช้้งาน
ง่่ายและตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้ได้้ดีี  โดยมีีข้อมููลครบถ้้วน ตรงกัับความต้้องการของกลุ่่�มผู้้�ใช้้
หลากหลาย (Thaiprecha & Puntusavase, 2023) อีี กทั้้�งระบบรายงานผลการดำเนิินงานของ Binla 
Education ยั ังเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยสนัับสนุุนการทำงานภายในองค์์กรให้้เป็็นไปอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพและรวดเร็็ว

กรอบแนวคิิด
ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยกํําหนดเป็็นกรอบแนวคิิดการวิิิ�จััั�ยดัังภาพที่่� 1

ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ระบบรายงานผลการดำเนิินงานของ Binla Education

1.	 ผลการผลิิตสื่่�อ Binla Education ได้้แก่่ Binla Academy, Binla Book และ 
Binla Channel

2.	 คุุณสมบััติิของระบบรายงานผล ได้้แก่่ ด้้านเนื้้�อหา ด้้านการออกแบบและใช้้งาน 
ด้้านการใช้้ประโยชน์์ และด้้านบุุคคล

ประสิิทธิิภาพในการเข้้าถึึงข้้อมููล ความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งาน
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การวิิจััยนี้้�ดำเนิินการภายใต้้กระบวนการ PDCA ซึ่่�งประกอบด้้วยขั้้�นตอนหลัักดัังนี้้�
1.	 การวางแผน

1.1	 กำหนดเป้้าหมายและกรอบการทำงานสำหรัับการรวบรวมข้้อมููลและการสร้้างรายงาน 
เพื่่�อให้้สามารถพััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงานของ Binla Education ได้้สำเร็็จ

1.2	 ออกแบบและวางแผนพััฒนาระบบฐานข้้อมููลท่ี่�สามารถนำข้้อมููลของส่ื่�อแต่่ละประเภท
มาเชื่่�อมโยงกััน โดยการศึึกษาความเป็็นไปได้้ของข้้อมููลและการรวบรวมข้้อมููลจากฐานข้้อมููลของส่ื่�อ
แต่่ละประเภท ตั้้�งแต่่ข้้อมููลจากระบบลงทะเบีียนขอผลิิต ข้้อมููลสื่่�อที่่�ผลิิตเสร็็จ และข้้อมููลการใช้้งานของ
สื่่�อแต่่ละชนิิด

1.3	 วิิเคราะห์์ความต้้องการข้้อมููลของผู้้�ใช้้เพื่่�อออกแบบแดชบอร์์ดรายงานผล จ ากประวััติิ 
การขอข้้อมููลที่่�ผ่่านมา เช่่น รายงานสรุุปผลการดำเนิินงานรายบุุคคล, สาขาวิิชา/หน่่วยงาน, รายวิิชา  
การขอข้้อมููลเพื่่�อประกอบการขอตำแหน่่งทางวิิชาการ การขอข้้อมููลเพื่่�อประกอบการขอประเมิินตาม
กรอบมาตรฐานสมรรถนะอาจารย์์ (PSU-TPSF) เป็็นต้้น

2.	 การดำเนิินการ
2.1	 ทำความสะอาดข้้อมููล แก้้ไข ลบ แทนที่่� และจััดรููปแบบของข้้อมููลที่่�ไม่่สมบููรณ์์ ซ้้ ำซ้้อน 

ให้้มีีความถููกต้้องและเป็็นระเบีียบ จััดรููปแบบข้้อมููลของสื่่�อให้้อยู่่�ในรููปแบบเดีียวกััน (Lee et al., 2021) 
สร้้างฐานข้้อมููล Binla Education ประกอบด้้วยข้้อมููล ชื่่�อเรื่่�อง ชื่่�อผู้้�ผลิิต สาขาวิิชา หลัักสููตร รายวิิชา 
ชั้้�นปีี วัันที่่�เปิิดใช้้งาน สถานะการผลิิต จำนวนผู้้�เช้้าชม และลิิงก์์ (Link) ของสื่่�อแต่่ละเรื่่�องที่่�เปิิดใช้้งาน

2.2	 เชื่่�อมต่่อฐานข้้อมููลเข้้ากัับโปรแกรม Power BI เพื่่�อออกแบบและสร้้างแดชบอร์์ดรายงาน
ข้้อมููล แสดงจำนวนของสื่่�อแต่่ละประเภทที่่�ผลิิตเสร็็จและกำลัังผลิิต แสดงกราฟรายงานผลการผลิิตเป็็น
รายปีี สามารถค้้นหาข้้อมููล ชื่่�อเรื่่�อง ชื่่�อผู้้�ผลิิต สาขาวิิชา หลัักสููตร รายวิิชา ชั้้�นปีี วัันที่่�เปิิดใช้้งาน สถานะ
การผลิิต จ ำนวนผู้้�เข้้าชม และมีีลิงก์์ของส่ื่�อแต่่ละเรื่่�องให้้สามารถเข้้าถึึงได้้โดยง่่าย พร้ อมทั้้�งมีีการจััด
อัันดัับการเข้้าใช้้งานในช่่วงเวลาต่่าง ๆ ของเรื่่�องที่่�ได้้รัับความนิิยมในสื่่�อแต่่ละประเภท

3.	 การตรวจสอบ
ทดลองใช้้งานแดชบอร์์ดกัับกลุ่่�มผู้้�ใช้้ตััวอย่่าง ซึ่่ �งเป็็นผู้้�บริิหารของโรงเรีียนแพทย์์และ

วิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ  และนัักวิิชาการศึึกษาที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างจริิง เพื่่�อรัับฟัังข้้อเสนอแนะ โดยการนำ
ระบบรายงานผลให้้ตััวแทนผู้้�บริิหารและนัักวิิชาการศึึกษาทดลองใช้้

4.	 การปรัับปรุุง
นำข้้อเสนอแนะและปััญหาท่ี่�พบจากการทดลองใช้้ มาปรับปรุงแก้้ไขระบบก่่อนการเปิิดใช้้งาน

จริิงผ่่านเว็็บไซต์์ขององค์์กร
5.	 การประเมิินผล

ประชาสััมพัันธ์์การเปิิดใช้้งานระบบผ่่านช่่องทางออนไลน์์ให้้ทราบ หลัังจากเปิิดใช้้งานระบบ
ผ่่านเว็็บไซต์์ขององค์์กรเป็็นระยะเวลา 1 เดืือน จึึงให้้ผู้้�ใช้้งานประเมิินประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจ

5.1	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
1)	 ประชากร จ ำนวน 56 ค น ป ระกอบด้้วย ผู้ �บริิหารโรงเรีียนแพทย์์และวิิทยาศาสตร์์

สุุขภาพ 9 คน และนัักวิิชาการศึึกษา/บุุคลากรสนัับสนุุนการศึึกษา 47 คน

วิิธีีการวิิจััย
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2)	 กลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง เลืือกจากตำแหน่่งผู้้�บริิหารโรงเรีียนแพทย์์และวิิทยาศาสตร์์
สุุขภาพ  และนัักวิิชาการศึึกษา/บุุคลากรสนัับสนุุนการศึึกษา ที่ �เป็็นผู้้�ใช้้งานและตรวจสอบประสิิทธิิภาพ
ระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education โดยการตอบแบบประเมิินประสิิทธิิภาพและความ 
พึึงพอใจ ซึ่่ �งมีีผู้้�ตอบแบบสอบถามจำนวน 52 ค น คืื อ ผู้ ้�บริิหารโรงเรีียนแพทย์์และวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ 
จำนวน 5 คน นัักวิิชาการศึึกษา/บุุคลากรสนัับสนุุนการศึึกษา จำนวน 47 คน

5.2	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษาและการวััดผล
1)	 แดชบอร์์ดระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education ได้้รัับการปรัับปรุง

แก้้ไขตามคำแนะนำของกลุ่่�มทดลองท่ี่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง ด้ วยวิิธีีการสััมภาษณ์์และทดสอบการใช้้งาน 
เพื่่�อให้้ระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education แสดงข้้อมููลครบถ้้วนและถููกต้้องตามความ
ต้้องการ

2)	 แบบประเมิินประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ต่่อระบบรายงานผลการ 
ดำเนิินงาน Binla Education สร้้างตามกรอบแนวคิิดที่่�กำหนดขึ้้�น มีี การดำเนิินการให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 
จำนวน 3 ค น ตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา ซึ่่ �งพิิจารณาความสอดคล้้องระหว่่างคํําถามกัับเนื้้�อหา 
ที่่�ต้้องการวััด โดยผลการทดสอบค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) อยู่่�ระหว่่าง 0.67 ถึึง 1 ถืือว่่าผ่่านเกณฑ์์ 
ซึ่่�งนำข้้อเสนอแนะจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิมาปรัับปรุุงก่่อนนำเครื่่�องมืือดัังกล่่าวไปเก็็บข้้อมููลจริิง และตรวจสอบ
ความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ของแบบประเมิิน ด้ วยการใช้้สููตรสััมประสิิทธิ์์�ความเชื่่�อมั่่�นของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ค ำนวณค่่า Cronbach's Alpha ได้้ค่่าเท่่ากัับ 0.93 ซึ่่ �งแสดงว่่า 
ข้้อคำถามมีีความเชื่่�อมั่่�นในระดัับสููง การวััดมีีความสอดคล้้องกัันดีีภายในแบบประเมิิน

5.3	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
ผู้้�วิิจััยประชาสััมพัันธ์์การเข้้าถึึงระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education และ

วิิธีีใช้้งานผ่่านช่่องทางออนไลน์์ หลัังจากนั้้�นประเมิินประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ต่่อระบบ
รายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education โดยส่่งแบบประเมิินเป็็นลิิงก์์ให้้กลุ่่�มประชากรศึึกษาผ่่าน
ทางอีีเมลหรืือช่่องทางออนไลน์์

5.4	 การประเมิินประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจ  เปรีียบเทีียบกัับการกำหนดเกณฑ์์ในการ
แปลความหมายเป็็น 5 ระดัับ (Hongsibsong, 2022) ดัังนี้้�

ค่่าเฉลี่่�ยที่่�ได้้ระหว่่าง 4.51-5.00 หมายถึึง ระดัับมากที่่�สุุด
ค่่าเฉลี่่�ยที่่�ได้้ระหว่่าง 3.51-4.50 หมายถึึง ระดัับมาก
ค่่าเฉลี่่�ยที่่�ได้้ระหว่่าง 2.51-3.50 หมายถึึง ระดัับปานกลาง
ค่่าเฉลี่่�ยที่่�ได้้ระหว่่าง 1.51-2.50 หมายถึึง ระดัับน้้อย
ค่่าเฉลี่่�ยที่่�ได้้ระหว่่าง 1.00-1.50 หมายถึึง ระดัับน้้อยที่่�สุุด

6.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสรุุปผลการวิิจััย
นำผลการประเมิินมาวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิ ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และ

สรุุปผลความพึึงพอใจจากการใช้้ระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education นำมาพััฒนาระบบ
ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น รวมทั้้�งนำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ทิิศทางการดำเนิินงานเพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาสื่่�อต่่อไป

กระบวนการพััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงานของ Binla Education แบ่่งออกเป็็น
ลำดัับขั้้�นตอนดัังภาพที่่� 2
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การวิิจััยครั้้�งนี้้�ได้้รัับการพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก ผู้ ้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บข้้อมููลการวิิจััยภายหลััง
จากได้้รัับการอนุุมััติิโครงการวิิจััยจากคณะกรรมการพิิจารณาจริิยธรรมการวิิจััยในคน คณะแพทยศาสตร์์
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ รหััสโครงการวิิจััย REC.67-443-50-8

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

ภาพที่่� 2	 กระบวนการพััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงานของ Binla Education

การวางแผน (Plan)
•	 การวิิเคราะห์์ความต้้องการของผู้้�ใช้้และกำหนดเป้้าหมายการพััฒนาแดชบอร์์ด
•	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลของสื่่�อแต่่ละชนิิด

1

การดำเนิินการ (Do)
•	 ออกแบบและพััฒนาฐานข้้อมููล
•	 ออกแบบและสร้้างแดชบอร์์ดใน Power BI
•	 สร้้าง Chatbot จาก Custom GPTs: Binla Education

2

การตรวจสอบ (Check)
•	 ทดลองใช้้งานแดชบอร์์ดกัับกลุ่่�มผู้้�ใช้้ตััวอย่่างเพื่่�อรัับฟัังข้้อเสนอแนะ

3

การปรัับปรุุง (Act)
•	 ปรัับปรุุงแดชบอร์์ดตามข้้อเสนอแนะก่่อนเปิิดใช้้งานจริิงผ่่านเว็็บไซต์์ขององค์์กร

4

ประเมิินผล (Evaluation)
•	 หลัังจากเปิิดใช้้งานแดชบอร์์ด
•	 ให้้ผู้้�ใช้้งานประเมิินประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจผ่่านแบบประเมิิน

5

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสรุุปผลการวิิจััย
(Data Analysis & Research Results Summary)

•	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิ
•	 สรุุปผล

6

ผลการวิิจััย
การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์หลัักเพื่่�อออกแบบและพััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla 

Education โดยการวิิเคราะห์์ความต้้องการข้้อมููลของผู้้�ใช้้ เพื่่�อออกแบบแดชบอร์์ดรายงานผลจาก
ประวััติิการขอข้้อมููลที่่�ผ่่านมา เช่่น รายงานสรุุปผลการดำเนิินงานประจำปีีของสาขาวิิชา หน่่วยงาน 
รายวิิชา รวมถึึงการขอข้้อมููลรายบุุคคลเพื่่�อประกอบการขอตำแหน่่งทางวิิชาการ และการขอข้้อมููลเพื่่�อ
ประกอบการขอประเมิินตามกรอบมาตรฐานสมรรถนะอาจารย์์ เป็็นต้้น

1.	 การออกแบบและพััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education
ผู้้�วิิจััยออกแบบและพััฒนาระบบฐานข้้อมููล Binla Education ที่ ่�รวบรวมข้้อมููล ชื่ ่�อเรื่่�อง  

ชื่่�อผู้้�ผลิิต สาขาวิิชา หลัักสููตร รายวิิชา ชั้้�นปีี วัันที่่�เปิิดใช้้งาน สถานะการผลิิต จำนวนผู้้�เข้้าชม และลิิงก์์
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ภาพที่่� 3	 ระบบรายงานผลการดำเนิินงานของ Binla Education (สรุุปผลดำเนิินการ)

ของสื่่�อแต่่ละเรื่่�องที่่�เปิิดใช้้งานทั้้�ง 3 ประเภทเข้้าด้้วยกััน และเชื่่�อมต่่อข้้อมููลกัับโปรแกรม Power BI สร้้าง
เป็็นหน้้าแดชบอร์์ดรายงานผลข้้อมููล เนื่่�องจากผู้้�ที่�ต้้องการข้้อมููลมีีหลากหลายรููปแบบ จึ งออกแบบหน้้า
แสดงผลข้้อมููลตามความต้้องการของผู้้�ใช้้ โดยแบ่่งเป็็น 3 ส่่วนหลััก ดัังนี้้�

1.1	 สรุุปผลดำเนิินการ
1)	 แสดงจำนวนทั้้�งหมดของสื่่�อ 3 ประเภท คืือ Binla Book, Binla Channel และ Binla 

Academy ที่่�ผลิิตเสร็็จทั้้�งหมด และสื่่�อที่่�อยู่่�ในระหว่่างการดำเนิินการผลิิต โดยแสดงยอดรวมของจำนวน
ผู้้�เรีียน และยอดรวมของการเข้้าใช้้งาน ข้ ้อมููลนี้้�สามารถวิิเคราะห์์และประเมิินความสำเร็็จของการผลิิต
สื่่�อในแต่่ละประเภท ผู้้�ใช้้งานสามารถเห็็นภาพรวมของการผลิิตสื่่�อทั้้�งหมด และระบุุได้้ว่่าสื่่�อประเภทใดที่่�
มีีความต้้องการใช้้สููง สื่่�อใดที่่�มีีการผลิิตน้้อยหรืือผลิิตมากที่่�สุุด ซึ่่�งข้้อมููลนี้้�สามารถนำไปใช้้ในการวางแผน
การผลิิตสื่่�อในอนาคตให้้ตรงตามความต้้องการได้้มากยิ่่�งขึ้้�น

2)	 กราฟแสดงข้้อมููลจำนวนการผลิิตสื่่�อในแต่่ละสาขาวิิชาหรืือรายวิิชา ผู้ �ใช้้งานสามารถ
ประเมิินได้้ว่่าสาขาวิิชาหรืือรายวิิชาใดมีีการผลิิตส่ื่�อมากท่ี่�สุุดหรืือยัังไม่่มีีการผลิิตส่ื่�อในรายวิิชาใดบ้้าง 
และวิิเคราะห์์แนวโน้้มความสนใจในการผลิิตสื่่�อแต่่ละประเภทได้้ อีี กทั้้�งนำข้้อมููลมากำหนดแนวทาง
สนัับสนุุนการผลิิตสื่่�อในสาขาวิิชาหรืือรายวิิชาที่่�ยัังไม่่มีีสื่่�อได้้

3)	 กราฟแสดงข้้อมููลการผลิิตสื่่�อในแต่่ละปีี พ .ศ. สามารถวิิเคราะห์์แนวโน้้มการผลิิตสื่่�อ
การเรีียนรู้้�ในแต่่ละปีีได้้อย่่างชััดเจน ข้ อมููลนี้้�สามารถใช้้วางแผนการพััฒนาในระยะยาวและการจััดสรร
ทรััพยากรให้้เหมาะสมกัับความต้้องการในแต่่ละปีี

4)	 ผู้้�ใช้้งานสามารถเลืือกช่่วงวันัเดืือนปีีที่่�ต้้องการทราบข้้อมููลได้้ เพื่่�ออำนวยความสะดวก
ให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลในช่่วงเวลาที่่�ต้้องการได้้อย่่างตรงจุุด ติ ิดตามการผลิิตสื่่�อในช่่วงเวลา
เฉพาะ หรืือการวิิเคราะห์์ผลกระทบของการดำเนิินงานในช่่วงเวลาต่่าง ๆ สามารถดููแนวโน้้มการผลิิต 
การใช้้งานสื่่�อในช่่วงเวลาที่่�แตกต่่างกััน และสามารถประเมิินความสำเร็็จของโครงการผลิิตสื่่�อหรืือการ
จััดการเรีียนการสอนที่่�จััดขึ้้�นในช่่วงเวลานั้้�นได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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ภาพที่่� 4	 ระบบรายงานผลการดำเนิินงานของ Binla Education (รายงานการผลิิตสื่่�อ)

1.2	 รายงานการผลิิตสื่่�อ
1)	 แสดงจำนวนทั้้�งหมดของสื่่�อแต่่ละประเภท โดยแยกรายงานจำนวนสื่่�อที่่�ผลิิตเสร็็จ

และสื่่�อที่่�ยัังอยู่่�ในขั้้�นตอนการผลิิต ทำให้้ผู้้�ใช้้งานเห็็นภาพรวมของสถานะการผลิิตสื่่�อ รวมถึึงช่่วยประเมิิน
การทำงานและการจััดลำดัับความสำคััญในการผลิิตสื่่�อ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าสื่่�อท่ี่�จำเป็็นต้้องใช้้งานเร่่งด่่วน 
จะถููกผลิิตทัันตามกำหนดเวลา

2)	 ตารางแสดงรายละเอีียดของสื่่�อแต่่ละรายการ โดยระบุุชื่่�อเรื่่�อง ชื่่�อผู้้�ผลิิต จำนวนครั้้�ง
ที่่�ผู้้�ใช้้เข้้าชม ลิ ิงก์์เพื่่�อเข้้าใช้้งาน และวัันเดืือนปีีที่่�สื่่�อเปิิดให้้ใช้้งาน มีีข้ อมููลครบถ้้วนเพีียงพอต่่อความ
ต้้องการ ผู้ ้�ใช้้งานสามารถเข้้าถึึงสื่่�อได้้อย่่างสะดวกและรวดเร็็ว พร้ ้อมทั้้�งสามารถติิดตามยอดการเข้้าชม
เพื่่�อประเมิินความนิิยมของสื่่�อได้้

3)	 ผู้้�ใช้้งานสามารถเลืือกช่่วงวัันเดืือนปีีที่่�ต้้องการทราบข้้อมููลการผลิิต และการใช้้งานสื่่�อ
เพื่่�อวิิเคราะห์์ข้้อมููลในช่่วงเวลาท่ี่�สนใจ ติ ดตามการผลิิตส่ื่�อในช่่วงเวลาหนึ่่�ง ฟั งก์์ชัันนี้้�ช่่วยให้้ผู้้�ใช้้งาน
สามารถเจาะจงข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้อย่่างแม่่นยำและตรงประเด็็น

4)	 ผู้้�ใช้้งานสามารถกรองข้้อมููลตามสาขาวิิชา หลัักสููตร ชั้้ �นปีี และรายวิิชา เพื่่�อให้้ได้้
ข้้อมููลที่่�เฉพาะเจาะจงและตรงกัับความต้้องการมากที่่�สุุด ฟั ังก์์ชัันนี้้�ช่่วยให้้การวิิเคราะห์์และเข้้าถึึงสื่่�อที่่�
ต้้องการเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ไม่่ว่่าจะเป็็นสื่่�อการสอนสำหรัับหลัักสููตรใด สาขาวิิชาใด หรืือชั้้�นปีีใด
ทำให้้การได้้รัับรายงานผลข้้อมููลส่่วนนี้้�สะดวกและรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น

5)	 ผู้้�ใช้้สามารถใช้้งานฟัังก์์ชัันค้้นหาจากชื่่�อผู้้�ผลิิต และชื่่�อรายวิิชาได้้

1.3	 สถิิติิการใช้้งาน
ระบบรายงานผลจะแสดงรายช่ื่�อสื่่�อที่่�ได้้รัับความนิิยมสููงสุุด 5 อั ันดัับแรกในแต่่ละ

ประเภทของสื่่�อ โดยพิิจารณาจากจำนวนยอดการเข้้าใช้้งาน ซึ่่ �งช่่วยให้้ผู้้�ใช้้งานทราบได้้ว่่าสื่่�อใดที่่�ได้้รัับ
ความสนใจมากท่ี่�สุุดในกลุ่่�มเป้้าหมาย ข้ อมููลนี้้�สามารถนำมาใช้้ในการวิิเคราะห์์ความต้้องการและ
พฤติิกรรมการใช้้งานของผู้้�เรีียน รวมถึึงการวางแผนผลิิตส่ื่�อในอนาคตให้้ตรงกัับความสนใจของผู้้�ใช้้งาน 
สามารถนำแนวทางหรืือเนื้้�อหาของสื่่�อนั้้�นไปปรัับปรุงและพััฒนาเนื้้�อหาสื่่�ออื่่�น ๆ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
และการตอบสนองความต้้องการของผู้้�เรีียนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้� การจััดอัันดัับสื่่�อยอดนิิยมยัังช่่วย
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ภาพที่่� 5	 ระบบรายงานผลการดำเนิินงานของ Binla Education (สถิิติิการใช้้งาน)

2.	 การตรวจสอบประสิิทธิิภาพ การประเมิินประสิิทธิิภาพ และความพึงพอใจของผู้้�ใช้้ต่่อ
ระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education

ผู้้�วิิจััยดำเนิินการประเมิินผล หลัังจากใช้้งานเป็็นระยะเวลา 1 เดืือน โดยแบบประเมิินแบ่่งเป็็น 
3 ตอนคืือ ตอนที่่� 1 ข้ ้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ตอนที่่� 2 ป ระเมิินประสิิทธิิภาพและความ 
พึึงพอใจของผู้้�ใช้้ต่่อระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education แบ่่งออกเป็็น 4 ด้ าน คืื อ  
1) ด้้านเนื้้�อหา 2) ด้้านการออกแบบและใช้้งาน 3) การใช้้ประโยชน์์ 4) ด้้านบุุคคล และตอนที่่� 3 ข้้อเสนอ
แนะและความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับระบบรายงานผล โดยมีีผู้�ตอบแบบสอบถาม จ ำนวน 52 ค น 
สามารถอธิิบายรายละเอีียดได้้ดัังนี้้�

ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

ตารางที่่� 1	 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

รายการ จำนวน (N=52) ร้้อยละ

1.	ตำแหน่่งงาน
1.1	 ผู้้�บริิหารโรงเรีียนแพทย์์และวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ 5 9.62
1.2	 นัักวิิชาการศึึกษา/บุุคลากรสนัับสนุุนการศึึกษา 47 90.38

2.	วััตถุุประสงค์์ในการใช้้ข้้อมููลสื่่�อ Binla Education (เลืือกได้้หลายข้้อ)
2.1	 รายงานผลการดำเนิินงาน (รายบุุคคล, สาขาวิิชา/หน่่วยงาน, รายวิิชา) 46 86.54
2.2	 ประกอบการขอตำแหน่่งทางวิิชาการ 10 18.87
2.3	 ประกอบการขอประเมินิตามกรอบมาตรฐานสมรรถนะอาจารย์์ (PSU-TPSF) 12 22.64
2.4	 อื่่�น ๆ 9 15.09

3.	 เคยใช้้งานแดชบอร์์ดโปรแกรม Power BI หรืือไม่่
3.1	 เคยใช้้ 21 41.51
3.2	 ไม่่เคยใช้้ 31 57.69

กระตุ้้�นการเข้้าชมและความสนใจของผู้้�เรีียน โดยทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ต่่อเน่ื่�องผ่่านส่ื่�อท่ี่�ได้้รัับการยอมรัับ
และได้้รัับความสนใจจากกลุ่่�มผู้้�เรีียนคนอื่่�น ๆ อีีกด้้วย
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จากตารางท่ี่� 1 ข้ อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามเป็็นผู้้�บริิหารโรงเรีียนแพทย์์และ
วิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ 5 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 9.62 นัักวิิชาการศึึกษา/บุุคลากรสนัับสนุุนการศึึกษา 47 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 90.38 วั ัตถุุประสงค์์ในการใช้้ข้้อมููลสื่่�อ Binla Education มากกว่่า 1 รายการ ใช้้เพื่่�อ
รายงานผลการดำเนิินงานรายบุุคคล, สาขาวิิชา/หน่่วยงานและรายวิิชามากที่่�สุุด ร้้อยละ 86.54 ประกอบ
การขอประเมิินตามกรอบมาตรฐานสมรรถนะอาจารย์์ ร้ อยละ 22.64 ป ระกอบการขอตำแหน่่งทาง
วิิชาการ ร้ อยละ 18.87 และอ่ื่�น ๆ ร้ ้อยละ 15.09 เป็็นผู้้�ที่�เคยใช้้งานแดชบอร์์ดโปรแกรม Power BI  
ร้้อยละ 41.51 และไม่่เคยใช้้งานแดชบอร์์ดโปรแกรม Power BI ร้้อยละ 57.69

ตอนที่่� 2 ประเมิินประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ต่่อระบบรายงานผลการดำเนิินงาน 
Binla Education แบ่่งออกเป็็น 4 ด้้าน ดัังแสดงในตารางที่่� 2

ประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจ S.D. ระดัับความ
พึึงพอใจ

1.	ด้้านเนื้้�อหา
1.1	 ข้้อมููลรายงานผลสื่่�อนี้้�ครอบคลุุม เพีียงพอต่่อความต้้องการ 4.42 0.67 มาก
1.2	 ข้้อมููลรายงานผลสื่่�อนี้้�ถููกต้้องน่่าเชื่่�อถืือ 4.52 0.58 มากที่่�สุุด
1.3	 ข้้อมููลรายงานผลสื่่�อนี้้�ทัันสมััยอััปเดตต่่อสถานการณ์์ 4.62 0.53 มากที่่�สุุด

2.	ด้้านการออกแบบและใช้้งาน
2.1	 แดชบอร์์ดมีีการเลืือกใช้้สีีเพิ่่�มความเข้้าใจและสื่่�อความหมายได้้เหมาะสม 4.52 0.54 มากที่่�สุุด
2.2	 แดชบอร์์ดตอบสนองได้้รวดเร็็ว 4.38 0.57 มาก
2.3	 แดชบอร์์ดออกแบบให้้ง่่ายต่่อการใช้้งาน 4.40 0.57 มาก

3.	ด้้านการใช้้ประโยชน์์
3.1	 ข้้อมููลรายงานผลสื่่�อนี้้�เป็็นประโยชน์์ในการวิเิคราะห์์วางแผนและดำเนินิงาน 4.52 0.61 มากที่่�สุุด
3.2	 ข้้อมููลรายงานผลสื่่�อนี้้�ทำให้้เห็็นแนวโน้้มผลการผลิิตสื่่�อในอดีีตจนถึึงปััจจุุบััน 4.56 0.57 มากที่่�สุุด
3.3	 ข้้อมููลรายงานผลสื่่�อนี้้�สามารถลดขั้้�นตอนและระยะเวลาในการหาข้้อมููลเพื่่�อ

สนัับสนุุนการตััดสิินใจ
4.52 0.64 มากที่่�สุุด

4.	ด้้านบุุคคล
ท่่านพึึงพอใจการใช้้งานระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education 4.52 0.54 มากที่่�สุุด

ประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจในภาพรวม 4.50 0.58 มาก

ตารางที่่� 2	 ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ต่่อระบบรายงานผลการดำเนิินงาน 
Binla Education

ผลจากการประเมินิประสิทิธิภิาพและความพึงึพอใจของผู้้�ใช้้ต่่อระบบรายงานผลการดำเนินิงาน 
Binla Education ทั้้�ง 4 ด้้านดัังนี้้�

1.	 ด้้านเนื้้�อหา ข้ อมููลรายงานผลส่ื่�อนี้้�ครอบคลุมและเพีียงพอต่่อความต้้องการในระดัับความ 
พึึงพอใจมาก ( =4.42, S.D.=0.67) มีีค วามถููกต้้องน่่าเชื่่�อถืือในระดัับความพึึงพอใจมากท่ี่�สุุด ( =4.52, 
S.D.=0.58) รวมถึึงข้้อมููลมีีความทัันสมััยอััปเดตต่่อสถานการณ์์ในระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด  
( =4.62, S.D.=0.53) แสดงให้้เห็็นว่่าระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education นำเสนอข้้อมููล
ได้้ครอบคลุุม ถููกต้้องและเป็็นปััจจุุบััน
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2.	 ด้้านการออกแบบและการใช้้งาน แดชบอร์์ดมีีการเลืือกใช้้สีีเพื่่�อเพิ่่�มความเข้้าใจและ 
สื่่�อความหมายได้้เหมาะสมอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.52, S.D.=0.54) การตอบสนองของ
แดชบอร์์ดมีีความรวดเร็็วอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมาก ( =4.38, S.D.=0.57) และการออกแบบแดช
บอร์์ดให้้ง่่ายต่่อการใช้้งานได้้รัับการประเมิินอยู่่�ในระดัับมาก ( =4.40, S.D.=0.57) ซึ่่ �งสะท้้อนว่่าการ 
ออกแบบแดชบอร์์ดใช้้งานง่่ายและตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้ได้้ดีี

3.	 ด้้านการใช้้ประโยชน์์ ข้ อมููลรายงานผลสื่่�อนี้้�เป็็นประโยชน์์ในการวิิเคราะห์์ วางแผนและ
ดำเนิินงานอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.52, S.D.=0.61) ทำให้้เห็็นแนวโน้้มผลการผลิิตสื่่�อใน
อดีีตจนถึึงปััจจุุบัันอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.52, S.D.=0.64) และยัังสามารถลดขั้้�นตอน
และระยะเวลาในการหาข้้อมููลเพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพอยู่่�ในระดัับความ 
พึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.52, S.D.=0.64) แสดงให้้เห็็นว่่าข้้อมููลรายงานผลสื่่�อนี้้�มีีประโยชน์์และสามารถ
ช่่วยในการตััดสิินใจได้้ดีี

4.	 ด้้านบุุคคล ค วามพึึงพอใจของผู้้�ตอบแบบสอบถามในการใช้้งานระบบรายงานผล Binla  
Education ได้้รัับการประเมิินอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด ( =4.52, S.D.=0.54) แสดงถึึงความ
สามารถของระบบรายงานผลในการตอบสนองความต้้องการและสร้้างความพึึงพอใจให้้แก่่ผู้้�ใช้้งาน

โดยสรุุป  ระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education ได้้รัับการประเมิินอยู่่�ในระดัับ 
พึึงพอใจมาก ( =4.50, S.D.=0.58) แสดงให้้เห็็นว่่าระบบรายงานผลมีีประสิิทธิิภาพและได้้รัับความ 
พึึงพอใจจากผู้้�ใช้้ในทุุกมิิติิ ทั้้ �งในด้้านเนื้้�อหา การออกแบบและการใช้้งาน การใช้้ประโยชน์์ และความ 
พึึงพอใจส่่วนบุุคคล

ตอนที่่� 3 ข้้อเสนอแนะและความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับระบบรายงานผล
1.	 ปััญหาที่่�พบในการใช้้งาน

ตารางแสดงรายช่ื่�อสื่่�อไม่่สามารถขยายหรืือเล่ื่�อนขึ้้�นลงได้้เม่ื่�อดููจากมืือถืือ เน่ื่�องจากข้้อมููลที่่�
รายงานผลมีีจำนวนมาก ทำให้้แสดงรายช่ื่�อของส่ื่�อไม่่ครบถ้้วน ค วรมีีตัวเลืือกให้้ผู้้�ใช้้สามารถดาวน์์โหลด
ข้้อมููลในรููปแบบไฟล์์สำหรัับทำรายงานผล

2.	 ข้้อเสนอแนะและความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิม
ข้้อเสนอแนะในการปรับปรุงระบบรายงานผลเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและความพึึงพอใจของ 

ผู้้�ใช้้งาน หากข้้อมููลมีีจำนวนมากและแสดงผลได้้ไม่่ครบถ้้วน ค วรเพิ่่�มฟัังก์์ชัันการดาวน์์โหลดในรููปแบบ
ไฟล์์ Excel หรืือ PDF เพื่่�อให้้นำไปใช้้ทำรายงานหรืือพิิมพ์์ได้้สะดวกขึ้้�น นอกจากนี้้� ผู้้�ใช้้งานยัังสนใจและ
ต้้องการให้้มีีการจััดอบรมการทำแดชบอร์์ดเพิ่่�มเติิมอีีกด้้วย

ผู้้�ใช้้งานให้้คำชมเชยระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education ว่่าดีีเยี่่�ยมและมีีประโยชน์์
อย่่างมากต่่อการทำงานและการนำไปใช้้ในหน่่วยงาน ระบบนี้้�สามารถแสดงแนวโน้้มการผลิิตสื่่�อได้้อย่่าง
ชััดเจน และผู้้�ใช้้งานสามารถเลืือกดููข้้อมููลได้้ง่่าย ช่่วยอำนวยความสะดวกการรายงานผลข้้อมููลต่่าง ๆ ได้้
หลากหลาย นอกจากนี้้� ผู้้�ใช้้งานยัังชื่่�นชมว่่าระบบสามารถนำไปปรัับใช้้ในการรายงานผลรููปแบบอื่่�น ๆ ได้้
เป็็นอย่่างดีี  และเห็็นว่่าระบบมีีความสวยงาม ครบถ้้วนในการแสดงภาพรวม ทั้้�งนี้้� อยากให้้มีีการจััดเป็็น
คอร์์สอบรมเกี่่�ยวกัับการทำแดชบอร์์ดในรููปแบบต่่าง ๆ เพื่่�อเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�ที่�สนใจ  โดยเน้้นว่่า 
แดชบอร์์ดนี้้�มีีประโยชน์์และทัันสมััยอย่่างมาก



วารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� | Journal of Education and Innovative Learning

การพััฒนาระบบรายงานผลการดำำ�เนิินงาน Binla Education

326

ผลจากการวิิจััยนี้้� ทำให้้หน่่วยงานสามารถพัฒันาระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education 
โดยใช้้กระบวนการ PDCA และนำเสนอผ่่านแดชบอร์์ด Power BI ซึ่่ �งระบบรายงานผลนี้้�สามารถ 
ตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้งานได้้เป็็นอย่่างดีีในหลายมิิติิ โดยได้้รัับการประเมิินประสิิทธิิภาพและ
ความพึึงพอใจในภาพรวมอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมาก ทั้้ �งในด้้านเนื้้�อหาที่่�มีีความครอบคลุุม ถูู กต้้อง
และทัันสมััย ด้ ้านการออกแบบที่่�ใช้้งานสะดวกและตอบสนองรวดเร็็ว รวมถึึงด้้านการใช้้ประโยชน์์ที่่�
สามารถช่่วยในการวิิเคราะห์์ วางแผน และลดระยะเวลาในการหาข้้อมููล ระบบนี้้�ช่่วยให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถ
ติิดตามแนวโน้้มการผลิิตและการใช้้งานสื่่�อในแต่่ละช่่วงเวลาได้้อย่่างละเอีียด ส่ งเสริิมการตััดสิินใจและ
การวางแผนการดำเนิินงานของผู้้�บริิหารและบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  ผลการวิิจััยนี้้�
สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Thaiprecha and Puntusavase (2023) ซึ่่�งชี้้�ให้้เห็็นว่่าการสร้้างแดชบอร์์ด
ด้้วย Power BI ช่่วยให้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและการแสดงผลข้้อมููลมีีประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น อีีกทั้้�งเพิ่่�มความ
รวดเร็็วและลดปััญหาการเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�ล่่าช้้า โดย Power BI สามารถจััดการข้้อมููลได้้สะดวก ต่่อยอดได้้ 
และลดความซ้้ำซ้้อนในการเตรีียมข้้อมููล 

การประเมินิประสิทิธิภิาพของระบบรายงานผลชี้้�ให้้เห็น็ถึงึประโยชน์์ของการนำเทคโนโลยีี Power BI 
มาใช้้ในการแสดงภาพข้อมููลท่ี่�ซัับซ้้อนให้้เข้้าใจง่ายขึ้้�น การสร้้างแดชบอร์์ดนี้้�ช่่วยให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถ 
เข้้าถึึงข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้สะดวกและรวดเร็็ว ผู้้�ที่่�ไม่่เคยใช้้งาน Power BI มาก่่อน แสดงความพึึงพอใจต่่อ
การใช้้งานระบบรายงานผลที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงการออกแบบที่่�ใช้้งานง่่ายและเป็็นมิิตรกัับผู้้�ใช้้ นอกจากนี้้� 
ระบบยัังมีีความยืืดหยุ่่�นในการแสดงข้้อมููล ทำให้้สามารถเจาะจงการใช้้งานข้้อมููลตามความต้้องการ
เฉพาะ เช่่น การเลืือกดููข้้อมููลตามช่่วงวัันเดืือนปีี เลืือกดููข้้อมููลเฉพาะรายวิิชา หรืือสาขาวิิชาได้้

โดยสรุุป ระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการ
ของผู้้�ใช้้งานในด้้านการรายงานผลได้้เป็็นอย่่างดีี ช่ วยในการตััดสิินใจและการวางแผนการผลิิตสื่่�อใน
อนาคต ระบบรายงานผลนี้้�ยัังมีีประโยชน์์ต่่อการวิิเคราะห์์แนวโน้้มการใช้้งานส่ื่�อและความต้้องการส่ื่�อ
ของผู้้�เรีียน ทำให้้สามารถพััฒนาสื่่�อให้้ตรงตามความต้้องการของผู้้�ใช้้ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

สรุุปและอภิิปรายผล

จากงานวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้ ้�วิิจััยจึึงมีีข้้อเสนอแนะเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของระบบรายงานผลให้้มาก 
ยิ่่�งขึ้้�นต่่อไป ดัังนี้้�

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการนำผลวิิจััยไปใช้้
การวิิจััยนี้้�มีีความสำคััญในเชิิงวิิชาการและปฏิิบััติิ เนื่่�องจากสามารถสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่เกี่่�ยวกัับ

การพััฒนาระบบรายงานผลในการรองรัับความต้้องการที่่�หลากหลายของกลุ่่�มผู้้�ใช้้งานที่่�มีีความต้้องการ
แตกต่่างกััน จึ งควรแยกประเภทของผู้้�ใช้้งานเพื่่�อวิิเคราะห์์ข้้อมููลอย่่างละเอีียด ซึ่่ �งเป็็นหััวใจสำคััญในการ
พััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education ให้้สามารถตอบโจทย์์เฉพาะของแต่่ละกลุ่่�มได้้
อย่่างชััดเจน ส่่งผลให้้ง่่ายต่่อการออกแบบหน้้าแสดงรายงานผล โดยมุ่่�งเน้้นให้้ใช้้งานสะดวก มีีการจััดวาง 
ข้้อมููลอย่่างเหมาะสม ใช้้สีีหรืือกราฟิิกที่่�ช่่วยดึึงดููดความสนใจ  และนำเสนอข้้อมููลในรููปแบบที่่�เข้้าใจง่่าย 
เช่่น การใช้้กราฟแสดงแนวโน้้ม ตารางแสดงข้้อมููลเชิิงลึึกหรืือแผนภููมิเปรีียบเทีียบข้้อมููลระหว่่างปีี 
นอกจากนี้้� ระบบควรมีีฟัังก์์ชัันที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน เช่่น ระบบค้้นหา การรายงานแบบ

ข้้อเสนอแนะ
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การออกแบบและพััฒนาระบบรายงานผลการดำเนิินงาน Binla Education สำเร็็จลุุล่่วงอย่่างดีี 
ผู้้�วิิจััยขอขอบพระคุุณผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�ช่่วยพิิจารณาความสอดคล้้องของคำถามและเนื้้�อหาในแบบประเมิิน 
ได้้แก่่ รองศาสตราจารย์์แพทย์์หญิิงปารมีี ทองสุุกใส ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์นายแพทย์์กฤษณะ สุุวรรณภููมิิ 
และ ดร.จุุฑาทิิพย์์ ศรีีสุุวรรณ ที่่�กรุุณาให้้ข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ รวมทั้้�งให้้คำแนะนำที่่�เป็็นประโยชน์์
ในหลายด้้าน และขอขอบพระคุุณ คุุณเจริิญพร แก้้วละเอีียด ผู้ ้�ให้้คำแนะนำแนวทางในการดำเนิินการ
ศึึกษาวิิจััย ทำให้้งานวิิจััยนี้้�สมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น สุ ุดท้้ายขอขอบพระคุุณ ผู้ ้�บริิหารโรงเรีียนแพทย์์และ
วิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ  และนัักวิิชาการศึึกษา/บุุคลากรสนัับสนุุนการศึึกษาที่่�ตอบแบบสอบถาม และให้้
ข้้อมููลอย่่างเต็็มที่่� ทำให้้การศึึกษาครั้้�งนี้้�สำเร็็จในเวลาอัันรวดเร็็ว

กิิตติิกรรมประกาศ

กำหนดเอง หรืือการดาวน์์โหลดข้้อมููลในรููปแบบที่่�สามารถใช้้งานได้้สะดวก ระหว่่างการพััฒนาระบบควร
นำระบบไปทดสอบกัับผู้้�ใช้้งานจริง เพื่่�อรวบรวมข้้อเสนอแนะและนำมาปรับปรุงระบบให้้ตอบโจทย์์ได้้ดีี
ยิ่่�งขึ้้�น การพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องนี้้�ช่่วยเพิ่่�มความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานและปรัับปรุุงระบบให้้มีีความสมบููรณ์์
มากขึ้้�น ตอบโจทย์์ผู้้�ใช้้งานในระยะยาว ผลจากการวิิจััยครั้้�งนี้้� ไม่่เพีียงช่่วยพััฒนาระบบรายงานผลการ
ดำเนิินงาน Binla Education เท่่านั้้�น แต่่สามารถนำไปใช้้เป็็นต้้นแบบในการพััฒนาระบบรายงานผลที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพสำหรัับองค์์กรการศึึกษาอื่่�น ที่่�มีีความต้้องการคล้้ายคลึึงกัันได้้อย่่างกว้้างขวางและยั่่�งยืืน

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
งานวิจิัยัครั้้�งนี้้�ใช้้กระบวนการ PDCA ในการพัฒันาระบบ ซึ่่�งสามารถนำกระบวนการนี้้�ไปใช้้ต่่อยอด

เพื่่�อพััฒนาระบบให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยการศึึกษาเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการนำเทคโนโลยีี  AI มาช่่วยค้้นหาข้้อมููลใน 
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The aim of this research was to develop a teaching model to promote integrated scientific 
process skills and scientific thinking, and to compare the scientific process skills and scientific 
thinking of lower secondary students learning with the developed teaching model criteria.  
The samples were 25 8th grade students. Instruments for the experiment were lesson plans.  
Instruments for data collection were scientific process skills and scientific thinking inventories. 
Results were analyzed using descriptive statistics and one-sample t-test. Results were as follows: 
1. The instructional model developed was called SCIENCE model and consisted of seven key 
steps: 1) Stimulation, 2) Questioning, 3) Cooperative inquiry, 4) Explanation finding, 5) Cooperative 
application of new situations, 6) Conclusions from application, and 7) Epilogue reflection  
2. The mean of integrated science process skills of students learning compared with the  
developed instructional model was statistically significantly higher than the criteria at the .05  
level. The effect size was in the small range. The average level of scientific thinking was  
statistically significantly higher than the criteria at level of .05, and the effect size was in the large 
range.
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การวิิจััยและพััฒนาครั้้�งนี้้�วััตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการ
ทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการและจิิตวิิทยาศาสตร์์ และเพื่่�อเปรีียบเทีียบทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ 
ขั้้�นบููรณาการและจิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้นที่่�เรีียนด้้วยรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนากัับ
เกณฑ์์ที่่�กำหนด กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ นั ักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 2 จ ำนวน 25 ค น เครื่่�องมืือการทดลอง  
คืือ แผนการจััดการเรีียนรู้้�  เครื่่�องมืือการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ แบบวััดทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และ
แบบวััดจิิตวิิทยาศาสตร์์ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้สถิิติิบรรยายและสถิิติิทดสอบทีีสำหรัับกลุ่่�มตััวอย่่างหนึ่่�งกลุ่่�ม ผลการ
วิิจััยเป็็นดัังนี้้� 1. รููป แบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่�พััฒนาขึ้้�นเรีียกว่่า SCIENCE มีีขั้้ �นตอนสำคััญ 7 ขั้้ �นตอน ได้้แก่่  
1) การกระตุ้้�นความสนใจ 2) การกำหนดคำถามสำคััญ 3) การสำรวจตรวจสอบแบบร่่วมมืือ 4) การสร้้างคำอธิิบาย 
5) การประยุุกต์์ความรู้้�กัับสถานการณ์์ใหม่่แบบร่่วมมืือ 6) การสรุุปผลการประยุุกต์์ความรู้้�  7) การสะท้้อนคิิดท้้าย
คาบเรีียน 2. ค ะแนนเฉล่ี่�ยทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการของนัักเรีียนที่่�เรีียนด้้วยรููปแบบ 
การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีค่าสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยขนาดอิิทธิิพล 
อยู่่�ในระดัับต่่ำและคะแนนเฉลี่่�ยจิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนที่่�เรีียนด้้วยรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนามีีค่่า 
สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยขนาดอิิทธิิพลอยู่่�ในระดัับสููง

การพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการ
ทางวิทิยาศาสตร์์และจิิตวิิทยาศาสตร์์ของนักัเรีียนมัธัยมศึกึษาตอนต้้น
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ทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์เป็็นทัักษะหนึ่่�งในตััวชี้้�วััดและสาระการเรีียนรู้้�แกนกลาง  
กลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิทิยาศาสตร์์ (ฉบัับปรับัปรุงุ พ.ศ. 2560) ตามหลักัสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 
พ.ศ. 2551 (Ministry of Education, 2008) และที่่�สำคััญองค์์ประกอบส่่วนหนึ่่�งของทัักษะกระบวนการ
ทางวิทิยาศาสตร์์เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการประเมินิการรู้้�วิทยาศาสตร์์ของ PISA ในสมรรถนะต่่าง ๆ (Organisa-
tion for Economic Co-operation and Development [OECD], 2019, 2022) จึึงกล่่าวได้้ว่่า ทัักษะ
กระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์มีีความสำคััญและควรได้้รัับการพััฒนา

นอกจากทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ เป้้าหมายอีีกประการหนึ่่�งในการจััดการศึึกษา 
วิิทยาศาสตร์์คืือ การมุ่่�งเน้้นให้้นัักเรีียนมีีจิิตวิิทยาศาสตร์์ (Scientific Mind) ซึ่่�งสัังเกตได้้จากจุุดมุ่่�งหมาย
ของหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พ .ศ. 2551 ที่ ่�มุ่่�งส่่งเสริิมให้้ผู้้� เรีียนเป็็นผู้้�ใฝ่่รู้้�และ 
มีีจิิตวิิทยาศาสตร์์ (Ministry of Education, 2008, 2017) นอกจากนี้้� จิ ิตวิิทยาศาสตร์์ ยั ังเป็็นหนึ่่�ง 
ในคุุณลัักษณะที่่�ได้้รัับการประเมิินในการประเมิินการรู้้�วิทยาศาสตร์์ด้้วยเช่่นกััน (Institute for the  
Promotion of Teaching Science and Technology [IPST], 2018)

เน่ื่�องด้้วยทักัษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และจิติวิทิยาศาสตร์์ มีีความสำคัญัดังัที่่�ระบุไุว้้ข้้างต้้น 
เมื่่�อพิิจารณาถึึงข้้อมููลที่่�บ่่งชี้้�สภาพของทัักษะและคุุณลัักษณะดัังกล่่าวของนัักเรีียน พ บผลการประเมิิน 
PISA ในปีีต่่าง ๆ โดยจาก PISA 2018 พบว่่าคะแนนเฉลี่่�ยประเทศไทยมีีค่า 426 ซึ่่�งจััดว่่าอยู่่�เพีียงระดับัที่่� 2 
เท่่านั้้�น นอกจากนี้้� ยังัต่่ำกว่่าค่่าเฉลี่่�ยของ OECD อีีกด้้วย และเมื่่�อพิจิารณาแนวโน้้มของคะแนนเฉลี่่�ยการรู้้�
วิิทยาศาสตร์์ของประเทศไทยทุุกรอบการประเมิินที่่�ผ่่านมา พ บว่่าคะแนนเฉลี่่�ยมีีค่่าสููงสุุดอยู่่�ที่่�รอบการ
ประเมิิน PISA 2012 ซึ่่�งมีีคะแนนเฉลี่่�ย 444 คะแนน และมีีค่่าต่่ำสุุดอยู่่�ที่่�รอบการประเมิิน PISA 2006 
และ PISA 2015 ซึ่่ �งมีีคะแนนเฉลี่่�ย 421 ค ะแนน ซึ่่ �งสะท้้อนปััญหาการรู้้�วิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนไทย 
(IPST, 2021) นอกจากนี้้� ผลการประเมิิน PISA 2015 บ่ งชี้้�ว่่าควรมีีการส่่งเสริิมนัักเรีียนในด้้านจิิต 
วิิทยาศาสตร์์ ด้้วยเช่่นกััน (IPST, 2018) และเนื่่�องจากทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ เป็็นส่่วนหนึ่่�ง
ในการประเมิินการรู้้�วิิทยาศาสตร์์ (OECD, 2019, 2022) รวมถึึงจิิตวิิทยาศาสตร์์ (IPST, 2018) จึึงบ่่งชี้้� 
ได้้ว่่า ทั ักษะและคุุณลัักษณะสำคััญดัังกล่่าวอาจเป็็นส่่วนหนึ่่�งของปััญหา และหากได้้รัับการแก้้ไขหรืือ
พััฒนา อาจช่่วยส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนมีีการรู้้�วิิทยาศาสตร์์ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นได้้

เมื่่�อพิิจารณาแนวทางการจััดการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์ในปััจจุุบััน พ บแนวคิิดการจััดการเรีียนรู้้�แบบ
วงจรการเรีียนรู้้� 5 ขั้้�นตอนของ Bybee et al. (2006) โดยมีีขั้้�นตอนสำคััญ ได้้แก่่ 1. ขั้้�นการกระตุ้้�นความ
สนใจ (Engagement) 2. ขั้้�นการสำรวจและค้้นหา (Exploration) 3. ขั้้�นการสร้้างคำอธิิบาย (Explana-
tion) 4. ขั้้�นการขยายความรู้้� (Elaboration) และ 5. ขั้้�นการประเมิินผล (Evaluation) ซึ่่�งนิิยมใช้้อย่่าง
แพร่่หลายในปััจจุุบัันเช่่นกััน (Buain, 2021) อย่่างไรก็็ตาม จ ะเห็็นได้้ว่่าคะแนนการรู้้�วิทยาศาสตร์์ของ
นัักเรีียนดัังที่่�กล่่าวไปข้้างต้้นยัังคงมีีปััญหา จึ ึงมีีความเป็็นไปได้้ว่่าการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีี
ประสิิทธิิผลที่่�ดีีเมื่่�อเทีียบกัับวงจรการเรีียนรู้้�  5 ขั้้ �นตอน อาจช่่วยยกระดัับทัักษะกระบวนการทาง
วิิทยาศาสตร์์ และจิิตวิิทยาศาสตร์์ ซึ่่�งนำไปสู่่�การเพิ่่�มการรู้้�วิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

นอกจากวงจรการเรีียนรู้้� 5 ขั้้�นตอนแล้้ว เมื่่�อพิิจารณาแนวทางการส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทาง
วิิทยาศาสตร์์ และจิิตวิิทยาศาสตร์์ พบแนวคิิดทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ที่่�น่่าจะช่่วยเสริิมสร้้างทัักษะกระบวนการ
ทางวิิทยาศาสตร์์ และจิิตวิิทยาศาสตร์์ ให้้เพิ่่�มขึ้้�นได้้ เช่่น ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สรรคนิิยม ซึ่่�งเน้้นให้้นัักเรีียน
สร้้างความรู้้�ใหม่่บนพื้้�นฐานของความรู้้�เดิิมที่่�มีีอยู่่�  (Kammanee, 2017) นอกจากนี้้� ยั ังพบทฤษฎีีการ

บทนำ
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เรีียนรู้้�อย่่างมีีส่่วนร่่วมซึ่่�งเน้้นการทำให้้ผู้้�เรีียนทำกิิจกรรมต่่าง ๆ กั ับบุุคคลในหลากหลายระดัับและเป็็น
ศููนย์์กลางการเรีียนรู้้�  (Phromboon et al., 1998) รวมถึึงทฤษฎีีพหุุปััญญาท่ี่�เน้้นสติิปััญญาของบุุคคล
หลายมิิติิ (Boonsod & Art-In, 2015; Klomim, 2017) และทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือซึ่่�งให้้ผู้้�เรีียน
เรีียนรู้้�ร่่วมกัันเป็็นกลุ่่�มโดยคละความสามารถ มีี การแบ่่งบทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบร่่วมกััน เป็็นต้้น 
(Artzt & Newman, 1990) เมื่่�อพิิจารณาความเป็็นไปได้้ของแนวคิิดทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าวในการ 
ส่่งเสริิมทัักษะและคุุณลัักษณะข้้างต้้นของนัักเรีียน หากนำมาใช้้ร่่วมกัันเพื่่�อพััฒนาเป็็นรููปแบบการจััดการ
เรีียนรู้้�และตรวจสอบประสิิทธิิผลต่่อทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ และจิิตวิิทยาศาสตร์์ อาจทำให้้
ได้้ข้้อค้้นพบการพััฒนานัักเรีียน ทั้้�งนี้้� ผลการศึึกษาในอดีีตพบตััวอย่่างงานวิิจััย เช่่น การพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนและจิิตวิิทยาศาสตร์์สำหรัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 โดยใช้้ชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบ
ศููนย์์การเรีียนร่่วมกัับรููปแบบการสอน Kanok Model (Laothongsan, 2017) อย่่างไรก็็ตาม ตััวอย่่าง
งานวิิจััยข้้างต้้นมีีการศึึกษาในบางแง่่มุุมเท่่านั้้�น โดยไม่่ได้้ศึึกษาประสิิทธิิผลที่่�มีีต่่อทัักษะกระบวนการ 
ทางวิิทยาศาสตร์์ และจิิตวิิทยาศาสตร์์พร้้อมกััน รวมถึึงอาจไม่่ได้้ผสมผสานแนวคิิดทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ดัังที่่�
กล่่าวไปข้้างต้้นในการจััดการเรีียนรู้้�  ทำให้้ไม่่สามารถยืืนยัันประสิิทธิิผลท่ี่�มีีต่่อทัักษะกระบวนการ 
ทางวิิทยาศาสตร์์ และจิิตวิิทยาศาสตร์์อย่่างชััดเจนได้้

ช่่องว่่างความรู้้�ที่�ระบุุไปข้างต้้นบ่่งชี้้�ว่่า หากพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�บนฐานของแนวคิิด
ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ทั้้�งหมดดัังท่ี่�กล่่าวมาเป็็นรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ใหม่่ พร้ อมทั้้�งตรวจสอบประสิิทธิิผล
ของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�นที่่�มีีต่่อทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ และจิิตวิิทยาศาสตร์์ 
พร้้อมกััน จะทำให้้ได้้ข้้อค้้นพบในการพััฒนานัักเรีียนได้้อย่่างเหมาะสมมากขึ้้�น ด้้วยเหตุุนี้้� ผู้้�วิิจััยจึึงพััฒนา
รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และจิิตวิิทยาศาสตร์์ของ
นัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้น ซึ่่ �งการวิิจััยนี้้�กำหนดขอบเขตของทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์
เฉพาะทัักษะขั้้�นบููรณาการเท่่านั้้�น เนื่่�องจากเป็็นทัักษะขั้้�นสููงที่่�นัักเรีียนควรมีี นอกจากนี้้� กำหนดขอบเขต
ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นโรงเรีียนสัังกััดกระทรวงการอุุดมศึึกษา วิ ิทยาศาสตร์์ วิ ิจััยและนวััตกรรม 
แห่่งหนึ่่�ง เพื่่�อเป็็นต้้นแบบในการศึึกษาค้้นคว้า โดยหวังัว่่าผลการวิิจัยัจะเป็็นประโยชน์์ต่่อการพััฒนานัักเรีียน
ให้้มีีทัักษะและคุุณลัักษณะที่่�สำคััญเพิ่่�มขึ้้�น และนำไปสู่่�การเป็็นผู้้�ที่่�รู้้�วิิทยาศาสตร์์ในระดัับที่่�สููงขึ้้�นต่่อไป

1.	 เพื่่�อพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�น 
บููรณาการ และจิิตวิิทยาศาสตร์์ ของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้น

2.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการและจิิตวิิทยาศาสตร์์ของ
นัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้นที่่�เรีียนด้้วยรููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนากัับเกณฑ์์ที่่�กำหนดในระดัับดีี

วััตถุุประสงค์์

ทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ คืื อ พ ฤติิกรรมที่่�พััฒนาจากการฝึึกฝนและการปฏิิบััติิทาง
วิิทยาศาสตร์์อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อแสวงหาความรู้้�หรืือแก้้ปััญหา วั ดและประเมิินทัักษะนี้้�มีี  2 วิ ธีี  
แบบทดสอบเลืือกตอบและการสัังเกตพฤติิกรรม (IPST, 2019; Laohapaiboon, 1999; Dechakupt, 
2002; Pruckpramool, 2014; Pusawat, 2018) จิ ิตวิิทยาศาสตร์์เกิิดจากการจััดการเรีียนรู้้�ที่�พััฒนา 
ผู้้�เรีียนให้้มีีคุุณธรรม จริ ยธรรม และค่่านิิยมในวิิทยาศาสตร์์ (Singsornsri et al., 2018; Sarachat, 

การทบทวนวรรณกรรม
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2010) การประเมิินจิิตวิิทยาศาสตร์์ทำได้้จากการสัังเกตพฤติิกรรม ซึ่่ �งแบ่่งเป็็นการประเมิินโดยบุุคคล
ภายนอกและการประเมิินตนเอง (Channamsai, 2018; Pusawat, 2018) ทั้้�งนี้้� การพััฒนารููปแบบการ
เรีียนรู้้�ที่�เชื่่�อมโยงทฤษฎีีสรรคนิยม พหุ ุปััญญา การเรีียนรู้้�อย่่างมีีส่วนร่่วม และการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ  
ช่่วยเสริิมทัักษะและจิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียน (Kammanee, 2017; Boonsod & Art-In, 2015; 
Klomim, 2017; Phromboon et al., 1998; Artzt & Newman, 1999) เมื่่�อพิิจารณาความเชื่่�อมโยง
ระหว่่างทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ดังักล่่าวกับัทักัษะกระบวนการทางวิทิยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการและจิติวิทิยาศาสตร 
พบว่่ามีีหากนำมาพััฒนาเป็็นรููปแบบการเรีียนรู้้� มีี แนวโน้้มท่ี่�จะช่่วยส่่งเสริิมทัักษะและจิิตวิิทยาศาสตร์์
ของนัักเรีียนได้้ ทำให้้สรุุปเป็็นกรอบแนวคิิดการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

กรอบแนวคิิด

เมื่่�อพิิจารณากรอบแนวคิิดการวิิจััย พ บว่่ารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนามีีแนวโน้้มท่ี่�จะช่่วย 
ส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และจิิตวิิทยาศาสตร์์ นอกจากนี้้� ยั ังสอดคล้องกัับแนวทาง
การจััดการเรีียนการสอนวิิทยาศาสตร์์ที่่�เน้้นการสืืบสอบทางวิิทยาศาสตร์์ในปััจจุุบััน (Antonio &  
Prudente, 2024) อีีกด้้วย จึึงนำมาซึ่่�งสมมติิฐานการวิิจััยว่่า หลัังเรีียนด้้วยรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อ
ส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และจิิตวิิทยาศาสตร์์ นั กเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยทัักษะ
กระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และจิิตวิิทยาศาสตร์์สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดในระดัับดีี

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการพััฒนารููปแบบ
การจััดการเรีียนรู้้�

กระบวนการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� 
ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 1) หลัักการ
2) วััตถุุประสงค์์ 3) กระบวนการ 4) การวััด
และประเมิินผล

กระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์: เป็็นขั้้�นตอน
ที่่�ใช้้ศึึกษาปััญหาและปรากฏการณ์์ต่่าง ๆ 
เพื่่�อให้้ได้้คำตอบหรืือความเข้้าใจใหม่่เกี่่�ยว
กัับธรรมชาติิ

จิิตวิิทยาศาสตร์์: คุุณลัักษณะของบุุคคลที่่�
เกิิดขึ้้�นจากการศึึกษาหาความรู้้�โดยใช้้
กระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์

แนวคิิดรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�
ทฤษฎีีสรรคนิิยม: ทฤษฎีีที่่�เน้้นการศึึกษาผ่่านโครงสร้้างและ

ความสััมพัันธ์์ภายในระบบที่่�กำหนดการทำงานและความหมาย

ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ: เน้้นการเรีียนรู้้�ผ่่านการทำงาน
ร่่วมกัันเป็็นกลุ่่�ม โดยสมาชิิกในกลุ่่�มช่่วยเหลืือและแลกเปลี่่�ยน

ความรู้้�กัันเพื่่�อพััฒนาความเข้้าใจและทัักษะร่่วมกััน

ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�อย่่างมีีส่่วนร่่วม: เน้้นการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เรีียนใน
กระบวนการเรีียนรู้้� โดยผู้้�เรีียนมีีบทบาทสำคััญในการกำหนด
แนวทางการเรีียนรู้้� ผ่่านการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นและ

ประสบการณ์์ร่่วมกัันเพื่่�อสร้้างความรู้้�ใหม่่

ทฤษฎีีพหุุปััญญา: มนุุษย์์มีีปััญญาหลายด้้านที่่�หลากหลายและ
แตกต่่างกััน ซึ่่�งสามารถพััฒนาได้้อย่่างเป็็นอิิสระจากกัันความหมาย

รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และจิิตวิิทยาศาสตร์์

ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนา โดยประกอบด้้วยขั้้�นตอนสำคััญ 2 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�
ขั้้�นตอนที่่� 1 การพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� ใช้้การทบทวนเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับการพััฒนาทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และจิิตวิิทยาศาสตร์์ รวมถึึงการอภิิปรายและระดม
สมองระหว่่างผู้้�วิิจััย

วิิธีีการวิิจััย
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ขั้้�นตอนที่่� 2 การตรวจสอบประสิิทธิิผลของรููปแบบการเรีียนรู้้� ใช้้การศึึกษาเชิิงทดลองแบบหนึ่่�ง
กลุ่่�มวััดหนึ่่�งครั้้�ง (One-group Posttest Only Design)

ระเบีียบวิิธีีวิจััยที่่�จะกล่่าวต่่อไปนี้้�เป็็นระเบีียบวิิธีีวิิจััยในขั้้�นตอนที่่� 2 การตรวจสอบประสิิทธิิผล
ของรููปแบบการเรีียนรู้้� ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ประชากรในการวิิจััย
ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น โรงเรีียนแห่่งหนึ่่�งใน

กรุุงเทพมหานคร กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 2 จำนวน 30 คน จากการเลืือกแบบ
อาสาสมััคร ภายหลัังการเก็็บรวบรวมข้้อมููลพบว่่า มีีนัักเรีียนที่่�เข้้าร่่วมการวิิจััยครบถ้้วนจำนวน 25 คน

เครื่่�องมืือในการทดลอง
ประกอบด้้วย แผนการจััดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�น โดยมีีขั้้�นตอนในการ

พััฒนาและตรวจสอบคุุณภาพดัังนี้้�
1)	 ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และ

จิิตวิิทยาศาสตร์์ และกำหนดรายละเอีียดสำคััญของรููปแบบการเรีียนรู้้�  ได้้แก่่ หลัักการ วั ัตถุุประสงค์์ 
กระบวนการ การวััดและประเมิินผล

2)	 กำหนดแผนการจัดัการเรีียนรู้้�ระยะยาว และสร้้างแผนการจััดการเรีียนรู้้�รายคาบจำนวน 4 แผน 
แต่่ละแผนใช้้เวลา 90 นาทีี ซึ่่ �งมีีเนื้้�อหาการจััดการเรีียนรู้้�ในรายวิิชาวิิทยาศาสตร์์พื้้�นฐานแยกตามสาขา
ฟิิสิิกส์์ เคมีี ชีีววิิทยา โลกและดาราศาสตร์์ สาขาละ 1 แผน

3)	 นำแผนการจััดการเรีียนรู้้�เสนอต่่อผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 3 ค นเพื่่�อพิิจารณาความสอดคล้้อง
ระหว่่างแผนการจััดการเรีียนรู้้�กัับรููปแบบการเรีียนรู้้�  โดยผลการพิิจารณาความสอดคล้้องพบว่่าแผนการ
จััดการเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสมและสามารถนำไปใช้้ได้้ 

4)	 นำแผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาไปทดลองใช้้กัับนัักเรีียนท่ี่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง ผลการทดลอง
ใช้้พบว่่าจำเป็็นต้้องปรัับแบบบัันทึึกกิิจกรรมในแผนการจััดการเรีียนรู้้�ให้้มีีความชััดเจนและง่่ายต่่อการ
บัันทึึก

เครื่่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล มีีจำนวน 2 ฉบัับ ดัังนี้้�
1.	 แบบทดสอบทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์

นิิยามเชิิงปฏิิบััติิการของทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ หมายถึึง พ ฤติิกรรมที่่�เกิิดจาก
การปฏิิบััติิ รวมถึึงการฝึึกฝน ค วามคิิดอย่่างเป็็นระบบเป็็นกระบวนการ ที่ ่�นัักวิิทยาศาสตร์์ใช้้ในการ
แสวงหาความรู้้�  หรืือใช้้ในการแก้้ปััญหา เป็็นทัักษะทางสติิปััญญา ที่ �นัักวิิทยาศาสตร์์ใช้้ในการสืืบเสาะ
หาความรู้้�และแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น สามารถแสดงออกได้้จากการปฏิิบััติิการทางวิิทยาศาสตร์์หรืือ
กิิจกรรมวิิทยาศาสตร์์อื่่�น ๆ ในชั้้�นเรีียนได้้ (IPST, 2019; Laohapaiboon, 1999; Dechakupt, 2002) 
ซึ่่�งการวิิจััยนี้้�ศึึกษาในขอบเขตเฉพาะทัักษะขั้้�นบููรณาการ ป ระกอบด้้วย 1) ทั กษะการตั้้�งสมมติิฐาน  
2) ทัักษะการกำหนดนิิยามเชิิงปฏิิบััติิการ 3) ทัักษะการกำหนดและควบคุุมตััวแปร 4) ทัักษะการทดลอง 
และ 5) ทั ักษะการตีีความหมายข้้อมููลและการลงข้้อสรุุป วั ัดผ่่านแบบวััดซึ่่�งเป็็นข้้อสอบแบบปรนััย  
4 ตััวเลืือก จำนวน 14 ข้้อ โดยมีีวิิธีีการสร้้างและตรวจสอบคุุณภาพ ดัังนี้้�

1)	 ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง และกำหนดนิิยามของทัักษะกระบวนการทาง
วิิทยาศาสตร์์

2)	 กำหนดกรอบการวััดทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ โดยกำหนดคำถามในการวััด 
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ทัักษะการตั้้�งสมมติิฐาน ทั ักษะการกำหนดนิิยามเชิิงปฏิิบััติิการ ทั ักษะการกำหนดและควบคุุมตััวแปร 
ทัักษะการทดลอง และทัักษะการตีีความหมายข้้อมููลและการลงข้้อสรุุป จำนวน 4, 2, 6, 3 และ 5 ข้้อ 
ตามลำดัับ

3)	 นำแบบวััดทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์เสนอต่่อผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 3 ค น
เพื่่�อตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา โดยใช้้ดััชนีี  IOC ซึ่่ �งพบว่่า ข้ อคำถามมีีดััชนีี  IOC ตั้้ �งแต่่ .60 ถึ ง 1  
ซึ่่�งสามารถนำไปใช้้ได้้

4)	 นำแบบวััดทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ไปทดลองใช้้กัับนัักเรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�ม
ตััวอย่่างจำนวน 35 ค น โดยเป็็นนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้นในโรงเรีียนเดีียวกัันกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง ซึ่่ �งมีี
การคละเพศและความสามารถตามห้้องเรีียน จึ ึงมีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง พ บว่่า แบบวััดมีี
ความเที่่�ยงทั้้�งฉบัับอยู่่�ในระดัับสููง (KR-20=.73) ความยากอยู่่�ในระดัับยากปานกลาง (p=.60) และอำนาจ
จำแนกอยู่่�ในระดัับพอใช้้ได้้ (r=.31)

5)	 นำแบบวััดทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ไปใช้้จริิง พบว่่า ความยากอยู่่�ในระดัับค่่อน
ข้้างง่่าย (p=.68) และอำนาจจำแนกอยู่่�ในระดัับดีี (r=.42) ทั้้�งนี้้� เมื่่�อนำผลการตรวจสอบคุุณภาพแบบวััด
รายข้้อทั้้�งฉบัับทดลองใช้้และฉบัับจริิงมาพิิจารณา พบว่่ามีีข้้อคำถามบางข้้อที่่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์ด้้านความยาก
และอำนาจจำแนก จึ ึงตััดข้้อคำถามในองค์์ประกอบการตั้้�งสมมติิฐาน การกำหนดนิิยามเชิิงปฏิิบััติิการ 
การกำหนดและควบคุุมตััวแปร การทดลอง และการตีีความหมายข้้อมููลและการลงข้้อสรุุป จำนวน 2, 1, 
1, 1 และ 1 ข้้อ

2.	 แบบวััดจิิตวิิทยาศาสตร์์
นิิยามเชิิงปฏิิบััติิการของจิิตวิิทยาศาสตร์์ หมายถึึง คุุณลัักษณะของบุุคคลที่่�เกิิดขึ้้�นจากการ

ศึึกษาหาความรู้้�โดยใช้้กระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ โดยการสัังเกตร่่วมกัับการค้้นคว้้าจากปรากฏการณ์์
และพฤติิกรรมของสรรพสิ่่�งทั้้�งหลายท่ี่�มีีอยู่่�ในธรรมชาติิ รวมถึึงการมีีความรู้้�สึึกท่ี่�ดีีต่่อสิ่่�งท่ี่�กำลัังสัังเกต
หรืือค้้นคว้า และการมีีคุณุธรรมในการนำผลหรืือความรู้้�จากการทดลองค้้นคว้า ส่งผลให้้ผู้้�เรีียน มีีลัักษณะ
ของการเป็็นผู้้�ใฝ่่รู้้�ในวิิทยาศาสตร์์ (Chauvatcharin, 2014) ป ระกอบด้้วย 2 องค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่  
1) เจตคติิต่่อวิิทยาศาสตร์์ หมายถึึง ความรู้้�สึึกเกี่่�ยวกัับคุุณค่่าของผลงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับวิิทยาศาสตร์์ และ
ผลของวิิทยาศาสตร์์ต่่อสัังคม และ 2) เจตคติิทางวิิทยาศาสตร์์ หมายถึึง คุุณลัักษณะหรืือความเชื่่�อ 
เกี่่�ยวกัับวิิทยาศาสตร์์ ซึ่่ �งต้้องการทำความเข้้าใจและเชื่่�อมโยงกัับกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์รวมถึึง
การกระทำท่ี่�บ่่งบอกถึงึลักัษณะนิสิัยัที่่�เป็็นวิทิยาศาสตร์์ (IPST, 2012) วัดผ่่านแบบวััดแบบมาตรประมาณค่่า 
5 ระดัับ จำนวน 19 ข้้อ โดยมีีวิิธีีการสร้้างและตรวจสอบคุุณภาพ ดัังนี้้�

1)	 ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง และกำหนดนิิยามของจิิตวิิทยาศาสตร์์
2)	 กำหนดกรอบการวััดจิิตวิิทยาศาสตร์์ โดยพิิจารณาว่่ามีีข้้อคำถามในการวััดเจตคติิต่่อ

วิิทยาศาสตร์์จำนวน 4 ข้้อ และข้้อคำถามในการวััดเจตคติิทางวิิทยาศาสตร์์จำนวน 16 ข้้อ
3)	 นำแบบวััดจิิตวิิทยาศาสตร์์เสนอต่่อผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 3 ค นเพื่่�อตรวจสอบความตรงเชิิง

เนื้้�อหา โดยใช้้ดัชันีี IOC ผลการตรวจสอบพบว่่า ข้อคำถามมีีดัชนีี IOC ตั้้�งแต่่ .60 ถึงึ 1 ซึ่่�งสามารถนำไปใช้้ได้้
4)	 นำแบบวััดจิิตวิิทยาศาสตร์์ไปทดลองใช้้กัับนัักเรีียนที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 40 คน โดย

เป็็นนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้นในโรงเรีียนเดีียวกัันกัับกลุ่่�มตััวอย่่างซึ่่�งมีีการคละเพศและความสามารถ
ตามห้้องเรีียนจึึงมีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง ผลการนำไปทดลองใช้้ พบว่่ามีีข้้อคำถาม 1 ข้้อที่่�วััด 
เจตคติิทางวิิทยาศาสตร์์ในเนื้้�อหาที่่�แตกต่่างจากบริิบทแวดล้้อมอย่่างชััดเจนและสััมพัันธ์์กัับคะแนนรวม



วารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� | Journal of Education and Innovative Learning

การพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ และจิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้น

336

การวิจิัยัฉบับันี้้�ผ่่านการรับัรองการวิจิัยัในมนุษุย์์จากมหาวิทิยาลัยัศรีีนครินิทรวิโิรฒ โดยมีีหมายเลข
รัับรองโครงการวิิจััยคืือ SWUEC-662155 ซึ่่�งรัับรองตั้้�งแต่่ 20 ธัันวาคม 2566 ถึึง 19 ธัันวาคม 2567

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

จึึงตััดข้้อคำถามเชิิงลบในระดัับสููงเพื่่�อให้้แบบวััดมีีความเท่ี่�ยงสููงขึ้้�น ทำให้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของ 
ครอนบาคในการวััดจิิตวิิทยาศาสตร์์ด้้านเจตคติต่่อวิิทยาศาสตร์์และเจตคติทางวิิทยาศาสตร์์มีีค่า 
.57 และ .83 ตามลำดัับ ทั้้ �งนี้้� ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันแบบมิิติิเดีียว (Single Factor  
Confirmatory Factor Analysis) พบว่่า แบบวััดจิิตวิิทยาศาสตร์์ฉบัับทดลองใช้้มีีความตรงเชิิงโครงสร้้าง 
( (1)=0.37, p=.55, RMSEA=.00, SRMR=.02, NNFI=1.00)

5)	 นำแบบวััดจิิตวิิทยาศาสตร์์ไปใช้้จริิง โดยผลการตรวจสอบคุุณภาพ พบว่่า ค่ ่าสััมประสิิทธิ์์�
แอลฟาของครอนบาคในการวััดจิิตวิิทยาศาสตร์์ด้้านเจตคติิต่่อวิิทยาศาสตร์์และเจตคติิทางวิิทยาศาสตร์์
มีีค่่า .64 และ .83 ตามลำดัับ ทั้้�งนี้้� ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบเชิิงยืืนยัันแบบมิิติิเดีียว พบว่่า แบบวััด
จิิตวิิทยาศาสตร์์ฉบัับใช้้จริิงมีีความตรงเชิิงโครงสร้้าง ( (1)=0.13, p=.72, RMSEA=.00, SRMR=.01, 
NNFI=1.00)

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ใช้้สถิติิบิรรยาย ได้้แก่่ ความถี่่� ร้อยละ ค่าเฉลี่่�ย ส่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกต่่าง

ของคะแนนเฉล่ี่�ยทักัษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์กับัเกณฑ์์ที่่�กำหนดร้้อยละ 60 ซึ่่�งจัดัว่่าอยู่่�ในระดับัดีี 
(8.4 จาก 14 คะแนน) และทดสอบความแตกต่่างของคะแนนเฉลี่่�ยจิิตวิิทยาศาสตร์์กัับเกณฑ์์ระดัับดีี (3.5 
จาก 5 คะแนน) ใช้้สถิิติิทดสอบทีีแบบกลุ่่�มตััวอย่่างหนึ่่�งกลุ่่�ม (One-sample t-test) โดยกำหนดระดัับ 
นััยสำคััญทางสถิิติิ .05 และระบุุความแตกต่่างของคะแนนเฉลี่่�ยกัับเกณฑ์์ท่ี่�กำหนดโดยใช้้ขนาดอิิทธิิพล 
Cohen’s d โดยกำหนดเกณฑ์์การประเมิินทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการดััดแปลง
จากเกณฑ์์ที่่�ใช้้ในงานวิิจััยของ Setiani et al. (2020) และเกณฑ์์การประเมิินจิิตวิิทยาศาสตร์์ดััดแปลง
จากแนวคิิดของ Srisaard (1996) ดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1	 เกณฑ์์การประเมิินทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการ และจิิตวิิทยาศาสตร์์

ทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการ จิิตวิิทยาศาสตร์์

ช่่วงคะแนน ระดัับ ช่่วงคะแนน ระดัับ

4.51-5.00
3.51-4.50
2.51-3.50
1.51-2.50
1.00-1.50

ดีีมาก
ดีี

พอใช้้
น้้อย

น้้อยมาก

ร้้อยละ 81–100
ร้้อยละ 61–80
ร้้อยละ 41–60
ร้้อยละ 0–40

ดีีมาก
ดีี

พอใช้้
ควรปรัับปรุุง

ผลการวิิจััย
ผลการวิิจััยนำเสนอตามวััตถุุประสงค์์ซึ่่�งแบ่่งเป็็น 2 ประเด็็น ดัังต่่อไปนี้้�
ประเด็็นที่่� 1 ผลการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� ประกอบด้้วย 4 องค์์ประกอบ รายละเอีียด

ดัังนี้้� 1) หลัักการรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�  SCIENCE ตั้้ �งอยู่่�บนพื้้�นฐานของการสืืบสอบและทฤษฎีีการ
เรีียนรู้้�สรรคนิิยม โดยมุ่่�งเน้้นให้้นัักเรีียนสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วยตนเองภายใต้้ความรู้้�เดิิมที่่�มีี  โดยผสมผสาน
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แนวคิิดทฤษฎีีการเรีียนรู้้�อย่่างมีีส่่วนร่่วม โดยให้้นัักเรีียนเป็็นผู้้�มีีประสบการณ์์ตรงในการสร้้างความรู้้�ของ
ตนเอง นอกจากนี้้� อิ ิงตามทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือโดยให้้นัักเรีียนร่่วมกัันทำงาน เรีียนรู้้�  และสร้้าง
องค์์ความรู้้�ภายในกลุ่่�มย่่อยของตนเอง และประยุุกต์์แนวคิิดเกี่่�ยวกัับทฤษฎีีพหุปััญญาโดยให้้นัักเรีียน
สามารถเรีียนรู้้�ผ่่านกิิจกรรมที่่�มีีความหลากหลาย ซึ่่ �งช่่วยส่่งเสริิมให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบท่ี่�นัักเรีียน
แต่่ละบุุคคลถนััดได้้ รููป แบบการจััดการเรีียนรู้้�  SCIENCE มุ่่� งเน้้นการให้้นัักเรีียนฝึึกทัักษะกระบวนการ
ทางวิิทยาศาสตร์์ผ่่านการสำรวจตรวจสอบและส่่งเสริิมให้้เกิิดจิิตวิิทยาศาสตร์์ผ่่านการสำรวจตรวจสอบ
และการประยุุกต์์ความรู้้�  2) วั ัตถุุประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการ 
และจิิตวิิทยาศาสตร์์ 3) กระบวนการ ขั้้�นที่่� 1 การกระตุ้้�นความสนใจ (Stimulation) ครููนำสถานการณ์์ใน
ชีีวิิตประจำวัันหรืือชีีวิิตจริิงที่่�จะให้้นัักเรีียนประยุุกต์์ความรู้้�มาให้้นัักเรีียนพิิจารณาในเบื้้�องต้้น และครููให้้
นัักเรีียนระบุุความรู้้�เดิิมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสถานการณ์์ดัังกล่่าว ขั้้�นที่่� 2 การกำหนดคำถามสำคััญ (Creating 
Question) ครููใช้้คำถามเพื่่�อให้้นัักเรีียนเชื่่�อมโยงระหว่่างสถานการณ์์ที่่�จะให้้ประยุุกต์์ความรู้้� กัับความรู้้�ที่่�
นักัเรีียนต้้องสำรวจตรวจสอบ และครููให้้นักัเรีียนตั้้�งคำถามสำคัญัเพื่่�อสำรวจตรวจสอบ ขั้้�นท่ี่� 3 การสำรวจ
ตรวจสอบแบบร่่วมมืือ (Investigation Cooperatively) ครูู ให้้นัักเรีียนแบ่่งบทบาทหน้้าที่่�ของตนเอง 
ในกลุ่่�ม และครููให้้นัักเรีียนทำกิิจกรรมการสำรวจตรวจสอบ ซึ่่ �งสามารถเป็็นการทดลอง การสำรวจ  
การศึึกษาจากสถานการณ์์จำลอง บทบาทสมมติิ การเก็็บรวบรวมข้้อมููล หรืือการพิิจารณาข้้อมููลที่่�เก็็บ
รวบรวมไว้้แล้้ว ขั้้ �นท่ี่� 4 การสร้้างคำอธิิบาย (Explanation Making) ครูู ให้้นัักเรีียนสร้้างคำอธิิบาย 
ทางวิิทยาศาสตร์์จากข้้อมููลที่่�สำรวจตรวจสอบแบบร่่วมมืือในรายกลุ่่�มย่่อย จ ากนั้้�นครููให้้นัักเรีียนแต่่ละ
กลุ่่�มอภิิปรายคำอธิิบายทางวิิทยาศาสตร์์ของตนเองกัับกลุ่่�มอ่ื่�น และครููนำอภิิปรายเพื่่�อสร้้างเป็็น 
คำอธิิบายทางวิิทยาศาสตร์์ที่่�สมบููรณ์์ ขั้้�นที่่� 5 การประยุุกต์์ความรู้้�กัับสถานการณ์์ใหม่่แบบร่่วมมืือ (New 
Situation Application Cooperatively) ครููเชื่่�อมโยงสถานการณ์์จากขั้้�นการกระตุ้้�นความสนใจ และให้้
นัักเรีียนสำรวจตรวจสอบ สถานการณ์์ดังักล่่าวเป็็นกลุ่่�ม โดยการสำรวจตรวจสอบเน้้นไปที่่�การคิดิ การแก้้
ปััญหา และการลงมืือปฏิบัตัิ ิซึ่่ �งอาจมีีกระบวนการต่่าง ๆ เช่่น การรวบรวมข้้อมููล การสร้้างแบบจำลอง 
การสืืบค้้น การเตรีียมนำเสนอผลการประยุุกต์์ความรู้้� ขั้้ �นท่ี่� 6 การสรุุปผลการประยุุกต์์ความรู้้�  
(Conclusion Making from Application) ครูู ให้้นัักเรีียนแต่่ละกลุ่่�มระบุุผลการประยุุกต์์ความรู้้�ที่่�ได้้ 
และครููนำอภิิปรายเพื่่�อสร้้างข้้อสรุุปเกี่่�ยวกัับการประยุุกต์์ความรู้้� ขั้้ �นท่ี่� 7 การสะท้้อนคิิดท้้ายคาบเรีียน 
(Epilogue Reflection) ครูู ให้้นัักเรีียนสรุุปสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้� ข้ ้อดีี ข้ ้อจำกััด และสิ่่�งที่่�จะพััฒนาต่่อไปของ
ตนเอง และครููให้้นัักเรีียนแลกเปลี่�ยนสิ่่�งที่่�สะท้้อนคิิดภายในกลุ่่�ม และภายในห้้องเรีียน ตามลำดัับ และ  
4) การวััดและประเมิินผล พิ ิจารณาจากคะแนนการตอบแบบวััดทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ 
ขั้้�นบููรณาการ และจิิตวิิทยาศาสตร์์ หากรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�มีีประสิิทธิิผล ค ะแนนภาพรวมควรจะ
สููงกว่่าเกณฑ์์ระดับัดีี (8.4 จาก 14 คะแนน) ผลการประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบอยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุดุ 
(ร้้อยละ 80)

ประเด็็นที่่� 2 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการและ 
จิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนท่ี่�เรีียนรู้้�ด้้วยรููปแบบการจััดเรีียนรู้้�ที่�พััฒนากัับเกณฑ์์ท่ี่�กำหนด เป็็นดัังตาราง
ที่่� 2 และภาพที่่� 2 และ 3
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ตััวแปร ช่่วง เกณฑ์์ n M S.D. t df p (one-tailed) d

ทัักษะกระบวนการฯ 0–14 8.4 25 10.20 3.89 2.31 24 .015 0.46

จิิตวิิทยาศาสตร์์ 1–5 3.5 21 3.90 0.45 4.14 20 < .001 0.89

ตารางที่่� 2	 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการและจิิตวิิทยาศาสตร์์

ภาพที่่� 2	 แผนภาพกล่่องการแจกแจงของคะแนน
ทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�น 
บููรณาการ (เส้้นประแทนเกณฑ์์คะแนนที่่�
กำหนด 8.4 คะแนน)

ภาพที่่� 3	 แผนภาพกล่่องการแจกแจงของคะแนน
จิิตวิิทยาศาสตร์์ (เส้้นประแทนเกณฑ์์ 
คะแนนที่่�กำหนด 3.5 คะแนน)

เมื่่�อพิิจารณาตารางที่่� 1 ภาพที่่� 2 และ 3 พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์
ขั้้�นบููรณาการ (M=10.20, S.D.=3.89) ของนัักเรีียนที่่�เรีียนด้้วยรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีค่่า
สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดในระดัับดีี (ร้้อยละ 60) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 (p=.015) โดยความ
แตกต่่างระหว่่างคะแนนเฉลี่่�ยและเกณฑ์์อยู่่�ในระดัับต่่ำ (d=0.46) และคะแนนเฉลี่่�ยจิิตวิิทยาศาสตร์์ 
(M=3.90, S.D.=0.45) ของนัักเรีียนที่่�เรีียนด้้วยรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีค่่าสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�
กำหนดในระดัับดีี  (3.5 ค ะแนน) อย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 (p<.001) โดยความแตกต่่าง
ระหว่่างคะแนนเฉลี่่�ยและเกณฑ์์อยู่่�ในระดัับสููง (d=0.89)

การวิิจััยครั้้�งนี้้�สามารถอภิิปรายผลตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย และสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�
1.	 การพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และ

จิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้น
รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และจิิตวิิทยาศาสตร์์ 

ของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้น มีีชื่ ่�อเรีียกว่่า SCIENCE Model พ บว่่า มีีค วามเหมาะสมเพีียงพอต่่อ
การนำไปใช้้จััดการเรีียนรู้้� ทั้้ �งนี้้� อาจเนื่่�องมาจากรููปแบบที่่�พััฒนา มีี การดำเนิินการอย่่างเป็็นระบบ  
ขั้้�นตอน มีี การศึึกษาแนวคิิดทฤษฎีีต่าง ๆ ที่ �เกี่่�ยวข้้องกัับแนวทางการส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการ 
ทางวิิทยาศาสตร์์ การคิิดวิิเคราะห์์ และจิิตวิิทยาศาสตร์์ โดยวิิเคราะห์์ที่่�มาและรายละเอีียดสำคััญของ
แนวคิิดทฤษฎีี ซึ่่ �งสอดคล้องกัับแนวคิิดการพััฒนาองค์์ประกอบท่ี่�สำคััญของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�
สรุุปว่า รููป แบบการจััดการเรีียนรู้้�เป็็นแบบแผนการดำเนิินการจััดกิิจกรรมการเรีียนการรู้้�ของครููผู้�สอนให้้
เป็็นไปอย่่างมีีระบบ (Kammanee, 2017) สััมพัันธ์์สอดคล้้องกัับทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน เช่่น ทฤษฎีี
การเรีียนรู้้�สรรคนิยิมซึ่่�งเน้้นให้้นักัเรีียนสร้้างความรู้้�ใหม่่บนพื้้�นฐานของความรู้้�เดิมิท่ี่�มีีอยู่่�  ทฤษฎีีพหุปััญญา

สรุุปและอภิิปรายผล
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ที่่�เน้้นสติิปััญญาของบุุคคล ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�อย่่างมีีส่่วนร่่วมซึ่่�งเน้้นการทำให้้ผู้้�เรีียนทำกิจิกรรมต่่าง ๆ กับั
บุุคคลในหลากหลายระดัับและเป็็นศููนย์์กลางการเรีียนรู้้�และทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือซึ่่�งให้้ผู้้�เรีียน
เรีียนรู้้�ร่่วมกัันเป็็นกลุ่่�มโดยคละความสามารถ มีีการแบ่่งบทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบร่่วมกััน และนำมา
กำหนดเป็็นองค์์ประกอบของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� ซึ่่ �งประกอบด้้วย แนวคิิดพื้้�นฐาน หลัักการ 
วััตถุุประสงค์์ กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�  และการวััดและประเมิินผล โดยกระบวนการจััดการเรีียนรู้้� 
ประกอบด้้วย 7 ขั้้�นตอน คืือ ขั้้�นที่่� 1 การกระตุ้้�นความสนใจ  (S) ขั้้�นที่่� 2 การกำหนดคำถามสำคััญ (C)  
ขั้้�นที่่� 3 การสำรวจตรวจสอบแบบร่่วมมืือ (I) ขั้้�นที่่� 4 การสร้้างคำอธิิบาย (E) ขั้้�นที่่� 5 การประยุุกต์์ความรู้้�
กับัสถานการณ์์ใหม่่แบบร่่วมมืือ (N) ขั้้�นที่่� 6 การสรุปุผลการประยุกุต์์ความรู้้� (C) และขั้้�นท่ี่� 7 การสะท้้อนคิิด
ท้้ายคาบเรีียนและแนะนำสถานการณ์์ใหม่่ (E) รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ได้้รัับการตรวจสอบคุุณภาพโดย
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จ ำนวน 3 ค น พ บว่่าความสอดคล้องขององค์์ประกอบต่่าง ๆ และความเหมาะสมของ 
รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� อยู่่�ในระดับัมาก ทั้้�งนี้้� เนื่่�องจากการพััฒนารููปแบบการจัดัการเรีียนรู้้�ได้้ดำเนินิการ
ตามกระบวนการวิิจััยและพััฒนาอย่่างมีีระบบ เป็็นไปตามขั้้�นตอน และรููปแบบจััดการเรีียนรู้้�ได้้ถููก
ปรัับปรุุงแก้้ไขและพััฒนาจากการศึึกษานำร่่อง ซึ่่ �งเป็็นการพิิจารณาความเป็็นไปได้้ก่่อนนำไปใช้้จริิง 
สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Joyce and Weil (1996) ที่่�กล่่าวว่่า การตรวจสอบคุุณภาพและการปรัับปรุุง
แก้้ไขในส่่วนที่่�บกพร่่องถืือเป็็นขั้้�นตอนที่่�สำคััญก่่อนการใช้้รููปแบบการเรีียนรู้้�ในการทดลองใช้้จริง ดั ังนั้้�น 
รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนานี้้�จึึงมีีความเหมาะสมและสามารถนำไปใช้้ได้้ตามวััตถุุประสงค์์

2.	 ผลการใช้้รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และ
จิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้น

2.1 	คะแนนเฉลี่่�ยทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการของนัักเรีียนที่่�เรีียน
ด้้วยรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนามีีค่่าสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
ทั้้�งนี้้� อาจเนื่่�องมาจากรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ และ
จิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้น ใช้้การสืืบสอบทางวิิทยาศาสตร์์เป็็นแนวคิิดสำคััญ
ในการจััดการเรีียนรู้้� ซึ่่ �งการสืืบสอบดัังกล่่าวมีีขั้้�นตอนต่่าง ๆ ที่ �เอื้้�อต่่อการส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการ
ทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนได้้ สอดคล้องกัับแนวคิิดของ Biswal and Behera (2023) ที่ �ระบุุว่่า 
การเรีียนรู้้�แบบสืืบสอบช่่วยให้้นัักเรีียนมีีประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่�ส่่งเสริิมมุุมมองความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ
สิ่่�งรอบตััว นั กเรีียนได้้รัับโอกาสในการทำกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ เช่่น 
การปรัับปรุุงความสามารถในการปฏิบััติิการทดลอง จึ ึงอาจสามารถช่่วยส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทาง
วิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนให้้สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดได้้ นอกจากนี้้� สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Suryawanto  
et al. (2022) ที่ �ระบุุว่่า การสืืบสอบทางวิิทยาศาสตร์์เป็็นแนวคิิดการเรีียนรู้้�ที่่�ทำให้้นัักเรีียนค้้นพบ
ความรู้้�และความเข้้าใจต่่าง ๆ ผ่่านการสำรวจตรวจสอบ เริ่่�มจากการสัังเกต การตั้้�งคำถาม การวางแผน 
การสำรวจตรวจสอบ เก็็บข้้อมููล ดำเนิินการสืืบสอบ วิ ิเคราะห์์ข้้อมููล สร้้างข้้อสรุุป  และสื่่�อสารเกี่่�ยวกัับ 
ผลการสำรวจตรวจสอบ นอกจากนี้้� อาจเป็็นเพราะขั้้�นตอนของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่�พััฒนา 
มีีการให้้นัักเรีียนสะท้้อนคิิดเกี่่�ยวกัับการเรีียนรู้้� ซึ่่ �งให้้นัักเรีียนได้้ทบทวนเกี่่�ยวกัับข้้อดีีรวมถึึงข้้อจำกััด
ของตนเองและนำไปสู่่�การพััฒนาทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนได้้ สอดคล้องกัับ
แนวคิิดของ Mutlu (2020) ที่่�ระบุุว่่า การให้้นัักเรีียนสะท้้อนคิิดช่่วยให้้นัักเรีียนเข้้าใจจุุดแข็็งและจุุดอ่่อน 
ของตนเอง รวมถึึงความเข้้าใจและสภาวะอารมณ์์ของนัักเรีียน ซึ่่ �งช่่วยส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทาง
วิิทยาศาสตร์์ได้้ จึ งสรุุปได้้ว่่ารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์
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ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งนี้้�
1.	 ข้้อเสนอแนะเชิิงวิิชาการ

เนื่่�องจากรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาสามารถส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทาง
วิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการและจิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้นได้้ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

ข้้อเสนอแนะ

และจิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนต้้น ทำให้้นัักเรีียนมีีคะแนนเฉล่ี่�ยทัักษะกระบวนการ
ทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการของนัักเรีียนที่่�เรีียนด้้วยรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนามีีค่าสููงกว่่า
เกณฑ์์ที่่�กำหนดอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

2.2	 คะแนนเฉล่ี่�ยจิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนท่ี่�เรีียนด้้วยรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนา
มีีค่่าสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 อาจเป็็นเพราะกิิจกรรมการเรีียนรู้้�เอื้้�อ
ให้้นัักเรีียนใช้้ทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ในระหว่่างเรีียน เช่่น ขั้้ �นการกำหนดคำถามสำคััญ 
ขั้้�นการสำรวจตรวจสอบแบบร่่วมมืือ และขั้้�นการสร้้างคำอธิิบาย รวมถึึงการทำงานร่่วมกัันเป็็นกลุ่่�ม 
ซึ่่�งช่่วยให้้ได้้นัักเรีียนแลกเปลี่�ยนเรีียนรู้้�ร่่วมกัันเก่ี่�ยวกัับการทำงานอย่่างเป็็นวิิทยาศาสตร์์ สอดคล้อง
กัับแนวคิิด Rodrangkah and Dechakupt (2008) ที่ ่�ระบุุว่่า การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะ
กระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์มัักให้้นัักเรีียนใช้้กระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ในการสืืบสอบเพื่่�อสร้้าง 
องค์์ความรู้้�  หากประยุุกต์์แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการทำงานเป็็นกลุ่่�มจะช่่วยให้้นัักเรีียนฝึึกฝนทัักษะและเสริิม
สร้้างเจตคติิทางวิิทยาศาสตร์์อีีกด้้วย นอกจากนี้้� อาจเป็็นเพราะว่่ารููปแบบการเรีียนการสอนท่ี่�พััฒนา
ใช้้การสืืบสอบ ช่ ่วยให้้นัักเรีียนมีีเจตคติิทางวิิทยาศาสตร์์ระหว่่างการเรีียนวิิทยาศาสตร์์ ซึ่่ �งเจตคติิทาง
วิิทยาศาสตร์์เป็็นส่่วนหนึ่่�งของจิิตวิิทยาศาสตร์์ จึ งอาจส่งเสริิมให้้นัักเรีียนมีีจิตวิิทยาศาสตร์์ที่่�สููงกว่่า
เกณฑ์์ที่่�กำหนดได้้ สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Pratiwi et al. (2021) ที่่�ระบุุว่่า แนวทางการจััดการเรีียนรู้้� 
ที่่�ส่่งเสริิมการรู้้�วิิทยาศาสตร์์และเจตคติิทางวิิทยาศาสตร์์ เช่่น การสอนแบบสืืบสอบที่่�มีีการชี้้�แนะ  
โดยสามารถส่่งเสริิมและพััฒนาเจตคติทางวิิทยาศาสตร์์ได้้ผ่่านกิิจกรรมทางวิิทยาศาสตร์์ เช่่น  
การวางแผน การทดลอง การทำวิิจััย การสัังเกต การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการสร้้างข้้อสรุุป

การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็็นการวิจิัยัและพัฒันา โดยประกอบด้้วยขั้้�นตอนสำคััญ 2 ขั้้�นตอน ดังันี้้� ความแตกต่่าง
ระหว่่างคะแนนเฉล่ี่�ยทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์กัับเกณฑ์์ที่่�กำหนดอยู่่�ในระดัับต่่ำอาจเป็็น
เพราะรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาไม่่ได้้เน้้นการให้้นัักเรีียนรัับรู้้�อย่่างชััดเจนว่่าตนเองกำลัังฝึึกฝน
ทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์อยู่่�  ทำให้้นัักเรีียนไม่่ได้้สร้้างความเข้้าใจและความตั้้�งใจในการฝึึกฝน
ทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ สอดคล้องกัับแนวคิิดของ Gizaw and Sota (2023) ที่ �ระบุุว่่า  
การสอนหรืือการฝึึกฝนทัักษะกระบวนการอย่่างชััดแจ้้ง ซึ่่ �งใช้้สื่่�อประกอบการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นฝึึกฝนทัักษะ
กระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ โดยเฉพาะที่่�คล้้ายกัับสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�นำเสนอเนื้้�อหาสาระ สามารถช่่วย 
ส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนมีีความเชี่่�ยวชาญเกี่่�ยวกัับทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นได้้

3.	 ข้้อจำกััดของงานวิิจััย
การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีข้้อจำกััดบางประการ เนื่่�องจากเป็็นการเก็็บรวบรวมข้้อมููลกัับนัักเรีียนระดัับ

ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 2 เพีียงระดัับชั้้�นเดีียวโดยคาดว่่าจะสามารถเป็็นตััวแทนสำหรัับระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา
ตอนต้้นทั้้�งหมดได้้ อย่่างไรก็็ตาม หากมีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 และ 3 เพิ่่�ม
เติิมอาจทำให้้มั่่�นใจได้้มากขึ้้�นเกี่่�ยวกัับการเป็็นตััวแทนของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น
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ในการพััฒนาจิิตวิิทยาศาสตร์์ นั ักการศึึกษาสามารถนำรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าวไปพัฒนา 
บทเรีียนหรืือแผนการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สอดคล้้องกัันเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์และ
จิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียน อย่่างไรก็็ตาม นั กการศึึกษาสามารถเพิ่่�มกลยุุทธ์์หรืือเทคนิคต่าง ๆ เพื่่�อให้้
รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าวส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการให้้ดีีขึ้้�น เช่่น 
การเพิ่่�มการสอนทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์แบบชััดแจ้้งในระหว่่างการจััดการเรีียนรู้้�  (Gizaw & 
Sota, 2023) นอกจากนี้้� นั ักการศึึกษายัังสามารถส่่งเสริิมให้้ครููนำรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�นี้้�ไปใช้้ใน
ห้้องเรีียนโดยให้้การสนัับสนุุนในลัักษณะต่่าง ๆ เช่่น การฝึึกอบรมสมรรถนะครููที่่�จำเป็็นต่่อการใช้้รููปแบบ
การจััดการเรีียนรู้้�นี้้� รวมถึึงการให้้คำปรึึกษาและติิดตามผลการใช้้รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สำหรัับครููใน
บริิบทจริิง

2.	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย
ผู้้�บริิหารหรืือผู้้�กำหนดนโยบายทางการศึึกษาสามารถนำรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่�พััฒนาไป

ใช้้เพื่่�อเป็็นแนวทางการจััดการเรีียนรู้้�แก่่ครูู ซึ่่ �งมีีจุดเด่่นในการพััฒนาจิิตวิิทยาศาสตร์์ของนัักเรีียนระดัับ
มััธยมศึึกษาตอนต้้นให้้สููงกว่่าเกณฑ์์ร้้อยละ 60 ในระดัับมาก โดยอาจสนัับสนุุนให้้เกิิดการใช้้รููปแบบการ
จััดการเรีียนรู้้�ดังกล่่าวในระดัับรายวิิชา หรืือกิิจกรรมเสริิมหลัักสููตรในลัักษณะอื่่�น เช่่น โครงการพััฒนา
ศัักยภาพนัักเรีียน หรืือค่่ายส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการและจิิตวิิทยาศาสตร์์สำหรัับนัักเรีียนมััธยมศึึกษา
ตอนต้้น เป็็นต้้น

3.	 ข้้อเสนอแนะเชิิงปฏิิบััติิการ
ครููผู้้�สอนวิทิยาศาสตร์์สามารถใช้้รููปแบบการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�พัฒันาในการส่่งเสริมิจิติวิทิยาศาสตร์์

ของนัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้้น ทั้้ �งนี้้� ครูู สามารถเพิ่่�มกลยุุทธ์์หรืือเทคนิิคต่่าง ๆ เพื่่�อให้้รููปแบบ 
การจััดการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าวส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการให้้ดีีขึ้้�น เช่่น การเพิ่่�ม
การสอนทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์แบบชััดแจ้้งในระหว่่างการจััดการเรีียนรู้้�  (Gizaw & Sota, 
2023)

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
เนื่่�องจากการเพิ่่�มการสอนทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์แบบชััดแจ้้งในระหว่่างการจััด 

การเรีียน มีี แนวโน้้มที่่�ส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ให้้ดีีขึ้้�นได้้ แต่่ยัังมีีหลัักฐานสนัับสนุุน
ในประเทศไทยอย่่างจำกััดเก่ี่�ยวกัับความเป็็นไปได้้ดัังกล่่าว การวิิจััยครั้้�งถััดไปจึงสามารถพััฒนารููปแบบ
การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�สอดแทรกการสอนแบบชััดแจ้้งเพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�น 
บููรณาการ โดยอาจเปรีียบเทีียบระหว่่างการสอนแบบชััดแจ้้งเท่่านั้้�น และการสอนโดยใช้้รููปแบบ 
การจััดการเรีียนรู้้�ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ร่่วมกัับการสอดแทรกการสอนแบบชััดเจน จ ากนั้้�นจึึงเปรีียบเทีียบ
ผลลััพธ์์ในด้้านทัักษะกระบวนการทางวิิทยาศาสตร์์ขั้้�นบููรณาการ โดยอาจใช้้การวิิจััยและพััฒนา การวิิจััย
การออกแบบ หรืือการวิิจััยเชิิงทดลอง เป็็นต้้น

ผู้้�วิิจััยขอขอบคุุณทุุนสนัับสนุุนการวิิจััยจากโรงเรีียนสาธิิต มศว ประสานมิิตร (ฝ่่ายมััธยม) รวมถึึง
ขอขอบคุุณผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิทุุกท่่าน และนัักเรีียนที่่�เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างการวิิจััยทุุกคน
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This study presents the synthesis of a learning activity management model based on 
STEAM education, emphasizing project-based learning and integrating the Bio-Circular-Green (BCG) 
economic model. This marks the beginning of the development of learning activity models that 
are critical to promoting sustainability in both local and global contexts. The research used  
a design-based approach, utilizing expert evaluations and descriptive statistics, including mean 
and standard deviation, to assess the fit of the model. The synthesized model consists of seven 
steps: (1) preparation and inspiration from local contexts, (2) problem identification and selection 
of innovations, (3) brainstorming and design of sustainable solutions, (4) project planning and  
development, (5) monitoring progress, testing and refining the innovation, (6) summarizing and 
presenting the innovation and reflecting on learning, and (7) evaluation and dissemination of  
student innovations. The findings of the study were as follows. The learning management model 
was found appropriate at the highest level (M=4.78, S.D.=0.40). This research contributes to the 
development of educational frameworks that integrate sustainable economic models with STEAM 
education, with the potential to promote both environmental awareness and creative thinking. 
The findings provide a pathway for implementing similar models across diverse educational  
settings, and by this supporting the sustainable development goals.
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การศึึกษาในครั้้�งนี้้�เสนอแนวคิิดการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะตีีมศึึกษาเน้้นโครงงานเป็็นฐานด้้วย
การบููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี ซึ่่ �งเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นการพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความสำคััญ 
ในการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนในบริิบทท้้องถิ่่�นและโลก การวิิจััยใช้้กระบวนการวิิจััยอิิงการออกแบบ โดยใช้้การประเมิิน
จากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ และใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ค่ ่าเฉล่ี่�ย และค่่าเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน เพื่่�อประเมิินความเหมาะสม
ของรููปแบบ ซึ่่�งรููปแบบที่่�สังัเคราะห์์ประกอบด้้วย 7 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ ขั้้�นที่่� 1 เตรีียมความพร้อม และสร้้างแรงบัันดาลใจ
ด้้วยการนำเสนอบริิบทท้้องถิ่่�น ขั้้�นที่่� 2 กำหนดประเด็็นปััญหา และตััดสิินใจเลืือกนวััตกรรม ขั้้�นที่่� 3 ระดมความคิิด 
และออกแบบวิิธีีการแก้้ปััญหาอย่่างยั่่�งยืืน ขั้้ �นที่่� 4 สร้้างปฏิทิินการทำโครงงานและลงมืือสร้้างชิ้้�นงาน ขั้้ �นที่่� 5 
ติิดตามความก้้าวหน้้า ทดสอบ ประเมิินผลปรัับปรุุงนวััตกรรม ขั้้ �นที่่� 6 สรุุปและนำเสนอนวััตกรรมเพื่่�อแลกเปลี่่�ยน
เรีียนรู้้�  และขั้้�นที่่� 7 ป ระเมิินผลการเรีียนรู้้�  และเผยแพร่่นวััตกรรม ผลการวิิจััย พ บว่่า รููป แบบการจััดกิิจกรรม 
การเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุด (M=4.78, S.D.=0.40) การวิิจััยในครั้้�งนี้้�มีีส่วนช่่วยพััฒนากรอบ
แนวคิิดทางการศึึกษาที่่�บููรณาการโมเดลทางเศรษฐกิิจที่�ยั่่�งยืืนเข้้ากัับสะตีีมศึึกษาที่่�มีีแนวโน้้มในการส่่งเสริิมทั้้�ง 
ความตระหนัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและการคิิดสร้้างสรรค์์ ผลการศึึกษาให้้แนวทางในการนำรููปแบบการจััดกิิจกรรม 
การเรีียนรู้้�ไปใช้้ในสภาพแวดล้้อมการศึึกษาที่่�หลากหลายซึ่่�งจะช่่วยสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนต่่อไป

การสัังเคราะห์์รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะตีีม
ศึึกษาเน้้นโครงงานเป็็นฐานด้้วยการบููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี
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การเปลี่�ยนแปลงในยุุคปัจจุบัันทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สั งคม เทคโนโลยีี  และการเข้้าสู่่�ยุคดิจิิทััลทำให้้
โลกเปลี่่�ยนแปลงไป ส่งผลต่่อการนํําเทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้ในกระบวนทััศน์ด้้านการศึกึษา ทำให้้รููปแบบ 
การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ต้้องปรับเปลี่�ยนให้้สอดคล้องกัับยุุคสัังคมปััจจุุบััน โดยแนวทางการศึึกษาท่ี่�
เหมาะสมเพื่่�อการปรัับตััวของมนุุษย์์ และการพััฒนาตนเองให้้ทัันกัับความก้้าวหน้้า มีีศั ักยภาพในการ
ดำรงชีีวิต และเป็็นประชาชนท่ี่�มีีคุุณภาพตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 2561-2580) ค วรเป็็นการศึึกษา 
ที่่�เน้้นการประยุุกต์์ใช้้องค์์ความรู้้�ที่่�หลากหลายนำไปสู่่�การแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ ดั งการศึึกษาเพื่่�อ 
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (ESD) เป็็นกระบวนทััศน์์ที่่�คำนึึงถึึงอนาคตที่่�จะต้้องสร้้างความสมดุุลให้้เกิิดขึ้้�นระหว่่าง
สภาวการณ์์ปััจจุบัันกัับคุุณภาพชีีวิตท่ี่�ต้้องพััฒนา (Prommool et al., 2024) ซึ่่ �งประเด็็นท่ี่�สำคััญใน
ปััจจุบัันสำหรัับเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ และความท้้าทายในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนคืือ เมื่่�อวิิทยาศาสตร์์ 
พาความก้้าวหน้้าเข้้ามา ทรััพยากรธรรมชาติิที่่�มีีอยู่่�อย่่างจำกััดก็็ถููกใช้้ไป สิ่่�งแวดล้้อมถููกทำลายมากยิ่่�งขึ้้�น 
ดัังนั้้�น จึ ึงมีีการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนในระยะยาวที่่�ส่่งเสริิมความรู้้�  และทัักษะแก่่เยาวชน โดยนำแนวคิิด
จากระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาเป็็นแนวคิิดหลัักในการแสดงให้้เห็็นถึึงการใช้้ทรััพยากร และการจััดการ
ของเสีียท่ี่�ยั่่�งยืืน และใช้้สะเต็็ม หรืือสะตีีมศึึกษา มาเป็็นแนวทางการสอนเพื่่�อส่่งเสริิมความสามารถของ
นัักเรีียนในการกำกัับตนเอง การแก้้ปััญหา และการทำงานร่่วมกััน (Mendoza et al., 2019) สอดคล้้อง
กัับการเรีียนรู้้�จากปฏิบััติิจริงของสถานศึึกษาเก่ี่�ยวกัับการพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา และการบริิหาร
หลัักสููตรด้้านการจััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกฐานสมรรถนะจััดหลัักสููตรสถานศึึกษาตามจุุดเน้้นในการพััฒนา
สมรรถนะของนัักเรีียน โดยมุ่่�งพััฒนาสมรรถนะและคุุณลัักษณะนวััตกรให้้แก่่นัักเรีียน ที่ �สามารถเป็็น 
ผู้้�สร้้างสรรค์์นวััตกรรมได้้ด้้วยหลัักสููตรเตรีียมนวััตกรและจััดการเรีียนการสอนท่ี่�เน้้นกระบวนการ
วิิทยาศาสตร์์ กระบวนการออกแบบทางวิิศวกรรม และกระบวนการคิิดขั้้�นสููง ผ่่านโครงงานเป็็นฐานเพื่่�อ
สร้้างสรรค์์สิ่่�งประดิิษฐ์์และนวััตกรรม เช่่น วิ ิชา STEAM Design Project เป็็นต้้น (Office of the  
Education Council, 2017) ซึ่่�งความท้้าทายสำคััญสำหรัับคนรุ่่�นใหม่่คืือ การสร้้างสมดุุลระหว่่างความ
ก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีกัับการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิที่่�มีีจำกััดและการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม

โมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี  (Bio-Circular-Green' Economy Model, BCG Model) ถููกนำมาใช้้เป็็น
แนวทางการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของประเทศไทย โดยบููรณาการหลัักการของเศรษฐกิิจชีีวภาพ  เศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน และเศรษฐกิิจสีีเขีียว (National Science and Technology Development Agency, 
2020) ส่่วนในด้้านการศึึกษาสะเต็็มศึึกษา (STEM Education) ได้้รัับการยอมรัับอย่่างกว้้างขวางในการ
ส่่งเสริิมทัักษะแห่่งศตวรรษที่่� 21 และการพััฒนาเศรษฐกิิจ (Jaradrawiwat, 2017) อย่่างไรก็็ตาม สะเต็็ม
ศึึกษายัังมีีข้้อจำกััดในการเชื่่�อมโยงบริิบทของสถานการณ์์ปััญหาในชุุมชน (Srikoom et al., 2018)  
ข้้อจํํากััดที่่�ถููกมองว่่าสะเต็็มศึึกษาอยู่่�ภายในชั้้�นเรีียน ไม่่สามารถนำมาใช้้ได้้จริิงในบริิบทชุุมชนและสัังคม 
(Ladachart et al., 2019) และข้้อจำกััดที่่�ไม่่สามารถนำไปสู่่�การพััฒนาคุุณภาพของทรััพยากรธรรมชาติิ 
การส่่งเสริิมให้้เกิิดการแก้้ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เชื่่�อมโยงกัับเศรษฐกิิจ การเมืือง และสัังคม เน้้นความเข้้าใจ 
การตระหนัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและระบบนิิเวศ  และการสร้้างความสมดุุลจากการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิ
อย่่างคุ้้�มค่่า (Bybee, 2013) จากข้้อจำกััดของสะเต็็มศึึกษาในการพััฒนามนุุษย์์แบบองค์์รวมจึึงเกิิดสะตีีม
ศึกึษา (STEAM Education) ที่�เพิ่่�มเติมิด้้านศิลิปะ เน้้นความคิิดสร้้างสรรค์์และการพิจิารณาด้้านจริยธรรม 
(Başaran & Erol, 2021) การศึึกษาล่่าสุุดแสดงให้้เห็็นว่่าการบููรณาการสะตีีมศึึกษากัับการเรีียนรู้้� 
แบบโครงงานเป็็นฐาน (Project Based-learning; PBL) ช่่วยเสริิมสร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�โดยเชื่่�อมโยง

บทนำ
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ความรู้้�ทางทฤษฎีีกัับการประยุุกต์์ใช้้ในโลกแห่่งความเป็็นจริง (Thongaime, 2018; Chanintarapum, 
2020; Chung et al., 2022; Chistyakov et al., 2023; Başaran & Bay, 2022) อย่่างไรก็ต็าม ยังมีีช่องว่่าง
ในการวิิจัยัเก่ี่�ยวกับัการบููรณาการโมเดลเศรษฐกิจิที่่�ยั่่�งยืืนกัับสะตีีมศึกึษา แม้้ว่่าจะมีีการศึกึษาการเสริมิสร้้าง
ความคิิดสร้้างสรรค์์ผ่่านสะตีีมศึึกษา (Ozkan & Topsakal, 2021; Erol et al., 2022) หลัักการเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียนในการศึึกษา (Bugallo-Rodríguez & Vega-Marcote, 2020) และการบููรณาการโมเดล
เศรษฐกิิจบีีซีีจีีกัับสะเต็็มศึึกษา (Ruengrung, 2023; Phoodee, et al., 2024) แต่่มีีเพีียงส่่วนน้้อยของ
การศึึกษาที่่�บููรณาการสะตีีมศึึกษา การเรีียนรู้้�แบบโครงงานเป็็นฐาน และโมเดลบีีซีีจีีอย่่างครอบคลุุม 
โมเดลบีีซีีจีีในสะเต็็มศึึกษาได้้รัับการระบุุว่่ามีีความสำคััญต่่อการออกแบบหลัักสููตรท่ี่�สอดคล้องกัับ 
เป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน (Faikhamta et al., 2022) แนวทางนี้้�สอดคล้องกัับทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่� 
การเปลี่�ยนแปลง (Transformative Learning Theory) ที่ �เน้้นประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�มีีความหมาย 
ซึ่่�งเปลี่�ยนแปลงทััศนคติิและคุุณภาพชีีวิต (Taylor, 2020) ดั งนั้้�น การบููรณาการทั้้�งสามแนวคิิดจึึงอาจ
เป็็นแนวทางในการพััฒนาความตระหนัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และการคิิดสร้้างสรรค์์ของผู้้�เรีียนได้้

จากข้้อพิิจารณาเหล่่านี้้� จึ ึงมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งในการพััฒนารููปแบบการศึึกษาท่ี่�บููรณาการ 
สะตีีมศึึกษา การเรีียนรู้้�แบบโครงงานเป็็นฐาน และโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี ค ณะผู้้�วิิจััยจึึงเริ่่�มต้้นการพััฒนา
รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ด้้วยการสัังเคราะห์์รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิด 
สะตีีมศึกึษา เน้้นโครงงานเป็็นฐานด้้วยการบููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี  เพื่่�อเสนอแนวคิิดการบููรณาการ
การจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมทัักษะสำหรัับความยั่่�งยืืนทั้้�งความตระหนัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และ 
การคิิดสร้้างสรรค์์ของนัักเรีียน เพื่่�อเตรีียมนัักเรีียนให้้เป็็นพลเมืืองที่่�มีีนวััตกรรมและจิิตสำนึึกด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม สามารถรัับมืือกัับความท้้าทายด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ซัับซ้้อน พร้ ้อมทั้้�งมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนา
ชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน

เพื่่�อสัังเคราะห์์รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะตีีมศึึกษาเน้้นโครงงานเป็็นฐาน
ด้้วยการบููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี

วััตถุุประสงค์์

คณะผู้้�วิิจััยศึึกษาแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อเป็็นแนวคิิดและหลัักการในการสัังเคราะห์์ 
รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ป ระกอบด้้วย 1) ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ที่�เป็็นพื้้�นฐานแนวคิิดสะตีีมศึึกษา  
2) หลัักการและแนวคิิดสำคััญของการจััดการการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน 3) กรอบแนวคิิดและ
การประยุุกต์์ใช้้โมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี และ 4) ทฤษฎีีการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ (1) ทฤษฎีีการสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วย
ตนเอง (Constructionism) ของซีีมััวร์์พาเพิิร์์ท (Papert, 1980) ที่่�เน้้นให้้นัักเรีียนเป็็นผู้้�สร้้างองค์์ความรู้้�
ด้้วยตนเอง (2) ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ เป็็นการเรีียนรู้้�ที่�เน้้นกระบวนการสร้้างความรู้้�ผ่่านการ 
มีีปฏิสััมพัันธ์์กัันระหว่่างเพื่่�อนร่่วมเรีียน (Jacobs, 2004) และ (3) ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่�ยนแปลง 
(Mezirow, 2018) ซึ่่ �งหลัักการข้้างต้้นสามารถทำให้้นัักเรีียนเรีียนรู้้�ปััญหาในชุุมชนจากการลงมืือทำ
กิิจกรรม รวบรวมและสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วยกลุ่่�มของนัักเรีียนเอง โดยทำโครงงานอย่่างสร้้างสรรค์์เป็็น
มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนสามารถเปลี่่�ยนแปลงเจตคติิต่่อสิ่่�งแวดล้้อมได้้ การบููรณาการแนวคิิดและ
ทฤษฎีีข้้างต้้นนำไปสู่่�การพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนในบริิบทท้้องถิ่่�น

การทบทวนวรรณกรรม
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ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

และโลก โดยส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนมีีความตระหนัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและการคิิดสร้้างสรรค์์ผ่่านบููรณาการ 
สะตีีมศึึกษา การเรีียนรู้้�แบบโครงงาน และโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี

กรอบแนวคิิด

รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�
ประกอบด้้วย 6 องค์์ประกอบ ได้้แก่่

1) หลัักการ 2) วััตถุุประสงค์์ 3) สาระการเรีียนรู้้� 4) ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�
5) ปััจจััยที่่�ส่่งเสริิมการใช้้รููปแบบ และ 6) การวััดและประเมิินผล

(Chanintarapum, 2020; Suandee, 2021; Arunpree, 2022; Wado et al., 2023;
Sengsri & Sengsri, 2023; Tapingkae, 2023; Rungaroon et al., 2024)

ขั้้�นตอนการสอนตามแนวคิิด
สะตีีมศึึกษา

ขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�โดยใช้้
โครงงานเป็็นฐาน

ขั้้�นตอนการบููรณาการ
โมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี

1)	เตรีียมความพร้้อม
2)	สำรวจและวิิเคราะห์์ปััญหา
3)	ระดมความคิิดรวบรวมข้้อมููล
4)	ออกแบบสร้้างสรรค์์ผลงาน
5)	วางแผนสร้้างสรรค์์ผลงาน
6)	ทดสอบ เสนอแนะ ปรับัปรุงผลงาน
7)	นำเสนอ ประเมิิน สะท้้อนผล

(Klubsakun & Phonak, 2020; 
Subcharoen et al., 2020; Phengnoi & 

Boonsom, 2021; Phonnong & 
Keeratichamroen, 2021; Oummuang & 

Sithsungnoen, 2024; Ozkan & 
Topsakal, 2021; Chung et al., 2022)

(Office of the Basic Education 
Commission [OBEC], 2021;

Rattanaphant, 2022; Prapasanobol & 
Vanichwatanavorachai, 2023; Meelek, 

2023; Tapingkae, 2023; Hu, 2023; 
Gunarathna et al., 2024)

(Prasoplarb et al., 2024)

1)	สร้้างแรงจููงใจ ให้้ความรู้้�และทัักษะ
ที่่�จำเป็็น

2)	ระบุุปััญหา วิิเคราะห์์ปััญหา นิิยาม
หััวข้้อ

3)	วางแผนดำเนิินโครงงาน
4)	ดำเนิินโครงงาน
5)	ตรวจสอบ ประเมิินผลการทำงาน
6)	สรุุปผลการดำเนิินงาน
7)	นำเสนอ เผยแพร่่ และต่่อยอด

1)	ทำความรู้้�จัักปััญหา
2)	รู้้�จัักธรรมชาติิของนวััตกรรม
3)	วิิเคราะห์์ความเป็็นไปได้้ของ

นวััตกรรมในการใช้้งาน
4)	เชื่่�อมโยงนวััตกรรมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีีย
5)	กำหนดขั้้�นตอนและผลลััพธ์์ตลอด

การดำเนิินงาน
6)	ทดสอบและประเมิินนวััตกรรม
7)	สะท้้อนการเรีียนรู้้�เพื่่�อการปรัับ

นวััตกรรม

รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะตีีมศึึกษาเน้้นโครงงานเป็็นฐานด้้วยการบููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี
(integrated STEAM-PBL+BCG learning model ย่่อเป็็น รููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG)

การวิิจััยนี้้�เป็็นการสัังเคราะห์์รููปแบบเพื่่�อใช้้ในบริิบทที่่�ซัับซ้้อน ดั ังนั้้�น จึ ึงใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยอิิง 
การออกแบบ (Design-Based Research) เพื่่�อพััฒนาและประเมิินรููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG 

ขั้้�นตอนการวิิจััย
1.	 ศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องจากฐานข้้อมููล Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) กลุ่่�ม 1 

และกลุ่่�ม 2 และวารสารนานาชาติิ SCImago Journal & Country Rank (SJR) Q1 และ Q2 เพื่่�อระบุุ
องค์์ประกอบสำคััญของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�  กำหนดคำสำคััญในการสืืบค้้นตามการทบทวน
วรรณกรรมโดยใช้้แบบวิิเคราะห์์เอกสารที่่�ผ่่านการประเมิินความเหมาะสมจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3 คน 3 ด้้าน 
ได้้แก่่ ด้ ้านวิิทยาศาสตร์์ศึึกษา ด้ ้านการวิิจััยและพััฒนาหลัักสููตร และด้้านการวััดผลและประเมิินผลการ
ศึึกษา

วิิธีีการวิิจััย
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2.	 สัังเคราะห์์องค์์ประกอบและขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยวิิเคราะห์์ความถ่ี่�ของ 
คำสำคััญ โดยใช้้แบบสัังเคราะห์์เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�ผ่่านการประเมิินความเหมาะสมจาก
ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3 คน 3 ด้้าน 

3.	 ร่่างรููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะตีีมศึึกษาโดยใช้้โครงงานเป็็นฐานและ
บููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี 

4.	 สร้้างและตรวจสอบคุุณภาพด้้วยแบบประเมิินความเหมาะสมรููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG 
โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3 ค น 3 ด้ ้าน ค่ ่าดััชนีีความสอดคล้้องเท่่ากัับ 1 แสดงว่่าเป็็นข้้อคํําถามที่่�สอดคล้้อง 
สามารถนํําไปใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลได้้

5.	 ประเมิินและปรัับปรุุงร่่างรููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3 ด้้าน จำนวน 9 คน 
ได้้แก่่ ด้ านวิิทยาศาสตร์์ศึึกษา 3 ค น ด้ ้านการวิิจััยและพััฒนาหลัักสููตร 3 ค น และด้้านการวััดผลและ
ประเมิินผลการศึึกษา 3 ค น โดยมีีเกณฑ์์คััดเลืือกผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ คืื อ เป็็นอาจารย์์ในระดัับมหาวิิทยาลััย 
ศึึกษานิิเทศก์์ หรืือครููที่่�สำเร็็จการศึึกษาในระดัับปริิญญาเอกในแต่่ละด้้าน

การเก็็บรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููล
1.	 ศึึกษาและวิิเคราะห์์เอกสาร บทความ และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งในและต่่างประเทศ เกี่่�ยวกัับ

องค์์ประกอบของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�  แนวคิิดสะตีีมศึึกษา การเรีียนรู้้�แบบโครงงานเป็็นฐาน และ
โมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี  โดยใช้้การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ดั งนี้้� (1) ทำความเข้้าใจความหมายองค์์ประกอบหรืือ 
ขั้้�นตอนที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์เอกสารอย่่างรอบคอบ ทบทวนซ้้ำหลาย ๆ รอบ (2) วิ ิเคราะห์์เนื้้�อหาด้้วย
การพิิจารณาประเด็็นที่่�มีีความสำคััญและเกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับข้้อมููลที่่�ต้้องการ (3) ตั ัดทอนข้้อมููลที่่� 
ไม่่เก่ี่�ยวข้้องให้้เหลืือเฉพาะเนื้้�อหาหลัักท่ี่�สำคััญ (4) วิ เคราะห์์เนื้้�อหาด้้วยการจำแนกข้้อมููลออกเป็็น
ประเภทย่่อยและประเภทหลััก จััดกลุ่่�มตามความสััมพัันธ์์ และความสอดคล้้องกัันของข้้อมููล พิ ิจารณา
แต่่ละประเด็็นและความหมายของแต่่ละคำ (5) จ ำแนกข้้อมููลตามความหมาย ที่ ่�อธิิบายหรืือขั้้�นตอนที่่�
เป็็นลัักษณะเฉพาะให้้สมบููรณ์์ ทำให้้เกิิดความเข้้าใจบริิบทที่่�ศึึกษา และ (6) สั ังเคราะห์์ข้้อมููลผ่่านการ
พิิจารณาความถี่่�ขององค์์ประกอบ (ระดัับ 4 ขึ้้�นไป)

2. ตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููล คณะผู้้�วิจััยตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููล โดยนำเสนอ
วิิธีีการขั้้�นตอนของการทำงานในกระบวนการวิิเคราะห์์ข้้อมููลและระเบีียบวิิธีีวิิจััยไว้้อย่่างชััดเจน โปร่่งใส 
สามารถตรวจสอบได้้ สำหรัับข้้อมููลที่่�ได้้จากการสัังเคราะห์์ นำเสนอให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 3 ค น  
ซึ่่�งเป็็นอาจารย์์ในสาขาวิิทยาศาสตร์์ศึึกษา การวิิจััยและพััฒนาหลัักสููตร การวััดผลและประเมิินผล 
การศึึกษา ร่ ่วมถึึงครููผู้้�สอนในกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี คณิ ิตศาสตร์์ ศิ ิลปะ และ
ครููผู้้�สอนรายวิิชาการศึึกษาค้้นคว้าอิิสระ (IS) ในการวิิพากษ์์วิิจารณ์์แสดงข้้อคิิดเห็็นและตั้้�งข้้อสัังเกต 
เกี่่�ยวกัับข้้อมููลเพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้องเหมาะสม

3. ประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 3 ด้ ้าน จ ำนวน 9 คน 
ได้้แก่่ ด้ านวิิทยาศาสตร์์ศึึกษา 3 ค น ด้ ้านการวิิจััยและพััฒนาหลัักสููตร 3 ค น และด้้านการวััดผลและ
ประเมิินผลการศึึกษา 3 คน วิิเคราะห์์ผลการประเมิินด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา (ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน) โดยนำผลที่่�ได้้เทีียบกัับเกณฑ์์การประเมิิน และนำข้้อเสนอแนะมาปรัับปรุุงรููปแบบ
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โครงการวิิจััยนี้้�ผ่่านการพิิจารณารัับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ 
มหาวิิทยาลััยอุุบลราชธานีี หมายเลขรัับรองโครงการ UBU-REC 168/2567

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

ผลการวิิจััย
1.	 ผลการสัังเคราะห์์รููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG ประกอบด้้วย 2 ส่่วน

ส่่วนที่่� 1 รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� มีี  6 องค์์ประกอบหลััก ได้้แก่่ 1) หลัักการ  
2) วั ตถุุประสงค์์ 3) สาระการเรีียนรู้้�  4) ขั้้ �นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�  5) ปั จจััยท่ี่�ส่่งเสริิมการใช้้ 
รููปแบบ และ 6) การวััดและประเมิินผล รายละเอีียดดัังตารางที่่� 1 และภาพที่่� 2

ตารางที่่� 1	 การสัังเคราะห์์รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�

ลำดัับ องค์์ประกอบ
นัักการศึึกษาคนที่่�

ความถี่่�
1 2 3 4 5 6 7

1 หลัักการ 7

2 วััตถุุประสงค์์ 7

3 สาระความรู้้�/เนื้้�อหา - - 5

4 ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 7

5 ปััจจััยที่่�ส่่งเสริิมการใช้้รููปแบบ - - 5

6 การวััดและประเมิินผล - 6

หมายเหตุุ 1. Suandee (2021) 2. Chanintarapum et al. (2020) 3. Arunpree (2022) 4. Wado et al. (2023) 
5. Sengsri and Sengsri (2023) 6. Tapingkae (2023) 7. Rungaroon et al. (2024)

ภาพที่่� 2	 รููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG



วารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� | Journal of Education and Innovative Learning
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ส่่วนที่่� 2 ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� จ ากการสัังเคราะห์์แนวคิิดของนัักการศึึกษา  
7 คน พบว่่า ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะตีีมศึึกษา การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงาน
เป็็นฐาน และการบููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี มีีทั้้�งหมด 7 ขั้้�นตอน ดัังตารางที่่� 2

จากขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ที่ ่�ได้้จากการสัังเคราะห์์ สามารถสรุุปเป็็นขั้้�นตอนการ
จััดกิิจกรรมตามรููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG โดยแต่่ละขั้้�นตอนมีีแนวคิิดสำคััญ ดัังตารางที่่� 3

ตารางที่่� 2	 ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะตีีมศึึกษา ขั้้ �นตอนการจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้
โครงงานเป็็นฐาน ที่่�ได้้จากการสัังเคราะห์์ และขั้้�นตอนการบููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี

ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�

STEAM Education PBL BCG

1.	 เตรีียมความพร้้อม สร้้างแรงจููงใจ ให้้ความรู้้�และทักัษะที่่�จำเป็็น ทำความรู้้�จัักปััญหา
2.	สำรวจและวิิเคราะห์์ปััญหา ระบุุปััญหา วิิเคราะห์์ปััญหา นิิยามหััวข้้อ รู้้�จัักธรรมชาติิของนวััตกรรม
3.	ระดมความคิิดรวบรวมข้้อมููล วางแผนดำเนิินโครงงาน วิิเคราะห์์ความเป็็นไปได้้ของ

นวััตกรรมในการใช้้งาน
4.	ออกแบบสร้้างสรรค์์ผลงาน ดำเนิินโครงงาน เชื่่�อมโยงนวััตกรรมกัับ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
5.	วางแผนสร้้างสรรค์์ผลงาน ตรวจสอบ ประเมิินผลการทำงาน กำหนดขั้้�นตอนและผลลััพธ์์

ตลอดการดำเนิินงาน
6.	ทดสอบ เสนอแนะ ปรัับปรุุง สรุุปผลการดำเนิินงาน ทดสอบและประเมิินนวััตกรรม
7.	นำเสนอ ประเมิิน สะท้้อนผล นำเสนอ เผยแพร่่ และต่่อยอด สะท้้อนการเรีียนรู้้�เพื่่�อการปรัับ

นวััตกรรม

ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรม แนวคิิดสำคััญ

1.	 เตรีียมความพร้้อม และสร้้างแรงบัันดาลใจด้้วย
การนำเสนอบริิบทท้้องถิ่่�น (Preparation and 
Inspiration Through Local Contexts)

เป็็นขั้้�นตอนที่่�เตรีียมนัักเรีียนโดยแนะนำบริิบทในท้้องถิ่่�น
และให้้แรงบัันดาลใจผ่่านตััวอย่่างในโลกความจริิงที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับความยั่่�งยืืน และนวััตกรรม

2.	สำรวจ กำหนดประเด็็นปััญหา และตััดสิินใจ
เลืือกนวััตกรรม (Problem Identification 
and Innovation Selection)

เป็็นขั้้�นตอนที่่�นัักเรีียนสำรวจ วิิเคราะห์์ และระบุุปััญหาจาก
สภาพแวดล้้อมหรืือชุุมชนในท้้องถิ่่�นของตน จากนั้้�นจึึงเลืือก
นวััตกรรมที่่�เหมาะสมเพื่่�อแก้้ไขปััญหา

3.	ระดมความคิิด และออกแบบวิิธีีการแก้้ปััญหา
อย่่างยั่่�งยืืน (Brainstorming and  
Sustainable Solution Design)

เป็็นขั้้�นตอนที่่�นัักเรีียนทำงานเป็็นกลุ่่�มเพื่่�อระดมความคิิด
และออกแบบวิิธีีแก้้ปััญหาที่่�ยั่่�งยืืน โดยใช้้ STEAM และ 
หลัักการของโมเดล BCG เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่านวััตกรรมนั้้�นใช้้งาน
ได้้จริิงและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

4.	สร้้างปฏิิทิินการทำโครงงานและลงมืือพััฒนา
นวััตกรรม (Project Planning and  
Development)

เป็็นขั้้�นตอนที่่�นัักเรีียนพััฒนาไทม์์ไลน์์ มอบหมายงาน และ
เริ่่�มทำงาน โดยยึึดตามแนวทางความยั่่�งยืืน และการใช้้
ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

5.	ติิดตามความก้้าวหน้้า ทดสอบ ประเมิินผล
ปรัับปรุุงนวััตกรรม (Monitoring Progress, 
Testing, and Refining the Innovation)

เป็็นขั้้�นตอนที่่�ครููและนัักเรีียนติิดตามความคืืบหน้้า ทดสอบ
ประสิิทธิิภาพของนวััตกรรม และทำการปรัับปรุุงที่่�จำเป็็น
เพื่่�อการใช้้งานจริิง และความยั่่�งยืืน

6.	สรุุปและนำเสนอนวััตกรรมเพื่่�อแลกเปลี่่�ยน
เรีียนรู้้� (Summary and Presenting The 
Innovation and Reflecting on Learning)

เป็็นขั้้�นตอนที่่�นัักเรีียนสรุุปแล้้วนำเสนอนวััตกรรมของตน 
ต่่อเพื่่�อนและครูู โดยสะท้้อนถึึงกระบวนการเรีียนรู้้�และ
ประสิิทธิิภาพโครงงานของตน

ตารางที่่� 3	 ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมตามรููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG
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2.	 ผลการประเมิินความเหมาะสมของรูปูแบบ iSTEAM-PBL+BCG ด้้วยมาตราส่่วนประเมินิค่่า 
5 ระดัับ (Rating Scale) โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 9 คน ภาพรวมมีีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
(M=4.78, S.D.=0.40) เมื่่�อพิิจารณารายองค์์ประกอบ พบว่่า องค์์ประกอบที่่� 4 ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรม
การเรีียนรู้้� มีีค่ าเฉลี่่�ยสููงสุุด (M=4.78, S.D.=0.31) โดยขั้้�นตอนที่่� 6 สรุุปและนำเสนอนวััตกรรมเพื่่�อ 
แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด (M=5.00, S.D.=0.00) รองลงมาเป็็นองค์์ประกอบที่่� 2 วััตถุุประสงค์์ 
(M=4.81, S.D.=0.32) และองค์์ประกอบที่่� 5 การวััดและประเมิินผล มีีค่ ่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด (M=4.67, 
S.D.=0.38) ดั งตารางท่ี่� 4 และผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิให้้ข้้อเสนอแนะด้้านช่ื่�อขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียน  
ในขั้้�นตอนท่ี่� 6 จ าก “ปรัับปรุงและนำเสนอนวััตกรรมเพื่่�อแลกเปลี่�ยนเรีียนรู้้�” เป็็น “สรุุปและนำเสนอ
นวััตกรรมเพื่่�อแลกเปลี่�ยนเรีียนรู้้�” เนื่่�องจากได้้มีีการปรับปรุงนวััตกรรมแล้้วในขั้้�นตอนท่ี่� 5 นอกจากนี้้�  
ยัังให้้ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับการใช้้รููปภาพ  เพื่่�อแสดงองค์์ประกอบและขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 
การตั้้�งชื่่�อรููปแบบควรมีีชื่่�อภาษาอัังกฤษกำกัับ มีี แนวคิิดสำคััญท่ี่�กระชัับและชััดเจน โดยให้้ข้้อคิิดเห็็นว่่า
ในขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ทุุกขั้้�นตอนควรเป็็นขั้้�นตอนที่่�มีีการบููรณาการแนวคิิดทั้้�ง 3 คืื อ 
แนวคิิดสะตีีมศึึกษา การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐาน และการบููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี

ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรม แนวคิิดสำคััญ

7.	ประเมิินผลการเรีียนรู้้� และเผยแพร่่นวััตกรรม 
(Evaluation and Dissemination of 
Student Innovations)

เป็็นขั้้�นตอนสุุดท้้ายเกี่่�ยวข้้องกัับการประเมิินโครงงานของ
นัักเรีียนโดยอิิงจากผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�และการเผยแพร่่
นวััตกรรม ไม่่ว่่าจะภายในชุุมชน โรงเรีียนหรืือผ่่าน
แพลตฟอร์์มสาธารณะ เพื่่�อส่่งเสริิมนวััตกรรมให้้เกิิด 
ผลกระทบในวงกว้้างมากขึ้้�น

ตารางที่่� 3	 (ต่่อ)

รายการประเมิิน S.D. แปลผล

1.	หลัักการ 4.78 0.63 มากที่่�สุุด
2.	วััตถุุประสงค์์ 4.81 0.32 มากที่่�สุุด
3.	สาระการเรีียนรู้้� 4.78 0.42 มากที่่�สุุด
4.	ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 4.87 0.31 มากที่่�สุุด

4.1 เตรีียมความพร้้อม และสร้้างแรงบัันดาลใจด้้วยการนำเสนอบริิบทท้้องถิ่่�น 4.78 0.63 มากที่่�สุุด
4.2 สำรวจ กำหนดประเด็็นปััญหาและตััดสิินใจเลืือกนวััตกรรม 4.89 0.31 มากที่่�สุุด
4.3 ระดมความคิิด และออกแบบวิิธีีการแก้้ปััญหาอย่่างยั่่�งยืืน 4.89 0.31 มากที่่�สุุด
4.4 สร้้างปฏิิทิินการทำโครงงานและลงมืือพััฒนานวััตกรรม 4.78 0.42 มากที่่�สุุด
4.5 ติิดตามความก้้าวหน้้า ทดสอบ ประเมิินผล ปรัับปรุุงนวััตกรรม 4.89 0.31 มากที่่�สุุด
4.6 สรุุป และนำเสนอนวััตกรรมเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 5.00 0.00 มากที่่�สุุด
4.7 ประเมิินผลการเรีียนรู้้� และเผยแพร่่นวััตกรรม 4.89 0.31 มากที่่�สุุด

5.	การวััดและประเมิินผล 4.67 0.38 มากที่่�สุุด
6.	ปััจจััยที่่�ส่่งเสริิมการใช้้รููปแบบ 4.78 0.36 มากที่่�สุุด

ความเหมาะสมของรููปแบบ 4.78 0.40 มากที่่�สุุด

ตารางที่่� 4	 ผลการประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG แต่่ละองค์์ประกอบ
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1.	คว ามเหมาะสมและประสิิทธิิภาพของรููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG
ผลการสังัเคราะห์์รููปแบบและการประเมิินรููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG จากผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิ9 คน 

พบว่่า รููป แบบ iSTEAM-PBL+BCG มีีความเหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุด (M=4.78, S.D.=0.40) ซึ่่�งชี้้�ให้้
เห็็นถึึงประสิิทธิิภาพในการพััฒนานัักเรีียนให้้มีีทัักษะสำหรัับความยั่่�งยืืน ในการแก้้ปััญหาระดัับท้้องถิ่่�น
และระดัับโลก ผ่่านการเรีียนรู้้�เชิิงสร้้างสรรค์์ที่่�ออกแบบมาเพื่่�อกระตุ้้�นการคิิดเชิิงนวััตกรรม เป็็นการตอบ
โจทย์์การศึึกษาเพื่่�อความยั่่�งยืืนในศตวรรษที่่� 21 อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�ง นัักเรีียนสามารถมีีส่่วนร่่วม
ในทุุกขั้้�นตอนของการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�  ผลการประเมิินยัังชี้้�ให้้เห็็นถึึงความยืืดหยุ่่�นและสามารถ 
นำไปประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทการศึึกษาที่่�หลากหลาย โดยเฉพาะการจััดการเรีียนรู้้�แบบสหวิิทยาการ  
ซึ่่�งเหมาะสำหรัับนัักเรีียนในยุุคดิิจิิทััลที่่�ต้้องพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ และความคิิดสร้้างสรรค์์

2.	จุ ุดเด่่นแต่่ละองค์์ประกอบในรููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG
การสัังเคราะห์์รููปแบบอย่่างเป็็นระบบและมีีขั้้�นตอน ทำให้้ได้้องค์์ประกอบของรููปแบบ 

iSTEAM-PBL+BCG ที่ �มีีความถููกต้้อง สอดคล้องกัับหลัักการเรีียนรู้้�ตามแนวคิิดสะตีีมศึึกษา โครงงาน 
เป็็นฐาน และการบููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจบีีซีีจีี และตอบสนองจุุดมุ่่�งหมายในการส่่งเสริิมทัักษะสำหรัับ
ความยั่่�งยืืนและทัักษะในศตวรรษที่่� 21 แต่่ละองค์์ประกอบมีีจุุดเด่่น ดัังนี้้�

องค์์ประกอบท่ี่� 1 ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นฐานในการสร้้างความรู้้�ตนเอง หลัักการของรููปแบบ
ได้้นำแนวคิิดจากทฤษฎีีการสร้้างองค์์ความรู้้�ด้วยตนเองของซีีมัวร์์พาเพิิร์์ท (Papert, 1980) แนวคิิดจาก
ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ (Jacobs, 2004) และนำแนวคิิดจากทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง 
(Mezirow, 2018) ซึ่่ �งหลัักการข้้างต้้นสามารถทำให้้นัักเรีียนเรีียนรู้้�ปััญหาในชุุมชนจากการลงมืือ 
ทำกิิจกรรม รวบรวมและสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้วยกลุ่่�มของนัักเรีียนเองโดยทำโครงงานอย่่างสร้้างสรรค์์เป็็น
มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนสามารถเปลี่�ยนแปลงเจตคติิต่่อสิ่่�งแวดล้้อมได้้ สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ 
Srithumma (2023) ที่่�พััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมสมรรถนะของนัักเรีียนช่่วงชั้้�นที่่� 4 ชี้้�ให้้เห็็นว่่า
ทฤษฎีีการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเองโดยการสร้้างสรรค์์ชิ้้�นงานเป็็นทฤษฎีีที่่�ส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนสามารถสร้้าง
ความรู้้�ตนเองผ่่านการปฏิิบััติิและสร้้างสรรค์์ผลงาน

องค์์ประกอบที่่� 2 ค วามเหมาะสมของวััตถุุประสงค์์ วั ตถุุประสงค์์ท่ี่�มีีความเหมาะสม ชั ัดเจน 
สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Pinagapung and Nuangchalerm (2018) ที่่�พััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่� 
ส่่งเสริิมการคิิดแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ มีีวั ตถุุประสงค์์ท่ี่�ชััดเจนเหมาะสม ทำให้้รููปแบบการจััดการ
เรีียนรู้้�มีีความเป็็นระบบนำไปสู่่�ผลลััพธ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

องค์์ประกอบที่่� 3 ความยืืดหยุ่่�นของสาระการเรีียนรู้้� ซึ่่ �งประกอบด้้วยเนื้้�อหาและกิิจกรรมการ
จััดการเรีียนรู้้� สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Panpipit et al. (2021) ในประเด็็นการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�
มีีความหลากหลายและเหมาะสมกัับบริิบท อั นนำไปสู่่�การบรรลุุวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

องค์์ประกอบที่่� 4 พั ฒนานวััตกรรมอย่่างยั่่�งยืืนในบริิบทชุุมชน รููป แบบการจััดกิิจกรรมการ
เรีียนรู้้�  7 ขั้้ �นตอนนี้้�เป็็นแนวทางใหม่่ในการเพิ่่�มความสามารถสร้้างสรรค์์นวััตกรรมของนัักเรีียน โดยเน้้น
ความยั่่�งยืืน ส่ ่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบสหวิิทยาการและทัักษะศตวรรษท่ี่� 21 เชื่่�อมโยงปััญหาชุุมชนสู่่�การ
แก้้ไขปััญหาจริง พั ฒนาคุุณภาพทรััพยากรธรรมชาติิ สร้้างความตระหนัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สร้้างความ
สมดุุลจากการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างคุ้้�มค่่าและออกจากชั้้�นเรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น ตั้้�งแต่่ขั้้�นที่่� 1 การเตรีียม

สรุุปและอภิิปรายผล
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ความพร้อมและสร้้างแรงบันัดาลใจด้วยการนำเสนอบริบิทท้้องถิ่่�นจนถึงึ ขั้้�นที่่� 7 การประเมินิผลการเรีียนรู้้� 
และเผยแพร่นวััตกรรม จ ะเห็็นได้้ว่่าขั้้�นตอนท่ี่� 2-6 มีีค วามสอดคล้องกัับการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตาม
แนวคิิดสะเต็็มศึึกษา และกระบวนการออกแบบเชิิงวิิศวกรรม (National STEM Education Center, 
2015) ซึ่่ �งขั้้�นตอน 2-6 มีี การสอดแทรกแนวคิิดตามแนวทางสะเต็็มศึึกษาบููรณาการโมเดลเศรษฐกิิจ 
บีีซีีจีีของ Prasoplarb et al. (2024) ที่่�เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�โดยเน้้นการบููรณาการความรู้้� และทัักษะที่่�
หลากหลายเพื่่�อแก้้ปััญหารอบตััวของนัักเรีียน มุ่่� งเน้้นให้้นัักเรีียนมีีความเข้้าใจแนวทางการแก้้ปััญหาที่่�มีี
อยู่่�ผ่านมุุมมองเศรษฐกิิจชีีวภาพ  เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และเศรษฐกิิจสีีเขีียว แสดงให้้เห็็นถึึงแนวทางการ
เชื่่�อมโยงบริิบทของสถานการณ์์ปััญหาในชุุมชนสู่่�การจััดการเรีียนรู้้�  เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�
สามารถคิิดค้้น และสร้้างนวััตกรรมสู่่�การพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อยกระดัับชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน นอกจากนี้้�  
การเพิ่่�มเติิมประเด็็นจากสะเต็็มศึกึษาสู่่�สะตีีมศึกึษา เป็็นการนำแนวคิิดมาเพื่่�อส่่งเสริิมความคิิดสร้้างสรรค์์ 
และการตระหนัักรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม จากการศึึกษาของ Başaran and Erol (2021) ที่่�พบว่่าสะตีีมศึึกษา
สามารถช่่วยเพิ่่�มทััศนคติของนัักเรีียนต่่อความตระหนัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ส่ ่วนขั้้�นตอนท่ี่� 1 การเตรีียม
ความพร้้อมและสร้้างแรงบัันดาลใจด้้วยการนำเสนอบริิบทท้้องถิ่่�น เป็็นขั้้�นตอนที่่�ต้้องเพิ่่�มเติิมเข้้ามา
เนื่่�องจากต้้องการให้้ผู้้�เรีียนมีีความพร้อมทั้้�งด้้านความรู้้�และทัักษะเบื้้�องต้้นที่่�ต้้องใช้้ทำโครงงานหรืือ
ดำเนิินการในขั้้�นต่่อไป สอดคล้้องกัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบใช้้โครงงานเป็็นฐานของ Yoelao (2012) ที่่�มีี
การปรัับเพิ่่�มขั้้�นให้้ความรู้้�พื้้�นฐานเข้้ามา ซึ่่ �งโครงงานมีีขั้้�นตอนที่่�ชััดเจน จึ ึงมีีความจำเป็็นที่่�นัักเรีียนต้้องมีี
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับโครงงานไว้้เป็็นพื้้�นฐานเพื่่�อใช้้ทำโครงงานจริิง นอกจากนี้้� ในขั้้�นนี้้�ยัังใช้้แนวคิิดในการสร้้าง
แรงบัันดาลใจนัักเรีียนด้้วยบริิบทท้้องถิ่่�นในมุุมมองที่่�ว่่านัักเรีียนจะเรีียนรู้้�  เข้้าใจ  และตระหนัักในบริิบท
ท้้องถิ่่�นตััวเอง จึ ึงนำประเด็็นข้้างต้้นมาดึึงดููดความสนใจในการแก้้ปััญหาหรืือการพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อ
ชุุมชนหรืือท้้องถิ่่�นของนัักเรีียนเอง สอดคล้้องกัับการใช้้ลัักษณะสถานการณ์์จริิงของชุุมชนมาเป็็นชุุด
ปรากฏการณ์์ในกิิจกรรมสะเต็็มบีีซีีจีีของ Faikhamta et al. (2022) เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิดิกระบวนการเรีียนรู้้�
ที่่�เน้้นการสร้้างนวััตกรรมจากสิ่่�งท่ี่�มีีอยู่่�ในชุุมชน เพื่่�อแก้้ปััญหาและเพิ่่�มรายได้้ในชุุมชน ซึ่่ �งเป็็นการ 
ลดปััญหาที่่�ว่่าหลัักสููตรสะเต็็มศึึกษาในไทยยัังไม่่สามารถนำมาใช้้ได้้จริิงในบริิบทชุุมชนและสัังคม 
ได้้เท่่าที่่�ควร สอดคล้องกัับแนวคิิดสะเต็็มศึึกษาเพื่่�อการดำรงชีีวิตที่่�ยั่่�งยืืนที่่�ส่่งเสริิมให้้เกิิดการแก้้ปััญหา 
สิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชนของ Khidkhan et al. (2022) ที่ �สามารถเชื่่�อมโยงกัับปััญหาขยะมููลฝอยในชุุมชน 
สู่่�นวััตกรรมถัังขยะเปีียก ซึ่่ �งแสดงให้้เห็็นถึึงการนำแนวคิิดสะเต็็มศึึกษามาพััฒนาคุุณภาพของ
ทรััพยากรธรรมชาติิ และการสร้้างความสมดุุลจากการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างคุ้้�มค่่า สอดคล้้องกัับ
แนวคิิดสะเต็็มศึึกษาเพื่่�อการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตของ Ruamcharoen et al. (2021) ที่่�ใช้้การจััดการเรีียนรู้้�
ตามแนวทางสะเต็็มศึึกษาเพื่่�อยกระดัับผลิิตภััณฑ์์สร้้างสรรค์์จากกาบกล้้วยในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจ
ชุุมชน แสดงให้้เห็็นถึึงการนำสะเต็็มศึึกษาเข้้ามาช่่วยแก้้ปััญหาหรืือจััดการทุุนของชุุมชนอย่่างสร้้างสรรค์์
เพื่่�อพััฒนาเศรษฐกิิจฐานรากท่ี่�ยั่่�งยืืน ส่ วนขั้้�นสุุดท้้ายขั้้�นท่ี่� 7 การประเมิินผลการเรีียนรู้้�  และเผยแพร่
นวััตกรรม ในส่่วนของการประเมิินผลการเรีียนรู้้�สอดคล้องกัับขั้้�นสุุดท้้ายของแนวคิิดการจััดการเรีียนรู้้�
แบบโครงงานของ Office of the Education Council (2017) เป็็นขั้้�นตอนท่ี่�ต้้องเพิ่่�มเติิมเข้้ามา
เน่ื่�องจากต้้องการให้้ครูู นั ักเรีียน และเพื่่�อน ร่ วมกัันประเมิินผลการเรีียนรู้้�ตามสภาพจริิงว่่าบรรลุุ 
จุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดไว้้หรืือไม่่ และในส่่วนการเผยแพร่นวััตกรรม สอดคล้้องกัับรููปแบบ 
การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้โครงงานเป็็นฐานของ (Office of the Basic Education Commission , 2021) 
เป็็นขั้้�นตอนที่่�ต้้องเพิ่่�มเติมิเข้้ามาเนื่่�องจากต้้องการให้้นักัเรีียนเข้้าสู่่�การเป็็นนวัตักรโดยมีีการเผยแพร่สิ่่�งที่่�ได้้
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ข้้อเสนอแนะในการนํําผลวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์
เนื่่�องด้้วยการวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นเพีียงจุุดเริ่่�มต้้นของการพััฒนารููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� 

ด้้วยการสัังเคราะห์์รููปแบบการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�จากแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดั ังนั้้�น การจััด
กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG เป็็นการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีแนวโน้้มในการเพิ่่�มขีีด
ความสามารถการเชื่่�อมโยงบริิบทของสถานการณ์์ปััญหาในชุุมชน และลดปััญหาด้้านการจััดการเรีียนรู้้�
สะเต็็มหรืือสะตีีมศึึกษาที่่�ถููกมองว่่าจํํากััดอยู่่�ภายในชั้้�นเรีียน เป็็นการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�มีีแนวโน้้ม 
ส่่งเสริิมทัักษะการสร้้างนวััตกรรมที่่�ยั่่�งยืืนแก่่นัักเรีียน ช่ ่วยให้้ครููสามารถนำปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีความ
เชื่่�อมโยงกัับชีีวิิตจริิง มาใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้� ตลอดจนสามารถพััฒนาคุุณภาพของทรััพยากรธรรมชาติิ 
โดยส่่งเสริิมให้้เกิิดการแก้้ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม ค วามตระหนัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและระบบนิิเวศ  และ 
การสร้้างความสมดุุลจากการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างคุ้้�มค่่า

ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยในครั้้�งต่่อไป
ควรนํํารููปแบบ iSTEAM-PBL+BCG ไปปรัับใช้้ในหลากหลายบริิบท ทั้้�งการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานและ

การศึึกษาระดัับสููง มีี การศึึกษาเพิ่่�มเติิมในบริิบทที่่�ต่่างกัันเพื่่�อตรวจสอบประสิิทธิิภาพของรููปแบบในการ
พััฒนาทัักษะที่่�หลากหลายที่่�ส่่งเสริิมความตระหนัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและการคิิดสร้้างสรรค์์ เช่่น ทั กษะ
การแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ ทัักษะการทำโครงงานสีีเขีียว
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The use of the STAD technique in combination with an Outcome-based Education Module 
(OBEM) is a collaborative teaching approach that groups students according to their achievement 
levels and emphasizes student outcomes. The purpose of this study was to analyze students’ 
learning outcomes before and after using the STAD technique integrated with OBEM in mathematics. 
The sample consisted of 18 second year students of King Mongkut’s University of Technology 
Thonburi, Ratchaburi Learning Park in the first semester, of the academic year 2023. The research 
instruments were the lesson plans using the STAD technique integrated with OBEM,  
the achievement test, and the student satisfaction questionnaire. Descriptive statistics were used 
to summarize the means and standard deviations, while inferential statistics, specifically t-tests, 
were used to compare the achievement tests before and after use. The results showed  
a significant improvement in students' mean test scores after taking the post-test with a statistical 
significance level of .05, and more than 60% of students met the stated assessment criteria after 
completing the post-test with a statistical significance level of .05. Satisfaction ratings showed high 
to very high levels of satisfaction with this teaching approach, especially in the areas of  
assessment and teacher quality. These provide convincing evidence of the effectiveness of using 
the STAD technique integrated with OBEM in mathematics education.
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การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่ ่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM เป็็นการเรีียนการสอน
แบบกลุ่่�มที่่�แบ่่งตามระดัับความสามารถของผู้้�เรีียนร่่วมกัับการสอนที่่�เน้้นผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์
เพื่่�อวิิเคราะห์์ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียนในวิิชาคณิตศาสตร์์ และศึึกษาความพึึงพอใจหลัังการจััด 
การเรีียนรู้้�ในรููปแบบดัังกล่่าว กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ นัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 ภาคการศึึกษาที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2566 มหาวิิทยาลััย
เทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี พื้้ �นที่่�การศึึกษาราชบุุรีี จ ำนวน 18 ค น เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิิจััยคืือ แผนการจััด 
การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
ก่่อนและหลัังเรีียน และแบบประเมิินความพึึงพอใจ  การวิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนาเพื่่�อสรุุปผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนเฉล่ี่�ยและส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน และใช้้สถิิติิทดสอบ t-test ผลการศึึกษาพบว่่าค่่าเฉล่ี่�ยผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนของกลุ่่�มตััวอย่่างหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และพบว่่านัักศึึกษา
มากกว่่าร้้อยละที่่�ผ่่านเกณฑ์์วััดผลท่ี่�กำหนดหลัังทำแบบทดสอบหลัังเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05  
ผลการประเมิินความพึึงพอใจ  กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความพึึงพอใจในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุดต่่อการจััดการเรีียนการสอนใน
รููปแบบนี้้� ซึ่่ �งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงประสิิทธิิภาพของการใช้้วิิธีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ค วบคู่่�กับการจััดการเรีียน
การสอนแบบ OBEM

การศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้�
แบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM
ในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์พื้้�นฐาน
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มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี มุ่่� งมั่่�นเป็็นมหาวิิทยาลััยที่่�ใฝ่่รู้้�และสร้้างบััณฑิิตที่่�เก่่ง
และดีี ซึ่่ �งมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี พื้้ �นที่่�การศึึกษาราชบุุรีี  (มจธ.ราชบุุรีี) ได้้เลืือกใช้้
หลัักการศึึกษาแบบมุ่่�งผลลััพธ์์ (Outcome-based Education: OBE) คืือ การศึึกษาที่่�เน้้นการออกแบบ
กระบวนการเพื่่�อการเปลี่�ยนแปลง โดยผู้้�เรีียนต้้องมีีเป้้าหมายท่ี่�กำหนดเป็็นรููปธรรมด้้วยผลการเรีียนรู้้� 
(Center for Effective Learning and Teaching, 2018) สิ่่ �งสำคััญที่่� มจธ.ราชบุุรีี  เลืือกใช้้หลัักการ
ศึึกษาแบบ OBE คืื อ การที่่�จะทำให้้ผู้้�สอนกลัับมามองที่่�ผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญและช่่วยให้้ผู้้�เรีียนนั้้�นเห็็น
อนาคตของตนเองได้้ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น ในปััจจุบััน มจธ.ราชบุุรีี  จััดการเรีียนการสอนสำหรัับนัักศึึกษาระดัับ
ปริิญญาตรีี 3 สาขา ได้้แก่่ สาขาวิิชาวิิศวกรรมเครื่่�องกล สาขาวิิชาวิิศวกรรมคอมพิิวเตอร์์ และสาขาวิิชา
วิิศวกรรมระบบอััจฉริิยะ โดยการจััดการเรีียนการสอนวิิชาคณิิตศาสตร์์ใน มจธ.ราชบุุรีี  แบ่่งการเรีียน 
การสอนออกเป็็น 2 ช่ ่วง คืื อ การเรีียนการสอนในห้้องเรีียนรวมท่ี่�เน้้นทฤษฎีี  และการเรีียนการสอนใน
ห้้องย่่อยที่่�เน้้นการอภิิปรายและให้้นัักศึึกษาลงมืือ ฝึึกฝน หาคำตอบด้้วยตนเอง โดยมีีผู้้�สอนให้้คำแนะนำ
กับัผู้้�เรีียนอย่่างใกล้้ชิดิ มีีผู้้�เรีียนจำนวนไม่่เกิิน 20 คน โดยแบ่่งนัักศึกึษาแต่่ละห้้องย่่อยด้้วยการสุ่่�ม

OBEM หรืือ Outcome-based Education Module คืือหน่่วยของการเรีียนรู้้�ที่่�มีีเป้้าหมายเพื่่�อ
การัันตีีผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�  (Learning Outcome) และมีีการออกแบบการเรีียนรู้้�เป็็นโมดููล (Module)  
ที่่�เล็็กลงมาและเฉพาะเจาะจงมากยิ่่�งขึ้้�น ภายใต้้แนวความคิิดของสามเหลี่่�ยมแห่่งการเรีียนรู้้� (Constructive 
Alignment) ที่่�ประกอบด้้วย เป้้าประสงค์์หรืือผลการเรีียนรู้้�  (Objective and Learning Outcomes) 
วิิธีีการวััดและประเมิินผล (Assessment Method) และกิิจกรรมสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�  (Teaching/
Learning Approaches) ซึ่่ �งในปััจจุุบัันวิิชาคณิิตศาสตร์์พื้้�นฐานสำหรัับนัักศึึกษาวิิศวกรรมศาสตร์์ มจธ.
ราชบุุรีีมีีจำนวน 3 รายวิิชาและมีีการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM โดยแต่่ละวิิชาแบ่่งออกเป็็น  
Module ย่อยที่่�เล็ก็ลงมา ซึ่่�งมีีวิธิีีการเรีียนรู้้�และวัดัผลแต่่ละ Module ที่่�แตกต่่างและไม่่ขึ้้�นต่่อกันั กล่่าวคืือ 
นัักศึึกษาลงทะเบีียนในแต่่ละ Module โดยการวััดผลและผลการเรีียนจะรายงานในแต่่ละ Module  
ซึ่่�งระดัับสมรรถนะของแต่่ละ Module มีีทั้้�งหมด 5 ระดัับ ตั้้�งแต่่ระดัับ 1-5 สำหรัับเกณฑ์์การประเมิินผล 
ผู้้�สอนกำหนด Learning Outcome ในแต่่ละระดับัและออกแบบแบบประเมินิให้้สอดคล้องกับั Learning 
Outcome เพ่ื่�อประเมิินผลการเรีียนของนัักศึึกษาออกมาเป็็นระดัับ โดยนัักศึึกษาท่ี่�มีีผลการประเมิินอยู่่�
ในระดัับ 3 ขึ้้ �นไป ถืื อว่่าผ่่านใน Module นั้้�น ๆ และนัักศึึกษาที่่�มีีผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับต่่ำกว่่า 3 
ถืือว่่าไม่่ผ่่าน การจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM จะยืืดหยุ่่�นให้้นัักศึึกษาที่่�ไม่่ผ่่านสามารถเข้้าไปเรีียนรู้้�
และทบทวนเนื้้�อหาด้้วยตนเองในระบบที่่�มหาวิิทยาลััยจััดให้้ ได้้แก่่ สื่่�อการสอนรููปแบบวิิดีีโอ แบบฝึึกหััด
ทบทวน และการสอนเสริมิจากผู้้�สอน นักศึกึษามีีโอกาสได้้รับัการประเมินิผลอีีกครั้้�ง สำหรับัการวิิเคราะห์์
ผลการเรีียนจากการวััดผลในรููปแบบของคะแนน ผู้้�วิิจััยกำหนดเกณฑ์์ผ่่านผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� คืื อ ร้ ้อยละ 
60 ของคะแนนทั้้�งหมด โดยกำหนดจากสััดส่่วนคะแนนของข้้อสอบตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่�ต้้องผ่่าน 
การประเมิินสำหรัับการเรีียนการสอนแบบ OBEM และพบว่่านัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 ภาคการเรีียนที่่� 1  
ปีีการศึึกษา 2565 มีีสั ัดส่่วนของนัักศึึกษาที่่�ผ่่านผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดร้้อยละ 54 ใน Module  
เรื่่�อง ปริิพัันธ์์ สำหรัับการประเมิินครั้้�งแรก ซึ่่�งต่่ำกว่่าเกณฑ์์ที่่�ผู้้�สอนกำหนดไว้้คืือร้้อยละ 60 ของจำนวน
นัักศึึกษาทั้้�งหมด
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ผู้้�วิิจััยจึึงหาแนวทางพััฒนาการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น โดยมุ่่�งเน้้น
ที่่�ความรู้้�ความเข้้าใจที่่�นัักศึึกษาจะได้้รัับเป็็นสำคััญ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดกระบวนการคิิด กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียน 
ตื่่�นตััว และประสบผลสำเร็็จในการเรีียนแบบ OBEM มากที่่�สุุด ผู้ ้�วิิจััยจึึงศึึกษาวิิธีีการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ 
(Cooperative or Collaborative Learning) คืือ วิิธีีการเรีียนที่่�แบ่่งผู้้�เรีียนออกเป็็นกลุ่่�มเล็็ก ๆ  ประมาณ 
3-6 ค น โดยสมาชิิกในกลุ่่�มมีีระดัับความสามารถทางการเรีียน เพศ  หรืือวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างกััน  
ทุุกคนในกลุ่่�มปรึกษา ช่ วยเหลืือและเรีียนรู้้�ร่่วมกััน เพื่่�อนำไปสู่่�เป้้าหมายของกลุ่่�ม โดยเป้้าหมายความ
สำเร็็จของกลุ่่�ม คืือ ความสำเร็็จของทุุกคน (Jacobs et al., 2006; Asampinphong, 2007; Felder & 
Brent, 2007) การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือมีีหลากหลายเทคนิิค  หนึ่่�งในนั้้�นคืือ การจััดการเรีียนรู้้�แบบ
แบ่่งกลุ่่�มผลสััมฤทธิ์์� (Student Teams-achievement Division: STAD) เป็็นการจััดการเรีียนการสอน
แบบกลุ่่�ม โดยแบ่่งผู้้�เรีียนเป็็นกลุ่่�มละ 4-5 ค น ซึ่่ �งสมาชิิกในกลุ่่�มมีีผู้้�เรีียนแตกต่่างกัันในเรื่่�องผลการเรีียน 
โดยผู้้�สอนให้้ความรู้้�กัับผู้้�เรีียนและผู้้�เรีียนในกลุ่่�มเรีียนรู้้�ร่่วมกััน โดยการช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน เพื่่�อให้้
เกิิดทัักษะความชำนาญและนำไปสู่่�ความสำเร็็จของกลุ่่�ม ซึ่่ �งจะเป็็นการพััฒนาผู้้�เรีียนในด้้านการสื่่�อสาร 
การทำงานร่่วมกััน และทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�ความเข้้าใจในบทเรีียนมากยิ่่�งขึ้้�น (Zakaria et al., 2010)

Chan and Idris (2017) กล่่าวว่่า การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD เป็็นการจััดการเรีียนท่ี่�
เหมาะสมกับัการเรีียนการสอนวิิชาคณิติศาสตร์์ เนื่่�องจากการจัดัการเรีียนการสอนดังักล่่าวเหมาะสำหรัับ
เนื้้�อหาวิิชาที่่�สร้้างคำถามที่่�มีีคำตอบถููกเพีียงคำตอบเดีียวเท่่านั้้�น และส่่งผลให้้ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนใน
วิิชาคณิตศาสตร์์เป็็นไปในทางท่ี่�ดีีขึ้้�น เนื่่�องจากการเรีียนการสอนในวิิชาคณิตศาสตร์์ที่่�มีีเป้้าหมายผลลััพธ์
การวััดผลที่่�ชััดเจน (Shafiuddin, 2013) นอกจากนี้้� Poopra et al. (2022) ยัังใช้้การจััดกระบวนการ
เรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD จััดการเรีียนการสอนเรื่่�องเทคนิคอิินทิิเกรตโดยใช้้ฟัังก์์ชัันตรีีโกณมิิติิ สำหรัับ
นักัศึกึษาสาขาวิชิาคณิติศาสตร์์ ชั้้�นปีีที่่� 1 และผลการศึกึษาพบว่่า นักศึกึษามีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงขึ้้�น
อย่่างมีีระดัับนััยสำคััญ .05 ผู้ �วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�กัับนัักศึึกษา มจธ.ราชบุุรีี  
ชั้้�นปีีที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2566 เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจในเรื่่�องลัักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และ 
การหาผลเฉลยของสมการเชิงิอนุพุันัธ์์อัันดับัหนึ่่�งอย่่างง่่าย ในรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบ STAD ร่วมกัับ
การจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM โดยแบ่่งกลุ่่�มนัักศึึกษากลุ่่�มละ 4-5 ค น ที่ ่�มีีระดัับความสามารถ
ทางการเรีียนที่่�แตกต่่างกััน โดยอ้้างอิิงจากผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนใน Module ก่่อนหน้้า (เรื่่�องปริิพัันธ์์) 
เนื่่�องจากเป็็นผลการประเมิินจากนัักศึึกษากลุ่่�มเดีียวกััน และมีีเนื้้�อหาท่ี่�เชื่่�อมโยงและถููกประยุุกต์์ใช้้ใน
หััวข้้อการจััดการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าว ซึ่่ �งเป็็นพื้้�นฐานสำคััญที่่�สนัับสนุุนการเรีียนรู้้�เรื่่�อง ลั ักษณะพื้้�นฐานของ
สมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

1.	 เพื่่�อวิิเคราะห์์ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง ลัักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหา
ผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่ายของนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 มจธ.ราชบุุรีี ที่่�ใช้้วิิธีีการจััดการ
เรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM ก่่อนและหลัังเรีียน

2.	 เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง ลักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิงิอนุุพันัธ์์และการหา
ผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่ายของนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 มจธ.ราชบุุรีี ที่่�ใช้้วิิธีีการจััดการ
เรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM ก่่อนและหลัังเรีียน

วััตถุุประสงค์์
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จากการทบทวนวรรณกรรม เอกสารและงานวิิจััยท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ผู้ �วิิจััยได้้กำหนดกรอบแนวคิิดเพื่่�อ
สร้้างแผนการศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD  
ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM ในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์พื้้�นฐาน แสดงดัังภาพที่่� 1

1.	 นัักศึึกษามีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง ลั กษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหา 
ผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่ายหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนด้้วยการจััดการเรีียนรู้้� 
แบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM

2. นั กศึึกษามีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง ลั กษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหา 
ผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่ายหลัังเรีียนสููงกว่่าเกณฑ์์การผ่่านผลลััพธ์การเรีียนรู้้� 
ที่่�กำหนด

3. นั ักศึึกษามากกว่่าร้้อยละ 60 ผ่ ่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดจากการทำแบบ
ทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน หลัังการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการ
เรีียนการสอนแบบ OBEM เรื่่�อง ลั กษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการ
เชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย

4. นัักศึึกษาที่่�มีีผลการทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนมีีคะแนนไม่่ผ่่านเกณฑ์์
ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด แต่่ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�
กำหนดหลัังการทำแบบทดสอบหลัังเรีียน หลัังการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่ ่วมกัับการจััดการ
เรีียนการสอนแบบ OBEM เรื่่�อง ลั กษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการ
เชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่ายมีีมากกว่่าร้้อยละ 50 

5. ค วามพึึงพอใจหลัังการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD เรื่่�อง ลั กษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิง
อนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย มีีค่ าเฉล่ี่�ยภาพรวมความพึึงพอใจ
ด้้านการวััดและการประเมิินผล ด้ ้านผู้้�สอน ด้ ้านการเรีียนการสอนและด้้านปััจจััยสนัับสนุุนการเรีียน 
การสอนอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมากขึ้้�นไป

การทบทวนวรรณกรรม

สมมติิฐานการวิิจััย

3.	 เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 มจธ.ราชบุุรีี ที่ �ใช้้วิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบ 
ร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM
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ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

การวิจิัยัในครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจต่อการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ 
STAD ร่ วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM ในรายวิิชาคณิตศาสตร์์พื้้�นฐานโดยมีีรายละเอีียด
การดำเนิินการวิิจััยดัังนี้้�

1.	นิ ิยามศััพท์์เฉพาะ
1)	 การจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM หมายถึึง การจัดัการเรีียนการสอนในหน่่วยการเรีียนรู้้�

ที่่�เป็็น Module ที่ ่�เล็็กลงมาและเฉพาะเจาะจง มีี แนวทางการสอนที่่�มุ่่�งเน้้นผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน
เป็็นหลักั โดยกำหนดผลการเรีียนรู้้�ที่่�ชัดัเจน มีีการวางแผนกิจิกรรมการเรีียนการสอน และการประเมินิผล
ที่่�สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ โดยมุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนบรรลุุผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดไว้้

2)	 การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD หมายถึึง การจััดการเรีียนรู้้�เรื่่�องลัักษณะพื้้�นฐานของ
สมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่ายให้้กัับนัักศึึกษา มจธ.
ราชบุุรีี ชั้้�นปีีที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2566 จำนวน 18 คน โดยแบ่่งจำนวนนัักศึึกษาออก 4 กลุ่่�ม กลุ่่�มละ 4-5 คน  
ซึ่่�งแต่่ละกลุ่่�มประกอบด้้วยนัักศึึกษาที่่�มีีระดัับความสามารถทางการเรีียนที่่�แตกต่่างกัันโดยใช้้ผลการเรีียน
วิิชาคณิิตศาสตร์์ในภาคการเรีียนที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2565 เป็็นเกณฑ์์ในการแบ่่งกลุ่่�ม การจััดการเรีียนรู้้�เริ่่�ม
จากการทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ก่่อนเรีียน แจ้้งผลลัพัธ์การเรีียนรู้้� จัดัการเรีียนการสอน และแต่่ละกลุ่่�ม
มีีทำแบบฝึึกฝนในรููปแบบแบบฝึึกหััด โดยให้้แต่่ละกลุ่่�มช่่วยเหลืือสมาชิิกในกลุ่่�มเพื่่�อให้้บรรลุุผลลััพธ์์การ
เรีียนรู้้� และทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�หลัังเรีียน

3)	 เกณฑ์์การผ่่านผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด หมายถึึง เกณฑ์์หรืือมาตรฐานที่่�กำหนดเพื่่�อวััด
ว่่านัักศึึกษาได้้บรรลุุผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ที่่�ตั้้�งเป้้าไว้้หรืือไม่่ โดยการวััดความรู้้�และความเข้้าใจ ซึ่่ �งนัักศึึกษา
ต้้องทำคะแนนหรืือแสดงให้้เห็็นว่่าผ่่านเกณฑ์์การประเมิิน

วิิธีีการวิิจััย

1. การศึึกษาและการวิิเคราะห์์
1)	การเรีียนการสอนของ มจธ.ราชบุุรีี
2)	แนวคิิดและทฤษฎีี

-	การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD
-	การจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM

3)	วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
-	 เพื่่�อวิิเคราะห์์และเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนเรื่่�อง ลัักษณะพื้้�นฐานของ
สมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของ
สมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย 
ของนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 มจธ.ราชบุุรีี ที่่�ใช้้วิิธีี
การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD 
ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ 
OBEM ก่่อนและหลัังเรีียน

-	 เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนัักศึึกษาชั้้�นปีี
ที่่� 2 มจธ.ราชบุรุีี ที่่�ใช้้วิธิีีการจัดัการเรีียนรู้้�
แบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการ
เรีียนการสอนแบบ OBEM

3. รวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููล
-	บัันทึึกคะแนนหลัังแบบทดสอบ
วััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและ
หลัังเรีียน

-	ศึึกษาความพึึงพอใจของนัักศึึกษา
ชั้้�นปีีที่่� 2 มจธ.ราชบุุรีี ที่่�ใช้้วิิธีีการ
จััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD 
ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอน
แบบ OBEM

-	 เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
เรื่่�อง ลัักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิง
อนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของ
สมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่าง
ง่่าย

4. อภิิปรายผล

2. การออกแบบการวิิจััย
จััดการเรีียนการสอนตามแผนการจััดการ
เรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการสอน
แบบ OBEM ในเรื่่�องลัักษณะพื้้�นฐานของ
สมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของ
สมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่ายใน
เวลา 2 ชั่่�วโมง กัับกลุ่่�มตััวอย่่างนัักศึึกษา 
มจธ.ราชบุุรีี ชั้้�นปีีที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2566 
จำนวน 18 คน โดยทำแบบทดสอบวััด 
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนใน 
รููปแบบอััตนััย หลัังการเรีียนการสอนได้้
เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้แบบประเมิิน
ความพึึงพอใจและแบบทดสอบวััดผล
สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนในรููปแบบ
อััตนััย

การศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD
ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM ในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์

กรอบแนวคิิด
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4)	 ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน หมายถึึง ค วามสามารถในการเรีียนของนัักศึึกษาที่่�สามารถวััดได้้
จากการผ่่านเกณฑ์์การประเมิินผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่�กำหนด โดยวััดผลในรููปแบบของคะแนนจากการทำ
แบบทดสอบ

2.	 ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง ในการวิจิัยัครั้้�งนี้้� คืือ นักัศึกึษาชั้้�นปีีที่่� 2 มจธ.ราชบุุรีี ปีีการศึึกษา 
2566 จำนวน 18 คน โดยใช้้การสุ่่�มแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

3.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย
1)	 แผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่ วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM 

กิิจกรรมตลอดการดำเนิินการสอนและเอกสารประกอบการสอน เรื่่�อง ลั ักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิง
อนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย เป็็นเวลา 2 ชั่่�วโมง จำนวน 1 ครั้้�ง 
โดยมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญพิิจารณาตรวจสอบแผนดัังกล่่าวเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับผลลััพธ์การเรีียนรู้้�และการเรีียน
การสอนแบบ OBEM

2)	 แบบประเมิินความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD เรื่่�อง ลัักษณะพื้้�นฐาน 
ของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย โดยแบ่่งเป็็น  
3 ส่ วน ดังันี้้� ส่ วนที่่� 1 ข้ อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบประเมินิ ป ระกอบด้้วย เพศ  และภาควิชา และส่่วนที่่� 
2 ประเด็็นคำถามเกี่่�ยวกัับความพึึงพอใจต่่อการเรีียนการสอนในด้้านต่่าง ๆ 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการเรีียน 
การสอน จำนวน 5 ข้้อ ด้้านผู้้�สอน จำนวน 3 ข้้อ ด้้านการวััดและประเมิินผล จำนวน 3 ข้้อ และด้้าน
ปััจจััยสนัับสนุุนการเรีียนการสอน จำนวน 2 ข้้อ โดยเป็็นแบบประเมิินแบบประมาณค่่า (Rating Scale) 
5 ระดัับ

3)	 แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง ลั กษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และ
การหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย จำนวน 4 ข้้อ รููปแบบอััตนััย โดยมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญ
พิิจารณาตรวจสอบความสอดคล้้องระหว่่างแบบทดสอบกัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด คืื อ 1. สามารถ
อธิบิายลักัษณะพื้้�นฐานของสมการเชิงิอนุพุันัธ์์ได้้ 2. สามารถหาคำตอบของสมการเชิงิอนุพุันัธ์์อย่่างง่่ายได้้

4.	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลและสถานท่ี่�เก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้ �วิิจััยแนะนำการจััดการเรีียน 
การสอนแบบ OBEM และการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ให้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างโดยจััดการเรีียนรู้้�ให้้
กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง จ ำนวน 18 คน เป็็นเวลา 2 ชั่่�วโมง ที่่� มจธ.ราชบุุรีี  และนำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนให้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง ก่ อนเริ่่�มการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ดำเนิินการจััดการเรีียน
การสอนตามแผน นำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและแบบประเมิินความพึึงใจให้้กัับกลุ่่�ม
ตััวอย่่างประเมิินหลัังเรีียนจำนวน 18 ชุ ุด และนำแบบทดสอบและแบบประเมิินมาตรวจสอบความ
สมบููรณ์์ ได้้ครบถ้้วนสมบููรณ์์ทั้้�งหมด 18 ชุุด

5.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้ ้�วิจััยนำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์ทางสถิิติิโดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููปทางสถิิติิ
คำนวณผลและแปลผลดัังนี้้�

1)	 สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistics Data) ผู้ �วิิจััยวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของ
กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เข้้าร่่วมการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD โดยใช้้ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) สำหรัับการแปลผลของค่่าเฉลี่่�ยเป็็นไปตามตามเกณฑ์์ของลิิเคิิร์์ท 
(Likert Scale) กำหนดเกณฑ์์ในการแปลผลความพึึงพอใจและทััศนคติิ 5 ระดัับ ดัังนี้้� (Likert, 1932 as 
cited in Boonchom & Boonsong, 1992; Sirivan, 2008)
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ค่่าเฉลี่่�ย	4.21-5.00	หมายถึึง	ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดและเห็็นด้้วยมากที่่�สุุด
ค่่าเฉลี่่�ย	3.41-4.20	หมายถึึง	ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากและเห็็นด้้วยมาก
ค่่าเฉลี่่�ย	2.61-3.40	หมายถึึง	ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดับัปานกลางและเห็น็ด้้วยในระดับัไม่่แน่่ใจ
ค่่าเฉลี่่�ย	1.81-2.60	หมายถึึง	ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับน้้อยและไม่่เห็็นด้้วย
ค่่าเฉลี่่�ย	1.00-1.80	หมายถึึง	ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุดและไม่่เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด
การวิิเคราะห์์ผลการเรีียนสำหรัับการวััดผลในรููปแบบของคะแนนผู้้�วิจััยกำหนดเกณฑ์์ผ่่าน

ผลลััพธ์การเรีียนรู้้� คืื อ ร้ อยละ 60 ของคะแนนทั้้�งหมด โดยกำหนดจากสััดส่่วนคะแนนของข้้อสอบ 
ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�ต้้องผ่่านการประเมิินสำหรัับการเรีียนการสอนในรููปแบบ OBEM

2)	 สถิิติิเชิิงอนุุมาน (Inferential Statistics) เพื่่�อทดสอบสมมติิฐานทางสถิิติิ โดยใช้้สถิิติิ
ทดสอบทีี (t-test) ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ (Significant Level) .05

ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บข้้อมููลการวิิจััยภายหลัังจากได้้รัับอนุุมััติิโครงการวิิจััยจากคณะกรรมการ
พิิจารณาจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี  หมายเลขข้้อเสนอ
โครงการ KMUTT-IRB-2023/0816/243 หมายเลขใบรัับรอง KMUTT-IRB-COE-2023-178

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

ผลการวิิจััย
จากการศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง “การศึึกษาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้�แบบ

ร่่วมมืือ STAD ร่ ่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM ในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์พื้้�นฐาน” สามารถ
แสดงผลการวิิจััยและการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังนี้้�

งานวิิจััยนี้้�ผู้้�วิจััยสมมติิให้้ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียนมีีการแจกแจงปกติิเพื่่�อเป็็น
ประโยชน์์ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

1.	 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียนหลัังการจััดการเรีียนรู้้�แบบ 
ร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM เรื่่�องลัักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์
และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย

จากตารางท่ี่� 1 พ บว่่าค่่าเฉล่ี่�ยผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนโดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบ
ร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM มีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.75 และหลัังเรีียนมีี
คะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 10.75 แสดงให้้เห็็นว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เรีียนโดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ 
STAD ร่ วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM เรื่่�อง ลั กษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และ 
การหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย มีี ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่า

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน คะแนนเต็็ม Mean S.D. t สถิิติิทดสอบ t

ก่่อนเรีียน 15 3.75 2.93
1.74 12.40

หลัังเรีียน 15 10.75 2.62

ตารางที่่� 1	 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลัังเรีียนหลัังการจััดการเรีียนรู้้�แบบ
ร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM 
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ก่่อนเรีียน และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการเรีียน
การสอนแบบ OBEM หลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 โดยสถิิติิทดสอบ 
t-test ซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานของการวิิจััยข้้อที่่� 1

2.	 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน เรื่่�อง ลั ักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิง
อนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย กั ับเกณฑ์์การผ่่านตามผลลััพธ์์
การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด

จากตารางท่ี่� 2 พ บว่่า นั ักศึึกษาผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดจากการทำแบบ
ทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนหลัังการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการ
เรีียนการสอนแบบ OBEM เรื่่�อง ลั กษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการ
เชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย โดยใช้้สถิิติิทดสอบ t-test กล่่าวคืือนัักศึึกษามีีคะแนนสอบหลัังเรีียน 
สููงกว่่าเกณฑ์์ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ซึ่่ �งเป็็นไปตาม
สมมติิฐานของการวิิจััยข้้อที่่� 2

3. ผลการวิิเคราะห์์สััดส่่วนของนัักศึึกษาท่ี่�ผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด โดยการทำ
แบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการหลัังเรีียน

จากตารางที่่� 3 พ บว่่า นั ักศึึกษาที่่�ผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ที่�กำหนดโดยการทำแบบ
ทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน หลัังการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่ ่วมกัับการจััด 
การเรีียนการสอนแบบ OBEM เรื่่�อง ลั ักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของ
สมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย โดยใช้้สถิิติิทดสอบ t-test มีีสั ัดส่่วนไม่่มากกว่่า 0.6 อย่่างมีี 
นััยสำคััญทางสถิิติิ .05 กล่่าวคืือ มีีจ ำนวนนัักศึึกษาที่่�สอบผ่่านตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดไว้้ 
ไม่่มากกว่่าร้้อยละ 60 อย่่างมีีนัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 ซึ่่�งไม่่เป็็นไปตามสมมติฐิานของการวิจัิัยข้้อท่ี่� 3

4.	 ผลการวิิเคราะห์์สััดส่่วนของนัักศึึกษาที่่�ผลการทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
ก่่อนเรีียนไม่่ผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด แต่่ผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด
จากการทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน คะแนนเต็็ม Mean S.D. เกณฑ์์กำหนด df t สถิิติิทดสอบ t

หลัังเรีียน 15 10.75 2.62 9 17 1.74 2.82

ตารางที่่� 2	 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน เรื่่�อง ลั ักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิง
อนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย กั ับเกณฑ์์การผ่่าน
ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด

สััดส่่วนของนัักศึึกษาที่่�ผ่่านเกณฑ์์
ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด

Mean S.D. df t สถิิติิทดสอบ t

0.72 0.46 17 1.74 1.06

ตารางที่่� 3	 ผลการวิิเคราะห์์สััดส่่วนของนัักศึึกษาท่ี่�ผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ที่�กำหนด โดยการ
ทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน
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ตารางที่่� 4	 ผลการวิิเคราะห์์สััดส่่วนของนัักศึึกษาที่่�ผลการทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
ก่่อนเรีียนไม่่ผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด แต่่ผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�
ที่่�กำหนดจากการทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน

สััดส่่วนของนัักศึึกษาที่่�ผลการทำแบบทดสอบวััด
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนไม่่ผ่่านเกณฑ์์
ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดแต่่ผ่่านเกณฑ์์
ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดจากการทำแบบ
ทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียน

Mean S.D. df t สถิิติิทดสอบ t

0.67 0.5 8 1.86 1.98

จากตารางที่่� 4 พบว่่านัักศึึกษาที่่�มีีผลการทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียน
ไม่่ผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด แต่่มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนผ่่านเกณฑ์์ตาม
ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด หลัังการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่ ่วมกัับการจััดการเรีียนการสอน
แบบ OBEM เรื่่�อง ลั ักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์
อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย มีีจำนวนสััดส่่วนมากกว่่า 0.5 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ .05 โดยการทดสอบ t-test 
กล่่าวคืือมีีจำนวนนัักศึึกษาท่ี่�ทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนเรีียนไม่่ผ่่านเกณฑ์์ตาม
ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดมากกว่่าร้้อยละ 50 ที่ �ผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดหลัังสอบ
หลัังเรีียนซึ่่�งเป็็นไปตามสมมติิฐานข้้อที่่� 4

5.	 ผลการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่ วมกัับการจััดการเรีียน
การสอนแบบ OBEM เรื่่�อง ลั ักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิง
อนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย

ความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้� Mean S.D. แปลผล

ด้้านผู้้�สอน

1.	ผู้้�สอนมีีการจััดเตรีียมการสอน 4.39 0.61 มากที่่�สุุด

2.	ผู้้�สอนมีีความสามารถในการถ่่ายทอดความรู้้�ให้้เข้้าใจง่่าย และมีีความรู้้�ใน
เนื้้�อหาอย่่างดีี

4.22 0.73 มากที่่�สุุด

3.	ผู้้�สอนเปิิดโอกาสให้้ซัักถาม ให้้คำแนะนำและรัับฟัังความคิิดเห็็น 4.33 0.69 มากที่่�สุุด

ภาพรวมความพึึงพอใจด้้านผู้้�สอน 4.31 0.67 มากที่่�สุุด

ด้้านการเรีียนการสอน

1.	การจััดการเรีียนรู้้�แบบ STAD ช่่วยให้้นัักศึึกษารู้้�สึึกมั่่�นใจในการเรีียนและการ
ทำข้้อสอบ

4.11 0.47 มาก

2.	การจััดการเรีียนรู้้�แบบวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบ STAD เป็็นวิิธีีการเรีียนที่่�ช่่วย
สนัับสนุุนนัักศึึกษาให้้เกิิดความกระตืือรืือร้้น

4.17 0.71 มาก

3.	การจััดการเรีียนรู้้�แบบวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบ STAD ช่่วยส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษา
ได้้มีีโอกาสซัักถาม อภิิปรายและแสดงความคิิดเห็็น

4.22 0.73 มากที่่�สุุด

ตารางที่่� 5	 ค่่าเฉล่ี่�ย ส่ วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้�แบบ
ร่่วมมืือ STAD ร่ วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM เรื่่�อง ลั กษณะพื้้�นฐานของ
สมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย
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ความพึึงพอใจต่่อการจััดการเรีียนรู้้� Mean S.D. แปลผล

4.	การจััดการเรีียนรู้้�แบบวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบ STAD ช่่วยส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษา
ได้้เรีียนรู้้�ทัักษะและประสบการณ์์จากผู้้�อื่่�น 

4.06 0.64 มาก

5.	การจััดการเรีียนรู้้�แบบวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบ STAD เหมาะสมกัับเนื้้�อหา 4.17 0.71 มาก

ภาพรวมความพึึงพอใจด้้านการเรีียนการสอน 4.14 0.65 มาก

ด้้านการวััดและประเมิินผล

1.	การวััดและประเมิินผลมีีความเหมาะสมกัับเนื้้�อหาและสอดคล้้องกัับผลการ
เรีียนรู้้�

4.17 0.51 มาก

2.	การวััดและประเมิินผลมีีความชััดเจนและยุุติิธรรม 4.44 0.7 มากที่่�สุุด

3.	วิิธีีการประเมิินผลเหมาะสมกัับเนื้้�อหาและผลการเรีียนรู้้�  4.39 0.61 มากที่่�สุุด

ภาพรวมความพึึงพอใจด้้านการวััดและประเมิินผล 4.33 0.62 มากที่่�สุุด

ด้้านปััจจััยสนัับสนุุนการเรีียนการสอน

1.	ในห้้องเรีียนมีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกที่่�เหมาะสม เพีียงพอและทัันสมััย 4.17 0.62 มาก

2.	ระยะเวลาในการจััดการเรีียนการสอน 3.94 0.87 มาก

ภาพรวมความพึึงพอใจด้้านปััจจััยสนัับสนุุนการเรีียนการสอน 4.11 0.79 มาก

ตารางที่่� 5	 (ต่่อ)

จากตารางท่ี่� 5 ผลการศึึกษาความพึึงพอใจหลัังการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD เรื่่�อง 
ลัักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย 
พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยภาพรวมความพึึงพอใจด้้านการวััดและการประเมิินผลและด้้านผู้้�สอนคืือ 4.33 และ 4.31  
ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมากท่ี่�สุุด ค่ าเฉล่ี่�ยภาพรวมความพึึงพอใจด้้านการเรีียนการสอนและด้้าน
ปััจจััยสนัับสนุุนการเรีียนการสอนคืือ 4.14 และ 4.11 ซึ่่ �งอยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมากซึ่่�งเป็็นไปตาม
สมมติิฐานข้้อที่่� 5

จากการศึึกษาวิิจััยเรื่่�องผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนและความพึึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ 
STAD ร่ ่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM ในรายวิิชาคณิิตศาสตร์์พื้้�นฐาน สามารถสรุุปและ
อภิิปรายผลในประเด็็นที่่�สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ได้้ดัังนี้้�

1.	 ผลการวิิเคราะห์์และเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน เรื่่�อง ลั ักษณะพื้้�นฐานของสมการ
เชิิงอนุุพัันธ์์และการหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย ของนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 มจธ.
ราชบุุรีี  โดยใช้้การจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่ ่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM ก่ ่อน
และหลัังเรีียน ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียนอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
และผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังเรีียนของนัักศึึกษาผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์การเรีียนรู้้�ที่�กำหนดอย่่างมีี 
นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 และเมื่่�อพิิจารณานัักศึึกษาที่่�ทำแบบทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
ก่่อนเรีียนไม่่ผ่่านเกณฑ์์ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนด พบว่่ามีีนัักศึึกษามากกว่่าร้้อยละ 50 ที่่�ผ่่านเกณฑ์์
ตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดหลัังทำแบบทดสอบหลัังเรีียน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ทั้้�งนี้้� 
อาจเป็็นเพราะการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับการจััดการเรีียนการสอนแบบ OBEM ในวิิชา

สรุุปและอภิิปรายผล
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คณิตศาสตร์์ ทำให้้เกิิดแรงจููงใจ  การทำงานเป็็นกลุ่่�ม การช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน ส่ ่งผลให้้บรรลุุ
เป้้าประสงค์์ได้้มากขึ้้�นและมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น (Shafiuddin, 2013; Chan & Idris, 
2017)

2.	 ผลศึึกษาความพึึงพอใจหลัังการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่ วมกัับการจััดการเรีียนการ
สอนแบบ OBEM เรื่่�อง ลั ักษณะพื้้�นฐานของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์การหาผลเฉลยของสมการเชิิงอนุุพัันธ์์
อัันดัับหนึ่่�งอย่่างง่่าย พ บว่่านัักศึึกษามีีความพึึงพอใจในด้้านผู้้�สอนและด้้านการวััดและการประเมิินผล 
อยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมากท่ี่�สุุด ด้ านการเรีียนการสอนและด้้านปััจจััยสนัับสนุุนการเรีียนการสอน 
อยู่่�ในระดัับความพึึงพอใจมาก ทั้้ �งนี้้� อาจกล่่าวได้้ว่่าบรรยากาศการเรีียนรู้้�และผู้้�สอนท่ี่�สนัับสนุุนการมีี
ส่่วนร่่วมและการเรีียนรู้้�แบบกลุ่่�มโดยการจััดการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ช่่วยกระตุ้้�นแรงจููงใจและความ
มั่่�นใจ ส่่งผลให้้นัักศึึกษาเต็็มใจเรีียนรู้้�และพยายามบรรลุุผลสััมฤทธิ์์�มากยิ่่�งขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้และพััฒนา
การนำการเรีียนการสอนแบบร่่วมมืือ STAD ร่่วมกัับ OBEM ไปใช้้และพััฒนา ควรให้้ความสำคััญ

กัับประเด็็นต่่อไปนี้้� 1) เนื้้�อหาในการเรีียนการสอนที่่�สอดคล้้องกัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� ควรจััดเตรีียมเนื้้�อหา
การเรีียนการสอนให้้ตรงกัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�กำหนดไว้้ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้รัับความรู้้�และทัักษะ 
ที่่�จำเป็็นอย่่างแท้้จริิง 2) การแจ้้งวััตถุุประสงค์์และเกณฑ์์กัับผู้้�เรีียนอย่่างชััดเจน ค วรเริ่่�มต้้นด้้วยการ
อธิิบายวััตถุุประสงค์์และเกณฑ์์การประเมิินผลให้้ผู้้�เรีียนทราบอย่่างชััดเจน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีความเข้้าใจใน
สิ่่�งที่่�คาดหวัังและสามารถปรัับตััวเพื่่�อบรรลุุผลการเรีียนรู้้�ที่่�ตั้้�งเป้้าไว้้ 3) การวางแผนการสอนที่่�สอดคล้้อง
กัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� ผู้ ้�เรีียน และกิิจกรรม การวางแผนการสอนควรเชื่่�อมโยงกัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�
โดยตรง และควรเลืือกใช้้กิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และการพััฒนาทัักษะของผู้้�เรีียนได้้อย่่างเต็็มที่่�  
4) การออกแบบแบบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ค วรออกแบบเครื่่�องมืือวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนที่่�
เหมาะสมและครอบคลุุมทัักษะที่่�ต้้องการวััด เพ่ื่�อให้้สามารถประเมิินผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้้อย่่าง
แม่่นยำและเป็็นธรรม 5) การพััฒนาและปรัับปรุุงการสอน ควรมีีการประเมิินและปรัับปรุุงการสอนอย่่าง
ต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าการเรีียนการสอนมีีประสิิทธิิภาพและสามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของ 
ผู้้�เรีียนในทุุกสถานการณ์์ ทั้้ �งนี้้� ค วรเก็็บรวบรวมความคิิดเห็็นและผลการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนเพ่ื่�อนำมา
ปรัับปรุงการสอนในครั้้�งต่่อไปให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 6) การปรับปรุงวิิธีีการส่ื่�อสารและการสร้้างสภาพแวดล้้อม 
ที่่�สนัับสนุุนการทำงานกลุ่่�ม ค วรเน้้นที่่�การปรับปรุุงวิิธีีการส่ื่�อสารระหว่่างผู้้�เรีียนและผู้้�สอน รวมถึึงการ
สร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�สนัับสนุุนการทำงานกลุ่่�มอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  การจััดสรรเวลาให้้เพีียงพอสำหรัับ
การทำกิิจกรรมกลุ่่�มและการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเป็็นสิ่่�งสำคััญ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสในการแสดงความ
สามารถและร่่วมมืือกัันอย่่างเต็็มที่่� การเสริิมสร้้างทัักษะการทำงานเป็็นทีีมและการแก้้ปััญหาร่่วมกัันเป็็น
ปััจจััยที่่�ควรให้้ความสำคััญในการพััฒนาแนวทางการสอนนี้้�ในอนาคต

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
ควรพิิจารณาขยายเวลาในการดำเนิินกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD ร่ วมกัับการจััด 

การเรีียนการสอนแบบ OBEM เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างความคุ้้�นเคยและปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนร่่วมกลุ่่�ม
และผู้้�สอนได้้มากขึ้้�น ซึ่่�งจะช่่วยเสริิมสร้้างความร่่วมมืือ การสื่่�อสาร และการซัักถามระหว่่างการเรีียนที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงการจััดการเรีียนการสอนในรููปแบบดัังกล่่าวกัับหััวข้้ออ่ื่�น ๆ นอกจากนี้้�  

ข้้อเสนอแนะ
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ควรเปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ของการใช้้การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ STAD กับวิธิีีการสอนอื่่�น ๆ เช่่น การเรีียนรู้้�
แบบเพื่่�อนคู่่�คิด (Think-pair-share) เพื่่�อค้้นหาแนวทางการสอนท่ี่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 
ควรให้้ความสำคััญกัับการวิิจััยผลกระทบระยะยาวของการใช้้วิิธีีการสอนเหล่่านี้้�ต่่อการพััฒนาทัักษะ 
การคิิดเชิิงวิิพากษ์์และการตััดสิินใจของนัักศึึกษา รวมถึึงการพิิจารณาปััจจััยและบริิบทท่ี่�แตกต่่างกัันของ
ผู้้�เรีียน เพื่่�อพััฒนาแนวทางการสอนท่ี่�สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการและความหลากหลายของ 
กลุ่่�มเป้้าหมายต่่าง ๆ อย่่างเหมาะสม การวิิจััยในอนาคตควรขยายขอบเขตการศึึกษาไปยังกลุ่่�มผู้้�เรีียนท่ี่�
หลากหลายและในบริิบททางการศึึกษาอื่่�น เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ครอบคลุมและสามารถนำไปใช้้ในการ
พััฒนาการเรีียนการสอนในวงกว้้าง

งานวิจิัยันี้้�ได้้รัับการสนัับสนุุนการวิิจััยจาก มหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุรุีี ศููนย์์บริิการ
ทางการศึึกษาราชบุุรีี ทางคณะผู้้�วิิจััยขอขอบคุุณเป็็นอย่่างสููงมา ณ โอกาสนี้้�

กิิตติิกรรมประกาศ

Asampinphong, P. (2007). Cooperative learning: An instructional model for teaching mathematics. 
Journal of Education Studies, 35(4), 20-34. https://digital.car.chula.ac.th/educujournal/
vol35/iss4/2 [in Thai]

Boonchom, S., & Boonsong, N. (1992). Population referencing when using scales: Estimation with  
sample groups. Journal of Educational Measurement, Srinakharinwirot University  
Mahasarakham, 3(1), 22-25. http://so02.tci-thaijo.org/index.php/jemmsu/article/view/ 
148945 [in Thai]

Center for Effective Learning and Teaching. (2018). Outcome-based education. https://vet.ku.ac.th/
vv2018/form/edu/OBE05 [in Thai]

Chan, L. L., & Idris, N. (2017). Cooperative Learning in mathematics education. International  
Journal of Academic Research in Business and Social Sciences, 7(3), 539-553. https://doi.
org/10.6007/IJARBSS/v7-i3/2757

Felder, R. M., & Brent, R. (2007). Cooperative learning. In P. A. Mabrouk (Ed.), Active learning:  
Models from the Analytical Sciences (34-53). American Chemical Society.

Jacobs, G. M., McCafferty, S. G., & Iddings, C. (2006). Roots of cooperative learning in general  
education. In S. G. McCafferty, G. M. Jacobs, & C. Iddings (Eds.), Cooperative learning and 
second language teaching (9-17). Cambridge University Press. https://files.eric.ed.gov/ 
fulltext/ED574116.pdf

Poopra, S., Deengam, A., & Nimtrakul, B. (2022). Comparison of the leaning achievement of  
calculus 2 courses, Integration techniques using trigonometric functions of department 
of mathematics by using the student teams-achievement divisions (STAD). Lumpang  
Rajabhat University Journal, 11(2), 46-57. https://so04.tci-thaijo.org/index.php/JLPRU/ 
article/view/258200 [in Thai]

Shafiuddin M. (2013). Cooperative learning approach in learning mathematics. In S. Rakmah (Ed.),  
Global Journal of Economic and Social Development, 3(1), 33-39. Research India  
Publications. https://www.academia.edu/download/76959891/x_GJESD_v3n1_2013__ 
all-pages-overview-of-agri..pdf#page=35

Sirivan, P. (2008). Statistics for research. Text and Journal Publication. [in Thai]
Zakaria, E., Chin, L. C., & Daud, M. Y. (2010). The effects of cooperative learning on students’  

mathematics achievement and attitude towards mathematics. Journal of Social Sciences, 
6(2), 272-275. https://doi.org/10.3844/jssp.2010.272.275

เอกสารอ้้างอิิง

https://digital.car.chula.ac.th/educujournal/vol35/iss4/2
https://digital.car.chula.ac.th/educujournal/vol35/iss4/2
http://so02.tci-thaijo.org/index.php/jemmsu/article/view/148945
http://so02.tci-thaijo.org/index.php/jemmsu/article/view/148945
https://vet.ku.ac.th/vv2018/form/edu/OBE05
https://vet.ku.ac.th/vv2018/form/edu/OBE05
https://doi.org/10.6007/IJARBSS/v7-i3/2757
https://doi.org/10.6007/IJARBSS/v7-i3/2757
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED574116.pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED574116.pdf
https://so04.tci-thaijo.org/index.php/JLPRU/article/view/258200
https://so04.tci-thaijo.org/index.php/JLPRU/article/view/258200
https://www.academia.edu/download/76959891/x_GJESD_v3n1_2013__all-pages-overview-of-agri..pdf#page=3
https://www.academia.edu/download/76959891/x_GJESD_v3n1_2013__all-pages-overview-of-agri..pdf#page=3
https://doi.org/10.3844/jssp.2010.272.275




Journal of Education and Innovative Learning, 5(2), 375-391

The purpose of this research is to investigate 1) the educational management factors of 
Work-integrated Learning (WIL), and 2) the direct and indirect influence of WIL educational  
management factors on learner performance in the 21st century. The instrument used was  
a questionnaire and the sample consisted of 400 academic personnel from Rajamangala University 
Technology Isan. This research was conducted using PLS-SEM method, which examined the  
relationship between latent and observed variables. Results of educational management factors 
of Work-Integrated Learning include curriculum, instruction, teachers, students, and business and 
finance. In addition, teaching needs to be supported by adequate equipment and materials.  
The curriculum needs to be flexible, and in the final year, students should undergo practical  
vocational training in a real business environment. Outcomes that directly affect the learner  
performance in the 21st century include teaching, teachers, business and finance. Factors that  
indirectly influence the performance of the 21st century learners include business and finance.
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การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษา 1) ปั จจััยการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการทำงาน 
และ 2) อิ ทธิิพลทางตรงและทางอ้้อมของปััจจััยการจััดการศึึกษาท่ี่�มีีต่อสมรรถนะของผู้้�เรีียนในศตวรรษท่ี่� 21  
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้คืือ แบบสอบถาม กลุ่่�มตััวอย่่างคืือ บุ ุคลากรสายวิิชาการมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน 
จำนวน 400 คน ดำเนิินการศึึกษาด้้วยวิิธีีโมเดลสมการโครงสร้้างแบบวิิธีีกำลัังสองน้้อยที่่�สุุดบางส่่วน ซึ่่�งเป็็นการหา 
ความสััมพัันธ์์ของตััวแปรแฝงและตััวแปรสัังเกตได้้ ผลการศึึกษาปััจจััยการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับ
การทำงาน ประกอบด้้วย ด้้านหลัักสููตร ด้้านการเรีียนการสอน ด้้านผู้้�สอน ด้้านผู้้�เรีียน ด้้านสถานประกอบการ และ
ด้้านการเงิิน นอกจากนี้้� การเรีียนควรมีีครุุภััณฑ์์ อุ ปกรณ์์และวััสดุุที่่�เพีียงพอต่่อการเรีียน หลัักสููตรควรมีีความ
ยืืดหยุ่่�น และการเรีียนในปีีสุุดท้้ายต้้องฝึึกอาชีีพในสถานประกอบการจริิง และผลการศึึกษาปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลทาง
ตรงต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ป ระกอบด้้วย ด้ านการเรีียนการสอน ด้ านผู้้�สอน ด้ านสถานประกอบการ 
และด้้านการเงินิ ปัจจัยัที่่�มีีอิทิธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ประกอบด้้วย ด้านสถานประกอบการ 
และด้้านการเงิิน

ปััจจััยการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการทำำ�งาน
ที่่�ส่่งผลต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21
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ตามแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 12 (พ.ศ. 2560-2564) กำหนดยุุทธศาสตร์์
การพััฒนากำลัังคน มีี เป้้าหมายเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการพััฒนากำลัังคนประเภทแรงงานให้้มีีความรู้้�  และ
ทัักษะ นอกจากนี้้� สำนัักงานคณะกรรมการการอุุดมศึึกษา (Office of the Higher Education  
Commission, 2007) กล่่าวว่่า ยุ ุคโลกาภิิวััตน์์มีีการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาอย่่างรวดเร็็ว เนื่่�องจาก 
การใช้้เทคโนโลยีีเชื่่�อมโยงข้้อมููล การจััดการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ค วรเตรีียมความพร้้อมให้้ผู้้�เรีียน
สามารถปรัับตััวทัันกัับการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมและโลก เน้้นให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้� ทั ักษะที่่�จำเป็็นสำหรัับ
ชีีวิิตในศตวรรษที่่� 21 โดยอ้้างถึึงรููปแบบจากเครืือข่่ายองค์์กรความร่่วมมืือ ภาคการศึึกษา ภาคธุรุกิจิ และ
ภาครัฐ ดั งนั้้�น การจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการทำงาน (Work-integrated Learning) 
เป็็นการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการกัับประสบการณ์์ทำงาน การจััดการเรีียนการสอนที่่�บููรณาการ 
การเรีียนรู้้�กับการทำงานในสถาบัันอุุดมศึึกษา พบว่่า การจััดการเรีียนการสอนแบบ WIL ป ระกอบด้้วย 
ทวิิภาคีี  (DVT) สหกิิจศึึกษา (Cooperative) การฝึึกงาน (Apprentice) และการฝึึกหััด (Internship) 
(Office of the Secretariat of the Education Council [ONEC], 2009)

จากการศึึกษางานวิิจััยในอดีีต พ บว่่าการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการช่่วยให้้ 
ผู้้�เรีียนเชื่่�อมโยงประสบการณ์์ทำงานวิชิาชีีพนอกห้้องเรีียนกับัการเรีียน การฝึึกงาน สหกิจิศึกึษา การเรีียน
การสอนแบบ WIL ช่ ่วยให้้ผู้้�เรีียนพััฒนาความรู้้� ค วามเข้้าใจจากมุุมมองที่่�หลากหลาย (Chinintron & 
Plaimart, 2010; Yawai & Vongchavalitkul, 2019) จ ากการทบทวนวรรณกรรม โดยสำนัักงาน
เลขาธิิการสภาการศึึกษา (สกศ.) สำนัักงานคณะกรรมการอุุดมศึึกษา (สกอ.) พบว่่า การอุุดมศึึกษาไทย
เกิิดปััญหาด้้านคุุณภาพบััณฑิิต ด้ ้านคุุณภาพผู้้�สอน ด้ ้านการผลิิตบััณฑิิตและการจััดการศึึกษา  
ด้้านคุุณภาพบััณฑิิต พบว่่า บััณฑิิตขาดความสามารถด้้านการคิิดวิิเคราะห์์ แก้้ปััญหา และทัักษะพื้้�นฐาน
ที่่�จำเป็็น รวมถึึงขาดแรงจููงใจต่่อการเรีียนรู้้�  นอกจากนี้้� ยั ังมีีทัศนคติและค่่านิิยมท่ี่�เน้้นการได้้ปริญญา
มากกว่่าการแสวงหาความรู้้�ที่่�นำไปสู่่�การมีีงานทำ (Chinintron & Plaimart, 2010) อีี กทั้้�ง คุุณภาพ
บััณฑิิตไม่่สอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�ใช้้บััณฑิิต (OHEC, 2007) และปััจจุุบัันนี้้�การดำเนิินการ 
ภาคปฏิบัตัิขิองการศึึกษาระบบ WIL เกิิดความแตกต่่างหรืือช่่องว่่างของปััญหา เพราะเกิดิจากความร่่วมมืือ
ในอุุตสาหกรรมที่่�ไม่่เพีียงพอ ขาดโปรแกรมที่่�มีีโครงสร้้าง และประสบการณ์์ในโลกความเป็็นจริิงของการ
ทำงาน (Suresh & Ananda, 2024) อีี กหนึ่่�งช่่องว่่างของปััญหาระหว่่างการวิิจััยกัับการปฏิบััติิจริิงของ
ระบบ WIL คืื อ การเน้้นความจำเป็็นในการทำงานร่่วมกัันระหว่่างผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเพื่่�อให้้แน่่ใจว่่า 
งานวิิจััยท่ี่�ได้้ศึึกษามานั้้�น ถูู กนำไปใช้้หรืือไปแก้้ไขปััญหาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  (Yazigy, 2023) ฉะนั้้�น  
การศึึกษาค้้นคว้้าเกี่่�ยวกัับระบบ WIL ปั ัจจุบัันยัังคงเป็็นปััญหาที่่�ยัังไม่่สามารถลงไปสู่่�การปฏิิบััติิจริิงได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ดั งนั้้�น การศึึกษาปััจจััยการศึึกษาเชิิงบููรณาการกัับการเรีียนรู้้�กัับการทำงานจึึงอาจ
นำไปสู่่�การแก้้ไขปััญหาที่่�มีีประสิิทธิิภาพได้้

ดัังนั้้�น ผู้ ้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาปััจจััยการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการ
ทำงานที่่�ส่่งผลต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 เพื่่�อหาคำตอบมาช่่วยลดช่่องว่่างระหว่่างการศึึกษา
และการทำงานจริงในสถานประกอบการว่่ามีีปัจจััยอะไรบ้้างท่ี่�เพิ่่�มความสามารถให้้กัับนัักศึึกษา อีี กทั้้�ง
นำผลท่ี่�ได้้จากการศึึกษามาใช้้เป็็นแนวทางจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการทำงาน  
เพื่่�อพััฒนาสมรรถนะของผู้้�เรีียนให้้เป็็นไปตามทัักษะของบััณฑิิตในศตวรรษท่ี่� 21 การศึึกษาครั้้�งนี้้�ดำเนิิน
การศึึกษากัับบุุคลากรสายวิิชาการมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน เพื่่�อนำผลจากการศึึกษาไป
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พััฒนาการเรีียนการสอนในรููปแบบของการบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการทำงานให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงผลจาก
การวิจิัยัสามารถนำไปเป็็นนโยบายให้้กัับมหาวิิทยาลัยัต่่าง ๆ นำไปศึกึษาและปรับัประยุกุต์์เพื่่�อการเรีียนรู้้�
สู่่�ความเป็็นเลิิศได้้ในอนาคต

1.	 เพื่่�อศึึกษาปััจจััยการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการทำงานท่ี่�ส่่งผลต่่อสมรรถนะ
ผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21

2.	 เพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลทางตรงและทางอ้้อมของปััจจััยการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�
กัับการทำงานที่่�ส่่งผลต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21

วััตถุุประสงค์์

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับปััจจััยความสำเร็็จการจััดการศึึกษา
การจััดการเรีียนการสอนจากอดีีตจนถึึงปััจจุุบัันมีีรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความสำคััญต่่อ 

การส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถพััฒนาตนเองเต็็มตามศัักยภาพ ซึ่่ �ง Jappie (2022) กล่่าวว่่า ปั ัจจััยความ
สำเร็็จของการสอนและการเรีียนรู้้� WIL ได้้แก่่ การสร้้างความร่่วมมืือระหว่่างการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา
และอุุตสาหกรรม การออกแบบหลัักสููตรท่ี่�ตอบสนองต่่อผู้้�เรีียน การฝัังการเรีียนรู้้�เชิิงประสบการณ์์  
การประเมินิ การพัฒันาทักัษะการจ้้างงาน การจััดการกับัความรู้้�สึกึ และการรับัรู้้�ของนัักศึกึษา Chinintron 
and Plaimart (2010) กล่่าวว่่า ปััจจััยความสำเร็็จของการบริิหารจััดการ ประกอบด้้วย 2 ปััจจััย ได้้แก่่ 
ปััจจััยที่่� 1 คืื อ ปั ัจจััยสำคััญเชิิงความร่่วมมืือ เช่่น สถานศึึกษา สถานประกอบการ และสมาคมวิิชาชีีพ 
ปััจจััยที่่� 2 คืื อ ปั ัจจััยหลัักเชิิงการบริิหารจััดการ เช่่น ด้ ้านหลัักสููตร ด้ ้านการเรีียนการสอน ด้ ้านผู้้�เรีียน 
ด้้านผู้้�สอน ด้้านสถานประกอบการ และด้้านการเงิิน Nguyen et al. (2019) กล่่าวถึึงปััจจััยความสำเร็็จ
ของการเรีียนรู้้�แบบบููรณาการในงาน ประกอบด้้วย การเชื่่�อมโยงอุุตสาหกรรมที่่�แข็็งแกร่่ง การสนัับสนุุน

H1	ปััจจััยด้้านหลัักสููตร ด้ านการเรีียนการสอน ด้ านผู้้�สอน ด้ านผู้้�เรีียน ด้ านสถานประกอบการ 
และด้้านการเงิิน มีีอิิทธิิพลทางตรงต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21

H2	ปััจจััยด้้านการเรีียนการสอนมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่่านด้้าน
หลัักสููตร

H3	ปััจจััยด้้านผู้้�สอนมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ านด้้านการเรีียน
การสอน ด้้านหลัักสููตร และด้้านผู้้�เรีียน

H4	ปััจจััยด้้านผู้้�เรีียนมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ ่านด้้านการเรีียน
การสอน และด้้านหลัักสููตร

H5	ปััจจััยด้้านสถานประกอบการมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ ่าน
ด้้านผู้้�เรีียน ด้้านผู้้�สอน ด้้านการเรีียนการสอน และด้้านหลัักสููตร

H6	ปััจจััยด้้านการเงิินมีีอิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ านด้้านผู้้�เรีียน 
ด้้านผู้้�สอน ด้้านการเรีียนการสอน และด้้านหลัักสููตร

การทบทวนวรรณกรรม

สมมติิฐานการวิิจััย
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จากสถาบััน และความพยายามร่่วมกัันระหว่่างผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เช่่น นัักศึึกษา อาจารย์์ นายจ้้าง และผู้้�
กำหนดนโยบาย องค์์ประกอบเหล่่านี้้�ช่่วยเพิ่่�มความพร้้อมในการทำงานของนัักศึึกษา นอกจากนี้้� 
Chsherbakova (2024) กล่่าวว่่า การเรีียนรู้้�แบบบููรณาการในงาน เป็็นวิิธีีการที่่�มีีประสิิทธิิภาพสำหรัับ
นัักศึึกษาที่่�ต้้องการพััฒนาทัักษะที่่�จำเป็็นในที่่�ทำงาน และ Young et al. (2024) กล่่าวว่่าการเรีียนรู้้�แบบ
บููรณาการ WIL ช่ วยเพิ่่�มความสามารถในการจ้้างงานของนัักศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษา รวมถึึงช่่วยเพิ่่�ม
การเรีียนรู้้�ของการพััฒนาอาชีีพและการพััฒนาทัักษะที่่�จำเป็็นอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21
สมรรถนะ ป ระกอบด้้วย ค วามรู้้�  (Knowledge) ทั ักษะ (Skill) และคุุณลัักษณะ (Attributes) 

(Khanna et al., 2021) รููป แบบของการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ป ระกอบด้้วย 1) การเข้้าถึึง  
2) พ ฤติิกรรม และ 3) ชุ ุมชน การเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 หมายถึึง การเปลี่่�ยนหลัักสููตรจากเนื้้�อหาใน
ตำราเรีียนเป็็นหลัักสููตรที่่�มุ่่�งเน้้นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�  การเชื่่�อมต่่อเครืือข่่ายสัังคมการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน
ในชั้้�นเรีียนแบบปกติิ (Sanrattana, 2013) สมรรถนะการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ป ระกอบด้้วยทัักษะ  
3 ด้ ้าน ได้้แก่่ ทั ักษะชีีวิิตและการทำงาน ทั ักษะการเรีียนรู้้�และนวััตกรรม และทัักษะด้้านสารสนเทศ  
สื่่�อและเทคโนโลยีี (Wongkitrungrueang & Jittarek, 2011) และคุุณลัักษณะของผู้้�เรีียนเพื่่�อขัับเคลื่่�อน
สู่่�ประเทศไทย 4.0 ป ระกอบด้้วย (1) ทั ักษะการคิิด (2) ทั ักษะการใช้้เหตุุผล (3) ทั ักษะการตััดสิินใจ  
(4) ทั ักษะการสื่่�อสาร (5) ทั ักษะภาษาต่่างประเทศ  (6) ทั ักษะการใช้้เทคโนโลยีี  (7) ทั ักษะการสร้้าง 
เครืือข่่าย (8) ทัักษะการประกอบการ (9) ทัักษะการจััดการ (10) ทัักษะความเป็็นผู้้�นำ (11) ทัักษะการจััด
ระบบ (12) ทัักษะการอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น (Charoenwongsak, 2016)

การทบทวนวรรณกรรมสู่่�สมมติิฐานและการสร้้างกรอบแนวคิิด
H1 ปั จจััยด้้านหลัักสููตร ด้ านการเรีียนการสอน ด้ ้านผู้้�สอน ด้ ้านผู้้�เรีียน ด้ านสถานประกอบการ 

และด้้านการเงิิน มีีอิิทธิิพลทางตรงต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ซึ่่�งการศึึกษาแนวคิิดและทฤษฎีี
ที่่�ส่่งผลต่่อการสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ตามที่่� ONEC (2009) กล่่าวว่่า ด้้านหลัักสููตร ด้้านการ
เรีียนการสอน ด้ ้านผู้้�สอน ด้ ้านผู้้�เรีียน ด้ านสถานประกอบการและด้้านการเงิิน ส่ งผลต่่อสมรรถนะของ 
ผู้้�เรีียน และ Chinanthron and Plaimas (2010) กล่่าวว่่า สถานศึกึษา สถานประกอบการ ด้านหลักัสููตร 
ด้้านการเรีียนการสอน ด้้านผู้้�เรีียน ด้้านผู้้�สอน และด้้านการเงิิน ส่่งผลดีีต่่อสมรรถนะของผู้้�เรีียน

H2 ปััจจััยด้้านการเรีียนการสอนมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่่านด้้าน
หลักัสููตร การเรีียนการสอนที่่�ดีี การเตรีียมการสอนที่่�มีีประสิทิธิภิาพ ล้วนส่่งผลต่่อหลัักสููตร การมีีส่วนร่่วม
ของผู้้�สอน และส่่งผลต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียน (Pountney & Swift, 2024; Yang & Isa, 2024)

H3 ปั ัจจััยด้้านผู้้�สอนมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ ่านด้้านการเรีียน
การสอน ด้ ้านหลัักสููตร และด้้านผู้้�เรีียน การเตรีียมสอนของผู้้�สอน การออกแบบหลัักสููตร และวิิธีีการ
สอนของผู้้�สอนในหลัักสููตรส่่งผลต่่อผู้้�เรีียน หลัักสููตร และส่่งผลต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ 
(Pountney & Swift, 2024; Yang & Isa, 2024) ผู้้�สอนมีีบทบาทสำคััญต่่อการสอนและการเรีียนรู้้�ผ่่าน
การสื่่�อสาร (Kasim & De Joseph, 2022; Rasuli et al., 2023) ผู้้�สอนมีีบทบาทสำคััญต่่อการพััฒนา
หลัักสููตร เช่่น การปรัับเนื้้�อหาการสอนส่่งผลต่่อกลยุุทธ์์การสอน ผู้ ้�สอนมีีอิิทธิิพลต่่อหลัักสููตรผ่่าน 
การออกแบบหลัักสููตร การตรวจสอบหลัักสููตรและการสอนอย่่างเป็็นระบบ และประเมิินผลการเรีียนรู้้�
เพื่่�อพััฒนาการสอนที่่�มีีประสิิทธิิภาพ (Matić, 2024; Pountney & Swift, 2024) พฤติิกรรมของผู้้�สอน
ส่่งผลต่่อความสำเร็็จทางวิิชาการของผู้้�เรีียน (Gui, 2024)
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H4 ปั จจััยด้้านผู้้�เรีียนมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ านด้้านการเรีียน
การสอน และด้้านหลัักสููตร บทบาทของผู้้�เรีียนมีีความสำคััญ เพราะความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�สอนและ 
ผู้้�เรีียนส่่งผลต่่อการเรีียนรู้้�  การแลกเปลี่่�ยนที่่�เกิิดขึ้้�นในการสื่่�อสารกัับผู้้�สอน มีีอิ ิทธิิพลต่่อกระบวนการ
เรีียนรู้้�และนำไปสู่่�ผลลััพธ์์การสอนที่่�ดีี (Kasim & De Joseph, 2022; Rasuli et al., 2023; Rahmania  
et al., 2024) ค วามสนใจของผู้้�เรีียนส่่งผลโดยตรงต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� ผู้ ้�เรีียนมีีอิิทธิิพลต่่อหลัักสููตร 
โดยมีีส่่วนร่่วมในการออกแบบหลัักสููตร (Jhoni et al., 2023)

H5 ปั ัจจััยด้้านสถานประกอบการมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ ่าน
ด้้านผู้้�เรีียน ด้ านผู้้�สอน ด้ านการเรีียนการสอน และด้้านหลัักสููตร สถานประกอบการส่่งผลต่่อการ
ออกแบบหลัักสููตรการศึึกษา สถานประกอบการมีีบทบาทต่่อหลัักสููตรผ่่านการจััดโปรแกรมฝึึกอบรมท่ี่�
สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ (Nesterenko & Dynnyk, 2023; Ahn & Lee, 2024) ปััจจุุบัันสถานประกอบการ
มีีการกำหนดความเกี่่�ยวข้้องของหลัักสููตร อาศัยัประสบการณ์์การสอนที่่�เป็็นรููปธรรม และเน้้นความสำคัญั
ของการพััฒนาวิิชาชีีพ  การเพิ่่�มทัักษะในการสอน และพััฒนาคุุณสมบััติิของผู้้�สอน (Olowe & Enijuni, 
2024) และสถานประกอบการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�เชิิงปฏิิบััติิ เพิ่่�มทัักษะด้้านผู้้�ประกอบการ 
และสถานประกอบการมีีอิทธิิพลต่่อผู้้�เรีียนด้้วยการสร้้างโอกาสพััฒนาทัักษะและประสบการณ์์วิิชาชีีพ
ผ่่านการส่ื่�อสารและการทำงานร่่วมกััน (Dornadula et al., 2023; Dakova & Dakov, 2024)  
สถานประกอบการมีีบทบาทต่่อการสอนและการเรีียนรู้้� ด้ วยการกำหนดหลัักสููตรและส่่งเสริิมการ 
แลกเปลี่่�ยนความรู้้� (Devinney, 2024)

H6 ปั ัจจััยด้้านการเงิินมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ ่านด้้านผู้้�เรีียน 
ด้้านผู้้�สอน ด้้านการเรีียนการสอน และด้้านหลัักสููตร การจััดการเงิินที่่�มีีประสิิทธิิภาพช่่วยเสริิมการเรีียน
พื้้�นฐาน การเงิินช่่วยสนัับสนุุนทรััพยากรการสอน ส่่งผลบวกต่่อผลการสอนและการเรีียนรู้้�  (Katureebe 
et al., 2023) การขาดแคลนทรััพยากรทางการเงิินเป็็นอุุปสรรคสำคััญต่่อการดำเนิินการหลัักสููตร เช่่น 
การขาดแคลนสื่่�อการเรีียนรู้้�และบริิการสนัับสนุุนการเรีียน (Momanyi et al., 2022) การขาดสภาพ
คล่่องทางการเงิิน อาจส่่งผลต่่อการขาดแคลนผู้้�สอน การเงิินมีีผลกระทบต่่อความมั่่�นคงทางการเงิินของ 
ผู้้�สอน (Coffman et al., 2023) สุ ุดท้้ายความกัังวลหรืือความเครีียดทางการเงิินส่่งผลอย่่างมาก 
ต่่อสุุขภาพจิิตและความเป็็นอยู่่�ของผู้้�เรีียน ก่ ่อให้้เกิิดความเครีียดและความวิิตกกัังวล (Nasr et al., 
2024) นอกจากนี้้� การสนัับสนุุนทางการเงิินจากสถานประกอบการมีีอิิทธิิพลอย่่างมีีนััยสำคััญต่่อการ
ดำเนิินการและประสิิทธิิผลของโปรแกรม WIL เพื่่�อผลลััพธ์์การจ้้างงานบััณฑิิตที่่�ดีีขึ้้�น (Jackson & 
Meek, 2020)

จากสมมติิฐานทั้้�ง 6 ประการ นำสู่่�กรอบแนวคิิดการวิิจััยตามภาพที่่� 1
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ประชากรในการวิิจััย ได้้แก่่ คณาจารย์์มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสานที่่�ดำเนิินการจััดการ
เรีียนการสอนแบบ WIL ทั้้ �ง 4 วิ ิทยาเขต ประกอบด้้วย นครราชสีีมา ขอนแก่่น สุ ุริินทร์์ และสกลนคร  
การกำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างมีีขนาด 10-20 เท่่า ของจำนวนตััวแปรที่่�สัังเกตได้้ตามข้้อเสนอของ Hair 
et al. (2010) ขนาดตััวอย่่างที่่�มีีความเหมาะสมคืือ 200-300 ตั ัวอย่่าง ดั ังนั้้�นการวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้กลุ่่�ม
ตััวอย่่าง 400 ค น ซึ่่ �งเพีียงพอต่่อการวิิเคราะห์์ PLS-SEM สามารถนำไปใช้้วิิเคราะห์์โมเดลสมการเชิิง
โครงสร้้างได้้ ใช้้วิิธีีการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไปในแต่่ละวิิทยาเขต 
จำนวนทั้้�งสิ้้�น 400 ค น เครื่่�องมืือที่่�ใช้้คืือแบบสอบถามการวิิจััย ซึ่่ �งข้้อคำถามการวิิจััยได้้มาจากการ
ทบทวนแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยแบ่่งเป็็น 3 ตอน ประกอบด้้วย ตอนที่่� 1 ข้ ้อมููลทั่่�วไป  ได้้แก่่ 
เพศ  อายุุ ระดัับการศึึกษา และตำแหน่่งทางวิิชาการ ตอนที่่� 2 ค วามคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับปััจจััยการจััดการ
ศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการทำงาน เป็็นข้้อคำถามมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ แบบลิิเคิิร์์ท 
และตอนที่่� 3 ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 เป็็นข้้อคำถามมาตราส่่วนประมาณ
ค่่า 5 ระดัับ แบบลิิเคิิร์์ท (Likert Scale)

การทดสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือ ผู้ ้�วิจััยนำเครื่่�องมืือให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการศึึกษาแบบบููรณาการ 
จำนวน 5 ค น ตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Index of Item Objective Congruence: IOC)  
มีีค่่าความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาระหว่่าง 0.40-1.00 ผู้้�วิิจััยปรัับข้้อคำถามตามคำแนะนำ หาค่่าความเชื่่�อมั่่�น
ของแบบสอบถาม หาค่่าความสััมพัันธ์์ระหว่่างคะแนนรายข้้อกัับคะแนนรวมทั้้�งฉบัับ (Item-total  
Correlation) มีีค่ ่าอยู่่�ระหว่่าง 0.350-0.935 และค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา (Alpha Coefficient) พ บว่่า  
มีีค่่ามากกว่่า 0.70 แสดงได้้ว่่าเป็็นค่่าที่่�ยอมรัับได้้ ดำเนิินการวิิเคราะห์์ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยวิิธีี  PLS-SEM กัับโปรแกรม ADANCO เป็็นการวััดความสััมพัันธ์์
ของตััวแปรท่ี่�สัังเกตได้้กัับตััวแปรแฝงแบบ Reflective เป็็นการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแบบจำลองทั้้�ง Outer 

วิิธีีการวิิจััย

ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

สมรรถนะผู้้�เรีียน
ในศตวรรษที่่� 21

ด้้านสถาน
ประกอบการ
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และ Inner เกณฑ์์การวััดแบบจำลองมีีดัังนี้้� ค่่า Loading >0.50 (Hair et al., 2010) ค่่า AVE (Average 
Variance Extracted) >0.50 (Hair et al., 2010) ค่่า (Dijkstra-Henseler’s rho) >0.70 (Henseler 
et al., 2009) ค่่า (Jöreskog’s rho) >0.70 (Nunnally, 1978) ค่่า Cronbach’s Alpha>0.70 (Hair  
et al., 2006) Discriminant Validity: Fornell-Larcker >(AVE)2 (Hair et al., 2006) Discriminant 
Validity: Heterotrait-Monotrait Ratio of Correlation (HTMT) <1 (Henseler et al., 2009)

แบบสอบถามผ่่านการรัับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์มหาวิิทยาลััย
เกษตรศาสตร์์วิิทยาเขตเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดสกลนคร โดยยึึดหลัักเกณฑ์์ตามคำประกาศเฮลซิิงกิิ 
(Declaration of Helsinki) เลขที่่� Kucsc.SE-64-033

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

ผลการวิิจััย
ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง คิิดเป็็นร้้อยละ 52.50 อายุุ 41-50 ปีี คิ ิดเป็็นร้้อยละ 

56.80 การศึึกษาระดัับปริิญญาโท คิ ดเป็็นร้้อยละ 56.30 ส่ ่วนใหญ่่ตำแหน่่งอาจารย์์ คิ ิดเป็็นร้้อยละ 
76.50

ตััวแปรแฝงและตััวแปรสัังเกตได้้ S.D. Loading
Dijkstra- 

Henseler’s 
rho

Jöreskog’s 
rho

Cron-
bach’s 
Alpha 

AVE

ด้้านหลัักสููตร CURRICULUM 4.55 0.50 0.8242 0.8725 0.8178 0.5785
หลัักสููตรควรมีีสััดส่่วนทฤษฎีีและปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม CUR 1 4.49 0.68 0.7057
หลัักสููตรควรเน้้นสมรรถนะอาชีีพ CUR 2 4.62 0.53 0.7232
หลัักสููตรควรมีีมาตรฐานผลการเรีียนรู้้� CUR 3 4.50 0.64 0.7789
หลัักสููตรควรมีีความยืืดหยุ่่�น CUR 4 4.64 0.51 0.7956
หลัักสููตรควรพััฒนาร่่วมกัันระหว่่าง สถานศึึกษา สถาน
ประกอบการ สมาคมวิิชาชีีพ CUR 5

4.61 0.51 0.7950

ด้้านการเรีียนการสอน LEARNING 4.57 0.49 0.8609 0.8859 0.8374 0.6121
การเรีียนควรมีีครุุภััณฑ์์ อุุปกรณ์์และวััสดุุที่่�เพีียงพอต่่อ 
การเรีียน LER 1

4.66 0.56 0.7907

การเรีียนการสอนต้้องบููรณาการกลุ่่�มวิิชาเข้้าด้้วยกััน LER 2 4.46 0.64 0.7997
การเรีียนการสอนควรผสมผสานการเรีียนระหว่่างสถานศึึกษา
กัับสถานประกอบการ LER 3

4.51 0.57 0.8352

การเรีียนปีีสุุดท้้ายต้้องฝึึกอาชีีพในสถานประกอบการจริง LER 4 4.63 0.71 0.7862
การวััดและประเมิินควรเน้้นที่่�รายบุุคคล รายกลุ่่�มตามสภาพ
จริิง LER 5

4.49 0.60 0.8696

ด้้านผู้้�สอน TEACHER 4.31 0.67 0.8522 0.8937 0.8512 0.6271
ผู้้�สอนควรผ่่านประสบการณ์์ในการทำงานมาก่่อน TEA 1 4.33 0.78 0.7739
ผู้้�สอนควรผ่่านการฝึึกอบรมในวิิชาชีีพนั้้�นมาก่่อน TEA 2 4.47 0.66 0.8313
ผู้้�สอนควรกำหนดภาระของผู้้�สอนทั้้�งงานสอน งานบริิการ
วิิชาการ การพััฒนาตนเอง TEA 3

4.52 0.58 0.7967

ผู้้�สอนควรมีีแผนงานที่่�ชััดเจน TEA 4 4.54 0.58 0.7761
การดำเนิินการเรีียนรู้้�และการทำงานควรมีีการประเมิินผลที่่�
รััดกุุม TEA 5

4.30 0.76 0.7801

ตารางที่่� 1	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่าสถิติิขิองแบบจำลองการวััด
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ตััวแปรแฝงและตััวแปรสัังเกตได้้ S.D. Loading
Dijkstra- 

Henseler’s 
rho

Jöreskog’s 
rho

Cron-
bach’s 
Alpha 

AVE

ด้้านผู้้�เรีียน STUDENT 4.46 0.53 0.8570 0.8960 0.8544 0.6334
ควรกำหนดคุุณสมบััติิของผู้้�เรีียนให้้สอดคล้้องกัับสมรรถนะ
อาชีีพ STU 1

4.37 0.68 0.7210

ควรเน้้นให้้ผู้้�เรีียนฝึึกคิิด วิิเคราะห์์  STU 2 4.59 0.53 0.8227
ควรฝึึกให้้ผู้้�เรีียนมีีความรัับผิิดชอบต่่อการเรีียน STU 3 4.47 0.60 0.7984
ควรจััดปััจฉิิมนิิเทศเพื่่�อรัับฟัังปััญหา อุุปสรรค เพื่่�อนำมา
ปรัับปรุุงการเรีียนการสอน STU 4

4.46 0.60 0.7922

ควรมีีการประเมิินผลภายหลัังการฝึึกงาน STU 5 4.55 0.54 0.8397
ด้้านสถานประกอบการ ENTERPRIST 4.49 0.52 0.9012 0.9241 0.8972 0.7093
สถานประกอบการควรมีีระบบการฝึึกอาชีีพที่่�เป็็นมาตรฐาน ENT 1 4.47 0.59 0.8515
สถานประกอบการควรมีีการฝึึกอบรมพี่่�เลี้้�ยงเพื่่�อดููแลนัักศึึกษา
ฝึึกงาน ENT 2

4.49 0.61 0.7791

สถานประกอบการควรสนัับสนุุนการผลิิตบััณฑิิตที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพ ENT 3

4.49 0.60 0.8813

สถานประกอบการควรรู้้�วััตถุุประสงค์์ของการจััดการเรีียน 
การสอนกัับการทำงานจริิง ENT 4

4.52 0.61 0.8424

สถานประกอบการควรจััดระบบฝึึกอาชีีพให้้เป็็นมาตรฐานและ
ระบบประเมิินที่่�เป็็นธรรม ENT 5

4.52 0.57 0.8534

ด้้านการเงิิน FINANCE 4.46 0.58 0.8869 0.9152 0.8843 0.6834
ภาครััฐควรมีีกลไกทางการเงิินเพื่่�อจููงใจให้้สถานศึึกษา 
บููรณาการเรีียนรู้้�กัับการทำงาน FIN 1

4.46 0.67 0.8200

ภาครััฐควรใช้้มาตรการภาษีีเพื่่�อให้้เอกชนบููรณาการเรีียนรู้้�กัับ
การทำงาน FIN 2

4.48 0.62 0.8267

การบููรณาการเรีียนรู้้�กัับการทำงาน ต้้องลงทุุนกัับค่่าวััสดุุและ
อุุปกรณ์์จำนวนมาก FIN 3

4.41 0.69 0.8324

ควรจััดตั้้�งกองทุุนสนัับสนุุนการบููรณาการเรีียนรู้้�กัับการทำงาน 
FIN 4

4.48 0.65 0.8472

รายได้้ของการบููรณาการเรีียนรู้้�กัับการทำงานควรมาจากงบ
ประมาณของภาครััฐ FIN 5

4.48 0.66 0.8066

สมรรถนะการเรีียนในศตวรรษที่่� 21 COMPETENCY21 4.51 0.48 0.8742 0.9222 0.8732 0.7981
ทัักษะการเรีียนรู้้�และนวััตกรรม INNOVA 4.57 0.49 0.8579
ทัักษะด้้านเทคโนโลยีี สื่่�อ สารสนเทศ TECHNO 4.45 0.60 0.9132
ทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ SKILL 4.51 0.50 0.9079

ตารางที่่� 1	 (ต่่อ)

จากตารางที่่� 1 ป ระกอบด้้วยตััวแปรสัังเกตได้้ 33 ตั ัว และมีีตััวแปรแฝง 7 ตั ัว ป ระกอบด้้วย  
ด้้านหลัักสููตร ( =4.55 S.D.=0.55) ด้ ้านการเรีียนการสอน ( =4.57 S.D.=0.49) ด้ ้านผู้้�สอน ( =4.31 
S.D.=0.67 ด้ ้านผู้้�เรีียน ( =4.46 S.D.=0.53) ด้ ้านสถานประกอบการ ( =4.49 S.D.=0.52) และ 
ด้้านการเงิิน ( =4.46 S.D.=0.58) ตั ัวแปรที่่�สัังเกตได้้ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุดคืือ การเรีียนควรมีีครุุภััณฑ์์ 
อุุปกรณ์์และวััสดุุที่่�เพีียงพอต่่อการเรีียน ( =4.66 S.D.=0.56 รองลงมาคืือ หลัักสููตรควรมีีความยืืดหยุ่่�น  
( =4.64 S.D.=0.51) และการเรีียนปีีสุุดท้้ายต้้องฝึึกอาชีีพในสถานประกอบการจริิง ( =4.63 S.D.=0.71) 
การวิิเคราะห์์โดยโปรแกรม ADANCO โดย Hair et al. (2006) กล่่าวถึึงเกณฑ์์การวััดตััวแปรสัังเกตได้้
ต้้องมีีค่่าน้้ำหนัักมากกว่่า 0.70 ขึ้้ �นไป จ ากตารางที่่� 1 มีีค่ ่าน้้ำหนัักอยู่่�ระหว่่าง 0.5907-0.9132 ทุ ุกค่่า 
มีีค่าเกินิกว่่า 0.50 ค่า AVE อยู่่�ระหว่่าง 0.5785-0.7981 ทุกุค่่ามีีค่าเกิินกว่่า 0.50 ค่า Dijkstra-Henseler’s 
rho อยู่่�ระหว่่าง 0.8242-0.9012 ทุุกค่่ามีีค่่าเกิินกว่่า 0.70 ค่่า Jöreskog’s rho อยู่่�ระหว่่าง 0.8725-
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การวิเิคราะห์์และพิจิารณาความตรงเชิงิจำแนก (Discriminant Validity) ตารางที่่� 2 เป็็นการแสดง
ค่่าเมทริกิซ์์ของ AVE ตามเส้้นทแยงมุมุกับัค่่าสหสัมัพันัธ์์ของตัวัแปรแฝงในแต่่ละตัวัแปร โดยค่่าของตัวัแปร
แฝงต้้องมีีค่ามากกว่่าสหสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรแฝง จ ากการพิิจารณาตารางที่่� 2 มีีค่ าอยู่่�ระหว่่าง 
0.5785-0.7981 ซึ่่�งเป็็นค่่าที่่�มากกว่่าสหสััมพันัธ์์ระหว่่างตัวัแปรแฝง แสดงถึึงโมเดลมีีค่าความตรงเชิงิจำแนก

จากตารางที่่� 3 การตรวจสอบ Heterotrait-monotrait Ratio of Correlations ซึ่่�ง Henseler 
et al. (2015) เสนอว่่า การวััดความตรงเชิิงจำแนกควรมีีค่่าต่่ำกว่่า 1 จากการพิิจารณาตารางที่่� 3 พบว่่า
ทุุกค่่ามีีค่่าน้้อยกว่่า 1 จึึงบ่่งชี้้�ได้้ถึึงความตรงเชิิงจำแนก

จากการวิิเคราะห์์ตััวแบบโครงสร้้างหรืือตััวแปรแฝง ตามภาพที่� 2 พ บว่่าค่่าน้้ำหนัักของตััวแปร
สัังเกตได้้แต่่ละตััวสููงกว่่า 0.70 โดยมีีตััวแปรสัังเกตได้้ทั้้�งหมด 35 ค่่า ซึ่่�งจากค่่าสถิิติิต่่าง ๆ แสดงให้้เห็็นว่่า
แบบจำลองการวััดหรืือ Outer Model ของทุุกโครงสร้้างมีีความน่่าเชื่่�อถืือและสามารถนำไปแปลผลใน
งานวิิจััยได้้

ตารางที่่� 2	 ความเที่่�ยงตรงเชิิงจำแนกของ Fornell-larcker Criterion

ตารางที่่� 3	 ความเที่่�ยงตรงเชิิงจำแนกของ Heterotrait-monotrait Ratio of Correlations

Construct 1 2 3 4 5 6 7

CURRICULUM (1) 0.5785
LEARNING (2) 0.4194 0.6121
TEACHER (3) 0.2218 0.4030 0.6271
STUDENT (4) 0.3617 0.2410 0.2957 0.6334
ENTERPRIST (5) 0.2653 0.2543 0.3249 0.4731 0.7093
FINANCE (6) 0.1265 0.2273 0.2362 0.3260 0.2845 0.6834
COMPETENCY21 (7) 0.1879 0.3065 0.2769 0.2520 0.2650 03368 0.7981

Construct 1 2 3 4 5 6 7

CURRICULUM (1)
LEARNING (2) 0.7820
TEACHER (3) 0.5577 0.7446
STUDENT (4) 0.7159 0.5763 0.6358
ENTERPRIST (5) 0.5933 0.5719 0.6477 0.7809
FINANCE (6) 0.4102 0.5406 0.5568 0.6528 0.5950
COMPETENCY21 (7) 0.5053 0.6365 0.6110 0.5783 0.5807 0.6551

0.9241 ทุุกค่่ามีีค่่าเกิินกว่่า 0.70 และค่่า Cronbach’s Alpha อยู่่�ระหว่่าง 0.8178-0.972 ทุุกค่่ามีีค่่าเกิิน
กว่่า 0.70 แสดงถึึงแบบจำลองมีีความเป็็นมาตรฐานและมีีความเที่่�ยงตรง
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ภาพที่่� 2	 ผลการศึึกษาโมเดลปััจจััยการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการทำงานที่่�ส่่งผลต่่อสมรรถนะ 
ผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21

การวิิเคราะห์์ Inner Model พิิจารณาจากค่่าสััมประสิิทธิ์์�เส้้นทาง (Path Coefficient) เป็็นหลััก 
โดยที่่�ค่่าดัังกล่่าวเป็็นค่่าของผลกระทบทางตรง (Direct Effect) จากภาพที่่� 2 เป็็นค่่าเดีียวกัันกัับที่่�นำไป
ทดสอบสมมติิฐาน การพิิจารณาค่่าผลกระทบทางตรงและทางอ้้อม จากภาพที่่� 2 ค่่า R2 ของตััวแปรแฝง
มีีจำนวน 5 ตััว ที่่�มีีความแม่่นยำในการพยากรณ์์ระดัับปานกลาง ประกอบด้้วย ด้้านผู้้�สอน ด้้านการเรีียน
การสอน และ สมรรถนะการเรีียนในศตวรรษที่่� 21 ความแม่่นยำในการพยากรณ์์ ระดับัมาก ประกอบด้้วย 
ด้้านหลัักสููตร และ ด้้านผู้้�เรีียน

ตารางที่่� 4	 การทดสอบสมมติิฐาน

Effect Original 
Coefficient

Standard Bootstrap Results
Accept/
RejectMean 

value
Standard 

Error t-value p-value

CURRICULUM -> COMPETENCY21 0.0303 0.0324 0.0664 0.4565 0.6482 Reject
LEARNING -> COMPETENCY21 0.2381 0.2411 0.0576 4.1354 0.0000 Accept
TEACHER -> COMPETENCY21 0.2465 0.2515 0.0623 3.9568 0.0001 Accept
STUDENT -> COMPETENCY21 0.0797 0.7980 0.624 1.2777 0.2016 Reject
ENTERPRIST -> COMPETENCY21 0.2868 0.2852 0.0535 5.3587 0.0000 Accept
FINANCE -> COMPETENCY21 0.4274 0.4313 0.0542 7.8819 0.0000 Accept
LEARNING -> CURRICULUM 0.5039 0.5082 0.0462 10.9105 0.0000 Accept
TEACHER -> CURRICULUM 0.2494 0.2514 0.0584 4.2701 0.0000 Accept
TEACHER -> LEARNING 0.4685 0.4728 0.0603 7.7708 0.0000 Accept
TEACHER -> STUDENT 0.1587 0.1605 0.0555 2.8588 0.0043 Accept
STUDENT -> CURRICULUM 0.4398 0.4363 0.0631 6.9651 0.0000 Accept
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จากตารางที่่� 4 ผลการวิิเคราะห์์ เป็็นการทดสอบสมมติิฐานปััจจััยการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการ
การเรีียนรู้้�กัับการทำงาน ตามสมมติิฐาน ดัังนี้้�

(H1) ยอมรัับว่่าด้้านการเรีียนการสอน ด้ านผู้้�สอน ด้ านสถานประกอบการ และด้้านการเงิิน 
มีีอิิทธิิพลทางตรงต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 และปฏิิเสธว่่าด้้านหลัักสููตรและด้้านผู้้�เรีียน 
มีีอิิทธิิพลทางตรงต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษท่ี่� 21 (H2) ปฏิ เสธว่่าด้้านการเรีียนการสอนมีีอิทธิิพล
ทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษท่ี่� 21 ผ่ านด้้านหลัักสููตร (H3) ยอมรัับว่่าด้้านผู้้�สอนมีีอิทธิิพล 
ทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ ่านด้้านการเรีียนการสอน และปฏิิเสธว่่าด้้านผู้้�สอน 
มีีอิทิธิพิลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่านด้้านหลักัสููตร และด้้านผู้้�เรีียน (H4) ปฏิเิสธว่า
ด้้านผู้้�เรีียนมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ านด้้านการเรีียนการสอน และด้้าน
หลัักสููตร (H5) ปฏิ เสธว่าด้้านสถานประกอบการมีีอิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษท่ี่� 21 
ผ่่านด้้านผู้้�เรีียนและด้้านหลัักสููตร และยอมรัับว่่าด้้านสถานประกอบการมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะ
ผู้้�เรีียนในศตวรรษท่ี่� 21 ผ่ ่านด้้านผู้้�สอน และด้้านการเรีียนการสอน และ (H6) ปฏิ ิเสธว่่าด้้านการเงิิน 
มีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ านด้้านผู้้�เรีียน และด้้านหลัักสููตร ยอมรัับว่่า 
ด้้านการเงิินมีีอิทธิิพลทางอ้้อมต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผ่ านด้้านผู้้�สอน และด้้านการเรีียน
การสอน

ตารางที่่� 4	 (ต่่อ)

Effect Original 
Coefficient

Standard Bootstrap Results
Accept/
RejectMean 

value
Standard 

Error t-value p-value

STUDENT -> LEARNING 0.0840 0.0846 0.0747 1.1244 0.2611 Reject
ENTERPRIST -> CURRICULUM 0.4548 0.4569 0.0577 7.8819 0.0000 Accept
ENTERPRIST -> LEARNING 0.3493 0.3515 0.0576 6.0690 0.0000 Accept
ENTERPRIST -> TEACHER 0.4343 0.4399 0.0668 6.5010 0.0000 Accept
ENTERPRIST -> STUDENT 0.5357 0.5386 0.0555 9.6543 0.0000 Accept
FINANCE -> CURRICULUM 0.1130 0.1144 0.0594 1.9015 0.0575 Reject
FINANCE -> LEARNING 0.2905 0.2923 0.0552 5.2624 0.0000 Accept
FINANCE -> TEACHER 0.2544 0.2525 0.0597 4.2615 0.0000 Accept
FINANCE -> STUDENT 0.2852 0.2841 0.0560 5.0941 0.0000 Accept

การศึกึษานี้้� มีีปัจจัยัท่ี่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุดุคืือ ปัจจัยัการเรีียน ควรมีีครุภัณัฑ์์ อุปกรณ์์และวัสัดุทุ่ี่�เพีียงพอ
ต่่อการเรีียน โดยผลการศึึกษาคล้้ายกัับ Thibyan et al. (2023) สิ่่ �งอำนวยความสะดวกทางการศึึกษา
รวมถึึงอุุปกรณ์์และวััสดุุที่่�เพีียงพอมีีความสำคััญต่่อการเรีียนรู้้�  อย่่างมีีนััยสำคััญต่่อคุุณภาพการศึึกษา
สำหรัับนัักศึึกษา WIL รองลงมาคืือ ปั ัจจััยหลัักสููตรควรมีีความยืืดหยุ่่�น เป็็นการออกแบบและปรัับปรุุง
หลัักสููตรการเรีียนการสอนให้้สนองตอบต่่อความต้้องการที่่�หลากหลายของนัักศึึกษาได้้ ผลการวิิจััยคล้้าย
กัับ Srivastava and Haghi (2023) หลัักสููตร WIL ค วรมีีความยืืดหยุ่่�นเพื่่�อเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของ
นัักศึึกษา และคล้้ายกัับ Williamson et al. (2021) กล่่าวว่่า หลัักสููตร WIL ที่่�ยืืดหยุ่่�นด้้วยการเพิ่่�มการมีี
ส่่วนร่่วมของนัักศึึกษา ช่ ่วยเสริิมให้้เกิิดความหลากหลายของทัักษะ ผลการวิิจััยดัังกล่่าวคล้้ายคลึึงงาน

สรุุปและอภิิปรายผล
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ของผู้้�วิิจััย และปััจจััยการเรีียนปีีสุุดท้้ายต้้องฝึึกอาชีีพในสถานประกอบการจริง เพราะการเตรีียมความ
พร้้อมของนัักศึึกษาเข้้าสู่่�ตลาดแรงงานท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพคืือสิ่่�งสำคััญต่่อการพััฒนาทัักษะของนัักศึึกษา 
ในศตวรรษที่่� 21 คล้้ายกัับงานวิิจััยของ Humby et al. (2022) กล่่าวถึึง หลัักสููตร WIL ของนัักศึึกษา 
สายอาชีีพในชั้้�นปีีสุุดท้้าย ควรผสมสานเข้้ากัับการฝึึกงาน

การศึกึษาระดับัความคิดิเห็น็ปััจจัยัการจัดัการศึึกษาเชิงิบููรณาการการเรีียนรู้้�กับัการทำงานที่่�ส่่งผล
ต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษท่ี่� 21 ป ระกอบด้้วยปััจจััยการเรีียนการสอน สถานประกอบการ ผู้ �เรีียน 
การเงิิน ผู้ ้�สอน โดยปััจจััยเหล่่านี้้�เป็็นปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษท่ี่� 21 สอดคล้้องกัับ 
Katisart et al. (2022) กล่่าวว่่า การสอนแบบบููรณาการระหว่่างการทำงานกัับการเรีียนการสอน แบ่่ง
ออกเป็็น 3 กลุ่่�ม คืื อ บุ ุคลากรจากมหาวิิทยาลััย สถานประกอบการและนัักศึึกษา คล้ ้ายกัับงานวิิจััยนี้้�
เพราะการเรีียนการสอนท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพต้องมีีการบููรณาการกัับการฝึึกงานเพื่่�อให้้นักัศึกึษาเห็็นสภาพจริง 
หลัักสููตรควรมีีความยืืดหยุ่่�นและเน้้นท่ี่�สมรรถนะอาชีีพ  สอดคล้องกัับ Yawai and Vongchavalitkul 
(2019) กล่่าวถึึง ผลการศึึกษาและสร้้างสภาวะแวดล้้อมการเรีียนด้้วยการทำงาน ป ระกอบด้้วย  
1) การเตรีียมการ 2) การเรีียนการสอนในสภาพจริง 3) การให้้คำปรึกษา 4) พั ฒนาการของผู้้�เรีียน  
5) ประเมิินผล และ 6) ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน มีีความคล้้ายกัับวิิจััยนี้้�ในส่่วนของการเรีียนการสอน 
และการให้้คำปรึกษาของผู้้�สอน เป็็นส่่วนสำคััญต่่อการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับการ
ทำงาน คล้้ายกัับงานวิิจััย Wiwangsu et al. (2017) กล่่าวว่่า การพััฒนาทัักษะที่่�จำเป็็นต่่อการทำงาน 
เป็็นการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึก เพราะผู้้�เรีียนมีีการพััฒนาทัักษะที่่�ดีีควรเรีียนรู้้�จากสถานท่ี่�ทำงานจริิง 
ด้้านการเงิิน การจััดการเรีียนการสอนควรมาจากงบประมาณจากภาครััฐ และผลการวิิจััยนี้้�สอดคล้้องกัับ 
Dolprasit (2021) กล่่าวว่่า ครููผู้ �สอนยุุคใหม่่ต้้องพััฒนาสมรรถนะด้้านหลัักสููตร นวััตกรรม การพััฒนา
ระบบ E-learning และสมรรถนะด้้านการสื่่�อสาร 

การศึึกษาอิิทธิิพลทางตรงและทางอ้้อมของปััจจััยการจััดการศึึกษาเชิิงบููรณาการการเรีียนรู้้�กัับ
การทำงาน ที่ ่�ส่่งผลต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ผลการวิิจััยพบว่่า ปั ัจจััยการจััดการศึึกษาเชิิง
บููรณาการการเรีียนรู้้�กับัการทำงาน ประกอบด้้วย ด้านการเรีียนการสอน ด้านหลักัสููตร ด้านผู้้�สอน ด้านผู้้�เรีียน 
ด้้านสถานประกอบการ และด้้านการเงิิน มีีอิ ทธิิพลทางตรงต่่อสมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษท่ี่� 21  
ซึ่่�งสอดคล้องกัับงานวิิจััย Chinintron and Plaimart (2010) ศึึกษาปััจจััยความสำเร็็จของการจััดการ
ศึึกษาเชิิงบููรณาการกัับการทำงาน พ บว่่า ปั ัจจััยความสำเร็็จของการบริิหารจััดการ ป ระกอบด้้วย  
1) ปััจจััยสำคััญเชิิงความร่่วมมืือ 3ส ได้้แก่่ สถานศึึกษา สถานประกอบการ และสมาคมวิิชาชีีพ 2) ปััจจััย
หลัักเชิิงการบริิหารจััดการ ได้้แก่่ ด้ านหลัักสููตร ด้ านผู้้�เรีียน ด้ านผู้้�สอน ด้ านสถานศึึกษา ด้ านสถาน
ประกอบการ และด้้านการเงินิ  โดยด้้านหลักัสููตร พบว่่า การเน้้นการทำงานในอาชีีพได้้จริงิ ด้านการเรีียน
การสอน พ บว่่า ค วรมีีครุภััณฑ์์อุุปกรณ์์จริงและวััสดุุเพื่่�อให้้นัักศึึกษาได้้เรีียนรู้้�กัับการปฏิิบััติิงานจริง  
ด้้านผู้้�เรีียน เน้้นให้้ผู้้�เรีียนฝึึกคิิด วิ ิเคราะห์์ ปฏิ ิบััติิงานได้้จริิงและสามารถแก้้ไขปััญหาได้้ ด้ านผู้้�สอน  
พบว่่า ผู้ ้�สอนควรมีีทัักษะในการถ่่ายทอด ด้ ้านสถานประกอบการ ค วรมีีระบบการฝึึกอาชีีพที่�เป็็น
มาตรฐาน และด้้านการเงิิน ภาครัฐควรใช้้กลไก มาตรการทางการเงิิน สอดคล้องกัับงานวิิจััยของ  
Woschank and Pacher (2020) กล่่าวถึึง การนำข้้อมููลความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมากำหนด
เป็็นผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�หรืือสมรรถนะที่่�ควรมีีในหลัักสููตร และการออกแบบรายวิิชาตามโครงสร้้าง
หลัักสููตร สอดคล้้องกัับงานวิิจััยนี้้�เกี่่�ยวกัับการนำข้้อมููลความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย หากนำข้้อมููลมา
ออกแบบหลัักสููตรได้้อย่่างดีีจะส่่งผลโดยทางอ้้อมผ่่านหลัักสููตร ทำให้้หลัักสููตรได้้สะท้้อนถึึงการทำงาน
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หลัักสููตรควรดำเนิินการออกแบบสมรรถนะด้้านวิิชาการ ด้ านวิิชาชีีพ ด้ านการปฏิบััติิงาน  
จากความร่่วมมืืออย่่างเข้้มข้้นระหว่่างสถานศึึกษากัับสถานประกอบการ โดยควรเน้้นเทคโนโลยีีที่่� 
ทัันสมััย หลัักสููตรควรมีีความยืืดหยุ่่�น เน้้นทฤษฎีีการใฝ่่รู้้�และการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต สิ่่ �งสำคััญของการ
จััดการเรีียนการสอนแบบ WIL คืื อ หลัักสููตร ค วรทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องโดยเฉพาะ
คณาจารย์์ผู้้�สอน และการวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีข้อจำกััดเกี่่�ยวกัับความซัับซ้้อนของตััวแปร เช่่น นโยบายของการ
ศึึกษา เป็็นอีีกหนึ่่�งตััวแปรท่ี่�น่่าสนใจในการศึึกษา แต่่ก็็มีีข้อจำกััดในเรื่่�องของข้้อมููล หากต้้องการทราบ
เกี่่�ยวกัับนโยบายควรศึึกษากัับกลุ่่�มผู้้�บริิหาร ซึ่่ �งงานวิิจััยครั้้�งนี้้�สอบถามกัับกลุ่่�มคณาจารย์์เท่่านั้้�น และ 
ผลการวิิจััยในครั้้�งนี้้�สามารถนำไปใช้้ประโยชน์์ทางวิิชาการ โดยนำผลการวิิจััยด้้านท่ี่�มีีอิิทธิิพลต่่อ
สมรรถนะผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ประกอบด้้วย ด้านการเรีียนการสอน ด้านผู้้�สอน ด้านสถานประกอบการ 
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The aim of this study is to develop design thinking skills to promote entrepreneurial skills 
in second year students at Prince Royal's College through the application of the ACTMARR process, 
which comprises of seven structured steps. The research integrates a detailed learning plan with 
six progressive lessons, each containing carefully designed activities that encourage students to 
explore creative product design. These activities are tailored to help students respond to specific 
user needs within in given scenarios and to improve their problem-solving skills in practical  
contexts. The evaluation of this study used an analysis of the students’ design thinking skills and 
focusing on their ability to apply the ACTMARR process in designing products that meet user  
expectations. The results show that students demonstrated competency in implementing this 
process, particularly in problem identification and needs assessment, which scored highest 
(M=2.50, S.D.=0.70). Students effectively linked design concepts to real-world problem solving and 
presented innovative and appropriate solutions. In addition, the study highlights that the  
ACTMARR-based activities significantly contributed to improving students’ design thinking skills 
and understanding of the stages of product development. This research illustrates the successful 
integration of the ACTMARR framework into primary education to promote key design and  
entrepreneurship skills.

Developing Design Thinking Skills for Entrepreneurship 
through the ACTMARR Process in Primary Education

Research Article
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การศึึกษานี้้�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อสร้้างความเป็็นผู้้�ประกอบการในนัักเรีียนระดัับ
ประถมศึกึษาปีีที่่� 2 ของโรงเรีียนปรินิส์์รอยแยลส์์วิทิยาลัยั โดยใช้้กระบวนการ ACTMARR ซึ่่�งประกอบด้้วย 7 ขั้้�นตอน 
โดยนำเสนอแผนการเรีียนรู้้�ที่่�ประกอบด้้วย 6 บทเรีียน ซึ่่ �งแต่่ละบทเรีียนนั้้�นมีีกิิจกรรมที่่�ออกแบบเพื่่�อกระตุ้้�นให้้
นักัเรีียนพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ในการออกแบบผลิิตภัณัฑ์์ เพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�ใช้้ในสถานการณ์์
ที่่�กำหนด การประเมิินผลของงานวิิจััยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์ความสามารถของนัักเรีียนในการนำทัักษะการคิิดเชิิง
ออกแบบมาพััฒนาและนำเสนอผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�เหมาะสมกัับผู้้�ใช้้งาน ผลวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่านัักเรีียนสามารถประยุุกต์์ใช้้
กระบวนการ ACTMARR ในการคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อสร้้างผลิิตภััณฑ์์ที่่�ตอบโจทย์์ผู้้�ใช้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
โดยเฉพาะทัักษะในการระบุุปััญหาและความต้้องการ ซึ่่ �งมีีคะแนนสููงสุุด (M=2.50, S.D.=0.70) นั กเรีียนสามารถ
เชื่่�อมโยงแนวคิิดการออกแบบเข้้ากัับการแก้้ไขปััญหาและนำเสนอวิิธีีการแก้้ปััญหาที่่�สร้้างสรรค์์และเหมาะสม 
นอกจากนี้้� กิ ิจกรรมท่ี่�ออกแบบยัังช่่วยส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบและความเข้้าใจในกระบวนการพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ งานวิิจััยนี้้�แสดงให้้เห็็นถึึงความสำเร็็จของการประยุุกต์์ใช้้กระบวนการ ACTMARR ในการพััฒนาทัักษะ 
ดัังกล่่าวในระดัับประถมศึึกษา

การพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อความเป็็นผู้้�ประกอบการด้้วย
กระบวนการ ACTMARR ในการศึึกษาระดัับประถมศึึกษา
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ในยุุคปััจจุุบัันที่่�การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีและความก้้าวหน้้าทางเศรษฐกิิจมีีผลกระทบต่่อ
การทำงานและรููปแบบการประกอบอาชีีพ  การเตรีียมพร้้อมให้้นัักเรีียนมีีทัักษะท่ี่�สามารถนำไปใช้้ได้้จริิง
จึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ การสอนทัักษะผู้้�ประกอบการในระดัับประถมศึึกษาไม่่เพีียงแต่่เป็็นการเสริิมสร้้างทัักษะ
เบื้้�องต้้นอย่่างการคิิดวิิเคราะห์์และการตััดสิินใจ  แต่่ยัังช่่วยเตรีียมนัักเรีียนให้้พร้อมในการพััฒนาแนวคิิด
และมุุมมองท่ี่�ยืืดหยุ่่�น โดยเฉพาะในยุุคสมััยที่่�ความท้้าทายทางเศรษฐกิิจและสัังคมมีีการเปลี่่�ยนแปลง
อย่่างรวดเร็็ว (Rideout & Gray, 2013) การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลางช่่วยส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนได้้
ฝึึกทัักษะการคิิดเชิิงวิิพากษ์์และการปรับตััวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่ �งเป็็นพื้้�นฐานสำคััญสำหรัับความ
สำเร็็จในอนาคต (Neck & Greene, 2011)

ทัักษะการเป็็นผู้้�ประกอบการ (Entrepreneurship) ถืื อเป็็นหนึ่่�งในทัักษะพื้้�นฐานที่่�เสริิมสร้้าง
ความสามารถให้้ผู้้�เรีียนสามารถปรับตััวและสร้้างคุุณค่่าในสัังคมท่ี่�มีีความหลากหลายทางเศรษฐกิิจ  
(European Commission, 2014) การพัฒันาทักัษะเหล่่านี้้�นอกจากจะช่่วยเสริมิความคิดิสร้้างสรรค์์แล้้ว 
ยัังเป็็นการปลููกฝัังความคิิดเชิิงบวกท่ี่�สำคััญในการเรีียนรู้้�และการพััฒนาในระยะยาว (Moberg, 2012) 
การบููรณาการการคิิดเชิงิออกแบบในห้้องเรีียนตั้้�งแต่่วัยัเด็ก็ยังัช่่วยให้้นักัเรีียนเห็น็ความสำคััญของการริิเริ่่�ม
สร้้างสรรค์์และการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์หรืือโครงการที่่�มีีคุุณค่่าในชีีวิตจริง การสร้้างเสริิมทัักษะเหล่่านี้้� 
ถืือเป็็นการลงทุุนระยะยาวท่ี่�ช่่วยให้้เด็็ก ๆ มีีค วามพร้อมและมั่่�นใจในการรัับมืือกัับการเปลี่�ยนแปลง 
ในอนาคต (Pepin, 2018)

ทัักษะการเป็็นผู้้�ประกอบการได้้รัับความนิิยมอย่่างมากในวงการศึึกษาปััจจุุบััน โดยเฉพาะในหมู่่�
นัักเรีียนระดัับประถมศึึกษา การเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจและสัังคมที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องมีีบทบาท
สำคััญในการพััฒนาทักัษะที่่�สำคััญ เช่่น ความคิิดสร้้างสรรค์์ การแก้้ปััญหา และความสามารถในการปรับตัวั 
ทัักษะเหล่่านี้้�กลายเป็็นปััจจััยสำคััญสำหรัับความสำเร็็จในอนาคตของนัักเรีียน ไม่่เพีียงแต่่มีีบทบาท 
ในการสร้้างนวััตกรรม แต่่ยัังช่่วยเตรีียมนัักเรีียนให้้พร้้อมสำหรัับการเป็็นผู้้�ประกอบการยุุคใหม่่อีีกด้้วย

การสอนทัักษะความเป็็นผู้้�ประกอบการในระดัับประถมศึึกษาได้้รัับความสนใจมากขึ้้�นในปััจจุุบััน 
เนื่่�องจากมีีการวิิจััยที่่�ชี้้�ให้้เห็็นถึึงประโยชน์์และความเหมาะสมของการปลููกฝัังทัักษะเหล่่านี้้�ตั้้�งแต่่วััยเยาว์์ 
ตััวอย่่างเช่่น การวิิจััยของ Insong et al. (2022) พ บว่่าการจััดประสบการณ์์แบบโครงการส่่งผลดีีต่่อ
ทัักษะความเป็็นผู้้�ประกอบการของเด็็กปฐมวััย นอกจากนี้้� การพััฒนาโปรแกรมเสริิมสร้้างทัักษะอาชีีพที่�
บููรณาการท้้องถิ่่�นสำหรัับนัักเรีียนประถมศึึกษาในจัังหวััดสกลนคร โดย Boonruang et al. (2023)  
พบว่่าโปรแกรมดัังกล่่าวมีีความเหมาะสมและเป็็นไปได้้ในการนำไปใช้้ อย่่างไรก็็ตาม การสอนทัักษะ
ความเป็็นผู้้�ประกอบการในระดัับประถมศึึกษายัังมีีความท้้าทายในการปรับเนื้้�อหาและวิิธีีการสอนให้้
เหมาะสมกัับวััยของนัักเรีียน การวิิจััยของ Chaisiri and Ruangrit (2018) ที่ ่�พััฒนาชุุดการสอนโดยใช้้ 
รููปแบบการสอนทัักษะปฏิิบััติิของซิิมพ์์ซัันสำหรัับนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 5 พ บว่่าชุุดการสอน 
ดัังกล่่าวมีีประสิิทธิิภาพ  และนัักเรีียนมีีความพึึงพอใจในระดัับสููง ดั ังนั้้�น การสอนทัักษะความเป็็น 
ผู้้�ประกอบการในระดัับประถมศึึกษาจึึงมีีความเป็็นไปได้้และมีีประโยชน์์ต่่อการพััฒนานัักเรีียน แต่่ควรมีี
การปรัับเนื้้�อหาและวิิธีีการสอนให้้เหมาะสมกัับวััยของนัักเรีียน และควรมีีการวิิจััยเพิ่่�มเติิมเพื่่�อสนัับสนุุน
ความจำเป็็นของการสอนทัักษะนี้้�ในระดัับประถมศึึกษา

กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์และการแก้้ปััญหาท่ี่�มีีผู้้�ใช้้
เป็็นศููนย์์กลาง ได้้รัับการยอมรัับอย่่างกว้้างขวาง กลยุุทธ์์ดัังกล่่าวตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�ใช้้ 
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โดยผสมผสานการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์และการออกแบบ ซึ่่ �งสามารถนำไปปรัับใช้้ได้้ในหลายด้้าน 
การนำกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบมาใช้้ในห้้องเรีียนประถมศึึกษาจะเสริิมสร้้างทัักษะพื้้�นฐาน เช่่น  
การแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นระบบและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ซึ่่ �งเป็็นทัักษะสำคััญสำหรัับผู้้�ประกอบการ 
ในอนาคต การศึึกษาหลายชิ้้�นชี้้�ว่่าการนำการคิิดเชิิงออกแบบมาใช้้ในโรงเรีียนประถมศึึกษาช่่วยส่่งเสริิม
ไม่่เพีียงแค่่ความคิิดสร้้างสรรค์์ แต่่ยัังรวมถึึงทัักษะการสื่่�อสาร การทำงานเป็็นกลุ่่�ม และการแก้้ไขปััญหาที่่�
ซัับซ้้อน ซึ่่ �งเป็็นทัักษะสำคััญในสภาพแวดล้้อมทางเศรษฐกิิจและสัังคมท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงรวดเร็็ว นอกจากนี้้� 
นัักเรีียนยัังได้้พััฒนาความสามารถในการปรับตััวและความคิิดสร้้างสรรค์์เพื่่�อรัับมืือกัับความท้้าทายใน
อนาคต (He et al., 2023; Dorst, 2011)

การพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อเสริิมสร้้างความสามารถในการเป็็นผู้้�ประกอบการ 
มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งสำหรัับนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษา ในการเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อตอบสนองต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงในอนาคต การนำกระบวนการ ACTMARR ที่ ่�มีี  7 ขั้้ �นตอนมาใช้้เพื่่�อพััฒนาทัักษะเหล่่านี้้�  
จะมอบประสบการณ์์ที่่�ทรงคุุณค่่าแก่่ผู้้�เรีียน และส่่งเสริิมความมั่่�นใจในการประยุุกต์์ใช้้ทัักษะการเป็็น 
ผู้้�ประกอบการในระยะยาว โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง สมรรถนะนวััตกร เช่่น ความสามารถในการคิิดสร้้างสรรค์์ 
การแก้้ไขปััญหา และการพััฒนานวััตกรรม เป็็นองค์์ประกอบสำคััญของการเป็็นผู้้�ประกอบการท่ี่�ประสบ
ความสำเร็็จ ซึ่่�งการศึึกษาโดย Fongkanta et al. (2023) แสดงให้้เห็็นว่่า การใช้้การคิิดเชิิงออกแบบช่่วย
พััฒนาสมรรถนะเหล่่านี้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในนัักเรีียนประถมศึึกษา

1.	 เพื่่�อตรวจสอบผลของกระบวนการสอน ACTMARR 7 ขั้้�นตอน ในการพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิง
ออกแบบและทัักษะการเป็็นผู้้�ประกอบการของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2

2.	 เพื่่�อวิิเคราะห์์ผลของกระบวนการ ACTMARR 7 ขั้้ �นตอน ที่ �มีีต่่อความสนใจ  การมีีส่วนร่่วม 
และการเสริิมสร้้างและปรัับปรุุงทัักษะการเป็็นผู้้�ประกอบการของนัักเรีียนในการทำกิิจกรรมออกแบบ
และแก้้ไขปััญหาเพ่ื่�อพััฒนาทัักษะการเป็็นผู้้�ประกอบการ ซึ่่ �งเป็็นส่่วนสำคััญของการเตรีียมนัักเรีียนให้้
พร้้อมรัับมืือกัับความท้้าทายในศตวรรษที่่� 21

วััตถุุประสงค์์

1.	 บทบาทของการคิิดเชิิงออกแบบ (Design Thinking) ในระบบการศึึกษา
การคิิดเชิิงออกแบบเป็็นทัักษะสำคััญที่่�ช่่วยพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�และนวััตกรรม โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�งในระดัับประถมศึึกษา แนวคิิดนี้้�เน้้นการใช้้กระบวนการคิิดเชิิงโครงสร้้างเพื่่�อทำความเข้้าใจ
ปััญหาของนัักเรีียน กระบวนการสร้้างความเข้้าใจในปััญหาขั้้�นแรก (Empathy) การวิิเคราะห์์และระบุุ

1.	 กระบวนการ ACTMARR 7 ขั้้ �นตอนมีีผลอย่่างมีีนัยสำคััญต่่อการพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิง
ออกแบบและทัักษะการเป็็นผู้้�ประกอบการของนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2

2.	 การนำกระบวนการ ACTMARR 7 ขั้้ �นตอนมาใช้้มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับการพััฒนาทัักษะ
การคิิดสร้้างสรรค์์และการแก้้ปััญหาของนัักเรีียน

การทบทวนวรรณกรรม

สมมติิฐานการวิิจััย
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ปััญหา (Define) การสร้้างแนวคิิด (Ideate) การสร้้างต้้นแบบ (Prototype) จ ากนั้้�นนำไปปฏิบััติิจริิง 
(Test) ไม่่เพีียงช่่วยเท่่านั้้�นแต่่ทำให้้ความสามารถของนัักเรีียนในการคิิดนวััตกรรมยัังสร้้างความมั่่�นใจ
และทัักษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ (Razzouk & Shute, 2012) โดยใช้้วิิธีีคิดเชิิงออกแบบใน
กระบวนการศึึกษา ช่ ่วยให้้นัักเรีียนพััฒนาทัักษะที่่�สำคััญและจำเป็็นในการเผชิิญกัับปััญหาในชีีวิิตจริิง  
นี่่�เป็็นทัักษะที่่�จำเป็็นต่่อการเติิบโตในยุุคนี้้� นั กเรีียนจะได้้ฝึึกฝนทัักษะต่่าง ๆ เช่่น การคิิดเชิิงวิิพากษ์์  
ความคิิดสร้้างสรรค์์ และการทำงานเป็็นกลุ่่�ม การทำงานร่่วมกัันเป็็นทัักษะสำคััญสำหรัับนัักเรีียน 
ในศตวรรษที่่� 21 และการเรีียนรู้้�ผ่านการเรีียนรู้้�แบบลงมืือปฏิบิัตัิจิริงิและแบบโครงงาน ยังัช่่วยให้้นักัเรีียน
มีีความเข้้าใจแนวคิิดที่่�ซัับซ้้อนลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น และพััฒนาความสามารถเชิิงนวััตกรรมเพ่ื่�อตอบสนองความ
ต้้องการในชีีวิตประจำวััน (Luka, 2014) การประยุุกต์์ใช้้ Design Thinking ในการศึึกษาโดยเฉพาะ
ระดัับประถมศึึกษา ช่ ่วยส่่งเสริิมให้้นัักเรีียนพััฒนาความมั่่�นใจในการแก้้ปััญหาและสร้้างสรรค์์นวััตกรรม
เพื่่�อรัับมืือกัับความท้้าทายในชีีวิิตจริิง (Carroll et al., 2010) และมีีการระบุุว่่ากระบวนการสร้้างสรรค์์
กิิจกรรมโดยปรับใช้้การคิิดเชิิงออกแบบช่่วยลดความเครีียดและเพิ่่�มแรงจููงใจในชั้้�นเรีียนผ่่านการเรีียนรู้้�
แบบโครงงานและการลงมืือปฏิิบััติิจริง (Cooke, 2022) นอกจากนี้้� ในงานวิิจััยของ Thanasi-Boçe  
et al. (2024) มีีการศึึกษาเกี่่�ยวกับัการพััฒนาทักัษะการคิดิเชิงิออกแบบและทักัษะการเป็็นผู้้�ประกอบการ
ในนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาผ่่านกระบวนการการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการปฏิิบััติิจริิง การศึึกษานี้้�ใช้้วิิธีีการวิิจััย
เชิิงปริิมาณ โดยการเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษา ผลการศึึกษาชี้้�ให้้เห็็นว่่า 
การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการคิิดเชิิงออกแบบช่่วยเพิ่่�มพููนทัักษะการคิิดสร้้างสรรค์์ การแก้้ปััญหา และการพััฒนา
ทัักษะการทำงานเป็็นทีีมของนัักเรีียนในระดัับประถมศึึกษา

2.	 กระบวนการ ACTMARR ในการพััฒนาทัักษะผู้้�ประกอบการ
เป็็นกระบวนการ 7 ขั้้ �นตอนที่่�ออกแบบมาเพื่่�อส่่งเสริิมการพััฒนาทัักษะคิิดเชิิงออกแบบและ

ทัักษะการเป็็นผู้้�ประกอบการ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสำหรัับนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษา กระบวนการนี้้�มีี 
จุุดมุ่่�งหมายหลัักเพื่่�อฝึึกฝนทัักษะการคิิดแก้้ปััญหาและการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมผ่่านการเรีียนรู้้�ด้้วยการ
ลงมืือทำ ซึ่่�งเหมาะสำหรัับนัักเรีียนในวััยที่่�เริ่่�มสนใจการสำรวจและทดลองสิ่่�งใหม่่

A – Analyze (วิิเคราะห์์) ขั้้ �นตอนแรกเริ่่�มจากการให้้นัักเรีียนวิิเคราะห์์ปััญหาหรืือความ
ต้้องการที่่�พบในชีีวิิตประจำวััน การวิิเคราะห์์อย่่างละเอีียดจะช่่วยนำไปสู่่�การพััฒนาวิิธีีแก้้ปััญหาอย่่าง
สร้้างสรรค์์ ซึ่่�งถืือเป็็นหััวใจสำคััญของการคิิดเชิิงออกแบบ (Blenker et al., 2008)

C – Create (สร้้างสรรค์์) หลัังจากการวิิเคราะห์์ปััญหา นัักเรีียนจะได้้รัับโอกาสในการฝึึกฝน
การสร้้างสรรค์์แนวคิิดใหม่่เพื่่�อแก้้ไขปััญหาหรืือพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ การฝึึกทัักษะนี้้�ถืือเป็็นกระบวนการท่ี่�
ช่่วยเสริิมสร้้างความสามารถในการเชื่่�อมโยงความคิิดและพััฒนาแนวคิิดที่่�โดดเด่่นและไม่่เหมืือนใคร

T – Test (ทดสอบ) แนวคิิดที่่�พััฒนาขึ้้�นจะได้้รัับการทดสอบความเป็็นไปได้้ผ่่านการสร้้าง
ต้้นแบบหรืือการทดลองในสถานการณ์์จริิง ซึ่่ �งกระบวนการนี้้�เอื้้�อให้้นัักเรีียนได้้รัับประสบการณ์์จาก
ผลลััพธ์์และเข้้าใจถึึงข้้อบกพร่่องของแนวคิิดของตนเอง (Gibb, 2002)

M – Modify (ปรับปรุง) ภายหลัังการทดสอบ นั กเรีียนจะดำเนิินการปรับปรุงแนวคิิดหรืือ
ผลิิตภััณฑ์์ของตนโดยพิิจารณาจากผลการทดสอบและคำแนะนำที่่�ได้้รัับ กระบวนการนี้้�มีีบทบาทสำคััญ
ในการฝึึกฝนทัักษะการคิิดเชิิงวิิพากษ์์และสามารถในการปรัับตััว (Blenker et al., 2008)

A – Apply (นำไปใช้้) เมื่่�อแนวคิิดหรืือผลิิตภััณฑ์์ได้้รัับการพััฒนาแล้้ว นัักเรีียนจะมีีโอกาสนำ
ไปประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิิบััติิจริิง กระบวนการนี้้�ส่่งเสริิมการพััฒนาทัักษะการวางแผน การทำงานร่่วมกััน
ในทีีม และการจััดการกัับสถานการณ์์ในชีีวิิตจริิง (Fayolle & Gailly, 2008)
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การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยในชั้้�นเรีียน (Classroom Action Research) มีีขอบเขตการวิิจััยดัังนี้้�
1.	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

กลุ่่�มประชากร ประกอบด้้วย นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 จ ำนวน 558 คน จากโรงเรีียน 
ปริินส์์รอยแยลส์์วิิทยาลััย จัังหวััดเชีียงใหม่่ สำหรัับปีีการศึึกษา 2567

กลุ่่�มตััวอย่่าง ประกอบด้้วย นัักเรีียนระดัับชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 จากโรงเรีียนปริินส์์รอยแยลส์์
วิิทยาลััย จัังหวััดเชีียงใหม่่ ที่่�มาจาก 7 ห้้องเรีียน รวมทั้้�งหมด 280 คน โดยใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบง่่าย 
(Simple Random Sampling) เพื่่�อคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างดัังกล่่าว

2.	 เครื่่�องมืือในการวิิจััย
2.1	 แผนการบริิหารจััดการการเรีียนรู้้�และกิิจกรรมสำหรัับ 1 หน่่วยการเรีียนรู้้�  ในชื่่�อ ทั ักษะ

พื้้�นฐานการออกแบบนวััตกรรม ซึ่่ �งแบ่่งออกเป็็น 6 แผนการเรีียนรู้้�  การออกแบบแผนการเรีียนรู้้�ทั้้�ง 6 
แผนนี้้�ได้้รัับการพััฒนาโดยอิิงจากหลัักการของการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการปฏิิบััติิจริิง (Experiential Learning) 
และการคิิดเชิิงออกแบบ (Design Thinking) ซึ่่�งมุ่่�งส่่งเสริิมทัักษะที่่�สำคััญในการเป็็นผู้้�ประกอบการ ได้้แก่่

1)	 ทุ่่�งดอกไม้้ สร้้างรายได้้ (การเข้้าใจปััญหาเพื่่�อนำไปสู่่�การออกแบบนวััตกรรม)  
แผนการเรีียนรู้้�นี้้� นัักเรีียนได้้รัับการฝึึกฝนให้้สามารถระบุุและวิิเคราะห์์ปััญหาหรืือความต้้องการที่่�เกิิดขึ้้�น
ในชีีวิิตจริิง โดยเริ่่�มวิิเคราะห์์ปััญหาที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการเกษตรหรืือชุุมชน เพื่่�อมองหาโอกาสในการสร้้าง
นวััตกรรมที่่�สามารถสร้้างรายได้้จากทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

2)	 สารพัันพืืชดอก (การคิิดและการส่ื่�อสารผ่่านการออกแบบและการนำเสนอ) นั กเรีียน
ได้้ฝึึกทัักษะการคิิดสร้้างสรรค์์และการออกแบบผลิิตภััณฑ์์จากพืืชดอกต่่าง ๆ โดยใช้้ความคิิดริิเริ่่�มและ
ทัักษะการสื่่�อสารในการนำเสนอแนวคิิดและผลิิตภััณฑ์์ของตนเอง

วิิธีีการวิิจััย

R – Reflect (สะท้้อนคิิด) นัักเรีียนจะมีีโอกาสสะท้้อนความคิิดจากประสบการณ์์ที่่�ตนมีี ไม่่ว่่า
จะเป็็นทั้้�งความสำเร็็จหรืือข้้อผิิดพลาด กระบวนการสะท้้อนคิิดนี้้�ช่่วยเสริิมสร้้างการเรีียนรู้้�และพััฒนา
ตนเองในอนาคต (Gibb, 2002)

R – Report (รายงานผล) ขั้้ �นตอนสุุดท้้ายคืือการสรุุปและรายงานผลลััพธ์์ทั้้�งหมดในรููปแบบ
รายงานหรืือการนำเสนอ ซึ่่ �งเป็็นการฝึึกทัักษะการส่ื่�อสารและการนำเสนอแนวคิิดอย่่างมืืออาชีีพ  
(Fayolle & Gailly, 2008)

กรอบแนวคิิด

ระดัับความสามารถของนัักเรีียนใน
การใช้้กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ
เพื่่�อสร้้างสรรค์์นวััตกรรม และการ
พััฒนาทัักษะด้้านผู้้�ประกอบการใน

บริิบททางการศึึกษา

กิิจกรรมการพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อความเป็็น
ผู้้�ประกอบการ ด้้วยกระบวนการ ACTMARR 7 ขั้้�นตอน
1.	การตรวจสอบปััญหาและความต้้องการ (Analyzing Needs)
2.	การวางแผนกิิจกรรมที่่�เชื่่�อมโยงกัับชีีวิิตจริิง (Create Contextualizing 

Learning)
3.	การประเมิินและทดสอบผลลััพธ์์ (Testing and Evaluation)
4.	การปรัับปรุุงและพััฒนา (Modifying and Refining)
5.	การนำไปใช้้และการประยุุกต์์ (Applying and Implementing)
6.	การสะท้้อนคิิดและการเรีียนรู้้� (Reflecting and Learning)
7.	การรายงานผลและข้้อเสนอแนะ (Reporting and Recommendations)

ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย
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3)	 แอบบอก...ทุ่่�งดอกไม้้งาม (การออกแบบเพื่่�อเพิ่่�มรายได้้ให้้กับัชุมุชน) แผนการเรีียนรู้้�นี้้�
เน้้นการออกแบบผลิิตภััณฑ์์จากทุ่่�งดอกไม้้ที่่�สามารถนำไปใช้้เพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับชุุมชน เช่่น การแปรรููป
ดอกไม้้หรืือพืืชจากท้้องถิ่่�นเป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�มีีมููลค่่าสููง

4)	 ทุ่่�งดอกไม้้งาม (การประยุุกต์์ใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์เพื่่�อพััฒนาผลงาน) นั ักเรีียนได้้ฝึึก
การใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์ในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีเอกลัักษณ์์ โดยการนำเสนอแนวคิิดการออกแบบที่่�
สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของตลาด

5)	 สร้้างสื่่�อทุ่่�งสวย (การสร้้างโปสเตอร์์เพื่่�อพััฒนาทัักษะการคิิด) นัักเรีียนได้้รัับการฝึึกฝน
ทัักษะการคิิดและการออกแบบโปสเตอร์์หรืือสื่่�อประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อส่่งเสริิมผลิิตภััณฑ์์จากทุ่่�งดอกไม้้

6)	 พืืชดอก...เป็็นเงิิน เป็็นทอง (การออกแบบและทำผลิิตภััณฑ์์จากส่่วนต่่าง ๆ ของพืืช) 
นัักเรีียนได้้รัับโอกาสในการออกแบบและผลิิตสิินค้้าจากส่่วนต่่าง ๆ ของพืืชท่ี่�มีีอยู่่�ในชุุมชน โดยใช้้วััสดุุ
ธรรมชาติิในการสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ที่่�สามารถจำหน่่ายหรืือใช้้ประโยชน์์ในชีีวิิตประจำวััน

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ค น ป ระเมิินความเข้้ากัันได้้และความเหมาะสมของแผนการสอน  
โดยวิิเคราะห์์เนื้้�อหา กิิจกรรมการเรีียนรู้้� ความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ และผลลััพธ์์ที่่�คาดหวััง จากนั้้�น
จึึงปรัับปรุุงแผนการสอนตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อให้้เหมาะสมและใช้้งานได้้จริิงมากยิ่่�งขึ้้�น

2.2	 ตารางเกณฑ์์การประเมิิน ถูู กนำมาใช้้สำหรัับการประเมิินงานออกแบบผลิิตภััณฑ์์จากพืืช  
โดยพิิจารณาคุุณภาพในด้้านต่่าง ๆ เช่่น การวิิเคราะห์์ปััญหา การเสนอแนวทางแก้้ไข การใช้้ความคิิด
สร้้างสรรค์์ และการเชื่่�อมโยงแนวคิิด ผู้ �เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ค น ตรวจสอบเพื่่�อยืืนยัันความถููกต้้องและ
ความสอดคล้้องของเกณฑ์์การประเมิิน การคำนวณค่่าความสอดคล้้องของเกณฑ์์ (IOC) ได้้ผลลััพธ์์
เท่่ากัับ 0.8

การศึึกษาครั้้�งนี้้�เป็็นงานวิิจััยเชิิงทดลองแบบกลุ่่�มเดีียวโดยเน้้นการประเมิินผลหลัังการทดลอง 
(One-group Posttest Only Design) เพื่่�อนำไปสู่่�ความเข้้าใจที่่�ลึึกซึ้้�งในกระบวนการต่่าง ๆ ซึ่่�งขั้้�นตอน
ดำเนิินงานมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ขั้้�นตอนที่่� 1 ทำการศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงการวิิเคราะห์์แนวคิิดการพััฒนาทัักษะการคิิด
เชิิงออกแบบ ซึ่่�งมีีบทบาทสำคััญในการสร้้างเสริิมคุุณลัักษณะผู้้�ประกอบการ

ผู้้�วิิจััยเริ่่�มต้้นด้้วยการค้้นหาทฤษฎีี หลัักการ และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่
	Ì ทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบ
	Ì การส่่งเสริิมพััฒนาความเป็็นผู้้�ประกอบการในนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษา
	Ì กระบวนการ ACTMARR 7 ขั้้�นตอน

ขั้้�นตอนท่ี่� 2 พััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามกระบวนการ ACTMARR 7 ขั้้ �นตอน โดยเลืือกใช้้ใน
งานวิิจััยนี้้� เน่ื่�องจากเป็็นกระบวนการที่่�เน้้นการพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบและทัักษะการเป็็น 
ผู้้�ประกอบการผ่่านการเรีียนรู้้�ที่่�ลงมืือทำ ซึ่่ �งเป็็นวิิธีีการท่ี่�มีีความเหมาะสมสำหรัับนัักเรีียนระดัับประถม
ศึึกษาในการสร้้างนวััตกรรม การคิิดแก้้ปััญหา และการทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม กระบวนการนี้้�ช่่วยให้้
นัักเรีียนสามารถเรีียนรู้้�และฝึึกฝนทัักษะสำคััญในยุุคปััจจุบััน เช่่น การคิิดเชิิงวิิพากษ์์และการประยุุกต์์ใช้้
ความรู้้�ในสถานการณ์์จริิง โดยมุ่่�งเน้้นการออกแบบและปรัับใช้้กิิจกรรมที่่�สามารถตอบสนองความ
ต้้องการที่่�แท้้จริิงในชีีวิิตประจำวััน ได้้แก่่

	Ì Analyzing Needs: การวิิเคราะห์์ความต้้องการของนัักเรีียน
	Ì Creating Contextualized Learning: การออกแบบกิิจกรรมที่่�เชื่่�อมโยงกัับชีีวิิตจริิง
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	Ì Testing and Evaluation: การทดสอบและประเมิินผลกิิจกรรม
	Ì Modifying and Refining: การปรัับปรุุงและพััฒนากิิจกรรม
	Ì Applying and Implementing: การนำไปใช้้และการประยุุกต์์ในชีีวิิตจริิง
	Ì Reflecting and Learning: การสะท้้อนคิิดและการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์
	Ì Reporting and Recommendations: การรายงานผลและข้้อเสนอแนะสำหรัับการพััฒนา
ในอนาคต

กิิจกรรมที่่�ได้้รัับการพััฒนาขึ้้�นนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบในหมู่่�
นัักเรีียน โดยให้้พวกเขามีีโอกาสออกแบบผลิิตภััณฑ์์จากวััสดุุธรรมชาติิ เช่่น พืื ชและดอกไม้้ ทั้้ �งนี้้�
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ออกแบบต้้องมีีความสอดคล้องกัับสถานการณ์์ที่่�กำหนดไว้้และสามารถตอบสนองต่่อความ
ต้้องการของผู้้�ใช้้งานได้้อย่่างเหมาะสม

ขั้้�นตอนที่่� 3 ดำเนิินการศึึกษาด้้วยการประยุุกต์์ใช้้กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนาขึ้้�นตามวิิธีีการ  
ACTMARR กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง ซึ่่�งประกอบด้้วยนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 ทั้้�งหมด 280 คน กิิจกรรม 
ดัังกล่่าวจััดขึ้้�นเป็็นระยะเวลาทั้้�งสิ้้�น 7 สััปดาห์์ โดยในแต่่ละสััปดาห์์มีีการจััดการเรีียนรู้้�เป็็นเวลา 2 ชั่่�วโมง 
รวมทั้้�งสิ้้�น 14 ชั่่�วโมง ระหว่่างเดืือนพฤษภาคม ถึึง กรกฎาคม พ.ศ. 2567

ในกระบวนการเรีียนรู้้� นั  กเรีียนต้้องออกแบบและสร้้างผลิิตภััณฑ์์จากพืืชและดอกไม้้  
โดยผลิิตภััณฑ์์เหล่่านี้้�จำเป็็นต้้องสอดคล้้องกัับสถานการณ์์ที่่�กำหนดและตอบสนองความต้้องการของ 
ผู้้�ใช้้งาน ซึ่่�งทำหน้้าที่่�เป็็นมาตรวััดความสามารถในการคิิดเชิิงออกแบบของนัักเรีียน หลัังเสร็็จสิ้้�นกิิจกรรม 
ผู้้�วิิจััยได้้รวบรวมข้้อมููลโดยการประเมิินผลงานของนัักเรีียน ใช้้เกณฑ์์การประเมิินท่ี่�พััฒนาขึ้้�นเพื่่�อ 
วััดความสามารถการคิิดเชิิงออกแบบ ตามที่่�ระบุุในตารางที่่� 1

รายการประเมิิน
ความสามารถด้้านการใช้้การคิิดเชิิงออกแบบ

(3 ดีีมาก) (2 ดีี) (1 พอใช้้)

1)	ความสามารถในการ
ค้้นหาปััญหาและความ
ต้้องการของผู้้�ใช้้งาน

นัักเรีียนระบุุปััญหาและ
ความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน
ได้้อย่่างชััดเจนและ
ครอบคลุุมทุุกประเด็็นที่่�
เกี่่�ยวข้้อง

นัักเรีียนระบุุปััญหาและ
ความต้้องการของผู้้�ใช้้
งานได้้ แต่่ขาดบาง
ประเด็็นสำคััญ

นัักเรีียนระบุุปััญหาและ
ความต้้องการได้้ไม่่
ชััดเจน ขาดความ
ครอบคลุุม

2)	ความคิิดสร้้างสรรค์์ในการ
ออกแบบผลิิตภััณฑ์์

นัักเรีียนออกแบบผลิิตภััณฑ์์
ที่่�มีีความคิิดสร้้างสรรค์์ 
ตอบสนองต่่อความต้้องการ
ของผู้้�ใช้้งานอย่่างมีี
ประสิิทธิิผล

นัักเรีียนออกแบบ
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ตอบสนอง
ความต้้องการได้้ แต่่ยััง
ขาดความคิิดสร้้างสรรค์์
ในบางส่่วน

นัักเรีียนออกแบบ
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ขาดความ
คิิดสร้้างสรรค์์ และไม่่
ตรงตามความต้้องการ
ของผู้้�ใช้้งาน

3)	การเลืือกใช้้วััสดุุจากพืืช
และดอกไม้้

นัักเรีียนเลืือกใช้้วััสดุุจากพืืช
และดอกไม้้ได้้อย่่างเหมาะสม
และมีีความสามารถสููงใน
การทำงานอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

นัักเรีียนเลืือกใช้้วััสดุุจาก
พืืชและดอกไม้้ได้้ แต่่ยััง
ขาดการพิิจารณาถึึง
ประสิิทธิิภาพของวััสดุุ

นัักเรีียนเลืือกใช้้วััสดุุ 
ไม่่เหมาะสม หรืือไม่่มีี
ประสิิทธิิภาพในการ 
ใช้้งาน

ตารางที่่� 1	 เกณฑ์์การประเมิินความสามารถด้้านการใช้้การคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อตอบสนองต่่อผู้้�ใช้้งาน
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รายการประเมิิน
ความสามารถด้้านการใช้้การคิิดเชิิงออกแบบ

(3 ดีีมาก) (2 ดีี) (1 พอใช้้)

4)	การนำเสนอแนวคิิดและ
อธิิบายการออกแบบ

นัักเรีียนนำเสนอแนวคิิดและ
อธิิบายการออกแบบได้้อย่่าง
ชััดเจน มีีเหตุุผลรองรัับที่่�
สอดคล้้อง

นัักเรีียนนำเสนอแนวคิิด
และอธิิบายการออกแบบ
ได้้ แต่่ขาดเหตุุผลใน 
บางส่่วน

นัักเรีียนนำเสนอแนวคิิด
และอธิิบายการออกแบบ
ไม่่ชััดเจน และไม่่มีี
เหตุุผลรองรัับ

5)	การทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม นัักเรีียนทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มีี
การแบ่่งงานและประสานงาน
กัันเป็็นอย่่างดีี

นัักเรีียนทำงานร่่วมกัันได้้ 
แต่่ยังัขาดการประสานงาน
ในบางส่่วน

นัักเรีียนทำงานร่่วมกััน
ไม่่ดีี ขาดการแบ่่งงาน
และประสานงาน

ตารางที่่� 1	 (ต่่อ)

หลัักเกณฑ์์การประเมิินที่่�ใช้้แบ่่งระดัับคะแนน ระดัับดีีมาก ช่ วงคะแนน 13-15 ค ะแนน ระดัับดีี 
ช่่วงคะแนน 10-12 ระดัับพอใช้้ ช่่วงคะแนน 7-9 คะแนน ระดัับน้้อย ช่่วงคะแนน 4-6 คะแนน ระดัับควร
ปรัับปรุุง ช่่วงคะแนน 1-3 คะแนน

ขั้้�นตอนที่่� 4 ปรัับปรุุงกิิจกรรมการเรีียนรู้้�เพื่่�อให้้บรรลุุความสมบููรณ์์

ผลการวิิจััย
1.	 ผลจากการพััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้�ผ่่านกระบวนการ ACTMARR ใน 7 ขั้้�นตอน มุ่่�งเน้้น

การเสริิมสร้้างทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อเตรีียมนัักเรีียนให้้พร้้อมสำหรัับการเป็็นผู้้�ประกอบการ 
โดยกลุ่่�มเป้้าหมายคืือ นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 ของโรงเรีียนปริินส์์รอยแยลส์์วิิทยาลััย

ผลการพัฒันากิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�มุ่่�งเน้้นกระบวนการ ACTMARR ซึ่่�งประกอบด้้วย 7 ขั้้�นตอน
เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบในบริิบทของความเป็็นผู้้�ประกอบการ ได้้รัับการประเมิินจาก 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ค นที่่�มีีความรู้้�เฉพาะด้้านเกี่่�ยวกัับการจััดการเรีียนรู้้�และการพััฒนาทัักษะดัังกล่่าว 
กระบวนการเรีียนรู้้�ถููกจััดขึ้้�นรวม 14 ชั่่ �วโมง โดยมีีการเรีียนรู้้�สัปดาห์์ละ 2 ชั่่ �วโมงเป็็นระยะเวลา  
7 สัปัดาห์์ มีีนักัเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 จำนวนทั้้�งสิ้้�น 280 คนเข้้าร่่วม การประเมินิกิจิกรรมการเรีียนรู้้�
ครอบคลุุม 3 ด้้าน ได้้แก่่ เนื้้�อหา การวางแผนการจััดกิิจกรรมการสอน และการดำเนิินกิิจกรรม ประเมิิน
ผลด้้วยมาตราส่่วนคะแนน 5 ระดัับตาม Likert Scale ผลจากการประเมิินดัังกล่่าวนำมาใช้้เพื่่�อคำนวณ
ค่่าเฉลี่่�ยในแต่่ละมิิติิ โดยมีีผลการประเมิิน ดัังนี้้�

1.1	 ด้้านเนื้้�อหา
1)	 การประเมิินกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ด้้านเนื้้�อหามีีความยอดเยี่่�ยม (M=4.7)
2)	 ความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์การเรีียนรู้้�ได้้รัับการประเมิินสููงสุุด (M=4.9) แสดงให้้

เห็็นว่่าเนื้้�อหาตรงตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้
3)	 เนื้้�อหามีีความสมบููรณ์์และชััดเจน โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยที่่� (M=4.6) ซึ่่ �งสะท้้อนว่่าครอบคลุุม

และเข้้าใจได้้ง่่าย
4)	 การเชื่่�อมโยงกัับสถานการณ์์ที่่�เป็็นจริง โดยเฉพาะการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์จากพืืชและ

ดอกไม้้ที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�ใช้้ มีีค่่าเฉลี่่�ยที่่� (M=4.5) ชี้้�ให้้เห็็นถึึงความเกี่่�ยวข้้องและการนำ
ไปใช้้ได้้จริิง
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1.2	 ด้้านแผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอน
1)	 ผลการประเมิินแผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนได้้รัับคะแนนในระดัับดีี 

(M=4.4)
2)	 กระบวนการ ACTMARR ที่่�เสริิมสร้้างทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบและความสามารถใน

การเป็็นผู้้�ประกอบการได้้รัับคะแนนสููงสุุด โดยค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� (M=4.6)
3)	 การสอดคล้องกัับมาตรฐานการเรีียนรู้้�  รวมถึึงการพััฒนาทัักษะด้้านการออกแบบ

ผลิิตภััณฑ์์จากวััสดุุธรรมชาติิที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ได้้รัับค่่าเฉลี่่�ย (M=4.3)
1.3	 ด้้านการจััดทำกิิจกรรมการศึึกษา

1)	 การประเมิินผลด้้านการออกแบบกิิจกรรมการศึึกษาอยู่่�ในระดัับดีีมาก (M=4.8)
2)	 กิิจกรรมที่่�ดึึงดููดความสนใจ  สามารถทำคะแนนเฉลี่่�ยสููงสุุด (M=4.9) แสดงให้้เห็็นถึึง

ความสามารถในการดึึงดููดความสนใจของนัักเรีียนและส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�
3)	 การกระตุ้้�นความกระตืือรืือร้้นของนัักเรีียนได้้คะแนนเฉล่ี่�ย (M=4.7) โดยมีีการ 

ส่่งเสริิมการทำงานร่่วมกัันในการออกแบบและสร้้างสรรค์์ผลงาน นั กเรีียนมีีความตั้้�งใจและกระตืือรืือร้้น
ในการเข้้าร่่วมกิิจกรรม

4)	 ความชััดเจนในการวััดและประเมิินผลได้้รัับคะแนนเฉลี่่�ย (M=4.5) แสดงให้้เห็็นว่่ามีี
การวััดผลและประเมิินผลที่่�ตรงตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยอย่่างชััดเจน

ผลการประเมิินแสดงให้้เห็็นว่่ากิิจกรรมการศึึกษาที่่�พััฒนาตามกระบวนการ ACTMARR 7  
ขั้้�นตอนมีีประสิิทธิิภาพในการพััฒนาทัักษะด้้านการคิิดเชิิงออกแบบและความเป็็นผู้้�ประกอบการของ
นัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 นั กเรีียนสามารถระบุุปััญหาและออกแบบผลิิตภััณฑ์์ให้้ตอบสนองต่่อ
ความต้้องการของผู้้�ใช้้งานได้้ดีี อีี กทั้้�งยัังสามารถทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีมในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์จากพืืช
และดอกไม้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

2.	 ผลการประเมิินทัักษะการใช้้การคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน

ตารางที่่� 2	 ผลการประเมิินทัักษะการใช้้การคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน

รายการประเมิิน M S.D. ระดัับความสามารถด้้านการใช้้การคิิด
เชิิงออกแบบเพื่่�อตอบสนองต่่อผู้้�ใช้้งาน

1.	 ความสามารถในการระบุุปััญหาและความ
ต้้องการของผู้้�ใช้้งาน

2.50 0.70 ดีี

2.	 ความคิิดสร้้างสรรค์์ในการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ 2.30 0.65 ดีี

3.	 การเลืือกใช้้วััสดุุจากพืืชและดอกไม้้ 2.40 0.68 ดีี

4.	 การนำเสนอแนวคิิดและอธิิบายการออกแบบ 2.20 0.72 ดีี

5.	 การทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม 2.35 0.63 ดีี

รวม 11.75 3.38 ดีี

ผลการประเมิินทัักษะการใช้้การคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้งานเลืือกใช้้
การวิเิคราะห์์ Mean และ Standard Deviation เป็็นเครื่่�องมืือวิเิคราะห์์ข้้อมููลในงานวิจิัยันี้้� โดยทั้้�งสองค่่า
ช่่วยสะท้้อนถึงึภาพรวมและการกระจายของข้อ้มููลจากกลุ่่�มตัวัอย่่างได้้อย่่างชัดัเจน ซึ่่ �งช่่วยในการประเมินิ
และสรุุปผลของการทดลองหรืือกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  ผลการประเมิินสะท้้อนถึึง
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ความสามารถในการใช้้กระบวนการออกแบบอย่่างมีีประสิทิธิภิาพในหลายด้้าน โดยจากผลการทดลองใช้้  
ผู้้�เรีียนสามารถระบุุปััญหาและความต้้องการของผู้้�ใช้้งานได้้อย่่างชััดเจน โดยมีีค่าเฉล่ี่�ยการประเมิินอยู่่�ที่� 
(M=2.50, S.D.=0.70) ซึ่่ �งสะท้้อนถึึงความเข้้าใจที่่�ดีีในการวิิเคราะห์์ปััญหา อย่่างไรก็็ตาม ยั ังมีีบาง
ประเด็็นที่่�ต้้องการการปรัับปรุุงเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้การวิิเคราะห์์มีีความลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น

1.	 ความคิิดสร้้างสรรค์์ในการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ ค่ ่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� (M=2.30, S.D.=0.65) ระบุุว่่า
นัักเรีียนสามารถตอบรัับความสนใจของผู้้�ใช้้งานได้้ แต่่ยัังมีีพื้้�นที่่�ให้้พััฒนาเพิ่่�มเติิมในด้้านนี้้�

2.	 การเลืือกใช้้วััสดุุจากพืืชและดอกไม้้ นั ักเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ยการประเมิิน (M=2.40, S.D.=0.68)  
ซึ่่�งบ่่งชี้้�ว่่านัักเรีียนมีีความสามารถในการเลืือกวััสดุุที่่�ถููกต้้อง แต่่ต้้องมีีการปรับปรุงในบางกรณีีเพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพสููงสุุด

3.	 การนำเสนอแนวคิิดและการอธิิบายการออกแบบ นั กเรีียนสามารถทำได้้อย่่างชััดเจน โดยมีี 
ค่่าเฉลี่่�ย (M=2.20, S.D.=0.72) แต่่ต้้องการการให้้เหตุุผลที่่�ชััดเจนมากขึ้้�น

4.	 การทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม นั กเรีียนมีีค่่าเฉลี่่�ย (M=2.35, S.D.=0.63) แสดงให้้เห็็นถึึงความ
สามารถในการแบ่่งงานและการร่่วมมืือที่่�ดีี แม้้จะยัังมีีบางส่่วนที่่�ต้้องการการพััฒนาเพิ่่�มเติิม

1.	 ผลจากการพััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้�ผ่่านกระบวนการ ACTMARR ใน 7 ขั้้�นตอน มุ่่�งเน้้น
การเสริิมสร้้างทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อเตรีียมนัักเรีียนให้้พร้้อมสำหรัับการเป็็นผู้้�ประกอบการ 
โดยกลุ่่�มเป้้าหมายคืือนัักเรีียนชั้้�นประถมศึึกษาปีีที่่� 2 ของโรงเรีียนปริินส์์รอยแยลส์์วิิทยาลััย

การพััฒนากิิจกรรมการศึึกษาผ่่านกระบวนการ ACTMARR ซึ่่ �งประกอบด้้วย 7 ขั้้ �นตอน  
มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริิมทัักษะการคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อนำไปสู่่�ความเป็็นผู้้�ประกอบการในนัักเรีียน
ระดัับประถมศึึกษาปีีที่่� 2 ของโรงเรีียนปริินส์์รอยแยลส์์วิิทยาลััย กระบวนการนี้้�ได้้พิิสููจน์์ให้้เห็็นถึึงความมีี
ประสิิทธิิภาพและผลกระทบที่่�เด่่นชััดในการส่่งเสริิมทัักษะดัังกล่่าว โดยทั้้�ง 6 แผนการเรีียนรู้้�ถููกออกแบบ
ให้้สอดคล้้องกัับกระบวนการ ACTMARR โดยเริ่่�มจากการเข้้าใจปััญหาและการออกแบบนวััตกรรม 
(Analyze) ตามด้้วยการคิิดสร้้างสรรค์์และการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ (Design) การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ 
(Model) และการทดลองและทดสอบผลงาน (Test) จ นถึึงการสื่่�อสารและนำเสนอผลงาน (Reflect & 
Act) เพื่่�อส่่งเสริมิทักัษะการคิดิเชิงิออกแบบและการเป็็นผู้้�ประกอบการในนักัเรีียน สอดคล้องกับั He et al. 
(2020) ที่ ่�ศึึกษาเก่ี่�ยวกัับผลของการประยุุกต์์ใช้้การคิิดเชิิงออกแบบในระดัับประถมศึึกษา ผลการวิิจััย  
พบว่่า การผนวกการคิิดเชิิงออกแบบเข้้ากัับการศึึกษา ช่่วยเพิ่่�มพููนความคิิดสร้้างสรรค์์และความสามารถ
ในการแก้้ปััญหาของนัักเรีียนได้้อย่่างมีีนััยสำคััญ ซึ่่ �งชี้้�ให้้เห็็นถึึงความสำคััญของการใช้้กระบวนการ  
ACTMARR ในการพััฒนาทัักษะที่่�จำเป็็นต่่อการเป็็นผู้้�ประกอบการ นอกจากนี้้� Thanasi-Boçe et al. 
(2024) ได้้สำรวจสำรวจการใช้้การคิิดเชิิงออกแบบในบริิบทของการศึึกษาด้้านผู้้�ประกอบการ พ บว่่า 
แนวคิิดนี้้�มีีส่่วนช่่วยพััฒนาและเสริิมสร้้างทัักษะทางธุุรกิิจให้้กัับนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาได้้อย่่าง
ชััดเจน โดยเน้้นถึึงความสำคััญของการบููรณาการการคิิดเชิิงออกแบบในด้้านการศึึกษา เพื่่�อสนัับสนุุน
และส่่งเสริิมทัักษะการเป็็นเจ้้าของธุุรกิิจและความสามารถในการวิิเคราะห์์เชิิงวิิพากษ์์ บทความของ 
Dorst (2011) ศึึกษาความสำคััญและประสิิทธิิภาพของการใช้้วิิธีีการคิิดเชิิงออกแบบในระดัับประถม
ศึึกษา พ บว่่าแนวทางนี้้�มีีบทบาทสำคััญในการพััฒนาทัักษะการคิิดเชิิงสร้้างสรรค์์และการแก้้ปััญหา  
ผลการศึึกษาเน้้นย้้ำถึึงความสำคััญของการคิิดเชิิงออกแบบในระดัับประถมศึึกษาและสนัับสนุุนการใช้้

สรุุปและอภิิปรายผล
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กระบวนการ ACTMARR ในการพััฒนาทัักษะด้้านการเป็็นผู้้�ประกอบการ ผลการศึึกษาทั้้�งสามแสดงให้้
เห็็นถึึงผลลััพธ์์ท่ี่�ดีีของการใช้้การคิิดเชิิงออกแบบและกระบวนการ ACTMARR ในการเสริิมสร้้างความ
สามารถการเป็็นผู้้�ประกอบการของนัักเรีียนระดัับประถม ซึ่่ �งสอดคล้องกัับกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่�โรงเรีียน
ปริินส์์รอยแยลส์์วิิทยาลััยนำมาใช้้

2.	 ผลการประเมิินทัักษะของการใช้้การคิิดเชิิงออกแบบเพื่่�อให้้ตอบสนองความต้้องการของ 
ผู้้�ใช้้งาน

ผลการประเมิินความสามารถการใช้้การคิิดเชิิงออกแบบของนัักเรีียนในการตอบสนองต่่อ
ความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน สะท้้อนถึึงศัักยภาพที่่�โดดเด่่นในการดำเนิินกระบวนการออกแบบอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพในหลายมิิติิ นั ักเรีียนสามารถระบุุปััญหาและความต้้องการของผู้้�ใช้้ได้้อย่่างชััดเจน โดยมีี 
ค่่าเฉล่ี่�ยสููงสุุดในการประเมิิน (M=2.50, S.D.=0.70) ซึ่่ �งบ่่งบอกถึึงความเข้้าใจเชิิงลึึกในการวิิเคราะห์์
ปััญหา แม้้ว่่าจะมีีบางแง่่มุุมที่่�ต้้องปรัับปรุุง ในด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์ นั ักเรีียนสามารถตอบสนองความ
ต้้องการของผู้้�ใช้้ได้้ดีี ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย (M=2.30, S.D.=0.65) ในการเลืือกใช้้วััสดุุจากพืืชและดอกไม้้ นัักเรีียน
แสดงความสามารถอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  (M=2.40, S.D.=0.68) ซึ่่ �งยัังคงต้้องพััฒนาเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้ 
การเลืือกวััสดุุมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด ส่ วนการนำเสนอแนวคิิดและการอธิิบายการออกแบบนั้้�น นั กเรีียนมีี
ความชัดัเจน (M=2.20, S.D.=0.72) แต่่ควรเสริมิการให้้เหตุผุลของการนำเสนอให้้มีีความชัดัเจนมากยิ่่�งขึ้้�น 
ในการทำงานร่่วมกััน นั ักเรีียนมีีความสามารถที่่�ดีีในการแบ่่งงานและการประสานงานกัับผู้้�อื่่�น อย่่างไร
ก็็ตาม ยั งจำเป็็นต้้องมีีการประสานงานที่่�สมบููรณ์์แบบมากขึ้้�น (M=2.35, S.D.=0.63) งานวิิจััยโดย 
Boonprakorb et al. (2023) พบว่่า แนวคิิดการใช้้การคิิดเชิิงออกแบบสามารถเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการ
ส่่งเสริิมความเป็็นเจ้้าของธุุรกิิจของนัักเรีียนได้้ นั กเรีียนใช้้แนวคิิดระบบการออกแบบในการแก้้ปััญหา
และพััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ นอกจากนี้้� Woraphiphat and Roopsuwankun (2023) ชี้้ �ว่่าการนำ
การคิิดเชิิงออกแบบมาใช้้ในกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสามารถพััฒนาทัักษะการคิิดสร้้างสรรค์์
และการแก้้ปััญหาได้้อย่่างดีี ซึ่่ �งสะท้้อนถึึงความสำเร็็จในการพััฒนาทัักษะการทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีมของ
นัักเรีียน

ข้้อเสนอแนะในการนำกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ไปใช้้
1.	 การบููรณาการแนวคิิดการคิิดเชิิงออกแบบในหลัักสููตรการเรีียนการสอน โดยเฉพาะสำหรัับ

ระดัับประถมศึึกษา ค วรดำเนิินการผ่่านกิิจกรรมการศึึกษาท่ี่�สอดคล้องกัับสถานการณ์์จริิงของผู้้�เรีียน  
วิิธีีนี้้�ช่่วยให้้นัักเรีียนสามารถนำกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบมาใช้้ในการแก้้ปััญหาท่ี่�พบในชีีวิิตประจำวััน 
พร้้อมทั้้�งเสริิมสร้้างทัักษะในการเป็็นผู้้�ประกอบการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

2.	 ควรจััดการฝึึกอบรมสำหรัับครููเพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะด้้านการใช้้กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบใน
ห้้องเรีียนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  โดยเนื้้�อหาของการอบรมควรเน้้นที่่�การใช้้เครื่�องมืือและเทคนิคที่�สามารถ
ประยุุกต์์ใช้้ในการเรีียนการสอน นอกจากนี้้� ค วรมีีเวทีีสำหรัับการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ระหว่่างครูู  
ซึ่่�งจะช่่วยเสริิมสร้้างการพััฒนาวิิธีีการสอนให้้อยู่่�ในระดัับสููงสุุด

3.	 ควรพััฒนาและรวมเทคโนโลยีีที่�เชื่่�อมโยงกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบเข้้ากัับเนื้้�อหาการเรีียน
การสอน เช่่น การใช้้สื่่�อดิิจิิทััล แอปพลิิเคชัันที่่�สนัับสนุุนการออกแบบ และเครื่่�องมืือดิิจิิทััลที่่�ช่่วยให้้
นัักเรีียนสามารถสร้้างและทดลองแนวคิิดของตนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในการดำเนิินงาน

ข้้อเสนอแนะ
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ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
1.	 การสำรวจและวิิจััยที่่�เน้้นไปที่่�ผลของการฝึึกอบรมครููเกี่่�ยวกัับการสอนการคิิดเชิิงออกแบบ

และการพััฒนาทัักษะการสอนอย่่างละเอีียดเป็็นสิ่่�งสำคััญ เพื่่�อระบุุวิิธีีการที่่�มีีประสิิทธิิภาพที่่�สุุดในการ
เสริิมสร้้างทัักษะของครููและส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

2.	 โรงเรีียนและครููควรเสริิมสร้้างความร่่วมมืือกัับชุุมชนและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้ ้อมทั้้�ง
สนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมการคิิดด้้านการออกแบบของนัักเรีียน ผ่ ่านกิิจกรรมและโครงการร่่วมที่่� 
มุ่่�งเน้้นพััฒนาทัักษะการเป็็นเจ้้าของธุุรกิิจและการแก้้ไขปััญหาสัังคม

3.	 จำเป็็นต้้องมีีการวิจัิัยเพิ่่�มเติมิเพื่่�อเข้้าใจผลกระทบของการใช้้เทคโนโลยีีในการสอนทักัษะการคิดิ
เชิิงออกแบบ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ผลกระทบที่่�มีีต่่อนัักเรีียนในด้้านการเรีียนรู้้�และความตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกัับ
การคิิดสร้้างสรรค์์และการแก้้ไขปััญหา ซึ่่ �งจะช่่วยให้้ได้้ข้้อมููลที่่�ชััดเจนในการพััฒนาวิิธีีการสอนที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพและสอดรัับกัับความต้้องการของผู้้�เรีียนในยุุคดิิจิิทััล

ข้้อจำกััดของงานวิิจััย
1.	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาคืือนัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาของโรงเรีียนเดีียว ทำให้้ผลการ

วิิจััยอาจไม่่สามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้กัับบริิบทของโรงเรีียนอ่ื่�นหรืือระดัับการศึึกษาท่ี่�แตกต่่างกัันได้้อย่่าง
ครอบคลุุม

2.	 การทดลองใช้้กระบวนการ ACTMARR 7 ขั้้�นตอนในช่่วงเวลาที่่�จำกััด อาจส่่งผลต่่อการพััฒนา
ทัักษะที่่�ต้้องการวััด หากมีีเวลามากขึ้้�นอาจได้้ผลลััพธ์์ที่่�ลึึกซึ้้�งและครอบคลุุมมากขึ้้�น
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The objectives of this research were: 1. to develop a choral singing curriculum for 10th grade 
students majoring in music, 2. to evaluate the choral singing skills of students majoring in music, 
and 3. to evaluate the satisfaction of students who were taught with the choral singing curriculum. 
The target group was 40 students at the 10th grade (Mathayom 4 in Thailand) majoring in music. 
The research instruments were: An Expert interview form, a Curriculum draft evaluation form,  
a Choral singing skill evaluation form, and a Student satisfaction evaluation form. The research 
results are as follows: 1. The Choral Singing Curriculum has the highest overall suitability of the 
curriculum ( =4.67 on a 5-point scale). 2. Most students have very good overall choral singing 
skills. 3. Students are most satisfied with the content being clear, being able to learn and practice, 
and the evaluation and assessment being transparent and informed in advance ( =4.69). They are 
least satisfied with the curriculum being up-to-date and having a variety of exercises and songs  
( =4.14). Recommendations: Teachers should receive training or practice in using the curriculum, 
including appropriate evaluation methods, and the songs in the manual can be adjusted as  
appropriate, with singing of 2-3 lines and keys not exceeding 2#2b.
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การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1. พั ฒนาหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับ 
ชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 4 เอกดุรุิยิางคศิลิป์์ 2. ประเมินิทัักษะการร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดับัชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 4 
เอกดุุริิยางคศิิลป์์ 3. ป ระเมิินความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการสอนด้้วยหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียง 
กลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ นั ักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีท่ี่� 4 วิ ิชาเอกดุุริิยางคศิลป์์ 40 ค น เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััย  
คืือ 1. แบบสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 2. แบบประเมิินร่่างหลัักสููตร 3. แบบประเมิินทัักษะการร้้องประสานเสีียง  
4. แบบประเมิินผลความพึึงพอใจของนัักเรีียน ผลการวิิจััยสรุุปได้้ ดั งนี้้� 1. หลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียง  
มีีค่่าความเหมาะสมของร่่างหลัักสููตรโดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( =4.67) 2. นั ักเรีียนส่่วนใหญ่่ มีีทั ักษะการร้้อง
ประสานเสีียงโดยรวมอยู่่�ในระดัับดีีมาก 3. นั กเรีียน มีีค วามพึึงพอใจมากท่ี่�สุุดเรื่่�องเนื้้�อหามีีความชััดเจน สามารถ
เรีียนรู้้�ฝึึกปฏิิบััติิได้้และการวััดการประเมิินผลโปร่่งใสและแจ้้งให้้ทราบล่่วงหน้้า ( =4.69) และมีีความพึึงพอใจ 
น้้อยที่่�สุดุในเรื่่�องหลักัสููตรมีีความทัันสมััยและมีีความหลากหลายของแบบฝึึกหััดและบทเพลง ( =4.14) ข้อเสนอแนะ 
ผู้้�สอนควรได้้รัับการอบรมหรืือฝึึกปฏิิบััติิในการใช้้หลัักสููตรรวมถึึงวิิธีีการประเมิินผลอย่่างเหมาะสมก่่อนและ
บทเพลงในคู่่�มืือสามารถปรัับได้้ตามเหมาะสมโดยมีีแนวร้้องตั้้�งแต่่ 2-3 ไลน์์ คีีย์์ไม่่เกิิน 2#2b

การพััฒนาหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับ
ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 เอกดุุริิยางคศิิลป์์ โรงเรีียนสาธิิตมหาวิิทยาลััย
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ ประสานมิิตร (ฝ่่ายมััธยม)
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วิิชาดนตรีี  เป็็นวิิชาที่่�มีีความสำคััญต่่อการพััฒนาความเป็็นมนุุษย์์ให้้มีีความสมบููรณ์์ โดยมีีส่่วน
ช่่วยส่่งเสริิมเติิมเต็็ม และขััดเกลาจิิตใจของผู้้�เรีียน ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความอ่่อนโยน เกิิดสุุนทรีียศาสตร์์  
มีีความซาบซึ้้�งและเห็็นคุุณค่่าของงานศิิลปะแขนงต่่าง ๆ ดั งนั้้�น ดนตรีีจึึงเปรีียบเสมืือนเครื่่�องมืือทาง
สังัคมที่่�สามารถสื่่�อสารและเชื่่�อมโยงอารมณ์์ความรู้้�สึกึ ความคิิด และจินิตนาการของผู้้�คน จากทุุกเชื้้�อชาติิ 
ทุุกเผ่่าพัันธุ์์�เข้้าด้้วยกััน ซึ่่�งกระบวนการดัังกล่่าวจะถููกถ่่ายทอดและปลููกฝัังไปยัังผู้้�เรีียน ผ่่านกระบวนการ
จััดการเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียน โดยมีีครููผู้้�สอนเป็็นผู้้�ดำเนิินการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งเสริิมความรู้้�ทางด้้าน
ดนตรีีและทัักษะปฏิิบััติิ โดยมีีหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พ.ศ. 2551 เป็็นตััวกำหนดทิิศทาง
การจััดการศึึกษาทางด้้านดนตรีีที่่�สำคััญ ในยุุคปััจจุุบัันศตวรรษที่่� 21 ดนตรีีมีีความสำคััญต่่อการ
พััฒนาการเรีียนการสอนและเป็็นเครื่่�องมืือการจััดระบบองค์์ความรู้้�ของผู้้�เรีียนให้้เข้้าใจวิิธีีการใช้้ชีีวิิต และ
ลดช่่องว่่างวััยหรืือลดความเบื่่�อหน่่ายและสร้้างสรรค์์ในการเรีียน (Sutthajit, 2019)

การขัับร้้องเป็็นทัักษะหนึ่่�งที่่�ถููกกำหนดไว้้ในหลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พ .ศ. 2551 
ในมาตรฐานการเรีียนรู้้�และตััวชี้้�วััดกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้้�ศิิลปะ (สาระดนตรีี) ทั้้�งการร้้องเดี่่�ยว การร้้องหมู่่�
และการขัับร้้องประสานเสีียง ซึ่่ �งการขัับร้้อง Intarasunanon (1993) ให้้ความหมายว่่า คืื อการเปล่่ง
เสีียงออกเป็็นทำนองมีีจัังหวะแน่่นอนสม่่ำเสมอ การร้้องเพลงจะมีีทั้้�งทำนองและเนื้้�อร้้อง โดยถืือทำนอง
เป็็นส่่วนสำคััญ ถ้ อยคำที่่�ร้้องนั้้�นจะน้้อมเข้้าหาทำนองจะต้้องมีีส่วนของทำนองเป็็นประโยค  วรรคตอน
ครบถ้้วนตามทำนองเพลงที่่�มีีผู้้�แต่่งไว้้ และอยู่่�ในกำหนดจังัหวะของเพลงตามตััวผิดิพลาดไม่่ได้้ ซึ่่�งการขัับร้้อง
มีีทั้้�งการขัับร้้องเดี่่�ยวและการขัับร้้องหมู่่� การขัับร้้องหมู่่�ประเภทแรก คืือ การร้้องแบบพร้้อมกััน ประเภท
ที่่�สอง คืื อ การขัับร้้องประสานเสีียง โดยเฉพาะการขัับร้้องประสานเสีียงเริ่่�มเป็็นท่ี่�แพร่หลายในสถาบััน
การดนตรีีและสถาบัันการศึึกษาทางด้้านดนตรีีในปััจจุุบััน เช่่น การจััดประกวดในระดัับการศึึกษาต่่าง ๆ 
และกิิจกรรมระดัับประเทศ เช่่น วงสวนพลููคอรััส และ The Bangkok Voices ซึ่่�งได้้แสดงผลงานในเวทีี
ระดัับนานาชาติิ การขัับร้้องประสานเสีียงนอกจากช่่วยพััฒนาทัักษะดนตรีี ยั ังส่่งเสริิมการทำงานร่่วมกััน 
การยอมรัับความคิิดเห็็นซึ่่�งกัันและกััน และการกล้้าแสดงออกของผู้้�เรีียนอีีกด้้วย

โรงเรีียนสาธิติมหาวิทิยาลัยัศรีีนครินิทรวิโิรฒ ประสานมิติร (ฝ่่ายมััธยม) ได้้จัดัการเรีียนรู้้�แบบวิิชาเอก
ที่่�หลากหลาย เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพของนัักเรีียนตามทฤษฎีีพหุปััญญา โดยในปีี พ .ศ. 2566 ได้้ปรับ
หลัักสููตรเพิ่่�มจำนวนวิิชาเอกจาก 29 เป็็น 48 เอก เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมให้้นัักเรีียนสามารถศึึกษาต่่อ 
ในระดัับอุุดมศึึกษาและแข่่งขัันในสัังคมยุุคปััจจุุบััน สำหรัับวิิชาเอกดุุริิยางคศิิลป์์มีีการปรัับปรุุงหลัักสููตร
ใหม่่โดยเน้้นศึึกษาดนตรีีตะวัันตก ทั้้ �งการปฏิิบััติิเครื่่�องดนตรีี  การรวมวง ทฤษฎีีดนตรีี ป ระวััติิดนตรีี  
การขัับร้้องประสานเสีียง และเทคโนโลยีีทางดนตรีี  โดยใช้้แนวคิิดทางพุุทธิิปััญญาของบลููม (Bloom’s 
Cognitive Taxonomy) และการเรีียนรู้้�เชิิงรุุก (Active Learning) เป็็นฐาน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�และ
ทัักษะที่่�จำเป็็นสำหรัับการศึึกษาต่่อและการประกอบอาชีีพ วิ ชาขัับร้้องประสานเสีียง เป็็นหนึ่่�งในวิิชาที่่�
นัักเรีียนเอกดุุริิยางคศิลป์์ต้้องศึึกษา โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อพััฒนาทัักษะด้้านดนตรีีสากลและเสริิมสร้้าง
ความสามารถทางการขัับร้้องเชิิงประสานเสีียง หลัักสููตรเน้้นการเรีียนรู้้�ทฤษฎีีการขัับร้้องประสานเสีียง
เบื้้�องต้้น การฝึึกปรบจัังหวะ การปฏิิบััติิการฟััง การออกเสีียงร้้องตามทำนองที่่�ได้้ยิิน ฝึึกการร้้องโน้้ตโดย
ฉับัพลันั การร้้องเพลงตามกำหนด และการร้้องประสานเสีียง 2-4 แนว ทั้้�งนี้้� เพื่่�อพัฒันาทัักษะการร้้องเพลง
ของผู้้�เรีียนให้้สามารถขัับร้้องทำนองประสานเสีียงอย่่างมีีคุุณภาพ  และนำไปประยุุกต์์ใช้้กัับเครื่�องดนตรีี
เอกที่่�ผู้้�เรีียนถนััดได้้อย่่างสมบููรณ์์

บทนำ
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การปรัับปรุุงหลัักสููตรนี้้�มีีความสำคััญต่่อการพััฒนาผู้้�เรีียน เนื่่�องจากในหลัักสููตรเดิิม นัักเรีียนเรีียน
วิิชาขัับร้้องประสานเสีียงในทุุกภาคการศึึกษาท่ี่� 1 ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีท่ี่� 4-6 แต่่ในหลัักสููตรใหม่่ 
ถููกปรัับให้้ศึึกษาเฉพาะในภาคการศึึกษาที่่� 1 ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4-5 เนื่่�องจากเพิ่่�มวิิชาการจััดการ
แสดงดนตรีีมาแทน จึึงปรัับปรุุงเนื้้�อหาจาก 3 ชั้้�นปีี เหลืือ 2 ชั้้�นปีี และยัังคงมีีพััฒนาทัักษะการขัับร้้องที่่�
เน้้นคุุณภาพและประสิิทธิิภาพของการเรีียนรู้้�ในระยะเวลาที่่�เหมาะสม โดยมีีความสอดคล้้องกัับ Intara-
sunanon (1993) ที่่�กล่่าวว่่า การขัับร้้องประสานเสีียงเป็็นกระบวนการที่่�ต้้องการความแม่่นยำในจัังหวะ
และทำนอง โดยการฝึึกฝนที่่�มีีการออกแบบกิิจกรรมเฉพาะทาง เช่่น การร้้องประสานเสีียงหลายแนว 
สามารถพััฒนาความสามารถการร้้องเพลงและการแสดงออกของผู้้�เรีียนได้้อย่่างชััดเจน ดั งนั้้�น การปรับ
หลัักสููตรนี้้�จึึงสอดคล้องกัับแนวทางการพััฒนาทัักษะของผู้้�เรีียนในศตวรรษท่ี่� 21 ซึ่่ �งมุ่่�งเน้้นการเรีียนรู้้� 
เชิิงรุุก และการเรีียนรู้้�ที่�ตอบสนองความต้้องการของผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้สอดคล้องกัับการศึึกษาต่่อในระดัับ
อุุดมศึึกษาของนัักเรีียนต่่อไป

1.	 เพื่่�อพััฒนาหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีท่ี่� 4  
เอกดุุริิยางคศิิลป์์

2.	 เพื่่�อประเมิินทักัษะการร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดับัชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 4 เอกดุรุิยิางคศิลิป์์
3.	 เพื่่�อประเมินิความพึงึพอใจของนักัเรีียนที่่�ได้้รับัการสอนด้้วยหลักัสููตรรายวิชิาขับัร้้องประสานเสีียง

ของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 วิิชาเอกดุุริิยางคศิิลป์์

วััตถุุประสงค์์

การขัับร้้องประสานเสีียง คืื อ การร้้องที่่�มีีแนวทำนองและแนวประสานเสีียง หรืือแนวทำนองอื่่�น 
มากกว่่าหนึ่่�งแนว ร้ องไปในขณะเดีียวกััน ดั งนั้้�น การร้้องเพลงประสานเสีียงจึึงมีีการแบ่่งผู้้�ร้้องออกเป็็น  
2 กลุ่่�มเป็็นอย่่างน้้อย และแต่่ละกลุ่่�มมีีแนวทำนองหรืือแนวประสานเสีียงเป็็นของตนเองโดยเฉพาะ  
(Sutthajit, 2001) การขัับร้้องประสานเสีียง โดยทั่่�วไปแบ่่งเป็็น 4 แนว ดัังนี้้� 1. เสีียงสููงของผู้้�หญิิง หรืือ
เสีียงโซปราโน (Soprano) 2. เสีียงต่่ำของผู้้�หญิิง หรืือเสีียงอััลโต (Alto) 3. เสีียงสููงของผู้้�ชาย หรืือเสีียง 
เทเนอร์์ (Tenor) 4. เสีียงต่่ำของผู้้�ชาย หรืือเสีียงเบส (Bass) (Phanomyong, 2023)

วิิชาเอกดุุริิยางคศิลป์์ เป็็น 1 ในเอกที่่�ต้้องมีีการปรับหลัักสููตรรายวิิชาเพิ่่�มเติิมใหม่่ทั้้�งหมดเพื่่�อให้้
เข้้ากัับยุุคปััจจุุบััน จึึงทำให้้วิิชาเอกดุุริิยางคศิิลป์์มีีการปรัับหลัักสููตรรายวิิชาเพิ่่�มเติิมใหม่่โดยสอดคล้้องกัับ
หลัักสููตรแกนกลางการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พ.ศ. 2551 ที่่�ว่่า รายวิิชาเพิ่่�มเติิมสามารถเปิิดสอนเพิ่่�มจากสิ่่�งที่่�
กำหนดไว้้ในหลัักสููตรแกนกลาง เพื่่�อให้้สอดคล้องกัับจุุดเน้้น ค วามต้้องการและความถนััดของผู้้�เรีียน 
หรืือความต้้องการของท้้องถิ่่�น โดยมีีการกำหนด “ผลการเรีียนรู้้�” เป็็นเป้้าหมายในการพััฒนาผู้้�เรีียน 
ทั้้�งนี้้� ต้ ้องสอดคล้้องกัับเกณฑ์์การจบการศึึกษา สำหรัับชื่่�อรายวิิชาเพิ่่�มเติิมนั้้�น ค วรสอดคล้้องกัับกลุ่่�ม
สาระการเรีียนรู้้�  หรืือสะท้้อนถึึงจุุดเน้้นและเนื้้�อหาสาระท่ี่�สอน และระดัับความยากง่่ายของสิ่่�งที่่�สอนใน
รายวิิชานั้้�น และมีีการกำหนดผลการเรีียนรู้้�ของรายวิิชานั้้�น ๆ (Ministry of Education Thailand, 
2011) โดยหลัักสููตรรายวิิชาเพิ่่�มเติิมใหม่่ของเอกดุุริิยางคศิิลป์์เน้้นศึึกษาดนตรีีตะวัันตกทั้้�งการปฏิิบััติิ
เครื่่�องดนตรีีเอก การรวมวงดนตรีี ทฤษฎีีดนตรีี ประวััติิดนตรีี การขัับร้้องประสานเสีียง เปีียโนขั้้�นพื้้�นฐาน 

การทบทวนวรรณกรรม
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ภาพที่่� 1	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

และเทคโนโลยีีเฉพาะทางด้้านดนตรีี ด้ ้วยกระบวนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย โดยมีีแนวคิิด
กระบวนการทางพุุทธิิปััญญาตามแนวคิิดของบลููม และการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกเป็็นฐาน รวมทั้้�งมีีการจััด
ประสบการณ์์ทางดนตรีีให้้แก่่ผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�และทัักษะท่ี่�จำเป็็นสำหรัับการศึึกษาต่่อและ
ประกอบอาชีีพด้านดนตรีี  ตลอดจนศาสตร์์ด้้านอ่ื่�น ที่ �ผู้้�เรีียนสนใจในสาขามนุุษยศาสตร์์ และศิิลปกรรม
ศาสตร์์ เป็็นต้้น โดยตลอดระยะเวลาการศึึกษาตามหลัักสููตร นั กเรีียนต้้องเรีียนวิิชาเอกดุุริิยางคศิลป์์ 
ทั้้�งหมด 42 หน่่วยกิิต และเลืือกเรีียนวิิชาปฏิิบััติิเครื่่�องมืือเอก 1 เครื่่�องมืือตามความถนััด

การศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้ ้�วิิจััยได้้ทบทวนวรรณกรรมเก่ี่�ยวกัับข้้อมููลความรู้้�ทั่่�วไปและเทคนิคการขัับร้้อง
ประสานเสีียงจากเอกสารและงานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง และการสััมภาษณ์์ความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน
การสอนร้้องเพลง เพื่่�อจัดัทำหลักัสููตรรายวิชิาขับัร้้องประสานเสีียงของนักัเรีียนระดับัชั้้�นมััธยมศึกึษาปีีท่ี่� 4 
เอกดุุริิยางคศิิลป์์ โดยมีีหััวข้้อในหลัักสููตร ดั ังนี้้� 1. หลัักการและเหตุุผล 2. จุ ุดประสงค์์ของหลัักสููตร  
3. เนื้้�อหาสาระของหลัักสููตร ป ระกอบไปด้วย 3.1 ค วามรู้้�ทั่่�วไปและเทคนิคการขัับร้้องประสานเสีียง  
3.2 แบบฝึึกหััดสำหรัับการขัับร้้องประสานเสีียง 3.3 บทเพลงขัับร้้องประสานเสีียง 2-3 แนว 4. การวััด
และประเมิินผลหลัักสููตร โดยมีีกรอบแนวคิิดแสดงดัังภาพที่่� 1

กรอบแนวคิิด

ความพึึงพอใจของนัักเรีียน
ทัักษะการร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียน

หลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียน
ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 วิิชาเอกดุุริิยางคศิิลป์์

ขั้้�นตอนที่่� 1 การศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐาน
ขั้้�นตอนที่่� 2 การจััดทำโครงร่่างหลัักสููตร
ขั้้�นตอนที่่� 3 การประเมิินโครงร่่างหลัักสููตร
ขั้้�นตอนที่่� 4 การทดลองใช้้หลัักสููตร
ขั้้�นตอนที่่� 5 การประเมิินและปรัับปรุุงหลัักสููตร

การวิจิัยัครั้้�งนี้้� เป็็นการวิจัิัยและพัฒันา โดยศึกึษาการพััฒนาหลักัสููตรรายวิชิาขับัร้้องประสานเสีียง
ของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 เอกดุุริิยางคศิิลป์์ โรงเรีียนสาธิิตมหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ 
ประสานมิิตร (ฝ่่ายมััธยม) มีีรายละเอีียดการวิิจััย ดัังนี้้�

1.	 กลุ่่�มเป้้าหมาย
นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 วิ ิชาเอกดุุริิยางคศิิลป์์ ภาคเรีียนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2566 

จำนวน 40 คน ที่่�เรีียนรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงในหลัักสููตรใหม่่ปีีแรก
2.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย

1)	 แบบสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการร้้องเพลงแบบมีีโครงสร้้าง เพื่่�อนำข้้อมููลมาสัังเคราะห์์
จััดทำเป็็นโครงร่่างหลัักสููตร ผ่ ่านการตรวจสอบคุุณภาพของข้้อคำถามในการสััมภาษณ์์โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ
จำนวน 3 ค น ทุ ุกข้้อมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องในภาพรวมอยู่่�ระหว่่าง 0.80-1.00 ซึ่่ �งค่่าดััชนีีความ
สอดคล้้องเกิินเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ คืือ 0.50 และพััฒนาปรัับปรุุงตามคำแนะนำ

2)	 แบบประเมิินร่่างหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงโดยจัดัประชุุมสัมัมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ
และทำการประเมิินความสอดคล้้องของร่่างหลัักสููตร ทุ ุกข้้อมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องในภาพรวม 

วิิธีีการวิิจััย
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4.	 แบบประเมิินผลความพึึงพอใจของนัักเรีียน ใช้้การวััดแบบมาตรประมาณค่่า 5 ระดัับ
ผ่่านการตรวจสอบคุุณภาพด้านข้้อคำถามความพึึงพอใจกัับจุุดประสงค์์โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 3 ค น  
ทุุกข้้อมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องในภาพรวมอยู่่�ระหว่่าง 0.80-1.00 ซึ่่�งค่่าดััชนีีความสอดคล้้องเกิินเกณฑ์์ที่่�
กำหนดไว้้ คืือ 0.50

3.	ขั้้ �นตอนดำเนิินการวิิจััย
1)	 การศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐาน มีีจุ ุดประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาแนวคิิดและรวบรวมข้้อมููลความรู้้�ทั่่�วไป

และเทคนิิคการขับัร้้องประสานเสีียงจากเอกสารและงานวิจิััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง และการสัมัภาษณ์์ความคิดิเห็น็ 

อยู่่�ระหว่่าง 0.80-1.00 ซึ่่ �งค่่าดััชนีีความสอดคล้องเกิินเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ คืื อ 0.50 และนำมาวิิเคราะห์์
ความเหมาะสมของร่่างหลัักสููตรจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ โดยใช้้การวััดแบบมาตรประมาณค่่า (Rating Scale)  
5 ระดัับ ตามแนวคิิดของลิิเคิิร์์ท (Likert) เพื่่�อนำมาปรัับปรุุงเป็็นหลัักสููตรที่่�สมบููรณ์์ 

3)	 แบบประเมิินทัักษะการร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียน ใช้้การวััดแบบมาตรประมาณค่่า  
4 ระดัับคุุณภาพ ผ่ ่านการตรวจสอบคุุณภาพในเรื่่�องของเกณฑ์์การพิิจารณาโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน  
3 ค น ทุุกข้้อมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องในภาพรวมอยู่่�ระหว่่าง 0.80-1.00 ซึ่่ �งค่่าดััชนีีความสอดคล้้องเกิิน
เกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ คืือ 0.50 และมีีการพััฒนาปรัับปรุุงตามคำแนะนำ รายละเอีียดดัังตารางที่่� 1

รายการประเมิิน
ระดัับการประเมิิน

4 = ดีีมาก 3 = ดีี 2 = ปานกลาง 1 = ต้้องปรัับปรุุง

คุุณภาพเสีียง มีีคุุณภาพเสีียงที่่�ดีี
ชััดเจน ร้้องถููกต้้อง
ตรงตามระดัับเสีียง
ทุุกตััว

มีีคุุณภาพเสีียงที่่�ดีี
ชััดเจน ร้้องถููกต้้อง
ตรงตามระดัับเสีียง 
มีีผิิดพลาด 1-2 จุุด

มีีคุุณภาพเสีียงที่่�ดีี 
ร้้องถููกต้้องตรงตาม
ระดัับเสีียง 
มีีผิิดพลาด 3-4 จุุด

มีีคุุณภาพเสีียงที่่�ไม่่
ชััดเจน ร้้องถููกต้้อง
ตรงตามระดัับเสีียง 
มีีผิิดพลาด 5 จุุดขึ้้�น
ไป

จัังหวะ ร้้องตรงจัังหวะ 
ถููกต้้องทั้้�งหมดไม่่มีี
ความผิิดพลาด

ร้้องไม่่ตรงจัังหวะ 
1-2 จุุด

ร้้องไม่่ตรงจัังหวะ 
3-4 จุุด

ร้้องไม่่ตรงจัังหวะ  
5 จุุดขึ้้�นไป

การออกเสีียงคำร้้อง ออกเสีียงคำร้้อง
พยััญชนะและสระ
ชััดเจนทั้้�งเพลง ไม่่มีี
ความผิิดพลาด

ออกเสีียงคำร้้อง
พยััญชนะและสระ 
มีีความผิิดพลาด 
1-2 จุุด

ออกเสีียงคำร้้อง
พยััญชนะและสระ 
มีีความผิิดพลาด 
3-4 จุุด

ออกเสีียงคำร้้อง
พยััญชนะและสระ 
มีีความผิิดพลาด  
5 จุุดขึ้้�นไป

การสื่่�อสารอารมณ์์เพลง แสดงออกถึึง
อารมณ์์ ของเพลง 
มีีความดััง-เบาไม่่มีี
ความผิิดพลาด 

แสดงออกถึึง
อารมณ์์ ของเพลง 
มีีความดััง-เบา 
มีีความผิิดพลาด 
1-2 จุุด

แสดงออกถึึง
อารมณ์์ ของเพลง 
มีีความดััง-เบา 
มีีความผิิดพลาด 
3-4 จุุด

แสดงออกถึึง
อารมณ์์ ของเพลง 
มีีความดััง-เบา 
มีีความผิิดพลาด  
5 จุุดขึ้้�นไป

ความกลมกลืืน ร้้องเสีียงแนวของ
ตนเองเข้้ากัับเสีียง
ประสาน มีีความ
กลมกลืืนตลอด
ทั้้�งเพลง ไม่่มีีความ
ผิิดพลาด 

ร้้องเสีียงแนวของ
ตนเองเข้้ากัับเสีียง
ประสาน มีีความ
กลมกลืืนตลอด
ทั้้�งเพลง มีีความผิิด
พลาด 1-2 จุุด

ร้้องเสีียงแนวของ
ตนเองเข้้ากัับเสีียง
ประสาน มีีความ
กลมกลืืนตลอด
ทั้้�งเพลง มีีความผิิด
พลาด 3-4 จุุด

ร้้องเสีียงแนวของ
ตนเองเข้้ากัับเสีียง
ประสาน มีีความ
กลมกลืืนตลอด
ทั้้�งเพลง มีีความผิิด
พลาด 5 จุุดขึ้้�นไป

ตารางที่่� 1	 เกณฑ์์การพิิจารณาทัักษะการร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 วิิชา
เอกดุุริิยางคศิิลป์์
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ของผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการสอนร้้องเพลงที่่�มีีคุุณวุุฒิิทางการศึึกษา หรืือมีีประสบการณ์์ที่่�เกี่่�ยวกัับการ
พััฒนาการสอนร้้องเพลง และมีีประสบการณ์์ในการสอนร้้องเพลงอย่่างน้้อย 3 ปีีขึ้้�นไป จำนวน 3 คน โดย
ใช้้เครื่�องมืือวิิจััยเป็็นแบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง ซึ่่ �งผู้้�วิิจััยออกแบบประเด็็นการสััมภาษณ์์แบบแบ่่ง
ประเด็น็ ได้้แก่่ แบบฝึึกหัดัสำหรับัการขับัร้้องประสานเสีียงและบทเพลงขับัร้้องประสานเสีียง 2-3 แนว ที่่�
นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 ควรได้้เรีียน 

2)	 การจััดทำโครงร่่างหลัักสููตร มีีจุ ดประสงค์์เพื่่�อนำข้้อมููลจากการวิิเคราะห์์ สั ังเคราะห์์และ
ประมวลผล จ ากการศึึกษาความรู้้�ทั่่�วไปและเทคนิิคการขัับร้้องประสานเสีียงและผลการสััมภาษณ์์จาก 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญมาดำเนิินการจััดทำโครงร่่างหลัักสููตร

3)	 การประเมิินโครงร่่างหลัักสููตร มีีจุ ุดประสงค์์เพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้องและความสมบููรณ์์
ของหลัักสููตรด้้วยวิิธีีการประชุุมสััมมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Connoisseurship) โดยใช้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน  
3 ค น ทำให้้ผู้้�วิจััยได้้ข้้อมููลในเชิิงคุุณภาพที่�สำคััญ โดยผลสรุุปการประชุุมจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ ผู้ �วิจััยนำ 
ข้้อเสนอแนะมาดำเนิินการปรัับปรุุงแก้้ไข เพื่่�อให้้มีีความสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น จ ากนั้้�นนำร่่างหลัักสููตรมา
ประเมิินหาค่่าความสอดคล้้องและความเหมาะสมของร่่างหลัักสููตรจากผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 คน

4.	 การทดลองใช้้หลัักสููตร มีีจุ ดประสงค์์เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิผลของการใช้้หลัักสููตรรายวิิชา 
ขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 เอกดุุริิยางคศิิลป์์ โรงเรีียนสาธิิต
มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ ประสานมิิตร (ฝ่่ายมััธยม) ที่่�ผ่่านการตรวจสอบคุุณภาพและมีีการพััฒนา
ปรัับปรุุง นำไปทดลองใช้้จริิง ทั้้�งหมดจำนวน 14 ครั้้�ง พร้้อมหาผลการประเมิินความพึึงพอใจของนัักเรีียน
ที่่�ได้้รัับการสอนด้้วยหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงและผลการประเมิินทัักษะการร้้องประสาน
เสีียงของนัักเรีียน

5.	 การประเมิินและปรัับปรุุงหลัักสููตร มีีจุ ดประสงค์์เพื่่�อนำหลัักสููตรท่ี่�ได้้นำไปทดลองใช้้และ
ประเมิินผลการใช้้แล้้ว มาปรัับปรุุงเป็็นหลัักสููตรฉบัับสมบููรณ์์ พร้้อมที่่�นำไปใช้้และเผยแพร่่ต่่อไป

โครงการนี้้�ผ่่านการพิจิารณารับัรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิิจััยในมนุษุย์์ โดยมหาวิิทยาลัยั
ศรีีนคริินทรวิิโรฒ หมายเลขรัับรองโครงการวิิจััย SWUEC-662038 ออกให้้เมื่่�อ 28 สิิงหาคม 2566

จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์

ผลการวิิจััย
จากการศึึกษาวิิจััยเรื่่�องการพััฒนาหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�น

มััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 เอกดุุริิยางคศิิลป์์ สามารถแสดงผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ของโครงการวิิจััยได้้ ดัังนี้้�
1.	 ผลการพััฒนาหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีท่ี่� 4 

เอกดุุริิยางคศิิลป์์
จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเอกสารและงานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในเรื่่�องทฤษฎีีและเทคนิคการขัับร้้อง

ประสานเสีียง และการสัมัภาษณ์์ความคิดิเห็น็ของผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการสอนร้้องเพลงจำนวน 3 คน ในเรื่่�อง
แบบฝึึกหััดสำหรัับการขัับร้้องประสานเสีียงและบทเพลงขัับร้้องประสานเสีียง 2-3 แนว ที่ �นัักเรีียนชั้้�น
มััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 ควรได้้เรีียน และนำข้้อมููลมาดำเนิินการวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ และประมวลผลเพื่่�อนำ
ไปสู่่�การพััฒนาโครงร่่างหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีท่ี่� 4 
วิิชาเอกดุุริิยางคศิิลป์์ และมีีการตรวจสอบคุุณภาพความถููกต้้องและความสมบููรณ์์ของหลัักสููตรรายวิิชา
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ขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 เอกดุุริิยางคศิิลป์์ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ค น  
ใช้้วิิธีีจััดประชุุมสััมมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ จ ากนั้้�นตรวจสอบคุุณภาพร่างหลัักสููตรอีีกครั้้�งโดยทำการประเมิิน
หาค่่าความสอดคล้้องจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ โดยผลการหาค่่า IOC (Index of Item Objective Congruence) 
ทุุกข้้อมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องในภาพรวมอยู่่�ระหว่่าง 0.80-1.00 ซึ่่�งค่่าดััชนีีความสอดคล้้องเกิินเกณฑ์์ที่่�
กำหนดไว้้ คืื อ 0.50 จึ ึงถืือว่่าร่่างหลัักสููตรมีีเนื้้�อหาสอดคล้องกัันสามารถนำไปใช้้ได้้ จ ากนั้้�นผู้้�วิิจััยนำร่่าง
หลัักสููตรที่่�หาค่่าความสอดคล้้องมาหาค่่าความเหมาะสมของร่่างหลัักสููตร สามารถนำเสนอผลการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้ ดัังนี้้�

จากตารางที่่� 2 แบบประเมิินความเหมาะสมของร่่างหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียง
ของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 เอกดุุริิยางคศิิลป์์ ผู้ ้�เชี่่�ยวชาญเห็็นว่่าความเหมาะสมของร่่าง
หลัักสููตรโดยรวมมีีความเหมาะสมในระดัับมากที่่�สุุด โดยมีีค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.67 ซึ่่ �งผลสรุุปของการ

ตารางที่่� 2	 แบบประเมิินความเหมาะสมของร่่างหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียน
ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 เอกดุุริิยางคศิิลป์์

รายการประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

S.D. แปลผล

1.	หลัักการและเหตุุผลของหลัักสููตร

1.1	 มีีความเป็็นไปได้้และสมเหตุุสมผล 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

1.2	 สามารถนำไปใช้้ได้้จริิง 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

1.3	 มีีแนวคิิดทฤษฎีีพื้้�นฐานรองรัับ 4.33 0.58 มาก

2.	 เป้้าหมายของหลัักสููตร

2.1	 มีีความชััดเจนและเป็็นไปได้้ 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

2.2	 เหมาะสมกัับนัักเรีียน 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

2.3	 ครอบคลุุมเป้้าหมายของหลัักสููตร 5.00 0.00 มากที่่�สุุด

3.	 ระยะเวลาในการใช้้หลัักสููตร

3.1	 เนื้้�อหาแต่่ละหััวข้้อเหมาะสมกัับระยะเวลา 4.33 0.58 มาก

4.	 เนื้้�อหาของหลัักสููตร

4.1	 สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ของหลัักสููตร 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

4.2	 ตอบสนองวััตถุุประสงค์์ของหลัักสููตร 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

4.3	 การจััดลำดัับเนื้้�อหาสอดคล้้องกัับเป้้าหมายของหลัักสููตร 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

4.4	 เนื้้�อหาสาระสอดคล้้องกัับความรู้้�ความสามารถของนัักเรีียน 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

5.	สื่่�อการเรีียนการสอน

5.1	 สื่่�อเหมาะสมกัับเนื้้�อหา 4.33 0.58 มาก

5.2	 ส่่งเสริิมให้้กิิจกรรมบรรลุุจุุดประสงค์์ 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

6.	การวััดและประเมิินผล

6.1	 ครอบคลุุมสิ่่�งที่่�ต้้องการวััดและประเมิิน 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

6.2	 มีีความสอดคล้้องกัับความรู้้�ความสามารถของนัักเรีียน 4.67 0.58 มากที่่�สุุด

รวม 4.67 0.48 มากที่่�สุุด



ปีีที่่� 5 ฉบัับที่่� 2 พฤษภาคม - สิิงหาคม 2568  Vol.5 No.2 May - August 2025

กุุลธิิดา นาคะเสถีียร

415

ประชุุมจากผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งหมด ผู้ �วิจััยทำการแก้้ไขและปรับปรุงพััฒนาและสามารถนำเสนอในรููปแบบ
ของหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 เอกดุุริิยางคศิิลป์์  
ซึ่่�งส่่วนประกอบของหลัักสููตร มีีดัังนี้้�

1.1	 คำชี้้�แจงในการใช้้หลัักสููตร ประกอบไปด้้วย หลัักการและเหตุุผล เป้้าหมายของหลัักสููตร 
ระยะเวลาในการใช้้หลัักสููตร เนื้้�อหาภายในหลัักสููตร และการวััดและประเมิินผล

1.2	 ส่่วนประกอบของหลัักสููตร แบ่่งเนื้้�อหาเป็็น 3 ตอน โดยจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ทางด้้าน
ร้้องเพลง สััปดาห์์ละ 1 ครั้้�ง 2 คาบ รวมเวลา 90 นาทีี เป็็นระยะเวลา 14 ครั้้�ง ดัังนี้้�

ตอนที่่� 1	 ความรู้้�ทั่่�วไปและเทคนิิคการขัับร้้องประสานเสีียง มีีวั ัตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อให้้
นัักเรีียนมีีความรู้้�พื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับการขัับร้้อง 2) เพื่่�อให้้นัักเรีียนมีีการเรีียนรู้้�เทคนิิคที่�ช่่วยให้้เสีียงสููงและ
เสีียงต่่ำทำงานร่่วมกัันได้้อย่่างสมบููรณ์์แบบ การหายใจรวมถึึงการฝึึกฝนการปรัับเสีียงและการใช้้ท่่าทาง
ที่่�ถููกต้้อง 3) เพื่่�อให้้นัักเรีียนสามารถนำหลัักการและเทคนิิคทั้้�งหมดมาปรัับใช้้ในการขัับร้้องได้้ เนื้้�อหา
ประกอบด้้วย (1) ค วามรู้้�พื้้�นฐานด้้านการขับัร้้อง (2) การวางท่่าทางในการขับัร้้อง (3) การหายใจในการ 
ขับัร้้อง 4) โทนเสีียงสำหรัับการขัับร้้อง 5) การพััฒนาเสีียง ช่่วงเสีียง และคุุณภาพในการขัับร้้อง

ตอนที่่� 2	 แบบฝึึกหััดสำหรัับการขัับร้้องประสานเสีียง มีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อให้้นัักเรีียน
พััฒนาทัักษะการฟััง 2) เพื่่�อให้้นัักเรีียนเสริิมสร้้างทัักษะการร้้องเพลง 3) เพื่่�อให้้นัักเรีียนพััฒนาความ
สามารถในการอ่่านโน้้ตดนตรีี  เนื้้�อหาประกอบด้้วยแบบฝึึกโสตทัักษะ แบ่่งหััวข้้อเป็็น 1.1 Clapping  
1.2 Ear Training 1.3 Sight Singing 1.4 Vocal Studies 

ตอนที่่� 3	 บทเพลงขัับร้้องประสานเสีียง 2-3 แนว มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้นัักเรีียนสามารถ
ร้้องเพลงประสานเสีียง 2-3 แนวได้้ ซึ่่�งมีีบทเพลง ดัังต่่อไปนี้้� 1) เพลง I Will 2 แนวใน Key D Major  
2) เพลงอิ่่�มอุ่่�น 2 แนวใน Key F Major 3) เพลง Edelweiss 3 แนวใน Key Bb Major

2.	 ผลประเมิินทักัษะการร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดับัชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีท่ี่� 4 เอกดุรุิยิางคศิลิป์์ 
เป็็นการประเมิินทัักษะการขัับร้้องหลัังจากนัักเรีียนได้้รัับการสอนด้้วยหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสาน
เสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีท่ี่� 4 วิ ชาเอกดุุริิยางคศิลป์์ จ ำนวน 40 ค น ป ระเมิิน 3 ครั้้ �ง  
3 เพลง ผลประเมิินทัักษะการร้้องประสานเสีียง พ บว่่านัักเรีียนมีีทัักษะการร้้องประสานเสีียง แยกตาม
แต่่ละทัักษะ ดัังนี้้� 1) คุุณภาพเสีียง มีีจำนวนนัักเรีียนที่่�มีีผลรวมการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีี จำนวน 34 คน 
จำนวนนัักเรีียนที่่�มีีผลรวมการประเมิินอยู่่�ในระดัับพอใช้้ จ ำนวน 6 คน 2) จัังหวะ มีีจำนวนนัักเรีียนที่่�มีี 
ผลรวมการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีี จ ำนวน 40 ค น 3) การออกเสีียงคำร้้อง จ ำนวนนัักเรีียนที่่�มีีผลรวม 
การประเมิินอยู่่�ในระดัับดีี จ ำนวน 38 ค น และระดับัพอใช้้ จ ำนวน 2 ค น 4) การสื่่�อสารอารมณ์เ์พลง 
จำนวนนัักเรีียนที่่�มีีผลรวมการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีี จ ำนวน 37 ค น และระดัับพอใช้้ จ ำนวน 3 ค น  
5) ความกลมกลืืน จำนวนนัักเรีียนที่่�มีีผลรวมการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีี จำนวน 37 คน และระดัับพอใช้้ 
จำนวน 3 คน สำหรัับผลการประเมิินทัักษะการร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 
วิิชาเอกดุุริิยางคศิิลป์์แบบรวมทั้้�งหมด พบว่่า นัักเรีียนที่่�มีีทัักษะการร้้องประสานเสีียงที่่�อยู่่�ในระดัับดีีมาก 
จำนวน 38 คน และระดัับดีี จำนวน 2 คน

3.	 ผลความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการสอนด้้วยหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของ
นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 วิิชาเอกดุุริิยางคศิิลป์์ สามารถนำเสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้ ดัังนี้้�
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ตารางที่่� 3	 วิเิคราะห์์ความพึึงพอใจของนักัเรีียนที่่�ได้้รับัการสอนด้้วยหลักัสููตรรายวิิชาขับัร้้องประสานเสีียง
ของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 วิิชาเอกดุุริิยางคศิิลป์์

รายการประเมิิน
ผลการวิิเคราะห์์

S.D. แปลผล

1.	 เนื้้�อหามีีความเหมาะสมกัับระดัับชั้้�น 4.43 0.69 มาก
2.	 เนื้้�อหาครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับความต้้องการ 4.34 0.59 มาก
3.	 เนื้้�อหาเป็็นประโยชน์์โดยตรงต่่อนัักเรีียน 4.46 0.70 มาก
4.	 เนื้้�อหาสามารถนำไปใช้้ได้้จริิง 4.51 0.61 มากที่่�สุุด
5.	 เนื้้�อหามีีความชััดเจน นัักเรีียนสามารถเรีียนรู้้� และฝึึกปฏิิบััติิได้้ 4.69 0.53 มากที่่�สุุด
6.	 หลัักสููตรมีีความทัันสมััยและมีีความหลากหลายของแบบฝึึกหััดและบทเพลง 4.14 0.77 มาก
7.	 เนื้้�อหาทั้้�งหมด นัักเรีียนสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้สอบเข้้ามหาวิิทยาลััยได้้ 4.40 0.69 มาก
8.	 วิิธีีการวััดประเมิินผลสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ และกิิจกรรมการเรีียนการสอน 4.60 0.55 มากที่่�สุุด
9.	 การวััดและการประเมิินผลโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ตามระยะเวลาที่่�กำหนด และแจ้้งให้้

ทราบล่่วงหน้้า
4.69 0.58 มากที่่�สุุด

10.	ความพึึงพอใจต่่อหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�น
มััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 เอกดุุริิยางคศิิลป์์ในภาพรวม

4.51 0.61 มากที่่�สุุด

จากตารางที่่� 3 ผลการวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของนัักเรีียนท่ี่�ได้้รัับการสอนด้้วยหลัักสููตร
รายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 วิ ิชาเอกดุุริิยางคศิลป์์ พ บว่่า  
จากแบบสอบถามทั้้�งหมด 10 ข้ อ นั กเรีียนมีีความพึึงพอใจมากท่ี่�สุุดในเรื่่�อง เนื้้�อหามีีความชััดเจน 
สามารถเรีียนรู้้�และฝึึกปฏิบััติิได้้ มีี การวััดและการประเมิินผลโปร่งใส ตรวจสอบได้้ตามระยะเวลาท่ี่�
กำหนด และแจ้้งให้้ทราบล่่วงหน้้า ( =4.69) และนัักเรีียนมีีความพึึงพอใจน้้อยท่ี่�สุุดในเรื่่�อง หลัักสููตรมีี
ความทัันสมััย และมีีความหลากหลายของแบบฝึึกหััดและบทเพลง ( =4.14)

1.	 การพััฒนาหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีท่ี่� 4  
เอกดุุริิยางคศิิลป์์ ผู้ ้�วิจััยได้้ดำเนิินดำเนิินการวิิจััยตามรููปแบบการวิิจััยและพััฒนา (Research and  
Development) ใน 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ ขั้้�นตอนที่่� 1 การศึกึษาข้้อมููลพื้้�นฐาน ขั้้�นตอนที่่� 2 การจััดทำโครงร่่าง
หลักัสููตร ขั้้�นตอนที่่� 3 การประเมิินโครงร่่างหลักัสููตร ขั้้�นตอนที่่� 4 การทดลองใช้้หลักัสููตร และขั้้�นตอนที่่� 5 
การประเมิินและปรัับปรุุงหลัักสููตร โดยแนวทางดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Taba คืือ การวางแผน
หลัักสููตร ทาบาให้้ความสำคััญกัับความเป็็นระบบ (System Approach) ที่่�จำเป็็น การพััฒนาหลัักสููตร
ทาบาเสนอขั้้�นตอนการพััฒนาหลัักสููตรไว้้ 7 ขั้้�นตอน คืือ 1) การวิิเคราะห์์ความต้้องการ (Diagnosis of 
Needs) และความจำเป็็นของผู้้�เรีียน 2) การกำหนดวััตถุุประสงค์์ (Formulation of Objectives)  
ด้้วยข้้อมููลท่ี่�ได้้จากการวิิเคราะห์์ความต้้องการ 3) การคััดเลืือกเนื้้�อหาสาระ (Selection of Content)  
4) การจััดระบบเนื้้�อหาสาระ (Organization of Content) 5) การคััดเลืือกประสบการณ์์การเรีียนรู้้�  
(Selection of Learning Experiences) ให้้สอดคล้้องกัับจุุดมุ่่�งหมายและเนื้้�อหาวิิชา 6. การจััดกิิจกรรม
และประสบการณ์์การเรีียนรู้้� (Organizing Activities and Learning Experiences) 7. การประเมิินผล 
(Determination of What to Evaluate and The Ways and Means of Doing It) เพื่่�อตรวจสอบ
คุุณภาพของกิิจกรรมและประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ว่่าบรรลุุจุุดมุ่่�งหมายหรืือไม่่ (Patpon, 2024) สำหรัับ

สรุุปและอภิิปรายผล
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เนื้้�อหาภายในหลักัสููตร ประกอบด้้วย ตอนที่่� 1 ความรู้้�ทั่่�วไปและเทคนิคิการขับัร้้องประสานเสีียง ตอนที่่� 2 
แบบฝึึกหััดสำหรัับการขัับร้้องประสานเสีียง ตอนที่่� 3 บทเพลงขัับร้้องประสานเสีียง 2-3 แนว ซึ่่�งเนื้้�อหา
ภายในหลัักสููตรที่่�เป็็นความรู้้�ทั่่�วไปและเทคนิิคการขัับร้้องประสานเสีียง มีีค วามสอดคล้้องกัับ Rattana-
dechaphiwat (2011) ที่ ่�ศึึกษาเรื่่�อง การพััฒนาหลัักสููตรรายวิิชาเพิ่่�มเติิมการขัับร้้องประสานเสีียง  
ชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลาย โรงเรีียนมััธยมสัังคีีตวิิทยา กรุุงเทพมหานคร พ บว่่า เนื้้�อหาด้้านทฤษฎีีการ 
ขัับร้้องประสานเสีียง แบ่่งเป็็น ค วามหมายของการขัับร้้องประสานเสีียง ป ระเภทของการขัับร้้อง
ประสานเสีียง การแบ่่งระดัับเสีียงในการขัับร้้องประสานเสีียง อวััยวะที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการขัับร้้อง และ
เนื้้�อหาทางด้้านทัักษะปฏิบััติิการขัับร้้องประสานเสีียง แบ่่งเป็็น การหายใจในการขัับร้้อง การใช้้เสีียงให้้
ถููกตำแหน่่ง (Voice Register) การเปิิดช่่องคอเพื่่�อเปล่่งเสีียง การฝึึกเคลื่่�อนไหวลิ้้�น การฝึึกเปล่่งเสีียงเป็็น
ถ้้อยคำภาษา การฝึึกขัับร้้องเนื้้�อร้้อง ทำนองและเทคนิิคพิิเศษในการขัับร้้องเพลง นอกจากนี้้� เนื้้�อหาที่่�ใช้้
ในเอกสารประกอบการเรีียนรู้้�  เรื่่�อง การปฏิิบััติิการขัับร้้องประสานเสีียงของ Osathanugrah (2011)  
ยัังมีีความสอดคล้้องในเรื่่�อง หน่่วยการเรีียนรู้้�  โดยกำหนดเนื้้�อหา ดั ังนี้้� 1) ค วามรู้้�ทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับการ 
ขัับร้้องประสานเสีียง 2) เทคนิิคการขัับร้้องประสานเสีียง 3) การร้้องโน้้ตเบื้้�องต้้น 4) บทเพลงขัับร้้อง
ประสานเสีียง 2-3 แนว

2.	 การประเมิินทักัษะการร้้องประสานเสีียงของนักัเรีียนระดับัชั้้�นมััธยมศึกึษาปีีท่ี่� 4 เอกดุรุิยิางคศิลิป์์ 
พบว่่า การประเมิินทัักษะการร้้องประสานเสีียงแบบแยกตามแต่่ละทัักษะ มีีดั งนี้้� 1) คุุณภาพเสีียง  
มีีจำนวนนัักเรีียนที่่�มีีผลรวมการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีี จ ำนวน 34 ค น และระดัับพอใช้้ จ ำนวน 6 ค น  
2) จัังหวะ มีีจำนวนนัักเรีียนที่่�มีีผลรวมการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีี จำนวน 40 คน 3) การออกเสีียงคำร้้อง 
จำนวนนัักเรีียนที่่�มีีผลรวมการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีี จ ำนวน 38 ค น และระดัับพอใช้้ จ ำนวน 2 ค น  
4) การส่ื่�อสารอารมณ์์เพลง จ ำนวนนัักเรีียนท่ี่�มีีผลรวมการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีี จ ำนวน 37 ค น และ
ระดัับพอใช้้ จำนวน 3 คน 5) ความกลมกลืืน จำนวนนัักเรีียนที่่�มีีผลรวมการประเมิินอยู่่�ในระดัับดีี จำนวน 
37 คน และระดัับพอใช้้ จ ำนวน 3 คน สำหรัับผลการประเมิินทัักษะการร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียน
ระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 วิ ชาเอกดุุริิยางคศิิลป์์แบบรวมทั้้�งหมด พ บว่่า นั ักเรีียนที่่�มีีทักษะการร้้อง
ประสานเสีียงที่่�อยู่่�ในระดัับดีีมาก จำนวน 38 คน และระดัับดีี มีีจำนวน 2 คน ผู้้�วิิจััยกำหนดแนวทางใน
การประเมิินที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นและตรงตามหลัักการประเมิินผลทัักษะทางด้้านดนตรีี  โดยเน้้นให้้มีีการวััด
ประเมิินทัักษะทางด้้านการขัับร้้อง ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับ Vipusithimakul (2020) กล่่าวว่่า การวััดและ
ประเมิินผลการจััดการเรีียนการสอนขัับร้้องประสานเสีียงระดัับประถมศึึกษาตอนปลายที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญและ
ผู้้�สอนเลืือกใช้้คืือ การวััดและประเมิินผลตามสภาพจริิง (Authentic Assessment) เป็็นการประเมิิน
ความสามารถที่่�แท้้จริิงของผู้้�เรีียนตลอดคาบเรีียน โดยใช้้การฟัังควบคู่่�กับการสัังเกตทั้้�งรายบุุคคลและ
รายกลุ่่�ม เรื่่�องที่่�ผู้้�สอนควรให้้ความสนใจและเน้้นย้้ำผู้้�เรีียน ได้้แก่่ ความถููกต้้องและแม่่นยำของระดัับเสีียง 
(Intonation) สีีสัันของเสีียง (Vocal Tone) อารมณ์์ของแต่่ละประโยค (Expressional of The Phrase) 
และความดััง-เบา (Dynamics) นอกจากนี้้� ก่่อนที่่�นัักเรีียนจะเริ่่�มสอบขัับร้้องประสานเสีียง ผู้้�วิิจััยกำหนด
แนวทางการสอนนัักเรีียนตามหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา 
ปีีที่่� 4 เอกดุุริยิางคศิลิป์์ตามที่่�วิิจััยมา โดยใช้้แนวคิิดการสอนทักัษะปฏิบัตัิขิองเดวีีส์ (Davies’ Instructional 
Model for Psychomotor Domain) มาประยุุกต์์ใช้้ในการจััดการเรีียนการสอน โดยมีีขั้้�นตอน ดั ังนี้้�  
ขั้้�นที่่� 1 สาธิิตทัักษะหรืือการกระทำ ขั้้�นที่่� 2 สาธิิตและให้้ผู้้�เรีียนปฏิิบััติิทัักษะย่่อย ขั้้�นที่่� 3 ให้้ผู้้�เรีียนปฏิิบััติิ
ทัักษะย่่อย ขั้้ �นที่่� 4 ให้้เทคนิิควิิธีีการ ขั้้ �นที่่� 5 ให้้ผู้้�เรีียนเชื่่�อมโยงทัักษะย่่อยเป็็นทัักษะที่่�สมบููรณ์์  
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(Khammanee, 2011) ซึ่่ �งรููปแบบการสอนวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงตามแนวคิิดการสอนทัักษะปฏิิบััติิ
ของเดวีีส์ ส่ งผลให้้ความสามารถในการร้้องเพลงท่ี่�แตกต่่างกัันสามารถปฏิบััติิไปได้้พร้อม ๆ กั ัน เพราะ
กระบวนการเรีียนรู้้�ทัักษะการร้้องเพลงที่่�มีีการแบ่่งทัักษะใหญ่่ ๆ ออกเป็็นทัักษะย่่อย มีีขั้้ �นตอนการ
ปฏิิบััติิอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นลำดัับ เพื่่�อให้้นัักเรีียนฝึึกทัักษะย่่อยนั้้�นจนชำนาญและครููให้้เทคนิิควิิธีีการปฏิิบััติิ 
ทำให้้นัักเรีียนเข้้าใจง่ายและนัักเรีียนสามารถร้้องเพลงประสานเสีียงไปได้้พร้อม ๆ กั ัน ซึ่่ �งสอดคล้องกัับ 
Ammarttayakul (2002) โดยแบ่่งวิิธีีการจััดการฝึึกซ้้อม 3 วิิธีีต่่อไปนี้้� 1) ฝึึกทั้้�งวงรวมกััน โดยให้้ทุุกคน
ฝึึกแบบฝึึกหััดการเปล่่งเสีียงร่่วมกััน โดยผู้้�ฝึึกซ้้อมสร้้างแบบฝึึกหััดการเปล่่งเสีียง (Vocalization) เพื่่�อฝึึก
เทคนิิคต่่าง ๆ ของการร้้องเพลงและการขัับร้้องประสานเสีียง 2) ฝึึกแยกกลุ่่�ม การฝึึกแยกกลุ่่�มจะง่่ายกว่่า
การฝึึกกลุ่่�มใหญ่่ในด้้านการฝึึกเฉพาะแนวเสีียงของทั้้�งชายและหญิิง โดยเห็็นผลสำเร็็จชัดเจนกว่่า เพราะ
มีีโอกาสได้้ฝึึกเพื่่�อสร้้างพลัังความแข็็งแกร่่งของเสีียงแต่่ละแนวอย่่างจำเพาะเจาะจง การฝึึกชนิิดนี้้�
เป็็นการฝึึกรายละเอีียดของเทคนิิคแต่่ละแนวเสีียงได้้อย่่างละเอีียดกว่่าการฝึึกรวมกลุ่่�มใหญ่่ 3) ฝึ ึกราย
บุุคคล นัักร้้องในคณะนัักร้้องประสานเสีียงควรได้้รัับการฝึึกการขัับร้้องเป็็นรายบุุคคลด้้วย แม้้ว่่าในความ
เป็็นจริิงจะปฏิิบััติิได้้ยาก แต่่ควรหาเวลาเพื่่�อแนะนำและฝึึกเพื่่�อแก้้ปััญหาเฉพาะของแต่่ละคน เช่่น การ
เปล่่งเสีียงผิิดวิิธีี การร้้องเพี้้�ยนและอื่่�น ๆ เนื่่�องจากปััญหาของแต่่ละคนไม่่เหมืือนกััน ผู้้�อำนวยเพลงควรให้้
ความสำคััญกัับการฝึึกรายบุุคคลอยู่่�เสมอเพราะเมื่่�อนัักร้้องในวงมีีคุุณภาพเสีียงที่่�ดีีและมีีความนุ่่�ม
คล้้ายคลึึงกัันจะทำให้้ประสานกัันได้้ดีี

3.	 ความพึึงพอใจของนัักเรีียนที่่�ได้้รัับการสอนด้้วยหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของ
นักัเรีียนระดับัชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีที่่� 4 วิชาเอกดุรุิยิางคศิลิป์์ พบว่่า จากแบบสอบถามทั้้�งหมด 10 ข้อ มีีผลรวม
การประเมิินอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด จำนวน 5 ข้้อ คืือ เนื้้�อหาสามารถนำไปใช้้ได้้จริิง เนื้้�อหามีีความชััดเจน 
นัักเรีียนสามารถเรีียนรู้้�  และฝึึกปฏิบััติิได้้ วิ ธีีการวััดประเมิินผลสอดคล้องกัับวััตถุุประสงค์์และกิิจกรรม
การเรีียนการสอน การวััดและการประเมิินผลโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ตามระยะเวลาที่่�กำหนด และแจ้้งให้้
ทราบล่่วงหน้้า และความพึึงพอใจต่่อหลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�น
มััธยมศึึกษาปีีที่่� 4 เอกดุุริิยางคศิิลป์์ในภาพรวม สำหรัับผลรวมการประเมิินที่่�อยู่่�ในระดัับมาก มีีจ ำนวน  
5 ข้้อ คืือ เนื้้�อหามีีความเหมาะสมกัับระดัับชั้้�น เนื้้�อหาครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับความต้้องการ เนื้้�อหา
เป็็นประโยชน์์โดยตรงต่่อนัักเรีียน หลัักสููตรมีีความทัันสมััยและมีีความหลากหลายของแบบฝึึกหััดและ
บทเพลง เนื้้�อหาทั้้�งหมดนัักเรีียนสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้สอบเข้้ามหาวิิทยาลััยได้้ 

ทั้้�งนี้้� ผลสรุุปดัังกล่่าวถืือเป็็นความต่่อเนื่่�องที่่�เกิิดจากผลความสำเร็็จของการศึึกษาวิิจััย ที่ ่�ผู้้�วิิจััยได้้
กำหนดกรอบทิิศทางของการใช้้หลัักสููตรรายวิิชาขัับร้้องประสานเสีียงของนัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษา
ปีีที่่� 4 เอกดุุริิยางคศิลป์์ ให้้มีีความชััดเจนและเป็็นมาตรฐานเดีียวกัันทั้้�งระบบ จึ งส่่งผลให้้ครููผู้�สอนเกิิด
การเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีคิด วิ ิธีีการสอน มีี การเตรีียมการท่ี่�ดีีขึ้้�น เน้้นให้้ผู้้�เรีียนทำกิิจกรรมตามแนวทางท่ี่�
กำหนด ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสนใจ ตื่่�นตััว และเปิิดใจที่่�จะเรีียนรู้้�อยู่่�ตลอดเวลา สำหรัับแนวทางดัังกล่่าว
สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Bock ที่่�เสนอหลัักการสร้้างแบบฝึึก ดัังนี้้� 1) กำหนดโครงร่่างแบบฝึึกเกี่่�ยวกัับ
เรื่่�องที่่�ต้้องการ มีีจุุดประสงค์์อย่่างไร 2) ศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องที่่�จะใช้้สร้้างแบบฝึึก 3) กำหนด
จุุดประสงค์์เชิิงพฤติิกรรมและเนื้้�อหาให้้สอดคล้องกััน 4) กำหนดจุุดประสงค์์เชิิงพฤติิกรรมเป็็นกิิจกรรม
ย่่อย โดยคำนึึงถึึงความเหมาะสมของผู้้�เรีียน และเรีียงกิิจกรรมหรืืองานท่ี่�นัักเรีียนต้้องปฏิบััติิจากง่่ายไป
หายาก 5) กำหนดอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในแต่่ละตอนให้้เหมาะสมกัับแบบฝึึก 6) กำหนดเวลาที่่�ใช้้ในแบบฝึึกแต่่ละ
ตอนให้้เหมาะสม 7) ควรประเมิินผลก่่อนและหลััง (Wasuri, 2002)
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ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้
1.	 ครููผู้้�สอนควรได้้รัับการอบรมหรืือการฝึึกปฏิิบััติิการใช้้หลัักสููตร รวมถึึงวิิธีีการประเมิินผล 

อย่่างเหมาะสมก่่อนใช้้หลัักสููตร
2.	 บทเพลงร้้องประสานเสีียงในคู่่�มืือสามารถปรัับเปลี่่�ยนได้้ตามเหมาะสมโดยมีีแนวการร้้อง

ตั้้�งแต่่ 2-3 ไลน์์และมีีคีีย์์ที่่�ไม่่เกิิน 2#2b
ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
1.	 ควรวิิจััยเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการพััฒนาบทเพลงที่่�เหมาะสมกัับระดัับความสามารถที่่�หลากหลาย 

หรืือแบบฝึึกหััดที่่�ปรัับเปลี่่�ยนได้้ตามบริิบทของนัักเรีียนแต่่ละบุุคคล
2.	 ควรศึกึษาวิจิัยัและพััฒนาหลักัสููตรดนตรีีในด้้านอื่่�น ที่�มุ่่�งส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีในการบููรณาการ

การจััดการเรีียนการสอน

ข้้อเสนอแนะ

งบประมาณเงิินรายได้้โรงเรีียนสาธิิตมหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ ประสานมิิตร (ฝ่่ายมััธยม)
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Given the vital role of the tourism industry in Thailand’s economy, many higher education 
institutions now offer hospitality and tourism (H&T) programs. However, a steady decline in the 
number of students entering higher education has increased competition within the sector.  
This study identifies the factors that influence students’ decisions when selecting H&T programs. 
Focusing on Southern Thailand, 29 selection factors were examined through a survey of 539 grade 
12 students. Factor analysis revealed three key dimensions: academic, non-academic, and career 
prospects. Academic factors significantly influenced program choice in most H&T fields, with the 
exception for airline programs, while non-academic factors strongly influenced all program  
choices. Career prospects, however, primarily influenced the selection of wellness programs.  
This study makes a theoretically contribution by adding new factors to existing dimensions and by 
highlighting regional differences between students from the South and those from other regions. 
In addition, the findings provide valuable practical implications for strategies and development to 
attract students to H&T programs.

Determining Selection Criteria for Hospitality and Tourism 
Programs in Higher Education in Southern Thailand
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เนื่่�องจากอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวมีีบทบาทที่่�สำคััญต่่อเศรษฐกิิจของประเทศไทย ทำให้้สถาบัันอุุดมศึึกษา
จำนวนมากเปิิดหลัักสููตรด้้านการบริิการและการท่่องเที่่�ยวขึ้้�นเป็็นจำนวนมาก อย่่างไรก็็ตาม การลดลงของจำนวน
นัักศึึกษาที่่�เข้้าสู่่�ภาคการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง เพิ่่�มความเข้้มข้้นในการแข่่งขัันต่่อสถาบัันการศึึกษา 
ดัังนั้้�น งานศึึกษานี้้�มีีเป้้าหมายเพื่่�อหาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจของนัักศึึกษาในการเลืือกศึึกษาต่่อหลัักสููตร 
การบริิการและการท่่องเท่ี่�ยว โดยมุ่่�งเน้้นท่ี่�ภาคใต้้ของประเทศไทย พิ จารณาปััจจััยการเลืือก 29 ปั จจััย ผ่ านการ
สำรวจนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 6 จำนวน 539 คน จากการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบสามารถระบุุปััจจััยได้้ 3 กลุ่่�ม 
ได้้แก่่ ปั จจััยทางวิิชาการ ปั ัจจััยที่่�ไม่่ใช่่วิิชาการ และปััจจััยด้้านโอกาสทางอาชีีพ ปั ัจจััยทางวิิชาการมีีอิิทธิิพลอย่่าง
มากต่่อการเลืือกหลายหลัักสููตร ยกเว้้นหลัักสููตรด้้านการบิิน ขณะที่่�ปััจจััยที่่�ไม่่ใช่่วิิชาการมีีผลกระทบต่่อการเลืือก
ทุุกหลัักสููตร ส่ ่วนปััจจััยด้้านโอกาสทางอาชีีพส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเฉพาะต่่อการเลืือกหลัักสููตรด้้านส่่งเสริิมสุุขภาพ
เท่่านั้้�น การศึึกษานี้้�ช่่วยส่่งเสริิมด้้านทฤษฎีีทางวิิชาการโดยการขยายกลุ่่�มปััจจััยด้้วยการบููรณาการปััจจััยย่่อยและ 
ชี้้�ให้้เห็็นถึึงความแตกต่่างระหว่่างนัักเรีียนในภาคใต้้กัับภููมิิภาคอื่่�น ๆ นอกจากนี้้� ผลการวิิจััยยัังเสนอการประยุุกต์์ใช้้
จริิงในแง่่ของกลยุุทธ์์และการพััฒนา เพื่่�อดึึงดููดนัักเรีียนให้้เข้้าศึึกษาในหลัักสููตรด้้านการบริิการและการท่่องเที่่�ยว

การกำำ�หนดเกณฑ์์การเลืือกหลัักสููตรการบริิการและการท่่องเที่่�ยว
ในระดัับอุุดมศึึกษาในภาคใต้้ของประเทศไทย
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In today's competitive higher education environment, universities are adopting 
proactive, business-like strategies to attract prospective students, focusing on marketing 
efforts aimed at high school students (Jarvis, 2000). Thailand is globally renowned for its 
diverse tourist attractions, including mountain villages, historical sites, national parks, and 
beaches (Drillinger, 2024), which contribute significantly to its economy. As tourism plays 
a key role in the national economic development (Senbeto & Hon, 2020), the industry 
currently accounts for about 20% of the country’s GDP, with projections to rise to 30% 
by 2030 (Theparat, 2019). This growth has led to an increase in universities offering  
hospitality and tourism (H&T) programs, creating decision-making challenges for  
students. Currently, Thailand offers at more than 53 institutions higher education  
programs in hospitality and tourism, including public and private universities, as well as 
colleges, with over 150 H&T programs available (Admission Premium, 2017; Office of the 
Permanent Secretary, MHESI, 2024). However, the increase in programs contrasts the 
decline in the number of students, as the Office of the National Economic and Social 
Development Council (2020) noted. A continuous decline in the number of students 
pursuing higher education is due to a decreasing birth rate. As a result, universities need 
to adjust their strategies to attract students, particularly in the hospitality and tourism 
sectors, by identifying key factors that influence students' decision-making while  
selecting H&T programs.

Recent research in Thailand has focused on political science (Norkaew, 2018;  
Phattasiriphuwadol, 2024), health science (Singweratham & Nawsuwan, 2021), and  
communication arts (Glinsukon, 2020), but not on tourism related programs. This creates 
a knowledge gap, as tourism programs differ from other fields due to their interdisciplinary 
nature. Tourism programs combine business fundamentals with cultural and environ-
mental studies, while emphasizing on service management (Airey & Tribe, 2005).  
Additionally, tourism education emphasizes real-world engagement and hands-on  
training (Dredge et al., 2012), unlike more theory based programs.

Southern Thailand is renowned for its international tourist destinations, which  
contributed 42.38% to the non-capital city tourism revenue during the post-COVID-19 
recovery (Ministry of Tourism and Sports, 2023). This highlights the opportunity for  
effective marketing strategies to attract students to tourism programs in this region.  
Recent research in Thailand has mainly focused on other regions, including the north 
(Norkaew, 2018), northeast (Budda & Boongthong, 2021; Khantaku et al., 2020; Srisontisuk 
et al., 2020), east (Kiniman et al., 2021; Thuengnaitham et al., 2023), and Bangkok  
(Singweratham & Nawsuwan, 2021; Thongnoppakun et al., 2022).

Introduction
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The absence of clear decision-making factors for high school students while  
selecting tourism programs, particularly in the southern region, remains a challenge for 
universities.

This research aims to identify the factors influencing students' decision making 
while selecting hospitality and tourism programs, and through this supporting higher  
education institutions in developing effective marketing strategies.

Research Objectives

Multiple-Criteria Decision-Making (MCDM)
Decision-making is a process of choosing the optimal action based on analyzing 

available information, and resulting in decisive actions (Patton, 2000). Decision-making in 
higher education involves evaluating options and making a choice from various  
competitive study programs. This highlights the value of multi-criteria decision making, 
which provides guidelines for students while selecting their best educational path  
(Belton & Stewart, 2002). Recent studies have focused on analyzing the decision-making 
process to provide unique and tailored strategies. Nanath et al. (2022) conducted  
a comprehensive literature review and categorized key determinants into three domains: 
Academic, Non-Academic, and Career prospects.

Academic factors affecting university choices
University and faculty rankings have become vital for educational institutions, with 

various organizations establishing ranking systems (Liu, 2021). The reputation of  
educational institutions significantly influences students' decision-making (Koenings  
et al., 2020), though perceptions may have shifted due to the COVID-19 pandemic 
(Nanath et al., 2022). Program quality is vital, however, further factors influencing  
students' choices at European HEIs, like English-taught programs, scholarships, facilities, 
and accreditations (Skvarciany et al., 2020). High school students prioritize academic 
quality, program availability, and job prospects when selecting institutions (Busta, 2018).

In Thailand multiple studies indicated that university ranking and quality, program 
quality, and lecturer qualifications are common selection criteria for students across all 
regions (Budda & Boongthong, 2021; Glinsukon, 2020; Khantaku et al., 2020; Kiniman  
et al., 2021; Norkaew, 2018; Phattasiriphuwadol, 2024; Srisontisuk et al., 2020;  
Thianngoen et al., 2022; Thongnoppakun et al., 2022; Thuengnaitham et al., 2023).  
Scholarship availability is one factor for Thai students when considering a program 
(Phunturad et al., 2023; Singweratham & Nawsuwan, 2021).

Literature Review
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Non-academic factors affecting university choices
Students also consider financial factors, including tuition fees and living expenses, 

when making decisions about educational programs. Research shows a varying impact of 
these costs on university choices (Nicholls, 2018), with possible debt as one main factor 
(Callender & Jackson, 2008). Since the COVID-19 pandemic, the cost of education has 
shown various effects on students' decisions (Nanath et al., 2022). Infrastructure and 
extracurricular activities also influence student’s decisions. Le et al. (2019) found that 
students often seek information about student life when considering universities.  
Environmental factors, such as campus size and location, also play a crucial role, with 
urban campuses generally preferred over rural ones (Bailey et al., 2018).

Additionally, several studies in Thailand indicated that factors such as university 
environments, social life, and education costs influence students' decision-making  
(Glinsukon, 2020; Khantaku et al., 2020; Kiniman et al., 2021; Phattasiriphuwadol, 2024; 
Singweratham & Nawsuwan, 2021; Thongnoppakun et al., 2022; Thuengnaitham et al., 
2023).

Career prospects factors affecting university choices
As students align higher education with their future career paths, post-graduation 

job prospects significantly impact university selection (Busta, 2018), with factors like  
employment accessibility and potential earnings linked to job opportunities and  
availabilities in specific industries (Clarke, 2007). Key program-acquired skills also impact 
students' decisions (Adefulu et al., 2020). In addition, Busta, (2018) found that  
recommendations from family and friends play a significant role in university selection 
of students because family members share their career experiences with realistic  
informations. Both of them, family and friends can create networking opportunities and 
through that improving chances of getting a job.

In Thailand, career factors such as job position, job security, and compensation 
significantly influence students' decision-making processes (Glinsukon, 2020; Phattasiri-
phuwadol, 2024; Phunturad et al., 2023; Thianngoen et al., 2022). Social acceptance and 
family opinions also have an effect on students' choices regarding job selection after 
graduation, which relates to the study program (Norkaew, 2018; Singweratham &  
Nawsuwan, 2021; Thuengnaitham et al., 2023).

Conceptual framework
Based on the literature review, Figure 1 presents the conceptual framework of this 

study to determine the decision factors influencing high school students while choosing 
a H&T program at higher education institutions. The main hypotheses are outlined  
below, each with sub-hypotheses for specific programs labeled from (a) to (g) as shown 
in Figure 1.
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This study used a quantitative approach with a questionnaire survey asking Grade 
12 students in Southern Thailand. The population included 26,747 Grade 12 students 
who took the Ordinary National Educational Test (O-NET) in 2022, which is required for 
admission to public universities in Thailand (National Institute of Educational Testing 
Service, 2023). By choosing students from prominent provinces based on O-NET scores 
and student population size, the sampling frame included students from following five 
provinces: Phuket, Trang, Surat Thani, Nakorn Si Thammarat and Songkhla, totaling 
10,205 students as shown in Table 1. Following Saunders et al. (2019) for sample size 
estimation, a sample of 370 respondents was chosen, ensuring a 95% confidence level 
and a 5% margin of error. To enhance response rates and study coverage, random  
sampling was used, with questionnaires distributed across provincial schools in five  
provinces.

Methodology

H1: Academic factors affect the decision-making of selecting H&T programs
H2: Non-academic factors affects the decision-making of selecting H&T programs
H3: The career prospect affects the decision-making of selecting H&T programs

Figure 1.	Conceptual framework of the study

Academic Factors
H1

H2

H3

Non-Academic Factors

Career Prospects Factors

Decisive Selection of Program
(a) Hotel
(b) Event
(c) Food and Beverage
(d) Airline
(e) Cruise
(f) Tour
(g) Wellness

Source: Adopted from National Institute of Educational Testing Service (n.d.)

Table 1.	 Average O-NET scores for prominent provinces based on sampling frame criteria

Province Students Average O-NET Scores

Trang 1,909 33.10
Phuket 378 31.61
Surat Thani 1,952 31.01
Nakorn Si Thammarat 3,063 30.60
Songkhla 2,903 29.48
Total 10,205
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Measurement scale
The questionnaire consisted of three sections: (1) respondent demographics,  

(2) decision factors, covering 29 items across academic, non-academic, and career  
prospect categories, and (3) willingness to study in seven H&T programs: hotel, event, 
food and beverage, airline, cruise, tour, and wellness. Except for demographics, all items 
were rated on a 5-point Likert scale. Prior to data collection, three experts validated the 
questionnaire using the index of item objective congruence (IOC), and a pretest with 45 
Grade 12 students was carried out to confirm accuracy and clarity, resulting in minor 
language adjustments based on their feedback.

Ethical approval for the revised questionnaire was obtained from the University’s 
Human Research Ethics Committee on 10 June 2022. The approval number is PSU IRB 
2022–ST–FHT004 (Internal).

Ethical Considerations

Research Results
Data were collected from June to October 2023 and a total of 561 questionnaires 

were collected, with 22 incomplete responses excluded, resulting in a final sample of 
539 respondents: 27% from Trang, 25% from Songkhla, 20% from Surat Thani, 15% from 
Nakorn Si Thammarat, and 13% from Phuket. Academic program distribution was 41% 
Sci-Math, 25% Art-Math, 20% Art-Language, 6% English Program, and 8% others.

Factors of Selecting H&T Programs in Higher Education
The dataset was imported into a statistical software for analysis using factor  

analysis and linear regression. Reliability testing on the 29 decision factors yielded a 
Cronbach's alpha of 0.966, surpassing the 0.7 reliability threshold (Saunders et al., 2019). 
For each factor the Cronbach's alpha value was above 0.7, by this confirming reliability. 
Principal component analysis with varimax rotation was then applied to identify  
underlying dimensions. During the analysis, six items showed cross-loading and were 
excluded from further analysis:

1.	"Recognition in the H&T industry"
2.	"Scholarships for international exchange programs"
3.	"Study alongside international student peers in classrooms"
4.	"A significant proportion of international lecturers"
5.	"The H&T industry shows a positive trend of expansion"
6.	"Occupations in the H&T industry are stable"

Following the item removal, a second-factor analysis was performed, retaining 
factors with eigenvalues of 1.0 or higher (Pallant, 2016). A factor loading cut-off point of 
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0.45 (Absolute Value) was used, consistent with criteria from previous studies  
(Promsivapallop & Kannaovakun, 2019).

The analysis results showed that the Kaiser-Meyer Olkin (KMO) measure of  
sampling adequacy was 0.956, indicating a sufficient sampling adequacy within the  
acceptable range of 0 to 1, and surpassing the minimum threshold of 0.6. Bartlett’s test 
of sphericity was significant (X2(231)=8367.778, p<0.001), supporting the suitability of the 
data for factor analysis (Tabachnick & Fidell, 2013). A factor analysis of 23 decision factors 
related to program selection in higher education identified three dimensions, Academic, 
Non-academic, and Career Prospect factors, based on Nanath et al. (2022). This  
explained 64.21% of the total variance, as detailed in Table 2. The average score of 
items within each dimension was calculated for further analysis to determine factors 
influencing the selection of H&T programs in higher education.

Hypothesis testing
The hypotheses were tested using linear regression to assess the impact of three 

factors on students' decisive selection of each of the seven H&T programs. The results 
showed that the explanatory power of the three factors across the seven H&T programs 

Table 2.	 Factor analysis of selecting the H&T program in higher education

Factor Loading Eigen 
Value

% Variance 
explained

Cronbach’s 
alpha

Factor 1 – Academic factors
University Reputation
Faculty reputation
Location as a significant tourist destination
Cost of living during studies
Tuition fees

0.845
0.825
0.547
0.471
0.475

11.914 51.80 0.794

Factor 2 – Non-academic factors
International program with English-language instruction
BBA in H&T Management
Qualifications of lecturers specializing in H&T management

0.640
0.821
0.798

1.723 7.492 0.828

Factor 3 – Career prospect factors
Scholarship opportunities
Internship opportunities in well-established businesses
State-of-the-art laboratories available
Practical-focused teaching and learning
Opportunities to work part-time while studying
Diverse job positions are available
Guarantee job positions after graduation
Immediate employment upon graduation
Ability to start a personal business
Not necessary to work in the H&T industry
Opportunities for high-remuneration job
Various benefits from works
Opportunities for appropriate career advancement
Opportunities for international works

0.521
0.606
0.694
0.712
0.700
0.747
0.826
0.827
0.770
0.619
0.828
0.763
0.814
0.727

1.132 4.920 0.956

Total 64.212 0.954
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ranged from 0.132 to 0.200, indicating a moderate level of variance (Cohen, 1988). To test 
the hypotheses, for each program a linear regression of the three factors was performed 
and the outcomes were presented in Table 3.

Excluding the airline program, the academic factor significantly influences all  
programs: hotel ( =0.284, p<0.05), event ( =0.430, p<0.001), food and beverage  
( =0.337, p<0.05), cruise ( =0.228, p<0.05), tour ( =0.268, p<0.05), and wellness  
( =0.545, p<0.001). Therefore, six sub-hypotheses of H1 (H1a, H1b, H1c, H1e, H1f, H1g) 
were supported, indicating that the academic factors influence decision-making for H&T 
programs, except for the airline program.

In addition, the non-academic factors significantly influence all programs: hotel  
( =0.433, p<0.001), event ( =0.281, p<0.001), food and beverage ( =0.249, p<0.05),  
airline ( =0.436, p<0.001), cruise ( =0.396, p<0.001), tour ( =0.407, p<0.001), and  
wellness ( =0.408, p<0.001). Thus, all sub-hypotheses of H2 (H2a, H2b, H2c, H2d, H2e, 
H2f, H2g) were accepted, indicating that the non-academic factors strongly influence 
decision-making for H&T programs. 

Career prospect factors showed a significant effect only on the wellness program  
( =-0.229, p<0.05). Thus, only sub-hypothesis H3g was supported, indicating that career 
prospect factors influence decision-making only for the wellness program and not for 
other H&T programs.

Table 3.	 Hypothesis decisions of the research

Programs Sub-
hypotheses

Hypothesis (H1)
Academic Factors

Hypothesis (H2)
Non-Academic Factors

Hypothesis (H3)
Career Prospect Factors

Sig. Decision Sig. Decision Sig. Decision

Hotel a 0.284 0.002 * 0.433 0.000 ** -0.058 0.467 Rejected

Event b 0.430 0.000 ** 0.281 0.000 ** -0.082 0.330 Rejected

FB c 0.337 0.001 * 0.249 0.001 * 0.061 0.496 Rejected

Airline d 0.207 0.057 Rejected 0.436 0.000 ** 0.065 0.506 Rejected

Cruise e 0.228 0.023 * 0.396 0.000 ** 0.001 0.992 Rejected

Tour f 0.268 0.006 * 0.407 0.000 ** 0.040 0.645 Rejected

Wellness g 0.545 0.000 ** 0.408 0.000 ** -0.229 0.007 *

* = Accepted with p<0.05; ** = Accepted with p<0.001

This study examined factors influencing high school students' decisions to choose 
H&T programs in higher education institutions across five major provinces in Southern 
Thailand. The factor analysis identified three primary factors, academic, non-academic, 
and career prospect, aligning with categories outlined by Nanath et al. (2022).

Discussion and Implications
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The academic factor is crucial for high school students' selection of H&T programs, 
aligning with prior research (e.g., Koenings et al., 2020; Liu, 2021; Nanath et al., 2022).  
It highlights the importance of university reputation and ranking in attracting students. 
These elements signal academic excellence and education quality, positively affecting 
graduates' career prospects. Similar findings were observed in Thailand (Kiniman et al., 
2021; Khantaku et al., 2020; Srisontisuk et al., 2020; Thianngoen et al., 2022; Thueng-
naitham et al., 2023). A strong faculty reputation fosters a positive learning environment 
and boosts program credibility, attracting students (Busta, 2018; Kabak & Dağdeviren, 
2014; Phattasiriphuwadol, 2024). In addition, this research extends Nanath et al. (2022) 
by integrating non-academic factors, including educational costs and university location, 
into the academic dimension. Location can influence university choices (Bailey et al., 
2018; Busta, 2018). Universities in popular tourist areas offer students real-world  
exposure to tourism, enriching their learning experience (Nicholls, 2018). However, such 
locations often come with higher living expenses, which may impact students' budgets 
and reduce program appeal (Callender & Jackson, 2008). Additionally, high tuition fees 
can deter students, especially when similar academic quality is available elsewhere. This 
suggests that students weigh academic quality against costs based on their personal 
priorities and financial capability (Glinsukon, 2020; Phattasiriphuwadol, 2024; Singwera- 
tham & Nawsuwan, 2021; Thongnoppakun et al., 2022; Thuengnaitham et al., 2023).

Unlike other H&T programs, the academic factor does not significantly influence 
airline program selection. Airline programs prioritize industry-specific skills and certifica-
tions, with aviation employers focusing on regulatory compliance and qualifications. This 
aligns with Adefulu et al. (2020), who emphasize industry standards and certifications. 
Skvarciany et al. (2020) identify industrial accreditation as more influential than university 
reputation. Programs with strong airline partnerships that provide internships and job 
opportunities tend to be more attractive to students (Busta, 2018; Phunturad et al., 
2023; Thianngoen et al., 2022)

Secondly, non-academic factors play a significant role for students in Southern 
Thailand when choosing H&T programs. Due to the international nature of tourism,  
students prioritize English-language instruction, valuing global perspectives and diverse 
learning experiences (Skvarciany et al., 2020). The qualifications of lecturers are also  
essential, as they reflect program quality and alignment with curriculum outcomes,  
consistent with previous research (Brown & Kosovich, 2015). Lecturers with international 
degrees provide broader insights, and students prefer programs led by lecturers with 
both academic and industry experience, providing a practical focus (Budda & Boong-
thong, 2021; Thongnoppakun et al., 2022) The BBA programs also play an influential role 
in this dimension as they can prepare students for leadership roles in the H&T industry, 
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and by this enhancing their employment prospects after graduation (Busta, 2018; Clarke, 
2007; Kabak & Dağdeviren, 2014).

Thirdly, the career prospect factors expanded Nanath et al. (2022) work by integrating 
non-academic benefits during study and career-related post-graduation factors into this 
dimension. Students value facilities, laboratories, scholarships, and student diversity 
(Skvarciany et al., 2020; Kabak & Dağdeviren, 2014) as well as employment opportunities, 
industry skills, and salary expectations (Busta, 2018; Clarke, 2007; Adefulu et al., 2020). 
However, unlike students in Bangkok (Glinsukon, 2020; Thianngoen et al., 2022), and the 
northeast (Phattasiriphuwadol, 2024; Phunturad et al., 2023), where career prospects 
influence students' choices, students in Southern Thailand prioritize university reputation 
and quality due to confidence in local tourism industry employment. However, career 
prospect factors strongly influence wellness program selection among southern Thai 
students, reflecting uncertainty in wellness career pathways and prompting close  
consideration of job opportunities, career growth, industry standards, and personal  
development (Busta, 2018; Kabak & Dağdeviren, 2014; Adefulu et al., 2020).

Theoretical Implication
This study broadens the understanding of factors affecting southern Thai students' 

decisions in selecting higher education programs, expanding Nanath et al. (2022) three 
decision-making dimensions. First, non-academic factors, like university location (Bailey 
et al., 2018; Nicholls, 2018) and the educational costs (Glinsukon, 2020; Phattasiriphu-
wadol, 2024) are significant as students weigh costs against the quality offered. Secondly, 
unlike in other regions like Bangkok and the northeast, career prospect factors are less 
influential for students in southern Thailand, except for wellness programs, where  
students consider career opportunities.

Practical Implication
For the competitive educational sector, this study offers practical insights for H&T 

programs to align with students' preferences in academic, non-academic, and career 
factors. Programs can enhance academic appeal by updating curricula to meet industry 
standards (Adefulu et al., 2020) and seeking international accreditation (Skvarciany et al., 
2020). Building local industry partnerships can provide internship and job opportunities, 
especially in tourist regions (Singweratham & Nawsuwan, 2021; Thianngoen et al., 2022). 
Marketing needs to highlight unique campus settings, cultural sites, and offering scholar-
ships to increase accessibility (Phunturad et al., 2023). H&T programs need to incorporate 
global perspectives, recruiting lecturers with both academic and industry expertise, and 
forming partnerships with international universities. While career prospects are less  
decisive, emphasizing employability and growth in fields like wellness can enhance  
program appeal.
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This research has several limitations, including its focus on a specific region, which 
may restrict the applicability of findings to a broader context. The region's economic 
emphasis on H&T programs could also introduce bias, potentially impacting the results. 
Future studies should aim to expand this framework to include diverse regions and  
academic programs, offering a more comprehensive understanding of the factors  
influencing students' decision-making in selecting higher education institutions.

Recommendations

With tourism being vital to Thailand’s economy, higher education institutions are 
expanding H&T programs while having intense competition and an imbalance between 
supply and demand. To attract students, universities need to focus on the factors  
influencing program selection. This study examined key factors affecting H&T program 
choice among high school students in Southern Thailand, showing that students  
prioritize academic quality and educational costs, including tuition fees and living  
expenses. Internationalization also plays a major role, as students view tourism as a 
global industry. However, career prospects specifically influence decisions for wellness 
programs, unlike other H&T programs.

Conclusions
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The aim of this study is to assess the obstetrics and gynecology residents’ and  
obstetricians’ satisfaction with the use of manual placental removal manikins and their self- 
confidence in performing this procedure among medical students and residents. We have  
developed silicone rubber manikins consisting of the postpartum uterus, placenta, and cord to 
practice manual placenta removal. All medical students, obstetrics and gynecology residents, and 
obstetricians were invited to participate in October 2022 and in April 2023. A total of 112  
participants were voluntarily admitted to participate, including 62 fifth-year medical students,  
30 residents, and 20 obstetricians, with response rates of 100%, 85.7%, and 83.3%, respectively. 
The mean±S.D. scores for ease of use and overall satisfaction were 7.6±1.9 and 8.1±1.4,  
respectively, and did not differ significantly among medical students, residents, and obstetricians. 
The overall realism score was 7.2±1.6 and did not differ significantly among residents and  
obstetricians. The mean self-confidence scores in procedural skill performance after practicing 
with the manikins were significantly higher than before practicing (7.8±1.5 and 3.4±2.7,  
respectively). The reliability of Cronbach’s alpha for the questionnaire values for all participants 
was 0.88. The manikins for practicing manual placental removal were satisfactory among residents 
and obstetricians and could enhance the self-confidence of medical students and residents in 
performing this procedure.
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วััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััย คืื อ ป ระเมิินความพึึงพอใจในการใช้้หุ่่�นจำลองช่่วยสอนและฝึึกทัักษะการล้้วงรก
ในแพทย์์ประจำบ้้านและแพทย์์เฉพาะทางสููติศาสตร์์และนรีีเวชวิิทยา และประเมิินความเชื่่�อมั่่�นในนัักศึึกษาแพทย์์
และแพทย์์ประจำบ้้านสาขาวิิชาสููติิศาสตร์์และนรีีเวชวิิทยา ทีี มผู้้�วิิจััยสร้้างหุ่่�นจำลองการล้้วงรกใหม่่ โดยใช้้วััสดุุจาก
ซิิลิิโคนที่่�ให้้ความนุ่่�มและขนาดใกล้้เคีียงกัับมดลููกหลัังคลอด รก และสายสะดืือ โดยเชิิญชวนนัักศึึกษาแพทย์์ แพทย์์
ประจำบ้้าน และแพทย์์เฉพาะทางสููติิศาสตร์์และนรีีเวชวิิทยาให้้เข้้าร่่วมงานวิิจััยในช่่วงเดืือนตุุลาคม พ .ศ. 2565 
จนถึึงเดืือนเมษายน พ.ศ. 2566 มีีผู้้�เข้้าร่่วมงานวิิจััยโดยความสมััครใจ ทั้้�งหมด 112 คน เป็็นนัักศึึกษาแพทย์์ชั้้�นปีีที่่� 5 
62 คน แพทย์์ประจำบ้้าน 30 คน และแพทย์์เฉพาะทางสููติิศาสตร์์และนรีีเวชวิิทยา 20 คน ร้้อยละการเข้้าร่่วมงาน
วิิจััยแยกตามกลุ่่�มคืือ 100 85.7 และ 83.3 ตามลำดัับ ค ะแนนเฉลี่่�ยและค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของความยากง่่าย 
และความพึึงพอใจในการใช้้หุ่่�นจำลอง คืือ 7.6±1.9 และ 8.1±1.4 ตามลำดัับ คะแนนความเสมืือนจริิงของหุ่่�นจำลอง
โดยรวม คืื อ 7.2±1.6 โดยไม่่มีีความแตกต่่างในกลุ่่�มแพทย์์ประจำบ้้านและแพทย์์เฉพาะทางสููติิศาสตร์์และ
นรีีเวชวิิทยา ค ะแนนความมั่่�นใจในการทำหััตถการล้้วงรกหลัังจากฝึึกกัับหุ่่�นจำลองเพิ่่�มขึ้้�นชััดเจนเม่ื่�อเทีียบกัับ
คะแนนความมั่่�นใจก่่อนฝึึกกัับหุ่่�นจำลอง (7.8±1.5 และ 3.4±2.7 ตามลำดัับ) ความแม่่นยำจากการใช้้แบบสอบถาม
โดยใช้้ค่่า Cronbach’s alpha มีีค่ ่าเท่่ากัับ 0.88 หุ่่� นจำลองการสอนและฝึึกทัักษะการล้้วงรกได้้รัับความพึึงพอใจ
จากแพทย์์ประจำบ้้านและแพทย์์เฉพาะทางสููติิศาสตร์์และนรีีเวชวิิทยา และช่่วยเพิ่่�มความมั่่�นใจการทำหััตถการ 
ในนัักศึึกษาแพทย์์และแพทย์์ประจำบ้้าน

การประเมิินความพึึงพอใจและความเชื่่�อมั่่�นในการใช้้หุ่่�นจำำ�ลอง
ช่่วยสอนและฝึึกทัักษะการล้้วงรกของนัักศึึกษาแพทย์์
แพทย์์ประจำำ�บ้้าน และแพทย์์เฉพาะทางสููติิศาสตร์์และนรีีเวชวิิทยา
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The incidence of retained placenta after vaginal delivery varies from 0.1% to 4.8% 
(Favilli et al., 2021; Greenbaum et.al., 2017; Weeks, 2008). There is a low incidence (0.1%) 
and high mortality (10%) value in less developed countries in contrast to more developed 
countries, where it is more common (3%) but with very low mortality (Weeks, 2008). This 
trend increases with associated risk factors, which include advanced maternal age,  
congenital uterine anomalies, previous uterine surgery, one or more previous abortions, 
two or more previous miscarriages, previously retained placenta, in vitro fertilization 
conceptions, preterm delivery, delivery of small-for-gestational-age infants, labor  
induction with oxytocin, and instrumental delivery, (Endler et al., 2012; Favilli et al., 
2021; Fujita et al., 2021; Perlman & Carusi, 2019) whereas smoking at the start of  
pregnancy had protective effect (Endler et al., 2012) and high parity (two or more) was 
controversial (Endler et al., 2012; Perlman & Carusi, 2019). There are three principal 
mechanisms of retained placenta: (1) invasive placentation, (2) placental hypoperfusion, 
and (3) inadequate myometrial contractility. The invasive placentation results from  
previous uterine trauma. The placental hypoperfusion is related to incomplete spiral 
artery remodeling and shallow placentation. The inadequate myometrial contractility 
results in retention (Favilli et al., 2021; Weeks, 2008). Retained placenta is a potentially 
life-threatening event related to massive postpartum hemorrhage, massive blood  
transfusion, and medical and surgical treatment for stopping the bleeding, until  
hysterectomy (Endler et al., 2012; Perlman & Carusi, 2019). A risk factor of postpartum 
hemorrhage in patients with retained placenta was assisted reproductive technology 
pregnancy (Fujita et al., 2021). The mortality rate may be up to 10% if untreated or  
delayed in initiating manual removal of the placenta (Weeks, 2008). Manual removal of 
the placenta with adequate analgesia (Kongwattanakul et al., 2020) need be performed 
at the appropriate time by a person with the necessary skills. However, uterine inversion 
endometritis, retained pieces of the placenta and membranes, and postpartum  
hemorrhage may occur during and after the procedure (Cunningham et al., 2022; Endler 
et al., 2012; Perlman & Carusi, 2019).

Effective skills in manual placenta removal are important to decrease the maternal 
morbidity and mortality. According to the Thai Medical Competency Assessment Criteria 
for National License in 2020, training on this procedure must be included in the curriculum, 
and graduates can practice this procedure under supervision during their internship 
(Medical Council of Thailand, 2020). In 2022, the Royal Thai College of Obstetricians and 
Gynecologists stated that manual placenta removal was compulsory in the residency 
training program. Therefore, this procedure must be taught to medical students and 
obstetrics and gynecology residents according to competency in the Medical Council of 
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Thailand and the Royal Thai College of Obstetricians and Gynaecologists, respectively. 
The teaching in manual placenta removal consist of indication, contraindication, the 
necessary preparations and instruments, executing the procedure with proper  
technique, and recognizing and managing potential complications. The procedure  
consists of inserting the sterile gloved hand into the uterine cavity through the vagina 
and the cervix, identifying the placenta location, applying gentle traction and rotating 
the placenta to encourage detachment from the uterine wall, inspecting the placenta 
for completeness, and massaging the uterus to promote contraction and reduce  
bleeding after removing all lobes (Sumawong, 2002). In real practice, patients with  
retained placenta after vaginal delivery are rare and they need immediate effective  
management to decrease maternal morbidity and mortality. The manikin is useful for 
practice procedures without risking injury or pain to real patients. The procedures can be 
repeated multiple times, which helps to gain proficiency, boosting confidence, and can 
be used to replicate various situations with different challenges.

The manikin is an essential instrument for teaching and practice to achieve  
procedural skill competency and confidence before performing the procedure under 
supervision with real patients. The texture of manikins used for practicing manual  
placenta removal should be as similar as possible to that of a real placenta, cord, gravid 
cervix, and postpartum uterus. However, high-quality manikins are expensive and  
unaffordable for those in low-income countries. Cheaper manikins are of low quality, 
flimsy, and lack the realism of real organs. Therefore, we created manikins comprising 
the postpartum uterus, placenta, and cord, using materials with similar textures to the 
real elements. These manikins were found to be durable and affordable for teaching 
medical students and enabling obstetrics and gynecology residents to practice their  
procedural skills. So far, we could not identify a study using the manikin for teaching 
manual placental removal, but we found a study of the Surabaya hysterectomy  
mannequin, which was used in simulation-based training for teaching abdominal  
hysterectomy skills for residents (Syamsuri et al., 2022). A silicone-latex simulation anal 
sphincter injury model was used in the simulation-based training to improve the 
self-confidence of residents in identifying the external sphincter ani, suturing the anal 
mucosa, suturing the internal sphincter ani, suturing the external sphincter ani, and  
evaluating sphincter ani tone (Wahyuningtyas et al., 2022).

1.	 To evaluate the satisfaction among obstetrics and gynecology residents and 
obstetricians while using the developed manikins to practice manual placenta removal.

Research Objectives
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According to Miller’s pyramid of clinical competence, “knows” is associated with 
knowledge, “know-how” is associated with applied knowledge to solve a medical  
problems, “show how” is associated with skill demonstration, and “do” is associated 
with doing it in real-life situations (Miller, 1990). Simulation-based teaching is relevant to 
Miller’s pyramid as it builds clinical knowledge (“know” and “knows how”) and  
transitions to a phase of knowledge consolidation and action through supervised 
demonstration (“shows”) followed by routine, competent and confident performance of 
the skills (“do”), and offers the opportunity to apply knowledge and skills to situations 
that mimic real-life situations, which occur in a standardized and safe environment  
without distractions (Le, 2023).

According to Bloom’s taxonomy of the cognitive domain in classifying education 
goals and objectives; knowledge, comprehension, application, analysis, synthesis and 
evaluation (Huitt, 2011), can be effectively applied to simulated-based teaching.  
Students recall information in anatomy and physiology, explaining concepts and  
processes, demonstrating understanding and performing the procedure, analyzing the 
outcomes and identifying factors to failure, creating new strategies or combining multiple 
techniques, and critically assessing the performance, providing feedback and identifying 
areas for improvement. Simulated-based teaching promotes higher-order thinking skills 
and allows students to gain practical experience in a safe and controlled settings (Huitt, 
2011; Le, 2023).

Simulation-based teaching underpins the other two theories, adult learning theory 
(intrinsically motivated, independent, self-directed, and self-regulated) and experiential 
learning theory (gain education by directly engaging with scenarios of life by four stages 

Manual placenta removal is a procedure that must be taught to medical students 
and residents. They have to learn about indication, contraindication, instrument, and 
procedure (“know”) and patient management before, during, and after the procedure 
(“know-how”). The manikin is an essential instrument for teaching and practice that 
helps achieving procedural skill competency (“show how”) and the necessary  
confidence before performing the procedure under supervision with real patients (“do”). 
Currently, the study primarily measures satisfaction and self-confidence, which are  
indirect indicators of “do”.

Literature Review

Research Hypothesis

2.	 To assess the self-confidence among medical students and obstetrics and  
gynecology residents before and after practicing on the manikins.
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of Kolb’s experiential learning cycle: reflective observation, abstract conceptualization, 
active experimentation, and concrete experience). The key features and best-practice 
principles of simulation-based education are feedback in both formative and summative, 
deliberate practice, curriculum integration, quantitative and qualitative outcome  
measurements, matching the real-life task with technologies, repetitive practice of  
technical skills, mastery learning, transfer to practice, team training, high-stakes testing, 
and instructor training (Le, 2023).

There were three theory foundations that are associated with simulation-based 
teaching: behavioral learning theory, constructivist learning theory, and social-cognitive 
learning theory. The behavioral learning theory focuses on behavior change and  
improvement; deliberate practice and feedback. The constructivist learning theory  
focuses on the perceptions, interpretations, mental processes, conceptual constructs, 
understandings, and practical knowledge that influence their decision-making and action. 
The social-cognitive learning theory focuses on learning and feedback in real clinical 
education and work in authentic workplace settings (McGaghie & Harris, 2018).

The manikins is an essential instrument in simulation-based teaching such as  
Surabaya hysterectomy mannequin can be used to learn abdominal hysterectomy skills 
for residents (Syamsuri et al, 2022). The a silicone-latex simulation anal sphincter injury 
model can improve the self-confidence of residents in identifying the external sphincter 
ani, suturing the anal mucosa, suturing the internal sphincter ani, suturing the external 
sphincter ani, and evaluating sphincter ani tone (Wahyuningtyas et al., 2022).

Study Design
This cross-sectional observational study used questionnaires to evaluate satisfaction 

with manikins and compare self-confidence before and after practicing on the manikins. 
All fifth-year medical students rotating in the Department of Obstetrics and Gynecology 
between October 2022 and April 2023, obstetrics and gynecology residents, and  
obstetricians were invited to participate. The main outcome measures in this study were 
satisfaction with the manikins and self-confidence in performing manual placenta  
removal. Three medical student rotations took place during the study period. Obstetrics 
and gynecology residents and obstetricians performed the procedure with the manikins 
and rated their satisfaction and self-confidence using the same questionnaire at their 
convenience.

Setting
On the first day of each eight-week rotation, fifth-year medical students from the 

Department of Obstetrics and Gynecology were routinely oriented toward learning in the 

Research Methods



ปีีที่่� 5 ฉบัับที่่� 2 พฤษภาคม - สิิงหาคม 2568  Vol.5 No.2 May - August 2025

Nungrutai Saeaib et al.

443

Department. After implementing the Faculty of Medicine curriculum and the Thai Medical 
Competency Assessment Criteria for National License announcement, manual placental 
removal was one of the essential skills for medical students and was included in the 
curriculum. This procedure was usually assigned to teach at the end of the first week. 
The manikin which is used to teach this skill, is composed only of the pelvic cavity,  
placenta and cord, the uterus could not be included (Figure 1).

Manikin Development
From November 2021 to May 2022 the authors developed and created the  

manikins, which was funded by the Medical Innovation Center (INN-02-64-016).  
The petty patent registration certificate was approved by the Thai Department of  
Intellectual Property (No. 22757, November 7, 2023). The manikins comprised the  
postpartum uterus and bisections of the uterus, placenta, and cord. They were made 
from silicone rubber (Shore Hardness Scale = Shore A (20–30)), resulting in softness,  
elasticity, and durability. The manikins were similar to a real postpartum uterus, placenta, 
and cord in terms of size, shape, surface, and consistency (Figure 2).

Figure 1.	Obstetric Susie® S500; original childbirth simulator (Gaumard, U.S. and Canada)
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Figure 2.	Manikins of the postpartum uterus and bisection of the uterus, placenta, and cord. A. 
Placenta, cord, and uterus; front view. B. Uterus; side view. C. Bisection of the uterus; 
side view. D. Uterus; bottom view.

Figure 3.	Assembled manikins with Obstetric Susie® S500 (Gaumard, U.S. and Canada) for teaching 
and practicing. A. Bisection of the uterus. B. Uterus.

The new manikins were assembled according to the pelvis manikin Obstetric  
Susie® S500, the original childbirth simulator (Gaumard, U.S. and Canada) used for  
teaching or practicing (Figure 3). The global shape of the uterus can provide realism of 
sensation during the removal of the placenta from the inner surface of the uterus and 
digital curettage for removal of the residual piece of membrane.
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Data Sources and Measurement
The questionnaire was developed, tested, and assessed for validity and reliability. 

It consisted of three sections. The first one collected the participants’ general data,  
including their status (student/resident/obstetrician), sex, the number of times and the 
last time that manual placenta removal was performed in patients (for residents and 
obstetricians), and the self-confidence score before using the manikins for practice (for 
medical students and residents). The second section evaluated satisfaction with the 
manikins regarding realism in seven items; size and shape in the cervix, uterus, placenta 
and cord, addition of surface and consistency in uterus, placenta and cord, placental 
adherence in placenta and the overall impression. A 10-point rating scale was used to 
assess how close the manikins are to real world, with score of 1 and 10 indicating strongly 
not realism and strongly realism (for residents and obstetricians). The last section  
evaluated satisfaction with the manikins regarding ease of use and overall satisfaction, 
and self-confidence scores were obtained after using the manikins. A 10-point rating 
scale was used to assess satisfaction with the manikins and self-confidence, with scores 
of 1 and 10 indicating strongly dissatisfied/not confident and strongly satisfied/confident, 
respectively. Before conducting the research, the questionnaires were assessed for validity 
and reliability by 38 medical students in their first and second rotations. The internal 
validity and reliability using Cronbach’s alpha values were 0.90 and 0.84, respectively.

We have used the new manikins to teach the related skills to medical students 
since the 2022 academic year. We asked for approval from the ethics committee to  
conduct this study. The medical students were informed about this study and invited to 
participate voluntarily on the first day of the rotation. In class on manual placenta  
removal, usually at the end of the first week, manikins were used to teach and practice 
manual placenta removal to all medical students. At the end of the class, the medical 
students read and voluntarily signed the informed consent form before participating in 
the study and rated their self-confidence in performing these procedural skills before 
and after practicing with the manikins via a questionnaire. All residents and obstetricians 
in the Department of Obstetrics and Gynecology were invited to participate in this study 
to evaluate their satisfaction with the manikins, and the residents rated their self- 
confidence before and after practicing the procedure using the same questionnaire.  
The study was conducted from October 2022 to April 2023. Some residents and  
obstetricians had experience in manual placenta removal varied from the year of training 
and the sub-specially in obstetrics and gynecology, respectively.

Statistical Methods
The data were analyzed using the R Statistical Software (v4.1.0; R Core Team 2021, 

R Foundation for Statistical Computing, Vienna, Austria). Demographic characteristics 



วารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� | Journal of Education and Innovative Learning

Evaluation of the Satisfaction and Confidence of Medical Students, Residents,
and Obstetricians in Teaching and Practicing Manual Placental Removal

446

This study was approved by the Ethics Committee of the Office of the Human 
Research Ethics Unit (grant number REC 65-344-12-1). The authors developed the survey 
questionnaire. Before participating in the study, all participants were given written  
informed consent, and they responded anonymously to the questionnaire.

Ethical Considerations

were presented as numbers and percentages, and the differences between the two or 
three groups were compared using the chi-square or Fisher’s exact test. The scores were 
presented as means and standard deviations, and the differences between the groups 
were compared using ANOVA. A paired-sample t-test was used to compare the differences 
in self-confidence scores before and after manual placenta removal using manikins.  
Statistical significance was set at p<0.05.

Research Results
Participants and Descriptive Data
A total of 112 participants were recruited for the study, including 62 fifth-year 

medical students, 30 residents, and 20 obstetricians, with response rates of 100%, 85.7%, 
and 83.3%, respectively. Two-thirds of the participants were women. Most residents had 
clinical practice of this skill in fewer than five cases, whereas the obstetrics had more 
experience, and both had performed this procedure for more than 12 months. Experience 
using this skill differed significantly among residents and obstetricians (p<0.001).  
The mean±S.D. scores for ease of use and overall satisfaction were 7.6±1.9 and 8.1±1.4, 
respectively, and did not differ significantly among medical students, residents, and  
obstetricians (Table 1).

Table 1.	 Demographic characteristics of all participants, scores for ease of use and 
overall satisfaction

Demographic
Characteristics

Medical 
Students

N=62
n (%)

Residents
N=30
n (%)

Obstetricians
N=20
n (%)

Total
N=112
n (%)

P-value

Sex 0.85a

Female 39 (62.9) 17 (56.7) 12 (60.0) 68 (60.7)
Male 23 (37.1) 13 (43.3) 8 (40.0) 44 (39.3)

Experience in manual 
placenta removal

<0.001b*

 5 - 26 (86.7) 7 (35.0) 33 (66.0)
> 5 - 4 (13.3) 13 (65.0) 17 (34.0)
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The overall realism score of the manikins
The overall realism score was 7.2±1.6 and did not differ significantly among  

residents and obstetricians. The mean realism score was highest in the size and shape of 
the uterus and lowest in the adherence between the surface of the placenta and uterus 
(8.2±1.0 and 7.0±1.8, respectively) (Table 2).

Demographic
Characteristics

Medical 
Students

N=62
n (%)

Residents
N=30
n (%)

Obstetricians
N=20
n (%)

Total
N=112
n (%)

P-value

Last time performing 
manual placenta 
removal

0.26b

< 3 months - 1 (4.5) 2 (10.0) 3 (7.1)
3–12 months - 7 (31.8) 2 (10.0) 9 (21.4)
> 12 months - 14 (63.6) 16 (80.0) 30 (71.4)

Ease of use (mean±S.D.) 7.6±1.9 7.8±1.6 7.6±12.1 7.6±1.9 0.85c

Overall satisfactory 
score (mean±S.D.)

8.1±1.5 8.2±1.2 7.8±1.2 8.1±1.4 0.66c

a Chi-square test, b Fisher’s exact test, c ANOVA test, * Statistically significant

Table 2.	 Realism score of the manikin among residents and obstetricians

Variable
Mean Score ± S.D. (maximum 10 points)

Residents
N=30

Obstetrician
N=20

Total
N=50 P-value

Realism in size and shape of the 
uterus 

8.1±0.9 8.3±1.2 8.2±1.0 0.35

Realism in surface and consistency of 
the uterus 

7.5±1.8 7.6±1.6 7.5±1.7 0.79

Realism in size and shape of the cervix 7.5±1.3 7.2±1.4 7.4±1.4 0.5

Realism in and shape of the placenta 
and cord

7.9±1.5 7.7±1.7 7.8±1.5 0.66

Realism of surface and consistency of 
the placenta and cord

8.0±1.3 7.3±2.0 7.7±1.6 0.17

Realism in adherence between the 
placenta and uterus

7.2±1.8 6.6±1.9 7.0±1.8 0.20

Overall realism score 7.4±1.5 6.9±1.7 7.2±1.6 0.25

Table 1.	 Continued
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The self-confidence scores before and after practicing
The mean self-confidence scores in procedural skill performance after practicing 

with the manikins were significantly higher before practicing (7.8±1.5 and 3.4±2.7,  
respectively). The mean difference in self-confidence scores before and after practicing 
significantly differed among medical students and residents. (p<0.001) (Table 3).  
The reliability using Cronbach’s alpha of the questionnaire values for all participants was 
0.88.

Table 3.	 Self-confidence before and after practice with the manikin among medical 
students and residents

Variable
Mean Score ± S.D. (maximum 10 points)

Before After Mean 
difference P-value

Medical students (N=62) 2.2±1.7 7.6±1.6 5.4±2.1 <0.001

Residents (N=30) 5.8±2.7 8.2±1.2 2.4±2.4 0.05

Total (N=92) 3.4±2.7 7.8±1.5 4.4±2.6 <0.001

For the manikins devised for manual placenta removal, the overall ease of use 
and satisfaction in practicing skills were high for all participants. Residents and obstetricians 
were highly satisfied with the manikins; among medical students and residents,  
the manikins could enhance self-confidence in performing this procedure. The reliability 
of using the manikins was high. This was the first interventional study on the construction 
of models of the postpartum uterus, placenta, and cord for manual placenta removal in 
Thailand. The medical students represented beginners, the residents represented  
practitioners, and the obstetricians represented experts in this skill. These manikins are 
well-accepted by practitioners and experts for use. The manikins we developed could 
enhance self-confidence in performing this procedure for both the beginner and the 
practitioner. These manikins can be manufactured at our institute at a lower costs, and 
the faculty can provide sufficient manikins for teaching and practice for undergraduate 
and postgraduate students. However, the assessment of self-confidence and satisfaction 
was highly subjective, and the competence of medical students and residents was not 
evaluated. In addition, the manikin should be modified in realism to adhere to the  
placenta and uterus and include more of the cervix in the gravid uterus. If it possible the 
next project, adding a checklist for before and after skill assessments could offer  
a concrete measure of “show how,” aligning more closely with Miller's pyramid.

Discussion and Conclusions
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Medical students and residents can improve self-confidence when performing 
manual placenta removal on manikins. These manikins can be assembled with other 
manikins, which other institutes have used and the manikins designed for manual  
placenta removal could indeed be adapted for training on related obstetric emergencies 
like umbilical cord prolapse and uterine inversion. Both procedures require specific 
maneuvers that can be practiced on a model to build skill and confidence. The results 
of this study may be generalized to both undergraduate and postgraduate training in 
Thailand.
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Statistical literacy is an important learning topic in the era of data-driven society and can 
be enhanced by using digital technology. This article aims to introduce the concept of improving 
statistical literacy by using digital technology. The key points include: 1) statistical literacy refers 
to the ability to interpret and critically evaluate statistical information, arguments, or phenomena 
in a variety of contexts, and the ability to discuss and communicate an understanding of statistical 
information, opinions on the use of information, concern, and acceptance of the statistical  
information found, 2) statistical literacy has been promoted through the statistical problem- 
solving process, which consists of four steps: Formulating statistical questions, collecting data, 
analyzing data, and interpreting data, and using lessons focused on reading digital statistical  
reports through the application of worry questions, and 3) digital technology allows the statistical 
problem-solving process to be smooth, convenient, and fast, serving as a source of information for 
statistical reports, which promotes statistical literacy very effectively. The use of digital technology 
facilitates the preparation and analysis of statistical data, and reduces the time spent on statistical 
problem-solving processes. This allows a transition to a phase of discussion and communication 
of statistical conclusions derived from interpretation, argumentation, and critical evaluation.

Fostering Statistical Literacy through Digital Technology
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ความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิเป็็นประเด็็นการเรีียนรู้้�สำคััญในยุุคที่่�สัังคมขัับเคลื่่�อนด้้วยข้้อมููล ซึ่่ �งส่่งเสริิมให้้เกิิดขึ้้�น
ได้้ผ่่านการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล บทความนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อนำเสนอแนวคิิดการส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ 
โดยใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล สาระสำคััญ ได้้แก่่ 1) ค วามฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิเป็็นความสามารถในการตีีความและประเมิิน 
ข้้อสรุุป ข้ อโต้้แย้้ง หรืือปรากฏการณ์์ทางสถิิติิอย่่างมีีวิจารณญาณในบริิบทท่ี่�หลากหลาย และการอภิิปรายและ
สื่่�อสารความเข้้าใจข้้อสรุุปทางสถิิติิ ค วามคิิดเห็็นเก่ี่�ยวกัับการใช้้ข้้อสรุุป  รวมทั้้�งความกัังวลและการยอมรัับข้้อสรุุป
ทางสถิิติิที่่�พบ 2) ค วามฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิส่่งเสริิมให้้เกิิดขึ้้�นได้้ผ่่านกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิที่่�ประกอบด้้วย  
4 ขั้้ �นตอน ได้้แก่่ การสร้้างคำถามทางสถิิติิ การเก็็บรวบรวมข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล และการแปลความหมาย
ข้้อมููล และการใช้้บทเรีียนท่ี่�เน้้นการอ่่านรายงานทางสถิิติิในรููปแบบดิิจิิทััลผ่่านการประยุุกต์์ใช้้คำถามท่ี่�แสดงถึึง
ความกัังวล และ 3) เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมีีส่่วนช่่วยให้้กระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิดำเนิินไปได้้อย่่างราบรื่่�น สะดวก 
และรวดเร็็ว ทั้้ �งยัังเป็็นแหล่่งข้้อมููลรายงานทางสถิิติิซึ่่�งส่่งเสริิมให้้เกิิดความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิได้้เป็็นอย่่างดีี  โดยการใช้้
เทคโนโลยีีดิิจิิทััลช่่วยเตรีียมและวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิ เพื่่�อลดเวลาที่่�ใช้้ในกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ ทำให้้
ก้้าวเข้้าสู่่�ช่่วงเวลาของการอภิิปรายและการสื่่�อสารความเข้้าใจข้้อสรุุปทางสถิิติิ ซึ่่ �งเกิิดจากการตีีความ การโต้้แย้้ง 
และการประเมิินอย่่างมีีวิิจารณญาณนั่่�นเอง
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ด้้วยสภาพสัังคมที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยข้้อมููล (Data-driven Society) ทำให้้หน่่วยงานทั้้�งรััฐบาลและ
เอกชนต่่างใช้้ข้้อมููลและวิิธีีการทางสถิิติิเพื่่�อสร้้างสารสนเทศหรืือข้้อสรุุปทางสถิิติิท่ี่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการ
วางแผน การดำเนิินงาน การตััดสิินใจขัับเคลื่่�อนนโยบาย รวมทั้้�งใช้้ในการศึึกษาปรากฏการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นใน
สัังคม ทำให้้สัังคมเกิิดการพััฒนาในด้้านต่่าง ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง แต่่ในอีีกมุุมหนึ่่�งข้้อสรุุปทางสถิิติิที่่�เผยแพร่่
สู่่�สาธารณะชนเหล่่านั้้�น บางส่่วนไม่่ได้้อธิิบายถึึงแหล่่งที่่�มา แสดงหลัักฐานร่่องรอย หรืือระบุุวิิธีีการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลให้้เกิิดความเข้้าใจที่่�ชััดเจน ซึ่่ �งจะก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจที่�คลาดเคลื่่�อนในสัังคมจากการรัับ
และการตีีความข้้อสรุุปทางสถิิติิและเกิิดปััญหาจากความเข้้าใจที่่�ไม่่ตรงกัันตามมา จึ งปฏิเสธไม่่ได้้ว่่า
นัักเรีียนซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของสัังคม จ ำเป็็นต้้องได้้รัับการเตรีียมความพร้อมจากโรงเรีียนให้้รู้้�เท่่าทััน 
ข้้อสรุุปเหล่่านั้้�น นั่่�นคืือการมีีความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ (Tanyarattanasrisakul et al., 2024)

ความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ (Statistical Literacy) หรืืออาจเรีียกว่่าการรู้้�เรื่่�องสถิิติิ ได้้รัับการกล่่าวขาน
ว่่าเป็็นเครื่�องบ่่งชี้้�หนึ่่�งของพลเมืืองในสัังคมที่่�มีีความรู้้�  (Büscher, 2022) ทั้้ �งยัังเป็็นทัักษะระดัับสููง
ประเภทหนึ่่�งที่่�เกิิดจากการผสมผสานทัักษะการทำความเข้้าใจข้้อสรุุปทางสถิิติิหรืือผลการวิิจััย การจััด
กระทำข้้อมููล การนำเสนอข้้อมููล ความเข้้าใจแนวคิิด คำศััพท์์ สััญลัักษณ์์ ทั้้�งทางสถิิติิและความน่่าจะเป็็น 
(Ben-Zvi & Garfield, 2004) โดยเป็็นอีีกหนึ่่�งประเด็น็ (Theme) ที่�ควรได้้รับัการศึกึษาและพััฒนาให้้เกิิดขึ้้�น
ในชั้้�นเรีียนคณิิตศาสตร์์ (Bakker et al., 2021) เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมให้้นัักเรีียนซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
สัังคมมีีความฉลาดรู้้�ในด้้านนี้้� (Aziz & Rosli, 2021) ซึ่่�งจะทำให้้นัักเรีียนสามารถใช้้ประโยชน์์จากข้้อสรุุป
ทางสถิิติิ หรืือผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�น่่าเชื่่�อถืือในแง่่มุุมต่่าง ๆ มาประกอบการตััดสิินใจหรืือวางแผน 
การดำเนิินชีีวิิตได้้อย่่างเหมาะสม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในสัังคมปััจจุุบัันที่่�สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลสารสนเทศ
และข้้อสรุุปทางสถิิติิได้้อย่่างรวดเร็็วผ่่านการใช้้เทคโนโลยีี  อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่่าหลัักสููตรและการเรีียน 
การสอนคณิตศาสตร์์ระดัับประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษาทั่่�วโลกได้้บรรจุุสถิิติิไว้้เป็็นสาระการเรีียนรู้้�หนึ่่�ง 
ให้้นัักเรีียนได้้ศึึกษาจนเกิิดผลิิตผลเป็็นความสามารถในการอ่่านตาราง แผนภููมิ กราฟ และคำนวณ 
ค่่าสถิิติิได้้อย่่างคล่องแคล่ว แต่่ทว่่าจุุดเน้้นสำคััญ (Main Point) กลัับอยู่่�ที่�ความสามารถในการตีีความ
และสรุุปผลจากตััวแสดงแทนทางสถิิติิเหล่่านั้้�น (Oliveira et al., 2016) ไม่่ใช่่การคำนวณค่่าสถิิติิ 
โดยปราศจากการใช้้เหตุุผลหรืือการคิิดเชิิงสถิิติิภายใต้้เง่ื่�อนไขความไม่่แน่่นอน (Ben-Zvi & Garfield, 
2004; Shaughnessy, 2010) จากความสำคััญของความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิและช่่องว่่างการพััฒนาข้้างต้้น 
ทำให้้นัักวิิชาการทั่่�วโลกต่่างให้้ความสนใจและศึึกษาวิิจััยแนวทางการส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิใน
ระดัับโรงเรีียนมากขึ้้�น และแม้้ว่่าจะมีีแนวโน้้มของการวิิจััยด้้านนี้้�เพิ่่�มขึ้้�นในช่่วงไม่่กี่่�ปีีที่่�ผ่่านมานี้้� (Marchy 
& Juandi, 2023) แต่่ผลการวิิจััยได้้บ่่งชี้้�ไปในทิิศทางเดีียวกัันว่่าการนำเทคโนโลยีีดิจิิทััลเข้้ามาใช้้ใน 
การเรีียนการสอนสถิิติิ สามารถสนัับสนุุนการพััฒนาความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิได้้เป็็นอย่่างดีี  (Suhermi & 
Widjajanti, 2020) เช่่น งานของ Budgett and Ross (2017); Rizou et al. (2021); Koga (2022); 
Büscher (2022) และ Delport (2023) เป็็นต้้น

บทความนี้้�จึึงมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อนำเสนอแนวคิิดการส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิโดยใช้้
เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในระดัับมััธยมศึึกษา โดยเรีียบเรีียงและนำเสนอในประเด็็นความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ ได้้แก่่ 
ความหมาย การส่่งเสริิม และการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล เพ่ื่�อให้้ครููผู้้�สอนและผู้้�ที่่�สนใจเกิิดความเข้้าใจ  
เล็็งเห็็นแนวทางการนำไปใช้้ในชั้้�นเรีียน และสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้สำหรัับการออกแบบกิิจกรรม 
การเรีียนการสอนได้้ในอนาคต

บทนำ



วารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� | Journal of Education and Innovative Learning

การส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล

454

ความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ หนึ่่�งในความฉลาดรู้้�เชิิงปริิมาณ (Callingham & Watson, 2017) ที่ �มีี
บทบาทสำคััญต่่อการทำงานและการดำรงชีีวิตเป็็นอย่่างมาก ทำให้้วงการศึึกษาหยิิบยกขึ้้�นมาเป็็น
ประเด็็นการพััฒนาสำหรัับการเรีียนรู้้�สถิิติิทุุกระดัับ ป ฐมบทของความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิปรากฏให้้เห็็น
อย่่างชััดเจนจากการนิิยามของ Wallman (1993) ที่่�อธิิบายว่่าความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิเป็็นความสามารถใน
การทำความเข้้าใจและประเมิินผลลััพธ์์ทางสถิิติิที่่�แทรกซึึมอยู่่�ในชีีวิิตประจำวัันด้้วยวิิจารณญาณ ค วบคู่่�
ไปกัับการมีีส่่วนร่่วมในการคิิดทางสถิิติิเพื่่�อการตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับเรื่่�องส่่วนตััวและส่่วนรวม แต่่การให้้
ความหมายของความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิที่่�มีีชื่่�อเสีียงและนำไปใช้้เป็็นฐานคิิดการพััฒนาต่่อยอดในระดัับ
มััธยมศึึกษา ได้้แก่่ การนิิยามของ Gal (2002) ที่่�ได้้พััฒนากรอบแนวคิิดของความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิสำหรัับ
ผู้้�ใหญ่่ รวมทั้้�งนัักเรีียนที่่�จะเติิบโตเป็็นผู้้�ใหญ่่ในฐานะพลเมืืองวิิถีีประชาธิิปไตย (Democracy) โดยอธิิบาย
ว่่าเป็็นความสามารถของบุุคคล 2 ประการ ประกอบด้้วย 1) การตีีความและประเมิินข้้อสรุุป ข้้อโต้้แย้้ง 
หรืือปรากฏการณ์์ทางสถิิติิอย่่างมีีวิจารณญาณในบริิบทท่ี่�หลากหลาย และ 2) การอภิิปรายและส่ื่�อสาร
ความเข้้าใจข้้อสรุุปทางสถิิติิ ค วามคิิดเห็็นเก่ี่�ยวกัับการใช้้ข้้อสรุุป  รวมทั้้�งความกัังวลและการยอมรัับ 
ข้้อสรุุปทางสถิิติิ นอกจากนี้้� ยัังได้้อธิิบายถึึงส่่วนประกอบที่่�ก่่อให้้เกิิดความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิไว้้ 2 มิิติิ ได้้แก่่ 
มิิติิความรู้้�  (Knowledge Elements) ป ระกอบด้้วย 1) ทั ักษะการอ่่านออกเขีียนได้้ (Literacy Skills) 
เป็็นพื้้�นฐานที่่�จำเป็็นสำหรัับความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ เน่ื่�องจากข้้อความทางสถิิติิส่่วนใหญ่่ถููกส่่งผ่่าน
ข้้อความที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรหรืือการพููดปากเปล่า ผ่ านการแสดงข้้อมููลแบบตารางหรืือกราฟที่่�ต้้อง
อาศััยทัักษะการอ่่านออกเขีียนได้้เพื่่�อทำความเข้้าใจ 2) ความรู้้�ทางสถิิติิ (Statistical Knowledge) เป็็น
เงื่่�อนไขสำคััญสำหรัับการทำความเข้้าใจข้้อความทางสถิิติิซึ่่�งเก่ี่�ยวข้้องกัับแนวคิิดการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
ด้้วยค่่าสถิิติิ วิ ธีีการทางสถิิติิ รวมทั้้�งการอ่่านตาราง แผนภููมิิ และกราฟ 3) ค วามรู้้�ทางคณิิตศาสตร์์ 
(Mathematical Knowledge) เป็็นส่่วนสำคััญอีีกประการหนึ่่�งของความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ เนื่่�องด้้วย
นัักเรีียนจำเป็็นต้้องทราบอย่่างชััดเจนถึึงขั้้�นตอนทางคณิิตศาสตร์์บางอย่่างที่่�เป็็นพื้้�นฐานการสร้้างข้้อสรุุป
หรืือสููตรทางสถิิติิทั่่�วไป เช่่น ร้้อยละ ทัักษะการคำนวณ และการให้้เหตุุผลเชิิงสััดส่่วน เป็็นต้้น 4) ความรู้้�
เกี่่�ยวกัับบริิบท (Context Knowledge) เนื่่�องด้้วยบริิบทเป็็นแหล่่งท่ี่�มาของความหมายและการตีีความ
ผลลััพธ์์จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููล การรู้้�บริิบทจึึงเป็็นส่่วนประกอบสำคััญของการรู้้�เท่่าทัันข้้อสรุุปทางสถิิติิ 
และ 5) ทัักษะการตั้้�งคำถามอย่่างมีีวิิจารณญาณ (Critical Question Skills) เป็็นความสามารถในการ
ประเมิินข้้อความอย่่างมีีวิิจารณญาณผ่่านคำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวล (Worry Question) เพื่่�อการรู้้� 
เท่่าทัันข้้อสรุุปและกระบวนการที่่�ทำให้้เกิิดข้้อสรุุปทางสถิิติินั้้�น เช่่น ค่่าสถิิติิที่่�ใช้้ในการรายงานเหมาะสม
กัับประเภทของข้้อมููลหรืือไม่่ หรืือมีีค่่าผิิดปกติิที่่�ทำให้้ข้้อสรุุปคลาดเคลื่่�อนหรืือไม่่ เป็็นต้้น และมิิติิ
ลัักษณะบุุคคล (Dispositional Elements) ประกอบด้้วย 1) การยืืนยัันความคิิดเห็็น (Critical Stance) 
การแสดงจุุดยืืนเพื่่�อสนัับสนุุนหรืือโต้้แย้้งข้้อสรุุปทางสถิิติิ และ 2) ค วามเชื่่�อและเจตคติิ (Beliefs &  
Attitudes) การมีีมุุมมองเชิิงบวกต่่อตนเองและเชื่่�อว่่าตนเองเป็็นบุุคคลที่่�สามารถใช้้สถิิติิได้้ รวมทั้้�ง 
การยอมรับั เต็็มใจ และการให้้ความสนใจที่่�จะคิิดเชิงิสถิติิใินสถานการณ์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง (Tanyarattanasrisakul 
et al., 2024) ดัังภาพที่่� 1

ความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ
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อีีกมุุมหนึ่่�ง Watson and Callingham (2003) ได้้นำแนวคิิดของ Gal ไปใช้้ในการศึึกษาต่่อยอด
และนิิยามความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิในโรงเรีียนว่่า เป็็นความสามารถที่่�ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของการตีีความข้้อมููล
ทางสถิิติิที่่�ปรากฏในรููปแบบต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นเอกสารรายงานหรืือข้้อมููลทางดิิจิิทััล ซึ่่ �งจััดเรีียงใน
ลัักษณะขั้้�นบัันไดจากขั้้�นล่่างสุุดไปถึงขั้้�นสููงสุุด จ ากการผสานความรู้้�ความสามารถตามลำดัับชั้้�น ได้้แก่่  
1) ค วามเข้้าใจคำศััพท์พื้้�นฐานทางสถิิติิ 2) ค วามเข้้าใจความหมายของคำศััพท์ทางสถิิติิเม่ื่�อปรากฏอยู่่�ใน
บริิบท และ 3) ค วามสามารถในการตั้้�งคำถามหรืือข้้อสงสััยบนแนวคิิดท่ี่�ซัับซ้้อนเพื่่�อนำไปสู่่�ความเข้้าใจ
หรืือโต้้แย้้งข้้อสรุุปทางสถิิติิ สร้้างนััยยะว่่าความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิของบุุคคลจะมีีมากหรืือน้้อยนั้้�น ตั ัดสิิน
จากการบููรณาการผสานความรู้้�ความเข้้าใจภายในและภายนอกระหว่่างสถิิติิ บริิบท และคณิิตศาสตร์์ 
โดยนำไปใช้้ผ่่านการมีีส่วนร่่วมกัับบริิบทสถานการณ์์ได้้มากกว่่ากััน ไม่่ได้้พิิจารณาจากการคััดสรรความรู้้�
ทางสถิิติิในเรื่่�องต่่าง ๆ เข้้ามาแก้้ปััญหาในสถานการณ์์นั้้�นเพีียงอย่่างเดีียว นอกจากนี้้� Schield (2004)  
อธิิบายว่่าเป็็นความสามารถที่่�บุุคคลจะใช้้ข้้อมููลทางสถิิติิเพื่่�อการโต้้แย้้ง ซึ่่ �งมีีส่่วนประกอบสำคััญ คืื อ  
การรู้้�ความหมายของสถิิติิ การเลืือกใช้้สถิิติิ การนำเสนอ และการรู้้�บริิบท Marshall and Swan (2006) 
ได้้อธิิบายว่่าเป็็นความสามารถในการอ่่านและตีีความข้้อมููล รวมทั้้�งความสามารถในการใช้้หลัักฐานทาง
สถิิติิเพื่่�อการโต้้แย้้ง จ ากการให้้ความหมายของนัักวิิชาการที่่�อธิิบายมานั้้�น จ ะเห็็นว่่าความฉลาดรู้้�ด้้าน
สถิิติินอกจากบ่่งชี้้�ผ่่านการแสดงความรู้้�ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับค่่าสถิิติิและความสามารถในการอ่่านตาราง 
แผนภููมิิ และกราฟที่่�แสดงข้้อมููลทางสถิิติิได้้อย่่างถููกต้้องแล้้ว ยั ังบ่่งชี้้�ผ่่านการโต้้แย้้งด้้วยข้้อมููลและ 
ข้้อสรุุปทางสถิิติิอีีกด้้วย อนึ่่�ง ค วามฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิเป็็นโครงสร้้างที่่�ซัับซ้้อนซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่ต้้องอาศััย
ทัักษะพื้้�นฐานที่่�หลากหลาย เช่่น การอ่่าน การทำความเข้้าใจ  หรืือการสื่่�อสาร แต่่ยัังต้้องอาศััยทัักษะ 
ขั้้�นสููงในการตีีความ การทำนาย และการคิิดอย่่างมีีวิิจารณญาณร่่วมด้้วย จึ ึงจำเป็็นที่่�นัักเรีียนต้้องได้้รัับ
ประสบการณ์์จากการเรีียนการสอนเป็็นหลััก เนื่่�องจากความสามารถในการตีีความข้้อมููลทางสถิิติิอย่่างมีี

ภาพที่่� 1	 ความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิตามแนวคิิดของ Gal
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การส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิในระดัับมััธยมศึึกษาช่่วงทศวรรษที่่�ผ่่านมานี้้� ป รากฏอย่่าง
ชััดเจนในแนวคิิดของ Weiland (2016) ซึ่่ �งปรับกระบวนทััศน์จากนิิยามของ Gal (2002) และจำแนก
เป็็นความสามารถ 2 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการอ่่าน (Read Mode) ประกอบด้้วย 1) การทำความเข้้าใจและ
วิิพากษ์์วิิจารณ์์ข้้อสรุุปทางสถิิติิและข้้อโต้้แย้้งตามข้้อมููลท่ี่�พบในบริิบทท่ี่�หลากหลาย 2) การอภิิปราย
หรืือการส่ื่�อสารความหมายของข้้อสรุุปทางสถิิติิ และ 3) การประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งท่ี่�มา  
การเก็็บรวบรวม และการรายงานข้้อมููล ด้้านการเขีียน (Write Mode) ประกอบด้้วย 1) การสร้้างคำถาม
ทางสถิิติิ (Formulating Statistical Questions) เป็็นขั้้�นตอนการทำความเข้้าใจปััญหาและตั้้�งคำถาม
ที่่�สามารถหาคำตอบได้้ด้้วยวิิธีีการทางสถิิติิ 2) การเก็็บรวบรวมข้้อมููล (Collecting Data) เป็็นขั้้�นตอน
การออกแบบและวางแผนการเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�เหมาะสม และนำแผนไปใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล  
ทั้้�งนี้้� การใช้้ข้้อมููลทุุติิยภููมิิจำเป็็นต้้องมีีวิิจารณญาณการเลืือกใช้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องด้้วย เพราะการได้้มา 
ซึ่่�งข้้อมููลที่่�บิิดเบืือนหรืือไม่่เป็็นความจริิงอาจทำให้้เกิิดความสัับสนในการวิิเคราะห์์และการแปล 
ความหมายของข้้อมููลได้้ 3) การวิิเคราะห์์ข้้อมููล (Analyzing Data) เป็็นขั้้�นตอนการเลืือกวิิธีีการเชิิงกราฟ  
(Graphical) และการคำนวณเชิิงตััวเลข (Numerical) ที่่�เหมาะสม และนำวิิธีีการนั้้�นไปใช้้วิิเคราะห์์ข้้อมููล
ที่่�เก็็บรวบรวมมาได้้ และ 4) การแปลความหมายข้้อมููล (Interpreting Data) เป็็นขั้้�นตอนการแปลผล
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลพร้้อมทั้้�งเชื่่�อมโยงและตีีความเพื่่�อตอบคำถามที่่�ตั้้�งไว้้ (Institute for the Promotion 
of Teaching Science and Technology, 2017) หรืือที่่�ดั้้�งเดิิมรู้้�จัักกัันในชื่่�อ “วงจรสืืบสวนทางสถิิติิ 
(Statistical Investigative Cycle)”

อีีกมุุมหนึ่่�ง Bargagliotti et al. (2020) ค ณะทำงานของสภาครููคณิตศาสตร์์แห่่งชาติิของ
สหรััฐอเมริิกาได้้นำวงจรสืืบสวนทางสถิิติิมากำหนดเป็็นกระบวนการที่่�ใช้้ส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ
ในชื่่�อ “กระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ (Statistical Problem-solving Process)” และบรรจุุไว้้ใน
แนวทางสำหรัับการประเมิินผลและจััดการเรีียนรู้้�ในการศึึกษาสถิิติิ กรอบแนวคิิดที่่� 2 (Guidelines for 
Assessment and Instruction in Statistics Education II) หรืือ GAISE II ตามกรอบแนวคิิดการสอน
สถิิติิและวิิทยาศาสตร์์ข้้อมููล (A Framework for Statistics and Data Science Education) สำหรัับ
นัักเรีียนระดัับประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษา สะท้้อนให้้เห็็นว่่าการใช้้กระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ 
ร่่วมกัับการทำความเข้้าใจ  โต้้แย้้ง หรืือสนัับสนุุนข้้อมููลและสารสนเทศ  การอภิิปรายหรืือการสื่่�อสาร 
ความหมายของข้้อมููลทางสถิิติิ การประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งท่ี่�มา การเก็็บรวบรวม และ 

การส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ

วิิจารณญาณ รวมทั้้�งการโต้้แย้้งหรืือหัักล้้าง (Refute) ข้ ้อสรุุปทางสถิิติิไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นโดยธรรมชาติิ หรืือ 
เกิิดขึ้้�นได้้เองตามระดัับการศึึกษา (Sharma, 2017)

จากแนวคิิดข้้างต้้น ค วามฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิเป็็นความสามารถในการตีีความและประเมิินความ 
น่่าเชื่่�อถืือของข้้อสรุุป ข้ อโต้้แย้้ง หรืือปรากฏการณ์์ทางสถิิติิอย่่างมีีวิิจารณญาณในบริิบทที่่�หลากหลาย 
และการอภิิปรายและส่ื่�อสารความเข้้าใจข้้อสรุุปทางสถิิติิ ค วามคิิดเห็็นเก่ี่�ยวกัับการใช้้ข้้อสรุุป  รวมทั้้�ง
ความกัังวลและการยอมรัับข้้อสรุุปทางสถิิติิที่่�พบจากเอกสารรายงานหรืือข้้อมููลดิิจิิทััล ซึ่่ �งพััฒนาขึ้้�นมา
จากความเข้้าใจคำศััพท์พื้้�นฐานทางสถิิติิ ค วามเข้้าใจความหมายของคำศััพท์ทางสถิิติิ เมื่่�อปรากฏอยู่่�ใน
บริิบท และความสามารถในการตั้้�งคำถามหรืือข้้อสงสััยบนแนวคิิดท่ี่�ซัับซ้้อนเพื่่�อนำไปสู่่�ความเข้้าใจหรืือ
โต้้แย้้งข้้อสรุุปทางสถิิติิ
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การรายงานข้้อมููล เป็็นแนวทางสำคััญของการส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ แสดงกระบวนการแก้้
ปััญหาทางสถิิติิดัังภาพที่่� 2

นอกจากนี้้� เพื่่�อให้้เกิิดการขัับเคลื่่�อนกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิในชั้้�นเรีียน Arnold and 
Franklin (2021) ได้้นำเสนอการตั้้�งคำถาม 4 ป ระเภท เพื่่�อใช้้กำกัับและส่่งเสริิมให้้เกิิดการคิิดใน
กระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ ได้้แก่่ 1) ค ำถามเชิิงสืืบสวนทางสถิิติิ (Investigative Questions) 
เป็็นการตั้้�งคำถามท่ี่�สามารถหาคำตอบได้้ด้้วยวิิธีีการทางสถิิติิ เกิิดขึ้้�นในขั้้�นตอนการสร้้างคำถามทางสถิิติิ  
2) คำถามที่่�ใช้้เก็็บรวบรวมข้้อมููล (Survey and Data Collection Questions) เป็็นการตั้้�งคำถามที่่�ใช้้ 
เป็็นข้้อคำถาม (Items) เพื่่�อเก็็บรวบรวมข้้อมููล 3) ค ำถามที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ข้้อมููล (Analysis Questions) 
เป็็นการตั้้�งคำถามที่่�ใช้้กำหนดวิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล และ 4) คำถามเชิิงซัักถาม (Interrogative Ques-
tions) เป็็นการตั้้�งคำถามที่่�ใช้้กำกัับแต่่ละขั้้�นตอนของกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ เช่่น การตั้้�งคำถาม
เชิิงสืืบสวนทางสถิิติิมีีความเหมาะสมหรืือไม่่ การตั้้�งคำถามท่ี่�ใช้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลมีีความเหมาะสมและ
มีีจำนวนเพีียงพอต่่อการสร้้างข้้อสรุุปหรืือไม่่ ข้ อมููลท่ี่�รวบรวมมามีีค่าผิิดปกติิหรืือไม่่ การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ควรดำเนิินการอย่่างไรจึึงจะเหมาะสม รวมทั้้�งข้้อสรุุปที่่�ได้้สามารถตอบคำถามทางสถิิติิที่่�ตั้้�งไว้้ได้้หรืือไม่่ 
คำถามเชิิงซัักถามตามแนวคิิดนี้้�เทีียบเคีียงกัับคำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวลตามแนวคิิดของ Gal

อย่่างไรก็็ตาม หากพิิจารณานิิยามความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิท่ี่�ให้้ความสำคััญกัับการตีีความและ
ประเมิินข้้อสรุุป ข้ อโต้้แย้้ง หรืือปรากฏการณ์์ทางสถิิติิอย่่างมีีวิจารณญาณในบริิบทท่ี่�หลากหลาย และ
การอภิิปรายและส่ื่�อสารความเข้้าใจข้้อสรุุปทางสถิิติิ ค วามคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการใช้้ข้้อสรุุป  รวมทั้้�งความ
กัังวลและการยอมรัับข้้อสรุุปทางสถิิติิ จ ะเห็็นได้้ว่่าความสามารถเหล่่านี้้�จะแสดงออกมาให้้เห็็น จ ำเป็็น
ต้้องมีีข้อสรุุปทางสถิิติิเป็็นเครื่�องมืือ ซึ่่ �งเกิิดขึ้้�นภายหลัังจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเสร็็จสิ้้�นแล้้วหรืือจบ 
ขั้้�นตอนสุุดท้้ายในกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ และอาศััยกิิจกรรมการอภิิปรายในห้้องเรีียนเพื่่�อร่่วม
กัันพิิจารณาข้้อสรุุปที่่�เกิิดขึ้้�น ขณะเดีียวกัันครููอาจนำเสนอข้้อสรุุปอื่่�น และให้้นัักเรีียนแสดงความคิิดเห็็น
เพื่่�อสนัับสนุุนหรืือโต้้แย้้งข้้อสรุุปนั้้�น โดยอาศััยประสบการณ์์จากการสร้้างคำถาม การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 
และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้รัับ นั่่ �นคืือกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิจะใช้้เวลาส่่วนใหญ่่กัับ 
การอภิิปรายเกี่่�ยวกัับผลการตีีความข้้อสรุุปที่่�ได้้จากกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ

ภาพที่่� 2	 กระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ
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นอกจากกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิแล้้ว Budgett and Ross (2017) ได้้เสนอแนวทาง 
การส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิผ่่านบทเรีียนการประเมิินรายงานดิิจิิทััลประเภทโพลและการสำรวจ
อย่่างมีีวิิจารณญาณผ่่านคำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวลของ Gal พร้้อมกัับการเขีียนรายงานผลการประเมิิน
รายงานทางสถิิติิ เช่่นเดีียวกัับ Koga (2022) ได้้เสนอแนวทางการส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิผ่่าน 
บทเรีียนการอ่่านรายงานทางสถิิติิซึ่่�งมีีลัักษณะเป็็นบทเรีียนท่ี่�บรรจุุรายงานทางสถิิติิของประเทศญี่�ปุ่่�น  
ให้้นัักเรีียนอ่่านเพื่่�อตีีความ ป ระเมิิน และแสดงความคิิดเห็็นต่่อรายงานทางสถิิติินั้้�น Büscher (2022)  
ได้้เสนอแนวทางการส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้านสถิิติิผ่่านบทเรีียนการอ่่านข้้อมููลและข้้อคิิดเห็็นทางสถิิติิ
เพื่่�อให้้นัักเรีียนค้้นหาที่่�มาของข้้อคิิดเห็็นนั้้�น โดยโครงสร้้างหลัักของบทเรีียนที่่�พััฒนาขึ้้�นเป็็นการมอง 
ย้้อนกลัับในกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ เริ่่�มจากบทเรีียนนำเสนอข้้อสรุุปทางสถิิติิที่่�มีีความขััดแย้้งกััน 
เพ่ื่�อให้้นัักเรีียนพิิจารณาและมองย้้อนกลัับไปที่่�การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การเก็็บรวบรวมข้้อมููล และ
สถานการณ์์ที่่�นำมาซึ่่�งการสร้้างคำถามทางสถิิติิ และ Delport (2023) ได้้เสนอแนวทางการส่่งเสริิม
ความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิผ่่านบทเรีียนการวิิเคราะห์์ข้้อมููลในรายงานดิิจิิทััลด้้วยคำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวล
ของ Gal โดยให้้นัักเรีียนอ่่านข้้อมููลท่ี่�มีีความคลาดเคลื่�อนอยู่่�มากในรายงานดิิจิิทััลเก่ี่�ยวกัับสถานการณ์์
การแพร่ระบาดของ COVID-19 และใช้้คำถามท่ี่�แสดงถึึงความกัังวลตามแนวคิิดของ Gal ช่ วยนำทาง 
การวิิเคราะห์์ความน่่าเชื่่�อถืือ ตีีความในแง่่มุุมต่่าง ๆ  ของการรายงาน และถ่่ายทอดความคิิดเห็็นต่่อบุุคคล
อื่่�น สะท้้อนให้้เห็็นว่่าอีีกแนวทางหนึ่่�งที่่�เป็็นที่่�นิิยมสำหรัับการส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ ได้้แก่่ การใช้้
บทเรีียนการอ่่านรายงานดิิจิิทััลท่ี่�มีีจุดมุ่่�งหมายคืือ การตีีความ การพิิจารณาความน่่าเชื่่�อถืือของรายงาน 
รวมทั้้�งการไตร่่ตรองและการประเมิินข้้อสรุุปทางสถิิติิ การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การเก็็บรวบรวมข้้อมููล  
การสร้้างคำถาม และนำสิ่่�งที่่�ได้้จากการตีีความมาอภิิปรายและสื่่�อสารร่่วมกัันในชั้้�นเรีียน

จากแนวคิิดและงานวิิจััยข้้างต้้น แนวทางส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิที่่�สำคััญมีี 2 แนวทาง ได้้แก่่ 
การจััดกิิจกรรมผ่่านกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ และการใช้้บทเรีียนที่่�เน้้นการอ่่านรายงานทางสถิิติิ
ในรููปแบบดิิจิิทััลผ่่านการประยุุกต์์ใช้้คำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวล อย่่างไรก็็ตาม ในมุุมการจััดกิิจกรรม
ผ่่านกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ กว่่าที่่�การดำเนิินการจััดกิิจกรรมจะมาถึึงขั้้�นตอนสุุดท้้ายจำเป็็นต้้อง
ผ่่านหลายขั้้�นตอนซึ่่�งมีีความยุ่่�งยากและใช้้เวลานาน เช่่น การเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถาม หรืือ
รวบรวมข้้อมููลจากนัักเรีียนทุุกคนในชั้้�นเรีียนด้้วยการบัันทึึกบนกระดาน หรืือการวิิเคราะห์์ข้้อมููลผ่่าน 
การคิิดคำนวณด้้วยตนเอง (Manual) รวมทั้้�งการสร้้างตาราง กราฟ และแผนภููมิิเพื่่�อนำเสนอข้้อมููล หรืือ
แม้้แต่่การเตรีียมบทเรีียนท่ี่�เน้้นการอ่่านรายงานทางสถิิติิในรููปแบบดิิจิิทััล ครููผู้ �สอนต้้องจััดหารายงาน
ทางสถิิติิหรืือผลการสำรวจที่�อยู่่�ในรููปแบบกราฟิิกการนำเสนอข้้อมููลทางสถิิติิ (Statistical Display)  
ที่่�หลากหลาย เพื่่�อให้้นัักเรีียนได้้ตีีความ พร้ ้อมทั้้�งตั้้�งคำถามที่่�กระตุ้้�นให้้นัักเรีียนแสดงความฉลาดรู้้�ด้้าน
สถิิติิ ซึ่่�งอาจเป็็นเรื่่�องยากหากไม่่มีีแหล่่งข้้อมููลในเรื่่�องนี้้�โดยเฉพาะ อย่่างไรก็็ตาม อุุปสรรคในการส่่งเสริิม
ความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิเหล่่านี้้�แก้้ไขได้้ด้้วยการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ซึ่่�งผู้้�เขีียนจะอธิิบายไว้้ในหััวข้้อถััดไป

เมื่่�อกล่่าวถึึงเทคโนโลยีีกัับการสอนสถิิติิ หลายคนมัักมุ่่�งความสนใจและประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับ 
การใช้้โปรแกรมเพ่ื่�อวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิขั้้�นสููง แต่่ในท่ี่�นี้้�ผู้้�เขีียนจะอธิิบายเจาะจงไปที่่�การส่่งเสริิม
ความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิด้้วยการจััดกิิจกรรมผ่่านกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิและการใช้้บทเรีียนที่่�เน้้น
การอ่่านรายงานทางสถิิติิในรููปแบบดิิจิิทััลผ่่านการประยุุกต์์ใช้้คำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวล ซึ่่�งสามารถนำ

การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ
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ตารางที่่� 1	 เทคโนโลยีีดิิจิิทััลที่่�สนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมผ่่านกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ภาพประกอบ คำอธิิบาย

Common Online Data 
Analysis Platform
หรืือ CODAP เข้้าใช้้งานได้้
ทาง https://codap.
concord.org

แพลตฟอร์์มสำหรัับการวิิเคราะห์์
ข้้อมููลทางสถิิติิพื้้�นฐาน และการแสดง
กราฟิิกเพื่่�อวิิเคราะห์์ข้้อมููลสองตััวแปร 
จุุดเด่่นอยู่่�ที่่�การลากชื่่�อคอลััมน์์จาก 
Spreadsheet มากำหนดเป็็น 
แกนนอนหรืือแกนตั้้�งของแผนภููมิิหรืือ
กราฟได้้ทัันทีี

Google Sheets
เข้้าใช้้งานผ่่านบััญชีีของ 
Google

แพลตฟอร์์มสำหรัับเก็็บรวบรวม 
ข้้อมููลแบบเรีียลไทม์์ สามารถบัันทึึก
ข้้อมููลพร้้อมกัันจากผู้้�ใช้้หลายคน

Jamovi on Cloud
เข้้าใช้้งานได้้ทาง https://
cloud.jamovi.org และ on 
Desktop ดาวน์์โหลดได้้จาก 
https://www.jamovi.org

แพลตฟอร์์มและโปรแกรมสำหรัับ 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิระดัับ
กลางถึึงระดัับสููง จุุดเด่่นอยู่่�ที่่�การ
วิิเคราะห์์ สถิิติิอ้้างอิิง และวิิเคราะห์์
ข้้อมููลหลายตััวแปรในโปรแกรมเดีียว
โดยไม่่ต้้องใช้้ส่่วนเสริิม

เทคโนโลยีีดิจิิทััลเข้้ามาสนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมให้้มีีความสะดวกและเกิิดช่่วงเวลาการตีีความข้้อสรุุป
ทางสถิิติิมากขึ้้�น ทั้้ �งนี้้� ผู้ ้�เขีียนยกตััวอย่่างเทคโนโลยีีดิจิิทััลที่่�สามารถนำมาใช้้สนัับสนุุนความฉลาดรู้้�ด้้าน
สถิิติิในแต่่ละแนวทาง ดัังนี้้�

1.	 เทคโนโลยีีดิิจิิทััลที่่�สนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมผ่่านกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ ในปััจจุุบััน
เทคโนโลยีีที่�นำมาใช้้เพื่่�อการเก็็บรวบรวมข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิมีีอยู่่�อย่่างหลากหลาย
ทั้้�งรููปแบบออนไลน์์ในลัักษณะแพลตฟอร์์มและรููปแบบออฟไลน์์ในลัักษณะโปรแกรมสำเร็็จรููป ซึ่่ �งเหมาะ
สำหรัับบริิบทการสอนที่่�แตกต่่างกััน เช่่น ระดัับชั้้�น ค วามพร้อมของอุุปกรณ์์และสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ต 
และประสบการณ์์การใช้้เทคโนโลยีีของนัักเรีียน เป็็นต้้น สำหรัับขั้้�นตอนการสร้้างคำถามทางสถิิติิและ
การแปลความหมายข้้อมููล ครููยั ังสามารถประยุุกต์์เทคโนโลยีีดิิจิิทััลประเภทอื่่�นเพื่่�อสนัับสนุุนการจััด
กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ได้้เช่่นกััน และบางโอกาสเทคโนโลยีีดิจิิทััลหนึ่่�งชนิิดอาจนำไปใช้้ในกระบวนการ 
แก้้ปััญหาทางสถิิติิได้้หลายขั้้�นตอน ผู้้�เขีียนขอยกตััวอย่่างเทคโนโลยีีดิิจิิทััลประเภทแพลตฟอร์์มที่่�สามารถ
นำมาสนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมผ่่านกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ ซึ่่ �งปััจจุุบัันสามารถเข้้าใช้้งานโดย 
ไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย ดัังตารางที่่� 1
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ตารางที่่� 1	 (ต่่อ)

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ภาพประกอบ คำอธิิบาย

Tuva
เข้้าใช้้งานได้้ทาง  
https://tuvalabs.com

แพลตฟอร์์มสำหรัับการวิิเคราะห์์
ข้้อมููลทางสถิิติิพื้้�นฐาน และการแสดง
กราฟิิกเพื่่�อวิิเคราะห์์ข้้อมููลสองตััวแปร 

Word Could
เข้้าใช้้งานได้้ทาง https://
www.mentimeter.com

แพลตฟอร์์มสำหรัับโหวตหรืือลง 
ความคิิดเห็็นที่่�ต้้องการข้้อสรุุป 
จากเสีียงส่่วนใหญ่่ จุุดเด่่นอยู่่�ที่่� 
ความคิิดเห็็นของคนส่่วนมาก 
จะมีีขนาดใหญ่่ที่่�สุุด

Miro
เข้้าใช้้งานได้้ทาง https://
miro.com

แพลตฟอร์์มในรููปแบบกระดาน
ออนไลน์์ที่่�สามารถโพสต์์ข้้อความ 
หรืือคำตอบและมีีเทมเพลตให้้เลืือก
อย่่างหลากหลาย

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในตารางที่่� 1 อาจนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการจััดการเรีียนการสอนที่่�ส่่งเสริิมความ
ฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิผ่่านกระบวนการแก้้ปััญหาทางสถิิติิ ดัังนี้้�

1)	 กรณีีการใช้้ข้้อมููลปฐมภููมิิ เริ่่�มต้้นกิิจกรรมการสร้้างคำถามทางสถิิติิโดยให้้นัักเรีียนโหวต
ปััญหาที่่�ต้้องการหาคำตอบผ่่าน Word Could ซึ่่ �งจะทำให้้ครููทราบว่่าปััญหาใดที่่�นัักเรีียนให้้ความสนใจ 
มากท่ี่�สุุด รวมทั้้�งทราบประเด็น็ปััญหาที่่�ได้้รับัความสนใจรองลงมาเพื่่�อใช้้เป็็นทางเลืือกในการดำเนิินกิจิกรรม 
สำหรัับขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููล หลัังจากที่่�นัักเรีียนระบุุข้้อคำถามที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล
เรีียบร้้อยแล้้ว อาจให้้นัักเรีียนแต่่ละคนบัันทึึกข้้อมููลลงใน Google Sheets ซึ่่ �งครููสามารถเปิิดแสดงบน
หน้้าจอเพื่่�อตรวจสอบการบัันทึึกข้้อมููลของนัักเรีียนไปพร้้อมกััน หลัังจากนั้้�นนำไฟล์์จาก Google Sheets 
มาเปิิดใน CODAP หรืือ Jamovi on Cloud หรืือ Tuva และทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อตอบคำถามที่่�ใช้้
ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล แปลความหมายข้้อมููล สร้้างข้้อสรุุปทางสถิิติิและโพสต์์ลงใน Miro เป็็นต้้น

2)	 กรณีีการใช้้ข้้อมููลทุตุิยิภููมิ ิ สามารถเลืือกใช้้ข้้อมููลทางสถิติิริะดับัโลกจาก Gapminder มาสนทนา
กัับนัักเรีียน และให้้นัักเรีียนระบุุคำถามเชิิงสืืบสวนทางสถิิติิที่่�สนใจ จ ากนั้้�นคััดข้้อมููลในส่่วนที่่�ต้้องการ 
ใช้้งานจาก Gapminder นำมาวิิเคราะห์์ใน CODAP หรืือ Jamovi on Cloud หรืือ Tuva เพื่่�อตอบ
คำถามที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล แปลความหมายข้้อมููล สร้้างข้้อสรุุปทางสถิิติิและโพสต์์ลงใน Miro

เมื่่�อได้้ข้้อสรุุปทางสถิิติิแล้้ว ครูู นำนัักเรีียนเข้้าสู่่�การอภิิปรายเกี่่�ยวกัับข้้อสรุุปเหล่่านั้้�น รวมทั้้�ง 
นำเสนอข้้อสรุุปทางสถิิติิที่่�เตรีียมไว้้ให้้นัักเรีียนพิิจารณาตีีความ ป ระเมิิน และแสดงความคิิดเห็็นเพื่่�อ
สนัับสนุุนหรืือโต้้แย้้งข้้อสรุุปทางสถิิติิเหล่่านั้้�น การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในส่่วนนี้้�จะลดเวลาในกระบวนการ
แก้้ปััญหาทางสถิิติิและเพิ่่�มเวลาการอภิิปรายได้้มากขึ้้�น

2.	 เทคโนโลยีีดิจิิทััลท่ี่�สนัับสนุุนการใช้้บทเรีียนท่ี่�เน้้นการอ่่านรายงานทางสถิิติิในรููปแบบ
ดิิจิิทััลผ่่านการประยุุกต์์ใช้้คำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวล เทคโนโลยีีดิจิิทััลในกลุ่่�มนี้้� ได้้แก่่ เว็็บไซต์์ท่ี่� 
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จััดทำและรวบรวมข้้อสรุุปทางสถิิติิที่่�สำคััญในระดัับประเทศและระดัับโลก ซึ่่�งครููผู้้�สอนสามารถนำกราฟิิก
การนำเสนอข้้อมููลทางสถิิติิจากเว็็บไซต์์เหล่่านี้้�มาตั้้�งคำถามเพื่่�อกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนเกิิดความฉลาดรู้้� 
ด้้านสถิิติิ อนึ่่�ง ผู้ ้�เขีียนขอยกตััวอย่่างเทคโนโลยีีดิจิิทััลประเภทเว็็บไซต์์ท่ี่�สามารถนำมาใช้้สนัับสนุุน 
การใช้้บทเรีียนที่่�เน้้นการอ่่านรายงานทางสถิิติิในรููปแบบดิิจิิทััล ซึ่่ �งปััจจุุบัันเข้้าใช้้งานได้้โดยไม่่เสีีย 
ค่่าใช้้จ่่าย ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2	 เทคโนโลยีีดิิจิิทััลที่่�สนัับสนุุนการใช้้บทเรีียนที่่�เน้้นการอ่่านรายงานทางสถิิติิในรููปแบบดิิจิิทััล

เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ภาพประกอบ คำอธิิบาย

Digital Government 
Development Agency
เข้้าใช้้งานได้้ทาง 
https://data.go.th/
group/doi

เว็็บไซต์์ที่่�รวบรวมข้้อมููลผลการ
สำรวจในประเด็็นสำคััญของ
ประเทศไทย พร้้อมทั้้�งแสดงเบื้้�อง
หลัังของการตั้้�งคำถามการสำรวจ 
ลัักษณะและจำนวนกลุ่่�มตััวอย่่างใน
ประเด็็นที่่�ได้้รัับความสนใจในสัังคม

National Statistical 
Office Thailand
เข้้าใช้้งานได้้ทาง 
https://www.nso.go.th

เว็บ็ไซต์์ที่่�รวบรวมข้้อมููลผลการสำรวจ 
ในประเด็็นสำคััญของประเทศไทย 
พร้้อมทั้้�งแสดงเบื้้�องหลัังของ 
การตั้้�งคำถามการสำรวจ 
ลัักษณะและจำนวนกลุ่่�มตััวอย่่าง

Springnews
เข้้าใช้้งานได้้ทาง
https://www.spring 
news.co.th/news

เว็็บไซต์์์�ที่่�นำเสนอข้้อมููลเศรษฐกิิจ 
สัังคม และเทคโนโลยีีในรููปแบบ
ดิิจิิทััล เป็็นแหล่่งข้้อมููลเสริิมให้้ผู้้�เรีียน
ฝึึกอ่่านและวิิเคราะห์์รายงานเชิิงสถิิติิ
จากสถานการณ์์จริิง

What’s going on in 
this graph?
เข้้าใช้้งานได้้ทาง
https://www.nytimes.
com/column

เว็็บไซต์์ที่่�ได้้รัับความร่่วมมืือจาก 
New York Time นำเสนอกราฟสถิิติิ
จากข้้อมููลสำคััญและเป็็นประเด็็นที่่�
ทั่่�วโลกให้้ความสนใจในทุุกเดืือนเพื่่�อ
ใช้้ในการเรีียนการสอนสถิิติิผ่่าน 
การสัังเกตและตอบคำถามที่่�ตั้้�งไว้้ใน
เว็็บไซต์์

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในตารางที่่� 2 นำมาประยุุกต์์ใช้้ในการจััดการเรีียนการสอนเพื่่�อส่่งเสริิมความ
ฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ โดยเริ่่�มต้้นการสร้้างบทเรีียนจากการเลืือกกราฟิิกนำเสนอข้้อมููลทางสถิิติิจากแหล่่ง
ข้้อมููลระดัับโลก เช่่น เว็็บไซต์์ What’s Going On in this Graph? หรืือ Gapminder เป็็นต้้น และแหล่่ง
ข้้อมููลระดัับชาติิ เช่่น เว็็บไซต์์ Digital Government Development Agency หรืือ Springnews หรืือ 
National Statistical Office Thailand เป็็นต้้น จากนั้้�นจึึงออกแบบคำถามที่่�ใช้้ในบทเรีียนเพื่่�อกระตุ้้�น
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ภาพที่่� 3	 ตััวอย่่างกราฟิิกนำเสนอข้้อมููลทางสถิิติิจากเว็็บไซต์์ What’s Going On in this Graph?

จากกราฟิิกการนำเสนอข้้อมููลทางสถิิติิดัังภาพที่่� 3 ครููทำการออกแบบคำถามที่่�ใช้้ในบทเรีียน เช่่น
1.	 ข้้อมููลใดจากแผนภาพนี้้�ที่่�สร้้างความประหลาดใจให้้กัับนัักเรีียนและอย่่างไร
2.	 นัักเรีียนคิิดว่่าแผนภาพนี้้�สร้้างขึ้้�นมาจากคำถามใดและควรสรุุปผลเพื่่�อตอบคำถามนั้้�นอย่่างไร
3.	 Marzano กล่่าวว่่า เราไม่่สามารถใช้้ข้้อมููลสำรวจการใช้้ TikTok และ Instagram มาสร้้าง 

ข้้อสรุุปใด ๆ ได้้ เพราะมีีความผิิดปกติิอยู่่� นัักเรีียนเห็็นด้้วยกัับ Marzano หรืือไม่่ เพราะเหตุุใด
4.	 “หากตััดสิินความเส่ี่�ยงในการติิดโซเชีียลมีีเดีียจากปริมาณการใช้้งานท่ี่�มากกว่่า 1 ครั้้ �ง  

ในแต่่ละวััน จะพบว่่าวััยรุ่่�นร้้อยละ 11-60 มีีความเสี่่�ยงที่่�จะติิดโซเชีียลมีีเดีีย” นัักเรีียนเห็็นด้้วยกัับข้้อสรุุปนี้้� 
หรืือไม่่

อย่่างไรก็็ตาม ภายใต้้แนวคิิดการส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิด้้วยบทเรีียนการอ่่านรายงาน
ดิิจิิทััล พ บว่่าคำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวลมีีบทบาทอย่่างมากต่่อการสร้้างบทเรีียนท่ี่�เน้้นการอ่่านรายงาน
ทางสถิิติิ ทั้้ �งนี้้� Gal (2002) ได้้ให้้ตััวอย่่างคำถามไว้้ 10 คำถาม เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางการประเมิินข้้อสรุุป
ที่่�เกิิดขึ้้�น รวมทั้้�งพิิจารณาความน่่าเชื่่�อถืือและอคติิที่่�อาจมาพร้้อมข้้อมููลเหล่่านั้้�น ซึ่่ �งสามารถนำไปใช้้
ออกแบบบทเรีียนการอ่่านรายงานทางสถิติิไิด้้เป็็นอย่่างดีี แสดงคำถามที่่�แสดงถึงึความกังัวล ดังัตารางที่่� 3

ตารางที่่� 3	 ตััวอย่่างคำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวล

ลำดัับที่่� คำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวล (Worry Question)

1 ข้้อมููลซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานของการสร้้างข้้อสรุุปทางสถิิติินี้้�มาจากที่่�ใด เป็็นการศึึกษาประเภทใด การศึึกษา
ประเภทนี้้�สมเหตุุสมผลกัับบริิบทหรืือไม่่

2 มีีการใช้้ตััวอย่่างหรืือไม่่ สุ่่�มตััวอย่่างอย่่างไร ตััวอย่่างมีีขนาดใหญ่่เพีียงพอหรืือไม่่ ตััวอย่่างมีีอคติิใน 
ทางใดทางหนึ่่�งหรืือไม่่ โดยรวมแล้้วตััวอย่่างนี้้�สามารถนำไปสู่่�การอนุุมานที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับประชากร
เป้้าหมายได้้หรืือไม่่

ให้้นัักเรีียนแสดงพฤติิกรรมการตีีความ ป ระเมิินความน่่าเชื่่�อถืือ และแสดงความคิิดเห็็นเพื่่�อสนัับสนุุน
หรืือโต้้แย้้งข้้อสรุุปทางสถิิติิที่่�เกิิดขึ้้�นในบทเรีียน ตั ัวอย่่างกราฟิิกการนำเสนอข้้อมููลทางสถิิติิจากเว็็บไซต์์ 
What’s Going On in this Graph? ดัังภาพที่่� 3



ปีีที่่� 5 ฉบัับที่่� 2 พฤษภาคม - สิิงหาคม 2568  Vol.5 No.2 May - August 2025

เมธาสิิทธิ์์� ธััญรััตนศรีีสกุุล และคณะ

463

คำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวลในตารางที่่� 3 เป็็นแนวทางในการตั้้�งประเด็็นอภิิปรายหรืือสร้้างเป็็น
ข้้อคำถามในกิิจกรรมการอ่่านรายงานทางสถิิติิ ซึ่่ �งผู้้�ออกแบบบทเรีียนอาจต้องทำการปรับคำถามให้้ 
เข้้ากัับบริิบทของรายงาน เช่่น ค ำถามข้้อที่่� 3 Marzano กล่่าวว่่า เราไม่่สามารถใช้้ข้้อมููลการสำรวจ
การใช้้ TikTok และ Instagram มาสร้้างข้้อสรุุปใด ๆ ได้้ เพราะมีีความผิิดปกติิอยู่่� นัักเรีียนเห็็นด้้วยกัับ 
Marzano หรืือไม่่ เพราะเหตุุใด เป็็นคำถามท่ี่�ออกแบบให้้สอดคล้องกัับบริิบทและกระตุ้้�นให้้นัักเรีียน
แสดงพฤติิกรรมการโต้้แย้้งข้้อสรุุปทางสถิิติิที่่�กำหนดให้้ โดยมีีพื้้�นฐานจากคำถามท่ี่�แสดงถึึงความกัังวล
ลำดัับที่่� 5 ในตารางที่่� 3 “ค่่าสถิิติิที่่�ใช้้ในการรายงานเหมาะสมกัับประเภทของข้้อมููลหรืือไม่่ มีีค่่าผิิดปกติิ
ที่่�ทำให้้ข้้อสรุุปคลาดเคลื่่�อนหรืือไม่่” เป็็นต้้น จ ะเห็็นได้้ว่่าภายใต้้คำถามนี้้�นัักเรีียนต้้องอาศััยการตีีความ 
วิิเคราะห์์ข้้อมููลจากกราฟเพื่่�อประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อสรุุปที่่�กล่่าวอ้้างว่่ามีีข้้อมููลผิิดปกติิอยู่่�  และ
สื่่�อสารความคิิดเห็็นของตนเองกัับผู้้�อื่่�น ซึ่่�งเป็็นพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิที่่�ต้้องการ

การใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลในส่่วนนี้้�จะลดเวลาในการเตรีียมบทเรีียนหรืือเตรีียมกราฟิิกนำเสนอข้้อมููล
ทางสถิิติิจากข้้อมููลจริิงและช่่วยนำข้้อมููลในโลกชีีวิิตจริิงเข้้าสู่่�ห้้องเรีียนได้้เป็็นอย่่างดีี

ตารางที่่� 3	 (ต่่อ)

ความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิเป็็นทัักษะสำคััญอย่่างหนึ่่�งของพลเมืืองที่่�มีีความรู้้� ผู้ ้�ที่่�มีีความฉลาดรู้้�ด้้าน
สถิิติิจะรู้้�เท่่าทัันข้้อสรุุปทางสถิิติิหรืือสารสนเทศที่่�มาจากกระบวนการทางสถิิติิ มีีค วามสามารถใน 
การไตร่่ตรอง พิิจารณาโดยใช้้วิิจารณญาณ ไม่่หลงเชื่่�อคำกล่่าวอ้้างโดยง่่าย ขณะเดีียวกัันจะใช้้ข้้อสรุุปทาง
สถิติิทิี่่�น่่าเชื่่�อถืือประกอบการตัดัสินิใจเกี่่�ยวกับัเรื่่�องต่่าง ๆ  ที่่�สำคัญัในการดำเนิินชีีวิติได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ 
จึึงเป็็นบทบาทของครููผู้้�สอนสาระการเรีียนรู้้�สถิิติิ ที่ ่�จำเป็็นต้้องพััฒนาและส่่งเสริิมความฉลาดรู้้�ด้้านสถิิติิ
ให้้กัับนัักเรีียนก่่อนที่่�จะสำเร็็จการศึึกษา ซึ่่ �งสามารถใช้้การจััดกิิจกรรมผ่่านกระบวนการแก้้ปััญหาทาง
สถิิติิหรืือการใช้้บทเรีียนที่่�เน้้นการอ่่านรายงานทางสถิิติิในรููปแบบดิิจิิทััลผ่่านการประยุุกต์์ใช้้คำถามที่่�
แสดงถึึงความกัังวล ร่ ่วมกัับการนำเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเข้้ามาสนัับสนุุนให้้กิิจกรรมการเรีียนการสอนก้้าวสู่่�

บทสรุุป

ลำดัับที่่� คำถามที่่�แสดงถึึงความกัังวล (Worry Question)

3 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลมีีความน่่าเชื่่�อถืือหรืือแม่่นยำเพีียงใด

4 ลัักษณะการกระจายของข้้อมููลดิิบ (Raw Data) เหมาะสมกัับสถิิติินี้้�หรืือไม่่ อย่่างไร

5 ค่่าสถิิติิที่่�ใช้้ในการรายงานเหมาะสมกัับประเภทของข้้อมููลหรืือไม่่ หรืือมีีค่่าผิิดปกติิที่่�ทำให้้ข้้อสรุุป
คลาดเคลื่่�อนหรืือไม่่

6 กราฟที่่�ให้้มาถููกสร้้างขึ้้�นอย่่างเหมาะสมหรืือไม่่ หรืือบิิดเบืือนแนวโน้้มของข้้อมููลบางอย่่าง

7 ข้้อความเกี่่�ยวกัับความน่่าจะเป็็นนี้้�ได้้มาอย่่างไร มีีข้้อมููลเพีียงพอหรืือไม่่ที่่�จะใช้้ทดลองและคำนวณ
ค่่าความน่่าจะเป็็น แหล่่งข้้อมููลที่่�ใช้้น่่าเชื่่�อถืือเพีียงใด และเหมาะสมที่่�จะใช้้ค่่าความน่่าจะเป็็นนั้้�น
กัับประชากรเป้้าหมายหรืือไม่่

8 การอ้้างอิงิข้้อมููลนั้้�นไปยังประชากรสมเหตุสุมผลหรืือไม่่ มีีหลักัฐานใดที่่�แสดงถึงึอำนาจในการอ้้างอิงินั้้�น

9 รายงานนั้้�นมีีสิ่่�งใดขาดหายไปหรืือไม่่ ผู้้�รายงานควรแสดงข้้อมููลหรืืออธิิบายขั้้�นตอนใดเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้
ผู้้�อ่่านเข้้าใจกระบวนการสร้้างและสรุุปรายงานได้้ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น

10 มีีทางเลืือกอื่่�นสำหรัับการตีีความข้้อสรุุปอีีกหรืือไม่่ เช่่น มีีตััวแปรใดเข้้ามาแทรกแซง ให้้ผลลััพธ์์ไม่่ได้้ 
เกิิดจากตััวแปรทดลอง หรืือมีีบริิบทใดเข้้ามาทำให้้เกิิดความแตกต่่างของผลลััพธ์์หรืือไม่่ เป็็นต้้น
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เอกสารอ้้างอิิง

ช่่วงเวลาของการตีีความ ป ระเมิินความน่่าเชื่่�อถืือ และแสดงความคิิดเห็็นเพื่่�อสนัับสนุุนหรืือโต้้แย้้ง 
ข้้อสรุุปทางสถิิติิได้้เร็็วขึ้้�น หรืืออาจกล่่าวได้้ว่่าเป็็นการบ่่มเพาะทัักษะสำคััญให้้กัับนัักเรีียนท่ี่�จะเติิบโตเป็็น
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The Patient Interview Simulation Program (PIS Program) represents an innovation in the 
field of media products and educational technologies. This study aims to propose a concept for 
creating educational innovations in conjunction with the application of artificial intelligence  
technology. It supports the design of new teaching and learning media and promotes the training 
of patient interviewing skills for medical students. Through this program, students can practice 
analyzing patient data to accurately diagnose and treat diseases. The process follows standard 
steps in the creation and development of educational innovations, beginning with a needs  
assessment, followed by planning and designing the innovation, and finally incorporating new 
technologies. The program involves the development of an online platform that integrates  
artificial intelligence technology to create virtual simulated patients. These simulations include: 
realistic appearances, voices, assigned disease roles, and standardized responses to questions, 
allowing for interactive communication with learners. The innovation is piloted, evaluated, and 
then refined based on feedback to improve its effectiveness. This process ultimately ensures the 
successful creation of this educational innovation.

Developing a Patient Interview Simulation Program

Abstract

Keywords:	Patient Interview Simulation Program; Artificial Intelligence in Education; Medical 
Education Innovation; Patient History-taking Skills; Simulated Patient Encounters

Konwarat Ninlachart1* and Srirat Fungtosatum1

Received: September 12, 2024 Revised: November 18, 2024 Accepted: November 21, 2024

1	School of Medicine and Health Sciences, Faculty of Medicine, Prince of Songkla University
*	Corresponding author e-mail: konwarat.a@psu.ac.th

Academic Article



วารสารการศึึกษาและนวััตกรรมการเรีียนรู้้� | Journal of Education and Innovative Learning468

1	โรงเรีียนแพทย์์และวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ คณะแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์
*	Corresponding author e-mail: konwarat.a@psu.ac.th

โปรแกรมฝึึกทัักษะการซัักประวััติิผู้้�ป่วยเสมืือนจริง เป็็นนวััตกรรมการศึึกษาด้้านส่ื่�อและเทคโนโลยีีการเรีียน
การสอน บทความวิิชาการนี้้�นำเสนอแนวคิิดการพััฒนานวััตกรรมการศึึกษาโดยประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีปััญญา
ประดิิษฐ์์ เพื่่�อสร้้างสื่่�อการเรีียนการสอนรููปแบบใหม่่ท่ี่�ส่่งเสริิมการฝึึกทัักษะการซัักประวััติิผู้้�ป่่วย วิ เคราะห์์สาเหตุุ
ของการเกิิดโรค  และวิินิิจฉััยโรคได้้อย่่างถููกต้้อง ซึ่่ �งกระบวนการพััฒนานวััตกรรมนี้้�เป็็นไปตามมาตรฐานการพััฒนา
นวััตกรรมทางการศึึกษา โดยเริ่่�มจากการวิิเคราะห์์ความต้้องการ วางแผนและออกแบบแนวทางการพััฒนา จากนั้้�น
บููรณาการเทคโนโลยีีด้วยการพััฒนาแพลตฟอร์์มออนไลน์์ที่่�ประยุุกต์์ใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์สร้้างผู้้�ป่วยเสมืือนจริง 
สามารถกำหนดลัักษณะหน้้าตา บทบาทการเจ็็บป่่วยและการตอบคำถามที่่�เป็็นมาตรฐาน สื่่�อสารกัับผู้้�เรีียนด้้วยการ
สนทนาหรืือพิิมพ์์โต้้ตอบ ในขั้้�นตอนสุุดท้้ายมีีการทดลองใช้้งานและประเมิินผล นำข้้อมููลท่ี่�ได้้มาปรับปรุงนวััตกรรม
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ยุุคของการศึึกษาดิิจิิทััล (Digital Education) ที่ �มีีความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีทำให้้พฤติิกรรม
ของผู้้�สอนและผู้้�เรีียนเปลี่�ยนไป  โดยเทคโนโลยีีมีีบทบาทสำคััญในการเรีียนการสอน ดั งนั้้�นจึึงจำเป็็นต้้อง
มีีการพััฒนาทัักษะด้้านการเรีียนรู้้�และนวััตกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมกระบวนการเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล การนำ
เทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้ในการปรับปรุงรููปแบบของส่ื่�อการเรีียนการสอนให้้ทัันสมััยและเปลี่�ยนไปจาก
เดิิมนัับว่่าเป็็นการสร้้างนวััตกรรมทางการศึึกษา (Educational Innovation) ที่ ่�สอดคล้้องกัับระบบการ
ศึึกษา 4.0 เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและผลสััมฤทธิ์์�ทางการศึึกษา ตอบสนองความต้้องการของผู้้�เรีียนได้้
อย่่างรวดเร็็ว สามารถเรีียนรู้้�และฝึึกทัักษะต่่าง ๆ ได้้ด้้วยตนเองตลอดเวลา ลดระยะเวลาในการจััด
กิิจกรรมการเรีียนการสอน โดยการพััฒนานวััตกรรมการศึึกษาด้้านสื่่�อการเรีียนการสอน มุ่่� งเน้้นให้้เกิิด 
สิ่่�งประดิษิฐ์์หรืือผลิติภัณัฑ์์ทางการเรีียนการสอน (Product Innovation) ที่่�มีีกระบวนการพััฒนานวัตักรรม
ที่่�เป็็นมาตรฐาน ตามหลัักขั้้�นตอนการสร้้างและพััฒนานวััตกรรมทางการศึึกษา เริ่่�มจาก (1) การวิิเคราะห์์
ความต้้องการ (2) การวางแผนและออกแบบ (3) การบููรณาการนำเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ มาประยุุกต์์ใช้้  
(4) ทดลองและประเมิินผลการใช้้งานนวััตกรรม (5) นำผลการประเมิินมาปรับปรุงนวััตกรรมให้้มีี
ประสิิทธิิภาพ  (Rubia-Avi, 2023) ทั้้ �งนี้้� กรอบแนวคิิดในการพััฒนาเป็็นไปตามแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ 
พ.ศ. 2560-2575 ที่่�มีียุุทธศาสตร์์ในการพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�มีีคุุณภาพและมาตรฐาน ให้้สามารถเข้้าถึึง
ได้้โดยไม่่จำกัดัเวลาและสถานที่่� สามารถให้้บริกิารและใช้้ประโยชน์์ร่่วมกัันระหว่่างหน่่วยงานได้้ (Ministry 
of Education, 2017) การพััฒนาในครั้้�งนี้้�ยัังได้้ใช้้เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence: 
AI) เป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการเสริิมสร้้างสื่่�อการเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ สามารถตอบสนองความต้้องการ
ของผู้้�เรีียนในยุุคดิิจิิทััลได้้อย่่างเหมาะสม

เทคโนโลยีีปัญญาประดิิษฐ์์ คืื อเทคโนโลยีีที่�มีีการทำงานอย่่างชาญฉลาด สามารถเลีียนแบบ
กระบวนการคิิดวิิเคราะห์์ของมนุุษย์์ ตััดสิินใจเลืือกการทำงาน จดจำรููปแบบต่่าง ๆ เข้้าใจภาษามนุุษย์์ได้้
จากการสื่่�อสารในรููปแบบเสีียงและข้้อความในลัักษณะเดีียวกัับมนุุษย์์แบบไม่่จำกััดภาษา สามารถตอบ
สนองการสื่่�อสารของมนุุษย์์แบบเรีียลไทม์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  ในปััจจุุบัันเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ก้้าว
เข้้าสู่่�ยุคของ Generative AI ซึ่่�งเป็็นประเภทของปััญญาประดิษิฐ์์ที่่�มีีความคิิดสร้้างสรรค์์และยืืดหยุ่่�นมากขึ้้�น 
สามารถสร้้างเนื้้�อหาใหม่่ได้้ด้้วยตััวเอง ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อความ ภาพ  หรืือเสีียง เช่่น สร้้างภาพวััตถุุและ
มนุุษย์์ที่่�ไม่่มีีอยู่่�จริงหรืือเหนืือจริิงได้้ สร้้างวิิดีีโอและเสีียงด้้วยการเขีียนคำสั่่�ง สร้้างเนื้้�อหาข้้อความและ
สรุุปข้้อความโดยใช้้ข้้อมููลที่่�ได้้รัับมาเป็็นแบบอย่่าง (Banh & Strobel, 2023) ซึ่่ �งแนวคิิดการนำระบบ
ปััญญาประดิิษฐ์์มาประยุุกต์์ใช้้ในการสร้้างนวััตกรรมทางการศึึกษามีีมากขึ้้�นและหลากหลายรููปแบบ  
ขึ้้�นอยู่่�กัับวััตถุุประสงค์์ในการใช้้งาน เช่่น ระบบการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ บริิการถามตอบ วางแผน
การจััดการเรีียนการสอน การสร้้างเนื้้�อหาภาพ วิ ิดีีโอ การประเมิินผลการเรีียนรู้้�  โดยการตรวจสอบและ
ให้้คำแนะนำแบบอััตโนมััติิ ระบบการสอนแบบอััจฉริิยะ (Sridam et al., 2024) การศึึกษาทางการ
แพทย์์ได้้นำโมเดล Generative Pre-trained Transformers (GPT) มาป้้อนข้้อมููลกำหนดบทบาทให้้
เป็็นผู้้�ป่วยเสมืือนจริงิ ตอบคำถามในลักัษณะการสนทนากัับผู้้�เรีียนในรููปแบบแชทบอท (Chat Bot) ซึ่่�งผู้้�ป่วย
เสมืือนจริงสามารถให้้คำตอบท่ี่�น่่าเชื่่�อถืือ สอดคล้องกัับสคริปต์การเจ็็บป่่วย เปลี่�ยนแปลงรููปแบบการ
เรีียนรู้้�ใหม่่ ผู้ �เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้้แบบไม่่จำกััด ทำซ้้ำได้้ ซึ่่ �งช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนรู้้�ได้้นานเท่่าท่ี่�
จำเป็็น (Holderried et al., 2024)

บทนำ
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หน่่วยนวััตกรรมการเรีียนรู้้�ดิิจิิทััล โรงเรีียนแพทย์์และวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ ค ณะแพทยศาสตร์์ 
มหาวิทิยาลัยัสงขลานครินิทร์์ เป็็นหน่่วยงานที่่�ส่งเสริิม สนัับสนุนุการสร้้างเทคโนโลยีี และนำเทคโนโลยีีมา
ประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดนวััตกรรมที่่�มีีคุุณภาพ  ตามแผนยุุทธศาสตร์์ในการพััฒนาองค์์กรที่่�ใช้้สารสนเทศและ
เทคโนโลยีีให้้เกิิดประโยชน์์เพื่่�อการดำเนิินการที่่�เป็็นเลิิศ  (Faculty of Medicine, Prince of Songkla 
University, 2024) มีีหน้้าที่่�หลัักในการสนัับสนุุนการผลิิตสื่่�อการเรีียนการสอนสำหรัับคณะแพทยศาสตร์์ 
และพััฒนานวััตกรรมการศึึกษาด้้านส่ื่�อและเทคโนโลยีีการเรีียนการสอนให้้ทัันสมััย เพื่่�อส่่งเสริิมการจััด
กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ให้้ดำเนิินไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพตรงตามเป้้าหมายของหลัักสููตรแพทยศาสตรบััณฑิิต 
มุ่่�งเน้้นผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�เชิิงสมรรถนะของนัักศึึกษา โดยมีีวิิธีีการสอนและจััดประสบการณ์์เรีียนรู้้�ที่่�หลาก
หลายให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในทุุกกระบวนการเรีียนรู้้�  เช่่น การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปััญหาเป็็นฐาน การใช้้
กรณีีศึึกษาสถานการณ์์จำลองตลอดจนสถานการณ์์จริิง ส่ งเสริิมสมรรถนะต่่าง ๆ ที่ ่�เกี่่�ยวข้้องในลัักษณะ
บููรณาการ เนื่่�องจากการฝึึกปฏิบััติิการซัักประวััติิผู้้�ป่วยมีีความสำคััญและเป็็นหนึ่่�งในการเสริิมสมรรถนะ
พื้้�นฐานให้้นัักศึึกษาแพทย์์ได้้เรีียนรู้้�การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ป่่วย เพ่ื่�อเพิ่่�มพููนทัักษะการสื่่�อสารและความชำนาญ
ในการซัักประวััติิ จึ งได้้มีีการจััดกิิจกรรมฝึึกการซัักประวััติิผู้้�ป่่วยสอดแทรกอยู่่�ในรายวิิชาต่่าง ๆ ตั้้ �งแต่่ 
ชั้้�นปีีที่่� 2 ถึึงปีี 6 (School of Medicine and Health Sciences, Faculty of Medicine, n.d.) ในการ
จััดกิิจกรรมได้้จำลองสถานการณ์์ทางการแพทย์์ โดยมีีผู้�ป่่วยจำลองท่ี่�ได้้ผ่่านการฝึึกอบรม เพื่่�อให้้การ
แสดงบทบาทใกล้้เคีียงกัับผู้้�ป่่วยจริิงมากที่่�สุุดเป็็นผู้้�แสดงบทบาทตามกำหนดให้้นัักศึึกษาได้้ฝึึกซ้้อมซััก
ประวัตัิ ิ เป็็นการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึกซ้้อมก่่อนเจอสถานการณ์์จริง ลดความผิดิพลาดในการวินิิจิฉัยโรค 
ซึ่่�งในการจััดกิิจกรรมนี้้�พบปััญหาความเหลื่่�อมล้้ำระหว่่างนัักศึึกษาแต่่ละคน อั ันมีีสาเหตุุหลากหลาย เช่่น 
ผู้้�ป่่วยจำลองคนเดีียวกัันอาจตอบคำถามเดีียวกัันไม่่เหมืือนกัันในแต่่ละครั้้�ง ผู้ ้�ป่่วยจำลองจำบทไม่่ได้้  
ในกรณีีที่�ใช้้ผู้้�ป่วยจำลองมากกว่่าหนึ่่�งคน การตอบคำถามของผู้้�ป่วยจำลองในบทเดีียวกัันอาจตอบ
คำถามไม่่เหมืือนกััน ทำให้้นัักศึึกษารู้้�สึึกเกิิดความไม่่เท่่าเทีียมในการสอบหรืือฝึึกซ้้อม นอกจากนี้้� ยัังมีีข้้อ
จำกััดในเรื่่�องของเวลาและสถานที่่� รวมทั้้�งค่่าใช้้จ่่ายต่่าง ๆ ในการจััดกิิจกรรมอีีกด้้วย

ผู้้�เขีียนจึึงมีีแนวคิิดพััฒนานวััตกรรมการศึึกษาด้้านสื่่�อการเรีียนการสอนสนัับสนุุนการจััดกิิจกรรม
การซัักประวััติิผู้้�ป่่วยในสถานการณ์์จำลอง โดยนำเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์มาประยุุกต์์ใช้้สร้้างผู้้�ป่่วย
จำลองเสมืือนจริิงที่่�สามารถจดจำบทบาทของความเจ็็บป่่วยที่่�กำหนดให้้ พร้ ้อมทั้้�งคิิดวิิเคราะห์์สื่่�อสาร
และตอบคำถามในลักัษณะเดีียวกับัผู้้�ป่วยได้้ โดยพัฒันาโปรแกรมฝึึกทักัษะการซักัประวัตัิผิู้้�ป่วยเสมืือนจริงิ 
(Patient Interview Simulation Program) จำลองสถานการณ์์ให้้นัักศึึกษาสามารถฝึึกซ้้อมซัักประวััติิ 
ผู้้�ป่วยแบบออนไลน์์ผ่่านหน้้าเว็็บไซต์์ โปรแกรมมีีมาตรฐานการตอบคำถามที่่�ถููกต้้องและสอดคล้้องกัับ
บทบาทการเจ็็บป่่วยท่ี่�กำหนด โดยคำตอบท่ี่�ให้้จะเป็็นมาตรฐานเดีียวกััน ไม่่ว่่าจะตอบก่ี่�ครั้้�งหรืือกัับ
นัักศึึกษาคนใดก็็ตาม ช่่วยลดการทำงานของอาจารย์์และเจ้้าหน้้าที่่� ลดการใช้้สถานที่่� รวมถึึงค่่าตอบแทน
ผู้้�ป่่วยจำลอง ส่ ่งเสริิมให้้นัักศึึกษามีีความชำนาญในการซัักประวััติิเพื่่�อวิินิิจฉััยโรคได้้อย่่างถููกต้้อง และ
เพิ่่�มโอกาสในการฝึึกฝนได้้บ่่อยตามต้้องการ ไม่่จำกััดด้้านเวลาและสถานที่่� เป็็นการสนัับสนุุนการนำ
เทคโนโลยีีมาใช้้ในการพััฒนานวััตกรรมสื่่�อการเรีียนการสอน และเป็็นแนวทางในการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบ
การผลิิตสื่่�อการเรีียนในอนาคตให้้ตอบสนองต่่อการใช้้งานของผู้้�เรีียนต่่อไป
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นวััตกรรมเป็็นส่่วนสำคััญในการพััฒนาและปรับปรุุงการศึึกษา มีี การนำแนวคิิดใหม่่ ๆ หรืือนำ
เทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อปรับปรุงการศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ช่ วยให้้การศึึกษาเติิบโตและพััฒนา
ไปได้้อย่่างยั่่�งยืืน การสร้้างนวัตักรรมมุ่่�งเน้้นแนวคิดิไปที่่�การเกิิดสิ่่�งใหม่่ ๆ หรืือเปลี่่�ยนแปลงจากที่่�มีีอยู่่�เดิมิ 
สามารถนำมาใช้้งานได้้จริิงอย่่างมีีคุุณภาพ  และเป็็นไปไม่่ได้้เลยท่ี่�จะพััฒนาการศึึกษาโดยไม่่มีีนวััตกรรม 
(Serdyukov, 2017) ค วามหมายของนวััตกรรมทางการศึึกษา คืื อการแนะนำวิิธีีการสอนใหม่่ ๆ  
การเปลี่่�ยนแปลงหลักัสููตร การนำเทคโนโลยีีมาใช้้ หรืือการปรับัโครงสร้้างการบริหิารจััดการเรีียนการสอน 
เพื่่�อทำให้้เกิิดสิ่่�งใหม่่ที่่�นำมาใช้้ในการจััดการศึึกษา สิ่่ �งใหม่่ที่่�ทำให้้กระบวนการเรีียนรู้้�มีีประสิิทธิิภาพ 
มากขึ้้�น (Poovarawan, 2015) โดยการสร้้างนวััตกรรมจากแนวความคิิด รููปแบบ วิิธีีการ กระบวนการ
หรืือเครื่่�องมืือต่่าง ๆ  ที่่�ออกแบบด้้วยความคิิดที่่�สร้้างสรรค์์ เพื่่�อใช้้ในการจััดการศึึกษา มีีการทดลองใช้้งาน 
ปรัับปรุุงแก้้ไขและทดสอบประสิิทธิิภาพอย่่างเป็็นระบบ นวััตกรรมได้้รัับการยอมรัับและสามารถนำไปใช้้
กัับการพััฒนาระบบการศึึกษาได้้จริิงอย่่างมีีคุุณภาพได้้ต่่อไป  (Phakamach, 2023) ดั ังนั้้�น นวััตกรรม
ทางการศึึกษาจึึงมีีบทบาทสำคััญในการพััฒนาทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ การแก้้ปััญหา และส่่งเสริิมความ
คิิดสร้้างสรรค์์ของผู้้�เรีียน รวมทั้้�งส่่งเสริิมให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการปฏิบััติิจริงและการเรีียนรู้้�ผ่่าน
ประสบการณ์์ ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความสามารถในการปรับตััวและพััฒนาตนเองในสถานการณ์์ที่่�หลากหลาย
อีีกทั้้�งเป็็นการสร้้างความสนใจและกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�มากขึ้้�น นอกจากนี้้� การนำ
นวััตกรรมทางการศึึกษามาปรัับใช้้ยัังช่่วยเพิ่่�มความสามารถในการเรีียนรู้้�และทำความเข้้าใจเนื้้�อหาท่ี่� 
ซัับซ้้อนให้้แก่่ผู้้�เรีียนได้้ จึึงจำเป็็นต้้องพััฒนานวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง การนำเทคโนโลยีีและวิิธีีการใหม่่ ๆ 
มาประยุุกต์์ใช้้ในกระบวนการเรีียนการสอน ที่ �ออกแบบมาให้้เหมาะสมกัับสภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้�
แต่่ละประเภทที่่�ต่่างกัันของการศึึกษาในยุุคดิิจิิทััล เพื่่�อให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีและ
สัังคม ทำให้้ระบบการศึึกษาพััฒนาไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ในมุุมมองของผู้้�เขีียนนวััตกรรมทางการศึึกษา หมายถึึง การสร้้างสรรค์์รููปแบบการเรีียนการสอน
ใหม่่หรืือการปรัับปรุุงวิิธีีการเดิิมให้้มีีประสิิทธิิภาพ โดยมีีเป้้าหมายหลัักในการพััฒนาการศึึกษาให้้ทัันสมััย
และตอบสนองความต้้องการของผู้้�เรีียนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ทั้้ �งนี้้� การสร้้างนวััตกรรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพไม่่ได้้จำกััด
อยู่่�เพีียงแค่่การคิิดค้้นสิ่่�งใหม่่เท่่านั้้�น แต่่รวมถึึงการพััฒนาวิิธีีการใหม่่ ๆ ในการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�  เช่่น 
การจััดการเรีียนรู้้�ผ่่านกิิจกรรมโดยสร้้างสถานการณ์์จำลอง การเรีียนรู้้�แบบกลุ่่�มท่ี่�มีีการบููรณาการความรู้้�
จากหลากหลายสาขา การนำเสนอแนวคิิดใหม่่ การนำเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์มาสร้้างสื่่�อการเรีียน
การสอนในรููปแบบต่่าง ๆ การพััฒนาหลัักสููตรที่่�ทัันสมััย ตลอดจนการประยุุกต์์ใช้้เครื่�องมืือต่่าง ๆ  
เพื่่�อปรัับปรุุงกระบวนการเรีียนการสอนให้้มีีความหลากหลายและน่่าสนใจมากขึ้้�น นอกจากนี้้� การปรับ
เปลี่่�ยนสภาพแวดล้้อมการเรีียนรู้้�ให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน และการนำเทคโนโลยีีมาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อ
เปลี่่�ยนแปลงวิิธีีการเรีียนรู้้�จากรููปแบบเดิิม ถืื อว่่าเป็็นส่่วนสำคััญของการสร้้างนวััตกรรมการศึึกษาเช่่นกััน 
อย่่างไรก็็ตาม สิ่่ �งที่่�สำคััญคืือ การสร้้างนวััตกรรมทางการศึึกษาไม่่จำเป็็นต้้องพึ่่�งพาเทคโนโลยีีเพีียงอย่่าง
เดีียว แต่่ควรมุ่่�งเน้้นที่่�การพััฒนานวััตกรรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  สามารถนำไปใช้้ได้้จริิง และก่่อให้้เกิิด
ประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ

นวััตกรรมทางการศึึกษา
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Organisation for Economic Co-operation and Development (2016) ได้้แบ่่งประเภท
นวััตกรรมทางการศึึกษาตามกรอบและทฤษฎีีที่่�หลากหลายไว้้ว่่า การพััฒนาและการประยุุกต์์ใช้้ในระบบ
การศึึกษา การแบ่่งประเภทเหล่่านี้้�มีีความสำคััญในการกำหนดแนวทางการพััฒนานวััตกรรมให้้เหมาะสม 
กัับบริิบทและความต้้องการของระบบการศึึกษาในแต่่ละชุุมชนและประเทศ  ในปีี ค .ศ. 2016 องค์์การ
เพื่่�อความร่่วมมืือและการพััฒนาทางเศรษฐกิิจ  (OECD) ได้้กำหนดประเภทของนวััตกรรมออกเป็็น  
4 ประเภทหลััก ได้้แก่่ (1) นวััตกรรมผลิิตภััณฑ์์ (Product Innovation) คืือ การพััฒนาและใช้้สื่่�อการสอน 
ใหม่่ ๆ เช่่น หนัังสืือเรีียนดิิจิิทััล แอปพลิเคชันการเรีียนรู้้�  หรืือแพลตฟอร์์มออนไลน์์ที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนและ 
ผู้้�สอนสามารถเข้้าถึงึทรัพัยากรการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพและสะดวกสบายมากยิ่่�งขึ้้�น (2) นวัตักรรม
กระบวนการ (Process Innovation) คืือ การนำเสนอวิิธีีการเรีียนการสอนที่่�เป็็นรููปแบบใหม่่ เช่่น การใช้้ 
ระบบการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�ทันัสมัยั การใช้้วิธิีีการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน หรืือการใช้้เทคนิคิการสอนแบบใหม่่  
ที่่�เน้้นการเรีียนรู้้�เชิงิปฏิบิัตัิแิละการทำงานร่่วมกันั (3) นวัตักรรมเชิงิองค์์กร (Organizational Innovation)  
คืือ การปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้างการบริิหารจััดการ เช่่น การสร้้างทีีมงานข้้ามสายงานเพื่่�อพััฒนาโครงการ 
การศึึกษา การนำแนวคิิดการจััดการแบบ Agile มาใช้้ หรืือการสร้้างพัันธมิิตรกัับองค์์กรอื่่�น ๆ เช่่น 
มหาวิิทยาลััย บริิษััท หรืือองค์์กรชุุมชน เพื่่�อเสริิมสร้้างความร่่วมมืือและการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�  (4) 
นวััตกรรมการตลาด (Marketing Innovation) คืือ การประชาสััมพัันธ์์หลัักสููตรหรืือโปรแกรมการศึึกษา
ใหม่่ การใช้้โซเชีียลมีีเดีียและการตลาดดิิจิิทััลเพื่่�อเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมาย

นอกจากนี้้� Wachirawongpaisarn et al. (2022) ได้้เสนอการจำแนกประเภทของการจััดการ 
ศึึกษาที่่�ครอบคลุุมด้้านต่่าง ๆ ของนวััตกรรมเป็็น 5 ป ระเภท ได้้แก่่ (1) นวััตกรรมด้้านหลัักสููตร  
(Curriculum Innovation) การพััฒนาหลัักสููตรเพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้� ที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของ
ผู้้�เรีียน และสอดคล้้องกัับความเปลี่่�ยนแปลงในสัังคมและเทคโนโลยีี (2) นวััตกรรมด้้านการเรีียนการสอน 
(Teaching and Learning Innovation) การนำเอาเทคนิิคและเครื่่�องมืือใหม่่ ๆ มาใช้้ในกระบวนการ
เรีียนการสอน เช่่น การใช้้คอมพิิวเตอร์์เพื่่�อช่่วยในการเรีียนการสอน วีีดิ ิทััศน์์เชิิงโต้้ตอบ และสื่่�อหลาย
มิิติิ นวััตกรรมเหล่่านี้้�ช่่วยเพิ่่�มความหลากหลายและความน่่าสนใจในการเรีียนรู้้�  ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถ
เข้้าใจและจำข้้อมููลได้้ดีีขึ้้�น อีี กทั้้�งช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบบููรณาการและการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง  
(3) นวััตกรรมด้้านสื่่�อและเทคโนโลยีี  (Media and Technology Innovation) การนำเอาเทคโนโลยีี
ใหม่่ ๆ มาใช้้ในการเรีียนการสอน เช่่น การใช้้อิินเทอร์์เน็็ต แอปพลิเคชัน หรืือหุ่่�นยนต์์ในกระบวนการ
เรีียน เทคโนโลยีีช่่วยให้้นัักเรีียนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลและแหล่่งเรีียนรู้้�ได้้อย่่างไม่่มีีขีีดจำกััด การใช้้
แอปพลิิเคชันเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ช่่วยให้้การเรีียนรู้้�เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น (4) นวััตกรรมด้้านการ
วััดและประเมิินผล (Assessment and Evaluation Innovation) การพััฒนาวิิธีีการวััดและประเมิิน
ผลการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความเหมาะสมและสอดคล้้องกัับการเรีียนรู้้�ในยุุคปััจจุุบััน การใช้้เครื่่�องมืือและเทคนิิคที่่�
ทัันสมััยในการประเมิินผลช่่วยให้้การวััดผลมีีความแม่่นยำและเป็็นธรรมมากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น แบบประเมิินผล 
ออนไลน์์ (5) นวััตกรรมด้้านการบริิหารและบริิการ (Management and Service Innovation)  
การพััฒนากระบวนการบริิหารที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการจััดการสถานศึึกษาและให้้บริิการที่่�ดีีต่่อผู้้�เรีียน
และผู้้�สอน การใช้้ระบบสารสนเทศเพื่่�อการจััดการช่่วยให้้การบริิหารจััดการข้้อมููลในสถานศึึกษาเป็็นไป
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ประเภทของนวััตกรรมทางการศึึกษา
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ภาพที่่� 1	 นวััตกรรมการศึึกษาด้้านผลิิตภััณฑ์์สื่่�อและเทคโนโลยีี

เมื่่�อวิิเคราะห์์การจำแนกนวััตกรรมการศึึกษา การพััฒนา PIS program จััดอยู่่�ในนวััตกรรม
การศึึกษาด้้านผลิิตภััณฑ์์สื่่�อและเทคโนโลยีี  เป็็นการสร้้างสื่่�อการเรีียนการสอนในรููปแบบใหม่่ ปรั ับปรุุง
วิิธีีการจััดการเรีียนการสอนแบบเดิิมให้้ทัันสมััยขึ้้�น โดยการสร้้างแพลตฟอร์์มออนไลน์์และประยุุกต์์ใช้้ 
ปััญญาประดิิษฐ์์สร้้างผู้้�ป่วยเสมืือนจริิงที่่�สามารถตอบสนองและโต้้ตอบกัับผู้้�เรีียนได้้เหมืือนกัับการ 
ซัักประวััติิผู้้�ป่่วยจริิง ช่ วยให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสฝึึกฝนทัักษะการซัักประวััติิและการวิินิิจฉัยโรคในสภาพ
แวดล้้อมที่่�ปลอดภััยและมีีการควบคุุม การพััฒนาโปรแกรมนี้้�ช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบบููรณาการ
และการเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง โดยผู้้�เรีียนสามารถฝึึกซ้้อมได้้ตามต้้องการและเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องผ่่าน
อิินเทอร์์เน็็ตได้้ตลอดเวลาและทุุกสถานที่่� ซึ่่ �งช่่วยเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�นในการเรีียนรู้้�และลดข้้อจำกััดการ
ฝึึกฝน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้�ในการฝึึกทัักษะการส่ื่�อสารและความชำนาญในการวิินิิจฉััยโรค  
ผู้้�เรีียนมีีโอกาสเรีียนรู้้�จากสถานการณ์์ที่่�หลากหลายและเตรีียมพร้้อมสำหรัับสถานการณ์์ในชีีวิตจริิง 
นอกจากนี้้� โปรแกรมยัังช่่วยลดความจำเป็็นในการใช้้ทรััพยากร เช่่น ผู้ ้�ป่่วยจำลอง สถานที่่�ฝึึกซ้้อม และ
ลดค่่าใช้้จ่่าย รวมถึึงช่่วยลดภาระงานของผู้้�สอน

ดัังนั้้�น PIS program เป็็นการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ในการพััฒนานวััตกรรมการ
ศึึกษาท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้องกัับความต้้องการของผู้้�เรีียนในยุุคปััจจุุบััน นวััตกรรมนี้้�ไม่่เพีียงแต่่
เป็็นตััวอย่่างของนวััตกรรมผลิิตภััณฑ์์และนวััตกรรมด้้านส่ื่�อและเทคโนโลยีีเท่่านั้้�น ยั งเป็็นแนวทางในการ
ปรัับเปลี่�ยนรููปแบบการผลิิตส่ื่�อการเรีียนการสอนในอนาคตให้้ตอบสนองต่่อการใช้้งานของผู้้�เรีียนอย่่าง
ต่่อเน่ื่�อง สะท้้อนถึึงความก้้าวหน้้าทางการศึึกษาในด้้านการใช้้เทคโนโลยีีและการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

โปรแกรมฝึึกทัักษะการซัักประวััติิผู้้�ป่่วยเสมืือนจริง เป็็นส่ื่�อการเรีียนการสอนรููปแบบใหม่่ที่่�ถููก
พััฒนาขึ้้�นเพื่่�อใช้้ฝึึกทัักษะการซัักประวััติิผู้้�ป่่วย ซึ่่ �งถืือเป็็นหนึ่่�งในทัักษะสำคััญที่่�นัักศึึกษาแพทย์์ต้้องมีี 
โปรแกรมนี้้�ใช้้เทคโนโลยีีปัญญาประดิิษฐ์์เพื่่�อสร้้างผู้้�ป่่วยเสมืือนจริง ทำให้้นัักศึึกษาแพทย์์สามารถฝึึกการ
ซัักประวััติิและการสื่่�อสารกัับผู้้�ป่่วย โดยไม่่จำเป็็นต้้องมีีผู้้�ป่่วยจริิงหรืือผู้้�ฝึึกที่่�เป็็นคนจริิงเข้้าร่่วม ดั งนั้้�น 
การพััฒนา PIS program ควรมีีกระบวนการและขั้้�นตอนที่่�เป็็นมาตรฐาน เพื่่�อเป็็นแนวทางที่่�นำไปพััฒนา

การพััฒนานวััตกรรม PIS Program
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นวััตกรรมให้้มีีคุุณภาพ จ ากการทบทวนแนวคิิดและวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องในการพััฒนานวััตกรรม
ทางการศึึกษา (Phakamach, 2023; Phangphol & Phakamach, 2021; Rubia-Avi, 2023; Syariff M 
Fuad et al., 2021) ทำให้้สามารถระบุุขั้้�นตอนหรืือกระบวนการที่่�สำคััญและนำมาปรัับใช้้ในการกำหนด
ขั้้�นตอนการพััฒนานวััตกรรมทางการศึึกษา ซึ่่ �งประกอบด้้วย 5 ขั้้ �นตอนในการพััฒนาโปรแกรม PIS  
program ดัังต่่อไปนี้้�

ขั้้�นตอน 1 การวิิเคราะห์์ความต้้องการ : กระบวนการเริ่่�มต้้นด้้วยการวิิเคราะห์์ความต้้องการ 
แก้้ปััญหาในการจััดกิิจกรรมการซัักประวััติิผู้้�ป่่วยในสถานการณ์์จำลองที่่�จััดขึ้้�น เพื่่�อส่่งเสริิมการฝึึกทัักษะ
การสื่่�อสารให้้นัักศึึกษาฝึึกตั้้�งคำถามให้้ผู้้�ป่่วยจำลองเล่่าเรื่่�อง เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลด้้านความเป็็นอยู่่�  อาการ 
และระยะเวลาการเจ็็บป่่วย สุุขภาพองค์์รวมทั้้�งในอดีีตและปััจจุุบััน ตลอดจนปััจจััยอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยใช้้
ทักัษะพื้้�นฐานในการสร้้างสััมพัันธภาพที่�ดีีและเทคนิคการส่ื่�อสารผ่่านการเล่่าเรื่่�องได้้อย่่างเหมาะสม ซึ่่ �งใน
การจััดกิิจกรรมนี้้�พบปััญหาสำคััญที่่�เห็็นได้้ชััด คืื อ ค วามเหลื่่�อมล้้ำระหว่่างนัักศึึกษาแต่่ละคนในการฝึึก 
ซัักประวััติิผู้้�ป่วยจำลอง เช่่น ผู้ ้�ป่วยจำลองคนเดีียวกัันอาจตอบคำถามเดีียวกัันไม่่เหมืือนกัันในแต่่ละครั้้�ง  
ผู้้�ป่่วยจำลองจำบทไม่่ได้้ ในกรณีีที่�ใช้้ผู้้�ป่วยจำลองมากกว่่าหนึ่่�งคน การตอบคำถามของผู้้�ป่่วยจำลองใน
บทเดีียวกัันอาจตอบคำถามไม่่เหมืือนกััน ทำให้้นัักศึึกษาเกิิดความรู้้�สึึกไม่่เท่่าเทีียมในการฝึึกซ้้อมหรืือ
การสอบ ถึึงแม้้ผู้้�ป่่วยจำลองจะเป็็นผู้้�ที่่�ผ่่านการฝึึกอบรมมาแล้้วก็็ตาม นอกจากนี้้� ยัังจำกััดเรื่่�องระยะเวลา
และสถานท่ี่�จััดกิิจกรรมท่ี่�ไม่่เพีียงพอ รวมถึึงความต้้องการฝึึกฝนการซัักประวััติิด้้วยตนเองของนัักศึึกษา
โดยไม่่ต้้องรอการจััดกิิจกรรม ทำให้้เกิิดแนวคิิดพััฒนาส่ื่�อการเรีียนการสอนในรููปแบบออนไลน์์รููปแบบ
ใหม่่ โดยการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์มาแก้้ปััญหาผู้้�ป่่วยจำลองและสร้้างนวััตกรรมทางการ
ศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพตอบโจทย์์การเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล ส่ ่งเสริิมทัักษะการสื่่�อสารของนัักศึึกษาอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ ช่ วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถเชื่่�อมโยงความรู้้�ทางทฤษฎีีเข้้ากัับการปฏิบััติิได้้ เพิ่่�มช่่องทางการ
เรีียนรู้้� และลดการใช้้งบประมาณทรััพยากรต่่าง ๆ

ขั้้�นตอน 2 การวางแผนและออกแบบ : วางแผนและออกแบบแนวทางการพััฒนานวััตกรรมที่่�
สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการ เป็็นขั้้�นตอนสำคััญที่่�ต้้องดำเนิินการอย่่างรอบคอบและเป็็นระบบ 
โดยมีีกรอบแนวคิิดที่่�ชััดเจน เริ่่�มจากการศึึกษาหาข้้อมููลและทบทวนวรรณกรรมต่่าง ๆ นำข้้อมููลมา
วิิเคราะห์์และออกแบบโปรแกรม ดัังนี้้�

1.	 ศึึกษารููปแบบการจััดกิิจกรรมฝึึกการซัักประวััติิผู้้�ป่่วยจำลอง เพื่่�อให้้ทราบกระบวนการและ
ขั้้�นตอน รวมถึึงผู้้�เก่ี่�ยวข้้องทั้้�งหมดในการจััดกิิจกรรม สรุุปได้้ว่่านัักวิิชาการศึึกษาเป็็นผู้้�บริิหารการจััด
กิิจกรรมตามการจััดการเรีียนการสอนของรายวิิชา มีี หน้้าที่่�กำหนดวััน เวลา จััดเตรีียมสถานที่่� จััดกลุ่่�ม
ย่่อยนัักศึึกษา จััดเตรีียมอาจารย์์ จััดเตรีียมผู้้�ป่่วยจำลอง ขออนุุมััติิค่่าใช้้จ่่าย โดยการจััดกิิจกรรม 1 ครั้้�ง 
แบ่่งนัักศึึกษาเป็็นกลุ่่�มย่่อย และเข้้าสััมภาษณ์์ผู้้�ป่่วยจำลองครั้้�งละ 1 ค น ตามเวลาและห้้องที่่�กำหนด  
ซึ่่�งในแต่่ละห้้องจะมีีผู้�ป่่วยจำลอง ทำหน้้าที่่�ตอบคำถามตามบทบาทความเจ็็บป่่วยท่ี่�ได้้รัับ และมีีอาจารย์์
เป็็นผู้้�สัังเกตการณ์์ประจำห้้องเพื่่�อประเมิินการซัักประวััติิ ให้้ข้้อมููลป้้อนกลัับแก่่นัักศึึกษาหลัังจบกิิจกรรม 
โดยมีีเกณฑ์์การประเมิินทัักษะการสื่่�อสารตามจุุดประสงค์์ของรายวิิชา

2.	 ศึึกษาหาข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับวิิธีีการพััฒนาแพลตฟอร์์มออนไลน์์ วิ ธีีการสร้้างผู้้�ป่่วยเสมืือนจริง  
การพััฒนาระบบประเมิินผล และการพััฒนาระบบฐานข้้อมููลการเข้้าใช้้งาน และวิิธีีบููรณาการส่่วนต่่าง ๆ 
เข้้าด้้วยกััน เพื่่�อวิิเคราะห์์ความเป็็นไปได้้ในการพััฒนานวััตกรรม จ ากการทบทวนวรรณกรรมท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง 
(Gray et al., 2024; Holderried et al., 2024; Kononowicz et al., 2019; Thompson et al., 
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2020) พ บว่่ามีีการนำเทคโนโลยีี  AI มาประยุุกต์์ใช้้ในการพััฒนาส่ื่�อการเรีียนการสอนทางการแพทย์์ 
สร้้างผู้้�ป่่วยเสมืือนจริงในรููปแบบแชทบอท จึ งได้้ข้้อสรุุปความเป็็นไปได้้ในการสร้้างนวััตกรรมสำหรัับ
ฝึึกทัักษะการสื่่�อสารให้้นัักศึึกษา คืื อ สร้้างแพลตฟอร์์มออนไลน์์รููปแบบเว็็บไซต์์ท่ี่�สามารถเข้้าถึึงได้้ทุุกที่่� 
ทุุกเวลาผ่่านระบบอิินเทอร์์เน็็ต มุ่่� งเน้้นให้้นัักศึึกษาเข้้าถึึงได้้ง่่าย มีีค วามยืืดหยุ่่�นในการใช้้งาน รองรัับ
อุุปกรณ์์หลากหลาย ไม่่ว่่าจะเป็็นคอมพิิวเตอร์์ โน้้ตบุ๊๊�ก โทรศััพท์์มืือถืือ หรืือแท็็บเล็็ต โดยมีีระบบสมาชิิก
ที่่�ตรวจสอบสิิทธิ์์�การเข้้าถึึงของผู้้�ใช้้ เมื่่�อนัักศึึกษาเข้้าสู่่�ระบบสามารถเลืือกผู้้�ป่่วยท่ี่�ต้้องการซัักประวััติิได้้ 
ซึ่่�งผู้้�ป่่วยแต่่ละคนจะมีีการกำหนดบทบาทความเจ็็บป่่วยท่ี่�ต่่างกัันตามข้้อมููลโรคที่่�สอดคล้้องกัับเนื้้�อหา
ของรายวิิชา ระบบสร้้างขึ้้�นให้้ฝึึกซัักประวััติิด้้วยการสนทนาหรืือพิิมพ์์โต้้ตอบได้้ตามความต้้องการ และมีี
การเก็็บประวััติิการสนทนาทุุกครั้้�งลงในฐานข้้อมููล หลัังจากนัักศึึกษาฝึึกการซัักประวััติิแล้้วสามารถฝึึกคิิด
วิิเคราะห์์ด้้วยการนำข้้อมููลการซัักประวััติิมาวิินิิจฉัยโรค  และตอบคำถามโดยส่่งคำตอบเข้้าระบบ เพื่่�อให้้
ระบบประเมิินผลจากข้้อมููลการฝึึกซัักประวััติิที่่�สนทนาและคำตอบที่่�ได้้ มาประเมิินตามเกณฑ์์ที่่�รายวิิชา 
กำหนด และแจ้้งผลการประเมินิกลับัให้้นักัศึึกษาทราบทัันทีี ช่วยให้้นัักศึกึษาสามารถเรีียนรู้้�จากข้้อผิิดพลาด
และพััฒนาทัักษะได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง ผลประเมิินมีีการบัันทึึกลงฐานข้้อมููลในประวััติิของนัักศึึกษาแต่่ละ
คนด้้วย นอกจากนี้้� ระบบสามารถดึึงข้้อมููลรายงานสรุุปเพื่่�อส่่งต่่อให้้อาจารย์์ผู้้�สอนนำไปใช้้ติิดตามและ
ประเมิินพััฒนาการของนัักศึึกษาได้้ ดัังแสดงในภาพที่่� 2

3.	 ออกแบบโปรแกรม เนื่่�องจากมีีการกำหนดโครงสร้้างการทำงานของโปรแกรมที่่�ชััดเจน  
โดยต้้องการออกแบบให้้ใช้้งานผ่่านอุุปกรณ์์ทุุกชนิิด จึ งต้้องปรับแต่่งการแสดงผลให้้เหมาะสมกัับขนาด
หน้้าจอของอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้งาน (Responsive Web Design) เน้้นการออกแบบที่่�คำนึึงถึึงประสบการณ์์ 
ผู้้�ใช้้ (User Experience) และส่่วนต่่อประสานผู้้�ใช้้ (User Interface) โดยออกแบบให้้รองรัับฟัังก์์ชััน
การใช้้งานในอนาคต เพื่่�อให้้โปรแกรมสามารถตอบสนองการใช้้งานได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพ  
และในส่่วนของผู้้�พััฒนาระบบ ออกแบบให้้มีีความยืืดหยุ่่�นรองรัับฟัังก์์ชัันการใช้้งานในอนาคตเช่่นกััน 
เพื่่�อปรัับปรุุงให้้โปรแกรมมีีความทัันสมััยอยู่่�เสมอ หากเทคโนโลยีีปรัับเปลี่่�ยนก็็สามารถประยุุกต์์ใช้้ให้้
ทำงานร่่วมกัันได้้ โดยแบ่่งออกเป็็นส่่วนต่่าง ๆ ดัังนี้้�

3.1	 ระบบสมาชิิก เลืือกใช้้การจััดการระบบสมาชิิกสำหรัับนัักศึึกษาและบุุคลากรของ
มหาวิิทยาลััย (PSU-passport) เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้ไม่่ต้้องจำชื่่�อบััญชีีและรหััสผ่่านหลายบััญชีี  อำนวยความ
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ภาพที่่� 3	 การออกแบบหน้้าหลัักของโปรแกรม

สะดวกในการเข้้าใช้้งาน สามารถตรวจสอบและยืืนยัันตััวตนผู้้�ใช้้โดยอััตโนมััติิ และจััดการสิิทธิ์์�การเข้้าถึึง
ข้้อมููลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  การใช้้ PSU-passport ช่ วยลดความซ้้ำซ้้อนในการบริิหารจััดการบััญชีีผู้�ใช้้ 
โดยเชื่่�อมโยงกัับฐานข้้อมููลกลางของมหาวิิทยาลััย ทำให้้ข้้อมููลมีีความเป็็นปััจจุบัันและถููกต้้องอยู่่�เสมอ  
ซึ่่�งระบบสมาชิิกของโปรแกรมมีีการออกแบบที่่�คำนึึงถึึงความปลอดภััยของข้้อมููล เนื่่�องจากมีีการระบุุ 
ตััวตนของผู้้�เข้้าใช้้ มีี การเก็็บประวััติิการใช้้งาน บั ันทึึกระยะเวลา ข้ ้อมููลการซัักประวััติิ และผลประเมิิน
การซัักประวััติิของผู้้�ใช้้งานแต่่ละครั้้�ง ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งสำคััญในการพััฒนาระบบฐานข้้อมููลและรายงานสรุุปผล

3.2	 หน้้าแสดงผลหลัักของโปรแกรม ต้ ้องการออกแบบให้้นัักศึึกษารู้้�สึึกเหมืือนกำลัังสนทนา
กัับผู้้�ป่่วยแบบเห็็นหน้้าผ่่านโปรแกรมสนทนาออนไลน์์ จึ งออกแบบให้้มีีฟังก์์ชัันผู้้�ใช้้งานท่ี่�สามารถเลืือก
สื่่�อสารได้้ ทั้้ �งการสนทนาหรืือพิิมพ์์ข้้อความโต้้ตอบ โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้� (1) เมนููให้้เลืือกผู้้�ป่่วยที่่�
ต้้องการสนทนา (2) หน้้าต่่างขนาดใหญ่่แสดงผู้้�ป่วยเสมืือนจริงิที่่�พร้อมสนทนา (3) ปุ่่�มไมโครโฟน เปิิด/ปิิด  
สำหรัับรัับเสีียงสนทนาจากผู้้�ใช้้ (4) หน้้าต่่างแชทแสดงบทสนทนาระหว่่างผู้้�ใช้้และผู้้�ป่่วยเสมืือนจริิง 
และกล่่องข้้อความสำหรัับพิิมพ์์ป้้อนคำถามแทนการสนทนา (5) การส่่งคำตอบการวิินิิจฉัยโรค  หลัังการ 
ซัักประวััติิจะมีีกล่่องข้้อความให้้ผู้้�ใช้้สามารถส่่งคำตอบเข้้าระบบ เพื่่�อรัับผลประเมิินการซัักประวััติิใน
แต่่ละครั้้�ง ดัังภาพที่่� 3

3.3	 ผู้้�ป่่วยเสมืือนจริงเป็็นการนำความสามารถการทำงานของเทคโนโลยีีปัญญาประดิิษฐ์์ท่ี่�
หลากหลายมาผสมผสานเข้้าด้้วยกััน โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่การสร้้างภาพผู้�ป่วยเสมืือนจริงท่ี่�มีีการกำหนดเพศ 
อายุุ เชื้้�อชาติิ สีีผิ ิว ลั ักษณะหน้้าตาจากบทบาท ใช้้เป็็นภาพต้้นแบบในการสร้้างตััวละครเสมืือนจริิง  
(AI Avatar) ที่ ่�มีีการกระพริิบตา ป ากขยัับตามเสีียงพููดโต้้ตอบ และเสีียงของผู้้�ป่่วยเสมืือนจริิงที่่�ใช้้เป็็น
เสีียงท่ี่�สร้้างขึ้้�นด้้วยเทคโนโลยีีแปลงข้้อความเป็็นเสีียง (Text-to-speech) สามารถส่ื่�อสารกลัับด้้วย
การสร้้างเสีียงพููดท่ี่�เหมืือนจริง ในส่่วนการกำหนดบทบาทความเจ็็บป่่วย AI สามารถเรีียนรู้้�ข้้อมููลหรืือ
บทบาทความเจ็็บป่่วยท่ี่�กำหนด ทำการวิิเคราะห์์และประมวลผลคำตอบด้้วยเทคโนโลยีีส่วนการเรีียนรู้้� 
ของเครื่่�อง (Machine Learning) ที่ ่�สามารถคิิดแยกแยะ วิ ิเคราะห์์ ตั ัดสิินใจ  เลืือกคำตอบในการตอบ
คำถาม โดยการประมวลผลภาษาธรรมชาติิ (Natural Language Processing) ที่ ่�ช่่วยให้้ผู้้�ป่่วยเสมืือน
จริงสามารถตีีความ ทำความเข้้าใจภาษามนุุษย์์หรืือเข้้าใจบริิบทของคำถาม ตั ัวย่่างเช่่น ค ำถามที่่�ใช้้  
เป็็นอะไรมา? ไม่่สบายเป็็นอะไร? มาหาหมอทำไม? มีี อาการอะไร? ไม่่ทราบว่่าเป็็นอะไรมา? ค ำตอบ
คืืออาการของโรคที่่�กำหนด ซึ่่ �ง AI มีี การประมวลผลทางภาษาได้้อย่่างถููกต้้อง สามารถจััดการเลืือก 
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ภาพที่่� 4	 การทำงานของผู้้�ป่่วยเสมืือนจริิง

คำตอบที่่�เหมาะสมได้้อย่่างแม่่นยำ และ AI มีี การเรีียนรู้้�จากการสนทนากัับผู้้�ใช้้เมื่่�อได้้รัับข้้อมููลใหม่่ 
คำถามใหม่่ ระบบสามารถอััปเดตข้้อมููลและปรับปรุงประสิิทธิิภาพการตอบคำถามได้้โดยอััตโนมััติิ 
อีีกด้้วย ซึ่่ �งผู้้�ป่่วยเสมืือนจริิงในระบบ PIS program จ ะมีีการกำหนดกรอบการตอบคำถามที่่�ชััดเจน  
เพื่่�อให้้ AI ตอบคำถามที่่�ตรงประเด็็น หากเป็็นคำถามนอกประเด็็นเกิินไป มีีการกำหนดให้้ AI ขอเปลี่่�ยน
คำถามได้้ นอกจากนี้้� ผู้ �ดููแลระบบมีีการตรวจสอบและปรัับปรุุงการตอบคำถามของผู้้�ป่วยเสมืือนจริิง 
อยู่่�เสมอ เพื่่�อป้้องกันัความผิดิพลาดในการตอบคำถามอีีกระดัับหนึ่่�ง เป็็นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน
ของผู้้�ป่่วยเสมืือนจริิงอีีกด้้วย

จากภาพที่่� 4 แสดงการทำงานของผู้้�ป่่วยเสมืือนจริิงที่่�สร้้างขึ้้�นตามบทบาทความเจ็็บป่่วย
ที่่�กำหนด พร้อมตอบคำถามการซัักประวััติิ เมื่่�อรัับคำถามจากนัักศึึกษาแล้้ว ระบบจะแปลงเสีียงพููดเป็็น
ข้้อความ ทำการวิิเคราะห์์และประมวลผลคำตอบ โดยคำตอบท่ี่�ได้้จะถููกแปลงกลัับเป็็นเสีียงพููด ทำให้้ 
ผู้้�ป่่วยเสมืือนจริิงสามารถพููดตอบโต้้การสนทนาได้้แบบเรีียลไทม์์และมีีประสิิทธิิภาพ ให้้ความรู้้�สึึกเหมืือน
กำลัังสนทนากัับผู้้�ป่่วยจริิง

3.4	 ระบบประเมิินผลการฝึึกซัักประวััติิ ออกแบบระบบให้้นัักศึึกษาส่่งคำตอบการวิินิิจฉััย
โรคหลัังจากการซัักประวััติิ โดยนำข้้อมููลประวััติิการสนทนาทั้้�งหมดตั้้�งแต่่เริ่่�มสนทนาจนถึึงก่่อนส่่ง 
คำตอบจากฐานข้้อมููลมาทำการประเมิินตามเกณฑ์์ประเมิินของรายวิิชา มีี การกำหนดช่่วงคะแนนท่ี่�
เป็็นมาตรฐาน และให้้ข้้อมููลป้้อนกลัับนัักศึึกษาแสดงผลการประเมิินแบบเรีียลไทม์์ พร้ ้อมทั้้�งส่่งผลการ
ประเมิินบัันทึึกลงในฐานข้้อมููล ซึ่่ �งการประเมิินผลนี้้�ช่่วยให้้นัักศึึกษาได้้รัับรู้้�ถึงแนวทางในการตั้้�งคำถาม 
เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลมาวิินิิจฉัยโรค  เป็็นการฝึึกฝนด้้วยตนเองและสามารถนำข้้อมููลป้้อนกลัับไปปรัับปรุุงการ
ซัักประวััติิและวิินิิจฉััยโรคของตนเองได้้ ดัังภาพที่่� 5

ภาพที่่� 5	 ระบบประเมิินผลการฝึึกซัักประวััติิ
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3.5	 รายงานสรุุปผลได้้รวบรวมประวััติิการใช้้งานท่ี่�แสดงรายละเอีียดการเข้้าใช้้งานระบบ วั นทีี  
เวลาที่่�ใช้้ฝึึกซัักประวััติิ ข้ ้อมููลคำถามการซัักประวััติิของนัักศึึกษาและคำตอบของผู้้�ป่่วยเสมืือนจริิง  
ผลประเมิินการซัักประวััติิในแต่่ละครั้้�ง รวมถึึงผลรวมทั้้�งหมดในการเข้้าใช้้งานของนัักศึึกษาแต่่ละคน  
เพ่ื่�อนำข้้อมููลทั้้�งหมดส่่งต่่อให้้กัับอาจารย์์ผู้้�สอนนำไปใช้้ในการติิดตามและให้้คำแนะนำท่ี่�เหมาะสม ทำให้้
สามารถติิดตามพััฒนาการของนัักศึึกษาแต่่ละคนได้้ ช่ ่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบเฉพาะบุุคคลและพััฒนา
ทัักษะการซัักประวััติิผู้้�ป่่วยอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  นอกจากนี้้� ผลสรุุปยัังสามารถนำไปวิเคราะห์์เพื่่�อเป็็น
แนวทางปรัับปรุุงระบบในอนาคต

การบููรณาการระบบในแต่่ละส่่วนเข้้าด้้วยกัันใน PIS program นั้้�น มีีการนำส่่วนเชื่่�อมต่่อโปรแกรม
ประยุกุต์์ (Application Programming Interface) มาใช้้เป็็นเหมืือนทางเชื่่�อมระหว่่างระบบ เพื่่�อแสดงผล
ผ่่านหน้้าเว็็บไซต์์ ทำให้้สามารถเพิ่่�มฟัังก์์ชัันการทำงานของโปรแกรมได้้อย่่างครบถ้้วน ซึ่่ �งเป็็นกระบวน
การสำคััญที่่�ทำให้้โปรแกรมสามารถสื่่�อสารและแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลกัับระบบอื่่�น ๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
สามารถเลืือกปรับปรุุงระบบไปทีีละส่่วนได้้ ทำให้้ส่่วนอ่ื่�นท่ี่�เหลืือไม่่ได้้รัับผลกระทบ โดย PIS program 
สามารถใช้้งานในรููปแบบสนทนาหรืือพิิมพ์์ถามตอบ หากเกิิดข้้อผิิดพลาดในการแสดงผลผู้้�ป่่วยเสมืือน
จริิง ระบบยัังสามารถใช้้งานในรููปแบบการพิิมพ์์ถามตอบ โดยมีีการเก็็บข้้อมููลการซัักประวััติิและประเมิิน
ผลการซัักประวััติิได้้

ขั้้�นตอน 3 การบููรณาการเทคโนโลยีี : นำเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ  เข้้ามาประยุุกต์์ใช้้ในกระบวนการศึึกษา
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ โดยบููรณาการ PIS program เข้้ากัับการจััดกิิจกรรมซัักประวััติิ โดยการเปิิดโอกาส
ให้้นัักศึึกษาเข้้าใช้้โปรแกรมออนไลน์์ ทำให้้การเรีียนการสอนมีีความยืืดหยุ่่�น สามารถเข้้าถึึงกิิจกรรม 
ซัักประวััติิได้้ โดยจััดการเวลาของตนเองในการทำกิิจกรรมตามความต้้องการ ทำให้้การเรีียนรู้้�ไม่่ถููก
จำกััดด้้วยเวลาและสถานที่่� ถืื อเป็็นการสร้้างประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ในรููปแบบใหม่่ที่่�สามารถเรีียนรู้้�ได้้
ด้้วยตนเอง อีี กทั้้�งเป็็นการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�องท่ี่�นัักศึึกษาสามารถทำกิิจกรรมและรัับผลประเมิินได้้ทัันทีี 
ส่่งเสริิมให้้เกิิดความชำนาญในการซัักประวััติิเพื่่�อหาสาเหตุุการเกิิดโรค  ในส่่วนของการประเมิินผล
สามารถตรวจสอบระดัับความรู้้�และทัักษะของผู้้�เรีียนในเบื้้�องต้้นได้้ และนำข้้อมููลจากระบบมาวิิเคราะห์์
จุุดอ่่อนจุุดแข็็งในทัักษะการส่ื่�อสารของนัักศึึกษาแต่่ละคน เพื่่�อให้้อาจารย์์ติิดตามความก้้าวหน้้าของ
นัักศึึกษาและให้้คำปรึกษาได้้อย่่างเหมาะสม รวมถึึงวิิเคราะห์์เพื่่�อเป็็นแนวทางการพััฒนาการเรีียนการ
สอนเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

ขั้้�นตอน 4 การทดลองและประเมิินผล : ให้้นัักศึึกษาทดลองใช้้นวััตกรรมจริิงและประเมิินผลการ
ใช้้งานอย่่างเป็็นระบบ ช่ ่วยให้้โปรแกรมมีีการพััฒนาและปรัับปรุุงให้้ตอบสนองต่่อความต้้องการของ 
ผู้้�ใช้้ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น เนื่่�องจากเป็็นโปรแกรมออนไลน์์นัักศึึกษาสามารถทดลองใช้้งานด้้วยตััวเอง โดยช่่วงทดลอง
ใช้้งานจะมีีการแนะนำโปรแกรมแก่่นัักศึึกษาและอธิิบายการใช้้งานระบบ เปิิดโอกาสให้้นัักศึึกษาซัักถาม
ข้้อสงสััยเกี่่�ยวกัับการใช้้ หลัังจากทดลองใช้้งานแล้้วให้้ตอบแบบสอบถาม เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจ  
3 ด้้าน คืือ (1) ด้้านความพร้้อมของโปรแกรม (2) ด้้านประสิิทธิิภาพในการเรีียนรู้้� (3) ด้้านความพึึงพอใจ
ในการใช้้โปรแกรม และรัับความคิิดเห็็นรวมถึึงข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ ซึ่่ �งข้้อมููลท่ี่�ได้้จากการทดลองและ
ประเมิินผลยัังสร้้างความมั่่�นใจว่านวััตกรรมนี้้�จะสามารถสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�และพััฒนาทัักษะการ 
ซัักประวััติิผู้้�ป่่วยของนัักศึึกษาแพทย์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  และเป็็นแนวทางในการพััฒนาสื่่�อการเรีียน
การสอนอื่่�น ๆ ได้้ในอนาคต
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ขั้้�นตอน 5 การปรัับปรุุงและขยายผล : นำผลการประเมิินมาปรัับปรุุงนวััตกรรมและขยายผลการ 
ใช้้งานให้้มีีประสิิทธิิภาพ  โดยติิดตามผลการใช้้งานและผลการฝึึกทัักษะการซัักประวััติิของนัักศึึกษา  
เพื่่�อรวบรวมปััญหา ค วามคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากผู้้�ใช้้งานมาวิิเคราะห์์ ปรั บปรุุงประสิิทธิิภาพของ
ระบบให้้ตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้มากขึ้้�น นอกจากนี้้� ต้ องมีีการติิดตามความก้้าวหน้้าทาง
เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้องนำมาปรัับปรุุงพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง มุ่่� งเน้้นการยกระดัับคุุณภาพของสื่่�อการเรีียน
การสอนและส่่งเสริิมให้้การจััดการเรีียนการสอนเป็็นไปอย่่างมีีคุุณภาพผ่านการใช้้เทคโนโลยีีและ
นวััตกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�ทัันสมััยอยู่่�เสมอ และพััฒนาให้้ระบบสามารถขยายจำนวนโรคการเจ็็บป่่วย เพื่่�อนำ
ไปใช้้ในการเรีียนการสอนในรายวิิชาต่่าง ๆ ได้้ รวมทั้้�งเพิ่่�มโอกาสการเรีียนรู้้�และพััฒนาทัักษะการสื่่�อสาร
ในการเรีียนการสอนสายวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพต่่อไป

PIS program สร้้างขึ้้�นโดยอิิงขั้้�นตอนการสร้้างนวััตกรรมการศึึกษาที่่�เป็็นมาตรฐาน และมีีฟัังก์์ชััน
การใช้้งานท่ี่�หลากหลาย ลดการใช้้งบประมาณและทรััพยากรต่่าง ๆ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ส่ งเสริิมให้้
นัักศึึกษามีีความชำนาญในการซัักประวััติิและวิินิิจฉัยโรคได้้อย่่างแม่่นยำ สามารถเรีียนรู้้�จากข้้อผิิดพลาด
และพััฒนาทัักษะอย่่างต่่อเนื่่�อง ตอบโจทย์์การเรีียนรู้้�ในยุุคดิิจิิทััล

ในยุุคที่่�เทคโนโลยีีก้้าวหน้้าอย่่างรวดเร็็ว ทำให้้การปรัับปรุุงระบบการเรีียนการสอนให้้ทัันสมััยเป็็น
เรื่่�องสำคััญ การสร้้างนวััตกรรมทางการศึึกษาจึึงเป็็นแนวทางการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาให้้ดีีขึ้้�น  
โดยเฉพาะทางการแพทย์์ที่่�ต้้องการความแม่่นยำและทัักษะปฏิบััติิสููง การฝึึกปฏิบััติิการซัักประวััติิผู้้�ป่่วย
เป็็นหนึ่่�งในการเสริิมสมรรถนะพื้้�นฐานให้้นัักศึึกษาแพทย์์ได้้เรีียนรู้้�การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ป่่วย เพื่่�อเพิ่่�มพููนทัักษะ
การสื่่�อสารและความชำนาญในการซัักประวััติิ และให้้ผู้้�เรีียนสามารถเชื่่�อมโยงความรู้้�ทางทฤษฎีีเข้้ากัับ
การปฏิิบััติิได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม การจััดกิิจกรรมการซัักประวััติิพบปััญหาที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการ
เรีียนรู้้� เช่่น ความเหลื่่�อมล้้ำในการตอบปััญหาของผู้้�ป่่วยจำลอง ข้้อจำกััดเรื่่�องเวลาและสถานที่่� และความ
ต้้องการฝึึกฝนด้้วยตนเองของนัักศึึกษา จ ากปััญหาดัังกล่่าว จึ งเกิิดแนวคิิดบููรณาการเทคโนโลยีีเข้้ากัับ
กระบวนการเรีียนรู้้�  โดยประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีปัญญาประดิิษฐ์์มาแก้้ปััญหาผู้้�ป่่วยจำลองและสร้้าง
นวััตกรรมทางการศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ด้ ้วยการพััฒนานวััตกรรมสื่่�อการเรีียนการสอนรููปแบบใหม่่ 
สร้้างโปรแกรมฝึึกซัักประวััติิด้้วยผู้้�ป่่วยเสมืือนจริง หรืือ PIS program ที่่�มีีจุดประสงค์์เพื่่�อใช้้สนัับสนุุน
การเรีียนการสอนให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น โดยมุ่่�งเน้้นการฝึึกทัักษะการส่ื่�อสารและการซัักประวััติิเพื่่�อ
วิินิิจฉัยโรคได้้อย่่างถููกต้้อง ซึ่่ �งหากวิินิิจฉัยโรคได้้แม่่นยำมากขึ้้�นจะส่่งผลให้้การรัักษาผู้้�ป่่วยเป็็นไปอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพและรวดเร็็วขึ้้�น ลดความผิิดพลาดที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในการวิินิิจฉััย ส่่งผลให้้ผู้้�ป่่วยได้้รัับการรัักษา
ที่่�เหมาะสมและทัันเวลา นอกจากนี้้� ช่ ่วยลดความเครีียดและความกดดัันของนัักศึึกษาแพทย์์ในการ
ฝึึกฝนกัับผู้้�ป่่วยจริง อีี กทั้้�งช่่วยส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบบููรณาการและการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง นั ักศึึกษา
แพทย์์สามารถฝึึกทัักษะในสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััย ไม่่จำกััดเวลาและสถานที่่� และยัังช่่วยเพิ่่�ม
ประสิทิธิภิาพการเรีียนรู้้�  ลดความเสี่่�ยงและความกัังวล ทำให้้ผู้้�เรีียนมีีความมั่่�นใจและประสบการณ์์มากขึ้้�น
ก่่อนเข้้าสู่่�การปฏิิบััติิงานจริิง

PIS program จึ งเป็็นนวััตกรรมการเรีียนการสอนท่ี่�ทัันสมััยท่ี่�ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี  AI เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้�และตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เรีียน สนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง  
ลดข้้อจำกััดการฝึึกฝน ส่ ่งเสริิมการฝึึกทัักษะการส่ื่�อสารและการวิินิิจฉััย ดั ังนั้้�น PIS program จึ งเป็็น

บทสรุุป
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