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บทนำ 
 หนังสือวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษา (Qualilative Research in Education ) เป็น
หนึ่งในหนังสือที่มีความน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อนักวิจัย และผู้ที่สนใจการดำเนินการวิจัย
เชิงคุณภาพทางการศึกษา ซึ่งผู้เขียนได้รวบรวมขั้นตอนและวิธีการดำเนินการวิจัยไว้อย่างเป็น
ขั้นตอน ทั้งการเลือกผู้ให้ข้อมูล การทำงานภาคสนาม การเก็บรวบรวมข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูล การเขียนและการประเมินรายงานวิจัย ตลอดจนถึง การประยุกต์
การวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษา โดยผู้เขียนมีการยกตัวอย่างการใช้วิธีการต่างๆเพ่ือให้ผู้ศึกษา
ได้เลือกนำไปใช้ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับรูปแบบของงานวิจัยของนักวิจัย เพ่ือให้ผู้ศึกษา
เกิดความเข้าใจอย่างชัดเจน ก่อนการนำไปใช้ 
 ผู้เขียนได้อธิบายเนื้อหาต่างๆภายในหนังสือไว้ด้วยภาษาที่มีความเข้าใจง่าย ทำให้ผู้
เริ่มต้นศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษาสามารถเข้าใจในเนื้อหาและจัดลำดับความสำคัญ
ของขั้นตอนการดำเนินวิธีวิจัยได้อย่างเป็นลำดับขั้น เนื่องจากผู้เขียนได้มีการบรรยายไว้อย่าง
ชัดเจน ทั้งยังมีตัวอย่างงานวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษาให้ผู้ศึกษาได้เรียนรู้ในท้ายเล่มอีกด้วย  
 

วัตถุประสงค ์
หนังสือวิจัยเชิ งคุณภาพทางการศึกษา (Qualilative Research in Education ) 

ผู้เขียนได้เขียนเพ่ือนำเสนอความรู้เกี่ยวกับวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษา เพ่ือให้ผู้ศึกษาได้เห็น
ถึงกระบวนการวิจัย และ เทคนิคต่างๆที่เหมาะสมในการดำเนินการวิจัย ผู้ศึกษาจะเกิดความ
เข้าใจในงานวิจัยเชิงคุณภาพได้ดียิ่งขึ้น  
 

 สาระสำคัญ  
หนังสือวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษา (Qualilative Research in Education ) โดย 

ศาสตราจารย์ ดร.รัตนะ บัวสนธ์ ได้นำเสนอขั้นตอนการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษา 
มีทั้งสิ้น 9 บท โดยแต่ละบทให้กล่าวถึงความสำคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพและแนวคิดวิธีการ
ต่างๆในการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษา ที่ผู้เขียนได้เรียนรู้และสั่งสมประสบการณ์
จากการทำวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษาและการเป็นที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้แก่นิสิตตั้งแต่ ปี 
พ.ศ. 2542 ดังนี้ 
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บทที่ 1 พื้นฐานการวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษา (Foundation of Qualitative  
          Rereaech in Education) 

ในบทนี้ได้อธิบายความรู้และความหมายของการวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษา พร้อม
ทั้งมีการอ้างอิงแนวคิดและทฤษฎีจากในไทยและต่างประเทศที่เกี่ยวกับการวิจัยเชิงคุณภาพทาง
การศึกษา โดยมีหัวข้อต่างๆที่น่าสนใจดังนี้ แนวคิดกลุ่มปรากฏการณ์นิยม  แนวคิดปฏิสัมพันธ์
ทางสัญลักษณ์ แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรม เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการทำความเข้าใจด้านพฤติกรรม
ต่างๆของบุคคล ทั้งนี้ในบทนี้นั้นผู้เขียนได้มีการตอบคำถามที่พบบ่อยเกี่ยวกับการวิจัยเชิง
คุณภาพทางการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังเช่น การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณมีความ
แตกต่างกันอย่างไร สามารถใช้ร่วมกันได้หรือไม่ โดยผู้เขียนได้ทำตารางเปรียบเทียบเพ่ือแสดงให้
เห็นถึงความแตกต่างของการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุรภาพเอาไว้อย่างชัดเจน โดยได้
สรุปไว้ทั้งสิ้น 14 หัวข้อ และ ในหัวข้อสุดท้ายของบทนี้ได้มีการกล่าวถึงจรรยาบรรณของนักวิจัย
เชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นข้อประพฤติปฏิบัติที่สำคัญของผู้วิจัย ซึ่งที่สำคัญคือ การเขียนรายงานการ
วิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษาจะต้องเขียนรายงานตามความเป็นจริงที่ค้นพบ แม้ว่าจะเป็นสิ่งที่
ผู้วิจัยไม่พึงปรารถนาก็ตาม  

 

บทที่ 2 แบบแผนการวิจัย (Research Design) 
ในบทนี้ผู้วิจัยได้มีการอธิบายถึงความหมายและลักษณะของแบบแผนการวิจัย ซึ่งในการ

กำหนดแบบแผนวิจัยเชิงคุณภาพนั้น ผู้วิจัยควรพิจารณาจากเงื่อนไขต่างๆ ซึ่งประกอบด้วย 4 
ประการ คือ ความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ,ไม่ควรทำวิจัยในเรื่องที่ผู้วิจัยมีความเกี่ยวข้องคุ้นเคย , 
ไม่กำหนดทางเลือกเดียวในการวิจัย , ความสำคัญของปัญหาและเรื่องที่จะทำการวิจัย ซึ่ง
ประเด็นต่างๆที่กล่าวมานั้นจะทำให้ผู้วิจัยใช้ประกอบการตัดสินใจ และสามารถทำการวิจัยได้
รัดกุมยิ่งขึ้น ซึ่งในบางหัวข้อนั้นทางผู้วิจัยอาจไม่เห็นความสำคัญ ดังนั้นก่อนดำเนินการวิจัย 
ผู้วิจัยควรมีการออกแบบแผนการวิจัยเพ่ือการวิจัยที่รัดกุมมายิ่งขึ้น ซึ่งมีหลากหลายรูปแบบ 
สามารถสรุปได้ 3 รูปแบบ ดังนี้  คือ การศึกษารายกรณี (Case Study) การศึกษาพหุพ้ืนที่ 
(Multisite Studies) และการศึกษาพหุกรณี (Multicase Studies)  
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บทที่ 3 การเลือกผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ (Participant Selecting in  
          Qualitative Research) 
 ในการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพผู้วิจัยจะทำการเลือกผู้ให้ข้อมูลเพ่ือทำการวิจัย
เช่นเดียวกับงานวิจัยเชิงปริมาณ แต่ในการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพนั้นจะทำการเลือกผู้ให้
ข้อมูล เพ่ือให้ได้คำตอบที่สามารถนำไปสรุปสู่ประชากร ที่ เรียกว่า  “การสรุปอ้างอิงเชิง
ธรรมชาติ”หรือ “การสรุปอ้างอิงเชิงตรรกะ” ซึ่งในการเลือกผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพนั้น
จะเรียกว่า “การเลือกแบบอิงเกณฑ์” โดยผู้เขียนได้มีการอ้างอิงแผนภูมิแสดงการเลือกผู้ให้ข้อมูล
แบบอิงเกณฑ์ ซึ่งแบ่งได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ  การเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบที่ใช้สำหรับการศึกษา
ช่วงแรก และ แบบที่ใช้สำหรับศึกษาช่วงหลัง ซึ่งผู้เขียนได้มีการอธิบายถึงรูปแบบวิธีการเลือก
ผู้ให้ข้อมูลในรูปแบบต่างๆที่มีความหลากหลาย ให้มีความเหมาะสมกับงานวิจัยของผู้วิจัย เพ่ือให้
ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและตอบสนองความต้องการของผู้วิจัยที่สุด  

 

บทที่ 4 การทำงานภาคสนาม (Fieldwork) 
ในบทนี้ผู้เขียนได้กล่าวถึงการทำงานภาคสนาม ซึ่งเป็นวิถีปฏิบัติที่ผู้วิจัยพึงกระทำ 

โดยเฉพาะวิจัยเชิงคุณภาพ โดยได้แบ่งเป็น 5 หัวข้อ ได้แก่ 1) ความหมายและลักษณะสนามการ
วิจัย 2) หลักการเลือกสนามวิจัย 3) การเข้าสนามวิจัย 4) การสร้างความสัมพันธ์  5) การเริ่ม
ทำงานและการทำงาน ซึ่งในทุกกระบวนการของการทำงานภาคสนาม ผู้เขียนได้อธิบายทุก
ขั้นตอนอย่างละเอียด เพ่ือผู้วิจัยสามารถศึกษานำไปปฏิบัติเพ่ือการดำเนินงานวิจัยได้สำเร็จตาม
ต้องการ อาทิเช่น ในหลักการเลือกสนามการวิจัยนี้ผู้เขียนได้สรุปหลักพึงพิจารณาต่างๆเพ่ือผู้
ศึกษาได้เขา้ใจและสามารถทำงานภาคสนามได้ราบรื่นมากยิ่งขึ้น  

 

บทที่ 5 เทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection Techniques) 
สำหรับการทำวิจัยเชิงคุณภาพนั้น สิ่งที่สำคัญที่สุดที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ “ตัว

นักวิจัย” ซึ่งการเก็บรวบรวมข้อมูลสามารถทำได้ผ่านวิธีการต่างๆดังนี้ อาทิเช่น การสังเกต การ
สัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การใช้เอกสารบันทึก และ การใช้อุปกรณ์ ซึ่งแต่ละวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลนั้นมีวิธีการและเทคนิคที่แตกต่างกันออกไป นักวิจัยจะต้องเลือกใช้วิธีที่เหมาะสม
กับงานวิจัยของตน และมีการเตรียมตัวสำหรับการเก็บข้อมูลให้เป็นอย่างดี  เพ่ือการเก็บข้อมูลได้
ถูกต้องและครอบคลุมที่สุด ตัวอย่าง เช่น การเก็บข้อมูลแบบการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยควรมีการ
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วางแผนก่อนการสัมภาษณ์ เช่น การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล การกำหนดกรอบประเด็นการสัมภาษณ์  
การจัดเตรียมอุปกรณ์ที่จำเป็นต่างๆต่อการสัมภาษณ์ เป็นต้น ซึ่งผู้เขียนได้อธิบายเทคนิค วิธีการ
ต่างๆไว้อย่างชัดเจนเพ่ือผู้ศึกษาสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการเนินการวิจัยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

บทที่ 6 ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) 
ข้อมูลเชิงคุณภาพจะมีลักษณะเป็นเหตุการณ์ เรื่องราว กิจกรรม ความเชื่อ แบบ

แผนปฏิบัติ ซึ่งได้มาจากวิธีการเก็บรวบรวมตามแหล่งที่มาข้อมูล โดยผู้เขียนได้แบ่งเป็น 4 
ประเภทหลักๆ คือ 1) บันทึกภาคสนาม 2) งานเขียนของบุคคล 3) ภาพถ่าย 4) สถิติอย่างเป็น
ทางการ  และข้อมูลเชิงคุณภาพต่างๆ โดยผู้เขียนได้เสนอแนวทางและเทคนิคการเก็บข้อมูลที่
เหมาะสมกับงานวิจัยในรูปแบบต่างๆ  อาทิเช่น การบันทึกภาคสนามมีการเก็บข้อมูลเป็นบันทึก
ย่อ บันทึกพรรณนา  ทั้งการพรรณนากิจกรรม พรรณนาพฤติกรรม พรรณนาเหตุการณ์ เป็นต้น 
ซึ่งผู้ศึกษาสามารถเลือกใช้วิธีการเก็บข้อมูลได้ตามความเหมาะสม 
 

บทที่ 7 การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) 
การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นกระบวนการต่อเนื่องจากการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ซึ่ง

ต้องนำมาผ่านกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนใหญ่ คือ การตรวจสอบ
ข้อมูล และ การวิเคราะห์ข้อมูล  โดยผู้เขียนได้อธิบายเทคนิคต่างๆในการพิจารณาตรวจสอบ
ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  เช่น การกำหนดรหัสข้อมูล  เพ่ือดูความน่าเชื่อถือและความ
สมบูรณ์ของข้อมูล โดยในบทนี้ผู้เขียนได้กล่าวถึง เงื่อนไขการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ประเภทการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ผู้เขียนยังมี
การอ้างอิงทฤษฎีและแนวคิดต่างๆเพ่ือสนับสนุนข้อมูล 

 

บทที่ 8 การเขียนและการประเมินรายงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Writing and Evaluation  
          Qualitative Research Report) 

ในบทนี้ผู้เขียนได้สรุปถึงการเขียนและการประเมินรายงานการวิจัยเชิงคุณภาพนั้นเป็น
การเขียนว่ายอมรับว่าผลการวิจัยนั้นเป็นความจริง ซึ่งก่อนการเขียนผู้วิจัยจะต้องคำนึงถึง
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ต้องการเน้นในเรื่องใด แหล่งเผยแพร่คือที่ใด เป็นต้น ทั้งนี้ผู้เขียนได้
เสนอเทคนิคการวางแผนการเขียนรายงานวิจัยให้เสร็จสมบูรณ์โดยมีขั้นตอนที่ผู้วิจัยทุกคน
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สามารถทำได้ เช่น การหาที่สงบ การจัดระเบียบโต๊ะทำงาน การจัดลำดับความสำคัญของการ
เขียน และ โครงเรื่องโดยเริ่มจาก วัตถุประสงค์ วิธีการ สถานที่ศึกษา และ พรรณนาถึงสภาพ
ทั่วไป เป็นต้น ซึ่งเป็นแนวทางที่เป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัยเป็นอย่างมาก เพ่ือการเขียนสรุปการวิจัย
เชิงคุณภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

บทที่ 9 การประยุกต์การวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษา (Applied Qualititive Research  
          for Education) 

ในบทนี้ผู้เขียนได้กล่าวถึงการวิจัยทางการศึกษาแต่ละประเภทที่สามารถประยุกต์วิธีการ
วิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือทำการศึกษาหาคำตอบ ได้แก่ การวิจัยพัฒนาหลักสูตรการสอน การประเมิน 
หลักสูตร  โครงสร้างทางการศึกษา การวิจัยในชั้นเรียน การวิจัยนโยบาย การวิจัยและพัฒนา
รูปแบบทางการศึกษา โดยผู้เขียนได้อธิบายให้ผู้ศึกษาได้เห็นว่าวิจัยแต่ละประเภทนั้น เมื่อนำการ
วิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษาเข้ามาประยุกต์ใช้นั้น จะมีวิธีการดำเนินการอย่างไร  
 

คุณค่า 
หนังสือวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษา (Qualilative Research in Education ) ได้

รวบรวมวิธีการทำการวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษาไว้โดยละเอียด โดยผู้เขียนได้บรรยาย
ขั้นตอนและวิธีการของแต่ละขั้นตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการวิจัย เพ่ือให้งานวิจัยชิ้นนั้น
ออกมาอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด  พร้อมยกตัวอย่างและมีการอธิบายไว้อย่างละเอียด  
เพ่ือให้ผู้ศึกษาสามารถเลือกใช้วิธีการต่างๆได้อย่างเหมาะสมกับงานวิจัยของตนและมีความเข้าใจ
ในงานวิจัยเชิงคุณภาพทางการศึกษาได้ดียิ่งขึ้น  
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