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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยมีวัตถุประสงคดังนี้ 1. เพื่อศึกษาสภาพการทำงานเปนทีม 2. เพื่อเปรียบเทียบ

การทำงานเปนทีม โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล และขนาดของโรงเรียน และ 3. เพื่อนำเสนอ

แนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธี โดยวิธีวิจัย  

เชิงปริมาณ เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง จำนวน 410 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม 

มีคาความเช่ือมั่น .99 วิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

แลวเปรียบเทียบการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบคา t – test และ F -test สวนการวิจัยเชิง

คุณภาพ ใชวิธีสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง โดยเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลสำคัญ จำนวน 9 รูป/คน 

แลววิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพการทำงานเปนทีมของ

ผู บร ิหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

ประกอบดวย 5 ดาน โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  (x�= 4.41, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณา

จากมากไปนอย ไดแก 1) ดานการมีสวนรวม 2) ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน 3) ดานการ

ติดตอส่ือสาร 4) ดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน และดานท่ีต่ำสุด 5) ดานการมีปฏิสัมพันธ 2. ผลการ

เปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษาและครู เกี ่ยวกับการทำงานเปนทีมของผูบริหาร

สถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ตามปจจัยสวน

บุคคล  โดยจำแนกตามระดับการศึกษา ตำแหนง ประสบการณในการทำงาน และขนาดโรงเรียน 
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พบวา ผู บริหารสถานศึกษาและครูที ่มีตำแหนง และขนาดโรงเรียนแตกตางกัน มีความคิดเห็น

แตกตางกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว สวนผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีระดับการศึกษา 

และประสบการณในการทำงานแตกตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการ

วิจัยท่ีตั้งไว 3. แนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง พบวา 1) ดานการกำหนด

เปาหมายรวมกัน ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมในการวางเปาหมายของ

งานรวมกัน 2) ดานการมีสวนรวม ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคน มีสวนรวมในการ

ทำงานทุกครั้ง ใหครูรวมกันคิด รวมกันทำ รวมกันตัดสินใจ รวมกันรับผิดชอบ รวมกันประเมินและ

ติดตาม และรวมกันแกปญหา 3) ดานการติดตอส่ือสาร ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูได

มีการติดตอส่ือสารพูดคุยซ่ึงกันและกัน มีการแลกเปล่ียนความรูความคิดของแตละคน 4) ดานการ

ไววางใจซ่ึงกันและกัน ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความรัก ความศรัทธา ความจริงใจ ความเช่ือมั่น 

และความเอ้ือเฟอเผ่ือแผแกครู 5) ดานการมีปฏิสัมพันธ ผูบริหารสถานศึกษาควรเริ่มตนจากการให

ใจ ใหความรัก ใหความหวงใย จึงจะเปนความสัมพันธอันดี  

คำสำคัญ (Keywords): การทำงานเปนทีม; ผูบริหารสถานศึกษา; สังคหวัตถุ 4 

 

Abstract 

 The thesis consisted of the following objectives: 1 )  to investigate the 

teamwork 2) to compare the teamwork and 3) to propose the guidelines for developing 

the teamwork of school administrators according to Saṅgahavatthu in schools under 

Angthong Primary Educational Service Area Office. The study employed a mixed-

method approach, with quantitative data collected from 4 1 0  persons in a group 

sample. A questionnaire with a reliability of 0 .99  was the research instruments. The 

acquired data were analyzed by using frequency, percentage, mean, standard deviation 

(S.D.), t-test, f-test. The qualitative method used semi-structured interview to collect 

data with 9  key informants. The obtained data were analyzed by content analysis. 

From the study, the following results are found: 1. The teamwork of school 

administrators in primary schools under Angthong Primary Educational Service Area 

Office consists of 5 aspect and are overall at a high level (x�= 4.41, S.D. = 0.57). When 

each aspect is considered, the following results from high to low sequence are found: 

(1) Participation; (2) Identifying the mutual goals; (3) Communication;     (4) Trusting 

one another; and (5 )  Interaction. 2. From comparing the opinions of administrators 
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and teachers on the teamwork of school administrators classified by personal factors 

which are educational levels, positions, work experience, and school sizes, it is 

discovered that administrators and teachers with different positions and school sizes 

differ in their opinions; therefore, accepting the null hypothesis. While administrators 

and teachers with different educational levels and work experience do not differ in 

their opinions; therefore, denying the null hypothesis. 3. The guidelines for 

developing the teamwork of school administrators according to Saṅgahavatthu in 

primary schools under Angthong Primary Educational Service Area Office, it is revealed 

as follows: (1) On identifying the mutual goals, in which administrators should allow 

all teachers to participate in identifying mutual goals, and administrators should speak 

rhetorically so that all teachers can form their own ideas and propose them at the 

meeting. Administrators should notify all teachers once the goals have been 

established; (2 )  On participation, in which administrators should give teachers 

opportunities to participate in their work by thinking, making decisions, taking 

responsibility, evaluating, and solving problems together; (3 )  On communication, in 

which administrators should encourage teachers to communicate with one another 

in order to share knowledge and ideas. Communication must be conducted in an 

appropriate, pleasant, and polite manner; (4 )  On trusting one another, in which 

administrators should show teachers affection, faith, sincerity, confidence, and 

generosity without taking advantage of them. Teachers should be encouraged to 

communicate with one another in a friendly manner, as well as behave impartially 

and beneficially; (5) On interaction, in which administrators should begin by showing 

affection and concern for teachers. Administrators should interact with teachers on a 

regular basis, inquire about their well-being, avoid acting superior or using their 

position to oppress teachers, and show empathy to teachers. 

Keywords: Teamwork; School Administrators; Saṅgahavatthu  

 

บทนำ (Introduction) 

 การทำงานเปนทีมเปนกระบวนการทำงานในองคการ โดยมีสมาชิกตั้งแต 2 คน ข้ึนไป มา

ทำงานรวมกัน เพื่อรวมกันไปสูจุดมุงหมายเดียวกัน บุคลากรในองคการมีภาระหนาที่รับผิดชอบ

แตกตางกัน แตตองขับเคลื่อนการทำงานไปพรอม ๆ  กัน การทำงานเปนทีมจึงตองอาศัยความ
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รวมมือ รวมใจ ความสามัคคี การพึ่งพาอาศัยกัน การยอมรับความคิดเห็นของคนอื่น และการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน การทำงานเปนทีมตองใชการประสานงานเปนหลักในการ

ติดตอส่ือสารระหวางสมาชิกภายในกลุมและหนวยงานภายงานภายนอก การปฏิสัมพันธทีดีจะเปน

ผลลัพธที ่กอใหเกิดความเขามามีสวนรวมในการทำงาน เมื ่อเกิดปญหาสามารถรวมกันแกไขและ

ตัดสินใจได ดังนั้น องคการใดท่ีมีผูปฏิบัติงานมีศักยภาพในการดำเนินงาน มีจุดมุงหมายไปในทิศทาง

เดียวกันก็สามารถนำพาองคการไปสูความสำเร็จได (ลำเทียน เผาอาจ, 2559) 

 โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทองมีโรงเรียนในสังกัดอยูหลาย

รูปแบบไมวาจะเปนโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ จึงทำใหการทำงานเปนทีมของ

โรงเรียนแตกตางกันออกไป โดยมีปจจัยหลายอยางท่ีทำใหแตกตางกันออกไป เชนจำนวนครู จำนวน

งบประมาณ การประสานงานในโรงเรียน การติดตอส่ือสาร การมีสวนรวมของครู เปนตน   จึงทำให

แตละโรงเรียนมีจุดเดน และจุดพัฒนา ที่ตางกันออกไป เชนโรงเรียนขนาดเล็กมีครูไมเพียงพอ

สำหรับการทำงาน และการสอนของโรงเรียน (โรงเรียนวัดโพธ์ิเอน, 2563) สวนโรงเรียนขนาดใหญ 

ก็จะมีจุดพัฒนาท่ีตางออกไป เนื่องจากโรงเรียนใหญมีจำนวนครูท่ีมากกวาโรงเรียนขนาดเล็ก แตก็ยัง

มีจุดท่ีตองพัฒนาเก่ียวกับการทำงานเปนทีม เชนในดานความสามารถของครู เพราะเนื่องมาจากมี

ครูเยอะก็จะเกิดการเก่ียงกันทำงาน   ไมทำงานตามท่ีผูบริหารสถานศึกษาส่ัง มีการอูงาน จึงทำให

การทำงานเปนทีมเปนไปดวยความยากลำบาก เปนต น ทางสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอางทองจึงไดจัดตั ้งนโยบายขึ้นมาเพื่อพัฒนา และเพิ่มประสิทธิภาพในดานตาง ๆ  

ตอไป จากนโยบายดังกลาว แสดงใหเห็นวาการทำงานเปนทีม มีความสำคัญตอการดำเนินกิจกรรม

ทุกอยาง กิจกรรมนั้นจะดำเนินไปสูจุดหมายปลายทางท่ีกำหนดไว ซ่ึงตองมี การประชุมปรึกษาหารือ

ระหวางผู รวมงานในสถานศึกษามีการติดตอประสานงาน มีความคิดเห็น รวมกัน รวมกันพัฒนา

สถานศึกษาเพื่อใหเกิดการทำงานเปนทีมรวมท้ังเปนไปตามเปาหมาย และมีคุณภาพ (ธีระ รุญเจริญ, 

2553) 

 การทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 เปนการทำงานท่ีบูรณา

การกับหลักธรรมคำสอนของพระพุทธเจาเขามาใชในการทำงานเปนทีม เพื่อใหเกิดการทำงานงาน 

ท่ีมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน โดยหลักสังคหวัตถุ 4 เปนหลักธรรมท่ีเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของผูอ่ืน 

ผูกไมตรี เอื ้อเฟ อ เกื ้อกูล หรือเปนหลักการสงเคราะหซึ่งกันและกัน มี 4 ประการ ประกอบดวย 

ทาน หมายถึง การใหความเอ้ือเฟอเผ่ือแผเสียสละ ชวยเหลือ สนับสนุน ใหคำปรึกษา หรือคำแนะนำ

แกครูผูสอน หรือเพื่อนรวมงานในโรงเรียน ปยวาจา หมายถึง การใชวาจาท่ีไพเราะ ออนหวาน พูด

ดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบคาย กาวราว พูดในส่ิงท่ีดีเปนประโยชน เหมาะสมตามกาลเทสะ อัตถ

จริยา หมายถึง การประพฤติตัวเปนแบบอยางท่ีดี และประพฤติตัวใหเปนประโยชนแกตนเองและ

ผูอ่ืนและสมานัตตนา หมายถึง การเปนผูมีความสม่ำเสมอ โดยประพฤติตัว ใหมีความเสมอตนเสมอ
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ปลาย วางตัวดีและเปนกลาง ทางผูวิจัยวิจันไดเห็นวาหลักสังคหวัตถุ 4 นั้น มีความสอดคลอง เปน

อยางมากท่ีจะนำเขามาใชในการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ไมวาจะเปนเรื่องทาน ทาน

ก็คือการให ผู บริหารสถานศึกษานั้นสามารถนำเรื ่องทานไปใชในการทำงานเปนทีม ไดโดยให

คำปรึกษา ใหคำช้ีแนะ ใหกำลังใจ ใหคำช่ืนชม เปนตน ตอมาคือเรื่องปยวาจา ปยวาจานั้นก็เก่ียวกับ

การพูด ผูบริหารสถานศึกษานั้นตองใชคำพูดท่ีไพเราะ พูดจาออนหวาน ไมกาวราว พูดในส่ิงท่ีดีเปน

ประโยชนเทานี้ก็จะทำใหสมาชิกในทีมนั้น มีกำลังใจในการทำงาน ทำงานโดยมีความสุข ไมกดดัน 

เปนตน ตอไปเรื ่องอัตถจริยา เปนการเปนการประพฤติตนใหเปนแบบอยางแกเพื ่อนรวมงาน 

ผูบริหารสถานศึกษานั้นตองปรพฤติปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางแกสมาชิกในทีม และสุดทายเรื่อง

สมานัตตา เปนความเสมอตนเสมอปลายของผูบริหาร ผูบริหารนั้นตองมีความเสมอตนเสมอปลาย 

ไมใชหนึ่งวันดี สองวันราย สมาชิกในทีมก็จะเกิดความสับสน วาวันนี้ผูบริหารสถานศึกษาจะมาแบบ

ไหน  

 จากความเปนมาและความสำคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการทำงานเปน

ทีมของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอางทอง เพื่อนำขอมูลท่ีไดจากการวิจัยเพื่อเปนแนวทาง ปรับปรุง ในการพัฒนาการ

ทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพื่อศึกษาสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 2. เพื ่อเปรียบเทียบการทำงานเปนทีมของผู บร ิหารสถานศึกษาในโรงเรียนสั งกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล และขนาดของ

โรงเรียน 

 3. เพื ่อนำเสนอแนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed methods research) วิธีการวิจัยเชิง

ปร ิมาณ (Quantitative research) และวิธ ี ว ิจ ัย เช ิงค ุณภาพ (Qualitative research) โดยมี

วิธีดำเนินการวิจัย 2 ข้ันตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและเปรียบเทียบการทำงานเปนทีมของผู บร ิหาร

สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 
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 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 151 คน และ

ครู จำนวน 1,297 คน รวมทั้งสิ ้น 1,448 คน จากโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอางทอง จำนวน 144 โรงเรียน  

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  

 เครื่องมือที ่ ใช ในการวิจ ัยใชเครื่ องมือเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ แบบสอบถาม (Questionnaire) มี 2 ตอน ไดแก 

 ตอนท่ี 1  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย 

ระดับการศึกษา ตำแหนง ประสบการณในการทำงาน และขนาดโรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) 

 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ประกอบดวย 5 ดาน คือ 1) ดาน

การกำหนดเปาหมายรวมกัน 2) ดานการมีสวนรวม 3) ดานการติดตอส่ือสาร 4) ดานการไววางใจซ่ึง

กันและกัน และ5) ดานการมีปฏิสัมพันธ 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ซ่ึงมี

รายละเอียดในการดำเนินการเก็บขอมูล ดังนี้ 1) ขอหนังสือจากศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยเขตนครสวรรค ถึงโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอางทอง จำนวน 30 โรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลจาก

ผูบริหารสถานศึกษาและครู โดยใชแบบสอบถาม 2) นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณพรอมหนังสือขอ

ความอนุเคราะหไปเก็บขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษาและครู จากโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง จำนวน 30 โรงเรียน จำนวน 410 ชุด 3) เก็บ

รวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง แลวนำขอมูลที่ไดไปวิเคราะหและประมวลผลโดยใชโปรแกรม

สำเร็จรูป 

 การวิเคราะหขอมูล 

 แบบสอบถามสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง มีการวิเคราะหขอมูล ดังรายละเอียดตอไปนี้ 1) 

วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามโดยใชสถิติพรรณนา ไดแก คาความถ่ี และคารอยละ 

2) วิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง โดยใชสถิต ิพรรณนา ได แก ค าความถ่ี 

(frequency) คาเฉล่ีย (mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และแปลผล 3) 
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ทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ใชสถิติอนุมานสำหรับทดสอบสมมติฐาน เพื่อ

อธิบายความแตกตางลักษณะ กลุมตัวอยาง ในกรณีกรณีตัวแปรสองกลุมจะทำการวิเคราะหขอมูล

แบบ t – test สวนในกรณีท่ีตัวแปรมากกวาสองกลุมจะทำการวิเคราะหขอมูลแบบ F – test และ

การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูโดยวิธีการของ เชฟเฟ 

 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผู บริหารสถานศึกษา ตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 1. ผูใหขอมูลสำคัญ 

 งานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลสำคัญ เปนผูเช่ียวชาญ จำนวน 9 รูป/คน 

โดยผูเช่ียวชาญมีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) เปนผูมีความรูทางดานหลักพุทธธรรมเปรียญธรรม 6 ประโยค

ข้ึนไป จำนวน 3 รูป/คน 2) เปนผูท่ีมีความรูและความสามารถเก่ียวกับการพัฒนาการทำงานเปนทีม 

หรือดำรงแหนงผูบริหารการศึกษามาแลวไมนอยกวา 8 ป จำนวน 3 คน 3) เปนผูบริหารสถานศึกษา

ที่มีความรูความสามารถเกี ่ยวกับการพัฒนาการทำงานเปนทีม หรือดำรงตำแหนงผู บร ิหาร

สถานศึกษามาแลวไมต่ำกวา 8 ป จำนวน 3 คน 

 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื ่องมือที่ใชในการวิจัยครั ้งน ี ้ เปนแบบสัมภาษณกึ ่งโครงสราง (Semi Structure 

Interview) โดยแบงออกเปน 2 ตอนคือ 1) เปนคำถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 2) 

เปนคำถามเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักสังคห

วัตถุ 4 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ซ่ึงมี

รายละเอียดในการดำเนินการเก็บขอมูล ดังนี้ 1) ขอหนังสือจากศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครสวรรค ถึงผูเช่ียวชาญ ซ่ึงประกอบดวย 2) ผูวิจัยนำหนังสือ

ขอความรวมมือไปยังผูเชี่ยวชาญ จำนวน 9 คน/รูป พรอมแบบ สัมภาษณ เพื ่อเปนขอมูลในการ

เตรียมความพรอมในการใหสัมภาษณ พรอมนัดหมายวัน เวลา และ สถานท่ีในการสัมภาษณ โดยให

ผูเช่ียวชาญเปนผูกำหนดนัดหมาย 3) ดำเนินการสัมภาษณดวยแบบสัมภาษณ ตามท่ีนัดหมายวัน 

เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ โดยมีการบันทึกเสียง จดบันทึกและถายภาพระหวางการ

สัมภาษณ 

 4. การวิเคราะหขอมูล 
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 แบบสัมภาษณเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา            

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง มีการ

วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 1. ผลการศึกษาสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 จากผลการวิเคราะหแบบสอบถามการทำงานเปนทีมของผู บร ิหารสถานศึกษา ใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง มีคาเฉลี่ยอยูในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (x� = 4.41,    S.D. = 0.57) เมื ่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน พบวา ผู บริหาร

สถานศึกษา ครู มีความคิดเห็นตอดานการมีสวนรวมอยูในระดับที่มาก (x� = 4.44, S.D. = 0.57) 

รองลงมาดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน (x� = 4.42, S.D. = 0.58) รองลงมาดานการติดตอส่ือสาร 

(x� = 4.40, S.D. = 0.60) รองลงมาดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน (x� = 4.39, S.D. = 0.60) และ

ระดับต่ำสุดไดแกดานการมีปฏิสัมพันธ (x� = 4.38, S.D. = 0.63) 

 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับการทำงาน

เปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อางทอง 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษา

และครูเกี ่ยวกับการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ตามปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จากผลการวิเคราะห

ขอมูลสามารถอธิบายสมมติฐานการวิจัยได ดังนี้  

 ระดับการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาและครู มีความคิดเห็นตอการทำงานเปนทีมของ

ผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง โดย

ภาพรวม ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว  

 ตำแหนง ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีตำแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอการทำงาน

เปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อางทอง โดยภาพรวม แตกตางกัน จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว  

 ประสบการณการทำงาน ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณการทำงานตางกัน 

มีความคิดเห็นตอการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอางทอง โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว  
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 ขนาดโรงเรียน ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอ

การทำงานเปนทีมของผู บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศ ึกษา

ประถมศึกษาอางทอง โดยภาพรวม แตกตางกัน จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว  

 3. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตาม

หลักสังคหวัตถุ 4  ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 จากผลการสังเคราะหขอม ูลการสัมภาษณผู  เชี ่ยวชาญทั้ง 9 รูป/คน ประกอบดวย

ผูเช่ียวชาญ ดานหลักพุทธธรรม ผูเช่ียวชาญดานการบริหารสถานศึกษาและผูเช่ียวชาญดานบริหาร

การศึกษา โดยมีประเด็นในการสัมภาษณเก่ียวกับการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาท้ัง 5 

ดาน อันไดแก ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน ดานการมีสวนรวม ดานการติดตอส่ือสาร ดานการ

ไววางใจซ่ึงกันและกัน ดานการมีปฏิสัมพันธ ผูวิจัยสามารถสรุปขอมูลการได ดังนี้ 

 ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน 

 ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมในการวางเปาหมายของงาน

รวมกัน โดยผูบริหารสถานศึกษาจะควรใชวาทศิลปในการพูด เพื่อจะทำใหครูทุกคนเกิดแนวคิด เปน

ของตนเองและนำแนวคิดนั้นมาเสนอแกท่ีประชุม เมื่อไดเปาหมายของงานแลสผูบริหารสถานศึกษา

ตองแจงเปาหมายของงานใหครูทุกคนทราบทุกครั ้ง โดยการทำงานทุกงานนั้นก็จำเปน  ตองมี

วางแผน มีการกำหนดเปาหมายของงานกอนท่ีจะทำทุกครั้ง และผูบริหารสถานศึกษาควรมีความ

เปนผูนำ ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางแกครู มีภาพลักษณท่ีดี มีบุคลิกท่ีดี 

 ดานการมีสวนรวม 

 ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมในการทำงานทุกครั้ง ใหครู

รวมกันคิด รวมกันทำ รวมกันตัดสินใจ รวมกันรับผิดชอบ รวมกันประเมินและติดตาม และรวมกัน

แกปญหา การทำงานนั้นตองชวยกันทำ การทำงานเพียงคนเดียวอาจจะเกิดขอผิดพลาดไดมากมาย

กวาการทำงานเปนทีม ผูบริหารสถานศึกษาควรใหสิทธิครูทุกคนรับรูปญหาของงาน ครูทุกคนมีสิทธิ 

ท่ีจะพูด มีสิทธิท่ีจะเสนอ มีสิทธิท่ีจะทักทวง และมีสิทธิท่ีจะตรวจสอบ โดยจะตองอยูบนพื้นฐานของ

ความถูกตอง ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการใชคำพูดท่ีสามารถโนมนาวใหครูทุกคนมาทำงานรวมกัน 

มีการพูดใหกำลังใจ คอยชวยเหลือ ช้ีแนะใหคำปรึกษากับครทุูกคน การทำงานตาง ๆ  นั้นจำเปนตอง

ใหครูทุกคนมีสวนรวมในการทำงานอยูเปนประจำ 

 ดานการติดตอสื่อสาร 

 ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูไดมีการติดตอส่ือสารพูดคุยซ่ึงกันและกัน มีการ

แลกเปล่ียนความรูความคิดของแตละคน การพูดคุยกันนั้นก็ตองใชคำพูดใหเหมาะสม ใชคำพูดท่ีนา

ฟง สุภาพเรียบรอย ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการพูดคุยใหครูทุกคนเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน ไดรับ

ขอมูลขาวสารตรงกัน และไดทราบถึงปญหาของงานอยางชัดเจน การติดตอสมัยนี้นั ้นม ีการ



ห น้ า  |  37  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

ติดตอส่ือสารหลายชองทางไมวาจะเปนทางโทรศัพท ทางอินเตอรเน็ต การพูดคุยแบบพบปะ เปนตน 

ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาก็ควรท่ีจะมีวิธีการมีทางเลือกท่ีจะใชในการติดตอส่ือสาร การทำงานนั้น

ผู บริหารสถานศึกษาตองมีการพูดคุยติดตอสื ่อสารกันอยู เปนประจำ เพื่อใหงานนั้นออกมามี

ประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 ดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน 

 ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความรัก ความศรัทธา ความจริงใจ ความเชื ่อมั่น ความ

เอ้ือเฟอเผ่ือแผแกครู ไมเอารัดเอาเปรียบผูอ่ืน ใชคำพูดท่ีเปนกัลยาณมิตร พูดแบบจริงใจ แสดงความ

หวงใย ประพฤติปฏิบัติตนเปนกลางไมอยูขางใดขางหนึ่ง กระทำตัวใหเปนประโยชนอยางสม่ำเสมอ 

การที่จะทำใหคนอื่นไวใจเรานั้นเราตองเริ ่มจากตัวเองกอน เราตองทำตัวเองใหดูนาเชื ่อถือ นา

ไววางใจกอน 

 ดานการมีปฏิสัมพันธ 

 ผูบริหารสถานศึกษาควรเริ ่มจากการใหใจ ใหความรัก ใหความหวงใย จึงจะเปน

ความสัมพันธอันด ี ผ ู บร ิหารสถานศึกษาควรมีปฏิส ัมพันธกับครูอย ู เป นประจำ มีการถาม

สารทุกขสุกดิบ มีการพบปะพูดคุยอยูเปนประจำ ไมวางตนเปนใหญ มีการเอาใจเขามาใสใจเรา ไม

ถือยศถือตำแหนง ผูบริหารสถานศึกษาควรกำกับตัวเองในดานการพูดของตัวเอง มีแนวคิดเปนของ

ตัวเอง คิดกอนท่ีจะพูด คิดในทางบวกอยูเสมอ และคิดอยางจริงใจตอกัน ผูบริหารสถานศึกษาควร

กระทำตนใหเปนประโยชนแกทีมอยูสม่ำเสมอ แลวก็จะเกิดเปนปฏิสัมพันธอันดีงาม 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 1. การศึกษาสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 การศึกษาสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง โดยภาพรวม มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย

ดาน พบวาสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ดานการมีสวนรวม มีคาเฉล่ียสูงสุด อยูในระดับมาก รองลงมาไดแก 

ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน ดานการติดตอส่ือสาร ดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน มีคาเฉล่ียอยู

ในระดับมาก สวนดานการมีปฏิสัมพันธมีคาเฉลี่ยต่ำสุด อยูในระดับมาก ทั้งนี ้อาจเปนเพราะ 

ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ให

ความสำคัญตอการทำงานเปนทีม เนนการทำงานท่ีใหครูมีสวนรวมในการทำงาน ไมวาจะเปนการ

วางเปาหมายรวมกัน ทำงานรวมกัน ประเมินรวมกัน และแกปญหารวมกัน โดยการทำงานนั้นก็ตอง

มีการติดตอส่ือสารกันภายในทีมอยูเปนระยะ เพื่อทำใหทราบถึงความคืบหนาของงาน และเพื่อสราง
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ความสนิทสนมกัน สรางความไววางใจซึ่งกันและกัน และสรางปฏิสัมพันธอันดีงามตอกันอีกดวย 

สอดคลองกับ (พัสวีพิชญ ศิลาสุวรรณ และผศ.ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 2563) ท่ีไดศึกษา การ

ทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี 

พบวา การทำงาน เปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี อยูในระดับมาก เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรสถานศึกษาเห็นความสำคัญ

ของการทำงานเปนทีม โดยทีมนั้นควรใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในงานทำงาน รวมกันคิด รวมกัน

ทำ รวมกันประเมิน และรวมกันแกปญหา เพื่อใหงานออกมามีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

 2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับการทำงานเปน

ทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

ตามปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 จากผลการวิเคราะหขอมูล คา t-test และคา F-test (One Way Anova) แบบสอบถาม                 

เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษาและครูเก่ียวกับการทำงานเปนทีมของผูบริหาร

สถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ของผูตอบ

แบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีตำแหนง และขนาดโรงเรียน แตกตางกัน มีความ

คิดเห็นตอการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอางทอง แตกตางกัน ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษา และประสบการณการ

ทำงาน แตกตางกัน มคีวามคิดเห็นตอการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ไมแตกตางกัน ทั้งนี ้อาจเปนเพราะ ดานการ

ทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาและครท่ีูมีตำแหนง แตกตางกัน ก็จะทำใหมุมมองของการ

ทำงานเปนทีมแตกตางกัน การเปนผูบริหารสถานศึกษาอาจจะทำงานเพียงเล็ก ๆ นอย ไมไดลงลึก

มาก แตตางกับครูท่ีจะทำงานลงไปลึกมากวาจึงทำใหมุมมองของการทำงานเปนทีมจะแตกตางจาก

ผูบริหารสถานศึกษา สอดคลองกับ (สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม, 2563)  ไดศึกษาการทำงานเปนทีมท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 พบวา การ

ทำงานเปนทีม ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหนง โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการทำงานเปนทีมของ

ผูบริหารสถานศึกษาและครู ท่ีมีระดับการศึกษา ไมแตกตางกัน อาจเนื่องมาจากวุฒิการศึกษาไมมี

ผลตอการทำงานเปนทีม ไมวาจะมีจบการศึกษาระดับไหน ถาทุกคนรวมกันทำงานก็จะทำงาน

ออกมาสำเร็จและมีประสิทธิภาพ จึงทำใหมุมมองของการทำงานเปนทีมไมแตกแตกตางกัน และ

ดานการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาและครู ท่ีมีประสบการณทำงาน ไมแตกตางกัน อาจ

เนื่องจาก การทำงานเปนทีมนั้นเปนการใหทุกคนภายในทีมมีสวนรวมกันทำงานมากกวา ไมวาจะ

เปนการวางแผน วางเปาหมาย ร วมกันทำงาน ร วมกันประเมิน ร วมกันแกป ญหา ด ังนั้น
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ประสบการณในการทำงานนั้นก็อาจจะไมจำเปนสำหรับการทำงานเปนทีมเทาไร จึงทำใหมุมมอง

ของการทำงานเปนทีมไมแตกแตกตางกัน และดานการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาและ

ครู ท่ีมีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน การทำงานเปนทีมของโรงเรียนขนาดเล็ก มีการทำงานเปนทีมท่ี

ดีกวาโรงเรียนขนาดใหญ เนื่องจากมีครูและบุคลากรนอยกวา จึงมีการรวมมือกันทำงานมากกวา มี

การชวยเหลือกัน มีการติดตอสื ่อสารกันงาย มีความไวเนื ้อเชื ้อใจ และมีปฏิสัมพันธกันมากกวา

โรงเรียนขนาดใหญ แตการทำงานเปนทีมของโรงเรียนขนาดเล็ก จะมีการทำงานเปนทีมท่ี นอยกวา 

การทำงานเปนทีมของโรงเรียนขนาดกลาง เนื ่องจากโรงเรียนขนาดกลางจะมีกำลังครูที่มากกวา

โรงเรียนขนาดเล็ก มีครูเพียงพอตอการทำงาน ไมมากเกินไปและไมนอยเกินไป จึงทำใหมุมมองของ

การทำงานเปนทีมจะแตกตางกัน สอดคลองกับ (สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม, 2563) ไดศึกษา การทำงานเปน

ทีมท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 พบวา 

การทำงานเปนทีม ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูผู สอน จำแนกขนาดโรงเรียน 

โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 3. แนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักสังคหวัตถุ 

4 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 จากผลการสังเคราะหข อมูลการสัมภาษณผู เชี ่ยวชาญทั้ง 9 รูป/คน ประกอบดวย

ผูเชี ่ยวชาญดานหลักพุทธธรรม ดานการบริหารสถานศึกษา และดานการบริหารการศึกษา โดยมี

ประเด็นในการสัมภาษณท้ัง 5 ดาน อันไดแก ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน ดานการมีสวนรวม 

ดานการติดตอส่ือสาร ดานการไววางใจ  ซึ่งกันและกัน และดานการมีปฏิสัมพันธ ผู วิจัยสามารถ

อภิปรายผลการวิจัย ไดดังนี้ 

 1) ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน โดยผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคน

มีสวนรวมในการวางเปาหมายของงานรวมกัน โดยผูบริหารสถานศึกษาควรใชวาทศิลปในการพูด 

เพื ่อจะทำใหครูทุกคนเกิดแนวคิดเปนของตนเอง และนำแนวคิดนั้นมาเสนอแกที่ประชุม เมื ่อได

เปาหมายของงานแลวผูบริหารสถานศึกษาควรแจงเปาหมายของงานใหครูทุกคนทราบทุกครั้ง โดย

การทำงานทุกงานนั้นก็จำเปนตองมีการวางแผน มีการกำหนดเปาหมายของงานกอนท่ีจะทำทุกครั้ง 

และผูบริหารสถานศึกษาควรมีความเปนผู นำ ประพฤติปฏิบัติตนใหเป นแบบอยางแกครู มี

ภาพลักษณท่ีดี มีบุคลิกท่ีดี ท้ังนี้อาจเปนเพราะ การทำงานทุกงานผูบริหารสถานศึกษานั้นตองใหครู

ทุกคนมีสวนรวมในการวางเปาหมายของงานกอนที่จะลงมือทำงาน ควรใหครูทุกคนทราบถึง

เปาหมายของงานท่ีจะทำ ใหทราบและเขาใจเปาหมายอยางชัดเจน สอดคลองกับ (จันทรจิรา จิต

นาวสาร, 2559) ไดศึกษา การศึกษาการทำงานเปนทีมของครูผูสอนในเขตอำเภอคลองใหญ สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด พบวา การกำหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงค เปน

ลักษณะของการทำงานท่ีสมาชิกทุกคนเขาใจวัตถุประสงคและเปาหมายของการทำงานอยางชัดเจน 
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โดยทุกคนมีส วนรวมในการกำหนดขึ้น และสมาชิกใหการยอมร ับดวยความเต็มใจทุกคนให

ความสำค ัญของเปาหมายสวนรวมมากกวาสวนตน และเปาหมายของทีมมีความเด นชัด 

เฉพาะเจาะจง และมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันซ่ึงการกำหนดเปาหมาย ในการดำเนินงานเปน

หนาท่ีโดยตรงของผูบริหารท่ีจะประสานใหทุกคนมีสวนรวมในการกำหนดเปาหมายการใหบุคลากร

ทุกฝายมีสวนรวมในการกำหนดเปาหมาย จะทำใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 2) ดานการมีสวนรวม โดยผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมใน

การทำงานทุกครั้ง ใหครูรวมกันคิด รวมกันทำ รวมกันตัดสินใจ รวมกันรับผิดชอบ รวมกันประเมิน

และติดตาม และรวมกันแกปญหา การทำงานนั้นตองชวยกันทำ การทำงานเพียงคนเดียวอาจจะเกิด

ขอผิดพลาดไดมากมายกวาการทำงานเปนทีม ผูบริหารสถานศึกษาควรใหสิทธิครูทุกคนรับรูปญหา

ของงาน ครูทุกคนมีสิทธิท่ีจะพูด มีสิทธิท่ีจะเสนอ มีสิทธิท่ีจะทักทวง และมีสิทธิท่ีจะตรวจสอบ โดย

จะตองอยูบนพื้นฐานของความถูกตอง ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการใชคำพูดท่ีสามารถโนมนาวให

ครูทุกคนมาทำงานรวมกัน มีการพูดใหกำลังใจ คอยชวยเหลือ ช้ีแนะ ใหคำปรึกษากับครูทุกคน การ

ทำงานตาง ๆ นั้นควรใหครูทุกคนมีสวนรวมในการทำงานอยูเปนประจำ ท้ังนี้อาจเปนเพราะ การ

ทำงานเปนทีมนั้นก็คือการท่ีผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมในการทำงาน ไม

วาจะเปนการรวมกันคิด รวมกันทำ รวมกันตัดสินใจ รวมกันรับผิดชอบ รวมกันประเมินและติดตาม 

รวมกันแกปญหาของงาน สอดคลองกับ (จริยา เห็นงาม, 2559) ไดศึกษา ความพึงพอใจในการ

ทำงานเปนทีมของขาราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดระยอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 พบวา การมีสวนรวมในการทำงานเปนการเปดโอกาสใหบุคคลหรือ

สมาชิกทีมมีสวนรวมในการคิด รวมตัดสินใจในการวางแผนงาน การทำงานรวมติดตามและการ

ประเมินผลการทำงาน รวมรับผิดชอบการทำงานตั้งแตข้ัน ตอนแรกถึงข้ันตอนสุดทาย ทำใหเกิดขอ

ผูกพัน ในส่ิงท่ีตกลงรวมกันของทีม หรืออาจกลาวไดวา การมีสวนรวมมีความสำคัญตอทีมงาน ท้ังนี้

เปนการเปดโอกาสใหสมาชิกเขามามีสวนในการระดมความคิดความสามารถในการทำงาน สามารถ

แกป ญหาต าง ๆ  ได ตรงประเด็น ทำใหการทำงานบรรลุผลสำเร ็จตามเปาหมายได อย างมี

ประสิทธิภาพและทันเวลา 

 3) ด านการติดตอสื ่อสาร โดยผู บร ิหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหคร ูไดมีการ

ติดตอส่ือสารพูดคุยซ่ึงกันและกัน มีการแลกเปล่ียนความรูความคิดของแตละคน การพูดคุยกันนั้นก็

ตองใชคำพูดใหเหมาะสมใชคำพูดท่ีนาฟง สุภาพเรียบรอย ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการพูดคุยให

ครูทุกคนเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน ไดรับขอมูลขาวสารตรงกัน และไดทราบถึงปญหาของงานอยาง

ชัดเจน การติดตอสมัยนี้นั ้นมีการติดตอสื ่อสารหลายชองทางไมว าจะเปนทางโทรศัพท ทาง

อินเตอรเน็ต การพูดคุยแบบพบปะ เปนตน ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาก็ควรมีวิธีการ มีทางเลือกท่ี

จะใชในการติดตอส่ือสาร การทำงานนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรมีการพูดคุยตดิตอส่ือสารกันอยูเปน
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ประจำ เพื่อใหงานนั้นออกมามีประสิทธิภาพมากที่สุด ทั้งนี ้อาจเปนเพราะการทำงานเปนทีมนั้น

ผูบริหารสถานศึกษาตองเปดโอกาศใหครูไดส่ือสารกัน ไดรับขอมูลขาวสาร และไดทราบถึงปญหา

ของงานอยางชัดเจน สอดคลองกับ (จินดาพร นพนิยม, 2555) ไดศึกษา การทำงานเปนทีมของ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา อำเภอตาพระยา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 พบวา การติดตอสื่อสาร เปนการสื่อสารที่เปด

โอกาสใหผูรับไดรับขอมูลขาวสาร ตลอดจนปญหาในการทำงานไดชัดเจน ตรงไปตรงมา และท่ัวถึง

ดวยความจริงใจ ซ่ึงผูรับสามารถซักถาม โตตอบ และตรวจสอบขอสงสัยไดอยางเปดเผย 

 4) ดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน โดยผูบริหารสถานศึกษาควรใหความรัก ความศรัทธา         

ความจริงใจ ความเชื ่อมั่น ความเอื้อเฟ อเผื ่อแผแกครู ไมเอารัดเอาเปรียบผูอ่ืน ใชคำพูดที่เปน

กัลยาณมิตรพูดแบบจริงใจ แสดงความหวงใย ประพฤติปฏิบัติตนเปนกลางไมอยู ขางใดขางหนึ่ง 

กระทำตัวใหเปนประโยชนอยางสม่ำเสมอ การท่ีจะทำใหคนอ่ืนไวใจเรานั้นเราตองเริ่มจากตัวเอง

กอน เราตองทำตัวเองใหดูนาเชื่อถือนาไววางใจกอน ท้ังนี ้อาจเปนเพราะ การทำงานเปนทีมนั้น

ผูบริหารสถานศึกษาตองแสดงใหครูเห็นถึงความรัก ความศรัทธา ความจริงใจ ความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ 

เพื่อท่ีจะทำใหครูเกิดความไวใจวางใจในตัวผูบริหารสถานศึกษา สอดคลองกับ (จินดาพร นพนิยม, 

2555) ไดศึกษา การทำงานเปนทีมของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียน

ประถมศึกษา อำเภอตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 

พบวา การไววางใจซ่ึงกันและกัน เปนความรูสึกระหวางบุคคล โดยรวมไวซ่ึงความรัก ความเมตตา   

นิยมชมชอบ ความเช่ือมั่นจนเกิดความเช่ือถือ ไววางใจในบุคคลนั้นดวยความเต็มใจ 

 5) ดานการมีปฏิสัมพันธ โดยผูบริหารสถานศึกษาควรเริ่มจากการใหใจ ใหความรัก ให

ความหวงใย จึงจะเปนความสัมพันธอันดี ผูบริหารสถานศึกษาควรมีปฏิสัมพันธกับครูอยูเปนประจำ 

มีการถามสารทุกขสุกดิบ มีการพบปะพูดคุยอยูเปนประจำ ไมวางตนเปนใหญ เอาใจเขามาใสใจเรา 

ไมถือยศถือตำแหนง ผูบริหารสถานศึกษาควรกำกับตัวเองในดานการพูดของตัวเอง มีแนวคิดเปน

ของตัวเอง คิดกอนท่ีจะพูดคิดในทางบวกอยูเสมอ และคิดอยางจริงใจตอกัน ผูบริหารสถานศึกษา

ตองกระทำตนใหเปนประโยชนแกทีมอยูสม่ำเสมอ แลวก็จะเกิดเปนปฏิสัมพันธอันดีงาม ท้ังนี้อาจ

เปนเพราะ การทำงานเปนทีมนั้นผูบริหารสถานศึกษาตองมีความสัมพันธอันดีงามกับครู งานท่ีทำจึง

จะออกมามีประสิทธิภาพ ผูบริหารสถานศึกษาตองเริ่มจากการใหใจ ใหความรัก ใหความหวงใย ให

ความเขาใจ มีน้ำใจเอ้ือเฟอแกครู สอดคลองกับ (หทัยกานต หอระสิทธ์ิ, 2557) ไดศึกษา บรรยากาศ

องคการที่สงผลตอการทำงานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พบวา การมีปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในทีม เปนระดับการแสดง

ความรูสึกระหวางบุคคลที่มีตอกันในลักษณะของความเขาใจซึ่งกันและกัน มีน้ำใจตอกันและกัน 

รวมถึงการใหความชวยเหลือ เก้ือกูลกันระหวางสมาชิกในทีม 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

 1.1 ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน ผู บริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาศใหครูมีสวน

รวมในการกำหนดเปาหมายของงานรวมกัน 

 1.2 ดานการมีสวนรวม ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการ

ทำงาน รวมกันคิด รวมกันทำ รวมกับรับรู และรวมกันแกปญหา 

 1.3 ด านการต ิดตอสื ่อสาร ผู บร ิหารสถานศึกษาควรพบปะพูดค ุย ปร ึกษาหารือ

ติดตอส่ือสารกับครูอยูเปนประจำ เปดโอกาสใหครูไดแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี 

 1.4 ดานการไววางใจซึ่งกันและกัน ผู บริหารสถานศึกษาควรประพฤติปฏิบัติตนใหเปน

แบบอยางท่ีดี วางตนเปนกลาง เพื่อทำใหครูเกิดความไววางใจในตัวผูบริหารสถานศึกษา 

 1.5 ดานการมีปฏิสัมพันธ ผู บริหารสถานศึกษาควรเริ ่มจากการใหกอน โดยการใหไม

จำเปนที่จะ เปนเงินเปนทอง ใหโดยใหความรัก ใหความเมตตา ใหความหวงใยแกครูกอน แลว

ผูบริหารสถานศึกษาก็จะไดใจครูแลวก็จะเปนความสัมพันธอันดี 

 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป  

 2.1 ควรศ ึกษาการทำงานเปนทีมของผูบร ิหารสถานศึกษา ด านการมีปฏิสัมพันธ 

เนื ่องจากมีคาเฉลี่ยต่ำสุด เพื่อใหทราบปญหาและปจจัยที่เปนอุปสรรคในการทำงานเปนทีมของ

ผูบริหารสถานศึกษา 

 2.2 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรอื่น ๆ  ที ่อาจสงผลกระทบตอการทำงานเปนทีมของ

ผูบริหารสถานศึกษา เชน ดานการยอมรับฟงความเห็นของคนอ่ืน ดานการแสดงบทบาทผูนำหรือผู

ตาม ดานการใหความรวมมือ เปนตน 
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