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บทคัดยอ (Abstract) 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬา
ฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูชมตอการ
จัดการความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน ซ่ึงเปนวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative research) กลุมตัวอยางคือ ผู ชมการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ 
สนามราชมังคลากีฬาสถาน จำนวน 384 คน เครื ่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใช
สถิติ t- test ผลการวิจัยพบวา การจัดการความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการ
แขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา อยูในระดับดีกมากทุกดาน คือ ดานนโยบายและการบริหาร ดานการปฏิบัติงาน 
ดานเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย และดานสถานท่ีจัดการแขงขัน และผลการเปรียบเทียบความ
แตกตางปจจัยสวนบุคคล พบวา ผูชมท่ีมีเพศ อายุ สถานภาพ ประสบการณทำงานตางกัน มีความ
คิดเห็นตอการรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน
ไมแตกตางกัน สวนผูชมท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการรักษาความปลอดภัยในการ
แขงขันกีฬาฟุตบอลอาชพี ณ สนามราชมังคลากีฬาสถานแตกตางกนั อยางมีนัยสำคัญทางสถติิท่ี 
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Abstract 
 This study has objectives to study security of professional soccer tournament 
at Rajamangala National Stadium and to compare audience opinions to security 
management of professional soccer tournament at Rajamangala National Stadium 
which was Quantitative research. The samples are 384 audiences of professional 
soccer tournament at Rajamangala National Stadium. Research instrument for data 
collection such as questionnaire and statistics for data analysis such as percentage, 
mean and standard deviation by applying t- test. The research results found that 
security of professional soccer tournament at Rajamangala National Stadium was at 
very high-level overview. When consider all factors indicated at very high-level 
overview consisting of policy and administration, operation, security guard and 
challenge place. Comparison results of personal factors found that audiences with 
different gender, age, status and working period had no different opinion on security 
of professional soccer tournament at Rajamangala National Stadium. But audiences 
with different education had different opinion on security of professional soccer 
tournament at Rajamangala National Stadium at 0.05 statistically significant level. 
Keywords: Security; Soccer; Rajamangala National Stadium 
 
บทนำ (Introduction) 
 ประเทศไทยในปจจุบัน ธุรกิจฟุตบอลอาชีพ ถือเปนอีกหนึ่งธุรกิจท่ีไดรับความนิยมมากข้ึน
อยางแพรหลาย ดังจะเห็นไดจากการท่ีเรามีผูชมการแขงขันฟุตบอลในลีกตางๆ เพิ่มสูงข้ึนตามลำดับ 
อีกทั้ง บริษัท, หาง, ราน, เจาของผลิตภัณฑตางๆ ทั้งแบรนดจากตางประเทศ (International 
brand) และแบรนดในประเทศ (Local brand) ตางก็นำเสนอตัวเพื่อขอสิทธิ ์เปนสปอนเซอรกัน
อยางมากมาย โดยเฉพาะอยางยิ่งกับสโมสรใหญๆ ท่ีมีนักเตะท่ีมีช่ือเสียง (Big-name) อยูในสังกัด 
เพื่อผลประโยชนในดานการตลาดในลักษณะตางๆ อาทิ มีช่ือเปนเจาของทัวรนาเมนทการแขงขัน 
(Tournament) เชน โตโยตาไทย ลีก (Toyota Thai League) (T1) เอ็ม-150 แชมปเปยนชิพ (M-
150 Championship) (T2)  ออมสิน ลีกโปร (Omsin League Pro) (T3)  และชาง เอฟเอ คัพ 
(Chang FA Cup) เปนตน ซ่ึงประเทศไทยไดมีการจัดตั้งสโมสรฟุตบอลอาชีพ เพื่อเปนการสงเสริม
กีฬาฟุตบอลตั้งแตป พ.ศ. 2552 ซ่ึง Asian Football Confederation (AFC) ไดมีกฎ ระเบียบ และ
หลักเกณฑวาดวยความเปนสโมสรฟุตบอลอาชีพที่สมบูรณแบบ ทำใหสมาคมกีฬาฟุตบอลแหง
ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ ตองจัดตั้งบริษัท ไทย พรีเมียร ลีก จำกัด (ซ่ึงปจจุบัน คือ บริษัท 
ไทยลีก จำกัด) ขึ ้น เพื ่อดำเนินการจัดการแขงขันฟุตบอลลีกภายในประเทศใหเปนฟุตบอลอาชีพ
อยางแทจริง และไดออกกฎ ระเบียบ ใหสโมสรฟุตบอลอาชีพตองดำเนินการจัดตั้งเปนบรษิัทนิติ
บุคคลข้ึนมาดูแลสโมสร ช่ือบริษัท ไทยพรีเมียร ลีก จำกัด (Thai Premier League)(TPL) จนเปน
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ท่ีมาของการเปล่ียนแปลงของสโมสรไทย พรีเมียร ลีก 2009 มีการบริหาร-จัดการท่ีเปนมืออาชีพ
มากขึ้น สโมสรตางๆ แขงขันกันนำเสนอรูปแบบการบริหาร-จัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพ มีการ
กระจายตัวไปยังจังหวัดตางๆ ทำใหป พ.ศ. 2552 เปนปท่ีลีกของประเทศไทยเริ่มไดรับกระแสความ
นิยมอยางมาก อีกครั้งหนึ่ง (ปดิเทพ อยูยืนยง และสุธาสินี สุภา, 2561) 
 เมื่อกีฬาฟุตบอลไดรับความสนใจจากแฟนบอลเปนจำนวนมาก ถาหากไมมีมาตรการในดาน
การรักษาความปลอดภัยท่ีดี ขาดความรอบครอบ เครงครัด รัดกุม และเหมาะสมกับสภาวะในดาน
สาธารณูปโภคในแตละพื้นท่ีท่ีใชเปนสังเวียนแขงขัน ตลอดจนเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบในแตละ  ฝายฯ 
ตองเขาใจมาตรการในการปฏิบัติฯ หากปฏิบัติงานโดยขาดความรับผิดชอบ มีชองโหว อาจทำใหเกิด
การละเมิด หรือการกระทำผิดทางกฎหมายโดยรูเทาไมถึงการณ ทายท่ีสุด อาจจะเกิดการสูญเสีย
ตามมาอันประเมินคา มิได ซ่ึงการแขงขันของฟุตบอลในประเทศไทย ก็มีอยูบอยครั้งตัวอยางเชน 
กองเชียรอันธพาล รวมถึงนักฟุตบอล ผูบริหารทีม ท่ีเปนอันธพาลการใชกำลังทำรายกัน รวมถึงการ
ใชพลังแอบแฝงกดดัน เพื่อใหเกิดการตัดสินในทิศทางท่ีตัวเองตองการกลาวคือในป 2014 บทลงโทษ
ทีมสิงหทาเรือ ของคณะอนุกรรมการพิจารณา มารยาทวินัย และขอประทวง บริษัท ไทยพรีเมียรลีก 
ณ หองประชุมสมาคมฟุตบอลแหงประเทศไทยฯ โดยมี ประดิษฐ นิธิยานันทน เปน ประธานในการ
ประชุมรวมกับอนุกรรมการ และดร.องอาจ กอสินคา ประธานบริษัท ไทยพรีเมียรลีกจำกัด เขารวม
ประชุมพิจารณา ไดมีมติบทลงโทษทีมสิงหทาเรือ ไมใหใช สนามแพทสเตเดี้ยม อยาง นอย 1 นัด 
โดยอางอิงกฎสหพันธฟุตบอลนานาชาติ (ฟฟา) หามจัดการแขงขันในบานจนกวาจะ เสนอระบบการ
จัดการการรักษาความปลอดภัยใหม พรอมหามแฟนบอลทั้งทีมเหยาและเยือนเขา ชม พรอมกับ
ปรับเงิน 220,000 บาท ในหลายกรณีท่ีเกิดข้ึนในเกม เชน กองเชียรดาผูตัดสินระหวาง เกม ปรับ 
30,000 บาท กองเชียรขวางปาส่ิงของใสผูเลนฝายตรงขาม ท่ีเดินไปขอบคุณหลังจากจบ เกม พรอม
กับตะโกนดา ขวางปาส่ิงของ ปรับ 60,000 บาท และความบกพรองในการตรวจสอบความปลอดภัย 
ปรับ 50,000 บาท บุกเขาหองผูตัดสิน ปรับ 50,000 บาท พรอมกับกรณีท่ีบังคับผู ตัดสินใหไปขอ
โทษแฟนบอลในเกม ถือวาเปนการคุกคาม ปรับเพิ่มอีก 30,000 บาท และหาม จัดการแขงขนัใน
ฐานะเจาบานอยางนอย 1 นัด การออกนอกเขตเทคนิค ปรับ 4,000 บาท ถามีสวนทำใหเกมหยุด
หรือใชถอยคำตอวาผูตัดสิน ปรับ 20,000 บาท พรอมโดนแบนไมสามารถลงสนาม ได 2 นัด จาก
เหตุการณดังกลาวขางตนจะเห็นไดวาการดำเนินการรักษาความปลอดภัยท่ีไมมีประสิทธิภาพ นำ
ความสูญเสียใหเกิดข้ึนแกครอบครัวของแฟนบอลเหลานั้นอยางใหญหลวง ท้ังๆ ท่ี ทุกคนท่ีเขามา
เพื่อเชียรฟุตบอล เขามาเพื่อสปริตทางการกีฬา สปริตของความเปนประชาชนคนหนึ่ง ของชาตินั้นๆ 
แตตองมาสูญเสียชีวิตในสภาวการณท่ีเช่ือวาสามารถปองกันไมใหเกิดข้ึนได หากจะมีมาตรการท่ีดี
พอ และมีการเขมงวดในดานความปลอดภัยในสนามฟุตบอลใหมากข้ึน (สถาพร สุขสมบูรณ, 2558) 
 จากความสำคัญและสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การ
รักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน เพื่อใหทราบ
ถึงการรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ท้ังนี้เพื่อโดยนำผลการศึกษาวิจัยมา
เปนแนวทางในการพัฒนาสโมสรฟุตบอลและผูท่ีเก่ียวของในการลดความเส่ียงหรือโอกาสท่ีจะเกิด
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เหตุการณที ่ไมพึงประสงคขึ ้นในระหวางการแขงขัน สามารถแกปญหาการเกิดอุบัติเหตุฯ การกอ
ความรุนแรง และการแสดงพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมของผูชมการแขงขันกีฬาฟุตบอลในประเทศไทย 
อีกทั้งยังชวยเสริมสรางสภาวะแวดลอมดานอาชีวอนามัยกับความปลอดภัยในการทำงานของ
เจาหนาที่ผู ปฏิบัติงานในสนามฟุตบอล ตลอดจนมาตรการรักษาความปลอดภัยของผูเล นใน
สนามแขงขัน ผู ควบคุมทีม เจาหนาที่ประจำทีม เจาหนาที่ประจำสนามแขงขัน ตั ้งแตหนาประตู
ทางเขาสนามแขงขัน ไปจนถึงหนวยรักษาพยาบาลประจำสนามแขงขัน นำไปสูการพัฒนางานดาน
การรักษาความปลอดภัยใหมีมาตรฐานในระดับสากล 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื ่อศึกษาระดับการรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนาม
ราชมังคลากีฬาสถาน 
 2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการความปลอดภัยในการแขงขัน
กีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน จำแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณทำงาน 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 1. การรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน 
อยูในระดับสูง 
 2. ผูชมท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอล
อาชีพ ณ สนามราชมงัคลากีฬาสถาน แตกตางกัน 
 3. ผู ชมที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬา
ฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน แตกตางกัน 
 4. ผูชมท่ีมีสถานภาพตางกัน มีความคิดเห็นตอการรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬา
ฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน แตกตางกัน 
 5. ผูชมท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการรักษาความปลอดภัยในการแขงขัน
กีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน แตกตางกัน 
 6. ผูชมท่ีมีประสบการณทำงานตางกัน มีความคิดเห็นตอการรักษาความปลอดภัยในการ
แขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน แตกตางกัน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research)  
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ผูชมท่ีเคยเขาชมการแขงขันกีฬาฟุตบอลท่ีสนามราชมัง
คลากีฬาสถาน แตเนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไมทราบจำนวนประชากรท่ีแนนอน ผูวิจัยจึงขอใช
สูตรการคำนวณของ Roscoe ( 1969, pp.156-157 อางถึงใน กัญญสิริ จันทรเจริญ, หนา 91-92) 
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กำหนดใหความคลาดเคลื่อนมากที่สุดที่ยอมรับไดเปน 1/10 ของสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ประชากร และระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติเทากับ .05 จากประชากรที่ไมแนนอน จะใชกลุม
ตัวอยางดังนี้ 
  แทนคาสูตร   
     N  = (Zcσ/em)2 
      = (1.96 x 10)2 
      = 19.62 
      = 384.16 
      = 384 
 ดังนั้น ไดกลุมตัวอยางเทากับ 384 คน จากนั้นผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางโดยไมใชหลักความ
นาจะเปน (Non-probability sampling) โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental 
sampling) ซ่ึงเปนกลุมตัวอยางท่ีเคยเขาชมการแขงขันกีฬาฟุตบอลท่ีสนามสนามราชมังคลากีฬา
สถาน และสะดวกท่ีจะใหขอมูล 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 แบบสอบถาม ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 3 สวน ไดแก  
 สวนท่ี 1 คำถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อาย ุสถานภาพ ระดับการศกึษา และ
อายุงาน มีลักษณะเปนคำถามแบบเลือกตอบ (Check list) 
 สวนท่ี 2 คำถามเก่ียวกับการการจัดการความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย
ในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน จำนวน 4 ดาน ไดแก ดานนโยบาย
และการบริหาร ดานการปฏิบัติงาน ดานเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย ดานสถานท่ีจัดการแขงขัน
เปนคำถามแบบ Rating scale 5 ระดับ ตามมาตรวัดแบบลิเคิรท (Likert’s scale) ในการวัดระดับ
ความ  
 การวิเคราะหขอมูล 
 1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา และประสบการณทำงาน ดวยการคำนวณคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ 
(Percentage)  
 2. การวิเคราะหระดับการรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนาม
ราชมัคลากีฬาสถาน โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน Standard 
deviation) 
 3. เปรียบเทียบการรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมัค
ลากีฬาสถาน จำแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณทำงาน ดังนี้ 
 3.1 การวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง 2 กลุม ใชคาสถิติ t-test 
(Independent t-test) เปนการทดสอบประชากร 2 กลุม 
 3.2  ความแปรปรวนทางเดียว F-test (One-way ANOVA) ทดสอบความแตกตางระหวาง
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คาเฉล่ียของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม ถาพบความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติจะทำการ
ทดสอบรายคู โดยวิธี LSD (Least Significant Difference) 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูชมสวนใหญเปนเพศชาย รองลงมา 
คือ เพศหญิง ผู ชมสวนใหญมีอายุ 31-40 ป รองลงมา คือมีอายุ 31-40 ป และมีอายุ 41-50 ป 
ตามลำดับ ผูชมสวนใหญมีสถานภาพโสด และสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี รองลงมา คือ 
มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และระดับการศึกษา ปวส. ตามลำดับ และสวนใหญ
มีประสบการณทำงาน 1-5 ป รองลงมาคือ 6-10 ป และ 16-20 ป ตามลำดับ 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหเก่ียวกับการการจัดการความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน พบวา การจัดการความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลา
กีฬาสถาน ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก ( X = 4.50, SD = 0.53) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ค าเฉลี ่ยสูงสุด ค ือ ด านนโยบายและการบริหาร อยู  ในระดับดีมาก ( X  = 4.53, SD = 0.47) 
รองลงมา คือ ดานการปฏิบัติงาน อยูในระดับดีมาก ( X  = 4.50, SD = 0.47) ดานเจาหนาท่ีรักษา
ความปลอดภัย อยูในระดับดีมาก ( X  = 4.50, SD = 0.54) และดานสถานท่ีจัดการแขงขัน อยูใน
ระดับดีมาก ( X  = 4.48, SD = 0.53) ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1  คาเฉล่ียและความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลความและการจัดอันดับการจัดการความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลา
กีฬาสถาน ในภาพรวม 
 

การจัดการความปลอดภัย 
ระดับการจัดการความปลอดภัย 

Χ  SD 
แปล
ความ 

อันดับ 

1.  ดานนโยบายและการบริหาร 4.53 0.47 ดีมาก 1 
2.  ดานการปฏิบัติงาน 4.50 0.47 ดีมาก 2 
3. ดานเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย 4.50 0.54 ดีมาก 3 
4. ดานสถานท่ีจัดการแขงขัน 4.48 0.53 ดีมาก 4 

รวม 4.50 0.45 ดีมาก  

  
 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานนโยบายและการบริหาร ภาพรวมอยูในระดับดีมาก 
( X = 4.53, SD = 0.47) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงสุด คือ มีการจัดแบงหนวยงาน
และผูบังคับบัญชาหลายสวนงานทำใหผู ปฏิบัติงานไมเกิดความสับสนและมีประสิทธิภาพในการ
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ทำงาน อยูในระดับดีมาก ( X  = 4.57, SD = 0.57) รองลงมา คือ การบรหิารจัดการวางระบบรักษา
ความปลอดภัยมีการวางแผนติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่อง อยูในระดับดีมาก ( X  = 4.57, 
SD = 0.58) และใหความสำคัญกับการขาวตอการรักษาความปลอดภัย อยูในระดับดีมาก ( X  = 
4.53, SD = 0.57) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 2  
 
ตารางท่ี 2  คาเฉล่ียและความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลความและการจัดอันดับการจัดการความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลา
กีฬาสถาน ดานนโยบายและการบริหาร 
 

ดานนโยบายและการบริหาร ระดับการจัดการ 
Χ  SD แปลผล ลำดับ 

1. มีการใชมาตรการการรักษาความปลอดภัยเชิงรุกและรับ เชน 
การปฏิบัติการจิตวิทยา  

4.47 0.59 ดีมาก 5 

2. ใหความสำคัญกับการขาวตอการรักษาความปลอดภัย 4.53 0.57 ดีมาก 3 
3. มีการเปล่ียนแปลงระบบและมาตรการรักษาความปลอดภัย
เมื่อสถานการณภายนอกเปล่ียน 

4.50 0.56 ดีมาก 4 

4. มีการจัดแบงหนวยงานและความรับผิดชอบชัดเจนททำให
ผูปฏิบัติงานไมเกิดความสับสนและมีประสิทธิภาพในการทำงาน 

4.57 0.57 ดีมาก 1 

5. การบริหารจัดการวางระบบรักษาความปลอดภัยมีการ
วางแผนติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่อง 

4.57 0.58 ดีมาก 2 

รวม 4.53 0.47 ดีมาก  
 
 ดานการปฏิบัติงาน ภาพรวมอยูในระดับดีมาก ( X = 4.50, SD = 0.60) เมื ่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงสุด คือ มีการดูแลการเขา-ออกสนามของผูชม อยูในระดับสูงมาก ( X  
= 4.70, SD = 0.47) รองลงมา คือ มีการดูแลความปลอดภัยใหแกเจาหนาท่ี นักกีฬา ผูตัดสินและ
ผูชมอยางทั่วถึงและเทาเทียบกัน อยูในระดับดีมาก ( X  = 4.65, SD = 0.50) และมีการตรวจคน
รางกายผูเขาชมกอนเขาสนาม อยูในระดับดีมาก ( X  = 4.56, SD = 0.60) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 3 
ตารางท่ี 3  คาเฉล่ียและความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลความและการจัดอันดับการจัดการความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลา
กีฬาสถาน ดานการปฏิบัติงาน 
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ดานการปฏิบัติงาน ระดับการจัดการ 
Χ  SD แปลผล ลำดับ 

1. มีการดูแลการเขา-ออกสนามของผูชม 4.70 0.47 ดีมาก 1 
2. มีการดูแลความปลอดภัยใหแกเจาหนาท่ี นักกีฬา ผูตัดสิน
และผูชมอยางท่ัวถึงและเทาเทียบกัน 

4.65 0.50 ดีมาก 2 

3. การแบงเขตพื้นท่ีรับผิดชอบและการจัดหนวยปฏิบัติการมี
ความเหมาะสมและพอเพียงตอการรักษาความปลอดภัย 

4.52 0.62 ดีมาก 4 

4. มีอุปกรณเก่ียวกับการปราบจลาจล เชน กระบอง โลกำบัง 
อุปกรณฉีดน้ำ 

4.25 0.69 ดีมาก 7 

5. มีอุปกรณเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัย เชน ถังดับเพลิง 
เครื่องมือตรวจจับอาวุธโลหะ ระเบิด 

4.43 0.67 ดีมาก 5 

6. มีการตรวจครอบครองเครื่องดื่มแอลกอฮอลและวัดปริมาณ
แอลกอฮอลของผูชมกอนเขาสนาม 

4.38 0.70 ดีมาก 6 

7. มีการตรวจคนรางกายผูเขาชมกอนเขาสนาม  4.56 0.60 ดีมาก 3 
รวม 4.50 0.47 ดีมาก  

 
 ดานเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย ภาพรวมอยูในระดับดีมาก ( X = 4.50, SD = 0.54) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงสุด คือ เจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยสามารถปฏิบัติหนาท่ี
รักษาความปลอดภัยไดดวยความมั่นใจ อยูในระดับดีมาก ( X  = 4.57, SD = 0.56) รองลงมา คือ 
เจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยไดรับการอบรมความรูเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยเปนอยางดี 
อยูในระดับดีมาก ( X  = 4.57, SD = 0.57) และเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยมีความรูในการตรวจ
คนบุคคลและวัตถุตองสงสัย อยูในระดับดีมาก ( X  = 4.51, SD = 0.58) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4  คาเฉล่ียและความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลความและการจัดอันดับการจัดการ ความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลา
กีฬาสถาน ดานเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย 
 

ดานเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย ระดับการจัดการ 
Χ  SD แปลผล ลำดับ 

1. เจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยสามารถปฏิบัติหนาท่ีรักษา
ความปลอดภัยไดดวยความมั่นใจ 

4.57 0.56 ดีมาก 1 

2. เจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยประจำจดุตางๆ มีจำนวน
เพียงพอกับความรับผิดชอบท่ีตองปฏิบัติ 

4.36 0.69 ดีมาก 5 
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ดานเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย ระดับการจัดการ 
Χ  SD แปลผล ลำดับ 

3. เจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยสวนใหญมีความสามารถและ
มีคุณลักษณะเหมาะสมกับตำแหนงหนาท่ีท่ีกำลังปฏิบัติงานอยู 

4.51 0.64 ดีมาก 4 

4. เจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยไดรับการอบรมความรู
เก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยเปนอยางดี 
 
 

4.57 0.57 ดีมาก 2 

5. เจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยมีความรูในการตรวจคนบุคคล
และวัตถุตองสงสัย 

4.51 0.58 ดีมาก 3 

รวม 4.50 0.54 ดีมาก  
 
 ดานสถานที่จัดการแขงขัน ภาพรวมอยูในระดับดีมาก ( X = 4.48, SD = 0.53) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา คาเฉล่ียสูงสุด คือ ระบบไฟสองสวางในสนามไดมาตรฐาน อยูในระดับดี
มาก ( X  = 4.55, SD = 0.61) รองลงมา คือ มีรั ้วกั ้นแบงแยกพื้นที่กองเชียรของแตละทีม อยูใน
ระดับดีมาก ( X  = 4.55, SD = 0.63) และมีระบบการแบงแยกผูชมนั่งในอัฒจันทร อยูในระดับดี
มาก ( X  = 4.52, SD = 0.60) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 5 
ตารางท่ี 5  คาเฉล่ียและความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลความและการจัดอันดับการจัดการความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลา
กีฬาสถาน ดานสถานท่ีจัดการแขงขัน 
 

ดานสถานที่จัดการแขงขัน ระดับการจัดการ 
Χ  SD แปลผล ลำดับ 

1. มีระบบการแบงแยกผูชมนั่งในอัฒจันทร 4.52 0.60 ดีมาก 3 
2. แจงจำนวนทางเขา-ออกสนามใหทราบอยางชัดเจน 4.48 0.63 ดีมาก 5 
3. มีปายทางออกฉุกเฉินอยางชัดเจน 4.50 0.62 ดีมาก 4 
4. มีรั้วก้ันแบงแยกพื้นท่ีกองเชียรของแตละทีม 4.55 0.63 ดีมาก 2 
5. ระบบไฟสองสวางในสนามไดมาตรฐาน 4.55 0.61 ดีมาก 1 
6.มีการติดตั้งกลองวงจรปดภายในสนามอยางครอบคลุมและเพียงพอ 4.39 0.66 ดีมาก 6 
7. ท่ีจอดรถมีความปลอดภัย 4.39 0.69 ดีมาก 7 

รวม 4.48 0.53 ดีมาก  
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ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการความปลอดภัยในการแขงขันกีฬา
ฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน จำแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณทำงานพบวา ผูชมท่ีมีเพศ อายุ สถานภาพ ประสบการณทำงานตางกัน มีความมีความ
คิดเห็นตอการรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน 
ไมแตกตางกัน สวนผูชมท่ีระดับการศึกษาตางกัน มีความมีความคิดเห็นตอการรักษาความปลอดภัย
ในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน แตกตางกัน ท่ีระดับนัยสำคัญ .05 
ดังตารางท่ี 6-11  
ตารางที่ 6  วิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเหน็ของผูชมตอการจัดการ ความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลา
กีฬาสถาน จำแนกตามเพศ 
 

เพศ จำนวน X  S.D. t Sig. 
ชาย 
หญิง 

300 
84 

4.51 
4.47 

0.46 
0.42 

.737 .461 

*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการ
ความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมัง
คลากีฬาสถาน โดยใชคา t-test เพื่อทดสอบสมมติฐาน พบวา ผูชมท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอ
การจัดการความปลอดภัยของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟตุบอลอาชีพ ณ 
สนามราชมังคลากีฬาสถาน ไมแตกตางกัน 
 
ตารางที่ 7 วิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลา
กีฬาสถาน จำแนกตามอายุ 
 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

1.20 
79.81 

4 
379 

.30 

.21 
4.427 .224 

รวม 81.02 383    

*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการ
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ความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมัง
คลากีฬาสถาน จำแนกตามอายุ โดยใชคาสถิติ One-way ANOVA เพื่อทดสอบสมมติฐาน พบวา 
ผูชมท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัย ไมแตกตางกัน  
 
ตารางที่ 8 วิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลา
กีฬาสถาน จำแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จำนวน X  S.D. t Sig. 
โสด 
สมรส 

222 
162 

4.48 
4.54 

0.42 
0.49 

-1.35 .177 

*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการ
ความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมัง
คลากีฬาสถาน โดยใชคา t-test เพื่อทดสอบสมมติฐาน พบวา ผู ชมที่มีสถานภาพตางกัน มีความ
คิดเห็นตอการจัดการความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอล
อาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน ไมแตกตางกัน 
 
ตารางที่ 9 วิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลา
กีฬาสถาน จำแนกตามระดับการศึกษา 
 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

2.59 
78.42 

3 
380 

.86 

.20 
4.186 .006 

รวม 81.02 383    

*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 9 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการ
ความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมัง
คลากีฬาสถาน จำแนกตามระดับการศึกษา โดยใชค าสถิต ิ One-way ANOVA เพ ื ่อทดสอบ
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สมมติฐาน พบวา ผู ชมที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการจัดการความปลอดภัย
แตกตางกัน ท่ีระดับนัยสำคัญ .05 และทำการทดสอบรายคู ดวยวิธีการของ LSD ดังตารางท่ี 10 
 
ตารางท่ี 10 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียความแตกตางของความคิดเห็นของผูชมตอการ
จัดการความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬา ฟุตบอลอาชีพ ณ สนาม
ราชมังคลากีฬาสถาน จำแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา X  
มัธยมศึกษา

ตอนตน 
มัธยมศึกษาตอน

ปลาย/ปวช 
ปวส. 

ปริญญาตรี 
ขึ้นไป 

มัธยมศึกษาตอนตน 3.08 - .30* .16 .24* 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 3.19  - -.13 -.05 
ปวส. 3.24   - .80 
ปริญญาตรีข้ึนไป 3.53    - 

*p ≤ .05 
 

 จากตารางท่ี 10 ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียความคิดเห็นของผูชมตอ
การจัดการความปลอดภัยของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ 
สนามราชมังคลากีฬาสถาน เปนรายคูดวยวิธีทดสอบของ LSD พบวา มีคูแตกตางจำนวน 2 คู ดังนี้ 
 1.  คาเฉล่ียความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน ผูชมท่ีมีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนตน มีความคิดเห็นตอการจัดการรักษาความปลอดภัย มากกวาผู ชมที่มีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 2.  คาเฉล่ียความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน ผูชมท่ีมีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนตน มีความคิดเห็นตอการจัดการรักษาความปลอดภัย มากกวาผู ชมที่มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป 
 
ตารางที่ 11 วิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการความ
ปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลา
กีฬาสถาน จำแนกตามประสบการณทำงาน 
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แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

0.72 
80.29 

5 
378 

.14 

.21 
.685 .635 

รวม 81.02 383    

*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 11 ผลการวิเคราะหความแตกตางของความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการ
ความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมัง
คลากีฬาสถาน จำแนกตามประสบการณทำงาน โดยใชคาสถิติ One-way ANOVA เพื่อทดสอบ
สมมติฐาน พบวา ผูชมท่ีมีประสบการณทำงานตางกันมีความคิดเห็นตอการจัดการความปลอดภัย 
ไมแตกตางกัน  
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 ในการศึกษาเรื ่อง การจัดการความปลอดภัยของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยในการ
แขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน ผูวิจัยขออภิปรายผลการวิจัยดังนี้ 

 1.  ระดับการจัดการความปลอดภัยของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬา
ฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา มีคาเฉล่ียอยูในระดับดีมากทุกดาน สอดคลองกับงานวิจัยของชาญกิจ คำพวง (2560) 
ศึกษาเรื่องการพัฒนาองคประกอบการเตรียมความพรอมการเปนเจาภาพการแขงขันกีฬาแหงชาติ 
ซึ ่งองคประกอบสำคญัที่ผูใหขอมูลสำคัญใหคาความสำคัญคือ องคประกอบดานทรัพยากรบุคคล
เฉพาะทาง คือ ฝายรักษาความปลอดภัย มีคาน้ำหนักความสำคัญมากท่ีสุด รองลงมาคือ ฝายจราจร 
ฝายการแพทย สวนองคประกอบดานวัสดุ อุปกรณ สถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวก เชน 
เครื่องมือแพทย อุปกรณดับเพลิง มีคาน้ำหนักความสำคัญมาก และองคประกอบดานการจัดการ 
พบวา ดานระบบความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย เชน การแจงขอมูลขาวสาร เจาหนาท่ี 
มีคาน้ำหนักความสำคัญมากที่สุด แสดงใหเห็นวาการจัดการความปลอดภัยของเจาหนาที่รักษา
ความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถานมีมาตรฐานและ
คำนึงถึงความปลอดภัยสูงสุดในการปฏิบัติงานดานความปลอดภัยสอดคลองกับองคประกอบ
ดังกลาว นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของปยวัช อานันทนสกุล (2560) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ี
สงผลตอการตัดสินใจเขาชมฟุตบอลไทยลีก 1 (T1) ซ่ึงผลการวิจัยพบวา ปจจัยเก่ียวกับระบบการ
จัดการดานความปลอดภัยท่ีมีประสิทธิภาพ มีอุปกรณปองกันภัยครบถวน เจาหนาท่ีประจำสนาม
เปนมืออาชีพ มีปายบอกทางชัดเจน อยูในระดับเห็นดวยมาก แสดงใหเห็นถึงการจัดการความ
ปลอดภัยโดยใหความสำคัญกับการรักษาความปลอดภัยไมวาจะเปนดานเจาหนาท่ี วัสดุอุปกรณและ
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สถานท่ี เนื่องจากสงผลตอการตัดสินใจเขาชมฟุตบอลอีกดวย และสอดคลองกับงานวิจัยของ กมล
สิงห นิลศรี (2562) ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขาชมการแขงขันฟุตบอลอาชีพในประเทศ
ไทย กรณีศึกษาสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด ซ่ึงผลการวิจัยพบวา ภาพรวมอยูในระดับมากทุก
ดาน เชน สถานท่ีมีความปลอดภัย ท่ีจอดรถปลอดภัย มีมาตรฐานการรักษความปลอดภัย ซ่ึงแสดง
ใหเห็นถึงการจัดการความปลอดภัยท่ีมีมาตรฐานสงผลใหผูเขาชมมีความเช่ือมั่นและมั่นใจท่ีจะเขา
ชมการแขงขันฟุตบอล     
 2.  การเปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นของผูชมตอการจัดการความปลอดภัย
ของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยในการแขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน 
พบวา ผู ชมที่มีเพศ อายุ สถานภาพ ประสบการณทำงานที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการจดัการ
ความปลอดภัยไมแตกตางกัน สวนผูชมท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการความ
ปลอดภัยแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของณัฐวัฒน วิวัฒนาว
รารมย (2559) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาชมฟุตบอลในสนามฟุตบอลของแฟนบอไทย 
ซึ่งผลการทดสอบสมมติฐานพบวา เพศ อายุ ที ่แตกตางกัน มีผลตอการตัดสินใจเขาชมฟุตบอลไม
แตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ กมลสิงห นิลศรี (2562) ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
เขาชมการแขงขันฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย กรณีศึกษาสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด ซึ ่งผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบวา เพศ อายุ ท่ีแตกตางกัน มีผลตอการเขาชมการแขงขันฟุตบอลอาชีพในประเทศ
ไทย กรณีศึกษาสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ด ไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ ปยวัช 
อานันทนสกุล (2560) ศึกษาเรือ่ง ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาชมฟุตบอลไทยลีก 1 (T1) ซ่ึงผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบวา เพศ อายุ ท่ีแตกตางกัน ไมสงผลตอการตัดสินใจเขาชมการแขงขันฟุตบอลไทย
ลีก 1 (T1) และสอดคลองกับงานวิจัยของ เตชิต อภินันทธรรม (2560) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอความ
พึงพอใจในการเชียรสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ยูไนเต็ดของแฟนบอลไทย ซ่ึงพบวา การทดสอบสมมติฐาน
การวิจัยพบวา ระดับการศึกษา ท่ีแตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจในการเชียรสโมสรฟุตบอลบุรีรัมย 
ยูไนเต็ดของแฟนบอลไทย อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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องคความรูจากการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ีมา: (สุวรรณ ภูเต็ง, ม.ป.ป.) 
  
 การรักษาความปลอดภัยเปนการลดความเส่ียงท่ีบุคคลจะไดรับบาดเจ็บ หรือเสียชีวิตหรือ
ทรัพยสินจะไดรับความเสียหาย ถูกลดลงและดำรงไวระดับต่ำซึ ่งเปนที่ยอมรับได โดยอาศัยหลัก
แนวคิดและการจัดการความเส่ียง 
 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 จากการวิจัยเรื ่อง “การจัดการความปลอดภัยของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยในการ
แขงขันกีฬาฟุตบอลอาชีพ ณ สนามราชมังคลากีฬาสถาน” ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังน้ี 
 1.1 ผลการวิจัยพบวา ดานการปฏิบัติงานเก่ียวกับการมีอุปกรณเก่ียวกับการปราบจลาจล 
เชน กระบอง โลกำบัง อุปกรณฉีดน้ำ เมื ่อจัดอันดับแลวอยูในอันดับสุดทาย จึงควรมีการจัดหา
อุปกรณดังกลาวใหมีความพรอมและเพียงพอในการใชงานตลอดเวลา 
 1.2 ผลการวิจัยพบวา ดานการปฏิบัติงานเกี ่ยวกับมีการตรวจครอบครองเครื ่ องดื่ม
แอลกอฮอลและวัดปริมาณแอลกอฮอลของผูชมกอนเขาสนาม เมื่อจัดอันดับแลวอยูในอันดับทายๆ 
ดังนั้นจึงควรกำหนดเพิ่มเติมนเรื่องการตรวจวัดปริมาณแอลกอฮอลของผูชมกอนเขาสนามและตรวจ
การนำเครื่องดื่มแอลกอฮอล อยางเขมงวดและเครงครัดมากข้ึน 
 1.3 ผลการวิจัยพบวา ดานสถานท่ีจัดการแขงขันเก่ียวกับมีการติดตั้งกลองวงจรปดภายใน
สนามอยางครอบคลุมและเพียงพอ และ ท่ีจอดรถมีความปลอดภัย เมื่อจัดอันดับแลวอยูในอันดับ
สุดทาย และรองสุดทาย ดังนั ้นควรมีการติดตั้งกลองวงจรปดใหครอบคลุมพื้นทีท่ั ้งภายในและ
ภายนอกสนามและตรวจสอบใหอยู ในสภาพใชงานได และควรเพิ่มการดูแลรักษาความปลอดภัย
บริเวณท่ีจอดรถใหมีแสงสวางเพียงพอ มีเจาหนาท่ีดูแลตลอดเวลา  

ความเสี่ยง 

- ผลกระทบตอทรัพยสิน 

- ผลกระทบตอคน 

- ผลกระทบตอการเงิน 

- ผลกระทบตอสภาพแวดลอม 

- ผลกระทบตอภาพลักษณ 

- ผลกระทตอความเช่ือมั่น 

แนวทางปองกันและสงเสริมความปลอดภัย 

- การส่ือสารความปลอดภัย 

- การศกึษาและการฝกอบรมดานความปลอดภัย 

 

แนวคิดดานความปลอดภัย 

- ปจจัยดานเทคนิค 

- ปจจัยดานมนุษย 

- ปจจัยดานองคกร 
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 2. ขอเสนอแนะการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาการจัดการแขงขันฟุตบอลไทยในทุกๆ ป เพื่อนำขอมูลเปนแนวทางใน
การแกไขปญหาและแนวทางการพฒันาระบบการรักษาความปลอดภัยตอไป 
 2.2 ควรมีการศึกษาขอมูลในเชิงลึก เชน การสัมภาษณผูบริหารและผูที่เกี ่ยวของเพื่อให
ทราบถึงแนวทางการบริหารการรักษาความปลอดภัยในการจัดแขงขันฟุตบอล 
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