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บทคัดยอ (Abstract) 

หลักการสำคัญท่ีเก่ียวกับกระบวนการตามรัฐธรรมนูญภายใตหลักธรรมาภิบาลยังคงใชได
และมีความสำคัญอยางยิ่งในสังคมไทยในปจจุบัน และจำเปนตองศึกษาใหมีความกระจางเพื่อนำไป
ประยุกติใชอันท่ีจะนำไปสูการสมานฉันทท่ีถูกตองและเปนธรรม การบังคับใหเปนไปตามกฎหมาย
โดยคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพและความยุติธรรมของประชาชน สามารถไกลเกล่ียกับทุกคนไดโดยไมเลือก
ปฏิบัติ มีความเสมอภาคและเทาเทียมกัน มีการยึดมั่นความถูกตองท่ีดีงาม มีคุณธรรม มีความ
โปรงใสตรวจสอบได ท้ังภายในและภายนอก มีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีตรงไปตรงมาและ
ประชาชนสามารถขาถึงขอมูลไดสะดวก เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมรับรูเสนอความเห็น
และตัดสินใจในการแกไขปญหารวมกัน และมีความรับผิดชอบ อีกท้ัง ยังมีจิตสำนึกรับผิดชอบตอ
สังคมสิทธิและหนาท่ีและความเห็นของผูอ่ืนเพื่อประโยชนสูงสุดแกสวนรวมภายใตทรัพยากรท่ีมีอยู
อยางจำกัด และสงเสริมการใหความชวยเหลือและใหความรูทางกฎหมายแกประชาชน และ        
จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอยางอ่ืนในกระบวนการยุติธรรมใหมีประสิทธิภาพโดยให
ประชาชนและองคกรวิชาชีพมีสวนรวมในการไกลเกล่ียเพื่อการชวยเหลือประชาชนภายใตของหลัก
ธรรมาภิบาลบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
คำสำคัญ (Keywords): หลักธรรมาภิบาล; การไกลเกล่ีย; ผูใหญบาน  
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Abstract  
Important principles related to the constitutional process under good 

governance are still valid and very important in Thai society today. and it is 
necessary to study them for clarification in order to apply them in order to lead to 
a right and fair reconciliation enforcing the law by taking into account the rights, 
liberties and justice of the people able to mediate with everyone without 
discrimination equality and equality There is a commitment to goodness, morality, 
transparency, internal and external audit. The disclosure of information is 
straightforward and the public can easily access information. Give people the 
opportunity to participate, acknowledge, offer opinions and make decisions in 
solving problems together. And have a sense of responsibility, social responsibility, 
rights and duties and the opinions of others for the best interest of the public 
under limited resources. and promoting legal assistance and knowledge to the 
public. and organize the government and other government work in the judicial 
process to be more efficient by allowing the public and professional organizations 
to participate in mediation to help the people under the principles of good 
governance and governance. 
Keywords: Good Govemance; Mediation; Headman 
 
บทนำ (Introduction) 

ตามท่ีกระทรวงมหาดไทยไดแจงใหจังหวัดแจงอำเภอจัดตั้งศูนยดำรงธรรมอำเภอ ทุก
อำเภอ โดยใหอำเภอเปล่ียนช่ือศูนยอำนวยความเปนธรรมอำเภอเปนศูนยดำรงธรรมอำเภอ และ
กรมการปกครองไดปรับปรุงแบบรายงานผลการดำเนินงานของศูนยดำรงธรรมอำเภอ (e-form2) 
และใหจังหวัดแจงอำเภอกรอกขอมูลลงในแบบรายงานโดยตรงทางระบบ Internet ใหแลวเสร็จ
ภายในวันท่ี 5 ของทุกเดือน โดยรายงานครั้งแรกภายในวันท่ี 5 ตุลาคม 2557 นั้น กรมการปกครอง 
พิจารณาแลวเห็นวา เพื่อใหการอำนวยความเปนธรรมใหแกประชาชนมีประสิทธิภาพและสัมฤทธ์ิผล
ตามนโยบายสำคัญของขาติ และยุทธศาสตรกรมการปกครอง จึงปรับปรุงแบบการรายงานผล     
การดำเนินงานของศูนยดำรงธรรมอำเภอ (e-form2) ใหม เปนแบบรายงานผลการใหบริการ
ประชาชนในตานการอำนวยความเปนธรรมในหนาท่ีของฝายปกครอง (e-formn2) จาก 8 แบบ 
(ศตธ.อ.๓ - ศตธ.อ.8) ปรับเหลือ 5 แบบ (แบบ อธ.1 - อธ.5) กำหนดใหรายงานภายในวันท่ี 5 ของ
ทุกเตือน โดยใหจังหวัดแจงใหอำเภอตำเนินการ ดังนี้ 

1. กำชับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบใหรายงานผลการดำเนินงานภายในกำหนดเวลา รวมท้ัง
ศึกษาคำอธิบายและทำความเขาใจแบบรายงาน e-form2 ท้ัง 5 แบบท่ีปรับปรุงใหม 
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2. แจงใหกำนัน ผูใหญบาน รายงานผลการตำเนินงานของศูนยดำรงธรรมหมูบาน สง
อำเภอเปนประจำทุกเดือน โดยกำหนดสงถึงท่ีทำการปกครองอำเภอทุกส้ินเดือน 

3. ใหนายอำเภอหรือปลัดอำเภอหัวหนากลุมงาน/หัวหนาฝายบริหารงานปกครอง
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลและลงนามรับทราบในแบบรายงานทุกครั้ง กอนท่ีจะบันทึกขอมูล
โดยตรงผานระบบรายงานผลขอมูลอัตโนมัติท่ี www.dopa.go.th  หัวขอ e-formb รวมถึงสงผล
งานดีเดน (Best Practice)เพื่อประชาสัมพันธทาง Line กลุมท่ี Id Line : Justice_nop ตามปกติ 
หากมีปญหาอุปสรรคในการดำเนินงานขอใหติดตอสำนักการสอบสวนและนิติการ สวนอำนวยความ
ยุติธรรม (กรมการปกครอง, 2558) 

ดังนั้น ผูใหญบาน เปนหัวหนาราษฎรในตำบล หมูบาน ตามพระราชบัญญัติลักษณะ
ปกครองทองท่ี พระพุทธศักราช 2457 และเปนตัวแทนของทางราชการท่ีจะนำขอราชการและ   
การดำเนินการตาง ๆ ไปสูราษฎร ซ่ึงเรียกไดวาเปนผูปกครองทองท่ี โดยพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัว' รัชกาลท่ี 5 ไดทรงทดลองตั้งกำนันผูใหญบาน ข้ึนปกครองตำบลและหมูบาน
เปนครั้งแรกท่ีอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เมื่อ พ.ศ. 2435 ตอมาไดประกาศใช
พระราชบัญญัติปกครองทองท่ี ร.ศ.116 (พ.ศ. 2440) ในสมัยรัชกาลท่ี 6 ไดมีการปรับปรุงแกไขและ
ประกาศใชพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พระพุทธศักราช 2457 ข้ึนใชบังตับแทน และถือ
เปนหลักในการจัดระเบียบการปกครองตำบล หมูบาน มาจนถึงทุกวันนี้ เห็นไดวาสถาบันผูใหญบาน 
มีบทบาทอยูคูกับการปกครองของประเทศไทย มาเปนเวลาถึง 111 ป สวนบทบาทอำนาจหนาท่ี
ของกำนัน ผูใหญบาน ตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ีพระพุทธศักราช 2457 ได
กำหนดใหเปนหัวหนาของราษฎรในหมูบานของตนและมีหนาท่ีในการดูแลทุกขสุขของราษฎร เชน 
การบริการคนการทะเบียนราษฎร การไกลเกล่ียประนีประนอมขอพิพาท การอำนวยความยุตธรรม
แกประชาชน และบทบาทหนาท่ีในการรักษาความสงบเรียบรอยเปนผูประสานงานใหความ
ชวยเหลือหนวยงานของรัฐ ทุกกระทรวง ทบวง กรม รวมท้ัง รัฐวิสาหกิจและภาคเอกชน และ
ประสานความรวมมือระหวางสวนราชการตาง ๆ กับราษฎรในตำบล หมูบาน (ชลัท ประเทืองรัตนา, 
2559) 
 
การเลือกผูใหญบาน 

ตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พุทธศักราช 2457 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 
3) พ.ศ. 2489 ไดกำหนดตามมาตรา 11 มาตรา 12 และมาตรา 13 ดังนี้ 

มาตรา 11 วางหลักใหกรมการอำเภอประชุมราษฎรซ่ึงมีคุณสมบัติดังตอไปนี้เลือกราษฎร  
ผูมีคุณสมบัติท่ีบัญญัติไวในมาตรา 12 เปนผูใหญบาน 

1. มีสัญชาติไทยและบรรจุนิติภาวะแลว 
2. ไมเปนภิกษุสามเณร นักพรตหรือนักบวช 
3. ไมเปนคนวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ 
4. มีภูมิลำเบาหรือถ่ินท่ีอยูเปนประจำในหมูบานนั้นมาแลวไมนอยกวาสามเดือน 
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มาตรา 12 วางหลักใหผูท่ีจะไดรับการเลือกเปนผูใหญบาน ตองมีคุณสมบัติดังตอไปนี้ 
1. เปนชายเจาบานมีสัญชาติไทย 
2. บรรลุนิติกาวะแลว และมีอายุไมเกินหกสิบปบริบูรณ 
3. มีภูมิตำเนาหรือถ่ินท่ีอยูเปนประจำในหมูบานนั้นมาแลวไมนอยกวาหกเดือน 
4. เปนผูเส่ือมใสในการปกครองระบบรัฐธรรมนูญดวยความบริสุทธ์ิใจ 
5. ไมเปนภิกษุสามเณร นักพรตหรือนักบวช 
6. ไมเปนผูมีรางกายทุพพลภาพหรือวิกกจริต หรือมีจิตฟนเฟอนไมสมประกอบหรือติดยา

เสพติดใหโทษ หรือไมเปนโรคตามท่ีรัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้กำหนด ไมเปน
ขาราชการประจำหรือพนักงานเทศบาลหรือครูประชาบาลหรือสารวัต 

8. ไมเปนผูมีช่ือเสียงในทางทุจริต หรือเส่ือมเสียในทางศีลธรรม 
9. ไมเปนผูเคยถูกไลออกหรือปลดออกฐานทุจริตตอหนาท่ีราชการเทศบาลหรือประชาบาล 

หรือตองรับโทษจำคุกโดยคำพิพากษาจำคุกเวนแตคดีลหุโทษ หรือคดีความผิดอันไดกระทำโดย
ประมาท และยังไมพนกำหนดเวลาสามป นับแตวันถูกไถออกปลดออกหรือ พันโทษ 

10. มีความรูหนังสือไทยอำนออกเขียนได เวนแตทองท่ีซ่ึงไมอาจเลือกผูมีคุณสมบัติดังกลาว
ในขอนี้ และกระทรวงมหาดไทยอนุญาต 

มาตรา 13 วางหลักใหการเลือกนั้นใหกรมการอำเภอเปนประฐาน พรอมดวยกำนันหรือ
ผูใหญบานในตำบลอยางนอยหนึ่งคนวิธีเลือกจะกระทำโดขลับหรือเปดเผยก็ได เมื่อราษฎรสวนมาก
ท่ีมาประชุมเลือกผูใดแลว ถือวาผูนั้นเปนผูใหญบาน แลวใหกรมการอำเภอรายงานไปยังขาหลวง
ประจำจังหวัดเพื่อออกหนังสือสำคัญใหไวเปนหลักฐาน ในกรณีท่ีผูรับเลือกมีคะแนนเสียงเทากันให
จับสลากซ่ึงไมไดกำหนดวาระการดำรงตำแหนงของผูใหญบานไดนั้น หากราษฎรสวนใหญเลือกผูใด
เปนผูใหญบานแลวจะตองอยูในตำแหนงถึงอายุครบ 60 ปบริบูรณตามมาตรา 12 (2)  

ตอมาไดมีการแกไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทอง (ฉบับท่ี 9) พ.ศ. 2535
ดังนี้ 

มาตรา 5 วางหลักใหเพิ่มความตอไปนี้ในวรรคหาของมาตรา 13 แหงพระราชบัญญัติ
ลักษณะปกครองทองท่ี พระพุทธศักราช 2457 ซ่ึงแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติลักขณะปกตรอง
ทองท่ี(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2489 

มาตรา 13 วางหลักใหการเลือกนั้นใหกรมการอำเภอเปนประธาน พรอมดวยกำนันหรือ
ผูใหญบานในตำบลนั้นอยางนอยหนึ่งคน 

วิธีเลือกจะกระทำโดยลับ หรือโดยเปดเผยก็ได 
เมื่อราษฎรสวนมากท่ีมาประชุมเลือกผูใดแลว ใหถือวาสูนั้นเปนผูใหญบานแลวใหกรมการ

อำเภอราชงานไปยังขาหลวงประจำจังหวัด เพื่อออกหนังสือสำคัญไวเปนหลักฐานในกรณีท่ีผูรับเลือก
มีคะแนนเสียงเทากันใหจับฉลากผูใหญบานอยูในตำแหนงคราวละหาป นับแตวันท่ีราษฎรเลือก 
เหตุผลเนื่องจากพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พระพุทธศักราช 2457 ท่ีใชบังคับในปจจุบัน
กำหนดคุณสมบัติเก่ียวกับอายุของกำนันผูใหญบานไววา ตองมีอายุตั้งแต 25 ป บริบูรณ แตไมเกิน 
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60 ปบริบูรณ ซ่ึงมีระยะเวลาในการดำรงตำแหนงนานท่ีสุดถึง 35 ป ประกอบกับกำหนดคุณสมบัติ
และลักษณะตองหามไมเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพการณปจจุบัน จึงสมควรกำหนด
ระยะเวลาการอยูในตำแหนงของผูใหญบานเปนคราวละ 5 ป (พระราชบัญญัติลักษณะปกครองทอง 
(ฉบับท่ี 9) พ.ศ. 2535) 
 
ความหมายของการไกลเกลี่ยขอพิพาท 

ความหมายของคำวา “ไกลเกล่ีย” ตามพจนานุกรมฉบับบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554        
ใหความหมายไววา “พูดจาใหปรองดองกัน พูดจาใหตกลงกัน ลูบไลทำใหเรียบรอย ทำใหมีสวน
เสมอกัน” สวนการไกลเกล่ียทางกฎหมาย (Mediation) หมายความถึง กระบวนการยุติหรือระงับ
ขอพิพาทดวยความตกลงยินยอมของคูความเอง โดยท่ีมีบุคคลท่ีสามหรือผูไกลเกล่ีย (Mediator) 
เปนคนกลางคอยชวยเหลือแนะนำเสนอแนะแนวทางในการยุติขอพิพาทใหคูความหาทางออก
รวมกัน บนพื้นฐานความพึงพอใจของท้ังสองฝาย 

สรวิศ ลิมปรังษีกลาวไววา กระบวนการไกลเกล่ีย หมายความถึง การพูดคุยหารือปญหาขอ
พิพาทโดยมีตัวละครเขามาเก่ียวของกับการพูดคุยหารือกันของคูพิพาท ตัวละครตัวนี้ เรียกวา       
“ผูไกลเกล่ีย” (Mediator) เปนผูไมมีสวนเก่ียวของกับปญหาขอพิพาทแตอยางใด แตเหตุท่ีเขามานั้น
เนื่องจากไดรับการรองขอใหเขามาชวยคูพิพาทในการแกไขปญหาความขัดแยง (สรวิศ ลิมปรังษี, 
2555)  

กิตติพงษ กิตยารักษ และคณะ มีความเห็นวา การเจรจาไกลเกล่ียคนกลาง (Mediation) 
หมายความถึง การเจรจาไกลเกล่ียท่ีอาศัยบุคคล หรือกลุมบุคคลท่ีเปนกลาง ไมใชการเกล้ียกลอม 
เพราะฉะนั้นคนกลางไมมีอำนาจช้ีถูกผิด ถาแบงขางแยกข้ัวไปแลวก็ตองอาศัยการเจรจาไกลเกล่ีย
โดยคนกลางหรือผูไกลเกล่ียผูท่ีไมมีสวนไดเสีย ดังนั้นตองเปนผูท่ีคูความใหความเช่ือถือ (กิตติพงษ 
กิตยารักษ, 2550) 

วัน ชัย วัฒนศัพทและคณะ มีความเห็นวา การไกลเกล่ียโดยคนกลาง (Mediation) 
หมายความถึง การเขาไปแทรกแซงในการไกลเกล่ียโดยผูท่ีเปนบุคคลท่ีสามท่ีเปนกลางท้ังความคิด
และการปฏิบัติและเปนท่ียอมรับ โดยคนกลางไมมีอำนาจหนาท่ีในการตัดสินใจในเรื่องท่ีเก่ียวกับขอ
พิพาท โดยมีหนาท่ีชวยใหคูกรณีท่ีมีขอถกเถียงหรือขัดแยงกันอยูใหบรรลุในขอตกลงอันเปนท่ี
ยอมรับรวมกันโดยความสมัครใจ โดยท่ัวไปการไกลเกล่ียโดยคนกลางคือกระบวนการท่ีตอเนื่องของ
กระบวนการเจรจาโดยความชวยเหลือของคนท่ีเขามาอยูตรงกลางท่ีเรียกวา “ผูไกลเกล่ีย” (วันชัย 
วัฒนศัพท, ถวิลวดี บุรีกุล และศุภณัฐ เพิ่มพูนวิวัฒน, 2550)  

การไกลเกล่ียขอพิพาทเปนแนวคิดท่ีพัฒนามาจากแนวคิดของการเจรจาซ่ึงเปนกระบวนการ
แกปญหาท่ีประกอบดวยคนสองคนหรือมากกวานั้นสมัครใจตกลงกันและพยายามท่ีจะบรรลุ
เปาหมายรวมกัน โดยการเจรจา ไมวาจะเปนแบบทางการ หรือแบบไมเปนทางการ เชน เจรจากับ
เพื่อน ครอบครัว หรือคนรูจัก เปนตน การเจรจานั้นไมเพียงแตเปนวิธีการตอรองเพื่อใหไดมา ซ่ึงท่ี
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ตองการ แตยังเปนการคนหาแนวทางในการแกไขปญหาของบุคคลหรือกลุมบุคคล ดังนั้น ในการ
เจรจาทุกฝายควรรวมมือกันในการคนหาแนวทางเพื่อแกไขปญหาในแตละประเด็น 

ธานินทร กรัยวิเชียร กลาวไววา “ถาจะตองเลือกระหวางการฟองคดีกับการไมฟองคดีมี
สุภาษิตจีนท่ีวา กินข้ีหมาดีกวาคาความในศาล” เพราะเปนความลาชาในการดำเนินคดีหากบุคคลใด
มีฐานะเปนคูความในคดีแลว บุคคลนั้นจะตองติดตามกระบวนการดำเนินคดีไปจนกวาศาลจะมีคำ
พิพากษาในคดีนั้น ซ่ึงเปนการไมสะดวกตอการดำเนินชีวิต กระทบตอการประกอบอาชีพ และ
ช่ือเสียงเกียรติยศในสังคม อีกท้ัง เปนการส้ินเปลืองคาใชจาย (ภานุ รังสีสหัส, 2555) 

ดวยเหตุนี้จึงมีการหาทางออกรวมกันโดยใชวิธีการไกลเกล่ีย เพื่อเปนอีกหนึ่งทางเลือก
สำหรับคูความท่ีไมตองการเสียเวลาในการดำเนินคดีความท่ียืดเยื้อ อีกท้ังเปนการรวมกันทำความ
เขาใจและแกปญหานั้น ๆ การไกลเกล่ียขอพิพาทเปนกระบวนการระงับขอพิพาทโดยมีคนกลางใน
การชวยเหลือชักจูงใหคูพิพาทยอมเจรจาหันหนาพูดคุยกัน หากจะใหคูความเจรจาตกลงกันเอง ก็
มักจะไมเปนผลสำเร็จเพราะมีปจจัยอ่ืนมาแทรกแซงและขัดขวางการเจรจานั้นเสมอ ทำใหไม
สามารถเจรจาไดอยางตอเนื่อง เชน ปญหาการไมรูวิธีการเจรจาท่ีถูกตอง การไมไววางใจคูกรณีอีก
ฝาย การไมเคารพไมเช่ือถือซ่ึงกันและกัน มีความคิดเห็นท่ีไมตรงกันและไมยอมผอนปรนแกกัน 
อารมณโกรธเคือง ตลอดจนปญหาการไมรูกฎหมาย และยังมีปญหาอ่ืน ๆ ท่ีทำใหการเจรจาไกล
เกล่ียระหวางคูความไมบรรลุผลสำเร็จ การไกลเกล่ียขอพิพาทโดยผูไกลเกล่ียจึงเปนกระบวนการท่ี
สามารถเขามาแกไขปญหาในสวนนี้ไดโดยมีผูไกลเกล่ียเปนคนกลางเขามาชวยคูความท้ังสองฝายให
ประสบความสำเร็จในการเจรจาตอรอง การไกลเกล่ียจึงเปนการรวมมือกันของสามฝายไดแก 
คูความสองฝายและผูไกลเกล่ียอีกฝายหนึ่ง เพื่อหาทางออกรวมกันโดยสันติวิธีภายใตสถานการณ
ความขัดแยง 
 
หลักธรรมาภิบาล 

หลักธรรมาภิบาล หรืออาจเรียกไดวา การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี หลักธรรมรัฐ และ
บรรษัทภิบาล ฯลฯ ซ่ึงเรารูจักกันในนาม Good Govemance ท่ีหมายถึง การปกครองท่ีเปนธรรม
นั้น ไมใชแนวความคิดใหมท่ีเกิดข้ึนในสังคม แตเปนการสะสมความรูท่ีเปนวัฒนธรรมในการอยู
รวมกันเปนสังคมของมวลมนุษยเปนพันๆป ซ่ึงเปนหลักการเพื่อการอยูรวมกันในบานเมืองและสังคม 
อยางมีความสงบสุข สามารถประสานประ โยชนและล่ีคลายปญหาขอขัดแยง โดยสันติวิธีและพัฒนา 
สังคมใหมีความยั่งยืน (Chuayprasom, M. et al, 2020) หลักธรรมาภิบาล จึงมีองคประกอบท่ี
สำคัญ 6 ประการดังนี้ 

1. หลักนิดิธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ระเบียบขอบังกับและกติกาตาง ๆ ใหทันสมัย
และเปนธรรม ตลอดจนเปนท่ียอมรับของสังคมและสมาชิก โดยมีการยินยอมพรอมใจและถือปฏิบัติ 
รวมกันอยางเสมอภาคและเปนธรรม กลาวโดยสรุป คือ สถาปนาการปกครองภายใตกฎหมาย มิใช
กระทำกันตามอำเภอใจหรืออำนาจของบุคคล (Boonmee, T, 1998) 
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2. หลักคุณธรรม คือ การยึดถือและเช่ือมั่นในความถูกตองดีงาม โดยการรณรงคเพื่อสราง
คานิยมท่ีดีงามใหผูปฏิบัติงานในองคกรหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ไดแก ความซ่ือสัตยสุจริต
ความเสียสละ ความอดทนขยันหมั่นเพียร ความมีระเบียบวินัย เปนตน 

3. หลักความโปรงใส คือ การทำใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีเปดเผยขอมูลขาวสารอยาง
ตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบความถูกตองไดโดยการปรับปรุงระบบและกลไกการทำงาน
ขององคกรใหมีความโปรงใสมีการเปดเผยขอมูลขาวสารหรือเปดใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารไดสะดวก ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ   
ซ่ึงจะเปนการสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันและชวยใหการทำงานของภาครัฐและภาคเอกชน
ปลอดจากการทุจริตคอรัปช่ัน (Mahathien, C, 2020) 

4. หลักความมีสวนรวม คือ การทำใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีประชาชนมีสวนรวมรับรูและ
รวมเสนอความเห็นในการตัดสินใจสำคัญ ๆ ของสังคม โดยเปดโอกาสใหประชาชนมีชองทางในการ
เขามามีสวนรวม ไดแก การแจงความเห็น การไตสวน สาธารณะ การประชาพิจารณการแสดง
ประชามติ หรืออ่ืน ๆ และขจัดการผูกขาดท้ังโดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชน ซ่ึงจะชวยใหเกิด
ความสามัคคีและความรวมมือกันระหวางภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน (Thavrawong, O, 2014) 

5. หลักความรับผิดชอบ ผูบริหาร ตลอดจนคณะขาราชการ ท้ังฝายการเมืองและขาราชการ
ประจำ ตองตั้งใจปฏิบัติภาร กิจตามหนาท่ีอยางดียิ่ง โดยมุงใหบริการแกผูมารับบริการ เพื่ออำนวย
ความสะดวกตาง ๆ มีความรับผิดชอบตอความบกพรองในหนาท่ีการงานท่ีตนรับผิดชอบอยูและ
พรอมท่ีจะปรับปรุงแกไขไดทันทวงที 

6. หลักความคุมคาผูบริหาร ตองตระหนักวามีทรัพยากรคอนขางจำกัด ดังนั้นในการบริหาร
จัดการจำเปนจะตองยึดหลักความประหยัดและความคุมคา ซ่ึงจำเปนจะตองตั้งจุดมุงหมายไปท่ี
ผูรับบริการหรือประชาชนโดยสวนรวม 

ดังนั้น ธรรมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ
การควบคุมดูแล กิจการตาง ๆ ใหเปนไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหารจดัการท่ี
ดี ซ่ึงสามารถนำไปใชไดท้ังภาครัฐ และเอกชน ท่ีใชธรรมาภิบาลในการบริหารงานนี้ มีความหมาย
อยางกวาง กลาวคือ หาไดมีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทานั้น แตรวมถึงศีลธรรม 
คุณธรรม จริยธรรม และความถูกตองชอบธรรมท้ังปวง จะเกิดความเช่ือมั่นวาจะนำมาซ่ึงผลลัพธท่ีดี
ท่ีสุดคือ ความเปนธรรม ความสุจริต ความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร
อยางยั่งยืนและขาราชการท่ีบริหารงานในองคกรนั้นตองพึงตระหนักคำวา“ธรรมรัฐ” หมายถึง รัฐท่ี
มีความถูกตองเปนธรรมใน 3 เรื่องใหญ ๆ คือ การเมืองและระบบราชการท่ีโปรงใสรับผิดชอบตอ
สังคมถูกตรวจสอบได และโปรงใสรับผิดชอบตอสังคมสามารถตรวจสอบได สังคมท่ีเขมแข็งความ
เปนประชาสังคม สามารถตรวจสอบภาครัฐและภาค ธุรกิจ ใหตั้ งอยู ในความถูกต อง ได  
(Panyarachun, A, 2003) 
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หลักการสมานฉันท 
คำวา “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท” (Restorative Justice) เปนคำแปลภาษาไทย

ซ่ึงไมตรงกับคำวา Restorative หรือ Restoration ซ่ึงแปลวา การฟนฟูการซอมแซม การทำกลับให
คืนดีดังเดิม หรือการปฏิสังขรณดังนั้น หากจะแปลใหตรงตามภาษาอังกฤษจึงตองใชคำวา 
“กระบวนการยุติธรรมเชิงปฏิสังขรณ” ซ่ึงเดิมเคยมีการใชคำวา “การฟนฟูความยุติธรรม” “ความ
ยุติธรรมเชิงสรางสรรค” และ “ความยุติธรรมแบบบูรณาการ” เปนตน แตเมื่อในคราวประชุมเพื่อ
เสนอยุทธศาสตรการปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมทางอาญาไทย เมื่อวันท่ี ๖ ตุลาคม ๒๕๔๓ ณ ตึก
สันติไมตรีทำเนียบรัฐบาลไดมีการใชคำวา “การอำนวยความยุติธรรมเชิงสมานฉันท” เพราะมองวา 
“เปาหมายสุดทายของ Restorative Justice คือ ตองการทำใหทุกฝายท่ีไดรับผลกระทบไดกลับคืน
สูสภาพดีดังเดิมอันเปนการสรางความสมานฉันทในสังคม” ซ่ึงแนวคิดนี้ในการประชุมผูเช่ียวชาญ
สหประชาชาติ เพื่อปรับปรุงหลักการพื้นฐานเรื่อง Restorative Justice (UN Expert Meeting on 
Basic Principle Restorative Justice) ซ่ึ งจัด ข้ึนเมื่อเดือนตุลาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ณ ประเทศ
แคนาดา ไดมีการหยิบยกคำวา “Restorative Justice” มาเปนประเด็นวา คำดังกลาวเมื่อแปลเปน
ภาษาไทยแลวไมส่ือความหมายหรือสรางความเขาใจไดไมดีเหมือนภาษาอังกฤษ จึงไดมีการเสนอวา
อยางนอยในอารัมภบทของหลักการพื้นฐาน (basic principle) ขอใหมีคำวา “social harmony” 
อยูดวย เพื่อท่ีคนในเอเชีย ซ่ึงคุนเคยกับแนวคิดเรื่อง “harmony” จะไดคิดตอวาจะใชคำอะไรจึงจะ
ส่ือความหมายไดโดยประเทศไทยนั้นไดใชคำวา “สมานฉันท” ซ่ึงมีความหมายคลายกับคำวา social 
harmony และในท่ีสุดไดขอสรุปเปนหลักการพื้นฐานแหงสหประชาชาติวาดวยการดำเนินโครงการ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในเรื่องทางอาญา (Declaration of Basic Principles on the 
Use of Restorative Justice Programs in Criminal Matters) ดังนี้  

1. โครงการกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท” หมายถึง โครงการใดๆ ซ่ึงใชกระบวนการ 
เชิงสมานฉันทและมุงหมายท่ีจะใหบรรลุผลในทางสมานฉันท (Braithwaite, John, 1998)  

2. กระบวนการเชิงสมานฉันท หมายถึง วิธีการใด ๆ ซ่ึงผูเสียหายและผูกระทำผิด และ   
ในกรณี ท่ีสมควรอาจมี บุคคลอ่ืนๆ หรือมีสมาชิกคน อ่ืนๆ ของชุมชนท่ีไดรับผลกระทบจาก
อาชญากรรมนั้น ไดเขามามีสวนรวมกันอยางจริงจังในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนจากอาชญากรรม 
โดยท่ัวไปแลวอาจมีการชวยเหลือโดย “ผูประสานงาน” กระบวนการเชิงสมานฉันทอาจไดแก     
การไกลเกล่ีย การประนอมขอพิพาทการประชุมกลุม และการพิพากษาโดยการประชุมลอมวง 

3. ผลในทางสมานฉันท หมายถึง ขอตกลงท่ีเปนผลมาจากกระบวนการเชิงสมานฉันทผล
ในทางสมานฉันท ไดแก การตอบสนองตอโครงการ เชน การฟนฟูการเยียวยา และการทำงาน
บริการสังคม โดยมุงหมายเพื่อใหตรงกับความตองการและความรับผิดชอบของแตละบุคคล และ
ความตองการและความรับผิดชอบรวมกันของคูกรณีและเพื่อใหบรรลุผลในการทำใหผูเสียหายและ
ผูกระทำผิดไดกลับคืนมามีความสัมพันธใหมท่ีดีตอกัน (กิตติพงษกิตยารักษ, 2550) 

ดังนั้น หลักการท่ีสำคัญของการดำเนินกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในทางอาญานั้น 
ประกอบดวยแนวคิดดังตอไปนี้ 
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1. แนวคิดท่ีวาอาชญากรรมไมเปนแตเพียงการฝาฝนกฎหมายและละเมิดบรรทัดฐานของ
สังคม ซ่ึงตองลงโทษผูกระทำผิดเทานั้น แตอาชญากรรมยังสรางความเสียหาย (harm) ตอผูเสียหาย
ดวยเพราะการกระทำความผิดทางอาญาเปนการทำลายสัมพันธภาพท่ีดีระหวางบุคคลและความ
สมานฉันทในสังคมไปพรอม  ๆ กัน เนื่องจากแนวคิดดั้งเดิมเรามองวาการกระทำความผิดอาญาถือ
เปนการกระทำละเมิดตอรัฐคือเปนเรื่องท่ีเกิดจากเรื่องสวนบุคคลและเปนเรื่องท่ีกระทำผิดตอรัฐ 
เพราะฉะนั้น รัฐจึงตองเขามามีบทบาท แตแนวคิดเรื่องกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทนั้นมอง
วา การกระทำความผิดอาญาเปนการทำลายสัมพันธภาพท่ีดีระหวางบุคคลและความสมานฉันทใน
สังคม ดังนั้น เปาหมายในการมองจะแตกตางกันระหวางการมองท่ีรัฐกับการมองท่ีตัวบุคคลท่ีไดรับ
ผลกระทบเปนสำคญั (จุฑารัตน เอ้ืออำนวย, 2550).  

2. แนวคิดท่ีวากระบวนการยุติธรรมไมควรมุงเนนเพียงเฉพาะแตการจับตัวผูกระทำผิดมา
ลงโทษ โดยมุงผลของการแกแคนทดแทน (retribution) สรางความขมขูยับยั้ง (deterrent) และตัด
โอกาสเพื่อไมใหกระทำผิดซ้ำอีก (incapacitation) เทานั้น แตควรจะมุงเนนการบรรเทาความ
เสียหายใหแกทุกฝายไดกลับคืนสูสภาพดีดังเดิม (restoration) ดวย ซ่ึงเปนท่ีมาของแนวความคิด
เรื่อง Restorative Justice คือ ตองการฟนฟูความเสียหายหรือผลกระทบจากการกระทำความผิด
ใหสังคม  

3. แนวคิดท่ีวารัฐไมควรผูกขาดการดำเนินการท่ีมุงเนนเรื่องการลงโทษเพื่อรักษาความสงบ
เรียบรอยในสังคมแตเพียงอยางเดียว แตควรเปดโอกาสใหเหยื่ออาชญากรรม ผูกระทำผิด และ
ชุมชนไดมีโอกาสหาทางออกในการแกปญหาเหลานี้รวมกันดวย 

4. ตามแนวคิดแบบดั้งเดิมเมื่อมีการกระทำความผิดเกิดข้ึนบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม 
จะมีคำถามพื้นฐานคือ การกระทำความผิดนั้นเปนความผิดตอกฎหมายเรื่องใด มาตราใด ใครเปน 
ผู ก ระทำค วาม ผิด และจ ะนำตั วผู ก ระทำ ผิด มาลงโทษ ได อย า ง ไร แต แน วคิ ด ใหม แบบ 
RestorativeJustice นั้น คำถามพื้นฐานจะตองเปล่ียนไปเปน ความเสียหายหรือผลกระทบท่ีเกิดข้ึน
ในเรื่องนั้นคืออะไรจะแกไข เยียวยาใหทุกคนกลับคืนสูสภาพเดิมไดอยางไร และใครจะเปนผูแกไข
เยียวยา และดวยวิธีการอยางไร 

ประเภทคดีท่ีสามารถใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทสามารถนำมาใชกับฐานความผิดหรือประเภทคดีบางคดีได ดังนี้ 

1. ความผิดท่ีเด็กหรือเยาวชนเปนผูกระทำ ประเทศออสเตรเลียและนิวซีแลนดมีการนำ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชกับคดีท่ีเด็กและเยาวชนเปนผูกระทำความผิดโดยบัญญัติ
เปนกฎหมายอยางชัดเจน และหลายประเทศในยุโรป เชน อังกฤษ เยอรมัน และออสเตรีย รวมท้ัง
แคนาดาและสหรัฐอเมริกา ก็นำกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชเปนหลักเพิ่มมากข้ึน 
เชนเดียวกับประเทศไทยท่ีนำวิธีการ“การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน” มาใชกับเด็กและ
เยาวชนท่ีกระทำความผิด 

2. ความผิดจากความรุนแรงในครอบครัว กรณีความรุนแรงในครอบครัวถือเปนปญหา
สังคมก่ึงอาชญากรรมท่ีตองใชกระบวนการยุติธรรมท่ีมีลักษณะเฉพาะเพื่อใหความสำคัญกับเหยื่อ
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หรือผูเสียหายในฐานะเปนประธานของปญหา โดยคำนึงถึงความรูสึกนึกคิดของผูเสียหาย และ
แสวงหาวิธีการท่ีจะใหผูกระทำผิดเยียวยาชดใชและปรับปรุงนิสัยความประพฤติอยางเปนรูปธรรม
มากยิ่งข้ึน ซ่ึงกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทเปนทางเลือกหนึ่งท่ีสามารถนำมาใชกับเรื่องนี้ได
สำหรับประเทศไทยจะเห็นไดจากพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทำดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 ซ่ึงบัญญัติหลักการเก่ียวกับความยุติธรรมเชิงสมานฉันทไวอยางชัดเจน 

3. ความผิดอาญาตอสวนตัวหรือความผิดอาญาท่ียอมความกันได เนื่องจากคดีอาญา
ประเภทนี้มีลักษณะท่ีกระทบกระเทือนตอสิทธิสวนบุคคลแตมิไดกระทบกระเทือนตอสาธารณะ
กฎหมายจึงยอมใหถอนคำรองทุกขหรือยอมความกันไดและเมื่อยอมความกันแลวผูเสียหายจะนำคดี
มาฟองรองอีกไมไดโดยตัวอยางคดีอาญาประเภทความผิดท่ียอมความไดตามประมวลกฎหมาย
อาญาของไทย เชน ความผิดฐานขมขืนกระทำชำเรา (มาตรา 276 วรรคหนึ่ง) ความผิดฐานอนาจาร 
(มาตรา 278, 284)ความผิดฐานหมิ่นประมาท (มาตรา 326-328)ความผิดฐานยักยอกทรัพย 
(มาตรา 352-355) และความผิดฐานทำใหเสียทรัพย(มาตรา 358-359) เปนตน 

ดังนั้น การนำกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในรูปแบบของการประชุมกลุมครอบครัว
และชุมชนมาใชกับการกระทำความผิดอาญาของเด็กหรือเยาวชนเพื่อพิจารณานำคดีออกจาก
กระบวนการยุติธรรม ท่ีผานมานั้นไดปรากฏผลอยางเปนรูปธรรม ดังจะเห็นไดจากขอมูลจำนวนคดี
ท่ีพนักงานอัยการไดเห็นชอบดวยกับผูอำนวยการสถานพินิจส่ังไมฟองคดีอาญามีจำนวนเพิ่มมากข้ึน 
และจากการติดตามเพื่อประเมินผลเด็กและเยาวชนท่ีพนักงานอัยการส่ังไมฟองนี้ก็พบวามีเด็กและ
เยาวชนหวนกลับไปกระทำความผิดซ้ำเปนจำนวนท่ีลดนอยลงเปนอยางยิ่ง 

จากขอมูลดังกลาวขางตนถือเปนสวนหนึ่ง ท่ีแสดงให เห็น ถึงความสำเร็จในการนำ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชนำรองกับคดีท่ีมีผูกระทำความผิดเปนเด็กหรือเยาวชน ซ่ึง
เห็นสมควรท่ีจะสนับสนุนใหมีการนำกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทนี้มาใชอยางกวางขวาง
ยิ่งข้ึนตอไป ท้ังนี้ เพราะกระบวนการยุติ ธรรมเชิงสมานฉันทนั้ นสามารถนำมาใชเพื่อเสริม
กระบวนการยุติธรรมเดิมหรือกระบวนการยุติธรรมหลักใหสมบูรณยิ่งข้ึน และเปนแนวทางท่ีสามารถ
นำไปสูการแกไขปญหาหรืออยางนอยก็บรรเทาปญหาพื้นฐานของกระบวนการยุติธรรมไดเชน การ
ลดบทบาทของรัฐและเพิ่มบทบาทของชุมชนหรือการลดปริมาณคดีท่ีจะเขาสูระบบยุติธรรมท่ีเปน
ทางการไดเปนตน นอกจากนี้หลักการของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทนั้นก็มิใชเรื่องใหมแต
เปนเรื่องท่ีสอดคลองและมีอยูแลวในขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมดั้งเดิมของไทย อีกท้ังยังไมมี
รูปแบบตายตัว ดังนั้น จึงสามารถท่ีจะพัฒนารูปแบบและแนวทางท่ีเหมาะสมสำหรับประเทศไทยได
โดยงาย (เพลินตา ตันรังสรรค, 2553) 
 
การระงับขอพิพาทของคณะกรรมการหมูบาน 

ความผิดท่ีเกิดข้ึนในชุมชนทุกคดี ไมอาจนำเขาสูการระงับขอพิพาทของคณะกรรมการ
หมูบานไดเสมอไป เนื่องจากกฎหมายไดใหอำนาจการระงับขอพิพาทของคณะกรรมการหมูบาน
เอาไวเพียงแตเฉพาะคดีเท านั้น  โดยมีขอบังคับกระทรวงมหาดไทยวาดวยการปฏิบัติงาน
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ประนีประนอมขอพิพาทของคณะกรรมการหมูบาน พ.ศ. 2530 ซ่ึงมีลักษณะของขอพิพาทท่ีจะทำ
การประนีประนอม ขอพิพาทนั้น ๆ เปนขอพิพาท ดังนี้ 1) คดีแพงทุกประเภท 2) คดีอาญาประเภท
ความผิดท่ียอมความกันได คือ (2.1) ความผิดฐานเอาช่ือหรือยี่หอในทางการคาของผูอ่ืนมาใช (2.2) 
ความผิดฐานขมขืนกระทำชำเรา (2.3) ความผิดฐานกระทำอนาจารธรรมดา (2.4) ความผิดฐานพา
หญิงไปเพื่อการอนาจาร (2.5) ความผิดฐานทำใหเส่ือมเสียเสรีภาพ (2.6) ความผิดฐานหนวงเหนี่ยว
กักขังผูอ่ืน (2.7) ความผิดฐานหนวงเหนี่ยวกักขังผูอ่ืนโดยประมาท (2.8) ความผิดฐานเปดเผย
ความลับในจดหมาย (2.9) ความผิดฐานเปดเผยความลับของผูอ่ืนท่ีรูมาโดยหนาท่ี (2.10) ความผิด
ฐานเปดเผยความลับในทางอุตสาหกรรมและวิทยาศาสตร (2.11) ความผิดฐานหมิ่นประมาทคนเปน 
(2.12) ความผิดฐานหมิ่นประมาทคนตาย (2.13) ความผิดฐานหมิ่นประมาทดวยการโฆษณา (2.14) 
ความผิดฐานฉอโกงธรรมดา (2.15) ความผิดฐานฉอโกงประกอบดวยเหตุพิเศษ (2.16) ความผิดฐาน
หลอกลวงคนใหไปทำงาน (2.17) ความผิดฐานส่ังซ้ืออาหารหรือเขาอยูในโรงแรมโดยไมมีเงิน (2.18) 
ความผิดฐานชักจูงใหเด็กเบาปญญาขายของโดยเสียเปรียบ (2.19) ความผิดฐานฉอโกงในเรื่อง
ประกันวินาศภัย (2.20) ความผิดฐานฉอโกงเจาหนี้ ท่ีจำนำ (2.21) ความผิดฐานฉอโกงเจาหนี้
ธรรมดา (2.22) ความผิดฐานยักยอกทรัพยธรรมดา (2.23) ความผิดฐานยักยอกทรัพยในฐานะเปน
ผูจัดการมรดกแทนเขา (2.24) ความผิดฐานยักยอกทรัพยในฐานะเปนผูจัดการทรัพยตามคำส่ังศาล 
(2.25) ความผิดฐานยักยอกทรัพยเก็บของตก (2.26) ความผิดฐานทำใหเสียทรัพยธรรมดา (2.27) 
ความผิดฐานทำใหเสียทรัพยชนิดพิเศษ (2.28) ความผิดฐานบุกรุกตามธรรมดา (2.29) ความผิดฐาน
บุกรุกโดยยายเครื่องหมายสังหาริมทรัพย (2.30) ความผิดฐานเขาไปซอนตัวอยูในตัวอาคารของคน
อ่ืน (2.31) ความผิดนอกเหนือจากท่ีกลาวเมื่อผูเสียหายและผูตองหาเปนญาติกัน และ (2.32) 
ความผิดตามกฎหมายอ่ืน ๆ เชน พ.ร.บ. วาดวยความผิดอันเกิดจากการใชเช็ค (ธนทร ผดุงธิติฐ, 
2562) 

ดังนั้น การไกลเกล่ียขอพิพาทหรือการระงับขอพิพาทโดยบุคคลกลุมหนึ่งในชุมชนท่ีชุมชน
นั้น ๆ ไดมอบความไววางใจ อาศัยอำนาจทางกฎหมายท่ีไดใหไว ในกรณีการศึกษาบทความเรื่อง 
อำนาจหนาท่ีการไกลเกล่ียขอพิพาทชุมชนระหวางคณะกรรมการหมูบานกับศูนยไกลเกล่ียขอพิพาท
ภาคประชาชน ผูเขียนไดแยกอำนาจการไกลเกล่ียขอพิพาทออกเปน 2 ประการ ไดแก อำนาจของ
คณะกรรมการหมูบานกับอำนาจของศูนยไกลเกล่ียขอพิพาทภาคประชาชน ซ่ึงท้ัง 2 กลุมนี้ลวนมี
ท่ีมาจากประชาชนท่ีไดรับมอบอำนาจใหปฏิบัติหนาท่ี กลาวคือ คณะกรรมการหมูบานไดรับอำนาจ
มาจากขอบังคับกระทรวงมหาดไทยวาด วยการปฏิ บัติ งานประนีประนอมขอพิพาทของ
คณะกรรมการหมูบาน พ.ศ. 2530 สวนศูนยไกลเกล่ียขอพิพาทภาคประชาชนไดรับอำนาจมาจาก
พระราชบัญญัติการไกลเกล่ียขอพิพาท พ.ศ. 2562 กรณีการประนีประนอมขอพิพาทของ
คณะกรรมการหมูบาน เมื่อคณะกรรมการหมูบานไดดำเนินการประนีประนอมขอพิพาทเสร็จ
เรียบรอยแลว ไมวาคูกรณีจะตกลงหรือไมก็ตาม ใหคณะกรรมการหมูบานบันทึกผลการดำเนินงาน
ของคณะกรรมการหมูบานไวทายบันทึกยินยอมใหประนีประนอมขอพิพาท และมอบใหผูใหญบาน
เก็บรักษาไวใหผูใหญบานรายงานผลการประนีประนอมขอพิพาทแกนายอำเภอทองท่ีตามขอบังคับ
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ทุกเดือนในวันประชุมกำนันผูใหญบานเทานั้น โดยไมมีมาตรการอ่ืนท่ีเก่ียวของตอไป แตในสวนของ
การไกลเกล่ียขอพิพาทภาคประชาชน กรณีท่ีมีการดำเนินการตามพระราชบัญญัติการไกลเกล่ียขอ
พิพาท พ.ศ. 2562 และออกหนังสือรับรองใหแลว ใหขอตกลงระงับขอพิพาทนั้นบังคับกันได หรือให
สิทธิคดีอาญามาฟองระงับ ตามพระราชบัญญัติฉบับดังกลาว ท้ังนี้คูกรณีฝายหนึ่งเรียกรองใหคูกรณี
อีกฝายหนึ่งปฏิบัติตามขอตกลงระงับขอพิพาทแลว หากคูกรณีฝายท่ีถูกเรียกรองรองไมปฏิบัติตาม 
คูกรณีฝายท่ีเรียกรองอีกฝายหนึ่ง สามารถยื่นคำรองขอตอศาลยุติธรรมเพื่อใหบังคับตามขอตกลง
ภายใน 3 ป นับแตวันท่ีอาจบังคับตามขอตกลงขอพิพาทได (นพพร โพธิรังสิยากร, 2563) 
 
บทสรุป 

การไกลเกล่ียการกระทำความผิดอาญาตามหลักธรรมาภิบาลของผูใหญบาน ซ่ึงไดนำ
หลักการไกลเกล่ียขอพิพาท หลักธรรมาภิบาล และหลักการสมานฉันทมาใชระงับขอพิพาทภายใน
ชุมชน จึงเปนหลักการท่ีดีท่ีอาจทำใหประชาชนลดคาใชจายในการเดินทางทางไปศาลหรือลด
คาใชจายในการเขาสูกระบวนการยุติธรรม แมหลักการของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทจะ
กอใหเกิดประโยชนในหลายประการท้ังในแงของการนำคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม การแกไข
เยียวยาความเสียหาย การสนับสนุนใหผูกระทำผิดไดกลับคืนสูสังคม รวมท้ังสงเสริมใหทุกฝายไดมี
สวนรวมในการแกไขปญหารวมกันแลวเปนตนแตอยางไรก็ตาม กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท
ก็มีขอบกพรองเชนกัน กลาวคือเนื่องจากกระบวนการยุติธรรมในปจจุบันเปนระบบท่ีรัฐเปนผู
ดำเนินคดีซ่ึงเมื่อมีการลงโทษปรับ รัฐก็จะไดเงินเปนรายไดของแผนดิน ดังนั้น หากมีการเปล่ียนมา
ใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทแลวยอมสงผลกระทบตอรัฐคือ เงินจำนวนนี้อาจจะตองถูก
แบงไปใหแกผูเสียหายเพื่อเปนการเยียวยาสิทธินอกจากนี้กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทยังมี
ขอจำกัดในการใชเนื่องจากไมสามารถใชไดกับทุกฐานความผิดหรือคดีทุกประเภท โดยประเทศสวน
ใหญท่ีประสบผลสำเร็จจากการนำกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชยอมความกันหรือการ
ไกลเกล่ียอาจถูกมองวาทำใหกฎหมายไมศักดิ์สิทธ์ิโดยเฉพาะเมื่ออาชญากรรมทวีความรุนแรงยิ่งข้ึน 
ซ่ึงขอบกพรองตางๆ เหลานี้จำเปนตองรวมมือกันเรงรัดเพื่อแกไขใหหมดไปโดยวิธีการหนึ่งคือการ
สรางความรูความเขาใจอยางแทจริงถึงหลักการของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทเพื่อใหทุก
ฝายไดเต็มใจเขารวมในกระบวนการและมีความพึงพอใจตอผลการดำเนินการนั้นดวย อันจะเปน
สวนสำคัญตอการนำหลักการมาใชไดอยางสอดคลอง เหมาะสม และตอบสนองตอความตองการ
ของท้ังเหยื่ออาชญากรรม ผูกระทำผิด และชุมชน รวมท้ังเปนแนวทางในการแกไขเยียวยาความ
เสียหายท่ีเกิดข้ึนจากการกระทำความผิดอาญาไดอีกทางหนึ่งดวยปรากฏวาจะใชไดอยางมี
ประสิทธิภาพเฉพาะกับความผิดท่ีมีอัตราโทษจำคุกระยะส้ันหรือโทษปรับสถานเดียว ดังนั้น 
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทอาจไมเอ้ือตอกรณีการกระทำความผิดในคดีท่ีเปนความผิด
รายแรง (Violent Crimes) ประกอบกับสังคมไทยโดยท่ัวไปยังมีความคิดวา คนท่ีกระทำความผิด
ควรจะถูกลงโทษและคิดแตเรื่องการแกแคนทดแทนเปนหลัก ดังนั้น การระงับขอพิพาทหรือการไกล
เกล่ียขอพิพาทในชุมชนอันมีท่ีมาเหมือนกัน คือ การท่ีเกิดขอพิพาทระหวางบุคคล 2 ฝายข้ึนไปจน
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เปนท่ีมาของความขัดแยง ดังนั้นรัฐ จึงมุงหมายใหเกิดการระงับขอพิพาทนั้นลง เพื่อความสามัคคี
และความเขาใจอันดีภายในชุมชน จึงเกิดอำนาจของคณะกรรมการหมูบานและอำนาจของศูนยไกล
เกล่ียขอพิพาทภาคประชาชนออกมาบังคับใชในปจจุบัน เพียงแตการบังคับใชท่ีเกิดข้ึนระหวาง
กระทรวงมหาดไทยท่ีกำกับดูแลการทำหนาท่ีของคณะกรรมการหมูบานกับกระทรวงยุติธรรมท่ี
กำกับดูแลศูนยไกลเกล่ียขอพิพาทภาคประชาชนมีความแตกตางกัน 
 
เอกสารอางอิง (References) 
กรมการปกครอง. (2558). เรื่อง ปรับปรุงแบบรายงานผลการใหบริการประขาชนในดานการอำนวย

ความเปนธรรมในหนาท่ีของฝายปกครอง. สำนักการสอบสวนและนิติการสวนอำนวยความ
เปนธรรม. 

กิตติพงษ กิตยารักษ. (2550). การไกลเกล่ียระงับขอพิพาทและความขัดแยงในชุมชน. กรุงเทพฯ: 
สำนักพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย. 

กิตติพงษ กิตยารักษ. (2550). ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท: หลักการและแนวคิด. กระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท. พิมพครั้งท่ี 1. กรุงเทพฯ: โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหง
ประเทศไทย จำกัด.  

จุฑารัตน เอ้ืออำนวย. (2550). กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท : “ทางเลือก” ในการยุติขอ
ขัดแยงทางออกสำหรับสังคมไทย”. กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท. พิมพครั้งท่ี 1. 
กรุงเทพฯ: โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย จำกัด. 

ชลัท ประเทืองรัตนา. (2559). การไกลเกล่ียโดยคนกลาง : เสนทางแหงการสรางความเขาใจรวมกัน. 
กรุงเทพฯ: สถาบันพระปกเกลา. 

ธนทร ผดุงธิติฐ. (2562). มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการไกลเกล่ียขอพิพาททางแพงกอนฟอง
คดี. วารสารมหาจุฬานาครทรรศน6, ฉ.10 (ธันวาคม 2562). 

พระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองท่ี พุทธศักราช 2457 (ฉบับท่ี 9) พ.ศ. 2535. ประกาศในราช
กิจจานุเบกษา. 

เพลินตา ตนัรังสรรค. (2553). กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทกับการกระทำความผิดอาญาของ
เด็กหรือเยาวชน. บทความทางวิชาการ. 

ภานุ รังสีสหัส. (2555). การจัดการความขัดแยงกับการไกลเกล่ียขอพิพาท เรื่องการไกลเกล่ียขอ
พิพาท. พิมพครั้งท่ี 3. กรุงเทพฯ: ธนาเพรส. 

วันชัย วัฒนศัพท,ถวิลวดี บุรีกุล และศุภณัฐ เพิ่มพูนวิวัฒน. (2550). คูมือเพิ่มพลังความสามารถ
กระบวนการจัดการขอพิพาท. พิมพครั้งท่ี 2. กรุงเทพฯ: ศิริภัณฑออฟเซต. 

สรวิศ ลิมปรังษี. (2555). การจัดการความขัดแยงกับการไกลเกล่ียขอพิพาท. กรุงเทพฯ: สำนักระงับ
ขอพิพาทสำนักงานศาลยุติธรรม. 

Boonmee, T. (1998). Good Governance; Strategy for Disaster Recovery Thailand. 
Bangkok: Saitarn Publication. 



ห น้ า  |  335  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2566 
 

Braithwaite, John. (1998). Restorative Justice. The Handbook of Crime & 
Punishment. Oxford University Press. 

Chuayprasom, M. et al. (2020). Good Governance of Employees Towards the 
Operation in Local Governments of Hat Yai District, Songkhla Province. 
Journal of Humanities and Social Sciences, SKRU. 2(2), 57 

Mahathien, C. (2020). Administration According to the Good Governance Principles 
of the Thonburi District Office. Master's Degree in Public Administration 
Department of Public and Private Management Suan Sunandha Rajabhat 
University. 

Panyarachun, A. (2003). Mr. Anand”s View. Bangkok: Matichon Publishing House. 
Thavrawong, O. (2014). Administration Based on Good Governance Practice of  

Local Administrative Organizations in Phanomthuan District, Kanchanaburi 
Province. Master of Business Administration (Management). Kanchanaburi 
Rajabhat University. 

 


