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บทคัดย่อ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษามาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล  2) เพ่ือศึกษาปัจจัยแวดล้อมในการทำงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ผู้ปฏิบัติงาน   สอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มี
เครื่องมือในการวิจัยคือ แบบสอบถาม โดยมีกลุ่มตัวอย่างจำนวน 155 คน คือข้าราชการและ
พนักงานราชการของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ที่ปฏิบัติงานในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปร
ตาม การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณเพ่ือทดสอบสมมติฐาน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 
และ 0.05 ผลการวิจัยพบว่า มาตรฐาน การปฏิบัติงานสอบบัญชี ได้แก่ ความรู้ความสามารถ ส่งผล
เชิงบวกกับด้านการบรรลุเป้าหมาย ด้านความเชื่อถือได้ ด้านความทันเวลา และด้านผลงานได้
มาตรฐาน ทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี ส่งผลเชิงบวกกับด้านการบรรลุเป้าหมาย ด้านความ
ทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน และจรรยาบรรณวิชาชีพ ส่งผลเชิงบวกกับด้านการบรรลุ
เป้าหมาย และด้านความเชื่อถือได้ ส่วนทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี พบว่า ไม่ส่งผลกับด้านความ
เชื่อถือได้ และจรรยาบรรณวิชาชีพ พบว่า ไม่ส่งผลกับด้านความทันเวลา และด้านผลงานได้
มาตรฐาน ปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ได้แก่ แรงจูงใจในการทำงาน ส่งผลเชิงบวกกับด้านการ
บรรลุเป้าหมาย ด้านความทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน การติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์
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ระหว่างหน่วยงาน ส่งผลเชิงบวกกับด้านการบรรลุเป้าหมาย ด้านความเชื่อถือได้ ด้านความทันเวลา 
และด้านผลงานได้มาตรฐาน ส่วนสภาพแวดล้อมในการทำงาน พบว่า ไม่ส่งผล กับด้านการบรรลุ
เป้าหมาย ด้านความเชื่อถือได้ ด้านความทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน และแรงจูงใจในการ
ทำงาน พบว่า ไม่ส่งผลกับด้านความเชื่อถือได้ 
คำสำคัญ (Keywords): มาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชี ; ปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ; 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน    
 
Abstract  
 This research consists purposes: 1. to study the auditing practice standards 
factors that affect the performance of cooperative auditors in Bangkok and the 
metropolitan region; and 2. to study the working environment factors that affect 
the performance of cooperative auditors in Bangkok and the metropolitan region. 
This is quantitative research with research tools. namely, a questionnaire with a 
sample of 155 people, all civil servants and government employees of the 
Cooperative Auditing Department working in Bangkok and the Metropolitan Region. 
Data were analyzed using descriptive statistics consisting of percentage, mean, and 
standard deviation. Correlation coefficient analysis to test the relationship between 
independent and dependent variables. Multiple regression analysis at the levels of 
statistical significance of 0.01 and 0.05 The results showed that Standards for 
auditing practices, which include knowledge and competence, have a positive 
effect on achieving goal reliability timeliness and standard performance. Audit 
practice skills have a positive effect on achieving goals Timeliness, standard 
performance, and professional ethics have a positive effect on achieving goals and 
reliability. Regarding auditing skills, it was found that they did not affect the 
credibility aspect. and professional ethics found that it did not affect the timeliness 
or standard performance. Work environment factors include motivation to work has 
a positive effect on the aspect of achieving goals timeliness and standard 
performance Communication and relations between departments have a positive 
effect on achieving goal reliability timeliness and standard performance as for the 
working environment, it was found that it did not affect the achievement of goals. 
reliability timeliness and standard performance and motivation to work found that 
it did not affect reliability. 
Keywords: Auditing Practice Standards; working environment; operational efficiency 
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บทนำ (Introduction) 
กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ เริ่มมีขึ้นเป็นครั้งแรกในประเทศไทย เมื่อปี พ.ศ. 2459 อยู่ในรัช

สมัยของพระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 6 ได้รับหน้าที่ให้ตรวจสอบบัญชีของ
สหกรณ์    และกลุ่มเกษตรกร ที่จดทะเบียนต่อนายทะเบียนสหกรณ์ ภายใต้กฎหมายของสหกรณ์ 
คือ พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2553 ต่อมาระเบียบนายทะเบียน
สหกรณ์ ว่าด้วย การบัญชีของสหกรณ์และกลุ่มเกษตร พ.ศ. 2563 มาตรา 66 กำหนดให้สหกรณ์
จัดทำงบการเงินประจำปีทุกรอบปี ทางบัญชีสหกรณ์ งบการเงินประจำปีต้องเป็นไปตามแบบที่นาย
ทะเบียนสหกรณ์กำหนด และงบการเงินนั้นต้องทำให้แล้วเสร็จทันเพ่ือให้ผู้สอบบัญชีตรวจสอบ แล้ว
นำเสนอเพ่ืออนุมัติในที่ประชุมใหญ่ของสหกรณ์ภายในร้อยห้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปีทางบัญชี (กรม
ส่งเสริมสหกรณ์, 2553) สหกรณ์หลายแห่ง ยังขาดความเข้มแข็ง จึงส่งผลให้เกิดข้อบกพร่องในการ
ดำเนินกิจการของสหกรณ์ บางครั้งเกิดจาก การทุจริต ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายตามมา ฉะนั้นจึง
จำเป็นอย่างยิ่งที่กรมตรวจบัญชีสหกรณ์จะต้องใช้กลไกในการตรวจสอบตามที่กฎหมายได้กำหนด
อำนาจหน้าที่ให้กรมตรวจบัญชีสหกรณ์เข้าไปตรวจสอบเพ่ือเป็นการระงับยับยั้ง ป้องกัน ปราบปราม
การทุจริต และให้แนวทางในการแก้ไขปัญหา ร่วมถึงข้อบกพร่องต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นไม่ให้ลุกลาม
ขยายตัวออกไป ซ่ึงการตรวจสอบบัญชีถือได้ว่าเป็นเครื่องมือที่สำคัญยิ่งในการควบคุมหรือกำกับดูแล
ระบบสหกรณ์ของประเทศไทยให้ดำเนินงานถูกต้องตามหลักการและวิธีการสหกรณ์ รวมทั้ง
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และแนวนโยบายของรัฐที่เกี่ยวข้อง จากการได้ไปศึกษาค้นคว้าและ
ทบทวนวรรณกรรมพบว่า นภาลัย บุญคำเมือง (2561) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากร ร้อยโทขวัญชัย ชมศิร (2560) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อประสิทธิภาพการทำงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร มรกต จันทร์
กระพ้อ (2562) ได้ศึกษาสภาพแวดล้อมในการทำงานและแรงจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพทีมงาน
ข้อมูลเชิงประจักษ์จากบริษัทผลิตอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แห่งหนึ่ง  จากข้อมูลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น
ผู้วิจัยเล็งเห็นว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบเป็นภารกิจสำคัญของผู้สอบบัญชีสหกรณ์ เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงาน    สอบบัญชีมีประสิทธิภาพ และสามารถทำงานให้ได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ รวมถึงงบ
การเงินของสหกรณ์   มีความน่าเชื่อถือ ทันเวลา และได้มาตรฐาน จึงได้ทำการวิจัยเรื่องมาตรฐาน
การปฏิบัติงานสอบบัญชี     และปัจจัยแวดล้อมในการทำงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ เพ่ือนำข้อมูลที่ได้รับจากการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางใน
การปรับปรุงการปฏิบัติงาน และพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Research Objectives) 
1. เพ่ือศึกษามาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยแวดล้อมในการทำงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยออกแบบวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ลักษณะเชิง
สำรวจ (survey Research) มุ่งเน้นศึกษาโดยมีตัวแปรอิสระ คือ มาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชี              
ซึ่งประกอบด้วย ความรู้ความสามารถ ทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี และจรรยาบรรณวิชาชีพ        
และปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ซึ่งประกอบด้วย สภาพแวดล้อมในการทำงาน แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน และการติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน ทั้งนี้ตัวแปรตาม คือ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วย ด้านการบรรลุเป้าหมาย ด้านความเชื่อถือได้ ด้าน
ความทันเวลาและด้านผลงานได้มาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัย คือ ข้าราชการและพนักงานราชการของกรมตรวจบัญชี
สหกรณ์ (2566) ที่ปฏิบัติงานในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำนวน 253 คน ผู้วิจัยใช้วิธีการ
สุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมโดยใช้สูตรของ Taro Yamane (1967) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และค่า
ความคลาดเคลื่อน  ที่ระดับ ร้อยละ 5 (ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 2552) ผู้วิจัยได้ประมาณขนาด
ตัวอย่าง (Sample Size) จากการคำนวณกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 155 คน 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) จะแบ่งออกเป็น 5 ตอน 
คือ ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษาสูงสุด และประสบการณ์ในการตรวจสอบบัญชี โดยเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด
ชนิดเลือกตอบ (Check List) ซึ่งเป็นการวัดข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale) และ
เรียงลำดับ (Ordinal Scale) ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 12 ข้อ ได้แก่ 
ความรู้ความสามารถ ทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี และจรรยาบรรณวิชาชีพ  ตอนที่  3 
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยแวดล้อมในการทำงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 12 ข้อ ได้แก่ สภาพแวดล้อมในการทำงาน แรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน และการติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน ตอนที่ 4 แบบสอบถาม
การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 16 ข้อ 
ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมาย ด้านความเชื่อถือได้ ด้านความทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน 
และตอนที่ 5 ปัญหาและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม โดยเป็นคำถามปลายเปิด (ตอนที่ 2 - ตอนที่ 4) โดย
ใช้วิธีการวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
 4. ผลการทดสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยนำแบบสอบถามที่ เสนอต่อ
ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน เพ่ือทำการตรวจสอบความเหมาะสมของปริมาณ
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คำถาม โดยการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ที่กำหนด ( IOC) มีค่า
เท่ากับ 0.92 
 ค่าความเชื่อมั่น โดยนำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มประชากรของสำนักงานการ
ตรวจเงินแผ่นดิน จำนวน 30 คน แล้วนำมาวิเคราะห์หาความเชื่อถือ (Reliability) ด้วยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990) มีค่าเท่ากับ 0.965 
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 1) เก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data)     
โดยการแจกแบบสอบถามจำนวน 155 ชุด ผ่าน google from แล้วส่ง ink ผ่านแอพพลิเคชั่นให้กับ
ข้าราชการและพนักงานราชการของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ที่ปฏิบัติงานในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) โดยการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง      
ซึ่งมีท่ีมาจากแหล่งต่าง ๆ ทั้งเอกสารตำราและการค้นคว้าผ่านทางระบบอินเตอร์เน็ต 
 6. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการกำหนดสถิติให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลทางสถิติ           
โดยสถิติที่ใช้ ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย และค่ าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เพ่ืออธิบายลักษณะทั่วไปของข้อมูล การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เพ่ือทดสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณเพ่ือ
ทดสอบสมมติฐาน 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่องมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีและปัจจัยแวดล้อมในการทำงานที่ส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ผู้วิจัยสามารถจำแนกผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นต่อความคิดเห็น
เกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีและปัจจัยแวดล้อมในการทำงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำแนกราย
ด้าน 

 

เกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชี 
 

X  
 

S.D. 
ระดับ
ความ
คิดเห็น 

1. ภาพรวมความรู้ความสามารถ 4.61 0.405 มากที่สุด 

2. ภาพรวมทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี 4.44 0.481 มากที่สุด 
3. ภาพรวมจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.59 0.447 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อผลกระทบมาตรฐาน
การปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ 
ภาพรวมความรู้ความสามารถ ( X = 4.61, S.D. = 0.405) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ 
ภาพรวมจรรยาบรรณวิชาชีพ ( X = 4.59, S.D. = 0.447) และภาพรวมทักษะการปฏิบัติงานสอบ
บัญชี ( X = 4.44, S.D. = 0.481) ตามลำดับ 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นต่อความคิดเห็น
เกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีและปัจจัยแวดล้อมในการทำงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำแนกราย
ด้าน 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อผลกระทบปัจจัย
แวดล้อม   ในการทำงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ 
ภาพรวม   การติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน ( X = 4.41, S.D. = 0.552) ซึ่งมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ภาพรวมแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ( X = 3.96, S.D. = 0.755) และ
ภาพรวมสภาพแวดล้อมในการทำงาน ( X = 3.87, S.D. = 0.796) ตามลำดับ 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นต่อความคิดเห็น
เกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีและปัจจัยแวดล้อมในการทำงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำแนกราย
ด้าน 

 

เกี่ยวกับปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน 
 

X  
 

S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
1. ภาพรวมสภาพแวดล้อมในการทำงาน 3.87 0.796 มาก 

2. ภาพรวมแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 3.96 0.755 มาก 
3. ภาพรวมการติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงาน 

4.41 0.552 มากที่สุด 

เกี่ยวกับประสทิธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ 

 

X  
 

S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
1. ภาพรวมด้านการบรรลุเป้าหมาย 4.28 0.554 มากที่สุด 

2. ภาพรวมด้านความเชื่อถือได้ 4.47 0.543 มากที่สุด 
3. ภาพรวมด้านความทันเวลา 4.39 0.576 มากที่สุด 
4. ภาพรวมด้านผลงานได้มาตรฐาน 4.49 0.532 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 3 พบว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อผลกระทบประสิทธิภาพ   
การปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เมื่อ
พิจารณา  เป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ภาพรวมด้านผลงานได้มาตรฐาน ( X = 
4.49, S.D. = 0.532) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ภาพรวมด้านความเชื่อถือได้ ( X = 4.47, 
S.D. = 0.543) ภาพรวมด้านความทันเวลา ( X = 4.39, S.D. = 0.576) และภาพรวมด้านการบรรลุ
เป้าหมาย ( X = 4.28, S.D. = 0.554) ตามลำดับ 
ตารางท่ี 4 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson Correlation) 

ตัวแปร A1 A2 A3 B1 B2 B3 C1 C2 C3 C4 
A1 1          

A2 0.751** 1         

A3 0.700** .751** 1        

B1 0.307** 0.209** 0.209** 1       

B2 0.412** 0.394** 0.382** 0.696** 1      

B3 0.662** 0.631** 0.607** 0.417** 0.560** 1     

C1 0.662** 0.649** 0.614** 0.444** 0.617** 0.766** 1    

C2 0.712** 0.661** 0.693** 0.365** 0.502** 0.780** 0.786** 1   

C3 0.703** 0.711** 0.613** 0.392** 0.550** 0.792** 0.861** 0.809** 1  

C4 0.645** 0.656** 0.592** 0.433** 0.563** 0.719** 0.707** 0.832** 0.78
8** 

1 

**Correlation is significant at the 0.01 level Z2-tailed). 
จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระทั้งหมด ได้แก่     

1) มาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชี ประกอบด้วย ความรู้ความสามารถ ทักษะการปฏิบัติงานสอบ
บัญชี และจรรยาบรรณวิชาชีพ 2) ปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ประกอบด้วย แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน สภาพแวดล้อมในการทำงาน และการติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน 
มีความสัมพันธ์ กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ด้านการบรรลุเป้าหมาย ด้านความเชื่อถือได้ ด้านความทันเวลา 
และด้านผลงานได้มาตรฐาน 
ตารางที่ 5 ผลการทดสอบมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ตัวแปร 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชสีหกรณ์ 

ด้านการบรรลุ
เป้าหมาย 

ด้านความ
เชื่อถือได้ 

ด้านความ
ทันเวลา 

ด้านผลงาน          
ได้

มาตรฐาน 
VIF 
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B Sig. B Sig. B Sig. B Sig. 
ความรู้ความสามารถ 0.345 0.000** 0.391 0.000** 0.366 0.000** 0.30

8 
0.001** 2.542 

ทักษะการปฏิบัติงานสอบ
บัญช ี

0.251 0.012* 0.121 0.183 0.385 0.000** 0.32
6 

0.001** 2.978 

จรรยาบรรณวิชาชีพ 0.184 0.046* 0.328 0.000** 0.068 0.425 0.13
2 

0.15
6 

2.541 

  R = .788, R2 = .621, Adjusted R2 = .619, SEE = .24908, F= 251.054, Durbin = 2.008, Sig. = 0.000 
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05, ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01 
 จากตารางที่ 5 พบว่า ค่า Variance Inflation Factor (VIF) ของตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่า 
(VIF) < 10) คืออยู่ระหว่าง 2.541 – 2.978 จึงสรุปได้ว่า ตัวแปรอิสระทุกตัวไม่มีความสัมพันธ์
กันเองในระดับ สูงมากและไม่เกิดปัญหา Multicollinearity และเมื่อทดสอบสมมติฐานโดยใช้การ
วิเคราะห์การถดถอย   เชิงพหุคุณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า 
 1) มาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชี ได้แก่ ความรู้ความสามารถ มีค่าเบต้า (Beta = 
0.345) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.000 (Sig.= 0.000 < 0.01) ทักษะ
การปฏิบัติงานสอบบัญชี มีค่าเบต้า (Beta = 0.251) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) 
เท่ากับ 0.012 (Sig.= 0.012 < 0.05) และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีค่าเบต้า (Beta = 0.184) ระดับ
นัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-value) เท่ากับ 0.046 (Sig.= 0.046 < 0.05) แสดงให้เห็นว่า
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  สอบบัญชี ได้แก่ ความรู้ความสามารถ ทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ ส่งผล เชิงบวกต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการบรรลุเป้าหมายของ
ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล   
 2) มาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชี ได้แก่ ความรู้ความสามารถ มีค่าเบต้า (Beta = 
0.391)        ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.000 (Sig.= 0.000 < 0.01) 
ทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี มีค่าเบต้า (Beta = 0.121) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-
Value) เท่ากับ 0.183   และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีค่าเบต้า (Beta = 0.328) ระดับนัยสำคัญของ
สถิติทดสอบค่า (P-value) เท่ากับ 0.000 (Sig.= 0.000 < 0.01) แสดงให้เห็นว่ามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชี ได้แก่ ความรู้ความสามารถ และจรรยาบรรณวิชาชีพ ส่งผลเชิงบวก ส่วน
ทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี ไม่ส่งผล     ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านความเชื่อถือได้ของ
ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 3) มาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชี ได้แก่ ความรู้ความสามารถ มีค่าเบต้า (Beta = 
0.366) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.000 (Sig.= 0.000 < 0.01) ทักษะ
การปฏิบัติงานสอบบัญชี มีค่าเบต้า (Beta = 0.385) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) 
เท่ากับ 0.000 (Sig.= 0.000 < 0.01) และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีค่าเบต้า (Beta = 0.068) ระดับ
นัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-value) เท่ากับ 0.425 แสดงให้เห็นว่ามาตรฐานการปฏิบัติงานสอบ
บัญชี ได้แก่ ความรู้ความสามารถ และทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี ส่งผลเชิงบวก ส่วน
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จรรยาบรรณวิชาชีพ ไมส่่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านความทันเวลาของผู้ปฏิบัติงานสอบ
บัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 4) มาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชี ได้แก่ ความรู้ความสามารถ มีค่าเบต้า (Beta = 
0.308) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.001 (Sig.= 0.001 < 0.01) ทักษะ
การปฏิบัติงานสอบบัญชี มีค่าเบต้า (Beta = 0.326) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) 
เท่ากับ 0.001 (Sig.= 0.001 < 0.01) และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีค่าเบต้า (Beta = 0.132) ระดับ
นัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-value) เท่ากับ 0.156 แสดงให้เห็นว่ามาตรฐานการปฏิบัติงานสอบ
บัญชี ได้แก่ ความรู้ความสามารถ และทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี ส่งผลเชิงบวก ส่วน
จรรยาบรรณวิชาชีพ ไม่ส่งผล      ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านผลงานได้มาตรฐานของ
ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล   
ตารางที่ 6 ผลการทดสอบปัจจัยแวดล้อมในการทำงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ตัวแปร 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชสีหกรณ์ 

ด้านการบรรลุ
เป้าหมาย 

ด้านความ
เชื่อถือได้ 

ด้านความ
ทันเวลา 

ด้านผลงาน          
ได้

มาตรฐาน VIF 

B Sig. B Sig. B Sig. B Sig. 
สภาพแวดล้อมในการทำงาน -0.004 0.950 -0.006 0.927 -0.020 0.766 0.04

9 
0.51

5 
1.943 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 0.277 0.000** 0.099 0.202 0.169 0.024* 0.20
0 

0.01
7* 

2.339 

การติดต่อสื่อสารและ
ความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงาน 

0.612 0.000** 0.727 0.000** 0.705 0.000** 0.58
7 

0.000** 1.460 

  R = .712, R2 = .506, Adjusted R2 = .503, SEE = .41864, F= 156.924, Durbin = 2.025, Sig. = 0.000 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05, ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01 
 จากตารางที่ 6 พบว่า ค่า Variance Inflation Factor (VIF) ของตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่า 
(VIF) < 10) คืออยู่ระหว่าง 1.460 – 2.339 จึงสรุปได้ว่า ตัวแปรอิสระทุกตัวไม่มีความสัมพันธ์
กันเองในระดับ สูงมากและไม่เกิดปัญหา Multicollinearity และเมื่อทดสอบสมมติฐานโดยใช้การ
วิเคราะห์การถดถอย   เชิงพหุคุณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า 
 1) ปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ได้แก่ สภาพแวดล้อมในการทำงาน มีค่าเบต้า (Beta =          
-0.004) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.950 แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มี
ค่าเบต้า (Beta = 0.277) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.000 (Sig.= 
0.000 < 0.01) และการติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน มีค่าเบต้า (Beta = 
0.612) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-value) เท่ากับ 0.000 (Sig.= 0.000 < 0.01) แสดง
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ให้เห็นว่าปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ได้แก่ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และการติดต่อสื่อสารและ
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน ส่งผลเชิงบวก ส่วนสภาพแวดล้อมในการทำงาน ไม่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการบรรลุเป้าหมายของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 2) ปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ได้แก่ สภาพแวดล้อมในการทำงาน มีค่าเบต้า (Beta =         
-0.006) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.927 แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มี
ค่าเบต้า (Beta = 0.099) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.202 และการ
ติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน มีค่าเบต้า (Beta = 0.727) ระดับนัยสำคัญของ
สถิติทดสอบค่า (P-value) เท่ากับ 0.000 (Sig.= 0.000 < 0.01) แสดงให้เห็นว่าปัจจัยแวดล้อมใน
การทำงาน ได้แก่ การติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน ส่งผลเชิงบวก ส่วน
สภาพแวดล้อมในการทำงาน และแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ไม่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานด้านความเชื่อถือได้ของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 
 3) ปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ได้แก่ สภาพแวดล้อมในการทำงาน มีค่าเบต้า (Beta =         
-0.020) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.766 แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มี
ค่าเบต้า (Beta = 0.169) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.024 (Sig.= 
0.024 < 0.05) และการติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน มีค่าเบต้า (Beta = 
0.705) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-value) เท่ากับ 0.000 (Sig.= 0.000 < 0.01) แสดง
ให้เห็นว่าปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ได้แก่ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และการติดต่อสื่อสารและ
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน ส่งผลเชิงบวก ส่วนสภาพแวดล้อมในการทำงาน ไม่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ด้านความทันเวลาของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 4) ปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ได้แก่ สภาพแวดล้อมในการทำงาน มีค่าเบต้า (Beta = 
0.049) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.515 แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มี
ค่าเบต้า (Beta = 0.200) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-Value) เท่ากับ 0.017 (Sig.= 
0.017 < 0.05) และการติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน มีค่าเบต้า (Beta = 
0.587) ระดับนัยสำคัญของสถิติทดสอบค่า (P-value) เท่ากับ 0.000 (Sig.= 0.000 < 0.01) ที่แสดง
ให้เห็นว่าปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ได้แก่ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และการติดต่อสื่อสารและ
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน ส่งผลเชิงบวก ส่วนสภาพแวดล้อมในการทำงาน ไม่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านผลงานได้มาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการวิจัยเรื่องมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีและปัจจัยแวดล้อมในการทำงานที่
ส่งผล ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล  ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษามาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  สอบบัญชี ได้แก่  ความรู้ความสามารถ ทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ส่งผล เชิงบวก ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการบรรลุเป้าหมายของ
ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ความรู้ความสามารถและจรรยาบรรณวิชาชีพ ส่งผลเชิงบวก ต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานด้านความเชื่อถือได้ของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ความรู้ความสามารถ และทักษะการปฏิบัติงาน
สอบบัญชี ส่งผลเชิงบวก ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านความทันเวลา และด้านผลงานได้
มาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งสอดคล้องกับ ร้อยตรี กมลภู สันทะจักร์ (2560) ได้ศึกษาคุณลักษณะของ
นักบัญชีที่พึงประสงค์ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ราชการในประเทศไทย พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ได้แก่ 
ด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี ด้านทักษะทางวิชาชีพบัญชี  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
ภาษาอังกฤษ ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับบัญชี ด้านการวิเคราะห์และ
แก้ไขปัญหาว่าสามารถทำให้ประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงานได้ สอดคล้องกับ (Sandifer, 
2018) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความรู้ทางเทคนิคและทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้จบบัญชีในรัฐมิสซิสซิ ผล
การศึกษาจากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบ พบว่า ทักษะ ที่สำคัญมากสำหรับผู้จบ
บัญชี คือ การคิดอย่างมีวิจารณญาณการวิเคราะห์และแก้ปัญหา การตัดสินใจด้วยตนเอง อยู่ใน
ระดับมาก รองลงมา คือ ทักษะการทำงานร่วมกับผู้ อ่ืน ทักษะคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ และสอดคล้องกับ นภาลัย บุญคำเมือง (2561) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากร พบว่า คุณภาพการสอบบัญชี ทั้ง 7 
ด้าน ได้แก่ ด้านความถูกต้อง ด้านความเที่ยงธรรม ด้านความชัดเจน ด้านความกะทัดรัด ด้านความ
สร้างสรรค์ ด้านความสมบูรณ์  และด้านความทันกาล อยู่ในระดับมาก ผู้สอบบัญชีภาษีอากรมี
ภาพรวมคุณลักษณะทางวิชาชีพอยู่ในระดับมาก โดยคุณลักษณะทางวิชาชีพด้านจรรยาบรรณ
วิชาชีพ อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้านการประยุกต์ใช้มาตรฐานการสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป และ
ด้านการใช้วิจารณญาณในการสังเกตและสงสัยเยี่ยง ผู้ประกอบวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เป็นไป
ได้ว่า การปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ตามมาตรฐาน การปฏิบัติงานสอบบัญชี ผู้ปฏิบัติงานสอบ
บัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีความรู้  ในเรื่องการบัญชีและงานสอบบัญชี มี
การอบรมเรียนรู้และพัฒนา ทำความเข้าใจในสายงานที่ทำนำเทคนิค ทักษะการปฏิบัติงานสอบ
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บัญชีมาใช้ ก็จะทำให้ผลงานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ร่วมถึงผลงาน   ได้มาตรฐาน เชื่อถือได้ ทันต่อ
เวลา ผลศึกษาวิจัยนี้ช่วยสนับสนุนแนวคิดความรู้ความสามารถ การเรียนรู้ และความเข้าใจในสาย
งานที่ทำรวมถึงความรู้ด้านเทคนิค ทักษะด้าน การเรียนรู้อย่างชาญฉลาดเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ
สอบบัญชีเพ่ือนำมาพัฒนาให้การปฏิบัติงานสอบบัญชี ได้ถูกต้อง ครบถ้วน มีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลอย่างยั่งยืน ซึ่งประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบัญชี ด้านการสอบบัญชี ด้าน
กฎหมายและกฎระเบียบข้อบัง และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในขณะที่มาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชี ได้แก่  ทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชีไม่
ส่งผลกับด้านความเชื่อถือได้ และจรรยาบรรณวิชาชีพไม่ส่งผลกับด้านความทันเวลา และด้านผลงาน
ได้มาตรฐาน ซึ่งสอดคล้องกับ ฤทัย อะโน (2563) ได้ศึกษาอิทธิพลของทักษะผู้ตรวจสอบแห่ง
อนาคตที่มีต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงานของนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดิน สำนักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน พบว่า ทักษะผู้ตรวจสอบแห่งอนาคต ด้านทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์ ไม่มีอิทธิพลต่อ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานด้านมาตรฐานและความเชื่อถือได้ ทั้งนี้ เป็นไปได้ว่า การปฏิบัติงาน
สอบบัญชีสหกรณ์ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน  สอบบัญชีในเรื่องทักษะการปฏิบัติงานสอบบัญชี ไม่
อาจก่อให้เกิดความเชื่อถือได้ เนื่องจากผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลมีประสบการณ์ในการสอบบัญชีน้อย เพราะทักษะทางวิชาชีพเกิดจากการฝึกฝนจน
ชำนาญงาน ถึงจะได้รับความน่าเชื่อถือ และการปฏิบัติงานสอบบัญชี   ในเรื่องจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ไม่อาจก่อให้เกิดความทันเวลา และผลงานได้มาตรฐาน เนื่องจากผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์มี
ข้อจำกัดในเรื่องมาตรฐานเวลาคือแสดงความคิดเห็นต่องบการเงินให้แล้วเสร็จภายในเก้าสิบวันที่
ได้รับงบ 

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยแวดล้อมในการทำงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า ปัจจัยแวดล้อมในการ
ทำงาน ได้แก่ แรงจูงใจในการทำงาน และการติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน 
ส่งผลเชิงบวก  ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการบรรลุเป้าหมายของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชี
สหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 การ
ติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน ส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ด้านความเชื่อถือได้ด้านความทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชี
สหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 การ
ติดต่อสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน ส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ด้านความทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ ร้อยโท 
ขวัญชัย ชมศิริ (2560) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการทำงานของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานครมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการทำงาน โดยรวมอยู่ใน  ระดับมาก และเมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยด้านส่วนบุคคล และปัจจัยด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี อยู่ในระดับมาก
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ที่สุด ส่วนปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน ปัจจัยด้านความผูกพันกับองค์กร และปัจจัยด้าน
มนุยษสัมพันธ์ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ พิมพ์ ฉัตรเงิน (2562) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ทักษะวิชาชีพบัญชีและแรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีการประปาส่วน
ภูมิภาค เขต 2 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ด้านความสำเร็จของงาน ด้านการยอมรับ  
นับถือ ด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ ด้านความรับผิดชอบ ด้านความก้าวหน้าในงาน และด้าน
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เป็นไปได้ว่า 
ปัจจัยแวดล้อมในการทำงานสอบบัญชีสหกรณ์ หากมีแรงจูงใจในการทำงานที่ดี และมีความสามารถ
ในการสื่อสารและถ่ายทอดข้อมูลระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก จะทำให้ได้รับความ
ร่วมมือในการทำงานเป็นทีม ระหว่างทีม และระหว่างหน่วยงาน เกิดความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงาน
ทำให้งานสอบบัญชีสหกรณ์บรรลุเป้าหมาย ผลงานได้มาตรฐาน และทันต่อเวลา ผลศึกษาวิจัยนี้ช่วย
สนับสนุนทฤษฎีแรงจูงใจในการทำงาน ทำให้แต่ละบุคคลจะกระทำด้วยความเต็มใจ ซึ่งเกิดการถูก
กระตุ้นจากสิ่งเร้า เพ่ือให้ได้ในสิ่งที่มุ่งหวังและบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่วางไว้ ส่งผลต่อ
ความเจริญก้าวหน้าในอนาคต ดังนั้นจุดเริ่มต้น  ของแรงจูงใจคือความคาดหวังเพ่ือในกระทำสิ่งหนึ่ง
สิ่งใดให้บรรลุความสำเร็จ 

ในขณะที่ปัจจัยแวดล้อมในการทำงาน ได้แก่ สภาพแวดล้อมในการทำงาน ไม่ส่งผลกับ
ด้านการบรรลุเป้าหมาย ด้านความเชื่อถือได้ ด้านความทันเวลา และด้านผลงานได้มาตรฐาน และ
แรงจูงใจในการทำงานไม่ส่งผลกับด้านความเชื่อถือได้ ซึ่งไม่สอดคล้องกับ มรกต จันทร์กระพ้อ 
(2562) ได้ศึกษาเรื่องสภาพแวดล้อมในการทำงานและแรงจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพทีมงาน:ข้อมูล
เชิงประจักษ์จากบริษัทผลิตอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แห่งหนึ่ง กรุงเทพมหานคร พบว่า แบบจำลอง
สมการโครงสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานและแรงจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพทีมงาน มีความ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยสภาพแวดล้อมในการทำงาน ปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ำ
จุนมีผลต่อประสิทธิภาพทีมงาน ทั้งนี้ เป็นไปได้ว่า ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ปฏิบัติงานโดยมี
เป้าหมายเพ่ือพ่ีน้องสหกรณ์ กลุ่มเกษตรกร และวิสาหกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็งด้านการเงินการ
บัญชี และมีภูมิคุ้มกันทางการเงินมากขึ้น ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ต้องลงพ้ืนที่ปฏิบัติงานตาม
ชุมชน ดังนั้น สภาพแวดล้อมในการทำงานจึงไม่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลได้ และงานตรวจสอบบัญชี
สหกรณ์เป็นการปฏิบัติงานบัญชีและการสอบบัญชี ซึ่งมีความน่าเชื่อถือในตัว ดังนั้น จึงไม่ได้ขึ้นอยู่
กับสภาพแวดล้อมในการทำงาน 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป 

1.1 ผลการศึกษาครั้งนี้ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์สามารถเป็นข้อมูลในการปฏิบัติงาน   
สอบบัญชีเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงาน และพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 



ห น้ า  |  38  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 8 เดือนสิงหาคม 2566 

 

1.2 ผลการศึกษาครั้งนี้กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ และหน่วยงานรัฐอ่ืน ๆ สามารถเป็น
แนวทาง  ในการนำมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีและปัจจัยแวดล้อมในการทำงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพให้กับบุคลากรในการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชี ให้มีความถูกต้อง รวดเร็ว เชื่อถือได้ 
และลดต้นทุนค่าใช้จ่ายใหก้ับองค์กร 
 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 

2.1 การศึกษาในครั้งนี้ได้ทำการศึกษามาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีและปัจจัย
แวดล้อม  ในการทำงาน เท่านั้น ไม่ได้ศึกษาทักษะในด้านอ่ืน ๆ สำหรับการวิจัยครั้งถัดไปควรศึกษา
ในประเด็นเกี่ยวกับข้อกำหนด ระเบียบในการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ ทั้งนี้ เพ่ือจะ
สะท้อนถึงประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณ์ได้ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
 2.2 ครั้งต่อไปควรขยายประชากรและสุ่มกลุ่มตัวอย่างในการทำการวิจัยให้ใหญ่ขึ้น เช่น 
ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีสหกรณใ์นประเทศไทย 
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