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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมทองถ่ิน ฉบับนี้เปนปท่ี 4 ฉบับท่ี 5 ประจำเดือน
ตุลาคม 2565 เพื่อรักษาคุณภาพของบทความใหเปนไปตามเง่ือนไขและกติกาสากล กองบรรณาธิการ
ไดพิจารณาบทความโดยเสนอบทความตอคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกล่ันกรอง (Peer Review) 
พิจารณาตรวจแกไขเพื่อความสมบูรณของบทความกอนการลงตีพิมพเพื่อคัดเลือกและกล่ันกรอง
บทความใหเกิดความความสมบูรณและมีคุณภาพมากท่ีสุด เพื่อควรคาแกการตีพิมพเผยแพร และ
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดทางวิชาการและเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพทางดานการสรางสรรคผลงาน
ทางวชิาการ 

สำหรับเนื้อหาของวารสารฉบับนี้ถือไดวามีความโดดเดนท่ีเนนกระบวนการวิจัยท่ีเขมขน 
ประกอบไปดวยจำนวนบทความท้ัง 21 บทความ โดยภาพรวมหลักเปนการพัฒนาจากงานวิจัยท่ีศึกษา
กรณีเฉพาะ (Case Study) ท่ีแตละบทความไดเนนกระบวนการวิจัยเชิงลึกในหลายรูปแบบท้ังใน
รูปแบบของการสนทนากลุมการสอบถาม และการสัมภาษณ ประกอบกับบทความสวนใหญแสดงถึง
การทำงานรวมกันของผูนิพนธในลักษณะทีมงาน ทำใหบทความมีความละเอียดรอบคอบถ่ีถวน มีการ
วิเคราะหปญหาและขอเสนอแนะไดอยางสมบูรณนาสนใจ ขอขอบคุณคณาจารย นักศึกษา และผูสนใจ
ท่ัวไปทุกทานท่ีใหความสนใจรวมสงบทความเผยแพร ในวารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรม
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A Development of Strategy for Enhancing Qualities of Children  
with Special Needs In Special Education Centers under the Office  

of Special Education Administration 
 

ชุติพร เหล็กคำ 0

1 ปณณวิชญ ใบกุหลาบ2 สุขแกว คำสอน3 

Chutiporn Lekkham, Punnawit Baikularb, Sukkeaw Kumsorn 
 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. สรางและตรวจสอบโมเดลการวัดคุณภาพเด็กท่ีมีความ
ตองการจำเปนพิเศษ 2. พัฒนากลยุทธการยกระดับคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษ 
แบงเปน 2 ระยะ กลุมตัวอยางท่ีใชในระยะท่ี 1 ไดแก นักเรียนท่ีมีความบกพรองทางดานสติปญญา 
จำนวน 360 คน เครื่องมือท่ีใช คือแบบประเมิน การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยัน ระยะที่ 2 เปนการพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปน
พิเศษ และประเมินกลยุทธ ผลการวิจัยพบวา 1. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพบวา
คุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ มี 4 องคประกอบ 14 ตัวช้ีวัด และผลการวิเคราะหความ
กลมกลืนของโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันอันดับแรกขององคประกอบคุณภาพเด็กที่ม ีความ
ตองการจำเปนพิเศษในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ พบวา มีคา χ2  
= 76.68, p = 0.12, df = 63,  χ2/df = 1.22, CFI = 1.00, GFI = 0.97, AGFI= 0.94, RMSEA = 
0.026, SRMR= 0.034 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 2. แผนกลยุทธ
ประกอบดวย 6 กลยุทธ ผลการประเมินกลยุทธดานความเปนไปไดและความเปนประโยชน อยูใน
ระดับมากท่ีสุด 
คำสำคัญ (Keywords): กลยุทธการพัฒนา; เด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษ; ศูนยการศึกษา
พิเศษ  
 
Abstract 
 The objectives of this research were to 1)=. construct and validate a model 
to measure the quality of children with special needs 2 . To develop strategies for 
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raising the quality of children with special needs The research was conducted into 2 
phases. The sample group used in Phase 1 research consisted of students with special 
needs with intellectual disabilities, 360  people. is a quality assessment form for 
children with special needs in a special education center under the Office of Special 
Education Administration The general data analysis was based on frequency, 
percentage, and corroborative component analysis. Phase 2  was to develop a 
strategic plan for quality development of children with special needs. in a special 
education center under the Office of Special Education Administration and evaluating 
strategies by stakeholders. The results showed that 1.From the results of the analysis 
of the quality components of children with special needs It was found that the 
quality of children with special needs was 4 components, 14 indicators, and the 
results of harmonization analysis of the first confirmatory component model of the 
quality components of children with special needs in special education centers were 
found. It was found that χ2 = 76.68, p = 0.12, df = 63, χ2/df = 1.22, CFI = 1.00, GFI = 
0.97, AGFI= 0.94, RMSEA = 0.026, SRMR= 0.034. Show that the model is consistent 
with the empirical data. 2.Developing a Strategic Plan for Quality Development of 
Children with Special Needs, it consists of 6 strategic issues, and Strategic Assessment 
Results. It was found that, in the overview, the feasibility of vision, mission, goals, and 
strategic issues of the Strategic Plan for Quality Development of Children with Special 
Needs in Special Education Centers under the Office of Special Education 
Administration at the highest level. 
Keywords: A Development of strategy; Children with Special Needs; Special 
Education Centers 
 
บทนำ (Introduction) 
 ประเทศไทยตะหนักและใหความสำคัญตอการจัดการศึกษาสำหรับเด็กทุกคน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งสำหรับเด็กพิการ เพื่อใหคนพิการเขาถึงสิทธิข้ันพื้นฐานและโอกาสในการพัฒนาสมรรถนะ
ใหสามารถพึ่งตนเอง และดำรงชีวิตไดอย างม ีศักด ิ ์ศร ีความเปนมนุษย โดยรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศกัราช 2560 ไดกำหนดไวในมาตรา 10 หมวด 4 วาดวยเรื่องสิทธิและหนาท่ี
ของปวงชนชาวไทยวา บุคคลมีหนาที่เขารับการศึกษาอบรมในการศึกษาภาคบังคับ นอกจากนี้
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542 ท่ีแกไขเพิ่มเติม(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 10 
กำหนดวา “การจัดการศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน ไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐตองจัดใหอยางท่ัวถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย สำหรับ
บุคคลท่ีมีความบกพรองทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม การส่ือสารและการเรียนรูหรือ
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มีรางกายพิการท่ีไมสามารถดูแลตนเองได และใหคนพิการมีสิทธิไดรับส่ิงอำนวยความสะดวก ส่ือ 
บริการ และความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติการจัดการศึกษา
สำหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 มาตรา 5 เรื่องสิทธิทางการศึกษาของคนพิการ วา “ใหคนพิการไดรับ
การศึกษา โดยไมเสียคาใชจายตั้งแตแรกเกิดหรือแรกพบความพิการจนตลอดชีวิต”  
 คนพิการถือวาเปนเปนทรัพยากรมนุษยเชนเดียวกับบุคคลท่ัวไป หากไดรับการสงเสริม
และพัฒนาอยางถูกตองและเปนระบบ จะเปนบุคคลที่มีศักยภาพ มีความรูความสามารถในการ
ประกอบอาชีพ พึ่งพาตนเองและสรางสรรคสังคมไดวิธีการพัฒนาคนพิการที่สำคัญที่สุดคือ ใช
การศึกษาท่ีมุงพัฒนาทุกดานอยางเต็มศักยภาพ ดังนั้นครูท่ีใหบริการทางการศึกษาสำหรับคนพิการ
และนักเรียนท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ จึงตองมีองคความรู ความเขาใจ และความสามารถใน
การจัดกระบวนการเรียนรูท่ีสงเสริมศักยภาพของคนพิการหรือผูเรียนท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ 
และเลือกใชเทคโนโลยีใหสอดคลองกับความตองการจำเปนสำหรับคนพิการแตละบุคคล  
 “ศูนยการศ ึกษาพิเศษ” เปนสถานศึกษาสังกัดสำนักบร ิหารงานการศึกษาพิเศษ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จัดตั้งโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ จัดการศึกษาในลักษณะ
การใหบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่มและเตรียมความพรอม สำหรับเด็กพิการทุกประเภทความ
พิการ มีรูปแบบการใหบริการท้ังแบบอยูประจำ แบบไป-กลับ แบบรับบริการท่ีหนวยบริการ แบบรับ
บริการที่บาน จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรสำหรับเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษระยะ
แรกเริ่ม ของศูนยการศึกษาพิเศษ ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2558 ซ่ึงมีจุดมุงหมายเพื่อ พัฒนาเด็ก
พิการตั้งแตแรกเกิดหรือแรกพบความพิการ ใหมีพัฒนาการใกลเคียงกับเด็กปกติในวัยเดียวกัน 
สามารถพึ่งพาตนเองได และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีเต็มศักยภาพของแตละบุคคล และปจจุบันกำลังมีการ
ทดลองใชหลักสูตรใหมช่ือ “หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ 
พุทธศักราช 2562” ในศูนยการศึกษาพิเศษนำรองจำนวน 10 ศูนยการศึกษาพิเศษ ซ่ึงวิธีการจัดการ
เรียนการสอนสำหรับเด็กพิการ เรียกอีกอยางหนึ่งวา “การใหบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่ม” เปน
กระบวนการพัฒนาศักยภาพเด็กพิการ ท้ังทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญาอยางมี
เปาหมายตามความตองการจำเปน มี 7 ขั ้นตอน คือ 1) การรวบรวมขอมูลทั่วไปของเด็กพิการ 2) 
การคัดกรองประเภทความพิการและการสงตอ 3) การประเมินความสามารถพื้นฐาน (Based 
Assessment) 4) การจัดทำแผนการใหบริการเฉพาะครอบครัว (Individualized Family Services 
Plan : IFSP) หรือแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล(Individualized Education Program : IEP) 
5) การใหบริการดวยกิจกรรมที่เหมาสม(Appropriate Intervention Activities) 6) การประเมิน
ความกาวหนา (Re-Assessment) 7) การนิเทศ ต ิดตาม ประเมินผลและการสงต อ (สำนัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2551) “การใหบริการชวยเหลือระยะแรกเริ ่ม” มีเนื ้อหาแบงเปน 6 
ทักษะหลัก และ1 ทักษะจำเปนพิเศษเฉพาะความพิการ คือ 1) ทักษะกลามเนื้อมัดใหญ 2) ทักษะ
กลามเนื้อมัดเล็ก 3) ทักษะการชวยเหลือตนเองในชีวิตประจำวัน 4) ทักษะสังคม 5) ทักษะการรับรู
และภาษา 6) ทักษะทางสติปญญาหรือวิชาการ และ 7) ทักษะจำเปนพิเศษเฉพาะความพิการ5 ใน
การใหบริการชวยเหลือระยะแรกเริ่ม ศูนยการศึกษาพิเศษไดดำเนนิการสงเสริมและพัฒนาเด็กพิการ 
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ผานกระบวนการเร ียนร ู   ตลอดจนการเรียนรู ผ านกิจกรรมพัฒนาผู  เร ียน ตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ ผานโครงการปรับบานเปนหองเรียนเปล่ียนพอแมเปนครูวัฒนธรรมทองถ่ิน 
หรือโครงการกีฬาตางๆ 
 ปจจุบันศูนยการศึกษาพิเศษมีทั้งสิ ้น 77 แหง ประกอบดวย ศูนยการศึกษาพิเศษ เขต
การศึกษา 13 แหง และศูนยการศึกษาพิเศษ ประจำจังหวัด 64 แหง มีครูผูสอน 5,458 คน และ
นักเรียนเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ 26,761 คน กลุมท่ีมากท่ีสุดเปนกลุมท่ีบกพรองทางดาน
สติปญญามีจำนวนมากท่ีสุด และนับวันนักเรียนของศูนยการศึกษาพิเศษมีแนวโนมเพิ่มข้ึนทุกป 
 จากที่กลาวมาแลวขางตน จะเห็นไดวาคุณภาพผูเรียนมีความสำคัญตอการพัฒนา
ประเทศในทุกดาน และมีการสงเสริมพัฒนาการเด็กพิการหรือเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ ใน
รูปแบบตางๆใหสามารถพัฒนาทักษะตางๆไดเต็มตามศกัยภาพ ถือวาเปนการวางรากฐานการพัฒนา
ประเทศท่ียั่งยืน ดังนั้นศูนยการศึกษาพิเศษจึงตองมีการพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ี
มีความตองการจำเปนพิเศษ ในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษใหมี
คุณภาพ มีความเปนไปได และความเปนประโยชน เพื ่อเตรียมความพรอมเด็กที่มีความตองการ
จำเปนพิเศษในการเขาสูชวงเช่ือมตอหรือสงตอไดอยางเหมาะสม เกิดประโยชนแกผูเรียนสูงสุดตาม
จุดมุงหมายของหลักสูตร และเพื่อเปนการรับรองวาศูนยการศึกษาพิเศษเปนสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ
ท่ีแทจริง ผูวิจัยในฐานะท่ีเปนผูบริหารสถานศึกษาของศูนยการศึกษาพิเศษ ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญ
ดังกลาว จึงสนใจท่ีจะพัฒนากลยุทธการยกระดับคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ ในศูนย
การศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เพื่อจะไดนำขอมูลไปพัฒนาและสงเสริม
คุณภาพชีวิตคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษ ที่บกพรองทางดานสติปญญา ในศูนย
การศึกษาพิเศษ ใหมีมาตรฐานและมีคุณภาพเปนท่ียอมรับของสังคมตอไป  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อสรางและตรวจสอบโมเดลการวัดคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษใน
ศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 2. เพื่อพัฒนากลยุทธการยกระดับคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษ ในศูนย
การศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยนี้ เปนการวิจัยแบบผสมผสาน(Mixed methods) ประกอบดวย การวิจัยเชิง
ประมาณ(Quantitative Research) และเป นการว ิจ ัย เชิ งค ุณภาพ(Qualitative Research) 
ดำเนินการวิจัย 2 ระยะ มีรายละเอียดดังนี้ 
 ระยะที่ 1 สรางและตรวจสอบโมเดลการวัด มีการดำเนินการดังน้ี 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
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 ประชากร คือ นักเรียนท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ ท่ีบกพรองทางดานสติปญญา ท่ีมี
ระดับสติปญญา ระหวาง 50-70 อายุระหวาง 5-6 ป ท่ีกำลังศึกษาในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัด
สำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จำนวน 77 ศูนย รวมประชากรท้ังส้ิน 1,818 คน 
 กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนที่มีความตองการจำเปนพิเศษที่มีความบกพรองทางดาน
สติปญญา ที่มีระดับสติปญญา 50-70 อายุระหวาง 5-6ป ที ่กำลังศึกษาในศูนยการศึกษาพิเศษ 
สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เนื่องจากการวิเคราะหขอมูลการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิเคราะห
สมการโครงสร าง (Structural equation modelling : SEM) โดยผู ว ิจ ัยใชโปรแกรม LISREL: 
Linear Structure RELationship) ท่ีพัฒนาโดย Karl Joreskog and Dag Sorbom) ขนาดของกลุม
ตัวอยางตองมีขนาดใหญ ซ่ึงจะทำใหตัวแปรมีการแจกแจงเปนปกติมากกวากลุมตัวอยางท่ีมีขนาดเล็ก 
โดยปกติการวิเคราะหสถิติประเภทพหุตัวแปรมีขอเสนอวา ควรกำหนดขนาดกลุมตัวอยางประมาณ 20 
เทา ของตัวแปรในโมเดล  ซึ่งการวิจัยครั ้งนี้มีตัวแปรที่สังเกตไดจำนวน 14 ตัวแปร ดังนั ้นกลุม
ตัวอยางท่ีตองใชอยางนอยจำนวน 280 คน ผูวิจัยใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงช้ัน(Stratified 
random Samping) ตามเครือขายศูนยการศึกษาพิเศษ 12 เครือขาย โดยผูวิจัยจะเพิ่มขนาดของ
กลุมตัวอยางอีกรอยละ 5 รวมกลุมตัวอยาง ดังนั้นจึงมีจำนวนกลุมตัวอยาง ท้ังส้ิน 360 คน  
 เครื ่องมือที่ใชในการวิจัย คือแบบประเมินระดับคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปน
พิเศษ ในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เปนแบบประมาณคา 5 ระดับ
(Rating scale ) แบบLikert Scale แบบประเมินมีคาความเชื ่อมั ่น Cronbach’ s Alpha เทากับ 
.967  
 การเก ็บรวบรวมขอม ูล ผู ว ิจ ัยดำเน ินการเก็บรวบรวมขอมูลด วยแบบประเมิน
(Assessment) กับกลุมตัวอยาง นักเรียนที่มีความตองการจำเปนพิเศษ ที่บกพรองทางด าน
สติปญญา ท่ีมีระดับสติปญญา ระหวาง 50-70 อายุระหวาง 5-6ป ท่ีกำลังศึกษาในศูนยการศึกษา
พิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จากศูนยการศึกษาพิเศษ 12 เครือขาย จำนวนรวม
ทั้งสิ ้น 360 คน และนำขอมูลที่ไดจากการรวบรวมมาทำการตรวจสอบความสมบูรณและถกูตอง 
และทำการทดสอบขอตกลงเบ้ืองตนกอนจะทำการใชโปรแกรมสำเร็จรูป ผูวิจัยมีหนังสือขอความ
รวมมือในการเก็บขอมูล เพื่อขอความอนุเคราะหจากศูนยการศึกษาพิเศษท่ีเปนกลุมตัวอยางในการ
ประเมิน และคำอธิบายเก่ียวกับการประเมิน จัดทำซองจดหมายพรอมจาหนาซองสงถึงผู วิจัยและ
ติดตราไปรษณีย เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกกลุมตัวอยางในการสงแบบประเมินกลับคืนระบุเวลา
ในการขอรบัแบบประเมินคืน 
 การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป ดังนี้ 
 1. สวนท่ี 1 ใชสถิติการวิเคราะหเชิงพรรณนา ผูวิจัยนำมาใชเพื่อการอธิบาย/บรรยายถึง
คุณสมบัติหรือลักษณะของการแจกแจงขอมูลตัวแปรตาง ๆ  ตามปจจยัดานคุณลักษณะของกลุม
ไดแก เพศ ระยะเวลาในการรบับริการ รูปแบบการรับการบริการ โดยกำหนดการวัดเปนคารอยละ 
(Percentage) ผูวิจัยวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดจำนวน 14 ตัวแปร เพื่อนำมาใช



ห น้ า  |  6  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

เพื ่อการอธิบาย / บรรยายถึงลักษณะการแจกแจงและการกระจายของตัวแปรสังเกตได โดย
กำหนดการวัดเปนคาเฉล่ีย (Mean : Χ  ) (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2545)  
 2. สวนที่ 2 ใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน(Confirmatory Factor Analysis) 
เพื่อ ตรวจสอบทฤษฎี และองคประกอบ ท่ีผูวิจัยไดศึกษาและกำหนดเปนโมเดลองคประกอบของ
คุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษข้ึน แลวเก็บขอมูลจากตัวแปรท่ีสังเกต 14 ตัวแปร เปน 4 
องคประกอบมาวิเคราะหวาโมเดลที ่กำหนดนั้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม  ดวย
โปรแกรมสำเร็จรูป 
 ระยะที่ 2 พัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษ 
ในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 ระยะที ่  2 เปนการวิจ ัย เชิงอนาคตโดยใช เทคน ิคการว ิจ ัยอนาคตแบบ EDFR 
(Ethnographic Delphi Future Research) และใชว ิธ ีการศ ึกษาเอกสาร การสัมภาษณแบบ
เจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อใหไดรายละเอียดขอมูลท่ีตรงตามสภาพความเปนจริงมากท่ีสุด 
ผู ว ิจ ัยแบงขอบเขตไวเป น 3 ขั ้นตอน ค ือ ข ั ้นตอนที ่  1 การวิเคราะหสภาพปจจ ุบ ัน และ
สภาพแวดลอมภายใน/ภายนอก ของการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ ในศูนย
การศึกษาพิเศษ ขั้นตอนที่ 2 การกำหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพเด็กที่มีความตองการ
จำเปนพิเศษ ในศูนยการศึกษาพิเศษ และขั้นตอนที่ 3 การประเมินคุณภาพแผนกลยุทธในการ
พัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ ในศูนยการศึกษาพิเศษ โดยมีวิธีดำเนินการวิจัย 
ดังนี ้
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาจากเอกสารและสัมภาษณ ศึกษาสภาพปจจุบันของศูนยการศกึษา
พิเศษ โดยใชการวิเคราะหจากเอกสารแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของศูนยการศึกษาพิเศษ
จากนั้นรางเปนประเด็นการสัมภาษณ แลวสัมภาษณผูอำนวยการศูนยการศึกษาพิเศษ ซ่ึงไดมาจาก
การเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ศูนยการศึกษาพิเศษและ 2 คน รวม
ท้ังส้ิน 10 คน 
 ข้ันตอนท่ี 2 รางแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ ของ
ศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยการวิเคราะหปจจัยภายในใชหลัก 
“2S 4M” และใชวิธีการวิเคราะหปจจัยภายนอกโดยหลัก “STEP” นำขอมูลจากการศึกษาเอกสาร 
แนวคิดทฤษฏี งานวิจัยท่ีเก่ียวของ และจากการสัมภาษณท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 1 มาสังเคราะหและราง
เปนแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษ โดยใชหลักของดวยวิธีการ
วิเคราะหปจจัยภายนอกโดยใชหลัก “STEP” และการวิเคราะหปจจัยภายในใชหลัก “2S 4M”  
 ขั้นตอนท่ี 3 วิเคราะหสรุปและนำเสนอกลยุทธ ผู วิจัยนำรางแผนกลยุทธวิธีการพัฒนา
คุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษ ของศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ ในข้ันตอนท่ี 3 มาคัดเลือกขอท่ีผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันตามเกณฑ
คาสถิติที ่กำหนดไว มาสรุปและนำเสนอเปนกลยุทธวิธีการพัฒนาคุณภาพเด็กที่มีความตองการ
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จำเปนพิเศษ ของศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ มีความเหมาะสมและ
เปนไปไดในการนำมาปฏิบัติจริง 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. เด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษ ในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ สวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน195 คน คิดเปนรอยละ 54 และเพศชาย จำนวน 
165คน คิดเปนรอยละ 46.00 เปนเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ เครือขายสงเสริมประสิทธิภาพ
ท่ี 1-12 เครือขายละ 30 คน รวม 360 คน จำแนกตามภูมิภาคเปนภาคเหนือ จำนวน 60 คน คิด
เปนรอยละ 16.67 ภาคกลาง จำนวน 90 คน คิดเปนรอยละ 25.00 ภาคอีสาน จำนวน 120 คนคิด
เปนรอยละ 33.33 ภาคใต จำนวน 90 คน คิดเปนรอยละ 25.00 
 2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับแรก พบวา คาน้ำหนักองคประกอบ
(Factor Loading) องคประกอบท่ี 1 พัฒนาการดานรางกาย (A) ประกอบดวย ตัวช้ีวัดท่ี 1.1 เด็กมี
สุขนิสัยท่ีดี(A1) ตัวช้ีวัดท่ี1.2 เด็กมีกลามเนื้อมัดใหญ และกลามเนื้อมัดเล็กแข็งแรง คลองแคลวและ
ประสานสัมพันธ(A2) มีคาน้ำหนักองคประกอบตั้งแต 0.57-0.64 องคประกอบท่ี 2 พัฒนาการดาน
อารมณ จิตใจ(B) ประกอบดวย ตัวชี ้วัดที่ 2.1 เด็กแสดงออกทางอารมณไดอยางเหมาะสมและมี
ความรูสึกท่ีดีตอตนเองและผูอ่ืน (B1) ตัวช้ีวัดท่ี 2.2 เด็กช่ืนชมและแสดงออกทางศิลปะ ดนตรีและ
การเคล่ือนไหว(B4) ตัวช้ีวัดท่ี2.3 เด็กช่ืนชอบธรรมชาติ ส่ิงแวดลอมรอบตัว และความเปนไทย(B3) 
ตัวช้ีวัดท่ี (2.4) เด็กมีคุณธรรมจริยธรรมมีจิตใจท่ีดีงาม (B4) มีคาน้ำหนักองคประกอบตั้งแต 0.62 - 
0.79 องคประกอบท่ี3 พัฒนาการดานสังคม(C) ประกอบดวย ตัวชี ้วัดท่ี3.1 การเลนและร วม
กิจกรรมกับผูอ่ืน (C1) ตัวช้ีวัดท่ี 3.2 การมีปฎิสัมพันธท่ีดีกับผูอ่ืน และมีทักษะในการปรับตัวในสังคม 
(C2) ตัวช้ีวัดท่ี 3.3 การปฏิบัติตามกฎกติกา มารยาททางสังคม(C3) ตัวช้ีวัดท่ี 3.4 ความสามารถใน
การดำรงชีวิตประจำวัน(C3) มีคาน้ำหนักองคประกอบตั้งแต 0.71-0.81องคประกอบท่ี 4 พัฒนาการ
ดานสติปญญา (D) ประกอบดวย ตัวช้ีวัดท่ี 4.1เด็กมีความสนใจเรียนรูส่ิงตางๆรอบตัว(D1) ตัวช้ีวัดท่ี 
4.2 เด็กมีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับสิ่งตางๆ (D2) ตัวชี ้วัดที่ 4.3 เด็กอานภาพสัญลักษณได(D3) 
ตัวชี ้วัดที่ 4.4 เด็กเขียนตัวอักษรตามรอยปะได (D4) มีคาน้ำหนักองคประกอบตั้งแต 0.42-0.83 
และแตละองคประกอบมีความเช่ือมั่นในการวัด (R 2) อยูระหวาง 0.18-0.69 แสดงวา ตัวช้ีวัดท้ัง 14 
ตัวช้ีวัด สามารถวัดคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษของศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษได ดังแสดงในตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ที่ 1 คาน้ำหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐาน จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยัน
อันดับแรกของโมเดลคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ ในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ 
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องคประกอบและตัวชี้วัด 
คาน้ำหนัก

องคประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

S.E. t 𝑹𝑹𝟐𝟐  

องคประกอบท่ี 1  
พัฒนาการดานรางกาย(A) 

    

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1 เด็กมีสุขนิสัยท่ีดี (A1) 0.57 - - 0.32 
ตัวช้ีวัดท่ี 1.2 เด็กมกีลามเนื้อมัดใหญและกลามเนื้อมัด
เล็กแข็งแรง คลองแคลวและประสานสัมพันธ (A2) 

0.64 0.16 8.30* 0.41 

องคประกอบท่ี 2  
พัฒนาการดานอารมณ จิตใจ(B) 

    

ตัวช้ีวัดท่ี 2.1 เด็กแสดงออกทางอารมณไดอยาง
เหมาะสม และมีความรูสึกท่ีดีตอตนเองและผูอื่น (B1) 

066 - - 0.44 

ตัวช้ีวัดท่ี 2.2 เด็กช่ืนชมและแสดงออกทางศิลปะ ดนตรี และ
การเคล่ือนไหว (B2) 

0.62 0.08 11.85* 0.39 

ตัวช้ีวัดท่ี 2.3 เด็กช่ืนชอบธรรมชาติ ส่ิงแวดลอมรอบตัวและ
ความเปนไทย(B3) 

0.79 0.10 12.15* 0.63 

ตัวช้ีวัดท่ี 2.4 เด็กมคีุณธรรมจริยธรรม มีจิตใจท่ีดีงาม
(B4) 

0.65 0.10 10.15* 0.42 

องคประกอบท่ี 3 
พัฒนาการดานสังคม (C) 

    

ตัวช้ีวัดท่ี 3.1 การเลนและรวมกิจกรรมกับผูอื่น (C1) 0.81 - - 0.65 
ตัวช้ีวัดท่ี 3.2 การมีปฎิสัมพันธท่ีดีกับผูอื่น และมีทักษะ
ในการปรับตัวในสังคม (C2) 

0.81 0.07 16.01* 0.65 

ตัวช้ีวัดท่ี 3.3 การปฏิบัตติามกฎกตกิา มารยาททาง
สังคม (C3) 

0.81 0.06 16.20* 0.65 

ตัวช้ีวัดท่ี 3.4 ความสามารถในการดำรงชีวิตประจำวัน 
(C4) 

0.71 0.06 13.45* 0.50 

องคประกอบท่ี 4  
พัฒนาการดานสติปญญา (D) 

    

ตัวช้ีวัดท่ี 4.1 เด็กมคีวามสนใจเรียนรูส่ิงตางๆรอบตัว 
(D1) 

0.77 - - 0.59 

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 เด็กมคีวามคิดรวบยอดเกี่ยวกับส่ิงตางๆ 
(D2) 

0.83 0.11 12.39* 0.69 

ตัวช้ีวัดท่ี 4.3 เด็กอานภาพสัญลักษณได(D3) 0.42 0.09 6.97* 0.18 
ตัวช้ีวัดท่ี 4.4 เด็กเขียนตัวอกัษรตามรอยปะได (D4) 0.53 0.09 8.71* 0.28 

𝑥𝑥2 = 76.68 , p = 0.12 , x2/df = 1.22, GFI = 1.00, GFI = 0.97 ,AGFI =0.94 ,RMSEA = 0.026 และ SRMR = 0.034 

 ผลการวิเคราะหความกลมกลืนของโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันอันดับแรก ของ
องคประกอบ คุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนัก
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ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

บริหารงานการศึกษาพิเศษ พบวา มีคาχ2 =76.68 , p = 0.12 , x^2/df = 1.22, CFI = 1.00, GFI 
= 0.97 ,AGFI =0.94 ,RMSEA = 0.026 และ SRMR = 0.034 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษ ดังแสดงในภาพ 1 

 
χ2 76.68, p = 0.12 , x^2/df = 1.22, CFI = 1.00, GFI = 0.97 ,AGFI =0.94 ,RMSEA = 0.026 และ SRMR = 0.034 

 
ภาพที่ 1 ภาพโมเดลการวัดคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษในศูนยการศึกษาพิเศษ 

สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษหลังการปรับโมเดล โดยเพิ่มพารามิเตอร 14 ตัว 
 

 จากภาพ 1 โมเดลการวัดคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษมีคาสถิติทดสอบทุก
คาอยูในเกณฑท่ียอมรับได โมเดลการวัดคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษในศูนยการศึกษา
พิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 



ห น้ า  |  10  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

ตารางที่ 2 แสดงคาสถิติทดสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  

คาสถิติทดสอบความสอดคลองระหวางโมเดล
กับขอมูลเชิงประจกัษท่ีได 

เกณฑการยอมรบัความ
สอดคลองระหวางโมเดล
กับขอมูลเชิงประจกัษ 

สรุปผล 

1. คาไค-สแคว (Chi-Square:χ2) มีคาเทากับ 
76.68, df = 63, p-value = 0.12  

คาระดับนัยสำคัญ(p-value) 
ตองมากกวา0.05 

คาระดับนัยสำคัญ(p-value) มีคา
มากกวาเกณฑ 0.05 แสดงวา คาไค-
สแควยอมรับได ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ  

2. คาสัดสวน χ2 𝑑𝑑𝑑𝑑⁄  = 1.22  คาไมเกินเกณฑ 2.00 คาสัดสวนไมเกินเกณฑ 2.00 อยูใน
ระดับยอมรับได  

3. คา , CFI = 1.00, GFI = 0.97 ,AGFI =0.94 ตองมีคาตั้งแต 0.90-1.00 ทุกตัวมีคาตั้งแต 0.94-1.00 อยูในระดับ
ยอมรับได แสดงวาโมเดลมีความ
สอดคลอง 

4. คาStandardized RMR (RMSEA)= 0.026 ตองมีคาต่ำกวาเกณฑ 0.05 มีคาต่ำกวาเกณฑ 0.05 อยูในระดับ
ยอมรับได  

5. คา Critical N (CN) = 370.54 ตองมีคาสูงกวาหรือเทากับ 
200 ของกลุมตัวอยาง 

มีคาสูงกวา 200 ของกลุมตัวอยาง อยู
ในระดับยอมรับได  

 สรุปเปนแผนภาพองคประกอบตัวช้ีวัดคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษในศูนย
การศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
ภาพที่ 2 โมเดลองคประกอบเชิงยืนยันตัวชี ้วัดคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษในศูนย
การศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

คุณภาพเด็กที่มีความ
ตองการจำเปนพิเศษ  

ในศูนยการศกึษาพิเศษ 

พัฒนาการดานรางกาย   

พัฒนาการดานสังคม  
   

พัฒนาการดานอารมณ จิตใจ  
   

พัฒนาการดานสติปญญา 

กลามเนื้อมัดใหญและมัดเลก็แข็งแรง  คลองแคลวและ
ประสานสัมพันธ  (A2)   

เด็กมีสขนสิัยที่ดี  (A1)   

แสดงออกทางอารมณไดอยางเหมาะสมฯ(B1) 

ชื่นชมและแสดงออกทางศิลปะ ดนตรี และการ
เคลื่อนไหว  (B2)   

เด็กชืน่ชอบธรรมชาติ สิง่แวดลอมรอบตวัและความ
     

เด็กมีคุณธรรมจริยธรรม มีจิตใจที่ดีงาม (B4) 

การเลนและรวมกิจกรรมกับผูอื่น  (C1)   

การมีปฏสิัมพันธที่ดีกบัผูอืน่  และมีทักษะในการปรับตัวใน
สังคม  (C2)   

การปฏิบัตติามกฎกติกา มารยาททางสังคม(C3)
   

ความสามารถในการดำรงชวีิตประจำวัน (C4)   

อานภาพสญัลักษณได (D3)   

เขียนตวัอักษรตามรอยปะได (D4)   

ความคิดรวบยอดเกีย่วกับสิง่ตางๆ (D2)   

สนใจเรียนรสิ่งตางๆรอบตวั (D1)   
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 3.ผลการพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ ในศูนย
การศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบดวย 6 ประเด็นกลยุทธ ไดแก 
ประเด็นกลยุทธท่ี 1 สงเสริมการเขาถึงสิทธิและโอกาสทางการศึกษา ประเด็นกลยุทธท่ี 2 พัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษใหมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นกลยุทธท่ี 3 พัฒนาบุคลากรดานการจัดการศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ
มืออาชีพ ประเด็นกลยุทธที ่ 4 เพิ ่มประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ สื ่อความ
ชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาและแหลงเรียนรู ประเด็นกลยุทธท่ี 5 สงเสริมการจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษใหใหมีพัฒนาการเต็มตามศักยภาพของตน และ
ประเด็นกลยุทธท่ี 6 สรางการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษท่ีมี
ประสิทธิภาพ และ ผลการประเมินกลยุทธ พบวาในภาพรวมความเปนไปไดของวิสัยทัศน พันธกิจ 
เปาประสงค ประเด็นกลยุทธของแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ

ในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ อยูในระดับมากท่ีสุด (X� = 4.59)  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. จากผลการวิเคราะหองคประกอบคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษในศูนย
การศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ พบวาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปน
พิเศษ มี 4 องคประกอบ 14 ตัวช้ีวัด และผลการวิเคราะหความกลมกลืนของคุณภาพเด็กท่ีมีความ
ตองการจำเปนพิเศษในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ มีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ สอดคลองกับกับหลักการจัดการศึกษาของ สำนักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ  คุณลักษณะที่พึงประสงค 5 ดาน ประกอบดวย 1) พัฒนาการดานรางกาย 2) 
พัฒนาการดานอารมณ จิตใจ 3) พัฒนาการดานสังคม 4) พัฒนาการดานสติปญญา 5) ดานทักษะท่ี
จำเปนเฉพาะความพิการ และสอดคลองกับผลการวิจัยของ มณียา จิตธิวงษ ระวิยา อิสมาแอล 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ท่ีไดกลาวถึงองคประกอบของคุณภาพผูเรียน ประกอบดวย 1)
พัฒนาการดานรางกาย 2) พัฒนาการดานอารมณจิตใจ 3) พัฒนาการดานสังคมและ 4) พัฒนาการ
ดานสติปญญา และผลการวิเคราะหความกลมกลืนของโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันอันดับแรกของ
องคประกอบคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ พบวา มีคาχ2 = 76.68, p = 0.12, df = 63, χ2/df = 1.22, CFI = 
1.00, GFI = 0.97, AGFI= 0.94, RMSEA = 0.026, SRMR= 0.034 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลอง
กับขอมูลเชิงประจักษ  
 จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน พบวาองคประกอบของคุณภาพเด็กท่ีมีความ
ตองการจำเปนพิเศษในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในแตละ
องคประกอบมีคาเปนบวก และมีความเชื ่อมั ่นในการวัด (R 2) อยูระหวาง 0.18-0.69 และมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกองคประกอบ แสดงวาองคประกอบท้ัง 4 องคประกอบ เปนตัว
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บงชี ้สำคัญในการพิจารณาถึงคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษในศูนยการศึกษาพิเศษ 
สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของตัวช้ีวัด พบวา องคประกอบ
ท่ี 4 พัฒนาการดานสติปญญา ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 มีความคิดรอบยอดเก่ียวกับส่ิงตางๆ มีคาน้ำหนักมาก
ที่สุด รองลงมาคือ พัฒนาการดานสังคม ตัวชี ้วัดที่ 3.1) เลนและรวมกิจกรรมกับผูอื ่นไดอยาง
เหมาะสม 3.2) มีปฎิสัมพันธท่ีดีกับผูอ่ืนและมีทักษะในการปรับตัวในสังคม 3.3) ปฏิบัติตามกฎกติกา
ในสังคมได ซึ ่งสอดคลองกับ ผลการวิจัยของ วรพล ธุลีจันทร (2562) ไดศึกษารูปแบบการจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษ ระดับปฐมวัย พบวา 1)
องคประกอบของการจัดการศึกษาและคุณภาพชีวิตเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กที่มีความตองการ
จำเปนพิเศษ ระดับปฐมวัย มี 7 องคประกอบ ไดแก 1) ดานสุขภาพรางกาย 2) ดานส่ิงแวดลอม 3) 
ดานการศึกษา 4) ดานอารมณและจิตใจ 5) ดานสัมพันธภาพทางสังคม 6) ดานสัมพันธภาพทาง
ครอบครัว และสอดคลองกับงานวิจัยของ อนัญญา เจียนรัมย พบวาผูปกครองมีความตองการดาน
คุณภาพผูเรียน ตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานโรงเรียนภัทรดล อำเภอโพธ์ิชัย จังหวัดรอยเอ็ด 
เรียงลำดับคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 มาตรฐานแรก ไดแก มาตรฐานท่ี 1 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม 
และคานิยมที่พึงประสงค มาตรฐานที่ 7 ผู เรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี และ
มาตรฐานท่ี 3 ผูเรียนมีทักษะในการทำงาน รักการทำงาน สามารถทำงานรวมกับผูอ่ืนได  
 2. การพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ ในศูนย
การศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบดวย 6 ประเด็นกลยุทธ ไดแก 
ประเด็นกลยุทธท่ี 1 สงเสริมการเขาถึงสิทธิและโอกาสทางการศึกษา ประเด็นกลยุทธท่ี 2 พัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษใหมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นกลยุทธท่ี 3 พัฒนาบุคลากรดานการจัดการศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ
มืออาชีพ ประเด็นกลยุทธที ่ 4 เพิ ่มประสิทธิภาพการบรหิารงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ สื ่อความ
ชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาและแหลงเรียนรู ประเด็นกลยุทธท่ี 5 สงเสริมการจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษใหใหมีพัฒนาการเต็มตามศักยภาพของตน และ
ประเด็นกลยุทธท่ี 6 สรางการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษท่ีมี
ประสิทธิภาพ และ ผลการประเมินกลยุทธ พบวาในภาพรวมความเปนไปไดของวิสัยทัศน พันธกิจ 
เปาประสงค ประเด็นกลยุทธของแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ
ในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ อยูในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจ ัยของเจิมจ ันทร เดชป น  ศึกษาเร ื ่อง กลยุทธการจ ัดการเร ียนร วมของโรงเรียน
ประถมศึกษา ในเขตบริการศูนยการศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 3 มี 3 ดาน ไดแก (1) ดานการ
บริหารจัดการเรียนรวม ประกอบดวยการบริหารงบประมาณ อาคารสถานที่ สิ ่งแวดลอม การ
ประชาสัมพันธ การนิเทศติดตามการประเมินผลและการรายงานผล คุณภาพผูบริหาร และการ
พัฒนาครู (2) ดานการจัดการเรียนรู ประกอบดวย การบริหารงานวิชาการ คุณภาพการจัดการการ
เรียนการสอน และการคัดแยกเด็ก และ(3) ดานสังคมแหงการเรียนรู และผลการการประเมินความ
เปนไปไดและความเปนประโยชน ของกลยุทธการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ
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ในศูนยการศึกษาพิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษในภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด 
ทั้งนี ้เนื ่องจากศูนยการศึกษาพิเศษมีการจัดตั้งและดำเนินงานมาแลวกวา 25 ป ประกอบกับมี
ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในศูนยการศึกษาพิเศษมานาน มีความเขาใจใน
บริบท และบทบาทหนาท่ีของศูนยการศึกษาพิเศษเปนอยางดี แตยังมีขอจำกัดบางประการท่ีเกิดข้ึน
จากการเปล่ียนแปลงของยุคสมัย และการเปล่ียนแปลงของสังคม (disruption) เกิดข้ึนอยางรวดเร็ว 
เด็กฯและครอบครัว ปรับตัวไมทัน ไดแก ความกาวหนาของเทคโนโลยี การพัฒนาตนแบบนวัตกรรม
ใชงบประมาณมาก แตมีผู สนับสนุนนอยลงเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจที่โตลดลง สงผลใหฐานะ
ครอบครัวของเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษไมมั่นคง ทำใหขาดความกระตือรือรนในการดูแล
ฟนฟูบุตรหลานอยางจริงจัง การจัดการศึกษาใหเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษยังไม ท่ัวถึง กล
ยุทธท่ีไดจากการวิจัยนี้จึงเปนเสมือนการช้ีแนะแนวทางการดำเนินงาน ตั้งแตการกำหนดเปาหมาย 
วัตถุประสงค และทิศทางในการดำเนินงานของศูนยการศึกษาพเิศษในอนาคตชัดเจน 
 
องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 

 
 
 กลยุทธการพัฒนาคุณภาพเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษ ในศูนยการศึกษาพิเศษ 
สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบดวย 6 ประเด็นกลยุทธ ไดแก ประเด็นกลยุทธท่ี 1 
สงเสริมการเขาถึงสิทธิและโอกาสทางการศึกษา ประเด็นกลยุทธที่ 2 พัฒนาคุณภาพการบรหิาร
จัดการเพื่อพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษใหมีประสิทธิภาพ ประเด็นกลยุทธท่ี 3 
พัฒนาบุคลากรดานการจัดการศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษมืออาชีพ ประเด็นกล
ยุทธที ่ 4 เพิ ่มประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ สื ่อความชวยเหลืออื่นใดทาง
การศึกษาและแหลงเรียนรู ประเด็นกลยุทธท่ี 5 สงเสริมการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมี



ห น้ า  |  14  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

ความตองการจำเปนพิเศษใหใหมีพัฒนาการเต็มตามศักยภาพของตน และประเด็นกลยุทธท่ี 6 สราง
การมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion) 
 1. การนำกลยุทธการพัฒนาคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ ในศูนยการศึกษา
พิเศษ สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ไปเปนแนวทางในการพฒันาเด็กที่มีความตองการ
จำเปนพิเศษ ในสถานศึกษาสังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ควรพิจารณาถึงความเหมาะสม
สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา 
 2. ศึกษาองคประกอบอ่ืน ๆ ท่ีสงผลตอคุณภาพเด็กท่ีมีความตองการจำเปนพิเศษ เชน 
การอบรมเล้ียงดู ส่ิงแวดลอมทางสังคม สภาพครอบครัว เปนตน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของ
บริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา การวิเคราะห
ความถดถอยแบบพหุคูณ ดวยวิธี Enter ของคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ผูนำ) ในดานทัศนคติตอการ
เปล่ียนแปลงท่ีสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการ พบวา คุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ผูนำ) ใน
ดานทัศนคติตอการเปล่ียนแปลง สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยาน
ยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลการการ
วิเคราะหความถดถอย ลักษณะภายในของโครงสรางองคการ ที่สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรม
องคการ พบวา ลักษณะภายในของโครงสรางองคการ ทั้ง 5 ดาน คือ ดานการรวมอำนาจ ดานความ
ซับซอน ดานการจัดระเบียบงาน ดานความสูญเปลา หรือการทำงานท่ีไมจำเปน ดานขนาดองคการ สงผล
ตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตชิ ้นสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 
จังหวัดชลบุรี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
คำสำคัญ (Words): ปจจัยที่สงผล; ความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการ; บริษัทผลิตชิ้นสวนยานยนต;
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 
 
Abstract  
 The research aimed to study factors affecting the organizational innovation 
capabilities of the automotive parts companies in Amata City Industrial Estate, Chonburi 
province. The results showed the Multiple regression analysis with the Enter method of 
individual attributes (leader) was applied in this research on attitude factor towards the 
change which had an effect on innovative organizational abilities revealed that the 
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individual characteristics (leader) on attitude factor towards the change affected the 
innovative capabilities of the automotive parts companies in Amata City Industrial Estate, 
Chonburi province with statistically significance difference at 0.05. Moreover, the recession 
analysis results of the internal nature of the organizational structure which affected the 
innovative capabilities of the organization found that the internal characteristics of the 
organizational structure in all five areas : the integration of power, the complexity, the 
management of work, the wasteful or unnecessary work, the organizational size affected 
the organizational innovation capabilities of the automotive parts companies in Amata 
City Industrial Estate, Chonburi province with statistically significance difference at 0.05. 
Keywords:  Affected factors; Innovative Organizational Abilities; Automotive Parts 
Companies; Amata City Industrial Estate  
 
บทนำ (Introduction) 
 การเปล่ียนแปลงของบริบทโลกในศตวรรษท่ี 21 ถูกขับเคล่ือนดวยความรูนวัตกรรม เทคโนโลยี 
สังคม วัฒนธรรม การเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม และการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว (Edwards-Schachter, 
2018) ซ่ึงนวัตกรรม (Innovation) หรือการทำลายอยางสรางสรรค (Creation destruction) ท่ีมีความ
ใหมทันสมัยมีประโยชนในเชิงเศรษฐกิจ การใชความรูและความคิดสรางสรรคนั้น ผูประกอบการ จะตองมี
หนาท่ีเปนผูสรางการเปล่ียนแปลง (Sledzik, 2013) ส่ิงท่ีผูประกอบการท้ังหลายลงมือทำจะมีบทบาทท่ี
สำคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศ ท้ังในดานเศรษฐกิจและการสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน และ
จากความสำคัญของการสรางนวัตกรรมองคการที่ไดเกิดขึ้นในชวงศตวรรษท่ี 1950 ผลการศึกษาของ 
Drucker (1959) ไดแสดงใหเห็นวา นวัตกรรมมีความสำคัญ ซ่ึงองคการตองมีการสรางสรรคนวัตกรรม
เพื่อทำใหองคการอยูรอดในสภาพแวดลอมท่ีมีความแปรปรวนมากข้ึน ทำใหนวัตกรรมไดรับความสนใจ
มากข้ึนเสมือนเปนปจจัยหลักท่ีทำใหองคการประสบความสำเร็จได  
 รัฐบาลไดกำหนดยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) เพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั ่งยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเปาหมายการพฒันาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข 
เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรมฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของ
ประเทศในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาส
และความเสมอ ภาคทางสังคม สรางการเติบโตบนคณุภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม และมีภาครัฐของ
ประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชนสวนรวม กลไกหนึ่งท่ีสําคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจเพื่ออนาคต 
(New engine of growth) คือ การพัฒนา 10 อุตสาหกรรมเปาหมาย ซึ่งประกอบดวย การตอยอด 5 
อุตสาหกรรมเดิมที่ม ีศักยภาพ (Exisisting S-Curve) ประกอบดวย อุตสาหกรรมยานยนตสมัยใหม 
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอัจฉริยะ อุตสาหกรรมทองเที่ยวกลุมรายไดดีและการทองเที่ยวเชงิสุขภาพ 
อุตสาหกรรมการเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ และอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร และการเติม 5 
อุตสาหกรรมอนาคต (New S-Curve) ประกอบดวย อุตสาหกรรมหุนยนตและเครื ่องจักรอัต โนมัติ
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อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกสอุตสาหกรรมเช้ือเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ อุตสาหกรรมดิจิทัล และ
อุตสาหกรรมการแพทยครบวงจร รัฐบาลมุงหวังใหเกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมเปาหมายดังกล าว 
(มหาวิทยาลัยทักษิณ, 2561) 
 สำหรับการพัฒนาภาคตะวันออกไดถูกกำหนดนโยบายการพัฒนาภาคตะวันออก Eastern 
Economic Corridor (EEC) เปนโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ภายใตแผน
ยุทธศาสตรไทยแลนด 4.0 เพื่อยกระดับธุรกิจในประเทศไทยใหเปนเขตเศรษฐกิจในระดับโลก ตลอดจน
เพื่อเปนการสงเสริมการลงทุนยกระดับอุตสาหกรรมของประเทศใหมีขีดความสามารถมากยิ่งข้ึน อันจะมี
ผลทำใหเศรษฐกิจของไทยเติบโตไดในระยะยาว โดยในระยะแรกมีการยกระดับพื้นที่ในเขต 3 จังหวัด 
ไดแก ชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา ในการเปนตนแบบการดำเนินการเขตเศรษฐกิจภาคตะวันออก ซ่ึงถือ
เปนจังหวัดท่ีมีศักยภาพและความพรอมในหลาย ๆ ดาน (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ, 2560) 
 ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงสนใจในเรื่องของปจจัยท่ีมีสวนสำคัญท่ีสงผลตอความสามารถ
เชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตท่ีอยูในพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ของจังหวัด
ชลบุรี ซ่ึงอยูในเขตเศรษฐกิจพิเศษ ภาคตะวันออก (EEC) เพื่อเปนขอมูลและแนวทางในการสงเสริมและ
พัฒนาขีดความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการ ทางดานเทคโนโลยีสมัยใหม และเพื่อสนับสนุนสงเสริม
กอใหเกิดการสรางนวัตกรรมองคการของกลุมผูผลิตช้ินสวนยานยนตใหเกิดข้ึนไดอยางเปนรูปธรรมและ
ประสบผลสำเร็จอยางแทจริงในหลากหลายดาน ท้ังทางดานการบรหิารและการบริการเพื่อลดตนทุนใน
การผลิตของบริษัทเพื่อสรางความไดเปรียบทางธุรกิจตอไป 
 
วัตถุประสงคในการวิจัย (Research Objective) 
 1.  เพื่อศึกษาคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ผูนำ) ในดานทัศนคติตอการเปล่ียนแปลง ท่ีสงผลตอ
ความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี 
 2.  เพื่อศึกษาลักษณะภายในของโครงสรางท่ีสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของ
บริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี 
 3.  เพื ่อศึกษาความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตชิ้นสวนยานยนตในนิคม
อุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุร 
 
สมมติฐานของการวิจัย (Research Hypothesis) 
 1.  คุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ผูนำ) ในดานทัศนคติตอการเปล่ียนแปลง สงผลตอความสามารถ
เชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี  
 2.  ลักษณะภายในของโครงสรางองคการ สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของ
บริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
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 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ ผูบริหาร ผูจัดการ พนักงานอาวุโส และพนักงานระดับ
ผูบังคับบัญชาแผนกตาง ๆ ของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี 
จำนวน ท้ังส้ิน 448 คน กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ กำหนดจากจำนวนประชากรท่ีเปนผูบริหาร ผูจัดการ 
พนักงานอาวุโส และพนักงานระดับผูบังคับบัญชาแผนกตาง ๆ ของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตในนิคม
อุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี จำนวน ท้ังส้ิน 211 คน โดยกำหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยสูตรของ
ยามาเน (Yamane, 1967) ท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95  
 เครื ่องมือที่ใชในการวิจัย แบงเปน 5 สวน คือ สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมลูทั่วไปของ
ผูตอบแบบสอบถาม สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ผูนำ) ในดานทัศนคติ
ตอการเปล่ียนแปลง สวนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับลักษณะภายในของโครงสรางองคการ สวนท่ี 4 
เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความสามารถเชิงนวัตกรรมขององคการ และสวนท่ี 5 เปนแบบสอบถาม
เก่ียวกับขอเสนอแนะในการพัฒนาความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตใน
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  
 ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถาม จากผูบริหาร ผูจัดการ พนักงานอาวุโส 
และพนักงานระดับผูบังคับบัญชาแผนกตาง ๆ ของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 
จังหวัดชลบุรีดวยตนเอง และนำมาประมวลผลขอมูลและทำการวิเคราะหโดยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  
 สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชสถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี 
(Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
และสถิติการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) ดวยวิธี Enter  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตชิ ้นสวน 
ยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี เปนดังนี ้
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหลักษณะภายในของโครงสรางองคการของบริษัทผลิตชิ้นสวนยานยนต 
 
ตารางที่ 1 การวิเคราะหลักษณะภายในของโครงสรางองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต 

ลักษณะภายในของโครงสรางองคการ 
ของบริษัทผลิตชิ้นสวนยานยนต 

ระดับความคิดเห็น (n= 215) 

X̄  SD ระดับ อันดับ 

ดานการรวมอำนาจ 3.88 .55 เห็นดวย 4 
ดานความซับซอน 3.86 .52 เห็นดวย 5 
ดานการจดัระเบียบงาน 4.04 .53 เห็นดวย 1 
ดานความสูญเปลา หรือการทำงานท่ีไมจำเปน  4.00 .53 เห็นดวย 2 
ดานขนาดองคการ 3.90 .43 เห็นดวย 3 

รวม 3.94 .43 เห็นดวย - 
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 จากตารางท่ี 1 ผูบริหาร ผูจัดการ พนักงานอาวุโส และพนักงานระดับผูบังคับบัญชาของบริษัท
ผลิตช้ินสวนยานยนต มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับลักษณะภายในของโครงสรางองคการของบริษัทผลิต

ช้ินสวนยานยนต โดยรวมและทุกดาน อยูในระดับเห็นดวย ( = 3.94, SD = .43) เมื่อพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา ดานการจัดระเบียบงาน ( = 4.04, SD = .53) มีระดับความคิดเห็นมากเปนอันดับหนึ่ง 

รองลงมาคือ ดานความสูญเปลา หรือการทำงานท่ีไมจำเปน ( = 4.00, SD = .53) ดานขนาดองคการ  

( = 3.90, SD = .43) ดานการรวมอำนาจ ( = 3.88, SD = .55)  และดานความซับซอน ( = 3.86, 
SD = .52) ตามลำดับ 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหระดับความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตชิ้นสวนยานยนต 
ตารางที่ 2  คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัท
ผลิตช้ินสวนยานยนต 

ระดับความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการ 
ของบริษัทผลิตชิ้นสวนยานยนต 

X̄  SD แปลความ 
หมาย 

อันดับ 

1.  องคการมีนโยบายองคการเก่ียวกับนวัตกรรม 3.92 .61 เห็นดวย 6 
2.  องคการสนับสนุนและสรางแรงบันดาลใจจากนโยบายองคการ
เก่ียวกับนวัตกรรม 

3.80 .92 เห็นดวย 9 

3.  องคการปลูกฝงการสนับสนุนและใชแนวทางท่ีรวดเร็วในการ
นำนวัตกรรมมาใชประโยชน 

3.91 .66 เห็นดวย 7 

4.  องคการเปดกวางในการนำนวัตกรรมจากภายนอกและความ
เช่ียวชาญดานการออกแบบมาใช 

3.97 .73 เห็นดวย 5 

5.  องคการติดตามและศึกษาความตองการลูกคา เพื่อสราง
นวัตกรรมใหม ๆ  

4.10 .65 เห็นดวย 1 

6.  องคการมีโมเดลธุรกิจใหมพันธมิตรเชิงกลยุทธและการกำหนด
ตลาดใหมเปนองคประกอบของนวัตกรรม 

4.03 .75 เห็นดวย 3 

7.  องคการใหความสำคัญกับ R & D ท่ีสนับสนุนการพัฒนา
เทคโนโลยีข้ันสูง 

3.78 .99 เห็นดวย 10 

8.  องคการมีกระบวนการนวัตกรรมรองรับการทดลองอยางรวดเร็ว  3.87 .63 เห็นดวย 8 
9.  องคการเห็นวาเทคโนโลยี ขอมูลเปนองคความรูท่ีสำคัญ 4.07 .82 เห็นดวย 2 
10.  ความไดเปรียบในการแขงขันขององคการท่ีเติบโตเปนผลมา
จากการริเริ่มนวัตกรรม 

4.00 .47 เห็นดวย 4 

ภาพรวม 3.94 .54 เห็นดวย - 
 
 จากตารางท่ี 2 พบวา ผูบริหาร ผูจัดการ พนักงานอาวุโส และพนักงานระดับผูบังคับบัญชาของ
บริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของ
บริษัท โดยภาพรวมและทุกขอ อยูในระดับเห็นดวย ( X = 3.94, SD = .54) เมื่อจำแนกเปนรายขอ พบวา 
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เห็นดวยวาองคการติดตามและศึกษาความตองการลูกคา เพื่อสรางนวัตกรรมใหม ๆ มีคาเฉล่ียมากเปน

อันดับที่ 1 ( = 4.10, SD = .65) รองลงมาคือ เห็นดวยวาองคการเห็นวาเทคโนโลยี ขอมูลเปนองค

ความรูท่ีสำคัญ ( = 4.07, SD = .82) และเห็นดวยวาองคการมีโมเดลธุรกิจใหมพันธมิตรเชิงกลยุทธและ

การกำหนดตลาดใหมเปนองคประกอบของนวัตกรรม  ( = 4.03, SD = .75) ตามลำดับ 
 
ตอนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานขอท่ี 1 คุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ผูนำ) ในดานทัศนคติตอการเปล่ียนแปลง สงผล
ตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตชิ้นสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 
จังหวัดชลบุรี  
 H0 : คุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ผูนำ) ในดานทัศนคติตอการเปล่ียนแปลง ไมสงผลตอความสามารถ
เชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี  
 H1 : คุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ผูนำ) ในดานทัศนคตติอการเปล่ียนแปลง สงผลตอความสามารถ
เชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี  
 สมมติฐานขอท่ี 2 ลักษณะภายในของโครงสรางองคการสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรม
องคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี  
 H0 : ลักษณะภายในของโครงสรางองคการ ไมสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของ
บริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี  
 H1 : ลักษณะภายในของโครงสรางองคการ สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของ
บริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี 
ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนดวยการวิเคราะหความถดถอยแบบพหุคณูของลักษณะภายใน
ของโครงสรางองคการท่ีสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ใน
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี 

ลักษณะภายในของ
โครงสรางองคการ 

Model Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F p-value 

ดานการรวมอำนาจ  Regression 55.17 1 55.17 1007.20 .00* 
Residual 11.66 213 .05   
Total 66.84 214    

ดานความซับซอน Regression 10.30 1 10.30 44.13 .00* 
Residual 49.71 213 .23   
Total 60.01 214    

ดานการจดัระเบียบ
งาน 

Regression 47.95 1 47.95 715.14 .00* 
Residual 14.28 213 .06   
Total 62.23 214    
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ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนดวยการวิเคราะหความถดถอยแบบพหุคณูของลักษณะภายใน
ของโครงสรางองคการท่ีสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ใน
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี (ตอ) 

ลักษณะภายในของ
โครงสรางองคการ 

Model Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F p-value 

ดานความสูญเปลา 
หรือการทำงานท่ีไม
จำเปน 

Regression 44.47 1 44.47 558.43 .00* 
Residual 16.96 213 .08   
Total 61.43 214    

ดานขนาดองคการ Regression 31.58 1 31.58 688.63 .00* 
Residual 9.77 213 .04   
Total 41.35 214    

ภาพรวม Regression 37.02 1 37.02 1985.666 .00* 
Residual 3.97 213 .01   

Total 40.99 214    

* p ≤ .05 
 
 จากตารางที่ 3 การวิเคราะหความถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple regression analysis)        
ดวยวิธี Enter ของลักษณะภายในของโครงสรางองคการท่ีสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการ
ของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี พบวา p-value = .00 ซ่ึงมี
คานอยกวาคานัยสำคัญทางสถิติท่ีกำหนดไวท่ีระดับ .05 ท้ังในภาพรวมและรายดานท้ังหมด 5 ดาน ดังนั้น 
จึงปฏิเสธ H0 และยอมรับ H1 ท่ีตั้งไว คือ ลักษณะภายในของโครงสรางองคการ สงผลตอความสามารถ
เชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตชิ้นสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุร ีซ่ึง
แสดง ใหเห็นวาดานการรวมอำนาจ ดานความซับซอนดานการจัดระเบียบงาน ดานความสูญเปลา หรือ
การทำงานที่ไมจำเปน ดานขนาดองคการ สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิต
ช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้ 
แสดงรายละเอียดตัวแปรพยากรณ ดังตารางท่ี 4 
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ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะหถดถอยแบบพหุคูณดวยวิธี Enter ในการพยากรณลักษณะภายในของ
โครงสรางองคการท่ีสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคม
อุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี 

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t p-
value 

B Std. Error Beta   
(Constant) .913 .069  13.30 .00* 
ดานการรวมอำนาจ .938 .030 .909 31.73 .00* 
ดานความซับซอน .405 .061 .414 6.64 .00* 
ดานการจดัระเบียบงาน .874 .033 .878 26.74 .00* 
ดานความสูญเปลาหรือการทำงานท่ีไมจำเปน .842 .036 .851 23.63 .00* 
ดานขนาดองคการ .709 .027 .874 26.24 .00* 

ภาพรวมลักษณะภายใน 
ของโครงสรางองคการ 

.768 .017 .950 44.56 .00* 

R = .95   R2 = .90 (90.00%) Adjusted R Square .90    * p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 4 ผลการศึกษา พบวา ภาพรวมลักษณะภายในของโครงสรางองคการสงผลตอ
ความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัด

ชลบุรี (β = .950, t = 44.56, p-value = .00*) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ซึ่งสามารถรวมกันพยากรณการสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิต
ชิ้นสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี ้ จังหวัดชลบุรี ไดรอยละ 90.00 (R2 = .90) อีกรอยละ 
10.00 เปนผลมาจากตัวแปรอ่ืนท่ีผูวิจัยไมไดศึกษา 
 ดังนั ้น สามารถสรุปไดวา ลักษณะภายในของโครงสรางองคการสงผลตอความสามารถเชิง
นวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน เปนดังนี้ 
 ดานการรวมอำนาจ พบวา สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวน

ยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี (β = .909, t = 31.73, p-value = .00*) อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ดานความซับซอน พบวา สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวน

ยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี (β = .414, t = 6.64, p-value = .00*) อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ดานการจัดระเบียบงาน พบวา สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิต

ช้ินสวนยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี (β = .878, t = 26.74 , p-value = .00*) 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 



ห น้ า  |  23  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

 ดานความสูญเปลาหรือการทำงานที่ไมจำเปน พบวา สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรม

องคการของบริษัทผลิตชิ ้นสวนยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี ้ จังหวัดชลบุรี (β = .851,  
t = 23.63, p-value = .00*) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ดานขนาดองคการ พบวา สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวน

ยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี (β = .874, t = 26.24, p-value = .00*) อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  
ตารางที่ 5  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 
1.  คุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ผูนำ) ในดานทัศนคติตอการเปล่ียนแปลง
สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวน 
ยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จงัหวัดชลบุรี  

ยอมรับสมมติฐาน 

2.  ลักษณะภายในของโครงสรางองคการสงผลตอความสามารถเชิง
นวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรม
อมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี 

ยอมรับสมมติฐาน 
 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตใน
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี จากผลการวิเคราะหขอมูลมีประเด็นท่ีสามารถนำมาอภิปรายผล 
ดังนี้ 
 1.  จากผลการวิจัยคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ผูนำ) ในดานทัศนคติตอการเปล่ียนแปลง สงผล
ตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตชิ ้นสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 
จังหวัดชลบุรี พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับเรื่องนี้อยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจากผูบริหาร ผูจัดการ พนักงานอาวุโส และพนักงานระดับผูบังคับบัญชาแผนกตาง ๆ เช่ือวาผูนำ
ควรมีทัศนคติท่ีดีหากองคการจำเปนตองเกิดการเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงานเพื่อองคการ ผูนำควรมี
การศึกษาแนวโนมใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมเพื่อปรับเปล่ียนกลยุทธแนวทางการดำเนินงานใหทันตอการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว ทำใหมีระดับความคิดเห็นโดยภาพรวม อยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดคุณลักษณะเฉพาะของบุคคล (ผูนำ) ของ Rogers (2003) ท่ีกลาววา คุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
(ผูนำ) ทัศนคติตอการเปล่ียนแปลง (Individual (Leader) Characteristics Attitude Toward Change) 
มีความสำคัญอยางยิ่งในการกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงรวมถึงการพัฒนานวัตรรมขององคการ ดังนั้น
ผูนำ หรือภาวะผูนำ จึงเปนความสามารถเฉพาะบุคคลท่ีจะใชอิทธิพลซ่ึงไมมีลักษณะบังคับเพื่อจูงใจบุคคล
อ่ืนใหกระทำการมุงสูเปาหมายดวยความเต็มใจและเปนการรวมพลังชวยกันทำงานเพื่อใหวัตถุประสงค
ขององคการสำเร็จลุลวงไปไดดวยด ีดานผลลัพธเชิงบวก อยูในระดับมาก และภาวะผูนำกับการสราง
ทัศนคติเชิงบวกตอนวัตกรรมการบริการขององคการปกครองสวนทองถ่ิน ท้ังโดยภาพรวม และทุกดาน 
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ไดแก การสรางทัศนคติเชิงบวกในการทำงาน การสรางพฤติกรรมเชิงบวก และผลลัพธเชิงบวก มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธกันในระดับสูงและเปน
ความสัมพันธเชิงบวก จากการทดสอบสมมติฐานพบวา คุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ผูนำ) ในดานทัศนคติ
ตอการเปล่ียนแปลงสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตในนิคม
อุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัย
ของวัฒนชัย ศิริญาณ และคณะ (2560) ทำการศึกษาเรื่อง องคการนวัตกรรม: ทางเลือกใหมสำหรับการ
พัฒนาในศตวรรษท่ี 21 ปจจัยในการสรางองคการนวัตกรรมอยู 4 ปจจัยดวยกัน คือ ภาวะผูนำ 
(Leadership) บรรยากาศ (Climate) วัฒนธรรมองค การ (Organization culture) และพฤต ิกรรม 
(Behavior) ในการพัฒนาองค การ ผลการศ ึกษาพบวา การพัฒนาองค การในยุค โลกาภ ิว ัตน  
(Globalization) นวัตกรรมและการเปนองคการนวัตกรรมด วยการนำทักษะ ความรูและความคิด
สรางสรรคมาประยุกตใชถือวาเปนเครื่องมือสำคัญของการพฒันากับการเปล่ียนแปลงทางระบบเศรษฐกิจ
และสังคม องคการนวัตกรรมจึงเปนทางเลือกใหมสำหรับการพัฒนา ในการพัฒนาองคการผูบริหารจะตอง
มีภาวะผูนำ มีวิสัยทัศน มีพฤติกรรมในการรักนวัตกรรมแลว ยังตองเปนผูสนับสนุนใหองคการมี
บรรยากาศนวัตกรรม สงผลใหเกิดวัฒนธรรมองคการท่ีเอ้ือตอการสรางองคการนวัตกรรม  

 2.  จากผลการวิจัยลักษณะภายในของโครงสรางองคการ สงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรม
องคการของบริษัทผลิตชิ ้นสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี ้จังหวัดชลบุรี พบวา ผูบริหาร 
ผูจัดการ พนักงานอาวุโส และพนักงานระดับผูบังคับบัญชาแผนกตาง ๆ ของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต 
มีระดับความคิดเห็นเกี ่ยวกับเรื ่องนี้ โดยรวมและทุกดาน อยูในระดับมาก เนื ่องจากโครงสรางภายใน
องคกรสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริง ไมวาจะเปนการส่ังการโดยใชอำนาจการตัดสินใจของผูบริหารบน
พื้นฐานของความถูกตองยุติธรรม ไดรับการยอมรับ มีการวางแผนงาน การจัดลำดับงานท่ีไมซับซอน ลด
ข้ันตอนการทำงาน รวมท้ังระเบียบวิธีการดำเนินงานชัดเจน เพื่อท่ีผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติตามไดอยาง
สมบูรณแบบ ขจัดลักษณะการทำงานท่ีไมกอใหเกิดประโยชณ หรือทำใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
ลดลง แตละดานความสอดรับกับแนวคิดลักษณะภายในของโครงสรางองคการที่สงผลตอการสราง
นวัตกรรมขององคการ ของโรเจอรส (Rogers, 2003) ท้ัง 5 ดาน จากการทดสอบตามสมมติฐาน ภาพรวม
และรายดานทุกดานของลักษณะภายในของโครงสรางองคการสงผลตอความสามารถเชิงนวัตกรรม
องคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงจากผูบริหาร ผูจัดการ พนักงานอาวุโส และพนักงานระดับผูบังคับบัญชาแผนกตาง ๆ 
ของบริษัทผลิตชิ้นสวนยานยนตในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี ้จังหวัดชลบุรี เห็นดวยตามแนวคิดที่วา
องคการจะประสบความสำเร็จและอยูรอดทามกลางความเปล่ียนแปลงของโลกอยางรวดเร็วนั้น ข้ึนอยูกับ
การมีความคิดสรางสรรค การคนพบส่ิงใหม ๆ และการสรางนวัตกรรม ตองเปล่ียนลักษณะองคการไปสู
การเปนองคการแหงนวัตกรรม (Innovative Organization) ท่ีตองมีการพัฒนารูปแบบบริหารงานใหม ๆ 
รวมไปถึงการสรางนิสัยนวัตกรรมใหเกิดขึ ้นกับคนในองคการ นั่นก็คือ บุคลากรในองคการจะตองมี
ความคิดริเริ่มสรรค สรางระบบการทำงานท่ีดี ซ่ึงถือเปนจุดกำเนิดของการสรางนวัตกรรมใหเกิดข้ึนภายใน
องคการ และเปนทรัพยสินทางปญญาท่ีไมอาจจับตองได แตมีคามหาศาลมากกวาทรัพยสินทางกายภาพ 
สอดคลองกับผลการวิจัยของศศิประภา ชัยประสิทธ์ิ (2553) ทำการศึกษาเรื ่อง องคการนวัตกรรม
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ทางเลือกของผูประกอบการยุคใหม โดยมีวัตถุประสงคเพื ่อการเปนองคการนวัตกรรมทางเลือกของ
ผูประกอบการยุคใหม ซ่ึงเปนผลการวิจัยเชิงคุณภาพ ผลการศึกษาพบวา การดำเนินธุรกิจในยุคปจจุบันท่ี
จัดวามีความรุนแรงทางการแขงขัน อันเนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงทางระบบการคาเขาสูความเปนเสรี
และตลาดท่ัวโลกเปดกวางแบบไรพรมแดนและสังคมมีลักษณะไรขอบเขต (Borderless) จากสาเหตุของ
การเขาสู ยุคแหงโลกาภิวัตน (Globalization) มากยิ่งขึ ้นนั ้น “นวัตกรรม” และการเปน “องคการ
นวัตกรรม” ดวยการนำทักษะ ความรู และความคิดสรางสรรคมาประยุกตใช ถือเปนเครื่องมือสำคัญของ
การบริหารจัดการกับการเปล่ียนแปลงทางระบบเศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอมทางธุรกิจดังกลาว โดยมี
เปาหมายเพื่อใหเกิดการสรางมูลคาเพิ่ม (Value added) ใหกับองคการผลิตภัณฑ รวมถึงทางดานการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานและการผลิต และยังชวยใหองคการสามารถลดตนทุนการผลิตเพื่อ
ยกระดับศักยภาพและสรางใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขันท้ังในตลาดระดับประเทศและระดับโลก 
รวมท้ังสอดคลองกับผลงานวิจัยของมงคล เอกพันธ (2562) ทำการศึกษาเรื่อง โครงสรางความสัมพันธ
ระหวางความสามารถการเรียนรูองคการกับความสามารถทางนวัตกรรมองคการ ความไดเปรียบทางการ
แขงขัน และผลการดำเนินงานเปนการศึกษาเชิงประจักษของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนตในประเทศไทย 
เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุและผลการดำเนินงานท่ีมั่นคงจาก ช้ินสวนยานยนตในประเทศ
ไทย การวิเคราะหปจจัยและการวิเคราะหเสนทางถูกนำมาใชเพื ่อคนหาความสัมพันธเชิงสาเหตุกับ
แบบจำลองสมการโครงสราง (SEM) ผลการวิจัยพบวาความสามารถในการเรียนรูขององคการมีผลดีตอ
นวัตกรรมขององคการและความไดเปรียบในการแขงขัน นวัตกรรมขององคการสงผลดีตอความไดเปรียบ
ในการแขงขัน 

 3.  จากผลการวิจัยระดับความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต 
พบวา ผูบริหาร ผูจัดการ พนักงานอาวุโส และพนักงานระดับผูบังคับบัญชาของบริษัทผลิตช้ินสวนยาน
ยนต มีความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัท โดยภาพรวมและทุกขอ
อยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหาร ผูจัดการ พนักงานอาวุโส และพนักงานระดับผูบังคับบัญชา
ของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต มีความเห็นดวยวาองคการติดตามและศึกษาความตองการลูกคา เพื่อ
สรางนวัตกรรมใหม ๆ อยูเสมอเพื่อการแขงขัน ตอรองและการดำเนินงานทางธุรกิจท่ีมีความตอเนื่องและ
การยอมรับจากลูกคาอยูเสมอ รวมถึงเห็นดวยวาองคการควรมีการพัฒนาวิทยาการดานเทคโนโลยี
สมัยใหมอยางเทาทันดวยการใชขอมูลสารสนเทศเปนองคความรูท่ีสำคัญ เพื่อใหเกิดการสรางโมเดลธุรกิจ
ใหมพันธมิตรเชิงกลยุทธและการกำหนดตลาดใหมเปนองคประกอบของนวัตกรรม สอดคลองกับงานวิจัย 
วิพฤทธ์ิ เทศจีบ (2561) ทำการศึกษาเรื ่อง การพัฒนานวัตกรรมบริการของธุรกิจในยุคดิจิตัล โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาการพัฒนานวัตกรรมบริการของธุรกิจในยุคดิจิตัล ผลการศึกษาสรุปวาการบริการ
เปนธุรกิจที่มีการขยายตัวและเติบโตอยางตอเนื่อง หลายธุรกิจพยายามสรางความแตกตางและความ
ไดเปรียบในการแขงขันโดยใชเทคโนโลยีดิจิตัล การสรางนวัตกรรมการบริการอาจทำไดโดย การบริการ
แนวคิดใหม (New service concept) การพัฒนากระบวนการใหบริการใหม (New service process) 
และการสรางโมเดลธุรกิจบริการใหม (New service business model) ธุรกิจควรปรับตัวตามภูมทิศัน
ใหมของการบริการ ซ่ึงประกอบดวย ความคาดหวังของลูกคาท่ีสูงข้ึนการเพิ่มข้ึนของอินเทอรเน็ตบนมือถือ 
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และการใชขอมูลขนาดใหญและการวิเคราะหข้ันสูง โดยใหความสำคัญกับการปรับเปล่ียนรูปแบบนวัตกรรม
บริการ การปรับเปล่ียนประสบการณของลูกคาและการลดความซับซอนในการสงมอบการบริการ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ขอเสนอแนะทัว่ไป 
 1.  การศึกษาวิจัยฯ ครั้งนี้ ผูวิจัยประยุกตใชตามกรอบแนวคิดของโรเจอรส (Rogers, 2003) 
แตยังไมไดนำเอาลักษณะภายนอกโครงสรางองคการ เชน ขอกฎหมาย ระเบียบตาง ๆ  เขตพื้นที่ของ
อุตสาหกรรม เปนตน มาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยดวย ดังนั้น เพื่อใหมีรายละเอียดและมีความ
ครบถวนตามกรอบแนวคิดของโรเจอรสอันจะนำไปพัฒนาการดำเนินงานของบริษัทตอไป ควรมีการศึกษา
ลักษณะภายนอกโครงสรางองคการดวย 
 2.  ควรมีการศึกษาระดับความสามารถเชิงนวัตกรรมองคการของบริษัทผลิตช้ินสวนยานยนต 
ดวยการวิจัยเชิงคุณภาพดวย เพื ่อใหไดขอมูลเชิงคุณภาพมาประกอบการกำหนดนโยบาย หรือจัดทำ
แผนงานดานการพัฒนาไดตรงประเด็นและมีประสิทธิภาพ ที่สอดรับกับความสำคัญของนวัตกรรมท่ี
กำลังขยายตัวอยางรวดเร็ว เพื ่อการสนับสนุนสงเสริมกอใหเกิดการสรางนวัตกรรมองคการของกลุมผู ผลิต
ชิ้นสวนยานยนตใหเกิดขึ ้นไดอยางเปนรูปธรรมและประสบผลสำเร็จอยางแทจริงในหลากหลายดาน ท้ัง
ทางดานการบริหารและการบริการเพือ่ลดตนทุนในการผลิตของบริษัทเพื่อสรางความไดเปรียบทางธุรกิจตอไป 
 ขอเสอนแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  
 1.  การศึกษาวิจัยฯ ครั้งนี้ ผูวิจัยประยุกตใชตามกรอบแนวคิดของโรเจอรส (Rogers, 2003) 
แตยังไมไดนำเอาลักษณะภายนอกโครงสรางองคการ  เชน ขอกฎหมาย ระเบียบตาง ๆ  เขตพื้นที่ของ
อุตสาหกรรม เปนตน มาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยดวย ดังนั้น  เพื่อใหมีรายละเอียดและมีความ
ครบถวนตามกรอบแนวคิดของโรเจอรสอันจะนำไปพัฒนาการดำเนินงานของบริษัทตอไป ควร มี
การศึกษาลักษณะภายนอกโครงสรางองคการดวย 
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แนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4                                    

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

The Guidelines for Developing the Teamwork of School 

Administrators According to Saṅgahavatthu in Primary Schools under 

Angthong Primary Educational Service Area Office  

อภิชัย เพ็งกรูด 0

1 

Apichai Pengkrud 

บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยมีวัตถุประสงคดังนี้ 1. เพื่อศึกษาสภาพการทำงานเปนทีม 2. เพื่อเปรียบเทียบ

การทำงานเปนทีม โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล และขนาดของโรงเรียน และ 3. เพื่อนำเสนอ

แนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธี โดยวิธีวิจัย  

เชิงปริมาณ เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง จำนวน 410 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม 

มีคาความเช่ือมั่น .99 วิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

แลวเปรียบเทียบการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบคา t – test และ F -test สวนการวิจัยเชิง

คุณภาพ ใชวิธีสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง โดยเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลสำคัญ จำนวน 9 รูป/คน 

แลววิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพการทำงานเปนทีมของ

ผู บร ิหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

ประกอบดวย 5 ดาน โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  (x�= 4.41, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณา

จากมากไปนอย ไดแก 1) ดานการมีสวนรวม 2) ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน 3) ดานการ

ติดตอส่ือสาร 4) ดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน และดานท่ีต่ำสุด 5) ดานการมีปฏิสัมพันธ 2. ผลการ

เปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษาและครู เกี ่ยวกับการทำงานเปนทีมของผูบริหาร

สถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ตามปจจัยสวน

บุคคล  โดยจำแนกตามระดับการศึกษา ตำแหนง ประสบการณในการทำงาน และขนาดโรงเรียน 
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พบวา ผู บริหารสถานศึกษาและครูที ่มีตำแหนง และขนาดโรงเรียนแตกตางกัน มีความคิดเห็น

แตกตางกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว สวนผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีระดับการศึกษา 

และประสบการณในการทำงานแตกตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการ

วิจัยท่ีตั้งไว 3. แนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง พบวา 1) ดานการกำหนด

เปาหมายรวมกัน ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมในการวางเปาหมายของ

งานรวมกัน 2) ดานการมีสวนรวม ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคน มีสวนรวมในการ

ทำงานทุกครั้ง ใหครูรวมกันคิด รวมกันทำ รวมกันตัดสินใจ รวมกันรับผิดชอบ รวมกันประเมินและ

ติดตาม และรวมกันแกปญหา 3) ดานการติดตอส่ือสาร ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูได

มีการติดตอส่ือสารพูดคุยซ่ึงกันและกัน มีการแลกเปล่ียนความรูความคิดของแตละคน 4) ดานการ

ไววางใจซ่ึงกันและกัน ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความรัก ความศรัทธา ความจริงใจ ความเช่ือมั่น 

และความเอ้ือเฟอเผ่ือแผแกครู 5) ดานการมีปฏิสัมพันธ ผูบริหารสถานศึกษาควรเริ่มตนจากการให

ใจ ใหความรัก ใหความหวงใย จึงจะเปนความสัมพันธอันดี  

คำสำคัญ (Keywords): การทำงานเปนทีม; ผูบริหารสถานศึกษา; สังคหวัตถุ 4 

 

Abstract 

 The thesis consisted of the following objectives: 1 )  to investigate the 

teamwork 2) to compare the teamwork and 3) to propose the guidelines for developing 

the teamwork of school administrators according to Saṅgahavatthu in schools under 

Angthong Primary Educational Service Area Office. The study employed a mixed-

method approach, with quantitative data collected from 4 1 0  persons in a group 

sample. A questionnaire with a reliability of 0 .99  was the research instruments. The 

acquired data were analyzed by using frequency, percentage, mean, standard deviation 

(S.D.), t-test, f-test. The qualitative method used semi-structured interview to collect 

data with 9  key informants. The obtained data were analyzed by content analysis. 

From the study, the following results are found: 1. The teamwork of school 

administrators in primary schools under Angthong Primary Educational Service Area 

Office consists of 5 aspect and are overall at a high level (x�= 4.41, S.D. = 0.57). When 

each aspect is considered, the following results from high to low sequence are found: 

(1) Participation; (2) Identifying the mutual goals; (3) Communication;     (4) Trusting 

one another; and (5 )  Interaction. 2. From comparing the opinions of administrators 
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and teachers on the teamwork of school administrators classified by personal factors 

which are educational levels, positions, work experience, and school sizes, it is 

discovered that administrators and teachers with different positions and school sizes 

differ in their opinions; therefore, accepting the null hypothesis. While administrators 

and teachers with different educational levels and work experience do not differ in 

their opinions; therefore, denying the null hypothesis. 3. The guidelines for 

developing the teamwork of school administrators according to Saṅgahavatthu in 

primary schools under Angthong Primary Educational Service Area Office, it is revealed 

as follows: (1) On identifying the mutual goals, in which administrators should allow 

all teachers to participate in identifying mutual goals, and administrators should speak 

rhetorically so that all teachers can form their own ideas and propose them at the 

meeting. Administrators should notify all teachers once the goals have been 

established; (2 )  On participation, in which administrators should give teachers 

opportunities to participate in their work by thinking, making decisions, taking 

responsibility, evaluating, and solving problems together; (3 )  On communication, in 

which administrators should encourage teachers to communicate with one another 

in order to share knowledge and ideas. Communication must be conducted in an 

appropriate, pleasant, and polite manner; (4 )  On trusting one another, in which 

administrators should show teachers affection, faith, sincerity, confidence, and 

generosity without taking advantage of them. Teachers should be encouraged to 

communicate with one another in a friendly manner, as well as behave impartially 

and beneficially; (5) On interaction, in which administrators should begin by showing 

affection and concern for teachers. Administrators should interact with teachers on a 

regular basis, inquire about their well-being, avoid acting superior or using their 

position to oppress teachers, and show empathy to teachers. 

Keywords: Teamwork; School Administrators; Saṅgahavatthu  

 

บทนำ (Introduction) 

 การทำงานเปนทีมเปนกระบวนการทำงานในองคการ โดยมีสมาชิกตั้งแต 2 คน ข้ึนไป มา

ทำงานรวมกัน เพื่อรวมกันไปสูจุดมุงหมายเดียวกัน บุคลากรในองคการมีภาระหนาที่รับผิดชอบ

แตกตางกัน แตตองขับเคลื่อนการทำงานไปพรอม ๆ  กัน การทำงานเปนทีมจึงตองอาศัยความ
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รวมมือ รวมใจ ความสามัคคี การพึ่งพาอาศัยกัน การยอมรับความคิดเห็นของคนอื่น และการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน การทำงานเปนทีมตองใชการประสานงานเปนหลักในการ

ติดตอส่ือสารระหวางสมาชิกภายในกลุมและหนวยงานภายงานภายนอก การปฏิสัมพันธทีดีจะเปน

ผลลัพธที ่กอใหเกิดความเขามามีสวนรวมในการทำงาน เมื ่อเกิดปญหาสามารถรวมกันแกไขและ

ตัดสินใจได ดังนั้น องคการใดท่ีมีผูปฏิบัติงานมีศักยภาพในการดำเนินงาน มีจุดมุงหมายไปในทิศทาง

เดียวกันก็สามารถนำพาองคการไปสูความสำเร็จได (ลำเทียน เผาอาจ, 2559) 

 โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทองมีโรงเรียนในสังกัดอยูหลาย

รูปแบบไมวาจะเปนโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ จึงทำใหการทำงานเปนทีมของ

โรงเรียนแตกตางกันออกไป โดยมีปจจัยหลายอยางท่ีทำใหแตกตางกันออกไป เชนจำนวนครู จำนวน

งบประมาณ การประสานงานในโรงเรียน การติดตอส่ือสาร การมีสวนรวมของครู เปนตน   จึงทำให

แตละโรงเรียนมีจุดเดน และจุดพัฒนา ที่ตางกันออกไป เชนโรงเรียนขนาดเล็กมีครูไมเพียงพอ

สำหรับการทำงาน และการสอนของโรงเรียน (โรงเรียนวัดโพธ์ิเอน, 2563) สวนโรงเรียนขนาดใหญ 

ก็จะมีจุดพัฒนาท่ีตางออกไป เนื่องจากโรงเรียนใหญมีจำนวนครูท่ีมากกวาโรงเรียนขนาดเล็ก แตก็ยัง

มีจุดท่ีตองพัฒนาเก่ียวกับการทำงานเปนทีม เชนในดานความสามารถของครู เพราะเนื่องมาจากมี

ครูเยอะก็จะเกิดการเก่ียงกันทำงาน   ไมทำงานตามท่ีผูบริหารสถานศึกษาส่ัง มีการอูงาน จึงทำให

การทำงานเปนทีมเปนไปดวยความยากลำบาก เปนต น ทางสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาอางทองจึงไดจัดตั ้งนโยบายขึ้นมาเพื่อพัฒนา และเพิ่มประสิทธิภาพในดานตาง ๆ  

ตอไป จากนโยบายดังกลาว แสดงใหเห็นวาการทำงานเปนทีม มีความสำคัญตอการดำเนินกิจกรรม

ทุกอยาง กิจกรรมนั้นจะดำเนินไปสูจุดหมายปลายทางท่ีกำหนดไว ซ่ึงตองมี การประชุมปรึกษาหารือ

ระหวางผู รวมงานในสถานศึกษามีการติดตอประสานงาน มีความคิดเห็น รวมกัน รวมกันพัฒนา

สถานศึกษาเพื่อใหเกิดการทำงานเปนทีมรวมท้ังเปนไปตามเปาหมาย และมีคุณภาพ (ธีระ รุญเจริญ, 

2553) 

 การทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 เปนการทำงานท่ีบูรณา

การกับหลักธรรมคำสอนของพระพุทธเจาเขามาใชในการทำงานเปนทีม เพื่อใหเกิดการทำงานงาน 

ท่ีมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน โดยหลักสังคหวัตถุ 4 เปนหลักธรรมท่ีเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของผูอ่ืน 

ผูกไมตรี เอื ้อเฟ อ เกื ้อกูล หรือเปนหลักการสงเคราะหซึ่งกันและกัน มี 4 ประการ ประกอบดวย 

ทาน หมายถึง การใหความเอ้ือเฟอเผ่ือแผเสียสละ ชวยเหลือ สนับสนุน ใหคำปรึกษา หรือคำแนะนำ

แกครูผูสอน หรือเพื่อนรวมงานในโรงเรียน ปยวาจา หมายถึง การใชวาจาท่ีไพเราะ ออนหวาน พูด

ดวยความจริงใจ ไมพูดหยาบคาย กาวราว พูดในส่ิงท่ีดีเปนประโยชน เหมาะสมตามกาลเทสะ อัตถ

จริยา หมายถึง การประพฤติตัวเปนแบบอยางท่ีดี และประพฤติตัวใหเปนประโยชนแกตนเองและ

ผูอ่ืนและสมานัตตนา หมายถึง การเปนผูมีความสม่ำเสมอ โดยประพฤติตัว ใหมีความเสมอตนเสมอ
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ปลาย วางตัวดีและเปนกลาง ทางผูวิจัยวิจันไดเห็นวาหลักสังคหวัตถุ 4 นั้น มีความสอดคลอง เปน

อยางมากท่ีจะนำเขามาใชในการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ไมวาจะเปนเรื่องทาน ทาน

ก็คือการให ผู บริหารสถานศึกษานั้นสามารถนำเรื ่องทานไปใชในการทำงานเปนทีม ไดโดยให

คำปรึกษา ใหคำช้ีแนะ ใหกำลังใจ ใหคำช่ืนชม เปนตน ตอมาคือเรื่องปยวาจา ปยวาจานั้นก็เก่ียวกับ

การพูด ผูบริหารสถานศึกษานั้นตองใชคำพูดท่ีไพเราะ พูดจาออนหวาน ไมกาวราว พูดในส่ิงท่ีดีเปน

ประโยชนเทานี้ก็จะทำใหสมาชิกในทีมนั้น มีกำลังใจในการทำงาน ทำงานโดยมีความสุข ไมกดดัน 

เปนตน ตอไปเรื ่องอัตถจริยา เปนการเปนการประพฤติตนใหเปนแบบอยางแกเพื ่อนรวมงาน 

ผูบริหารสถานศึกษานั้นตองปรพฤติปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางแกสมาชิกในทีม และสุดทายเรื่อง

สมานัตตา เปนความเสมอตนเสมอปลายของผูบริหาร ผูบริหารนั้นตองมีความเสมอตนเสมอปลาย 

ไมใชหนึ่งวันดี สองวันราย สมาชิกในทีมก็จะเกิดความสับสน วาวันนี้ผูบริหารสถานศึกษาจะมาแบบ

ไหน  

 จากความเปนมาและความสำคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการทำงานเปน

ทีมของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอางทอง เพื่อนำขอมูลท่ีไดจากการวิจัยเพื่อเปนแนวทาง ปรับปรุง ในการพัฒนาการ

ทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพื่อศึกษาสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 2. เพื ่อเปรียบเทียบการทำงานเปนทีมของผู บร ิหารสถานศึกษาในโรงเรียนสั งกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล และขนาดของ

โรงเรียน 

 3. เพื ่อนำเสนอแนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed methods research) วิธีการวิจัยเชิง

ปร ิมาณ (Quantitative research) และวิธ ี ว ิจ ัย เช ิงค ุณภาพ (Qualitative research) โดยมี

วิธีดำเนินการวิจัย 2 ข้ันตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและเปรียบเทียบการทำงานเปนทีมของผู บร ิหาร

สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 
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 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 151 คน และ

ครู จำนวน 1,297 คน รวมทั้งสิ ้น 1,448 คน จากโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอางทอง จำนวน 144 โรงเรียน  

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  

 เครื่องมือที ่ ใช ในการวิจ ัยใชเครื่ องมือเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ แบบสอบถาม (Questionnaire) มี 2 ตอน ไดแก 

 ตอนท่ี 1  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย 

ระดับการศึกษา ตำแหนง ประสบการณในการทำงาน และขนาดโรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) 

 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ประกอบดวย 5 ดาน คือ 1) ดาน

การกำหนดเปาหมายรวมกัน 2) ดานการมีสวนรวม 3) ดานการติดตอส่ือสาร 4) ดานการไววางใจซ่ึง

กันและกัน และ5) ดานการมีปฏิสัมพันธ 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ซ่ึงมี

รายละเอียดในการดำเนินการเก็บขอมูล ดังนี้ 1) ขอหนังสือจากศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยเขตนครสวรรค ถึงโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอางทอง จำนวน 30 โรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลจาก

ผูบริหารสถานศึกษาและครู โดยใชแบบสอบถาม 2) นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณพรอมหนังสือขอ

ความอนุเคราะหไปเก็บขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษาและครู จากโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง จำนวน 30 โรงเรียน จำนวน 410 ชุด 3) เก็บ

รวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง แลวนำขอมูลที่ไดไปวิเคราะหและประมวลผลโดยใชโปรแกรม

สำเร็จรูป 

 การวิเคราะหขอมูล 

 แบบสอบถามสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง มีการวิเคราะหขอมูล ดังรายละเอียดตอไปนี้ 1) 

วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามโดยใชสถิติพรรณนา ไดแก คาความถ่ี และคารอยละ 

2) วิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง โดยใชสถิต ิพรรณนา ได แก ค าความถ่ี 

(frequency) คาเฉล่ีย (mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และแปลผล 3) 
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ทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ใชสถิติอนุมานสำหรับทดสอบสมมติฐาน เพื่อ

อธิบายความแตกตางลักษณะ กลุมตัวอยาง ในกรณีกรณีตัวแปรสองกลุมจะทำการวิเคราะหขอมูล

แบบ t – test สวนในกรณีท่ีตัวแปรมากกวาสองกลุมจะทำการวิเคราะหขอมูลแบบ F – test และ

การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูโดยวิธีการของ เชฟเฟ 

 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผู บริหารสถานศึกษา ตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 1. ผูใหขอมูลสำคัญ 

 งานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลสำคัญ เปนผูเช่ียวชาญ จำนวน 9 รูป/คน 

โดยผูเช่ียวชาญมีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) เปนผูมีความรูทางดานหลักพุทธธรรมเปรียญธรรม 6 ประโยค

ข้ึนไป จำนวน 3 รูป/คน 2) เปนผูท่ีมีความรูและความสามารถเก่ียวกับการพัฒนาการทำงานเปนทีม 

หรือดำรงแหนงผูบริหารการศึกษามาแลวไมนอยกวา 8 ป จำนวน 3 คน 3) เปนผูบริหารสถานศึกษา

ที่มีความรูความสามารถเกี ่ยวกับการพัฒนาการทำงานเปนทีม หรือดำรงตำแหนงผู บร ิหาร

สถานศึกษามาแลวไมต่ำกวา 8 ป จำนวน 3 คน 

 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื ่องมือที่ใชในการวิจัยครั ้งน ี ้ เปนแบบสัมภาษณกึ ่งโครงสราง (Semi Structure 

Interview) โดยแบงออกเปน 2 ตอนคือ 1) เปนคำถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 2) 

เปนคำถามเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักสังคห

วัตถุ 4 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ซ่ึงมี

รายละเอียดในการดำเนินการเก็บขอมูล ดังนี้ 1) ขอหนังสือจากศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครสวรรค ถึงผูเช่ียวชาญ ซ่ึงประกอบดวย 2) ผูวิจัยนำหนังสือ

ขอความรวมมือไปยังผูเชี่ยวชาญ จำนวน 9 คน/รูป พรอมแบบ สัมภาษณ เพื ่อเปนขอมูลในการ

เตรียมความพรอมในการใหสัมภาษณ พรอมนัดหมายวัน เวลา และ สถานท่ีในการสัมภาษณ โดยให

ผูเช่ียวชาญเปนผูกำหนดนัดหมาย 3) ดำเนินการสัมภาษณดวยแบบสัมภาษณ ตามท่ีนัดหมายวัน 

เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ โดยมีการบันทึกเสียง จดบันทึกและถายภาพระหวางการ

สัมภาษณ 

 4. การวิเคราะหขอมูล 
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 แบบสัมภาษณเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา            

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง มีการ

วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 1. ผลการศึกษาสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 จากผลการวิเคราะหแบบสอบถามการทำงานเปนทีมของผู บร ิหารสถานศึกษา ใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง มีคาเฉลี่ยอยูในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (x� = 4.41,    S.D. = 0.57) เมื ่อพิจารณารายละเอียดในแตละดาน พบวา ผู บริหาร

สถานศึกษา ครู มีความคิดเห็นตอดานการมีสวนรวมอยูในระดับที่มาก (x� = 4.44, S.D. = 0.57) 

รองลงมาดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน (x� = 4.42, S.D. = 0.58) รองลงมาดานการติดตอส่ือสาร 

(x� = 4.40, S.D. = 0.60) รองลงมาดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน (x� = 4.39, S.D. = 0.60) และ

ระดับต่ำสุดไดแกดานการมีปฏิสัมพันธ (x� = 4.38, S.D. = 0.63) 

 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับการทำงาน

เปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อางทอง 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษา

และครูเกี ่ยวกับการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ตามปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จากผลการวิเคราะห

ขอมูลสามารถอธิบายสมมติฐานการวิจัยได ดังนี้  

 ระดับการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาและครู มีความคิดเห็นตอการทำงานเปนทีมของ

ผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง โดย

ภาพรวม ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว  

 ตำแหนง ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีตำแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอการทำงาน

เปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อางทอง โดยภาพรวม แตกตางกัน จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว  

 ประสบการณการทำงาน ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณการทำงานตางกัน 

มีความคิดเห็นตอการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอางทอง โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว  
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 ขนาดโรงเรียน ผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอ

การทำงานเปนทีมของผู บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศ ึกษา

ประถมศึกษาอางทอง โดยภาพรวม แตกตางกัน จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว  

 3. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตาม

หลักสังคหวัตถุ 4  ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 จากผลการสังเคราะหขอม ูลการสัมภาษณผู  เชี ่ยวชาญทั้ง 9 รูป/คน ประกอบดวย

ผูเช่ียวชาญ ดานหลักพุทธธรรม ผูเช่ียวชาญดานการบริหารสถานศึกษาและผูเช่ียวชาญดานบริหาร

การศึกษา โดยมีประเด็นในการสัมภาษณเก่ียวกับการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาท้ัง 5 

ดาน อันไดแก ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน ดานการมีสวนรวม ดานการติดตอส่ือสาร ดานการ

ไววางใจซ่ึงกันและกัน ดานการมีปฏิสัมพันธ ผูวิจัยสามารถสรุปขอมูลการได ดังนี้ 

 ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน 

 ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมในการวางเปาหมายของงาน

รวมกัน โดยผูบริหารสถานศึกษาจะควรใชวาทศิลปในการพูด เพื่อจะทำใหครูทุกคนเกิดแนวคิด เปน

ของตนเองและนำแนวคิดนั้นมาเสนอแกท่ีประชุม เมื่อไดเปาหมายของงานแลสผูบริหารสถานศึกษา

ตองแจงเปาหมายของงานใหครูทุกคนทราบทุกครั ้ง โดยการทำงานทุกงานนั้นก็จำเปน  ตองมี

วางแผน มีการกำหนดเปาหมายของงานกอนท่ีจะทำทุกครั้ง และผูบริหารสถานศึกษาควรมีความ

เปนผูนำ ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางแกครู มีภาพลักษณท่ีดี มีบุคลิกท่ีดี 

 ดานการมีสวนรวม 

 ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมในการทำงานทุกครั้ง ใหครู

รวมกันคิด รวมกันทำ รวมกันตัดสินใจ รวมกันรับผิดชอบ รวมกันประเมินและติดตาม และรวมกัน

แกปญหา การทำงานนั้นตองชวยกันทำ การทำงานเพียงคนเดียวอาจจะเกิดขอผิดพลาดไดมากมาย

กวาการทำงานเปนทีม ผูบริหารสถานศึกษาควรใหสิทธิครูทุกคนรับรูปญหาของงาน ครูทุกคนมีสิทธิ 

ท่ีจะพูด มีสิทธิท่ีจะเสนอ มีสิทธิท่ีจะทักทวง และมีสิทธิท่ีจะตรวจสอบ โดยจะตองอยูบนพื้นฐานของ

ความถูกตอง ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการใชคำพูดท่ีสามารถโนมนาวใหครูทุกคนมาทำงานรวมกัน 

มีการพูดใหกำลังใจ คอยชวยเหลือ ช้ีแนะใหคำปรึกษากับครทุูกคน การทำงานตาง ๆ  นั้นจำเปนตอง

ใหครูทุกคนมีสวนรวมในการทำงานอยูเปนประจำ 

 ดานการติดตอสื่อสาร 

 ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูไดมีการติดตอส่ือสารพูดคุยซ่ึงกันและกัน มีการ

แลกเปล่ียนความรูความคิดของแตละคน การพูดคุยกันนั้นก็ตองใชคำพูดใหเหมาะสม ใชคำพูดท่ีนา

ฟง สุภาพเรียบรอย ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการพูดคุยใหครูทุกคนเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน ไดรับ

ขอมูลขาวสารตรงกัน และไดทราบถึงปญหาของงานอยางชัดเจน การติดตอสมัยนี้นั ้นม ีการ
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ติดตอส่ือสารหลายชองทางไมวาจะเปนทางโทรศัพท ทางอินเตอรเน็ต การพูดคุยแบบพบปะ เปนตน 

ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาก็ควรท่ีจะมีวิธีการมีทางเลือกท่ีจะใชในการติดตอส่ือสาร การทำงานนั้น

ผู บริหารสถานศึกษาตองมีการพูดคุยติดตอสื ่อสารกันอยู เปนประจำ เพื่อใหงานนั้นออกมามี

ประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 ดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน 

 ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความรัก ความศรัทธา ความจริงใจ ความเชื ่อมั่น ความ

เอ้ือเฟอเผ่ือแผแกครู ไมเอารัดเอาเปรียบผูอ่ืน ใชคำพูดท่ีเปนกัลยาณมิตร พูดแบบจริงใจ แสดงความ

หวงใย ประพฤติปฏิบัติตนเปนกลางไมอยูขางใดขางหนึ่ง กระทำตัวใหเปนประโยชนอยางสม่ำเสมอ 

การที่จะทำใหคนอื่นไวใจเรานั้นเราตองเริ ่มจากตัวเองกอน เราตองทำตัวเองใหดูนาเชื ่อถือ นา

ไววางใจกอน 

 ดานการมีปฏิสัมพันธ 

 ผูบริหารสถานศึกษาควรเริ ่มจากการใหใจ ใหความรัก ใหความหวงใย จึงจะเปน

ความสัมพันธอันด ี ผ ู บร ิหารสถานศึกษาควรมีปฏิส ัมพันธกับครูอย ู เป นประจำ มีการถาม

สารทุกขสุกดิบ มีการพบปะพูดคุยอยูเปนประจำ ไมวางตนเปนใหญ มีการเอาใจเขามาใสใจเรา ไม

ถือยศถือตำแหนง ผูบริหารสถานศึกษาควรกำกับตัวเองในดานการพูดของตัวเอง มีแนวคิดเปนของ

ตัวเอง คิดกอนท่ีจะพูด คิดในทางบวกอยูเสมอ และคิดอยางจริงใจตอกัน ผูบริหารสถานศึกษาควร

กระทำตนใหเปนประโยชนแกทีมอยูสม่ำเสมอ แลวก็จะเกิดเปนปฏิสัมพันธอันดีงาม 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 1. การศึกษาสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 การศึกษาสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง โดยภาพรวม มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย

ดาน พบวาสภาพการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ดานการมีสวนรวม มีคาเฉล่ียสูงสุด อยูในระดับมาก รองลงมาไดแก 

ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน ดานการติดตอส่ือสาร ดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน มีคาเฉล่ียอยู

ในระดับมาก สวนดานการมีปฏิสัมพันธมีคาเฉลี่ยต่ำสุด อยูในระดับมาก ทั้งนี ้อาจเปนเพราะ 

ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ให

ความสำคัญตอการทำงานเปนทีม เนนการทำงานท่ีใหครูมีสวนรวมในการทำงาน ไมวาจะเปนการ

วางเปาหมายรวมกัน ทำงานรวมกัน ประเมินรวมกัน และแกปญหารวมกัน โดยการทำงานนั้นก็ตอง

มีการติดตอส่ือสารกันภายในทีมอยูเปนระยะ เพื่อทำใหทราบถึงความคืบหนาของงาน และเพื่อสราง
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ความสนิทสนมกัน สรางความไววางใจซึ่งกันและกัน และสรางปฏิสัมพันธอันดีงามตอกันอีกดวย 

สอดคลองกับ (พัสวีพิชญ ศิลาสุวรรณ และผศ.ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 2563) ท่ีไดศึกษา การ

ทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี 

พบวา การทำงาน เปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี อยูในระดับมาก เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรสถานศึกษาเห็นความสำคัญ

ของการทำงานเปนทีม โดยทีมนั้นควรใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในงานทำงาน รวมกันคิด รวมกัน

ทำ รวมกันประเมิน และรวมกันแกปญหา เพื่อใหงานออกมามีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

 2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับการทำงานเปน

ทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

ตามปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 จากผลการวิเคราะหขอมูล คา t-test และคา F-test (One Way Anova) แบบสอบถาม                 

เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษาและครูเก่ียวกับการทำงานเปนทีมของผูบริหาร

สถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ของผูตอบ

แบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีตำแหนง และขนาดโรงเรียน แตกตางกัน มีความ

คิดเห็นตอการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอางทอง แตกตางกัน ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษา และประสบการณการ

ทำงาน แตกตางกัน มคีวามคิดเห็นตอการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ไมแตกตางกัน ทั้งนี ้อาจเปนเพราะ ดานการ

ทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาและครท่ีูมีตำแหนง แตกตางกัน ก็จะทำใหมุมมองของการ

ทำงานเปนทีมแตกตางกัน การเปนผูบริหารสถานศึกษาอาจจะทำงานเพียงเล็ก ๆ นอย ไมไดลงลึก

มาก แตตางกับครูท่ีจะทำงานลงไปลึกมากวาจึงทำใหมุมมองของการทำงานเปนทีมจะแตกตางจาก

ผูบริหารสถานศึกษา สอดคลองกับ (สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม, 2563)  ไดศึกษาการทำงานเปนทีมท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 พบวา การ

ทำงานเปนทีม ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหนง โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการทำงานเปนทีมของ

ผูบริหารสถานศึกษาและครู ท่ีมีระดับการศึกษา ไมแตกตางกัน อาจเนื่องมาจากวุฒิการศึกษาไมมี

ผลตอการทำงานเปนทีม ไมวาจะมีจบการศึกษาระดับไหน ถาทุกคนรวมกันทำงานก็จะทำงาน

ออกมาสำเร็จและมีประสิทธิภาพ จึงทำใหมุมมองของการทำงานเปนทีมไมแตกแตกตางกัน และ

ดานการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาและครู ท่ีมีประสบการณทำงาน ไมแตกตางกัน อาจ

เนื่องจาก การทำงานเปนทีมนั้นเปนการใหทุกคนภายในทีมมีสวนรวมกันทำงานมากกวา ไมวาจะ

เปนการวางแผน วางเปาหมาย ร วมกันทำงาน ร วมกันประเมิน ร วมกันแกป ญหา ด ังนั้น
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ประสบการณในการทำงานนั้นก็อาจจะไมจำเปนสำหรับการทำงานเปนทีมเทาไร จึงทำใหมุมมอง

ของการทำงานเปนทีมไมแตกแตกตางกัน และดานการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษาและ

ครู ท่ีมีขนาดโรงเรียนแตกตางกัน การทำงานเปนทีมของโรงเรียนขนาดเล็ก มีการทำงานเปนทีมท่ี

ดีกวาโรงเรียนขนาดใหญ เนื่องจากมีครูและบุคลากรนอยกวา จึงมีการรวมมือกันทำงานมากกวา มี

การชวยเหลือกัน มีการติดตอสื ่อสารกันงาย มีความไวเนื ้อเชื ้อใจ และมีปฏิสัมพันธกันมากกวา

โรงเรียนขนาดใหญ แตการทำงานเปนทีมของโรงเรียนขนาดเล็ก จะมีการทำงานเปนทีมท่ี นอยกวา 

การทำงานเปนทีมของโรงเรียนขนาดกลาง เนื ่องจากโรงเรียนขนาดกลางจะมีกำลังครูที่มากกวา

โรงเรียนขนาดเล็ก มีครูเพียงพอตอการทำงาน ไมมากเกินไปและไมนอยเกินไป จึงทำใหมุมมองของ

การทำงานเปนทีมจะแตกตางกัน สอดคลองกับ (สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม, 2563) ไดศึกษา การทำงานเปน

ทีมท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 พบวา 

การทำงานเปนทีม ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูผู สอน จำแนกขนาดโรงเรียน 

โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 3. แนวทางการพัฒนาการทำงานเปนทีมของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักสังคหวัตถุ 

4 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

 จากผลการสังเคราะหข อมูลการสัมภาษณผู เชี ่ยวชาญทั้ง 9 รูป/คน ประกอบดวย

ผูเชี ่ยวชาญดานหลักพุทธธรรม ดานการบริหารสถานศึกษา และดานการบริหารการศึกษา โดยมี

ประเด็นในการสัมภาษณท้ัง 5 ดาน อันไดแก ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน ดานการมีสวนรวม 

ดานการติดตอส่ือสาร ดานการไววางใจ  ซึ่งกันและกัน และดานการมีปฏิสัมพันธ ผู วิจัยสามารถ

อภิปรายผลการวิจัย ไดดังนี้ 

 1) ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน โดยผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคน

มีสวนรวมในการวางเปาหมายของงานรวมกัน โดยผูบริหารสถานศึกษาควรใชวาทศิลปในการพูด 

เพื ่อจะทำใหครูทุกคนเกิดแนวคิดเปนของตนเอง และนำแนวคิดนั้นมาเสนอแกที่ประชุม เมื ่อได

เปาหมายของงานแลวผูบริหารสถานศึกษาควรแจงเปาหมายของงานใหครูทุกคนทราบทุกครั้ง โดย

การทำงานทุกงานนั้นก็จำเปนตองมีการวางแผน มีการกำหนดเปาหมายของงานกอนท่ีจะทำทุกครั้ง 

และผูบริหารสถานศึกษาควรมีความเปนผู นำ ประพฤติปฏิบัติตนใหเป นแบบอยางแกครู มี

ภาพลักษณท่ีดี มีบุคลิกท่ีดี ท้ังนี้อาจเปนเพราะ การทำงานทุกงานผูบริหารสถานศึกษานั้นตองใหครู

ทุกคนมีสวนรวมในการวางเปาหมายของงานกอนที่จะลงมือทำงาน ควรใหครูทุกคนทราบถึง

เปาหมายของงานท่ีจะทำ ใหทราบและเขาใจเปาหมายอยางชัดเจน สอดคลองกับ (จันทรจิรา จิต

นาวสาร, 2559) ไดศึกษา การศึกษาการทำงานเปนทีมของครูผูสอนในเขตอำเภอคลองใหญ สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด พบวา การกำหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงค เปน

ลักษณะของการทำงานท่ีสมาชิกทุกคนเขาใจวัตถุประสงคและเปาหมายของการทำงานอยางชัดเจน 
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โดยทุกคนมีส วนรวมในการกำหนดขึ้น และสมาชิกใหการยอมร ับดวยความเต็มใจทุกคนให

ความสำค ัญของเปาหมายสวนรวมมากกวาสวนตน และเปาหมายของทีมมีความเด นชัด 

เฉพาะเจาะจง และมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันซ่ึงการกำหนดเปาหมาย ในการดำเนินงานเปน

หนาท่ีโดยตรงของผูบริหารท่ีจะประสานใหทุกคนมีสวนรวมในการกำหนดเปาหมายการใหบุคลากร

ทุกฝายมีสวนรวมในการกำหนดเปาหมาย จะทำใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 2) ดานการมีสวนรวม โดยผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมใน

การทำงานทุกครั้ง ใหครูรวมกันคิด รวมกันทำ รวมกันตัดสินใจ รวมกันรับผิดชอบ รวมกันประเมิน

และติดตาม และรวมกันแกปญหา การทำงานนั้นตองชวยกันทำ การทำงานเพียงคนเดียวอาจจะเกิด

ขอผิดพลาดไดมากมายกวาการทำงานเปนทีม ผูบริหารสถานศึกษาควรใหสิทธิครูทุกคนรับรูปญหา

ของงาน ครูทุกคนมีสิทธิท่ีจะพูด มีสิทธิท่ีจะเสนอ มีสิทธิท่ีจะทักทวง และมีสิทธิท่ีจะตรวจสอบ โดย

จะตองอยูบนพื้นฐานของความถูกตอง ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการใชคำพูดท่ีสามารถโนมนาวให

ครูทุกคนมาทำงานรวมกัน มีการพูดใหกำลังใจ คอยชวยเหลือ ช้ีแนะ ใหคำปรึกษากับครูทุกคน การ

ทำงานตาง ๆ นั้นควรใหครูทุกคนมีสวนรวมในการทำงานอยูเปนประจำ ท้ังนี้อาจเปนเพราะ การ

ทำงานเปนทีมนั้นก็คือการท่ีผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมในการทำงาน ไม

วาจะเปนการรวมกันคิด รวมกันทำ รวมกันตัดสินใจ รวมกันรับผิดชอบ รวมกันประเมินและติดตาม 

รวมกันแกปญหาของงาน สอดคลองกับ (จริยา เห็นงาม, 2559) ไดศึกษา ความพึงพอใจในการ

ทำงานเปนทีมของขาราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดระยอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 พบวา การมีสวนรวมในการทำงานเปนการเปดโอกาสใหบุคคลหรือ

สมาชิกทีมมีสวนรวมในการคิด รวมตัดสินใจในการวางแผนงาน การทำงานรวมติดตามและการ

ประเมินผลการทำงาน รวมรับผิดชอบการทำงานตั้งแตข้ัน ตอนแรกถึงข้ันตอนสุดทาย ทำใหเกิดขอ

ผูกพัน ในส่ิงท่ีตกลงรวมกันของทีม หรืออาจกลาวไดวา การมีสวนรวมมีความสำคัญตอทีมงาน ท้ังนี้

เปนการเปดโอกาสใหสมาชิกเขามามีสวนในการระดมความคิดความสามารถในการทำงาน สามารถ

แกป ญหาต าง ๆ  ได ตรงประเด็น ทำใหการทำงานบรรลุผลสำเร ็จตามเปาหมายได อย างมี

ประสิทธิภาพและทันเวลา 

 3) ด านการติดตอสื ่อสาร โดยผู บร ิหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหคร ูไดมีการ

ติดตอส่ือสารพูดคุยซ่ึงกันและกัน มีการแลกเปล่ียนความรูความคิดของแตละคน การพูดคุยกันนั้นก็

ตองใชคำพูดใหเหมาะสมใชคำพูดท่ีนาฟง สุภาพเรียบรอย ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการพูดคุยให

ครูทุกคนเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน ไดรับขอมูลขาวสารตรงกัน และไดทราบถึงปญหาของงานอยาง

ชัดเจน การติดตอสมัยนี้นั ้นมีการติดตอสื ่อสารหลายชองทางไมว าจะเปนทางโทรศัพท ทาง

อินเตอรเน็ต การพูดคุยแบบพบปะ เปนตน ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาก็ควรมีวิธีการ มีทางเลือกท่ี

จะใชในการติดตอส่ือสาร การทำงานนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรมีการพูดคุยตดิตอส่ือสารกันอยูเปน
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ประจำ เพื่อใหงานนั้นออกมามีประสิทธิภาพมากที่สุด ทั้งนี ้อาจเปนเพราะการทำงานเปนทีมนั้น

ผูบริหารสถานศึกษาตองเปดโอกาศใหครูไดส่ือสารกัน ไดรับขอมูลขาวสาร และไดทราบถึงปญหา

ของงานอยางชัดเจน สอดคลองกับ (จินดาพร นพนิยม, 2555) ไดศึกษา การทำงานเปนทีมของ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา อำเภอตาพระยา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 พบวา การติดตอสื่อสาร เปนการสื่อสารที่เปด

โอกาสใหผูรับไดรับขอมูลขาวสาร ตลอดจนปญหาในการทำงานไดชัดเจน ตรงไปตรงมา และท่ัวถึง

ดวยความจริงใจ ซ่ึงผูรับสามารถซักถาม โตตอบ และตรวจสอบขอสงสัยไดอยางเปดเผย 

 4) ดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน โดยผูบริหารสถานศึกษาควรใหความรัก ความศรัทธา         

ความจริงใจ ความเชื ่อมั่น ความเอื้อเฟ อเผื ่อแผแกครู ไมเอารัดเอาเปรียบผูอ่ืน ใชคำพูดที่เปน

กัลยาณมิตรพูดแบบจริงใจ แสดงความหวงใย ประพฤติปฏิบัติตนเปนกลางไมอยู ขางใดขางหนึ่ง 

กระทำตัวใหเปนประโยชนอยางสม่ำเสมอ การท่ีจะทำใหคนอ่ืนไวใจเรานั้นเราตองเริ่มจากตัวเอง

กอน เราตองทำตัวเองใหดูนาเชื่อถือนาไววางใจกอน ท้ังนี ้อาจเปนเพราะ การทำงานเปนทีมนั้น

ผูบริหารสถานศึกษาตองแสดงใหครูเห็นถึงความรัก ความศรัทธา ความจริงใจ ความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ 

เพื่อท่ีจะทำใหครูเกิดความไวใจวางใจในตัวผูบริหารสถานศึกษา สอดคลองกับ (จินดาพร นพนิยม, 

2555) ไดศึกษา การทำงานเปนทีมของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในโรงเรียน

ประถมศึกษา อำเภอตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 2 

พบวา การไววางใจซ่ึงกันและกัน เปนความรูสึกระหวางบุคคล โดยรวมไวซ่ึงความรัก ความเมตตา   

นิยมชมชอบ ความเช่ือมั่นจนเกิดความเช่ือถือ ไววางใจในบุคคลนั้นดวยความเต็มใจ 

 5) ดานการมีปฏิสัมพันธ โดยผูบริหารสถานศึกษาควรเริ่มจากการใหใจ ใหความรัก ให

ความหวงใย จึงจะเปนความสัมพันธอันดี ผูบริหารสถานศึกษาควรมีปฏิสัมพันธกับครูอยูเปนประจำ 

มีการถามสารทุกขสุกดิบ มีการพบปะพูดคุยอยูเปนประจำ ไมวางตนเปนใหญ เอาใจเขามาใสใจเรา 

ไมถือยศถือตำแหนง ผูบริหารสถานศึกษาควรกำกับตัวเองในดานการพูดของตัวเอง มีแนวคิดเปน

ของตัวเอง คิดกอนท่ีจะพูดคิดในทางบวกอยูเสมอ และคิดอยางจริงใจตอกัน ผูบริหารสถานศึกษา

ตองกระทำตนใหเปนประโยชนแกทีมอยูสม่ำเสมอ แลวก็จะเกิดเปนปฏิสัมพันธอันดีงาม ท้ังนี้อาจ

เปนเพราะ การทำงานเปนทีมนั้นผูบริหารสถานศึกษาตองมีความสัมพันธอันดีงามกับครู งานท่ีทำจึง

จะออกมามีประสิทธิภาพ ผูบริหารสถานศึกษาตองเริ่มจากการใหใจ ใหความรัก ใหความหวงใย ให

ความเขาใจ มีน้ำใจเอ้ือเฟอแกครู สอดคลองกับ (หทัยกานต หอระสิทธ์ิ, 2557) ไดศึกษา บรรยากาศ

องคการที่สงผลตอการทำงานเปนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พบวา การมีปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในทีม เปนระดับการแสดง

ความรูสึกระหวางบุคคลที่มีตอกันในลักษณะของความเขาใจซึ่งกันและกัน มีน้ำใจตอกันและกัน 

รวมถึงการใหความชวยเหลือ เก้ือกูลกันระหวางสมาชิกในทีม 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

 1.1 ดานการกำหนดเปาหมายรวมกัน ผู บริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาศใหครูมีสวน

รวมในการกำหนดเปาหมายของงานรวมกัน 

 1.2 ดานการมีสวนรวม ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการ

ทำงาน รวมกันคิด รวมกันทำ รวมกับรับรู และรวมกันแกปญหา 

 1.3 ด านการต ิดตอสื ่อสาร ผู บร ิหารสถานศึกษาควรพบปะพูดค ุย ปร ึกษาหารือ

ติดตอส่ือสารกับครูอยูเปนประจำ เปดโอกาสใหครูไดแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี 

 1.4 ดานการไววางใจซึ่งกันและกัน ผู บริหารสถานศึกษาควรประพฤติปฏิบัติตนใหเปน

แบบอยางท่ีดี วางตนเปนกลาง เพื่อทำใหครูเกิดความไววางใจในตัวผูบริหารสถานศึกษา 

 1.5 ดานการมีปฏิสัมพันธ ผู บริหารสถานศึกษาควรเริ ่มจากการใหกอน โดยการใหไม

จำเปนที่จะ เปนเงินเปนทอง ใหโดยใหความรัก ใหความเมตตา ใหความหวงใยแกครูกอน แลว

ผูบริหารสถานศึกษาก็จะไดใจครูแลวก็จะเปนความสัมพันธอันดี 

 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป  

 2.1 ควรศ ึกษาการทำงานเปนทีมของผูบร ิหารสถานศึกษา ด านการมีปฏิสัมพันธ 

เนื ่องจากมีคาเฉลี่ยต่ำสุด เพื่อใหทราบปญหาและปจจัยที่เปนอุปสรรคในการทำงานเปนทีมของ

ผูบริหารสถานศึกษา 

 2.2 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรอื่น ๆ  ที ่อาจสงผลกระทบตอการทำงานเปนทีมของ

ผูบริหารสถานศึกษา เชน ดานการยอมรับฟงความเห็นของคนอ่ืน ดานการแสดงบทบาทผูนำหรือผู

ตาม ดานการใหความรวมมือ เปนตน 
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รูปแบบความย่ังยืนของธุรกิจคารแครในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
Sustainable Development Model of Car Care Business  

in Chaing Rai Province 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยคุณภาพการใหบริการ ความยั่งยืนท่ีเกิดข้ึน
ของธุรกิจคารแครและความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยคุณภาพบริการท่ีสงผลตอความยั่งยืนของ
ธุรกิจคารเเคร ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย เปนการวิจัยแบบผสมผสาน เก็บรวบรวมขอมูล
จากผูประกอบการธุรกิจคารแครท่ีมีการดำเนินการมากกวา 3 ปข้ึนไป รวมท้ังส้ิน 36 รายในจังหวัด
เชียงราย โดยใชเครื่องมือเปนแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ผูประกอบการธุรกิจ
คารแครมีการใหบริการโดยคำนึงถึงปจจัยการบริการ 5 ดาน ไดแก ดานความเปนรูปธรรมของการ
บริการ ดานความเช่ือถือไววางใจได ดานการตอบสนองตอลูกคา ดานการใหความเช่ือมั่นตอลูกคา 
และ ดานการรูจักและเขาใจลูกคาในภาพรวมอยูในระดับมาก ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก ดานความ
เชื ่อถือวางใจได รองลงมาไดแก ดานความเปนรูปธรรมของบริการ และนอยที่สุด ไดแก ดานการ
ตอบสนองตอลูกคา ความยั่งยืนในธุรกิจประกอบดวย 3 ดาน ไดแก ความยั่งยืนดานเศรษฐกิจ ความ
ยั่งยืนดานสังคมและความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอม โดยความยั่งยืนท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก ความยั่งยืน
ดานเศรษฐกิจ รองลงมาไดแก  ความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอม และนอยท่ีสุดไดแก ความยั่งยืนดานสังคม 
ปจจัยคุณภาพการใหบริการมีผลตอความยั่งยืนของธุรกิจคารแครในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยปจจัยคุณภาพการใหบริการมีความสามารถทำนายความ
ยั่งยืนของธุรกิจคารแครในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ไดรอยละ 28.30  (R2 = 0.283) 
คำสำคัญ (Keywords): คุณภาพการใหบริการ; ความยั่งยืน; ธุรกิจคารแคร 
 
Abstract 
 The research on title "Sustainababilty model of car care business in Muang 
district Chiang Rai Province" aims to study the service quality factors, business 
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operation sustainability, and identify the relationship of service quality factors that 
affect the sustainability of the car care business in Muang District, Chiang Rai . The 
research is mixed-method. The data was collected from 32 entreprenuers. Most of the 
operators are males. Aged between 31 – 40 years, bachelor's degree. The initial 
investment is between 250,000 – 500,000 baht on sole proprietorship. The car care 
business model is a full-service car washing in theire-own area.The business has been 
operated about 3-4 years with profitability performance and the payback period is 
between 1-2 years. The overall of service quality factors that car care business 
entreprenuers have performed to customers is at the highest level. The factors of 
service quality with high averages were: the reliability, followed by the tangibility 
service, assurance, customer empathy, and customer responsiveness, respectively. 
The overall of sustainability in the car care business; comprises 3 dimensions: 
economic, social, and environmental, which are at a high level. The highest average 
sustainability factor was economic, followed by environmental at a high average level, 
and the least average was social sustainability. The car care business model does not 

affect the service quality factors (β=0.418, t =1.626, p-value= 0.114), whereas there is 
an effect on the service quality factors of sustainability of the car care business in 

Muang District, Chiang Rai. (β =0.624, t =3.545, p-value= 0.001) Service quality factors 
affect the sustainability of car care business in Muang district Chiang Rai with statistical 
significance at 0.01 level. The service quality factor was able to predict the 
sustainability by 28.30 percent (R2 = 0.283) 
Keywords: Service Quality; Sustainability; Car Care Business 
 
บทนำ (Introduction) 
 จากปริมาณรถยนตที ่มีจำนวนเพิ่มสูงขึ ้นในทุกๆป สงผลใหธุรกิจที่มีความสัมพันธกับ
รถยนตท้ังทางตรงและทางออมมีอัตราการเติบโตเพิ่มข้ึนตามไปดวย โดยเฉพาะธุรกิจคารแครโดยเปน
ธุรกิจท่ีนาสนใจเปนอยางมากแกผูประกอบการและนักลงทุน ธุรกิจคารแครเปนธุรกิจท่ีชวยอำนวย
ความสะดวกในการดำเนินชีวิตประจำวันของคนสมัยนี้ท่ีมีเวลาสวนตัวคอนขางนอย ตางใชเวลาหมด
ไปกับการทำงาน ไมมีเวลาท่ีจะดูแลรักษาทำความสะอาดรถยนตของตนเอง ซ่ึงธุรกิจคารแครท่ีวานี้
โดยท่ัวไปแลวจะเปนธุรกิจท่ีเนนใหบริการทำความสะอาดรถยนตเปนหลัก แตจะเพิ่มบริการซอมบำรุง 
เพิ่มประสิทธิภาพของรถเขามาเปนบริการเสริม ไวตอบโจทยลูกคาท่ีมีความตองการในบริการดังกลาว 
จะเห็นวาธุรกิจคารแครท่ีเกิดข้ึนมากมายในขณะนี้มีรูปแบบการใหบริการท่ีหลากหลายแตกตางกัน
ออกไปเพื่อตอบสนองตอความตองการของผูใชรถยนตใหไดมากท่ีสุด 
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 แมวาการเติบโตดานจำนวนของคารแครท่ีมีมากข้ึนจะสงผลตอโอกาสท่ีดีของธุรกิจคารแคร 
แตดวยสภาพการแขงขันในดานคุณภาพการใหบริการนั้นยังไมเปนที่พอใจแกผู ใชบริการ การ
ดำเนินการของธุรกิจคารแครในจังหวัดเชียงรายท่ีผานมา มีผูใชบริการคารแครจำนวนมากยังไมไดรับ
การตอบสนองอันเปนท่ีนาพอใจ จึงทำใหคารแครจำนวนมากประกาศเซงกิจการ และไดปดกิจการลง 
ดังนั้นการศึกษารูปแบบการดำเนินกิจการคาร ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย จึงเปนประเด็นท่ี
สำคัญอยางยิ่งเพื่อใหไดซ่ึงแนวทางในการพัฒนาแกไขปรับปรุงสถานใหบริการรานคารแคร 
 
วัตถุประสงคการวิจัย(Research Objectives) 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคดังนี้  
 1.  เพื่อศึกษารูปแบบของการประกอบธุรกิจคารแคร ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
 2. เพื่อศึกษาปจจัยคุณภาพการใหบริการของผูประกอบการธุรกิจคารเเคร ในเขตอำเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย 
 3.  เพื ่อศึกษาความยั่งยืนธุรกิจคารแครของผูประกอบการธุรกิจคารเเคร ในเขตอำเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย 
 4.  เพื ่อศึกษารูปแบบของธุรกิจคารแครท ี ่ส งผลตอปจจัยคุณภาพการใหบริการของ
ผูประกอบการธุรกิจคารแคร ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
 5.  เพื่อศึกษารูปแบบของธุรกิจคารแครและปจจัยคุณภาพการใหบริการท่ีสงผลตอความ
ยั่งยืนของธุรกิจคารเเคร ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย       
 
วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1.รูปแบบการวิจัย 
 ผูศึกษาไดใชรูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน ซ่ึงจะแบงเปน 2 ชวง โดยข้ันตอนแรกจะเปน
การวิจ ัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ ื ่อศ ึกษาขอมูลบริบทของปจจัยคุณภาพการ
ใหบริการและความยั่งยืนที่เกิดขึ ้นของธุรกิจคารแคร และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) เพื ่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยคุณภาพการใหบริการและความยั่งยืนที่เกิดขึ ้นของ
ธุรกิจคารแครของผูประกอบการในจังหวัดเชียงราย  
 2.ปะชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร  ในการศึกษาในครั้งนี้ คือ ผู ประกอบการธุรกิจคารแคร ในเขตอำเภอเมอืง 
จังหวัดเชียงราย จำนวน 36 คน โดยจะเลือกเฉพาะผูประกอบการธุรกิจท่ีมีอายุกิจการ ตั้งแต 3 ป
ข้ึนไป (กองคลังและกองการจัดเก็บภาษีและพัฒนารายได, 2562) 
 3.เคร่ืองมือที่ใชในการทำวิจัย 
 เครื่องมือการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดใช การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structrured 
Interview) และเครื่องมือการวิจัยเชิงปริมาณ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire)  
 การวิเคราะหขอมูลการวิจัย ผูวิจัยไดแบงการวิเคราะหขอมูลตามลำดับการวิจัยดังนี้  
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 1. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิง
ลึก โดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 2.  วิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ผูวิจัยไดใชการวิเคราะหขอมูลโดยการใชโปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติ โดยใชสถิติเชิงพรรณา สำหรับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ปจจัยคุณภาพ
การใหบริการ และความยั่งยืนของธุรกิจคารแครในจังหวัดเชียงราย โดยหา คารอยละ คาเฉล่ียและ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชสถิติเชิงอางในการหาความสัมพันธระหวางปจจัยปจจัยคุณภาพการ
ใหบริการ และความยั่งยืนของธุรกิจคารแครในจังหวัดเชียงราย โดยใชสถิติ (f– test) 
 4.การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. วิธีการวิจัยเชิงค ุณภาพ ผูวิจัยนำแบบสัมภาษณไปเก็บรวบรวมขอมูล โดยการ
สัมภาษณกับผูประกอบการธุรกิจคารเเคร ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ท่ีดำเนินกิจการ 3 ป
ข้ึนไป ระหวางวันท่ี 1-15 กันยายน พ.ศ. 2563 จากตัวแทนประชากรจำนวน 5 คน โดยใชวิธีการ
แบบ Snow ball โดยผูศึกษาทำการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  
 2. วิจัยเชิงปริมาณ ผูศึกษานำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมกับผูประกอบการธุรกิจคาร
เเคร ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ระหวางวันท่ี 16-30 กันยายน พ.ศ. 2563 โดยผูศึกษาทำ
การเก็บรวบรวมขอมูลด วยตนเอง จนครบจำนวน 36 คน และตรวจสอบความถูกตองของ
แบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืน คัดแยกฉบับท่ีมีปญหาออก 
 5. วิธีการวิเคราะหขอมูล  
 การศึกษาครั้งนี ้ทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการประมวลผล
ขอมูล โดยภายหลังท่ีผูวิจัยไดรับแบบสัมภาษณและแบบสอบถามกลับคืนมา ทำการตรวจสอบความ
ถูกตองสมบูรณของแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม เมื ่อถูกตองแลว จึงทำการบันทึกไวเพื่อ
ประมวลผลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป 
 1.  วิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 2.  วิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
 2.1  แบบสอบถามตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการธุรกิจคารแคร และขอมูล
ร ูปแบบคาร แคร  ว ิเคราะหข อม ูลโดยการแจกแจงความถี ่  (Frequency) และหาค าร อยละ 
(Percentage) 
 2.2  แบบสอบถามตอนท่ี 2 ปจจัยคุณภาพการใหบริการท่ีผูประกอบการธุรกิจคารแครได
ดำเนินการเพื่อใหบริการแกลุกคา  วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2.3  แบบสอบถามตอนท่ี 3 ความยั่งยืนของธุรกิจคารแครดานเศรษฐกิจ ดานสังคม และ
ด านสิ ่งแวดลอม วิเคราะหข อม ูลโดยการหาคาเฉลี ่ย (Mean) และสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
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 2.4  แบบสอบถามตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม วิเคราะหแยกเนื้อหา
เปนดานๆ นำเสนอในรูปคำอธิบาย 
 3. วิเคราะหหาความสัมพันธของร ูปแบบของธุรกิจคาร แคร กับปจจ ัยค ุณภาพการ
ใหบริการและความยั่งยืน และความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยคุณภาพการใหบริการท่ีสงผลตอ
ความยั่งยืนของธุรกิจคารเเคร ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยใชสถิติ (f– test) นำเสนอใน
รูปตารางประกอบคำอธิบาย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพบริบทของปจจัยดานคุณภาพการใหบริการ 5 ดานท่ี
ผูประกอบการธุรกิจคารแครในจังหวัดเชียงราย ไดใหความสำคัญ สามารถสังเคราะหและจำแนก
เปนประเด็นตางๆ ไดดังนี้   
 ปจจัยดานความเปนรูปธรรมของบริการ ประกอบดวย การเลือกใชผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพ 
มีช่ือเสียง เปนท่ียอมรับของลูกคา, การใชอุปกรณ และเครื่องมือในการใหบริการท่ีมีมาตรฐาน, การ
ใชอุปกรณ และเครื่องมือในการใหบริการท่ีมีความทันสมัย, การเตรียมพนักงานใหพอเพียงตอการ
ใหบริการแกลูกคา, การกำหนดพื้นท่ีในการใหบริการแตละประเภทอยางเหมาะสม, ความกวางขวาง
ของสถานท่ีในการใหบริการ 
 ปจจัยดานความเชื ่อถือไววางใจได ประกอบดวย  การดูแลและใหบริการลูกคาโดย
เจาของ, การใหบริการอยางมืออาชีพ, การใหบริการที่ตรงกับปญหาของลูกคา, การแจงราคา
คาบรกิารใหลูกคาทราบกอนใหบริการ,  การตรวจสอบการใหบรกิารกอนการสงมอบ  ลดปญหาการ
รองเรียน, การปองกันและรักษาทรัพยสินของลูกคา 
 ปจจัยดานการตอบสนองตอลูกคา ประกอบดวย การใหบริการท่ีครบวงจร, การมีบริการ
รับ-สงรถนอกสถานท่ี เพื่อนำมาลางทำความสะอาด, การมบีริการรับจองคิวเขารับบริการลวงหนา, 
ความรวดเร็วในการใหบริการ, ความตรงตอเวลาในการใหบริการ, สิ่งอำนวยความสะดวกในการ
รับรองลูกคาระหวาง   ขั ้นตอนการใหบริการ เชน เครื ่องดื ่ม wifi, สถานที่ในการรับรองลูกคา
ระหวางข้ันตอนการใหบริการ เชน หองพักผอนสำหรับลูกคา 
 ปจจัยดานการใหความเช่ือมั่นตอลูกคา ประกอบดวย การใหบริการโดยเจาของกิจการมา
รับรถลูกคาเองทุกครั ้ง, การอบรมพัฒนาพนักงานการใหบริการใหมีความเชี่ยวชาญ, การมีระบบ
รักษาความปลอดภัยในพื้นท่ีการใหบริการ เชน กลองวงจรปด, การบันทึกขอมูลลูกคากอนเขารับ
บริการ, การพูดคุย สอบถามปญหาหลังการใหบริการทุกครั้ง 
 ปจจัยดานการรูจักและเขาใจลูกคา ประกอบดวย การทำขอมูลประวัติลูกคาท่ีเขามารับ
บริการ,  การสอบถามขอมูลความตองการของลูกคากอนใหบริการ, การใหความรูเก่ียวกับการดูแล 
รักษารถใหแกลูกคา, การนำเสนอบริการท่ีเหมาะสมกับอำนาจการซ้ือของลูกคา, การจัดกิจกรรม
สงเสริมการขายใหแกลูกคา, การใหบริการชำระคาบริการท่ีหลากหลาย 
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 สวนความยั่งยืนการดำเนินกิจการท่ีสงผลตอความยั่งยืนในธุรกิจ ท่ีเกิดจากการดำเนินงาน
ของธุรกิจคารแคร สามารถสังเคราะหและจำแนกเปนประเด็นตางๆ ไดดังนี ้  
 ความยั่งยืนดานเศรษฐกิจ ประกอบดวย การขยายกิจการโดยการเพิ่มสาขาในการ
ใหบริการ, การขยายธุรกิจโดยการเพิ่มรูปแบบการบริการเพิ่มข้ึน, การจางงานเพิ่มข้ึน, การลงทุน
เพิ่มในอุปกรณ เครื่องมือ ในการใหบริการ, กิจการมีกำไรจากการดำเนินธุรกิจอยางตอเนื่อง, กิจการ
มีรายไดจากการใหบริการเพิ่มข้ึน 
 ความยั่งยืนดานสังคม ประกอบดวย การมีสวนรวมในการดำเนินกิจกรรมการพัฒนา
ทองถ่ินรวมชุมชนท่ีกิจการตั้งอยู, การสนับสนุนงบประมาณใหแกชุมชนในการดำเนินกิจกรรมพัฒนา
ทองถ่ิน, การจางงานแรงงานในชุมชน เพื่อลดปญหาการวางงานของคนในชุมชน, การสงเสริมทำให
เกิดการกระจายรายไดใหแกชุมชน, การมีบทบาทในการแกไขปญหาในชุมชน เชน ยาเสพ-ติด 
อาชญากรรม 
 ความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอม ประกอบดวย การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน เชน การตัด
หญาริมถนนชุมชน การทำความสะอาดถนน ในโอกาสสำคัญตางๆ, การกำหนดแนวทางการ
ดำเนินงานของกิจการโดยคำนึงผลกระทบจะเกิดขึ ้นกับสิ่งแวดลอม, การเลือกใชผลิตภัณฑที่ไมมี
ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม, การจัดการน้ำเสีย ขยะ ที่เกิดจาการใหบริการ ไมใหเกิดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมของชุมชน, การปลูกจิตสำนึกใหแกพน ักงานใหรูจ ักการปฏิบัติงานที ่ช วยร ักษา
ส่ิงแวดลอม,  การมีสวนรวมในกิจกรรมการอนุรักษฟนฟูส่ิงแวดลอมในชุมชน 
 ผลการศึกษาวิจัยเชิง ปริมาณพบวา ปจจัยคุณภาพการใหบริการท่ีผูประกอบการธุรกิจ

คารแครไดดำเนินการเพื่อใหแกลูกคาในภาพรวมอยูในระดับมากสุด (µ=4.63, σ=0.46) โดยดานท่ี

มีคาเฉลี่ยสูงไดแก ดานความเชื่อถือวางใจได (µ=4.81, σ=0.37) รองลงมาไดแก ดานความเปน

รูปธรรมของบริการ (µ=4.64, σ=0.60)  ดานการใหความเชื ่อมั ่นตอลูกคา (µ=4.61, σ=0.53)  

ดานการรู จักและเขาใจลูกคา(µ=4.60, σ=0.48)  และดานการตอบสนองตอลูกคา (µ=4.53, 

σ=0.63)  ตามลำดับ เมื่อพิจารณารายดานพบวา 

 ดานความเปนรูปธรรมของบริการ ในภาพรวมอยูในระดับมากสุด (µ=4.64, σ=0.60) 
ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก  การใชอุปกรณ และเครื่องมือในการใหบริการท่ีมีมาตรฐาน (µ=4.72, 

σ=0.57) รองลงมาไดแก ความกวางขวางของสถานที่ในการใหบริการ (µ=4.67, σ=0.59) และ
นอยที่สุดไดแก การเลือกใชผลิตภัณฑที่มีคุณภาพ มีชื ่อเสียง เปนที่ยอมรับของลูกคา (µ=4.58, 

σ=0.67)   

 ดานความเช่ือถือไววางใจได โดยรวมอยูในระดับมากสุด (µ=4.81, σ=0.37) โดยดานท่ีมี

คาเฉล่ียสูงสุดไดแก  การปองกันและรักษาทรัพยสินของลูกคา (µ=4.89, σ=0.40) รองลงมาไดแก

การแจงราคาคาบริการใหลูกคาทราบกอนใหบริการ (µ=4.83, σ=0.38)  และนอยท่ีสุดไดแก  การ

ใหบริการอยางมืออาชีพ (µ=4.75, σ=0.55)   
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 ดานการตอบสนองตอลูกคา โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (µ=4.53, σ=0.63) ดาน

ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ความตรงตอเวลาในการใหบริการ (µ=4.69, σ=0.62) รองลงมาไดแก 
สถานท่ีในการรับรองลูกคาระหวางข้ันตอนการใหบริการ เชน หองพักผอนสำหรับลูกคา (µ=4.67, 

σ=0.63) และนอยที่สุด ไดแก การมีบริการรับ-สงรถนอกสถานที่ เพื ่อนำมาลางทำความสะอาด 

(µ=4.17, σ=1.25)  ตามลำดับ 

 ดานการใหความเช่ือมั่นตอลูกคา ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (µ=4.61, σ=0.53) 
ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดไดแก  การพูดคุย สอบถามปญหาหลังการใหบริการทุกคร ั ้ง (µ=4.72, 

σ=0.70) รองลงมาไดแก การมีระบบรักษาความปลอดภัยในพื้นท่ีการใหบริการ เชน กลองวงจรปด 

(µ=4.64, σ=0.64) นอยที่สุดไดแก  การอบรมพัฒนาพนักงานการใหบริการใหมีความเชี่ยวชาญ 
ตามลำดับ 

 ดานการรูจักและเขาใจลูกคา ในภาพรวมในระดับมากท่ีสุด (µ=4.60, σ=0.48) โดยดาน
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดไดแก  การสอบถามขอมูลความตองการของลูกคากอนใหบริการ (µ=4.78, 

σ=0.54) รองลงมาไดแก  การใหความรูเก่ียวกับการดูแล รักษารถใหแกลูกคา (µ=4.64, σ=0.64) 

และนอยท่ีสุดไดแก  การนำเสนอบริการท่ีเหมาะสมกับอำนาจการซ้ือของลูกคา (µ=4.50, σ=0.70) 
ดังตารางท่ี 1 

ปจจัยคุณภาพการใหบริการที่ผูประกอบการธุรกิจ
คารแครไดดำเนินการเพ่ือใหบริการแกลูกคา 

𝒙𝒙� Sd 
ระดับความ

คิดเห็น 

ปจจัยดานความเปนรูปธรรมของบริการ 4.64 0.60 มากท่ีสุด 

ปจจัยดานความเช่ือถือไววางใจได 4.81 0.37 มากท่ีสุด 

ปจจัยดานการตอบสนองตอลูกคา 4.53 0.63 มากท่ีสุด 

ปจจัยดานการใหความเช่ือมั่นตอลูกคา 4.61 0.53 มากท่ีสุด 

ปจจัยดานการรูจักและเขาใจลูกคา 4.60 0.48 มากท่ีสุด 

รวม 4.63 0.46 มากที่สุด 

 ปจจัยความยั่งยืนของธุรกิจคารแครดานเศรษฐกิจ ดานสังคม และดานส่ิงแวดลอม พบวา 

ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ=3.85, σ=0.67) ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดไดแก ความยั่งยืนดาน

เศรษฐกิจ (µ=3.95, σ=0.86)  รองลงมาไดแก  ความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม (µ=3.78, σ=0.74) 

และนอยท่ีสุดไดแก  ความยั่งยืนดานสังคม (µ=3.81, σ=0.70) เมื่อพิจารณารายดานพบวา 

 ความยั่งยืนดานเศรษฐกิจ ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ=3.95, σ=0.86) ดานที่มี

คาเฉล่ียสูงสุดไดแก  กิจการมีรายไดจากการใหบริการเพิ่มข้ึน (µ=4.22, σ=0.80) รองลงมาไดแก  
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กิจการมีกำไรจากการดำเนินธุรกิจอยางตอเนื่อง (µ=4.17, σ=0.81) และนอยท่ีสุดไดแก  การขยาย

กิจการโดยการเพิ่มสาขาในการใหบริการ (µ=3.44, σ=1.13) 

 ความยั่งยืนดานสังคม ในภาพรวมอยูในระดับมาก(µ=3.78, σ=0.74) ดานท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุดไดแก  การมีสวนรวมในการดำเนินกิจกรรมการพัฒนาทองถิ่นรวมชุมชนที่กิจการตั้งอยู 

(µ=3.92, σ=0.69) รองลงมาไดแก  การสนับสนุนงบประมาณใหแกชุมชนในการดำเนินกิจกรรม

พัฒนา(µ=3.78, σ=0.90) และนอยท่ีสุดไดแก  การมีบทบาทในการแกไขปญหาในชุมชน เชน ยา

เสพติด อาชญากรรม(µ=3.72, σ=0.91) 

 ความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ=3.81, σ=0.70) ดานที่มี
คาเฉล่ียสูงสุดไดแก  การปลูกจิตสำนึกใหแกพนักงานใหรูจักการปฏิบัติงานท่ีชวยรักษาส่ิงแวดลอม 

(µ=3.92, σ=0.84) รองลงมาไดแก  การเลือกใชผลิตภัณฑท่ีไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม(µ=3.89, 

σ=0.85) และนอยที่สุดไดแก การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน เชน การตัดหญาริมถนนชมุชน 

การทำความสะอาดถนน ในโอกาสสำคัญตางๆ (µ=3.53, σ=0.85) ดังตารางท่ี 2 

ความย่ังยืนการดำเนินกิจการ
ที่สงผลตอความย่ังยืนใน

ธุรกิจ  
𝒙𝒙� Sd ระดับความคิดเห็น 

ความยั่งยืนดานเศรษฐกิจ 3.95 0.86 มาก 

ความยั่งยืนดานสังคม 3.78 0.74 มาก 

ความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอม 3.81 0.70 มาก 

รวม 3.85 0.67 มาก 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยคุณภาพบริการท่ีสงผลตอความยั่งยืน
ของธุรกิจคารเเคร ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบวา  
 ปจจัยคุณภาพการใหบริการมีผลตอความยั่งยืนของธุรกิจคารแครในเขตอำเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย  อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 โดยปจจัยคุณภาพการใหบร ิการมี
ความสามารถทำนายความยั่งยืนของธุรกิจคารแครในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  
 ปจจัยคุณภาพการใหบริการในภาพรวมมีผลตอความยั่งยืนดานเศรษฐกิจของธุรกิจคาร
แครในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยทุกปจจัยมี
ความสามารถรวมกันทำนายความยั่งยืนดานเศรษฐกิจของธุรกิจคารแครในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย แตเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ปจจัยคุณภาพการใหบริการทุกดานสงผลตอความยั่งยืน
ดานเศรษฐกิจของธุรกิจคารแครในจังหวัดเชียงราย อยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ   
 ปจจัยคุณภาพการใหบริการในภาพรวมมีผลตอความยั่งยืนดานสังคมของธุรกิจคารแคร
ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 โดยทุกปจจ ัยมี
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ความสามารถรวมกันทำนายความยั่งยืนดานสังคมของธุรกิจคารแครในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย แตเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ปจจัยคุณภาพการใหบริการดานการตอบสนองตอลูกคา 
สงผลตอความยั่งยืนดานสังคมของธุรกิจคารแครในจงัหวัดเชียงราย อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ี
ระดับ  0.05 
 ปจจัยคุณภาพการใหบริการในภาพรวมมีผลตอความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอมของธุรกิจคาร
แครในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยทุกปจจัยมี
ความสามารถรวมกันทำนายความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอมของธุรกิจคารแครในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย แตเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ปจจัยคุณภาพการใหบริการดานการรูจักและเขาใจลูกคา  
สงผลตอความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอมของธุรกิจคารแครในจังหวัดเชียงราย อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ีระดบั  0.05 
 
อภิปรายผล(Research Discussion) 
 ประเด็นสำคัญที่พบจากการศึกษา รูปแบบความยั่งยืนของธุรกิจคารแครในเขตอำเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย ครั้งนี้ ผูศึกษาไดนำประเด็นท่ีนาสนใจมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 ปจจัยคุณภาพการใหบริการของผูประกอบการธุรกิจคารแคร ในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย ปจจัยคุณภาพการใหบริการท่ีผูประกอบการธุรกิจคารแครไดดำเนินการเพื่อใหบริการแก
ลูกคาภาพรวมอยูในระดับมากสุด มีคะแนนมากสุดในขอความเช่ือถือวางใจได  ปจจัยดานความเปน
รูปธรรมของบริการ สูงสุดในขอการใชอุปกรณ และเครื่องมือในการใหบริการท่ีมีมาตรฐาน ปจจัย
ดานความเช่ือถือไววางใจได สูงสุดในขอการปองกันและรักษาทรัพยสินของลูกคา  ปจจัยดานการ
ตอบสนองตอลูกคา  สูงสุดในขอความตรงตอเวลาในการใหบริการ  ปจจัยดานการใหความเช่ือมั่น
ตอลูกคา สูงสุดในขอการพูดคุย สอบถามปญหาหลังการใหบริการทุกครั้ง  ปจจัยดานการรูจักและ
เขาใจลูกคา สูงสุดในขอการสอบถามขอมูลความตองการของลูกคากอนใหบริการ  
 ความยั่งยืนท่ีเกิดข้ึนของธุรกิจคารแครในดานของเศรษฐกิจนั้น งานวิจัยพบวาเกิดข้ึนกับ
ผูประกอบการคือการมีรายไดจากการใหบริการท่ีเพิ่มข้ึน สวนหนึ่งเกิดจากการเขามาใชบริการซ้ำ
ของลูกคา โดยเฉล่ีย 2 ครั้งข้ึนไปตอเดือนซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสมหมาย พันธุวงค (2557) ท่ี
พบวา คุณภาพการใหบริการจะสงผลทำใหมีการใชบริการซ้ำของลูกคา และสวนประสมทาง
การตลาดมีอิทธิพลทางตรงตอคุณภาพบริการมากท่ีสุด รองลงมาคุณภาพบริการมีอิทธิพลทางตรง
ตอการใชบริการซ้ำของธุรกิจคารแครลําดับสุดทายสวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลทางตรงและ
ทางออมตอการใชบริการซ้ำ  
 อีกท้ังยังพบวาความยั่งยืนท่ีเกิดข้ึนของธุรกิจคารแครในดานของเศรษฐกิจนั้น สวนหนึ่ง
เกิดจากการที่มีสวนรวมในการดำเนินกิจกรรมการพัฒนาทองถิ่นรวมชุมชนที่กิจการตั้งอยู   ดาน
ส่ิงแวดลอม การปลูกจิตสำนึกใหแกพนักงานใหรูจักการชวยเหลือสังคมและชุมชน ใหปฏิบัติงานท่ี
ชวยรักษาพัฒนาส่ิงแวดลอม ซ่ึงจะสอดคลองกับงานวิจัยของธีระวัฒน เจริญราษฎร (2554) ผลจาก
การศึกษาพบวา ปจจัยท่ีกำหนดความสำเร็จในการดำเนินธุรกิจชุมชนก็คือการพรอมใจเขามามีสวน
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รวมของชาวบานหรือสมาชิกในชุมชน ดังนั้นความยั่งยืนท่ีเกิดข้ึนจำเปนตองมีการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกัน
และกันระหวางธุรกิจและชุมชนสังคมรอบขาง 
 ความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยคุณภาพบริการท่ีสงผลตอความยั่งยืนของธุรกิจคารแคร 
ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  ปจจัยคุณภาพการใหบริการสามารถทำนายความยั่งยืนของ
ธุรกิจคารแครในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  
 ทางดานปจจัยคุณภาพการใหบริการพบวา ปจจัยดานราคา ปจจัยดานบุคลากรท่ี
ใหบริการ ปจจัยดานกระบวนการ มีผลตอการกลับมาใชบริการซ้ำ ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ
ไชยพศ รื่นมล (2558)  ผลจากการศึกษาพบวา ปจจัยเก่ียวกับปจจัยสวนประสมการตลาดของธุรกิจ
คารแครท่ีสงผลตอความจงรักภักดีในการใชบริการคารแครของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 ไดแก ปจจัยดานราคา ดานบุคลากรที่ใหบริการ ปจจัยดาน
กระบวนการ และดานการสรางและนำเสนอลักษณะทางกายภาพ 
 ปจจัยคุณภาพการใหบริการมีผลตอความยั่งยืนดานสังคมของธุรกิจคารแครในเขตอำเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย โดยมีปจจัยคุณภาพการใหบริการดานการตอบสนองตอลูกคา สงผลตอความ
ยั่งยืนดานสังคมของธุรกิจคารแครในจังหวัดเชียงราย ซึ ่งจะสอดคลองกับงานวิจัยขิง ดร.พรชนก 
ทองลาด,ดร.ไพฑูรย อินตะขัน,บัณฑิต บุษบา (2559) ผลจากการศึกษาพบวาทั้งคุณธรรม และ
ความรู ลวนมีอิทธิพลทางออมท่ีสงผลตอการพัฒนาธุรกิจใหมีความยั่งยืนโดยสงผานความมีเหตุมีผล 
พอประมาณ และภูมิคุมกัน 
 ปจจัยคุณภาพการใหบริการมีผลตอความยั่งยืนดานส่ิงแวดลอมของธุรกิจคารแครในเขต
อำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ปจจัยคุณภาพการใหบริการดานการรูจักและเขาใจลูกคา  สงผลตอ
ความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอมของธุรกิจคารแครในจังหวัดเชียงราย สอดคลองกับงานวิจัยของกมล
ทิพย พงษพิพัฒนวัฒนา (2560 : บทคัดยอ) ทำวิจัยเรื่อง ตัวช้ีวัดความยั่งยืนสำหรับกิจการเพื่อสังคม
ในประเทศไทย กรณีศึกษาการพัฒนาที่ตรงกับความตองการและความจำเปนในปจจุบัน โดย
สามารถ รองรับจนถึงคนรุนหลังๆ ดวย ซ่ึงตองดำเนินใหเปนไปตามมาตรฐานการบริโภคท่ีคำนึงถึง
ความยั่งยืนในระยะยาว (Long-term Sustainability) รวมถึงครอบคลุมมาตรการการรักษามรดก
ทางทรัพยากรท่ีจะตกกับคนรุนหลังดวย ใหความสำคัญในการกระจายประโยชนของความกาวหนา
เศรษฐกิจไดอยางทั่วถึง ตลอดจนเปนการพัฒนาที่ปกปองสิ่งแวดลอมทั้งในระดับทองถิ่นและใน
ระดับโลก โดยรวมเพื่อชนรุนหลังและเปนการพัฒนาท่ีทำใหคุณภาพชีวิตดีข้ึนอยางแทจริง (เก้ือ วงศ
บุญสิน, 2538) 
 
ขอเสนอแนะ (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 

 ในการศึกษารูปแบบความยั่งยืนของธุรกิจคารแครในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงรายใน
ครั้งนี้สามารถนำไปใชในการประกอบธุรกิจคารแครได โดยจะสงผลใหมีลูกคาเขามาใชบริการซ้ำ ทำ
ใหเกิดความยั่งยืนตอไปของธุรกิจ   
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 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 
 ในการศึกษาครั้งตอไปการศึกษาเรื่องการปรับตัวในการเปลี่ยนแปลงเขาสูยุคดิจิทัลถึง
ความสำเร็จของผูประกอบการคารแครท่ีดำเนินการมายาวนาน มีฐานลูกคาจำนวนมาก 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื ่อ 1. ศึกษาโอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยง/ผลกระทบจาก
ความเสี่ยงและประเมินระดับความเสี ่ยงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ 2. ศึกษา
ปจจัยท่ีสงผลตอโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง/ผลกระทบจากความเส่ียง ทำการศึกษากลุมตัวอยาง คือ
ประธาน คณะกรรมการ และสมาชิกของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ จึงไดทำการ
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ  เก็บรวบรวมขอมูลโดยการสำรวจผานแบบสอบถามไดขอมูลตอบ
กลับที่มีความสมบูรณ ทั ้งหมด 377 ชุด และสัมภาษณผู บริหารของสหกรณกองทุนสวนยางใน
จังหวัดบึงกาฬ จำนวน 21 แหง ผลการวิจัยสรุปขอมูลไดดังนี้ 1) โอกาสท่ีเกิดความเส่ียง/ผลกระทบ
ความเสี่ยงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื ่อพิจารณา
ปจจัยเสี ่ยงรายดาน ดานที่มากที่สุดคือ ปจจัยเสี ่ยงดานสภาพคลองผลประเมินระดับความเสี่ยง 
พบวา โดยรวมอยูผลประเมินความเส่ียงอยูในระดับเส่ียงสูง 2) ปจจัยดานประชากรศาสตร ดานเพศ 
ตำแหนง ระยะเวลาท่ีทำงานท่ีแตกตางกัน สงผลตอโอกาสจะเกิดความเส่ียง/ผลกระทบความเส่ียง
ของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬไมแตกตางกัน สวนอายุ ระดับการศึกษาแตกตางกัน
สงผลตอโอกาสจะเกิดความเส่ียง/ผลกระทบความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   
คำสำคัญ (Keywords): การบริหารความเส่ียง; สหกรณกองทุนสวนยาง 
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Abstract  
 The purpose of this research is 1) Study the likelihood of risks/risk effects. 
and assess the risk level of rubber plantation fund cooperatives in Bueng Kan 
Province. 2) Study the factors affecting the likelihood of risk/risk effects. The study 
was conducted with a sample group, namely the chairman of the committee and 
members of the Rubber Replanting Fund Cooperative in Bueng Kan Province. 
Therefore, the relevant literature was reviewed. Collect information by surveying 
through questionnaires. All 377 sets of complete response data were obtained and 
interviewed 21 executives of rubber plantation cooperatives in Bueng Kan Province. 
The findings of this research were as follows 1) Likelihood of risks/risks effects of 
rubber plantation fund cooperatives in Bueng Kan Province Overall, it's at a high level. 
When considering each risk factor the most all aspect is liquidity risk factors risk level 
assessment it was found that the overall risk assessment result was at a high risk 
level. 2) Demographic factors of gender, position, working period. Affects the 
likelihood of risk/risk effects of rubber plantation fund cooperatives in Bueng Kan 
Province No difference, age, education level Different affect the chance of risk/risk 
effect of rubber plantation cooperatives in Bueng Kan province differently. 
statistically significant at the 0.05 level. 
Keywords: Risk Management Model; Rubber Plantation Fund Cooperative 
 
บทนำ (Introduction) 
 หลักแนวคิดในการรวมตัวกันเปนสหกรณกองทุนสวนยางดำเนินการตามอุดมการณเพื่อ
ชวยเหลือตนเองและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ตามหลักการสหกรณจะนำไปสูการกินดี อยูดี มีความ
เปนธรรม และสันติสุขวัตถุประสงคหลักของสหกรณกองทุนสวนยาง คือ การรวบรวมน้ำยางสดจาก
สมาชิกเพื่อแปรรูปเปนยางแผนรมควัน โดยมีโรงงานท่ีมีคุณภาพเพื่อเพิ่มมูลคาการผลิตไมวาราคา
ยางในตลาดจะผันผวนข้ึนหรือลง ก็จะไมมีผลกระทบตอผลกำไรของสหกรณในกรณีท่ีรวบรวมแบบ
กงสีในขณะที่รวบรวมแบบซื้อขายนั้น ในรอบปที ่ผานมา ถาราคายางพารามีความผันผวนอยูใน
สภาวะข้ึนอยางตอเนื่องก็จะทำใหสหกรณมีผลกำไรมากและเมื่อส้ินปทางบัญชี ก็จะจัดสรรคืนกลับ
ใหสมาชิก ซ่ึงสหกรณรวบรวมยางในขณะท่ีราคายางในตลาดผันผวนปรับตัวลดลง ดังนั้น ราคายางท่ี
ขายไดต่ำสมาชิกก็ใหราคาต่ำตามราคาตลาด ถาราคาขายไดสูง สมาชิกก็ไดรับราคาสูง สวนสหกรณ
จะหักคาบริการจัดการไวเพื ่อพอมีกำไร จึงทำใหสหกรณไมมีความเสี ่ยงในการขาดทุนของราคา
ยางพาราท่ีผันผวนข้ึนลงอยูตลอดเวลาจึงทำใหสหกรณมีความมั่นคง (สำนักงานสหกรณจังหวัดบึง
กาฬ, 2564)    
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 จากรายงานปริมาณการสงออกยางธรรมชาติของไทย ป 2555 – ป 2564 ราคายางพารา
ลดลงอยางมากสงผลใหในป 2563 ชุมนุมสหกรณกองทุนสวนยางบึงกาฬไดประสบกับปญหาความ
ไมเปนธรรมในการบริหารงานโดยสมาชิกของสหกรณไดเดินทางเขารองเรียนตอศูนยดำรงธรรม โดย
ใหสาเหตุแหงการกล่ันแกลงวา ชุมนุมสหกรณกองทุนสวนยางจังหวัดบึงกาฬ จำกัด ก็ไดพยายามขอ
ความชวยเหลือจากหนวยงานอ่ืนๆ จนไดรับการสนับสนุนงบประมาณจาก กลุมจังหวัดภาคอีสาน
ตอนบน จำนวน 193 ลานบาท เพื่อสรางโรงงานการผลิตใหหลากหลายรูปแบบ ซึ่งจากการ
ดำเนินงานของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ในหวงเวลาท่ีผานมานั้นถือไดวามีปญหา
และสงผลตอความส่ันคอนขององคกรเปนอยางยิ่ง หากจะมองความเส่ียงขององคกรในการประกอบ
ธุรกิจนั้นมีวิธ ีการบริหารจัดการกับความเสี ่ยงทางธุรกิจ ก็คือ การมองดูที ่สถานการณและ
สภาพแวดลอมภายในกิจการควบคูกับสภาพแวดลอมภายนอก เพื่อคนหาปจจัยความเสี ่ยง และ
จัดการกับปจจัยความเส่ียงเหลานี้อยางเหมาะสมและเพียงพอปจจัยความเส่ียงภายนอกท่ีกอใหเกิด
เหตุการณความเสี่ยงทางดานธุรกิจ ไดแก การเปลี่ยนแปลงของความตองการสินคาและบริการท่ี
อาจจะมีแนวโนมลดลงจากเดิม ไมวาจะเปนไปตามวัฏจักรทางธุรกิจหรือวงจรชีวิตของผลิตภณัฑ
หรือไมก็ตาม ตางก็สงผลตอการสูญเสียทางธุรกิจใหแกคูแขงขันท้ังส้ิน (พิเชษฐ วิริยะพาหะ, 2564) 
เมื ่อองคกรสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬมีความเสี ่ยงในการเกิดปญหาหลากหลาย
ประการท่ีหาสาเหตุของการเกิดท่ีแนชัดไมได    
 จากเหตุผลที่กลาวมาขางตนผูวิจัยจึงศึกษารูปแบบการบริหารความเสี ่ยงของสหกรณ
กองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ เพื่อใหเห็นความสำคัญและตระหนักถึงการบริหารความเส่ียงของ
สหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬและสามารถนำผลจากการวิจัยมาใชในการบริหารจัดการ
องคกรตอไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื ่อศึกษาโอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยง/ผลกระทบจากความเสี่ยงและประเมินระดับ
ความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ 
 2. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง/ผลกระทบจากความเส่ียง ของ
สหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 งานวิจัยน ี้ เปนการศึกษาเชิงสำรวจและสัมภาษณทำการรวบรวมขอมูลที ่ ไดร ับจาก
แบบสอบถาม โดยมุงศึกษารูปแบบการบริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ 
มีขอบเขตงานวิจัย ดังภาพประกอบท่ี 1 ดังนี้  
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 1. ปจจัยดานประชากรศาสตรของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ไดแก เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง ระยะเวลาท่ีทำงาน ท่ีแตกตางกันมีรูปแบบการบริหารความเส่ียงของ
สหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬแตกตางกัน   
 2. โอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยงมีความสัมพันธเชิงบวกตอระดับผลกระทบรูปแบบการ
บริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั ้งนี ้ ผู วิจัยมีวัตถุประสงคที ่จะศึกษา “รูปแบบการบริหารความเสี ่ยงของ
สหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ” เปนการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช
วิธีการวิจัยแบบการสำรวจและการสัมภาษณเชิงลึกจากการเก็บขอมูลทางแบบสอบถามและทำการ
วิเคราะหขอมูลทางสถิติโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อสรุปผลการวิจัยซ่ึงผูวิจัยดำเนินการวิจัยดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1 ประชากร  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้ คือ ผูประธานคณะกรรมการและสมาชิกของสหกรณ
กองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ที่ไดดำเนินการสงขอมูลการสอบบัญชีสหกรณกองทุนสวนยาง 
(สำนักงานสหกรณจังหวัดบึงกาฬ, 2564) จำนวน 22 แหง โดยมีจำนวนประชากรรวมท้ังส้ิน 6,427 
คน   

แนวทางการบรหิารความเสี่ยง 
 

ปจจยัดานประชากรศาสตร 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศกึษา   
4. ตำแหนง 
5. ระยะเวลาท่ีทำงาน 
 

ประเมินความเสีย่ง 
  

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง/ผลกระทบจากความเสีย่ง 
-  ปจจัยเส่ียงดานกลยุทธ 
-  ปจจัยเส่ียงดานสินเช่ือ 
-  ปจจัยเส่ียงดานสภาพคลอง 
-  ปจจัยเส่ียงดานปฏิบัติการ 

รปูแบบการบริหารความเสี่ยงของผูบริหารของสหกรณ 
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 1.2 กลุมตัวอยาง  
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประธาน คณะกรรมการ และสมาชิกของสหกรณ
กองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ จำนวน 377 คน ซึ่งผู วิจัยไดดำเนินวิธีการหาขนาดของกลุม
ตัวอยาง โดยใชสูตรคำนวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง ตามสูตรของ Yamane (Yamane, 1973)  
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามเก่ียวกับการศึกษารูปแบบการบริหาร
ความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ซ่ึงผูวิจัยสรางข้ึนโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 สวนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยแบงเปน 2 สวน
ดังนี้ 
 1.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เกี ่ยวกับลักษณะทางประชาการศาสตร 
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนงปจจุบันและระยะเวลาท่ีทำงานอยูในสหกรณกองทุนสวน
ยางบึงกาฬ เปนคำถามแบบเลือกรายการตอบ (Check List) 
 1.2 ขอมูลทั่วไปของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ (สำหรับผูบริหาร) 
ประกอบดวย 1) จำนวนทุนดำเนินงาน ณ ปจจุบัน 2) จำนวนสมาชิก ณ ปจจุบัน 3) ระยะเวลา
ดำเนินงานของสหกรณ ถึงปจจุบัน 4) สัดสวนหนี้เสีย เทียบกับหนี้คงคาง ณ ปปจจุบัน 5) รายได ณ 
ปปจจุบัน 6) ผลกำไร ณ ปปจจุบัน เปนคำถามแบบเลือกรายการตอบ (Check List) 
 สวนที่ 2 รูปแบบการบริหารความเสี ่ยงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ 
ประกอบดวย 1) ปจจัยเส่ียงดานกลยุทธ 2) ปจจัยเส่ียงดานสินเช่ือ 3) ปจจัยเส่ียงดานสภาพคลอง 
4) ปจจัยเสี ่ยงดานปฏิบัติการ เปนคำถามแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) ใชวิธีของ 
Likert (Likert  scale) โดยใชตัวเลข 1-5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มากปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ตาม
ระดับ  
 สวนท่ี 3 ปญหา/อุปสรรคและขอเสนอแนะในการบริหารความเส่ียง 
 สวนท่ี 4 แบบสัมภาษณ สำหรับผูบริหาร เรื่องรูปแบบการบริหารความเส่ียงของสหกรณ
กองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยดำเนินการดังนี้ 
 3.1 ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และหลักการท่ีเก่ียวของกับตัวแปรท่ีกำหนดไวในการวิจัย 
 3.2 ศึกษาวัตถุประสงค และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 3.3 นิยามศัพทตัวแปรที่กำหนดไวในกรอบแนวคิด จากนั้นจึงสรางแบบสอบถามให
ครอบคลุมตัวแปรท่ีกำหนดไวในการวิจัย เสนออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความสมบูรณ และ
ความถูกตองท้ังดานโครงสราง เนื้อหา และภาษาท่ีใช 
 3.4 นำแบบสอบถามท่ีผานความเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษา ใหผูเช่ียวชาญ จำนวน 3 
ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม จากนั้นผูวิจัยทำ
การบันทึกผลการพิจารณาลงความเห็นของผูเช่ียวชาญ แตละคนในแตละขอ โดยการหาคาดัชนีช้ีวัด
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ความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงค (Index of Item-Objective Congruence : IOC) 
โดยผูวิจัยจะคัดเลือกขอคำถามท่ีมีคาดัชนีช้ีวัดความสอดคลองมากกวาหรือเทากับ 0.66 ซ่ึงแสดงให
เห็นวา ขอคำถามนั้นมีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา สวนขอคำถามท่ีมีคาดัชนีช้ีวัดความสอดคลองนอย
กวา 0.66 ผูวิจัยไดนำไปปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
 3.5 ทำการทดสอบแบบสอบถาม โดยการนำแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขข้ันตนแลว 
ไปทดลองกับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะเชนเดียวกับกลุมตัวอยางจริงที ่ศึกษาเพื่อนำผลที่ได มา
วิเคราะหหาคุณภาพของแบบสอบถามและปรับปรุงใหมีคุณภาพดียิ่งข้ึน 
 3.6 สรางแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อใชในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางจริงท่ีศึกษา
โดยทำการลงพื้นท่ี เก็บขอมูลดวยตนเอง ณ ตลาดนัดประมูลยางพารา ในจังหวัดบึงกาฬ และ
สหกรณกองทุนยางพาราในจังหวัดบึงกาฬ จำนวน 22 แหง ในระหวางชวงวันที่ 1 – 30 เดือน
เมษายน 2565  
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลและทดสอบสมมติฐานหลังจากผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แบบสอบถามแลว ขั ้นตอไปผูว ิจัยทำการลงรหัสจากนั้นนำขอมูลมาประมวลผลด วยเคร ื ่ อง
คอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 
 4.1 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและขอมูลพื้นฐานของสหกรณกองทุน
สวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการหาคารอยละ 
(Percentage) 
 4.2 การวิเคราะหรูปแบบความเสี่ยงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ใช
คาเฉล่ีย (Χ ) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ซ่ึงเมื่อนำคะแนนของโอกาสท่ีจะ
เกิดความเสี ่ยง และผลกระทบที่จะเกิดความเสี ่ยงมาคำนวณ ระดับความเสี ่ยง (Likelihood x 
Impact) = โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง x ความรุนแรงของผลกระทบซ่ึงคะแนนอยูในชวงระดับความ
เส่ียง ดังตารางท่ี 1 ดังนี้ 
ตารางที่ 1 แสดงการประเมินระดับความเส่ียง 

(1) ระดับความเส่ียงตำ่ (Low) คะแนนความเส่ียง 1 – 5 คะแนน กำหนดเปนสีเขียว 

(2) ระดับความเส่ียงปานกลาง 
(Medium) 

คะแนนความเส่ียง 6 – 8 คะแนน กำหนดเปนสีเหลือง 

(3) ระดับความเส่ียงสูง (High) คะแนนความเส่ียง 9 – 15 คะแนน กำหนดเปนสีสม 

(4) ระดับความเส่ียงสูงมาก 
(Extreme) 

คะแนนความเส่ียง 16 – 25 คะแนน กำหนดเปนสีแดง 

ท่ีมา :  คูมือบริหารความเส่ียงการยางแหงประเทศไทย, 2559 
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 4.3 การวิเคราะห Independent-Sample T-Test โดยจะทดสอบลักษณะทางประชา
การศาสตรของกลุมตัวอยางท่ีแตกตางกันดานเพศ และใชวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
Way ANOVA) สำหรับทดสอบลักษณะประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางที่แตกตางกนั ดานอายุ 
ระดับการศึกษา ตำแหนงปจจุบัน และระยะเวลาท่ีทำงาน 4.4 การวิเคราะหสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
แบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื ่อดูความสัมพันธของ
รูปแบบการบริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ประกอบดวย 1) ปจจัย
เสี ่ยงดานกลยุทธ 2) ปจจัยเสี ่ยงดานสินเชื ่อ 3) ปจจัยเสี ่ยงดานสภาพคลอง 4) ปจจัยเสี ่ยงดาน
ปฏิบัติการ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ลักษณะประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศชายโดยสวนใหญมีอายุ 
41 - 50 ป โดยสวนใหญมีระดับการศึกษาต่ำกวาปริญญาตรี สวนใหญมีตำแหนง คือ สมาชิกสวน
ใหญระยะเวลาท่ีทำงานมากท่ีสุดคือ 6 - 7 ป  
 2. ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นขอมูลเกี่ยวกับโอกาสที่เกิดความเสี่ยงของ
สหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาปจจัยเส่ียงรายดาน 
พบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุดคือ ปจจัยเส่ียงดานสภาพคลอง รองลงมาคือ ปจจัยเส่ียงดานสินเช่ือ 
รองลงมาคือ ปจจัยเส่ียงดานกลยุทธ และนอยท่ีสุดคือ ปจจัยเส่ียงดานการปฏิบัติการ  
 3. ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นขอมูลเกี ่ยวกับระดับผลกระทบความเสี่ยง
ของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน ดานท่ี
มากท่ีสุดคือ ปจจัยเส่ียงดานสภาพคลอง รองลงมาคือ ปจจัยเส่ียงดานสินเช่ือ รองลงมาคือ ปจจัย
เส่ียงดานกลยุทธและนอยท่ีสุดคือ ปจจัยเส่ียงดานการปฏิบัติการ   
 4. ผลประเมินระดับความเส่ียง พบวา โดยรวมผลประเมินความเส่ียงอยูในระดับเส่ียงสูง 
โดยมีคะแนนความเส่ียง 14 คะแนน (จัดอยูในกลุมสีสม) เมื่อพิจารณาปจจัยรายดานพบวา ดานท่ีมี
คามากท่ีสุดคือ ปจจัยเส่ียงดานสภาพคลอง โดยมีคาคะแนนความเส่ียง          21 คะแนน (จัดอยู
ในกลุมสีแดง) รองลงมาคือ ปจจัยเส่ียงดานสินเช่ือ มีคาคะแนนความเส่ียง  18 คะแนน (จัดอยูใน
กลุมสีแดง) รองลงมาคือ ปจจัยเส่ียงดานกลยุทธ มีคาคะแนนความเส่ียง 12 คะแนน (จัดอยูในกลุมสี
สม) และมีคานอยท่ีสุดคือ ปจจัยเส่ียงดานการปฏิบัติการมีคาคะแนนความเส่ียง 8 คะแนน (จัดอยู
ในกลุมสีเหลือง) 
 5. ผลการวิเคราะหขอมูลสัมภาษณผูบริหารเก่ียวกับสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึง
กาฬ พบวา 
 ขอมูลพื้นฐานผูบริหารของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ สวนใหญมีจำนวน
ทุนดำเนินงาน ณ ปจจุบัน คือ ต่ำกวา 20 ลานบาท มีจำนวนสมาชิก ณ ปจจุบัน สวนใหญมีจำนวน
สมาชิก 201 - 400 คน สวนใหญมีระยะเวลาดำเนินงานของสหกรณถึงปจจุบันมากท่ีสุดคือ 8 – 10 
ป สวนใหญมีสัดสวนหนี้เสียเทียบกับหนี้คงคาง ณ ปปจจุบันมากท่ีสุดคือ มากกวารอยละ 0 แตไม
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เกิน 1 สวนใหญรายได ณ ปปจจุบันมากท่ีสุดคือ 5 - 50 ลานบาท สวนใหญผลกำไร ณ ปปจจุบัน 
มากท่ีสุดคือ ต่ำกวา 1 ลานบาท   
 6. ผลการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ จำนวน 21 
แหง ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูถูกสัมภาษณ ตำแหนงของผูตอบแบบถาม คือ ประธาน มี
ระยะเวลาในการทำงานสวนใหญระยะเวลาทำงาน 10 – 12 ป ซ่ึงผลวิเคราะหขอมูลประเด็นในการ
สัมภาษณ มีดังนี้ 
 1) ทานคิดวาปจจุบันสหกรณกองทุนสวนยางมีความเส่ียงในแตละปจจัยเหลานี้หรือไม 
อยางไร และมีแนวทางแกไข หรือพัฒนาอยางไร 
 จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางพบวาประเด็นปจจุบันสหกรณกองทุนสวนยางมีความ
เสี ่ยงโดยสวนใหญของสหกรณกองทุนสวนยางคือมีความเสี่ยงดานสภาพเศรษฐกิจ รองลงมาคือ 
ความเส่ียงทางดานเงินทุน รองลงมาคือ ความเส่ียงดานยางพาราราคาต่ำ ความเส่ียงดานนายทุน 
ความเสี ่ยงดานสินเชื ่อ และความเสี ่ยงดานกลยุทธ ความเสี ่ยงดานสภาพคลอง  ความเสี ่ยงดาน
สมาชิกลดลง ความเส่ียงดานการเงิน ความเส่ียงดานลูกหนี้เงินกู   
 แนวทางแกไขหรือการพัฒนา 1) ดานเศรษฐกิจมีควรมีการพัฒนาอยางตอเนื่องและตอง
ศึกษาดานเศรษฐกิจในแตละชวงเวลา และหาแนวทางการพัฒนาตามทางเศรษฐกิจโดยตองปรับกล
ยุทธใหสอดคลองกับสถานการณ 2) ศึกษาหาความรูเพื ่อเพิ่มผลผลิตใหมๆ และใชเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัยมาใชในการเพิ่มผลผลิต 3) สรางความเขมแข็งในระบบตลาดใหแกชาวสวนยางไมตองถูกกด
ราคาจากพอคาคนกลางและดึงดูดพอคารายใหญและรายยอยใหเขามาซื้อยางพาราผานสหกรณ
กองทุนสวนยาง 4) ตองมีกองทุนสำรองเงิน และการสงเสริมการเกษตร 5) หาสมาชิกอยูในกองทุน
ใหมากกวาเดิม มีการประชาสัมพันธใหมากกวานี้ ดำเนินงานใหไดผลกำไรใหมากท่ีสุด เพื่อสมาชิก
จะไดเงินปนผลท่ีดี 6) สงเสริมใหทำแปรรูปยางพารา ทำเปนรัฐวิสาหกิจชุมชน ในราคาท่ีสูงเพื่อเอา
มาแปรรูปและ 7) ควรมีมาตรการการบริหารจัดการกับลูกหนี้เงินกูของสหกรณอยางเครงครัด 
 2) การบริหารความเส่ียงดานสินเช่ือของสหกรณกองทุนสวนยาง ควรเปนอยางไร 
 จากการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกของผูบริหารสหกรณกองทุนสวนยางใน
จังหวัดบึงกาฬ  พบวา ประเด็นการบริหารความเส่ียงดานสินเช่ือของสหกรณกองทุนสวนยาง โดย
สวนใหญสหกรณกองทุนสวนยางควรมีแหลงเงินทุนสำรองจากแหลง/สถาบันการเงิน/รัฐบาล 
รองลงมาคือ กฎระเบียบดานสินเช่ือ ควรปฏิบัติอยางเครงครัด รองลงมาคือ การบริหารความเส่ียงมี
ข้ันตอนการทำงานโปรงใส ตรวจสอบได และควรกำหนดกระบวนการจัดการบริหารความเส่ียงดาน
สินเช่ือของสหกรณกองทุนสวนยาง รองลงมาคือ ควรมีทุนสำรองเงินสด ควรมีสินเช่ือใหกูดอกเบ้ีย
ต่ำ ติดตามการชำระหนีเ้ปนระยะๆ ติดตามผลผลิตเพื่อลดความเสี ่ยงในการผิดการชำระหนี้เปน
ระยะและประเมินเศรษฐกิจ สภาพคลอง ปจจัยภายในและภายนอกเปนระยะๆ ทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาว รองลงมาคือ นำเงินไปลงทุนในตลาดหลักทรัพย มีข้ันตอนการทำงานโปรงใส ตรวจสอบ
ได ท้ังนี้ควรทบทวนนโยบายใหเหมาะสมเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน ทบทวนมาตรฐานการ
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ใหบริการและมีมาตรการควบคุมความเส่ียงอันเกิดจากการปฏิบัติงานและพัฒนาบุคคลใหมีความรู
ความเขาใจในการจัดการสินเช่ือ 
 3) แนวทางการจัดการสภาพคลองของสหกรณกองทุนสวนยาง ควรเปนอยางไร 
 จากการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกของผูบริหารสหกรณกองทุนสวนยางใน
จังหวัดบึงกาฬ พบวา ประเด็นแนวทางการจัดการสภาพคลองของสหกรณกองทุนสวนยางโดยสวน
ใหญสหกรณกองทุนสวนยางควรหาแหลงทุนเพิ่มและจัดหาแหลงเงินทุนจากภายนอก รองลงมาคือ 
บริหารดวยความโปรงใส บริหารจัดการสภาพคลอง ควรมีการกำหนดเกณฑแนวทางในการรักษา
สภาพคลอง รองลงมาคือ มีเงินใหกู ที ่เหมาะสมและเพียงพอตอสมาชิก รองลงมาคือ มีแผนการ
จัดการสภาพคลองรับฝาก/ถอน เงินใหกับสมาชิกและนอยท่ีสุดคือ ควรจัดทำบัญชีของสหกรณให
เปนปจจุบัน สามารถตรวจสอบได สมาชิกสามารถถอนเงินตนไปใชได   
 4) การบริหารเงินทุนของสหกรณกองทุนสวนยาง ควรเปนอยางไร 
 จากการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกของผูบริหารสหกรณกองทุนสวนยางใน
จังหวัดบึงกาฬ พบวา ประเด็นการบริหารเงินทุนของสหกรณกองทุนสวนยางสวนใหญสหกรณ
กองทุนสวนยางควรบริหารจัดการดวยความซ่ือสัตย บริหารดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได 
ปรับเปล่ียนแผนกลยุทธใหเขากับสถานการณปจจุบัน ควรบริหารเงินทุนของสหกรณสวนยางอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล รองลงคือ จัดทำบัญชีทางการเงินของสหกรณใหเปนระบบ สามารถ
ตรวจสอบได ควรหาตลาดรองรับ มีเงินทุนสำรอง และนอยท่ีสุดคือ มีการกำหนดวัตถุประสงค และ
นโยบายของการลงทุนใหชัดเจนในการจัดสรรกำไรสุทธิเพื่อความธรรมแกสมาชิก สวนหนึ่งตองเปน
ทุนสำรองเพื่อพัฒนาสหกรณหรือวาเปนทุนทางสังคม อาจจะแบงเงินปนผลในอัตราจำกัด และเปน
เงินเฉล่ียคืนตามสวน  
 5) แนวทางการปฏิบัติการของสหกรณกองทุนสวนยาง ควรเปนอยางไร   
 จากการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกของผูบริหารสหกรณกองทุนสวนยางใน
จังหวัดบึงกาฬ พบวา  ประเด็นแนวทางการปฏิบัติการของสหกรณกองทุนสวนยาง สวนใหญ
สหกรณกองทุนสวนยางควรมีการทำงานและบริหารจัดการ ควรเปนระบบแบงหนาที่กันอยาง
ชัดเจน สมาชิกทุกคนตองใหความรวมมือดวย ปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัด  รองลงมาคือ มี
ความมั่นคง รักษาผลประโยชนใหกับสมาชิก รองลงมาคือ สงเสริมสนับสนุนคุณภาพดานการผลิต 
และคุณภาพน้ำยางพารา รักษามาตรฐานดานราคายางพาราใหมีเสถียรภาพ สงเสริมการแปรรปู
ผลิตภัณฑยางพาราและสงเสริมการขายการตลาดเพื่อยกระดับรายได มีแผนงานดำเนินการท่ีชัดเจน 
มีนโยบาย ดำเนินการใหไดผลกำไรมากท่ีสุด และมีเงินปนผลใหกับสมาชิกในทุกๆ ป และนอยท่ีสุด
คือ มีระบบการตรวจสอบภายนอกและภายใน เพื่อตรวจสอบการดำเนินงาน และทำหนาท่ีรายงาน
ความเสี่ยงมีแผนปฏิบัติงานที่ช ัดเจนและมีการวางระบบพัฒนาบุคลากรขององค กรอยู อย าง
สม่ำเสมอ และจากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา  
 สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยดานประชากรศาสตรของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ 
ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง ระยะเวลาที่ทำงานที่แตกตางกันมีรูปแบบการบริหาร
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ความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬแตกตางกัน ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 2 
ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 
 

ขอ
สมมติฐาน 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบ 

H1a ลักษณะประชากรศาสตร ดานเพศแตกตางกัน มีรูปแบบการ
บริหารความเสี่ยงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวดับึง
กาฬแตกตางกัน   

ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

H1b ลักษณะประชากรศาสตร ดานอายแุตกตางกัน มีรูปแบบการ
บริหารความเสี่ยงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวดับึง
กาฬแตกตางกัน   

ยอมรับ
สมมติฐาน 

H1c ลักษณะประชากรศาสตร ดานระดับการศึกษาแตกตางกัน มี
รูปแบบการบริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางใน
จังหวัดบึงกาฬแตกตางกัน   

ยอมรับ
สมมติฐาน 

H1d ลักษณะประชากรศาสตร ดานตำแหนงแตกตางกัน         มี
รูปแบบการบริหาร ความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางใน
จังหวัดบึงกาฬแตกตางกัน   

ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

H1e ลักษณะประชากรศาสตร ดานระยะเวลาท่ีทำงานแตกตางกัน 
มีรูปแบบ การบริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยาง
ในจังหวัดบึงกาฬแตกตางกัน   

ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

 
 สมมติฐานที่ 2 โอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยงมีความสัมพันธเชิงบวกตอระดับผลกระทบ
รูปแบบการบริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ           ซ่ึงสามารถสรุป
ไดดังตารางท่ี 3 ดังนี้ 
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ตารางที่ 3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 
 

 strateg
y 

risk 
credit 
risk 

liquidity 
risk 

operatio
n 

risk 
strategy 
effect 

credit 
effect 

liquidity 
effect 

operatio
n 

effect 

strategy risk 1        

credit risk 0.409** 1       

liquidity risk 0.170** 0.359** 1      

operation risk 0.780** 0.327** -0.137** 1     

strategy 
effect 

0.955** 0.440** 0.169** 0.773** 1    

credit effect 0.407** 0.967** 0.353** 0.327** 0.437** 1   

liquidity 
effect 

0.153** 0.304** 0.961** -0.134** 0.158** 0.286** 1  

operation 
effect 

0.804** 0.357** -0.095 0.984** 0.792** 0.359** 0.804** 1 

 จากตารางการวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlations) ระหวางตัวแปรของปจจัยที่มีผล
รูปแบบการบริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ไดแก ปจจัยเส่ียงดาน
กลยุทธ ปจจัยเส่ียงดานสินเช่ือ ปจจัยเส่ียงดานสภาพคลอง และปจจัยเส่ียงดานการปฏิบัติการ ทุก
ปจจัยมีความสัมพันธตอกัน ซ่ึงพบวา ปจจัยเส่ียงดานกลยุทธ ปจจัยเส่ียงดานสินเช่ือ ปจจัยเส่ียงดาน
สภาพคลอง มีความสัมพันธท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน สวนปจจัยเส่ียงดานการปฏิบัติการกับปจจัย
เส่ียงดานสภาพคลอง มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม  
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ผลการวิจัยปจจัยที่สงผลตอโอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยง/ผลกระทบความเสี่ยงของ
สหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ซ่ึงเมื่อทำการทดสอบปจจัยดานประชากรศาสตรดานเพศ 
ตำแหนง ระยะเวลาท่ีทำงานท่ีแตกตางกัน พบวาสงผลตอโอกาสจะเกิดความเส่ียง/ผลกระทบความ
เสี่ยงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ไมแตกตางกันสวนดานอายุ ระดับการศึกษา 
แตกตางกันสงผลตอโอกาสจะเกิดความเส่ียง/ผลกระทบความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางใน
จังหวัดบึงกาฬ ซ่ึงสอดคลองกับ สุวัจนี เพชรรัตน และปาริฉัตร พรหมกุล (2560) ท่ีศึกษาการพัฒนา
รูปแบบการใหบริการเพื่อกำหนดนโยบายโซอุปทานชุมชนของสหกรณกองทุนสวนยางโดยการมีสวน
รวม: สหกรณกองทุนสวนยาง บานหูแร จำกัด ต.ทุงตำเสา อ.หาดใหญ จ.สงขลา พบวา เกษตรกร
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ชาวสวนยางไมสมัครเปนสมาชิกหร ือเปนแลวลาออก มีสาเหตุจากสภาพปญหาสวนตัว การ
ใหบริการ และภาพลักษณของสหกรณ ซึ ่งสภาพปญหาสวนตัว เชน ปญหาสุขภาพ ปญหาหนี้สิน 
ความสุขในการมีสวนรวม หรือคุณภาพชีวิตในระหวางดำรงการเปนสมาชิกอยูท่ีมีผลทำใหบุคคลมี
วิสัยทัศนและความคิดท่ีแตกตางกัน สอดคลองกับ วิลาวรรณ มณีบุตร และพิพัฒน ไทยอารี (2559)       
ที ่ศึกษาเกี ่ยวกับความคิดเห็นของเกษตรกรชาวสวนยางตอตอนโยบายแกปญหาความเดือดรอน
เนื่องจากราคายางพาราตกต่ำ พบวา เกษตรกรชาวสวนยางพาราลวนจำเปนตองใชแรงงานในการ
ทำสวนยาง ซ่ึงหากเกษตรกรชาวสวนมีอายุแตกตางกันทำใหความคิดเห็นในการทำสวนยางแตกตาง
กัน เนื่องจากอายุเปนปจจัยหลักท่ีสงผลตอความสามารถในการทำสวนยาง นอกจากนี้ในงานวิจัยนี้
ยังพบวาระดับการศึกษาที่แตกตางกันก็สงผลตอทัศนคติและความสามารถในการทำสวนยาง
แตกตางกัน เนื่องจากระดับการศึกษาสงผลตอการเลือกใชเครื่องมือ เทคโนโลยี หรือวิธีการ กลยุทธ
การทำสวนยางและการบริหารความเส่ียงไดมีประสิทธิภาพแตกตางกัน 
 สำหรับประเด็นปจจัยสวนบุคคลดานอายุและระดับการศึกษาท่ีสงผลตอโอกาสท่ีจะเกิด
ความเสี ่ยง/ผลกระทบความเสี่ยงของสหกรณกองทุนสวนยางนั้น สหกรณควรมีการจัดการท่ี
สอดคลองกับบุคคลและทำใหเห็นถึงความมั่นคงในอาชีพ สรางความรูความเขาใจ พัฒนาทักษะดาน
การทำสวนยาง ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ ้น ใหสมาชิกมีรายได มีความสุขในการทำสวนยาง พัฒนา
ความรูความสามารถใหกับเกษตรกรสมาชิกสวนยางใหตระหนักถึงปญหาและความเสี่ยงเพื่อการ
รวมกันวางแผนปองกันความเส่ียงท่ีอาจจะสงผลกระทบตอสหกรรณกองทุนสวนยางได ท้ังผูนำและ
สมาชิกตองมีความรวมมือรวมใจกันภายใตการบริหารจัดการท่ีดี อันจะนำไปสูการรวมมือรวมใจกัน
ทุกฝายและเปนไปในทิศทางเดียวกัน และควรมีการคัดเลือกพนักงานท่ีมีความรูความสามารถตรง
กับตำแหนงงานท่ีไดรับมอบหมาย 
 2. โอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยงมีความสัมพันธเชิงบวกตอระดับผลกระทบรูปแบบการ
บริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ซ่ึงเมื่อทำการทดสอบโอกาสท่ีจะ
เกิดความเสี ่ยงกับระดับผลกระทบรูปแบบการบริหารความเสี่ยงของสหกรณกองทุนสวนยางใน
จังหวัดบึงกาฬ พบวา ปจจัยเส่ียงดานกลยุทธ ปจจัยเส่ียงดานสินเช่ือ ปจจัยเส่ียงดานสภาพคลอง 
ปจจัยเส่ียงดานปฏิบัติการ มีความสัมพันธกับรูปแบบการบริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวน
ยางในจังหวัดบึงกาฬ 
 ดังนั ้น เกษตรกรสหกรณกองทุนสวนยางพารา และหนวยงานที่เกี ่ยวของ ควรมีการ
บริหารความเส่ียงในทุกดานใหอยูในระดับต่ำสุด ซ่ึงควรแบงรูปแบบของความเส่ียงออกเปนสวนท่ี
ควบคุมไดกับสวนท่ีควบคุมไมได หรือวางแผนการจัดการความเส่ียงในกรณีท่ีหนวยงานเห็นวาความ
เส่ียงนั้น เกิดข้ึนจากปจจัยภายในหรือมีสาเหตุท่ีสามารถลดหรือควบคุมไดดวยวิธีการควบคุมภายใน
หรือปรับปรุงระบบการทำงานการเพิ่มทักษะของผูปฏิบัติงาน การนำเทคโนโลยีใหมๆ เขามา
ประยุกตใชกับการดำเนินการตลอดหวงโซอุปทาน หรือการวางแผนการผลิต การพัฒนาคุณภาพ
ผลผลิต การทำคูมือการปฏิบัติงานเพื่อลดปญหาจากการทำงานผิดพลาด การขอคำปรึกษาหรือ
คำแนะนำ การอบรมทักษะความรูใหมๆ ท่ีเก่ียวของ จากหนวยงานของภาครัฐหรือหนวยงานเอกชน
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ท่ีมีความเช่ียวชาญ สามารถใหความรูและแนะนำไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อลดโอกาสจะเกิดความ
เสียหาย หรือผลกระทบใหอยูในระดับท่ียอมรับได หรือหากเปนความเส่ียงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก
ท่ีอาจนำกลยุทธหรือมาตรการตางๆ มาใชเพื่อลดผลกระทบหรือความรุนแรงของความเส่ียงนั้น เชน 
การทำ Business Continuity Plan เพื่อใหสามารถดำเนินการไดอยางตอเนื่องในชวงเกิดเหตุการณ
ความเสียหายและอยูระหวางการแกไขเพื่อใหกลับไปสูสภาพการดำเนินงานตามปกติไดเร็วที่สุด 
หรืออาจทำการถายโอนความเส่ียงโดยเฉพาะกรณีท่ีเห็นวาเปนความเส่ียงท่ีคาดไมถึง หรือมีระดับ
ความรุนแรงสูง เชน ภัยธรรมชาติหรือวินาศภัยตางๆ ซ่ึงหนวยงานไมสามารถแบกรับความเส่ียงนั้น
ได ก็อาจกระจายหรือถายโอนความเส่ียงดวยการประกันภัย หรือในกรณีความเส่ียงท่ีเกิดจากความ
ไมชำนาญงานของบุคลากรภายในหนวยงานก็อาจจัดจางบุคลากรภายนอกมาดำเนินการแทน (ณัฐ
มา รองมาลี และพัทธธีรา สมควร, 2563) นอกจากนี้ ยังมีความเส่ียงภายนอกดานการตลาดและ
ราคาดานสภาพอากาศท่ีสงผลตอความเส่ียงในการผลิตและจำหนายยางพารา ซ่ึงตองใหความสำคัญ
และติดตามสถานการณทางการตลาดอยางใกลชิดและปรับตัวตามสถานการณอยูเสมอ (ประมวล 
วุฒิพรพงษ, 2560)   
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestion) 
 ผูวิจัยขอสรุปปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีของประชากร
ในจังหวัดอุดรธานี ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 ปจจัยท่ีมีผลรูปแบบการบริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ 
จากการนำขอมูลไปไปวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปร เพื่อใชเปนประโยชนสำหรับผูท่ีสนใจศึกษา 
นำขอมูลไปประยุกตใชตอไป อายุมีผลตอโอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยงของรูปแบบการบริหารความ
เส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬมากท่ีสุด คือ ปจจัยเส่ียงดานกลยุทธ แตอายุมีผล
ตอระดับผลกระทบของรูปแบบการบริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ
มากท่ีสุด คือ ปจจัยเส่ียงดานสภาพคลอง ระดับการศึกษามีผลตอโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง ระดับ
ผลกระทบของรูปแบบการบริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬมากท่ีสุด 
คือปจจัยเส่ียงดานกลยุทธ ตำแหนงมีผลตอโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง ระดับผลกระทบของรูปแบบ
การบริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬมากท่ีสุด คือ ปจจัยเส่ียงดาน
สภาพคลอง ระยะเวลาท่ีทำงานมีผลตอโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง ระดับผลกระทบของรูปแบบการ
บริหารความเส่ียงของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬมากท่ีสุด คือปจจัยเส่ียงดานสภาพ
คลอง  
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาการวิเคราะหการร ับรู ความเสี ่ยงของเกษตรกรในโซอุปทาน
อุตสาหกรรมยางพาราของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ เพื่อประเมินและจัดลำดับความ
เสี ่ยงตางๆ เพื่อทำการเปรียบเทียบการรับรูความเสี ่ยงที่เกิดขึ้นระหวางการผลิตน้ำยางพาราและ
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ยางพารากอนถวยจัดทำแผนรองรับความเสี่ยงเพื่อลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและเพื่อให
กลุ มเกษตรกรชาวสวนยางพารา ทราบถึงระดับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในโซอุปทาน และสามารถนำ
ขอมูลมาบริหารจัดการความเส่ียงได 
 2.2 ควรมีการศึกษาหลักธรรมาภิบาลของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ เพื่อ
ศึกษาการดำเนินกิจการตามหลักธรรมาภิบาลของสหกรณกองทุนสวนยางในจังหวัดบึงกาฬ ซึ่งมี
ท้ังหมด 6 หลัก ประกอบไปดวย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรมหลักการมีสวนรวม หลักความโปรงใส
หลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคาซ่ึงแตละสหกรณนั้นมีรายละเอียดของการใชหลักธรรมาภิ
บาลในการบริหารจัดการสหกรณท่ีแตกตางกันออกไป อันเกิดจากหลักการของผูนำสหกรณสมาชิก
สหกรณและสภาพแวดลอมของสหกรณ ดังนั้น วิธีการแกไขปญหา และความเขมงวดของหลักการ 
ซ่ึงท้ังส้ินลวนนำไปสูการพัฒนาสหกรณใหมีความเขมแข็งและยั่งยืนตอไป 
 2.3 ควรนำกรอบแนวคิดนี้ไปประยุกตใชยังสหกรณอ่ืน เพื่อบูรณาการงานวิจัยตอไป 
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ความสัมพันธระหวางภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
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of Small School Under the Secondary Education Service Area Office 
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Suphasinee Phengjan, Chairit Sangsawang 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 2. ศึกษาประสิทธิผลการ
บริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 
1 3. ศึกษาความสัมพันธระหวาง ภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิง
ปริมาณ ตัวอยาง คือ ครูของโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 จำนวน 195 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ผลการวิจัย 
พบวา 1) ภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกอยูในระดับมาก ( X =3.81) เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานภาวะผูนำแบบสนับสนุน ( X =3.92)  
รองลงมา คือ ดานภาวะผูนำแบบมุงความสำเร็จ ( X =3.81) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ดาน
ภาวะผูนำแบบมีสวนรวม ( X =3.73) และ 2) ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม มีระดับผลสำเร็จอยู
ในระดับปานกลาง ( X =3.24) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือดาน
ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน ( X =3.31) รองลงมาคือ ดานความสามารถในการ
พัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก ( X =3.27) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ดานความสามารถ
ในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ( X =3.15) และ 3) ภาวะผูนำมีความสัมพันธใน
ทิศทางบวกระดับปานกลางกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (r=0.642) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   

 
Received: 2022-08-25 Revised: 2022-09-15 Accepted: 2022-09-21 

1 วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม, Siam Technology College. Corresponding Author e-mail: 
suphasinee5195@gmail.com 

2 วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม, Siam Technology College 



ห น้ า  |  70  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

คำสำคัญ: ความสัมพันธ; ภาวะผูนำ; ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียน; ผูบริหารโรงเรียน   
 
Abstract 

The purposes of this research are 1. Study the leadership of small school 
administrators under the secondary education service area office Bangkok 1  
2. Study the effectiveness of the administration of small schools under the 
secondary education service area office Bangkok 1 and 3. study the relationship 
between Leadership and Management Effectiveness of Small Schools under the 
secondary education service area office Bangkok 1. This research is a quantitative 
research. An example is teachers of small schools. There were 195 persons under 
the secondary education service area office Bangkok 1. The research instrument was 
a questionnaire. The result of the study were 1) leadership of small school under 
the secondary education service area office bangkok 1 overall there were behaviors 
expressed at a high level ( X = 3.81). Each aspect was explored and Supportive 
Leadership was found to be at high level ( X =3.92) , followed by Success-oriented 
leadership ( X = 3.81). Nevertheless, Participatory leadership accounted for the 
lowest mean score ( X =3.73). 2) administrative effectiveness of small schools under 
the secondary education service area office bangkok 1  overall there were succes 
expressed at a moderately good level ( X =3.24). Each aspect was explored and the 
ability to solve problems within the school was found to be at high level ( X =3.31), 
followed by the ability to develop students to have a positive attitude ( X =3.27) . 
Nevertheless, the ability to produce high-achieving students accounted for the 
lowest mean score ( X =3.15) . 3) leadership was moderately positively correlated 
with management effectiveness of small schools under the secondary education 
service area office bangkok 1 (r=0.642) with a statistical significance at the .05 level. 
Keywords: Relationship -Leadership; School management effectiveness; School 
administrator 
 
บทนำ (Introduction) 
 ผูบริหารโรงเรียนนับวามีความสำคัญตอการจัดการทางการศึกษา ผูบริหารซ่ึงเปนผูนำใน 
โรงเรียนจะสงผลตอการพัฒนาการศึกษาเปนอยางมาก โดยท่ัวไปคุณลักษณะของผูบริหารจัดการ
จะตองเปนผูมีความรูดี มีปฏิภาณไหวพริบดี มีบุคลิกภาพดี มีความคิดริเริ่มรูจักปรับปรุงแกไข
ความสามารถในการโนมนาวจิตใจมีความเขาใจบุคลิกท่ัวไปและเขาใจสังคมไดดี มีความอดทนและ
รับผิดชอบสูง มีมนุษยสัมพันธท่ีดี ประสานงานไดดี มีความเช่ือมันในตนเองสูง และยอมรับนับถือ ผู
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ซ่ึงใหความชวยเหลือผูอ่ืนและความยุติธรรม ลักษณะดังกลาวไมไดหากันไดงาย ในโรงเรียนท่ีหายาก
ยิ่งกวานั้น คือภาวะผูนำหรือ ความเปนผูนำ (ธรา สุนทรายุทธ, 2551)  
 โรงเรียนขนาดเล็กสวนใหญพบวามีการบริหารจัดการและประสิทธิผลการพัฒนาท่ีต่ำกวา
เกณฑมาตราฐาน ดอยคุณภาพเปนจำนวนมากเกิดจากความลมเหลวของกระทรวงศึกษาธิการใน
การบริหารการศึกษาของชาติใหบรรลุตามเปาหมายในมาตรา 10 ของพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ ป พ.ศ.2542 ท่ีระบุวา การจัดการศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการ
รับการศึกษาขันพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองป ท่ีรฐัตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บ
คาใชจายโดยใชมาตรการท่ีบ่ันทอนคุณภาพของโรงเรียนในทองถ่ิน คือ เกณฑมาตรฐานอัตรากําลัง
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และหลักสูตรการศึกษาขันพื้นฐาน พ.ศ. 2544 ท่ีระบุ
เกณฑมาตรฐานอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาในระดับกอน
ประถม ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา กําหนดใหสถานศึกษามีจำนวนครูตามสัดสวนของนักเรียน  
คือ จำนวนนักเรียน 20 คน ตอจำนวนผูสอน 1 คน  
 ดังนั้นโรงเรียนจำเปนตองอาศัยผูนำท่ีมีความรูความสามารถในดานตางๆ ซ่ึงปจจุบัน
พบวาผูบริหารโรงเรียนยังขาดภาวะผูนำท่ีแสดงออกจึงสงผลตอประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนและ
การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาโดยภาพรวม พรอมกับโรงเรียนขนาดเล็กมักประสบปญหาการ
จัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพต่ำและขาดประสิทธิผล ดังนั้นผูบริหารจำเปนตองแสดงศักยภาพความเปน
ผูนำเพื่อใหโรงเรียนไดรับการพัฒนาตามมาตรฐานการศึกษา เพื่อใหโรงเรียนเกิดประสิทธิผลการ
บริหาร ดังท่ีกลาวมาแลววาภาวะผูนำของผูบริหารมีความสำคัญอยางยิ่งในการบริหารงานใหสัมฤทธ์ิ
ผลโดยภาวะผูนำเปนส่ิงสะทอนใหเห็นวาหนวยงานนั้น มีลักษณะการปฏิบัติงานอยางไร มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด  
 
วัตถุประสงคในการวิจัย (Research Objective) 
 การวิจยัครั้งนี้ ผูวิจัยไดกำหนดวัตถุประสงคไวดังนี้ 
 1. เพื่อศึกษาภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
 2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง ภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
สมมติฐานของการวิจัย (Research Hypothesis) 
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 ภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก กับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความสัมพันธในทิศ
ทางบวก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ประชากรและตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 1. ประชากร  
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ปการศึกษา 2563 จาก 18 โรงเรียน จำนวนรวมท้ังส้ิน 
399 คน  ปการศึกษา 2563  
 2. ตัวอยาง 
 ตัวอยางท่ีใชในการตอบแบบสอบถาม ของการวิจัยเชิงปริมาณ คือ ครูในโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ปการศึกษา 2563  
จำนวน 195 คน โดยใชตารางกำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของ Krejce and Morgan 
(1970, pp.607-610 ) หลังจากนั้นไดทำการสุมกลุมตัวอยาง  ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple 
Random Sampling) โดยแบงตามสัดสวนของโรงเรียนขนาดเล็ก 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรท่ี 1 ไดแก ภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ตามแนวคิดของ Robert J. 
House (1971) ใน 4 แบบ คือ 1) ภาวะผูนําแบบส่ังการ 2) ภาวะผูนําแบบสนับสนุน 3) ภาวะผูนํา
แบบมีสวนรวม 4) ภาวะผูนำแบบมุงความสำเร็จ 
 ตัวแปรท่ี 2 ไดแก ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก ตามแนวคิดของ Mott 
(1972) ใน 4 ดาน คือ 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) 
ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนะคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับเปล่ียนและ
พัฒนาโรงเรียน 4) ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งมีรายละเอียดดังนี ้
 1. แบบสอบถาม 
 แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ลักษณะของแบบสอบถามแบง
ออกเปน 3 ตอน ดังนี ้  
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม คือ ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ตำแหนงหนาท่ี และประสบการณการทำงาน มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) จำนวน 5 ขอ 
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 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเรื่องภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จำนวน 20 ขอ 
 ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเรื่องประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จำนวน 21 ขอ 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมข อมูล เป นแบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนำกับ
ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยนำเครื่องมือท่ีผูวิจัยสรางข้ึน ขอคำแนะนำและตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) ของขอคำถามจากผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 ทาน ไดคา IOC เทากับ 0.89 
นำแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลว ไปเก็บขอมูล (Try-Out) จำนวน 30 ชุด แลวนำมาวิเคราะห

หาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α) ของครอนบาค 
(Croncach) ซ่ึงไดคาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ เทากับ 0.974 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 1. แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 1.1 ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังครูในโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ดวยตัวเอง 
 1.2 ใหเวลาในการตอบแบบสอบถาม 2 สัปดาห โดยเปนการตอบแบบสอบถามผาน 
Google Form ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางวันท่ี 14 – 25 ธันวาคม 2564 
 1.3 นำแบบสอบถามท่ีไดรับคืนจากตัวอยาง ตรวจนับ เพื่อตรวจหาความสมบูรณของ
แบบสอบถาม และนำขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห 
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีรายละเอียด ดังนี ้
 1.  วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ตำแหนงหนาท่ี  และประสบการณ การทำงาน วิเคราะหโดยการหาคาความถ่ี  
(Frequency) และคารอยละ (Percentage) 
 2.  วิเคราะหภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ดวยสถิติพื้นฐานโดยการใชคะแนนเฉล่ีย 
( X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอ รายดาน และภาพรวมนำเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย 
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 3.  วิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยหาคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน 
 สถิติที่ใชในการวิจัย 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลมีดังตอไปนี้ 
 1. สถิติใชหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 สถิติ ท่ีใชในการตรวจสอบหาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยวิธีหาค า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค  (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
 2. สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
 2.1 ความถ่ี (Frequency)  
 2.2 คารอยละ (Percentage)  
 2.3 คาเฉล่ีย ( X )  
 2.4 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 3. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหความสัมพันธ 
 3.1 ค า สั มประสิท ธ์ิสห สัมพั น ธ แบ บ เพี ย ร สั น  (Pearson’s product moment 
correlation coefficient) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
 
ตารางที่ 1 จำนวน และคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ตำแหนงหนาท่ี และประสบการณการทำงาน 
 

ขอมูลทั่วไป จำนวน (คน) รอยละ 

1.  เพศ   

1.1  ชาย 51 26.20 

1.2  หญงิ 144 73.80 

รวม 195 100.00 

2.  อาย ุ   

2.1  21 -30 ป 53 27.20 

2.2  31-40 ป 60 30.80 
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ขอมูลทั่วไป จำนวน (คน) รอยละ 

2.3  41-50 ป 59 30.20 

2.4  51 ป ข้ึนไป 23 11.80 

รวม 195 100.00 

3.  ระดับการศึกษา   

3.1  ปริญญาตร ี 165 84.60 

3.2  สูงกวาปริญญาตร ี 30 15.40 

รวม 195 100.00 

4.  ตำแหนงหนาท่ี   

4.1  ครูผูชวย 41 21.00 

4.2  ครู 101 51.90 

4.3  ครูชำนาญการ 35 17.90 

4.4  ครูชำนาญการพิเศษ 17 8.70 

4.5  ครูเช่ียวชาญ 1 0.50 

รวม 195 100.00 

5.  ประสบการณในการทำงาน   

5.1  นอยกวา 5 ป 52 26.60 

5.2  5-10 ป 87 44.60 

5.3  11-15 ป 46 23.60 

5.4  16-20 ป 5 2.60 

รวม 195 100.00 

  
 จากตารางท่ี 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหาร
ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
จำนวน 195 คน จำแนกตามเพศ พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง จำนวน 144 คน คิดเปน
รอยละ 73.80 และเปนเพศชาย จำนวน 51 คน คิดเปนรอยละ 26.20 ตามลำดับ จำแนกตามอายุ 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีอายุระหวาง 31-40 ป จำนวน 60 คน คิดเปนรอยละ 30.80 รองลงมา
คือ 41-50 ป จำนวน 59 คน คิดเปนรอยละ 30.30 ตามลำดับ จำแนกตามระดับการศึกษา พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี จำนวน 165 คน คิดเปนรอยละ 84.60 และ
สูงกวาปริญญาตรี จำนวน 30 คน คิดเปนรอยละ 15.40 จำแนกตามตำแหนง พบวา ผูตอบ
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แบบสอบถามสวนใหญดำรงตำแหนงครู จำนวน 101 คน คิดเปนรอยละ 51.80 รองลงมาคือครู
ผูชวย จำนวน 41 คน คิดเปนรอยละ 21.00 และครูชำนาญการ จำนวน 35 คน คิดเปนรอยละ 
17.90 ตามลำดับ จำแนกตามประสบการณในการทำงาน พบวา มีประสบการณในการทำงาน 5- 
10 ป จำนวน 87 คน คดิเปนรอยละ 44.60 รองลงมาคือ นอยกวา 5 ป จำนวน 52 คน คิดเปนรอย
ละ 26.70 ตามลำดับ 

 
ตอนที่  2 ภาวะผูนำของผูบ ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

 
ตารางที่ 2.1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกับภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ภาพรวมทุกๆ ดาน 
 

ภาวะผูนำของบริหารโรงเรียนขนาดเลก็ 
ระดับพฤติกรรมที่แสดงออก 

X  S.D. ความหมาย อันดับ 

ภาวะผูนำแบบส่ังการ 3.77 0.51 มาก 3 

ภาวะผูนำแบบสนับสนุน 3.92 0.59 มาก 1 

ภาวะผูนำแบบมีสวนรวม 3.73 0.58 มาก 4 

ภาวะผูนำแบบมุงความสำเร็จ 3.81 0.56 มาก 2 

รวม 3.81 0.42 มาก  

 จากตารางท่ี 2.1 พบวา ภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยรวม มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกอยูในระดับมาก             
( X =3.81) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ภาวะผูนำแบบสนับสนุน สูงสุดเปนอันดับแรก โดยมี
พฤติกรรมท่ีแสดงออกอยูในระดับมาก ( X =3.92) รองลงมา ไดแก ภาวะผูนำแบบมุงความสำเร็จ            
( X =3.81) ภาวะผูนำแบบส่ังการ ( X =3.77) และภาวะผูนำแบบมีสวนรวม ( X =3.73) 
 
ตารางที่ 2.2 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ภาพรวม ทุกๆ ดาน 
 

ภาวะผูนำของบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
ระดับพฤติกรรมที่แสดงออก 

X  S.D. ความหมาย อันดับ 

1. ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง 

3.15 0.47 ปานกลาง 4 
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2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติ

ทางบวก 

3.27 0.47 ปานกลาง 2 

3. ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนา

โรงเรียน 

3.25 0.50 ปานกลาง 3 

4. ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน 3.31 0.51 ปานกลาง 1 

รวม 3.24 0.30 ปานกลาง  

 จากตารางท่ี 2.2 พบวา ประสิทธิผลการบรหิารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ภาพรวม มีระดับผลสำเร็จอยูในระดับดปาน

กลาง  

( X =3.24) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน สูงสุด

เปนอันดับแรก โดยมีผลสำเร็จอยูในระดับดีปานกลาง ( X =3.31) รองลงมา ไดแก ความสามารถใน

การพัฒนานักเรียนใหมีทัศนคติทางบวก ( X =3.27) ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนา

โรงเรียน ( X =3.25) และความสามารถในการผลิตนักเรียน ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 

( X =3.15) 

 ตอนที่ 3 ความสัมพันธระหวางภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 

ตารางที่ 3.1 คาเฉลี่ย และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับประสิทธิผลการ

บริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เขต 1 

 

ตัวแปร X  

ภาวะผูนำ 

(Xtot) 

ประสิทธิผลการบริหารของ 

โรงเรียนขนาดเล็ก(Ytot) 

3.81 3.24 

ภาวะผูนำ (Xtot) 3.81 1.00 0.642* 

(p=0.000) 

ประสิทธิผลการบริหารของ 

โรงเรียนขนาดเล็ก (Ytot) 

3.24 0.642* 

(p=0.000) 

1.00 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากตารางท่ี 3.1 พบวา ภาวะผูนำมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันอยูในระดับปานกลาง

กับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 1 (r=0.642) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางที่ 3.2 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางภาวะผูนํากับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ภาพรวม และ

รายดาน 

 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Ytot 
X1 .647** .685** .687** .419** .747** 
X2 .646** .678** .708** .478** .769** 
X3 .658** .699** .676** .458** .756** 
X4 .417** .439** .496** .328** .508** 
Xtot .542** .563** .653** .478** .724** 

**  มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากตารางท่ี 3.2 พบวา พบวา ภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ทุกๆ ดาน มี
ความสัมพันธในทางบวกอยูในระดับปานกลางถึงระดับสูงกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (r = 0.328-
0.769) อยางมีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ดาน
ภาวะผูนำแบบสนับสนุนมีความสัมพันธในทิศทางบวกในระดับสูงกับประสิทธิผลการบริหารของ
โรงเรียนขนาดเล็ก (r = 0.769) รองลงมา ภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ดานภาวะผูนำ
แบบมีสวนรวมมีความสัมพันธในทิศทางบวกในระดับสูงกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียน
ขนาดเล็ก (r = 0.756) และภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ดานภาวะผูนำแบบมุง
ความสำเร็จมีความสัมพันธในทิศทางบวกในระดับปานกลาง กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน
ขนาดเล็ก ดานความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน     (r = 0.328) ตามลำดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีประเด็นสำคัญท่ี
นำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1.  ภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ภาพรวม มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ภาวะผูนำแบบสนับสนุน มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกสูงสุดเปนอันดับแรก โดย
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แสดงพฤติกรรมท่ีแสดงออกอยูในระดับมาก รองลงมาคือ ภาวะผูนำแบบมุงความสำเร็จ และภาวะ
ผูนำท่ีผูบริหารมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกอยูในระดับต่ำสุดคือ ภาวะผูนำแบบมีสวนรวม ท้ังนี้อาจเปน
เพราะวา บริหารตองแสดงแบบภาวะผูนำตามสถานการณท่ีบางครั้งผูบริหารตองทำตัวเสมือนเปนพี่
เล้ียงคอยแนะนำและสนับสนุนในการสรางบรรยากาศท่ีดีในการทำงาน แตบางครั้งตองใชความ
เฉียบขาดในการทำงานเพื่อใหงานบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายท่ีตั้งไวในเวลาอันจำกัด โดยท่ีครูขาด
ความรู ความเขาใจในงานนั้นๆ อยางชัดเจน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Hersey and Blanchard 
(1972) กลาวถึงพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูนำแบบ มุงความสัมพันธ ซ่ึงผูนำจะรักษา
ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา สรางบรรยากาศท่ีเปนกันเองในการทำงาน ตลอดจน การ
สนับสนุนผูใตบังคับบัญชาในดานตางๆ และดวยเหตุท่ีวาการทำงานโรงเรียนขนาดเล็กมีปริมาณงาน
จำนวนมากเทากับโรงเรียนขนาดอ่ืนๆ สอดคลองกับงานวิจัยของ (ภาวิตา ฮั่นสกุล, 2561) ไดศึกษา
การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธของภาวะผูนำตามทฤษฎีวิถีทางเปาหมายกับการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 จังหวัดนนทบุรี พบวา 
ภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาตามทฤษฎีวิถีทางเปาหมายตามความคิดเห็นของครูโดยภาพรวม
และรายดาน อยูในระดับมาก ลำดับแรก คือ ดานสนับสนุน รองลงมา คือ ดานมุงความสำเร็จ ดาน
ส่ังการและดานมีสวนรวม ตามลำดับ 
 2. ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ภาพรวม มีระดับผลสำเร็จอยูในระดับดีปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน มีประสิทธิผลสูงสุดเปนอันดับ
แรก โดยมีผลสำเร็จอยูในระดับดีปานกลาง รองลงมาคือ ความสามารถในการพัฒนานักเรียนใหมี
ทัศนคติทางบวก และความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีประสิทธิผล
ต่ำสุด โดยมีผลสำเร็จอยูในระดับดีปานกลาง ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารโรงเรียนอาจตองมีการ
พัฒนาในทุกดานเพิ่มมากข้ึน เพื่อนำไปสูประสิทธิผลในการจัดการศึกษาอยางแทจริงและใชกลยุทธ
ในการดำเนินงาน มีความสามารถเขาใจระบบงาน มีการวิเคราะห สังเคราะห รูจักจัดลำดับ
ความสำคัญใหทันตอการเปล่ียนแปลง มีแนวคิดท่ีหลากหลาย และปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
ซ่ึงจะทำใหเกิดประสิทธิผลตอการบริหารของโรงเรียน สอดคลองกับแนวคิดของ (Glueck, 1980) ท่ี
กลาววา องคการจะมีประสิทธิผลไดถาหากองคการนั้น ๆ ไดมีระบบการวางแผนท่ีดี ผูรวมงานทุก
ฝายไดมีสวนรวมในการกำหนดวัตถุประสงคของงาน และถือวาเปนลักษณะการดำเนินงานท่ีเปน
องคประกอบในการพัฒนาองคการใหเปนองคการแหงการเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
(อัมพร อิสรารักษ, 2558) ไดศึกษาการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนำกับประสิทธิผลของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต
ภาคตะวันออกโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ยกเวนดานความสามารถในการพัฒนานักเรียน
ใหมีทัศนคติทางบวกอยูในระดับปานกลาง 
 3.  ความสัมพันธระหวางภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี 
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.05  
มีความสัมพันธใน ทิศทางบวกระดับคอนขางสูง ท้ังนี้ เนื่องมากจากโรงเรียนตองดำเนินการ
เปล่ียนแปลงปรับตัวใหเหมาะสมกับการปฏิรูปการศึกษาซ่ึงผูท่ีเปนปจจัยสำคัญในการผลักดันและ
นำองคกรไปสูเปาหมายคือผูนำทางการศึกษาท่ีมีภาวะผูนำท่ีแตกตางจากผูนำโดยท่ัวไป นอกจากนี้ผู
ภาวะผูนำ ยังสงเสริมใหผูบริหารมีลักษณะใชความสามารถในการกระตุนสงเสริมสรางแรงจูงใจให
ผูปฏิบัติงานอยากทำงานในองคกรเกินความคาดหวังและสามารถสรางการยอมรับใหเกิดข้ึนและให
ความรวมมือในการปฏิบัติงานนำไปสูประสิทธิภาพในการทำงาน สอดคลองกับแนวคิดของ (Hulme 
and Mosley, 1996) ประสิทธิผลมีความเก่ียวของกับความสามารถของผูจัดการท่ีจะตั้งเปาหมาย
และบรรลุผลสำเร็จของเปาหมายนั้น โดยการทำงานใหมีผลสำเร็จ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
(ศิริพร นาทันริ, 2561) ไดศึกษาภาวะผูนำท่ีสงผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
สำนักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ความสัมพันธระหวาง รูปแบบภาวะ
ผูนำกับประสิทธิผลในปฏิบัติงานของบุคลากร สำนักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร พบวา 
ภาวะผูนำแบบสนับสนุน ภาวะผูนำแบบมุงผลสำเร็จ ภาวะผูนำแบบมีสวนรวม ภาวะผูนำแบบส่ัง
การ มีความสัมพันธกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานอยูในระดับคอนขางต่ำ ในทุกดานและเปนไปใน
ทิศทางเดยีวกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช 
 จากผลการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผูวิจัยนำ
ผลการวิเคราะหขอมูลดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ภาวะผูนำแบบมีสวนรวม เปนขอเสนอแนะ
ดังตอไปนี้ 
 1.1  ผูบริหารควรใหครูมีสวนรวมในการตัดสินใจในการบริหารงานในดานตาง ๆ ยอมรับ
ฟงความคิดเห็นของครูเพื่อพัฒนาโรงเรียน 
 1.2  ผูบริหารควรผูบริหารปฏิบัติตนอยางเสมอภาคกับครูทุกคน วางตัวเปนกลาง ซ่ึงจะ
ทำใหครูไมเกิดความเหล่ือมล้ำในการทำงานและการรวมมือในการทำงาน 
 1.3  ผูบริหารควรมีการกระตุนใหครูไดทำงานเปนทีม ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และสราง
วัฒนธรรมองคกรใหเกิดการมีสวนรวมในองคกร 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 จากผลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารของ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มี
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
 2.1  ควรศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนกลาง โรงเรียนขนาด
ใหญ โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 
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 2.2  ควรศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา เขตอ่ืนๆ และเทศบาล 
 2.3  ควรศึกษาภาวะผูนำกับการมีสวนรวมกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 2.4  ควรศึกษาภาวะผูนำแบบมีสวนรวมกับการบริหารงาน 4 ฝายของโรงเรียนขนาดเล็ก 
โรงเรียนกลาง โรงเรียนขนาดใหญ โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 
 2.5  ควรมีการศึกษาเพื่อวิเคราะหถึงปจจัยท่ีมีผลตอภาวะผูนำกับประสิทธิผลการบริหาร
โรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษาท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยท่ีศึกษาถึงผลกระทบท้ังทางบวกและทางลบรวมถึงการ
นำเสนอการเตรียมความพรอมของภาคอุตสาหกรรมในพื้นท่ีการคาชายแดนไทยตอการพัฒนา
เสนทางรถไฟจีน-ลาว โดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพใชแบบสัมภาษณชนิดก่ึงมีโครงสราง และ
การจัดการประชุมกลุมยอย เปนเครื่องมือสำหรับการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหผลการวิจัย
ดวยตัวแบบ PESTEL ผลการวิจัยพบวาผลกระทบเชิงบวกท่ีเปนโอกาสท่ีเดนท่ีสุดของเขตพื้นท่ี
การคาชายแดนไทยตอการพัฒนาระบบรางของรถไฟจีน-ลาวนั้น ไดแกการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ การขยายตัวของอุตสาหกรรมประเภทตางๆ เชน อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรม
การเกษตร ธุรกิจการทองเท่ียวในพื้นท่ีการคาชายแดนและจังหวัดใกลเคียง ผลกระทบเชิงลบท่ีเปน
อุปสรรคของเขตพื้นท่ีการคาชายแดนไทย พบวาสวนใหญคิดวาไมมีผลกระทบเชิงลบท่ีเปนอุปสรรค
มากสำหรับประเทศไทย เพียงแตไดใหขอกังวลถึงการเตรียมพรอมรองรับของและการปรับตัว โดย
ควรเรงดำเนินการพัฒนาระบบโครงขายระบบคมนาคมเพื่อรองรับการเช่ือมตอรถไฟจีน-ลาว 
ภาคอุตสาหกรรมควรตองเรงดำเนินการปรับตัวในการของประสิทธิภาพการผลิตสินคาเพื่อรองรับ
การเจริญเติบโตท่ีจะเกิดข้ึนรวมท้ังการพัฒนาปรับปรุงสินคาใหมีคุณภาพมาตราฐาน และมีตนทุนท่ี
ต่ำเพื่อแขงขันกับคูแขงขันทางการคา รวมถึงการยกระดับการศึกษาและทักษะทางดานภาษาเพื่อ
รองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ  
คำสำคัญ (Keywords): รถไฟจีน-ลาว; การเตรียมความพรอม; การคาชายแดน 
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Abstract 
 This research is to study both positive and negative impacts, as well as to 
present the readiness of the industrial sector in the Thai border trade area for the 
development of the China-Laos railway. The qualitative research model used a 
semi-structured interview and Focus Group Discussion are tools for data collection 
and analysis of research results with PESTEL model. The results showed that the 
most prominent positive impact of the Thai border trade area on the development 
of the China-Laos railway system was including economic growth The expansion of 
various industries such as the manufacturing industry agricultural industry Tourism 
business in border trade areas and nearby provinces. Negative impacts that hinder 
the Thai border trade area It was found that most of them thought that there was 
no negative impact that was very deterrent for Thailand. Nevertheless, only raised 
concerns about the preparation and adaptation. It should expedite the 
development of the transportation network system to support the China-Laos 
railway connection. The industrial sector should accelerate the adjustment of 
production efficiency to support the growth that will occur, including the 
development of products to meet the standard quality and has a low cost to 
compete with competitors including upgrading education and language skills to 
support economic expansion. 
Keyword: China-Laos Railway; Preparation; Border Trade 
 
บทนำ (Introduction) 
 ขอริเริ่มหนึ่งแถบหนึ่งเสนทาง (Belt and Road Initiative: BRI) เปนนโยบายดานการ
ตางประเทศท่ีสำคัญของประเทศของสาธารณรัฐประชาชนจีนในยุคของรัฐบาลประธานาธิบดีสี จิ้
นผิงท่ีเริ่มข้ึนใน พ.ศ.2556 เพื่อเปนยุทธศาสตรท่ีสำคัญในดานการตางประเทศท่ีคอรบคลุมท้ังดาน
ความมั่นคง การเมืองระหวางประเทศ ผลปนะโยชนทางเศรษฐกิจ ซ่ึงแบงออกเปน 2 เสนทางคือ
แถบเศรษฐกิจเสนทางสายไหมทางบกและเสนทางสายไหมทางทะเล โดยผูนำของสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนไดสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศในหลายมิติ ท้ังดานนโยบาย ดานเช่ือมโยง
โครงสรางพื้นฐาน การจัดอุปสรรคทางการคาระหวางประเทศ และการเดินทางแลกเปล่ียนระหวาง
ประชาชนในประเทศตางๆท่ีอยูในแนวเสนทางและจุดเช่ือมโยงเช่ือมตอ ซ่ึงถึงแมวาประเทศไทยนั้น
ไมไดอยูในแนวเสนทางดังกลาวโดยตรง แตขอริเริ่มหนึ่งแถบหนึ่งเสนทางไดสงผลและมีอิทธิพลตอ
ประเทศไทยท้ังในดานเศรษฐกิจ การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานอยางหลีกเล่ียงไมได (บุญชัย จรัสแสง
สมบูรณ, 2562) และจากยุทศศาสตรนี้จึงเปนจุดเริ่มตนของการพัฒนารถไฟความเร็วสูงรวมกับ
ประเทศจีนท่ีเกิดข้ึนในสมัยรัฐบาลนายกรัฐมนตรีอภิสิทธ์ิ เวชชาชีวะกับรัฐบาลจีนโดยเริ่มลงนาม
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ความรวมมือในป พ.ศ.2554 เสนทางกรุงเทพฯ-หนองคาย และมีการขยายความรวมมือตอมาใน
สมัยนายกรัฐมนตรียิ่งลักษณ ชินวัตรในเสนทางกรุงเทพฯ-เชียงใหม และการสรางเสนทางรถไฟ
ความเร็วสูงไดเกิดข้ึนเปนรูปธรรมภายใตกรอบความรวมมือระหวางรัฐบาลแหงราชอาณาจักรไทย
กับสาธารณรัฐประชาชนจีนวาดวยการกระชับความรวมมือในการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเสนทาง
รถไฟภายใตกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานการคมนาคมขนสงของประเทศไทย พ.ศ.
2558-2565 ภายใตรัฐบาลพลเอกประยุทธ จันทรโอชา เพื่อเช่ือมโยงตอเนื่องไปยังเสนทางสายไหม
ทางบกของขอริเริ่มหนึ่งแถบหนึ่งเสนทาง (Belt and Road Initiative: BRI) และเช่ือมโยงภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต ซ่ึงเมื่อเสร็จสมบูรณจะทำประเทศไทยกลายเปนศูนยกลางดานคมนาคม
และขนสงของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตกอใหเกิดผลกระทบเขิงกวางในแตละเมือง (หงสฟา 
ทรัพยบุญเรือง และจินตวัฒน ศิริรัตน, 2563) ท้ังนี้การเช่ือมโยงดานระบบรางดังกลาวนั้นเสนทาง
นั้นประเทศไทยไมไดเช่ือมโยงระบบรางไดโดยตรงกับสาธารณรัฐประชาชนจีนอันเนื่องจากลักษณ
ทางภูมิศาสตรท่ีมีประเทศบานเพื่อนบานคือประเทศลาวเปนตัวคั่นระหวางเสนทางโครงการรถไฟ
ความเร็วสูงไทย-จีน  ซ่ึงจำเปนตองมีระบบรางของสาธารณรัฐประชาชนจีนเช่ือมโยงขามผานมายัง
ประเทศลาวกอนจึงสามารถเช่ือมตอมาระบบรางมายังจังหวัดหนองคายประเทศไทยได (ชุติระ 
ระบอบและคณะ, 2565) 
 ซ่ึงการพัฒนาระบบรางของสาธารณรัฐประชาชนจีนลงมายังประเทศไทยผานเพื่อนบาน
ประเทศลาวนั้นไดมีการพัฒนามาโดยลำดับ และเมื่อวันท่ี 3 ธันวาคม 2564 ไดมพิธีเปดการเดิน
รถไฟท่ีมีความเร็ว(Speed Train) ระหวางนครคุณหมิง มณฑลยูนนาน สาธารณรัฐประชาชนจีน มา
ท่ีเมืองบอเต็น สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และเช่ือมเมืองตางๆไปจนถึงนครหลวง
เวียงจันทน ซ่ึงอยูหางจากจังหวัดหนองคายในระยะทาง 24 กิโลเมตร ซ่ึงการเช่ือมโยงระบบราง
ดังกลาวเปนมิติใหมในการเช่ือมโยงระหวางประเทศในภูมิภาคอาเซียนกับจีน เสนทางรถไฟจีน-ลาว
ไดรับความสนใจอยางมากจากนักธุรกิจและอุตสาหกรรมตางๆ รวมไปถึงประชาชนท่ัวไปและ
นักทองเท่ียวจนเปนกระแสท่ีโดงดังในชวงเวลาปจจุบัน (ชุติระ ระบอบและคณะ, 2565)  
 สำหรับประเทศไทยนั้นถึงแมวาเสนทางระบบรางตอเนื่องท่ีเก่ียวของท่ีเช่ือมโยงไทย-จีน
ยังไมสำเร็จเพื่อเช่ือมตอท้ังระบบก็ตามแตเสนทางรถไฟจีน-ลาวท่ีเสร็จแลวก็สงผลกระทบในหลาย
มิติท้ังดานการคาบริเวณชายแดน การตื่นตัวชองภาคอุตสาหกรรมการผลิต และการทองเท่ียว
บริการ ในโอกาสเช่ือมโยงการคา การลงทุนกับประเทศเพื่อนบานและสาธารณรัฐประชาชนจีน ซ่ึง
ผลกระทบนั้นอาจจะเปนท้ังทางบวกท่ีทำใหประเทศไทยไดรับโอกาส และอาจจะเปนทางลบท่ีทำให
ประเทศไทย โดยเฉพาะภาคธุรกิจ อุตสาหกรรมท่ีอาจจะไดรับผลกระทบจากการแขงขันกับประเทศ
เพื่อนบานและสาธารณรัฐประชาชนจีนท่ีหล่ังไหลมาตามเสนทางรถไฟจีน-ลาว จึงเปนประเด็นท่ี
ผูวิจัยสนใจศึกษาถึงผลกระทบในมิติตางๆและเพื่อนำเสนอแนวทางเตรียมพรอมรองรับในภาคสวน
ตางๆท่ีเก่ียวของเพื่อการรอบรับผลกระทบท่ีเกิดข้ึนและการกาวทันตามการเจริญเติบโตของประเทศ
ไทยในภูมิภาค  
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 1.ศึกษาถึงผลกระทบท้ังทางดานบวกและผลกระทบดานลบของรถไฟจีน-ลาวตอเขต
พื้นท่ีการคาชายแดนของไทย 
 2.นำเสนอแนวการเตรียมความพรอมของภาคอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของจากเสนทางรถไฟ
จีน-ลาวตอเขตพื้นท่ีการคาชายแดนของไทย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research methods)  
 การวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอมเพื่อรองรับผลกระทบของรถไฟความเร็วสูงจีน-ลาว
ตอเขตพื้นท่ีการคาชายแดนของประเทศไทย เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
โดยใชแบบสัมภาษณชนิดก่ึงมีโครงสราง (Semi-structured interview) และการจัดการประชุม
กลุมยอย (Focus Group Discussion) เปนเครื่องมือสำหรับการเก็บรวบรวมขอมูล  
 ผูใหขอมูลสำคัญ (Key informants)  
 การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากผูประกอบการท่ีเก่ียวของกับ
การคาชายแดน หรือผูรับบริการจัดสงสินคาระหวางประเทศ หรือ ผูใหบริการดานโลจิสติกสขาม
ชายแดน หรือ ผูทำหนาท่ีผานพิธีการศุลกากร หรือ ผูประกอบการรถบรรทุกสินคาขามชายแดนและ 
ผูแทนจากสมาคมตัวแทนออกของรับอนุญาตไทยท่ีเก่ียวของกับการดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจบริเวณ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและเช่ือมโยงถึงเสนทางการขนสงสินคาทางทะเลท่ีทาเรือภาคตะวันออก
ของประเทศ ซ่ึงไดเก็บรวบรวมขอมูล ดังแสดงในตารางท่ี 1 
ตารางที่ 1 แสดงรายละเอียดผูใหขอมูลสำคัญ (การสัมภาษณระดับลึก (In-depth interviews)  

ตำแหนง/บทบาท จำนวนผูใหขอมูลสำคัญ (คน) 
ผูประกอบการท่ีเก่ียวของกับการคาชายแดน 2 
ผูรับบริการจัดสงสินคาระหวางประเทศ 4 
ผูใหบริการดานโลจิสติกสขามชายแดน 3 
ผูแทนจากสมาคมตัวแทนออกของรับอนุญาต
ไทย 

3 

หนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ 2 
รวม 11 

  
 การกำหนดจำนวนผูใหขอมูลสำคัญ ผู วิจัยกำหนดตามหลักการของ Nastasi and 
Schensul (2005) ซ่ึงระบุวา วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณ ผู ใหขอมูลหลัก 
(Interviewing key informants) และการสัมภาษณระดับลึก ( In-depth interviews) ควรมี
ประมาณ 5-30 บุคคล โดยการพิจารณากลุมเปาหมายตองอยูบนพื้นฐานของการเปนกลุมท่ีสามารถ
เปนตัวแทนในการตอบคำถามการวิจัยไดเปนอยางดี มีความรู ความเช่ียวชาญและปฏิบัติงานเก่ียว
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การประกอบกิจการการคาชายแดน ผูท่ีทำหนาท่ีจัดการขนสงสินคา ผูใหบริการดานโลจิสติกส และ
ผูดำเนินการพิธีการในพื้นท่ีการคาชายแดน นอกจากการสัมภาษณเชิงลึกและและจากการสนทนา
กลุมยอยกับผูท่ีเก่ียวของแลว ผูวิจัยตองการยืนยันขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณใหมีความสมบูรณ
มากยิ่งข้ึนดวยการศึกษาขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากรายงานการวิจัย บทความวิชาการ 
และรายงานส่ิงพิมพของหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของมาประกอบการยืนยันขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ 
 การเลือกผูใหขอมูลสำคัญ 
 การกำหนดผูใหชอมูลสำคัญใชเทคนิคการเลือกดวยวิธีเฉพาะเจาะจง (Purposive 
selection) โดยผูวิจัยมีบัญชีรายนามบุคคลและหนวยงานในพื้นท่ีวิจัยไวอยูแลวและใชเทคนิคสโนว
บอล (Snowball selection) ควบคูกันไปดวยซ่ึงไดรับการแนะนําผูใหขอมูลสำคัญรายอ่ืน 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 วิธีเชิงคุณภาพเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสัมภาษณชนิดก่ึงมีโครงสราง (Semi-
structured interview) การสนทนากลุมยอย (Focus group discussion) การตรวจสอบรายการ 
(Check list) และแบบสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant observation) โดยเครื่องมือวิธีเชิง
คุณภาพมีประเด็นท่ีใชในการสัมภาษณ สังเกตและแบบตรวจสอบรายการมีเนื้อหาและประเด็น
คำถาม   
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาการเตรียมพรอมเพื่อรองรับผลกระทบของรถไฟจีน-ลาวตอเขตพื้นท่ีการคา
ชายแดนของประเทศไทย ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจาก 2 แหลง ประกอบดวย แหลงขอมูลปฐมภูมิ 
(Primary data) ดวยวิธีการสัมภาษณชนิดก่ึงมีโครงสราง (Semi-structured interview) และการ
สนทนากลุมยอย (Focus group discussion: FGD) โดยใชเวที SRIPATUM SUPPLY CHAIN 
ROUND TABLE#109 รถไฟจีนลาว โอกาสของไทย? ณ วันท่ี 5 กรกฎาคม 2565 เวลา 18.00-
19.30 น.ในรูปแบบการจัดเสวนาออนไลน นอกจากนั้นผูวิจัยยังใชการสังเกตแบบมีสวนรวม 
(Participant observation) ซ่ึงใชควบคูกับการสัมภาษณและการสนทนากลุมยอย สวนการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากแหล งขอมู ลทุติ ยภู มิ  (Secondary data) ได จากการศึ กษ า เอกสา ร 
(Documentary) บทสัมภาษณท่ีเผยแพรในส่ือตาง ๆ บทความวิจัยท่ีเผยแพรในวารสารวิชาการ 
รวมถึงรายงานเก่ียวกับการศึกษาเสนทางรถไฟไทย-ลาว-จีนท่ีจัดทำโดยหนวยงานราชการและนำมา
สังเคราะหขอมูล (Synthesis) ตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
 การตรวจสอบความนาเชื่อถือไดของขอมูล  
 การเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณและการสนทนากลุมยอยผูวิจัยตรวจสอบ
ความนาเช่ือถือไดของขอมูลดวยเทคนิคการใหผูใหขอมูลสำคัญตรวจสอบ (Member checks) 
นอกจากนั้นผูวิจัยใชเทคนิคการตรวจสอบสามเสา (Triangulation) ประกอบดวย การตรวจสอบ
สามเสาดานขอมูล (Data triangulate) ซ่ึงขอมูลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมากหลากหลาย
แหลง การตรวจสอบสามเสาดานวิธีการรวบรวมขอมูล (Methodological triangulate) พิจารณา
ตรวจสอบจากวิธีการรวบรวมขอมูลในประเด็นเดียวกันแตหลากหลายวิธี ไดแก ใชวิธีการสังเกตแบบ
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มีสวนรวมควบคูไปกับสัมภาษณเชิงลึก หรือใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกรวมกับใชแบบตรวจสอบ
รายการ  
 การวิเคราะหขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณ การประชุมกลุมยอย การสังเกตแบบมีสวนรวม
และแบบตรวจสอบรายการ ผู วิจัยวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content 
analysis) โดยนำขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดตางวิธีการมาวิเคราะหรวมกันซ่ึงผู วิจัยเปนผูตีความ 
(Interpretation) สกัดเนื้อหาสาระ (Content message) จากการใหขอมูลและส่ือความหมายของ
ผูใหขอมูลสำคัญนำไปสูการตีความสรางขอสรุป (Conclusion interpreting) และนำเสนอ
ผลการวิจัยเปนความเรียงจำแนกตามประเด็นและวัตถุประสงคของการวิจัย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดำเนินการรวบรวมขอมูลท้ังจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary 
data) และแหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) มาดำเนินการวิเคราะหขอมูลเพื่อทำการ
วิเคราะหขอมูลถึงผลกระทบเชิงบวกซ่ึงสงผลตอโอกาส และผลกระทบเชิงลบท่ีเปนอุปสรรคของ
รถไฟจีน-ลาวตอเขตพื้นท่ีการคาชายแดนของประเทศไทยในรูปแบบของการวิเคราะหตัวแบบ 
PESTEL (จุฑาลักษณ สายแปง และศิริจันทร เช้ือสุวรรณ, 2564 สุมาลี สุขดานนท, 2562) ดัง
ตารางท่ี 2 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหตัวแบบ PESTEL 

PESTEL โอกาส อุปสรรค 
ปจจัยทางด
านการเมือง 

(P) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- นโยบายของจีน ท่ีตองการสรางความ
รวมมื อกับอา เซี ยน จะสนั บ สนุ น กา ร
เช่ือมโยงระบบขนสงมายังประเทศไทยลง
ไปถึงมาเลเซีย สิงคโปร  
- สอดรับกับการเปดการคาเสรีในภูมิภาค 
เชนเขตการคาเสรีอาเซียน-จีน 
- สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
ของประเทศไทย 

- การกีดกันทางการคาจากประเทศ
เพื่อนบานจะเพิ่มข้ึน  
-ป ระ เท ศ จี น จ ะ คุ ม เข ม เรื่ อ ง
กฎระเบียบการนำเข าสินค าให
ยุงยากข้ึน เชนมาตรการเก่ียวกับ
ความปลอดภัยของสินคาเกษตรท่ี
จะนำเขาไปยังประเทศจีน 
-กฎระเบียบระหวางประเทศ และ
พิธีการแตละประเทศแตกตางกัน 
ทำให เกิ ดค วามยุ งย าก ไม เป น
มาตรฐานเดียวกันทำใหมีระยะเวลา
ใน กา รส ง สิน ค า ม า ก ข้ึน ส งผ ล
กระทบตอตนทุน 

ปจจัยทางด - ทำใหภาคอุตสาหกรรมสามารถขนสง -การเกิดการแขงขันทางการคาท่ี
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านเศรษฐกิจ 
(E) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สินคาและคนไดสะดวกมากข้ึน กระจาย
สินคาไปยังประเทศจีนท่ีเปนตลาดสงออก
ขนาดใหญ  
- เมื่อประเทศจีนผอนคลายมาตราการโค
วิดจะทำใหนักทองเท่ียวจีนเดินทางเขา
มายังประเทศไทยไดในอีกชองทางไมตอง
อาศัยการเดินทางทางอากาศอยางเดียว 
เปดประสบการณทองเท่ียวแบบใหม  
- เปนทางเลือกใหมของผูประกอบการใน
การเลือกรูปแบบการขนสงสินคาจากระบบ
ถนนเปนระบบรางทำใหเกิดการประหยัด
ตนทุนดานโลจิสติกส  
- สามารถพัฒนาพื้นท่ีจังหวัดในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือเปนศูนยรวบรวมและ
กระจายสินคาไปสงตางประเทศ  
- สินคาสงออกท่ีมีศักยภาพ และเปนท่ี
ตองการของประเทศจีนสามารถกระจายใน
ชองทางนี้ได เชนผลไม( ทุเรียน มังคุด)  
ผลผลิตทางการเกษตร  
- ชวยลดตนทุนการขนสงและโลจิสติกส
ใหกับประเทศไทย  
-เกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจในพื้นท่ี
ชายแดนและจังหวัดใกลเคียง สามารถเปน
ศูนยกลางเศรษฐกิจในเขตพื้นท่ีลุมน้ำโขง
ตอนบนได 
-เกิดการจางงานในพื้นท่ีเพื่อรองรับการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจท่ีจะไหลมาตาม
เสนทางรถไฟท่ีเช่ือมโยงกับระบบขนสง
ของประเทศไทย 
 

ผูประกอบการไทยตองเผชิญกับ
สินคาท่ีมาจากคูแขงคือประเทศจีน 
ท้ังสินคาอุตสาหกรรม สินคาเกษตร
ท่ีจะผานมาจากเสนทางรถไฟจีน-
ลาว 
- พื้นท่ีทางการเกษตรจะลดนอยลง 
จากการปรับเป ล่ียนรูปแบบการ
ดำเนินการทางธุรกิจเปนโรงงาน
อุตสาหกรรม  
-อาจจะมีแรงงานของเพื่อนบานท่ี
เค ล่ื อ น ย า ย เข า ม า แ ย ง ง า น
ประชาชนในพื้นท่ีทำใหเกิดอัตรา
การวางงานเพิ่มข้ึน 

ปจจัยทางด
านสังคมและ
วัฒนธรรม (S) 

 

-ประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนเกิด
ความตื่ น ตั ว ในการพัฒ นา เมื อง ให มี
ศักยภาพในการรองรับการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ  การค า และการใหบริการ

- แนวโนมเกิดการเก็งกำไรราคา
ท่ีดินบริเวณโดยรอบพื้นท่ีท่ีระบบ
ขน ส ง ท า ง ร า ง เช่ื อ ม ถึ งท ำ ให
ประชาชนอาจจะเปล่ียนการถือ
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นักทองเท่ียว ท้ังดานท่ีพัก แหลงทองเท่ียว  
- เกิดการกระจายรายไดในชุมชน พื้นท่ี 
และประชากรไมตองเคล่ือนยายแรงงานไป
นอกภูมิลำเนาเพราะเกิดการจ า งงาน
เกิดข้ึนท้ังการจางงานในภาคการผลิต และ
การบริการ ทองเท่ียว 
- ยกระดับคุณภาพการศึกษา การขยายโอ
กาทางการศึกษาในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของ
เพื่อรองรับการเติบโต เชนโลจิสติกส ธุรกิจ
ระหว า งประเทศ  การท อง เท่ีย ว การ
โรงแรม 
-สงผลใหประชาชนมีความรักในพื้นท่ีเห็น
คุณคาของภูมิลำเนาเพิ่มข้ึน 

ครองท่ีดินไปยังนายทุนท่ีไมใชคนใน
พื้นท่ี 
-การดำเนินชีวิตของประชาชนจะ
เปล่ียนไปเปนสังคมเมืองมากข้ึน ท้ิง
เอกลักษณ อัตลักษณของชุมชนพื้น
ถ่ิน 
-เมื่อเมืองมีการขยายตัวมาคนตาง
ถ่ินเขามามากข้ึนทำใหกังวลในดาน
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  
-อาชีพทางดานเกษตรกรรมจะ
เป ล่ี ย น แ ป ล ง ไป  เป น ชุ ม ช น
อุตสาหกรรมทำใหกระทบตอวิถี
ชีวิตเดิมตองปรับตัว  
-เมื่ อ เศ ร ษ ฐ กิ จ ข ย า ย ตั ว ก า ร
คมนาคมมากข้ึนการจราจรจะมี
ผลกระทบหรือมีความเส่ียงจาก
อุบัติเหตุจากการจราจรเพิ่มข้ึน 
 

ปจจัยทางด
าน เทคโนโลยี 

(T) 
 
 
 
 
 
 

-มีการพัฒนาเทคโนโลยีรองรับระบบการ
คมนาคม การลงทุนสรางศูนยกระจาย
สินคาท่ีทันสมัย 
-ระบบเช่ือมโยงเช่ือมตอดานสาธารณูปโภค
ดานคมนาคมจะกาวหนาข้ึน 
-เกิดนิคมอุตสาหกรรมสมัยใหมท่ีเขามา
พัฒนาภาคการผลิตในพื้นท่ีใหสามารถผลิต
ไดมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

- การขยายตัวของความเจริญสงผล
ใหตนทุนคาสาธารณูปโภคเพิ่มข้ึน  

ปจจัยทางด
าน ส่ิงแวดล

อม (E) 
 
 
 
 

-เมื่อมีการใชระบบขนสงทางรางมากข้ึน
ชวยลดการใชเช้ือเพลิงในการขนสงสินคา 
-เช่ือมโยงไปยังการขนสงทางเรือไดดวย
ภูมิศาสตรพื้นท่ีชายแดนอยูใกลกับแมน้ำ
โขง 

- จากพัฒนาระบบคมนาคมท้ังทาง
ระบบรางและระบบขนสงอ่ืน ท่ี
เช่ือมตอรวมถึงการพัฒนาศูนย
รวบ รวมก ระจ า ย สิน ค า  จ ะมี
ผลกระทบเรื่ องของส่ิงแวดลอม 
จา กกิจ กรรมการกอสร า ง  ฝุ น
ละออง คุณภาพอากาศ มลภาวะ
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ทางเสียง รวมถึงคุณภาพของแหลง
น้ำ ท่ีอาจจะมีนำเสียจากโรงงาน
อุตสาหกรรม  

ปจจัยทาดาน
กฎหมาย (L) 

 
 
 
 
 
 
 
 

-กอใหเกิดการเปดดานชายแดนเพิ่มข้ึนเพื่อ
อำนวยความสะดวกการคาชายแดนเพื่อ
รองรับรถไฟจีน-ลาว 
-การผอนปรนระเบียบการเค ล่ือนยาย
แรงงาน หรือการตรวจคนเขาเมืองทำให
คนไทยสามารถไปทำงานขามชายแดนได
สะดวก  
-การพัฒนากฎหมาย พิ ธีการศุลกากร
เก่ียวกับการขนสงและโลจิสติกส เชนพิธี
การผานแดน การอนุญาตใหรถบรรทุกว่ิง
ขามชายแดนได 

- กฎระเบียบของหนวยงานราชการ
ยังไมไดปรับใหทันสมัยสอดคลอง 
เปนอุปสรรคในการดำเนินธุรกิจ  
- กฎระเบียบในการควบคุมแรงงาน
ตางชาติท่ีจะไหลเขามาอาจจะทำให
ขาดการความคุมท่ีเขมงวด 
-มาตรการของรัฐในการคุมครอง
สินคาท้ังภาคผลิตและการเกษตร
หากไม ได วา งแผน ไว จะทำ ให
ผูป ระกอบการไทยเสี ย เปรียบ
ตางชาติโดยเฉพาะจากจนี   

 
 จากตารางท่ี 2 และการวิเคราะหขอมูลจากผูใหขอมูลสำคัญพบวาผลกระทบเชิงบวกท่ี
เปนโอกาสท่ีเดนท่ีสุดของเขตพื้นท่ีการคาชายแดนไทยตอการพัฒนาระบบรางของรถไฟจีน-ลาวนั้น 
ผูใหขอมูลสำคัญใหความคิดเห็นสวนใหญไปท่ีโอกาสทางดานการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การ
ขยายตัวของอุตสาหกรรมประเภทตางๆ เชน อุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมการเกษตร ธุรกิจ
การทองเท่ียวในพื้นท่ีการคาชายแดนและจังหวัดใกลเคียงจะไดรับประโยชนจากเสนทางรถไฟจีน-
ลาว และผลกระทบเชิงลบท่ีเปนอุปสรรคของเขตพื้นท่ีการคาชายแดนไทย พบวาสวนใหญคิดวาไมมี
ผลกระทบเชิงลบท่ีเปนอุปสรรคมากสำหรับประเทศไทย เพียงแตไดใหขอกังวลถึงการเตรียมพรอม
รองรับของและการปรับตัวของเขตพื้นท่ีการคาชายแดนไทยและของประเทศไทยมากกวาวาควรตอง
คำนึงถึงเรื่องสำคัญเชน การเกิดคูแขงขันการทางการจากสินคานำเขามาจากจีนท่ีจะมีผลกระทบ
หากประเทศไทยไมปรับตัวเพื่อแขงขันทางการคาท่ีจะมีความเสรีมากข้ึน และการควบคุมแรงงาน
ขามชาติท่ีอาจจะเขามาไดงายเพิ่มมากข้ึน ท้ังรวมถึงผลกระทบเชิงสังคมท่ีอาจจะเปล่ียนรูปแบบวิถี
ชีวิตคนในพื้นท่ีชายแดนจากสังคมเกษตรกรรมเปนสังคมภาคอุตสาหกรรมมากข้ึน  
 ท้ังนี้จากการสัมภาษณและการสนทนากลุมยอยถึงการเตรียมตัวรองรับผลกระทบของ
เสนทางรถไฟจีน-ลาวตอพื้นท่ีการคาชายแดนไทยนั้นสามารถสรุปผลการวิจัยเปนประเด็นสำคัญได
ดังนี้ 
 ในดานเศรษฐกิจ ประเทศไทยควรเรงดำเนินการพัฒนาระบบโครงขายระบบคมนาคม
เพื่อรองรับการเช่ือมตอรถไฟจีน-ลาว โดยเฉพาะการเรงรัดดำเนินการแผนพัฒนารถไฟความเร็วสูง
ไทย-จีน เพื่อใหสามารถเช่ือมตอเสนทางรถไปจีน-ลาวท่ีเสร็จแลวได เพื่อใหเกิดกิจกรรมการ
เคล่ือนยายสินคาและคนตลอดเสนทางและเพื่อใหเกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจจากจีนลงสูภูมิภาค
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อาเซียนท่ีมีประเทศไทยเปนจุดศูนยกลางของเช่ือมตอระบบคมนาคมขนสงและโลจิสติกสของ
ภูมิภาค ในสวนของภาคเอกชน สมาคมทางการคาควรตองเรงดำเนินการปรับตัวในการของ
ประสิทธิภาพการผลิตสินคาเพื่อรองรับการเจริญเติบโตท่ีจะเกิดข้ึนรวมท้ังการพัฒนาปรับปรุงสินคา
ใหมีคุณภาพมาตราฐาน และมีตนทุนท่ีต่ำเพื่อแขงขันกับคูแขงขันทางการคาท้ังจากประเทศจีนและ
เพื่อนบานใกลเคียง ในภาคอุตสาหกรรมการเกษตรควรปรับตัวเรื่องของประสิทธิภาพการพัฒนา
ผลผลิตเพื่อรองรับการแขงขันของสินคาเกษตรจากประเทศจีน และปรับปรุงผลผลิตทางการเกษตร
ใหมีคุณภาพมาตรฐานเพื่อปองกันการกีดกันทางการคาท่ีจะเกิดข้ึน ในดานของภาคการบริการการ
ทองเท่ียวควรพัฒนาพื้นท่ีทองเท่ียว เสนทาง และธุรกิจในโซอุปทานการทองเท่ียวเพื่อรองรับการ
ทองเท่ียวทางรถไฟจากนักทองเท่ียวจีนมายังประเทศไทยในอนาคตหลังจากการผอนคลายของ
สถานการณโควิด 
 ในดานสังคม ในพื้นท่ีการคาชายแดนไทยและจังหวัดใกลเคียงควรตองเตรียมความพรอม
รองรับการเติบโตขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางมากและอาจจะสงผลกระทบตอภาคสังคมท้ังรูปแบบ
ชีวิตความเปนอยูท่ีเปล่ียนไป การเขามาของแรงงานตางถ่ินท่ีจะเขามาอาศัยในพื้นท่ีเพิ่มมากข้ึน
อาจจะทำใหโครงการทางสังคมเปล่ียนแปลง วิถีชีวิตจากเดิมเปนชุมชนเพื่อนบานเปนชุมชนเมืองท่ีผู
พักอาศัยเพิ่มข้ึน รวมถึงการเตรียมความพรอมเรื่องของความปลอดภัยในการเดินทาง การจราจรท่ี
เพิ่มข้ึนและผลกระทบเชิงส่ิงแวดลอมท่ีจะเขามา ท้ังนี้ในภาคการศึกษาควรเตรียมพรอมเรื่องของ
การยกระดับคุณภาพการศึกษาในพื้นท่ีใหมีหลักสูตรท่ีเปนประโยชนในการทำงาน อาทิ หลักสูตร
ดานการคาขายระหวางประเทศ ดานการขนสงและโลจิสติกส การจดัการทองเท่ียวการบริการ และ
พัฒนาดานทักษะทางภาษาตางชาติเพื่อรองรับการขยายตัวในครั้งนี้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีศึกษาถึงผลกระทบท้ังทางดานบวกและผลกระทบดานลบ
ของรถไฟจีน-ลาวตอเขตพื้นท่ีการคาชายแดนของไทย และการเตรียมพรอมของภาคอุตสาหกรรม
เพื่อรองรับผลกระทบท่ีเกินข้ึนนั้น สามารถอภิปรายผลดังนี้ 
 ดานระบบเศรษฐกิจ พบวาประเทศไทยไมสามารถหลีกเล่ียงการขยายตัวของระบบ
เศรษฐกิจการคาบริเวณชายแดนได ซ่ึงนับวาเปนโอกาสท่ีสำคัญของพื้นท่ีชายแดนไทยและเขต
จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือท่ีจะเติบโตอยางกาวกระโดดในดานของการเปนแหลง
อุตสาหกรรมการผลิตสินคาและการเกษตรขนาดใหญปอนตลาดสงออกท่ีสำคัญคือประเทศจีน ซ่ึง
สงผลใหในพื้นท่ีเขตชายแดนไทยและจังหวัดใกลเคียงจะกลายเปนศูนยกลางทางดานโลจิสติกสและ
เศรษฐกิจแหงใหมของประเทศไทย โดยผลการวิจัยเปนไปในทำนองเดียวกับแนวคิดของ ชุติระ 
ระบอบและคณะ (2565) ท่ีอธิบายวาท่ีคาดการณวาเสนทางรถไฟจีน-ลาวจะสงผลตอการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศตางในอาเซียนรวมท้ังในประเทศไทย 
 ดานการเตรียมความพรอม ผูประกอบการไทยตองเตรียมตัวรอบรับการขยายตัวทาง
การคาระหวางประเทศท่ีเกิดข้ึนระหวางกันในอนาคตและควรตองเตรียมพรอมถึงการรองรับ
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ผลกระทบทางลบของการหล่ังไหลของสินคาและนักธุรกิจชาวจีนท่ีจะเขามามีอิทธิพล เชนเกิดการ
ผูกขาดทางการคาหรือการสรางเครือขายของนักธุรกิจชาวจีน การเขามาจับจองพื้นท่ีเพื่อทำธุรกิจใน
ระยะยาวเพราะนักธุรกิจชาวจีนรุนใหมจะมีศักยภาพในการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ อนงคนุช เทียนทอง และออมเดือน สิทธิพรหม (2555)  ท่ีพบวาเมื่อเสนทางรถไฟ
ความเร็วสูงจากจีนมายังประเทศไทยเสร็จสมบูรณในดานการคาจะเกิดคูแขงขันทางการคาท้ังใน
ประเทศและตางประเทศจำนวนมาก และการขยายตัวของแหลงเงินทุนตางชาติท่ีจะเขามาจะสงผล
กระทบตอผูประกอบการ SMEs ท่ีไมไดมีการเตรียมพรอมในการปรับตัว โดยไดเสนอแนวทางในการ
เตรียมความพรอมวาผูประกอบการตองเรงพัฒนามาตรฐานสินคาของสินคาและการบริการไม
มุงเนนการแขงขันท่ีราคา และเนนท่ีคุณภาพของสินคาและบริการเปนหลัก  
 ดานการสงเสริมสนับสนุน ภาครัฐบาลควรสงเสริมใหผูประกอบการเพิ่มประสิทธิภาพของ
การดำเนินธุรกิจท้ังดานการสนับสนุนเงินลงทุนในการพัฒนาปรับปรุง การพัฒนาองคความรู  
เทคโนโลยีและการพัฒนาทักษะทางภาษาเพื่อเพิ่มศักยภาพใหผูประกอบการ ซ่ึงในดานการเกษตร
เพิ่มมาตรฐานการผลิตและผลผลิตทางการเกษตรใหเปนท่ียอมรับในตางประเทศซ่ึงสอดรับกับขอ
คนพบการวิจัยของสำราญ ขำโสมและกฤติยา เกิดผล (2565) ท่ีเสนอแนะถึงการจัดการความเส่ียง
ของมังคุดสงออกไปยังประเทศจีนโดยผูประกอบการควรตองมีมาตรฐานในการคัดเกรดผลผลิตและ
ปรับตัวสูมาตรฐานระบบ GAP เพื่อการสรางความยอมรับท่ีเพิ่มมากข้ึน รวมถึงการปรับปรุงคุณภาพ
ของบรรจุภัณฑเพื่อลดความเสียหายในการขนสง ซ่ึงสอดรับกับงานวิจัยของ จิตสุภา สาคร (2565) 
ท่ีช้ีใหเห็นวาบรรจุภัณฑของผลิตผลทางการเกษตรมีความสำคัญอยางยิ่งในกระบวนการขนสง
โดยเฉพาะการขนสงท่ีมีระยะทางไกล บรรจุภัณฑท่ีออกแบบอยางมีประสิทธิภาพชวยลดความ
เสียหายในระหวางการขนสงไดและลดคาใชจายในการตีกลับคืนสินคาเกษตรจากความเสียหาย
ระหวางการขนสงได   
 ดานภาคบริการทองเท่ียว การเกิดข้ึนของรถไฟจีน-ลาว จะสงผลดีตออุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวในพื้นท่ีชายแดนและจังหวัดใกลเคียงท่ีจะมีนักทองเท่ียวจีนซ่ึงเปนตลาดนักทองเท่ียวท่ี
ใหญท่ีสุดของประเทศไทยจะเขามาสูพื้นท่ีสวนนี้ ผูประกอบการท่ีเก่ียวของควรเตรียมรองรับในดาน
การพัฒนาแหลงทองเท่ียว พัฒนาสถานท่ีใหบริการรวมถึงการพัฒนากำลังคนเพื่อรองรับการ
ขยายตัวของภาคการทองเท่ียวและบริการ ซ่ึงผลการวิจัยยังสนับสนุนขอคนพบของ สุมาลี สุขดา
นนท. (2562). ท่ีพบวาแหลงทองเท่ียวลุมแมน้ำโขงตอนบนและใกลเคียงจะมีบทบาทท่ีสำคัญเพิ่มข้ึน
จากการศึกษาถึงศักยภาพของพื้นท่ีแลวจะเกิดโอกาสในดานของการทองเท่ียวท้ังโซอุปทานซ่ึงเปน
การเช่ือมตอแหลงทองเท่ียวสำคัญตั้งแตจีนตอนใต ประเทศลาวลงมายังประเทศไทยซ่ึงจำเปนท่ีภาค
ธุรกิจ และภาครัฐของไทยตองปรับปรุงพัฒนาท้ังเรือ่งของระบบการขนสงท่ีเช่ือมตอเขาถึงแหลง
ทองเท่ียว การพัฒนาศูนยบริการขอมูลนักทองเท่ียวเพื่อใหเกิดการเช่ือมโยงแหลงทองเท่ียวในพื้นท่ี 
และพัฒนาส่ิงอำนวยความสะดวกใหนักทองเท่ียวเชนรานคาปลอดอากร (Duty Fee) รานอาหาร
เครื่องดื่ม รานของท่ีระลึก และท่ีพัก รวมถึงการพัฒนาภาคธุรกิจในพื้นท่ีใหรองรับดวยการเพิ่ม
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ความรูทักษะดานการบริหารจัดการท่ีเปนระบบมีมาตรฐาน และพัฒนาทักษะทางภาษาการส่ือสาร 
สรางแรงงานท่ีมีความรูมารองรับดวยการรวมกับสถาบันการศึกษาในพื้นท่ี 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช เพื่อใหผูประกอบการภาคอุตสาหกรรม และ
หนวยงานราชการท่ีเก่ียวของนำผลวิจัยไปเตรียมความพรอม ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 
 1.1 ภาคอุตสาหกรรมตองมีการปรับตัวท้ังดานประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจในทุกมิติท้ัง
ดานเทคโนโลยี ดานการพัฒนากำลังคน ดานมาตรฐานสินคาและบริการ รวมถึงการเตรียมความ
พรอมในการแสวงหาแหลงเงินทุนในใชเพื่อพัฒนาปรับปรุง รวมถึงควรสรางความมือในกลุม
อุตสาหกรรมในรูปแบบของเครือขายผูประกอบการเพื่อใหเกิดความเขมแข็งเพิ่มข้ึนรองรับคูแขงขัน
ทางการคาท่ีจะมาจากตางประเทศได 
 1.2 ภาครัฐบาล ควรตองเรงดำเนินการปรับปรุงระบบคมนาคมขนสงและโลจิสติกสตาม
แผนยุทธศาสตรของประเทศท่ีวางไวเพื่อใหเกิดการเช่ือมโยงระบบขนสงท้ังระบบอยางเรงดวนเพื่อ
ไมใหประเทศไทยเสียโอกาสในการเปนศูนยกลางทางดานโลจิสติกสในภูมิภาค และในสวนของการ
สนับสนุนภาคอุตสาหกรรรมตางๆควรมีนโยบายในการชวยเหลือ สนับสนุนท้ังดานการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการผลิต การบริการ และควรสรางมาตรการ กฎระเบียบเพื่ออำนวยความสะดวกทาง
การคาชายแดน และมาตรการปองกันการการกีดกันทางการคาจากตางประเทศเพื่อทำให
ผูประกอบการไทยสามารถใชศักยภาพในการสงออกสินคาและบริการไปยังประเทศในเขตเสนทาง
รถไฟจีน-ลาว-ไทยท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีมาจากการสนทนากลุมยอย และ
การสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง เพื่อใหผลการวิจัยมีความลึกซ้ึงข้ึนควรมีการลงวิจัยในภาคสนามเพื่อ
ศึกษาถึงสภาพจริงของพื้นท่ีในการวิจัย 
 2.2 ควรเพิ่มกระบวนการวิจัยเชิงปริมาณโดยการพัฒนาเครื่องมือจากการวิจัยเชิง
คุณภาพในครั้งนี้และสอบความความเห็นจากกลุมตัวอยางท่ีมีสวนไดสวนเสียในเสนทางรถไฟจีน-
ลาว เพื่อยืนยันผลการวิจัยเชิงคุณภาพและสามารถนำเสนอแนวทางการเตรียมความพรอมรองรับได
อยางชัดเจนและเหมาะสม  
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การศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษา 
กับคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 
A Study of Relationship Between the Participative Management of 
Administrators and the Quality of Teacher’s Worklife Under the 
Secondary Educational Service Area Office Bangkok 1 Group 6 
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บทคัดยอ (Abstract)  
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงควัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาการบริหารแบบมีสวนรวมของ
ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 2. ศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานของครูฯ 3. ศึกษาความสัมพันธ
ระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพชีวิตการทำงานของครูฯ ตัว
แปรท่ีใช  ตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6  ปการศึกษา 2564  จำนวน 256 คน ดวยวิธีการ
กำหนดขนาดตัวอยางจากการเปดตารางสำเร็จรูปของ Taro Yamane (1973) ท่ีระดับความ
คลาดเคล่ือน .05 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ 
คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สรุปผลการวิจัยพบวา การบริหารแบบมีสวน
รวมของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 
1 กลุม 6 โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน คุณภาพชีวิตการทำงานของครูฯ โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมากทุกดาน และ ความสัมพันธระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษากับ
คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 อยูในมีความสัมพันธระดับปานกลาง (rxy=0.65*) 
พบวา ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน และ การตั้งเปาหมาย อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ี
ระดับ .05  
คำสำคัญ (Keywords): การบริหารแบบมีสวนรวม; คุณภาพชีวิตการทำงาน  
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Abstract 
The proposes of this research were to  Study of Relationship between 

Participative Management of Administrators  and the Quality of Teacher’s Work life 
under  the Secondary Educational Service Area Office Bangkok 1 Group 6.The 
purposes of this research were to identify : 1. study the Participative Management 
of Administrators  of foundation education schools under the secondary education 
service area office Bangkok 1 group 6 , 2. study the Quality of Teacher’s Work life 
under the secondary education service area office Bangkok 1 group 6 , and 3. study 
the relationships between Participative Management of Administrators  and the 
Quality of Teacher’s Work life under the secondary education service area office 
Bangkok 1 group 6. The population of this study were the teachers in schools under 
the secondary education service area office Bangkok 1 group 6. The samples were 
10 schools. The sample consisted of 256 With Taro Yamane's (1973) prefabricated 
table opening method at the tolerance level. of randomization in study .05 and 
confidence level .95,The research instrument was a questionnaire about the 
Participative Management of Administrators  and the Quality of Teacher’s Work life 
under the secondary education service area office Bangkok 1 group 6. The statistic 
used for analyzing the data were frequency, percentage, arithmetic mean, standard 
deviation and Pearson’s product–moment correlation coefficient. The findings of 
this research were as follows :The Participative Management of Administrators  were 
as a whole was rated at a high level overall.The Quality of Teacher’s Work life were 
as a whole was rated at a high level.There was high relationships between 
Participative Management of Administrators  and the Quality of Teacher’s Work life 
under the secondary education service area office Bangkok 1 group 6 at 0.05 level. 
Keywords: Participative Management of Administrators; Quality of Teacher’s Work 
life  
 
บทนำ (Introduction) 
 สถานศึกษาเปนองคกรหนึ่งท่ีมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาบุคคลากรใหออกไปสู
สาธารณะเปนพลเมืองโลก ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนำจึงเปนผูท่ีมีความสำคัญอยางยิ่งในการ
นำผูอ่ืนใหปฏิบัติหนาท่ีจนบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา (จิราภรณ เพชรทัต,2558, น. 18) 
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2553 ผูบริหาร
สถานศึกษามีฐานะเปนสัญลักษณขององคกรเปนผูมีบทบาทสำคัญในการผลักดันการปฏิรูป
การศึกษาใหประสบความสำเร็จ โดยใชโรงเรียนเปนฐาน ผูบริหารสถานศึกษาในยุคนี้จึงตองมีทักษะ
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การบริหารแบบมีสวนรวมโดยการเปดโอกาสใหประชาชนหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของเขามามีสวนรวม
ในการตัดสินใจดำเนินกิจการตาง ๆ สนับสนุนใหเกิดการวางแผนอยางมีระบบ มีการติดตามผลและ
ประเมินผลรวมกัน พรอมท้ังนำผลการปฏิบัติไปปรับปรุงพัฒนางานในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
สงเสริมคุณภาพชีวิตของการทำงานของบุคลากรทางการศึกษา  
 ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูท่ีมีบทบาทสำคัญตอการบริหารจัดการภาพรวมท้ังองคกรซ่ึง
รวมถึงบุคลากรทางการศึกษาและการผลักดันการปฏิรูปการศึกษาใหประสบความสำเร็จ โดยใช
โรงเรียนเปนฐานดวยการเปดโอกาสใหทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของมีสวนรวมดำเนินกิจการตาง ๆ ซ่ึงจาก
ผลการบริหารท่ีผานมาของโรงเรียนมัธยมศึกษาเขต 1 กลุม 6 พบวา การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ยังไมบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายซ่ึงสวนหนึ่งมีสาเหตุมาจากผูบริหารสถานศึกษามีการ
สงเสริมการมีสวนรวมยังไมชัดเจนจึงทำใหสงผลกระทบตอเปาหมายความสำเร็จของโรงเรียนอีกท้ัง
ทำใหครูมีความกังวลในเรื่องของตำแหนงหนาท่ีและการปฏิบัติงาน  
 จากปญหาท่ีกลาวมาผูวิจัยจึงสนใจศึกษาถึงความสัมพันธของการบริหารแบบมีสวนรวม
ของผูบริหารสถานศกึษากับคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 ท้ังนี้ เพื่อประโยชน
ตอการปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพของผูบริหารสถานศึกษา และเพื่อนำผลการศึกษามาเปน
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานของครู ชวยใหผูปฏิบัติงานไดรับความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานสงผลใหสถานศึกษาสามารถดำเนินกิจกรรมและบรรลุวัตถุประสงคตาง ๆ ตลอดจนเพื่อ
เปนแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนไป 

 
วัตถุประสงคในการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6  
 2. ศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานของครูฯ  
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษากับ
คุณภาพชีวิตการทำงานของครูฯ 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ท่ีมีแบบแผนการวิจัย
ในลักษณะของกลุมตัวอยางกลุมเดียว ดังนี้ 
 1.1  ประชากร 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูบริหารสถานศกึษาและครูในโรงเรียนสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6  ปการศึกษา 2564 จำนวน 710  คน 
ไดแกผูบริหารสถานศกึษาจำนวน 37 คน ครูจำนวน 673 คน   (ท่ีมา : รายงานสถิติขอมูลภาคเรียน
ท่ี 1 ปการศึกษา 2564) 
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 1.2  ตัวอยาง 
 1.2.1 ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6  ปการศึกษา 2564  จำนวน 256 
คนไดแกผูบริหารสถานศึกษาจำนวน 13  คน ครูจำนวน 243 คน ซ่ึงผูวิจัยไดกำหนดขนาดกลุม
ตัวอยางจากการเปดตารางสำเร็จรูปของ Tora Yamane (1973) ท่ีระดับความคลาดเคล่ือนของการ
สุมตัวอยางในการศึกษา .05 และระดับความเช่ือมั่น 0.95 ไดตัวอยางท้ังส้ิน 256 คน  
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค
ของการพัฒนาครูโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
กลุม 6 ตามแนวคิดความฉลาดรูทางการเงนิ ประกอบไปดวย 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนการตรวจสอบรายการ 
(Checklist) 
 ตอนท่ี 2 สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคของการพัฒนาครูโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 ตามแนวคิดความฉลาดรู
ทางการเงิน มีลักษณะขอคำถามเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ จำนวน 64 
ขอ 
 3. การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู วิจัยไดดำเนินการสรางเครื่องและ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
 3.1 ศึกษาและวิเคราะหขอมูลจากทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแนวคิด
ความฉลาดรูทางการเงนิ 
 3.2 นำขอมูลท่ีไดจากการศึกษามากำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย เพื่อกำหนดนิยามเชิง
ปฏิบัติการของตัวแปร และดำเนินการสรางแบบสอบถามโดยกำหนดขอคำถามท่ีใชในแบบสอบถาม
ใหชัดเจนและครอบคลุมกับกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 3.3 กำหนดแบบประเมินโดยมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
5 ระดับ  
 3.4 ออกแบบและสรางแบบตรวจสอบตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางและเนื้อหาของ
แบบสอบถามและกำหนดความตรงเชิงโครงสรางและเนื้อหาระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคการ
วิจัยและนิยามศัพท และเสนอแบบตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางและเนื้อหาของแบบสอบถาม
ตออาจารยท่ีปรึกษา เพื่อปรับปรุงแกไข 
 3.5 นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไข แบบตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางและเนื้อหา
ระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคการวิจัยและนิยามศัพท โดยเสนอผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน เพื่อ
พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิง เนื้ อหา ซ่ึงไดคาดัชนีความสอดคลอง (Item Objective 
Congruence: IOC) ระหวาง 0.67 – 1.00 และดำเนินการปรับปรุงและแกไขเครื่องมือตาม
คำแนะนำของผูทรงคุณวุฒิ 
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 3.6 นำเสนอแบบสอบถามตออาจารยท่ีปรึกษา เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและ
พิจารณาใหความเห็นชอบในการจัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ 
 3.7 ทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ และนำไปใชเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 108 คน 
 2.เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ใชแบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) เปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยสรางข้ึน จำนวน 1 ฉบับ จำแนกออกเปน 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ตำแหนงหนาท่ีและประสบการณในการทำงาน 
 ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษา โดยผูวิจัย
นำมาจากการสังเคราะหตามแนวคิดของ Russell C. Swansburg (1996)  
 ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกับ คุณภาพชีวิตการทำงานของครู โดยผูวิจัยนำมาจากการ
สังเคราะหตามแนวคิดของ ของ Richard E.Walton (2009, pp. 396-397) Huse & Cummings 
(1985) Louis (1998) Cascio (1995) Guest (1979) Skrovan (1983) 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยไดทำการวิเคราะหขอมูลตามแนวทางการวิจัยเชิงปริมาณโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป
ทาง สถิติ เพื่อวิเคราะหหาคาสถิติ ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 วิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามความคิดเห็นโดยใชคาความถ่ี 
(frequency) และคารอยละ (Percentage) 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะหเก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาตามก
สังเคราะหจากแนวคิดของ Russell C. Swansburg (1996, คือ ด านการมีส วนรวมในการ
ตั้งเปาหมาย  ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล และ ดานการ

มีสวนรวมในการรับผลประโยชน โดยการวิเคราะหหาคาเฉล่ีย (x ̄) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
แลวนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑการแปลความหมายโดยนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
การแปลความหมายคาคะแนนเฉล่ียการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษา  
 ตอน ท่ี 3 การวิเคราะหคุณภาพชีวิตการทำงานของครู ตามแนวคิดของ Richard 
E.Walton (2009)  ซ่ึงมีองคประกอบ 8 ดาน คือ 1) การใหคาตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม  2) 
สภาพการทำงานท่ีปลอดภัยและมีสุขภาพดี 3) การพัฒนาความสามารถของมนุษย  4) ความ
เจริญเติบโต และสวัสดิการ 5) การบูรณาการทางสังคม 6) ธรรมนูญ ในองคกรการทำงาน 7) 
จังหวะของชีวิตโดยสวนรวม 8) ความเก่ียวของทางสังคม ดวยการวิเคราะหหาคาเฉล่ีย ( x ̄) สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนำไปเปรียบเทียบกับ เกณฑการแปลความหมายของผูตอบ
แบบสอบถาม 

ตอนท่ี 4 วิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษา
กับคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 โดยการทดสอบ หาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียร
สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาฯโดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับจาก

มากไปหานอยเก่ียวกับการมีสวนรวมในดานตางๆ ดังนี้  การรับผลประโยชน( x ̄ =4.42) การ
ตั้งเปาหมาย ( x ̄ =4.10) การตัดสินใจ ( x ̄ =3.95)  การประเมินผล  (x ̄ =3.74) ตามลำดับ  2) 
คุณภาพชีวิตการทำงานของครูฯ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาจำแนกตามรายดาน
พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอยดังนี้  ดานสภาพการทำงานท่ี

ปลอดภัยและมีสุขภาพดี ( x ̄ =4.42) ดานการเก่ียวของทางสังคม   ( x ̄ =4.40)  ดานการบูรณาการ

ทางสังคม ( x ̄ =4.40) ดานการพัฒนาความสามารถของมนุษย( x ̄ =4.25) ดานความเจริญเตบิโต
และสวัสดิการ( x ̄ =4.16) ดานธรรมนูญในองคกรการทำงาน ( x ̄ =3.95) ดานจังหวะของชีวิตโดย

สวนรวม     ( x ̄ =3.70) และดานการใหคาตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม( x ̄ =3.36)  ตามลำดับ  
3) ความสัมพันธระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษากับคุณภาพชีวิตการ
ทำงานของครูฯ มีความสัมพันธระดับปานกลาง (rxy=0.65*) ดานท่ีมีความสัมพันธในระดับปานกลาง 
คือ ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน และ การตั้งเปาหมาย ซ่ึงจากผลการวิจัย ดังนั้น
ผูบริหารควรจะตองเพิ่มชองทางหรือหาวิธีเพือ่เปดโอกาสใหครูไดเขามาเปนคณะกรรมการในการ
ตัดสินใจและการเสนอนโยบายขององคกร รวมถึงใหครูมีสวนรวมเพิ่มมากข้ึนในเรื่องของการ
ตรวจสอบ การพัฒนาปรับปรุงแกไขในการปฏิบัติงาน เพื่อหาแนวทางการพัฒนาระบบรวมกันท่ี
สามารถวิเคราะหจนนำไปสูวิธีการท่ีในการสรางสรรคนวัตกรรมใหมข้ึนใหกับองคกรซ่ึงจะเปน
ประโยชนตอผูเรียนตอไป 
ตารางที่ 1.1 คาสัมประสิทธ์ิ สหสัมพันธของเพียรสัน วิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหาร
แบบมีสวนรวมของผูบ ริหารสถานศึกษากับ คุณภาพชี วิตการทำงานของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 
 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Ytot 
X1 1.00* 0.77* 0.86* 1.00* 0.70* -0.37* 0.53* 0.63* 0.64* 
X2 0.49* 0.91* 0.84* 0.99* 0.82* 0.66* -0.02* 0.98* 0.71* 
X3 0.70* 0.95* 0.43* 0.89* 0.97* 0.60* 0.70* 0.99* 1.56* 
X4 0.41* 0.97* 0.91* 0.98* -0.17* 0.54* 0.54* 0.99* 0.65* 
Xtot 0.65* 0.90* 0.76* 0.97* 0.58* 0.03* 0.44* 0.90* 0.65* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากตารางท่ี 4.16 พบวา ความสัมพันธระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร
สถานศึกษากับคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 มีความสัมพันธในทางบวกในระดับปานกลาง 
(rxy=0.65*) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษากับ
คุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 จากผลการวิจัยรายดานพบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ
ดานการมีสวนรวมในการประเมินผล (X3) กับคุณภาพชีวิตการทำงานของคร ู(Ytot) ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 โดย
ภาพรวม (Ytot)มีความสัมพันธอยูในระดับสูงมาก (r=1.56*) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
รองลงมาคือ ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน (X4) กับคุณภาพชีวิตการทำงานของครู (Ytot) 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 
6 มีความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง (r=0.65*) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดานการมี
สวนรวมในการตัดสินใจ (X2) กับคุณภาพชีวิตการทำงานของครู (Ytot) ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 โดยภาพรวม (Ytot) มี
ความสัมพันธอยูในระดับสูง (r=0.71*) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และดานท่ีต่ำสุด คือ 
ดานการมีสวนรวมในการตั้งเปาหมาย(X1) กับคุณภาพชีวิตการทำงานของครู (Ytot) ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 โดย
ภาพรวม (Ytot) มีความสัมพันธอยูในระดับสูง (r=0.64*) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยพบประเด็นสำคัญท่ีสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 การวิจัยเรื่อง การศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร
สถานศึกษากับคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1.  ผลการวิจัย พบวา ผลการวิเคราะหการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 กลุม 6 อยูในระดับมากทุกดาน เรียงตามลำดับดังนี้ ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน 
ดานการมีสวนรวมในการตั้งเปาหมาย  ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ และ ดานการมีสวนรวม
ในการประเมนิผล ตามลำดับ 
 เนื่องจากการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ผูบริหารสถานศึกษาและครูรวมกันปรับปรุงรูปแบบบริหารจัดการในการพัฒนางานในโรงเรียน  
ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีสวนรวมในผลประโยชน  มีการนิเทศช้ันเรียนและการประเมินการ
เรียนรูของนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีสวนรวมแสดงความยินดีและภูมิใจกับรางวัล โล 
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รางวัลท่ีไดรับซ่ึงเปนผลท่ีเกิดจากคณะครูและผูเรียน และผูบริหารสถานศึกษาและครูมีสวนรวมใน
การสราง วิเคราะหวิธีการท่ีแปลกใหมทำใหเกิดนวัตกรรมใหม ๆซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ สุภัท
ทา อินทรศักดิ์  (2561) ไดกลาวถึงการมีสวนรวมในการรับผลประโยชนไววา ความสำเร็จอันเกิด
จากการบริหารจัดการรวมกันมีความพึงพอใจและช่ืนชมในผลสำเร็จนั้น ๆ รวมกัน เชน การรวม
แสดงความยินดี การยกยองใหเกียรติ การมอบรางวัล เปนตน และยังสอดคลองกับสุพรรณนี กุลโส
ภิส (2559) ไดทำการวิจัย การบริหารแบบมีสวนรวมกับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาดานผูเรียนใน
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัย พบวา1) การบริหาร
แบบมีสวนรวมในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมและ
รายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับตามคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอย ดังนี้ การมีสวนรวม
ในการรับผลประโยชน การมีสวนรวมในการดำเนินงาน การมีสวนรวมในการประเมินผล และการมี
สวนรวมในการตัดสินใจ 2) มาตรฐานคุณภาพการศึกษาดานผูเรียนใน โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมและรายดานอยูใน ระดับมาก โดยเรียงลำดับตามคา
มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอย ดังนี้ ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค ผูเรียนมี
สุขภาวะท่ีดีและมีสุทรียภาพ ผูเรียนมีทักษะในการทำงาน สามารถทำงานรวมกับผูอ่ืน และมีเจตคติ
ท่ีดีตออาชีพสุจริต ผูเรียนมีความสามารถในการเรียนรูและ พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ผูเรียนมี
ความสามารถในการคดิ และผูเรียนมีความรู ความสามารถตาม หลักสูตร 3) การบริหารแบบมีสวน
รวมกับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาดานผูเรียนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 นอกจากนั้นผูบริหาร
สถานศึกษาและครูมีสวนรวมในการวางแผนปฏิบัติงานตาง ๆ ภายในโรงเรียน ผูบริหารสถานศึกษา
เปดโอกาสใหครูทุกระดับมีสวนรวมตัดสินใจในชวงเริ่มตนดำเนินการและตามแผนปฏิบัติการ ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของ Likert (1996) ไดกลาวถึงการบริหารแบบมีสวนรวมวา เปนเรื่องท่ี
เก่ียวของกับเปาหมายและการตัดสินใจ โดยผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชามีปฏิกิริยาโตตอบกัน
อยางเปดเผยและโดยกวางขวางเก่ียวกับเปาหมายขององคกร การปฏิบัติงานและกิจกรรมตางๆ
ภายในองคกร มีการตัดสินใจตางๆ ท่ีกระทำโดยกลุมในทุกระดับขององคกร เปดโอกาสใหกลุมเขา
มามีสวนรวมในการกำหนดเปาหมายการดำเนินงาน 
 2. ผลการวิเคราะหคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6  โดยรวมอยูในระดับมาก
ทุกดาน  เรียงลำดับดังนี้ ดานสภาพการทำงานท่ีปลอดภัยและมีสุขภาพดี  ดานการเก่ียวของทาง
สังคม  ดานการบูรณาการทางสังคม  ดานการพัฒนาความสามารถของมนุษย  ดานความ
เจริญเติบโตและสวัสดิการ ดานธรรมนูญในองคกรการทำงาน  ดานจังหวะของชีวิตโดยสวนรวม  
และดานการใหคาตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม ตามลำดับ 
 เนื่องจากคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาไดมีสภาพแวดลอมหรือ
บรรยากาศในการทำงานของครูมีความสะดวกสบาย มีอากาศ ถายเท  มีสภาพแวดลอมในสถานท่ี
ทำงาน เอ้ือตอการปฏิบัติงาน และเอ้ือตอการจัดกิจกรรมตางๆ ของครู  และสภาพแวดลอมท่ีทำงาน
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มีความปลอดภัย ไมเกิดภัย อันตรายในชีวิตและทรัพยสิน  การปฏิบัติงานของครูตองรับผิดชอบตอ
สังคมในทุกดานเพื่อผลประโยชนของสถานศึกษา  ครูมีการปฏิบัติงานเปนท่ีนาเช่ือถือจนไดรับการ
ยอมรับวามีความสำคัญตอการพัฒนาทองถ่ินชุมชน  ครูปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถเปนท่ี
ยอมรับของสถานศึกษา  การปฏิบัติงานของครูตองรับผิดชอบตอสังคมในทุกดานเพื่อผลประโยชน
ของสถานศึกษา รวมท้ังครูมีการปฏิบัติงานเปนท่ีนาเช่ือถือจนไดรับการยอมรับวามีความสำคัญตอ
การพัฒนาทองถ่ินชุมชน  และครูปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถเปนท่ียอมรับของสถานศึกษา ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของ อารียา  การดี (2562) ไดใหความหมาย คุณภาพชีวิตการทำงาน (Quality 
of Work Life: QWL) คือ การทำงานในองคกรอยางมีความสุข รวมถึงสภาพแวดลอมท่ีกอใหเกิด
บรรยากาศท่ีดีเหมาะสมกับการทำงานรวมกัน กอใหเกิดความพึงพอใจ สรางขวัญและกำลังใจ มี
ความมั่นคงกาวหนาในชีวิตการงาน ทำใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้
คุณภาพชีวิตการทำงานท่ีตองมีการจัดสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับชีวิตการทำงานใหควบคูกันไป 
เพื่อใหการดำเนินชีวิตของบุคลากรมีความสุขและความเปนอยูท่ีดีข้ึนนอกจากนี้ยังสอดคลองกับ 
Herbert (1974) ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับคุณภาพชีวิต จากการศึกษาพบวา คุณภาพชีวิตของบุคคลจะ
มีความตองการท่ีสมบูรณไดตองประกอบดวยปจจัย 4 ดาน ไดแก 1) ความตองการท่ีตอบสนองตอ
รางกาย 2) มีการพัฒนาตนเองและความเจริญของบุคคล 3) สรางความสัมพันธกับบุคคลในสมาชิก
อยางใกลชิด 4) การติดตอส่ือสารสัมพันธกับบุคคลในสังคมในฐานะท่ีตนเปนสมาชิก และสอดคลอง
กับ Ali Nasermoaddeli และคณะ (2003) ไดศึกษาวิจัยคุณภาพชีวิตของขาราชการในประเทศ
ญี่ปุน โดยไดศึกษาและติดตามคุณภาพชีวิตดานสุขภาพจิตและสังคม ผลการวิจัยพบวา ขาราชการท่ี
มีอายุ 40 ปข้ึนไป สภาวะสุขภาพท่ีดีจะลดลง ท้ังในผูชายและผูหญิง ซ่ึงเปนผลใหเกิดเปนโรคเรื้อรัง
ตาง ๆ สวนผูท่ีเขาใจตนเองจะทราบวาตนเองตองการอะไรและรูสึกวา ตนเองไดทำงานท่ีมีคุณคา 
สามารถจัดการแกไขปญหาตาง ๆในสวนของชีวิตไดดี จึงพบวาคุณภาพ ชีวิตจะดีกวาผู อ่ืน 
นอกจากนี้ยังพบวา สภาพแวดลอมในการทำงานท่ีแตกตางกันมีผลตอการจัดการสุขภาพท่ีไม
เหมือนกัน จะสงผลตอสุขภาพชีวิตเชนกัน โดยจากการวิเคราะหตัวแปรในดานตาง ๆ สรุปวา ภาระ
งานและสภาพแวดลอมในการทำงานมีผลตอคุณภาพชีวิต ดังนี้  ภาระงานท่ีรับผิดชอบ มี
ความสัมพันธเชิงลบตอดานสุขภาพกาย แตสภาพแวดลอมในการทำงานมีความสัมพันธเชิงบวกตอ
สุขภาพกาย และดานการใหคาตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม ครูไดรับการจายคาตอบแทน 
คาจาง เงินเดือนท่ีไดรับจากองคการไดมาตรฐานเปนท่ียอมรับและยุติธรรม  ครูไดรับคาจางหรือ
คาตอบแทนหรือเปอรเซ็นตท่ีเพียงพอในการใชจายและการดำรงชีวิต  ครูรับผลประโยชนหรือ
สวัสดิการอยางท่ัวถึงและเปนธรรม และครูไดรับเงินเดือนท่ีสอดคลองเหมาะสมกับหนาท่ีความ
รับผิดชอบ ซ่ึงสอดคลองกับ John R.Schermerhorn (1996) ท่ีไดกลาวถึงแงมุมในการพิจารณา
คุณภาพชีวิตการทำงานไวดังนี้ คือ 1) คาตอบแทนท่ีเพียงพอและมีความยุติธรรม 2) สภาพการ
ทำงานท่ีมีความปลอดภัยและมีสุขอนามัย 3) โอกาสในการเรียนรูและใชทักษะใหม ๆ 4)โอกาสใน
ความกาวหนาและความเติบโตในสายอาชีพ 5) การไดรับการปองกันสิทธิสวนบุคคล 6) ความภูมิใจ
ในงานและองคการ 
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 3. ผลการวิเคราะหพบวา ความสัมพันธระหวางการบริหารแบบมีสวนรวมของผูบริหาร
สถานศึกษากับคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 6 ความสัมพันธในทางบวกในระดับปานกลาง     
(rxy=0.65*) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย  นิสราพร แชมชูงาม 
(2561) ไดทำการวิจัย การบริหารแบบมีสวนรวมกับคุณภาพชีวิตการทำงานของครูในสถานศึกษา
สังกัดเทศบาลกลุมการศึกษาทองถ่ินท่ี 4 ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารแบบมีสวนรวม โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานอยูในระดับมากท่ีสุด 1 ดาน ไดแก การมีสวนรวมใน
การตั้งเปาหมาย สวนอีก 3 ดานอยูในระดับมาก โดยเรียงตามคามัชฌิมเลขคณิต จากมากไปหานอย
ดังนี้ การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการเปล่ียนแปลง และการมีสวนรวมในการ
แกปญหา 2) คุณภาพชีวิตการทำงานของครู โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานอยู
ในระดับมากท่ีสุด 3 ดาน โดยเรียงตามคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยดังนี้ สภาพการทำงานท่ี
ปลอดภัยและมีสุขภาพดี การเก่ียวของทางสังคม จังหวะของชีวิตโดยสวนรวม ธรรมนูญในองคกร
การทำงาน 3) การบริหารแบบมีสวนรวมกับคุณภาพชีวิตการทำงานของครูใน โรงเรียนสังกัด
เทศบาล กลุมการศึกษาทองถ่ินท่ี 4 มีความสัมพันธกันเชิงบวกในระดับสูงอยางมี นัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.01 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 
1 กลุม 6 ควรมีแนวทางและนโยบายในการพัฒนาครูตามแนวคิดความฉลาดรูทางการเงินใหครบทุก
ดาน เนื่องจากผลการวิจัย พบวา สภาพท่ีพึงประสงคของการพัฒนาครูตามแนวคิดความฉลาดรู
ทางการเงิน มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก และมีคาเฉล่ียสูงกวาสภาพปจจุบันในทุกดาน โดยพัฒนาดาน
ทัศนคติทางการเงิน เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ดานพฤติกรรมทางการเงิน และ ดานความรูทาง
การเงิน ตามลำดับ 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรนำเสนอแนวทางหรือกลยุทธในการพัฒนาครูตามแนวคิดความฉลาดรูทางการ
เงิน ดานทัศนคติทางการเงิน เนื่องจากเปนดานท่ีมีลำดับความตองการจำเปนสูงสุด เพื่อสงเสริมให
ครูและบุคลากรสามารถนำไปปรับปรุงและพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความฉลาดรูทางการเงินใหดี
ยิ่งข้ึน 
 2.2 ควรมีการวิจัยเรื่องผลของการปฏิบัติงานของครูตามแนวคิดความฉลาดรูทางการเงิน
เพื่อสงเสริมใหผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษามีการพัฒนาคุณภาพชีวิตอันจะสงผลตอการ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ของประชากรในจังหวัดอุดรธานี 2. ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อคอนโดมิเนียมของ
ประชากรในจังหวัดอุดรธานี กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้จำนวน  355 คน เครื่องมือท่ีใชใน
การวิจัยครั้งนี้ คือ สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เก่ียวกับลักษณะทางประชาการ
ศาสตร สวนท่ี 2 พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม สวนท่ี 3 สวนประสมทางการตลาด 
สถิติท่ีใชในการวิจัย 1) สถิติพื้นฐาน ไดแก รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2) สถิติท่ีใช
การทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห Independent-Sample T-Test และใชว ิ เคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) สำหรับทดสอบลักษณะประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 
การวิเคราะหการทดถอยพหุคูณเพื่อวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี ผลการวิจัยสรุปขอมูลไดดังนี ้ 1) เพศ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา แตกตางกันสงผลตอพฤติกรรมการการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัด
อุดรธานีไมแตกตางกัน สวนอายุ อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือนแตกตางกันสงผลตอพฤติกรรมการเลือก
ซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 2)  ปจจัย
สวนประสมทางการตลาด  ดานการสงเสริมการตลาด ดานผลิตภัณฑ ดานกระบวนการการ
ใหบริการ ดานราคา มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี แตปจจัย
สวนประสมทางการตลาด ดานการจัดการจำหนาย ดานบุคคล ดานสถานท่ี/ท่ีตั้ง ไมมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี 
คำสำคัญ (Keywords): พฤติกรรมการเลือกซ้ือ; คอนโดมิเนียม; สวนประสมทางการตลาด   
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Abstract  
 The purpose of this research is 1 .  To compare the buying behavior of 
condominiums in Udon Thani Province 2. To study the factors affecting the decision 
to buy condominiums of the people in Udon Thani province.  The sample consisted 
of 355 people. The instrument used in this research was Part 1, general information 
of the respondents. About demographic characteristics, part 2 , condominium 
purchase decision-making behavior, part 3 , marketing mix factors. Research 
instruments 1 )  The mean, percentage, standard deviation 2 )  The statistic was used 
for hypothesis testing, Independent-Sample T-Test analysis and One-Way ANOVA for 
testing the demographic characteristics of the samples. Multiple Linear Regression 
analysis to analyze data on marketing mix factors influencing buying behavior of 
condominiums in Udon Thani Province. The findings of this research were as follows: 
1 )  Gender, status, education level The difference affects the behavior of buying 
condominiums in Udon Thani province is not different. The age, occupation, average 
monthly income. Different factors affect the behavior of buying condominiums in 
Udon Thani province differently. statistically significant at the 0.05 level. 2)Marketing 
mix factor marketing promotion Product In terms of service process, price influences 
on buying behavior of condominiums in Udon Thani province. But the marketing mix 
Sales Management Personnel Location/Location No influence on buying behavior of 
condominiums in Udon Thani province  
Keywords: Behavior of buying; Condominiums; Marketing mix 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในปจจุบันพฤติกรรมการซ้ือท่ีอยูอาศัย และความตองการของประชาชนเปล่ียนแปลงไป  
เปนลักษณะเฉพาะของคอนโดมิเนียมที่สอดคลองกับรูปแบบการใชชีวิตแบบใหมที่เนนครอบครัว
ขนาดเล็ก มีพื ้นที่พอเหมาะกับความตองการการดูแลไมยุงยากเหมือนบานเดี่ยว หรือทาวนเฮาส 
และมีส่ิงอำนวยความสะดวกครบครัน เชน หองฟตเนส สระวายน้ำ รานซักรีด ท่ีจอดรถ ฯลฯ อีกท้ัง
ทำเลท่ีตั้งขอคอนโดมิเนียมสวนใหญยังอยูในจุดท่ีเดินทางไดสะดวกดวยระบบขนสงมวลชนสมัยใหม
และปจจัยท่ีสำคัญอีกประการหนึ่งท่ีทำใหประชาชนตัดสินใจซ้ือคอนโดมิเนียม คือราคาขายท่ีต่ำกวา
ท่ีอยูอาศัยในแนวราบแตสามารถมีกรรมสิทธ์ิการถือครองไดเหมือนกัน เมื่อความตองการซ้ือท่ีอยู
อาศัยประเภทคอนโดมิเนียมของประชาชนเพิ่มข้ึน  ผูประกอบการจึงตอบสนองความตองการของ
ลูกคาดวยการสรางคอนโดมิเนียมออกมาหลากหลายโครงการ เพื่อเปนทางเลือกหนึ่งของประชาชน 
ธุรกิจคอนโดมิเนียมใชกลยุทธดานปจจัยทางการตลาดโดยพยายามเสนอส่ิงตางๆ ท้ังดานรูปลักษณ
โครงการ สถานท่ีตั้ง ส่ิงอำนวยความสะดวก ฯลฯ ใหตรงกับความตองการของลูกคามากท่ีสุดและ
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เมื่อลูกคาไดตัดสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมไปแลวความรูสึกหลังการตัดสินใจซ้ือซ่ึงเปนไปไดท้ังความพึง
พอใจ และไมพึงพอใจซึ่งความรู ส ึกน ั้นจะมีผลตอพฤติกรรมหลังการซื้อ เชน การบอกต อถึง
ประสบการณท่ีไดรับหรือการตัดสินใจซ้ือซ้ำ (รุงโรจน สงสระบุญ, 2561) ความเจริญทางเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศไทยมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและแตกตางกันในแตละพื้นท่ีซ่ึงโดยสวน
ใหญแลวความเจริญทางเศรษฐกิจมักกระจุกตัวอยูในเขตเมือง หรือเมืองหลวงความเจริญดังกลาวจึง
เปนเหตุจูงใจทำใหประชากรจากทุกภาคยายถ่ินฐานจากเขตชนบทเขามาอยูในเขตเมืองมากข้ึนเพื่อ
แสวงหาโอกาสที่ดีในการดำเนินชีวิตและกลายเปนแหลงที่พักอาศัยตามความตองการที่อยู อาศัย
เพิ่มข้ึน แตเนื่องจากท่ีอยูอาศัยแบบปกติคือท่ีอยูอาศัยในแนวราบในตัวเมืองมีนอยและราคาสูงมาก
ทำใหประชาชนสวนใหญหันไปเลือกท่ีอยูอาศัยในรูปแบบใหมคือ ท่ีอยูอาศัยในแนวสูง และการเลือก
ที่อยู อาศัยในรูปแบบใหมคนสวนใหญเลือกซื้อหองชุดเพื่อลดระยะเวลาในการเดินทางไปทำงาน 
(ศูนยขอมูลอสังหาริมทรัพย, 2563) 
 สวนสถานการณธุรกิจคอนโดมิเนียมในพื้นท่ีจังหวัดอุดรธานี ในระยะ 3-4 ปท่ีผานมานั้น 
มีปญหายอดการขายไมไดเปนไปตามท่ีคาดหวัง เปอรเซ็นตท่ีขายคอนโดมิเนียมไดยังมีหองชุดเหลือ
ติดโครงการอยูจำนวนหนึ่งอยางไร ก็ตามปจจุบันผูประกอบการพนจุดคุมทุนแลวจึงใชวิธีการตลาด
เพื่อลดคาใชจายดูแลคาบำรุงรักษาตัวอาคารคาสวนกลางฯลฯ ยิ่งปลอยไวนานไป ยิ ่งขาดทุน แต
กลับเปนผลดีกับลูกคาท่ียังตองการท่ีพักอาศัยประเภทหองชุด เพราะสามารถเขาถึงราคาได สถาบัน
การเงินธนาคารก็ปลอยสินเช่ือไดงายข้ึน (ศูนยขอมูลอสังหาริมทรัพย, 2563) 
 จากเหตุผลที่กลาวมาขางตนผูวิจัยจึงศึกษาปจจัยที่ม ีผลตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี  เพื่อเปนแนวทางใหกับผูประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ีขาย
คอนโดมิเนียมนำขอมูลไปปรับใชเพื่อนำไปสูการรับรูในการพัฒนาคอนโดมิเนียมใหสอดรับกับความ
ตองการของผูบริโภคเพื่อการตัดสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบริโภค 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของประชากรในจังหวัดอุดรธานี 
 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อคอนโดมิเนียมของประชากรในจังหวัด
อุดรธานี 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 งานวิจัยนี้เปนการศึกษาเชิงสำรวจ  ทำการรวบรวมขอมูลท่ีไดรับจากแบบสอบถาม  โดยมุง
ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี โดยแสดงการเช่ือมโยง
ความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ ดังภาพประกอบท่ี 1 ดังนี้  



ห น้ า  |  111  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 1. ปจจัยดานประชากรศาสตร ซึ ่งประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน  ที่แตกตางกันมีพฤติกรรมการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัด
อุดรธานีแตกตางกัน   
 2. ปจจ ัยสวนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธเช ิงบวกต อพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี 
 3. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมใน
จังหวัดอุดรธานี   
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีวัตถุประสงคท่ีจะศึกษา “ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมในเขตจังหวัดอุดรธานี” เปนการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative Research) โดยใช
ว ิ ธ ีการว ิจ ัยแบบการสำรวจ (Survey Research) จากการเก ็บข อม ูลทางแบบสอ บถา ม 
(Questionnaire) และทำการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อสรุปผลการวิจัย
ซ่ึงผูวิจัยดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

ปจจยัดานประชากรศาสตร 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพ  
4. ระดับการศกึษา   
5. อาชีพ 
6. รายไดเฉล่ียตอเดือน   
 

ปจจยัสวนประสมทางการตลาด 
1. ผลิตภัณฑ 
2. ราคา 
3. สถาน/ท่ีตั้ง  
4. การสงเสริมการตลาด   
5. บุคลากร 
6. ลักษณะทางกายภาพ 
7. กระบวนการใหบริการ   
 

พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม 
ในจังหวัดอุดรธานี 

1. การดำเนินชีวิต 
2. ภาพลักษณท่ีอยูอาศัย 
3. การจูงใจในการซ้ือ  
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 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1 ประชากร  
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ ผูท่ีเคยซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี  จำนวน  
3,177 คน 
 1.2 กลุมตัวอยาง  
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูท่ีเคยซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี จำนวน 
355 คน ซ่ึงผูวิจัยไดดำเนินการดังนี้ วิธีการหาขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรคำนวณหาขนาด
ของกลุมตัวอยาง ในที่นี ้จะกลาวถึง สูตรของ Yamane (Yamane, 1973) โดยกำหนดความ
คลาดเคล่ือนไวท่ี 0.05 (e = 0.05) 
 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมในเขตจังหวัดอุดรธานี ซ่ึงผูวิจัยสรางข้ึนโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 2.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เกี ่ยวกับลักษณะทางประชาการศาสตร เปน
คำถามแบบเลือกรายการตอบ (Check List) จำนวน 6 ขอ 
 2.2 พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม ไดแก การดำเนินชีวิต ภาพลักษณท่ี
อยูอาศัย และการจูงใจในการซ้ือ จำนวน 20 ขอ เปนคำถามแบบมาตราสวนประมาณคา ใชวิธีของ 
Likert (Likert scale) โดยใชตัวเลขระดับ 1-5 คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ตาม
ระดับ 
 2.3 สวนประสมทางการตลาด ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดาน
สถานท่ี/ท่ีตั้งปจจัย ดานสงเสริมการตลาด ปจจัยดานบุคคล ปจจัยทางดานลักษณะทางกายภาพ
และปจจัยทางดานกระบวนการการใหบริการ จำนวน 41 ขอ เปนคำถามแบบมาตราสวนประมาณ
คา ใชวิธีของ Likert (Likert scale) โดยใชตัวเลขระดับ 1-5 คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย 
นอยท่ีสุด ตามระดับ   
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยดำเนินการดังนี้ 
 3.1 ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และหลักการท่ีเก่ียวของกับตัวแปรท่ีกำหนดไวในการวิจัย 
 3.2 ศึกษาวัตถุประสงค และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 3.3 นิยามศัพทตัวแปรที่กำหนดไวในกรอบแนวคิด จากนั้นจึงสรางแบบสอบถามให
ครอบคลุมตัวแปรท่ีกำหนดไวในการวิจัย เสนออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความสมบูรณ และ
ความถูกตองท้ังดานโครงสราง เนื้อหา และภาษาท่ีใช 
 3.4 นำแบบสอบถามท่ีผานความเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษา ใหผูเช่ียวชาญ จำนวน 3 
ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม จากนั้นผูวิจัยทำ
การบันทึกผลการพิจารณาลงความเห็นของผูเช่ียวชาญ แตละคนในแตละขอ โดยการหาคาดัชนีช้ีวัด
ความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงค (Index of Item-Objective Congruence : IOC) 
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โดยผูวิจัยจะคัดเลือกขอคำถามท่ีมีคาดัชนีช้ีวัดความสอดคลองมากกวาหรือเทากับ 0.66 ซ่ึงแสดงให
เห็นวา ขอคำถามนั้นมีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา สวนขอคำถามท่ีมีคาดัชนีช้ีวัดความสอดคลองนอย
กวา 0.66 ผูวิจัยไดนำไปปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
 3.5 ทำการทดสอบแบบสอบถาม โดยการนำแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขข้ันตนแลว 
ไปทดลองกับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะเชนเดียวกับกลุมตัวอยางจริงที ่ศึกษาเพื่อนำผลที่ได มา
วิเคราะหหาคุณภาพของแบบสอบถามและปรับปรุงใหมีคุณภาพดียิ่งข้ึน 
 3.6 สรางแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อใชในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางจริงท่ีศึกษา
โดยทำการลงพื้นที่เก็บขอมูลดวยตนเองในคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี 6 แหง ไดแก 1) 
คอนโดมิเนียม กัลปพฤกษ ซิตี้พลัส 2) คอนโดมิเนียม ลุมพินี เพลส ยูดี 3) คอนโดมิเนียมโพศรี 4) 
คอนโดมิเนียม สกายแลนด 5) คอนโดมิเนียมแอสปาย อุดรธานี 6) คอนโดมิเนียม เดอะ เบส ไฮท 
อุดรธานี 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลและทดสอบสมมติฐานหลังจากผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แบบสอบถามแลวขั ้นตอไป  ผู วิจัยทำการลงรหัสจากนั้นนำขอมูลมาประมวลผลด วยเคร ื ่ อง
คอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 
 4.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เปนการวิเคราะหขอมูล
เพื่ออธิบายขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง  โดยนำเสนอในรูปแบบของตารางแจกแจงความ ถ่ี 
(Frequency)  คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean)  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard 
Deviation) 
 4.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เปนการวิเคราะหขอมูลของ
กลุมตัวอยางโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  ในการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis testing)  
ซ่ึงมีเครื่องมือในการวิเคราะหผลทางสถิติดังนี้ 
 1) การวิเคราะห Independent-Sample T-Test โดยจะทดสอบลักษณะทางประชาการ
ศาสตรของกลุมตัวอยางที่แตกตางกันดานเพศ และใชวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
Way ANOVA) สำหรับทดสอบลักษณะประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางท่ีแตกตางกันดานสถานภาพ 
ดานอายุ ดานระดับการศึกษา ดานรายไดเฉล่ียตอเดือนและดานอาชีพ 
 2) การวิเคราะหสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ แบบเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) เพื ่อดูความสัมพันธของปจจัยสวนประสมทางการตลาด (7Ps) ไดแก 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานสถานท่ี/ท่ีตั้ง ปจจัยดานสงเสริมการตลาด ปจจัย
ดานบุคคล ปจจัยทางดานลักษณะทางกายภาพ และปจจัยทางดานกระบวนการใหบริการ วามี
ความสัมพันธตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีอยางไร 
 3) การวิเคราะหการทดถอยเชิงพหุคูณ เพื่อวิเคราะหขอมูลปจจ ัยสวนประสมทาง
การตลาดมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี 
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ผลการวิจัย(Research Results) 
 1. ลักษณะประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
51.27 สวนใหญมีอายุ 31 – 40  ป คิดเปนรอยละ 43.94 มีสถานภาพโสดคิดเปนรอยละ 56.06 มี
ระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี/หรือเทียบเทา  คิดเปนรอยละ 61.97 สวนใหญ
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 28.45 สวนใหญมีรายไดเฉลี ่ยตอเด ือน  
10,001 - 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 46.20   
 2. ผลการวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในเขตจังหวัด
อุดรธานี โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานท่ีมากท่ีสุดคือ การจูงใจใน
การซ้ือ รองลงมาคือ ภาพลักษณท่ีอยูอาศัยและนอยท่ีสุดคือ การดำเนินชีวิต เมื่อพิจารณารายขอ
พบวา ขอท่ีมีผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญมากท่ีสุดคือ ทานเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมเพราะการ
เดินทางสะดวกสบาย รองลงมาคือ ทานเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมเพราะอยูใกลท่ีทำงาน รองลงมาคือ  
ทานเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมเพราะทำเลท่ีตั้ง และนอยท่ีสุดคือ ทานเปนคนชอบแสดงความคิดเห็นในส่ิง
ใหมๆ ท่ีพบเจอในสังคมเมือง   
 3. ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมในเขตจังหวัดอุดรธานีพบวา โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาปจจัยสวน
ประสมทางการตลาดเปนรายดาน พบวา ดานท่ีผู ตอบแบบสอบถามใหความสำคัญมากที่สุดคือ 
ปจจัยทางดานสถานท่ี/ท่ีตั้ง รองลงมาคือ ปจจัยทางดานผลิตภัณฑ ปจจัยทางดานบุคคล และดานท่ี
ใหความสำคัญนอยที่สุดคือ ปจจัยดานสงเสริมการตลาด เมื ่อพิจารณาปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดเปนรายขอพบวา ขอท่ีผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญมากท่ีสุดคือ ราคาเหมาะสมกับ
ขนาดหองและพื้นท่ีใชสอย รองลงมาคือ  สภาพแวดลอมโดยรอบท่ีตั้งโครงการมีความเหมาะสมและ
มีความปลอดภัย และขอท่ีผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญนอยท่ีสุดคือ ราคาเหมาะสมเมื่อเทียบ
กับโครงการของบริษัทอ่ืนท่ีใกลเคียงกัน 
 และจากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา  
 1) ปจจัยประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได
เฉล่ียตอเดือน แตกตางกัน มพีฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีแตกตางกัน ซ่ึง
สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 1 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 

ขอ
สมมติฐาน 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบ 

H1a ลักษณะประชากรศาสตร ดานเพศแตกตางกัน มีพฤติกรรม
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีแตกตางกัน 

ปฏิเสธ
สมมติฐาน 
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H1b ลักษณะประชากรศาสตร ดานอายแุตกตางกัน มีพฤติกรรม
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีแตกตางกัน 

ยอมรับ
สมมติฐาน 

H1c ลักษณะประชากรศาสตร ดานสถานภาพแตกตางกัน มี
พฤติกรรมการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี
แตกตางกัน 

ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

H1d ลักษณะประชากรศาสตร ดานระดับการศึกษาแตกตางกัน มี
พฤติกรรมการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี
แตกตางกัน 

ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

H1e ลักษณะประชากรศาสตร ดานอาชีพแตกตางกัน มีพฤติกรรม
การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีแตกตางกัน 

ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

H1f ลักษณะประชากรศาสตร ดานรายไดเฉล่ียตอแตกตางกัน มี
พฤติกรรมการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี
แตกตางกัน 

ยอมรับ
สมมติฐาน 

 2) ปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธเชิงบวกตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
คอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 2 ดังนี้ 
ตารางที่ 2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 

ขอ
สมมติฐาน 

สมมติฐานการวิจัย 
ผลการ
ทดสอบ 

H2a ป จจ ัยส  วนประสมทางการตลาด ด  านผล ิตภ ัณฑ  มี
ความสัมพันธตอพฤติกรรม        การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ในจังหวัดอุดรธานี 

ยอมรับ
สมมติฐาน 

β = .194 

H2b ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคา มีความสัมพันธตอ
พฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี 

ยอมรับ
สมมติฐาน 

β = .102 
H2c ปจจ ัยสวนประสมทางการตลาด ด านสถานที ่/ที ่ต ั ้ง มี

ความสัมพันธตอพฤติกรรม        การเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ในจังหวัดอุดรธานี 

ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

 
H2d ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ดานการสงเสริมการตลาด มี

ความสัมพันธตอพฤติกรรมการเลือกซื ้อคอนโดมิเนียมใน
จังหวัดอุดรธานี 

ยอมรับ
สมมติฐาน 

β = .342 

H2e ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ดานบุคคล มีความสัมพนัธ
ตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี 

ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

 



ห น้ า  |  116  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

ตารางที่ 2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 (ตอ) 

ขอ
สมมติฐาน 

สมมติฐานการวิจัย ผลการ
ทดสอบ 

H2f ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ดานลักษณะทางกายภาพ มี
ความสัมพันธตอพฤติกรรมการเลือกซื ้อคอนโดมิเนียมใน
จังหวัดอุดรธานี 

ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

 
H2g ปจจ ัยสวนประสมทางการตลาด ด านกระบวนการการ

ใหบร ิการ มีความสัมพันธ ต อพฤต ิกรรมการเลื อก ซ้ือ
คอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี 

ยอมรับ
สมมติฐาน 

β = .148 

 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการสงเสริมการตลาด 
และดานกระบวนการ การใหบริการ สงผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัด
อุดรธานี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยปจจัยทางการตลาดทั้ง 4 ดาน ขางตน เปน
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม โดยปจจัยสวนประสมทางการตลาด  ดาน

การสงเสริมการตลาด มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมมากที่สุด (β = 0.342) 

รองลงมาคือ  ดานผลิตภัณฑ  (β = 0.194) รองลงมาคือ ดานกระบวนการการใหบริการ  (β = 

0.148)  และนอยท่ีสุดคอื ดานราคา (β = 0.102) สามารถสรุปเปนสมการพยากรณไดดังนี้ 
 Y = 0.515 + 0.194(x1) + 0.102(x2) + 0.020(x3) + 0.342 (x4) + 0.147(x5) + (- 0.030 (x6) + 
0.148(x7) 
 จากสมการพยากรณสามารถพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) ระหวางตัว
แปรอิสระและตัวแปรตาม  มีคาเทากับ  0.796  และสามารถอธิบายผลไดรอยละ 63.4 (R2=0.634) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. ปจจัยทางดานประชากรศาสตรของผูบริโภคในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัด
อุดรธานี พบวา เพศแตกตางกันมีพฤติกรรมการการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีไม
แตกตาง อายุแตกตางกันมีพฤติกรรมการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีแตกตางกัน 
สถานภาพแตกตางกันมีพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีไมแตกตางกัน ระดับ
การศึกษาแตกตางกันมีพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีไมแตกตางกัน อาชีพ
แตกตางกันมีพฤติกรรมการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีแตกตางกัน รายไดเฉลี่ยตอ
เดือนแตกตางกันมีพฤติกรรมการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีแตกตางกัน อยางไรก็ตาม 
ผลการวิจัยนี้แตกตางกับงานวิจัยของ กมลวร เรืองแกว และวิไลลักษณ รัตนเพียรธัมมะ (2562) ท่ีได
ศึกษาการใชปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมของผูบริโภคใน
เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร พบวา ผู บริโภคที่มีอายุระดับการศึกษา และรายไดเฉลี ่ยตอเดือน
ตางกัน ใชปจจัย สวนประสมการตลาดในการตัดสินใจในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมแตกตางกัน ซ่ึง
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สอดคลองกับงานวิจัยของสุทธิเกียรติ สุขรัตนอมรกุล และอรไท ชั้วเจริญ (2563) ไดศึกษาการ
จัดการทางการตลาดท่ีสงผลตอกระบวนการตัดสินใจในการซ้ือคอนโดมิเนียมในกรุงเทพฯ พบวา ใน
ดานประชากรศาสตรที ่สงผลตอกระบวนการตัดสินใจ ไมแตกตางกัน จะมีเพียงในดานอายุและ
อาชีพที่สงผลตอกระบวนการตัดสินใจที่แตกตางกัน โดยสามารถนำมาพยากรณกระบวนการ
ตัดสินใจในการซ้ือคอนโดมิเนียมในกรุงเทพฯ ไดคือ ดานกระบวนการ ดานราคา ดานบุคลากร และ
ดานผลิตภัณฑท่ีไดรับความเห็นดวยมากท่ีสุดจะสงผลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมใน
กรุงเทพฯ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของปริชญา คงปลอดและคณะ (2562) ท่ีไดศึกษาปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในโครงการมิกซยูส กรณีศึกษา: กลุมลูกคาในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยประชากรศาสตร ดานอายุ ระดับการศึกษาและรายไดเฉล่ียตอเดือน
ท่ีแตกตางกันสงผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในโครงการมิกซยูส 
 ดังนั้นนักการตลาด ผูประกอบการธุรกิจคอนโดมิเนียมจึงควรใหความสำคัญเปนอยางยิ่ง
กับปจจัยประชากรศาสตรที ่มีอาย ุ และรายไดเฉลี ่ยตอเดือน โดยแตละโครงการควรมีความ
หลากหลายดานราคา และรูปแบบของหองในคอนโดมิเนียม เฟอรนิเจอร การตกแตงหรือโทนสีท่ีใช
ท่ีเหมาะสมกับรูปแบบการอาศัยท่ีหลากหลายตามความตองการของแตละชวงอายุ เชน ชวงอายุวัย
กลางคนหรือชวงอายุท่ีมากและแตงงานมีครอบครัว หรือชวงอายุกอนชวงเขาสูวัยกลางคนท่ีอาศัย
อยูคนเดียว จึงมีเหตุผลในการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีแตกตางกันไปตามรูปแบบการอยูอาศัย 
 2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาด (7Ps) ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา 
ปจจัยดานสถานท่ี/ท่ีตั้ง  ปจจัยดานสงเสริมการตลาด ปจจัยดานบุคคล ปจจัยทางดานลักษณะทาง
กายภาพและปจจัยทางดานกระบวนการการใหบริการ มีความสัมพันธตอการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียม
ในจังหวัดอุดรธานี โดยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูระหวาง 0.419 – 0.893 แสดงวาตัวแปรอิสระมี
ความสัมพันธกันและเปนไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้น ตัวแปรทุกตัวจึงสามารถใชพยากรณพฤติกรรม
การเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีได ซึ ่งผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของสุทธิ
เกียรติ สุขรัตนอมรกุล และอรไท ช้ัวเจริญ (2563) ท่ีไดศึกษาการจัดการทางการตลาดท่ีสงผลตอ
กระบวนการตัดสินใจในการซื้อคอนโดมิเนียมในกรุงเทพฯ พบวา การจัดการทางการตลาดทั้ง 7 
ดาน สงผลตอกระบวนการตัดสินใจท่ีแตกตางกันท้ังหมด อีกท้ังผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัย
ของ รุ งโรจน สงสระบุญ (2562) ไดศึกษาปจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมในกรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือ
คอนโดมิเนียมคอนโดมิเนียมในกรุงเทพมหานครทั้งหมด 4 ปจจัย ไดแก ชื ่อเสียงภาพลักษณ 
ผลิตภัณฑ ทำเลท่ีตั้งและราคา 
 ดังนั ้นนักการตลาด ผูประกอบการธุรกิจคอนโดมิเนียมควรมีการออกแบบใหมีความ
หลากหลาย มีสิ ่งอำนวยความสะดวกที่ครบครัน การตกแตงทันสมัย ใชวัสดุในการกอสรางที่มี
คุณภาพและสรางความแตกตางจากโครงการคูแขง นอกจากนี้ควรมีการตรวจสอบคุณภพาของ
คอนโดมิเนียม และรับรองจากองคกรท่ีนาเช่ือถือเพื่อสรางความนาเช่ือถือ ไววางใจจากผูบริโภค อีก
ท้ังตองมีการฝกอบรมพนักงานผูใหบริการ เจาหนาท่ี และผูใหบริการในคอนโดมิเนียมใหมีจิตบริการ
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และสรางความประทับใจใหผูบริโภคไดอยางมืออาชีพ การประชาสัมพันธและส่ือสารขอมูลเก่ียวกับ
คอนโดมิเนียมผานชองทางการสื่อสารที่เขาถึงผูบริโภคไดอยางทั่วถึง การใหบริการดานการให
คำปรึกษากับสถาบันการเงินหรือองคกรผูใหบริการดานสินเช่ือเพื่อท่ีอยูอาศัย รวมท้ังมีการบริการ
หลังการขายท่ีรวดเร็วและมีความพรอมในการสงมอบ ใหความชวยเหลือไดตลอดเวลา 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ผูวิจัยขอสรุปปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานีของประชากร
ในจังหวัดอุดรธานี ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช 
 1.1 ธุรกิจอสังหาริมทรัพยในธุรกิจคอนโดมิเนียม ควรนำขอมูลคนพบจากการวิจัยในครั้ง
นี ้ไปประยุกตใชในธุรกิจคอนโดมิเนียมในเขตจังหวัดอุดรธานี ซึ ่งธุรกิจอสังหาริมทรัพยในธุรกิจ
คอนโดมิเนียมควรใหความสำคัญกับรายไดเฉล่ียตอเดือน อายุ ของผูบริโภค เพื่อเปนแนวทางในการ
พัฒนาธุรกิจใหสอดคลองกับความตองการของผูบริโภค ซ่ึงมีอิทธิพลตอความสำเร็จของธุรกิจตอไป   
 1.2 รายไดเฉลี ่ยตอเดือนของผูบริโภคที่มีผลตอการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัด
อุดรธานีซ่ึงรายไดเฉล่ียตอเดือนอยูในชวง 10,001 - 20,000 บาท มีการตัดสินใจซ้ือมากท่ีสุด แสดง
ใหเห็นวาการพัฒนาธุรกิจอสังหาริมทรัพยในธุรกิจคอนโดมิเนียม ควรพัฒนาผลิตภัณฑ/หองชุดของ
คอนโดมิเนียมท่ีมีราคาไมสูงจนไปเพื่อใหสอดคลองกับรายไดของผูบริโภค   
 1.3 อายุ 21 – 30 ป มีการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมในจังหวัดอุดรธานี มากท่ีสุดแสดงให
เห็นวาการพัฒนาธุรกิจอสังหาริมทรัพยในธุรกิจคอนโดมิเนียม ควรพัฒนาผลิตภัณฑ/หองชุด
ออกแบบหองใหเหมาะสมกับชวงวัย  21-30 ป   
 1.4 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจ ังหวัด
อุดรธานี จากการนำขอมูลไปไปวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรเพื่อใชเปนประโยชนสำหรับผู ท่ี
สนใจศึกษาธุรกิจคอนโดมเนียม นำขอมูลไปประยุกตใชตอไป   
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้อคอนโดมิเนียมในจังหวัด
อุดรธานี เพื่อการลงทุนอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีนักลงทุนคาดวาจะไดรับ
และเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือคอนโดมิเนียมในอุดรธานีเพื่ออยูอาศัย 
 2.2 ควรนำกรอบแนวคิดนี้ไปประยุกตใชยังธุรกิจอ่ืนเพื่อบูรณาการงานวิจัยตอไป 
 2.3 ควรมีการสำรวจไปในพื้นท่ีเมืองใหญๆ อ่ืน เนื่องจากมีจำนวนประชาชนกระจุกตัวอยู
ตามหัวเมืองใหญๆ มากข้ึน เพื่อศึกษาวา แตละพื้นท่ีนั้น ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือ 
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน  
 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ 

ที่สอนโดยใชชุดการสอนกับการสอนแบบปกติ 
A Comparison Academic Achiement Thai Dance Subject 
Standard Thai Dance of Prathom Sueksa Five Students 

Pongploy Anusorn School by Using Package  
Teaching With Regular Teaching 
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1 สิริพัชร  เจษฎาวิโรจน12 

Chakrit  Whangchoochuer, Siripat Jetsadawiroj 
 

บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อสรางชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน สำหรับ

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี 85/85 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียนวิชานาฏศลิป ระหวางการสอนโดยใชชุดการสอนกับการสอนแบบปกติ และเพื่อศึกษาความ

พึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการสอนโดยใชชุดการสอน กลุมตัวอยาง คือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5  

ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple random 

Sampling) จากนั้นจับฉลาก 2 หอง ซ่ึงไดกลุมทดลองคือช้ันประถมศึกษาปท่ี 5/4 จำนวน 30 คน  

และกลุมควบคุมคือช้ันประถมศึกษาปท่ี 5/1 จำนวน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ ชุดการสอน 

แผนการจัดการเรียนรู ท่ีสอนโดยใชชุดการสอนกับการสอนแบบปกติ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการสอนโดยใชชุดการสอน วิเคราะหขอมูล 

โดยคาเฉล่ีย คารอยละ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคา t-test Independent Samples ผลการวิจัยพบวา 

1) การหาประสิทธิภาพของชุดการสอนแบบรายบุคคลมีคาเทากับ 82.50/83.33 แบบกลุมยอยมีคาเทากับ 

84.03/84.44 และแบบภาคสนามมีคาเทากับ 85.92/86.44 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑประสิทธิภาพ 85/85  

ท่ีกำหนดไว 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชานาฏศิลปท่ีสอนโดยใชชุดการสอนสูงกวาการสอนแบบปกติ 
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อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีสอนโดยใชชุดการสอน 

วิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน มีความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x�=4.51, SD=0.54)  

คำสำคัญ (Keywords): ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน; ชุดการสอน; ความพึงพอใจ; รำวงมาตรฐาน 

 

Abstract 

 The purposes of this research were to create a package teaching standard Thai 

Dance for primary 5 students to be effective the criteria 85/85 for compare academic 

achievement Thai Dance subjects about Standard Thai Dance primary 5 students 

between using a package teaching with regular teaching and study the satisfaction with 

using package teaching Standard Thai Dance.   The samples were primary 5 students at 

Pongploy Anusorn School.  The sample random sampling, and classified into 2 group: 

including 30 in the experimental group primary 5/4 using package teaching Thai standard 

and 30 in the control group primary 5/1 using regular teaching. The instruments used in 

this research package teaching, lesson plan using package teaching, a test to measure 

the learning achievement and Questionnaire on the Satisfaction of students to teaching 

package teaching. The statistics used for data analysis were mean, percentage, standard 

deviation and t-test and t-test Independent Samples.  The result of the research 

summarized as follows 1)  the performance of individualized instruction sets was 

82. 50/ 83.33, the subgroups were equal to 84.03/ 84.44, and the field model was 

85.92/86.44, which met the defined 85/85 performance criteria 2) the achievement of 

dance subjects taught using the instructional set was statistically significantly higher than 

normal teaching at the .05 level, 3) fifth graders taught using the dance instruction set. 

Re: Standard Band Dance Overall satisfaction was highest (x�=4.51, SD=0.54). 

Keywords: Achievement; Package Teaching; Satisfaction; Standard Thai Dance 

 

บทนํา (Introduction) 

 นาฏศิลป เปนศิลปวัฒนธรรมสาขาหนึ่งท่ีแสดงถึงความเปนชาติท่ีเจริญรุงเรืองของไทยเรา  

ความงดงามของทารายรำตามจังหวะและทำนองเพลง ตลอดจนการแสดงส่ือความหมายดวยบทเจรจา 

ทาทาง และคำรอง ซ่ึงจะชวยใหผูชมไดสนุกสนานช่ืนบานและอ่ิมเอมกับสุนทรียรสท่ีไดรับไปกับการแสดง

ของนาฏศิลปไทย ซ่ึงเปนมรดกทางวัฒนธรรมและเปนเอกลักษณประจำชาติ สมควรปลูกฝงใหเยาวชน

สนใจรักษาไวและชวยกันสืบทอดตอไป (สารานุกรมไทยสำหรับเยาวชน, 2551) โดยในกลุมสาระการเรียนรู

ศิลปะ (สาระนาฏศิลป ) โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ  มีการจัดการเรียนการสอนวิชานาฏศิลป   
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ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ไดยึดมาตรฐานการเรียนรูและตัวช้ีวัดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ท่ีกำหนดใหนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ไดเรียนรูเนื้อหาท่ีแตกตางกัน

ออกไปท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เชน บรรยายองคประกอบนาฏศิลป เปรียบเทียบการแสดงนาฏศิลป 

แสดงนาฏศิลปโดยเนนการใชภาษาทาและนาฏยศัพทในการส่ือความหมาย แสดงทาทางประกอบเพลง

หรือเรื่องราวตามความคิดของตน (กรมวิชาการ, 2551)  

 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ สาระนาฏศิลป ช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 

พบวา การสอนวิชานาฏศิลปในปจจุบัน ครูผูสอนนาฏศิลปสวนใหญรวมท้ังตัวผูวิจัยเองยังคงใชเทคนิค 

การสอนนาฏศิลป ซ่ึงครูจะมีบทบาทในการสอนมากกวานักเรียน สงผลใหนักเรียนรู สึกเบ่ือหนาย 

ไมชอบเรียนวิชานาฏศิลป เพราะตองมานั่งฟงครูบรรยายและฝกปฏิบัติตามครู ถาไมตั้งใจฟงในขณะครู

บรรยายหรือไมตั้ งใจฝกปฏิ บัติท ารำก็จะส งผลตอผลการเรียนรู  ซ่ึ งจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

รายวิชานาฏศิลป ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2564 ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 มีนักเรียนจำนวน

ท้ังหมด 154 คน ซ่ึงมีนักเรียนท่ีสามารถสอบผานท้ังหมด 125 คน คิดเปนรอยละ 81.17 สวนนักเรียน 

ท่ีสอบไมผานจำนวน 29 คน คิดเปนรอยละ 18.83 ซ่ึงเกินรอยละ 10 ของจำนวนนักเรียนท้ังหมด  

ทำใหพบวา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชานาฏศิลปยังไมประสบผลสำเร็จตามเปาหมาย 

ท่ีสถานศึกษากำหนดไว (รายงานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชานาฏศิลป, 2564)  

 ผูวิจัยจึงไดนำชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน มาใชในการจัดการเรียนการสอน  

ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนโดยใชชุดการสอน มีการจัดลำดับข้ันตอนไวอยางชัดเจนและสามารถ 

นำมาจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อชวยเปล่ียนวิธีการสอนของครใูหมีความนาสนใจมากข้ึน อีกท้ัง 

ยังชวยสงเสริมศักยภาพประสบการณและพฤติกรรมใหกับนักเรียนเกิดความรู ทักษะ และเห็นความสำคัญ 

ของนาฏศิลปไทย ซ่ึงสอดคลองกับ ลลิตา มาฆะเซ็นต (2559) ท่ีวาชุดการสอนเปนส่ือการเรียนการสอน 

ท่ีถูกจัดไวอยางเปนหมวดหมูและมีระบบ สามารถชวยในการประกอบการสอนของครูและชวยใหนักเรียน

เกิดความรู ทักษะ อยางมีประสิทธิภาพในการเรียนมากยิ่งข้ึน ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดดำเนินการนำชุดการสอน

มาใชเพื่อพัฒนาผลในการจัดกิจกรรมการเรียนรูรายวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ระดับช้ัน

ประถมศึกษาปท่ี 5 ใหมีประสิทธิภาพ  

 จากประสบการณการสอนวิชานาฏศิลปดวยวิธีการสอนแบบเดิมสงผลตอการเรียนรูของผูเรียน  

ทำใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไมเปนไปตามเปาหมายท่ีสถานศึกษากำหนดไว ผูวิจัยจึงมีความสนใจ 

ในการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและชวยสงเสริมดานความรู ดานทักษะการปฏิบัติ โดยการสราง 

ชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ใหเกิดประสิทธิภาพและนำมาทดลองใชกับนักเรียน 

ช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ  ดวยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

วิชานาฏศิลป  เรื่อง รำวงมาตรฐาน ระหวางการสอนโดยใชชุดการสอนและการสอนแบบปกติ   

โดยการศึกษาคนควาการสรางชุดการสอน เพื่อใหตอบสนองและสงเสริมในการชวยจัดกิจกรรมการเรียนรู

ใหมีความนาสนใจ ชวยลดบาทบาทครูผูสอน เพิ่มบทบาทนักเรียนใหมากข้ึน สามารถศึกษาและฝกฝน 

ไดดวยตนเอง มีความกระตือรือรนและเห็นความสำคัญของวิชานาฏศิลป จึงเหมาะสมกับนักเรียน 
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ทำใหเกิดการเรียนรูมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะสงผลใหกิจกรรมการเรียนรูประสบผลสำเร็จบรรลุไดตามเปาหมาย

และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 

 1. เพื่อสรางชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 

5 ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 85/85  

 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ของนักเรียน 

ช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ระหวางการสอนโดยใชชุดการสอนกับการสอนแบบปกติ 

 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีมีตอการสอนโดยใชชุดการ

สอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน 

 

สมมติฐานการวิจัย (Research Methods) 

 1. ชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5  

มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 85/85  

 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ท่ีสอนโดยใชชุดการสอนสูงกวา

การสอนแบบปกต ิ  

 3. นักเรียนท่ีสอนโดยใชชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน มีความพึงพอใจ 

อยูในระดับมากข้ึนไป 

 

วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods) 

 การวิจัย เรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน  

ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ ท่ีสอนโดยใชชุดการสอนกับการสอน 

แบบปกติ ซ่ึงเปนการวิจัยแบบก่ึงทดลอง (quasi experimental research) โดยใชวิธีการทดลองแบบ 

Randomized Control Group, Pretest – Posttest Design ผูวิจัยดำเนินการศึกษาคนควาตามหัวขอดัง

นี้    

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนผองพลอย

อนุสรณ ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 จำนวน 125 คน 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนผองพลอย

อนุสรณภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 จำนวน 2 หอง ซ่ึงไดมาโดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple random 

Sampling) 

 กลุมทดลอง ไดแก นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5/4 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ จำนวน 30 

คน ท่ีสอนโดยใชชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน 
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 กลุมควบคุม ไดแก นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5/1 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ จำนวน 30 

คน ท่ีสอนโดยใชการสอนแบบปกติ 

 เคร่ืองมือในการวิจัย 

 1. ชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 จำนวน 8 ชุด  

 2. แผนการจัดการเรียนรูท่ีสอนโดยใชชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน จำนวน 8 

แผน และแผนการจัดการเรียนรูท่ีสอนโดยใชการสอนแบบปกติ จำนวน 8 แผน 

 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ช้ันประถมศึกษาป

ท่ี 5 จำนวน 30 ขอ  

 4. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีมีตอการสอนโดยใช 

ชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน  

 การดำเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการทดลองผูวิจัยใชแบบแผนการทดลองแบบ Randomized Control Group, Pretest – 

Posttest Design โดยกลุมทดลองใชการสอนโดยใชชุดการสอน และกลุมควบคุมใชการสอนแบบปกติ  

(พวงรัตน  ทวีรัตน 2543) ซ่ึงแบบแผนการทดลองแสดงตาราง ดังนี้  
 

ตารางที่  1 แสดงแบบแผนการทดลองแบบ Randomized Control Group Pretest – Posttest 
Design 

กลุม สอบกอน ตัวแปรอิสระ สอบหลัง 

(R) E T1E X T2E 

(R) C T1C - T2C 
    

 กำหนดให  (R) แทน การสุมกลุมตัวอยาง (Random) 
       E แทน นักเรียนกลุมทดลอง (Experimental Group) 
       C แทน นักเรียนกลุมควบคุม (Control Group) 
       X แทน การสอนโดยใชชุดการสอน 
       - แทน การสอนแบบปกติ 
        T1E,T1C    แทน การสอบกอนทดลอง (Pretest)  
         T2E,T2C    แทน การสอบหลังทดลอง (Posttest)  
 ในการดำเนินการทดลองผูวิจัยดำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1. นำแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียน (Pretest) ไปใหนักเรียนท้ังสองกลุม
ทดสอบ คือ กลุมทดลองท่ีสอนโดยใชชุดการสอน และกลุมควบคุมท่ีสอนแบบปกติ แลวนำคะแนนท่ีไดมา
วิเคราะหขอมูล โดยใชสถิติในการทดสอบคาทีแบบอิสระตอกัน (t-test Independent Samples)  
 2. จัดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรูวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน 
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 คือ กลุมทดลองสอนโดยใชชุดการสอน และกลุมควบคุมใชการสอนแบบปกติ  
ใชเวลาสอน 8 คาบ คาบละ 50 นาที 
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 3. นำแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน (Posttest) ไปทดสอบกับนักเรียนท้ังสอง
กลุม คือ กลุมทดลองท่ีสอนโดยใชชุดการสอน และกลุมควบคุมท่ีสอนแบบปกติ 
 4. ใหนักเรียนกลุมทดลองทำแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีตอการสอนโดยใชชุดการสอน 
วิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน  
 5. นำขอมูลท่ีไดจากการทำแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนและแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจท่ีมีตอการสอนโดยใชชุดการสอน ไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
 วิเคราะหขอมูลและสถิติ 
 ผูวิจัยไดนำคะแนนท่ีไดจากการทดลองมาทำการวิเคราะหขอมูล โดยดำเนินการดังนี้ 
 1. วิเคราะหประสิทธิภาพของชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ตามเกณฑท่ี 
85/85 โดยใชสูตร E1/E2  

 E1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูจากคะแนนเฉล่ียการทำแบบทดสอบระหวางเรียน
ดวยชุดการสอน 
 E2 คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธจากคะแนนเฉล่ียการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนหลังเรียนดวยชุดการสอน 
 2. วิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชสถิติในการทดสอบคาทีแบบอิสระตอ
กัน (t-test Independent Samples) 

 3. วิเคราะหหาคาเฉล่ีย (x�) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของแบบสอบถามความพึงพอใจ 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีมีตอการสอนโดยใชชุดการสอ 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิจัย เรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน  
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ ท่ีสอนโดยใชชุดการสอนกับการสอน 
แบบปกติ พบวา 
 1. การหาประสิทธิภาพชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5  
ตามเกณฑท่ี 85/85 (ตารางท่ี 2) 
ตารางที่ 2 ผลการหาประสิทธิภาพของชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน  

การประสิทธิภาพ 
จำนวน
นักเรียน 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
(80 คะแนน) 

ประสิทธิภาพของผลลัพธ 
(30 คะแนน) 

คาเฉลี่ย รอยละ E1 คาเฉลี่ย รอยละ E2 

รายบุคคล 3 69.50 82.50 26.25 83.33 

กลุมยอย 9 67.22 84.03 25.33 84.44 

ภาคสนาม 30 68.73 85.92 25.93 86.44 

 จากตารางท่ี 2 การหาประสิทธิภาพของชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน พบวา  
การหาประสิทธิภาพแบบรายบุคคลมีคาเทากับ 82.50/83.33 แบบกลุมยอยมีคาประสิทธิภาพเทากับ 



ห น้ า  |  126  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

84.03/84.44 และแบบภาคสนามมีคาประสิทธิภาพเท ากับ  85.92/86.44 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ
ประสิทธิภาพ 85/85 ท่ีกำหนดไว 

 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ของนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ระหวางการสอนโดยใชชุดการสอนกับการสอนแบบปกติ (ตารางท่ี 3,ตารางท่ี 4) 

ตารางที่  3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียน  (Pretest) ระหวางการสอน 
โดยใชชุดการสอนกับการสอนแบบปกติ  

นักเรียน N x� SD t Sig. 

กลุมทดลอง 30 13.83 3.68 .881 .382 
กลุมควบคุม 30 13.13 2.33 .881 .383 

      

 จากตารางท่ี 3 พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียน (Pretest) ) ของนักเรียนท่ีสอนโดย 

ใชชุดการสอนมีคาเทากับ (x�=13.83, SD=3.68) และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียน (Pretest)  

ของนักเรียนท่ีสอนแบบปกติ มีคาเทากับ (x�=13.13, SD=2.33)  

ตารางที่  4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤท ธ์ิการเรียนห ลังเรียน  (Posttest) ระหว างการสอน 
โดยใชชุดการสอนกับการสอนแบบปกต ิ

นักเรียน N x� SD t Sig. 

 กลุมทดลอง 30 25.30 3.10 10.375 .000 
 กลุมควบคุม 30 18.10 2.20 10.375 .000 

*p < .05      

 จากตารางท่ี 4 พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน (Posttest) ของนักเรียนท่ีสอน 

โดยใชชุดการสอนมีคาเทากับ (x�=25.30, SD=3.10) และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน (Posttest)  

ของนักเรียนท่ีสอนแบบปกติ มีคาเทากับ (x�=18.10, SD=2.20) เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลังเรียน (Posttest) พบวา คะแนนหลังเรียนของนักเรียนท่ีสอนโดยใชชุดการสอนสูงกวานักเรียน 
ท่ีใชการสอนแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 3. การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีมีตอการสอนโดยใชชุดการ
สอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน (ตารางท่ี 5) 
ตารางที่ 5 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีมีตอการสอนโดยใชชุดการสอน 
วิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน  

รายการประเมิน x� SD แปลผล 

ดานครูผูสอน 4.47 0.60 มาก 
ดานเนื้อหา 4.55 0.52 มากท่ีสุด 
ดานส่ือการสอน 4.50 0.56 มาก 
ดานกิจกรรมการเรียนรู 4.55 0.50 มากท่ีสุด 
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รายการประเมิน x� SD แปลผล 

ดานการวัดและประเมินผล 4.52 0.52 มากท่ีสุด 
ดานประโยชนท่ีไดรับ 4.50 0.50 มาก 
เฉลี่ยรวม 4.51 0.54 มากที่สุด 
    

 จากตาราง 5 พบวา ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีมีตอการสอน 

โดยใชชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x�=4.51, SD=0.54) 

เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานเนื้อหา อยูในระดับมากท่ีสุด (x�=4.55,SD=0.52) ดานกิจกรรม 

การเรียนรู อยูในระดับมากท่ีสุด (x�=4.55, SD=0.50) ดานการวัดและประเมินผล อยูในระดับมากท่ีสุด 

(x�=4.52, SD=0.52) รองลงมาคือดานส่ือการสอน อยูในระดับมาก (x�=4.50, SD=0.56) ดานประโยชนท่ีไดรับ  

อยูในระดับมาก (x�=4.50, SD=0.50) และดานครูผูสอน อยูในระดับมาก (x�=4.47, SD=0.60) ตามลำดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 จากผลการวิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวง
มาตรฐาน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ ท่ีสอนโดยใชชุดการสอนกับการ
สอนแบบปกติ” มีประเด็นท่ีนาสนใจสามารถอภิปรายผลไดดังนี้  
 1. การสรางชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5  
มีประสิทธิภาพเทากับ 85.92/86.44 ตามเกณฑท่ีกำหนดไว 85/85 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท้ังนี้
เนื่องจากผูวิจัยไดดำเนินการสรางและพัฒนาเพื่อใหมีคุณภาพ โดยเริ่มจากศึกษาเอกสาร ตำรา งานวิจัย 
ท่ีเก่ียวของ โดยคำนึงถึงตัวนักเรียนวามีลักษณะอยางไร เพื่อใหชุดการสอนสอดคลองกับหลักสูตรและ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว ซ่ึงสอดคลองกับหลักการท่ีเก่ียวของกับชุดการสอน กุมารี สุวรรณสิงห (2542) กลาววา 
ในการจัดการเรียนการสอนตองคำนึงถึงการเรียนรูตามความสามารถ ความถนัด ความสนใจของนักเรียน
หรือความแตกตางระหวางบุคคล รวมถึงการสรางปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน นักเรียนกับนักเรียน 
หรือนักเรียนกับสภาพแวดลอม โดยใชส่ือการสอน ทฤษฎีและกระบวนการกลุมนำมาใชในรูปของชุดการ
สอน โดยเปดโอกาสใหนักเรียนไดรวมกิจกรรม มีการเสริมแรงบวกใหกับนักเรียนเกิดความภาคภูมิใจ และ
เรียนรูไปทีละข้ันตอนตามความสามารถ จากนั้นผูวิจัยไดกำหนดเนื้อหาและองคประกอบของชุดการสอน 
เพื่อออกแบบและจัดทำชุดการสอนใหถูกตองและสมบูรณ ประกอบไปดวย หัวเรื่อง รายละเอียดของ
เนื้อหา คูมือครูและนักเรียน วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียน เครื่องมือประเมินผล (แบบทดสอบ 
แบบฝกหัด ใบงาน) เมื่อนำสวนประกอบดังกลาวมารวมไว จะทำใหชุดการสอนท่ีสรางข้ึนมีความสมบูรณ
และไดชุดการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้เนื่องมาจากชุดการสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึนมีการวางแผนและปฏิบัติ
ตามข้ันตอนท่ีวางไว โดยยึดรูปแบบตามท่ีไดศึกษาจึงมีความเหมาะสมและนำไปทดลองกับนักเรียนใหเกิด
การเรียนรูไดตามจุดประสงคท่ีตั้งไว มีการพัฒนาปรับปรุงใหดียิ่งข้ึนเมื่อผานการหาประสิทธิภาพแตละข้ันตอน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ วรพรรณ สวางจิตร (2564) ไดศึกษาเรื่อง การออกแบบชุดกิจกรรมการเรียนรู 
เรื่อง นาฏยศัพทและภาษาทาโดยเนนกระบวนการปฏิบัติ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 พบวา  
ชุดกิจกรรมการเรียนรูมีประสิทธิภาพ 87.55/88.66 ตามเกณฑท่ีกำหนดไว และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
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นุชนารถ สมวาท (2560) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาชุดการสอนกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ เรื่อง ทัศนธาตุ 
สูการสรางสรรค ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 พบวา ชุดการสอน เรื่อง ทัศนธาตุสูการสรางสรรค
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 มีประสิทธิภาพเทากับ 87.06/88.28 ตามเกณฑท่ีกำหนดไว  
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชานาฏศิลป เรื่อง รำวงมาตรฐาน ของนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ระหวางการสอนโดยใชชุดการสอนกับการสอนแบบปกติ พบวา ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนท่ีสอนโดยใชชุดการสอนสูงกวาการสอนแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้ 
อาจเปนเพราะวา ชุดการสอนท่ีสรางข้ึนมีกระบวนการสรางและพัฒนาจนมีประสิทธิภาพ อีกท้ังชุดการสอน
ยังชวยสงเสริมการฝกปฏิ บัติท ารำหรือการรวมกิจกรรมตางๆ ใหนักเรียนมีความกระตือรือรน 
ในการเรียนรูท่ีเปนไปตามลำดับข้ันตอนท่ีจัดอยูในองคประกอบของชุดการสอน สามารถรวมกิจกรรม 
ไปพรอมกับผูสอน จนเกิดผลการเรียนรูท่ีเปนไปตามวัตถุประสงค ซ่ึงสอดคลองกับ พัชรี แกวอาภรณ (2558) 
กลาววา ชุดการสอนมีประโยชนตอการจัดการเรียนการสอน เปนส่ือท่ีมีความเหมาะสมท่ีจะนำไปใชในการจัด 
การเรียนการสอนไดเปนอยางดี ชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนรูดวยตนเอง 
ตามความสามารถของแตละบุคคล ฝกผูเรียนใหมีความรับผิดชอบและรูจักทำงานรวมกัน ผูเรียนเกิดทักษะใน 
การแสวงหาความรูไมเบ่ือหนายในการเรียน มีสวนรวมในการเรียนและชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอน
อยางแทจริง สอดคลองกับงานวิจัยของ นันทญา ขาวสระคู (2561) ไดศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชานาฏศิลป เรื่อง นาฏศิลปพื้นเมือง นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรยีนสตรีเศรษฐบุตร
บำเพ็ญ ท่ีสอนโดยใชชุดการสอนกับการสอนแบบปกติ ผลการวิจยัพบวา ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนท่ีเรียน
ดวยชุดการสอนสูงกวาการเรียนแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ชุติมา ปาละวงษ (2561) ไดศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
นาฏศิลป เรื่อง ภาษาทาทางนาฏศิลป นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ท่ีสอนโดยใชชุดการสอนกับการสอน
แบบปกติ ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนโดยใชชุดการสอนสูงกวาการสอน
แบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตอการสอนโดยใชชุดการสอนวิชานาฏศิลป เรื่อง รำวง
มาตรฐาน มีความพึงพอใจภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุด คือ ดานเนื้อหา รองลงมาคือดานกิจกรรมการเรียนรู 
ดานการวัดผลและประเมินผล สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก คือ ดานประโยชนท่ีไดรับ ดานส่ือการ
สอน และดานครูผูสอน ตามลำดับ ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาการสอนโดยใชชุดการสอนมีกระบวนการสอนท่ี
มุงเนนใหนักเรียนไดทำกิจกรรมรวมกัน ใหนักเรียนฝกปฏิบัติทารำและปฏิบัติกิจกรรมตามคำช้ีแจงในชุด
การสอน สามารถศึกษาเพิ่มเติมไดดวยตัวเองประกอบกับเนื้อหายอยท่ีแบงไวในแตละชุดการสอนดูมีความ
นาสนใจ เหมาะกับวัยของนักเรียน ซ่ึงครูผูสอนมีหนาท่ีเตรียมการและคอยอำนวยความสะดวกในการ
ดำเนินกิจกรรมของนักเรียนตามข้ันตอนท่ีกำหนดไว สาเหตุนี้จึงทำใหนักเรียนเกิดความพอใจและมี
ความสุขตอการเรียนดวยชุดการสอน ซ่ึงสอดคลองกับ นุชนารถ สมวาท (2560) ท่ีกลาววา ความพึงพอใจ 
หมายถึง ความรูสึกมีความสุข การรับรูหรือพอใจในงานท่ีปฏิบัติอยู โดยปฏิบัติงานอยางสุดความสามารถ
และบรรลุเปาหมายของตนเอง และสามารถตอบสนองความตองการของบุคคลท้ังทางดานรางกายและ
จิตใจไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับ นภารัตน เสือจงพรู (2544) ท่ีกลาววา ความรูสึกดานดี ความสุขท่ีมี  
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โดยความพึงพอใจจะเกิดข้ึนเมื่อความรู สึกดานดีมีมากกวาดานลบ สอดคลองกับงานวิจัยของ  
วรพรรณ สวางจิตร (2564) ไดศึกษาเรื่อง การออกแบบชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง นาฏยศัพทและภาษา
ทาโดยเนนกระบวนการปฏิบัติ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 ผลการวิจัยพบวา นักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 มีความพึงพอใจตอชุดกิจกรรมการเรียนรู โดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ปรมะ แกวพวง (2563) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมของชนเผาบนเขาคอ ผลการวิจัยพบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยชุดกิจกรรม 
การเรียนรูมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
 
ขอเสนอแนะในการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.1 การเลือกหัวขอหรือเนื้อเรื่องท่ีจะนำมาทำชุดการการสอนนั้น จะตองมีความสัมพันธ
เก่ียวเนื่องกันและเหมาะสมกับวัยของผูเรียน เนื้อหาท่ีจะใชในการทำก็ไมควรมากหรือนอยจนเกินไปดวย 
นักเรียนตองไดเรียนรูครบถวนตามหลักสูตร  
 1.2 รูปภาพประกอบจะตองมีความชัดเจนเนื่องดวยเปนภาพการปฏิบัติทารำ เพื่อใหนักเรียน
เขาใจตามการอธิบายการปฏิบัติทารำประกอบ และงายตอการฝกฝนดวยตนเองของนักเรียน  
 1.3 สีตัวอักษร นั้นสีจะตองสดใส ตัวอักษรท่ีใชเปนหัวขอนั้นตองโดดเดนดึงดูดใจเพื่อใหผูเรียน
สนใจ ขนาดตัวอักษรไมเล็กเกินไป ภาษาท่ีใชในชุดการสอนจะตองอานงาย ไมใชภาษาท่ียากและซับซอน  
ส่ือความหมายชัดเจน และตองถูกตามหลักภาษาไทย 
 1.4 การสรางชุดการสอนนั้นตองคำนึงถึงพื้นฐานของผูเรียนดวยวามีความรูพื้นฐานดานการ
อานภาษาไทยคลองแคลวหรือไม เพราะชุดการสอนจำเปนตองใหนักเรียนศึกษาดวยตนเองได 
 2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 พัฒนาชุดการสอนวิชานาฏศิลปในเนื้อหาอ่ืน ๆ ของการเรียนการสอนรายวิชานาฏศิลป 
เพื่อเพิ่มชองทางใหมๆ ใหนักเรียนไดเรียนรูหรือใชเปนส่ือการสอนแกครูผูสอน 
 2.2 ควรมีการศึกษาการวิจัยเพิ่มเติมเก่ียวกับชุดการสอนท่ีสามารถไปประยุกตใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีสอนท่ีหลากหลาย เชน การเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส (Davies) การ
เรียนการสอนแบบรวมมือ การเรียนการสอนแบบ Active Learning เปนตน 
 
เอกสารอางอิง (Reference) 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2551). ตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรูแกนกลาง กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ  

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551. กรุงเทพฯ: โรงพิมพชุมนุม 
สหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย. 

กุมารี สุวรรณสิงห. (2542). การศึกษาประสิทธิภาพของชุดการสอนการปฏิบัติขลุยเพียงออเบ้ืองตน 
ในรายวิชาดนตรีไทยปฏิบัติตามความถนัด 1 (ศ029) สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2  
ของโรงเรียนหนองไผ จังหวัดเพชรบูรณ. สืบคน 15 มิถุนายน 2565, จาก 
https://dric.nrct.go.th/Search/SearchDetail/92126. 

https://dric.nrct.go.th/Search/SearchDetail/92126


ห น้ า  |  130  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

ชุติมา ปาละวงษ. (2561). การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชานาฏศิลป เรื่อง ภาษาทาทาง
นาฏศิลป นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3. สืบคน 15 มิถุนายน 2565, จาก http://www.edu-
journal.ru.ac.th/AbstractPdf/2561-8-1_1562506335_5914442034.pdf. 

นภารัตน เสือจงพรู. (2544). ปจจัยท่ีมีผลประสิทธิผลในการใหบริการของพนักงานประจําสํานักงาน
บริการโทรศัพท. วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป. บัณฑิต
วิทยาลัย, มหาวิทยาลัยศรีปทุม. 

นุชนารถ สมวาท. (2560). การพัฒนาชุดการสอนกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ เรื่อง ทัศนธาตุสูการ
สรางสรรค สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3. วิทยานิพนธศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชเทค
โนโลยีการศึกษา. มหาวิทยาลัยบูรพา. 

นันทญา ขาวสระคู. (2561). การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชานาฏศิลป เรื่อง นาฏศิลป 
พื้นเมือง ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบำเพ็ญ ท่ีสอนโดยใชชุด
การสอนกับการสอนแบบปกติ. สืบคน 16 มิถุนายน 2565, จากhttp://www.edu-
journal.ru.ac.th/index.php/abstractData/viewIndex/2273.ru. 

ปรมะ แกวพวง. (2563). การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ความหลากหลายทางวัฒนธรรมของ 
ชนเผาบนเขาคอ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6. สืบคน 13 มิถุนายน 2565,  
จาก http://edtechjournal.ru.ac.th/AboutPdf/1480659603_Ex-Abstract01.pdf. 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน. (2564). รายงานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปการศึกษา 2564 โรงเรียนผองพลอย
อนุสรณ สำนักงานเขตบางนา สังกัดกรุงเทพมหานคร. สืบคน 20 พฤษภาคม 2565,  
จาก https://bemisschool.bangkok.go.th/. 

พวงรัตน ทวีรัตน. (2546). วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตร. พิมพครัง้ท่ี 7. กรุงเทพฯ :
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร. 

พัชรี แกวอาภรณ. (2558). การสรางชุดกิจกรรม เรื่อง พืชใกลตัวเรา โดยใชสวนพฤกษศาสตรโรงเรียน 
เปนแหลงเรียนรูรวมกับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (5E) สำหรับนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 4. วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรศกึษา. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. 

ลลิตา มาฆะเซ็นต. (2559). การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา เรื่อง ประชาคม
อาเซียน ระหวางการใชชุดการเรียนการสอนกับการเรียนแบบปกติ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ปท่ี 1. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา. 
มหาวิทยาลัยรามคำแหง. 

วรพรรณ สวางจิตร. (2564). การออกแบบชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง นาฏยศัพทและภาษาทาโดยเนน
กระบวนการปฏิบัติ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3. วารสารวิชาการศึกษาศาสตร. 
22(1), 47-61. 

สารานุกรมไทยสำหรับเยาวชน. (2551). สารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคใน
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว. ฉบับเสริมการเรียนรู เลม 13. กรุงเทพฯ: รุงศิลปการพิมพ. 

http://www.edu-journal.ru.ac.th/AbstractPdf/2561-8-1_1562506335_5914442034.pdf
http://www.edu-journal.ru.ac.th/AbstractPdf/2561-8-1_1562506335_5914442034.pdf
http://edtechjournal.ru.ac.th/AboutPdf/1480659603_Ex-Abstract01.pdf
https://bemisschool.bangkok.go.th/


แนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาสธรรม 4 
ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 

The Development Guidelines of Schools Administration Based on 
Four Ghar𝑎𝑎�v𝑎𝑎�sa-dhamma of Schools under Angthong Primary 

Educational Service Area Office 
 

ธัญวลัย  พูลพิพัฒน01 
Tunwalai  Phoolphiphat 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยมีวัตถุประสงคดังนี้ 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 2. 
เพื ่อเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีตอการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา จำแนกตามปจจัยสวน
บุคคล 3. เพื ่อนำเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาส
ธรรม 4 ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบ
ผสานวิธี ท้ังการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยวิธีวิจัย เชิงปริมาณใชแบบสอบถามท่ีมี
คาความเช่ือมั่น เทากับ .96 เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง จำนวน 278 คน แลววิเคราะหขอมูลโดยหา
คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลวเปรียบเทียบการทดสอบสมมติฐานโดย
การทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชว ิธี
สัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง โดยเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลสำคัญ จำนวน 9 รูป/คน แลววิเคราะห
ขอมูลโดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 
ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ประกอบดวย 3 ดาน โดยภาพรวม

มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  (𝑥̅𝑥 = 4.48, S.D. = .54) เมื่อพิจารณาจากมากไปนอย ไดแก ดานการ
ครองงาน ดานการครองตน สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ไดแก ดานการครองคน 2) ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาสธรรม 
4 ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
โดยจำแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง และประสบการณการทำงาน พบวา ครูท่ีมีเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง และประสบการณการทำงานตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว 3) แนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลัก
ฆราวาสธรรม 4 ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง  พบวา 3.1) ดาน
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การครองตน ผูบริหารสถานศึกษาควร มีความซ่ือสัตย สุจริต รูและเขาใจตนเอง ประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดี  ควบคุมอารมณได มีความอดทนอดกลั้น และรูจักการเสียสละเพื่อสวนรวม  3.2) 
ดานการครองคน  ผูบริหารสถานศึกษา ควรซ่ือสัตย จริงใจตอผูอ่ืน รูจักและเขาใจผูอ่ืน เห็นใจผูอ่ืน 
ขมใจตนเองได มีความพากเพียร อดทน  และเปนคนมีเมตตา เอ้ือเฟอ เผ่ือแผ คอยดูแล ชวยเหลือ
ผูอ่ืนอยูเสมอ  3.3) ดานการครองงาน ผูบริหาร ควรมีความซ่ือตรง เปนกลาง ตั้งอยูในกฎระเบียบ 
ขอบังคับ มีสติ มีเหตุผล มีความอดทน บากบ่ัน มุงมั่นในการทำงาน และรูจักการเสียสละท้ังแรงกาย 
และเวลา เพื่อสวนรวม 
คำสำคัญ (Keywords): การบริหารสถานศึกษา; ผูบริหารสถานศึกษา; ฆราวาสธรรม 4 
 
Abstract 
 The study consisted of the following objectives: 1.  to investigate the 
conditions of administration by school administrators: 2.  to compare the opinions 
towards the administration of school administrators classified by way of personal 
factors; and 3.  to propose the guidelines for the development of administration for 

school administrators according to Gharāvāsa-dhamma of schools under Angthong 
Primary Educational Service Area Office. The study applied a mixed-methods 
approach that comprised both qualitative and quantitative methods. The 
quantitative data employed a questionnaire with a reliability of 0.96, and collected 
data with a sample group of 278 persons. The obtained data were analyzed by using 
frequency, percentage, mean, standard deviation (S.D.), t-test, and One-Way ANOVA. 
The qualitative method used semi-structured interview with data collected from 9 
key informants. The acquired data were analyzed by content analysis. From the 
study, the following results are found: 1) The conditions of administration by school 
administrators of primary schools under Angthong Primary Educational Service Area 
Office consist of 3 aspects, and are overall at a high level (x ̄ = 4.48, S.D. = 0.54). When 
considering from high to low, it is found that work performance and self-conduct 
have mean at a high level; while governing people has the least mean. 2) When 
school administrators' opinions on administration are compared by personal factors 
such as gender, age, educational level, position, and work experience, it is discovered 
that teachers of different genders, ages, educational levels, positions, and work 
experience have no differences in opinions; therefore, denying the null hypothesis. 
3) The guidelines for the development of administration for school administrators 

according to Gharāvāsa-dhamma of primary schools under Angthong Primary 
Educational Service Area Office are found as follows: (1) On self-conduct, school 
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administrators should be honest and act as role models by knowing and 
understanding themselves, being able to control emotions and have awareness, as 
well as having tolerance and sacrifice; (2) On governing people, school administrators 
should be honest and sincere with others, know and understand others, not be 
selfish, be able to control themselves and be empathetic, have diligence, patience, 
and compassion, and help others; and (3) On governing others, school administrators 
should be honest and neutral, follow rules and regulations, be mindful and sensible, 
work with patience and determination, and be willing to make physical and time 
sacrifices for others. 

Keywords: School Administration; School Administrators; Gharāvāsa-dhamma 
 
บทนำ (Introduction) 
 ในปจจุบันสังคมไทยมีความคาดหวังและมีความตองการท่ีจะไดผูบริหาร ท่ีเปนคนดี มี
ความซ่ือสัตย และมีความตั้งใจในการบริหารงานเพื่อประโยชนสวนรวมของสถานศึกษา ซ่ึงการท่ี
ผูบริหารเปนผูบริหารท่ีดีไดนั้น ผูบริหารควรตองมีคุณธรรมพื้นฐานในการบริหารงาน ดังนี้ 1) การมี
คุณธรรมตอตนเอง คือ การครองตนอยางเหมาะสม 2) การมีคุณธรรมตอผูรวมงาน คือ การครองคน
อยางเหมาะสม และ 3) การมีคุณธรรมตอหนาที่การทำงาน คือ การครองงานอยางเหมาะสม 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม มาตรา 23 การจัดการศึกษา ท้ัง
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ตองเนนความสำคัญ     ท้ัง
ความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรู และบูรณาการตามความเหมาะสมของแตละระดับการศึกษา 
มาตรา 6 กลาววา การจัดการศึกษา ตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย 
จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ดังนั้นการจัดการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 ตองจัดการศึกษาอบรมใหเกิดความรูคูคุณธรรม เพื่อใหไดผูเรียนท่ีพึงประสงค ซ่ึงในการ
เริ่มจัดการศึกษาท่ีเนนความรูคูคุณธรรมในโรงเรียนนั้น ปจจัยท่ีสำคัญอีกปจจัยหนึ่ง ท่ีถือเปนหลัก
ใหญ คือ ผูบริหารสถานศึกษา ที่จะเปนผูสั ่งการในการบร ิหารและดำเนินงานตางๆ ภายใน
สถานศึกษา ใหงานตางๆ ดำเนินไปอยางสอดคลอง กับนโยบาย เปาหมายและวัตถุประสงคท่ี
สถานศึกษากำหนดไว แตการบริหารสถานศึกษาในปจจุบัน ผูบริหารสถานศึกษา ไมไดมีทักษะใน
การบริหารที่ดี การที่ผู บริหารสถานศึกษามีคุณธรรมจริยธรรมที่ดี จะเปนที่ยอมรับนับถือแก
ผู รวมงานหรือผู ใตบังคับบัญชา ทำใหเกิดขวัญและกําลังใจ รู สึกมีความ มั่นคงในการปฏิบัติงาน 
สงผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ผูบริหารโรงเรียนควรมีคุณธรรม จริยธรรมในเรื่องตอไปนี้เปน
พื้นฐาน คือ 1. มีเมตตา กรุณา ตอผูรวมงานและผูอ่ืน 2. มีความเสียสละ เห็นแกประโยชนสวนรวม
มากกวาประโยชนสวนตน 3. ไมเอารัดเอาเปรียบผูรวมงาน 4.มีความยุติธรรม มีเหตุผล และวางตัว
เปนกลาง อยางสม่ำเสมอ 5. มีความรักและหวงใยผูรวมงาน และ 6. ประพฤติปฏิบัติตนเปน



ห น้ า  |  134  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

แบบอยางท่ีดีแกผูรวมงาน และผูอ่ืน (อาคม  มากมีทรัพย, 2557) นอกจากนี้แลว คุณธรรมจริยธรรม
นั้นเปนองคประกอบหนึ่งท่ีจะสรางศรัทธา ซ่ึงเปนแรงจูงใจใหเกิดความสามัคคีรวมมือกันปฏิบัติงาน 
เพื่อมุงไปสูเปาหมายอยางเดียวกันได ทำใหผูรวมงานทุกคนในองคกรเกิดมีความเช่ือถือและเช่ือมั่น 
ตอตัวผูบริหารในการเปนผูนําขององคกร คุณธรรมจริยธรรมจึงเปนเสมือนบทบัญญัติของความดีงาม 
ของจิตใจท่ีสงผลใหบุคคลมีประพฤติดีประพฤติชอบ หลักคุณธรรมจริยธรรมจึงเปนองคประกอบท่ีมี
ความสำคัญ ตอการดำเนินงานในหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา ผู บริหารตองเปนแบบอยางที่ดี
ใหแกครูและนักเรียน ตองเปนผูท่ีมีคุณธรรมจริยธรรมในจิตใจ นาเล่ือมใสศรัทธา เพราะคุณธรรม
เปนคุณสมบัติที ่สำคัญที่จะเปนสิ่งยึดเหนี่ยว ใหผู บริหารสามารถครองตน ครองคน ครองงาน ได
อยางมีประสิทธิภาพ หากผูบริหารขาดคุณธรรมจริยธรรม องคกรก็จะขาดประสิทธิภาพ ท้ังนี้เพราะ
ผูบริหารโรงเรียนเปนผูท่ีมีอิทธิพลมากตอผูใตบังคับบัญชา หากผูบริหารโรงเรียน เปนผูมีคุณธรรม
จริยธรรมสูงก็จะสงผลตอคุณภาพการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา (วีระ โอบอุม, บรรจบ บุญ
จันทร, กานตเนตรกลาง, 2563) ตามหลักการบริหารดังกลาว มีความสอดคลองกับหลักฆราวาส
ธรรม 4 ที่เปนการบริหารโดยยึดตามหลักธรรมสำหรับผูครองเรือน ซึ ่งจะประกอบไปดวย สัจจะ 
หมายถึง ความซื่อสัตย ความจริงใจ ตอกันและกัน และการประพฤติดวยความสุจริต ผู ที ่เปนนัก
บริหาร จึงควรปลูกฝงสัจจะใหเกิดข้ึนในจิตใจของตนเพื่อจะไดนําไปใชในการบริหารตนและบริหาร
คน ใหประสบความสำเร็จตอไป ทมะ หมายถึง การขมใจตัวเอง การควบคุมตนเองได และการ
พัฒนาตนเองใหเปนผูรอบรูอยูเสมอ ถาตนเองยังไมไดฝกฝนอบรมตนใหดีกอนเมื่อไปแนะนําคนอ่ืน
เขาก็จะไมเช่ือฟงถอยคําของตน แถมยังจะถูกวากลาวยอนกลับมาหาตัวเองอีก ผูบริหารท่ีดีตองฝก
ตนเองใหดีกอน แลวคอยไปบริหารคนอ่ืน แนะนําคนอ่ืน การทำอยางนี้จึงจะประสบความสำเร็จใน
การบริหาร ขันติ หมายถึง ความอดทน อดกล้ัน และความขยันหมั่นเพียรในการทำงาน ผูบริหาร
ตองมีความอดทนอดกล้ันเมื่อมีปญหาเกิดข้ึน หรือ  มีอุปสรรคเกิดข้ึน ไมวาจะเปนความอดทนตอ
ความลำบากทางดานรางกายท่ีจะตองทำงานหนัก หาเล้ียง ครอบครัวนอกจากนี้ยังตองอดทนตอ
ความลำบากทางใจดวย เพราะความอดทนเปนบอเกิดแหงคุณธรรม ท้ังหลายอีกมากมาย และจาคะ 
หมายถึง ความเสียสละ ความเอ้ือเฟอ เผ่ือแผ ไมเห็นแกประโยชนสวนตนและพรอมท่ีจะชวยเหลือ
ผูอื ่น โดยนําคุณธรรมในการฝกฝนตนเองใหมีความเสียสละ ความแบงปน การมีน้ำใจ เสียสละ
ประโยชนสวนตัวเพื่อผลประโยชนสวนรวม  
 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง มีผูบริหารท้ังหมด 124 คน ในการ
บริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาในปจจุบัน จากการศึกษา รายงานการประเมินตนเอง 
(Self Assessment Report : SAR) ของสถานศึกษาในจังหวัดอางทอง ผู บริหารสถานศึกษาสวน
ใหญมีการบริหารโดยมุงเนนที่ระบบ การบริการจัดการ การพัฒนาศักยภาพของผูเรียน และการ
พัฒนาสถานศึกษา ซ่ึงเปนการเนนงานเพียงอยางเดียว ผูบริหารมุงมั่นท่ีจะบริหารงานและทำงาน
ออกมาใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว โดยไมคำนึงถึงข้ันตอน กระบวนการหรือผูรวมงาน 
ท่ีเปนสวนสำคัญในการบริหารงานใหบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคได ซึ ่งสิ ่งสำคัญ  ในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา ก็คือ การรวมมือรวมใจกันของผูใตบังคับบัญชา ในการ
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ขับเคลื่อนงาน   ในแตละฝาย ผู ปกครองและนักเรียน รวมไปถึงชุมชนที่ตั้งของโรงเรียน ที่คอย
สนับสนุนการดำเนินงานตางๆ       ของโรงเรียน โดยผูบริหารไมสามารถที่จะขับเคลื่อนการ
บริหารงานไดเพียงผูเดียว และการท่ีผูบริหารสถานศึกษากระทำตนท่ีไมเปนแบบอยางท่ีดี ทำใหไม
เปนท่ีเคารพและท่ีรักใครของผูใตบังคับบัญชา รวมไปถึงผูปกครอง นักเรียน และชุมชนท่ีตั้งอยูของ
โรงเรียนดวย ซ่ึงเปนผลให การบริหารสถานศึกษาไมบรรลุผลและวัตถุประสงคท่ีไดตั้งไวได (ถวิล 
อรัญเวศ, 2560) ไดกลาวไววาผูบริหารทุกระดับ จะตองสามารถครองตน ครองคน และครองงานให
ไดจึงจะไดช่ือวา เปนสุดยอดของนักบริหาร การครองตนนั้น หมายถึง การรูจักตนเองเขาใจตนเอง 
และสามารถ ควบคุมตนเองได เปนผูมีสติรอบคอบตั้งอยูในความไมประมาท ควรยึดมั่นในเบญจศีล 
และ เบญจธรรมหรือหลักธรรมทางศาสนาท่ีตนเองนับถือ ควรเปนแบบอยางท่ีดีของเพื่อนรวมงาน 
ในดานบุคลิกภาพ และการแสดงออกโดยเฉพาะความมีวุฒิภาวะทางอารมณ การครองคน คือ การ
สามารถเอาชนะใจคนสรางศรัทธาความเช่ือมั่นใหเกิดข้ึน ควรเอาใจเขามาใสใจเราและควร รูจักเปน
ผูใหและเปนผูรับท่ีดี รูจักพูดจาใหเหมาะสมกับกาลเทศะ รูจัก บำเพ็ญตนใหเปนประโยชนตอคนอ่ืน 
เชน เพื่อนรวมงานหรือคนที่เราเกี ่ยวของ ตลอดทั้ง คนทั่วไปและการวางตนเสมอตนเสมอปลาย 
เพื่อใหคนอ่ืนเช่ือมั่นในความประพฤติและพฤติกรรมของตัวเรา มาเปนแนวปฏิบัติในการดำรงชีวิต
ประจำวัน การครองงาน คือความสามารถในการทำงาน หรือการบรหิารงานใหประสบผลสำเร็จโดย
อาศัยศาสตร ศิลป และทฤษฎีการบริหาร เขามาชวยจนเกิดเปนวิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดในการทำงานนั้น 
ๆ (Best Practice) ควรยึดหลักความ เพียร ความขยัน อดทนและเปนหลักปฏิบัติ เชน รักและ
ศรัทธาในอาชีพหรืองานท่ีทำ มีความ เพียรในการทำงาน เอาใจใสในงานท่ีทำ และหมั่นปรับปรุงงาน
ท่ีทำใหดีข้ึนอยูเสมอ ดวยเหตุผลและความสำคัญดังกลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะทำการศึกษา 
เรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาสธรรม ๔ ของโรงเรียน 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง เนื่องจาก การบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 
เปนสิ่งที ่สำคัญ ในการพัฒนาสถานศึกษาและการพัฒนาผูเรียนใหกาวหนายิ ่งขึ ้น และจะเปน
ประโยชนในการนำขอมูลที่ไดจากการวิจ ัยไปเปนแนวทางในการพัฒนาบริหารของผู บร ิหาร
สถานศึกษาตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียน 
สำนักงาน   เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 3. เพื่อนำเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาส
ธรรม 4 ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาส
ธรรม 4 ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ใชรูปแบบวิธีวิจัยแบบผสม
วิธี (Mixed Methods Research) โดยแบงเปน 2 ตอน ซ่ึงแตละตอนมีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ระยะท ี ่  1 ศึกษาสภาพและเปรียบเท ียบความคิดเห็นการบริหารของผู บร ิหาร
สถานศึกษาของโรงเรียน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ ไดแก ครู จำนวน 975 คน รวมทั้งสิ ้น จากโรงเรียน
ประถมศึกษาในจังหวัดอางทอง จำนวน 144 แหง  
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูจำนวน 278 คน จากโรงเรียนประถมศึกษา 
ในจังหวัดอางทอง จากการเปดตารางสำเร็จรูป ของเครจซ่ีและมอรแกน โดยการสุมอยางงาย 
 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม 2 ตอน ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับ
ขอมูลท่ัวไป   ของผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนประถมศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง 
มี 3 ดาน คือ 1) การครองตน 2) การครองคน และ 3) การครองงาน โดยแบบสอบถามมีคาความ
เช่ือมั่น 0.96 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ขอหนังสือจากศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต
นครสวรรค ถึงโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง 
เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลจากผูบริหารและครู โดยใชแบบสอบถาม 
 2. นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณพรอมหนังสือขอความอนุเคราะหไปเก็บขอมูลจาก ครู
กลุมตัวอยาง จำนวน 278 ชุด ไดกลับคืนมา 278 ฉบับ คิดเปน 100% 
 3. เก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง แลวนำขอมูลท่ีไดไปวิเคราะหและประมวลผล
โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  
 4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 
 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยคาเฉลี่ย (mean) และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
 ระยะที่ 2 แนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาส
ธรรม 4 ของโรงเรียน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง 
 1. ผูใหขอมูลสำคัญ 
 งานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเก็บขอมูลเชิงคุณภาพจากผูใหขอมูลสำคัญ เปนผูเช่ียวชาญ จำนวน 9 
รูป/คน จากการเลือกแบบเจาะจง โดยผูเช่ียวชาญมีคุณสมบัติดังนี้ เปนผูมีความรูทางดานหลักพุทธ
ธรรม ที่สามารถนำมาประยุกตใชกับการบริหารสถานศึกษาได หรือเปนผูมีความรู ทักษะและ
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ความสามารถทางดานบริหารสถานศึกษาหรือเปนผูท่ีมีประสบการณในการบริหารสถานศึกษามาไม
นอยกวา 10 ป หรือประสบความสำเร็จในการบริหารสถานศึกษาใหมีความเจริญกาวหนาและ
พัฒนาอยางตอเนื่อง  
 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื ่องมือที่ใชในการวิจัยครั ้งน ี ้ เปนแบบสัมภาษณกึ ่งโครงสราง (Semi Structure 
Interview) โดย แบงออกเปน 2 ตอนคือ ตอนที่ 1 เปนคำถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผ ูให
สัมภาษณ และ ตอนท่ี 2 เปนคำถามเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักฆราวาสธรรม 4 ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ขอหนังสือจากศูนยบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต
นครสวรรค ถึงผูเช่ียวชาญ ซ่ึงประกอบดวย ผูบริหาร จำนวน 6 คน พระสงฆ จำนวน 3 รูป ขอความ
อนุเคราะหในการสัมภาษณ  
 2. ผูวิจัยนำหนังสือขอความรวมมือไปยังผู เชี ่ยวชาญ จำนวน 9 คน/รูป พรอมแบบ
สัมภาษณ เพื่อเปนขอมูลในการเตรียมความพรอมในการใหสัมภาษณ พรอมนัดหมายวัน เวลา และ 
สถานท่ีในการสัมภาษณ โดยใหผูเช่ียวชาญเปนผูกำหนดนัดหมาย  
 3. ดำเนินการสัมภาษณดวยแบบสัมภาษณ ระหวาง เดือน ตุลาคม 2564 - มกราคม 
2565 โดยมีการบันทึกเสียง จดบันทึกและถายภาพระหวางการสัมภาษณ ซ่ึงเก็บขอมูลได 100%  
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 แบบสัมภาษณเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
หลักฆราวาสธรรม 4 ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง มีการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. สภาพการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอางทอง โดยภาพรวม มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา สภาพ
การบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อางทอง ขาราชการครู พนักงานราชการ และครูอัตราจาง มีความคิดเห็นตอดานการครองงานมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุด อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมาเปนดานการครองคน อยูในระดับมาก และดานการ
ครองตนมีคาเฉล่ียต่ำท่ีสุด อยูในระดับมาก  
 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลัก
ฆราวาสธรรม 4 ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง จำแนกตามปจจัย
สวนบุคคล พบวา ครูท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง และประสบการณการทำงานตางกัน 
มีความคิดเห็นท่ีมีตอการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาสธรรม 4 ไมแตกตางกัน 
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 3. แนวทางแนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาส
ธรรม 4 ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง ผูวิจัยไดนำผลการ
วิเคราะหขอมูลการสัมภาษณผูเช่ียวชาญท้ัง 9 รูป/คน ประกอบไปดวย นักวิชาการดานพุทธธรรม 
นักวิชาการดานการบรหิารสถานศึกษา และนักวิชาการดานการบริหารการศึกษา โดยมีประเด็นใน
การสัมภาษณท้ัง 3 ดาน ไดแก ดานการครองตน ดานการครองคน และดานการครองงาน ผูวิจัย
สามารถสรุปขอมูลได ดังนี้ 
 3.1 แนวทางการพัฒนาการบรหิารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาสธรรม 4 
ดานการครองตน ผูบริหารควร มีความซื่อสัตย สุจริตอยูภายในจิตใจ จริงใจตอตนเอง ประพฤติ
ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี สามารถควบคุมอารมณ และสติของตนเองได เปนผูนำในเรื่องตาง ๆ 
เชน การแตงกาย การพูด การตรงตอเวลา รวมไปถึงผูบริหารควรมีความอดทนตอปญหา อุปสรรคท่ี
พบเจอ และรูจักการเสียสละประโยชนสวนตนเพื่อสวนรวม 
 3.2 แนวทางการพัฒนาการบรหิารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาสธรรม 4 
ดานการครองคน ผูบริหารควร มีความซื่อสัตย จริงใจตอผู อื ่น รู จ ักผู ใตบังคับบัญชาในดานของ
ความสามารถสวนบุคคล คอยดูแล     เอาใจใส มีความเมตตา ชวยเหลือ ผูใตบังคับบัญชาอยูเสมอ 
ผูบริหารควรมีความพากเพียร อดทน อดกลั้น ขมใจตนเอง โดยเอาใจเขามาใสในเราในการอยู
รวมกับผูอื ่น และตองแสดงใหเห็นถึงความเสียสละ ไมเห็นแกตัว เอื ้อเฟ อ และ   เผื ่อแพร เพื่อ
ประโยชนสวนรวม 
 3.3 แนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาสธรรม 4 
ดานการครองงาน ผูบริหารควรบริหารงานอยางเปนกลาง ซ่ือตรง ซ่ือสัตย สุจริต อยูบนกฎระเบียบ
ของทางราชการ ผู บริหารควรขมใจตนเอง ควบคุมอารมณและสติในระหวางการทำงานได อยา
ตัดสินใจโดยใชอารมณ ผูบริหารควรมีความอดทน อดกล้ัน บนพื้นฐานของการทำงานรวมกับผู อ่ืน 
มุงมั่น บากบ่ันในการทำงาน และท่ีสำคัญผูบริหารควรรูจักเสียสละท้ังแรงกาย เวลา และทรัพย เมื่อ
จำเปน เพื่อใหงานประสบความสำเร็จ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลัก
ฆราวาสธรรม 4ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอางทอง” มีประเด็นทท่ี
นาสนใจมาสารถนำมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 1. สภาพการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอางทอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา สภาพการบริหาร
ของผูบริหารสถานศึกษา    ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ดาน
การครองงาน มีคาเฉล่ียสูงสุด อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมาไดแก ดานการครองคน อยูในระดับ
มาก สวนดานการครองตน มีคาเฉลี่ยต่ำสุด อยูในระดับมาก ทั้งนี ้อาจเปนเพราะ ผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีจะบริหารสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น ผูบริหารควรเปนแบบอยางท่ีดีในทุก 
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ๆ เรื่อง ท้ังเรื่องการประพฤติปฏิบัติตน การชวยเหลือ ดูแล เอาใจใสผูอ่ืน และการบริหารงานอยาง
เปนระบบ ระเบียบ โดยผูบริหารควรยึดหลักการปฏิบัตตินในการบริหาร ท้ังดานการครองตน ดาน
การครองคน และดานการครองงาน เปนหลัก ซึ ่งสอดคลองกับ (ชวภาพัณณ  อนัญสถิตพัฒน, 
2560) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “ภาวะผูนำเชิงพุทธของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา 
สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6” พบวา  การศึกษาภาวะผูนำเชิงพุทธของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 
โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เมื ่อพิจารณา รายขอและเรียงอันดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา
นอย ไดแก ดานการครองงานของผูบริหาร ดานการครองตนของผูบริหาร และดานการครองคนของ
ผูบริหาร ตามลำดับ และสอดคลองกับ (ถาวร อาจนนลา, 2549) ที่ไดศึกษาวิจัยเรื ่อง ศึกษา
พฤติกรรมดานคุณธรรมและจริยธรรมผูบริหาร สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มหาสารคาม เขต 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม  มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมคุณธรรมและจริยธรรม 
ดานการครองตน ครองคน และครองงาน ของ ผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน 
 2. เปรียบเทียบความคิดเห็นครูเก่ียวกับการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียน 
สำนักงาน  เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอางทอง ตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ปจจัยสวนบุคคล
จำแนกตาม เพศ อาย ุระดับการศึกษา ตำแหนง และประสบการณการทำงานท่ีแตกตางกัน ครูมี
ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอางทอง ไมแตกตางกัน ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัด
อางทอง มกีารบริหารงานในโรงเรียนโดยใชหลักของ การครองตน การครองคน และการครองงาน 
ซ่ึงทำใหการบริหารโรงเรียนดำเนินไปอยางเปนระบบ ระเบียบ บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค ท่ี
กำหนดไว จึงทำใหครูมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับการบร ิหารของผูบริหารสถานศึกษา มีผลการ
เปรียบเทียบไมแตกตางกัน และโดยภาพรวมไมแตกตางกัน สอดคลองกับ (สุภัสสร รองแหยม, 
2552) ไดศึกษา พฤติกรรมผูนำในการครองตน ครองคน และครองงานของผูบริหารสถานศกึษาตาม
ทรรศนะของผูบริหาร ครู และผูปกครอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี จำแนกตามอายุ 
พบวา พฤติกรรมผูนำในการครองตน ครองคน และครองงานของผูบริหารสถานศึกษา ตามทรรศนะ
ของผูบริหาร ครู และผูปกครอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี ไมแตกตางกันเมื่อจำแนก
ตามอายุ และสอดคลองกับ (ธัญญลักษณ  สินบวรพงศ, 2560) ไดศึกษา ความพึงพอใจของครูท่ีมีตอ
การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรีเขต 1 จำแนกตามประสบการณการทำงาน พบวา ครูท่ีมีประสบการณใน
การทำงานตางกันมีความพึงพอใจ ตอการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาไมแตกตางกัน 
 3. จากผลการสังเคราะหขอมูลการสัมภาษณผูเช่ียวชาญท้ัง 9 รูป/คน ประกอบไปดวย 
นักวิชาการ   ดานพุทธธรรม นักวิชาการดานการบริหารสถานศึกษา และนักวิชาการดานการบริหาร
การศึกษา โดยมีประเด็น ในการสัมภาษณท้ัง 3 ดาน อันไดแก ดานการครองตน ดานการครองคน 
และดานการครองงาน ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัย ไดดังนี้ 
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 3.1 ดานการครองตน ผูบริหาร มีความซื่อสัตย สุจริตอยูภายในจิตใจ จริงใจตอตนเอง 
ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี สามารถควบคุมอารมณ และสติของตนเองได เปนผูนำในเรื่อง
ตาง ๆ  เชน การแตงกาย การพูด การตรงตอเวลา รวมไปถึงผูบริหารควรมีความอดทนตอปญหา 
อุปสรรคท่ีพบเจอ และรูจักการเสียสละประโยชนสวนตนเพื่อสวนรวม ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ผูบริหาร
ควรเปนผูนำ และเปนแบบอยาง ในการขับเคล่ือนการบริหารงาน หากตัวผูบริหารเองมีความพรอม
ในทุกดาน ผู บริหารก็จะสามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ (โกสินทร วร
เศรษฐสิงห, 2552) ไดศึกษา เรื ่องพฤติกรรมผูนำในการครองตน ครองคน และ ครองงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามทรรศนะของผูบริหาร ครู และผูปกครอง สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 
ลพบุรี พบวา การครองตน บุคคลจะตองประพฤติปฏิบัติตนใหเปน คนดีมีคุณภาพ เปนตัวอยางท่ีดี 
เปนแบบอยางแกสมาชิก ยึดถือเปนแนวปฏิบัติ เสาะแสวงหาความรูมาพัฒนาการปฏิบัติงานใหมี
คุณภาพ และเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานตลอดเวลา ศึกษาขอระเบียบ กฎหมาย สภาพ
เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองใหมีความรูที ่เปนปจจุบันทันสมัย เพื่อ ใหการวางตนถูกตองและ
เหมาะสม 
 3.2 ดานการครองคน ผูบริหารควรมีความซ่ือสัตย จริงใจตอผูอ่ืน รูจักผูใตบังคับบัญชาใน
ดานของความสามารถสวนบุคคล คอยดูแล เอาใจใส มีความเมตตา ชวยเหลือ ผูใตบังคับบัญชาอยู
เสมอ ผูบริหารควรมีความพากเพียร อดทน อดกล้ัน ขมใจตนเอง โดยเอาใจเขามาใสในเราในการอยู
รวมกับผูอื ่น และตองแสดงใหเห็นถึง  ความเสียสละ ไมเห็นแกตัว เอื ้อเฟ อ และเผื ่อแพร เพื่อ
ประโยชนสวนรวม ท้ังนี้อาจเปนเพราะ ในการบริหารงาน  ของผูบริหารจะตองอาศัยความรวมมือ
รวมใจกัน ของท้ังผูบริหารและผูใตบังคับบัญชา เพื่อทำใหการบริหารดำเนินงานไดอยางเปนระบบ 
โดยการสรางความรวมมือรวมใจนั้น ผู บริหารจะตองเปนผูแสดงใหเห็นถึงความรัก ความจริงใจ 
ความซ่ือสัตย และความเสียสละ สอดคลองกับ (พัชราวลัย สังขศร, 2561) กลาววา การบริหารคน      
มีเปาหมายที่จะสงเสริมใหคนนําหลักพุทธธรรมไปใชในการปฏิบัติงาน เพื่อใหงานนั้นบรรลุตาม
วัตถุประสงคท่ีวางไว ซ่ึงจะตองอาศัยหลักแหงปญญาความรอบรู รอบคอบในการทำงาน ความเพียร
พยายามมุงมั่นเพื่อท่ีจะบริหารงาน   ใหสำเร็จแมจะมีอุปสรรคนานัปการก็ตาม และตองอาศัยการ
ประพฤติท่ีสุจริต ท้ังกายกรรม วจีกรรม มโนกรรม นอกจากนี้ยังตองอาศัยหลักแหงการสงเคราะห 
เอ้ืออารีซ่ึงกันและกันอีกดวย 
 3.3 ดานการครองงาน ผูบริหารควรบริหารงานอยางเปนกลาง ซ่ือตรง ซ่ือสัตย สุจริต อยู
บนกฎระเบียบของทางราชการ ผู บริหารควรขมใจตนเอง ควบคุมอารมณและสติในระหวางการ
ทำงานได อยาตัดสินใจโดยใชอารมณ ผูบริหารควรมีความอดทน อดกล้ัน บนพื้นฐานของการทำงาน
รวมกับผูอ่ืน มุงมั่น บากบ่ันในการทำงาน และท่ีสำคัญผูบริหารตองรูจักเสียสละท้ังแรงกาย เวลา 
และทรัพย เมื่อจำเปน เพื่อใหงานประสบความสำเร็จ ท้ังนี้อาจจะเปนเพราะ ในการบริหารงานของ
ผูบริหารนั้น มีการบริหารงานที่หลากหลาย กับผูคนที่หลากหลาย ผูบริหารจึงจะตองปฏิบัตงิาน
อยางซื ่อตรง สุจริต อยูในกฎระเบียบ อดทน มุงมั ่นตั ้งใจ และจะตองมีความสามารถท่ีรอบดาน 
สอดคลองกับ (สุภัสสร รองแหยม, 2552) ไดศึกษา เรื ่องพฤติกรรมผูนำในการครองตน ครองคน 
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และ ครองงานของผูบริหารสถานศึกษา ตามทรรศนะของผูบริหาร ครู และผูปกครอง สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา ลพบุรี พบวา การครองงาน คือ ความสามารถในการวางแผน จัดองคกร แตงตัง้
บุคลากร อำนวยการและควบคุม    มีทัศนคติในการทำงานท่ียึดคุณภาพงาน คูคุณภาพคน ท่ีสำคัญ 
คือรักในงานที่ทำ มีความมุงมั ่นในงานที่ทำ มีความขยันและความมั่นใจ อดทนตอปญหาและ
อุปสรรคตาง ๆ ตระหนักถึงหนาท่ีของตนเอง ทำงานอยางสุจริตและถูกตอง สรางผลงานดวยตนเอง 
ไมทอแทตอปญหา มีความกระตือรือรนในการทำงานใหบรรลุเปาหมายมีอุดมการณในการทำงาน 
และมีความสุขในการทำงาน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.1 ดานการครองตน ผูบริหารสถานศึกษา ควรประพฤติตนใหเป นแบบอย างท ี่ดี 
ประพฤติตนอยูในกฎระเบียบ และพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
 1.2 ดานการครองคน ผูบริหารสถานศึกษา ควรมีความเขาใจผูอ่ืน คอยชวยเหลือยอมรับ
ฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน และใหความสำคัญกับผูอ่ืนเทา ๆ กัน 
 1.3 ดานการครองงาน ผูบริหารสถานศึกษา ควรวางแผนดานการบริหารงานท่ีดี ท้ังการ
ทำงาน      ดวยความซ่ือสัตย สุจริต มีสติ มีความอดทน ขยันหมั่นเพียร และมีความเสียสละในการ
ทำงาน เพื่อเปนแนวทาง     ใหครูไดนำไปปฏิบัติ 
 2. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชในเชิงปฏิบัติการ 
 2.1 ดานการครองตน ผูบริหารสถานศึกษา ควรแตงกายสุภาพ เรียบรอย ถูกกาลเทศะ 
ใชคำพูดที่สุภาพ เหมาะกับสถานการณ ไมกระทำผิดทั้งทางดานกฎหมายและกฎระเบียบตาง ๆ  
และพัฒนาตนเองใหมี   ความรอบรูในทุกๆดานอยูเสมอ 
 2.2 ดานการครองคน ผูบริหารสถานศึกษา ควรเห็นอกเห็นใจ เขาใจผูอ่ืน เปนท่ีปรึกษาท่ี
ดีคอยใหคำแนะนำ สนับสนุน และชวยเหลือ 
 2.3 ดานการครองงาน ผูบริหารสถานศึกษา ควรมอบหมายงานใหเหมาะสมกับความรู 
ความสามารถของแตละบุคคล มีการสงเสริมใหครู ทำงานอยางซ่ือสัตย สุจริต อยูในกฎระเบียบ มี
สติ มีความอดทน ขยันหมั่นเพียร และมีความเสียสละในการทำงาน 
 3. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 3.1 ควรศึกษาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ดานการครองตน ในเรื่องการพัฒนา
ตนเองของผูบริหารสถานศึกษา เนื่องจากเปนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ำท่ีสุด เพื่อใหทราบปญหาและปจจัยท่ี
เปนอุปสรรคในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา  
 3.2 ควรศึกษาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาสธรรม 4 ในประชากร
กลุมอ่ืน ๆ เพื่อใหทราบวาผลการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักฆราวาสธรรม 4 เหมือน
หรือแตกตางกับการวิจัย ครั้งนี้ 
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 3.3 ควรศึกษาการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ในการประยุกตกับหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาอ่ืน ๆ เชน สัปปุริสธรรม 7 ไตรสิกขา เปนตน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค คือ 1) เพื ่อสรางสื ่อสอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 ตามเกณฑประสิทธิภาพใหมีมาตารฐาน 75/75  2) เพื่อ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 สำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน 3) เพี่อศึกษาความพึงพอใจตอการสอนสังคมศึกษา
ตามหลักฆราวาสธรรม 4 สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช(เทพราชวิทยาคาร)  
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ คือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 จำนวน 12 คน โรงเรียนวัดเทพ
ราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธ์ิ จังหวัดฉะเชิงเทรา ภาคการศึกษาท่ี 2/2564 
เครื ่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 1) แผนการจัดการเรียนรู สังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4  2) 
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3  
ท่ีมีตอการเรียนการสอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 สำหรับการวิเคราะหขอมูลดำเนินการ

โดยใชสถิติคาเฉล่ีย   (𝑥̅𝑥) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบคาทีแบบไมเปนอิสระตอกัน 
(T-test for dependent)ผลการวิจัยพบวา 1.  ผลการจัดการการสอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาส
ธรรม 4 สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช 
อำเภอบานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทราที่สรางขึ้นนั้น พบวา  มีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน (E1) 
เทากับ 88.23  / (E2) 77.08 ซ่ึงสูงกวาเกณฑปกติ 75/75 ท่ีตั้งไว ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย
ขอท่ี 1 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูหลังใชชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ฆราวาสธรรม 4  
สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบาน
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โพธ์ิ จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูของผูเรียนมีอัตราสูงข้ึน โดยมีคะแนนเฉล่ีย 

(𝑥̅𝑥) กอนการใช เทากับ 9.83 หลังการใชเทากับ 32.92 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีคาดไวระดับ 0.01 
และคาเฉล่ียรอยละหลังการใชกิจกรรมการเรียนรู เทากับ 32.92 พบวาสูงกวาเกณฑท่ีคาดหวังไว ซ่ึง
สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 2 3.  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนตอชุดกิจกรรมการ
เรียนรู เรื่อง ฆราวาสธรรม 4  สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยา
คาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธ์ิ จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา อยูในเกณฑท่ีโดยรวมแลวนักเรียนมี
ความพอใจมาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอย ดังนี ้ ลำดับที่ 1 คือ ดานวัตถุประสงคการเรยีนรู 
ลำดับท่ี 2 คือ ดานเนื้อหา ลำดับท่ี 3 คือ ดาน การจัดกิจกรรมการเรียนรู ลำดับท่ี 4 คือ ดานกิจกรรม

การเรียนรู และลำดับท่ี 5 คือ ดานการวัดผลประเมินผล โดยคาเฉล่ีย (𝑥̅𝑥) รวมทุกดาน 4.49 และคา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) รวมทุกดาน เทากับ 0.14 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 3 
คำสำคัญ (Keywords): การสอนสังคมศึกษา; หลักฆราวาสธรรม 4; นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี  
 
Abstract 
 The research objective were as; To create social studies teaching media 
according to Karavasdham 4  for the 3rd Secondary Students of Wattepparaj School. 
According to the efficiency criteria, there is a standard 75/75. To study the comparative 
result of social teaching according to Karavasdham 4 for the 3rd secondary students of 
Wattepparaj School before and after applying the learning approach following social 
teaching according to Karavasdham 4  for the 3rd secondary students at Wattepparaj 
School. To study satisfaction and make recommendations of social teaching according 
to Karavasdham 4  for the 3rd secondary students of Wattepparaj School. The sample 
used in the research are 12 students from 3rd secondary students in the year 2021, 
Wattepparaj School, Tepparaj sub-district, Banpo district, Chachoengsao province. The 
tools used in the research are: 1) Learning management plan of social learning 
management according to Karavasdham 4 for the 3rd secondary students, 2) pre- and 
post- study test, and 3) The satisfaction questionnaire of 3rd secondary students 
towards the social teaching according to Karavasdham 4 for the 3rd secondary students 

of Wattepparaj School. Data analysis was performed using statistical mean (𝑥̅𝑥) standard 
deviation (S.D.), and T-test for dependent. From the study, the results were found as 
follows: 1.  The results of Social Teaching according to Karavasdham 4  for the 3rd 
Secondary Students of Wattepparaj School, Chachoengsao province found to be 
efficient according to the standard criteria of 88.23 (E1) and 77.08 (E2); thus, higher than 
the normal criteria of 75/75. 2. From the results of the comparison of the learning 
achievements, it was found that after using the social teaching according to 
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Karavasdham 4  for the 3rd secondary students of Wattepparaj School, Banpo sub-
district, Chachoengsao province, had a higher score than before using the learning 
activities. The results showed that before using the learning activities had an average 

( 𝑥̅𝑥)  equal to 9.83 while after using had an average equal to 32.92, with a statistically 
significant difference at 0.05 level. The average percentage after using learning activities 
was 32.92; thus, higher than the expected criteria. 3. The results of the students’ 
satisfaction towards the social teaching according to Karavasdham 4  for the 3rd 
secondary students of Wattepparaj School, Banpo sub-district, Chachoengsao province 
found to be in a criteria that, overall, students were very satisfied in all aspects, in 
descending order as follows: The first was the learning objectives; the second was the 
content; the third was the arrangement of the learning activities; the forth was the 
learning activities; and the fifth was the evaluation and assessment. The study showed 

the average (𝑥̅𝑥) of all aspects was at 4.49 with a standard deviation (S.D.) equal to 0.14 
Keyword: Social Teaching Studies; Karavasdham 4; the 3rd Secondary Students. 
 
บทนำ (Introduction) 
 ปญหาทางสังคมในปจจุบันนั้นเกิดข้ึนมากมาย ไมวาจะเปนปญหาส่ิงแวดลอมปญหายาเสพ
ติด ปญหาเยาวชน ปญหาทางการศึกษา และอ่ืน ๆ ก็ลวนแลวเปนปญหาท่ีควรจะไดรับการแกไขและ
ปองกันจากทุกหนวยของสังคมนั้น ๆ และหนวยงานหนึ่งท่ีมีความสำคัญตอการบมเพาะเมล็ดพันธุทาง
ความคิดและวิถีแหงการดำเนินชีวิตพรอมกับช้ีนำทิศทางของสังคม ก็คือ “สถานศึกษา” ซ่ึงกลาวไดวา
เปนหนวยงานท่ีมีความสำคัญสวนหนึ่งในสังคม เพราะรากฐานของความรูความเขาใจ รวมถึงทัศนคติ
ทางสังคมและวัฒนธรรมตาง ๆ  ก็ลวนแลวเกิดขึ้นจาก (สุชีพ ปุญญานุภาพ, 2535) “สถานศึกษา” 
ดวยกันท้ังส้ิน และทำใหเกิดคานิยมทางสังคมท่ีตองการคนเกงมีความสามารถจนนำไปสูการแขงขันใน
สังคมท่ีสูงข้ึนทำใหสถานศึกษาตองแขงขันกันเพื่อผลิตคนเกงเพื่อปอนใหแกสังคม โดยการจัดการเรียน
การสอนท่ีมุงเนนการแสวงหาผลประโยชนมากกวาคุณธรรมจนเกิดชองวางของปญหาทางสังคม  เรื่อง
ของการเรียนรู ในเรื ่องคุณธรรมถือวาเปนสิ่งที ่มีสำคัญของชีวิตมนุษย คนที่มีปญหาชีวิตนอย ๆ  มี
ความสุขมากสวนใหญมากจากการ คิด วิเคราะห แยกแยะ เกิดจากกระบวนการเรียนรูท่ีตกผลึกจนเกิด
ความ เขาใจในปญหาอุปสรรคเมื่อเขาใจดีแลวปญหาอยางอ่ืนซ่ึงเปนปญหาท่ีจะเกิดในภายภาคหนาก็
ไมใชเรื ่องที่นาหนักใจ เพราะเขาใจในกระบวนการปญหาที่เกิดขึ ้นจากการเรียนรู  การเรียนรู คือ
กระบวนการท่ีทำใหคนเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ความคิด คนสามารถเรียนไดจากการไดยินการสัมผัส 
การอาน การใชเทคโนโลยี การเรียนรูของนักเรียนและผูใหญจะตางกัน นักเรียนจะเรียนรูดวยการเรียน
ในหอง การซักถาม ผูใหญมักเรียนรูดวยประสบการณท่ีมีอยู แตการเรียนรูจะเกิดข้ึนจากประสบการณ
ท่ีผูสอนนำเสนอ โดยการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและนักเรียน ผูสอนจะเปนผูท่ีสรางบรรยากาศทาง
จิตวิทยาที่เอื ้ออำนวยตอการเรียนรู  ที ่จะใหเกิดขึ ้นเปนรูปแบบใดก็ไดเชน ความเปนกันเอง ความ
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เขมงวดกวดขัน หรือความไมมีระเบียบวินัย ส่ิงเหลานี้ผูสอนจะเปนผูสรางเงื่อนไข และสถานการณ
เรียนรูใหกับนักเรียน ดังนั้น ผูสอนจะตองพิจารณาเลือกรูปแบบการสอน รวมท้ังการสรางปฏิสัมพันธ
กับนักเรียน 
 การวางแนวคิดหลักการปฏิบัติเพื่อใหนักเรียนมีความพรอมและความเขาใจถึงปญหาและ
อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากประสบการณการใชชีวิต ของตนเอง ครอบครัว และบุคคลท่ีอยูรอบตัวในสังคม 
โดยผานการใชหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา เปนเครื่องมือในการนำพาตนเอง ครอบครัวและบุคคลท่ี
อยูรอบตัวในสังคม ใหมีความสุขและเปนแหลงสรางคนใหมีคุณภาพของสังคมและประเทศชาติ ใน
สถานการณปจจุบันท่ีเปนยุคของเทคโนโลยี ยุคไทยแลนด 4.0 ท่ีมีนโยบายวาดวย เรื่อง “มั่นคง มั่งคั่ง 
และยั่งยืน” ท่ีมีภารกิจสำคัญในการขับเคล่ือนปฏิรูปประเทศดานตาง ๆเพื่อปรับแก จัดระบบ ปรับ
ทิศทาง และสรางหนทางพัฒนาประเทศใหเจริญ สามารถรับมือกับโอกาสและภัยคุกคามแบบใหม ๆ ท่ี
เปล่ียนแปลงอยางเร็วและรุนแรงในศตวรรษท่ี 21 จึงเห็นไดวาการนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา
เขามาเปนสวนหนึ่งการปลูกฝงคุณคาของคุณธรรม จริยธรรม ใหระลึกถึงความดีอยูเสมอเปนการสราง
ภูมิคุมกันดานจิตใจไมใหลุมหลงไปกับสภาวะท่ีลอแหลมท่ีผิดตอศีลธรรม เพื่อไมเกิดเปนปญหาของ
สังคมท่ีจะเกิดข้ึนตอไป (พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2542) 
 ในหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ซ่ึงดำเนินการตามพระบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พุทธศักราช 2542 จึงสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาตามศักยภาพ โดยเนนใหผูเรียนเปนคนดี มี
ปญญา มีความสุขพื้นฐานของความเปนไทย และปลูกฝงคุณลักษณะที่พึงประสงค คือ มีคุณธรรม 
จริยธรรมคานิยมท่ีดีงามในการดำเนินชีวิตใหกับผูเรียน จากพระราชบัญญัติการศึกษาขางตนจะเห็นวา 
ในการจัดการศึกษาของไทยในปจจุบันเนนใหผูเรียนเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรมควบคูกับการเปนผูมี
ความรูและมีความสุขเพราะการนำหลักธรรมมาใชในชีวิต ประจำวันยอมกอใหเกิดผลดีตอชีวิตความ
เปนอยู ความเช่ือ ความคิดสภาพจิตใจและสังคมโดยสวนรวม  ในทางพระพุทธศาสนานั้น สมเด็จพระ
สัมมาสัมพุทธเจาไดทรงแสดงธรรมะสำหรับผูครองเรือนไวอยางชัดเจน ธรรมขอนั้นเรียกวา “ฆราวาส
ธรรม 4” ซ่ึงหมายเอาถึงธรรมะยอยๆ 4 ขอคือ 1) สัจจะ แปลวา จริง ตรง แท เปนหลักความซ่ือสัตย 
ความจริงใจตอคนท่ีเรารัก 2) ทมะแปลวา การขม ใจ การปรับตัว ฝกตน ขมจิต และรักษาใจ 3) ขันติ 
แปลวา ความอดทน อดกล้ัน ตองการใหชีวิตสมหวัง สำเร็จดั่งใจหมาย และ 4) จาคะ แปลวา ความ
เสียสละ ความเผ่ือแผ แบงปน หรือการใหนั่นเอง ซ่ึงโดยปกติของชีวิตคูนั้น เราตองชวยเหลือเก้ือกูลคน
รักของเราตลอดเวลา เรียกวาตองแบงปนชวยเหลือซ่ึงกันและกัน (สุวิมล บุณณะ, 2555) ซ่ึง“ฆราวาส
ธรรม 4 ” นี่เองเปนธรรมะท่ีใชไดทุกกาลและทุกสมัยอีกดวย 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติฉบับที่ 3 ป 2553 บัญญัติความหมายของการจัด
การศึกษา วาคือกระบวนการเรียนรู เพื ่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถายทอด
ความรู การฝก การอบรม กรสืบสานวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การ
สรางองคความรูอันเกิดจากสภาพแวดลอม สังคม การเรียนรู  และปจจัยเกื ้อหนุนใหบุคคลเรยีนรู
ตอเนื่องตลอดชีวิต โดยมีความุงหมาย และหลักการวา การจัดการศึกษาเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยให
เปนมนุษยท่ีสมบูรณทางรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูคูคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการ
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ดำรงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข รัฐบาลใหความสำคัญเก่ียวกับปญหาของสังคมไทย 
จึงจัดใหมีโครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน และเริ่มดำเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ 2546 โดย
ขอตกลงความรวมมือ (MOU) ระหวางกระทรวงวัฒนธรรมกับกระทรวงศึกษาธิการ ในการสนับสนุน
ใหพระภิกษุเขาไปสอนศีลธรรมในโรงเรียนทั้งระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษาซ่ึง
รัฐบาลไดถวายความอุปถัมภตลอดถึงมีการอบรมพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนทั่วไปจะเห็นไดวาทุก
หนวยงานใหความสำคัญกับการเรียนการสอนวิชาพระพุทธศาสนาในโรงเรียน โดยมุงใหนักเรยีนได
ใกลชิดกับพระสงฆและเขาใจหลักธรรมตลอด จนถึงสามารถนำหลักธรรมไปปฏิบัติในการดำเนินชีวิต
ใหมีความสุข 
 การจัดทำแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2545 -2559) ยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงยึดหาสายกลางอยูบนพื้นฐานของความสมดุลพอดี รูจักพอประมาณ อยางมีเหตุผลมี
ความรอบรูเทาทันโลกเพื่อมุงใหกิจกรรมพัฒนาท่ียั่งยืนและความอยูดีมีสุขของคนไทย เกิดการบูรณา
การแบบองครวมท่ียึด "คน" เปนศูนยกลางของการพัฒนาอยางมี "ดุลยภาพ" ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม
การเมือง ส่ิงแวดลอม เปนแผนท่ีบูรณการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และกีฬากับการศึกษาทุกระดับ
รวมท้ังเช่ือมโยงการพัฒนาการศึกษากับการพัฒนาดานตาง ๆ ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การ
ปกครอง วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม วิทยศาสตร และเทคโนโลยี เปนตัน โดยคำนึงถึงการพัฒนาอยาง
ตอเนื่องตลอดชีวิต 
 แผนการศึกษาแหงชาติมีเจตนารมณเพื่อมุง (1) พัฒนาชีวิตใหเปน "มนุษยท่ีสมบูรณท้ังทาง
รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข" และ (2) พัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมท่ีมีความเขมแข็งและมีดุลยภาพ
ใน 3 ดาน คือ เปนสังคมคุณภาพ สังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู และสังคมสมานฉันทและเอ้ือ
อาทรตอกัน ซ่ึงมีแนวนโยบาย เปาหมาย และกรอบการดำเนินงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค ท้ังสาม
ประการดังกลาว ประกอบกับการคำนึงถึงทิศทางการพัฒนาประเทศในอนาคตเนนการใหความรูเปน
ฐานของการพัฒนา ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ประชากร สิ ่งแวดลอมวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี  
 ดังนั ้น ผู วิจัยเล็งเห ็นถึงอุปสรรคและสภาพปญหา และตระหนักถึงความสำค ัญของ
สถานศึกษาท่ีเปนสถาบันหนึ่งในการหลอหลอมจิตใจใหรูคุณคาของส่ิงตาง ๆ จึงมีแนวคิดท่ีจะนำเอา
หลักฆราวาสธรรม 4 มาบูรณาการกลับการสอน เพื่อสรางภูมิคุมกันของชีวิตนักเรียนและใหนักเรียน
อยูในสังคมไดอยางปกติสุขลดปญหาทางสังคมไดอีกระดับหนึ่งและมีหลักในการดำเนินชีวิตท่ีดีตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อสรางส่ือสอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 
3 ตามเกณฑประสิทธิภาพใหมีมาตารฐาน 75/75 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 
สำหรับ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน 
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 3. เพี่อศึกษาความพึ่งพอตอการสอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 สำหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช(เทพราชวิทยาคาร) 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกำหนดแบบแผนการวิจัยเปนเชิงคุณภาพแบบทดลองข้ันตน (Pre-
Experimental Research) โดยใชแบบกลุมเดียวทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน (One-Group  
Pretest-Posttest Design)  

แบบทดสอบกอนเรียน E1 ทดสอบ แบบทดสอบหลังเรียน E2 

E1 X E2 

ตารางที่ 1  แผนการวิจัย 
           ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรท่ีใชในการศึกษาวิจัย ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช
(เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธ จังหวัดฉะเชิงเทรา ปการศึกษา 2564 มีจำนวน
ท้ังหมด 1 หอง กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัย ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัด
เทพราช(เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธ จังหวัดฉะเชิงเทรา ปการศึกษา 2564 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 จำนวน 12 คน รวมท้ังหมด 12 คน ซ่ึงไดมาโดยวิธี การเลือกแบบเจาะจง 
    เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

เคร ื ่องม ือที ่ ใช ในการวิจัย ได แก ช ุดแผนจ ัดการเร ียนร ู ตามหลักฆราวาสธรรม 4 
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3  โรงเรียนวัดเทพราช 

ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือ 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปน 3 อยาง เพื่อทดสอบประสิทธิภาพและใชเก็บ

ขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย โดยมีเครื่องมือดังนี้ 

1. กิจกรรมการเรียนรู เรื่อง “ฆราวาสธรรม 4” มีข้ันตอนการจัดทำ ดังนี้ 
1.1)  ศึกษาเก่ียวกับมาตรฐานการเรียนรู ตัวช้ีวัด ผลการเรียนรูท่ีคาดหวังและสาระ 

การเรียนรูของหลักสูตรข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และศึกษามาตรฐานการเรียนรูของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช(เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธ จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ปการศึกษา 2564 

1.2)  ศึกษาเกี ่ยวกับเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวของ และลักษณะการสรางกิจกรรม        
การเรียนรูในดานตางๆ 

1.3)  ข้ันตอนในการทำชุดการเรียนรู ดังนี้ 
ก)  กำหนดขอบเขตเนื้อหา 
ข)  เลือกรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู 
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ค)  จัดองคประกอบของชุดการเรียนรู 
ง)  กำหนดรูปแบบรูปเลม 
จ)  จัดทำตนฉบับ 
1.4)  ตรวจสอบคุณภาพชุดการเรียนรู 
ก)  นำกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง “ฆราวาสธรรม 4” ท่ีสรางข้ึนเสนอตอคณะกรรมการ

ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 
ข)  นำกิจกรรมการเรียนรู  เรื ่อง “ฆราวาสธรรม 4” ที่ปรับปรุงแลว นำไปให

ผูเช่ียวชาญตรวจความถูกตองในดานเนื้อหา 
1.5)  ทำการตรวจสอบและวิเคราะหคุณภาพของชุดการเรียนรู เรื่อง “ฆราวาสธรรม 

4” ปรับปรุงและแกไขใหถูกตองตามคำแนะนำ 
1.6)  สรางแผนการจัดการเรียนรู  กลุ มสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนา และ

วัฒนธรรม ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โดยเนนใหตรงกับจุดประสงค สาระการเรียนรู เวลาท่ีกำหนด และ
กิจกรรมการเรียนการสอน 

1.7)  จัดพิมพเลมสำเร็จรูปและนำไปใชกับนักเรียนกลุมตัวอยาง    

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนและหลังใชชุดการเรียนรู  เรื ่อง “ฆราวาสธรรม 4” มี
ข้ันตอนการจัดทำ ดงันี้ 

3.  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนหลังใชชุดการเรียนรู เรื่อง “ฆราวาสธรรม 4” 
มีข้ันตอนการจัดทำ ดังนี้ 

การวิเคราะหขอมูล 

เมื่อนักเรียนกลุมตัวอยางไดเรียนรู เรื่อง “ฆราวาสธรรม 4” เสร็จส้ินแลว ผูวิจัยนำผลการ
ทำ ใบงานแตละกิจกรรมการเรียนรูและผลการทำแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู ตรวจใหคะแนนแลว 

1. ทำการรวบรวมคะแนนแบบทดสอบ ใบกิจกรรม และใบงานทุกใบงาน เพื่อมาหาคา
ประสิทธิภาพระหวางเรียน (E1) ทำแบบทดสอบวัดผลการเรียนรูหลังเรียน โดยใชกิจกรรมการ
เรียนรู เพื่อหาคาประสิทธิภาพหลังเรียน (E2) โดยนำคำตอบของนักเรียนท้ังหมดมาวิเคราะหขอมูล  

2. นำผลการวิเคราะหมาทำการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรูกอนเรียน (Pre-test) 
หลังเรียน (Posttest) ของนักเรียนที่เรียนดวยชุดการเรียนรู  เรื ่อง “ฆราวาสธรรม 4” สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช(เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธ 
จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใชสถิติ t-test แบบ Dependent 
  3. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนรู โดยใช
กิจกรรมการเรียนรู  เรื ่อง “ฆราวาสธรรม 4” เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช(เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธ จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ไดนำแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง จำนวน 12 คน ท่ีเรียนรู
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โดยใชกิจกรรมการเรียนรู มาประเมิน แลวผู วิจัยไดกำหนดแนวทางในการวิเคราะหขอมูลโดยใช

คาสถิติรอยละ (%) หาคาเฉลี่ย ( 𝑥̅𝑥 ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะหเนื ้อหา 
(Content Analysis) แลวนำเสนอขอมูลในเชิงพรรณนาความ โดยแบบสอบถามความคิดเห็นใช
เกณฑของเบสท 
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 ตอนที่ 1 ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูเรื่อง “การสอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 
สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอ
บานโพธ์ิ จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใชวิธีการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน  ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ
มาตรฐาน 75/75 มีผลการวิเคราะหขอมูลดังปรากฎในตารางท่ี 1 ดังนี้ 
  ตารางที่ 1 คาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู  เรื ่อง ฆราวาสธรรม 4 สำหรับ
นักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธ์ิ 
จังหวัดฉะเชิงเทรา  โดยใชวิธีการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน  
 

ประสิทธิภาพชุดกิจรรม จำนวน 
คะแนน

เต็ม 
คาเฉลี่ย S.D. 

คา
ประสิทธิภาพ
รอยละ (P) 

คะแนนเฉล่ียจากคะแนนท่ีได
ระหวางเรียนจากคะแนนแบบ
สังเกตพฤติกรรมรายบุคคล (E1)  

12 80 70.58 1.78 88.23 

คะแนนเฉล่ียท่ีไดจากการทำ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิหลังใช
ชุดกิจกรรม (E2) 

12 40 30.83 1.64 77.08 

  จากตารางที ่1 พบวา คะแนนเฉลี่ยจากคะแนนที่ไดระหวางเรียนจากการทำแบบฝกหัด

ดวยกิจกรรมการเรียนรูท้ัง 4 การเรียนรู (𝐸𝐸1) มีคาเฉล่ีย (𝑥̅𝑥) เทากับ 70.58 จากคะแนนเต็ม 80 

คะแนน คาประสิทธิภาพ (𝐸𝐸1) คิดเปนรอยละ 88.23 คะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการทำแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธ์ิหลังใช มีคาเฉล่ีย (𝑥̅𝑥) เทากับ 30.83** จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน (𝐸𝐸2) คิดเปนรอย
ละ 77.08 จากผลขางตนแสดงวา ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ฆราวาสธรรม 4 
สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอ
บานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา  โดยใชวิธีการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน  ที่ผู วิจัยไดสรางขึ้นนั้น มี

ประสิทธิภาพเทากับ (𝐸𝐸1) / (𝐸𝐸2)  88.23/77.08 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีกำหนดไวคือ 75/75 
ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนและหลังการใชชุดการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

เรื่อง ฆราวาสธรรม 4 สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยาคาร) 
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ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใชวิธีการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน ดัง
ปรากฎในตารางท่ี 3 ดังนี้ 
  ผูวิจัยไดนำผลคะแนนทดสอบกอนเรียน หลังเรียน ดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู  หลังการ
เรียนการสอนครบทั้ง 4 กิจกรรมการเรียนรู  โดยใชสูตร t-Test แบบกลุมเดียววัด 2 ครั ้ง (t-
Dependent) 
 ตารางที่ 3 แสดงเปรียบเทียบค าเฉลี่ยคะแนนทดสอบกอนและคะแนนทดสอบหลัง          
การเรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ฆราวาสธรรม 4 สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 
3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธ์ิ จังหวัดฉะเชิงเทรา  โดย
ใชวิธีการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน 

  คะแนน
เต็ม 

คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน t-test df p 

  
 

S.D. 

กอนเรียน 40 9.83 1.47 
21.31** 11.000 0.000 

หลังเรียน 40 32.92 3.00 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
   

จากตารางที่ 3 พบวา หลังจากการเรียนการสอนดวยชุดกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง ฆราวาส
ธรรม 4 สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช 
อำเภอบานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา  โดยใชวิธีการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนรูของผูเรียนมีคะแนนท่ีสูงข้ึนอยางเห็นไดชัด โดยมีคะแนนเฉล่ีย (𝑥̅𝑥) เทากับ 9.83 กอนการใช

กิจกรรมการเรียนรูเทากับ  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 1.47  และมีคะแนนเฉล่ีย (𝑥̅𝑥) 
หลังการใชชุดกิจกรรมการเรียนรู เทากับ 2.92  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 3.00 และคา 
t-Test เทากับ  21.31 ซ่ึงคะแนนเฉล่ียหลังการใช สูงกวาคะแนนเฉล่ียกอนใช อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติระดับ 0.01 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดเทพราช 
(เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธ์ิ จังหวัดฉะเชิงเทรา หลังใชชุดกิจกรรมการเรียนรู 
เรื่อง ฆราวาสธรรม 4 ของนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบล
เทพราช อำเภอบานโพธ์ิ จังหวัดฉะเชิงเทรา 
  ตารางที่ 4 ผลรวมการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพ
ราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา หลังใชกิจกรรมการ
เรียนรู เรื่อง ฆราวาสธรรม 4 มีดังปรากฎในตารางท่ี 4 ดังนี้ 
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ความพึงพอใจ 
คะแนนเฉลี่ย 

(𝑥̅𝑥) 

สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

(𝑆𝑆.𝐷𝐷.) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ลำดับ
ที่ 

1. ดานวัตถุประสงคการเรียนรู 
2. ดานเนื้อหา 
3. ดานชุดการเรียนรู 
4. ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
5. ดานการวัดผลประเมินผล 

4.61 
4.54 
4.44 
4.50 
4.38 

0.16 
0.20 
0.19 
0.20 
0.27 

มาก 
มากท่ีสุด 

มาก 
มาก 
มาก 

1 
2 
4 
3 
5 

รวมทุกดาน 4.49 0.14 มาก  

จากตารางที่ 4 แสดงผลรวมความพึงพอใจของนักเรียนหลังใชกิจกรรมการเรียนรู เรื่อง 
พรหมวิหาร 4 โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอย ดังนี ้ ลำดับ 1 คือ ดานวัตถุประสงคการเรียนรู 
ลำดับท่ี 2 คือ ดานเนื้อหา ลำดับท่ี 3 คือ ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู ลำดับท่ี 4 คือ ดานกิจกรรม
การเรียนรูและลำดับท่ี 5 คือ ดานการวัดผลประเมินผล โดยรวมทุกดานนักเรียนมีความพึงพอใจมาก 

(𝑥̅𝑥) = 4.49, (𝑆𝑆.𝐷𝐷. = 0.14) และพิจารณาความพึงพอใจเปนรายดาน 

องคความรูที่ไดจากการวิจัย 
 จากการดำเนินการวิจัย เรื ่อง “การสอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 สำหรับ
นักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธ์ิ 
จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใชวิธีการสอนแบบใชปญหา ทำใหไดองคความรูในการวิจัยเก่ียวกับการนำชุด
กิจกรรมมาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเก่ียวกับหลักฆราวาสธรรม 4 ทำใหนักเรียนไดรูจัก
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามากขึ้นโดยผานชุดกิจกรรมทั้ง 4 โดยที่เด็กสามารถนำไปใชใน
ชีวิตประจำวันได ไดแก  

ชุดกิจกรรมการเรียนรูดานสัจจะ (ซ่ือสัตย) นักเรียนเกิดความซ่ือสัตย มีความรับผิดชอบตอ
หนาท่ีในการทำงาน พูดจริงทำจริง ไมกลับกลอก 

ชุดกิจกรรมการเรียนรู ดานทมะ (ฝกตน) นักเรียนปญหาการรู จักควบคุมตัวเองไดมีความ
กระตือรือรนในการเคี่ยวเข็ญฝกฝนตนเอง   

ชุดกิจกรรมการเรียนรู ดานขันติ (อดทน) นักเรียนมีความเพียรพยายาม อดทนตอการ
ทำงาน ไมยอทอตออุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 

ชุดกิจกรรมการเรียนรูดานจาคะ (เสียสละ) นักเรียนรูจักการแบงปน การเสียสละ มีน้ำใจ
ตอผูอ่ืน ไมวาจะเปน เพื่อน ครอบครัว 
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      แผนภาพที่ 1  องคความรูที่ไดจากการวิจัย 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
     การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา ที่ประกอบดวย
หนาที่พลเมือง วัฒนธรรม และการดำเนินชีวิตในสังคม กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม นักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช 
อำเภอบานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา ซึ ่งเปนการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู  โดยยึดผู เรียนเปน
ศูนยกลาง ผูเรียนสรุปความคิดรวบยอด โดยกระบวนการแลกเปล่ียนประสบการณ แสดงความคิด
ระหวางเพื่อนนักเรียนดวยกัน ทำใหผูเรียนเกิดความเขาใจยิ่งข้ึน ครูผูสอนมีบทบาทกระตุนใหผูเรียน
ใหเกิดแนวคิด ดวยการตั้งคำถาม ทำใหผูเรียนเกิดความเขาใจยิ่งข้ึน ซ่ึงผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม
การเรียน โดยทราบผลการปฏิบัติงานของตน จึงทำใหเกิดความสนใจในการเรียน ผลการศึกษา
อภิปรายตามลำดับสมมติฐานและตอบโจทยตามวัตถุประสงคแตละขอไดดังนี้ 
 1. การจัดการเรียนรูสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 
ตาม แผนการจัดการเรียนรูวิชาสังคมศึกษา ที่ประกอบดวยหนาที่พลเมือง วัฒนธรรม และการ
ดำเน ินชีว ิตในสังคม กลุ มสาระการเร ียนร ู สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม น ักเร ียนช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบานโคก ไดรับการจัดการเรียนรู โดยใชหลักฆราวาสธรรม 4  มี
ประสิทธิภาพ สามารถใชในการจัดการเรียนรูได ซ่ึงแสดงวา แผนการจัดการเรียนรูท่ีจัดข้ึนมีคุณภาพ
อยูในเกณฑท่ีดีมาก ท้ังนี้เนื่องมาจากแผนการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดสรางตามกระบวนการ กลาวคือ 
มีการวิเคราะหหลักสูตร กิจกรรมสาระการเรียนรู และตัวช้ีวัดของรายวิชาสังคมศึกษา ท่ีประกอบไป
ดวยหนาท่ีพลเมือง วัฒนธรรม และการดำเนินชีวิตในสังคม กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม นำมาจัดเปนหนวยการเรียนรู ไดศึกษาคนควานวัตกรรมการเรียนรู คือ การจัดการ
สอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 มีการใชส่ือ แหลงเรียนรูอยางหลากหลาย ตลอดจนมีการ
วัดประเมินผลตามสภาพจริง ทำใหแผนการจัดการเรียนรูมีคุณภาพ ในระดับดีมาก นี่เปนกิจกรรม
การเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน ซ่ึงผลการวิจัยนี้ พบวามี  
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ความสอดคลองกับผลการวิจัยของ นางณัฐศรัณย ชุมวรฐาย (2560) ผูวิจัยไดทำการศึกษา
การปฏิบัติตามหลักฆราวาสธรรม 4 ของผูปฏิบัติวิปสสนาภาวนา วัดปญญานันทาราม จังหวัด
ปทุมธานี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.06 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานทั้ง 4 
ดานอยูในระดับมากทุกดาน  เรียงลำดับจากมากไปหานอยไดดังนี้  

(1) ดานสัจจะ กลุมตัวอยาง มีการปฏิบัติตามหลักฆราวาสธรรม 4 โดยรวมอยูในระดับมาก 
มีคาเฉล่ียเทากับ 4.33 กลุมตัวอยางท่ีมีการปฏิบัติตามหลักฆราวาสธรรม 4 อยูในระดับมากท่ีสุดคือ 
ขอ 6 ทานมีความจริงใจตอการท างานท่ีไดรับมอบหมาย คาเฉล่ียเทากับ 4.53 รองลงมาคือ ขอ 8 
ทานมีความรับผิดชอบกับคำพูดของตนเองเสมอ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.47 และนอยท่ีสุดคือ ขอ 10 
ทานเปนผูท่ีประพฤติคุณประโยชนตอสังคมเสมอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.96 

(2) ดานทมะ กลุมตัวอยาง มีการปฏิบัติตามหลักฆราวาสธรรม 4 ดานทมะ โดยรวมอยูใน
ระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.91 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา กลุมตัวอยาง มีการปฏิบัติตามหลัก
ฆราวาสธรรม 4 อยูในระดับมากที่สุด คือ ขอ 5 ทานมีความกระตือรือรนในการเคี ่ยวเข็ญฝกฝน
ตนเองอยางไมมีขอแมหรือเงื ่อนไขใดๆ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09 รองลงมาคือ ขอ 7 ทานใหความ
อนุเคราะหผูอ่ืนเมื่อเขาประสบความทุกขรอน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.04 และนอยท่ีสุดคือ ขอ 3 ทานมี
การฝกนิสัยใหมีความอดทน มีความอดกลั้น เมื ่อมีอารมณใดๆ มากระทบ ก็ไมแสดงออกมา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.68 

(3) ดานขันติ กลุมตัวอยาง มีการปฏิบัติตามหลักฆราวาสธรรม 4 โดยรวมอยูในระดับมากมี
คาเฉล่ียเทากับ 3.87 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา กลุมตัวอยาง มีการปฏิบัติตามหลักฆราวาสธรรม 4 
อยูในระดับมากท่ีสุด คือ ขอ 4 ทานมีความรับผิดชอบ และอดทนตอความยากลำบากในการทำงาน
ของตนและผูอ่ืนได มีคาเฉล่ียเทากับ 4.13 รองลงมาคือ ขอ 2 ทานปฏิบัติหนาท่ีดวยความอดทน 
และตรงตอเวลาอยูเสมอ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.04 และนอยท่ีสุดคือ ขอ 6 ทานอดทนตอความโกรธ 
ความไมพอใจ และความขัดใจอันเกิดจากคำพูดท่ีไมชอบใจ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.66  

(4) ดานจาคะ กลุมตัวอยาง มีการปฏิบัติตามหลักฆราวาสธรรม 4 โดยรวมอยูในระดับมาก 
มีคาเฉล่ียเทากับ 4.12 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา กลุมตัวอยาง มีการปฏิบัติตามหลักฆราวาสธรรม 
4 อยูในระดับมากท่ีสุด คือ ขอ 7 ทานทำงานดวยความเสียสละ และไมนำของสวนรวมมาเปนของ
ตน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.36 รองลงมาคอื ขอ 9 ทานมีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีน้ำใจชวยเหลือเก้ือกูลผูอ่ืน
ดวยความเมตตาอารี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29 และนอยที่สุดคือ ขอ 2 ทานมีความสามารถในการ
ทำงานและบำเพ็ญประโยชน ชวยเหลือเมื่อผูอ่ืนประสบความทุกขยากได มีคาเฉล่ียเทากับ 3.89 

มีความสอดคลองกับ ฤดีรัตน แปงหอม (2558) ผูศึกษาไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การสราง
ชุดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เรื่อง ปรากฏการณทางภูมิศาสตร สำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที ่ 4  ผลการวิจัย พบวา 1) ชุดกิจกรรมการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน เรื ่อง
ปรากฏการณทางภูมิศาสตรมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน (E1/E2) เทากับ 83.20/81.21  2) 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาสังคมศึกษา กอนเรียนและหลังเรียนดวย ชุดกิจกรรม หลังเรียนมีคา
สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  3) ความสามารถในการคดิวิเคราะหของ
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นักเรียนกอนเรียนและหลังเรียนดวยชุดกิจกรรม หลังเรียนมีคาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  4) เจตคติตอวิชาสังคมศึกษาหลังเรียนดวยชุดกิจกรรมมีเจตคติในภาพรวมอยูใน
ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง 

สอดคลองกับแนวคิดของ นิเวศน วงศสุวรรณ (2564) พัฒนาใหนักเรียนใหมีคุณธรรม 
จริยธรรมเพื่อใหสามารถดำเนินชีวิตรวมกับผูอ่ืนในสังคมอยางราบรื่น และเปนประโยชนตอสวนรวม 
โดยนักเรียนตองพยายามสอดแทรกเรื่องท่ีเก่ียวกับคุณธรรมจริยธรรม เพื่อใหตนเองสามารถพัฒนา
คุณธรรม จริยธรรมไปพรอมกับการศึกษาการสอนสังคมศึกษา 1) ตระหนักในคุณคาและคุณธรรม 
จริยธรรม 2) มีวินัย การตรงตอเวลา และความรับผิดชอบตอตนเอง วิชาชีพและสังคม 3) มีภาวะ
ความเปนผูนำและผูตาม สามารถทำงานเปนทีมและสามารถแกไขปญหาศีลธรรม  4) เคารพสิทธิ
และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  5) เคารพกฎระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ขององคกรและสังคม 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 การวิจัย เรื่อง “การสอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 โรงเรียนวัดเทพราช (เทพ
ราชวิทยาคาร) ตำบลเทพราช อำเภอบานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา ที่ผู วิจัยไดศึกษาคนความี
ขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
 1. ขอเสนอเชิงนโยบาย 
 1.1 ควรเตรียมแหลงขอมูล ส่ืออุปกรณท่ีทันสมัยอยางเพียงพอตอการใชเปนแหลงศึกษา
คนควาของนักเรียนเพื่อไมใหเสียเวลาในการทำกิจกรรม 
 1.2 ควรสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมในช้ันเรียนใหเอ้ือตอการเรียนรู 
 1.3 ควรมีการศึกษาเชิงเปรียบเทียบ การจัดการเรียนการสอนโดยใชหลักฆราวาสธรรม 4 
กับรูปแบบการสอนอ่ืนๆ 
 1.4 ควรสรางความคุนเคยความเขาใจท่ีเก่ียวกับหลักธรรมนำไปสอดแทรกกับการเรียน
การสอนใหเพิ่มมากข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 ควรนำผลของการวิจัยการสอนสังคมศึกษาตามหลักฆราวาสธรรม 4 ไปใชเพื ่อศึกษา
เรียนรูและพัฒนาคุณลักษณะอ่ืน ๆ ใหลึกซ้ึง เพื่อพัฒนางานดานวิจัยท่ีเก่ียวของและวิชาการอ่ืนๆท่ีมี
ความสอดคลองกันใหดียิ่งๆ ข้ึนไป 
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เรื่องการ
แยกสารเน้ือผสม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ระหวางการใชหนังสือ
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. สรางและหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
วิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 
80/80 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 ระหวางการสอนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม กับการ
สอนแบบปกติ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 6 ภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา 2565 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ สำนักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร ใชวิธีการสุมอยาง
งายดวยการจับสลาก กลุมทดลอง คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 6/3 จำนวน 30 คน และกลุม
ควบคุมคือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 6/2 จำนวน 30 คน เครื ่องมือที่ใชในการวิจัย คือ 1) 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม 2) แผนการจัดการเรียนรู  3) แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิเคราะหขอมูลโดยใชคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา (t-
test for Independent) และคา (t-test for dependent Samples) ผลการวิจัยพบวา (1) หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม วิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป
ที ่ 6 มีประสิทธิภาพ 83.75/82.50 เปนไปตามเกณฑ 80/80 (2) ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน วิชา
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วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีเรียนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
ชุดหุบเขาสารเนื้อผสมสูงกวานักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

คำสำคัญ (Keywords): การแยกสารเนื้อผสม; ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน; หนังสืออิเล็กทรอนิกส 
 

Abstract 

 The purposes of the research were to 1. create and follow the effectiveness 
of e-books, science and technology subjects of primary 6 students effective according 
to the criterial 80/80 2. compare the achievement of science and technology primary 
6 students between heterogeneous Valley series e- book with regular teaching. The 
sample used in the research was to primary 6 students at Pongploy Anusorn School, 
Bangna Bangkok in the first semester, in the academic year 2022.The sample random 
sabpling, Lotterry. Including 30 primary 6/3 students are in the experimental group 
using heterogeneous Valley series e- book and 30 primary 6/2 students are in the 
control group using regular teaching. The instruments use in the research 1) 
heterogeneous Valley series e- book 2) Lesson Plan 3) a test to measure the learning 
achievement, experimental guidelines to Randomized Group, Pretest-Posttest design 
and analysis of data using Percentages, Averages, standard Deviation, hypothesis 
testing using t-test for independent and t-test for dependent samples. The results of 
the research summarized as 1) heterogeneous valley series e- book, science and 
technology of primary 6 students Effective the 83.75/82.50 according to the criteria 
80/80 2) The achievement science and technology learning by using heterogeneous 
valley series e- book higher than regular learning at level of .05 

Keyword: Achievement; Electronic Book; Separation Heterogeneous Substances  
 

บทนำ (Introduction) 

 โลกในศตวรรษที ่  21 มีการพัฒนาอยางมาก เน ื ่องจากมีการเปลี่ยนแปลงไปตาม
ความกาวหนาของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สงผลใหการใชชีวิตของคนในสังคมเปลี่ยนไปมาก 
เพราะวิทยาศาสตรเก่ียวของกับทุกคน ท้ังในชีวิตประจำวันและการงานอาชีพตางๆ ตลอดจนการใช
เทคโนโลยี เครื่องมือเครื่องใชและผลผลิตตางๆ ท่ีมนุษยใชเพื่ออำนวยความสะดวกในชีวิตและการ
ทำงาน ดังนั ้นการเรียนวิทยาศาสตร จึงเปนสิ่งสำคัญอยางยิ ่ง การจัดการเรียนการสอนว ิชา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีจะตองปรับปรุงใหเหมาะสมกับความตองการของสังคมในปจจุบัน เพื่อ
สงเสริมมนุษยใหพัฒนาดานความคิดท่ีเปนเหตุเปนผล คิดสรางสรรคคิดวิเคราะหวิจารณ มีทักษะ
สำคัญในการคนควาหาความรูเพื่อแกปญหาและพัฒนางานดวยอยางเปนระบบ รวมท้ังสามารถใช
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เครื ่องมือเพื่อสืบค นขอมูลมามาแกปญหาในชีวิตอยางสรางสรรค (สถาบันสงเสริมการสอน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2560)  
 การจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ผานมา ผูเรียนมีการเรียนรู
จากหนังสือเรียนเพียงอยางเดียวขาดการสืบคนขอมูล ไมมีการนำเทคโนโลยีมาใชใหเกิดประโยชน
และขาดการใชสื ่อที ่นาสนใจ ครูเนนเนื ้อหามากกวาใหผูเรียนใชทักษะกระบวนการและไดลงมือ
ปฏิบัติ สงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีต่ำกวาเปาหมายของ
โรงเรียน และเมื่อศึกษารายหนวยยอยพบวาอยูใน เรื่องการแยกสารเนื้อผสม (รายงานผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนโรงเรียนผองพลอยอนุสรณ, 2564) ผู สอนจึงตองปรับเปลี่ยนวิธีการสอน ใหผู เรยีน
สามารถเรียนรูวิทยาศาสตรไดอยางเต็มท่ีและไมนาเบ่ือ ดวยการใชส่ือท่ีเหมาะสมดึงดูดความสนใจ
และมีประสิทธิภาพ เพื ่อชวยใหผูเรียนเรียนรู ไดดีและงายขึ้น และมีการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหสูงข้ึน (นฤดี  สงวนปุญญศิริ, 2563) 
 หนังสืออิเล็กทรอนิกส (Electronic Book) หรือ e-book เปนเทคโนโลยีท่ีสามารถใชใน
การจัดการเรียนการสอนอยางแพรหลายและมีประสิทธิภาพ (อรรถพล  อนันรวรสกุล, 2563) 
เนื่องจากมีคุณลักษณะแบบมีปฏิสัมพันธ ท่ีนักเรียนสามารถเรียนและโตตอบกับบทเรียนได สามารถ
คลิกยอนไปกลับอานหรือทบทวนเนื้อหาไดตามตองการ และสงเสริมใหผู เรียนเกิดกระบวนการ
เรียนรูและสามารถแกปญหาไดดวยตนเอง โดยมีรูปแบบการเก็บขอมูลที่สามารถเชื ่อมโยงไปยัง
แหลงขอมูลอื ่นได สามารถแทรกสื่อแอนนิเมชั่น เสียง รูปภาพและสามารถออกแบบบทเรียนให
สอดคลองตามวัตถุประสงคของหลักสูตรได  (กิดานันท มะลิทอง, 2543)  

 จากปญหาและแนวคิดดังกลาว ผูวิจัยไดตระหนักถึงความสำคัญของการเรียนการสอนใน
รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ใหมีประสิทธิภาพ และพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสูง ข้ึน 
จึงไดคิดหาวิธีท่ีจะนำมาใชในการจัดการเรียนการสอนใหดียิ่งข้ึน บทเรียนมีความทันสมัย นาสนใจ 
ผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาไดงายและเขาใจเนื้อหาไดดีข้ึน จะตองอาศัยเทคโนโลยีเขามาเก่ียวของ 
ผูวิจัยจึงไดมุงเนนท่ีจะพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม เพื่อใชในการจัดการเรียน
การสอน เร ื ่อง การแยกสารเน ื้อผสม ของนักเร ียนชั้นประถมศึกษาปที ่  6 สำน ักงานเขตบางนา 
กรุงเทพมหานคร  
 

วัตถุประสงคการวิจัย (Research objective) 

 1. เพื ่อสรางและหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส วิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 ระหวางการสอน โดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม กับการ
สอนแบบปกติ 
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สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 

 1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม วิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 มีประสิทธิภาพ ตามเกณฑ 80/80 

 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ป  ท ี ่  6  
ที่เรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม สูงกวาการเรียนแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญท่ี
ระดับ .05 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 รูปแบบการวิจัย เปนการวิจัยก่ึงทดลอง 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากร 

 ประชากร คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ สำนักงานเขตบางนา 
กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 จำนวน 4 หองเรียน นักเรียน 139 คน 

 2. กลุมตัวอยาง 

 1. กลุมตัวอยาง เพื่อใชในการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่อง การแยกสารเนื้อ
ผสมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบ
สุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ดวยการจับสลาก (Lottery) ไดนักเรียน 2 หอง รวม 
60 คน แบงเปนนักเรียนกลุมทดลอง หอง ป. 6/3 จำนวน 30 คน ท่ีสอนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส
ชุดหุบเขาสารผสม และนักเรียนกลุมควบคุม หอง ป. 6/2 จำนวน 30 คน ท่ีสอนแบบปกติ  
 2. กลุมตัวอยาง เพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของหนังสืออิกทรอนิกส ชุดหุบเขาสารผสม 
คือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 จำนวน 42 คน ซ่ึงไดมาโดยใชวิธีการสุมแบบช้ันภูมิ (Stratified 
Sampling) และวิธ ีการสุ มอยางง าย (Simple Ramdom Sampling) ด วยการจับสลาก จาก
ประชากรนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ท้ังหมด 139 คน ท่ีไมใชกลุมทดลองและกลุมควบคุม  

 เคร่ืองมือในการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ดังนี้ 
 1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม 8 เลม  
 2. แผนการจัดการเรียนรู เรื ่องการแยกสารเนื้อผสม รายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 8 
แผน 

 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื ่องการแยกสารเนื้อผสม ที่มีลักษณะเปน
แบบทดสอบแบบเลือกตอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 40 ขอ 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดทำการทดลองและวิเคราะหขอมูลตางๆ ดังนี้  
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 1. ใชแนวทางการทดลองแบบ (Randomized Group, Pretest-Posttest Design) กับ
นักเรียน 2 กลุม โดย กลุมท่ี 1 เรียกวา กลุมทดลอง ซ่ึงสอนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขา
สารเนื้อผสม และกลุมท่ี 2 เรียกวา กลุมควบคุม ซ่ึงสอนโดยใชการสอนแบบปกติ 

ตารางที่ 1 แนวทางการทดลองแบบ Randomized Group, Pretest-Posttest Design  

 กลุม      สอบกอน            ทดลอง      สอบ
หลัง 

 ER                               𝐘𝐘𝟏𝟏                                       X                                  

𝐘𝐘𝟐𝟐 

 CR                               𝐘𝐘𝟏𝟏                                   -                                  

𝐘𝐘𝟐𝟐 

กำหนดให    ER แทน   กลุมทดลอง 

                CR    แทน   กลุมควบคุม 

                X     แทน   การสอนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม 

 - แทน   การสอนแบบปกติ 

                     Y1   แทน   การทดสอบกอนเรียน       

                    Y2   แทน   การทดสอบหลังเรียน 

 2. วิธีการดำเนนิการทดลอง 

 1. นักเรียนทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุมทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

กอนเรียน (Pre test) เรื ่องการแยกสารเนื้อผสม ซึ่งเปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบแบบปรนัย 4 

ตัวเลือก จำนวน 40 ขอ โดยใชเวลาในการทดสอบกลุมละ 50 นาที 

 2. ครูสอนนักเรียนกลุมทดลองโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม  

ซ่ึงเปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6/3 และสอนนักเรียนกลุมควบคุมโดยใชรูปแบบการสอนแบบ

ปกติ ซ่ึงเปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6/2 ตามแผนการจัดการเรียนรูท่ีไดวางไว                  

 3. เมื ่อนักเรียนทั้งสองกลุมเรียนครบทั้ง 8 แผนแลว ครูดำเนินการทดสอบหลังเรยีน 

(Post test) โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนฉบับเดิม  

 4. นำขอมูลมาวิเคราะหดวยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS  

 การวิเคราะหขอมูลและสถิติ 

 การวิเคราะหขอมูลในการทำวิจัย ผูวิจัยไดดำเนินการ ดังนี้ 

 1. วิเคราะหหาประสิทธิภาพ ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม ตาม

เกณฑ 80/80 โดยใชสูตร E1/E2 ซ่ึง (E1 คือ คาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขา
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สารเนื้อ จากการทำแบบฝกหัดระหวางเรียน แลวนำมาวิเคราะห ไมต่ำกวา 80 และ E2 คือ คา

ประสิทธิภาพของผลลัพธคิดเปนรอยละของคะแนนท่ีนักเรียนไดรับโดยเฉล่ียจากการทำแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุด หุบเขาสารเนื้อผสม ไมต่ำกวา 

80) 

 2. วิเคราะหการประเมินคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม (Rating 

scale) 

 3. วิเคราะหผลจากแบบวัดความสอดคลองของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม 

(IOC) 

 4. วิเคราะหผลจากแบบวัดความสอดคลองในแผนการจัดการเรียนรู (IOC) 

 5. วิเคราะหผลจากแบบวัดความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

(IOC)  

 6. วิเคราะหผลจากแบบวัดความยากงาย ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (P)  

 7. วิเคราะหผลจากแบบวัดคาอำนาจจำแนก ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

(r) 

 8. วิเคราะหผลจากแบบวัดความเชื ่อมั ่น ของแบบทดสอบตรวจสอบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนท้ังฉบับ KR-20 

 9. เปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง การแยกสารเนื้อผสม จากนักเรียน

กลุมทดลองท่ีสอนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบสารเนื้อผสม กับนักเรียนกลุมควบคุมท่ีสอน

แบบปกติ เพื ่อใชในการทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติในการทดสอบคาทีแบบเปนอิสระตอกัน (t-

test for Independent) และคาทีแบบไมเปนอิสระตอกัน (t-test for dependent Samples) 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผลการวิจัยสามารถสรุปได ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1  การวิเคราะหขอมูล เพื่อหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสาร

เนื้อผสม 3 ข้ันตอน ท่ีทดลองกับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนผองพลอยอนุสรณ จำนวน 

42 คน มีผลดังตารางตอไปนี้ 

ตารางที่ 2 การหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม 

การ
ทดลอง 

จำนวน
นักเรียน 
(คน) 

คะแนนระหวางเรียน 
(80) คะแนน 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ 
(40) คะแนน ประสิทธิภาพ 

คาเฉลี่ย รอยละ คาเฉลี่ย รอยละ 
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รายบุคคล 3 62.33 77.92 34.67 77.50 77.92/77.50 
กลุมยอย 9 66 82.5 32 80.83 82.5/80.82 
ภาคสนาม 30 67 83.75 33 82.50 83.75/82.50 

 จากตารางที่ 2 การหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม 3 

ข้ันตอนพบวาข้ันตอนท่ี 1 การหาคาประสิทธิภาพแบบรายบุคคลมีคา เทากับ 77.92/77.50 ข้ันตอน

ที ่  2 การหาคาประสิทธิภาพแบบกลุมย อยมีคา เทากับ 82.5/80.82 ขั ้นตอนที ่ 3 การหาคา

ประสิทธิภาพแบบภาคสนามมีคา เทากับ 83.75/82.50 จะเห็นไดวา หนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบ

เขาสารเนื้อผสมมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีตั้งไวคือ  80/80 

      ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลจากการวิจัย เก่ียวกับการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน วิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เรื่องการแยกสารเนื้อผสม ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 

 1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เรื่องการแยก

สารเนื้อผสม ของนักเรียนกลุมทดลอง ท่ีเรียนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม 

ตารางที่ 3 แสดงผลของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียน

กลุมทดลอง  

ลักษณะของการ
ทดสอบ 

N 𝒙𝒙� S.D. t Sig 

กอนเรียน(กลุม
ทดลอง) 

30 11.80 2.67 -17.52 .000** 

หลังเรียน(กลุม
ทดลอง) 

30 26.27 5.85 

*P < 0.05 

 จากตารางที่ 3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียน ของ

นักเรียนกลุมทดลอง ท่ีเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม พบวา คะแนนการ

สอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึง

หลังเรียน มีคะแนนเฉล่ีย (𝑥̅𝑥) เทากับ 26.27 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. เทากับ 5.85  และกอน

เรียนมีคะแนนเฉล่ีย (𝑥̅𝑥) กอนเรียน เทากับ 11.80 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D เทากับ 2.67   

 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร เรื่องการแยกสารเนื้อ

ผสม ของนักเรียนกลุมควบคุม ท่ีเรียนโดยใชรูปแบบการสอนแบบปกต ิ
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ตารางที่ 4 แสดงผลของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียน

กลุมควบคุม  

ลักษณะของการ
ทดสอบ 

N 𝒙𝒙� S.D. t Sig 

กอนเรียน(กลุม
ควบคุม) 

30 10.07 3.27 -20.62 .000** 

หลังเรียน(กลุม
ควบคุม) 

30 20.27 3.94 

*P < 0.05 

 จากตารางที่ 4 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียนของ

นักเรียนกลุมควบคุม โดยใชรูปแบบการสอนแบบปกติ พบวา คะแนนการสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงหลังเรียนมีคะแนนเฉล่ีย 

(𝑥̅𝑥) เทากับ 20.27 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. เทากับ 3.94  และกอนเรียนมีคะแนนเฉล่ีย (𝑥̅𝑥)  

เทากับ 10.07 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D เทากับ 3.27 

 3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน ของนักเรียนกลุมทดลองและกลุม

ควบคุม โดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม และรูปแบบการสอนแบบปกติ 

ตารางที่ 5 แสดงผลของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน ของนักเรียนกลุมทดลองและ

กลุมควบคุม  

ลักษณะของการ
ทดสอบ 

N 𝒙𝒙� S.D. t Sig 

หลังเรียน (กลุมทดลอง) 30 26.27 5.86 4.65 .000** 

หลังเรียน (กลุมควบคุม) 30 20.27 3.94 

*P < 0.05 

 จากตารางที่ 5 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน ของนักเรียนกลุม

ทดลองและกลุมควบคุม พบวา คะแนนการสอบวัด ของนักเรียนกลุมทดลองสูงกวาคะแนนการสอบ

วัด ของนักเรียนกลุมควบคุม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยกลุมทดลองมีคะแนนเฉล่ีย 

(𝑥̅𝑥)  เทากับ 26.27 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D. เทากับ 5.85  และกลุมควบคุมมีคะแนนเฉล่ีย (𝑥̅𝑥)  

เทากับ 20.27 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D เทากับ 3.94 

 4. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียน ของนักเรียนกลุมทดลองและกลุม

ควบคุม โดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม และรูปแบบการสอนแบบปกติ 
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ตารางที่ 6 แสดงผลของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียน ของนักเรียนกลุมทดลอง

และกลุมควบคุม โดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม และรูปแบบการสอนแบบ

ปกติ 

ลักษณะของการ
ทดสอบ 

N 𝒙𝒙� S.D. t Sig 

หลังเรียน (กลุม
ทดลอง) 

30 11.80 2.67 2.44 .018 

หลังเรียน (กลุม
ควบคุม) 

30 10.07 2.83 

*P < 0.05 

 จากตารางท่ี 6 ผลของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียน เรื่องการแยก

สารเนื้อผสม ของนักเรียนที่เรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส และนักเรียนที่เรียนดวยรูปแบบการ

สอนแบบปกติ พบวา คะแนนการสอบวัดผลกอนเรียนของนักเรียนกลุมทดลองท่ีเรียนดวยหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม  มีคาเฉล่ีย (𝑥̅𝑥)  เทากับ 11.80 มีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

S.D. เทากับ 2.67  และคะแนนการสอบวัดกอนเรียนของนักเรียนกลุมควบคุม ท่ีเรียนดวยรูปแบบ

การสอนแบบปกติ มีคาเฉล่ีย (𝑥̅𝑥)  เทากับ 10.07 มีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน S.D เทากับ 2.83 

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 ผลจากการวิจัย เรื ่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี เรื ่องการแยกสารเนื้อผสม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 6 ระหวางการใชหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม กับการสอนแบบปกติ มีประเด็นท่ีใชอภิปรายดังนี้ 

 1. การสรางและหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส วิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่  6 มีผลการทดลองหา

ประสิทธิภาพ 3 ข้ันตอน พบวา ข้ันตอนท่ี 1 การทดลองแบบรายบุคคล มีคาประสิทธิภาพ เทากับ 

77.92/77.50 ข้ันตอนท่ี 2 การทดลองแบบกลุมยอย มีคาประสิทธิภาพ เทากับ 82.5/80.82 และ

ข้ันตอนท่ี 3 การทดลองแบบภาคสนาม มีคาประสิทธิภาพ เทากับ 83.75/82.50 และจะเห็นไดวา

การทดลองหาประสิทธิภาพหนังสือ อิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสม วิชาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี เรื่องการแยกสารเนื้อผสม ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 

80/80 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อผสมท่ีสรางข้ึนมีองคประกอบท่ี

คลอบคลุมในแตละดานเหมาะสม มีการเรียนรูโดยอาศัยตัวละครในการอธิบายเนื้อหาแบบนิทานท่ี

ตองผานอุปสรรคตางๆ ในแตละเลมจะมีดานทดสอบท่ีแตกตางกันเพื่อใหนักเรียนเกิดความตื่นเตน 
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และจดจำเนื้อหาไดดีขึ้นกวาการเรียนแบบปกติ มีการเชื ่อมโยงไปยังเว็บไซตตางๆ ของหนังสอืได 

ผูเรียนมีปฏิสัมพันธและสามารถโตตอบกับหนังสือมากข้ึน (ไพฑูรย ศรีฟา, 2556) ได ซ่ึงสอดคลอง

กับ อรฉัตร วรสุวรรณรักษ (2564) ท่ีไดศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ในวิชาภาษาอังกฤษ ในนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 ท่ีเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส ในเรื่อง การเขียนเรียงความวิชาภาษาอังกฤษ 

1 และเมื่อทำการวิเคราะหประสิทธิภาพแลว หนังสืออิเล็กทรอนิกส เรื ่องการเขียนเรียงความ

ภาษาอังกฤษ  มีคาประสิทธิภาพเทากับ 83.40/84.89 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 80/80 และสอดคลอง

กับ ศลิษา  คงชนะ (2560) ไดเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ วิชาวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี เรื่องแรง ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูดวยหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส (e-book) เปรียบเทียบกับการเรียนแบบปกติ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 

โรงเรียนบานบางไมแกวประชาสามัคคี รวมท้ังหมด 60 คน ผลการวิจัยพบวา หนังสืออิเล็กทรอนิกส  

(e-book) เรื่อง แรง มีประสิทธิภาพไดเทากับ 84.10/84.00 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 80/80   

 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ระหวางการสอน โดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อ

ผสม กับการสอนแบบปกติ พบวานักเรียนที่เรียนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส ชุดหุบเขาสารเนื้อ

ผสม ในรายวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เรื่อง การแยกสารเนื้อผสม มีคะแนนสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนในระดับที่สูงกวาการเรียนในแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ซ่ึง

สอดคลองกับ ศลิษา  คงชนะ (2560) ท่ีไดเปรียบเทียบคะแนนสอบวัดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู ของ

วิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หนวยแรง นักเรียนชั้นประถมตนปท่ี 2 ที่เรียนจากหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส กับการเรียนปกติ และ ผลการวิจัยพบวา ในการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

เรื่องแรง ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 นั้น การเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส มีคะแนนสอบ

ระดับท่ีมากกวาการเรียนวิธีปกติ อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 และสอดคลองกับ สิริลักษณ  บุญ

รัตนัง (2561) ไดเปรียบเทียบคะแนนสอบวัดผลสัมฤทธิ์ในการเรียน ในวิชาคณิตศาสตร เรื ่อง 

สมการและการแกสมการ จากการสอนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส กับการท่ีสอนแบบวิธีปกติ และ

ไดผลการวิจัย ดังนี ้ การเรียนเรื ่องสมการและการแกสมการ ดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสนั ้น มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีมาก เนื ่องจากอยูในระดับที่สูงกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติ อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

ขอเสนอแนะ (Research Suggestions) 

 1. ขอเสนอแนะทัว่ไป 

 1.1 การเรียนการสอนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสโรงเรียนควรมีเครื ่องคอมพิวเตอร

เพียงพอตอจำนวนนักเรียน 
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 1.2 ครูผู สอนควรใหคำแนะนำการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแกนักเรียนอยางละเอียด

เพื่อใหนักเรียนไดศึกษาเนื้อหาและทำกิจกรรมไดครบทุกกิจกรรม 

 1.3 ควรกำหนดเวลาในการเรียนในแผนการจัดการเรียนรูใหเหมาะสมในการเรียนและ

การทำกิจกรรมเพื่อใหผูเรียนไมตึงเครียดไดเรียนรูอยางมีความสุข เมื ่อตองทำงานภายใตเวลาท่ี

จำกัด 

 2. ขอเสนอแนะที่ใชในการทำวิจัยคร้ังตอไป 

 2.1 ควรสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกสใหมีชีวิตเชน เพิ่มเสียง ละครภายในเรื่องมีชีวิตคือ

เคล่ือนไหวไดลงไปในหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

 2.2 การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกสควรใชโปรแกรมท่ีไมมีลิขสิทธ์ิเพื่องาย และไมเกิดปญหา

ขณะสืบคน 

 2.3 ควรมีการวิจัยดานอ่ืนเพิ่มเติม เชน ความพึงพอใจของผูเรียน เพื่อสอบถามความพึง

พอใจของผูเรียนในการเรียนดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อพัฒนาตอไป 
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Abstract 
 The study aims to develop the English content-based reading materials for 
Buddhist  Student of Mahachulalongkornrajavidyalaya University. The primary 
objective is to find out how to develop the English content-based  reading materials 
for Buddhist student monks. To do so, the principles of materials  development by 
Tomlinson  and Six-T’s approach by Stoller and Grabe  were used as the underlying 
principles. The next objective is to explore the attitude of  student of MCU and 
teachers towards the quality of the English content-based reading  materials. Thus, 
there are two main parts in the study – material development and  material 
implementation and evaluation. In this study, the sampling methods were used in 2 
stages: 1) in the needs analysis stage, a purposeful sampling and stratified samplings 
were used and 2 )  in the English content-based reading materials implementation 
stage, a purposeful sampling was used. To evaluate the effectiveness of the 
developed content-based materials during and after the implementation, 3 0 
students of MCU and 3 English teachers were purposefully selected. After all copies 
of the needs analysis questionnaires were returned, each item was descriptively 
analyzed using SPSS program. Mean and standard deviation were used to analyze 
data regarding student of MCU purposes of reading, needs of academic and physical 
aspects and preferred task types. Findings were  as follows: 1 .  In response to the 
research question 1 :  How can the English content-based reading materials be 
developed for Buddhist student of MCU?, the integration between  six stages of 
material development framework of Tomlinson and six components (themes, topics, 
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texts, tasks, transitions, and treads) of Six-T’s approach of Stoller and  Grabe  could 
effectively produce physical and academic aspects of the English content-based 
reading materials. 2 .  In response to the research question 2  What is the attitude of 
student of MCU towards the quality of the English content-based reading materials? 
– the result of x ̅= 3 .45  from the whilst-use evaluation questionnaire and x ̅ = 3 .53 
from the post-use evaluation questionnaire indicated that student monks had 
positive attitude towards the  quality of the English content-based reading materials 
in terms of academic and  physical aspects and the effectiveness in enhancing reading 
comprehension. The level  of satisfaction of the developed materials was at a high 
level and the student monks  with higher English proficiency tended to have stronger 
positive attitude or greater  satisfaction. 3 .  In response to the research question 3 
What is the attitude of teachers towards the quality of the English content-based 
reading materials? - the result of x ̅= 3.78 from the whilst-use evaluation questionnaire 

and x ̅= 3 . 5 1  from the post-use  evaluation questionnaire indicated that English 
teachers had positive attitude towards  the quality of the English content-based 
reading materials in terms of academic and  physical aspects and the effectiveness 
in enhancing reading comprehension. The level  of satisfaction of the developed 
materials was at a high level.  
Keywords: Development; English  Content-Based Reading  Materianls; Buddhist  
Students 

 

Introduction 
 The importance of English reading and reading comprehension Reading is 
clearly an essential skill for professional and academic achievement especially, in the 
21st century, the importance of reading is increasing due to the growth of technology 
causing educated citizens to be equipped with stronger reading abilities. However, 
reading is probably the most difficult language skill to master due to the involvement 
of multiple abilities such as word recognition, meaning interpretation, cognitive skill 
engagement, etc. In addition, the complexity of reading process in a foreign language 
is even greater for EFL students who must study the subject areas in English since 
they require additional factors such as adequate language proficiency and adequate 
background knowledge. The former is needed for bottom-up processing and the 
latter for top-down processing. Thus, it can be concluded that reading is a highly 
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dynamic and complex process that serves as a predictor of professional and 
academic success for EFL learners.  
 The goal of reading is comprehension, which is an ability to extract and 
construct meaning from a text. For successful comprehension to occur, readers must 
know how to employ appropriate and effective reading strategies.  For EFL learners, 
reading strategies are crucial to be used as learning tools to enhance comprehension. 
The impact of reading strategies on reading comprehension, especially for poor 
readers, was clearly emphasized by"Acquisition of better reading strategies is 
apparently needed to crack the illusion of comprehension in readers who are settling 
for low standards of comprehension; They need to acquire and implement strategies 
to facilitate deeper levels of comprehension".   
 Moreover, reading is essential for higher education in Thailand and other 
countries. In Thailand, the two prominent Buddhist public universities established by 
King Rama V, Mahachulalongkornrajavidyalaya University (MCU) provide international 
programs for post graduate students. In other countries, Buddhist studies are available 
in many leading universities such as University of California, Berkeley, University of 
Toronto, University of Oxford, University of Sydney, etc. Dealing with a large body of 
instructional materials written in English, Thai student monks need to be proficient 
readers who can effectively use reading strategies to comprehend the specialist 
subject materials throughout their academic studies.  
 Tomlinson and Six-T’s approach by Stoller and Grabe with the aim enhance 
reading comprehension of Buddhist student monks. Tomlinson’s materials 
development framework is used as a guideline to design the effective content-based 
reading materials through six stages: 1 )  identification needs to create materials or 
problems to solve by the creation of the materials, 2) exploration needs or problems 
3)  contextual realization, 4)  pedagogical realization, 5)  physical production, and 6) 
evaluation of materials. The dynamic and self-adjusting process starting from the 
identification of needs to the evaluation of materials concerning the physical and 
academic aspects ensures that these newly developed materials help solve the 
existing problems, and the needs of the student monks will be satisfactorily fulfilled.  
Stoller and Grabe’s Six-T’s components consisting of themes, topics, texts, tasks, 
transitions, and threads are integrated in some steps of Tomlinson’s framework to 
encourage the creation of content coherence which is an effective means to promote 
language, content, and strategies learning.   
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 In conclusion, the newly English developed content-based reading materials 
based on Tomlinson’s materials development framework and Stoller and Grabe’s 
Six-T’s approach, along with the explicit teaching of Anderson’s cognitive reading 
strategier will help student monks achieve literal comprehension and interpretive 
comprehension. Eventually, they become strategic readers who can take advantage 
of their background knowledge to fully comprehend the text. 
 
Research Objectives  
 1. To develop the English content-based reading materials for Buddhist 
student of Mahachulalongkornrajavidyalaya University.  
 2. To explore the quality of the English content-based reading materials by 
examining the attitude of student of Mahachulalongkornrajavidyalaya University. 
 
Scope of the Study  
 1. Scope of Contents  
  This study will reflect some aspects of content-based theories, in which 
the Six T’s approach is applicable to develop CBI course materials through the 
deliberate selection of themes, topics, texts, tasks, transitions, and threads, for 
specific group of learners who are Buddhist student monks. Since most of the 
previous studies related to the development of content-based materials are focusing 
on the content providing for secular education, the content suitable for monastic 
education is rarely explored.  
 2. Scope of population and key informants  
 Qualitative research design using in-depth interview  
 The population of the study is 3 English teachers. All are at the Education 
Department of Mahachulalongkornrajavidyalaya University in academic year 2021. 
 Quantitative research design using survey research. 
 The population of the study is 30 Buddhist student ranging from the first 
year to the fourth year. All are at the Education Department of MCU in academic year 
2021. 
 3. Scope of Areas 
 The researcher used Mahachulalongkornrajavidyalaya University  
 4. Scope of time 
 The study has conducted from October 2021 to May 2022. 
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Research Hypothesis 
 The Buddhist student have positive attitude towards the quality of the content-
based reading materials against the criteria. 
 
Research Methodology  
 Research designs 
 The main objectives of the present study are to develop the English content 
based reading materials for Buddhist student monks, to explore the attitude of 
student monks towards the quality of the English content-based reading materials.  
 Population 
 The population of the study consisted of 30 student of MCU in academic 
year 2021 and 2 English teachers conducting courses.  
 Participants   
 A purposeful sampling was used to obtain three stakeholders for the semi 
constructed interview. According to Griffee, purposeful sampling is a technique where 
the researcher selects the participants who are knowledgeable and available to 
participate the study. They could be the advisor, the instructor, or the student. In 
this study, the researcher conducted individual (face-to-face) interview with 1 student 
of MCU, 1 English teacher.  
 The researcher randomly selected them to have the sample size calculated 
based on the common confidential level of 95% and the margin of error of 5%.  
 2. English Content-Based Reading Materials Implementation Stage  
 To evaluate the effectiveness of the developed content-based materials 
during and after the implementation, 30 students of MCU were purposefully selected.  
 Research Instruments   
 The evaluation questionnaires consisted of 4 sets of questionnaires as 
follows: 
 - Whilst-use evaluation questionnaire for student monks,  
 - Post-use evaluation questionnaire for student monks,   
 Research Procedures  
 In this study, the processes of developing the English content-based reading 
materials using the framework of materials development of Tomlinson embedded 
with Six-T’s approach of Stoller and Grabe were divided into 6 stages 
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 Stage 1: Identification of needs of materials or problems to be solved by 
the creation of the materials. 
 Stage 2: Exploration the needs or problems by identifying language, 
functions, skills that should be included in the developed materials. 
 Stage 3: Contextual realization by examining and selecting ideas, contents, 
or texts that provide familiarity and appropriateness to the learners’ context. 
 Stage 4: Pedagogical realization by examining and selecting meaningful 
exercises to be solved by the developed materials and to construct the content of 
the proposed materials.  
 Stage 5: Materials production concerning the physical and academic aspects 
of the developed materials. 
 Stage 6: Evaluation of the effectiveness of the developed materials. 
 The Assessment of Questionnaires  
 Researcher edited questionnaires and gave to 5 experts to assess the 
content validity and objectivity as the below criteria. 
 +1 means  the item correlated to operational definition   
 0 means not sure that the item correlated to operational definition   
 -1 means the item did not correlated to operational definition   
 All items in questionnaires were calculated Index of Item Objective 
Congruence (IOC) and the score from 0.5 and above was selected for data collection. 
Result from IOC calculation was between 0.80 – 1.00.   
 Questionnaires were used for tryout with 30 questionnaires to assess 

internal consistency reliability using Cronbach’s alpha Coefficient:  α)  Result of the 
analysis was .933. After that researcher made the final questionnaires and used it for 
data collection with the sample group. 
 Data Analysis  
 The results were compared using the following criteria:  
 3.50-4.00 means strongly agree  
 2.50-3.49 means agree  
 1.50-2.49 means disagree 
 1.00-1.49 means strongly disagree  
 Frequency and percentage were used to analyze data regarding preferred 
topics. The items of largest percentage of selection by any groups of respondents 
would be included in the developed English content-based reading materials. 
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Research Results 
 Results of Research Question 1  
 The first research results and findings from each stage of the study in  
response to the research questions. The first section presents the process of 
developing  the English content-based reading material. Six stages according to the 
framework of  materials development and the integration of six components based 
on Six-T’s  approach are purposed. Then the results of needs analysis questionnaires 
regarding  preferred tasks, topics, and physical aspects are reported. Based on this 
information, the  English content-based reading materials are physically produced. 
They consisted of  workbook and teachers’ manual containing nine units under the 
main theme of the Triple Gem divided into 3 sub-themes of the Lord Buddha (Unit 
1-3), the Dhamma (Unit 4-6), and the Sangha (Unit7-9). 
 Results of Research Question 2  
 The whilst-use evaluation questionnaire and post-use evaluation 
questionnaire were  constructed in order to ask the 30 student of MCU who were the 

users of workbook. That all student of MCU were satisfied (x ̅= 3.45, S.D. = 0.60) with 
the quality of academic and physical aspects of the developed English content-based 
reading materials in terms of content, organization of content, presentation of 
content, language use, activities applied , and layout and design. The attitude of 
student of MCU towards the quality of the English content-based  reading materials 
in terms of academic and physical aspects were further analyzed  based on student 
of MCU.  
 The results of whilst-used evaluation questionnaire yield positives attitude 
or greater satisfaction towards the materials’ quality in terms of academic and 
physical aspects including content, organize of content, presentation of content, 
language use, activities applied, and layout and design. Also, the results of post-used 
evaluation questionnaire yield positives attitude or greater satisfaction towards the 
materials’ quality in terms of the effectiveness in enhancing their reading 
comprehension. Moreover, the student monks who have higher English proficiency 
tend to have stronger positive attitude or greater satisfaction than those who have 
medium and low proficiency.   
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Research Discussion  
 The findings indicated that the effective English content-based reading  
materials could be successfully developed by using principles of materials 
development  by Tomlinson and Six-T’s approach by Stoller and Grabe  as the  
underlying principles. These developed materials positively affected on student 
monks  attitude or satisfaction towards the quality of the English content-based 
reading materials in terms of academic and physical aspects and the effectiveness in  
enhancing reading comprehension for student monks.  
 Research Discussion  
 In view of the results reported earlier, the English content-based reading  
materials were successfully and effectively designed by  Tomlinson  and Six-T’s 
approach suggested by Stoller and Grabe can be  integrated and used as the 
underlining principles.  It was found that the results of whilst-use evaluation 
questionnaires and post use evaluation questionnaires from student monk were  
positive.  
 
Research Discussion  
 1. When teachers take role of materials writers, they should not develop  
instructional materials based only on their teaching experiences but also on theories 
of  second language acquisition and materials development that may help them 
improve  teaching and learning conditions.  
 2. To improve reading comprehension, materials writer should provide a 
wide  variety of genres for students to read.  
 3. To deal with students with different level of English proficiency, materials  
developers should provide flexible lesson plan probably by indicating optional tasks  
and compulsory tasks.  
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค 1. เพื ่อศึกษาพฤติกรรมการใชบริการยูทูบพรีเมี ่ยมในเขต
กรุงเทพมหานคร และ 2. เพื่อศึกษาการรับรูคุณคาและการตลาดดิจิทัลท่ีสงผลตอความภักดีในการ
ใชบริการยูทูบพรีเมี ่ยม และการแนะนำบอกตอเปนการวิจัยเชิงสำรวจ เก็บรวมรวมขอมูลโดย
แบบสอบถาม โดยกลุมท่ีเปนผูบริโภคท่ีมีอายุตั้งแต 18 ปข้ึนไปและเคยใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมในเขต
กรุงเทพมหานคร จำนวน 400 คน จากการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi Stage Sampling) 
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการ
วิเคราะหตัวแบบสมการโครงสราง (SEM) โดยใชโปรแกรม Smart PLS 4.0 ผลการวิจัยพบวา 
ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 18-24ป การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี เปน
นักเรียน/นักศึกษา รายได 10,000บาท หรือต่ำกวา สถานภาพโสด ดานพฤติกรรมพบวาสวนใหญใช
ส่ือยูทูบพรีเมี่ยม เพื่อความบันเทิงเชน ดูหนัง ฟงเพลง มีความถ่ีในการใชยูทูบพรีเมี่ยมทุกวันเปน
ระยะเวลา 2-4 ชั่วโมง และใชผานชองทางโทรศัพทมือถือสมารทโฟน ผลการทดสอบสมมตฐิาน
พบวา  การรับรูคุณคามีอิทธิพลเชิงบวกตอความพึงพอใจ การรับรูคุณคามีอิทธิพลเชิงบวกตอความ
ภักดีใชบริการ การตลาดดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพึงพอใจ การตลาดดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวก
ตอความภักดีใชบริการอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 และความพึงพอใจมีอิทธิพลเชิงบวกตอ
ความภักดีใชบริการ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
คำสำคัญ (Keywords): การรับรู คุณคา; ตลาดดิจิทัล; ความพึงพอใจ; ความภักดีการใชบริการ;  
ยูทูบพรีเมี่ยม 
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Abstract  
 The objectives of this research were 1. to study the behavior of people who 
use YouTube premium services in Bangkok. And 2. To study the perceived value and 
digital marketing that influence the loyalty of YouTube Premium users in Bangkok 
area;. Using a survey method from a questionnaire with a sample of 400 consumers 
aged 18 years and over who had premium YouTube services in Bangkok, with 
variables in the structural equation model, namely Perceived Price Value. Perceived 
Quality Value Digital Marketing Satisfaction and the loyalty Data were analyzed by 
percentage, mean, standard deviation. and test the hypothesis by analyzing the 
structural equation model with Smart PLS 4 .0 The results showed that Most of the 
respondents were female, aged 18-24 years, having a bachelor's degree. are 
students/students, income 10,000 baht or less, single status, behavioral issues, it was 
found that most of them used YouTube premium media. For entertainment such as 
watching movies, listening to music, there is a frequency of using YouTube Premium 
every day for a period of 2-4 hours and using it via mobile phones, smartphones. The 
hypothesis testing revealed that 1) perceived value had a positive influence on 
satisfaction 2) perceived value had a positive influence on service loyalty 3) digital 
marketing had a positive influence on satisfaction 4) Digital marketing has a positive 
influence on service loyalty statistically significant at the .01 levels and 5) satisfaction 
has a positive influence on service loyalty. statistically significant at the.05 levels.  
Keywords: Perceived Value; Digital Marketing; Satisfaction,; Loyalty; Youtube 
Premium 
 
บทนำ (Introduction) 
 ประเทศไทยกำลังกาวเขาสู ยุคดิจิทัลอยางเต็มรูปแบบในแตละป โดยกิจกรรมและ
ธุรกรรมออนไลนเพิ่มข้ึนอยางกาวกระโดด ทำใหผูคนเริ่มคุนชินกับการใชชีวิตในโลกโซเซียลมากข้ึน 
ท้ังการปฏิบัติงาน ส่ังซ้ือสินคาและบริการ รวมถึงการทำธุรกิจผานทางออนไลน จากรายงานผลการ
สำรวจพฤติกรรมผูใชอินเทอรเน็ตในประเทศไทยในป 2563 โดย ETDA ไดเปดเผยขอมูลพฤติกรรม
การใชงานอินเทอรเน็ตของชาวไทยในแงมุมตางๆ ซ่ึงในปท่ีผานมาคนไทยใชอินเทอรเน็ต เฉล่ียวันละ  
11 ช่ัวโมง 25 นาที ในป 2563 เพิ่มข้ึนจากป 2562 ถึง 1 ช่ัวโมง 3 นาที โดยปแรกท่ี ETDA เริ่มทำ
ผลสำรวจ คือป 2556 คนไทยใชเน็ตเฉลี่ยเพียงวนัละ 4 ชั ่วโมง 36 นาทีเทานั้น คิดเปนอัตราการ
เติบโตท่ีเพิ่มข้ึนถึง 3 เทาตัว78.3% ของผูตอบแบบสำรวจฯ ตอบวา มีการใชอินเทอรเน็ตท่ีเพิ่มมาก
ข้ึน จากเหตุผลหลักคือ การท่ีสามารถเขาถึงอินเทอรเน็ตไดงาย และมีเครือขายท่ีครอบคลุม สวน
สาเหตุรองลงมาคือ มีความจำเปนตองใชอินเทอรเน็ตเพิ่มข้ึน และบริการตาง ๆ ในชีวิตประจำวัน
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สามารถทำผานออนไลนมากข้ึนดวย ขณะเดียวกันผลกระทบจาก COVID-19 ยังเปนอีกปจจัยหนึ่งท่ี
ชวยกระตุนใหผูคนหันมาเลือกทำกิจกรรมออนไลนเพิ่มมากข้ึน แทนการเดินทางจากบานเรือน หรือ
เพื่อหลีกเลี ่ยงการตองพบปะผูคนโดยเฉพาะในที่สาธารณะอีกดวย สวนการใชสื ่อสังคมออนไลน 
พบวา Facebook, YouTube และ LINE ยังคงเปนส่ือสังคมออนไลนท่ีครองใจคนไทยอยางตอเนื่อง 
(สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส. 2564) 
 ในปจจุบันมีผูใหบริการวิดีโอสตรีมมิงที ่ใหบริการในประเทศไทยกวา 20 แพลตฟอรม 
เชน Netflix, iflix, Prime Video, Apple tv, HBO GO, iQiyi, Viu, Line TV โดยแพลตฟอรมท่ี
ได ร ับความนิยมสูงสุด 5 อันด ับแรก ในป 2563 (ในร ูปแบบบริการ OTT) ได แก อันด ับที ่ 1 
YouTube (99.1%) อันด ับที่  2 Netflix (55.6%) อันด ับที ่  3 Line TV (51.9%) อันด ับที ่ 4 VIU 
(24.6%) และอันดับท่ี 5 True ID (21.5%) นั่นเอง การเกิดผูใหบริการวิดีโอสตรีมมิงใหมมากมาย
เกิดการแขงขันผูบริโภคจึงมีตัวเลือกมากยิ่งข้ึนผูใหบริการวิดีโอสตรีมมิงตางๆจึงควรใหความสำคัญ
กับปจจัยดานกลับมาซื้อซ้ำของผูบริโภค เพราะเมื่อเทียบกับการหาลูกคารายใหมนั้น การรักษา
ลูกคาเดิมเสียตนทุนทางการตลาดนอยกวาและยังสงผลใหธุรกิจเติบโตในระยะยาวอยางมั่นคง หาก
ผูบริโภคเกิดความพึงพอใจในสินคาและบริการแลวจะกอใหเกิดความตั้งใจในการซื้อซ้ำขึ้น และ
ยิ่งกวานั้นหากผูบริโภคไววางใจตราสินคายอมนำไปสูความภักดีในการใชบริการเชนเดียวกัน แตการ
ท่ีผูบริโภคจะเกิดความพึงพอใจและความภักดีใชบริการนั้น เกิดจากการรับรูเชิงบวกตอผลิตภัณฑท้ัง
ในดานของการรับรูคุณคาการรับรูดานคุณภาพการรับรูคุณคาดานราคา (สำนักงานพัฒนาธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส, 2565) 
 จากการทบทวนงานวิจัยตางๆ พบวา นักวิจัยหลายทานยังคงใหความสนใจและดำเนิน
การศึกษาในหัวขอที่เกี่ยวกับการรับรูคุณคาที่มีอิทธิพลเชิงบวกตอความพึงพอใจ (Demirgunes, 
2015) การตระหนักรูตราสินคาท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพึงพอใจ (Muala, A. A. ,2018) ความ
พึงพอใจท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกตอความตั้งใจในการซ้ือซ้ำ (Oyedele; et al, 2018) และความไวใจใน
ตราสินคาท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกตอความตั้งใจในการซ้ือซ้ำ (Ahmad; et al, 2016) 
 คุณคาท่ีรับรูท้ังดานคุณภาพ ดานราคาเกิดจากการท่ีผูบริโภคซ้ือสินคานั้น ๆ ตัดสินได
จากความรูสึก ประสบการณของผูบริโภค ที่มีตอธุรกิจและสินคา ทั ้งดานบวก เชน ความรูสึกพึง
พอใจและยินดีท่ีจะกลับมาซ้ือสินคาซ้ำและมีการแนะนำไปบอกตอกับ คนอ่ืน ๆ ทางดานท่ีดี  และ
ดานลบ เชน ความรูสึกไมคุมคากับเงินท่ีเสียไป ผูบริโภคเกิดความไมพอใจทำใหลูกคาไมกลับมาซ้ือ
ซ้ำและผูบริโภคจะไมแนะนำใหซื ้อสินคาของธุรกิจกับคนอื่นหรือบอกตอในเชิงลบ (สกุลทิพย 
โยธินนรธรรม, 2557)  
 การตลาดดิจิทัล นั้นเปนการตลาดในรูปแบบใหมท่ีไดพัฒนามาจากการตลาดแบบดั้งเดิม 
โดยไดทำการตลาดในชองทางดิจิทัล และสรางกิจกรรมทางการตลาดและการส่ือสารไปสูผูบริโภค
เปนพัฒนาการของตลาดในอนาคตเกิดข้ึนเมื่อ ธุรกิจดำเนินงานทางดานการตลาดสวนใหญผานชอง
ทางการส่ือสารดิจิทัล ส่ือดิจิทัลเปนส่ือท่ีมีรหัสระบุตัวตนผูใช จึงทำใหนักการตลาดสามารถส่ือสาร
แบบสองทาง กับลูกคาไดอยางตอเนื่องเปนรายบุคคล ขอมูลท่ีระบบไดรับมาจากการสนทนากับผูใช
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ในทุกครั้งจะเปนการรวมกันเรียนรู ซ่ึงจะเกิดประโยชนกับลูกคาคนถัดไปนักการตลาดสามารถนำ
ขอมูลที่เปนปจจุบัน และขอเสนอแนะจากลูกคามาใชใหเกิดประโยชนแกผูบริโภคคนตอไปสงูสุด 
หรือวิธีการในการสงเสริมสินคาและบริการโดยอาศัยชองทางฐานขอมูลออนไลนเพื่อที ่จะเขาถึง
ผู บริโภคไดอยางสะดวกและรวดเร็ว ซึ ่งตอบโจทยความตองการของผูบริโภคในปจจุบัน และใช
ตนทุนแบบมีประสิทธิภาพสูงสุด (พรพรรณ ตาลประเสริฐ, 2561) 
 ความพึงพอใจเปนความรูความเขาใจเก่ียวกับคุณภาพของการ บริการท่ีสามารถมองเห็น
หรือจับตองไดจากสองมุมมองท่ีมาจากคุณภาพการดำเนินงานและผูรับบริการรับรู คุณภาพเมื่อใช
ผลิตภัณฑสินคาและบริการ ทางผูรับบริการจะทำใหทราบถึงคุณภาพการใหบร ิการและการ
ดำเนินงาน คุณภาพท่ีรับรูของลูกคาเปนการตัดสินใจหรือพิจารณาถึงคุณภาพของบริการเก่ียวของ
กับความรูสึก ของบุคคลในการใชผลิตภัณฑสินคาหรือบริการ ดังนั้นองคกรท่ีเก่ียวของกับการบริการ 
ตองใสใจกับคุณภาพของ บริการเพื่อสรางความพึงพอใจใหกับผูรับบริการหรือผูบริโภค และเปนการ
สรางความภักดีในการกลับมาใชบริการ ซ้ำอีกครั ้งและยังมีการบอกตอและแนะนำใหคนรอบขาง
หรือคนรูจัก (Nuri Wulandari and Andi Novianti Maharani, 2018) 
 ความภักดใีนการใชบริการตองเกิดจากความพึงพอใจ ความพึงพอใจเปนทัศนคติอยาง
หนึ่งเปนสภาวะรับรูภายในซ่ึงเกิดจากความคาดหวัง หรือประสบการณของบุคคล ถาไดรับตามท่ี
คาดหวัง ความพึงพอใจก็จะเกิดข้ึน ถาไดนอยกวาท่ีคาดหวังก็จะทําใหเกิดความไมพึงพอใจ ซ่ึงการ
ทําใหผูบริโภคเกิดความพึงพอใจ จนเกิดความรูสึกอยากกลับมาซ้ือซ้ำจนเกิดเปนความภักดีในการใช
บริการ ยังทำใหทัศนคติและพฤติกรรมของผูบริโภคท่ียึดมั่นตอสินคาและบริการในระยะยาว เกิดมา
จากการรับรู ขอมูลเกี ่ยวกับสินคาและบริการ และเมื่อใชแลวรู สึกพึงพอใจในสินคาและบริการ 
(พนิดา วรัตมธนภัทร, 2563) 
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงเห็นความสำคัญของศึกษาอิทธิพลของการรับรูคุณคาและการตลาดดิจิทัล
ที่สงผลตอความภักดีใชบริการยูทูบพรีเมี ่ยมในเขตกรุงเทพมหานคร จากที่กลาวมาขางตน ทำให
ผูทำวิจัยมีความสนใจศึกษาอิทธิพลของการรับรูคุณคาและการตลาดดิจิทัลท่ีสงผลตอความภักดีใน
การใชยูทูบพรีเมี่ยมในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อทำใหทราบถึงอิทธิของการรับรูท่ีสงผลตอความภักดี
ในการใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ยังสามารถนำไปพัฒนา
ปรับกลยุทธทางดานการตลาดใหเหมาะกับความตองการของลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาการรับรูคุณคาและการตลาดดิจิทัลท่ีสงผลตอความภักดีในการใชบริการยู
ทูบพรีเมี่ยมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 สมมติฐานท่ี 1  การรับรูคุณคามีอิทธิพลเชิงบวกตอความพึงพอใจของผูใชบริการยูทูบพ
รีเมี่ยม 
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 สมมติฐานท่ี 2  การรับรูคุณคา มีอิทธิพลเชิงบวกตอความภักดีใชบริการยูทูบพรีเมี่ยม 
 สมมติฐานท่ี 3  การตลาดดิจิทัล มีอิทธิพลเชิงบวกตอความพึงพอใจของผูใชบริการยูทูบพ
รีเมี่ยม 
 สมมติฐานท่ี 4  การตลาดดิจิทัล มีอิทธิพลเชิงบวกตอความภักดีใชบริการยูทูบพรีเมี่ยม 
 สมมติฐานท่ี 5  ความพึงพอใจ มีอิทธิพลเชิงบวกตอความภักดีใชบริการยูทูบพรีเมี่ยม 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั ้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการใชวิจัยเชิง
สำรวจ (Survey Research Method) และใชวิธีการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม (Questionnaire) 
เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงผูวิจัยไดกำหนดแนวทางในการดำเนินการศึกษา โดยมี
รายละเอียดในเรื่องของประชากรและกลุมตัวอยาง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล 
และการวิเคราะหขอมู]โดยสถิติท่ีใชในการวิเคราะห 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ ผูท่ีใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุ 18 

ปข้ึนไป โดยการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางใหมีความเหมาะสมเพียงพอท่ีจะสามารถเปนตัวแทน
ของประชากรเปาหมายได โดยดำเนินการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางข้ันต่ำ แตเนื่องจากขอจำกัด
ของจำนวนประชากรท่ีชัดเจนประกอบกับการนำวิธีการศึกษาการวิเคราะหเสนทางอิทธิพล (Path 
Analysis) ซ่ึงทำการวิเคราะหดวยเครื่องมือทางสถิติทางสมการโครงสราง (Structural Equation 
Modeling: SEM) ซึ ่งผู วิจัยใชการกำหนดกลุมตัวอยางตาม  (Schumacker; and Lomax, 2010)  
ไดแนะนำวา ขนาดกลุมตัวอยางท่ีเหมาะสมในการวิเคราะหสมการเชิงโครงสรางควรอยูระหวาง 15-
20 ตัวอยางตอ 1 พารามิเตอรท่ีเปนตัวแปรทำนายหรือตัวแปรเชิงสังเกต (Observation Variable) 
โดยการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีตัวแปรสังเกตในแบบจำลอง จำนวน 15 ตัวแปร ดังนั้น ขนาดตัวอยางท่ีมี
ความเหมาะสมและเพียงพอควรมีอยางนอย 225-300 ตัวอยาง ซึ ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 
Comrey; and Lee (1992) ท่ีแนะนำวาขนาดกลุมตัวอยาง 300 ตัวอยางเปนจำนวนท่ีอยูในเกณฑ
ท่ีดี เนื่องจากเปนการวิเคราะหขอมูลหลายตัวแปร (Multivariate Analysis) โดยการวิเคราะหตัว
แบบสมการโครงสราง (SEM) ซ่ึงมาจากการทบทวนวรรณกรรม เพื่อใหมีความเช่ือมั่นมากข้ึน และมี
จำนวนเพียงพอสามารถนำมาใชในการวิเคราะหขอมูลได แตเพื ่อใหมีความถูกตองสูงที ่สุด เพื่อ
ทดแทนอัตราการตอบกลับของกลุมตัวอยาง และเพื่อความสะดวกในการประเมินผล และการ
วิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจึงใชขนาดตัวอยางท้ังหมด 400 ตัวอยาง  
 3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื ่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดศึกษาคนควา
ทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยตางๆท่ีเก่ียวของเพื่อสรางกรอบแนวความคิดท่ีเปนแนวทางใน
การพัฒนาแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูลประชากรตัวอยางดวยวิธีการเชิงสำรวจ การสรางมาตรวัด
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ของเครื ่องมือที่เปนตัวแปรหลักในการเก็บรวบรวมขอมูล ทำการทดสอบสมมติฐานเชิงยืนยัน 
(Confirmatory Analysis) ร ูปแบบการวัดเปน reflective โดยใชมาตรวัดของ Likert scale 5 
ระดับวิเคราะหตัวแบบดวยสมการโครงสราง (SEM) ดวยโปรแกรม Smart PLS 4.0  
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
ตารางที่ 1 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

ตัวแปร  
Cronbach's 

Alpha 

Average Variance 

 Extracted (AVE) 

Construct 

Reliability (CR) 

PV : การรับรูคุณคา 0.822 0.849 0.822 
SAT : ความพึงพอใจ 0.938 0.802 0.938 
DM : การตลาดดิจิทัล 0.885 0.744 0.887 

CL : ความภกัดีในการใชบริการ 0.905 0.778 0.906 

 การวัดความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (reliability) นำแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบ

จากผูเช่ียวชาญไปทดลอง (try-out) กับกลุมประชากรท่ีมีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง ซ่ึงไดแก 

ผู ที ่ใชบริการยูทูบพรีเมี ่ยมที่มีอายุ 18 ปขึ ้นไป ในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 30 ชุด เพื่อ

ตรวจสอบความเปนปรนัยและความสมบูรณของขอคำถาม จากการทำแบบสอบถามนำมาหาคา

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังชุดได 0.922 ซ่ึงเปนคาท่ียอมรับได โดยมีคาแอลฟาไมนอยกวา 

0.7  (Cortina, 1993)  ผู วิจัยไดทำการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางดวยวิธีการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) โดยตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนย 

(Convergent Validity) ผลการวิเคราะห ขอมูลพบวา คาองคประกอบมาตรฐาน (Standardized 

Factor Loading) ของแตละตัวแปรสังเกตไดมีคามากกวา 0.5 ความแปรปรวนที่สกัดได เฉล่ีย 

(Average Variance Extracted) ของแตละตัวแปรแฝงมีคามากกวา 0.5 และ คาความเที่ยงเชิง

โครงสราง (Construct Reliability) ของแตละตัวแปรแฝงมีคามากกวา 0.7 ดังตารางท่ี1 

 5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติ 

 การวิเคราะหขอม ูลในงานวิจัยครั ้งนี ้ ผู วิจัยจะนำขอมูลที ่ไดจากแบบสอบถามมา

ประมวลผลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ โดยใชสถิติวิเคราะหขอมูลที่ประกอบดวย 1) การ

วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามผูท่ีใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมในเขตกรุงเทพมหานคร ดวย

การแจกแจงคาความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) ใชอธิบายขอมูลเก่ียวกับลักษณะ

สวนบุคคล 2) การวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาระดับของการรับรูคุณคาดานราคา ดานคุณภาพ ความ

พึงพอใจ การตลาดดิจิทัล และความภักดีใชบร ิการดวยคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยง เบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) ใชในการแปลความหมายของขอมูลตาง ๆ เพื่อสรุปและอธิบาย

ลักษณะของตัวแปร และ 3) สถิติอนุมานหรือสถิติอางอิง (Inferential Statistics) เปนการนำวิธี

ทางสถิติมาใชสำหรับทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื่อหาความสัมพันธโครงสรางเชิง
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สาเหตุและหาระดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอตัวแปรทั ้งทางตรงและทางออม ดวยตัวแบบสมการ

โครงสราง (Structural Equation Modeling-SEM) โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ PLS 4.0 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 1.จากการศึกษากลุมตัวอยางผูท่ีใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 

400 ตัวอยาง พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 273 คน รอยละ (68.25) มี

อายุ 18-24 ป จำนวน 338 คน (รอยละ 84.50) มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 300 คน 

(รอยละ 75.00) ประกอบอาชีพอาชีพนักเรียน/นักศึกษา จำนวน 291 คน (รอยละ 72.75) มีรายได 

10,000 บาท หรือต่ำกวา10,000 บาท จำนวน 248 คน (รอยละ 62.00) และ สถานภาพโสด 

จำนวน 251 คน (รอยละ 87.75) 

 2. ผลการวิเคราะหการรับรูคุณคาดานราคา ดานคุณภาพ ความพึงพอใจ การตลาดดิจิทัล 

และความภักดีในการใชบริการ พบวา ผูท่ีใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมในเขตกรุงเทพมหานคร มีระดับ

การรับรู คุณคาดานราคา ดานคุณภาพ ความพึงพอใจ การตลาดดิจิทัล และความภักดีในการใช

บริการโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.817, 4.048, 4.042, 3.979 และ 3.889 

ตามลำดับ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.835, 0.706, 0.723, 0.727 และ 0.794 ตามลำดับ 

 3.ผลการว ิ เคราะห ด านพฤต ิกรรมพบว า ผ ู ท ี ่ ใ ช บร ิการย ูท ูบพร ีเม ี ่ ยมในเขต

กรุงเทพมหานครมีการรับรูคุณคาดานราคาของบริกายูทูบพรีเมี่ยม ผู บริโภคเห็นวาราคาที่จาย

เหมาะสมกับดานคุณภาพท่ีไดรับ จึงทำใหเกิดความพึงพอใจ อีกท้ังการตลาดดิจิทัลของยูทูบพรีเมี่ยม

ยังดึงดูดทำใหเกิดความนาเช่ือถือและเกิดความภักดีในการใชบริการ จึงทำใหผูบริโภคใชบริการยู

ทูบพรีเมี่ยมเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ 

 4. ผลการวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสราง การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อ

ศึกษาความสัมพันธของปจจัยท่ีมีตออิทธิพลตอการรับรูคุณคาของผูท่ีใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยผลการวิเคราะหดังภาพท่ี 1 
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ภาพที่ 1 เสนทางความสัมพันธของตัวแบบสมการโครงสราง 

 จากภาพท่ี 1 พบวา ความสัมพันธตัวแบบสมการโครงสรางของ 1) ปจจัยท่ีมีผลโดยรวม
ตอการรับรูคุณคา (PV) มีอิทธิพลทางตรงตอความความพึงพอใจ (SAT) และความภักดีในการใช
บริการ (CL) มีคาเทากับ 0.487 และ 0.292 ตามลำดับ 2) การตลาดดิจิทัล (DM) มีอิทธิพลทางตรง
ตอความพึงพอใจ (SAT) และความภักดีในการใชบริการ (CL) ใชบริการมีคาสัมประสิทธ์ิ 0.423 และ 
0.441 ตามลำดับ 3) ความพึงพอใจ(SAT) มีอิทธิพลทางตรงตอความภักดีในการใชบริการ (CL)  มี
คาสัมประสิทธ์ิ 0.169 
 4. ผลการทดสอบสมตฐิาน จากผลการวิเคราะหตัวแบบสมการโครงสรางของปจจัยท่ีมี
ตออิทธิพลตอการรับรู คุณคาของผูที่ใชบริการยูทูบพรีเมี ่ยมในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งผู วิจัยได
ทำการศึกษาสรุปสมมติฐานการวิจัยในครั้งนี้ตารางท่ี 1 
ตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานการวิจัย 
(Hypothesis) 

สัมประสิทธ์ิเสนทาง 

(Coef.) 
คา t-stat ผลลัพธ 

H1 
การรับรู คุณคามีอิทธิพลเชิงบวก
ตอความพึงพอใจ (PV -> SAT) 

0.487 6.009** สนับสนุน 

   
H2 การรับรู คุณคามีอิทธิพลเชิงบวก

ตอความภักดีการใชบริการ  
(PV -> CL) 
 

0.292 7.118** สนับสนุน 

   

H3 การตลาดดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวก
ตอความพึงพอใจ (DM -> SAT) 

0.423 3.878** สนับสนุน 
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H4 การตลาดดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวก
ตอความภักดีการใชบริการ  
(DM -> CL) 

0.441 8.295** สนับสนุน 

   
H5 ความพึงพอใจมีอิทธิพลเชิงบวกตอ

ความภักดีการใชบริการ (SAT -> 
CL) 

0.169 2.257* สนับสนุน 

   

หมายเหตุ : ** หมายถึง นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (p < 0.01) (T-Value ≥ 2.576) 

     * หมายถึง นัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (p < 0.05) (T-Value ≥ 1.96) 

 จากตารางท่ี 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา 1) การรับรูคุณคามีอิทธิพลตอความภักดี
ใชบริการ และ ความพึงพอใจโดยมีคา t-stat เทากับ 7.118 และ 6.009 2) การตลาดดิจิทัลมี
อิทธิพลตอความพึงพอใจ และ ความภักดีการใชบริการ โดยมีคา t-stat เทากับ 3.878 และ 8.295 
3) ความพึงพอใจมีอิทธิพลตอความภักดีในการใชบริการ โดยมีคา t-stat เทากับ 2.257 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาเกี ่ยวกับความสัมพันธเชิงโครงสรางของอิทธิพลของการรับรู คุณคาและ
การตลาดดิจิทัลท่ีสงผลตอความภักดีในการใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแก 
การรับรูคุณคาดานราคา การรับรู คุณคาดานคุณภาพ ความพึงพอใจ การตลาดดิจิทัล และความ
ภักดีในการใชบริการ สามารถอภิปรายผลการศึกษา ไดดังนี้ 
 1. การรับรูคุณคามีอิทธิพลเชิงบวกตอความพึงพอใจ อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ .01 แสดง
ใหเห็นวาการรับรูคุณคาทำใหผูใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมเกิดความพึงพอใจ ซ่ึงผูใชบริการเห็นดวยวา
การซ้ือบริการยูทูบพรีเมี่ยมเปนส่ิงท่ีคุมคาคุมราคา เปนราคาท่ียอมรับไดเพราะบริการยูทูบพรีเมี่ยม
มีคุณภาพสูง มีการเก็บขอมูลสวนตัวของผูใชบริการอยางปลอดภัย นาเช่ือถือและมีฟงก ช่ันการใช
งานท่ีหลากหลายตรงกับความตองการ รวมถึงการมีมาตรฐาน สามารถดาวนโหลดเก็บมาใชบริการ
ในชวงไมมีสัญญาณได สอดคลองกับ Kotler & Armstrong (2017) ท่ีวา การรับรูคุณภาพมีความ
เช่ือมโยงกับ คุณคาและความพึงพอใจซ่ึงเก่ียวของกับ คุณลักษณะของสินคาท่ีสามารถสงผลกระทบ
โดยตรงกับความตองการของลูกคา 
 2. การรับรูคุณคามีอิทธิพลเชิงบวกตอความภักดีการใชบริการ อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 
.01 แสดงใหเหน็วา การรับรู คุณคามีอิทธิพลตอความภักดใีนการใชบริการ ทำใหผู ใชบริการรับรู
คุณคา ซ่ึงผูใชบริการเห็นดวยตอบริการยูทูบพรีเมี่ยมมีคุณภาพสูง ทำใหตนเองมีความตั้งใจท่ีจะใช
บริการยูทูบพรีเมี่ยมตอไปอยางตอเนื ่อง รวมถึงการไดทำการบอกตอหรือแนะนำบริการยูทูบพ
รีเมี ่ยมแกผู ที ่สนใจ สอดคลองกับการศึกษาของ ปรัศนียากรณ สายปมแปง (2557)  ซึ ่งศึกษา
เก่ียวกับ โมเดลเชิงสาเหตุอิทธิพลของสวนประสมทางการตลาดตอคุณคาตราสินคา คุณคาท่ีรับรู 
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ความพึงพอใจและความจงรักภัคดีในการใชบริการ ของลูกคา True Move ในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา การรับรูคุณคาทำใหเกิดความภักดีใชบริการ 
 3. การตลาดดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพึงพอใจ อยางมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 
แสดงใหเห็นวา การตลาดดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกตอความพึงพอใจ ทำใหผูใชบริการไดรับบริการตรง
ตามความคาดหวัง เปนชองทางในการรับขอมูลขาวสารขอมูลตางๆ ท่ีสะดวกรวดเร็ว และเลือกซ้ือ
บริการจากแพลตฟอรมยูทูบพรีเมี่ยมเพราะเปนแพลตฟอรมนาเช่ือถือ สอดคลองกับการศึกษาของ 
สุพจน กุลาตี และคณะ (2561)  ซ่ึงศึกษา ปจจัยการตลาดดิจิทัลท่ีมีอิทธิพลตอการสรางความพึง
พอใจและความภักดใีนการใชบริการ แกลูกคาในธุรกิจโรงแรมกลุมจังหวัดสามเหลี่ยมอันดามัน
ประเทศไทย พบวา การตลาดดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรงและการออมตอการสรางความพึงพอใจและ
ความภักดีในการใชบริการ 
 4. การตลาดดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกตอความภักดีการใชบริการ อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 
.01 แสดงใหเห็นวา การตลาดดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกตอความภักดี ทำใหผูใชบริการไดรับบริการ
ตรงตามความคาดหวัง แพลตฟอรมมีระบบใชงานงายไมซับซอน เปนชองทางในการรับขอมูล
ขาวสารขอมูลตางๆ ท่ีสะดวกรวดเร็ว และเลือกซ้ือบริการจากแพลตฟอรมยูทูบพรีเมี่ยมเพราะเปน
แพลตฟอรมนาเช่ือถือ อีกท้ัง เมื่อเกิดปญหาในการใชบริการยูทูบพรีเมี่ยม ทานสามารถแจงปญหา
แกผู ใหบริการไดสอดคลองกับการศึกษาของ สุพจน กุลาตี และคณะ (2561)  ซึ ่งศึกษา ปจจัย
การตลาดดิจิทัลท่ีมีอิทธิพลตอการสราง ความพึงพอใจและความภักดีในการใชบริการ แกลูกคาใน
ธุรกิจโรงแรมกลุมจังหวัดสามเหล่ียมอันดามันประเทศไทย พบวา การตลาดดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรง
และการออมตอการสรางความพึงพอใจและความภักดีในการใชบริการ 
 5. ความพึงพอใจมีอิทธิพลเชิงบวกตอความภักดีการใชบริการ อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 
.05 แสดงใหเห็นวา ความพึงพอใจมีอิทธิพลตอความภักดี ทำใหผู ใชบริการไดรับบริการจาก
ประสบการณท่ีทานใชบริการยูทูบพรีเมี่ยม ทานมีความพึงพอใจตอบริการท่ีไดรับตรงตามความมี
ความพึงพอใจตอประสิทธิภาพและขอมูลขาวสารที่ไดรับอยางครบถวน และมีความตั้งใจที่จะใช
บริการยูทูบพรีเมี่ยมตอไปอยางตอเนื่องเพราะเมื่อเกิดปญหาในการใชบริการยูทูบพรีเมี่ยม ทาน
สามารถแจงปญหาแกผ ู ให บร ิการไดสอดคลองกับการศึกษาของ Nuri Wulandari and Andi 
Novianti Maharani (2018) ไดใหความหมาย หมายถึง เปนความรูความเขาใจเกี่ยวกับคุณภาพ
ของการ บริการท่ีสามารถมองเห็นหรือจับตองไดจากสองมุมมองท่ีมาจากคุณภาพการดำเนินงาน
และผูรับบริการรับรู คุณภาพเมื่อใชผลิตภัณฑสินคาและบริการ ทางผูรับบริการจะทำใหทราบถึง
คุณภาพการใหบริการและการดำเนินงาน คุณภาพท่ีรับรูของลูกคาเปนการตัดสินใจหรือพิจารณาถึง
คุณภาพของบริการเก่ียวของกับความรูสึก ของบุคคลในการใชผลิตภัณฑสินคาหรือบริการ ดังนั้น
องคกรที่เกี ่ยวของกับการบริการ ตองใสใจกับคุณภาพของ บริการเพื่อสรางความพึงพอใจใหกับ
ผูรับบริการหรือผูบริโภค และเปนการสรางความภักดีในการกลับมาใชบริการ ซ้ำอีกครั้งและยังมีการ
บอกตอและแนะนำใหคนรอบขางหรือคนรูจัก พบวา ความพึงพอใจมีอิทธิพลตอความภักดีในการใช
บริการ 
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ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทัว่ไป 
 การวิจัยนี้เปนการศึกษาเก่ียวกับอิทธิพลของการรับรูคุณคาและการตลาดดิจิทัลท่ีสงผล
ตอความภักดีในการใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 1.1 จากผลการศึกษาจะพบวา การรับรูคุณคา มีอิทธิพลตอความภักดีการใชบริการ ซ่ึง
จะเห็นวาลำดับความสำคัญของการรับรูคุณคาในดานคุณภาพมีมากท่ีสุด ถือไดวาเปนเรื่องท่ีควรให
ความสำคัญในการรับรูคุณคาเพื่อใหเกิดความภักดีในการใชบริการ ดังนั้น ยูทูบพรีเมี่ยมคุณภาพสูงมี
การเก็บขอมูลสวนตัวของผูใชบริการอยางปลอดภัย นาเช่ือถือ มีการรับรูในระดับมาก 
 1.2 จากการศึกษาจะพบวา การรับรูคุณคา ความพึงพอใจมีอิทธิพลตอความภักดีการใช
บริการ ซึ ่งจะเห็นวาลำดับความสำคัญของการรับรู คุณคาในดานคุณภาพมีมากที่สุด จึงทำใหเกิด
ความพึงพอใจในการใชบริการยูทูบพรีเมี่ยม ดังนั้น ความพึงพอใจจึงสงผลตอความภักดีในการใช
บริการยูทูบพรีเมี่ยมรวมถึงการสรางการใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมใหมีบริการตรงตามความคาดหวัง 
 1.3 จากการศึกษาจะพบวา การตลาดดิจิทัลมีอิทธิพลตอความภักดีการใชบริการ ซ่ึงจะ
เห็นวาลำดับความสำคัญของการตลาดดิจิทัลดานการรับขอมูลขาวสารมีมากท่ีสุด ดังนั้น ในการทำ
ความภักดีในการใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมควรสรางใหผูใชบริการยูทูบพรีเมี่ยมมีบริการตรงตามความ
คาดหวัง มีแพลตฟอรมท่ีใชงานงายและดวกกับผูใชบริการ 
 1.4 จากการศึกษาจะพบวา การตลาดดิจิทัล ความพึงพอใจมีอิทธิพลตอความภักดีการใช
บริการยูทูบพรีเมี่ยม ซ่ึงจะเห็นวาลำดับความสำคัญของการตลาดดิจิทัลดานการรับขอมูลขาวสารมี
มากท่ีสุด ดังนั้น ในการทำใหเกิดความพึงพอใจโดยใชตลาดดิจิทัลสงผลใหเกิดความภักดีในการใช
บริการยูทูบพรีเมี่ยมอยางตอเนื่อง 
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะในกรุงเทพมหานครเพียงอยางเดียว จึงควร
ศึกษาในจังหวัดอ่ืนๆทำใหขอมูลอาจจะกระจายท่ัวถึงมากยิ่งข้ึน 
 2.2 ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงปริมาณ จึงควรมีการศึกษาในเชิงคุณภาพ เชน 
การสัมภาษณเชิงลึกเพื่อใหไดขอมูลท่ีครบถวนมากยิ่งข้ึน 
 2.3 ควรมีการวิจัยแพลตฟอรมเพื่อเปรียบเทียบผลท่ีไดรับ เชน Netflix, Youku, Vimeo, 
Nico Nico เปนตน 
 2.4 การวิจัยครั้งนี้สามารถพยากกรณความภักดใีนการใชบริการ ไดรอยละ 71.70 จึง
อาจมีตัวแปรอ่ืนๆ เชนการยอมรับเทคโนโลยี เปนตน  
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การพัฒนาการคิดแกปญหาและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชกิจกรรมการเรียนรู   
แบบอริยสัจ 4 สาระวิชาเศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 

The Development of Problem Solving Thinking and Learning 
Achivement By Four Noble Truths Metho on Ecoromics Subject  

for Prathomsuksa 6 Students 
 

วรัญญา เปดทอง0

1 สมชัย ศรีนอก1

2 พระครูปยธรรมบัณฑิต 2

3 
Warunya Pedthong, Somchai Srinok, PhrakhruPiyathambundit 

 
บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคดังนี้  1. เพื่อสรางและหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการ
เร ียนร ู การแกป ญหาโดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตร สำหรับนักเร ียนช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 โดยใชเกณฑ 80/80 2) เพื ่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาแบบ
อริยสัจ 4 กอนและหลังการใชแผนการจัดการเรียนรูการแกปญหาแบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตร
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 และ 3) เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระ
เศรษฐศาสตร กอนและหลังการใชแผนการจ ัดการเร ียนรู แบบปญหาแบบอริยสัจ 4 สาระ
เศรษฐศาสตร ผลการวิจัยการวิจัยครั้งนี้ สามารถสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 1. แผนการจัดการเรียนรูการ
แกปญหาโดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตรสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี  6 มี
ประสิทธิภาพ 86.45/88.07 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกำหนด 80/80 2. ความสามารถในการแกปญหาของ
นักเรียนโดยใชแผนการจัดการเรียนรู การแกปญหาแบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตรสำหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3. 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระเศรษฐศาสตรของนักเรียนโดยใชแผนการจัดการเรียนรูการแกปญหา
แบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตรสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 สำหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
คำสำคัญ (Keywords): อริยสัจ 4; กิจกรรมการเรียนรู; วิชาเศรษฐศาสตร; การแกปญห 
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Abstract 
 The thesis entitled consisted of two objectives.  The study aimed 1. create 
and find efficiency of a Problem Solving Thinking lesson plan that accounted with 
criteria  set, 80/80 2. To compare the Problem Solving Thinking ability before and 
after learning through lesson plans of Problem Solving Thinking using the Four Noble 
Truths Method on Economics Subject for Prathomsuksa 6 students. 3) To compare 
learning achievement on Economics Subject before and after learning through lesson 
plans of Problem Solving Thinking using the Foor Noble Truths Method on Economics 
Subject for Prathomsuksa 6 students 1. The efficiency of the lesson plans of Problem 
Solving Thinking using the Four Noble Truths Method on Economics Subject for 
Prathomsuksa 6 students accorded with criteria set, 86.45/88.07 which was higher 
than specified criteria set, 80/80 2. The students’ Problem Solving Thinking ability 
after using the lesson plans was significantly higher than that before the study at .01 
level 3. The students’ learning achievement on Economics subject for Prathomsuksa 
6 students after using the lesson plans was Significantly higher than that before the 
study at .01 level. 
Keywords: noble truth 4; Learning Achivement; Economics; solving problems 
 
บทนำ (Introduction) 
 การศึกษาเปนรากฐานท่ีสำคัญท่ีสุดในการสรางความเจริญกาวหนาและแกไขปญหาตาง 
ๆ ในสังคม การศึกษาในปจจุบันไดมุงเนนเพื่อเตรียมบุคคลใหมีลักษณะมองไกล คิดไกล วิเคราะห
และแกปญหาสามารถเผชิญสถานการณความเจริญทางเทคโนโลยีที ่เกิดขึ ้นอยางรวดเร็ว ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2542 ไดกลาวถึงเปาหมาย การจัดการศึกษาของไทย
ใน หมวด 4 เก่ียวกับแนวการจัดการศึกษาวามุงพัฒนาและสงเสริมให ผูเรียนมีความสามารถในการ
คิดวิเคราะหการคิดอยางสรางสรรคการคิดอยางมีวิจารณญาณ และ การคิดอยางเปนระบบเพื่อนา 
ไปสูการสรางองคความรูหรือสารสนเทศเพื่อการตัด สินใจเกี ่ยวกับตนเองและสังคมไดอย าง
เหมาะสม เกิดความรักในการเรียนรู และมีทักษะในการแสวงหาความรู ไดเองอยางไมมีที่สิ้นสุด 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) กระบวนการจัดการศึกษาที่สงเสริมและพัฒนาใหผู เรียนไดพัฒนา
อยางเปนธรรมชาติ และสอดคลองกับการดำเนินชีวิตมีความรูความสามารถที่จะคิดวิเคราะห
แยกแยะไตรตรองอยางมี เหตุผลพรอมท่ีจะเผชิญและปรับตัวใหทัน ตอการเปล่ียนแปลงไดนั้นตอง
จัดการเรียนการสอนให ผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรู บนพื้นฐานการคิดของตนเองอยางผู มี
สติปญญา รูจักคิดแกปญหาอยางเปนข้ันเปนตอน มีเหตุมีผลการคิดหรือการ “คิดเปน” จึงนับวาเปน
จุดมุงหมายท่ีสำคัญของการศึกษา 
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 สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ไดระบุถึงสภาพของการ จัด
การศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดานทักษะการคิดยังไมเห็นผลอยางเดนชัด การจะปลูกฝง 
ความสามารถดานการคิดใหเกิดทักษะในระดับ ท่ีสูงข้ึนไดจำเปนตองมีแนวทางการพัฒนานักเรียน 
อยางมีหลักการและมีกระบวนการท่ีเหมาะสม โดยมีเปาหมายในการสอนเพื่อกระตุนการฝกฝนให 
เกิดทักษะการคิดดังนั้นการสอนใหนักเรียนไดรับการเสริมสรางดานทักษะการคิด จึงมีความสำคัญ 
และจำเปนโดยเฉพาะช้ันประถมศึกษาปท่ี6 เพราะนักเรียนในระดับช้ันนี้มีความพรอมในการ พัฒนา
ดานสติปญญาท่ีเก่ียวกับการคิดท่ีซับซอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณลักษณะ
ดานทักษะ การคิดใหกับผูเรียนมีอยูหลายแนวทางที่สำคัญ ไดแกการจัดการเรียนโดยนำพุทธวิธี
ทางการสอน มาพัฒนาร ูปแบบการเรียนการสอนใหผ ู  เรียนปฏิบัต ิรวมทั ้งฝ กใหผ ู เรียนเกิด
กระบวนการคิดการนำพุทธวิธีการสอนแบบอริยสัจ 4 ซ่ึงเปนวิธีการแหงปญญาและการแกไขปญหา
ตามระบบแหงเหต ุผล มาประยุกต ใช ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เปนการพัฒนา
กระบวนการคิดใหกับนักเรียน และฝกใหนักเรียนรูจักคิดอยางมีระเบียบข้ัน ตอนในการคิดรูจักคิด
อยางมีเหตุผลและรูจักตัด สินใจ อยางฉลาดซ่ึงเหตุผลดังกลาวทา ใหการจัดการศึกษาจำเปนตอง
ปฏิรูปการศึกษาโดยการพัฒนาเนื้อหา และกระบวนการเรียนรูโดยเฉพาะกระบวนการเรียนรูใหทัน 
ตอสถานการณเพื่อสนองความตองการ ของบุคคลและสังคมท้ังสาระของหลักสูตรท้ังท่ีเปนวิชาการ
และวิชาชีพตองมุงพัฒนาคนใหมีความ สมดุลท้ังดานคุณธรรมจริยธรรมความรู ทักษะกระบวนการ
คิดวิเคราะห ความคิดสรางสรรคมีทักษะดานเทคโนโลยีความสามารถ ความดีและความรับผิดชอบ
ตอสังคมโดยท่ีหลักสูตรการศึกษายังมีความมุงหมายเฉพาะท่ีจะพัฒนาองคความรูและพัฒนาสังคม 
(มาตรา 28) ดังนั ้นการพัฒนาหรือสงเสริมความเปนมนุษยที ่สมบูรณมุ งเตรียมความพรอมดาน
สต ิป ญญาใหความสำค ัญกับท ักษะที ่ เป น เคร ื ่ องม ือการเร ียนร ู  ในส ังคมข อมูลขา วสาร 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 นอกจากนั้นสำนักงานปฏริูปการศึกษาไดกำหนดแนวการพัฒนาการศึกษา ในปจจุบัน
มุงเนนใหนักเรียนซ่ึงเปนอนาคตของชาติเปนบุคคลท่ีมีความสามารถในการคิดวิเคราะห ปญหาเปน
บุคคลแหงการเรียนรูสามารถแสวงหาความรูสรางความรูไดดวยตนเองเลือกรับขาวสาร ท่ีเหมาะสม
มีความรูท้ังหลักการและทักษะปฏิบัติิท่ีมีมาตรฐานมีคุณธรรม จริยธรรมมีคุณลักษณะท่ี เอ้ือตอการ
พัฒนาสังคมและประเทศชาติแตการเรียนการสอนสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรมท่ี ผานมาไมได
นำไปสูการฝกใหเด็กไทยรูจักคิดวิเคราะหปญหา รู จักเลือกรับขอมูลขาวสารท่ี เหมาะสมกับ
วัฒนธรรมไทยอยางชาญฉลาด แตก็ยังพบวาการจัดกระบวนการเรียนรูของครูยัง มุงเนนทางดาน
ความรูความจำครูและยึดแบบเรียนเปนหลักไมไดประยุกตหรือนา สาระความรูมา สัมพันธกับสังคม
หรือความสนใจของเด็ก ทำใหเด็กไทยคิดไมเปน ทำไมเปนซึ่งจะเห็นไดจากการ ประเมินคุณภาพ
ศึกษาในป การศึกษา 2561-2563 ท่ีผานมาพบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษาศาสนาและวัฒนธรรมของช้ันประถมศึกษาปท่ี6 ของโรงเรียนวัดบานสรางสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต2 คะแนนต่ำกวาเปาหมายท่ีโรงเรียนกำหนดไว 
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 จากการผลการประเมินท่ีผานมากลุมสาระสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรมมีผลคะแนน
ต่ำกวา เปาหมายท่ีโรงเรียนกำหนดไวทุกปมีผลคะแนนในระดับต่ำกวาเกณฑท่ีโรงเรียนกำหนดและ
เมื่อ พิจารณาในรายละเอียดของผลการทดสอบยังพบวาในสาสาระเศรษฐศาสตรมีผลคะแนนต่ำกวา 
สาระอ่ืน ๆ ท้ังนี้เมื่อพิจารณาลักษณะของแบบทดสอบจะเห็นวาสวนใหญจะเนนการวัดทักษะ การ
คิดในระดับ สูงโดยกำหนดสถานการณใหผูเรียนคิดวิเคราะหคิดแกปญหาในสถานการณตาง ๆ  ท่ีพบ
ในชีวิตประจำวันจากสภาพปญหาที่พบดังกลาวผูวิจัยซึ ่งเปนผูรับผิดชอบกลุมสาระสังคม ศึกษา
ศาสนาและวัฒนธรรมจึงไดคิดหาวิธีท่ีจะยกระดับผลการเรียนเพื่อพัฒนารูปแบบกระบวนการ จัด
กิจกรรมการเรียนรูในสาระดังกลาวประกอบกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการไดกลาวถึง การ
พัฒนาคนใหมีความพรอมในทุกดานดวยการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคคลใหทำเปนคิดเปน และ
แกปญหาเปนเพื่อเขาสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืนตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ สังคม
แหงชาติฉบับ ท่ี 12 (พ.ศ. 2560-พ.ศ. 2564)ไดช้ีใหเห็นถึงความจำเปนในการปรับเปล่ียนจุดเนนใน
การพัฒนาคุณภาพคนในสังคมไทยใหมีคุณธรรมและมีความรอบรูอยางเทาทันใหมีความพรอมท้ัง
ดานรางกายสติปญญาอารมณและศีลธรรมสามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลงเพื่อนำไปสูสังคม
ฐานความรูไดอยางมั่นคงแนวพัฒนาคนดังกลาวมุงเตรียมเด็กและเยาวชนใหมีพื้นฐานจิตใจท่ีดีงามมี
จิตสาธารณะมีคุณธรรมจริยธรรมมีความรักสามัคคีกันและมีความรูพื้นฐานท่ีจำเปนในการดำรงชีวิต
อันจะสงผลตอการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน (สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2560) ซ่ึง
แนวทางดังกลาวสอดคลองกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชน ศตวรรษท่ี21 
โดยมุงสงเสริมใหผูเรียนใหมีคุณธรรมรักความเปนไทยมีทักษะการคิดวิเคราะห สรางสรรคมีทักษะ
ดานเทคโนโลยีตลอดจนสามารถทำงานรวมกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืน ในสังคมโลกไดอยาง
สันต ิ
 ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะนำวิธีการ ดังกลาวไปพัฒนาใหนักเรียนสามารถคิดแกปญหาโดย
ใชกิจกรรมการเรียนรู แบบอริยสัจ 4 ในสาระเศรษฐศาสตรสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี6
โรงเรียนวัดบานสรางสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต2 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื ่อสรางและหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู การคิดแกปญหาโดยใช 
กิจกรรมแบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตรสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี6 โรงเรียนวัดบาน
สรางโดยใชเกณฑ80/80 
 2. เพื ่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาแบบอริยสัจ4กอนและหลังการใช
แผนการจัดการเรียนรูการแกปญหาอริยสัจ4 สาระเศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาป
ท่ี 6 
 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระเศรษฐศาสตร กอนและหลังเรียนการใช
แผนการจ ัดการเร ียนรูการแกป ญหาแบบอริยะสัจ4สาระเศรษฐศาสตร สำหร ับน ักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี6 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การพัฒนาการคิดแกปญหาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชกิจกรรมการเรียนรูแบบ
อริยสัจ 4 สาระวิชาเศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1. 
เพื ่อสรางและหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู การคิดแกปญหาโดยใช กิจกรรมแบบ
อริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตรสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี6 โรงเรียนวัดบานสรางโดยใช
เกณฑ 80/80 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาแบบอริยสัจ4กอนและหลังการใช
แผนการจัดการเรียนรูการแกปญหาอริยสัจ4 สาระเศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาป
ท่ี 6 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระเศรษฐศาสตร กอนและหลังเรียนการใช
แผนการจัดการเรียนรู การแกป ญหาแบบอริยะสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตรสำหรับน ักเร ียน ช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี6 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง ผูวิจัยไดใชแบบแผนการทดลองแบบ(One 
Group Pretest-Posttest Design) มีการเก็บขอมูลกอนทดลองและหลังการทดลองนำมา
เปรียบเทียบ โดยมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและข้ันตอนการสรางเครื่องมือ 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ประชากรและกลุ มตัวอยาง .ประชากรที่ใช ในการวิจัยคร ั ้งน ี ้  ได แกน ักเร ียนช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี6 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา2564 โรงเรียนวัดบานสราง สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต2 จำนวน 90 คน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ 
ไดแกนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี6/3 ภาคเรียนท่ี2ปการศึกษา2564  โรงเรียนวัดบานสร าง 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต2 จำนวน 30 คน ท่ีไดมาโดยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
 ผูวิจัยดำเนินการการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1. การสรางแผนการจัดการการเรียนรูการคิดแกปญหาแบบอริยสัจ 4 ผูวิจัยดำเนินการ
สรางตามข้ันตอน ดังนี้ 1) ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช2551 กลุมสาร
สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม สาระเศรษฐศาสตรช้ันประถมศึกษาปท่ี6 เก่ียวกับมาตรฐานการ
เรียนรู และตัวช้ีวัด 2) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของกับการจัดทำแผนการเรียนรูและข้ันตอนการสอน
แบบอริยสัจ 4 3)ดำเนินการสรางแผนการจัดการเรียนรู สาระวิชาเศรษฐศาสตรช้ันประถมศึกษาป
ท่ี6 โดยมีขั ้นตอนการสอนการแกปญหาแบบอริยสัจ4 จำนวน 8 แผน แผนละ 2ชั้วโมงรวมเวลา
ท้ังส้ิน 16 ช่ัวโมง ตามเนื้อหาในการะการเรียนรูแกนกลางของหลังสูตรดังนี้ แผนท่ี 1  เรื่อง  บทบาท
ของผูผลิต  เวลา 2 ช่ัวโมง แผนท่ี2  เรื่อง  บทบาทของผูบริโภค  เวลา 2 ช่ัวโมง แผนท่ี 3 เรื่อง  การ
ใชทรัพยากรอยางยั ่งยืน  เวลา 2 ชั่วโมง แผนท่ี4  เรื ่อง  ความสัมพันธระหวางผู ผลิตผู บริโภค 
ธนาคาร และรัฐบาลท่ีมีตอระบบเศรษฐกิจ  เวลา 2 ช่ัวโมง แผนท่ี 5  เรื่อง  ภาษีและหนวยงานท่ีทำ
หนาท่ีจัดเก็บภาษี  เวลา 2 ช่ัวโมง แผนท่ี6 เรื่อง  สิทธิของผูบริโภค  เวลา 2 ช่ัวโมง แผนท่ี 7 เรื่อง  
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สิทธิของผูใชแรงงาน  เวลา 2 ชั่วโมง แผนท่ี8  เรื ่อง  การรวมกลุมเศรษฐกิจในทองถิ่น  เวลา 2 
ชั่วโมง 4) เสนอแผนการจัดการเรียนร ู การคิดแกป ญหาโดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ4 สาระ
เศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี6 ตออาจารยที ่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสม 5) นำเสนอแผนการจัดการเรียนรู ตอผูเช่ียวชาญจำนวน 3 ทาน เพื่อประเมินดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) ของสาระสำคัญ จุดประสงคการเรียนรู  สาระการเรียนรู  สื ่อการเรียนรู และการ
วัดผลประเมินผลตลอดจนความสอดคลองของข้ันตอนการจัดกิจกรรมแบบอริยสัจ4 โดยพิจารณาคา
ดัชนีความสอดคลองตั่งแต 0.50 ขึ้นไป จากผลการประเมินของผูเชี ่ยวชาญ ไดคาดัชนีความ
สอดคลอง(IOC)เทากับ 1.00 ทุกรายการ 6) นำแผนการจัดการเร ียนร ู มาปรับปร ุงแกไขตาม
คำแนะนำของผูเชี่ยวชาญ 7) นำแผนการจัดการเรียนรู นำเสนอผูเชี่ยวชาญขุดเดิมจำนวน 3 ทาน 
ประเมินคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรูดานความเหมาะสมและความถูกตองของภาษา เนื้อหา
และความเท่ียงตรงเชิญเนื้อหา โดยใชมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จากการประเมินคุณภาพของ
แผนการจัดการเรียนรูของผูเช่ียวชาญท้ัง 3 ทาน ปรากฏวาแผนการจัดการเรียนรูท่ีสรางข้ึนมีคะแนน
เฉล่ีย 4.75 ซ่ึงถือวามีคุณภาพระดับดีมาก 8) นำแผนการจัดการเรียนรูมาปรับปรุงแกไขใหเปนฉบับ
สมบูรณ 9) นำแผนการจัดการเรียนรู ที ่ไดรับการปรับปรุงแกไขขอบกพรองแลวไปทดลองหา
ประสิทธิภาพครั้งท่ี1 แบบ1:1 กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี6/1ปการศึกษา2564โรงเรียนวัดบาน
สรางสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต2จำนวน3คน เปนนักเรียนเกง
1คน ปานกลาง1คนและออน1คน โดยช้ีแจงวัตถุประสงคและวิธีการปฏิบัติกิจกรรมการแกปญหา
แบบอริยสัจ4และสังเกตการปฏิบัติกิจกรรมของนักเรียน ดำเนินการวัดและประเมินผลประเมินผล
เพื่อหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูครั้งท่ี 1 จากผลการหาประสิทธิภาพพบวามีแผนการ
จัดการเรียนรูมีประสิทธิภาพ61.71/66.65ซึ่งยังไมถึงเกณฑมาตรฐานผูวิจัยจึงนำขอบกพรองมา
ปรับปรุงแกไข10) นำแผนการจัดการเรียนรู ที ่แกไขแลวไปทดลองใชครั ้งท่ี 2 แบบกลุมเล็ก กับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี6/1ปการศึกษา2564โรงเรียนวัดบานสรางสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต2จำนวน9คนท่ีไมซ้ำกันนักเรียนจากการทดลองครั้งท่ี1แบงเปน
นักเรียน3คนปานกลาง3และออน3คนดำเนินการวัดผลประเมินผลเพื่อหาประสิทธิภาพของแผนการ
จัดการเรียนรู ครั ้งท่ี2จากผลการหาประสิทธิภาพพบวาแผนการจัดการเร ียนรู มีประสิทธิภาพ
75.08/77.42ซ่ึงยังไมถึงเกณฑมาตรฐานผูวิจัยรวบรวมขอบกพรองแลวนำไปปรับปรุงแกไข 11) นำ
แผนการจัดการเรียนรู ที ่ไดรับการปรับปรุงแกไขครั ้งท่ี2ไปทดลองใชครั ้งท่ี3ซึ่งเปนการทดลอง
ภาคสนามกับนักเรียนประถมศึกษาปท่ี6/1ปการศึกษา2564โรงเรียนวัดบานสรางสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต2จำนวน30คนดำเนินการจัดกิจกรรมตามข้ันตอนและ
วัดผลประเมินผลแกไขวิธีการเรียนของนักเรียนเพื่อใหแผนการจดัการเรียนรูมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑมาตรฐาน80/80จากผลการประเมินพบวาแผนการจัดการเรียนรูมีประสิทธิภาพ81.30/85.00
ซึ่งมีประสิทธิภาพสามารถนำไปใชจัดการเรียนรูได 12) นำแผนการจัดการเรียนรู ไปใชกับกลุม
ตัวอยางซ่ึงไดแกนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี6/3ภาคเรียนท่ี2ปการศึกษา2564โรงเรียนวัดบานสราง
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต2 
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 2.การสรางแบบวัดความสามารถในการแกปญหาโดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ 4 ผูวิจัย
ดำเนินการสรางตามข้ันตอน ดังนี้ 1) ศึกษารูปแบบวัดความสามารถการแกไขปญหาโดยใชกิจกรรม
แบบอริยสัจ4สาระเศรษฐศาสตร สำหรับน ักเร ียนชั ้นประถมศึกษาปท่ี 6 2) สร างแบบวัด
ความสามารถการแกปญหาโดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ4สาระเศรษฐศาสตรช้ันประถมศึกษาปท่ี6
โดยสรางเปนสถานการณใหนักเรียนศึกษาแลววิเคราะหแกปญหาแบบอริยสัจ4คะแนนเต็มขอละ 16 
คะแนนรวมคะแนนเต็ม 64 คะแนน 3) นำแบบวัดความสามารถการแกปญหาโดยใชกิจกรรมแบบ
อริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตรสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ใหผูเช่ียวชาญจำนวน 3 ทาน
ตรวจสอบเพื่อหาดัชนีความสอดคลอง จากผลการประเมินของผูเช่ียวชาญไดคาดัชนีความสอดคลอง 
(IOC) เทากับ1.00 ทุกรายการ 4) ปรับปรุงแบบวัดความสามารถการแกปญหาโดยใชกิจกรรมแบบ
อริยสัจ4สาระเศรษฐศาสตรสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี6ตามขอเสนอแนะของผูเ ช่ียวชาญ 
5)นำแบบวัดความสามารถการแกป ญหาโดยใชกิจกรรมอร ิยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตร ช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 ไปทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนกับนักเรียนกลุมตัวอยาง 
 3. การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระเศรษฐศาสตรสำหรับนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ผูวิจัยดำเนินการสรางตามขั้นตอน ดังนี ้ 1) ศึกษาคนควาวิธีการสราง
แบบทดสอบจากเอกสารวิธีวัดผลการศึกษา 2) ศึกษาหลักสูตรเอกสารประกอบหลักสูตร กลุมสาระ
สังคม ศาสนา และวัฒนธรรม เคร ื ่องม ือวัดผลประเมินผลและเอกสารที่ เกี ่ยวกับการสราง
แบบทดสอบ วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) ดำเนินการสราง แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสาระเศรษฐศาสตรสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ใหครอบคลุมจุดประสงคและเนื้อหา 
เปนแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 40 ขอและตองการนำมาใชจริง
จำนวน 30 ขอ 4) นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิท่ีสรางข้ึนเสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อ
ปรับปรุงใหถูกตอง แลวนำแบบทดสอบนำเสนอผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน ซึ ่งเปนผูเชี่ยวชาญชุด
เดียวกับท่ีประเมินแผนการจัดการเรียนรูพิจารณาความสอดคลองระหวางจุดประสงคการเรียนรู กับ
ขอคำถามในแบบทดสอบ (IOC) 5) นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์มาปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำ
ของผูเชี ่ยวชาญ 6)นำแบบทดสอบที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวจำนวน 40 ขอ ไปทดลองใชกับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี6/2โรงเรียนวัดบานสรางสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยาเขต2 จำนวน 30 คน ซึ่งไดผานการเรียนสาระเศรษฐศาสตรมาแลว จากการ
ทดลองใชแผนการจัดเรเรียนรูภาคสนาม 7) นำแบบทดสอบ มาวิเคราะหหาคาความยากงาย (P) 
และคาอำนาจจำแนก (r) โดยใชเทคนิค 50% คัดเลือกขอสอบท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ คือ คาความ
ยากงายระหวาง 0.20-0.80 และคาอำนาจจำแนกตั้งแต 0.20 ขึ้นไป จำนวน 30 ขอ ซึ ่งจากการ
คัดเลือกไดขอสอบท่ีมีคาความยากงายอยูระหวาง (P)  0.41 ถึง 0.72 และคาอำนาจจำแนกระหวาง 
(r) อยูระหวาง 0.31-0.69 8) นำแบบทดสอบท่ีคัดเลือกได จำนวน 30 ขอ มาวิเคราะหหาคาความ
เชื ่อม ั ่นของแบบทดสอบโดยใชส ูตร KR-20 (Kuder Richardson-20) 9) นำแบบทดสอบฉบับ
สมบูรณไปใชกับกลุมตัวอยางซ่ึงไดแกนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6/3 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 
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2564 โรงเรียนวัดบานสราง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 
จำนวน 30 คน จากการทดสอบ แบบทดสอบฉบับนี้มีคาความเช่ือมั่น = 0.89 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 1.แผนการจัดการเรียนรูการแกปญหา โดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตร
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 จำนวน 8 แผน แผนละ 2 ช่ัวโมง รวมเวลาในการสอนท้ังส้ิน 
16 ช่ัวโมง 
 2.แบบวัดความสามารถในการแกปญหา โดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ 4 ซ่ึงใชประเมินเปน
รายบุคคล มีลักษณะเปนการศึกษาสถานการณ ปญหาท่ีผูวิจัยกำหนด จำนวน 4 สถานการณ ใน แต
ละสถานการณ ใชhประเด็นคำถาม 4 ขอ โดยใหสอดคลองกับข้ันตอนการคิดแกปญหาตามข้ันตอน
หลักของ อริยสัจ 4 
 3.แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กอนและหลังการใชแผนการจัดการเรียนรู การ
คิดแกปญหาโดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ4 สาระเศรษฐศาสตร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ซ่ึง
เปนแบบทดสอบแบบปรนัย 4  ตัวเลือก จำนวน 30 ขอ โดยวัดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับสาระ
เศรษฐศาสตร ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี6 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการวิเคราะหขอมูลเพื่อพัฒนาการคิดแกปญหาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช
กิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 สาระวิชาเศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 
ตามวัตถุประสงคการวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 1. การสรางและหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู การแกปญหาโดยใชกิจกรรม 
แบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ผูวิจัยไดสรางแผนการ
จัดการเรียนรู การแกปญหาโดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 จำนวน 8 แผน  ใชเวลาจัดกิจกรรมการเรียนรูท้ังส้ิน 16 ช่ัวโมง  โดยกำหนด
สถานการณแกปญหาแบบอริยสัจ 4 ซ่ึงมีข้ันตอน คือ ข้ันทุกข (ระบุปญหา) ข้ันสมุทัย (หาสาเหตุ
ของปญหา) ข้ันนิโรธ (แกปญหา)และข้ันมรรค (วิเคราะหผลของการแกปญหา) และนำไปหาคุณภาพ
โดยภาพรวมพบวามีคุณภาพอยูในระดับดีมาก และมีประสิทธิภาพเทากับ 86.45/88.07 ซ่ึงสูงกวา
เกณฑท่ีกำหนดไว 80/80 (E1/E2)  
 2. ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน โดยใชแผนการจัดการเรียนรูการแกปญหา
โดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 หลังเรียน
สูงกวากอนเรียนตางอยางมีนัยสำคัญของสถิติท่ีระดับ .01 
 3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสาระเศรษฐศาสตร ของนักเรียนโดยใชแผนการจัดการเรียนรู
การแกปญหาโดยใชกิจกรรม แบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาป
ท่ี 6 หลังเรียน สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยครั ้งนี้ พบวา พัฒนาการคิดแกปญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช
กิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 สาระวิชาเศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ซ่ึง
อภิปรายตามลำดับ ไดดังนี้ 1. ผลการสรางและหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู การ
แกปญหาโดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตรสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 
พบวาม ีประสิทธิภาพเทากับ 86.45/88.07 สูงกวาเกณฑที ่กำหนดไว 80/80 (E1/E2) ทั ้งนี้
เนื่องมาจากผูวิจัยไดสรางแผนการจัดการเรียนรูเพื่อเนนการแกปญหาดวยวิธีการสอนโดยวิธีสอนคิด
แบบอริยสัจ 4 ซ่ึงเปนวิธีสอนท่ีสามารถฝกฝนความสามารถในการคิดแกปญหาแกนักเรียนใหไดผล
อยางเปนรูปธรรม และเปนวิธีที ่สำคัญตลอดจนมีความจำเปนอยางยิ ่งในการเรงรัดใหเกิดการ
พัฒนาการคิดแกปญหาแกนักเรียนที่กำลังศึกษาในระดับประถมศึกษาตามแนวทางของการจัด
การศึกษาของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม 2545 ที่ระบุถึง
ความสำคัญและแนวทางของการจัดการศึกษา ในหมวด 4 (2) ระบุใหการจัดการเรียนรูตองเปนการ
เรียนรูท่ียึดทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณและการประยุกตความรูไปใช
เพื่อปองกันและแกไขปญหา สำหรับการสรางแผนการจัดการเรียนรูผูวิจัยคำนึงถึงองคประกอบท่ี
สำคัญและมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเนนกระบวนการคิดแกปญหาใหเหมาะสมกับระดับช้ันและ
วัยของผูเรียนสอดคลองกับหลักสูตรสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สาระ
เศรษฐศาสตร และคำนึงถึงการจัดกิจกรรมใหสัมพันธกันระหวางจุดประสงคการเรียนรู กิจกรรมการ
เรียนรู การใชส่ือ การวัดผลและประเมินผลซ่ึงผูวิจัยไดนำแนวคิดของ วัฒนาพรระงับทุกข ท่ีไดกลาว
ไววาการจัดการเรียนรูเพื่อนำไปใหผู เรียนไปสูเปาหมายหรือจุดประสงคการเรียนรู ที ่กำหนดการ
ออกแบบกิจกรรมท่ีเหมาะสม ท่ีสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูเนื้อหาตลอดจนสภาพแวดลอม 
เปนความสามารถและทักษะของคร ูม ืออาชีพในการจ ัดการเร ียนการสอนที่ม ีประสิทธิผล  
นอกจากนั้นไดนำแผนการจัดการเรียนรูไปใหผูเช่ียวชาญไดประเมินคุณภาพปรากฏวาอยูในระดับดี
มาก กอนนำไปใชกับกลุมตัวอยาง ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับแนวคิด นภาจรี ศรีจันทร (2551) 
ไดศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเรื่องเศรษฐศาสตรในชีวิตประจำวัน กลุมสาระสังคม
ศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม ชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โดยใชภาพการตูนประกอบการเรียนแบบ
อริยสัจ 4 พบวาแผนการจ ัดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชภาพเกาภาพการตูน
ประกอบการสอนแบบอรยิสัจ 4 และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปกติมีประสิทธิภาพ
เทากับ 87.75/86.80 และ 81.48/81.20 ตามลำดับและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชภาพ
การตูนประกอบการสอนแบบอริยสัจ 4 ชวยใหนักเรียนมีความรูความเขาใจในเนื้อหา และสามารถ
สรุปองคความรูจากเรื่องท่ีเรียนไดดวยตนเอง (วัฒนาพร ระงับทุกข. 2545) 
 2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนโดยใชแผนการจัดการ
เรียนรูการแกปญหาแบบอริยสัจ 4 สาระเศรษฐศาสตรสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 พบวา 
ความสามารถในการแกปญหาแบบอริยสัจ 4 หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางเปนนัยสำคัญทางสถิติ
ท้ังระดับ .01 ท้ังนี้เนื่องมาจากผูวิจัยไดจัดการเรียนการสอนเพื่อเนนการฝกใหนักเรียนไดแกปญหา
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จากสถานการณท่ีกำหนดในใบงานโดยใหนักเรียนไดฝกคิดแกปญหาตามข้ันตอนของอริยสัจ 4 อยาง
เปนระบบตามแนวคิดของ สาโรจบัวศรี ท่ีไดนำเสนอแนะกระบวนการแกปญหาในการเรียนการสอน 
คือข้ันกำหนดปญหา (ข้ันทุกข) คือ การระบุปญหาท่ีตองการแกไข ข้ันตั้งสมมุติฐาน (ข้ันสมุทัย) คือ 
การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาและตั้งสมมุติฐาน ข้ันทดลองและเก็บขอมูล (ข้ันนิโรธ) คือ การ
กำหนดวัตถุประสงคและวิธีการทดลองเพื่อพิสูจนสมมุติฐานและเก็บรวบรวมขอมูล และข้ันวิเคราะห
ขอมูลและสรุปผล (ข้ันมรรค) คือ การนำขอมูลมาวิเคราะหและสรุปผลของการแกปญหา ซ่ึงการฝก
คิดแกปญหาดังกลาวเปนวิธีฝกท่ีสามารถฝกฝนความสามารถในการคิดแกนักเรียนใหไดผลอยางเปน
รูปธรรมและเปนวิธีที ่สำคัญและมีความจำเปนอยางยิ ่งตอการเรงรัดใหเกิดการพัฒนาการคิด
แกปญหาแกนักเรียนท่ีกำลังเรียนอยูในระดับช้ันประถมศึกษา ดังทฤษฎีการพัฒนาการคิด       ขอ
งบลูม (Bloom : 1961) ท่ีไดจำแนกการเรียนรูออกเปน 5 ข้ันตอน ไดแก การรูข้ันความรู การรูข้ัน
เขาใจ การรูข้ันวิเคราะห การรูข้ันสังเคราะห และการรูข้ันประเมินผล การวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับ
การวิจ ัยของ ด ุษฎีส ีตลวรางค  (2554) ได ศ ึกษาเปรียบเทียบวิธ ีการสอนแบบอริยสัจ 4 ช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนสิงหบุรีจังหวัดสิงหบุรี  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2554 กลุมตัวอยาง 
60 คน แบงเปนกลุมทดลอง 1 กลุม จำนวน 30 คน ไดรับการสอนแบบไตรสิกขา กลุมทดลองท่ี 2 
จำนวน 30 คน ไดรับการสอนแบบธรรมสากัจฉา โดยไดรับการสอนกลุมละ 8 คาบ ๆ ละ 50 นาที 
และมีการฝกพฤติกรรมโดยใหกลุมทดลองท่ี 1 เจริญอานาปานสติ กลุมท่ี 2 อภิปรายสถานการณ 
กลุมละ 17 คาบๆ ละ 10 นาที ผลการวิจัย พบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนจาก
วิธีการสอนแบบอริยสัจ 4 สูงกวากลุมที่เรียนจากวิธีการสอนแบบปกติสวนการใชหลักธรรมการ
แกปญหาซ่ึงอริยสัจ 4 นั้น นักเรียนท่ีเรียนจากวิธีการสอนแบบอริยสัจ 4 มีคาคะแนนเฉล่ียสูงกวา
นักเรียนท่ีเรียนจากวิธีการสอนแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญสถิติท่ีระดับ .01 (สาโรช บัวศรี. 2526). 
 3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระเศรษฐศาสตรของนักเรียนโดยใช
แผนการจัดการเรียนรูการแกปญหาแบบอริยสัจ 4 ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 พบวาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน หลังเรียนสูงกวา  กอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนี้เนื่องมาจากวิธีการสอน
คิดแกปญหาแบบอริยสัจ 4        เปนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญและการสอนแบบ
อริยสัจ 4 เปนวิธีสอนท่ีทำใหนักเรียนเกิดความรูความเขาใจมีความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
สามารถประยุกตส่ิงท่ีเรียนรูไปใชชีวิตประจำวันไดอยางมีเหตุผล จึงสงผลใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลังเรียนสูงกวากอนเรียน ซ่ึงในการวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดนำวิธีการสอนแบบอริยสัจ 4 ตามแนวคิด
ของสาโรจ บัวศรี (2526) ที่กลาววาการสอนลักษณะนี้เปนวิธีที่ผูเรียนไปประสบและทราบวธีิคิด
แกปญหาชวยใหผูเรียนคิดเปนแกปญหาไดอยางไดดวยตนเองท้ังในปจจุบันและอนาคตหากใชวิธี
สอนเชนนี้บอย ๆ จะทำใหผูเรียนคิดเปน แกปญหาเปนซ่ึงข้ันตอน ในการสอนไดกลาวไวมีข้ันตอน
ดังนี้ข้ันกำหนดปญหา (ข้ันทุกข) คือ การระบุปญหาท่ีตองการแกไข ตั้งสมมุติฐาน (ข้ันสมุทัย) คือ 
การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาและตั้งสมมติฐานข้ันทดลองและเก็บขอมูล (ข้ันนิโรธ)  คือ การ
กำหนดวัตถุประสงคและวิธีการทดลองเพื่อพิสูจนสมมุติฐานและเก็บรวบรวมขอมูลและการ
วิเคราะหขอมูลและสรุปผล (ขั้นมรรค)คือ การนำขอมูลมาวิเคราะหและสรุปจากแนวคิดดังกลาว
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ผูวิจัยไดนำมาจากรูปแบบในการสอนคิดแกปญหาโดยใหนักเรียนพบกับสถานการณท่ีเปนปญหาจาก
แบบฝกหลายรูปแบบเปนเนื้อหาท่ีเก่ียวของเนื้อหาในบทเรียนเพื่อเปนส่ิงเราท่ีทำใหนักเรียนอยาก
เรียนรู และทาทายความสามารถในการคิด  ทำใหนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนใหรูและ
เขาใจวาทุกข หรือปญหาคืออะไร สภาพปญหาเปนอยางไร ปญหาอยูท่ีไหน  มีขอบเขตเพียงใด ข้ัน
สมุทัยนักเรียนไดทำกิจกรรมกลุม แสดงความคิด หาสาเหตุของปญหาจากเนื้อเรื่องในสถานการณ 
ซ่ึงเปนเนื้อเรื่องท่ีครูกำหนดเปนเนื้อเรื่องจากเหตุการณในชีวิตประจำวันอันเปนขอมูลท่ีนาสนใจจึง
สงผลใหนักเรียนใหความสนใจในการทำกิจกรรมข้ันนิโรธ นักเรียนฝกวิเคราะหแสดงความคิดเห็น
และเสนอเปนแนวทางในการแกไขปญหาและขั้นมรรคนักเรียนเลือกวิธีการแกปญหาพรอมระบุ
เหตุผลประกอบในการเลือกวิธีการแกปญหานั้น ๆ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด เยาวภา ประคองศิลป 
(2554) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบความเห็นชอบตามการเรียนรูแบบอริยสัจ 
4 ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 จังหวัดเพชรบุรี ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2554 จำนวน 120 
คน โดยแบงกลุมทดลองท่ี 1 จำนวน 40 คน ท่ีไดรับการสอนอริยสัจ 4 กลุมทดลองท่ี 2 จำนวน 40 
คน ท่ีไดรับการสอน และนักเรียนกลุมควบคุม จำนวน 40 คน ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน ของนักเรียนท้ัง 3 กลุมควบคุม แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลอง
กับงานวิจัยของ รัศมีจันทร ศรีรัตน (2544) ท่ีไดศึกษาตามข้ันตอนท้ังส่ีของอริยสัจ ท่ีมีตอการคิด
แกปญหาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ในรายวิชาพระพุทธศาสนาของนักเรียนช้ันประมัธยมศึกษาป
ท่ี 3 ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีสอนโดยการสอนตามข้ันตอนท้ังส่ีของ
อริยสัจ หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลอง
กับงานวิจัยของลัดดา สิทธิชัย (2548) ที่ไดศึกษาผลการสอนแบบอริยสัจ 4 เรื ่องหลักธรรมเพื่อ
พัฒนาชีวิตและสังคมในรายวิชาวิถีธรรมวิถีไทยสำหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปท่ี 
1 วิทยาลัยเทคนิคประจวบคีรีขันธ ผลการวิจัยพบวานักเรียนแบบอริยสัจ 4 มีทักษะการคิดวิเคราะห
สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับผลงานวิจัยของจารุเวศ ศิริวณิช
กุล (2543) ท่ีศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 วิชา
พระพุทธศาสนาเรื ่อง หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา และพุทธศาสนาสุภาษิตโดยการสอนแบบ
อริยสัจ 4 กับการสอนแบบปกติ พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
วิชาพระพุทธศาสนาเรื ่อง หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและพุทธศาสนาสุภาษิต ที่เรียนโดยการ
สอนแบบอริยสัจ 4  สูงกวานักเรียนท่ีเรียนโดยการสอนแบบปกติ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05  
 จากผลการวิจัยที่ไดกลาวมาแสดงใหเห็นวาการเรียนแบบอริยสัจ 4 ทำใหผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงข้ึนท้ังนี้อาจเปนเพราะการเรียนการสอนแบบอริยสัจ 4 ทำใหผูเรียนพัฒนาการคิด
ชวยใหผูเรียนคิดเปนแกปญหาไดดวยตนเอง นักเรียนไดเขารวมกิจกรรมและแสดงความคิดเห็นอยาง
ท่ัวถึง ทำใหเกิดความคิดอยางกวางขวางเสนอแนะวิธีแกปญหาอยางมีเหตุมีผลและยอมรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน นักเรียนมีอิสระในการทำงานและคนควาหาความรูดวยตนเอง จึงทำใหผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนพัฒนาไปในทิศทางท่ีพึงประสงค 
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องคความรูจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 จากการวิจัยเรื่อง “ พัฒนาการคิดแกปญหาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชกิจกรรม
การเรียนรูแบบอริยสัจ 4 สาระวิชาเศรษฐศาสตร สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ” ผูวิจัย
คนพบองคความรูใหมตามกระบวนการแกปญหาตามหลักอิทธิพล ดังตอไปนี้ 
 กระบวนการแกปญหาตามหลักอริยสัจ 4  
 โกวิท วรพิพัฒน ไดเสนอแนวคิดเกี ่ยวกับการแกปญหาวามีจุดเริ ่มตนที่ตัวปญหาแลว 
ยอนพิจารณาไตรตรองถึงขอมูล 3 ประเภท คือ ขอมูลดานตนเอง ชุมชนสังคมสิ่งแวดลอมและ 
ขอมูลทางวิชาการ ตอจากนั้น จึงลงมือกระทำการ หากการกระทำสามารถทำใหปญหาและความไม
พอใจของบุคคลหายไป กระบวนการคิดจะยุติลงแตหากบุคลคลยังไมพอใจและปญหายังคงอยู 
บุคคลจะเริ่มกระบวนการคิดใหมอีกครั้งหนึ่ง ดังนี้ 
เร่ิม                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 รูปแบบการคิดของโกวิท วรพิพัฒน 

 รูปแบบการสอนแบบอริยสัจ 4  
 สาโรช บัวศรี เปนผูริเริ่มความคิดในการนำหลักพุทธรรมมาใชในกระบวนการแกปญหา 
โดยประยุกตหลัก อริยสัจ 4 อันไดแก ทุกขสมุทัย นิโรธ มรรค มาใชควบคูกับ “กิจในอริยสัจ4”อัน
ประกอบดวย ปริญญา (การกำหนดรู) ปหานะ (การละ) สัจฉิกิริยา (การทำใหแจง) และภาวนา (การ
เจริญหรือลงมือปฏิบัติ)จากหลักการดังกลาว สาโรช บัวศรีไดเสนอแนะกระบวนการแกปญหาในการ
เรียน การสอน ดังนี ้
 1. ข้ันกำหนดปญหา (ข้ันทุกข)คือการระบุปญหาท่ีตองการแกไข 

ปญหา กระบวนการแกปั้ญหา 

ขอ้มูลสังคมส่ิงแวดลอ้ม ขอ้มูลตนเอง ขอ้มูลวิชาการ 

ตัดสิน 

ไม่พอ    ปฏิบัติ 
พอใจ 

ความสุข 
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 2. ข้ันตั้งสมมติฐาน (ข้ันสมุทัย) คือ การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาและตั้ง สมมุติฐาน  
 3. ข้ันทดลองและเก็บขอมูล (ข้ันนิโรธ) คือ การกำหนดวัตถุประสงคและวิธีการ ทดลอง
เพื่อพิสูจนสมมุติฐานและเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. ข้ันวิเคราะหขอ มูลและสรุปผล (ข้ันมรรค) คือการนำขอมูลมาวิเคราะหและสรุปท้ังนี้
สาโรช บัวศรีไดใหขอสรุปเก่ียวกับข้ันตอนการจัดการเรียนการสอน แบบอริยสัจ4 ไวดังนี้ ข้ันตอน
การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการแกปญหาท่ีสาโรช บัวศรี เสนอไวมี รายละเอียด ดังนี้ (สาโรช 
บัวศรี. 2526) 

ข้ันตอนการจัดการเรียนรูตามข้ันท้ังส่ีของอริยสัจ 4 สรุปเปนแผนภูมิไดดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการจัดการเรียนรูตามขั้นทั้งสี่ของอริยสัจ 4  

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน 
 1.1 การจัดกิจกรรมการดันเรียนรูแบบอริยสัจ 4 ผูสอนควรมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
หลักธรรมท่ีนำมาใชและกระบวนการคิดท่ีเปนระบบ โดยทุกข้ันตอนตองมีความสัมพันธกัน 
 1.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 ควรจัดใหครอบคลุมทุกสาระการเรียนรูใน
ระดับช้ันนั้น ๆ 
 1.3 การสรางแผนการจัดการเรียนรูการคิดโดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ 4 ทุกครั้งนอกจาก
ตรวจสอบ โดยผูประเมินแลว ควรมีการทดลองใชทดลองสอนจริงกับผูเรียนดวย 

ข้ันกำหนดปญหา(ข้ันทุกข) 

ข้ันตั้งสมมุติฐาน(ข้ันสมุทัย) 

ข้ันทดลองและเก็บขอมูล(ข้ันนิโรธ) 

ข้ันวิเคราะหขอมูลและสรุปผล 

(ข้ันมรรค) 
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 1.4 สถานการณที ่นำมาใชในการทดสอบการคิดแกปญหาแบบอริยสัจ 4 ควรเปน
สถานการณท่ีอธิบายไดชัดเจน ไมยาวเกินไปนาสนใจ ทันยุคสมัยจะชวยใหการจัดการเรียนรูบรรลุ
เปาหมายมากข้ึน 
 2.ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบอริยสัจ 4 ใหสอดคลอง
กับสถานการณปจจุบัน และความสนใจของผูเรียนระดับช้ันอ่ืนๆ 
 2.2 ควรมีการสรางแผนการจัดการเรียนรูการคิดโดยใชกิจกรรมแบบอริยสัจ 4 ในสาระ
การเรียนรูอ่ืน 
 2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการสรางแผนการจัดการเรียนรูการคิดโดยใชกิจกรรม
แบบอริยสัจ 4 รูปแบบอ่ืน ๆ เชน การคิดอยางมีอยางมีวิจารณญาณ การคิดสรางสรรคเปนตน 
 2.4 ควรมีการขยายผลโดยการนำแผนจัดการจัดการเรียนรูการคิดโดยใชกิจกรรมอริยสัจ 
4 ลงสูการปฏิบัติการเรียนรูเพื่อหาคุณภาพและรูปแบบและผลสัมฤทธ์ิของผูเรียน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 การวิจัยครั ้งนี ้มีความมุงหมายเพื่อ 1. ศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา  2. ศึกษาสุขภาพองคการของโรงเรียน 3. ศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาท่ีกับสุขภาพองคการของโรงเรียน และ 4. ศึกษาการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย
ครั้งนี้ คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครู ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 
ปการศึกษา 2564 จำนวน 336 คน  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ มี 3 ตอน ไดคาความเช่ือมั่น โดยหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค เทากับ 
0.972 และ 0.970 วิเคราะหขอมูลโดยหารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธแบบเพียรสัน และสรางสมการเพื่อพยากรณตัวแปรตาม โดยวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบมี
ข้ันตอน  ผลการวิจัยพบวา  1. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก  2. สุขภาพองคการของโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก  3. ความสัมพันธ
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2  มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับสูงมาก อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01   4. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา  5ดาน 
ไดแก ดานหลักนิติธรรม  ดานหลักความคุมคา  ดานหลักความมีสวนรวม  ดานหลักความโปรงใสและดาน
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หลักความรับผิดชอบเปนตัวพยากรณ สามารถพยากรณสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด  เขต 2 สงผลไดดี รอยละ 75.90 
คำสำคัญ(Keywords): ธรรมาภิบาล; สุขภาพองคการของโรงเรียน; สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษารอยเอ็ด  เขต 2 
 
Abstract 
 The research aims to 1. study the administration according to the good 
governance principles of educational institution administrators under Roi Et Primary 
Educational Service Area Office 2, 2. to study the organizational health of schools under 
Roi Et Primary Educational Service Area Office 2, 3. to study the relationship between 
administration and good governance administration of the school administrators affecting 
the organizational health of the school under Roi Et Primary Educational Service Area 
Office 2, and 4. to study the administration according to the good governance principles 
of the school administrators affecting the organizational health of the schools under Roi 
Et Primary Educational Service Area Office. The samples used in this research were 336 
school administrators and teachers under Roi Et Primary Educational Service Area Office 
2. The tools used for data collection were questionnaires, part 2, the accordance with 
good governance administration have relaibility were .972  ; and part 3, the organizational 
health of the school have relaibility were .970 . The statistics used to analyze the data 
were percentage, mean, and standard deviation. The statistics used to test the hypothesis 
were Pearson's Product Moment Correlation Coefficient and Stepwise Multiple Regression. 
The results of the research were as follows: 1.The overall level of the administration 
according to the principles of good governance of school administrators under Roi Et 
Primary Educational Service Area Office 2 was at a high level. 2.The overall level of 
organizational health of schools under Roi Et Primary Educational Service Area Office 2 
was at a high level.  3.There was a very high positive correlation in the relationship 
between administration according to good governance of school administrators and 
school organizational health under Roi Et Primary Educational Service Area Office 2, 
statistically significant at the .01 level.  4.Management according to the principles of good 
governance administration of school administrators in 5 areas consisted of namely the 
rule of law, the principle of value, the principle of availability contribution, the principle 
of transparency, and the principle of responsibility, were used as predictors. The prediction 
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of the health organization of the school under Roi Et Primary Educational Service Area 2 
was 75.90% as in the best result. 
Keywords: The Good Governance; Organizational Health of Schools; Roi Et Primary 
Educational Service Area Office 2. 
 
บทนำ (Introduction) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
ไดกลาวถึงการจัดการศึกษาท่ีตองพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณทางรางกาย จิตใจ และสติปญญา
ควบคูไปกับการมีคุณธรรม จริยธรรมในการดำรงชีวิต และอยูรวมกับผูอื ่นได (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2542) ดังนั้นองคการทางการศึกษาของไทยจะตองเปนผูสรางบุคลากรคุณภาพท่ีจะมาพัฒนาคนไทยให
เปนมนุษยที่สมบูรณทั้งทางรางกาย จิตใจ สติปญญาควบคูไปกับการมีคุณธรรม จะตองมีการจัดระบบ
องคการใหมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีวิธีการบริหารโดยผูบริหารท่ีดี   สุขภาพองคการถือ
เปนส่ิงสำคัญในการบริหารจัดการองคการใหมั่นคง เนื่องจากสุขภาพองคการท่ีสมบูรณ จะทำใหเกิดภาวะ
แหงความสมบูรณขององคการที ่สามารถคงอยู ในสังคมได ดี และสุขภาพองค การเปนเครื ่องบ ง ช้ี
ความสามารถในการบริหารงานใหบรรลุเปาหมายภายใตการจัดการและการตัดสินใจที่มขีอมูล  มีการ
ส่ือสารท่ีดี  มีความขัดแยงนอย  มีการรวมแสดงความคิดเห็นสูง  มีความแตกตางระหวางบุคคลนอยและ
องคการเปนระบบเปด  สมาชิกมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  และชวยเหลือใหองคการมีความมั่นคงมาก
ท่ีสุดเทาท่ีเปนไปได  (มณฑาทิพย ไชยศักดิ์, 2538)    
 ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูรับผิดชอบ ควบคุม กำกับดูแลการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ของตนใหเปนไปดวยความเรียบรอย บรรลุจุดมุ งหมายที่กำหนดไวอยางมีประสิทธภิาพ หากผูบริหาร
สามารถบริหารจัดการสุขภาพองคการใหอยูในภาวะท่ีสมบูรณ  องคการจะสามารถดำรงอยูไดอยางมั่นคง 
โดยเกิดจากสภาวะการปฏิบัติงานตามภารกิจและความรับผิดชอบขององคการทำใหองคการมีความพรอม
ท่ีจะอยูทามกลางสถานการณท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา และการบริหารท่ีใชอำนาจไปในทางท่ี
ถูกตองและเปนธรรมจะเปนตัวบงช้ีความเปนองคการท่ีมีสุขภาพสมบูรณ (Mile, 1973) อีกท้ังการบริหาร
สถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลยังเปนมิติใหมที ่เนนบทบาทของผูบริหารในการที่จะปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ซ่ึงการใชสติปญญาควบคูไปกับคุณธรรมนั้นนับเปนจุดเริ่มตนในการ
พัฒนาระบบการบริหารการจัดการศึกษา  ดังยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศระยะแรกท่ีเนนการเตรียม
ความพรอมของมนุษย สังคม และเศรษฐกิจ บวกกับยุทธศาสตรการนำหลักธรรมาภิบาลมาใชเพื่อ
ปรับปรุงระบบการบริหารเดิม ที่ขาดประสิทธิภาพ ทำงานอยางโปรงใส ตรวจสอบได (สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2560)  การนำหลักธรรมาภิบาลท่ีมาประยุกตใช
ในการบริหารจัดการศึกษาใหเหมาะกับสภาพการณ สถานท่ี และปจจัยแวดลอมจึงประสบความสำเร็จ 
โดยจำเปนตองอาศัยการจัดการของหนวยงานตั้งแตระดับกระทรวง ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดับ
สถานศึกษาเพื่อใหการศึกษามีคุณภาพ และการนำหลักธรรมาภิบาลมาใชมีความจำเปนอยางยิ่งในการ
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สรางประโยชน และความเปนธรรมตอทุกฝายโดยมีการดำเนินการตามหลักธรรมาภิบาลใหสอดคลองกับ
ปญหามุงสูความสำเร็จ (เอกชัย  ก่ีสุขพันธ,2553)   
 อีกท้ังสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2  มีหนาท่ีสำคัญในการสงเสริม
และพัฒนาประชากรวัยเรียนใหไดรับการศึกษาอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ  เนนพัฒนาศักยภาพผูเรียนเพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถใหมีความรูในดานวิชาการ วิชาชีพและทักษะชีวิต สงเสริมสนับสนุนและบริหารจัด
การศึกษาสูความเปนเลิศ ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ จึงไดมีการกำหนดกลยุทธ เพื ่อขับเคลื่อนและ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ไว 6 กลยุทธ โดยในกลยุทธท่ี 6 กลาวถึงการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการศึกษา มีเปาประสงคใหหนวยงานทุกระดับ มีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด 
เขต 2, 2564) จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวาสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 ได
บริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลเปนฐานเพื่อใหสอดคลองกับเปาประสงคท่ีไดกำหนดไว  ซ่ึงจะตองมี
การบริหารท่ีดีเพื่อพัฒนาโรงเรียน ครู  และท่ีสำคัญคือพัฒนาอนาคตของชาตินั่นคือผูเรียน ใหเกิดการ
เรียนรูไปไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังดานความรูและคุณธรรม แตในปจจุบันกระบวนการการบริหารภายใน
โรงเรียนยังไมสามารถพัฒนาองคการไดอยางราบรื่นและเปนไปตามเปาประสงค  เนื ่องจากในการ
ปฏิบัติงานของครูมีภาระในงานดานเอกสารมากเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ทำใหมีขอจำกัดในการเตรียมจัดการเรียน
การสอน และยังเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายๆ ดานอยางรวดเร็ว ทำใหครูตองพัฒนาตนเองอยู
ตลอดเวลาเกิดผลกระทบมากมายจนทำใหระบบการศึกษาเกิดความลาชา  การพัฒนาผูเรียนก็ลาชาไป
ดวย อีกท้ังผูบริหารท่ีเขามาบริหารสวนใหญเปนผูบริหารรุนใหมท่ียังขาดประสบการณ ทำใหองคการขาด
ความนาเช่ือถือ และระบบการทำงานยังไมไดประสิทธิภาพมากเทาท่ีควร ในการบริหารจัดการจึงจะตองมี
การบริหารจัดการรปูแบบใหม  ทำใหมีผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงสุขภาพองคการ เนื่องจากองคการท่ีมี
คุณภาพและมีประสิทธิภาพนั้นจะข้ึนอยูกับสุขภาพองคการเปนสำคัญ  เพราะองคการท่ีสมบูรณ  จะเกิด
ผลผลิตที่ดีทั้งดานปริมาณและคุณภาพ  สมาชิกในองคการมีความสุข  มีกำลังแรงใจในการทำงาน  มี
บรรยากาศที่เอ้ือตอการทำงานและสมาชิกทุกคนทำงานรวมกันเพื่อปฏิบัติภารกิจขององคการใหบรรลุ
เปาหมายไปดวยกันอยางมีความสุข  หากองคการมีสุขภาพองคการที่สมบูรณยอมสงผลใหองคการมี
ประสิทธิภาพ  และตอยอดไปยังนักเรียนท่ีมีคุณภาพเชนกัน 
 จากความเปนมาดังกลาว  หากผูบริหารมีการนำหลักธรรมาภิบาลมาใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาระบบการทำงานใหสอดคลองกับบริบทของโรงเรียน จะทำใหโรงเรียนมีสุขภาพองคการท่ีด ี ผูวิจัย
จึงสนใจทำวิจัย  เรื่องการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอสุขภาพองคการ
ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2  เพื่อนำไปสูการกำหนดแนว
ทางการพัฒนาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารและใหสุขภาพองคการสมบูรณยิ่งข้ึน ท้ังนี้
เพื่อนำผลการวิจัยไปวางแผน พัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 ตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคดังนี้ 
 1.  เพื่อศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2     
 2.  เพื่อศึกษาสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
รอยเอ็ด เขต 2 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา
กับสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด  
เขต 2 
 4.  เพื ่อศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภบิาลของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอสุขภาพ
องคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 
 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 
 การวิจัยนี้ มีสมมติฐานดังนี้ 
 1. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับสุขภาพองคการของโรงเรียน  
มีความสัมพันธกันทางบวก 
 2. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร มีท้ังหมด 6 ตัวแปร  ประกอบดวย   
1) หลักนิติธรรม  2) หลักคุณธรรม  3) หลักความโปรงใส 4) หลักความมีสวนรวม  5) หลักความ
รับผิดชอบ  และ 6) หลักความคุมคา อยางนอย 2 ตัวแปร สงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียน ในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยออกแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยผูวิจัยไดสังเคราะห
แนวคิดของนักวิชาการท่ีเก่ียวของกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  ไดท้ังหมด 6 องคประกอบ ไดแก 
หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักความมีสวนรวม  หลักความรับผิดชอบและ 
หลักความคุมคาา 
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้  คือ คือ ผู บริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2  จำนวน 2,661  คน จำแนกเปนผูบริหาร
สถานศึกษา 300 คน และครูผูสอน 2,361 คน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2, 
2564) 
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       กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ ผู บริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 จำนวน 336 คน จำแนกเปนบริหารสถานศึกษา 
38 คน และครูผูสอน 298 คน กำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตาราง Krejcie & Morgan (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2556) การไดมาซ่ึงกลุมตัวอยางผูวิจัยทำการสุมแบบแบงช้ันอยางเปนสัดสวนตามขนาดของ
โรงเรียน การเลือกกลุมตัวอยางไดมาโดยการสุมอยางงายโดยการจับสลาก จนครบ 336 คน 
 3. เคร่ืองมือที่ใชในงานวิจัย 
 เครื ่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี ้ เปนแบบสอบถามที่ผู จยัไดสรางขึ้นเอง โดยศึกษาเอกสาร 
ตำราและงานวิจัยท่ีเก่ียวของและคำแนะนำจากผูเช่ียวชาญนำมาสรางเปนแบบสอบถาม เรื่อง การบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ มี 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check 
list) ประกอบดวย เพศ อายุ ตำแหนง และขนาดของโรงเรียน 
 ตอนท่ี 2 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scales) 
ตามวิธีของลิเคิรท (Likert)  5 ระดับ  มีคาความเช่ือมั่น เทากับ 0.972 
 ตอนท่ี 3 สุขภาพองคการของโรงเรียน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scales) ตาม
วิธีของลิเคิรท (Likert)  5 ระดับ มีคาความเช่ือมั่น เทากับ 0.970    
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย ผู วิจัยไดดำเนินการเก็บขอมูลดวยตนเองโดยมี
ข้ันตอนดังนี้ 
 1. ขอหนังสือเพื่อขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลจากคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราช
ภัฏรอยเอ็ด ถึงโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 เพื่อขออนุญาต
และขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2. ติดตอประสานงานกับโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลกับผูบริหารและครู
ดวยตนเอง เพื่อช้ีแจงรายละเอียดและความมุงหมายของการวิจัย ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถาม จำนวน 336 
ชุด และสามารถเก็บขอมูลกลับคืนมาได 336 ชุด คิดเปนรอยละ 100  
 3. นำแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณกอนนำไปประมวลผลและ
วิเคราะหขอมูลในลำดับตอไป  
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนำแบบสอบถามที่ไดรับกลับมาตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณ และนำมา
ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 
 1. วิเคราะหสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี และหา
คารอยละ แลวนำเสนอขอมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
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 2. วิเคราะหระดับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยวิเคราะหหาคาเฉล่ีย (Χ ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) แลวนำผลท่ีวิเคราะหไดแปลความหมายรายขอ รายดานและความหมายในภาพรวม โดยใชเกณฑ
การแปลความหมายคาเฉล่ียของกลุมดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
 3. วิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับ
สุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยการ
คำนวณหา  คาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) แลวนำเสนอในรูปตาราง โดยนำคาท่ีไดไปเปรียบเทียบกับเกณฑ (บุญชม ศรีสะอาด. 2556: 
137) 
 4. การวิเคราะหขอมูลการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอ
สุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยใชการ
วิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression) 
 6. สถิติที่ใชในการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกำหนดสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปนี้ สถิติท่ีใชในการหา
คุณภาพแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิจัย คือคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและนิยามศัพท
เฉพาะ (Index of Congruence: IOC) คาความเชื่อมั่น โดยใชสัมประสิทธิ ์อัลฟา (Alpha Coefficient) 
ตามวิธ ีการของครอนบาค (Cronbach) สถิต ิท ี ่ ใช ในการวิเคราะหข อม ูล ประกอบดวย ร อยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติที่ใชใน
การทดสอบสมมติฐาน สถิติที ่ใช คือ คาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation Coefficient) และการถดถอยพห ุค ูณแบบมีข ั ้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression)  
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการวิจัย  เรื ่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอ
สุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2สามารถสรุป
ไดดังนี้ 
 1. สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในตำแหนง
ขาราชการครูสายผูสอน จำนวน 298 คน คิดเปนรอยละ 88.70 และตำแหนงผูอำนวยการหรือผูรักษาการ
ในตำแหนงผูอำนวยการ   จำนวน 38 คน คิดเปนรอยละ 11.30 เปนเพศชาย จำนวน 172 คน คิดเปน
รอยละ 51.20 และเปนเพศหญิง จำนวน 164 คน คิดเปนรอยละ 48.80 อายุ นอยกวา 35 ป จำนวน 
143 คน คดิเปนรอยละ 42.50 อายุ 35 – 44  ป จำนวน 121 คน คิดเปนรอยละ 36.00 อายุ 45 – 54  
ป จำนวน 52 คน คิดเปนรอยละ 15.50 และอายุ 55 ปขึ ้นไป จำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 6.00 
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โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 130 คน คิดเปนรอยละ 38.70 โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 181 คน คิดเปน
รอยละ 53.90 และโรงเรยีนขนาดใหญ จำนวน 25 คน คิดเปนรอยละ 7.40 
 2. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบร ิหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูใน
ระดับมากทุกดาน เรียงลำดับจากคาเฉล่ียสูงไปหาต่ำ ไดแก ดานหลักคุณธรรม ดานหลักความมีสวนรวม 
ดานหลักความโปรงใส ดานหลักนิติธรรม ดานหลักความรับผิดชอบ และดานหลักความคุมคา ตามลำดับ 
 
 ตาราง 1 ผลการวิเคราะหระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
ของผูบริหารสถานศึกษา X  S.D. ระดับ ลำดับ 

1. ดานหลักนิติธรรม 4.46 0.36 มาก 4 
2. ดานหลักคุณธรรม 4.50 0.41 มาก 1 
3. ดานหลักความโปรงใส 4.48 0.37 มาก 3 
4. ดานหลักความมีสวนรวม 4.49 0.34 มาก 2 
5. ดานหลักความรับผิดชอบ 4.45 0.38 มาก 5 
6. ดานหลักความคุมคา 4.44 0.40 มาก 6 
โดยรวม 4.47 0.29      

 
มาก  

 
 3. สุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 
2 โดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากท่ีสุด 2 ดาน ไดแก ดานความ
เขมแข็งขององคการ และดานการมุงเนนวิชาการอยูในระดับมาก 5 ดาน เรียงลำดับจากคาเฉล่ียสูงไปหา
ต่ำ ไดแก ดานการบริหารแบบกิจสัมพันธ   ดานการใหขวัญและกำลังใจ  ดานการใชทรัพยากร  ดานการ
บริหารแบบมิตรสัมพันธ  และดานการใชอํานาจหรือความเปนผูนำของผูบริหาร 
ตาราง 2 ผลการวิเคราะหระดับสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 

สุขภาพองคการของโรงเรียน 𝑿𝑿 S.D. ระดับ ลำดับ 

1. ดานการใชอํานาจหรือความเปนผูนำของผูบริหาร 4.43 0.40 มาก 7 
2. ดานการใชทรัพยากร 4.48 0.34 มาก 5 
3. ดานการใหขวัญและกำลังใจ 4.49 0.50 มาก 4 
4. ดานความเขมแข็งขององคการ 4.52 0.34 มากท่ีสุด 1 
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5. ดานการมุงเนนวิชาการ 4.51 0.35 มากท่ีสุด 2 
6. ดานการบริหารแบบกิจสัมพันธ   4.50 0.38 มาก 3 
7. ดานการบริหารแบบมิตรสัมพันธ 4.45 0.47 มาก 6 
โดยรวม 4.48 0.31 มาก  

 4. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับสุขภาพองคการของโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 มีความสัมพันธกันทางบวกในระดับสูง
มาก (r_xy=0.839) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงตรงตามสมมติฐานของการวิจัยท่ีไดตั้งไววา  
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารกับสุขภาพองคการของโรงเรียน มีความสัมพันธกันทางบวก 
  เมื่อพิจารณาความสัมพันธการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับสุขภาพ
องคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 พบวาทุกดานมี
ความสัมพันธกันทางบวก (r = 0.428 – 0.744) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 โดยดานท่ีมี
ความสัมพันธระดับสูงสุด ไดแก ดานหลักนิติธรรม (X1) มีความสัมพันธท่ีระดับ 0.744รองลงมาคือ ดาน
หลักความคุมคา (X6) มีความสัมพันธท่ีระดับ 0.711 ดานหลักความโปรงใส (X3)  มีความสัมพันธท่ีระดับ 
0.693 ดานหลักความรับผิดชอบ (X5) มีความสัมพันธท่ีระดับ 0.656 ดานหลักความมีสวนรวม (X4) มี
ความสัมพันธที่ระดับ 0.611 สวนดานที่มีความสัมพันธระดับต่ำสุด ไดแก ดานหลักคุณธรรม (X2) มี
ความสัมพันธท่ีระดับ 0.428 
 
ตาราง 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา
กับสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 
 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y 
ระดับ
ความสัมพันธ 

X1 1.000 - - - - - .744** สูง 
X2 .381** 1.000 - - - - .428** ปานกลาง 
X3 .653** .492** 1.000 - - - .693** สูง 
X4 .433** .322** .419** 1.000 - - .611** สูง 
X5 .522** .504** .580** .452** 1.000 - .656** สูง 
X6 .581** .446** .549** .488** .580** 1.000 .711** สูง 
X - - - - - - .839** สูงมาก 

**มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 5. ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน เพื่อคนหาตัวแปรท่ีสามารถพยากรณ 
 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอสุขภาพองคการ  ของโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2  พบวา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณการ
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บริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาท่ี ดานหลักนิติธรรม (X1) เปนตัวพยากรณสามารถ
พยากรณสุขภาพองคการของโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 ได
ดี  อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .01 มีอำนาจในการพยากรณ รอยละ 55.40 เมื่อเพิ่มตัวพยากรณ  ดาน
หลักความคุมคา (X6) เขาไป  มีอำนาจในการพยากรณรอยละ  67.10  เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 11.70 
เมื่อเพิ่มตัวพยากรณ ดานหลักความมีสวนรวม (X4) เขาไป  มีอำนาจในการพยากรณ  รอยละ  72.10  
เพิ่มข้ึนจากเดิมรอยละ  5.00  เมื่อเพิ่มตัวพยากรณ ดานหลักความโปรงใส (X3) เขาไป  มีอำนาจในการ
พยากรณรอยละ  74.70 เพิ่มข้ึนจากเดิม  รอยละ 2.60 และเมื่อเพิ่มตัวแปรพยากรณ  ดานหลักความ
รับผิดชอบ (X5) เขาไปพบวามีอำนาจในการพยากรณ  รอยละ  75.90  เพิ่มข้ึนจากเดิมรอยละ  1.20 
 
ตาราง 4   ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน เพื่อคนหาตัวแปรท่ีสามารถพยากรณ 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอสุขภาพองคการ ของโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 

โมเดล ตัวแปรพยากรณ R R2 F P 
1 X1 .744 .554 414.476 .000 
2 X1 X6 .819 .671 340.207 .000 
3 X1 X6 X4 .849 .721 285.637 .000 
4 X1 X6 X4 X3  .864 .747 243.689 .000 
5 X1 X6 X4 X3 X5 .871 .759 208.230 .000 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
ตาราง 5 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอนการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาที่สงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
รอยเอ็ด เขต 2 

ตัวแปรพยากรณ 
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
B SEb 𝜷𝜷 t p-value 

1.    X1 .250 .030 .319 8.269 .000 
2.    X6 .168 .027 .236 6.278 .000 
3.    X4 .180 .026 .215 6.658 .000 
4.    X3 .138 .030 .176 4.527 .000 
5.    X5 .115 .025 .154 4.192 .000 
R = .871,      R2 = .759,     a = .689 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 จากตาราง 5 พบวา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียน ดานหลักนิติธรรม (X1) เปนตัวพยากรณ 
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สามารถพยากรณสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด 
เขต 2 ไดดีท่ีสุด อยางมีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ 
.250, .168, .180, .138 และ .115 ตามลำดับ และมีคาสัมประสิทธ์ิถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 
.319, .236, .215, .176 และ .154 ตามลำดบั โดยตัวแปรท้ังหารวมกันพยากรณความแปรปรวนของ
สุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 ไดรอยละ 
75.90 เขียนเปนสมการพยากรณไดดังนี ้
   สมการพยากรณท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยใชคะแนนดิบ 
  Y´ =.689 + .250X1 + .168X6 + .180X4 + .138X3 + .115X5 
 สมการพยากรณท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยใชคะแนนมาตรฐาน 
 Z´y = .319ZX1 + .236ZX6 + .215ZX4  + .176ZX3 + .154ZX5 
  
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การวิจัยครั ้งนี ้มุงศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอ
สุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2  
ซ่ึงผลการวิจัยสามารถนำมาอภิปรายผลได ดังนี้    
 1. ผลการศึกษาพบวาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยรวมและรายดานอยู ในระด ับมาก 
เรียงลำดับจากมากไปนอย คือ ดานหลักคุณธรรม ดานหลักความมีสวนรวม ดานหลักความโปรงใส ดาน
หลักนิติธรรม ดานหลักความรับผิดชอบ และดานหลักความคุมคา ตามลำดับ ทั้งนี ้อาจเปนเพราะวา 
ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 สงเสริมใหครูมี
คุณธรรม อีกทั้งบุคลากรในสถานศึกษายอมรับและปฏิบัติตามคำส่ัง กฎ ระเบียบ ขอบังค ับของ
สถานศึกษา รวมถึงเปดโอกาสใหครูและนักเรียนไดมีสวนรวมและแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับขอบังคับตาง 
ๆ ที่จะมีผลบังคับใชกับสถานศึกษา ซึ ่งผู บริหารสถานศึกษามีเหตุผลและรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
ปฏิบัติตอบุคลากรในสถานศึกษาดวยความเสมอภาคและเปนธรรม มีความโปรงใสในการบริหารงาน และ
สามารถตรวจสอบได มีการประเมินผลการบริหารงานโดยเก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบ
ตอเนื่อง เปนปจจุบัน พรอมเปดเผยแกคนท่ัวไป และดานหลักความคุมคา ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษามีการ
ปฏิบัติอยูในลำดับสุดทายนั้น ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาบางสวนไมมีการสำรวจปญหา
และความตองการของโรงเรียน เพื่อใชประกอบการวางแผนและกำหนดวิธีการดำเนินงานให เกิด
ประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ขวัญใจ ปอมพระเดช (2555) ไดทำการวิจัย เรื่อง การศึกษา
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสําน ักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี  ผลการศึกษาพบวา ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหาร



ห น้ า  |  216  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ในภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายดานตามลําดับพบวา หลักคุณธรรม มีการบริหารในระดับมากที่สุดซึ ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ บุญรอด จงมุม  (2555)  ไดทำการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักธรร
มาภิบาลกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรีเขต 2  ผลการวิจัย พบวาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร โดยรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานหลักคุณธรรม อยูในอันดับสูงสุด 
 2. ผลการศึกษาพบวาสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศ ึกษา
ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปนอย คือ ดานความเขมแข็ง
ขององคการ ดานการมุงเนนวิชาการ ดานการบริหารแบบกิจสัมพันธ   ดานการใหขวัญและกำลังใจ ดาน
การใชทรัพยากร ดานการบริหารแบบมิตรสัมพันธ และดานการใชอํานาจหรือความเปนผูนำของผูบริหาร 
ตามลำดับ ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 
มีความเขมแข็งในการจัดการศึกษา โดยการขับเคล่ือนการพัฒนาการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ทันสมัย มี
คุณภาพตามมาตรฐานสากลและมุงเนนในดานวิชาการใหมีมาตรฐานอยางครอบคลุมและท่ัวถึง ตลอดจน
มีการสงเสริมพัฒนาครูใหมีความสามารถและทักษะท่ีเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการสอนและสงเสริมให
ผู บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหารจัดการและเปนผูนำทางวิชาการ ซึ ่งสอดคลองกับ
งานวิจยัของ กาญจนา ชูรอด (2555) ไดทำการวิจัยเรื่อง สุขภาพองคการของโรงเรียนในจังหวัดจันทบุรี 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจัยพบวา สุขภาพองคการของโรงเรียนใน
จังหวัดจันทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวมและรายดานอยูในระดับ
มาก เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน ดานที่มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ การอยูรวมกันของครู และดานที่มี
คะแนนเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ การสนับสนุนทรัพยากร 
 3. ความสัมพันธระหวางการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับสุขภาพ
องคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 มีความสัมพันธกัน
ทางบวกในระดับสูงมาก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยดานท่ีมีความสัมพันธระดับสูงสุด ไดแก 
ดานหลักนิติธรรม รองลงมาคือ ดานหลักความคุมคา ดานหลักความโปรงใส ดานหลักความรับผิดชอบ 
ดานหลักความมีสวนรวม และดานหลักคุณธรรม ลวนมีความสัมพันธทางบวกตอสุขภาพองคการของ
โรงเรียน ดานการใชอํานาจหรือความเปนผูนำของผูบริหาร ดานการใชทรัพยากร ดานการใหขวัญและ
กำลังใจ ดานความเขมแข็งขององคการ ดานการมุงเนนวิชาการ ดานการบริหารแบบกิจสัมพันธ และดาน
การบริหารแบบมิตรสัมพันธท้ังส้ิน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ อาทิตยา สุขศรี (2559) ไดทำการวิจัย
เรื ่อง ความสัมพันธระหวางการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลการบริหารของผูบรหิาร
โรงเรียนธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 พบการวิจัยพบวา 
ความสัมพันธระหวางการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลในการบริหารของผูบริหาร
โรงเรียนธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 มีความสัมพันธอยู
ในระดับสูงมาก อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 4. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอสุขภาพองคการของ
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 พบวา การบริหารตามหลักธรร
มาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา  ดานหลักนิติธรรม  สามารถพยากรณสุขภาพองคการของโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 ไดดีท่ีสุดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 ซ่ึงสอดคลองจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2553) กลาววา การปฏิบัติงานภายในโรงเรียน โดยมีกฎหมาย
ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ท่ีเปนธรรมมีการบังคับใชกฎหมายขอบังคับตาง ๆ อยางเสมอภาคไมมีการเลือก
ปฏิบัติไมมีมาตรการเชิงซอน มีการดูแลการปฏิบัติใหเปนไปตามกรอบของกฎหมายไมใหใชกฎหมายไป
แสวงหาผลประโยชนโดยมิชอบ ปรับปรุงกฎระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ใหทันตอการเปล่ียนแปลงของยุค
สมัย และเปนธรรม เปนท่ียอมรับของสังคมคำนึงสิทธิเสรีภาพความยุติธรรมของบุคคลในโรงเรียน 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.1 จากการวิจัยพบวาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 ดานหลักความคุมคา มีคาเฉล่ียต่ำกวาดานอ่ืน 
ๆ แตกลับเปนปจจัยท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียน ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรบริหารจัดการ
และใชทรัพยากรท่ีมีจำกัดเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม และมีความสามารถในการแขงขันได 
 1.2 จากการวิจัยพบวาสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 ดานการใชอํานาจหรือความเปนผูนำของผูบริหาร มีคาเฉล่ียต่ำกวาดานอ่ืน ๆ  
ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมและพัฒนาทีมบุคลากรใหมีคุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีมีสมรรถะ 
มีความเชื่อมัน่ในการทำงาน คำนึงถึงผลลัพธที ่เกิดขึ้น โดยบุคลากรตระหนักถึงหนาที่ความรับผิดชอบ 
ทำงานเชิงรุกดวยความเต็มอกเต็มใจเพื่อพัฒนาอยางตอเนื่อง มุงใหบุคลากรเกิดความรับผิดชอบในงาน
สวนรวมในการทำงานอยางมีประสิทธิภาพ    
 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรศึกษาปจจัยการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาในดานอ่ืน ๆ ท่ี
สงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 
 2.2 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
เพื่อใหเกิดนวัตกรรมเพื่อนำไปใชในการพัฒนาสุขภาพองคการของโรงเรียน 
 2.3 ควรศ ึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู บริหาร
สถานศึกษาและสุขภาพองคการของโรงเรียน เพื่อนำขอมูลท่ีไดมาใชรวมกับวิจัยเชิงปริมาณ ซ่ึงจะไดขอ
คนพบท่ีเจาะลึกในแตละองคประกอบมากยิ่งข้ึน และมีความรูความเขาใจการบริหารตามหลักธรรมาภิ
บาลของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียน ไดอยางถูกตองชัดเจนยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ (Abstract) 
 วิทยานิพนธนี้มีวัตถุประสงค คือ 1. เพื ่อสรางบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษใหมี
ประสิทธิภาพ 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของนิสิตคณะครุศาสตร 
ช้ันปท่ี 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนิสิตคณะครุศาสตร ช้ันป
ท่ี 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษท่ีมีตอบทฝกบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษ การวิจัยนี้เพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียนแบบการวิจัยกึ ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) 
ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก นิสิตคณะครุศาสตร ชั ้นปที ่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จากกลุมตัวอยางจำนวน 15 รูป/คน วิเคราะหขอมูลดวย
โปรแกรมสำเร็จรูป สถิติท่ีใชไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการ
ทดสอบ t-test ผลการวิจ ัยพบวา 1) ผลการสร างบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษใหมี
ประสิทธิภาพ โดยใชแบบทดสอบระหวางเรียน ไดแก แบบฝกหัดบทสนทนาและการพูดสนทนา
ภาษาอังกฤษประจำบท พบวา คะแนนระหวางเรียนมีเฉล่ียคิดเปนรอยละ 87.33 และคะแนนหลัง
เรียน มีคะแนนเฉล่ียคิดเปนรอยละ 90.00 ดังนั้นบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษมีประสิทธิภาพ
เทากับ 87.33/90.00 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกำหนดไว 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารของนิสิตคณะครุศาสตร ชั ้นปที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ พบวา ผลการ
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ทดสอบกอนการใชบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษและหลังการใชบทสำนวนการสนทนา
ภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 3) ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตคณะ
ครุศาสตร ช้ันปท่ี 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษท่ีมีตอบทฝกบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษ 
พบวา โดยภาพรวม มีคาเฉล่ียเทากับ 4.23 ซ่ึงตามเกณฑท่ีตั้งไวอยูในระดับมาก 
คำสำคัญ (Keywords): การพัฒนาทักษะ; การพูดภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน; สำนวนการ
สนทนาภาษาอังกฤษ 
 
Abstract 
 The objectives of this research were 1) to create the English conversation 
dialogue efficiently 2) to compare English communication skill of the second year 
students in English major of the education faculty 3) to study the satisfaction of the 
second year students in English major of the education faculty with the English 
conversation dialogue. This research developed teaching and learning in the 
classroom. It was  a Quasi-Experimental Research. The population for this study was 
second year students in English major of education faculty, 
Mahachulalongkornrajavidyalay and the target groups for this study were 25 students. 
The data were analyzed by Statistical Packages for Social Science and the statistics 
program was used by frequency, percentage, mean, standard deviation and t-test. 
The research results were found that 1) the result of creating the English conversation 
dialogue efficiently used a practice test between learning such as conversation 
exercise and English conversation dialogue was found that the  percentage scores 
between learning were 87.33 and the  percentage scores after learning were 90.00. 
So the English conversation dialogue was efficient at the significance level of 
87.33/90.00 which was higher than the definition. 2) the result of comparing English 
communication skill of the second year students in English major of the education 
faculty found that the result of pre-test by using English conversation dialogue and 
the result of post-test by using English conversation dialogue were significant 
difference at the 0.05 level. 3) the result of studying the satisfaction of the second 
year students in English major of the education faculty with the English conversation 
dialogue average score of 4.23 which was high level.   
Keywords: Development Skill; speaking English in daily life; English conversation 
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บทนำ (Introduction) 
 ในสังคมปจจุบันการรู ภาษาต างประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษเปนสิ ่งจำ เปนท่ี
หลีกเล่ียงไมได เพราะภาษามิใชเปนเพียงเครื่องมือในการศึกษาคนควาหาขอมูลท่ีตองการ และเพื่อ
ประกอบอาชีพเทานั้น ภาษายังสามารถใชเปนเครื่องมือในการติดตอส่ือสาร การเจรจา ตอรอง เพื่อ
การแขงขัน และความรวมมือกันทางเศรษฐกิจ การเมือง การกีฬาไดอยางมีประสิทธิภาพ การรู
ภาษาอังกฤษยังชวยสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผู คน เพราะมีความเขาใจในดานศาสนาและ
วัฒนธรรมที่แตกตางกันของแตละเชื ้อชาติ ทำใหสามารถปฏิบัติตนตอกันไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม รวมท้ังสามารถถายทอดวัฒนธรรมของสังคมหนึ่งไปสูอีกสังคมหนึ่งไดอยางถูกตอง 
 ทุกชนชาติตางก็มีภาษาของตนเปนภาษาประจําชาติ ซ่ึงในโลกมีภาษาตาง ๆ หลายรอย
ภาษา และภาษาตางประเทศถือเปนภาษาหนึ่งท่ีมีความสําคัญและจําเปนท่ีทุกคนควรจะตองเรียน
เพื่อใช ติดตอส่ือสารกับชนชาวโลก ภาษาตางประเทศที่ทั ่วโลกยอมรับวาเปนภาษากลางในการ
ส่ือสารของ มนุษยคือภาษาอังกฤษ ในปจจุบันมีคนพูดภาษาอังกฤษเปนภาษาประจําชาติหรือเปน
ภาษาท่ีสองหรือ เปนภาษาตางประเทศถึง 1,000 ลานคน สวนในประเทศไทยภาษาอังกฤษไดเขามา
มีบทบาทสําคัญทางดานการคาและการทูตตั้งแตสมัยรัชกาลท่ี 3 และรัชกาลท่ี 4 เปนตนมาและเพิ่ม
มากขึ้นในทุกขณะทั้งทางดานการเมือง สังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม การคา การติดตอสื ่อสาร 
ระหวางประเทศและดานการศึกษา โดยเฉพาะในดานการศึกษานัน้มีสถาบันการศึกษาหลายแหงได 
เปดการเรียนการสอนหลักสูตร English Program ตั้งแตระดับประถมศึกษา ทั้งนี ้มีจุดประสงค
เพื่อให ผูเรียนมีทักษะใน 4 ดาน คือ ทักษะการฟง พูด อานและเขียน โดยเฉพาะอยางยิ่งในดาน
ทักษะการ พูด ซ่ึงจะทําใหสามารถติดตอส่ือสารกับชนชาวโลกไดอยางมีประสิทธิภาพและยังสงผล
อันดีตอการพัฒนาประเทศใหกาวหนาตอไปอีกข้ันหนึ่ง  
 ภาษาอังกฤษมีบทบาทในฐานะเปนภาษาสากล การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ตาม หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนการพัฒนาทั้ง 4 ทักษะ คือทักษะการฟง ทักษะการพูด 
ทักษะการ อาน และทักษะการเขียน ซ่ึงทักษะท้ัง 4 ทักษะท่ีกลาวมานั้น ทักษะการพูดเปนทักษะท่ี
สําคัญท่ีสุด เนื่องจากเปนทักษะท่ีแสดงใหเห็นวา ผูพูดมีความรูในภาษาอยางชัดเจน และเนื่องจาก
ทักษะการพูด เปนการถายทอดความคิด ความเขาใจ และความรูสึกในการใชภาษาเพื่อการส่ือสาร
ในชีวิตประจําวัน การที่ผู เรียนใชภาษาไดไมดีเพราะผูเรียนไมไดอยูในสภาพแวดลอมท่ีมีการใช
ภาษาอังกฤษในการ ส่ือสาร ขาดความคลองแคลวในโครงสรางทางภาษาและสํานวนตาง ๆ  และขาด
ความเขาใจในสภาพ ความเปนจริงทางวัฒนธรรมของเจาของภาษา 
 การจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศนั้น ทักษะการพูดเปนทักษะหนึ่ง ท่ีสําคัญใน
โลกยุคปจจุบัน เพราะเปนการติดตอส่ือสารระหวางมนุษยดวยการใชเสียงภาษา และทาทางเพื่อ
ถายทอดความรูสึก ความคิด และความเขาใจจากผูพูดไปสูผูฟง เปนกระบวนการท่ีไมไดถูกกําหนด
ไวตายตัวซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ เฉลิม ทองนวล ท่ีกลาววา ทักษะการพูดเบ้ืองตนจําเปนตอง
มุงเนนใหผูเรียนพูดเพื่อการส่ือสารในสถานการณจริงโดยผูเรียนจะตองปฏิบัติตามแบบหรือตัวอยาง
ที่กําหนด เพื่อนําไปสูการพูดที่มีประสิทธิภาพ และการสงเสริมกระบวนการเรียนรู ทางภาษาของ
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ผูเรียนใหมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ นูแนน (Nunan) 
ยังกลาวถึงทักษะการพูดไววาทักษะการพูด เปนทักษะท่ีบงบอกถึงความสําเร็จในการเรียนรูภาษาได
อยางชัดเจน ผูเรียนไดมีโอกาสฝกพูดมากข้ึน และในการเรียนการสอนทุกครั้ง ผูเรียนตองสามารถ
นําไปใชไดจริงในชีวิตประจําวัน ทักษะการพูดเปน ทักษะท่ีซับซอนและคอนขางยากสําหรับผู เริ่ม
เรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ จึงยังเปนปญหาแกผูเรียน ดังท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
ระบุวา แมเด็กไทยจะไดรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมาเปนเวลานาน แตไมสามารถใช
ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารไดอยางถูกตอง สาเหตุอาจจะเปนเพราะการเรียนการสอนท่ีผิดวิธีคือ 
เนนการสอนโครงสรางกฎเกณฑทางภาษามากกวาการสอนใชภาษาในการส่ือสาร เมื่อใดท่ีผูเรียน
ตองใชภาษาจะกังวลอยูตลอดเวลาในเรื่องของไวยากรณตองพูดถูกตองตามหลักไวยากรณ อานออก
เสียงถูกตอง สําเนียงชัดเจน ซ่ึงความสามารถดานภาษาอังกฤษของผูเรียนมีอยูอยางจํากัด จึงสงผล
ใหผู เรียนเกิดอาการเขินอาย กลัว ถูกหัวเราะหรือเยาะเยยวาพูดไมถูกตามหลักไวยากรณ หรือ
สําเนียงไมตรงเจาของภาษา แมวาผูคน นานาชาติเมื่อตองใชภาษาอังกฤษ ตางก็พูดในสําเนียงภาษา
ของตนเองโดยไมวิตกกังวล ซึ ่งในบาง สําเนียงภาษานั้นอาจจะฟงยาก ทําใหสื ่อสารผิดพลาด 
ความหมายผิดเพี้ยนไปจากเดิม แตเหนือส่ิงอ่ืน ใดพวกเขาก็ไมเขินอายในสําเนียงภาษาท่ีฟงยากของ
เขา และอีกสาเหตุหนึ่งคือผู เรียนยังไมมีแรงจูงใจ ในการเรียนที่มากพอ จึงมีผลตอการพัฒนา
ความสามารถดานภาษาอังกฤษของคนไทยท่ีจํากัด  
 ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษนั้น ทักษะการพูดนับวาเปนทักษะที่สําคัญที่สุดและ
จําเปน อยางยิ่ง เนื่องจากเปนทักษะเบ้ืองตนท่ีใชในการส่ือสาร ทักษะการพูดจึงเปนทักษะท่ีนักเรียน
ตองไดรับการพัฒนามากท่ีสุด ซ่ึงเออร (Ur, 1998) ไดใหความคิดเก่ียวกับเหตุผลท่ีตองพัฒนาทักษะ
การพูดของผูเรียนวา ทักษะการพูดเปนทักษะท่ีสําคัญท่ีสุดในบรรดาทักษะท้ังหมด เพราะทักษะการ
พูดเปนทักษะที่แสดงเห็นวาผูพูดมีความรูทางภาษา และชวยใหผู เรียนเรียนรูทักษะอื่นไดงายข้ึน 
สําหรับประเทศไทยวิชาภาษาอังกฤษไดกําหนดใหจัดการเรียนการสอนในลักษณะภาษาตางประเทศ 
นักเรียนแทบไมมีโอกาสไดพูดหรือใชภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน นอกจากเวลาเรียนภาษาอังกฤษ
ในหองเรียนเทานั้น ท้ังนี้ปญหาดังกลาว ซูมิน (Shunmin, 1997) ไดใหความเห็นเก่ียวกับการสอน 
การพูดวาการพูดภาษาอังกฤษเปนส่ิงท่ียากยิ่งสําหรับผูเรียน ผูเรียนมักพูดภาษาอังกฤษไดไมดี ขาด
ความคลองแคลวในการใชโครงสรางภาษาและสํานวนตาง ๆ  เนื่องจาก ผูเรียนไมไดอยูในส่ิงแวดลอม
ที่มีการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ตลอดจนการขาดความเขาใจในสภาพความเปนจริงทาง
วัฒนธรรมของเจาของภาษา  
 จากประสบการณท่ีผูวิจัยไดพบปญหาและอุปสรรควาผูเรียนสวนมากประสบกับปญหาใน
การพูดส่ือความและการเรียบเรียงประโยคอีกท้ังขาดความเช่ือมั่นในการพูดภาษาอังกฤษ จึงทําให
ผูเรียนไมสามารถบรรลุเปาหมายในการเรียนภาษาอังกฤษไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีหลักสูตรกําหนด 
ผูวิจัยพบวาสาเหตุสําคัญท่ีทําใหผูเรียนไมสามารถประสบผลสําเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษนั้นคือ
ผูเรียนสวนมากไมไดใหความสําคัญกับการฝกพูดภาษาอังกฤษเทาท่ีควร เนื่องจากจะตองใชเวลาใน
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การฝกมาก ประกอบกับน ิสิตเองขาดความเชื ่อมั ่นในตนเองและไมกลาแสดงออกในการใช
ภาษาอังกฤษส่ือสารดานการพูด  
 จากปญหาท่ีเกิดข้ึน แสดงใหเห็นวาการจัดกิจกรรมการพูดเพื่อการส่ือสารจะเปนแนวทาง
หนึ่งท่ีจะชวยแกไขปญหาการพูดภาษาอังกฤษ และพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร
ของผูเรียน ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะนํากิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารในรูปของบทฝกบท
สำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษมาทดลองกับนิสิตคณะครุศาสตร ชั ้นปที ่ 2 สาขาวิชาการสอน
ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อพัฒนาศักยภาพดานส่ือสารในการพูด
ภาษาอังกฤษและเพื่อใหนิสิตสามารถนําไปประยุกตใชในสถานการณท่ีเกิดข้ึนจริงในชีวิตประจําวัน
ไดเปนอยางดี  
 
วัตถุประสงคในการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อสรางบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพ 
 2. เพื ่อเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนิสิตคณะครุศาสตร 
ช้ันปท่ี 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ  
 3. เพื ่อศึกษาความพึงพอใจของนิสิตคณะครุศาสตร  ชั ้นปที ่ 2 สาขาวิชาการสอน
ภาษาอังกฤษท่ีมีตอบทฝกบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษ 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของมาเปนแนวทาง
ในการศึกษา การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวันของนิสิตช้ันปท่ี 2 สาขาวิชาการ
สอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยใชบทฝกบท
สำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษ โดยมีวิธีดำเนินการวิจัยตามข้ันตอนดังตอไปนี ้
 1. ประชากร  
 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของประชากร ไดแก นิสิตคณะ
ครุศาสตร ชั ้นปที ่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
จำนวน 20 รูป/คน 
 2. กลุมตัวอยาง  
 กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นิสิตคณะครุศาสตร ช้ันปท่ี 2 สาขาวิชาการสอน
ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จำนวน 15 รูป/คน โดยใชวิธีการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
 ท้ังนี้ นิสิตคณะครุศาสตร ช้ันปท่ี 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จำนวน 20 รูป/คน เปนนิสิตเรียนสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 
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เปาประสงคคือไปเปนครูสอนภาษาอังกฤษ มีความจําเปนที่ตองมีการพัฒนาทักษะดานการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารตอไป 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 1. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คร้ังน้ี ไดแก  
 1) ชุดบทฝกบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษ จำนวน 10 บท ๆ ละ 1 ช่ัวโมง รวมเปน 
10 ช่ัวโมง  
 2) แบบทดสอบวัดทักษะดานการพูดภาษาอังกฤษกอนและหลังการอบรม  
 3) แบบประเมินความพึงพอใจในการเขารับอบรมโดยใชชุดบทฝกบทสำนวนการสนทนา
ภาษาอังกฤษ 
 2. ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 1. ชุดบทฝกบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษ 
 1) ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการสรางชุดฝกอบรม  
 2) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวของเกี ่ยวกับกิจกรรมการสอนทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ โดยใชบทฝกบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษ 
 3) คัดเลือกเนื้อหาที่มีความเหมาะสมตรงตามวัตถุประสงคของการฝกอบรม เพื่อให
สอดคลองกับการจัดกิจกรรมในชุดฝกอบรมเสริมทักษะดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการ  
 4) สรางชุดฝกอบรมเก่ียวกับการพัฒนาทักษะดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 
โดยใชชุดบทฝกบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษ จำนวน 10 บท โดยมีองคประกอบ ดังนี้  
 (1) ช่ือชุดฝกอบรม  
 (2) คําอธิบายชุดฝกอบรม  
 (3) วัตถุประสงค  
 (4) การเตรียมตัวเพื่อศึกษาดวยตนเอง  
 (5) การประเมินผลกอนการฝกอบรม  
 (6) เนื้อหาสาระท่ีใชในการฝกอบรม  
 (7) กิจกรรมระหวางการฝกอบรม  
 (8) ส่ือท่ีใชประกอบการฝกอบรม  
 (9) การประเมินผลหลังการฝกอบรม 
 5) ตรวจสอบคุณภาพของชุดฝกอบรม โดยใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 คน ตรวจสอบชุดฝก
อบรมในดานความตรงตามเนื้อหา วัตถุประสงคของการวิจัย วัตถุประสงคของแตละกิจกรรม และ
ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช  
 6) ทดลองใชชุดฝกอบรมกับกลุมตัวอยางจํานวน 15 คน ตามเนื้อหาและ ระยะเวลาท่ี
กําหนด  
 7) ประเมินผลการทดลองใชชุดฝกอบรม โดยแบงการประเมินการฝกอบรมเปน 2 ดาน 
ไดแก  
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 1) ด านความพึงพอใจที่ม ีต อชุดฝกอบรมโดยใชช ุดบทฝกบทสำนวนการสนทนา
ภาษาอังกฤษ 
 2) ดานความรูและทักษะท่ีไดรับจากการฝกอบรม 
 การวิเคราะหขอมูล 
 1. เปรียบเทียบทักษะดานการพูดกอนและหลังการอบรมของผูเขารับการอบรม โดยนํา
คะแนนท่ีไดจากแบบทดสอบกอนและหลังการอบรม มาหาคาเฉล่ียและวิเคราะหความแตกตางของ
คะแนน  
 2. วิเคราะหคาความพึงพอใจของผูเขารับการอบรม โดยคํานวณหาคาเฉล่ียแบบมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ของ Likert และแปลคาความหมายของคาเฉล่ีย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. การสรางบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพ โดยใชแบบทดสอบ
ระหวางเรียน ไดแก แบบฝกหัดบทสนทนาและการพูดสนทนาภาษาอังกฤษประจำบท จากคะแนน
ระหวางเรียนและคะแนนหลังเรียนจากการใชบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพ
พบวา คะแนนระหวางเรียนคิดเปนรอยละ 87.33 และคะแนนหลังเรียน คิดเปนรอยละ 90.00 
 จากคะแนนระหวางเรียนและหลังเรียนจากการใชบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษให
มีประสิทธิภาพสามารถทำการวิเคราะหหาประสิทธิภาพตามกระบวนการ E1/E2 พบวา คะแนน
ระหวางเรียนจากการใชบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพคะแนนระหวางเรียนมี
เฉล่ียคิดเปนรอยละ 87.33 และคะแนนหลังเรียน มีคะแนนเฉล่ียคิดเปนรอยละ 90.00 ดังนั้นบท
สำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษมีประสิทธิภาพเทากับ 87.33/90.00 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกำหนดไว 
 2. สรุปผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของนิสิตคณะครุ
ศาสตร ช้ันปท่ี 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ พบวา คะแนนจากการทำแบบทดสอบกอนเรียน
และหลังเรียนของนิสิตคณะครุศาสตร ช้ันปท่ี 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ พบวา มีคะแนน
เฉล่ียจากการทำแบบทดสอบกอนเรียนเทากับ 9.00 และมีคะแนนเฉล่ียจากการทดสอบหลังเรียน
เทากับ 15.87 
 ผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนิสิตคณะครุศาสตร 
ช้ันปท่ี 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษกอนเรียนและหลังเรียน พบวา ผลการทดสอบกอนการใช
บทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษและหลังการใชบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษ แตกตางกัน 
อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 
 3. สรุปผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตคณะครุศาสตร ช้ันปท่ี 2 สาขาวิชาการสอน
ภาษาอังกฤษท่ีมีตอบทฝกบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษ 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนคฤหัสถ 
จำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 53.3 และเปนพระภิกษุ จำนวน 4 รูป คิดเปนรอยละ 26.7 และเปน
สามเณร จำนวน 3 รูป คิดเปนรอยละ 20.0 ตามลำดับ มีอายุ 19 – 25 ป จำนวน 9 คน คิดเปนรอย
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ละ 60.0 รองลงมา มีอายุต่ำกวา 18 ป จำนวน 3 คน คิดเปนรอยละ 20.0 รองลงมามีอายุ 26 – 30 
ป จำนวน 2 คน คิดเปนรอยละ 13.3 และมีอายุ 30 ปขึ ้นเปนจำนวน 1 คน คิดเปนรอยละ 6.7 
ตามลำดับ ไมเคยเขารวมอบรมการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ จำนวน 11 คน คิดเปนรอยละ 
73.3 และเคยเขารวมอบรมการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 
26.7 ตามลำดับ 
 ความพึงพอใจของของนิสิตคณะครุศาสตร ช้ันปท่ี 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษท่ีมี
ตอบทฝกบทสำนวนการสนทนาภาษาอังกฤษ โดยภาพรวม  มีคาเฉล่ียเทากับ 4.23 ซ่ึงตามเกณฑ
ท่ีตั้งไวอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุดคือ  ความพึงพอใจ

ตออาจารยผูสอน (x ̅ = 4.27, S.D. = 0.69) รองลงมาคือ ความพึงพอใจตอการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน (x ̅ = 4.27, S.D. = 0.69) และความพึงพอใจตอการสอนของอาจารย 

(x ̅ = 4.20, S.D. = 0.73) ตามลำดับ 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.1 ควรปลูกฝงใหนิสิตมีการทองคำศัพทภาษาอังกฤษใหมากข้ึนเพื่อความสะดวกในการ
สนทนาไดอยางทันทวงที 
 1.2 ผูสอนควรสรางบรรยากาศท่ีดีในการเรียน มีความเปนกันเองกับผูเรียน สรางความ
สนุกสนาน จะทำใหผูเรียนไมเครียดและมีเจตคติท่ีดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ  
 1.3 ผูสอนควรมีเวลาในการรับฟงปญหา เปนปรึกษาใหกับนิสิตเพื่อแกปญหาเก่ียวกับการ
เรียนและการใชภาษาอังกฤษของนิสิตอยางเต็มท่ี  
 1.4 หากมีผูสนใจนํากิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใชในการคนควาครั้งนี้ไปใช ควรมีการ
ปรับ เนื้อหาใหเหมาะสมกับระดับของผูเรียน  
 2. ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังตอไป  
 2.1 ควรมีการศึกษาการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาความสามารถทางการใชภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจำวันกับนิสิตสาขาวิชาอ่ืน ๆ ของคณะครุศาสตร   
 2.2 ควรมีการวิจัยการศึกษาและทดลองใชวิธีการวัดความสามารถดวยวิธีอ่ืนๆควบคู กัน
ไปดวยเพื่อเปรียบเทียบกัน 
 2.3 ควรมีการสัมภาษณเชิงลึกเพื่อใหไดขอมูลเขิงลึกมากยิ่งข้ึน 
 
เอกสารอางอิง (References) 
กรมวิชาการ. (2544). คูมือการจัดการเรียนรูกลุมสาระภาตางประเทศ. กรุงเทพฯ: องคการรับสง

สินคาและพัสดุภัณฑ. 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2551). หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน. กรุงเทพฯ: คุรุสภาลาดพราว. 



ห น้ า  |  227  

วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 5  เดือนตุลาคม 2565 
 

เฉลิม ทองนวล. (2557). เทคนิคการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร. กรุงเทพฯ: ไฮเอ็ดพับลิชช่ิง. 
บุญชม ศรีสะอาด. (2545). การวิจัยเบ้ืองตน. กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาสน. 
สุมิตรา อังวัฒนากุล. (2537). การวิจัยทางการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย. 
แสงระวี ดอนแกวบัว. (2558). ภาษาศาสตรสำหรับครูสอนภาษาอังกฤษ. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพแหง

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
Naisbitt, John. (1994). Global Paradox. New York : William Morrow and Company. 

Ltd. 
Nunan, D. (1991). Communicative tasks and the language curriculum, TESOL 

Quarterly. 25(2), 279.  
Ur, P., (1998). A Course in Language Teaching Trainee. Cambridge: Cambridge 

University Press. 
 



ความสัมพันธระหวางกลยุทธการสื่อสารของหนวยงาน สสส. กับแรงจูงใจในการออก
กำลังกายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 

The Relationship between Communication Strategy  
of Thai Health Promotion Foundations and The Motive of Exercise  

of Gen Y in Bangkok 
 

ณฐชฆล ตันหยงมาศ0

1 องอาจ สิงหลำพอง1

2  
Nathachakol Tanyongmas, Ongart Singlumpong  

 
บทคัดยอ(Abstract)  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางกลยุทธการสื่อสารของหนวยงาน สสส. กับ
แรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษากล
ยุทธการส่ือสารท่ีเก่ียวกับการออกกำลังกายของหนวยงาน สสส. 2) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการออก
กำลังกายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางกลยุทธการส่ือสาร
ท่ีเก่ียวกับการออกกำลังกายของหนวยงาน สสส. กับแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ใน
เขตกรุงเทพมหานครกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคือ Gen Y เปนกลุมประชากรท่ีมีอายุชวง 24 – 
42 ป และอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 175 คน ผูท่ีกดไลคเพจเฟสบุคของหนวยงาน 
สสส. ใชแบบสอบถามเปนเคร ื ่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอม ูลด วยสถ ิติ
สหสัมพันธอยางงาย เพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ผล
การศึกษาพบวา 1) กลยุทธการส่ือสารของ สสส. เนนท่ี การบริหารประเด็นขาว เนื่องจากหนวยงาน 
สสส. มีลักษณะการส่ือสารดวยวิธีการเสริมขอมูลไปท่ีประเด็นขาวเพื่อใหเกิดความเขาใจท่ีถูกตอง
เก่ียวกับการออกกำลังกาย 2) แรงจูงใจดานความมั่นคงเปนปจจัยสำคัญท่ีทำให Gen Y ออกกำลัง
กาย เพราะตองการมีสุขภาพแข็งแรง 3) กลยุทธการส่ือสารของหนวยงาน สสส. มีความสัมพันธกับ
แรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 
คำสำคัญ (Keywords): กลยุทธการส่ือสาร; หนวยงาน สสส.; แรงจูงใจ; การออกกำลังกาย 
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Abstract 
 A study of the relationship between communication strategy of Thai Health 
Promotion Foundations and the motive of exercise of Gen Y in Bangkok. The purposes 
of this study are 1) to study the communication strategies towards exercise of Thai 
Health Promotion Foundations 2) to study the motive of exercise of Gen Y 3) to study 
the relationship between communication strategy of Thai Health Promotion 
Foundations and the motive of exercise of Gen Y in Bangkok. The sample were 175 
who are followers of Thai Health Promotion Foundation Facebook Fan Page, aged 
between 24 – 42 years. The study used the questionnaire as a tool to collect data. 
The data analyzed by Pearson’s product moment correlation coefficient. The results 
showed that 1) the communication strategies towards exercise of Thai Health 
Promotion Foundations focus on new issues management. Because of Thai Health 
Promotion Foundations has the nature of communication by means of 
supplementing information in order to create a correct understanding towards 
exercise. 2) Security motivation is an important factor that Gen Y do exercise because 
they want to stay healthy. 3) there is significant relationship between communication 
strategy of Thai Health Promotion Foundations and the motive of exercise of Gen Y 
in Bangkok at 0.01 level. 
Keywords: Communication Strategies; Thai Health Promotion Foundations; 
Motivation; Exercise 
 
บทนำ (introduction)  
 ในยุคปจจุบัน Gen Y มักออกกำลังกายดวยวิธีตางๆ ไมวาจะเปนการเขาฟตเนส ออก
กำลังกายเองท่ีบาน ตามสวนสาธารณะ หรือแมแตการเปดดูคลิปตางๆ แลวฝกทำตาม ซ่ึงกิจกรรมท่ี
ไดรับความนิยมจาก Gen Y( สุวรรณี-วรุณ โชติกุล, & ปาลิดา ศรศีรกำพล, 2561) จะมีท้ังประเภทท่ี
ชวยในการ “ลดน้ำหนัก” และ “กระชับกลามเนื้อ” อยางการออกกำลังกายแบบแอโรบิก เชน เดิน 
วิ ่ง วายน้ำ ป นจักรยาน กระโดดเชือก เตนแอโรบิก ชกมวย เปนตน และการออกกำลังกายแบบ 
“Weight Training” ท่ีจะชวยเพิ่มมวลกลามเนื้อ ทำใหมีรูปรางกระชับและดูด ี การออกกำลังกาย
ของ Gen Y ที่ไดรับความนิยม ไดแก ฟตเนส เปนการออกกำลังกายที่เนนการฝกดวยทาทางใน
ชีวิตประจำวัน โยคะ เปนการออกกำลังกายท่ีชวยเสริมใหแกนลำตัวแข็งแรง (Chaihanchanchai, & 
Anantachart, 2021) ซ่ึงชวยเรียกเหงื่อและเรงการเผาผลาญไดเปนอยางดี การปนจักรยานและการ
ว่ิง เปนเทรนดการออกกำลังกายท่ีมาแรงมากในชวง 2-3 ปท่ีผานมา ซ่ึงสามารถปนจักรยานและว่ิง
ตามทองถนน สถานที่ทองเที่ยวตางๆ ชวยเรียกเหงื ่อ เสริมสรางความแข็งแกรงใหกับรางกาย 
นอกจากนี้ยังมีการจัดกิจกรรมรวมกับผูมีช่ือเสียงเพื่อระดมเงินทุนในการบริจาคชวยเหลือสังคม ว่ิง
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การกุศลเพื่อสรางสถานพยาบาล อีกทั้งยังมีการมอบเหรียญเพื่อความภาคภูมิใจอีกดวย (Black, 
2010)  
 แตเนื ่องจาก Gen Y สวนใหญยังขาดความรูและความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการออก
กำลังกายจึงทำใหเกิดอุปสรรคและขาดแรงจูงใจในการออกกำลังกายเปนประจำ เชน ไมมีเวลาวาง
พอท่ีจะไปออกกำลังกาย ขาดสถานท่ี ขาดอุปกรณ ขาดแรงจูงใจใหอยากออกกำลังกาย ขาดเพื่อน
รวมออกกำลังกาย ดังนั้นจำเปนจะตองมีการสรางกลยุทธการส่ือสารท่ีดีเพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการ
ออกกำลังกาย การส่ือสารท่ีดีจะทำใหเกิดการแลกเปล่ียนขาวสาร ทัศนคติ พฤติกรรม และแนวโนม
ทางดานจิตใจ การส่ือสารจึงถือเปนปจจัยท่ีสำคัญในการพัฒนาคน สรางสรรคความเปนอยูท่ีดี จูงใจ 
และโนมนาวใหบุคคลทำกิจกรรมตางๆเพื่อบรรลุเปาหมาย  
 นอกจากการสื่อสารที่ดีที ่จะสรางแรงจูงใจในการออกกำลังกายแลว จะพบเห็นไดวา
หลายๆคนมักสรางแรงจูงใจใหตนเองดวยวิธีการตางๆดังนี้ กำหนดเปาหมายที่เปนไปได ชักชวน
เพื่อนๆใหไปออกกำลังกายดวยกัน หาบุคคลท่ีรักการออกกำลังกายท่ีตนเองช่ืนชอบ เขาคอรส หา
เทรนเนอรหรือที่ปรึกษา เลือกประเภทออกกำลังกายและสถานที่ใหเหมาะสม สรางกิจกรรมการ
แขงขันใหเกิดความทาทายและสนุกสนาน และการใหรางวัลกับตนเอง เมื่อสามารถออกกำลังกายได
ตามเปาหมายท่ีตั้งไว 
 สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เปนหนวยงานหนึ่งท่ีมีกลยุทธ
การสื่อสารและการสรางแรงจูงใจใหประชาชนมุงออกกำลังกายโดยหนวยงานนี้ไดทำการสื่อสาร
หลายๆชองทางหลายๆรูปแบบ เชน ปายโฆษณา รายการวิทยุ รายการโทรทัศน แผนพับ กิจกรรม
ประชาสัมพันธในสถานท่ีตางๆท้ังภาครัฐและเอกชน สถานพยาบาล หางสรรพสินคา ชุมชน เปนตน 
อีกท้ังยังมีการจัดทำสถานท่ีออกกำลังกายพรอมดวยผูนำในการออกกำลังกายเพื่อใหเกิดแรงจูงใจ
ควบคูกับการสื่อสารที่เขาถึงประชาชน โดยมีแขกรับเชิญ ดารานักรองที่มีชื ่อเสียง วิทยากรท่ี
ทรงคุณวุฒิดานสุขภาพและการออกกำลังกาย มาเปนผูส่ือสารใหความรูแกประชาชนโดยตรง ใน
รูปแบบกิจกรรมตางๆดังนี้ การสรางชุมชนสัมพันธ กิจกรรมเพื่อสังคม กิจกรรมเครือขายสัมพันธ 
ครอบคลุมถึงการพัฒนาบุคลากรและการสื่อสาร การบริหารประเด็นขาว การจัดการภาวะวกิฤต 
และการสรางภาพลักษณองคกร ( Hobart, & Sendek, 2014)  
 จากเหตุผลดังกลาวขางตน สงผลใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาถึงความสัมพันธระหวางกลยุทธ
การสื่อสารของหนวยงาน สสส. กับแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y เพื ่อใหหนวยงาน 
สสส. นำผลวิจัยที่ไดไปใชเปนขอมูลในการพัฒนากลยุทธการสือ่สารเพื่อเปนแรงจูงใจในการออก
กำลังกายของประชาชนตอไป 
 
วัตถุประสงคในการวิจัย (Research Objective) 
 1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางกลยุทธการสื่อสารท่ีเกี ่ยวกับการออกกำลังกายของ
หนวยงาน สสส. กับแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 
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กรอบแนวความคิดการวิจยั (Concept of Framework)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Method)  
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางกลยุทธการส่ือสารของหนวยงาน สสส. กับแรงจูงใจใน
การออกกำลังกายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 ประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ Gen Y มีอายุชวง 24 – 42 ป และอาศัยอยูในเขต
กร ุงเทพมหานครที ่ไมสามารถระบุขอบเขตของจำนวนประชากรได อย างครบถวน ( Infinite 
population) เพื่อใหไดมาซ่ึงขอมูลท่ีสามารถปรับใชไดจริง 
 กลุมตัวอยาง 
 ในการเลือกกลุมตัวอยางผูวิจัยใชการคัดเลือกตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi stage 
sampling) โดยคำนวณ เงื ่อนไขในการคำนวณ Sample size เปนเงื ่อนไขที่นิยมใชโดยทั่วไปใน
โปรแกรม G*Power คือ (Cohen, 1977) เพื่อกำหนดจำนวนกลุมตัวอยาง 
 ผลลัพธจากโปรแกรม G* Power 
 Input  Effect Size f2   = 0.15 

  α err prob     = 0.05 

  Power (1-β err prob)    = 0.95 
  Number of Predictors   = 3 
  Output Total Sample size = 175 

ตัวแปรตาม 

แรงจูงใจในการออกกำลังกาย 

1. แรงจูงใจดานความมั่นคง 

2. แรงจูงใจดานสังคม 

3. แรงจูงใจดานช่ือเสียง 

4. แรงจูงใจดานอำนาจ 

5. แรงจูงใจดานความสามารถ 

6. แรงจูงใจดานความสำเร็จ 

7. แรงจูงใจดานการเงิน 

ตัวแปรตน  

กลยุทธการส่ือสารของหนวยงาน สสส.  

1. การเผยแพรขาวสาร 

2. กลยุทธในการใชส่ือ 

3. การสรางชุมชนสัมพันธ  

4. กิจกรรมเพื่อสังคม 

5. การสรางเครือขายสัมพันธ 

6. การเพิ่มความเขมขนในการจัดกิจกรรมพิเศษ 

7. การพัฒนาบุคลากรและการส่ือสาร 

8. การบริหารประเด็นขาว 

9. การจัดการภาวะวิกฤต 

10. การสรางภาพลักษณตราสินคาและเครื่องมือ     
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 โดยเลือกกลุมตัวอยางดวยวิธี Cluster sampling ผูวิจัยแบงกลุมผูตอบออกเปน 2 
Clusters คือ ชวง 1-30 พฤศจิกายน 2564 และ 1-30 ธันวาคม 2564 ผูวิจัยเช่ือวา ปจจัยดาน
ประชากรในแตละ Cluster มีลักษณะท่ัวไปไมแตกตางกัน ผูวิจัยเก็บตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม
ออนไลนไดในชวง 1-30 ธันวาคม 2564 และหยุดเก็บขอมูลเมื่อผูตอบมีจำนวนครบ 175 คน 
 เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา 
 เครื่องมือท่ีในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจากทฤษฎี แนวคิดท่ี
เก่ียวของ โดยแบบสอบถามประกอบดวย 3 ตอน ดังนี้    
 ตอนท่ี 1 คำถามเก่ียวกับขอมูลลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา และอาชีพ 
 ตอนท่ี 2 คำถามเก่ียวกับกลยุทธการส่ือสารของหนวยงาน สสส. ซ่ึงคำถามเปนแบบมาตร
สวนประมาณคาแบบ Likert scale แบงออกเปน (1) การเผยแพรขาวสาร (2) กลยุทธในการใชส่ือ 
(3) การสรางชุมชนสัมพันธ (4) กิจกรรมเพื่อสังคม (5) การสรางเครือขายสัมพันธ (6) การเพิ่มความ
เขมขนในการจัดกิจกรรมพิเศษ (7) การพัฒนาบุคลากรและการส่ือสาร (8) การบริหารประเดน็ขาว 
(9) การจัดการภาวะวิกฤต และ (10) การสรางภาพลักษณองคกรและเครื่องมือประชาสัมพันธอ่ืนๆ 
โดยแบงออกเปน 5 ระดับความคิดเห็น 
 ตอนท่ี 3 คำถามเก่ียวกับการใชประโยชนและแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y 
ซ่ึงคำถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคาแบบ Likert scale แบงออกเปน 1) แรงจูงใจดานความ
มั่นคง (2) แรงจงูใจดานสังคม (3) แรงจูงใจดานช่ือเสียง (4) แรงจูงใจดานอำนาจ (5) แรงจูงใจดาน
ความสามารถ (6) แรงจงูใจดานความสำเร็จ และ (7) แรงจูงใจดานการเงิน โดยแบงออกเปน 5 
ระดับความคิดเห็น  
 
ผลการวิจัย (Research Results)  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธระหวางกลยุทธการส่ือสารของหนวยงาน สสส. กับ
แรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร” เปนการวิจัยเชิงปร ิมาณ  
(Quantitative Research) โดยใชแบบสอบถามในการสำรวจและเก็บรวบรวมขอมูลกลุมตัวอยาง
เปน Gen Y มีอายุชวง 24 – 42 ป และอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ไดผลสำรวจจำนวนท้ังส้ิน 
175 ชุด และนำมาวิเคราะหดวยโปรแกรมสำเร็จรูป สามารถนำเสนอผลการวิจัยไดเปน 4 สวน ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลยุทธการสื่อสารของหนวยงาน สสส. 

กลยุทธการสื่อสารของหนวยงาน สสส. X̅ S.D. ระดับ 

การเผยแพรขาวสาร 3.56 0.70 มาก 

กลยุทธในการใชส่ือ 3.92 0.72 มาก 

การสรางชุมชนสัมพันธ 3.68 0.66 มาก 

กิจกรรมเพื่อสังคม 3.92 0.75 มาก 

การสรางเครือขายสัมพันธ 3.88 0.74 มาก 

การเพิ่มความเขมขนในการจดักิจกรรมพิเศษ 3.95 0.72 มาก 

การพัฒนาบุคลากรและการส่ือสาร 3.80 0.71 มาก 

การบริหารประเด็นขาว 4.08 0.77 มาก 

การจัดการภาวะวิกฤต 3.90 0.85 มาก 

การสรางภาพลักษณองคกรและเครื่องมือ
ประชาสัมพันธอ่ืนๆ 

4.03 0.68 มาก 

รวม 3.87 0.73 มาก 

 พบวา กลยุทธการส่ือสารของหนวยงาน สสส. โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X̅ = 3.87, 
S.D. = 0.73 ) ผลพิจารณารายดาน เรียงลำดับจากดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด พบวา การบริหาร

ประเด็นขาว อยูในระดับมาก ( X̅ = 4.08, S.D. = 0.77 ) อันดับสอง การสรางภาพลักษณองคกร

และเครื่องมือประชาสัมพันธอ่ืนๆ อยูในระดับมาก ( X̅ = 4.03, S.D. = 0.68 ) อันดับสาม การเพิ่ม

ความเขมขนในการจดักิจกรรมพิเศษ อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.95, S.D. = 0.72 ) อันดับส่ี มีจำนวน

เทากันไดแก กิจกรรมเพื่อสังคม อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.92, S.D. = 0.75 ) กลยุทธในการใชส่ือ 

อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.92, S.D. = 0.72 ) อันดับหา การจัดการภาวะวิกฤต อยูในระดับมาก ( X̅ 

= 3.90, S.D. = 0.85 ) อันดับหก การสรางเครือขายสัมพันธ อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.88, S.D. = 

0.74 ) อันดับเจ็ด การพัฒนาบุคลากรและการส่ือสาร อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.80, S.D. = 0.71 ) 

อันดับแปด การสรางชุมชนสัมพันธ อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.68, S.D. = 0.66 ) และอันดับสุดทาย 

การเผยแพรขาวสาร อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.56, S.D. = 0.70 ) 
 ขอมูลเกี่ยวกับการใชประโยชนและแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 การใชประโยชนและแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ประกอบดวย ดานความมั่นคง ดานสังคม ดานชื่อเสียง ดานอำนาจ ดานความสามารถ ดาน

ความสำเร็จ และดานการเงิน นำเสนอผลวิจัยแจกแจงเปนคาเฉลี่ย (X̅) คาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) ตามตารางท่ี 4.16 - ตารางท่ี 4.23 ดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการใชประโยชนและแรงจูงใจในการออกกำลัง
กายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 

การใชประโยชนและแรงจูงใจในการออกกำลังกาย X̅ S.D. ระดับ 

ดานความมั่นคง 4.03 0.75 มาก 

ดานสังคม 3.83 0.78 มาก 

ดานช่ือเสียง 3.54 0.82 มาก 

ดานอำนาจ 3.41 0.81 ปานกลาง 

ดานความสามารถ 3.89 0.76 มาก 

ดานความสำเรจ็ 3.91 0.72 มาก 

ดานการเงิน 3.59 0.76 มาก 

รวม 3.74 0.77 มาก 

 พบวา ภาพรวมของการใชประโยชนและแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ในเขต

กรุงเทพมหานคร อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.74, S.D. = 0.77 ) ผลพิจารณารายดาน เรียงลำดับจาก

ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด พบวา ดานความมั่นคง อยูในระดับมาก ( X̅ = 4.03, S.D. = 0.75 ) อันดับ

สอง ดานความสำเร็จ อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.91, S.D. = 0.72 ) อันดับสาม ดานความสามารถ 

อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.89, S.D. = 0.76 ) อันดับส่ี ดานสังคม อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.83, S.D. 

= 0.78 ) อันดับหา ดานการเงิน อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.59, S.D. = 0.76 ) อันดับหก ดานช่ือเสียง 

อยูในระดับมาก ( X̅ = 3.54, S.D. = 0.82 ) และอันดับสุดทาย ดานอำนาจ อยูในระดับปานกลาง ( 

X̅ = 3.41, S.D. = 0.81 ) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion)  
 การศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางกลยุทธการส่ือสารของหนวยงาน สสส.กับการใช
ประโยชนและแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร เมื ่อพิจารณา
ผลการวิจัยและการทดสอบสมมติฐานประกอบกับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ  
พบวา มีประเด็นนาสนใจหลายประการ  ซ่ึงสามารถอภิปรายตามวัตถุประสงคของการศึกษาไดดังนี้ 
การศึกษากลยุทธการสื่อสารของหนวยงาน สสส.ผลการศึกษากลยุทธการสื่อสารของหนวยงาน 
สสส. โดยภาพรวม Gen Y สวนใหญ ใหความสำคัญกับการสื่อสารดานการบริหารประเด็นขาว 
เนื่องจากหนวยงาน สสส. มีลักษณะการส่ือสารดวยวิธีการเสริมขอมูลไปท่ีประเด็นขาวเพื่อใหเกิด
ความเขาใจท่ีถูกตอง ตัวอยางเชน จากกรณีท่ีเกิดการหมดสติระหวางออกกำลังกายและเสียชีวิต ซ่ึง
ทำใหเกิดความวิตกกังวลตอการออกกำลังกาย ซึ ่งสอดคลองกับแนวคิดของพจน ใจชาญสุขกิจ 
(2548)  ที่กลาวถึงการบริหารประเด็นขาวไววา ในแตละปองคการตองมีการวางแผนลวงหนา
เก่ียวกับขาวสารตางๆท่ีปรากฏในส่ือ และมุงส่ือสารเชิงกลยุทธรับมือกับเหตุการณความวิตกกังวล
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ตางๆของประชาชน ซ่ึงสงผลกระทบตององคการได 
 การศึกษาการใชประโยชนและแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 Gen Y ใหความสำคัญมากท่ีสุดกับการใชประโยชนและแรงจูงใจดานความมั่นคง Gen Y 
มุงออกกำลังกายเพื่อใหสุขภาพแข็งแรง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของถวิล เก้ือกูลวงศ (2528) ท่ีกลาว
วา แรงจูงใจดานความมั่นคง มักอยูในรูปของจิตใตสำนึกโดยเห็นจากการท่ีมนุษยมีความตองการ
ความปลอดภัย สวนความมั่นคงในรูปของจิตใตสำนึกนั้น เปนสิ่งที ่ไดพัฒนามาตั้งแตเกิดโดยการ
ปฏิสัมพันธกับบุคคลท่ีอยูใกลชิดท่ีจะทำใหเปนคนท่ีมีจิตใจมั่นคงหรือออนแอ แสดงใหเห็นวาการให
ความรูท่ีถูกตองเก่ียวกับการออกกำลังกาย สงผลใหผูรับสารเปล่ียนทัศนคติตอกรณีดังกลาว ใหรูสึก
วาการออกกำลังกายที่ม ีความปลอดภัย อีกทั้งสืบสกุล ใจสมุทร (2554) กลาวไววา ทฤษฎี
สัญชาตญาณ คือ การแสดงพฤติกรรมตางๆตามลักษณะสัญชาตญาณท่ีติดตัวมาตั้งแตกำเนิด เชน 
สัญชาตญาณแหงความตาย เปนแรงจูงใจในบุคคลกลัวความตายจึงหันมาสนใจเรื่องสุขภาพของ
ตนเองดวยการออกกำลังกาย 
 การศึกษาความสัมพันธระหวางกลยุทธการสื่อสารของหนวยงาน สสส. กับการใช
ประโยชนและแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 กลยุทธการส่ือสารของหนวยงาน สสส. กับการใชประโยชนและแรงจูงใจในการออกกำลัง
กายของ Gen Y ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานกลยุทธการส่ือสารดานการสราง
ภาพลักษณองคกรและเครื่องมือประชาสัมพันธอ่ืนๆมีความสัมพันธกับการใชประโยชนและแรงจูงใจ 
ในระดับมาก เนื ่องจากหนวยงาน สสส. เปนหนวยงานของรัฐ จึงมีความนาเชื ่อถือ การนำเสนอ
ขอมูลขาวสารดานสุขภาพ ความปลอดภัยของผูบริโภคจากการบริโภคและออกกำลังกาย ตลอดจน
การจัดกิจกรรมในการมีสวนรวมกันในสังคม ซึ่งสอดคลองกับที่พจน ใจชาญสุขกิจ (2548)  ได
กลาวถึง การสรางภาพลักษณตราสินคาและเครื่องมือประชาสัมพันธอ่ืนๆ การประชาสัมพันธ เปน
การกระจายขอมูลขาวสารใหกับกลุมเปาหมายไดอยางรวดเร็วและจำนวนมาก ทั้งนี ้ การสราง
ภาพลักษณไมเพียงแตนำเสนอจุดมุงหมายและเอกลักษณขององคกรใหเปนท่ีจดจำของใครหลายๆ
คน ทำใหเกิดความนาเช่ือถือและเปนท่ีรูจัก สงผลใหการจัดกิจกรรมมีผูเขารวมท่ีมากข้ึน และเปด
โอกาสใหมีการสงเสริมแรงจูงใจในการออกกำลังกายไดอีกดวย ดังนั้นการสรางภาพลักษณองคกร
และเครื่องมือประชาสัมพันธอ่ืนๆมีสวนในการสรางแรงจูงใจของ Gen Y นั่นเอง 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 หนวยงาน สสส. สามารถนำผลการวิจัยนี้ไปใชในวิเคราะหขอมูลในการพัฒนากลยุทธการ
สื่อสาร เพื ่อสงผลตอแรงจูงใจในการออกกำลังกายของ Gen Yทั้งหนวยงาน สสส. ภาครัฐ หรือ
เอกชน สามารถนำผลการวิจัยนี้ไปใชในการจัดทำโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมตอไปไดหนวยงาน 
สสส. สามารถจัดทำโครงการท่ีเก่ียวของกับการส่ือสารดานการบริหารประเด็นขาวผานส่ือตางๆ ให
รวดเร็วทันตอสถานการณ และสามารถอธิบายไดอยางละเอียดครบถวนถูกตอง ตรงตามประเด็นขาว
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ท่ีเกิดข้ึนหนวยงาน สสส. สามารถทำการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ เพื่อสงเสริมให
สามารถเปนวิทยากร อบรมใหความรูดานการออกกำลังกายอยางไรใหสุขภาพแข็งแรงในทุกชุมชน
วิจัยครั้งตอไป ผูท่ีสนใจสามารถศึกษาถึงความนาเช่ือถือของขอมูลขาวสารของหนวยงาน สสส. ท่ี
เปนประโยชนตอสังคมวิจัยครั ้งต อไป ผู ที ่สนใจสามารถศึกษาถึงทัศนคติและพฤติกรรมของ
ประชาชนต อการดูแลรักษาสุขภาพใหสอดคลองกับแนวโน มของหนวยงาน สสส. ในกลุม 
Generation อ่ืนๆวิจัยครั้งตอไป ผูท่ีสนใจสามารถนำไปศึกษากลยุทธการส่ือสารท่ีหนวยงาน สสส. 
ท่ีใชในการคิดคนและนำเสนอโครงการเพิ่มเติม ในรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพวิจัยครั้งตอไป ผู ท่ี
สนใจสามารถนำไปศึกษากลยุทธอ่ืนๆ ท่ีสงผลใหเกิดความตอเนื่องในการออกกำลังกายตอไป 
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A Study of English Reading Skills by Using Images – Based Learning of 
Grade Iv Students in Watproyfon School in Pathum Thani Province 
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Abstract 
 The purpose of this research was to explore the problems of English reading 
skills by using image-based learning of grade iv students at Wat Proyfon School in 
Pathum Thani Province. The objectives of this research were 1. to develop image-
based on learning package of grade iv students at  Wat Proyfon School in Pathum 
Thani Province. 2. to compare English reading skill of grade iv students before and 
after using image-based learning package and 3. to analyze understanding of English 
reading skill of grade iv students at  Wat Proyfon School in Pathum Thani  
Province.  The target groups were 26 students who were studying  at grade iv students  
in  Wat Proyfon School in Pathum Thani Province in the academic year 2022.  This 
study was qualitative research.  The instruments used for data collection were 
comprised of the training plans, the pretest and the post-test, and questionnaire. The 
questionnaire was divided into three parts: 1) general information of the students 2) 
the motivation of the students learning English 3) the student’s satisfaction  towards  
English reading skills. The collected data were analyzed by the satisfaction, standard 
deviation, and level of English reading problems or understanding level of English 
reading skill, pre-test and post-test sample, mean scores and percentage. The results 
of the research were found that  1) the problems of English reading skills of grade 
iv students were at very high level such as reading English vocabulary and sentence 
without accuracy, and pronunciation was not correct because they did not use 
suitable vocabulary, words and English structure.  The students  were at  very  weak 
level of reading English vocabularies, and texts. 2) the comparison of English reading 
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skill revealed that the level of ability in English reading  before using the reading 
materials designed was at 2.30 % and the level of ability in reading skill after using 
the reading materials was at 3.50 %. 3) the opinion of English reading skill was found 
that the development of English reading skills of students from the textbooks and 
the Buddha story was different. The students’ reading skills of the Buddha story was 
better than textbook. 
Keywords: English reading skills; Image Base.   
 
Introduction 
 An English reading skill is one of four skills for students to study because 
English reading skill must come along with listening and speaking together because 
of students do not have the fundamental knowledge of listening and speaking then 
it is difficult to collect data to read. In fact necessary information used as data for 
reading come from many sources such as formal documents, text books, newspaper, 
journal, and many other audio visual aids such as radio, television, Tape – record, 
you tube etc. 
 Concerning at school level, the poor English reading ability of Thai students 
are commonly recognized across the country.  Thai educators have investigated the 
reading ability of students and find that most students are very poor on English 
reading proficiency which there are several causes. The researcher are interested of 
problems on Thai students’English reading skill. 
 Therefore English reading skill is the skill to be suitable to promote much 
as much possible because it is the skill to be innate with the learner forever. The 
learner has the opportunity to use it even though finishing education already. Since 
it is the skill to be able to help the learners to study and search for furthermore 
knowledge and more no end entirely, besides it is still useful skill to study in higher 
level in step by step because megacity of text books is skill English books also. 
Reading is the process to search for knowledge from the writing, in this case had got 
idea that the efficient readers have to get the following information. 
 Reading skill is the tool in using language to transfer for cultures which new 
innovation which is invented and thought by technologists and academicians 
nowadays and then transfers from generation to generation. It is said that how to 
conserve and transfer culture of human being discovered will have potentiality to 
use the possible way. We have to seek for knowledge from reading from good 
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documents and useful books. It sad that a good reading can lead the reader into the 
victory gate. 
 Nowadays teachers must find any idea to student enjoy and make more 
improvement in learning, one of them uses the picture as media of learning. 
According “the use of media is aimed to enable the students to get the lesson and 
give an enjoyable atmosphere in the classroom to encourage the 
students’ motivation and students’ interest in the lesson.  In the application of 
pictures, the teacher uses several pictures based on text and then shows them to 
students so that students find them easier to read.  Pictures are a method used in 
learning to explain the various subject matter.  The use of image as a medium or 
educational tool.  It does not only entertain, but it also makes students to 
concentrate on concepts. 
 Similarity, teaching English languages has been focused on content with the 
curriculum, and language proficiency. In addition, there are two ways of teaching 
English language to emphasize the needs and interests of learners.  The simple way 
is to encourage students to learning process in term of used in everyday language 
and to provide and contribute valuable suggestion for students to link a variety of 
academic content ideas and help students to learn through participating in academic 
activities.  Therefore, students can learn and gain huge knowledge of English reading 
skill from various activities such as; from training, learning from the experiences and 
lessons, learning from the project and the most of the important benefit of the course 
is the students learn to use language to communicate with all skills that can be used 
to further their education and allows learners to think, criticism using language as a 
tool for acquiring knowledge continuously. 
 Like other contexts, it is very important for Students to produce graduates 
of an international standard in today’s globalized world; it is necessary to improve 
students’ reading proficiency in English reading skills for that. Though it will take time 
to bring about changes in the present state of teaching and learning reading skills, it 
is not altogether impossible. If recent pedagogical approaches are used, if proper 
materials and tests are designed, the situation will improve significantly. This study, 
therefore, will prove very useful for the students. The importance of reading skills in 
students cannot be denied. To make the students fit nationally and internationally, 
their reading skills must be of an advanced level. If reading skills are improved, 
learners will be able to utilize maximum resources for acquiring knowledge and 
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information, and it will change the whole educational scenario of the country. So, 
the present study on ‘An Evaluation of the Teaching of Reading Skills in students is 
of great importance. 
 
Objectives of the Study 
 Based on this thesis, the main objectives are to explore English reading skill 
at grade iv at Watproyfon School in Pathum Thani Province.  The objectives of the 
study are classified into three parts as the following:  
 1. to develop image-based on learning package of grade iv students at  Wat 
Proyfon School in Pathum Thani Province.  
 2. to compare English reading skill of grade iv students before and after 
using image-based learning package.     
 3. to analyze understanding of English reading skill of grade iv students 
at  Wat Proyfon School in Pathum Thani  Province.   
 
Research Methodology 
 The process of teaching activities in the lesson, the researcher involved 
instruction book.  As Project work of Fried- Boot 1993 and to study about the 
framework for task- based learning of Willis 1998 is How to use Problem –  based 
Learning in the classroom, in addition of the researchers also studied the process of 
teaching for reading of English for fun 4 and smile 4  where can summarize the course  
three steps as; 
 1)  Pre- reading activities was creating interest and to spread knowledge on 
the matter reads as predicted readings, and to guess the meaning of words from 
context Side by sentence or image.  
 2) While-reading activities were to understanding the structure and content 
of the story that reads like a story from a sequence cut into sections as strip story, 
semantic mapping, and graphic organizer. 
 3) Post-reading activities were to the comprehensive review of learners such 
as role-plays. From letters written by or interact reading a comment about it.  
  1) Analysis the efficiency of reading by par 75/75 by formula E1/E2 as; 
    E1 = ( ) 100 
  While  E1  is the efficiency of reading English 
    X1  is the total score of the test every exercise of the learner  
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    A   is the full score of each test exercise combine together.
     N   is quantity of the student 
   E2 = ( ) 100 
  While   E2    is  the performance of proficiency in reading English 
    Fi   is The post-test scores of students at i 
    B   is Scores of post-test. 
Research Discussion 
 The results of the study on the opinions of the sample students towards 
the language reading practice reveal that students have good opinions on the English 
reading skill by using image based learning  in Watproyfon school in Pathum Thani 
province. The mean is between 3.82 – 4.37 and the mean total score is 4.07 (X = 
4.07, S.D. = 0.80) this is based on the assumptions set and the results can be 
described as follows: 
  1. When considering the value of a student’s level of feedback to an English 
reading skill by using image based learning  that revealed the highest mean score was 
benefits (X=4.26, S.D=0.72). This may be because the students see the benefits of 
the practice of reading English that was developed can be applied to everyday life 
because it is something that students meet regularly and students can apply 
Knowledge to solve problems or prevent potential problems. The lowest mean score 
was activity (X=3.97, S.D=0.79), this may be because students are unfamiliar with the 
activities, especially the activities related to the command and explanation in the 
language, it may confuse students and do not understand. 
  2. When considering the value of a student’s level of feedback to an English 
reading practice as a chapter revealed that, all in all, the review has high level of 
feedback.  The mean is between 3.82 –  4.37 and the highest average is chapter 1. 
Eating habit and your health (X=4.12, S.D=0.77). This may be due to the fact that this 
lesson is about eating habits and this is very close to the students because food is a 
daily activity, so students interested which corresponds to the concept of Wisa 
Jattiwat (2543) said that the learner will read the subject you have always understood 
rather than the unfamiliar subject. The lesson with the lowest average mean value is 
Chapter 7.  Chain of love ( X=4.04, S.D=0.81)  and the results of the study were as 
follows:  the highest average is number 14 I learn more about myself ( X= 4. 37, 
S.D=0.63)  and the lowest average is number 15 the explanation is clear, easy to 
understand. (X=3.82, S.D=0.80), may be due to a lesson on virtue, fondness, abstract 
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and the students may view it as far away.  Question and exercises are analytical 
concepts, which may make it difficult to cope.   
 3.  Considering the questionnaire, the students’  opinions on the practice in 
terms of content, design, activities and benefits found that, overall, the value of each 
opinion level is high. The mean is between 3.82 – 4.37 and a mean total score is 4.07 
(X=4.07, S.D=0.80) and the number that received the highest mean score is Number 
14 I learned more about myself (X=4.37, S.D=0.63). It may be due to the 8-syllabus 
contains content related to student problems, sometimes students may not care 
about these problems when each lesson presents a problem that is near the 
students, they made students learn more about their own problems. Consistent with 
the concept of Burachai Sirimahasakorn ( 1997:20)  said that the opportunity for the 
students to learn from the facts around themselves, especially events that affect 
students directly will cause learning and can be applied in everyday life. And the fact 
gets the lowest rating is number 5 the explanation is clear and easy to understand 
(X=3.82, S.D=0.80). It may be due to the practice of reading are many steps and the 
command is all in the language, the lower secondary students may not be familiar, 
confusing and do not understand.  Which corresponds to the research of Suraphol 
Phayomyaem ( 1997:19)  said that People will learn quickly and effectively depends 
on psychological readiness, it is therefore necessary to prepare the students to get 
ready to learn quickly and effectively. Problems found in the research 
 In this research, the researcher found some problems: 
 1.The contents, content selection is quite difficult because the selected 
content must be consistent with the interests and must be a close-up problem with 
the sample person, and difficult language problems for junior high school students, 
so it took a lot of time to process. 
  2. Students, the sample were a grade iv student, they are unfamiliar with 
English reading skill  by using image based learning  and analyzing content and they 
have the relative limited vocabulary, so it took quite a lot of time to understand. 
   3. Time, due to the second semester experiment that there are many 
activities, sport day coloring, reduced attention, therefore, the teaching time is not 
continuous. 
  4. Creating exercises, due to the English reading by using image-based 
learning  in Watproyfon school in Pathum Thani province which is the primary school 
students, it is necessary to use the picture from the internet, journals for helping 
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students more understand the content. It is difficult to find the image used in the 
assembly. 
 
Research Suggestion 
 1) Instructional suggestions, researcher proposes the following steps: 
 In pre-reading, creating interest and laying the foundation for knowledge to 
read (Suphatra Aksaranukroh 1987, Sumittra Angwattanakul 1996) and motivation for 
learning through media development by the image used in the assembly in each 
chapter, clear, attractive, colorful, activity examples such as, predictions to read with 
images and questions to import into content and activities. Terms, to prepare before 
reading such as, predict the meanings of words from context or pictures, or have 
more vocabulary explain for students to be ready to move on to the next reading 
process. 
 2. In the process of reading, understanding the structure of the   content in 
reading, to get a better understanding, activities must generate thinking skills and 
interact with friends and teachers, such as, brainstorming, observation, guessing, 
discussion, questioning, story sequencing, concept mapping, filling and narrative 
summary (Suphatra Aksaranukroh 2001, Sumitra Angwattanakul 2009), For students 
to understand the areticle and review what has already read. 
 3. In the latter stages of reading, it is a verification check there should be a 
variety of activities, meaningful to the students and related to real life, such as, role 
play, writing articles, or comment on a story that reads (Suphattra Aksaranukroh 1987, 
Sumittra Angwattanakul 1996). In order for the students to develop the most learning 
skills. 
 4. Measurement and evaluation, there should be a variety of assessments 
in addition to the tests, such as, portfolio, project, group discussion, behavior 
observation, effort, caring for the activity, in order to fully evaluate the results in 
other fields. 
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Experiencing Perspective of Review Syllabus for Lecturer Series of 
Human Resource Management MBA Program 
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Abstract 
 In this article, this article can extract lessons from teaching subjects. human 
resource management Composing content to create understanding for the benefit of 
academic operations and in the work of organizations related to human resources 
Presentation of courses in the course using the experience of the instructor. using the 
principles of study from experience The authors reflect on the problems students 
will face in the future and emphasize the value of structuring the MBA program. Our 
findings may benefit MBA students around the world and benefit their preparation 
for business and work and their readiness for work. The professionalism of future 
graduates 
Keyword: Human Resource; Review Lecturer; Perspective 
 
Introduction  
 In the past 5 years, we have strived work hard to build people under needs 
of the labor market Executives and Leadership Due to the growing labor market, 
(Rubens, Schoenfeld,  Schaffer, & Leah, 2018) we try to increase our potential to be 
qualified develop graduates to a high standard to export to the labor market and to 
satisfy employers.   ( D’Alessio, Avolio, & Charles, 2019) Therefore, our belief in 
creating the value of creating a Master's degree in order to increase the number of 
educators in universities has begun to offer opportunities in Training to educate their 
students as a way to add value and stand out from the competition is an important 
force in the organization. ( Richards-Wilson, 2002) This could be a way for educational 
institutions to be rationally prepared for challenging tasks.  (Temtime, & Mmereki, 
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2011) For example, during the current global pandemic 2  years ago (Tanphan, et al, 
2022).  This is absolutely necessary today during the global epidemic for institutions 
that focus on online teaching that mainly focuses on learning at the higher education 
level. (Paudel, 2021) emotional skills Leadership skills, patience, (Butler, Johnson, & 
Forbes, 2008) problem solving strategy in the organization and interpersonal skills are 
essential for entrepreneurs, and coaching in business programs is one way to improve 
these skills. Analyze the content reflecting the opinions of students in the classroom  
( Bedwell, Fiore, & Salas, E. (2014) Increased confidence in future work or an increased 
level of self-awareness and increasing the skill level in setting goals and prioritizing 
them as they enter their work life.  (Nilson, 2013) The effectiveness of future 
leadership, understanding of culture, context in the organization, interpersonal 
communication, cultural adaptation as a strategy for resolving underperforming 
employees.  (Baldwin, Bommer, & Rubin, 2013) However, it is a closed knowledge or 
concept that is not trying to be taught to the younger generation know teach progress 
Teach them not to be afraid of their competitors, to learn how to swim and fight the 
future. (Tanphan, Mhamud, & Janeparkone, 2022) Now that good teaching is essential, 
a one-way development process is like what it takes to build in the business 
administration classroom.   (Findlay-Thompson, & Mombourquette, 2014) The 
challenges and support of coaching students should differ from mentoring for 
leadership development. Developing graduates to grow with quality Because the 
creation of teaching and learning concepts is a factor that some say about excellence 
in knowledge.   (Okolie, Nwajiuba, Binuomote, Ehiobuche, Igu, & Ajoke, 2020) The 
presentation of the future-ready development teacher is more structured than the 
medium-term mentoring relationship. Coaching should be different from academic 
tutoring, where assistance in certain subjects or extra-learning skills results. Little or 
no change in classroom practice is therefore essential, has a profound effect on the 
well-being of graduate students for their future work and overall role in education. 
in the future (Hesketh, 2000 )  Reflections and problem solving in teaching can also 
help students when dealing with work conflicts, creating a classroom experience 
because graduating students sometimes need to work in multiple roles and lead to 
higher learning outcomes. Achieving goals in a more timely manner emotional control 
patiently solve problems Transformational and exchange leadership behavior 
positively influenced participants' intrinsic motivation and perceived support when 
considering the relative impact of coaching on personal and professional lives, such 
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as arrogance. Anger and sarcasm, racial discrimination, poor conflict management 
skills These are things that humans go through in real life and keeping people 
accountable is also an important aspect. at our university   (Brookfield, 2018) Master 
of Business Administration (MBA) students with a team of professional tutors and 
business leaders since years.  (Hull, 2000) Past course updates We work with several 
universities that are actively accredited by the Ministry of Higher Education 
International Coaching or community leaders through our coaches. Training programs 
and those who voluntarily make time for our students. We have established a formal 
coaching program integrated into the curriculum. Specifically, according to the Eight 
Principles of Good Practice in Experiential Studies, by  (Gibson, 2002)  
 
Related Research Literature 
 An MBA (Master of Business Administration) or Master of Business 
Administration degree is a program that helps students develop skills in the fields of 
business and administration. But it is also useful to those working in the management 
field. Both those working in the public sector, the private sector, or government 
faculties. Major subjects in the MBA program will study a variety of subjects. Allow 
students to understand the overview of business and administration. Those who 
graduated from other faculties can study. Not specific to one subject like MSc (Master 
of Science) or Master of Science such as Master of Science Finance to study 
specialized in finance Those who study do not need to finish just administration as 
well, but in many universities, faculties are assigned. or a branch that has already 
graduated can study This is because students must have sufficient knowledge of the 
main subjects studied in the MBA program: Accounting, Economics, Marketing, 
Management, Finance and elective courses of their choice. Or in the field of work in 
many universities, students must pass an internship of the course. This will increase 
your chances of finding a job with more work experience (number of years depends 
on the university. GMAT or GRE scores, TOEFL or IELTS Academic transcripts, Letters 
of recommendation, Statement of purpose, or Personal statement are important 
factors for your acceptance. Because the top universities in the world tend to be 
highly competitive. from the number of people applying for each year Therefore, 
universities have different criteria for accepting applicants, but the main ones are: 
Work experience: What work, where, what is the scope of work, how long it takes, 
the higher the GMAT or GRE, the higher the chances. A qualified TOEFL or IELTS score 
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set by the university, the total GPA obtained from the bachelor's degree. Things to 
do other than studying, such as internship experiences Result of winning various 
competitions participation in club activities or volunteer activities, interviews, if 
students applying from abroad It will be an interview via phone or video conferencing. 
If there is no interview, it is usually judged based on Statement of purpose or Personal 
statement. (Kaufman, 2011)  
 
Relevant research surveys prioritize and support the content. 
 Yusup, et al (2021) Teachers have three main duties: (1 )  education and 
teaching; (2)  research; and (3)  public devotion. interpretation and There are factors 
supporting and hindering the quality of teachers who Through the implementation 
of human resource management, Tritham Higher Education, the research results are 
from the three components of the College, research and publications, including the 
difficulties of teachers. While there is a need to publish research findings in reputable 
international journals which have a great effect on improving the quality of teachers.         
( Yusup, Sanusi, Trisnamansyah, & Muchtar, 2021)  
 Susanti, S., (2019, December) Educational Quality Improvement Model The 
findings also indicate that highly competent faculty cannot make a significant 
contribution to improving information technology literacy. Low motivation does not 
improve information technology literacy. ability and motivation including information 
technology literacy It has been proven to significantly improve teacher performance. 
Furthermore, IT literacy has failed to play a role in explaining the influence of teacher 
competence and motivation. The novelty of this research is the addition of an 
information technology literacy component as a model for improving the 
performance of teachers in higher education.  ( Susanti, Van Harling, Kurniawan, & 
Putra,(2019, December)  
 …Manafi, & Subramaniam,  (2015) The purpose of this research was to create 
a model for improving teacher performance by restoring components of competence, 
motivation, and information technology knowledge. The objective of this study, using 
a sample of 1 6 0  teachers, has been proven to significantly improve teacher 
performance. Furthermore, information technology literacy has not played a role in 
explaining the influence of competence and motivation on performance. of the 
teacher The novelty of this research is the addition of an information technology 
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literacy component as a model for improving the performance of teachers in higher 
education.   ( Manafi, & Subramaniam, 2015)    
 
Analyze teaching issues by emphasizing the center that students 
 In difficult times going through the pandemic, teaching may open up the 
opportunity to bridge the gap between high-tech student interaction and action with 
community interaction and our emphasis on private equity.   ( Pence, 1996) Our own 
standards have found that personalized teaching experiences have a positive effect 
on students' academic performance. “Environmentally responsive coaching is online 
teaching in a changing virtual campus where colleges and universities are struggling 
to keep up with a new teaching culture. or when the world enters an era Digital in 
Higher Education.  The success of teaching is a reminder of the power and importance 
of ultimate adaptability in motivating new students to connect and stay committed 
to college.   in this study We show that we have included it in the tutorial to measure 
the effectiveness of our coaching program and this integration. We have conducted 
a qualitative analysis of content on various topics. The document reflects the 
opinions of students from the past several years. Their reflection papers contribute 
indirectly and indirectly to the evaluation of our learning. Past teaching assessments, 
The frame works we use and the themes we identify may serve as guidelines for 
other program administrators of the MBA Coaching Program Next, we will offer a 
detailed description of how we have continually improved the coaching program and 
learning from Singapore universities with expertise in building human resources We 
build on previous research focusing on the benefits of trainers to offer a structured 
and experienced approach to improving such programs. Although many colleges and 
universities offer coaching and mentoring programs to students. But little is 
understood about how such a program can benefit individual students. This study 
contributed to their research.   Merriam, & Simpson, 1995)   

 
W1 

                                                                       Syllabus MBA 
Program 
Introduction of course content and evaluation of basic understanding 
of human resource management, human resource management 
theory, development guidelines. Evolution and development of 
human resource management systems, human resource functions in 
the organization of human resource management systems. 
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W2 system analysis Definition of System Analysis Understanding of 
flowcharts, analysis, job analysis process, job analyst qualifications 
analyze the work as appropriate 

W3 Selection recruiting, understanding of recruiting basics, recruiting, 
attracting applicants. Selection policy consideration process 
Selection policy formulation choice Selection guidelines, assessment, 
creation of selection tools Human Resources Training and 
Development Meaning, understanding, training training process 
rationalization, analysis, training planning The study understands the 
underlying problems that arise in the organization, creating a training 
program. 

W4 Compensation award management Definition of Compensation in 
various forms 
Objectives of the reciprocity Factors Affecting Compensation related 
policies Compensation award management Improve the structure to 
be appropriate, survey competitors, business conditions in 
Compensation work Considerations for Compensation, Rewarding, 
Employee Relationships employee relationship building Relationship 
Theory Framework labor relations Setting up a system to build 
relationships Operation building society in the organization important 
influence on social practice The theory emphasizes the unity of 
interests. Psychological Theory of Employee Relations 

W5 potential development employee competence definition of expertise 
giving perspective on expertise Personnel management to match 
human resource management capabilities according to their abilities. 
Improved understanding of traditional constraints potential 
assessment concept of personnel competency development 
Performance-based management 

W6 Awards, Competence, Human Resource Development Differences in 
Human Resource Management general performance group 
Professional competence in the management of strategic human 
resource management in creating sustainability, the essence of the 
Labor Protection Act. Labor Protection Section Establishment of work 
system, discipline, and complaints in the work 
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Principles of Good Practice Intension 
 We use the principle of To improve our MBA teaching program these are 
used in many College Association Quality Improvement Programs as a guide for 
structure and improvement. They are the foundation of accredited education based 
on more than a decade of experience. Being an innovator in experiential education 
from the beginning, these can indicate that "All parties must be clear from the outset 
why experience is the chosen guide for learning to occur and with knowledge that 
will be demonstrated, applied, or the result of past experience." We have created 
the "Professional Development Internship" MBA requirement where students are 
given experiential options from a variety of development options. To achieve five 
learning outcomes Our intention is to enhance the critical skills of our students. After 
many calls in the academic and business communities for MBA programs to combine 
such soft skills. We want to enhance the student's experience in the project by means 
of More than two of our college campus improvement plans should focus on the 
experience pillars of education, research, and internships. Since then, we've improved 
practice, made adjustments and Based on feedback from all relevant stakeholders, 
students are required to take courses that emphasize what we consider to be the 
cornerstones of experiential education: leadership, research, internships, service 
learning. and International Travel Studies, we also offer three additional options: 1 
Communication and Interpersonal Skills 2. Career Development In this study and 3, 
we examined the coaching component of leadership courses. This is one of the two 
most popular offers.             
 
Preparedness and planning 
 This step ensures that students have enough foundation to support the 
successful experiences of MBA students and participants from the Leadership 
Program with Coaches in our Strategic Leadership Workshop. Led by two highly 
experienced coaches from the International Coaching Federation. to prepare our 
coach for the workshop We have shared students' reading assignments. with a set of 
high-performance tools by This includes steps like setting big goals and getting fit. To 
prepare our students for strategic leadership workshops. We need to read the steps 
to achieve high performance and how to transition from manager to leader. We also 
recommend reading the Strategic Questions Leaders Should Ask. Students also 
prepare for the workshop by watching us around the class (students and coaches) 
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sharing our "big reasons" or purposes. One of our experienced coaches said: “I make 
a positive, profound and meaningful difference in people's lives every day.” 
“Challenge us all to fearlessly share our gifts with others,” both coaches allowed to 
bid for the publication.  (Daz,2018)  
 Teachers will select students during group sessions for reporting until the 
end of the workshop. Students and teachers meet online or face-to-face in an agreed-
upon public setting for approximately one hour each semester. Coaches typically 
select the students with whom they practice the exercises during the workshop. After 
each meeting Students will be asked to fill out a structured thought reflection paper. 
and send copies to both their coaches and instructors. Their reflection papers 
contribute to achieving certain learning outcomes in the curriculum. Preparation and 
planning address further development of learning goals and outcomes. At the end 
of the leadership course there is a coaching component. Students must be able to 
reflect carefully and communicate effectively how their experiences (a) improve their 
professional development objectives, (b) improve their leadership skills, (c) improve 
their Interpersonal skills (d) increase participation in the academic community; and 
(e) increase participation in the business and professional community. 
 
Authenticity and The Results 
 Accuracy ensures that useful and meaningful real-world contexts are 
integrated into the learning experience. As mentioned earlier We included the "Big 
Reasons" talks in our Strategic Leadership Workshop to encourage students to 
consider their meaning and purpose. Studies have shown that people seek meaning 
and purpose. And expertise and independence are real motivators. Plus, pairing 
students with coaches and leaders in our local community gives them the 
opportunity to learn from those with years of real-world experience. The reflection 
papers that students have to write are based on the DEAL model, a rigorous reflection 
method that tends to reinforce learning outcomes. Students identify and describe 
previous expectations of the coaching experience. They then analyze how their 
expectations apply to the coaching experience. And it does not meet expectations, 
meet or exceed expectations. They continue to evaluate and speak clearly how their 
coaching experience can improve. 
 We have received approval for the collection of our information from our 
university's Institutional Review Board. We ask students for permission to refer to the 
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reflection paper, removing personally identifiable information from 21 MBA students 
in 2020 and 35 in 2021. One did not sign the form. Therefore, we did not include that 
student's slip in our analysis. We use a two-step process to analyze student reflection 
papers. One author reads the contents of the document reflecting his thoughts. role 
theory Role theory states that everyday activities involve performances from socially 
defined categories, such as students, employees, or parents. We further differentiate 
them as part of the coaching process or learning outcomes with a larger set of 
categories that incorporate the principles of Present our findings in order of 
prevalence. 
 
Orientation and training 
 before pairing students with teachers We train during this training program. 
We share our academic goals and structure. and participate in a variety of learning 
activities Next, we pair our new coaches with more experienced coaches so they 
complete the exercises, we give every coach a copy of Co-Active Coaching: The 
Proven Framework for Transformative Conversations at Work and in Life. People by, 
which provides many tips for improving your coaching experience, monitoring and 
continuous improvement. Monitoring and continuous improvement The coaches 
involved in the Strategic Leadership Workshop meet before the workshop and at the 
conclusion to Give suggestions and ideas for improvement. from these meetings We 
have made the workshop more experience with more learning activities and less 
lecture time. Many of our coaches have been involved with our university for many 
years. And they always notice our continuous improvement. for students We found 
that reflections were improved by adding structures in both templates and scoring. 
Adding structure allows students to delve into concrete learning experiences. The 
model we propose consists of five sections, respectively: input, process, learning 
outcome. Learning Certifications and Awards Three of the five themes are best 
classified as part of the process. while the other two themes were classified as 
learning outcomes.     
 
Assessment and evaluation of learning outcomes. 
 when evaluating learning Educators can use both direct and indirect 
measurements. Direct measurement records students' actual performance with 
exams, presentations, or essays. while indirect measurements capture students' 
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perceptions of how well they are doing. in leadership course We use both We 
evaluate students' performance in the final paper and present it. 
 
Discussion  
 MBA with degree holders It is found that MBA outperforms those with a 
bachelor's degree in traditional analytical business skills. Skills such as compelling 
communication, influence, and inspiring excellence, although workforce skills are 
useful for business leaders. But some have criticized MBA programs for failing to hone 
these skills. is an unsuccessful failure to bring graduates to the labor market for this 
reason and more. As a result, academics have placed greater emphasis on how to 
assess and develop the emotional skills of MBA students. The involvement of 
community leaders and professional trainers in the MBA program can be a useful way 
to improve students' emotional skills. Add value to your MBA program and set it apart 
from the competition. in this study We present how we structure the MBA program 
using the eight principles of to enhance the learning experience from the actual 
experience intentionally We have trained our coaches. This is helpful in ensuring 
delivery consistency. We then paired our coaches with students who met with their 
coaches three times in one semester. Finally, we got to know our coach at the end 
of each school year with a dinner party. As perception is a key component of 
experience, experiential approaches in educational environments have been found 
to positively impact MBA students' skill sets, and personal reflections from our MBA 
students indicate that most have grown both personal and professional Benefit from 
experiential exercises. Setting goals and interacting with their coaches The meeting 
was more efficient than expected. It often increases confidence and enhances 
professional development. Based on this feedback and the responses each semester 
We believe that our coaching program sets us apart from our academic competitors.   
 
Conclusion 
 The purpose of the present study is to share how our coaching program has 
been enhanced by structuring it using the principles of The second intention is to 
offer a topic of student reflection which persists every semester. These topics can 
help guide MBA leaders and those involved as coaches in indirectly assessing learning 
outcomes, although this study provides a useful framework for MBA programs in 
leadership and feedback. Patterns of reflection from participants But it's not without 
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limitations. The main limitation is Data was collected from a single university 
throughout the fall semester. The second limitation is the use of self-report to 
indirectly assess learning outcomes. Future studies may consider longitudinal 
approaches in many areas around the world to increase generalization ability. They 
may also consider gathering information from the participants' spouses, spouses, 
relatives or close friends to recognize the development of soft skills. The third 
limitation is that the findings are based on qualitative content analysis rather than 
quantitative content analysis. Future studies may consider a mixed approach to 
increase the validity and credibility of the findings. 
 
Acknowledgment  
 Coaching programs are voluntary and coaches are not compensated. They 
teach for real reasons rather than external reasons. for this reason, They are known 
at the end of each school year with a dinner party with invitations to their coaches, 
significant others and students at the dinner. Each coach is asked to share information 
about themselves along with any advice or experiences they would like to offer. 
Throughout the year, photographs of coaching activities are collected. This will be 
shown in the background in the scheduled presentation. This adds closure and 
sustainability to the experience. This makes it more likely that coaches will continue 
to devote their time to university. 
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หลักเกณฑการเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผูนิพนธ 
เพ่ือตีพิมพในวารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมทองถิน่ 

 -------------------------------------------  
 

นโยบายและขอบเขตการตีพิมพเผยแพร 
 "วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมทองถ่ิน"  วารสารการบริหารจัดการและ
นวัตกรรมทองถ่ิน เปนวารสารสำหรับการเผยแพรผลงานวิชาการและผลงานวิจัยทางสังคมศาสตร
ของคณาจารย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษาผูสนใจท่ัวไปและแขนงวิชาท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนผลงานในเชิง
บูรณาการหลักการบริหารจัดการ รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร การจัดการ สังคมวิทยา 
พัฒนาสังคม การศึกษา และสหวิทยาการทางสังคมศาสตรท่ีเช่ือมโยงหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
ตลอดจนบทวิเคราะหท่ีเสนอทางออกใหกับปญหาท่ีอยูในความสนใจของสังคม 
 
การพิจารณาและคัดเลือกบทความ 
 บทความแตละบทความจะไดรับพิจารณาจากคณะกรรมการกล่ันกรองบทความวารสาร 
(Peer Review) จากผูทรงคุณวุฒิ 2 ทาน ในกรณีมีความประสงคจะนำผลงานบทความวิจัยไปขอ
กำหนดตำแหนงทางวิชาการ มีผูทรงคุณวุฒิพิจารณา จำนวน 3 ทาน โดยบทความผูนิพนธภายนอก
ไดรับการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายในและผูทรงคุณวุฒิภายนอกคนละ 1 ทาน สวนบทความ 
ผูนิพนธภายในไดรับการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิภายนอกหนวยงานท่ีจัดทำวารสาร มีความ
เช่ียวชาญตรงตามสาขาวิชาท่ีเก่ียวของ และไดรับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการกอนตีพิมพ 
ท้ังนี้จะมีรูปแบบท่ีผูพิจารณาบทความไมทราบช่ือผูนิพนธบทความและผูนิพนธบทความไมทราบช่ือ
ผูพิจารณาบทความเชนเดียวกัน (Double-Blind Peer Review) 
 
สวนประเภทของบทความที่ลงตีพิมพในวารสาร 
 วารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมทองถ่ิน ตีพิมพบทความประเภทตาง ๆ ดังนี้ 
  1. บทความวิจัย   
 รายงานผลงานวิจัยใหมท่ีมีองคความรูอันเปนประโยชน เปนเรื่องท่ีอยูในความสนใจทันตอ
เหตุการณและยุคสมัย ซ่ึงไมเคยตีพิมพในวารสารใด ๆ มากอน ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 1.1 ชื่อเร่ือง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพช่ือเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษ  
 1.2 ผูนิพนธ (Author) ช่ือและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   
 1.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 1.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมช่ือเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 1.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนของเนื้อหาท่ีอธิบายถึงความเปนมาและความสำคัญ
ของปญหา และเหตุผลนำไปสูการศึกษาวิจัย ท้ังนี้ ควรอางอิงเอกสารและงานวิจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของ
ดวยเพื่อใหมีน้ำหนักและเกิดความนาเช่ือถือ 
 1.6 วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของการวิจัย 
 1.7 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบายถึงกระบวนการดำเนินการวิจัย
อยางละเอียด และชัดเจน กลาวถึงรายละเอียดของวิธีการศึกษาประชากรและกลุมตัวอยางใน
การศึกษา และวิธีการศึกษา เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย รวมท้ังสถิติท่ีนำมาใชวิเคราะหขอมูล 
 1.8 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลการวิจัยท่ีตรงประเด็นตามลำดับข้ันของ
การวิจัย ควรจำแนกผลออกเปนหมวดหมูและสัมพันธกับวัตถุประสงคของการศึกษา โดยการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง และแสดงรายละเอียดเพิ่มเติมดวยภาพประกอบ ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ 
ตามความเหมาะสม 
 1.9 อภิป รายผลการวิจัย (Research Discussion) ผสมผสาน เปรียบเทียบและ
ผลการวิจัยใหเขากับหลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ รวมท้ังเช่ือมโยงผลการวิจัยให
สอดคลองกับประเด็นปญหาการวิจัย เพื่อใหมีความเขาใจหรือเกิดความรูใหมท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย
นั้น รวมท้ังขอดี ขอเสียของวิธีการศึกษา เสนอแนะความคิดเห็นใหม ๆ ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ท่ี
ไดจากการศึกษาครั้งนี้ เพื่อเปนแนวทางท่ีจะนำไปประยุกตใหเกิดประโยชน 
 1.10 ขอ เสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) ระบุขอเสนอแนะการนำ
ผลการวิจัยไปใช และขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 1.11 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA  
(American Psychological Association citation style ) ท้ั ง นี้  ก ารอ า ง อิ ง เอกสา ร ท่ี เป น
ภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
  2. บทความวิชาการ   
 หัวขอและเนื้อหาควรช้ีประเด็นท่ีตองการนำเสนอใหชัดเจนและมีลำดับเนื้อหาท่ีเหมาะสม 
เพื่อใหผูอานสามารถเขาใจไดชัดเจน รวมถึงใชทฤษฎีวิเคราะหและเสนอแนะประเด็นอยางสมบูรณ 
ควรมีองคประกอบดังนี้ 
 2.1 ชื่อเร่ือง (Title) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพช่ือเรื่องเปนภาษาไทย
และตามดวยภาษาอังกฤษบรรทัดถัดตอมา  
 2.2 ผูนิพนธ (Author) ช่ือและนามสกุลท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2.3 บทคัดยอ (Abstract) ใหมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 2.4 คำสำคัญ (Keywords) ใหมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเปนคำสำคัญของ
เนื้อหา ครอบคลุมช่ือเรื่องท่ีศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใชเปนคำคนหาขอมูล  
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 2.5 บทนำ (Introduction) เปนสวนแนะนำและปูพื้นเรื่อง เพื่อใหผูอานทราบขอมูล
เบ้ืองตนของเนื้อหา  
 2.6 เน้ือหา (Content) เนื้อหาบทความ มีการแบงประเด็นเรื่องยอย ๆ และการจัด
เรียงลำดับเปนไปตามรายละเอียดของเนื้อหา 
 2.7 บทสรุป (Conclusion) การสรุปเนื้อหาในบทความท้ังหมดออกมาอยางชัดเจน 
กระชับ โดยมีการสรุปปดทายเนื้อหาท่ีนำเสนอ 
 2.8 เอกสารอางอิง (References) เปนการอางอิงเอกสารในเนื้อหาใหใชระบบ APA 
(American Psychological Association citation style) ท้ังนี้ การอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทย
หรือภาษาตางประเทศ 
 
การสงบทความ 
 บทความท่ีจะตีพิมพในวารสารการบริหารจัดการและนวัตกรรมทองถ่ิน ตองสงบทความ
ผานระบบออนไลนไดท่ี https://so06.tci-thaijo.org/index.php/jmli/index เทานั้น 
 
รูปแบบบทความและการพิมพเน้ือหาบทความ   
 1. การเตรียมตนฉบับบทความ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 ขนาดตนฉบับ ขนาดหนากระดาษ B5 โดยมีการตั้งคาหนากระดาษความกวาง 7.5 นิ้ว 
และความสูง 10.5 นิ้ว โดยเวนระยะหางระหวางขอบกระดาษดานบนและดานซาย 1 นิ้ว ดานขวา
และดานลาง 0.5 นิ้ว 
  1.2 รูปแบบการพิมพ เนื้อหาในบทความสวนแรก จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ ช่ือเรื่อง ช่ือ
ผูวิจัย บทคัดยอ คำสำคัญ และเชิงอรรถ อยูสวนหนาแรก สวนท่ีสอง จัดเปนแบบ 1 คอลัมน คือ
เนื้อหาบทความท่ีอยูสวนหนาท่ีสองเปนตนไป   
  1.3 ใชรูปแบบตัวอักษร TH Sarabun PSK พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรด 
  1.4 หัวกระดาษ ประกอบดวยเลขหนา ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ตำแหนงชิด
ขอบกระดาษดานขวาบน 
  1.5 ช่ือเรื่อง/ช่ือบทความภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 ชนิดตัวหนา 
ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ 
  1.6 ช่ือผูนิพนธภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ  ระบุเฉพาะช่ือและนามสกุล ไมตองมีคำนำหนา 
เวน 2 เคาะระหวางช่ือและนามสกุล ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงก่ึงกลางหนากระดาษ
ใตช่ือเรื่อง  
 1.7 เครื่องหมายเลข (1) เขียนไวบนนามสกุลผูนิพนธ เพื่อระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และ
อีเมลของผูนิพนธเพื่อระบุเชิงอรรถ (Footnote) ไวดานลางกระดาษ 
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  1.8 เชิงอรรถ (Footnote) ใหเขียนไวดานลางของสวนหนาแรก ท่ีมีเครื่องหมายเลข(1) 
กำกับไวบนนามสกุลผูนิพนธ ใหระบุสังกัดคณะ หนวยงาน และอีเมลของผูนิพนธ ขนาดตัวอักษร 14 
ชนิดตัวธรรมดา กรณีท่ีผูนิพนธมีสถานภาพเปนนักศึกษาใหระบุหลักสูตรท่ีนักศึกษากำลังศึกษาอยู 
เชน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย เปนตน ท้ังนี้ การระบุสังกัดคณะ หนวยงานของผูนิพนธนั้น ผูนิพนธตองระบุท้ังภาษาไทย
และภาษาอังกฤษดวย 
  1.9 หัวขอของบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนง
ชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.10 เนื้อหาบทคัดยอภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ให
จัดเปนแบบ 1 คอลัมน บรรทัดแรกเวน 7 ตัวอักษรจากขอบกระดาษดานซายและพิมพใหชิดขอบท้ัง
สองดาน สวนเนื้อหาบทความท่ีอยูหนาท่ีสองเปนตนไปใหจัดเปนแบบ 1 คอลัมนเชนกัน ท้ังนี้ ควรมี
ความยาวไมเกิน 300 คำ และลักษณะของบทคัดยอควรประกอบไปดวย วัตถุประสงค (Objective) 
วิธีการศึกษา (Methods) ผลการศึกษา (Results) และคุณคาหรือการนำไปใชประโยชน 
 1.11 หัวขอคำสำคัญ/อังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษ
ดานซาย ระบุคำสำคัญท่ีนำไปใชเปนคำคน คำสำคัญแตละคำคั่นดวยเครื่องหมายจุลภาค (;) ท้ังนี้ 
ควรมีคำสำคัญ 3-5 คำ โดยตองจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร 
 1.12 หัวขอเรื่อง ขนาดตวัอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหนงชิดขอบกระดาษดานซาย 
  1.13 หัวขอยอย ขนาดตวัอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ระบุหมายเลขหนาหัวขอยอยโดยเรียง
ตามลำดับหมายเลข  
  1.14 จำนวนตนฉบับ ควรมีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา โดยนับรวมตาราง รูปภาพ 
แผนภูมิ และเอกสารอางอิง 
 1.15 ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ กรณีเปนตารางให ช่ือตารางอยูดานบน กรณีท่ีเปน
รูปภาพหรือแผนภูมิ ใหระบุช่ือรูปภาพหรือแผนภูมิอยูดานลาง 
 

ตารางที่  1  รายละเอียดรูปแบบการเตรียมตนฉบับบทความ 
 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
ช่ือเรื่อง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 18 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
ช่ือผูนิพนธ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ก่ึงกลาง ตัวหนา 
หนวยงานท่ีสังกัด (เชิงอรรถ : Footnote)  
   (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

14 ชิดซาย ตัวธรรมดา 

บทคัดยอ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
คำสำคัญ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 ชิดซาย ตัวหนา 
หัวขอหลักตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวหนา 
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รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 
หัวขอยอย 16 ชิดซาย ตัวหนา 
เนื้อหาตามรูปแบบบทความกำหนดไว 16 ชิดซาย ตัวธรรมดา 
เอกสารอางอิง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ)  16 ชิดซาย ตัวหนา 
ตาราง 
   ช่ือตาราง (ตารางท่ี : จดัไวบนตาราง) 
   รายละเอียดช่ือตาราง (พิมพตอจากช่ือตาราง) 

 
16 
16 

 
ชิดซาย 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

ตัวธรรมดา 
รูปภาพ/แผนภูม ิ
   ช่ือรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (ภาพ/แผนภูมิท่ี : จดัไวใตรูปภาพ/แผนภูมิ) 
   รายละเอียดช่ือรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (พิมพตอจากช่ือรูปภาพ/แผนภูมิ) 

 
16 
 

16 

 
ชิดซาย 

 
ชิดซาย 

 
ตัวหนา 

 
ตัวธรรมดา 

เอกสารอางอิง : ใชรูปแบบการอางอิงแบบ APA (American Psychological Association  
                    citation style)  
                    โดยการอางอิงเอกสารท่ีเปนภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ 
จำนวนตนฉบับ : มีความยาวอยูระหวาง 10-15 หนา    

เอกสารอางองิในบทความ 
รูปแบบการอางอิงในเนื้อเรื่องใชวิธีการอางอิงระบบนาม-ป ตามรูปแบบของ American 

Psychological Association (APA) โดยแบงออกเปน 2 ประเภทคือ 
1. การอางอิงตนเน้ือความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยระบุช่ือ-นามสกุล ตามดวย วงเล็บ 

เปด-ปด แลวระบุปท่ีตีพิมพ เชน ......อนุวัต กระสังข (2560) เปนตน 
2. การอางอิงทายเน้ือความ ใหใชระบบตัวอักษรโดยใช วงเล็บ เปด-ปด แลวระบุช่ือ-

นามสกุลของผูเขียนและปท่ีตีพิมพ กํากับทายเนื้อความท่ีไดอางอิง ดังนี้ 
อางอิงจากเอกสารภาษาไทย 
1. ผูแตงหนึ่งคน ใหอางช่ือผูแตงแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ 

เชน (อนุวัต กระสังข, 2561) 
2. ผูแตงสองคน ใหอางช่ือของผูแตงท้ังสองคนโดยใชคําวา “และ” ในการเช่ือมผูเขียนท้ัง

สองแลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน (อนุวัต กระสังขและสมาน งามสนิท, 
2560) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางช่ือของผูแตงคนแรกแลวเพิ่มคําวา “และคณะ” แลวตาม
ดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามดวยปท่ีพิมพ เชน (สมาน งาทสนิทและคณะ, 2562) 

อางอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
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1. ถามีผูแตงหนึ่งคนใหอางนามสกุลของผูแตง ตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ี
พิมพ เชน (Therry, 2018) 

2. ถามีผูแตงสองคนใหอางนามสกุลของผูแตงท้ังสองคน โดยใชเครื่องหมายแอนด (&) 
คั่นกลางระหวางนามสกุลของผูแตงท้ังสอง แลวตามดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ เชน 
(Horry & Peter, 2018) 

3. ถามีผูแตงมากกวา 2 คนใหอางนามสกุลของผูแตงคนแรกตามดวย et al. ตามดวย
เครื่องหมายจุลภาค (,) และปท่ีพิมพ (Peter et al., 2010) 

เอกสารอางอิงท่ีใชอางอิงในเนื้อหาบทความ จะตองปรากฏในเอกสารอางอิงทายบทความ
ทุกรายการ  
 
เอกสารอางอิงทายบทความ 
1. หนังสือ  
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Author.//(Year of Publication).//Title of Book.//Edition of Book.//Place of 
  Publication/:/Publisher Name. 
ตัวอยาง 
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ราชวิทยาลัย. 
Cook, Robert D.  (1995).  Finite Element Modeling  for Stress Analysis. New york: 

John wiley & sons. 
2. วารสาร  
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Journal.//Year(Volume)/:/page. 
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