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บทคัดย่อ * 

  งานวิจัย “การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 การบริหารงานของเทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ 
จังหวัดอุดรธานี” นี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยคือ 1. เพื่อศึกษาหลัก
อิทธิบาท 4 ในทางพระพุทธศาสนาเถรวาท 2. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานของเทศบาลกุดจับ 
และ 3. เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 การบริหารงานของเทศบาลกุดจับ โดยการศึกษาจาก
เอกเอกสารและข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 25 รูป/คน โดยนำเสนอผลวิจัยพรรณาวิธี 

ผลการวิจัยพบว่า หลักอิทธิบาท 4 ในทางพระพุทธศาสนาเถรวาท เป็นบาทฐานแห่งความสำเร็จ 
คือ สิ ่งซึ ่งมีคุณธรรม เครื่องให้ลุถึงความสำเร็จตามที่ตนประสงค์ ผู ้หวังความสำเร็จในสิ่งใด ต้องทำตนให้
สมบูรณ์ ด้วยส่ิงท่ีเรียกว่า อิทธิบาท ซึ่งจำแนกไว้เป็น 4 คือ 1. ฉันทะ คือความพอใจ ในฐานะเป็นส่ิงท่ี ตนถือ
ว่า ดีท่ีสุด ท่ีมนุษย์เรา ควรจะได้ ข้อนี้ เป็นกำลังใจ อันแรก ท่ีทำให้เกิด คุณธรรม ข้อต่อไป ทุกข้อ 2.วิริยะ คือ
ความพากเพียร หมายถึง การการะทำที่ติดต่อ ไม่ขาดตอน เป็นระยะยาว จนประสบ ความสำเร็จ คำนี้ มี
ความหมายของ ความกล้าหาญ เจืออยู่ด้วย ส่วนหนึ่ง 3. จิตตะ หมายถึงความไม่ทอดทิ้ง สิ ่งนั ้น ไปจาก
ความรู้สึก ของตัว ทำสิ่งซึ่งเป็น วัตถุประสงค์ นั้นให้เด่นชัด อยู่ในใจเสมอ คำนี้ รวมความหมาย ของคำว่า 
สมาธิ อยู่ด้วยอย่างเต็มท่ี และ 4. วิมังสา หมายถึงความสอดส่องใน เหตุและผล แห่งความสำเร็จ เกี่ยวกับเรื่อง
นั้น ๆ ให้ลึกซึ้งยิ่งๆ ข้ึนไปตลอดเวลา คำนี้ รวมความหมาย ของคำว่า ปัญญา ไว้อย่างเต็มท่ี 
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การบริหารงานของเทศบาลกุดจับ ได้มีนโยบายการพัฒนาไว้ 9 ด้าน 1. นโยบายด้านการพิทักษ์
รักษาไว้ซึ่งสถานบัน ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์และ ส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 2. นโยบายด้านการศึกษา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นและ
การกีฬา 3. นโยบายด้านเศรษฐกิจ 4. นโยบายด้านโครงสร้างพื้นฐาน 5. นโยบายด้านการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย 6. นโยบายด้านสาธารณสุข การสังคมสงเคราะห์ และคุณภาพชีวิตของประชาชน 7. นโยบายด้าน
ความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สินของประชาชน การป้องกันอาชญากรรมและลดปัญหายาเสพติด 8. นโยบาย
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 9. นโยบายด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งทุกนโยบายของผู้นำ
เทศบาลกุดจับนั้นส่วนมากมีปัญหาอยู่บ้าง เพราะปัญหาในเรื่องการเมืองเข้ามาเกี่ยวข้องและก็มีส่วนในด้าน
นโยบายท่ีประชาชนให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 

การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 การบริหารงานของเทศบาลกุดจับ เป็นการบูรณาการกิจกรรม
โครงการของทางเทศบาล ของทางชุมชนและของทางวัดให้เป็นหนึ่งเดียวกันโดยการบูรณาการในทุก ๆ เรื่องท่ี
มีความเกี่ยวข้องกับ ศิลปะวัฒนธรรมประเพณีพิธีกรรมภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อท่ีจะเป็นการสร้างความเป็นหนึ่ง
เดียวในการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐคือเทศบาลผู้นำชุมชนในเขตเทศบาล วัดในเขตเทศบาลที่จะเป็นการ
ชักชวนเชิญชวนประชาชนในพื้นที่เข้าสู่กระบวนการมีการส่วนร่วมในการดำเนินจัดการกิจกรรมต่าง ๆเพื่อให้
ประสบความสำเร็จในเรื่องของการให้ทาน การรักษาศีลและมีการอบรมขัดเกลาจิตใจในเรื่องของธรรมะทาง
พระพุทธศาสนาอิทธิบาท 4 ท่ีจะเป็นการโยงในเรื่องของการประกอบอาชีพท่ีอยู่บนพื้นฐานของอิทธิบาท 4 ให้
ประชาชนนั้นมีความรู้มีความเข้าใจสูงรูปแบบการปฏิบัติและใช้ในการดำเนินชีวิตเพื่อท่ีจะประสบความสำเร็จ
ในชีวิตอันจะส่งเสริมในเรื่องของการพัฒนาคุณภาพชีวิตบนทางพระพุทธศาสนาอย่างมีความสุขและยั่งยืน 

 

คำสำคัญ: การประยุกต์; หลักอิทธิบาท 4; เทศบาลกุดจับ 
 

Abstracts 
The research entitled “An application of the Four Paths of Accomplishment for the 

work administration of Kut Jub Municipality in Kut Jub District, Udonthanin Province” was 

the qualitative research by studying documents and field study. The researcher’s purposes 

were; 1) to study the principle of the Four Paths of Accomplishment in Theravada Buddhism 

2) to study the problem situations of Kut Jub Municipality administration and 3) to study how 

to apply the principle of the Paths of Accomplishment for Kut Jub Municipality administration  

From researching in accordance with the purposes it  was found that the principle of 

the Four Paths of Accomplishment in Theravada Buddhism is the foundation of an 

accomplishment, that is to say, it is the virtue that is the instrument leading to the 

accomplishment as one requires. One who wants to meet the successfulness must complete 

himself with the things called the Paths of Accomplishment that can be classified into 4 items, 

that is, 1) Chanda means the aspiration in what one thinks as the best things that would be 

received by human beings. This is the first reinforcement that produces the virtue and the next 

items. 2) Viriya means the effort, that is, the continuous performance, not lack in the middle, 

to be long range until to reach the success. This word is the meaning of the mixed bravery 3) 
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Citta means the rejection of that thing from the feeling and to practice in accordance with that 

purpose clearly and always to make in memory. The meaning of this word includes the 

meditation also and 4) Vimamsa means an analysis of cause and effect of accomplishment 

related to those matters deeply all the time. This word includes the wisdom completely. 

The problem situation of Kut Jub Municipality administration has the 9 policies for 

the development, that is, 1) the policy for preserving the institution of Nation, Religion and 

King and enhancing the democratic form of government regime that has the King as the Leader 

2) the policy for the aspect of education, religion, tradition, culture, local wisdom and sports 3) 

the policy for the economic aspect 4) the policy for aspect of the structure of foundation 5) the 

policy for the aspect of protection and reduction of public hazard 6) the policy for the aspect 

of public health, social assistance, and the life quality of people 7) the policy for the aspect of 

life security and properties of people and for protection of crime and reduction of the drug 

problem 8) the policy for preservation of the natural resources and environment 9) the policy 

for the aspect of people’s participation. For every policy, the majority of Kut Jub municipality 

leaders still have some problems that are the related political problems and still have good 

participation from people as well. 

The application of the Four Paths of Accomplishment for work administration of 

Kut Jub municipality Province is the integration of the projective activities of the municipality, 

community and temples as one unity by the integration of all subject matters as related with art 

work, culture, tradition, rituals and local wisdom in order to create the unity in participation 

among the government sector, that is, the community leaders in the Municipal Area and 

Temples in Municipal Area will persuade the local people to participate in managing various 

activities for charity, moral preserving, and spiritual refinement by using the principle of the 

Four Paths of Accomplishment conductive to the occupation based on the Four Paths of 

Accomplishment. This is because people will be endowed with the knowledge and to 

understand the way how to proceed their lives for accomplishment and to enhance the quality 

of life in the way of Buddhism happily and sustainably. 

 

Keywords: Applicatiow of; Principle of the Four; Kut Sub District 

 

บทนำ 
 สังคมมนุษย์เป็นสังคมเป็นสังคมที่ประกอบด้วยองค์การหรือหน่วยงานนานาชนิด  ซึ่งองค์การ
เหล่านี้จะมีความผูกพันกับวิถีชีวิตมนุษย์ตั้งแต่แรกเกิด  กล่าวคือ  มนุษย์ถือกำเนิดในโรงพยาบาลได้รับ
การศึกษาจากสถานบันการศึกษา  และประกอบอาชีพทั้งทางภาครัฐและภาคเอกชน  ด้งนั้น  องค์กรหรือ
หน่วยงานไม่ใช่ส่ิงแปลกใหม่  แต่เป็นส่ิงมีมาตั้งแต่สมัยโบราณ  องค์การมักเป็นที่รวมของงานและบุคลคล
ท่ีต่างมีหน้าท่ีรับผิดชอบต่างกันออกไปตามตำแหน่งและส่ิงที่รับผิดชอบของแต่ละบุคคล  โดยงานจะสำเร็จ
บรรลุตามเป้าหมายหรือไม่นั ้นขึ ้นอยู่กับหลักการบริหารและการจัดองค์การเป็นสำคัญ เมื่อใดก็ตามที่
ผู้บริหาร  มีความรู้  ความเข้าใจ  ในธรรมชาติขององค์การบริหารก็สามารถประยุกต์หลักการบริหารของ
การให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายที่ต้องการได้  หลักการบริหารนั้นหากมองในแง่ของกลุ่มคน  
ผู ้บริหารจะต้องบริหารการโดยเน้นมนุษย์สัมพันธ์  แต่หากมองในแง่ของระบบผู้บริหารก็ควรเน ้น
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ความสำคัญในทุกส่วนขององค์การ  ดังท่ีกล่าวมาแล้วว่า  องค์การจะประกอบด้วยงานและบุคลลากรเสมอ  
ดังนั้น  เมื่อผู้บริหารต้องการให้องค์การมีประสิทธิภาพรอบด้าน  ผู้บริหารจึงต้องให้ความสำคัญกับทั้งสอง
ด้านดังที่กล่าวข้างต้นควบคู่กันอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม  นั่นเอง  (สมคิด บางโม, องค์การและการ
จัดการ, 2561 : 15) 

เมื ่อผู ้บริหารต้องการองค์การมีประสิทธิภาพ  นอกจากต้องรู ้หลักการบริหารจัดการแล้ว  
ผู้บริหารก็ควรทำความเข้าใจคำว่า  “ประสิทธิภาพ”  ให้เข้าลึกซึ้งอีกด้วย  จึงจะสามารถนำพาน้อยที่
สำคัญคือบุคลลากรมีส่วนช่วยกันแก้ไขปัญหาและอุปสรรค  โดยไม้มีความรุนแรงและเกิดความขัดแย้งน้อย
ท่ีสุด  นอกจากนี้  ประสิทธิภาพยังเป็นเสมือนตัวช้ีวัดของความสำเร็จ  กล่าวคือ  หากผู้บริหารต้องการให้
องค์การมีประสิทธิภาพ  การมีความรู้ความเข้าใจในองค์การเพียงอย่างเดียวนั้นถือว่ายังไม่เพียงพอ  
เนื่องจากสถานการณ์ในประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  ท้ังทางด้านเศรษฐกิจ  สังคม  และ
การเมือง  ซึ ่งประชาชนมีบทบาทและอำนาจอธิปไตยรวมทั้งให้ความสนใจการเมืองมากกว่าแต่ก่อน  
สังเกตได้จากประชาชนมีการแสดงสิทธิและเสรีภาพของตนมากขึ้น  ท้ังหลายเหล่านี้  ถือเป็นผลท่ีกระทบ
ที่สำคัญต่อระบบราชการที่จะต้องเร่งพัฒนาปรับตัว  เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์และความต้องการ
ของประชาชน  ดังนั้น  ส่วนราชการต่าง ๆ  จึงต้องเล็งเห็นความสำคัญของการพัฒนาประสิทธิภาพของ
องค์การและบุคคลากรเป็นระดับต้น  ไม ่ว ่าจะเป็นการจัดอบรมเชิงว ิชาการ เพ ื ่อเสร ิมความร ู ้   
ความสามารถ  ทักษะ  และทัศนคติของบุคลลากรภายในองค์การ  เพื่อให้เหมาะสมกับความคาดหวังและ
เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนหรือผู้รับบริการอย่างแท้จริง  สรุปได้ว่าประสิทธิภาพ  คือ  การ
สนับสนุนให้มีวิธีการบริหารจัดการให้ได้ผลดีท่ีมากสุด  แต่ส้ินเปลืองต้นทุน  ค่าใช้จ่าย  แรงงาน  และเวลา  
น้อยที่สุดซึ่งทำได้โดยกลไกในการลดค่าใช้จ่ายในทุก ๆ  ด้านลง  แต่เพิ่มความถูกต้อง  ความเร็วความ
ราบเรียบของการบริหารให้มากขึ้น (ติน  ปรัชญพฤทธิ์, 2561 : 16) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเทศบาล
กุดจับ อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี  ซึ่งปกครองด้วยนายกเทศมนตรีท่ีมาจากการเลือกตั้งของประชาชน
โดยตรง  และฝ่ายนิติบัญญัติประกอบด้วยสมาชิกสภาเทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี  มี
สำนักปลัดเทศบาลควบคุมการปฏิบัติงานของกองวิชาการและแผนงานกองคลัง  กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม  กองกาศึกษา  กองช่าง  และกองสวัสดิการสังคม  เทศบาลกุดจั บ อำเภอกุดจับ จังหวัด
อุดรธานี การบริหารพัฒนาของเทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี  มีการอบรมบุคลลากรและ
ผู ้นำชุมชนให้ม ีประสิทธ ิภาพในการพัฒนาตำบลชุมชนให้มีความเจริญเช่นการก่อสร้างปรับปร ุง  
บำรุงรักษา  สะพาน  ทางเท้า  ท่อระบายน้ำ  ถนน  พร้อมทั ้งพัฒนาบริ การสาธารณูปโภคให้ม ี
ประสิทธิภาพและท่ัวถึง  พัฒนาเศรษฐกิจและส่งเสริมอาชีพให้แก่ชุมชน  กำจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล
ควบคุมมลพิษ  ทางด้านสังคมด้านพัฒนาการศึกษา  และการให้บริการด้านสาธารณสุข  พัฒนาระบบ
บริการมีสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์  ส่งเสริมและอนุรักษ์ประเพณี และวัฒนธรรม  และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น  พัฒนาการปกครองโดยให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนและติดตาม  ตรวจสอบการบริหารงาน
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อย่างต่อเนื่อง  การบริหารงานบุคลลากร  และการจัดสรรงบประมาณมีความโปร่งใสถูกกฎระเบียบ  เพื่อ
เกิดการพัฒนาและมีประสิทธิภาพสูงสุดส่งเสริมสนับสนุนระบบการให้ บริการแก่ประชาชนให้ทันสมัย  
รวดเร็ว  สะดวก  สบายและสร้างความปลอดภัยสำหรับผู้บริโภค  และสอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดเพื่อสร้างความมั่นคงในอาชีพของเกษตรกรและรักษาไว้ซึ่งความสมดุลทางธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  
แก้ปัญหาการขาดแคลนน้ำในการทำเกษตร  ทำไร่  ทำนา  โดยการสร้างฝายกั้นน้ำหลายแห่งในการทำ
การเกษตร  และช่วยสงเคราะห์บรรเทาปัญหาน้ำท่วมแก่เกษตรกรผู้เดือดร้อน  โดยมีส่วนร่วมของชุมชน
ท้องถิ่น  และเอกชน  ส่งเสริมความเข้มแข็งของผู้ประกอบการและเครือข่ายโดยการส่งเสริมต่อยอดภูมิ
ปัญญาและความเป็นไทยท่ีสอดคล้องกับความต้องการของตลาด (เทศบาลตำบลกุดจับ, 2561-2563 : 10) 

การบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนับได้ว่าเป็นองค์กรปกครองที่มีความใกล้ชิดอย่างยิ่ง
กับประชาชน  เพราะเป้าหมายหลักคือการรับใช้ประชาชนองค์ประกอบที่สำคัญอย่างหนึ่งที ่จะช่วย
ขับเคล่ือนการบริหารในองค์กรให้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดให้กับประชาชน  คือ  
ผู้นำชุมชน  ทั้งเพราะผู้นำชุมชนคือบุคคลที่อาสานำตนเพื่อรับใช้ประชาชน  คอยบำบัดทุกข์บรรเทาสุข
ให้กับประชาชน  คอยช่วยเหลือแก้ปัญหาต่างที่เกิดขึ้นในชุมชน  ทั้งด้านสังคม  เศรษฐกิจ  วัฒนธรรม
ประเพณี  ผู ้นำจึงเป็นบุคคลที่สำคัญอย่างยิ่งต่อชุมชน  ในการพัฒนาแก้ปัญหา  สิ ่งหนึ่งจะทำให้การ
บริหารการปฏิบัติงานของผู้นำชุมชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน
อย่างแท้จริง ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะทำการวิจัยถึงประสิทธิภาพของการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
ในการบริหารงานของเทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1.เพื่อศึกษาหลักอิทธิบาท  4 ในทางพระพุทธศาสนาเถรวาท 

2. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานของเทศบาลกุดจับ  

3. เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 การบริหารงานของเทศบาลกุดจับ  

 

ระเบียบวิธีวิจัย 
1.รูปแบบการวิจัยการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ทำการศึกษาใน 2 

วิธีคืออาศัยเอกสารที่เกี่ยวข้องเป็นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเป็นต้นแบบและการสัมภาษณ์เชิงลึก
แบบมีโครงสร้างเป็นฐานในการนำเสนอและการอ้างอิงเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลท่ีเช่ือถือได้ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ 

1) ศึกษาเอกสาร (Documentary - Research) จากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary source) คือ
คัมภีร์พระไตรปิฎกอันเป็นแหล่งข้อมูลที่เป็นหลักคำสอนสำคัญในพระพุทธศาสนาฝ่ายเถรวาททั้งภาษาบาลี
และภาษาไทย 
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2) ศึกษาเอกสารจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary source) ได้แก่เอกสารงานวิจัยหนังสือท่ี
นักปราชญ์ทั้งหลายเขียนไว้และอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับการบริการกิจการคณะสงฆ์ หลักสาราณียธรรม 6 และ
หลักธรรมท่ีมีความสัมพันธ์กับหัวข้อเรื่อง วัตถุประสงฆ์ของการวิจัย  

3) ศึกษาข้อมูลภาคสนามจะใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยแนวทางการสัมภาษณ์ (Interview 

guide) โดยแนวทางการสัมภาษณ์ที่ผ่านอาจารย์ผู ้เชียวชาญปรับปรุงเป็นที่เรียบร้อยตามกรอบของการ
ศึกษาวิจัยโดยใช้บุคคลท่ีได้คัดเลือกโดยใช้เกณฑ์ของการศึกษาเรื่องวิจัยตามเกณฑ์ท่ีผู้วิจัยกำหนดไว้จำนวน/25
รูป/คน เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลท่ีมีความน่าเช่ือถือในทางวิชาการ 

2.ขอบเขตด้านเนื้อหาผู้วิจัยได้ศึกษาศึกษาการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 การบริหารงานของ
เทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี 

3. ขอบเขตด้านพื้นที่ ผู้วิจัยใช้พื้นท่ีในเขตเทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี 
4.ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) หลักจำนวน 25 รูป/คนแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม 

ได้แก่1)พระสงฆ์ 2)ผู้นำในเทศบาลกุดจับ3)เจ้าหน้าที่พนักงานในเทศบาลกุดจับและ4) ประชาชนในเขต
เทศบาลกุดจับ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
                                             
                                    ➔                             ➔ 
 

 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ผลการวิจัย 
 1.หลักอิทธิบาท  4 ในทางพระพุทธศาสนาเถรวาท 

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับหลักอิทธิบาท 4 ในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท  พบว่า หลักการ
และแนวคิดในการทำงาน  ให้ประสบผลสำเร็จ  ตามหลักอิทธิบาท  ที่ปรากฏ  ในคัมภีร์พุทธศาสนาเถรวาท
ความหมายของอิทธิบาท 4 หมายถึง  หลักธรรมนำไปสู่ความสำเร็จ  คือ   ฉันทะ  ความพอใจ, มีใจรักในงานท่ี
ทำ ด้วยใจรัก วิริยะ ความพากเพียร  อดทน  ต่อความลำบากบากบั่น  ไม่ว่าจะเป็นอาชีพใดๆ  ก็ตามขอให้ทำ
อย่างสุจริต  จิตตะ  เอาจิตฝักใฝ่  ฝ่ายใจรัก  ด้วยความพยายามด้วยเอาจิตพยายามอาชีพนั้นๆ  ให้บรรลุผล
สำเร็จ  วิมังสา  ใช้ปัญญาสอบสวนในงานท่ีทำ ติตรองหาเหตุผลและปรับปรุงแก้ไขเพื่อจะให้ประสบผลสำเร็จ

อิทธิบาท  4 ใน 
พระพุทธศาสนาเถรวาท 

สภาพปัญหาการ
บริหารงานของ
เทศบาลกุดจับ 

การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 
4 การบริหารงานของ
เทศบาลกุดจับ 
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ให้ดียิ่งๆ ขึ้นไปจากผลการศึกษาหลักการและแนวคิดในการทำงาน  ให้ประสบผลสำเร็จตามหลักอิทธิบาท  
ทุกๆ คน ถ้านำหลักอิทธิบาทไปใช้  จะประสบผลสำเร็จในหน้าที่การงานทุกอย่างไม่ว่าจะเป็นการทำงาน
ราชการ การทำงานค้าขาย  การทำงานอุตสาหกรรม การทำงานเกษตร และการประกอบอาชีพ  ถ้ามีความ
ต้ังใจทำ  ก็มีความสุข  ในการทำงาน  ยินดีในส่ิงท่ีตนได้กระทำในงานนั้นด้วยความเต็มใจทำ ต้ังใจทำ  พอใจใน
การทำงาน  ให้ประสบผลสำเร็จยิ่งๆ ขึ้นไป จากการศึกษาพบว่า 

หลักอิทธิบาท 4 ในคัมภีร์พระพุทธศาสนาซึ่งให้ความสำคัญการดำรงชีวิตด้วยหลักของอิทธิบาท 4 
คือ เส้นทางไปสู่ความสำเร็จหรือคุณธรรมท่ีให้ถึงความสำเร็จในการทำงาน ช่วยให้การปฏิบัติหน้าท่ีของบุคคล
ได้ผลสำเร็จตามความมุ่งหมาย ซึ่งทางแห่งความสำเร็จนั้น ประกอบไปด้วย 1) ฉันทะ คือ ความพอใจ ความมี
ใจรักในส่ิงท่ีทำ และพอใจใฝ่รักในจุดหมายของส่ิงท่ีทำนั้น อยากทำส่ิงนั้นๆ ให้สำเร็จ อยากให้งานนั้น หรือส่ิง
นั้นบรรลุถึงจุดหมาย และปรารถนาจะทำให้ได้ผลดียิ่งๆ ขึ้นไป ซึ่งจะแสดงออกมาด้วยการกระทำด้วยความ
พอใจ เต็มใจ และสนใจในสิ่งที่ตนกำลังกระทำอยู่ หรืองานที่ได้รับมอบหมายให้กระทำ ทำงานด้วยใจรัก 2) 
วิริยะ คือ ความเพียร ขยันหมั่นประกอบส่ิงนั้นด้วยความพยายาม เข้มแข็ง อดทนเอาธุระ ไม่ท้อถอย ซึ่งแสดง
ออกมาด้วยความเพียร พยายามในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรู้สึกไม่ท้อถอย และมีความกล้าท่ีจะกระทำงาน
นั้นๆ ถ้าเห็นอะไรเป็นอุปสรรคหรืองานท่ีมาอยู่ข้างหน้าแล้วจะต้องเอาชนะทำให้สำเร็จ ทำงานให้เป็นเรื่องท่ีท้า
ทายจะสู้และจะพยายามเพื่อทำให้สำเร็จ 3) จิตตะ คือ ความต้ังใจ หรือเอาใจฝักใฝ่ ได้แก่ ความมีจิตผูกพัน จด
จ่อ เฝ้าคิดเรื่องนั้นใจอยู่กับงานนั้น ไม่ปล่อย ไม่ห่างไปไหน ไม่สนใจไม่รับรู้เรื่องอื่นๆ ต้ังจิตรับรู้ในส่ิง ท่ีทำและ
ทำสิ่งนั้นด้วยความคิด เอาจิตฝักใฝ่ไม่ปล่อยใจให้ฟุ้งซ่านเลื่อนลอยไป อุทิศตัวอุทิศใจให้แก่สิ่งที่ทำ ซึ่งแสดง
ออกมาด้วยการเอาใจใส่ จดจ่อ ตั้งใจในการทำงานอย่างจริงจัง ไม่ปล่อยให้ความคิดฟุ้งซ่าน 4) วิมังสา คือ 
ความไตร่ตรอง หมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญตรวจหาเหตุผลและตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนในส่ิงท่ีทำนั้น ชอบ
คิด ค้นหาเหตุผล ชอบสอบสวนทดลอง มีการวางแผน วัดผล คิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุง ซึ่งแสดงออกด้วยการใช้
ปัญญาพิจารณาไตร่ตรองหาเหตุผลในสิ่งที ่กระทำด้วยความพินิจพิเคราะห์ มีการวางแผน และวัดผลงานท่ี
กระทำเสมอ เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 2. สภาพปัญหาการบริหารงานของเทศบาลกุดจับ  
สภาพปัญหาการบริหารงานของเทศบาลกุดจับ ด้านการบริหารงานบุคคล มีการทำงานตามหน้าท่ี

ของตนแต่การทำงานของบุคลากรนั้นยังขาดในเรื ่องของการทำงานที่เต็มที่เหมือนกับการทำงานไปวันๆซึ่ง
ส่งผลในเรื่องของการให้บริการประชาชนไม่เต็มท่ีจึงเกิดปัญหาด้านความพึงพอใจของผู้มารับบริการยังไม่เต็มท่ี 
และยังคงมีเรื่องร้องเรียนในการการให้บริการประชาชนในพื้นท่ีอยู่เป็นประจำ ด้านการเงินจะเป็นเรื่องของการ
ใช้เงินในการจัดโครงการท่ีส้ินเปลืองไม่ได้ผลตอบรับท่ีคุ้มค่าและความไม่โป่รงใสในเรื่องของการบริหารจัดการ
ภาษีของประชาชนรวมทั้งการใช้จ่ายต่างๆท่ีประชาชนต้องสามารถเข้าถึง  

วิธีการจัดการกับสภาพปัญหาการบริหารงานของเทศบาลกุดจับ เป็นวิธีการผสมผสานหรือ
ประยุกต์ระหว่างบริหารจัดการกับคำสอนทางพระพุทธศาสนาแล้วเกิดความเปลี่ยนแปลงภายในองค์การท่ี



248 Journal of Modern Learning Development 

Vol. 6 No. 4  July - August 2021 

    

เห็นชัด คือองค์กรเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นโดยเฉพาะตัวบุคคล ผู้นำองค์กรประพฤติปฏิบัติในสิ่งท่ี
ถูกต้องอยู่ในศีลธรรม พนักงานในองค์กรก็จะถือเป็นแบบอย่างท่ีดี ถ้าหากผู้บริหาร และบุคลากรในองค์การมี
หลักธรรมเป็นเครื่องชี้นำแนวทาง การทำงานก็จะสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันปัญหาที่เคยเกิดขึ้นต่าง ๆ 
ความขัดแย้งก็ลดน้อยลง เพราะทุกคนได้เรียนรู้และนำหลักธรรมะทางพุทธศาสนาไปใช้ ดังนั้นการทำงานต่าง 
ๆ จะสามารถสนองนโยบายบริษัทได้เป็นอย่างดี และความเปลี่ยนแปลงอีกอย่างที่เห็นคือ บรรยากาศในการ
ทำงานเป็นไปด้วยความสนุกสนาน ร่าเริงแจ่มใส คนทำงานมีความสามัคคี และมีความสุข สิ่งเหล่านี้ส่งผลต่อ
การพัฒนาองค์กรของให้ก้าวหน้าไปอย่างราบรื่นปัญหาที่เกิดขึ้นในองค์การ และสามารถนำหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนามาแก้ปัญหาปัญหาที่เกิดขึ้น คือ ความไม่ซื ่อสัตย์สุจริต ปัญหาทางเศรษฐกิจส่วนตัวซึ่งมี
ผลกระทบถึงเรื่องการทำงาน ความไม่ซื่อสัตย์สุจริตเช่น การยักยอกหรือการไม่ซื่อตรง ในฐานะผู้ปกครองคน
ต้อง ถือว่าคนเรามีสิทธิ์ที่จะทำผิดพลาดได้ในชีวิต บางครั้งควรให้โอกาสเขาได้แก้ตัว โดยการใช้หลักการให้อภัย 
การจะให้อภัยต้องมีหลักเกณฑ์หลายอย่าง เช่น การตักเตือน การอบรม และการให้โอกาสแก้ตัวโดยกำหนด
ระยะเวลา อาจจะ 3 เดือน ดูความประพฤติหรือการให้แก้ไขตัวเอง หลังจากนี้แล้วก็ให้อภัยและให้กลับมาเป็น
เหมือนพนักงานท่ัว ๆ ไป โดยการให้โอกาสคนในการท่ีจะแก้ไขตนเอง ดังนั ้นถ้าผู ้นำหรือผู ้บร ิหารมองเห็น
ประโยชน์ของการใช้หลักคำสอนของพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในชีวิตทางที่ดีคือ ทางสายกลาง และการ
รู้จักการปฏิบัติตนท่ีถูกต้องและให้รู้สึกละอายเวลาท่ีทำผิดในเรื่องของการทำงาน  การให้โอกาส สร้างบุคลากร
รุ่นใหม่มาช่วยพัฒนาองค์กรของตนให้มีความเจริญรุ่งเรืองต่อไป   

การบริหารงานของเทศบาลกุดจับ พบว่ามีการอบรมบุคลลากรและผู้นำชุมชนให้มีประสิทธิภาพใน
การพัฒนาตำบลชุมชนให้มีความเจริญ  เช่น  การก่อสร้างปรับปรุง  บำรุงรักษา  สะพาน  ทางเท้า  ท่อระบาย
น้ำ  ถนน  พร้อมทั้งพัฒนาบริการสาธารณูปโภคให้มีประสิทธิภาพและทั่วถึง  พัฒนาเศรษฐกิจและส่งเสริม
อาชีพให้แก่ชุมชน  กำจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลควบคุมมลพิษ  ทางด้านสังคมด้านพัฒนาการศึกษา  และ
การให้บริการด้านสาธารณสุข  พัฒนาระบบบริการมีสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์  ส่งเสริมและอนุรักษ์
ประเพณีและวัฒนธรรม  และภูมิปัญญาท้องถิ่น  พัฒนาการปกครองโดยให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนและ
ติดตาม   

ตลอดถึงการตรวจสอบการบริหารงานอย่างต่อเนื่อง  การบริหารงานบุคลลากร  และการจัดสรร
งบประมาณมีความโปร่งใสถูกกฎระเบียบ  เพื่อเกิดการพัฒนาและมีประสิทธิภาพสูงสุดส่งเสริมสนับสนุนระบบ
การให้บริการแก่ประชาชนให้ทันสมัย  รวดเร็ว  สะดวก  สบายและสร้างความปลอดภัยสำหรับผู้บริโภค  และ
สอดคล้องกับความต้องการของตลาดเพื่อสร้างความมั่นคงในอาชีพของเกษตรกรและรักษาไว้ซึ่งความสมดุล
ทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  แก้ปัญหาการขาดแคลนน้ำในการทำเกษตร  ทำไร่  ทำนา  โดยการสร้างฝาย
กั้นน้ำหลายแห่งในการทำการเกษตร  และช่วยสงเคราะห์บรรเทาปัญหาน้ำท่วมแก่เกษตรกรผู้เดือดร้อน  โดยมี
ส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น  และเอกชน  ส่งเสริมความเข้มแข็งของผู้ประกอบการและเครือข่ายโดยการส่งเสริม
ต่อยอดภูมิปัญญาและความเป็นไทยที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด อันเป็นประโยชน์  ทั้งด้านสังคม  
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เศรษฐกิจ  วัฒนธรรมประเพณี  ผู้นำจึงเป็นบุคคลท่ีสำคัญอย่างยิ่งต่อชุมชน  ในการพัฒนาแก้ปัญหา  ส่ิงหนึ่ง
จะทำให้การบริหารการปฏิบัติงานของผู้นำชุมชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชนอย่างแท้จริง คือการที่ผู้นำมีหลักธรรมประจำใจในการปฏิบัติหน้าที่  หลักธรรมที่ช่วยให้ประสบ
ความสำเร็จทั้งการดำเนินชีวิตส่วนตนและสังคมคือ หลักอิทธิบาท 4 หลักธรรม 4 ประการถือเป็น คำสอนท่ี
มุ่งเน้นให้การปฏิบัติงานอยู่บนฐานแห่งความสำเร็จตามประสงค์ เป็นคำสอนท่ีเน้นให้การ ปฏิบัติงานอยู่บนฐาน
แห่งความสำเร็จตามประสงค์ เป็นหลักคำสอนที่เน้นความสำเร็จของงานเป็นท่ีตั้ง ที่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของงานให้ดียิ่งขึ้นไป  

การวิเคราะห์ปัจจัยภายในและจุดแข็ง คือ ศักยภาพความสามารถหรือข้อเด่นของตำบลเมื่อเทียบ
กับตำบลอื่น  ในแผนพัฒนาของเทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี ปี พ.ศ 2560 นั้นสามารถสรุปจุด
แข็งที ่เป็นจุดเด่น  การบริหารองค์กรของผู ้นำในชุมชนระหว่างเทศบาลกุด และผู ้นำหมู่บ้านมี กำนัน  
ผู้ใหญ่บ้าน  ท่ีรวมกันเป็นองค์การบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่น  การแก้ปัญหาให้กับประชาชนในตำบลกุด
จับจึงมีประสิทธิภาพ  โดยมีหลักธรรมท่ียึดถือปฏิบัติในการบริหารของผู้นำชุมชนก็คืออิทธิบาท 4 การศึกษาใน
ครั้งนี้สรุปจุดแข็งและจุดอ่อนตลอดถึงปัญหาและอุปสรรค รวมถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ  ท่ีเป็นการบริหารงานของ
เทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี ให้ประชาชนมีความเจริญรุ่งเรืองในทุกๆด้านไม่ว่าสุขภาพ 
การศึกษา รายได้ในครัวเรือน วัฒนะธรรมประเพณี 

 3. การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 การบริหารงานของเทศบาลกุดจับ  

การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท  4 การบริหารงานของเทศบาลกุดจับ ผลการวิจัยพบว่า หลักอิทธิ
บาท 4 ประการ หลักคุณธรรมเป็นเหตุนาไปสู่ความสำเร็จประกอบด้วย ฉันทะ พอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น วิริยะ 
เพียรประกอบส่ิงนั้น จิตตะ เอาใจฝักใฝ่ในสิ่งนั้น ไม่ว่างธุระ วิมังสา หมั่นตริตรองพิจารณาหาเหตุผลในสิ่งนั้น 
คุณธรรมท้ัง 4 ประการนี้ จะเป็นแรงผลักดันให้บุคคลผู้ประพฤติไปสู่ความสำเร็จแห่งผลตามท่ีมุ่งหมายบริหาร 
การสร้างเสริมความต้องการในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร เพื่อให้มีความรู้สึกที่ดีในการปฏิบัติงาน และ
พร้อมที่จะอุทิศตนเพื่อความสำเร็จของงาน และขององค์กรอย่างต่อเนื่องสมบูรณ์จึงเป็นสิ่งที่จำเป็นสำหรับ
ผู้บริหารที่ต้องคำนึง ถึงเพราะด้านความต้องการในการปฏิบัติงานย่อมส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพของงานดี
ยิ่งขึ้นซึ่งมีทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับความต้องการหรือส่ิงจูงใจผู้ปฏิบัติงานโดยมุ่งอธิบายถึงองค์ประกอบต่างๆ ท่ีเป็น
ส่ิงท่ีทำให้บุคลากรเกิดความพอใจในการปฏิบัติงาน ทุ่มเทความรู้ความสามารถมีความรับผิดชอบ และเอาใจใส่
ในงานอย่างแท้จริง ไปสู่ความรักความผูกพัน และความซื่อสัตย์ในองค์กรตลอดถึงประโยชน์และโทษของการ
ขาดหลักธรรมนี้ในการบริหารองค์กรผลการวิจัยพบว่า ประโยชน์ของอิทธิบาท 4 สำหรับผู้บริหาร 

1) ประโยชน์ของฉันทะ คือเป็นข้าศึกต่อความเบื่อหน่าย ทำให้ไม่เบ่ือหน่าย ไม่ท้อแท้ มีกาลังต่อสู้
ป้องกันสร้างสรรค์สิ่งที่ตนรัก ทำให้งานหนักกลายเป็นงานเบา ที่ยากก็กลายเป็นง่าย ถ้าขาดฉันทะ ทำให้ขาด
กาลังใจ เบ่ืองาน ทอดท้ิงงาน กลายเป็นคนจับจด ไม่ก้าวหน้า 2)ประโยชน์ของวิริยะ คือกาจัดความเกียจคร้าน 
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ทำให้งานต่อเนื่อง ถ้าขาดวิริยะจะเป็นคนอ่อนแอ หนีท่ียากไปหาแต่ท่ีง่าย ทำอะไรไม่สำเร็จ ขาดความก้าวหน้า 
มีแต่งานค้าง กลายเป็นคนหย่อนสมรรถภาพ 3)ประโยชน์ของจิตตะ คือทำให้ทราบความเป็นไปของงานอยู่
เสมอ เมื่อมีปัญหาสามารถแก้ไขเหตุการณ์ได้ทันท่วงที ถ้าขาดจิตตะงานอาจเสียหายได้โดยไม่รู้ตัว หรือรู้ตัวเมื่อ
สายเกินแก้เสียแล้ว 4)ประโยชน์ของวิมังสา คือช่วยทำให้งานไม่ผิดพลาด และทำให้มองเห็นลู่ทางท่ีจะทำงาน
ได้ผลดี ถ้าขาดวิมังสาจะทำงานผิดๆ ถูก ๆ เปลืองทุนเปลืองแรงเวลา และทำให้โง่เขลา ประโยชน์ของอิทธิบาท 
4 ดังกล่าวนี้ จะเห็นได้ว่า ฉันทะกับวิริยะ เป็นหลักปฏิบัติท่ีช่วยให้บุคคลมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและ
อุปสรรคในการทำงานได้เป็นอย่างดีโดยมีจิตตะและวิมังสา เป็นหลัก ปฏิบัติที่ช่วยให้การเอาชนะปัญหาและ
อุปสรรคในการทำงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งในท่ีสุดแล้วก็จะช่วยเสริมให้บุคคลมีความสามารถ
ในการเผชิญปัญหาและอุปสรรคมากขึ้นนั่นเองกล่าวโดยสรุป อิทธิบาททั้งสี ่ข้อนี้ เป็นทฤษฎีที ่สมบูรณ์ 
พระพุทธเจ้าทรงวางแนวป้องกันอันตรายไว้ให้ด้วยแล้ว ข้อสำคัญผู้ปฏิบัติจงพยายามปฏิบัติให้ครบ และให้
เหมาะจะได้ผลดีแน่ เพื่อความจำง่ายเกี่ยวกับความหมายของอิทธิบาทสี่ ท่านจะจำไว้เตือนใจตัวเองดงันี้ก็ได้ 
จะได้ผลดีแน่  

โทษของการขาดอิทธิบาท 4   1) โทษของการขาดฉันทะ ก็ทำให้คนขาดกาลังใจ เบื่องานอันเป็น
หน้าท่ีของตน เมื่อเบื่อแล้วก็ทอดท้ิง กลายเป็นคนทำงานจับจด ท้ิงนี่ คว้าโน่นแต่ไม่ได้เรื่องสักอย่าง คนอย่างนี้
ไม่มีทางก้าวหน้าในกิจการ  2) โทษของการขาดวิริยะ คือ จะเป็นคนอ่อนแอ หนีท่ียากบากไปหาแต่ท่ีง่ายไม่มี
ทางทำอะไรสำเร็จเป็นช้ินเป็นอัน และนั่นก็หมายความว่า เขาจะขาดความก้าวหน้าในงานของตน ผลร้ายอย่าง
หนึ่งท่ีจะตามมา ก็คือคนประเภทนี้จะเป็นคนท่ีเต็มไปด้วยงานอากูล(งานค้าง) ถ้าเป็นข้าราชการทอดท้ิงให้งาน
ค้างไว้มากๆ ก็ไม่ได้เล่ือนช้ัน เล่ือนตำแหน่งกลับจะถูกลงโทษ ถ้าเป็นพลเมืองท่ัวไปในครอบครัวก็จะเต็มไปด้วย
งานค้าง ก่องานไว้ร้อยแปดแต่ไม่มีอะไรเห็นผล คนท่ีมีงานอากูลมาก ๆ นั้นจะกลายเป็นคนสมองเส่ือม จนเป็น
คนหย่อนสมรรถภาพในท่ีสุด 

3) โทษของการขาดจิตตะ คืองานท่ีตนลงทุนลงแรงทำไว้นั้นจะเสียหายโดยไม่รู้ตัว หรือรู้ตัวเมื่อมัน
สายเกินแก้เสียแล้ว  4) โทษของการขาดวิมังสา คือทำงานอย่างผิดๆ ถูกๆ ทำผิดจังๆ ทำด้วยความงมงาย 
เปลืองทุน เปลืองแรง และเปลืองเวลา เพราะผู้ทำโง่เขลา  

สรุปได้ว่าการบริหารงานของเทศบาลกุดจับ มีความเห็นว่าความรู้ความสามารถของบุคลากรเพียง
อย่างเดียวมิอาจทำให้องค์กรประสบผลสัมฤทธิ์ได้ หากบุคลากรในองค์กรนั้น ปราศจากความต้ัง ใจและเต็มใจ 
ที่จะปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ ดังนั้นการที่บุคลากรปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลสูงสุด พระพุทธศาสนาได้แสดงหลักแห่งการบริหารจัดการท่ีก่อให้เกิดประสิทธิภาพ การปฏิบัติงาน
ในองค์กรอันสามารถทำให้งานนั้น บังเกิดสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ จึงนำหลักธรรมเรียกว่าอิทธิบาท 
4 ซึ่งเป็นหลักธรรมแห่งความสำเร็จ และมีความสำคัญอย่างยิ่ง นำมาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานที่จะทำให้
ผู้นำไปปฏิบัติแล้วประสบความสำเร็จเกิดประสิทธิภาพในองค์กรของตนเองนั้นประสิทธิภาพในการทำงานของ
ผู้ปฏิบัติงานไม่ได้ขึ้นอยู่กับการศึกษาอบรมที่ผู้ปฏิบัติงานได้รับมาแต่เพียงอย่างเดียว แต่หากมีส่วนประกอบ
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อย่างอื่นอีกด้วยท่ีมีผลอย่างสำคัญต่อประสิทธิภาพในการทำงาน โดยเฉพาะความเข้าใจอันดีระหว่างผู้ร่วมงาน
ด้วยกัน ความรู้สึกที่ดีต่อกัน การดำเนินงานของฝ่ายบริหารถูกต้อง และยุติธรรมเพื่อความสุขที่ยั ่งยืนของ
ประชาชน และความเห็นว่านโยบายขององค์การเหมาะสม สิ่งเหล่านี้จะทำให้การปฏิบัติงานของบุคคลใน
องค์การเป็นไปในทางร่วมมือร่วมใจกับฝ่ายบริหารมากขึ้น ส่ิงสำคัญท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานท่ี
กล่าวมานี้คือขวัญของผู้ปฏิบัติงานนั่นเองด้านเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา พบว่า การประยุกต์ใช้หลักอิทธิ
บาทในการปฏิบัติสามารถทำงานร่วมกับบุคคลอื่นเป็นส่ิงท่ียากหรือไม่บางคนมีพฤติกรรมท่ีสามารถปรับตัวและ
ทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ดี แต่บางคนประสบปัญหาในการทำงานร่วมกับบุคคลต่าง ๆ โดยจะเห็นได้จากการไม่ได้
รับความช่วยเหลือ หรือร่วมมือใด ๆ รวมทั้งการไม่ได้รับข้อมูลต่าง ๆ ที่ต้องการ ดังนั้นความสามารถในการ
ทำงานร่วมกับผู้อื่นจึงเป็นส่ิงสำคัญและควรฝึกฝนให้มีข้ึน ท่ีก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงานอย่างมหาศาล 
อันสามารถท่ีจะให้งานนั้น บังเกิดสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้  

1. การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 การบริหารงานของเทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ จังหวัด
อุดรธานี จากการศึกษาผู้วิจัยสามารถสรุปประเด็นสำคัญท่ีควรนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับหลักอิทธิบาท 4 ในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท  พบว่า หลักอิทธิ
บาท 4 ในพระพุทธศาสนา ให้ความสำคัญในการดำรงชีพด้วยหลักธรรมที่นำไปสู่ความสำเร็จ คือ เส้นทางท่ี
นำไปสู่ความสำเร็จ หรือคุณธรรมท่ีให้ถึงความสำเร็จในการทำหน้าท่ีการงาน ช่วยให้ผู้ปฏิบัติประสบผลสำเร็จ
ได้ตามความมุ่งหมาย ไม่ว่าจะเป็นงานทางราชการ การค้าขาย การทำงานในโรงงานอุตสาหกรรม การทำ
การเกษตร และประกอบอาชีพอื่นๆ ท่ีตนดำเนินการอยู่ประสบผลสำเร็จได้ตามความประสงค์  ถ้าหากมีความ
พอใจในการทำงานด้วยความขยันหมั่นเพียร โดยการตั้งจิตมั่น และใช้ปัญญาพิจารณาอย่างแยบคายในการ
ดำเนินงาน การทำงานถ้าประกอบด้วยธรรม 4 ประการนี้จะประสบผลสำเร็จในการทำอย่างแน่นอน ท้ังนี้อาจ
เป็นเพราะว่า ผู้ท่ีเจริญในอิทธิบาทนั้นทำให้มีสมาธิในการทำงานท่ีเกิดจากความพอใจในส่ิงท่ีทำจะนำไปสู่ความ
เพียรพยายามมุ่งมั่นใจจดใจจ่อในการทำงาน ขณะเดียวกันก็คอยตรวจสอบ ทบทวน ไตร่ตรอง พิจารณาอยู่
เสมอย่อมนำไปสู่ความสำเร็จในที่สุด สอดคล้องกับ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2548 : 48) ได้เขียน
เกี่ยวกับอิทธิบาท 4 สรุปได้ว่า หลักธรรมท่ีไม่เคยล้าสมัย หรือหลักธรรมอันเป็นหลักแห่งความสำเร็จ หรือทาง
แห่งความสำเร็จ 4 ประการ ท่ีในปัจจุบันแม้เราจะหลงลืมกันไปบ้างว่า คืออะไร แต่ถ้าหากได้ย้อนรำลึกกันบ้าง
ว่า มีอะไร และคืออะไร จะเห็นได้ว่าหลักธรรมอายุ 2 พันกว่าปีนี้ ไม่มีคราวใดที่จะเรียกว่าล้าสมัย  กล่าวคือ 
ฉันทะ เพราะเหตุว่าทรงรักส่ิงท่ีทรงทำ จึงได้ทำส่ิงท่ีทำอยู่ในขณะนี้  วิริยะ คือความพากเพียร ความพยายาม
ไม่ย่อท้อ จิตตะ คือความเอาพระทัยจดจ่อในส่ิงท่ีทรงทำ เพราะฉะนั้นท่านจึงทำได้ และวิมังสา ทำงานแล้วไม่
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ทิ้ง คอยตรวจสอบ ทบทวน ไตร่ตรอง พิจารณา และ พระธรรมโกศาจารย์ (ปัญญานันทภิกขุ) ได้อธิบายว่า 
อิทธิบาท คือ ทางที่จะไปสู่ความสำเร็จ 4 ประการ คือ 1) ฉันทะ ความพอใจ 2) วิริยะ ความเพียร 3) จิตตะ 
ความเอาใจใส่ และ 4) วิมังสา ไตร่ตรองค้นคว้าในส่ิงนั้นๆ ถ้าเรารักส่ิงนั้น เอาใจใส่ส่ิงนั้น มันก็ก้าวหน้า การคิด
การทำก็ก้าวหน้าต่อไป เพราะเรารักส่ิงนั้น ถ้าไม่รักมันก็ไปไม่ได้ ให้แนวคิดไว้สอดคล้องกันว่า  อิทธิบาท 4 คือ  
หลักธรรมท่ีจะนำไปสู่ความสำเร็จในการกระทำกิจการงานหรือการอาชีพ  ประการแรก  คือ  อิทธิบาท  แปล
ความว่า  ทางแห่งความสำเร็จ  กล่าวคือ  ข้อปฏิบัติ  ให้บรรลุความสำเร็จได้ด้วยดี มีประสิทธิภาพนั่นเอง และ 
ปิ่น มุทุกันต์  ได้อธิบายว่า อิทธิบาท อิทธิ แปลว่า ฤทธิ์ บาท แปลว่า ทางปฏิบัติ รวมกันเข้าเป็นศัพท์เดียว 
อิทธิบาท แปลว่า ทางปฏิบัติเพื ่อ ให้บังเกิดฤทธิ์ ฤทธิ์ของคนสามัญก็คือการทำงานให้สำเร็จสมประสงค์ 
เพราะฉะนั้นอิทธิบาทจึงแปลว่า คุณเครื่องสำเร็จ ความประสงค์ หรืออีกอย่าง คือ ปฏิปทาแห่งความสำเร็จอิทธิ
บาท 4 หมายถึง หลักธรรมที่ปฏิบัติเพื่อเอาชนะปัญหาและอุปสรรคต่างๆ เป็นหนทางนาไปสู่ความสำ เร็จใน
หน้าท่ีการงานต่างๆตามท่ีมุ่งหวังไว้ ซึ่งประกอบด้วยฉันทะ (ความพอใจ) วิริยะ (ความเพียร) จิตตะ (ความคิด) 
และวิมังสา (ความไตร่ตรอง) 

2. การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 พบว่า ในการบริหารงานของเทศบาลกุดจับ สามารถ
ประเมินผลได้ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า กระบวนการประยุกต์หลักธรรมเพื่อใช้ในองค์กรโดยมอบหมายและแบ่ง
หน้าท่ีกันรับผิดชอบให้สอดคล้องกับความรู้ความสามารถของบุคลากรย่อมนำไปสู่ความพอใจในงานพากเพียร
พยายามทำงานที่ตนปฏิบัติหรือได้รับมอบหมายจนสำเร็จในที่สุด นอกจากนี้กระบวนการกลุ่มยังช่วยให้เกิด
ปัญญาที่ทุกคนสามารถมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการสร้างองค์ความรู้ร่วมกัน ดังนั้น การที่ผู้บริหารจะ
มองถึงผลสำเร็จในงานทั้งหลายนั้น ผู้บริการต้องเริ่มคิดตั้งแต่บุคลากรที่จะรับผิดชอบหมายถึงการมอบหมาย
งาน  การคัดเลือกการให้โอกาสแก่บุคลากรรุ่นใหม่ๆที่มีความสามารถ จะสามารถสรุปได้นั ้นจนกว่าจะถึง
จุดหมายปลายทาง บุคคลผู้ที่มีความเพียรนั้นย่อมไม่กลัวต่ออุปสรรค ไม่กลัวต่อความลำบาก ไม่กลัวต่ออะไร
ทั้งสิ้น เมื่อเราจะไปแล้วก็ไปให้ตามจุดที่เราตั้งไว้ แต่ขอให้ตั้งจุดมุ่งหมายในทางที่ดีงามไม่ตั้งจุดมุ่งหมายที่เกิด
ความเดือดร้อนแก่ใคร และความเพียรนั้นต้องเพียรสม่ำเสมอ ไม่ใช่เพียรช่ัวครั้งช่ัวคราว ดังท่ีพระผู้มีพระภาค
เจ้าทรงตักเตือนว่า “ดูก่อนภิกษุทั้งหลาย เมื่อเธอยังไม่ถึงจุดหมายที่เธอต้องการ อย่าละความเพียรเป็นอัน
ขาด” อุทิศตัวอุทิศใจให้ส่ิงท่ีทำอย่างมั่นคงย่อมนำไปสู่ความสำเร็จในท่ีสุด 

3. การประยุกต์หลักอิทธิบาท 4 การบริหารงานของเทศบาลกุดจับ มาบริหารจัดการกับคำสอน
ทางพระพุทธศาสนาแล้วเกิดความเปล่ียนแปลงภายในองค์การท่ีเห็นชัด คือองค์กรเกิดการเปล่ียนแปลงในทาง
ท่ีดีขึ้นโดยอาจสรุปได้เช่น เฉพาะตัวบุคคล ผู้นำองค์กรประพฤติปฏิบัติเป็นตัวอย่างในส่ิงท่ีถูกต้องอยู่ในศีลธรรม 
พนักงานในองค์กรก็จะถือเป็นแบบอย่างที่ดี ถ้าหากผู้บริหาร และบุคลากรในองค์การมีหลักธรรมเป็นเครื่อง
ชี้นำแนวทาง การทำงานก็จะสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันปัญหาที่เคยเกิดขึ้นต่าง ๆ ความขัดแย้งก็ลด
น้อยลง เพราะทุกคนได้เรียนรู้และนำหลักธรรมะทางพุทธศาสนาไปใช้ ดังนั้นการทำงานต่าง ๆ จะสามารถ
สนองนโยบายบริษัทได้เป็นอย่างดี และความเปลี่ยนแปลงอีกอย่างที่เห็นคือ บรรยากาศในการทำงานเป็นไป
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ด้วยความสนุกสนาน ร่าเริงแจ่มใส คนทำงานมีความสามัคคี และมีความสุขซึ่งเป็นผลท่ีดีต่อผู้บริหาร ส่ิงเหล่านี้
ส่งผลต่อการพัฒนาองค์กรของให้ก้าวหน้าไปอย่างราบรื่นปัญหาท่ีเกิดขึ้นในองค์กร    และสามารถนำหลักธรรม
ทางพระพุทธศาสนามาแก้ปัญหาปัญหาที่เกิดขึ้น คือ ความไม่ซื่อสัตย์สุจริต ปัญหาทางเศรษฐกิจส่วนตัวซึ่งมี
ผลกระทบถึงเรื่องการทำงาน ความไม่ซื่อสัตย์สุจริตเช่น การยักยอกหรือการไม่ซื่อตรง ในฐานะผู้ปกครองคน
ต้อง ถือว่าคนเรามีสิทธิ์ที่จะทำผิดพลาดได้ในชีวิต  บางครั้งควรให้โอกาสเขาได้แก้ตัว  โดยการใช้หลักการให้
อภัย การจะให้อภัยต้องมีหลักเกณฑ์หลายอย่าง  เช่น การตักเตือน  การอบรม และการให้โอกาสแก้ตัวโดย
กำหนดระยะเวลา  อาจจะ 3 เดือน ดูความประพฤติหรือการให้แก้ไขตัวเอง  หลังจากนี้แล้วก็ให้อภัยและให้
กลับมาเป็นเหมือนพนักงานท่ัว ๆ  ไป โดยการให้โอกาสคนในการปรับปรุงและแก้ไขตนเอง ได้กล่าวไว้ว่า อิทธิ
บาท 4 มีความสำคัญเป็นอย่างมาก ท้ัง นี้ก็เพราะว่า การฝึกหัดคนให้มีคุณธรรมตามหลักอิทธิบาท 4 นี้จัดเป็น
การใช้ปัญญาในการพิจารณาหาเหตุผลและกระบวนการทำงาน โดยวิมังสาเป็นผลของจิตตะ คือเมื่อตรวจตรา
ดูแล้วเห็นว่า การทำงานของตนยังบกพร่องอยู่หรือผิดวัตถุประสงค์ อีกอย่างหนึ่งคือพิจารณาหาเหตุผลในการ
ทำงานตามขั้นตอน งานที่ลงมือทำแล้วนั้นได้ผลเป็นขั้นๆ อย่างไร เป็นการทบทวนผลว่าเป็นที่พึงปรารถนา
หรือไม่ ถ้าได้ผลไม่เป็นท่ีน่าพอใจหรือได้ผลท่ีไม่พึงปรารถนา ก็จัดการแก้ไขหรือปรับปรุงตามกระบวนการอิทธิ
บาท 4 นั้น 

ดังนั้น จึงสรุปดังนั้น “อิทธิบาท 4” จึงมีความหมายกับคนรุ่นใหม่ที่ต้องการจะเดินทางไปในสู่
ความสำเร็จในชีวิตและการงาน ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารกลุ่มผู้นำหรือบุลากรเฉพาะทาง  เพราะหากทำได้ตาม
กระบวนความแล้ว สังคมความรู้ ชุมชนความรู้ และปัจเจกชนความรู้ คงอยู่ไม่ไกลเกินฝัน ประการสำคัญ 
“อิทธิบาท 4” ไม่ได้เกิดขึ้นอย่างโดดเดี่ยวจากหลักธรรมข้ออื่นๆอันเป็นองค์รวมและเชื่อมโยงถึงกัน เพียงแต่
อธิบายคนละบทบาทเท่านั้น สิ่งสำคัญ เราได้ใคร่ครวญในเรื่องเหล่านี้มากน้อยเพียงใด เพราะ ในโลกปัจจุบัน 
โลกที่สั่งสม อวิชชามามากจนเกินล้น จึงกลายเป็นโลกที่ฉาบฉวยและวุ่นวายสูงสุด นั่นแปลว่าเราต้องฝึกฝน
ตนเองหลายเท่าตัวเพื่อจะเข้าใจและเข้าถึงหลักธรรมท่ีก่อกำเกิดการพัฒนาท่ีจุดเริ่มต้นของตนเองอย่างแท้จริง 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

การเรียนรู้และเข้าใจเรื่อง ความพอใจ ความมีใจรักในส่ิงท่ีทำ และพอใจใฝ่รักในจุดหมายของส่ิงท่ี
ทำนั้น อยากทำส่ิงนั้นๆ ให้สำเร็จ อยากให้งานนั้น หรือส่ิงนั้นบรรลุถึงจุดหมาย และปรารถนาจะทำให้ได้ผลดี
ยิ่งๆ ข้ึนไป ซึ่งจะแสดงออกมาด้วยการกระทำด้วยความพอใจ เต็มใจ และสนใจในส่ิงท่ีตนกำลังกระทำอยู่ หรือ
งานท่ีได้รับมอบหมายให้กระทำงานด้วยใจรัก เพื่องานท่ีทำนั้นจะออกมาดีและสวยงาม 

การมี ความเพียร ขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นด้วยความพยายาม เข้มแข็ง อดทนเอาธุระ ไม่ท้อถอย 
ซึ่งแสดงออกมาด้วยความเพียร พยายามในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรู้สึกไม่ท้อถอย และมีความกล้าท่ีจะกระ
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ทำงานนั้นๆ ถ้าเห็นอะไรเป็นอุปสรรคหรืองานที่มาอยู่ข้างหน้าแล้วจะต้องเอาชนะทำให้สำเร็จ ทำงานให้เป็น
เรื่องท่ีท้าทายจะสู้และจะพยายามเพื่อทำให้สำเร็จ  

การมีความตั้งใจ หรือเอาใจฝักใฝ่ คือการ มีจิตผูกพัน จดจ่อ เฝ้าคิดเรื่องนั้นใจอยู่กับงานนั้น ไม่
ปล่อย ไม่ห่างไปไหน ไม่สนใจไม่รับรู้เรื่องอื่นๆ ตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ทำและทำสิ่งนั้นด้วยความคิด เอาจิตฝักใฝไ่ม่
ปล่อยใจให้ฟุ้งซ่านเลื่อนลอยไป อุทิศตัวอุทิศใจให้แก่สิ่งที่ทำ ซึ่งแสดงออกมาด้วยการเอาใจใส่ จดจ่อ ตั้งใจใน
การทางานอย่างจริงจัง ไม่ปล่อยให้ความคิดฟุ้งซ่าน  

การมี ความคิดวิเคราะห์ ความไตร่ตรอง หมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญตรวจหาเหตุผลและ
ตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนในส่ิงท่ีทานั้น ชอบคิด ค้นหาเหตุผล ชอบสอบสวนทดลอง มีการวางแผน วัดผล คิดค้น
วิธีแก้ไขปรับปรุง ซึ่งแสดงออกด้วยการใช้ปัญญาพิจารณาไตร่ตรองหาเหตุผลในสิ่งที ่กระทำด้วยความพินิจ
พิเคราะห์ มีการวางแผน และวัดผลงานท่ีกระทำเสมอ 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรท่ีจะศึกษาผลสัมฤทธิ์หลังการปฏิบัติงานในโครงการต่างๆของ เทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ 
จังหวัดอุดรธานี 

2. ควรศึกษาสิ่งที่ประชาชนได้รับและความพึงพอใจของประชาชนในพื้นที่ต่อการบริหารจัดการ
ทุกๆด้านของเทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี 

3. ควรศึกษาหลักธรรมท่ีสามารถบูรณาการระหว่างบ้าน รัฐ วัด ประชาชน อยู่ร่วมกันอย่างมีความ
สงบสุข 

4. ควรศึกษาการผลักดันหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการเทศบาลกุดจับ อำเภอกุดจับ 
จังหวัดอุดรธานี 

5. ควรศึกษาบทบาทของผู้นำชุมชนที่ดีและการพัฒนาผู้นำที่ดีในการบริหารชุมชนเพื่อสร้าง
ความสุขของประชาชนในพื้นท่ีให้เป็นรูปธรรม 
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