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บทคัดย่อ* 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัจจัยค้ำจุนต่อความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟ
ฟารีนต่อบริษัทกีฟฟารีน  สกายไลน์ ยูนิต้ี จำกัด 2) เพื่อศึกษาลักษณะงานที่มีผลผูกพันต่ององค์กรของนัก
ธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีน บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิต้ี จำกัด 3) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความ ผูกพันต่อ
งองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีน บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิต้ี จำกัด กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักธุรกิจ
เครือข่ายกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิต้ี จำกัด (ประเทศไทย) จำนวน 400 คน จากสูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro 

Yamane โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบตามความสะดวก (Convenience sampling) โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรอิสระท้ังหมดสามารถทำนายตัวแปรตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจ
เครือข่ายกีฟฟารีน บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิต้ี จำกัด (ประเทศไทย) ได้แก่ ผลตอบแทนโดยรวม ได้ร้อยละ 
6.69 และตัวแปรอิสระทั้งหมดสามารถทำนายตัวแปรตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟ
ฟารีน บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิต้ี จำกัด (ประเทศไทย)ต่อการพูดถึงองค์กรในแง่บวก (Say) ได้ร้อยละ 
4.95 
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Abstracts 
The objectives of this research were 1) to study the factors supporting the organization 

of Giffarine network businessmen to Giffarine Skyline Unity Company Limited 2) to study the 

nature of the work that is binding on the Giffarine Network. The organization of businessmen 

of the Giffarine network Giffarine Skyline Unity Company Limited 3) to study the factors 

affecting the Binding to the organization of businessmen in the Giffarine network Giffarine 

Skyline Unity Company Limited. The sample group includes 400 businessmen of Giffarine 

Skyline Unity Network (Thailand) from Taro Yamane's formula by choosing convenience 

sampling by using a questionnaire as a tool. collect information and the statistics used in the 

data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation. and multiple regression 

analysis. 
The results showed that All independent variables were able to predict variables based 

on the organizational commitment of the Giffarine network operators. Giffarine Skyline Unity 

Company Limited (Thailand) is an overall return of 6 . 69%  and all independent variables can 

predict variables based on the organizational commitment of Giffarine network businessmen. 

Giffarine Skyline Unity Co., Ltd. (Thailand) towards the organization's positive say (Say) by 

4.95%. 
 

Keywords:: Factors Affecting Engagement The Organization; Organization Of Businessmen 

 

บทนำ 
ในสถานการณ์เศรษฐกิจในปัจจุบันทุกธุรกิจมีการแข่งขันกันมากขึ้นท้ังในด้านสินค้าและบริการหลายๆ

ธุรกิจได้รับผลกระทบจากการระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า COVID-19 ถือเป็นสาเหตุท่ีทำให้หลายๆธุรกิจต้อง
ปรับตัวเพื่อความอยู่รอดและความยั่งยืนของธุรกิจองค์กรใดจะประสบความสำเร็จตามเป้าหมายท่ีได้กำหนดไว้
ต้องอาศัยปัจจัยที่สำคัญหลายปัจจัยทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นปัจจัยสำคัญที่มีส่วนช่วยให้องค์กรขับเคลื่อนไปสู่
เป้าหมายท่ีกำหนดไว้ 

จึงนับได้ว่าทรัพยากรมนุษย์เปรียบเสมือนขุมทรัพย์ที ่มีค่ามหาศาลโดยเฉพาะกลุ่มที่เป็น Talent

ความหมายของTalent ค ือคนเก ่ งท ี ่ ม ีพรสวรรค์  (Talent) ในสายงานHRM (Human Resource 

Management) นั้นหมายถึงบุคลากรที่มีความสามารถโดดเด่นแตกต่างจากคนอื่นทำงานว่องไวมีความคิดท่ี
เฉียบแหลมมีภาวะการเป็นผู ้นำมีทักษะการสื ่อสารที ่ดีมีความสามารถที ่จะดึงดูดความสนใจผู ้อ ื ่นใน
ขณะเดียวกันก็สามารถให้แรงบันดาลใจกับคนอื่นได้ด้วยมีทักษะในการทำงานที่มีฝีมือดีมีสัญชาติญาณในการ
เป็นผู้ประกอบการและสามารถท่ีจะดูแลควบคุมการทำงานท้ังกระบวนการตั้งแต่เริ่มต้นจนเป็นผลสำเร็จได้ 
 การปลูกฝังหรือสร้างจิตสำนึกให้บุคลากรในองค์กรเกิดความพึงพอใจความจงรักภักดีและความผูกพัน
และพร้อมที่จะร่วมมือและปฏิบัติงานให้กับองค์กรตลอดไปจำเป็นต้องต้องใส่ ใจดูแลรักษาความก้าวหน้าใน
อาชีพให้กับบุคลากรแต่การท่ีองค์กรจะคาดหวังและมุ่งผลให้บุคลากรภายในองค์กรจะส่งผลให้มีแรงจูงใจท่ีจะ
กระตุ้นให้บุคลากรพร้อมท่ีจะอุทิศตนเพื่อองค์กรและพร้อมปฏิบัติงานอย่างเต็มทีทซึ่งเป็นส่วนท่ีช่วยขับเคล่ือน
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ให้องค์กรไปถึงเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้และยังทำให้บุคลากรมีความคิดสอดคล้องไปด้วยกันกับเป้าหมายของ
องค์กรอีกด้วย 
 ด้วยเหตุนี้เองจึงถือได้ว่าความผูกพันต่อองค์กรเป็นกุญแจสำคัญที่ทำให้บุคลากรอยากร่วมงานกับ
องค์กรไปนานๆ ธิตานันท์ พงศ์ละไม (2560 : ออนไลน์) ให้คำนิยามถึงการสร้างความผูกพันของบุคลากร
(Employee engagement) ว่าเป็นวิธีหนึ่งท่ีจะช่วยทำให้บุคลากรเกิดความผูกพันต่ององค์กรการแสดงออกถึง
ความเชื่อมั ่นอย่างแรงกล้าที่จะยอมรับเป้าหมายและค่านิยมองค์กรเต็มใจที่จะทุ่มเทพยายามที่จะสร้าง
ประโยชน์ให้องค์และปรารถนาท่ีจะรักษาความเป็นสมาชิกขององค์กรตลอดไปแต่ความผูกพันขององค์กรของ
บุคลากรสามารถเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลาถ้าหากองค์กรไม่สามารถตอบสนองความต้องการต้องบุคลากรได้ 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจความสำคัญและปัจจัยที่จะสร้างความผูกพันต่ององค์กรต่อพฤติกรรมการทำงาน
ของบุคลากรในองค์กรของบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิต้ีจำกัดประเทศไทยซึ่งเป็นบริษัทของคนไทยท่ีจำหน่าย
เครื่องสำอางอาหารเสริมเพื่อสุขภาพผลิตภัณฑ์สปาและอโรมาเธอราพีให้แก่ตลาดทั้งในและต่างประเทศกว่า 
40 ประเทศทั ่วโลกและเป็นบริษัทสัญชาติไทยที ่มีโรงงานผลิตสินค้าเองที ่ใหญ่ที ่สุดในเอเชียในระดับ
มาตรฐานสากลโดยจะศึกษาบุคลากรในกลุ่มนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีน(ผู้จำหน่ายอิสระ) เพื่อนำผลการวิจัยไป
ใช้ประโยชน์ในการนำเสนอต่อผู้บริหารและปรับปรุงรูปแบบการบริหารการจัดการทรัพยากรมนุษย์ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้นเพื่อสร้างความผูกพันต่อองค์กรและความยั่งยืนในองค์กร 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาปัจจัยค้ำจุนต่อความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีนบริษัทกีฟฟารีน

สกายไลน์ยูนิต้ีจำกัด 
2. เพื่อศึกษาลักษณะงานท่ีมีผลผูกพันต่ององค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีนบริษัทกีฟฟารีนสกาย

ไลน์ยูนิต้ีจำกัด 
3. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันต่ององค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีนบริษัทกีฟฟารีน

สกายไลน์ยูนิต้ีจำกัด 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 การศึกษาเรื่องความผูกพันต่องงค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายต่อบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิตี้จำกัด  
(ประเทศไทย) เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quanititative Research) ทางผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยต่างเพื่อ
รวบรวมข้อมูลและนำเสนอเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยตามทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องโดยมีการ
รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire)โดยรายละเอียดระเบียบวิธีวิจัยมีดังต่อไปนี้ 
 
 



Journal of Modern Learning Development  
ปีที่ 7 ฉบับที่ 10 ประจำเดือนพฤศจิกายน 2565 

125 

 

1. ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือบุคลากรภายในบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิตี้จำกัด (ประเทศไทย)  

ซึ่งเป็นกลุ่มนักธุรกิจเครือข่ายหรือผู้จำหน่ายอิสระตั้งแต่ผู้บริหารระดับต้นถึงถึงผู้บริหารระดับสูงจำนวน 400 
คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยทำการคำนวนหากลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่ยามาเน่ (Taro Yamane)ท่ี
ระดับความเช่ือมั่น 95% ซึ่งกำหนดค่าความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตัวอย่างเท่ากับ 5% (Taro Yamane, 1973 

: 76) 
                                  n   =     N 

 
เมื่อn    =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการ 
N   =  ขนาดประชากร 
                e    =  ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ท่ีร้อยละ  5 
                                n   =          100,000 

 

                                n   =     400 คน 

จากประชากรทั้งหมด 100,000 คนใช้สูตรคำนวนแล้วได้จำนวนตัวอย่างจำนวน 400 คนโดยเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบตามความสะดวก (Convenience sampling)  
 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู้ศึกษาได้ทำการศึกษาจาก
เอกสารท่ีมีอยู่แล้วและปรับแบบสอบถามให้สอดคล้องกับบุคลากรภายในบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิต้ีจำกัด 
(ประเทศไทย) ซึ่งเป็นกลุ่มนักธุรกิจเครือข่ายหรือผู้จำหน่ายอิสระต้ังแต่ผู้บริหารระดับต้นถึงถึงผู้บริหารระดับสูง
มีการดำเนินการดังนี้  

  ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรภายในบริษัทกีฟฟารีน
สกายไลน์ยูนิต้ีจำกัด (ประเทศไทย) ซึ่งเป็นกลุ่มนักธุรกิจเครือข่ายหรือผู้จำหน่ายอิสระต้ังแตผู้บริหารระดับต้น
ถึงถึงผู้บริหารระดับสูงได้แก่เพศอายุระดับการศึกษาสถานภาพสมรสรายได้ต่อเดือนและระยะเวลาปฏิบัติงาน
ความรู้สึกต่อคณะผู้บริหารจำนวน 7 ข้อ 

  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามที่เกี ่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมค่านิยมและทัศนคติส่วน
บุคคลต่อการทำงานเป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท่ีได้ทำการศึกษาในส่วนของ
ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร ได้แก่ กรณ์ธนัญ กิมศุก (2563 : ออนไลน์), วรรณวนัช  
ดวงภมร (2562 : ออนไลน์), นายธนรัฐ นาทอง (2556 : ออนไลน์)   

โดยผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ และสรุปผล โดยแบ่งออกเป็น      
ตัวแปร ดังปรากฎในแบบสอบถามนี้   

1+(100,000)(0.05)2 

1+Ne2 
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ปัจจัยด้านลักษณะงาน 

• ความเข้าใจในการทำงาน 

• ความอิสระในการทำงาน 

• ท่ีปรึกษาในการทำงาน 

• ความท้าทายในการทำงาน 

• การปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 

• ความคาดหวังท่ีจะก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 
ความผูกพันต่อองค์กร 

• พูดถึงองค์กรในทางท่ีบวก (Says) 

• ความปรารถนาท่ีจะดำรงการเป็นสมาชิกขององค์กร(Stay) 

• ความทุ่มในการทำงานอย่างเต็มท่ี (Strive) 
ท้ังนี้ แบบสอบถามในส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามท่ีใช้มาตรฐานการวัดในรูปแบบการประมาค่า 
(Summated Rating Scale ) (Likert) ) โดยการวัดแบบเรียงลำดับ (Ordinal  Scale) ซึ่งแบ่งเป็น 

5 ระดับได้แก่ 
                      ระดับคะแนน                                     ความหมาย 
                              5                                         เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
                              4                                                  เห็นด้วย 
                              3                                                ปานกลาง 
                              2                                                ไม่เห็นด้วย 
                              1                                                    ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 
3. การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
ในการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยดำเนินการ ดังนี้ 
1. ศึกษาค้นคว้าเอกสารต่างๆ  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่อความผูกพันขององค์กรของบุคลากรเพื่อนำ

ข้อมูลมาเป็นแนวทางในการกำหนดกรอบโครงสร้าง 
2. นำข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหา  กำหนดกรอบแนวคิดเรื่องผูกพันขององค์กรของบุคลากร 
3. ศึกษาความหมาย ทฤษฎี  หลักการ  แนวคิด  องค์ประกอบเพื่อทำเป็นนิยาม นิยามศัพท์เฉพาะ  

และนำนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการมาเป็นแนวทางในการสร้างคำถาม   
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4. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale)  5  ระดับ  สร้าง
แบบสอบถามให้สอดคล้องกับเนื้อหา  แล้วนำฉบับร่างเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจสอบ แก้ไข  
ปรับปรุงให้ถูกต้องเหมาะสม  ตรงตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย 

5. พัฒนาแบบสอบถามตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ความ
ผูกพันขององค์กรของบุคลากร  ข้อมูลภายในบริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิต้ี จำกัด (ประเทศไทย) 

6. นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่าน เพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ 
การหาคุณภาพแบบสอบถามในการศึกษาครั ้งนี้  แบ่งออกเป็นค่าความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content 

Validitg) ของข้อคำถามความครอบคลุมและความชัดเจนของภาษาหรือคัชนีความสอดคล้อง  (Index of 

Objective Congrueny : IOC) โคยคัดเลือกเฉพาะค่าข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
คำถามกับวัตถุประสงค์ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปมาใช้ ส่วนข้อที่มีค่า IOC น้อยกว่า 0.5 นำมาปรับปรุงให้เหมาะสม
ตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ  

7. นำแบบสอบถามที่มีการปรับปรุง  แก้ไข  สมบูรณ์แล้วไปทดลองใช้ จำนวน 30 คน โดยไม่ซ้ำกับ
กลุ่มตัวอย่าง หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอ
นบาค  (Conbach, Alpha  Coefficient)  ได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.80 

8. นำแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาและความ 
เช่ือมั่นไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้  จำนวน 400 คน 

9. รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามมาดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและอภิปรายผล 
 4. การเก็บรวมรวมข้อมูล 

การเก็บข้อมูลจากลุ ่มตัวอย่างโดยใช้แบบสอบถามผ่านช่องทางออนไลน์โดยผู ้ว ิจัยได้สร ้าง
แบบสอบถามบน Google Form แล้วนำล้ิงของแบบสอบถามมาส่งในโซเชียลเช่นกลุ่มไลน์ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง
ในแบบสอบและในเฟสบุ๊คและจากการสอบถามพูดคุยกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตัวเองให้ได้ตามจำนวนท่ีต้องการ 

นำคะแนนท่ีได้จัดพิมพ์ลงเครื่องคอมพิวเตอร์  เพื่อเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป
ทางสถิติ 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

5.1 เมื ่อรวมรวมข้อมูลจากแบบสอบถามแล้วจะทำการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามแต่ฉบับแล้วทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยระบบความพิวเตอร์ผ่านโปรแกรมสำเร็จรูกทางสถิติ  
SPSS โดยลักษณะเป็นแบบสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics)  

 5.2 ความสัมพันธ์ปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายต่อบริษัทกีฟ
ฟารีนสกายไลน์ยูนิตี้จำกัด (ประเทศไทย) ทั้งปัจจัยค่ำจุ้นและปัจจัยสนับสนุนใช้การวิเคราะห์ข้อมูลตามหลัก
สถิติวิธีการวิเคราะห์ถดถอยเชิบเส้นเดียว (Simple Linear Regression Analysis) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายต่อบริษัทกีฟฟารีนสกาย
ไลน์ยูนิต้ีจำกัด (ประเทศไทย) มีกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
 

 ตัวแปรอิสระ       
              การรับรู้ถึงปัจจัยค้ำจุน 
          1.ทรัพยากรในการทำงาน 
          2.ผลตอบแทนโดยรวม 
          3.คุณภาพชีวิต  
               (Aon Hewitt, 2015 : online)                                      ตัวแปรตาม 
 
 
 
               ปัจจัยด้านลักษณะงาน 

4.ความเข้าใจในการทำงาน 
 5.ความอิสระในการทำงาน 
 6.ท่ีปรึกษาในการทำงาน 
 7.ความท้าทายในการทำงาน 
 8. การปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
 9.ความคาดหวังท่ีจะก้าวหน้า 
 ในหน้าท่ีการงาน 
 10.ความรู้สึกต่อคณะผู้บริหาร 
 ( Gallup  and Harter ,2004:online)                                                                                                                                                                                                                                                                               

 
แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 

 

ความผูกพันต่อองค์กร 
1.การพูดถึงองค์กรในทางท่ีบวก (Says) 
2.ความปรารถนาท่ีจะดำรงการเป็นสมาชิก
ขององค์กร (Stay) 
3.ความทุ่มในการทำงานอย่างเต็มท่ี (Strive) 
 

(Greenberg, 2004 : online) 

(Hewitt Asociates, 2004 : online) 
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ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผู้ศึกษาได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ

การสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ระยะเวลาการปฎิบัติงาน กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักธุรกิจเครือข่ายของ
บริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิตี้จำกัด (ประเทศไทย) ทั้งหมด 400 พบว่า ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิงจำนวน 258 คน
คิดเป็นร้อยละ 63.9 จำแนกตามอายุ ส่วนใหญ่อายุมากว่า 41 ปี จำนวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 51.5 จำแนก
ตามรายได้ต่อเดือน ส่วนใหญ่รายได้มากกว่า 30,000 บาทจำนวน 273 คนคิดเป็นร้อยละ 68.4 จำแนกตาม
ระดับการศึกษา ส่วนใหญ่ระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี 206 คนคิดเป็นร้อยละ 51.8 และจำแนกตาม
ระยะเวลาปฎิบัตงาน ส่วนใหญ่ระยะเวลาปฎิบัตงาน 3 ปีข้ึนไปคิดเป็นร้อยละ 70.2 

ผลการวิเคราะห์ตัวแปรที่มีผลต่อความผูกพันขององค์กร 
ปัจจัยค้ำจุนและลักษณะงานที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีนต่อ

บริษัทกีฟฟารีน  สกายไลน์ ยูนิต้ี จำกัด ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน(Pearson Correlation 

Coefficient) ที่ใช้ทดสอบหาความสัมพันธ์ระหว่าตัวแปรทั้ง 10 ตัวแปร ได้แก่ 1. ทรัพยากรในการทำงาน 
(Resource), 2. ผลตอบแทนโดยรวม( Employee benefit), 3. คุณภาพชีวิต (Quality of life), 4. ความ
เข้าใจในการทำงาน (Working understanding), 5. ความอิสระในการทำงาน (Freedom to work), 6. ท่ี
ปรึกษาในการทำงาน (Consultant at work), 7. ความท้าทายในการทำงาน  (Job challenge), 8. การ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น (Conducting relationships) 9. ความคาดหวังท่ีจะก้าวหน้า ในหน้าท่ีการงาน (Career 

expectation), 10. ความรู้สึกต่อคณะผู้บริหาร (Management feeling) โดยตัวแปรที่ความสัมพันธ์เชิงบวก
ท่ีมีค่ามากท่ีสุดคือ ผลตอบแทนโดยรวม (Employee benefit) กับคุณภาพชีวิต (Quality of life) ท่ีมีค่าสัม
ประสิทธ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันเท่ากับ 0.268 

ปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันต่ององค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีน บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยู
นิต้ี จำกัด จาการวิเคราะห์พบว่าตัวแปรท่ีมีผลต่อตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีนบ
ริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิตี ้จำกัด (ประเทศไทย) ผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มตัวแปรอิสระออกเป็นสองกลุ่มตาม
ทฤษฎีของAon Hewitt กลุ่มแรกคือการรับรู้ถึงปัจจัยค่ำจุนและกลุ่มที่สองคือปัจจัยด้านลักษณะงานพบมี  5 
ตัวแปรอิสระได้แก่ผลตอบแทนโดยรวม (Employee benefit),  คุณภาพชีวิต (Quality of life),ความอิสระ
ในการทำงาน (Freedom to work ), ความรู้สึกต่อคณะผู้บริหาร (Management feelings), ความคาดหวัง
ท่ีจะก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน (Career expectation) 

ตัวแปรอิสระทั้งหมดสามารถทำนายตัวแปรตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารี
นบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิต้ีจำกัด (ประเทศไทย) ท่ีส่งผลเกิดการพูดถึงองค์กรในแง่บวก (Say), มีความ 
ปราถนาท่ีจะดำรงการเป็นสมาชิกขององค์กร (Stay), และมีความทุ่มเทในการทำงานอย่างเต็มท่ี (Strive)  
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ตัวแปรท่ีมีผลต่อตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีนบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยู
นิต้ีจำกัด (ประเทศไทย) ต่อการพูดถึงองค์กรในแง่บวก (Say) 

 

ตารางที่ 1 ผลการการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคุณของความผูกพันต่อค์องกรของนักธุรกิจเครือข่ายของ
บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิต้ี กำจัด (ประเทศไทย) การพูดถึงองค์กรในแง่บวก (Say)     
 B Std.Error                 β t 

(Constant)       4.676                                          0.434                                         10.782 

TOTAL RE      0.017                      0.037                     0.022             0.465 

TOTAL EB      0.118                      0.025                     0.232*            4.695 

1.132 
TOTAL QL      0.030                      0.027                     0.055             

TOTAL WU    -0.219                      0.039                    -0.278            -5.293 

TOTAL FW     0.056                      0.020                     0.144*            2.881 

TOTAL CW     -0.050                     0.017                    -0.137             -2.900 

TOTAL JC      -0.094                     0.027                    -0.166            -3.528 

TOTAL CR      -0.008                0.026                                -0.015                     -0.312 

TOTAL CE                                       0.114                                     0.056                                0.094                     2.031 

TOTAL MF                                       0.000                                    0.027                               -0.001                    -0.001 

R²                                 0.495                              

Adjusted R²                   0.226              

F                                 12.621                                 

 

Note: B = Unstandardised Coefficients, β = Standardised Coefficients, SE = Standard Error, t 

= F-Teat *= Significant at p<0.05,TOTAL RE = ทรัพยากรในการทำงาน(Resource), TOTAL EB 

=  ผลตอบแทนโดยรวม(Employee benefit), TOTAL QL = คุณภาพชีวิต (Quality of life), TOTAL 

WU = ความเข้าใจในการทำงาน(Working understanding), TOTAL FW  = ความอิสระในการทำงาน
(Freedom to work),TOTAL CW = ท่ีปรึกษาในการทำงาน (Consultant atwork), TOTAL JC=ความ
ท ้ าทาย ในการทำงาน ( Jobchallenge) ,TOTAL CR =  ก า รปฏ ิ ส ั มพ ั น ธ ์ ก ั บผ ู ้ อ ื ่ น (Conducting 

relationships) , TOTAL CE =  ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท ี ่ จ ะ ก ้ า ว ห น ้ า ใ น ห น ้ า ท ี ่ ก า ร ง า น  ( Career 

expectation),TOTAL MF = ความรู้สึกต่อคณะผู้บริหาร (Management feelings) 
 

จากการวิเคาระห์การถดถอยเชิงพหูคุณในตารางที่ 1 พบว่าตัวแปรที่มีผลต่อตามความผูกพันต่อ
องค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีน บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิตี้ จำกัด (ประเทศไทย) ต่อการพูดถึง
องค์กรในแง่บวก (Say)  อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับความเชื่อมั่น 95% มี 2 ตัว ได้แก่ ผลตอบแทนโดยรวม
(Employee benefit), (β=  0.232),ความอิสระในการทำงาน(Freedom to work), (β = 0.144) โดยมีค่า 
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R² ที่ 0.495 ซึ่งหมายความว่าตัวแปรอิสระทั้งหมดสามารถทำนายตัวแปรตามความผูกพันต่อองค์กรของนัก
ธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีน บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิตี้ จำกัด (ประเทศไทย)ต่อการพูดถึงองค์กรในแง่บวก 
(Say) ได้ร้อยละ 4.95  

ตัวแปรท่ีมีผลต่อตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีนบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยู
นิต้ีจำกัด (ประเทศไทย) ต่อการพูดถึงองค์กรในแง่บวก (Say) คือผลตอบแทนโดยรวม (Employee benefit), 

ความอิสระในการทำงาน(Freedom to work), ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของAon Hewitt  พบว่าปัจจัยด้าน
คุณภาพชีวิต (Quality of Life) ประกอบด้วยความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัวและรางวัลหรือ
ผลตอบแทน (Total  Rewarda) ประกอบด้วยผลตอบแทนท่ีเกื้อกูลกัน 

ผลต่อตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีนบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิตี้จำกัด 
(ประเทศไทย)ท่ีมีความทุ่มเทในการทำงานอย่างเต็มท่ี (Strive) 
ตารางที่ 2 ผลการการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคุณของความผูกพันต่อค์องกรของนักธุรกิจเครือข่ายของ
บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิต้ี กำจัด (ประเทศไทย)ท่ีมีความทุ่มเทในการทำงานอย่างเต็มท่ี(Strive) 

 B Std.Error                                 β t 

(Constant)                      -0.791                        0.893                                                                                          -0.885 

TOTAL RE                    -0.176                        0.076                                          -0.100                                     - 2.318 

TOTAL EB                     0.389                        0.052                                            0.337*                                     7.553     

TOTAL QL                    0.281                         0.055                                            0.225*                                              5.101                   

TOTAL WU                  -0.111                        0.043                                           -0.115                                      -2.570 

TOTAL FW                    0.099                        0.021                                            0.200*                                     4.671 

TOTAL CW                  -0.113                        0.019                                            -0.243                                     -5.999 

TOTAL JC                      0.046                       0.029                                             -0.119                                     -2.852             

TOTAL CR                    -0.082                       0.029                                            -0.119                                     -2.852             

TOTAL CE                      0.247                       0.061                                            0.161*                                     4.054                           

TOTAL MF                     0.123                       0.029                                             0.176*                                     4.260 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
     

R²                          0.669                                                              

Adjusted R²               4.33                                            

F                             31.309                                          

 
Note: B = Unstandardised Coefficients, β = Standardised Coefficients, SE = Standard Error, t 

= F-Teat *= Significant at p<0.05,TOTAL RE =  ทรัพยากรในการทำงาน(Resource), TOTAL EB 

=  ผลตอบแทนโดยรวม(Employee benefit), TOTAL QL = คุณภาพชีวิต (Quality of life), TOTAL 

WU = ความเข้าใจในการทำงาน(Working understanding), TOTAL FW  = ความอิสระในการทำงาน
(Freedom to work),TOTAL CW = ที ่ปรึกษาในการทำงาน  (Consultant at work), TOTAL JC = 

ความท้าทายในการทำงาน (Job challenge),TOTAL CR = การปฏิสัมพันธ ์ก ับผู ้อ ื ่น (Conducting 

relationships) , TOTAL CE =  คว าม ค าดห ว ั ง ท ี ่ จ ะ ก ้ า ว ห น ้ า  ใ น ห น ้ า ท ี ่ ก า ร ง าน  ( Career 

expectation),TOTAL MF = ความรู้สึกต่อคณะผู้บริหาร(Management feelings) 
 

จากการวิเคาระห์การถดถอยเชิงพหูคุณในตารางที่ 2 พบว่าตัวแปรที่มีผลต่อตามความผูกพันต่อ
องค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีน บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิต้ี จำกัด (ประเทศไทย)ท่ีมีความทุ่มเทใน
การทำงานอย่างเต็มท่ี( Strive )อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับความเชื่อมั ่น 95% มี 5 ตัว ได้แก่ ผลตอบแทน
โดยรวม(Employee benefit), (β = 0.337),TOTAL QL = คุณภาพชีวิต (Quality of life),(β = 0.225), 

TOTAL MF = ความรู้สึกต่อคณะผู้บริหาร(Management feelings),(β = 0.176),TOTAL CE = ความ
คาดหวังที่จะก้าวหน้า ในหน้าที่การงาน (Career expectation),(β = 0.161)โดยมีค่า R² ที ่ 0.669 ซึ่ง
หมายความว่าตัวแปรอิสระท้ังหมดสามารถทำนายตัวแปรตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟ
ฟารีน บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิตี ้ จำกัด (ประเทศไทย) ที่มีความทุ่มเทในการทำงานอย่างเต็มท่ี
(Strive)ได้ร้อยละ 6.69 

ตัวแปรท่ีมีผลต่อตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีนบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยู
นิตี้จำกัด (ประเทศไทย)ที่มีความทุ่มเทในการทำงานอย่างเต็มท่ี(Strive) มี 4 ตัวได้แก่ผลตอบแทนโดยรวม
(Employee benefit), คุณภาพชีวิต (Quality of life) ความอิสระในการทำงาน(Freedom to work),ความ
คาดหวังท่ีจะก้าวหน้าในหน้าท่ี (Career expectation) 
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ตัวแปรท่ีมีผลต่อตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีนบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยู
นิต้ีจำกัด (ประเทศไทย)มีความปราถนาท่ีจะดำรงการเป็นสมาชิกขององค์กร (Stay) 
ตารางที่ 3 ผลการการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคุณของความผูกพันต่อค์องกรของนักธุรกิจเครือข่ายของ
บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิตี้ กำจัด (ประเทศไทย)มีความปราถนาที่จะดำรงการเป็นสมาชิกขององค์กร 
(Stay)  
 B Std.Error                             β t 

(Constant)                      3.377                      0.426                                                                        7.922       

TOTAL RE     -0.020                      0.036                -0.025                        0.342      

TOTAL EB                    0.179                      0.025                   0.342*                 7.291 

TOTAL QL                    0.121                      0.026                                       0.213*                       4.606 

TOTAL WU                  -0.094                     0.039                                      0.120                       -2.432                                

TOTAL FW                    0.069                     0.019                                       0.171*                       3.606 

TOTAL CW                   -0.044                     0.017                                      0.117                        -2.596 

TOTAL JC                     -0.043                     0.026                                      0.072                        -1.616     

TOTAL CR                    -0.120                     0.026                                      0.213                        -4.610 

TOTAL CE                      0.220                     0.055                                      0.176*                       4.005                          

TOTAL MF         0.003                     0.026                                       0.006                         0.131 

R²                               0.566                                 

Adjusted R²               0.303               

F                                18.288        

Note: B = Unstandardised Coefficients, β = Standardised Coefficients, SE = Standard Error, t 

= F-Teat *= Significant at p<0.05,TOTAL RE = ทรัพยากรในการทำงาน(Resource), TOTAL EB 

=  ผลตอบแทนโดยรวม(Employee benefit), TOTAL QL = คุณภาพชีวิต (Quality of life), TOTAL 

WU = ความเข้าใจในการทำงาน(Working understanding), TOTAL FW  = ความอิสระในการทำงาน 
(Freedom to work),TOTAL CW = ที ่ปรึกษาในการทำงาน (Consultant at work), TOTAL JC = 
ความท้าทายในการทำงาน (Job challenge),TOTAL CR = การปฏิสัมพันธ ์ก ับผู ้อ ื ่น  (Conducting 

relationships) , TOTAL CE =  คว าม ค าดห ว ั ง ท ี ่ จ ะ ก ้ า ว ห น ้ า  ใ น ห น ้ า ท ี ่ ก า ร ง าน  ( Career 

expectation),TOTAL MF = ความรู้สึกต่อคณะผู้บริหาร(Management feelings)                   
 

จากการวิเคาระห์การถดถอยเชิงพหูคุณในตารางที่ 3 พบว่าตัวแปรที่มีผลต่อตามความผูกพันต่อ
องค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีน บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิต้ี จำกัด (ประเทศไทย)มีความปราถนาท่ี
จะดำรงการเป็นสมาชิกขององค์กร (Stay) อย่างมีนัยสำคัญที ่ระดับความเชื่อมั ่น 95% มี 4 ตัว ได้แก่ 
ผลตอบแทนโดยรวม (Employee benefit) , (β = 0.342) , ค ุณภาพช ี ว ิ ต  (Quality of life) , (β = 

0.213),TOTAL FW  = ความอิสระในการทำงาน , (β = 0.171), TOTAL CE = ความคาดหวังที ่จะ
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ก้าวหน้า ในหน้าที่การงาน (β = 0.176)โดยมีค่า R² ที่ 0.566 ซึ่งหมายความว่าตัวแปรอิสระทั้งหมดสามารถ
ทำนายตัวแปรตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีน บริษัทกีฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิต้ี 
จำกัด (ประเทศไทย) ท่ีมีความปราถนาท่ีจะดำรงการเป็นสมาชิกขององค์กร (Stay) ได้ร้อยละ 5.66 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ตัวแปรท่ีมีผลต่อตามความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายกีฟฟารีนบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยู

นิต้ีจำกัด (ประเทศไทย)มีความปราถนาท่ีจะดำรงการเป็นสมาชิกขององค์กร (Stay) มี 4 ตัวได้แก่ผลตอบแทน
โดยรวม( Employee benefit), คุณภาพชีวิต (Quality of life), ความอิสระในการทำงานและความคาดหวัง
ท่ีจะก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 

ซึ่งตรงกับแนวคิดของกรีนเบอร์(Greenberg, 2004 : online) และเฮวิทท์เอสโซซิเอท (Hewitt 

Asociates, 2004 : online) , Steers (1997,อ้างอิงในปิยะเชษฐ์เรืองไพโรจน์, 2548 : 17), Tower  Perrin 

(2003 : online) 
ธิตานันท์พงศ์ละไม (2560 : ออนไลน์) ได้ทำการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทำงานกับ

ความผูกพันของพนักงานบริษัทแห่งหนึ่งจำนวน 261 คนผลทดสอบพบว่าองค์ประกอบคุณภาพชีวิตในการ
ทำงานหลายด้านเช่นค่าตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอและกลักษณะการบริการที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อ
องค์กรด้านสภาพการทำงานท่ีปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรด้านการพัฒนาและ
การใช้ขีดความสามารถด้านสังคมสัมพันธ์ส่งต่อความความผูกพันต่อเพื่อนร่วมงานด้านความก้าวหน้าล่ันคงใน
งานส่งผลท้ังความผูกพันต่อองค์กรและต่อเพื่อนร่วมงานในขณะท่ีความเป็นประโยชน์ต่อสังคมไม่ส่งผลต่อความ
ผูกพันขององค์กรและต่อเพื่อนร่วมงานโดยงานวิจัยอื่นมีการอภิปลายผลไปในทิศทางเดียวกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิจัยที ่ได้จากการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายต่อ

บริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิตี้จำกัด (ประเทศไทย) ผู้วิจัยพบประเด็นสำหรับนำเสนอเป็นข้อเสนอแนะในการ
นำผลการวิจัยไปใช้ และข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

1. ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายต่อบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิต้ีจำกัด 
(ประเทศไทย) ด้านการรับรู้ถึงปัจจัยค้ำจุน ควรศึกษาและส่งเสริมในส่วนของผลตอบแทนโดยรวม เนื่องจาก
เป็นด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 

2. ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายต่อบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิต้ีจำกัด 
(ประเทศไทย) ด้านปัจจัยลักษณะงาน ควรศึกษาและส่งเสริมในส่วนความเข้าใจในการทำงานเนื่องจากเป็น
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
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3. ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของนักธุรกิจเครือข่ายต่อบริษัทกีฟฟารีนสกายไลน์ยูนิต้ีจำกัด 
(ประเทศไทย) ควรศึกษาและส่งเสริมในด้านการพูดถึงองค์กรในทางท่ีบวก เนื่องจากเป็นด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อย
ท่ีสุด 

ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป  
 1. การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณจึงไม่ได้ข้อมูลเชิงลึกมากการวิจัยครั้งต่อไปควรทำการวิจัย
เชิงคุณภาพเพื่อศึกษาข้อมูลเชิงลึกของบุคลการทีมีความผูกพันต่อองค์กรโดยวิธีสัมภาษณ์เป็นกลุ่ม  (Focus 

group) เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากข้ึนและทำให้ข้อมูลมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2. จากผลวิจัยสามารถนำตัวแปรทั้งหมดไปวางแผนนโยบายการทำงานของบริษัทบริษัทกีฟฟารีน  
สกายไลน์ ยูนิต้ี จำกัด (ประเทศไทย)  ให้สอดคล้องกับตัวแปรได้ในอนาคต เพื ่อให้การดำเนินงานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  
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