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บทคัดย่อ* 

บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์การบริหารงานเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นสู่ความเป็นเลิศแบบ
บูรณาการ ซึ่งพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องให้ความส าคัญต่อการพัฒนา 4 ด้าน คือ ด้านสังคม 
ด้านเทคโนโลยี ด้านเศรษฐกิจ และด้านการเมือง ซึ่งทั้ง 4 ด้านนี้มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องพัฒนาไปพร้อมๆ 
กันทั้ง 4 ด้านไม่ว่าจะเป็นด้านสังคมที่มีการปฏิสัมพันธ์ในครอบครัวแบบครอบครัวครัวรวม สร้างความเข็มแข็ง
ให้กับชุมชน อันจ าเป็นจะต้องน าความทันสมัยด้านเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ เพ่ือให้เกิดมูลค้าเพ่ิมในด้าน
ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ของชมชน ซึ่งจะส่งผมต่อด้านเศรษฐกิจโดยรวมของต าบลอีกด้วย และสิ่งส าคัญเป็นการสอด
รับนโยบายด้านการเมืองของท้องถิ่น ที่ส าคัญที่มีความเชี่ยมโยงและเกี่ยวข้องกันอันเป็นสิ่งที่ส าคัญในการ
พัฒนา แต่อีกหนึ่งประเด็นที่ควรจะน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์อีกอย่างคือการด าเนินการต่าง  ๆ ต้องอยู่ภายใต้
กรอบคุณธรรม จริยธรรมพร้อมทั้งหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารการพัฒนาให้มากที่สุด 

 

ค าส าคัญ : การบริหารงาน; การพัฒนาท้องถิ่น; ความเป็นเลิศแบบบูรณาการ 
 
Abstracts 

The objective of this journal was to analyze the administration for the local 

development to the integrated excellence. It was found that the local administrative 

organizations had to give the importance in 4 aspects of development:  the society, the 

technology, the economy, and the politics. The 4 aspects of development were necessary. The 

society had the interaction in the family and was strong. It had to apply the new technologies 

for increasing the value of the products.  It affected to the economy of the local andconformed 

to the local political policies concerning to the development.Moreover, the operation was under 

the frame of themorality and the good governance in the administration. 
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บทน า 
ประเทศไทยได้พัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ผลลัพธ์โดยภาพรวมมี

อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจอยู่ในระดับน่าพอใจ มีการขยายตัวเศรษฐกิจภาคอุตสาหกรรมมีอัตราการ
ขยายตัวเติบโตสูงกว่าภาคเกษตรกรรมและรายได้ส่วนใหญ่สอยู่ในเมืองมากกว่าในชนบท ส่งผลให้เกิดการ
พัฒนาแบบกระจุกตัวเฉพาะบางพ้ืนที่บางชุมชน โดยไม่กระจายความเจริญไปยังพ้ืนที่หรือชุมชนอ่ืนด้วยอย่าง
สมดุลเกิดช่องว่างระหง่างคนรวยกับคนจนภายในประเทศเพ่ิมมากขึ้น (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2550 : 32) ประกอบ
กับรูปแบบการประกอบอาชีพที่เปลี่ยนแปลงไปจากการท าการเกษตรแบบเพ่ืออยู่ เพ่ือกินมาเป็นการเกษตร
แผนใหม่ที่มุ่งเพ่ือการค้าขายเป็นหลักไม่ได้ตั้งอยู่บนฐานรากของความเป็นไทยและภูมิปัญญาไทยเดินตาม
แนวทางเกษตรกรรม เพ่ือการพาณิชย์น าเอาเทคโนโลยีตะวันตกที่เน้นผลผลิตสูงมาใช้โดยละเลยการใช้ความ
หลากหลายทางชีวภาพ (วิฑูรย์ เลี่ยนจ ารุน, 2554 : 5) ตราบใดที่การพัฒนายังมีความหมายครอบคลุมถึงการ
เปลี่ยนไปสู่สภาพที่ดีขึ้น (change for the better) ความส าคัญของการบริหารการพัฒนานั้นไม่เพียงจะมีส่วน
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารแต่จะน าไปสู่ความเจริญก้าวหน้าของประเทศและช่วยเพ่ิมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ซึ่งครอบคลุมสภาพแวดล้อมด้านเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนการเมืองการปกครองและการบริหารทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศ โดยทั้งระบบย่อยและระบบใหญ่ล้วนมีความสัมพันธ์กันและส่งผลต่อกันพร้อมกับ
ปรับตัวเพ่ือความสมดุล (equilibrium) และเพ่ือให้อยู่รอด (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2550 : 32)  

การพัฒนาองค์กรมุ่งสู่ความเป็นเลิศจะท าให้องค์กรเติบโตและแข็งแกร่งขึ้น มีขีดความสามารถและ
ศักยภาพเพ่ิมขึ้น จะต้องคืนกลับสู่สังคมหรือชุมชนที่องค์กรจะได้ประโยชน์จากการน าความคิดของชุมชนที่
องค์กรตั้งอยู่ การใส่ใจกับชุมชนที่องค์กรตั้งอยู่ใช่ว่าจะเป็นการให้เพียงอย่างเดียวองค์กรจะได้ประโยชน์จาก
การน าความคิดของชุมชนมาใช้ในระบบงานและเป็นสิ่งที่ช่วยผลักดันให้องค์กรมีระบบการบริหารจัดการที่มี
ความเป็นเลิศ (สุริยะ วิริยะสวัสดิ์, 2551 : 66) ซึ่งในการพัฒนาองค์กรมุ่งสู่ความเป็นเลิศมีองค์ประกอบพื้นฐาน
ส าคัญ 3 ด้าน ได้แก่  

1. ด้านสิ่งแวดล้อม ท าให้มีมากข้ึนจากการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมและอนุรักษ์ทรัพยากรพ้ืนฐาน
ให้มั่นคง  

2. ด้านสังคม มีการจัดสรรความเท่เทียมกันในการใช้ทรัพยากรที่เป็นตัวชี้วัตพ้ืนฐานที่ เพียงพอ
และจ ากัดจ านวนประชากร  

3. ด้านเศรษฐกิจที่ต้องเติบโตอย่างเหมาะสมไม่ท าลายสิ่งแวดล้อมและความสมดุลในระบบนิเวศ  
ทั้ง 3 องค์ประกอบดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาที่มุ่งเน้นการสร้างความสมดุลระหว่างการ

พัฒนาสิ่งแวดล้อมเพ่ือการอนุรักษ์การฟ้ืนฟูระบบนิเวศ การพัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนาการอนุรักษ์ทางสังคม
และวัฒนธรรม และการพัฒนาทางการเมือง การพัฒนาทุกด้านมีความสัมพันธ์และเกี่ยวเนื่องกั นไม่สามารถ
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แยกประเด็นการพัฒนาด้านใดออกไปได้ จึงเป็นลักษณะของการพัฒนาแบบบูรณาการซึ่งการพัฒนาที่ยั่งยืนนั้น 
ต้องอาศัยกลไกส าคัญ คือ การมีส่วนร่วมของประชาชน เนื่องจากประชาชนย่อมรู้ปัญหาและความต้องการใน
พ้ืนที่ของตนได้ดีกว่าเจ้าหน้าที่จากภายนอก การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็นการสร้างความเป็น
เจ้าของในกิจกรรมการพัฒนาร่วมกัน ทั้งนี้บนพื้นฐานของความรู้เทคนิควิชาการที่ถูกต้องประกอบการตัดสินใจ 
การพัฒนาที่ยั่งยืนจึงเป็นการพัฒนาชุมชนอย่างมีความสมดุลโดยมีปัจจัยหลักที่ส าคัญ คือ ปัจจัยด้าน
สิ่งแวดล้อม ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสังคม และปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม (สรฤทธ จันสุข, 2556 : 
ออนไลน์)  

การพัฒนาแบบบูรณาการนี้โดยการมีส่วนร่วมทุกฝ่ายนั้นหน่วยงานที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนมาก
ที่สุด คือ การปกครองส่วนท้องถิ่นเพราะรูปแบบการปกครองที่ส าคัญที่สุดในระดับรากหญ้า เพราะเป็นการ
ปกครองที่เกิดขึ้นโดยประชาชนที่รู้และเข้าใจในปัญหา รวมถึงความต้องการของประชาชนในชุมชนและ
หมู่บ้านด้วยกันอย่างแท้จริง นอกจากนั้นยังสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่รับผิดชอบได้อย่างตรง
ประเด็น รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเจตนารมณ์ของการปกครองท้องถิ่นได้ถูกก าหนดขึ้นบนพื้นฐาน
ทฤษฎีการกระจายอ านาจและอุดมการณ์ประชาธิปไตย ที่มุ่งเปิดโอกาสและสนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในกระบวนการทางการเมือง และกิจกรรมการปกครองตนเอง ซึ่งถือเป็นความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง  ดังนั้น
การพัฒนาท้องถิ่นสู่ความเป็นเลิศแบบบูรณาการ ต้องอาศัยการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น
ผู้ด าเนินการ เพราะเป็นรูปแบบที่มีความใกล้ประชาชนมากที่สุดย่อมเข้าถึงความต้องการของประชาชนได้อย่าง
ชัดเจน จะส่งผลท าให้เกิดการบูรณาการในการพัฒนาท้องอย่างยังยื่นต่อไป 
 

หลักการบริหารงาน 
ค าว่า “การบริหาร” (Administration) จะใช้ในการบริหารระดับสูงโดยเน้นที่การก าหนดนโยบายที่

ส าคัญและการก าหนดแผนของผู้บริหารระดับสูงเป็นค านิยมใช้ในการบริหารรัฐกิจ (Public Administration) 
หรือใช้ในหน่วยงานราชการและค าว่า “ผู้บริหาร” (Administrator) จะหมายถึง ผู้บริหารที่ท างานอยู่ใน
องค์กรของรัฐหรือองค์กรที่ไม่มุ่งหวังก าไรการบริหารคือ กลุ่มของกิจกรรมประกอบด้วยการวางแผน 
(Planning) การจัดองค์กร (Organizing) การสั่งการ (Leading/Directing) หรือการอ านวยและการ
ควบคุม (Controlling) ซึ่งจะมีความสัมพันธ์โดยตรงกับทรัพยากรขององค์กร (6 M’s) เพ่ือน าไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์และด้วยจุดมุ่งหมายส าคัญในการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลครบถ้วน (ฐานปนา ฉิ่นไพศาล, 2559 : 6) การที่กลุ่มบุคคลหรือบุคคลที่ท าหน้าที่วางแผน
ให้คนอ่ืนท างานแทนโดยอาศัยศาสตร์และศิลป์เพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย (Attainment of the goal) 

ข้อก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพโดยการบริหารต้องอยู่บนพ้ืนฐานของปัจจัยการบริหาร  (Factor of 

management) ด้วย (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2555 : 65)  
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การบริหารงานในทุกองค์การไม่ว่าจะขนาดเล็กขนาดกลางขนาดใหญ่จ าเป็นจะต้องมีปัจจัยขั้นพื้นฐาน
หรือองค์ประกอบหรือทรัพยากรทางการบริหารโดยทั่วไปถือว่าปัจจัยที่ส าคัญของการบริหารมีอยู่  4 ประการ
ซึ่งรู้จักกันในนามของ “4M” ดังนี้  

1. คน (Man) ได้แก่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ร่วมกันท างาน  
2. เงิน (Money) ได้แก่งบประมาณท่ีใช้ในการบริหารทุกๆส่วนขององค์การ  
3. วัสดุสิ่งของ (Materials) ได้แก่ วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ต่างๆ 
4. การจัดการ (Management) ได้แก่ การบริหารงานองค์การของผู้บริหาร   

การบริหารจัดการจึงเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่งของมนุษย์ไม่ว่าจะเป็นทางการศึกษาการอุตสาหกรรมหรือ
องค์กรของรัฐประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญ 4 ประการ (Halpin, Andrew, 1966 : 65) คือ 

1. งาน (Task) หมายถึง งานที่ต้องท าให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้องค์กรใดปราศจากงานหรือ
ภารกิจที่ต้องกระท าแล้วองค์กรนั้นก็ไม่มีความจ าเป็นหรือมีเหตุที่จะด ารงอยู่อีกต่อไป 

2. องค์กรที่เป็นทางการ (Formal Organization) หมายถึง กลุ่มชนิดพิเศษเป็นกลุ่มสังคมที่
ประกอบด้วยผู้น าและสมาชิกของกลุ่มซึ่งสมาชิกขององค์กรต่างก็มีหน้าที่รับผิดชอบมีบทบาทที่คาดหวังหรือที่
ก าหนดเอาไว้แตกต่างกันออกไปโดยสมาชิกทุกคนร่วมมือกันท างานเพ่ือวัตถุประสงค์อย่างเดียวกัน 

3. กลุ่มผู้ร่วมงาน (Work Groups) หมายถึง บุคคลซึ่งถูกเลือกให้ด ารงต าแหน่งตามที่ระบุไว้
องค์กรหนึ่งอาจมีผู้ร่วมงานกลุ่มเดียวหรือหลายกลุ่มก็ได้ 

4. ผู้น า (Leaders) หมายถึง ผู้บริหารซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบต่อความส าเร็จขององค์กรในองค์กร
หนึ่งอาจจะมีผู้บริหารหลายระดับท าหน้าที่รับผิดชอบต่อความส าเร็จของกลุ่มย่อยในองค์กรก็ได้ซึ่งแต่ละกลุ่ม
ต่างก็มีส่วนร่วมรับผิดชอบการท างานเพื่อความส าเร็จขององค์กร 

การบริหารถือว่าเป็นกิจกรรมของกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไป ร่วมมือกันจัดการทรัพยากรที่เหมาะสมเพ่ือ
ได้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์จัดการกระบวนการบริหารหรือหน้าที่การบริหาร  (ศิริ         
ถีอาสนา, 2557 : 55) ประกอบด้วย  

1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การจัดวางโครงสร้างและแผนปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้าว่าเรา 
จะต้องท าอะไรบ้างและท าอย่างไร เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

2. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การจัดหน่วยงาน การก าหนดโครงสร้างของหน่วยงาน 
การ แบ่งส่วนงานการก าหนดสายงานต าแหน่งต่างๆ การก าหนดหน้าที่ให้ชัดเจน 

3. การจัดคณะท างาน (Staffing) หมายถึง การจัดตัวบุคคลเป็นการบริหารงานด้านบุคลากรอัน
ได้แก่ การจัดอัตราก าลัง การสรรหา การพัฒนาบุคลากร การสร้างบรรยากาศการท างานที่ดี การประเมินผล
การท างาน และการให้พ้นจากการท างาน 

4. การอ านวยการ (Directing) หมายถึง การอ านวยการ นับตั้งแต่การตัดสินใจ การวินิจฉัยสั่ง
การ การ ควบคุมบังคับบัญชา และการควบคุมการปฏิบัติงาน 
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5. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานงาน ประสานกิจการด้านต่าง ๆ ของ
หน่วยงานให้เกิดความร่วมมือเพ่ือด าเนินไปสู่เป้าหมายเดียวกัน 

6. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้แก่ผู้บริหาร 
และสมาชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคลื่อนไหวของการด าเนินงานว่าก้าวหน้าไปเพียงใด 

7. การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การงบประมาณ การจัดท างบประมาณ บัญชีการใช้
จ่ายเงิน การควบคุมและตรวจสอบด้านการเงิน  

กล่าวได้ว่า ปัจจัยขั้นพ้ืนฐานในการบริหารการจัดการเป็นสิ่งที่จ าเป็นที่ต้องน ามาสู่กระบวนการของ
การบริหารงานในแต่ละองค์การเพ่ือให้บรรลุตามเป้าประสงค์ท่ีวางไว้จะขาดอย่างใดอย่างหนึ่งไม่ได้ คือ 1) คน
ได้แก่ ผู้น าและกลุ่มบุคคลที่ถูกต้องตั้งให้เป็นองค์กรที่เป็นทางการโดยสมาชิกทุกคนร่วมมือกันท างานเพ่ือ
วัตถุประสงค์อย่างเดียวกัน 2) เงิน ได้แก่ งบประมาณที่ใช้ในการบริหารทุก ๆส่วนขององค์การ 3) วัสดุสิ่งของ 
ได้แก่ วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ต่างๆ 4) การจัดการ ได้แก่ การบริหารงานองค์การของผู้บริหารซึ่งทุก
ส่วนจะต้องเกื้อหนุนหรือสนับสนุนซึ่งกันและกันแต่ถ้าจะพิจารณาในแต่ละประการแล้ว“คน”นับได้ว่าเป็น
ปัจจัยขั้นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุดเพราะคนเป็นผู้ใช้หรือบริหารเงินวัสดุสิ่งของและการด าเนินงานทุกอย่างใน
องค์การ 
 

หลักการบริหารงานแบบร่วมมือ 

การบริหารจัดการแบบร่วมมือ หมายถึง การร่วมกันก าหนดข้อตกลงและปฏิบัติตามข้อตกลง เพ่ือ
แก้ไขปัญหาร่วมกัน ระหว่างองค์กรภาครัฐกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ไม่ใช่รัฐ ทั้งนี้ความเข้าใจนิยามการบริหาร
จัดการแบบร่วมมือเป็นเพียงความเข้าใจพ้ืนฐานที่น าไปสู่ความเข้าใจสาระส าคัญของตัวแบบการบริหารจัดการ
แบบร่วมมือของ Ansell and Gash (2008 : 543-571) ซึ่งเป็นตัวแบบที่พัฒนาเป็นกรอบการศึกษาการ
บริหารจัดการแบบร่วมมือในกรณีต่าง ๆ กล่าวคือ ตัวแบบการบริหารจัดการแบบร่วมมือเพ่ือท าการวิเคราะห์
แบบ Meta ผ่านกระบวนการค านวณความสอดคล้องแบบต่อเนื่อง จนได้ตัวแบบการบริหารจัดการแบบร่วมมือ 
โดยสามารถสรุปสาระส าคัญของตัวแบบการบริหารจัดการแบบร่วมมือของ Ansell and Gash ต่อไปนี้ 

1. เงื่อนไขการเริ่มต้น เป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนร่วมมือ ซึ่งประกอบด้วย ความไม่สมดุลทาง
อ านาจหรือทรัพยากร การจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วม และประวัติความขัดแย้งและความร่วมมือ ซึ่งอธิบายได้ 
ดังนี้ 

1.1 ความไม่สมดุลทางอ านาจหรือทรัพยากร เป็นปัญหาโดยทั่วไประหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในการบริหารจัดการแบบร่วมมือ ซึ่งน าไปสู่การร่วมมือเพ่ือปรับความสมดุลทางอ านาจหรือทรัพยากร แม้ว่าผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียบางราย จะไม่มีความสามารถ องค์กร สถานภาพและทรัพยากรส าหรับการร่วมมือ หรืออาจจะ
มีความสามารถ องค์กร สถานภาพ และทรัพยากรส าหรับการร่วมมือตังกล่าวไม่เท่าเทียมกับผู้มีส่วนไต้ส่วนเสีย
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รายอ่ืน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ได้เปรียบจะเป็นฝ่ายด าเนินการปรับความสมดุลทางอ านาจหรือทรัพยากรทั้ง 2 
กรณีอย่างไรก็ตาม ยังคงพบปัญหาของการปรับความสมดุลทางอ านาจหรือทรัพยากรระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียอยู่ เนื่องจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรายส าคัญ (ผู้ส่วนเสียที่มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างมาก) ไม่มีโครงสร้างพ้ืนฐาน
ขององค์กรที่รองรับการเป็นตัวแทนในกระบวนการบริหารจัดการแบบร่วมมือและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียบางราย 
ไม่มีทักษะและความเชี่ยวชาญในการอภิปรายปัญหาทางเทคนิคขั้นสูง อีกทั้ง ยังไม่มีเวลา ก าลังความสามารถ 
หรือเสรีภาพในการเข้าร่วมกระบวนการร่วมมือในเวลาเร่งรัดได้ จนมีผู้เสนอให้มีกลยุทธ์การเสริมสร้างอ านาจ
ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เสียเปรียบหรือเป็นตัวแทนได้ไม่สมบูรณ์ เพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

1.2 การจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วม เกิดขึ้นจากความไม่สมดุลทางอ านาจหรือทรัพยากร และ
ประวัติความขัดแย้งและความร่วมมือ ซึ่งเป็นการสร้างการมีส่วนร่วมในลักษณะสมัครใจ และเป็นการสร้าง
ความพร้อมทางสถาบัน ซึ่งมีความส าคัญต่อการจูงใจให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมกันบริหารจัดการ จนเกิดการมี
ส่วนร่วมในกระบวนการร่วมมือ แต่ก็ไม่ได้เป็นเช่นนี้เสมอไปเนื่องจากผู้เข้าร่วมซึ่งได้รับต าแหน่งที่มีอ านาจ อาจ
เห็นว่าตนไม่จ าเป็นต้องมีข้อผูกพันในการร่วมมือ แรงจูงใจในการมีส่วนร่วม จะเพ่ิมข้ึนเมื่อมีการประชุมที่ส าคัญ
ซึ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเห็นว่า การมีส่วนร่วมในการคิด การแสดงออก และก าหนดผลบังคับของนโยบายมี
ความสัมพันธ์โดยตรงกับตน และมีผลต่อการบรรลุเป้าหมายของตน ส่วนการลดลงของแรงจูงใจในการมีส่วน
ร่วม จะลดลงเมื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบว่า ตนมีส่วนเกี่ยวข้องเพียงแค่เสนอแนะหรือมีส่วนร่วมในทางพิธีการ
เท่านั้น และลดลงเมื่อสามารถบรรลุเป้าหมายส่วนบุคคลหรือพบทางเลือกอ่ืนนั้น จึงต้องมีการก าหนดแนว
ทางการบริหารจัดการแบบร่วมมือที่เป็นค าสั่งศาลหรือสภาเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีข้อผูกมัดสูง และท าให้
การมีส่วนร่วมมีลักษณะสมัครใจอย่างมีแบบ แผนแต่ค าสั่งดังกล่าว จะเป็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายส่วน
บุคคลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งอาจท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่พอใจและเรียกร้องให้มีที่ชุมนุมอิสระ เพ่ือบรรลุ
เป้าหมายของตนเพียงฝ่ายเดียว 

1.3 ประวัติความขัดแย้งและความร่วมมือ เป็นความขัดแย้งและความร่วมมือระหว่างผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียในอดีตที่เกิดจากการถกเถียงกัน เพ่ือแก้ไขปัญหาการหยุดชะงักของนโยบาย ซึ่งความขัดแย้ง
ดังกล่าว เป็นสิ่งที่สนับสนุนให้เกิดการร่วมมือ แต่อาจจะท าให้ความไว้วางใจและความผูกพันอยู่ในระดับต่ า 
หากไม่มีวิธีการจัดการความขัดแย้งให้กลายเป็นความร่วมมือ อาจน าไปสู่วงจรแห่งปัญหาความระแวง ความไม่
ไว้วางใจ และการเกิดภาพพจน์เชิงลบในทางกลับกัน หากมีวิธีการจัดการความขัดแย้งให้กลายเป็นความร่วมมือ 
จะท าให้เกิดวงจรแห่งความรุ่งเรืองของการร่วมมือ 

2. ภาวะผู้น าแบบอ านวยความสะดวก คือ ความสามารถของผู้น าในการน าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้มา
รวมตัวกัน โดยการแทรกแซงด้วยความเป็นกลาง ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถร่วมมือได้โดยตรง และอ านวย
ความสะดวกในการสร้างฉันทามติที่เกิดจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเอง รวมทั้ง ให้ความส าคัญกับสิทธิการแสดง
ความคิดเห็น กระตุ้นการสร้างสรรค์แนวคิดและความเข้าใจรูปแบบใหม่ จากการสังเคราะห์ความรู้ของกลุ่มที่
หลากหลาย หรือต้องมีทักษะ 4 ประการได้แก่ การส่งเสริมและจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง การ
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มีอิทธิพลและความสามารถในการควบคุมอย่างกว้างขวาง การก ากับดูแลความเป็นพลวัตของกลุ่มผู้ให้ผลผลิต 
และการขยายขอบเขตกระบวนการร่วมมือ ทั้งนี้หากมีการจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วมน้อย และเกิดความไม่
สมดุลทางอ านาจและทรัพยากรสูง ผู้น าจะต้องเป็นคนกลางที่สัตย์ซื่อ เพ่ือเข้าแทรกแซงและมอบอ านาจแก่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เสียเปรียบ และหากมีความขัดแย้งในระดับสูง จะต้องอาศัยคนกลางจากภายนอกและถ้าหาก
มีการแบ่งสรรอ านาจที่ไม่เท่าเทียมกันอย่างมาก หรือมีการจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วมต่ าหรือไม่เท่าเทียมกัน 
จะต้องอาศัยผู้น าโดยก าเนิดที่ได้รับการยอมรับและไว้วางใจจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตั้งแต่แรกเริ่มกระบวนการ 
เพ่ือให้กระบวนการร่วมมือเกิดผลส าเร็จ 

3. การออกแบบสถาบัน เป็นการออกแบบองค์กรให้มีลักษณะเอ้ือต่อการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย มี
ความเฉพาะตัวของการอภิปราย มีหลักเกณฑ์พ้ืนฐานที่ชัดเจน และมีความโปร่งใสของกระบวนการการมีส่วน
ร่วมของทุกฝ่าย เป็นคุณลักษณะของสถาบันที่ได้รับการออกแบบให้สามารถเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมได้อย่าง
เป็นธรรม และสามารถพัฒนาไปสู่ความผูกพันต่อกระบวนการได้ ด้วยการสร้างการมีส่วนร่วมในขอบเขตที่
กว้างขวาง เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ได้รับผลกระทบเชิงลบ ได้มีโอกาสร่วมระบุปัญหาให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ยังต้องมีการพิจารณาผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่จะเข้ามามีส่วนร่วม เนื่องจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียบางราย
อาจเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้การมีส่วนร่วมเกิดความล้มเหลวได้ ความเฉพาะตัว ของการอภิปราย เป็น
คุณลักษณะของสถาบันที่ได้รับการออกแบบการอภิปรายภายใต้ระเบียบวาระการประชุม ซึ่งก าหนดขึ้นตาม
ความประสงค์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือใช้อภิปรายปัญหาและความต้องการระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
หลักเกณฑ์พ้ืนฐานที่ชัดเจน และความโปร่งใสของกระบวนการเป็นคุณลักษณะของสถาบันที่ได้รับการ
ออกแบบความสัมพันธ์ในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์กรให้เกิดความเป็นธรรมและความไว้วางใจต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เนื่องจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส่วนใหญ่ที่เข้าสู่กระบวนการร่วมมือ ต่างกังวลต่อความไม่เสมอ
ภาค อ านาจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรายอ่ืน และความเป็นไปได้ในการปรับสถานะระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เหมาะสม จึงต้องมีการก าหนดหลักเกณฑ์พ้ืนฐานให้มีความชัดเจนในเรื่องความยุติธรรม ความเสมอภาค และ
การเปิดกว้างทางโอกาส รวมทั้ง ต้องสร้างความโปร่งใสของกระบวนการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเห็นข้อเท็จจริงใน
การเจรจาต่อรองสาธารณะ และไม่ได้เป็นกระบวนการร่วมมือที่ถูกดัดแปลงมาจากข้อสัญญาทางธุรกิจเอกชน 
สิ่งส าคัญอีกประการหนึ่งของการออกแบบสถาบัน คือ การก าหนดเวลาสิ้นสุดการออกแบบสถาบัน เนื่องจาก
ความร่วมมือเกิดขึ้นอย่างไม่มีที่สิ้นสุด ท าให้การก าหนดเวลาสิ้นสุดการออกแบบสถาบันไม่มีหลักเกณฑ์ที่
แน่นอน แต่ถ้าต้องการก าหนดหลักเกณฑ์ที่แน่นอนจะต้องใช้ความระมัดระวังในการก าหนด เนื่องจากการ
ก าหนดเวลาสิ้นสุดของการออกแบบสถาบันเป็นการลดความต่อเนื่อง และลดแรงจูงใจให้เกิดความร่วมมือใน
ระยะยาว 

4. กระบวนการร่วมมือ เป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การเสวนาแบบเผชิญหน้า การสร้างความ
ไว้วางใจ ความผูกพันต่อกระบวนการ ความเข้าใจร่วมกัน และผลลัพธ์ก่อนสิ้นสุดการด าเนินงาน ซึ่งสามารถ
อธิบายรายละเอียดได้ ดังนี้ 



226 Journal of Modern Learning Development 

Vol. 8 No. 4 April 2023 

    

4.1 การเสวนาแบบเผชิญหน้า เป็นการสื่อสารกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพ่ือให้เกิดฉันทามติ ถือเป็นหัวใจส าคัญต่อกระบนการสร้างความไว้วางใจการยอมรับซึ่งกันและกัน ความเข้าใจ
ร่วมกัน และความผูกพันต่อกระบวนการ อีกท้ัง ยังช่วยปรับระดับการติดต่อสื่อสารให้เป็นการสื่อสารในระดับ
ง่าย อย่างไรก็ตาม การเสวนาแบบเผชิญหน้าอาจเป็นการเพ่ิมความขัดแย้ง และการไม่เคารพซึ่งกันและกันได้
เช่นกัน ดังนั้น จึงต้องก าหนดการเสวนาแบบเผชิญหน้า ให้มีลักษณะเป็นการเจรจาต่อรองที่ยุติธรรมต่อผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย และต้องระมัดระวังการเกิดความขัดแย้งและการไม่เคารพซึ่งกันและกัน 

4.2 การสร้างความไว้วางใจ ต้องอาศัยผู้น าแบบร่วมมือในการสร้างความไว้วางใจ ระหว่างผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่มีความขัดแย้งกันในอดีต และต้องด าเนินการก่อนการปรับความสัมพันธ์ระหว่างผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ทั้งนี้ การด าเนินการสร้างความไว้วางใจ ไม่ได้เป็นการด าเนินการในอีกช่วงเวลาหนึ่ง ต่างห่างจากช่วง
การเจรจาต่อรองและการเสวนา แต่ต้องด าเนินการระหว่างที่ก าลังเจรจาต่อรองและเสวนา ซึ่งจ าเป็นต้องใช้
ระยะเวลานาน เพ่ือสร้างความผูกพันจนบรรลุผลลัพธ์ของการร่วมมือ และถ้าหากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความ
ขัดแย้งกันในอดีตสูง ผู้ก าหนดนโยบายหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ต้องมีการปรับงบประมาณและเวลาให้เท่าเทียม
กัน หากไม่สามารถปรับให้เท่าเทียมกันได้ ก็ไม่ควรเริ่มด าเนินกลยุทธ์การร่วมมือ 

4.3 ความผูกพันต่อกระบวนการ บางครั้งเรียกว่า ความเป็นเจ้าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าร่วม
กระบวนการร่วมมือ หรือเป็นการแบ่งปันความรับผิดชอบ ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเป็นการป้องกันการ
เกิดความไม่สมดุลทางอ านาจหรือการเกิดความคิดเห็นที่ต่างกันเกี่ยวกับผู้ริเริ่มกระบวนการ ด้วยการ
พัฒนาการเจรจาต่อรองให้มีความยุติธรรมในผลประโยชน์ร่วมกัน และบรรลุผลลัพธ์ทางนโยบายที่น่าพอใจ ซึ่ง
ต้องอาศัยความสมัครใจตั้งแต่เริ่มแรก จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนความไว้วางใจ ความใกล้ชิด ความ
ยุติธรรม และความโปร่งใสของกระบวนการ ขณะเดียวกัน ต้องระมัดระวังความล้มเหลวที่อาจเกิดจากความ
เป็นพลวัตของการเจรจาต่อรอง ซึ่งท าให้เกิดข้อตกลงที่ไม่คาดหวัง กลายเป็นแรงกดดันที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต้องปรับตัว โดยไม่สามารถท าตามข้อตกลงได้อย่างสมบูรณ์ 

4.4 ความเข้าใจร่วมกัน เป็นการยอมรับหรือตระหนักถึงการก าหนดปัญหาร่วมกันว่า จะต้อง
ร่วมกันน าความรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละราย มาใช้ในการก าหนดประเด็นปัญหา ซึ่งมีส่วนท าให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันทั้งนี้ ความเข้าใจร่วมกัน อาจเรียกเป็นอย่างอ่ืนได้ว่า พันกิจร่วม วัตถุประสงค์ร่วม 
วิสัยทัศน์ร่วม อุดมคติร่วม เป้าหมายที่บริบูรณ์ ค าสั่งที่บริบูรณ์และมีกลยุทธ์ หรือการวางแนวทางค่านิยมหลัก 
เป็นต้น 

4.5 ผลลัพธ์ก่อนสิ้นสุดการด าเนินงาน เกิดผลขึ้นเมื่อผลประโยชน์และความได้เปรียบในการ
ร่วมมือ รวมถึง ความส าเร็จก่อนสิ้นสุดการปฏิบัติงาน แผนกลยุทธ์ และการค้นพบความจริงร่วมกัน ได้เกิดผล
อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งผลลัพธ์ก่อนสิ้นสุดการด าเนินงานอาจถือได้ว่า เป็นผลผลิตที่รับรู้ได้ และอยู่ใน
กระบวนการร่วมมือ ซึ่งมีความส าคัญต่อการส่งเสริมการสร้างแรงผลักตันที่น าไปสู่ความส าเร็จของการร่วมมือ 
โดยความพอใจในผลการด าเนินงานบางส่วนก่อนสิ้นสุดการด าเนินงาน ช่วยให้มั่นใจได้ว่า จะเกิดความร่วมมือ
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ต่อไปในระยะยาวทั้งนี้ หากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้ก าหนดนโยบาย ไม่สามารถคาดการณ์การเกิดความส าเร็จ
ก่อนสิ้นสุดการปฏิบัติงานได้ ก็ไม่ควรเริ่มด าเนินการตามแนวทางการร่วมมือ และหากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมี
เป้าหมายเพ่ือตนเองมากกว่าผลลัพธ์ก่อนสิ้นสุดการด าเนินงาน จะท าให้ไม่สามารถสร้างความไว้วางใจ ด้วย
ความส าเร็จก่อนสิ้นสุดการปฏิบัติงานได้แต่สามารถสร้างความไว้วางใจ ด้วยการร่วมกันค้นหาค่านิยมร่วมของ
การร่วมมือได ้

กล่าวโดยสรุป การบริหารแบบร่วมมือกัน เป็นการรวมกันในกระบวนการตัดสินใจแบบร่วมกันอย่าง
เป็นทางการมุ่งเน้นฉันทามติ และการอภิปรายร่วมกันโดยมีจุดมุ่งหมายในการก าหนดหรือน านโยบาย
สาธารณะไปปฏิบัติหรือการจัดการโครงการหรือทรัพย์สินต่าง ๆ ของรัฐแบบร่วมมือกันอันเกิดขึ้นมาเพ่ือการ
ตอบสนองต่อการบริหารงาน การด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง และยังเป็นการร่วมกันก าหนดข้อตกลงและปฏิบัติ
ตามข้อตกลง เพ่ือแก้ไขปัญหาร่วมกัน ระหว่างองค์กรภาครัฐ เอกชน ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ไม่ใช่
รัฐต่อการด าเนินการต่าง ๆ 
 

การปกครองท้องถิ่นไทย 
การปกครองท้องถิ่นเป็นราชการส่วนกลางได้มอบอ านาจในการปกครองและบริหารกิจการงานให้แก่ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในขอบเขตอ านาจหน้าที่และพ้ืนที่ของตนที่ก าหนดไว้ตามกฎหมาย โดยมีความเป็น
อิสระตามสมควร ไม่ต้องอยู่ในบังคับบัญชาของราชการส่วนกลาง ราชการส่วนกลางเป็นเพียงหน่วยคอยก ากับ
ดูแลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินกิจการไปด้วยความเรียบร้อย หรืออีกนัยหนึ่ง การปกครองส่วน
ท้องถิ่น คือ การกระจายอ านาจของราชการส่วนกลางเพ่ือให้ประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ ได้ปกครองตนเองตาม
ระบอบประชาธิปไตย ซึ่งเป็นอิสระต่างหากจากการปกครองของราชการส่วนกลาง ที่ให้อ านาจแก่ประชาชนใน
ท้องถิ่นได้ปกครองตนเอง (ปธาน สุวรรณมงคล, 2555 : 7) ทั้งเป็นองค์กรที่ท าหน้าที่บริหารงานในแต่ละ
ท้องถิ่น มีผู้แทนที่ได้รับเลือกตั้งจากประชาชนในท้องถิ่นเป็นผู้รับผิดชอบต่อการบริหารอย่างอิสระในเขตพ้ืนที่ที่
ก าหนด มีอ านาจในการบริหารการเงินและการคลังและก าหนดนโยบายของตนเองรวมทั้งหน้าที่ด าเนิน
กิจกรรมภายในกรอบที่กฎหมายบัญญัติไว้เพ่ือประโยชน์ของรัฐและของประชาชนในท้องถิ่น โดยองค์กร
ดังกล่าวในประเทศไทย ในปัจจุบัน มี 2 รูปแบบด้วยกัน (รสคนธ์  รัตนเสริมพงศ์, 2554 : 43) คือ (1) รูปแบบ
พิเศษ คือ กรุงเทพมหานคร (กทม.) และเมืองพัทยา และ (2) รูปแบบทั่วไป คือ องค์การบริหารส่วน จังหวัด 
(อบจ.) เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) โดยมีรูปแบบและโครงสร้างการปกครองท้องถิ่นไทย 
แต่ละประเภท มีดังนี ้
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1. กรุงเทพมหานคร เป็นการปกครองท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีขนาดใหญ่ระดับมหานคร และเป็น
ที่ตั้งเมืองหลวงของประเทศ มีพ้ืนที่ปกครองครอบคลุมกรุงเทพมหานครและกรุงธนบุรีทั้งหมด มีหัวหน้าฝ่าย
บริหารและสมาชิกสภามาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน มีความพิเศษอีกประการคือนอกจากจะมีสภา
กรุงเทพมหานครแล้ว ยังมีสภาเขตอีก 50 เขต 

2. เมืองพัทยา เป็นการปกครองท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีหัวหน้าฝ่ายบริหารและสมาชิกสภามาจาก
การเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน มีพ้ืนที่ปกครองคือพ้ืนที่เมืองพัทยาทั้งหมด ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มี
ชื่อเสียงของประเทศมายาวนาน ในปัจจุบันเมืองพัทยามีลักษณะคล้ายเทศบาลนคร แต่คงความพิเศษไว้อย่าง
เดียว คือ ปลัดเมืองพัทยาหรือหัวหน้าข้าราชการมาจากการว่าจ้าง มีวาระด ารงต าแหน่ง 4 ปี ซ่ึงต่างจากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นของไทย ที่ปลัดหรือหัวหน้าข้าราชการเป็นข้าราชการมีวาระด ารงต าแหน่งจนมีอายุของ
ผู้ด ารงต าแหน่งครบ 60 ปี 

3. องค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นการปกครองท้องถิ่นรูปแบบทั่วไปที่มีมายาวนานหลังการ
เปลี่ยนแปลงระบอบการปกครองของไทยเป็นระบอบประชาธิปไตย พ.ศ.2475 ได้ไม่นาน มีหัวหน้าฝ่ายบริหาร
และสมาชิกสภามาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน แต่ในปัจจุบันองค์การบริหารส่วนจังหวัดไม่มีพ้ืนที่
ปกครองเป็นของตัวเอง จึงท าให้การด าเนินงานไม่มีความชัดเจน 

4. เทศบาล เป็นการปกครองท้องถิ่นรูปแบบทั่วไปที่มีมายาวนานที่สุดหลังการเปลี่ยนแปลง
ระบอบการปกครองของไทยเป็นระบอบประชาธิปไตย พ.ศ.2475 เพียงปีเดียวและถือได้ว่าเป็นการปกครอง
ท้องถิ่นที่สมบูรณ์แบบที่สุดประเภทแรกของไทย และยังคงใช้จนถึงปัจจุบัน มีหัวหน้าฝ่ายบริหารและสมาชิก
สภามาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน โดยในปัจจุบันเทศบาลแบ่งเป็น 3 ประเภท คือ เทศบาลนคร 
เทศบาลเมือง และ เทศบาลต าบล 

5. องค์การบริหารส่วนต าบล เป็นการปกครองท้องถิ่นรูปแบบทั่วไปที่เกิดขึ้นหลังสุดและมีจ านวน
มากที่สุดของไทย คือ ในปี พ.ศ. 2537 ประเทศไทยได้ยกระดับสภาต าบลและสุขาภิบาลเป็นเทศบาลและ
องค์การบริหารส่วนต าบล มีหัวหน้าฝ่ายบริหารและสมาชิกสภามาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไทยทั้ง 6 ประเภทมีความเป็นอิสระซึ่งกันและกันและกับส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค กล่าวคือ ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคไม่ได้เป็นหัวหน้าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่ไม่ได้เป็นหัวหน้าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดเล็ก โดยส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาคมีหน้าที่ก ากับ ดูแล และส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเท่านั้น สอดคล้องกับปธาน สุวรรณมงคล 
(2555 : 7) กล่าวว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีฐานะเป็นนิติบุคคลมีอ านาจตามกฎหมาย และมีความเป็น
อิสระในการบริหารกิจการของตนเอง ดังนี้  

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีฐานะเป็นนิติบุคคลและมีอ านาจตามกฎหมาย องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีฐานะเป็นนิติบุคคลตามกฎหมายมหาชน จัดตั้งขึ้นโดยมีกฎหมายรับรองในรัฐ เดี่ยวองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะจัดตั้งขึ้นโดยกฎหมายระดับชาติ ส่วนในรัฐรวมองค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่นจะจัดตั้ง
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โดยกฎหมายของมลรัฐ ในฐานะเป็นนิติบุคคล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมี อ านาจในการถือสิทธิและใช้
สิทธิตามกฎหมาย เช่น การเป็นเจ้าของที่ดิน การซื้อการจ้างเป็นต้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถท าได้
ด้วยตนเอง ท าให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารงาน 

2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเป็นอิสระในการบริหารกิจการของตนเองเมื่อรั ฐบาล
กระจายอ านาจให้ประชาชนในท้องถิ่นปกครองตนเองประชาชนในท้องถิ่น ความเป็นอิสระในการด าเนินการ
ปกครองท้องถิ่นตามเจตนารมณ์ของตนเองเพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถบริหารกิจการของ
ท้องถิ่นสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท า ให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชน
ท้องถิ่นได้ตามเป้าหมายอย่างแท้จริง  

อาจสรุปได้ว่าการปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นรูปแบบการปกครองในระบอบประชาธิปไตยที่ส าคัญ
ที่สุดในระดับรากหญ้า และมีบทบาทส าคัญในระบอบประชาธิปไตยขั้นพ้ืนฐาน เพราะเป็นการปกครองที่
เกิดขึ้นโดยประชาชนที่รู้และเข้าใจในปัญหา รวมถึงความต้องการของประชาชนในชุมชนและหมู่บ้านด้วยกัน
อย่างแท้จริง นอกจากนั้นยังสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนในพื้นที่รับผิดชอบได้อย่างตรงประเด็น รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากเจตนารมณ์ของการปกครองท้องถิ่นได้ถูกก าหนดขึ้นบนพ้ืนฐานทฤษฎีการกระจาย
อ านาจและอุดมการณ์ประชาธิปไตย ที่มุ่งเปิดโอกาสและสนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการทางการเมือง และกิจกรรมการปกครองตนเอง ซึ่งถือเป็นความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง 
 

วิเคราะห์การบริหารงานและพัฒนาท้องถิ่นสู่ความเป็นเลิศแบบบูรณาการ  
การบริหารงานการพัฒนาของท้องถิ่นจะต้องด าเนินการตามแผนพัฒนาของท้องถิ่นทั้ง 6 ด้าน คือ     

1) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 2) ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 3) ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษา
ความสงบเรียบร้อย 4) ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุนพาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว 5) ด้านการ
บริหารจัดการ และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และ6) ด้านศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น การบริหารการพัฒนาตามแผนพัฒนาของท้องถิ่นทั้ง 6 ด้านนี้จึงมีความส าคัญต่อองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นอย่างยิ่ง ทั้งนี้เนื่องจากแผนพัฒนาเป็นกรอบในการก าหนดทิศทางการพัฒนาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มุ่งไปสู่สภาพการณ์อันพึงประสงค์ได้อย่างเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง และมุ่ง
ไปสู่สภาพการณ์ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคตทั้งยังเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้
พิจารณาอย่างรอบคอบให้เห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่างแนวทางการด าเนินงานต่าง ๆ ที่มีความเชื่อมโยง และ
ส่งผลทั้งในเชิงสนับสนุน และเป็นอุปสรรคต่อกัน เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน ามาตัดสินใจก าหนดแนว
ทางการด าเนินงาน และใช้ทรัพยากรในการบริหารท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สาธารณะ
สูงสุดนั้น เมื่อสรุปรวมการบริหารทั้ง 6 ด้านนี้เข้าด้วยกันจะเป็นการบริหารในด้านสังคม เศรษฐกิจ และ
สิ่งแวดล้อม แต่การจะบริหารงานและพัฒนาท้องถิ่นสู่ความเป็นเลิศแบบบูรณาการนั้น  คณะผู้เขียนเห็นว่า 
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องให้ความส าคัญต่อการพัฒนา 4 ด้าน คือ ด้านสังคม (Social) ด้าน
เทคโนโลยี (Technology) ด้านเศรษฐกิจ (Economic) และด้านการเมือง (Politics) ซึ่งสามารถอธิบายได้
ดังนี้  

1. ด้านสังคม (Social) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องสนับสนุนให้การรวมกลุ่มทางสังคมที่มี
องค์ประกอบตามหลัก “บวร” คือ บ้าน วัด โรงเรียน โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องค่อยสนับสนุน ให้
การร่วมกลุ่มนั้นมีความเข็มแข็ง ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ทั้งในด้านอาชีพ สวัสดิการ และการด ารงชีพ โดยให้ชุมชน
ประสานความร่วมมือกันในชุมชน ให้เกิดความรักความสามัคคี เคารพกฎกติกาของชุมชน เพ่ือการอยู่ร่วมกัน
อย่างสงบสุขด้วยการมีปฏิสัมพันธ์ จากการร่วมกันด าเนินกิจกรรมด้านวัฒนธรรมท้องถิ่นและวัฒนธรรมไทย 
และการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 

2. ด้านเทคโนโลยี (Technology) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีการประยุกต์ใช้ระบบเทศ
โนโลยี สารสนเทศที่ผสมผสานระหว่างเทคโนโลยีเก่าและเทคโนโลยีใหม่ได้อย่างเหมาะสม โดยไม่ละทิ้งวิถีชีวิต
และภูมิปัญญาท้องถิ่นแบบดั้งเดิม มีการรวมกลุ่มเพ่ือจัดหาวัสดุ อุปกรณ์การผลิตที่เป็นเทคโนโลยีใหม่เป็นของ
ส่วนร่วมเพ่ือให้สมาชิกได้ใช้ประโยชน์ร่วมกันใช้ เทคโนโลยีมีความส าคัญต่อการด าเนินงานในหลาย ๆ เรื่อง ทั้ง
ยังตอบสนองต่อการท างานได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคสังคม ต่างน าเทคโนโลยีเข้ามา
ประยุกต์ใช้ต่อการท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้อง
จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทั้งตนเองและคนในชุมชน ต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบเครือข่ายในการ
ด าเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ 

3. ด้านเศรษฐกิจ (Economic) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือผู้น าต้องมีความตื่นตัวและรู้
เท่ากับความเป็นไปของเศรษฐกิจทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ต้องคิดค้นกลยุทธ์ทางเศรษฐกิจที่ท าให้
ชุมชนมีเศรษฐกิจดี มีการจัดวางแผนการจัดการระบบการผลิต การจ าหน่ายที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันให้
สมาชิกในชุมชนได้รับประโยชน์สูงสุดในรูปของการรวมกลุ่มการใช้องค์ความรู้ในชุมชนมาเป็นองค์ประกอบใน
การแปรรูปการผลิตของชุมชน โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเข้าไปสนับสนุนมีระบบการผลิตที่มุ่ง
ตอบสนองความต้องการในการด ารงชีพของชุมชนเป็นหลัก ทั้งยังต้องส่งเสริมความเข้มแข็งด้านเศรษฐกิจของ
ชุมชน ให้สามารถน าทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ก่อให้เกิดการประกอบอาชีพจาก
ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนของแต่ละท้องถิ่นซึ่งมีความแตกต่างกันออกไป โดยเอาจุดเด่นของแต่ละท้องถิ่นมา
ส่งเสริมและพัฒนาให้เป็นจุดเด่นของชุมชนต่อไป 

4. ด้านการเมือง (Politics) หน่วยงานต่าง ๆ ต้องเข้าไปสนับสนุนต่อการด าเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของชุมชน ในการช่วยส่งเสริม สนับสนุนให้ชุมชนมีการ
พัฒนาการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง การสนับสนุนอาจจะแบ่งเป็น การสนับสนุนงบประมาณในการบริหาร
จัดการ การสนับสนุนอุปกรณ์เครื่องมือหรือสิ่งอ านวยความสะจวกในการพัฒนาต่อยอดการด าเนินงาน หรือ
การสนับสนุนด้านองค์ความรู้ให้กับชุมชน ในลักษณะการด าเนินงานแบบเครือข่าย 
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สรุป 
การบริหารงานและพัฒนาท้องถิ่นสู่ความเป็นเลิศแบบบูรณาการต้องเป็นการด าเนินงานร่วมกันของ

ทุกฝ่ายทั้งภาครัฐ เอกชน และชุมชน ซึ่งจะเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญจะท าให้การบริหารงานของท้องถิ่นเพ่ือ
พัฒนาชุมชนนั้น เป็นการพัฒนาท้องถิ่นสู่ความเป็นเลิศแบบบูรณา โดยต้องให้ความส าคัญต่อการพัฒนา 4 ด้าน 
คือ ด้านสังคม (Social) คือ การให้ความส าคัญในรูปแบบ บวร คือ บ้านวัดโรงเรียน โดยองค์กรปกครองส่วน
ท้องต้องค่อยเป็นพี่เลี้ยงให้การสนับสนุนในด้านต่าง ๆ จนชุมชนเองเกิดความเข็มแข็งสามารถด าเนินการได้เอง 
ในส่วนของด้านเทคโนโลยี (Technology) ซึ่งเป็นความจ าเป็นต่อการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ดั้งนั้นให้การ
สนับสนุนด้านความรู้เพ่ือให้ชุมชนสามารถน าเทคโนโลยีไปใช้ในการด าเนินกิจกรรมในด้านต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ จะส่งผลให้ชุมชนมีเศรษฐกิจ  (Economic) ที่ดี โดยต้องเน้นความรู้ที่เกิดขึ้นในชุมชน หรือ
ทรัพยากรในชุมชนที่มีจุดเด่น อันจะเป็นการสร้างรายได้ สร้างอาชีพที่เกิดขึ้นจากทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนเอง 
ซึ่งจะสอดรับกับนโยบายของท้องถิ่นทางด้านการเมือง (Politics) ที่ค่อยให้การสนับสนุนชุมชนของตนเองใน
รูปแบบต่าง ๆ อันจะส่งผลให้การบริหารงานเพ่ือการพัฒนาของท้องถิ่นมีความเป็นเลิศอย่างบูรณาการอย่าง
สมบูรณ์ และบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักการขององค์กรปกครองส่วนท้อง 
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