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บทคัดย่อ* 
          การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหาร
สถานศึกษา 2) เพ่ือศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน 3) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะ       
ความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู ในโรงเรียน          
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสงคราม ปีการศึกษา 2564 จ านวน 268 คน เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม         
การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรด้วยวิธีของ เพียร์สัน การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน  
        ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน ในภาพรวม          
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการเปิดเผย 
รองลงมา คือ ด้านความเชื่อถือได้ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านความสามารถ 2) การปฏิบัติงาน        
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชนรองลงมา คือ การปฏิบัติหน้าที่ครู ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การจัดการเรียนรู้  3) คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์    
ทิศทางบวกกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
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คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย ด้านความห่วงใย (X3) ด้านความสามารถ 
(X1) เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยสามารถร่วมท านายได้ร้อยละ 19.30 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 

สมการคะแนนดิบ              y ̂ = 88.217 + .785 (X3) + .448 (X1)  (R2 = 0.99) 
สมการคะแนนมาตรฐาน      Z y ̂ = .325 Zx3 + .200 Zx1   (R2 = 0.193) 

 

ค าส าคัญ : คุณลักษณะความไว้วางใจ; การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู; โรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 

 
Abstracts 

The purposes of the current study were to (1) investigate trust characteristics of the 

principals (2) investigate performance following the teaching profession standard of school 

teachers and (3) investigate the trust characteristics of the school principals that affected 

performance following the teaching profession standard of the school teachers. A sample group 

consisted of 268 school teachers under the Samut Songkram Primary Educational Services 

Office in the 2021 academic year. Data were collected by a questionnaire and analyzed by 

percentage, mean, standard deviation, Pearson's correlation coefficients.  

The findings revealed that ; (1) overall trust characteristics of the school principals. 

When inspecting individual aspects, the highest average aspect was openness, followed by 

reliability, while ability was the lowest, (2) overall performance of the teaching profession 

standard of the school teachers. When inspecting individual aspects, the highest average aspect 

was the relationship with parents and community, followed by teachers' performance, while 

learning management was the lowest and (3) the trust characteristics of the principals had a 

positive relationship with teachers' performance following the teaching profession standard in 

schools, significantly at .01 level. The trust characteristics of the school principals, including 

consideration (X3), and ability (X1), affected teachers’ performance following the teaching 

professional standards in the schools under the Samut Sakhon Primary Educational Services 

Office, with a co-predictive power of 19.30, significantly at .01 level.  
 

 Raw score equation y ̂ = 88.217 + .785 (X3) + .448 (X1)  (R2 = 0.99) 

 Standardized score equation Z y ̂ = .325 Zx3 + .200 Zx1   (R2 = 0.193)  

 

Keywords: Trust Characteristics; Performance Following the Teaching Profession Standards; 

Schools Under the Samut Songkram Primary Educational Services Office 
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บทน า 

 การศึกษาคือการพัฒนาคนที่ตองอาศัยบุคลากรเป็นตัวขับเคลื่อน คือ ผู้บริหาร และครู โดยผู้บริหาร  
ที่ดีมีความสามารถจะมีคุณลักษณะเป็นตัวบงชี้ ในขณะเดียวกันทางด้านจิตใจก็ส าคัญ ถ้าครูมีความไว้วางใจ   
ในตัวของผู้บริหารก็จะส่งผลในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ ซึ่งการบริหารงานที่ดียอมตองอาศัยหัวหนา
งานที่มีความเป็นผู้น าที่ดีด้วย  

 การปฏิรูปการศึกษาไทยซึ่ งเป็นกุญแจส าคัญในการเปิดมิติใหม่ของการปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห งชาติพ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และแก้ไขเพ่ิมเติม          
(ฉบับที่ 4) พ.ศ.2562 นอกจากนี้ความอยู่รอด ของโรงเรียนในโลกยุคปัจจุบันที่มีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว 
ผู้บริหารจะต้องสามารถน าพาการศึกษาใหม่ไปสู่การตอบสนองความตองการ และแกไขปญหาต่าง ๆ ได้
ผู้บริหารยุคใหม่ตองเตรียมตนเองใหมีคุณลักษณะ และขีดความสามารถที่เหมาะสม ผู้บริหารเป็นบุคคลส าคัญ
ในการบริหารจัดการศึกษาโดยตองด าเนินการสงเสริมอ านวยความสะดวกประสานการปฏิบัติงานของบุคลากร      
ทางการศึกษา ใหพัฒนากระบวนการ จัดการเรียนการสอนเพ่ือผลิตเยาวชนที่พึงประสงค ใหบรรลุเป้าหมาย 
ผู้บริหารสามารถน าองคการไปสู่ความส าเร็จ และยืดหยุ่นท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงได้อย่างสงางาม จึงตอง
ได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทางการศึกษาที่ เสมือนพลังขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ ประการส าคัญ
บุคลากรทางการศึกษามีความไว้วางใจในตัวผู้บริหารในการปฏิบัติหน้าที่อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารยอมมีบทบาท  
ที่เป็นผลตอความส าเร็จหรือประสิทธิภาพของงานเป็น อย่างยิ่ง บางครั้งการจัดการองค์การแม้จะไม่เรียบร้อย
ถูกตองอยู่บ้าง ก็อาจได้รับผลงานสูงได้ (สัมมา รธนิธย์, 2553 : 68) หากผู้บริหารมีคุณลักษณะที่ดี แต่ถา
คุณลักษณะหรือพฤติกรรมในการน าของผู้บริหารไม่ดีแม้การจัดองคการถูกตองหรือดีเพียงใดก็ตาม ผลงาน    
ที่เกิดขึ้นของหน่วยงานนั้น ๆ ยอมสมบูรณได้ยาก 

ปัจจุบันพบว่าการท างานที่ผู้บริหารได้รับความไว้วางใจได้ กลายเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญไม่น้อย    
ไปกว่าการบริหารงานบุคคล องค์กรที่มีระดับของความไม่ไว้วางใจกันสูงมักก่อให้เกิดผลเสียต่อความสามารถ
ทางการแข่งขัน ซึ่งในทางตรงกันข้ามองค์กรที่มีพ้ืนฐานวัฒนธรรมที่มีความไว้วางใจกันสูงจะมีศักยภาพ      
และความสามารถในการบรรลุถึงวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างดีซึ่ง ความไว้วางใจ เป็นพื้นฐานของการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างกันที่จะสงผลใหเกิดความเต็มใจที่จะร่วมมือกันในการปฏิบัติงาน (Ganesan, 1994 : 1-

19) บุคคลสวนมากรับรูว่าความไววางใจขึ้นอยู่กับพฤติกรรม ซึ่งผู้วิจัยได้ให้ความส าคัญกับปัญหาระหว่าง
คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษากับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน 
เพราะความไว้วางใจเป็นสิ่งที่ลึกซึ้ง  การที่บุคลากรในองค์การจะมีผลการปฏิบัติงานที่ดีนั้นอาจเกิดจากหลาย ๆ
ปัจจัยที่เกิดขึ้นภายในองค์การวมทั้งสภาพแวดล้อมที่อยู่รอบตัวบุคลากรในองค์การ พบว่าผู้น าเป็นปัจจัยหนึ่งที่
จะช่วยให้บุคลากรมีผลการปฏิบัติงานที่ดี หากบุคลากรมีความไว้วางใจในผู้น า (Trust in Leadership) ซ่ึงการ
ที่มีความไว้วางใจต่อกันจะก่อให้เกิดความน่าเชื่อถือ โดยเฉพาะผู้น าเพราะจะส่งผลให้บุคลากรไว้วางใจทั้งใน
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การท างานและการใช้ชีวิต (Lussier, 2010 : 64) ด้วยเหตุนี้ผู้น าจึงจ าเป็นที่จะต้องสร้างความไว้วางใจ          
กับบุคลากรภายในองค์การเพราะเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพ ที่จะช่วยให้
บุคลากรแต่ละคนมีความตั้งใจท าตามพันธกิจ และน ามาซึ่งผลการปฏิบัติงานที่ดี (Dirks and Ferrin, 2002 : 

611-628)  ดังนั้นองค์การควรที่จะพัฒนาความไว้วางใจในผู้น าเพ่ือให้บุคลากรมีผลการปฏิบัติงานที่ดีและ       
มีความสุขในการปฏิบัติงานยอมที่จะปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ (ประคัลภ์ ปัณฑพลังกูร , 2557 : ออนไลน์) 
น ามาซึ่งผลของความส าเร็จในงานนั้นร่วมกัน และมีความยึดมั่นผูกพันในงาน  (Work Engagement) 

(Hassan and Ahmed, 2011 : 150-160) ความยึดมั่นผูกพันในงานเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีความส าคัญที่มีผลต่อ
ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรบุคลากรที่มีความยึดมั่นผูกพันในงานจะมีประสิทธิภาพในการท ากิจกรรมต่างๆ 
กับงานของตนเอง (Schaufeli and Bakker, 2003 : 71-93) ซึ่งผลของการมีความยึดมั่นผูกพันในงานท าให้
บุคลากรเกิดทัศนคติเชิงบวก มีความสุขและมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ท าให้บุคลากรสามารถที่จะ
สร้างผลงานออกมาได้เป็นอย่างดี  (Bakker and Demerouti, 2008 : 209-223) รวมทั้งท าให้บุคลากร
สามารถแสดงบทบาทที่อยู่นอกเหนือจากที่องค์การก าหนดได้ซึ่งจะส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน  (Schaufeli 

and Bakker, 2003 : 71-93)  (อ้างใน ปริมใจ โพธิ์รักษา และ ทิพทินนา สมุทรานนท์ , 2561 :  249-273) 

             จากการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหาร พบว่า คุณลักษณะความไว้วางใจ   
ของผู้บริหาร มีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงาน ดังจะเห็นได้จาก งานวิจัยที่น ามาเป็นตัวอย่าง เช่น ธนิตา เลาหภิชาติชัย 
และมัทนา วังถนอมศักดิ์ (2560 : 48) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องคุณลักษณะของผู้บริหารกับความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน ผลวิจัยพบว่าคุณลักษณะผู้น ากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูมี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นความสัมพันธ์แบบคล้อยตาม ส่วนงานวิจัยของ    
กิติยวดี หนูเทพ (2561 : 77-89) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างความไว้วางใจในองค์การและขวัญ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในโรงเรียน ผลวิจัยพบว่า ความไว้วางใจในองค์การด้านเจตนารมณ์ 
แห่งความไว้วางใจและด้านความเชื่อในการไว้วางใจมีความสัมพันธ์ทางบวกกับขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ .01 และล่าสุดงานวิจัยของ กฤษณา พรหมชาติ และ วิษณุพงษ์ โพธิรุฬห์ 
(2003 : 61-81) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาอิทธิพลของภาวะผู้น าของผู้อ านวยการโรงเรียนที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานของครูผ่านบทบาทตัวแปรคั่นกลางของความไว้วางใจ ผลวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าแบบเน้นงานและเน้น
คน ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูผ่านความไว้วางใจบนพ้ืนฐานความรู้สึกเพียงอย่างเดียว ซึ่งจะเห็นได้ว่าการ
ศึกษาวิจัยดังกล่าวท าให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะแบบความไว้วางใจที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครู  เพ่ือ
น าไปพัฒนาและปรับปรุงหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ   
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            ดังนั้นผู้น าจะตองมีคุณสมบัติเหมาะสม มีพฤติกรรมในการน า มีความสามารถในการท างานได้ดี   
และมีความสามารถในการตัดสินใจได้ถูกตองเหมาะสม ซึ่ง กาบาร์โร (Gabarro,1987 : 106-108) ได้พูดถึง
ว่าผู้น าจะต้องมีความรู้ทักษะ ความช านาญ และความสามารถตัดสินใจ เพ่ือใหงานเกิดประสิทธิภาพ                
จะสอดคล้องกับแนวคิดของ มิสรา (Mishra, 1996 : 9-11) 4 ด้านดังนี้  คือ 1) ด้านความสามารถ 
(Competence )   ด้านการเปิดเผย (Openness) ด้านความห่วงใย (Concern)  ด้านความเชื่อถือได้  
(Reliability) คุณลักษณะความไว้วางใจ   ของผู้บริหารสถานศึกษาจึงน ามาซึ่งคุณภาพในการปฏิบัติงานของ
คร ู 

             ดังนั้นครูจึงเป็นหัวใจส าคัญที่จะท าให้งานของผู้บริหารท าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยครูต้องมี
ความตระหนักและให้ความส าคัญกับการพัฒนาการเรียนการสอนและปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรฐานวิชาชีพครู
อย่างเต็มความสามารถ หากครูไม่ปฏิบัติหน้าที่อย่า งเต็มความสามารถแล้วนั้นก็จะเป็นเหตุที่จะท าให้           
ผลการปฏิบัติงานต่ า คุณภาพของงานลดลง ผลกระทบก็จะไปตกอยู่ที่นักเรียนโดยตรง ท าให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษาลดลง แต่ในทางตรงข้าม หากสถานศึกษาใดที่บุคลากรมีความเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน สูงก็จะ
ส่งผลทางบวกกับการพัฒนาระบบการจัดการศึกษา (สุพิษ จุ้ยกลาง, 2550 : 2) การปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของครูในเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูนั้น จะเป็นการก าหนดหน้าที่ของครู ที่จะส่งเสริมการพัฒนา  
ด้านการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ โดยการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน การปฏิบัติงานของครู ตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา พ.ศ. 2562 ประกอบด้วยมาตรฐาน การปฏิบัติงาน 3 ด้าน คือ 1. ด้าน       
การปฏิบัติหน้าที่ของครู ครูจะต้องมีความมุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียน ด้วยจิตวิญญาณความเป็นครูประพฤติตน           
เป็นแบบอย่างที่ดีมีคุณธรรม จริยธรรม และมีความเป็น พลเมืองที่เข้มแข็ง มีการส่งเสริมการเรียนรู้เอาใจใส่
และยอมรับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละบุคคล ครูต้องมีความสามารถสร้างแรงบันดาลใจผู้เรียนให้เป็นผู้    
ใฝ่เรียนรู้และผู้สร้างนวัตกรรม อีกทั้งครู จะต้องมีการพัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ทันสมัย และทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 2. ด้านการจัดการเรียนรู้ ครูจะต้องมีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนรู้
สื่อ การวัดและ ประเมินผลการเรียนรู้การบูรณาการความรู้และศาสตร์การสอน ในการวางแผนและ      
จัดการเรียนรู้ที่  สามารถพัฒนาผู้ เรียนให้มีปัญญารู้คิด และมีความเป็นนวัตกรรม การดูแลช่วยเหลือ           
และพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคลตามศักยภาพ สามารถรายงานผลการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบ 
การจัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียน โดยตระหนักถึงสุข  ภาวะของ
ผู้เรียน มีการวิจัย สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์ต่อการ เรียนรู้ของผู้เรียน 
และสามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ 3. ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้ปกครองและชุมชน โดยครูจะต้องร่วมมือกับ ผู้ปกครองในการพัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ   
ที่พึงประสงค์สร้างเครือข่ายความร่วมมือ กับผู้ปกครองและชุมชน เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ที่มีคุณภาพของ
ผู้เรียน มีการศึกษาเข้าถึงบริบทของ ชุมชน และสามารถอยู่ร่วมกันบนพ้ืนฐานความแตกต่างทางวัฒนธรรม    
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อีกท้ังครูจะต้องส่งเสริม อนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น (ราชกิจจานุเบกษา, 2562 : 10-14) ผลการ
ปฏิบัติงานตาม มาตรฐานการปฏิบัติงานของครู ทั้ง 3 ด้าน ถือเป็นกลไกในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา
ของ สถานศึกษาอย่างแท้จริง  

บทความนี้น าเสนอการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสงคราม เพ่ือจะได้เป็นข้อมูลซึ่งจะเป็นแนวทางในพัฒนาคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารที่ดี ช่วย
ให้ผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลที่ดี ให้มีความเหมาะสม
สอดคล้องกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณลักษณะความไว้วางใจของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ให้สามารถพัฒนาตนเอง 
ส่งเสริม ปรับปรุงพัฒนาองค์กรและพัฒนางานให้มีความเจริญก้าวหน้าต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
        1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน  

        2. เพ่ือศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน  

        3. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพครูในโรงเรียน  

 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 กลุ่มตัวอย่าง 

          ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม จ านวน 66 โรงเรียน จ านวนผู้บริหารสถานศึกษาและครูทั้งหมด 806 
คน (สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม, 2564 : ออนลน์) โดยใช้วิธีสุ่มแบบแบ่งชั้ 
         การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
         ได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Yamane (1973 : 1088) อ้างถึงใน (ธานินทร์ศิลป์จารุ, 
2549 : 47) ได้กลุ่มตัวอย่างเป็นจ านวน 268 คน 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
           คือ แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เรื่องคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม  
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          วิธีการเก็บข้อมูล 

1.ผู้วิจัยท าหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธนบุรี เพ่ือขอความร่วมมือไปยังผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนในจังหวัดสมุทรสงคราม เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

2.ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปให้กับสถานศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสงคราม เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาและครูจ านวน 268 คน  

3.ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตัวเอง 

4.เมื่อได้แบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว จ านวน 268 ชุด น ามาตรวจสอบความสมบูรณ์และจัดล าดับ
ข้อมูล   
  รวบรวมข้อมูล  
          ได้แก่ ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) และข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลที่น ามาใช้
ประกอบการศึกษา ซึ่งท าให้การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการศึกษาค้นคว้าจากต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือให้เป็นแนวทางในการท าการศึกษาครั้งนี้ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
          ผู้วิจัยได้น าเครื่องมือแต่ละชนิดที่ได้จากการเก็บรวบรวม จากภาคสนามมาวิเคราะห์ วิเคราะห์และ
ประมวลผลเพ่ือหาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise 

multiple regression analysis) ที่เก่ียวข้องกับ คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน   
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

         งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิด ในการวิจัย
คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิด         
ของมิสชา (Mishra, 1996 : 1) ประกอบด้วย 4 ด้าน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

 

                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการวิจัย 

         การศึกษาคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ความคิดเห็นคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา 
ตารางท่ี 1 วิเคราะหค์วามคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา (โดยภาพรวม) 

คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

  S.D. ระดับ 

ความคิดเห็น 

ล าดับที่ 

ด้านความสามารถ 4.30 0.67 มาก 4 

ด้านการเปิดเผย 4.37 0.65 มาก 1 

คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา 
1. ด้านความสามารถ (Competence) 
2. ด้านการเปิดเผย (Openness) 
3. ด้านความห่วงใย (Concern) 
4. ด้านความเชื่อถือได้ (Reliability)   
ที่มา: Mishra (Mishra, 1996 : 1)  

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ
ครู 

1. ด้านการปฏิบัติหน้าที่ของครู  
2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 
3. ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและ
ชุมชน 
ที่มา: ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา , 
2558 : 235 (แก้ไขเพ่ิมเติม 2562) 

     ตัวแปรอิสระ      ตวัแปรตาม 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ด้านความห่วงใย 4.32 0.65 มาก 3 

ด้านความเชื่อถือได้ 4.33 0.62 มาก 2 

รวม 4.33 0.65 มาก  
 

จากตารางที่ 1  พบว่า ระดับคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

          2. การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสงคราม 
ตารางที่ 2 วิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม (โดยภาพรวม) 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
  S.D. 

ระดับ 

ความคิดเห็น 

ล าดับที่ 

การปฏิบัติหน้าที่ครู    4.41 0.61 มาก 2 

การจัดการเรียนรู้   4.40 0.63 มาก 3 

ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 4.43 0.60 มาก 1 

รวม 4.41 0.62 มาก  
 

จากตารางที่ 2  พบว่า การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

          3. ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 
จังหวัดสมุทรสงคราม 

เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ใช้สถิติถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) 
ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการใช้สถิติถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอนด้วยการทดสอบการ
กระจายตัวของตัวแปรต้นและตัวแปรตามด้วยสถิติ  One Sample K-S test พบว่า 1) ตัวแปรอิสระ                  
มีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงกับตัวแปรตาม  2) การกระจายตัวของค่าความคลาดเคลื่อนเป็นแบบปกติ                    
3) ค่าความคลาดเคลื่อนมีความแปรปรวนคงที่  4) ค่าความคลาดเคลื่อนไม่มีความสัมพันธ์กันเอง และ           
5) ไม่มี Multicollinearity จากนั้นท าการวิเคราะห์หาอ านาจท านายของคุณลักษณะความไว้วางใจของ
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ผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ ด้านความสามารถด้านการเปิดเผย ด้านความห่วงใย และด้านความน่าเชื่อถือได้ ที่
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน ได้ผลดังต่อไปนี้ 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่     
ด้านความสามารถด้านการเปิดเผย ด้านความห่วงใย และด้านความน่าเชื่อถือได้  ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน   
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน           
โดยใช้สัญลักษณ์เพ่ือการแทนค่าดังต่อไปนี้ 

X1      หมายถึง ด้านความสามารถ 

X2      หมายถึง ด้านการเปิดเผย 

X3      หมายถึง ด้านความห่วงใย 

X4     หมายถึง ด้านความน่าเชื่อถือได้ 

Y      หมายถึง การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน 

ตารางท่ี 3 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาได้แก่ ด้านความสามารถ
ด้านการเปิดเผย ด้านความห่วงใย และด้านความน่าเชื่อถือได้ ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ
ครูในโรงเรียน 

ตัวแปร         (X1)      (X2)       (X3)       (X4)              (Xtot) 

(X1) 1.000 .587** .415** .393** - 
(X2) - 1.000 .543** .513** - 
(X3) - - 1.000 .651** - 
(X4) - - - 1.000 - 
(Y) .335** .365** .408** .362** .456** 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตารางที่ 3 พบว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่   ด้านความสามารถ 
ด้านการเปิดเผย ด้านความห่วงใย และด้านความน่าเชื่อถือได้  ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ
ครูในโรงเรียน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  ตั้งแต่  
0.393  – 0.587  
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ผลการวิเคราะห์หาอ านาจการท านายของ คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล
ต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) ได้รูปแบบของการวิเคราะห์ 2 รูปแบบ ดังตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอนของ คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน 

รูปแบบ 
ตัวแปร
ท านาย 

R R2 R2
adj R2

change SE est. Fchange P 

1. X3 0.408 0.166 0.163 0.166 6.84946 53.075 0.000 

2. X3 X1 0.446 0.199 0.193 0.033 6.72530 10.912 0.001 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน พบว่า ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ 
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ได้แก่ ด้าน X3 

หมายถึง ด้านความห่วงใย (X3) และ ด้านความสามารถ (X1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) 
เท่ากับ 0.446 มีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) เท่ากับ 0.199 มีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับปรุง 
(R2adj) เท่ากับ  0.193 ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest) เท่ากับ 6.72530 ตัวแปรทั้ง 2 ตัวแปร
สามารถพยากรณ์การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน ได้ร้อยละ 19.30 

คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาได้แก่ ด้านความสามารถ ด้านการเปิดเผย       
ด้านความห่วงใย และด้านความน่าเชื่อถือได้  ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน
แสดงได้ดังตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5  ผลการวิเคราะห์อ านาจท านายของ คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสงคราม  จังหวัดสมุทรสงคราม       

ตัวแปรท านาย b β t p 

1.  ด้านความห่วงใย (X3) .785 .325 5.377 .000 

2.  ด้านความสามารถ (X1) .448 .200 3.303 .001 

3.  ค่าคงที่ (Constant) 49.112  9.971 .000 
R  = .446             R2 = .199             R2

adj = .193             F = 10.912**, 

df1 = 1          df2 = 265        Sig.< 0.01         SE est. = 6.72530         a = 88.217 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตารางที่  5 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้งหมดของงานวิจัย ด้านความห่วงใย (X3) และด้าน
ความสามารถ(X1 ) สามารถร่วมกันท านายตัว การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน ได้ร้อยละ 
19.30 (R2 = .199) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อปรับค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการ
พยากรณ์ที่มีค่าเท่ากับ 6.72530 (SEest =6.72530) พบว่า ปัจจัยทั้งหมดสามารถร่วมกันท านายตัวการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน ได้ถึงร้อยละ 19.30 (R2adj =.193 ) ส่วนอีกร้อยละ 80.70 
เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอ่ืนที่ไม่น ามาเป็นตัวแปรอิสระในการศึกษาครั้งนี้ ตัวแปรที่มีอิทธิพลในการท านาย
สูงสุด คือ ด้านความห่วงใย (β =.325) รองลงมา ได้แก่ ด้านความสามารถ (β = .200)  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

          ตามวัตถุประสงค์ ข้อ 1 พบว่า ระดับคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ กนก  ขวัญเรือน (2560 : 97) 
ซึ่งพบว่า คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสงครามได้รับการพิจารณาว่า เป็นผู้ที่มีความโปร่งใส เปิดเผยต่อครูและบุคลากร รวมทั้งผู้ปกครอง และ
ชุมชน มีความเชื่อถือได้ เป็นคุณสมบัติที่ดี  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากทุกข้อ  สามารถอภิปรายผลคุณลักษณะ
ความไว้วางใจในด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านการเปิดเผย 
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 ด้านการเปิดเผย โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษากล่าวชื่นชมในผลงานในการแสดงออกของครูและบุคลากรอย่างเปิดเผย มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ที่เป็น
เช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษามีความจริงใจกับครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการเปิดโอกาส   
ให้ครูและบุคลากรได้แสดงออกถึงความสามารถที่มีอยู่เพ่ือสร้างผลงาน ซึ่งสอดคล้องกับ Robbin and Judge 

(2011 : 10) ที่กล่าวว่าการที่หัวหน้างานได้เปิดโอกาส ให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล แสดงความคิดเห็นหรือ
ความรู้สึกต่างๆ ออกมา จะท าให้ ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความไว้วางใจ และกล้าที่จะแสดงความคิดเห็น ส่งผลให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีผลการปฏิบัติงานที่ดีและสอดคล้องกับงานวิจัยของ Dirks and Ferrin (2002 : 611-628)

พบว่า ความไว้วางใจในหัวหน้างานด้านการเปิดเผยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  ส าหรับคุณลักษณะความไว้วางใจที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ด้านความสามารถ อภิปรายได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษามุ่งเน้นสร้างความมั่นใจให้กับ
ผู้ปกครองในการน าบุตรหลานมาเรียนในสถานศึกษาของเรา 

 ตามวัตถุประสงค์ข้อ 2 พบว่า ระดับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครู สอดคล้องกับงานวิจัยของ หทัยชนก เดชอุดม (2563 : 177-187) ได้ศึกษา ความผูกพัน
ต่อองค์กรและความสุขในการท างานส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
สังกัดนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
สามารถอภิปรายผลการวิจัยที่มาค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

 การปฏิบัติงานของครู ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา           
ควรส่งเสริมให้ครูพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถเต็มศักยภาพ ให้ครูได้ถ่ายทอดวิชาความรู้แก่ศิษย์    
ด้วยความรักและควรส่งเสริมสนับสนุนให้ครูแสวงหาความรู้  และรูปแบบการสอนที่สอดคล้องกับความ
เปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันและยังเปิดโอกาสให้ครู  สร้างสรรค์นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือยกระดับ
มาตรฐานการประกอบวิชาชีพ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนครูเพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถอยู่เสมอ 
เปิดโอกาสให้ครูได้เรียนรู้งานใหม่ๆ เพ่ือ จะส่งเสริมให้ครูมีความช านาญรอบด้านซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ภัทรวรรณ รอดเจริญ (2563 : 135) ได้ศึกษา การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครูโรงเรียนอ้อมน้อย
โสภณชนูปถัมภ์จังหวัดสมุทรสาคร  ผลการวิจัย การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู ในโรงเรียน          
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ในการปฏิบัติงานของครู โดยรวมอยู่ใน      
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
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 การจัดการเรียนรู้  โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า                
ครูและบุคลากรในสถานศึกษาของท่านส่งเสริมให้นักเรียนมีความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง พัฒนาการเรียนของ
ผู้เรียนด้วยความมุ่งมั่นและเอาใจใส่  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา           
มีการสร้างขวัญและก าลังใจให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาท าให้ครูและบุคลากรมีความพึงพอใจ ยังเป็น
การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกัน ท าให้มีความซื่อสัตย์ต่อตนเอง  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทรวรรณ    
รอดเจริญ (2563 : 107)  ได้ศึกษา การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครูโรงเรียนอ้อมน้อยโสภณชนู  
ปถัมภ์จังหวัดสมุทรสาคร  ผลการวิจัยพบว่า การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า การจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากทุกข้อ  

 จากผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 3 พบว่า คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา      

ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสงคราม  จังหวัดสมุทรสงคราม เรียงตามล าดับอิทธิพลจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านความห่วงใย (X3) 

ด้านความสามารถ (X1) เป็นปัจจัยที่ส่ งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน                

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01          

โดยสามารถร่วมท านายคุณลักษณะความไว้วางใจ  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสงคราม ได้ร้อยละ 19.30 ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความสนใจการร่วมปฏิบัติงานกับ

ครูและบุคลากรทุกท่าน ร่วมแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษาด้วยความเข้าใจและห่วงใยอย่างสม่ าเสมอและ

ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความยุติธรรมในการจัดสรรทรัพยากรที่จ าเป็นแก่ครูและบุคลากรทุกท่าน               

เพ่ือการพัฒนาสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริชัย ศรีประทุมวงศ์ และ         

รัตติกรณ์ จงวิศาล (2554 : 10-19) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความไว้วางใจในหัวหน้างานด้านความห่วงใย ของ

พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสัมพันธ์  ทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน 

ผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านความห่วงใย โดยรวมและรายด้านอยู่

ในระดับมากทุกข้อ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู ที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าที่สุดได้แก่ การจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยในครั้งนี้ 

1. คุณลักษณะความไว้วางใจของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ควรน าคุณลักษณะความไว้วางใจมาปรับใช้ในการ
บริหารจัดการเพ่ิมเติมในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือให้การบริหารหารมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น โดยเลือกใช้ให้เหมาะสมกับบุคคลและโอกาส 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาตนเองให้มีคุณลักษณะความไว้วางใจ ในทุกด้าน เพ่ือการบริหาร
จัดการอย่างประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลกับงานมากที่สุด 

ข้อเสนอแนะส าหรับกการวิจัยในครั้งต่อไป 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมคุณลักษณะความไว้วางใจ ด้านความสามารถ โดยมุ่งเน้นความ
มั่นใจให้กับผู้ปกครองในการน าบุตรหลานมาเรียนในสถานศึกษา 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมคุณลักษณะความไว้วางใจ ด้านความห่วงใย โดยให้ความส าคัญ
ของคุณค่า ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร ครู นักเรียน และผู้ปกครอง โดยความรักความห่วงใยเหมือนเป็นคน
ในครอบครัวเดียวกัน 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
โดยส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความสามารถในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้เหมาะสมและตรงกับความ
ต้องการของผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่น 
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