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บทคัดย่อ* 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของ
ข้าราชการครูและคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู 2) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผล                        
ต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูกับคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูและ 3) สร้าง
สมการท านายคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือข้าราชการครูใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 
200 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ค่าเฉลี่ย (𝑋̅) และ       
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันโพรดักและการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูอยู่ในระดับมากและปัจจัยที่ส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือความพึงพอใจในงานและด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 2) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตใน                    
การท างานของข้าราชการครูและคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูมีจ านวน 45 คู่มีค่า .664 - 
.954 และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งหมดและ3) มี 6 ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของ
ข้าราชการครูที่สามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูได้ร้อยละ 
84.10 มีสมการท านายดังนี ้
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สมการท านายในรูปคะแนนดิบ 
  Ŷ = .633 + .628X2  + .094X5 + .150X6 - .094X8 + .268X9  - .189X4  

สมการท านายในรูปคะแนนมาตรฐาน 
𝑧̂𝑦= .666ZX2  + .142ZX5 + . 002 ZX6 - .138ZX8  . +295 ZX9 - .224ZX4 

 
ค าส าคัญ :  คุณภาพชีวิต, การท างานของข้าราชการครู, สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
Abstracts 

This research intends to study 1) government teacher’s quality of working life and 

factors affecting government teacher’s quality of working life, 2) the relationships among 

factors affecting government teacher’s quality of working life, and 3) the development of 

predictive equations of government teacher’s quality of working life. The study’s sample was 

200 government teachers of the semester B.E. 2565 in the secondary educational service area 

office Bangkok 1. Mean (𝑋̅), standard deviation (S.D.), correlation coefficient, and stepwise 

multiple regression analysis were the statistical methods used for data analysis. coefficient, 

and stepwise multiple regression analysis were the statistical methods used for data analysis 

The results of the study showed that 1) government teacher’s quality of working life 

was ranked as in high level. The factor that received the highest score was ‘job satisfaction’, 

whereas the factor with the lowest score was ‘adequateand fair compensation’. Furthermore, 

2) there were 45 pairs of factors that implied the relationships among the factors with the 

scores between .664 - .954 at the significant level of .05. Additionally, 6 factors affecting 

government teacher’s quality of working life could explain the variation of government 

teacher’s quality of working life at 84.10 percent. The predictive equations according to this 

study are as follows: 

Unstandardized predictive equation: 

  Ŷ = .633 + .628X2  + .094X5 + .150X6 - .094X8 + .268X9  - .189X4  

Standardized predictive equation: 

𝑧̂𝑦= .666ZX2  + .142ZX5 + .200ZX6 - .138ZX8 + .295ZX9 - .224ZX4 

 

Keyword: Quality of Working; Government Teacher of Working; Secondary Educational 

Service Area Office Bangkok 1 

 

บทน า  
ในปัจจุบันนี้โลกของเราอยู่ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากในฐานะที่ประเทศไทยเป็นส่วนหนึ่ง

ของประชาคมโลกจึงไม่สามารถหลีกเลี่ยงผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและรุนแรงนี้ได้ทั้งยังได้รับ
ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (Covid-19) ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องใน                    
ช่วงหลายปีที่ผ่านมาโดยผลกระทบที่เกิดขึ้นนั้นส่งผลต่อเศรษฐกิจสังคมการเมืองและยังท าให้วิถีชีวิตของ
มนุษย์ทุกคนในปัจจุบันนั้นได้เปลี่ยนไปไม่ว่าจะเป็นการท างานการเดินทางหรือแม้กระทั่งการเรียนของเด็ก
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และเยาวชนจึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจว่าในสภาวะแบบนี้สังคมไทยจะมีการปรับตัวเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตน
อย่างไรซึ่งแน่นอนว่าสิ่งที่มนุษย์ทุกคนยังคงตามหาหรือเรียกได้ว่าเป็นสิ่งที่มนุษย์ทุกคนยังคงต้องการภายใต้
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วนี้นั่นก็คือการมีคุณภาพชีวิตที่ดีนั่นเอง คุณภาพชีวิต หมายถึงชีวิตที่มี
คุณภาพมีความสมบูรณ์ท้ังด้านสุขภาพร่างกายและจิตใจสามารถด ารงชีวิตให้สอดคล้องตามสภาวะทางสังคม
เศรษฐกิจการเมืองวัฒนธรรมสภาพแวดล้อมในการด าเนินชีวิตและทรัพยากรที่มีอยู่  (ราชบัณฑิตยสถาน,    
2550 : 3) นั่นหมายความว่าขอเพียงเรามีสุขภาพร่างกายและจิตใจที่ดีมีความสุขกับสิ่งที่มีและพร้อมรับต่อ                    
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นก็สามารถที่จะเรียกได้ว่าเราเป็นผู้ที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีได้และเมื่อเรากลับมามอง
คุณภาพชีวิตในรูปแบบของการท างานของครูและบุคลากรในสถานศึกษาบ้างครูจะมีคุณภาพชีวิตที่ดีได้
อย่างไรในการท างานและคุณภาพชีวิตของครูที่เกิดขึ้นนั้นจะส่งผลต่อประสิทธิผลของงานหรือส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการสอนหรือไม่อย่างไร  

ต้องยอมรับว่าครูไทยนั้นมีคุณภาพชีวิตในการท างานที่ไม่ดีนักไม่ว่าจะเป็นเพราะครูต้องท างานอ่ืนที่ 
ไม่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนโดยตรง ตั้งแต่การประกันคุณภาพการศึกษา การเข้าฝึกอบรมงาน
ธุรการ งานพัสดุ งานบริหารบุคคล งานงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง งานสารบรรณ โดยหน้าที่ทั้งหมดที่
กล่าวมานั้นล้วนแต่ไม่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาความสามารถของนักเรียนทั้งสิ้น                  
งานทั้งหมดนี้ได้ดึงครูออกจากนักเรียน ซึ่งท าให้ครูไม่มีเวลามากพอที่จะทุ่มเทให้กับการจัดการเรียนการสอน
ได้อย่างเต็มที่ (พิริยะ ผลพิรุฬห์, 2560 : ออนไลน์) ซึ่งครูนับเป็นผู้ที่มีความสามารถในการให้ค าแนะน าให้แก่
ศิษย์ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ทางการเรียน มีหน้าที่ในการสอน ให้วิชาความรู้ หลักการคิดการอ่าน รวมถึงการ
ปฏิบัติและแนวทางในการท างาน โดยวิธีในการสอนของครูแต่ละคนจะแตกต่างกันออกไป โดยค านึงถึงพ้ืน
ฐานความรู้ ความสามารถ และเป้าหมายของนักเรียนเป็นหลัก และนอกจากการสอนแล้วครูยังเป็นผู้ยกระดับ
วิญญาณมนุษย์ ให้รู้จักผิดชอบชั่วดี สอนในคุณงามความดี สร้างคนให้มีความรู้ความสามารถในด้านต่าง ๆ 
เป็นตัวอย่างในการจัดกระบวนการเรียนรู้ดี ๆ มากมาย และที่ส าคัญครูเป็นบุคคลส าคัญอันดับแรกที่จะช่วย
สร้างคนสร้างชาติ ในสังคมยุคใหม่ ครูจึงต้องท างานหนักขึ้นอีกหลายเท่า ทั้งครูยังต้องเป็นพ่อแม่คนที่ 2 คอย
อบรมสั่งสอน ประคับประคองให้เด็กเติบโตเป็นก าลังส าคัญของประเทศในวันข้างหน้า (พระมหาตุ๋ย ขนฺติธมฺ
โม, 2564: 13-26) นั่นจึงเป็นสาเหตุว่าครูไทยควรที่จะมีคุณภาพชีวิตในการท างานที่ดีขึ้นเพ่ือที่จะเป็นก าลัง
เป็นแรงให้ครูสามารถส่งต่อความรู้ความสามารถเป็นแรงบันดาลใจให้แก่นักเรียนและสามารถที่จะอบรมสั่ง
สอนนักเรยีนได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้วปัจจัยใดบ้างที่จะส่งผลให้ครูไทยเรามีคุณภาพชีวิตในการท างานที่ดี 
ในส่วนของปัจจัยที่สามารถส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของครูนั้นอาจกล่าวได้ว่าต้องเป็นปัจจัยที่
ตอบสนองต่อความต้องการของครูด้วยซึ่ งผู้ วิจั ยได้ท าการวิ เคราะห์ปัจจัยจากงาน วิจัยหนั งสือ                        
และบทความให้ได้มาซึ่ งปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของครูทั้งหมด 9 ปัจจัยดังนี้                                  
1) สภาพการท างาน  2) ธรรมนูญองค์กร 3) ความพึงพอใจงาน 4) ความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร                          
5) ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 6) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 7) อิสระในการท างาน                         
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8) ความเครียด ในที่ท างาน และ 9) ความเป็นอยู่ที่ดี  (พระมหาทิพย์โอษฐงาม , 2562: 217-226.; 

Fernandes, 2016: 5-24; Akar, 2010: 159-176.; Fontinha, 2018: 786-806. ; Easton and Laar, 

2018 :1; Fontinha, 2019: 786-806. ; Moda, 2021: 103-114.; Medhi, 2022: :online)  

ในปัจจุบันกรุงเทพมหานครมีความเจริญมากและนับเป็นเมืองที่มีค่าครองชีพสูงเป็นอันดับต้นๆของ
ประเทศด้วยแต่ประชากรที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานครนั้นกลับเป็นประชากรที่อยู่ในวัยท างานเป็นส่วนใหญ่
พร้อมกันกับอัตราการเกิดของเด็กไทยตั้งแต่ปีพ.ศ.2555 จนถึง พ.ศ.2565 นั้นลดลงอย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะ
ในปี พ.ศ.2565 ที่มีจ านวนการเกิดเพียงแค่ 502,107 คนเท่านั้นซึ่งเรียกได้ว่าเป็นจ านวนการเกิดที่ต่ าที่สุดใน
ประวัติศาสตร์ประเทศ (ส านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2566 : ออนไลน์) นั่นจึงเป็นสาเหตุ
ส าคัญที่ท าให้สถานศึกษาในกรุงเทพมหานครนั้นมีจ านวนนักเรียนลดลงต่อเนื่องซึ่งนั่นส่งผลให้จ านวน
ข้าราชการครูในกรุงเทพมหานครนั้นลดลงด้วยเมื่อเทียบตามอัตราส่วนของครูต่อนักเรียน 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาที่
จะน าไปเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายและโครงการให้เหมาะสมกับข้าราชการครูเพ่ือ เป็นการพัฒนา
คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูให้มากขึ้นทั้งยังเป็นข้อมูลให้นักวิจัยและนักวิชาการทางการ
ศึกษาได้น าไปวิพากษ์และเป็นข้อมูลในการขยายผลในการวิจัยต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูและคุณภาพชีวิตใน

การท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูกับ

คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 

3. เพ่ือสร้างสมการท านายคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 1. ประชากรและตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร ที่ใช้ในการวิจัย คือ ข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 5,224 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ใช้ในการวิจัย คือ ข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 200 คนการก าหนดขนาดตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ใช้
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โปรแกรมG*Power 3.1.9.0 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้การวิเคราะห์การถดถอยแบบ
พหุคูณ (Multiple Linear Regression) ผู้วิจัยใช้ค่าอิทธิพล (Effect size) ขนาดกลาง .15 ค่านัยส าคัญ                  
ทางสถิติ (Alpha) ที่ระดับ .05 ค่าอ านาจการทดสอบ (Power) .95 ได้ขนาดตัวอย่าง 166 คนผู้วิจัยปรับ
ขนาดตัวอย่างเป็น 200 คนเพ่ือชดเชยกรณีที่ได้รับแบบสอบถามกลับมาไม่ครบหรือไม่สมบูรณ์และผู้วิจัยใช้
การสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิแบบไม่มีสัดส่วนรายละเอียดตามตารางที่ 1 
 

ตารางท่ี 1 ประชากรและตัวอย่างในการวิจัย  
 

ขนาดโรงเรียน 
จ านวน (คน) 

ประชากร ตัวอย่าง 
ใหญ่พิเศษ 2,568 50 

ใหญ ่ 1,421 50 
กลาง 796 50 
เล็ก 439 50 
รวม 5,224 200 

  

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 3 ตอน โดยตอนที่ 1 เป็นข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบ
แบบสอบถามจ านวน 4 ข้อ ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูจ านวน                 
3 ข้อ และตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูจ านวน                
69 ข้อ โดยผู้วิจัยศึกษาทบทวนวรรณกรรมจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องปัจจัยที่ ส่งผลต่อคุณภาพ                  
ชีวิตในการท างานของข้าราชการครูทั้งหมด 9 ปัจจัยคือ 1) สภาพการท างาน 2) รัฐธรรมนูญในองค์กร                                  
3) ความพึงพอใจงาน 4) ความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร 5) ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม                          
6) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 7) อิสระในการท างาน 8) ความเครียดในที่ท างานและ                               
9) ความเป็นอยู่ที่ดี เพ่ือน ามาก าหนดโครงสร้างและค านิยามของตัวแปรในการสร้างแบบสอบถาม และเสนอ
ต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือขอรับค าแนะน ามาปรับปรุงแก้ไขหลังจากนั้นน าแบบสอบถามไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ที่มีคุณสมบัติดังนี้ 1) เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกสาขาการบริหาร
การศึกษาจ านวน 2 คน 2) เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาบริหารการศึกษาและมีประสบการณ์
การบริหารสถานศึกษามาแล้วอย่างน้อย 5 ปีจ านวน 2 คนและ 3) เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกสาขา
วิจัยและมีประสบการณ์ด้านการท าวิจัยอย่างน้อย 5 ปี 1 คนเพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  (Content 

Validity) โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ของการวัด  (Item - Objective 

Congruence = IOC) ซึ่งมีเกณฑ์ที่ใช้ในการตัดสินค่าดัชนีสอดคล้อง IOC ที่ค านวณได้ต้องมากกว่าหรือ
เท่ากับ .50 (IOC ≥ .50) (Rovinelli and Hambleton, 1900: 49–60) และหากน้อยกว่า <.50 น าไป
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะข้องผู้ทรงคุณวุฒิอีกครั้ง ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องIOC พบว่าค่า IOC อยู่
ระหว่าง 0.80 – 1.00 ประกอบด้วยค่า IOC 1.00 จ านวน 65 ข้อและค่า 0.80 จ านวน 7 ข้อผู้วิจัยด าเนินการ
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น าแบบสอบถามส าหรับทดลองใช้ (Try out) กับครูที่มีลักษณะเหมือนตัวอย่างแต่ไม่ใช่ตัวอย่างจ านวน 30 
คน เพ่ือตรวจสอบค่าความเที่ยง  (Reliability) (George and Paul, 2006)ของเครื่องมือด้วยวิธีการ
ประมาณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

(Cronbach, 1990: 202-204) พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s 

Alpha) อยู่ระหว่าง .72 - .96 สรุปแบบสอบถามมีคุณภาพสามารถน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลได้  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือจากวิทยาลัยนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น                 
เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม โดยเรียนผู้อ านวยการสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
ส าหรับข้าราชการครูในโรงเรียนเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1พร้อมกับแบบสอบถาม
และด าเนินการส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียน จ านวน 200 ฉบับ ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามและตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม หากพบว่าไม่สมบูรณ์หรือไม่ได้รับคืนผู้วิจัยจะส่งแบบสอบถามอีกครั้ง และ
ติดตามการส่งคืน โดยในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืน จ านวน 200 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100                  
ท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลและน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยโปรแกรมส าเร็จรูปมีรายละเอียดดังนี้ 

1. วิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของตัวอย่างด้วยสถิติบรรยาย คือ ความถี่ และร้อยละ 
2. วิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรที่ศึกษาด้วยสถิติบรรยาย คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และมีเกณฑ์ในการแปลความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560 : 1) 
 คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีคุณภาพชีวิตอยู่ระดับมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีคุณภาพชีวิตอยู่ระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีคุณภาพชีวิตอยู่ระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีคุณภาพชีวิตอยู่ระดับน้อย 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีคุณภาพชีวิตอยู่ระดับน้อยที่สุด 

 วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรใช้สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันโพรดักโมเมนท์ 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  โดยมี เกณฑ์ ในการแปลความหมายค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560 : 1)  
 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าเท่ากับ 1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันอย่างสมบูรณ์ 
 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่   0.80 - 0.99  หมายถึง มีความสัมพันธ์กันสูงมาก 
 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่   0.60 - 0.79  หมายถึง มีความสัมพันธ์กันสูง 
 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่   0.40 - 0.59  หมายถึง มีความสัมพันธ์กันปานกลาง 
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 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่   0.20 - 0.39  หมายถึง มีความสัมพันธ์กันต่ า 
 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่   0.01 - 0.19  หมายถึง มีความสัมพันธ์กันต่ ามาก 
 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าตั้งแต่   0.0 หมายถึง ไม่มีความสัมพันธ์กัน  

3. วิเคราะห์ปัจจัยที่เป็นตัวพยากรณ์ในการท านาย โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  

(Multiple Regression Analysis) ด้วยวิธีการวิเคราะห์แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 

Analysis) 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยโดยการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องจาก พระมหาทิพย์
โอษฐงาม (2562 : 464), Fernandes (2016 : 5-24), Akar (2017 : 159-176.), Fontinha (2018 : 

786-806), Easton and Laar (2018 : 1) Fontinha (2019 : 786-806), Moda (2021 : 103-114.) และ 
Medhi (2022 : online) โดยมีชุดของตัวแปรต้นและตัวแปรตามได้ตามภาพท่ี 1 

 
                                ตัวแปรอิสระ                                      ตัวแปรตาม 

 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

ผลการวิจัย 
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 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงสถานภาพส่วนบุคคลเป็นจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม
พบว่าจากจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 200 คนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีจ านวน 141 คนคิดเป็นร้อยละ 
70.50 มีอายุน้อยกว่า 30 ปีจ านวน 133 คนคิดเป็นร้อยละ 66.50 มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีจ านวน 
165 คนคิดเป็นร้อยละ 82.50 และไม่มีวิทยฐานะจ านวน 140 คนคิดเป็นร้อยละ 70.00 
ตอนที่  2  ผลการวิ เคราะห์ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่ ส่ งผลต่อคุณภาพชีวิตใน                  
การท างานของข้าราชการครูและคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
 

 จากตารางที่ 2 พบว่าคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูอยู่ในระดับมาก (X̅= 4.303, S.D. 

= .556) และปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือความพึงพอใจในงาน  (X̅= 4.435, S.D. = 

.594) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม (X̅= 4.163, S.D. = .839)   
 
 
 
 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตใน                   
การท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

ข้อ ตัวแปร 𝐗̅ S.D. แปลผล 
1. สภาพการท างาน (X1) 4.318 .514 มาก 
2. รัฐธรรมนูญในองค์กร (X2) 4.359 .590 มาก 
3. ความพึงพอใจในงาน (X3) 4.435 .594 มาก 
4. ความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร (X4) 4.349 .659 มาก 
5. ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม (X5) 4.163 .839 มาก 
6. ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน (X6) 4.416 .768 มาก 
7. อิสระในการท างาน (X7) 4.287 .699 มาก 
8. ความเครียดในที่ท างาน (X8) 4.242 .814 มาก 
9. ความเป็นอยู่ที่ดี (X9) 4.374 .611 มาก 
10 คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู 4.373 .556 มาก 
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ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 

ตัว
แปร 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 

Y 

X1 1.00          

X2 
.814

** 

1.00         

X3 
.063

** 

.889*

* 

1.00        

X4 
.820

** 

.937*

* 

.860*

* 

1.00       

X5 
.012

** 

.845*

* 

.796*

* 

.839*

* 

1.00      

X6 
.600

** 

.080*

* 

.048*

* 

.074*

* 

.821*

* 

1.00     

X7 
.719

** 

.841*

* 

.097*

* 

.842*

* 

.954*

* 

.736*

* 

1.00    

X8 
.664

** 

.082*

* 

.684*

* 

.763*

* 

.042*

* 

.029*

* 

.726*

* 

1.00   

X9 
.855

** 

.912*

* 

.821*

* 

.929*

* 

.842*

* 

.018*

* 

.857*

* 

.061*

* 

1.00  

Y .039

** 

.899*

* 

.828*

* 

.848*

* 

.833*

* 

.081*

* 

.822*

* 

.692*

* 

.858*

* 

1.0

0 

    หมายเหตุ : ** p < .01 , * p < .05 
 

 จากตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของ
ข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ประกอบด้วย 9 ปัจจัย
ดังนี้ 1) สภาพการท างาน (X1) 2) ธรรมนูญองค์กร (X2) 3) ความพึงพอใจในงาน (X3) 4) ความผูกพันของ
บุคลากรต่อองค์กร (X4) 5) ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม (X5) 6) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการ
ท างาน (X6) 0) อิสระในการท างาน (X0) 8) ความเครียดในที่ท างาน (X8) และ 9) ความเป็นอยู่ที่ดีกับ
คุณภาพชีวิตในการท างาน (Y) มีจ านวน 45 คู่มีค่าระหว่าง .664 - .954 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้งหมดปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของครูที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตในการท างานของ
ครูสูงสุดคือรัฐธรรมนูญในที่ท างาน (X2) มีค่า .899 และปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของครูที่
มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตในการท างานของครูต่ าสุดคือความเครียดในที่ท างาน (X8) มีค่า .692  
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 

Analysis) ของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

ของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 

หมายเหตุ : ** p < .01 
  

 จากตารางที่ 4 พบว่าผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนพบว่า มี 6 ปัจจัย คือ ธรรมนูญ
องค์กร (X2) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรต่อองค์กร (X4) ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม (X5)                        
ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน (X6) ความเครียดในที่ท างาน (X8)  และความเป็นอยู่ที่ดี (X9)                   

ที่สามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูได้ร้อยละ 84.10 ปัจจัยที่ มี
ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานสูงสุดคือ รัฐธรรมนูญในที่ท างาน (X2) (β = 0.666) และปัจจัยที่มี                     
ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานต่ าสุดคือ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรต่อองค์กร  (X4) (β = -.224)                 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่ายอมรับสมมติฐาน และมีสมการพยากรณ์คะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน
ดังนี้ 

สมการท านายในรูปคะแนนดิบ 
  Ŷ = .633 + .628X2  + .094X5 + .150X6 - .094X8 + .268X9  - .189X4  

สมการท านายในรูปคะแนนมาตรฐาน 

Variable b SE. β t Sig 

Constant .633 .133    

X2 .628 .085 .666 0.360** .001 

X5 .094 .043 .142 2.198* .029 

X6 .150 .040 .200 3.003** .001 

X8 -.094 .033 -.138 -2.850** .005 

X9 .268 .009 .295 3.411** .001 

X4 -.189 .082 -.224 -2.302* .022 

F 176.379 

df 6 

R .920f 

R2 .846 

Adjusted 𝑅2 .841 
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𝑧̂𝑦= .666ZX2  + .142ZX5 + .200ZX6 - .138ZX8 + .295ZX9 - .224ZX4 

 
 สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยซึ่งมีประเด็นส าคัญดังนี้ 

1. คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูอยู่ ในระดับมาก (X̅ = 4.303, S.D. = .556)  และ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ความพึงพอใจในงาน  (X̅ = 4.435, S.D. = .594) และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม (X̅ = 4.163, S.D. = .839)   

2. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู         
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ประกอบด้วย 9 ปัจจัย ดังนี้                                  
1) สภาพการท างาน (X1) 2) ธรรมนูญองค์กร (X2) 3) ความพึงพอใจในงาน (X3) 4) ความผูกพันของ
บุคลากรต่อองค์กร (X4) 5) ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม (X5) 6) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการ
ท างาน (X6) 0) อิสระในการท างาน (X0) 8) ความเครียดในที่ท างาน (X8) และ 9) ความเป็นอยู่ที่ดีกับ
คุณภาพชีวิตในการท างาน (Y) มีจ านวน 45 คู่มีค่าระหว่าง .664 - .954 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้งหมดปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของครูที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตในการท างานของ
ครูสูงสุดคือรัฐธรรมนูญในที่ท างาน (X2) มีค่า .899 และปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของครูที่
มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตในการท างานของครูต่ าสุดคือความเครียดในที่ท างาน (X8) มีค่า .692 
 3. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบว่า มี 6 ปัจจัย คือ ธรรมนูญองค์กร (X2) 
ความสั ม พันธ์ ร ะหว่ า งบุคลากรต่ อองค์ กร  (X4)  ค่ าตอบแทนที่ เ พี ย งพอและยุ ติ ธ รรม  (X5)                        
ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน (X6) ความเครียดในที่ท างาน (X8)  และความเป็นอยู่ที่ดี (X9)                   

ที่สามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูได้ร้อยละ 84.10 ปัจจัยที่มี
ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานสูงสุดคือ รัฐธรรมนูญในที่ท างาน (X2) (β = 0.666) และปัจจัยที่มี                     
ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานต่ าสุดคือ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรต่อองค์กร  (X4) (β = -.224)                 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่ายอมรับสมมติฐาน และมีสมการพยากรณ์คะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน
ดังนี้ 
 
 

สมการท านายในรูปคะแนนดิบ 
  Ŷ = .633 + .628X2  + .094X5 + .150X6 - .094X8 + .268X9  - .189X4  

สมการท านายในรูปคะแนนมาตรฐาน 
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𝑧̂𝑦= .666ZX2  + .142ZX5 + .200ZX6 - .138ZX8 + .295ZX9 - .224ZX4 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการสรุปผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 สามารถอภิปรายผลตามประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี้ 

1. ปัจจัยส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 มีทั้งหมด 6 ปัจจัย คือ ปัจจัยด้านธรรมนูญองค์กร  (X2) ปัจจัย                          
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรต่อองค์กร (X4) ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม (X5) ปัจจัยด้าน                  
ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน (X6) ปัจจัยด้านความเครียดในที่ท างาน (X8) และปัจจัยด้าน                      
ความเป็นอยู่ที่ดี (X9) ที่สามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู 
(Y)  ได้ร้อยละ 84.10 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์การวิจัยทางสังคมศาสตร์ (ร้อยละ 60) แต่ก็ยังมีบางตัวแปรที่
สามารถอธิบายความแปรปรวนคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูที่ผู้วิจัยยังไม่ได้ศึกษาในการวิจัย
ครั้งนี้เช่น 1) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (ณัฐธพงษ์ชัยวัชรพงศ์ธร, 2558 : 1) 2) ด้านคุณลักษณะผู้น า 
(มะลิ ศรีบุรินทร์, 2559 : 209-231) 3) ปัจจัยด้านชุมชน (จิราวรรณเสนาลอย, 2559 : 81-91) ดังนั้นจึงควร
ศึกษาปัจจัยเพ่ิมเติมเพ่ือจะได้อธิบายค่าความแปรปรวนคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครู(Y) ได้
เพ่ิมมากข้ึน 

2. คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานศึกษามีการท าหนดภาระงาน
ของข้าราชการครูตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 
อีกทั้งในสถานศึกษามีการก าหนดโครงสร้างในการท างานตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564 : 1) ท าให้มีระบบการท างานที่
ชัดเจนและเป็นสัดส่วนท าให้การท างานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนิษรา พร
สุริวงษ์ (2563 : 1) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของครูสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 พบว่าคุณภาพชีวิตในการท างานของครูสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 อยู่ในระดับมากและงานวิจัยของวิชิต แสงสว่าง (2564 
: 1) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครูสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 พบว่าระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของครูสหวิทยาเขต
ชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 อยู่ในระดับมาก 

3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่                         
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ประกอบด้วย 9 ปัจจัยคือ 1) ด้านสภาพการท างาน (X1)                                    

2) ด้าน   ธรรมนูญองค์กร (X2) 3) ด้านความพึงพอใจในงาน (X3) 4) ด้านความผูกพันของบุคลากรต่อ
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องค์กร (X4) 5) ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม (X5) 6) ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตและการ
ท างาน (X6)  0) ด้านอิสระในการท างาน (X0) 8) ด้านความเครียดในที่ท างาน (X8) และ 9) ด้านความ
เป็นอยู่ที่ดี (X9) โดยอภิปรายเป็นรายด้านดังนี้ 

 3.1 ด้านสภาพการท างานจากผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 มีสภาพแวดล้อมใน                    
การท างานที่ดีซึ่งส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 มีบทบาทในการสนับสนุน
งบประมาณในการด าเนินการต่างๆในสถานศึกษาเช่นการซ่อมแซมอาคารสถานที่การจ้างครูอัตราจ้างเป็นต้น
รวมถึงสถานศึกษามีกระบวนการท างานตามโครงสร้างการบริหารสถานศึกษา 4 ด้านตามภาระหน้าที่อย่าง
ชัดเจน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ                   
เจตนิพิฐสุจิระกุล (2557 : 1–12) ที่ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือพบว่าปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการ
ท างานอยู่ในระดับมาก 

 3.2 ด้านธรรมนูญองค์กรจากผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมากและมีค่าสัมประสิทธิ์    
การถดถอยมาตรฐาน = .666 เมื่อรัฐธรรมนูญในองค์กรหรือกฎระเบียบของสถานศึกษามีความชัดเจนส่งผล
ให้คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูเพ่ิมขึ้นด้วยทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถานศึกษามีการก าหนด  
กฎระเบียบตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2564 : 1) และประกาศให้ข้าราชการครูทราบทั่วกันโดยกฎระเบียบดังกล่าวจะส่งผล
ให้ครูไม่แสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมและสามารถปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่นักเรียนได้ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Fernandes (2016 : 5-24) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ความสอดคล้องของเครื่องมือใน
การประเมินคุณภาพชีวิตที่พบว่าปัจจัยด้านรัฐธรรมนูญในองค์กรมีความสอดคล้องและเหมาะสมในการเป็น
เครื่องมือประเมินคุณภาพชีวิต 

 3.3 ความพึงพอใจในการท างาน จากผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจเป็น
เพราะข้าราชการครูมีความรู้สึกดีต่องานที่ท าหรือมีความรู้สึกท่ีดีต่อเพ่ือนร่วมงาน (Easton and Laar, 2018 

: 1)  ท าให้ครูมีความเต็มใจที่จะท างานที่ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของAkar (2010 : 159-176) ที่ท าวิจัยเรื่องTurkish Adaptation of 

Work-Related Quality of Life Scale: Validity and Reliability Studies ที่พบว่าปัจจัยด้านความพึง
พอใจในงานนั้นมีความน่าเชื่อถือในการประเมินคุณภาพชีวิตในการท างาน 

 3.4 ด้านความผูกพันระหว่างบุคลากรต่อองค์กร จากผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
และมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน = -.224 เมื่อความผูกพันระหว่างบุคลากรต่อองค์กรลดลงจะส่งผล
ให้คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูเพ่ิมขึ้นทั้งนี้อาจเป็นเพราะข้าราชการครูได้รับการบรรจุและ
แต่งตั้งตามล าดับที่ในบัญชีผู้สอบแข่งขันได้ซึ่งเป็นไปตามมาตรา 45 ของพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
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ครูและบุคลากรทางการศึกษา(กระทรวงศึกษาธิการ, 2564 : 1) ท าให้ข้าราชการครูไม่มีโอกาสในการเลือก
สถานศึกษาท่ีตนเองต้องการจะท างานส่งผลให้ข้าราชการครูไม่มีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษาท าให้
ข้าราชการครูมีความคิดที่จะย้ายออกจากสถานศึกษาที่ตนเองอยู่เพ่ือไปในสถานศึกษาที่ตนเองต้องการตาม
โอกาสหรือเหตุจ าเป็นในหลักเกณฑ์การย้ายข้าราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษาที่ ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564 : ออนไลน์)) ก าหนดไว้ซึ่งขัดแย้งกับงานวิจัย
ของวิชิต แสงสว่าง (2564 : 1) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของ
ครูสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 พบว่าด้านความผูกพันต่อ
องค์กรมคี่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน = .137 

 3.5 ด้านค่าตอบแทนที่เพียงและยุติธรรม จากผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมากและ                
มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน = .142 เมื่อปัจจัยด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรมเพ่ิมขึ้นจะ
ส่งผลให้คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูเพ่ิมขึ้นทั้งนี้เป็นเพราะครูได้รับเงินเดือนและสวัสดิการที่
เพียงพอและเหมาะสมทั้งยังได้รับการเลื่อนเงินเดือนตามเกณฑ์ของพระราชบัญญัติเงินเดือนเงินวิทยฐานะ
และเงินประจ าต าแหน่ง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562 : 1) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภัค วงศ์ภักดี (2561: 
349-362) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนมัธยมส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานีและจังหวัดสระบุรีพบว่าปัจจัยด้านสวัสดิการและประโยชน์
เกื้อกูลสามารถท านายคุณภาพชีวิตได้และมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน = .107 แต่ขัดแย้งกับ
งานวิจัยของเมธี น้อมนิล (2556 : 1) ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานของครู
โรงเรียนเอกชนจังหวัดก าแพงเพชรพบว่าปัจจัยด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการไม่สามารถท านายคุณภาพชีวิต
ในการท างานของคร ู

 3.6 ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน จากผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
และมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน = .207 เมื่อปัจจัยด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน
เพ่ิมขึ้นจะส่งผลให้คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูเพ่ิมขึ้นทั้งนี้อาจเป็นเพราะส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564 : ออนไลน์) ได้ก าหนดภาระงานของ
ข้าราชการครูไว้อย่างชัดเจนท าให้ข้าราชการครูสามารถควบคุมการท างานของตนเองได้ไม่ว่าจะเป็นด้านเวลา
ในการท างานที่ไม่เบียดเบียนเวลาในชีวิตส่วนตัวหรือการท างานที่ไม่หนักเกินไปมีเวลาที่พักผ่อนเพียงพอซึ่ง
ส่งผลให้เกิดคุณภาพชีวิตในการท างาน (Medhi, 2022 : online) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของFernandes 

(2016 : 5-24) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ความสอดคล้องของเครื่องมือในการประเมินคุณภาพชีวิตที่
พบว่าปัจจัยด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างานมีความสอดคล้องและเหมาะสมในการเป็นเครื่องมือ
ประเมินคุณภาพชีวิต 

 3.7 ด้านอิสระในการท างาน จากผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 (ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ      
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ฉบับที่ 4 พ.ศ.2562) ในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสองได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจ       
การบริหารและการจัดการศึกษาท าให้สถานศึกษามี อิสระและความคล่องตัวในการบริหารและ                                
การจัดการศึกษาส่งผลให้ข้าราชการครูมีอิสระในการท างานตามภาระงานที่ (ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2564 : ออนไลน์) ก าหนดไว้ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของAkar 

(2010  : 159-176)  ที่ ท า วิ จั ย เรื่ องTurkish Adaptation of Work-Related Quality of Life Scale: 

Validity and Reliability Studies ที่พบว่าด้านอิสระในการท างานสามารถประเมินคุณภาพชีวิตในการ
ท างาน 

 3.8 ด้านความเครียดในที่ท างาน จากผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมากและ                          
มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน = -.138 นั่นหมายความว่าเมื่อข้าราชการครูมีความเครียดในที่ท างาน
เพ่ิมข้ึนจะส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตในการท างานลดลงทั้งนี้อาจเป็นเพราะโดยทั่วไปแล้วความเครียดมักเกิดจาก
แรงกดดันที่มากเกินไป (Easton and Laar, 2018 : 1) ซึ่งครูรับรู้ได้ว่าแรงกดดันที่เกิดขึ้นในที่ท างานเช่น
ค าสั่งด่วนเรื่องการคัดเลือกผู้ท าคุณประโยชน์ให้แก่กระทรวงศึกษาธิการประจ าปี 2566 ที่ศธ 04290/ว407 
และพิธีลงนามในบันทึกความเข้าใจความร่วมมือโครงการส่งเสริมสนับสนุนกีฬาอีสปอร์ต  (ESPORTS) ต่อ
ยอดนวัตกรรมทางการศึกษาที่ศธ 04290/ว336  จากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 1 ย่อมส่งผลต่อสุขภาพกายใจและความสุขในชีวิตทั้งยังส่งผลกระทบเชิงลบต่อคุณภาพ
ชีวิตในการท างานอีกด้วยซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Akar, 2010 : 159-176.) ที่ท าวิจัยเรื่อง Turkish 

Adaptation of Work-Related Quality of Life Scale: Validity and Reliability Studies ที่ พบ ว่ า
ปัจจัยด้านความเครียดในที่ท างานนั้นมีความน่าเชื่อถือในการประเมินคุณภาพชีวิตในการท างาน 

 3.9 ด้านความเป็นอยู่ที่ดี จากผลการวิจัยพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมากและมีค่าสัมประสิทธิ์
การถดถอยมาตรฐาน = .295  นั่นหมายความว่าข้าราชการครูมีความเป็นอยู่ที่ดีมากขึ้นจะส่งผลให้คุณภาพ
ชีวิตในการท างานของข้าราชการครูเพ่ิมขึ้นด้วยเช่นกันทั้งนี้อาจเป็นเพราะข้าราชการครูรู้สึกพอใจใน                        
ความเป็นอยู่ของตนไม่ว่าจะเป็นด้านชีวิตครอบครัวหรือมีความสุขกับชีวิตของการท างานเนื่องจากข้าราชการ
ครูมีรายได้ที่ชัดเจนตามพระราชบัญญัติเงินเดือนเงินวิทยฐานะและเงินประจ าต าแหน่งข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562 : 1) และมีปริมาณงานรวมทั้ง
เวลาในการท างานที่ชัดเจนตามภาระงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต าแหน่งครู (ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา , 2564 : ออนไลน์) ส่งผลให้ข้าราชการครูมี                    
ความเป็นอยู่ที่ ดีซึ่ งสอดคล้องกับงานวิจัย ของ  (Akar, 2010: 159-176.) ที่ท าวิจัย เรื่ องTurkish 

Adaptation of Work-Related Quality of Life Scale: Validity and Reliability Studies ที่ พบ ว่ า
ปัจจัยด้านความเป็นอยู่ที่ดีนั้นสามารถประเมินคุณภาพชีวิตในการท างานได้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
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 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 จากการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 สามารถแบ่งเป็นรายด้านโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. คุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูผู้บริหารควรให้ข้าราชการครูมีส่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมายของสถานศึกษาเพ่ือให้ข้าราชการครูรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษาและพร้อมด าเนินงานตาม
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษาด้วยความเต็มใจส่งผลท าให้ผลงานมีประสิทธิภาพ 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 มีรายละเอียดเป็นรายด้านดังต่อไปนี้ 
 2.1 ด้านสภาพการท างานผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรจัดกิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง
ครูในสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมให้ครูมีความสัมพันธ์ที่ดีร่วมกันนอกจากนั้นผู้บริหารควรมีการปรับเปลี่ยน
กระบวนการท างานในสถานศึกษาเช่นมีการกระจายอ านาจในการท างานมีการจัดระเบียบการท างานให้เป็น
ระบบมากขึ้นเพ่ือส่งผลให้ครูมีพฤติกรรมในการท างานที่ดี 
 2.2 ด้านธรรมนูญองค์กรข้าราชการครูควรปฏิบัติตนให้อยู่ในกรอบของพระราชบัญญัติว่าด้วย
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพราะพระราชบัญญัติฉบับนี้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริตเสมอกาคและเที่ยงธรรมมีความวิริยะอุตสาหะขยันหมั่นเพียรดูแลเอาใจ
ใส่รักษาประโยชน์ของทางราชการและต้องปฏิบัติตนตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพครูอย่างเคร่งครัด 
 2.3 ด้านผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรมีระบบในการจัดสรรค่าตอบแทนพิเศษเช่นรายได้จากการ
สอนพิเศษรายได้จากการคุมสอบให้กับข้าราชการครูอย่างชัดเจน 
 2.4 ด้านความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กรผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศให้ข้าราชการครู
มีส่วนร่วมในการคิดการสร้างการท ากิจกรรมในสถานศึกษาเพ่ือให้ข้าราชการครูรู้สึ กเป็นส่วนหนึ่งของ
สถานศึกษานั้น ๆ ส่งผลให้ข้าราชการครูไม่มีความคิดท่ีจะย้ายไปอยู่ในสถานศึกษาอื่น 
 2.5 ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรมผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดสรรค่าตอบแทนพิเศษ
ให้แก่ข้าราชครูในสถานศึกษาของตนอย่างเป็นธรรม 
 2.6 ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างานผู้บริหารสถานศึกษาควรมอบหมายงานให้มี
ปริมาณท่ีเหมาะสมและมีความยืดหยุ่นในการท างานส่งผลให้ข้าราชการครูสามารถจัดสรรเวลาในชีวิตส่วนตัว
และการท างานได ้
 2.7 ด้านอิสระในการท างาน  ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานของ
สถานศึกษาที่เหมาะสมกับการท างานของครู โดยให้ครูมีส่วนร่วมในการออกความคิดเห็น เช่น การจัดหา
อุปกรณ์ สื่อที่เก่ียวการจัดการเรียนการสอน 
 2.8 ด้านความเครียดในที่ท างาน ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดสรรงานตามประเภทและปริมาณ
งานให้เหมาะสมกับความสามารถของข้าราชการครูแต่ละคน 
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 2.9 ด้านความเป็นอยู่ที่ดี ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเป็นที่ปรึกษาให้กับข้าราชการครูที่มีปัญหา
ทางครอบครัว หรือ จัดให้มีกิจกรรมสัมพันธ์ระหว่างครอบครัวของข้าราชการครูในสถานศึกษา 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการครูในด้านอ่ืน เช่น 

ปัจจัยส่งผลต่อความสุขในการท างานของข้าราชการครู 
2. ควรศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของข้าราชการ

ครูได้ชัดเจนขึ้น 
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