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บทคัดย่อ* 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 2) 
ศึกษาระดับการส่งเสริมสนับสนุนงาน 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้านกับการส่งเสริมสนับสนุนงาน และ 4) ศึกษาข้อเสนอแนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพบทบาทอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้านในการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ตัวแทนครัวเรือนในเขตเทศบาลต าบลดอนยายหอม ที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป จ านวน 
312  คน โดยได้จากการค านวณจากสูตรของ ทาโร ยามาเน ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณเชิงเส้นตรง โดยวิธี Enter ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
 ผลการวิจัย พบว่า  
  1) ระดับบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ระดับการ
ส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาล โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้านกับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาล  ในภาพรวมมี มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
พหุคูณเท่ากับ .927 (R = .927) ตัวแปรอิสระทั้งหมดสามารถอธิบายการผันแปรของตัวแปรตามได้เท่ากับ
ร้อยละ 85.9 มีค่า R2 = .859 และมีค่า  F = 231.459 ซึ่งแสดงว่า ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กับการ
ส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลต าบล ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 4) ข้อเสนอแนะต่อบทบาท
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านในการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาล พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขมูล
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ฐานต้องท าการลงพ้ืนที่อย่างจริงจังในการส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับประชาชนในพื้นที่ และควรมีความสามารถใน
การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับดูแลรักษาสุขภาพทั่วๆ ไปแก่ประชาชนได้  
 

ค าส าคัญ:  ความสัมพันธ์; บทบาท; เทศบาล 

 
Abstracts 
 This research The objective was to study 1) to study the level of village health volunteer 

roles, 2) to study the level of work promotion, 3) to study the relationship between village 

health volunteer roles and work support, and 4) Study suggestions to increase the efficiency 

of village health volunteers' roles in promoting and supporting Don Yai Hom municipal work. 

Mueang Nakhon Pathom District Nakhon Pathom Province. The sample group consisted of 

312 household representatives in Don Yai Hom Municipality aged 18 years and over, 

calculated from Taro Yamane's formula. A questionnaire was used to collect data. Statistics 

used in data analysis were frequency distribution, percentage, mean, standard deviation. and 

linear multiple regression analysis by Enter method at statistical significance level .05. 

 The results of the research showed that ; 1) The role level of village health volunteers 

Overall, it was at a high level. 2) The level of promotion and support for municipal works. 

Overall, it was at a high level. 3) The relationship between roles of village health volunteers 

and the overall municipal support had a multiple correlation coefficient of .927 (R = .927) All 

independent variables could explain 85.9% of the variation in dependent variables with R2 = 

.859 and F = 231.459, indicating that the independent variables were related to support for 

sub-district municipality. which is statistically significant at the .01 level. and 4) Suggestions 

on the role of village health volunteers in promoting and supporting municipal work. It was 

found that PHC volunteers had to seriously go to the area to survey information about people 

in the area. and should have the ability to give advice on general health care can go to the 

public. 

 

Keywords:  Relationships; Roles; Municipalities 

 

บทน า 
 ในอดีตที่ผ่านมาการดูแลสุขภาพของประชาชนในท้องถิ่นเป็นภารกิจหลักของหน่วยบริการสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข (สถานีอนามัยหรือโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล) ในการดูแลสุขภาพของประชาชน 
ครอบคลุมทั้งด้านการส่งเสริมสุขภาพ ควบคุมป้องกันโรค รักษาพยาบาลและฟ้ืนฟูสภาพในพื้นที่ที่รับผิดชอบ 
(กระทรวงสาธารณสุข. 2562 : 1) นับตั้งแต่ปีพ.ศ. 2540 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ก าหนดให้รัฐ
กระจายอ านาจให้แก่ท้องถิ่น และในปี พ.ศ. 2542 มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอน
การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) มีอ านาจและหน้ าที่ในการจัดระบบบริการ
สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเองที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพโดยตรง  (กระทรวง
สาธารณสุข. 2562 : 1) เรื่อยมาจนถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ได้รับรองสิทธิของบุคคล
ให้ได้รับบริการสาธารณสุขของภาครัฐอย่างมีประสิทธิภาพและทั่วถึง ให้มีพัฒนาระบบบริการการแพทย์ปฐม
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ภูมิและเสริมสร้างให้ประชาชนมีความรู้ด้านการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค รวมทั้งให้ความส าคัญต่อการ
ช่วยเหลือประชาชนตลอดช่วงชีวิตตั้งแต่ก่อนคลอดจนกระทั่งถึงเสียชีวิตตามความจ าเป็นและความต้องการที่
แตกต่างกันของเพศ วัยและสภาพของบุคคล ให้สิทธิของประชาชนในการมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและ
คุ้มครองประชาชนไม่ให้ได้รับอันตรายต่อสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิตอันเนื่องจากโครงการหรือกิจกรรม
ใดๆ นอกจากนี้ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่โดยทั่วไปในการดูแลและจัดท าบริการสาธารณะ
เพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น รวมทั้งการป้องกันและแก้ไปปัญหามลพิษสิ่งแวดล้อมในชุมชนเพ่ือ
ไม่ให้ส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน (กระทรวงสาธารณสุข. 2562 : 4)   
 การสาธารณสุขมูลฐานได้รับการผลักดันให้เป็นนโยบายการพัฒนาระดับชาติโดยมีพัฒนาการเริ่มต้นมา
ตั้งแต่วันที่ 4 ธันวาคม 2522 โครงการสาธารณสุขมูลฐานได้ถูกบรรจุให้เป็นนโยบายและแผนสาธารณสุข
แห่งชาติในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ.2520-2524) และในแผนพัฒนาสุขภาพ
แห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554) เน้นให้คนไทยมีจิตส านึกสร้างสุขภาพให้แข็งแรงและเป็นชุมชน
พ่ึงตนเอง เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และช่วยเหลือเกี้อกูล ด ารงชีพบนพื้นฐานของความพอดีพอประมาณอย่าง
มีเหตุผลภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (ประมวล  เหล่าสมบัติทวีและพัชนี  จินชัย. 2557 : 102) กระทรวง
สาธารณาสุขได้มุ่งเน้นให้ความส าคัญกับการพัฒนาสุขภาพประชนและศักยภาพความเข้มแข็งของภาค
ประชาชน เพ่ือให้ประชาชนสร้างสุขภาพและป้องกันโรคให้แก่ตนเองครอบครัว ชุมชนและสังคมได้ รวมทั้ง
แสวงหาความร่วมมือและประสานจากหน่วยงาน องค์กรต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ในการเริ่มเข้าสู่ทศวรรษที่ 4 ของ
การด าเนินงานสาธารณสุขมูลฐาน (พ.ศ. 2552-2562) ถือเป็น “ทศวรรษแห่งการสร้างนวัตกรรมเพ่ือ
สุขภาพ” จ าเป็นต้องเบนเข็มงานสาธารณสุขมูลฐานจากเดิมที่ให้น้ าหนักแต่ด้านบริการไปสู่การพัฒนา เพ่ือให้
ประชาชนสามารถดูแลตนเองได้ ดังนั้นการขับเคลื่อนงานสาธารณสุขมูลฐานในรูปลักษณ์ใหม่ ต้องอาศัย
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านเป็นตัวกลางที่จะน าไปสู่เป้าหมายสูงสูด (ประมวล  เหล่าสมบัติทวีและ
พัชนี  จินชัย. 2557 : 102) ซึ่งมีองค์ประกอบของสาธารณสุขมูลฐาน (Essential Element Primary 

Health Care) องค์ประกอบของงานสาธารณสุขมูลฐานดังกล่าวประกอบด้วยการบริการแบบ ผสมผสาน 4 
ด้าน คือ การป้องกันโรค การส่งเสริมสุขภาพอนามัย การรักษาพยาบาล การฟ้ืนฟูสภาพ ซึ่งสามารถแยก
ออกเป็นงานที่ประชาชนสามารถด าเนินการได้ด้วยตนเองออกเป็นงานต่าง ๆ ซึ่ง เรียกว่าเป็น องค์ประกอบ
ของงานสาธารณสุขมูลฐาน จ านวน 14 องค์ประกอบ (กองสนับสนุน สุขภาพภาคประชาชน 2546 : 56) ซึ่ง
การจัดการ การด าเนินงานด้านสาธารณสุขในพ้ืนที่มีบุคคลที่เป็นผู้ประสานงานระหว่างประชาชนในพื้นที่ กับ
บุคลากรและองค์กรทางด้านสาธารณสุข นั่นคือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้ าน หรือ อสม.  เป็น
รูปแบบหนึ่งของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัวและชุมชน โดยผ่าน
กระบวนการอบรมให้ความรู้จากเจ้าหน้าที่สาธารณสุขและการปฏิบัติงานต่อประชาชนในหมู่บ้านด้วยความ
เสียสละทั้งแรงกาย แรงใจ เวลาและทุนทรัพย์ในการด าเนินงานพัฒนาหมู่บ้านให้สามารถพ่ึงตนเองได้ 
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 ด้วยเหตุนี้ กระทรวงสาธารณสุขจึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญและยอมรับว่า อาสาสมัครสาธารณสุข คือ 
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนและเป็นแกนน าความรู้ความสามารถที่มีอยู่ ช่วย
ส่งเสริมสุขภาพ ควบคุม ป้องกันโรคต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นกับประชาชนให้มีสุขภาพที่ดีและรับมือกับโรคต่างๆ 
ได้ทุกสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน อีกทั้งอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ต้องเป็นผู้มี
จุดหมายปลายทางในการท างาน เป็นผู้น าในการบริหารนโยบายไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาที่
สอดคล้องกับพ้ืนที่เป็นผู้น าในงานส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค รักษาพยาบาลเบื้องต้น ตลอดจนการเฝ้าระวัง
สุขภาพแบบหุ้นส่วน รณรงค์ขับเคลื่อนชุมชนและสังคมให้ตื่นตัวและรับผิดชอบต่อตนเอง ชุมชนและสภาวะ
แวดล้อมของสังคม เตรียมและริเริ่มมาตรการทางสังคมใหม่ๆ ที่จะมีผลต่อการขจัดหรือลดปัญหาทางสุขภาพ 
สร้างจิตส านึกประชาชนในการเฝ้าระวังดูแลสุขภาพและสร้างโอกาสให้เด็กและเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การพัฒนาสุขภาพอนามัยของชุมชน นายแพทย์ณรงค์ สหเมธาพัฒน์ กล่าวถึง อาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน (อสม.) ว่า เป็นแกนในการเชื่อมประสานและหนุนเสริมให้เกิดระบบสุขภาพอย่างสมดุล ระหว่างการ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานบริการรักษาพยาบาลกับการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันควบคุมโรค เพ่ือให้
ประชาชนมีสุขภาพดี อายุยืน ได้รับบริการมาตรฐานตามนโยบายของรัฐบาล ภายใต้การบูรณาการ การใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่ในสถานบริการทุกระดับให้เกิดประโยชน์ร่วมกัน ตั้งแต่ระดับปฐมภูมิ คือ โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลไปจนถึงศูนย์เชี่ยวชาญระดับสูง มีความเชื่อมโยงกันเป็นระบบเครือข่ายที่มีคุณภาพ
เหมือนกันทั่วประเทศ ประชาชนได้รับบริการมาตรฐานเดียวกัน เป็นบริการที่ไร้รอยต่อให้การดูแลประชาชน
อย่างเบ็ดเสร็จภายในเครือข่าย ร่วมกับการบูรณาการงานพัฒนาสุขภาพ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพสูงสุด ของการ
ส่งเสริมสุขภาพ ควบคุมป้องกันโรคของหน่วยงานระดับเขต ระดับท้องถิ่น ต าบลและชุมชน ทั้งนี้โดยมี
เป้าหมาย ลดอัตราป่วย ลดอัตราตาย ประชาชนได้รับบริการมาตรฐานเข้าถึงบริการง่าย เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการงบประมาณและลดภาระค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของประชาชน ชุมชนและประเทศ (กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข. 2556 : 13-14)  
 ผู้วิจัย ในฐานะที่ได้รับบริการด้านสาธารณสุขจากอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้ าน จึงมีความ
สนใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านว่าการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขมีหลักการ มีแนวทางในการปฏิบัติงาน มีกรอบในการปฏิบัติงาน จนน ามาสู่บทบาทการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทบาทของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านที่สนับสนุนงานเทศบาลต าบลยายหอมยังไม่ปรากฎตามหลักวิชาการ 
จึงท าให้ผู้วิจัย ตัดสินใจศึกษาเกี่ยวกับ ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขกับการส่งเสริม
สนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ว่ามีปัจจัยใดเชื่อมโยงหรือมี
ความสัมพันธ์หรือมีผลต่อการสนับสนุนส่งเสริมงานของเทศบาลต าบลดอนยายหอมในงานด้านสาธารณสุขให้
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นกว่าเดิม เพ่ือที่จะได้น าผลจากการวิจัยในครั้งนี้ไปประกอบเป็นสารสนเทศส าหรับ
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การพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านให้มีประสิทธิภาพและส่งเสริมสนับสนุน
งานของเทศบาลให้มีประสิทธิภาพในการดูแลสุขภาพประชาชนให้ดียิ่งขึ้นไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม 
 2. เพ่ือศึกษาระดับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านกับการส่งเสริม
สนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
 4. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะต่อบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านในการส่งเสริมสนับสนุน
งานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  1.1 ประชากร คือ ตัวแทนครัวเรือนในเขตเทศบาลต าบลดอนยายหอม ที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป จ านวน  
1,408  คน (แผนพัฒนาท้องถิ่นเทศบาลต าบลดอนยายหอม, 2565 : 1) 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ตัวแทนครัวเรือนในเขตเทศบาลต าบลดอนยายหอม ที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป จ านวน 
312  คน   โดยได้จากการค านวณจากสูตรของ Yamane (Taro Yamane, 1973 : 727 ) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิดและปลายเปิดแบ่งออกเป็น 4 ตอน 
ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ตอนที่ 2 เป็นค าถามปลายปิดเกี่ยวกับระดับบทบาทอาสาสมัครสาธารณะสุขประจ าหมู่บ้าน
เทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
ตามวิธีการของ Likert  จ านวน 5 ระดับ 
   ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายปิดเกี่ยวกับระดับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม 
อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม  เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า ตามวิธีการของ 
Likert จ านวน 5 ระดับ 
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   ตอนที่ 4  เป็นค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะต่อบทบาทอาสาสมัครสาธารณะสุขประจ า
หมู่บ้านในการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม  
 3. การสร้างเครื่องมือวิจัย 
  3.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างบทบาท
อาสาสมัครสาธารณะสุขประจ าหมู่บ้านกับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม   
  3.2 ก าหนดขอบเขตค าถามให้ครอบคลุมกรอบแนวคิด วัตถุประสงค์ เนื้อหาและรายละเอียดที่
เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทอาสาสมัครสาธารณะสุขประจ าหมู่บ้านกับการส่งเสริมสนับสนุนงาน
เทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
  3.3 สร้างแบบสอบถาม    
  3.4 น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ ในการปรับปรุง  
  3.5 ปรับปรุงแบบสอบถาม ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 4. การหาคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
  4.1 น าแบบสอบถาม เสนอผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ภาษา และการ
วัดผลประเมินผล โดยหาค่าความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยการหาค่า IOC 

(Index of Item - Objective  Congruence หรือ IOC) (ล้วน สายยศและอังคณา สายยศ, 2539 : 249) 
ข้อค าถามทุกข้อผ่านการหาค่า IOC โดยมี ค่า IOC = 0.67 จ านวน 1 ข้อ และ ค่า IOC = 1.00 จ านวน 69 
ข้อ 
  4.2 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน 
และหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้วิธีวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha 

Coefficient)  ตามวิธีการของ Cronbach ได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ .976 
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  5.1 ขอหนังสือรับรองและแนะน าตัวผู้วิจัย จากคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ถึงนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม 
จังหวัดนครปฐม เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล 
  5.2 แต่งตั้งผู้ช่วยวิจัยจ านวน 3 คน ในการช่วยเก็บข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่แท้จริง ไม่เกิดความ
ล าเอียงในการเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูล 
  5.2 ผู้วิจัยและผู้ช่วยผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองจากกลุ่มตัวอย่าง 
 6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  6.1 น าแบบสอบถามที่รวบรวมได้ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้อง 
  6.2 ลงรหัสตามแบบการลงรหัส (Coding  Form)    
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  6.3 ก าหนดระดับคะแนนในแบบสอบถามที่ก าหนดไว้ 5 ระดับ 
  6.4 การวิเคราะห์ระดับระดับบทบาท/ระดับการส่งเสริมสนับสนุนงาน โดยรวมและเป็นรายด้าน 
แล้วน ามาเทียบตามเกณฑ์   5 ระดับ โดยมีกณฑ์การแปลผลดังนี้ 
   4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับบทบาท/ระดับการส่งเสริมสนับสนุนงาน มากที่สุด  
   3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับบทบาท/ระดับการส่งเสริมสนับสนุนงาน มาก 
   2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับบทบาท/ระดับการส่งเสริมสนับสนุนงาน ปานกลาง 
   1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับบทบาท/ระดับการส่งเสริมสนับสนุนงาน น้อย  
   1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับบทบาท/ระดับการส่งเสริมสนับสนุนงาน น้อยที่สุด 
  6.5 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทอาสาสมัครสาธารณะสุขมูลฐานกับการส่งเสริม
สนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม โดยใช้สถิติการหาความสัมพันธ์
ด้วยค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียรสัน (Pearson' s Product Moment Correlation) โดย
เกณฑ์การบอกระดับหรือขนาดของความสัมพันธ์ จะใช้ตัวเลขของค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ หากค่าสัมประ
สิทธ์สหสัมพันธ์มีค่าเข้าใกล้ -1 หรือ 1 แสดงถึงการมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง แต่หากมีค่าเข้าใกล้ 0 แสดง
ถึงการมีความสัมพันธ์กันในระดับน้อย หรือไม่มีเลย (Walte , 1971 : 121) 
  6.6 ในกรณีแบบสอบถามตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะผู้วิจัยน าข้อมูลทั้งหมดมาจัดให้เป็นระเบียบ 
หมวดหมู่ โดยการจัดกลุ่มข้อความ หรือประโยค (Grouping) ที่มีลักษณะ หรือความหมายเดียวกันหรือ
ใกล้เคียงกันและแจกแจงความถี่ (Frequency Distribution) และพรรณนาความ 
 7. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  7.1 การวิเคราะห์ระดับบทบาทอาสาสมัครสาธารณะสุขประจ าหมู่บ้านและระดับการส่งเสริม
สนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม   ผู้วิจัยใช้สถิติ  ค่าเฉลี่ย (Mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  7.2 การวิเคราะห์ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทอาสาสมัครสาธารณะสุขประจ าหมู่บ้านกับ
การส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ผู้วิจัยใช้สถิติ
สัมประสิทธิ์เพียร์สัน (Pearson' s Product Moment Correlation) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และ การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) โดยวิธี Enter อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  
  7.3 การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทอาสาสมัครสาธารณะสุขประจ าหมู่บ้านในการ
ส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ผู้วิจัยใช้วิธีการแจกแจง
ความถี่ (Frequency Distribution) และพรรณนาความ    
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้านกับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและครอบคลุมประเด็นต่างๆ ในด้านเนื้อหาเกี่ยวกับ 
บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐานตามมาตรฐานงานสาธารณสุขมูลฐาน (กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข, 2556 : 39-41) และ หน้าที่สาธารณสุขเทศบาลต าบลดอนยายหอม 6 ด้าน 
(เทศบาลดอนยายหอม, 2565 : 1และกระทรวงสาธารณสุข, 2562 : 1) และน ามาสรุปเป็นกรอบแนวคิด ดังนี้ 
 
                       ตัวแปรอิสระ                                              ตัวแปรตาม               
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน
ตามมาตรฐานงานสาธารณสุขมูลฐาน ประกอบด้วย 
1)  บทบาทการเป็นผู้สื่อข่าวด้านสาธารณสุขระหว่าง
เจ้าหน้าที่กับประชาชน  
2) บทบาทการเป็นผู้ให้ค าแนะน า ถ่ายทอดความรู้และ
ทักษะในการดูแลสุขภาพ  
3) บทบาทผู้ให้บริการสาธารณสุขแก่ประชาชน  
4) บทบาทการหมุนเวียนกันปฏิบัติหน้าที่ในศูนย์
สาธารณสุขมูลฐานชุมชน (ศสมช.)  
5) บทบาทในการเผ้าระวังและป้องกันปัญหา
สาธารณสุขในหมู่บ้าน  
6) บทบาทการเป็นผู้น าในการบริหารจัดการวางแผน
แก้ปัญหาและพัฒนาหมู่บ้าน/ชุมชน  
7) บทบาทการเป็นแกนน าในการชักชวนเพื่อนบ้านเข้า
ร่วมกิจกรรมและพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความจ าเป็น
พ้ืนฐาน (จปฐ.)  
8) บทบาทในการดูแลสิทธิประโยชน์ด้านสาธารณสุข
ของประชาชนในหมู่บ้าน  

หน้าที่ด้านสาธารณสุขเทศบาล
ต าบลดอนยายหอม 
ประกอบด้วย 
1) ด้านส่งเสริมสุขภาพและ
อนามัย 
2) ด้านการป้องกันและควบคุม
โรคติดต่อ 
3) ด้านงานบริการด้าน
สาธารณสุข 
4) ด้านงานสัตว์แพทย์ 
5) ด้านงานรักษาพยาบาล
เบื้องต้นและงานฟ้ืนฟูสุขภาพ 
6) ด้านงานคุ้มครองผู้บริโภค 
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ผลการวิจัย 
 1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 32.37 รองลงมาคือ 
เพศชาย จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 67.63 ส่วนใหญ่อายุ 50 ปีขึ้นไป จ านวน  113  คน คิดเป็นร้อยละ 
36.22 รองลงมาคือ 41-50 ปี จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 31.09  ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็น เกษตรกร จ านวน 
125 คน คิดเป็นร้อยละ 40.06 รองลงมาคือ รับจ้างทั่วไป จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 24.68 และส่วน
ใหญ่มีระดับการศึกษาคือ ระดับประถมศึกษา  จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 29.81 รองลงมาคือ 
มัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 26.92 
 2. ระดับบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม 
จังหวัดนครปฐม โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับตาม
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย โดยอยู่ในระดับมากสุดเท่ากันสองด้าน คือ บทบาทผู้ให้บริการสาธารณสุขแก่
ประชาชนและบทบาทในการเผ้าระวังและป้องกันปัญหาสาธารณสุขในหมู่บ้าน  รองลงมาคือ บทบาทการ
เป็นผู้สื่อข่าวด้านสาธารณสุขระหว่างเจ้าหน้าที่กับประชาชน  บทบาทการเป็นผู้ให้ค าแนะน า ถ่ายทอดความรู้
และทักษะในการดูแลสุขภาพ  บทบาทการเป็นผู้น าในการบริหารจัดการวางแผนแก้ปัญหาและพัฒนา
หมู่บ้าน/ชุมชน  บทบาทการเป็นแกนน าในการชักชวนเพื่อนบ้านเข้าร่วมกิจกรรมและพัฒนาคุณภาพชีวิตตาม
ความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) และบทบาทในการดูแลสิทธิประโยชน์ด้านสาธารณสุขของประชาชนในหมู่บ้าน 
และบทบาทการหมุนเวียนกันปฏิบัติหน้าที่ในศูนย์สาธารณสุขมูลฐานชุมชน (ศสมช.) ดังตารางที ่1 
 

ตารางที่ 1 ระดับบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม 
จังหวัดนครปฐม โดยรวมและจ าแนกเป็นรายด้าน 

บทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอ

เมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
X  

S.D

. 

การ

แปลผล 

1. บทบาทการเป็นผู้สื่อข่าวด้านสาธารณสุขระหว่างเจ้าหน้าที่กับประชาชน 4.08 0.57 มาก 

2. บทบาทการเป็นผู้ให้ค าแนะน า ถ่ายทอดความรู้และทักษะในการดูแลสุขภาพ 4.05 0.58 มาก 

3. บทบาทผู้ให้บริการสาธารณสุขแก่ประชาชน 4.10 0.53 มาก 

4. บทบาทการหมุนเวียนกันปฏิบัติหน้าที่ในศูนย์สาธารณสุขมูลฐานชุมชน 

(ศสมช.) 

 

3.98 

 

0.57 

 

มาก 

5. บทบาทในการเผ้าระวังและป้องกันปัญหาสาธารณสุขในหมู่บ้าน 4.10 0.53 มาก 

6. บทบาทการเป็นผู้น าในการบริหารจัดการวางแผนแก้ปัญหาและพัฒนา

หมู่บ้าน/ชุมชน 

 

4.02 

 

0.56 

 

มาก 
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7. บทบาทการเป็นแกนน าในการชักชวนเพื่อนบ้านเข้าร่วมกิจกรรมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตตามความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 

 

3.99 

 

0.53 

 

มาก 

8. บทบาทในการดูแลสิทธิประโยชน์ด้านสาธารณสุขของประชาชนในหมู่บ้าน 3.99 0.57 มาก 

รวม 4.04  0.49 มาก 

     
 3. ระดับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจาก
มากไปน้อย คือ ด้านการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ   รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมสุขภาพและอนามัย 
ด้านงานคุ้มครองผู้บริโภค ด้านงานรักษาพยาบาลเบื้องต้นและงานฟ้ืนฟูสุขภาพ ด้านงานบริการด้าน
สาธารณสุข และด้านงานสัตวแพทย์ ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ระดับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม  
โดยรวมและจ าแนกเป็นรายด้าน 

การส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมือง

นครปฐม จังหวัดนครปฐม   
X  S.D. การแปลผล 

1.  ด้านการส่งเสริมสุขภาพและอนามัย 4.06 0.62 มาก 
2.  ด้านการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 4.07 0.62 มาก 
3.  ด้านงานบริการด้านสาธารณสุข 3.95 0.65 มาก 
4.  ด้านงานสัตวแพทย์ 3.94 0.70 มาก 
5.  ด้านงานรักษาพยาบาลเบื้องต้นและงานฟ้ืนฟูสุขภาพ 3.97 0.64 มาก 
6.  ด้านงานคุ้มครองผู้บริโภค 3.99 0.58 มาก 

รวม 4.00 0.55 มาก 
 
 4. ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านกับการส่งเสริมสนับสนุนงาน
เทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม พบว่า บทบาทอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้านกับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม มากที่สุดคือ บทบาทในการ
ดูแลสิทธิประโยชน์ด้านสาธารณสุขของประชาชนในหมู่บ้าน มีค่าเท่ากับ .312 รองลงมาคือ บทบาทการ
หมุนเวียนกันปฏิบัติหน้าที่ในศูนย์สาธารณสุขมูลฐานชุมชน (ศสมช.)  มีค่าเท่ากับ .204 บทบาทการเป็นผู้น า
ในการบริหารจัดการวางแผนแก้ปัญหาและพัฒนาหมู่บ้าน/ชุมชน มีค่าเท่ากับ .168 บทบาทการเป็นแกนน า
ในการชักชวนเพ่ือนบ้านเข้าร่วมกิจกรรมและพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความจ าเป็นพ้ืนฐาน มีค่าเท่ากับ .143 
บทบาทผู้ให้บริการสาธารณสุขแก่ประชาชน มีค่าเท่ากับ .123 บทบาทในการเผ้าระวังและป้องกันปัญหา
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สาธารณสุขในหมู่บ้าน มีค่าเท่ากับ .076 บทบาทการเป็นผู้ให้ค าแนะน า ถ่ายทอดความรู้และทักษะในการ
ดูแลสุขภาพ  มีค่าเท่ากับ .015 ปัจจัยนโยบายของผู้สมัครรับเลือกตั้ง มีค่าเท่ากับ .051 และบทบาทการเป็น
ผู้สื่อข่าวด้านสาธารณสุขระหว่างเจ้าหน้าที่กับประชาชน มีค่าเท่ากับ .001 ตามล าดับ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .927 (R = .927) ตัวแปรอิสระทั้งหมดสามารถอธิบายการผันแปรของตัวแปรตาม
ได้เท่ากับร้อยละ 85.9 มีค่า R2 = .859 และมีค่า  F = 231.459 ซึ่งแสดงว่า ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กับ
การส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลต าบลดอนยายหอม 
  5.ข้อเสนอแนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านในการส่งเสริม
สนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม อาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐาน
ประจ าหมู่บ้านต้องท าการลงพ้ืนที่อย่างจริงจังในการส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับประชาชนในพ้ืนที่ ควรมี
ความสามารถในการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับดูแลรักษาสุขภาพทั่วๆ ไปแก่ประชาชนได้ ควรให้บริการประชาชน
ด้วยความกระตือรือร้น  มีความเป็นมิตรกับประชาชน ควรมีการจัดท าข้อมูลสรุปเกี่ยวกับข่าวสารทางด้าน
สาธารณสุขให้ประชาชนในพ้ืนที่ได้รับทราบ ต้องปฏิบัติหน้าในการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมเกี่ยวกับ
โรคติดต่ออย่างจริงจัง ควรเข้าร่วมภารกิจในการป้องกันปัญหายาเสพติดที่อาจเกิดขึ้นในชุมชน ควรมีการแจ้ง
ข่าวกิจกรรมที่จัดขึ้นให้ประชาชนรับทราบเพ่ือเข้าร่วมในการพัฒนาชุมชนด้านสาธารณสุขอย่างแท้จริง และ
ควรให้ค าแนะน าแก่ประชาชนเกี่ยวกับสิทธิในการรักษาพ้ืนฐานของแต่ละคน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านกับการส่งเสริม
สนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม สามารถอภิปรายผลตาม
สมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 ระดับบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม อยู่ในระดับปานกลาง ผลการวิจัยพบว่า ระดับบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้านเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้
ผลการวิจัยไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ประชาชนในพ้ืนต าบลดอนยายหอมได้รับการบริการจากการปฏิบัติงานตาม
บทบาท ตามหน้าที่ของอาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐาน (อสม.) ในด้านต่างๆ ได้เป็นอย่างดีและครบถ้วนตาม
บทบาทของ อสม. (พิจารณาจากตารางที่ 1) หากพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ประชาชนได้แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของอสม.ว่า เป็นไปตามบทบาทของอสม. เช่น บทบาทในการเผ้าระวังและป้องกัน
ปัญหาสาธารณสุขในหมู่บ้าน ที่มีประชาชนสัมผัสได้ว่า อสม.เป็นผู้ที่มีบทบาทอยู่ในระดับมาก เพราะการ
ปฏิบัติงานด้านนี้เป็นการปฏิบัติงานเชิงประจักษ์ที่ประชาชนพบเห็นอยู่อย่างเป็นประจ า โดยเฉพาะการเฝ้า
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ระวัง ป้องกัน และควบคุมเกี่ยวกับโรคไข้เลือดออก สอดคล้องกับทัศนะของ  จ านงค์ อดิวัฒนสิทธ์และคณะ 
(2540 : 45–46) ที่ได้กล่าวถึงลักษณะบทบาทที่แสดงออกจริง (Actual or Enacted role) เป็นการกระท าที่
บุคคลปฏิบัติจริง ซึ่งขึ้นอยู่กับสถานการณ์เฉพาะหน้าในขณะนั้นด้วย  สถานการณ์ดังกล่าวอาจ เป็นภาพ
แวดล้อมทางธรรมชาติและทางสังคม เช่น การกดดันของกลุ่มต่าง ๆ และบทบาทที่ กระท าจริงอาจสอดคล้อง
หรือไม่สอดคล้องกับบทบาทในอุดมคติหรือบทบาทที่บุคคลรับรู้ก็ได้ ซึ่งอสม. เองก็มีการปฏิบัติงานตาม
บทบาทตามสถานภาพที่ครอบครอง จะมีลักษณะที่ส าคัญ 2 อย่าง (สัญญา สัญญาวิวัฒน์. 2546 : 137) คือ 
ลักษณะเกี่ยวกับตน (Self-Related characteristics) ได้แก่ลักษณะต่างๆ ของบุคคลที่คิดว่า เป็นหรือมี
ลักษณะเช่นนั้น ลักษณะนี้จะมีผลต่อการประพฤติตามสถานภาพที่เขาด ารงอยู่ และจะเป็นฐานในการเลือก
ความคาดหวังประเภทต่างๆ มาเป็นแนวในการประพฤติตามสถานภาพ และความสามารถและทักษะในการ
แสดงบทบาท (Role playing skills and capacities) ความสามารถเป็นสิ่งที่ติดตัวมาแต่ก าเนิดของแต่ละ
บุคคล ส่วนทักษะเป็นสิ่งที่ได้เรียนรู้ภายหลังแต่ทั้งสองสิ่งก็เก่ียวข้องสัมพันธ์กัน หากไม่มีความสามารถเป็นทุน 
ทักษะก็ไม่อาจเกิดได้ ด้วยทักษะและความสามารถนี้เองท าให้บุคคลแสดงบทบาทได้ จึงเป็นเหตุให้ระดับ
บทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  ผลการวิจัยที่พบสอดคล้องกับงานวิจัยของ สอดคล้องกับงานวิจัยของ บุษรินทร์  แสวงสุข (2557 : 
บทคัดย่อ) ศึกษา ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานตามบทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน (อสม.) ในการด าเนินงานหมู่บ้านจัดการสุขภาพ อ าเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี ผลการวิจัย 
พบว่า การปฏิบัติงานตามบทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านในการด าเนินงานหมู่บ้านจัดการ
สุขภาพ อ าเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี ภาพรวมอยู่ในระดับสูง  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปราณิ
สา พรชกองศรี (2559 : บทคัดย่อ) ศึกษา บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านตามความ
คิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองศรีราชา อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัย พบว่า โดย
ภาพรวมบทบาทเจ้าหน้าที่อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านอยู่ในระดับมาก    
  สมมติฐานที่ 2 ระดับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม  อยู่ในระดับปานกลาง ผลการวิจัยพบว่า ระดับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม 
อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้ผลการวิจัยไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้ง
ไว้   
  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การด าเนินงานด้านสาธารณสุขของเทศบาลต าบลดอนยายหอม เป็นการ
ด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการประชาชนในพ้ืนที่ในด้านต่างๆ ที่ครอบคลุมสุขภาพ อนามัยของ
ประชาชน ตลอดจนงานสัตวแพทย์ งานฟ้ืนฟูสุขภาพ งานด้านงานคุ้มครองผู้บริโภค ที่ประชาชนได้รับบริการ 
(พิจารณาจากตารางที่ 2) หากพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลต าบลดอนยาย
หอม ของอสม.ในพ้ืนที่ต าบลดอนยายหอมด้านการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อนั้น มีค่าระดับการส่งเสริม
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สนับสนุนงานเทศบาลอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับบทบาทของอสม. ในด้านบทบาทในการเผ้าระวังและ
ป้องกันปัญหาสาธารณสุขในหมู่บ้าน เกี่ยวกับการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมเกี่ยวกับโรคติดต่อ การเฝ้า
ระวัง คัดกรองและให้ค าแนะน ากลุ่มเสี่ยงโรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง โรคมะเร็ง โรคหัวใจ และโรคไวรัส
โควิด 19 เป็นต้น หรือในด้านการส่เสริมสุขภาพและอนามัย อสม.ก็มีการปฏิบัติงานเพ่ือเป็นการส่งเสริม
สนับสนุนงานเทศบาลต าบลดอนยายหอม ในส่วนของการส่งเสริมให้ประชาชนเข้ารับการตรวจสุขภาพ
ประจ าปี ที่สะท้อนออกมาว่า ประชาชนได้รับการส่งเสริมให้เข้ารับการตรวจสุขภาพประจ าปีอยู่ในระดับมาก
ที่สุด นอกจากนี้ ยังมีการส่งเสริมสุขภาพกลุ่มสตรี เด็กปฐมวัย กลุ่มวัยเรียนและเยาวชน กลุ่มวัยท างานและ
กลุ่มผู้สูงอายุ แสดงให้เห็นถึงการส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานของเทศบาลต าบลดอนยายหอมอย่าง
ครอบคลุมกลุ่มประชาชนทกกลุ่ม จึงส่งผลให้การส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลต าบลดอนยายหอม อยู่ใน
ระดับมาก 
  สมมติฐานที่ 3 บทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ประกอบด้วย บทบาทการเป็น
ผู้สื่อข่าวด้านสาธารณสุขระหว่างเจ้าหน้าที่กับประชาชน บทบาทการเป็นผู้ให้ค าแนะน า ถ่ายทอดความรู้และ
ทักษะในการดูแลสุขภาพ บทบาทผู้ให้บริการสาธารณสุขแก่ประชาชน บทบาทการเป็นผู้ติดตามดูแลผู้ป่วยที่
ได้รับการส่งต่อมาจากสถานบริการ  บทบาทการหมุนเวียนกันปฏิบัติหน้าที่ในศูนย์สาธารณสุขมูลฐานชุมชน 
(ศสมช.) บทบาทในการเผ้าระวังและป้องกันปัญหาสาธารณสุขในหมู่บ้าน บทบาทการเป็นผุ้น าในการบริหาร
จัดการวางแผนแก้ปัญหาและพัฒนาหมู่บ้าน/ชุมชน บทบาทการเป็นแกนน าในการชัดชวนเพ่ือนบ้านเข้าร่วม
กิจกรรมและพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) และบทบาทในการดูแลสิทธิประโยชน์ด้าน
สาธารณสุขของประชาชนในหมู่บ้าน มีผลต่อการสนับสนุนส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาล  ประกอบด้วย 
หน้าที่สาธารณสุขเทศบาลต าบลดอนยายหอม 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัย ด้าน
การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ ด้านงานบริการด้านสาธารณสุข ด้านงานสัตว์แพทย์ ด้านงาน
รักษาพยาบาลเบื้องต้นและงานฟื้นฟูสุขภาพ และด้านงานคุ้มครองผู้บริโภค อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  ผลการวิจัย พบว่า บทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน ที่มีค่าสหสัมพันธ์กับกับการส่งเสริม
สนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม มีความสัมพันธ์กับบทบาทการหมุนเวียนกันปฏิบัติหน้าที่ในศูนย์
สาธารณสุขมูลฐานชุมชน (ศสมช.) มากที่สุด โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .854 รองลงมาคือ 
บทบาทในการดูแลสิทธิประโยชน์ด้านสาธารณสุขของประชาชนในหมู่บ้าน โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง 
เท่ากับ .849 บทบาทการเป็นผู้น าในการบริหารจัดการวางแผนแก้ปัญหาและพัฒนาหมู่บ้าน/ชุมชน  โดยมี
ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .819 บทบาทการเป็นแกนน าในการชักชวนเพ่ือนบ้านเข้าร่วมกิจกรรม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตตามความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.)  โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .803 
บทบาทผู้ให้บริการสาธารณสุขแก่ประชาชน โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .795 บทบาทการเป็น
ผู้ให้ค าแนะน า ถ่ายทอดความรู้และทักษะในการดูแลสุขภาพ โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง เท่ากับ .773  
บทบาทการเป็นผู้ให้ค าแนะน า ถ่ายทอดความรู้และทักษะในการดูแลสุขภาพ มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง 
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เท่ากับ .770 และบทบาทการเป็นผู้สื่อข่าวด้านสาธารณสุขระหว่างเจ้าหน้าที่กับประชาชน มีความสัมพันธ์อยู่
ในระดับสูงอ เท่ากับ.749 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การปฏิบัติงานของอสม.ที่เป็นการปฏิบัติงานตามบทบาทของอสม. ได้อย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์ตามบทบาทของอสม. ทั้ง 8 ด้าน ซึ่งเป็นบทบาทของอสม. ตามมาตรฐานงานสาธารณสุข ที่
ได้ก าหนดบทบาทให้อสม.น ามาปฏิบัติงาน เพ่ือให้บริการด้านสุขภาพแก่ประชาชนในพ้ืนที่ ซึ่งอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน มีบทบาทในการเป็นผู้น าการด าเนินงานพัฒนาสุขภาพอนามัย และคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในหมู่บ้าน/ชุมชน เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนใน
ชุมชน โดยมีบทบาทหลัก ส าคัญ คือ แก้ข่าวร้าย กระจายข่าวดี ชี้บริการ ประสานงานสาธารณสุข บ าบัดทุกข์
ประชาชน ด ารงตนเป็นตัวอย่างที่ดี นอกจากนี้ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านยังมีบทบาท ตาม
สภาวการณ์ต่างๆ (กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข, 2556 : 36-46) จากการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทดังกล่าว นอกจากเป็นบทบาทการปฏิบัติงานตามมาตรฐานงานสาธารณสุขแล้ว อสม. ยังเป็น
บุคคล]ที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในด้านการสาธารณสุขของเทศบาลต าบล เพราะกรอบในการด าเนินงานด้าน
สาธารณสุขนั้น คือ งานที่ต้องอาศัยผู้น าชุมชน ตัวแทนชุมชน หรืออาสาสมัครทางด้านสาธารณสุข เป็น
เครือข่ายในการประสานงาน การด าเนินงานร่วมกับประชาชน ดังนั้นแล้ว การปฏิบัติงานตามบทบาทของอ
สม.จึงมีความสัมพันธ์กับการส่งเสริมสนับสนุนงานด้านสาธารณสุขของเทศบาลต าบลดอนยายหอม 
 

ข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านกับการส่งเสริม
สนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม  มีข้อเสนอแนะเป็นดังนี้ 
  1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
   1.1 ประชาชนให้ความส าคัญกับบทบาทโดยรวมและมีระดับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาล
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้น ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐาน จะต้องให้
ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐาน 
   1.2 ประชาชนให้ความส าคัญกับบทบาทในการเผ้าระวังและป้องกันปัญหาสาธารณสุขใน
หมู่บ้าน ดังนั้น ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณะสุขมูลฐาน จะต้องมีการจัดฝึกอบรม 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถของอาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
   1.3 ประชาชนให้ความส าคัญกับบทบาทผู้ให้บริการสาธารณสุขแก่ประชาชน ดังนั้น ผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณะสุขมูลฐาน จะต้องมีการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการให้บริการ เพ่ือพัฒนาความสามารถในด้านการให้บริการของอาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐานอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
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   1.4 ประชาชนให้ความส าคัญกับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลดอนยายหอม ด้านการ
ป้องกันและควบคุมโรคติดต่อในระดับมาก ดังนั้น ผู้บริหารเทศบาลต าบลดอนยายหอม ต้องจัดให้มีการอบรม
ให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ โดยเฉพาะโรคที่มากับฤดูกาล เช่น โรคไข้เลือดออก โรค
ไข้หวัดใหญ่ 
   1.5 ประชาชนให้ความส าคัญกับการส่งเสริมสนับสนุนงานเทศบาลต าบลดอนยายหอม ด้านการ
ส่งเสริมสุขภาพและอนามัย อยู่ในระดับมาก ดังนั้น ผู้บริหารเทศบาลต าบลดอนยายหอม ต้องจัดให้มีการ
อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยให้กับอาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐานให้เป็นผู้น าใน
การสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาล เช่น กิจกรรมการออกก าลังกายของประชาชน 
  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 ควรศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานตามบทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐาน 
      2.2 ควรศึกษารูปแบบเครือข่ายในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐาน 
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