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********* 
 

บทคัดย่อ*   
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอถึงอ านาจ กลุ่มผลประโยชน์กับกระบวนการนโยบาย 
ประกอบด้วย อ านาจ กลุ่มผลประโยชน์ และกระบวนการนโยบาย ซึ่งกลุ่มคนที่มีอ านาจ อ านาจ  (Power) 

หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่สามารถท าให้อีกบุคคลหนึ่งปฏิบัติตามในสิ่งที่บุคคลนั้นต้องการ ส่วน
อ านาจที่เรียกว่า (Authority) อ านาจในการบังคับบัญชา โดยให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามหน้าที่ตามกฎหมายก าหนดไว้  
กลุ่มคนที่มีผลประโยชน์  กลุ่มบุคคลที่มีลักษณะของการรวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์และผลประโยชน์ 
คล้ายคลึงกันมาท ากิจกรรมร่วมกัน อีกอย่างคือบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มารวมตัวกันนั้นก็เพ่ือแสวงหา หรือมี
อิทธิพลต่อนโยบายสาธารณะ กระบวนการนโยบาย ได้แก่ การก่อตัวนโยบาย  การก าหนดนโยบาย  การ
ตัดสินใจนโยบาย  การน านโยบายไปปฏิบัติ  การประเมินผลนโยบาย  รวมถึงการต่อเนื่อง,การทดแทน,การ
สิ้นสุดนโยบาย  จากกระบวนการนโยบายสาธารณะตั้งแต่การเริ่มต้นนโยบายไปจนถึงสิ้นสุดนโยบาย ซึ่งต้อง
อาศัยผู้มีอ านาจในหน้าที่เป็นผู้ปฏิบัติงานในหน้าที่ในแต่ละกระบวนการนโยบาย ในกระบวนการนโยบายนั้นก็
อาจจะมีผู้มีผลประโยชน์นอกเหนือจากผู้ปฏิบัติงานที่มีอ านาจหน้าที่โดยตรง ซึ่งเข้ามาท าให้เกิดประโยชน์แอบ
แฝงของส่วนราชการกับกลุ่มผลประโยชน์ส่งผลต่อการด าเนินกระบวนการนโยบายในแต่ละขั้นตอน
กระบวนการเกิดนโยบาย ซึ่งมีผลท าให้เกิดนโยบายหรือไม่ให้เกิดนโยบายขึ้นก็ได้  
 

ค ำส ำคัญ :  อ านาจ; กลุ่มผลประโยชน์; กระบวนการนโยบาย 
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Abstracts 
This article focuses on the power, Interest groups, and policy processes consist of 

powers, interest groups, and policy processes. The group of people with power, Power (Power) 

refers to the ability of a person to make another person act according to what that person wants. 

The power called (Authority) power to command by allowing others to perform their duties as 

required by law, group of people with benefits, group of people who are characterized by an 

agglomeration with purpose and same interests do activities together. The other is that a person 

or group of people who come together to seek or influence on public policy, Policy processes: 

Policy formation, Policy formulation, Policy decision, Policy  Implementation, and Policy 

evaluation. Including continuation, substitution, termination of a policy. From the process of 

public policy from the inception of the policy to the end of the policy. This requires a person 

with authority to act as an operator in each policy process. In the policy process, there may be 

stakeholders other than those directly authorized to act. Which leads to hidden benefits of 

government agencies and interest groups affecting the implementation of the policy process in 

each step of the policy process. Which has the effect of creating a policy or not creating a 

policy. 

 

Keywords : Power; Interest groups; Policy processes 

 

บทน ำ             
ในกระบวนการท างานของภาครัฐสิ่งที่ส าคัญที่สุดก็คือสามารถตอบสนองต่อความต้องการของ

ประชาชนได้ ซึ่งประชาชนเป็นผู้ที่ได้รับผลกระทบโดยตรงจากการปฏิบัติงานของภาครัฐ  ถ้าในกระบวนการ
เกิดนโยบายสาธารณะให้ประชาชนได้สามารถแสดงความคิดเห็นและแสดงความต้องการของตัวเองได้  ภาครัฐ
ก็จะสามารถท างานตอบสนองต่อความต้องการของภาคประชาชนมากขึ้นด้วย  นอกเหนือจากประชาชนที่
ได้รับผลกระทบจากนโยบายแล้ว ยังมีกลุ่มผู้มีผลประโยชน์ที่มีผลต่อกระบวนการนโยบายตั้งแต่เริ่มจนสิ้นสุด
กระบวนการนโยบาย  หนึ่งในกระบวนการนโยบายขั้นตอนที่ส าคัญมากกระบวนการหนึ่งคือการก าหนด
นโยบาย ซึ่งมีตัวแบบในการที่มีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายก็คือตัวแบบกลุ่ม (Group Model) พิจารณาว่า
นโยบาย สาธารณะคือจุดดุลภาพระหว่างกลุ่มต่างๆ ในสังคม นโยบายสาธารณะจะสะท้อนให้เห็นถึงจุดร่วม
ของผลประโยชน์ระหว่างกลุ่ม กลุ่มใดมีอิทธิพลมาก นโยบายจะเอนเอียงไปทางนั้น จะเห็นว่ากลุ่มอ านาจและ
กลุ่มผลประโยชน์ ส่งผลต่อกระบวนการนโยบายในทุกขั้นตอน  ในกระบวนการของนโยบาย (Policy 

process) ประกอบด้วย  
1. การก่อตัวนโยบาย (Policy formation) เป็นขั้นตอนการระบุปัญหาให้ชัดเจนเพื่อเป็นฐาน ก าหนด

วัตถุประสงค์เพ่ือแก้ปัญหาสาธารณะ ได้แก่ การวิเคราะห์ลักษณะปัญหาสาธารณะสาเหตุ  ผลกระทบต่อสังคม 
ประเด็นสาธารณะ (Public issue) ภายหลังจากการทราบลักษณะปัญหานโยบาย ชัดเจนแล้ว ด าเนินการ
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ก าหนดวัตถุประสงค์เพ่ือแก้ไขปัญหาโดยท าให้ทราบถึงล าดับความส าคัญของ นโยบายที่จะต้องท าและการ
เลือกใช้นโยบายให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ  

2. การก าหนดนโยบาย (Policy formulation) การก าหนดนโยบายถือได้ว่าเป็นจุดเริ่มต้นที่จะ 
ก่อให้เกิดพฤติกรรมการเมือง และการบริหารอ่ืนๆ ตามมา ผู้มีบทบาทในการก าหนดนโยบายสาธารณะ  มี
หลายฝ่าย เช่น ฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระ ฯลฯ เรียกว่า ตัวแสดงในกระบวน 
นโยบายสาธารณะ (Actors) เช่น ตัวแสดงในภาครัฐ ตัวแสดงในภาคสังคม ตัวแสดงในระบบระหว่างประเทศ  

3. การตัดสินนโยบาย (Policy decision) หรือการเลือกนโยบายเป็นการเลือกวิถีทางหรือ 
แนวนโยบายที่เหมาะสมที่สุดที่จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ตามต้องการ เกณฑ์การพิจาณาตัดสินใจ เลือก
นโยบาย เช่น หลักประสิทธิผล  (Effectiveness) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หลักความพอเพียง 
(Adequacy) หลักความเป็นธรรม (Equity) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หลักความเหมาะสม 
(Appropriateness) เป็นต้น  

4. การน านโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการแสวงหา กลไกที่
จะเปลี่ยนตัวนโยบายที่เป็นอักษรไปสู่การปฏิบัติหรือการกระท าให้ได้ รวมไปถึงการพิจารณาหา หน่วยงานหรือ
องค์กรที่จะเป็นผู้รับตัวนโยบายไปด าเนินการ บังคับใช้ หรือท าให้เกิดข้ึน ทั้งนี้การแสวงหา กลไกหรือหน่วยงาน
ที่จะน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจะเก่ียวข้องโดยตรงกับความส าเร็จหรือความล้มเหลว ของตัวนโยบาย มีข้ันตอน
ดังต่อไปนี้ (1) การมอบนโยบายให้กับหน่วยงานเกี่ยวข้องเพ่ือน านโยบายมา วิเคราะห์ก าหนดพันธกิจ (2) การ
ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ที่จะต้องตอบสนองนโยบายของรัฐบาล (3) หน่วยงานระดับรองท าการดัดแปลง
ยุทธศาสตร์หน่วยงานหลัก โดยการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ และกลยุทธ์ 
(4) ก าหนดโครงการเพื่อตอบสนองแต่ละกลยุทธ์ที่วางไว้  

5. การประเมินผลนโยบาย (Policy Evaluation) เป็นการพิจารณาแผนงานหรือโครงการที่  
สนองตอบต่อนโยบายว่าสิ่งที่ท าลงไปแล้วได้สร้างการเปลี่ยนแปลงหรือผลลัพธ์อะไรขึ้นบ้าง ตัวแบบที่มัก นิยม
ใช้ส าหรับการประเมินผลนโยบายมี 3 ลักษณะ การประเมินความก้าวหน้าและการประเมินรวบยอด การ
ประเมินกระบวนการและผลจากนโยบาย และการวิเคราะห์ผลกระทบ เป็นการประเมินผลกระทบของนโยบาย
ที่ได้น าไปปฏิบัติแล้ว  

ซึ่งจะเห็นว่ากระบวนการนโยบายทั้ง 5 ขั้นตอนนั้น มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับระบบบริหารงาน

ภาครัฐที่ให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของภาครัฐที่สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ 

รวมถึงการที่มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการกระท านโยบายของภาครัฐเข้ามาเกี่ยวข้องในกระบวนการนโยบายทั้งผู้

ที่มีอ านาจหน้าที่และหมายรวมถึงผู้ที่มีผลประโยชน์ในกระบวนการนโยบายด้วย 
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กลุ่มอ ำนำจ (Power Groups)  

Edgar Schein (1964 : 13-14) ให้นิยามอ านาจ (Power) ว่า  คือความสามารถของบุคคลหนึ่ง
บุคคลใด หรือกลุ่มบุคคลบุคคลหนึ่งกลุ่มบุคคล (Power Groups) ที่ท าให้บุคคลอ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืน
เปลี่ยนแปลงแนวทางปฏิบัติหรือวิถีชีวิตได้ 

ส่วน Robert A. Dahi (1957, pp.202-203) นิยามอ านาจ (Power)m คือความสามารถของบุคคล
หนึ่ง ที่จะท าให้บุคคลอีกคนหนึ่ง กระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่บุคคลนั้นต้องการโดยไม่ค านึงว่าบุคคลที่จะต้องกระท า  
การนั้นมี ความต้องการที่จะท าสิ่งนั้นหรือไม่ 

Rosabeth Moss Kanter (1977, p.166) ให้นิยาม อ านาจ (power) ไว้ ซึ่งพิจารณาได้ทั้งแง่บวก 
และแง่ลบ โดยระบุว่า หมายถึงความสามารถที่จะระดมทรัพยากรเพ่ือให้ได้มาและใช้ไปตามที่บุคคลปรารถนา  
หรือต้องการ ทั้งนี้เพ่ือให้เป้าหมายที่ตั้งไว้บรรลุผล 

ลักษณะกลุ่มตามนิยามข้างต้น พบว่าบางนิยามมุ่งหมายเพียงตัวบุคคล แต่เราสามารถวิเคราะห์ถึง  
กลุ่มบุคคลและสรุปได้ว่า อ านาจนั้น หมายถึงการที่บุคคลหนึ่งสามารถที่จะท าให้บุคคลหนึ่งหรือบุคคลอ่ืน
กระท าบาง สิ่งบางอย่าง ที่บุคคลนั้นต้องการ หากหมายถึงกลุ่มอ านาจ (power groups) จะหมายถึงลักษณะ
ของกลุ่มที่มี อ านาจครอบง าบุคคลอ่ืน ท าให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลอ่ืน ต้องยอมสยบ ยินยอมกระท าตามค าสิ่ง 
ทั้งโดยชอบ และไม่ชอบธรรม ถูกกฎหมายหรือไม่ถูกกฎหมาย  

ค าว่าอ านาจ ในที่นี้ ก าหนดได้เป็น 2 ประเภท คือ อ านาจที่เรียกว่า Power หมายถึง ความสามารถ  
ของบุคคลในอันจะหันเหความคิดเห็น บุคคล องค์การหรือสถานการณ์ของบุคคลอื่นให้เบี่ยงเบนไปในทิศทางที่ 
จะเป็นประโยชน์แก่ตนเอง (ดิน ปรัชญพถุทซ็, 2552, น.312) และอ านาจที่เรียกว่า Authority ประเภทหลังนี้ 
หมายถึงอ านาจบังคับบัญชา สิทธิที่ผู้บังคับบัญชาจะท าให้ผู้โต้บังคับบัญชายอมปฏิบัติตามค าสิ่งของตน สิทธินี้  
มี พ้ืนฐานอยู่บนต าแหน่งที่เป็นทางการ (ตามกฎหมาย มีกฎหมายรองรับ) การควบคุม การปูนบ าเหน็จความดี 
ความชอบ และการลงโทษ อ านาจบังคับบัญชาจึงเป็นอ านาจที่มีความเป็นสถาบันสูง (ดิน ปรัชญพถุทธ, 2552, 
น.ร.) ทั้ง 2 ศัพท์มีความหมายและรายละเอียดแตกต่างกัน จะน าเสนอเฉพาะอ านาจหน้าที่ ( authority)  
เท่านั้น 

จุมพล หนิมพานิช (2551, น.77) ให้นิยาม อ านาจหน้าที่ (authority) หมายถึงอ านาจที่เป็นที่ยอมรับ 
ในสังคมหรือในองค์การว่ามีความถูกต้องชอบธรรม (legitimated power) อาจเป็นอ านาจตามกฎหมายหรือ 
ตามประเพณี อ านาจหน้าที่นี้ เป็นอ านาจที่ไม่ได้เกิดจากการบังคับแต่เพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากความถูกต้อง
ชอบธรรมด้วย 

 
 
 



436 Journal of Modern Learning Development 

Vol. 8 No. 9 September 2023 

    
 

ทฤษฎีอ ำนำจ 
มีนักปราชญ์ กล่าวถึงอ านาจไว้หลากหลายทรรศนะ เช่นนักปราชญ์ผู้ยิ่งใหญ่ของพุทธศาสนิกชน ตรัส

ว่า วโส อิสฺริย  โลเก แปลว่า อ านาจเป็นใหญ่ที่สุดในโลก ในที่นี้ จะประมวลแนวคิด ทฤษฎีอ านาจมาเสนอ เพ่ือ 
ประโยชน์โนการศึกษา ต่อไป 

1. ทฤษฎีสนาม (Field Theory) มองอ านาจในฐานะที่เป็นพลัง (force) ที่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง
สามารถ กดดันให้อีกบุคคลหนึ่งมีพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง (Lewin, 1951) 

2. ทฤษฎีแลกเปลี่ยน (Exchange Theory) เป็นการวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์เชิงเศรษฐศาสตร์ระหว่าง
บุคคล 2 คน โดยตั้งสมมติฐานว่าบุคคลทั่วไปจะพยายามด าเนินการเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์แก่ตนมากที่สุด 
(จุมพล หนิมพานิช, 2551 : 127) 

3. ทฤษฎีการตัดสินใจทางรัฐศาสตร์ (Political Science Decision -Making Theory) ปรากฏใน
งานของ J.D. March (1955 : 431-435) และคณะให้นิยามอ านาจ ว่าเป็นความสามารถในการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม 

4. ทฤษฎีพ่ึงพา (Dependency Theory) ทฤษฎีนี้อธิบายการเกิดขึ้นของอ านาจจากสมมติฐานที่ว่า 
1) อ านาจเป็นเรื่องของความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป 2) ในความสัมพันธ์ทางสังคม 
แต่ละบุคคลมีความสัมพันธ์ที่จะต้องพ่ึงพาอาศัยกัน และการที่บุคคลหนึ่งพ่ึงพาอีกคนหนึ่งเป็นเหตุให้บุคคลที่มี 
คนอ่ืนไปพ่ึงพามีอ านาจ (จุมพล หนิมพานิช, 2551 : 128) 

5. ทฤษฎีความเชื่อถือ (Truth Theory) ทฤษฎีนี้อธิบายการเกิดขึ้นของอ านาจว่า อ านาจสังคมขึ้นอยู่ 
กับการพ่ึงพาระหว่างกันของคนที่มีความสัมพันธ์กันแต่การพ่ึงพาดังกล่าวขึ้นอยู่กับความเชื่อถือผู้ อ่ืนหรือ
องค์การอื่น ความเชื่อถือจะเกิดได้ก็ต่อเมื่อบุคคลเชื่อว่าคนอ่ืนหรือองค์การอ่ืนนั้นจะท าประโยชน์ให้แก่ตน 

6. ทฤษฎี 2 หน้า แห่งอ านาจของ Me Clelland David (จุมพล หนิมพานิช, 2551 : 129-130) 
ทฤษฎีนี้เชื่อว่ามีหน้าแห่งอ านาจอยู่ 2 หน้า คือ หน้าด้านลบ และหน้าด้านบวก ด้านลบคืออ านาจส่วนตัว 
(personal power) เป็นอ านาจที่บุคคลใช้เพ่ีอตัวเอง หรือประโยชน์ส าหรับตนเอง ส่วนด้านบวกของอ านาจ 
คืออ านาจสังคม (social power) เป็นอ านาจที่บุคคลใช้เพ่ีอสร้างการจูงใจ หรือท าให้เป้าหมายของกลุ่ม
บรรลุผล 

ในหน้าด้านบวกนี้ยังแบ่งเป็น 1) เชื่อในระบบหน้าที่ (Belief in the Authority) หมายถึง ผู้บริหาร
หรือ ผู้น าเชื่อในระบบอ านาจหน้าที่ 2) เป็นพวกชอบท างานและประเภทที่มีระเบียบวินัย (Preference for 

work and discipline) 3) เป็นพวกที่ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน (Altruism) หมายถึงพวกที่ปรารถนาหรือ
ต้องการให้ บริษัทหรือองค์การพบกับความส าเร็จมากกว่าความปรารถนาหรือความส าเร็จของตัวเอง 4) เป็น
พวกที่เชื่อใน ความยุติธรรม (Belief in justice) ข้อนี้หมายถึงผู้มีอ านาจหรือผู้บริหารเชื่อในความยุติธรรม
มักจะเป็นผู้บริหาร ที่น่าเชื่อถือ ว่าเป็นสิ่งที่พึงค้นหา 
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7. ทฤษฎีการวิเคราะห์อ านาจของ Etzioni (Amitai Etzioni) ทฤษฎีนี้ระบุถึงอ านาจ 3 ประ๓ท คือ 
1) อ านาจบังคับ (Coercive Power) เป็นอ านาจที่มีอิทธิพลต่อสมาชิกขององค์การ โดยการบังคับให้พวกเขา 
ด าเนินการบางสิ่งบางอย่าง โดยมีการขู่เข็ญหรือบังคับหากไม่ท ากระท าตามจะถูกลงโทษ 2) อ านาจ
อรรถประโยชน์ (Utilitarian Power) เป็นอ านาจที่มีการจัดหารางวัลหรือผลตอบแทนให้กับพวกเขา ถ้าพวก
เขาด าเนินการบางสิ่ง บางอย่างที่เป็นประโยชน์ต่อองค์การ พวกเขาจะได้ประโยชน์ 3) อ านาจเชิงปทัสถาน 
(Normative Power) เป็นอ านาจที่มีอิทธิพลต่อสมาชิก โดยการใช้ความรู้ที่พวกเขาต้องการเป็นอย่างมากเพ่ือ
เป็นส่วนหนึ่งขององค์การ (จุมพล หนิมพานิช, 2551 : 130-131) 

ดังนั้น อ านาจอาจสรุปได้ 2 ความหมายคือ อ านาจ (Power) หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่
สามารถท าให้อีกบุคคลหนึ่งปฏิบัติตามในสิ่งที่บุคคลนั้นต้องการ ส่วนอ านาจที่เรียกว่า (Authority) อ านาจใน
การบังคับบัญชา โดยให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามหน้าที่ตามกฎหมายก าหนดไว้ ทฤษฎีอ านาจ 1. ทฤษฎีสนาม (Field 

Theory) 2. ทฤษฎีแลกเปลี่ยน (Exchange Theory) 3. ทฤษฎีการตัดสินใจทางรัฐศาสตร์ (Political 

Science Decision -Making Theory) 4. ทฤษฎีพ่ึงพา (Dependency Theory) 5. ทฤษฎีความเชื่อถือ 
(Truth Theory) 6. ทฤษฎี 2 หน้า แห่งอ านาจของ Me Clelland David 7. ทฤษฎีการวิเคราะห์อ านาจของ 
Etzioni (Amitai Etzioni) 

 

ลักษณะกลุ่มผลประโยชน์ (Interest Groups) 

คือกลุ่มบุคคลที่มีลักษณะของการรวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์และผลประโยชน์ คล้ายคลึงกันมาท า
กิจกรรมร่วมกัน และที่พิเศษอีกอย่างคือ การเข้าไปร่วมกิจกรรมดังกล่าวนั้นมิได้เป็นเพียง วัตถุประสงค์หรือ
ผลประโยชน์ร่วมกันเท่านั้น แม้กระทั่งทรรศนะคติของแต่ละบุคคลในกลุ่มยังมีทิศทางเดียวกัน (Truman, 

1951 & Bentley, 1980) 

ลักษณะกลุ่มผลประโยชน์อย่างกว้างๆ อีกอย่างคือบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มารวมตัวกันนั้นก็เพ่ือ 
แสวงหา หรือมีอิทธิพลต่อนโยบายสาธารณะ (public policy) การเมืองที่เป็นประชาธิปไตย (democratic 

politics) โดยพยายามจะเข้าไปมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของรัฐบาล (จุมพล หนิมพานิช, 2552 : 51-52) 
แนวคิดเกี่ยวกับกลุ่มผลประโยชน์ และกลุ่มที่มีอิทธิพลอยู่ในพ้ืนที่ Duverger (1972 : 102) ได้ให้

แนวคิดเกี่ยวกับกลุ่มผลประโยชน์ไว้ว่า “กลุ่มผลประโยชน์ไม่มีบทบาทโดยตรงในการแสวงหาอ านาจ แม้ว่าจะ 
มีอิทธิพลต่อศูนย์อ านาจ แต่ก็อยู่ภายนอกศูนย์อ านาจ พยายามที่จะโน้มน้าวบุคคลที่มีอ านาจ แต่ไม่พยายามที่
จะเสนอกลุ่มของตนเองเข้ามาเพ่ือครอบครองอ านาจแทนอย่างเป็นทางการ” ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิด
ของจันทนา สุทธิจารี (2549 : 13-21) ที่กล่าวว่า กลุ่มผลประโยชน์ไม่ใช่องค์การทางการเมือง กิจกรรมเกิดขึ้น
เพ่ือผลักดันทางการเมือง ไม่ใช่กิจกรรมที่ส าคัญที่สุดของกลุ่มผลประโยชน์ แต่กลุ่มผลประโยชน์บางกลุ่ม 
สามารถท าตนเป็นกลุ่มอิทธิพลทางการเมืองได้ในบางสถานการณ์หากมีเงื่อนไขบางอย่างเอ้ืออ านวย เช่น ความ
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ใกล้ชิดกับศูนย์อ านาจทางการเมือง คุณสมบัติของสมาชิก ฐานการเงินของสมาชิกกลุ่ม หรือสมาชิกกลุ่ม บาง
คนก้าวล่วงเข้าไปมีอ านาจในระบบการเมือง ก็อาจจะส่งผลให้กลุ่มผลประโยชน์นั้นกลายเป็นกลุ่มอิทธิพลทาง
การเมือง เมื่อมีอิทธิพลมากขึ้น กลุ่มอิทธิพลดังกล่าว ก็อาจจะมีการพัฒนาน าไปสู่การเป็นกลุ่มการเมืองที่เป็น
ทางการ หรือเป็นพรรคการเมืองที่ถูกต้องตามกฎหมาย ทั้งในการเมืองระดับท้องถิ่นและการเมืองระดับ 
ประเทศได้ วูดตัน (Wootton, 1970) กล่าวว่า กลุ่มผลประโยชน์เป็นองค์กรที่แสวงหาอิทธิพลเหนือนโยบาย
สาธารณะ (Public Policy) แต่ในขณะเดียวกันก็จะปฏิเสธที่จะรับผิดชอบกิจการสาธารณะหรือปฏิเสธที่จะ
รับผิดชอบ โดยตรงต่อการปกครองประเทศการเรียกร้องของกลุ่มผลประโยชน์  หากได้กระท าการเรียกร้อง
ข้อเสนอของตน โดยผ่านสถาบันใด ๆ ของรัฐบาล กลุ่มผลประโยชน์นั้นก็จะกลายเป็นกลุ่มผลประโยชน์ทาง
การเมือง (Political interests group) และเมื่อใดกลุ่มผลประโยชน์ได้ปฏิบัติการในระดับการเมืองกลุ่มนี้จะ
เรียกว่า กลุ่มผลักดัน (Pressure Group) และนอกจากนี้ค ากล่าว ของ Mahler (1995 : 143) ระบุว่า การที่
คนมาร่วมกันโดยรับรู้เข้าใจว่านั้นคือ ผลประโยชน์ของพวกเขาที่ต้องท า กลุ่มผลประโยชน์จึงเป็นไปยังทฤษฎี
พหุนิยม ที่เชื่อว่าปัจเจกชนมารวมกลุ่มกันเพราะพวกเขาคิดว่า พวกเขาจะเป็นตัวแทนที่ดีกว่าและมีอิทธิพลทาง
การเมืองได้มากกว่าในการท าอะไรคนเดียว  Truman (1955 : 37) ได้ให้ความหมายของค าว่า  กลุ่ม
ผลประโยชน์ หมายถึง กลุ่มต่าง ๆซึ่งมีทัศนคติพ้ืนฐานร่วมกันในการเรียกร้องสิทธิเหนืออ่ืนๆ ในสังคม เพ่ือ
ความมั่นคงธ ารงไว้หรือส่งเสริมเพ่ิมพูนแบบพฤติกรรมซึ่งท าให้ปรากฏอยู่ด้วยทัศนคติร่วมกันแต่ถ้าเพียง
เรียกร้องผลประโยชน์ซึ่งกันและกัน ก็ยังไม่ถือว่ามีพฤติกรรมทางการเมือง แต่ถ้ากลุ่มผลประโยชน์ไปเรียกร้อง
เอากับสถานรัฐบาลเมื่อไร กลุ่มเหล่านี้จะกลายเป็นกลุ่มผลประโยชน์ทางการเมือง และสมพงษ์ ชูมาก (2548 : 
1) ยังกล่าวไว้ว่า กลุ่มผลประโยชน์ ยังหมายรวมถึงกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม เช่น กลุ่มกรรมกร กลุ่มลูกจ้าง กลุ่ม
ชาวนากลุ่มชาวสวน สมาคมและกระบวนการต่าง ๆ เป็นต้น ซึ่งกลุ่มเหล่านี้จะมีบทบาทในการบีบบังคับ
ทางการเมืองต่อฝ่ายปกครอง ตามแต่ลักษณะกลุ่มและตามสถานการณ์ทางการเมือง 

ดังนั้น กลุ่มผลประโยชน์  คือกลุ่มบุคคลที่มีลักษณะของการรวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์และ
ผลประโยชน์ คล้ายคลึงกันมาท ากิจกรรมร่วมกัน อีกอย่างคือบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มารวมตัวกันนั้นก็เพ่ือ
แสวงหา หรือมีอิทธิพลต่อนโยบายสาธารณะ (public policy) การเมืองที่เป็นประชาธิปไตย (democratic 

politics) โดยพยายามจะเข้าไปมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของรัฐบาล  
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นโยบำยสำธำรณะ 
นโยบายสาธารณะ คือแนวทางที่ภาครัฐก าหนดเป็นแนวทางในการบริหารจัดการ ประเทศในด้าน

ต่างๆ เพ่ือยกคุณภาพชีวิตของคนในประเทศ เป็นตัวก าหนดทิศทางของ ประเทศเนื่องจากรัฐบาล หรือฝ่าย
บริหารจะต้องแถลงนโยบายแห่งรัฐ ตามกฎหมาย รัฐธรรมนูญ เพ่ือเป็นแนวทางการบริหารจัดการประเทศ ดัง
ความหมายสาธารณะของ โทมัส อาร์ ดาย ที่กล่าวว่า นโยบายสาธารณะคือสิ่งใดก็ตามที่รัฐบาลเลือกที่จะ
กระท า หรือไม่กระท า (Dye, 1984) มีข้ันตอนของนโยบายดังนี้  

1. การก่อตัวของนโยบาย (Policy Formation) ซึ่งอาจเกิดจากข้อเรียกร้อง ปัญหา การเปลี่ยนแปลง
ปัจจัยแวดล้อมต่างๆ กลุ่มผลประโยชน์ โดยมองว่า ตัวปัญหา คืออะไร อะไรเป็นสาเหตุของปัญหา และจะได้รับ
ความสนใจจากผู้ก าหนดนโยบาย อย่างไร (Jame E. Anderson, 1979) นอกจากนั้นปัญหาสาธารณะมักมี
ความซับซ้อน ขาดความชัดเจน และมีความละเอียดอ่อนและเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาที่เปลี่ยนแปลง ไป 
(William N. Dunn, 1994) ซึ่งมีรูปแบบเกี่ยวกับการก่อตัวของนโยบายสาธารณะ 4 รูปแบบดังนี้ 1) แบบถัง
ขยะ (Garbage Model) ที่เป็นการน า ปัญหาที่เกิดขึ้น มาจับคู่กับวิธีการหรือแนวทางการแก้ไขที่มีอยู่แล้ว 
หรือเป็นการจับแพะชนแกะ (Charles H. evine, 1985) 2) ตัวแบบชุมชนนโยบาย (Policy Communities) 

3) ตัวแบบผู้ประกอบการนโยบาย (Policy Entrepreneurs) และ 4) ตัวแบบหน้าต่าง นโยบาย (Policy 

Window) มองว่าการที่จะเข้าสู่วาระนโยบายจะขึ้นอยู่กับสถานการณ์ และโอกาส หรือเข้าท า นองที่ว่า “ต้อง
รีบตีเหล็กเวลาร้อน” 

2. ขั้นตอนการก าหนดนโยบายสาธารณะ การเข้าสู่วาระนโยบายของปัญหา นโยบายไม่ได้หมายความ
ว่าปัญหาทุกปัญหาจะถูกก าหนดเป็นนโยบายทั้งหมด ซึ่งอาจ เกิดจากปัจจัยหลายอย่างเช่น การสกัดกั้นจากผู้
ก าหนดนโยบาย ข้าราชการประจ า ถอนบางเรื่องออก ความล า เอียงของระบบการเมือง เป็นต้น  (Dye, 

Thomas R., 1984) โดยขั้นการก าหนดนโยบายสาธารณะมีรูปแบบของการก าหนดนโยบาย 4 รูปแบบดังนี้ 
1) ตัวแบบเหตุผล (Rational Model) 2) ตัวแบบค่อยเป็นค่อยไป (Incremental Model) 3) ตัวแบบชนชั้น
น า (Elite Model) และ 4) ตัวแบบกลุ่ม (Group Model)  

3. ขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบัติ เป็นขั้นตอนที่ส าคัญ และเป็นขั้นตอนที่ ข้าราชการประจ า ได้เข้า

ไปมีบทบาทอย่างมากในการน า นโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งมี  6 รูปแบบคือ 1) ตัวแบบที่ยึดหลักตุผล (Rational 

Model) 2) ตั วแบบทางด้ าน  การจั ดการ  (Management Model) 3) ตั วแบบการ พัฒนาองค์ การ 

(Organization Development Model) 4) ตัวแบบกระบวนการของระบบราชการ  (Bureaucratic 

Process Model) 5) ตัวแบบทางการเมือง (Political Model) และ 6) ตัวแบบทั่วไป (General Model) 

Jantharasorn, Woradech (1985)  
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4. ขั้นตอนการประเมินผลนโยบาย (Policy Evaluation) เป็นการประเมิน ถึงผลกระทบเชิงบวกเชิง
ลบ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของนโยบายโดยใช้เครื่องมือ  ต่างๆ ในการ ซึ่งรูปแบบการประเมินผล
นโยบายประกอบด้วย การประเมินแบบก ากับ  ติดตาม (Policy Monitoring) การวัดประสิทธิภาพ 
(Efficiency Measurement) และการวัดประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) โดยการใช้เทคนิคและ
เครื่องมือ ต่างๆ เพื่อให้ได้ผลของการน า นโยบายไปปฏิบัติและน า ไปสู่การตัดสินใจต่อไป  

5. ขั้นตอนความต่อเนื่อง/การทดแทน/สิ้นสุด/ปรับปรุง  (Policy Maintenances, Successions, 

Terminations) เป็นขั้นตอนของการน า ผลที่ได้จากการประเมิน มาวิเคราะห์เพ่ือน า ไปสู่การตัดสินใจในความ
ต่อเนื่อง/การทดแทน/สิ้นสุด/ปรับปรุง ของนโยบาย (Sirisumphun, Thosapon. 1992) จากกระบวนการ
นโยบายสาธารณะตั้งแต่การก่อตัวนโยบาย จนถึงการตัดสินใจ ของขั้นตอนความต่อเนื่อง/การทดแทน/สิ้นสุด 
จะเห็นได้ว่า ทุกขั้นตอนล้วนมีความส าคัญ และต้องอาศัยความร่วมมือทุกภาคส่วน รวมทั้งคุณธรรม และ
จริยธรรม ของการด า เนินการ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลและผลประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน
ต่อไป 
 

กระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ 
 

 
 

ที่มา : โชคชัย อาษาสนา กระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะ 
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จากการศึกษาถึงเรื่องกระบวนการนโยบาย (Policy Process) นั้นจะเห็นได้ว่าเรื่อง ของนโยบายเป็น
เรื่องที่มีความส าคัญตั้งแต่ จุดเริ่มต้น คือตั้งแต่การก่อร่างนโยบาย (Policy Formation/Formulation) การ
น านโยบายไป ปฏิบัติ (Policy Implementation) การประเมิน นโยบาย (Policy Evaluation) ตลอดจนถึง
การ ยุตินโยบาย (Policy Termination) ซึ่งนโยบาย อาจมีการต่อเนื่อง หรือการทดแทนนโยบายใหม่ เมื่อ
นโยบายเดิมสิ้นสุดลง (Maintenance or Succession Policy) (Dunn, 1981) ทั้งหมด ล้วนเป็นกระบวนการ
ที่ต่อเนื่องเชื่อมโยงกัน และ นอกเหนือไปจากนั้น แนวคิดของ Michael Howlett และคณะ ยังมีมุมมอง
เพ่ิมเติมว่า นโยบายยังมีความเชื่อมโยงไปอีกหลายภาคส่วน เช่นเครือข่ายนโยบาย (Policy Network) ภาครัฐ 
(State) ภาคประชาสังคม (Society) รวมไปถึงการโต้แย้งของคนในชุมชน (Discourse Community) ระบบ
ที่เกี่ยวกับนานาชาติ (International System) ที่ต้องค านึงถึง ผลกระทบในส่วนที่นานาชาติให้ความสนใจอยู่ 
ด้วย เพราะทุกประเทศต้องมีปฏิสัมพันธ์กันในมิติ ต่างๆ เพราะประเทศไทยก็เป็นส่วนหนึ่งของ ประชาคมโลก
ด้วย ทั้งหมดนี้ล้วนเป็นส่วนหนึ่งของนโยบาย  

ดังนั้น กระบวนการนโยบายสาธารณะการก่อตัวนโยบาย   การก าหนดนโยบาย  การตัดสินใจนโยบาย  
การน านโยบายไปปฏิบัติ  การประเมินผลนโยบาย  รวมถึงการต่อเนื่อง,การทดแทน,การสิ้นสุดนโยบาย นั้น
เป็นกระบวนการที่เริ่มนโยบายไปจนถึงสิ้นสุดนโยบาย เพ่ือน าไปสู่การท านโยบายที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชน 
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อ ำนำจ กลุ่มผลประโยชน์ต่อกำรก่อตัวนโยบำย 
การก่อรูปนโยบาย (policy formulation) เป็นขั้นตอนที่ส าคัญของกระบวนการก าหนดนโยบาย โดย

เป็นการตัดสินว่าอะไรที่เป็นปัญหา ซึ่งมีความส าคัญมากกว่าการตัดสินใจเลือกทางแก้ไขปัญหา ผู้ที่เกี่ยวข้องใน
ข้อเสนอนโยบายได้แก่ โดยองค์การวางแผนนโยบาย ข้าราชการในหน่วยงานหรือองค์การ  ภาครัฐ 
ประธานาธิบดี ผู้แข่งขันทางการเมืองและข้าราชการ และที่ส าคัญที่สุด คือสื่อสารมวลชน ซึ่งเป็นแหล่ง 
สารสนเทศที่ส าคัญ (Dye, 1984, P. 332) กลุ่มศึกษาพิเศษหรือคณะกรรมการที่ปรึกษาซึ่งประกอบด้วย 
ภาคเอกชนและข้าราชการ สภานิติบัญญัติและสุดท้ายคือกลุ่มผลประโยชน์ซึ่งเป็นผู้เกี่ยวข้องหลักในการก่อตัว 
นโยบาย  

ความส าคัญของการก่อรูปนโยบายนอกเหนือจากเป็นกระบวนการที่สร้างขึ้นมาเพ่ือให้เกิดความ 
ชัดเจนในการมองเห็นปัญหา ทางเลือก แนวทาง และความเป็นไปได้ในมิติต่าง ๆ ของนโยบายแล้ว ยังเป็น  
ขั้นตอนส าคัญที่เป็นการบูรณาการทุกภาคส่วนในการวิเคราะห์ แยกแยะ และแบ่งภาระความรับผิดชอบเพ่ือให้ 
เกิดแนวทางการแก้ไขได้อย่างเป็นรูปธรรมต่อไป ทั้งนี้ การก่อรูปของนโยบายประกอบไปด้วยกิจกรรม 2 แบบ 
คือ (1) การตัดสินใจโดยทั่วไปว่าจะท าอะไร และ (2) การร่างกฎหมายหรือระเบียบบริหาร 

ดังนั้น การก่อตัวนโยบายจึงเป็นจุดเริ่มต้นของการเกิดนโยบายไม่ว่าจะเกิดจากปัญหาที่มีอยู่หรือเกิด
จากการต้องการพัฒนาประเทศของภาครัฐ ล้วนมีความเกี่ยวข้องต่อผู้มีอ านาจในการก่อรูปนโยบาย และกลุ่ม
ผลประโยชน์ที่มีส่วนได้ส่วนเสียต่อนโยบายจึงมีส่วนผลักดันให้นโยบายนั้นๆเกิดข้ึนมา 
 

อ ำนำจ กลุ่มผลประโยชน์ต่อกำรก ำหนดนโยบำย 
แนวคิดการเมืองในการก าหนดนโยบาย เป็นการอธิบายความหมายค าว่าการเมืองของนักวิชาการ 

“David Easton” (1953) กล่าวว่าการเมืองเป็นการใช้อ านาจหน้าที่ในการจัดสรรแจกแจงสิ่งที่มีคุณค่าต่างๆ 
ให้แก่สังคมอย่างชอบธรรม และ Harold D. Lasswell (1950) ปรมาจารย์ด้านรัฐศาสตร์ ชาวอเมริกันที่
กล่าว ว่า “การเมือง หมายถึงการได้มาซึ่งอ านาจ เพ่ือที่จะตัดสินว่าใครจะได้อะไร เมื่อใด และอย่างไร ค าว่า  
“อ านาจ” ในที่นี้หมายความถึงพลังอะไรบางอย่างที่จะสามารถบังคับ ให้คนหรือกลุ่มบุคคลที่มีพลังน้อยกว่า  
กระท าตามที่ต้องการ ที่ผู้วิจัยก าหนดไว้เป็นกรอบในการอธิบายค าว่า “การเมือง” แนวคิดนโยบายสาธารณะ 
มีนักวิชาการให้ความหมาย ประกอบด้วย David Easton (1953) ให้ ความหมายนโยบายสาธารณะว่า
หมายถึง การจัดสรรผลประโยชน์หรือสิ่งที่มีคุณค่าระหว่างปัจเจกชน และกลุ่ม  ผลประโยชน์ต่างๆ ในระบบ
สังคมการเมือง และ วรเดช จันทรศร (2547) ได้ให้ความหมายของนโยบาย สาธารณะว่า หมายถึงกิจกรรมต่าง 
ๆ ที่รัฐจัดขึ้น หรือแผนงานหรือโครงการ หรือแนวทางปฏิบัติที่รัฐหรือ หน่วยงานของรัฐได้ก าหนดขึ้นเพ่ือ
เจตนาในการแก้ไขปัญหาทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
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การก าหนดนโยบาย เป็นขั้นตอนส าคัญของกระบวนการนโยบายสาธารณะ เมื่อก าหนดนโยบายได้แล้วก็จะ

น าไปสู่การน านโยบายไปปฏิบัติจริงต่อไป เช่นนี้จึงต้องท าความเข้าใจกับผู้ที่ก าหนดนโยบายและผู้ที่เกี่ยวข้อง

และประเภทของการก าหนดนโยบายด้วย อีกทั้งยังต้องตระหนักถึงข้อเท็จจริงที่ว่าแม้ว่าในกระบวนการก าหนด

นโยบายจะมีฐานคิดทีว่าทุกอย่างเป็นไปอย่างเปิดเผย ประชาชนหรือตัวแทนมีส่วนผลักดันการตัดสินใจและ

การก าหนดนโยบาย กระนั้นยังมีระเบียบวาระอีกประเภทหนึ่งที่คนส่วนน้อย ซึ่งมีอ านาจเหนือรัฐเป็นผู้ผลักดัน

แต่กลับมีผลในทางนโยบายเรียกว่า “ระเบียบวาระ ซ่อนเร้น” ด้วยเหตุนี้ระเบียบวาระ ซ่อนเร้นจึงเป็นตัวชี้วัด

ความเป็นประชาธิปไตย เนื่องจากมีคนที่ได้รับผลประโยชน์เพียงด้าน เดียวหรือมีคนที่อ้างความเป็นตัวแทน แต่

ก็ไม่ใช่ตัวแทนที่แท้จริง จะเห็นได้ว่า การก าหนดนโยบายสาธารณะเป็นขั้นตอน ส าคัญที่รัฐได้ตัดสินใจเลื อก

ทางเลือกเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นใน สังคม  รวมไปถึงการตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในสังคม 

(อุทัย ปริญญาสุทธินันท์, 2562)  

ส่วนขั้นตอนในการก าหนดนโยบาย ได้แก่ วาระนโยบาย (policy agenda) ปัญหาที่มีมากมายใน
สังคมจะมีเพียงบางส่วนเท่านั้นที่จะได้รับความสนใจอย่างจริงจังจากผู้ก าหนดนโยบาย ซึ่งปัญหาที่ถูกน ามา  
พิจารณาจะต้องส าคัญมากกว่าหรือเร่งด่วนกว่าปัญหาอ่ืนๆ หรือเป็นวิกฤตการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคม (Kingdon,  

2003, pp. 94-95) ในปัจจุบันมีเพียงบางส่วนของปัญหาเท่านั้นที่ได้รับความสนใจ ใส่ใจ และแก้ไขอย่างจริงจัง 
หากแต่ยังพบว่าปัญหาที่ถูกละเลย จากความสนใจจากผู้ก าหนดนโยบายในหลาย ๆ ปัญหา แม้เป็นปัญหาที่  
เล็กน้อยในขณะนั้น หากแต่น ามาซึ่งการก่อให้เกิดปัญหาเรื้อรังและยิ่งใหญ่ตามมา จนเป็นประเด็นที่ส าคัญที่
ต้องพิจารณาว่าจะท าอย่างไรกับปัญหาไม่ได้สนใจอย่างจริงจังจากผู้ก าหนดนโยบายเหล่านั้น  การสร้างวาระ 
นโยบาย คือการแข่งขันกันทางการเมือง สามารถแยกได้เป็น 2 แบบ คือ หนึ่งวาระ สาธารณะ ประกอบด้วย
ประเด็นซึ่งมีการบรรลุประโยชน์สาธารณะที่เกิดข้ึนโดยทั่วไปสาธารณชนสามารถรับรู้ ได้ในวงกว้าง สองวาระท่ี 
เป็นทางการ คือการปรากฏปัญหาเชิงนโยบายในเอกสารราชการต่างๆ เช่น บันทึก ของศาล (court calendar) 

เอกสารทางนิติบัญญัติ (legislative docket) หรือบัญชีรายการที่น าไปสู่การรับฟังโดยคณะมนตรี (council)  

หรือที่ผู้ก าหนดนโยบายยอมรับอย่างเป็นทางการเพ่ือพิจารณาอย่างจริงจัง (Cobb, Ross and Ross, 1976, 

P. 126) 
การก าหนดนโยบายสาธารณะ ซึ่งมีตัวแบบต่างๆ ดังนี้  
1. ตัวแบบสถาบัน (institutional model) ตัวแบบนี้จึงมุ่งเน้นศึกษาโครงสร้าง อ านาจหน้าที่ ระเบียบ 

ข้อบังคับ กฎหมายของสถาบันรัฐ โดยมองว่าหน่วยงานรัฐ โดยเฉพาะรัฐบาลเท่านั้นที่ผูกขาดการตัดสินใจเพียง
หนึ่งเดียว ในการก าหนดนโยบาย ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืนแม้ร่วมอยู่ในกระบวนการ แต่เป็นเพียงกลุ่มที่ถูก
ส่งเสริม ผลักดัน โดยรัฐบาลเอง และกลุ่มเหล่านนี้เป็นกลุ่มที่สนับสนุนนโยบายที่รัฐบาลพึงพอใจ เช่นกัน 
(Dye, 2008 : 13) 
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2. ตัวแบบกระบวนการ (process model) มีลักษณะขั้นตอนกระบวนการคือ การระบุปัญหานโยบาย 
การก าหนด ข้อเสนอนโยบาย การอนุมัตินโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินผลนโยบาย โดย
นักการเมือง กับกลุ่มผลประโยชน์จะรวมกลุ่มกันด าเนินกิจกรรมอย่างหลากหลายที่สัมพันธ์กับนโยบาย
สาธารณะ ผลลัพธ์ที่ ได้จึงเป็นกระบวนการนโนบาย ตัวแบบนี้ช่วยให้เข้าใจกิจกรรมที่ผู้ที่มีส่วนร่วม ด าเนินการ
ในการก าหนดนโนบาย (Dye, 2008 : 13) 

3. ตัวแบบกลุ่ม (group model) ตัวแบบกลุ่มเริ่มต้นจากข้อเสนอของกลุ่มที่มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน ซึ่งเกิด
จากบุคคลทีม่ีผลประโยชน์อย่าง ใดอย่างหนึ่งรวมกันอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการกดดันการร้องขอของ
พวกเขาต่อรัฐบาล กลุ่มจึงเป็น ตัวกลางที่เชื่อมระหว่างปัจเจกบุคคลและรัฐบาล การเมืองจึงเป็นเรื่องของการ
ต่อสู้ระหว่างกลุ่มเพื่อสร้าง อิทธิพลเหนือนโยบาย (Dye, 2008, P. 20) และนโยบายจึงเป็นดุลยภาพของกลุ่ม 

4. ตัวแบบผู้น า (elite model) นโยบายเป็นการด าเนินการตามความชอบของผู้น า (performance) 

เป็นการก าหนดจากผู้น าสู่มวลชน นโยบายสาธารณะเป็นสิ่งที่ผู้น าชื่นชอบและค่านิยมสะท้อนของผู้น า (Dye, 

1984, P. 30) โดยนโยบายสาธารณะถูกสร้างจากบนลงล่าง (ก าหนดจากชนชั้นน าสู่ประชาชน) มีปัจเจกบุคคล
เพียง 2-3 พันคน เท่านั้นที่มีอิทธิพลโดยตรงเหนือนโยบายสาธารณะ ปัจเจกบุคคลเหล่านี้ครอบครองต าแหน่ง
ที่มีอ านาจหน้าที ่(authority) ในสถาบันที่รวบรวมทรัพยากรของสังคมไว้ 

5. ตัวแบบหลักเหตุผล (Rational Model) นโยบายที่มุ่งเน้นผลประโยชน์สูงสุดที่มีต่อสังคม โดย
ค านึงถึงประสิทธิภาพหรือผลประโยชน์ตอบแทนต่อต้นทุนสูงสุด ผ่านกระบวนการจัดเก็บและ วิเคราะห์ข้อมูล
ครบถ้วนซึ่งเป็นการแสวงหาทางเลือกอย่างมีหลักการและเหตุผล ลักษณะของ ผลประโยชน์สูงสุด เช่น การไม่
ออกนโยบายที่ต้นทุนสูงกว่าผลประโยชน์ และเลือกนโยบายที่ให้ ผลตอบแทนสูง โดยค านึงถึงผลก าไรและหรือ
ผลตอบแทน 

6. ตัวแบบเชิงระบบ (System Model) นโยบายเป็นผลจากกระบวนการทางการเมืองที่มี แรงกดดัน
มาจากสภาพแวดล้อมทั้งภายในระบบสังคมและนอกระบบสังคม และปัจจัยน าเข้า (Input) ที่เป็นความ
ต้องการที่หลากหลาย ข้อเรียกร้อง หรือแรงสนับสนุน ที่ผ่านกระบวนการพิจารณาหรือ ตัดสินใจ (Process) สู่
ปัจจัยน าออก (Output) คือนโยบายสาธารณะ และกระบวนการป้อนกลับ (Feedback) เพ่ือพิจารณาหรือเข้า
สู่ระบบการเมืองอีกครั้ง นโยบายสาธารณะจึงเป็นผลผลิตจากระบบการเมือง 

7. ตัวแบบส่วนที่เพ่ิม (Incremental Model) นโยบายมีลักษณะการกระท าที่ต่อเนื่อง มาจากอดีต
โดยการสานต่อหรือยอมรับนโยบายเดิม หากแต่มีการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงเพียงบางส่วน  ตัวแบบนี้ให้
ความสนใจนโยบายหรือโครงการใหม่เพียงเล็กน้อย ลักษณะส าคัญของตัวแบบ เป็นลักษณะ อนุรักษ์นิยม 
ยอมรับความชอบธรรมของนโยบายที่ด าเนินการมาก่อน มักจะปฏิเสธโครงการใหม่ที่อาจ  ก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงแต่เน้นสิ่งที่จะก่อให้เกิดความม่ันคงมากกว่า 
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ดังนั้นการก าหนดนโยบายจึงถือว่าเป็นขั้นตอนส าคัญของกระบวนการนโยบายสาธารณะว่าจะสามารถน าไปสู่

การปฏิบัติได้จริงและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนได้อย่างแท้จริง ซึ่งขั้นตอนนี้เกี่ยวข้องกับผู้ที่มีอ านาจ

หน้าที่ตามโครงสร้างของกฎหมาย มีกระบวนการที่เก่ียวกับการเมือง รวมถึงผู้ที่มีผลประโยชน์ต่อนโยบาย กลุ่ม

ผลประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมที่สามารถสร้างแรงกดดันต่อการก าหนดนโยบาย 

 

อ ำนำจ กลุ่มผลประโยชน์ต่อกำรตัดสินใจนโยบำย 
การตัดสินใจนโยบาย (making policy decision) การตัดสินใจนโยบาย คือ การอนุมัติ การแก้ไข   

หรือการปฏิเสธทางเลือกทีเสนอผ่านกลไกทางการเมืองโดยพรรค กลุ่มผลประโยชน์ ประธานธิบดี   
(นายกรัฐมนตรี) สภาคองเกรส (สภานิติบัญญัติ) ซึ่งอยู่ในรูปแบบของการประกาศเป็นกฎหมายหรือการออก 
นโยบายเป็นค าสั่งในการบริหาร (Anderson, 1984 : 44-52) เป็นกิจกรรมขั้นตอนสุดท้ายในกระบวนการ  
ก าหนดนโยบาย ซึ่งนักวิชาการส่วนใหญ่ให้ความสนใจและสรุปว่าการก าหนดนโยบาย คือกระบวนการของการ 
ต่อรอง การแข่งขัน การโน้มน้าว การประนีประนอมระหว่างกลุ่มผลประโยชน์และเจ้าหน้าที่ของรัฐ ตลอด   
กระบวนการตั้งแต่วาระนโยบายจนถึงขั้นตอนการก าหนดกฎหมายในกระบวนการก าหนดนโยบาย โดยมี  
หลักเกณฑ์ในการตัดสินใจหลาย ๆ ประเด็นที่มีความส าคัญต่อการตัดสินใจในนโยบาย ดังเช่น ชาร์คานสกี้และ 
เอ็ดวาร์ด (Sharkansky and Edwards) ได้อธิบายว่าการตัดสินใจนโยบายมีหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้  

1. มติมหาชน (public opinion) เป็นหลักเกณฑ์หนึ่งที่ผู้ตัดสินใจนโยบาย (decision maker) ใช้ใน   
การตัดสินนโยบายเนื่องจากมติมหาชนเป็นสิ่งส าคัญในการตัดสินใจภายใต้แนวทางของประชาธิปไตย  

2. หลักการวิเคราะห์เหตุผล (rational) (Sharkansky and Edwards, 1978 : 2-7)  
3. การตัดสินใจโดยใช้หลักส่วนเพ่ิมจากเดิม (Incrementalism) ซ่ึงใช้ในการอธิบายกระบวนการ 

นโยบายของสหรัฐอเมริกามากที่สุด การตัดสินใจจะมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมเพียงเล็กน้อย เนื่องจากผู้    
ก าหนดนโยบายสามารถทราบผลทิศทางการเปลี่ยนแปลงจากประสบการณ์ในนโยบายเดิม การเปลี่ยนแปลง 
จะมีลักษณะที่ต่อเนื่องกัน มิใช่การก าหนดเพียงครั้งเดียว ผู้ก าหนดนโยบายมิได้มุ่งที่จะแก้ไขปัญหาแต่เป็นการ   
พยายามพัฒนาสถานการณ์ (Sharkansky and Edwards, 1978 : 288) ทั้งนี้ประกอบด้วย หลักเกณฑ์ใน 
การตัดสินใจ และรูปแบบของการตัดสินใจส าหรับการก าหนดนโยบายสาธารณะ ได้แก่ 

3.1 หลักเกณฑ์ที่เป็นตัวตัดสินใจในนโยบายของแอนเดอร์สัน ในอีกรูปแบบหนึ่งที่ได้เสนอ
หลักเกณฑ์ ในการตัดสินใจ (decision Criteria) ซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ในการตัดสินใจของปัจเจกบุคคลหรือปัจจัย
ที่มีอิทธิพล ต่อการตัดสินใจของแต่ละบุคคล ได้แก่ (1) ค่านิยม (values) (2) ความผูกพันธ์กับพรรคการเมือง 
(political affiliation) (3) ผลประโยชน์ของประชาชนในเขตเลือกตั้ง  (constituency interests) (4) มติ
มหาชน(public opinion) (5) การยกย่องนับถือ (deference) (6) กฎการตัดสินใจ (decision rules)  
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3.2. รูปแบบของการตัดสินใจ (styles of decision making) มี 3 รูปแบบ ได้แก่ (1) การต่อรอง 
(bargaining) เป็นกระบวนการซึ่งผู้มีอ านาจ 2 คนหรือมากกว่าร่วมกันปรับ เป้าหมายในส่วนที่ไม่สอดคล้อง
กัน ไปสู่กระบวนการปฏิบัติที่สามารถยอมรับได้ รวมทั้งการไกล่เกลี่ย  (negotiation) การให้และรับ (give 

and take) และการประประนอม (compromise) ไปสู่จุดที่สามารถ ยอมรับร่วมกันได้ (2) การโน้มน้าว 
(persuasion) คือการพยายามให้กลุ่มอ่ืนเชื่อมั่นโดยความถูกต้อง ซึ่งแตกต่างจาก การต่อรองเนื่องจากการ
โน้มน้าวเป็นการแสวงหาแนวทางไปสู่การสร้างการสนับสนุนเพ่ือสิ่งที่ผู้โน้มน้าว ต้องการโดยไม่มีการแก้ไข (3) 
ค าสั่ง (command) เป็นความสัมพันธ์ตามล าดับบังคับบัญชาระหว่างผู้บังคับบัญชากับ ผู้ใต้บังคับบัญชา ใน
รูปแบบของการให้รางวัลและการลงโทษ (Anderson, 1984 :  60-68) 

ดังนั้น การตัดสินใจนโยบายเป็นการตัดสินใจเลือกว่าจะกระท าหรือไม่กระท านโยบาย โดยต้องผ่าน
การตัดสินใจจากหลายหลักเกณฑ์ อาทิเช่น มติมหาชน, ใช้หลักเหตุผลในการตัดสินใจ, ใช้นโยบายเดิมโดยปรับ
เพ่ิมเติม และปัจจัยต่างๆ ได้แก่ ค่านิยม, ผลประโยชน์ของประชาชน,  การต่อรอง, การโน้มน้าว หรือจากค าสั่ง
จากผู้มีอ านาจ ซึ่งกลุ่มผลประโยชน์มีผลต่อผู้มีอ านาจในกระบวนการตัดสินใจข้างต้นและมีส่วนส าคัญในการ
ตัดสินใจเลือกนโยบาย 
 

อ ำนำจ กลุ่มผลประโยชน์ต่อกำรน ำนโยบำยไปปฏิบัติ 
การน านโยบายไปปฏิบัติหลังจากที่ผู้มีอ านาจตัดสินใจได้ตัดสินใจเลือกทางเลือกแล้ว  ทางเลือก 

ดังกล่าวนั้นก็จะถูกน าไปปฏิบัติโดยผู้ที่เกี่ยวข้องซึ่งต้องจัดท าเป็นแผน แผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ 
เพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมายของนโยบายที่ได้ก าหนดไว้ เช่นนี้การน านโยบายไปปฏิบัติจึงเป็นขั้นตอนส าคัญที่ท าให้ 
สิ่งที่ฝ่ายการเมืองตัดสินใจถูกน าไปปฏิบัติซึ่งการน านโยบายดังกล่าวไปปฏิบัตินั้น อาจประสบความส าเร็จหรือ
ความล้มเหลวก็ได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ อันได้แก่ ความเข้าใจในเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ระดับ
ความร่วมมือ ระหว่างผู้ก าหนดนโยบายและผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ลักษณะของหน่วยงานที่น านโยบายไป 
ปฏิบัติ ความพอเพียงของทรัพยากรที่จัดสรรให้กับหน่วยปฏิบัติ การประสานระหว่าง  หน่วยงาน มาตรการ
ควบคุมและประเมินผล และการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ (อุทัย ปริญญาสุทธินันท์, 2562)  

ดังนั้น การน านโยบายไปสู่การปฏิบัตินั้นต้องอาศัยการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ โดยการ
น านโยบายที่ผ่านการตัดสินใจทางผู้มีอ านาจในการเลือกนโยบายแล้วน าไปบริหารจัดการเพ่ือตอบสนองต่อ
ความต้องการของประชาชน  
 

 

 

 



Journal of Modern Learning Development  
ปีที่ 8 ฉบับท่ี 9 ประจ ำเดือนกันยำยน 2566 

447 

 

 

อ ำนำจ กลุ่มผลประโยชน์ต่อกำรประเมินผลนโยบำย 
การประเมินผลนโยบาย เมื่อนโยบายสาธารณะถูกน าไปปฏิบัติแล้วระยะหนึ่ง  จ าเป็นต้องมีการ

ประเมินผลเพ่ือให้ทราบถึงผลการด าเนินการตามนโยบายว่ามีปัญหาหรือ อุปสรรคประการใดบ้าง นโยบาย
ดังกล่าวควรจะด าเนินการต่อหรือต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ประการใด ฉะนั้น การประเมินผลนโยบาย
สาธารณะจึงเป็นขั้นตอนที่ส าคัญอีกขั้นตอนหนึ่งของ กระบวนการนโยบายสาธารณะ โดยต้องเข้าใจถึงเกณฑ์
ในการประเมินผล ซึ่งมีอยู่หลายเกณฑ์  ด้วยกัน แต่ไม่ได้หมายความว่าจะใช้เกณฑ์ได้ทุกเกณฑ์ในการ
ประเมินผล โดยทั่วไปแล้วผู้ ประเมินผลมักเลือกใช้เพียงเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่งและใช้เกณฑ์อ่ืน ๆ มาประกอบเพื่อ
แสดงว่าการ ประเมินผลนั้นให้ความส าคัญในเรื่องใด ทั้งนี้เมื่อน านโยบายไปปฏิบัติแล้วระยะหนึ่งย่อมต้องมี  
การประเมินผลนโยบายเพ่ือประกอบ การตัดสินใจของผู้มีอ านาจตัดสินใจว่าจะด าเนินการอย่าง  ใดอย่างหนึ่ง
กับนโยบายไม่ว่าจะเป็นการปรับปรุงนโยบาย การเปลี่ยนแปลงนโยบาย หรือการ ยุตินโยบาย โดยนัยนี้การ
ประเมินผลนโยบายถือเป็นกระบวนการวัดผลการน านโยบายไปปฏิบัติ  เพ่ือที่จะ น าผลที่วัดได้มาเปรียบเทียบ
กับเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของนโยบายที่ได้ก าหนดไว้  ซึ่งการประเมินผลเป็นขั้นตอนที่ส าคัญของ
กระบวนการนโยบาย โดยเกณฑ์ที่น ามาใช้ในการ ประเมินผลนโยบายก็มีหลายเกณฑ์ด้วยกัน ซึ่งก็เป็น
ประโยชน์ส าหรับใช้ประเมินผลนโยบายที่มี ความแตกต่างกัน (อุทัย ปริญญาสุทธินันท์, 2562)  

ดังนั้น การประเมินผลนโยบายก็ถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญอีกส่วนหนึ่งที่ท าให้กระบวนการของนโยบาย
หรือการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติงานนั้นก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนได้อย่างแท้จริง 

ซึ่งการใช้อ านาจของผู้มีอ านาจด้านโครงสร้างหน้าที่ที่มีอ านาจหน้าที่โดยตรงในการบริหารจัดการใน
กระบวนการเกิดนโยบายทุกขั้นตอนล้วนอาศัยผู้มีอ านาจที่เกี่ยวข้องในนโยบาย ที่จะเป็นผู้ขับเคลื่อนนโยบาย
ให้เกิดขึ้นได้  นอกจากนั้นแนวคิดการรวมตัวของกลุ่มผลประโยชน์เพ่ือเรียกร้องภายในระบบการเมือง แนวคิด
การรวมตัวของกลุ่มผลประโยชน์เพ่ือเรียกร้องภายในระบบการเมือง ประกอบด้วย (1) กลุ่ม อย่างเป็นทางการ
เราชอบที่จะเรียก กลุ่มผลประโยชน์อย่างเป็นทางการ (formal interest groups) ว่ากลุ่ม ผลักดัน (2) กลุ่มที่
มีความเป็นเอกภาพ (solidary) ผลประโยชน์นี้ยังไม่ถูกระดมขึ้นถึงระดับยอมรับ ผลประโยชน์ส่วนร่วม และ 
(3) ผลประโยชน์แฝง (latent interest) ประกอบกันขึ้นด้วยหลายๆ คน และหลาย ชุมชน ด้วยผลประโยชน์
ตามปกติแต่ไม่มีความเป็นเอกภาพหรืออันหนึ่งอันเดียวกัน อาจปกป้องผลประโยชน์ ส่วนตัว แต่ไม่มีความรู้สึก
ยอมรับผลประโยชน์ร่วม 
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สรุป 
กลุ่มอ ำนำจ (Power Groups)  
อ านาจนั้น หมายถึงการที่บุคคลหนึ่งสามารถที่จะท าให้บุคคลหนึ่งหรือบุคคลอ่ืนกระท าบาง สิ่ง

บางอย่าง ที่บุคคลนั้นต้องการ หากหมายถึงกลุ่มอ านาจ (power groups) จะหมายถึงลักษณะของกลุ่มที่มี 
อ านาจครอบง าบุคคลอ่ืน ท าให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลอ่ืน ต้องยอมสยบ ยินยอมกระท าตามค าสิ่ง ทั้งโดยชอบ 
และไม่ชอบธรรม ถูกกฎหมายหรือไม่ถูกกฎหมาย ส่วนอ านาจที่เรียกว่า (Authority) อ านาจในการบังคับ
บัญชา โดยให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามหน้าที่ตามกฎหมายก าหนดไว้ ทฤษฎีอ านาจ 1. ทฤษฎีสนาม (Field Theory) 2. 
ทฤษฎีแลกเปลี่ยน (Exchange Theory) 3. ทฤษฎีการตัดสินใจทางรัฐศาสตร์ (Political Science Decision 

-Making Theory) 4. ทฤษฎีพ่ึงพา (Dependency Theory) 5. ทฤษฎีความเชื่อถือ (Truth Theory) 6. 

ทฤษฎี 2 หน้า แห่งอ านาจของ Me Clelland David 7. ทฤษฎีการวิเคราะห์อ านาจของ Etzioni (Amitai 

Etzioni) 
ลักษณะกลุ่มผลประโยชน์ (Interest Groups) 
คือกลุ่มบุคคลที่มีลักษณะของการรวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์และผลประโยชน์ คล้ายคลึงกันมาท า

กิจกรรมร่วมกัน และที่พิเศษอีกอย่างคือ การเข้าไปร่วมกิจกรรมดังกล่าวนั้นมิได้เป็นเพียง วัตถุประสงค์หรือ
ผลประโยชน์ร่วมกันเท่านั้น แม้กระทั่งทรรศนะคติของแต่ละบุคคลในกลุ่มยังมีทิศทางเดียวกัน (Truman, 

1951 & Bentley, 1980) ลักษณะกลุ่มผลประโยชน์อย่างกว้างๆ อีกอย่างคือบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มา
รวมตัวกันนั้นก็ เ พ่ือ แสวงหา หรือมี อิทธิพลต่อนโยบายสาธารณะ (public policy) การเมืองที่ เป็น
ประชาธิปไตย (democratic politics) โดยพยายามจะเข้าไปมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของรัฐบาล (จุมพล 
หนิมพานิช, 2552 : 51-52) 

นโยบำยสำธำรณะ 
โทมัส อาร์ ดาย ที่กล่าวว่า นโยบายสาธารณะคือสิ่งใดก็ตามที่รัฐบาลเลือกที่จะกระท า หรือไม่กระท า 

(Dye, 1984) มีขั้นตอนของนโยบายดังนี้ 1. การก่อตัวของนโยบาย (Policy Formation) ซึ่งอาจเกิดจากข้อ
เรียกร้อง ปัญหา การเปลี่ยนแปลงปัจจัยแวดล้อมต่างๆ กลุ่มผลประโยชน์ โดยมองว่า ตัวปัญหา คืออะไร อะไร
เป็นสาเหตุของปัญหา และจะได้รับความสนใจจากผู้ก าหนดนโยบาย อย่างไร (Jame E. Anderson, 1979) 

2. ขั้นตอนการก าหนดนโยบายสาธารณะ หรือการตัดสินใจเลือกนโยบาย  การเข้าสู่วาระนโยบายของปัญหา 
นโยบายไม่ได้หมายความว่าปัญหาทุกปัญหาจะถูกก าหนดเป็นนโยบายทั้งหมด 3. ขั้นตอนการน านโยบายไป
ปฏิบัติ เป็นขั้นตอนที่ส าคัญ และเป็นขั้นตอนที่  ข้าราชการประจ า ได้เข้าไปมีบทบาทอย่างมากในการน า 
นโยบายไปปฏิบัติ 4. ขั้นตอนการประเมินผลนโยบาย (Policy Evaluation) เป็นการประเมิน ถึงผลกระทบ
เชิงบวกเชิงลบ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของนโยบายโดยใช้เครื่องมือ  ต่างๆ 5. ขั้นตอนความต่อเนื่อง/
การทดแทน/สิ้นสุด/ปรับปรุง (Policy Maintenances, Successions, Terminations) 
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อ ำนำจ กลุ่มผลประโยชน์ต่อกำรก่อตัวนโยบำย 
การก่อรูปนโยบาย (policy formulation) เป็นขั้นตอนที่ส าคัญของกระบวนการก าหนดนโยบาย โดย

เป็นการตัดสินว่าอะไรที่เป็นปัญหา ซึ่งมีความส าคัญมากกว่าการตัดสินใจเลือกทางแก้ไขปัญหา ผู้ที่เกี่ยวข้องใน
ข้อเสนอนโยบายได้แก่ โดยองค์การวางแผนนโยบาย ข้าราชการในหน่วยงานหรือองค์การ ภาครัฐ 
ประธานาธิบดี ผู้แข่งขันทางการเมืองและข้าราชการ และที่ส าคัญที่สุด คือสื่อสารมวลชน ซึ่งเป็นแหล่ง  
สารสนเทศที่ส าคัญ (Dye, 1984 : 332) กลุ่มศึกษาพิเศษหรือคณะกรรมการที่ปรึกษาซึ่งประกอบด้วย 
ภาคเอกชนและข้าราชการ สภานิติบัญญัติและสุดท้ายคือกลุ่มผลประโยชน์ซึ่งเป็นผู้เกี่ยวข้องหลักในการก่อตัว 
นโยบาย  

อ ำนำจ กลุ่มผลประโยชน์ต่อกำรก ำหนดนโยบำย 
การก าหนดนโยบาย เป็นขั้นตอนส าคัญของกระบวนการนโยบายสาธารณะ เมื่อก าหนดนโยบายได้

แล้วก็จะน าไปสู่การน านโยบายไปปฏิบัติจริงต่อไป เช่นนี้จึงต้องท าความเข้าใจกับผู้ที่ก าหนดนโยบายและผู้ที่
เกี่ยวข้องและประเภทของการก าหนดนโยบายด้วย อีกทั้งยังต้องตระหนักถึงข้อเท็จจริงที่ว่ าแม้ว่าใน
กระบวนการก าหนดนโยบายจะมีฐานคิดทีว่าทุกอย่างเป็นไปอย่างเปิดเผย ประชาชนหรือตัวแทนมีส่วนผลักดัน
การตัดสินใจและการก าหนดนโยบาย กระนั้นยังมีระเบียบวาระอีกประเภทหนึ่งที่คนส่วนน้อย ซึ่งมีอ านาจ
เหนือรัฐเป็นผู้ผลักดันแต่กลับมีผลในทางนโยบายเรียกว่า “ระเบียบวาระ ซ่อนเร้น” ด้วยเหตุนี้ระเบียบวาระ 
ซ่อนเร้นจึงเป็นตัวชี้วัดความเป็นประชาธิปไตย เนื่องจากมีคนที่ได้รับผลประโยชน์เพียงด้าน  เดียวหรือมีคนที่
อ้างความเป็นตัวแทน แต่ก็ไม่ใช่ตัวแทนที่แท้จริง จะเห็นได้ว่า การก าหนดนโยบายสาธารณะเป็นขั้นตอน 
ส าคัญที่รัฐได้ตัดสินใจเลือกทางเลือกเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นใน สังคม  รวมไปถึงการตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนในสังคม (อุทัย ปริญญาสุทธินันท์, 2562) การก าหนดนโยบายสาธารณะ ซึ่งมีตัวแบบ
ต่างๆ ดังนี้ 1. ตัวแบบสถาบัน (institutional model) 2. ตัวแบบกระบวนการ (process model) 3. ตัวแบบ
กลุ่ม (group model) 4. ตัวแบบผู้น า (elite model) 5. ตัวแบบหลักเหตุผล (Rational Model) 6. ตัวแบบ
เชิงระบบ (System Model) 7. ตัวแบบส่วนที่เพ่ิม (Incremental Model) 

อ ำนำจ กลุ่มผลประโยชน์ต่อกำรตัดสินใจนโยบำย 
การตัดสินใจนโยบาย (making policy decision) การตัดสินใจนโยบาย คือ การอนุมัติ การแก้ไข   

หรือการปฏิเสธทางเลือกทีเสนอผ่านกลไกทางการเมืองโดยพรรค กลุ่มผลประโยชน์ ประธานธิบดี   
(นายกรัฐมนตรี) สภาคองเกรส (สภานิติบัญญัติ) ซึ่งอยู่ในรูปแบบของการประกาศเป็นกฎหมายหรือการออก 
นโยบายเป็นค าสั่งในการบริหาร (Anderson, 1984 : 44-52) เป็นกิจกรรมขั้นตอนสุดท้ายในกระบวนการ  
ก าหนดนโยบาย ซึ่งนักวิชาการส่วนใหญ่ให้ความสนใจและสรุปว่าการก าหนดนโยบาย คือกระบวนการของการ 
ต่อรอง การแข่งขัน การโน้มน้าว การประนีประนอมระหว่างกลุ่มผลประโยชน์และเจ้าหน้าที่ของรัฐ ตลอด   
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กระบวนการตั้งแต่วาระนโยบายจนถึงขั้นตอนการก าหนดกฎหมายในกระบวนการก าหนดนโยบาย โดยมี  
หลักเกณฑ์ในการตัดสินใจหลาย ๆ ประเด็นที่มีความส าคัญต่อการตัดสินใจในนโยบาย 

อ ำนำจ กลุ่มผลประโยชน์ต่อกำรน ำนโยบำยไปปฏิบัติ 
การน านโยบายไปปฏิบัติหลังจากที่ผู้มีอ านาจตัดสินใจได้ตัดสินใจเลือกทางเลือกแล้ว  ทางเลือก 

ดังกล่าวนั้นก็จะ ถูกน าไปปฏิบัติโดยผู้ที่เกี่ยวข้องซึ่งต้องจัดท าเป็นแผน แผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ 
เพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมายของนโยบายที่ได้ก าหนดไว้ เช่นนี้การน านโยบายไปปฏิบัติจึงเป็นขั้นตอนส าคัญที่ท าให้ 
สิ่งที่ฝ่าย การเมืองตัดสินใจถูกน าไปปฏิบัติซึ่งการน านโยบายดังกล่าวไปปฏิบัตินั้น อาจประสบความส าเร็จหรือ
ความล้มเหลวก็ได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ อันได้แก่ ความเข้าใจในเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ระดับ
ความ ร่วมมือ ระหว่างผู้ก าหนดนโยบายและผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ลักษณะของหน่วยงานที่น านโยบายไป 
ปฏิบัติ ความพอเพียงของทรัพยากรที่จัดสรรให้กับหน่วยปฏิบัติ การประสานระหว่าง  หน่วยงาน มาตรการ
ควบคุม และประเมินผล และการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ (อุทัย ปริญญาสุทธินันท์, 2562)  

อ ำนำจ กลุ่มผลประโยชน์ต่อกำรประเมินผลนโยบำย 
การประเมินผลนโยบาย เมื่อนโยบายสาธารณะถูกน าไปปฏิบัติแล้วระยะหนึ่ง  จ าเป็นต้องมีการ

ประเมินผล เพ่ือให้ทราบถึงผลการด าเนินการตามนโยบายว่ามีปัญหาหรือ อุปสรรคประการใดบ้าง นโยบาย
ดังกล่าวควรจะด าเนินการต่อหรือต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ประการใด ฉะนั้น การประเมินผลนโยบาย
สาธารณะจึงเป็น ขั้นตอนที่ส าคัญอีกขั้นตอนหนึ่งของ กระบวนการนโยบายสาธารณะ โดยต้องเข้าใจถึงเกณฑ์
ในการประเมินผล ซึ่งมีอยู่หลายเกณฑ์ด้วยกัน เมื่อน านโยบายไปปฏิบัติแล้วระยะหนึ่งย่อมต้องมี การ
ประเมินผลนโยบายเพ่ือประกอบ การตัดสินใจของผู้มีอ านาจตัดสินใจว่าจะด าเนินการอย่าง  ใดอย่างหนึ่งกับ
นโยบายไม่ว่าจะเป็นการ ปรับปรุงนโยบาย การเปลี่ยนแปลงนโยบาย หรือการ ยุตินโยบาย 
 ดังนั้น จะเห็นว่าการที่กลุ่มที่มีอ านาจทั้งทางตรงคือ คนที่มีอ านาจตามโครงสร้างหน้าที่และผู้ที่มี 
อ านาจทางอ้อมที่สามารถส่งผลกระทบต่อกระบวนการนโนบาย รวมถึงกลุ่มผลประโยชน์ที่มีแรงผลักดันต่อการ 
ท านโยบายทั้ง 5 กระบวนการ ได้แก่ การก่อตัวนโยบาย, การตัดสินใจเลือกนโยบาย, การก าหนดนโยบาย, การ
น านโยบายไปสู่การปฏิบัติ, การประเมินผลนโยบาย หรือ 3 กระบวนการ ได้แก่ การก าหนดนโยบาย, การน า 
นโยบายไปปฏิบัติ, การประเมินผลนโยบาย  ในทุกกระบวนการนโยบายล้วนมีผู้ที่มีอ านาจและกลุ่ม
ผลประโยชน์เข้ามาสร้างแรงกดดันทั้งทางบวกและทางลบต่อกระบวนการนโยบายทั้งสิ้น  
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