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บทคัดย่อ* 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นคุณลักษณะผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 3) สร้างและ
พัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด และ 4) ศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด การวิจัยแบ่งออก
เป็น 4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
กลุ่มเป้าหมายที่ท าการศึกษา คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เพ่ือยืนยันองค์ประกอบ ระยะที่ 2) ศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการการพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  กลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 296 คน เครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถาม มีค่าความ
เชื่อมั่นเท่กับ .87 ระยะที่ 3 สร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 กลุ่มเป้าหมายที่ท าการศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 14 คน เพ่ือร่างรูปแบบโดยการสนทนากลุ่ม 
และผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน เพื่อยืนยันและประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์
ของรูปแบบ โดยการสัมมนาอิงผู้ เชี่ ยวชาญ และระยะที่ 4 ศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนา
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คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด จ านวน 61 คน   

ผลการวิจัย พบว่า  
              1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มี 5 องค์ประกอบ 
และ 42 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 1) การใช้เทคโนโลยี มี 12 ตัวชี้วัด 2) การสื่อสาร มี 9 ตัวชี้วัด 3) การมีความคิด
สร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม มี 6 ตัวชี้วัด 4) การมีวิสัยทัศน์ มี 6 ตัวชี้วัด และ 5) การสร้างความร่วมมือ มี 
9 ตัวชี้วัด 
              2. สภาพปัจจุบันคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก สภาพที่พึงประสงค์คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และความต้องการจ าเป็นคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เรียงล าดับจากด้านที่มี
ค่าสูงสุดถึงต่ าสุด ได้แก่ การมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม การสร้างความร่วมมือ การมีวิสัยทัศน์ 
การใช้เทคโนโลยี และการสื่อสาร ตามล าดับ 
              3. องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 
ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กระบวนการพัฒนา และ 5) การวัดและประเมินผล 
โดยมีผลการยืนยันความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด  
              4. ผลการทดลองใช้รูปแบบโดยรวมมีปฏิบัติตามตัวชี้วัดอยู่ในระดับมากท่ีสุด เรียงล าดับหน่วยการ
เรียนรู้ที่มีค่าเฉลี่ยรายการปฏิบัติตามตัวชี้วัดสูงสุดถึงต่ าสุด ดังนี้ ด้านการสื่อสาร ด้านการใช้เทคโนโลยี ด้าน
การสร้างความร่วมมือ ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม และด้านการมีวิสัยทัศน์ ส่วนผลการ
ประเมินความพึงพอใจการใช้รูปแบบโดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 

ค าส าคัญ :  รูปแบบการพัฒนาว คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

                        
Abstracts 

The objectives of this research were to: 1)  Study the components and indicator of 

characteristics of 21st century school administrators 2)  Study of the current state, desirable 

state, priority needs index of characteristics of 21st century school administrators in school 

under the secondary educational service area office Roi-et 3)  Create and develop the 

development model for characteristics of 21st century school administrators in school under the 

secondary educational service area office Roi-et. 4)  Study the results of the experimental the 

development model for characteristics of 21st century school administrators in school under the 

secondary educational service area office Roi-et. The research was divided into four phases as 

follow; phase 1; Study the components and indicator of characteristics of 21st century school 

administrators, The target group were 5 experts for confirm components and indicator. phase 
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2; Study of the current state, desirable state, priority needs index of characteristics of 21st 

century school administrators. The sample group, consisted 296 administrators and teachers. 

The research instrument was questionnaire and the data was analyzed using mean, standard 

deviation phase 3; Create and develop the development model for characteristics of 21st century 

school administrators, The target group were 14 experts for create model by focus group 

discussion and 9 experts for confirm and evaluation form of propriety, feasibility, and utility 

of the model connoisseurship. phase 4; Study the results of the model implementation. The 

target group of 61 school administrators under the secondary educational service area office 

Roi-et 

The results found that: 

                1. The components and indicator of characteristics of 21st century school 

administrators was 4 component 42 indicator, Include 1)  Technology skill, 12 indicator 2) 

Communication, 9 indicator 3) Creative thinking /Innovation develop, 6 indicator 4) Visionary, 

6 indicator 5) Collaboration, 9 indicator.  

                2. The current state in overall was high average and the desirable state in overall was 

in the highest level. The priority needs index from high to low level was 1)  Creative thinking 

/Innovation develop 2) Collaboration 3) Visionary 4) Technology skill 5) Communication. 

                3. The component of model, Include 1) principles 2) objectives, 3) content 4) 

development process 5) measurement and evaluation. The result of evaluation for propriety, 

feasibility and utility was the highest in overall. 

                4. The results of the model implementation, Overall, the average of the practice that 

follow the model were at the highest level, the average of module the practice from high to low 

level was 1)  Communication 2 )  Technology skill 3 )  Collaboration 4 )  Creative thinking 

/Innovation develop 5) Visionary. 

 

Keyword : Digital leadership development model, Small-size school administrator 

 

บทน า 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ได้ก าหนดนโยบาย “การศึกษาขั้นพ้ืนฐานวิถีใหม่ วิถี

คุณภาพ” มุ่งเน้นความปลอดภัยในสถานศึกษา ส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาที่คุณภาพเท่าเทียม บริหารจัด
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพใช้พ้ืนที่เป็นฐานและใช้นวัตกรรมในการขับเคลื่อน  (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2564 : 1) สถานศึกษาจึงต้องมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการจัดการศึกษา 
และการจัดการเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกศตวรรษที่ 
21 โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งถือได้ว่าเป็นศูนย์กลางขององค์กรทั้งหมดในโรงเรียน ความส าเร็จ
ของโรงเรียนขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพ ความตื่นตัว ความมียุทธวิธี ประสบการณ์ ความคิด ความเป็นเลิศทาง
วิชาการ การอุทิศตัวเอง วามเสียสละ และความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งหมายถึงผู้บริหาร
สถานศึกษาที่สร้างแรงจูงใจ และกระตุ้นครูให้น านโยบายการศึกษาออกปฏิบัติและด าเนินการ เพื่อผลลัพธ์ที่พึง
ประสงค์ในลักษณะของชีวิตในโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาย่อมมีคุณลักษณะหรือลักษณะเด่น เช่น  
บุคลิกภาพ นิสัยใจคอ เจตคติ ความเป็นผู้น า ความสามารถในการตัดสินใจ ความทะเยอทะยาน แรงจู งใจใฝ่
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สัมฤทธิ์ ทักษะการคิด ความคิดสร้างสรรค์ ความสามารถในการพูด เป็นต้น คุณลักษณะเป็นสิ่งที่ชี้วัดให้เห็นถึง
ความดีของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละคน (ชาญชัย อาจินสมาจาร, 2560 : 1) ผู้บริหาร 

สถานศึกษาจึงต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถในการปฏิบัติงานเพ่ือให้สอดคล้องและบรรลุ
เป้าหมายของนโยบายดังที่กล่าวมาข้างต้น อีกทั้งมีความสามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น มีวิธีการถ่ายทอดและสอน
งานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา มีคุณลักษณะส่วนตัว (Personal Characteristics) ที่ส่งเสริมต่อการขับเคลื่อนเป็น
ส่วนสนับสนุนในการสร้างความน่าเชื่อถือของผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้นคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
จึงเป็นปัจจัยส าคัญยิ่งที่จะท าให้การจัดการศึกษาด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย บรรลุจุดมุ่งหมายของการจัด
การศึกษา โดยเฉพาะในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องดังที่เป็นอยู่ในยุคศตวรรษที่ 21 ที่
เป็นความท้าทายที่ส าคัญต่อบุคลากรด้านการศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562 : 1) 
ดังนั้นความส าคัญด้านการบริหารจัดการจึงยิ่งมีความส าคัญมากขึ้นตามล าดับ ดังที่เสริมศักดิ์ วิสาลาภรณ์ 
(2550 : 2) ที่กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันมีองค์ประกอบหลายอย่างที่จะช่วยให้องค์กรหรือ
สถานศึกษาอยู่ได้อย่างมั่นคง มีความเจริญก้าวหน้าและพัฒนาขึ้นเป็นล าดับ องค์ประกอบที่ส าคัญอย่างยิ่งที่
สถานศึกษาจะขาดเสียมิได้ก็คือ ผู้บริหารโรงเรียนยุคใหม่ที่จะต้องเป็นผู้น าและปรับตัวให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นอย่างมืออาชีพ ตลอดจนมุ่งท าประโยชน์เพ่ือส่วนรวม ความส าเร็จของโรงเรียนซึ่งเป็น
องค์กรข้ึนอยู่กับปัจจัยด้านบุคคลเป็นหลัก หากผู้บริหารโรงเรียนมีคุณลักษณะที่เหมาะสมแล้ว โอกาสที่จะประสบ
ความส าเร็จก็สูงขึ้น ผู้บริหารจึงเปรียบเสมือนหัวใจของสถานศึกษา 

จากบริบทของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอันเนื่องมาจากความเจริญก้าวหน้าของโลกยุคศตวรรษที่ 
21 และความส าคัญของภาวะผู้น า นักบริหารการศึกษาจะต้องสามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงในยุคใหม่ได้
อย่างยั่งยืน คือ ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถน าพาสถานศึกษา พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง
ที่มโีอกาสเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและมีโอกาสที่จะเกิดข้ึนได้บ่อยครั้งยิ่งขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีภาวะผู้น าใน
ยุคศตวรรษที่ 21 เพ่ือการพัฒนากระบวนทัศน์ไปสู่ความเป็นผู้น าที่มีการสร้างปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์และแผนกล
ยุทธ์ตามการเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคต ซึ่งจะต้องมีการกระจายอ านาจการสื่อสารทางเทคโนโลยีผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ (Social media) ต่าง ๆ ที่มีความหลากหลาย เช่น ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต 
เครื่องมือดิจิทัลเข้ามาใช้ร่วมกับเครือข่ายในสถานศึกษา และส่งเสริมอ านวยการให้มีการใช้เครือข่ายมัลติมีเดีย 
(Multi-media) อย่างกว้างขวาง เพ่ือสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้และปรับสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาในองค์รวม 
แต่อย่างไรก็ตามจากรายงานสภาวการณ์การศึกษาไทย พ.ศ. 2563-2564 ของส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะและความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากลับพบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาส่วนใหญ่ต้องปรับปรุงและพัฒนาคุณลักษณะที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับโลกยุคใหม่ ทั้ง
ในส่วนของสถานศึกษาโดยรวมและในส่วนบุคลของผู้บริหารเอง อาทิ  1) การส่งเสริมการสื่อสาร การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา 2) มีความเชื่อมั่นในทักษะการใช้เทคโนโลยี (Digital Native) 2) มีความ
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หิวกระหายต่อองค์ความรู้ใหม่ สร้างสังคมแห่งปัญญาและพัฒนาความสามารถใหม่ๆ 3) เต็มใจทดลองด้วย
ความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญาและคิดค้นนวัตกรรมเพ่ือให้เกิดการบริการใหม่ๆ  4) พัฒนาความคล่องตัว 
ความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพทางดิจิทัล และ 5) การสร้าง ปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์และแผนกลยุทธ์ให้ก้าว
ทันการเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคต (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563 : 1) ซึ่งสอดคล้องกับวิโรจน์ 
สารรัตนะ (2561 : 1) ที่กล่าวว่า ในโลกยุคศตวรรษท่ี 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้านอย่างรวดเร็วและมี
การแข่งขันที่รุนแรง องค์กรต่าง ๆ จะต้องปรับตัวให้ทันกับสถานการณ์ที่ด าเนินไป การขับ เคลื่อนองค์กรต้อง
อาศัยการมีผู้น าที่ดีและเก่ง มีความรู้ มีความสามารถ มีวิสัยทัศน์ในการก าหนดทิศทางขององค์กร เพ่ือให้
ทีมงานผู้ตามเป็นผู้ที่เดินอยู่ในทิศทางที่ผู้น าก าหนด หากผู้น าก าหนดทิศทางผิด ไม่มีภาวะผู้น าที่ดีเหมาะสมกับ
ยุคสมัยแล้ว เส้นทางแห่งความส าเร็จย่อมเกิดขึ้นได้ยาก ทีมงานผู้ตามย่อมเกิดความสับสนในการปฏิบัติอย่าง
แน่นอน และในที่สุดองค์กรย่อมแตกความสามัคคี ในทางตรงกันข้ามหากผู้น ามีภาวะผู้น าที่ดีสอดคล้องกับยุค
สมัย ย่อมท าให้ทีมงานผู้ตามยอมรับ เกิดศรัทธาและมีความเชื่อมั่นในตัวผู้น า จนสามารถน าทีมงานทั้งหมดไปสู่
เส้นทางแห่งความส าเร็จตามเป้าหมายได้  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด (2564 : 12-13) ด าเนินการบริหารจัดการด้าน
การศึกษาโดยใช้แนวทางการบริหารตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือ 
นโยบายที่ 1 การจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคง นโยบายที่ 2 การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน นโยบายที่ 3 การพัฒนา
ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา นโยบายที่ 4 การสร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการการศึกษาที่มีคุณภาพ มี
มาตรฐานและลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา และนโยบายที่ 5 การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งนโยบายด้านที่ 3 นั้น มีตัวชี้วัดในการส่งเสริมและพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาให้มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ 21 มาใช้ในการพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือให้
มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ มีศักยภาพ และมีคุณธรรม จริยธรรม (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (2564 : 1) แต่จากสภาพการพัฒนา พบว่า ปัญหาในการบริหารงานส่วนใหญ่มีความนิยมกระแส
แนวคิดและองค์ความรู้ต่าง ๆ รวมทั้งแนวคิดด้านจริยธรรมจากปราชญ์ชาวตะวันตก เพราะคนไทยใจกว้าง 
ปรับตัวเก่ง เปิดรับความแปลกใหม่ และเทคโนโลยีต่างชาติในรูปแบบต่าง ๆ มาใช้ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษา
ขาดการมีวิสัยทัศน์ ความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม และขาดคุณธรรมจริยธรรมแบบอย่างที่ดีงามใน
การบริหารงานในบริบทของสังคมไทย รวมทั้งผู้บริหารยังให้ความส าคัญกับการบริหารงานวิชาการไม่มากนัก 
ท าให้ขาดคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาด้านภาวะผู้น าทางวิชาการ ซึ่งน่าจะมีผลกระทบต่อคุณภาพของ
ผลผลิตได้ ปัญหาเหล่านี้ถ้าผู้บริหารสถานศึกษาได้ด าเนินการแก้ไขย่อมจะท าให้คุณภาพทางการศึกษาดีขึ้น 
(ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด, 2564 : 1) สอดคล้องกับพัฐณสิญ นวโลจิตรัตน (2560 : 1) 
ทีก่ล่าวว่า ปัญหาส าคัญอีกประการหนึ่งขององค์การที่เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้น าหรือคุณลักษณะผู้น าให้กับ
ผู้บริหาร คือ ไม่สามารถระบุว่าจะต้องพัฒนาแบบใดที่จะเหมาะสมกับองค์การของตน และจะมีกระบวนในการ
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พัฒนาการเรียนรู้เพ่ือสร้างภาวะผู้น าหรือคุณลักษณะผู้น าให้กับผู้บริหารของตนอย่างไร และจะท าอย่างไรให้
ผู้บริหารได้ใช้ภาวะผู้น าหรือคุณลักษณะผู้น าที่ได้จากการเรียนรู้นั้นไปใช้ในการบริหารจัดการทีมงานของตนเอง 
องค์การโดยทั่วไปจึงใช้บริการจากบริษัทฝึกอบรมภายนอกที่มีโปรแกรมการพัฒนาส าเร็จรูป ซึ่งอาจจะซื้อมา
จากต่างประเทศหรือเป็นหลักสูตรทั่วไปที่ พัฒนาขึ้นมาเพ่ือวัตถุประสงค์ทางการตลาดโดยเฉพาะ  
จึงอาจจะไม่สามารถตอบโจทย์ปัญหาที่เฉพาะเจาะจงได้ หรือในบางองค์การพัฒนาหลักสูตรขึ้นมาเองโดยไม่ได้
มีพ้ืนฐานจากบริบทหรือเป้าหมายขององค์การ และไม่ได้ค านึงถึงองค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้น าหรือ
คุณลักษณะผู้น าที่เหมาะสม นอกจากนี้ในประเทศไทยยังขาดการวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนา
ระบบการเรียนรู้หรือโปรแกรมการฝึกอบรมพัฒนาภาวะผู้น าหรือคุณลักษณะผู้น า เป็นสาเหตุให้องค์การ
จะต้องซื้อหรือพ่ึงพาองค์ความรู้ด้านการพัฒนาภาวะผู้น าหรือคุณลักษณะผู้น าจากต่างประเทศ ซึ่งมีลิขสิทธิ์
และมีราคาสูง อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยมีความเห็นว่า ควรที่จะมีการศึกษาแนวคิดภาวะผู้น าหรือคุณลักษณะผู้น าใน
บริบทของประเทศไทย และน าองค์ความรู้นั้น มาสร้างแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าหรือคุณลักษณะผู้น าให้
เหมาะสมกับคนไทย เพ่ือให้เราสามารถพัฒนาองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดภาวะผู้น าหรือคุณลักษณะผู้น า
และการพัฒนาภาวะผู้น าหรือคุณลักษณะผู้น าของคนไทยเอง หลังจากนั้นเราอาจจะมีการศึกษาเปรียบเทียบ 
การศึกษาข้ามวัฒนธรรม เรื่องภาวะผู้น าหรือคุณลักษณะผู้น าและการพัฒนาภาวะผู้น าหรือคุณลักษณะผู้น า
ระหว่างประเทศไทยและต่างประเทศ เพ่ือให้ครอบคลุมลึกซึ้งและกว้างขวางยิ่งขึ้นไป 

จากความส าคัญและปัญหาดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่า การที่ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด จะปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพตามนโยบาย ตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้
และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผลในศตวรรษที่ 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดดตามที่กล่าวไว้ข้างต้น
นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาย่อมมีคุณลักษณะที่สอดคล้องกับสภาพการณ์ในยุคศตวรรษที่ 21 อยู่แล้ว แต่ได้เกิด
ประเด็นที่น่าสนใจขึ้นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด  มี
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มากน้อยเพียงใด และมีความต้องการที่จะพัฒนา
คุณลักษณะในด้านใดบ้าง ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัย รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด โดยมีความคาดหวังเพ่ือให้มี
รูปแบบหรือสารสนเทศส าหรับให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้พัฒนาตนเองด้านภาวะผู้น าที่สอดคล้องกับโลกยุค
ปัจจุบัน การปรับเปลี่ยนทิศทางการศึกษา การมีวิสัยทัศน์ที่ก้าวหน้า สามารถคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงของ
การศึกษาโดยใช้คุณลักษณะที่เหมาะสมในศตวรรษที่ 21 ทั้งในส่วนของการตัดสินใจ ความสามารถในการวาง
แผนการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสื่อสารและประชาสัมพันธ์สถานศึกษาให้เป็นที่รู้จักผ่าน
โซเชียลมีเดีย สามารถกระตุ้นให้ครูผู้สอนและผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาและสามารถร่วมกัน
สร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพ พร้อมทั้งสามารถปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมของสถานศึกษาให้
เป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกศตวรรษท่ี 21 และสามารถน ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ส่งเสริม
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สมรรถนะครูและทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถเกิดการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องได้ตลอดชีวิต 
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 2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
  3. เพ่ือสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
 4. เพ่ือศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
       ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มี
รายละเอียดการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
            1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 เพ่ือสังเคราะหเ์ป็นองค์ประกอบและตัวชี้วัดในการวิจัย 
          2. ก าหนดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือยืนยันองค์ประกอบและตัวชี้วัดคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21 
          3 สร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ โดยมีประเด็นการสัมภาษณ์ดังนี้ 
              องค์ประกอบและตัวชี้วัดองค์ประกอบและตัวชี้วัดคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 มีความครบถ้วนเพียงพอ หรือไม่ในการน าไปสร้างและพัฒนาเป็นคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด และควรเพ่ิมเติม หรือปรับปรุง
แก้ไข จากที่ผู้วิจัยน าเสนออะไรบ้าง  
          4. ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือยืนยันองค์ประกอบและตัวชี้วัดคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
          5. วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) สรุปเป็นความเรียง  
       ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด มีรายละเอียด
การด าเนินการวิจัยดังนี้ 
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          1. ก าหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
          2. สร้างเครื่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

scale) 5 ระดับแบบลิเคอร์ท (Likert) โดยก าหนดการแปลความหมาย ดังนี้ 

  ระดับ 5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

  ระดับ 4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 

  ระดับ 3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 

  ระดับ 2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 

  ระดับ 1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

          3. วิเคราะห์ข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
               3.1 น าแบบสอบถามที่มีการตอบแบบสมบูรณ์ไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูปเพ่ือหาค่าสถิติต่าง ๆ ตามท่ีก าหนดไว้ โดยใช้สถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D) โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ (บุญ
ชม ศรีสะอาด, 2556 : 1) ดังนี้  
  4.51 - 5.00 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 
  3.51 - 4.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
  2.51 - 3.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
  1.51 - 2.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
  1.00 - 1.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
               3.2 น าข้อมูลจากการศึกษาความสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ มาวิเคราะห์หาความ

ต้องการจ าเป็นในการพัฒนา โดยใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index (PNI Modified) ซึ่งเป็น

ดัชนีจัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นที่ใช้หลักการประเมินความแตกต่าง และเป็นสูตรที่

สุวิมล ว่องวานิช (2558 : 1) ได้ปรับสูตรการค านวณมาจาก PNI โดยการหาค่าผลต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของ

สภาพที่พึงประสงค์ (I) กับค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน (D) แล้วหารด้วยค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน (D) เพ่ือถ่วง

น้ าหนักก่อนที่จะน ามาจัดล าดับ โดยใช้หลักการก าหนดความต้องการจ าเป็นจากระดับสภาพปัจจุบัน แล้ว

จัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นตามค่า PNI Modified โดยใช้สูตรในการค านวณ ดังนี้ 
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                     เมื่อ PNIModified หมายถึง ดัชนีการจัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการ 
                          I = Importance หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่พึงประสงค ์ 
                         D = Degree of Success หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพปัจจุบัน 
                     ตัวเลขดัชนีความต้องการสูง แสดงว่ามีความจ าเป็นในการพัฒนามาก 
               3.3 น าผลการวิเคราะห์มาจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นตามค่า  Modified 

Priority Needs Index (PNI Modified) จากมากไปหาน้อย เพ่ือเรียงล าดับตัวชี้วัดที่มีความต้องการจ าเป็น
ในการพัฒนาสูงสุด เพ่ือน าไปสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
       ระยะที่ 3 สร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด มีรายละเอียดการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
          1. สนทนากลุ่ม (focus group discussion) เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 14 คน ตามที่ก าหนด 
          3. สัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) โดยน ารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ที่เป็นจากผลการ
สร้างรูปแบบในการสนทนากลุ่ม มาจัดท าเป็นเอกสารในการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญพร้อมเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 9 คน เพ่ือยืนยันและประเมินความเหมาะสม (Propriety) ความเป็นไปได้ (Feasibility) และความ
เป็นประโยชน์ (Utility) ของรูปแบบ จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ พร้อมทั้งปรับปรุง
รูปแบบตามข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
          4. สร้างคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
       ระยะที่ 4 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด มีรายละเอียดการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
          1. ก าหนดกลุ่มทดลองใช้รูปแบบ คือ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด จ านวน 60 คน  
          2. ก าหนดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินการใช้รูปแบบ จ านวน 5 คน แต่งตั้งจากส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จ านวน 1 คน  

PNI Modified=(I-D) /D 



44 Journal of Modern Learning Development 

Vol. 8 No. 9 September 2023 

    
 

2) รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จ านวน 2 คน และ 3) ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีวิทยฐานะ
เชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน   
          3. สร้างเครื่องมือประเมิน เป็นแบบประเมินผลตามรายการปฏิบัติตามตัวชี้วัดของแต่ละองค์ประกอบ
ตามรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ แบบ
ลิเคอร์ท (Likert) โดยก าหนดการแปลความหมายดังนี้ 
              ระดับ 5 หมายถึง มีการปฏิบัติตามตัวชี้วัดตามรูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด 
              ระดับ 4 หมายถึง มีการปฏิบัติตามตัวชี้วัดรูปแบบอยู่ในระดับมาก 
              ระดับ 3 หมายถึง มีการปฏิบัติตามตัวชี้วัดรูปแบบอยู่ในระดับปานกลาง 
              ระดับ 2 หมายถึง มีการปฏิบัติตามตัวชี้วัดรูปแบบอยู่ในระดับน้อย 
              ระดับ 1 หมายถึง มีการปฏิบัติตามตัวชี้วัดรูปแบบอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

          4. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) จากความคิดเห็นของ
ผู้ประเมินทั้ง 5 คน มีเกณฑ์ในการแปลความหมาย 5 ระดับ ดังนี้  
              4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติตามตัวชี้วัดตามรูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด 
              3.51 - 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติตามตัวชี้วัดรูปแบบอยู่ในระดับมาก 
              2.51 - 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติตามตัวชี้วัดรูปแบบอยู่ในระดับปานกลาง 
              1.51 - 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติตามตัวชี้วัดรูปแบบอยู่ในระดับน้อย 
              1.00 - 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติตามตัวชี้วัดรูปแบบอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
          5. สรุปผลการศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สรุป

ประกอบด้วยองค์ประกอบได้ 5 ด้าน 42 ตัวชี้วัด  
                ด้านการใช้เทคโนโลยี ประกอบด้วย 12 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้
เทคโนโลยีได้อย่างสร้างสรรค์และเกิดประสิทธิภาพต่อการบริหาร 2) ผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้ข้อมูล
สารสนเทศที่ทันสมัยหลากหลายและมีแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 3) ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการ
สื่อสาร เผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์กิจกรรมผลงานของสถานศึกษา 4) ผู้บริหารสถานศึกษาจัดให้มีเทคโนโลยี
ส าหรับผู้ปกครองเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน  5) ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เครือข่าย
เทคโนโลยีการบริหารจัดการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ หมวดหมู่ สามารถเรียกใช้งานได้ง่ายสะดวกรวดเร็ว 
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6) ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ออนไลน์เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูล
และประสบการณ์ 7) ผู้บริหารสถานศึกษาชักน า โน้มน้าว ส่งเสริม และสนับสนุนครูผู้สอนน าเทคโนโลยีเข้ามา
ใช้การจัดการเรียนการสอน 8) ผู้บริหารสถานศึกษามีกลยุทธ์การด าเนินงานการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ อย่าง
เหมาะสม 9) ผู้บริหารสถานศึกษาจูงใจและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรฯพัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีนใน
เทคโนโลยี 10) ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าและเป็นตัวอย่างในการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆในปัจจุบันและอนาคต 
11) ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจบทบาทของเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาองค์กร และ 12) ผู้บริหาร
สถานศึกษาใช้ข้อมูลจากเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นพลังขับเคลื่อนการตัดสินใจ 
                ด้านการสื่อสาร ประกอบด้วย 9 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ผู้บริหารสถานศึกษามีการสื่อสารทั้งการ
เขียน และการกระท าอย่างหลาก หลายรูปแบบและเหมาะสมเข้ากับสถานการณ์ใช้การสื่อสารเพ่ือให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายต่าง ๆ 2) ผู้บริหารสถานศึกษาน าสื่อและเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการสื่อสาร 3) ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถใช้การสื่อสารเพ่ือตอบสนองวัตถุประสงค์ที่หลากหลาย ทั้งการให้ข้อมูล การสอน  การ
กระตุ้นหรือการโน้มน้าว สามารถใช้ประโยชน์จากสื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลาย 4) ผู้บริหารสถานศึกษา
สามารถวิเคราะห์ แยกแยะและประเมินผลที่จะเกิดขึ้นจากการใช้สื่อต่าง ๆ 5) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมที่ต่างกัน 6) ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการฟัง พูด 
อ่าน เขียนและสรุปได้ตรงประเด็น 7) ผู้บริหารสถานศึกษาสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาประเทศในอาเซียนได้ 
8) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าวและเกลี้ยกล่อมเพ่ือให้เกิดผลดีในการปฏิบัติงาน และ 9) 
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจกรรมผลงานไปสู่องค์กรภายนอกได้ทันเวลาต่อเนื่อง
และโดยวิธีการที่หลากหลาย 
                ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม ประกอบด้วย 6 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นผู้คิดริเริ่มโครงการใหม่ๆ และสามารถคิดหาทางเลือกได้หลากหลายเพ่ือการแก้ปัญหา 2) 
ผู้บริหารสถานศึกษามีความละเอียดรอบคอบและยืดหยุ่นตามความเหมาะสม 3) ผู้บริหารสถานศึกษา
ประสานงานผู้อ่ืนด้วยการสร้างแรงบันดาลใจ สร้างแรงจูงใจในการสร้างสรรค์งาน และการคิดนอกกรอบ 4) 
ผู้บริหารสถานศึกษาการกระตุ้นทีมงานในองค์กรให้มีความร่วมมือในความคิดในการคิดค้นวิธีและนวัตกรรม
ใหม่ๆ แก่องค์กร 5) ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่ตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา (Alert) มีความสามารถในการใช้สมาธิ 
การพินิจวิเคราะห์อย่างถี่ถ้วน เพ่ือใช้ในการแก้ปัญหา และ 6) ผู้บริหารสถานศึกษามีการสร้างและพัฒนา
นวัตกรรมด้านการบริหารจัดการการศึกษา 
               ด้านการมีวิสัยทัศน์ ประกอบด้วย 6 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ผู้บริหารสถานศึกษามองการณ์ไกลโดยมุ่ง
ความส าเร็จขององค์กร 2) ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการคาดคะเนเห็นการเปลี่ยนแปลงมองเห็น
เหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 3) ผู้บริหารสถานศึกษาก้าวทันต่อเหตุการณ์และกระแสโลกาภิวัตน์  4) 
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถผก าหนดทิศทางขององค์กรให้ด าเนินการตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  5) ผู้บริหาร
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สถานศึกษาจูงใจให้สมาชิกทุกคนรู้บทบาทและความส าคัญต่อการมุ่งไปสู่จุดหมายปลายทางและรู้ว่าจะท า
อะไร (what) ท าไมต้องท า (why) ท าอย่างไร (how) และท าเมื่อใด (when) และ 6) ผู้บริหารสถานศึกษามี
วิสัยทัศน์ที่กว้างไกล และมุ่งมั่นน าวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จอยู่เสมอ 
               ด้านการสร้างความร่วมมือ ประกอบด้วย 9 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ผู้บริหารสถานศึกษามีการส ารวจ
ความคิดเห็นของผู้ร่วมงานเพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 2) มีการประชาสัมพันธ์กับบุคคล หน่วยงาน จน
ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ในการท างานมาโดยตลอด 3) ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดให้คนใน
องค์กรท างาน สัมพันธ์สอดคล้องกันโดยตระหนักถึงความรับผิดชอบ วัตถุประสงค์เป้าหมาย และมาตรฐานการ
ปฏิบัติขององค์กรเป็นหลัก 4) ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าและประสานความร่วมมือจากทุกฝ่าย 5) ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความเข้าใจรูปแบบปฏิสัมพันธ์ของบุคคล 6) ผู้บริหารสถานศึกษามีความเข้าใจเครือข่ายของการ
สื่อสาร 7) ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักวิธีก ากับติดตามงาน เข้าใจระบบการรายงานที่ดี และสามารถประสาน
กิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 8) ผู้บริหารสถานศึกษาแสวงหา แบ่งปันข้อมูล และความรู้อย่าง
เปิดเผยชัดเจน และ 9) ผู้บริหารสถานศึกษามีการติดต่อกับโลกภายนอกผ่านทางบล็อกและสื่อทางสังคม 
 2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด  สรุปผลโดยรวมสภาพ

ปัจจุบันโดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.21) เรียงล าดับจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดถึงต่ าสุด ดังนี้ การ

สื่อสาร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.49) รองลงมา คือ การสร้างความร่วมมือ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

( X  = 4.23) การใช้เทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.22) การมีวิสัยทัศน์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มาก ( X  = 4.15) และการมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.95) 

ตามล าดับ สภาพที่พึงประสงค์โดยรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.83) เรียงล าดับจากด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดถึงต่ าสุด ดังนี้ การสร้างความร่วมมือ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.90) รองลงมาคือ 

การสื่อสาร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.83) การมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.83) การใช้เทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.82) และ

การมีวิสัยทัศน์ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.77) ตามล าดับ 
 3. ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด สรุปรูปแบบการพัฒนาประกอบด้วยองค์ปะกอบ ได้แก่ 1) 
หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กระบวนการพัฒนา และ 5) การวัดและประเมินผลและมีผลการการยืนยัน
รูปแบบ สรุปโดยรวมองค์ประกอบของรูปแบบทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยความเป็นประโยชน์มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านความเป็นไปได้และด้านความเหมาะสมตามล าดับ องค์ประกอบของ
รูปแบบทีรายละเอียดดังนี้ 
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                หลักการ เป็นการก าหนดรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ที่สร้างขึ้นจากแนวคิด ทฤษฎีและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิที่สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการปฏิบัติงานในหน้าที่การบริหารจัดการการศึกษาในสถานศึกษาเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ 
                วัตถุประสงค์ เป็นการก าหนดเป้าหมายที่สอดคล้องกับหลักการในการพัฒนาคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้เกิดผลต่อผู้บริหารสถานศึกษามากที่สุด 
                เนื้อหา ก าหนดจากองค์ประกอบและตัวชี้วัดคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 โดยการก าหนดเป็นหน่วยการเรียนรู้ (MODULE) และก าหนดจากผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพ
ที่พึงประสงค์ในระยะที่ 2 โดยน าข้อที่มีค่าสภาพที่พึงประสงค์สูงสุดของแต่ละด้าน 3 ล าดับ มาเป็นปรับเป็น
เนื้อหาย่อยในแต่ละองค์ประกอบ โดยมีรายละเอียดเรียงตามล าดับ ดังนี้ 
                   Module 1 การมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม เนื้อหาการพัฒนา ได้แก่ 1) การ
สร้างและพัฒนานวัตกรรมด้านการบริหารจัดการการศึกษา 2) ความคิดริเริ่มและการแก้ปัญหา และ 3) การ
สร้างทีมงานเพ่ือการคิดค้นวิธีและนวัตกรรมใหม่ๆ   
                   Module 2 การสร้างความร่วมมือ เนื้อหาการพัฒนา ได้แก่ 1) รูปแบบปฏิสัมพันธ์ของบุคคล 
2) การแสวงหา แบ่งปันข้อมูล และความรู้ และ 3) ความเป็นผู้น าและการประสานความร่วมมือ 
                   Module 3 การมีวิสัยทัศน์ เนื้อหาการพัฒนา ได้แก่ 1) การคาดคะเนการเปลี่ยนแปลง และ
เหตุการณ์ที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 2) การก าหนดทิศทางขององค์กร และ 4) การก้าวทันต่อเหตุการณ์และกระแส
โลกาภิวัตน์ 
                   Module 4 ทักษะทางด้านเทคโนโลยี เนื้อหาการพัฒนา ได้แก่ 1) การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการ
สื่อสาร เผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์กิจกรรมผลงานของสถานศึกษา 2) การใช้ข้อมูลจากเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการตัดสินใจ และ 3) บทบาทของเทคโนโลยีที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาองค์กร 
                   Module 5 การสื่อสาร เนื้อหาการพัฒนา ได้แก่ 1) ความส าคัญของการสื่อสารภาษาอังกฤษ
และภาษาประเทศในอาเซียน 2) ความสามารถในการฟัง พูด อ่าน เขียนและสรุปได้ตรงประเด็น และ 3) การ
สื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
                กระบวนการพัฒนา เป็นกระบวนการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ตามโมเดลการพัฒนา 70 : 20 : 10 (Model for Learning and Development) เพ่ือให้การด าเนินงานการ
พัฒนาตามรูปแบบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและส่งผลต่อผู้เข้ารับการพัฒนามากท่ีสุด 
                การวัดและประเมินผล เป็นการก าหนดแนวทางและเครื่องมือในการประเมินของรูปแบบการ
พัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึ กษา
มัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ตามวัตถุประสงค์เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบว่าการด าเนินงานหรือการปฏิบัติตาม
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องค์ประกอบและตัวชี้วัดของรูปแบบ เกิดผลตามที่ก าหนดไว้มาน้อยเพียงใด และเป็นไปตามหลักการและ
วัตถุประสงค์หรือไม่ อย่างไร รวมทั้งมีการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการพัฒนาที่มีต่อรูปแบบการ
พัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาร้อยเอ็ด  
 5.1.3 ผลการทดลองใช้รูปแบบโดยรวมมีปฏิบัติตามตัวชี้วัดอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับหน่วยการ
เรียนรู้ที่มีค่าเฉลี่ยรายการปฏิบัติตามตัวชี้วัดสูงสุดถึงต่ าสุด ดังนี้ ด้านการสื่อสาร ด้านการใช้เทคโนโลยี ด้าน
การสร้างความร่วมมือ ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม และด้านการมีวิสัยทัศน์ ส่วนผลการ
ประเมินความพึงพอใจการใช้รูปแบบโดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สรุปได้
ว่า องค์ประกอบมี 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการใช้เทคโนโลยี 2) การสื่อสาร 3) ความคิดสร้างสรรค์และ
พัฒนานวัตกรรม 4) การมีวิสัยทัศน์ และ 5) การสร้างความร่วมมือ สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2564 : 1) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารจะต้องแสดงบทบาทในการบริหารงานให้ทันสมัย ทันต่อ
การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีการบริหารจัดการในการพัฒนาการศึกษาให้เกิดผลดีและมีประสิทธิภาพสูงขึ้นโดย
การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการท างานและการบริหารงานให้ประสบผลส าเร็จ อีกทั้งผู้บริหารต้องมีความรู้ มอง
กว้าง คิดไกล มุ่งสู่ความส าเร็จ การบริหารสถานศึกษาจึงเป็นสิ่งส าคัญที่สุดที่ผู้บริหารจะต้องสร้างความร่วมมือ
ร่วมใจกันในการปฏิบัติงาน และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของนักการศึกษา อาทิไพฑูรย์ สินลารัตน์ 
(2557 : 1) ที่ได้กล่าวถึง คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ด้านการใช้
เ ทค โน โลยี  (Computing and ICT literacy) ความสน ใจ ใคร่ รู้ แ ล ะจิ นตนาการ  ( Curiosity and 

imagination) การคิดวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical thinking and problem solving) ความคิด
สร้ า งสรรค์ และพัฒนานวัตกรรม  (Production and innovation) ทักษะในการสื่ อสารและร่วมมือ 
(Communicational collaboration) เป็นต้นและวิโรจน์ สารรัตนะ (2561 : 1) ที่กล่าวว่า โลกยุคศตวรรษท่ี 
21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้านอย่างรวดเร็วและมีการแข่งขันที่รุนแรง องค์กรต่าง ๆ จะต้องปรับตัวให้
ทันกับสถานการณ์ท่ีด าเนินไป การขับเคลื่อนองค์กรต้องอาศัยการมีผู้น าที่ดีและเก่ง มีความรู้ มีความสามารถ มี
วิสัยทัศน์ในการก าหนดทิศทางขององค์กร และชัยยนต์ เพาพาน (2560 : 1) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะผู้บริหาร
สถานศึกษายุ ค ใหม่ ในศตวรรษที่  21 ประกอบด้ วย  นักสร้ า งสรรค์  (Creative) นั กการสื่ อสาร 
(Communicator) การมีวิสัยทัศน์ (Visionary) การสร้างความร่วมมือและการติดต่อ (Collaboration and 

Connection) คิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creative and Innovative) และถวิล อรัญเวศ (2560 : 
ออนไลน์) ได้เสนอคุณลักษณะของนักบริหารยุคศตวรรษที่ 21 ว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้มีวิสัยทัศน์
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กว้างไกล สามารถมองเห็นภาพในอนาคตและแนวทางที่จะแก้ไขปัญหาทั้งปัจจุบันและอนาคตได้เป็นอย่างดี 
ต้องเป็นบุคคลที่สามารถประสานงานกับหน่วยงานหรือบุคคลต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี สามารถไกล่เกลี่ยข้อกรณี
พิพาทได้ และสามารถขจัดปัดเป่าปัญหา ต่าง ๆ ในสถานศึกษาได้ ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าองค์ประกอบทั้ง 5 ด้าน 
ดังกล่าว ถือเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถน าไปพัฒนาตนเองและปรับใช้ในภารกิจงานด้านการบริหารให้บรรลุเป้าหมายตามที่
ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด สรุปสภาพปัจจุบันโดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด จากสรุปผลดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงความ
ต้องการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมมากที่สุด ทั้งนี้ผลการวิจัยปรากฏ
เช่นนี้อาจเนื่องมาจากศตวรรษที่ 21 เป็นช่วงเวลาที่มีการพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว 
เกิดการเปลี่ยนแปลงทิศทางการด าเนินของสังคมโลก จากสังคมที่เน้นภาคอุตสาหกรรมเข้าสู่สังคมที่ให้
ความส าคัญกับเทคโนโลยีสารสนเทศ การแข่งขันทางเศรษฐกิจโดยใช้ฐานความรู้ขับเคลื่อน  (knowledge–

based economy) ก าลังเป็นกระแสที่ทวีความส าคัญในอนาคต พลเมืองและองค์กรต่าง ๆ จะต้องใช้ความรู้
และนวัตกรรมทางเทคโนโลยีมาเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2564 : 1) ที่ได้ก าหนดนโยบาย “การศึกษาขั้นพ้ืนฐานวิถีใหม่ วิถีคุณภาพ” มุ่งเน้นความ
ปลอดภัยในสถานศึกษา ส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาที่คุณภาพเท่าเทียม บริหารจัดการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพใช้พ้ืนที่เป็นฐานและใช้นวัตกรรมในการขับเคลื่อน และไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557 : 1) ที่ได้
กล่าวถึงคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์และพัฒนา
นวัตกรรม (Production and innovation) ว่า ผู้บริหารต้องมีทักษะในการคิดอะไรใหม่ ๆ ตามมาด้วย
นวัตกรรมที่เกิดจากความคิดใหม่ ๆ นั้น ซึ่งนวัตกรรมถือเป็นผลผลิตทางความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนเป็น
ส าคัญ และปณตนนท์ เถียรประภากุล (2561 : 1) กล่าวเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ของผู้บริหารไว้ว่า เป็น
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่กล้าออกจากกรอบติดยึดและเปลี่ยนแปลงการด าเนินการศึกษาในทุก ๆ 
ด้าน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความยืดหยุ่นในการบริหารงาน และเปลี่ยนแปลงวิธีการท างาน ไปสู่การ
พัฒนาผู้เรียนให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการเกิดนวัตกรรมและผลิตภาพที่แท้จริง ส่วนด้าน
ที่มีค่าความต้องการจ าเป็นต่ าสุดคือ การสื่อสารอาจเนื่องมจากการบริหารสถานศึกษานั้นมีภารกิจที่เกี่ยวข้อง
กับบุคลคลและหน่วยงานมาก รวมทั้งมีสายบังคับบัญชาเป็นล าดับชั้นของการบริหารดังนั้นการสื่อสารจึงเป็น
เรื่องที่ส าคัญมาก จึงเป็นส่วนหนึ่งที่ผู้บริหารสถนศึกษาให้ความส าคัญและปฏิบัติตลอดมาถึงแม้อาจจะไม่อยู่ใน
ระดับมากที่สุด สอดคล้องกับอรอนงค์ สวัสดิ์บุรี (2555 : 1) ที่สรุปว่า การสื่อสารเป็นหนึ่งในทักษะที่ส าคัญยิ่ง
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ของศตวรรษที่ 21 การขับเคลื่อนและพัฒนาองค์กรไปสู่ความส าเร็จจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารและบุคลากรทุก
คนจะต้องเตรียมพร้อมและพัฒนาตนเองให้มีความช านาญในทักษะด้านการสื่อสาร  
 3. ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด สรุปรูปแบบองค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย 1) 
หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กระบวนการพัฒนา และ 5) การวัดและประเมินผล และมีผลการการ
ยืนยันรูปแบบสรุปโดยรวมด้านความเป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้ และด้านความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมากที่สุดเช่นเดียวกันทุกด้าน ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้ อาจเนื่องมจากองค์ประกอบทั้ง 5 ด้าน ของ
รูปแบบดังกล่าวนั้น เป็นผลที่ได้จากการสังเคราะห์จากแนวคิดและงานวิจัย และเป็นข้อเสนอแนะและความ
คิดเห็นเพ่ิมเติมของผู้ทรงคุณวุฒิในการร่างรูปแบบ และองค์ประกอบของรูปแบบทั้ง 5 ด้าน ถือได้ว่าสอดคล้อง
กับแนวคิดของธีระ รุญเจริญ (2550 : 1) ที่ได้ให้ทัศนะองค์ประกอบของรูปแบบไว้ 6 องค์ประกอบ คือ 1) 
หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) ระบบและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีด าเนินงานของรูปแบบ 
5) แนวทางการประเมินผลรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขของรูปแบบ และสมาน อัศวภูมิ (2550 : 50-53) ที่ได้
ก าหนดกรอบในการวิเคราะห์รูปแบบออกเป็น 5 องค์ประกอบ คือ 1) บริบทของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบ 3) หลักการของรูปแบบ 4) องค์ประกอบหลักของรูปแบบ และ 5) การประเมินผลรูปแบบ และสิริกร 
ไชยราช (2562 : 1) ที่สังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) 
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) เนื้อหาของรูปแบบ 4) กระบวนการของรูแบบ และ 5) การวัดและประเมินผล 
รวมทั้งยังสอดคล้องแนวคิดของนักวิชาการต่างประเทศ เช่น Joyce, Weil and Calhoun (2011 : 1) ที่ได้
อธิบายองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ไว้ว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้ จะมี 4 องค์ประกอบส าคัญ 
ได้แก่เป้าหมายของรูปแบบ หลักการ ข้อตกลงเบื้องต้น และมโนทัศน์พ้ืนฐานของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
จากการอภิปรายผลดังกล่าว จึงกล่าวได้ว่าองค์ประกอบของรูปแบบทั้ง 5 ด้านมีความเหมาะสมดีแล้ว 
 ส าหรับผลการยืนยันรูปแบบที่สรุปผลโดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Eisner (1976 : 192 - 193) ที่ได้เสนอแนวคิดในการประเมินรูปแบบโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ จะเน้น
การวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึ้ง เฉพาะในประเด็นที่น ามาพิจารณา ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์
หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสานปัจจัยในการพิจารณาต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
ตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับ คุณภาพประสิทธิภาพ หรือความเหมาะสมของสิ่ง
ที่ท าการประเมิน และเนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนารูปแบบ เป็นการวัดคุณค่า ไม่อาจประเมินด้วย
เครื่องวัดใด ๆ ได้ นอกจากการใช้วิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิเท่านั้น  บนหลักการที่เน้นความเชื่อถือว่า 
ผู้ทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีวิจารณญาณที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑ์พิจารณาต่าง ๆ นั้น จะเกิดขึ้นจาก
ประสบการณ์และความช านาญของผู้ทรงคุณวุฒินั้นเอง ดังนั้นการด าเนินการยืนยันรูปแบบโดยวิธีอิง
ผู้ทรงคุณวุฒินี้ถือว่า เป็นการประเมินทางการศึกษาที่เรียกว่า การวิพากษ์วิจารณ์ทางการศึกษานั่นเอง การ
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วิพากษ์วิจารณ์ต้องอาศัยผู้ทรงคุณวุฒิ ติ ชม วิธีนี้นิยมใช้มาก เพราะถือว่าเป็นการตัดสินหรือการวิพากษ์วิจารณ์
โดยกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ในศาสตร์สาขาหรือวิชาชีพนั้น ๆ เป็นอย่างดี เป็นสิ่งที่ยอมรับได้ (ขัตติยา ด้วง
ส าราญ, 2552 : 1) จึงอาจเป็นส่วนส าคัญท่ีมีผลการยืนยันรูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด 

4. ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด สรุปผลผลการประเมินการใช้รูปแบบโดยรวมมีค่าเฉลี่ย
รายการปฏิบัติตามองค์ประกอบและตัวชี้วัดของรูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนผลการประเมินความพึง
พอใจการใช้รูปแบบ สรุปโดยรวมมีความพึงพอใจการต่อรูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการ
ได้มาซึ่งรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ที่สร้างขึ้นมานั้น มีกระบวนการต่าง ๆ ที่เหมะสม โดยเฉพาะการสร้าง
รูปแบบร่วมกันโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 14 คน ในการประชุมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งพิจารณาเลือกจาผู้เชี่ยวชาญ
ในด้านการจัดการศึกษา ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งผุ้ที่ผลงานเป็นที่ประจักษ์ทั้งใน
ส่วนของการบริหารสถานศึกษาจนประบความส าเร็จ และผู้ที่มีงานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา จึงสามารถน ารูปแบบไปสู่การปฏิบัติได้เป็นอย่างดี นอกจากนี้ยังมีขั้นตอนการยืนยันรูปแบบโดย
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 9 คน อีกครั้งหนึ่งในการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ ทั้งนี้ในส่วนของการน ารูปแบบไปทดลองใช้ 
ผู้วิจัยด าเนินการโดยประสานงานขอความร่วมมือกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ดในการ
น ารูปแบบไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย พร้อมทั้งขอความอนุเคราะห์แต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือประเมินการ
ทดลองใช้รูปแบบ ประกอบด้วย  ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จ านวน 1 คน  รองผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จ านวน 2 คน และ ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีวิทยฐานะเชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน 
จึงส่งผลให้การอสดลองใช้รูปแบบมีผลการประเมินรายการปฏิบัติตามองค์ประกอบและตัวชี้วัดของรูปแบบอยู่
ในระดับมากท่ีสุด และมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด เช่นเดียวกัน 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
              1.1 ผลจากการวิจัยครั้งนี้ ท าให้ได้รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ 
1) การใช้เทคโนโลยี 2) การสื่อสาร 3) การมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม 4) การมีวิสัยทัศน์ และ 
5) การสร้างความร่วมมือ ซึ่งถือเป็นแนวทางให้หน่วยงานต้นสังกัด หรือหน่วยงานอื่น และสถานศึกษา สามารถ
น ารูปแบบไปใช้ในการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้เกิดคุณภาพและ
ประสิทธิภาพโดยตรงต่อการบริหารจัดการการศึกษา และส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน 
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              1.2 จากผลการวิจัยที่สรุปว่า ด้านความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมมีความต้องการจ าเป็น
การสูงสุด หน่วยงานทางการศึกษาควรน าไปก าหนดเป็นนโยบายหรือยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หรือผู้บริหารสถานศึกษาควรน าไปพัฒนาตนเองเพ่ือให้มีคุณลักษณะด้าน
ความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการการศึกษาที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
              2.1 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาด้านความคิด
สร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการการศึกษา 
              2.2 ควรมีการวิจัยการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากับภูมิภาคต่าง ๆ เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการพัฒนาปรับปรุง
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่เหมาะสม 
              2.3 ควรมีการวิจัยคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษมัธยมศึกษา 
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