
ปัจจัยของการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งานและการรับรู้
ความง่ายในการใช้งานที่มีผลตอ่การตดัสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัย 

ส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร 
The Factors of Perceiving Security, Perceiving of Advantage on the Usage, 

and the Ease Perceiving of the Usage Affecting on Making Decisions  

for Purchasing Personal Protective Equipment  

of Samutsakorn Citizens 

 
สาวิตรี โชควิวัฒนา และ ธัญนันท์ บุญอยู่ 

มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
Sawitree Chokwiwattana and Thanyanan Boonyoo 

Southeast Asia University, Thailand 

Corresponding Author, E-mail: a-ae_sawitree@hotmail.com 

 
******** 

 

บทคัดยอ่* 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) เปรียบเทียบการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล

ของประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ 2) ปัจจัยการรับรู้ความปลอดภัย 
การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ความง่ายในการใช้งานที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัย
ส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งการวิจัยนี้ได้มีรูปแบบของการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครที่ตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล 
จำนวน 385 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test, F-test และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครที่มีปัจจัยด้านอาชีพต่างกัน มีระดับการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนประชาชน
ในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรสาครที่มีปัจจัยด้านเพศ อายุ สถานภาพ และระดับการศึกษาต่างกัน มีระดับการตัดสินใจ
ซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลที่ไม่แตกต่างกัน และ 2) การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน การรับรู้ความปลอดภัย 
และการรับรู้ประโยชน์ในการใช้งานร่วมกันอธิบายการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชน
ในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งจากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า เมื่อประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครที่
ตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลนั้นย่อมเกิดจากปัจจัยการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน การรับรู้ความ
ปลอดภัย และการรับรู้ประโยชน์ในการใช้งานที่สามารถรับรู้ได้ถึงการตัดสินใจซื้อในระดับที่เพ่ิมสูงขึ้น 
 

 
* วันที่รับบทความ : 17 พฤษภาคม 2567; วันแก้ไขบทความ 29 พฤษภาคม 2567; วันตอบรับบทความ : 7 มิถุนายน 2567 
   Received: May 17 2024; Revised: May 29 2024; Accepted: June 7 2024 

mailto:mail:


Journal of Modern Learning Development  
ปีที่ 9 ฉบับท่ี 11 ประจำเดือนพฤศจิกายน 2567 

107 

 

 

คำสำคัญ: การรับรู้ความปลอดภัย; การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน; การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน; การตัดสินใจซื้อ 

 
Abstract 

The objectives of this study were to investigate: 1) a comparison of purchase 

decisions for purchasing personal protective equipment of Samutsakorn citizens, specified by 

personal factors; and 2) perceived security, perceived usefulness, perceived ease of use 

affecting on the purchase decisions for purchasing personal protective equipment of 

Samutsakorn citizens. This study was a quantitative study. Samples in this study were 385 

Samutsakorn citizens who had purchase decisions for personal protective equipment. The 

research instrument was a questionnaire, which was statistically analyzed by using frequency, 

percentage, means, standard deviation, t-test, F-test, and multiple regression analyses. 

The results of the study revealed that: 1) Samutsakorn citizens having their occupation 

differences had the difference of level of purchase decisions of purchasing personal protective 

equipment at the statistical significance of 0.05 level; whereas Samutsakorn citizens having 

different sex, age, status, and education level factors had no difference of levels of purchase 

decisions for purchasing personal protective equipment. And, 2) the perceived ease of use, 

perceived security and the perceived usefulness together explain the descriptive statistics of 

purchase decisions for personal protective equipment of Samutsakorn citizens. The results of 

this study showed that when Samutsakorn citizens make their purchase decisions for personal 

protective equipment by their perceived ease of use, perceived security, and perceived 

usefulness. These factors could increase their purchase decisions further. 

 

Keyword: Perceived Security; Perceived Usefulness; Perceived Ease of Use; Purchase Decisions 

 

บทนำ 
ความปลอดภัยถือเป็นสิ่งสำคัญอันดับแรกของการทำงานและการดำเนินชีวิตประจำวัน การทำงานที่

ต้องอาศัยเครื่องจักรหรือสารเคมี งานที่ต้องทำนอกสถานที่ และการดำเนินชีวิตประจำวันทั่ว ๆ ไปที่เป็น
สภาพแวดล้อมภายนอกจำเป็นต้องมีอุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล (Personal Protective Equipment: 

PPE) เพื่อป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นระหว่างการทำงานหรือการดำเนินชีวิตประจำวันนอกสถานที่ ซึ่ง
อุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลได้มีหลากหลายประเภทตามการใช้งาน ไม่ว่าจะเป็นอุปกรณ์ป้องกันศีรษะ 
ใบหน้า ดวงตา การหายใจ มือ และเท้า โดยการเลือกใช้อุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลจำเป็นต้องคำนึงถึง
คุณลักษณะและความต้องการใช้งานที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมการใช้งาน มีวิธีการใช้งานที่ไม่ยุ ่งยาก
ซับซ้อนจนเกินไป และผลิตจากโรงงานที่ได้คุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ (ปิยรัตน์ ศุภสมุทร, 2565) ซึ่ง
จังหวัดสมุทรสาครเป็นจังหวัดหนึ่งในภาคกลางของประเทศไทยที่อยู่ในพื้นที่ปริมณฑลและเป็นเมืองแห่ง
เศรษฐกิจที่มีศักยภาพทั้งทางด้านการอุตสาหกรรม การประมง และการเกษตรกรรม โดยจากข้อมูลสถิติ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดสมุทรสาครตั้งแต่ปี 2561-2563 ของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ พบว่า สภาพเศรษฐกิจโดยรวมของจังวัดสมุทรสาครมีผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัดที่ได้มี   
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การขยายตัวในอัตราที่ชะลอตัวลง เนื่องจากวิกฤตการณ์ทางการเงินโลกที่เกิดความผันผวนส่งผลกระทบต่อ
ความต้องการสินค้าและบริการภายในประเทศและต่างประเทศที่ลดลง แต่อย่างไรก็ตามจังหวัดสมุทรสาคร
ยังคงเป็นจังหวัดที่มีมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัดต่อหัวสูงติดอันดับ 1 ใน 10 ของประเทศตลอดมา โดย
โครงสร้างการผลิตหลักขึ้นอยู่กับภาคเกษตรเป็นสำคัญ โดยในปี 2563 มีมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัดภาค
นอกเกษตร จำนวน 399,774 ล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วนโครงสร้างร้อยละ 98.2 ลดลงจากปีก่อน 9,787 
ล้านบาท โดยเป็นการลดลงของมูลค่าการผลิตจากสาขาการผลิตและสาขาการก่อสร้างเป็นสำคัญ สำหรับภาค
เกษตรมีมูลค่าผลิตภัณฑ์รวมจังหวัด จำนวน 7,370 ล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วนโครงสร้างร้อยละ 1.8 เพ่ิมขึ้น
จากปีก่อน 698 ล้านบาท และเป็นจังหวัดที่มีศักยภาพที่เอ้ือต่อการประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมเนื่องจากอยู่ใน
เขตปริมณฑล มีการคมนาคมขนส่งที่สะดวกและรวดเร็ว ประกอบกับมีโครงสร้างพื้นฐานและปัจจัยการผลิตที่
เหมาะสมต่อการลงทุน จึงทำให้จังหวัดสมุทรสาครได้รับความสนใจจากนักลงทุนในการตั้งโรงงานอุตสาหกรรม
ในพื้นที่เป็นจำนวนมากตั้งแต่ปี 2512 จนถึงปีปัจจุบัน โดยตั้งแต่ปี 2561-2565 มีจำนวนนายจ้างและลูกจ้าง
เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง (จังหวัดสมุทรสาคร, 2566)  

นอกจากนี้ยังพบว่า ในปี 2561-2565 จังหวัดสมุทรสาครเป็นจังหวัดที่ประสบอันตรายหรือเจ็บปว่ย
เนื่องจากการทำงานสูงสุด 5 อันดับแรก โดยมีลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย จำนวน 28,491 ราย คิด
เป็นร้อยละ 6.76 ต่อปี ซึ่งสาเหตุที่ทำให้ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการทำงานสูงสุด 5 อันดับแรก 
คือ วัตถุหรือสิ่งของตัด บาด ทิ่มแทงเป็นสาเหตุหลักของการประสบอันตราย โดยเฉลี่ย 5 ปี มีลูกจ้างประสบ
อันตราย จำนวน 100,724 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.90 ต่อปี ของจำนวนการประสบอันตรายทั้งหมด รองมา
เป็นอุบัติเหตุที่เกิดจากวัตถุหรือสิ่งของพังทลายหล่นทัน จำนวน 68,478 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.25 ต่อปี อุบัติเหตุ
ที่เกิดจากวัตถุหรือสิ่งของกระแทกและชน จำนวน 57,734 ราย คิดเป็นร้อยละ 13.70 ต่อปี อุบัติเหตุที่เกิดจาก
วัตถุหรือสิ่งของหรือสารเคมีกระเด็นเข้าตา จำนวน 47,175 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.19 ต่อปี และสาเหตุ
สุดท้ายเกิดอุบัติจากวัตถุหรือสิ่งของหนีบและดึง จำนวน 35,203 ราย คิดเป็นร้อยละ 8.35 ต่อปี (กระทรวง
แรงงาน, 2566) ซึ่งจากรายงานดังกล่าวสะท้อนได้ว่า สถานการณ์การประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยจากการ
ทำงานเกิดขึ้นจากหลายสาเหตุอย่างต่อเนื่อง จึงจำเป็นที่สถานประกอบการ พนักงาน และประชาชนต้องให้
ความสำคัญต่อการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล เพื่อป้องกันอันตรายที่เกิดจากการทำงานหรือการ
ดำเนินชีวิตประจำวัน และจากการศึกษางานวิจัยต่าง ๆ พบว่า Hutasoit et al. (2018) การทำให้บุคคลเกิด
พฤติกรรมตัดสินใจได้นั้นจำเป็นต้องสร้างให้บุคคลรับรู้ถึงความปลอดภัยที่เป็นการป้องกันและคาดการณ์ภัย
คุกคามที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทรัพย์สินและชีวิตของบุคคล ทำให้เกิดความรู้สึกปลอดภัยและไม่เกิด
ความเสี่ยงในการสูญเสีย เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและรับประกันความปลอดภัยในระดับที่สามารถ
ยอมรับและการตอบสนองความคาดหวังของบุคคลได้ก็จะสามารถก่อให้เกิดความสัมพันธ์เชิงบวกที่เกิดการ
ตัดสินใจใช้ในระดับท่ีสูงขึ้นได้ (Paenchan & Kokkaew, 2022; Siagian et al., 2022) นอกจากนี้การศึกษา



Journal of Modern Learning Development  
ปีที่ 9 ฉบับท่ี 11 ประจำเดือนพฤศจิกายน 2567 

109 

 

 

ของ Gunawan, Ali & Nugroho (2019) ได้กล่าวว่า การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งานที่เป็นความเชื่อของ
บุคคลในการใช้งานต่าง ๆ ที่ทำให้เกิดประโยชน์ได้อย่างแท้จริง ช่วยลดเวลาในการทำงาน สร้างความสะดวก 
สบายให้แก่ชีวิตประจำวัน เมื่อบุคคลได้รับรู้ประโยชน์ก็จะทำให้เกิดแรงจูงใจที่จะใช้และเปิดใจยอมรับในสิ่งที่
เป็นประโยชน์ก็จะส่งผลให้เกิดการรับรู้ที่นำไปสู่การตัดสินใจนำมาใช้ประโยชน์นั้น ๆ ได้ (Ellitan & Prayogo, 

2022; Lubis, Rini & Fadli, 2022) และ Asnawati et al. (2022) ได้กล่าวว่า การรับรู้ความง่ายในการใช้
งานที่เกี่ยวข้องกับวิธีการที่สามารถนำมาใช้งานได้ง่าย โดยที่ผู้ใช้ไม่ต้องใช้ความพยายามมากในการใช้งานและ
สามารถก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เมื่อได้เข้าไปใช้งานได้ตลอดเวลาก็จะสามารถทำให้
ผู้ใช้เกิดการตัดสินใจในการซื้อของนั้น ๆ มาใช้งานได้มากขึ้นเช่นกัน (Puspitasari & Widyasari, 2023; 

Selfia & Adlina, 2023) 

ดังนั้นจากประเด็นดังกล่าวข้างต้นจึงทำให้ผู้วิจัยศึกษาถึงปัจจัยของการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้
ประโยชน์ในการใช้งาน และการรับรู้ความง่ายในการใช้งานที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วน
บุคคลของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรสาคร เพ่ือสามารถนำผลการวิจัยที่ได้มาใช้ประกอบเป็นความรู้กับผู้ที่
ศึกษาด้านความปลอดภัย อาชีวะอนามัย และสิ่งแวดล้อมให้สามารถนำมาประยุกต์และปรับใช้ในด้านการเรียน
การสอนให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ที่สนใจศึกษา และสามารถสะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญและมองเห็นปัญหาที่
เกิดขึ้นจากการไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลมากยิ่งขึ้น ตลอดจนสามารถนำผลการวิจัยที่ได้มาให้
ความรู้กับพนักงานในองค์กรหรือประชาชนให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ ทำให้เห็นถึงประโยชน์และความสำคัญ
ของการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลมากยิ่งขึ้น  เพื่อให้สามารถตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วน
บุคคลในระดับท่ีสูงขึ้น 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัด

สมุทรสาคร จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
2. เพ่ือศึกษาปัจจัยการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ความง่ายในการ

ใช้งานที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรสาคร 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การศึกษาถึงปัจจัยของการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน เละการรับรู้ความ

ง่ายในการใช้งานที่มีผลต่อการตัดสินใจซื ้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที ่จังหวัด
สมุทรสาคร โดยการศึกษาทั้งหมดนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งมีเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามทีม่ีข้ันตอนการศึกษาดังต่อไปนี้ 
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1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การวิจัยครั้งนี้ได้ทำการศึกษาประชากรที่เป็นประชาชนในพื้นที่
จังหวัดสมุทรสาครที่ตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล โดยผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวมกับประชาชนใน
พ้ืนที่จังหวัดสมุทรสาครในช่วงเดือนมีนาคมถึงเดือนเมษายน พ.ศ. 2567 และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยนี้เป็น
ประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครที่ตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล จำนวน 385 ตัวอย่าง ตาม
แนวคิดของ Cochran (1977) ที่เป็นแนวทางหนึ่งในการกำหนดตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณที่เป็นการ
ประมาณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรคำนวณที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และยอมให้เกิดความ
ผิดพลาดคลาดเคลื่อนได้ร้อยละ ±5 ส่วนวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยได้ทำการสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะ
เป็น (Non-Probability Sampling) ที่ใช้การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ได้ใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
แบบสอบถาม โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แบ่งเป็น 5 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และอาชีพ ซึ่งเป็นคำถามแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) มีข้อคำถาม 5 ข้อ โดยให้เลือกคำตอบเพียงคำตอบเดียวที่เป็นจริงมากท่ีสุด ส่วนที่ 2-5 
เป็นแบบสอบถามที่ประเมินการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ความง่ายในการ
ใช้งาน และการตัดสินใจซื้อ ซึ่งแบบสอบถามในส่วนที่ 2-5 จะมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับตามแบบของ Likert (1932) ส่วนการสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัยนั้น ผู้วิจัยได้นำ
แบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) รายข้อเพื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับตัวแปรที่ต้องการวัด โดยการหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 มาเป็นข้อคำถามในแบบสอบถาม ซึ่งค่าดัชนีความสอดคล้อง
ที่ได้อยู่ที่ 0.67-1.00 และหลังจากที่ได้ทำการหาคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหาแล้ว ผู้วิจัยถึงทำการตรวจสอบ
ความเที่ยงของเครื่องมือด้วยการไปทดลองใช้ 30 ชุด กับประชากรที่มีคุณลักษณะเหมือนกับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหา
คุณภาพของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) 
ของแต่ละตัวแปรควรมีค่าตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาที่ได้อยู่ระหว่าง 0.939-0.973 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ได้กำหนดไว้ โดย
มีการเข้าไปเก็บแบบสอบถามตามสถานที่ต่าง ๆ ทั้งหน่วยงานรัฐและเอกชน และจากกลุ่มคนหลากหลายอาชีพ 
ที่อยู่ในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร โดยมีขั้นตอนดำเนินงานดังต่อไปนี้ คือ (1) การเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้ได้
ข้อมูลที่เป็นไปตามความจริง ดังนั้นผู้วิจัยจึงไดเ้ป็นผู้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง และการเก็บรวบรวม
ข้อมูลกระทำในระหว่างเดือนมีนาคมถึงเดือนเมษายน พ.ศ. 2567 ได้แบบสอบถามจำนวน 385 ฉบับ และ (2) 
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามลงรหัส และวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีทางสถิติต่อไป  
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล จากการเก็บรวบรวมข้อมูลมาทั้งหมดในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมมาจากแบบสอบถามมาประมวลผลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ข้อมูลที่
แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์สถิติพรรณนา เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชน
ในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรสาครที่ตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลด้วยการแจกแจงค่าความถี่ (Frequency) 
และร้อยละ (Percentage) ใช้อธิบายข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล และการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาระดับ
ของการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน และการตัดสินใจซื้อ
ด้วยค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ในการแปลความหมายของข้อมูล
ต่าง ๆ เพื ่อสรุปและอธิบายลักษณะของตัวแปร และส่วนที ่ 2 การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน เป็นการ
เปรียบเทียบค่าเฉลี ่ยของระดับการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
สมุทรสาคร จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล โดยใช้การทดสอบค่า t-test และการทดสอบค่า F-test และเมื่อ
ทดสอบด้วยสถิติแล้วปรากฏว่า มีนัยสำคัญทางสถิติจะทำการทดสอบเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ (Post 

Hoc Comparison) ด้วยวิธีของ LSD และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
เพื่อทำการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรหรือคุณลักษณะ
ของข้อมูล 2 ประเภท เพื่อนำผลของความสัมพันธ์ที ่ได้จากการวิเคราะห์นี ้ไปใช้พยากรณ์ค่าตัวแปรหรือ
คุณลักษณะของข้อมูล 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดตัวแปรด้านปัจจัยส่วนบุคคล (เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 

และอาชีพ) ตัวแปรการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน 
และการตัดสินใจซื ้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที ่จังหวัดสมุทรสาคร ได้กรอบ
แนวความคิดในการวิจัยดังภาพที่ 1 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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จากกรอบแนวคิดในการวิจัยนี้สามารถกำหนดสมมติฐานการวิจัยได้ดังนี้ 
สมมติฐานที่ 1 ประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครที่มีปัจจัยส่วนบุคคลที่ต่างกัน มีการตัดสินใจซื้อ

อุปกรณ์ภัยป้องกันส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน 
สมมติฐานที่ 2 การรับรู้ความปลอดภัยมีผลต่อการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล 
สมมติฐานที่ 3 การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งานมีผลต่อการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล 
สมมติฐานที่ 4 การรับรู้ความง่ายในการใช้งานมีผลต่อการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล 

 

ผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครที่มี

การตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคล โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 31-40 ปี มี
สถานภาพโสด มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่าปริญญาตรี และมีอาชีพเป็นพนักงานบริษัท 
เอกชน/รับจ้าง มีจำนวน 307 คน คิดเป็นร้อยละ 79.74 และประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครมีความคิด
เห็นการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน และการตัดสินใจ
ซื้อมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกประเด็น ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01, 4.14, 3.98 และ 4.12 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.777, 0.771, 0.720 และ 0.685 ตามลำดับ ซึ่งการวิจัยนี้สามารถแสดงผลการวิจัย
ที่ตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที่
จังหวัดสมุทรสาคร จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งสามารถนำเสนอผลได้ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
สมุทรสาคร จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยส่วนบุคคล t/F Sig. 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 
เพศ 0.353  0.724 ไม่แตกต่างกัน 
อายุ 1.340  0.255 ไม่แตกต่างกัน 
สถานภาพ 0.156  0.855 ไม่แตกต่างกัน 
ระดับการศึกษา 2.490  0.060 ไมแ่ตกต่างกัน 
อาชีพ 7.268  0.000*** แตกต่างกัน 

* มีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 1 พบว่า ประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครที่มีอาชีพต่างกัน จะมีการตัดสินใจซื้อ
อุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลโดยรวมที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนประชาชนใน
พื้นที่จังหวัดสมุทรสาครที่มีเพศ อายุ สถานภาพ และระดับการศึกษาต่างกัน จะมีการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์
ป้องกันภัยส่วนบุคคลโดยรวมที่ไม่แตกต่างกัน และเมื่อพบความแตกต่างทางปัจจัยด้านอาชีพ ผู้วิจัยจึงทำการ
ทดสอบรายคู่ต่อไปที่ปรากฏได้ดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของ
ประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดสมุทรสาคร จำแนกตามอาชีพ 

การตัดสินใจซื้ออุปกรณ์
ป้องกันภัยส่วนบุคคล 

อาชีพ 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ข้าราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน

/รับจ้าง 

ธุรกิจ
ส่วนตัว/
ค้าขาย 

อ่ืน ๆ 

โดยรวม      
นักเรียน/นักศึกษา  0.579* 0.030 -0.090 0.171 
ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ    -0.549* -0.669* -0.409 
พนักงานบริษัทเอกชน/รับจ้าง    -0.121 0.140 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย     0.261 
อ่ืน ๆ      

* มีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า (1) ประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษามีระดับ 
การตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลมากกว่าประชาชนที่มีอาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ (2) ประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครที่มีอาชีพข้าราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจมีระดับการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลน้อยกว่าประชาชนที่มีอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน/รับจ้างและอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ความง่าย
ในการใช้งานที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร 
ซึ่งสามารถแสดงผลการวิจัยได้ดังนี้ 

ขั ้นที ่ 1 ทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรจากข้อมูลกลุ ่มตัวอย่างด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
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ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ 
ตัวแปร PD PS PU PE 

PD 1 0.728** 0.681** 0.808** 
PS  1 0.777** 0.811** 
PU   1 0.742** 
PE    1 

หมายเหตุ – (PD หมายถึง การตัดสินใจซื้อ, PS หมายถึง การรับรู้ความปลอดภัย, PU หมายถึง การรับรู้
ประโยชน์ในการใช้งาน, PE หมายถึง การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน) (** มีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01) 

จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่า การรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ การรับรู้ความง่ายในการ
ใช้งานและการตัดสินใจซื้อมีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.681-0.811 ซึ่งการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยกันเองแล้ว พบว่า มี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ขั ้นที ่ 2 การวิเคราะห์สถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เป็นการหา
ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างกลุ่มตัวแปรอิสระตั้งแต่ 2 ตัวแปรขึ้นไปและตัวแปรตาม 
 

ตารางท่ี 4 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ 
 B 

Std. 

Error 
Beta t Sig. Tolerance VIF 

ค่าคงที ่ 0.884 0.119  7.424 0.000   
การรับรู้ความปลอดภัย 
(PS) 0.133 0.049 0.151 2.693 0.007 0.274 3.654 
การรับรู ้ประโยชน์ใน
การใช้งาน (PU) 0.108 0.043 0.122 2.500 0.013 0.360 2.780 
การรับรู ้ความง่ายใน
การใช้งาน (PE) 0.567 0.050 0.595 11.332 0.000 0.310 3.226 

หมายเหตุ - R = 0.821, R2 = 0.674, Adjusted R2 = 0.671, F = 262.47 Sig. = 0.000 (* มีระดับ
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05) 
 

จากตารางที่ 4 สามารถอธิบายตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ใน
การใช้งาน และการรับรู้ความง่ายในการใช้งานที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของ
ประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครได้ คือ การพิจารณาความเหมาะสมของสมการการถดถอยพหุคูณ พบว่า 
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ค่า R เท่ากับ 0.821 ซึ่งค่า R ดังกล่าวเข้าใกล้ 1 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กัน โดยมี
สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ (R2) ที่สามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้
ประโยชน์ในการใช้งาน และการรับรู้ความง่ายในการใช้งานได้ร้อยละ 67.40 ส่วนค่า F เท่ากับ 262.47 ที่แสดง
ให้เห็นว่า การถดถอยพหุคูณมีสัดส่วนที่อธิบายการเปลี่ยนแปลงของการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วน
บุคคลได้มากกว่าสัดส่วนที่อธิบายไม่ได้ถึง 262.47 เท่า นอกจากนี้ค่า Sig ได้เท่ากับ 0.000 แสดงให้เห็นว่า 
ปัจจัยการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน และการรับรู้ความง่ายในการใช้งานอย่างน้อย 1 
ตัวแปรมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื ้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที ่จ ังหวัด
สมุทรสาครได้เช่นกัน และเม่ือพิจารณาตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการ
ใช้งาน และการรับรู้ความง่ายในการใช้งานตามค่า Tolerance พบว่า ค่าที่ได้อยู่ที่ 0.274-0.360 ที่มีค่าไม่เข้า
ใกล้ 0 และค่า VIF ของตัวแปรอิสระมีค่าอยู่ที่ 2.780-3.654 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยการรับรู้
ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน และการรับรู้ความง่ายในการใช้งานไม่พบปัญหาสหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระ (Multicollinearity) จึงเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์สถิติการถดถอย
พหุคูณต่อไป   

ผลการวิเคราะห์สถิติการถดถอยพหุคูณ พบว่า ตัวแปรอิสระท่ีเป็นปัจจัยการรับรู้ความปลอดภัย การ
รับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน และการรับรู้ความง่ายในการใช้งานสามารถร่วมกันอธิบายความผันแปรของการ
ตัดสินใจซื ้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพื ้นที ่จังหวัดสมุทรสาครได้  ร้อยละ 67.40 
(R2=0.674) โดยพบว่า ปัจจัยการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ความง่ายในการ
ใช้งานที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครได้ คือ 
ปัจจัยการรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน (PU) การรับรู้ความปลอดภัย (PS) และการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน 
(PE) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติตที่ระดับ 0.05 และเมื่อพิจารณาตัวแปรอิสระที่มีอำนาจในการทำนายการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรสาครได้ดีที่สุด คือ ปัจจัยการรับรู้
ความง่ายในการใช้งาน (=0.595) รองลงมา คือ การรับรู้ความปลอดภัย (=0.151) และการรับรู้ประโยชน์
ในการใช้งาน (=0.122)  

โดยสามารถเขียนอยู่ในรูปของสมการพยากรณ์ได้ดังนี้  
 𝑌̂ = 0.884 + 0.567 (PE)* + 0.133 (PS)* + 0.108 (PU)* 
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อภิปรายผลการวิจัย 
1. จากผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ว่า เปรียบเทียบการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคล

ของประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรสาคร จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ประชาชนในพ้ืนที่
จังหวัดสมุทรสาครที่มีปัจจัยด้านอาชีพต่างกัน มีระดับการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลที่แตกตา่ง
กัน ส่วนประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดสมุทรสาครที่มีปัจจัยด้านเพศ อายุ สถานภาพ และระดับการศึกษาต่างกัน มี
ระดับการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลที่ไม่แตกต่างกัน  กล่าวคือ ประชาชนในพื้นที่จังหวัด
สมุทรสาครที่ซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลที่มีอาชีพแตกต่างกัน จึงมีการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยใน
หลากหลายรูปแบบ เนื่องจากอาชีพของประชาชนมีความหลากหลาย จึงทำให้การตัดสินใจที่ต้องใช้อุปกรณ์
ป้องกันภัยส่วนบุคคลเกิดความหลากหลายกันไปตามสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน โดยสอดคล้องกับการ
ศึกษาวิจัยของวุฒิชัย ยังปรางค์ (2566) ที่พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพที่ต่างกัน มีระดับการตัดสินซื้อสินค้า
อุปโภคท่ีแตกต่างกัน โดยอาชีพนักเรียน/นักศึกษามีระดับการตัดสินใจซื้อสินค้าอุปโภคบริโภคโดยรวมน้อยกว่า
ระดับอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ขณะเดียวกันการศึกษาของคริสต์มาส พวงมาลัย (2566) ที ่พบว่า 
ประชาชนที่มีอายุ สถานภาพ และระดับการศึกษาต่างกันมีการตัดสินใจไม่แตกต่างกัน และการศึกษาของรัตนา 
นามดิษฐ์ และธัญนันท์ บุญอยู่ (2566) ที่พบว่า เพศ อายุ และระดับการศึกษาท่ีต่างกัน มีระดับการตัดสินใจซื้อ
สินค้าในกลุ่มเครื่องแต่งกายและเครื่องประดับที่ไม่แตกต่างกัน 

2. จากผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ว่า ปัจจัยการรับรู้ความปลอดภัย การรับรู้ประโยชน์ในการใช้
งาน การรับรู้ความง่ายในการใช้งานที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนใน
พ้ืนที่จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งผลการวิจัยพบว่า การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน การรับรู้ความปลอดภัย และการ
รับรู้ประโยชน์ในการใช้งานร่วมกันอธิบายการตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชนในพื้นที่
จังหวัดสมุทรสาคร กล่าวคือ ประชาชนในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครส่วนใหญ่มีการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันภัยทุก
ครั้ง เมื่อปฏิบัติงานในสถานที่ทำงาน จึงทำให้เห็นได้ว่าประชาชนมีความตระหนักและรับรู้ถึงความปลอดภัยได้
เป็นอย่างดีและรับรู้ได้ถึงประโยชน์ที่ใช้ว่า สามารถลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากความรุนแรงได้ และสามารถลด
การบาดเจ็บที่เกิดจากการปฏิบัติงานได้ ประกอบกับอุปกรณ์ป้องกันภัยมีความง่ายในการใช้งาน จึงทำให้เกิด
พฤติกรรมการตัดสินใจซื ้อซื ้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลมาใช้ในระดับที ่สูงขึ ้น โดยสอดคล้องกับการ
ศึกษาวิจัยของ Hutasoit et al. (2018) ที่พบว่า การรับรู้ความปลอดภัยที่เป็นการป้องกันและคาดการณ์ภัย
คุกคามที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทรัพย์สินและชีวิตของบุคคล (Paenchan & Kokkaew, 2022) 

สามารถก่อให้เกิดพฤติกรรมการตัดสินใจที่จะทำให้เกิดความปลอดภัยในระดับที่สูงขึ ้น  (Siagian et al., 

2022) เช่นเดียวกับการศึกษาของ Gunawan, Ali & Nugroho (2019) ที่พบว่า การรับรู้ประโยชน์ในการใช้
งานอย่างแท้จริงจะทำให้เกิดแรงจูงใจที่จะใช้และเปิดใจยอมรับในสิ่งที่เป็นประโยชน์ก็จะส่งผลให้เกิดการรับรู้ที่
นำไปสู่การตัดสินใจนำมาใช้ประโยชน์นั้น ๆ ได้ (Lubis, Rini & Fadli, 2022) และการศึกษาของ Asnawati 
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et al. (2022) ที่พบว่า การรับรู้ความง่ายในการใช้งานจะก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เมื่อได้เข้าไปใช้งานและจะทำให้ผู้ใช้เกิดการตัดสินใจในการซื้อของนั้น ๆ มาใช้งานเช่นกัน (Selfia & Adlina, 

2023) 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 จากผลการศึกษาพบว่า ควรให้ความสำคัญกับการรับรู้ความปลอดภัย เพราะการใช้อุปกรณ์
ป้องกันภัยส่วนบุคลเป็นส่วนหนึ่งที่จะสามารถลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้ทั้งจากการทำงาน และการอยู่ใน
พื้นที่ทีมีความเสี่ยง โดยสถานประกอบการ หรือหน่วยงานต่าง ๆ ควรมีการอบรมถึงการใช้อุปกรณ์ป้องกันภัย
ในสถานปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจถึงความปลอดภัยที่จะได้รับจากการใช้
อุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลได้อย่างถูกต้อง 

1.2 จากผลการศึกษาพบว่า ควรให้ความสำคัญในเรื่องของการรับรู้ประประโยชน์ในการใช้งาน  
ควรคำนึงถึงประโยชน์ที่ประชาชนควรได้รับจากการใช้งานอุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลเป็นอันดับแรก เพ่ือให้
ผู้ใช้งานรับรู้ได้ว่าจะได้ประโยชน์เมื่อใช้อุปกรณ์ป้องกันภัยเพราะจะสามารถลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากความ
รุนแรงได ้

1.3 จากผลการศึกษาพบว่า ควรให้ความสำคัญกับการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน เพราะ เมื่อ
ประชาชน หรือ ผู้ใช้งาน ได้รับรู้ถึงความง่ายในการใช้งานอุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลแล้วสามารถค้นหา
ข้อมูลของสินค้าได้อย่างง่ายดายยิ่งจะทำให้เกิดความรู้สึกอยากใช้งาน หรือเลือกใช้อุปกรณ์ที่เหมาะสมกับการ
ใช้งานมากยิ่งขึ้น 

1.4 จากผลการศึกษาพบว่า ควรคำนึงถึงคุณภาพของวัสดุที่ใช้ผลิต และราคาที่เหมาะสม ต้องไม่
แพงเกินไปสามารถจ่ายได้อย่างรู้สึกถึงความคุ้มค่ากับเงินที่จ่ายไป เพราะเป็นส่วนสำคัญในกระบวนการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลของประชาชน หรือผู้ใช้งาน 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อสินค้าอุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนลุคคลของ

ประชาชนในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรสาคร โดยการวิจัยในครั้งต่อไปควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเรื่องความเข้าใจที่มี
เกี่ยวกับอุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลในประชาชนทั่วไปมากยิ่งขึ้น เพื่อให้ทราบถึงความรู้ ความเข้าใจ และ
ความหมายในทัศนคติของประชนชน 

2.2 การวิจัยครั้งต่อไปควรมีการเพิ่มเติมแบบสอบถามด้วย หัวข้อ คุณรู้จักอุปกรณ์ป้องกันภัย
ส่วนบุคคลหรือไม่ เพื่อให้ทราบข้อมูลของการรับรู้เกี่ยวกับอุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลได้อย่างชัดเจนมาก
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ยิ่งขึ ้น เพื่อนำมาพัฒนาบุคลากร รวมถึงประชาชนทั่วไป และนำมาประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรู ้จักและ
ตระหนักถึงประโยชน์ของการใช้อุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลได้ในอนาคต  
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