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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยมีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม

โดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นท่ีชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 2. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต  3. เพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะและ
รูปแบบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีชุมชนมหาวิทยาลัย 

ผลการวิจัยพบว่า  
1. ปัญหาและอุปสรรคของการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชน

มหาวิทยาลัยรังสิตที่ส าคัญ 6 ปัญหา ได้แก่  1. ปัญหาและอุปสรรคของการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดย
ต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิตที่ส าคัญ 6 ปัญหา ได้แก่  1) ปัญหากฎหมายและกฎระเบียบของ
มหาวิทยาลัยรังสิต เช่น ปัญหากฎระเบียบของมหาวิทยาลัยรังสิตไม่สามารถบังคับใช้กับประชาชนภายนอก
มหาวิทยาลัย และไม่เอื้ออ านวยให้ต ารวจมหาวิทยาลัยสามารถด าเนินการจับกุมหรือเข้าระงับเหตุได้ เป็นต้น   
2) ปัญหากระบวนและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เช่น  ขั้นตอนการปฏิบัติงานบางอย่างมีหลายขั้นตอนเกินไปท าให้ปฏิบัติ
ตามได้ยาก และปัญหาการตัดสินใจค าสั่งมีหลายขั้นตอนมากเกินไปท าให้การท างานล่าช้า 3) ปัญหาคุณภาพและ
จ านวนก าลังพลของต ารวจมหาวิทยาลัย เช่น ต ารวจมหาวิทยาลัยขาดความรู้ในการคิดวิเคราะห์ประเมินสถานการณ์
และขาดความรู้ด้านกฎหมายเกี่ยวกับป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม และจ านวนของต ารวจมหาวิทยาลัยมีน้อย
เกินไปไม่เพียงพอกับภาระงานท่ีรับผิดชอบ เป็นต้น 4) ปัญหาการขาดเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการปฏิบัติงานของต ารวจ
มหาวิทยาลัย เช่น ขาดแคลนกล้อง CCTV ที่ทันสมัย และขาดแคลนคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย เป็นต้น 5) ปัญหาประชาชน
ไม่ให้การยอมรับบทบาทหน้าที่ของต ารวจมหาวิทยาลัย เช่น ไม่ไห้ความร่วมมือ และการไม่เช่ือฟังค าสั่งของต ารวจ
มหาวิทยาลัย เป็นต้น และ 6) ปัญหาสภาพแวดล้อมในพื้นที่ชุมชนเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานของต ารวจ
มหาวิทยาลัย เช่น ปัญหาพื้นทีท่ับซ้อน  และพื้นท่ีในชุมชนเอื้อต่อการก่ออาชญากรรม เป็นต้น 

2. แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิตมี 
6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การพัฒนากฎหมายและกฎระเบียบ 2) การพัฒนากระบวนและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 3) การ
พัฒนาคุณภาพต ารวจมหาวิทยาลัย 4) การน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ 5) การพัฒนาการยอมรับของประชาชน และ  
6) การปรับปรุงภูมิทัศน์ของสภาพแวดล้อมในพ้ืนท่ีชุมชน  

3. ข้อเสนอแนะและรูปแบบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัย ได้แก่ 3.1 
ข้อเสนอแนะ ได้แก่ 1) ควรจะด าเนินการพัฒนากฎหมายและกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับอ านาจการปฏิบัติ
หน้าที่ในพื้นที่ภายนอกมหาวิทยาลัย 2) ควรจะปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับแนว
ทางการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต 3) ควรจะตรวจสอบคุณภาพและปริมาณของต ารวจมหาวิทยาลัย
อย่างน้อย 3 เดือนครั้ง 4) ควรจะให้การส่งเสริมและสนับสนุนการน าเทคโนโลยทีี่ทันสมัยมาใช้ในการปฏิบัตงิาน 5) ควร
จะด าเนินการประชาสัมพันธ์บทบาทหน้าที่ของต ารวจมหาวิทยาลัยให้ประชาชนเข้าใจ 6) ควรจะแก้ไขปัญหาพื้นท่ีทับ
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ซ้อนและปรับปรุงสภาพแวดล้อมในชุมชนให้มีความปลอดภัย 3.2 รูปแบบการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดย
ต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต มี 6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนท่ี 1 การพัฒนากฎหมายและกฎระเบียบ ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนา
กระบวนและขั้นตอนการปฏิบัติงาน ขั้นตอนท่ี 3 การพัฒนาคุณภาพต ารวจมหาวิทยาลัย ขั้นตอนท่ี 4 การน าเทคโนโลยี
ที่ทันสมัยมาใช้ ขั้นตอนท่ี 5 การพัฒนาการยอมรับของประชาชน ขั้นตอนท่ี 6 การปรับปรุงภูมิทัศน์ของสภาพแวดล้อม
ในพื้นที่ชุมชน 
ค าส าคัญ : การป้องกันอาชญากรรม, ต ารวจมหาวิทยาลัย, ชุมชน 
 

Abstract 
Objectives of this research article were : 1. To study the problems and obstacles in preventing 

and solving crimes by the university police in the Rangsit University community area. 2. To study ways 
to develop the efficiency of preventing and solving crime problems by the university police in the 
Rangsit University community area. 3. To obtain suggestions and models for preventing and solving 
crime problems by the university police in the university community area. 

The results of the research showed that :   
1. In terms of problems and obstacles in preventing and solving crime problems by the 

university police in the Rangsit University community area, six important problems were identified, 
including 1) Problems with the laws and regulations of Rangsit University, such as the problems with 
Rangsit University regulations that cannot be enforced on people outside the university and do not 
allow the university police to make arrests or stop incidents, etc. 2) Problems with work processes 
and procedures, such as some work procedures having too many steps, making them difficult to 
follow, and problems with decision-making having too many steps, making work slow. 3) Problems 
with the quality and quantity of university police personnel, such as university police lacking 
knowledge in analyzing and evaluating situations, lacking knowledge of laws regarding crime 
prevention and suppression, and the number of university police being too small and insufficient for 
the workload they are responsible for, etc. 4) Problems of lack of modern technology in the 
operations of university police, such as lack of modern CCTV cameras and lack of modern computers, 
etc. 5) Problems with people not accepting the role and duties of university police, such as not 
cooperating and not obeying university police orders, etc. and 6) Environmental problems in 
community areas are obstacles to the work of university police, such as overlapping areas and areas 
in communities that are conducive to crime, etc. 

2. Six guidelines for preventing and solving crime problems by the university police in the 
Rangsit University community area were 1) developing the quality of university police, 2) using modern 
technology, (3) developing procedures and operating procedures, 4) promoting public acceptance, 
and 5) developing laws and regulations, and 6) improving the landscape of the environment in 
community areas.  

3. Suggestions and models for preventing and solving crime problems by the university 
police as follows : 3.1 Suggestions include : 1) University laws and regulations regarding the authority 
to perform duties in areas outside the university should be developed. 2) University operating 
procedures should be improved to be in line with the university police's operational guidelines. 
Rangsit 3) The quality and quantity of the university police should be inspected at least every 3 
months. 4) The use of modern technology should be promoted and supported in operations. 5) The 
role and duties of the university police should be publicized. People understand 6) The problem of 
overlapping areas should be resolved and the environment in the community improved to be safe.  



 
162    วารสารนิสิตวัง ปีที่ 26 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567  

3.2 Model for preventing and solving crime problems by the university police in the Rangsit University 
community area has 6 steps : Step 1 Development of laws and regulations Step 2 Development of 
work processes and procedures Step Part 3  Improving the quality of university police. Step 4  Using 
modern technology. Step 5  Developing public acceptance. Step 6  Improving the landscape of the 
environment in the community area. 
Keywords : Preventing and Solving Crime, University Police, Community 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
เมื่อกล่าวถึงมหาวิทยาลัยสามารถให้ความหมายได้ คือ สถาบันอุดมศึกษาที่มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา  

ในด้านวิชาการและวิชาชีพช้ันสูงหลายสาขาวิชาหรือหลายกลุ่มสาขาวิชา เพื่อให้ประกาศนียบัตร อนุปริญญา ปริญญา 
และประกาศนียบัตรบัณฑิตแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา รวมทั้งด าเนินการวิจัยและให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และ  
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ และเมื่อกล่าวถึงชุมชน สามารถให้ความหมายได้ คือ กลุ่มคนที่อยู่รวมกันเป็น
สังคมขนาดเล็ก อาศัยอยู่ในอาณาบริเวณเดียวกันและมีผลประโยชน์ร่วมกัน (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน , 
2556 : ออนไลน์) ดังนั้น หากจะนิยามค าว่า “ชุมชนมหาวิทยาลัย” ก็สามารถให้ความหมายได้ว่ากลุ่มคนหรือประชากร
ที่อยู่รวมกันเป็นสังคมในบริเวณมหาวิทยาลัย และบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลัย ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต ตั้งอยู่ในพ้ืนที่
รับผิดชอบของสถานีต ารวจภูธรปากคลองรังสิต โดยทั่วไปแล้ว มีลักษณะเป็นชุมชนเมือง มีประชากรซึ่งเป็นประชากร
แฝง โดยเฉพาะนักศึกษาที่ลงทะเบียน รวมทั้งพักอาศัยอยู่ในพื้นที่ของชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต จ านวน 23,833 คน  
(ส านักงานทะเบียนมหาวิทยาลัยรังสิต, 2566 : 15) มีการลงทุนของกลุ่มธุรกิจหลายประเภทเกิดขึ้น ไม่ว่าจะเป็นหอพัก 
ร้านอาหาร ผับ บาร์ สถานบันเทิง เป็นต้น ส่งผลให้จ านวนการก่ออาชญากรรมในพื้นที่ของชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิตมี
จ านวนสูงดังเอกสารสถิติคดีอาญาของสถานีต ารวจภูธรปากคลองรังสิต  
ตารางที่ 1 สถิติคดีอาญา (คดี 4 กลุ่ม) สถานีต ารวจภธูรปากคลองรังสิต 

 ประเภทความผิด ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
รับแจ้ง 
(ราย) 

รับแจ้ง 
(ราย) 

รับแจ้ง 
(ราย) 

รับแจ้ง 
(ราย) 

รับแจ้ง 
(ราย) 

รับแจ้ง 
(ราย) 

1. ความผิดเกีย่วกับชีวิต ร่างกาย และเพศ 12 18 10 18 15 12 
2. ความผิดเกีย่วกับทรัพย ์ 45 50 35 49 41 38 
3. ความผิดพิเศษ   33 27 20 24 22 18 
4. ความผิดที่รัฐเป็นผูเ้สียหาย  581 650 895 731 807 397 

รวม 
(รับแจ้งคดีกลุม่ 1-3 และจับกุมคดีกลุ่ม 4) 

671 745 960 822 885 465 

ที่มา : (สถานีต ารวจภูธรปากคลองรังสิต, 2566 : 10) 
จากสถิติคดีอาญาของสถานีต ารวจปากคลองรังสิต พบว่า ปัญหาอาชญากรรมในชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต  

อยู่ในระดับสูง โดยเฉพาะปัญหายาเสพติด ซึ่งจัดอยู่ในกลุ่มคดีความผิดที่รัฐเป็นผู้เสียหาย มีสถิติมากเป็นอันดับหนึ่ง 
รองลงมาคือกลุ่มคดีความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ และคดีความผิดเกี่ยวกับชีวิต ร่างกาย และเพศ เนื่องจากเจ้าหน้าท่ีต ารวจ
ในสังกัดสถานีต ารวจภูธรปากคลองรังสิตที่รับผิดชอบในการป้องกันอาชญากรรม มีจ านวน 24 นาย (สถานีต ารวจภูธร
ปากคลองรังสิต, 2566 : 10) ซึ่งตามมาตรฐานสากล ต ารวจ 1 คน ดูแลประชากร 450 คน (United Nation, 2009 :  
Online) ในขณะที่เจ้าหน้าที่ต ารวจในสังกัดสถานีต ารวจภูธรปากคลองรังสิตที่รับผิดชอบในการป้องกันอาชญากรรม  
คิดเป็นสัดส่วนประมาณ  1 ต่อ 1,000 คน จากจ านวนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยรังสิต ประกอบกับชุมชนมหาวิทยาลัย
รังสิตมีพื้นที่มีอาณาเขตกว้างขวางมาก จึงท าให้ไม่สามารถตรวจตราเพื่อป้องกันอาชญากรรมได้อย่างท่ัวถึง 

จากปัญหาดังกล่าวผู้บริหารมหาวิทยาลัยรังสิต ได้จัดตั้งส านักงานต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต  เมื่อวันที่ 1 เดือน
มีนาคม พ.ศ.2562 ตามนโยบายด้านการจัดการความปลอดภัยส านักงานต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต  เพื่อให้ส านักงาน
ต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต เป็นหน่วยงานที่ให้บริการงานด้านระบบรักษาความปลอดภัยที่เป็นมาตรฐาน สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยรังสิต โดยมีบทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบในการดูแลความสงบเรียบร้อย รักษาความ
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ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของผู้บริหาร คณาจารย์ นักศึกษา บุคคลภายนอกที่เข้ามาติดต่อในมหาวิทยาลัยรังสิต 
ตลอดจนท าหน้าที่เป็นผู้ช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ต ารวจ รวมถึงการป้องกันอาชญากรรมในมหาวิทยาลัยรังสิตและชุมชน
โดยรอบ ซึ่งมีข้อปฏิบัติการจัดการความปลอดภัยโดยการให้ความร่วมมือกันระหว่างคณะ วิทยาลัย สถาบัน หน่วยงาน 
และองค์กรภายนอก และด าเนินการด้านความปลอดภัยให้ถูกกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับกฎหมาย 
โดยมีรองอธิการบดี ฝ่ายรักษาความสงบเรียบร้อย ก ากับดูแลการท างานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และรอง
ผู้อ านวยการส านักงาน ดูแลและรับผิดชอบการด าเนินงานของส านักงานต ารวจมหาวิทยาลัยรั งสิต (ส านักงานต ารวจ
มหาวิทยาลัยรังสิต, 2564 : 1-3) 

ในปัจจุบันปัญหาอาชญากรรมมีแนวโน้มที่รุนแรงและมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น การป้องกันและการ
แก้ไขปัญหาอาชญากรรมของเจ้าหน้าที ่ต ารวจ มีข้อจ ากัดอยู่หลายประการ ไม่สามารถด าเนินการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและชุมชน จึงมีความส าคัญต่อความส าเร็จในการป้องกัน
และการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม ทั้งในแง่มุมของการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร การแจ้งเหตุด่วนเหตุร้าย การร่วม
ออกตรวจตรารักษาความปลอดภัยให้แก่ชุมชน หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจในด้านต่าง  ๆ 
นอกจากนี้ ประชาชนยังถือว่าเป็นแหล่งข้อมูลที่ส าคัญที่สุดในการประเมินผลการปฏิบัติของหน่วยงานของรัฐ และ
ถือเป็นตัวช้ีวัดความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการให้บริการของหน่วยงานของรัฐ เพราะประชาชนนั้นเป็นผู้ได้ รับ
ผลกระทบโดยตรงต่อนโยบายหรือการปฏิบัติงาน (กฤษณพงค์ พูตระกูล, 2567 : 25) 

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการป้องกันและแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยม าพัฒนา
ประสิทธิภาพการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยและเพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะและรูปแบบ
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยไปใช้ในชุมชนมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยใน

พื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 
2. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจ

มหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 
3. เพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะและรูปแบบในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัย 

ในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัย 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ก าหนดแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจ
มหาวิทยาลยัในพ้ืนท่ีชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 

 

 

 

การสร้างรูปแบบการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม
โดยต ารวจมหาวิทยาลยั ในพ้ืนท่ีชุมชนมหาวิทยาลยัรังสติ  

 

 

 

 

รูปแบบการป้องกันและแก้ไขปญัหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัย  
ในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสติ 

 

สภาพปัญหาและอุปสรรคในการปอ้งกันและ
แก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจ
มหาวิทยาลยัในพ้ืนท่ีชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวิธีในการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม

โดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต และแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต มีวิธีการด าเนินการ ดังนี ้

ผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) แบ่งออกเป็น 8 กลุ่ม 
จ านวน 18 คน มีรายละเอียด ดังน้ี 

กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยรังสิต จ านวน 2 คน ประกอบด้วย 1. รองผู้อ านวยการส านักงานกิจการ
นักศึกษา 2. รองผู้อ านวยการส านักงานต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต 

กลุ่มที่ 2 เจ้าหน้าที่ต ารวจกองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 1 จ านวน 4 คน ประกอบด้วย 1. รองผู้บัญชาการ
ต ารวจภูธรภาค 1 2. ผู้ก ากับสถานีต ารวจภูธรปากคลองรังสิต 3. รองผู้ก ากับการป้องกันปราบปราม สถานีต ารวจภูธร
ปากคลองรังสิต 4. รองสารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีต ารวจภูธรปากคลองรังสิต 

กลุ่มที่ 3 ต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต ที่มีประสบการณ์ในการท าหน้าท่ีต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิตมาแล้วไม่ต่ ากว่า 
2 ปี จ านวน 2 คน ประกอบด้วย 1. หัวหน้างานต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต 2. ผู้ปฏิบัติงานต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต 

กลุ่มที่ 4 พนักงานสอบสวน ที่เคยรับเรื่องร้องทุกข์ในคดีอาญาที่มีผู้กระท าความผิดและเหยื่ออาชญากรรมใน
พื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต จ านวน 2 คน ประกอบด้วย 1. พนักงานสอบสวนสถานีต ารวจภูธรเมืองปทุมธานี   
2. พนักงานสอบสวนสถานีต ารวจภูธรปากคลองรังสิต 

กลุ่มที่ 5 เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองของเทศบาลต าบลหลักหก ได้แก่ ผู้ช่วยเจ้าพนักงานเทศกิจ เทศบาลต าบลหลัก
หก 

กลุ่มที่ 6 ผู้ประกอบการในชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 1. ผู้ประกอบการหอพัก 2. 
ผู้ประกอบการอพาร์ทเม้นท์ 3. เจ้าของสถานบันเทิงร้าน BARKUNG 

กลุ่มที่ 7 นักศึกษามหาวิทยาลัยรังสิต จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 1. นายกสโมสรนักศึกษา มหาวิทยาลัยรังสติ 
2. นักศึกษาที่พักอาศัยอยู่ในชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 3. นักศึกษาท่ีไม่ได้พักอาศัยอยู่ในชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 

กลุ่มที่ 8 นักวิชาการด้านการป้องกันอาชญากรรม ได้แก่  นักวิชาการด้านการป้องกันอาชญากรรม 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจ

มหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต มีวิธีการด าเนินการ ดังนี ้ 
ผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญแบบเฉพาะเจาะจง แบ่งเป็น 5 กลุ่ม จ านวน 9 คน มีรายละเอียด ดังน้ี 
กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยรังสิต จ านวน 2 ประกอบด้วย 1. รองผู้อ านวยการส านักงานกิจการ

นักศึกษา 2. รองผู้อ านวยการส านักงานต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต 
กลุ่มที่ 2 เจ้าหน้าที่ต ารวจ จ านวน 2 คน ประกอบด้วย 1. สารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีต ารวจภูธรปาก

คลองรังสิต 2. รองสารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีต ารวจภูธรปากคลองรังสิต 
กลุ่มที่ 3 ต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต จ านวน 2 คน ประกอบด้วย 1. หัวหน้างานต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต  

2. ผู้ปฏิบัติงานต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต 
กลุ่มที่ 4 ผู้พักอาศัยในชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต จ านวน 2 คน ประกอบด้วย 1. นักศึกษาท่ีพักอาศัยอยู่ในชุมชน

มหาวิทยาลัยรังสิต 2. ผู้น าชุมชนและคณะกรรมการบริหารหมู่บ้านเมืองเอก 
กลุ่มที่ 5 นักวิชาการด้านการป้องกันอาชญากรรม จ านวน 1 คน ได้แก่ นักวิชาการด้านการป้องกันอาชญากรรม 

         เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
          ผู้วิจัยได้ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และการสนทนากลุ่ม  
          การเก็บรวบรวมข้อมูล 
          ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจ
มหาวิทยาลัยในพื้นท่ีชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต และการศึกษาแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต มวีิธีการด าเนินการ ดังน้ี  



 
165    วารสารนิสิตวัง ปีที่ 26 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567  

         1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 2. การสัมภาษณ์เชิงลึก และ 3. การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม  
         ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชน
มหาวิทยาลัยรังสิต มีวิธีการด าเนินการ ดังนี ้ 
          1. ผู้วิจัยท าหนังสือถึงผู้ให้ข้อมูลส าคัญเพื่อขอเชิญเข้าร่วมการสนทนากลุ่มเรื่องการสร้างรูปแบบการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 
          2. ผู้วิจัยน าประเด็นสรุปปัญหาและอุปสรรคในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจ
มหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต ในแต่ละด้านมาจัดล าดับความส าคัญ 
          3. ผู้วิจัยด าเนินการจัดการสนทนากลุ่มเกี่ยวแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจ
มหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัย เพื่อก าหนดแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจ
มหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต  
        การวิเคราะห์ข้อมูล 
          การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะหเ์นื้อหา ข้อมูลที่ได้มาสังเคราะหเ์ป็นรูปแบบ
การป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต                  
 

ผลการวิจัย 
ส่วนที่ 1 สภาพปัญหาและอุปสรรคในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัย  

ในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต และแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม
โดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 

จากผลการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ สรุปได้ดังนี้ 
1.1 ด้านการปฏิบัติหน้าที่  

1. ปัญหาประชาชนในชุมชนไม่ยอมรับบทบาทหน้าท่ีของต ารวจมหาวิทยาลัย ส าหรับแนวทางในการพัฒนา 
ได้แก่ 1) ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องควรจะประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของต ารวจมหาวิทยาลัย  
ให้ประชาชนในชุมชนรับรู้เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจอย่างต่อเนื่อง และ 2) ควรจะมีการจัดกิจกรรมสัมพันธ์ร่วมกันกับ
ผู้น าชุมชน ผู้บริหารและพนักงานเทศบาลหลักหกและเจ้าหน้าที่ต ารวจสถานีต ารวจภูธร ปากคลองรังสิต เช่น  
ท ากิจกรรมเกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม การฝึกอบรมความรู้เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของต ารวจ
มหาวิทยาลัย การแจ้งเหตุ การขอความช่วยเหลือ การเข้าระงับเหตุ และการด าเนินการผู้ต้องหา เป็นต้น 

2. ปัญหาจ านวนก าลังพลของต ารวจมหาวิทยาลัยมีน้อยเกินไป ส าหรับแนวทางในการพัฒนา ได้แก่ ควรจะ
เพิ่มอัตราต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิตให้มากขึ้นให้เพียงพอต่อความต้องการ  

3. ปัญหาการขาดแคลนอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน ส าหรับแนวทางในการพัฒนา ได้แก่ 
ควรจะรายงานให้ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องรับทราบปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไข 

4. ปัญหาต ารวจมหาวิทยาลัยเข้าถึงสถานที่เกิดเหตุได้ล่าช้า ส าหรับแนวทางในการพัฒนา ได้แก่ 1) ควรจะ
จัดโครงการอบรมความรู้เกี่ยวกับพื้นที่ในชุมชนให้กับต ารวจมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องอย่างน้อย 3 เดือนครั้ง 2) ควร
จะปรับปรุงพัฒนาการติดต่อประสานงานระหว่างต ารวจมหาวิทยาลัยกับเจ้าหน้าที่ต ารวจให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
ทั้งอุปกรณ์ กระบวนการ และผู้ประสานงาน 3) ควรจะเพิ่มขอบเขตอ านาจการปฏิบัติหน้าที่ให้กับต ารวจมหาวิทยาลัย
ด้านการระงับเหตุในชุมชนในกรณีเกิดเหตุเร่งด่วนดังกล่าว และ 4) ควรจะลดขั้นตอนการขอก าลังต ารวจมหาวิทยาลัย
ไปร่วมตรวจระงับเหตุด่วนในพ้ืนชุมชนนอกมหาวิทยาลัย 

5. ปัญหาต ารวจมหาวิทยาลัยไม่สามารถใช้อ านาจหน้าที่ในการเผชิญเหตุโดยตรงได้ ส าหรับแนวทางในการ
พัฒนา ได้แก่ ควรจะติดต่อประสานงานกับผู้ก ากับสถานีต ารวจภูธรปากครองรังสิตให้มากขึ้น เพื่อขอให้ผู้ก ากับ  
จัดฝึกอบรมการปฏิบัติงานในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมให้กับต ารวจมหาวิทยาลัยอย่างน้อยปีละครั้ง 

1.2 ด้านกฎหมายและระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัยรังสิต  
1. ปัญหากฎระเบียบของมหาวิทยาลัยรังสิตไม่สามารถบังคับใช้กับประชาชนภายนอกมหาวิทยาลัยได้

ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจะจัดอบรมความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายทั่วไปให้กับต ารวจ
มหาวิทยาลัยอยู่เสมอ เพ่ือจะได้ปฏิบัติกับประชาชนภายนอกมหาวิทยาลัยได้อย่างถูกต้อง  



 
166    วารสารนิสิตวัง ปีที่ 26 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567  

2. ปัญหาเหตุบางเหตุต ารวจมหาวิทยาลัยก็ช่วยไม่ได้ ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจะปรับปรุง
เพิ่มเติม กฎหมายและกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อเพิ่มอ านาจให้ต ารวจมหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติหน้าท่ี
เพื่อระงับเหตุได้มากข้ึน 

3. ปัญหากฎหมายและระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัยรงัสิตบางข้อไม่ชัดเจนเท่าท่ีควรและไม่เอื้ออ านวย
ให้ต ารวจมหาวิทยาลัยสามารถด าเนินการจับกุมหรือเข้าระงับเหตุได้เต็มที่ ท าให้ปฏิบัติตามยาก ส าหรับแนวทางในการ
พัฒนา คือ ควรจะออกกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย ให้คลอบคลุมในเรื่องการท างาน การปฏิบัติหน้ าที่ของต ารวจ
มหาวิทยาลัยให้ชัดเจน 

1.3 ด้านงบประมาณค่าใช้จ่าย ได้แก่ 
1. ปัญหางบประมาณไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัย ส าหรับแนวทางในการพัฒนา 

คือ ควรจะต้องสอบถามหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงว่างบประมาณที่มีอยู่เพียงพอไหม ถ้ามันน้อยไปสิ่งที่ต้องการมี
อะไรบ้าง และด าเนินการจัดสรรหามาให้เพิ่มมากข้ึน  

2. ปัญหางบประมาณไม่เพียงพอกับการจัดซื้ออุปกรณ์ให้พร้อมใช้งาน และค่าตอบแทนต ารวจมหาวิทยาลัย  
ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจะจัดสรรงบประมาณส่วนกลาง เพื่อน ามาใช้ในกรณีที่จ าเป็นเร่งด่วน 

3. ปัญหาไม่มีงบประมาณจ้างวิทยากรมาอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพของต ารวจมหาวิทยาลัย แนวทางในการ
พัฒนา คอื ควรจะแจ้งข้อมูลค่าใช้จ่ายที่เป็นจริงให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบทราบเพื่อด าเนินการหาทางแก้ไข 

1.4 ด้านความรู้ความสามารถและจ านวนของต ารวจมหาวิทยาลัย  
1.4.1 ปัญหาการขาดความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน ได้แก่ 

   1. ปัญหาต ารวจมหาวิทยาลัยขาดความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน ส าหรับแนวทางในการ
พัฒนา คือ ควรจะเชิญวิทยากรที่มีความรู้ความช านาญมาฝึกอบรมต ารวจมหาวิทยาลัยอย่างน้อย 3 เดือนครั้ง 

   2. ปัญหาต ารวจมหาวิทยาลัยขาดความรู้ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ประเมินสถานการณ์ 
ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจะจัดฝึกอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการความรู้ความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ประเมินสถานการณ์อย่างน้อย 1 เดือนครั้ง 

   3. ปัญหาต ารวจมหาวิทยาลัยใหม่ขาดความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพราะว่าการ
เปลี่ยนแปลงต ารวจมหาวิทยาลัยหน้าใหม่เข้าออกบ่อย ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ การฝึกอบรม ทบทวนความรู้
อย่างสม่ าเสมอ  

   4. ปัญหาต ารวจมหาวิทยาลัยใหม่ขาดความรู้ด้านกฎหมายเกี่ยวกับป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรม ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจะเชิญวิทยากรผู้เช่ียวชาญโดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ต ารวจสถานี
ต ารวจภูธรปากคลองรังสิตมาอบรมให้ความรู้และฝึกซ้อมการป้องกันอาชญากรรมอย่างน้อยเดือนละครั้ง 

1.4.2 ปัญหาจ านวนของต ารวจมหาวิทยาลัย ได้แก่ ปัญหาจ านวนของต ารวจมหาวิทยาลัยมีน้อยเกินไปไม่
เพียงพอกับภาระงานที่รับผิดชอบ ส าหรับแนวทางแก้ไขปัญหา ได้แก่ ควรจะขอเพิ่มอัตราก าลังพลต ารวจมหาวิทยาลัย 
และด าเนินการเปิดรับสมัครและคัดเลือกผู้ที่มีความรู้ความสามารถ และพฤติกรรมที่ดีเหมาะสมกับการท าหน้าท่ีต ารวจ
มหาวิทยาลัย เพื่อให้มีจ านวนเพียงพอกับภาระงาน 

1.5 ปัญหาด้านวัสดุ อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน ได้แก่  
1. ปัญหาวัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบตัิงานมีไม่เพียงพอต่อความต้องการ ส าหรับแนวทางในการพัฒนา 

คือ ควรจะเสนอขอจัดซื้อวัสดุและอุปกรณ์ที่จ าเป็นต่อการใช้ในการปฏิบัติงานให้เพียงพอต่อความต้องการ  
2. ปัญหาวัสดุและอุปกรณ์มีเทคโนโลยีไม่ทันสมัย  ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจะจัดหาวัสดุ

อุปกรณ์ที่มีเทคโนโลยีทันสมัยเหมาะสมกับการใช้ในการปฏิบัติงานในยุคปัจจุบันมาให้เพียงพอต่อความต้องการ 
3. ปัญหาขาดแคลนกล้อง CCTV ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจะส ารวจพ้ืนที่ท่ีลับตาเสี่ยงต่อการ

ก่ออาชญากรรม และด าเนินการจะจัดซื้อกล้อง CCTV ใหม่และน าไปติดตั้งแทนตัวเก่า 
4. ปัญหาขาดแคลนอุปกรณ์เสริม เช่น กรวยยาง และป้ายสามเหลี่ยม สายรัดข้อมือพลาสติก อุปกรณ์

สื่อสารที่ทันสมัย วิทยุสื่อสาร แบตเตอรี่หรือถ่านเพื่อใส่อุปกรณ์ เป็นต้น ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจะจัดหา
วัสดุอุปกรณ์เสริมมาให้เพียงพอต่อความต้องการ 

1.6 ปัญหาด้านกระบวนและขั้นตอนการปฏิบัติงาน ได้แก่ 
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1. ปัญหากระบวนและขั้นตอนการปฏิบัติงานบางอย่างมีหลายขั้นตอนเกินไปท าให้ปฏิบัติตามได้ยาก  
ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจะปรับลดขั้นตอนการปฏิบัติตามกฎระเบียบบางอย่างลงบ้าง เพื่อเอื้อให้ต ารวจ
มหาวิทยาลัยสามารถท างานได้สะดวกขึ้น  

2. ปัญหาต ารวจมหาวิทยาลัยไม่กล้าตัดสินใจเพราะเกรงใจคนที่มีต าแหน่งที่สูงกว่า ต้องรอค าสั่งจาก
ผู้บริหารระดับสงูเท่านั้น ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจะลดทอนขั้นตอนการตัดสนิใจลง เช่น การตัดสินใจบาง
เรื่องไม่ต้องถามถึงหัวหน้าสูงสุด เอาแค่หัวหน้าหน่วยปฏิบัตินั้นก็พอ เป็นต้น 

1.7 ปัญหาด้านสภาพแวดล้อมภายในชุมชน ได้แก่  
     1. ปัญหาพื้นที่ทับซ้อน ส าหรับแนวทางในการพัฒนา คือ ได้แก่ ควรจะจัดโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ

ร่วมกัน 3 ฝ่าย เพื่อก าหนดแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมร่วมกัน 
2. ปัญหาสภาพแวดล้อมในพื้นที่ในชุมชนเอื้อต่อการก่ออาชญากรรม ส าหรับแนวทางในการพัฒนา ได้แก่ 

1) ควรจะสนับสนุนการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิตกับเจ้าหน้าที่ต ารวจสถานีต ารวจภูธรปาก
คลองรังสิต ผู้น าชุมชน และพนักงานของเทศหลักหก 2)  ควรจะให้ต ารวจมหาวิทยาลัยออกตรวจในเวลากลางคืน
ร่วมกับเจ้าหน้าที่ต ารวจเพื่อป้องกันเหตุทะเลาะวิวาทอย่างต่อเนื่อง  3) มหาวิทยาลัยควรจะเป็นตัวกลางในการ
ประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีต ารวจ ผู้น าชุมชน และเทศบาลหลักหกในการพัฒนาพ้ืนท่ีในชุมชน 4) ควรจะน ากล้องบันทึก 
CCTV มาติดตั้งพื้นที่เหล่านั้นเพื่อช่วยป้องปรามการก่ออาชญากรรม และ 5) หน่วยท่ีเกี่ยวข้องควรจะปรึกษาหารือเพื่อ
แก้ไขปัญหาพื้นในชุมชนร่วมกัน 

1.8 ปัญหาด้านความร่วมมือของผู้น าชุมชนและประชาชน ได้แก่ ความร่วมมือของผู้น าชุมชนและประชาชนเปน็
ปัญหาและอุปสรรคในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัย
รังสิต ส าหรับแนวทางในการพัฒนา ได้แก่ 1)  ผู้บริหารมหาวิทยาลัยรังสิตควรจะจัดโครงการรณรงค์การรักษาความ
ปลอดภัยในชุมชนร่วมกันระหว่าง มหาวิทยาลัยรังสิต ชุมชนรังสิต และเทศบาลหลักหก อย่างน้อย 3 เดือนต่อครั้ง 2) 
ควรจะเน้นการบูรณาการร่วมกันกับชุมชน เช่น เคยมีการสนับสนุนให้หอพักให้วิทยุสื่อสารแจ้งเหตุต่าง ๆ 3) ควรพูดคุย 
หารือในการออกไปท างานร่วมกัน เช่น ออกไปดูพื้นที่ชุมชน ร่วมกันกับผู้น าชุมชน 4) ควรจะท าโครงการอบรมเกี่ยวกับ
การแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ การแจ้งเหตุต่าง ๆ ร่วมกันกับทุกภาคส่วน 5) ควรจะให้องค์ความรู้แก่คนในชุมชนและควร
จะสร้างเครือข่าย แจ้งเหตุและข้อมูลข่าวด้วย  และ 6) ควรจะจัดให้มีเวทีการหารือร่วมกัน รับฟังปัญหาและ
ข้อเสนอแนะจากผู้น าชุมชน 

จากผลการศึกษาพบว่า ปัญหาและอุปสรรคของการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจ
มหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิตที่ส าคัญ 6 ปัญหา ได้แก่ 1) ปัญหากฎหมายและกฎระเบียบของ
มหาวิทยาลัยรังบางข้อเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัย 2) ปัญหากระบวนและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัย 3) ปัญหาคุณภาพและจ านวนก าลังพลของต ารวจ
มหาวิทยาลัย 4) ปัญหาการขาดเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัย 5) ปัญหาประชาชนไม่ให้
การยอมรับบทบาทหน้าที่ของต ารวจมหาวิทยาลัย และ 6) ปัญหาสภาพแวดล้อมในพื้นที่ชุมชนเป็นอุปสรรคต่อการ
ปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัย 

ส่วนที่ 2 แนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจ
มหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 

จากผลการสนทนากลุ่ม พบว่า แนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม
โดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1 คือ การพัฒนากฎหมายและกฎระเบียบ มีวิธีด าเนินการ 4 วิธี ได้แก่ 1) การส ารวจและประเมินผล
เกี่ยวกับกฎหมายและกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย เพื่อวิเคราะห์ถึงข้อดีข้อเสีย โอกาส และอุปสรรคของกฎหมาย และ
กฎระเบียบของมหาวิทยาลัย 2) การจัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการร่วมระหว่างผู้บริหารมหาวิทยาลัย ต ารวจ
มหาวิทยาลัย เจ้าหน้าที่ต ารวจสถานีต ารวจภูธรปากคลองรังสิต นักศึกษา ผู้น าชุมชนและประชาชนในชุมชน 3) การ
จัดท าคู่มือกฎหมาย และกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับอ านาจการปฏิบัติหน้าที่ในพื้นที่ชุมชนภายนอก
มหาวิทยาลัยของต ารวจมหาวิทยาลัยตามมติที่ประชุม  และ 4) การประชาสัมพันธ์กฎหมาย และกฎระเบียบของ
มหาวิทยาลัยเกี่ยวกับอ านาจการปฏิบัติหน้าที่ในพ้ืนท่ีชุมชน  
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ขั้นตอนท่ี 2 คือ การพัฒนากระบวนและขั้นตอนการปฏิบัตงิาน ซึ่งวิธีการด าเนินการ 4 วิธี ได้แก่  1) การส ารวจ
และประเมินกระบวนและขั้นตอนการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัย เพื่อวิเคราะห์ถึงข้อดี ข้อเสีย โอกาส และ
อุปสรรคของกระบวนและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 2) การจัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการร่วมระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้อง 3) 
การจัดท าคู่มือกระบวนและขั้นตอนการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัยตามมติที่ประชุม และ 4) การประชาสัมพันธ์
กระบวนและขั้นตอนการปฏิบัติงานให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบและถือปฏิบัติร่วมกัน 

ขั้นตอนที่ 3 คือ การพัฒนาคุณภาพต ารวจมหาวิทยาลัยมี 3 วิธีการ ได้แก่ 1) การพัฒนาความมั่นคงในอาชีพ
เพื่อแก้ไขปัญหาการลาออกบ่อย ๆ ซึ่งมีมาตรการในการด าเนินการ 4 มาตรการ 2) การเพิ่มจ านวนก าลังพลเพื่อแก้ไข
ปัญหาการก าลังไม่เพียงพอต่อภาระงาน และ 3) การพัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีมาตรการในการ
ด าเนินการ 3 มาตรการ  

ขั้นตอนที่ 4 คือ การน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้มี 3 วิธีการ ได้แก่ 1) การส ารวจวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ
เครื่องใช้ที่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่อยู่เหมาะสมและเพียงพอต่อการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัยหรือไม่ 2) การ
ส ารวจวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ที่มี เทคโนโลยีที่ทันสมัยว่ามีความเหมาะสมและมีความจ าเป็นส าหรับการ
ปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัยมีอะไรบ้าง และ 3) การเสนอขอจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องที่มีเทคโนโลยีที่
ทันสมัยที่จ าเป็น เช่น เครื่องมือสื่อสาร และกล้อง CCTV เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 5 คือ การพัฒนาการยอมรับของประชาชน ซึ่งมี 4 วิธีการ ได้แก่ 1) การจัดท าคู่มืออธิบายบทบาท
หน้าที่ของต ารวจมหาวิทยาลัย 2) การจัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการร่วมผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่ออธิบายท าความเข้าใจเรื่อง
บทบาทหน้าที่ของต ารวจมหาวิทยาลัย 3) การประชาสัมพันธ์บทบาทหน้าที่ของต ารวจมหาวิทยาลัยให้ประชาชนได้รับ
ทราบ และ 4) การจัดกิจกรรมสัมพันธ์ระหว่างต ารวจมหาวิทยาลัย ผู้น าชุมชนและประชาชน 

ขั้นตอนที่ 6 คือ การปรับปรุงภูมิทัศน์ของสภาพแวดล้อมในพื้นที่ชุมชน มีวิธีด าเนินการ 5 วิธี ได้แก่ 1) การ
ส ารวจข้อมูลและความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาอาชญากรรมในพื้นที่ทับซ้อนในชุมชนเมืองเอก 2) 
มหาวิทยาลัยต้องเป็นตัวกลางในการจัดการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการร่วมผู้ที่เกี่ยวข้อง 3) การจัดท าแนวทางการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในพื้นที่ทับซ้อนในชุมชนเมืองเอก 4) การประชาสัมพันธ์แนวทางการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาอาชญากรรมในพื้นที่ทับซ้อนในชุมชนเมืองเอก 5) ร่วมมือกันปรับปรุงภูมิทัศน์พื้นที่ทับซ้อนในชุมชนเมือง
เอกเพื่อป้องกันปัญหาอาชญากรรม เช่น ร่วมมือกันตัดหญ้าและต้นไม้ให้สะอาดสวยงาม เป็นต้น 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะและรูปแบบการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยใน
พ้ืนที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 

3.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชน
มหาวิทยาลัยรังสิต ได้แก่ 

     1. ทุกคนมีส่วนในการรับผิดชอบการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมร่วมกัน 
2. ควรจะประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษารับรู้รับทราบเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของต ารวจมหาวิทยาลัย เพื่อให้

นักศึกษาและประชาชนได้เข้าใจในวัตถุประสงค์ กระบวน และขั้นตอนในการปฏิบัติหน้าท่ีของต ารวจมหาวิทยาลัย 
3. การปฏิบัติงานร่วมกับต ารวจในพื้นท่ีเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมดีมา แต่ควรจะมีกิจกรรม

ร่วมกันเพื่อให้มีความคุ้นชินในการปฏิบัติหน้าที่ร่วมกัน 
4. ควรจะมีการประชุมร่วมกันระหว่างผู้น าชุมชน ผู้บริหารเทศบาลหลักหก และเจ้าหน้าที่ต ารวจสถานี

ต ารวจภูธรปากคลองรังสิต อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง  
5. ควรจะจัดท า MOU ความร่วมมือกันด้านการปฏิบัติงานและการแลกเปลี่ยนความรู้ 

3.2 รูปแบบการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นท่ีชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต 
(LPQTAI Model) สรุปได้ดังนี้  

ขั้นตอนท่ี 1 L หมายถึง การพัฒนากฎหมาย และกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับภาระหน้าที่
ของต ารวจมหาวิทยาลัยในปัจจุบัน  

ขั้นตอนที่ 2 P หมายถึง การปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัยให้เหมาะสมและ
สอดคล้องกับภาระหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายภายใต้ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย 

ขั้นตอนที่ 3 Q หมายถึง การพัฒนาคุณภพต ารวจมหาวิทยาลัย ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่ตามที่
ได้รับมอบหมาย 
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ขั้นตอนท่ี 4 T หมายถึง การน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้การปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัย  
ขั้นตอนที่ 5 A หมายถึง การประชาสัมพันธ์บทบาทหน้าที่ของต ารวจมหาวิทยาลัยให้ประชาชนเข้าใจ และ

ยอมรับในบทบาทหน้าท่ีของต ารวจมหาวิทยาลัย 
ขั้นตอนที่ 6 I หมายถึง การร่วมมือกันปรับปรุงภูมิทัศน์พื้นที่ทับซ้อนในชุมชนเมืองเอกเพื่อป้องกันปัญหา

อาชญากรรม  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาได้รูปแบบการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชน

มหาวิทยาลัยรังสิต (LPQTAI Model) มี 6 ข้ันตอน สามารถน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 คือ การออกกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้องเพื่อแก้ไขปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน

ของต ารวจมหาวิทยาลัย เพราะการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัยที่เข้าร่วมปฏิบัติภารกิจกับพนักงานต ารวจ 
ในปัจจุบันยังไม่มีบทบัญญัติของกฎหมายรองรับการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวมีสถานะเป็นเพียงราษฎรคนหนึ่ง ไม่สามารถ
ตรวจค้น และไม่สามารถจับกุมผู้กระท าผิดได้ ท าให้การปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัยท าได้ไม่เต็มที่ ดังนั้น การ
ออกกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง จึงเป็นการแก้ไขปัญหาเพื่อให้ต ารวจมหาวิทยาลัยมีอ านาจหน้าที่มากขึ้น และ
สามารถปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  สอดคล้องกับทฤษฎีการ
บังคับใช้กฎหมายเพื่อป้องกันอาชญากรรม คือ การตรวจท้องที่ การปรากฏตัวของเจ้าหน้าท่ีและการเข้าระงับยับยั้งเมื่อ
มีเหตุเกิดขึ้น และสอดคล้องกับพระราชบัญญัติต ารวจแห่งชาติ พ.ศ.2565 มาตรา 7 ที่ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น องค์กรภาคเอกชนและชุมชนมีส่วนร่วม ในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการกระท าความผิด
อาญา การรักษาความสงบเรียบร้อย และการรักษาความปลอดภัยของประชาชน สอดคล้องกับงานวิจัยของยุติวิชญ์ 
บุญญลิต (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การจัดให้มีกฎหมายรองรับการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการปฏิบัติภารกิจของ
พนักงานต ารวจด้านการป้องกันอาชญากรรม ผลการศึกษาพบว่า พระราชบัญญัติส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2547 
ที่ใช้บังคับในปัจจุบันไม่มีบทบัญญัติที่ก าหนดให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถิ่นและชุมชนมี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติภารกิจของพนักงานต ารวจด้านการป้องกันอาชญากรรม  โดยมาตรา 7 แห่งพระราชบัญญัติ
ต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2547 ก าหนดให้เพียงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรภาคเอกชนเท่าน้ัน เข้ามามีส่วนร่วม
ในการปฏิบัติภารกิจดังกล่าวร่วมกับพนักงานต ารวจ โดยไม่มีบทบัญญัติก าหนดให้ประชาชนในท้องถิ่นหรือชุมชน
สามารถเข้าร่วมปฏิบัติภารกิจกับพนักงานต ารวจ ท าให้ประชาชนในท้องถิ่นหรือชุมชนที่เข้าร่วมปฏิบัติภารกิจกับ
พนักงานต ารวจในรูปแบบของอาสาสมัครต ารวจบ้านในปัจจุบัน ปฏิบัติหน้าท่ีร่วมกับพนักงานต ารวจโดยไม่มีบทบัญญตัิ
ของกฎหมายรองรับ  ดังนั้น การที่จะท าให้ต ารวจมหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรการออกกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ต ารวจมหาวิทยาลัยมี
อ านาจหน้าที่มากข้ึน และสามารถปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ขั้นตอนที่ 2 คือ การปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัย ทั้งอาจเป็นเพราะในช่วงที่ผ่านมา
ต ารวจมหาวิทยาลัยไม่ค่อยมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนงานหรือขั้นตอนในการปฏิบัติงาน และการติดตามประเมินผล
การท างานของต ารวจมหาวิทยาลัย ดังนั้น การปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัย ด้านการ
ปฏิบัติงานเพื่อระงับเหตุร่วมกับเจ้าหน้าที่ต ารวจ สถานีต ารวจภูธรปากคลองรังสิต และด้านการบังคับใช้กฎหมาย 
เพื่อให้ต ารวจมหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
สอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวต ารวจมหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งให้ต ารวจมหาวิทยาลัยมีอ านาจและหน้าที่
บังคับใช้กฎหมายได้ทุกกฎหมายเหมือนกับต ารวจทั่วไปทุกประการ เพียงแต่จ ากัดพื้นที่รับผิดชอบเฉพาะในเข ต
มหาวิทยาลัยเท่านั้น ส่วนความผิดซึ่งหน้า และการด าเนินการจับกุม สอบสวน สืบสวน ส่งฟ้องศาล มีอ านาจ
เช่นเดียวกับต ารวจทุกประการ เพราะเป็นต ารวจเหมือนกัน แต่ปฏิบัติหน้าที่ในพื้นที่ของมหาวิทยาลัย เพื่อรักษาความ
ปลอดภัยในมหาวิทยาลัยให้กับนักศึกษา คณาจารย์และเจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัย (American university, 2020      
: Online) สอดคล้องกับงานวิจัยของอัตถกร ธรรมศิริ (2561) ที่ศึกษาเรื่องแนวทางการป้องกันอาชญากรรมในชุมชน
รอบสถาบันการศึกษา กรณีศึกษามหาวิทยาลัยรังสิต ผลการวิจัยพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรม
ในชุมชนรอบสถาบันการศึกษา กรณีศึกษามหาวิทยาลัยรังสิตพบว่า ทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านการวางแผน ด้านการปฏิบัติ 
และด้านการติดตามและประเมินผล อยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น การที่จะท าให้ต ารวจมหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติงาน
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ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรออกกฎหมายเพื่อให้ต ารวจมหาวิทยาลัยมี
อ านาจหน้าที่มากขึ้น และสามารถปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมได้เหมือนหรือใกล้เคียงกับ
ต ารวจมหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งมีอ านาจและหน้าที่บังคับใช้กฎหมายได้ทุกกฎหมายเหมือนกับต ารวจ
ทั่วไปทุกประการ เพียงแต่จ ากัดพื้นท่ีรับผิดชอบเฉพาะในเขตมหาวิทยาลัยเท่าน้ัน 

ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาคุณภาพต ารวจมหาวิทยาลัย เพื่อแก้ไขปัญหาคุณภาพและจ านวนก าลังพลของต ารวจ
มหาวิทยาลัยที่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัยให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ
หลักสูตรการฝึกอบรมของต ารวจมหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกา ประกอบด้วย 1) การฝึกอบรมการสื่อสาร/การ
เจรจาต่อรอง 2) การฝึกอบรมความรู้เกี่ยวกับขนบธรรมเนียม ประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชน 3) การฝึกอบรมการ
แทรกแซงสถานการณ์วิกฤต 4) การฝึกอบรมจิตใจให้เป็นกลางไม่ให้มีอคติต่อผู้ก่อเหตุอาชญากรรม 5) การฝึกอบรม
เพิ่มเติม เช่น การฝึกการใช้ก าลังอย่างเหมาะสม การฝึกปฐมพยาบาลเบื้องต้น การฝึกจัดการข้อร้องเรียนการท าร้าย
ทางเพศ เป็นต้น (American university, 2020 : Online) สอดคล้องกับงานวิจัยของเกศสุดา อินทร์สาหร่าย (2557) 
ได้ศึกษาปัญหาเรื่อง ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของอาสาสมัครต ารวจบ้าน ผลจากการศึกษาพบว่า ปัญหาทางด้านสังคมมี
อัตราที่จะเพิ่มขึ้นเท่าตัว การดูแลรักษาของเจ้าหน้าที่ต ารวจในความปลอดภัยทางด้านทรัพย์สินและชีวิตยังคงมี
อัตราส่วนไม่เพียงต่อการเกิดอาชญากรรม ดังนั้น ควรจะจัดอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครต ารวจบ้าน ไม่ให้เป็นการเปิดช่องว่างให้อาสาสมัครต ารวจบ้านหาประโยชน์จากการเข้ามาช่วยเหลือใน
กิจการต ารวจ ดังนั้น การที่จะท าให้ต ารวจมหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องควรจะพัฒนาคุณภาพต ารวจมหาวิทยาลัย  เพื่อให้ต ารวจ
มหาวิทยาลัยมีความพร้อมในปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมตามหลักการเตรียมความพร้อม
ของต ารวจมหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกา  

ขั้นตอนท่ี 4 คือ การน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการปฏิบัตงิานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม
ของต ารวจมหาวิทยาลัย ทั้งอาจเป็นเพราะต ารวจมหาวิทยาลัยยังขาดความรู้เกี่ยวกับเครื่องมือที่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
และขาดเครื่องมือที่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการปฏิบัติงานท าให้งานล่าช้า และไม่สามารถปฏิบัติงานด้านการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมให้มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร ดังนั้น ควรจะน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาใช้ในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม สอดคล้องกับหลักการการฝึกอบรมเพิ่มเติมของต ารวจมหาวิทยาลัยของประเทศ
สหรัฐอเมริกา ที่ส่งเสริมสนับสนุนการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม
ของต ารวจมหาวิทยาลัย (American university, 2020 : Online) สอดคล้องกับงานวิจัยของอารณีย์ วิวัฒนาภรณ์ และ
คณะ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง สภาพปัญหาอาชญากรรมและความหวาดกลัวอาชญากรรมของผู้พักอาศัยในชุมชนเมือง
เอก ผลจากการศึกษาพบว่า เทศบาลต าบลหลักหกควรติดตั้งกล้องวงจรปิดที่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยในพื้นท่ีเพื่อควบคุม
ทางเข้าออกของชุมชน ดังนั้น การที่จะท าให้ต ารวจมหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารที่ควรจะส่งเสริมและสนับสนุนการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัย ตามหลักการการฝึกอบรมต ารวจมหาวิทยาลัยของประเทศสหรัฐอเมริกา  

ขั้นตอนที่ 5 คือ การประชาสัมพันธ์บทบาทหน้าที่ของต ารวจมหาวิทยาลัยให้ประชาชนเข้าใจและยอมรับ             
ทั้งอาจเป็นเพราะประชาชนบางคนไม่ทราบบทบาทและหน้าที่ต ารวจมหาวิทยาลัย  ซึ่งสอดคล้องกับหลักการที่ส าคัญ
ของงานต ารวจชุมชนสัมพันธ์ตามทฤษฎีต ารวจชุมชนสัมพันธ์ คือ หลักการด าเนินงานต ารวจชุมชนสัมพันธ์ มีขั้นตอน
เพื่อให้เกิดความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของประชาชนอยู่ 7 ขั้นตอน ได้แก่ ข้ันตอนที่ 1 การพบปะและเยี่ยมผู้น า
ชุมชนและประชาชน ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาชุมชนและวิเคราะห์ปัญหาชุมชน ขั้นตอนที่ 3 การร่วมกิจกรรมตาม
ประเพณีและกิจกรรมชุมชน ขั้นตอนที่ 4 การประชุมวางแผนงานร่วมกับผู้น าชุมชนและประชาชน ขั้นตอนที่ 5 การ
เตรียมการจัดระบบงานและการประเมินความพร้อม ขั้นตอนที่ 6 การปฏิบัติการชุมชนเต็มรูปแบบ และขั้นตอนที่ 7 
การติดตามผล การประเมินผล และการปรับปรุงแก้ไข (Walter, 1967) สอดคล้องกับงานวิจัยของกฤตภาส ธนวัฒนันทกุล 
(2559) ได้ศึกษาเรื่องการด าเนินการตามนโยบายต ารวจชุมชนสัมพันธ์ : ศึกษากรณีโครงการอาสาสมัครต ารวจบ้านใน
เขตสถานีต ารวจภูธรเมืองเชียงใหม่ ผลการศึกษาสรุปได้ว่า ปัญหาและอุปสรรคของโครงการฯ ประกอบด้วย การขาด
ความร่วมมือของประชาชนในพื้นที่ ประชาชนไม่ทราบบทบาทและหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ต ารวจและอาสาสมัครต ารวจ
บ้าน ความไม่แน่นอนเกี่ยวกับความต่อเนื่องของโครงการฯ และการที่ประชาชนไม่ได้มีส่วนร่วมในการคัดสรร
อาสาสมัครต ารวจบ้าน ดังนั้น การที่จะท าให้ต ารวจมหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา

https://www.american.edu/finance/publicsafety/upload/HireSelectOrientationPresentation.pdf
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อาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารที่ควรจะการประชาสัมพันธ์บทบาทหน้าที่ของต ารวจมหาวิ ทยาลัยให้
ประชาชนเข้าใจยอมรับบทบาทของต ารวจมหาวิทยาลัย  เหมือนการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมของอาสาสมัครต ารวจที่ประสบความส าเร็จมาแล้วในหลายประเทศ  เช่น ประเทศญี่ปุ่น สาธารณรัฐ
สิงคโปร์ มาเลเซีย เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 6 การปรับปรุงภูมิทัศน์พื้นที่ทับซ้อนในชุมชนเมืองเอกเพื่อป้องกันปัญหาอาชญากรรม เพราะ
สภาพแวดล้อมในพื้นที่ชุมชนเมืองเอกมีปัญหาพื้นที่รกร้าง เอื้อต่อการก่อปัญหาอาชากรรม สอดคล้องกับทฤษฎีการ
ป้องกันอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม 4 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) การใช้ธรรมชาติในการเฝ้าระวัง 2) การควบคุม
ทางเข้าออก 3) เสริมสร้างการเป็นอาณาเขต 4) การบ ารุงรักษาสถานที่ (Jeffery, 1977) สอดคล้องกับงานวิจัยของ
อารณีย์ วิวัฒนาภรณ์ และคณะ (2557) ที่ศึกษาเรื่องสภาพปัญหาอาชญากรรมและความหวาดกลัวอาชญากรรมของผู้
พักอาศัยในชุมชนเมืองเอก ผลการศึกษาพบว่า ปัญหาที่น าไปสู่ปัญหาอาชญากรรม ได้แก่ ปัญหาพื้นที่รกร้าง ปัญหา
ไฟฟ้าส่องสว่างไม่เพียงพอ ปัญหาการขาดการควบคุมทางเข้าออก ปัญหาข้อจ ากัดในการติดต่อและความถี่ในการออก
ตรวจของเจ้าหน้าที่ต ารวจ และปัญหาสถานบันเทิงโดยรอบมหาวิทยาลัย ดังนั้น การที่จะท าให้ต ารวจมหาวิทยาลัย
สามารถปฏิบัติงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารควรจะด าเนินการ
ปรับปรุงภูมิทัศน์พื้นที่ทับซ้อนในชุมชนเมืองเอก ตามแนวทางในการออกแบบสภาพแวดล้อมเพื่อป้องกันอาชญากรรม 
ตามทฤษฎีการป้องกันอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม 4 รูปแบบ คือ การใช้ธรรมชาติในการเฝ้าระวัง การควบคุม
ทางเข้าออก การเสริมสร้างการเป็นอาณาเขต และการบ ารุงรักษาสถานท่ี 
 

องค์ความรู้จากการวิจัย  
 
 

 

 

 

 

 

 

  
แผนภาพที ่2 องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากแผนภาพองค์ความรู้ใหม่จากการวิจัยอธิบายได้ว่าการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจ
มหาวิทยาลัยในพื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต มี 6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 L การพัฒนากฎหมายและกฎระเบียบ
ขั้นตอนที่ 2 P การพัฒนากระบวนและขั้นตอนการปฏิบัติงาน ขั้นตอนที่ 3 Q การพัฒนาคุณภาพต ารวจมหาวิทยาลัย  
ขั้นตอนท่ี 4 T การน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ ขั้นตอนท่ี 5 A การพัฒนาการยอมรับของประชาชน ขั้นตอนท่ี 6 I การ
ปรับปรุงภูมิทัศน์ของสภาพแวดล้อมในพ้ืนท่ีชุมชน 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1. ควรจะด าเนินการการพัฒนากฎหมายและกฎระเบยีบของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับอ านาจการปฏบิัติหน้าทีใ่น

พื้นที่ชุมชนภายนอกมหาวิทยาลัยของต ารวจมหาวิทยาลัย 2. ควรจะปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย
ให้สอดคล้องกับแนวทางการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต 3. ควรจะตรวจสอบคุณภาพและปริมาณของ
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ต ารวจมหาวิทยาลัย และจัดโครงการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาคุณภาพของต ารวจมหาวิทยาลัยทั้งด้านความและทักษะ
ส าคัญในการปฏิบัติหน้าที่อย่างน้อย 3 เดือนครั้ง 4. ควรจะให้การส่งเสริมและสนับสนุนการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมา
ใช้ ในการปฏิบัติงานของต ารวจมหาวิทยาลัยรังสิต 5 . ควรจะด าเนินการประชาสัมพันธ์บทบาทหน้าที่ของต ารวจ
มหาวิทยาลัยให้ประชาชนเข้าใจ 6. ควรจะด าเนินการแก้ไขปัญหาพื้นท่ีทับซ้อนและปรับปรุงสภาพแวดล้อมในชุมชนให้
มีความสะอาด มีบรรยากาศน่าอยู่อาศัยและปลอดภัย ไม่เปลี่ยว ไม่รกร้าง โดยติดตั้งไฟฟ้า และกล้องวงจรปิดในทุก
เส้นทาง  

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
   1. ควรศึกษาเรื่องแนวทางการก่อตั้งมหาวิทยาลัยเพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมในมหาวิทยาลัย

อื่น ๆ  
   2. ควรศึกษาเรื่องกลยุทธ์ในการพัฒนาศักยภาพของต ารวจมหาวิทยาลัยในประเทศไทย  
   3. ควรศึกษาเรื่องแนวทางการน ารูปแบบการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมโดยต ารวจมหาวิทยาลัยใน

พื้นที่ชุมชนมหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อเป็นต้นแบบน าไปเผยแพร่และเป็นแนวทางปฏิบัติใหแ้ก่มหาวิทยาลัยอื่น ๆ 
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