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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินระดับของความเครียดของประชาชนใน
เขตเทศบาลตำบลจอมบึง จังหวัดราชบุรี ในสถานการณ์ที่เกิดการระบาดของโรคโควิด -19 และ  
2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง จังหวัดราชบุรี ใน
สถานการณ์ที่เกิดการระบาดของโรคโควิด-19 ในสถานการณ์ที่เกิดการระบาดของโรคโควิด-19 
ระลอกใหม่ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้จำนวน 370 คน การเก็บ
รวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดใช้เทคนิคการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิง
พหุคูณแบบเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ผลการวิจัย พบว่า 1) ผล
การประเมินความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง จังหวัดราชบุรี โดยใช้แบบ
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ประเมินความเครียด (ST-5) ของกรมสุขภาพจิต ภาพรวมมีระดับความเครียดมาก ค่าเฉลี่ยรวม 
เท่ากับ 2.61 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.717 และ 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดของ
ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 ได้แก่ ด้าน
ความสัมพันธ์ในครอบครัว ด้านสถานภาพทางการเงิน  ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมและชุมชน 
ด้านสุขภาพทางร่างกาย และด้านสุขภาพทางจิต ซึ่งตัวแปรทั้งห้าตัวสามารถอธิบายความผันแปร
ของความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ได้ร้อยละ 
89.3  (R2= 0.893) สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ดังต่อไปน้ี  

Y = (-0.012)+0.359( 1z )+0.310( 2z )+(-0.151)( 3z )+0.171( 4z )+0.331( 5z ) 
ตัวแปรพยากรณ์ที ่ส่งผลต่อความเครียดมากที่สุด คือ ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ใน

ครอบครัว ( 1z ) รองลงมาคือ ปัจจัยด้านสุขภาพทางจิต ( 5z ) ด้านสถานภาพทางการเงิน ( 2z ) ด้าน

สุขภาพทางร่างกาย ( 4z ) และด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมและชุมชน ( 3z ) ตามลำดับ 
 

คำสำคัญ: โรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19, การระบาดระลอกใหม่, ความเครียด  

 
Abstract 

The objectives of this research article were 1) to assess the stress level of 
people in Chom Bueng Subdistrict Municipality, Ratchaburi Province in the situation 
of an outbreak of COVID-19 ; and 2 )  factors affecting people's stress in Chom Bueng 
Subdistrict Municipality, Ratchaburi Province in the situation of a new outbreak of 
COVID-19 . It was a quantitative research. The sample group used was 370  people. 
The data was collected by using a questionnaire. Data were analyzed using frequency, 
percentage, mean and standard deviation. Factors that affected stress were analyzed 
using Stepwise Multiple Regression Analysis. The results of the research were as 
follows:  the results of stress assessment of people in Chom Bueng Subdistrict 
Municipality, Ratchaburi Province by using the stress assessment form (ST-5) of the 
Department of Mental Health, overall had a high level of stress with a total mean of 
2.61 and a standard deviation of 0.717; and 2) factors affecting the stress of the 
people in Chom Bueng Municipality were statistically significant at the 0.05 level, 
namely family relations aspect, financial status aspect, social and community 
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environment aspect, physical health and mental health aspect.  All five variables 
could explain the variation in the stress of people in Chom Bueng Sub-district 
Municipality, Chom Bueng district, Ratchabuti province, representing 89.3 percent 
(R2= 0.893). The forecasting equation can be written as follows: 

   Y = (-0.012)+0.359( 1z )+0.310( 2z )+(-0.151)( 3z )+0.171( 4z )+0.331( 5z ) 
The predictors that had the greatest effect on stress were family 

relationships ( 1z ), followed by mental health ( 5z ), financial status ( 2z ), physical 

health ( 4z ), and social and community environment ( 3z ) respectively. 
 

Keywords: COVID-19, New Outbreak, Stress 

 
บทนำ   

ประเทศไทยเกิดการระบาดระลอกใหม่ (Newly Emerging) ของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-
19 ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2564 ถึง 28 สิงหาคม พ.ศ. 2564 มีผู้ติดเชื้อไวรัสโควิด -19 สะสม
ไปแล้ว 1,128,692 ราย มียอดผู้เสียชีวิตสะสมสูงถึง 10,785 ราย (Bangkokbiznews, 2564) 
อย่างไรก็ตาม สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ที่ทวีความรุนแรงมากขึ้นทำ
ให้รัฐบาลมีนโยบายและมาตรการควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด -19 ที่เข้มงวด
มากยิ่งข้ึน ปิดบ้านปิดเมืองและปิดประเทศ ยกระดับพื้นที่ควบคุมสูงสุดและเข้มงวด หรือ พื้นที่สีแดง
เข้ม เพื่อการบริหารจัดการให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และลดอัตราการเสียชีวิตและติดเชือ้
รายใหม่ และรักษาระบบสาธารณสุข (BBC News ไทย, 2564)  

สถานการณ์การระบาดระลอกใหม่ในพื้นที่อำเภอเมืองราชบุรี ข้อมูล ณ วันที ่ 12 
สิงหาคม 2564 มีผู้ป่วยโควิดระลอกเดือนเมษายนสะสม จำนวน 8,536 คน รักษาในโรงพยาบาล
สะสม จำนวน 4,686 คน หายป่วยกลับบ้านสะสม จำนวน 3,767 คน เสียชีวิตรวม จำนวน 83 ราย 
ส่วนจำนวนเตียงของโรงพยาบาลทั้งหมดรวมเตียงที่โรงพยาบาลสนามอีก 8 แห่ง มีทั้งหมด 2 ,803 
เตียง ถูกใช้ไปแล้ว 70 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งโรงพยาบาลสนามศูนย์ปฏิบัติวิปัสสนาอัคคธัมมสถาน วัดเขาวัง 
อำเภอเมืองราชบุรี มีขนาดใหญ่ที่สุดสามารถรองรับผู้ป่วยโควิด-19 ได้ถึง 500 เตียง และหลังจาก
นั้นระยะเวลา 1-2 เดือนข้างหน้าเป็นช่วงเวลาที่สำคัญ ซึ่งทั่วโลกมีทิศทางการแพร่ระบาดรุนแรงและ
เพิ่มมากขึ้น ศูนย์บริหารสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) จึงเร่ง
ดำเนินการในขณะนี้ ทั้งการยกระดับของพื้นที่สถานการณ์ย่อยในพื้นที่ทั่วราชอาณาจักรและปรับ
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มาตรการป้องกันควบคุมโรคโควิด-19 เพิ่มพื้นที่ สีแดงเข้มเป็น 29 จังหวัด ขยายระยะเวลาการใช้
มาตรการตามข้อกำหนดฉบับที่ 28 งดออกนอกเคหะสถานหลัง 21.00-04.00 น. เริ ่มวันที่ 3 
สิงหาคม  

จังหวัดราชบุรีเป็นหนึ่งในจังหวัดพื้นที่ควบคุมสูงสุดและเข้มงวด หรือพื้นที่สีแดงเข้ม 
ต้องปฏิบัติตามข้อกำหนดอย่างเคร่งครัดทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ยกเว้นที่เกี่ยวข้องกับบริการ
สาธารณสุข ส่งผลกระทบหลายอย่างต่อการดำเนินชีวิตเป็นอย่างมาก ประชาชนต้องเผชิญหน้ากับ
ความยากลำบากด้านสุขภาพ ชีวิตความเป็นอยู่ อาชีพการงาน รายได้ ต้องห่างไกลครอบครัว ไม่
ด้านใดก็ด้านหนึ่งนำไปสู่ความเครียด วิกฤติโรคระบาดนั้นจึงเป็นตัวเร่งให้เกิดความเครียดในด้านต่าง 
ๆ พร้อมกับการถูกระงับกิจกรรมบางประการที่เคยได้ทำเป็นปกติ กระทบต่อการดำเนินชีวิตของ
ผู ้คน ซึ ่งการที ่ฟื ้นฟูให้กลับมาเป็นเหมือนเดิมนั ้นไม่สามารถทำได้ในชั ่วข้ามคืนเป็นที ่รู ้กันว่า
ความเครียดนั้นเป็นภัยร้ายต่อร่างกายของมนุษย์ โดยเฉพาะถ้าหากเกิดขึ้นอย่างยาวนาน การที่มี
ปริมาณคอร์ติซอล (Cortisol) หรือ “ฮอร์โมนแห่งความเครียด” มากเกินไปนั้นทำให้เกิดความเสี่ยง
โรคหัวใจ นอนหลับผิดปกติ รวมไปถึงเกิดโรคทางอารมณ์ เช่น โรควิตกกังวล (Anxiety) และโรค
ซึมเศร้า (Depression) ซึ่งความเครียดเรื้อรังนั้นมีความสัมพันธ์กับเซลล์สมองกระทบต่อความจำ 
สมาธิและการเรียนรู้ (Glamour, 2564) จากการสืบค้นการศึกษาวิจัยของอภิญญา อิงอาจ (2563) 
ได้ศึกษาความกังวลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี พบว่า นักศึกษามีความกังวลในระดับมากทุก ๆ มิติ โดยมีความกังวลสูงเป็นอันดับหนึ่ง
ในมิติเกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจที่อาจเกิดขึ้นกับตนเองหรือครอบครัว นอกจากนี้จากการสืบค้นการ
ศึกษาวิจัยของธนภัทร ชุมวรฐายี และกรเอก กาญจนาโภคิน (2562) ได้ศึกษาการจัดการความ 
เครียดภัยพิบัติโรคระบาดไวรัสโควิด-19 ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การจัดการ
ความเครียดประกอบด้วย การเตรียมพร้อมรับมือกบความเครียด การลดผลกระทบจากความเครียด 
การหลีกเลี่ยงความเครียด การป้องกันความเครียด ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.9 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมเท่ากับ 0.374 และความเครียดภัยพิบัติโรคระบาดไวรัสโควิด-
19 ประกอบด้วย ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสภาพแวดล้อมในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.731 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมเท่ากับ 0.409 และความสัมพันธ์ของ
การจัดการความเครียดที่ส่งผลต่อความเครียดในช่วงวิกฤติไวรัส โควิด -19 ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ในภาพรวม (R = .610) โดยแยกเป็นด้านพบว่าการจัดการความเครียดมี
ความสัมพันธ์กับความเครียดในช่วงวิกฤติไวรัส โควิด –19 ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
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ด้านร่างกาย (R = .483 ) ด้านจิตใจ (R = . 561) ด้านเศรษฐกิจ (R = .332) ด้านสภาพแวดล้อม (R 
= .417) โดยสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี หลายคนเกิด
ความรู้สึกเครียดและวิตกกังวล โดยสถานการณ์การระบาดระลอกใหม่ ประชาชนตื่นตระหนกและ  
มีความตึงเครียดสอดคล้องกับพื้นที่จังหวัดที่พบการระบาดอยู่ในพื้นที่สีแดงกลัวตัวเ องติดเชื้อ  
กลัวควบคุมสถานการณ์ไม่อยู่ ความกังวลใจของประชาชนส่วนใหญ่ที่นำไปสู่ความเครียดและวิตก
กังวล มาจากมาตรการที่อาจกระทบกับชีวิตประจำวัน ทั้งในด้านเศรษฐกิจ และโอกาสการทำงาน 
การต้องปรับตัวให้เข้ากับสภาวะเหตุการณ์จำยอม ทั้งเคอร์ฟิว การทำงานที่บ้าน การเรี ยนออนไลน์ 
และจำกัดการเดินทางเพื่อลดการติดเชื้อ โดยผลกระทบจะมากหรือน้อยนั้นขึ้นอยู่กับการปรับตัว  
ว่าใครจะปรับตัวกันได้ดีแค่ไหน แต่ถ้าไม่สามารถทำใจให้เป็นปกติยอมรับและปรับตัวตามความ
เปลี่ยนแปลงได้ ก็จะเกิดภาวะเครียด หรือความวิตกกังวล ขึ้นได้ ข้อมูลจากรองศาสตราจารย์สุริย
เดว ทรีปาตี ผู้อำนวยการศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) กล่าวว่า จากการจัดทำแบบสำรวจ
ความเครียดของประชาชนจากสถานการณ์โควิดมาตั้งแต่ปี 2563 พบว่า คนไทยเริ่มมีความเครียด 
วิตกกังวล อยู่ในระดับปานกลางกว่าร้อยละ 52 ขณะที่กว่าร้อยละ 44 อยู่ในภาวะปกติ และร้อยละ 
2.15 มีความเครียดมากเกินไป ซึ่งจากผลการสำรวจดังกล่าวจะเห็นได้ว่า คนส่วนใหญ่เกิดมีปัญหา
ความเครียด (กรมสุขภาพจิต, 2564) 

ดังนั้น การศึกษาความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง 
จังหวัดราชบุรี ในสถานการณ์ที่เกิดการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 (Covid-19) ระลอกใหม่ 
เพื่อทราบถึงระดับความเครียดและปัจจัยต่าง ๆ ที่ก่อให้เกิดความเครียด เป็นแนวทางให้ภาครัฐทั้ง
ในส่วนของท้องถิ่นและหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาและบรรเทาผลกระทบ
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโควิด-19 (COVID-19) ที่เหมาะสมกับบริบท
ของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง รวมไปถึงเป็นข้อมูลสำคัญสำหรับผู้ที่สนใจจะนำไปศึกษา
ภาวะความเครียดของประชาชนในพื้นที่อื่น ๆ ต่อไป  

 

วัตถุประสงค์  
1. เพื ่อประเมินระดับของความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง 

จังหวัดราชบุรี ในสถานการณ์ที่เกิดการระบาดของโรคโควิด-19 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง 

จังหวัดราชบุรี ในสถานการณ์ที่เกิดการระบาดของโรคโควิด-19 
 



274 | The Journal of Research and Academics Vol. 6 No. 5 (September-October 2023) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย   
บทความวิจัยนี้เป็นการวจิัยเชิงปริมาณ ประกอบด้วย  
สมมติฐานการวจิัย 

1. ความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัด
ราชบุรี ในสถานการณ์ที่เกิดการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid 19) อยู่ในระดับ
เครียดมาก  

2. ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ในครอบครัว ด้านสถานภาพทางการเง ิน ด้าน
สภาพแวดล้อมทางสังคมและชุมชน ด้านสุขภาพทางร่างกาย และด้านสุขภาพทางจิต ส่งผลต่อ
ความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ในสถานการณ์
ที่เกิดการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid 19) 

กรอบแนวคิดในการวจิัย มีดังนี ้

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นประชาชน
ในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึงจังหวัดราชบุรี ใช้สูตรคำนวณสูตรการหาขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่นที่ 95% แล้วใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) จากประชากรทั้งหมด 4,881 คน ซึ่งได้จำนวนตัวอย่างจาก
การคำนวณ 370 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัยโดย
แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วนดังนี้  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ รายได้  
ต่อเดือน และอาชีพ  ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check-List) 

ตัวแปรอิสระ 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดในสถานการณ์ที่เกิดการระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19  (Covid-19) ระลอกใหม่ 
1. ด้านความสัมพันธ์ในครอบครัว (5 ตัวแปร) 
2. ด้านสถานภาพทางการเงิน (5 ตัวแปร)  
3. ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมและชุมชน (5 ตัวแปร)  
4. ด้านสุขภาพทางร่างกาย (5 ตัวแปร)  
5. ด้านสุขภาพทางจิต (8 ตัวแปร)  

ความเครียดของประชาชนในเขต
เทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอ   จอม
บึง จังหวัดราชบุรี ในสถานการณ์ที่
เกิดการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โควิด-19 (Covid-19) ระลอกใหม่ 

ตัวแปรตาม 
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ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดในสถานการณ์ที่เกิดการระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโควิด-19 (Covid-19) ระลอกใหม่ ประกอบด้วยคำถามในด้านความสัมพันธ์ในครอบครัว 
ด้านสถานภาพทางการเงิน ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมและชุมชน ด้านสุขภาพทางร่างกายและ
ด้านสุขภาพทางจิต เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ของลิเคิร์ท (Likert 
Scale Type)  

ส่วนที่ 3 แบบประเมินความเครียด (ST-5) เป็นแบบวัดความเครียด 5 ข้อเพื่อ
ประเมินอาการหรือความรู้สึกที่เกิดขึ้นในระยะ 2-4 สัปดาห์ 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะ/เพิ่มเติม  
การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามแต่

ละข้อกับวัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) ใช้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา
จำนวน 3 คน นำคะแนนของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมดมาคำนวณค่า IOC เป็นรายข้อ โดยใช้คะแนนรวม
ทั้งหมดในข้อนั้นหารด้วยจำนวนผู้เชี่ยวชาญ 

การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้แบ่งออก 2 ส่วน ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา 
ใช้ในการบรรยายคุณลักษณะของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาโดยใช้ร้อยละค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นตรงแบบพหุคูณ (Multiple 
Linear Regression) การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) คือ   

การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้แบ่งออก 2 ส่วน ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา 
ใช้ในการบรรยายคุณลักษณะของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาโดยใช้ร้อยละค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นตรงแบบพหุคูณ (Multiple 
Linear Regression) การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) คือ   

0 1 1 2 2 k kY = β +β X +β X +…+β X +ε   เป็นสมการถดถอยพหุคูณในรูปของประชากร  
0 1 1 2 2 k ky = b +b x +b x +…+b x +e   เป็นสมการถดถอยพหุคูณในรูปของตัวอย่าง  
0 1 1 2 2 k kŷ = b +b x +b x +…+b x   เป็นสมการพยากรณ์  

เมื่อ iX  คือ ค่าของตัวแปรอิสระแต่ละตัว (จะใช้สัญลักษณ์ ix  สำหรับค่าที่ได้จาก
ตัวอย่าง และสำหรับค่าประมาณ หรือตัวทำนาย) Y  คือ ค่าของตัวแปรตาม (จะใช้สัญลักษณ์ y   

สำหรับค่าที่ได้จากตัวอย่าง และใช้ค่า ŷ  สำหรับค่าประมาณ หรือตัวทำนาย) และ k  คือ จำนวนตัว

แปรอิสระในสมการถดถอย 0β คือ ค่าคงที่ (Constant) ของสมการถดถอย (จะใช้สัญลักษณ์ 0b

สำหรับค่าที่ได้จากตัวอย่าง และ สำหรับค่าประมาณหรือตัวทำนาย)  iβ  คือ ค่าสัมประสิทธิ์การ
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ถดถอย (Regression Coefficient) ของตัวแปรอิสระ iX  แต่ละตัว (จะใช้สัญลักษณ์ ib  สำหรับ
ค่าที่ได้จากตัวอย่าง และสำหรับค่าประมาณหรือตัวทำนาย) ε  คือ ค่าความคลาดเคลื่อนระหว่างค่า 
Y  และค่า ŷ  (จะใช้สัญลักษณ์ e  สำหรับค่าที่ได้จากตัวอย่าง) (สุทิน ชนะบุญ , 2560) ในการ
คัดเลือกตัวแปรอิสระเพื่อให้ได้สมการถดถอยที่เหมาะสมใช้แบบ Stepwise Method 

ผลการวิจัย   
ผลการวิเคราะห์ค่าสถิตพิื้นฐาน  
 

ตารางที่ 1 ระดับความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง จังหวัดราชบุรี ในสถานการณ์ที่เกิดการ
ระบาดของโรคโควิด-19  

 

ระดับความเครียด จำนวน (คน) ร้อยละ 

เครียดน้อย 16 4.3 

เครียดปานกลาง 146 39.5 

เครียดมาก 173 46.8 

เครียดมากที่สุด 35 9.5 

รวม 370 100 

 
จากแบบประเมินความเครียด (ST-5) ของกรมสุขภาพจิต (2558) ภาพรวมมีระดับ

ความเครียดมาก ค่าเฉลี่ยรวม (x̅) เท่ากับ 2.61 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.717 
ระดับความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง จังหวัดราชบุรี ส่วนใหญ่มีระดับ
ความเครียดมาก ร้อยละ 46.8 รองลงมาคือ ระดับความเครียดปานกลาง ร้อยละ 39.5 เครียดมาก
ที่สุด ร้อยละ 9.5 และเครียดน้อย ร้อยละ 4.3 ตามลำดับ 

 ผลการวิเคราะห์สมการถดถอย (Multiple Regression Analysis) 
เมื ่อทำการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณแบบเป็นขั ้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) ได้ผลการวิเคราะห์ดังตารางต่อไปน้ี  
 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ Stepwise (* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05) 
  

ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ์) b Beta t-value p value 

1z  (ด้านความสัมพันธ์ในครอบครัว) 0.359 0.351 8.637 0.000* 

2z  (ด้านสถานภาพทางการเงิน) 0.310 0.268 9.335 0.000* 
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3z  (ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมและชุมชน) -0.151 -0.149 -3.457 0.001* 

4z  (ด้านสุขภาพทางร่างกาย) 0.171 0.233 7.123 0.000* 

5z  (ด้านสุขภาพทางจิต) 0.331 0.403 12.867 0.003* 

ค่าคงที่ (Constant) -0.012  -0.169 0.866* 
ค่า R = 0.945       R2 = 0.893       F = 609.964       p value = 0.000        

 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 2 การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาล
ตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี พบว่า มีตัวแปรด้านความสัมพันธ์ในครอบครัว ด้าน
สถานภาพทางการเงิน  ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมและชุมชน ด้านสุขภาพทางร่างกาย และด้าน
สุขภาพทางจิต ที่ส่งผลต่อความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง 
จังหวัดราชบุรีได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งตัวแปรทั้งห้าตัวสามารถอธิบายความผัน
แปรของความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ได้
ร้อยละ 89.3  (R2= 0.893) สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ดังต่อไปน้ี  

 

Y = (-0.012)+0.359( 1z )+0.310( 2z )+(-0.151)( 3z )+0.171( 4z )+0.331( 5z ) 
 

ตัวแปรพยากรณ์ที ่ส่งผลต่อความเครียดมากที่สุด คือ ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ใน

ครอบครัว ( 1z ) รองลงมาคือ ปัจจัยด้านสุขภาพทางจิต ( 5z ) ด้านสถานภาพทางการเงิน ( 2z ) ด้าน

สุขภาพทางร่างกาย ( 4z ) และด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมและชุมชน ( 3z ) ตามลำดับ 
 

สรุปผลการวิจัย  
1. ความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

ในสถานการณ์ที่เกิดการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 (Covid 19) พบว่า ภาพรวมมีระดับ
ความเครียดมาก ค่าเฉลี่ยรวม (x̅) เท่ากับ 2.61 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.717 
ระดับความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง จังหวัดราชบุรี ส่วนใหญ่มีระดับ
ความเครียดมาก ร้อยละ 46.8 รองลงมาคือ ระดับความเครียดปานกลาง ร้อยละ 39.5 เครียดมาก
ที่สุด ร้อยละ 9.5 และเครียดน้อย ร้อยละ 4.3 ตามลำดับ 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง จังหวัด
ราชบุรี ในสถานการณ์ที่เกิดการระบาดของโรคโควิด-19 เมื่อทำการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิง
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พหุคูณแบบเป็นขั ้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) พบว่า ตัวแปรทั ้งห้าตัว
สามารถอธิบายความผันแปรของความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอม
บึง จังหวัดราชบุรี ได้ร้อยละ 89.3 ซึ่งตัวแปรอิสระแต่ละตัวไม่มีความสัมพันธ์กัน นั่นคือปัจจัย
ทางด้านความสัมพันธ์ในครอบครัว ด้านสถานภาพทางการเงิน ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมและ
ชุมชน ด้านสุขภาพทางร่างกาย และด้านสุขภาพทางจิต ส่งผลต่อความเครียดของประชาชนในเขต
เทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. เมื่อพิจารณาจากแบบประเมินความเครียด (ST-5) ของกรมสุขภาพจิต ภาพรวมมี

ระดับความเครียดมาก ค่าเฉลี่ยรวม (x̅) เท่ากับ 2.61 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 
0.717 ระดับความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง จังหวัดราชบุรี ส่วนใหญ่มีระดับ
ความเครียดมาก ร้อยละ 46.8 รองลงมาคือ ระดับความเครียดปานกลาง ร้อยละ 39.5 เครียดมาก
ที่สุด ร้อยละ 9.5 และเครียดน้อย ร้อยละ 4.3 ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของธนภัทร 
ชุมวรฐายี และกรเอก กาญจนาโภคิน (2562) พบว่า การจัดการความเครียดของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครจากการผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่โดยรวมอยู่ในระดับมาก ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.9 จึง
ชี้ให้เห็นว่า ประชาชนเริ่มมีการเรียนรู้พร้อมรับมือกับปัญหาที่ เกิดขึ้น มีการปรับตัว จัดการตัวเอง 
และมีวินัยในการรักษาระยะห่างตามมาตรการของรัฐ  

2. การศึกษาความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง 
จังหวัดราชบุรี ในสถานการณ์ที่เกิดการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 (Covid-19) ระลอกใหม่ 
โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณแบบเป็นขั ้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) พบว่าปัจจัยด้านความสัมพันธ์ในครอบครัว ด้านสถานภาพทางการเงิน  
ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมและชุมชน ด้านสุขภาพทางร่างกาย และด้านสุขภาพทางจิต ส่งผลต่อ
ความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ในสถานการณ์
ที่เกิดการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 (Covid 19) ตัวแปรพยากรณ์ที่ส่งผลต่อความเครียด
มากที ่สุด คือ ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ในครอบครัว รองลงมาคือ ปัจจัยด้านสุขภาพทางจิต  
ด้านสถานภาพทางการเงิน ด้านสุขภาพทางร่างกาย และด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมและชุมชน 
ตามลำดับ เมื่อปัจจัยเหล่านี้ส่งผลต่อความเครียดประชาชนจึงต้องมีการรับมือกับความเครียดในด้าน
ต่าง ๆ ซึ่งให้ผลสอดคล้องกับการศึกษาของธนภัทร ชุมวรฐายี และคณะ (2562) ที่พบว่า ในภาพรวม 
(R=0.610) โดยแยกเป็นด้านพบว่าการจัดการความเครียดมีความสัมพันธ์กับความเครียดภัยพิบัติ
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โรคระบาดไวรัสโควิด –19 ด้านร่างกาย (R =0.483) ด้านจิตใจ (R =0.561) ด้านเศรษฐกิจ (R=
0.332) ด้านสภาพแวดล้อม (R =0.417) โดยสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ชี้ให้เห็นว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดมากที่สุดไปในทิศทางเดียวกันคือด้านสุขภาพจิต  

 

องค์ความรู้ใหม่ 
ผู้วิจัยได้กำหนดปัจจัยที่มีผลต่อความเครียดของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจอมบึง 

อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี (ตัวแปรอิสระ) เพื่อศึกษาความเครียดในสถานการณ์ที่เกิดการระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 (Covid-19) ระลอกใหม่ (ตัวแปรตาม) โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอย
เช ิงเส ้นตรงแบบพหุค ูณ (Multiple Linear Regression) การว ิ เคราะห ์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression) เป็นสถิติเชิงอนุมานที่กล่าวถึงวิธีการทางสถิติที่ใช้ศึกษาความสัมพันธ์เชิง
เส้น (Linearity) ระหว่างตัวแปรอิสระ ( Independent Variable) กับตัวแปรตาม (Dependent 
Variable) และการคัดเลือกตัวแปรอิสระเพื่อให้ได้สมการถดถอยที่เหมาะสมใช้แบบ Stepwise 
Method ผลของการศึกษาทำให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือรับผิดชอบสามารถจัดลำดับความสำคัญ
เพื่อออกแนวทางมาตรการที่ช่วยเพื่อลดความเครียดของประชาชนในเขตพื้นที่บริการหรือภายใต้
การดูแลได้ตรงกับความต้องการของประชาชนได้มากที่สุดและแก้ปัญหาได้เร็วที่สุด ตัวแปรพยากรณ์
ที่ส่งผลต่อความเครียดมากที่สุด คือ ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ในครอบครัว ดังนั้นจึงควรส่งเสริมดา้น
ความสัมพันธ์ในครอบครัวมาเป็นอันดับแรก เช่น การทำกิจกรรมที่เล่นเป็นกลุ่ม การทำความสะอาด
และตกแต่งบ้าน การปลูกต้นไม้และจัดสวน การดูทีวีร่วมกัน เป็นต้น อีกทั้งปัจจัยด้านครอบครัวยัง
อาจจะส่งผลกระทบกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตัวอย่างเช่น ปัจจัยทางด้านเพศ อายุ อาชีพบิดา
และสภาพแวดล้อมด้านที่อยู่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
(สรายุทธ เพชรซีก, 2553) และรองลงมาคือปัจจัยด้านสุขภาพทางจิต เนื่องจากการแสดงความรู้สึก
กลัวหรือรังเกียจผู้ติดเชื ้อ จนกลายเป็นความวิตกกังวล ซึ่งส่งผลกระทบต่อจิตใจของบุคคลใน
ครอบครัวโดยเฉพาะผู้ใหญ่และเด็ก ในทางจิตวิทยาได้มีการศึกษาว่าความรู้สึกเครียดที่เหมาะสมมี
ข้อดีคือ ทำให้เกิดความมุ่งมั่นในการเอาชนะปัญหาที่เกิดขึ้น ช่วยกระตุ้นให้ตื่นตัว จึงทำให้พร้อม
รับมือกับภาวะฉุกเฉินในครั้งนี ้ได้ด้วย แต่ถ้าเกิดความเครียดเรื้อรังและไม่ได้รับการแก้ไขอย่าง
เหมาะสม จึงอาจนำไปสู่ปัญหาสุขภาพจิตที่รุนแรงได้ หน่วยงานที่รับผิดชอบอาจเร่งเผยแพร่ข้อมูล
ประชาสัมพันธ์ ตัวอย่างเช่นการเผยแพร่ข้อมูลคำแนะนำด้านการปฏิบัติต่อตนเองและผู้อื ่นจาก 
“Mental health and psychosocial considerations during COVID-19 outbreak” โ ด ย
องค์การอนามัยโลก (ธีรยุทธ รุ่งนิรันดร, 2563)  
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ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
ทุกหน่วยงานควรมีการรวบรวมและปรับปรุงฐานข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกระดับ

และทุกกลุ่มไว้อย่างต่อเน่ืองให้เป็นปัจจุบันอย่างที่สุด  
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. หน่วยงานสามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการออกแบบมาตรการเยียวยาหรือ
ฟื้นฟูผู้ที่ได้รับผลกระทบที่ตรงกับปัญหาของชุมชน   

2. ควรมีการศึกษาให้รวดเร็วเพื่อให้ประชาชนสามารถนำผลการวิจัยนั้นมาใช้ได้
อย่างมีประโยชน์ที่สุดและทันต่อความต้องการกรณีถ้าเป็นสถานการณ์วิกฤต   

3. สามารถเป็นแนวทางในการใช้สถิติเชิงอนุมานในการพยากรณ์หรือคาดการณ์สิ่ง
ที่เราสนใจ  
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