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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาสภาพภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง การ
บริหารจัดการ บรรยากาศองค์การ และประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นที่การ
ประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 2) วิเคราะห์ปัจจัยภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง การ
บริหารจัดการ บรรยากาศองค์การ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการ
ประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 และ 3) ศึกษาแนวทางการบริหารองค ์การท ี่ มี
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 
เป็นการวิจัยเชิงสำรวจและเชิงพรรณนา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู และบุคลากรทางการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 จำนวน 379 คน 
โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณแบบสเต็บไวซ์ ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาพรวมของภาวะผู้นำ
การเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับสูง การบริหารจัดการอยู่ในระดับสูงมาก บรรยากาศองค์การอยู่ใน
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ระดับสูง และประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนอยู่ในระดับสูง 2) ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภาวะผู้นำ
การเปล่ียนแปลง การบริหารจัดการ บรรยากาศองค์การ มีตัวแปรจำนวน 17 ตัวแปร จาก 74 ตัว
แปร สามารถทำนายประสิทธิผลของสถานศึกษาได้ร้อยละ 90.40 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 และ 3) แนวทางการบริหารองค์การท่ีมีประสิทธิผล มี 5 แนวทาง คือ 3.1) การพัฒนาคุณภาพ
ของบุคลากรของสถานศึกษา 3.2) การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษามุ่งสู่คุณภาพ 3.3) การติดตาม
ประเมินผลความสำเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา 3.4) การพัฒนาส่ิงแวดล้อมของสถานศึกษาท่ี
ส่งเสริมการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน และ 3.5) การส่งเสริมด้านเทคโนโลยีเพื่อใช้ในขบวนการจัด
เรียนรู้การเรียนการสอนของสถานศึกษา 
 

คำสำคัญ: ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง, การบริหารจัดการ, บรรยากาศองค์การ, ประสิทธิผล 
 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to study the conditions of 

transformational leadership, management, organizational atmosphere, and 
effectiveness of  Primary Schools in Primary Educational Service Area, Regional 

Education Office17; 2) to analyze transformational leadership, management, 

organizational atmosphere factors that affected the effectiveness of Primary Schools 
in Primary Educational Service Area, Regional Education Office17; and 3) to study the 
guidelines of effective organizational management of Primary Schools in Primary 
Educational Service Area, Regional Education Office17. It was a survey and descriptive 
research. The sample group included teachers and educational personnel of primary 
schools in Primary Educational Service Area, Regional Education Office17, 379 people, 
by simple random sampling. Data were collected using a 5-level rating scale 
questionnaire. Statistics used in data analysis included mean, standard deviation, 
Stepwise multiple regression correlation coefficient analysis. The results of the 
research found that 1) the transformational leadership, overall was at a h igh level; 
management was at a very high level; organizational atmosphere was high and the 
organizational effectiveness of the school was at a high level; 2) in terms of the results 
of analyzing transformational leadership, management, organizational atmosphere 
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factors, there were 17 variables out of 74 that can predict the effectiveness of the 
schools at 90.40% with statistical significance at the .05 level; and 3) there were 5 
approaches to effective organizational management: 3.1) developing the quality of 
personnel of the schools, 3.2) developing the quality of educational institutions 
towards quality, 3.3) monitoring and evaluating success according to the goals of the 
schools, 3.4) developing the environment of the schools that promoted learning and 
working, and 3.5) promoting technology for use in the learning and teaching process 
of the schools. 
 

Keywords: Transformational Leadership, Management, Organizational Atmosphere, 
Effectiveness 

 

บทนำ   
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติท่ีต้องการปฏิบัติเพื่อให้

ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วย
การพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน โดยเฉพาะ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์นั้น มีเป้าหมายการพัฒนาท่ี
สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็น คนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความ
พร้อมท้ังกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการท่ีดีรอบด้าน และมีสุขภาวะท่ีดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ 
รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดี
ของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ภาษาท่ี 3 และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอด
ชีวิต สู่การเป็นคนไทยท่ีมีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอ่ืน ๆ 
โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2560) ซึ ่งกระทรวงศึกษาธิการได้นำมาเขียนแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวง 
ศึกษาธิการ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) เพื่อเป็นเครื่องมือในการกำกับทิศทางการปฏิบัติงานของ
กระทรวงศึกษาธิการและส่วนราชการ/หน่วยงานในสังกัดเพื่อสร้างผลผลิตผลลัพธ์ให้เกิดกับผู้เรียน
ได้อย่างมีความสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศในช่วงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) และยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ซึ ่งได้ระบุสาระสำคัญ
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เก่ียวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ของกระทรวงศึกษาธิการท่ีสามารถตอบสนองต่อ
เป้าหมายของการพัฒนาประเทศได้ทั ้งมิติความมั่นคง มิติเศรษฐกิจมิติสังคม และมิติการบริหาร
จัดการภาครัฐ ได้อย่างเป็นรูปธรรม (สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559) 

การบริหารจัดการสถานศึกษาให้ม ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั ้น ผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาในฐานะผู้นำองค์กรตามตำแหน่ง (Education Leadership) จะต้องฝึกทักษะการ
บริหารจัดการสถานศึกษาอย่างรอบด้าน จึงจะเป็นผู้นำในสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ สามารถนำเพื่อน
ร่วมงานขับเคลื่อนองค์กรได้ในทุกสถานการณ์ได้อย่างสร้างสรรค์ ( Hoy, W.K. & Miskel, C.G., 
2001) สอดคล้องกับคุณภาพของผู้บริหารการศึกษาท่ีคุรุสภากำหนดไว้เป็นเกณฑ์มาตรฐานผู้บริหาร
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องพัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐาน
ให้ถึงระดับผู้บริหารทรงคุณวุฒิ (EMQS) จึงจะได้ชื ่อว่าเป็นผู้บริหารเชิงสร้างสรรค์ สามารถนำ
ทีมงานในสถานศึกษาปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สำนักงานเลขาธิการ คุรุสภา, 2558) 
นอกจากนี้ผู้บริหารท่ีเป็นผู้นำอย่างสร้างสรรค์ จะต้องพัฒนาตนเองให้รอบรู้และเข้าใจนโยบายของ
รัฐท่ีสนองต่อยุทธศาสตร์ชาติในการขับเคล่ือนประเทศไทย สู่ความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน สู่ยุคไทย
แลนด์ 4.0 ซ่ึงผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นท่ีเช่ือถือไว้วางใจของ
เพื่อนร่วมงาน ประชาชน ผู้ปกครองและหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องอย่างแท้จริง การทำงานจึงจะมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลท่ีคุ้มค่าต่อสถานศึกษา 

การบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ท้ังในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย 
ผู้บริหารจะต้องได้รับการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ สามารถบริหารจัดการ
สถานศึกษาที่เชื ่อมโยงนโยบายรัฐ แผนการศึกษาแห่งชาติและยุทธศาสตร์ชาติ ตามแนวทาง
การศึกษาไทย 4.0 มีความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์งานเพื่อการแก้ไขปญัหาได้
อย่างสร้างสรรค์ สามารถประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายการศึกษาท่ีเก่ียวข้องอย่างรอบด้าน 
เป็นผู้บริหารท่ีสมรรถนะทางด้านดิจิทัล (Digital Literacy) สามารถบูรณาการการเรียนการสอนโดย
การเชื่อมโยงทรัพยากรทางการศึกษาที่มีกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ให้เกิดประโยชน์กับนักเรียนและ
ครูผู้สอนได้สูงสุดดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการจึงได้กำหนดบทบาทหน้าท่ีผู้บริหารสถานศึกษา 4 ด้าน 
ได้แก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณการบริหารงานบุคคล และ การบริหารงาน
ท่ัวไป เพื่อบรรลุผลตามนโยบายระดับชาติท่ีกำหนดไว้ในขณะท่ีบรรยากาศองค์การ (Organization 
Climate) เป็นอีกองค ์ประกอบหนึ ่งที ่ม ีความสำคัญต ่อบุคลากรในองค ์การ Brown, W.B. & 
Moberg, D.J. (1980) อธิบายว่า บรรยากาศองค์การมีส่วนในการวางรูปแบบความคาดหวังของ
สมาชิกในองค์การ ช่วยกระตุ้นให้สมาชิกมีทัศนคติท่ีดีและพอใจท่ีจะอยู่ในองค์การ การปรับเปล่ียน
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บรรยากาศองค์การในสถานศึกษา จึงเอ้ือต่อการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายชุมชน ผู้ปกครอง 
กรรมการโรงเรียน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการพัฒนาโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายของ
ชุมชน สังคม และประเทศ  

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา 
“การบริหารองค์การท่ีมีประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา 
สำนักงานศึกษาธิการภาค 17” ประกอบด้วยโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดตาก อุตรดิตถ์ สุโขทัย 
พิษณุโลก และเพชรบูรณ์ เพื่อการพัฒนาทักษะองค์ความรู้ด้านภาวะผู้นำ และบรรยากาศองค์การ ท่ี
เอ้ือต่อประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้มีความคิดในการสร้างสรรค์ 
ตลอดจนการเปิดโอกาสให้ชุมชน ท้องถิ่นได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสถานศึกษา ให้เป็นแหล่ง
บ่มเพาะและพัฒนาบุตรหลานของตนให้มีความรู้และทักษะในการเป็นคนเก่งคนดี สามารถดำเนิน
ชีวิตท่ีมีคุณภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความมั่นคง ในสถานการณ์การเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน 
ต่อไป     
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง การบริหารจัดการ บรรยากาศองค์การ และ

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 
17   

2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัย ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง การบริหารจัดการ บรรยากาศ
องค์การ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
สำนักงานศึกษาธิการภาค 17  

3. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักศึกษาธิการภาค 17 จำนวน 26,375 คน  

2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาใน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 จำนวน 379 คน การกำหนดขนาด
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กลุ่มตัวอย่างใช้ตารางสุ่มของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie, R.V. & Morgan, D.W., 1970) การ
เลือกสุ่มแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Random Sampling) ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% 

เครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามที่ผู ้วิจัยสร้างและพัฒนาการขึ้นจากการ
สังเคราะห์ข้อมูลแนวคิดและทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง หลังจากนั้นได้นำเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ
จำนวน 5 คน ตรวจสอบความเท่ียงตรง ของเครื่องมือในด้านเนื้อหา ภาษา ข้อความ ความหมาย 
และโครงสร้าง รวมถึงความสอดคล้องระหว่างเนื้อหากับสิ่งที ่ต้องการศึกษา ( Item Objective 
Congruence: IOC) จำนวน 5 คน ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้อง ทั้งฉบับ 0.950 และนำ
แบบสอบถามซ่ึงปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มท่ีไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน จากนั้นได้คำนวณค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงตรงและความเช่ือมั่นท้ัง
ฉบับเป็น 0.095 

การเก็บและรวบรวมข้อมูล ผู ้วิจัยขอหนังสือจากสำนักบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
เจ้าพระยา ถึงผู้บริหารสำนักงานการศึกษาธิการภาค 17 เพื่อเก็บแบบสอบถามบุคลากรครูในสังกัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสำนักงานการศึกษาธิการภาค 17 โดยได้รับข้อมูลกลับคืนมาจำนวน 379 
ชุด  

การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมการคำนวณค่าสถิติสำเร็จรูปด้วยระบบคอมพิวเตอร์ 
ค่าสถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณแบบสเต็บไวซ์ 
(Multiple Stepwise Regression Analysis) ส่วนการนำเสนอแนะแนวทางที ่เหมาะสมในการ
พัฒนาด้านประสิทธิ ์ผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 ข้อมูลท่ีได้จาการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณ
แบบสเต็บไวซ์ จากการ Focus Group Discussion จากผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการศึกษาจำนวน 12 
คน ช่วยกันวิพากย์และการให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแนวทางให้เหมาะสมและเป็นรูปธรรม จะมี
การปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิและนำไปเขียนรายงานการวิจัยท่ีสมบูรณ์ต่อไป 

 

สรุปผลการวิจัย  
การบริหารองค์การท่ีมีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 มีดังนี้ 
1. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง การบริหารจัดการ บรรยากาศองค์การ และประสิทธิผล

ของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 พบว่า 
1) ภาพรวมภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงอยู่ในระดับสูง โดยมีด้านการคำนึงถึงปัจเจกบุคคลมีค่าเฉล่ีย
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มากท่ีสุด และมีด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์มีค่าเฉล่ียน้อยสุด 2) ภาพรวมการบริหารจัดการอยู่
ในระดับสูงมาก โดยมีด้านการบริหารงานบุคคลมีค่าเฉล่ียมากสุดและมีด้านการบริหารงบประมาณ 
มีค่าเฉล่ียน้อยสุด 3) ภาพรวมบรรยากาศองค์การอยู่ในระดับสูง โดยมีด้านการติดต่อส่ือสารภายใน
องค์การมีค่าเฉล่ียมากสุด และมีด้านการคำนึงถึงผู้ปฏิบัติงานมีค่าเฉล่ียน้อยสุด และ 4) ภาพรวม
ด้านประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนอยู่ในระดับสูง โดยมีด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ี
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีค่าเฉล่ียมากสุด และมีด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
มีค่าเฉล่ียน้อยสุด 

2. การวิเคราะห์ปัจจัย ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง การบริหารจัดการ บรรยากาศ
องค์การ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 มีตัวแปรจำนวน 17 ตัวแปร จาก 74 ตัวแปร สามารถทำนาย
ประสิทธิผลของสถานศึกษาได้ร้อยละ 90.40 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. แนวทางการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิผล มี 5 แนวทาง คือ 1) การพัฒนาคุณภาพ
ของบุคลากรของสถานศึกษา 2) การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษามุ่งสู ่คุณภาพ 3) การติดตาม
ประเมินผลความสำเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา 4) การพัฒนาส่ิงแวดล้อมของสถานศึกษาท่ี
ส่งเสริมการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน 5) การส่งเสริมด้านเทคโนโลยีเพื่อใช้ในขบวนการจัดเรียนรู้
การเรียนการสอนของสถานศึกษา 
  

อภิปรายผลการวิจัย  
1. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง การบริหารจัดการ บรรยากาศองค์การ และประสิทธิผล

ของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 พบว่า  
1.1 ภาพรวมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเร ียน

ประถมศึกษา อยู่ในระดับสูง โดยมีการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล และการมีอิทธิพลเชิงอุดการณ์ มี
ค่าเฉล่ียในมากสุด ขณะท่ีการกระตุ้นทางปัญญา และการจูงใจเพื่อสร้างแรงดลใจ มีค่าเฉล่ียในน้อย
สุด ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของแก้วมณี ปัทมะ (2564) พบว่า สภาพภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์อยู่ใน
ระดับปานกลางโดยการเรียงคะแนนจากมากไปหาน้อยการมีจินตนาการ การมีความคิดสร้างสรรค์  
การยืดหยุ่น การคำนึงถึงปัจเจกบุคคล และแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
มีทั ้งหมด 4 ด้าน ได้แก่ การคำนึงถึงด้านปัจเจกบุคคล การยืดหยุ่น การมีความคิดริเริ ่ม การมี
จินตนาการ ทั้ง 4 ด้าน มีแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์รวมทั้งสิ ้น 17 แนวทาง 
โดยรวมมีความเหมาะสมมากท่ีสุดและความเป็นไปได้ในระดับท่ีมากท่ีสุด 
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1.2 ภาพรวมการบริหารจัดการอยู่ในระดับสูงมาก โดยมีด้านการบริหารงานบุคคล 
และด้านการบริหารงานท่ัวไปมีค่าเฉล่ียมากสุด และมีด้านการบริหารงบประมาณ มีค่าเฉล่ียน้อยสุด 
สอดคล้องกับผลการวิจัยฉัตรชัย ตันตรานนท์ (2563) ที่ได้ศึกษาการพัฒนางานบริหารทั่วไปของ
สถานศึกษา ซ่ึงการบริหารงานธุรการโรงเรียน จัดเป็นระบบหรือวิธีการดำเนินงานประการหนึ่ง ท่ีมี
ความเก่ียวข้องกับการบริการหน่วยงานต่าง ๆ ในโรงเรียนท้ังด้านงานสารบรรณ ด้านงานทะเบียน 
งานการเงิน งานบัญชี งานประชาสัมพันธ์ งานโสตทัศนูปกรณ์ งานธุรการนี้ อาจขึ้นอยู่กับปริมาณ
ของบุคลากรและขนาดของโรงเรียนเป็นองค์ประกอบสำคัญประการหนึ่ง ท้ังนี้ เพื่อให้งานทุกอย่าง
ในโรงเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายแต่ละส่วนจำเป็นต้องอาศัยซ่ึงกันและกันจึงจะทำให้โรงเรียนดำเนินงาน
ราบรื่นได้ 

1.3 ภาพรวมบรรยากาศองค์การอยู่ในระดับสูง โดยมีด้านการติดต่อส่ือสารภายใน
องค์การมีค่าเฉลี่ยมากสุด และมีด้านการคำนึงถึงผู ้ปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยน้อยสุด เช่นเดียวกับ
การศึกษาของธีรศักดิ์ สารสมัคร และคณะ (2563) ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 ผล
การศึกษาพบว่าการสร้างแรงบันดาลใจ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการสร้างแรงบันดาลใจเชิงบวก มี
ทักษะในการสื่อสารที่ด ี เป็นที่ปรึกษาที่ดี เปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็น และแสดง
ความสามารถอย่างเต็มศักยภาพ 

1.4 ภาพรวมด้านประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนอยู่ในระดับสูง โดยมีด้าน
ความสามารถในการผลิตน ักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนมีค ่าเฉลี ่ยมากสุด และมีด ้าน
ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด สอดคล้องกับการศึกษาของ
จุฑามาศ ดีแป้น (2564) พบว่า การตัดสินใจเป็นกระบวนการทางตรรกวิทยาในการพิจารณา 
วิเคราะห์และคัดทางเลือกจากทางเลือกต่าง ๆ โดยอาศัยเหตุผลและความเป็นจริงเก่ียวกับทางเลือก
เหล่านั้นและการแข่งขันในระดับประเทศท่ีทำให้ต้องมีการปรับตัวและส่งผลให้ทุกองค์กรในประเทศ 
รวมถึงระบบราชการท้ังหลายก็ต้องมีการปรับตัว ซ่ึงจำเป็นต้องแก้ปัญหาภายในโรงเรียนอย่างเป็น
ระบบอีกด้วย  

2. การวิเคราะห์ปัจจัย ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง การบริหารจัดการ บรรยากาศ
องค์การ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 มีตัวแปรจำนวน 17 ตัวแปร จาก 74 ตัวแปร สามารถทำนาย
ประสิทธิผลของสถานศึกษาได้ร้อยละ 90.40 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยด้านภาวะ
ผู้นำการเปลี่ยนแปลงนั้น ผู ้บริหารต้องแสดงออกถึงการให้ความสำคัญในการการพัฒนาบุคลากร 
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ยอมรับความคิดเห็น ส่งเสริมให้บุคลากรมีมุมมองในการแก้ปัญหาท่ีหลากหลาย และยอมรับความ
แตกต่างของบุคลากร มยุรี วรรณสกุลเจริญ และชาญณรงค์ รัตนพนากุล (2563) ที ่ได้ศึกษา 
ประสิทธิผลขององค์การ พบว่า ความสำเร็จขององค์การจึงขึ้นอยู่กับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงท่ีมี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์การ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็นว่าภายใต้สภาวะของการเปล่ียนแปลง
อย่างสูงนั้น ผู ้นำที่มีประสิทธิภาพก็คือ ผู ้นำที่มีลักษณะของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะ
สามารถรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ ขององค์การ และก่อให้เกิดประสิทธิผลเป็นอย่างดีแก่องค์การ 
สำหรับด้านการบริหารจัดการนั้นโรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยวิธีการ
โปร่งใส มีการกำกับ ติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกฝ่าย รวมถึงมีการตรวจสอบและรายงาน
การใช้งบประมาณอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง และด้านบรรยากาศองค์การโรงเรียนจะต้องมีการ
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการทำงานและการเรียนการสอน สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ส่ง
เสริมสนัสนับสนุนการทำงานเป็นทีม และช่วยเหลือซึ่งกันและกันสำหรับด้านประสิทธิผลของ
โรงเรียนนั้น ควรสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน ส่งเสริมการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนานโยบาย
และแผนงานการดำเนินงานของโรงเรียน สร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักเรียน ซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของอัจฉราภรณ์ ใจก้อนแก้ว และคณะ (2562) พบว่า ผลการวิเคราะห์และตรวจสอบ
องค์ประกอบเชิงยืนยันประสิทธิผลของโรงเร ียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า โมเดลการวัดตัวแปรประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีค่าน้ำหนักองค์ประกอบตามลำดับ ดังนี้ การมีส่วน
ร่วมของชุมชน ความพึงพอใจของครู คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียน และมีความความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3. แนวทางการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิผล มี 5 แนวทาง คือ  
3.1 การพัฒนาคุณภาพของบุคลากรของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องทันต่อการ

เปล่ียนแปลง เพิ่มสมรรถนะด้านดิจิทัลของครูและบุคลากร ส่งเสริมการเป็นคน “เก่ง ดี มีสุข ก้าว
ทันการเปลี่ยนแปลง” และสร้างความตระหนักในความรับผิดชอบ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ  

Hoy, W. K. & Ferguson, J. (1985) ได้ทำการศึกษาวิจัย ประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างเนื่อง 
และพัฒนาแนวคิดประสิทธิผลของสถานศึกษาตามสถานการณ์การเปล่ียนแปลง โดยในระยะแรก 
ได้อธิบายประสิทธิผลการบริหารของสถานศึกษาได้จากองค์ประกอบ ต่อไปนี้ 1) นักศึกษามี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) มีการจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 3) มีความสามารถในการ
ปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดล้อมท่ีมากระทบท้ังภายในและภายนอก และ 4) ความสามารถสร้างความ
พึงพอใจแก่ครูอาจารย์ได้   
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3.2 การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษามุ่งสู ่คุณภาพ โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ การ
ประกันคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการส่งเสริ มพัฒนาเชิง
สร้างสรรค์ของผู้เรียนมีทักษะในทุก ๆ ด้าน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของเสกสันต์ รอดย้อย (2560) 
ท่ีได้ศึกษาเก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียนว่า เป็นผลสำเร็จของสถานศึกษาท่ีสามารถดำเนินงานให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้ โดยการใช้ประโยชน์จากทรั พยากรที่มีอยู ่ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ซึ ่งพ ิจารณาได ้จาก ความสามารถทางวิชาการ ค ุณลักษณะที ่พึงประสงค์ 
ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา และความสามารถในการพัฒนาสถานศึกษา 

3.3 การติดตามประเมินผลความสำเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา ได้แก่ การ
กำหนดมาตรฐานที่ใช้วัดผล การวัดผลงานที่ทำได้จริง การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติได้จริงกับ
มาตรฐาน และ การปรับแก้ไขให้ถูกต้องทางด้านการบริหาร และการนิเทศการเรียนการสอนท้ัง
รูปแบบการนิเทศภายในและภายนอกซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของสาวิตรี ง้วนหอม (2556) มีความ
คิดเห็นคล้ายคลึงกันว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ผลสำเร็จท่ีสถานศึกษาสามารถบรรลุ
เป้าหมายเป้าประสงค์ท้ังระบบอาทิ เช่น ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การท่ีสถานศึกษา
สามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สามารถพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 
สามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถแก้ปัญหาภายใน
สถานศึกษา ซึ่งจะทำให้ผู ้ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องเกิดความพึงพอใจในการทำงานโดยเป็นการมอง
ประสิทธิผลของสถานศึกษาท้ังระบบ 

3.4 การพัฒนาส่ิงแวดล้อมของสถานศึกษาท่ีส่งเสริมการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน 
โรงเรียนต้องให้ความสำคัญการกำหนดนโยบายที่นำไปสู่การปฏิบัติได้จริง ซึ ่งจะมีอิทธิพลต่อการ
เรียนรู้และการจัดการศึกษา เพราะการจัดสภาพแวดล้อมมีผลต่อความรู้สึกและบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู้ และการเพิ่มระบบการดูแลความปลอดภัยภายในและภายนอกโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพัชชานันท์ โภชฌงค์ และวรกาญจน์ สุขสดเขียว (2563) พบว่า บรรยากาศองค์การของ
โรงเรียน เรียงลำดับความสำคัญได้แก่ เป้าหมายขององค์การ เครือข่ายของการติดต่อส่ือสาร แบบ
ของความเป็นผู้นำ ความซับซ้อนของระบบ ยกเว้นด้านขนาดและโครงสร้างขององค์การ ซึ่งเป็น
ปัจจัยสำคัญในการกำหนดนโยบายสู่การปฏิบัติให้เกิดความสำเร็จ 

3.5 การส่งเสริมด้านเทคโนโลยีเพื่อใช้ในขบวนการจัดเรียนรู้การเรียนการสอนของ
สถานศึกษา เป็นการผสมผสานความรู้และวิทยาการใหม่ ๆ และเทคโนโลยีมาใช้ในขบวนการเรียนรู้ 
จากการศึกษาของพิมพรรณ สุริโย (2557) พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษานั้น เป็นความสามารถ
ของผู้บริหารและครูในโรงเรียนท่ีทำงานร่วมกัน จนสามารถทำให้นักเรียนใฝ่รู้ รักการอ่าน แสวงหา
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ความรู้ด้วยตนเอง ความพึงพอใจในการทำงานของครู สามารถในการใช้ส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ของครู ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ความสามารถในการปรับเปล่ียน
ต่อสภาวะแวดล้อมท่ีมากระทบภายในและภายนอก  

 

องค์ความรู้ใหม่  
ผลการศ ึกษาด ้านประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การ

ประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 มีตัวแปรสำคัญท่ีสามารถนำไปจัดทำแนวทางปฏิบัติได้
จริง 5 แนวทางตามหลักแนวคิด Balanced  Scorecard (Kaplan, R.S. & Norton, D.P., 1996) 
สามารถเขียนเป็นแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมตามรูปแบบ 5 Ds Model เพื่อจัดเป็นแนวทางการ
พัฒนาประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้ นที ่การประถมศึกษา สำนักงาน
ศึกษาธิการภาค 17 ดังภาพท่ี 1  

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 5Ds Model 

 
D1: การพัฒนาคุณภาพของบุคลากรของสถานศึกษา  (Development Quality’s 

Personnel of Educational Institutes) 
D2: การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษามุ่งสู ่ความเป็นเลิศ (Development Quality’s 

Educational Institutes toward Excellence)  

Development Quality’s 
Personnel of 

Educational Institutes 

Development Quality’s 
Educational Institutes 

toward Excellence 

Development of 
Monitoring and 

Evaluation Educational 
Institute Achievement 

Goals 

Development the 
Environment and 
School Climate 

Conducive to Learning 
and Working 

Development and 
Promote the Technology 
in Teaching and Learning 

of Educational 
Institutions 5Ds Model 
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D3: การพัฒนาการต ิดตามประเมินผลเป้าหมายความสำเร ็จของสถานศ ึกษา 
(Development of Monitoring and Evaluation Educational Institute Achievement Goals)   

D4: การพัฒนาสิ่งแวดล้อมและบรรยากาศสถานศึกษาที่เอื ้อต่อการเรียนรู้และการ
ปฏิบัติงาน (Development the Environment and School Climate Conducive to Learning 
and Working)  

D5: การพัฒนาและส่งเสร ิมการใช้เทคโนโลยีในการจ ัดการเร ียนการสอนของ
สถานศึกษา (Development and Promote the Technology in Teaching and Learning of 
Educational Institutions)  
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. กระทรวงศึกษาธิการควรกำหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพบุคลากร และ
พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยมุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนสู่ความเป็นเลิศ และการจัดการศึกษาเพื่อสร้างผู้เรียนมีภูมิคุ้มกันทางสังคม 

2. สำนักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 ควรกำหนด
แผนติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามมาตรฐาน และตัวช้ีวัดตามเป้าหมายท่ีกำหนด พร้อมท้ัง
ให้ข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะท่ีเป็นรูปธรรมและสามารถปฏิบัติได้จริง 

3. ควรนำแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพของสถานศึกษา ไปทดลองในการวิจัย 
เพื่อเป็นการประเมินผลการบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา ตามการประเมินคุณภาพของสำนักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์   

1. สำนักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 ควรกำหนด
แผนติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามมาตรฐาน และตัวช้ีวัดตามเป้าหมายท่ีโรงเรียนกำหนด
กำหนด พร้อมท้ังให้ข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะท่ีเป็นรูปธรรมและสามารถปฏิบัติได้จริง  

2. สำนักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 ควรส่งเสริม
สนับสนุนให้โรงเรียนในสังกัด มีการจัดทำแผนการพัฒนาส่ิงแวดล้อมของสถานศึกษาและกำหนดไว้
ในมาตรฐานและตัวช้ีวัดการดำเนินงาน 
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3. สำนักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 17 ควรส่งเสริม 
สนับสนุนให้โรงเรียนในสังกัดมีการพัฒนาด้านเทคโนโลยีเพื่อใช้ในขบวนการจัดการเรียนการสอน 
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