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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา
จากการปฏิบัต ิงาน ตามความคิดเห็นคร ูส ังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศ ึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 และ 2) เปรียบเทียบภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากการปฏิบัติงาน 
ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เป็น
การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร จำนวน 300 คน กลุ่มตัวอย่างจำนวน 169 คน โดยใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างอย่างง่าย จากตารางสำเร็จรูปของเครจซี่กับมอร์แกน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่
แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั ่นอยู่ที ่ 0.90 สถิติที ่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา และค่าความแปรปรวน ผลการวิจัย พบว่า 1) ในภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปน้อยดังนี้  ภาวะผู้นำด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ภาวะผู้นำด้านการแก้ปัญหาและการต ัดสินใจ  ภาวะผู้นำด้านการมีวิส ัยทัศน์ ภาวะผู้นำด ้าน
บุคลิกภาพ และภาวะผู้นำด้านความฉลาดทางอารมณ์ ตามลำดับ และ 2) ผลการเปรียบเทียบสถิติ 
f-test ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีต่อการปฏิบัติงานของครูเมื่อเปรียบเทียบตามขนาด
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ของสถานศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนการเปรียบเทียบตาม
อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ไม่แตกต่างกัน 

 

คำสำคัญ: ภาวะผู้นำ,การปฏิบัติงานของครู, ผู้บริหารสถานศึกษา 
 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to study the leadership level 

of school administrators from their work performance according to the opinions of 
teachers under the Bangkok Secondary Educational Service Area Office 1; and 2) to 
compare the leadership of school administrators from their work performance 
according to the opinions of teachers under the Bangkok Secondary Educational 
Service Area Office 1. This was a quantitative research. The population were 300 
people.  The sample size was 169 people using a simple random sampling from Krejci 
and Morgan's ready-made tables. The research tools used were questionnaires. The 
confidence value was 0.90. Statistics used in the research were mean, standard 
deviation, content validity and variance. The results of the research found that 1) 
overall and in each aspect were at a high level, arranged in descending order as 
follows: moral and ethical leadership, leadership in problem solving and decision 
making, visionary leadership, personality leadership and emotional intelligence 
leadership, respectively; and 2) the results of comparing f-test statistics on the 
leadership of school administrators on teachers' performance when compared 
according to the size of the schools found that there was a statistical significant 
difference at the 0.05 level, while comparing according to age, educational 
background, and work experience, it was found that there was no difference.  
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บทนำ   
“การศึกษาสร้างคน คนสร้างชาติ” เป็นประโยคสำคัญท่ีแสดงให้เห็นว่า การศึกษานั้น

เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนหรือทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ประชากร ท่ีมีความรู้ มีการศึกษาดี
ย่อมส่งผลต่อการพัฒนาประเทศ การศึกษาจึงมีความจำเป็นและมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนา
ประเทศ โดยใช้การศึกษาเป็นนโยบายหลัก สำหรับการพัฒนาคนให้เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าต่อ
สังคม มีคุณภาพและมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขและ
ทันต่อการเปล่ียนแปลง ท่ีเกิดขึ้นตามยุคสมัย (ดรุณี เวียงชัย, 2561) ในปัจจุบันสังคมไทยได้เข้า สู่
โลกยุคดิจิตอล เหตุการณ์ทางการเมืองเศรษกิจและรวมถึงสังคม ดำเนินอย่างรวดเร็ว อีกท้ังมีอัตรา
การแก่งแย่งสูง มีการเข้าถึงผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น  ทำให้คุณลักษณะเยาวชนปัจจ ุบัน
เปล่ียนไป อีกท้ังทางรัฐบาลได้ออกนโยบายไทยแลนด์ 4.0 มีเป้าหมายให้ประเทศไทยไปสู่ประเทศท่ี
มีรายได้มหาศาล เพื่อมุ่งพัฒนาคนไทยให้ชาวไทย เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังทางกายภาพ จิตใจ และ
สติปัญญา การจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู ้เรียนพัฒนาตนเองได้และเน้นผู้เร ียนเป็นสำคัญ 
กระบวนการเรียนรู้ต้องให้ผู ้เรียนพัฒนาไปตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพของตนเอง และได้
ดำเนินการปฏิรูปการศึกษาเพื่อให้ประเทศได้คนท่ีมีคุณภาพสูงกว่าเดิมท่ัวถึงและมากกว่าเดิมและมี
ประสิทธิภาพ การบริหารจัดการสูงขึ้นกว่าเดิม ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นตัวแปร
สำคัญท่ีมีต่อการปฏิบัติงานของครูรวมท้ังจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารโรงเรียนโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในปัจจุบัน ซ่ึงเป็นยุคปฏิรูปการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นบุคคลสำคัญยิ่งท่ีจะเป็น
แบบอย่าง เป็นผู้นําและผู้ประสานงานในการบริหาร ท้ังนี้ การใช้ภาวะผู้นําท่ีดีจะส่งผลให้บุคลากรท่ี
ปฏิบัติงานยอมอุทิศตน เพื่อการปฏิบัติงาน เกิดความรู้สึกและเจตคติที ่ดีต่อการทำงานมีความ
กระตือรือร้น มีความสุขในการทำงานและยอมอุทิศตนเพื่อความสำเร็จของงานส่งผลต่อคุณภาพและ
ความก้าวหน้าของสถานศึกษา 

ผู้นําเป็นปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จของงานและองค์การ ในยุคปัจจุบัน ซ่ึงเป็นยุคแห่ง
การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารสถานศึกษาจะเป็นตัวสำคัญและเป็นกลไกหลักในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา เพราะเป็นผู้นํานโยบาย แนวคิดการดำเนินงานและโครงการต่าง ๆ ไปปฏิบัติ ผู้บริหาร
ต้องไม่หยุดนิ่ง ต้องมีความเคล่ือนไหวและพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา พัฒนาส่งเสริมบุคลากรเปิด
โอกาสให้มีอิสระ ในการทำงานมากยิ่งขึ้น เห็นได้ว่า ผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นตัวแปรสำคัญ
ที่จะส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารโรงเรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบัน ซึ ่งเป็นยุคปฏิรูป
การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นบุคคลสำคัญยิ ่งที ่จะเป็นแบ บอย่าง เป็นผู้นําและ ผู้
ประสานงานในการบริหาร ท้ังนี้ การใช้ภาวะผู้นําท่ีดีจะส่งผลให้บุคลากรท่ีปฏิบัติงานยอมอุทิศตน 
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เพื่อการปฏิบัติงาน เกิดความรู้สึกและเจตคติท่ีดีต่อการทำงานมีความกระตือรือร้น มีความสุขในการ
ทำงานและยอมอุทิศตนเพื่อความสำเร็จของงานส่งผลต่อคุณภาพและความก้าวหน้าของสถานศึกษา 

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเรื่องภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีองค์ประกอบ 
5 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านความฉลาดทางอารมณ์ ด้านคุณธรรม
จริยธรรมและด้าน การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ เพื่อเป็นข้อมูลในการแก้ปัญหาและพัฒนา
ยกระดับการบริหารงาน ของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิภาพการสอนของครู ซ่ึงมีส่วนสำคัญ
ในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้สามารถสร้างองค์ความรู้และแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและทัน
ต่อการเปล่ียนแปลงของโลก 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาศึกษาระดับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากการปฏิบัติงาน ตาม

ความคิดเห็นครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากการปฏิบัติงาน ตามความ

คิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จำแนกตาม
อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงานและขนาดสถานศึกษาท่ีสังกัด 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยการวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบด้วย  
ประชากรที่ใช ้ในการวิจัย คือ ประชากรที่ใ ช้ในการศ ึกษาครั ้งน ี ้ คือ ครูผู้สอนใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ปีการศึกษา 
2565 จำนวน 10 โรงเรียน รวมทั้งสิ ้น 300 คน (สำนักงานเขตพื้นสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1, 2565) กลุ่มตัวอย่างจำนวน 169 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
อย่างง่าย จากตารางสำเร็จรูปของเครจซ่ีกับมอร์แกน (Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., 1970) 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามเพื่อการวิจัย มีค่าความเช่ือมั่น 0.90 ลักษณะ
ของแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับอายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน ขนาดสถานศึกษาที่สงักัด 
ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย 5 ด้าน 

สถิติที ่ใช้ในการวิจัย คือ หาค่าเฉลี่ย   (x̅) หาค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) หาค่า
ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Rtt) และหาค่าความแปรปรวน (F*) 
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สรุปผลการวิจัย  
1. ระดับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากการปฏิบัติงาน  ตามความคิดเหน็ครู

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับ
ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีต่อการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 พบว่า มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบวา ภาวะผู้นำด้านการมีวิสัยทัศนมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ภาวะผู้นำด้านคุณธรรม
จริยธรรม ภาวะผู้นำด้านการแกปญหาและการตัดสินใจ ส่วนภาวะผู้นำด้านความฉลาดทางอารมณ์ 
มีค่าเฉล่ียต่ำกวาด้านอ่ืน ๆ ในแต่ละด้าน พบว่า  

1.1 ผู้นำด้านบุคลิกภาพ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ พบวา ผู้บริหาร
มีสติปัญญา ความรู ความสามารถเหมาะสมกับการเป็นผู้นำ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ผู้บริหาร
สถานศึกษามีแสดงออกให้เห็นถึงความตั้งใจในการทำงาน ส่วนผู้บริหารมีการกระตุ้นและสงเสริมให
เกิดขวัญและกำลังใจแก่ครูและบุคลากร มีค่าเฉล่ียต่ำกว่าข้ออ่ืน ๆ  

1.2 ภาวะผู้นำด้านการมีวิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ พบวา 
ผู้บริหารมีทิศทางการพัฒนางานสอดคลองกับนโยบายของต้นสังกัด มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ 
ผู้บริหารมีการวิเคราะห์สภาพปจจุบัน เพื่อกำหนดจุดมุ่งหมายของโรงเรียน สวนผู้บริหารมีการสร้าง
แรงจูงใจให้ผู้ร่วมงานมีความพยายามท่ีจะทำงานใหบรรลุวัตถุประสงค มีค่าเฉล่ียต่ำกว่าข้ออ่ืน ๆ  

1.3 ภาวะผู้นำด้านความฉลาดทางอารมณ์ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษามองว่าปัญหาทุกอย่างแก้ไขได้ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ 
ผู ้บริหารสถานศึกษามองว่าความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจะเป็นประสบการณ์ ช่วยให้ทำงานได้อยา่ง
ระมัดระวังมากขึ้น สวนผู้บริหารสถานศึกษารู้จุดเด่นหรือจุดบกพร่องของตนเอง มีค่าเฉล่ียต่ำกว่าข้อ
อ่ืน ๆ  

1.4 ภาวะผู้นำด้านคุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ 
พบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัด สวนผู้บริหารสถานศึกษาใช
หลักนิติธรรมในการปกครองผู้ใตบังคับบัญชา มีค่าเฉล่ียต่ำกว่าข้ออ่ืน ๆ  

1.5 ภาวะผู้นำด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายขอ พบวา ผู้บริหารสถานศึกษาเล็งเห็นความสำคัญและไม่เพิกเฉยเพื่อพบวา เกิดปญหาขึ้น
ในโรงเรียน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ผู้บริหารสถานศึกษาเลือกทางใดทางหนึ่งท่ีดีท่ีสุดในการ
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แก้ปัญหาเสมอส่วนผู้บริหารสถานศึกษามีการรวบรวมข้อมูลต่าง  ๆ  ที ่เป็นสาเหตุของปัญหา มี
ค่าเฉล่ียต่ำกว่าข้ออ่ืน ๆ 

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากการปฏิบัติงาน ตามความ
คิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จำแนกตาม
อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงานและขนาดสถานศึกษาท่ีสังกัด พบว่า 1) จำแนกตาม
อายุ โดยรวมและในแต่ละด้านท้ัง 5 ด้านไม่แตกต่างกัน 2) จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและใน
แต่ละด้านท้ัง 5 ด้านไม่แตกต่างกัน 3) จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวมและในแต่ละ
ด้านท้ัง 5 ด้านไม่แตกต่างกัน 4) จำแนกตามขนาดของสถานศึกษาท่ีสังกัดโดยรวมและในแต่ละด้าน
ทั้ง 5 ด้าน แตกต่างอยู่ท่ี 0.05 และ 5) จำแนกตามขนาดสถานศึกษาที่สังกัด รูปแบบภาพรวม 
สถานศึกษาขนาดเล็กกับขนาดกลาง และขนาดเล็กกับขนาดใหญ่แตกต่างกัน สวนขนาดกลางและ
ขนาดใหญ่ไม่แตกต่างกัน 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีต่อการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยการ
เปรียบเทียบรายคู่ พบว่า 1) ภาวะผู้นำด้านบุคลิกภาพ โดยสถานศึกษาท่ีสังกัดท้ังสามขนาดแตกต่าง
กัน 2) ภาวะผู้นำด้านการมีวิสัยทัศน์ โดยสถานศึกษาท่ีสังกัดขนาดเล็กกับขนาดกลาง และขนาดเล็ก
กับขนาดใหญ่แตกต่างกัน สวนขนาดกลางกับขนาดใหญ่ ไม่แตกต่างกัน 3) ภาวะผู้นำด้านความ
ฉลาดทางอารมณ์โดยสถานศึกษาขนาดเล็กกับขนาดกลาง และขนาดเล็กกับขนาดใหญ่แตกต่างกัน 
สวนขนาดกลางกับขนาดใหญ่ ไม่แตกต่างกัน 4) ภาวะผู้นำด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยสถานศึกษา
ขนาดเล็กกับขนาดกลาง และขนาดเล็กกับขนาดใหญ่แตกต่างกัน สวนขนาดกลางกับขนาดใหญ่ ไม่
แตกต่างกัน 5) ภาวะผู้นำด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจโดยสถานศึกษาขนาดเล็กกับขนาด
กลาง และขนาดเล็กกับขนาดใหญ่แตกต่างกัน สวนขนาดกลางกับขนาดใหญ่ ไม่แตกต่างกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. ระดับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาจากความคิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 พบว่า  
1.1 ภาวะผู้นำด้านคุณธรรม จริยธรรม ภาวะผู้นำด้านการมีวิสัยทัศน ภาวะผู้นำ

ด้านการแกปญหาและการตัดสินใจ ภาวะผู้นำด้านบุคลิกภาพ และภาวะผู้นำดานความฉลาดทาง
อารมณ์ ในภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับมาก เป็นเช่นนี้เพราะคุณธรรมจริยธรรม ถือได้ว่าเป็น
คุณลักษณะพื้นฐานท่ีผู้บริหารทุกคนตองมี โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาซ่ึงมีพื้นฐานมาจากเป็นครู
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มากอนจึงเป็น ผู้ท่ีมีการครองตนชัดเจน ส่วนการแกปญหาและการตัดสินใจเป็นภาวะท่ีผู้บริหารใน
ยุคปจจุบันตองเผชิญ จึงปรากฏพฤติกรรมด้านนี้ชัดเจน สอดคล้องกับแนวคิดของพระครูประโชติ 
จันทวิมล (2555) และเกวียนทอง ต้นเช้ือ (2556) ท่ีได้ใหข้อมูลวา ภาวะผู้นําด้านคุณธรรม จริยธรรม 
เป็นแนวปฏิบัติเพื่อใหบรรลุสภาพชีวิตท่ีมีคุณค่า และแสดงออกในทางท่ีดีงาม เป็นท่ีพึงพอใจของ
สังคมซึ่งมีพฤติกรรมที่แสดงออกให้เห็นถึงความขยัน ความประหยัด ความซื่อสัตย ความมีวินัย 
ความมีน้ำใจ ความใฝ่รู้ใฝ่เรียนมุ่งมันในการทำงาน มีจิตสาธารณะ เป็นคุณลักษณะสำคัญสำหรับ
ผู้บริหาร  

1.2 ภาวะผู้นำด้านบุคลิกภาพ พบว่าอยู่ในระด ับมาก โดยเฉพาะในประเด็น
ผู้บริหารมีสติปัญญาความรูความสามารถเหมาะสม มีการแสดงออกใหเห็นถึงความตั้งใจในการ
ทำงาน ท้ังนี้ เพราะคุณสมบัติด้านสติปัญญาและความตั้งใจในการทำงานเป็นบุคลิกภาพภายใน ซ่ึง
ผู้บริหารทุกคนกอนเขารับตําแหนงได้รับการพัฒนาท้ังส่วนตน และโดยองค์กรมามากแลว ประกอบ
กับการบริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่เป็นการบริหารวิชาการสภาพ ผู้นําด้านนี้จึงต้องมีความชัดเจน 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของพระมหาบุณทัน อภิปุณโญ ไชยพัน (2561) สรุปคุณลักษณะของ
ผู้บริหารท่ีสัมพันธ์กับงาน วาประกอบด้วย ความคิดริเริ ่มสร้างสรรค ในการทำงาน ความยืดหยุ่น
และความสามารถในการปรับตัว ความกล้าหาญในการตัดสินใจในการ ทำงาน ความมุมานะบากบั่น 
ไม่ยอมแพ และท้อถอย ใช้ความรู้ความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าทันทวงที 

1.3 ภาวะผู้นำด้านการมีวิสัยทัศน์ พบว่า อยู่ในระดับมาก ในประเด็นการพัฒนา
งานใหส้อดคล้องกับนโยบายของตนสังกัด การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน เพื่อกำหนดจุดมุ่งหมายของ
โรงเรียน ทั้งนี ้ เพราะโดยธรรมชาติของการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหาร ตองจัดทำคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการประจำป ี จึงต้องยึดตามนโยบายของต้นสังกัดอยู่เสมอ นอกจากนี้สถานศึกษาตองมี
การจัดทำแผนกลยุทธ ซ่ึงต้องวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของโรงเรียนเสมอ ทำให้พฤติกรรมภาวะผู้นำ
ด้านนี้ต้องชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของทองใบ สุดชารี (2551) ได้นําเสนอวาวิสัยทัศนมี
ความสำคัญตอการพัฒนาองค์กรการอย่างยิ่ง บุคลากรในองคการจะเป็นผู้ตามท่ีดี ตามผู้นําท่ีมีวิสัย
ทัศนท่ีชัดเจน การมีวิสัยทัศนท่ีถูกต้องเปรียบประดุจสะพานท่ีเช่ือมโยงระหว่าง ปัจจุบันและอนาคต
ให้เข้ากันได้ จากข้อมูลทำใหเห็นวา ภาวะผู้นําด้านการมีวิสัยทัศนเป็นปัจจัยสำคัญยิ่งต่อการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีจะนําพาสถาบันไปสู่ควงามสำเร็จและเป้าหมายท่ีวางไว้ 

1.4 ภาวะผู้นำด้านความฉลาดทางอารมณ์ พบว่า อยู่ในระดับมาก ในการนำมา
เป็นหลักจิตสำคัญในการปฏิบัติงานและสามารถควบคุมอารมณ์ความรู้สึกได้การมองโลกในแง่ดีจะ
ทำให้ปัญหาทุกอย่างแก้ไขได้โดยใช้ความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นเป็นประสบการณ์ในการปฏิบัติงานใน
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โอกาสต่อไปให้มีความระมัดระวังมากขึ้นท่ีเป็นเช่นนี้เพราะผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่เติ บโตมา
จากการเป็นครูและมีประสบการณ์ด้านการสอนและปฏิบัติหน้าท่ีครูมาก่อนทำให้เข้าใจงานของครู
เป็นอย่างดีเมื่อต้องตัดสินใจและปัญหาจึงสามารถควบคุมอารมณ์ได้เข้าใจบริบทท่ีเก่ียวข้องทำให้มี
วุฒิภาวะทางอารมณ์ท่ีดีซ่ึงสอดคล้องกับ หลักการท่ีทองทิพภา วิริยะพันธ (2560) ได้ให้ความเห็นว่า
ความฉลาดทางอารมณ์ประกอบด้วยความสามารถในการควบคุมตนเองได้อย่างหนักแน่นไม่หว่ันไหว
กับเรื ่องราวต่าง ๆ  โดยสามารถรู้อารมณ์ด้วยตนเองสามารถบริหารอารมณ์ตนเองสามารถทำให้
ตนเองมีพลังใจ สามารถเข้าถึงจิตใจคนอ่ืนและสามารถรักษาความสัมพันธ์อันดีกับคนอ่ืนได้ 

1.5 ภาวะผู้นำด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยเฉพาะในประเด็นการปฏิบัติงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริตที่เป็นเช่นนี้เพราะระบบการบริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันมีกลไกในการ
ตรวจสอบท่ีสูงมากท้ังการประเมินคุณภาพภายในภายนอกการตรวจสอบจากองค์กรภาครัฐต่าง ๆ 
ทำให้ผู้บริหารต้องระมัดระวังและใช้ความซ่ือสัตย์สุจริตเป็นเกราะป้องกันพฤติกรรมผู้นำด้านนี้จึงมี
ความโดดเด่นเป็นพิเศษสอดคล้องกับแนวคิดของศิณาภรณ์ หู้เต็ม (2561) ซึ่งได้สรุปว่า คุณธรรม
จริยธรรมของผู้บริหารประกอบด้วยพฤติกรรมทางด้านได้แก่ความมีระเบียบวินัยความรับผิดชอบ
ความซ่ือสัตย์สุจริตความเสียสละและความอดทนอดกล้ันในด้านความซ่ือสัตย์สุจริต เกวียนทอง ต้น
เช้ือ (2556) ได้อธิบายไว้ว่าหมายถึงคุณลักษณะการแสดงออกถึงผู้ท่ีประพฤติตนตามความเป็นจริง
ท้ังกายวาจาใจและยึดหลักความเป็นจริงความถูกต้องในการดำเนินชีวิตมีความละอายและเกรงกลัว
ต่อการกระทำผิดคุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรมจึงเป็นส่วนหนึ่งของภาวะผู้นำของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

1.6 ภาวะผู้นำด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  พบว่า อยู่ในระดับมากใน
ประเด็นท่ีเพิกเฉยต่อการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นและทางเลือกท่ีเหมาะสมในการแก้ปัญหาอย่างเสมอ
ท้ังนี้เป็นเพราะการแก้ปัญหาและการตัดสินใจเป็นภารกิจหลักของผู้บริหารสถานศึกษาและในการ
ตัดสินใจนั้นจำเป็นต้องเลือกทางท่ีดีท่ีสุดภายใต้ความเห็นพร้อมและการมีส่วนร่วมของบุคลากรใน
สถานศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดของกรองแก้ว อยู่สุข (2560) ซ่ึงได้ให้ความเห็นไว้ว่าการตัดสินใจ
เป็นการเลือกส่ิงใดส่ิงหนึ่งหรือหลายส่ิงหรือเลือกท่ีจะปฏิบัติทางใดทางหนึ่งจากหลายๆส่ิงท่ีมีอยู่และ
ทางเลือกนั้นย่อมได้รับการพิจารณาอย่างถี่ถ้วนแล้วว่าถูกต้องเหมาะสมดีที ่สุดตามเป้าหมายของ
องค์กรผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับลออ วิไล (2561) ซ่ึงได้วิจัยเรื่องภาวะผู้นำเหนือผู้นำของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพบว่าประสิทธิผลการ
บริหารวิชาการของสถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษาประเด็นท่ีมีความสำคัญท่ีสุดคือการแก้ปัญหา
การบริหารงานของผู้บริหาร  
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2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จำแนกตามอายุ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการทำงานและขนาดสถานศึกษาท่ีสังกัด พบว่า  

2.1 ในประเด็นที่มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันทั้งนี ้อาจเป็นเพราะรูปแบบการ
บริหารในสถานศึกษาปัจจุบันมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมซ่ึงครูส่วนใหญ่ต้องรับผิดชอบงานของสถานศึกษา
ในทุกระบบการทำงานร่วมกับผู้บริหารบ่อย ๆ ก่อให้เกิดความใกล้ชิดมองเห็นปัญหารับรู้ปัญหาได้ไม่
แตกต่างกันไม่ว่าจะเป็นตัวแปรของเพศ ซึ่งสังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี การศึกษามัธยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 1 (2565) ได้กำหนดเป้าหมายด้านการบริหารจัดการใบว่าการจัดการศึกษา
เพื ่อส่งเสร ิมความมั ่นคงของสถาบันหลักของชาต ิและปกครองระบอบประชาธิปไตยยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพให้ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะวิชาการ
วิชาชีพทักษะชีวิตทักษะท่ีจำเป็นในศตวรรษท่ี 21 และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันพัฒนา
ผู้บริหารครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะด้านภาษาการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลและมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพในระดับนานาชาติสร้างโอกาสความเสมอภาคลดความ
เหล่ือมล้ำให้กับผู้เรียนทุกคนได้รับบริการทางการศึกษาอย่างท่ัวถึงและเท่าเทียมจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมุ่งสู ่เป้าหมายการ
พัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนามุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0 ด้วยข้อกำหนดดังกล่าวสถานศึกษาจึงต้องมีการวางแผน
พัฒนากลยุทธ์และแผนปฏิบัต ิการตอบสนองนโยบายนี้โดยใช้กระบวนการมีส่วนร ่วมค ุณใน
สถานศึกษาจึงได้เรียนรู้การทำงานและทำงานร่วมกับผู้บริหารอย่างใกล้ชิดผลการดำเนินงานจึงไม่มี
ประเด็นท่ีแตกต่าง  

2.2 ในประเด็นท่ีมีความคิดเห็นแตกต่างจำแนกตามขนาดของสถานศึกษาอาจเป็น
เพราะสถานศึกษาแต่ละขนาดมีความซับซ้อนและโครงสร้างในการบริหารมีการแยกย่อยค่อนข้าง  
มากทำให้ครูแต่ละคนมีภาระงานที่เยอะมากและรับรู้เฉพาะพนักงานที่เกี ่ยวข้องของตนเองทำให้
ห่างไกลผู้บริหารการรับรู้พฤติกรรมและภาวะผู้นำของผู้บริหารจึงมีมุมมองท่ีค่อนข้างแตกต่างกันซ่ึง
สอดคล้องกับอัจฉรา โพธ์ิอ้น (2558) พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยยะสำคัญเช่นกันจึงเป็นหน้าท่ีของ
ผู้บริหารท่ีจะต้องสร้างความเข้าใจในการบริหารการจัดการให้เกิดความโปร่งใส มีธรรมาภิบาลและ
เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมลดช่องโหว่และช่องว่างในการรับรู้ข้อมูลสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
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องค์ความรู้ใหม่  
จากการวิจัยผู ้วิจัยได้ทราบถึงแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับระดับภาวะผู้นำของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและในรายด้านเพื่อนำไปพัฒนาศักยภาพของผู้นำรุ่นใหม่ในอนาคต
ได้ เป็นประโยชน์ต่อท้ังตัวผู้นำเอง และครูผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาอีกด้วย 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมภาวะผู้นำในด้านคุณธรรมจริยธรรมอยู่ใน
ระดับสูงสุดซ่ึงถือเป็นภาพลักษณ์ท่ีดีของสถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นท่ีควรทำรงรักษาและยกระดับ
ให้สูงขึ ้นไปเรื ่อย ๆ โดยจัดให้มีการยกย่องประกาศเกียรติคุณแก่ผู ้บริหารที่เป็นแบบอย่างด้าน
คุณธรรมจริยธรรมให้เป็นที่ประจักษ์อย่างน้อยปีละครั้ง   

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมภาวะผู ้นำด้านความฉลาดทางอารมณ์มี
ค่าเฉล่ียต่ำกว่าด้านอ่ืน ๆ ท้ังท่ีด้านนี้เป็นปัจจัยหลักและกลไกสำคัญในการควบคุมพฤติกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและเป็นภาพลักษณ์ท่ีแพร่กระจายได้อย่างง่ายดายสำนักงานเขตพื้นท่ีควรจัดให้
มีหลักสูตรพัฒนาผู้บริหารในด้านของความฉลาดทางอารมณ์อย่างเป็นรูปธรรมและมีแบบแผนมีการ
กำกับติดตามเพื่อปรับปรุงแก้ไขหลักส่วนอย่างเป็นระบบสำหรับใช้อย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์   

1. ภาวะผู้นำในด้านความฉลาดทางอารมณ์ ผลการวิจัย พบว่า ต่ำกว่าด้านอ่ืน ๆ 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาตนเองในด้านนี้อย่างเร่งด่วนด้วยการศึกษาเรียนรู้จากตัวแบบหรือ
ตัวอย่างท่ีดีท่ีพบเห็นได้โดยท่ัวไปและพัฒนาได้โดยการนั่งสมาธิด้วยตนเองเปิดใจให้กว้างยอมรับผู้อ่ืน
และเปิดโอกาสให้ผู้อ่ืนมีความคิดเห็นให้มากขึ้น 

2. ภาวะผู้นำด้านบุคลิกภาพ ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารมีการกระตุ้นและส่งเสริม
ให้เกิดขวัญและกำลังใจแก่ครูและบุคลากรมีค่าเฉล่ียต่ำกว่าด้านอ่ืน ๆ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควร
ปรับพฤติกรรมจัดกิจกรรมและปรับวิธีการบริหารจัดการที่มุ ่งเน้นให้เกิดความสำคัญกับบุคคล
สวัสดิการและการมีส่วนร่วมของครูให้มากขึ้น 
   3. ภาวะผู้นำในด้านการมีวิสัยทัศน์ผู ้บริหารมีการสร้างแรงจูงใจให้กับเพ ื่ อน
ร่วมงานทำงานให้มันรู้วัตถุประสงค์ต่ำกว่าด้านอ่ืน ๆ เพื่อให้การทำงานบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์
ท่ีกำหนดไว้ผู้บริหารต้องให้ความสำคัญกับวิธีการในการจูงใจคนทำงานท้ังในด้านการมอบหมายงาน
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การส่ือสารการให้รางวัลการเสริมแรงการให้กำลังใจและการยกย่องผู้ท่ีประสบความสำเร็จอย่างเป็น
รูปธรรม 
   4. ภาวะผู้นำด้านคุณธรรมจริยธรรม ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารรับรู้จุดเด่นหรือ
จุดบกพร่องของตนเองต่ำกว่าด้านอ่ืน ๆ แนวทางการปรับปรุงประเด็นนี้ผู้บริหารควรจัดกิจกรรมให้มี
การประเมินอย่างเป็นรูปธรร มหลังจากมีการปฏิบัติงานทุกครั้งด้วยเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรได้
สะท้อนผลและกระบวนการบริหารอย่างเป็นรูปประธรรมก็จะสามารถนำไปสู่การปรับปรุงและ
พัฒนาได้  
  5. พฤติกรรมภาวะผู้นำด้านการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจผลการวิจัยพบว่า
ผู้บริหารมีการรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเป็นสาเหตุของปัญหาต่ำกว่าด้านอ่ืน ๆ ผู้บริหารสถานศึกษาจึง
ควรสร้างระบบบันทึกข้อมูลผลการปฏิบัติงานทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพไว้ให้เป็นระบบเพื่อ
นำมาพิจารณาทบทวนในการบริหารจัดการทุกครั้งและเพื่อให้เกิดผลท่ีเป็นรูปธรรมควรมีกา รเก็บ
ข้อมูลในการดำเนินงานทุกกิจกรรมให้ครบตามวงจร PDCA ก็จะช่วยให้การปฏิบัติงานครั้งต่อไป
พัฒนาขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ  
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