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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษา 2) เปรียบเทียบ และ 3) หาแนวทาง
พัฒนาแรงจูงใจใฝ่ส ัมฤทธิ ์ในการปฏิบัต ิงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครู จำนวน 248 คน โดยการเปิดตารางกำหนดกลุ่มตัวอย่าง
ของเคร็จซี่และมอร์แกน และการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ผู้ให้ข้อมูล จำนวน 17 คน เครื่องมือ
ที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป
ทางสถิติ หาค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ความถี ่ ร้อยละ จัดลำดับ และการหาค่าความ
แปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัย พบว่า 1) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านความรับผิดชอบต่อตนเอง 2) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ จำแนก
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ตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และ 3) แนวทางพัฒนาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ใน
การปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า พบว่า 
ด้านความทะเยอทะยาน ผู้บริหารควรสร้างแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงานให้กับตนเองอยู่เสมอ 
ด้านความกระตือรือร้น ผู้บริหารและครูควรมีการทบทวนการดำเนินงานและทบทวนตนเองอยู่เสมอ 
เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น ด้านความกล้าเสี่ยง ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรมีความกล้าเสี่ยงในการสร้างความเปลี่ยนแปลง การสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา 
เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น ด้านความรับผิดชอบต่อตนเอง ผู้บริหารควรมี
การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นว่าเกิดจากปัจจัยภายในหรือปัจจัยภายนอก แล้วหาวิธีการหรือแนว
ทางแก้ไขปัญหา ด้านการรู้จักวางแผน สถานศึกษาควรมีการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
การวางแผนยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา และมีการทบทวน
ในทุก ๆ ปี ด้านความมีเอกลักษณ์ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร และครูควรมีการสร้าง
วิสัยทัศน์ร่วมกัน เพื่อให้เห็นคุณค่า ตระหนักถึงการพัฒนาเชิงระบบ เพื่อสร้างความมีเอกลักษณ์ให้
เกิดกับสถานศึกษา 

 

คำสำคัญ: การปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน, แนวทางพัฒนา, ผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พมา่, 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์

 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to study; 2) to compare; and 

3) to find ways to develop achievement motivation in working in the VUCA World 
(VUCA WORLD) of school administrators in the area of Thailand - Myanmar border, 
Phop Phra District, under Tak Primary Educational Service Area Office 2. The sample 
group consisted of 248 administrators and teachers by opening the sample grouping 
table of Krezy and Morgan and multi-stage sampling. The data were collected from 
17 informants. The research instruments were questionnaires and interview forms. 
Data were analyzed using a ready-made statistical program.  The statistics used in 
data analysis were mean, standard deviation, frequency, percentage, ranking, and 
one-way variance. The research results found that 1) overall achievement motivation 
was at a high level. The aspect with the highest mean was self-responsibility; 2) the 
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results of the comparison of achievement motivation classified by school size were 
overall not different; 3) guidelines to develop achievement motivation in working in 
the VUCA World  (VUCA WORLD) of school administrators in the area of Thailand- 
Myanmar border found that in terms of ambition, administrators should always inspire 
themselves to work. In terms of enthusiasm, administrators and teachers should 
always review their operations and self-reflection to use as a guideline for solving 
problems and developing better work. In terms of risk-taking, administrators should 
dare to take risks in creating changes and creating educational innovations to further 
develop the efficiency of the schools. In the aspect of self-responsibility, 
administrators should analyze the problems that arose whether they were caused by 
internal or external factors and find ways or solutions to solve the problems. In terms 
of planning, schools should develop educational quality development plans, 
strategic planning, and strategies to serve as a framework for developing schools, and 
review them every year. In terms of uniqueness, the school board, administrators, 
and teachers should create a shared vision to see the value and realize systematic 
development in order to create uniqueness for the schools.  

 

Keywords: Operations in the VUCA World, Development Guidelines, School 
Administrators in the Area of the Thailand-Myanmar Border, 
Achievement Motivation 

 
บทนำ 

เมื่อโลกมีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ผู้นำหรือ
ผู้บริหารการศึกษาต้องพัฒนาการศึกษาอย่างมีเป้าหมาย เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษา ความ
เหลื่อมล้ำทางการศึกษา สร้างโอกาสการเติบโตทางการศึกษา 1) โอกาสทางการศึกษา ให้ทุกคนมี
โอกาสได้รับ ได้เรียน เข้าถึงทางการศึกษาเป็นอันดับแรก ทุกเพศ ทุกวัย ทุกกลุ่มทุกอาชีพ ทุกระดับ
การศึกษา 2) ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา การจัดการศึกษาในทุกระดับ ปัจจุบันนี้มีความแตกต่าง
กันมากทั้งในด้านกายภาพจิตภาพ สังคมภาพ และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้วยสภาพที่สังคม
แตกต่างกัน ทั้งสังคมเมือง สังคมชนบท การบริหารจัดการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน แม้แต่ช่องว่าง
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ของคนรวย คนจน สังคม วัฒนธรรม ก็ทำให้เกิดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 3) สร้างโอกาสการ
เติบโตทางการศึกษา เมื่อทุกคนมีโอกาสได้เข้าถึงการศึกษา ทำให้ลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 
จะทำให้การเจริญเติบโตทางการศึกษาตามมา เศรษฐกิจสังคมก้าวหน้าประเทศชาติก้าวสู่ความ
ยั่งยืน ไม่ว่าสถานการณ์จะวิกฤตหรือไม่วิกฤต ยิ่งในสถานการณ์วิกฤตเป็นโอกาสในการพัฒนา
การศึกษาอย่างยั่งยืน จะเห็นว่าผู้นำหรือผู้บริหารการศึกษานั้น ต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และทันต่อ
สถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และต้องมองโลกอย่างทันเหตุการณ์ โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งโลกยุค VUCA WORLD (มติชน, 2564; อ้างถึงใน กมลวรรณ จันทร, 2564) 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นปัจจัยสำคัญประการหนึ่งที่ทำให้ผู้บริหารปฏิบัติงานประสบ
ความสำเร็จ เนื่องจากแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นแรงขับภายในตัวมนุษย์ที่กระตุ้นมนุษย์ให้เกิดความ
มุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน ผู้ที่มีแรงจูงใจสูงจะใช้ความพยายามในการกระทำไปสู่เป้าหมายโดยไม่ลดละ 
และพร้อมที่จะทำงานด้วยความเต็มใจและแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมาเพื่อนำไปสู่
ความสำเร็จในเป้าหมายที่ตั้งไว้ ผลงานที่ออกมามีคุณภาพและงานสำเร็จลุล่วงไปด้วยดีและรวดเร็ว 
ดังที่ ภารดี อนันต์นาวี (2553) กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นปัจจัยสำคัญที่จะทำให้การปฏิบัติงานประสบ
ความสำเร็จตามเป้าหมาย เป็นองค์ประกอบสำคัญของพฤติกรรมบุคคล เมื่อบุคคลมีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงาน ย่อมจะส่งเสริมให้มีกำลังใจในการปฏิบัติงานสูงขึ้น โดยจะปฏิบัติงานด้วยความรัก
และตั้งใจมุ่งหวังที่จะให้ผลงานออกมาดีมีประสิทธิภาพ จะเห็นได้ว่าการจูงใจเป็นหลักการหนึ่งซึ่งทำ
ให้บุคคลเกิดแรงผลักดัน รวมไปถึงการมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ขององค์กร หรือพฤติกรรมที่จะช่วย
พัฒนาให้องค์กรบรรลุตามเป้าหมาย หากองค์กรใดต้องการความสำเร็จจึงต้องกระตุ้นบุคลากรมี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ซึ ่งมีความสำคัญอย่างยิ่งในการปฏิบัติงานให้สำเร็จเพราะลักษณะของผู ้ที่ มี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์นั้น จะมีความกระตือรือร้น ขยันหมั่นเพียร กล้าตัดสินใจ มีการวางแผนในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และเป็นผู้ที่มองการณ์ไกล ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่เหมาะสมกับสถานการณ์
ในปัจจุบันที่จะช่วยให้องค์กรมีการพัฒนาขึ้น สอดคล้องกับณัฏริกา บูรณกูล (2552) ที่ ได้กล่าวไว้ว่า 
คุณลักษณะที่สำคัญของบุคลากรในองค์กรควรจะมีเพื ่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงาน คือแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ซึ่งจะทำให้บุคลากรต้องการที่จะทำสิ่งใดสิ่งหน่ึงให้สำเร็จลุล่วงโดย
พยายามเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ดังนั้นการสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานจึงมีความสำคญั
อย่างยิ่ง 

จากการบริหารสถานศึกษาอำเภอพบพระ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ตาก เขต 2 ในปัจจุบันที่ได้ดำเนินการบริหารจัดการ เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
มาพอสมควรแล้ว แต่ยังไม่บรรลุผลตามเป้าหมายเท่าที่ควร ยังพบปัญหา เช่น ผู้บริหารขาดแรงจูงใจ
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ใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานที่เพียงพอ เนื่องจากบุคลากรรู้สึกได้รับการบริหารแบบไม่เท่าเทียม ขาด
แรงจูงใจในการทำงาน และขาดความภาคภูมิใจในตนเอง จนทำให้บุคลากรบางคนเกิดความท้อแท้
ในการทำงาน อีกทั้งอำเภอพบพระส่วนใหญ่โรงเรียนจะอยู่ในเขตพื้นที่พิเศษ ทำให้มีสภาพการจัด
การศึกษาลักษณะการดำเนินงานจัดการเรียนการสอนที่มีความพิเศษยุ่งยากกว่าโรงเรียนปกติ  และ
ยังมีเขตติดต่อตามแนวตะเข็บชายแดนกับประเทศพม่า ประชากรที่อาศัยอยู่ในพื้นที่บริเวณนี้  
มีความหลากหลายของกลุ่มชาติพันธุ์ เช่น กะเหรี่ยง มูเซอ ไทยใหญ่ ม้ง เมี่ยน จีนฮ่อ เป็นต้น การตั้ง
ถิ่นฐานบ้านเรือนจะตั้งอยู่กระจัดกระจายเป็นหย่อมบ้าน ตามที่ราบเชิงเขา หุบเขา บนภูเขาสูง  
มีความยากลำบากในการเดินทาง ตลอดจนมีวัฒนธรรม ภาษา และความเชื ่อที ่แตกต่างกัน 
ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทำไร่ หาของป่า รับจ้าง มีปัญหาที่มีความซับซ้อนทั้งทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคง อาทิ ปัญหาความยากจน ปัญหาการค้า ปัญหาการลักลอบเข้า
เมือง เป็นต้น ในด้านการจัดการศึกษานอกจากประชากรวัยเรียนจะขาดโอกาสในการเข้าถึงบริการ
ทางการศึกษาเนื่องจากสภาพแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจที่แตกต่างไปจากคนกลุ่ม
ใหญ่ของประเทศ ซึ่งสิ ่งเหล่านี ้ทำให้การพัฒนาเป็นไปได้ไม่ประสบผลเท่าที่ควรและแม้ได้รับ
การศึกษา คุณภาพการศึกษาก็ยังอยู่ในระดับต่ำ ซึ่งส่งผลไปถึงคุณภาพของชีวิตด้วย สอดคล้องกับ 
การศึกษาของสำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู ้และคุณภาพเยาวชน (สสค.) ได้สำรวจ
ความเห็นของผู้บริหาร วัตถุประสงค์เพื่อสอบถามถึงปัจจัยที่เป็นอุปสรรคของการทำหน้าที่ให้ประสบ
ความสำเร็จตามเป้าหมาย โดยจากผลการสำรวจพบปัญหาสำคัญ เช่น ขาดทักษะด้านไอซีที 
ผู้บริหารรุ่นใหม่ขาดจิตวิญญาณ ขณะที่ผู้บริหารรุ่นเก่าไม่ปรับตัว และขาดอิสระในการบริหาร
จัดการ จะเห็นว่าปัจจัยที่ทำให้เกิดอุปสรรคของการทำหน้าที่ อาจเนื่องมาจากปัญหาเชิงโครงสร้าง
ของระบบ ซึ่งยังเป็นการแสดงให้เห็นถึงการขาดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานต่อการบริหาร
จัดการที่เหมาะสมของผู้บริหารสถานศึกษา (สำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพ
เยาวชน, 2556) นอกจากนี้ ความรุนแรงจากการต่อสู้กันและการปราบปรามของกองทัพพม่าจึง
ส่งผลกระทบต่อชายแดนไทยฝั่งตะวันตกอยู่เนืองๆ ที่เป็นข่าวใหญ่ก็คือ ปี พ.ศ.2565 เครื่องบินรบ
กองทัพพม่ารุกล้ำเข้ามายังน่านฟ้าไทยบริเวณอำเภอพบพระ จังหวัดตาก (ภิญญพันธุ์ พจนะลาวัณย์, 
2566) จึงทำให้เกิดความไม่ปลอดภัย ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จึงต้องมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) เป็นอย่างมาก เพื ่อที ่จะพัฒนาสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพและอยู่บนพื้นฐานความปลอดภัย 
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ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ทำให้ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจที ่จะศึกษาแนวทางพัฒนา
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษา
ชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 เพื่อ
เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองที่เกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานในทุก ๆ ด้านให้ดียิ่งขึ้น เพื่อการบริหารงานให้
ประสบผลสำเร็จ อีกทั้งสามารถนำไปใช้ในการวางแผน แก้ไขปัญหาในการพัฒนาโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้นต่อไป 

 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ของ

ผู ้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 

2. เพื ่อเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA 
WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

3. เพื่อหาแนวทางพัฒนาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA 
WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
 



วารสารวิจยวิชาการ ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 (มกราคม-กุมภาพันธ์ 2568)  | 119 
 

 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัย ออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลกิผัน 

(VUCA WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยใช้แบบสอบถาม 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู 

จำนวน 678 คน ในสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ปีการศึกษา 2565 

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู จำนวน 
248 คน ในสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษาตาก เขต 2 ปีการศึกษา 2565 โดยการเปิดตารางกำหนดกลุ่มตัวอย่างของเคร็จซี่และ
มอร์แกน (Krejcie R.V. & D.W. Morgan, 1970) และกลุ่มตัวอย่างได้มาโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
หลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) โดยแบ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 13 โรงเรียน ขนาด
กลาง จำนวน 120 โรงเรียน และขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ จำนวน 115 โรงเรียน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Multiple Choice)  
ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน 

(VUCA WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามด้วย
ตัวเอง ซึ่งเก็บรวบรวมได้ทั้งหมด 248 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้การแจกแจงความถี่ (f) ร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (Mean)  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลก
พลิกผัน (VUCA WORLD) จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยใช้การหาค่าความแปรปรวนทาง
เดียว (One Way ANOVA) 

ขั้นตอนที่ 2 หาแนวทางพัฒนาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน 
(VUCA WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยใช้แบบสัมภาษณ์ 

1. ผู้ให้ข้อมูล ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) จำนวน 17 คน ประกอบด้วย 
ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และผู้อำนวยการกลุ่มงาน  

2. เครื ่องมือที ่ใช ้ในการวิจ ัย  เป็นแบบสัมภาษณ์มีโครงสร้าง (Structured 
Interview) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยนำผลจากการศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลก  
พลิกผัน (VUCA WORLD) ของผู ้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 มากำหนดเป็นกรอบแนวคิดให้ครอบคลุม
เน้ือหา 
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์และจดบันทึกด้วยตนเอง  
ให้ครบตามจำนวนที่ต้องการเพื่อเตรียมไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล นำข้อมูลที ่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เนื ้อหา 
(Content Analysis) แจกแจงความถี่และจัดลำดับ แล้วนำเสนอผลในรูปตาราง  

สมมติฐานของการวิจัย แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA 
WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา แตกต่างกัน 

 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยเรื่องนี้ ผู้วิจัยนำเสนอข้อมูลเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
1. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ของผู้บริหาร

สถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 2 

 

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA 
WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 

 

ด้านที ่ รายการ x̅ S.D. แปลผล 
1 ด้านความทะเยอทะยาน (Ambition) 4.20 0.48 มาก 
2 ด้านความกระตือรือร้น (Energetic) 4.26 0.44 มาก 
3 ด้านความกล้าเส่ียง (Risk-Taking) 4.29 0.48 มาก 
4 ด้านความรับผิดชอบต่อตนเอง (Responsibility) 4.31 0.50 มาก 
5 ด้านการรู้จักวางแผน (Planning) 4.30 0.47 มาก 
6 ด้านความมีเอกลักษณ์ (Unique) 4.23 0.47 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.26 0.40 มาก 
 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA 

WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียง
ค่าเฉลี ่ยระดับการปฏิบัต ิจากส ูงส ุดไปหาต่ำส ุด ได ้ด ังนี้  ด้านความร ับผิดชอบต่อตนเอง 
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(Responsibility) รองลงมา ได้แก่ ด้านการรู้จักวางแผน (Planning) และด้านความกล้าเสี่ยง (Risk-
Taking) ตามลำดับ และด้านที ่มีค่าเฉลี ่ยระดับการปฏิบัติต่ำสุด คือ ด้านความทะเยอทะยาน 
(Ambition) 

2. การเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA 
WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

 

ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

 

  df SS MS F Sig. 
1. ด้านความทะเยอทะยาน (Ambition) ระหว่างกลุ่ม 2 0.10 0.05 0.22 

 
0.80 

 ภายในกลุ่ม 245 56.92 0.23 
รวม 247 57.02    

2. ด้านความกระตือรือร้น (Energetic) ระหว่างกลุ่ม 2 1.10 0.55 2.81 
 

0.06 
 ภายในกลุ่ม 245 47.69 0.19 

รวม 247 48.79    
3. ด้านความกล้าเสี่ยง (Risk-Taking) ระหว่างกลุ่ม 2 0.26 0.13 0.57 

 
0.57 

 ภายในกลุ่ม 245 56.10 0.23 
รวม 247 56.36    

4. ด้านความรับผิดชอบต่อตนเอง 
(Responsibility) 

ระหว่างกลุ่ม 2 0.42 0.21 0.86 
 

0.42 
 ภายในกลุ่ม 245 60.25 0.25 

รวม 247 60.67    
5. ด้านการรู้จักวางแผน (Planning) ระหว่างกลุ่ม 2 0.12 0.06 0.27 

 
0.76 

 ภายในกลุ่ม 245 55.08 0.22 
รวม 247 55.20    

6. ด้านความมีเอกลักษณ์ (Unique) ระหว่างกลุ่ม 2 0.31 0.15 0.70 0.50 
ภายในกลุ่ม 245 54.09 0.22   
รวม 247 54.40    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 2 0.28 0.14 0.87 0.42 
ภายในกลุ่ม 245 38.97 0.16   
รวม 247 39.25    
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จากตารางที่ 2 พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA 
WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน 

3. แนวทางพัฒนาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) 
ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 ผลการวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 
17 คน พบว่า ด้านความทะเยอทะยาน (Ambition) ผู ้บริหารควรสร้างแรงบันดาลใจในการ
ปฏิบัติงานให้กับตนเองอยู่เสมอ ด้านความกระตือรือร้น (Energetic) ผู้บริหารและครูควรมีการ
ทบทวนการดำเนินงานและทบทวนตนเองอยู่เสมอ เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและ
พัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น ด้านความกล้าเสี่ยง (Risk-Taking) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความกล้าเสี่ยง
ในการสร้างความเปลี่ยนแปลง การสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของ
สถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น ด้านความรับผิดชอบต่อตนเอง (Responsibility) ผู้บริหารควรมีการวิเคราะห์
ปัญหาที่เกิดขึ้นว่าเกิดจากปัจจัยภายในหรือปัจจัยภายนอก แล้วหาวิธีการหรือแนวทางแก้ไขปัญหา  
ด้านการรู้จักวางแผน (Planning) สถานศึกษาควรมีการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การ
วางแผนยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา และมีการทบทวนใน
ทุก ๆ ปี ด้านความมีเอกลักษณ์ (Unique) คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร และครูควรมีการ
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน เพื ่อให้เห็นคุณค่า ตระหนักถึงการพัฒนาเชิงระบบ เพื ่อสร้าง ความมี
เอกลักษณ์ให้เกิดกับสถานศึกษา 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ของผู้บริหาร

สถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 2 โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มี
ความสำคัญในการที่จะผลักดันให้ผู้บริหารสถานศึกษาทุกคนสามารถประสบความสำเร็จในชีวิตได้ 
และถ้าผู ้บริหารสถานศึกษามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง จะมีความพากเพียรพยายามที่จะเอาชนะ
อุปสรรค เพื่อที่จะบรรลุถึงความสำเร็จตามที่วางเป้าหมายไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกิรติภา
พัชร์ กษิดิศ และนริสานันท์ เดชสุระ (2561) พบว่า การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์ประกอบของบรรยากาศองค์การในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ผู้บริหารสถานศึกษามี
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แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของพีระกรณ์ 
ทะชิตะสิงห์ และคณะ (2566) พบว่า การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา กับบรรยากาศองค์การของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของมัทนา วังถนอมศักดิ์ และคณะ (2564) พบว่า สังคม VUCA เป็น
สังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ซับซ้อนและส่งผลกระทบต่อทุกองค์กร รวมถึงสถานศึกษา
ด้วย ซึ่งการบริหารความเปลี่ยนแปลงเป็นการดำเนินการเพื่อลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการ
เปลี่ยนแปลง สนับสนุนให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และปรับตัว มีความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
ผู้บริหารในฐานะผู้นำองค์กรจึงเป็นกุญแจสำคัญที่จะขับเคลื่อนให้องค์กรก้าวผ่านการเปลี่ยนแปลงไป
อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิผล ทั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทเป็นผู้ประเมินสถานการณ์ ผู้
ริเริ่มการเปลี่ยนแปลง ผู้สื่อสารสร้างความเข้าใจ ผู้อำนวยความสะดวกในการเปลี่ยนแปลง ผู้สร้าง
ขวัญกำลังใจและผู้ดูแล 

2. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ของผู้บริหาร
สถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็น
เช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการเสริมสร้างกำลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่ตนเอง
และบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งอาจเป็นการสร้างพลังร่วมกันของกลุ่ม การส่งเสริมและเสริมสร้าง
สามัคคีในหมู่คณะ การสร้างพลังด้วยความสามัคคี การสร้างขวัญและกำลังใจที่ดีในการปฏิบั ติงาน
แก่ผู้ปฏิบัติงาน การช่วยเสริมสร้างให้เกิดความจงรักภักดีต่อสถานศึกษา การช่วยทำให้การควบคุม
ดำเนินไปด้วยความราบรื่น อยู่ในกรอบแห่งระเบียบวินัยและมีศีลธรรมอันดีงาม การเกื้อกูลและจูงใจ
ให้บุคลากรเกิดความคิดสร้างสรรค์ในกิจกรรมต่าง ๆ การสร้างความก้าวหน้าให้แก่บุคลากรและ
สถานศึกษา การทำให้เกิดศรัทธาและความเชื่อมั่นในสถานศึกษาที่ตนปฏิบัติงานอยู่ ทำให้เกิด
ความสุขกายสุขใจในการทำงาน และก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของดรรชนี จิตคำรพ (2561) พบว่า การเปรียบเทียบแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน
ของผู ้บร ิหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 16 ที ่ม ีเพศ 
ประสบการณ์ในการทำงานวุฒิการศึกษา และสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน โดยภาพรวมไม่แตกต่าง
กัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของอธิวัฒน์ หมั่นกิจ และตรัยภูมินทร์ ตรีตรีศวร (2566) พบว่า 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนอำเภอศรีสาคร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ครูที่อยู่ในโรงเรียนขนาดต่างกันมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการ
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ปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับบทความวิชาการของพระมหาพิเศษ สุขสมาน และ
คณะ (2566) กล่าวว่า การบริหารจัดการทางการศึกษาในยุค VUCA ต้องมีกลยุทธ์ที่เหมาะสมใน
การจัดการสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สถานศึกษาควรมีการปรับตัวและ
พัฒนาผู้บริหารให้มีความเข้าใจและมีความพร้อมในการรับมือกับสภาวะ VUCA ผ่านการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่องการสร้างความยืดหยุ่นในการ
ตัดสินใจและการดําเนินงานเป็นสิ่งสำคัญในการจัดการทางการศึกษาในยุค VUCA โดยผู้บริหารควร
ใช้แนวคิดทางวิชาการเช่นการวิเคราะห์สถานการณ์ การใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีในการตัดสินใจ การ
สร้างระบบการสื่อสารที่เปิดโอกาสให้เกิดการสนทนาและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และการ
ส่งเสริมการทำงานร่วมกันและการสร้างทีมที่แข็งแกร่ง 

3. แนวทางพัฒนาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) 
ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอพบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 2 พบว่าข้อที่มีค่าความถี่สูงสุด ดังนี้ ผู้บริหารควรสร้างแรงบันดาลใจในการ
ปฏิบัติงานให้กับตนเองอยู่เสมอ ผู้บริหารและครูควรมีการทบทวนการดำเนินงานและทบทวนตนเอง
อยู่เสมอ เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น  ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรมีความกล้าเสี่ยงในการสร้างความเปลี่ยนแปลง การสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา เพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพของสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น ผู้บริหารควรมีการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นว่าเกิดจากปัจจัย
ภายในหรือปัจจัยภายนอก แล้วหาวิธีการหรือแนวทางแก้ไขปัญหา  สถานศึกษาควรมีการจัดทำ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การวางแผนยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา
สถานศึกษา และมีการทบทวนในทุก ๆ ปี คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร และครูควรมีการ
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน เพื ่อให้เห็นคุณค่า ตระหนักถึงการพัฒนาเชิงระบบ เพื ่อสร้าง ความมี
เอกลักษณ์ให้เกิดกับสถานศึกษา ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นลักษณะหนึ่ง
ของผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นการแสดงออกของบุคคลที่เป็นตัวของตัวเองสูง ไม่เลียนแบบคนอื่น 
ริเริ่มทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยความคิดของ ตัวเอง สนใจเหตุการณ์หรือสิ่งใหม่ๆ มีอิสระในการทำงานและ
พฤติกรรม ใช้ความคิดใหม่ ๆ ที่ไม่ซ้ำ แบบใครในการแก้ปัญหา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Aslan, 
A. E. & Kirikkanat, B. (2013) พบว่า การประสบความสำเร็จและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์นั้น ประเมิน
ได้อย่างละเอียดโดยยึดหลักการที่เป็นไปในทางสร้างสรรค์  เช่นเดียวกับทฤษฎีของ Robert J. 
Sternberg ที่ว่าด้วยความฉลาดที่โดดเด่นของมนุษย์ และการสร้างกรอบความคิดที่เป็นเป้าหมาย
ไปสู่ความสำเร็จ แนวความคิดที่จะบรรลุผลสำเร็จในทางการศึกษาได้  นั้นต้องได้รับการยอมรับนับ
ถือว่าเป็นผู้ที่มีความสามารถที่เพียงพอ มีความเกี่ยวข้องกัน มีเหตุมีผล มีจำนวนสถิติ มีตัวแปรด้าน
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สิ่งแวดล้อมและแนวโน้มทางด้านจิตประสาท สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้มีอิทธิพลต่อการกำหนดเป้าหมายที่
นำไปสู่กระบวนการแห่งความสำเร็จ อีกทั้งผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีความสามารถในการ
คาดการณ์ล่วงหน้าได้อย่างแม่นยำ โดยผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะเป็นผู้ที่มีการวางแผนในระยะ
ยาวมากกว่าผู ้ที ่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ต่ำ  เนื ่องจากเป็นผู้ที ่สามารถมองเห็นการณ์ไกลกว่า ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของเจริญ ภูวิจิตร (2561) พบว่า ความเป็นผู้นำเป็นบทบาทหน้าที่นำพา 
ความสำเร็จไปสู่เป้าหมายขององค์กร ดังนั้น ผู้นำทางการศึกษาจึงควรมีคุณสมบัติและสมรรถนะใน
ตนเองเพื่อรับมือกับสถานการณ์โลกยุคผันผวน ใน 9 ประการ ดังนี้  1) มีความคล่องตัวในการเรยีนรู้ 
2) มี Mindset ในการทำงาน มองโลกและมีทัศนคติที่ดีภายใต้พื้นฐานแห่งความเป็นจริง 3) มีความ
ทันสมัยติดตามและรู้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 4) มีความคิดสร้างสรรค์ เพื่อ
ตอบสนองความรู้ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 5) มีสมรรถนะในการทำงานเป็นทีม 6) มีความ
ยืดหยุ่นและรู้จักปรับตัว 7) มีความเชื่อมั่นในตนเองสร้างความน่าเชื่อถือและยอมรับในทีม 8) มี
ความสามารถในการกำหนดเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน และ 9) มีความสามารถในการจัดลำดับ
ความสำคัญของวิกฤติต่าง ๆ ซึ่งย่อมจะมั่นใจได้ว่าผู ้นำทางการศึกษาจะสามารถดำเนินการจัด  
การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและมากด้วยคุณภาพอย่างแน่นอน 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้จากการศึกษาครั้งนี้ คือ ได้ทราบแรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) และแนวทางพัฒนาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ใน
การปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ของผู้บริหารสถานศึกษาชายแดนไทย-พม่า อำเภอ
พบพระ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 โดยผู้วิจัยจะศึกษาแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ซึ่งมาจากคำ 4 คำ ได้แก่ 1) ความผัน
ผวน (Volatility) 2) ความไม่แน่นอน (Uncertainty) 3) ความสลับซับซ้อน (Complexity) และ 4) 
ความคลุมเครือ (Ambiguity) เป็นกรอบในการดำเนินการวิจัยนั ้น ผู ้บริหารสถานศึกษาหรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถนำข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาระบบบริหารจัดการในสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และสามารถนำผลการวิจัยไปเป็นแนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) ซึ่งส่งผลให้สถานศึกษารู้เท่าทันและ
สามารถปรับตัวได้กับเหตุการณ์ปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไป อีกทั้งยังทำให้บุคลากรในสถานศึกษารัก
และศรัทธาในตัวผู้บริหารสถานศึกษา ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ให้ความร่วมมือในการปฏิบัตงิาน 
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ได้คน ได้งาน มีคุณภาพ ทำให้สถานศึกษาสามารถพัฒนาได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ดังแผนภาพองค์
ความรู้ดังนี้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่ 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ควรนำแนวทางพัฒนาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) มาปรับใช้ในการกำหนดนโยบายของสำนักศึกษาธิการ
จังหวัด ในด้านการสร้างแรงจูงใจในด้านค่าตอบแทนหรือการเพิ่มเกณฑ์ในการประเมินวิทยฐานะ
ให้แก่ผู้ที่ปฏิบัติงานอยู่ในชายแดนไทย-พม่า เพื่อเป็นการสร้างขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรนำแนวทางพัฒนาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ในการ
ปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) มาปรับใช้ในการสร้างนโยบายเกี่ยวกับการประเมิน
ตำแหน่งและวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สำหรับผู้บริหารและครูที่
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ปฏิบัติงานอยู่ในชายแดนไทย-พม่า เพื่อเป็นการสร้างขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสทิธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3. สถานศึกษา ควรนำแนวทางพัฒนาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานยุคโลก
พลิกผัน (VUCA WORLD) มาปรับใช้ในการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยการมอบเกียรติบัตร
หรือรางวัลให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดีเด่นและดีมาก ตาม
การประเมินตำแหน่งและวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. คณะกรรมการสถานศึกษา สามารถนำแนวทางพัฒนาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) มาส่งเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานให้กับผู้บริหาร 
ครู และบุคลากร ให้สามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถพัฒนา
สถานศึกษาให้เป็นสถานศึกษาที่พึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน  

2. ผู ้บริหารสถานศึกษา สามารถนำแนวทางพัฒนาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงานยุคโลกพลิกผัน (VUCA WORLD) มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของตนเองไม่ว่าจะในเรื่องของการสร้างแรงจูงใจให้กับตนเองในการปฏิบัติงานหรือการเป็นผู้นำใน
สถานศึกษาเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามีความรักความศรัทธาในตัวผู้บริหารเอง 

3. ครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้มีการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการทำงานร่ วมกัน  
การทำงานเป็นทีมเพื่อพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศในการทำงานและมีผลงานที่มีคุณภาพ รวมถึง
การก่อให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะไม่ว่าเหตุการณ์ปัจจุบันจะเปลี่ยนแปลงไป 
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