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บทคัดย่อ 

บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะทางอารมณ์และ
สังคมของนักเรียนประถมศึกษายุคดิจิทัล ผลการศึกษา พบว่า แนวทางการพัฒนาทักษะทางอารมณ์
และสังคมของนักเรียนประถมศึกษายุคดิจิทัลมี 5 แนวทางส าคัญ ได้แก่ 1) การบูรณาการเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือเสริมสร้างทักษะทางปัญญาและสังคมอารมณ์ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัลที่
เน้นการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา ทดลอง และสร้างสรรค์ ซึ่งน าไปสู่การเรียนรู้เชิงรุก 2) การเรียนรู้
ทางสังคมและอารมณ์ในบริบทดิจิทัลที่ช่วยพัฒนาความสามารถในการจัดการอารมณ์ การเห็นอก
เห็นใจ การสร้างความสัมพันธ์ การท างานร่วมกัน และการตัดสินใจอย่างมีความรับผิดชอบ  
3) การส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือและปฏิสัมพันธ์ทางสังคมผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือพัฒนา
ทักษะการสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสร้างสัมพันธภาพ และความมั่นใจในตนเอง  
4) การบูรณาการทักษะทางสังคมและอารมณ์ในการใช้เทคโนโลยี โดยเน้นการใช้เทคโนโลยีอย่างมี
ความรับผิดชอบผ่านกิจกรรมที่หลากหลาย เช่น การท างานกลุ่มออนไลน์และเกมเพ่ือการศึกษา 
และ 5) การเข้าถึงสื่อดิจิทัลอย่างเหมาะสม โดยต้องมีการก ากับดูแลและส่งเสริมการใช้สื่อที่มี
คุณภาพเพ่ือป้องกันผลกระทบจากเนื้อหาหรือค่านิยมที่ไม่เหมาะสมซึ่งอาจน าไปสู่พฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค ์
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Abstract 
This academic article aimed to present guidelines for developing emotional 

and social skills of primary school students in the digital age. The study results 
showed that there were five key approaches to developing emotional and social 
skills of primary school students in the digital age, namely 1) integrating digital 
technology to enhance cognitive and emotional-social skills using digital learning 
processes that emphasized analytical thinking, problem-solving, experimentation, 
and creativity, leading to active learning; 2) social and emotional learning in a digital 
context that helped develop the ability to manage emotions, empathy, relationship 
building, collaboration, and responsible decision-making; 3) promoting collaborative 
learning and social interaction through online channels to develop communication 
skills, exchange of ideas, relationship building, and self-confidence; 4) integrating 
social and emotional skills in the use of technology, emphasizing responsible 
technology use through diverse activities such as online group work and educational 
games; and 5) appropriate access to digital media, requiring supervision and 
promotion of quality media use to prevent the negative impact of inappropriate 
content or values that may lead to undesirable behaviors.  
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บทน า   

การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของโลกในปัจจุบันทั้งด้านเทคโนโลยี สังคม และเศรษฐกิจ 
ก่อให้เกิดความจ าเป็นในการปรับการศึกษาเพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักเรียน โดยเฉพาะการพัฒนา
ทั กษะทางอารมณ์ และสั ง คม  ( Emotional and Social Skills Development: ESSD) ซึ่ งมี
ความส าคัญในการสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีและการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข การพัฒนาทักษะ
เหล่านี้มีความส าคัญอย่างยิ่งในบริบทของประเทศไทย ซึ่งพบว่าปัญหาของเยาวชนในสังคมมีความ
รุนแรงและกลายเป็นปัญหาสังคมที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างจริงจัง ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 54 และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ที่มุ่งเน้น
การพัฒนาความสามารถในการปรับตัวของคนไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
(แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2545 และ 2553) ได้เน้นถึงความส าคัญของการพัฒนานักเรียนให้มีคุณธรรม 
จริยธรรม และความสมบูรณ์ทั้งด้านร่างกายและจิตใจ ซึ่งการด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคล
ในโรงเรียนมีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนการพัฒนานักเรียนและการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสม ส่งผลให้ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีความจ าเป็นในการสร้างสภาพแวดล้อมที่
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เหมาะสมต่อการพัฒนานักเรียน (ชัชวาลย์ ระดาฤทธิ์, 2567) กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนด
นโยบายพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคมของนักเรียนผ่านการบริหารจัดการโดยส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ซึ่งมุ่งเน้นการสร้างความสามารถในการจัดการอารมณ์ 
การสร้างความสัมพันธ์ที่ดี และการท างานเป็นทีม ทักษะเหล่านี้มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการปรับตัว
และประสบความส าเร็จในโลกปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (Durlak, J. A., Weissberg, R. 
P., Dymnicki, A. B., Taylor, R. D. & Schellinger, K. B., 2011) การพัฒนาทักษะทางอารมณ์
และสังคมในโรงเรียนประถมศึกษามีบทบาทส าคัญในการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ลดพฤติกรรม
ที่ไม่เหมาะสม และเพ่ิมความสามารถในการจัดการกับความเครียดและความขัดแย้งได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (พิชิตชัย เที่ยงทำ และมนตรี วงษ์สะพาน, 2566) นอกจากนี้ ยังช่วยให้นักเรียน
สามารถสื่อสารและท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ เสริมสร้างความมั่นใจและการเห็น
คุณค่าในตนเอง ตลอดจนเตรียมความพร้อมส าหรับอนาคต (ษณอนงค์ ชูรา และคณะ, 2567) ใน
ขณะเดียวกัน การสอนทักษะทางอารมณ์และสังคมยังเป็นการป้องกันปัญหาพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์ เช่น การก่อกวนและการละเมิดกฎระเบียบในโรงเรียน (Ahmed, I., Hamzah, A. B. & 
Abdullah, M. N. L. Y. B., 2020) ดังนั้น การน าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนมาประยุกต์ใช้ใน
โรงเรียนจึงมีความจ าเป็นเพื่อส่งเสริมความสามารถในการปรับตัวในด้านการเรียนและการอยู่ร่วมกับ
ผู้อ่ืน รวมถึงสุขภาพทางอารมณ์ช่วยสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการเรียนรู้  (พชรกมล ค าไวย์ และ
คณะ, 2567)  

บทความวิชาการฉบับนี้ ผู้เขียนมีเจตนาที่จะน าเสนอข้อมูลที่ครอบคลุมและสรุปผล
การศึกษาที่เกี่ยวข้องกับวิธีการและกลยุทธ์ที่ ส่งเสริมการพัฒนาทักษะดังกล่าวในบริบทของ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยรวบรวมและวิเคราะห์ผลการวิจัยล่าสุด เพ่ือให้ผู้อ่าน
สามารถเข้าใจแนวโน้มและประเด็นส าคัญในการพัฒนาทักษะเหล่านี้ ประโยชน์ที่ได้รับจากบทความ
วิชาการนี้ คือการให้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและน่าเชื่อถือ ซึ่งสามารถใช้เป็นแนวทางในการออกแบบ
นโยบายการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคมของ
นักเรียนในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

นักเรียนประถมศึกษายุคดิจิทัล 
ในยุคดิจิทัล นักเรียนประถมศึกษาเติบโตขึ้นในสภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยเทคโนโลยี

และข้อมูลที่เข้าถึงได้อย่างง่ายดาย แตกต่างจากนักเรียนในยุคก่อนอย่างสิ้นเชิง โดยพวกเขามี
ความคุ้นเคยกับการใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และคอมพิวเตอร์ 
ซึ่งอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้และการค้นคว้าข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ นักเรียนในยุคนี้ยังแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นในระบบการศึกษา โดยเฉพาะการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่ที่พัฒนาขึ้นจากการใช้สื่อดิจิทัล 
เทคโนโลยีดิจิทัลและการเข้าถึงข้อมูลอย่างรวดเร็วผ่านเว็บไซต์และแพลตฟอร์มออนไลน์มีบทบาท
ส าคัญในการส่งเสริมให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามความสนใจและความต้องการเฉพาะบุคคล ซึ่ง
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สอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยเทคโนโลยีดังกล่าวยังช่วยเสริมสร้า ง
ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง (วรพล ศรีเทพ และสุดคนึง อาจชอบการ, 2567) อย่างไรก็ตาม ความ
สะดวกสบายและการเข้าถึงข้อมูลที่ง่ายขึ้นยังน ามาซึ่งความท้าทายด้านพฤติกรรมและค่านิยมของ
นักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัล พวกเขามีความเสี่ยงที่จะได้รับอิทธิพลจากเนื้อหาที่มีค่าเฮโดนิก 
(Hedonistic Values) ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมและการตัดสินใจในชีวิตประจ าวัน (Aslan, 
A. & Shiong, P. K., 2023) นักเรียนในยุคดิจิทัลมีความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ชอบที่จะเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายผ่านอุปกรณ์ดิจิทัล เห็นได้จากการที่พวกเขามักจะใช้สมาร์ทโฟน
และแท็บเล็ตในการเรียนรู้และสื่อสาร นอกจากนี้ยังมีทักษะการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือการศึกษา 
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมออนไลน์ และการส ารวจข้อมูลผ่านเครื่องมือออนไลน์ (สุวัชราพร สวย
อารมณ ์และปิยะฉัตร เอ้ือชินกุล, 2567)  

 

พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนประถมศึกษายุคดิจิทัล 
พฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัลได้พัฒนาไปในทิศทางที่

แตกต่างและหลากหลายมากขึ้นเมื่อเทียบกับอดีต พวกเขาแสดงออกด้วยความมั่นใจและเปิดเผย
ผ่านช่องทางดิจิทัลต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นโซเชียลมีเดียหรือแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ ซึ่งเป็นส่วน
หนึ่งของชีวิตประจ าวันของพวกเขา การแสดงความคิดเห็นผ่านสื่อดิจิทัลกลายเป็นวิธีที่พวกเขาใช้ใน
การแสดงออกถึงความคิดเห็นและความรู้สึกต่อเนื้อหาการเรียนรู้หรือประเด็นต่าง ๆ ในสังคมอย่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นอิสระ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมออนไลน์ เช่น การเข้าร่วมชั้นเรียนเสมือนจริง 
หรือการแสดงความคิดเห็นในการสนทนากลุ่ม ท าให้นักเรียนสามารถแสดงออกถึงความสนใจใน
เนื้อหาที่พวกเขาเรียนรู้ได้อย่างชัดเจน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการมีส่วนร่วมที่กระตือรือร้นและการ
ปฏิสัมพันธ์ที่มีคุณภาพกับเพ่ือนร่วมชั้นและครูผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล (วรพล ศรีเทพ และสุดคนึง 
อาจชอบการ , 2567) นอกจากนี้  นักเรียนยังมีแนวโน้มที่จะท างานร่วมกันในกลุ่มอย่ างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น เนื่องจากพวกเขาได้รับการฝึกฝนในด้านการท างานกลุ่มและการน าเสนอ
ข้อมูลอย่างมีระบบ การที่นักเรียนในยุคดิจิทัลสามารถเข้าถึงข้อมูลและเทคโนโลยีอย่างง่ายดายท าให้
พวกเขาพัฒนาทักษะการสื่อสารที่ซับซ้อนและมีความหลากหลายมากขึ้น การสื่อสารผ่านช่องทาง
ดิจิทัลไม่เพียงแต่เพ่ิมความสะดวกสบายในการแสดงความคิดเห็นเท่านั้น แต่ยังส่งเสริมให้พวกเขามี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่มีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ การท างานร่วมกันและการสื่อสารระหว่าง
นักเรียนกับเพ่ือนร่วมชั้นและครูผ่านช่องทางดิจิทัลยังช่วยเสริมสร้างทักษะทางสังคมและการท างาน
เป็นทีมให้กับนักเรียนเหล่านี้ อย่างไรก็ตาม แม้ว่าการใช้สื่อดิจิทัลจะเปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถ
แสดงออกได้อย่างอิสระ แต่ก็ยังมีความเสี่ยงที่พวกเขาจะถูกชักจูงไปในทางที่ไม่เหมาะสม เนื่องจาก
การใช้โทรศัพท์มือถือและสื่อดิจิทัลที่เพ่ิมขึ้น อาจท าให้นักเรียนบางกลุ่มแสดงพฤติกรรมที่มุ่งเน้น
ความสนุกสนานและความพึงพอใจในระยะสั้น เช่น การดูวิดีโอหรือเล่นเกมที่มีเนื้อหาที่ไม่เหมาะสม 
และเนื่องจากการขาดการควบคุมจากผู้ปกครอง อาจท าให้เด็ก ๆ มีแนวโน้มที่จะบริโภคเนื้อหาที่มี
ค่าเฮโดนิกมากข้ึน ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมและค่านิยมของพวกเขา (Aslan, A. & Shiong, 
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P. K., 2023) พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องในด้านการเรียนรู้กลายเป็นมีความหลากหลายมากขึ้น นักเรียน
มักจะแสดงออกผ่านการใช้สื่อดิจิทัล เช่น การสื่อสารผ่านแอปพลิเคชันต่างๆ เล่นเกมออนไลน์ และ
สร้างคอนเทนต์ส าหรับสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งสามารถสะท้อนถึงความสนใจและความคิดสร้างสรรค์
ของพวกเขา แต่อาจมีการแสดงออกด้านพฤติกรรมที่อาจส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ เช่น การใช้
อุปกรณ์มากเกินไปจนท าให้การมีสมาธิลดลง (สุวัชราพร สวยอารมณ์, และปิยะฉัตร เอ้ือชินกุล, 
2567) 

 

รูปแบบการเรียนรู้ (Learning Style) ของนักเรียนประถมศึกษายุคดิจิทัล 
นักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัลมีรูปแบบการเรียนรู้ที่มีความหลากหลายและซับซ้อน

ยิ่งขึ้น เนื่องจากพวกเขาเติบโตขึ้นท่ามกลางความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่พัฒนาอย่างรวดเร็ว  โดย
ผู้เขียนได้สรุปรูปแบบการเรียนรู้ของนักเรียนประถมศึกษายุคดิจิทัล ได้ดังนี้ 

1) การเรียนรู้จากการมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ผสมผสานเทคโนโลยี ซึ่งนักเรียนในยุคนี้
มักจะเรียนรู้ได้ดีจากการมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ผสมผสานเทคโนโลยี เช่น การใช้เกมเพ่ือการศึกษา 
สื่อมัลติมีเดีย และโครงการที่เก่ียวข้องกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี โดยรูปแบบการเรียนรู้จากการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมที่ผสมผสานเทคโนโลยีไม่ได้เน้นเพียงการรับข้อมูล แต่ยังเน้นการมีส่วนร่วมและ
การปฏิสัมพันธ์ที่สร้างสรรค์กับเนื้อหา ส่งผลให้นักเรียนสามารถพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และ
การแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ การเรียนรู้ในยุคดิจิทัลจึงไม่ใช่เพียงการรับสารเพียงด้านเดียว 
แต่เป็นกระบวนการที่นักเรียนมีบทบาทในการสร้างสรรค์และทดลองสิ่งใหม่ ๆ ด้วยตนเอง อีกทั้ง
นักเรียนยังมีแนวโน้มที่จะเรียนรู้ ได้ดีขึ้นจากการท างานร่วมกันกับเพ่ือน ๆ และการได้รับ
ข้อเสนอแนะในทันที ซึ่งช่วยเสริมสร้างการเข้าใจเนื้อหาที่เรียนและการพัฒนาทักษะทางสัง คม 
(วรพล ศรีเทพ และสุดคะนึง อาจชอบการ, 2567)  

2) การเรียนรู้แบบออนไลน์ เป็นการเรียนรู้ที่ช่วยให้นักเรียนมีทางเลือกในการเรียนรู้ที่
หลากหลายมากขึ้น ซึ่งการเรียนรู้แบบออนไลน์เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่มีความยืดหยุ่นทั้งในแง่ของ
การเข้าถึงเนื้อหาและการปรับเปลี่ยนตามระดับความรู้และความสามารถของแต่ละบุคคล นักเรียน
สามารถเลือกเรียนรู้ในรูปแบบที่เหมาะสมกับตนเอง ท าให้การเรียนรู้เป็นเรื่องที่สะดวกและ
เหมาะสมกับความต้องการเฉพาะของแต่ละคน  นักเรียนบางคนอาจจะเรียนรู้ได้ดีจากการใช้สื่อ
ดิจิทัลและการปฏิสัมพันธ์กับเนื้อหาผ่านเทคโนโลยี แต่ในขณะเดียวกัน นักเรียนบางกลุ่มอาจ
ต้องการการสนับสนุนจากผู้ปกครองหรือครูเพ่ือให้สามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
ท าให้เกิดความจ าเป็นในการปรับตัวและการสนับสนุนที่เหมาะสมเพ่ือให้นักเรียนเหล่านี้สามารถ
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ การเรียนรู้ในยุคดิจิทัลจึงเป็นการผสมผสานระหว่างความเป็น
อิสระในการเรียนรู้และการได้รับการสนับสนุนที่เหมาะสมจากบุคคลรอบข้าง (Aslan, A. & Shiong, 
P. K., 2023)  

3) การเรียนรู้แบบใช้เทคโนโลยี นักเรียนในยุคดิจิทัลมักมีสไตล์การเรียนรู้ที่เน้นการ
เรียนรู้แบบใช้เทคโนโลยี โดยมีการเรียนรู้ที่ผ่านสื่อออนไลน์และกิจกรรมที่มีปฏิสัมพันธ์สูง เช่น การ
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เรียนรู้แบบรวมกลุ่ม การใช้โปรแกรมการสอนที่มีความเคลื่อนไหว และการเรียนรู้แบบโครงการ 
นอกจากนี้ยังต้องการความรู้สึกมีส่วนร่วมและการได้รับข้อมูลแบบทันที  (สุวัชราพร สวยอารมณ์ 
และปิยะฉัตรเอ้ือ ชินกุล, 2567) การเรียนรู้ในยุคดิจิทัลยังมีการปรับเปลี่ยนตามเทคโนโลยีที่มีอยู่ 
นักเรียนมักจะเรียนรู้ได้ดีผ่านการใช้สื่อมัลติมีเดีย เช่น วิดีโอ เกมการศึกษา และแอปพลิเคชันต่าง ๆ 
ที่ช่วยเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ ท าให้การเรียนรู้ไม่จ ากัดเพียงการอ่านหรือการฟัง แต่เป็น
การเรียนรู้ที่มาจากการปฏิสัมพันธ์และการทดลองจริง ซึ่งช่วยให้นักเรียนสามารถเข้าใจและจดจ า
เนื้อหาได้ดีขึ้น  

4) การเรียนรู้แบบร่วมมือผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ เป็นรูปแบบการเรียนรู้อีกรูปแบบ
หนึ่งที่เป็นที่นิยมในหมู่นักเรียนยุคนี้ เพราะช่วยให้นักเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 

ทักษะทางอารมณ์และสังคมของนักเรียนประถมศึกษา 
หนึ่งในปัจจัยส าคัญที่ช่วยพัฒนาความสามารถในการรับรู้และจัดการอารมณ์  การสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดี การแก้ปัญหาทางสังคม และการตัดสินใจอย่างมีความรับผิดชอบส าหรับนักเรียน
ประถมศึกษา คือ การเรียนรู้ทางอารมณ์และสังคม (Social and Emotional Learning : SEL) ซึ่ง
ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคมของเด็ก (ESSD) การเรียนรู้ทักษะเหล่านี้ช่วยให้เด็ก
ปรับตัวได้ดีในสภาพแวดล้อมทางสังคมและส่งผลในระยะยาว ทั้งนี้ การมีทักษะทางอารมณ์และ
สังคมยังช่วยเสริมสร้างความสามารถในการท างานร่วมกับผู้ อ่ืนและจัดการกับความเครียดใน
ชีวิตประจ าวัน (สุนิสา วงศ์อารีย์ และคณะ, 2566) การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ทางอารมณ์และ
สังคม ประกอบด้วยห้าคุณสมบัติหลัก ได้แก่ การตระหนักรู้ในตนเอง การบริหารจัดการอารมณ์ การ
ตระหนักรู้ด้านสังคม ทักษะความสัมพันธ์ และความรับผิดชอบในการตัดสินใจ การพัฒนาทักษะทาง
อารมณ์และสังคมอย่างต่อเนื่องช่วยให้นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อตนเอง เข้าใจเหตุผลและความ
แตกต่างของผู้อื่น รวมถึงส่งเสริมทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ซึ่งส่งผลต่อการประสบความส าเร็จ
ในการเรียนและการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ของชีวิต (นันทญ์ณภัค พรมมา และศิริวรรณ วณิชวัฒนวร
ชัย, 2567) นอกจากนี้ การเรียนรู้ทางอารมณ์และสังคมยังมีบทบาทส าคัญในการพัฒนานักเรียนให้
เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ โดยมุ่งเน้นการเสริมสร้างความสามารถในการตระหนักรู้และจัดการอารมณ์
ตนเอง ทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์และตัดสินใจอย่าง
รับผิดชอบ รวมถึงการสร้างและรักษาสัมพันธภาพที่ดีทั้งในและนอกห้องเรียน การเรียนรู้ทาง
อารมณ์และสังคมยังช่วยเตรียมความพร้อมให้นักเรียนเผชิญกับความท้าทายและโอกาสใน
ชีวิตประจ าวัน พร้อมพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 ซึ่งส่งเสริมให้นักเรียนสามารถอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุขและประสบความส าเร็จในชีวิต (ยศวดี ดีเย็น และจักรกฤษณ์ จันทะคุณ, 
2567) 

กล่าวโดยสรุป การเรียนรู้ทางอารมณ์และสังคมเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนานักเรียน
ประถมศึกษาให้มีทักษะในการตระหนักรู้และควบคุมอารมณ์ เข้าใจผู้อ่ืน สร้างความสัมพันธ์ที่ดี และ
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ตัดสินใจอย่างรับผิดชอบ ซึ่งล้วนเป็นองค์ประกอบส าคัญของความสามารถในการปรับตัว การ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน และการเผชิญความท้าทายในชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้ทางอารมณ์และสังคมยัง
เป็นพืน้ฐานของการเรียนรู้ การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และการเตรียมความพร้อมส าหรับ
การด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 อย่างมีคุณภาพและยั่งยืน 

 

การพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคมของนักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัล 
ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในชีวิตประจ าวันของนักเรียนประถมศึกษา การ

พัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคมควบคู่กับการเรียนรู้ทางวิชาการจึงเป็นสิ่งจ าเป็น นักเรียนควร
ได้รับการส่งเสริมให้ใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมและสร้างสรรค์ สามารถจัดการอารมณ์ของตนเอง 
เข้าใจผู้อ่ืน และมีปฏิสัมพันธ์อย่างเหมาะสมในสื่อออนไลน์ ซึ่งจะช่วยลดความเข้าใจผิดจากการ
สื่อสารที่ไม่ตรงบริบท กิจกรรมที่เน้นการมีส่วนร่วม เช่น การอภิปรายออนไลน์หรือการท างานกลุ่ม
ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล ช่วยเสริมสร้างทักษะการสื่อสาร การเคารพความคิดเห็น การร่วมมือ และ
การรับผิดชอบร่วมกัน ทักษะเหล่านี้มีความส าคัญต่อการปรับตัวในโลกที่ เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
อีกทั้งยังช่วยให้นักเรียนมีความมั่นใจในตนเอง มีความยืดหยุ่น และสามารถสร้างความสัมพันธ์เชิง
บวกในสังคมดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ (วรพล ศรีเทพ และสุดคะนึง อาจชอบการ, 2567) 

ขณะที่ อุษา น่วมเพชร และคณะ (2567) อธิบายว่า การพัฒนาทักษะทางอารมณ์และ
สังคมของนักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัลเป็นกระบวนการที่ส าคัญเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และ
ความร่วมมือในสังคม โดยการใช้โมเดลการสนับสนุนระหว่างเพ่ือน (Peer-to-Peer Support) เป็น
แนวทางหลักในการพัฒนา ซึ่งช่วยให้นักเรียนสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนและครู รวมถึง
การรับรู้และจัดการกับอารมณ์ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ การจัดกิจกรรมที่
สนับสนุนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมยังช่วยเพ่ิมความมั่นใจและความรับผิดชอบในตัวนักเรียน ซึ่งเป็น
ผลส าคัญในการเตรียมความพร้อมส าหรับการใช้ชีวิตในสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทัล 

นอกจากนี้ ไชยชาญ เผือดคล้าย (2565) ยังอธิบายว่า การพัฒนาทักษะทางอารมณ์และ
สังคมของนักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัลมีความส าคัญในการเสริมสร้างความสามารถในการรับรู้
และจัดการอารมณ์ของตนเองและผู้อ่ืน ทักษะเหล่านี้รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี การตัดสินใจ
ที่มีความรับผิดชอบ และการจัดการกับความเครียด โดยการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือสร้างสรรค์
กิจกรรมการเรียนรู้ที่มีส่วนร่วม เช่น การอภิปรายกลุ่มและการใช้สื่อสังคมในการแบ่งปัน
ประสบการณ์ ช่วยให้เด็กมีโอกาสฝึกปฏิสัมพันธ์ที่มีคุณภาพ นอกจากนี้ยังสามารถเสริมสร้างความ
ปลอดภัยทางจิตใจและการสนับสนุนซึ่งกันและกันในสภาพแวดล้อมที่มีความหลากหลาย ส่งผลให้
เด็กมีพัฒนาการที่เหมาะสมในสังคมสมัยใหม่ 

อย่างไรก็ตาม การส่งเสริมทักษะทางอารมณ์และสังคมยังส าคัญเนื่องจากเด็ กในวัย
ประถมยังอยู่ในช่วงพัฒนาที่ส าคัญ โดยการเรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัลอาจมีทั้งผลบวกและลบ ในช่วงการ
เรียนออนไลน์ที่เกิดขึ้นระหว่างการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่าสายพันธุ์ใหม่ 2019 (COVID-19) 
นักเรียนประถมศึกษา มักใช้โทรศัพท์มือถือเป็นเครื่องมือหลัก แต่การขาดการควบคุมจากผู้ปกครอง
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ท าให้เกิดความเสี่ยงในการเสพสื่อที่มีคุณค่าทางอารมณ์ (Hedonic Values) ส่งผลให้เกิดพฤติกรรม
ไม่เหมาะสม เช่น การใช้เวลามากเกินไปในการเล่นเกมหรือเสพสื่อที่ไม่สร้างสรรค์ แทนที่จะ
ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนหรือครอบครัว ดังนั้น การพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสั งคมจึงต้องได้รับการ
สนับสนุนจากทั้งโรงเรียนและครอบครัว เพ่ือให้นักเรียนประถมศึกษาเรียนรู้การจัดการอารมณ์ การ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดี และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน การสร้าง
สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมการเรียนรู้ช่วยให้นักเรียนประถมศึกษาเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มี
ความสามารถในการจัดการอารมณ์และความสัมพันธ์ในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Aslan, A. & 
Shiong, P. K., 2023) 

กล่าวโดยสรุป ในยุคดิจิทัล การพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคมของนักเรียน
ประถมศึกษามีความส าคัญควบคู่กับการเรียนรู้ทางวิชาการ เพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการ
จัดการอารมณ์ เข้าใจผู้อ่ืน สื่อสารอย่างเหมาะสม และสร้างความสัมพันธ์เชิงบวกผ่านสื่อออนไลน์ 
กิจกรรมแบบมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากเพ่ือน ครอบครัว และโรงเรียน ช่วยส่งเสริมความ
มั่นใจ ความรับผิดชอบ และความปลอดภัยทางจิตใจ ขณะที่การใช้เทคโนโลยีโดยขาดการก ากับอาจ
ส่งผลต่อพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ดังนั้นการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการมี
ปฏิสัมพันธ์อย่างเหมาะสมจึงเป็นสิ่งจ าเป็นต่อพัฒนาการในสังคมยุคใหม่ 

  

สรุปผล 
นักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัลเติบโตขึ้นท่ามกลางสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป

อย่างรวดเร็วด้วยเทคโนโลยีและข้อมูลที่เข้าถึงได้ง่าย ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการเรียนรู้และ
พัฒนาทักษะต่าง ๆ ของพวกเขา ผู้เขียนสรุปได้ ดังนี้ 

1) บริบทการเติบโตของนักเรียนประถมศึกษายุคดิจิทัล นักเรียนประถมศึกษาในยุค
ดิจิทัลเติบโตขึ้นท่ามกลางเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และสามารถเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ได้
ง่าย ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อรูปแบบการเรียนรู้และพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะด้าน
อารมณ์และสังคม 

2) ความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีและผลต่อการเรียนรู้ เด็กนักเรียนมีความคุ้นเคยกับ
อุปกรณ์ดิจิทัล เช่น สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และคอมพิวเตอร์ ซึ่งช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู้ 
เช่น การค้นคว้าข้อมูล การเรียนรู้อย่างเป็นอิสระ และการเข้าถึงสื่อการเรียนที่หลากหลาย 

3) ความสามารถในการปรับตัวต่อสื่อดิจิทัล นักเรียนมีความสามารถในการปรับตัวต่อ
สื่อและระบบการเรียนการสอนที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยสามารถแสดงความคิดเห็นและมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านช่องทางดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 

4) ความท้าทายจากการเข้าถึงข้อมูลอย่างเสรี แม้การเข้าถึงข้อมูลจะมีข้อดี แต่ก็แฝงมา
ด้วยความเสี่ยง เช่น การได้รับอิทธิพลจากเนื้อหาที่เน้นความบันเทิงหรือ “ค่าเฮโดนิก” (hedonic 
content) ที่อาจส่งผลต่อพฤติกรรมและการตัดสินใจของนักเรียนในชีวิตประจ าวัน 
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5) ลักษณะการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงไป การเรียนรู้ของนักเรียนยุคดิจิทัลมี
ลักษณะเป็นการมีส่วนร่วมสูง โดยเน้นการใช้สื่อมัลติมีเดีย เกมเพ่ือการศึกษา และกิจกรรมที่มี
ปฏิสัมพันธ์ ส่งผลให้เด็กสามารถพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการเรียนรู้ร่วมกัน
ได้ดียิ่งขึ้น 

6) การเรียนรู้แบบร่วมมือและการได้รับข้อเสนอแนะทันที นักเรียนมีแนวโน้มที่จะเรียนรู้
ได้ดีจากการท างานเป็นกลุ่มผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล และการได้รับข้อเสนอแนะที่รวดเร็ว ซึ่งช่วย
ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงบูรณาการและพัฒนาแรงจูงใจภายใน 

7) ความเสี่ยงจากการใช้เทคโนโลยีอย่างไม่มีการควบคุม การใช้เทคโนโลยีโดยไม่มีการ
ควบคุมจากผู้ปกครองหรือครู อาจน าไปสู่พฤติกรรมไม่ เหมาะสม เช่น การเสพติดสื่อ การให้
ความส าคัญกับความสนุกระยะสั้นมากกว่าการพัฒนาทักษะในระยะยาว 

8) ความส าคัญของทักษะทางอารมณ์และสังคมในยุคดิจิทัล เด็กยุคดิจิทัลจ าเป็นต้องมี
ทักษะด้านอารมณ์และสังคม เพ่ือสามารถปรับตัวในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รู้จัก
จัดการอารมณ์ของตนเอง เข้าใจผู้อ่ืน และสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในสังคม 

9) แนวทางการพัฒนาอย่างมีเป้าหมาย การส่งเสริมให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีอย่างมี
ความรับผิดชอบ ควบคู่กับการเรียนรู้ทักษะทางอารมณ์และสังคม เช่น การเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน การ
ควบคุมตนเอง และการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ จะช่วยให้นักเรียนเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ 

10) การเตรียมความพร้อมเพ่ือเผชิญกับอนาคต การพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคม
ในยุคดิจิทัลมีบทบาทส าคัญต่อการเตรียมความพร้อมนักเรียนให้สามารถเผชิญกับความท้าทายจาก
เทคโนโลยีใหม่ ๆ และสามารถใช้ชีวิตในสังคมอย่างมั่นคงและมีประสิทธิภาพในอนาคต 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
การพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคม (ESSD) ของนักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัล

ถือเป็นความท้าทายใหม่ที่ส าคัญ เนื่องจากนักเรียนในปัจจุบันเติบโตมาในสภาพแวดล้อมที่
เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทอย่างมาก พวกเขามีการเข้าถึงข้อมูลและเครื่องมือดิจิทัลที่ช่วยเสริมสร้าง
การเรียนรู้และการสื่อสาร แต่ในขณะเดียวกันก็มีความเสี่ยงในการได้รับอิทธิพลจากเนื้อหาที่ไม่
เหมาะสม การเรียนรู้ทางอารมณ์และสังคมในบริบทของยุคดิจิทัลจึงเป็นองค์ความรู้ใหม่ที่เน้นถึง
วิธีการส่งเสริมให้นักเรียนมีทักษะในการจัดการอารมณ์ การท างานร่วมกัน การแก้ปัญหา และการ
ตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักเรียนสามารถปรับตัวในสังคมที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยผู้เขียนสรุปเป็นแนวทางการพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคมของ
นักเรียนประถมศึกษายุคดิจิทัล ดังแผนภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 แนวทางการพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคม (ESSD) ของนักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจทิัล 
 

จากภาพที่ 1 แนวทางการพัฒนาทักษะทางอารมณ์และสังคมของนักเรียนประถมศึกษา
ยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 5 แนวทาง ดังนี้  

1) การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือพัฒนาทักษะทางปัญญาและทักษะทางสังคม
อารมณ์ของผู้เรียน การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้มีบทบาทส าคัญในการ
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหาของผู้เรียน โดยกระบวนการเรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัลไม่
เพียงมุ่งเน้นการรับข้อมูล แต่ยังส่งเสริมกระบวนการทดลองและการสร้างสรรค์ที่น าไปสู่การเรียนรู้
เชิงรุกและประสบการณ์การเรียนรู้เชิงลึก 

2) การเรียนรู้ทางสังคมและอารมณ์ ในบริบทสังคมดิจิทัล มีความส าคัญต่อการพัฒนา
สมรรถนะด้านการจัดการอารมณ์ การแสดงความเห็นอกเห็นใจ การสร้างสัมพันธภาพเชิ งบวก การ
ท างานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ และการตัดสินใจอย่างมีความรับผิดชอบ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการ
ปรับตัวต่อพลวัตทางสังคม และช่วยลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 

3) การส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือและปฏิสัมพันธ์ทางสังคม เอ้ือให้ผู้เรียนพัฒนา
ทักษะการท างานเป็นทีมและการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลต่อ
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสร้างสัมพันธภาพ และการพัฒนาความมั่นใจในตนเอง 

4) การบูรณาการทักษะทางสังคมและอารมณ์ในการใช้เทคโนโลยี จ าเป็นต้องมุ่งเน้น
การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างมีความรับผิดชอบและสร้างสรรค์ ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ที่
หลากหลาย อาทิ การท างานกลุ่มออนไลน์และการใช้เกมเพ่ือการศึกษา 
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5) การเข้าถึงสื่อดิจิทัล คือ การที่ผู้เรียนอาจได้รับอิทธิพลจากเนื้อหาที่ไม่เหมาะสมหรือ
ค่านิยมท่ีไม่พึงประสงค์ ดังนั้น การก ากับดูแลการเข้าถึงและการส่งเสริมการใช้สื่อที่มีคุณภาพจึงเป็น
มาตรการส าคัญในการป้องกันพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 
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