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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลฯ 2) สร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลฯ 
และ 3) ก าหนดเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลฯ กลุ่มตัวอย่างเป็นครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จ านวน 250 คน โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือ
การวิจัย ได้แก่ เครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของ
ครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป็นแบบประเมินรูบริค จ านวน 8 ข้อ  การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และการวิเคราะห์กลุ่มแฝง 
ผลการวิจัย พบว่า 1) สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลฯ ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ความรู้และทักษะการใช้อินเทอร์เน็ต การกระตุ้นแรงจูงใจ การออกแบบการเรียนรู้แบบ Active 
Learning การสร้างสื่อและนวัตกรรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีเป็นแหล่งเรียนรู้ การ
วัดและประเมินผล และการตัดสินผลการเรียน 2) เครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลฯ ที่
เป็นแบบระเมินรูบริค จ านวน 8 ข้อ ที่ผ่านตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ และโมเดลมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ (2 = 21.10, df = 13, p = 0.0709, CFI = 0.994, GFI = 0.981, AGFI = 
0.946, RMR = 0.0165) และตัวบ่งชี้มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.71-0.87 และมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 แสดงว่า ตัวบ่งชี้ของโมเดลการวัดมีความตรงเชิงโครงสร้าง และ3) เกณฑ์การ
ประเมินจ าแนกครูออกเป็น 3 ระดับ คือ โดยใช้คะแนน 25.44 เป็นคะแนนจุดตัดที่แบ่งกลุ่มแฝงที่ 1 
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(กลุ่มต่ า ≤25.44 คะแนน) และกลุ่มแฝงที่ 2 (กลุ่มปานกลาง 25.45-33.85 คะแนน) และคะแนนที่ 
33.85 เป็นคะแนนจุดตัดที่แบ่งกลุ่มแฝงที่ 2 (กลุ่มปานกลาง 25.45-33.85 คะแนน) และกลุ่มแฝงที่ 
3 (กลุ่มสูง ≥33.86 คะแนน) 

 

ค าส าคัญ : การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล, การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์, 
การวิเคราะห์กลุ่มแฝง 

 
Abstract 

The purposes of this research article were 1) to develop components and 
indicators of digital technology competence; 2) to create and validate the quality of 
tools for measuring the performance of digital technology; and 3) to establish criteria 
for evaluating digital technology competence. The sample consisted of 250 teachers 
from Primary Educational Service Area Office, using multi-stage random sampling. The 
research instrument was a rubric-based assessment tool consisting of 8  items to 
measure digital technology competence for online learning management of basic 
education teachers. Data analysis included mean, standard deviation, confirmatory 
factor analysis, and latent class analysis. The research findings revealed that 1) digital 
technology competence comprised eight components: internet knowledge and skills, 
motivation, active learning design, media and innovation creation, knowledge 
exchange, using technology as a learning resource, measurement and evaluation, and 
learning outcome determination; and 2) the digital technology competence 
measurement tool was an eight-item rubric that has passed instrument quality 
verification. The model was consistent with empirical data (2 = 21.10, df = 13, p = 
0.0709, CFI = 0.994, GFI = 0.981, AGFI = 0.946, RMR = 0.0165), and the indicators had 
factor weights ranging from 0.71-0.87 and were statistically significant at the .01 level, 
indicating that the indicators of the measurement model had structural validity; and 
3) the evaluation criteria classified teachers into three levels, using a score of 25.44 
as the cut-off score dividing latent class 1 (low group ≤25.44 points) and latent class 
2 (medium group 25.45-33.85 points), and a score of 33.85 as the cut-off score dividing 
latent group 2 (medium group 25.45-33.85 points) and latent class 3 (high group 
≥33.86 points). 
 

Keywords: evaluation of digital technology competence, online learning 
management, latent class analysis 
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บทน า   
ปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทเพ่ิมมากข้ึนทั้งในชีวิตประจ าวันและการท างาน 

ซึ่งส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงวิธีคิดและพฤติกรรมเด็กและเยาวชนที่เติบโตขึ้นในโลกที่เทคโนโลยี
ดิจิทัลมีอยู่ทั่วไปทุกหนทุกแห่งรวมทั้งเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทและมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งใน
การเรียนการสอน การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในด้านการศึกษาได้ด าเนินไปอย่างรวดเร็วในช่วง
ไม่กี่ปีที่ผ่านมา โดยเห็นได้จากความสนใจอย่างต่อเนื่องในด้านนโยบายการศึกษาแห่งชาติของ
ประเทศต่าง ๆ (McGarr, O., Mifsud, L. & Rubio, J. C. C., 2021) ดังนั้นครูในยุคปัจจุบันจะต้องมี
ความรู้ความสามารถในการน าเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งไม่เพียงความรู้
และทักษะการใช้งานคอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยีสารสนเทศ แต่ทว่าครูจะต้องมีชุดของทักษะหรือ
แหล่งรวมทักษะที่มีการผสมผสานระหว่าง ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะเพ่ือใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้
อย่างมีประสิทธิภาพและมีจริยธรรมทั้งในด้านการท างาน การจัดการข้อมูล การสร้างเนื้อหาและ
ความรู้ หรือที่เรียกว่าสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competence) (กณิชชา ศิริศักดิ์, 2559; Ferrari, 
A., 2012) สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายในการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐาน
การศึกษามีการจัดท าแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2561-2564 ได้
ก าหนดให้มีการพัฒนาการบริหารจัดการให้ก้าวสู่การเป็นหน่วยงานดิจิทัลโดยมุ่งเน้นการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการท างานและการให้บริการภาครัฐ เพ่ือให้เกิดการปฏิรูปกระบวนการ
ท างานและขั้นตอนการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง รวดเร็ว มีการผลิตและพัฒนาก าลังคน
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลให้การจัดการศึกษาจ าเป็นต้องผลิตและพัฒนาก าลังคนด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างเร่งด่วน โดยต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้ การปรับหลักสูตรและวิธีการประเมินผล 
ที่ตั้งอยู่บนฐานของเทคโนโลยีดิจิทัล ที่ผู้เรียนสามารถเข้าถึงการเรียนรู้ที่หลากหลายโดยไม่จ ากัด
เวลาและสถานที่ เพ่ือผลิตก าลังคนให้มีความรู้ความสามารถในการสร้างสรรค์และใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตประจ าวัน ให้มีความรู้ความสามารถ
และความเชี่ยวชาญในระดับมาตรฐานสากล ซึ่งการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นการบูรณาการในการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
จัดการเรียนการสอน สิ่งที่ส าคัญที่สุด คือ ครู ทั้งนี้ครูควรน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นเครื่องมือในการ
จัดกระบวนการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นการให้นักเรียนน าเสนอผลงานผ่ านระบบอินเทอร์เน็ต 
และจัดพ้ืนที่ให้นักเรียนได้เข้ามาแสดงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งจะท าให้ครู
และนักเรียนเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นการเพ่ิมพลังในการเรียนรู้ของผู้เรียนยิ่งขึ้น (บัญชา วงศ์ค าภา
, 2563) 

การเรียนการสอนออนไลน์ในยุคดิจิทัลเป็นนวัตกรรมที่ช่วยเปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนการ
สอนเดิมโดยใช้เทคโนโลยีเพ่ือให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับผลลัพธ์ที่ต้องการ การ
จัดการเรียนรู้แบบออนไลน์มีองค์ประกอบหลายอย่าง เช่น ครู ผู้เรียน เนื้อหา สื่อการเรียน และ
ระบบการติดต่อสื่อสาร ซึ่งการเลือกใช้องค์ประกอบที่เหมาะสมจะช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
การเปลี่ยนแปลงนี้ท าให้การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ทุกที่ ทุกเวลา (ทัฬหพงศ์ บ าเรอราช, 2565)  โดยครูใน
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ยุคดิจิทัลต้องมีทักษะและสมรรถนะดิจิทัลในการใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลเพ่ือพัฒนาและท าให้การ
เรียนการสอนประสบความส าเร็จ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ครูในยุคดิจิทัลที่จ าเป็นต้องมีความรู้ ทักษะ
ความสามารถในการใช้สื่อดิจิทัลและเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาให้การเรียนการสอนในชั้นเรียนประสบ
ความส าเร็จ กล่าวได้ว่า ครูจ าเป็นต้องมีสมรรถนะดิจิทัล (Krumsvik, R., 2011)  

การศึกษาสมรรถนะ (Competency) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครูเป็นการศึกษา
ถึงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่
ท าให้ครูสามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส าหรับประเทศไทยมีหน่วยงานต่าง ๆ ที่ เป็นหน่วยงานส าคัญในประเทศได้ให้
ความส าคัญกับการจัดท าสมรรถนะดิจิทัลที่เป็นบริบทเฉพาะหน่วยงานในด้านการศึกษา (ส านักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ‚ 2561) และทางกระทรวงศึกษาธิการได้
ตระหนักถึงความส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
โดยเฉพาะในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการพัฒนาการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงจึงได้ก าหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครูและอาจารย์ ในระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและอาชีวศึกษาให้มีสมรรถนะทางภาษาและดิจิทัล เพ่ือให้ครูและอาจารย์ได้รับ
การพัฒนาให้มีสมรรถนะ ทั้งด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยภาษาและดิจิทัล สามารถปรับวิธีการเรียน
การสอนและการใช้สื่อทันสมัยและมีความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ทางการศึกษาที่เกิดกับผู้เรียน และ
ครูเป็นผู้มีหน้าที่หลักในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพเพ่ือให้เป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ เพ่ือ
รองรับนโยบายเศรษฐกิจดิจิทัลที่รัฐบาลได้ก าหนดไว้จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับประเทศไทยที่จะต้องมี
การพัฒนาก าลังคนทั้งปริมาณและคุณภาพให้มีสมรรถนะด้านการรู้เทคโนโลยีดิจิทัล (สนธยา หลัก
ทอง, 2562) ซึ่งหัวใจส าคัญของการศึกษาในศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นไปท่ีทักษะของกระบวนการคิดขั้น
สูง ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดแก้ไขปัญหา และการคิดสร้างสรรค์ 
เพ่ือต้องการให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้และทักษะจากการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 
ส าหรับการจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจะต้องมีการจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคู่กับการวัดประเมินผล เพราะฉะนั้นครูจะต้องมีสมรรถนะ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ ดังนั้น SOLO Taxonomy จึงเป็น
เครื่องมือที่ใช้ประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ได้อย่าง
เป็นล าดับขั้นตอนและหมวดหมู่ โดยใช้แบบประเมินรูบริค พร้อมกับแนบเกณฑ์การประเมินตาม
ระดับของ SOLO Taxonomy เพ่ือประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครูในแต่ละด้าน 
ในการประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครู ต้อง
พัฒนาทั้งความรู้ ทักษะ และเจตคติ ซึ่งเป็นการด าเนินการที่ส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความสามารถ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูที่ดีขึ้น ตลอดจนเป็นครูที่มี
คุณลักษณะในการประเมินการเรียนรู้ที่ดี จะส่งผลให้การประเมินการเรียนรู้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
(สุวิมล ว่องวานิช, 2558) ดังนั้นสิ่งที่จะบ่งบอกได้ว่า ลักษณะของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
จัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูที่มีประสิทธิภาพ และผลการด าเนินการประเมินการเรียนรู้ของครู
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ควรมีลักษณะเป็นแบบใดนั้น คือ ตัวบ่งชี้ ซึ่ งเป็นตัวแปรที่บรรยายถึงลักษณะสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูที่สะท้อนให้เห็นถึงสภาพของการประเมินการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพใน
ปัจจุบัน อีกทั้งเหตุการณ์ความไม่สงบและความรุนแรงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ที่เกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องได้ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาอย่างหนัก ซึ่งผู้วิจัยในฐานะศึกษานิเทศก์ ไม่สามารถ
ออกไปนิเทศได้ครอบคลุมและต่อเนื่อง ไม่มีแหล่งการเรียนรู้เพ่ือสนับสนุนส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
ตนเองอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้ครูขาดขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน และส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษา (เสริม คงประเสริฐ 2552, อ้างถึงใน ชนะ สุ่มมาตย์, 2557) นั้นก็เพราะบทบาทของ
ศึกษานิเทศก์ต้องรู้จักส่งเสริม ท าหน้าที่ช่วยเหลือครู ช่วยแก้ปัญหาให้กับครูอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
ช่วยออกแบบวิธีการสอนเป็นผู้อ านวยความสะดวก ช่วยคิดช่วยแนะน าและพัฒนาครูและ
สถานศึกษาให้เกิดความเข้มแข็งด้วยรูปแบบวิธีการที่หลากหลาย (ตุลย์ ณ ราชด าเนิน, 2552, อ้างถึง
ใน ชนะ สุ่มมาตย์, 2557) การจัดเรียนการเรียนรู้แบบออนไลน์จึงเป็นวิธีหนึ่งที่สามารถช่วย
แก้ปัญหาและช่วยออกแบบวิธีการสอนให้กับครูการจัดเรียนการเรียนรู้ ผ่านระบบการติดต่อสื่อสาร
และระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ  

จากการศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้องค์ประกอบของสมรรถนะ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ ได้ 8 องค์ประกอบ คือ 1) ความรู้และ
ทักษะการใช้ Internet 2) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 
3) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อออกแบบการเรียนรู้แบบActive Learning 4) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เป็นและสร้างสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ 5) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแลกเปลี่ ยนเรียนรู้
ระหว่างผู้เรียนกับบุคคลอ่ืน 6) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นแหล่งการเรียนรู้เพ่ือการสืบค้นและ
ประกอบการเรียนรู้ 7) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวัดและประเมินผลเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้  และ 
8) การใช้เทคโนโลยีเพ่ือตัดสินผลการเรียนสอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (2564) ได้กล่าวถึงนโยบายการส่งเสริมสนับสนุนวิชาชีพครูบุคลากรทางการศึกษาและ
บุคลากรสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีการส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินการพัฒนาสมรรถนะ
ทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลตามกรอบระดับสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) ส าหรับครูและ
บุคลากรทางการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและอาชีวศึกษา ซึ่งได้มีการด าเนินงานตาม
นโยบายโดยมีการจัดหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) ส าหรับครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมีการก าหนด
สมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency: DC) ส าหรับครู ประกอบด้วย 3 ระดับ ได้แก่ สมรรถนะ
ดิจิทัลระดับขั้นพ้ืนฐาน สมรรถนะดิจิทัลระดับขั้นกลาง สมรรถนะดิจิทัลระดับขั้นสูง ซึ่งในแต่ละ
ระดับต้องมีสมรรถนะดิจิทัลที่จ าเป็น 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ (Knowledge) ด้านทักษะ (Skills) 
และด้านการประยุกต์ใช้ (Apply) ซึ่งสมรรถนะนี้จะเน้นครูที่สอนทางด้านคอมพิวเตอร์และครูสอน
วิชาทั่วไป เพ่ือมุ่งเน้นให้ครูทุกคนมีสมรรถนะดิจิทัล และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนรู้และปฏิบัติงานในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 



94 | The Journal of Research and Academics Vol. 9 No. 1 (January-February 2026) 
 
 

การวิเคราะห์กลุ่มแฝง (Latent Class Analysis: LCA) เป็นเทคนิคที่ใช้ในการค้นหา
และจัดกลุ่มสมาชิกจากข้อมูลตัวแปรจัดประเภท (Categorical Variables) โดยสามารถแยกแยะ
คุณลักษณะที่เหมือนกันภายในกลุ่มและแตกต่างกันระหว่างกลุ่มได้อย่างแม่นย า การจ าแนกกลุ่มนี้
ไม่สามารถคาดการณ์จ านวนกลุ่มล่วงหน้า (Banfield, J. D. & Raftery, A. E., 1993) และวิธีการ
ก าหนดคะแนนจุดตัด (Setting Cut Score) เป็นเกณฑ์ในการแบ่งกลุ่มผู้ตอบตามคะแนน (ศิริพันธ์ 
ติยะวงศ์สุวรรณ, 2554) ดังนั้นผู้วิจัยได้น าการประยุกต์ใช้ LCA ในการก าหนดกลุ่มสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ จะช่วยในการแบ่งกลุ่มและแปลผลกลุ่มสมรรถนะ
ของครูในแต่ละกลุ่มได้อย่างชัดเจน 

จากการศึกษาปัญหาและความส าคัญของการประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ในการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครู ผู้วิจัยเห็นความจ าเป็นในการพัฒนาเครื่องมือวัดสมรรถนะ
นี้ส าหรับครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดย ผู้วิจัยมองว่า การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของครู เพ่ือให้ครูมีทักษะและคุณลักษณะที่ดีใน
การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะดังกล่าว
ให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือพัฒนาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการ

เรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
2. เพ่ือสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ

การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
3. เพ่ือสร้างเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้

แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน : โดยการประยุกต์ใช้การวิเคราะห์กลุ่มแฝง 
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยเพื่อการพัฒนาเครื่องมือวัดและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะ

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน : การ
ประยุกต์ใช้การวิเคราะห์กลุ่มแฝง ซึ่งเป็นการวิจัยรูปแบบการวิจัยและพัฒนา (R&D) ประกอบด้วย 3 
ขั้นตอน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้   

ขั้นตอนที่ 1 เป็นการศึกษาวิจัยเชิงเอกสารจากการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน มีขั้นตอนด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย คือ ผู้ เชี่ยวชาญส าหรับการตรวจสอบความเหมาะสม
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของ
ครูระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน จ านวน 5 คน  
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความเหมาะสมและตัวบ่งชี้สมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และน าไปให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยใช้การวิเคราะห์ด้วยดัชนีความสอดคล้องของข้อ
รายการตามวัตถุประสงค์ (IOC) (ศิริชัย กาญนวาสี, 2548) พบว่า แบบประเมินความเหมาะสมและ
ตัวบ่งชี้สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 ซึ่งผ่านเกณฑ์ทุกข้อ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยน า
แบบประเมินความเหมาะสมและตัวบ่งชี้สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีลักษณะเป็นแบบแบบประเมินออนไลน์ไปเก็บรวบรวม
ข้อมูลกับผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือน าไปประเมินองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมิน
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ค าแนะน าผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหา(Content 
Analysis) และการสังเคราะห์เนื้อหา (Content Synthesis)  

ขั้นตอนที่ 2 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัด
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน มีขั้นตอนด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย (Research Participants) คือ ผู้เชี่ยวชาญส าหรับการตรวจสอบ
ความสอดคล้องของนิยามตัวแปรและข้อค าถาม จ านวน 5 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย (Population and Sample) 
1) ประชากร คือ ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาของประเทศ

ไทย 
2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษา จ านวน 250 คน โดยการก าหนดขนาดตัวอย่างส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
(Factor Analysis) โดยใช้สัดส่วนคือ 10:1 (ขนาดตัวอย่างต่อจ านวนพารามิเตอร์ที่ต้องประมาณค่า) 
(Hair Jr., J.F., Black, W.C., Babin, B.J. & Anderson, R.F., 2010) ซึ่งมีจ านวนพารามิเตอร์ 16 
ตัว จะได้ขนาดตัวอย่างคือ 160 คน เพื่อเพ่ิมความแกร่งของผลการวิจัย (Robustness) ผู้วิจัยได้กลุ่ม
ตัวอย่างวิจัยเป็น 250 คน หลังจากนั้นผู้วิจัยด าเนินการสุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) โดยการสุ่มจังหวัดมา 22 จังหวัด ซึ่งจะครอบคลุม
โรงเรียนทั้งสิ้นจ านวน 66 โรงเรียน เพื่อเก็บข้อมูลจากลุ่มตัวอย่าง จ านวน 250 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (Research instruments) 
1. แบบประเมินความสอดคล้องเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ

การจัด การเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งผู้วิจัยได้น าแบบประเมินความ
สอดคล้องเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้ แบบออนไลน์ของครู
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ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์โดยใช้
ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) (ศิริชัย กาญนวาสี, 2548) พบว่า IOC เท่ากับ 1.00 ซึ่งผ่านเกณฑ์ทุกข้อ 

2. เครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่มีลักษณะเป็นแบบประเมินรูบริค (Rubric) จ านวน 8 
ข้อ โดยใช้แนวคิด SOLO Taxonomy ผู้วิจัยได้น าร่างเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน 
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับวัตถุประสงค์โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) (ศิริชัย กาญนวาสี, 2548) พบว่า IOC 
เท่ากับ 1.00 ซึ่งผ่านเกณฑ์ทุกข้อ หลังจากนั้นผู้วิจัยน าเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไปทดลองใช้กับครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่ไม่เกี่ยวข้องกับตัวอย่างวิจัย จ านวน 100 คน แล้วน ามาหาค่าอ านาจ
จ าแนก (Discrimination) โดยใช้การหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม 
(Item Total Correlation) (ไพศาล วรค า, 2562) พบว่า เครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่
ระหว่าง 0.585-0.840 และค่าความเที่ยงโดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) พบว่า มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.909 

การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) ผู้วิจัยน าแบบประเมินคุณภาพเครื่องมือวัด
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานที่มีลักษณะเป็นแบบวัดออนไลน์ไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญและครูสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาที่เป็นตัวอย่างวิจัย จ านวน 250 คน และผลจากการเก็บข้อมูลจาก
ลุ่มตัวอย่าง พบว่า ได้รับแบบสถบถามที่มีความสมบูรณ์ในการตอบกลับคืนมาจ านวน 250 ชุด คิด
เป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 10.00 

การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis)  
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
2. การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่สร้างขึ้นโดย
ใช้โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) (ล าพอง 
กลมกูล, 2564) 

ขั้นตอนที่ 3 เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน : โดยการ
ประยุกต์ใช้การวิเคราะห์กลุ่มแฝง ขั้นตอนนี้จะน าเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่สร้างและตรวจสอบคุณภาพ
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เรียบร้อยแล้วจากขั้นตอนที่ 2 มาใช้ในการสร้างเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) เนื่องจากการวิจัยในขั้นตอนนี้เป็นการศึกษา
ที่ต่อเนื่องจากขั้นตอนที่ 2 ที่ผู้วิจัยได้ไปเก็บข้อมูลกับครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างวิจัยในขั้นตอนที่แล้ว ซึ่งได้แบบสอบถามกลับคืนมา 250 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 เพียงพอ
ต่อการวิเคราะห์กลุ่มแฝง (Latent Class Analysis: LCA)  

การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) เพ่ือสร้างเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน : โดยการ
ประยุกต์ใช้การวิเคราะห์กลุ่มแฝง (latent class analysis: LCA) 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD), 
การวิเคราะห์กลุ่มแฝงจะใช้การวิเคราะห์กลุ่มแฝง (Latent Class Analysis: LCA) และการ
เปรียบเทียบคะแนนจุดตัด (Setting Cut Score)  ระหว่างวิธีการวิเคราะห์กลุ่มแฝง  (ศิริพันธ์ ติยะ
วงศ์สุวรรณ, 2554) 
 

สรุปผลการวิจัย  
1. ผลการพัฒนาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการ

จัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า การศึกษาแนวคิดและนิยาม
จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสรุปได้ 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความรู้และทักษะการใช้ Internet  
หมายถึง ครูต้องมีความรู้และทักษะในการค้นหา คัดกรองข้อมูลสารสนเทศ ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล รวมถึงการใช้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์อย่างถูกกฎหมายและมี
จริยธรรม, 2) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ หมายถึง ครู
ต้องใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียน เชื่อมโยงบทเรียนกับชีวิตจริง และ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีเป้าหมายและความภาคภูมิใจในความส าเร็จของตนเอง, 3) การใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือออกแบบการเรียนรู้ แบบ Active Learning หมายถึง ครูต้องใช้เทคโนโลยีเพ่ือออกแบบ
การเรียนรู้ที่เน้นการฝึกทักษะการคิดขั้นสูง และการลงมือปฏิบัติจริง, 4) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็น
และสร้างสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้  หมายถึง ครูต้องสามารถสร้างสรรค์สื่อและนวัตกรรมที่
สอดคล้องกับองค์ความรู้และเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบออนไลน์, 5) การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เรียนกับบุคคลอ่ืน หมายถึง ครูต้องมีทักษะใน
การใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้างการแลกเปลี่ยนความคิดที่เปิดกว้าง และร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสรุป
ผลลัพธ์การเรียนรู้, 6) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นแหล่งการเรียนรู้เพ่ือการสืบค้นและประกอบการ
เรียนรู้ หมายถึง ครูต้องมีทักษะในการสร้างแหล่งการเรียนรู้จากเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือส่งเสริมการคิด
สร้างสรรค์และการแก้ปัญหา, 7) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวัดและประเมินผลเพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้ หมายถึง ครูต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ และออกแบบการ
ประเมินผลที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้และ 8) การใช้เทคโนโลยีเพ่ือตัดสินผลการเรียน 
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หมายถึง ครูต้องสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลการเรียนอย่างเหมาะสมกับ
ผู้เรียนและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และมีผลการประเมินองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทั้ง 8 ด้าน ได้ค่า
ดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 ทุกองค์ประกอบ 

2. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า  

2.1 การสร้างเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้
แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า เครื่องมือดังกล่าวมีค่าความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหาที่ผ่านการวิเคราะห์ด้วยดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) เท่ากับ 1.00 และมีคุณภาพในด้านความ
เที่ยงและอ านาจจ าแนก โดยมีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.909 และค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.585-
0.840 

2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ พบว่า ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรโดยใช้ค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระบุว่า ตัวแปรที่บ่งชี้ ครู (Teach) มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ในช่วง .444 ถึง .768 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ ทั้งนี้ ค่า  Bartlett’s 
Test of Sphericity มีค่าเท่ากับ 1411.632 (p = .000) ซึ่งชี้ให้เห็นว่า เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญ และค่าดัชนี  Kaiser-Meyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy (KMO) เท่ากับ 0.903 แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้มีความสัมพันธ์
กันมากเพียงพอส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลเครื่องมือวัดสมรรถนะการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พบว่า 
โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับดี โดยมีค่าไคสแควร์ (2 = 21.10, 
df = 13, p = 0.0709, CFI = 0.994) ซึ่งไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
(GFI) เท่ากับ 0.981 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.946 และดัชนีราก
ของก าลังสองเฉลี่ยของส่วนที่เหลือ (RMR) เท่ากับ 0.0165 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ นอกจากนี้ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรทั้งหมดเป็นบวก โดยมีค่าตั้งแต่ 
0.71 ถึง 0.87 และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัว 

2.3 การวิเคราะห์ระดับและกลุ่มแฝงสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการ
จัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ด้วยการวิเคราะห์กลุ่มแฝง พบว่า
ระดับขององค์ประกอบสมรรถนะฯ ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอยู่ในระดับสูง (Mean = 
3.620 - 3.896) และสามารถจ าแนกครูออกเป็นกลุ่มแฝง 3 กลุ่ม อธิบายคุณลักษณะกลุ่มย่อยได้ใน
ระดับสูง โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 1) กลุ่มแฝงที่ 1: “ครูที่มีสมรรถนะระดับเริ่มต้น” มีสมาชิก 54 คน 
(21.60%) มีค่าเฉลี่ยของสมรรถนะฯ อยู่ในระดับต่ าถึงปานกลาง, 2) กลุ่มแฝงที่ 2: “ครูที่มีสมรรถนะ
ระดับดี/ช านาญ” มีสมาชิก 129 คน (51.60%) มีค่าเฉลี่ยของสมรรถนะฯ อยู่ในระดับสูงในทุกด้าน, 
3) กลุ่มแฝงที่ 3: “ครูที่มีสมรรถนะระดับดีมาก/เชี่ยวชาญ” มีสมาชิก 67 คน (26.80%) โดยมี
ค่าเฉลี่ยของสมรรถนะฯ อยู่ในระดับสูงมากที่สุดในทุกด้าน 
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3. การสร้างเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้
แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน : โดยการประยุกต์ใช้การวิเคราะห์กลุ่มแฝง พบว่า 
ผลการวิเคราะห์กลุ่มแฝงเพ่ือก าหนดคะแนนจุดตัด ผู้วิจัยได้พิจารณาเมื่อพิจารณาจุดตัดเพ่ือการ
แปลผลคะแนนจุดตัดของเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้
แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ณ จุดคะแนนเท่ากับ 25.44 เป็นคะแนนจุดตัดที่
สามารถแบ่งกลุ่มแฝงที่ 1 (Class 1 กลุ่มต่ า) และกลุ่มแฝงที่ 2 (Class 2 กลุ่มปานกลาง) และ 
คะแนนเท่ากับ 33.85 เป็นคะแนนจุดตัดที่สามารถแบ่งกลุ่มแฝงที่ 2 (Class 2 กลุ่มปานกลาง)และ
กลุ่มแฝงที่ 3 (Class 3 กลุ่มสูง) ตามระดับคะแนนของเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. การสังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการ

เรียนรู้แบบออนไลน์ พบว่า สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ 
ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้และทักษะการใช้อินเทอร์เน็ต การกระตุ้นแรงจูงใจ การ
ออกแบบการเรียนรู้แบบ Active Learning การสร้างสื่อ/นวัตกรรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การใช้
เทคโนโลยีเป็นแหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และการตัดสินผลการเรียน เนื่องจากผู้วิจัยได้ท า
การสังเคราะห์แนวคิดและนิยามจากนักวิชาการและงานวิจัย และท าตรวจสอบความเหมาะสม
องค์ประกอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานจากผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน , ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและศึกษานิเทศก์, ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล หรือมีประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือให้ได้องค์ประกอบที่เหมาะสมและชัดเจนส าหรับครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในการพัฒนา
เครื่องมือวัดและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน : การประยุกต์ใช้การวิเคราะห์กลุ่มแฝง  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของฉัตรชัย หวังมีจงมี (2560) ที่ได้ศึกษา สมรรถนะของครูไทยในศตวรรษที่ 21 : ปรับการ
เรียนเปลี่ยนสมรรถนะ พบว่า ผู้ เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นตรงกันว่าโลกมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานบางคนยังไม่สามารถก้าวทันความ
เปลี่ยนแปลง และการวิเคราะห์แบบอุปนัยข้อมูลจากการสัมภาษณ์ พบว่า ปัญหาของคในปัจจุบัน มี 
2 ประการ คือ 1) ครูยังคงใช้รูปแบบการสอนแบบดั้งเดิม และ 2) ครูขาดจิตวิญญาณในความเป็นครู 
ส าหรับสมรรถนะของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษที่ 21 มี 7 สมรรถนะ คือ 1) 
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอนโดยยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 2) สมรรถนะด้านการวัด
ประเมินผลเพ่ือการพัฒนาและค านึงถึงความแตกต่างหลากหลายระหว่างบุคคล 3) สมรรถนะด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี และการรู้เท่าทันสื่อ 4) สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณในวิชาชีพ 5) สมรรถนะด้านการท างานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 6) 
สมรรถนะด้านการข้ามวัฒนธรรม 7) สมรรถนะด้านการเป็นผู้อ านวยความสะดวก จากการศึกษาใน
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ครั้งนี้ท าให้เห็นถึงความส าคัญ ของการน าสื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลายมาใช้เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน 

2. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า   

2.1 การสร้างเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้
แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า เครื่องมือวัดสมรรถนะไปตรวจสอบค่าความ
ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) พบว่า IOC เท่ากับ 1.00 และ
เมื่อผู้วิจัยจึงน าเครื่องมือวัดไปตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเที่ยงพบว่า 
เครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีค่าอ านาจจ าแนก อยู่ระหว่าง 0.585-0.840 และมีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.909 
ซึ่งสอดคล้องกับรุ่งทิวา นาบ ารุง (2550) ระบุว่าในแต่ละล าดับขั้นของพัฒนาการ จ าแนกออกเป็น 5 
ระดับ ได้แก่ 1) ระดับก่อนมีมุมมอง (Pre-Structural) ผู้เรียนจะแสดงความวอกแวกบ่อยครั้งหรือ
เข้าใจสถานการณ์ผิด 2) ระดับมุมมองเดียว (Uni-Structural) ผู้เรียนสนใจ ที่ตัวแปรหรือปัญหาแต่
จะใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพียงข้อมูลเดียว การสรุปจะไม่เที่ยงตรง ( Invalid) 3) ระดับหลายมุมมอง 
(Multi-Structural) ผู้เรียนจะใช้ข้อมูลสองข้อมูลหรือมากกว่า แต่ไม่มีการสังเคราะห์ข้อมูลหรือไม่
เข้าใจความสัมพันธ์ใด ๆ ระหว่างข้อมูลนั้นๆ ไม่มีการบูรณาการแต่ใช้ ข้อมูลที่หลากหลายจาก
ความจ าในการได้ลงมือปฏิบัติ 4) ระดับเห็นความสัมพันธ์ (Relational) ผู้เรียนสามารถให้ข้อมูล
ทั้งหมดที่หามาได้ และผสานข้อมูลทั้งหมดเข้าด้วยกันตามความสัมพันธ์ข้อมูลทั้งหมดจะเป็น
โครงสร้างที่เชื่อมโยงกันและมีความสอดคล้องกันในระบบโดยตัดสินใจอย่าง ถูกต้องกับข้อมูลที่มี
ความสัมพันธ์กัน 5) ระดับขยายนามธรรม (Extended Abstract) ผู้เรียนสามารถขยายแนวคิด
นอกเหนือจากข้อมูลที่มีอยู่ มีการให้เหตุผลในระดับสูงขึ้น และสามารถ สร้างกรณีทั่วไปใหม่ ๆ 
รวมทั้งที่เป็นนามธรรม ใช้ความเข้าใจข้อมูลที่ก าหนดสร้างสมมติฐาน หรือสร้างหลักการเชิง
นามธรรม  

2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการ
จัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 8 ข้อ ซึ่งเป็นแบบประเมิน
รูบริคตามเกณฑ์ SOLO Taxonomy และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลเครื่องมือ
วัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (2 = 21.10, df = 13, p = 0.0709, 
CFI = 0.994, GFI = 0.981, AGFI = 0.946, RMR = 0.0165) และตัวบ่งชี้มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ
ตั้งแต่ 0.71 - 0.87 และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงว่า ตัวบ่งชี้ของโมเดลการวัดมีความ
ตรงเชิงโครงสร้าง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) ยืนยันว่าโมเดล
เครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลฯ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และตัวบ่งชี้
มีความตรงเชิงโครงสร้าง สูง โดยดัชนีความเหมาะสมของโมเดลเป็นไปตามเกณฑ์ที่ยอมรับได้ รวมถึง
ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์กับองศาอิสระ , ค่า p, GFI, AGFI, รวมถึง RMR, RMSR, RMSEA และค่า 
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Standardized Residual (ล าพอง กลมกูล , 2564) สอดคล้องกับผลการวิจัยของณัฐกานต์  
ประจันบาน และปกรณ์ ประจันบาน (2564) พบว่า แบบวัดกระบวนการสร้างแรงบันดาลใจในการ
เรียนรู้เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ (27 ข้อ) มีค่าความตรงเชิง
เนื้อหา (.60 - 1.00), ค่าอ านาจจ าแนก (.386 - .782), และค่าความเที่ยง (.926) ทั้งนี้ มีความตรง
เชิงโครงสร้างสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (ไค-สแควร์ (290, N = 340) = 329.965, p = .053, 
CFI = .987, TLI = .984, RMSEA = .026, SRMR = .040) หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์
กลุ่มแฝงเพ่ือระบุกลุ่มแฝงครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ เพ่ือสร้างเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีรายละเอียด ดังนี้ ค่าสัมประสิทธิ์
ที่เป็นค่าประมาณความน่าจะเป็นมีเงื่อนไขสูงของกลุ่มแฝงทั้ง 3 กลุ่ม โดยผู้วิจัยมีการตั้งชื่อกลุ่มแฝง
แต่ละกลุ่ม ไว้ว่า 1) กลุ่มแฝงที่ 1 (Class 1) มีชื่อว่า “ครูที่มีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ในระดับเริ่มต้น” เป็นกลุ่มที่มีจ านวนครูภายในกลุ่มน้อยที่สุด มีครู
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 54 คน ครูกลุ่มนี้มีค่าเฉลี่ยของสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ในด้านต่าง ๆ ใกล้เคียงกันในระดับต่ า (น้อย) ถึงปานกลาง, 2) 
กลุ่มแฝงที่ 2 (Class 2) มีชื่อว่า “ครูที่มีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ในระดับดี/ระดับช านาญ” มีครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 129 คน ครูกลุ่มนี้มี
ค่าเฉลี่ยของสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ในด้านต่าง ๆ
ใกล้เคียงกันในระดับสูง (มาก) ทุกด้าน และ 3) กลุ่มแฝงที่ 3 (Class 3) มีชื่อว่า “ครูที่มีสมรรถนะ
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ในระดับดีมาก/ระดับเชี่ยวชาญ” มีครู
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 67 คน ครูกลุ่มนี้มีค่าเฉลี่ยของสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ในด้านต่าง ๆ ใกล้เคียงกันในระดับสูง (มาก) ที่สุดสอดคล้องกับศิ
ริพันธ ติยะวงศสุวรรณ (2554) ที่ได้ใหความหมายเกี่ยวกับคะแนนจุดตัด ไว้ว่า คะแนนจุดตัด 
หมายถึง คะแนนที่ใช เป็นเกณฑในการแบงนักเรียนออกเป็นกลุม ๆ ตามคะแนนของนักเรียน 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของณัฐกานต์ ประจันบาน (2561) พบว่า การวิเคราะห์กลุ่มแฝงสามารถ
แบ่งนิสิตออกได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มตัดสินใจต่อการเปลี่ยนแปลง 2) กลุ่มยอมรับต่อการ
เปลี่ยนแปลง และ 3) กลุ่มแสดงพฤติกรรมต่อการเปลี่ยนแปลง 

3. การสร้างเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้
แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน : โดยการประยุกต์ใช้การวิเคราะห์กลุ่มแฝง  เพ่ือ
ก าหนดคะแนนจุดตัดของเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้
แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า สามารถจ าแนกกลุ่มแฝงออกเป็น 3 กลุ่ม 
ได้แก่ 1) กลุ่มแฝงที่ 1 (Class 1), 2) กลุ่มแฝงที่ 2 (Class 2) และ 3) กลุ่มแฝงที่ 3 (Class 3) โดย
ผู้วิจัยได้ท าการก าหนดคะแนนจุดตัดของเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการแปลผลคะแนนจุดตัดของ
เกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับ
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การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ณ คะแนน 25.44 เป็นคะแนนจุดตัดระหว่างกลุ่มแฝงที่ 1 (กลุ่มต่ า) 
และกลุ่มแฝงที่ 2 (กลุ่มปานกลาง) และ ณ คะแนน 33.85 เป็นคะแนนจุดตัดระหว่างกลุ่มแฝงที่ 2 
(กลุ่มปานกลาง) และกลุ่มแฝงที่ 3 (กลุ่มสูง) สอดคล้องกับงานวิจัยของเฉลิมศักดิ์ มะลิงาม (2558) ที่
ได้ศึกษา การพัฒนามาตรวัดจิตวิทยาศาสตร์ส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น: การ 
ประยุกต์ใช้การวิเคราะห์กลุ่มแฝงเพื่อก าหนดคะแนนจุดตัด มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนามาตรวัดจิต
วิทยาศาสตร์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 2) วิเคราะห์กลุ่มแฝงจิตวิทยาศาสตร์ส าหรับ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นส าหรับก าหนดคะแนนจุดตัดของมาตรวัด จิตวิทยาศาสตร์ และ 
3) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มแฝงจิตวิทยาศาสตร์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ตอนต้น
กับปัจจัยพ้ืนฐาน พบว่า กลุ่มแฝงจิตวิทยาศาสตร์จ าแนกได้ 3 กลุ่ม คือ กลุ่มแฝงจิตวิทยาศาสตร์ 1 
(กลุ่มสูง) กลุ่มแฝงจิต วิทยาศาสตร์ 2 (กลุ่มต่ า) และกลุ่มแฝงจิตวิทยาศาสตร์ 3 (กลุ่มปานกลาง) 
และมีคะแนนจุดตัดระหว่างกลุ่มแฝงจิตวิทยาศาสตร์ 2 (กลุ่มต่ า) กับกลุ่มแฝงจิตวิทยาศาสตร์ 3 
(กลุ่มปานกลาง) เท่ากับ 12.75 และคะแนนจุดตัดระหว่าง กลุ่มแฝงจิตวิทยาศาสตร์ 3 (กลุ่มปาน
กลาง) กับกลุ่มแฝงจิตวิทยาศาสตร์ 1 (กลุ่มสูง) เท่ากับ 20.25 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
การวิจัยนี้เป็นการพัฒนาเครื่องมือวัดและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน : การประยุกต์ใช้การ
วิเคราะห์กลุ่มแฝง เป็นงานวิจัยที่มีกล่าวถึง การศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะและการสร้างและ
พัฒนาเครื่องมือวัดและเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้
แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยเริ่มการน าเสนอองค์ประกอบของสมรรถนะการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จากการการ
สังเคราะห์แนวคิดและนิยามของนักวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ความรู้และทักษะการใช้ Internet, การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดแรงจูงใจใน
การเรียนรู้ , การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือออกแบบการเรียนรู้  แบบActive Learning, การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็น/สร้างสื่อ/นวัตกรรมการเรียนรู้ , การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างผู้เรียนกับบุคคลอ่ืน, การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นแหล่งการเรียนรู้เพ่ือการสืบค้นและ
ประกอบการเรียนรู้, การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวัดและประเมินผลเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้และการ
ใช้เทคโนโลยีเพ่ือตัดสินผลการเรียน โดยผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ พบว่า องค์ประกอบทุก
องค์ประกอบมีความเหมาะสมและน่าเชื่อถือในการน าไปใช้พัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการจัดการเรียนรู้
ออนไลน์อย่าง จากนั้นผู้วิจัยด าเนินการสร้างและตรวจสอบเครื่องมือวัดสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งผลการสร้างเครื่องมือ
วัด พบว่า เครื่องมือวัดถูกพัฒนาขึ้นโดยทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะใกล้เคียงกับ
กลุ่มเป้าหมายและครูที่เข้าร่วมการทดลองกระจายตัวอยู่ในหลายภูมิภาคและผลการตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือวัด พบว่า เครื่องมือวัดได้รับการตรวจสอบด้านความตรงเชิงโครงสร้างและผ่าน
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เกณฑ์ความเหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบ พบว่า โมเดลเครื่องมือวัดมีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ และการวิเคราะห์กลุ่มแฝง พบว่า ครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสามารถแบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มแฝงที่ 1 (Class 1) คือ ครูที่มีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในระดับ
เริ่มต้นถึงปานกลาง,กลุ่มแฝงที่ 2 (Class 2) คือครูที่มีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในระดับดีถึง
ช านาญ และกลุ่มแฝงที่ 3 (Class 3) คือ ครูที่มีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในระดับดีมากถึง
เชี่ยวชาญ การแบ่งกลุ่มแฝงทั้ง 3 กลุ่มนี้ช่วยให้เข้าใจถึงระดับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครูแต่ละ
กลุ่มและการพัฒนาสมรรถนะของพวกเขาได้ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยมีการก าหนดคะแนนจุดตัด คือ 
คะแนนที่ 25.44 ส าหรับแยกกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 และคะแนนที่ 33.85 ส าหรับแยกกลุ่มที่ 2 และ 
กลุ่มที่ 3 โดยผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะว่า เครื่องมือที่พัฒนาขึ้นสามารถใช้ประเมินสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูได้ โดยควรสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมิน และการใช้เครื่องมือ
ให้เหมาะสมกับบริบท แต่หากจะใช้เครื่องมือกับกลุ่มอ่ืนๆ ควรก าหนดคะแนนจุดตัดใหม่เพ่ือความ
เหมาะสม 

 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สามารถน าเครื่องมือวัดและเกณฑ์การประเมิน
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานพัฒนาขึ้นในงานวิจัยครั้งนี้ สามารถน าไปใช้ในการวัดระดับสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้ ทั้งนี้ควรพิจารณาเงื่อนไขใน
การใช้เครื่องมือ กล่าวคือ การสร้างความเข้าใจ เกณฑ์การประเมิน แบบ SOLO Taxonomy การ
ตอบค าถามเครื่องมือวัดเป็นการสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ของครู ดังนั้นผู้ใช้เครื่องมือวัดควรสร้างความเข้าใจในจุดนี้ให้แก่ผู้ตอบ เพ่ือให้ผู้ตอบได้ให้
ข้อมูลตามความเป็นจริงมากที่สุด นอกจากนั้น หากต้องใช้เครื่องมือนี้ในการวัดสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูซ้ ามากกว่า 1 รอบและควรก าหนดเวลา
ระยะห่างให้เหมาะสม  

2. สถานศึกษาสามารถน าคะแนนจุดตัดของเกณฑ์การประเมินสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไปใช้กับ
หน่วยงานทางการศึกษาอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่กลุ่มเดียวกันกับประชากรในการศึกษาครั้งนี้ ทั้งนี้ควรพิจารณา
ให้มีการตรวจสอบก าหนดคะแนนจุดตัดใหม่ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์   
1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสามารถน าเครื่องนี้ไปประเมิน

สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน เพ่ือน ามาเป็นแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้
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แบบออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งการออกแบบการการจัดการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้มีสมรรถนะที่เหมาะสม ซึ่งจะส่งผลให้คุณภาพการ
จัดการเรียนรู้ดีขึ้น 

2. สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หรือหน่วยงานทางการศึกษาสามารถน าไปใช้เป็น
แนวทางใรการวิจัยพัฒนาเกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ของครู
มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้หรือสาขาวิชาอ่ืน ๆ 
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