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วัตถุประสงค ์
เพื ่อตีพิมพ์และเผยแพร่บทความวิจัย บทความวิชาการและบทวิจารณ์หนังสือที ่เป็นภาษาไทยและมีข้อค้นพบ 
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เป็นเวทีในการนำเสนอผลงานทางวิชาการเพื่อแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ทางสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์และสาขาต่าง ๆ และสนับสนุน
การศึกษา การสอน โดยเน้นสาขาวิชาพระพุทธศาสนา การบริหารการศึกษา รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์รวมถึงสหวิทยาการอื่น ๆ 
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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารวิจยวิชาการ วิทยาเขตนครสวรรค์ 
มหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยกอง
บรรณาธิการได้พิจารณาขยายพื้นที่ทางวิชาการจากเดิม
ปีละ 4 เล่ม เป็นปีละ 6 เล่ม เพื่อขยายฐานรองรับกับ
ความต้องการในการ ผู้นิพนธ์ที่จะนำเสนอบทความให้
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) พิจารณา
กลั่นกรองเพ่ือความสมบูรณ์ของบทความก่อนการตีพิมพ์
ให้เกิดคุณภาพสุงสุด ทั้งนี้เพราะบทความวิชาการที่อยู่
ในวารสารฯ นั ้นต่างก็มีข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ ที่จะ
กลายเป ็นนว ัตกรรม รวมถ ึงอาจจะส่งผลกระทบ 
(Impact) ต่อชุมชน สังคมและประเทศชาติ โดยในฉบับ
นี้ประกอบด้วย บทความวิจัย 22 บท และบทความ
วิชาการ 3 บท ซึ่งทางกองบรรณาธิการได้มีการคัดเลือกมานำเสนอเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทเชิง
สถานการณ์ ดังนี้ 

 

พระครูวชิรคุณพิพัฒน์ (เอนก คุณวุฑฺโฒ) บทความวิจัยเรื่อง “การพัฒนาภาวะผู้นำ
ของพระสังฆาธิการในจังหวัดกำแพงเพชร” พบว่า 1) หลักพุทธธรรมและทฤษฎีที่เกี ่ยวข้อง คือ 
หลักสัปปุริสธรรม หลักอคติ หลักอปริหานิยธรรม หลักมัชฌิมาปฏิปทา หลักมรรคมีองค์ 8 และหลัก
สติ ส่วนทฤษฎี ได้แก่ ทฤษฎีการพัฒนาภาวะผู้ด้านการแลกเปลี่ยน การพัฒนาภาวะผู้นำด้านการ
เปลี่ยนแปลง และการพัฒนาภาวะผู้นำด้านจริยธรรม 2) สภาพทั่วไปของการมีภาวะผู้นำของพระ
สังฆาธิการในจังหวัดกำแพงเพชร คือ พระสังฆาธิการมีความคิดเห็นต่อสภาพทั่วไปของการมีการ
พัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X̅ = 
4.37) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า พระสังฆาธิการมีความคิดเห็นต่อการพัฒนาภาวะผู้นำอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน 3) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการ ได้แก่ หลักทุติยปาปณิกสูตร 
และสังฆโสภณสูตร คือ 3.1) จักขุมา การมีวิสัยทัศน์ต้องพัฒนาภาวะผู ้นำด้วยการแลกเปลี ่ยน
ประสบการณ์ 3.2) วิธุโร ความเชี่ยวชาญในการทำงานต้องพัฒนาภาวะผู้นำด้วยการสับเปลี่ยนการ
ดำรงตำแหน่งตามวาระ 3.3) นิสสยสัมปันโน ความมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 3.4) วิ ยตโต ความสามารถ 
3.5) วินีโต ระเบียบวินัย 3.6) วิสารโท คือ ความแกล้วกล้า 3.7) พหุสุโต การศึกษาไว้มาก และ 3.8) 
ธัมมานุธัมมปฏิปันโน การรักษาความถูกต้องในสิ่งที่ถูกที่ 
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พระมหาโยธิน ไกรษร บทความวิจัยเรื ่อง “การพัฒนาทักษะการเขียนสะกดคำที่มี
ตัวสะกดไม่ตรงตามมาตราโดยใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู ้ภาษาไทย ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4” พบว่า 1) นักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการใช้แบบฝึกทักษะสาระ
การเรียนรู้ภาษาไทย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถติิ
ที่ระดับ .05 และ  2) ความพึงพอใจ ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้
แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย โดยรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅  = 4.78, S.D. = 
0.12)  

อภิรดี ธงชัย บทความวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่
ส่งผลต่อความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ” พบว่า 1) สภาพ
ความพึงพอใจการบริการของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( x̅=3.92) 
ส่วนการตัดสินใจใช้ซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุโดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅=3.81) และ 2) 
ความแตกต่างและอิทธิพลของกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ
และการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ  พบว่า กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันที่แตกต่างกันมีผลต่อความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการ
ขนส่งพัสดุแตกต่างกัน โดยด้านที ่สามารถพยากรณ์ความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้ซ้ำของ
ผู้ใช้บริการ ได้แก่ ด้านการสร้างความแตกต่าง ด้านเทคโนโลยี และด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม 

ธัญญ์กนก ผดุงทรง และภูมิพิพัฒน์ รักพรมงคล บทความวิจัยเรื่อง “การประเมิน
โครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร” พบว่า 1) ผล
การประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการประเมินตามเกณฑ์ พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า มีความเหมาะสม 3 ด้าน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก คือ ด้านกระบวนการดำเนินงาน 
รองลงมา คือ ด้านผลผลิต และด้านปัจจัยเบื้องต้น ตามลำดับ และ 2) แนวทางการพัฒนาโครงการ
เรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร ตามความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 17 คน ทั้ง 3 ด้าน สรุปได้ดังนี้ 2.1) ด้านปัจจัยนำเข้า พบว่า ควรจัดให้มีการ
ประชุมชี้แจงทำความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายที่กระทรวงกำหนด 2.2) ด้าน
กระบวนการดำเนินงาน พบว่า โรงเรียนควรเป็นผู้จัดสรรงบประมาณในส่วนนี้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
แก่ผู้เรียน และ 2.3) ด้านผลผลิต พบว่า สถานศึกษาไม่ควรจัดเก็บค่าใช้จ่ายกับผู้ปกครองในส่วนที่
ได้รับการจัดสรรจากงบประมาณโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ  

ศุภนิดา อินทร์สุข และณิรดา เวชญาลักษณ์ บทความวิจัยเรื่อง “การศึกษาสภาพและ
แนวทางทางการบริหารการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1” พบว่า 1) สภาพการ
บริหารการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560 ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมากที่สุด ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดสภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพ่ือ
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ส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ การจัดทำแผนการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย และ 2) แนวทางการบริหารการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัยพุทธศักราช 2560 พบว่า การจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัยประกาศใช้อย่างถูกต้อง การ
จัดอบรมปฏิบัติการ การจัดทำแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู ้ปฐมวัย การสร้างหรือปรับปรุง
แผนการจัดประสบการณ์การศึกษาปฐมวัย การจัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้ความเข้าใจกับพ่อแม่ 
ผู้ปกครอง การจัดสภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการภายในสถานศึกษาให้
เป็นระบบ ใช้สื่อเทคโนโลยีนวัตกรรมและกิจกรรมที่หลากหลาย การวัดและประเมินผลที่เหมาะสม
เป็นที่ยอมรับและสร้างความเข้าใจในหัวข้อของการประเมินร่วมกัน 

เสาวรถย์ ดีล้วน บทความวิจัยเรื ่อง “บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระ
สังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ” พบว่า 1) บทบาทการ
บริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า พระภิกษุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นในด้านการ
ปกครอง ด้านการศาสนศึกษา ด้านการศึกษาสงเคราะห์ ด้านการเผยแผ่ ด้านการสาธารณูปการ 
และด้านสาธารณสงเคราะห์ อยู่ในระดับมากทุกด้าน และ 2) ผลการเปรียบเทียบบทบาทการบริหาร
กิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี ทดสอบโดยการวิเคราะห์ความแตกต่าง
ระหว่างตัวแปร พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล เมื่อจำแนกตามอายุ จำนวนพรรษา และวุฒิการศึกษาทาง
เปรียญธรรมมีความคดิเห็นแตกต่างกันที่นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และระดับ .001 จำแนกตาม
วุฒิการศึกษาทางโลกพบว่าแตกต่างกันในทุกด้าน ส่วนวุฒิการศึกษาทางธรรมพบว่าไม่แตกต่างกัน 

นิรมล รอดไพ, วรกฤต เถื่อนช้าง และปฏิธรรม สำเนียง บทความวิจัยเรื่อง “การ
พัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร” พบว่า 1) สภาพ
ปัจจุบันของรูปแบบการประกันคุณภาพภายใน มีรูปแบบการบริหารงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
2) การพัฒนารูปแบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึ กษาใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร มีทั้งหมด 3 
ด้าน 9 รูปแบบ 95 กิจกรรม ใช้การบริหารงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ร่วมกับ การมีส่วนร่วม
ของทุกฝ่าย การสร้างเครือข่ายของทุกฝ่าย การกระจายอำนาจสู่ทุกฝ่าย การสร้างความรับผิดชอบ 
และเน้นหัวใจหลักในการใช้หลักทุติยปาปณิกสูตร 3) ผลการประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตรตามความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้
ในการปฏิบัติและประโยชน์ ทั้ง 3 ด้าน ทั้ง 9 รูปแบบ อยู่ในระดับมากที่สุด 

ฐกร พฤฒิปูรณี และประเสริฐ อินทร์รักษ์ บทความวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะครู
ในช่วงยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561-2580)” พบว่า การพัฒนาสมรรถนะครูในช่วงยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ.2561-2580) เป็นพหุแนวทาง 21 แนวทาง คือ 1) การส่งเสริมนโยบายรัฐ 2) การส่งเสริม
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งานวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 3) การปราบปรามการทุจริตและการขจัดระบบอุปถัมภ์ 4) การจัดตั้ง
ศูนย์สารสนเทศสมรรถนะครูแห่งชาติ 5) การจัดตั้งคณะกรรมการ และคณะทำงานพัฒนาสมรรถนะ
ครูแบบมีส่วนร่วมระดับชาติ และระดับภูมิภาค 6) การพัฒนาและยกระดับการบริหารงานบุคคล 
โดยใช้ฐานสมรรถนะ 7) การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน/ภาคประชาสังคมที่มีศักยภาพ
ร่วมพัฒนาสมรรถนะครู 8) การยกระดับหลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะครู 9) การพัฒนาระบบ
งบประมาณ และสวัสดิการ 10) การพัฒนาสมรรถนะครูรายบุคคลด้วยตนเอง 11) การสร้างแรง
บันดาลใจและติดอาวุธทางปัญญาเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูรายบุคคล 12) การส่งเสริมและพัฒนาครู
ที่มีความพร้อมสูงสู่การเป็นครูอัตลักษณ์ 13) การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาสู่การเป็นผู้นำการ
พัฒนาสมรรถนะครู 14) การกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาสมรรถนะครูในระดับภูมิภาคอย่างมี
ประสิทธิภาพ 15) การส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะครูแบบผสมผสาน 16) การส่งเสริมการพัฒนา
สมรรถนะครู ด้วยการเรียนรู้ที่ชาญฉลาดในชีวิต 17) การส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะครู ด้วยการ
ค้นพบและศรัทธาในตน 18) การส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะครู ด้วยเครือข่ายการเรียนรู้จริง และ
เสมือนจริง 19) การส่งเสริมระบบนิเทศติดตามการพัฒนาสมรรถนะครูแบบครูดูแลครู หรือ
บุคคลภายนอก 20) การเชื่อมโยงผลการประเมินสมรรถนะครูสู่การพัฒนาสมรรถนะครูอย่างเป็น
รูปธรรม และ 21) การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผลการวัดประเมินสมรรถนะครู 

นิลวรรณ บุญสันต์ บทความวิจัยเรื ่อง “แรงจูงใจที ่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี” พบว่า 1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านความสำเร็จในการทำงาน ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านความรับผิดชอบในงาน 
ด้านลักษณะของงานที่สร้างสรรค์และท้าทาย และด้านความก้าวหน้าในอาชีพอยู่ในระดับมาก 
ตามลำดับ 2) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี ในภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความประหยัดความคุ้มค่าในการใช้
ทรัพยากร ด้านคุณภาพงาน ด้านเวลาที่งานสำเร็จทันการณ์ และด้านปริมาณงานอยู่ในระดับมาก
ตามลำดับ และ 3) ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุของแรงจูงใจที ่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ ้ง จังหวัดลพบุรี โดยมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้าน
ความสำเร็จในการทำงาน ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านความรับผิดชอบในงาน และด้าน
ความก้าวหน้าในอาชีพเป็นแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครอง
อำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี เขียนเป็นสมการได้ดังนี้ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครอง
อำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี = .667 โดยมีความสามารถในการทำนายความมีประสิทธิภาพ  = 66.90 
%  (R2) 

อสมาภรณ์ กล่อมจิตร์ บทความวิจัยเรื่อง “การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน 
มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ กรณีศึกษาสำนักงานประกันสังคมจังหวัดสระบุรี สาขาหนองแค” 
พบว่า 1) การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ในด้านภาพรวม มีระดับความ
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คิดเห็นอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน และ 2) การ
เปรียบเทียบการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ ในเขต
อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลเมื่อจำแนกตามอายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
พบว่า ในภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 จำแนกตามจำนวน
สมาชิกในครอบครัว พบว่า ในภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
จำแนกตามโรคประจำตัว พบว่า ในภาพรวม ไม่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และ
จำแนกตามความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักประกันสังคม มาตรา 40 พบว่า ในภาพรวมและในราย
ด้าน ไม่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

รวิวรรณ สุ่มมาตย์, วรกฤต เถื่อนช้าง และปฏิธรรม สำเนียง บทความวิจัยเรื ่อง 
“รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ตามหลักอิทธิบาท 4” พบว่า รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษ
ที่ 21 จังหวัดนครสวรรค์ตามหลักอิทธิบาท 4 พบว่า 1) ด้านการวางแผนตามหลักฉันทะ มี 1 
รูปแบบ ตามหลักวิริยะ มี 1 รูปแบบ ตามหลักวิมังสา มี 4 รูปแบบ 2) ด้านการจัดองค์กร ตามหลัก
ฉันทะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักวิริยะ มี 1 รูปแบบ ตามหลักจิตตะ มี 1 รูปแบบ และตามหลักวิมังสา 
มี 1 รูปแบบ 3) ด้านภาวะการเป็นผู้นำ ตามหลักฉันทะ มี 6 รูปแบบ ตามหลักวิริยะ มี 2 รูปแบบ 
ตามหลักจิตตะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักวิมังสา มี  5 รูปแบบ และ 4) ด้านการควบคุมองค์กร ตาม
หลักฉันทะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักวิริยะ มี 1 รูปแบบ ตามหลักจิตตะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักวิมังสา 
มี 2 รูปแบบ และผลการประเมินรูปแบบ คิดเป็นร้อยละ 100 ทุกด้าน 

พิมพา จันทาแล้ว และมัสยา รุ่งอรุณ บทความวิจัยเรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรเสริม
สมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์สำหรับครูในสังกัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพ่ือ
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดราชบุรี” พบว่า 1) ข้อมูลพื้นฐาน
และความต้องการของครูผู้สอนคณิตศาสตร์ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า ครูส่วนใหญ่มีการ
ดำเนินการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ในชั่วโมงชุมนุมคณิตศาสตร์ ชั่วโมงลดเวลาเรียนเพ่ิม
เวลารู้ และครูต้องการอบรมเชิงปฏิบัติการงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์เพิ่มเติม 2) ผลการพัฒนา
หลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ ประกอบด้วย หลักสูตร 
วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการเสริมสมรรถนะด้วยการอบรมเชิงปฏิบัติการ สื่อ/อุปกรณ์ การวัดและ
การประเมินผล โดยผลการประเมินหลักสูตร พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X̅ = 4.26, 
S.D. = 0.41) 3) ผลการทดสอบสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ พบว่า หลัง
การอบรมครูมีสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ สูงกว่าก่อนเข้ารับการอบรม 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) หลังจากท่ีครูได้รับการอบรมตามหลักสูตรและได้นำไป
สอนให้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ก่อนและหลังการเรียนรู้ด้วยหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการ
สอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
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สุภาวดี ไตรโยธี, บุญมี ก่อบุญ และวันเพ็ญ นันทะศรี บทความวิจัยเรื่อง “การบริหาร
เวลาของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3” พบว่า 1) การบริหารเวลาของผู้บริหาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผล
โรงเรียน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลาของผู้บริหารกับ
ประสิทธิผลโรงเรียน พบว่า โดยรวม มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 4) การบริหารเวลาของผู้บริหาร มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน เท่ากับ .809 หรือร้อยละ 
80.90 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ .257 และ 5) การบริหารเวลาของ
ผู้บริหาร ในโรงเรียนสังกัดสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่ควร
ได้รับการพัฒนา มีจำนวน 4 ด้าน คือ การตั้งเป้าหมาย การจัดลำดับความสำคัญของงาน การ
ติดตามผลการใช้เวลา และการจัดองค์การ 

กิ่งกนก กิณเรศ, อภิสิทธิ์ สมศรีสุข และพรเทพ เสถียรนพเก้า บทความวิจัยเรื่อง 
“การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร” พบว่า 1) รูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1.1) 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 1.2) องค์ประกอบการบริหาร
จัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 1.3) กระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศกึษา 
และ 1.4) ผลของการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา และ 2) รูปแบบการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร ทั้ง โดย
ภาพรวมและรายด้าน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบ
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา และผล
ของการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ตามลำดับ 

นพดล เชิงศิริ, ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ และปทุมพร เปียถนอม บทความวิจัยเรื ่อง 
“ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มสหวิทยาเขต
รัชโยธินสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2” พบว่า 1) ความ
คิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการกำหนดรายละเอียดของตัวบ่งชี้วัดผลการดำเนินงาน 
ด้านการวัดการตรวจสอบผลการดำเนินงาน และด้านการวางแผนกลยุทธ์ขององค์การมีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดตามลำดับ และ 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูมีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ของ
ผู้บริหารโรงเรียน สรุปผลได้ ดังนี้ 2.1) ครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 2.2) ครูที่มีประสบการณ์ในการ
ทำงาน และตำแหน่งวิทยฐานะต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร
โรงเรียน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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กิตติศักดิ์ แดงแท้ บทความวิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลสำเร็จในการจัดการความรู้ของ
กองบิน 4” พบว่า 1) ปัจจัยในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยในการจัดการความรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็นรายด้านแล้ว 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) ความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 พบว่า ความสำเร็จ
ในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็นรายด้านแล้ว พบว่า มี
การส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ มีการจัดเก็บความรู้อย่างเป็น
ระบบ มีการสร้างและแสวงหาความรู้ มีการนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติ และมีการวิเคราะห์อย่าง
เป็นระบบ ตามลำดับ และ 3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 พบว่า 
ปัจจัยในการจัดการความรู ้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร และการวัดผล  ส่งผลต่อ
ความสำเร็จในการจัดการความรู ้ของกองบิน 4 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ได้ค่า
สัมประสิทธิ์การพยากรณ์เท่ากับ 21.6 (R square = 0.216) และสามารถเขียนสมการถดถอยได้
ดังนี้ Y ความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 = 2.871+ .182 (X3) + .145 (X4) โดยที่ X3 คือ เทคโนโลยี
สารสนเทศการสื่อสาร โดยที่ X4 คือ การวัดผล 

ธนกร วรพิทักษานนท์ และศยามล เจริญรัตน์ บทความวิจัยเรื่อง “ผลกระทบของ
ความเหลื่อมล้ำในการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนไทย” พบว่า 1) ความเหลื่อมล้ำใน
การเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนไทยประกอบด้วยปัจจัยหลักความเหลื ่อมล้ำที่
เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1.1) ด้านทุนทางเศรษฐกิจ 1.2) ด้านทุนทางสังคม 1.3) ด้านสถาบันการศึกษาขั้น
พื้นฐานของรัฐหรือเอกชน และ 1.4) ด้านระบบการคัดเลือกเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา และ 2) 
ผลกระทบของความเหลื่อมล้ำจากปัจจัยหลักได้กระทำการต่อนักเรียนในรูปแบบต่อเนื่องโดยได้
กระทำการลิดรอนสมรรถภาพและลดทอนโอกาสในการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาโดยมีผลกระทบ
ต่อโอกาสของนักเรียนสองด้าน ได้แก่ 2.1) โอกาสด้านการศึกษา 2.2) โอกาสด้านเศรษฐกิจ ซึ่งเป็น
ผลให้นักเรียนขาดอิสรภาพทางโอกาสไปด้วยเหตุที่ไม่สามารถเข้าถึงการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาได้
อย่างเทา่เทียมและเสมอภาค 

ธนาภรณ์ ธิราพืช, วีระ วงศ์สรรค์ และธนาดล สมบูรณ์ บทความวิจัยเรื ่อง “การ
พัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน เรื ่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนในกลุ่มสหวิทยา
เขตพิมานปฐม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม” พบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนด้วยชุดการเรียน คิดเป็นร้อยละ 83.33 2) ค่าความก้าวหน้าทางการเรียน 
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน คิดเป็นร้อยละ 68.38 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียนของ
นักเรียนที่เรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ
ผสมผสานสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถติิ
ที่ระดับ .01 และ 4) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
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มีความพึงพอใจโดยรวมมากกว่านักเรียนที่ได้เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

นิธิพรรณ มูสิกอุปถัมภ์, วีระ วงศ์สรรค์ และธนาดล สมบูรณ์ บทความวิจัยเรื่อง “การ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ สำหรับนักเรียน
ระดับชั ้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
สมุทรสาคร สมุทรสงคราม” พบว่า 1) การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยหลังจากวิธีการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏย
ประดิษฐ์รวมคิดเป็นร้อยละ 91.5 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้ร้อยละ 80 2) 
ความก้าวหน้าทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์ 
มีผลเท่ากับ 0.8338 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้มากกว่าร้อยละ 50 3) นักเรียนที่เรียน เรื่อง นาฏศิลป์
สร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าการจัดการ
เรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และ 4) นักเรียนที่เรียน เรื ่อง นาฏศิลป์
สร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์ มีความพึงพอใจมากกว่าวิธีการจัดการ
เรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

พรรณอร วันทอง บทความวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ กรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโควิด-19” พบว่า 1) สภาพการบริหารทรัพยากรมนุษย์ พบว่า การสรรหาและคัดเลือกไม่
สามารถดำเนินการได้ตามปกติทำให้บุคลากรของสำนักงานเขตอยู ่ในสภาวะขาดแคลน มีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงานผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น รวมถึงมี
การปรับเปลี่ยนการให้รางวัลและผลตอบแทนเป็นเงินช่วยเหลือในลักษณะค่าเสี่ยงภัยจากการ
ปฏิบัติงานและผลประโยชน์ที่ไม่ใช่ตัวเงิน และมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการฝึกอบรมและพัฒนาเป็น
แบบ Online มากขึ้น เน้นมาตรการป้องกันของกระทรวงสาธารณะสุขอย่างเคร่งครัด และ 2) กล
ยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ กรุงเทพมหานคร 
ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ประกอบด้วย 4 ด้าน 18 กลยุทธ์ ดังนี้ 1) 
ด้านการสรรหาและคัดเลือก ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ 2) ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ 3) ด้านการให้รางวัลและผลตอบแทน ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ และ 4) 
ด้านการฝึกอบรมและพัฒนา ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ 

วันชัย จันคำ, สมปอง สุวรรณภูมา และณัฐดนัย แก้วโพนงาม บทความวิจัยเรื่อง 
“ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล 
อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา” พบว่า การส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงพะไล อยู่ในระดับปานกลาง (x̅ =3.07) โดยเรียงลำดับด้านมากไปหาน้อยได้
ดังนี้ ด้านการมีส่วนร่วมการประเมินนโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ( x̅ =3.11) ด้านการกำหนด
นโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ (x̅ =3.07) และด้านการมีส่วนร่วมการนำนโยบายส่งเสริมสุขภาพ
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ผู้สูงอายุไปปฏิบัติ (x̅ =3.02) ตามลำดับ ตัวแปรปัจจัยแต่ละด้านที่ส่งผลต่อปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง 
จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมทุกด้าน พบว่า มีนัยสำคัญที่ระดับ .05 

นงลักษณ์ ใจฉลาด และอนันต์ นามทองต้น บทความวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการ
สถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา” พบว่า 1) ผล
การสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า มีจำนวน 6 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1.1) การบริหาร
จัดการแบบร่วมมือ 1.2) การกำหนดนโยบายโดยมีส่วนร่วม 1.3) การจัดหลักสูตรเชิงบูรณาการ 1.4) 
การจัดการเรียนรู้คู่คุณธรรม 1.5) การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา และ 1.6) การ
ตรวจสอบผลผลิตและผลลัพธ์ มีจำนวน 17 องค์ประกอบย่อย จำนวน 64 รายการ และ 2) ผลการ
บริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา 
พบว่า ในภาพรวมผู้บริหารสถานศึกษา มีความคิดเห็นว่า มีการปฏิบัติการบริหารจัดการสถานศึกษา
พอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง อยู่ในระดับมากที่สุดทุกองค์ประกอบหลัก โดย
องค์ประกอบหลักที่ 6 การตรวจสอบผลผลิตและผลลัพธ์ องค์ประกอบหลักท่ี 4 การจัดการเรียนรู้คู่
คุณธรรม องค์ประกอบหลักที่ 2 การกำหนดนโยบายโดยมีส่วนร่วม มีการปฏิบัติการบริหารจัดการ
ต่ำสุด อยู่ในระดับมากที่สุด เช่นกัน 

พระครูสังฆรักษ์สิงห์ชัย ฐิตธมฺโม และพระครูศรีสุธรรมนิวิฐ บทความวิชาการเรื่อง 
“PLC ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่การบริหารสถานศึกษา” พบว่า การพัฒนาสถานศึกษาให้เป็น
โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ได้นั้น ปัจจัยที่สำคัญที่สุดอย่างหนึ่งที่จะขาดมิได้ก็คือ จะต้องมีชุมชนแห่ง
วิชาชีพ เกิดขึ้นในโรงเรียนนั้นเพื่อให้เป็นสถานที่สำหรับการปฏิสัมพันธ์ของมวลสมาชิกผู้ประกอบ
วิชาชีพครูของโรงเรียน เกี่ยวกับเรื ่องการให้ความดูแลและพูดถึงการปรับปรุงผลการเรียนของ
นักเรียน ตลอดจนงานทางวิชาการของโรงเรียน และ เนื่องจากครูส่วนใหญ่ในแทบทุกประเทศมัก
เกิดความรู้สึกโดดเดี่ยวในการปฏิบัติงานสอนของตน ดังนั้นการมี  “ชุมชนแห่งวิชาชีพ” เกิดขึ้นใน
โรงเรียนจึงช่วยคลี่คลายปัญหาดังกล่าว เพราะทำให้ครูมีโอกาสพูดคุยกับ บุคคลผู้มีส่วนได้เสียกับ
งานของครู แต่แน่นอนว่าเหตุการณ์ทำนองนี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อต้องมีการเปลี่ยนด้านโครงสร้าง
ของโรงเรียน ตลอดจนจำเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของโรงเรียนอีกด้วย โดยกิจกรรมของ
ชุมชนแห่งวิชาชีพในโรงเรียนควรประกอบด้วย การมีโอกาสเสวนาใคร่ครวญระหว่างกัน การเปิด
กว้างให้มีการปฏิสัมพันธ์ ในหมู่ครูผู้สอนมากขึ้น เพื่อลดความรู้สึกโดดเดี่ยวในงานสอนของครู การ
รวมกลุ่มเพื่อเน้นเรื่องการเรียนรู้ของนักเรียน การร่วมมือร่วมใจกันในหมู่ผู้ประกอบวิชาชีพทางการ
ศึกษา การแลกเปลี่ยนในประเด็นที่เป็นค่านิยมและปทัสถาน 

สมาน ศิริเจริญสุข บทความวิชาการเรื่อง “ภาวะผู้นำกับการจัดการความขัดแย้ง” 
พบว่า ภาวะผู้นำ หรือความเป็นผู้นำเป็นกระบวนการที่ผู้บริหารจะนำออกมาหรือแสดงออกมาใช้
เพื่อให้เกิดผลหรือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้ที่อยู่รอบข้างในองค์การ ซึ่งปัจจัยที่สำคัญยิ่งอย่างหนึ่งที่
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จะช่วยให้ภาวะผู้นำมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผู้นำจะต้องมีคุณสมบัติเฉพาะตัวหรือความสามารถพิเศษ
บางอย่างที่คนรอบข้างไม่มีและเป็นที่ยอมรับ รวมถึงยังเป็นผู้ที่ประกอบไปด้วยความรู้ ความสามารถ 
หรืออาจเป็นผู้ที่มีพร้อมทั้งศาสตร์และศิลป์ มีความเข้าใจและสามารถปรับเปลี่ยนความต้องการของ
คน หรือสนองตอบความต้องการของคนได้ดี เพราะถ้าผู้นำสามารถเปลี่ยนความต้องการของคนได้ก็
สามารถเปลี่ยนทัศนคติ หรือเจตนคติของคน ๆ นั้นได้ นอกจากนั้นผู้นำที่ดีจะต้องช่วยในการพัฒนา
ให้คน ๆ นั้นให้มีความรู้ ความสามารถ หรือมีความเจริญก้าวหน้าในอาชีพการงานตามศักยภาพของ
คน ๆ นั้นด้วย 

สุฏิกา รักประสูติ และนงนิภา ตุลยานนท์ บทความเรื่อง “การใช้ประโยชน์จากภาษี
เงินได้รอตัดบัญชี เพื ่อการตัดสินใจ” พบว่า แม้ว่าข้อมูลภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเป็นข้อมูลที่มี
ประโยชน์เพื่อการตัดสินใจของนักลงทุน แต่ขณะเดียวกัน ยังพบว่านักลงทุนบางส่วนไม่สามารถสร้าง
ความเข้าใจต่อรายการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับบัญชีภาษีเงินได้รอตัด เนื่องจากรายการดังกล่าวที่
นำเสนอในงบการเงินมีความซับซ้อน จึงไม่นำข้อมูลดังกล่าวไปใช้เพื่อการตัดสินใจ นอกจากนี้ ยัง
พบว่า ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเป็นรายการที่ผู้บริหารใช้ในการจัดการกำไรส่งผลให้ผู้ใช้งบการเงินต้อง
ใช้ข้อมูลอย่างระมัดระวัง บทความนี้เสนอแนะวิธีการตรวจสอบข้อมูลเกี่ยวกับภาษีเงินได้รอตัดบัญชี
กับการจัดการกำร สำหรับนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 

 
 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัครเดช พรหมกัลป์) 
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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยเรื ่องนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาหลักพุทธธรรมและทฤษฎีที่

เกี่ยวข้อง 2) ศึกษาสภาพทั่วไป และ 3) นำเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิ
การในจังหวัดกำแพงเพชร โดยระเบียบวิธีวิจัยครั้งนี้เป็นแบบผสม โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ 
เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจำนวน 20 คน การสนทนากลุ่มเฉพาะ จำนวน 11 รูป/คน 
ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื ้อหาแบบพรรณนาความ และการวิจั ยเชิงปริมาณด้วยการแจก
แบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างจำนวน 120 รูป วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ การหา
ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) หลักพุทธธรรมและทฤษฎีที่
เกี่ยวข้อง คือ หลักสัปปุริสธรรม หลักอคติ หลักอปริหานิยธรรม หลักมัชฌิมาปฏิปทา หลักมรรค
มีองค์ 8 และหลักสติ ส่วนทฤษฎี ได้แก่ ทฤษฎีการพัฒนาภาวะผู้ด้านการแลกเปลี่ยน การพัฒนา
ภาวะผู้นำด้านการเปลี่ยนแปลง และการพัฒนาภาวะผู้นำด้านจริยธรรม 2) สภาพทั่วไปของการ
มีภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการในจังหวัดกำแพงเพชร คือ พระสังฆาธิการมีความคิดเห็นต่อ
สภาพทั่วไปของการมีการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.37) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า พระสังฆาธิการมีความ
คิดเห็นต่อการพัฒนาภาวะผู้นำอยู่ในระดับมากทุกด้าน 3) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของ
พระสังฆาธิการ ได้แก่ หลักทุติยปาปณิกสูตร และสังฆโสภณสูตร คือ 3.1) จักขุมา การมี
วิสัยทัศน์ต้องพัฒนาภาวะผู้นำด้วยการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 3.2) วิธุโร ความเชี่ยวชาญใน
การทำงานต้องพัฒนาภาวะผู้นำด้วยการสับเปลี่ยนการดำรงตำแหน่งตามวาระ 3.3) นิสสยสัม
ปันโน ความมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 3.4) วิยตโต ความสามารถ 3.5) วินีโต ระเบียบวินัย 3.6) วิสาร
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โท คือ ความแกล้วกล้า 3.7) พหุสุโต การศึกษาไว้มาก และ 3.8) ธัมมานุธัมมปฏิปันโน การ
รักษาความถูกต้องในสิ่งที่ถูกที ่

 

คำสำคัญ: การพัฒนา, ภาวะผู้นำ, พระสังฆาธิการ, จังหวัดกำแพงเพชร 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1 )  to study Buddhadhamma 

principles and related theories; 2) to study general conditions; and 3) to present 
guidelines for leadership development of the Sangha in Kamphaeng Phet 
Province. This was a mixed methods research. For qualitative research, data were 
collected by in-depth interviews of 20 people and a focus group discussion of 11 
persons by using descriptive content analysis techniques. In terms of quantitative 
research, questionnaires were distributed to 120  samples.  Data were analyzed 
using frequency, percentage, mean, and the standard deviation.  The results of 
the research were found that 1)  Buddhadhamma principles and related theories 
were Sappurisadhamma, Agati, Aparihaniyadhamma, Majjhimapathipada, 
Atthangikamagga and Sati Principles.  In terms of the theory, it was the 
development theory of leadership in exchange, transformational and ethical 
aspect; 2) for the general conditions of the leadership of the Sanga in Kamphaeng 
Phet Province, It was found that the Sangha's opinions on the general conditions 
of the development of the Sangha's leadership in the Sangha Administration 
Region 4 overall were at a high level (X̅ = 4.37). When considering each aspect, it 
was found that the Sangha's opinions towards the development of leadership 
were at a high level in all aspects; 3)  guidelines for developing leadership of the 
Sangha, namely  Dutiyapapanikasutta and the Sanghasopanasutta were  3. 1) 
Cakkhuma:  having a vision requires developing leadership through sharing 
experiences; 3. 2)  Vidhuro:  working expertise requires developing leadership 
through rotation of tenure; 3.3) Niassayasampanno: having good human relations; 
3. 4)  Viyatto:  competence; 3. 5)  Vinito:  discipline; 3. 6)  Visarado:  courage; 3. 7) 
Bahusuto:  very educated; and 3. 8)  Dhammanudhammapatipanno:  keeping the 
right thing in the right place.  

 

Keywords: Development, Leadership, the Sangha, Kamphaeng Phet Province 
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บทนำ 
การปกครองคณะสงฆ์ หลักเกณฑ์และวิธีการต่าง ๆ เกี่ยวกับวัด ทรงตราไว้ใน

พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ทั้งสิ้น เช่นเดียวกับบทบัญญัติว่าด้วยมหาเถรสมาคมซ่ึงเป็นสถาบันหรือ
องค์กรปกครองคณะสงฆ์สูงสุด วัดมีฐานะเป็นนิติบุคคล คือ บุคคลตามกฎหมาย ตามความใน
มาตรา 31 วรรคสองและมาตรา 19 แห่งพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2535 วัดจึง
ได้รับความคุ้มครองจากบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์และกฎหมายอื่น ๆ 
วัดทั้งหลายย่อมมีสิทธิและหน้าที่ต่าง ๆ ตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายดังเช่นบุคคลธรรมดา เว้น
แต่สิทธิและหน้าที่ในการต่าง ๆ เองมิได้ จำเป็นต้องมีผู้แทน เพื่อใช้สิทธิและหน้าที่หรือแสดง
เจตนาแทน ดังเช่นบทบัญญัติในพระราชบัญญัติคณะสงฆ์  มาตรา 31 วรรคสามว่า “เจ้าอาวาส
เป็นผู้แทนของวัดในกิจการทั่วไป” (พระวิสุทธิภัทรธาดา (ประสิทธิ์ พฺรหฺมรํสี) , 2547) พระ
สังฆาธิการหรือเจ้าอาวาสเป็นทั้งผู้ปกครองและบริหารจัดการวัดตามความในมาตรา 36 และ
เป็นผู้แทนวัดตามความในมาตรา 31 วรรคสาม ทั้งเป็นฐานะเป็นเจ้าพนักงานตามความใน
ประมวลกฎหมายอาญา ดังความแห่งมาตรา 45 แห่งพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ว่า “ให้ถือว่า
พระภิกษุซึ่งได้รับแต่งตั้งในการดำรงตำแหน่งในการปกครองคณะสงฆ์ และไวยาวัจกรเป็นเจ้า
พนักงานตามความในประมวลกฎหมายอาญา” เพราะเหตุนี้ ตำแหน่งเจ้าอาวาสจึงเป็นตำแหน่ง
ที่มีความสำคัญยิ่ง  นอกจากนี้ พระสังฆาธิการ คือ ผู้นำของคณะสงฆ์หน้าที่ในการปกครองและ
บริหารคณะสงฆ์ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย จึงเป็นเงื่อนไขสำคัญที่จะบ่งชี้ความสำเร็จในการ
ส่งเสริมกิจการพระพุทธศาสนาให้ยั่งยืนถาวรสืบไป ดังคำที่กล่าวว่า พระพุทธศาสนาเป็นศาสนา
ประจำชาติจะเจริญรุ่งเรืองถาวรสืบไปได้ก็ด้วยอาศัยพระสังฆาธิการเป็นสำคัญ เนื่องจากพระ
สังฆาธิการเป็นผู้ใกล้ชิดประชาชน โดยเฉพาะพระสังฆาธิการระดับเจ้าอาวาสซึ่งเป็นที่เคารพ
เลื่อมใสศรัทธาของประชาชน และมีบทบาทโดย ตรงต่อการบริหารกิจการคณะสงฆ์ให้ดำรง
สืบไป  จะเห็นได้ว่า บทบาทของพระสงฆ์ท่ีเป็นพระสังฆาธิการจะมีหน้าที่มากมายใน การบริหาร
กิจการคณะสงฆ์ แต่กระนั้น ในทางกลับกันจะพบว่าในหลายพื้นท่ี ประชาชนยังมีความเชื่อมั่นใน
การเป็นผู้นำทางจิตวิญญาณในตัวของพระสังฆาธิการในฐานะผู้นำคณะสงฆ์ในวัดนั้น ๆ 

พื้นที่ในเขตการปกครองของคณะสงฆ์ภาคที่ 4 นั้นเป็นเขตการปกครองในกลุ่ม
ภาคเหนือตอนล่าง มีจำนวน 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดนครสวรรค์ จังหวัดกำแพงเพชร จังหวัด
พิจิตร และจังหวัดเพชรบูรณ์ เพื่อให้เป็นไปตามความในมาตรา 22 ของพระราชบัญญัติการ
ปกครองคณะสงฆ์ พุทธศักราช 2505 ที่กำหนดให้ตำแหน่งพระสังฆาธิการหรือผู้ปกครองคณะ
สงฆ์ขยับขยายไปตามลำดับขั้นตอน คือ เจ้าคณะภาค เจ้าคณะจังหวัด เจ้าคณะอำเภอ เจ้าคณะ
ตำบล และเจ้าอาวาสที่คณะสงฆ์จะต้องมีการดำเนินการอย่างหนึ่งหนึ่งใดเพื่อรองรับการพัฒนา
บทบาทของพระสังฆาธิการอย่างต่อเนื่องให้เท่าทันต่อโลกที่กำลังเปลี่ยนแปลงอย่างไม่หยุดยั้ง 
จึงทำให้ผู ้วิจัยมีความสนใจ ใครที่จะศึกษาการพัฒนาภาวะผู้ของพระสังฆาธิการในเขตการ
ปกครองคณะสงฆ์จังหวัดกำแพงเพชร ซึ่งจังหวัดกำแพงเพชร เป็นเมืองเก่าที่นับว่ามีความสำคัญ
ทางประวัติศาสตร์และเจริญรุ่งเรืองมาตั้งแต่สมัยทวารวดี เป็นที่ตั้งของเมืองโบราณหลายเมือง 
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เช่น เมืองชากังราว นครชุม ไตรตรึงษ์ เทพนคร และเมืองคณฑี โดยเน้นไปที่หลักพุทธธรรมและ
แนวคิด และทฤษฎีภาวะผู้นำที่เก่ียวข้องในการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการ สภาพทั่วไป
ของการมีภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการ และการนำเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของพระ
สังฆาธิการ ในเขตปกครองคณะสงฆ์ จังหวัดกำแพงเพชร ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาหลักพุทธธรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาภาวะผู้นำของพระ

สังฆาธิการในจังหวัดกำแพงเพชร 

2. เพื ่อศึกษาสภาพทั ่วไปของการมีภาวะผู ้นำของพระสังฆาธิการในจังหวัด
กำแพงเพชร 

3. เพื ่อนำเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู ้นำของพระสังฆาธิการในจังหวัด
กำแพงเพชร 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ผู้วิจัยได้กำหนดการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methodology) ระหว่างการวิจัย

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการ
จัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ซึ่งแบ่งประเด็นเป็น ดังนี้  

1. รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งมีตัวแปรอิสระ ได้แก่ (1) พรรษา (2) อายุ 
(3) ระดับการศึกษา (4) ระดับผู้ปกครอง และ (5) ประสบการณ์การทำงาน และมีตัวแปรตาม 
ได้แก่ 1) การพัฒนาภาวะผู้นำด้านจักขุมา 2) การพัฒนาภาวะผู้นำด้านวิธุโร และ 3) การพัฒนา
ภาวะผู ้นำนิสสยสัมปันโน และสังฆโสภณสูตร ประกอบด้วย 1) วิยตโต คือ การ พัฒนา
ความสามารถ 2) วินีโต คือ การพัฒนาระเบียบวินัย 3) วิสารโท คือ การพัฒนาความกล้าหาญ 
4) พหุสุโต คือ การพัฒนาความรู้ 5) ธัมมานุธัมมปฏิปันโน คือ การพัฒนาในการรักษาความ
ถูกต้องในสิ่งที่ถูกที่ควร และตัวแปรด้านแนวคิด และทฤษฎีภาวะผู้นำ ได้แก่ การพัฒนาภาวะผู้
เชิงคุณลักษณะ การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรม การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสถานการณ์  

2. การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ โดยผู้วิจัยกำหนดการศึกษา  3 
ประการ ได้แก่ 1) การพัฒนาภาวะผู้นำด้านจักขุมา 2) การพัฒนาภาวะผู้นำด้านวิธุโร และ 3) 
การพัฒนาภาวะผู้นำนิสสยสัมปันโน และสังฆโสภณสูตร ประกอบด้วย 1) วิยตโต คือ การพัฒนา
ความสามารถ 2) วินีโต คือ การพัฒนาระเบียบวินัย 3) วิสารโท คือ การพัฒนาความกล้าหาญ 
4) พหุสุโต คือ การพัฒนาความรู้ และ 5) ธัมมานุธัมมปฏิปันโน คือ การพัฒนาในการรักษา
ความถูกต้องในสิ ่งที ่ถ ูกที ่ควรในการนำมาพัฒนาภาวะผู ้นำของพระสังฆาธิการจังหวัด
กำแพงเพชร  

3. การสนทนากลุ่มเฉพาะกับผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย 3 ประเด็น คือ การ
พัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์ จังหวัดกำแพงเพชร โดยการนำผล
การสำรวจความคิดเห็นเชิงประมาณและผลการสัมภาษณ์เจาะลึกจากผู้เชี่ยวชาญตามประเด็นที่
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กำหนดมาจัดสนทนากลุ่มด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านการพัฒนาภาวะผู้นำของพระ
สังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆ์จังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 11 รูป/คน 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. หลักพุทธธรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการ

ในจังหวัดกำแพงเพชร พบว่า ผู้เชี่ยวชาญได้นำเอาแนวคิด และทฤษฎีภาวะผู้นำเชิงปฏิรูปที่
ประกอบด้วยแนวคิด 3 ประการ ได้แก่ 1) การพัฒนาภาวะผู้ด้านการแลกเปลี่ยน 2) การพัฒนา
ภาวะผู ้นำด้านการเปลี ่ยนแปลง และ 3) การพัฒนาภาวะผู ้นำด้านจริยธรรม ซึ ่งถือได้ว่า 
ผู ้เชี ่ยวชาญมีความพยายามให้ความคิดเห็นที ่ชี ้แนวทาง สำหรับการประยุกต์ภา วะผู ้นำที่
เหมาะสมซึ่งอาจจะต้องมีการสับเปลี่ยนตำแหน่งทางการปกครองคณะสงฆ์ เช่น ระดับเจ้าคณะ
จังหวัด รองเจ้าคณะจังหวัด เจ้าคณะอำเภอ เจ้าคณะตำบล และเจ้าอาวาสตามความ อายุกาล
พรรษาและความสามารถที่เหมาะสมอันเกิดจากจากข้อตกลงร่วมกันอย่างเป็นฉันทามติใน 
ท่ามกลางระหว่างสงฆ์ให้เกิดการยอมรับที ่จะเปิดโอกาสในการแสดงศักยภาพ และขีด
ความสามารถในการ บริหารจัดการคณะสงฆ์ในจังหวัดกำแพงเพชร ให้เกิดเป้าหมายเป้าหมาย
เดียวกันซึ่งต้องอาศัยการเป็นต้นแบบที่ดีพอสมควรเพื่อให้พระสงฆ์รุ่นหลังได้ยึดถือสำหรับการ
ประพฤติปฏิบัติตนเองและนำไปสู่ความ เลื่อมใสศรัทธาต่อประชาชน 

2. สภาพทั่วไปของการมีภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการในจังหวัดกำแพงเพชร โดย
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามอายุ พรรษา ระดับการศึกษา ระดับการดำรง 
ตำแหน่งทางการปกครอง คือ พระสังฆาธิการ พบว่า ส่วนใหญ่ดำรงตำแหน่งทางการปกครอง 
เจ้าอาวาส จำนวน 85 รูป คิด เป็นร้อยละ 71 รองลงมาคือ เจ้าคณะอำเภอ หรือรองเจ้าคณะ
อำเภอ จำนวน 17 รูป คิดเป็นร้อยละ 13.9 และเจ้าคณะตำบล หรือรองเจ้าคณะตำบล จำนวน 
16 รูป คิดเป็นร้อยละ 13.3 ส่วน และที่พบน้อยที่สุดคือ เจ้าคณะจังหวัด หรือรองเจ้าคณะ
จังหวัด จำนวน 2 รูป คิดเป็นร้อยละ 1.8 และระยะเวลาการดำรงตำแหน่งพระสังฆาธิการส่วน
ใหญ่มีระยะเวลาการดำรงตำแหน่งน้อยกว่า ปี จำนวน 47 รูป คิดเป็นร้อยละ 39.1 รองลงมา 
พระสังฆาธิการ มีระยะเวลาการดำรงตำแหน่ง ระหว่าง 11-20 ปี จำนวน 37 รูป คิดเป็นร้อยละ 
30.5 ส่วนพระสังฆาธิการมีระยะเวลาการดำรง ตำแหน่งระหว่าง 21-30 ปี จำนวน 27 รูป คิด
เป็นร้อยละ 22.2 และที่พบน้อยที่สุดคือ พระสังฆาธิการ ตั้งแต่ 31 ปี การมีระยะเวลาการดำรง
ตำแหน่งตั้งแต่ 31 ปีขึ้นไป จำนวน 10 รูป คิดเป็นร้อยละ 8.3  

ส่วนระดับความคิดเห็นต่อแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการใน
จังหวัด กำแพงเพชร โดยรวมและรายด้าน ประกอบไปด้วย 2 หลักธรรม ได้แก่ ทุติยปาปณิก
สูตร มีดังนี้ 1) จักขุมา ภาวะผู้นำด้านการมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มองสภาพการณ์ออก) 2) วิธโร 
ภาวะผู้นำด้านความชำนาญในงาน 3) นิสสยสัมปันโน ภาวะผู้นำด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ดี และ 
การพัฒนาภาวะผู้นำตามหลักธรรมสังฆโสภณสูตร มีดังนี ้ 4) วียตโต ภาวะผู ้นำด้านการมี
ปัญญา/ความสามารถ 5) วินโต ภาวะผู้นำด้านการเป็นผู้มีระเบียบวินัยดี 6) วิสารโท ภาวะผู้นำ
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ด้านความแกล้วกล้า กล้าหาญ 7) พหุสุโต ด้านภาวะผู้นำด้านการเป็นผู้ได้รับการศึกษามาก และ 
8) ธัมมานุธัมมปฏิปันโน ภาวะผู้นำด้านการรักษาความถูกต้องในสิ่งที่ถูกที่ควร จากผลวิเคราะห์ 
พบว่า พระสังฆาธิการมีความคิดเห็นต่อแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅  = 4.37) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า พระสังฆาธิการมีความ
คิดเห็นต่อแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการอยู่ในระดับมากทุกด้าน  

3. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการในจังหวัดกำแพงเพชร พบว่า 
การพัฒนาการของพระสังฆาธิการให้มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลนั้นต้องประกอบด้วยปัจจัยหลาย ๆ 
ด้านรวมกันพระสังฆาธิการที่จะต้องมีเป็นอันดับแรก คือ ความรู้ความสามารถที่จะถ่ายทอด
ออกมาให้สามารถนำไปประพฤติปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลกับตนเองได้และจะต้องศึกษาหาความรู้
พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา ความรู้เพื่อเป็นประสบการณ์ให้กับตนเองเพ่ือที่จะมาเติมเต็มในส่วน
ของตนที่ยังขาดหายไปสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ต้องเป็นคนช่างสังเกตกล้าที่จะเผชิญกับความจริง
ยอมรับกับสิ่งใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้นกับตนเองเปิดรับ เทคโนโลยีเครื่องมือสื่อสารในโลกปัจจุบันที่
ตนไม่รู้เพราะสิ่งต่าง ๆ ที่กล่าวมานี้จะเป็นตัวชี้วัดบ่งบอกถึงการพัฒนาศักยภาพของพระสังฆาธิ
การ การพัฒนาพระสังฆาธิการให้เป็นบุคคลที่มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีได้นั้นต้องอาศัยปัจจัยหลาย ๆ 
ด้านมา รวมกันทั้งด้านตัวบุคคลเองและสภาพแวดล้อมความเป็นอยู่รวมไปถึงบุคคลที่มีความ
ใกล้ชิดกับพระสังฆาธิการตลอดจนประชาชนผู้ที่มีจิตศรัทธาที่ให้ความเคารพในพระสังฆาธิการ 
การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีได้นั้น ต้องมีความพร้อมทั้งด้านร่างกายและจิตใจเป็นบุคคลที่มีร่างกาย
แข็งแรงไม่มีโรคติดต่อจนเป็นที่น่ารังเกียจของสังคมและเป็นบุคคลที่มีจิตใจโอบอ้อมอารีมีความ
เสียสละมีจิตใจเมตตา การพัฒนาให้พระสังฆาธิการมีระเบียบวินัยที่ดีนั้น อันดับแรกนั้นต้อง
สร้างให้พระสังฆาธิการมีความศรัทธาในกฎระเบียบวินัยของเถรสมาคมและมีปัญญาทั้งสอง
อย่างต้องมาควบคู่กันจึงจะทำให้การพัฒนาพระสังฆาธิการเป็นบุคคลที่มีระเบียบวินัยที่ดีได้
อย่างถูกต้องและสมบูรณ์ การพัฒนาพระสังฆาธิการให้มีการรักษาความถูกต้องนั้นจะต้องรักษา
ความเป็นแบบแผนที่มีความถูกต้องเป็นหลักเสมอการไม่มีอคติต่อผู้ใด มีความยุติธรรมอย่างเท่า
เทียม และเป็นที่ยกย่องเชิดชูได้นั้น จะต้องเริ่มที่การตั้งตนไว้ในทางที่ชอบ จะประกอบความดี
อย่างสม่ำเสมอจะมีความยุติธรรม ปราศจากความลำเอียง ต่อตนเองและผู้อื ่น และมีความ
พอเหมาะในการปฏิบัติตามธรรมในทางสังคม และพระพุทธศาสนา พระสังฆาธิการจะต้องเป็น
บุคคลที่มีความละเอียดรอบคอบไตร่ตรองพิจารณาหาเหตุหาผลให้กับสิ่งเหล่านั้น เช่น การรักษา
ความถูกต้องให้เหมาะสมต่อคนดี กับสถานที่ กับกาลเวลา กับชุมชน ความมีเหตุและผล การ
รักษาความถูกต้องตามหลักคำสอนของพระพุทธองค์ การรักษาคุณธรรมในใจตนไม่ให้เสื่อม การ
รักษาระเบียบวินัยโดยเคร่งครัด การรักษาความโปร่งใส ความรับผิดชอบความประพฤติอยู่ใน
กฎระเบียบวินัย การฝึกฝนอบรมสมถะกรรมฐานและวิปัสสนากรรมฐาน หลักของศีลธรรมอันดี
เบียดเบียน ตนเองและเพื่อนที่อยู่สังคมร่วมกันและให้ความเป็นธรรมกับทุกคนอย่ างเสมอและ
นอกจากนั้นต้องเป็นคน ที ่รักษาความถูกต้อง ให้ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที ่ดีแก่
ประชาชนและลูกวัดทำหน้าที่ให้สมบูรณ์ แบบมีความซื่อสัตย์ สุจริตต่อสังคมและชาวพุทธ 
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อภิปรายผลการวิจัย 

1. หลักพุทธธรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการ
ในจังหวัดกำแพงเพชร ซึ่งทฤษฎีด้านภาวะผู้นำเชิงการแลกเปลี่ยนมีความเกี่ยวข้องกับพระ
สังฆาธิการควรให้ความสำคัญถึงความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชาและประชาชน การกระตุ้น
และการยกย่องซึ่งกันและกันจนสามารถเปลี่ยนผู้ตามให้เป็นผู้นำได้ การให้อิสรภาพนั้นถือว่าทุก
สิ่งทุกอย่างต้องการ นอกจากนี้ การปฏิสัมพันธ์แบบแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ คือ ยังเป็นการ
สร้างความสัมพันธภาพ และเป็นกำลังใจในการทำงานเพื่อเป็นแรงดึงดูดพลังใจและอารมณ์ที่
เชื่อมั่นในการทำงานต่าง ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของธงชัย สิงอุดม (2557) พบว่า พฤติกรรม
ของผู้นำที่ควรให้ความสนใจในสมาชิก โดยผู้นำที่ให้ความสนใจแก่สมาชิกจะส่งเสริมขวัญและ
กำลังใจให้เกิดขึ้นกับบุคคลากรด้วยความฉลาดทางสติปัญญาภายใต้แห่งความเปลี่ยนแปลง 
สอดคล้องกับงานิวิจัยของสมคิด สกุลสถาปัตย์ (2552) พบว่า การสร้างแรงบันดาลใจ เช่น การ
จุดประกายวิสัยทัศน์ การจูงใจ การสร้างพันธะผูกพันธ์ต่อเป้าประสงค์มี เป้าหมาย การมองโลก
แง่ดี และการคาดหวังผลการปฏิบัติงานสูงและสอดคล้องกับงานวิจัยของปิลัญ ปฏิพิพาคม 
(2550) พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำจะต้องมีความสามารถในการจูงใจ เช่น สร้างขวัญและ
กำลังใจร่วมกันและสอดคล้องกับงานวิจัยของกัญญา โพธิวัฒน์ (2548) พบว่า การสร้างวิสัยทัศน์
ร่วม การร่วมคิดร่วมทำ การปฏิบัติงานได้เกินระดับปกติ การพึ่งพาและช่วยเหลือกัน การ
แก้ปัญหาและขจัดความขัดแย้ง การตัดสินใจร่วม และความไวต่อการเปลี่ยนแปลง 

การศึกษาแนวคิด และทฤษฎีด้านการเปลี่ยนแปลง พบว่า ภาวะผู้นำของพระสังฆาธิ
การและภาวะผู้นำผู้ตามต้องมีความเข้าใจในการต่อต่อปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันที่จะเปลี่ยนแปลง
อย่างมีอิสรภาพต่อการปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการรับฟังต่อกัน เพื่อที่จะให้ผู้ตามเกิดจิตสำนึก มี
อุดมการณ์  และยึดถือค่านิยมเชิงจริยธรรม ภาวะผู้นำและผู้ตามท่ีมีปฏิสัมพันธ์กันก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงสภาพทั้งสองฝ่ายเพื่อการพัฒนาภาวะผู้นำการกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้ง
สองฝ่ายเพื่อให้มีเป้าหมายเชิงองค์กรเดียวกันอันเป็นการกระตุ้นให้เกิดการต้องการมากกว่าที่สิ่ง
ที่คาดหวังเพื่อที่จะพัฒนาตนเองเพื่อการรับสิ่งใหม่ และสิ่งเหล่านั้นจะกลายเป็นค่านิยม ทำให้มี
จริยธรรมทำให้เกิดการพัฒนาตนเองอยู่เสมอที่องค์กรจะต้องกำหนดเป้าหมายยุทธศาสตร์กล
ยุทธ์ขององค์กรให้ชัดเจนเพื่อการเปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับงานวิจัยของเกรียงไกรยศ พันธุ์ไทย 
(2554) พบว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์บูรณาการไปกับกลยุทธ์องค์การและเป้ าหมายของ
องค์การ และให้กลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์
สอดคล้องเป็นไปในทางเดียวกัน เพื่อให้เกิดการสนับสนุนต่อกลยุทธ์ขององค์การ ภาวะผู้นำเชิง
การเปลี่ยนจะถูกนำมาใช้ในระบบการสร้างความเข้าใจในระดับพื้นฐานที่มีประสิทธิภาพการ
ถ่ายทอดความต้องการไปสู่ผู้ตามจึงจะเกิดการเปลี่ยนแปลงที่เหมาะสมจึงขึ้นอยู่กับภาวะผู้นำจะ
มีสมรรถนะที่ดีสูงมากสอดคล้องกับงานวิจัยของสืบวงศ์ กาฬวงศ์ (2554) พบว่า สมรรถนะผู้นำ
เชิงยุทธศาสตร์ประกอบด้วยสมรรถนะ 5 ด้าน ได้แก่ 1) สมรรถนะการคิดเชิงยุทธศาสตร์ 2) 
สมรรถนะการบริหารการเปลี่ยนแปลง 3) สมรรถนะการสร้างความร่วมมือ 4) สมรรถนะการ
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สื่อสาร และ 5) สมรรถนะการพัฒนาบุคลากรซึ่งเป็นตัวบ่งชี้เชิงพฤติกรรมและระดับความ
ชำนาญซึ ่งสามารถจำแนกระดับสมรรถนะผู ้นำเชิงยุทธศาสตร์ว่าต้นแบบภาวะผู ้นำจะมี
สมรรถนะมากที่สุด 

การประยุกต์ใช้แนวคิด และทฤษฎีด้านจริยธรรม พบว่า ภาวะผู้นำของพระสังฆาธิ
การที่สามารถทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ตาม  ซึ่งภาวะผู้นำ
ของพระสังฆาธิการจะมีความสัมพันธ์กับผู้ตามในด้านความต้องการ ความปรารถนา ค่านิยม  
และควรยึดจริยธรรมสูงสุด คือ ความเป็นธรรมและความยุติธรรมในสังคม  ลักษณะภาวะผู้นำ
เช่นนี้มุ่งไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ตอบสนองความต้องการตามความจำเป็นอย่างแท้จริงของผู้ตาม
ให้เกิดอย่างเหมาะสม และสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้ตามสอดคล้องกับงานวิจัยของปิลัญ 
ปฏิพิพาคม (2550) พบว่า ภาวะผู้นำจะต้องเป็นตัวอย่างที่ดี เช่น มีเมตา กรุณา คุณธรรม 
ยุติธรรม มีจุดยืนที่ชัดเจน และซื่อสัตย์สุจริต และสอดคล้องกับงานวิจัยของจิตติมา พงษ์ไพบูลย์ 
(2552) พบว่า ท่านพยายามนำเอาหลักธรรมหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาปรับใช้ ในการ
บริหารกิจการคณะสงฆ์ ซึ่งภาวะผู้นำของพระเทพปริยัติเมธี (สฤษฏิ์ สิริธโร) นั้นในบางประเด็นมี
ความสอดคล้องกับหลักการบริหารและภาวะผู้นำของนักวิชาการสมัยใหม่ โดยทฤษฎีภาวะผู้นำ
ทั้งสี่ประการมีความสำคัญมากต่อภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการ ที่ต้องรับผิดชอบในการดูแลและ
ปกครองสงฆ์จำนวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง พฤติกรรมที่แสดงออกให้เห็นในการปกครองอย่าง
เป็นรูปธรรมนั้นเป็นสิ่งแรกที่ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถสังเกตเห็นด้วยความชัดเจนในบทบาท
หน้าที่ และความเป็นผู้นำของพระสังฆาธิการผ่านการฝึกอบรมในลักษณะต่าง ๆ  

2. สภาพทั่วไปของการมีภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการในจังหวัดกำแพงเพชร พบว่า 
การพัฒนาพระสังฆาธิการด้านการศึกษา ค่อนจะได้รับโอกาสอย่างมากในด้านการศึกษาแต่บาง
รูปก็ยังไม่มีโอกาสมากนัก แต่โดยสภาพจิตใจทั่วไปนับว่าจะคุณลักษณะที่สามารถสร้างศรัทธา
ต่อประชาชน ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของโชติ  บดีรัฐ (2554) ที่พบว่า ประสิทธิผลการ
บริหารงานคณะสงฆ์ภาค 4 ในการบริหารคน มีการดำเนินไปอย่างรวดเร็วสนองต่องานที่
มอบหมายให้ทำการบริหารภาระงาน มุ่งบริหารที่สนองตอบต่อความต้องการของผู้มาติดต่อ 
และการบริหารองค์กร ได้เน้นในเรื่องสร้างศรัทธาเข้าวัดและปฏิบัติธรรมมากขึ้น แต่ยังมี
บางส่วนยังยึดติดอยู่กับตำแหน่งมากเกินไปทำให้เกิดภาวะที่ไม่พึงประสงค์ต่อการได้ม าซึ่ง
ตำแหน่งทางการปกครอง รวมทั้งเจ้าอาวาสหลายรูปก็มีอายุมากทำให้การพัฒนาจะมีความ
ลำบากอยู่บ้าง ซึ่งในภาพรวมถือได้ว่ามีความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย
เป็นอย่างดี แต่ในส่วนของการปกครองวัด การปกครองลูกศิษย์ และประชาชนจะใช้ความมี
เมตตามากจนไม่สามารถจะตัดสินใจให้มีความเด็ดขาดจึงกลายมาเป็นจุดอ่อนสำหรับพระสังฆาธิ
การ จึงต้องการทำความเข้าใจรายละเอียดและใช้ความมีเมตตาให้เหมาะสมกับสถานการณ์นั้น
ว่าสมควรจะจัดการให้สอดคล้องกับการบริหารจัดการวัดอย่างไรต่อไป 

3. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการในจังหวัดกำแพงเพชร พบว่า 
กระบวนวิธีการพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการ จะมีองค์ธรรมที่มีกรอบ 2 พระสูตร ได้แก่
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หลักทุติยปาปริกสูตร และ สังฆโสภณสูตร รวมทั้งหมด 8 ประการ ซึ่งสามารถนำไปเป็นแนว
ทางการพัฒนาสำหรับพระสังฆาธิการ นอกจากนี้ยังมีหลักพุทธธรรมอื่น ๆ ที่สามารถนำไป
พัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปิลัญ ปฏิพิพาคม (2550) 
พบว่า ภาวะผู้นำจะต้องมีมีเมตตา กรุณา คุณธรรม ยุติธรรม มีจุดยืนที่ชัดเจน และซื่อสัตย์สุจริต 
หลักอปริหานิยธรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของฌาณ ตรรกวิจารณ์ (2550) พบว่า อริยมรรรค
มีองค ์8 มีเป้าหมายการพัฒนามี 2 ระดับ คือ โลกียธรรมและโลกุตรธรรม ปรัชญาในการพัฒนา
คือมนุษย์สามารถพัฒนาได้ การพัฒนาในเชิงพุทธมี 3 ระดับ คือ ระดับบุคคล ระดับกลุ่ม และ
ระดับองค์การ และหลักสติ เป็นต้น ที่สามารถนำไปสร้างระบบการพัฒนาภาวะผู้นำของพระ
สังฆาธิการให้เกิดขึ้นได้อย่างชัดเจนซึ่งผู้วิจัยได้นำหลักการที่ค้นพบมาอภิปรายเพื่อให้เห็นความ
สอดคล้องของงานวิจัย 8 ประการ ได้แก่ 

3.1 จักขุมา คือ การพัฒนาของพระสังฆาธิการให้มีวิสัยทัศน์ด้วยการส่งเสริม
การศึกษาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Overseas) เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ และเปิดโลกทัศน์ทาง
มุมมองที่กว้างไกลมากยิ่งขึ้นเพราะหากมีประสบการณ์น้อยจะทำให้เกิดความคิดที่แคบได้ ทาง
คณะสงฆ์จะเห็นคุณค่าของการศึกษาดูงานบ่อยอย่างน้อยที่สุดปีละครั้ง และจะต้องให้เกิดความ
เท่าเทียมระหว่างพระสังฆาธิการทุกระดับให้มีโอกาสในการเสาะแสวงความรู้ต่างถิ่นเพ่ิมเติมเพ่ือ
กลับมาพัฒนาวัดและชุมชนที่ตนเองปกครองอยู่ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของประยุทธ ชูสอน 
(2548) พบว่า การพัฒนาวิสัยทัศน์ เสริมสร้างค่านิยม พัฒนาทีมงาน และทักษะการสื่อสาร การ
ตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ มีระบบการบริหารข้อมูลและรายงานผล เป็นผู้นำในการพัฒนา 
รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง เรียนรู้อยู่เสมอ สามารถใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 
มองโลกในแง่ดี มีการริเริ่มสร้างสรรค์ เน้นการอยู่ร่วมกันแบบสันติสุข 

3.2 วิธุโร คือ การพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการให้มีความชำนาญของ
พระสังฆาธิการซึ่งจะเห็นได้ว่า การปฏิบัตินอกจากจะต้องเรียนรู้แล้วยังจะต้องทดลองปฏิบัติจริง
ด้วยการสับเปลี่ยนการดำรงตำแหน่งตามวาระ (Rotation) ในตำแหน่งทางการปกครองคณะ
สงฆ์โดยการพิจารณาถึงพรรษากาลและความสามารถในการบริหารจัดการวัดให้เกิดความ
เรียบร้อย ซึ่งอาจจะต้องมีการประกาศเป็นกฎหมายออกมาบังคับใช้เพื่อให้เกิดผลในทางปฏบิัติ
มากที่สุด ซึ่งผลก็คือ การได้รับประสบการณ์ที่ก่อให้เกิดความชำนาญในการปฏิบัติด้วยการ
ปฏิบัติสิ่งนั้นบ่อย ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของสืบวงศ์ กาฬวงศ์ (2556) พบว่า ผลการพัฒนาตัว
แบบสมรรถนะผู้นำเชิงการพัฒนา พบว่าประกอบด้วยตัวบ่งชี้เชิงพฤติกรรมและระดับความ
ชำนาญ 

3.3 นิสสยสัมปันโน คือ การพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการให้มีมนุษย์
สัมพันธ์ที่ดีกับคนรอบข้างไม่ว่าจะเป็นลูกวัด หรือประชาชนที่มาทำบุญในวั ด รวมไปถึงผู้นำ
ชุมชน ด้วยการจัดกิจกรรมในวัด/ชุมชนบ่อย ๆ เพราะการจัดกิจกรรมบ่อย ๆ จะทำให้เกิดความ
ร่วมมือ แต่กระนั้นการสร้างมนุษย์จะเกิดขึ้นก็ด้วยการให้วัตถุสิ ่งของ และการให้สิ ่งที ่เป็น
นามธรรม หรือการจูงใจด้วยวิธีการที่มนุษย์ชอบใจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนฤนันท์ สุริ
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ยมณี และคณะ (2554) พบว่า ผู้บริหารหน่วยงานสังกัดมหาวิทยาลัยมหิดลส่วนใหญ่เป็นผู้นำ
แบบเน้นความสัมพันธ์ และมีอำนาจการควบคุมสถานการณใ์นระดับสูง  

3.4 วิยตฺโต คือ การพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการให้มีความสามารถของ
พระสังฆาธิการจะต้องใช้เวลาในระยะที่ไม่นานมากนักด้วยการโครงการฝึกอบรมด้วยเทคนิค
สมัยใหม่ (Project) ที่อาศัยความแปลกใหม่ของเทคโนโลยีต่าง ซึ่งจะช่วยให้ความน่าสนใจ
เกิดขึ้นที่จะเรียนรู้ในสิ่งนั้น และน่าสนใจในโครงการอบรมนั้นเพราะมีการอบรมกันบ่อยแต่ขาด
ซึ่งวิธีการนำเสนอจึงต้องใช้เทคโนโลยีบ้างเพื่อให้ดึงความสามารถของพระสังฆาธิการออกไปสู่
เป้าหมายให้มากท่ีสุดซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธงชัย สิงอุดม (2556) พบว่า ผู้นำต้องให้ความ
สนใจกับการทำให้เป้าหมายของงาน หรือขององค์การประสบความสำเร็จ จะต้องให้ ความสนใจ
ในการทำให้เป้าหมายและงานประสบความสำเร็จ โดยจะมีการกำหนดเป้าหมายมาตรฐาน มี
การมอบหมายงานรวมทั้งการผลักดันให้เกิดความสำเร็จเหล่านี้ คือ พฤติกรรมภาวะผู้นำที่มี
ประสิทธิภาพได้ 

3.5 วินีโต คือ การพัฒนาภาวะผู้ของพระสังฆาธิการให้มีระเบียบวินัย ก็ด้วย
ทางคณะสงฆ์ภาค 4 จะต้องตระหนักและให้ความสำคัญอย่างสูงสุดเกี่ยวกับการเคร่งครัดและ
ควบคุมระเบียบวินัย (Discipline) เพื่อให้เกิดความตระหนักและมีจิตสำนึกในหลักการปฏิบัติ
ตามพระธรรมวินัยโดยมีรูปแบบการนุ่งห่ม และจริยวัตรตามแบบอย่างที่ดีซึ ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของจิตติมา พงษ์ไพบูลย์ (2552) พบว่า บุคคลที่มีความรู้ความสามารถ มีลักษณะที่โดด
เด่นเหนือบุคคลอื่น ทั้งในด้านความคิดเทคนิควิธีการในการทำงาน ความมีระเบียบวินัยและมี
ความรับผิดชอบสามารถให้ความคุ้มครองดูแลผู้ร่วมงานได้อย่างมีความสุข  

3.6 วิสารโท คือ การพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการให้มีความกล้าหาญ 
ด้วยการสร้างองค์ความรู ้ทั ้งทางโลกและทางธรรม  (Knowledge) รวมทั้งการปฏิบัติท ี ่ไม่
ก่อให้เกิดความเสื่อมในความประพฤติเพราะการที่พระสังฆาธิการมีความรู้จะทำให้เกิดความ
มั่นใจในการเผยแผ่ธรรมอย่างถูกต้อง เมื่อมีความถูกต้องก็ไม่ต้องกลัวว่าจะเกิดความผิดพลาดใน
สิ่งนั้น ๆ รวมทั้งหากพระสังฆาธิการมีความบริสุทธิ์หมดจดแห่งการกระทำ และความประพฤติที่
ดีแล้วก็ย่อมไม่ต้องกลัวในสิ ่งที่ตนเองมิได้ เมื ่อเข้าไปสู ่สังคมใดย่อมไร้ข้อติเตือนใด ๆ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของฌาณ ตรรกวิจารณ์ (2550) พบว่า การพัฒนาเหล่านี้ต้องควบคู่กันไป
ทุกระดับ และต้องประกอบด้วยการพัฒนาเพื่อผลงาน การพัฒนาเพื่อการเรียนรู้ การพัฒนา
โลกียธรรม และการพัฒนาระดับโลกุตรธรรม คือ การพัฒนาทั้งระดับบุคคล กลุ่ม และองค์การ 

3.7 พหุสุโต คือ การพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการให้เกิดความรับรู้ และ
การสั่งสมความรู้ด้วยการส่งเสริมมีส่วนร่วมในวัด และในชุมชน เพราะการเปิดใจรับฟังเสียงที่
จากบุคคลรอบข้างจะช่วยให้เกิดการสื่อสารอย่างเข้าใจอันดีต่อกัน รวมทั้งความต้องการและ
ปัญหาที่บุคคลอื่นเผชิญอยู่พร้อมกับคิดหาวิธีการเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิด และการปกครองวัดได้
ด้วยการมีส่วนร่วมหรือที่เรียกว่า การทำงานเป็นทีมนั้นเองซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกัญญา 
โพธิวัฒน์ (2548) พบว่า การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน และเป็นแหล่งเรียนรู้ของบุคคลอ่ืน 
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สำหรับพฤติกรรมของทีมที่สำคัญ คือ การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม การร่วมคิดร่วมทำ การปฏิบัติงาน
ได้เกินระดับปกติ การพึ่งพาและช่วยเหลือกัน การแก้ปัญหาและขจัดความขัดแย้ง การตัดสินใจ
ร่วม และความไวต่อการเปลี่ยนแปลง 

3.8 ธัมมานุธัมมปฏิปันโน คือ การพัฒนาภาวะผู้นำพระสังฆาธิการให้มีการ
รักษาความถูกต้องในสิ่งที่ถูกที่ควรด้วยการดำเนินชีวิตทางสายกลาง (Middle Way) มีการใช้
ทรัพยากรให้พอดี มีความพอใจในสิ่งตนเองมีอยู่ ไม่ขนขวายจนเกินกำลังกาย กำลังสติปัญญา
ของตนเอง และพยายามเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาและประชาชนทั่วไปให้เกิด
ความเชื ่อมั่นและมั่นคงในพระพุทธศาสนาสอดคล้องกับงานวิจัยของสมคิด สกุลสถาปัตย์ 
(2552) พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลมีการสร้างสื่อกลางที่มี
ศักยภาพ เช่น ความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ ความพึงพอใจ และการมีพันธะผูกพัน 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการศึกษาเร ื ่อง  “การพัฒนาภาวะผู ้นำของ พระสังฆาธิการในจังหวัด

กำแพงเพชร” ผู้วิจัยได้ สังเคราะห์และสรุปองค์ความรู้จากศึกษาได้ดังนี้ 
1. ด้านจักขุมา คือ ภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการที่มีวิสัยกว้างไกลมีแนวทาง

สำหรับการพัฒนา ได้แก่ การศึกษาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Overseas) หมายถึง การพัฒนา
ภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการด้วยการหาช่องทางสำหรับการเปิดมุมมอง เปิดโลกทัศน์ และเป็น
ช่องทางสำหรับการพัฒนาวิสัยทัศน์ ให้กับพระสังฆาธิการให้เกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่  

2. ด้านวิธุโร คือ ภาวะผู้นำที่มีความชำนาญในการปฏิบัติงานซึ่งมีแนวทาง
สำหรับการ พัฒนา ได้แก่ การสับเปลี่ยนการดำรงตำแหน่งตามวาระ (Rotation) การพัฒนา
ภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการด้วยการสับเปลี่ยนตัวบุคคลเพื่อการเรียนรู้การปฏิบัติงานใน
ตำแหน่งทางการปกครองคณะสงฆ์เพื่อให้เกิดความเชี่ยวชาญในการทำงาน โดยเฉพาะตำแหน่ง
ภายในจังหวัดระดับเจ้าคณะจังหวัด รองเจ้าคณะจังหวัด เจ้าคณะอำเภอ เจ้าคณะตำบล และ
เจ้าอาวาส  

3. ด้านนิสสยสัมปันโน คือ ภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการที่มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี
ซึ่งมีแนวทาง สำหรับการพัฒนา ได้แก่ การจัดกิจกรรมในวัด/ชุมชนบ่อย ๆ (Activities) การ
พัฒนาภาวะ ผู้นำของพระสังฆาธิการด้านมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีด้วยการมุ่งมั่นเพ่ือสร้างกิจกรรมการ
พัฒนาวัด การ พัฒนาชุมชน และการพัฒนาสถานศึกษาโดยมีจุดกำเนิดมาจากความคิดและ
ความร่วมมือของพระ สังฆาธิการ ที่มุ ่งสร้างสัมพันธภาพระหว่างกันโดยให้ผู ้นำชุมชนและ
ประชาชนมีโอกาสในการแสดงตนเพื่อการพัฒนาวัด  

4. ด้านวิยตโต คือ ภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการที่มีความรู้ความสามารในการ
บริหาร จัดการองค์กรซึ่งมีแนวทางสำหรับการพัฒนา ได้แก่ การฝึกอบรมด้วยเทคนิคสมัยใหม่ 
(Project) หมายถึง การพัฒนาภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการด้วยการจัดกิจกรรมการฝึกอบรม
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ภายใน คณะสงฆ์เพื ่อเพิ ่มความสามมารถในด้านต่าง ๆ ที ่จะต้องสรรหาความร่วมมือและ
เทคโนโลยีที่ทันสมัยที่พระสังฆาธิการยังไม่เคยพบเจอ พร้อมกับวิธีการฝึกอบรมในรูปแบบใหม่ๆ 

5. ด้านวินีโต คือ ภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการที่มีความประพฤติเป็นระเบียบ
เรียบร้อย การเคร่งครัดและควบคุมด้านระเบียบวินัย (Discipline) การพัฒนาภาวะผู้นำของ
พระสังฆาธิการด้วยการติดตามและการประเมินความประพฤติปฏิบัติของพระสังฆาธิการแต่ละ
รูปว่ามีระเบียบวินัย มีวัตรปฏิบัติได้ตรงตามพระธรรมวินัย  

6. วิสารโท คือ ภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการที่มีกล้าหาญ และแกล้วกล้าซึ่งมี
แนวทาง สำหรับการพัฒนา ได้แก่ การสร้างองค์ความรู้ทั้งทางโลกและทางธรรม (Knowledge) 
ด้วยการส่งเสริมระบบการศึกษาเพ่ือให้เกิดความกล้าหาญ แกล้วกล้า และความม่ันใจ มั่นคงที่มี
องค์ความรู้และความสะอาดแห่งการปฏิบัติด้วยการศึกษาทั้งแบบตนเองแต่จะต้องจัดหาเอกสาร 
หนังสือ ตำราต่างไปให้อย่างครบถ้วน หรือแบบห้องเรียนที่มีการเรียนการสอนตามปกติซึ่ง
สามารถจะตอบสนองได้ดีอยู่ และแบบการศึกษาทางไกลให้พระสังฆาธิการได้ ความสำคัญของ
การแสวงหาความทั้งหมดไม่ว่าจะเป็นทางโลกและทางธรรมแต่ให้นําความรู้เหล่านั้นไป ปฏิบัติ
ให้ตรงพระธรรมวินัยก็ถือว่ามีผลสัมฤทธิ์ในทางการสร้างองค์ความรู้อยู่แล้ว 

7. ด้านพหุสุโต คือ ภาวะผู้นำของพระสังฆาธิการที่มีการรับรู้รับฟังมามาก การ
พัฒนาภาวะผู้นำ ของพระสังฆาธิการด้วยการเปิดใจรับรู้ รับฟัง การเรียนรู้ อยู่อย่างปกติกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา และ ประชาชนให้มากกว่าการมอบความรู้แก่ผู้อื่น เพราะในโลกปัจจุบันจะหา
บุคคลที่พร้อมจะรับฟังผู้อื่น พูดนั้นหายาก เพราะหากพระสังฆาธิการเปิดใจรับข้อมูลต่าง ๆ ซึ่ง
จะมีลักษณะของการสั่งสมความรู้ไปในตัว การรับรู้ในระดับการมีส่วนร่วมจะทำให้ทราบถึงความ
ต้องการซึ่งพระสังฆาธิการจะได้หาวิธีการสำหรับ แก้ไขหรือพัฒนาสิ่งนั้นโดยให้ถือคติว่า สองหัว
ดีกว่าหัวเดียว เป็นต้น 

8. ด้านธัมมานุธัมมปฏิปันโน คือ ภาวะผู ้นำของพระสั งฆาธิการที่มีความ
ประพฤติท่ี เหมาะสม ถูกต้อง ถูกธรรมการส่งเสริมการดำเนินชีวิตของเพศบรรพชิตอย่างถูกต้อง 
ชอบธรรมตามพระธรรมวินัย มีความพอดี พอเพียงตามอัตภาพที่มีความเรียบง่าย การดำเนิน
ชีวิตให้สอดคล้องกับมรรคมีองค์ 8 ประการ ได้แก่ สัมมาทิฐิ สัมมาสังกัปปะ สัมมา วาจา 
สัมมาอาชีวะ สัมมากัมมันตะ สัมมาสติ และสัมมาสมาธิ ซึ่งหลักการที่พระพุทธองค์ทรงยืนยันถึง 
เป้าหมายได้อย่างแท้จริง 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. คณะสงฆ์ควรที่จะจัดโครงการให้พระสังฆาธิการได้มีโอกาสได้เปิดโลกทัศน์
ในการศึกษาแลกเปลี่ยน ประสบการณ์ เพราะเห็นว่า การเปิดใจเปิดมุมมองจะช่วยให้พระ
สังฆาธิการมีองค์ความรู้ตามการ เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจนนำไปสู่การพัฒนาวัดและพัฒนาชุมชน
ต่อไป 
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2. คณะสงฆ์ควรมีการทำสังฆมติเพื่อการกำหนดเงื่อนไขในการสับเปลี่ ยนการ
ดำรงตำแหน่งตามวาระ เช่น การเกษียณอายุที่ 50 หากมีความจำเป็นก็ให้เลื่อนไปอีก 5 ปี แต่ก็
ไม่ควรเกิน 10 เพ่ือให้พระสังฆาธิการรุ่นใหม่ ๆ ได้มีโอกาสเข้าสู่ตำแหน่งการปกครองคณะสงฆ์ 

3. คณะสงฆ์ควรที่จะส่งเสริมให้พระสังฆาธิการได้มีการจัดกิจกรรมในวัด/
ชุมชนบ่อย ๆ เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับประชาชนในพ้ืนที่นั้น ๆ 

4. คณะสงฆ์ควรกำหนดรูปแบบการดำเนินชีวิตทางสายกลาง ยึดระเบียบวินัย
ของพระสังฆาธิการให้เกิดความชัดเจนโดยเฉพาะการเป็นต้นแบบแห่งความประพฤติปฏิบัติตน
เป็นตัวอย่าง ที ่มีศีลธรรม ซึ ่งสามารถนำไปสู ่ความเชื ่อมั ่นและความมั ่นใจอย่างสูงสุดต่อ
ประชาชนในพื้นท่ีนั้น 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. ควรให้โอกาสแก่บรรดาพระสังฆาธิการในจังหวัดเพื่อการศึกษาแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ ที่ยังไม่สามารถจะพึ่งพาตนเองได้โดย เช่นการสร้างศรัทธาต่อพระพุทธศาสนาที่
ตนเองได้อาศัยในการดำรงชีวิตเพศบรรพชิตโดยมีงบประมาณบางส่วนที่สามารถจะหามาได้ไม่
ว่าจะเป็นในส่วนของภาครัฐ หรือเอกชนก็ตาม และสร้างระบบการกระจายโอกาสให้มีความเท่า
เทียมกัน 

2. พระสังฆาธิการควรมีความเคร่งครัดและควบคุมด้านระเบียบวินัย เพ่ือความ
เป็นแบบอย่างแห่งการปฏิบัติธรรมตามพระธรรมวินัย เช่น การใส่ชุดสีจีวรเป็นสีเดียวกันแต่
จะต้องทำสังฆมติร่วมกันเพ่ือให้เห็นความสามัคคีกันในหมู่คณะ รวมทั้งการจัดโครงการฝึกอบรม
ด้วยเทคนิคสมัยใหม่ เพ่ือเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติตามข้อตกลงอย่างเดียวกันพร้อมกับกำหนด
เป้าหมายในการดำเนินกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาไปใน ทิศทางเดียวกัน 

3. พระสังฆาธิการสร้างระบบการศึกษาที่เอ้ืออำนวยต่อการสร้างองค์ความรู้ทั้ง
ทางโลกและทางธรรม ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในท้องถิ่นเพื่อสนับสนุน
ส่งเสริมการศึกษาของพระสังฆาธิการให้มีความโดดเด่นในสังคมนั้น ๆ โดยเฉพาะความเป็นผู้นำ
ทางการศึกษาท่ีต้องส่งเสริมให้เกิดข้ึนโดยรวดเร็ว  

4. พระสังฆาธิการกำหนดแนวทางสำหรับการดำเนินชีวิตทางสายกลางของ
พระสังฆาธิการให้เป็นแบบแผนเดียวกัน ไม่ส่งเสริมค่านิยมที่เหมือนกับชาวโลก เช่น การมีรถหรู 
ๆ การมีโทรศัพท์แพง ๆ เป็นต้น แต่จะต้องให้ความสำคัญในการเป็นต้นแบบให้กับประชาชน
และชุมชนได้เห็นเป็นตัวในการใช้ชีวิตอย่างปกติ สุข เยือกเย็น และมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อน

เรียนและหลังเรียน โดยใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 
4 และ 2) ศึกษาผลการประเมินความพึงพอใจ ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุ่มตัวอย่างวิจัย ได้แก่ นักเรียนประถมศึกษา
ชั้นปีที่ 4 โรงเรียนวัดบ้านไร่ ปีการศึกษา 2564 จำนวน 17 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 
เครื่องมือวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา 
แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลัง
เรียน และแบบประเมินความพึงพอใจ ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ผลการวิจัย พบว่า 1) 
นักเรียนประถมศึกษาชั ้นปีที ่ 4 ที ่เรียนด้วยการใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ  2) 
ความพึงพอใจ ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้แบบฝึกทักษะสาระ
การเรียนรู้ภาษาไทย โดยรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅  = 4.78, S.D. = 0.12) 

 

คำสำคัญ: ทักษะการเขียนสะกดคำ,  ตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา,  แบบฝึกทักษะ 
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Abstract 
The objectives of this research were 1 )  to compare the learning 

achievement between before and after school by using the Thai language learning 
skills exercises of Prathomsuksa 4 students; and 2 )  to study the results of the 
satisfaction assessment of Prathomsuksa 4 students on learning management by 
using the Thai language learning skills exercises.  The research samples consisted of 
17 Prathomsuksa 4 students, Wat Ban Rai School, Academic Year 2021 , which were 
obtained by purposive sampling.  Research tools were a learning management plan 
on spelling words with incorrect spelling, Thai language learning skills exercises, 
educational achievement measurement form between before and after school and 
satisfaction assessment form of Prathomsuksa 4 students. The results of the research 
found that 1)  Prathomsuksa 4 students who studied by using the Thai language 
learning skills exercises had higher learning achievement after school than before 
with statistical significance at the .05 level; and 2) the satisfaction of Prathomsuksa 4 
students towards learning management by using the Thai language learning skills 
exercises form, overall was at the highest level (X̅ = 4.78, S.D. = 0.12). 

 

Keywords: Spelling Skills, Spelling Words with Incorrect Spelling, Skill Exercises 
 

บทนำ  
การจัดกระบวนการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 เป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้น

ผู้เรียนเป็นสำคัญ มุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะที่สำคัญ คือ ทักษะการสื่อสาร มีทั้งการฟัง การพูด 
การอ่าน และการเขียน ทั้ง 4 ทักษะนี้ จัดว่าเป็นทักษะพ้ืนฐานที่จะทำให้นำไปสู่การพัฒนาในทักษะ
ด้านอื่น ๆ ซึ่งในวิชาภาษาไทยนั้น ได้มีการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนให้มีทักษะ การ
ฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ให้ถูกต้อง แม่นยำ คล่องแคล่ว และสัมพันธ์กัน รวมถึงเป็นการ
ฝึกกระบวนการคิดไปด้วย ทำให้สามารถใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารได้อย่างถูกต้องตามหลักเกณฑ์การ
ใช้ภาษา มีความตระหนักเห็นความสำคัญของภาษาไทย เพราะภาษาไทยถือว่าเป็นภาษาประจำชาติ
และเป็นเอกลักษณ์ประจำชาติ ที่มีประวัติความเป็นมาอย่างยาวนานคู่กับชาติไทย นับว่าเป็นสมบตัิ
ทางวัฒนธรรมอันก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพ และเสริมสร้างบุคลิกภาพของคนในชาติให้มีความเป็น
ไทย นอกจากนั้นยังเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจตรงกัน และตรงตาม
จุดมุ ่งหมาย ไม่ว่าจะเป็นการแสดงความคิดเห็น ความต้องการ และความรู ้สึกที ่ส่งผลให้เกิด
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน นอกจากนี้ยังเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ เพ่ือพัฒนาตนเองให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม ตลอดจนนำไปใช้ในการพัฒนาอาชีพให้มีความมั่นคงทางด้านสังคมและ
เศรษฐกิจ (กรมวิชาการ, 2551) 
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การพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาไทยของเยาวชนไทยเป็นสิ ่งที ่สำคัญยิ่ง 
โดยเฉพาะเรื่องการเขียน ซึ่งเป็นทักษะพื้นฐานที่สำคัญในการรับสารและส่งสาร เพ่ือแสวงหาความรู้
และถ่ายทอดความรู้ในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะในภาวะปัจจุบันที่เป็นยุคของข้อมูลข่าวสารมีการ
เผยแพร่อย่างหลากหลายปรากฎในทางสื่ออินเทอร์เน็ต เพราะความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
อย่างรวดเร็ว การเขียนจึงเป็นทักษะที่จำเป็นในการนำมาใช้ เพราะมีประโยชน์อย่างมากในดำรงชีวิต 
ดังนั้นจึงจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาทักษะการเขียนให้กับเยาวชนไทยตั้งแต่ระดับประถมศึกษา 
ด้วยความสำคัญดังกล่าวหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ได้กำหนด
วัตถุประสงค์ไว้ เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นคนดีมีปัญญา และมีเอกลักษณ์ของความเป็นไทย ถึงพร้อม
ด้วยศักยภาพในการศึกษาต่อ และนำไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพได้ โดยเน้นให้ผู้เรียนเป็น
สำคัญบนพื้นฐานที่ว่า ทุกคนสามารถที่จะเรียนรู้และสามารถพัฒนาตนเองได้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2551) การเขียนเป็นทักษะทางภาษาที่สำคัญยิ่ง ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้เน้นการพัฒนาทักษะการเขียน 
โดยเน้นเฉพาะการเขียนสะกดคำให้ถูกต้องตามมาตราตัวสะกดและไม่ตรงตามมาตราตัวสะกดเป็น
อันดับแรก เพราะการเขียนตัวสะกดผิดย่อมส่งผลต่อการอ่านผิด อีกทั้งยังทำให้ความหมายของคำ
นั้นเปลี่ยนตามไปด้วย ทำให้เกิดปัญหาในการสื่อสารที่ไม่ตรงกันส่งผลให้ไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ ดังที่วัฒนา บุรกสิกร (2551) ได้กล่าวว่า เรื่องของการเขียนตัวสะกดเป็นเรื่องสำคัญมากต้อง
ระมัดระวังเป็นที ่ส ุด เพราะการเขียนสะกดผิดนอกจากจะผิดหลักอักขรวิธ ีแล้วยังทำให้สื่อ 
ความหมายที ่เข้าใจกันไม่ได้อีกด้วย นอกจากนี ้ย ังมีนิตยา กาญจนะวรรณ (2543) กล่าวถึง
ความสำคัญของการเขียนสะกดคำในเรื่องลักษณะและการใช้ภาษาไทยว่ า การเขียนสะกดคำเป็น
เรื่องสำคัญในการสื่อภาษาเขียน เพราะถ้าเขียนผิดย่อมทำให้ความหมายผิดเปลี่ยนไป ดังนั้นการฝึก
ให้นักเรียนเขียนสะกดคำให้ถูกต้อง เพื่อให้นักเรียนทักษะการเขียนเพื่อถ่ายทอดความรู้ ความรู้สึก
นึกคิด เรื่องราวต่าง ๆ ตลอดจนประสบการณ์ไปสู่ผู้อ่ืน โดยใช้ตัวอักษรเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอด
การเขียนเป็นวิธีการสื่อสารที่สำคัญในการถ่ายทอดความรู้ความคิด เพื่อสื่อไปยังผู้รับได้กว้างไกล 
นอกจากนั้นการเขียนยังมีคุณค่าในการบันทึกเป็นข้อมูลหลักฐานให้ศึกษาได้ยาวนาน สอดคล้อง
กับวรรณี โสมประยูร (2542) ได้กล่าวไว้ว่า การเขียนเป็นการเป็นการถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดและ
ความต้องการของบุคคลออกมาเป็นตัวอักษร เพื่อสื่อความหมายให้ผู้อื่นเข้าใจ เป็นเครื่องมือใช้ใน
การพัฒนาสติปัญญาของมนุษย์ เป็นการแสดงออกถึงภูมิปัญญา อีกทั้งยังเป็นเครื่องมือสำหรับ
ถ่ายทอดมรดกวัฒนธรรมอีกด้วย และยังมีผดุง อารยะวิญญู (2546) กล่าวถึงงานเขียนที่ดีไว้ว่า 
ผู้เขียนจะต้องนำคำในภาษามาเรียบเรียงกันอย่างเป็นระเบียบให้ถูกต้องตามหลักภาษาไทย เขียน
สะกดได้ถูกต้อง หากเขียนสะกดผิดความหมายก็ผิดไปด้วย การเขียนให้ได้ถูกต้องนั้น จะต้องฝึกฝน
ตั้งแต่การเขียนสะกดคำพ้ืนฐานที่จำเป็น ก่อนที่จะเริ่มเขียนให้เป็นประโยคหรือเรื่องราวนั้น ต้องเริ่ม
จากการฝึกเขียนสะกดคำให้ถูกต้องก่อน ดังนั้นจะเห็นว่าทักษะการเขียนเป็นทักษะที่จำเป็นอย่างยิ่ง 
เพราะใช้ในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด และการแสดงทัศนคติ ที่สามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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จากความสำคัญในการพัฒนาทักษะการเขียนที่กล่าวมาข้างต้น ผู ้ว ิจัยจึงได้ศึกษา
เอกสารงานวิจัย วิธีการ และสื่อการสอนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการเขียนสะกดคำ พบว่า
การนำแบบฝึกทักษะมาใช้จัดการเรียนการสอน มีความจำเป็นต่อการพัฒนาทักษะทางภาษาของ
ผู้เรียนเป็นอย่างมาก เพราะว่าแบบฝึกเป็นสิ่งที่ได้รับการออกแบบและพัฒนาขึ้นอย่างเป็นระบบ 
ก่อนนำไปใช้พัฒนาทักษะของผู้เรียน ย่อมส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และเข้าใจในบทเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ดังความหมายที่ สมศรี อภัย (2553) ได้กล่าวไว้ว่า แบบฝึกทักษะ หมายถึง สื่อ
การสอนที่ครูสร้างขึ้น เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ และความชำนาญใน
เรื่องนั้น ๆ มากขึ้น ส่งผลให้นักเรียนมีทักษะเพิ่มขึ้นและสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้อง ดังนั้น
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจสร้างแบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื ่องการเขียนสะกดคำที่มี
ตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา เพื่อนำมาใช้ในการพัฒนาทักษะการเขียนสะกดให้ถูกต้องตามมาตรา
ตัวสะกดและไม่ตรงตามมาตราตัวสะกด ให้กับนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 โรงเรียนวัดบ้านไร่ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ปีการศึกษา 2564 เพื่อพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเขียนสะกดคำให้ถูกต้องอย่างมีประสิทธิภาพ 
ส่งผลมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและมีความพึงพอใจต่อการเรียนในรายวิชาภาษาไทยให้สูงขึ้น อีกทั้ง
เป็นการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพ และเกิดเป็นประโยชน์สูงสุดต่อไป          
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้แบบ

ฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื ่องการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา ของ
นักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4  

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจ ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ต่อการจัดการเรียนรู้ 
โดยใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ชั้นปีที่ 5 และ

ชั้นปีที่ 6 โรงเรียนวัดบ้านไร่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ปี
การศึกษา 2564 ภาคเรียนที่ 2 จำนวน 28 คน   

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 โรงเรียนวัดบ้านไร่ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ปีการศึกษา 2564 ภาคเรียนที่ 2 
จำนวน 17 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  
1. แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องการเขียนสะกดคำท่ีมีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา 

จำนวน 12 แผน  
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2. แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย จำนวน 4 ชุดประกอบด้วย  
2.1 เรื่อง มาตราตัวสะกดแม่กด 
2.2 เรื่อง มาตราตัวสะกดแม่กน 
2.3 เรื่อง มาตราตัวสะกดแม่กก 
2.4 เรื่อง มาตราตัวสะกดแม่กบ 

3. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ซึ่งเป็นแบบ
ปรนัยเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ   

4. แบบประเมินความพึงพอใจ ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ต่อการใช้แบบ
ฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย   

วิธีการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) ด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน  

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นและผ่านกระบวนการสร้างเครื่องมือคุณภาพแล้ว  
2. ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   
3. ทำการทดสอบหลังเรียน (Posttest) ด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน  

ซึ่งเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกับแบบทดสอบก่อนเรียน ที่นำมาจัดเรียงตัวเลือกที่ถูกต้องใหม่  
4. ตรวจให้คะแนน แล้วนำผลคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติเพ่ือ

ทดสอบสมมติฐาน 
5. วิเคราะห์ความพึงพอใจ  
 

ตารางที่ 1 แสดงตารางการจัดกิจกรรมพัฒนาการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา 
วันที่ เดือน ป ี กิจกรรม เวลา 

2 กุมภาพันธ์ 2565 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) 1 คาบ 
3-4-7 กุมภาพันธ์ 2565 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง มาตราตัวสะกดแม่กด 3 คาบ 

8-9-10 กุมภาพันธ์ 2565 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง มาตราตัวสะกดแม่กน 3 คาบ 
11-14-15 กุมภาพันธ์ 2565 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง มาตราตัวสะกดแม่กก 3 คาบ 
17-18-21 กุมภาพันธ์ 2565 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง มาตราตัวสะกดแม่กบ 3 คาบ 

22 กุมภาพันธ์ 2565 ทำการทดสอบหลังเรียน (Posttest) 1 คาบ 
รวม 14 คาบ 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ที่ได้รับการสอน

โดยใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา 
โดยใช้ t-test dependent 
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วิเคราะห์ความพึงพอใจ ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ต่อการใช้แบบฝึกทักษะ
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) มีเกณฑ์ค่าเฉลี่ยดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ มาก 
ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ น้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด 

สมมติฐานของการวิจัย 
1. นักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่ได้รับการสอนโดยใช้แบบฝึกทักษะสาระการ

เรียนรู้ภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา มีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน 

2. นักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 มีความพึงพอใจต่อการสอนโดยใช้แบบฝึกทักษะ
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา อยู่ในระดับมากขึ้น
ไป   

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนประถมศึกษา

ชั้นปีที่ 4 ที่ได้รับการสอนโดยใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำที่มี
ตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา มีรายละเอียดที่ผู้วิจัยได้นำเสนอไว้ ดังตารางที่ 2 ดังนี้ 

 

ตารางที่ 2  แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน  
 

การทดสอบ X̅ S.D. D̅ S.D. t Sig.(1-tailed) 
ก่อนเรียน 9.29 3.44 

11.76 2.36 20.56* 0.00 
หลังเรียน 21.06 4.34 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนประถมศึกษาชั้น

ปีที่ 4  ที่เรียนด้วยการใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื ่องการเขียนสะกดคำที่มี

ตัวแปรต้น 

แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
เร่ืองการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา 

ตัวแปรตาม 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
2. ความพึงพอใจ 
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ตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 9.29 คะแนน และ 21.06 คะแนน ตามลำดับ 
และเมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อนและหลังเรียน พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
ของนักเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจ ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ต่อการใช้แบบฝึก
ทักษะสาระการเร ียนร ู ้ภาษาไทย เร ื ่องการเข ียนสะกดคำที ่ม ีต ัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา   
มีรายละเอียดที่ผู้วิจัยได้นำเสนอไว้ ดังตารางที่ 3 ดังนี้  

 

ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจ  
 

รายการประเมิน X̅ S.D. ความหมาย 
1. คำช้ีแจงในการปฏิบัติกิจกรรมชัดเจน สามารถปฏิบัติได้ 4.76 0.44 มากที่สุด 
2. เนื้อหาอ่านแล้วเข้าใจง่าย 4.82 0.39 มากที่สุด 
3. กิจกรรมสามารถปฏิบัติได้จริงด้วยตนเอง 4.88 0.33 มากที่สุด 
4. กิจกรรมเหมาะสมกับเวลา 4.88 0.33 มากที่สุด 
5. รูปแบบของแบบฝึกทักษะ เช่น ภาพประกอบ สี  4.53 0.51 มากที่สุด 

ผลรวม 4.78 0.12 มากที่สุด 
 
จากตารางที่ 3 พบว่าความพึงพอใจ ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ต่อการจัดการ

เรียนรู้ โดยใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย พบว่ามีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด (X̅  = 4.78, S.D. = 0.12) และเมื่อศึกษาเป็นรายข้อ สรุปได้ดังนี้ ข้อที่ 1 คำชี้แจงในการ
ปฏิบัติกิจกรรมชัดเจน สามารถปฏิบัติได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅  = 4.76, S.D. = 0.44) ข้อที่ 2 
เนื้อหาอ่านแล้วเข้าใจง่าย อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅  = 4.82, S.D. = 0.39) ข้อที่ 3 กิจกรรมสามารถ
ปฏิบัติได้จริงด้วยตนเอง อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅  = 4.88, S.D. = 0.33) ข้อที่ 4 กิจกรรมเหมาะสม
กับเวลา อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅  = 4.88, S.D. = 0.33) และ ข้อที่ 5 นักเรียนมีความพอใจต่อ
รูปแบบของแบบฝึกทักษะ อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅  = 4.53, S.D. = 0.51) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่เรียน

ด้วยการใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตาม
มาตรา พบว่า มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที ่ระดับ .05 ทั้งนี้เพราะผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผ่าน
ขั้นตอนอย่างเป็นระบบ และนำไปให้ผู ้เชี ่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสมของ
เนื้อหา สาระสำคัญ ภาษา จุดประสงค์การเรียนรู้ กระบวนการจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่งการ
เรียนรู้ การวัดประเมินผลการเรียนรู้ ได้ผ่านการตรวจสอบความสอดคล้องของจุดประสงค์การเรียนรู้ 
และได้ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จึงส่งผลให้ได้เครื่องมือคุณภาพ ดังนี้ 1) 
แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 
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(X̅  = 4.64, S.D. = 0.33) 2) แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (X̅  = 4.82, S.D. = 0.31) และ 3) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลัง
เรียน แบบปรนัยเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ ที่ผ่านกระบวนการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ซึ่งประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน อาจเนื่องมากจากการดำเนินการปรับปรุงแก้ไข
พัฒนาเครื่องมือวิจัยที่เป็นไปอย่างมีระบบ และมีขั้นตอนตามหลักเกณฑ์ที่ถูกต้อง ผ่านการแก้ไข
ข้อบกพร่องต่าง ๆ จนได้เครื่องมือที่มีคุณภาพ จึงส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุนีย์ แก้วของแกว (2549) พบว่า นักเรียนที่มีความบกพรองทางการ
เรียนรู ด้านการเขียนสะกดคําที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้อัจฉรา เจตบุตร (2554) พบว่า 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และนรเศรษฐ์ สุวรรณอำไพ (2559) พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากผลการวิจัยสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบ
ฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา ทำให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนทั้งสิ้น       

2. การประเมินความพึงพอใจ ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ต่อการใช้แบบฝึก
ทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา พบว่า ความ
พึงพอใจ ต่อการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅  = 4.78, S.D. 
= 0.12) เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ ต่อการใช้แบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย จากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 17 คน พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้คือแบบฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตาม
มาตรา จะต้องมีผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับมากข้ึนไป 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้ใหม่ ดังนี้  
1. การจัดกิจกรรมการสอน ครูผู้สอนจะต้องมีความรู้ความสามารถในบทเรียนนั้นเป็น

สำคัญ โดยจะต้องศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมจากแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น หนังสือ เอกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รูปแบบวิธีการ เครื่องมือ สื่อการสอนต่าง ๆ เพื่อนำมาใช้ในการพัฒนาผู้เรียนให้
มีประสิทธิภาพ 

2. การพัฒนาผู้เรียนนั้น ครูผู ้สอนจะต้องสร้างสื่อการสอนที่มีคุณภาพ โดยนำไปให้
ผู ้เชี ่ยวชาญ ตรวจสอบความเหมาะสมของเนื ้อหา สาระสำคัญ ภาษา จุดประสงค์การเรียนรู้ 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ สื ่อและแหล่งการเรียนรู้ การวัดประเมินผลการเรียนรู้ และผ่านการ
ตรวจสอบความสอดคล้องของจุดประสงค์การเรียนรู้  ให้ผ่านเกณฑ์ตามคุณภาพที่กำหนดก่อน จึง
นำไปใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีคุณภาพ  
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ข้อเสนอแนะ  
จากการศึกษาเรื่องพัฒนาการเขียนสะกดคำที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้แบบ

ฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ผู้วิจัย มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. ในการศึกษาพัฒนาการเขียนสะกดคำท่ีมีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้แบบ
ฝึกทักษะสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของนักเรียนประถมศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นและผ่าน
กระบวนการหาคุณภาพของเครื่องมือจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว เมื่อนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน
จึงส่งผลทำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และผู้เรียนยังมีความพึงพอใจต่อการจัดการ
เรียนรู้อยู่ในระดับมากที่สุด ดังนั้นผู้บริหารหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ควรสนับสนุนให้ครูผู้สอนกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาไทย นําเครื่องมือจัดการเรียนรู้ดังกล่าว ไปพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ
สูงขึ้นต่อไป 

2. ครูผู้สอนควรมีการจัดอบรมเพื่อเผยแพร่ความรู้ในการสร้างเทคนิควิธีสอนการ
จัดการเรียนรู้ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา มีความยืดหยุ่นเรื่องเวลาที่ใช้ในการจัดการ
สอนได้บ้าง ตามความเหมาะสม เนื่องจากมีข้ันตอนและกิจกรรมที่หลายหลาย 

3. โรงเรียนควรให้ความสำคัญในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แบบฝึกทักษะ
สนับสนุนให้ครูผู้สอนมีความรู้เรื ่องการจัดทำแบบฝึกโดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้ครูทุก
ระดับชั้น เพราะแบบฝึกใช้ได้กับทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้และเป็นสื่อการสอนที่มีคุณภาพ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ก่อนดำเนินการจัดการเรียนรู้ ครูผู้สอนควรศึกษาเทคนิคการสอนอย่างละเอยีด 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจขั้นตอนการดำเนินการจัดการเรียนรู้ 

2. ก่อนการนำแบบฝึกไปจัดการเรียนรู้ ควรมีการชี้แจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนใน
การจัดการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจและมีความพร้อมในการจัดการเรียนรู้เป็นไปอย่างราบรื่น และ
มีประสิทธิภาพ 

3. ในการพัฒนาแบบฝึกควรเลือกเนื ้อหาและคำศัพท์ให้เหมาะสมกับวัยและ
ระดับชั้นของผู้เรียน ไม่ยากหรือง่ายเกินไป 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้วัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาสภาพความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้

บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ และ 2) ศึกษาความแตกต่างและอิทธิพลของกลยุทธ์สร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันที่ส่งผลต่อความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่ง
พัสดุ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี้ คือ ผู้ที่เคยใช้บริการขนส่งพัสดุทั่วประเทศ
จำนวน 400 คนโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก ใช้สูตร Cochran ในการคำนวณขนาดกลุ่ม
แบบไม่ทราบจำนวนประชากร สถิติที ่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ค่าเฉลี ่ย ความเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
ทำการศึกษาความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน ที่มี
ต่อความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ ด้วยการทดสอบค่า F-test 
วิเคราะห์ความแปรปรวนและวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณระหว่างกลยุทธ์การสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันที่ส่งผลต่อความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่ง
พัสดุ ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพความพึงพอใจการบริการของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ โดยรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅=3.92) ส่วนการตัดสินใจใช้ซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุโดยรวมมี
ค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมาก (x̅=3.81) และ 2) ความแตกต่างและอิทธิพลของกลยุทธ์สร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันที่ส่งผลต่อความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่ง
พัสดุ พบว่า กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่แตกต่างกันมีผลต่อความพึงพอใจและ
การตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุแตกต่างกัน โดยด้านที่สามารถพยากรณ์ความพึง
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พอใจและการตัดสินใจใช้ซ้ำของผู้ใช้บริการ ได้แก่ ด้านการสร้างความแตกต่าง ด้านเทคโนโลยี และ
ด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม 

 

คำสำคัญ: การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน, การใช้ซ้ำ, ขนส่งพัสดุ, ความพึงพอใจ 
 

Abstract  
The objectives of this research were 1) to study the conditions of 

satisfaction and re-service decision of parcel delivery service users; and 2) to study 
the difference and influence of competitive advantage strategy affecting the satisfaction 
and re-service decision of parcel delivery service users. It was a quantitative research. 
The sample group of this research was 400 people who had used the nationwide 
parcel delivery service using convenience sampling method. Cochran formula was 
used to calculate the group size without the population. The statistics used in the 
research were mean, standard deviation, study the difference between the average 
of competitive advantage strategy on the satisfaction and decision to reuse the 
service of parcel delivery service users by testing F-test, analysis of variance, multiple 
linear regression analysis between competitive advantage strategy  affecting the 
satisfaction and re-service decision of parcel delivery service users. The results of the 
research showed that 1) the condition of service satisfaction of the parcel delivery 
service users, as a whole, was at a high level (x̅=3.92), while the reuse decision of 
parcel delivery service users, as a whole, was at a high level (x̅=3.81); and 2) for the 
difference and influence of competitive advantage strategy affecting the satisfaction and 
re-service decision of parcel delivery service users, it was found that different competitive 
advantage strategy had different effect on the satisfaction and re-service decision of 
parcel service users. The aspects that can predict the satisfaction and reuse decision 
of the service users were differentiation aspect, technology and the initial market 
entry. 

 

Keywords: Competitive Advantage, Reuse, Parcel Delivery, Satisfaction 
 
บทนำ 

การพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี การเปลี ่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทางสังคม 
ข้อจำกัดในการเดินทาง และเหตุการณ์โรคระบาดโควิด-19 สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนส่งให้เกิดยุคสมัย
แห่ง Disruption คือการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยที่ผู้คนรุ่นใหม่และเทคโนโลยีเริ่มเข้ามามีบทบาทใน
วงการของธุรกิจต่าง ๆ มากยิ่งขึ ้น ทำให้มีการพัฒนาระบบ พัฒนาแนวคิด พัฒนากลยุทธ์ทาง
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การตลาดที่แตกต่างไปจากเดิมอย่างสิ้นเชิงเพื่อตอบสนองความต้องการของตลาด ที่กลุ่มเป้าหมาย
หรือกลุ่มลูกค้าได้มีความต้องการที่เปลี่ยนไปจากยุคเดิม ส่งผลให้อัตราการเติบโตของตลาดธุรกิจซื้อ
ขายสินค้าผ่านอินเทอร์เน็ต (E-Commerce) ในปัจจุบันมีการเติบโตที่ก้าวกระโดด โดยมีอัตราการ
เติบโตเฉลี่ยสะสมปี 2560 ถึง 2564 อยู่ที่ร้อยละ 9.79 ดังนั้นจึงส่งผลให้ธุรกิจผู้ให้บริการขนส่งพัสดุ
รูปแบบใหม่เข้ามามีบทบาทสำคัญกลายเป็นธุรกิจที ่เป็นตัวช่วยสนับสนุนต่อการพัฒนาและ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยที่มีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ตลาดธุรกิจขนส่งพัสดุของไทยมี
แนวโน้มการเจริญเติบโตในแต่ละปีเฉลี่ยราว 30%-40% (มาเก็ตเทียร์, 2564) ซึ่งนับว่าเป็นธุรกิจที่มี
อัตราการเจริญเติบโตในระดับค่อนข้างสูง  

อัตราการเจริญเติบโตของตลาดธุรกิจขนส่งพัสดุของประเทศไทยในปัจจุบันส่งผลให้
ตลาดนี้มีความเข้มข้นทางการแข่งขันเป็นอย่างมาก มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบในการดำเนินธุรกิจ
เนื่องจากการเข้ามาแข่งขันของผู ้ประกอบการต่างชาติ ซึ ่งมีรูปแบบการให้บริการที ่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว มีความพร้อมและความสามารถในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี มีการปรับรูปแบบธุรกิจโดยการรวมกลุ่มซึ่งมีทั้งการร่วมมือระหว่างผู้ให้บริการขนส่งพัสดุ
ด้วยกันเองและการร่วมมือกับบริษัทคู่ค้า รวมถึงการสร้างความแตกต่างโดยเน้นให้บริการลูกค้า
เฉพาะกลุ่มที่มีความต้องการแตกต่างกัน จึงทำให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าในแต่
ละกลุ่มได้อย่างตรงจุดและสามารถยกระดับการบริการโดยใช้ระบบฐานข้อมูลมาเป็นเครื่องมือใน
การวิเคราะห์ ส่งผลให้เกิดการบริการที่มีความคล่องตัวและตอบสนองความต้องการลูกค้าในแต่ละ
กลุ่มได้อย่างแม่นยำ ด้วยจำนวนผู้ให้บริการขนส่งพัสดุที่มีจำนวนมาก รวมทั้งสภาวะการแข่งขันที่
สูงขึ้น ทำให้ผู้ให้บริการขนส่งพัสดุหลายบริษัทหันมาพัฒนากลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขันได้แก่ การสร้างความแตกต่าง การมุ่งเฉพาะส่วน การเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม การสร้างพลังร่วม 
และการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือดึงดูดผู้ใช้บริการและปรับตัวเพ่ือให้อยู่รอดในธุรกิจ บาง
บริษัทเลือกใช้กลยุทธ์ด้านราคา รวมทั้งเพิ่มการลงทุนด้านเทคโนโลยี จุดบริการรั บส่งพัสดุ จุดคัด
แยก จำนวนรถขนส่งและพนักงานขนส่งเพื่อเป็นการสร้างจุดเด่นให้กับบริษัทซึ่งต้องใช้เงินลงทุน
มหาศาล แต่ในขณะเดียวกันก็ส่งผลให้รายได้จากการประกอบการไม่สามารถสร้างผลกำไรให้แก่
ผู้ประกอบการได้สูงเท่าที่ควร 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่การศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ของปัจจัยคุณภาพ
การให้บริการและส่วนประสมทางการตลาดกับความภักดีของผู้ใช้บริการไปรษณีย์ไทย จังหวัด
สมุทรสงคราม (นตา เตชะบุญมาส, 2562) พบว่า ปัจจัยด้านคุณภาพการบริการกับปัจจัยความภักดี
ของผู้ใช้บริการ มีความสัมพันธ์กันทุกด้านและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และในส่วนปัจจัยด้านส่วน
ประสมทางการตลาดที่สัมพันธ์กับความภักดีของผู้ใช้บริการ พบว่ามีความสัมพันธ์กันทุกด้านเป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน งานวิจัยที่เกี่ยวข้องงานที่สองเรื่องอิทธิพลของคุณภาพการบริการ และการรับรู้
คุณค่าที่มีต่อความพึงพอใจในการใช้บริการส่งพัสดุด่วน (ชลิตา ชนะวีรวรรณ, 2561) พบว่า ปัจจัย
คุณภาพการบริการด้านความสมบูรณ์ของการบริการเป็นปัจจัยเดียวที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการ
ใช้บริการ ส่วนปัจจัยการรับรู้คุณค่าส่งผลในทางบวกต่อความพึงพอใจในการใช้บริการส่งพัสดุด่วน 
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และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเรื่องถัดไปคือเรื่องการพัฒนากลยุทธ์การตลาดเพื่อสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันของการประกอบธุรกิจกวดวิชาในเขตกรุงเทพมหานคร (ธนวิทย์ อิ ่มยิ้ม , 2562) 
พบว่า ปัจจัยกลยุทธ์การตลาดที่มีค่าเฉลี่ยสูงเรียงตามลำดับ คือ ปัจจัยด้านลักษณะกระบวนการ 
และปัจจัยปัจจัยด้านการส่งเสริมทางการตลาด ส่วนกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน
พบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือการมุ่งเฉพาะส่วน รองลงมา คือ
ด้านการสร้างความแตกต่าง 

จากการพัฒนาอย่างรวดเร็วของกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันจาก
ผู้ประกอบการทั้งในและต่างประเทศ การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อทำการตลาด การรวมกลุ่มกับ
ธุรกิจอื่น ๆ และข้อมูลการเติบโตของตลาดขนส่งพัสดุ ทำให้ผู้วิจัยพบว่ากลยุทธ์ด้านการสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันมีความสำคัญที่ส่งผลต่อความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของ
ธุรกิจบริการขนส่งพัสดุที่มีความแข่งขันสูงเช่นนี้ ผู ้ประกอบการขนส่งพัสดุควรมีความเข้าใจใน
พฤติกรรมและความต้องการของผู้บริโภครวมถึงการสร้างความได้เปรียบทางธุรกิจ  เพื่อนำไปสู่การ
ปรับปรุงพัฒนากลยุทธ์ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพนําไปสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน อีกทั้งเพ่ือ
เป็นแนวทางให้กับผู้ที่ต้องการเข้ามาลงทุนในธุรกิจนี้ให้เข้าใจถึงกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขันที ่สำคัญในมุมมองของผู ้ใช้บริการ เพื ่อนำข้อมูลการวิจัยไปพัฒนาปรับปรุงกลยุทธ์ที่มี
ประสิทธิภาพเพื่อสร้างความความพึงพอใจของลูกค้าและนำมาซึ่งการใช้บริการซ้ำ เพื่อรองรับการ
ขยายตัวของตลาดกลุ่มจัดส่งพัสดุให้ได้เพ่ิมสูงขึ้นต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาสภาพความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่ง

พัสดุ 
2. เพื่อศึกษาความแตกต่างและอิทธิพลของกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
บทความวิจัยนี ้ เป ็นการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็น

เครื่องมือในการวิจัย โดยผู้วิจัยนำข้อสรุปที่ได้จากการสังเคราะห์หลักการแนวคิดทฤษฎีมาสรุปเป็น
ปัจจัยและสร้างข้อคำถามของแบบสอบถาม เพื่อนำไปสอบถามกลุ่มผู้ที่เคยใช้บริการขนส่งพัสดุ ใช้
สูตร Cochran ในการคำนวณขนาดกลุ ่ม (William Gemmell Cochran, 1963) แบบไม่ทราบ
จำนวนประชากร ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ที่ความคลาดเคลื่อน ± 5% (Z=1.96) ในสัดส่วนของ
ประชากรที่ต้องการ (p=0.5) โดยใช้สูตร n = p (1-p) Z2/e2 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 385 
ราย ทั้งนี้เพื่อป้องกันความผิดพลาดจากการตอบแบบสอบถามจึงได้กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
เท่ากับ 400 คน ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจัยกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน (การสร้าง
ความแตกต่าง, การมุ่งเฉพาะส่วน, การเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม, เทคโนโลยีและนวัตกรรม) ตัวแปรตาม
ได้แก่ ความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้ซ้ำ สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ความเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน ทดสอบ F-test (ANOVA) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนของกลยุทธ์สร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันที่มีต่อความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้ซ้ำในการใช้บริการขนส่งพัสดุ เมื่ อ
พบความแตกต่างค่าเฉลี ่ยของกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันจึงใช้เทคนิค LSD 
(Fisher's Least Significant Difference) เพื่อหาความแตกต่างเป็นรายคู่ที่มีผลต่อความพึงพอใจ
และการตัดสินใจใช้ซ้ำในการใช้บริการขนส่งพัสดุ และวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงถดถอยระหว่างกล
ยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันและความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้ซ้ำในการใช้
บริการขนส่งพัสดุด้วยเทคนิค Multiple Regression Analysis โดยมีสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 

1. กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่แตกต่างกันมีผลต่อความพึงพอใจ
และการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุที่ไม่แตกต่างกัน 

2. กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันมีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงแบบถดถอย
กับความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. สภาพความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ พบว่า 

1.1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า 
 

ตารางที่ 1 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จำนวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 240 60 
หญิง 160 40 

อาย ุ

ต่ำกว่า 20 ป ี 3 0.8 
21-30 ปี 54 13.5 
31-40 ปี 58 14.5 
41-50 ปี 90 22.5 
51 ปีขึ้นไป 195 48.7 

ระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษา / ปวช 31 7.8 
ปริญญาตรี 168 42 
สูงกว่าปริญญาตรี 201 50.2 

รายได้ต่อเดือน 

ต่ำกว่า 10,000 16 4.0 
10,001-20,000 81 20.2 
20,001-30,000 76 19.0 
30,001-40,000 71 17.8 
40,001 ขึ้นไป 156 39.0 

อาชีพ 
นักเรียน / นักศึกษา 11 2.8 
ราชการ / รัฐวิสาหกิจ 255 63.7 
พนักงานบริษัทเอกชน 50 12.5 
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ข้อมูลส่วนบุคคล จำนวน (คน) ร้อยละ 
ธุรกิจส่วนตัว 68 17.0 
อื่น ๆ 16 4.0 

 
จากตารางที่ 1 ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 60 อยู่

ในช่วงอายุ 51 ปีขึ้นไป คิด เป็นร้อยละ 48.7 ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 50.2 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 40,001 ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 39.0 มีอาชีพราชการหรือรัฐวิสาหกิจ คิดเป็น
ร้อยละ 63.7 

1.2 สภาพความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ  
พบว่า 

 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้ซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ 
 

ปัจจัย 
N =400 ระดับ 

ความคิดเห็น 
x̅ SD 

ความพึงพอใจด้านการบริการ 3.92 0.64 มาก 
การตัดสินใจกลับมาใช้บริการซ้ำ 3.81 0.71 มาก 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ความพึงพอใจการบริการของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ โดยรวม

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅=3.92) ส่วนการตัดสินใจใช้ซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุโดยรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅=3.81) 

กล่าวโดยสรุปว่า สภาพความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่ง
พัสดุ ความพึงพอใจด้านการบริการโดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เท่ากับ 0.64 คืออยู่ในระดับมาก การตัดสินใจกลับมาใช้บริการซ้ำภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.81 ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.71 คืออยู่ในระดับมาก 

2. ความแตกต่างและอิทธิพลของกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ พบว่า  

2.1 ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ พบว่า 
 

ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของปัจจัยด้านกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่มีผลต่อความพึง
พอใจของลูกค้า ในการใช้บริการขนส่งพัสดุ 

 

กลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
ความพึงพอใจ 

B t 
ค่าคงท่ี (Constant) = 1.61   
1. ด้านการสร้างความแตกต่าง 0.25 4.22* 
2. ด้านการมุ่งเฉพาะส่วน 0.06 1.06 



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 6 (พฤศจิกายน-ธันวาคม 2565)  | 31 
 

กลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
ความพึงพอใจ 

B t 
3. ด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม 0.13 3.35* 
4. ด้านการสร้างพลังร่วม 0.06 1.09 
5. ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 0.24 4.56* 
ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ์พหุคูณ (multiple correlation, R) = 0.43 

 
จากตารางที่ 3 สามารถสร้างสมการถดถอยเพื่อพยากรณ์ปัจจัยด้านกลยุทธ์สร้าง

ความได้เปรียบทางการแข่งขันที่มีผลต่อความพึงพอใจของลูกค้า ในการใช้บริการขนส่งพัสดุ 
y = a+ b1 X1+ b2 X2+ b3 X3 
ความพึงพอใจ =  1.61 + 0.25 (ด้านการสร้างความแตกต่าง) + 0.24 (ด้าน

เทคโนโลยี) + 0.13 (ด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม) 
จากการวิเคราะห์ทางสถิติ ปัจจัยด้านกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันมี

อิทธิพลต่อความพึงพอใจของลูกค้าโดยรวมอยู่ในระดับกลาง (R =0.43) โดยเรียงลำดับจากมากไป
น้อย ได้แก่ ด้านการสร้างความแตกต่าง ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม ด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม 
ด้านการมุ่งเฉพาะส่วน และด้านการสร้างพลังร่วม ตามลำดับ 

 

2.2 การตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ พบว่า 
 

ตารางที่ 4 ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของปัจจัยด้านกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจใช้ซ้ำของลูกค้า ในการใช้บริการขนส่งพัสดุ 

 

กลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
การตัดสินใจใช้ซ้ำ 

B t 
ค่าคงท่ี (Constant) = 0.93   
1. ด้านการสร้างความแตกต่าง 0.26 3.86* 
2. ด้านการมุ่งเฉพาะส่วน 0.04 0.63 
3. ด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม 0.18 4.07* 
4. ด้านการสร้างพลังร่วม 0.10 1.59 
5. ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 0.19 3.09* 
ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ์พหุคูณ (multiple correlation, R) = 0.62 

 
จากตารางที่ 4 สามารถสร้างสมการถดถอยเพื่อพยากรณ์ปัจจัยด้านกลยุทธ์สร้าง

ความได้เปรียบทางการแข่งขันที่มีผลต่อการตัดสินใจใช้ซ้ำ ในการใช้บริการขนส่งพัสดุ 
 

y = a+ b1 X1+ b2 X2+ b3 X3 
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การตัดสินใจใช้ซ้ำ =  0.93 + 0.26 (ด้านการสร้างความแตกต่าง) + 0.19 (ด้าน
เทคโนโลยี) + 0.18 (ด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม) 

จากการวิเคราะห์ทางสถิติ ปัจจัยด้านกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันมี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้ซ้ำของลูกค้าโดยรวมอยู่ในระดับมาก (R =0.62) โดยเรียงลำดับจากมาก
ไปน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างความแตกต่าง ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม ด้านการเข้าสู่ตลาด
แรกเริ่ม ด้านการสร้างพลังร่วม และด้านการมุ่งเฉพาะส่วน ตามลำดับ 

กล่าวโดยสรุปว่า กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่แตกต่างกันมีผลต่อ
ความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุแตกต่างกัน โดยด้านที่สามารถ
พยากรณ์ความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้ซ้ำของผู้ใช้บริการได้แก่ ด้านการสร้างความแตกต่าง ด้าน
เทคโนโลยี และด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษา กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ

และการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุสามารถนำมาอภิปรายผลได้ดังต่อไปนี้ 
1. สภาพความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ  จากผล

ศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุในด้านการบริการ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีระดับความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะใน
ปัจจุบันธุรกิจขนส่งพัสดุมีนำเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาไปเป็นอย่างมากและมีการตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้บริการได้อย่างตรงจุด 

2. ความแตกต่างและอิทธิพลของกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ ประกอบด้วย 

2.1 ปัจจัยด้านกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันมีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจของลูกค้า ในการใช้บริการขนส่งพัสดุอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 พบว่า ด้านที่มี
ส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกค้ามากที่สุดคือ ด้านการสร้างความแตกต่าง รองลงมา  คือ ด้าน
เทคโนโลยี ด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม ด้านการมุ่งเฉพาะส่วน และด้านการสร้างพลังร่วมตามลำดับ 
ส่วนด้านที่สามารถพยากรณ์ความพึงพอใจของลูกค้าได้มากที่สุดเรียงตามลำดับ ได้แก่ ด้านการสร้าง
ความแตกต่าง ด้านเทคโนโลยี และด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริวรรณ 
เสรีรัตน์ (2552) กล่าวว่า การสร้างความแตกต่างจะสามารถตอบสนองความพึงพอใจแก่ลูกค้าสูงสุด 
และการสร้างความแตกต่างด้วยวิธีต่าง ๆ สามารถทำได้โดยการนําเสนอสินค้าและบริการให้ที ่มี
ความแตกต่างไปจากคู่แข่งขัน  

2.1 ปัจจัยด้านกลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันมีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจใช้ซ้ำในการใช้บริการขนส่งพัสดุ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 พบว่า ด้านที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้ซ้ำเรียงจากมากไปน้อยได้ตามลำดับดังนี้ ด้านการสร้างความแตกต่าง ด้าน
เทคโนโลยี ด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม ด้านการสร้างพลังร่วม และด้านการมุ่งเฉพาะส่วน โดยด้านที่
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สามารถพยากรณ์การตัดสินใจใช้ซ้ำของลูกค้าได้มากที่สุดเรียงตามลำดับ ได้แก่ ด้านการสร้างความ
แตกต่าง ด้านเทคโนโลยี และด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่มสอดคล้องกับงานวิจัยของกฤษดา เชียร
วัฒนสุข (2562) พบว่า การให้บริการลูกค้าแต่ละรายด้วยความเข้าใจ ให้ความสนใจ และตรงกับ
ความต้องการของลูกค้า ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ และส่งผลต่อการกลับมาใช้บริการ
ซ้ำ 

 

องค์ความรูใ้หม่ 
จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ส่งผลต่อความ

พึงพอใจและการตัดสินใจใช้บริการซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุ” ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้ใหม่ที่
สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับกลยุทธ์การตลาดสำหรับธุรกิจบริการ (Market Mix) ในส่วนของ
กระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค (Buying Decision Process) 7 ขั้นตอน (7Ps) ได้ดังนี ้

 

 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 
 

จากการวิเคราะห์ พบว่ากลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการสร้างความแตกต่าง ด้านการมุ่งเฉพาะส่วน ด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม ด้านการสร้างพลัง
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ร่วม และด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม สามารถนำมาเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับส่วนผสมทางการตลาด
ได้ทุกมิติทั ้ง 7 ด้านได้แก่ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) สถานที่จัดจำหน่าย (Place) การ
ส่งเสริมการขาย (Promotion) บุคลากร (People) ลักษณะทางการภาพ (Physical Evidence 
and Presentation) และกระบวนการ (Process) โดยมุ่งใช้กลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการ
แข่งขัน 3 ปัจจัยหลักที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้ซ้ำของลูกค้าผู้ใช้บริการขนส่ง
พัสดุ ได้แก่ ปัจจัยด้านการสร้างความแตกต่าง ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม และด้านการเข้าสู่
ตลาดแรกเริ่ม ซึ่ง 3 ปัจจัยนี้ถือได้ว่าเป็นปัจจัยหลักที่มีอิทธิพลและสามารถเพิ่มความพึงพอใจและ
การตัดสินใจใช้ซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุได้ ผู้ประกอบการขนส่งพัสดุหรือผู้ที่ต้องการเข้ามาลงทุน
ในธุรกิจนี้ควรให้ความสำคัญและเน้นพัฒนา 3 ปัจจัยนี้ เพื่อให้การบริการมีประสิทธิภาพ สามารถ
ตอบสนองความต้องการลูกค้าได้อย่างตรงจุด เพื่อสร้างความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้ซ้ำ ซึ่งจะ
สามารถเพ่ิมรายได้และสร้างผลกำไรได้จากการประกอบการได้ในระยะยาว 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. กลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจและ
การตัดสินใจใช้ซ้ำของผู้ใช้บริการขนส่งพัสดุสูงสุด 3 กลยุทธ์ได้แก่ ด้านการสร้างความแตกต่าง ด้าน
เทคโนโลยี และด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม ซึ่งเป็นกลยุทธ์ที่ผู้ประกอบการขนส่งพัสดุสามารถนำไป
เป็นกลยุทธ์หลักในการพัฒนาเพ่ือสร้างความได้เปรียบได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาจจะสร้างความ
แตกต่างด้วยการเพิ่มการประกันภัยสินค้าเพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นของผู้ใช้บริการ ปรับปรุงและพัฒนา
ด้านโปรโมชั่นให้มีความโดดเด่นจากบริษัทอื่น ด้านเทคโนโลยีสามารถพัฒนาระบบการติดตาม
สถานะให้ใช้งานง่าย เข้าถึงได้จากหลากหลายช่องทาง และมีความแม่นยำสูง ด้านการเข้าสู่ตลาด
แรกเริ่มพบว่าจากงานวิจัย ผู้ใช้บริการจะเลือกใช้บริการกับบริษัทที่เข้าสู่ตลาดเป็นรายแรกๆ ดังนั้น
บริษัทที่มีความได้เปรียบในด้านนี้ควรรักษาภาพลักษณ์ของตราสินค้าเพื่อสร้างการจดจำ และเพ่ือ
เป็นการรักษาฐานลูกค้าประจำที่มีความภักดีกับแบรนด์ไว้รวมทั้งขยายฐานลูกค้าไปยังกลุ่มเป้าหมาย
ใหม ่

2. กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน ด้านการสร้างพลังร่วมและด้าน
การมุ่งตลาดเฉพาะส่วน เป็นกลยุทธ์ที่มอิีทธิพลกับความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้ซ้ำค่อนข้างน้อย 
ผู้ประกอบการบริการขนส่งพัสดุที่มีการมุ่งเน้นพัฒนาสองกลยุทธ์นี้อยู่สามารถลดการลงทุนลงและ
นำไปเพิ่มการลงทุนในสามกลยุทธ์ที่มีอิทธิพลต่อผู้ใช้บริการในระดับมากได้แก่ ด้านการสร้างความ
แตกต่าง ด้านเทคโนโลยี และด้านการเข้าสู่ตลาดแรกเริ่ม หากแต่ผู้ประกอบการขนส่งพัสดุที่ประสงค์
จะพัฒนากลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่มีอิทธิพลค่อนข้างน้อยทั ้ง 2 กลยุทธ์นี้
สามารถใช้วิธีการรวมกันภายในธุรกิจเดียวกันหรือธุรกิจอื่น เพื่อยกระดับคุณภาพการบริการและ
กระบวนการขนส่งที่ดีกว่ารวมทั้งเพิ่มกำลังขนส่งสินค้าได้มากขึ้น โดยการใช้แพลตฟอร์มของธุรกิจ
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ขนส่งออนไลน์ที่ช่วยในการจับคู่ลูกค้ากับธุรกิจขนส่ง ส่วนด้านการมุ่งตลาดเฉพาะส่วนสามารถเพ่ิม
การขนส่งแบบเจาะจงเฉพาะกลุ่มเช่นการส่งแบบ on-demand ที่ให้บริการตลอด 24 ชั่วโมงสำหรับ
ผู้ที่ต้องการส่งนอกเวลาทำการ การขนส่งแบบควบคุมอุณหภูมิสำหรับผู้ใช้บริการที่กลุ่มที่ส่งสินค้า
ประเภทสินค้าบริโภค และการบริหารจัดการขนส่งแบบ Green Logistic ที ่เน ้นการร ักษา
สิ่งแวดล้อมเพื่อเป็นการเจาะตลาดกลุ่มผู้บริโภคยุคใหม่ที่ให้ความสำคัญกับการรักษาทรัพยากรและ
สิ่งแวดล้อม อีกท้ังยังสามารถสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีและลดค่าดำเนินการขนส่งในระยะยาว 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. ผู้ประกอบการขนส่งพัสดุและผู้ที่สนใจเข้ามาทำธุรกิจนี้สามารถนำผลการวิจัย

ไปพัฒนากลยุทธ์สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันให้กับธุรกิจของตนเองให้ตรงตามลักษณะของ
ธุรกิจ 

2. เพ่ือการลงทุนที่มีประสิทธิภาพ ผู้ประกอบการขนส่งพัสดุสามารถนำผลการวิจัย
ไปพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดโดยเน้นลงทุนไปที่ปัจจัยที่มีอิทธิพลกับผู้ใช้บริการสูง 

3. ผู้ประกอบการขนส่งพัสดุสามารถควรขยายขอบเขตการศึกษาให้ครอบคลุมผู้รับ
พัสดุปลายทาง ในด้านของคุณภาพพัสดุ ระดับความพึงพอใจและการตัดสินใจใช้ซ้ำ เพื่อใช้ในการ
วิเคราะห์ปัจจัยทางด้านประสิทธิภาพทางการขนส่งและการให้บริการหลังการบริการ เพื่อนำไป
พัฒนากลยุทธ์ และสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันในธุรกิจทางด้านการขนส่งในอนาคต 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ

ของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร และ 2) หาแนวทางพัฒนาโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่าง
มีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร ใช้การวิจัยในรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ 
แหล่งข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหาร ครู บุคลากรในสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 108 คน 
และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 ในสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 260 
คน ซึ่งได้มาโดยการเปิดตารางกำหนดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน และการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้อง
เท่ากับ 0.80-1.00 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .976 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทาง
สถิติ เพ่ือวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความถี่ และการจัดลำดับ ผลการวิจัย พบว่า 
1) ผลการประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการประเมินตามเกณฑ์ พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า มีความเหมาะสม 3 ด้าน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก คือ ด้านกระบวนการ
ดำเน ินงาน รองลงมา ค ือ  ด ้ านผลผล ิต  และด ้ า นป ัจจ ั ย เบ ื ้ องต ้น  ตามลำด ับ  และ  
2) แนวทางการพัฒนาโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัด
กำแพงเพชร ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 17 คน ทั้ง 3 ด้าน สรุปได้ดังนี้ 2.1) ด้าน
ปัจจัยนำเข้า พบว่า ควรจัดให้มีการประชุมชี้แจงทำความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติตาม
นโยบายที่กระทรวงกำหนด 2.2) ด้านกระบวนการดำเนินงาน พบว่า โรงเรียนควรเป็นผู้จัดสรร
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งบประมาณในส่วนนี้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน และ 2.3) ด้านผลผลิต พบว่า สถานศึกษาไม่
ควรจัดเก็บค่าใช้จ่ายกับผู้ปกครองในส่วนที่ได้รับการจัดสรรจากงบประมาณโครงการเรียนฟรี 15 ปี
อย่างมีคุณภาพ 
 

คำสำคัญ:  การประเมินโครงการ, โครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ, สถานศึกษาเอกชน  
  จังหวัดกำแพงเพชร 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1) to assess a15-year free education 

program with quality of private schools; and 2 )  to find ways to develop a 15 - year 
free education program with quality of private schools in Kamphaeng Phet Province. 
This was a quantitative research.  The data were administrators, teachers, personnel 
of 108 people and 260 Mathayomsuksa 1-3 students in private schools, Kamphaeng 
Phet Province, which were obtained by opening the schedule to determine the 
sample group of Craigie and Morgan and stratified sampling.  The tools used were 
questionnaires and interview forms which had a consistency index of 0.80-1.00 and 
a confidence value of . 976.  Data were analyzed using Statistical Package for Social 
Science to analyze mean, standard deviation, frequency, and ranking.  The results of 
the research showed that 1)  the evaluation results of the 15- year free education 
program with the quality of the private schools, Kamphaeng Phet Province, overall 
was at a high level.  The evaluation results according to the criteria were found that 
they passed the assessment criteria.  Considering each aspect, it was found that 3 
aspects were appropriate with high averages, namely operational processes  followed 
by productivity and preliminary factors, respectively; and 2)  guidelines for developing 
15- year free education program with quality of private schools, Kamphaeng Phet 
Province based on the opinions of 17 experts in 3 aspects can be summarized as 
follows: 2.1) in terms of inputs, it was found that a meeting should be held to clarify 
and understand the guidelines for implementing the policy set by the Ministry; 2. 2) 
on the operational process, it was found that schools should allocate this budget for 
the best benefit of the learners; and 2.3)  in terms of productivity, it was found that 
schools should not collect expenses from the parents in the part that had been 
allocated from the budget of the 15-year free education program with quality. 

 

Keywords: Project Assessment, 15-year Free Education Program with Quality, 
Private Schools in Kamphaeng Phet Province 
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บทนำ 

แนวทางการดำเนินงานนโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ กำหนดให้สถานศึกษามี
หน้าที ่แต่งตั ้งคณะกรรมการ 4 ฝ่าย เสนอความเห็นชอบ ต่อคณะกรรมการสถานศึกษาและ
คณะกรรมการ 4 ฝ่าย ดำเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ ทั้ง 4 รายการ ได้แก่ 
หนังสือเรียน ด้านอุปกรณ์การเรียนและเครื่องแบบนักเรียน การดำเนินการในด้านกิจกรรมพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนให้สถานศึกษาจัดทำโครงการ จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 4 ประเภท ได้แก่ กิจกรรม
วิชาการ กิจกรรมคุณธรรม ลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด กิจกรรมทัศนศึกษาและกิจกรรม ICT ทั้งนี้ 
โครงการกิจกรรมต้องให้ 4 ฝ่ายและคณะกรรมการสถานศึกษา มีส่วนร่วมพิจารณาดำเนินกิจกรรม
ตามแผนงานโครงการแต่ละกิจกรรม ต้องปฏิบัติตามระเบียบที่เกี่ยวข้องในแต่ละประเภทประเมินผล
การดำเนินงานกิจกรรมรายงานผลการดำเนินงานกิจกรรมตามระยะเวลา (กระทรวงศึกษาธิการ , 
2552) 

เนื่องจากการรายงานผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เกี ่ยวข้องการดำเนินงานตาม
นโยบาย เรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า 
การดำเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ ใช้เวลาในการศึกษา ประชาสัมพันธ์ การ
ประสานงานชี้แจงข้อมูลรายละเอียดขั้นตอนและระเบียบวิธีปฏิบัติค่อนข้างน้อย แนวทางการปฏิบัติ
ยังไม่ชัดเจน ทำให้ผู ้ปกครอง ประชาชนและนักเรียนขาดความเข้าใจต่อการขอรับสิทธิ์ รวมทั้ง
ขั ้นตอนการส่งมอบหลักฐานต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้อง ประสบปัญหาในการดำเนินการ ในขั้นตอนการ
ปฏิบัติตั ้งแต่การติดต่อขอแจ้งสิทธิ์ การขอสละสิทธิ์ การติดต่อขอรับเงิน การรับหนังสือเรียน 
เครื่องแบบนักเรียน อุปกรณ์การเรียนและค่ากิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียนมีข้ันตอนยุ่งยาก จำนวน
เงินที ่จัดสรรต่อคนต่อเรื ่องมีจำนวนจำกัด ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายจริง ปัญหารองลงมา คือ 
กระบวนการปฏิบัติงานของสถานศึกษาเกี่ยวกับหลักฐานการเบิกจ่าย หลักฐานการรับเงิน หลักฐาน
ใบเสร็จต่าง ๆ ที่ผู้ปกครองต้องนำมาส่งคืนให้กับสถานศึกษาต้องคำนึงถึง ความสมบูรณ์และความ
ถูกต้องของใบเสร็จ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2563) 

สถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร ได้ดำเนินการเกี่ยวกับนโยบายเรียนฟรี 15 ปี 
อย่างมีค ุณภาพ โดยมีว ัตถุประสงค์เพื ่อลดค่าใช้จ ่ายให้กับผู ้เร ียน ค่าเล ่าเรียน แบบเรียน  
ค่าเครื่องแบบนักเรียน ค่ากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยได้มอบหมายให้สถานศึกษาเป็นผู้ดำเนินการ
ดำเนินการหลัก ซึ่งในการดำเนินงานบุคลากรที่เกี่ยวข้องได้ดำเนินงานตามกรอบนโยบายแต่ก็ยัง
ประสบปัญหาในการดำเนินงาน ซึ่งเกิดจากความไม่ชัดเจนในแนวทางการดำเนินงาน ระเบียบมี
ข้อจำกัด ทำให้เกิดความล่าช้าและสับสน ผู้ปฏิบัติขาดความรู้ ความเข้าใจในการดำเนินงาน และยัง
ประสบปัญหารับงบประมาณช้า ไม่เพียงพอในการบริหารจัดการ ขาดการชี้แจงประชาสัมพันธ์ให้กับ
ผู้เรียนและผู้ปกครองทราบข้อมูลการสนับสนุนของนโยบาย ในด้านของหนังสือเรียนขาดคุณภาพ 
การดำเนินการจัดหาแบบเรียนดำเนินการช้า ควรมีการจัดจัดสรรงบประมารให้เร็วขึ้น และให้ทันกับ
ความต้องการใช้ในการจัดการเรียนการสอน แนวการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนไม่หลากหลาย ผู้เรียน



40 | The Journal of Research and Academics Vol. 5 No. 6 (November-December 2022) 
 

ไม่เข้าร่วมกิจกรรม ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน และวัสดุอุปกรณ์ในการเรยีนรู้
ไม่เพียงพอ  

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู ้ว ิจ ัยจึงสนใจในการที ่จะ
พัฒนาการจัดโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร 
โดยประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมินวิธีระบบ (System Approach) มาเป็นรูปแบบในการประเมิน
เนื่องจากเป็นวิธีที ่เหมาะสมซึ่งเป็นการวิเคราะห์ ด้านปัจจัยเบื้องต้น ( Input) ด้านกระบวนการ
ดำเนินงาน (Process) และด้านผลผลิต (Output) ทำให้สามารถทราบผลของการดำเนินโครงการว่า
มีความเหมาะสมระดับใดรวมทั้งทราบถึงปัญหาอุปสรรคในการดำเนินโครงการ ซึ่งจะได้นำข้อมูล
เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผน กำหนดนโยบาย การดำเนินการ ตลอดจนการแก้ปัญหา การ
ปรับปรุงและป้องกันปัญหาในการปฏิบัติงานโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ ให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลในการสนับสนุนด้านการศึกษาของ
สถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร และหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัด

กำแพงเพชร 
2. เพ่ือหาแนวทางพัฒนาโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน 

จังหวัดกำแพงเพชร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ประกอบด้วย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาเอกชน จังหวัด

กำแพงเพชร จำนวน 36 คน ครู บุคลากร สถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 72 คน 
โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากร และนักเรียนสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 
802 คน ประจำปีการศึกษา 2563  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร ประจำปีการศึกษา 
2563 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 จำนวน 260 คน ซึ่งกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
โดยเปิดตารางการสุ ่มกลุ ่มอย่างของเครจซี ่และมอร์แกน (Robert V. Krejcie and Daryle W. 
Morgan, 1970) และได้ทำการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แบบประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน แบ่ง

ออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบประเมินสำหรับ
ผู้บริหาร ผู้รับผิดชอบโครงการ ครูผู้สอน และนักเรียนด้านผลผลิต (Output) ของโครงการเรียนฟรี 
15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร พบว่า ฉบับที่ 1 สำหรับผู้บริหาร
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และครูผู้สอน และฉบับที่ 2 สำหรับนักเรียน มีค่าความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.8-1.00 และมี
ค่าความเชื่อมั่น ฉบับที่ 1 สำหรับผู้บริหารและครูผู้สอน เท่ากับ .976 ฉบับที่ 2 สำหรับนักเรียน 
เท่ากับ .975 

2. แบบสัมภาษณ์การประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษา
เอกชน เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) เพื่อใช้สัมภาษณ์ผู้ที่
เกี่ยวข้อง โดยใช้เกณฑ์การประเมิน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าด้านอื่น ๆ มาเป็นแนวทางในการสร้าง
เป็นแบบสัมภาษณ ์

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู ้วิจัยดำเนินการขออนุญาต ผู ้อำนวยการและครูในสถานศึกษาเอกชน จังหวัด

กำแพงเพชร เพ่ือขอความร่วมมือ และอำนวยความสะดวกในการเก็บข้อมูล 
2. ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองบางส่วน และบางส่วนจัดส่งถึงกลุ่ม

ตัวอย่างทางไปรษณีย์ โดยแนบซองติดแสตมป์ จ่าหน้าซองถึงตนเองเพ่ืออำนวยความสะดวกแก่กลุ่ม
ตัวอย่างในกรณีส่งแบบสอบถามกลับคืนมา 

3. ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามในแต่ละข้อ
คำถามจนได้แบบสอบถามที่สมบูรณ์ครบร้อยละ 100 ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

4. นำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ทางสถิติ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 1 การประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน 

จังหวัดกำแพงเพชร 
1. ตรวจความสมบูรณ์ของแบบการประเมินโครงการที่ได้รับกลับคืนมาวิเคราะห์

ข้อมูล 
2. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการคำนวณหาค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมคอมพิวเตอร์ แล้วนำค่ามาแปลความหมาย (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย  4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติมากที่สุด  
คะแนนเฉลี่ย  3.51 - 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติมาก  
คะแนนเฉลี่ย  2.51 - 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติปานกลาง  
คะแนนเฉลี่ย  1.51 - 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติน้อย  
คะแนนเฉลี่ย  1.00 - 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติน้อยที่สุด 

ทั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์การตัดสินการปฏิบัติงานของโครงการที่มีค่าเฉลี่ย X̅ ≥3.51 
และ S.D. ≤ 1.00 

ขั้นตอนที่ 2  การหาแนวทางโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษา
เอกชน จังหวัดกำแพงเพชร นำข้อมูลที ่ได้รับจากผู ้เชี ่ยวชาญ มาวิเคราะห์เนื ้อหา (Content 
Analysis) โดยการแจกแจงความถี่ และจัดลำดับความสำคัญ 
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สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัด

กำแพงเพชร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการประเมินตามเกณฑ์ พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษา
เอกชน จ ังหว ัดกำแพงเพชร ม ีความเหมาะสม 3 ด ้าน ซ ึ ่ งม ีค ่าเฉล ี ่ยในระด ับมาก คือ  
ด้านกระบวนการดำเนินงาน (Process) รองลงมา ได้แก่ ด้านผลผลิต (Output) และด้านปัจจัย
เบื้องต้น (Input) ตามลำดับ เมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินตามเกณฑ์การประเมินเป็นรายด้าน 
พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมินทุกด้าน 

1.1 ผลการประเมินด้านปัจจัยเบื ้องต้น ( Input) โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก  
ผลการประเมินตามเกณฑ์ พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การ
ประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร มีความ
เหมาะสม 4 ด้าน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก คือ ด้านบุคลากรดำเนินงาน รองลงมา ได้แก่ ด้าน
สถานที่ดำเนินการ ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านงบประมาณ ตามลำดับ เมื่อเปรียบเทียบผลการ
ประเมินตามเกณฑ์การประเมินเป็นรายด้าน พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมินทุกด้าน 

1.2 ผลการประเมินด้านกระบวนการดำเนินงาน (Process) โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก ผลการประเมินตามเกณฑ์ พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า การประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัด
กำแพงเพชร มีความเหมาะสม 4 ด้าน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก คือ ด้านการดำเนินงาน รองลงมา 
ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการรายงานผล และด้านการติดตามและตรวจสอบ ตามลำดับ เมื่อ
เปรียบเทียบผลการประเมินตามเกณฑ์การประเมินเป็นรายด้าน พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมินทุก
ด้าน 

1.3 ผลการประเมินด้านผลผลิต (Output) โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ผลการ
ประเมินตามเกณฑ์ พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การประเมิน
โครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร มีความเหมาะสม 
2 ด้าน ซึ่งมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก คือ ด้านสถานศึกษาดำเนินงานได้อย่างเหมาะสมและมีคุณภาพต่อ
ผู้เรียนสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านผู้เรียนได้รับประโยชน์จากโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ 
ตามลำดับ เมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินตามเกณฑ์การประเมินเป็นรายด้าน พบว่า ผ่านเกณฑ์
การประเมินทุกด้าน 

2. ผลการหาแนวทางการพัฒนาโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษา
เอกชน จังหวัดกำแพงเพชร ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ข้อที่มีค่าความถี่สูงสุด ได้แก่ 
สถานศึกษาควรจัดให้มีการประชุมชี้แจงทำความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายที่
กระทรวงกำหนด ผู้บริหาร คณะครูควรมีการประชุมทำความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายและงบประมาณ
ที่ได้รับตามที่กระทรวงจัดสรรว่าเพียงพอหรือไม่อย่างไร และสถานศึกษาควรมีการกระจายงานให้ครู
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ประจำชั้นรับผิดชอบในเบิกจ่ายอุปกรณ์ตามจำนวนเด็กอย่างเท่าเทียมและตามความเหมาะสมกับ
การจัดประสบการณ์และการเรียนรู้แต่ละช่วงวัย 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัด

กำแพงเพชร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการประเมินตามเกณฑ์ พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้และความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของโครงการ
เรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ ระบบการเบิกจ่ายงบประมาณตามโครงการฯ มีความสะดวกต่อการ
ดำเนินโครงการฯ วัสดุอุปกรณ์มีความพร้อมในการใช้งานและความทันสมัย สถานที่ดำเนินโครงการ
สามารถติดตามและตรวจสอบได้ ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอ่องจิต เมธยะประภาส (2550) 
พบว่า ด้านปริมาณ นักเรียนทุกคนมีโอกาสได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และด้านคุณภาพ
ก่อให้เกิดประโยชนต่อนักเรียนตามที่กำหนด สามารถดำเนินการด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

1.1 ผลการประเมินด้านปัจจัยเบื ้องต้น ( Input) โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก  
ผลการประเมินตามเกณฑ์ พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะว่า ผู ้บริหาร
สถานศึกษาและคณะครูมีความรู้และความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมี
คุณภาพ ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดของถนัด เดชทรัพย์ (2550) กล่าวว่า การบริหาร 4M คือ 
ทรัพยากรหรือปัจจัยที่นักบริหารต้องให้ความสนใจ เพ่ือให้การดำเนินการตามวัตถุประสงค์ของ
องค์การประสบความสำเร็จ ซึ่งประกอบด้วยปัจจัย ดังต่อไปนี้ คือ คน (Man) คือ ทรัพยากรบุคคลที่
เป็นหัวใจขององค์การ ซึ่งมีผลต่อความสำเร็จในการจัดการ เงิน (Money) คือ ปัจจัยสำคัญที่จะช่วย
สนับสนุนให้กิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การ ดำเนินการต่อไปได้ วัสดุ (Materials) คือ วัตถุดิบซึ่งเป็น
ปัจจัยที่สำคัญไม่แพ้ปัจจัยอื่น จำเป็นต้องมีคุณภาพและมีต้นทุนที่ต่ำ เพราะมีผลกระทบต่อต้นทุน
การผลิต เครื่องจักร (Machine) คือ เครื่องจักรอุปกรณ์ ที่มีศักยภาพที่ดีจะก่อให้เกิดประโยชน์ 
สูงสุดต่อการผลิตเช่นกัน 

1.2 ผลการประเมินด้านกระบวนการดำเนินงาน (Process) โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก ผลการประเมินตามเกณฑ์ พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะว่า 
สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารเพื่อดำเนินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ มี
การประชุมคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการร่วม 4 ฝ่าย เพื่อดำเนินโครงการ และชี้แจง
วิธีการดำเนินให้นักเรียนและผู้ปกครองทราบโดยทั่วกัน ดำเนินงานครบทุกกิจกรรมของโครงการ
เรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ มีการตรวจสอบการดำเนินการค่าใช้จ่ายในโครงการอย่างละเอียดและ
ถูกต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับอุปกรณ์การเรียนทุกคน ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของนฤมล สุภาทอง (2550) ได้เสนอว่าวงจร PDCA หรือวงจรเดมมิ่ง คือ กระบวนการ
บริหารคุณภาพของเดมมิ่ง มีภารกิจหลักอยู่ 4 ขั้นตอน ซึ่งต้องปฏิบัติต่อเนื่องกันไปไม่มีที่สิ ้นสุด 
เขียนเป็นวงจรได้ว่า Plan-Do-Check-Act หรือ PDCA เรียกว่า วงจรเดมมิ่ง (The Deming Cycle) 
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1.3 ผลการประเมินโดยภาพรวม อยู ่ในระดับมาก ผลการประเมินตามเกณฑ์ 
พบว่า ผ่านเกณฑ์การประเมิน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษาดำเนินโครงการเรียนฟรี 15 ปี
อย่างมีคุณภาพ มีความโปร่งใสและเป็นธรรมอย่างเป็นระบบ มีการตรวจสอบการดำเนินการอุปกรณ์
การเรียนว่านักเรียนมีอุปกรณ์การเรียนจริง นักเรียนได้รับหนังสือเรียนและแบบฝึกหัดที่มีเนื้อหา
สาระเหมาะสมกับนักเรียน จึงทำให้นักเรียนมีความก้าวหน้าทางการศึกษามากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของไชยยศ ไพวิทย์ศิริธรรม (2559) ได้สรุปถึงลักษณะขององค์กรที่บริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ คือ 
มีพันธกิจ วัตถุประสงค์ขององค์กรชัดเจนและมีเป้าหมายเป็นรูปธรรม โดยเน้นที่ ผลผลิตและผลลัพธ์
ไม่เน้นกิจกรรมหรือการทำงานตามระเบียบ ผู้บริหารทุกระดับในองค์ในองค์การต่างมีเป้าหมายของ
การทำงานที่ชัดเจนและเป้าหมายสั้น กระชับ ซึ่งมีฐานมาจากพันธกิจขององค์กร เป้าหมายวัดได้
อย่างเป็นรูปธรรม โดยมีตัวชี้วัดที่สามารถติดตามผลการปฏิบัติงานได้ และสามารถเปรียบเทียบผล
การปฏิบัติงานกับองค์กรอื ่นที ่มีล ักษณะงานที ่เทียบเคียงกันได้ การตัดสินใจในการจัดสรร
งบประมาณให้หน่วยงานหรือโครงการต่าง ๆ จะพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของงานหลัก ซึ่งสอดคล้อง
กับการให้ค่าตอบแทนสวัสดิการและรางวัล 

2.  ผลการหาแนวทางพัฒนาโครงการ โครงการเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพของ
สถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ควรจัดให้มีการ
ประชุมชี ้แจงทำความเข้าใจเกี ่ยวกับแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายที่กระทรวงกำหนด และ
ผู ้บริหารควรชี ้แนะแนวทางในการปฏิบัติให้ทราบและเข้าใจร่วมกันก่อนการปฏิบัติงานในปี
การศึกษานั้น ๆ กับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องก่อนเสมอ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษายังขาดการ
ประชุมวางแผนทำความเข้าใจร่วมกันกับทุกฝ่ายทั้ง ผู้บริหาร ครู นักเรียน ผู้ปกครองว่าต้องการ
อุปกรณ์การเรียนให้มีความเหมาะสมอย่างไร เพ่ือจะได้ดำเนินการใช้งบประมาณเพ่ือดำเนินโครงการ
เรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพให้มีความเหมาะสมและเพียงพอในแต่ละกิจกรรมโครงการฯ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู รวมถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืน ๆ มีการกำหนดครอบเขตงานยังไม่ชัดเจน หรืออาจมี
ความเข้าใจยังไม่ไปทิศทางเดียวกันมากเท่าที่ควร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนฤมล สุภาทอง 
(2550) ได้กล่าวว่า วงจร PDCA หรือวงจรเดมมิ่ง หมายถึง กระบวนการบริหารคุณภาพของเดมมิ่ง 
มีภารกจิหลักอยู่ 4 ขั้นตอน ซึ่งต้องปฏิบัติต่อเนื่องกันไปไม่มีที่สิ้นสุด เขียนเป็นวงจรได้ว่า Plan-Do-
Check-Act หรือ PDCA เรียกว่า วงจรเดมมิ่ง (The Deming Cycle) 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัด

กำแพงเพชร ทำให้ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ
ของสถานศึกษาเอกชน เพ่ือเป็นแนวทางให้สถานศึกษานั้นดำเนินโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
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ภาพที่ 1  องค์ความรู้ใหม่ 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. นำผลการวิจัยไปใช้พัฒนาด้านนโยบาย คือ เน้นนโยบายที่ให้ผู้เรียนทุกคนมี
โอกาสได้รับการศึกษาฟรี 15 ปีอย่างเท่าเทียมในสถานศึกษา โดยการปฏิบัติอย่างถูกต้องตามแนว
ทางการปฏิบัติโครงการเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพของหน่วยงานต้นสังกัดและนำนโยบายสู่การ
ปฏิบัติให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพในสถานศึกษา จนสามารถนำสถานศึกษาพัฒนาวิสัยทัศน์และ

แนวทางพัฒนาโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน 
จังหวัดกำแพงเพชร ใน 3 ด้าน ได้แก่ 

ด้านกระบวนการดำเนินงาน 
(Process) 

1) ควรจัดให้มีการประชุมชี้แจงทำ
ความเข้าใจเกี่ยวกับแนว
ทางการปฏิบัติตามนโยบายท่ี
กระทรวงกำหนด  

2) ผู้บริหารควรชี้แนะแนวทางใน
การปฏิบัติให้ทราบและเข้าใจ
ร่วมกัน กับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง
ก่อนเสมอ  

3) สถานศึกษาควรส่งเสริม
กิจกรรมให้สอดคล้องกับ
แนวนโยบายของสถานศึกษา
และเป็นไปตามท่ีกระทรวง
กำหนดไว้ 

4) ผู้บริหารควรสร้างความเข้าใจ
ต่อครูและบุคลากร ว่าสถานท่ี
เป็นอีกหน่ึงปัจจัยสำคัญท่ีจะ
ช่วยให้เกิดความปลอดภัยกับ
เด็ก 

1) สถานศึกษาไม่ควรจัดเก็บ
ค่าใช้จ่ายกับผู้ปกครองในส่วน
ท่ีได้รับการจัดสรรจาก
โครงการ 

2) สถานศึกษาควรมีการบริหาร
จัดการให้ผู้เรียนได้รับอย่าง
ท่ัวถึง และดำเนินกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ 

3) สถานศึกษาควรสร้างความ
เข้าใจและชัดเจนถูกต้องตาม
จุดประสงค์ของโครงการ เพื่อ
ลดปัญหาการใช้งบประมาณไม่
ตรงจุดประสงค์ 

4) สถานศึกษาควรประกาศแนว
ทางการดำเนินโครงการเป็น
ลายลักษณ์อักษรให้ชัดเจนใน
สิทธิท่ีนักเรียนจะได้รับ 

1) สถานศึกษาควรมีการวาง
แผนการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ประจำปี ให้สอดคล้องกับ
กระทรวงและสามารถ
ตรวจสอบได้  

2) สถานศึกษาควรเป็นผู้จัดสรร
งบประมาณในส่วนน้ีให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน  

3) ผู้บริหารและคณะครูควร
ร่วมกันประเมินผลก่อนและหลัง
การดำเนินกิจกรรม/โครงการ
เสมอ  

4) ผู้บริหารและคณะครูควรนำผล
การดำเนินงานมาสรุปเพื่อหา
แนวทางในการปรับปรุง เพื่อ
เตรียมวางแผนงบประมาณให้
เหมาะสมท่ีสุดในปีการศึกษา
ต่อไป 

ด้านปัจจัยเบื้องต้น  
(Input) 

ด้านผลผลิต  
(Output) 
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ระเบียบและวิธีการปฏิบัติงานให้ชัดเจนครอบคลุมภารกิจ สามารถเดินตามกรอบและสนับสนุน
นโยบายของทางราชการต้นสังกัด 

2. นำผลการวิจัยไปพัฒนาสถานศึกษา คือ สถานศึกษาต้องให้ความสำคัญกับผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทั้งผู้บริหาร ครู คณะกรรมการบริหาร นักเรียน และผู้ปกครองให้เข้ามามี
บทบาทในการรับรู้แนวทางการดำเนินงานหรือการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ในโครงการเรียนฟรี 15 ปี
อย่างมีคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อสร้างความเข้าใจตรงกันและดำเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน 
ภายใต้กรอบการดำเนินการโครงการเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ 

3. นำผลการวิจัยไปพัฒนาบุคลากร  
3.1 ด้านผู้บริหาร ควรผลการประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ

ของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชรนี้ ไปวิเคราะห์หาสาเหตุและแนวทางแก้ไขอย่างต่อเนื่อง
โดยได้รับความร่วมมือจากทุกส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและนอกสถานศึกษา สร้างความตระหนัก
ให้กับบุคลากรและนักเรียนเพ่ือให้เห็นถึงความสำคัญของโครงการ  

3.2 ด้านครู ควรผลการประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของ
สถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชรนี้ ลงสู่การปฏิบัติที่ถูกต้อง และครูทุกคนต้องให้ความสำคัญ
ไปที่คุณภาพผู้เรียนเป็นสิ่งสำคัญที่สุด และดำเนินกิจกรรมต่าง  ๆ ในโครงการให้เหมาะสมกับ
งบประมาณกับบริบทของสถานศึกษา  

3.3 ด้านนักเรียน ควรมีการส่งเสริมสนับสนุนให้ผู ้เรียนได้เข้าใจถึงแนว
ทางการดำเนินโครงโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ และให้ผู้เรียนได้รับหนังสือเรียนและ
แบบฝึกหัดครบทุกสาระการเรียนรู้ จัดกิจกรรมที่หลากหลายให้แก่ผู้เรียน ส่งผลให้ผู้เรียนมีความ
พร้อมในการศึกษาและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น  

3.4 ด้านผู้ปกครอง สร้างความเข้าใจให้กับผู้ปกครองในการดำเนินโครงการ
เรียนฟรี 15 ปี ได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้นว่ามีวัตถุประสงค์ในการช่วยลดภาระของผู้ปกครอง เนื่องจาก
ได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณ จากโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ ให้ผู้ปกครองไม่อยู่
ในสภาพที่ขาดแคลนอุปกรณ์การเรียนให้กับบุตรหลาน 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. ควรมีการประเมินโครงการเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพของสถานศึกษา

เอกชน จังหวังกำแพงเพชร เป็นประจำทุกปี เพื่อทราบถึงปัญหา สาเหตุของปัญหาและดำเนินการ
หาแนวทางแก้ปัญหาหรือแนวทางพัฒนาต่อไป 

2. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาการบริหารของผู้บริหาร ครูผู้รับผิดชอบโครงการและผู้
ที่เกี่ยวข้องโครงการเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชน จังหวัดกำแพงเพชร เพ่ือ
เสริมสร้างความเข้าใจและความสามารถในการจัดกระบวนการดำเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน 

3. การประเมินครั้งต่อไปควรมีการใช้รูปแบบการประเมินรูปแบบอ่ืน 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารการจัดการเรียนรู้

ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560 ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ประชากร คือ สถานศึกษา จำนวน 113 แห่ง กำหนดจำนวนขนาด
กลุ่มตัวอย่างจากตารางเครจซี ่และมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 92 แห่ง กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 92 คน และครูผู้สอนระดับปฐมวัย จำนวน 92 คน รวม
ทั้งสิ้น 184 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มี
ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .971 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการบริหารการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 
2560 ในภาพรวมมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด ด้านที ่ม ีค ่าเฉลี ่ยสูงสุด คือ ด้านการจัด
สภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ การจัดทำแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย และ 2) แนวทางการบริหาร
การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560 พบว่า การจัดทำหลักสูตร
สถานศึกษาปฐมวัยประกาศใช้อย่างถูกต้อง การจัดอบรมปฏิบัติการ การจัดทำแผนการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย การสร้างหรือปรับปรุงแผนการจัดประสบการณ์การศึกษาปฐมวัย การ
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จัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้ความเข้าใจกับพ่อแม่ ผู้ปกครอง การจัดสภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่ง
เรียนรู้เพื ่อส่งเสริมพัฒนาการภายในสถานศึกษาให้เป็นระบบ ใช้สื ่อเทคโนโลยีนวัตกรรมและ
กิจกรรมที่หลากหลาย การวัดและประเมินผลที่เหมาะสมเป็นที่ยอมรับและสร้างความเข้าใจในหัวข้อ
ของการประเมินร่วมกัน  

 

คำสำคัญ: หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย, ปฐมวัย, การจัดการเรียนรู้ 
 

Abstract 
This research article aimed to study the condition and approach of learning 

management according to the Early Childhood Education Curriculum of the Year 2017 
in schools under the Phitsanulok Primary Educational Service Area Office 1.  The 
population was 113 schools.  The sample size was determined from Craigie and 
Morgan tables.  A total of 92 sample groups were obtained.  The informative group 
consisted of 92 school administrators and 92 preschool teachers, a total of 184 
people.  The tool was the 5- level estimation scale questionnaire with a confidence 
value of . 971.  The statistics used in the data analysis were mean and standard 
deviation.  The results of the research found that 1)  the conditions of learning 
management according to the Early Childhood Education Curriculum of 2017, overall 
were the highest average level.  The aspect with the highest average value was the 
aspect of the management of environment, media and learning resources to promote 
the development and learning of early childhood children.  The aspect with the 
lowest average was the preparation of an early childhood learning experience plan; 
and 2)  the learning management guidelines according to the Early Childhood 
Education Curriculum of 2017 found that the curriculum for early childhood 
education schools was promulgated correctly. There should be training in operation, 
preparing a plan for organizing Early Childhood Learning Experiences, creating or 
improving early childhood education experience plans, organizing training activities 
to provide knowledge and understanding to parents and guardians, organizing 
environments, media and learning resources to promote systematic development 
within schools.  A variety of innovative technologies and activities were used. 
Appropriate measurements and evaluations were recognized that would create an 
understanding of the topic of joint assessment. 

 

Keywords: Early Childhood Education Curriculum, Early Childhood, Learning 
Management 
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บทนำ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ได้ระบุการจัดการศึกษาปฐมวัยไว้ในหมวด 3 ระบบการศึกษา มาตรา 
18  ไว้ว่าการจัดการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้จัดในสถานศึกษาดังต่อไปนี้ (1) สถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยได้แก่ศูนย์เด็กเล็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็กศูนย์พัฒนาเด็กก่อนเกณฑ์ของสถาบันศาสนา
ศูนย์บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของเด็กพิการและเด็กซึ่งมีความต้องการพิเศษหรือสถานพัฒนา
เด็กปฐมวัยที่เรียกชื่ออย่างอื่น (2) โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนของรัฐโรงเรียนเอกชนและโรงเรียนที่
สังกัดสถาบันพุทธศาสนาหรือศาสนาอื่น (3) ศูนย์การเรียน ได้แก่สถานที่เรียนที ่หน่วยงานจัด
การศึกษานอกโรงเรียน บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กร
เอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ โรงพยาบาลสถาบันทางการแพทย์ สถาน
สงเคราะห์ และสถาบันสังคมอ่ืนเป็นผู้จัด 

พระราชบัญญัติการพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 2562 (ราชกิจจานุเบกษา, 2562) ได้ระบุ
แนวทางการพัฒนาเด็กปฐมวัยไว้ในหมวด 1 บททั่วไป มาตรา 5 ไว้ว่าการพัฒนาเด็กปฐมวัยตาม
พระราชบัญญัตินี้มีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ (1) ให้มารดาได้รับการดูแลในระหว่างตั้งครรภ์เพ่ือให้บุตร
ที่อยู่ในครรภ์มีสุขภาวะและพัฒนาการที่ดี (2) ให้เด็กปฐมวัยอยู่รอดปลอดภัยและได้รับความ
คุ้มครองให้พ้นจากการล่วงละเมิดไม่ว่าในทางใด (3) ให้เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการที่ดีรอบด้านทั้งทาง
ร่างกายจิตใจวินัยอารมณ์สังคมและสติปัญญาให้สมกับวัยเพื่อให้เกิดทักษะพื้นฐานในการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตสามารถเรียนรู้อย่างสอดคล้องกับหลักการพัฒนาศักยภาพของแต่ละบุคคล
และความต้องการจำเป็นพิเศษ 4 สร้างคุณลักษณะให้เด็กปฐมวัยมีอุปนิสัยดีมีคุณธรรมมีวินัยใฝ่รู้มี
ความคิดสร้างสรรค์และสามารถซึมซับสุนทรียในวัฒนธรรมที่หลากหลายได้ 5 ปุ่มเพราะเจตคติของ
เด็กปฐมวัยให้เคารพคุณค่าของบุคคลอื่นมีจิตวิญญาณการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างเสมอภาคและมี
จิตสำนึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก 6 ให้ผู้ดูแลเด็กปฐมวัยได้รับความรู้ทักษะเจตคติ
ที่ดีในการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

การจัดการศึกษาให้กับเด็กปฐมวัยซึ่งถือว่าเป็นวัยทองแห่งการเรียนรู้ การจดจำ การ
เลียนแบบสิ่งต่าง ๆ ต้องการความรัก การดูแล เอาใจใส่อย่างใกล้ชิด เด็กวัยนี้จะเรียนรู้จากการใช้
ประสาทสัมผัสทั้ง 5 การได้สำรวจ ทดลอง ค้นพบด้วยตนเอง เพ่ือพัฒนาให้เด็กมีคุณลักษณะตามวัย
ที่เหมาะสมทั้ง 4 ด้านคือ ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ จิตใจ ด้านสังคม และด้านสติปัญญา ในการ
จัดการเรียนรู้ให้กับเด็กปฐมวัยในปัจจุบันต้องดำเนินไปภายใต้หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 
2560 (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา , 2561) ได้กำหนดหลักการสำคัญของหลักสูตร
การศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560 ไว้ว่าในการจัดการศึกษาปฐมวัยซึ่งผู้สอนจำเป็นต้องศึกษาให้
เข้าใจเพราะในการจัดประสบการณ์ให้เด็กอายุ 3-6 ปีจะต้องยึดหลักการอบรมเลี้ยงดูควบคู่กับการ
ให้การศึกษา โดยต้องคำนึงถึงความสนใจและความต้องการของเด็กทุกคนทั้งเด็กปกติ และเด็กที่มี
ความสามารถพิเศษ และเด็กที่มีความบกพร่องทางร่างกายอารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา 
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รวมทั้งการสื่อสารและการเรียนรู้ หรือเด็กที่มีร่างกายพิการหรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถ
พึ่งพาตนเองได้ หรือไม่มีผู้ดูแล หรือด้อยโอกาสเพื่อให้เด็กพัฒนาทุกด้าน ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์
จิตใจ สังคม และสติปัญญาอย่างสมบูรณ์โดยจัดกิจกรรมที่หลากหลายบูรณาการ ผ่านการเล่นและ
กิจกรรมที่เป็นประสบการณ์ตรงผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 เหมาะสมกับวัยและความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ด้วยปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเด็กกับพ่อแม่เด็กกับผู้เลี้ยงดูบุคลากร ที่มีความรู้ความสามารถใน
การอบรมเลี้ยงดูและให้การศึกษาเด็กปฐมวัยเพื่อให้เด็กแต่ละคนได้มีโอกาสพัฒนาตนเองตามลำดับ
ขั้นของการพัฒนาสูงสุดตามศักยภาพและนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างมีความสุข เป็นคนดีของ
สังคมและสอดคล้องกับธรรมชาติสิ่งแวดล้อมขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม ความเชื่อทาง
ศาสนา สภาพเศรษฐกิจสังคมและสิทธิเด็ก โดยได้ความร่วมมือจากครอบครัว ชุมชน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชนสถาบันศาสนาสถาบันประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น  ในการบริหาร
จัดการศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัยในสถานศึกษาจึงเป็นเรื่องสำคัญมากที่ผู้บริหารต้องมีความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรและแนวทางการบริหารจัดการการศึกษาปฐมวัย (สำนักประเมินผลการจัด
การศึกษา, 2552) มีการพบปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านการ
บริหารจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ดังนี้ 1) ผู้บริหารในสถานศึกษาบางแห่งไม่มีการ
นิเทศติดตาม 2) ไม่มีการผู้นําในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 3) ไม่มีการกำหนดติดตามให้มีการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และนําผลจากการประเมินไปใช้ในการ พัฒนาคุณภาพเด็ก 4) ไม่
มีการติดตามให้มีการนําหลักสูตรไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพเด็ก 5) ไม่มีการประเมินการนําหลักสูตร
ไปใช้เป็นต้น ในเรื่องของการเชื่อมต่อหลักสูตรปฐมวัยกับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก็พบปัญหาบาง
ประการในสถานศึกษาบางแห่ง ดังนี้ 1) ไม่มีการสร้างรอยเชื่อมต่อระหว่างการศึกษาระดับปฐมวัย
กับระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 2) ผู้บริหารไม่ได้จัดให้มีการพบปะในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
และครู 3) ขาดการให้ความร่วมมือในการระดมการแก้ปัญหาเกี่ยวกับพัฒนาการของเด็ก  

ด้วยเหตุผลและหลักการดังที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงให้ความสำคัญกับการศึกษาวิเคราะห์  
การบริหารการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาการบริหาร
การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรปฐมวัยให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นและเป็นแนวทางนำไปสู่
การพัฒนาการบริหารจัดการต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
1.  เพื ่อศึกษาสภาพการบริหารการจัดการเรียนรู ้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2560 ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 
2. เพื ่อศึกษาแนวทางการบริหารการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2560 ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจ ัยนี ้ เป ็นการวิจ ัยเช ิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการแจกแบบ 

สอบถาม (Questionnaire) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 จำนวน 30  แห่ง กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัย คือ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ได้มาจากการกำหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) โดยใช้วิธี
สุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนของสถานศึกษาในแต่ละอำเภอ แบ่งเป็น สถานศึกษาอำเภอบางระกำ 
จำนวน 41 แห่ง และสถานศึกษาอำเภอเมืองพิษณุโลก จำนวน 51 แห่ง  และกำหนดให้กลุ่มผู้ให้
ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 92 คน และครูผู้สอนระดับชั้นปฐมวัย จำนวน 92 
คน ได้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจำนวน 184 คน นำแบบสอบถามที่ทดลองใช้แล้วไปหาค่าความเชื ่อมั่น 
(Reliability) โดยว ิธ ีการหาค ่าส ัมประส ิทธ ิ ์ แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha 
Coefficient) มีค่าเท่ากบั .971 ว ิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือการวิจัย สถิติพรรณนา
ที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสรุปผลการวิจัยนำเสนอโดยพรรณนา 

 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการศึกษาสภาพการบริหารการจัดการเรียนรู ้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย

พุทธศักราช 2560 ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1  
สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. การบริหารการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560 ใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 โดยรวมมีอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด 3 ลำดับแรก โดยลำดับ
แรกคือการจัดสภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็ก
ปฐมวัยอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ การวัดและประเมินผลอยู่ในระดับมากที่สุด และการจัด
กิจกรรมตามแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัยอยู่ในระดับมากที่สุด  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด 
คือ การจัดทำแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า 

1.1 ด้านการจัดทำหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 
4.50, S.D. = .61) โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด 3 ลำดับแรก โดยลำดับแรก คือ การจัด
สภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย (x̅ = 
4.53, S.D.= .63) รองลงมา คือ การวัดและประเมินผล (x̅ = 4.51, S.D.= .62) และ การจัดกิจกรรม
ตามแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย (x̅ = 4.51, S.D.=.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า    

1.2 ด้านการจัดทำหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 
(x̅ = 4.50, S.D. =.61) โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด 3 ลำดับแรก โดยลำดับแรก คือ ข้อ 1 
สถานศึกษาจัดทำหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560 สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน (x̅ 
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= 4.56, S.D. =.67) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ข้อ 2 สถานศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน
ของสถานศึกษาก่อนจัดทำหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560 (x̅ = 4.54, S.D. = .69) 
และข้อ 3 สถานศึกษากำหนดวิสัยทัศน์ที ่ช ัดเจนสอดคล้องตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย
พุทธศักราช 2560 (x̅ = 4.53, S.D. = .67) อยู่ในระดับมากที่สุด ตามลำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุดคือ ข้อ 10 สถานศึกษาประชาสัมพันธ์หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560 ( x̅ = 
4.45, S.D. = .74) อยู่ในระดับมาก 

1.3 ด้านการจัดทำแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ย (x̅ = 4.48, S.D. = .65) โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด 3 ลำดับแรก โดยลำดับแรก 
คือ ข้อ 2 สถานศึกษาวางแผนการจัดทำแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัยอย่างเป็นขั้นตอน (x̅ 
= 4.51, S.D. = .70) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ข้อ 5 สถานศึกษาส่งเสริมการจัดทำแผนการ
จัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ (x̅ = 4.49, S.D. = .69) และข้อ 3 สถานศึกษาจัดทำแผนการ
จัดประสบการณ์การเรียนรู้ปฐมวัยที่สามารถมองเห็นได้เป็นรูปแบบที่ชัดเจนเป็นที่ยอมรับ ( x̅ = 
4.48, S.D. = .69) อยู่ในระดับมากตามลำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ข้อ 1 สถานศึกษาจัดทำ
แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ปฐมวัยสอดคล้องกับโครงสร้างและบริบทของโรงเรียน ( x̅ = 
4.44, S.D. = .72) อยู่ในระดับมาก    

1.4 ด้านการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย (x̅ = 4.51, S.D. = .63) โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด 3 ลำดับแรก 
โดยลำดับแรก คือ ข้อ 4 สถานศึกษามีเกณฑ์การประเมินการจัดประสบการณ์เรียนรู้ที่ชัดเจนเป็นไป
ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร (x̅ = 4.54, S.D. = .65 ) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ข้อ 7  
สถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้สอนและผู้ที่ปฏิบัติงานกับเด็กปฐมวัยได้พัฒนาตนเองให้มีความรู้ก้าวหน้าอยู่
เสมอ (x̅ = 4.54, S.D. = .67) และ ข้อ 3 สถานศึกษาวางแผนการจัดกิจกรรมตามแผนการจัด
ประสบการณ์เรียนรู ้ปฐมวัยอย่างเป็นขั ้นตอน ( x̅ = 4.51, S.D. = .67) อยู ่ในระดับมากที ่สุด
ตามลำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ข้อที่ 3 สถานศึกษาส่งเสริมการปรับปรุงพัฒนาการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น (x̅ = 4.47, S.D. = .) อยู่ในระดับมาก 

1.5 ด้านการจัดสภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการและ
การเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย (x̅ = 4.53, S.D. = .63) โดยเรียง
จากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด 3 ลำดับแรก โดยลำดับแรก คือ ข้อ 2 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ใช้พื้นที่
บริเวณภายในสถานศึกษาสำหรับทำกิจกรรมต่าง ๆ สำหรับเด็กปฐมวัย (x̅ = 4.54, S.D. = .65) อยู่
ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ข้อ 3 สถานศึกษาสนับสนุนนวัตกรรมเทคโนโลยีทางการสอนมา
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสภาพบริบทสังคม ชุมชน และท้องถิ่น อยู่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.52, 
S.D. = .67) อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ข้อ 1 สถานศึกษาสนับสนุนการจัด
สภาพแวดล้อม สื่อ วัสดุอุปกรณ์ และแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ืออำนวยต่อการเรียนรู้และส่งเสริมพัฒนาการ
เด็กปฐมวัย (x̅ = 4.51, S.D. = .66) อยู่ในระดับมากที่สุด 
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1.6 ด้านการวัดและประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย (x̅ = 
4.51, S.D. = .62) เรียงจากค่าเฉลี ่ยส ูงสุดไปต่ำสุด 3  ลำดับแรก โดยลำดับแรก คือ ข้อ 9 
สถานศึกษานำผลจากการประเมินไปใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยใน
สถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น (x̅ = 4.55, S.D. = .66) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ข้อ 3 สถานศึกษา
วางแนวทางรองรับการประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาระดับปฐมวัย อยู่ในระดับมาก
ที่สุด (x̅ = 4.54, S.D. = .64) และข้อที่ 7 สถานศึกษาประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้กับเด็กปฐมวัย อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54, S.D. = .65) ตามลำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด
คือ ข้อ 2 สถานศึกษาส่งเสริมการวัด ประเมินผล ความรู้ความสามารถที่แท้จริงของบุคลากรตรง
ตามเกณฑ์ที่กำหนด (x̅ = 4.48, S.D. = .67) อยู่ในระดับมาก 

2. แนวทางการบริหารการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 
2560 ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1  พบว่า 
ภาพรวม มีดังนี้ 1) ส่งเสริมให้ครูเขียนหรือปรับแผนการสอนที่มีอยู่แล้ว เพ่ือมุ่งท่ีจะใช้สอนจริง โดย
ไม่ยึดติดรูปแบบของแผนการสอน แต่ควรมีหัวข้อที่สำคัญ คือ จุดประสงค์หรือผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการสอน การประเมินผล การบันทึกหลังการสอน 
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 2) เสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการให้เกิดข้ึนภายในโรงเรียน พัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ ภายในโรงเรียนให้มีจำนวนเพียงพอและมีการใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดมีการนิเทศ
ภายในอย่างเป็นกัลยาณมิตร เป็นการนิเทศเพื่อการพัฒนา 3) ผู้บริหารต้องมีความรู้ ความเข้าใจใน
การจัดทำแผนแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย 4) สนับสนุนการเตรียมการสอนของครู และ
ความพร้อมของผู้เรียน 5) ส่งเสริมบุคลากรในการอบรมจัดทำแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ปฐมวัย 6) สนับสนุนสิ ่งอํานวยความสะดวกต่าง ๆ ในการจัดทำแผนการจัดประสบการณ์ 7) 
สนับสนุนการนิเทศการจัดการเรียนการสอน สังเกตการสอนของครูในชั้นเรียน การสาธิตการสอน 
กิจกรรมกลุ่มโรงเรียน กิจกรรมทางวิชาการ และ 8) สนับสนุนให้ครูจัดทำแผนการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ปฐมวัยเป็นรูปแบบที่ชัดเจน สะดวกต่อการใช้งาน และตรวจสอบได้ 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
2.1) ด ้านการบร ิหารการจ ัดการเร ียนร ู ้ตามหล ักส ูตร ม ีแนวทางค ือ 1) 

ประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบโดยทั่วกันว่าทางโรงเรียนมีหลักสูตร หรือแนวคิด
ใดบ้างที่นำมาใช้กับเด็กปฐมวัย และต้องประชาสัมพันธ์ สื่อสารกับผู้ปกครองนักเรียน ให้มีความรู้
ความเข้าใจหลักสูตร เพื่อจะได้รับความร่วมมือในการเรียนการสอนอย่างเต็มที่อี กด้วย 2) พัฒนา
หลักสูตรให้เป็นหลักสูตรที่ทันสมัย สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน และเป็นหลักสูตรบูรณาการ 3) วาง
แผนการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาหลักสูตรให้เป็นหลักสูตรที่แท้จริงของท้องถิ่นให้ได้หลักสูตรบูรณา
การ เป็นหลักสูตรที่เหมาะสมกับการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 4) ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องเข้าใจในเรื่องของการบริหารหลักสูตรมีความชัดเจนโดยยึดจากการประกาศใช้อย่าง
ถูกต้องต้อง และมีความต่อเนื่องเป็นรูปธรรม 5) ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการประชาสัมพันธ์
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หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย เพื่อให้บุคลากรและบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้ องเข้าถึง และรับรู้ข้อมูลได้
สะดวกขึ้น   

2.2) ด้านการจัดทำแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย มีแนวทางคือ 1) อบรม
ปฏิบัติการเกี่ยวกับการสร้างหรือปรับปรุงแผนการจัดประสบการณ์การศึกษาปฐมวัย 2) หลักสูตร
ต้องเปิดกว้างให้สถานศึกษาจัดทำหลักสูตรในระดับสถานศึกษาเพื่อสอดคล้องกับสถานศึกษาแต่ละ
ที่ 3) สนับสนุนครูผู้สอนมีในการปรับปรุงเนื้อหาในแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ปฐมวัย
เพ่ือให้สอดคล้องกับโครงสร้างและบริบทของโรงเรียน และตรงกับความต้องการผู้เรียนอย่างแท้จริง
4) สนับสนุนการนิเทศการจัดการเรียนการสอน สังเกตการสอนของครูในชั้ นเรียน การสาธิตการ
สอน กิจกรรมกลุ ่มโรงเรียน กิจกรรมทางวิชาการ 5) ส่งเสริมกิจกรรมกระบวรการ PLC ใน
สถานศึกษาเพื่อทราบถึงปัญหาที่เกิดขึ้นและหาแนวทางการแก้ไขหรือพัฒนาร่วมกันเพื่อให้การ
จัดทำแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ปฐมวัยมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

2.3) ด้านการจดักิจกรรมตามแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย มีแนวทางคือ 
1) สนับสนุนให้ครูรวมกลุ่มพัฒนาวิชาชีพด้วยกระบวนการ PLC โดยมีวิทยากรภายนอก หรือ
ผู้เชี่ยวชาญมาให้คำแนะนำแนวทางการจัดประสบการณ์ ใหม่ๆท่ีทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 2) การ
นิเทศ ติดตามการดำเนินการ เพ่ือรับทราบผลการดำเนินงาน ปัญหา และข้อเสนอแนะที่เกิดจากการ
ทำงานของครู เพื่อร่วมกันหาแนวทางในการแก้ไข ปรับปรุงพัฒนาให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 3) ส่งเสริมให้ครูผู้สอนเข้ารับการอบรมพัฒนาทักษะในการเขียนแผนการจัดประสบการณ์ 
4) สนับสนุนการจัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจกับพ่อแม่ ผู้ปกครองในด้านการจัดการศึกษาปฐมวัย
ที่ไม่เน้นการอ่าน-เขียน 5) ส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบมรมปฏิบัติในด้านที่ตนเองสนในสามารถนำมา
ปรับใช้กับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของตนเองได้ 6) สนับสนุนเทคโนโลยี ที่ ทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ ตรงกับความต้องการของครู และเหมาะกับเด็กปฐมวัยในการจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ 7) พัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียน ให้มีความทันสมัย ตอบโจทย์ความต้องการของครู 
และเด็กปฐมวัย  

2.4) ด้านการจัดสภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการและ
การเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย มีแนวทางคือ 1) ส่งเสริมการจัดการแหล่งการเรียนรู้ภายในสถานศึกษา
ให้เป็นระบบ วางแผนการใช้แหล่งการเรียนรู้ จัดตั ้งบุคลากรรับผิดชอบดูแล มีการควบคุม
กำกับ  และติดตามประเมินผลการใช้แหล่งการเรียนรู้ 2) จัดหาแหล่งการเรียนรู้ หรือ อุปกรณ์ สิ่ง
อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ใหม่ๆที่ทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของครู  และวัยของ
ผู้เรียน 3) สนับสนุนจัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ ไว้ให้พร้อมสำหรับบริการแก่
ครู จัดระบบการผลิต การยืม การเก็บรักษา การซ่อมแซมให้ทันสมัยอยู ่เสมอ 4) สํารวจความ
ต้องการใช้สื ่อวัสดุอุปกรณ์เครื ่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นข้อมูลเบื ้องต้นในการวางแผน
ดำเนินการต่อไป จัดสรรงบประมาณสำหรับจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ 5) ปรับปรุง
แหล่งการเรียนรู้ให้พร้อมสำหรับฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 6) ส่งเสริมให้ครูใช้สื่อเทคโนโลยีช่วยในการจัดการเรียนรู้  
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ส่งเสริมให้ครูผู้สอนสร้างและพัฒนานวัตกรรมและกิจกรรมที่หลากหลายให้เด็กได้รับองค์ความรู้และ
สนุกสนานกับการเรียนรู้กิจกรรมต่าง ๆ  

2.5) ด้านการวัดและประเมินผล มีแนวทาง คือ 1) แต่งตั้งคณะกรรมการที่มีความรู้ 
ความสามารถเพ่ือพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานเสนอต่อผู้บังคับบัญชา 2) สร้างความตระหนัก
ในความสำคัญของการกำกับ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 3) วางแผนกำกับ 
ติดตาม และประเมินผล โดยกำหนดเป้าหมายเป็นระยะเวลา คือ 2 ครั้งต่อปีงบประมาณ เพื่อดูว่า
งานนั้นสำเร็จตามเป้าหมายคือเข้าใกล้เป้าหมายเพียงใดทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 3) สนับสนุน
การปฏิบัติหน้าที่ตามความรู้ ความความสามารถของบุคลากรและประเมินผลตามสภาพจริง 4) มี
หลักเกณฑ์ที่เหมาะสมเป็นที่ยอมรับของบุคลากร และสร้างความเข้าใจในหัวข้อของการประเมิน
ร่วมกัน 5) ส่งเสริมการวัดและประเมินผลให้เป็นไปอย่างยุติธรรม รอบคอบ โดยยึดหลักเกณฑ์ที่ตั้ง
เอาไว้อย่างสมเหตุสมผล ไม่เข้าข้างฝ่ายใด และไม่มีอคติเอนเอียงต่อฝ่ายใด 6) สนับสนุนการนิเทศ
การจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริง และนำผลที่ได้มาแก้ปัญหา หรือพัฒนาการกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 7) มีเอกสารการวัดและประเมินผลเป็นลายลักษณ์อั กษร
ชัดเจนสามารถตรวจสอบได้ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยนำมาอภิปรายได้ ดังนี้ 
1. สภาพการบริหารการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 

ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต1 โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก เขต1 ได้เล็งเห็นว่า การจัดการเรียนรู้ปฐมวัย ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย  เป็นการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กที ่มีอายุระหว่าง 3 -6 ปีซึ ่งเป็นช่วงวัยที ่สำคัญที ่สุดต่อการวางรากฐาน 
พัฒนาการของมนุษย์ทางด้านร่างกาย จิตใจ สังคม สติปัญญา เด็กวัยนี้จะมีธรรมชาติและลักษณะ
เฉพาะที่แตกต่างกันไป หากผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถสร้างแบบแผนทางพฤติกรรมและเจตคติที่ดีให้แก่
เด็กปฐมวัยแล้ว เด็กก็จะสามารถเติบโตขึ้นเป็นบุคคลที่มีคุณภาพสามารถอยู่ในสังคมปัจจุบันและ
อนาคตได้อย่างมีความสุข สอดคล้องกับผลการวิจัยของกิติชัย วงศ์ศิลปกุล (2563) พบว่า สภาพ
ปัจจุบันการการบริหารการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ.2560  
โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านการจัดทำ
แผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาส่วนใหญ่ยังไม่มีการจัดทำ
แผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัยของตนเอง ส่วนมากใช้แผนแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้
สำเร็จรูป เพื่อเป็นแนวทางเดียวกันสถานศึกษาอาจประชุมร่วมกัน จัดทำแผนการจัดประสบการณ์
เรียนรู ้ปฐมวัยของตนเองเพื ่อใช้เป็นรูปแบบในการจัดประสบการณ์เรียนรู ้สำหรับเด็กปฐมวัย 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุริยา คงมั ่น (2559 ) พบว่า ด้านที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด คือ การจัด
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สภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย และด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ด้านการจัดทำแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย  

1.1 ด้านการจัดทำหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พบว่า ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี ่ยต่ำสุด คือ สถานศึกษาประชาสัมพันธ์หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย
พุทธศักราช 2560 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษายังไม่มีความเข้าใจในการบูรณาการหลักสูตร
การศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560 เข้ากับบริบทของสถานศึกษาของตน จึงไม่สามารถ
ประชาสัมพันธ์การใช้หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องทราบได้อย่างชัดเจน สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของอนุรักษ์ มาสเนตร (2552 ) ที่พบว่า โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ์หลักสูตร
การศึกษาปฐมวัยให้กับพ่อแม่ผู้ปกครองทราบ อยู่ในระดับปานกลาง 

1.2 ด้านการจัดทำแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย พบว่า ในภาพรวม มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษาจัดทำแผนการจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ปฐมวัยสอดคล้องกับโครงสร้างและบริบทของโรงเรียน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาขาด
ครูที่มีความรู้และความเข้าใจในการจัดทำแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ปฐมวัยสอดคล้องกับ
โครงสร้างและบริบทของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิจัยของนันทนิตย์ อริยสัจ (2555 ) ที่พบว่า 
การจัดทำแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ปฐมวัยให้ครอบคลุมพัฒนาการทั้งด้าน สอดคล้องกับ
บริบทของท้องถิ่น อยู่ในระดับปานกลาง  

1.3 ด้านการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัยพบว่าใน
ภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ สถานศึกษาส่งเสริมการปรับปรุง
พัฒนาการจัดประสบการณ์เรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษา
ส่งเสริมกระบวนการ PLC ของบุคลากรไม่เท่าที่ควร ไม่มีแกนนำในการทำกิจกรรมเพื่อติดตามผล
การดำเนินการ ปัญหา และข้อเสนอแนะที่เกิดจากการทำงานของครู เพื่อร่วมกันหาแนวทางในการ
แก้ไข ปรับปรุงพัฒนาให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจัยของรัตนา
ภรณ์ เตปินตา (2555) ที่พบว่า ผู้บริหารมีการส่งเสริมการรวมกลุ่มพัฒนาวิชาชีพด้วยกระบวนการ 
PLC อยู่ในระดับมาก 

1.4 ด้านการจัดสภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการและ
การเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย พบว่า ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ 
สถานศึกษาสนับสนุนการจัดสภาพแวดล้อม สื่อ วัสดุอุปกรณ์ และแหล่งเรียนรู้ที่เอื้ออำนวยต่อการ
เรียนรู้และส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ขนาดของโรงเรียนที่มีความแตกต่าง
กันจึงได้งบประมาณจัดสรรที่แตกต่างกันและวิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา
ที่เน้นบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ตรงตามความต้องการของบุคลากรและความต้องการของเด็ก
เป็นสำคัญ สอดคล้องกับผลการวิจัยของรัตติยา พงษ์ปลัด (2555) ที่พบว่า ผู้บริหารมีการจัดสรร
งบประมาณในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัย อยู่ในระดับปานกลาง 

1.5 ด้านการวัดและประเมินผล พบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ สถานศึกษาส่งเสริมการวัด ประเมินผลความรู้ความสามารถที่แท้จริงของ
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บุคลากรตรงตามเกณฑ์ที่กำหนด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการวัดประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ได้รับ
มอบหมายไม่ตรงกับความรู้ความสามารถที่แท้จริงของบุคคลนั้น เครื่องมือการวัดและประเมินผลไม่
มีหลักเกณฑ์ชัดเจน และไม่ได้สร้างสร้างความเข้าใจในหัวข้อของการประเมินร่วมกัน สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของมัทนา ฉวนพยัคฆ์ (2558) ที่พบว่า ผู้บริหารส่งเสริมการวัดประเมินผลบุคลากรตาม
สภาพจริง อยู่ในระดับปานกลาง 

2 . แนวทางการบร ิหารการจ ัดการเร ียนร ู ้ตามหลักส ูตรการศ ึกษาปฐมวัย 
พุทธศักราช 2560 ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1  
พบว่า ภาพรวม มีดังนี้ 1) ส่งเสริมให้ครูเขียนหรือปรับแผนการสอนที่มีอยู่แล้ว เพื่อมุ่งที่จะใช้สอน
จริง โดยไม่ยึดติดรูปแบบของแผนการสอน แต่ควรมีหัวข้อที่สำคัญ คือ จุดประสงค์หรือผลการเรียนรู้
ที่คาดหวัง เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการสอน การประเมินผล การบันทึกหลังการสอน 
ปัญหาและข้อเสนอแนะ 2) เสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการให้เกิดข้ึนภายในโรงเรียน พัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ ภายในโรงเรียนให้มีจำนวนเพียงพอและมีการใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดมีการนิเทศ
ภายในอย่างเป็นกัลยาณมิตร เป็นการนิเทศเพื่อการพัฒนา 3) ผู้บริหารต้องมีความรู้ ความเข้าใจใน
การจัดทำแผนแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย 4) สนับสนุนการเตรียมการสอนของครู และ
ความพร้อมของผู้เรียน 5) ส่งเสริมบุคลากรในการอบรมจัดทำแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ปฐมวัย 6) สนับสนุนสิ ่งอํานวยความสะดวกต่าง ๆ ในการจัดทำแผนการจัดประสบการณ์ 7) 
สนับสนุนการนิเทศการจัดการเรียนการสอน สังเกตการสอนของครูในชั้นเรียน การสาธิตการสอน 
กิจกรรมกลุ่มโรงเรียน กิจกรรมทางวิชาการ 8) สนับสนุนให้ครูจัดทำแผนการจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ปฐมวัยเป็นรูปแบบที่ชัดเจน สะดวกต่อการใช้งาน และตรวจสอบได้ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของบุญเชิด ชำนิศาสตร์ (2556) ที่พบว่า โรงเรียนควรจัดครูปฐมวัยที่มีคุณวุฒิตรงสาขาเข้าสอน มี
การพัฒนาครูปฐมวัยอย่างต่อเนื่อง โรงเรียนจัดสรรงบประมาณในการ  สนับสนุนเกี่ยวกับการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ผู้บริหารมอบหมายภาระงานครูให้น้อยลงเพื ่อที่ครูจะสามารถ  จัด
กิจกรรมได้ครบตามตารางกิจกรรมประจำวัน ครูได้มีการทำวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 
ควรมีการตรวจสอบและประเมินผลการเรียนให้คณะกรรมการ สถานศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนมี
ส่วนร่วมในการพัฒนา กระบวนการเรียนรู้ การนิเทศ ติดตามผลการจัดกิจกรรม  การเรียนการสอน
อย่างสม่ำเสมอ มีการพัฒนาบุคลากรด้านการเรียนการสอนให้รู้จักเทคนิคและวิธีการสอนอย่าง 
หลากหลาย ส่งเสริมให้ครูจัดทำแผนการจัดประสบการณ์โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และการกำหนด
เป้าหมาย วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคลก่อนวางแผนการจัดการเรียนการสอน  ขณะที่ผลการวิจัย
ของสิทธินนท์ ห้อยพรมราช (2557) พบว่า โรงเรียนควรมีการกำกับ ติดตามและประเมินผลการใช้
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยเพื่อนำไปปรับปรุงพัฒนา มีการประชุมครูเพื่อ  วางแผน กำกับ ติดตาม 
แต่งตั้งคณะกรรมการ ส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมรับการอบรม สัมมนา ที่สำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาจัด
ให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูควรนำผลการปรับปรุงหลักสูตรไปใช้ และปรับปรุงอย่างเป็นระบบ 
การประเมินผลหลักสูตรเพื่อนำมาปรับปรุงพัฒนาการวัดประสบการณ์ การเรียนรู้ของครู การวิจัย
เพื่อพัฒนาเกี่ยวกับ การนำหลักสูตรไปใช้ การมีส่วนร่วม ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในการ
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พัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับแต่ละ ท้องถิ่น และการประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้ผู้ที่ีเกี่ยวข้องกับ
การจัดการศึกษาปฐมวัยได้รับทราบ สอดคล้องกับผลการวิจัยของธัญญาภรณ์ นุชเฉย (2551) พบว่า 
โรงเรียนควรมีการวางแผนและกำหนดระยะเวลาในการวัด และประเมินผลบุคลากรครบทุกด้าน
ตามสภาพ จริงโดย วิธีการและเครื่องมืออย่างหลากหลาย มีการจัดหาคู่มือหรือเอกสารเกี่ยวกับการ
วัดและประเมินผล จัดทำเครื่องมือให้สอดคล้องกับการประเมินแต่ละด้าน สร้างความเข้าใจในหัวข้อ
ของการประเมินร่วมกัน และนำผลการประเมินที่ได้มาชี้แจงเพื่อให้บุคลากรนำผลที่ได้ไปปรับปรุง
พัฒนาการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
การบริหารการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด 3 ลำดับแรก โดยลำดับแรก 
คือ การจัดสภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็ก
ปฐมวัย การวัดและประเมินผล และการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย 
ตามลำดับดังนี้  

1. การจัดสภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ของ
เด็กปฐมวัยการนำแผนพัฒนาการศึกษาสู่การปฏิบัติ อยู่ในระดับมากที่สุด มีการบริหารตามหลักสูตร
การศึกษาปฐมวัย มีการใช้แผนพัฒนาการศึกษามากำหนดเป็น แผนการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ
หลักสูตรสถานศึกษา ที่สอดคล้องกับความต้องการของครู บุคลากรทางการศึกษาและเด็กปฐมวัย 
จัดให้มี สถานที่ วัสดุ ครุภัณฑ์ และพัฒนาครู บุคลากรทางการศึกษาให้มีประสบการณ์ความรู้ 
เป็นไปตามแผนพัฒนาการศึกษากำหนด  

2. การวัดและประเมินผล อยู่ในระดับมากที่สุด มีการวัดและประเมินผลตามที่เกณฑ์
กำหนดไว้ในหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ที่มีตัวชี้วัดและตัวบ่งชี้ที่ชัดเจน วัดและ
ประเมินผลได้ตรงตามความสามรถของตัวบุคคล เพื่อให้การทำงานของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษามีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ สามารถบ่งบอกถึงประสิทธิภาพการบริหาร
สถานศึกษาว่าควรปรับปรุง และพัฒนางานในด้าน 

3. การจัดกิจกรรมตามแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้ปฐมวัย อยู่ในระดับมากที่สุด มี
การส่งเสริม สนับสนุนการให้ความรู้ คำแนะนำในการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดประสบการณ์
เรียนรู้ปฐมวัยให้เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ โดยสนับสนุนทั้งด้านงบประมาณ
และวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็น รวมถึงการนิเทศติดตามผลการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดประสบการณ์
เรียนรู้ปฐมวัยอย่างสม่ำเสมอ 
  

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีการส่งเสริม สนับสนุนการให้ความรู้ความเข้าใจ 

การจัดทำแผนการจัดประสบการณ์ระดับปฐมวัย เพื่อให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องสามารถ
นำไปจัดทำเพื่อให้ตรงกับความต้องการและเหมาะสมกับเด็กปฐมวัยให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพ
เพ่ิมมากข้ึน 

2. ผู ้บริหารสถานศึกษา ควรมีการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร      
การพัฒนาตนเอง ผลการนำแผนการจัดประสบการณ์ไปใช้กับเด็กปฐมวัย มีระบบสามารถตรวจสอบ 
ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาเพื ่อรักษาให้สถานศึกษาดำเนินไปในทิศทางสู่
เป้าหมายอย่างถูกต้อง เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
ผู้บริหารศึกษาควรศึกษาการหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย และการจัดกิจกรรมเสริม

ประสบการณ์สำหรับเด็กปฐมวัยเพ่ือพัฒนา ต่อยอด การสนับสนุนการเรียนรู้ให้กับเด็กปฐมวัยทั้งใน
เรื่อง งบประมาณ และทรัพยากรที่จำเป็นเหมาะสมกับเด็กปฐมวัย  
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาบทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระ

สังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี  2) เปรียบเทียบปัจจัยส่วน
บุคคลที่มีต่อบทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์ อำเภอเมืองสระบุรีจังหวัด
สระบุรี กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา ได้แก่ พระภิกษุสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี 
จำนวน 207 รูป ซึ่งเป็นตัวแทนประชากรพระภิกษุสงฆ์ จำนวน 430 รูป โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือที่มีค่าความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เท่ากับ .810 และได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .941 ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล และนำมาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีความเห็นเฉลี่ยต่อบทบาทการ
บริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการ ใช้วิธีวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว โดยการทดสอบ
ค่าเอฟ เพื ่อเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู ่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ ผลการวิจัย  พบว่า 1) 
บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า พระภิกษุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นใน
ด้านการปกครอง ด้านการศาสนศึกษา ด้านการศึกษาสงเคราะห์ ด้านการเผยแผ่ ด้านการ
สาธารณูปการ และด้านสาธารณสงเคราะห์ อยู่ในระดับมากทุกด้าน และ 2) ผลการเปรียบเทียบ
บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี ทดสอบโดยการ
วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตัวแปร พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล เมื่อจำแนกตามอายุ จำนวนพรรษา 
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และวุฒิการศึกษาทางเปรียญธรรมมีความคิดเห็นแตกต่างกันที่นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
ระดับ .001 จำแนกตามวุฒิการศึกษาทางโลกพบว่าแตกต่างกันในทุกด้าน ส่วนวุฒิการศึกษาทาง
ธรรมพบว่าไม่แตกต่างกัน 

 

คำสำคัญ: บทบาทการบริหาร, กิจการคณะสงฆ์, พระสังฆาธิการ 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1) to study the Sangha administration 

roles of the Sangha in Mueang Saraburi District, Saraburi Province; 2)  to compare 
personal factors affecting the roles of Sangha Administration in Mueang Saraburi 
District, Saraburi Province.  The sample group in the study included 207 monks in 
Mueang Saraburi District, representing the population of 430 monks. A questionnaire 
was used as a tool with an objective congruence of . 810 and a reliability of . 941 in 
data collecting and analyzing. The statistics used were frequency, percentage, mean 
and standard deviation. The analysis of different personal factors showed an average 
opinion on the Sangha administration roles of the Sangha.  One- way analysis of 
variance and testing the F value were used to compare the differences in pairs using 
Chef Fe's method.  The results of the research showed that 1)  the Sangha 
administration roles of the Sangha in Mueang Saraburi District, overall was at a high 
level. When considering each aspect, it was found that most of the monks had their 
opinions on governance, religious studies, welfare education,  propagation, public 
utilities and public welfare at a high level in all aspects; and 2)  the results of 
comparing the Sangha administration roles in Mueang Saraburi District tested by 
analyzing the differences between the variables found that personal factors  classified 
by age, number of years, and moral education were different in opinions at the 
statistical significance .01 level and at the .001 level. When classifying in educational 
qualifications aspect, it was found that they were different in all aspects.  As for the 
moral educational qualifications, it was found that there was no different. 

 

Keywords: Administrative Roles, Sangha Affairs, the Sangha 
 
บทนำ   

การบริหารกิจการคณะสงฆ์ หรือการปกครองคณะสงฆ์โดยหลักแล้ว คือ การปกครอง
ตามพระธรรมวินัยและให้กฎหมายหรืออำนาจรัฐเป็นหลักสนับสนุนตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ 
พ.ศ. 2505 และต่อมาได้แก้ไขเพิ่มเติมให้เหมาะสมยิ่งขึ้นถึงปัจจุบันคือ พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ 
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(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2561 ถือว่าเป็นรูปแบบการปกครองคณะสงฆ์และเป็นหลักในการจัดระเบียบการ
ปกครองคณะสงฆ์ด้วย โดยกำหนดให้มีมหาเถรสมาคม ซึ่งมีอำนาจหน้าที่ในการออกข้อบังคับ วาง
ระเบียบ ออกคำสั่ง มีมติหรือออกประกาศโดยไม่ขัดหรือแย้งกับกฎหมายและพระธรรมวินัยใช้บังคับ
ได้ (สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2561) การบริหารกิจการคณะสงฆ์มีความสำคัญในการ
สร้างความเข้มแข็งและการดำรงอยู่ของศาสนาอย่างมั่นคง เป็นการปกครองเพื่อบังคับบัญชาดูแล
คณะสงฆ์ใต้บังคับบัญชาให้อยู ่ในสมณวิสัยอันเรียบร้อยดีงาม ยังความศรัทธาให้เกิดขึ ้นใน
พระพุทธศาสนา การบริหารจัดการที่ดีควรยึดหลักธรรมาธิปไตยอันเป็นหัวใจสำคัญที่พระพุทธเจ้า
ทรงตรัสไว้ โดยการใช้ธรรมเป็นหลักในการบริหาร นอกจากนี้พระสังฆาธิการในระดับต่าง ๆ จะต้อง
มีทักษะการบริหาร เช่น ทักษะด้านความคิด ทักษะการดำเนินการ ทักษะด้านการจูงใจ โดยการนำ
ทั้งศาสตร์และศิลป์มาใช้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนั้น การบริหารกิจการคณะสงฆ์จะประสบ
ผลสำเร็จได้มากน้อยเพียงใดจึงขึ้นอยู่กับทักษะการบริหารของพระสังฆาธิการว่ามีทักษะเพียงใด 
หากมีทักษะน้อย ย่อมส่งผลให้มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพน้อย ในทางกลับกันหากมีทักษะมาก
ย่อมส่งผลให้กิจการคณะสงฆ์มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงตามไปด้วย ทักษะจึงเป็นปัจจัย
สำคัญที่จะเป็นสิ่งผลักดันให้การบริหารกิจการคณะสงฆ์เป็นไปด้วยความเรียบร้อยดีงามมีทั้ง
ประสิทธิผล และประสิทธิภาพ (พระครูพิฑูรนครภิรักษ์ (อนุชาติ นรินฺโท) และพระมหาสุเมฆ สมาหิ
โต, 2564) แต่ในความเป็นจริงแล้วการบริหารวัดมิได้เป็นไปในลักษณะองค์รวมของคณะสงฆ์ แต่
เป็นอำนาจหน้าที่ของเจ้าอาวาสแต่เพียงผู้เดียว ซึ่งทำให้ไม่มีศักยภาพมากพอที่จะทำงานได้สำเร็จทุก
ด้าน จึงเกิดความบกพร่องในการดำเนินงานได้ง่าย พระภิกษุสามเณรในวัดและพุทธศาสนิกชนขาด
ความเป็นเจ้าของวัดการทุ่มเทเพ่ือการพัฒนาวัดก็ไม่เต็มที่ การบริหารนั้นนับได้ว่าเป็นปัจจัยสำคัญใน
การปกครองวัดจะมีความเจริญได้นั้นจะต้องมีระบบการบริหารจัดการที่ดีในทุก ๆ ด้าน นอกจากนี้
เจ้าอาวาสมีหน้าที่อันมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งในการจรรโลงพระพุทธศาสนา และช่วยสงเคราะห์
ประชาชนตามหลักธรรมคำสั่งสอนของพระพุทธเจ้าโดยไม่ขัดหรือแย้งต่อกฎหมายและกฎมหาเถร
สมาคม (สมศักดิ์ บุญปู่, 2557) 

 การบริหารคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี มีแนวทางการ
ขับเคลื ่อนการบร ิหารกิจการคณะสงฆ์ที ่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การปฏิร ูปกิจการ
พระพุทธศาสนาจังหวัดสระบุรี ที ่ใช ้เป ็นแนวทางในการกำหนดทิศทางการบริหารกิจการ
พระพุทธศาสนาตามพันธกิจ 6 ด้านของคณะสงฆ์ ประกอบไปด้วย 1) ด้านการปกครอง 2) ด้าน
การศาสนศึกษา 3) ด้านการเผยแผ่  4) ด้านการสาธารณูปการ 5) ด้านการศึกษาสงเคราะห์ 6) ด้าน
การสาธารณสงเคราะห์ (คณะสงฆ์จังหวัดสระบุรี, 2561) สำหรับเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมือง
สระบุรี ได้แบ่งการปกครองออกเป็น 9 ตำบล  48 วัด ดังนี้ 1) ตำบลปากเพรียว 6 วัด 2) ตำบล
ดาวเรือง 5 วัด 3) ตำบลนาโฉง 5 วัด 4) ตำบลหนองโน 6 วัด 5) ตำบลหนองยาว 6 วัด 6) ตำบล
หนองปลาไหล 5 วัด 7) ตำบลกุดนกเปล้า 5 วัด 8) ตำบลปากข้าวสาร 5 วัด และ 9) ตำบลตลิ่งชัน 
5 วัด (สังฆาธิการไทย, 2564) ซึ่งแต่ละตำบลมีการปฏิบัติภารกิจ 6 ด้าน ในรูปแบบที่แตกต่างกัน
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ออกไป พระสังฆาธิการในบางวัดไม่มีการประสานงานหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน 
ทำให้การปฏิบัติงานไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 

จากประเด็นดังกล่าว ทำให้การบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตอำเภอเมืองสระบุรี      
ควรได้รับการพัฒนาด้านความรู้ให้มีความสามารถมากขึ้น และตระหนักถึงภารกิจในการบริหาร
จัดการวัดในการปกครอง ทราบถึงการแสดงบทบาทในการพัฒนา การบริหารจัดการวัดทั้ง 6 ด้าน 
เข้าใจปัญหาและอุปสรรคมากขึ้นก็จะทำให้การดำเนินงานของวัดต่าง ๆ ในเขตปกครองมีระบบการ
บริหารจัดการวัดที่ดีและเป็นไปตามหลักพระธรรมวินัย จึงศึกษาบทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์
ของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี เพ่ือเป็นข้อมูลสำหรับ
ใช้ในการปฏิบัติงานและเป็นแนวทางในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของคณะสงฆ์จังหวัดสระบุรีให้ มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสืบต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาบทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขตปกครอง

คณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี 
2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลที่มีต่อการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครอง

คณะสงฆ์ อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี   
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 

207 รูป ซึ่งเป็นตัวแทนประชากรพระภิกษุสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัด
สระบุรี จำนวน 430 รูป   

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมาจาก
การศึกษางานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง และปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไข โดยแบ่ง
แบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ 
เป็นแบบเลือกตอบ (Check List) หรือตรวจสอบรายการโดยถามเกี่ยวกับ อายุ จำนวนพรรษา วุฒิ
การศึกษาทางโลก วุฒิการศึกษาทางธรรม และวุฒิการศึกษาทางเปรียญธรรม  

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระ
สังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์ อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ทั้ง 6 ด้าน คือ 1) ด้านการ
ปกครอง 2) ด้านการศาสนศึกษา 3) ด้านการศึกษาสงเคราะห์ 4) ด้านการเผยแผ่ 5) ด้านการ
สาธารณูปการ และ 6) ด้านการสาธารณสงเคราะห์ โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด  

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอ
เมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open-ended)  
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การสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
ขั้นตอนในการสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยดำเนินการสร้างเครื่องมือ คือ 

ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร ตำราวิชาการ แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับบทบาทการ
บริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัด
สระบุรี ทั้งงานวิจัยเชิงเอกสารและข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต นำข้อมูลที่ได้มาสร้างแบบสอบถามให้
ครอบคลุมขอบเขตการวิจัย ร่างแบบสอบถามแล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอคำแนะนำและ
นำมาปรับปรุงแก้ไข ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) เพื่อพิจารณาความ
สอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์และตัวแปร นำแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไป
ทดสอบ (Try-out) กับพระสังฆาธิการ จำนวน 30 รูป ที่ไม่ใช่พระสังฆาธิการและพระภิกษุสงฆ์ใน
เขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี นำมาทดสอบความเชื่อมั่นโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทาง
สถิติ ด้วยสูตรของ Cronbach's Alpha ได้ค่าความเชื ่อมั ่นทั ้งฉบับเท่ากับ .941 ถือได้ว่าแบบ 
สอบถามมีความน่าเชื่อถือ และสามารถนำไปศึกษากับกลุ่มตัวอย่างจริงได้ นำแบบสอบถามที่ได้มา
จัดพิมพ์ เพ่ือนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป    

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยเรื่องบทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขตปกครอง

คณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี  ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
1. ข ้อมูลทั ่วไปเก ี ่ยวกับสถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถามใช ้ค ่าความถี่  

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
2. ความคิดเห็นจากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับบทบาทการ

บริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ใช้สถิติการ
วิเคราะห์ คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อบทบาทการบริหารกิจการ
คณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
ได้แก่ อายุ จำนวนพรรษา วุฒิการศึกษาทางโลก วุฒิการศึกษาทางธรรม และวุฒิการศึกษาทาง
เปรียญธรรม ด้วยวิธีทางสถิติโดยใช้วิธีวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ด้วย
การทดสอบค่าเอฟ (F-test) และเมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จึงทำการทดสอบ
ความแตกต่างรายคูด่้วยวิธีการทดสอบของเชฟเฟ่ (Scheff’s Test)    
 

สรุปผลการวิจัย 
1. บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์

อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 41-50 ปี มีจำนวน 65 
รูป คิดเป็นร้อยละ 31.40 มีจำนวนพรรษา 6-10 พรรษา มีจำนวน 71 รูป คิดเป็นร้อยละ 34.30 มี
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มีจำนวน 106 รูป คิดเป็นร้อยละ 51.20 มีวุฒิการศึกษานักธรรมชั้น
เอก มีจำนวน 151 รูป คิดเป็นร้อยละ 72.95 และไม่มีวุฒิทางเปรียญธรรม มีจำนวน 130 รูป คิด
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เป็นร้อยละ 62.80 มีความคิดเห็นในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียง
ตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ด้านการปกครอง ด้านการสาธารณูปการ ด้านการสา
ธารณสงเคราะห์ ด้านการศาสนศึกษา ด้านการเผยแผ่  มีระดับความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก 
ตามลำดับ และด้านที่มีระดับต่ำสุด ได้แก่ ด้านการศึกษาสงเคราะห์  

2. การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการเปรียบเทียบความคิด เห็นของกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีต่อบทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี 
จังหวัดสระบุรี ด้วยวิธีการทดสอบของเชฟเฟ่ (Scheff’s Test) ไดด้ังนี้ 

2.1 จำแนกตามอายุ พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อบทบาทการ
บริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ในภาพรวมมี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า แตกต่างกัน 
4 ด้าน ดังนี้ ด้านการศาสนศึกษา พบความแตกต่างกัน จำนวน 2 คู่ คือ 1) ระหว่างกลุ่มอายุ 20-30 
ปี  กับกลุ่มอายุ 41-50 ปี 2) ระหว่างกลุ่มอายุ 20-30 ปี กับกลุ่มอายุ อายุ 61 ปีขึ้นไปด้านการเผย
แผ่ ด้านการสาธารณูปการ และด้านการสาธารณสงเคราะห์ พบความแตกต่างกัน จำนวน 2 คู่ คือ 
1) ระหว่างกลุ่มอายุ 20-30 ปี กับกลุ่มอายุ 31-40 ปี 2) ระหว่างกลุ่มอายุ 20-30 ปี กับกลุ่มอายุ 
อายุ 41-50 ปี ส่วนด้านการปกครอง และด้านการศึกษาสงเคราะห์ ไม่แตกต่างกัน  

2.2 จำแนกตามจำนวนพรรษา พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อบทบาท
การบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ในภาพรวมมี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า แตกต่างกัน 
5 ด้าน ดังนี้ ด้านการปกครอง พบความแตกต่างกัน จำนวน 2 คู่ คือ 1) ระหว่างจำนวนพรรษา 6-
10 พรรษา กับจำนวนพรรษา 11-15 พรรษา 2) ระหว่างจำนวนพรรษา 6-10 พรรษา กับจำนวน
พรรษา 16-20 พรรษา ด้านการสาธารณูปการ พบความแตกต่างกัน จำนวน 4 คู่ ดังนี้ 1) ระหว่าง
จำนวนพรรษา 1-5 พรรษา กับจำนวนพรรษา 11-15 พรรษา 2) ระหว่างจำนวนพรรษา 1-5 พรรษา 
กับจำนวนพรรษา 16-20 พรรษา 3) ระหว่างจำนวนพรรษา 6-10 พรรษา กับจำนวนพรรษา 11-15 
พรรษา และ 4) ระหว่างจำนวนพรรษา 6-10 พรรษา กับจำนวนพรรษา 16-20 พรรษา และด้าน
การสาธารณสงเคราะห์ พบความแตกต่างกัน จำนวน 3 คู่ ดังนี้  1) ระหว่างจำนวนพรรษา 1-5 
พรรษา กับจำนวนพรรษา 11-15 พรรษา 2) ระหว่างจำนวนพรรษา 6-10 พรรษา กับจำนวนพรรษา 
11-15 พรรษา และ 4) ระหว่างจำนวนพรรษา 6-10 พรรษา กับจำนวนพรรษา 16-20 พรรษา ด้าน
การเผยแผ่ พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 จำนวน 1 คู่ คือ ระหว่าง
จำนวนพรรษา 6-10 พรรษา กับจำนวนพรรษา 16-20 พรรษา ส่วนด้านการศาสนศึกษา และด้าน
การศึกษาสงเคราะห์ ไม่แตกต่างกัน 

2.3 จำแนกตามวุฒิการศึกษาทางโลก พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อ
บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ใน
ภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า 
แตกต่างกันทั้ง 6 ด้าน ดังนี้ ด้านการปกครอง ด้านการศาสนศึกษา ด้านการศึกษาสงเคราะห์ ด้าน
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การเผยแผ่ และด้านการสาธารณสงเคราะห์ พบความแตกต่างกัน จำนวน 2 คู่ พบความแตกต่างกัน 
จำนวน 2 คู่ คือ 1) ระหว่างวุฒิการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี กับวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  
2) ระหว่างวุฒิการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี กับวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป  ส่วนด้าน
สาธารณูปการ พบความแตกต่างกัน จำนวน 3 คู่ คือ 1) ระหว่างวุฒิการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญา
ตรี กับวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  2) ระหว่างวุฒิการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี กับวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 3) ระหว่างวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี กับวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีขึ้นไป 

2.4 จำแนกตามวุฒิการศึกษาทางธรรม พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มี
ต่อบทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรีใน
ภาพรวม และในรายด้าน ไม่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

2.5 จำแนกตามวุฒิการศึกษาทางเปรียญธรรม พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีต่อบทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี 
จังหวัดสระบุรี ในภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 เมื่อพิจารณาใน
รายด้าน พบว่า แตกต่างกัน 3 ด้าน ดังนี้ ด้านการศึกษาสงเคราะห์ และด้านการสาธารณสงเคราะห์ 
พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .001 จำนวน 1 คู่ คือ ระหว่างไม่มีวุฒิ
การศึกษาทางเปรียญธรรม กับมีวุฒิการศึกษาทางปรียญธรรมระดับเปรียญธรรม 1 -3 ด้านการ
ปกครอง พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 1 คู่ คือ ระหว่างไม่มีวุฒิ
การศึกษาทางเปรียญธรรม กับมีวุฒิการศึกษาทางปรียญธรรมระดับเปรียญธรรม 4-6 ส่วนด้าน
การศาสนศึกษา ด้านการเผยแผ่ และด้านการสาธารณูปการ ไม่แตกต่างกัน 
  

อภิปรายผลการวิจัย  
จากการศึกษาวิจัย เรื่อง บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขต

ปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ทั้ง 6 ด้าน คือ 1) ด้านการปกครอง 2) ด้าน
การศาสนศึกษา 3) ด้านการศึกษาสงเคราะห์ 4) ด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 5) ด้านการ
สาธารณูปการ และ 6) ด้านการสาธารณสงเคราะห์ เมื่อนำมาอภิปรายตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย
ตามรายข้อ ได้ดังนี ้

1. บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์
อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากการบริหารกิจการ
คณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขตอำเภอเมืองสระบุรีเป็นไปตามภารกิจ 6 ด้านของคณะสงฆ์
จังหวัดสระบุรี ที่มีการขับเคลื่อนกันมาอย่างสม่ำเสมอ และเมื่อนำมาอภิปรายผลการวิจัยเป็นราย
ด้าน ได้ดังนี ้

1.1 ด้านการปกครอง ผลการศึกษาพบว่า บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของ
พระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์ อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เนื่องจากพระภิกษุในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรีส่วนใหญ่ให้ความสำคัญในเรื่อง
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ของการรักษาหลักพระธรรมวินัยและพัฒนาวัดให้เจริญรุ่งเรืองในทุกด้านเป็นที่น่าเลื่อมใสศรัทธาของ
พุทธศาสนิกชน รวมทั้งการปฏิบัติตนให้เป็นไปตามมติมหาเถรสมาคมซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
สมศักดิ์ บุญปู่ (2557) พบว่า พระสังฆาธิการมีบทบาทการปฏิบัติงานในการบริหารกิจการคณะสงฆ
สมุทรปราการ ในด้านการปกครอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่าบทบาทพระสังฆาธิการใน
การบริหารกิจการคณะสงฆ์ในด้านการปกครองมากที่สุดในเรื่องการบริหารวัดบำรุงรักษาวัดให
เจริญก้าวหน้าเป็นศาสนสถานที่สัปปายะและนาเลื่อมใสศรัทธา 

1.2 ด้านการศาสนศึกษา พบว่า บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระ
สังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์ อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
พระภิกษุในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรีส่วนใหญ่ให้ความสำคัญในเรื่องการส่งเสริมให้
พระภิกษุสามเณรในเขตปกครองได้ศึกษาพระปริยัติธรรมทั้งนักธรรมและบาลีได้อย่างทั่วถึง มีการ
จัดการเรียนการสอนที่ต่อเนื่อง นำไปสู่การสอบได้นักธรรมและบาลีเพิ่มขึ้นในทุกปีซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของประกิต บุญมี และคณะ (2559) พบวา พระภิกษุมีความคิดเห็นต่อการบริหารกิจการ
คณะสงฆ์: ศึกษากรณีเขตการปกครองคณะสงฆ์ตำบลท่าไม้ จังหวัดสมุทรสาคร ในด้านการศาสน
ศึกษา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

1.3 ด้านการศึกษาสงเคราะห์ พบว่า บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระ
สังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์ อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
พระภิกษุในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรีส่วนใหญ่ให้ความสำคัญในเรื่องของการมอบ
ทุนการศึกษาให้แก่นักเรียนที่ตั้งใจเรียน ขยัน อดทนและมีผลการเรียนดี นอกจากนี้ยังได้สนับสนุน
ให้พระภิกษุในเขตปกครองไปช่วยสอนวิชาพระพุทธศาสนา สอนศีลธรรมในสถานศึกษาต่าง ๆ เพ่ือ
ส่งเสริมให้เยาวชนได้มีความรู้เพิ่มมากขึ้นทั้งทางด้านคุณธรรมและจริยธรรม  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพระอธิการชรัตน์ ฐิตคุโณ (มีแก้ว) (2554) พบวา พระภิกษุ สามเณรมีความเห็นต่อ
บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ใน
ด้านการศึกษาสงเคราะห์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า พระภิกษุให้ความสำคัญต่อการ
สงเคราะห์เยาวชนทั้งด้านคุณธรรม จริยธรรม และสงเคราะห์เยาวชนที่ก ำลังศึกษาซึ ่งมุ ่งเน้น
การศึกษาหาความรู้ซึ่งมีความสำคัญต่ออนาคตของเยาวชน 

1.4 ด้านการเผยแผ่ พบว่า บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการ
ในเขตปกครองคณะสงฆ์ อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก พระภิกษุ
ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรีส่วนใหญ่ให้ความสำคัญในเรื่องการส่งเสริมโครงการ
ประชาชนประพฤติปฏิบัติตามหลักศีล 5 มีการจัดหาหนังสือธรรมะมาไว้ให้เพียงพอต่อผู้ที่มาปฏบิตัิ
ธรรมในวันพระหรือวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา และมีการนำสื่อ Social Media ต่าง ๆ เช่น 
Facebook มาช่วยเพื่อให้เข้าถึง เยาวชน ประชาชนได้ทุกเพศทุกวัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
พระครูพินิตสุตาคม (สมพงษ์ สุตาคโม) (2554) พบวา พระภิกษุมีความเห็นต่อการบริหารจัดการ
ของเจาอาวาสวัดในเขตการปกครองคณะสงฆ์อำเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม ในด้านการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่ามีการจัดตั้งหองสมุดภายในวัดเพื่อประโยชนใน
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การศึกษาแกพระภิกษุสามเณรและประชาชน การจัดหาหนังสือ ไหวพระสวดมนตเพ่ือผู้รักษาศีลฟัง
ธรรมไวเพียงพอ ฝกอบรมพระภิกษุสามเณรใหมีความรูและวิธีการเผยแผ่ธรรมะ การเทศนาสั่งสอน
แกประชาชนโดยทั่วไปให้ตั้งอยู่ในหลักคําสอนของพระพุทธศาสนาเป็นประจำ 

1.5 ด้านการสาธารณูปการ ผลการศึกษาพบว่า บทบาทการบริหารกิจการคณะ
สงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์ อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก พระภิกษุในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรีส่วนใหญ่ให้ความสำคัญในการ 
บริหารจัดการกิจการของวัด เช่น การจัดทำบัญชีรายรับ-รายจ่าย การสร้างถาวรวัตถุภายในวัด การ
ก่อสร้างเสนาสนะ และการจัดการระบบสาธารณูปโภคภายในวัด ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและ
ถูกต้องตามระเบียบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระใบฎีกาศราวุฒิ หงษ์คำ (2560) พบว า สิ่ง
สำคัญในการเป็นผู้บริหารงานด้านสาธารณูปการของคณะสงฆ์ เพื่อบำรุงรักษาวัดให้เป็นที่อำนวย
ความสะดวกแก่ประชาชน เป็นการก่อสร้าง บูรณปฏิสังขรณ์ศาสนวัตถุและศาสนสถานภายในวัดให้
เรียบร้อยดีงามและใช้ประโยชน์ย่างคุ้มค่ามีการบูรณะและพัฒนาวัดให้เป็นมรดกทางวัฒนธรรมอัน
ทรงคุณค่าแห่งวัด  

1.6 ด้านการสาธารณสงเคราะห์ ผลการศึกษาพบว่า บทบาทการบริหารกิจการ
คณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขตปกครองคณะสงฆ์ อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก พระภิกษุในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรีส่วนใหญ่ให้ความสำคัญใน
เรื่องการช่วยเหลือและบรรเทาทุกข์แก่ผู้ประสบภัยธรรมชาติต่าง ๆ เช่น อุทกภัย วาตภัย อัคคีภัย 
เป็นต้น รวมทั้งยังให้การสงเคราะห์ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ ผู้ป่วยติดเตียง นอกจากนี้ยังอํานวยความ
สะดวกแก่พุทธศาสนิกชนในการจัดศาสนพิธีต่าง ๆ อยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยพระมหาอัคร
พงษ์ พูลผล (2561) พบว่า ได้ช่วยเหลือสนับสนุนโรงพยาบาล ช่วยดูแลสงเคราะห์ ผู้พิการ ผู้ป่วย 
ผู้สูงอายุที่ขาดคนดูแล ได้อํานวยความสะดวกให้ประชาชนใช้สถานที่ในการจัดงาน  บําเพ็ญบุญกุศล 
และจัดกิจกรรมวันสำคัญต่าง ๆ ได้มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือชุมชน เช่น การสร้าง  ถนน การสร้าง
โรงพยาบาล เป็นต้น ได้จัดตั้งกองทุนเพื่อช่วยเหลือวัดหรือชุมชนที่ประสบภัยต่าง ๆ  เช่น อุทกภัย 
วาตภัย อัคคีภัย 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพระภิกษุที่มีต่อบทบาทการบริหารกิจการคณะ
สงฆ์ในเขตปกครองคณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ผล
การศึกษาพบว่า เมื่อจำแนกตามอายุ พระภิกษุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นในภาพรวมแตกต่างกัน 
ยกเว้นด้านการปกครองและด้านการศึกษาสงเคราะห์ไม่แตกต่างกัน จำแนกตามจำนวนพรรษา 
พระภิกษุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นในภาพรวมแตกต่างกัน ยกเว้นด้านการศึกษาสงเคราะห์ไม่แตกต่าง
กัน จำแนกตามวุฒิการศึกษาทางโลก พระภิกษุมีความคิดเห็นแตกต่างกันทุกด้าน จำแนกตามวุฒิ
การศึกษาทางเปรียญธรรมในภาพรวม ด้านการศึกษาสงเคราะห์ ด้านการสาธารณสงเคราะห์ และ
ด้านการปกครองมีความแตกต่างกัน ยกเว้นด้านการศาสนศึกษา ด้านการเผยแผ่ และด้านการ
สาธารณูปการไม่แตกต่างกัน และเมื่อจำแนกตามวุฒิการศึกษาทางธรรม พระภิกษุส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกันในทุกด้าน  
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องค์ความรู้ใหม่  
ผู้วิจัยได้พบองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากงานวิจัยนี้ คือ ปัจจัยด้านการศึกษาทางโลกมีผลต่อ

บทบาทการบริหารกิจการคณะสงฆ์มากที่สุด และสิ่งที่จะทำให้การบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระ
สังฆาธิการในเขตอำเภอเมืองสระบุรีได้รับการยอมรับ พระสังฆาธิการควรมีการขับเคลื่อนการ
บริหารกิจการคณะสงฆ์ทั้ง 6 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการปกครอง ควรมีการปกครองที่เป็นไปตามหลัก
พระธรรมวินัย ระเบียบกฎหมาย และออกกฎระเบียบข้อบังคับสำหรับพุทธศาสนิกชน ที่เข้ามาจัด
กิจกรรมหรือศาสนพิธีต่าง ๆ ภายในบริเวณวัด 2) ด้านการศาสนศึกษา ควรส่งเสริมให้พระภิกษุ
สามเณรในเขตปกครองได้ศึกษาพระปริยัติธรรมทั้งนักธรรมและบาลีได้อย่างทั่วถึง 3) ด้านการศึกษา
สงเคราะห์ มีมอบทุนการศึกษาให้แก่นักเรียนที่ตั้งใจเรียน ขยัน อดทนและมีผลการเรียนดี 4) ด้าน
การเผยแผ่มีการส่งเสริมโครงการหมู่บ้านรักษาศีล 5 ให้ประชาชนประพฤติปฏิบัติตามหลักศีล 5) 
ด้านการสาธารณสงเคราะห์ มีการบริหารจัดการกิจการของวัด เช่น การจัดทำบัญชีรายรับ-รายจา่ย
ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และถูกต้องตามระเบียบ 6) ด้านการสาธารณสงเคราะห์ มีการ
ช ่วยเหลือและบรรเทาทุกข ์แก่ผ ู ้ประสบภัยธรรมชาติ รวมไปถึงอ ํานวยความสะดวกแก่
พุทธศาสนิกชนในการจัดกิจกรรมหรือศาสนพิธีต่าง ๆ ให้บรรลุผลสำเร็จและเป็นไปตามแนวทางที่
คณะสงฆ์ได้กำหนดไว้ 
 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะเชิงนโนบาย 
การบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในเขตอำเภอเมืองสระบุรี  ควรมีการนำ

นโยบายภารกิจ 6 ด้านของคณะสงฆ์จังหวัดสระบุรี มาขับเคลื่อนและปฏิบัติเพื่อให้การบริหาร
กิจการคณะสงฆ์ในเขตอำเภอเมืองสระบุรี ดำเนินการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุ    
ผลสำเร็จ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
คณะสงฆ์อำเภอเมืองสระบุรี สำนักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดสระบุรีหรือหน่วยงาน

ต่าง ๆ สามารถที่จะนำข้อมูลจากงานวิจัยในครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้และเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารกิจการคณะสงฆ์ทั้ง 6 ด้านได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันของรูปแบบการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
นครสวรรค์ 2) พัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู ้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสตูร 
3) ประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร การวิจัยครั้งนี้เป็น
การวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาสภาพปัจจุบันของรู ปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยการสังเคราะห์เอกสารรายงานการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 25 คน ใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง และดำเนินการวิเคราะห์เนื้อหา 
2) การพัฒนารูปแบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 11 คน 
ดำเนินการจัดสนทนากลุ่ม ใช้แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม ดำเนินการวิเคราะห์เนื้อหา 3) ประเมิน
รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 15 คน เครื่องมือที่ใช้ 
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ได้แก่ แบบประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติและประโยชน์ สถิติที่
ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ดำเนินการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย
พบว่า 1) สภาพปัจจุบันของรูปแบบการประกันคุณภาพภายใน มีรูปแบบการบริหารงานตามวงจร
คุณภาพ (PDCA) 2) การพัฒนารูปแบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสตูร 
มีทั้งหมด 3 ด้าน 9 รูปแบบ 95 กิจกรรม ใช้การบริหารงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ร่วมกับ การ
มีส่วนร่วมของทุกฝ่าย การสร้างเครือข่ายของทุกฝ่าย การกระจายอำนาจสู่ทุกฝ่าย การสร้างความ
รับผิดชอบ และเน้นหัวใจหลักในการใช้หลักทุติยปาปณิกสูตร 3) ผลการประเมินรูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตรตามความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้
ในการปฏิบัติและประโยชน์ ทั้ง 3 ด้าน ทั้ง 9 รูปแบบ อยู่ในระดับมากที่สุด 

 

คำสำคัญ: ผู้บริหาร, รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา, หลักทุติยปาปณิกสูตร  
 

Abstract 
The objectives of this research were 1)  to study the current conditions of 

an Internal Quality Assurance model; 2)  to develop a model of Internal Quality 
Assurance in schools of the secondary school administrators under the Office of 
Education Service Areas according to Dutiyapapanikasutta; 3) to evaluate an Internal 
Quality Assurance model of  the secondary school administrators under the Nakhon 
Sawan Secondary Educational Service Area Office according to Dutiyapapanikasutta. 
This research was a qualitative research consisting of 3 steps: 1) A study of the current 
conditions of the Internal Quality Assurance model in schools by synthesizing the 
self- assessment report of schools.  Data were collected from 25 key informants by 
using a semi- structured interview form and conducting content analysis; 2)  On 
developing an Internal Quality Assurance model in schools of administrators, 11 key 
informants were conducted by using a group discussion, a group chat log and 
conducting content analysis; 3) In terms of evaluation of an Internal Quality Assurance 
model in schools of administrators who were 15 key informants. The tools used were 
the assessment form for validity, suitability, feasibility of implementation and 
benefits.  The statistics used were mean and standard deviation as well as content 
analysis. The results of the research were as follows: 1) on the current conditions of 
an Internal Quality Assurance model, there was a model of management according 
to the quality cycle (PDCA) ; 2)  the development of an Internal Quality Assurance 
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model in schools of the secondary school administrators under the Nakhon Sawan 
Secondary Education Service Area Office according to Dutiyapapanikasutta consisted 
of 3 aspects, 9 patterns, 95 activities by using  the Quality Cycle Management (PDCA) 
with the participation of all parties, building a network of all parties, decentralization 
to all parties, building responsibility and emphasizing the heart of using 
Dutiyapapanikasutta; 3) the results of the assessment of an Internal Quality Assurance 
model in schools of the secondary school administrators under the Nakhon Sawan 
Secondary Educational Service Area Office according to Dutiyapapanikasutta, 
accuracy, appropriateness, feasibility of practice and benefits in 3 aspects, 9 forms 
were at the highest level. 

 

Keywords: Administrator, Internal Quality Assurance Model, Dutiyapapanikasutta 
 
บทนำ   

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหิตลาธิเบศรรามาธิบดี จักรีนฤ 
บดินทร สยามินทราธิราช บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 ได้พระราชทานพระบรมราโชวาท เมื่อวันที่ 
27 กรกฎาคม 2524 โดยความหมายถึง ผู้มีหน้าที่จัดการศึกษาทุก ๆ คนต้องมีความรับผิดชอบ
ปฏิบัติหน้าที่ให้เที่ยงตรง ถูกต้อง เต็มที่ เต็มเวลา ไม่ละเลยในหน้าที่ของตน (กรมสรรพากร , 2564) 
ส่งผลให้มีกฎหมายว่าด้วยการศึกษาจนถึงปัจจุบันในประเทศไทยยังคงมีกฎหมายว่าด้วยการศึกษา 
เรียกว่า พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2562 เป็นเอกสารแม่บทที่กำหนดทิศ
ทางการจัดการศึกษาของประเทศได้กำหนดจุดมุ่งหมาย และหลักการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพ มาตรฐาน 47-51 ระบุให้
สถานศึกษาต้องมีระบบงานประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ของการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก
ให้เป็นไปตามที่กำหนดในกฎกระทรวง (บุญพรม จารุปญฺโญ, 2564) แนวการจัดการศึกษาให้มีการ
ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปีนับตั้งแต่การประเมิน
ครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนให้ถือว่าการประกัน
คุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง (ราช
กิจจานุเบกษา, 2562)   

กระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศใช้กฎกระทรวงศึกษาธิการ เกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา ฉบับลงวันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 โดยมุ่งเน้นจุดหมายพัฒนากลยุทธ์ 
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของคนไทย ซึ่งประกอบด้วย นโยบายปฏิรูป การตรวจติดตามการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและรองรับการประกันคุณภาพภายนอกของสำนักงานรับรองมาตรฐาน
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และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เน้นตามบริบทของสถานศึกษา ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน มี 3 มาตรฐาน ได้แก่ มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน ซึ่งเป็นมาตรฐานเกี่ยวกับ 
นักเรียน มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ ซึ่งเป็นมาตรฐานเกี่ยวกับ ผู้บริหาร 
มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ซึ่งเป็นมาตรฐานที่เกี่ยวกับ
ครู (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2562) ซึ่งเมื่อผู้วิจัยพิจารณาประเด็นพิจารณา 
ในทั้ง 3 มาตรฐาน พบว่า มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการซึ ่งเป็นเรื ่องที ่ มี
ความสัมพันธ์โดยตรงกับผู้บริหารนั้น ควรมีความเข้มแข็งและมีภาวะผู้นำ จึงจะส่งผลต่อมาตรฐานที่ 
1 ผู้เรียน และมาตรฐานที่ 3 ครูผู้สอน ให้มีความเข้มแข็งมากตามไปด้วย ในการจัดการศึกษามีการ
วิพากษ์ วิจารณ์ว่า ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ยังไม่มีจุดยืนที ่ชัดเจ น 
สถานศึกษาไม่มีพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ เกิดความล้าหลัง และมุ่งเน้นส่งเสริมระบบงาน
ประกันคุณภาพภาพในสถานศึกษาในเฉพาะช่วงที่มีการประเมิน เพื่อให้ผ่านเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพภายนอกเท่านั้น การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมล้มเหลว รวมทั้งการบริหารจัดการใน
รูปแบบของเครือข่ายโรงเรียน ยังไม่มีประสิทธิภาพ ไม่เห็นเป็นรูปแบบที่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน การ
ดำเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน จึงมีความจำเป็นต้องพัฒนารูปแบบการบริหารและ
ระบบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เข้มแข็ง และตอบสนองความต้องการของชุมชน
ท้องถิ่น ให้มีความสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของพื้นที่ซึ ่งมีบริบทแตกต่างกัน (วัชรศักดิ์ สงค์ปาน , 
2558) 

จากการประเมินสถานภาพของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมนครสวรรค์ โดยการ 
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกโดยใช้กระบวนการ SWOT Analysis พบปัญหาสำคัญ
ในเรื่อง ผู้บริหารซึ่งเป็นบุคคลสำคัญของการขับเคลื่อนสถานศึกษา ซึ่งยังขาดความรู้ ขาดความ
เข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในซึ่งเป็นปัจจัยและอุปสรรค
สำคัญต่อการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาซึ่งส่งผลโดยตรงต่อครู บุคลากรทุกฝ่าย
ในสถานศึกษา รวมถึงนักเรียนซึ่งเป็นผลผลิต ผลลัพธ์สุดท้ายอีกด้วย ทั้งนี้ยังพบปัญหาครูย้าย
สถานศึกษาบ่อย ส่งผลต่อการเปลี่ยนผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ทำให้ต้อง
เรียนรู ้เกี ่ยวกับงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหม่ ซึ ่งทำให้ขาดความต่อเนื ่องในการ
ปฏิบัติงาน ผู้บริหารขาดภาวะผู้นำทางวิชาการ กรรมการสถานศึกษาขาดการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนางานอย่างเป็นรูปธรรม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ของ
โรงเรียน ตลอดจนการรายงานข้อมูลต่าง ๆ ล่าช้า และขาดประสิทธิภาพ (สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์, 2564) ในการบริหารงานของผู้บริหารให้ประสบความสำเร็จอย่าง
มีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการพัฒนาระบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อแก้ปัญหา
ดังกล่าวข้างต้น มีหลักพุทธธรรมที่ส่งเสริมการบริหารงานของผู้บริหารที่สำคัญและเหมาะสม เพ่ือให้
บรรลุผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา คือ หลักทุติยปาปณิกสูตรประกอบด้วย จักขุมา 
(การมีวิสัยทัศน์ มองไกล) วิธุโร (การบริหารจัดการดี) และนิสสยสมฺปนฺโน (การมีมนุษย์สัมพันธ์) ซึ่ง
ตรงกับมาตรฐานที่ 2 ซึ่งต้องเกิดจากความร่วมมือทุกฝ่าย โดยการประกันคุณภาพเป็นหน้าที่ของ
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บุคลากรทุกคนที่ต้องปฏิบัติงานตามภารกิจที่แต่ละคนได้รับมอบหมายโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม มุ่ง
พัฒนางานตามความรับผิดชอบของตนให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้นเพราะผลการพัฒนาของแต่ละคนก็คือ
ผลรวมของการพัฒนาทั้งสถานศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562) 

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยสนใจที่จะทำการวิจัย เรื่ อง 
การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร ซึ่งจะเป็นการ
แก้ปัญหาสำคัญดังกล่าวและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารโรงเรียน ในการใช้เป็นเครื่องมือการ
พัฒนาผู้บริหารในกระบวนการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และส่งผลให้เกิดการ
พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของรูปแบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ 
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร 
3. เพื่อประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี ้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยแบ่งขั้นตอน

วิธีดำเนินการวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอน  
ขั ้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันของรูปแบบการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ผู้วิจัยเริ่มดำเนินการ
ศึกษาการวิจัย จากแหล่งข้อมูล 1) เอกสารรายงานการตรวจติดตามและประเมินตนเองของ
สถานศึกษา (Self-Assessment Report: SAR) ปีการศึกษา 2563 ของโรงเรียนมัธยมศึกษาใน 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ทุกโรงเรียน จำนวน 37 โรงเรียน 2) เอกสาร
และงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา นำข้อมูลที่ได้จากการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาสร้างคำถามการสัมภาษณ์ โดยสร้างข้อคำถามตามกรอบงาน
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ เพื่อพิจารณาตรวจสอบ
ความถูกต้อง ความสมบูรณ์และปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาแนะนำ จนสมบูรณ์เป็นแบบ
สัมภาษณ์กึ ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interviewing Form) นำไปสัมภาษณ์ผู ้ทรงคุณวุฒิ
ผู้อำนวยการสถานศึกษา รองผู้อำนวยการสถานศึกษา ครูปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพ 
ที่มีความเชี่ยวชาญในงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จำนวน 25 คน และนำข้อมูลที่ได้ มา
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิก
สูตร ผู้วิจัยนำผลการวิเคราะห์จากขั้นตอนที่ 1 มาจัดกระทำ โดยยกร่างรูปแบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร นำร่างรูปแบบที่จัดกระทำขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎี
นิพนธ์เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์และปรับปรุงแก้ไขความเหมาะสมตามที่
อาจารย์ที่ปรึกษาแนะนำ จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญ
เป็นผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 11 รูป/คน ซึ่งคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เพื่อพิจารณาร่างรูปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร โดยใช้เครื่องมือในขั้นตอนนี้คือ ร่างรูปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใน สำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร และนำข้อมูลที่ได้ มาวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิก
สูตร 4 มิติได้แก่ ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ เป็นประโยชน์ ผู้วิจัย
ดำเนินการนำรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใน 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร ที่ได้จากข้ันตอนที่ 2 
มาดำเนินการจัดทำร่างแบบประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิก
สูตรแบบประเมินรูปแบบใน 4 มิติ ได้แก่ ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ 
เป็นประโยชน์ นำร่างรูปแบบประเมินรูปแบบเสนอต่ออาจารย์ ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์และนำมาปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาแนะนำ จัดทำ
แบบประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร ตามร่างแบบ
ประเมินรูปแบบที่เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยแล้ว จำนวน 15 
ชุด ส่งให้ผู ้เช ี ่ยวชาญด้านงานประกันคุณภาพภายในประเมิน โดยผู ้ว ิจ ัยพิจารณาคัดเลือก
ผู้อำนวยการโรงเรียนด้วยวิธีแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 15 คน ทำการประเมิน
รูปแบบที่พัฒนาขึ้น ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 15 คน เก็บรวบรวมข้อมูล สถิติ
ที่ใช้ได้แก่ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และดำเนินการวิเคราะห์เนื้อหา 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. การศึกษาสภาพของรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า โรงเรียน

มัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์มีรูปแบบสำหรับบริหารงาน
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ประกันคุณภาพภายสถานศึกษาอยู่แล้ว ซึ่งการบริหารนั้นคือ การบริหารงานเชิงระบบตามวงจร
คุณภาพ (PDCA) และมีการกำหนดมาตรฐานตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.
2561 คือ 3 มาตรฐาน มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและ
การจัดการ และมาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

2. การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร พบว่า 
รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารที ่พัฒนาขึ ้น มี 3 ด้าน (ด้านที ่ 1 
กระบวนการบริหารและการจัดการ ด้านที่ 2 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ และด้านที่ 3 คุณภาพของผู้เรียน) 9 รูปแบบ (จักขุมา วิธูโร และนิสสยสัมปันโนของแต่ละ
ด้าน) และ 95 กิจกรรม ใช้การบริหารงานเชิงระบบ ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ร่วมกับการมีส่วน
ร่วม การกระจายอำนาจ การสร้างเครือข่าย การสร้างความรับผิดชอบ และเน้นบูรณาการหลักทุติย
ปาปณิกสูตร โดยยึดการกำหนดมาตรฐานตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 

3. การประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร สูตร 
พบว่า รูปแบบการประกันคุณภาพภายในที่พัฒนาแล้ว มีความเหมาะสม ความถูกต้อง ความเป็นไป
ได้ในการปฏิบัติและประโยชน์ ทั้ง 3 ด้าน ทั้ง 9 รูปแบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. ผลการศึกษาสภาพรูปแบบของการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์พบว่ารูปแบบการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียน ด้านผู้บริหาร หรือด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของสถานศึกษา (มาตรฐานที่ 2) 
ต้องเป็นหลักมีความเข้มแข็ง ต้องมีรูปแบบ รูปแบบ แนวทาง วิธีดำเนินการที่ดีในการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่ชัดเจน และมีความยืดหยุ่น ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ รูปแบบ การ
ดำเนินงานประกันคุณภาพที ่ชัดเจน โดยเฉพาะด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของ
สถานศึกษา เป็นการนำไปสู่การพัฒนารูปแบบด้านคุณภาพของผู้เรียน (มาตรฐานที่ 1) และด้าน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (มาตรฐานที่ 3) ทั้งนี้เพราะหลักการ
บริหารที่ยังไม่มีเหมาะสม ขาดความคล่องตัว ยังมีความเหลื่อมล้ำในด้านโอกาสและความเสมอภาค
ทางการศึกษา ต้องมีการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อม มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีเกณฑ์มาตรฐานและเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้
ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของวัชรศักดิ์ สงค์ปาน (2558) ซึ่งพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่ง
อันดามันมีปัญหาอุปสรรค ไม่มีความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการโรงเรียนและโรงเรียนมีความ
ต้องการหาแนวทาง พัฒนารูปแบบ ของงานประกันคุณภาพภายให้อยู่ในระดับที่มากขึ้น จึงมีการ
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พัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพให้โรงเรียนให้มีการยืดหยุ่นในการบริหารโรงเรียนให้สอดคล้อง
และเหมาะสมกับระบบ CIPOO และได ้พ ัฒนาร ูปแบบการบร ิหารในร ูป Model มีช ื ่อว่า 
ANDAMAN’S “POST” MODEL หรือ “รูปแบบโพสต์แห่งอันดามัน” สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ขจิตพันธ์ สุวรรณสิริภักดิ์ (2563) พบว่า การประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษ ด้านการบริหารงานบุคลากรและด้านปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับน้อย ปัจจัยการประกันคุณภาพการศึกษาที่ส่งผลต่อการจัดการศึกษาของโรงเ รียนมัธยม
ขนาดใหญ่พิเศษ ได้แก่ ด้านการบริหารงานบุคลากร ด้านการปฏิบัติการที่เป็นเลิศ ซึ่งต้องมีการ
พัฒนาบุคลกรให้มีความรู้ ความเข้าใจในการดำเนินงานประกันคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ
เฉลิมพร กุมภา (2564) ซึ่งพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารงานการประกันคุณภาพการศึ กษา
ของโรงเรียนขนาดเล็กยังมีปัญหาอุปสรรคมาก โดยเฉพาะช่วงขาดผู้บริหาร จึงควรพัฒนาด้าน
ทรัพยากรทางการศึกษา สมรรถนะผู้บริหาร เครือข่ายความร่วมมือ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

2. การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยม 
ศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร ได้รูปแบบ
การพัฒนาด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ ผู ้บริหารศึกษาข้อมูลเกี ่ยวกับบริบทของ
สถานศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหา และความต้องการของชุมชน SWOT เพื ่อกำหนดทิศทาง
เป้าหมายที่ชัดเจนในอนาคต วางนโยบาย วางแผน กำหนดมาตรฐานของสถานศึกษา กำหนดค่า
เป้าหมายความสำเร็จ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา กำหนด
กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายในและเครื่องมือประเมินคุณภาพและเหมาะสม มีแผนกำกับ
ติดตามการดำเนินงานของแผนปฏิบัติการประจำปี สอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติ์ดนัย แจ้งแสงทอง 
(2564) พบว่า การพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ควรมีการเตรียมความพร้อมของผู้บริหารสถานศึกษารวมถึงบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
โดยการฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงานให้มีความเข้าใจเกี ่ยวกับตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบให้ชัดเจน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหากิตติศักดิ์ สิริวฑฒฺโก (หนูสุรา) (2561) พบว่า ผู้บริหารมีการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ SWOT มุ่งเน้นเป้าประสงค์ในการพัฒนา ตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ ตามที่
สถานศึกษาทุกฝ่ายตกลงร่วมกัน และกำหนดขึ้นอย่างมีจุดยืนที่ชัดเจน มีการดำเนินการโดยเริ่มจาก
การวางแผนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ มีการวางแผนระบบการบริหาร เน้นการมีการส่วนร่วม
โดยผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเน้นการร่วมรับผิดชอบในผลการจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพ และได้มาตรฐาน มีการจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ (Big Data) เพ่ือการพร้อมใช้งาน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของวาสนา คำห้วยหาญ (2559) มีการจัดการระบบสภาพแวดล้อม แหล่ง
เรียนรู ้ บรรยากาศภายในห้องเรียน ให้เอื ้อต่อการพัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณภาพ ตลอดจนมีการ
ตรวจสอบ กำกับ ดูแล ติดตาม ประเมินผลการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและ
การจัดการศึกษา  

3. ผลการประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศกึษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร อยู่ใน
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ระดับมากที่สุดทุกด้าน ทั้งนี้เพราะ ผลการจัดทำการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์
ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร เกิดการระดมแนวคิดผ่านการ กลั่นกรอง และตกผลึกจากผู้ทรงคุณวุฒิที่
มีความเชี ่ยวชาญทุกขั ้นตอน ผ่านสังเคราะห์รวมพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยม ศึกษา
นครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร สอดคล้องกับงานวิจัยของเยาวทิวา นามคุณ (2559) พบว่า 
การสังเคราะห์แนวทางในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พบว่าแนวทางของ
รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จำแนกเป็น 3 ด้าน คือ 1) ด้านบุคลากร 2) ด้านการ
บริหารจัดการ 3) ด้านสนับสนุนอื่น ๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเจนจบ หาญกลับ (2559) พบว่า 
สถานภาพดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวงของโรงเรียนเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร การจัดทำกำหนดมาตรฐานการศึกษา มีค่าเฉลี ่ยต่ำที ่สุด สิ ่งที ่ส่งผลให้การ
ดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเกิดความสำเร็จได้ มี 6 ปัจจัย คือ 1) การเรียนรู้เพ่ือ
ปรับตัวขององค์กรและยอมรับในการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ที่ทันตอโลกในปัจจุบัน 2) สภาพบริบท 
สภาพแวดล้อมทางสังคม 3) โครงสร้างองค์กร (Organization Structure) 4) วัฒนธรรมองค์กร 
(Organizational Culture) 5) กระบวนการติดต่อสื่อสาร และ 6) สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
ผู้วิจัยสรุปเป็นองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาและทำการวิจัย นําเสนอเป็นแผนภาพได้ 

ดังนี้ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้จากการวิจัย 
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วงกลมกลางชั้นในสุด ชั้นที่ 1 คือ สิ่งที่ผู ้วิจัยได้ ค้นพบจากการวิจัย ซึ่งบรรลุตาม
เป้าหมายที่ตั ้งไว้ โดยสิ่งที่ค้นพบ ได้จาการวิจัยชื่อว่า “รูปแบบการพัฒนารูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร” 

วงกลมชั้นที่ 2 คือ ข้อค้นพบเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนารูปแบบ 3 ด้าน  
วงกลมชั ้นที ่ 3 คือ ระบบการบริหารเชิงคุณภาพ ที ่นำมาบูรณาการกับการพัฒนา

รูปแบบ  
วงกลมชั้นที่ 4 คือ การมีส่วนร่วม การกระจายอำนาจ การสร้างเครือข่าย และการสร้าง

ความรับผิดชอบ ที่นำมาบูรณาการกับการพัฒนารูปแบบ  
วงกลมชั้นที่ 5 คือ หัวใจหลักของงานวิจัยเรื่องนี้ คือ หลักพุทธธรรมที่นำมาบูรณาการ

พัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ คือ หลักทุติยปาปณิกสูตร  
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ควรนำรูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตรที่ผู ้วิจัยพัฒนา มาใช้พัฒนาผู้บริหารในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ ซึ่งสามารถทำให้ผู้บริหารพัฒนากระบวนการ
บริหารและการจัดการ และส่งผลต่อเนื่องให้มีการพัฒนาด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และด้านคุณภาพโดยรวมผู้เรียนให้มีความทัดเทียมกันในบริบทสภาพแวดล้อม
ที่โรงเรียน 

2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ควรจัดทำความร่วมมือ 
MOU กับผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์
เพ่ือพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาต่อไป 

3. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ควรจัดทำผู้บริหารพี่เลี้ยง
เครือข่าย (แกนนำ) เพื่อพัฒนาผู้บริหารในงานประกันคุณภาพภายในของแต่ละโรงเรียน โดย
สามารถแบ่งเป็นผู้บริหารพ่ีเลี้ยง ของกลุ่ม ในสหวิทยาเขต เพ่ือความสะดวกในการศึกษางานประกัน
คุณภาพภายใน 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ควรวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ใช้หลักธรรมอื่น 
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2. ควรพัฒนารูปแบบงานประกันคุณภาพภายในเปรียบเทียบกับหน่วยงานอ่ืน 
หรือสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาอ่ืน 

3. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนารูปแบบงานประกันคุณภาพภายใน
ของผู้บริหารที่มีต่อสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบการพัฒนาสมรรถนะครูในช่วงยุทธศาสตร์

ชาติ (พ.ศ.2561-2580) โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยอนาคต เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR โดยเก็บข้อมูล
จากผู้ทรงคุณวุฒิ 23 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 
แบบสอบถามรอบที่ 2 และแบบสอบถามรอบที่ 3 สถิติที ่ใช้ คือ มัธยฐาน ฐานนิยม พิสัย
ระหว่างควอไทล์ และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาสมรรถนะครูในช่วง
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561-2580) เป็นพหุแนวทาง 21 แนวทาง คือ 1) การส่งเสริมนโยบายรัฐ 
2) การส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 3) การปราบปรามการทุจริตและการขจัดระบบ
อุปถัมภ์ 4) การจัดตั้งศูนย์สารสนเทศสมรรถนะครูแห่งชาติ 5) การจัดตั้งคณะกรรมการ และ
คณะทำงานพัฒนาสมรรถนะครูแบบมีส่วนร่วมระดับชาติ และระดับภูมิภาค 6) การพัฒนาและ
ยกระดับการบริหารงานบุคคล โดยใช้ฐานสมรรถนะ  7) การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของ
ภาคเอกชน/ภาคประชาสังคมท่ีมีศักยภาพร่วมพัฒนาสมรรถนะครู 8) การยกระดับหลักสูตรการ
พัฒนาสมรรถนะครู 9) การพัฒนาระบบงบประมาณ และสวัสดิการ 10) การพัฒนาสมรรถนะ
ครูรายบุคคลด้วยตนเอง 11) การสร้างแรงบันดาลใจและติดอาวุธทางปัญญาเพื ่อพัฒนา
สมรรถนะครูรายบุคคล 12) การส่งเสริมและพัฒนาครูที่มีความพร้อมสูงสู่การเป็นครูอัตลักษณ์ 
13) การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาสู่การเป็นผู้นำการพัฒนาสมรรถนะครู  14) การกำหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาสมรรถนะครูในระดับภูมิภาคอย่างมีประสิทธิภาพ 15) การส่งเสริมการ
พัฒนาสมรรถนะครูแบบผสมผสาน 16) การส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะครู ด้วยการเรียนรู้ที่
ชาญฉลาดในชีวิต 17) การส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะครู ด้วยการค้นพบและศรัทธาในตน 18) 
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การส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะครู ด้วยเครือข่ายการเรียนรู้จริง และเสมือนจริง 19) การ
ส่งเสริมระบบนิเทศติดตามการพัฒนาสมรรถนะครูแบบครูดูแลครู หรือบุคคลภายนอก 20) การ
เชื่อมโยงผลการประเมินสมรรถนะครูสู่การพัฒนาสมรรถนะครูอย่างเป็นรูปธรรม และ 21) การ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผลการวัดประเมินสมรรถนะครู 
 

คำสำคัญ: สมรรถนะ, ยุทธศาสตร์ชาติ, การพัฒนาครู 
 

Abstract 
This research article aimed to know the development of teacher 

competencies during the National Strategy (2018-2037). This was a future research 
methodology. The EDFR research technique was conducted by collecting data 
from 23 experts. The research instrument was unstructured interviews including 
the second round of questionnaire and the third round of questionnaire. The 
statistics used here were median, mode, interquartile range and content analysis. 
The results of the research revealed that teacher competency development 
during the National Strategy (B.E.2018-2037) were the 21 multiple approaches. 
They were 1) promoting government policies; 2) promoting research and 
developing innovations; 3) suppressing corruption and eliminating patronage 
system; 4) establishing the National   Teacher Competency Information center; 5) 
the establishment of a committee and the participatory teacher competency 
development working group at the national and local level; 6) development and 
upgrading of personnel management by using competency based; 7) enhancing 
the participation of the private sector/civil society with potential for teacher 
competency development; 8) upgrading the curriculum for teacher competency 
development; 9) developing budget and welfare systems; 10) self-development 
of individual teacher competency; 11) inspiring and intellectual arming to develop 
individual teacher competency; 12) promoting and developing teachers with high 
readiness to become identity teachers; 13) developing school administrators to 
become teacher competency development leaders; 14) establishing effective 
regional teacher competency development strategies; 15) promoting integrated 
teacher competency development; 16) promoting teacher competency 
development with intelligent learning in life; 17) promoting teacher competency 
development through self-discovery and self-belief; 18) promoting teacher 
competency development with a real learning network; 19) promoting the 
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supervision system to monitor teacher competency development as a teacher-
supervising teacher or external parties; 20) linking teacher competency 
assessment results to concrete teacher competency development; and 21) 
creating added value for teacher competency assessment results. 

 

Keywords: Competence, National Strategy, Teacher Development 
 

บทนำ 
โลกศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ไม่แน่นอน ซับซ้อน คาดเดาได้ยาก 

องค์การสหประชาชาติตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ได้กำหนดเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals) 17 เป้าหมาย โดยเป้าหมายที่ 4 ระบุให้สร้าง
หลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างคลอบคลุมและเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาส
ในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (ศูนย์วิจัยและสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่ งยืน, 2565) โดย
ประเทศไทยได้ร่วมลงนามความร่วมมือเพ่ือบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนดังกล่าว ประกอบ
กับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในประเทศไทย รัฐบาลไทยกำหนดให้มียุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.
2561-2580) เพ่ือยกระดับการพัฒนาประเทศ โดยมีวิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศ
ไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” และกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา 6 ยุทธศาสตร์ โดยยุทธศาสตร์ที่ 3 
ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่
สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมี
ความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน และมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิต
สาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม 
และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะการ
สื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่องตลอดชีวิต สู ่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด 
ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ และอ่ืน ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง (ราชกิจจา
นุเบกษา, 2561) ซึ่งการที่จะรองรับยุทธศาสตร์ที่ 3 และยุทธศาสตร์ชาตินั้น การศึกษาเป็น
รากฐานที่สำคัญ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้กำหนดแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ.
2560-2579) โดยมีวิสัยทัศน์ คือ คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมี
คุณภาพ ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการ
เปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 โดยในยุทธศาสตร์ที่ 3.7 ได้กำหนดไว้อย่างชัดเจนถึงการ
พัฒนาสมรรถนะครูว่า ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาสมรรถนะตาม
มาตรฐาน มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับและประเภท
การศึกษาได้รับการพัฒนาตามมาตรฐานวิชาชีพ และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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รวมทั้งได้รับการพัฒนาให้สอดคล้องกับความต้องการและยุทธศาสตร์ของหน่วยงานเพ่ิมขึ้น และ
ระดับความพึงพอใจของครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการพัฒนาและการใช้
ประโยชน์จากการพัฒนาเพิ ่มขึ ้น (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,  2560) จะเห็นว่า
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติได้ให้ความสำคัญต่อสมรรถนะครู เพราะสมรรถนะครู
ทำให้การวางแผนอัตรากำลัง การสรรหาและคัดเลือก การอบรมพัฒนา การประเมินผลงาน 
การเลื่อนตำแหน่ง การให้ค่าตอบแทนและสวัสดิการต่าง ๆ สามารถดำเนินการได้อย่างเป็น
ระบบและบรรลุเป้าหมายขององค์กร (ฉัตร์ณรงค์ศักดิ์ สุธรรมดี และจินตกานด์ สุธรรมดี, 2560) 
ดังนั้น หน่วยงานทางการศึกษาหลายแห่งจึงให้ความสำคัญกับสมรรถนะครู และได้กำหนด
สมรรถนะครูขึ้น แต่การพัฒนาสมรรถนะครูในช่วงเวลาที่ผ่านก็ยังเกิดปัญหาต่าง ๆ มากมาย 
สภาการศึกษาได้สรุปสภาพปัญหาไว้  7 ประเด็น คือ 1) ระบบการพัฒนาครูของประเทศยังไม่มี
หน่วยงานหรือเจ้าภาพหลักที่จะทำหน้าที่ดูแล กำกับติดตาม วางระบบและวางแผนการพัฒนา
ในภาพรวม 2) การพัฒนาครูประจำการยังขาดกลไกในการรวมพลังขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนาวิชาชีพ
ครูให้เป็นวิชาชีพชั้นสูง ไม่มีระบบการบริหารจัดการนิเทศติดตามผลที่จะช่วยในการพัฒนาครู 
ระบบการนิเทศช่วยเหลือครูที่ยังมีความอ่อนแอ 3) การพัฒนาครูยังขาดการวิเคราะห์สภาพ
ปัญหาความต้องการจำเป็นในการพัฒนาครู ทำให้กระบวนการพัฒนาไม่ตอบสนองต่อความ
ต้องการของครู หลักสูตรการพัฒนายังไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงของห้องเรียน ฝ่ายจัดอบรม
และพัฒนาครูมีกำหนดหลักสูตรตามความจำเป็นของตนเอง ขาดการค้นคว้าหาความจำเป็นใน
การพัฒนาครูที่แท้จริง 4) การพัฒนาครูยังใช้รูปแบบเดิม ๆ ไม่มีนวัตกรรมใหม่ ซึ่งไม่ตรงกับ
ความต้องการของครู การพัฒนาครูมีระยะเวลาน้อยไม่เหมาะกับเนื้อหา ส่วนใหญ่ใช้การบรรยาย
ฝึกอบรมและพัฒนาในห้องประชุม ขาดการเชื่อมโยงกับกิจกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียน 
เน้นในหลักการ/ทฤษฎีมากกว่าการได้ลงมือปฏิบัติ 5) การพัฒนาครูส่วนใหญ่เน้นการอบรมตาม
ห้องประชุมในโรงแรม หรือในสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งดึงครูออกจากห้องเรียนส่งผลกระทบต่อการ
จัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะจะมีปัญหามากในโรงเรียนที่มีครูไม่ครบชั้น 6) การพัฒนาครู
ของแต่ละหน่วยงานขาดระบบการติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 7) ครูยังขาดแรงจูงใจใน
การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง เพื่อพัฒนาตนเองทั้งด้านความรู้ และทักษะด้านการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2558) 
ดังนั้น จึงควรมีแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูให้ชัดเจนและเป็นรูปธรรม อันจะนำมาซึ่งการ
ยกระดับมาตรฐานการศึกษาของไทยให้ดีขึ้นกว่าเดิม ตอบโจทย์แผนการศึกษาแห่งชาติ ตอบ
โจทย์ยุทธศาสตร์ชาติ ตอบโจทย์การเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีทวีความรวดเร็วมากขึ้น 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หนังสือ เอกสาร และงานวิจัยต่าง ๆ ที่
เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครูทั้งในและต่างประเทศ เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการเก็บข้อมูล
จากผู้ทรงคุณวุฒิตามระเบียบวิธีวิจัยแบบ EDFR สรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือทราบการพัฒนาสมรรถนะครูในช่วงยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561-2580) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยอนาคต ใช้เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic 

Delphi Futures Research) โดยเก็บข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ 23 คน แบ่งเป็น 5 กลุ่ม คือ กลุ่ม
ผู้บริหารการศึกษาระดับนโยบายของประเทศ กลุ่มผู้รับผิดชอบการพัฒนาครูในระดับประเทศ 
กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัยหรือบริษัทเอกชนที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ กลุ่มผู้บริหาร
การศึกษา และกลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา หรือครูที่เป็นที่ยอมรับ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสัมภาษณ์ไม่มีโครงสร้าง แบบสอบถามรอบที่ 2 และแบบสอบถาม รอบที่ 3 สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล คือ มัธยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) และพิสัยระหว่างควอไทล์ 
(Interquartile Range) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยมีวิธีการดำเนินการ
วิจัย ดังนี้  

EDFR รอบท่ี 1 สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยใช้การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 
(Non-structured Interview) เป็นคำถามแบบปลายเปิดไม่ชี้นำ (Non-directive and Open 
Ended) การสัมภาษณ์เป็นการสัมภาษณ์แบบปฏิสัมพันธ์ (Interactive Interview) และใช้
เทคนิคสรุปสะสม (Cumulative Summarization) เพื ่อให้ได้ข้อมูลมากที่สุด และลึกที ่สุด 
จากนั้นนำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis)  

EDFR รอบที่ 2 สอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ โดยใช้แบบสอบถามรอบที่ 2 ซึ่งได้มา
จากการนำข้อมูลการสัมภาษณ์ EDFR รอบที่ 1 มาวิเคราะห์และแบ่งข้อมูลเป็นกลุ่มๆ ตาม
เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi Technique) และพัฒนาเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert’s rating Scale) เมื่อได้ข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิในรอบ
ที่ 2 แล้วผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยหามัธยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) พิสัย
ระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ปรากฏว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นไม่สอดคล้องกัน
บางประเด็น จึงทำ EDFR รอบท่ี 3 

แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย 
ที่เกี่ยวกับการพัฒนา

สมรรถนะคร ู

การวิจัยอนาคต 
EDFR รอบที่ 1 
EDFR รอบที่ 2 
EDFR รอบที่ 3 

 

การพัฒนาสมรรถนะคร ู
ในช่วงยุทธศาสตร์ชาต ิ

(พ.ศ.2561-2580) 



92 | The Journal of Research and Academics Vol. 5 No. 6 (November-December 2022) 
 

EDFR รอบที่ 3 สอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ โดยใช้แบบสอบถามรอบที่ 3 ซึ่งพัฒนา
จากแบบสอบถามรอบที่ 2 โดยระบุมัธยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) พิสัยระหว่างควอไทล์ 
(Interquartile Range) ของกลุ่ม และของแต่ละท่าน เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ทบทวนความเห็น
ของตนเองที่ได้ให้ไว้ในรอบที่ 2 ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิจะยืนยันคำตอบเดิมหรือเปลี่ยนแปลงคำตอบก็
ได้ พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ทรงคุณวุฒิสามารถให้ความเห็นเพิ่มเติมได้ 
 

สรุปผลการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได้ว่า การพัฒนาสมรรถนะครูในช่วง

ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) เป็นพหุแนวทาง 21 แนวทาง ดังนี้ 1) การส่งเสริมนโยบาย
รัฐที่เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครู 2) การส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการพัฒนา
สมรรถนะครู 3) การปราบปรามการทุจริตและการขจัดระบบอุปถัมภ์ที่เป็นอุปสรรคต่อการ
พัฒนาสมรรถนะครู 4) การจัดตั ้งศูนย์สารสนเทศสมรรถนะครูแห ่งชาติ 5) การจ ัดตั้ง
คณะกรรมการ และคณะทำงานพัฒนาสมรรถนะครูแบบมีส่วนร่วมระดับชาติ และระดับภูมิภาค 
6) การพัฒนาและยกระดับการบริหารงานบุคคล โดยใช้ฐานสมรรถนะ 7) การเสริมสร้างการมี
ส่วนร่วมของภาคเอกชน/ภาคประชาสังคมที่มีศักยภาพร่วมพัฒนาสมรรถนะครู โดยใช้รูปแบบ
ผลกระทบความร่วมมือทางสังคม 8) การยกระดับหลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะครู 9) การ
พัฒนาระบบงบประมาณ และสวัสดิการให้เอื ้อต่อการพัฒนาสมรรถนะครู 10) การพัฒนา
สมรรถนะครูรายบุคคลด้วยตนเอง 11) การสร้างแรงบันดาลใจและติดอาวุธทางปัญญาเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะครูรายบุคคล 12) การส่งเสริมและพัฒนาครูที่มีความพร้อมสูงสู่การเป็นครูอัต
ลักษณ์ 13) การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาสู่การเป็นผู้นำการพัฒนาสมรรถนะครู 14) การ
กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาสมรรถนะครูในระดับภูมิภาคอย่างมีประสิทธิภาพ 15) การ
ส่งเสริมกระบวนการพัฒนาสมรรถนะครูแบบผสมผสาน 16) การส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะ
ครู ด้วยการเรียนรู้ที่ชาญฉลาดในชีวิต 17) การส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะครู ด้วยการค้นพบ
และศรัทธาในตน 18) การส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะครู ด้วยเครือข่ายการเรียนรู้จริง และ
เสมือนจริง 19) การส่งเสริมระบบนิเทศติดตามการพัฒนาสมรรถนะครูแบบครูดูแลครู หรือ 
บุคคลภายนอกดูแลครู 20) การเชื่อมโยงผลการประเมินสมรรถนะครูสู่การพัฒนาสมรรถนะครู
อย่างเป็นรูปธรรม และ 21) การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผลการวัดประเมินสมรรถนะครู  

  

อภิปรายผลการวิจัย 
การพัฒนาสมรรถนะครูในช่วงยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) เป็นพหุแนวทาง 

21 แนวทาง สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ว่า การพัฒนาสมรรถนะครูในช่วงยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ. 2561-2580) เป็นพหุแนวทาง ทั้งนี้เป็นเพราะองค์ประกอบของสมรรถนะ คือ ความรู้ 
ทักษะ และทัศนคติ ดังนั้น การจะทำให้เกิดสมรรถนะได้นั้นจะใช้กระบวนการพัฒนาเพียงอย่าง
ใดอย่างหนึ่งมิได้ ต้องใช้กระบวนการที่หลากหลายเพื่อให้เกิดความรู้ ทักษะ และทัศนคติอย่าง
ครบถ้วน อีกทั้งต้นทุนของครูแต่ละคนมีความหลากหลายและแตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นพ้ืน
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ฐานความรู้ รายวิชาที่สอน บริบทของพ้ืนที่ ดังนั้นการพัฒนาสมรรถนะครูจึงต้องใช้ให้เหมาะกับ
แต่ละบุคคล โดยอาศัยนโยบายภาครัฐ และความร่วมมือจากทุกภาคส่วน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของพิชญาภา ยืนยาว และคณะ (2563) พบว่า กลไกและระบบการพัฒนาครู ได้แก่ 1) รูปแบบ
การพัฒนา ประกอบด้วย (1) การพัฒนาตนเอง เช่น การศึกษาต่อ การศึกษาดูงาน และการ
ฝึกอบรม ทั้งเป็นการฝึกอบรมจากหน่วยฝึกอบรม และอบรมผ่านออนไลน์ (2) การพัฒนาในงาน 
(On The Job Training) ระหว่างปฏิบัติงานจัดการเรียนรู้ที่มีผลต่อผู้เรียน (3) การพัฒนาเพ่ือ
ต ่อใบอน ุญาตประกอบว ิชาช ีพ ม ีการใช ้กระบวนการ PLC (Professional Learning 
Communication) ทั้งในโรงเรียนตนเอง และระหว่างโรงเรียน 2) การพัฒนาบทบาทของครู 
สมรรถนะของครู และแนวทางการจัดการเรียนการสอน โดย (1) มีกลไกสร้างระบบคุณธรรมใน
การบริหารบุคคลของผู้ประกอบวิชาชีพครู (2) มีการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนทุกระดับ
เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนได้ตามความถนัด (3) เปลี่ยนบทบาท “ครู” ให้เป็นครูยุคใหม่ โดย
ปรับบทบาทจาก “ครูสอน” เป็น “โค้ช” หรือ “ผู้อำนวยการการเรียนรู้” (4) มีบทบาทเป็น
นักวิจัย พัฒนากระบวนการเรียนรู้เพื่อผลสัมฤทธิ์ผลของผู้เรียน (5) พัฒนาระบบและกลไกการ
ติดตาม การวัดและประเมินผลผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ (6) พัฒนาคลังข้อมูล สื่อ และนวัตกรรม
การเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมาตรฐาน (7) ความสามารถการบริหารและความขัดแย้งที่อาจส่งผล
ต่อผู้เรียน (8) มีวิธีการปลูกฝังเรื่องคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่ผู้เรียน และ (9) มีทักษะในการ
จัดการชั้นเรียนและสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื ้ออำนวยต่อการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรียน และ 3) แนวทางในการพัฒนาครูประจำการ มุ่งเน้น (1) ให้มีกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษามากขึ ้น (2) กระบวนการพัฒนาให้มีการกำหนดคุณภาพครูด้านความรู ้ และ
สมรรถนะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน มาตรฐานการปฏิบัติตน หรือจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
(3) พัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะการสอน และจิตวิญญาณความเป็นครู และ (4) มี
การประเมินสมรรถนะครูให้เป็นระบบ 360 องศา โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประเมินต่อเนื่อง 
และเป็นจริง  

การพัฒนาสมรรถนะครูในช่วงยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) แนวทางท่ี 1 ถึง 
3  เกี ่ยวข้องกับการส่งเสริมนโยบายรัฐ  การส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรม  การ
ปราบปรามการทุจริตและการขจัดระบบอุปถัมภ์ เช่น การกระจายอำนาจ (Decentralization) 
การสร้างความมีส่วนร่วมจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน (Participation) การไม่มี
ผลประโยชน์ทับซ้อน การวางแผนการดำเนินงาน วางแผนงบประมาณ การบริหารจัดการ กำกับ
ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานเป็นระบบรอบคอบ  (Rule of Law, Responsibility, 
Effectiveness) โปร่งใสตรวจสอบได้ (Transparency) สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล หรือ
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ
มานะ ครุธาโรจน์ และคณะ (2563) พบว่า ให้ใช้กระบวนการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรร
มาภิบาล คือ ผู ้บริหารมีความชัดเจนในการปฏิบัติงานและมีความต้องการในการพัฒน า
สมรรถนะด้านบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมมาภิบาล บริหารงาน บริหารคนโดยนำ
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หลักธรรมเข้ามาใช้ในการบริหารคำนึงถึงความถูกต้องชอบธรรมเหตุและผลและการปฏิบัติงานที่
รับผิดชอบ  

การพัฒนาสมรรถนะครูในช่วงยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) แนวทางท่ี 4 ถึง 
9 เกี่ยวข้องกับการจัดตั้งศูนย์สารสนเทศสมรรถนะครูแห่งชาติ การจัดตั้งคณะกรรมการ และ
คณะทำงานพัฒนาสมรรถนะครูแบบมีส่วนร่วมระดับชาติ และระดับภูมิภาค การพัฒนาและ
ยกระดับการบริหารงานบุคคล โดยใช้ฐานสมรรถนะ  การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของ
ภาคเอกชน/ภาคประชาสังคมที่มีศักยภาพร่วมพัฒนาสมรรถนะครู  การยกระดับหลักสูตรการ
พัฒนาสมรรถนะครู และการพัฒนาระบบงบประมาณ และสวัสดิการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ
อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง, พร้อมภัค บึงบัว (2562) พบว่า แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสมรรถนะครู
และบุคลากรทางการศึกษา ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) สร้างระบบกำกับ ดูแล 
สนับสนุน ส่งเสริม และเชื่อมโยงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการฝึกอบรมของ
ทุกหน่วยงาน 2) พัฒนาขีด ความสามารถของครูและบุคลาการทางการศึกษาในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 3) จัดสรรทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัยสำหรับทุกภาคส่วนเพื่อการพัฒนาสมรรถนะ 4) พัฒนามาตรฐานความรู้ หลักสูตร
ฝึกอบรมสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ครอบคลุมทุกระดับ และ 5) พัฒนาระบบ
การทดสอบและการประเมินผ่านเครือข่าย  

การพัฒนาสมรรถนะครูในช่วงยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.  2561-2580) แนวทางที่ 10 
ถึง 19 เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะครูรายบุคคลด้วยตนเอง การสร้างแรงบันดาลใจและติด
อาวุธทางปัญญา การส่งเสริมและพัฒนาครูที่มีความพร้อมสูงสู่การเป็นครูอัตลักษณ์ การพัฒนา
ผู้บริหารสถานศึกษาสู่การเป็นผู้นำการพัฒนาสมรรถนะครู การกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา
สมรรถนะครูในระดับภูมิภาคอย่างมีประสิทธิภาพ การส่งเสริมกระบวนการพัฒนาสมรรถนะครู
แบบผสมผสาน ด้วยการเรียนรู ้ที ่ชาญฉลาดในชีวิต ด้วยการค้นพบและศรัทธาในตน ด้วย
เครือข่ายการเรียนรู ้จริง และเสมือนจริง และการส่งเสริมระบบนิเทศติดตามการพัฒนา
สมรรถนะครูแบบครูดูแลครู หรือบุคคลภายนอกสอดคล้องกับงานวิจัยของธวัช กงเติม  (2554) 
พบว่า การพัฒนาสมรรถนะครูประกอบด้วยปัจจัย 5 ประการ ได้แก่ 1) การพัฒนาตนเอง 2) 
การวิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 3) การสร้างความสัมพันธ์และความ
ร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 4) การบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 5) 
ภาวะผู้นำ สอดคล้องกับงานวิจัยพงษ์ศักดิ์ ด้วงทา (2557) พบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ครู ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนดังนี้ 1) ขั้นการพัฒนาความรู้ด้วยการอบรมสัมมนา การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ การสร้างเครือข่ายทางความรู้ Training on the job 2) ขั้นการสร้างความเข้าใจด้วยการ
ออกแบบแนวทางพัฒนาตนเอง การรวมกลุ่ม การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ขั้นการวางแผน
ปฏิบัติงาน 4) ขั้นกำกับและติดตามผลงานเน้นการมีส่วนร่วม 5) ขั้นตรวจสอบและประเมินผล
แบบ 360 องศา และจัดทำสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาเป็นระบบอย่างต่อเนื่อง และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Rokhana Oktiasari, Hasyim Asyari and M.Afif Zamroni (2021) พบว่า กล
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ยุทธ์ที่ใช้ในการพัฒนาความสามารถของครู ได้แก่ การฝึกอบรม การประชุมเชิงปฏิบัติการ และ
การปรึกษาหารือกับครู สำหรับการประเมินผล ต้องดำเนินการแบบมีส่วนร่วมและยุทธศาสตร์  

การพัฒนาสมรรถนะครูในช่วงยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.  2561-2580) แนวทางที่ 20 
ถึง 21 เกี่ยวข้องกับสอดคล้องการเชื่อมโยงผลการประเมินสมรรถนะครูสู่การพัฒนาสมรรถนะ
ครูอย่างเป็นรูปธรรม การสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ผลการวัดประเมินสมรรถนะครู สอดคล้องกับ
งานวิจัยของพิชญาภา ยืนยาว และคณะ (2563) พบว่า การพัฒนาเพื่อขอต่ออายุใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพ มีการพัฒนาตนเอง หรือมีกิจกรรมการพัฒนาด้านต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อ
การเรียนการสอนและการจัดการเรียนรู้ การบริหารจัดการสถานศึกษา การบริหารจัดการ
หน่วยงาน รวมทั้งกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาโดยรวม  

 

องค์ความรู้ใหม่ 
เมื่อวิเคราะห์ผลการวิจัยตามทฤษฎีระบบ พบว่า แนวทางที่ 1 ถึงแนวทางที่ 3 คือ 

บริบท (Context) แนวทางที่ 4 ถึงแนวทางที่ 9 คือ ปัจจัยนำเข้า (Input) แนวทางที่ 10 ถึง
แนวทางที่ 19 คือ กระบวนการ (Process) และแนวทางที่ 20 ถึงแนวทางที่ 21 คือ ผลลัพธ์/
ผลกระทบ (Output/Outcome) สามารถสรุปเป็นแผนภาพ ได้ดังภาพที่ 2 

 

 
 
 

ภาพที่ 2 ภาพรวมการพัฒนาสมรรถนะครูในช่วงยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. กระทรวงศึกษาธิการ ควรจัดทำยุทธศาสตร์การพัฒนาสมรรถนะครูในช่วง
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561- 2580) ที่ชัดเจน โดยแบ่งระยะการพัฒนาออกเป็น Quick Win 
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ระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว มุ่งเป้าหมายเพื่อสร้างคุณค่าแท้ (True Value) ผลกระทบต่อ
สังคม (Social Impact) การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมในระบบการศึกษา (Culture Change) 

2. กระทรวงศึกษาธิการ ควรบูรณาการการทำงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาสมรรถนะครูในส่วนกลาง เช่น สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา (สคบ
ศ.) ศูนย์บริหารการพัฒนาศักยภาพบุคคลเพ่ือความเป็นเลิศ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั ้นพื ้นฐาน (HCEC สพฐ.) สภาการศึกษา คุรุสภา และองค์กรวิชาชีพ ตลอดจนเชื ่อมโยง
หน่วยงานที่รับผิดชอบในการพัฒนาสมรรถนะครูในส่วนภูมิภาค เพื่อให้การพัฒนาสมรรถนะครู
มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับบริบท และความต้องการของครูแต่ละพ้ืนที่ 

3. คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ควร
พัฒนาและยกระดับการบริหารงานบุคคลโดยใช้สมรรถนะเป็นฐาน (Competency Based 
Human Resource Management) ตั้งแต่กระบวนการคัดเลือกจนกระท่ังให้ออก 

4. กระทรวงศึกษาธิการควรมอบหมายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น คุรุสภา 
หรือสถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา หรือศูนย์พัฒนาศักยภาพบุคคล
เพ่ือความเป็นเลิศ ดำเนินการวัดประเมิน และจัดทำระบบสารสนเทศสมรรถนะครูแห่งชาติ โดย
นำเครื่องมือที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากล เช่น TALIS มาใช้ในเบื้องต้น และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
จนเห็นผลเป็นรูปธรรม 

5. สภาการศึกษา หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร
เพื่อสร้าง รักษา พัฒนาอุดมการณ์ และจิตวิญญาณความเป็นครูในรูปแบบใหม่ จนกระทั่งเกิด
เป็นศรัทธาในตน (Faith Insight Yourself) และขยายผลหลักสูตรให้ครูทั่วประเทศได้รับการ
พัฒนา 

6. การพัฒนาก่อนแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ให้มีหรือเลื่อน
วิทยฐานะของสถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ควรมีการพัฒนา
กระบวนทัศน์เรื่องสมรรถนะครู ความเข้าใจถูกเกี่ยวกับโลกและชีวิต การสร้างศรัทธาภายในตน 
ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนพัฒนาสมรรถนะครูเกิดจากภายใน 

7. กระทรวงศึกษาธิการควรพัฒนาระบบการนิเทศติดตามเพื ่อการพัฒนา
สมรรถนะครูด้วยระบบพี่เลี้ยง (Mentor) โดยครูดูแลครู หรือเพื่อนครูดูแลเพื่อนครู หรือบุคคล 
ภายนอก 

8. กระทรวงศึกษาธิการควรมีการมอบรางวัลแก่ผู ้ที ่มีความกล้าหาญทาง
จริยธรรม กล้าเปิดเผยการทุจริตในวงการการศึกษา 

9. กระทรวงศึกษาธิการควรมีนโยบายที่จะส่งเสริมสนับสนุนการผลิตสื่อการ
เรียนการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนที่ผลิตโดยครูในทุกมิติ ทั้งในส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค เพ่ือลดการใช้แบบเรียนจากสำนักพิมพ์ และให้ครูใช้สมรรถนะตนเองอย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ 
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10. กระทรวงศึกษาธิการควรออกแบบรูปแบบผลกระทบความร่วมมือทาง
สังคม (Social Partnership Impact Model) เพื่อให้ภาคเอกชน/ภาคประชาสังคมมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาสมรรถนะครู โดยรูปแบบความร่วมมือดังกล่าวรัฐจะต้องไม่ถูกครอบงำจาก
ภาคเอกชน และภาคเอกชนได้สิทธิประโยชน์ตามสมควร 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะครู ควรศึกษาผลงานวิจัยชิ้นนี้ 
และนำองค์ความรู้ที่ได้ไปประกอบการวางแผนและพัฒนาสมรรถนะครู 

2. หน่วยงานที ่การอบรมสัมมนาครู ควรปรับรูปแบบการพัฒนาครูจาก 
Training Mode สู่ Learning Mode และ Competency Mode พร้อมทั้งกำหนดให้มี Quick 
Win และ Hand On เพ่ือประสิทธิภาพในการพัฒนาสมรรถนะครู 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 2) ศึกษา

ระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และ 3) ศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ คำนวณขนาด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร Taro Yamane ได้ 207 คน จากประชากร จำนวน 428 คน เครื่องมือ
ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์การ
วิจัย .906 ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาคเท่ากับ .955 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ โดยมีแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานเป็นตัวแปรอิสระ และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเป็นตัวแปรตาม 
ผลการวิจัย พบว่า 1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความสำเร็จในการทำงาน ด้าน
การได้รับการยอมรับนับถือ ด้านความรับผิดชอบในงาน ด้านลักษณะของงานที่สร้างสรรค์และ
ท้าทาย และด้านความก้าวหน้าในอาชีพอยู ่ในระดับมาก ตามลำดับ 2) ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความประหยัดความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร ด้านคุณภาพ
งาน ด้านเวลาที่งานสำเร็จทันการณ์ และด้านปริมาณงานอยู่ในระดับมากตามลำดับ และ 3) ผล
การวิเคราะห์ถดถอยพหุของแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครอง
อำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรีโดยมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านความสำเร็จในการทำงาน ด้าน
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การได้รับการยอมรับนับถือ ด้านความรับผิดชอบในงาน และด้านความก้าวหน้าในอาชีพเป็น
แรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี 
เขียนเป็นสมการได้ดังนี้ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัด
ลพบุรี = .667 โดยมีความสามารถในการทำนายความมีประสิทธิภาพ  = 66.90 %  (R2) 

 

คำสำคัญ: แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน, ฝ่ายปกครอง 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1)  to study the performance 

incentives; 2) to study the level of efficiency in performance; and 3) to study the 
incentives affecting performance of the administration in Tha Wung District, 
Lopburi Province. It was a quantitative research. The sample size was calculated 
using the Taro Yamane formula for 207 people from a population of 428 people. 
The research instruments were questionnaires with Index of Item Objective 
Congruence .906 and Cronbach's Alpha Coefficient .955. The statistics used in the 
research were frequency, percentage, mean, standard deviation and multiple 
regression analysis. The performance incentive was an independent variable and 
performance efficiency was a dependent variable.  The results of the research 
showed that 1)  the performance incentives of the administration in Tha Wung 
District, Lopburi Province, overall was at a high level.  When considering each 
aspect, it was found that the success of work aspect,  being respected, 
responsibility at work, characteristics of creative and challenging work, and career 
advancement were at a high level, respectively; 2)  the performance of the Tha 
Wung District Administrative Office, Lopburi Province as a whole was at a high 
level.  When considering each aspect, it was found that saving, efficient use of 
resources, quality of work, work done in time and quantity of work were at a high 
level respectively; and 3) in terms of the results of a multiple regression analysis 
of the incentives affecting performance of the Tha Wung District Administrative 
Office, Lopburi Province, it was found that the performance incentives in terms of 
success at work, being respected, responsibility at work ,and career advancement 
were incentives that affected performance of the Tha Wung District Administrative 
Office,  Lopburi Province. It can be written as an equation as follows: Performance 
of the Tha Wung District Administrative Office, Lopburi Province =  . 667 with 
predictive efficiency = 66.90% (R2) 
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บทนำ 

ฝ่ายปกครองมีบทบาทสำคัญในการทำงานในระดับพื้นที่ เพราะเป็นหน่วยงานสังกัด
กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย มีภารกิจตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมการ
ปกครองกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2559 ในการรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั ่นคง
ภายในประเทศ การอำนวยความเป็นธรรม การปกครองท้องที่ การอาสารักษาดินแดน และการ
ทะเบียนเพื่อให้ประชาชนมีความมั่นคงปลอดภัย ได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว และเกิดความ
สงบสุขในสังคมอย่างยั่งยืนซึ่งแบ่งโครงสร้างภายในออกเป็น 4 กลุ่มงาน/ฝ่าย1 สำนักงาน 1 
ศูนย์ ได้แก่ 1) กลุ่มงานบริหารงานปกครอง 2) กลุ่มงาน/ฝ่ายทะเบียนและบัตร 3) กลุ่มงาน/
ฝ่ายความมั่นคง 4) กลุ่มงานอำนวยความเป็นธรรม 5) สำนักงานอำเภอ และ 6) ศูนย์ดำรงธรรม
อำเภอซึ่งที่ทำการปกครองอำเภอมีภารกิจในระดับพ้ืนที่ที่หลากหลาย ฝ่ายปกครองจึงมีหน้าที่ใน
การให้บริการประชาชน ซึ่งการปฏิบัติหน้าที่นั้นจะต้องมีความรู้ในหน้าที่ที่รับผิดชอบ พัฒนา
ตนเองอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ต้องมีความรู้ด้านกฎหมาย วิชาการ พื้นที่ 
บุคคล ไม่หยุดหาความรู้ที่สำคัญต้องศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับหน้าที่ที่รับผิดชอบให้มากที่สุด 
เพื่อให้ประชาชนได้รับความสะดวก รวดเร็วมีประสิทธิภาพ การเป็นผู้ให้บริการต้องตอบรับกับ
บทบาทหน้าที ่ของกรมการปกครอง คือ การทำให้ประชาชน “ทุกข์น้อยลง สุขมากขึ ้น” 
(กรมการปกครอง, 2562) กล่าวคือ การที่องค์การใดที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับสูง ผลการปฏิบัติงานหรือการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน หรือบรรลุจุดมุ่งหมาย
เป็นไปตามเป้าหมาย ที่วางไว้ จะต้องพิจารณาจากคุณภาพของงาน ปริมาณงานที่เกิดขึ้นต้อง
เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ เวลาที่ใช้ในการดำเนินงานต้องเป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด และ
ค่าใช้จ่ายต้องมีการบริหารให้เกิดความคุ้มค่า ซึ่งสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้จะต้องประกอบด้วยหลาย ๆ 
ด้านด้วยกัน หากองค์กรใดให้ความสำคัญกับปัจจัยเหล่านี้จะทำให้องค์กรนั้นประสบความสำเร็จ 
(ชาคริต ขันตี, 2562) 

ฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ ้ง จังหวัดลพบุรีประกอบด้วย นายอำเภอ ปลัดอำเภอ 
เจ้าหน้าที่ปกครอง กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจำตำบล สารวัตรกำนัน และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 
ซึ่งทุกคนต้องมีการปฏิบัติงานหน้าที่ร่วมกันในระดับพื้นที่ และต้องมีการบูรณาการงานในพื้นที่
ร่วมกับหน่วยงานอื่นเพ่ือให้การทำงานมีประสิทธิภาพซึ่งต้องอาศัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซึ่ง
ในปัจจุบันเมื่อพิจารณาจากการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ และงานที่ได้มอบหมายให้กับฝ่าย
ปกครองลงไปดำเนินงานในระดับพื้นที่นั้น ผลการดำเนินงานในบางเรื่องยังขาดข้อมูลที่มีความ
เป็นปัจจุบัน ไม่สอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซึ่งเกิดจากการที่บุคลากร
ขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานส่งผลให้งานไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร ดังนั้น การสร้างแรงจูงใจ
ให้แก่บุคลากรจึงมีความสำคัญมากต่อองค์กร แรงจูงใจจะเป็นแรงผลักดันให้บุคลากรมีความ
กระตือรือร้นและเต็มใจในการทำงานมากขึ ้นเพื่องานที่มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยที่ทำการ
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ปกครองอำเภอท่าวุ้ง อาจต้องกำหนดเป้าหมายของงานให้ชัดเจนมากขึ้น เพื่อที่บุคลากรใน
หน่วยงานจะสามารถมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานตามเป้าหมายของหน่วยงานได้ถูกต้องและเต็มที่ จึง
ทำให้เห็นถึงความสำคัญของการสร้างแรงจูงใจในการบริหารจัดการและปัจจัยที ่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี ซึ่งจะเป็นประโยชน์
ต่อการปรับปรุงแก้ไข สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการพัฒนาบุคลากร การสร้างแรงจูงใจเพื่อเพ่ิม
ศักยภาพในการปฏิบัติงานต่อไป และจะได้นำข้อมูลจากการศึกษาครั้งนี้มาใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนางานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กรให้มีประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนี้ยังใช้
เป็นแนวทางทำให้องค์กรสามารถหาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในองค์กรได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพให้คงอยู่กับองค์กรได้ยาวนานที่สุด และ
ปฏิบัติงานให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ก็เพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์กรและ
เพื ่อประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาการให้บริการประชาชน “บำบัดทุกข์ บำรุงสุข” ให้กับ
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี 
2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง 

จังหวัดลพบุรี 
3. เพื่อศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครอง

อำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณประกอบด้วย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้าราชการ กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจำ

ตำบล สารวัตรกำนัน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านฝ่ายปกครอง และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านฝ่ายรักษาความสงบ 
สังกัดที่ทำการปกครองอำเภอท่าวุ้ง จำนวน  428 คน ประกอบด้วย ข้าราชการ จำนวน 10 คน 
กำนัน จำนวน 11 คน ผู้ใหญ่บ้านจำนวน 117 คน แพทย์ประจำตำบลจำนวน 11 คน สารวัตร
กำนัน จำนวน 22 คน และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านฯ จำนวน 57 คน (ที่ทำการปกครองอำเภอท่าวุ้ง, 
2564)   

ผู้วิจัยได้กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคำนวณของ Taro Yamane (นรา
ศรี ไววนิชกุล, 2552) ที่ระดับนัยสำคัญ .05 ซึ่งสูตรในการคำนวณในครั้งนี้ คือ 
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 แทนค่าสูตร n =    𝑁 
      1+𝑁𝑒2  

 

โดย n = จำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
N = จำนวนรวมทั้งหมดของประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
e = ความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่าง 
 

คำนวณสูตรได้ ดังนี้ 
 

     =    428 
       1+428(0.05)2 
n = 206.76 
n = 207 คน 
 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นข้าราชการ กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจำ
ตำบล สารวัตรกำนัน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านฝ่ายปกครอง และผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านฝ่ายรักษาความสงบ 
สังกัดที่ทำการปกครองอำเภอท่าวุ้ง ทั้งหมด 207 คนหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างจำนวน 207 คน 
ด้วยวิธีการแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยการสุ่มตัวอย่างจากจำนวนบุคลากร
สังกัดที่ทำการปกครองอำเภอท่าวุ้ง ตามอัตราส่วนของตำแหน่งงาน 

เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยในการศึกษาวิจัยครั ้งนี ้ผ ู ้ศ ึกษาวิจัยได้ใช้เครื ่องมือ
แบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บรวมรวมข้อมูลโดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 
ตอน ดังนี้ 

ตอนที ่  1 แบบสอบถามเก ี ่ยวก ับข ้อม ูลป ัจจ ัยส ่วนบ ุคคลของผ ู ้ตอบ
แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ตำแหน่งงาน และระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี ได้แก่ ความสำเร็จในการทำงาน การได้รับการยอมรับ
นับถือลักษณะของงานที่สร้างสรรค์และท้าทาย ความรับผิดชอบในงาน และความก้าวหน้าใน
อาชีพ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตาม
แนวคิดของลิเกิร์ต (Likert) 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของของฝ่าย
ปกครองอำเภอ ท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี ได้แก่ ปริมาณงาน คุณภาพงาน เวลาที่งานสำเร็จทันการณ์ 
และความประหยัด ความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรา
ส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเกิร์ต (Likert) 
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การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้ศึกษานำแบบสอบถามจำนวน 30 ชุด ไป
ทดลองใช้ (Tryout) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แล้วนำมาหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 
โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาน (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้
ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .955 

สถิติที ่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) 
บรรยายข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) และสถิติวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inference Statistic) 
วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม โดยการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิต .05 

การวิเคราะห์ข้อมูลหลังจากได้ข้อมูลครบถ้วนและสมบูรณ์ ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่
มีความสมบูรณ์มาวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่งงาน และระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน วิเคราะห์โดยการหาค่าความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครอง
อำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี ได้แก่ ความสำเร็จในการทำงาน การได้รับการยอมรับนับถือ ลักษณะ
ของงานที่สร้างสรรค์และท้าทาย ความรับผิดชอบในงาน และความก้าวหน้าในอาชีพ โดยใช้สถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) โดยกำหนดการแปลความหมาย ตามแนวทางของเบสท์ (John W. 
Best, 1981) ดังนี้  

ค่าเฉลี่ย 4.50 - 5.00  หมายถึง แรงจูงใจ อยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.50 - 4.49  หมายถึง  แรงจูงใจ อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.50 - 3.49  หมายถึง  แรงจูงใจ อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.50 - 2.49  หมายถึง  แรงจูงใจ อยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง  แรงจูงใจ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของของฝ่ายปกครอง
อำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี ได้แก่ ปริมาณงาน  คุณภาพงาน เวลาที่งานสำเร็จทันการณ์ และ
ความประหยัด ความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดย
กำหนดการแปลความหมาย ตามแนวทางของเบสท์ (John W. Best)  

4. การทดสอบแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครอง
อำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี โดยใช้การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปร
ตาม โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ที่ระดับนัยสำคัญ
ทางสถิต ิ.05 นำเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยาย และสรุปผล 
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สรุปผลการวิจัย 
1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ ้ง จังหวัดลพบุรี  ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.380, S.D. = 0.621) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า แรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานด้านความสำเร็จในการทำงานอยู่ในระดับมากรองลงมาคือ แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานด้านการได้รับการยอมรับนับถืออยู่ในระดับมากแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านความ
รับผิดชอบในงานอยู่ในระดับมากแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านลักษณะของงานที่สร้างสรรค์
และท้าทายอยู่ในระดับมากและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านความก้าวหน้าในอาชีพอยู่ใน
ระดับมากตามลำดับ 

2. ระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัด
ลพบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.372, SD. = 0.634) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านความประหยัดความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรอยู่ในระดับมาก
รองลงมาคือประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านคุณภาพงานอยู่ในระดับมากประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานด้านเวลา ที่งานสำเร็จทันการณ์อยู่ในระดับมากและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้าน
ปริมาณงานอยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 

3. แรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง 
จังหวัดลพบุรี พบว่า ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุของแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรีทั้ง 5 ตัวแปร ได้แก่ ความสำเร็จในการ
ทำงาน การได้รับการยอมรับนับถือ ลักษณะของงานที่สร้างสรรค์และท้าทาย ความรับผิดชอบ
ในงานและความก้าวหน้าในอาชีพ มีผลการวิเคราะห์ โดยมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้าน
ความสำเร็จในการทำงาน ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านความรับผิดชอบในงาน และด้าน
ความก้าวหน้าในอาชีพของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี เป็นแรงจูงใจที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี  แต่แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานด้านลักษณะของงานที่สร้างสรรค์และท้าทายของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัด
ลพบุรีเป็นแรงจูงใจที่ไม่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง 
เขียนเป็นสมการได้ดังนี้ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัด
ลพบุรี = .667 โดยมีความสามารถในการทำนายความมีประสิทธิภาพ = 66.90 %  (R2) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
เสนอเป็นความเรียงและให้เชื่อมโยงกับผลการวิจัยตามลำดับอย่างชัดเจน 
1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ ้ง จังหวัดลพบุรี  ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับงานวิจัยของปัญญาพร ฐิติพงศ์ (2559) พบว่า 1) ระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ำจุนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ระดับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่
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ประสิทธิภาพมากที่สุดคือ ด้านเวลา รองลงมาเป็นด้านปริมาณงาน ถัดไปเป็นด้านค่าใช้จ่าย และ
สุดท้าย ด้านคุณภาพงาน ตามลำดับ 3) ความสัมพันธ์ของปัจจัยแรงจูงใจกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานในด้านรวม พบว่า แรงจูงใจด้านความรับผิดชอบและด้านการนิเทศงานส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร สามารถพยากรณ์โดยภาพรวมได้ ร้อยละ 73.70 อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของชรัลชิดา ชินคำ (2560) พบว่า 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
มากไปหาน้อย พบว่า  สภาพแวดล้อมในการทำงานเป็นแรงจูงใจมากที่สุด อยู่ในระดับมาก 
รองลงมา คือ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในหน่วยงาน นโยบายการบริหารงาน ความสำเร็จใน
การทำงาน ลักษณะงานที่ปฏิบัติ  การได้รับการยอมรับนับถือ ความรับผิดชอบ รายได้และ
สวัสดิการ ความมั่นคงและปลอดภัยในการทำงาน และโอกาสและความก้าวหน้าในตำแหน่งงาน
ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์ ได้แก่ นโยบายการบริหารงาน รายได้และสวัสดิการ ความรับผิดชอบ และ
ความสำเร็จในการทำงาน 

2. ระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัด
ลพบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับงานวิจัยของชรัลชิดา ชินคำ (2560) พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับ
จากมากไปน้อย  ได้แก่ ด้านค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน ด้านเวลา ด้านปริมาณงาน และด้าน
คุณภาพบุคลากรผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์การบริหารส่วนตำบลใน
เขตจังหวัดอุดรธานี ที่มีสถานภาพส่วนบุคคลแตกต่างกัน พบว่า เพศ และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานแตกต่างกันมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน ยกเว้นบุคลากรที่มี อายุ 
ระดับการศึกษา ระดับตำแหน่ง และอัตราเงินเดือนแตกต่างกัน มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่บุคลากรที่มีอายุต่ำกว่า 35 ปี ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี ระดับตำแหน่ง 6-7 และ 20,001-30,000 บาทมีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานน้อยกว่ากลุ่มอื่น ๆ ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ผู ้ปฏิบัติงานเกี ่ยวกับระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ ได้แก่ นโยบายการบริหารงาน รายได้และ
สวัสดิการ ความรับผิดชอบ และความสำเร็จในการทำงาน 

3. แรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง 
จังหวัดลพบุรี พบว่า ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุของแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรีทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความสำเร็จในการ
ทำงานด้านการได้รับการยอมรับนับถือด้านลักษณะของงานที่สร้างสรรค์และท้าทายด้านความ
รับผิดชอบในงานและด้านความก้าวหน้าในอาชีพ มีผลการวิเคราะห์ Y (ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี) = 0.304+ 0.196 (แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานด้านความสำเร็จในการทำงาน) + 0.128 (แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านการได้รับ
การยอมรับนับถือ) + 0.029 (แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านลักษณะของงานที่สร้างสรรค์และ
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ท้าทาย) + 0.366 (แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านความรับผิดชอบในงาน) + 0.209 (แรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานด้านความก้าวหน้าในอาชีพ) โดยมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านความสำเร็จ
ในการทำงาน ด้านการได้ร ับการยอมรับนับถือ  ด้านความรับผิดชอบในงาน และด้าน
ความก้าวหน้าในอาชีพของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ ้ง จังหวัดลพบุ รีมีแรงจูงใจที ่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี แต่แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานด้านลักษณะของงานที่สร้างสรรค์และท้าทายของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัด
ลพบุรี มีแรงจูงใจที่ไม่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง 
จังหวัดลพบุรีสอดคล้องกับงานวิจัยของปัญญาพร ฐิติพงศ์ (2559) พบว่า 1) ระดับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน ด้านปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ำจุนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ระดับประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่ประสิทธิภาพมาก
ที่สุดคือ ด้านเวลา รองลงมาเป็นด้านปริมาณงาน ถัดไปเป็นด้านค่าใช้จ่าย และสุดท้าย ด้าน
คุณภาพงาน ตามลำดับ  3) ความสัมพันธ์ของปัจจัยแรงจูงใจกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใน
ด้านรวม พบว่า แรงจูงใจด้านความรับผิดชอบและด้านการนิเทศงานส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร สามารถพยากรณ์โดยภาพรวมได้ ร้อยละ 73.70 อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสามารถเขียนเป็นสมการแสดงความสัมพันธ์ได้ดังนี้ Y ̂รวม = 0.124 - 
0.018 (ด้านความสำเร็จของงาน) - 0.009 (ด้านการยอมรับนับถือ) + 0.084 (ด้านลักษณะงาน
ที่ปฏิบัติ) + 0.357 (ด้านความรับผิดชอบ)* + 0.012 (ด้านความก้าวหน้าในงาน) + 0.046 (ด้าน
ค่าตอบแทน) - 0.006 (ด้านความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา) + 0.019 (ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา) + 0.104 (ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน) + 0.167 (ด้านการนิเทศงาน)* + 
0.139 (ด้านนโยบายและการบริการ) + 0.007 (ด้านสภาพแวดล้อมการทำงาน) + 0.053 (ด้าน
สภาพชีวิตส่วนตัว) และสอดคล้องกับงานวิจัยของเกศณรินทร์ งามเลิศ (2559) พบว่า แรงจูงใจ
ที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน และลูกจ้าง องค์การคลังสินค้า ได้แก่ด้าน
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ด้านนโยบายและการบริหาร และด้านความมั่นคงในการทำงาน
และสอดคล้องกับงานวิจัยของปิยวรรณ บรรพชาติ (2563) พบว่า 1) ข้าราชการในสำนักงาน
ที่ดินกรุงเทพมหานคร มีความเห็นด้วยมากที่สุดด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 2) ปัจจัย
ลักษณะส่วนบุคคล ด้านระดับการศึกษาส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมากท่ีสุด 3) ปัจจัย
ด้านแรงจูงใจ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยด้านค่าจ้างและผลตอบแทนส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมากที่สุด และ 4) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการองค์การเพ่ือ
ประสิทธิภาพตามแนวคิดกระบวนทัศน์ทางรัฐประศาสนศาสตร์ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน โดยการทำงานที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมาก
ที่สุด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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องค์ความรู้ใหม่ 
     จากการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์สถิติถดถอยพหุ (Multiple Regression) 
สรุปได้ว่าตัวแปรอิสระมีปัจจัยที่ส่งผลต่อตัวแปรตาม ซึ่งในท่ีนี้คือแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้าน
ความสำเร็จในการทำงานด้านการได้รับการยอมรับนับถือด้านความรับผิดชอบในงาน และด้าน
ความก้าวหน้าในอาชีพของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี เป็นแรงจูงใจที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี  แต่แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานด้านลักษณะของงานที่สร้างสรรค์และท้าทายของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัด
ลพบุรี เป็นแรงจูงใจที่ไม่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง 
จังหวัดลพบุรีดังนี้  

 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

 
1. ความสำเร็จในการทำงาน 
2.การไดร้ับการยอมรับนับถือ 
3. ความรับผดิชอบในงาน 
4. ความก้าวหน้าในอาชีพ 
 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี         
ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานน้อยที่สุด ดังนั้นนายอำเภอท่าวุ้ง
ควรสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการฝึกอบรมการสัมมนาการศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มพูนความรู้ และ
มอบหมายให้บุคลากรทุกระดับมีความอิสระในการปฏิบัติงานและพิจารณาความก้าวหน้าให้
เหมาะสมกับผลงานและสอดคล้องกับตารางการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคลเพื่อให้บรรลุผล
สำเร็จตามเป้าหมาย 

2. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ ้ง จังหวัด
ลพบุรีในภาพรวมอยู่ในระดับมากแต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านยังพบว่า ด้านปริมาณงานมี
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานน้อยที่สุด ดังนั้นนายอำเภอท่าวุ้งควรส่งเสริมงานที่ท้าทายน่าสนใจ 
และใช้ความคิดริเริ ่มสร้างสรรค์มากขึ้น อันจะส่งผลให้บุคลากรมีสมรรถนะและผลงานเพ่ือ
แข่งขันกับเพื ่อนร่วมงาน โดยมุ ่งเน้นสมรรถนะของบุคคล และผลสัมฤทธิ ์ของงาน และ

 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
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มอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน แบ่งขอบข่ายงานให้ชัดเจนและมี
ความเสมอภาค 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. สามารถนำผลการศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี  ไปใช้แนวทางในการพัฒนางานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลขององค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และการสร้างแรงจูงใจเพื่อเพ่ิมศักยภาพ
ในการปฏิบัติงาน 

2. สามารถนำผลการศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี ไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข และพัฒนา
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ่ายปกครองอำเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี ้มีว ัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็น

ผู้ประกันตน มาตรา 40 และ 2) ศึกษาเปรียบเทียบการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน 
มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคำนวณจากสูตรของ Taro Yamane จำนวน 369 
คน จากประชากรที่เป็น ผู้ประกันตน มาตรา 40 ของอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จำนวน 
4,774 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
คำถามกับวัตถุประสงค์ เท่ากับ .968 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ .826 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ ความถี ่ ร้อยละ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ใช้สถิติ t-Test และ F-Test การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทำการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 
ผลการวิจัย พบว่า 1) การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ในด้านภาพรวม มี
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน และ 2) การเปรียบเทียบการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของ
แรงงานนอกระบบ ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี  พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลเมื่อจำแนก
ตามอายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ในภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 จำแนกตามจำนวนสมาชิกในครอบครัว พบว่า ในภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่าง
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มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 จำแนกตามโรคประจำตัว พบว่า  ในภาพรวม ไม่พบความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และจำแนกตามความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักประกัน
สังคม มาตรา 40 พบว่า ในภาพรวมและในรายด้าน ไม่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิต ิ
   

คำสำคัญ: การตัดสินใจ, ผู้ประกันตนมาตรา 40, แรงงานนอกระบบ 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1)  to study the decision to apply 

to be insurers under section 40; and 2)  to compare the decision to apply to be 
insurers under section 40 of informal workers in Nong Khae District, Saraburi 
Province classified by personal factors. It was a quantitative research. The sample 
was calculated from the formula of Taro Yamane of 369 people from the 
population who were insurers under Section 40 of Nong Khae District, Saraburi 
Province of 4,774 people. The research instrument was a questionnaire with Index 
of Item Objective Congruence .968 and the confidence of the whole version was 
. 826.  The statistics used in the research were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-Test and F-Test, one-way analysis of variance and tested the 
differences in pairs using the Chef's method. The results of the research revealed 
that 1) the decision to apply to be insurers under Section 40 in the overall aspect 
had a high level of opinion.  When considering each aspect, it was found that it 
was at a high level in all aspects; and 2)  comparison of the decision to apply to 
be insurers under Section 40 of informal workers in Nong Khae District, Saraburi 
Province found that personal factors when classified by age, the average monthly 
income, overall, were a statistically significant difference at the . 001 level; 
classified by the number of family members, overall, there was a statistically 
significant difference at the  . 01 level; classified by congenital disease, overall, 
there was no statistically significant differences.  And classified according to 
knowledge and understanding about social security under Section 40 found that 
in the overall and in each aspect, no statistically significant differences were 
found. 

 

Keywords: Decision, Insurer under Section 40, Informal Workers 
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บทนำ   
ปัจจุบันประเทศไทยมีประชากรที่อยู่ในวัยกำลังแรงงานประมาณ 37.9 ล้านคน ซึ่ง

เป็น  ผู้ที่อยู่นอกระบบสวัสดิการประกันสังคมตามมาตรา 33 และมาตรา 39 ประมาณ 17.5 
ล้านคน   ส่วนใหญ่เป็นแรงงานนอกระบบที่ประกอบอาชีพอิสระ เช่น เกษตรกรรม ค้าขาย เป็น
ต้น จำนวนคนในกลุ่มนี้มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจ วิกฤตทางด้านการเมือง  และ
วิกฤตปัญหาการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด 2019 ในปัจจุบัน แม้ว่าคนในกลุ่มนี้จำนวนหนึ่งจะได้
ทำประกันชีวิตชนิดต่าง ๆ ไว้กับบริษัทเอกชนแล้วก็ตาม แต่ก็ยังขาดแนวทางในการประกันตน
อย่างชัดเจน (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2564)  

สำนักงานประกันสังคมซึ่งเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดทำแผนประกันสังคม
ให้มีความสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและ
แผนพัฒนาแรงงานและสวัสดิการสังคม เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมความ
ยุติธรรมทางสังคม สนับสนุนให้เกิดความเป็นธรรมในการใช้แรงงาน และยกระดับมาตรฐาน
ความเป็นอยู ่ของผู ้ใช้แรงงานให้สูงขึ ้น โดยกระทรวงแรงงานได้มีการกำหนดยุทธศาสตร์
กระทรวงเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงาน คือ การขยายการประกันสังคมไปยังแรงงานนอก
ระบบตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ.2560-2564 ภายใต้
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างหลัก ประกันทางสังคมและขยายความคุ้มครองให้ทั่วถึง ทั้งนี้
สำนักงานประกันสังคมได้ตระหนักและให้ความสำคัญต่อประชาชน จึงได้ม ีการขยาย
หลักประกันทางสังคมตาม มาตรา 40 ขึ้นเพื่อเสริมสร้างหลักประกันทางสังคมและขยายความ
คุ้มครองให้ทั่วถึง (กระทรวงแรงงาน, 2564) หากสามารถทำให้ครอบคลุมทั้งประเทศได้ จะ
สามารถช่วยเหลือประชาชนจำนวนมากที่ต้องรับภาระความเสี่ยงจากเหตุการณ์ที่ไม่สามารถ
คาดการณ์ได้ล่วงหน้า เช่น การเสียชีวิต ทุพพลภาพ และการเจ็บป่วยที่ต้องนอนโรงพยาบาล 
และต้องได้รับการพักฟื้นต่อที่บ้าน นำไปสู่การช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ของประชาชน
 หนองแค เป็นอำเภอหนึ่งในจังหวัดสระบุรี ตั้งอยู่ทางทิศใต้ของจังหวัด สภาพภูมิศาสตร์
โดยทั่วไปเป็นที่ราบลุ่ม ที่ดินส่วนใหญ่ถูกใช้ประโยชน์ในการทำเกษตรกรรมและกสิกรรม  แต่
เนื่องจากการมีสภาพภูมิศาสตร์ที่เอื้ออำนวย รวมทั้งมีระยะทางห่างจากจังหวัดปริมณฑลอื่น ๆ  
ที่ไม่ไกลนัก มีระยะทางห่างจากกรุงเทพมหานครประมาณ 87 กิโลเมตร ทั้งยังมีพื้นที่ติดต่อกับ
จังหวัดปทุมธานีและจังหวัดพระนครศรีอยุธยา อันเป็นที่ตั้งของนิคมอุตสาหกรรมสำคัญ จึงมี
การสร้างโรงงานอุตสาหกรรมและนิคมอุตสาหกรรมในพื้นที่ด้วย ถือได้ว่าเป็นศูนย์กลางการ
พาณิชย์อุตสาหกรรม และการคมนาคมของภาคกลางที่มีการเจริญเติบโตและขยายตัวของ
เศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ภาคประชาชนมีการเคลื่อนย้ายเข้ามาเป็นแรงงานภายในอำเภอ
หนองแคมากยิ่งขึ้น รวมถึงแรงงานนอกระบบ เช่น เกษตรกร ค้าขาย หาบเร่ รับจ้าง เป็นต้น  
(จังหวัดสระบุรี, 2564) ในปัจจุบัน อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี มีประชากรรวมทั้งสิ้น 
91,993 คน แยกเป็นเพศชายทั้งหมด 46,109 คน และเพศหญิงทั้งหมด 45,884 คน (สำนักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดสระบุรี , 2563) อีกทั้งยังพบว่า ปัจจุบันมีผู ้ให้
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ความสนใจในการสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตนตามมาตรา 40 จำนวนทั้งสิ้น 4,774 คน (สำนัก
เสริมสร้างความมั่นคงแรงงานนอกระบบ, 2564) และยังมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง เป็น
การสะท้อนให้เห็นว่ายังมีแรงงานอีกเป็นจำนวนมากที่ยังเป็นแรงงานนอกระบบและไม่มีสิทธิ
ได้รับสิทธิประโยชน์ตามหลักประกันสังคม จึงนำไปสู่การเข้าร่วมการประกันสังคมแบบสมัครใจ 
ตามมาตรา 40   

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยมองว่า ทุกคนในสังคมควรมีการประกันสังคม ซึ่งเป็นสิ่ง
สำคัญพื้นฐานที่ทุกคนในสังคมควรได้รับความคุ้มครอง ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความสำคัญดังกล่าว จึง
ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงาน
นอกระบบ ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จากข้อมูลของสำนักงานประกันสังคมจังหวัด
สระบุรี สาขาหนองแค จะเห็นได้ว่า ในเขตความรับผิดชอบของสำนักงานประกันสังคมจังหวัด
สระบุรี สาขาหนองแคนั้น อำเภอหนองแค มีจำนวนผู้ประกันตนตามมาตรา 40 มากที่สุด หาก
ทราบเหตุผลในการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตนมาตรา 40 แล้ว จะสามารถนำข้อมูล
มาพัฒนาสิทธิประโยชน์ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ประกันตนได้ ซึ่งผลการวิจัยที่ได้รับ
จะเป็นประโยชน์เพี่อใช้เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายและการดำเนินงานขยายความ
คุ้มครองให้แรงงานนอกระบบมีการประกันสังคมได้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40  ของแรงงาน      

นอกระบบ ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี   
2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 

ของแรงงานนอกระบบ ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ขอบเขตในการวิจัย มีดังนี้  
ขอบเขตตัวแปร 

ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน
จำนวนสมาชิกในครอบครัว โรคประจำตัว และความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักประกันสังคม
มาตรา 40 

ตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของ
แรงงานนอกระบบ ประกอบด้วย ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน 
ด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบ และด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 369 คน จากประชากร คือ กลุ่ม

ผู้ประกันตน มาตรา 40 ของอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จำนวน 4,774 คน โดยอำเภอหนอง
แค จังหวัดสระบุรี มีจำนวน 18 ตำบล ทำการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
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Sampling) และสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Sampling) ได้จำนวน 3 ตำบล ได้แก่ ตำบล
หนองแค ตำบลคชสิทธิ์ และตำบลหนองแขม   

 

ตารางที่ 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 

ลำดับที ่ ตำบล จำนวนประชากร (คน) จำนวนที่ต้องสำรวจ (คน) 

1 ตำบลหนองแค 1,050 285 
2 ตำบลคชสิทธ์ิ 210 57 
3 ตำบลหนองแขม 98 27 

รวมท้ังสิ้น 1,358 369 

 
เครื่องมือใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการศึกษาวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่สร้าง

ขึ้นโดยการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้ครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค์ในการศึกษาเพ่ื อนำมาสร้าง
แบบสอบถามที่ประกอบด้วยคำถามปลายปิดและคำถามปลายเปิด โดยมีการตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือวิจัย ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย ( Index 
of Objective Congruence: IOC) เท ่าก ับ .968 ตรวจสอบความเช ื ่อม ั ่นของเคร ื ่องมือ 
(Reliability) โดยใช้สูตร Cronbach's Alpha ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ .826 ลักษณะ
ของแบบสอบถามท่ีใช้ในการศึกษาแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน จำนวนสมาชิกในครอบครัว โรคประจำตัว และความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักประกันสังคมมาตรา 40 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็น
ผู ้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 
ประกอบด้วย 1) ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน 2 ) ด้าน
ความสามารถในการจ่ายเงินสมทบ 3) ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ โดยผู้วิจัยแบ่งตาม
มาตรวัดของลิเคิร์ท (Likert Scale) และแปลความหมายพิจารณาจากค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ตามเกณฑ์ของเบสท์ (John W. Best, 1970) 
สามารถแปลความหมายของระดับการตัดสินใจได้ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00      หมายถึง  มีระดับการตัดสินใจมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49      หมายถึง มีระดับการตัดสินใจมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49      หมายถึง มีระดับการตัดสินใจปานกลาง  
ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49      หมายถึง มีระดับการตัดสินใจน้อย  
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49      หมายถึง มีระดับการตัดสินใจน้อยที่สุด 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ ่มเติม เกี ่ยวกับการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็น
ผู้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยเรื่องการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงาน    

นอกระบบ กรณีศึกษาสำนักงานประกันสังคมจังหวัดสระบุรี สาขาหนองแค ผู้วิจัยได้ใช้สถิติใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

 2. การวิเคราะห์ระดับการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 
ของแรงงานนอกระบบโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3. การเปรียบเทียบการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของ
แรงงานนอกระบบ ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
อายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน จำนวนสมาชิกในครอบครัว โรคประจำตัว และความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักประกันสังคมมาตรา 40 โดยใช้สถิติ t-Test และ F-Test ใช้การวิเคราะห์ความ
แปรปรวน ทางเดียว (One-Way ANOVA) และทำการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการ
ของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Test) 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ 

ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 31-45 ปี คิด
เป็น 47.70% มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,001-20,000 บาท คิดเป็น 61.80% มีจำนวนสมาชิกใน
ครอบครัว 3-4 คน คิดเป็น 60.20% เป็นผู้ไม่มีโรคประจำตัว คิดเป็น 71.80% มีความรู้เกี่ยวกับ
หลักประกันสังคม มาตรา 40 และมีความรู้เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์หลักประกันตน การตัดสินใจ
สมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัด
สระบุรี ในด้านภาพรวม มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.420, S.D. = 0.694) และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน มี
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.485, S.D. = 0.672) รองลงมาในด้านความสามารถ
ในการจ่ายเงินสมทบ   มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.453, S.D. = 0.689) ด้าน
ที่มีระดับต่ำสุด ได้แก่ ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก (X  = 4.323, S.D. = 0.722) ตามลำดับ 

2. การเปรียบเทียบการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของ
แรงงานนอกระบบ ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี พบว่า 



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 6 (พฤศจิกายน-ธันวาคม 2565)  | 117 
 

2.1 จำแนกตามอายุ พบว่า การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 
40 ของแรงงานนอกระบบ: กรณีศึกษาสำนักงานประกันสังคมจังหวัดสระบุรี สาขาหนองแคใน
ภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และเมื่อพิจารณาในรายด้าน 
พบว่า แตกต่างกัน 2 ด้าน คือ ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน และ
ด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 
.001 ส่วนด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ ไม่แตกต่างกัน 

2.2 จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็น
ผู้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ: กรณีศึกษาสำนักงานประกันสังคมจังหวัด
สระบุรี สาขาหนองแค ในภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
และเมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า แตกต่างกัน 2 ด้าน คือ ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิ
ประโยชน์จากการประกันตน และด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบ มีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .001 ส่วนด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ ไม่แตกต่าง
กัน   

2.3 จำแนกตามจำนวนสมาชิกในครอบครัว พบว่า การตัดสินใจสมัครเข้าร่วม
เป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ: กรณีศึกษาสำนักงานประกันสังคมจังหวัด
สระบุรี สาขาหนองแค ในภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และเมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า แตกต่างกัน 2 ด้าน คือ ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิ
ประโยชน์จากการประกันตน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และ
ด้านความสามารถ   ในการจ่ายเงินสมทบ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ส่วนด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ ไม่แตกต่างกัน   

2.4 จำแนกตามโรคประจำตัว พบว ่า การตัดส ินใจสมัครเข ้าร ่วมเป็น
ผู้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ: กรณีศึกษาสำนักงานประกันสังคมจังหวัด
สระบุรี สาขาหนองแคในภาพรวม ไม่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ แต่เมื่อ
พิจารณาในรายด้าน พบว่า แตกต่างกัน 1 ด้าน คือ ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์
จากการประกันตน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.5 จำแนกตามความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับหลักประกันสังคม มาตรา 40 
พบว่า การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู ้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ : 
กรณีศึกษาสำนักงานประกันสังคมจังหวัดสระบุรี สาขาหนองแค ในภาพรวม และในรายด้าน ไม่
พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  
 

อภิปรายผลการวิจัย  
จากการศึกษาวิจัย เรื่อง การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของ

แรงงานนอกระบบ: กรณีศึกษาสำนักงานประกันสังคมจังหวัดสระบุรี สาขาหนองแค ผู้ศึกษาได้
พบประเด็นสำคัญที่ควรจะนำมาอภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 
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1. การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ: 
กรณีศึกษาสำนักงานประกันสังคมจังหวัดสระบุรี สาขาหนองแค ในด้านภาพรวม  มีระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิ
ประโยชน์จากการประกันตนมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมาในด้านความสามารถ
ในการจ่ายเงินสมทบ มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีระดับต่ำสุด ได้แก่ ด้านความ
สะดวกในการเข้ารับบริการ มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุภาภรณ์ กิ่งคำ (2550) พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจัยจูงใจที ่มี
อิทธิพลสำหรับการตัดสินใจเข้าสู่ระบบประกันสังคมของแรงงานนอกระบบ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาด้านประโยชน์ทดแทน พบว่า ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่ สุด ส่วน
ด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม พบว่า ความคิดเห็นอยู่ในระดับ
ปานกลาง สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

1.1 ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน ผลการศึกษา
พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ซึ่งเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก 
ดังนี้ การได้รับเงินทดแทนกรณีประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย รองลงมา การที่ทายาทได้รับเงิน
ทดแทนกรณีตาย และการได้รับเงินทดแทนกรณีชราภาพเมื่อเข้าสู่วัยชรา รายข้อที่มีระดับต่ำสุด 
ได้แก่ เพราะเห็นว่าสิทธิประโยชน์ที่ระบุไว้มีความชัดเจน ไม่ซับซ้อนต่อการได้รับสิทธิต่าง ๆ  ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุพิศาล แพลือดี (2563) พบว่า การได้รับเงินทดแทนการขาดรายได้
เมื่อเจ็บป่วยและนอนโรงพยาบาล เป็นเหตุผลที่ทำให้ผู้สมัครตัดสินใจสมัครเข้าเป็นผู้ประกันตน
ตามมาตรา 40 มากที่สุด เนื่องจากเมื่อผู้ประกันตนเจ็บป่วยหรือนอนโรงพยาบาลจะไม่สามารถ
ออกไปทำงานได้ทำให้ผู้ประกันตนขาดรายได้ในช่วงนั้น ส่วนเงินทดแทนการรับเงินบำเหน็จชรา
ภาพเป็นสิทธิประโยชน์ที่ให้ความสนใจน้อยที่สุด  

1.2 ด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบ ผลการศึกษาพบว่า มีระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ซึ่งเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ เพราะเห็นว่าช่องทางการ
จ่ายเงินสมทบมีความสะดวก รองลงมา เพราะเห็นว่าจากรายได้ที่ท่านได้รับสามารถสมัครเป็น
ผู้ประกันตน และจ่ายเงินสมทบได้โดยไม่เดือนร้อน และเพราะเห็นว่าอัตราการจ่ายเงินสมทบ
เข้ากองทุนมีความเหมาะสม เมื่อเปรียบเทียบกับสิทธิประโยชน์ที่ได้รับ รายข้อที่มีระดับต่ำสุด 
ได้แก่ เพราะเห็นว่าสามารถสะสมเงินสมทบได้ตามระยะเวลาที่กำหนด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของธมนวรรณ บุญรักษา (2556) พบว่า ด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบตามอัตรา โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เหตุผลทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดย
เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี้ เพราะเห็นว่าวิธีในการจ่ายเงินสมทบมีความสะดวก เพราะ
เห็นว่าจากรายได้ที ่ท่านได้รับสามารถสมัครเป็นผู ้ประกันตนและจ่ายเงินสมทบได้โดยไม่
เดือดร้อน เพราะเห็นว่าสามารถสะสมเงินสมทบได้ตามระยะเวลาที่กำหนด และเพราะเห็นว่า
อัตราการจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนมีความเหมาะสมเมื่อเทียบกับสิทธิประโยชน์ที่ได้รับ 
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1.3 ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ ผลการศึกษาพบว่า มีระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ซึ่งเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ มีสื่อประชาสัมพันธ์/คู่มือ
และเอกสารให้ความรู้ รองลงมา ความสะอาดและความเป็นระเบียบของสถานที่ให้บริการ และ
สามารถเข้าถึงบริการได้ง่าย ขั้นตอนในการให้บริการมีความคล่องตัว ไม่ยุ่งยากซับซ้อน รายข้อที่
มีระดับต่ำสุด ได้แก่ ความสะดวกของสถานที่ตั้งในการเดินทางมารับบริการ  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุชาติ เปรมสุริยา และจุฬารัตน์ วัฒนะ (2560) พบว่า สำนักงานประกันสังคมมีการ
จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ เพ่ือสร้างการรับรู้และอบรมให้แก่บุคลากรขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้เข้าใจเก่ียวกับการให้บริการผู้ประกันตนมาตรา 40 เช่น คู่มือ เอกสารให้ความรู้ และวี
ดีทัศน์ เป็นต้น ครอบคลุมใน 4 ด้าน คือ 1) ด้านการขึ ้นทะเบียนผู้ประกันตน 2) ด้านการ
ให้บริการชำระเงินสมทบ 3) ด้านการรับฝากเอกสารในการยื ่นขอรับประโยชน์ทดแทน
ประกันสังคมมาตรา 40 4) ด้านการรณรงค์ ส่งเสริม ประชาสัมพันธ์ความรู ้เกี ่ยวกับความ
คุ้มครองประกันสังคมมาตรา 40 ซึ่งช่องทางในการรับบริการผ่านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
ทำให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการได้ง่าย และมีความสะดวกในการเข้ารับบริการมากขึ้น  

2. ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน 
มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ: กรณีศึกษาสำนักงานประกันสังคมจังหวัดสระบุรี สาขา
หนองแค จำแนกตามอายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน จำนวนสมาชิกในครอบครัว พบว่า ในภาพรวม 
มีความแตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า แตกต่างกัน 2 ด้าน คือ ด้านประโยชน์
ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน และด้านความสามารถในการจ่ายเงินสมทบ ส่วน
ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ ไม่แตกต่างกัน ด้านโรคประจำตัว พบว่า ในภาพรวม ไม่
พบความแตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า แตกต่างกัน 1 ด้าน คือ ด้านประโยชน์
ทดแทนและ สิทธิประโยชน์จากการประกันตน ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักประกัน
สังคม มาตรา 40 พบว่า ในภาพรวมและในรายด้าน ไม่พบความแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุภาภรณ์ กิ่งคำ (2550) พบว่า การวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของแรงงาน
นอกระบบต่อปัจจัยจูงใจเกี ่ยวกับการประกันสังคมที ่ม ีผลต่อการตัดสินใจเข้าส ู ่ระบบ
ประกันสังคมของแรงงานนอกระบบพบว่า การวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของแรงงาน
นอกระบบต่อปัจจัยจูงใจเกี ่ยวกับการประกันสังคมที ่ม ีผลต่อการตัดสินใจเข้าส ู ่ระบบ
ประกันสังคมของแรงงานนอกระบบทำให้ทราบว่า กลุ ่มตัวอย่างที่มีเพศ สถานภาพสมรส 
จำนวนบุตร รายได้ อายุ การออมเงิน ลักษณะที่พักอาศัย และกลุ่มตัวอย่างที่มีการเข้ารับการ
รักษาสุขภาพในรอบปีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยจูงใจที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของธมนวรรณ บุญรักษา (2556) พบว่า เปรียบเทียบ
การตัดสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.  2542 มาตรา 40 
จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของแรงงานนอกระบบด้านอายุ สถานภาพการสมรส  ระดับ
การศึกษา รายได้ต่อเดือน และขนาดครอบครัวที่ต่างกัน มีการตัดสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตน
ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2542 มาตรา 40 ที่แตกต่างกัน ในด้านของอายุ ระดับ
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การศึกษา และรายได้ต่อเดือน ส่วนด้านสถานภาพการสมรส และขนาดครอบครัว มีการ
ตัดสินใจสมัครเป็นผู้ประกันตนตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2542 มาตรา 40 ไม่
แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญภรณ์ เรือนดี (2558) พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเข้าร่วมตามหลักประกันสังคมแบบสมัครใจ (มาตรา 40) พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเป็นอันดับ 1 คือ ด้านการจ่ายเงินสมทบ รองลงมาคือ ด้านสิทธิประโยชน์ที่ได้รับ ด้าน
ข้อมูลข่าวสาร และด้านช่องทางการติดต่อ เมื่อทำการเปรียบเทียบหาความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 
พบว่า อายุ และระดับการรับรู้ที่ต่างกัน ให้ความสำคัญกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วม
ตามหลักประกันสังคมแบบสมัครใจ (มาตรา 40) ด้านช่องทางการติดต่อแตกต่างกัน ขณะที่
อาชีพหลักท่ีต่างกันให้ความสำคัญกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมตามหลักประกันสังคม
แบบสมัครใจ (มาตรา 40) ด้านสิทธิประโยชน์ที่ได้รับแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05  

 

องค์ความรู้ใหม่  
ผู้วิจัยได้พบองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากงานวิจัยนี้ คือ การตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็น

ผู้ประกันตน มาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบ ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี มี 3 ด้าน 
คือ 1) ด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน 2) ด้านความสามารถในการ
จ่ายเงินสมทบ 3) ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการ ซึ่งการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็น
ผู้ประกันตน มาตรา 40 ในด้านประโยชน์ทดแทนและสิทธิประโยชน์จากการประกันตน เป็น
ระดับมากที่สุด เนื่องจากสามารถช่วยเหลือผู้ประกันตนที่ต้องรับภาระความเสี่ยงจากเหตุการณ์
ที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ล่วงหน้า เช่น การเจ็บป่วย ทุพพลภาพและเสียชีวิต นำไปสู่การช่วยลด
ภาระค่าใช้จ่ายให้ผู้ประกันตนได้ ส่วนด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการซึ่งผู้ประกันตนเห็น
ว่าเป็นปัจจัยในการตัดสินใจสมัครเข้าร่วมเป็นผู้ประกันตน มาตรา 40 ระดับต่ำสุด เนื่องจาก 
ผู้ประกันตนเห็นว่า สถานที่ตั้งยังไม่มีความสะดวกในการเดินทางมารับบริการ ดังนั้น สำนักงาน
ประกันสังคม ส่งเสริมด้านการให้บริการประชาชนเพื่อเป็นการขยายความคุ้มครองสู่แรงงาน
นอกระบบให้ครอบคลุมและทั่วถึง โดยให้มีการออกหน่วยรับบริการเคลื่อนที่ เพื่ออำนวยความ
สะดวกในการให้บริการประชาชน และควรนำระบบสารสนเทศมาใช้อย่างเต็มรูปแบบในการ
ติดต่อ ประสานงาน รวมทั้งรับ-ส่งข้อมูลการเบิกสิทธิประโยชน์ของผู้ประกันตน เพื่อเพิ่มความ
สะดวก รวดเร็ว ในการรับบริการ และเพ่ือช่วยประชาชนลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาติดต่อรับ
บริการ ณ สำนักงาน  
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะเชิงนโนบาย 
1. ผู้บริหารสำนักงานประกันสังคมสามารถนำแนวทางจากการวิจัยครั้งนี้ไป

กำหนดเป็นนโยบายและกลยุทธ์ในการขยายความคุ ้มครองเพื ่อให้แรงงานนอกระบบมี
หลักประกันสุขภาพอย่างครอบคลุมและท่ัวถึง 
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2. สำนักงานประกันสังคม  ควรมีการบูรณาการการทำงานร่วมกันกับ
หน่วยงาน อ่ืน ๆ เพื่อให้สามารถเข้าถึงประชาชนได้มากยิ่งขึ้น เช่น องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
กระทรวง   การพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์ เป็นต้น ในด้านการส่งเสริม
ประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้เกี่ยวกับความคุ้มครองประกันสังคม มาตรา 40 ให้ประชาชนได้รับรู้
และเข้าใจเกี่ยวกับการมีหลักประกันทางสังคม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบ
ให้ดียิ่งขึ้น 

3. สำนักงานประกันสังคม ควรมีนโยบายในการเพิ่มสิทธิประโยชน์จากการ
ประกันตนมาตรา 40 เช่น ค่ารักษาพยาบาล และเพิ่มทางเลือกในการสมัครเป็นผู้ประกันตน
มาตรา40 มากขึ้น ตามความสามารถในการจ่ายเงินสมทบเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ประกันตน  

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
1. สำนักงานประกันสังคมควรต้องมีการประชาสัมพันธ์สิทธิประโยชน์ที่จะ

ได้รับจากการประกันตน โดยการจัดเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้และตอบข้อ
สักถามต่าง ๆ ให้มีความชัดเจนมากข้ึน  

2. สำนักงานประกันสังคมควรเพิ่มแรงจูงใจในการจ่ายเงินสมทบล่วงหน้า เช่น 
มีของที่ระลึกให้ผู้ประกันตนในการจ่ายเงินสมทบล่วงหน้า 3 เดือน 6 เดือน และ 1 ปี เป็นต้น 
เพื่อรักษาอัตราการคงอยู่ของผู้ประกันตน ซึ่งทำให้ผู้ประกันตนสามารถสะสมเงินสมทบได้ตาม
ระยะเวลาที่กำหนด  

3. บางตำบลในอำเภอหนองแคมีพื้นที่ห่างไกลจากสถานที่ตั้ง ทำให้ไม่สะดวก
ในการเดินทางมารับบริการ สำนักงานประกันสังคมควรมีการออกหน่วยรับบริการเคลื่อนที่ใน
พ้ืนที่ห่างไกลเพ่ืออำนวยความสะดวกในการให้บริการอย่างทั่วถึง  
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) นำเสนอรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือ 

พัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามหลักอิทธิบาท 4 เป็น
งานวิจัยเชิงคุณภาพภาคสนาม แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 เพ่ือศึกษาสภาพ ผู้ให้ข้อมูล
สำคัญ จำนวน 25 คน เครื่องมือแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และการวิเคราะห์เนื้อหา ขั้นตอนที่ 
2 เพ่ือสร้างรูปแบบ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 9 รูป/คน โดยการจัดสนทนากลุ่ม และขั้นตอนที่ 
3 เพื่อประเมินรูปแบบ ผู้เชี่ยวชาญประเมินรูปแบบ จำนวน 15 คน เครื่องมือที่ใช้แบบประเมิน 
สถิติที ่ใช้ค่าร้อยละ ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จังหวัดนครสวรรค์ตามหลักอิทธิบาท 4 พบว่า 1) ด้านการวางแผนตาม
หลักฉันทะ มี 1 รูปแบบ ตามหลักวิริยะ มี 1 รูปแบบ ตามหลักวิมังสา มี 4 รูปแบบ 2) ด้านการ
จัดองค์กร ตามหลักฉันทะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักวิริยะ มี 1 รูปแบบ ตามหลักจิตตะ มี 1 
รูปแบบ และตามหลักวิมังสา มี 1 รูปแบบ 3) ด้านภาวะการเป็นผู้นำ ตามหลักฉันทะ มี 6 
รูปแบบ ตามหลักวิริยะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักจิตตะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักวิมังสา มี  5 รูปแบบ 
และ 4) ด้านการควบคุมองค์กร ตามหลักฉันทะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักวิริยะ มี 1 รูปแบบ ตาม
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หลักจิตตะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักวิมังสา มี 2 รูปแบบ และผลการประเมินรูปแบบ คิดเป็นร้อย
ละ 100 ทุกด้าน  

 

คำสำคัญ: รูปแบบการบริหารสถานศึกษา, สมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21, หลักอิทธิบาท 4  
 

Abstract 
The objectives of this research were 1 )  to present a model of school 

administration for competency development of secondary school learners in the 
21 st Century according to Iddhipada 4 .  It was a field research which was divided 
into 3 steps:  Step 1 :  to study the conditions, there were 25  key informants by 
using semi-structured interview and content analysis; Step 2: to create a model, 
there were 9 key informants by organizing group discussions and step 3: to assess 
the model, the experts assessed the model of 1 5  people.  A tool used in this 
research was assessment form. The statistics used was percentage. The results of 
the research revealed that the model of school administration to develop student 
competency in the 21st Century in Nakhon Sawan Province according to Iddhipada 
4 found that 1) in the aspect of planning according to Chanda, there was 1 model; 
based on Viriya, there was 1 model; according to Vimangsa, there were 4 models;   
2)  in terms of organizational arrangements according to Chanda, there were 2 
models; based on Viriya, there was 1 model; according to Citta, there was 1 
model; and according to Vimangsa, there was 1 model; 3) for leadership according 
to Chanda, there were 6 models; based on Viriya, there were 2 models; according 
to Citta, there were 2 models; and according to Vimangsa, there were 5 models; 
and 4)  in terms of organizational control  according to Chanda, there were 2 
models; based on Viriya, there was 1 model; according to Citta, there were 2 
models; and according to Vimangsa, there were 2 models. And the results of the 
model assessment were 100% in all aspects. 

 

Keywords: School Administration Model, Learner Competency in the 21st 

Century, Iddhipada 4 
 
บทนำ 

ในยุคของสังคมและโลกในปัจจุบัน และอนาคต ที่มีการเปลี่ยนแปลง เติบโต และ
เคลื่อนไหวอย่างรวดเร็วในทุกมิติ ซึ่งมีหลายทิศทางที่ยากต่อการคาดถึง ความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นเหล่านั้นล้วนมีอิทธิพลต่อวิถีชีวิต สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง วัฒนธรรม 
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ด้วยประการทั ้งปวงยังส่งผลให้การศึกษาที ่เป ็นเครื ่องมือในการพัฒนาค นให้มีความรู้ 
ความสามารถและมีคุณธรรม ที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนเพื่อให้การพัฒนามนุษย์ให้อยู่ในสังคมได้
อย่างมีคุณภาพชีวิตที่ดี จากรายงานพันธกิจด้านการปฏิรูปการศึกษาผ่านหลักสูตรและการเรียน
การสอนฐานสมรรถนะ (A Commission Report on Education Reform through Competency-
Based Curriculum & Instruction) ได้ศึกษาสภาพปัญหาการศึกษาของไทยในปัจจุบัน พบว่า 
ปัญหาคุณภาพของผู้เรียนในภาพรวม ซึ่งเห็นได้จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น
พ้ืนฐาน (O-NET: Ordinary National Education Test) ซึ่งจัดสอบสำหรับนักเรียนในระดับชั้น 
ประถมศึกษา ปีที่ 6 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และปีที่ 6 พบว่า คุณภาพของผู้เรียนต่ำมาก ต่ำ
กว่าค่าเฉลี่ยในทุกสาระการเรียนรู้ และมีแนวโน้มต่ำลงทุกปี และการทดสอบในระดับนานาชาติ 
(PISA: Programme for International Student Assessment) ซึ่งใช้ในการประเมินเด็กอายุ 
15 ปีทั่วโลก ว่ามีความพร้อมที่จะอยู่ร่วมในสังคมมากน้อยเพียงใด ผลการประเมินพบว่าเด็กไทย
มีคุณภาพต่ำกว่าค่าเฉลี่ย ทั้งในวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และด้านการอ่านแสดงให้เห็นว่า
คุณภาพของผู้เรียนยังไม่มีความเป็นมาตรฐานสากลและคะแนนต่ำกว่าค่าเฉลี่ยอย่างต่อเนื่อง
ตลอดระยะเวลา 15 ปีที่ผ่านมา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562)  

จากการรายงานระดับความสามารถของนักเร ียนไทยเมื ่อเปร ียบเทียบกับ
ต่างประเทศ อยู่ในระดับต่ำมาก เมื่อเทียบกับประเทศอื่น พบว่า มีนักเรียนที่มีผลการศึกษาต่ำ
อยู ่ท ี ่ร ้อยละ 46 .75 และมีเพียงร้อยละ 0 .46 เท่านั ้น ที ่ม ีผลการศึกษาอยู ่ในระดับสูง 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) และผลจากการศึกษาดังกล่าวพบว่า การจัดการศึกษาทั้งในด้าน
หลักสูตร การเรียนการสอน และการวัดประเมินผลนั้น มีผู้เรียนจำนวนหนึ่งเท่านั้นที่ประสบ
ความสำเร็จ มีคุณลักษณะที่น่าพึงพอใจ แต่เมื่อพิจารณาโดยรวมและพบว่าผู้เรียนมีคุณลักษณะ 
ดังนี้ ความรู้ท่วมหัว เอาตัวไม่รอด, หัวโต ตัวลีบ, เก่งแบบเป็ด, นกแก้วนกขุนทอง, ไม่แคร์ ไม่สน 
ที่จะเรียนรู้ในระบบ, เรียนแบบตัวใครตัวมัน, เรียนเพื่อสอบ เป็นต้น  ซึ่งก่อให้เกิดปัญหาการ
จัดการเรียนการสอน โดยจากการศึกษาข้อมูลหลักฐานและงานวิจัยต่าง ๆ พบว่า ปัญหา
ดังกล่าวมีสาเหตุสำคัญมาจาก การสอนและการวัดประเมินผลของครู ซึ่งเป็นผลต่อเนื่องมาจาก
กรอบหลักสูตรที่ได้กำหนดมาตรฐาน การเรียนรู้และตัวชี้วัดจำนวนมากที่อิงเนื้อหา รวมทั้งการ
กำหนดให้ครูต้องสอบตามตัวชี้วัดทุกตัว ทำให้ครูมุ ่งสอนเนื้อหาเป็นสำคัญและต้องเร่งสอน
เพื่อให้สามารถสอบผู้เรียนได้ตามที่หลักสูตรกำหนด รวมทั้งการจัดการเรียนการสอนที่ยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ ส่งผลให้การเรียนรู้ขาดประสิทธิภาพ ผู้เรียนมีความรู้แต่ขาดสมรรถนะใน
การใช้ความรู้ ไม่สามารถนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตได้ เนื่องจากหลักสูตรเป็นกรอบใน การ
สอนของครู จึงมีความจำเป็นที่จะต้องมีการปรับหลักสูตรให้ไปในทิศทางที่นำสู่คุณภาพของ
ผู้เรียนตามที่ต้องการ หากต้องการผู้เรียนที่มีสมรรถนะสูง สามารถนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้
จริง การปรับหลักสูตรให้มีเป้าหมายมุ ่งสู่ การพัฒนาสมรรถนะจึงเป็นความจำเป็น อีกทั้ง
หลักสูตรปัจจุบันมีการใช้มาประมาณ 10 ปี แล้ว ถึงเวลาที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนเพื่อให้ทันต่อ
การเปลี ่ยนแปลงของสังคมและโลก โดยเฉพาะอย่างยิ ่งโลกแห่งศตวรรษที ่ 21 ที ่มีการ
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เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอันเป็นผลมาจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี จึงเป็นความจำเป็นที่
หลักสูตรจะต้องปรับให้สามารถพัฒนาผู ้เรียนให้พร้อมรับและมีสมรรถนะที่จำเป็นต่อการ
ดำรงชีวิตใน โลกแห่งศตวรรษที่ 21 อย่างมีคุณภาพ อย่างไรก็ตามสมรรถนะและความสามารถ
ของบุคคลจึงเป็นเรื่องสำคัญ การจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาทักษะต่าง  ๆ จึงต้องเน้น
สมรรถนะเพื่อการดำรงชีวิต และการปฏิบัติงาน เน้นเครือข่ายพันธมิตรมากขึ้น เนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทำให้อาชีพบางอย่างหายไป ลักษณะงาน วิธีการทำงาน
เปลี่ยนไป เอไอหรือปัญญาประดิษฐ์เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจำวันและการทำงานมากขึ้น 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2560) สำหรับสาเหตุสำคัญที่ต้องเปลี่ยนจาก
หลักสูตรอิงมาตรฐานไปสู่หลักสูตรฐานสมรรถนะนั้น เนื่องจากตั้งแต่ปี 2559-2562 เกิดวิกฤติ
การศึกษา ซึ่งเกิดจากสาเหตุใหญ่ 2 ประการ คือ 1) การเปลี่ยนแปลงของโลกและสังคม 2) 
เด็กไทยได้รับความรู้มากแต่ประยุกต์ใช้ไม่ได้ ขาดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่จำเป็นต่อการใช้
ชีวิตทำให้มีขีดความสามารถต่ำ กระทบต่อความอยู่ดีของประเทศชาติ ซึ่งนานาประเทศต่างปรับ
มาใช้หลักสูตรฐานสมรรถนะในการพัฒนาผู้เรียน ไม่ว่าจะเป็นประเทศ อังกฤษ ออสเตรเลีย 
นิวซีแลนด์ แคนาดา จีน เกาหลีใต้ และแอฟริกาใต้ เป็นต้น โดยศตวรรษที่ 21 มีความไม่แน่นอน 
ความรู้เก่าท่ีเคยให้นักเรียนไม่เพียงพอที่จะใช้ในโลกยุคใหม่ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงของโลกทำให้เรา
ต้องเปลี่ยนเพื่อให้ตอบรับกับความรู้ ความต้องการในอนาคต ดังนั้นการจะช่วยให้ผู้เรียนเกิด
คุณภาพที่ต้องการต้องช่วยให้ครูจัดการเรียนรู้เชิงรุก และจัดการเรียนรู้ที ่ทำให้ผู ้เรียนเกิด
สมรรถนะ ซ ึ ่งสมรรถนะนั ้นประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 7 ประการ คือ 1) ความรู้  
(Knowledge) 2) ท ักษะ (Skill) 3) ค ุณล ักษณะ/เจตคต ิ (Attribute/Attitude) 4) การ
ประยุกต์ใช้ (Application) 5) การกระทำการปฏิบัติ (Performance) 6) งานและสถานการณ์
ต่าง ๆ 7) ผลสำเร็จ (Success) ตามเกณฑ์ที่กำหนด (Performance Criteria) ทั้งนี้ หลักสูตร
ฐานสมรรถนะไม่ใช่การเปลี่ยนแปลงจากหน้ามือเป็นหลังมือ เพียงแต่เป็นการปรับจุดเน้นจาก
เน้นหนักเนื้อหาสาระ ไปเน้นการปฏิบัติให้เกิดผล เพราะสมรรถนะเป็นความสามารถของบุคคล
ในการใช้ความรู้ ทักษะ เจตคติ และคุณลักษณะคนที่มีอยู่ในการทำงาน หรือการแก้ปัญหาต่าง 
ๆ จนประสบความสำเร็จในระดับใดระดับหนึ่ง (ทิศนา แขมมณี, 2562)  

การจัดการเรียนรู ้ฐานสมรรถนะมุ ่งเน้นพัฒนาความสามารถของผู ้เรียนในการ
ประยุกต์ใช้ความรู้สู่การปฏิบัติจริงมี 6 แนวทาง ดังนี้ แนวทางที่ 1 ใช้งานเดิม เสริมสมรรถนะ 
แนวทางที่ 2 ใช้งานเดิม ต่อเดิมสมรรถนะ แนวทางที่ 3 ใช้รูปแบบการเรียนรู้ สู ่การพัฒนา
สมรรถนะ แนวทางที่ 4 สมรรถนะเป็นฐานผสานตัวชี้วัด แนวทางที่ 5 บูรณาการผสาน หลาย
สมรรถนะ และแนวทางที่ 6 สมรรถนะชีวิตในกิจวัตรประจำวัน (บังอร เสรีรัตน์, 2560) สำหรับ
หลักสูตรฐานสมรรถนะ สามารถออกแบบการเรียนรู้ ไปปรับใช้ตามบริบทของแต่ละโรงเรียนได้
แตก ต่างกัน โดยเน้นพัฒนาสมรรถนะที่ผู้เรียนขาดได้ ซึ่งโรงเรียนที่มีคุณครูจำนวนน้อยและต้อง
สอนหลายวิชา สามารถบูรณาการสมรรถนะได้ดีมาก คุณครู สามารถนำมาตรฐานและตัวชี้วัด
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มาใช้ประเมินสมรรถนะเด็กนักเรียนได้ เพราะสมรรถนะ คือ ความสามารถที่เด็กแสดงออก (ทรง
พร พนมวัน ณ อยุธยา, 2562)  

ปัจจุบันสภาพแวดล้อมรอบสถานศึกษา ทั ้งการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ได้
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมอย่างรวดเร็ว รวมทั้งการก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 กระแสโลกาภิวัตน์ และ
เทคโนโลยีต่าง ๆ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้าน ประกอบกับเกิดการแข่งขันระหว่าง
สถานศึกษา โดยเฉพาะในเรื่องของคุณภาพ อนาคตของการศึกษาไทยจึงต้องสร้างพื้นฐานด้วย
การพัฒนาคุณภาพของการศึกษาให้สูงขึ้นและพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีความเป็นสากลที่เป็น
ที่ยอมรับ ทั้งนี้ก็เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครองที่ต้องการเห็นบุตรหลานของ
ตนเองมีโอกาสเข้ารับการศึกษาจากโรงเรียนที่มีคุณภาพ สถานศึกษาซึ่งเป็นองค์กรทางสังคมที่มี
ความสำคัญต่อการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ มีวัตถุประสงค์หลักในการดำเนินการเพื่อพัฒนา
ความรู้ สติปัญญา ทักษะต่าง ๆ ความเป็นพลเมือง ตลอดจนคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน ใน
การดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว สถานศึกษาจำเป็นต้องมีโครงสร้าง กระบวนการ 
และยุทธศาสตร์ ซึ่งต้องอาศัยหลักการ วิธีการในฐานะที่โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาทั้งหมดที่เป็น
พ้ืนที่วิจัย ล้วนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่มัธยมศึกษานครสวรรค์ ซึ่งมีนโยบายหลักในการส่งเสริม
ให้โรงเรียนมีกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนให้เหมาะสมในศตวรรษที่ 21 ซึ่งยังมีปัญหาที่
สำคัญอย่างหนึ่งที่ผู ้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจั งหวัดนครสวรรค์ต้องให้
ความสำคัญมากที่สุดเพื่อประโยชน์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่จะต้องมีความพร้อมและ
ทักษะในทุกด้านที่จำเป็นต้องเรียนรู้ (สำนักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ, 2560) 

จากสภาพปัญหาที ่กล่าวมาจึงจำเป็นที ่ผ ู ้บริหารสถานศึกษาต้องปรับตัวเพ่ือ
เตรียมพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาให้มีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักอิทธิบาท 4 
เพ่ือไปสู่ความการเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์และมีการกระจายอำนาจสู่การเสริมสร้างและมีพลังจูงใจ
เป็นผู้มีคุณธรรมและกระตุ้นผู้ตามให้มีความเป็นผู้นำต่อการเปลี่ยนแปลงซึ่งมี 4 องค์ประกอบคือ 
1) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 2) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 3) การกระตุ้นทาง
ปัญญา และ 4) การสร้างแรงบันดาลใจ โดยแต่ละองค์ประกอบยึดหลักธรรมอิทธิบาท 4 เป็น
แนวทางการบริหารงานของผู้บริหารที่มีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกันคือฉันทะและวิริยะเป็นหลัก
ปฏิบัติช่วยให้สามารถเผชิญกับปัญหาและอุปสรรคในการทำงานได้เป็นอย่างดี โดยมีจิตตะและ
วิมังสาเป็นหลักปฏิบัติที ่ช ่วยให้ชนะปัญหาและอุปสรรคในการทำงานให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

ผู้วิจัยได้เห็นว่าปัจจุบันโลกแห่งการศึกษาได้ก้าวหน้าและพัฒนาขึ้น รูปแบบการ
เรียนรู้ก็ต้องปรับปรุงเพ่ือให้เข้ากับยุคสมัย โดยเด็กนักเรียนจะมีการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น สร้างสรรค์ 
และท้าทาย มองเห็นปัญหาเป็นโจทย์ให้นักเรียนได้เรียนรู้วิธีการแก้ไข ซึ่งเป็นทักษะที่จำเป็นใน
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จึงควรนำหลักธรรมของอิทธิบาท 4 ในพระพุทธศาสนามาใช้ต่อการ
ดำรงชีวิตในโลกปัจจุบันและอนาคตเพ่ือแก้ปัญหา จึงจำเป็นที่ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาให้แก่เด็กซึ่งเป็นอนาคตของชาติ ได้มีความตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนในการ
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ช่วยกันพัฒนาผู้เรียนในทุกระดับการศึกษาให้เป็นผู้มีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็น ทันต่ อ
ความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงของโลก ทำให้ผู้สนใจมีความสนใจในการศึกษาความรู้ที่จะ
ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบวิธีการต่าง ๆ ที่จะสามารถนำมาบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ของผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามหลักอิทธิบาท 4 และเพื่อนำผลที่ได้จาก
การศึกษาไปเป็นแนวทางในการจัดทำแผน/โครงการ และกำหนดนโยบายในการแก้ไขปัญหา 
และนำไปพัฒนาปรับปรุงการจัดการศึกษาให้สูงขึ้น อันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพที่สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศตามนโยบายและเป้าหมายการปรับปรุง
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อนำเสนอรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนระดับ

มัธยมศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามหลักอิทธิบาท 4 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยนี้แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 สภาพการบริหารสถานศึกษา

เพื่อพัฒนาสรรถนะผู้เรียนมัธยมศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในจังหวัดนครสวรรค์ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
เลือกแบบเจาะจง จำนวน 25 คน ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสรรถนะผู้เรียนมัธยมศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ตามหลักอิทธิบาท 4 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 9 รูป/คน โดยการจัดสนทนา
กลุ่ม เครื่องมือที่ใช้คือ แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ขั้นตอนที่ 3 การ
ประเมินรูปแบบการการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสรรถนะผู้เรียนมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 
21 ตามหลักอิทธิบาท 4 จากผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้อำนวยการโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ 
รวมจำนวน 15 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบประเมินที่ถามความเหมาะสมใน 4 ด้าน คือ โดย
ประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติและประโยชน์ สถิติที่ใช้ใน
การวิจัย คือ ค่าร้อยละ  

 

สรุปผลการวิจัย 
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จังหวัด

นครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาท 4 ผลการวิจัย พบว่า 
1. ด้านการวางแผนตามหลักอิทธิบาท 4 พบว่า ตามหลักฉันทะ มี 1 รูปแบบ

ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารและครูควรมีความพึงพอใจในการร่วมกันกำหนดวิสัยทัศน์ ที่ส่งผลต่อ
การพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย (1) ด้านความสามารถในการ
สื่อสาร (2) ความสามารถในการคิด (3) ความสามารถในการแก้ปัญหา 4) ความสามารถในการ
ใช้ทักษะชีวิต และ (5) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง ตามหลักวิริยะ มี 1 
รูปแบบประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ครูมีแรงบันดาลใจและขยันหมั่นเพียรในการ
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ใช้แผนสู่การปฏิบัติที่ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ตามหลักจิตตะ มี 1 รูปแบบประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรใส่ใจและส่งเสริมสนับสนุนให้ครูคอย
กำกับติดตามกระบวนการเรียนการสอนเพื ่อพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ตามหลักวิมังสา มี 4 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรส่ งเสริมให้ครูหมั่น
ประชุมตรวจสอบแผนและร่วมกันรับผิดชอบต่อการดำเนินการของแผนที่ส่งผลต่อการพัฒนา
สมรรถนะของผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 2) ผู้บริหารควรต้องมีเป้าหมายที่ชัดเจน 
มีการกำหนดวิสัยทัศน์ในการบริหาร เพ่ือการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 มีการ
ตรวจสอบกระบวนการบริหารงานที่เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติ เช่น การทำงานเป็นทีม 
เน้นการมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กำหนเป้าหมายในแผนปฏิบัติการของ
โรงเรียน 3) ผู้บริหารควรตรวจสอบการกำหนดนโยบายที่ให้ครูมีความรักการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้สมรรถนะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 เป็นแหล่งเรียนรู้ ควรแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารและ
คณะกรรมการดำเนินงานเพื่อตรวจสอบแผนรูปแบบ และ 4) ผู้บริหารควรมีนโยบายให้ชุมชนมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนในศตวรรษ
ที่ 21 และสร้างเครือข่ายความร่วมมือและช่วยเหลือเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนในศตวรรษ
ที่ 21 ของโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอด้วยกลไกการประชุมตรวจสอบ 

2. ด้านการจัดองค์กรตามหลักอิทธิบาท 4 พบว่า ตามหลักฉันทะ มี 2 รูปแบบ 
ประกอบด้วย 1) ผู ้บริหารสถานศึกษาควรมีความพอใจในจัดการองค์กรตามระบบของ
กระทรวงศึกษาธิการทั้ง 4 ด้าน ประกอประกอบด้วย ด้านวิชาการ ด้านบุคคล ด้านงบประมาณ
และด้านทั ่วไป โดยมีการส่งเสริมให้ครูเกิดความพอใจในการสนองงานทุก ๆ ด้านด้วย
กระบวนการให้ขวัญและกำลังใจอย่างต่อเนื่อง 2) ผู้บริหารควรส่งเสริมใช้หลักการบริหารแบบมี
ส ่วนร่วมในทุกกลุ ่มสาระ ในการจัดการความหลากหลายในองค์กรโดยทำระบบข้อมูล 
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารรวมทั้งใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องมีใจใน
การพัฒนาครูให้มีคุณภาพและมีความเป็นมืออาชีพเพื่อให้ทันการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
ตามหลักวิริยะ มี 1 รูปแบบประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรหมั่นจัดกิจกรรการพัฒนาคุณภาพครู
ให้เป็นครูมืออาชีพและพร้อมจัดการเรียนรู ้เหมาะสมกับยุคศตวรรษที่ 21 รองรับการใช้
เทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในกิจกรรมการสอน วางระบบการบริหารจัดการสถานศึกษาให้
เป็นไปเพื ่อพัฒนาผู ้เรียนให้มีสมรรถนะในยุคศตวรรษที่ 21 ตามหลักจิตตะ  มี 1 รูปแบบ
ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรใส่ใจการเพิ่มพูนทักษะการบริหารวิชาการ การบริหารงานบุคคล 
การบริหารงานทั่วไปและการบริหารงบประมาณเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงานที่ส่งผล
ต่อการพัฒนาสมรรถนะของผู ้ เร ียนอย่างต่อเนื ่อง และตามหลักว ิม ังสา มี 1 ร ูปแบบ 
ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรหมั่นประชุมเพื่อตรวจสอบและทบทวนกระบวนการบริหารที่
ส่งผลต่อการพัฒนาสรรถนะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดยมีการพัฒนาครูให้เป็นครูมืออาชีพ 
เปลี่ยนบทบาทจากครูผู้สอนที่เคยสอน-สั่ง เป็นครูผู้ชี้แนะ-ให้คำปรึกษาและอำนวยการเรียนรู้ 
สำหรับให้ผู้เรียนพัฒนาตนเอง เน้นการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้มากขึ้น 
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4) ผู้บริหารควรมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์การบริหารจัดการในยุคใหม่
ของผู้บริหารสถานศึกษาสู่การขับเคลื่อนการบริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน ให้เกิดสมรรถนะสำคัญ 5 ประการของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ให้ผู้เรียนสามารถนำไปใช้
ในชีวิตประจำวันได้อย่างแท้จริง และเหมาะสมกับผู้เรียน 

3. ด้านภาวะการเป็นผู้นำตามหลักอิทธิบาท 4 พบว่า ตามหลักฉันทะ มี 6 
รูปแบบ ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูมีการอบรมพัฒนาภาวะการเป็นผู้นำเพ่ือให้
การปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะ
ผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพโดยเป้าหมายมุ่งที่ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 2) ผู้บริหารควรมี
การส่งเสริมพัฒนากระบวนการบริหารจัดการในด้านระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะของผู้เรียนที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา 
3) ผู้บริหารควรสนับสนุนการสร้างระบบให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ติดตามการบริหารจัดการสถานศึกษา มุ่งสู่เป้าหมายที่ผู้อำนวยการสถานศึกษา/บุคลากร
ในสถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
4) ผู้บริหารควรต้องมีการพัฒนาศักยภาพตนเองให้พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงในยุค Disruption 
โดยพัฒนาทักษะต่าง ๆ ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร การบริหารจัดการองค์การ การคิดวิเคราะห์
และคิดสร้างสรรค์ การใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล และด้านมนุษยสัมพันธ์ รวมทั้งส่งเสริม 
สนับสนุน การให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 5) ผู้บริหารควรต้องกล้าเปลี่ยน 
แปลงระบบการบริหารและทำให้ทุกคนยอมรับและปฏิบัติเป็นวัฒนธรรมองค์กร ผู้นำต้อง
ยอมรับในการเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษท่ี 21 แนะนำประโยชน์ แนวคิด ความรู้และเทคโนโลยี
มาใช้ประโยชน์ในการบริหารสถานศึกษา 6) ผู้บริหารควรต้องเป็นนักวิชาการ กล้าคิด กล้า
เปลี่ยน รอบรู้และเป็นที่ปรึกษาด้านวิชาการให้ผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นผู้นำทำ สร้างความเชื่อมั่น
ศรัทธา ทำให้ทุกคนยอมรับและมีพฤติกรรมตามวัฒนธรรมองค์กร ผู้บริหารต้องตระหนัก-
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 ตามหลักวิริยะ มี 2 รูปแบบประกอบด้วย 1) 
ผู้บริหารควรหมั่นจัดทำกิจกรรมการอบรมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์การบริหาร
จัดการในยุคใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสู่การขับเคลื่อนการบริหารจัดการสถานศึกษา เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ให้เกิดสมรรถนะสำคัญ 5 ประการของผู ้เรียนในศตวรรษที่ 21 2) 
ผู้บริหารควรมุ่งเน้นพัฒนาภาวะการเป็นผู้นำที่เป็นสมรรถนะผู้เรียนอย่างแท้จริงและสอดคล้อง
กับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่สนองความต้องกา รของ
ผู้เรียนและพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนควบคู่กับการจัดการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนสามารถนำไปใช้
ในชีว ิตประจำวันได้อย่างแท้จริง และเหมาะสมกับผู ้เร ียนตามหลักจิตตะ มี 2 รูปแบบ 
ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูมีการอบรมพัฒนาภาวะการเป็นผู้นำเพื่อให้การ
ปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะ
ผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพโดยเป้าหมายมุ่งที่ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 2) ผู้บริหารควรมี
การส่งเสริมพัฒนากระบวนการบริหารจัดการในด้านระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเพ่ือพัฒนา
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สมรรถนะของผู้เรียนที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา 
ตามหลักวิมังสา มี 5 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรสนับสนุนการสร้างระบบให้เกิดขึ้น
ในสถานศึกษาโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชน ติดตามการบริหารจัดการสถานศึกษา มุ่งสู่
เป้าหมายที่ผู้อำนวยการสถานศึกษา/บุคลากรในสถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะของผู ้ เร ียนในศตวรรษที ่ 21 2) ผ ู ้บร ิหารควรต้องกล้าตรวจสอบการ
เปลี่ยนแปลงระบบการบริหารและทำให้ทุกคนยอมรับและปฏิบัติเป็นวัฒนธรรมองค์กร ผู้นำต้อง
ยอมรับในการเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษท่ี 21 แนะนำประโยชน์ แนวคิด ความรู้และเทคโนโลยี
มาใช้ประโยชน์ในการบริหารสถานศึกษา 3) ผู้บริหารควรต้องเป็นนักวิชาการ กล้าคิด กล้า
เปลี่ยน รอบรู้และเป็นที่ปรึกษาด้านวิชาการให้ผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นผู้นำทำ สร้างความเชื่อมั่น
ศรัทธา ทำให้ทุกคนยอมรับและมีพฤติกรรมตามวัฒนธรรมองค์กร ผู้บริหารต้องตระหนัก-
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 4) ผู้บริหารควรมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับวิสัยทัศน์การบริหารจัดการในยุคใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษาสู่การขับเคลื่อนการ
บริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ให้เกิดสมรรถนะสำคัญ 5 ประการของ
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 5) ผู้บริหารควรมั่นประชุมตรวจสอบกระบวนการที่มุ ่งเน้นพัฒนา
ภาวะการเป็นผู้นำที่เป็นสมรรถนะผู้เรียนอย่างแท้จริงและสอดคล้องกับทักษะการเรียนรู ้ใน
ศตวรรษที่ 21 เพื ่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที ่สนองความต้องการของผู้เรียนและพัฒนา
สมรรถนะผู้เรียนควบคู่กับการจัดการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนสามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน
ได้อย่างแท้จริง และเหมาะสมกับผู้เรียน    

3. ด้านการควบคุมองค์กรตามหลักอิทธิบาท 4 ผลการวิจัยพบว่า ตามหลัก
ฉันทะ มี 2 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรมีใจในการจัดระบบการนิเทศ กำกับ ติดตาม 
และประเมินผล ในรูปแบบคณะกรรมการ เช่นการนิเทศแบบ Coaching and Mentoring การ
รายงานผลการปฏิบัติงานเป็นต้น โดยนำเทคโนโลยีและ การใช้ดิจิทัลมาปรับประยุกต์ใช้เป็น
เครื่องมืออย่างเหมาะสม 2) ผู้บริหารควรมีใจต่อการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 
21 มาเป็นเครื่องมือในการควบคุม จัดการและอำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้ของครู
และนักเรียน ให้มีสมรรถนะทางการเรียน เช่น การใช้ Application ต่าง ๆ ที่สามารถนำไปใช้
ประโยชน์ได้ ตามหลักวิริยะ มี 1 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรหมั่นกำกับดูแลการ
อบรมกิจกรรมการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยียุคศตวรรษที่ 21 มาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
จัดการ ทั้งที่เป็นนวัตกรรม 1 รูปแบบ 1 เครื่องมือในการจัดการและอำนวยความสะดวกในการ
จัดการเรียนการการสอนของครูและนักเรียน ตามหลักจิตตะ มี 2 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) 
ผู้บริหารควรต้องสนับสนุนการกำกับดูแลและตรวจสอบทุกฝ่ ายในโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วย
ระบบดิจิทัลอย่างต่อเนื่องเพื่อพัฒนาสมรรถนะนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 7 ทักษะ เช่น 1) 
ด้านการเรียนรู้สาระวิชาหลัก 2) ด้านความรู้เชิงบูรณาการสำหรับศตวรรษที่ 21 เป็นต้น ควร
ต้องสนับสนุนการกำกับดูแลด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง ตามหลักวิมังสา มี 2 
รูปแบบ ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารควรมีวิจารณญาณกลั่นกรองทุกระบบเพื่อควบคุมกำกับ
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องค์กรให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยอันส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
โดยให้ครบทั้ง 7 สมรรถนะ 2) ผู้บริหารควรมีการไตร่ตรองอย่างรอบคอบกรณีแต่งตั้ งบุคลากร
เพื่อกำกับดูแลงานในส่วนต่าง ๆ ที่เป็นปัจจัยส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษท่ี 
21 

ผลการประเมินรูปแบบทุกด้าน แยกได้ดังนี้ ความถูกต้อง ค่าร้อยละ เท่ากับ 100 
อยู่ในระดับมากที่สุด ความเหมาะสม ค่าร้อยละ เท่ากับ 100 อยู่ในระดับมากที่สุด ความเป็นไป
ได้ในการปฏิบัติ ค่าร้อยละ เท่ากับ 100 อยู่ในระดับมากที่สุด ความเป็นประโยชน์ ค่าร้อยละ 
เท่ากับ 100 อยู่ในระดับมากที่สุด 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื ่อพัฒนาสมรรถนะผู ้เรียนในศตวรรษที ่ 21 

จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาท 4 ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาท 4  ในภาพรวมมี
รูปแบบครบทุกด้านและมีประสิทธิภาพจากกระบวนการสร้างและการประเมิน ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะการจัดประชุมสนทนากลุ ่มการสร้างรูปแบบได้ร ับการตรวจสอบและเติมเต็มโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญด้านหลักพุทธธรรม ด้านการบริหารการศึกษา ด้านรูปแบบและด้าน
สมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 อย่างครบถ้วน โดยผู้วิจัยได้นำผลแต่ละด้านมาอภิปรายดังนี้ 

1. ด้านการวางแผน ตามหลักอิทธิบาท 4 พบว่า ตามหลักฉันทะ มี 1 รูปแบบ ตาม
หลักวิริยะ มี 1 รูปแบบ ตามหลักวิมังสา มี 4 รูปแบบ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารมีนโยบายให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้ เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 และสร้างเครือข่ายความร่วมมือและช่วยเหลือเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอด้วยกลไกการประชุมตรวจสอบ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของพระมหาบัญญัติ สุจิตฺโตและคณะ (2563) พบว่า รูปแบบการบริหารงานบุคคลตาม
หลักอิทธิบาท 4 สำหรับผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) วิธีดำเนินการ 
และ 4) กระบวนการดำเนินการ เป็นการดำเนินการการบริหารงานบุคคลหลัก 5 ด้าน คือ (1) 
การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง (2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง (3) การ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (4) วินัยและการรักษาวินัย (5) การออกจาก
ราชการ รวมถึงการพัฒนาโรงเรียน โดยใช้แนวทางการบูรณาการตามหลักอิทธิบาท 4 คือ (1) 
ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในการบริหารงานบุคคล (2) วิร ิยะ ความเพียรพยายามในการ
บริหารงานบุคคล (3) จิตตะ ความเอาใจใส่ฝักใฝ่ในการบริหารงานบุคคล  (4) วิมังสา การ
พิจารณาใคร่ครวญเหตุผลเห่งความสำเร็จการบริหารงานบุคคล 

2. ด้านการจัดองค์กรตามหลักอิทธิบาท 4 พบว่า ตามหลักฉันทะ มี 2 รูปแบบ ตาม
หลักวิริยะ มี 1 รูปแบบ ตามหลักจิตตะ มี 1 รูปแบบ และตามหลักวิมังสา มี 1 รูปแบบ ทั้งนี้
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อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีการหมั่นประชุมเพื่อตรวจสอบและทบทวนกระบวนการ
บริหารที่ส่งผลต่อการพัฒนาสรรถนะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดยมีการพัฒนาครูให้เป็นครู
มืออาชีพ เปลี ่ยนบทบาทจากครูผู ้สอนที ่เคยสอน-สั ่ง เป็นครูผู ้ช ี ้แนะ-ให้คำปรึกษาและ
อำนวยการเรียนรู้ สำหรับให้ผู้เรียนพัฒนาตนเอง เน้นการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียน
การสอนให้มากขึ้น เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ให้เกิดสมรรถนะสำคัญ 5 ประการของผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ให้ผู้เรียนสามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างแท้จริง และเหมาะสมกับ
ผู้เรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาบัญญัติ สุจิตฺโต และคณะ (2563) พบว่า รูปแบบการ
บริหารงานบุคคลตามหลักอิทธิบาท 4 สำหรับผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา  ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) 
จุดมุ ่งหมาย 3) วิธ ีดำเนินการ และ 4) กระบวนการดำเนินการ  เป็นการดำเนินการการ
บริหารงานบุคคลหลัก 5 ด้าน คือ (1) การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง (2) การสรร
หาและการบรรจุแต่งตั้ง (3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (4) วินัยและการ
รักษาวินัย (5) การออกจากราชการ รวมถึงการพัฒนาโรงเรียน โดยใช้แนวทางการบูรณาการ
ตามหลักอิทธิบาท 4 คือ (1) ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในการบริหารงานบุคคล (2) วิริยะ ความ
เพียรพยายามในการบริหารงานบุคคล (3) จิตตะ ความเอาใจใส่ฝักใฝ่ในการบริหารงานบุคคล 
(4) วิมังสา การพิจารณาใคร่ครวญเหตุผลเห่งความสำเร็จการบริหารงานบุคคล    

3. ด้านภาวะการเป็นผู้นำตามหลักอิทธิบาท 4 พบว่า ตามหลักฉันทะ มี 6 รูปแบบ 
ตามหลักวิริยะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักจิตตะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักวิมังสา มี 5 รูปแบบ ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะผู้บริหารทุกท่านมีความกล้าตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารและทำ
ให้ทุกคนยอมรับและปฏิบัติเป็นวัฒนธรรมองค์กร ผู้นำต้องยอมรับในการเปลี่ยนแปลงในยุค
ศตวรรษที่ 21 แนะนำประโยชน์ แนวคิด ความรู้และเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการบริหาร
สถานศึกษาได้เป็นอย่างดี อีกทั้งเป็นนักวิชาการ กล้าคิด กล้าเปลี่ยน รอบรู้และเป็นที่ปรึกษา
ด้านวิชาการให้ผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นผู้นำทำ สร้างความเชื่อม่ันศรัทธา ทำให้ทุกคนยอมรับและมี
พฤติกรรมตามวัฒนธรรมองค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของสุร ินทร์ สำลี (2562) พบว่า 
องค์ประกอบสมรรถนะทางสาขาว ิชาช ีพของนักเร ียนมัธยมศึกษา  ประกอบไปด้วย7 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) สมรรถนะด้านคุณธรรมและจริยธรรม 2) สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์ 
3) สมรรถนะด้านการดำรงตนและการครองตน 4) สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5) สมรรถนะด้านทักษะวิชาชีพ 6) สมรรถนะด้านการทำงานเป็นทีม และ 7) สมรรถนะด้านการ
สื ่อสารและการคิดสร้างสรรค์ ส่วนแนวทางการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของนักเรียน
มัธยมศึกษา องค์ประกอบ 135 แนวทาง ดังนี้ 1) การพัฒนาสมรรถนะด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม ประกอบด้วย 39 แนวทาง 2) การพัฒนาสมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์ ประกอบด้วย 
24 แนวทาง 3) การพัฒนาสมรรถนะด้านการดำรงตนและการครองตน  ประกอบด้วย 21 
แนวทาง 4) การพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย 15 แนวทาง 5) 
การพัฒนาสมรรถนะด้านทักษะวิชาชีพ ประกอบด้วย 15 แนวทาง 6) การพัฒนาสมรรถนะด้าน
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การทำงานเป็นทีม ประกอบด้วย 12 แนวทาง และ 7) การพัฒนาสมรรถนะด้านการสื่อสารและ
การคิดสร้างสรรค ์ประกอบด้วย 9 แนวทาง    

4. ด้านการควบคุมองค์กรตามหลักอิทธิบาท 4 พบว่า ตามหลักฉันทะ มี 2 รูปแบบ 
ตามหลักวิริยะ มี 1 รูปแบบ ตามหลักจิตตะ มี 2 รูปแบบ ตามหลักวิมังสา มี 2 รูปแบบ ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารทุกท่านล้วนมีวิจารณญาณกลั่นกรองทุกระบบเพ่ือควบคุมกำกับองค์กร
ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยอันส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดยให้
ครบทั้ง 7 สมรรถนะ 2) ผู้บริหารควรมีการไตร่ตรองอย่างรอบคอบกรณีแต่งตั้ งบุคลากรเพ่ือ
กำกับดูแลงานในส่วนต่าง ๆ ที่เป็นปัจจัยส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  
สอคล้องกับงาวิจัยของพระมหาบัญญัติ สุจิตฺโต และคณะ (2563) พบว่า รูปแบบการบริหารงาน
บุคคลตามหลักอิทธิบาท 4 สำหรับผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) 
วิธีดำเนินการ และ 4) กระบวนการดำเนินการ เป็นการดำเนินการการบริหารงานบุคคลหลัก 5 
ด้าน คือ (1) การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง (2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 
(3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (4) วินัยและการรักษาวินัย (5) การออก
จากราชการ รวมถึงการพัฒนาโรงเรียน โดยใช้แนวทางการบูรณาการตามหลักอิทธิบาท 4 คือ 
(1) ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในการบริหารงานบุคคล (2) วิริยะ ความเพียรพยายามในการ
บริหารงานบุคคล (3) จิตตะ ความเอาใจใส่ฝักใฝ่ในการบริหารงานบุคคล  (4) วิมังสา การ
พิจารณาใคร่ครวญเหตุผลเห่งความสำเร็จการบริหารงานบุคคล 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนระดับ

มัธยมศึกษาในศตวรรษที่ 21 จังหวัดนครสวรรค์ตามหลักอิทธิบาท 4” ผู้วิจัยได้ศึกษาวิจัย
หลักการที่เกี่ยวข้อง แนวคิดที่เกี่ยวข้อง ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็นต้น โดย
ทำการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพมีการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี ่ยวข้อง รวมถึงการจัดประชุม
สนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จึงได้สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยตามหลักทฤษฎีการบริหารจัดการ 
PLOC บูรณาการกับหลักอิทธิบาทธรรม 4 ประการ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จากการงานวิจัยที่ค้นพบดังกล่าวผู้วิจัยจึงนำมาเสนอเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

คือ  กระทรวงศึกษาธิการควรเน้นย้ำการบริหารสถานศึกษาทุกแห่งให้บริหารงานทุกด้านที่ส่งผล
ต่อการพัฒนาสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน ได้แก่ คุณลักษณะที่ผู้เรียนทุกคนมีและใช้ได้อย่าง
เหมาะสม ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการสื ่อสาร  2) ความสามารถในการคิด 3) 
ความสามารถในการแก้ปัญหา 4) ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และ 5) ความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยี 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. สำนักงานเขตพื ้นมัธยมศึกษานครสวรรค์ควรมีการกำหนดโครงสร้าง

ตำแหน่ง กำหนดบทบาท หน้าที่ ตลอดจนการทำงานของทุกภาคส่วนของโรงเรียนให้สอดคล้อง 
ราบรื่น และไม่ทับซ้อนกันในการบริหาร การจัดการองค์กรยังรวมไปถึงการจัดระเบียบในการ
ทำงานที่จะทำให้การทำงานไม่สะดุด จัดสรรคนให้เหมาะสมกับงาน จัดการงานให้เป็นระบบ
ระเบียบ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงานมากที่สุดอันส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
ในศตวรรษท่ี 21 อย่างเป็นรูปธรรม 

หลักฉันทะ บูรณาการ
กับทฤษฎีการบริหาร

จัดการ POLC 

หลักวิริยะ บูรณาการ
กับ ตามทฤษฎีการ

บริหารจดัการ POLC การบูรณาการหลัก
อิทธิบาท 4 กับการ
บริหารสถานศึกษา

เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ผู้เรยีนระดับ

มัธยมศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 หลักจิตตะ บูรณาการ

กับ ตามทฤษฎีการ
บริหารจดัการ POLC 

หลักวิมังสา บรูณา
การกับ ตามทฤษฎี
การบริหารจัดการ 

POLC 
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2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาทุกแห่งควรนำผลการวิจัยไปเป็น
นโยบายที่จะส่งเสริมในการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียนตามหลักพุทธธรรมเชิงบูรณา
การอย่างเป็นรูปธรรม 

3. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาการศึกษามัธยมศึกษาทุกแห่ง ควรสร้าง
หลักสูตรเชิงพุทธเพื่อการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียน 

4. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาควรสร้างหลักสูตรการฝึกอบรม
ผู้บริหารเพื่อพัฒนาภาวะผู้นำการบริหาร และทำการสร้างแผนแม่บทของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา โดยการจัดสรรงบประมาณเพ่ือใช่จ่ายในการพัฒนาตามหลักสูตร 
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การพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์สำหรับ

ครูในสังกัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดราชบุรี 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาข้อมูลพื ้นฐานและความต้องการของ

ครูผู้สอนคณิตศาสตร์ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 2) พัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอน
งานประดิษฐ์สำหรับครูในสังกัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3) พัฒนาสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์
สำหรับครูในสังกัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 4) พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดราชบุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

ได้แก่ ครูในสังกัดการศึกษาขั้นพื้นฐานที่สอนวิชาคณิตศาสตร์ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นในสังกัด
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดราชบุรี จาก 10 โรงเรียน โรงเรียนละ 3 คน รวมทั้งสิ้น 30 คน และ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ที่มาจากโรงเรียนที่ครูเป็นกลุ่มตัวอย่าง โรงเรียนละ 10 คน 
รวมทั้งสิ้น 100 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานและความต้องการ 
แบบประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร แบบทดสอบสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์สำหรับ
ครู และแบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การสอบค่าที ผลการวิจัย พบว่า 1) ข้อมูลพื้นฐานและความต้องการ
ของครูผู้สอนคณิตศาสตร์ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า ครูส่วนใหญ่มีการดำเนินการสอนงาน
ประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ในชั่วโมงชุมนุมคณิตศาสตร์ ชั่วโมงลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ และครูต้องการ
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อบรมเชิงปฏิบัติการงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์เพ่ิมเติม 2) ผลการพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะ
ด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ ประกอบด้วย หลักสูตร วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการ
เสริมสมรรถนะด้วยการอบรมเชิงปฏิบัติการ สื่อ/อุปกรณ์ การวัดและการประเมินผล โดยผลการ
ประเมินหลักสูตร พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.26, S.D. = 0.41) 3) ผลการ
ทดสอบสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ พบว่า หลังการอบรมครูมีสมรรถนะ
ด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ สูงกว่าก่อนเข้ารับการอบรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่
ระดับ .05 และ 4) หลังจากที่ครูได้รับการอบรมตามหลักสูตรและได้นำไปสอนให้กับนักเรียนกลุ่ ม
ตัวอย่าง พบว่า ก่อนและหลังการเรียนรู้ด้วยหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทาง
คณิตศาสตร์ นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

คำสำคัญ: หลักสูตร, สมรรถนะ, ความคิดสร้างสรรค์ 
 

Abstract 
The objectives of this research  were 1) to study the basic information and 

needs of mathematics teachers in Junior High Schools; 2) to develop a competency-
enhancing curriculum on teaching inventions for teachers under Basic Education; 3) 
to develop teaching competency on inventions for teachers under Basic Education; 
and 4)  to develop creative thinking of junior high school students in Ratchaburi 
Province. The sample group used in this research used a purposive sampling, namely 
teachers under Basic Education who taught mathematics at junior high schools under 
Basic Education in Ratchaburi Province from 10 schools, 3 students per school, a total 
of 30 students and junior high school students from schools where teachers were a 
sample group of 10 students per school, totaling 100 students. The research tool was 
a questionnaire for basic information and needs, course appropriateness assessment, 
invention teaching competency test for teachers and the student's creativity test. The 
statistics used in the data analysis were percentage, mean, standard deviation, and t-
test. The results of the research were as follows: 1) For basic information and needs 
of mathematics teachers in junior high schools, it was found that most of the teachers 
taught mathematical inventions during mathematics period, and hours of Moderate 
Class, More Knowledge and teachers needed additional training on mathematical 
inventions; 2) The results of the development of a competency-enhancing curriculum 
on teaching mathematical inventions consisted of curriculum, objectives, content, 
methods of enhancing competency through workshops, media/ equipment, 
measurement and evaluation.  The results of the curriculum evaluation found that 



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 6 (พฤศจิกายน-ธันวาคม 2565)  | 139 
 

the appropriateness was at a high level (X̅ = 4.26, S.D. = 0.41); 3) The results of the 
test of the  competency in teaching mathematics inventions found that after the 
training, the teachers had the competence in teaching mathematics inventions higher 
than before the training with the statistical significance at the .05 level; and 4)  after 
the teachers were trained according to the curriculum and taught to the students in 
the sample group, it was found that before and after learning with the competency-
enhancing curriculum for teaching mathematics inventions, the students' creativity 
differed statistically at the .05 level.  

 

Keywords: Curriculum, Competence, Creativity 
 
บทนำ  

การศึกษานับเป็นปัจจัยสำคัญอย่างยิ่งในการช่วยให้มนุษย์มีหลักคิด รู้จักไตร่ตรอง เลือก
ปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ ที่เข้ามาสู่ชีวิตตลอดเวลา คุณภาพของคนต้องได้รับการพัฒนา
ต่อตั้งแต่วัยเด็กและเยาวชน ทั้งทางร่างกายและจิตใจ สติปัญญา อารมณ์และสังคมแต่การศึกษาไทย
ในปัจจุบันกำลังประสบปัญหาที่เป็นพื้นฐานสำคัญ นั่นคือคุณภาพของคน ซึ่งกำลังถดถอยลงตั้งแต่
ว ันแรกจนถึงวัยเรียนจากการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษา ปัจจัยที ่เกี ่ยวข้องส่วนหนึ่งก็ คือ 
กระบวนการเรียนการสอนที่ยังเป็นตัวครูเป็นศูนย์กลาง ขาดกระบวนการคิดวิเคราะห์ การแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองทำให้ผู้เรียนเมื่อไม่ชอบที่จะเรียนรู้ทำให้ผู้เรียนไม่รู้หนังสือและไม่ชอบครูเนื่องจาก
เป็นวิธีสอนแบบเดิม ๆ ไม่ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักคิด วิเคราะห์ และอธิบายเหตุผล (วิทยากร เชียง
กูล, 2540) ซึ่งสอดคล้องกับแอนดี้ (Andy, 1999 อ้างถึงในสมศักดิ์ สินธุระเวชญ์, 2538) ที่ได้กล่าว
ไว้ว่า การสอนจะต้องส่งเสริมให้เด็กเกิดความคิดสร้างสรรค์ และจินตนาการมากกว่าที่ผ่านมาในอดีต 
บทบาทของครูไม่ใช่แค่การสอนและให้ความรู้แก่นักเรียนเพียงอย่างเดียวเท่านั้นจะต้องสอนให้
นักเรียนรู้ว ิธีการเรียนรู ้ และหาความรู ้ได้อย่ างไร ยังกล่าวเป็นอีกว่าครูที่ไม่มีคุณภาพผลก็คือ 
นักเรียนไม่มีคุณภาพเช่นกัน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติระยะที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) 
เป็นแผนที่มุ ่งพัฒนาการศึกษาให้เป็นรากฐานในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนและได้กำหนด 
แผนงานหลักเพ่ือพัฒนาการศึกษาไว้ 9 แผนหลัก การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนได้ถูกกำหนด
ไว้ในแผนที่ 2 ซึ่งนั่นเป็นหัวใจของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่แสดงจุดเน้นให้ “คนเป็นศูนย์กลาง
การพัฒนา” การศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ เพื่อเป็นพลังในการ
พัฒนาประเทศต่อไปในอนาคต     

การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เป็นการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง
ต่อการดำรงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างสงบสุขและการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ ้นไป รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตราที่ 43 ได้บัญญัติไว้ว่า บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการ
รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปี ที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บ
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ค่าใช้จ่าย และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 ได้กำหนดบทบัญญัติแห่ง
รัฐธรรมนูญมาตรา 14 ให้มีการศึกษาภาคบังคับ จำนวนเก้าปีตั้งแต่อายุ 7-16 ปี ที่รัฐจะต้องจัด
การศึกษาภาคบังคับ ซึ่งเป็นภาระผูกพันของรัฐที่จะต้องดำเนินการให้ประชากรในวัยเรียนได้มี
โอกาสเล่าเรียนอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 มุ่ง
พัฒนาผู้เรียนให้เป็นเด็กดี มีปัญญา และมีความสุข บนพื้นฐานของความเป็นไทย ซึ่งเป็นหลักสูตรที่
ได้พัฒนาสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ดังจะเห็นได้จากการที่จะพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพ จึง
ต้องมีการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในระดับมัธยมตอนต้นให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือส่งผลไปยัง
การศึกษาในระดับสูงขึ้นไป หรือการดำรงชีวิตในสังคมอย่างมีคุณภาพ ครูนับเป็นบุคคลที่สำคัญใน
โรงเรียนในการจัดการเรียนการสอน คุณภาพการศึกษาจะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับ
ครู โดยเฉพาะการจัดกระบวนการเรียนการสอนให้ประสบความสำเร็จ และบรรลุเป้าหมายของ
หลักสูตรระดบัมัธยมศึกษาตอนต้นนั้นอยู่ที่คุณภาพของครูด้วย 

ปัจจ ุบ ันโลกของเรากำล ังเข ้าส ู ่การพ ัฒนาประเทศอย ่างย ั ่งย ืน ( Sustainable 
Development) คุณภาพของคนเป็นสิ่งสำคัญยิ่งในการพัฒนาประเทศ และความอยู่รอดของสังคม
ที่มีความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์การสื่อสารเทคโนโลยีต่าง ๆ ซึ่งความเจริญก้าวหน้าดังกล่าว
มากกว่าคำนึงถึงประโยชน์ที่นักเรียนเกิดจากความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งขณะเดียวกัน
วิทยาศาสตร์ต้องอาศัยคณิตศาสตร์ เพราะหากไม่มีคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ก็ไม่สามารถ
พัฒนาได้ดังที่ ซี.จี.ดาร์วิน (C.G Dawin) ได้กล่าวไว้ว่าการค้นพบสิ่งใหม่ ๆ ทุกครั้งจะต้องอยู่ในรูป
ของคณิตศาสตร์ วิชาคณิตศาสตร์นับเป็นวิชาพ้ืนฐานของทุกวิชาที่บ่มเพาะให้ผู้เรียนเป็นคนมีเหตุผล 
คิดอย่างเป็นระบบ รู้จักการแก้ปัญหาในชีวิตประจำวันองค์ประกอบที่สำคัญ ที่จะทำให้ครูผู้สอนและ
นักเร ียนประสบความสำเร ็จก็ค ือหลักสูตรวิธี การสอนและบทเรียน การจัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 จุดมุ่งหมายของหลักสูตรขั้นพื้นฐาน เพื่อพัฒนาคนให้เป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ได้กำหนดมาตรฐานการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่สำคัญ
อันหนึ่ง คือ ให้ผู้เรียนมีกระบวนการแก้ปัญหาการสื่ อสาร การสื่อความหมาย การให้เหตุผลทาง
คณิตศาสตร์ และการนำเสนอการเชื่อมโยงความรู้ต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ และเชื่อมโยงคณิตศาสตร์
กับศาสตร์อ่ืน ๆ และมีความคิดสร้างสรรค์ในสาระที่ 6 (กรมวิชาการ, 2551) จึงสามารถยืนยันได้ว่า
วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาหนึ่งที่สามารถพัฒนาบทเรียนได้หลาย ๆ ด้าน เนื่องจากคณิตศาสตร์เป็น
วิชาที่เป็นนามธรรมทำให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่ายไม่อยากเรียน แต่คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่สามารถ
พัฒนานักเรียน สังคม และความคิดสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี และวิชาเรขาคณิตที่เป็นส่วนหนึ่งของวิชาคณิตศาสตร์ที่จะช่วยให้พัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ในเรื่องรูปทรงคณิตศาสตร์กับศิลปะ และงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ 

จากการศึกษารายงาน ผลการทดสอบระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน (o-net) ม.3 ในสาระ
เรขาคณิต ปีการศึกษา 2561-2562 โรงเรียนในจังหวัดราชบุรี อาทิ โรงเรียนบ้านหนองใยบัว ได้
คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 20.00 และ 10.00 โรงเรียนวัดเขาปิ่นทอง ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 42.11 และ 



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 6 (พฤศจิกายน-ธันวาคม 2565)  | 141 
 

24.14 และโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 26.46 และ 21.85 ซึ่งต่ำกว่าคะแนน
เฉลี่ยระดับประเทศ ซึ่งสาเหตุที่ทำให้นักเรียนยังไม่ประสบผลสำเร็จตามที่มุ่งหวัง และมีผลสัมฤทธิ์ใน
ระดับค่อนข้างต่ำ เนื่องจากนักเรียนยังขาดความรู้ความเข้าใจ จากองค์ความรู้ที่เป็นพ้ืนฐานของเรื่อง
ใหม่ (ทิพย์รัตน์ นพฤทธิ์, 2548) สาเหตุที่สำคัญประการหนึ่งที่ทำให้นักเรียนมีระดับการคิดเชิง
เรขาคณิตในระดับต่ำอาจเป็นผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่ไม่ได้ส่งเสริมการคิดของ
นักเรียนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สาระเรขาคณิตให้มีประสิทธิภาพขึ้น ครูควรหาวิธีที่จะทำให้
นักเรียนได้สำรวจและสรุปเนื้อหาด้วยตนเอง 

นักคณิตศาสตร์ชาวเนเธอแลนด์ Pierre Maric Van Hiele และ Dina Van Hiele -
Geldof (Mary, 1990) เป็นอาจารย์สอนวิชาคณิตศาสตร์ ค้นพบว่า นักเรียนมีปัญหาด้านการเรียน
เรขาคณิต ซึ่ง Pierre Maric Van Hiele ได้ศึกษาเกี่ยวกับระดับการคิดเชิงเรขาคณิตของนักเรียน 
และได้กำหนดระดับการศึกษาเชิงเรขาคณิตไว้ 5 ระดับ คือ ระดับที่ 1 การรับรู้จากการมองเห็น 
ระดับที่ 2 การวิเคราะห์หรือการพรรณรูปลักษณะ ระดับที่ 3 การให้เหตุผลเชิงนิรนัยอย่างไม่เน้น
แบบแผน ระดับที่ 4 การให้เหตุผลเชิงนิรนัยอย่างเป็นแบบแผน และระดับที่ 5 การเป็นนามธรรม 
ส่วน Dina Van Hiele -Geldof ได้ศึกษาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาระดับการ
คิดเชิงเรขาคณิต โดยกำหนดขั้นการสอนไว้ 5 ขั้นตอน คือขั้นที่ 1 ขั้นรับข้อมูล ขั้นที่ 2 การแนะนำ
สื่อใหม่ ขั้นที่ 3 ขั้นตอนอธิบาย ขั้นที่ 4 ขั้นการกำหนดทิศทางอย่างอิสระ ขั้นที่ 5 ขั้นการบูรณาการ 
ทั้งสองพบว่า นักเรียนที่ไม่ประสบผลสำเร็จในการเรียนเรขาคณิตนั้น เพราะมีพ้ืนฐานมาจากความไม่
สอดคล้องกันระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู กับระดับการคิดเชิงเรขาคณิตของนักเรียน
เอง และผลจากการศึกษางานวิจัย มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบของ Van Hiele ช่วยใน
การเรียนรู้ เช่น กมลทิพย์ สมบัติธีระ และคณะ (2556) และวิภาพร งอยกุดจิก และ หล้า ภวภูตา
นนท์ (2561) ที่สามารถพัฒนาการจัดการเรียนรู้เรขาคณิตของนักเรียนสูงขึ้น 

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังที่กล่าวข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่างานประดิษฐ์
ทางคณิตศาสตร์เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทางความคิดเชิงเรขาคณิตที่สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Pierry Maric Van Hiele และ Dina Van Hiele Geldof ที่จะส่งผลต่อการเรียนรู้วิชาเรขาคณิตให้
มีประสิทธิภาพสูงขึ้น  

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื ่อศึกษาข้อมูลพื ้นฐานและความต้องการของครูผู ้สอนคณิตศาสตร์ในระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้น ในการสร้างหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์
สำหรับครูสังกัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

2. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์สำหรับ
ครูในสังกัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

3. เพื่อพัฒนาสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์สำหรับครูในสังกัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
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4. เพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดราชบรุี
หลังการเรียนรู้ด้วยหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ 
 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
การพัฒนาหลักสูตรในครั ้งนี ้ผ ู ้ว ิจ ัยได้ประยุกต์จากแนวคิดการวิจ ัยและพัฒนา 

(Research and Development : R&D) ซึ่งมีข้ันตอนในการดำเนินการวิจัยค้นคว้า ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 วิจัย : ขั้นศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 
เพ่ือศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์

ทางคณิตศาสตร์ โดยการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร ตำรา งานวิจัย วรรณกรรมที่เกี ่ยวข้องและ
สอบถามเกี่ยวกับการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ในโรงเรียน และความต้องการของครูผู้สอน
คณิตศาสตร์ในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน และผู้เชี่ยวชาญเพ่ือนำมาใช้ประกอบการสร้างหลักสูตร 

ขั้นตอนที่ 2 พัฒนา : ขั้นพัฒนาหลักสูตร  
พัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์สำหรับครูใน

สังกัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัด
ราชบุรี ผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้  

1. พัฒนาหลักสูตรฉบับร่างให้สอดคล้องกับการเสริมสมรรถนะด้านการสอนงาน
ประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ของครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และเพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดราชบุรี 

2. นำหลักสูตรฉบับร่างให้ผู ้เชี ่ยวชาญจำนวน 9 คน ด้วยการจัดสนทนากลุ่ม 
(focus group) เพื่อประเมินความเหมาะสม และความสอดคล้องของหลักสูตรที่ฝึกปฏิบัติฉบับร่าง 
จากตอนที่ 1 เกี่ยวกับการเสริมสมรรถนะครู การสอนงานประดิษฐ์ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้าน
ทักษะ ด้านเจตคติ และแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรฝึกปฏิบัติแบ่งเป็น 3 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 การ
สร้างหลักสูตรฝึกปฏิบัติฉบับร่าง ขั้นที่ 2 การตรวจหลักสูตรฝึกปฏิบัติฉบับร่าง และขั้นที่ 3 การ
ปรับปรุงหลักสูตรฝึกปฏิบัติฉบับร่าง 

ขั้นตอนที่ 3 วิจัย : ขั้นการทดลองใช้หลักสูตร 
เพื ่อพัฒนาประสิทธิภาพหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทาง

คณิตศาสตร์ ขั้นตอนนี้เป็นการตรวจสอบประสิทธิภาพหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงาน
ประดิษฐ์ที่พัฒนาแล้วมาทดลองกับกลุ่มทดลอง ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายในสถานการณ์จริง เพ่ือ
ประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ให้
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

ขั้นตอนที่ 4 พัฒนา : ขั้นตอนการประเมินหลักสูตร 
เพื่อตรวจสอบประสิทธิผลของหลักสูตรหลังการทดลองใช้ การปรับปรุงหลักสูตรเสริม

สมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ เป็นการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรเสริมสมรรถนะ
ด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ หลังจากนำหลักสูตรไปทดลองใช้ในการฝึกปฏิบัติงาน
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ประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ ผู้วิจัยได้นำผลการประเมินมาวิเคราะห์ปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร แล้วนำ
หลักสูตรไปใช้สอนนักเรียน ก็นำผลการประเมินมาวิเคราะห์อีกครั ้ง เพื ่อให้ได้หลักสูต รเสริม
สมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ฉบับสมบูรณ์ ในด้านโครงสร้างหลักสูตรและ
รายละเอียดที่เป็นองค์ประกอบของหลักสูตรมีความถูกต้องเหมาะสม เพ่ือนำไปใช้เป็นหลักสูตรเสริม
สมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ สำหรับครูในสังกัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพ่ือ
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดราชบุรี 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า   

1.1 ประชากร คือ 1) ครูสอนในสังกัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น จังหวัดราชบุรี 2) นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดราชบุรี ปีการศึกษา 
2563 จำนวน 350 โรงเรียน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนในสังกัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา
ในจังหวัดราชบุรี สอนสาระวิชาคณิตศาสตร์ 10 โรงเรียน โรงเรียนละ 3 คน รวมเป็น 30 คน และ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 100 คน จาก 10 โรงเรียน ที่มาจากโรงเรียนที ่ครูเป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง ปีการศึกษา 2563 จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

2. เนื้อหาที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นเนื้อหาคณิตศาสตร์ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น
บางส่วน ได้แก่ เรื่องการหาพื้นที่ เศษส่วน การวัด รูปเรขาคณิต รูปทรงเรขาคณิต การแปลงทาง
เรขาคณิต รูปสมมาตร และการแก้ปัญหา 

3. ระยะเวลาที่ใช้ ดำเนินการในปีการศึกษา 2563  
4. ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่  

4.1 ตัวแปรอิสระ คือ หลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทาง
คณิตศาสตร์  

4.2 ตัวแปรตาม  
4.2.1 สมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์สำหรับครูสังกัด

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
4.2.2 ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัด

ราชบุร ี
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับครู ได้แก่  

1. แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 ถามเกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลทั่วไป 
มี 6 ข้อ เกี่ยวกับ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ในการทำงาน และประสบการณ์
การสอนงานประดิษฐ์ทางความคิดสร้างสรรค์ ตอนที่ 2 แบบสอบถามให้เลือกชิ้นงานประดิษฐ์ทาง
คณิตศาสตร์ที่ต้องการ เพ่ือเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ที่ต้องการมี 7 ชิ้นงาน ให้เลือก 
5 ชิ้นงาน แบบ Ratting Scale  
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2. แบบสอบสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ของครูในสังกัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นแบบปรนัยมี 20 ข้อ แบบ 5 ตัวเลือก แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ ด้านการเลือกใช้
อุปกรณ์ท่ีเหมาะสม ขั้นตอนในการประดิษฐ์งานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ และเจตคติ 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับนักเรียน ได้แก่ แบบทดสอบความคิด
สร้างสรรค์ โดยได้ดำเนินการสร้างแบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ ทั้งหมด 6 ฉบับ จำนวน 10 ข้อ 
เป็นแบบทดสอบที่ใช้รูปภาพ 3 ฉบับ ฉบับที่ 1 มี 1 ข้อ ฉบับที่ 2 มี 2 ข้อ ฉบับที่ 3 มี 2 ข้อ เป็น
แบบทดสอบที่ใช้ภาษา 3 ฉบับ ฉบับที่ 4 มี 2 ข้อ ฉบับที่ 5 มี 1 ข้อ และฉบับที่ 6 มี 2 ข้อ  ทุกฉบับ
ใช้เวลาฉบับละ 10 นาที 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. การศึกษาข้อมูลพื ้นฐานในการสร้างหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงาน

ประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์สำหรับครูสังกัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า ครูส่วนใหญ่ต้องการอบรมเชิงปฏิบัติการงานประดิษฐ์ทาง
คณิตศาสตร์ ได้แก่ Math Dahlia, Math Flower, Math Leelavadee, Math Pineapple และ 
Math Panpum 

2. การพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ เพ่ือพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ หลักสูตรประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการเสริมสมรรถนะ สื่อ/
อุปกรณ์ การวัดและประเมินผล ในรายละเอียดของหลักสูตรประกอบด้วย Math Dahlia, Math 
Flower, Math Leelavadee, Math Pineapple และ Math Panpum การสร้างโครงร่าง นำไปให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ  

การพัฒนาหลักสูตร งานประดิษฐ์ทางคณติศาสตร ์สมรรถนะสำหรับคร ู

หลักสตูรเสรมิสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณติศาสตรส์ำหรับครูในสังกัด
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 

จังหวัดราชบุร ี

ความคิดสร้างสรรค ์
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3. สมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์สำหรับครู พบว่า หลังการอบรม
ครูมีสมรรถนะสูงกว่าก่อนการอบรม มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ผลจากการประเมินจากผู้
อบรมที่มีต่อหลักสูตรมีความคิดเห็นว่า หลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับมากถึงมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย
ระหว่าง 3.71–4.71 

4. ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดราชบุรีหลังการ
เรียนรู้ด้วยหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์  หลังจากครูได้นำไป
สอนให้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนหลังการเรียนรู้สูงกว่าก่อน
การเรียน มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

อภิปรายผลการวิจัย   
1. การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลขั้นพื้นฐานพบว่าครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการ

สอนวิชาคณิตศาสตร์ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป และพบว่าครูได้ดำเนินการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์
ในชั่วโมงชุมนุมคณิตศาสตร์ ลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ บางส่วนให้ทำเป็นโครงงานคณิตศาสตร์ ทำเป็น
โมบายตกแต่งห้องเรียน ทำรูปทรงเรขาคณิตตามเนื้อหาการเรียน และมีบางส่วนได้ดำเนินการเน้น
แต่เนื้อหาในบทเรียนและทำแบบฝึกหัดเท่านั้น นอกจากนี้ พบว่า ครูสนใจการพัฒนางานประดิษฐ์
ทางคณิตศาสตร์ในชิ้นงาน Math Leelavadee, Math Pineapple, Math Flower, Math Dahlia 
และ Math Panpum เรียนรู้เชิงบูรณาการกับรายวิชาอื่น ๆ ได้เป็นอย่างดี สามารถทำให้การสอน
คณิตศาสตร์มีชีวิตชีวา เห็นเป็นรูปธรรมได้มากขึ้น จึงจำเป็นสำหรับครูในสังกัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ที่ต้องพัฒนาตน เพื ่อจะได้นำความรู ้ ทักษะไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชา
คณิตศาสตร์ 

2. การพัฒนาหลักสูตร ผู้วิจัยได้นำข้อมูลจากขั้นตอนที่ 1 มาสังเคราะห์และดำเนินการ
สร้างหลักสูตรใน 4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การทดลอง
ใช้หลักสูตร และ 4) การประเมินหลักสูตร ในการพัฒนาหลักสูตรพบว่าหลักสูตรจะมีประสิทธิภาพ
และสามารถนำไปใช้ได้จริงนั้น หลักสูตรจะต้องเป็นไปตามความสนใจและความต้องการของครู อีก
ทั้งต้องตอบสนองนโยบายของผู้บริหารและเป็นไปตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในแต่ละประเด็น
ในการพัฒนาหลักสูตร พบว่า หลักสูตรประกอบด้วย หลักการ จุดมุ่งหมาย กิจกรรม และการวัด
ประเมินผล ซึ่งจากผลการประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้องของหลักสูตร โดยผู้เชี่ยวชาญ 
9 คน พบว่า หลักสูตรฝึกอบรมมีความเหมาะสมเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีค่าความสอดคล้อง
อยู่ระหว่าง 0.80-1.00 ทุกประเด็น องค์ประกอบของร่างหลักสูตรฝึกอบรมมีความสอดคล้องกันอัน
เนื่องมาจากผู้วิจัยได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมโดยดำเนินการตามรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของทา
บา (Hilda Taba, 1962 อ้างอิงในศรีรัตน์ ศิริโฉม, 2544) ได้เสนอไว้ว่าส่วนสำคัญของหลักสูตร 
ประกอบด้วย 1) จุดมุ่งหมาย 2) เนื้อหา 3) กิจกรรมและการจัดกิจกรรม 4) การประเมินผล และ
หลักสูตรฝึกอบรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้ผ่านกระบวนการหาคุณภาพตามขั้นตอนโดย เริ่มตั้งแต่การ
ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมจากผู้เชี ่ยวชาญ ได้แก้ไขตามข้อเสนอแนะ และประเมินความ
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เหมาะสมและความสอดคล้องของหลักสูตรฝึกอบรม และปรับปรุงแก้ไข ให้สมบูรณ์ยิ ่งขึ ้น จน
สามารถนำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสันต์ ศูนย์กลาง (2551) ได้ทำ
การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติวิชาชีพ เพื่อพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวม 
สำหรับครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีกระบวนการในการพัฒนาหลักสูตร 4 ขั้นตอน คือ การ
กำหนดข้อมูลพื ้นฐาน การออกแบบหลักสูตร การทดลองใช้และการหาประสิทธิภาพและการ
ประเมินและปรับปรุงหลักสูตร และสอดคล้องกับวิชาญ พันธุ์ประเสริฐ (2551) ได้พัฒนาหลักสูตร
ฝึกอบรมครูว ิทยาศาสตร์เพื ่อออกแบบบทปฏิบัต ิการที ่สอดแทรกภูมิป ัญญาท้องถิ ่น โดย มี
วิธีดำเนินการ 4 ขั้นตอน คือ การศึกษาข้อมูลพื้นฐานประกอบการ พัฒนาหลักสูตร การออกแบบ
และสร้างหลักสูตร การทดลองใช้หลักสูตรและการประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตร และสอดคล้อง
กับแนวคิดของสุไบ บิลใบ (2565) ได้กล่าวถึงสมรรถนะของครูต้องมีความรู้ ทักษะในเรื่องที่สอนเป็น
อย่างดี เพราะหากผู้สอนไม่เชี่ยวชาญในเรื่องที่สอนก็ไม่สามารถทำให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายได้  

3. ผลการทดสอบสมรรถนะด้านการสอนของครูก่อนและหลังการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
พบว่า หลังการอบรมครูมีสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์สูงกว่าก่อนเข้ารับการ
อบรม ซึ่งสอดคล้องกับนักรบ ระวังการณ์ (2539) และบีช (Beach, 1970) ได้กล่าวถึงการอบรมว่า 
การฝึกอบรมเป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาองค์กร การฝึกอบรมช่วยให้เกิดความรู้ ความชำนาญ 
ผลการประเมินความคิดเห็นต่อหลักสูตรของครู พบว่าสมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติที่
ได้รับความรู้ที ่จะนำกิจกรรมไปใช้พัฒนาผู้เรียน ความชัดเจนของเนื้อหา เอกสาร สื่อ อุปกรณ์ 
ระยะเวลาในการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ พบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 

4. หลังจากที่ครูได้รับการอบรมแล้วนำไปสอนนักเรียนเพื่อวัดความคิดสร้างสรรค์ของ
นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง พบว่า นักเรียนมีความสนใจ กระตือรือร้น ทำงานแต่ละชิ้นด้วยความประณีต 
สวยงาม มีการแสดงความคิดเห็นแต่ละหน่วยการเรียนรู้ ทำให้ผู ้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ที่
ชัดเจน จึงทำให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์หลังการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการเรียนรู้ ซึ่ งทุกชิ้นงาน
สามารถใช้ประโยชน์ได้จริง นักเรียนเกิดความสนุก เพลิดเพลิน มีสมาธิ มีจินตนาการ มีเจตคติท่ีดีต่อ
วิชาคณิตศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของศศิพันธ์ พัดสมร (2540) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้เรียนมี
ความคิดสร้างสรรค์เพ่ิมข้ึนหลังจากได้รับการฝึกคิดเป็นกลุ่มตามแนวคิดของแฟรงค์ วิลเลียม การทำ
กิจกรรมกลุ่มทำให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ให้ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์
จากหน่วยการเรียนรู้แต่ละหน่วยมีความแตกต่างกัน พบว่าเป็นการเรียนแนวใหม่ที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญและได้ลงมือปฏิบัติจริง ทำให้ผู้เรียนเกิดความสนุกในการเรียนรู้ ทำให้ผู้เรียนได้แสดงความคิด
สร้างสรรค์ได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุจิตรา โนมะยา (2556) พบว่าการจัดกิจกรรม
การเรียนรู ้มีส่วนช่วยให้นักเรียนได้พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์จากกิจกรรมที่
หลากหลายและน่าสนใจ โดยผู ้เร ียนมีความสุขสนุกสนานกับการทำงานกลุ ่มและมีความ
กระตือรือร้นในการทำงานให้เสร็จเร็วขึ้นและส่งผลให้การเรียนดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ยุพิน กลัดล้อม (2553) กล่าวว่า นักเรียนจะชอบและสนุกกับการทำแบบฝึกหัดความคิดสร้างสรรค์
ทางคณิตศาสตร์ จากผลของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการการคิดสร้างสรรค์
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ทางคณิตศาสตร์ และสร้างบรรยากาศโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าการฝึกอบรมเป็น
การจัดการเรียนรู้อีกวิธีการหนึ่ง ที่สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับผู้เรียนและส่งเสริมเจตคติต่อ
การเรียนคณิตศาสตร์ให้สูงขึ้น   

 

องค์ความรู้ใหม่  
ผู้วิจัยได้สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย โดยมีแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่ 
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. ผู้บริหารสามารถนำไปเป็นแนวทางในการกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์และพันธ
กิจ ในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน ที่เน้นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโรงเรียน 

ข้ันการดำเนินการ 

ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการ
พัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านการสอน

งานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ และความ
ต้องการของครูผู้สอนคณิตศาสตร์ในระดับ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 

วิธีการดำเนินการ 

1) ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร ตำรา งานวิจัย 
วรรณกรรมท ี ่ เก ี ่ยวข ้อง ว ุฒ ิการศ ึกษา 
ประสบการณ์สอนวิชาคณิตศาสตร์ และ
ความต้องการชิ้นงานในการอบรม โดยการ
เลือกจากเรื่องที่กำหนดให้ 

 

ผลการดำเนินการ 

1) ได้ข้อมูลพื้นฐานและความต้องการชิ้นงาน
ในการอบรม โดยเลือกจากเรื่องที่กำหนดให้ 
 
 
 

 

ข้ันตอนที่ 2 การพัฒนาหลักสูตร 
1. พัฒนาหลักสูตรฉบับร่างให้สอดคล้องกับ
การ เสร ิมสมรรถนะด ้ านการสอนงาน
ประดิษฐ ์ทางคณิตศาสตร์ของครูระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น 
2. ประเม ินความเหมาะสม และความ
สอดคล้องของหลักสูตรที่ฝึกปฏิบัติ 
 
 

 

1) ร่างหลักสูตร และนำชิ้นงานที่ได้รับเลือก
ไปสร้างหน่วยการเรียนรู้ 
2) การจัดสนทนากลุ่ม 
3)  ประเม ินความเหมาะสมและความ
สอดคล้องของหลักสูตรฉบับร่าง 3.1) ด้าน
ความรู้ 3.2) ด้านทักษะ 3.3) ด้านเจตคติ 
4) ปรับปรุงหลักสูตรตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 

1) ร่างหลักสูตร และนำชิ้นงานที่ได้รับเลือก
ไปสร้างหน่วยการเรียนรู้ 
2) การจัดสนทนากลุ่ม 
3)  ประเม ินความเหมาะสมและความ
สอดคล้องของหลักสูตรฉบับร่าง 3.1) ด้าน
ความรู้ 3.2) ด้านทักษะ 3.3) ด้านเจตคติ 
4) ปรับปรุงหลักสูตรตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 

ขั ้นตอนที ่ 3 ทดลองใช้หลักสูตรการเสริม
สมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทาง
คณิตศาสตร์สำหรับครูในสังกัดการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน 

 

1) ประเมินสมรรถนะก่อนการอบรม 
2) ดำเนินการอบรมเชิงปฏิบัติการ จำนวน 7 
วัน วันละ 3 คาบ 
3) ประเมินสมรรถนะหลังการอบรม 

 

ผลการประเมินสมรรถนะด้านการสอนงาน
ประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์สำหรับครูในสังกัด
การศึกษาขั้นพื้นฐาน สูงกว่าก่อนอบรม มี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ขั ้นตอนที ่ 4 ประเมินความเหมาะสมของ
หลักสูตร 
 

 

1) ครูผู ้เข้าอบรมประเมินความเหมาะสม
และความคิดเห็นที่มีต่อหลักสูตร 
 

 

1) ผลการประเมินความเหมาะสมและความ
พึงพอใจที่มีต่อหลักสูตรฯ ในระดับมากถึง
มากที่สุด 
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2. ผู้บริหารควรนำแนวทางในการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ เพื่อจัดสรร 
งบประมาณในการพัฒนาสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์สำหรับครู เพ่ือพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ครูสามารถใช้สอนคณิตศาสตร์ในชั่วโมงเรียนได้ จะเห็นได้ชัดว่าแต่ละชิ้นงานมี
เนื้อหาคณิตศาสตร์และสามารถนำไปสอนอย่างบูรณาการได้ 

2. ครูที ่ได้รับการเสริมสมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ 
สามารถนำไปสอนนักเรียนให้สามารถคิดสร้างสรรค์เพ่ิมข้ึน 

3. สมรรถนะด้านการสอนงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ต้องประกอบด้วย ด้าน
ความรู้ ด้านทักษะกระบวนการ และด้านเจตคติ จึงจะส่งผลต่อการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของ
นักเรียน 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับการบริหารเวลาของผู้บริหาร 2) ศึกษา

ระดับประสิทธิผลโรงเรียน 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลาของผู ้บริหารกับ
ประสิทธิผลโรงเรียน 4) ศึกษาอำนาจพยากรณ์ของการบริหารเวลาที่มีต่อประสิทธิผลโรงเรียน และ 
5) เสนอแนวทางพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร และครูผู้สอน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 343 คน โดย
ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารเวลา
ของผู้บริหาร มีค่าอำนาจจำแนก ตั้งแต่ .63-.91 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .97 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียนมีค่าอำนาจจำแนก ตั้งแต่ .55-.92 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .98 สถิติ
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัย พบว่า 1) 
การบริหารเวลาของผู้บริหาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลโรงเรียน พบว่า โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลาของผู้บริหารกับประสิทธิผลโรงเรียน พบว่า  
โดยรวม มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) การบริหาร
เวลาของผู้บริหาร มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
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มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน เท่ากับ .809 หรือร้อยละ 80.90 และมีความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานของการพยากรณ์ .257 และ 5) การบริหารเวลาของผู้บริหาร ในโรงเรียนสังกัดสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ที่ควรได้รับการพัฒนา มีจำนวน 4 ด้าน 
คือ การตั้งเป้าหมาย การจัดลำดับความสำคัญของงาน การติดตามผลการใช้เวลา และการจัด
องค์การ   

   

คำสำคัญ: การบริหารเวลา, ประสิทธิผลโรงเรียน, ผู้บริหาร 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1) to study the level of administrators’ 

time management; 2) to study the level of effectiveness of schools; 3) to study the 
relationship between administrators' time management and the effectiveness of 
schools; 4) to study the predictive power of time management on school 
effectiveness; and 5) to propose guidelines for improving administrators' time 
management that affected school effectiveness under the Sakon Nakhon Primary 
Educational Service Area Office 3. The sample group consisted of 343 administrators 
and teachers under Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office 3, 
academic year 2021 by using a multi-stage sampling. The research tool was a 
questionnaire on time management of administrators. The discriminant powers 
ranged from .63-.91 and the confidence values were .97. The school effectiveness 
questionnaire had the discriminant powers ranging from .55-.92 and the confidence 
values were .98. The statistics used in the data analysis were frequency, percentage, 
mean, standard deviation, Pearson Product Moment Correlation coefficient and 
stepwise multiple regression analysis. The results of the research showed that 1) time 
management of administrators, overall was at a high level; 2) school effectiveness, 
overall was at a high level; 3) the relationship between administrators' time 
management and school effectiveness had a high level of positive correlation with 
statistical significance at the .01 level; 4) time management of administrators had the 
power to predict school effectiveness with statistical significance at the .01 level, with 
the power to predict school effectiveness .809 or 80.90%, and there was a standard 
error of estimate .257; and 5) time management of administrators in schools under 
the Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office 3 should be developed in 
4 aspects: setting goals; prioritization of tasks, follow-up on the results of spending 
time, and organizing. 
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บทนำ 

การบริหารจัดการที่จะให้ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายจำเป็นต้องอาศัยทรัพยากร
ทางการบริหารจัดการที่สำคัญที่มีความจำเป็นและถือเป็นปัจจัยพื้นฐานในการบริหารจัดการทุก
ประเภท หรือที่เรียกว่า 4M’s ประกอบด้วย Man มีบุคลากรที่มีคุณภาพและมีจำนวนเพียงพอ 
Money มีงบประมาณที่ได้รับการสนับสนุนดำเนินการเพียงพอ Material มีวัสดุอุปกรณ์ที่เหมาะสม
กับความต้องการของโครงการและแผนงาน และ Management มีระบบการจ ัดการที ่ด ีมี
ประสิทธิภาพ เพื่อใช้ทรัพยากรที่มีอยู่จำกัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด  นอกจากปัจจัยหรือทรัพยากร
ทางการบริหารจัดการที่สำคัญ 4M’s ข้างต้นแล้ว ผู้บริหารมักจะลืมนึกถึง “เวลา” ซึ่งถือว่าเป็น
ทรัพยากรประเภทหนึ่งเหมือนกัน เวลาเป็นทรัพยากรทางการบริหาร และเป็นทรัพยากรที ่มี
ลักษณะเฉพาะในตัวของมันเอง (ศิริสุดา แก้วมณีชัย, 2563)  

สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 (2559) ได้สรุปผลการ
ดำเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค จำแนกเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านคุณภาพผู้เรียน 2) ด้านครู
และบุคลากรทางการศึกษา 3) ด้านการบริหารจัดการ โดยมีประเด็นสำคัญ ด้านคุณภาพผู้เรียน 
โรงเรียนบางส่วนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ ด้านครูและบุคลากร
ทางการศึกษา โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่ขาดแคลนงบประมาณ บุคลากร และสิ่งอำนวยความ
สะดวกต่าง ๆ บุคลากรส่วนใหญ่ขาดทักษะการทำรายงานทางวิชาการ ปฏิทินการพัฒนาบุคลากร  
ไม่สัมพันธ์กับการเรียนการสอนในโรงเรียน ด้านการบริหารจัดการ โรงเรียนส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในชนบท
ที่ห่างไกล และบางส่วนการคมนาคมไม่สะดวกโดยเฉพาะในการเดินทาง ขาดระบบการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การนิเทศติดตามช่วยเหลือส่งเสริมสนับสนุนโรงเรียน 
ยังไม่ต่อเนื่อง การดำเนินงานโครงการไม่ครบถ้วนตามแนวทางที่กำหนด การจัดสิ่งอำนวยความ
สะดวกและสวัสดิการในการปฏิบัติงานยังไม่ทั่วถึงเพียงพอ ผู้บริหารบางส่วนไม่ตระหนักในการนำ
นโยบายสู่การปฏิบัติ โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  เขต 3  
จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วยพื้นที่ 4 อำเภอ คือ อำเภอบ้านม่วง อำเภอคำตากล้า อำเภอ
วานรนิวาส และอำเภออากาศอำนวย ซึ่งผู้บริหารมีความหลากหลาย ทั้งความรู้ ประสบการณ์ที่
ปฏิบัติงานอยู่ในพื้นที่รับผิดชอบด้วยความตั้งใจตามบทบาทและความสามารถภายใต้ทรัพยากร
บริหารที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งความสามารถในการบริหารเวลาที่เป็นปัจจัยที่สำคัญยิ่งต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา อาจกล่าวได้ว่า ความสามารถในการบริหารเวลาสามารถบ่งบอกถึง
ประสิทธิผลของการบริหารงานของผู้บริหาร ซึ่งการศึกษาการบริหารเวลาของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ครั้งนี้ แสดง
ให้เห็นถึงการบริหารเวลาของผู้บริหารและการปฏิบัติงานของผู้บริหารว่ามีประสิทธิผลคุ้มค่ากับเวลา
หรือไม่ ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นอย่างไรกับการบริหารเวลาของผู้บริหาร  การบริหารเวลากับ
ประสิทธิผลโรงเรียนเป็นอย่างไร ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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และเป็นข้อมูลให้ผู ้ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องนำไปใช้ในการพัฒนาการบริหารเวลาเพื ่อปฏิบัติงานให้
สถานศึกษาเกิดประสิทธิผลยิ่งขึ้นต่อไป จึงกล่าวได้ว่า การบริหารเวลาเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยผลักดัน
ให้การบริหารโรงเรียนดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยที่การบริหารเวลาของ
ผู้บริหารโรงเรียนแตกต่างกันตามบริบทของแต่ละบุคคล ไม่ว่าจะเป็น ความรู้ บุคลิก ลักษณะการ
เป็นผู้นำ รูปแบบการทำงาน รวมไปถึงการใช้เวลาสำหรับการบริหารงานทั้ง 4 งานในโรงเรียน ได้แก่ 
งานวิชาการ งานบุคคล งานงบประมาณ งานบริหารทั ่วไป นอกจากนั้นการบริหารเวลายังมี
ความสำคัญและมีความจำเป็นต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ซึ่งเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนการ
บริหารให้ประสบความสำเร็จและมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) (สำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560)   

ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจจะศึกษาเกี่ยวกับการบริหารเวลา
ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 เพราะการบริหารเวลามีความจำเป็นและสำคัญในการที่จะนำพาองค์การและ
หน่วยงานดำเนินการบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพ เพื่อเป็นแนวทางสำหรับผู้บริหารได้นำไปปรับ
ใช้และพัฒนาการบริหารในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาใน
ภาพรวมต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารเวลาของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
2. เพื ่อศ ึกษาระดับประสิทธ ิผลโรงเร ียน ส ังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลาของผู้บริหารกับประสิทธิผลโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
4. เพื่อศึกษาอำนาจพยากรณ์ของการบริหารเวลาที่มีต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
5. เพ่ือเสนอแนวทางพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
บทความวิจัยนี้ มีข้ันตอนวิธีดำเนินการวิจัย 2 ระยะ ดังต่อไปนี้ 
ระยะที่ 1 ศึกษาการบริหารเวลาของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร 

และครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ปีการศึกษา 2564 
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จำนวน 343 คน โดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan (วาโร เพ็ง
สวัสดิ์, 2551) จำนวน 320 คน ซึ่งเป็นเกณฑ์ขั้นต่ำ แต่การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
343 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Samplings) วิธีการได้มาของ
กลุ่มตัวอย่าง มีข้ันตอนดังนี้ 
     1.1 ใช้ทุกอำเภอในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 3 ได้แก่ อำเภอบ้านม่วง อำเภอวานรนิวาส อำเภออากาศอำนวย และอำเภอคำตากล้า 
    1.2 ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยการสุ ่ม โดยใช้วิธีสุ ่มอย่างง่าย โดยการจับสลาก  
จากโรงเรียนทั ้งหมด 178 โรงเรียน ใช้เกณฑ์ร้อยละ 60 ของโรงเรียนทั ้งหมด ได้จำนวน 107 
โรงเรียน 
   1.3 ผู้บริหาร ผู้วิจัยศึกษาทุกโรงเรียนในกลุ่มตัวอย่างในข้อ 1.2 โดยใช้วิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งจะได้จำนวนผู้บริหาร จำนวน 107 คน 
   1.4 คร ูผ ู ้สอน ผ ู ้ว ิจ ัยใช ้การส ุ ่มอย ่างง ่าย (Sample Random Sampling)  
ใช้เกณฑ์ร้อยละ 20 ของจำนวนครูในโรงเรียน ตามโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในข้อ 1.2 โดยการ 
จับสลาก ซึ่งจะได้จำนวนครูผู้สอน 236 คน  
   รวมกลุ่มตัวอย่างผู้บริหาร และครูผู้สอน ทั้งสิ้นจำนวน 343 คน  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
การบริหารเวลาของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ได้ผ่านการเห็นชอบ ตรวจสอบและแก้ไขจากคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
ผู้เชี่ยวชาญตามขั้นตอนอย่างสมบูรณ์ ผู้วิจัยได้นำเครื่องมือไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะคล้าย
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 50 คน นำข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าอำนาจจำแนก คัดข้อคำถามที่มีค่า
อำนาจจำแนกรายข้อ ตั้งแต่ .24 ขึ้นไป แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารเวลาของผู้บริหาร มีค่า
อำนาจจำแนก ตั้งแต่ .63-.91 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .97 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผล
โรงเรียนมีค่าอำนาจจำแนก ตั้งแต่ .55-.92 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .98 ซึ่งถือว่ามีค่าความ
เชื่อมั่นสูง อยู่ในเกณฑ์ท่ีสามารถนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ตามขั้นตอนดังนี้ 1) ผู้วิจัยเสนอคำร้องต่อสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ทำหนังสือเพื ่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู ้อำนวยการ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 2) ผู้วิจัยดำเนินการจัดส่งแบบสอบถาม
ด้วยตนเองสำหรับโรงเรียนที่สามารถดำเนินการได้ และส่งทางออนไลน์ พร้อมทั้งใส่ซองเปล่าติด
แสตมป์ เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามส่งกลับคืนผู้วิจัยทางไปรษณีย์ 3) ผู้วิจัยได้จัดส่งแบบสอบถามให้
กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 จำนวน 343 ฉบับ  
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ตามลำดับ ดังนี้ 
4.1 ข้อมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์ความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage)  
4.2 การวิเคราะห์ข้อมลูตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

4.2.1 ศึกษาระดับการบริหารเวลาของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี ่ย ( X̅) และส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  

4.2.2 ศึกษาระดับประสิทธิผลโรงเร ียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี ่ย ( X̅) และส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 

4.2.3 ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลาของผู ้บริหารกับ
ประสิทธิผลโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยการหา
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
แล้วนำค่าที่ได้มาทำการแปลผลในรูปความสัมพันธ์ (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551) 

4.2.4 ศึกษาอำนาจพยากรณ์ของการบริหารเวลาของผู้บริหารที่ส่งผลกับ
ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยใช้สถิติ
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพื่อหา
ค่าตัวแปรในองค์ประกอบการบริหารเวลาของผู้บริหารที่มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 5.1 สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
5.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่   

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน  สถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน  
ค่า IOC (Index of item Objective Congruence) ของแบบสอบถาม 

ระยะที่ 2 นำเสนอแนวทางพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

1. ผู ้ว ิจ ัยนำผลการศึกษาเกี ่ยวกับการบริหารเวลาของผู ้บร ิหารที ่ส ่งผลต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เลือกด้านที่มี
อำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน มาร่างแนวทางพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหาร สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3    

2. นำร่างแนวทางพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เสนอผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน พิจารณาเสนอแนะ จากนั้น
เสนอในรูปตารางแจกแจงความถ่ี 
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3. ผู้วิจัยนำผลที่ได้ไปวิเคราะห์ความถี่ เพ่ือนำเสนอแนวทางพัฒนาการบริหารเวลา
ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 ให้เหมาะสม ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

 

สรุปผลการวิจัย  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั ่วไปเกี ่ยวกับสถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถามของกลุ่ม

ตัวอย่างที่ศึกษา โดยจำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง และประสบการณ์การทำงาน พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 343 คน เป็นผู้บริหาร จำนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 31.20 และเป็น
ครูผู้สอน จำนวน 236 คน คิดเป็นร้อยละ 68.80 เป็นผู้มีประสบการณ์การทำงาน 1-10 ปี จำนวน 
164 คน คิดเป็นร้อยละ 47.80 เป็นผู้มีประสบการณ์การทำงาน 11-20 ปี จำนวน 68 คน คิดเป็น
ร้อยละ 19.80 และเป็นผู้มีประสบการณ์การทำงาน มากกว่า 20 ปี ขึ้นไป จำนวน 111 คน คิดเป็น
ร้อยละ 32.40 ตามลำดับ  

1. ระดับการบริหารเวลาของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน (X̅ = 4.35) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การจัดองค์การ การติดตามผลการใช้เวลา  การ
จัดลำดับความสำคัญของงาน การตั้งเป้าหมาย และการวางแผนการใช้เวลา 

2. ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.46) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า เรียงจากมากไปหาน้อย 
ดังนี้ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานทั่วไป และด้าน
การบริหารงานวิชาการ 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลาของผู้บริหาร (X) กับประสิทธิผลโรงเรียน (Y) 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมพบว่า มีความสัมพันธ์กัน
ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (rxy) .890  
ส่วนการบริหารเวลาของผู้บริหาร ทั้ง 5 ด้าน กับประสิทธิผลโรงเรียน ทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

4.การบริหารเวลาของผู้บริหาร ที่นำมาวิเคราะห์จำนวน 5 ด้าน พบว่า จำนวน 4 ด้าน 
ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 3 โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรที่มีอำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คือ การติดตามผลการ
ใช้เวลา (X4) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .431 รองลงมา คือ การจัดองค์การ 
(X5) โดยมีค่าสัมประสิทธิ ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .195 การตั ้งเป้าหมาย (X1) โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .177 และ การจัดลำดับความสำคัญของงาน (X2) โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .152 ซึ่งตัวแปรทั้ง 4 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์
ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ได้ร้อยละ 
80.90 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ .257 
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สามารถเขียนสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 
  Y’ = .646 + .385(X4) + .192(X5) + .163(X1) + .130(X2) 

และสามารถเขียนสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 
  Z’y = .431(Z4) + .195(Z5) + .177(Z1) + .152(Z2) 
5. ผลการวิเคราะห์การบริหารเวลาของผู้บริหาร ในโรงเรียนสังกัดสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 การตั้งเป้าหมาย การจัดลำดับความสำคัญของงาน 
การติดตามผลการใช้เวลา และการจัดองค์การ เป็นตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน
ได้ ดังนั้นจึงควรหาแนวทางในการพัฒนา 

แนวทางพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 มีดังนี้ 

5.1 แนวทางการพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหาร ด้านการตั้งเป้าหมาย คือ 
ผู้บริหารมีการกำหนดทิศทางของเป้าหมายให้สำเร็จลุล่วงในแต่ละวัน แต่ละสัปดาห์ และแต่ละเดือน 
อย่างชัดเจนและเจาะจงผู้บริหารมีการกำหนดเป้าหมายครอบคลุมทั้งด้านชีวิต ครอบครัวและการ
ทำงานอย่างชัดเจน ผู้บริหารมีการกำหนดเป้าหมายระยะสั้น และระยะยาว ผู้บริหารมีการกำหนด
เป้าหมายที่สามารถวัดได้ ผู ้บริหารมีการส่งเสริมให้ทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วมในการกำหนด
เป้าหมาย ผู้บริหารใช้เป้าหมายเป็นเครื่องนำทางในการบริหารเวลา 

5.2 แนวทางการพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหาร ด้านการจัดลำดับความสำคัญ
ของงาน คือ ผู้บริหารมีการตัดสินใจเลือกว่าจะทำหน้าที่ใดก่อนและทำหน้าที่ใดทีหลัง ผู้บริหารมีการ
เรียงลำดับความสำคัญของงาน ก่อน หลังตามสถานการณ์ความเร่งด่วน ผู้บริหารมีการใช้ตารางการ
จัดลำดับความสำคัญของงาน เพ่ือแยกเรื่องเร่งด่วนและเรื่องสำคัญ ผู้บริหารทำงานตามลำดับที่ตั้งไว้ 
โดยไม่ปล่อยให้งานอื่นมาทำให้เสียจังหวะการทำงาน 

5.3 แนวทางการพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหาร ด้านการติดตามผลการใช้
เวลา คือ ผู้บริหารมีการควบคุมการทำงานตามตารางเวลา ผู้บริหารมีการติดตามผลการปฏิบัติงาน 
ผู้บริหารมีการตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามแผนการใช้เวลาและบรรลุเป้าหมาย
ที่วางไว้ ผู้บริหารมีการนำผลการประเมินที่ได้เป็นข้อมูลในการวางแผนและใช้ดำเนินการในครั้ง
ต่อไป 

5.4 แนวทางการพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหาร ด้านการจัดองค์การ คือ 
ผู้บริหารมีการกำหนดโครงสร้างองค์กรอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารมีการกำหนดอำนาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบของหน่วยงานอย่างชัดเจน ผู้บริหารมีการกระจายงานอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารมี
การจัดระบบการทำงาน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ผู้บริหารมีการประเมินผลโครงสร้าง
องค์กรและปรับเปลี่ยนตามความจำเป็นให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
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อภิปรายผลการวิจัย  
1. การบริหารเวลาของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงจากมากไปน้อย คือ การจัดองค์การ การ
ติดตามผลการใช้เวลา การจัดลำดับความสำคัญของงาน การตั้งเป้าหมาย และการวางแผนการใช้
เวลา ซ่ึงอาจเป็นเพราะว่า มีการจัดการเวลาอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า ผู้บริหารมีการนำ
หลักการบริหารเวลามาใช้เป็นเครื่องมือในการจัดองค์การ  มีการกำหนดและการควบคุมการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเวลาและวัตถุประสงค์เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพในหน้าที่รับผิดชอบ  
สอดคล้องกับงานวิจัยของวิเชียร นิลเศษ (2555) พบว่า สภาพการบริหารเวลาของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา มีการบริหารเวลาในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับเรไร ประกอบผล (2560) พบว่า การบริหารเวลาในการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้อง
กับธัณฐภรณ์ สิมมา (2561) พบว่า การบริหารเวลาของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ
ผู้อำนวยการและข้าราชการครู ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

2. ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 
3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงจากมากไปน้อย ดังนี้  ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการ
บริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานทั่วไป และด้านการบริหารงานวิชาการ ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่าประสิทธิผลโรงเรียน คือ ภาพความสำเร็จของโรงเรียน เป็นผลมาจากการบริหารงานของ
ผู ้บริหารและครูผู ้สอนในโรงเรียนร่วมมือกันพัฒนาการจัดการศึกษา จนบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของบรรจง คำหล้า (2555) พบว่า การ
บริหารเวลาด้านงานวิชาการ ด้านงานงบประมาณ ด้านงานบุคคล และด้านงานทั่วไป โดยภาพรวม
ผู้บริหารสถานศึกษาได้ใช้เวลาในการปฏิบัติทุกด้านในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญช
นิต มากมี (2561) พบว่า มีการใช้เวลาอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปค่าเฉลี่ย
ต่ำสุด ได้ดังนี้ การใช้เวลาในการบริหารงานทั่วไป การใช้เวลาในการบริหารงานงบประมาณ การใช้
เวลาในการบริหารงานวิชาการ และการใช้เวลาในการบริหารงานบุคคล และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของโสภา แซ่โง้ว (2558) พบว่า การบริหารเวลาในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ในอำเภอโป่งน้ำร้อน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 
โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปน้อย 4 ลำดับ ได้แก่ บริหารจัดการเวลา
ด้านวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป      

3. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเวลาของผู้บริหารกับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมพบว่า มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก 
ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .890 ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่าองค์ประกอบการบริหารเวลาของผู ้บริหาร ทั้ ง 5 องค์ประกอบ หากสถานศึกษาให้
ความสำคัญกับการบริหารเวลา และนำมาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติอย่างเคร่งครัด อาจทำให้การ
บริหารงานโรงเรียนทั้ง 4 ด้าน บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล สอดคล้อง
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กับงานวิจัยของธัณฐภรณ์ สิมมา (2561) พบว่า การบริหารเวลากับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเสวก สุขเสือ (2550) พบว่า การบริหารเวลาใน
การปฏิบัติภารกิจของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครสวรรค์ เขต 3 ใน 4 
ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ
บริหารงานทั่วไป พบว่า ในภาพรวมและในรายด้านทุกด้าน มีการใช้เวลาในการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของสาวิตรี บุญญะวัตร (2554) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต 3 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารเวลาในการปฏิบัติงานอยู่
ในระดับมากไปหาน้อยได้ดังนี้ คือ การบริหารงานทั่วไป การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล  

4. การบริหารเวลาของผู้บริหาร ที่นำมาวิเคราะห์จำนวน 5 ตัวแปร พบว่า จำนวน 4 ตัว
แปร ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ การติดตามผลการใช้เวลา (X4) การจัด
องค์การ (X5) การตั้งเป้าหมาย (X1) และ การจัดลำดับความสำคัญของงาน (X2) โดยค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณ เมื่อใช้การบริหารเวลาของผู้บริหารทั้ง 4 ตัวแปรดังกล่าวเป็นตัวพยากรณ์มีค่า
เท่ากับ .899 มีอำนาจพยากรณ์ร้อยละ 80.90 แสดงว่า การบริหารเวลาของผู้บริหาร ด้านการ
ติดตามผลการใช้เวลา ด้านการจัดองค์การ ด้านการตั้งเป้าหมาย และด้านการจัดลำดับความสำคัญ
ของงาน พยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียนเท่ากับ .809 หรือ ร้อยละ 80.90 สัมประสิทธิ ์ในการ
พยากรณ์ที่ปรับแล้ว (Adjusted R Square) .806 ความคลาดเคลื ่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ 
(Standard Error) .257 

สามารถเขียนสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 
    Y’ = .646 + .385(X4) + .192(X5) + .163(X1) +.130(X2) 

และสามารถเขียนสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 
   Z’y = .431(Z4) + .195(Z5) + .177(Z1) + .152(Z2) 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าองค์ประกอบการบริหารเวลาของผู้บริหาร ทั้ง 4 องค์ประกอบ คือ 
การติดตามผลการใช้เวลา การจัดองค์การ การตั้งเป้าหมาย และการจัดลำดับความสำคัญของงาน 
ล้วนมีความสำคัญต่อประสิทธิผลโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริสุดา แก้วมณีชัย (2563) 
พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 4 ปัจจัย คือ เครื่องมือที่
ช่วยในการบริหารเวลา การขจัดตัวการที ่ทำให้เสียเวลา เทคนิคการบริหารเวลา และการวาง
แผนการใช้เวลา รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยการบริหารเวลา
อย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาได้รับอิทธิพลทางตรงสูงสุดจากปัจจัยการวางแผนการ
ใช้เวลา รองลงมา คือ ปัจจัยเครื่องมือที่ช่วยในการบริหารเวลา อิทธิพลทางอ้อมสูงสุดจากปัจจัย 
การขจัดตัวการที่ทำให้เสียเวลา รองลงมา คือ ปัจจัยเทคนิคการบริหารเวลา และ อิทธิพลรวมสูงสุด
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จากปัจจัยการขจัดตัวการที่ทำให้เสียเวลา รองลงมา คือ ปัจจัยเทคนิคการบริหารเวลา ปัจจัยการ
วางแผนการใช้เวลา และปัจจัยเครื่องมือที ่ช่วยในการบริหารเวลา  ตามลำดับ โดยปัจจัยทั ้ง 4 
สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู ้บริหาร
สถานศึกษาได้ร้อยละ 81 

5. แนวทางพัฒนาการบริหารเวลาของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า มีแนวทางการพัฒนา 4 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) ด้านการตั้งเป้าหมาย 2) ด้านการจัดลำดับความสำคัญของงาน 3) ด้านการติดตาม
ผลการใช้เวลา และ 4) ด้านการจัดองค์การ โดยด้านการตั้งเป้าหมาย คือ การกำหนดทิศทางสิ่งที่เรา
ต้องทำให้สำเร็จลุล่วงในแต่ละวัน แต่ละสัปดาห์ และแต่ละเดือน อย่างชัดเจนและเจาะจง  โดย
ครอบคลุมทั ้งด้านชีวิต ครอบครัวและการทำงาน ทั้งเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งเป็น
เป้าหมายที่สามารถวัดได้ และส่งเสริมให้ทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมาย ด้านการ
จัดลำดับความสำคัญของงาน คือ การตัดสินใจเลือกว่าจะทำหน้าที่ใดก่อนและทำหน้าที่ใดทีหลัง 
งานสำคัญควรทำเป็นอันดับแรก โดยพิจารณาจากความเร่งด่วนและความสำคัญของงาน และควร
ทำงานตามลำดับที่ตั้งไว้โดยไม่ปล่อยให้งานที่เข้ามาระหว่างวันทำให้เสียจังหวะการทำงาน ส่วนด้าน
การติดตามผลการใช้เวลา คือ วิธีการในการตรวจสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้เวลา
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือจะได้ทราบว่างานที่กำหนดไว้นั้นหลังจากปฏิบัติตามแผนที่วางไว้มีปัญหาหรือ
มีความก้าวหน้าอย่างไร เพื่อให้สามารถปรับปรุงแก้ไขได้ทันเวลา และ ด้านการจัดองค์การ คือ การ
บริหารจัดการ และการแก้ไขปรับปรุงให้การดำเนินงานขององค์กรไปสู่จุดมุ่งหมายตามเวลาและ
วัตถุประสงค์ที่กำหนด กำหนดอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานไว้อย่างชัดเจน มี
การกระจายงานที่มีประสิทธิภาพ มีการจัดระบบการทำงาน เพื่อให้เอื้อต่อการดำเนินงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร รวมทั้งมีการประเมินผลโครงสร้างองค์กรและปรับเปลี่ยนตามความจำเป็น
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ทั้งนี้หากผู้บริหารนำไปประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรอย่างมาก ซึ่งแนวทางพัฒนาดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริสุดา 
แก้วมณีชัย (2563) กล่าวว่า การบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหาร ประกอบด้วย การ
ตั้งเป้าหมาย การจัดลำดับความสำคัญของงาน การจัดตารางเวลา การติดตามผลการใช้เวลา การจัด
องค์การ และความสมดุลระหว่างชีวิตและการทำงาน    
 

องค์ความรู้ใหม่ 
ผู้วิจัยขอสรุปองค์ความรู้ใหม่ ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. การบริหารเวลาของผู้บริหาร ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียนได้ดีที่สุด 
คือ การติดตามผลการใช้เวลา ดังนั้นในการพัฒนาผู้บริหารควรได้รับการส่งเสริมเกี่ยวกับการบริหาร
เวลาในด้านดังกล่าว เพื่อส่งผลดีต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
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2. การบริหารเวลาของผู้บริหาร ที่ไม่มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน  คือ 
การวางแผนการใช้เวลา ซึ่งตามความเป็นจริงแล้วมีความสำคัญมากไม่น้อยกว่าด้านอื่น ๆ ดังนั้นควร
มีการส่งเสริมและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. ควรศึกษาปัจจัยด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารเวลา เพราะการบริหาร

เวลามีความสำคัญอย่างมาก จะช่วยให้เราสามารถสร้างสมดุลระหว่างเรื่องงาน เรื่องส่วนตัวและ
ครอบครัวได้ และช่วยให้เราวางแผน จัดระเบียบการใช้เวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. ควรมีการวิจ ัยเกี ่ยวกับการพัฒนาการติดตามผลการใช้เวลาที ่ส ่งผลต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 และสังกัดอ่ืน 
เพื่อตรวจสอบผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามแผนและบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ และนำผลที่ได้เป็น
ข้อมูลในการดำเนินงานครั้งต่อไป  
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมใน

สถานศึกษา และ 2) ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร การวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ 
ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ดำเนินการโดยศึกษา
แนวคิด ทฤษฎี และสังเคราะห์เอกสารงานวิจัยและการสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี ่ยวชาญ 
จำนวน 5 คน และระยะท่ี 2 ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม
ในสถานศึกษา โดยการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร จำนวน 350 คน การได้มาของกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มี
ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาระหว่าง 0.50-1.00 ค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.30-0.73 และค่าความ
เชื่อมั่น .97 สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า 1) รูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1.1) ปัจจัย
ที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 1.2) องค์ประกอบการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 1.3) กระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา และ 
1.4) ผลของการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา และ 2) รูปแบบการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร ทั้ง โดย
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ภาพรวมและรายด้าน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบ
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา และผล
ของการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ตามลำดับ  

 

คำสำคัญ: การพัฒนารูปแบบ, การบริหารจัดการ, สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1 )  to develop an environmental 

management model in schools; and 2 )  to examine the appropriateness of 
environmental management model in schools under the Sakon Nakhon Secondary 
Education Service Area Office. The research was divided into 2 phases: Phase 1 was 
development of environmental management model in schools. This was conducted 
by studying the concepts, theories and synthesizing research papers and asking for 
opinions of 5 experts; and the second phase was to examine the appropriateness of 
the environmental management model in schools by studying the opinions of 
administrators and teachers in schools  under the Sakon Nakhon Secondary Education 
Service Area Office, the number of 350  people was obtained by using multi- stage 
sampling.  The instrument used to collect data was a questionnaire with a 5 - level 
estimation scale with content accuracy between 0 . 5 0 - 1 . 0 0 , discriminating power 
between 0 .30 -0 . 73  and confidence value . 97 .  The statistics used in data analysis 
were frequency, percentage, mean, and standard deviation.  The results of the 
research showed that 1) the model of environmental management in schools under 
the Sakon Nakhon Secondary Educational Service Area Office consisted of 4 
components:  1.1)  factors affecting the management of the environment in schools; 
1.2) the components of environmental management in schools; 1.3) the process of 
environmental management in schools; and 1. 4.  )  the results of environmental 
management in schools; and 2) the model of environmental management in schools 
under the Sakon Nakhon Secondary Education Service Area Office both overall and 
in each aspect had a high level of suitability.  The average of the components were 
arranged in descending order as follows:  factors affecting the management of the 
environment in schools and the results of environmental management in schools, 
respectively.  
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บทนำ   
การบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญอย่างหนึ่งที่มีอิทธิพล

ต่อการจัดการศึกษา ที่จะทำให้ผู้เรียนประสบผลสำเร็จในการเรียนรู้ นอกจากจะสามารถให้ความรู้
ความคิดเกี่ยวกับทุกคนที่อยู่ในสถานศึกษาแล้ว ยังสามารถส่งเสริมให้คนรู้สึกกระตือรือร้นใคร่รู้ใคร่
เรียน ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเรียนอย่างมีความสุข ส่งเสริมความมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างครูและ
นักเรียน รวมทั้งช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดเวลา เพราะนักเรียนได้รับการจัดการ
เรียนการสอนตามธรรมชาติและฝึกปฏิบัติจริง ดังนั้นสภาพแวดล้อมในโรงเรียนจึงเป็นองค์ประกอบ
หนึ่งที่มีความสำคัญและมีอิทธิพลต่อผู้เรียนและช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านความรู้ ความคิด 
บุคลิกภาพมีความรับผิดชอบและประสบความสำเร็จในการศึกษา (ปฏิคม พงษ์ประเสริฐ , 2550) 
นักเรียนรู ้จักวิธีการดำรงชีวิตและมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันและต่อสภาพแวดล้อมอย่างถูกต้องด้วย 
สภาพแวดล้อมที่ดีจะเป็นแบบอย่างที่ดีในการพัฒนาสภาพแวดล้อมในชุมชน กลายเป็นสถานที่ที่มี
คุณค่าของชุมชน ส่งผลให้ทุกคนเกิดความภาคภูมิใจ เพิ่มความสนใจในการศึกษาและการเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษามากขึ้น จึงกล่าวได้ว่าการพัฒนาสภาพแวดล้อมใน
สถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งแก่ผู้เรียน ผู้ปกครองและชุมชนด้วย (อมรพงศ์ พันธ์โภชน์, 2556)  

จากการศึกษาพบว่า สถานศึกษาสามารถยกระดับความเชื่อมั่นและศรัทธาได้ด้วยการ
ปรับสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะสิ่งแวดล้อมรูปธรรมหรือทางกายภาพ จากการมีอาคารที่สง่างาม มีภูมิ
ทัศน์ที่สวยงาม ที่สะอาดเรียบร้อย มีระบบสื่อสารแสดงถึงการทำงานอย่างเป็นระบบ และมีเว็บไซต์
ที่เชื่อถือได้ ซึ่งสถานศึกษาปัจจุบันมีการปรับตัวเข้าสู่ระบบการบริหารจัดการสมัยใหม่ที่เปิดโอกาส
ให้ครู และผู ้มีส่วนร่วมในการบริหาร ตั ้งแต่การร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติ ร่วม
ประเมินผล และร่วมรับผิดชอบในผลที่เกิดขึ้น แต่ก็ยังมีสถานศึกษาจำนวนมากที่มีสภาพแวดล้อม
ทางการบริหารจัดการที่ให้มีส่วนร่วมแบบการสร้างความหวาดกลัวและการใช้อำนาจทั้งในระบบ
และนอกระบบ มีกลุ่มผลประโยชน์และกลุ่มครองอำนาจครอบงำการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
บรรยากาศแบบนี้จึงเป็นอุปสรรคของการพัฒนาสถานศึกษาในทุกด้าน (กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์ , 
2555) โดยเฉพาะด้านสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน อีกทั้ง 
ปัญหาด้านงบประมาณ ไม่เพียงพอในการดำเนินการ การขาดทักษะความรู้ความเข้าใจในการจัด
สภาพแวดล้อมและการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในห้องเรียนและสถานศึกษาด้วย (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2550) เช่นการศึกษาของอภิบาล สุวรรณโคตร์ (2563) ได้สรุปปัญหาเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาว่า สภาพสถานศึกษาที่เป็นโรงเรียนขนาดกลางและ
ขนาดเล็ก การบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาในบางแห่งยังไม่เอื ้อต่อการเรียนรู้ 
เนื่องจากได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่เพียงพอ ต่อความต้องการของสถานศึกษา ซึ่งเป็นสาเหตุ
หนึ่งที่ทำให้สถานศึกษาต้องแบกรับภาระเหล่านี้ ทำให้การบริหารจัดการศึกษาโดยรวมไม่ดีเท่าที่ควร 
และอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ต่างกัน การบริหารสภาพแวดล้อมของแต่ละสถานศึกษาย่อมมีความ
แตกต่างกัน แต่ก็มีจุดมุ่งหมายเดียวกันที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาการเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพจึง
สมควรได้รับการการปรับปรุงและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
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ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู ้ว ิจัยจึงมีความสนใจที ่จะพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร เพื่อให้
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสามารถนำผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในด้านการบริหารงานภายใน
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร 
2. เพื ่อตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้  
ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร ประกอบด้วย  1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ
สังเคราะห์เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 2) นําขอบเขตด้านเนื้อหาที่ได้จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของมาร่างรูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 3) นํา
ร่างรูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ไปใหผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นชนิดเห็นด้วยและไม่เห็นด้วย มี
ค่าความเชื่อมั่น .97 โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน พิจารณาเกี่ยวกับร่างรูปแบบการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ซึ่งแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบ แบบสอบถาม  
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความเหมาะสมของร่างรูปแบบการบริหารจัดการ

สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ทั้ง 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 2) องค์ประกอบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 3) 
กระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา และ 4) ผลของการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 

ระยะที่ 2 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร ประกอบด้วย 

ประชากรและกลุมตัวอย่าง 
1. ประชากร คือ ผู้บริหารและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

สกลนคร ประจำปการศึกษา 2564 จำนวน 2,333 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 120 คน 
และครู จำนวน 2,213 คน 
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2. กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู จำนวน 350 คน ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา จำนวน 32 คน และครูผู้สอน จำนวน 318 คน โดยใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
(Multi-stage Random Sampling) 

สถิติที่ใชในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยมีวิธีดำเนินการโดยนําข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม

ที่ได้รับทั้งหมดมาวิเคราะห์ สถิติที่ใช้ คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกณฑ์
พิจารณาถ้าข้อคําถามใดมีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) แสดงว่าข้อคําถาม
นั้นมีความเหมาะสม 

ตอนที่ 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นข้อคําถามแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ  

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร  
 

สรุปผลการวิจัย  
1. ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร พบว่า ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้  
1.1 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ประกอบด้วย 

ภาวะผู้นำ โครงสร้างองค์การ การบริหารทรัพยากรบุคคล และบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ 
 1.2 องค์ประกอบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ประกอบด้วย 

ด้านกายภาพ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านปฏิสัมพันธ์ของบุคคล 
ในแต่ละด้านใช้กระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 5 ขั้น คือ การวางแผน การ
จัดองค์การ การจัดบุคคลเข้าทำงาน การดำเนินงาน และการติดตามและประเมินผล  

 1.3 กระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ประกอบด้วย การ
วางแผน การจัดองค์การ การจัดบุคคลเข้าทำงาน การดำเนินงาน และการติดตามและประเมินผล 

 1.4 ผลของการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ประกอบด้วย คุณภาพ
ผู้เรียน ประสิทธิภาพในการทำงาน ความพึงพอใจในการทำงาน และการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

2. ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร มีความเหมาะสมทั้งโดย
ภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อจัดลำดับเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุก
ด้าน โดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย เป็นดังนี้ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการ
สภาพแวดล ้อมในสถานศ ึกษา ( X̅= 4.39, S.D. = 0.62) องค ์ประกอบการบร ิหารจ ัดการ
สภาพแวดล้อมและกระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ( X̅= 4.37, S.D. = 
0.66) และผลของการบริหารจ ัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา (X̅= 4.31, S.D. = 0.61) 
ตามลำดับ  
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อภิปรายผลการวิจัย  
ผู้วิจัยขอนําเสนอประเด็นเพื่ออภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
1. รูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และสังเคราะห์เอกสาร
งานวิจัยและการสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน พบว่า พบว่า ประกอบด้วย 4 
องคประกอบ ดังนี้ 

1.1 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ประกอบด้วย 
ภาวะผู้นำ โครงสร้างองค์การ การบริหารทรัพยากรบุคคล และบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ 
ทั้งนี้ เนื่องจากเป็นสภาวะที่เอ้ือให้การดำเนินงานของผู้บริหารสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย ซึ่ง
เป็นทักษะการทำงานของผู้บริหารสถานศึกษาที่ต้องมีความรู้ ความสามารถ มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มี
การจัดโครงสร้างภายในองค์การที่ดี สามารถบริหารทรัพยากรบุคคลได้อย่างเหมาะสมและเกิด
ประโยชน์สูงสุด สร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาเอื้อต่อการมุ่งมั่นในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้การบริหารงานประสบผลสำเร็จได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญญลักษม์ มหาศิ
ริพันธ์ (2563) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาว่า เป็นสิ่ง
ที่ช่วยให้การบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ มี 6 ด้าน 
ได้แก่ 1) การบริหารทรัพยากรบุคคล 2) เทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ภาวะผู้นำ 4) บรรยากาศและ
วัฒนธรรมขององค์การ 5) โครงสร้างองค์กร และ 6) การมีส่วนร่วมของชุมชน 

1.2 องค์ประกอบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ในการวิจัยครั้ง
นี้พบว่าสภาวะที่เอื้อให้การดำเนินงานของผู้บริหารสถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมาย ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ด้านกายภาพ (2) ด้านการบริหารจัดการ (3) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
และ (4) ด้านปฏิสัมพันธ์ของบุคคล โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องจัดตกแต่งภูมิทัศน์ให้ร่มรื่น สวยงาม
และมีความปลอดภัย รวมถึงความพร้อมด้านอาคารสถานที่ สิ ่งอำนวยความสะดวก รวมถึงสื่อ
อุปกรณ์กิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับกิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษา เปิดโอกาสให้ครูได้
มีส่วนร่วมในการวางแผนงานกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกันคิดวิเคราะห์ กำหนดวิสัยทัศน์ นโยบายร่วมกัน 
ส่งเสริมและจัดบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ให้ความรู้ คำแนะนำวิธีการจัดการเรียนการสอนให้
เหมาะสมกับสภาพผู้เรียน ส่งเสริมให้บุคลากรมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันในทางบวกและมีความสัมพันธ์ที่ดี
ต่อกันในทุกระดับ สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้ดี จะทำให้การดำเนินงานของผู้บริหารสถานศึกษา
บรรลุตามเป้าหมาย สอดคล้องกับงานวิจัยของอารียา สตารัตน์ (2556) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบการ
บริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาว่าเป็นสิ่งที่ช่วยให้การบริหารจัดการสภาพแวดล้อมใน
สถานศึกษาดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) ด้านกายภาพ 2) ด้านการบริหารจัดการ 
3) ด้านการจัดการเรียนการสอน 4) ด้านปฏิสัมพันธ์ของบุคคล 

1.3 กระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา กระบวนการ
ดำเนินงานมุ่งเน้นให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครู มีส่วนร่วมในทุก
ขั้นตอนของกระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ส่งผลให้การดำเนินงานประสบ
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ผลสำเร็จ อันเนื่องมาจากกระบวนการทั้ง 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย (1) การวางแผน (2) การจัด
องค์การ (3) การจัดบุคคลเข้าทำงาน (4) การดำเนินงาน และ (5) การติดตามและประเมินผล 
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุทิน พรมสี (2558) ได้เสนอกระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม 
ได้แก่ 1) การกำหนดนโยบาย 2) การวางแผน 3) การดำเนินงาน 4) การตรวจสอบ และ 5) การ
ปรับปรุง  

1.4 ผลของการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ประกอบด้วย คุณภาพ
ผู้เรียน ประสิทธิภาพในการทำงาน ความพึงพอใจในการทำงาน และการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ทั้งนี้เนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นนักพัฒนา ริเริ่มสร้างสรรค์ให้เกิดสิ่งใหม่  ๆ อยู่เสมอ มี
ความมุ่งม่ัน ทุม่เท รับผิดชอบในงาน ดำเนินการบริหารจัดการคุณภาพการเรียนการสอน ให้นักเรียน
เป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน รู้จักพัฒนาตนเอง ส่งเสริมให้ครูและ
นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อสถานศึกษาและสร้างความเชื่อมั่นและความภาคภูมิใจต่อผู้ปกครองในการ
พัฒนาการศึกษาร่วมกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของวิชิต เทพประสิทธิ์ (2558) ได้กล่าวถึงผลของการ
บริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาว่า ประกอบด้วย 1) คุณภาพผู้เรียน 2) การติดต่อ
ประสานงานระหว่างบุคลากร 3) บรรยากาศที่ดีของโรงเรียน 4) การให้ความร่วมมือของผู้ปกครอง 

2. รูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร จำนวน 350 คน  พบว่า มี
ความเหมาะสมทั้งโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.1 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา โดยภาพรวม
อยู่ในระดับเหมาะสมมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1.1 ภาวะผู้นำ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารสภานศึกษามี
ความรู้ ความสามารถ ใช้หลักเหตุผลในการบริหารงาน สามารถนิเทศติดตามการปฏิบัติงานและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา มีวิสัยทัศน์กว้างไกลและสร้างสรรค์ผลงานอยู่เสมอ 
ประสานงานกับบุคคลอื่นและหน่วยงานต่าง ๆ ได้ดี สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดี
และประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี สอดคล้องกับงานวิจัยของมานิตย์ มัลลวงค์ (2553) ได้
กล่าวถึงภาวะผู ้นำไว้ว ่าเป็นคุณสมบัติเฉพาะส่วนบุคคลของผู ้นำที ่แสดงออกซึ ่งพฤติกรรม 
ความสามารถในการบริหารจัดการและความมีอิทธิพลในการนำผู้อ่ืนได้ในสถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือมุ่ง
สู่ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

2.1.2 โครงสร้างองค์การ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยโครงสร้าง
สถานศึกษามีความยืดหยุ่น เน้นการกระจายอำนาจ และลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน มีการดำเนินงาน
ที่สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันและมีการประสานงานกันอย่างทั่วถึง จัดบุคลากรทำงาน
ได้สอดคล้องกับความรู้ความสามารถและจัดกระบวนการดำเนินงานที่ส่งเสริมและเอื้อต่อการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครอง ชุมชนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและหน่วยงานต่าง ๆ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของอัชราภรณ์ มาตรา (2556) ได้กล่าวถึงโครงสร้างองค์การไว้ว่าเป็นการจัดโครงสร้างที่เอ้ือ
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ต่อการมีส่วนร่วมการจัดระบบมอบหมายงานและความรับผิดชอบเป็นระบบ การลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน การจัดสายงานการบังคับบัญชา และมีกฎระเบียบ แนวปฏิบัติที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
และมีการจัดบุคลากรให้ปฏิบัติหน้าที่สอดคล้องกับความรู้ความสามารถ 

2.1.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดย
ผู้บริหารสภานศึกษามีกระบวนการสรรหาคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเข้าทำงาน มี
กระบวนการพัฒนาบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถให้มีความเหมาะสมกับตำแหน่งของงานและใช้
ทรัพยากรบุคคลได้เหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของภัทร พจน์พานิช 
(2561) ได้กล่าวถึงการบริหารทรัพยากรบุคคลไว้ว่าเป็นนโยบายและการปฏิบัติที่เกี่ยวกับบุคคลใน
การทำงานขององค์การ ตั้งแต่การหาคนที่มีคุณสมบัติที ่เหมาะสมให้ปฏิบัติงานในองค์การ การ
พัฒนาบำรุงรักษาให้เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีในการ ทำงาน
และยังรวมไปถึงการทำให้พนักงานสามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขหลังออกจาก
องค์การ 

2.1.4 บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
โดยผู้บริหารสภานศึกษาสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาเอ้ือต่อการมุ่งมั่นใน
การปฏิบัติงาน ครูมีความมุ ่งมั ่น กระตือรือร้นและร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบัติงาน ส่งเสริม
บรรยากาศในองค์การให้มีความไว้วางใจต่อผู ้บริหารและต่อเพื ่อนร่วมงานอย่างจริงใจ สร้าง
วัฒนธรรมองค์การให้มีการยอมรับความเห็นที่แตกต่างของผู้อื่นและสามารถปรับตัวเข้ากับผู้อื่นไดด้ี 
สอดคล้องกับงานวิจัยของสัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551) กล่าวถึงบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การไว้ว่า
เป็นกลุ่มของคุณลักษณะหรือสภาพแวดล้อมของงานที่รับรู้โดยผู้ปฏิบัติงาน ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ของบุคคลในโรงเรียน สามารถสร้างขึ้นและปรับปรุงได้โดยผู้บริหารโรงเรียนเพื่อให้เกิดความพึง
พอใจ สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ทำงาน 

2.2 กระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา มี 5 ขั ้นตอน 
ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การจัดบุคคลเข้าทำงาน การดำเนินงาน และการติดตาม
ประเมินผล และองค์ประกอบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา  มี 4 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านกายภาพ ด้านบริหารจัดการ ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านปฏิสัมพันธ์
ของบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก และเมื่อพิจารณากระบวนการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา เป็นรายด้านมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.2.1 ด้านกายภาพ ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก โดยผู้บริหาร
สถานศึกษาศึกษาความต้องการในด้านภูมิทัศน์ อาคารสถานที่ โต๊ะเก้าอ้ี สื่อ อุปกรณ์การสอนต่าง ๆ 
และด้านความปลอดภัยของสถานศึกษา ส่งเสริมให้ครูและนักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อสถานศึกษา 
สอดคล้องกับงานวิจัยของอารียา สตารัตน์ (2556) ได้กล่าวถึงสภาพแวดล้อมด้านกายภาพว่าเป็น
การจัดสภาพแวดล้อมที่เป็นวัตถุ เป็นรูปธรรม ให้มีความเหมาะสมกับกิจกรรมต่าง  ๆ ภายใน
สถานศึกษาโดยคำนึงถึงความเหมาะสมและความปลอดภัย     
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2.2.2 ด้านการบริหารจัดการ ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก โดย
ผู้บริหารสถานศึกษาศึกษาสภาพปัจจุบันของสถานศึกษา วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย ปัญหาและ
อุปสรรคในการดําเนินงาน กำหนดวัตถุประสงค์ นโยบายในการดำเนินงานในสถานศึกษา โดยให้ครู
และบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วม ประเมินผลการปฏิบัติงานต่าง  ๆ ในสถานศึกษาอย่าง
ชัดเจนเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของนิตย์รดี ใจอาษา (2555) ได้กล่าวถึงสภาพแวดล้อม
ด้านการบริหารการจัดการไว้ว่าเป็นการบริหารงานจัดการใด ๆ ที่องค์กรได้ใช้ทรัพยากร ซึ่งได้แก่ 
คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่องค์กรได้ตั้งเป้าหมายไว้ หรือ
ศิลปะและกระบวนการการกระทำกิจกรรมอย่างหนึ่ง หรือหลาย ๆ อย่างเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์
หรือเป้าหมายที่วางไว้ 

2.2.3 ด้านการจัดการเรียนการสอน ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก 
โดยผู ้บริหารสถานศึกษาศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการในการจัดการเรียนการสอนให้
เหมาะสมกับสภาพผู้เรียน ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของครูอย่างสม่ำเสมอ สอบถาม
ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน ครูผู้สอนปรับปรุงและพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสมอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของราตรี ลภะวงศ์ 
(2548) กล่าวถึงด้านการจัดการเรียนการสอนไว้ว่าเป็นการจัดสภาพแวดล้อมที่มีลักษณะที่สำคัญ 
เช่น พฤติกรรมของครู วิธีการสอน โดยการใช้สื่ออุปกรณ์ตลอดจนการสร้างทัศนคติมีความสัมพันธ์ที่
ดีต่อนักเรียน สิ่งเหล่านี้จะมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมให้เด็กได้รับความรู้และพัฒนาความคิดสร้างสรรค์
และใช้เป็นแบบอย่างในการดำเนินชีวิตต่อไป 

2.2.4 ด้านปฏิสัมพันธ์ของบุคคล ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก โดย
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวางแผนการประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมรูปแบบต่าง  ๆ ตลอดปี
การศึกษาร่วมกัน มอบหมายหน้าที่รับผิดชอบให้บุคลากรได้มีส่วนร่วม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ร่วมกันคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ นิเทศกำกับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานต่าง ๆ อย่าง
เป็นระบบและต่อเนื่องโดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครู และนำผลการประเมินมาปรับปรุง
แก้ไขให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของวิมล หน่องพงษ์ (2538 อ้าง
ถึงใน สลิลทิพย์ จันทะยานี, 2550) กล่าวถึงด้านปฏิสัมพันธ์ของบุคคลว่าเป็นการแสดงออกของ
บุคคล อันจะนำมาซึ่งการมีความสัมพันธ์ที่ดีกับคนอ่ืน ได้แก่ การเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน ความเป็นตัว
ของตัวเอง การยอมรับความแตกต่างของบุคคลอื ่น ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน การให้ความ
ช่วยเหลือบุคคลอื่น และการให้และการรับ 

2.3 ผลของการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ซึ่งโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับเหมาะสมมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.3.1 คุณภาพผู้เรียน ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก โดยผู้เรียนมีความรู้ 
ความสามารถ มีทักษะและสมรรถนะสำคัญที่จำเป็นตามหลักสูตร ได้รับการพัฒนาและเตรียมความ
พร้อมในการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของณภิญรัตน์ ทัพขวา (2557) 
ได้กล่าวถึงคุณภาพผู้เรียนไว้ว่าเป็นคุณลักษณะของผู้เรียนที่มีความรู้ มีความสามารถ มีทักษะ มี
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คุณลักษณะที่พึงประสงค์ และมีสมรรถนะที่สำคัญตามหลักสูตรการศึกษา ซึ่งเป็นผลมาจากการจัด
การศึกษาที่มีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศึกษาด้านคุณภาพผู้เรียนที่กำหนดไว้ 

2.3.2 ประสทธิภาพในการทำงาน ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก โดย
ผู้บริหารสถานศึกษาทำงานด้วยความทุ่มเทเต็มความรู้ความสามารถอย่างเต็มใจ ใช้กลวิธีเทคนิคที่
สามารถสร้างผลงานให้ดีขึ้น รวดเร็วขึ้นและสะดวกมากขึ้น ใช้ทรัพยากรทั้งงบประมาณ คน และ
วัสดุอุปกรณ์อย่างเหมาะสม คุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของสุชาติ กำลัง
ฤทธิ์ (2558) ได้กล่าวถึงประสิทธิภาพในการทำงาน ไว้ว่าเป็นความสามารถการบริหารจัดการและ
ดำเนินงานเกี่ยวกับงานวิชาการและการจัดการศึกษาโดยใช้กระบวนการที่เหมาะสม ส่งผลให้เกิดผล
สำเร็จของงานที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารจัดการทรัพยากรทางการบริหารให้เกิดความคุ้มค่า
และเกิดประโยชน์สูงสุด รวมทั้งสามารถบริหารจัดการด้านเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.3.3 ความพึงพอใจในการทำงาน ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก โดยครู
มีความรู้สึกกระตือรือร้น มุ่งมั่นในการทำงาน รู้สึกมีเกียรติและศักดิ์ศรี มีขวัญและกำลังใจในการ
ทำงาน มีความก้าวหน้าในการทำงานและรู้สึกว่าการทำงานท้าทายความสามารถ มีความพึงพอใจ
ต่อผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงานและการจัดระบบบริหารของสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ
สุชาติ กำลังฤทธิ์ (2558) ได้กล่าวถึงความพึงพอใจในการทำงานไว้ว่าเป็นความรู้สึกพึงพอใจต่อ
กระบวนการปฏิบัติงาน ผลสำเร็จของงาน สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการทำงาน และการรับ
บริการและของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ในกระบวนการบริหารวิชาการของสถานศึกษา 

2.3.4 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก โดย
ผู้ปกครองให้ความร่วมมือกับสถานศึกษาในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการ
พิจารณาปัญหาและหาทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน เกิดความภาคภูมิใจที ่ได้มีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของธีรภัทร์ เจริญดี (2542) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ไว้ว่าเป็นการที่ผู้ปกครองนักเรียนมีส่วนร่วมรับทราบ ให้ความร่วมมือส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรม 
ตลอดจนการดำเนินการในด้านต่าง ๆ ที่ทางโรงเรียนจัดขึ้น เพื่อนำไปสู่การพัฒนาการของนักเรียน
และโรงเรียน  

 

องค์ความรู้ใหม่  
จากการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร ผู้วิจัยได้รูปแบบ ที่ผ่านการพัฒนาและตรวจสอบความ
เหมาะสมของรูปแบบ ซึ่งสามารถสรุปได้ ดังนี้ 
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ภาพที่ 1   รูปแบบการบริหารจดัการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

สกลนคร 
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาควรกำหนดนโยบายในการส่งเสริม สนับสนุน
สถานศึกษาในการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา 
ส่งเสริมให้ครู บุคลากร นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน รักและภาคภูมิใจ ส่งผลให้เกิดเจตคติที่ดีต่อ
สถานศึกษา 

2. สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาควรส่งเสริม สนับสนุนในการจัดการสภาพ 
แวดล้อมด้านกายภาพ อาคารสถานที่ สื่อเทคโนโลยี วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้มีความพร้อม ทันสมัย
และพอเพียงต่อการจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างเต็มศักยภาพ  

 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหาร
จัดการสภาพแวดล้อม 
1. ภาวะผู้นำ 
2. โครงสร้างองค์การ 
3. การบริหาร 
    ทรัพยากรบุคคล 
4. บรรยากาศและ 
    วัฒนธรรมองค์การ 

องค์ประกอบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม 
1. ด้านกายภาพ 
2. ด้านการบริหารจัดการ 
3. ด้านการจัดการเรียนการสอน 
4. ด้านปฏิสัมพันธ์ของบุคคล 

ผลของการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม
ในสถานศึกษา 
1. คุณภาพผู้เรียน 
2. ประสิทธิภาพในการทำงาน 
3. ความพึงพอใจในการทำงาน 
4. การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง กระบวนการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม 

 1. การวางแผน 
 2. การจัดองค์การ 
 3. การจัดบุคคลเข้าทำงาน 
 4. การดำเนินงาน    
 5. การติดตามและประเมินผล  
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ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
ผู้วิจัยขอนำเสนอแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

1. สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร จึงควรนำ
รูปแบบดังกล่าวไปปรับใช้ตามความเหมาะสมในบริบทสถานศึกษาของตน    

2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสกลนคร ควรมีการอบรมพัฒนาด้าน
ภาวะผู้นำและการบริหารทรัพยากรบุคคลแก่ผู้บริหารสถานศึกษา  

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดสภาพแวดล้อมด้านกายภาพให้มีความเหมาะสมกับ
กิจกรรมต่าง ๆ และความปลอดภัยในสถานศึกษา คือ ด้านภูมิทัศน์ ด้านอาคารสถานที่ โต๊ะ เก้าอ้ี 
สื่อ อุปกรณ์การสอนต่าง ๆ ซึ่งทุกส่วนจะช่วยอำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนและ
พัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ส่งผลให้นักเรียนและบุคลากรมีเจตคติที่ดีต่อสถานศึกษา  
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ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนใน

กลุ่มสหวิทยาเขตรัชโยธินสังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 2 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการ

บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน โดยใช้กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ ครูผู้สอนใน
กลุ่มสหวิทยาเขตรัชโยธิน จำนวน 190 คนจากจำนวนประชากร 365 คน ซึ่งเครื่องมือที่จะใช้ในการ
วิจัยเป็นแบบสอบถามตามมาตรการวัดของลิเคอร์ท โดยค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมี
ค่า .98 โดยสถิติท่ีนำมาใช้ในการวิจัย คือ ร้อยละ ความถี่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าเฉลี่ย และค่าที 
รวมถึงนำไปทดสอบค่าความแปรปรวนเพื่อทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปใ น
คอมพิวเตอร์ ถ้าพบถึงความแตกต่างจึงทำการทดสอบเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffe ผลการวิจัย 
พบว่า 1) ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก โดยพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการกำหนดรายละเอียดของตัวบ่งชี้วัดผล
การดำเนินงาน ด้านการวัดการตรวจสอบผลการดำเนินงาน และด้านการวางแผนกลยุทธ์ของ
องค์การมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดตามลำดับ และ 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูมีต่อการบริหารแบบ
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สรุปผลได้ ดังนี้ 2.1) ครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 2.2) ครูที่มี
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ประสบการณ์ในการทำงาน และตำแหน่งวิทยฐานะต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

คำสำคัญ: การบริหารโรงเรียน, ผู้บริหารสถานศึกษา, มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 

Abstract 
The purpose of this research was to study and compare the opinions of 

teachers towards the achievement-oriented management of school administrators. 
The research sample was 190 teachers in the United Campus Ratchayothin group 
from a population of 365 people.  The research tool was a questionnaire based on 
the Liquert Rating Scale.  The confidence value of the whole questionnaire was . 98. 
The statistics used in the research were percentage, frequency, standard deviation, 
mean and t-test, as well as to test the variance to analyze the data using application 
package.  If any differences were found, the tests were performed in pairs with the 
Scheffe method. The results of the research were found that 1) the teachers' opinions 
towards the school administrators' achievement-oriented management, overall was 
at a high level.  It was found that the aspect with the highest average was the detail 
of performance indicators, measurement aspect of performance verification and the 
strategic planning aspect of the organization having the lowest average respectively; 
and 2)  comparing the teachers' opinions towards the achievement- oriented 
management of the school administrators could be summarized as follows:  2. 1) 
teachers with different educational backgrounds had no different opinions towards 
the performance- oriented management of school administrators in the overall; 2. 2) 
teachers with different work experience and academic positions  had the different 
opinions towards the school administrators' achievement-oriented management with 
statistically significant difference at the .05 level in the overall. 

 

Keywords: School Administration, School Administrators, Achievement-Oriented 
 
บทนำ 

การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นวิธีการบริหารในอีกรูปแบบหนึ่ง  โดยมุ่งเน้นผลที่เกิด
จากการปฏิบัติงานหรือผลลัพธ์เป็นหลัก เป็นการบริหารจัดการองค์การที่จะต้องมีการวางกรอบ การ
ปฏิบัติงานให้มีความชัดเจนและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและวัตถุประสงค์ ซึ่งการบริหารแบบ
มุ่งผลสัมฤทธิ์นั้น จะมีกระบวนการในการดำเนินงานซึ่งได้แก่ วัตถุประสงค์ ปัจจัยนำเข้า กิจกรรม 
ผลผลิต และผลลัพธ์ โดยอาศัยวงจรควบคุมคุณภาพในการบริหาร (PDCA Cycle) ในการวิเคราะห์
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และมาจัดทำแผนกลยุทธ ์ของโรงเร ียน มีการกำหนดตัวบ่งช ี ้ว ัดผลการดำเน ินงาน  (Key 
Performance Indicators - KPIs) มีการกำหนดเป้าหมาย (Targets) และมีการกำหนดวัตถุประสงค์ 
(Objectives) ไว้ล่วงหน้า โดยอาศัยหลักการมีส่วนร่วมของผู ้ที ่มีส่วนได้ส่วนเสียและหลักการ
กระจายอำนาจในการดำเนินการ รูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์นอกจากจะมุ่งเน้นที่ผลลัพธ์
แล้ว ในด้านของทรัพยากรและการบริหารทรัพยากรนั้นจะต้องมีความประหยัด  (Economy) มี
ประสิทธิภาพ (Efficiency) และบรรลุเป้าหมายขององค์การ (Effectiveness) ตามที่ตั้งไว้ (รัตนา
ภรณ์ มาคุ้ม, 2558) 

การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์การบริหารจัดการและการใช้ทรัพยากรของสถานศึกษาที่มี
อยู่อย่างคุ้มค่าสร้างสรรค์ และมีคุณภาพรวมถึงรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืนการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเป็นการบริหารที่ว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารกิจการบ้านเมือง
และสังคมที่ดี เพื่อส่งเสริมและผลักดันให้ภาครัฐ ภาคธุรกิจ ภาคเอกชนและภาคประชาชนได้
ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ในการบริหารกิจการบ้านเมือง และสังคมให้มีประสิทธิภาพตามหลัก
กฎหมายการปกครองในระบอบประชาธิปไตย มีส่วนรับผิดชอบในระบบการบริหารจัดการบ้านเมือง
และสังคม (ชัยรัตน์ ราชประโคน, 2561) โดยอาศัยรูปแบบการดำเนินงานทั้งหมด 4 ด้าน อันได้แก่ 
1) ด้านการวางแผนกลยุทธ์ขององค์การ เป็นการนำข้อมูลสารสนเทศทั้งสภาพแวดล้อมภายใน
โรงเรียน มาวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหา หรืออุปสรรคภายในโรงเรียน และกำหนดเป็น
วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ร่วมกัน ซึ่งมีส่วนสำคัญในการจัดทำแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 
เปรียบเสมือนเข็มทิศของโรงเรียนในการดำเนินงานให้ตรงตามเป้าหมายตามที่ต้องการ 2) ด้านการ
กำหนดรายละเอียดตัวชี้วัดผลการดำเนินงาน เป็นด้านที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามาร่วมกันจัดทำตัวชี้วัด
ผลการปฏิบัติงาน เพ่ือสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ มีความชัดเจนและสอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 3) ด้านการวัดและการตรวจสอบผลการดำเนินงาน เป็นด้านที่ผู้บริหาร
จะต้องมีการติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงานจากการปฏิบัติงาน โดยดูจากการรายงาน
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ให้มีความสอด คล้องกับวัตถุประสงค์ และนำผลที่ได้มาปรับปรุงหรือ
พัฒนากระบวนการให้มีมาตรฐาน มีความคุ้มค่าเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด และ 4) 
ด้านการให้รางวัลตอบแทน เป็นด้านที่ผู ้บริหารจะต้องสร้างขวัญกำลังใจโดยการชมเชยหรือจัด
สวัสดิการต่าง ๆ เพ่ือเป็นรางวัลตอบแทนให้แก่ครูผู้ที่ปฏิบัติงาน อย่างโปร่งใสเป็นธรรมและสามารถ
ตรวจสอบได ้

สืบเนื่องจากระบบการบริหารจัดการศึกษาของไทยในอดตีตจนถึงปัจจุบันยังคงมุ่งเน้น
การบริหารตามกฎ ระเบียบ (Rule Driven) มากกว่าการบริหารเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมาย 
(Management Driven) ซึ่งยังไม่เชื ่อมโยงกับการกระจายอำนาจและความรับผิดชอบตามหลัก    
ธรรมาภิบาล การแยกบทบาทระหว่างผู้กำกับการศึกษา (Regulator) กับผู้จัดการศึกษา (Provider) 
เพ่ือมิให้เกิดการขัดกันซึ่งผลประโยชน์ (Conflict of Interest) ยังไม่ชัดเจนในทางปฏิบัติ และยังเปิด
โอกาสให้ทุกภาคส่วนของสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาภายใต้การแข่งขันที่เป็นธรรม
ค่อนข้างน้อย ส่งผลให้เกิดความสูญเปล่ารวมถึงความไม่มีประสิทธิภาพของระบบการศึกษาดังจะ
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เห็นได้จากจำนวนสถานศึกษาขนาดเล็กที่เพิ ่มมากขึ้นตามโครงสร้างประชากรวัยเรียนที่ลดลง  
อัตราส่วนนักเรียนต่อครูจำนวนนักเรียนต่อห้องเรียนที่ต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐาน การให้บริการ
การศึกษาที่มีปริมาณเกินกว่าความต้องการของผู้รับบริการ ซึ่งจะเป็นปัญหาต่อเนื่องในอนาคต 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 

ดั้งนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูที ่มีต่อการบริหารแบบ           
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการวางแผนกลยุทธ์ขององค์การ ด้านการ
กำหนดรายละเอียดของตัวบ่งชี ้ว ัดผลการดำเนินงาน ด้านการวัดและการตรวจสอบผลการ
ดำเนินงาน และด้านการให้รางวัลตอบแทน เพ่ือเป็นข้อมูลและแนวทางสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา
และครูได้นำหลักการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ไปใช้ในด้านการวางแผน การพัฒนา และปรับปรุง
การบริหารงานในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนในกลุ่มสหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพ  
มหานคร เขต 2  

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร
โรงเรียนในกลุ่มสหวิทยาเขตรัชโยธินสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  กรุงเทพ  
มหานคร เขต 2 พิจารณาตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงานและตำแหน่งวิทยฐานะ 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย  
ผู้วิจัยได้ศึกษาโดยการวิจัยเชิงสำรวจ ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้

ได้แก่ครูในกลุ่มสหวิทยาเขตรัชโยธิน ปีการศึกษา 2564 จำนวน 365 คนโดยใช้วิธีการกำหนดกลุ่ม
ตัวอย่างที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 จากการเปิดตารางของ Louis Cohen, Lawrence Manion 
and Keith Morrison (2011) โดยแบ่งประชากรตามสัดส่วนเพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งมีจำนวน 
190 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า ตามมาตรการวัด
ของ Rensis Likert (1967) กำหนดคะแนนเป็น 5 ระดับ  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับความ
คิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนซึ่งได้มาจากการวิเคราะห์   
ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (Item Discrimination Power) โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s product moment correlation coefficient)ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม 
(Item-total Correlation) พบว่ามีค่าระหว่าง .74 - .98 และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของคอนบาคพบว่าค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดย
ใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha Coefficient) พบว่า ค่าความเชื่อม่ัน
ของแบบสอบถามท้ังฉบับมีค่า .98 โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสภาพของผู้ตอบแบสอบถาม ได้แก่ วุฒิการศึกษา 
ตำแหน่งวิทยฐานะ และประสบการณ์ในการทำงาน 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของครู  โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่           
1) ด้านการวางแผนกลยุทธ์ขององค์การ 2) ด้านการกำหนดรายละเอียดตัวบ่งชี้วัดผลการดำเนินงาน 
3) ด้านการวัดและการตรวจสอบผลการดำเนินงาน และ 4) ด้านการให้รางวัลตอบแทน จำนวน 40 
ข้อ  

 

                    ตัวแปรต้น               ตัวแปรตาม  
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ดำเนินการขอหนังสือขออนุญาตจากผู้อำนวยการบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
2. นำหนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามและเก็บข้อมูล เสนอผู้อำนวยการโรงเรียนใน

กลุ่มสหวิทยาเขตรัชโยธิน เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล 
3. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสร้างแบบสอบถามออนไลน์ผ่าน Google 

Form และส่งแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 190 คนที่เป็นข้าราชการครูที่อยู่ในโรงเรียน
กลุ่มสหวิทยาเขตรัชโยธิน ซึ่งได้ข้อมูลกลับมา จำนวน 190 ชุด คิดเป็นร้อยละร้อยของแบบสอบถาม
ทั้งหมด 

4. รวบรวมข้อมูลแบบสอบถามทั้งหมดที่ได้จาก Google Form และทำการตรวจสอบ
ความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วนำมาวิเคราะห์ผลในโปรแกรมสำเร็จรูป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วุฒิการศึกษา 
   1.1 ปริญญาตรี  
   1.2 สูงกว่าปริญญาตรี 
2. ประสบการณ์การทำงาน 
   2.1 น้อยกว่า 5 ปี 
   2.2 ระหว่าง 5 – 10 ปี 
   2.3 มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 
2. ตำแหน่งวิทยฐานะ  
   3.1 ชำนาญการ 
   3.2 ชำนาญการพิเศษ 
   3.3 เชี่ยวชาญและสูงกว่าเชี่ยวชาญ 
 

การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ตามความ
คิดเห็นของครู 
1. ด้านการวางแผนกลยุทธ์ขององค์การ 
2. ด้านการกำหนดรายละเอียดของตัว

บ่งช้ีวัดผลการดำเนินงาน 
3. ด้านการวัดและการตรวจสอบผลการ    

ดำเนินงาน 
4. ด้านการให้รางวัลตอบแทน 
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1. การวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานเพื่อประมวลข้อมูลในตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของ
ผู้ตอบแบสอบถาม คือ วุฒิการศึกษาและประสบการณ์การทำงาน มาแจกแจงความถี่ (Frequency) 
และค่าร้อยละ (Percentage) 

2. การหาค่าความคิดเห็นของครูที ่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ ์ของผู้บริหาร
โรงเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

3. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีวุฒิการศึกษาและตำแหน่งวิทยฐานะ
ต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test)  

4. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน ต่อการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One 
Way Analysis of Variance) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 จึงนำค่า
คะแนนเป็นรายคู่ไปทำการทดสอบโดยวิธีการของเชฟเฟ (Sheffe's Post hoc Comparison) 

5. นำผลที่วิเคราะห์ได้มาสร้างตารางอภิปรายผลและสรุปผลการวิจัย ในรูปการอธิบาย
หรือบรรยาย  

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ความคิดเห็นของครูที ่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ ์ของผู ้บริหารโรงเรียน         

ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก และเม่ือเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากสูงที่สุดไปหาค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้าน
การกำหนดรายละเอียดของตัวบ่งชี้วัดผลการดำเนินงาน รองลงมา คือ ด้านการวัดการตรวจสอบผล
การดำเนินงาน และด้านการวางแผนกลยุทธ์ขององค์การ ตามลำดับ 

2. ผลการศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูมีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของผู้บริหารโรงเรียน สรุปผลได้ ดังนี้ 

2.1 ครูที ่มีว ุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

2.2 ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงาน และตำแหน่งวิทยฐานะแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู ้บริหารโรงเรียน ในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ใน

ระดับมากทั้ง 4 ด้าน พบว่า ด้านการกำหนดรายละเอียดของตัวบ่งชี้วัดผลการดำเนินงานมีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุดโดย รองลงมา คือ ด้านการวัดการตรวจสอบผลการดำเนินงาน ด้านการวางแผนกลยุทธ์ของ
องค์การ และด้านการให้รางวัลตอบแทนมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ในสภาพสังคม
ปัจจุบัน ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ผู้บริหารโรงเรียนมีความจำเป็นที่จะต้องปรับตัวให้เข้า
กับสถานการณ์และบริบทของสังคมไทย รวมทั ้งดำเนินการตามแนวนโยบายต่าง ๆ ทั ้งของ
กระทรวงศึกษาธิการและแนวนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อนำมาเป็นกรอบแนวคิดในการ
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กำหนดรูปแบบการดำเนินงานภายในสถานศึกษา สำหรับการพัฒนาหรือส่งเสริมให้ผู ้เรียน         
หรือคนรุ่นใหม่ได้เกิดทักษะที่สามารถนำไปพัฒนาต่อยอดในระดับที่สูงขึ ้น  รวมทั้งรูปแบบการ
บริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์นั ้นจะให้ความสำคัญกับผลลัพธ์และวิธีการบริหารจัดการ  มีการ
ดำเนินงานที่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน โดยเริ่มตั้งแต่การประชุมวางแผน ร่วมกันวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก เพ่ือนำไปสู่การกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เป้าประสงค์ มีทิศทางหรือเป้าหมายของการดำเนินงานอย่างชัดเจน มีการกำหนดปัจจัยแห่ง
ความสำเร็จมีความร่วมมือของทุกฝ่ายและมอบหมายงานตามความถนัดหรือความสนใจของสมาชิก
ในองค์การและร่วมกันใช้ทรัพยากรทาง การบริหารอย่างคุ้มค่า ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพเกิด
ประสิทธิผล เพื่อให้การพัฒนาผู้เรียนเป็นไปตามเป้าหมายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติและนำแนวนโยบายไปสู่การดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อย่างครอบคลุม จึงทำให้
ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเ รียน อยู่ในระดับมาก       
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของช่อกนก อาจศัตรู (2561) พบว่า การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของชัยรัตน์ ราชประ
โคน (2561) พบว่า ความสัมพันธ์ในการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์กับประสิทธิผลการบริหารงาน
สถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถอภิปรายผล การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้บริหารโรงเรียน โดยจำแนกเป็นรายด้านได้ดังนี้ 

1.1 ด้านการวางแผนกลยุทธ์ขององค์การในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนอาจจะมีการประชุมวางแผนเพื่อกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ 
และนำไปสู่การกำหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน ซึ่งมีรูปแบบหรือขั้นตอนของการดำเนินงานที่ชัดเจนใน
การบริหารที่ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน และมุ่งมั่นต่อการพัฒนารูปแบบเป้าหมายที่
วางไว้ จนสามารถขับเคลื่อนองค์การไปข้างหน้าได้ และมีการให้บุคลากรจากทุกฝ่ายเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงาน ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตามมา จึงทำให้ความคิดเห็นของ
ครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของอรัญชนา หนูชูสุข (2563) พบว่า ด้านการวางแผนกลยุทธ์ขององค์การอยู่ในระดับมาก  

1.2 ด้านการกำหนดตัวชี้วัดผลการดำเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีความรู้ความเข้าใจในการกำหนดตัวชี้วัดผลการดำเนินงานและมี
ขั้นตอนของการสำรวจข้อมูลสภาพแวดล้อมทั้งในอดีตจนถึงปัจจุบันอย่างครอบคลุม  ก่อนนำไป
วิเคราะห์ เพื่อกำหนดรูปแบบความชัดเจนของตัวชี้วัดหรือปัจจัยแห่งความสำเร็จ  ให้สมาชิกใน
องค์การสามารถนำไปปฏิบัติ ในการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างชัดเจนและสามารถ
สะท้อนผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
โรงเรียน ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล จึงทำให้ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสมบัติ โพธิ์
หล้า (2562) พบว่า ด้านการกำหนดตัวชี้วัดผลการดำเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับมากและคลา้ย
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กับงานวิจัยของอัครเดช ยมภักด ี(2558) พบว่าด้านการกำหนดตัวชี้วัดผลการดำเนินงานในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก 

1.3 ด้านการวัดและการตรวจสอบผลการดำเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีความรู้ความเข้าและสนับสนุนการจัดทำระบบการวัดและ
การตรวจสอบผลการดำเนินงาน โดยสร้างความเข้าใจแก่คณะครูผ่านการประชุมชี้แจงร่วมกัน และมี
การกำหนดผู้รับชอบในการวัดและการตรวจสอบผล การดำเนินงานตามกลุ่มงานต่าง ๆ อย่างชัดเจน 
รวมถึงโรงเรียนมีการกำหนดมาตรฐานและจัดทำระบบการวัดและการตรวจสอบผลการดำเนินงาน
อย่างครอบคลุมตรงตรงตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ จึงทำให้ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรัตนภรณ์ มา
คุ้ม (2558) พบว่า ด้านการกำหนดตัวบ่งชี้วัดผลการดำเนินงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

1.4 ด้านการให้รางวัลตอบแทนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
ผู้บริหารโรงเรียนมีการพิจารณาการให้รางวัลตอบแทนตามประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยยึดผล
ของการปฏิบัติงานเป็นหลัก หรือการสร้างขวัญกำลังใจ แก่คณะครูโดยการชมเชยให้ผู้ปฏิบัติงานได้
อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมตามหลักธรรมาภิบาล จึงทำให้ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารแบบ           
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกอบชัย มณีตัน 
(2559) พบว่า ด้านการให้รางวัลตอบแทนอยู่ในระดับมาก  

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูมีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ ์ของ
ผู้บริหารโรงเรียน จำแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงานและตำแหน่งวิทยฐานะ 
อภิปรายผลได้ ดังนี้ 

2.1 ครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกันมีความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหาร
แบบมุ ่งผลสัมฤทธิ ์ของผู ้บริหารโรงเรียน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะว่า 
แนวนโยบายของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
มีวิธีการปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานเดียวกันและมีกรอบการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน รวมถึง
ครูผู้สอนมีการพัฒนาองค์ความรู้ และพัฒนาทักษะต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง ทั้งการศึกษาต่อ การอบรม
ออนไลน์ รวมถึงการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองในช่องทางต่าง ๆ จึงทำให้ครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษา
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  ไม่แตกต่างกัน     
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอรัญชนา หนูชูสุข (2563) พบว่า ครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน
มีความคิดต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

2.2 ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าครูที่มีประสบการณ์มากกว่า 10 ปีขึ ้นไปจะมีความรู้ความสามารถหรือ
ประสบการณ์ในการทำงานที่เชี่ยวชาญมากกว่า สามารถวางแผนการดำเนินงานจากการวิเคราะห์
องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกเพื่อนำมากำหนดรูปแบบหรือทิศทางของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาตามแต่ละบริบทของโรงเรียน  โดยอาศัย
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ประสบการณ์และวิธีการดำเนินงานที่แตกต่างกันไป รวมถึงมองเห็นปัญหาหรืออุปสรรคต่าง ๆ ใน
การดำเนินงาน จึงส่งผลให้การตัดสินใจดำเนินโครงการหรือกิจกรรมมีขั้นตอนการปฏิบัติที่ชัดเจน  
และเกิดความสำเร็จในรูปธรรมและสอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับการสนับสนุน จึงทำให้ครูที่มี
ประสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร
โรงเรียน แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของช่อกนก อาจศัตรู (2561) พบว่า ครูผู้สอนที่มี
ประสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกันมีความคิดต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร
โรงเรียนในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.3 ครูที่มีวิทยฐานะแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของผู้บริหารโรงเรียนในภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า ประสบการณ์ของครูที่มีตำแหน่งวิทยฐานะชำนาญการหรือสูงกว่าชำนาญการจะมีความรู้
ความเข้าในการปฏิบัติงานมากกว่า ครูผู ้สอนที่ไม่มีตำแหน่งวิทยฐานะ ส่งผลให้มุมมองของการ
จัดรูปแบบดำเนินงานมีประสิทธิภาพที่แตกต่างกัน หรือผู้บริหารจะพิจารณามอบรางวัลตอบแทน
ตามประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานหรืออาจจะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็นธรรม
และโปร่งใส จึงทำให้ครูที่มีวิทยฐานะแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของผู้บริหารโรงเรียน แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนลพรรณ ศรีสุข (2558) พบว่า 
ครูผู้สอนที่มีตำแหน่งวิทยฐานะแตกต่างกัน มีความคิดต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ใน
ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

องค์ความรู้ใหม่   
จากงานวิจัย เรื่อง ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน มีตัวแปรตามที่เป็นรูปแบบของการบริหารตามหัวข้องานวิจัยที่กล่าวข้างต้นจำนวน 4 ด้าน 
ซึ่งได้แก่ 1) ด้านการวางแผนกลยุทธ์ขององค์การ 2) ด้านการกำหนดรายละเอียดของตัวบ่งชี้วัดผล 
3) ด้านการวัดและการตรวจสอบผลการดำเนินงาน และ 4) ด้านการให้รางวัลตอบแทน 

 
 

 
 
 

 
 

  
 

ภาพที่ 2  องค์ความรู้ใหม ่
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จากโมเดลข้างต้นอธิบายได้ว่า การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์มีแนวทางการพัฒนา
สถานศึกษาในรูปแบบที่เน้นคุณภาพที่เกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนและคุณภาพของกระบวนการจัดการโดย
ใช้ปัจจัยทางการบริหารอันได้แก่ บุคลากร (Man) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Materials) และการ
จัดการ (Management) เป็นส่วนสำคัญในการดำเนินการพัฒนาองค์การ โดยสามารถสร้างองค์
ความรู้ใหม่ได้ดังนี้ 

1. การวางแผน โดยมีแนวทางดังนี้ 
1.1 จัดการประชุมเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน

จากการศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษา เพ่ือนำไปสู่การกำหนดวิสัยทัศน์ พันธ
กิจและเป้าประสงค์และกำหนดกลยุทธ์ในการดำเนินการ 

1.2 กำหนดโมเดลรูปแบบการบริหารสถานศึกษาร่วมกันกับคณะกรรมการ
สถานศึกษาหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือให้สอดคล้องกับหลักการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่ส่งผลต่อ
การดำเนินการอย่างเป็นรูปธรรม 

1.3 สำรวจความพร้อมของงบประมาณและกำหนดโครงการหรือกิจกรรมที่
สอดคล้องกับรูปแบบในการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์และทิศทางของโมเดลทางการศึกษา 

2. การปฏิบัติตามแผน โดยมีแนวทางดังนี้ 
2.1 ดำเนินการขับเคลื ่อนโครงการหรือกิจกรรมในรูปแบบการบริหารแบบมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ทั้ง 4 ด้าน ไดแ้ก่ 1) ด้านการวางแผนกลยุทธ์ขององค์การ 2) ด้านการกำหนดรายละเอียด
ของตัวบ่งชี้วัดผล 3) ด้านการวัดและการตรวจสอบผลการดำเนินงาน และ4) ด้านการให้รางวัลตอบ
แทนร่วมกันกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องซึ่งได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และคณะกรรมการสถานศกึษา 
ผู้ปกครอง เป็นต้น เพ่ือให้ผลลัพธ์ตามเป้าหมายของโมเดลที่กำหนด 

2.2 ผู้บริหารสถานศึกษานิเทศ กำกับ ติดตาม การดำเนินโครงการหรือกิจกรรม
ตามตัวชี้วัดผลการดำเนินงาน ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร อย่างต่อเนื่อง และคอยสร้างแรงจูงใจ
ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 

2.3 ผู ้บริหารและหัวหน้างานที่ได้รับมอบหมายคอย ตรวจสอบ ติดตาม และ
ประเมินผล การดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

3. การตรวจสอบ โดยมีแนวทางดังนี้ 
3.1 คณะกรรมการติดตาม และประเมินผลการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมอย่าง

ต่อเนื่อง รวมถึงการร่วมกันช่วยแก้ปัญหาหรืออุปสรรคในการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม และ
งบประมาณตามที่ตั้งไว้ 

3.2 หัวหน้าโครงการหรือกิจกรรม สรุปการรายงานผลการดำเนินงานเพื่อนำไป
พัฒนารูปแบบของการบริหารต่อไป 
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4. การปรับปรุงการดำเนินการ (Act) โดยมีแนวทางดังนี้ 
4.1 คณะกรรมการประเมินผล สรุปผลรายงานโครงการหรือกิจกรรม ต่อฝ่าย

บริหาร และงานประกันคุณภาพทางการศึกษา เพ่ือร่วมกันหาแนวทางการแก้ไขปรับปรุง และพัฒนา
ให้ดียิ่งขึ้น 

4.2 ผู้บริหาร คณะครู และผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมกันพัฒนาและออกแบบโมเดล
ทางการศึกษา โครงการ กิจกรรมให้สอดคล้องกับการขับเคลื ่อน 4 ด้าน ซึ่งได้แก่ 1) ด้านการ
วางแผนกลยุทธ์ขององค์การ 2) ด้านการกำหนดรายละเอียดของตัวบ่งชี้วัดผล 3) ด้านการวัดและ
การตรวจสอบผลการดำเนินงาน และ4) ด้านการให้รางวัลตอบแทน เพื่อให้เป็นมาตรฐานของการ
ดำเนินการต่อไป  

 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. ผู ้บริหารสถานศึกษาควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาความรู ้ความเข้าใจ       
ในรูปแบบของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และมีการจัดอบรมอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง 

2. ผู ้บริหารสถานศึกษาควรจัดการประชุมและสร้างแรงจูงใจในการพัฒนา
สถานศึกษาโดยใช้รูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ รวมถึงมีการกำกับ ติดตามและประเมินผล
อย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์   

  1. ควรทำการศึกษาวิจัยเพ่ือให้ทราบถึงข้อมูลเชิงลึกเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ ความคิดเห็น
ของครูที่มีต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  
  2. ควรทำการศึกษาวิจัยตัวแปรด้านการจัดโครงสร้างองค์การ ที่ส่งผลต่อการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 2) 

เพื ่อศึกษาความสำเร็จในการจัดการความรู ้ของกองบิน 4 และ3) เพื ่อศึกษาปัจจัยที ่ส่งผลต่อ
ความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 
กลุ่มตัวอย่างข้าราชการสังกัดกองบิน 4 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้คือ ข้าราชการสังกัดกองบิน 4 
จำนวน 300 คน จากการคำนวณกลุ่มตัวอย่างของทาโร่ยามาเน่ มีค่าความเชื ่อมั่นเท่ากับ .80 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา บรรยายลักษณะข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างที่เก็บรวบรวมได้โดย
ใช้ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัจจัยในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยในการจัดการความรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน
แล้ว พบว่า อยู ่ในระดับมากทุกด้าน 2) ความสำเร็จในการจัดการความรู ้ของกองบิน 4 พบว่า 
ความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็นรายด้านแล้ว 
พบว่า มีการส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ มีการจัดเก็บความรู้
อย่างเป็นระบบ มีการสร้างและแสวงหาความรู้ มีการนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติ และมีการ
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ ตามลำดับ และ 3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดการความรู้ของ
กองบิน 4 พบว่า ปัจจัยในการจัดการความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร และการ
วัดผล ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ได้ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์เท่ากับ 21.6 (R square = 0.216) และสามารถเขียนสมการถดถอย

 
1 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี; Faculty of Humanities and Social 
Sciences, Thepsatri Rajabhat University 
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ได้ดังนี ้Y ความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 = 2.871+ .182 (X3) + .145 (X4) โดยที่ X3 คือ เทคโนโลยี
สารสนเทศการสื่อสาร โดยที่ X4 คือ การวัดผล 
 

คำสำคัญ: กองบิน 4, ปัจจัย, ผลสำเร็จ, การจัดการความรู้ 
 

Abstract  
The objectives of this research were 1 )  to study the factors in knowledge 

management of Wing 4 , Takhli Royal Thai Air Force Base; 2) to study the success of 
knowledge management of Wing 4, Takhli Royal Thai Air Force Base; and 3) to study 
the factors affecting the success of knowledge management of Wing 4  Takhli Royal 
Thai Air Force.  A questionnaire was a tool to collect data from the sample group of 
3 0 0  government officers of Wing 4 , Takhli Royal Thai Air Force Base from the 
calculation of the Taro Yamane sample group.  The confidence value was .80 .  Data 
were analyzed using descriptive statistics to describe the nature of the data of the 
samples collected. The statistics used here were frequency, percentage, mean, 
standard deviation and analysis of multiple regression.  The results of the research 
revealed that 1)  factors in knowledge management of Wing 4 found that the 
respondents had opinions about the factors in knowledge management, overall were 
at a high level. When classified by aspect, it was at a high level in all aspects; 2) the 
success of knowledge management of Wing 4 found that the overall success of 
knowledge management of Wing 4 was at a high level.  When classified by aspect, it 
was found that the exchange of knowledge was promoted at the highest level, 
followed by systematic knowledge storage, creating and seeking the knowledge, 
applying knowledge to practice and systematically analyzed, respectively; and 3)  in 
terms of factors affecting the success of the knowledge management of Wing 4, It 
was found that the factors in knowledge management in information technology, 
communication and measurement affecting the success in knowledge management 
of Wing 4 were statistically significant at the .05 level. The predictive coefficient was 
21.6 (R square = 0.216) , and the regression equation could be written as follows:  Y 
success in Knowledge Management of Wing 4 = 2.871+ .182 (X3) + .145 (X4) where X3 
was communication information technology, whereas X4 was a measurement.  

 

Keywords: Wing 4, Factors, Success, Knowledge Management 
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บทนำ 
การปรับตัวขององค์กรในปัจจุบันเพื่อให้สอดรับกับความท้าทายในอนาคตได้ทวีความ 

สำคัญมากยิ่งขึ้น ความสามารถที่องค์กรในการก้าวผ่านความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจึงเป็นสิ่งจำเป็น
สำหรับความสำเร็จขององค์กรในระยะยาว การใช้ข้อมูลและสารสนเทศที่มีนั้น ไม่เพียงพอต่อการ
แข่งขันที่นับวันจะมีความซับซ้อนยิ่งขึ้น ข้อมูลสารสนเทศมีปริมาณเพิ่มมากขึ้น ทำให้ยากต่อการ
ค้นหาและนำไปใช้ประโยชน์ บุคคลและองค์กรจึงจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องแปลงข้อมูลและสารสนเทศ
ให้อยู่ในรูปแบบของความรู้ การดำเนินการดังกล่าวจึงเป็นความท้าทายสำหรับบุคคลและองค์กรใน
ยุคนี้ เพื่อนำความรู้มาใช้ในการสร้างความสามารถในการแข่งขันและตอบสนองต่อการดำเนินการ 
ปัจจุบันองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนต่างต้องอาศัยความรู้อย่างมากซึ่งต้องทำให้มนุษยม์ี
การเรียนรู้มากขึ้นด้วยความรู้ คือ กรอบของการผสมผสานระหว่างประสบการณ์ ค่านิยม ความรอบ
รู้ในบริบท และความรู้อย่างกระจ่างชัดในแง่ขององค์กรทั่วไป ความรู้มักจะถูกสะสมในรูปของ
เอกสาร หรือแฟ้มเก็บเอกสารต่าง ๆ รวมไปถึงสั่งสมอยู่ในการทำงานอยู่ในกระบวนการ อยู่ในการ
ปฏิบัติงาน และอยู่ในบรรทัดฐานขององค์กร จากการได้รับการจัดการความรู้ที่ดี (ชโลทร รับพร , 
2562)  

การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เป็นกระบวนการหนึ่งในการบริหาร
จัดการ ความรู้ของบุคลากรหรือองค์กร เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งอาจจะเหมือนหรือแตกต่างกันก็ได้ 
ขึ้นอยู่ กับมุมมอง แนวคิด การนิยามหรือบริบทของการจัดการความรู้ในแต่ละองค์กร การจัดการ
ความรู้ เป็นการรวบรวมความรู้ที่มีอยู่ในองค์กร การจัดการความรู้มีความสำคัญต่อการพัฒนา และ
ส่งผลต่อความเจริญก้าวหน้าขององค์กร ซึ่งหากองค์กรไม่มีการจัดเก็บความรู้ที่มีอยู่ในตัวบุคลากร
ขององค์กรอย่างเป็นระบบแล้ว ความรู้ก็จะไม่ถูกนำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรได้อย่างที่ควรจะ
เป็น (สุกฤษฏิ์ อัญบุตร, 2560) ความรู้จึงเป็นอำนาจ (Knowledge Power) เพราะความรู้ส่วนใหญ่
นั้นเกิดขึ้นจากขั้นตอนกระบวนการการทำงานหรือการทำกิจกรรมต่าง ๆ ของบุคคลภายในองค์กร  
ซึ่งความรู้ในการทำงานที่เกิดขึ้นนั้นมาจากผู้ปฏิบัติงาน หรือกลุ่มผู้ปฏิบัติงานเอง ที่ถูกสร้างขึ้นจาก
การนำเอา ความรู้เชิงทฤษฎี หรือความรู้ที่ได้เรียนรู้จากภายนอกมาประยุกต์ปรับแต่ งให้ใช้กับการ
ทำงานได้ หรือเป็นการสร้างความรู้ ขึ้นจากประสบการณ์โดยตรงในการทำงานก็ได้ ดังนั้น องค์กรจึง
ต้องนำความรู้มาใช้เพ่ือเกิดประโยชน์กับองค์กร เพ่ือให้องค์กรบรรลุตามเป้าหมายได้นั้น ความรู้ของ
องค์กรต้องมาจากกระบวนการหรือขั้นตอนในการจัดการความรู้ที่เป็นระบบ ทั้งนี้การจัดการความรู้
ไม่ใช่ศาสตร์ของการพัฒนาองค์กรที่มุ่งเฉพาะการใช้เทคโนโลยี และเครือข่ายอีกต่อไป แต่กลายเป็น
ศาสตร์ใหม่ที่องค์กรชั้นนำทั่วโลก ไม่เว้นแม้แต่ในสถานที่ราชการ ก็ได้มีการนำเทคนิคการจัดการ
ความรู้ไปปรับใช้ในสถานที่ราชการเพื่อการพัฒนาเพิ่มพูนศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน เพิ่มผลผลิต 
และเพิ ่มการบริการขององค์กรที่มีประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ ้น ตามที่กองทัพอากาศได้กำหนดให้
ข้าราชการในสังกัดต้องมีการจัดการความรู้ (ธนัช สังขพันธ์, 2562)  
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กองบิน 4 เป็นหน่วยขึ้นตรงกองทัพอากาศ มีหน้าที่เตรียมการ และปฏิบัติการใช้กำลัง
ทางอากาศ มีผู้บังคับการกองบิน 4 เป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ โดยมีขอบเขตความรับผิดชอบ  
และหน้าที่ที่สำคัญ คือ เตรียมการเกี่ยวกับกำลังพล และอาวุธยุทโธปกรณ์ สำหรับกำลังทางอากาศ  
ให้พร้อมปฏิบัติการ และปฏิบัติการใช้กำลังทางอากาศ อีกทั้งกองบิน 4 ยังเป็นฐานบินรบหลักของ
ประเทศไทยที่มีความสำคัญยิ่งต่อภารกิจการป้องกันภัยทางอากาศของประเทศ มีเครื่องบินหลาย
แบบเข้าประจำการที ่สามารถตอบสนองภารกิจตามยุทธศาสตร์ของกองทัพอากาศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งการพัฒนาปรับปรุงขีดความสามารถในด้านต่าง ๆ ของกองบิน 4 เพื่อมุ่งสู่การ
เป็นกองบินที่ใช้เครือข่ายเป็นศูนย์กลาง (Network Centric Air Base) นอกจากนี้ กองบิน 4 ยัง
เล็งเห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาทรัพยากรบุคคลและองค์กร (Human and Organization) ซ่ึง
กองบิน 4 ได้มีการฝึกความพร้อมปฏิบัติการตามแนวความคิด Network Centric Operation 
(NCO) เป็นประจำ ทั้งนี้เพื่อเป็นการพัฒนาคุณภาพกำลังพล และแนวทางในการปฏิบัติภารกิจ
ตลอดจนการทดสอบระบบส่งกำลังบำรุงต่าง ๆ รวมทั้งการสนับสนุนและบริการ (Support and 
Service) ซึ่งประสบผลสำเร็จเป็นอย่างดี โดยได้มีการพัฒนาไปอย่างต่อเนื่อง อีกท้ัง กองบิน 4 ยังได้
ตระหนักถึงการพัฒนาองค์กรและระบบงาน (Organization and Process) โดยกองบิน 4 ได้
ดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อการพัฒนาองค์ประกอบต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในสภาวะ
ความเปลี่ยนแปลงที่มีองค์ความรู้ ระบบการปฏิบัติงาน และยุทโธปกรณ์ใหม่ ๆ กองบิน 4 ได้นำการ
จัดการความรู ้ หรือ Knowledge Management (KM) มาเป็นเครื ่องมือสำคัญที่จะช่วยในการ
แสวงหาจัดการแบ่งปันองค์ความรู ้ อีกทั ้งขยายขอบเขตการเรียนรู้ของบุคลากรทำให้เกิดการ
ปรับปรุงแก้ไข การพัฒนา และนวัตกรรมต่าง ๆ ตามมา ส่งผลให้การปฏิบัติภารกิจโดยรวมมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น มีความรวดเร็วขึ้น โดยใช้ทรัพยากรน้อยลง (แผนกกำลังพล กองบังคับการ 
กองบิน 4, 2562) 

จากความสำคัญและที่มาของปัญหา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 เพื่อให้ข้าราชการในสังกัดกองบิน 4 ที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้เป็นแบบอย่างให้แก่ข้าราชการในสังกัดกองทัพอากาศต่อไป ตลอดจนการเกิดการวาง
แนวทางการพัฒนาระบบการจัดการความรู้ให้สามารถส่งผลต่อการพัฒนาคน พัฒนางาน และ
พัฒนาองค์กรอย่างเป็นระบบ และให้ข้าราชการในสังกัดกองทัพอากาศปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงการจัดการความรู้ให้บรรลุตามเป้าหมายในระดับต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาปัจจัยในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 
2. เพ่ือศึกษาความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 
3. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
บทความวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยทำการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากงานเอกสารงานวิจัยต่าง ๆ ทั้งที่เป็นแนวคิด ทฤษฎี เพื่อสร้างเครื่องมือใน
การศึกษาโดยใช้เป็นแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนสมบูรณ์และ
ตรงตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนด  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการสังกัดกองบิน 4 
จำนวน 1,185 คน (อัตรากำลังพลกองบิน 4, 2564) เนื่องจากประชากรที่จะใช้ในการวิจัยมีจำนวน
มาก ผู้วิจัยได้กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากการคำนวณสูตร Taro Yamane (1967) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น 95% ความคลาดเคลื่อน +5% เพื่อป้องกันความผิดพลาดที่จะเกิดขึ้นจากการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้กำหนดขนาดเป็น 300 คน ซึ่งสามารถแบ่งแบบสอบถามเป็น 3 ตอน  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ชั้นยศ หน่วยงาน และประสบการณ์ทำงาน 

ตอนที ่ 2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับปัจจัยในการจัดการความรู ้ ล ักษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตรวัดด้วยคำถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ตามแนวคิดของ 
ลิเคิร์ท (Likert) ซึ่งปัจจัยในการจัดการความรู้แบ่งออกเป็น 5 ด้านได้แก่ ภาวะผู้นำและกลยุทธ์ 
วัฒนธรรมองค์กร เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การวัดผล และโครงสร้างพ้ืนฐานและทีม 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 
ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรวัดด้วยคำถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ตาม
แนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) ซึ่งปัจจัยแห่งความสำเร็จในการจัดการความรู้แบ่งออกเป็น 5 ด้านได้แก่  
มีการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มีการสร้างและแสวงความรู้ มีการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ  
มีการส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และมีการนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติ 

เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไป
หาค่าความตรงเชิงเนื้อหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 คน แล้วหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของ
แต่ละข้อคําถาม ซึ่งมีค่าความสอดคล้องมากกว่า 0.5 และค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.8 แสดง
ว่าสามารถนำไปใช้งานได้ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา บรรยายลักษณะ
ข้อมูลของกลุ ่มต ัวอย ่างที ่ เก ็บรวบรวมได้โดยใช ้การแจกแจงความถี ่ ค ่าร ้อยละ ค่าเฉลี่ย   
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยสามารถเขียนกรอบแนวคิดในการ
วิจัยได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ปัจจัยในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 พบว่า  
 

ตารางที ่1 ค่าความถี่ ร้อยละ จำแนกตามข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 
1.เพศ    
         ชาย 191 63.7 
         หญิง 109 36.3 
2. อายุ   
         20 – 29 ปี 56 18.7 
         30 – 39 ปี 132 44.0 
         40 - 49 ป ี 76 25.3 
         50 – 60 ปี 36 12.0 
3. ระดับการศึกษา   
         ต่ำกว่าปริญญาตรี 56 18.7 
         ปริญญาตร ี 220 73.3 
         สูงกว่าปริญญาตรี 24 8.0 
4. ประสบการณ์ทำงาน   
         1 – 5 ปี 69 23.0 
         6 – 10 ปี 134 44.7 
         11 - 20 ป ี 68 22.6 
         20 ปีขึ้นไป 29 9.7 

N = 300  100.0 
 
 

จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 191 
คน คิดเป็นร้อยละ 63.7 มีอายุ 30-39 ปี จำนวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 44.0 ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จำนวน 220 คน คิดเป็น 73.3 มีประสบการณ์ทำงาน 6-10 ปี จำนวน 134 คน คิดเป็น
ร้อยละ 44.7 จากการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยในการจัดการความรู้ พบว่า  

ความสำเร็จในการจดัการความรู้ 
ของกองบิน 4 

1. มีการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ 
2. มีการสร้างและแสวงความรู้ 
3. มีการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ 
4. มีการส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5. มีการนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติ 

ปัจจัยในการจัดการความรู้ 
1. ภาวะผู้นำและกลยุทธ์ 
2. วัฒนธรรมองค์กร 
3. เทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร 
4. การวัดผล 
5. โครงสร้างพื้นฐานและทีม 
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ตารางที ่2 ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลเกี่ยวกับ ปัจจัยในการจัดการความรู้ ภาพรวม 
 

ปัจจัยในการจดัการความรู ้ X̅ S.D. แปลผล 
1. ภาวะผู้นำและกลยุทธ์ 3.43 0.874 ปานกลาง 
2. วัฒนธรรมองค์กร 3.50 0.921 ปานกลาง 
3. เทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร 3.79 0.782 มาก 
4. การวัดผล 3.59 0.759 มาก 
5. โครงสร้างพื้นฐานและทีม 3.74 0.799 มาก 

รวม 3.61 0.827 มาก 
 

จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยในการ
จัดการความรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61 เมื่อจำแนกเป็นรายด้านแล้ว พบว่า 
เทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79 รองลงมา คือ โครงสร้าง
พ้ืนฐานและทีม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 การวัดผล อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.59 วัฒนธรรมองค์กร อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 และภาวะผู้นำและกลยุทธ์ อยู่
ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.43 ตามลำดับ  

1.1 ภาวะผู้นำและกลยุทธ์ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.43 เมื่อจำแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า เปิดโอกาสให้กำหนดวิสัยทัศน์ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม  
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.67 รองลงมา คือ ได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารองค์กร  
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.63 และกำหนดทิศทางและกลยุทธ์ที่ชัดเจน อยู่ในระดับมาก  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.57 ตามลำดับ 

1.2 วัฒนธรรมองค์กร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 
เมื่อจำแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า หน่วยงานมีการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้ภายในองค์กร อยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 รองลงมา คือ หน่วยงานมีการส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้
โดยการให้อิสระในการคิดและการทำงานรวมทั้งกระตุ้นให้บุคลากรในองค์กรสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ 
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.54 และหน่วยงานสร้างวัฒนธรรมองค์กรว่าการเรียนรู้เป็น
หน้าที่และความรับผิดชอบของทุกคน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 ตามลำดับ 

1.3 เทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.79 เมื่อจำแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า หน่วยงานมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่ช่วยให้เข้าถึง
ข้อมูลอย่างรวดเร็ว (K-map) อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 รองลงมา คือ หน่วยงาน
กระตือรือร้นที่จะนำเทคโนโลยีที่ช่วยให้บุคลากรสื่อสารเชื่อมโยงกัน และประสานงานกันได้ดีขึ้นมา
ใช้ในองค์กร ๆ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01 และหน่วยงานกระตือรือร้นที่จะนำเทคโนโลยี
ที่ช่วยให้บุคลากรสื่อสารเชื่อมโยงกัน และประสานงานกันได้ดีขึ้นมาใช้ในองค์กร อยู่ในระดับมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.77 ตามลำดับ 
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1.4 การวัดผล พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 เมื่อจำแนก
เป็นรายข้อแล้ว พบว่า หน่วยงานมีการจัดสรรทรัพยากรให้กับกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีส่วนสำคัญที่ทำให้
ฐานความรู้ขององค์กรเพ่ิมพูนขึ้น อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 รองลงมา คือ หน่วยงานมี
การจัดข้อมูลสรุปเป็นบทเรียนที่ได้รับจากกระบวนการจัดการความรู้อย่างสม่ำเสมอ อยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 และหน่วยงานมีวิธีการที่สามารถเชื่อมโยง การจัดการความรู้กับผลการ
ดำเนินการที่สำคัญขององค์กร เช่น ผลลัพธ์ด้านการพัฒนาองค์กร เป็นต้น อยู่ในระดับมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.56 ตามลำดับ 

1.5 โครงสร้างพื้นฐานและทีม พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.59 เมื่อจำแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า หน่วยงานมีโครงสร้างหรือระบบงานที่เอื ้อให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนความรู้ หน่วยงานมีกระบวนการทำงานใหม่ ๆ โดยให้ทุกคนในทีมมีส่วนร่วม และ
หน่วยงานมีการยกย่อง ชมเชย และให้รางวัล จากผู้บังคับบัญชาเพื่อเป็นขวัญและกำลังใจของทีม 
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.82 รองลงมา คือ หน่วยงานมีความพร้อมในด้านต่าง ๆ เช่น 
สถานที่ เครื่องมือ อุปกรณ์สิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.66 
และหน่วยงานมีการวางระบบการบริหารจัดการ การรวบรวมข้อมูล และการรายงานผลการ
ดำเนินการต่าง ๆ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.60 ตามลำดับ 

2. ความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 พบว่า 
 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลเกี่ยวกับความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 
ภาพรวม 

 

ความสำเร็จในการจดัการความรู้ของกองบิน 4 X̅ SD ระดับ 
1. มีการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ 3.92 0.711 มาก 
2. มีการสร้างและแสวงหาความรู้ 4.26 0.654 มากที่สุด 
3. มีการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ 4.34 0.630 มากที่สุด 
4. มีการส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4.39 0.639 มากที่สุด 
5. มีการนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติ 3.97 0.730 มาก 

รวม 4.17 0.673 มาก 
 

จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จใน
การจัดการความรู้ของกองบิน 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 เมื่อจำแนกเป็นราย
ด้านแล้ว พบว่า มีการส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.39 
รองลงมา คือ มีการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 มีการ
สร้างและแสวงหาความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 มีการนำความรู้ไปใช้ในการ
ปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 และมีการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ อยู่ในระดับมาก   
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92 ตามลำดับ  
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2.1 มีการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.92 เมื่อจำแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า ระบบการรวบรวมความรู้ที่มีอยู่ง่ายต่อการนำไปใช้ 
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.94 และหน่วยงานมีการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพื่อหาองค์
ความรู้ที่สำคัญ/จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 ตามลำดับ  

2.2 มีการสร้างและแสวงหาความรู้ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.26 เมื่อจำแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า หน่วยงานมีการสร้างและแสวงความรู้ทั้งความรู้ที่
เป็น Explicit-Tacit Knowledge จากแหล่งต่าง ๆ ที่จำเป็นอย่างเพียงพอในการพัฒนางาน อยู่ใน
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 และบุคลากรมีส่วนร่วมในการแสวงหาความคิดใหม่ ๆ ทั้งใน
และนอกระบบการทำงานปกติ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 ตามลำดับ  

2.3 มีการจัดเก็บความรู ้อย่างเป็นระบบ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 เมื่อจำแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า หน่วยงานมีการจัดเก็บความรู้ทั้ง “Tacit 
Knowledge” และ “Explicit Knowledge” อย่างเป็นระบบเป็นคลังความรู ้ขององค์กร อยู ่ใน
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 และหน่วยงานมีการจัดเก็บความรู้ที่ผ่านการกลั่นกรองเป็น
ระบบง่ายต่อการเข้าถึงและนำไปใช้ในการปฏิบัติงานของกำลังพลในหน่วยงาน อยู่ในระดับมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16 ตามลำดับ  

2.4 มีการส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.39 เมื ่อจำแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า หน่วยงานมีการส่งเสริมให้มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งภายในและ/หรือภายนอกหน่วยงาน อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.40 และหน่วยงานมีการถ่ายทอดแนวทางปฏิบัติอย่างเป็นระบบ ซึ่งรวมถึงการเขียนออกมาเป็น
เอกสาร และการจัดทำข้อสรุปบทเรียนที ่ได้รับ อยู ่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.38 
ตามลำดับ  

2.5 มีการนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.97 เมื่อจำแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า หน่วยงานมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยเน้นความต้องการของผู้ใช้เป็นหลักเพ่ือให้สะดวกต่อการนำไปปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.98 และหน่วยงานมีการนำความรู ้ไปใช้ในการปฏิบัติงานจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพ 
ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์กองทัพอากาศ/วิสัยทัศน์กองทัพอากาศ/นโยบายผู้บัญชาการทหารอากาศ 
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 ตามลำดับ  

3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 พบว่า ปัจจัยในการ
จัดการความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร และการวัดผล  ส่งผลต่อความสำเร็จในการ
จัดการความรู้ของกองบิน 4 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได้ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์
เท่ากับ 21.6 (R square = 0.216) และสามารถเขียนสมการถดถอยได้ดังนี้ 

Y ความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 = 2.871+ .182 (X3) + .145 (X4)  
โดยที่ X3 คือ เทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร 
โดยที่ X4 คือ การวัดผล 
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อภิปรายผลการวิจัย 
1. ปัจจัยในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัจจัยในการจัดการความรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็นรายด้านแล้ว พบว่า 
เทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ โครงสร้างพื้นฐานและทีม การ
วัดผล วัฒนธรรมองค์กร และภาวะผู้นำและกลยุทธ์ อาจเป็นเพราะผู้นำมีภาวะผู้นำและกลยุทธ์ ใน
การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทางและกลยุทธ์ที่ชัดเจน แบ่งปันข้อมูลภายในซึ่งกัน
และกัน มีการนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยให้เข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว จัดให้มีการวัดผลที่ ได้รับจาก
การจัดกการเรียนรู้ และจัดโครงสร้างพ้ืนฐานทีมให้มีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความรู้ช่วยพัฒนาให้
บุคลากรในกองบิน 4 มีการจัดการความรู้ที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพลิศร วุฒาพาณิชย์และ
คณะ (2561) พบว่า กระบวนการการจัดการความรู้ช่างกองทัพอากาศ จะเกิดประโยชน์ต่อเนื่องใน
การพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองค์การในที่สุด จากการมีระบบและกิจกรรมการจัดการ
ความรู้ที่มีความชัดเจน จากการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบอย่างเป็นรูปธรรม โดยนำเอาเทคโนโลยีเข้ามา
ช่วยในการจัดการความรู้ 

2. ความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 พบว่า ความสำเร็จในการจัดการ
ความรู้ของกองบิน 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็นรายด้านแล้ว พบว่า มีการส่งเสริมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ มีการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ มีการ
สร้างและแสวงหาความรู้ มีการนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติ และมีการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ อาจ
เป็นเพราะระบบการรวบรวมความรู้ที่มีอยู่ง่ายต่อการนำไปใช้ และหน่วยงานมีการวิเคราะห์อย่าง
เป็นระบบเพื่อหาองค์ความรู้ที่สำคัญ/จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน โดยมีการสร้างและแสวงหา
ความรู ้ ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชโลทร รับพร (2562) พบว่า รูปแบบการจัดการความรู้ 
สามารถตอบสนองความต้องการของกำลังพลได้ ซึ่งมีลักษณะเป็นเอกสารคู่มือการจัดการความรู้
อย่างเหมาะสมช่วยให้มีการจัดการความรู ้อย่างเป็นระบบ ทำให้สามารถสิบค้นความรู ้ได้ง่าย 
สามารถนำความรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และมีการ
จัดเก็บข้อมูลที่เป็นระเบียบมากขึ้น 

3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 พบว่า ปัจจัยในการ
จัดการความรู้ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
การสื่อสาร และการวัดผล อาจเป็นเพราะหน่วยงานมีเทคโนโลยีที่มีความทันสมัยสามารถเรียนรู้ได้
ด้วยตนเอง วิเคราะห์ข้อมูล จัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระเบียบ มีการพัฒนาระบบโดยเน้นการสนับสนุน
การจัดการความรู้ สามารถสร้างความเข้าใจเบื้องต้นอย่างเพียงพอ และมีการจัดสรรทรัพยากรการ
จัดการความรู้ที่เป็นมาตรฐาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณิชพน เชื้อปรางค์ และธีรพจน์ เวศพันธุ์ 
(2560) พบว่า ปัจจัยด้านภาวะผู้นำปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กร ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ปัจจัยด้านนวัตกรรม ปัจจัยด้านแรงจูงใจ และปัจจัยด้านสมรรถนะ เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จ
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ในการจัดการความรู้ของเจ้าหน้าที่ควบคุมจราจรทางอากาศของกองทัพอากาศอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติ 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการจัดการความรู้ที่เกิดขึ้นเป็นการจัดการที่ศึกษาจากนโยบายของกองทัพ โดย

ปัจจัยในการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 ที่ได้จาก
การศึกษา ได้แก่ ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร และปัจจัยการวัดผล ซึ่งปัจจัยดังกล่าว
ที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้ช่วยให้รวบรวมความรู้ที่มีอยู่มาจัดการให้ง่ายต่อการนำไปใช้งาน สร้าง
และแสวงความรู้อย่างเพียงพอในการพัฒนางานจัดเก็บความรู ้อย่างเป็นระบบ  หน่วยงานการ
ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ทั ้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ได้ถ่ายทอดแนวทางการ
ปฏิบัติการจรัดการความรู้อย่างเป็นระบบ และมีการนำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยเน้นความต้องการของผู้ใช้เป็นหลักเพ่ือให้สะดวกต่อการนำไปปฏิบัติมากขึ้น ทั้งนี้ผล
ที่ได้จากการที่มีการวัดผลจะช่วยให้หน่วยงานต่าง ๆ ที่อยู่ในสังกัดกองทัพอากาศกหรือกองทัพอ่ืน ๆ 
นำไปเป็นแนวทางในการจัดการความรู้ในองค์กร เพ่ือให้ทุกหน่วยงานมีการจัดการที่เป็นระบบ แบบ
แผนเดียวกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ควรมีการนำปัจจัยในการจัดการความรู ้ทางด้านภาวะผู ้นำและกลยุทธ์ มา
พัฒนาความเป็นผู้นำของผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับ เพื่อกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่อง ให้มีการเข้าใจแนวคิดและตระหนักถึงประโยชน์การจัดการความรู้ที่จะได้รับ เพื่อทำให้
องค์กรมีการพัฒนากลยุทธ์ต่าง ๆ ในการบริหารจัดองค์กรให้ดีมากยิ่งขึ้น  

2. ความสำเร็จในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 ควรมีการพัฒนาเกี่ยวกับการ
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ เพื่อหาองค์ความรู้ที่สำคัญที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน และมีการนำ
ระบบการรวบรวมความรู้ที่มีอยู่ง่ายต่อการนำไปใช้ เพ่ือทำให้องค์กรมีการพัฒนาไปในทางท่ีดีขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดการความรู้ของ

กองบิน 4 กับหน่วยงานที่มีลักษณะเดียวกัน เช่น กองทัพเรือ กองทัพบก เป็นต้น เพื่อนำมาใช้หา
แนวทางในการพัฒนาองค์กรร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความล้มเหลวในการจัดการความรู้ของกองบิน 4 
ต่อไป เพ่ือนำผลวิจัยปรับปรุง และพัฒนาให้การจัดการความรู้ประสบความสำเร็จเพิ่มมากข้ึน 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความเหลื่อมล้ำในปัจจัยหลักที่มีส่วนต่อการ

เข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนไทย และ 2) ศึกษาผลกระทบของความเหลื่อมล้ำต่อการ
เข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนไทย โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการคัดเลือก
กลุ่มเป้าหมายและการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกรณีศึกษานักเรียนในกรุงเทพมหานครและต่างจังหวัดที่
มีความเป็นตัวแทนจำนวน 12 คน และวิเคราะห์ผ่านทฤษฎีความเหลื ่อมล้ำในสำนักคิดแนว
สมรรถภาพมนุษย์ ผลการวิจัย พบว่า 1) ความเหลื่อมล้ำในการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของ
นักเรียนไทยประกอบด้วยปัจจัยหลักความเหลื่อมล้ำที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1.1) ด้านทุนทางเศรษฐกิจ 
1.2) ด้านทุนทางสังคม 1.3) ด้านสถาบันการศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐหรือเอกชน และ 1.4) ด้าน
ระบบการคัดเลือกเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา และ 2) ผลกระทบของความเหลื่อมล้ำจากปัจจัย
หลักได้กระทำการต่อนักเรียนในรูปแบบต่อเนื่องโดยได้กระทำการลิดรอนสมรรถภาพและลดทอน
โอกาสในการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาโดยมีผลกระทบต่อโอกาสของนักเรียนสองด้าน ได้แก่ 2.1) 
โอกาสด้านการศึกษา 2.2) โอกาสด้านเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นผลให้นักเรียนขาดอิสรภาพทางโอกาสไป
ด้วยเหตุที่ไม่สามารถเข้าถึงการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาได้อย่างเท่าเทียมและเสมอภาค 
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Abstract 
The objectives of this research were 1) to study the inequality in the main 

factors contributing to Thai students' higher education admission; and 2) to study the 
impact of inequality on Thai students' higher education admission. This was a 
qualitative research by selecting target group. In-depth interviews was conducted 
from the case studies of 12 representatives of students in Bangkok and other 
provinces and analyzed through the theory of inequality in the Institute of Human 
Capability Concepts. The results of the research revealed that 1) inequality in higher 
education admission of Thai students consisted of the main factors related to 
inequality, namely 1.1) economic capital; 1.2) social capital; 1.3) public or private 
schools of basic education; and 1.4) system of admissions to higher education; and 
2) the impact of inequality caused by the main factors on students in a continuous 
pattern by depriving of their abilities and reducing their educational opportunities on 
higher education admission affecting students' opportunities in two aspects: 2.1) 
educational opportunities; and 2.2) economic opportunities. This results in students 
being deprived of the freedom of opportunity due to the inability to access higher 
education admission equally and equally. 

 

Keywords: Impact, Inequality, Higher Education 
 
บทนำ 

การศึกษาถือเป็นสวัสดิการทางสังคมรูปแบบหนึ่งที่ภาครัฐควรให้การสนับสนุนเพราะ
เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตจากการพัฒนาความรู้และทักษะที่จะนำไปสู่การแสวงหา
รายได้ (สุริยานนท์ พลสิม, 2563) และเลื่อนชั้นทางสังคมทั้งปัจเจกและครอบครัว รวมทั้งการศึกษา
เป็นสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานที่สมาชิกในรัฐชาติอย่างประชาชนควรได้รับและได้เข้าถึงการพัฒนา
ความรู้ความสามารถอย่างไม่เลือกปฏิบัติจากความแตกต่างหลากหลายทางเชื้อชาติ เพศหรือศาสนา 
(สิทธิพร ประวัติรุ่งเรือง, 2556) และในทางสังคมวิทยาการศึกษาเป็นหนึ่งในสถาบันทางสังคมซึ่งมี
ส่วนสำคัญในการจัดระเบียบแบบแผนทางสังคมโดยการศึกษามีบทบาทในการอบรม ขัดเกลา 
พัฒนาบุคคลให้มีความรู้ความสามารถทางวิชาชีพและบุคคลสามารถเลื่อนฐานะทางสังคมได้ผ่าน
การศึกษา การจัดการศึกษาจึงควรให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้อย่างเท่าเทียมและทั่วถึงเพื่อให้
ประชาชนมีคุณภาพและศักยภาพที่สามารถยกระดับคุณภาพชีวิตจากการพัฒนาความรู้และทักษะที่
จะนำไปสู่การแสวงหารายได้ของปัจเจกและครอบครัวได้ (สุริยานนท์ พลสิม, 2563)  การศึกษาจึง
เป็นการพัฒนาทุนมนุษย์ผ่านระบบการศึกษาและมีความสำคัญต่อการพัฒนาที่ยั่งยืนตามวาระของ
องค์การสหประชาชาติ ในเป้าหมายที่ 4 ว่าด้วยการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียมและครอบคลุม
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และส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต แนวทางการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการไทย
ตั้งแต่ปี พ.ศ.2561 เป็นต้นมาจึงได้วางกรอบแนวทางให้สอดรับกับทั้งเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน
ขององค์กรสหประชาชาติ และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เพื่อมุ่งพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพและลด
ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาลง โดยมียุทธศาสตร์และหมวดข้อย่อยที่ว่าด้วยการลดความเหลื่อมล้ำ
สร้างความเท่าเทียมเป็นธรรมทางการศึกษา (วิโรจน์ ณ ระนอง และคณะ, 2560) ซึ่งเป็นสิ่งแสดงถึง
การตระหนักในความสำคัญต่อปัญหาความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาที่เกิดขึ้นมากในสังคมไทยใน
ฐานะประเด ็นท ้าทายต ่อการพัฒนาชาต ิ โดยนโยบายของร ัฐไทยได ้ม ีการตรากฎหมาย
พระราชบัญญัติการศึกษาเพ่ือรองรับสิทธิในการได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานภาคบังคับของประชาชน
ทุกคนให้ได้รับการศึกษาถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาเป็นระยะเวลา 15 ปี ซึ่งยังมิได้ครอบคลุมไปถึง
ระดับอุดมศึกษาท ี ่จ ัดเป ็นการศ ึกษานอกเหนือการศึกษาภาคบ ังค ับส ่งผลให ้การศ ึกษา
ระดับอุดมศึกษาอยู่ในลักษณะของการศึกษาทางเลือกที่มิได้อยู่ในการส่งเสริมการศึกษาที่เท่าเทียม
ของประชาชนทำให้การศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาประสบกับปัญหากับความเหลื่อมล้ำเป็นอย่างมาก 

ในการเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษาซึ่งสูงกว่าการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้นมีความสำคัญต่อ
การพัฒนาปัจเจกและประเทศชาติ เนื่องด้วยการศึกษาระดับอุดมศึกษาสามารถส่งเสริมการเข้าถึง
การประกอบอาชีพของปัจเจกที่มั่นคงและรายได้สูงเพ่ือให้มีมาตรฐานการครองชีพที่ดีทั้งตนเองและ
ครอบครัวและเป็นกำลังในการพัฒนาชาติให้ยั่งยืนได้ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2557) จากปรากฎการณ์ปัจจุบันของการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา
โดยเฉพาะการเข้าสถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยของรัฐมีความจำเป็นที่นัก เรียนจะต้องผ่าน
การคัดเลือกกลางที่กำหนดโดยหน่วยงานทางการศึกษาของรัฐและเนื่องด้วยยุคโลกาภิวัฒน์แบบทุน
นิยมที่ได้ผลักให้ทุกสิ่งอยู่บนพื้นฐานของการแข่งขันไม่เว้นแม้แต่การศึกษาที่เห็นชัดที่สุดคือ ระบบ
สอบแข่งขันเข้ามหาวิทยาลัย (นิภาภรณ์ ธรรมสร และสรบุศย์ รุ่งโรจน์สุวรรณ, 2560) ซึ่งเป็นระบบ
ที่เชื่อมั่นในการออกนโยบายจัดระบบการคัดเลือกจากผู้เชี่ยวชาญบนฐานมโนทัศน์การศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาได้บัญญัติให้การศึกษาระดับอุดมศึกษาจะมุ่งเน้นสำหรับประชากรที ่มี
ความพร้อมเท่านั้นแม้ว่าแนวทางดำเนินงานของกระทรวงศึกษาธิการตั้งแต่ปี พ.ศ.2565 เป็นต้นไป
จะมุ่งให้เยาวชนในอัตรา 60% ทั้งประเทศให้ได้เข้าเรียนในระดับอุดมศึกษาก็ตามแต่เพราะถือเป็น
การศึกษาที ่สูงกว่าการศึกษาภาคบังคับส่งผลให้การศึกษาระดับอุดมศึกษาอยู ่ในลักษณะของ
การศึกษาทางเลือกท่ีมิได้อยู่ในการส่งเสริมการศึกษาที่เท่าเทียมของประชาชน 

นโยบายแห่งรัฐของผู้เชี่ยวชาญซึ่งอยู่บนมโนทัศน์การจัดการศึกษาและการเข้าศึกษาต่อ
ในระดับอุดมศึกษาที่มุ่งเน้นผู้เข้าศึกษาที่มีความพร้อมทั้งปัจเจกและครอบครัวเป็นหลักได้ละเลย
ความแตกต่างเหลื่อมล้ำระหว่างนักเรียน โดยเฉพาะความเหลื่อมล้ำจากปัจจัยภายนอกที่สัมพันธ์กับ
ปัจเจกอันได้แก่ หนึ่ง ปัจจัยความเหลื่อมล้ำในทุนทางเศรษฐกิจและทุนทางสังคมของนักเรียน สอง 
ความเหลื ่อมล้ำของการได้รับการศึกษาจากสถานศึกษาซึ ่งมีการส่งเสริมการศึกษาต่อระดับ  
อุดมศึกษาที่แตกต่างและไม่เท่าเทียมกันจากความเหลื่อมล้ำในคุณภาพการจัดการศึกษา (ชั ยยุทธ 
ปัญญสวัสดิ์สุทธิ์, 2563) และ สาม ความเหลื่อมล้ำภายใต้ระบบคัดเลือกเข้าอุดมศึกษาซึ่งมีการ
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ออกแบบระบบและการกำหนดเกณฑ์กติกาที่อาจเท่าเทียมแต่ไม่เป็นธรรมต่อปัจเจกนักเรียน ซึ่ง
ความเหลื่อมล้ำของสามปัจจัยนี้เป็นผลจากความเหลื่อมล้ำทางสังคมสามรูปแบบตามการนิยามโดย
สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2563) อันได้แก่ ความเหลื่อมล้ำ
ด้านความมั่งคั่งและรายได้ ความเหลื่อมล้ำด้านการกระจายโอกาส และความเหลื่อมล้ำด้านอำนาจ 
ซึ่งความเหลื่อมล้ำทั้งสามรูปแบบได้กระทำต่อแต่ละปัจจัยโดยความเหลื่อมล้ำในปัจจัยทุ นทาง
เศรษฐกิจและทุนทางสังคมเป็นผลจากความเหลื่อมล้ำด้านความมั่งคั่งและรายได้ ความเหลื่อมล้ำใน
ปัจจัยสถาบันการศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐหรือเอกชนเป็นผลจากความเหลื่อมล้ำด้านการกระจาย
โอกาส และความเหลื่อมล้ำในปัจจัยระบบการคัดเลือกเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาเป็นผลจาก
ความเหลื่อมล้ำด้านอำนาจ ซึ่งแต่ละปัจจัยมีส่วนสำคัญต่อการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของ
นักเรียนและสามารถเชื่อมโยงผลกระทบแต่ละปัจจัยได้ด้วยทฤษฎีความเหลื่อมล้ำในแนวสำนักคิด
สมรรถภาพมนุษย์โดยสังคมที่มีความเหลื่อมล้ำได้ลิดรอนสมรรถภาพและส่งผลต่ออิสรภาพด้านตา่ง 
ๆ อย่างโอกาสทางสังคม ทั้งนี้ความเหลื่อมล้ำในแต่ละด้านล้วนสัมพันธ์โยงใยกันส่งผลกระทบซึ่งกัน
และกันโดยอาจไม่สามารถประเมินได้ผ่านตัวเลขทางสถิติในบางประเด็นซึ่งลึกซึ้งและไม่ปรากฎอยู่ใน
ฐานข้อมูลเชิงปริมาณ (สฤณี อาชวานันทุกล, 2554) 

ความเหลื่อมล้ำจากปัจจัยภายนอกนี้กระทำการต่อนักเรียนทั้งหมดแตกต่างกันซึ่งมีบาง
ปัจเจกนักเร ียนที ่ถ ูกกระทำมากกว่าโดยเฉพาะนักเร ียนที ่ม ีความประสงค์เข้าศึกษาต่อใน
ระดับอุดมศึกษาแต่มีความพร้อมน้อยกว่าให้เกิดความเปราะบางและลดทอนโอกาสในการศึกษาจน
ไม่สามารถเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาได้ ซึ่งผลกระทบและความเปราะบางของปัจเจกนักเรียน
อาจพร่าเลือนในงานศึกษาด้วยวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ดังนั้น งานศึกษานี้จึงมุ่งใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพใน
การศึกษาเพื่อฉายภาพผลกระทบของความเหลื่อมล้ำให้ชัดขึ้น ทั้งความเหลื่อมล้ำในปัจจัยทุนทาง
เศรษฐกิจและทุนทางสังคมของนักเรียนและครอบครัว ความเหลื่อมล้ำในปัจจัยสถาบันการศึกษาขั้น
พื ้นฐานของรัฐหรือเอกชน และความเหลื ่อมล้ำในปัจจัยระบบการคัดเล ือกเข้าอุดมศึกษา 
ปรากฎการณ์ความเหลื่อมล้ำนี้อาจนำไปสู่การผลิตซ้ำปัญหาความเหลี่อมล้ำทางการศึกษาและความ
เหลื่อมล้ำทางสังคมตามมา จึงนำมาสู่งานวิจัยเพื่อศึกษาว่าความเหลื่อมล้ำจากปัจจัยภายนอก
กระทำการต่อนักเรียนอย่างไร และส่งผลกระทบอย่างไรต่อการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของ
นักเรียน เพ่ือนำไปสู่การสร้างข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและการวิจัยต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาความเหลื่อมล้ำในปัจจัยหลักที่มีส่วนต่อการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา

ของนักเรียนไทย 
2. เพื่อศึกษาผลกระทบของความเหลื่อมล้ำต่อการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของ

นักเรียนไทย 
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วิธีการดำเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ผลกระทบของความเหลื่อมล้ำในการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของ

นักเรียนไทย เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้  
1. แหล่งข้อมูลในการวิจัย 
ผู้วิจัยทำการศึกษาในแหล่งข้อมูลปฐมภูมิโดยมีกลุ่มเป้าหมายคือนักเรียนไทยที่สำเร็จ

การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าจากสถาบันการศึกษาของรัฐหรือเอกชนในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและต่างจังหวัดจำนวน 12 คน โดยผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) ร่วมกับการแนะนำต่อเนื่องของกรณีศึกษา (Snowball Sampling) 
และผู้วิจัยทำการลงพื้นที่เป้าหมายตามการแนะนำต่อเนื่องของกรณีศึกษา (Snowball Sampling) 
ในกรุงเทพมหานคร 7 แห่งและต่างจังหวัด 5 แห่ง  

2. เครื่องมือในการวิจัย   
การศึกษาวิจัยนี ้เป็นการศึกษาผลกระทบของความเหลื ่อมล้ำในการเข้าศึกษาต่อ

ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนไทยโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) โดยกำหนด
ประเด็นคำถามสัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดทฤษฎี การทบทวนวรรณกรรม และขอบเขตของ
การศึกษาครั้งนี้ โดยผู้วิจัยให้อาจารย์ผู้เชี่ยวชาญด้านความเหลื่อมล้ำ 2 ท่านและอาจารย์ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านผลกระทบ 1 ท่านในการพิจารณา ตรวจสอบและอนุมัติความน่าเชื่อถือของเครื่องมือในประเด็น
และข้อคำถามสัมภาษณ์ เพื่อนำไปเก็บสัมภาษณ์จากกรณีศึกษานักเรียนไทยที่มีความเป็นตัวแทน
จำนวน 12 คน และใช้การจดบันทึกร่วมกับการบันทึกเสียงเพ่ือความแม่นยำของข้อมูลสัมภาษณ์ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากนักเรียนไทยโดย

มีเกณฑ์คัดเลือกคือ 1) เป็นนักเรียนไทยที ่สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจาก
สถาบันการศึกษาของรัฐหรือเอกชนในกรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด และ 2) เป็นนักเรียนที่มี
ความต้องการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาแต่ไม่สามารถเข้าศึกษาต่อได้ เป็นจำนวนทั้งหมด 12 คน 
โดยผู้วิจัยทำการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจงในกรณีศึกษานักเรียนในกรุงเทพมหานครและ
ต่างจังหวัดอย่างละหนึ่งคนและทำการแนะนำต่อเนื่ อง โดยจากกรณีศึกษาทั้งหมด 12 คนเป็น
นักเรียนในกรุงเทพมหานครจำนวน 7 คนและเป็นนักเรียนต่างจังหวัดจำนวน 5 คน 

ผู้วิจัยทำการสัมภาษณ์ตามแนวโครงคำถามในประเด็นสำคัญที่ได้ตั้งไว้ทั้งข้อมูลพื้นฐาน 
ทุนทางเศรษฐกิจและทุนทางสังคมของนักเรียนและครอบครัว และประเด็นคำถามที่เกี่ยวข้องกับ
การวิจัยทั้งการต่อรองกับระบบคัดเลือกเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาและการตัดสินใจในการศึกษา
ต่อระดบัอุดมศึกษา มีประเด็นสัมภาษณ์ดังนี้ 1) ทุนทางเศรษฐกิจของนักเรียนและครอบครัว 2) ทุน
ทางสังคมของนักเรียน 3) การแนะแนวหรือตัวแปรจากโรงเรียนในสถาบันการศึกษา 4) การตัดสินใจ
และการต่อรองกับการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาวิจัยนี้ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลจากข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 

Interview ผ่านกรอบแนวคิดความเหลื่อมล้ำในสำนักคิดแนวสมรรถภาพมนุษย์ เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัย
หลักและผลกระทบของความเหลื่อมล้ำในการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนไทยโดยใช้
เทคนิควิเคราะห์แบบการสร้างข้อสรุป (Induction of Analysis) 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ความเหลื่อมล้ำในการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมีปัจจัยหลักความ

เหลื่อมล้ำที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1.1) ด้านทุนทางเศรษฐกิจ 1.2) ด้านทุนทางสังคม 1.3) ด้านสถาบัน 
การศึกษาขั ้นพื ้นฐานของร ัฐหร ือเอกชน และ 1.4) ด ้านระบบการคัดเล ือกเข ้าศ ึกษาต่อ
ระดับอุดมศึกษา โดยมีผลการวิจัยดังนี้ 

1.1 ด้านทุนทางเศรษฐกิจ ผลการวิจัย พบว่า ผู้วิจัยสามารถจำแนกกรณีศึกษา
นักเรียนและครอบครัวผ่านความต่างในลักษณะทุนทางเศรษฐกิจได้สี่ลักษณะ ดังนี้ หนึ่ง กรณีศึกษา
ในครอบครัวมีฐานะปานกลางแบบมีเงินทุนเก็บไม่มาก สอง กรณีศึกษาที่ในครอบครัวมีฐานะปาน
กลางแบบไม่มีเงินทุนเก็บ สาม กรณีศึกษาในครอบครัวที่มีหนี้สิน และสี่ กรณีศึกษาในครอบครัวที่
หาเช้ากินค่ำ โดยกรณีศึกษานักเรียนในลักษณะที่สอง สาม และสี ่จะมีการต่อรองกับทุนทาง
เศรษฐกิจของครอบครัวโดยต้องทำงานเสริมเพื่อหารายได้สนับสนุนครอบครัวและสะสมทุนเพ่ือ
การศึกษาต่อของตนเอง ในขณะที่กรณีศึกษานักเรียนลักษณะที่หนึ่งจะมีเงินทุนของครอบครัว
สนับสนุนการศึกษาแต่ไม่มากพอกับการใช้จ่ายเพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษา และพบว่า  กรณีศึกษา
ลักษณะที่สามและสี่จะตัดสินใจออกจากระบบการศึกษาชั่วคราวเพื่อไปหารายได้สร้างความพร้อม
ในทุนหรือเพ่ือส่งต่อโอกาสการศึกษาต่อให้แก่ตัวแทนของครอบครัวแทน โดยกรณีศึกษาทั้งหมดนี้มี
ข้อจำกัดของการตัดสินใจในการศึกษาต่อที่ต้องขึ้นกับความพร้อมในทุนทางเศรษฐกิจเป็นหลักซึ่ง
ประสบปัญหาในความพร้อมของทุนที่ส่งผลต่อโอกาสในการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา 

1.2 ด้านทุนทางสังคม ผลการวิจัย พบว่า บริบทเชิงพื้นที่ของความต่างและความ
เหลื่อมล้ำระหว่างเมืองและต่างจังหวัดในการเข้าถึงทรัพยากรส่งผลต่อการต่อรองและการตัดสินใจ
ศึกษาต่อของกรณีศึกษานักเรียน โดยพบว่า นักเรียนในกรุงเทพสามารถเข้าถึงการสอบรายวิชา
สำคัญที่จำเป็นต่อการยื่นเข้าศึกษาต่อมหาวิทยาลัยและสามารถเข้าถึงระบบการคัดเลือกเข้าศึกษา
ต่ออุดมศึกษาได้โดยกรณีศึกษานักเรียนในกรุงเทพจำนวน 6 คนจาก 7 คนมีการตัดสินใจเข้าต่อรอง
กับระบบการคัดเลือกเข้าศึกษาต่อ ในขณะที่กรณีศึกษานักเรียนในต่างจังหวัดมีจำนวนถึง 4 คนจาก 
5 คนที่ตัดสินใจไม่ต่อรองกับระบบและไม่ศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา และพบว่า บริบทสภาพแวดล้อม
ชุมชนและทัศนคติร่วมในสังคมชุมชนมีผลต่อการศึกษาของปัจเจก โดยภายในชุมชนที่อยู่ต่างจังหวัด
จะมีบริบทสภาพแวดล้อมที่ความเหลื่อมล้ำทำให้มีข้อจำกัดในการประกอบอาชีพและการแสวงหา
รายได้และการอยู่ร่วมกันของครอบครัวที่มีสมาชิกหลายคนซึ่งมีความจำเป็นต้องให้สมาชิกแต่ละรุ่น
เข้าสู่การทำงานเป็นแรงงานให้เร็วที่สุดเพื่อเพิ่มความสามารถในการแสวงหารายได้เพื่อการดำรงอยู่
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รอดของสมาชิกในครอบครัวทุกคน จึงทำให้กรณีศึกษานักเรียนต่างจังหวัดได้รับการศึกษาถึง
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่หกและเข้าสู่การทำงานเต็มตัวภายใต้บริบทของชุมชนและครอบครัวที่มอง
ว่าการศึกษาสูงยังไม่จำเป็นสำหรับการทำงานในพ้ืนที่นั้นและการศึกษาต่อจำเป็นต้องใช้ค่าใช้จ่ายสูง
และต้องขาดแรงงานไปชั่วคราวจะทำให้ครอบครัวไม่ม่ันคง ดังนั้น สังคมท่ีมีความเหลื่อมล้ำจึงมีส่วน
ต่อการลดทอนโอกาสในการศึกษาต่อของกรณีศึกษานักเรียน 

1.3 ด้านสถาบันการศึกษาข้ันพื้นฐานของรัฐหรือเอกชน ผลการวิจัย พบว่า ตัวแปร
ปัจจัยในสถาบันการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกับสิ่งที่ส่งผลต่อการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียน
มี 4 ส่วนที่เกี่ยวข้องได้แก่ 1) รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 2) การแนะแนวการศึกษาต่อ 3) การ
ประเมินผลการศึกษา และ 4) การสนับสนุนหรือช่วยเหลือ โดยงานวิจัยนี้ใช้เกณฑ์การแบ่งด้วย
ประเภทของสถานศึกษาระหว่างสถาบันการศึกษาขั้นพื ้นฐานของรัฐและสถาบันการศึกษาขั้น
พื้นฐานของเอกชนซึ่งพบความต่างในบางลักษณะที่ไม่ยึดโยงกับบริบทความต่างเชิงพื้นที่แต่ยึดโยง
กับบริบทเชิงอำนาจในการกำหนดรูปแบบการจัดการศึกษาภายในระหว่างโรงเรียนรัฐและโรงเรียน
เอกชน ซึ่งพบการจัดการเรียนการสอน การแนะแนว การประเมินผลการศึกษาและการสนับสนุน
หรือช่วยเหลือในการศึกษาต่อของนักเรียนที่แตกต่างกัน รวมถึงความต่างของรูปแบบการจัด
การศึกษาระหว่างการศึกษาสายสามัญ และการศึกษาสายอาชีพ โดยนักเรี ยนที ่ศึกษาจาก
สถาบันการศึกษาสายสามัญจะพบว่าสามารถเข้าถึงการสอบที่จัดโดยสถาบันการทดสอบแห่งชาติได้
มากกว่านักเรียนที่ศึกษาจากสถาบันการศึกษาสายอาชีพซึ่งมีข้อจำกัดในรูปแบบการศึกษาที่ต่างกัน
และส่งผลต่อการศึกษาต่ออุดมศึกษาในสายสามัญ ด ังน ั ้น ความแตกต่างเหล ื ่อมล ้ำขอ ง
สถาบันการศึกษาขั้นพื ้นฐานจากการกระจายโอกาสที่ไม่เท่าเทียมกันจึงส่งผลต่อคุณภาพของ
การศึกษาและคุณภาพในการส่งต่อนักเรียนไปสู่การศึกษาระดับอุดมศึกษาตามความต้องการของ
นักเรียน 

1.4 ด้านระบบคัดเลือกเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัย พบว่า ระบบที่
ปรับเปลี่ยนใหม่ในทุกครั้งโดยเฉพาะการเปลี่ยนผ่านจากระบบ Admission ปี 60 สู่ระบบ Tcas ซึ่ง
เป็นระบบที่กำลังดำเนินอยู่ในปัจจุบันตั้งแต่รุ ่นปี 61 ปี 62 และปี 63 ซึ่งเป็นช่วงที่กรณีศึกษา
นักเรียนของงานวิจัยนี้ประสบกับปัญหาจากการปรับเปลี่ยนรูปแบบกฎเกณฑ์ภายในระบบ รวมถึง
การระบุความต้องการในคุณสมบัติของนักเรียนและองค์ประกอบที่จำเป็นสำหรับการยื่นเพ่ือ
คัดเลือกเข้าศึกษาต่ออุดมศึกษาโดยจากผลการวิจัยพบว่ามีความเหลื่อมล้ำในองค์ประกอบที่ใช้ยื่น
ต่อรองกับระบบคัดเลือกด้วยกัน 3 องค์ประกอบได้แก่ 1) ผลการศึกษา 2) ผลคะแนนสอบ และ 3) 
การเลือกอันดับและการชำระค่าธรรมเนียม ซึ่งทำให้นักเรียนกรณีศึกษามีการต่อรองที่แตกต่างกัน
แต่ประสบกับผลลัพธ์ในลักษณะเดียวกันของการถูกคัดออกจากระบบคัดเลือกเข้าอุดมศึกษา ซึ่ง
เชื่อมโยงไปยังปัจจัยทุนทางเศรษฐกิจและทุนทางสังคมและปัจจัยในการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ส่งผล
เนื่องต่อมายังความเหลื่อมล้ำในปัจจัยการคัดเลือกเข้าอุดมศึกษาผ่านองค์ประกอบทั้งสามในข้างต้น
และการผลิตซ้ำความเหลื่อมล้ำจากตัวระบบคัดเลือกที่ส่งผลต่อความสามารถและผลลัพธ์ในการ
ต่อรองกับระบบของนักเรียน ดังนั้น ความเหลื่อมล้ำจึงทำให้ปัจเจกนักเรียนมีความแตกต่างไม่เ ท่า
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เทียมกันโดยมิได้อยู่บนจุดเริ่มต้นเดียวกันในการเข้าต่อรองกับระบบรวมถึงได้สร้างข้อจำกัดบาง
ประการผ่านการคัดกรองคุณสมบัติด้วยเกณฑ์อย่างความพร้อมและความพึงประสงค์ที่อุดมศึกษา
ต้องการซึ่งได้ลดทอนโอกาสทางการศึกษาต่อทำให้กรณีศึกษานักเรียนในงานวิจัยนี้ถูกระบบคัดออก
และไม่สามารถต่อรองกับระบบคัดเลือกและไม่สามารถเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาได้ตามที่
ต้องการ รวมถึงความเหลื่อมล้ำเชิงอำนาจที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงอย่างนักเรียนไม่สามารถมี
ส่วนร่วมในการกำหนดหรือแสดงความคิดเห็นรวมถึงไม่มีอำนาจในการร่วมออกแบบระบบในทุกการ
เปลี่ยนผ่านของระบบจึงใช้ปัญหาที่เกิดข้ึนเป็นตัวชี้วัดประสิทธิภาพเพ่ือปรับเปลี่ยนแก้ไขในรุ่นระบบ
ถัดไปในขณะที่ปัญหาจากระบบได้ผลิตซ้ำนักเรียนตกหล่นจากการที่ไม่สามารถต่อรองกับระบบได้
อย่างเท่าเทียม 

2. ผลกระทบของความเหลื่อมล้ำในการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนจาก
ผลการวิจัยพบว่ามีผลกระทบต่อโอกาสของนักเรียนสองด้าน ได้แก่ 2.1) โอกาสด้านการศึกษา 2.2) 
โอกาสด้านเศรษฐกิจ โดยมีผลการวิจัยดังนี้ 

2.1 โอกาสด้านการศึกษา ผลการวิจัย พบว่า ความเหลื่อมล้ำได้ส่งผลกระทบต่อ
กรณีศึกษานักเรียนที่ตัดสินใจต่อรองกับระบบคัดเลือกด้วยต้องการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาแต่
ไม่สามารถต่อรองกับระบบคัดเลือกเข้าอุดมศึกษาได้ ด้วยองค์ประกอบที่ต้องใช้ยื่นต่อรองกับระบบ
ไม่ผ่านเกณฑ์ตามที่ระบบกำหนดไว้ รวมถึงข้อจำกัดที่ทำให้ไม่สามารถยื่นเข้าต่อรองกับรอบคัดเลือก
ภายในระบบได้ทุกรอบจึงถูกคัดกรองให้ออกจากระบบและกรณีศึกษานักเรียนนี้ไม่สามารถเข้า
ศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนหรือยื่นต่อรองกับรอบรับตรงอิสระของแต่ละมหาวิทยาลัยได้ 
ความเหลื่อมล้ำจึงส่งผลกระทบในลักษณะลดทอนโอกาสด้านการศึกษาของนักเรียนทำให้นักเรียนไม่
สามารถเข้าถึงการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาได้ตามที่ต้องการ 

2.2 โอกาสด้านเศรษฐกิจ ผลการวิจัย พบว่า ความเหลื่อมล้ำได้ส่งผลกระทบต่อ
กรณีศึกษานักเรียนที่ตัดสินใจไม่ศึกษาต่ออุดมศึกษาซึ่งเป็นนักเรียนที่มีข้อจำกัดในทุนทางเศรษฐกิจ
โดยมีความจำเป็นต้องหารายได้พิเศษระหว่างเรียนเพื่อหนุนเสริมสถานะครอบครัวและภาระ
ทางการศึกษา และด้วยข้อจำกัดทางเศรษฐกิจทำให้ไม่สามารถศึกษาต่อได้ตามความต้องการซึ่งพบ
กรณีศึกษาที่มีความจำเป็นต้องสะสมทุนไว้เพื่อส่งต่อให้กับตัวแทนของครอบครัวเพื่อการศึกษาต่อ
แทนตนเองโดยได้ตัดสินใจออกจากระบบการศึกษาเพื่อเข้าสู่ระบบการทำงานเต็มตัวด้วยวุฒิ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายซึ่งส่งผลต่อตัวเลือกทางอาชีพของกรณีศึกษาซึ่งพบว่าส่วน
ใหญ่ทำงานเป็นแรงงานในระบบโดยอยู่ในร้านอาหาร สถานีบริการน้ำมัน ร้านกาแฟ เกษตรกรรม 
และก่อสร้าง โดยบางรายจำต้องเลือกอาชีพตามที่มีสมาชิกในครอบครัวทำอยู่และไม่สามารถเลือก
ตามท่ีต้องการได้ ทำให้รายได้ที่ได้รับเพียงพอสำหรับการดำรงชีพแต่ยังไม่เพียงพอสำหรับการศึกษา
ต่อที่สูงขึ้นและการเลื่อนชั้นทางสังคม ความเหลื่อมล้ำจึงส่งผลต่อโอกาสด้านเศรษฐกิจโดยลดทอน
โอกาสในการแสวงหารายได้ซึ่งเป็นผลจากการเข้าไม่ถึงการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่ส่งผลต่อการ
ต่อรองกับรายได้และการประกอบอาชีพของกรณีศึกษา 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการศึกษาผลกระทบของความเหลื่อมล้ำในการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของ

นักเรียนไทย มีประเด็นที่น่าสนใจและนำมาอภิปรายผลลำดับความตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1. ความเหลื ่อมล้ำในปัจจัยหลักที ่มีส่วนต่อการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึ กษาของ

นักเรียนไทย พบว่า ปัจจัยหลักความเหลื่อมล้ำในการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนล้วน
เป็นปัจจัยภายนอกที่แวดล้อมและกระทำต่อปัจเจกในลักษณะลดทอนสมรรถภาพในการต่อรองและ
การตัดสินใจในการศึกษาต่อของปัจเจกนักเรียนตามกรอบแนวคิดความเหลื่อมล้ำแนวสมรรถภาพ
มนุษย์ซึ่งทำให้นักเรียนสูญเสียอิสรภาพในโอกาสทางการศึกษาจนนำไปสู่ผลกระทบตามมา โดย
ปัจจัยแต่ละด้านสามารถเชื่อมโยงกันเป็นลำดับโดยมีปัจจัยด้านทุนทางเศรษฐกิจเป็นปัจจัยหลักตั้ง
ต้นของการผลิตปัจเจกนักเรียนที่มีความเหลื่อมล้ำในทุนทางเศรษฐกิจและทุนทางสังคมติดตัวมาแต่
กำเนิดภายใต้สถานะครอบครัว สภาพแวดล้อม สถานภาพทางเศรษฐกิจ บริบทเชิงพื้นที่ การเข้าถึง
โอกาสรวมถึงทัศนคติร่วมในชุมชนภูมิลำเนาที่แตกต่างกันซึ่งทำให้ปัจเจกเข้าถึงการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
และเข้าถึงการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาที่ต่างกัน ภายใต้การได้รับการศึกษาที่ต่างกันส่วนหนึ่ งเป็น
ผลจากความเหลื่อมล้ำในปัจจัยสถาบันการศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐและเอกชนซึ่งมีความแตกต่าง
เหลื ่อมล้ำทั ้งรูปแบบการจัดการศึกษา แผนการเรียน การจัดการเรียนการสอน การแนะแนว
การศึกษาต่อ รวมถึงมาตรฐานการประเมินผลการศึกษาและการสนับสนุนช่วยเหลือจาก
สถาบันการศึกษาขั้นพื้นฐานยิ่งส่งผลต่อสมรรถภาพในการต่อรองกับระบบคัดเลือกเข้าอุดมศึกษา
ของปัจเจกซึ ่งเป็นระบบที่ประกอบสร้างบนฐานมโนทัศน์เรื ่องความพร้อมในด้านทุนและด้าน
ความสามารถด้วยถือเป็นการศึกษาทางเลือกโดยทำการคัดกรองปัจเจกผ่านองค์ประกอบและ
คุณสมบัติที่ต้องใช้ในการยื่นเข้าต่อรองกับระบบ ดังนั้น ปัจเจกที่อยู่ภายใต้ความเหลื่อมล้ำในปัจจัย
ทุนทางเศรษฐกิจและสังคมและปัจจัยสถาบันการศึกษาขั้นพื้นฐานและต้องเข้าต่อรองกับระบบที่
ผลิตซ้ำความเหลื่อมล้ำซ่อนอยู่ภายใต้ความเท่าเทียมบนเกณฑ์กติกาเดียวกันแต่ไม่เป็นธรรมต่อ
ปัจเจก ทำให้ปัจเจกนักเรียนไม่สามารถเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาได้ทั้งเกิดการตกหล่น ถูกคัด
ออกจากระบบ หรือตัดสินใจไม่ต่อรองกับระบบตั้งแต่ต้นและไม่ศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาและออก
จากระบบการศึกษาไป ด้วยเป็นเหตุจากความเหลื่อมล้ำในแต่ละปัจจัยหลักภายนอกที่ลดทอน
สมรรถภาพในการต่อรองและการตัดสินใจกับการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียน จากการ
อภิปรายผลการวิจัยจากวัตถุประสงค์ข้อ 1 นี้จะสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sandel (2014) ที่
นำเสนอถึงการให้คุณค่าในความปรารถนาร่วมของสังคมต่อผลลัพธ์ของนักเรียนในการแข่งขันเข้า
ศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาได้โดยสังคมมุ่งให้คุณค่าต่อปัจจัยภายในอย่างความรู้ความสามารถของ
ปัจเจกทั้งที่ปัจจัยภายนอกที่แวดล้อมปัจเจกอย่างสถานะครอบครัวหรือชนชั้นมีผลอย่างมากต่อ
โอกาสและการเข้าถึงการศึกษาต่ออุดมศึกษาของนักเรียน 

2. ผลกระทบของความเหลื่อมล้ำต่อการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนไทย  
พบว่า ได้กระทบกับโอกาสสองด้านสำคัญคือ โอกาสด้านการศึกษา และโอกาสด้านเศรษฐกิจ โดย
ส่วนใหญ่เป็นผลกระทบที่เกิดจากความเหลื่อมล้ำในปัจจัยเศรษฐกิจ และนำไปสู่การผลิตซ้ำความ
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เหลื่อมล้ำจากการที่ปัจเจกไม่สามารถเข้าถึงการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาได้ทั้งนักเรียนในเมืองและ
นักเรียนต่างจังหวัดและต้องเข้าสู่ระบบการทำงานทันทีทำให้ขาดโอกาสทั้งทางด้านการศึกษาและ
โอกาสทางเศรษฐกิจในการต่อรองกับอาชีพและรายได้ไป ซึ่งผลจากการวิจัยนี้สามารถเชื่อมโยงกับ
แนวคิดความเหลื่อมล้ำได้ โดยความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจถือเป็นความเหลื่อมล้ำฐานรากที่นำไปสู่
ความเหลื่อมล้ำรูปแบบอ่ืน ๆ ตามมา และในปลายทางได้แทงย้อนผลกระทบกลับมาผลิตซ้ำให้ความ
เหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น การอภิปรายผลการวิจัยจากวัตถุประสงค์ข้อ 2 นี้
จะสอดคล้องกับงานวิจัยของมัทยา บุตรงาม (2555) ที่พบว่าความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาและความ
เหลื่อมล้ำทางรายได้มีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกัน ความเหลื่อมล้ำรายได้ที่เพิ่มขึ้นส่งผลต่อความ
เหลื่อมล้ำทางการศึกษาและปัจจัยด้านค่าใช้จ่ายเพื่อการศึกษาก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยของความเหลื่อม
ล้ำทางการศึกษาที่สอดคล้องกันกับงานวิจัยของอรอนงค์ ทวีปรีดา (2559) ที่พบว่าความเหลื่อมล้ำ
ทางรายได้และค่าใช้จ่ายต่อครัวเรือนยังคงเป็นปัจจัยที่ส่งผลสำคัญต่อโอกาสในการเข้าถึงการศึกษา
ของเด็กนักเรียนและยังสอดคล้องกับงานของชาญชัย ฤทธิร่วม (2562) ที่พบว่าการเข้าถึงการศึกษา
ของกลุ่มคนในเมืองและกลุ่มชนบทที่แตกต่างกันมากซึ่งข้อจำกัดทางรายได้ส่งผลต่อการเข้าถึง
การศึกษาด้วยเช่นกันซึ่งข้อค้นพบของงานนี้สอดคล้องอย่างมากกับงานของปธาน สุวรรณมงคล 
(2562) ที่นำเสนอว่าในเชิงพ้ืนที่ระหว่างเมืองและชนบทมีปรากฏของความเหลื่อมล้ำที่แตกต่างกันมี
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่แตกต่างกันและมีความเหลื่อมล้ำในโอกาสทางการศึกษาของ
เมืองและชนบทที่ไม่เท่าเทียมกันซึ่งจะไปสอดคล้องกับงานของดิเรก ปัทมสิริวัฒน์ (2558) ที่นำเสนอ
ว่ากลุ่มนักเรียนที่ไม่ได้เรียนต่อส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนักเรียนที่ยากจน อันเนื่องจ ากการขาดแคลน
เงินทุนเป็นสาเหตุสำคัญที่ส่งผลต่อการไม่ศึกษาต่อรวมทั้งโอกาสในการศึกษาต่อดังนั้น การส่งเสริม
โอกาสทางการศึกษาจึงสำคัญตามที่วินิจ ผาเจริญ และคณะ (2564) ได้เสนอแนะให้ลดความเหลื่อม
ล้ำทางการศึกษาผ่านการมุ่งเพิ่มความเท่าเทียมทางโอกาสให้มีความเสมอภาคและสอดคล้องตาม
ความต้องการของนักเรียน 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
ผู้วิจัยขอนำเสนอองค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย ดังนี้ 
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ภาพที่ 1  องค์ความรู้ใหม ่

 
ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. การศึกษาระดับอุดมศึกษาควรได้รับการขยายเป็นการศึกษาขั้นพ้ืนฐานผ่านการ
ตรากฎหมายพระราชบัญญัติการศึกษาตามรัฐธรรมนูญ เพื่อขยายการศึกษาให้ครอบคลุมกระจาย
โอกาสมากขึ้น 

2. กระทรวงศึกษาธิการควรปรับนโยบายเพิ ่มสัดส่วนการเข้าถึงการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนจากกรอบนโยบายปี พ.ศ.2565 ให้มากกว่า 60% โดยออกแบบ
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นโยบายในลักษณะตาข่ายที่สามารถรองรับนักเรียนยากจน เปราะบางและชายขอบให้มีโอกาสเข้า
ศึกษาต่อมากขึ้น 

3. กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมควรร่วมมือเพื่อจัดการเปลี่ยนผ่านการเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ ต่อเนื่อง และสอดรับกัน โดยให้การศึกษาระดับมัธยมศึกษาสอดคล้องกับการเข้า
ศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาเพ่ือลดภาระของผู้ปกครองและนักเรียน   

4. สถาบันการทดสอบแห่งชาติและที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) 
ควรนำบทเรียนจากปัญหาของระบบคัดเลือกที่ผ่านมาเพื่อออกแบบระบบที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น
เพื่อลดการกว้านที ่นั ่งของนักเรียน ลดความซับซ้อนของรอบคัดเลือก ควรนำงบประมาณเพ่ือ
จัดระบบคัดเลือกที่ไม่เป็นภาระค่าใช้จ่ายกับนักเรียนและผู้ปกครองและสร้างกระบวนการรองรับ
นักเรียนตกหล่นจากระบบอย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. การวิจัยครั้งต่อไปอาจทำการศึกษาโดยขยายขอบเขตของกรณีศึกษาและพื้นที่
ให้หลากหลายขึ้นในประเทศไทย รวมทั้งผสมผสานรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิง
สำรวจที่แสดงอีกหนึ่งมิติของกรณีศึกษาที่เก่ียวข้อง 

2. ควรมีการศึกษาในผู ้ม ีส ่วนได้ส่วนเสียต่อประเด็นการศึกษาต่อในระดับ 
อุดมศึกษาอย่างผู้มีอำนาจในการกำหนดนโยบายและผู้ออกแบบระบบการคัดเลือกกลางเข้าศึกษา
ต่อระดับอุดมศึกษาในวิธีวิจัยเชิงคุณภาพและอาจนำแนวคิดการวิพากษ์นโยบายมาร่วมวิเคราะห์ 

3. ผลการวิจัยนี้อาจนำไปทบทวนมโนทัศน์การจัดการศึกษาในสายศึกษาศาสตร์
หรือครุศาสตร์เพ่ือทบทวนสถานะของการศึกษาว่าควรอยู่ในรูปแบบการแข่งขันวัดผลหรือควรอยู่ใน
รูปแบบสวัสดิการพื้นฐานที่เสมอภาค 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเศรษฐกิจ

พอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน ให้เป็นไปตามเกณฑ์
ร้อยละ 80 2) ศึกษาความก้าวหน้าทางการเรียนเรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย 
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเศรษฐกิจ
พอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานกับการจัดการเรียน
สอนแบบปกติ และ 4) เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่มีต่อการเรียน 
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานกับการจัดการเรียนสอนแบบปกติ เป็นการวิจัยแบบกึ่ง
ทดลอง กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยใช้วิธีการจับฉลากสุ่มอย่างง่าย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 2 หลวงพ่อเงินอนุสรณ์ จำนวน 3 ห้องเรียน เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ 
ชุดการเรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย แผนการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวิจับ พบว่า 1) 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยชุดการเรียน คิดเป็นร้อยละ 83.33 2) ค่าความก้าวหน้า
ทางการเรียน โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน คิดเป็นร้อยละ 68.38 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนที่เรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการ
เรียนรู้แบบผสมผสานสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 4) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนโดยใช้กระบวนการ
เรียนรู้แบบผสมผสาน มีความพึงพอใจโดยรวมมากกว่านักเรียนที่ได้เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนการ
สอนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

คำสำคัญ: กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, เศรษฐกิจพอเพียงกับการ
พัฒนาเศรษฐกิจไทย 

 
Abstract 

The objectives of this research were 1) to develop learning achievement 
on sufficiency economy and Thai economic development using a blended learning 
process to meet the criteria of 80 percent; 2) to study the progress in learning on 
sufficiency economy and Thai economic development using a blended learning 
process; 3) comparison of learning achievement on sufficiency economy and Thai 
economic development using a blended learning process and conventional teaching 
methods; and 4) to compare the satisfaction of the Mathayomsuksa 4   students 
towards learning by using a blended learning process and conventional teaching 
methods. It was a quasi-experimental research. The samples in this research were 
the Mathayomsuksa 4 students at Phrapathom Witthayalai 2 Luang Pho-ngoen 
Anusorn School, 3 classrooms using a simple random sampling. Research tools were 
the study series on sufficiency economy and Thai economic development, learning 
management plan, achievement test, and student satisfaction assessment form. The 
statistics used in the data analysis were percentage, mean, standard deviation and t-
test. The results of the research found that 1) the learning achievement after studying 
with the learning package accounted for 83.33%; 2) learning progress using a blended 
learning process accounted for 68.38%; 3) the achievement of students studying 
sufficiency economy and Thai economic development by using the blended learning 
process was significantly higher than that of the students using the conventional 
teaching method at .01; and 4) the Mathayomsuksa 4 students who studied by using 
the blended learning process, were overall more satisfied than the students who 
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learned with conventional teaching methods with statistical significance at the .01 
level. 

 

Keywords: Blended Learning Process, Learning Achievement, Sufficiency Economy 
and Thai Economic Development 

 
บทนำ   

การเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 ส่งผลกระทบต่อระบบสิ่งแวดล้อม ประชากร 
เศรษฐกิจเทคโนโลยี สังคมและวัฒนธรรมเป็นอย่างมาก ทุกคนต้องรู้จะปรับตัวเพื่อให้ดำรงอยู่ได้ 
ภายใต้ความรู้ความเข้าใจและระมัดระวังให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ในการพัฒนาประเทศจึง
ให้ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพของคนไทยทุกกลุ่มวัยให้มีความพร้อมทั้งกายใจ สติปัญญา มี
จิตสำนึกและมีวัฒนธรรมที่ดีงาม รู้คุณค่าของความเป็นไทย มีโอกาสและสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) 
ให้ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพสังคมไทย ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศแบบยั่งยืนมีสอดคล้อง
กับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชนของชาติ ให้มีทักษะทางด้านเทคโนโลยี
ความสามารถในการทำงานร่วมและอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างสันติ รวมถึงสมรรถนะสำคัญของผู้เรยีน 
(Competencies of Learners) หรือคุณลักษณะสำคัญของนักเร ียนตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั ้นพื ้นฐานพุทธศักราช 2551 เป็นคุณลักษณะที่เด็กทุกคนจะต้องมีและใช้ได้อย่าง
เหมาะสม เพื ่อผลักดันให้ผลการปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมายซึ ่งคุณลักษณะเหล่านี ้ ได้แก่ 
ความสามารถในการสื่อสาร การคิด แก้ปัญหา การใช้ทักษะชีวิตและการใช้เทคโนโลยี นอกจากนี้
แล้ว (สุวิทย์ เมษินทรีย์, 2556) ได้กล่าวว่า ในศตวรรษที่ 21 นี้ โลกกำลั งค่อย ๆ เปลี่ยนแปลงจาก 
“โลกที่คงรูป” สู่ “โลกที่เลื่อนไหล” โลกที่คงรูปเป็นโลกของการพึ่งพิงที่ผู้คนมีปฏิสัมพันธ์กัน ส่วน
โลกที่เลื่อนไหลเป็นโลกที่ผู้คนมีความเป็นอิสระมาขึ้นควบคู่กับโลกที่ผู้คนต้องพ่ึงพาอาศัยกัน ในขณะ
นี้โลกกำลังปรับเปลี่ยนฐานรากหลักของการศึกษาที่ประกอบด้วย “ความรู้และคุณธรรม” มิได้
เปลี่ยนแปลงไปตามพลวัตโลก ทั้งนี้เพราะการที่จะอยู่ในโลกท่ีผู้คนมีความเป็นอิสระ ทุกคนจะต้องมี
ความรู้ ในขณะเดียวกันก็อยู่ในโลกที่ผู้คนต้องพึ่งพาอาศัยกันได้และจะต้องมีคุณธรรมในระดับที่
เข้มข้นมากขึ้น การเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 ย่อมส่งผลหลายด้าน  

เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ได้ส่งผลกระทบหลายอย่างในมุม
กว้างในด้านของการศึกษาก็ได้รับผลกระทบเช่นเดียวกัน ทำให้ไม่สามารถจัดการเรียนการสอนแบบ
ปกติในโรงเรียนได้ นางสาวตรีนุช เทียนทอง รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการได้มีการปรับ
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้เข้ากับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยมีการปรับรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนออกเป็น 5 รูปแบบ หรือ 5 On ซึ ่งประกอบด้วย On Site, On Air, Online, On 
Demand และ On Hand เพื ่อเป็นการลดการรวมกลุ ่มกันตามมาตรการ Social Distancing 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) ถือว่าเป็นความท้าทายในการเปลี่ยนแปลงครั้งสำคัญในด้านการศึกษา
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ที่ไม่ใช่แค่การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 เท่านั้น แต่ควร
เปลี่ยนวิกฤตให้เป็นโอกาส ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนให้ดีกว่าเดิม  

กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน หรือ Blended Learning เป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความสามารถในการใช้สารสนเทศได้ ซึ่งการเรียนรู้แบบผสมผสานเป็น
การเรียนบนเว็บและในชั้นเรียน โดยในการจัดการเรียนการสอนบนเว็บเป็นรูปแบบของการจัด
การศึกษาที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการค้นคว้าข้อมูลในการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง และยังสามารถตอบสนองแนวความคิดในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญ ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้โดยวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลายและเกิดขึ้นในสถานที่และ
เวลาต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้เป็นประโยชน์ซึ่งสื่อต่าง ๆ เหล่านี้สามารถกระตุ้นให้
ผู ้เรียนสามารถเรียนรู้และแก้ปัญหาได้อย่างอิสระ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550) 
สอดคล้องกับหลักการพื้นฐานของการเรียนรู้ที่เชื่อว่าผู้เรียนที่แสวงหาความรู้ด้วยตนเองจะเกิดการ
เรียนรู้ที่ลึกซึ้งกว่าการเรียนโดยได้รับการถ่ายทอดจากผู้สอนเพียงฝ่ายเดียว นอกจากนี้การจัดการ
เรียนการสอนบนเว็บสนับสนุนให้ผู้เรียนใฝ่หาความรู้ด้วยตนเองและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถทำ
กิจกรรมต่าง ๆ และยังเป็นการส่งเสริมให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนด้วยกัน นักเรียน กับครู 
นักเรียนกับเนื้อหา โดยใช้กระดานสนทนา (Web Board) ผ่าน Facebook ทำให้ผู้เรียนมีโอกาส
แสดงความคิดเห็นได้มากข้ึน กิจกรรมการเรียนการสอนจึงเป็นไปอย่างทั่วถึง (สุจิตร เขียวศรี, 2550) 
แต่การเรียนบนแบบนี้ไม่เหมาะสมกับทุกกิจกรรม ทั้งนี้ผู้เรียนและผู้สอนอาจจะมี ความผิดพลาด
ข้อมูลด้านต่าง ๆ มีการพัฒนาเครื่องมือเพื่อให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น การเรียนรู้แบบผสมผสาน 
(Blended Learning) การเรียนการสอนที่มีการวางแผนการจัดกระบวนการเรียนการสอนแบบ
เผชิญหน้าที ่ใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย ผสมผสานกับการเรียนการสอนระบบออนไลน์ที ่นำ
เทคโนโลยีเข้าใช้ให้ผู้เรียนเข้าถึงการเรียนรู้ได้รวดเร็วมากขึ้น (กุลธิดา ทุ่งคาใน, 2563) ดังนั้นสรุปได้
ว่า การเรียนการสอนแบบผสมผสานไม่ว่าจะใช้ในกับระดับการศึกษาใด รูปแบบใดก็ตาม ออกแบบ
วิธีการเรียนการสอนและเครื่องมือสนับสนุนการเรียนการสอนจะแตกต่างกันไปตามจุดมุ่งหมายใน
การเรียน เนื้อหา อายุและระดับการศึกษาของผู้เรียน ตลอดจนระบบโครงสร้างพื้นฐานซึ่งเป็นสิ่ง
สำคัญ นอกจากนี้ควรให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านกระบวนการทำงานของสมองในขณะปฏิบัติกิจกรรม
การเรียนรู้ด้วย 

จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยเห็นถึงความสำคัญของการศึกษา รูปแบบและวิธีการจัดการ
เรียนการสอนให้เข้ากับสถานการณ์ที ่เกิดขึ ้น โดยมีการออกแบบการจัดการเรียนการสอนให้
เอื้ออำนวยต่อผู้เรียน มีการใช้สื่อการสอนที่ทันสมัยมากขึ้น มีการสร้างชุดการเรียน การออกแบบ
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เพื่อก้าวให้ทันต่อการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงของ
ประเทศ ผู ้ว ิจัยได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที ่สอนในรายวิชาวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม จึงมีความสนใจที ่จะศึกษาพัฒนาการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม ในสาระเศรษฐศาสตร์ ซึ่งเศรษฐศาสตร์ถือว่าเป็นพื้นฐานอย่างหนึ่งในการวางแผนการ
ดำรงชีวิตของคนในปัจจุบัน เพื่อให้นักเรียนสามารถวางแผนการดำรงชีวิต การเลือกซื้อ สินค้าและ
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บริการต่าง ๆ การวางแผนในการประกอบอาชีพหลักและอาชีพเสริม ทุกสิ่งทุกอย่างอยู่บนพื้นฐาน
ของความพอประมานและความพอดีของแต่ละบุคคล นอกจากนี้พื้นฐานอาชีพ การใช้ชีวิตของทุก
คนยังสะท้อนออกมากเป็นภาพรวมของเศรษฐกิจประเทศไทยอีกด้วย ดังนั้นผู้วิจัยทำการศึกษา การ
พัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน เรื ่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนในกลุ่มสหวิทยา
เขตพิมานปฐม สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ขึ้น  
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจ

ไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ให้เป็นไปตาม
เกณฑ์ ร้อยละ 80 

2. เพื ่อศึกษาความก้าวหน้าทางการเรียน เรื ่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนา
เศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  

3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื ่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนา
เศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานกับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4   

4. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่มีต่อการ
เรียน เรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน
กับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental) โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง 

2 กลุ่ม มีการทดสอบก่อนและหลังการทดลอง (Pretest-posttest Design) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการ
วิจัย ผู้วิจัยได้ทำการสุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับฉลากมา 
1 โรงเรียน ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 2 หลวงพ่อเงินอนุสรณ์ 
อำเภอเมือง จังหวัดนครปฐม จำนวน 3 ห้องเรียน จัดนักเรียนแบบคละกันและทำการสุ่มแบบอยา่ง
ง่ายมา 2 ห้องเรียน โดยเป็นห้องที่สอนโดยการใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน 1 ห้องเรียน 
และห้องควบคุมสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ 1 ห้องเรียน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  
1) ชุดการเรียนวิชาสังคมศึกษา เรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย  
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ภาพที่ 1 การสร้างและการหาคณุภาพชุดการเรียน 
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2) แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย  
 

 
 

 

ภาพที่ 2 การสร้างและการหาคณุภาพแผนการจัดการเรยีนรู้ 
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3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 การสร้างและการหาคณุภาพแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
- มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.56-1.00 
- ค่าความยากง่าย (p) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.20-0.80   
- ค่าอำนาจจำแนก (r) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.20-1.00  
- ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบทดสอบ 
โดยใช้สูตร KR-20 ของ Kuder Richardson-20 มีค่าเท่ากับ 0.726 
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4) แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่มีต่อการจัดการเรียน
การสอน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 4 การสร้างและการหาคณุภาพแบบประเมินความพึงพอใจ 

   

แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอน 
- มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.56-1.00 
- สัมประสิทธ์ิแอลฟาของความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  มีค่าเท่ากับ 0.911 
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ผู้วิจัยมีขั้นตอนการดำเนินการวิจัยและเก็บข้อมูล ดังนี้ 
1. ผู้วิจัยขออนุญาตผู้บริหารโรงเรียน เพื่อทำการทดลองตามแผนที่กำหนดไว้ 
2. ชี้แจงวัตถุประสงค์ให้กลุ่มตัวอย่างทราบถึงวิธีการเรียน ในชุดการเรียนวิชา

สังคมศึกษา เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย และแจกชุดการเรียน  
3. ทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน เพื่อทดสอบพื้นฐานความรู้ก่อนเรียน

ของนักเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ 
ก่อนใช้ชุดการเรียน ดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ โดยครูเป็นผู้ใช้ชุดการเรียนวิชาสังคมศึกษา ตาม
แผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น นักเรียนทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียนและแบบสอบถาม
ประเมินความพึงพอใจ หลังจากเรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผสมผสานและการจัดการเรียนการ
สอนแบบปกติ นำคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูล  

การว ิเคราะห์ข ้อม ูลโดยการหาร ้อยละ ค่าเฉล ี ่ย ส ่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ค่า
ความก้าวหน้า ค่าดัชนีประสิทธิผล และการทดสอบค่าที (t-test แบบ Independent)  

 

สรุปผลการวิจัย  
1. การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจ

ไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ให้เป็นไปตาม
เกณฑ์ร้อยละ 80 พบว่า ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการ
พัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ดังนี้  

 

ตารางที่ 1 ค่าร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรยีน ค่าร้อยละของคะแนนระหว่างการทดลอง โดย
ใช้กระบวนการเรยีนรู้แบบผสมผสาน และร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้
ชุดการเรยีน  

 

 ร้อยละ 
ร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนก่อนเรียน 47.29 
ร้อยละของคะแนนระหว่างการทดลอง โดยใช้กระบวนการเรยีนรู้แบบผสมผสาน 86.25 
ร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนหลังเรียน โดยใช้ชุดการเรียนวิชาสังคมศึกษา 83.33 

 

 
จากตารางที ่ 1 พบว่า คะแนนระหว่างการทดลอง โดยใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบ

ผสมผสาน โดยรวมคิดเป็นร้อยละ 86.25 คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการใช้ชุดการเรียน 
เรื ่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบผสมผสาน 
โดยรวมคิดเป็นร้อยละ 83.33  

2. ความก้าวหน้าทางการเรียน เรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดย
ใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าความก้าวหน้าทางการเรียน เรื่อง
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เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบผสมผสาน ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ดังนี้ 

 

ตารางที่ 2 ค่าผลรวมของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนเรียน-หลังเรียน และค่าความก้าวหน้าทางการเรียน 
 

ผลรวมของคะแนนผลสัมฤทธิ์    
ทางการเรียน (ก่อนเรียน) 

ผลรวมของคะแนนผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน (หลังเรียน) 

ค่าความก้าวหน้า 

คะแนน 
(คะแนนเต็ม 480 คะแนน) 

ร้อยละ คะแนน 
(คะแนนเต็ม 480 คะแนน) 

ร้อยละ E.I. ร้อยละ 

227 47.29 400 83.33 0.6838 68.38 
 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าความก้าวหน้าทางการเรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการ

พัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน เท่ากับ 0.6838 (E.I.) แสดงว่าชุด
การเรียนวิชาสังคมศึกษา เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการ
เรียนรู้แบบผสมผสาน สามารถพัฒนาความก้าวหน้าทางการเรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการ
พัฒนาเศรษฐกิจไทยได้ ร้อยละ 68.38 

3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื ่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนา
เศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานกับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ พบว่า 
ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับ
การพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานกับการจัดการเรียนการสอนแบบ
ปกติ ดังนี้ 

 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนา
เศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานกับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ 

 

คะแนน n X̅ S.D. t-test Sig. 
กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน 24 16.67 1.05 

13.5** .000 
การจัดการเรียนการสอนแบบปกติ 24 11.62 1.50 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับ

การพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่า
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

4. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่มีต่อการ
เรียน เรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน
กับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่มีต่อการเรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย 
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานกับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ ดังนี้  
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ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อวิธีการจัดการเรียนการสอนสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ที่เรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน
กับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ 

 

ความพึงพอใจ 
กระบวนการเรียนรูแ้บบผสมผสาน การจัดการเรียนการสอนแบบปกติ 

t-test Sig. 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 4.75 0.44 4.17 0.86 5.15** .000 
ด้านการเรียนการสอน 4.66 0.48 4.15 0.85 5.02** .000 
ด้านสื่อ / นวัตกรรมการสอน 4.71 0.46 4.03 0.88 6.91** .000 
ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ 4.61 0.49 3.96 0.86 6.15** .000 

รวมเฉลี่ย 4.68 0.46 4.08 0.86 5.81** .000 
**มีนัยสำคัญระดับทางสถิติที่ระดับ .01 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนเศรษฐกิจพอเพียงกับการ

พัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน มีความพึงพอใจโดยรวมมากกว่า
นักเรียนที่ได้เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน มีความ
พึงพอใจโดยรวมมากกว่านักเรียนที่ได้เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
จากผลการวิจัยเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื ่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการ

พัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
โรงเรียนในกลุ่มสหวิทยาเขตพิมานปฐม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยรวมคิดเป็นร้อยละ 83.33 
เนื่องจากผู้วิจัยได้สร้างชุดการเรียนอย่างเป็นระบบ โดยการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับ
การสร้างชุดการเรียน วิเคราะห์จุดประสงค์ เนื้อหา หลักสูตร ซึ่งจัดทำชุดการเรียนวิชาสังคมศึกษา 
เรื ่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทยร่วมกับวิธีการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
ประกอบด้วย จุดประสงค์การเรียนรู้ คำชี้แจงในการทำกิจกรรม เนื้อหา ใบความรู้ แบบฝึกหัด สื่ อ
มัลติมีเดีย แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้มีการออกแบบชุดการเรียนให้มีความสวยงาม
น่าสนใจ ตัวอักษรชัดเจน มีข้อความที่เข้าใจง่าย สามารถใช้ประกอบการเรียน On Site, Online 
และ On hand ได้ โดยครูผู้สอนสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้ในเข้ากับสถานการณ์ในขณะนั้น
ได้ นอกจากนี้นักเรียนยังสามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลาไม่จำกัดว่าจะต้องอยู่ในห้องเรียนเท่านั้น 
สอดคล้องกับงานวิจัยของวลัย ตันติวิชญ์โกศล (2560) พบว่า รูปแบบกิจกรรมการเรียนแบบ
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ผสมผสานด้วยเทคนิค GRIS เพื่อส่งเสริม ความสามารถในการอ่านภาษาไทย มีผลการประเมิน
คุณภาพอยู่ในระดับดีมาก  

2. ความก้าวหน้าทางการเรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดย
ใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีค่าความก้าวหน้าทางการ
เรียน เรื่องเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 เท่ากับ 0.6838 (E.I.) ผู้วิจัยได้มีการศึกษาขั้นตอน วิธีการ การ
ออกแบบชุดการเรียนและได้จัดทำชุดการเรียน ประกอบไปด้วย เนื้อหา ใบความรู้ แบบฝึกหัด สื่อ
มัลติมีเดีย ออกแบบชุดการเรียนให้มีความสวยงามน่าสนใจ ตัวอักษรชัดเจน มีข้อความที่เข้าใจง่าย
ชัดเจน ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของปิยะนุช เถาหมอ (2562) พบว่า บทเรียนแบบผสมผสาน 
มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 86.6/85.8 ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วย
บทเรียนแบบผสมผสาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 4 ที่เรียน
เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบผสมผสาน มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของเมษา นวลศรี (2563) พบว่า การจัดการ
เรียนรู้แบบผสมผสานในรายวิชาการวิจัยทางการศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนรู้สูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิจัยทางการศึกษา
หลังการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานสูงกว่าการจัดการเรียนรู้แบบดั้งเดิม อย่างมีนัยสำคัญทางสถติิ
ที่ระดับ .05  

4. เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 4 ที ่เรียนเศรษฐกิจ
พอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน มีความพึงพอใจ
โดยรวมมากกว่านักเรียนที่ได้เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน มีความพึงพอใจโดยรวมมากกว่านักเรียนที่ได้เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบ
ปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน เนื่องจากมีการออกแบบการจัดการเรียนการ
สอนที่สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ สามารถใช้เอกสารประกอบการเรียนในรูปแบบ On Site, 
Online และ On hand ช่วยให้นักเรียนมีความเข้าใจในบทเรียนมากยิ่งขึ้น มีความสอดคล้องกับ
งานวิจัยของกรพรรณ ตันติเวชกุล (2563) พบว่า ผลสัมฤทธิ์กลุ่มที่เรียนด้วยบทเรียนแบบผสมผสาน 
x̅ = 25.77 สูงกว่านักเรียนที่เรียนปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนที่เรียน
ด้วยบทเรียนแบบผสมผสาน มีความพึงพอใจในระดับมาก x̅ = 4.33  

 

องค์ความรู้ใหม่  
การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง เศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาเศรษฐกิจไทย 

โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนในกลุ่ม               
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สหวิทยาเขตพิมานปฐม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ได้องค์ความรู้ ใหม่ 
คือ  

 
 
  
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 5 องค์ความรู้จากการจัดการเรยีนการสอน โดยใช้กระบวนการเรยีนรู้แบบผสมผสาน 
 
ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. โรงเรียนควรมีการนำวิธีการจัดการเรียนการสอน โดยใช้กระบวนการเรียนรู้
แบบผสมผสาน เข้ามาปรับใช้ในการออกแบบการเรียนการสอน เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ใน
ปัจจุบันและทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษท่ี 21 

2. โรงเรียนทุกโรงเรียน ควรมีนโยบายให้ทำชุดการเรียนในรายวิชาต่าง ๆ เพ่ือเป็น
เอกสารประกอบการจัดการเรียนการสอน ให้ผู ้เรียนมีความเข้าใจในบทเรียนและมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่สูงขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
 1. จากการจัดการเรียนการสอน โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานนั้น

ส่งผลให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น ดังนั้นครูผู้สอนควรออกแบบกระบวนการเรียนรู้ให้เข้ากับ
สถานการณ์และเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เพื่อให้นักเรียนเกิดองค์ความรู้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ เกิด
ทักษะ มีการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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 2. ครูผู้สอนควรมีออกแบบการจัดการเรียนการสอนให้เข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ 
เพ่ือเป็นการเสริมแรงทางบวก แสดงให้เห็นว่า ความคิดของนักเรียนมีคุณค่า มีประโยชน์ มีการกล่าว
ชมเชย เมื่อนักเรียนตอบคำถามหรือแสดงความคิดเห็น เพื่อเป็นการกระตุ้นผู้เรียนเกิดความอยาก
เรียนมากยิ่งขึ้น 

 3. ครูผู้สอนควรนำแนวทางการจัดการเรียนการสอน โดยใช้กระบวนการเรียนรู้
แบบผสมผสานไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนรายวิชาอ่ืน ๆ 

 4. ครูผู้สอนควรมีการศึกษาเพื่อการเปรียบเทียบในการจัดการเรียนการสอน โดย
ใช้กระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานกับการจัดการเรียนการสอนในรูแปบบอื่น ๆ 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์

สร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายให้เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 80 2) หาความก้าวหน้าทางการเรียนเรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์   
โดยใช้นาฏยประดิษฐ์สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ระหว่างการ
จัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์กับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 4) เปรียบเทียบความพึงพอใจ
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ 
ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์กับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ เป็นการวิจัยแบบกึ่ง
ทดลอง กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนอัมพวันวิทยาลัย  
จังหวัดสมุทรสงคราม ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 2 ห้องเรียน นักเรียน 60 คน 
เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ชุดการสอน แผนการจัดการเรียนรู ้ แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวิจัย พบว่า 1) 
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การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เรื่อง นาฏศิลป์
สร้างสรรค์ โดยหลังจากวิธีการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์รวมคิดเป็นร้อยละ 91.5 ซึ่งมี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้ร้อยละ 80 2) ความก้าวหน้าทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์
สร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์ มีผลเท่ากับ 0.8338 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด
ไว้มากกว่าร้อยละ 50 3) นักเรียนที่เรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบใช้
นาฏยประดิษฐ์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าการจัดการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และ 4) นักเรียนที่เรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏย
ประดิษฐ์ มีความพึงพอใจมากกว่าวิธีการจัดการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01   

 

คำสำคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, นาฏยประดิษฐ์, นาฏยศิลป์ 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1)  to develop learning achievements 

on Creative Dramatic Arts by learning management using Choreography in Dance for 
senior high school students to meet the 80 percent criteria; 2)  to seek progress in 
learning on Creative Dramatic Arts using Choreography in Dance for Senior High School 
Students; 3)  comparison of learning achievement of senior high school students on 
Creative Dramatic Arts between learning management using Choreography in Dance 
and conventional learning management; 4) comparison of satisfaction of senior high 
school students towards learning management on Creative Dramatic Arts between 
learning management using Choreography in Dance and conventional learning 
management.  It was a quasi-experimental research.  The research sample consisted 
of Mathayomsuksa 5 students at Ampawan Wittayalai School, Samut Songkhram 
Province, 2nd semester, academic year 2021, 2 classrooms of 60 students. The tools 
used in the research consisted of a teaching set, a learning management plan, 
achievement test and the student satisfaction assessment form.  The statistics used 
in the data analysis were percentage, mean, standard deviation and t-test. The results 
of the research showed that 1) in terms of the development of learning achievement 
of senior high school students on Creative Dramatic Arts, after that learning 
management using Choreography in Dance accounted for 91.5 percent, which was 80 
percent more effective than the specified criteria; 2)  learning progress on Creative 
Dramatic Arts  by learning management using Choreography in Dance was 0. 8338, 
higher than the specified criteria by more than 50 percent; 3)  students who studied 
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on Creative Dramatic Arts  by learning management using Choreography in Dance had 
learning achievement that was significantly higher than the conventional learning 
management at the .01 level; and 4) students who studied on Creative Dramatic Arts  
by learning management using Choreography in Dance had a statistically significantly 
greater satisfaction than the conventional learning management method at the . 01 
level. 
 

Keywords: Learning Achievement, Choreography in Dance, Dramatic Arts   
 
บทนำ   

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 (และแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ.2545   
และพ.ศ.2553) มาตราที่ 22 การจัดการศึกษาที่ยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองได้ ถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ โดยจัดการเรียนรู ้ตามมาตราที ่ 24 ได้ระบุให้ 
สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการ ดังนี้ 1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้อง
กับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 2)  ฝึกทักษะ
กระบวนการคิด การจัดการการเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้ เพื่อป้องกันและ
แก้ไขปัญหา 3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น 
ทำเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระ
ความรู้ต่าง ๆ ได้อย่างสมดุลกันรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ไว้ในทุกสาระการเรียนรู ้ 5) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู ้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพ 
แวดล้อม สื่อการเรียนการสอนและอำนวยความสะดวก เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้รวมทั้งสามารถ
ใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อ
และแหล่งเรียนรู้ 6) จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับ
ผู ้ปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื ่อร ่วมกันพัฒนาผู ้เร ียนตามศักยภาพ (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2553) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ สาระที่ 3 รายวิชานาฏศิลป์เป็น
หลักสูตรที่มีจุดประสงค์ที่จะพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีขีด
ความสามารถในการแข่งขันโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเพิ่มศักยภาพของผู ้เรียนให้สูงขึ้น สามารถ
ดำรงชีวิตอย่างมีความสุขได้บนพ้ืนฐานของความเป็นไทยและความเป็นสากล สาระนาฏศิลป์ แบ่งได้ 
2 มาตรฐาน คือ มาตรฐานที่ ศ 3.1 เข้าใจและแสดงออกทางนาฏศิลป์อย่างสร้างสรรค์ วิเคราะห์ 
วิพากษ์ วิจารณ์คุณค่านาฏศิลป์ ถ่ายทอดความรู้สึก ความคิดอย่างอิสระ ชื่นชมและประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน และมาตรฐานที่ ศ 3.2 เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างนาฏศิลป์ ประวัติศาสตร์และ
วัฒนธรรมเห็นคุณค่าของนาฏศิลป์ที่เป็นมรดกทางวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทยและ
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สากล ได้ระบุมาตรฐานและตัวชี้วัดที่สำคัญในการอกแบบการจัดการเรียนรู้รวมไปถึงการวัดและ
ประเมินผลของผู้เรียนให้เกิดความสมบูรณ์ในการพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิต
พิสัยเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา เพื่อให้ผู้เรียนเกิดผลลัพธ์อย่างเป็นรูปธรรมจาก
แผนแม่บทและนโยบายแห่งรัฐที่แสดงให้เห็นถึงความเชื่อมั่นว่าการศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการ
พัฒนาทรัพยากรทุนมนุษย์ เพื่อให้รากฐานของชาติมีความมั่นคง ดำรงชีวิตได้อย่างเป็นสุข ก้าวไปสู่
การแข่งขันในภูมิภาคและโลกได้อย่างสง่างามและภาคภูมิ และความจำเป็นที ่จะต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนหลักสูตรการศึกษาของชาติให้เป็นหลักสูตรที่สามารถสร้างและพัฒนาสมรรถนะที่สำคัญ
จำเป็นของผู้เรียน กระทรวงศึกษาธิการจึงอาศัยอำนาจแห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 ที่แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 กำหนดให้ปรับปรุงหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้ นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรังปรุง พ.ศ. 2560) ในลักษณะหลักสูตรฐานสมรรถนะ (Competency-
based Curriculum) ซึ่งเป็นหลักสูตรที่มุ่งให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาสมรรถนะหลักที่สำคัญต่อการ
ใช้ชีวิตการทำงาน และการเรียนรู้ที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตอย่างมีคุณภาพในโลกศตวรรษที่ 21 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

การสร้างสรรค์ผลงานนาฏศิลป์ เป็นความสามารถด้านหนึ่งที่ครูต้องทำหน้าที่ช่วย
ส่งเสริมนักเรียนให้เกิดการพัฒนาตามศักยภาพของแต่ละคน โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอน
นาฏศิลป์ ซึ่งจัดอยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะที่ช่วยพัฒนาให้ผู้เรียน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มี
จินตนาการทางศิลปะ ชื่นชมความงาม มีสุนทรียภาพซึ่งมีผลต่อคุณภาพชีวิตมนุษย์ กิจกรรมทาง
ศิลปะที่ช่วยพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคมตลอดจนการนําไปสู่การ
พัฒนาสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความเชื่อมั่นในตนเอง อันเป็นพื้นฐานในการศึกษาต่อหรื อ
ประกอบอาชีพได้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ ประกอบด้วย 3 สาระ คือ สาระที่ 1 ทัศนศิลป์สาระที่ 
2 ดนตรี และสาระที ่ 3 นาฏศิลป์ ซึ ่งสาระนาฏศิลป์มุ ่งเน้นให้ผู ้เร ียน มีความรู ้ ความเข้าใจ
องค์ประกอบนาฏศิลปะ การแสดงออกทางนาฏศิลป์อย่างสร้างสรรค์ ใช้ศัพท์เบื้องต้นทางนาฏศิลป์ 
วิเคราะห์วิพากษ์ วิจารณ์คุณค่านาฏศิลป์ ถ่ายทอดความรู้สึกความคิดอย่างอิสระ สร้างสรรค์ การ
เคลื่อนไหวในรูปแบบต่าง ๆ ประยุกต์ใช้นาฏศิลป์ในชีวิตประจำวัน เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่าง
นาฏศิลป์กับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม เห็นคุณค่าของนาฏศิลป์ที่เป็นมรดกทางวัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทย และภูมิปัญญาสากล 

นาฏยประดิษฐ์ คือ การคิด การออกแบบ และการสร้างสรรค์ แนวคิด รูปแบบ กลวิธี
ของนาฏยศิลป์ชุดหนึ่งที่แสดงโดยผู้แสดงคนเดียวหรือหลายคน ทั้งนี้รวมถึงการปรับปรุงผลงานใน
อดีต นาฏยประดิษฐ์จึงเป็นการทำงานที่ครอบคลุม ปรัชญา เนื้อหา ความหมาย ท่ารำ ท่าเต้น การ
แปรแถว การตั้งซุ้ม การแสดงเดี่ยว การแสดงหมู่ การกำหนดดนตรี ออกแบบเพลง เครื่องแต่งกาย 
ฉาก และส่วนประกอบอื่น ๆ ที่สำคัญในการแสดงทำให้นาฏยศิลป์ชุดหนึ่ง ๆ สมบูรณ์ตามที่ตั้งใจไว้ 
(สุรพล วิรุฬห์รักษ์, 2547) นาฏยประดิษฐ์มาจากคำว่า Choreograph ในภาษาละตินจากคำว่า 
“Chorea” เป็นคำที ่ปรากฏในภาษาละตินซึ่ง หมายถึงการประดิษฐ์ท่าทาง Choreograph จึง
หมายถึง การจัดการทางสรีระร่างกายให้เกิดเป็นระบำโดยกระบวนการเรียงร้อยท่าทางอย่างเป็น
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ระบบโดยมีเจตนารมย์และวัตถุประสงค์ชัดเจนซึ ่งมีปราชญ์ทางศิลปะการแสดงได้ใช้คำเป็น
ภาษาไทยว่า “นาฏยประดิษฐ์” (พีรพงศ์ เสนไสย , 2546 อ้างถึงในนิธิพรรณ มูสิกอุปถัมภ์, 2561) 
สรุปได้ว่า นาฏยประดิษฐ์เป็นกระบวนการทางความคิดอย่างหนึ่งที่นาฏยศิลปินใช้เพื่อเป็นแนวทาง
ในการกำหนดหรือสร ้างสรรค์งานการแสดงขึ ้นใหม่ มีข ั ้นตอนการวางแผน การออกแบบ
องค์ประกอบของการแสดงการฝึกซ้อม การขัดเกลา เป็นต้น “ความคิดสร้างสรรค์” ที่เกิดจากการ
จัดการเรียนรู้เชิงพฤติกรรมผ่านรูปแบบนาฏยประดิษฐ์ ส่งผลให้เกิดสมรรถนะสำคัญกับผู้เรียน โดย
มุ่งหวังให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะด้านการคิดข้ันสูงและการเรียนรู้  

จากความสำคัญของการพัฒนาคุณภาพผู ้เร ียนที ่ต ้องส่งเสริมความสามารถใน                   
การสร้างสรรค์ งานนาฏศิลป์ ผู ้วิจัยจึงจัดทำวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ขึ ้น  เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทาง                
การเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา            
ตอนปลาย โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสมุทรสาคร สมุทรสงคราม   
มุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะด้านการคิดขั้นสูงและเกิดการเรียนรู้ที่มีความหลากหลายและ
สร้างสรรค์ผลงานอย่างมีคุณภาพ ตามมาตรฐานที่ ศ.3.1 และมาตรฐานที่ ศ. 3.2 โดยเฉพาะด้าน
ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือการพัฒนางานผลงานทางด้านนาฏศิลป์ ใช้เป็นแนวทางในการออกแบบการ
จัดการเรียนรู ้ให้กับผู ้เรียน โดยใช้ชุดการสอน เรื ่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์เข้ามาใช้ทดลองกับ
กลุ่มเป้าหมายเพื่อศึกษาผลของกระบวนการทดลองและนำไปปรับใช้จริงในสถานศึกษา โดยผู้เรยีน
จะเกิดองค์ความรู้ใหม่ ๆ เกิดทักษะที่หลากหลายและสามารถออกแบบสร้างสรรค์ผลงานทางด้าน
นาฏศิลป์ได้อย่างมีคุณภาพ 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้

แบบใช้นาฏยประดิษฐ์ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายให้เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 
80  

2. เพื่อหาความก้าวหน้าทางการเรียนเรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์
สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
เรื่องนาฏศิลป์สร้างสรรค์ ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์กับการจัดการเรียนรู้แบบ
ปกต ิ

4. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีต่อ
การจัดการเรียนรู้ เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์กับการ
จัดการเรียนรู้แบบปกติ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความว ิจ ัยน ี ้ เป ็นการว ิจ ัยร ูปแบบการวิจ ัยก ึ ่งทดลอง (Quasi-Experimental 

Research) ประชากร คือ นักเรียนระดับชั ้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที ่เรียนรายวิชานาฏศิลป์  
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โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสมุทรสาคร  สมุทรสงคราม ภาคเรียนที่ 2  
ปีการศึกษา 2564 จำนวน 20 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยใช้กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม มีการ
วัดผลการทดลองก่อนและหลัง (Pretest-postest) โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ทำการ
สุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random Sampling) ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 สุ่มแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โรงเรียนทั้งหมด
จำนวน 20 โรงเรียน จากโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา สมุทรสาคร  
สมุทรสงคราม ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ด้วยวิธีจับฉลากมา 1 โรงเรียนได้นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนอัมพวันวิทยาลัย อำเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม มีนักเรียน จำนวน 
4 ห้องเรียน นักเรียนทั้งหมด 140 คน และจัดนักเรียนทุกห้องแบบคละกัน  

ขั้นตอนที่ 2 สุ่มแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีจับฉลาก
จากห้องเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จำนวน 2 ห้องเรียน โดยห้องที่ 1 เป็นห้องทดลองสอน ใช้การ
ทดลองจัดการเรียนรู้โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ ในการสร้างสรรค์การแสดง ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/1  
จำนวน 30 คน และห้องที่ 2 เป็นห้องควบคุม ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยวิธีแบบปกติ ชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 5/2 จำนวน 30 คน 

เครื่องมือที่ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยประกอบด้วย 
 1. ชุดการสอนรายวิชา นาฏศิลป์ เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ 

สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย นำชุดการสอนเสนอผู้เชี่ยวชาญจำนวน 9 คน เพ่ือ
ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) และนำมาตรวจสอบ (Index of Item Objectives Congruence: 
IOC) ได้ค่า IOC ทุกข้ออยู่ระหว่าง 0.56-1.00  

2) แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ นำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาและ
ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง กำหนดค่าดัชนีความสอดคล้องมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด 
เนื้อหา และกิจกรรมการเรียนรู้ ( IOC) ที่มีค่ามากกว่าเท่ากับ 0.56 ถือว่ามีความเหมาะสมและ
สอดคล้องระหว่างองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ ซึ ่งแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่สร้างข้ึนมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.56 ถึง 1.00 

3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นำเสนอผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบ
ความสอดคล้องกับตัวชี้วัดความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความถูกต้องเหมาะสมของคำถามและตัวเลือก
ตอบ เพ่ือปรับปรุงแก้ไข หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับตัวชี้วัด (IOC) โดยพิจารณาค่า
ดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.56 ขึ้นไป โดยกำหนดเกณฑ์ค่าดัชนีความสอดคล้องมีค่าระหว่าง 
0.56-1.00 จากนั้นนำกระดาษคำตอบที่นักเรียนตอบแล้วมาตรวจให้คะแนน เพื่อวิเคราะห์หาค่า
ความยากง่าย (p) ค่าอำนาจจำแนก (r) จากนั้นคัดเลือกข้อสอบที่มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง    
0.20-0.80 นำกระดาษคำตอบที่นักเรียนตอบแล้วมาตรวจให้คะแนนเพื่อวิเคราะห์หาค่าอำนาจ
จำแนก (r) มีค่าระหว่าง 0.20-1.00 และคัดเลือกข้อสอบจำนวน 40 ข้อ แบ่งเป็นข้อสอบแบบปรนัย
ชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ และข้อสอบแบบอัตนัยจำนวน 10 ข้อ เพื ่อหาความเชื ่อมั่น 
(Reliability) ใช้สูตร (KR-20) ของ Kuder Richardson-20 เพื ่อหาแบบทดสอบทั้งฉบับโดยนำ
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แบบทดสอบไปทดสอบกับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง (Try Out) ที่เคยเรียนเนื้อหาเรื่องนี้มาแล้ว
พบว่าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งฉบับมีค่าความเชื่อมั่น (KR-20) เท่ากับ 0.737 

4) แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน นำแบบสอบถามที่ได้รับการตรวจจาก
ผู้เชี่ยวชาญนำมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ (Index of Item-Objective Congruence: 
IOC) ที่มีเกณฑ์ระหว่าง 0.56-1.00 เป็นค่าดัชนีความสอดคล้องกับพฤติกรรมที่ต้องการวัด จากนั้น
นำแบบสอบถามความพึงพอใจมาปรับแก้ตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญนำแบบสอบถามไปใช้กับ
นักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง (กลุ่มทดลอง)  เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามความพึงพอใจ
โดยหาค่าความเชื่อมั่นแบบสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) โดยวิธีการของครอนบาค 
(Cronbach, L. J., 1970) พบว่าค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .862 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การ
ทดสอบค่าที (t-test แบบ Independent)  ค่าดัชนีประสิทธิผลและความก้าวหน้าทางการเรียน 

 
 
 
 

 
                   
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สรุปผลการวิจัย  
1. การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้

แบบใช้นาฏยประดิษฐ์ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายให้เป็นไปตามเกณฑ์ร้อยละ 
80 พบว่า ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยการจัดการเรียนรู้
แบบใช้นาฏยประดิษฐ์ มีดังนี้ 
 

ตัวแปรต้น 
   การจัดการเรียนรู้ 2 วิธี เรื่อง นาฏศิลป์
สร้างสรรค์ สำหรบันักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย คือ 
1.  การเร ียนร ู ้ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์  

(Choreography) 
2.  การเรียนรู้โดยวิธีแบบปกติ 

ตัวแปรตาม 
1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เรื่อง 

นาฏศิลปส์ร้างสรรค์ สำหรับนักเรยีนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้
โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ และวิธีการจัดการเรียนรู้
แบบปกต ิ

2.  ความก้าวหน้าทางการเรียน เรือ่ง นาฏศิลป์
สร้างสรรค์ ด้วยวิธีการจดัการเรียนรู้โดยใช้นาฏย
ประดิษฐ์ และวิธีการจดัการเรียนรูแ้บบปกต ิ

3.  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการ
เรียนรู้ เรื่อง นาฏศลิป์สร้างสรรค์ ด้วยวิธีการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ และวิธีการ
จัดการเรียนรู้แบบปกต ิ
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ตารางที่ 1 แสดงค่าร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนคะแนนระหว่างการทดลองโดย
ใช้ชุดการสอน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์  โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

  

คะแนน ร้อยละ 
ร้อยละของคะแนนรวมก่อนเรียน  48.83 
ร้อยละของคะแนนรวมระหว่างการทดลอง ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ 
นาฏยประดิษฐ์  

87.5 

ร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรวมหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้
นาฏยประดิษฐ์ 

91.5 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง  นาฏศิลป์สร้างสรรค์ 

โดยใช้นาฏยประดิษฐ์  สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย คะแนนระหว่างการทดลอง
โดยใช้ชุดการสอน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ โดยรวมคิดเป็นร้อยละ 87.5 
คะแนน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการใช้ชุดการสอน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏย
ประดิษฐ์ โดยรวมคิดเป็นร้อยละ 91.5 ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้
นาฏยประดิษฐ์สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่
กำหนดไว้ร้อยละ 80 ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

2. การหาความก้าวหน้าทางการเรียนเรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์   โดยใช้นาฏยประดิษฐ์
สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีประสิทธิผลและ
ความก้าวหน้าทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์โดยใช้นาฏยประดิษฐ์  สำหรับนักเรียนระดับ
ช่วงชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีดังนี้ 
 

ตารางที่ 2  แสดงค่าดัชนีประสิทธิผลและความก้าวหน้าทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์โดยใช้นาฏย
ประดิษฐ์  สำหรับนักเรียนระดับช่วงช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 
จากตารางที ่ 2 พบว่า ค่าดัชนีประสิทธิผลและความก้าวหน้าทางการเรียน เรื ่อง 

นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (E.I.) 
เท่ากับ 0.8338 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงว่าชุดการสอน  

n Pretest 
ก่อนเรียน 

ผลรวมของคะแนนทดสอบ ค่าดัชนี
ประสิทธิผล

และ
ความก้าวหน้า
ทางการเรียน 

(E.I.) 

ร้อยละ 
ระหว่างเรียน 

 
หลังเรียน 

 

30 48.833 87.5 91.5 0.8338 83.38 
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เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์โดยใช้นาฏยประดิษฐ์สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
สามารถพัฒนาความก้าวหน้าทางการเรียน ได้ร้อยละ 83.38 

3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
เรื่องนาฏศิลป์สร้างสรรค์ ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์กับการจัดการเรียนรู้แบบ
ปกติ พบว่า ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์กับการจัดการเรียนรู้แบบ
ปกติ มีดังนี ้
 

ตารางที่ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ระหว่างการ
จัดการเรียนรู้ เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์กับวิธีการศึกษาด้วยวิธีการเรียนแบบ
ปกติ 

  

คะแนน n X̅        S.D. t-test Sig. 
การจัดการเรยีนรู้  โดย
ใช้นาฏยประดิษฐ์ 

30 18.3 1.317 
18.662** 0.000 

การเรียนรู้แบบปกติ 30 11.83 1.367 
**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่เรียน เรื่อง นาฏศิลป์
สร้างสรรค์  ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียน
ที่ศึกษาด้วยวิธีการเรียนแบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 
ที่ตั้งไว้ 

4. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีต่อ
การจัดการเรียนรู้  เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบใช้นาฏยประดิษฐ์กับ
การจัดการเรียนรู ้แบบปกติ พบว่า ผลการเเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ ระหว่างการจัดการเรียนรู้
แบบใช้นาฏยประดิษฐ์กับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ มีดังนี้  
 

ตารางที่ 4 แสดงผลการเรียนเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อวิธีการจัดการเรียนการสอนสำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์กับวิธี
การศึกษาด้วยวิธีการเรียนแบบปกติ 

 

ความพึงพอใจ 
การเรียนรู้ 

โดยใช้นาฏยประดิษฐ ์
การเรียนรู้ 
แบบปกติ t-test Sig. 

X̅        S.D. X̅ S.D. 
ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 4.67 0.47 3.93 0.71 8.10** 0.000 
ด้านการเรียนการสอน 4.69 0.46 4.09 0.71 7.75** 0.000 
ด้านสื่อ/นวัตกรรมการสอน 4.67 0.47 4.18 0.74 6.12** 0.000 
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ความพึงพอใจ 
การเรียนรู้ 

โดยใช้นาฏยประดิษฐ ์
การเรียนรู้ 
แบบปกติ t-test Sig. 

X̅        S.D. X̅ S.D. 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 4.8 0.40 4.11 0.79 8.48** 0.000 

รวมเฉลี่ย 4.71 0.45 4.09 0.74 15.11** 0.000 
**มีนัยสำคัญระดับทางสถิติที่ระดบั .01 
 

จากตารางที่ 4 พบว่า นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่เรียน เรื่อง นาฏศิลป์
สร้างสรรค์  ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ มีความพึงพอใจมากกว่าวิธีการเรียนแบบ
ปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ และเม่ือพิจารณาในแต่ละ
ด้าน พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ มีความพึงพอใจโดยรวม
มากกว่านักเรียนที่ได้เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ทุกด้าน 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1.  การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ ด้วยการ

จัดการเรียนรู้ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า คะแนน
ระหว่างการทดลองโดยใช้ชุดการสอน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ สำหรับ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโดยรวมคิดเป็นร้อยละ 87.5 คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังการใช้ชุดการสอน เรื ่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ สำหรับนักเรียน
ระดับชั ้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยรวมคิดเป็นร้อยละ 91.5 ดังนั ้นการจัดการเรียนรู ้ เรื ่อง 
นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์สำหรับนักเรียนระดับชั ้นมัธยมศึกษาตอนปลายมี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ร้อยละ 80 ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ระวีรรณ สุขสงวน (2560) พบว่า ชุดการสอน (นาฏศิลป์) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.67/81.32 ค่า
ดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.65 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้ชุดการ
สอน (นาฏศิลป์) อยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของจุฑาธิป จันทรพงษ์พิวัฒน์ (2558) 
พบว่า ชุดการสอนวิชา ศ 23101 กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ (นาฏศิลป์) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
88.40/88.60 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยชุดการสอนวิชา ศ 23101 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ (นาฏศิลป์) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

2.  ความก้าวหน้าทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ ด้วยการจัดการเรียนรู้ โดยใช้
นาฏยประดิษฐ์ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า ค่าดัชนีประสิทธิผลของชุด
การสอน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย มีประสิทธิผลเท่ากับ 0.8338 (E.I.) ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่สูงกว่าสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงว่าชุดการ
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สอน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย สามารถใช้พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ร้อยละ 83.38 จากนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 30 คน 
โดยการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) ได้ค่าเฉลี่ยร้อยละ 48.833 และได้คะแนนค่าเฉลี่ยร้อยละ E1 
/ E2 คือ 87.50/91.50 สอดคล้องกับงานวิจัยของศันสนีย์ อินทรสันติ (2557) พบว่า ชุดการสอน
กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ (นาฏศิลป์) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.21/87.06 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่
กำหนด ดัชนีประสิทธิผลของชุดการสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ (นาฏศิลป์) มีค่าเท่ากับ 0.64  
ซึ่งแสดงว่า นักเรียนที่เรียนด้วยชุดการสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ (นาฏศิลป์) มีความก้าวหน้า
ทางการเรียนคิดเป็นร้อยละ 64.80 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยชุดการสอน กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ศิลปะ (นาฏศิลป์) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับสอดคล้องกับงานวจิัย
ของสุรพล วิรุฬห์รักษ์ (2547) ได้กล่าวว่า นาฏยประดิษฐ์ หมายถึง การคิด การออกแบบ และการ
สร้างสรรค์ แนวคิด รูปแบบกลวิธีของนาฏยศิลป์ชุดหนึ่ง ที่แสดงโดยผู้แสดงคนเดียวหรือหลายคน
ทั้งนี้รวมถึงการปรับปรุงผลงานในอดีต นาฏยประดิษฐ์จึงเป็นการทำงานที่ครอบคลุมปรัชญา เนื้อหา 
ความหมาย ท่ารำ ท่าเต้น การแปรแถว การตั้งซุ้ม การแสดงเดี่ยว การแสดงหมู่ การกำหนดดนตรี 
เพลง เครื่องแต่งกาย ฉาก และส่วนประกอบอื่น ๆ ที่สำคัญในการทำให้นาฏยศิลป์สมบูรณ์ตามที่
ตั้งใจไว้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Maggi Sietsma (2015 อ้างถึงในนิธิพรรณ มูสิกอุปถัมภ์, 
2561) กล่าวว่า ศิลปินที่ยึดการปฏิบัติของพวกเขามีแนวโน้มที่จะมองถึงการออกแบบเป็นเป้าหมาย
สูงสุดของพวกเขา, ศิลปะการแสดงไม่ว่าจะเป็นการเต้นรําในโรงละครหรือการแสดงดนตรี หมายถึง
การปฏิบัติทางศิลปะซึ่งเป็นการวิจัยในอีกด้านหนึ่งเมื่อวิเคราะห์การเชื่อมต่อระหว่างการรับรู้และ
การกระทำผ่านประสบการณ์และความรู้ ความเข้าใจ อาจเป็นความสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่าง ๆ และ
ทั้งหมดระหว่างรูปแบบและเนื้อหาระหว่างเหตุการณ์และวัตถุระหว่างพื้นที่และเวลาซึ่งทำให้กา ร
ปฏิบัติทางศิลปะเป็นการวิจัยที่โดดเด่นเป็นการปฏิบัติระหว่างนักวิจัย/กับศิลปิน  

3. ผลการเปรียบเทียบนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่เรียน เรื่อง นาฏศิลป์
สร้างสรรค์ ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ กับวิธีการการเรียนแบบปกติ พบว่า 
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างการจัดการเรียนรู้ เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์โดยใช้นาฏย
ประดิษฐ์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 18.3 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.317 สำหรับนักเรียนที่ได้ศึกษาด้วยวิธีการเรียนแบบปกติมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยรวม
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 11.83 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.366 นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
5 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ สูงกว่านักเรยีนที่
เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ โดยวิธีการเรียนแบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิ ติที่ระดับ .01 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของทิพยา เอี่ยมอ่ำ (2550) พบว่า ชุดการสอน 
กลุ่มสาระศิลปะ สาระนาฏศิลป์ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 87.76/86.59 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดดัชนี
ประสิทธิผลของชุดการสอน กลุ่มสาระศิลปะ สาระนาฏศิลป์ มีค่าเท่ ากับ 0.5785 ซึ่งแสดงว่า
นักเรียนที่เรียนด้วยชุดการสอน กลุ่มสาระศิลปะ สาระนาฏศิลป์ มีความรู้เพิ่มขึ้น ร้อยละ 57.85 



244 | The Journal of Research and Academics Vol. 5 No. 6 (November-December 2022) 
 

และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3  มีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยชุดการสอนกลุ่มสาระศิลปะ 
สาระนาฏศิลป์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

4. จากผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่
เรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์กับวิธีการเรียนแบบ
ปกติ พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนรายวิชานาฏศิลป์ เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้
นาฏยประดิษฐ์ มีความพึงพอใจโดยรวมมากกว่านักเรียนที่ได้เรียนด้วยวิธีการเรียนรู้แบบปกติอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า
นักเรียนที่เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้โดยใช้นาฏยประดิษฐ์มีความพึงพอใจ โดยรวมมากกว่ า
นักเรียนที่ได้เรียนด้วยวิธีการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้านนักเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มีความพึงพอใจต่อการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ด้านการเรียนการสอน
ด้านสื่อ/นวัตกรรมการสอน และด้านประโยชน์ที่ได้รับ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียน
ด้วยวิธีการเรียนแบบปกติ มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของจีรพร
รณ ยี่หร่า (2559) พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยใช้ชุดการสอนนาฏศิลป์ที่สร้างขึ้นมีความก้าวหน้าใน
การเรียนรู้ โดยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 นักเรียนร้อยละ 96.46 นักเรียนพึงพอใจบทเรียนในชุดการสอนนาฏศิลป์ อยู่ในระดับมาก และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของสวภา เวชสุรักษ์ (2547) กล่าวว่า กระบวนการสร้างสรรค์ที่นาฏยศิลปิน
ทำให้เกิดความเจริญแก่วงการนาฏยศิลป์ คือ นาฏยประดิษฐ์ (Choreography) ที่นักนาฏยศิลปิน
สร้างสรรค์ความแปลกใหม่ ให้เกิดขึ้นในนาฏยจารีตของตน จนเมื่อผลงานใหม่นั้นงดงามเป็นที่
ยอมรับกันโดยทั่วไปและรักษาสืบทอดไว้  

 

องค์ความรู้ใหม่  
การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ 

สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสมุทรสาคร สมุทรสงคราม สามารถสรุปองค์ความรู้ใหม่ ดังนี้   
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ภาพที่ 2  องค์ความรู้ที่เกิดจากการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง นาฏศิลปส์ร้างสรรค์ 
 โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ 
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ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1.  โรงเรียนควรการนำกระบวนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดย
ใช้นาฏยประดิษฐ์ ไปใช้จัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนในระดับชั้นอื่น ๆ เพื่อศึกษาและพัฒนาทักษะ
การคิดวิเคราะห์ และสร้างสรรค์ โดยผู้เรียนสามารถสร้างสรรค์ผลงานได้ด้วยตนเอง 

2.  โรงเรียนควรส่งเสริมให้ครูผู ้สอนนำวิธ ีการการจัดการเร ียนรู ้ที ่ส ่งเสริม
ความสามารถของผู้เรียนเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน โดยจัดอบรมให้ความรู้กับครูผู้สอน 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. จากผลการศึกษา พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนด้วยวิธีการจัดการ
เรียนรู้เรื่อง นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ มีผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้น ดังนั้นครูผู้สอนควรเน้น
การพัฒนากระบวนการคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียน เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติ นักเรียนจะเกิดองค์ความรู้
เกิดทักษะและความชำนาญ ส่งผลให้การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนมีประสิทธิภาพสูงสุด เหมาะ
นำไปใช้ในการสอนรายวิชานาฏศิลป์ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

2.  จากผลการศึกษา พบว่า ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ เรื่อง 
นาฏศิลป์สร้างสรรค์ โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ ผลโดยรวมมากที่สุด ดังนั้นครูผู้สอนควรจัดการเรียนรู้ที่
กระตุ้นให้ผู้เรียนเห็นถึงความสำคัญและประโยชน์ของการใช้กระบวนการจัดการทางความคิดขั้นสูง
ให้เป็นระบบซึ่งผู้เรียนสามารถนำวิธีการเรียนรู้ที่ได้ศึกษานำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้มาก
ยิ่งขึ้น 

3. จากผลการศึกษา พบว่า ผู ้เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนรู ้เร ื ่อง นาฏศิลป์
สร้างสรรค์โดยใช้นาฏยประดิษฐ์ เกิดองค์ความรู้คือผู้เรียนเกิดการสร้างความรู้ด้วยตนเองเชิงปัญญา   
เกิดทักษะที่หลากหลายและสามารถออกแบบสร้างสรรค์ผลงานทางด้านนาฏศิลป์ได้อย่างมีคุณภาพ 
สามารถกำหนดหรือสร้างสรรค์ผลงานด้วยตนเองได้ มีขั้นตอนการวางแผนออกแบบสร้างสรรค์การ
แสดง ได้แก่ การเขียนเค้าโครงร่างเพื่อออกแบบการแสดง ออกแบบลักษณะรูปแบบการแปรแถว    
ออกแบบท่าทางประกอบตามหมวดหมู่ ออกแบบลักษณะการเคลื่อนไหวตามทิศทาง การกำหนด
แนวดนตรี ออกแบบการใช้แสงสีเพื ่อสะท้อนถึงอารมณ์ ออกแบบฉากประกอบการแสดงและ
ออกแบบเครื่องแต่งกาย 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารทรัพยากรมนุษย์ และ 2) 

กำหนดกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นร ูปแบบพิเศษ 
กรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของสำนักงานเขต 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษกรุงเทพมหานคร ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจงจากผู้ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องในการกำหนดกลยุทธ์และผู้ปฏิบัติงานด้านทรัพยากรมนุษย์ จำนวน 12 เขต รวม 24 
คน ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการบริหารทรัพยากรมนุษย์ พบว่า การสรรหาและคัดเลือกไม่
สามารถดำเนินการได้ตามปกติทำให้บุคลากรของสำนักงานเขตอยู ่ในสภาวะขาดแคลน มีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงานผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น รวมถึงมี
การปรับเปลี่ยนการให้รางวัลและผลตอบแทนเป็นเงินช่วยเหลือในลักษณะค่าเสี่ยงภัยจากการ
ปฏิบัติงานและผลประโยชน์ที่ไม่ใช่ตัวเงิน และมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการฝึกอบรมและพัฒนาเป็น
แบบ Online มากขึ้น เน้นมาตรการป้องกันของกระทรวงสาธารณะสุขอย่างเคร่งครัด และ 2) กล
ยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ กรุ งเทพมหานคร 
ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ประกอบด้วย 4 ด้าน 18 กลยุทธ์ ดังนี้ 1) 
ด้านการสรรหาและคัดเลือก ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ 2) ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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Sciences, Nakhon Sawan Rajabhat University 
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ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ 3) ด้านการให้รางวัลและผลตอบแทน ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ และ 4) 
ด้านการฝึกอบรมและพัฒนา ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์  
 

คำสำคัญ: กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์, สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19,  
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษกรุงเทพมหานคร 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1) to study the conditions of human 

resource management; and 2) to formulate the human resource management 
strategies of the special local administrative organizations in Bangkok under the 
Epidemic Situation of COVID-19. The research tool was an in-depth interview form. 
The key informants were the administrators and officers of the district offices under 
the special local administrative organizations in Bangkok. A purposive sampling was 
used from people involved in strategy formulation and human resource practitioners 
in 12 districts including 24 people. The results of the research found that 1) the 
conditions of human resource management found that the recruitment and selection 
process could not be carried out normally causing the personnel of the district offices 
to be in a shortage condition. There has been a change in performance evaluation 
model through more information technology systems including the modification of 
rewards and remuneration to subsidies in the form of operational risks and non-
monetary benefits and has changed the training and development model to be more 
online by emphasizing the Ministry of Public Health's preventive measures strictly; 
and 2) human resource management strategies of the special local administrative 
organizations in Bangkok under the Epidemic Situation of the COVID-19 consisted of 
4 aspects, 18 strategies as follows: (1) Recruitment and selection consisted of 5 
strategies; (2) Performance evaluation consisted of 4 strategies; (3) Reward and 
remuneration consisted of 5 strategies; and (4) Training and development consisted 
of 4 strategies. 

Keywords: Human Resource Management Strategy, COVID-19 Epidemic Situation, 
Special Local Administrative Organizations in Bangkok 

 
บทนำ 

การบริหารจัดการที่ถือว่าเป็นหัวใจสำคัญขององค์กร คือ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
“คน” หรือ “ทรัพยากรบุคคล” เป็นปัจจัยที่ชี้ถึงความสำเร็จหรือความล้มเหลวขององค์กร เพราะ



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 6 (พฤศจิกายน-ธันวาคม 2565)  | 251 
 

เปรียบเสมือนมันสมองที่มีหน้าที่บริหารจัดการทรัพยากรอื่นขององค์กรให้ทำงานได้อย่างสอดคล้อง
กัน หากองค์กรมีการบริหารทรัพยากรมนุษย์จะช่วยให้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงต่อองค์กร ในมุม
กลับกันถ้าองค์กรขาดบุคคลากรที่มีความรู้ ทักษะ ความสมารถ และทัศนคติที่ดีในการทำงานอาจทำ
ให้การดำเนินงานขององค์กรไม่มีประสิทธิภาพ (จิรประภา อัครบวร, 2558) การบริหารทรัพยากร
มนุษย์จึงมีส่วนสำคัญในการผลักดันให้องค์กรมีการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ตลอดจน
ส่งเสริมให้องค์กรประสบความสำเร็จในการดำเนินงานในอนาคต โดยมีแนวคิดว่าทรัพยากรบุคคล
เป็น “ทุน” ประเภทหนึ่ง หากสามารถบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ให้มีประสิทธิภาพ ทรัพยากร
มนุษย์ย่อมสามารถเพ่ิมผลผลิตและผลลัพธ์ได้มากกว่าสินทรัพย์หรือทุนประเภทอ่ืน ดังนั้นหน่วยงาน
หรือองค์กรต่าง ๆ ต้องให้ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ และการบริหารที ่มี
ประสิทธิภาพจำเป็นต้องดำเนินการกำหนดกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติที ่เป็นรูปธรรม  
เนื่องจากกลยุทธ์ คือ แผนปฏิบัติการของผู้บริหารที่ใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานขององค์กร 
เปรียบเสมือนภาระผูกพันของผู้บริหารที่มีต่อองค์การในการกำหนดแผนการดำเนินงานเพื่อทำให้
องค์กรเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องจากการดำเนินงานตามแผนกลยุทธ์  และก่อให้เกิดความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน (Thompson, A.A., Strickland, A.J. & Gamble, J.E., 2007)  

จะเห็นได้ว่าการบริหารทรัพยากรมนุษย์ส่งผลต่อประสิทธิผลองค์กรเป็นอย่างมาก 
โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษกรุงเทพมหานคร มีพื้นที่ 1,568.737 ตาราง
กิโลเมตร มีประชากรตามทะเบียนราษฎร 5,487,876 คน (สำนักทะเบียนกลาง, 2564) และหน้าที่
หลักของกรุงเทพมหานคร คือ การจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชน และด้วยบริบทที่
กรุงเทพมหานครมีฐานะเป็นเมืองหลวงของประเทศ เป็นศูนย์กลางความเจริญ และมีจำนวน
ประชากรมากที่สุด ให้การจัดบริการสาธารณะของกรุงเทพมหานครไม่ครอบคลุมและทั่วถึง ซึ่ง
ปัจจัยสำคัญที่ช่วยให้การจัดบริการสาธารณะของกรุงเทพมหานครเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง และเป็นตัวขับเคลื่อน
การดำเนินภารกิจให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร คือ ปัจจัยด้านทรัพยากร
มนษุย์  

อย่างไรก็ตามในช่วงต้นปี 2563 เกิดวิกฤติโลกจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
โดยเริ่มแพร่ระบาดจากเมืองอู่ฮั่น มณฑลหูเป่ย ประเทศจีน และได้แพร่กระจายไปทั่วโลก ส่งผล
กระทบกับการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ (Sustainable Development 
Goals: SDGs) เช่น หลายโรงเรียนต้องถูกปิด กิจกรรมทางเศรษฐกิจหยุดชะงัก ส่งผลกระทบในวง
กว้างทางด้านสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม บริษัทในไทยและต่างประเทศทยอยปรับลดพนักงาน ปิด
กิจการ บุคคลว่างงาน ไม่มีเงินใช้จ่ายในการดำรงชีวิตและประสบปัญหาครอบครัว (United 
Nations Industrial Development Organization, 2020) และยังส่งผลกระทบต่อองค์การภาครัฐ
ของไทยแทบทุกองค์กร ซึ่งล้วนแต่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ดังกล่าวอย่างทั่วถึง เนื่องจากทุก
องค์กรไม่ได้มีการวางแผนเตรียมรับมือกับสถานการณ์การแพร่ระบาดล่วงหน้า และไม่คาดคิดว่า
สถานการณ์ดังกล่าวจะทวีความรุนแรงมากขึ ้น ซึ ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นรูปแบบพิเศษ
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กรุงเทพมหานคร เป็นองค์กรหนึ่งที่ไม่ได้มีการวางแผนเพื่อรองรับกับสถานการณ์ดังกล่าว เนื่องจาก
แผนยุทธศาสตร์ของกรุงเทพมหานครเป็นแผนที่กำหนดขึ้นก่อนเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
เชื้อไวรัสโควิด-19 โดยกรุงเทพมหานครได้กำหนดแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ.
2556-2575) เพื่อเป็นแผนในการดำเนินงานของกรุงเทพมหานคร ซึ่งแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 
1 (พ.ศ.2556-2560) ระยะที ่  2 (พ.ศ.2561-2565) และ ระยะที ่  3 (พ.ศ.2566-2570) (กอง
ยุทธศาสตร์บริหารจัดการ, 2564) 

จากความสำคัญและความเป็นมาดังกล่าว จะเห็นได้ว่าการบริหารทรัพยากรมนุษย์มี
ความสำคัญต่อการพัฒนาองค์กรเป็นอย่างมาก การที่องค์กรจะดำเนินภารกิจให้บรรลุวัตถุประสงค์
และมีประสิทธิภาพได้จำเป็นต้องมีบุคลากรที่มีคุณภาพ โดยเฉพาะในสถานการณ์การระบาดของเชื้อ
ไวรัสโควิด-19 ที่ส่งผลต่อทั่วโลกรวมถึงประเทศไทย ประกอบกับกรุงเทพมหานครเป็นองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษและมีฐานะเป็นเมืองหลวงของประเทศ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง
ที่ควรให้ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ โดยผู้วิจัยมุ่งเน้นศึกษาในประเด็นของการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ถือว่าเป็นหัวใจสำคัญขององค์กร และเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า ซึ่งการ
ศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 
กรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 จะช่วยสร้างความ
ได้เปรียบให้กับองค์กร ช่วยให้องค์กรมีความเข้มแข็ง สามารถปรับตั วให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงไป และสามารถนำผลที่ได้จากการศึกษาไปใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจในการกำหนด
นโยบายการบริหารทรัพยากรมนุษย์เพื่อเตรียมรับมือการเปลี่ยนแปลงในสภาวการณ์ที่ไม่ปกติ 
รองรับยุค New Normal และเพ่ือความอยู่รอดขององค์กร 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบ

พิเศษ กรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
2. เพื่อกำหนดกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

รูปแบบพิเศษ กรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่องนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้ให้ข้อมูลหลักในการ

วิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติงานของสำนักงานเขต สังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษกรุงเทพมหานคร จำนวน 50 เขต โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจงจากผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการกำหนดกลยุทธ์และผู้ปฏิบัติงานด้านทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วย 1) ผู้อำนวยการ
สำนักงานเขตในฐานะผู้บริหารสูงสุดขององค์กร เขตละ 1 คน และ 2) เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้าน
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ เขตละ 1 คน โดยใช้เกณฑ์การแบ่งพื้นที่เขตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
พัฒนาเมืองตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร จำนวน 6 กลุ่ม และทำการเลือกกลุ่มละ 2 
เขต รวม 12 เขต จำนวน 24 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 

https://webportal.bangkok.go.th/public/user_files_editor/130/BMA-developmentplan/P20ys(2556-2575)sumEN.pdf
https://webportal.bangkok.go.th/public/user_files_editor/130/BMA-developmentplan/P20ys(2556-2575)sumEN.pdf
https://webportal.bangkok.go.th/public/user_files_editor/130/BMA-developmentplan/P20ys_phase2(2561-2565).pdf
https://webportal.bangkok.go.th/public/user_files_editor/130/BMA-developmentplan/P20ys_phase2(2561-2565).pdf
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Interview) และผู้วิจัยทำการทดสอบความตรง (Validity) ของเครื่องมือ โดยนำแบบสัมภาษณ์เชิง
ลึกให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างเนื้อหากับสิ่งที่ต้องการศึกษา 
(Item Objective Congruence: IOC) ผลการคำนวณค่าสัมประสิทธิ ์ความสอดคล้องระหว่าง
เน ื ้อหากับส ิ ่งท ี ่ต ้องการศึกษาทั ้งฉบับอยู่ระหว ่าง 0.60-1.00 และการทดสอบความเที ่ยง 
(Reliability) ของเครื่องมือ โดยผู้วิจัยนำแบบสัมภาษณ์ไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างจริงด้วยวิธีการสัมภาษณ์ซ้ำ เพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่นของคำตอบที่ได้จากการสัมภาษณ์ 
โดยการใช้ผู้สัมภาษณ์จำนวน 3 คน สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลคนเดียวกัน แล้วตรวจสอบความสอดคล้อง
ของคำตอบกับผู้สัมภาษณ์คนอื่น ๆ และผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับสภาพการบริหารทรัพยากรมนุษย์ฯ และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
องค์กรด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ฯ จากนั้นจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (แบบออนไลน์) ในขั้นการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร โดยใช้เทคนิค SWOT Analysis และกำหนดร่างกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ฯ โดยใช้เทคนิค Tows Matrix จากนั้นพัฒนาร่างกลยุทธ์เป็นกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ กรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 โดยผู้เชี่ยวชาญด้านกลยุทธ์ และการบริหารทรัพยากรมนษุย์ 
อภิปราย วิพากษ์ และให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นผู้วิจัยปรับแก้ไขตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญเพ่ือ
พัฒนาเป็นกลยุทธ์ที่มีความเหมาะสมต่อไป  

กรอบแนวคิดการวิจัย ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย ดังภาพที่ 1 

 
 

ภาพที่ 1   กรอบแนวคิดกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบ 
พิเศษกรุงเทพมหานคร ภายใตส้ถานการณ์การแพรร่ะบาดของเชื้อไวรัสโควดิ-19 
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สรุปผลการวิจัย 
1. สภาพการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 

กรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 สรุปเป็นรายด้าน ดังนี้ 
1.1 ด้านการสรรหาและคัดเลือก พบว่า การสรรหาและคัดเลือกยังคงใช้การ

บริหารจัดการในร ูปแบบเดิม คือ กรุงเทพมหานครมีสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการ
กรุงเทพมหานครรับผิดชอบการบริหารงานบุคคลทุกด้าน ซึ่งในส่วนของสำนักงานเขตสามารถ
ดำเนินการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรได้เฉพาะในส่วนของลูกจ้างเท่านั้น ไม่สามารถดำเนินการสรร
หาและคัดเลือกในส่วนของข้าราชการได้ ทำให้ขาดอิสระในการสรรหาและคัดเลือก ส่งผลต่อความ
ล่าช้าในกระบวนการสรรหาและคัดเลือกเพื่อให้ได้มาซึ่งบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ ตรงตาม
คุณสมบัติและตำแหน่งที่องค์กรต้องการ โดยใช้วิธีการสอบข้อเขียนและสอบสัมภาษณ์ แต่เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทวีความรุนแรงมากขึ้นทำให้การสรรหาและ
คัดเลือกไม่สามารถดำเนินการได้เนื่องจากต้องมีการรวมตัวกันของบุคลากรจำนวนมาก ทำให้ต้อง
เลื ่อนการสรรหาและคัดเลือกออกไปอย่างไม่มีกำหนด ตำแหน่งที ่ว ่างไม่มีอัตรากำลังทดแทน 
บุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการใช้เทคโนโลยีและโปรแกรมคอมพิวเตอร์ รวมถึง
ขาดความรู้ ความเข้าใจและประสบการณ์เกี่ยวกับการแพร่ระบาดและการป้องกันเชื้อไวรัสโควิด-19 
และปัญหาความแตกต่างในช่วงวัยที่อาจส่งผลต่อการประสานงานและการปฏิบัติงาน ซึ่งสำนักงาน
เขตบริหารจัดการโดยจัดเจ้าหน้าที่ผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนไปปฏิบัติหน้าที่ให้ครอบคลุมและทั่วถึงทุก
พื้นที่ และให้บุคลากรที่มีบริบทงานที่คล้ายคลึงกันร่วมรับผิดชอบปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งที่ขาด
แคลน และจัดทำแผนการปฏิบัติงานในสถานที่ตั ้งของตนเองเพื่อลดการเดินทางและเพิ่มความ
ปลอดภัย โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน 

1.2 ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน พบว่า การประเมินผลการปฏิบัติงานยังคง
ดำเนินการตามรูปแบบเดิม คือ มีการดำเนินการด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ปี
ละ 2 ครั้ง มีการกำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายการประเมินที่มีความชัดเจนเพ่ือนำผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานไปใช้ประกอบการพิจารณาความดีความชอบ ซึ่งในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโควิด-19 บุคลากรของสำนักงานเขตปฏิบัติหน้าที่ในการดูแลและให้บริการประชาชน โดยมีการ
เพิ่มมาตรการในการปฏิบัติงานและให้บริการประชาชน มีการจัดเวรหมุนเวียนในการปฏิบัติหน้าที่
เพื่อความปลอดภัย และในการประเมินผลการปฏิบัติงานมีการนำผลการประเมินการปฏิบัติงานมา
ใช้ประกอบการพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือน และมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการรายงานผลการ
ประเมินผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น รวมถึงมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการประชุมในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานผ่านระบบออนไลน์ เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นไปตาม
ขั้นตอน มีความต่อเนื่อง โปร่งใส และเป็นธรรม  

1.3 ด้านการให้รางวัลและผลตอบแทน พบว่า การให้รางวัลและผลตอบแทนยังคง
มีสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานครเป็นผู้กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล แต่มีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน โดยในช่วงสถานการณ์



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 6 (พฤศจิกายน-ธันวาคม 2565)  | 255 
 

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 มีการปรับเปลี่ยนการให้รางวัลและผลตอบแทนโดยการงด
จ่ายเงินโบนัสให้กับบุคลากรแต่จ่ายเป็นค่าตอบแทนในลักษณะค่าเสี่ยงภัยจากการปฏิบัติงาน
เนื่องจากข้อจำกัดทางงบประมาณ รางวัลและผลตอบแทนจึงเปรียบเสมือนทางเลือกที่มีความมั่นคง 
และสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่บุคลากรและครอบครัวทั้งในปัจจุบัน และอนาคต 

1.4 ด้านการฝึกอบรมและพัฒนา พบว่า สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร
ทำหน้าที่ด ูแลด้านการฝึกอบรมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรของกรุงเทพมหานครที่มีความ
ครอบคลุมทุกด้าน แต่ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 มีการปรับเปลี่ยน
รูปแบบการฝึกอบรมและพัฒนาเป็นแบบ Online เกือบทุกโครงการ โดยพิจารณาจากเนื้อหาสาระ
ของโครงการ และในกรณีที่โครงการใดไม่สามารถดำเนินการแบบ Online ได ้จะมีการปรับรูปแบบ
การฝึกอบรมที่เน้นมาตรการป้องกันของกระทรวงสาธารณะสุขอย่างเคร่งครัด ซึ่งมีการประเมินผล
หลังการฝึกอบรมและพัฒนาแบบ Online ผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการฝึกอบรมและพัฒนาไม่ได้ลด
น้อยลง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมินผลของกรุงเทพมหานครทุกประการ ผู้เข้ารับการ
อบรมมีความพึงพอใจ มีความปลอดภัยสูง สะดวก และประหยัดค่าใช้จ่าย  

2. กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ
กรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ประกอบด้วย 4 ด้าน 18 
กลยุทธ์ คือ  

2.1 ด้านการสรรหาและการคัดเลือก ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์เชิงรุก (SO) คือ 
ส่งเสริมและสนับสนุนการประชาสัมพันธ์การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ
บรรจุเข้าสังกัดกรุงเทพมหานคร 2) กลยุทธ์การเติบโต (ST) คือ พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรมนุษย์
ของสำนักงานเขตเพื่อธำรงรักษาบุคลากรที่ดีให้มีความผูกพันและจงรักภัคดีกับองค์กร 3) กลยุทธ์
การพลิกตัว (WO) คือ บูรณาการความร่วมมือระหว่างผู้ทรงคุณวุฒิ และหน่วยงานภายนอกเพ่ือ
พัฒนาระบบการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่มีความโปร่งใส ทันสมัย รวดเร็ว และสอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน และ 4) กลยุทธ์การตั้งรับ (WT) คือ 4.1) ปรับปรุง แก้ไข กฎ ระเบียบการสรร
หาและคัดเลือกบุคลากรให้มีความยืดหยุ่น สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  และ 4.2) ปรับปรุง 
แก้ไข กฎ ระเบียบการกระจายอำนาจจากส่วนกลางให้สำนักงานเขตดำเนินการสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรได้โดยอิสระ  

2.2 ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์เชิงรุก (SO) คือ 
ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเพื่อความมีประสิทธิภาพ โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้  2) กลยุทธ์การเติบโต (ST) 
คือ ปรับปรุง แก้ไข กฎ ระเบียบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีความยืดหยุ่นและสอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน 3) กลยุทธ์การพลิกตัว (WO) คือ ส่งเสริมการบูรณาการความร่วมมือจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิและหน่วยงานภายนอกพัฒนาระบบการติดตามการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรให้มีความทันสมัย และ 4) กลยุทธ์การตั้งรับ (WT) คือ พัฒนาระบบการตรวจสอบข้อมูล
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ก่อนการประเมินผลการปฏิบัติงานในรูปแบบคณะกรรมการเพ่ือสร้างแรงจูงใจและบรรยากาศที่ดีใน
การประเมินผลการปฏิบัติงาน   

2.3 ด้านการให้รางวัลและผลตอบแทน ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์เชิงรุก (SO) คือ 
ส่งเสริมและสนับสนุนสวัสดิการ รางวัล โบนัส และค่าตอบแทนจากผลประเมินการปฏิบัติงานของ
บุคลากรและผลประเมินภาพรวมขององค์กรเพื่อสร้างขวัญกำลังใจให้กับบุคลากร 2) กลยุทธ์การ
เติบโต (ST) คือ พัฒนาระบบการเบิกจ่ายงบประมาณของสำนักงานเขตบนพื้นฐานการยึดมั่นใน
ผลประโยชน์ส่วนรวม นโยบายการจัดเก็บรายได้ และแนวโน้มการจัดสรรงบประมาณจากส่วนกลาง
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 3) กลยุทธ์การพลิกตัว (WO) คือ สนับสนุนงบประมาณเพื่อนำ
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ และสถานการณ์ปัจจบุัน 
และ 4) กลยุทธ์การตั้งรับ (WT) คือ 4.1) ปรับปรุงและพัฒนาระบบการสื่อสารภายในองค์กรเพ่ือ
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ และ 4.2) พัฒนาระบบการจูงใจบุคลากรในการปฏิบัติงานและ
การพัฒนาตนเอง   

2.4 ด้านการฝึกอบรมและพัฒนา ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์เชิงรุก (SO) คือ ส่งเสริม
การนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมและพัฒนาของสถาบันพัฒนา
ข้าราชการกรุงเทพมหานครให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 2) กลยุทธ์การเติบโต (ST) คือ 
ส่งเสริม และสนับสนุนการฝึกอบรมและพัฒนาตามสมรรถนะที่พึงประสงค์โดยวิทยากรที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชาชีพ 3) กลยุทธ์การพลิกตัว (WO) คือ ส่งเสริมการบูรณาการความรู้จาก
ผู้เชี่ยวชาญและหน่วยงานภายนอกบนฐานข้อมูลและสื่อการเรียนรู้สังคมออนไลน์ เพ่ือพัฒนาทักษะ
การใช้เทคโนโลยี อุปกรณ์ โปรแกรม แพลตฟอร์มให้มีประสิทธิภาพ และ 4) กลยุทธ์การตั้งรับ (WT) 
คือ ปรับปรุง แก้ไข กฎ ระเบียบการจัดซื้อจัดจ้างโปรแกรม อุปกรณ์ และเทคโนโลยีให้มีความ
เพียงพอต่อจำนวนบุคลากร และสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผู้วิจัยขออภิปรายผลการวิจัยจากสภาพการบริหารทรัพยากรมนุษย์ภายใต้สถานการณ์

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ซึ่งมีประเด็นสำคัญท่ีควรนำมาอภิปราย ดังนี้ 
1. ด้านการสรรหาและคัดเลือก พบว่า จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส   

โควิด-19 ทำให้การสรรหาและคัดเลือกไม่สามารถดำเนินการได้เนื่องจากมีการรวมตัวกันของ
บุคลากรจำนวนมาก ส่งผลให้ตำแหน่งที่ว่างไม่มีอัตรากำลังทดแทน ซึ่งกรุงเทพมหานครควรมีการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการสรรหาและคัดเลือกเพื่อให้สามารถดำเนินการได้อย่างต่อเนื่อง หลีกเลี่ยงวิธีการ
สรรหาและคัดเลือกแบบเดิมที่ต้องมีการรมตัวกันของคนจำนวนมาก ๆ อาทิ การสอบข้อเขียนใน
ห้องสอบ การสอบสัมภาษณ์แบบเผชิญหน้า กรุงเทพมหานครควรหาวิธีการสรรหาและคัดเลือกที่
หลีกเลี่ยงการรวมตัวกับของคนจำนวนมาก ดังรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
2563 ของธนาคารแห่งประเทศไทยที่มุ่งเน้นการยกระดับบุคลากรให้มีศักยภาพและเพียงพอพร้อม
ขับเคลื่อนงานในช่วงการระบาด COVID-19 และช่วงปกติ มีการดำเนินการด้านการสรรหาบุคลากร



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 6 (พฤศจิกายน-ธันวาคม 2565)  | 257 
 

อย่างต่อเนื่องโดยปรับกระบวนการคัดเลือกให้มีความยืดหยุ่น สอดคล้องกับสถานการณ์ เช่น สอบ
สัมภาษณ์ออนไลน์ ทดสอบออนไลน์ผ่านวิดีโอแทนการสอบข้อเขียน (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 
2564) และสอดคล้องกับงานวิจัยของอดุลย์เดช ตันแก้ว และคณะ (2560) พบว่า สำนักงานเขตใช้
วิธีการบริหารจัดการโดยให้บุคลากรที่มีบริบทงานที่คล้ายคลึงกันร่วมรับผิดชอบการปฏิบัติหน้าที่ใน
ตำแหน่งที่ขาดแคลนโดยเน้นความสามารถที่หลากหลาย ปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานโดยใช้การ
เหลื่อมเวลา และจัดทำแผนการปฏิบัติงานในสถานที่ตั้ง เช่นเดียวกับรายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 2563 ของธนาคารแห่งประเทศไทยที่มีการส่งเสริมให้พนักงานทำงานที่
หลากหลายและร่วมมือกันมากขึ้น ส่งเสริมการทำงานร่วมกันแบบข้ามฝ่ายงานหรือสายงานเพิ่มข้ึน 
(ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2564) รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของกมลพร กัลยาณมิตร (2564) 
พบว่า ผู้นำองค์การต้องมีวิสัยทัศน์และพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมั่นคง และต้อง
สามารถสร้างความสมดุลและความสุขให้บุคลากร 

2. ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน พบว่า สำนักงานเขตปฏิบัติหน้าที่ในการดูแล และ
ให้บริการประชาชน โดยเพิ่มมาตรการความปลอดภัยในการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน 
และมีการนำผลการประเมินการปฏิบัติงานมาใช้ประกอบการพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนของ
บุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนาเดีย อับดุลเร๊าะมัน และคณะ (2564) พบว่า แนวทางและ
วิธีในการปฏิบัติงานโดยการรับผิดชอบต่อสังคม ปฏิบัติตามคำแนะนำของกระทรวงสาธารณสุขอย่าง
เคร่งครัด ประชาสัมพันธ์ข่าวสารให้ทั่วถึงแก่ประชาชน และแบ่งสัดส่วนภาระหน้าที่ที่ชัดเจน ทำให้
การดำเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของสอาด บรรเจิดฤทธิ์ (2564) 
พบว่า พฤติกรรมของมนุษย์ เช่น การรักษาระยะห่างทางสังคม การสวมหน้ากากอนามัย การล้างมือ
และการรักษาความสะอาด ได้กลายมาเป็นความปกติใหม่ของคนในสังคม รวมถึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของจอมรุจจิโรจน์ เหตุเกษ (2564) พบว่า เทศบาลมีการจัดเวรเจ้าหน้าที่หมุนเวียนปฏิบัติ
หน้าที่เพื่อความปลอดภัยและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และในประเด็นการนำผลประเมินการ
ปฏิบัติงานมาใช้ประกอบการพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนของบุคลากร สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ทิพวรรณ จันทมาส (2562) พบว่า การรับรู้ความยุติธรรม ความชัดเจนของระบบการประเมิน การ
นำผลการประเมินการปฏิบัติงานไปใช้ประโยชน์ และความยากง่ายในการใช้งานมีความสัมพันธ์กับ
ความท้อแท้ในการปฏิบัติงาน แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และความพึงพอใจต่อระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงาน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของชิดชนก ผู้รุ่งเรือง (2560) พบว่า มีการนำผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานมาใช้ในการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากร  

3. ด้านการให้รางวัล และผลตอบแทน พบว่า ผลตอบแทนที่จ่ายให้ข้าราชการ และ
บุคลากรมีทั้งรูปแบบเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน และประโยชน์ที่ไม่ใช่ตัวเงิน รางวัล
และผลตอบแทนจึงเปรียบเสมือนทางเลือกท่ีมีความมั่นคง ช่วยสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร สร้างความ
จงรักภักดี ทำให้บุคลากรเกิดความพึงพอใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของภัทราวดี ปรีจำรัส (2564) 
พบว่า ผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับแผนปฏิบัติการด้านค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินและสวัสดิการเพ่ือ
แสดงถึงการดูแลเอาใจใส่ และสอดคล้องกับงานวิจัยของรพีพรรณ พงษ์อินทร์วงศ์ และคณะ (2560) 
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พบว่า การสร้างแรงจูงใจให้กับพนักงาน เช่น แรงจูงใจที่เป็นตัวเงิน สวัสดิการ ความก้าวหน้าใน
อาชีพทำให้พนักงานอยากอยู่ในองค์กรต่อไป รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของปฏิญญา ปิ่นทอง 
(2561) พบว่า การจัดการทรัพยากรมนุษย์ด้านค่าตอบแทนมีอิทธิพลต่อความตั ้งใจคงอยู ่ของ
พนักงาน และสอดคล้องกับงานวิจัยของเบน เอ็ม แฮริสัน (Ben M. Harris, 1979) พบว่า หน้าที่
ความรับผิดชอบที่สำคัญด้านการบริหารบุคคล คือ การให้ค่าตอบแทนและสิ่งจูงใจ และยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของศักดิพันธ์ ตันวิมลรัตน์ (2564) พบว่า องค์ประกอบเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผล คือ 
การบริหารค่าตอบแทนเชิงกลยุทธ์ รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริพงศ์ สมพีรพันธ์ุ (2560) 
พบว่า กระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษย์ด้านค่าตอบแทนและผลประโยชน์มีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน  

4. ด้านการฝึกอบรมและพัฒนา พบว่า มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร และจัดฝึกอบรม
เพ่ือพัฒนาศักยภาพตามสายการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับรายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 2563 ของธนาคารแห่งประเทศไทยที่มีการการเตรียมความพร้อมด้าน
กำลังคนทดแทน โดยจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล เสริมสร้างภาวะผู้นำและทักษะที่จำเป็นต่อการ
บริหารงานและบริหารทรัพยากรบุคคล สร้างเครือข่ายระดับสูงด้วยการอบรม สัมมนา เน้นการ
พัฒนาความรู้เชิงเทคนิคที่จำเป็นในการทำงาน และทักษะใหม่ที่สนับสนุนสมรรถนะการทำงาน
โดยเฉพาะทักษะความรู้ด้านดิจิทัล (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2564) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ภิญญดา ปีติวรรณ (2564) พบว่า กลยุทธ์การพัฒนาทุนมนุษย์ให้ความสำคัญกับการปรับทิศทางการ
ฝึกอบรมพัฒนาทุนมนุษย์ตามความต้องการและความเหมาะสมเฉพาะบุคคล และสอดคล้องกับ
งานวิจ ัยของสุภาพัฒน์ คำแข็งขวา (2562) พบว่า แนวทางพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  คือ ให้
ความสำคัญต่อการอบรมให้ความรู้ การจัดสรรงบประมาณสำหรับการอบรมทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงาน รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของนฤมล หอมเนียม (2562) พบว่า แนวทางการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ คือ ส่งเสริมการเพิ่มพูนทักษะ ความรู้ ความสามารถส่วนบุคคล และยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของพิมพ์ชนก ไชยรัตน์ (2562) พบว่า ความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคลภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพ สามารถทำผ่านกระบวนการเสริมศักยภาพ เช่น การให้
ความรู้ การศึกษา การอบรม การฝึกทักษะให้เกิดความชำนาญ ซึ่งจากผลการศึกษาดังกล่าวมีความ
แตกต่างจากงานวิจัยของพระครูสุนทรวัชรกิจ (2558) พบว่า กลยุทธ์ด้านการพัฒนามีความเชื่อมั่น
ว่าจะต้องเปลี่ยนจากการพัฒนาความรู้ ทักษะ และพฤติกรรม ไปสู่การพัฒนาทัศนคติ แรงจูงใจ และ
อุปนิสัย เพื่อให้คนหาความรู้เอง พัฒนาทักษะด้วยตัวเอง รวมถึงปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปตาม
ทัศนคติที่เปลี่ยนไป และจากผลการศึกษาของพระพงษ์ชัย ชยวโส (พุทธวชิรกุล) (2557) พบว่า การ
แก้ไขปัญหาด้านการฝึกอบรมและพัฒนา คือ การดำเนินการฝึกอบรมและพัฒนาโดยการบูรณาการ
กับหน่วยงานอื่น ซึ่งจะเห็นได้ว่าการฝึกอบรมและพัฒนาหลายองค์กรให้ละเลยการพัฒนาทัศนคติ
เพื ่อให้คนพัฒนาทักษะด้วยตัวเอง รวมถึงมองข้ามการบูรณาการกับหน่วยงานอื ่น และจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทำให้เห็นว่าองค์กรไม่สามารถดำเนินอยู่ได้เพียง
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ลำพัง จำเป็นต้องสร้างเครือข่าย และแสวงหาความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเพื ่อการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบบูรณาการข้ามหน่วยงาน  

 

องค์ความรู้ใหม่ 
องค์ความรู้ใหม่ คือ กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

รูปแบบพิเศษกรุงเทพมหานคร ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19  
 

 

 
 
 

ภาพที่ 2  กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษกรุงเทพมหานคร 
ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ด้านการสรรหาและคัดเลือก 1) กรุงเทพมหานครควรพัฒนากระบวนการสรร
หาและคัดเลือกให้มีความต่อเนื่องสามารถดำเนินการได้ทุกสถานการณ์ 2) กรุงเทพมหานครควร
ปรับระเบียบ กฎหมาย หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการสรรหาและคัดเลือกที่มีความยืดหยุ่น และสอดคล้อง
กับทุกสถานการณ์ 3) กรุงเทพมหานครควรเปลี่ยนจุดเน้นการสรรหาและคัดเลือกจากผู้ที่มีศักยภาพ
ในการปฏิบัติงานสูงเป็นกระบวนการสรรหาและคัดเลือกที่มีความรวดเร็ว โปร่งใส และสอดคล้องกับ
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ทุกสถานการณ์ 4) กรุงเทพมหานครควรกำหนดคุณสมบัติผู้สมัครที่มีความหลากหลาย เน้นทักษะ
ด้านคอมพิวเตอร์  สามารถปฏิบ ัต ิงานได ้หลายด้าน และปฏิบ ัต ิงานได้ ท ุกสถานการณ์ 5) 
กรุงเทพมหานครควรนำประสบการณ์การปฏิบัติงานในสถานการณ์โควิด-19 มากำหนดเป็น
คุณสมบัติหลักในการสรรหาและคัดเลือก 6) กรุงเทพมหานครควรสอดแทรกเนื้อหาเรื่องการแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ในการสอบคัดเลือกเพื ่อวัดความรู้ความเข้าใจเมื่อต้องเผชิญกับ
สถานการณ์ที่มีความเสี่ยงสูง 7) กรุงเทพมหานครควรทำความเข้าใจกับบุคลากรในการให้ความ
ช่วยเหลือประชาชนในสถานการณ์ไม่ปกติโดยเน้นประโยชน์ส ูงส ุดของประชาชน และ 8) 
กรุงเทพมหานครควรปรับสัญญาจ้างบุคลากรเป็นแบบระยะสั ้นเพื่อเปิดโอกาสให้คนรุ่นใหม่ที่
สามารถปรับตัวได้อย่างรวดเร็วเข้ามาปฏิบัติงาน 

2. ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 1) กรุงเทพมหานครควรทำข้อตกลงระหว่าง
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเพื่อปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ที่สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์       
2) กรุงเทพมหานครควรพัฒนากระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานให้มีความโปร่งใส เป็นธรรม 
และสอดคล้องกับทุกสถานการณ์ 3) กรุงเทพมหานครควรพัฒนาเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับสมรรถนะบุคลากร และสอดคล้องกับทุกสถานการณ์ 4) กรุงเทพมหานคร
ควรให้ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์บนความแตกต่างในช่วงวัยของบุคลากร 5) 
กรุงเทพมหานครควรบูรณาการงานที่มีลักษณะใกล้เคียงกันเพื่อปฏิบัติแทนกันได้โดยไม่หยุดชะงัก
ทุกสถานการณ์ 6) กรุงเทพมหานครควรสร้างรูปแบบการปฏิบัติงานที่บ้าน และการปฏิบัติงานใน
รูปแบบ Online ที่เป็นรูปธรรม สามารถใช้ได้กับทุกสถานการณ์ 7) กรุงเทพมหานครควรปรับบริบท
การปฏิบัติงานจากทำตามคำสั่งเป็นเต็มใจช่วยเหลือทุกสถานการณ์ และ 8) กรุงเทพมหานครควร
พัฒนาความสัมพันธ์และสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอกที่สอดคล้องกับทุกสถานการณ์ 

3. ด้านการให้รางวัลและผลตอบแทน 1) กรุงเทพมหานครควรกำหนดเกณฑ์การ
ให้รางว ัลและผลตอบแทนตามสมรรถนะของบุคคลากร และสอดคล้องกับทุกสถานการณ์             
2) กรุงเทพมหานครควรให้ความสำคัญกับการให้รางวัลและผลตอบแทนเพื่อสร้างความจงรักภักดี 
และ 3) กรุงเทพมหานครควรกำหนดรางวัลและผลตอบแทนที่เป็นรูปธรรมเพื่อสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากร 

4. ด้านการฝึกอบรมและพัฒนา 1) กรุงเทพมหานครควรพัฒนารูปแบบการ
ฝ ึกอบรมและพัฒนาโดยนำเทคโนโลยีมาประยุกต ์ใช ้ ให ้สอดคล้องกับทุกสถานการณ์ 2) 
กรุงเทพมหานครควรจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรระยะยาวเพ่ือเตรียมความพร้อมในการพัฒนาตนเอง 
ไม่กระทบต่อการปฏิบัติงานและสอดคล้องกับทุกสถานการณ์  3) กรุงเทพมหานครควรพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรให้สอดคล้องกับทุกสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 4) กรุงเทพมหานครควรเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์และสร้างความสุขในการทำงานให้บุคลากรเพ่ือความสามัคคีและความภูมิใจในการเป็น
บุคลากรของกรุงเทพมหานครในทุกสถานการณ์ 5) กรุงเทพมหานครควรสร้างเครือข่ายและ
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรเพื ่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการฝึกอบรมและพัฒนาทุก
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สถานการณ ์และ 6) กรุงเทพมหานครควรปลูกฝังพฤตกิรรมที่เน้นการเรียนรู้ และการใฝ่รู้ตลอดเวลา
ให้กับบุคลากรในทุกสถานการณ ์
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของ

บุคลากร 2) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากร และ 3) หาแนวทาง
การพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้ง
สนามนาง จังหวัดนครราชสีมา เป็นการวิจัยแบบผสานวิธีระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัย
เชิงคุณภาพ โดยใช้แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ ที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .83 กลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัด
นครราชสีมา โดยคำนวณหาจำนวนตัวอย่างตามสูตรทาโรยามาเน่ จำนวน 270 คน และการวิจัยเชิง
คุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 10 คน มาใช้หาข้อมูลในการ
สัมภาษณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ได้แก่ การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณโดยใช้วิธีการคัดเลือกตัวแปรแบบเป็น
ลำดับขั้น และการพรรณนา จำแนกข้อมูล ผลการวิจัย พบว่า การส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อยู่ในระดับปานกลาง (x̅ =3.07) โดยเรียงลำดับด้าน
มากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการมีส่วนร่วมการประเมินนโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ( x̅ =3.11) 
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ด้านการกำหนดนโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ (x̅ =3.07) และด้านการมีส่วนร่วมการนำนโยบาย
ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุไปปฏิบัติ (x̅ =3.02) ตามลำดับ ตัวแปรปัจจัยแต่ละด้านที่ส่งผลต่อปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้ง
สนามนาง จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมทุกด้าน พบว่า มีนัยสำคัญที่ระดับ .05  

 

ความสำคัญ: ปัจจัยที่มีอิทธิพล, การส่งเสริมสุขภาพ, ผู้สูงอายุ 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1)  to study the level of health 

promotion of the elderly; 2) to study the factors influencing the health promotion of 
the elderly; and 3)  to find guidelines for the development of health promotion for 
the elderly in Bueng Phalai Subdistrict Administrative Organization personnel, Kaeng 
Sanam Nang District, Nakhon Ratchasima Province. It was a mixed methods research. 
For quantitative research, a 5-level estimation questionnaire with a confidence value 
of . 83 was conducted.  The samples used in the research were the elderly in the 
Bueng Phalai Subdistrict Administrative Organization, Kaeng Sanam Nang District, 
Nakhon Ratchasima Province by calculating the number of samples according to the 
Taro Yamane formula for 270 people.  In terms of qualitative research, in- depth 
interviews from 10 key informants were used to find information in the interview. The 
tools used in this research were questionnaire and interview form. The statistics used 
in the data analysis were frequency, percentage, namely multiple regression analysis 
using hierarchical variable selection method and data description and classification. 
The results showed that the health promotion of the elderly in Bueng Phalai 
Subdistrict Administrative Organization was at the moderate level ( x̅ = 3. 07)  in 
descending order as follows:  in terms of participation in the assessment of health 
promotion policies of the elderly ( x̅=3. 11) , in the formulation of health promotion 
policies for the elderly (x̅=3.07) and the aspect of participation in the implementation 
of health promotion policies for the elderly (x̅= 3.02) respectively.  Factor variables 
in each aspect affecting factors influencing the health promotion of the elderly in 
Bueng Phalai Subdistrict Administrative Organization, Kaeng Sanam Nang District, 
Nakhon Ratchasima Province, as a whole, all aspects were found to be significant at 
the .05 level. 

 

Keywords: Influencing Factors, Health Promotion, Elderly   
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บทนำ 
การปกครองท้องถิ่นในรูปแบบขององค์การบริหารส่วนตำบลมีการเปลี่ยนแปลงและ

พัฒนาตลอดมาเพื่อให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ของแต่ละช่วงเวลา ซึ่งปัญหาและอุปสรรคหลาย
ประการที่ทำให้การปกครองท้องถิ่นไม่สามารถอำนวยประโยชน์ให้กับประชาชนได้อย่างเต็มที่ ตาม
วัตถุประสงค์ในการปกครองประเทศโดยเฉพาะวัตถุประสงค์หลักในการปกครองท้องถิ่น คือการให้
ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการเมืองการปกครองโดยมีตัวแทนของประชาชนในรูปของ
กรรมการชุมชนที่ทำหน้าแทนประชาชนในการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ถึงแม้ว่าองค์กรจะมี
เงินทุนมากมีวัตถุดิบที่ดีและมีราคาที่ถูกกว่าคู่แข่งขันมีวิธีการและเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพียงใดถ้า
องค์กรขาดบุคลากรที่มีความรู้ทักษะความสามารถและทัศนคติเหมาะสมเข้ามาทำหน้าที่ในองค์กร ก็
อาจส่งผลให้องค์กรขาดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขาดศักยภาพในการแข่งขันและการพัฒนา
อาจส่งผลถึงความล้มเหลวในการดำเนินงานขององค์กรในระยะยาวในหลายมิติทางการบริหาร
จัดการสวัสดิการแก่ประชาชนในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะผู้สูงอายุ ที่มีพระราชบัญญัติขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น แม้แต่เรื่องที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ (พระปิยวัฒน์ ปิยสีโล (จักรแต), 2554) 

การสงเคราะห์ผู้สูงอายุเป็นภารหน้าที่หนึ่งขององค์กรการปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
จัดบริการสาธารณะเพื่อประชาชน ซึ่งได้กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 
และพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 กล่าวคือ พระราชบัญญัติ
กำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พ.ศ. 2542 มาตรา 
16 (10) กำหนดให้เทศบาลเมืองพัทยา และองค์กรปกครองส่วนตำบล ให้การสงเคราะห์และพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุโดยรวมไว้กับกลุ่มผู้ด้อยโอกาสอ่ืน ๆ ส่วนองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
กฎหมายฉบับนี ้ได้กำหนดให้มีอำนาจหน้าที ่ในการสังคมสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิต 
เช่นเดียวกับเทศบาล เมืองพัทยาและองค์การบริหารส่วนตำบล โดยปรากฏอยู่ในมาตรา 17 (27) 
(กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น, 2548)  

ผู้สูงอายุในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา จากผลการดำเนินงานปีงบประมาณ ตั้งแต่ปี 2560 
เป็นต้นมา พบว่า ประชากรผู้สูงอายุ 368,743 คน คิดเป็นร้อยละ 14.01 ได้รับการคัดกรอง ADL 
จำนวน 310,374 คน คิดเป็นร้อยละ 84.718 เป็นผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม 302,683 คน คิดเป็นร้อย
ละ 97.52 ผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน 5,665 คน คิดเป็นร้อยละ 1.83 ผู้สูงอายุกลุ่มติดเตียง 2,026 คิด
เป็นร้อยละ 0.65 ได้รับคัดกรองโรคและปัญหาสำคัญ ได้แก่ เบาหวาน ความดัน ฟัน  สายตา และ 
ร้อยละ 80 ได้รับการคัดกรอง Geriatric Syndromes และผลการสำรวจสุขภาพประชาชนไทยโดย
การคัดกรองจากอัตราความชุกของผู้สูงอายุที ่มีความเสี่ยงภาวะสมองเสื ่อม (ด้วยการประเมิน 
MMSE) คือคิดร้อยละ 4.91 อัตราความชุกของผู้สูงอายุที่มีความเสี่ยงภาวะหกล้ม เท่ากับร้อยละ 
5.23 (ประเมินด้วย Time get and go test) และร้อยละ 97.55 ของผู้สูงอายุสามารถช่วยเหลือ
ตนเองได้ในการทำกิจวัตรประจำวันพื้นฐาน ประชากรในตำบลบึงพะไล 7,952 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.34 ผู้สูงอายุ 1,650 คน คิดเป็นร้อยละ 0.78 โดยได้จัดทำรายงานผลการดำเนินงานกิจกรรมที่
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ดำเนินการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ รวมทั้งกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่ตอบสนองประเด็นการพัฒนาจังหวัด
นครราชสีมา ประกอบการพิจารณาประเมินผลการดำเนินงานด้านส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาสุขภาพผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล และเป็นประโยชน์ให้
มากสุด (จังหวัดนครราชสีมา, 2562) 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงตัวแปรต่าง ๆ ที่อาจมีผลต่อการส่งเสริม
สุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัด
นครราชสีมา อยู่ระดับใด ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา  ประกอบด้วยปัจจัยใดบ้าง 
แนวทางการพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล 
อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา ควรจะเป็นอย่างไร โดยคาดหวังว่าสามารถเพิ่มการ
ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง 
จังหวัดนครราชสีมาในอนาคตได้ 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาระดับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบล

บึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การ

บริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 
3. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหาร

ส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั ้งนี ้ผ ู ้ว ิจ ัยใช้ร ูปแบบผสานวิธี (Mixed Method) การวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวิธีดำเนินการ
วิจัย ดังนี้ 

การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
ประชากรและกลุ ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล 

อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 832 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 17 พฤศจิกายน พ.ศ. 
2562 สำนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลพึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา) ได้มา
โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) เป็นการสุ่มตัวอย่างจากประชากรที่มี
ความแตกต่างกันระหว่างหน่วยสุ่มที่สามารถจำแนกออกเป็นชั้นภูมิ (Stratum) เพื่อให้ข้อมูลที่ได้มี
ความครบถ้วน ครอบคลุม และคำนวณหาจำนวนตัวอย่างตามสูตรทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 
1973) ได้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง 
จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 270 คน (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2542) ผู้วิจัยใช้การสุ่มที่อาศัยความ
น่าจะเป็น โดยใช้เทคนิคการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ  (Stratified Random Sampling) ตาม



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 6 (พฤศจิกายน-ธันวาคม 2565)  | 269 
 

สัดส่วน (Proportional Allocation) เพื่อกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของประชากรบุคลากรใน
เขตองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา ให้มีความ
เหมาะสมตามจำนวนของสัดส่วนประชากรในการหาสัดส่วนที่เหมาะสม 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ที่มีค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) เท่ากับ 0.83 ค่า IOC เข้า
ใกล้ 1.00 ถ้าพบว่าคำถามข้อใดต่ำกว่า 0.6 ควรจะปรับปรุงข้อคำถามใหม่ให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ท่ีต้องการวัด ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่แก้ไข และผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงแล้ว
ไปทำการทดสอบ (Try out) จำนวน 30 คน กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จากนั้นนำมาทดสอบ
ความเชื่อมั่นโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้วิธีของ Cronbach’s Alpha ได้ค่าสัมประสิทธิ์
อัลฟาของครอนบราคมีค่าเท่ากับ .83 จากนั้นนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงสมบูรณ์แล้วไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างที่กำหนด 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณเป็นการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามที่สมบูรณ์
มาลงรหัสเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ เกี่ยวกับข้อมูล
พ้ืนฐานสภาพของผู้ตอบแบบสอบถามมาแจกแจงค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือบรรยายข้อมูลส่วนบุคคลของ
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาและวิเคราะห์ระดับการส่งเสริมสุขภาพและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเส ริม
สุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัด
นครราชสีมา และการใช ้การถดถอยพหุค ูณเช ิงเส ้นตรง (Multiple Regression Stepwise 
Analysis) เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ ได้แก่ 1) ด้านร่างกาย 2) ด้านจิตใจ 3) ด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม 4) ด้านสิ่งแวดล้อม 5) ด้านความมั่นคงในชีวิต ว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อ
การส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง 
จังหวัดนครราชสีมา 

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ที ่ คำนวณหาความเที ่ยงตรงเชิงเนื้อ 

(Content Validity index: CVI) เท ่าก ับ .83 ไปเก ็บรวบรวมก ับผ ู ้ ให ้ข ้อม ูลคนสำค ัญ  (Key 
Informants) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview) จากผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียในแนว
ทางการพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอ
แก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา ด้วยวิธีคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ที ่สามารถให้ข้อมูลองค์ความรู ้ ความเป็นมา สภาพปัจจุบันและแนว
ทางการพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอ
แก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 10 คน 

ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์ โดยประสานงานเพื่อขออนุญาตกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลทางโทรศัพท์ แล้วเดินทางไปตามวันเวลาที่นัดหมาย ก่อนการสัมภาษณ์ผู้วิจัยแนะนำ
ตนเอง สร้างความคุ้นเคยระหว่างผู้วิจัยกับผู้ถูกสัมภาษณ์ แจ้งวัตถุประสงค์การของการสัมภาษณ์ 
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แล้วดำเนินการสัมภาษณ์พูดคุยอย่างเป็นกันเองตามแนวทางการสัมภาษณ์ที่วางไว้ โดยเปิดโอกาสให้
ผู้ถูกสัมภาษณ์ได้แสดงทัศนะของตนเองอย่างเต็มที่ โดยแยกเป็น 1 กลุ่ม เป็นจำนวน 10 คน เพ่ือให้
ได้มาซึ่งข้อมูลและข้อเท็จจริง ทำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาโดยคัดเลือก และจําแนกข้อมูล จัด
ระเบียบข้อมูลให้เป็นระบบ จัดทำบรรณาธิกรณ์ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content 
Analysis) และสร้างข้อสรุปข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ (Induction of Analysis) โดยเน้นเนื้อหา
อ้างอิงจากกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้อย่างถูกต้อง และการวิเคราะห์แบบสร้าง
ข้อสรุปการวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Analysis) ใช้การตีความหมายเพื่อสร้างข้อสรุปจาก
เหตุการณ์ที่ได้จากการสังเกต การสัมภาษณ์ และการวิเคราะห์ตามเอกสาร 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ระดับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล 

อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา พบว่า การส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนตำบล อยู่ในระดับปานกลาง (x̅ =3.07, S.D.=.38) โดยเรียงลำดับด้านมากไปหาน้อยได้
ดังนี้ ด้านการมีส่วนร่วมการประเมินนโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ (x̅ =3.11, S.D.=.37) ด้านการ
กำหนดนโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ (x̅ =3.07, S.D.=.17) และด้านการมีส่วนร่วมการนำ
นโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุไปปฏิบัติ (x̅ =3.02, S.D.=.69) ตามลำดับ 

2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมทุกด้าน พบว่า ระดับปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบล อยู่ในระดับ ปาน
กลาง (x̅ =3.07, S.D.=.44) โดยเรียงลำดับด้านมากไปหาน้อยได้ดังนี้  ด้านจิตใจ (x̅ =3.25, 
S.D.=.56) ด ้านร ่างกาย (x̅ =3.09, S.D.=.25) ด ้านส ิ ่ งแวดล ้อม ( x̅ =3.08, S.D.=.52) ด ้าน
ส ัมพันธภาพทางส ังคม (x̅ =3.05, S.D.=.69) ด ้านความมั ่นคงในชีว ิต (x̅ =2.88, S.D.=.69) 
ตามลำดับ และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา เมื่อพิจารณาค่าน้ำหนักความสำคัญของตัว
แปรปัจจัยแต่ละด้านที่ส่งผลต่อปัจจัยที ่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมทุกด้าน พบว่า 
ด้านความมั ่นคงในชีว ิต (X5 ) ด้านร่างกาย(X1) ด้านสิ ่งแวดล้อม (X4) ด้านจิตใจ (X2 ) ด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม (X3 ) มีค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ในคะแนนดิบ (b) เท่ากับ 1.222, 
.658, -.272, -.439, -.509 ตามลำดับ มีค่าสัมประสิทธิ ์ของตัวแปรพยากรณ์ในรูปแบบคะแนน
มาตรฐาน (β) 2.224, .449, -.375, -.648, -.936 โดยทั้ง 5 ปัจจัยดังกล่าว มีนัยสำคัญที่ระดับ .05 
สามารถเขียนเป็นสมการได้ดังนี้  
 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
  Y   = 1.328 + 1.222X5 + .658X1 + -.272X4 + -.439X2 + -.509X3 
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 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 = YΖ      = 2.224ZX5+ .449ZX1 + -.375ZX4 + -.648ZX2 + -.936ZX3 
 

3. แนวทางการพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ควรมีการดำเนินการกำหนด
นโยบายและแผนการดำเนินงานการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ กลยุทธ์และการดำเนินงานด้านการ
ส่งเสริมสุขภาพสู่การปฏิบัติ ตรวจสอบกระบวนการทุกขั้นตอน  โดยนำกลยุทธ์ วางแผนงานสู่การ
ปฏิบัติสำหรับผู้สูงอายุ กำหนดนโยบายหลักของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับนโยบายของ
รัฐ ส่งเสริมวิสัยทัศน์ที่สอดคล้องกับนโยบาย การดำเนินงานและการประเมินผลงาน ให้การส่งเสริม
สนับสนุนเจ้าหน้าที่ให้ความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ปฏิบัติตามแผนงานและสนับสนุน
ด้านงบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ มีการประชุมชี้แจงและกำหนดแนวทางร่วมกัน มีการติดตามผล
การจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง การติดตามผลกระบวนการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุโดยตรงตามกล
ยุทธ์ จุดเน้น มาตรฐานการส่งเสริมสุขภาพ ทำการประเมินผลการดำเนินงานสะท้อนกับปัญหา และ
สรุปผลการประเมินร่วมกันอย่างเป็นระบบ มีการประเมินผลการดำเนินงานทุกขั้นตอนเกี่ยวกับการ
จัดสรรทุนหรืองบประมาณ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ระดับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล 

อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมทุกด้าน พบว่า การส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบล อยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงลำดับด้านมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 
ด้านการมีส่วนร่วมการประเมินนโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ด้านการกำหนดนโยบายส่งเสริม
สุขภาพผู้สูงอายุ และด้านการมีส่วนร่วมการนำนโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุไปปฏิบัติ ตามลำดับ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุธรรม นันทมงคลชัย และคณะ (2553) พบว่า ผู้สูงอายุหญิงที่เลี้ยง
หลานในเขตชนบทภาคเหนือ 1) มีอายุเฉลี่ย 61.1 ปี กลุ่มที่มีมากที่สุด มีอายุระหว่าง 60-69 ปีมี
ระดับการศึกษา ชั้นประถมศึกษา สถานภาพสมรสหม้ายหรือหย่าร้าง ครอบครัวมีรายได้ต่อเดือน
ระหว่าง 3,000-5,000 บาท เฉลี่ยเท่ากับ 4,309.90 บาท ส่วนใหญ่มีสัมพันธภาพ ในครอบครัวใน
ระดับดีมีแรงสนับสนุนทางสังคมอยู่ในระดับสูง และประมาณครึ่งมีส่วนร่วมในกิจกรรมทาง สังคมใน
ระดับสูง 2) ส่วนใหญ่มีปัญหาสุขภาพกายในปัจจุบัน โดยโรคประจำตัวเรื้อรังที่พบมากท่ีสุด คือ โรค 
ความดันโลหิตสูง โรคไขข้ออักเสบ โรคเบาหวาน และโรคหัวใจ 3) มีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองอยู่
ใน ระดับสูง 4) อายุการศึกษา สถานภาพสมรส สัมพันธภาพในครอบครัว แรงสนับสนุนทางสังคม
และการม ีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม มีความสัมพันธ์กับความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ
หญิงที่เลี ้ยงหลาน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ.05 ในขณะที่ปัจจัยด้าน รายได้ครอบครัวต่อเดือน 
ปัญหาสุขภาพกายในปัจจุบัน การเจ็บป่วยในรอบ 1 เดือนที่ผ่านมาไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้สึกมี
คุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุหญิงที่ เลี้ยงหลาน ปัจจัยด้านสัมพันธภาพในครอบครัว อายุและแรง
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สนับสนุนทางสังคมเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลและ ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุหญิงได้ร้อยละ 
35.4 โดยปัจจัยที่สามารถ 48 คาดทำงานายความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุหญิงได้ดีที่สุด 
คือ สัมพันธภาพในครอบครัว รองลงมาคือ อายุและท้ายสุด คือ แรงสนับสนุนทางสังคม ส่วนปัจจัย
ที่ไม่มีอิทธิพลต่อความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของ ผู้สูงอายุหญิงที่เลี้ยงหลานได้แก่ รายได้ครอบครัว 
และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม 

2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา  โดยรวมทุกด้าน ตัวแปรต้นทุกด้าน ตัว
แปรต้นทั้ง 5 ด้าน พบว่า ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนตำบล อยู่ในระดับ ปานกลาง โดยเรียงลำดับด้านมากไปหาน้อยได้ดังนี้  ด้าน
จิตใจ ด้านร่างกาย ด้านสิ ่งแวดล้อม ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และด้านความมั ่นคงในชีวิต 
ตามลำดับ ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของปริญญา ชูเลขา (2554) พบว่า ผู้สูงอายุมีรายได้น้อยกว่า
รายจ่าย โดยกลุ่มผู้สูงอายุร้อยละ 37.2 มีรายได้ไม่พอเพียง เพราะเป็นกลุ่มผู้สูงอายุที่ไม่มีอาชีพจึงไม่
มีแหล่งรายได ้และร้อยละ 62.8 ของกลุ่มผู้สูงอายุที่มีรายได้พอเพียง โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุมีอาชีพ
รับราชการมาก่อน จึงมีแหล่งรายได้จากบำนาญ เมื่อพิจารณาค่าน้ำหนักความสำคัญของตัวแปร
ปัจจัยแต่ละด้านที่ส่งผลต่อปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมทุกด้าน พบว่าด้าน
ความมั่นคงในชีวิต X5 ด้านร่างกาย X1 ด้านสิ่งแวดล้อม X4 ด้านจิตใจ X2 ด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
X3 โดยทั้ง 5 ปัจจัยดังกล่าว มีนัยสำคัญที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมยุรี พงษ์นาค 
(2555) พบว่า ปัจจัยด้านสถานภาพส่วนบุคคล ปัจจัยด้านสุขภาพ ปัจจัยด้านสังคม และปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมมีความสัมพันธ์ต่อระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ  อย่างมีนัยสำคัญทำสถิติที ่ระดับ 
.05 

3. แนวทางการพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ควรกำหนดนโยบายและแผนการ
ดำเนินงานการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ กลยุทธ์และการดำเนินงานด้านการส่งเสริมสุขภาพสู่การ
ปฏิบัติ ตรวจสอบกระบวนการทุกขั้นตอน โดยนำกลยุทธ์ วางแผนงานสู่การปฏิบัติสำหรับผู้สูงอายุ 
กำหนดนโยบายหลักของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับนโยบายของรัฐ ส่งเสริมวิสัยทัศน์ที่
สอดคล้องกับนโยบาย การดำเนินงานและการประเมินผลงาน ให้การส่งเสริมสนับสนุนเจ้าหน้าที่ให้
ความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ปฏิบัติตามแผนงานและสนับสนุนด้านงบประมาณและ
วัสดุอุปกรณ์ มีการประชุมชี้แจงและกำหนดแนวทางร่วมกัน มีการติดตามผลการจัดกิจกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง การติดตามผลกระบวนการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุโดยตรงตามกลยุทธ์ จุดเน้น มาตรฐาน
การส่งเสริมสุขภาพ ทำการประเมินผลการดำเนินงานสะท้อนกับปัญหา และสรุปผลการประเมิน
ร่วมกันอย่างเป็นระบบ มีการประเมินผลการดำเนินงานทุกขั้นตอนเกี่ยวกับการจัดสรรทุนหรือ
งบประมาณ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของกฤตวิทย์ สวัสดิ์มงคล (2551) พบว่า องค์การบริหารส่วน
ตำบลหนองบัว ได้มีการสนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มจัดตั้งเป็นชมรมผู้สูงอายุตำบลหนองบัว  จัด
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สวัสดิการเพื่อสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ สนับสนุนกิจกรรมสาหรับผู้สูงอายุและมีการประสานงานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเช่น สถานีอนามัยตำบลหนองบัว องค์การบริหารส่วนจังหวัด และสานักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในการดูแลผู้สูงอายุ  เป็นการแจกถุงยังชีพ การดูแลรักษา
สุขภาพ การออกหน่วยเคลื่อนที่จากจังหวัด การจัดหาไม้เท้า เครื่องพยุงกาย การช่วยเหลือเรื่องที่ทำ
กิน และแหล่งเงินทุนต่าง ๆ 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการวิจัยเรื ่อง “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากร

องค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา” ผู้วิจัยได้รับองค์
ความรู้ใหม่ที่สามารถนำไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ดังนี้ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 

องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา ได้ดังนี ้

สัญลักษณ์รูปลูกศร คือ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา  ที่ผู้วิจัยได้ศึกษา มี
ทั้งสิ้น 6 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกาย จิตใจ สัมพันธภาพทางสังคม สิ่งแวดล้อม และด้ายชนความมั่นคง
ในชีวิต ทุกด้านมีส่วนสำคัญต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 

สัญลักษณ์รูปวงรี คือ ระดับการพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ที่ผู้วิจัยได้ศึกษา มี
ทั้งสิ้น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมการกำหนดนโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ด้านการมีส่วน
ร่วมการนำนโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุไปปฏิบัติ และ ด้านการมีส่วนร่วมการประเมินนโยบาย
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ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ซึ่งระดับการพัฒนาดังกล่าวส่งผลมาจากปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริม
สุขภาพผู้สูงอายุ ทั้ง 5 ด้าน   

สัญลักษณ์รูปวงกลม คือ แนวทางการพัฒนาการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ซึ่งแนวทาง
ดังกล่าวเกิดจากปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ และระดับการพัฒนาการส่งเสริม
สุขภาพผู้สูงอายุ 

สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา คือ “ควร
กำหนดนโยบายและแผนการดำเนินงานการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ กลยุทธ์และการดำเนินงานด้าน
การส่งเสริมสุขภาพสู่การปฏิบัติ ตรวจสอบกระบวนการทุกขั้นตอน  โดยนำกลยุทธ์ วางแผนงานสู่
การปฏิบัติสำหรับผู้สูงอายุ กำหนดนโยบายหลักของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับนโยบาย
ของรัฐ ส่งเสริมวิสัยทัศน์ที่สอดคล้องกับนโยบาย การดำเนินงานและการประเมินผลงาน ให้การ
ส่งเสริมสนับสนุนเจ้าหน้าที่ให้ความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ปฏิบัติตามแผนงานและ
สนับสนุนด้านงบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ มีการประชุมชี้แจงและกำหนดแนวทางร่วมกัน มีการ
ติดตามผลการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง การติดตามผลกระบวนการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุโดยตรง
ตามกลยุทธ์ จุดเน้น มาตรฐานการส่งเสริมสุขภาพ ทำการประเมินผลการดำเนินงานสะท้อนกับ
ปัญหา และสรุปผลการประเมินร่วมกันอย่างเป็นระบบ มีการประเมินผลการดำเนินงานทุกขั้นตอน
เกี่ยวกับการจัดสรรทุนหรืองบประมาณ” 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุของบุคลากร

องค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา ผู้วิจัย ได้ใช้พื้นที่ใน
การศึกษาในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลบึงพะไล อำเภอแก้งสนามนาง จังหวัดนครราชสีมา เป็น
พ้ืนที่เดียวในการศึกษา ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือหน่วยงานของรัฐ ควรส่งเสริมให้มีกิจกรรม

เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ หรือการปฏิบัติหน้าที่เป็นภาคีเครือข่าย ซึ่งพร้อมที่จะช่วยเหลือ
ประชาชนในการบริหารจัดการเกี่ยวกับการส่งเสริมผู้สูงอายุของทุกภาคส่วนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ให้เป็นการบริหารจัดการอย่างชัดเจน 

2. การกำหนดนโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ การนำนโยบายส่งเสริมสุขภาพ
ผู้สูงอายุไปปฏิบัติ และการประเมินนโยบายการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
หรือหน่วยงานของรัฐ ควรให้ความร่วมมือประสานงานแก่ทุกฝ่าย โดยไม่มีการเลือกความสำคัญของ
บุคลากรสายงานใดสายงานหนึ่ง ไม่ยึดติดกับประเพณีที่ติดต่อกันมา ระหว่างหน่วยงานภาครัฐกับ
ประชาชนในพื้นท่ี และภาคีเครือข่ายต่าง ๆ 
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3. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐ หรือประชาชน ควรมี
ส่วนร่วมในด้านการกำหนดนโยบายส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ในการนำนโยบายส่งเสริมสุขภาพ
ผู้สูงอายุไปปฏิบัติ และการประเมินนโยบายการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุอย่างชัดเจนซึ่งสามารถ
นำไปปฏิบัติหน้าที่ได้ตามความเหมาะสม และสามารถนำนโยบายข้อระเบียบมาปฏิบัติให้เป็นไปตาม
ความต้องการของผู้สูงอายุในชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
1. การกำหนดนโยบายการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐ ควรมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายในการปฏิบัติหน้าที่มีแผนแม่บท
อย่างชัดเจน เป็นลายลักษณ์อักษรโดยนำไปใช้ และสามารถนำนโยบายไปปฏิบัติต่อหน้าที่เป็น
รูปธรรมได้เก่ียวกับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 

2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐ ควรนำนโยบายการส่งเสริม
สุขภาพผู้สูงอายุไปปฏิบัติ และให้บุคลากร หรือเจ้าหน้าที่ในองค์กรต่าง ๆ ได้มีส่วนในการปฏิบัติ
หน้าที่ โดยยึดหลักความเอาใจใส่ ติดตามในการทำงานร่วมกัน การปฏิบัติหน้าที่ต่าง  ๆ มารณรงค์
เกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ 

3. การประเมินผลนโยบายการส่งเสริมสุขภาพผู ้สูงอายุ  องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐ ควรกำหนดให้สาธารณสุขอำเภอ หรือผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลเป็นรองประธาน โดยร่วมกับชุมชนในโครงสร้างคณะกรรมการ มีบทบาทในการ
ประเมินผลนโยบายการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุอย่างจริงจัง  
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบและศึกษาการบริหารจัดการ

สถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี มี 2 
ขั้นตอน คือ 1) การสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูล
เป็นแบบบันทึกและแบบสังเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 2) 
การศึกษาการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จาก
ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 122 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบบันทึก และแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตรวจสอบค่าความ
เที่ยงตรงระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์และเนื้อหามีค่าอยู่ระหว่าง 0 .80-1.00 คำนวณค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .92 และสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา และคำนวณหา
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหาร
จัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า 
มีจำนวน 6 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1.1) การบริหารจัดการแบบร่วมมือ 1.2)  การกำหนดนโยบาย
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โดยมีส่วนร่วม 1.3) การจัดหลักสูตรเชิงบูรณาการ 1.4) การจัดการเรียนรู้คู่คุณธรรม 1.5) การจัด
บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา และ 1.6) การตรวจสอบผลผลิตและผลลัพธ์ มีจำนวน 17 
องค์ประกอบย่อย จำนวน 64 รายการ และ 2) ผลการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ในภาพรวมผู้บริหารสถานศึกษา มี
ความคิดเห็นว่า มีการปฏิบัติการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง อยู่ในระดับมากที่สุดทุกองค์ประกอบหลัก โดยองค์ประกอบหลักท่ี 6 การตรวจสอบผลผลิต
และผลลัพธ์ องค์ประกอบหลักที่ 4 การจัดการเรียนรู้คู่คุณธรรม องค์ประกอบหลักที่ 2 การกำหนด
นโยบายโดยมีส่วนร่วม มีการปฏิบัติการบริหารจัดการต่ำสุด อยู่ในระดับมากที่สุด เช่นกัน 
 

คำสำคัญ: การบริหารจัดการ, สถานศึกษาพอเพียง, ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 

Abstract 
This research article aimed to synthesize the components and study the 

management of sufficiency-based schools according to the philosophy of sufficiency 
economy of school administrators under Nakhon Sawan Primary Educational Service 
Area Office 1. It was a mixed methods research. There were 2 steps: 1) synthesis of 
elements of sufficiency-based schools management according to the philosophy of 
sufficiency economy from documents, concepts, theories, related research. The tools 
used to collect data were the record and the data synthesis form. The statistics used 
for data analysis was content analysis; 2)  study of the management of sufficiency-
based schools according to the philosophy of sufficiency economy from 122 school 
administrators obtained by purposive sampling.  The tools for collecting information 
were a record form and a 5- level estimation scale questionnaire.  The accuracy 
between the questions and objectives and content was checked between 0.80-1.00. 
The confidence value of the whole issue was calculated as . 92.  The statistics used 
for data analysis were analyzed by content analysis, mean and standard deviation. 
The results of the research revealed that 1)  the results of the synthesis of the 
components of sufficiency-based school management according to the philosophy 
of sufficiency economy of school administrators found that there were 6 main 
components:  1. 1)  cooperative management; 1. 2)  participatory policy making; 1. 3) 
integrated curriculum management; 1. 4)  learning management with morality; 1. 5) 
setting the atmosphere and environment in schools, and 1. 6)  in examining 
productivity and results, there were 17 sub- components and 64 items; and 2)  The 
results of sufficiency-based school management administrators' sufficiency economy 
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management in accordance with the philosophy of sufficiency economy of school 
administrators found that, as a whole, school administrators had an opinion that 
there were practices in the management of sufficiency-based schools according to 
the philosophy of sufficiency economy being at the highest level of all the main 
components. For the sixth main component: productivity and results monitoring, the 
fourth main component:  learning management with morality; and the second main 
component 2: participatory policy making, they had the lowest management 
practices and being also at the highest level. 

 

Keywords: Management, Sufficiency-based Schools, Philosophy of Sufficiency 
Economy  

 
บทนำ  

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางที ่สำคัญอย่างยิ ่ง โดยกระทรวง 
ศึกษาธิการ (2556) ได้ให้แนวคิดเพื่อเป็นหลักสู่การปฏิบัติโดยสรุปได้ว่า หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงนั้นเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของประชากรของประเทศอย่างเป็นระบบที่ความ
ยั่งยืน ส่งผลให้ประชากรของประเทศมีสมรรถนะที่พร้อมรองรับในสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง
อยู่ตลอดเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งหลักของการพัฒนาที่ยั่งยืนนั้น จะต้องมีการพัฒนาโดยการ
เน้นภาพรวมของสิ ่งต่าง ๆ ที ่มีโดยยึดเสมอภาคและสอดคล้องกับสภาพบริบทในทุกด้าน ทั้ง
ทรัพยากรธรรมชาติสิ ่งแวดล้อม ภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมถึงวัฒนธรรมและประเพณีไทย ด้วยการ
ร่วมมือร่วมใจกันประชาชนทุกฝ่าย ซึ่งแสดงออกถึงการเอื้ออาทร ถ้อยทีถ้อยอาศัย เคารพในการ
ตัดสินใจของผู้อื่น ดังนั้น เพื่อให้ประชากรของประเทศมีสมรรถนะในการดูแลและพึ่งพาตนเองได้
และดำรงชีวิตและพัฒนคุณภาพชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การมุ่งเน้นการพัฒนาสิ่งต่าง ๆ 
รอบด้านให้มีความสามารถที่ยั ่งยืนอยู่ได้ด้วยการพึ่งพาอาศัยกันจะเกิดคุณภาพต่อทรัพยากร 
ธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมถึงวัฒนธรรมและประเพณีไทย สร้างรากฐานอันมั่นคง
ให้แก่ประชาชนและประเทศชาติสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถนำพาประเทศก้าวข้ามอุปสรรคต่าง ๆ ได้ รวมถึงการพลิกวิกฤติให้เป็น
โอกาสในการพัฒนาประเทศต่อไป  
                 ในปัจจุบันหน่วยงานราชการ องค์กรภาคเอกชน ชุมชน สถานศึกษา ประชาชน
โดยทั่วไปได้น้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ไปใช้ในการ
ปฏิบัติภารกิจ ดำเนินธุรกิจ พัฒนาอาชีพและดำเนินชีวิตกันอย่างกว้างขวาง ซึ่งการที่บุคคลจะ
สามารถดำรงชีวิตได้อย่างสงบสุข มีความเอื้ออาทรต่อกัน มีการรวมกลุ่มทำกิจกรรมเพื่อลดรายจา่ย 
เพิ่มรายได้ รอบรู้และมีภูมิคุ้มกันที่ดี เพื่อให้พร้อมรับผลกระทบจากภายนอกชุมชนในยุคเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อให้อยู่รอดและอยู่ร่วมกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้อย่างเหมาะสมนั้น 
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จำเป็นต้องมีการเรียนรู้ในแนวคิดหลักการและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีการนำไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไป (ณรัชช์อร ศรีทอง, 2556) และแนวทางของปรัชญานี้เน้น
เสริมสร้างพื้นฐานจิตใจของคนทุกระดับให้สำนึกในคุณธรรม ความซื่อสัตย์สุจริตและให้มีความรอบรู้
ที่เหมาะสม ดำเนินชีวิตด้วยความอดทน มีความเพียร มีสติปัญญาและความรอบคอบ เพื่อให้เกิด
ความสมดุลและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงทุกด้าน ซึ่งการที่บุคคลมีความเข้มแข็ง มีวิถีชีวิตที่ถูกต้อง
เหมาะสมและได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและจากเครือข่ายในแนวทางที่ถูกต้องก็จะทำ
ให้ชุมชนมีความม่ันคงและยั่งยืน (รัฐกิจ กอนจันดา และสังวาลย์ เพียยุระ, 2558)   

กระทรวงศึกษาธิการในฐานะหน่วยงานหลักในการพัฒนาคนและสร้างเยาวชนให้มี
คุณภาพของประเทศ ได้สร้างแนวปฏิบัติหลักโดยกำหนดเป็นยุทธศาสตร์ โดยมุ ่งเน้นการนำ
ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติการของโครงการขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและร่วมพัฒนา
สถานศึกษาในสังกัดให้เป็นสถานศึกษาพอพียงตั้งแต่ปี 2550 เป็นต้นมา รวมทั้งสิ้น 14,885 แห่ง  
ซึ่งจะเกิดประโยชน์สูงสุดแก่เด็กและเยาวชนในด้านของการดำรงชีวิตที่เหมาะสมตามบริบทและ
ศักยภาพของตนเองได้อย่างดี รู้จักคุณค่าของปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็นที่พ่ึงพาของการดำรงชีพ เข้าใจและ
เรียนรู้ผู้อ่ืน มีจิตใจเมตตา กรุณาต่อเพ่ือนมนุษย์ มีจิตอาสาพัฒนาชุมชน ท้องถิ่น สังคมและประเทศ 
ซึ ่งเป็นรากฐานในการพัฒนาทรัพยากรต่าง ๆ ที ่มีอยู ่ให้เกิดมูลค่าเพิ ่มโดยการช่วยกันฟื ้นฟู        
สร้าง ส่งเสริมและพัฒนาต่อเนื่องให้วัฒนธรรมและความเป็นไทยอยู่คู ่กับประเทศไทยตลอดไป    
ตามแนวพระราชดำริและนโยบายรัฐบาลโดยใช้รูปแบบการจัดการศึกษาบนพื้นฐานปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558) ซึ่งในการจัดการศึกษาลักษณะนี้นั้น ได้มีการน้อม
นำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน การบริหารจัดการสถานศึกษาและการพัฒนา โดยผู้บริหารและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต้อง 
ร่วมกันวางแผน ร่วมกำหนดนโยบายโดยในด้านวิชาการ ต้องมีการนําบรรจุไว้ในหลักสูตร
สถานศึกษาแล้วนำไปสู ่การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ด้านงบประมาณควรมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการวางแผนการบริหารงบประมาณที่มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และพันธกิจมีความ
ประหยัด คุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด ด้านงานบริหารทั่วไปควรมีการบริหารจัดการอาคารสถานที่
และสิ่งแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ (จีรภา ไพคํานาม และ ประยุทธ ชูสอน, 2559) และในส่วนของ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก็ได้กำหนดกลยุทธ์และโครงการตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงอย่างมีความสอดคล้องกันเพื ่อพัฒนากิจการและภารกิจทางการศึกษาที่ได้
รับผิดชอบ เพื ่อให้เกิดคุณภาพโดยการบูรณาการเข้ากับภารกิจงานนโยบาย งานประจำและ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เพื่อประยุกต์ใช้ในจัดการเรียนรู้สำหรับ
ผู ้เรียนในสถานศึกษาไปพร้อม ๆ กัน เป็นการส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้เรียนรู ้อย่างเท่าทันกับการ
เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ นำไปสู่ความพอเพียง ความสมดุล ความสามารถในการพึ่งตนเองอย่างยั่งยืนของ
ชุมชน สังคมและการเตรียมพร้อมรับต่อผลกระทบต่าง ๆ ของยุคโลกาภิวัตน์ที่จะตามมา (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2555) เพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์ในการปรับตัว การดำเนิน
ชีวิต ให้สามารถพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 ได้ให้ความสำคัญกับเรื่อง
คุณธรรมนำความรู้และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และนำมาขยายผลให้เป็นรูปธรรม กำหนด
เป็นทิศทางการขับเคลื่อนสู่สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นการขานรับกลยุทธ์จากสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยดำเนินการสอดแทรกและบูรณาการความรู้ ความเข้ าใจ
ให้กับสถานศึกษาโดยมีการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัดและเป้าหมายผล
การดำเนินงานไว้อย่างชัดเจน ซึ่งกลยุทธ์ดังกล่าว คือ กลยุทธ์ที่ 2 ปลูกฝังคุณธรรม ความสำนึกใน
ความเป็นชาติไทยและวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ภายใต้กลยุทธ์นี้ได้มีแนวทาง
ในการพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุผลสำเร็จในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และการบริหารจัดการ
สถานศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างเป็นระบบและ
สถานศึกษาในสังกัดได้ผ่านการประเมินเป็นสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในกลุ่มท่ีเป็นโรงเรียนหลักอย่างครบถ้านทุกแห่ง (สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต1, 2563) และผู้บริหารสถานศึกษาได้ดำเนินการพัฒนา
และบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามแนวทางของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้การบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มาอย่างต่อเนื่อง  

เพ่ือให้ทราบสภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงและเป็นข้อมูลด้านการบริหาร
จัดการในการพัฒนา การ ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและให้ความช่วยเหลือ พร้อมทั้งข้อเสนอแนะ
แก่สถานศึกษาเหล่านี้ให้มีการพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนำสู่การเข้าสู่การเป็น
โรงเรียนต้นแบบและศูนย์การเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความ
ภาคภูมิใจเป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและคุณภาพผู้เรียนต่อไป  

 

วัตถุประสงค ์

 1. เพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
นครสวรรค์ เขต 1 

2. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) มี 2 ขั้นตอน 

มีรายละเอียดดังนี้  
ขั้นที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการสังเคราะห์องค์ประกอบและการบริหาร
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จัดการสถานศึกษาพอเพียง โดยใช้แหล่งข้อมูลการวิจัยเป็นเอกสาร หลักการ ทฤษฎี การวิจัย 
แนวคิดของนักการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การ
บริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียง นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ กลยุทธ์สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน มีการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบบันทึกข้อมูล แบบ
สังเคราะห์ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อหาลักษณะร่วมของเนื้ อหาและ
ดำเนินการสังเคราะห์เนื้อหาเพ่ือกำหนดองค์ประกอบและรายการของการบริหารจัดการสถานศึกษา
พอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา  

ขั้นที่ 2 การศึกษาการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยใช้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลการวิจัยเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 
122 คน ได้มาโดยการคัดเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามความ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) โดยผ่านการตรวจสอบค่าความเที่ยงตรงระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์และเนื้อหา ดัชนี
ความสอดคล้อง (Index of item Objective Congruence: IOC) จากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน 
มีค่าความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80-1.00 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยผ่านการทดลอง
ใช้ (Try Out) และได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับร้อยละ .92 และการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัย
ดำเนินการด้วยตนเอง ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลดำเนินการโดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  และส่วน
เบี ่ยงเบนมาตรฐาน โดยสถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี ่ย ( X ) และส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า มีจำนวน 6 องค์ประกอบหลักคือ 1) 
การบริหารจัดการแบบร่วมมือ มี 4 องค์ประกอบย่อย 18 รายการ 2) การกำหนดนโยบายโดยมีส่วน
ร่วม มี 2 องค์ประกอบย่อย 8 รายการ 3) การจัดหลักสูตรเชิงบูรณาการ มี 3 องค์ประกอบย่อย 8 
รายการ 4) การจัดการเรียนรู้คู่คุณธรรม มี 4 องค์ประกอบย่อย 12 รายการ 5) การจัดบรรยากาศ
และสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา มี 2 องค์ประกอบย่อย 10 รายการ และ 6) การตรวจสอบผลผลิต
และผลลัพธ์ มี 2 องค์ประกอบย่อย 8 รายการ รวมทั้งสิ้น 6 องค์ประกอบหลัก 17 องค์ประกอบ
ย่อย และ 64 รายการ โดยแสดงดังภาพที ่1 
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ภาพที่ 1 องค์ประกอบการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 

2.  การบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 พบว่า ใน
ภาพรวมผู้บริหารสถานศึกษา มีความคิดเห็นว่ามีการปฏิบัติทุกองค์ประกอบหลักอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X = 4.52, S.D. = 0.20)  โดยองค์ประกอบหลักท่ี 6 การตรวจสอบผลผลิตและผลลัพธ์ มีการ
ปฏิบัติการบริหารจัดการสูงที่สุด อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.53, S.D. = 0.23) และองค์ประกอบ
หลักท่ี 2 การกำหนดนโยบายโดยมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติการบริหารจัดการต่ำที่สุด ( X

= 4.51, S.D. = 0.27)   
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากสรุปผลการวิจัยมีประเด็นสำคัญที่นำมาอภิปราย ดังนี้ 
1. องค์ประกอบการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า มีจำนวน 6 องค์ประกอบหลัก คือ 1) การบริหารจัดการ
แบบร่วมมือ มี 4 องค์ประกอบย่อย 18 รายการ 2) การกำหนดนโยบายโดยมีส่วนร่วม มี 2 
องค์ประกอบย่อย 8 รายการ 3) การจัดหลักสูตรเชิงบูรณาการ มี 3 องค์ประกอบย่อย 8 รายการ  
4) การจัดการเรียนรู้คู ่คุณธรรม มี 4 องค์ประกอบย่อย 12 รายการ 5) การจัดบรรยากาศและ
สิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา มี 2 องค์ประกอบย่อย 10 รายการ และ 6) การตรวจสอบผลผลิตและ
ผลลัพธ์ มี 2 องค์ประกอบย่อย 8 รายการ รวมทั้งสิ้น 6 องค์ประกอบหลัก 17 องค์ประกอบย่อย 
และ 64 รายการ ซึ่งสอดคล้องกับกรอบความคิดการวิจัยและแสดงให้เห็นว่า องค์ประกอบการ
บริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ที่สังเคราะห์ได้จากแนวคิดของนักวิชาการ นักการศึกษา ตลอดจนผลการวิจัยที่เกี ่ยวข้อง เป็น
แนวคิดที่สอดรับกับความต้องการในการกำหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ต้องการให้มีการบูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการจัดทำนโยบาย
บริหารแบบมีส่วนร่วมกับผู้เกี่ยวข้อง จัดทำหลักสูตรสถานศึกษาและบริหารการจัดการเรียนการสอน
เพื่อให้ครูพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเต็มตามสักยภาพ มีความคิดเชิงบวกและเชื่อมโยงไปถึงประชาชน
เพื่อเป็นการปลูกฝังองค์ความรู้ ทักษะ กระบวนการในการดำเนินชีวิตตามสภาพจริงของสังคมไทย
โดยเฉพาะในเรื่องของความพอเพียง เรื่องการเรียนรู้ควบคู่คุณธรรม และการเห็นคุณค่าของการ
อนุรักษ์และให้ความสำคัญการพัฒนาสิ่งแวดล้อมรอบตัว  ซึ่งจะทำให้สามารถดำเนินชีวิตในสังคมได้
อย่างมีความสุขและมีความยั่งยืน สอดคล้องกับฮอยและมิเกล (Wayne Hoy and Cecil Miskel, 
2001) ที่กล่าวถึงผลการศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของความมีประสิทธิภาพของสถานศึกษา พบว่า 
การให้ความสำคัญในเรื่องภาวะผู้นำของผู้บริหาร การวางแผนที่ดี มีนโยบาย เป้าหมายที่ชัดเจน มี
ความคาดหวังสูง มีการทำงานตรงตามเวลา สำนึกถึงความสำคัญของการบรรลุผลสำเร็จด้าน
วิชาการ การบริหารหลักสูตร มีการพัฒนาบุคลากรเพื่อให้สามารถพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้ดีและมี
ระบบการวางแผนแบบมีส่วนร่วมของชุมชนตามบริบทเชิงพื้นที่จริงและสอดคล้องกับกรมสงเสริม
การปกครองทองถิ่น (2559) ที่ระบุไว้ว่า แนวทางการดําเนินงานสู่ โรงเรียนพอเพียงทองถิ่นของ
กระทรวงมหาดไทย ทีกำหนดแนวทางการดําเนินงานจําแนกแต่ละด้าน ดังนี ้ 1) การบริหาร
การศึกษา 2) การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน 3) การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 4) การ
พัฒนาบุคลากร 5) ผลลัพธ์/ภาพความสำเร็จ และการพัฒนาโรงเรียนมาตรฐานสากลให้มีคุณภาพทั้ง
ทางด้านวิชาการ ด้านการเป็นพลโลก ควบคู่ด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยการน้อมนำหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง มาใช้ในการบริหารสถานศึกษา ด้านการจัดเรียนการสอน เพื่อให้คุณภาพด้าน
การศึกษาของไทย พัฒนาเทียบเท่าสากลควบคู่กับการนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มา
ประยุกต์ใช้ทั้งในด้านการดำรงชีวิตประจำวัน การวางแผนงานการบริหารสถานศึกษา รวมทั้งการ
พัฒนาคุณภาพเยาวชนไทยให้มีความรู้ในระดับสากล โดยอยู ่บนพื้นฐานของหลักปรัชญาของ
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เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือให้เป็นพลเมืองที่ดีและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขควบคู่กับการวิวัฒนาการ
ของโลกในยุคปัจจุบัน จึงทำให้องค์ประกอบการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงของผู ้บริหารสถานศึกษา สอดรับกับเกณฑ์คุณภาพสถานศึกษาที ่เป็น
แบบอย่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการเป็นอย่างดี  

2.  การบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 พบว่า ใน
ภาพรวมผู้บริหารสถานศึกษา มีความคิดเห็นว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดทุกองค์ประกอบ
หลัก โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อยคือองค์ประกอบหลักที่ 6 การตรวจสอบผลผลิตและผลลพัธ์ 
รองลงมา คือ องค์ประกอบหลักที่ 4 การจัดการเรียนรู้คู่คุณธรรมส่วนองค์ประกอบหลักที่มีการ
ปฏิบัติการบริหารจัดการต่ำสุดอยู่ในระดับมากที่สุด คือ องค์ประกอบหลักที่ 2  การกำหนดนโยบาย
โดยมีส่วนร่วม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การวางรูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นไปอย่างเป็นกระบวนการสามารถปรับ
ประยุกต์เข้ากับวิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณี ในชุมชนเป็นไปตามความต้องการของผู้เรียน รวมถึง
สอดรับกับบริบทของสถานศึกษา ชุมชนและท้องถิ่น มีการปลูกฝังค่านิยม หลักการแนวคิดการ
พัฒนาให้กับคณะครู บุคลากร การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่
เป็นผู้ปฏิบัติให้มีความรู้ ความเข้าใจในหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นอย่างดี และมีการบูร
ณาการเพื่อนำไปสู่การปฏิบัติจริงในสถานศึกษา ในชีวิตประจำวันจนเกิดประสิทธิผลเป็นที่ยอมรับ
ของผู้เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับพิรัญญา พันธุศิริ และจิรวัฒน์ วรุณโรจน์ (2564) พบว่า ความต้องการ
จำเป็นของการบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ  สถานศึกษา เรียง
ตามลำดับความสำคัญจากมากไปน้อยคือ ด้านการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาด้านผลลัพธ์/ภาพ
ความสำเร็จ ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และด้านหลักสูตร
และการจัดการเรียนการสอน และแนวทางการบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงของสถานศึกษา ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารจัดการ สถานศึกษา 2) ด้าน
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 3) ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 4) ด้านการพัฒนา
บุคลากรของสถานศึกษา และ 5) ด้านผลลัพธ์/ภาพความสำเร็จ สอดคล้องกับอมราพร บุญให้ และ
ทิพย์วรรณ สุขใจรุ่งวัฒนา (2564) พบว่า ผู้บริหารมีความต้องการกำหนดนโยบายและการหนุนเสริม
กระบวนการมีส่วนร่วมจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาหลักสูตร หน่วยการเรียนรู้ จุดประสงค์
การเรียนรู้ และแผนการจัดการเรียนรู้ ตลอดจนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันโดยสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ รวมถึงการพิจารณาอนุมัติงบประมาณสนับสนุนการจัดทำและ  ใช้สื่อการเรียนรู้ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีในการสืบค้น การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู การศึกษา  ค้นคว้าหา
ความรู้ของนักเรียน ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรของสถานศึกษามีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
บุคลากรภายในสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาภายนอก และสร้างกลุ่มเครือข่ายกับบุคลากร
ทางการศึกษาภายนอก ผู้ปกครอง ชุมชน หน่วยงานภายนอกในการมีส่วนร่วมและแลกเปลี่ยน
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เรียนรู้เกี่ยวกับการจัดทำสื่อการเรียนรู้ และมีการประยุกต์ใช้แหล่งเรียนรู้ทางด้านหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือจัดทำหลักสูตรและหนุนเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้
ด้านวัฒนธรรม ด้านสิ่งแวดล้อม โดยมีการดำเนินงานโครงการ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผู้เรียน
เพื่อให้นักเรียนมีสมรรถนะและเป็นแบบอย่างที ่ดีในสังคม และมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้
นักเรียนมีเจตคติที่ดีเป็นแบบอย่างรวมถึงเป็นต้นแบบที่ดีในสังคมอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการกำหนด
สิ่งสำคัญท่ีจะต้องดำเนินการตามปฏิบัติการดำเนินงานที่ได้กำหนดไว้นำไปสู่การพัฒนาบุคลากรโดย
วิธีการต่าง ๆ มุ่งเน้นความเชี่ยวชาญโดยยึดชุมชนและท้องถิ่นตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ที่มุ่งให้นักเรียนเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านวัฒนธรรมและด้านสังคมผลการศึกษาสภาพการบริหาร
จัดการสถานศึกษาพอเพียงจึงปรากฏผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
1. การบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในทางปฏิบัติจริงจะเกิดผลสำเร็จต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจจากผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งในและนอกสถานศึกษา ตลอดถึงการมีเครือข่ายที่มีคุณคุณภาพเข้าสนับสนุนอย่าง
หลากหลายและเป็นรูปธรรมอย่างแท้จริง 

2. การบริหารจัดการและการพัฒนาควรมีนวัตกรรมมาใช้ในการขับเคลื่อน รวมทั้งต้อง
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ มาเป็นกลไกสนับสนุนจะทำให้การปฏิบัติภารกิจสำเร็จได้ตามเป้าหมาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. การบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ
ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีประสบผลสำเร็จอย่างโดเด่นต้องใช้กลยุทธ์และเทคนิควิธีตลอดจนความรู้ความ
สามารของผู้นำอย่างมีอัตลักษณ์เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเต็มใจในการร่วมพัฒนาและ
เกิดความภาคภูมิใจในผลสำเร็จร่วมกัน 
 

ข้อเสนอแนะ         
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสามารถวิเคราะห์ข้อมูลด้านการปฏิบัติการบริหาร
จัดการสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผู้บริหารสถานศึกษา ในแต่
ละองค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อยและรายการและนำไปใช้ประโยชน์ในการหาแนวทางในการ
เสริมจุดเด่น พัฒนาจุดด้อย แก่สถานศึกษาให้เกิดความเข้มแข็งการปฏิบัติเพื ่อส่งเสริมพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษาเพ่ือรับการประเมินเข้าสู่สถานศึกษาต้นแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และศูนย์
การจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานอันจะส่งผลต่อ
การพัฒนาผู้เรียนและชุมชนอย่างยั่งยืนต่อไป 

2. สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สามารถใช้
ผลการวิจัยนี้ในการสร้างแรงจูงใจให้แก่ครู บุคลากร นักเรียน และชุมชนในการพัฒนาและสร้าง
เครือข่ายคุณภาพสนับสนุน รวมทั้งการแสวงหานวัตกรรมร่วมกันในการพัฒนาการบริหารจัดการ
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สถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ให้ประสบความสำเร็จอย่างโดดเด่ น
เป็นอัตลักษณ์ร่วมกันตามบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่งได้เป็นอย่างดี  

3. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสามารถใช้ผลการศึกษานี้มากำหนดกลไกในการ
นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ กำกับและประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษาด้านการบริหาร
จัดการสถานศึกษาสถานศึกษาพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงให้เชื่อมโยงสอดรับ
กับการปฏิบัติจริงของสถานศึกษาในสังกัดทุกแห่งให้ให้การพัฒนาบรรลุเป้าหมายใอย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาการนำกระบวนการ PLC ไปใช้ในการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษา พบว่า การพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ได้นั้น ปัจจัย
ที่สำคัญที่สุดอย่างหนึ่งที่จะขาดมิได้ก็คือ จะต้องมีชุมชนแห่งวิชาชีพ เกิดขึ้นในโรงเรียนนั้นเพื่อให้
เป็นสถานที่สำหรับการปฏิสัมพันธ์ของมวลสมาชิกผู้ประกอบวิชาชีพครูของโรงเรียน เกี่ยวกับเรื่อง
การให้ความดูแลและพูดถึงการปรับปรุงผลการเรียนของนักเรียน ตลอดจนงานทางวิชาการของ
โรงเรียน และ เนื่องจากครูส่วนใหญ่ในแทบทุกประเทศมักเกิดความรู้สึกโดดเดี่ยวในการปฏิบัติงาน
สอนของตน ดังนั้นการมี “ชุมชนแห่งวิชาชีพ” เกิดขึ้นในโรงเรียนจึงช่วยคลี่คลายปัญหาดังกล่าว 
เพราะทำให้ครูมีโอกาสพูดคุยกับ บุคคลผู้มีส่วนได้เสียกับงานของครู แต่แน่นอนว่าเหตุการณ์ทำนอง
นี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อต้องมีการเปลี ่ยนด้านโครงสร้างของโรงเรียน ตลอดจนจำเป็นที่จะต้อง
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของโรงเรียนอีกด้วย โดยกิจกรรมของชุมชนแห่งวิชาชีพในโรงเรียนควร
ประกอบด้วย การมีโอกาสเสวนาใคร่ครวญระหว่างกัน การเปิดกว้างให้มีการปฏิสัมพันธ์ ในหมู่
ครูผู้สอนมากขึ้น เพื่อลดความรู้สึกโดดเดี่ยวในงานสอนของครู การรวมกลุ่มเพื่อเน้นเรื่องการเรยีนรู้
ของนักเรียน การร่วมมือร่วมใจกันในหมู่ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา การแลกเปลี่ยนในประเด็น
ที่เป็นค่านิยมและปทัสถาน 
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Abstract 
The purpose of this academic article is to study the use of PLC process in 

school operations. It is found that the development of educational institutions to be 
learning schools is One of the most important factors that is indispensable is Must 
have a professional community Occurred in that school to provide a place for the 
interaction of members of the school's professional teachers About caring and talking 
about improving student grades As well as the academic work of the school and 
because most teachers in almost every country tend to feel isolated in their teaching 
work, having a "professional community" in the school helps to solve the problem. 
Because the teacher has an opportunity to talk to Persons who are interested in the 
work of the teacher But of course, something like this can only happen when a school 
structure needs to be changed. As well as the need to change the culture of the 
school as well. The activities of the professional community in the school should 
consist of the opportunity to reflect and meditate Openness for interaction Among 
more teachers to reduce feelings of loneliness in the teachings of teachers Groups 
to focus on student learning. Collaboration among educational professionals 
Exchange of values and norms. 

 

Keywords: Professional Learning Community, Educational Management  
Development, Teaching Profession 

 
บทนำ 

PLC ช ุมชนการเร ียนร ู ้ทางว ิชาช ีพ (Professional Learning Community) เป็น
กระบวนการสร้างการเปลี่ยนแปลงโดยเรียนรู้จากการปฏิบัติงานของกลุ่มบุคคลที่มารวมตัวกันเพ่ือ
ทำงานร่วมกัน และสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ร่วมกันวางเป้าหมายการเรียนรู้ของผู้เรียนและตรวจสอบ สะท้อนผลการปฏิบัติงานทั้งในส่วนบุคคล
และผลที่เกิดขึ้นโดยรวมผ่านกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การวิพากษ์วิจารณ์ การทำงานร่วมกัน 
การร่วมมือรวมพลัง โดยมุ ่งเน้นและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู ้อย่างเป็นองค์รวม โดยมีการ
ดำเนินการ อย่างน้อย 5 ประการ ดังนี้ 1) มีเป้าหมายร่วมกันในการจัดการเรียนรู้/การพัฒนาผู้เรียน
ให้พัฒนา อย่างเต็มศักยภาพ 2) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากหน้างาน/สถานการณ์จริงของชั้นเรยีน 
3) ทุกฝ่ายเกี่ยวข้องร่วมเรียนรู้และรวมพลัง/หนุนเสริมให้เกิดการสร้างความเปลี่ยนแปลงตาม
เป้าหมาย 4) มีการวิพากย์สะท้อนผลการทำงานพัฒนาผู้เรียน และ 5) มีการสร้าง HOPE ให้ทีมงาน
อันประกอบด้วย (1) Honesty & Humanity เป็นการยึดข้อมูลจริงที่เกิดขึ้นและให้การเคารพกัน 
อย่างจริงใจ (2) Option & Openness เป็นการเลือกสรรสิ่งที่ดีที่สุดให้ผู้เรียนและพร้อมเปิดเผย/
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เปิดใจเรียนรู้จากผู้อื่น (3) Patience & Persistence เป็นการพัฒนาความอดทนและความมุ่งมั่น
ทุ่มเทพยายยามจนเกิดผลชัดเจน (4) Efficacy & Enthusiasm เป็นการสร้างความเชื่อมั่นในผลของ
วิธีการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนว่าจะทำให้ผู้เรียนเรียนรู้ และกระตือรือร้นที่จะพัฒนา
ตนเองอย่างเต็มที่ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) 

คุณลักษณะสำคัญที่ทำให้เกิดชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ โรงเรียนใดมี PLC นั้น 
นอกจากจะต้องประกอบด้วยสมาชิกซึ่งเป็นกลุ่มบุคคลดังที่กล่าวไปแล้วนั้น การรวมตัวกันของ
สมาชิก ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพยังต้องประกอบด้วยคุณลักษณะสำคัญ โดยมีการกล่าวถึง
คุณลักษณะ สำคัญที่จะทำให้เกิด PLC ไว้อย่างหลากหลาย อย่างไรก็ตามสามารถสรุปคุณลักษณะ
สำคัญที่ทำให้ เกิด PLC ได้ 5 ประการ คือ 1) การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน 2) การร่วมกัน
รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 3) การสืบสอบเพื่อสะท้อนผลเชิงวิชาชีพ 4) การร่วมมือรวม
พลัง และ 5) การสนับสนุนการจัดลำดับโครงสร้าง และความสัมพันธ์ของบุคลากร ดังนั้นการนำ
กระบวนการ PLC ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา เพื่อให้ผู ้บริหาร
สถานศึกษาและครูนำกระบวนการ PLC ไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาได้ และจะทำให้บุคลากร
ทางการศึกษามีความรู ้ความเข้าใจและร่วมกันวางแผนการจัดการเรียนการสอนได้อย ่างมี
ประสิทธิภาพและพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 

 

การบริหารสถานศึกษา 
การบริหารการศึกษาเป็นการดำเนินการจัดการบริหารเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ จาก

บุคลากรหลายฝ่ายร่วมมือกันเพื่อให้การจัดการศึกษาของโรงเรียนเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่รัฐ
กำหนดไว้โดย ซึ่งการดำเนินกิจกรรมการจัดการศึกษาของโรงเรียนโดยความร่วมมือของบุคลากร
ภายใต้การรับผิดชอบของงานวิชาการ งานบุคลากร งานกิจการ นักเรียน งานธุรการ และการเงิน
งานอาคารสถานที่ และงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็นสมาชิก
ที่ดีของสังคม (อำนาท เหลือน้อย, 2561) การบริหารการศึกษาเป็นการบริหารเป็นกระบวนการที่
เกี่ยวกับการวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การนำ (Larding) และการควบคุม 
(Controlling) การใช้ทรัพยากรเพื่อให้ การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย หรือการบริหารเป็นทั้งศาสตร์
และศิลปะในการระดมและใช้ทรัพยากรที่มี อยู่อย่างจำกัด ให้สามารถดำเนินงานจนสำเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่องค์การกำหนดไว้การบริหารเป็นสิ่งที่มี ความจำเป็นและสำคัญอย่างยิ่ง เพราะว่าใน
การดำเนินงานใด ๆ ก็ตาม หากไม่มีการบริหารแล้ว โอกาสที่ จะประสบผลสำเร็จมีน้อยมาก หรือ
หากว่าสามารถดำเนินงานจนประสบผลสำเร็จ ปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกันว่าผู้บริหารในทุกระดับ มี
อิทธิพลต่อองค์การสมัยใหม่ในทุกแง่มุม ผู้บริหารจึงต้องทำความเข้าใจในภาระหน้าที่ และความ
รับผิดชอบของงานด้านการบริหารทั้งต่อตนเองต่อกลุ่ม ต่อสังคมและต่อประโยชน์ที่เกี่ยวเนื่องกัน 
ผู้บริหารทุกองค์การต่างเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ ระบบย่อย 2 ระบบ (ประภาพรรณ รักเลี้ยง, 
2556) คือ  
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1. ระบบงาน ก็คือ ทรัพยากรที่ไม่มีชีวิต ได้แก่ ทรัพย์สิน เงินทุน เครื่องจักร วัสดุ 
อุปกรณ ์ 

2. ระบบคน ก็คือ มนุษย์หรือทรัพยากรบุคคล ที่เป็นผู้ปฏิบัติงานโดยใช้ทรัพยากร
ต่าง ๆ สิ่งของเพ่ือที่จะก่อให้เกิดผลสำเร็จให้กับองค์การ 

 

การบริหารการศึกษามีความสำคัญต่อสถานศึกษาในส่วนของระบบงาน ก็คือ ทรัพยากร
ที่ไม่มีชีวิต ได้แก่ ทรัพย์สิน เงินทุน เครื่องจักร วัสดุอุปกรณ์ระบบคน ก็ คือ มนุษย์หรือทรัพยากร
บุคคลที่เป็นผู้ปฏิบัติงานโดยใช้ทรัพยากรต่าง ๆ หรือสิ่งของ เพื่อที่จะก่อให้เกิดผลสำเร็จให้กับ  
สถานศึกษาการบริหารเป็นการสมดุลระหว่างประสิทธิผล และประสิทธิภาพการบริหารทำให้งาน
บรรลุ เป้าหมายของสถานศึกษา เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา ต้องอาศัยความร่วมมือ
กันของคน ทุกคนจึงจะทำให้สำเร็จลงได้ เป้าหมายเป็นสิ่งที่ทำให้ผู้บริหารจะต้องทำให้บรรลุได้นั้น
จะต้องมีลักษณะสำคัญ 3 ประการ คือ เป้าหมายต้องสูงแล้วสามารถทำให้สำเร็จ เป้าหมายสูงเกินไป
ก็ทำให้สำเร็จไม่ได้ เป้าหมายต่ำไปก็ไม่ท้าทาย ไม่มีคุณค่า ประการที่สอง การจะไปถึงเป้าหมาย
จะต้องมีระบบงานที่ดี มีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ ประการสุดท้าย จะต้องระบุเวลาที่จะทำให้บรรลุ
เป้าหมายนั้น เป็นกรรมวิธี ที่สำคัญที่จะนำสังคมและโลกไปสู่ความเจริญก้าวหน้าแบบไร้พรมแดนใน
ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

กระบวนการ PLC ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
กระบวนการ PLC (Professional Learning Community) มีพื้นฐานแนวคิดมาจาก

ภาคธุรกิจเกี ่ยวกับความสามารถขององค์กรในการเรียนรู้  (Thompson, S. C., Gregg, L., and 
Niska, J. M., 2004) ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่าเป็นวิธีการที่ผู้บริหาร  ผู้ร่วมงาน และคณะครู 
ร่วมมือกันเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู ้เรียน เพื่อให้บรรลุตาม  เป้าหมาย
ทางการศึกษาที ่กำหนดไว้ ด้วยวิธีการที ่มีขั ้นตอนมีข้อตกลงร่วมกันของสมาชิก อันจะนำไปสู่  
ผลประโยชน์ที่นักเรียน ครู ผู้บริหาร และองค์กรหรือโรงเรียนจะได้รับอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยการ
สนับสนุนของผู้บริหารโรงเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน ภาคธุรกิจที่ให้ทุนสนับสนุนการจัดการศึกษา เป็น
การพัฒนาผู้เรียนและตัวครูเอง ภายใต้ข้อมูลทางการศึกษาที่เก็บมาอย่างครบถ้วน ด้วยการสืบเสาะ 
การวิเคราะห์เป็นวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ เป้าหมายของการจัดการศึกษา สาระวิชา อันจะนำไปสู่
ผลประโยชน์ของผู้เรียนโดยตรง มีลักษณะของการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย
ลักษณะ 5 ประการ (Hord, S. M., Roussin, J. L., & Sommers, W. A., 2010) คือ  

1. กำหนดค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared Values and Vision) ที่ผ่านมา 
ค่านิยมและวิสัยทัศน์ของโรงเรียนเป็นข้อกำหนดที่ฝ่ายบริหารเป็นผู ้ดำเนินการเพื่อให้ครูและ
คณะทำงาน ร่วมกันปฏิบัติเพื่อไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน ทำให้การดำเนินงานไม่เป็นไปตามที่
กำหนด การให้ครูคณะทำงานมีส่วนร่วมในการกำหนดค่านิยมและวิสัยทัศน์ในการทำงานร่วมกัน จึง
มีความสำคัญอย่างมาก ในการนำไปปฏิบัติเพื่อให้บังเกิดผล  
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2. ร่วมกันกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ (Intentional Collective Learning) โดย 
ผู้อำนวยการโรงเรียน ครู และนักการศึกษาตลอดจนผู้ร่วมงานทุกฝ่ายร่วมกันสืบเสาะถึงปัญหาการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ร่วมกันสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อสรรสร้างวิธีการในการแก้ปัญหาการเรียนรู้
ของผู้เรียน  

3. สน ับสน ุนการม ีส ่ วนร ่ วมในการ เป ็นผ ู ้ นำ  ( Supportive and Shared 
Leadership) การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโรงเรียนจะประสบความสำเร็จได้เป็นอย่างดีนั้น ฝ่าย
บริหาร ประกอบด้วย ผู้อำนวยการโรงเรียน และรองผู้อำนวยการโรงเรียนต้องมอบความไว้วางใจให้
ครูและผู้ร่วมงานทุกฝ่ายใน โรงเรียนมีส่วนร่วมในการเป็นผู้นำ มีอำนาจ และการตัดสินใจร่วมกัน  

4. การสนับสนุนสภาวะแวดล้อม (Supportive Condition) สภาวะแวดล้อมใน
การ สนับสนุนการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ประกอบด้วยสองส่วนคือ สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ 
เช่น เวลา ขนาดของโรงเรียน กฎเกณฑ์ในการจัดการเรียนการสอน เหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งสำคัญที่ต้อง
นำมาพิจารณา ประกอบในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ และความสามารถของบุคคลทั้งด้าน
สติปัญญา และทักษะก็เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลให้การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ประสบความสำเร็จ
เช่นเดียวกัน  

5. การร่วมกันปฏิบัติงานส่วนบุคคล (Shared Personal Practice) การที่ครูได้มี
ส่วน ร่วมในการสังเกตชั้นเรียน บันทึกกระบวนการปฏิบัติงาน และร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อภิปราย 
ชี้แนะ ตลอดจนการให้ความช่วยเหลือในลักษณะของเพื่อนช่วยเพื่อนที่ปราศจากการประเมินและ
การตัดสินคุณค่า การปฏิบัติงานจะทำให้การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู ้ในโรงเรียนประสบ
ความสำเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีองค์ประกอบหลักที่สำคัญอยู่ 5 ประการ (ณรงค์ฤทธิ์ 
อินทนาม, 2553) คือ  

1. การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน (Shared Norms and Values) หมายถึง 
การมีบรรทัดฐาน ค่านิยม และพันธกิจร่วมกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีฐานความรู้ทางเทคนิค
ร่วมกัน ซึ่งนับว่าเป็นหลักพื้นฐานสำคัญของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และแม้ว่าการมีพันธกิจ
ร่วมกันจะแตกต่าง จากการมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกันอยู่บ้าง แต่ทั้งหมดได้มุ่งเน้นไปที่ความ
ต้องการจำเป็นสำหรับ ชุมชนในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาความรู้สึกในการเป็นส่วนหนึ่งและมีวัตถุประสงค์
และเป้าหมายทางการศึกษา ที่สำคัญของโรงเรียนร่วมกัน  

2. การวางเป้าหมายร่วมกันสู ่การเรียนรู้ของนักเรียน (Collective Focus on 
Student Learning) หมายถึง การที่ครูภายในโรงเรียนมีเทคนิคการสอนและกลยุทธ์ที่หลากหลายที่ 
สามารถเชื่อมโยงไปสู่กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนได้ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อ บุคลากร
ครูทุก คนมีความเชื่อท่ีตั้งอยู่บนพื้นฐานที่ว่านักเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ และบุคลากรครูมีความ
ตระหนักถึง ภาระผูกพันของตนที่มีต่อการเรียนรู้ของนักเรียน  
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3. การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration) หมายถึง การรวมพลังของครูทั้งโรงเรียน
ที ่เกิดข้ึนจากการที่มีอภิปรายร่วมกัน โดยที่การอภิปรายนั้นนำมาสู่ข้อสรุปของครูที่จะพัฒนาร่วมกัน
เกี่ยวกับ ทักษะที่ส่งผลความสำเร็จหรือเก่ียวกับความเชี่ยวชาญใหม่ๆ ในการปฏิบัติงานการสอนหรือ
อาจจะเป็นการ อภิปรายที่นำไปสู่การสร้างองค์ความรู้ แนวความคิด หรือโครงการที่จะสามารถช่วย
ให้ครูมีความเชี่ยวชาญ หรือชำนาญการมากขึ้น การรวมพลังดังกล่าว นอกจากจะเป็นการเชื่อมโยง
ให้ครูมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกันแล้ว ยังเป็นการส่งเสริมให้ครูทำงานร่วมกันในงานที่เกี่ยวข้อง
กับการสอน ได้แก่ การแลกเปลี่ยน เทคนิคการสอน สื่อการสอน และกลยุทธ์ต่าง ๆ เช่น การ
ประเมินโปรแกรมท่ีสอน เป็นต้น  

4. การช ี ้แนะปฏิบ ัต ิ (Deprivatized Practice) หมายถึง การที ่คร ูสามารถ
ปฏิบัติงาน การสอนให้เป็นสาธารณะและเปิดโอกาสให้เพื่อนร่วมงานแสดงความคิดเห็นและให้
ข้อมูลย้อนกลับ ซึ่งการทำงานในลักษณะนี้จะเป็นโอกาสให้ครูมีการพูดคุยกันมากขึ้น ช่วยให้ครูได้
ร่วมกันพิจารณาว่ายังมีสิ่งใดที่ ขาดตกบกพร่องไปในระหว่างการสอน รวมทั้งยังช่วยให้ครูได้เกิดการ
เรียนรู้จากครูด้วยกัน ซึ่งจะทำให้ เกิดผลในทางบวกต่อการเรียนการสอนในภาพรวมของโรงเรียน  

5. การสะท้อนผลการปฏิบัติ (Reflective Dialogue) หมายถึง การที่ครูมีโอกาส 
พูดคุยสนทนาระหว่างกัน โดยบทสนทนาดังกล่าวเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานการสอน  
นอกจากนี้การพูดคุยสนทนากันดังกล่าวควรขยายไปสู่ประเด็นความเป็นองค์กร (Organization) 
ความ เสมอภาค (Equity) และความเป็นธรรม (Justice) ของโรงเรียนด้วย 

ระดับของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC สามารถแบ่งระดับได้ 3 ระดับ คือ  
1. ระดับสถานศึกษา (School Level) คือ PLC ที่ขับเคลื่อนในบริบทสถานศึกษา 

หรือโรงเรียน สามารถแบ่งได้ 3 ระดับย่อย คือ  
1.1 ระดับนักเรียน (Student Level) ซึ่งนักเรียนจะได้รับการส่งเสริมและ

ร่วมมือให้เกิดการ เรียนรู้ขึ ้น จากครูและเพื่อนนักเรียนอื่นให้ทำกิจกรรมเพื่อแสวงหาคำตอบที่
สมเหตุสมผล สำหรับตน นักเรียน จะได้รับการพัฒนาทักษะที่สำคัญ คือ ทักษะการเรียนรู้  

1.2 ระดับผู้ประกอบวิชาชีพ (Professional Level) ประกอบด้วยครูผู้สอน
และผู้บริหารของ โรงเรียนโดยใช้ฐานของ “ชุมชนแห่งวิชาชีพ” เชื่อมโยงกับการเรียนรู้ของชุมชน จึง
เรียกว่า “ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ” ซึ่งเป็นกลไกสำคัญอย่างยิ่งที่ทุกคนในโรงเรียนร่วมกัน
พิจารณา ทบทวนเรื่องนโยบาย การปฏิบัติ และกระบวนการบริหารจัดการต่าง ๆ ของโรงเรียนใหม่
อีกครั้ง โดยยึดหลักในการปรับปรุงแก้ไขสิ่งเหล่านี้ เพื่อให้สามารถบริการด้านการเรียนรู้แก่นักเรียน
ได้อย่างมีประสิทธิผล อีกท้ัง เพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไข้ ดังกล่าว นำมาสู่การสนับสนุนการปฏิบัติ งาน
วิชาชีพของครูผู ้สอน และผู ้บริหารให้มีคุณภาพและประสิทธิผล  สูงยิ ่งขึ ้น มีบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อมของการทำงานที่ดีต่อกันของทุกฝ่าย  

1.3 ระดับการเรียนรู้ของชุมชน (Learning Community Level) ครอบคลุม
ถึงผู้ปกครอง สมาชิกชุมชนและผู้นำชุมชน โดยบุคคลกลุ่มนี้จำเป็นต้องมีส่วนเข้ามาร่วมสร้าง และ
ผลักดัน วิสัยทัศน์ของ โรงเรียนให้บรรลุผลตามเป้าหมาย กล่าวคือ ผู้ปกครองนักเรียน ผู้อาวุโสใน
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ชุมชนตลอดจนสถาบันต่าง ๆ ของ ชุมชนเหล่านี้ ต้องมีส่วนร่วมในการส่งเสริมเป้าหมายการเรียนรู้
ของชุมชนและโรงเรียน กล่าวคือ ผู้ปกครองมีส่วนร่วมทางการศึกษาได้โดยการให้การดูแลแนะนำ
การเรียนที่บ้านของนักเรียน รวมทั้งให้การสนับสนุนแก่ครูและผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดการ
เรียนรู้ ให้แก่บุตรหลานของตน ผู้อาวุโสในชุมชนสามารถเป็นอาสาสมัคร ถ่ายทอดความรู้  

2. ระดับกลุ่มเครือข่าย (Network Level) คือ PLC ที่ขับเคลื่อนในลักษณะการ
รวมตัวกันของกลุ่มวิชาชีพจากองค์กร หรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่มุ่งมั่นร่วมกันสร้างชุมชน เครือข่าย 
ภายใต้ ว ัตถุประสงค์ร ่วม คือ การแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ ส่งเสริม สนับสนุน ให้กำลังใจ สร้าง
ความสัมพันธ์และพัฒนาวิชาชีพร่วมกัน อาจมีเป้าหมายที่เป็นแนวคิดร่วมกันอย่างชัดเจน สามารถ
แบ่งได้ 2 ลักษณะ คือ  

2.1 กลุ่มเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบัน คือ การตกลงร่วมมือกันใน
การพัฒนา วิชาชีพครูระหว่างสถาบัน โดยมองว่าการร่วมมือกันของสถาบันต่าง ๆ จะทำให้เกิดพลัง
การขับเคลื่อน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ การแลกเปลี่ยน หรือร่วมลงทุนด้านทรัพยากร และ
การเกื ้อหนุนเป็นกัลยาณมิตร  คู ่ม ือการอบรมคณะกรรมการขับเคลื ่อนกระบวนการ  PLC 
(Professional Learning Community) “ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ” สู่สถานศึกษา  

2.2 กลุ่มเครือข่ายความร่วมมือของสมาชิกวิชาชีพครู คือ การจัดพื้นที่เปิด
กว้างให้สมาชิก วิชาชีพครูที่มีอุดมการณ์ร่วมกันในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเองเพื่อการ
เปลี่ยนแปลง เชิงคุณภาพ ของผู้เรียนเป็นหัวใจสำคัญ สมาชิกท่ีรวมตัวกัน ไม่มีเงื่อนไขเกี่ยวกับสังกัด 
แต่จะตั้งอยู่บนความมุ่งมั่น สมัครใจ ใช้อุดมการณ์ร่วมเป็นหลักในการรวมกันเป็น PLC  

3. ระดับชาติ (The National Level) คือ PLC ที่เกิดขึ้น โดยนโยบายของรัฐที่มุ่ง
จัด เครือข่าย PLC ของชาติเพื่อขับเคลื่อน การเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพของวิชาชีพ โดยความ
ร่วมมือของสถานศึกษา และครู ที่ผนึกกำลังร่วมกันพัฒนาวิชาชีพ ภายใต้การสนับสนุนของรัฐ  

กล ่าวโดยสร ุป ผ ู ้ เข ียนเห ็นว ่ า ในกระบวนการ PLC (Professional Learning 
Community) ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาเป็นหลักในการพัฒนา เพราะหลักการ PLC เป็นการ
ดำเนินงานบนพื้นฐานการรวมตัว ร่วมใจ ร่วมพลัง ร่วมทำ และร่วมเรียนรู้ร่วมกัน บนพื้นฐาน
วัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร ที ่เน้นคุณภาพในการพัฒนา เพื ่อความสำเร็จหรือ
ประสิทธิผลการทำงานร่วมกันของสมาชิกในชุมชน มีองค์ประกอบ 3 ประการด้วยกัน คือ  

1. P (Professional) มืออาชีพ หมายถึง ตัวอย่าง ต้นแบบของความสำเร็จต่อการ
ดำเนินการด้านการบริหารสถานศึกษา 

2. L (Learning) เรียนรู้ หมายถึง กระบวนการเรียนรู ้เพื ่อการเปลี ่ยนแปลง
พฤติกรรมการทำงาน ความรู้ ความเข้าใจ อันเกิดจากการศึกษาซ่ึงตรงกับภาระงาน  

3. C (Community) ชุมชน หมายถึง นักเรียน ครู และผู ้บริหาร ที่มีความทำ
กิจกรรมร่วมกัน ทั้งด้านการเรียน การสอน และการบริหาร  
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PLC ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่การบริหารสถานศึกษา 
การนำกระบวนการ PLC ไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา ในการพัฒนาสถานศึกษาให้

เป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ได้นั้น ปัจจัยที่สำคัญท่ีสุดอย่างหนึ่งที่จะขาดมิได้ก็คือ จะต้องมีชุมชนแห่ง
วิชาชีพ เกิดขึ้นในโรงเรียนนั้นเพ่ือให้เป็นสถานที่สำหรับการปฏิสัมพันธ์ของมวลสมาชิกผู้ประกอบ
วิชาชีพครูของโรงเรียนเกี ่ยวกับเรื ่องการให้ความดูแลและพูดถึงการปรับปรุงผลการเรียนของ
นักเรียน ตลอดจนงานทางวิชาการของโรงเรียน และ เนื่องจากครูส่วนใหญ่ในแทบทุกประเทศมัก
เกิดความรู้สึกโดดเดี่ยวในการปฏิบัติงานสอนของตน ดังนั้นการมี “ชุมชนแห่งวิชาชีพ” เกิดขึ้นใน
โรงเรียนจึงช่วยคลี่คลายปัญหาดังกล่าว เพราะทำให้ครูมีโอกาสพูดคุยกับบุคคลผู้มีส่วนได้เสียกับงาน
ของครู แต่แน่นอนว่าเหตุการณ์ทำนองนี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อต้องมีการเปลี่ยนด้านโครงสร้างของ
โรงเรียน ตลอดจนจำเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของโรงเรียนอีกด้วย โดยกิจกรรมของ
ชุมชนแห่งว ิชาชีพในโรงเร ียนควรประกอบด้วย  การมีโอกาสเสวนาใคร่ครวญ (Reflective 
Dialogue) ระหว่างกัน การเปิดกว้างให้มีการปฏิสัมพันธ์ ในหมู่ครูผู้สอนมากขึ้น เพื่อลดความรู้สึก
โดดเดี่ยว (Deprivatization) ในงานสอนของครู การรวมกลุ่ม เพื่อเน้นเรื่องการเรียนรู้ของนักเรียน 
การร่วมมือร่วมใจกันในหมู่ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา การแลกเปลี่ยนในประเด็นที่เป็นค่านิยม
และปทัสถานร่วม (Shared values and norms) ผู้เขียนจะกล่าวถึงอธิบายในแต่ประเด็น ดังนี้  

1. กิจกรรมที่จำเป็นต่อความเป็นชุมชนแห่งวิชาชีพในสถานศึกษา คือ กิจกรรมต่าง ๆ ที่
คณะครูได้ทำกิจกรรมรวมกันในสถานศึกษา ดังนี้ 

1.1 การมีโอกาสเสวนาใคร่ครวญ เป็นการนำเอาประเด็นปัญหาที่พบเห็นจากการ
ปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอนของครูขึ้นมาพูดคุยแลกเปลี่ยนระหว่างกัน เพื่อช่วยให้แต่ละคนได้
วิเคราะห์และสะท้อนมุมมองของตนในประเด็นนั้นต่อกลุ่มเพื่อนร่วมงานทำให้ทุกคนได้มีโอกาสเกิด
การเรียนรู้ และได้ข้อสรุปต่อปัญหาจากหลากหลายมุมมองยิ่งขึ้น  

1.2 การลดความโดดเดี่ยวระหว่างปฏิบัติงานสอนของครู เป็นกิจกรรมที่ช่วย
เสริมสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างครู ครูจะมีโอกาสแสดงบทบาททั้งเป็นผู้ให้ข้อมูลและได้แสดง
บทบาทการเป็นที่ปรึกษา การเป็นพี่เลี้ยง เป็นผู้เชี่ยวชาญ ก็ได้ในระหว่างที่ให้ความช่วยเหลือเพื่อน
ด้วยกัน ทั้งนี้วิชาชีพครูแตกต่างกับวิชาชีพอื่นตรงที่ผู้ปฏิบัติมักทำงานในลักษณะโดดเดี่ยวตามลำพัง 
ซึ่งเป็นผลให้ครูไม่สามารถที่จะเรียนรู้จากผู้อื่นได้ และขาดประโยชน์ที่จะได้รับผลการวิเคราะห์และ
การให้ข้อมูลป้อนกลับ ด้านการสอนจากผู้อ่ืนที่มีต่องานสอนของตน  

1.3 รวมกลุ่มเพื่อมุ่งเน้นที่การเรียนรู้ของนักเรียน เป็นกิจกรรมที่ดีมากแต่ยุ่งยาก
ตรงประเด็นให้ครูเกิดจุดมุ่งเน้นอย่างไร การมีชุมชนแห่งวิชาชีพเป็นลักษณะสำคัญของโรงเรียนแห่ง
การเรียนรู้ ที่มีเจตจำนงมุ่งสร้างผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักเรียนให้สูงขึ้น ก็ต้องให้ความสำคัญกับ
กิจกรรมที่สร้างความงอกงามของผู้เรียน ด้วยเหตุนี้การที่ชุมชนแห่งวิชาชีพมีกิจกรรมให้ครูได้มา
เสวนาใคร่ครวญเพื่ออภิปรายและวิเคราะห์ด้านหลักสูตร และกลยุทธ์ด้านการสอนของครู ก็เพื่อให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ผลดียิ่งขึ้น และเพื่อที่จะเป็นจุดเริ่มต้น  ในการพัฒนานักเรียนให้เป็นผู้
สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองต่อไป  
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1.4 สร้างจุดเริ่มแห่งความร่วมมือร่วมใจ เมื่อครูหลุดพ้นจากสภาพการต้องทำงาน
แบบโดดเดี่ยว และสามารถแสวงหาความเชี่ยวชาญจากเพื่อนคนอื่นที่อยู่ในชุมชนวิชาชีพของตนได้
แล้ว แต่ความเป็นมืออาชีพของครูก็อาจไม่สามารถบรรลุ ได้ถ้าครูยังขาดการปรับปรุง และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา ความร่วมมือร่วมใจทางวิชาชีพต่อกันของครู จะก่อให้ เกิดพลังใน
การร่วมวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการอันซับซ้อนของผู้เรียนแต่ละคนได้บรรยากาศแห่งความ
ร่วมมือร่วมใจกันนี้จะช่วยเสริมการปฏิบัติงานประจำวันของครูแต่ละคนได้อย่างถาวร  

1.5 ทำการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้านค่านิยมและปทัสถานร่วม เมื่อบุคคลต่าง ๆ ใน
วิชาชีพทั้งครูผู้สอน ครูแนะแนว ครูนิเทศ และผู้บริหารมาร่วมกันในชุมชนแห่งวิชาชีพแล้ว การสร้าง
ค่านิยมและปทัสถานร่วมกันของคนในวิชาชีพที่อยู่ในโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ด้วยความเป็นมือ
อาชีพของบุคคลเหล่านี้จะพัฒนาสิ่งที่ เรียกว่า อำนาจเชิงคุณธรรมขึ้นเป็นแนวทางของการอยู่
ร่วมกันแทนที่การใช้อำนาจเชิงกฎหมายหรืออำนาจโดยตำแหน่งซึ่งไม่เหมาะสมกับชุมชนแห่งวิชาชีพ  

2. ความจำเป็นต้องปรับโครงสร้างใหม่ของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ให้สามารถรองรับ
การเกิดชุมชนแห่งวิชาชีพ เพราะโรงเรียนส่วนใหญ่ถูกออกแบบโครงสร้างเป็นแบบราชการที่มีสาย
งานบังคับบัญชาด้วยอำนาจโดยตำแหน่งที่ลดหลั่นตามลำดับลงมา มีกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ มา
มากมายที่ต้องปฏิบัติตาม ซึ ่งเป็นโครงสร้างที่มีลักษณะตึงตัวและใช้ได้ดีในอดีตที ่เป็นโลกยุค
อุตสาหกรรม แต่กลับเป็นอุปสรรคสำคัญในโลกแห่งยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ที่ต้องการมีโครงสร้าง
องค์การที่ยืดหยุ่นคล่องตัวได้สูง พร้อมที่จะรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงใหม่  ๆ ที่เกิดขึ้นมากมาย
ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความเป็นไปได้ของชุมชนแห่งวิชาชีพที่จะเกิดขึ้นในโรงเรียนได้นั้น 
โครงสร้างองคก์ารของโรงเรียนแห่งการเรียนจึงจำเป็นต้องได้รับการปรับปรุงแก้ไข  

3. เงื่อนไขด้านการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์การวัฒนธรรมองค์การเป็นระบบความเชื่อ
ที่สมาชิกขององค์การยึดถือร่วมกัน เช่น ถ้าครูผู ้สอนทุกคนและผู้นำของโรงเรียนมีความเชื่อว่า 
“มนุษย์ทุกคนมีศักยภาพเพียงพอที่จะเรียนรู้ได้” ความเชื่อเช่นนี้จะทำให้สมาชิกของโรงเรียน
พยายามที่จะสร้างสภาพแวดล้อมและแสวงวิธีการเรียนการสอนใหม่  ๆ อย่างหลากหลาย เพื่อให้
สามารถตอบสนองต่อนักเรียนแต่ละคนที่มีความแตกต่างกัน ให้สามารถเรียนรู้และ พัฒนาศักยภาพ
ของตนได้สูงสุด เป็นต้น ในชุมชนแห่งวิชาชีพก็เช่นกัน สมาชิกแต่ละคนจะยึดเหนี่ยวต่อกันด้วยระบบ
ค่านิยม ความเชื่อและปทัสถานร่วมกัน ให้เกิดการดำรงอยู่ของชุมชนแห่งวิชาชีพของตน การมี
วัฒนธรรมองค์การแบบเดิมหลายประการที่ควรได้รับการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้เหมาะต่อการเป็น
ชุมชนแห่งวิชาชีพ คือ 

3.1 ลดความเป็นองค์การที่ยึดวัฒนธรรมแบบราชการ การเน้นวัฒนธรรมแบบ
กัลยาณมิตรทางวิชาการท่ียึดถือค่านิยมเชิงคุณธรรมจริยธรรม  

3.2 สร้างเสริมวัฒนธรรมแห่งความไว้วางใจและความนับถือต่อกันในมวลหมู่
สมาชิกของชมรมแห่งวิชาชีพ  
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3.3 การสร้างวัฒนธรรมการใช้ทักษะด้านการคิดและใช้สติปัญญาเป็นฐานวิชาชีพ
ครูเป็นวิชาชีพชั้นสูง ที่ต้องใช้ความรู้การคิดและการใช้สติปัญญาเป็นเครื่องมือสำคัญในการประกอบ
วิชาชีพ ครูผู้สอนจึงต้องเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา  

3.4 สร้างวัฒนธรรมการชอบริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ในชุมชนแห่งวิชาชีพสมาชิก
ทุกคนต้องส่งเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกันในการค้นคว้าและริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ ให้เกิดข้ึนโดยเฉพาะต้อง
เป็นผู้สร้างองค์ความรู้ใหม่ ครูผู้สอนจะต้องได้รับการสนับสนุนในการออกแบบการสอนใหม่ ๆ ที่
เหมาะสมกับภาวะแวดล้อมที่ข้อมูลสารสนเทศเกิดขึ้นมากมาย เพื่อหาแนวทางปรับปรุงการเรียนรู้
ของนักเรียน ทั้งนี้สมาชิกของชุมชนแห่งวิชาชีพต้องไม่ถือว่าความผิดพลาดที่ได้จากการทดลองคือ
ความล้มเหลว แต่ต้องถือว่าข้อผิดพลาดที่ได้ดังกล่าวเป็นโอกาสดีที่จะได้เกิดการเรียนรู้ใหม่เพิ่มเติม
และถือว่าผิดเป็นครูไม่เป็นเรื่องที่ควรตำหนิแต่เป็นเรื่องที่ควรสนับสนุนให้กำลังใจเพื่อจะได้ค้นหา
คำตอบที่เหมาะสมต่อไป  

3.5 ต้องได้ร ับการสนับสนุนอย่างจริงจังจากผู ้นำ การที ่ครูผู ้สอนและผู ้นำ
สถานศึกษาได้ทำงานร่วมกันในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพแล้ว  กระบวนทัศน์ทางการศึกษาที่
เปลี่ยนไปบ่งชี้ว่าทั้งบรรดาครูผู้สอนทั้งหลายและสาธารณชนจำเป็นต้องร่วมกันกำหนดบทบาทใหม่ที่
เหมาะสมของครูโดยต้องทบทวนที่ต้องให้ครูใช้เวลาส่วนใหญ่ในแต่ละวันอยู่หน้าชั้นเรียน และอยู่กับ
นักเรียนตลอดเวลานั้น  

 

บทสรุป 
การบริหารการศึกษาเป็นการดำเนินกิจกรรมการจัดการศึกษาของโรงเรียนโดยความ

ร่วมมือของบุคลากรภายใต้การรับผิดชอบในระบบงานของสถานศึกษา คือ งานวิชาการ งาน
บุคลากร งานกิจการ นักเรียน งานธุรการและการเงินงานอาคารสถานที่ และงานความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นสมาชิกที่ดีของสังคม กระบวนการ PLC ความ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ แสดงให้เห็นว่าความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพจะ
ทำให้ความเป็นองค์กรหรือโรงเรียนที่เป็นการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างแท้จริง ซึ่งเป็นหวัใจ
สำคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ ทางวิชาชีพด้วยกลยุทธ์การสร้างความร่วมมือที่ยึดเหนี่ยวกันด้วย
วิสัยทัศน์ร่วม มุ่งการเรียนรู้ของผู้เรียน การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ และชุมชนกัลยาณมิตรแสดงถึง
การรวมพลังของครูและนักการศึกษาที่ เป็นผู้นำร่วมกันทำงานร่วมกันแบบทีมร่วมแรงร่วมใจมุ่ง
เรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง พัฒนาวิชาชีพภายใต้ โครงสร้างอำนาจทางวิชาชีพ และอำนาจเชิงคุณธรรม
ที่มาจากการร่วมคิดร่วมทำ ร่วมนำ ร่วมพัฒนาของครูผู้บริหารนักการศึกษาภายในชุมชนแห่งการ
เรียนรู ้ทางวิชาชีพที่ส่งถึงผู ้เกี ่ยวข้องต่อไป ดังนั ้นการนำกระบวนการ PLC ไปสู ่การปฏิบัติใน
สถานศึกษา เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นให้ครูได้ตระหนักถึงการสอนนักเรียน และให้มุมมองใหม่
ต่อสาธารณชนอีกท้ังในวงการวิชาชีพครูที่ต้องเน้นและเห็นคุณค่าของความจำเป็นต้องพัฒนาครูให้มี
ความเป็นมืออาชีพยิ่งขึ้น ถ้าหากต้องการคุณภาพการศึกษาของนักเรียน “ครูต้องเป็นบุคคลแรกที่
ต้องเป็นนักเรียนโดยผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลให้การ
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ปฏิบัติงานมีประสิทธิผลมากขึ้น และช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักเรียนสูง  ตามไปด้วยนั่น
คือ ความปรารถนาใฝ่ฝันของบุคคลทุกฝ่ายที่มิอาจปฏิเสธได้ 
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอแนวคิดภาวะผู้นำกับการจัดการความ

ขัดแย้ง พบว่า ภาวะผู้นำ หรือความเป็นผู้นำเป็นกระบวนการที่ผู ้บริหารจะนำออกมาหรือแสดง
ออกมาใช้เพื่อให้เกิดผลหรือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้ที่อยู่รอบข้างในองค์การ ซึ่งปัจจัยที่สำคัญยิ่ง
อย่างหนึ ่งที ่จะช่วยให้ภาวะผู ้นำมีความสมบูรณ์ยิ ่งขึ ้น ผู ้นำจะต้องมีคุณสมบัติเฉพาะตัวหรือ
ความสามารถพิเศษบางอย่างที่คนรอบข้างไม่มีและเป็นที่ยอมรับ รวมถึงยังเป็นผู้ที่ประกอบไปด้วย
ความรู้ ความสามารถ หรืออาจเป็นผู้ที ่มีพร้อมทั ้งศาสตร์และศิลป์ มีความเข้าใจและสามารถ
ปรับเปลี่ยนความต้องการของคน หรือสนองตอบความต้องการของคนได้ดี เพราะถ้าผู้นำสามารถ
เปลี่ยนความต้องการของคนได้ก็สามารถเปลี่ยนทัศนคติ หรือเจตนคติของคน ๆ นั้นได้ นอกจากนั้น
ผู้นำที่ดีจะต้องช่วยในการพัฒนาให้คน ๆ นั้นให้มีความรู้ ความสามารถ หรือมีความเจริญก้าวหน้าใน
อาชีพการงานตามศักยภาพของคน ๆ นั้นด้วย 
 

คำสำคัญ: ภาวะผู้นำ, ภาวะผู้นำเชิงพุทธ, การจัดการความขัดแย้ง 
 

Abstract 
This academic paper aims to present the concept of leadership and 

conflict management. It was found that state of leader or leadership is a process that 
executive will bring out or show to effect or influence the behavior of those around 
him in the organization.  This is one of the most important factors that will help to 
make leadership more complete.  A leader must possess certain qualities or abilities 
that his peers do not possess and is accepted by the people around him including 
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being a person who consists of knowledge, ability, or may be someone who has both 
science and art as well as is understanding and able to adjust the needs of people 
or meet the needs of people well.  Because if a leader can change people's needs, 
he can change their attitudes. In addition, a good leader must help develop those to 
be knowledgeable, competent or have career advancement according to that 
person's potential as well. 

 

Keywords: Leadership, Buddhist Leadership, Conflict Management 
 

บทนำ   
ความขัดแย้งเป็นสิ่งที่เกิดจากการอยู่ร่วมกัน จากการที่มีเป้าหมายเดียวกันแต่ละคนมี

ความคิดและวิธีการที่แตกต่างกัน ในความขัดแย้งนอกจากให้แต่สิ่งที่เป็นโทษ เช่น สัมพันธภาพที่ไม่
ดีต่อกัน แต่ในทางกลับกัน ก็ยังให้ประโยชน์อีกมากมายเช่นพัฒนาการต่าง ๆ จากเรื่องที่เกิดข้อ
ขัดแย้งกันเกิดการสร้างสรรค์บางสิ่งบางอย่างที่เป็นจุดหมายเดียวกัน ผู้ที่เป็นผู้นำ ผู้ที่เป็นผู้บริหาร
ต้องเรียนรู้ที่จะสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องความขัดแย้งสามารถวิเคราะห์พฤติกรรมความขัดแย้ง
และวิธีการบริหารความขัดแย้งที่เหมาะสม เพื่อปลุกเร้าความรู้สึก ความคิดที่ขัดแย้งให้กลายเป็น
พลังที่สร้างสรรค์ในการที่จะนำมาพัฒนาให้องค์กร และเอาชนะการแข่งขัน ฉะนั้นความขัดแย้งมี
ประโยชน์มหาศาลแก่องค์กรเรามาหาทางใช้ความขัดแย้งให้เป็นประโยชน์  
 

แนวคิดภาวะผู้นำ 
คำว่า “ผู้นำ” เป็นการมองที่เน้นไปที่ตัวบุคคล เรามักจะได้ยินคำพูดที่ใช้เรียกแทนผู้นำ

ในทิศทางที่แตกต่างกันและมักจะมีขอบเขตที่กว้างขวางตามทัศนะของผู้พบเห็น เพื่อความเข้าใจ
ความหมายเกี่ยวกับผู้นำให้ชัดเจน การกำเนิดของผู้นำสามารถเกิดได้ 4 ประการ คือ ผู้นำโดยกำเนิด 
ผู้นำที่มีความอัจฉริยะ ผู้นำที่เกิดขึ้นตามสายงาน และผู้นำตามสถานการณ์ (พรนพ พุกกะพันธุ์ , 
2544) ผู้นำที่กำเนิดมาจาก 2 จุดใหญ่ คือ ผู้นำโดยกำเนิดเป็นผู้นำประเภทนี้ได้มาจากการสืบทอด
ทางบรรพบุรุษ เช่น การได้รับการแต่งตั้งสืบทอดเป็นรัชทายาท หรือราชวงศ์ และผู้นำที่กำเนิดจากผู้
ที่มีความรู้ ความสามารถ ความกล้าหาญ หรือบุคคลนั้นมีคุณสมบัติพิเศษต่าง ๆ ในความเป็นผู้นำใน
ตัวของเขาเอง มีผู้ให้ความหมายภาวะผู้นำไว้หลายลักษณะที่สอดคล้องกันซึ่งเป็นกระบวนการของ
การสั่งการและการใช้อิทธิพลต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของสมาชิกของกลุ่ม (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 
2540) ทั้งนี้ผู้นำยังบุคคลที่มีความสามารถในการบังคับบัญชาผู้อ่ืนและประสานให้ผู้อ่ืนช่วย ช่วยทำ
กิจการงานต่าง ๆ ของตนให้บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ด้วยความเต็มใจ (Normand, L.F. et 
al., 1996) ทำให้ผู้อ่ืนไปสู่จุดหมายปลายทางได้ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายโดยเสียค่าใช้จ่ายน้อย
ที่สุด โดยใช้วิธีการจูงใจและอาศัยบุคลิกภาพของตนเองเพื่อที่จะทำงานให้สำเร็จด้วยลักษณะต่าง ๆ 
คือ การใช้อำนาจในการกำหนดเป้าหมาย มีทัศนคติที่ดีต่อองค์การ ซึ่งทำหน้าที่ผู้นำโดยอาศัยความ
ร่วมมือของผู้อื่น ความสัมพันธ์กับผู้อื่นและการวางตัวเหมาะสม  (เสนาะ ติเยาว์, 2549) และยังมี
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ความสามารถที่จะมีอิทธิพลเหนือกลุ่มหรือผู้มีคุณลักษณะของความเป็นผู้นำ คือ มีลักษณะโดดเด่น 
มีวิสัยทัศน์ มีค่านิยมที่จะเหมาะสมและมีอิทธิพลเหนือคนอื่น ตลอดจนมีความสามารถในการ
ตัดสินใจในสถานการณ์ที่ยุ่งยากและซับซ้อนได้อย่างเหมาะสม (พานี สฤษฎ์วานิช, 2552) ดังนั้นแล้ว 
อาจกล่าวได้ว่า ผู้นำเป็นผู้ที่มีความสามารถ มีทักษะ ได้รับการยอมรับ และมีความบุคลิกเฉพาะตัวที่
สามารถจูงใจให้ผู้อื่นปฏิบัติภารกิจ การงานของกลุ่มหรือองค์กรให้สำเร็จลุล่วงไปตามวัตถุประสงค์
หรือเป้าหมายที่ผู้นำหรือองค์กรตั้งไว้  

คำว่า ภาวะผู้นำ (Leadership) เป็นองค์ประกอบที่สำคัญยิ่งในการบริหารและจัดการ
องค์กรทั้งในภาครัฐและเอกชน เพ่ือให้การดำเนินการบรรลุยังเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่องค์กรได้
ตั้งไว้ ภาวะผู้นำ คือ การที่ผู้นำใช้อิทธิพลในความสัมพันธ์ ซึ่งมีอยู่ต่อใต้บังคับบัญชาในสถานการณ์
ต่าง ๆ เพ่ือปฏิบัติการและอำนวยการ โดยใช้กระบวนการติดต่อซึ่งกันและกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
(กวี พงศ์พุฒ, 2550) ผู้นำจึงไม่ใช่ผู้ที่คอยผลักดันด้านเดียว หากแต่ผู้นำยังทำหน้าที่เป็นผู้ที่คอยฉุด
ดึงด้วย โดยแจ้งให้ผู้ตามทราบแนวทางปรารถนาให้ปฏิบัติตามด้วยการปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดี 
(เถาวัลย์ นันทาภิวัฒน์, 2550) มีศิลปะ หรือความสามารถของบุคคลหนึ่งที่จูงใจ หรือใช้อิทธิพลต่อ
บุคคลอื่นไม่ว่าจะเป็นผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาในสถานการณ์ต่าง ๆ ดำเนินการจนกระทั่ง
บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้  การดำเนินจะเป็นไปในทางที่ดีหรือชั่วก็
ได้ (กิติ ตยัคคานนท์, 2550) ภาวะผู้นำยังเป็นกระบวนการซึ่งผู้นำจะต้องเข้าไปเกี่ยวข้องกับความ
คาดหวัง ค่านิยมและความสามารถในการติดต่อพบปะเจรจาของบุคคลที่จะต้องเข้าไปเกี่ยวข้องด้วย 
ดังนั้นเพื่อที่จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงาน ผู้นำต้องแสดงออกถึงพฤติกรรมที่จะทำให้
ผู ้ใต้บังคับบัญชาเห็นว่า ควรสนับสนุนในความสามารถของพวกเขา (Likert, R., 1967) เป็นการ
ประกอบกันของคุณลักษณะที่บุคคลชี้นำให้บุคคลอื่นกระทำการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่ตน
ต้องการได้ ยังรวมถึงการมีบุคลิกภาพในการกระทำการภายใต้เงื่อนไขของกลุ่ม การมีภาวะผู้นำต้อง
ประกอบด้วยบุคลิกภาพและสถานการณ์ของกลุ่ม ซึ่งเป็นกระบวนการทางสังคมที่เก่ียวข้องกับบุคคล
ทั้งในเชิงผล เพื่อให้มีภาวะผู้นำครอบงำบุคคลอื่นได้  

อาจกล่าวได้ว่า ภาวะผู้นำเป็นศิลปะวิธีที่ผู้นำได้ประยุกต์ใช้ความรู้ ความสามารถ จน
ก่อให้เกิดอำนาจ อิทธิพล หรือเกิดการยอมรับจนสามารถจูงใจผู้อื่นหรือชักนำพาผู้อื ่นให้ปฏิบัติ
ภารกิจ การงานของกลุ่มหรือองค์กรให้สำเร็จลุล่วงไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ผู้นำหรือ
องค์กรตั้งไว้  ภาวะผู้นำของผู้นำจึงถือว่าเป็นส่วนสำคัญยิ่งในการบริหารงานให้ประสบผลสำเร็จ การ
พัฒนาองค์การให้ก้าวหน้าควรเริ่มต้นที่การสร้างภาวะผู้นำให้เกิดกับผู้นำผู้บริหารในฐานะเป็นผู้นำ
องค์การ จะต้องสร้างความร่วมมือร่วมใจกันในการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน นั่น
คือผู้บริหารจะต้องเป็นผู้นำ (Leader) ผู้นำจะต้องมีความเป็นผู้นำ หรือภาวะผู้นำ (Leadership) 

บทบาทของผู้นำทั้งที่มาจากตำแหน่งแต่งตั้งและผู้นำที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติว่ามี 7 บทบาท 
ประกอบด้วย 
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1) บทบาทของการเป็นตัวแทนหน่วยงานในทุกสถานการณ์ (Figurehead) ที่สำคัญก็คือ
การเป็นตัวแทนของหน่วยงานเพื่อรวบรวมข้อมูลจากภายนอกหน่วยงานรวมถึงบทบาทการต้อนรับผู้มา
เยี่ยมเยือนหน่วยงาน 

2) บทบาทของน ักพ ูด (Spokesperson) เป ็นบทบาทการนำเสนอกิจกรรมของ
หน่วยงาน บทบาทการสร้างวิสัยทัศน์ที่ดีของหน่วยงาน รวมถึงบทบาทการประชาสัมพันธ์กิจกรรมของ
หน่วยงานให้เป็นที่รู้จักของบุคคลกลุ่มต่าง ๆ ได้แก่ ผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงาน ผู้รับบริการ เพื่อนร่วม
อาชีพ และสังคมภายนอกหน่วยงาน เป็นต้น 

3) บทบาทเป็นนักเจรจาต่อรอง (Negotiator) เพื่อผลประโยชน์ของหน่วยงานและเพื่อ
ความเจริญก้าวหน้าของหน่วยงานเป็นสำคัญ เช่น การต่อรองจัดซื้อวัสดุ ครุภัณฑ์เข้าหน่วยงาน การต่อรอง
ราคาค่าก่อสร้างอาคารที่ทำการใหม่ของหน่วยงาน เป็นต้น  

4) บทบาทการสอนงาน (Coach) แก่ผู้ตามและเพื่อนร่วมงานในหน่วยงานเพื่อให้การ
ดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปอย่างราบรื่น และทำให้ผู้นำเกิดความมั่นใจว่าผู้ตามและเพื่อนร่วมงานทำงาน
ถูกต้องเป็นไปตามมาตรฐาน และผลงานที่ได้จะมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของบุคคลทุกฝ่าย 

5) บทบาทในการสร้างทีมงาน (Team Builder) เพื่อเป็นการรวมพลังความสามัคคีของ
ผู้ตามและเพื่อนร่วมงานให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ทำให้งานที่ทำอยู่สำเร็จลุล่วงไปได้โดยง่าย ช่วยลด
ปัญหาความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นขณะทำงานร่วมกัน และที่สำคัญก็คือเป็นการเสริมสร้างขวัญและกำลังใจที่
ดียิ่งให้แก่ผู้ตามและเพื่อนร่วมงานโดยตรง 

6) บทบาทในการแก้ป ัญหาด้านเทคนิค (Technical Problem Solver) โดยการ
ให้บริการในฐานะผู้เชี่ยวชาญ ผู้แนะนำด้านวิชาการ เพื่อให้การทำงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  

7) บทบาทของผู ้ประกอบการ (Entrepreneur) เพื ่อให้หน่วยงานดำรงอยู ่ได้และ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงานได้อย่างต่อเนื่อง (ณัฐนรี ศรีทอง, 2552) 

ผู้นำจึงเป็นผู้ที ่มีบทบาทและหน้าที่ในการวางแผนและนโยบาย บริหารงานของกลุ่มหรือ
องค์กรให้มีการประสานความร่วมมือกันทำงาน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของกลุ่มหรือองค์กร ปฏิบัติตน
ให้เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อเป็นสัญลักษณ์แบบอย่างที่ดีของกลุ่มหรือองค์กร เป็นการสรา้ง
ขวัญและกำลังใจให้แก่สมาชิก ได้รู้สึกถึงความมั่นคงและปลอดภัยในการทำงาน บทบาทและหน้าที่ของ
ผู้นำจึงเป็นปัจจัยที่สำคัญในการรวมกลุ่ม และจูงใจคนให้ดำเนินกิจกรรมไปสู่เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่
ได้วางไว้ มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงในระบบการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพื่อความเจริญก้าวหน้าของ
หน่วยงานหรือองค์กร ผู้นำในทุกระบบการปกครอง มีหน้าที่ในการบริหารผู้ใต้บังคับบัญชาที่อยู่ในความ
รับผิดชอบของตน เพื่อให้งานสำเร็จลุล่วงไปตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและตรงตามนโยบายที่
กำหนดไว้ บทบาทและหน้าที่ของผู้นำจึงเป็นตัวแปรที่สำคัญที่จะทำให้การบริหารงานเกิดความสัมฤทธิผล 

 

“เมื่อฝูงโคว่ายข้ามน้ำ ถ้าโคจ่าฝูงไปตรง โคหมดทั้งฝูงก็ไปตรงตามกัน เพราะมีผู้นำที่ไป
ตรงฉันท์ใด ในหมู่มนุษย์ก็ฉันท์นั้น บุคคลผู้ใดได้รับการสมมติให้เป็นใหญ่ หากบุคคลผู้นั้นมีความ
ประพฤติชอบธรรม หมู่ประชาชนนอกนั้นก็จะพลอยดำเนินตาม ทั้งแว่นแคว้นก็จะอยู่เป็นสุข หาก
ผู้ปกครองตั้งอยู่ในธรรม” (องฺ.จตุกฺก.(ไทย) 21/70/115-116) 
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พุทธพจน์นี้แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของผู้นำที่มีผลต่อความอยู่รอดและสวัสดิภาพ 
เพื่อให้การพัฒนาองค์การและการดำเนินชีวิตของกลุ่มบุคคลในสังคมมีความยั่งยืนและสันติสงบสุข
ของสังคมและประเทศชาติ โดยผู้นำที่ดีจะต้องมีคุณธรรมและจริยธรรมที่ดี หากผู้นำขาดซึ่งคุณธรรม
และจริยธรรมแล้ว ย่อมทำให้ผู้นำขาดความชอบธรรมในการทำหน้าที่ในองค์การนั้นต่อไป ทั้ งนี้
เนื่องจากคุณธรรมและจริยธรรมของผู้นำถือเป็นคุณสมบัติที ่ดีของผู้นำที่ทำให้ได้รับการยอมรับ 
ความเชื่อถือตลอดจนการนับถือจากบุคคลต่าง ๆ ทั้งในองค์การและสังคมทั่ว ๆ ไป ดังนั้นการขาด
คุณธรรมและจริยธรรมของผู้นำ ย่อมทำให้ผู้นำไม่เป็นที่ยอมรับต่อบุคคลทั่วไปและส่งผลกระทบต่อ
หลักการบริหารงานและภาพลักษณ์ขององค์กร 

 

แนวคิดการจัดการความขัดแย้ง 
ความขัดแย้งเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้เสมอ โดยเฉพาะเมื่ออยู่ในระบบสังคม ปัญหาความ

ขัดแย้งเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในสังคมมนุษย์ทั่วไปที่มีความสัมพันธ์ต่อกัน การจัดการความขัดแย้งใน
องค์การในสังคมทุกระดับไม่สามารถหลีกเลี่ยงความขัดแย้งได้ ถือเป็นเรื่องปกติ หากปล่อยละเลย
หรือเพิกเฉยอาจจะก่อให้เกิดปัญหาในอนาคต แต่หากมีการจัดการความขัดแย้งได้ ผลที่เกิดอาจจะ
สร้างความเจริญพัฒนาไปสู่ความสำเร็จที่ยั่งยืนและจะส่งผลดีต่อการบริหารงานคุณภาพในองค์การ  
ความขัดแย้งเป็นธรรมชาติของมนุษย์ที่อยู่ในระบบสังคมที่ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ และเป็นพัฒนาการ
ขับเคลื่อนทางสังคม ซึ่งความขัดแย้งมีทั้งที่นำไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีกว่าเดิม และความขัดแย้งที่นำไปสู่
ความเลวร้ายของสังคม แนวทางของการจัดการความขัดแย้งจึงอยู่ที่การผสานผลประโยชน์ และ
จัดการความแตกต่างด้วยความสันติวิธี (ปัณณพงศ์ วงศ์ณาศรี, 2558) 

1. สาเหตุของความขัดแย้ง 
ความขัดแย้งนั้น มีการซ่อนตัว เกิดขึ้น ดำรงอยู่และปรากฏตัวอย่างต่อเนื่องในบุคคล 

หรือกลุ่มบุคคลนั้น โดยชี้ให้เห็นว่า ความขัดแย้งที่ซ่อนอยู่ หรือความขัดแย้งแฝง (Latent Conflict) 
หมายถึง สภาวการณ์ของความขัดแย้งที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความขัดแย้ง หรือความขัดแย้งที่ซ่อนตัว 
และคุกรุ่นอยู่ภายในจิตใจ หรือภายนอกของบุคคล หรือกลุ่มบุคคล ซึ่งความขัดแย้งชนิดนี้ไม่มี
ลักษณะที่ปรากฏอย่างชัดเจน อย่างไรก็ตาม เมื่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลไม่ตระหนักหรือให้ความใส่ใจ
ต่อความขัดแย้งชนิดนี้ สถานการณ์ความขัดแย้งก็จะปรากฏออกมาภายนอก ให้เราได้เห็นอย่าง
ชัดเจน ความขัดแย้งที ่ปรากฏขึ ้น หรือความขัดแย้งกำลังก่อตัวเกิดขึ ้น (Emerging Conflict) 
หมายถึง สถานการณ์ที่คู่กรณีหรือประเด็นที่คู่กรณีมีส่วนเกี่ยวข้องมองเห็น และรับรู้ร่วมกันแล้วว่า 
ความขัดแย้งได้เกิดขึ้นแล้ว ซึ่งคู่กรณีอาจจะมีความตึงเครียดที่เห็นได้อย่างชัดเจน แต่อาจจะยังไม่
จำเป็นต้องมีการโต้เถียงกัน การเจรจา หรือการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และความขัดแย้งที่ปรากฏ
ชัดเจน หรือความขัดแย้งที่ปรากฏออกมาแล้ว (Manifest Conflict) หมายถึง สถานการณ์ที่คู่กรณี
ต่างก็ได้เข้าไปมีส่วนรู้เห็นในความขัดแย้งที่เกิดข้ึนอยู่แล้วจนพบกับสภาพความขัดแย้งที่ไม่มีทางออก 
บางครั้งความขัดแย้งที่เห็นได้ชัดก็อาจเป็นผลมาจากความขัดแย้งที่ยังแฝงตัวอยู่ไม่ปรากฏขึ้นอย่าง
ชัดเจน (วันชัย วัฒนศัพท์, 2550) 
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แหล่งที่มาของความขัดแย้งที่ไม่ใช่ปัจจัยส่วนบุคคล โดยกำหนดแหล่งที่มาของความ
ขัดแย้งออกเป็น 6 ประเภท (Aldag, R. J. & Sterns, T. M., 1991) คือ 1) การพึ่งพากันระหว่าง
หน่วยงาน (Task Interdependence) 2) ความมุ ่งหวังต่างกัน (Goal-Incompatibility) 3) การ
แบ่งปันทรัพยากรในหน่วยงาน (Shared Resources) 4) ข้อแตกต่างบางประการในหน่วยงาน 
(Differentiation) 5) ความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม (Uncertainty) และ 6) ระบบการให้
รางวัล (Reward System) ขณะเดียวกัน จอห์น แมกคอนแนล และคริสโตเฟอร์ มัวร์ และวันชัย 
วัฒนศัพท์ (2550) ได้แยกประเภทของสาเหตุปัญหาความขัดแย้งออกเป็น 5 ประเด็นด้วยกัน คือ  

1) ความขัดแย้งด้านข้อมูล (Data Conflict) ถือเป็นปัญหาพื้นฐานที่ก่อให้เกิด
ความขัดแย้ง ได้แก่ กรณีที่มีข้อมูลขัดกัน การขาดข้อมูล การเข้าใจผิดในเนื้อหาที่ส่งมา การขาด
ทักษะการพูด การฟัง การตีความในการสื่อสาร การใช้ช่องทางการสื่อสารที่ไม่ถูกต้อง รวมถึงการมี
พ้ืนฐานความรู้และมุมมองที่ต่างกันในเรื่องของข้อมูล 

2) ความขัดแย้งด้านผลประโยชน์ ( Interest Conflict) โดยเฉพาะการแย่งชิง
เพื่อให้ได้มาซึ่งสิ่งใดหรือผลประโยชน์ด้านใดก็ย่อมนำมาซึ่งความขัดแย้งด้วย ทั้งนี้หมายรวมถึงตัว
เนื้อหา กระบวนการหรือผลทางจิตวิทยาด้วย เป็นต้นว่า ขัดแย้งเกี่ยวกับการได้มาซึ่งทรัพยากรทาง
ธรรมชาติหรือสิ ่งต่าง ๆ ที ่ปรารถนาและต้องการทรัพย์สิน เงินทอง อำนาจ ตำแหน่งหน้าที่   
ขณะเดียวกันความขัดแย้งในผลประโยชน์เชิงกระบวนการนั้นอาจจะหมายถึงการทำอะไรก็ตามที่ไม่
ถูกต้องตามขั้นตอน ขาดการมีส่วนร่วม สร้างแรงกดดัน ขณะที่ด้านจิตวิทยาอาจจะสื่อถึงเรื่องของ
อารมณ์ ความรู้สึก ทัศนคติ หรืออะไรก็ตามท่ีจะส่งผลกระทบด้านจิตใจ 

3) ความขัดแย้งด้านความสัมพันธ์ (Relationship Conflict) ปัญหาความขัดแย้ง
ในด้านนี้ส่วนใหญ่จะเกี่ยวกับเรื่องของบุคลิกภาพและพฤติกรรมที่ต่างกัน หรือพฤติกรรมทางลบที่
เกิดข้ึนซ้ำซากหรือเกิดข้ึนในลักษณะแย่ ๆ รวมถึงวิธีการในการทำสิ่งต่าง ๆ ที่แตกต่างกัน ขาดทักษะ
การสื่อสารที่ดีต่อกัน นอกจากนั้นยังหมายรวมถึงวิธีการทำงานต่างกันและการตัดสินใจต่างกันด้วย 

4) ความขัดแย้งด้านโครงสร้าง (Structural Conflict) ส่วนใหญ่จะมุ่งเน้นไปใน
เรื่องของอำนาจ เช่น การแย่งชิงอำนาจ การใช้อำนาจ การควบคุมอำนาจ การกระจายอำนาจ และ
ยังอาจหมายรวมถึงเรื่องกฎ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีออกมาซึ่งการรองรับการให้ได้มาซึ่งอำนาจที่อาจจะ
ถูกมองว่าเป็นธรรมหรือไม่เป็นธรรม นอกจากนั้นยังครอบคลุมไปถึงการเปลี่ยนแปลงระเบียบ
กฎเกณฑ์เดิมเพื่อร่างกฎเกณฑ์ใหม่ที่อาจจะถูกมองว่าขาดความยุติธรรม ขาดความชอบธรรม ซึ่งสิ่ง
ต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นชนวนที่นำมาซึ่งความขัดแย้งทั้งสิ้น 

5) ความขัดแย้งด้านคุณค่าหรือค่านิยม (Value Conflict) ถือเป็นปัญหาความ
ขัดแย้งในเรื่องของระบบความเชื่อและความแตกต่างในค่านิยม ประเพณี ประวัติศาสตร์ ศาสนา 
โลกทัศน์หรือความเชื่อต่างกัน การให้ความสำคัญที่ต่างกัน เกณฑ์ประเมินต่างกัน ภูมิหลังทาง
วัฒนธรรมต่างกัน ภูมิหลังส่วนบุคคลต่างกัน พื้นฐานทางประวัติศาสตร์ต่างกันซึ่งสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้
ล้วนแล้วนำมาซึ่งความขัดแย้งทั้งสิ้น  
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เมื่อพิจารณาจากประเภทของความขัดแย้งข้างต้น ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นสามารถแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือความขัดแย้งภายใน ได้แก่ ความขัดแย้งในแง่ความคิด ความรู้สึก 
ความเชื่อ พฤติกรรม เป้าหมายและทัศนคติที่แตกต่างกัน และความขัดแย้งภายนอก ได้แก่ ความ
ขัดแย้งที่เกิดจากผลประโยชน์ข้อมูล ความสัมพันธ์ ค่านิยมและโครงสร้างทางสังคมที่แตกต่างกัน  
กล่าวโดยสรุป ความขัดแย้งนั้นสามารถที่จะเกิดขึ้นได้ในหลายลักษณะ เกิดจากการต่อสู้กันเพื่อให้
ได้มาซึ่งความรู้ การมีแนวคิดที่จะแก่งแย่งแข่งขันเพื่อเข้าควบคุมหรือครอบครองบางสิ่งบางอย่าง 
โดยมีพ้ืนฐานที่มาจากความเห็นแก่ตัวที่มีอยู่ในตัวตนของมนุษย์ 

2. ทฤษฎีในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 
การแก้ไขความขัดแย้งถือเป็นการดำเนินการให้ความขัดแย้งสิ้นสุดลงหรือสงบ จาก

การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง มีนักคิด นักทฤษฎีหลายทา่นที่
ให้ความสำคัญและให้ความสนใจในการคิดค้นหาวิธีการหรือแนวทางในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 
ดังนี้ 

2.1 การแก้ไขความขัดแย้งของ Mary Parker Follet ความขัดแย้งนั้น ถ้าหาก
เข้าใจอย่างถูกต้องและจัดการอย่างเหมาะสมแล้ว ย่อมก่อให้เกิดความเจริญงอกงามได้ ดังนั้นความ
ขัดแย้งจึงเป็นได้ทั้งการสร้างสรรค์และการทำลาย และได้เสนอแนวทางในการจัดการความขัดแย้งไว้ 
3 วิธี คือ 1) การเอาชนะ (Domination) เป็นการจัดการขัดแย้งโดยที่ฝ่ายหนึ่งมีชัยชนะเหนืออีกฝ่าย
หนึ่ง ถือเป็นวิธีการที่ง่ายที่สุดและรวดเร็วที่สุดแต่ก็เป็นวิธีการจัดการความขัดแย้งที่ได้ผลน้อยที่สุด  
2) การประนีประนอม (Compromise) เป็นวิธีการที่นิยมใช้กันมากที่สุดและเป็นวิธีการที่แต่ละฝ่าย
จะต้องลดความต้องการของฝ่ายตนเองลงเพื่อผลในทางสร้างสันติสุขให้เกิดขึ้น  ถือเป็นการถอยคน
ละก้าวและแต่ละฝ่ายต่างก็ไม่ได้รับผลเต็มตามความต้องการ และ 3) การบูรณาการ (Integration) 
เป็นการนำเอาความคิดหรือข้อเรียกร้องของทั้งสองฝ่ายมาบูรณาการหรือผสมผสานกัน ถือเป็น
วิธีการที่นำเอาความต้องการของทั้งสองฝ่ายมาประสานประโยชน์ร่วมกัน และเป็นวิธีที่จัดการความ
ขัดแย้งที่ให้ผลดีที่สุด 

2.2 การแก้ไขความขัดแย้งของ Georg Simmel กล่าวว่า สันติภาพและความ
ขัดแย้งเป็นสิ่งผกผันซึ่งกันและกัน นั่นคือ เมื่อสันติภาพมีมากความขัดแย้งก็จะมีน้อย ในทางตรงข้าม
หากสันติภาพมีน้อยความขัดแย้งก็จะมีมากขึ้นด้วย ในส่วนของวิธีการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งนั้น 
Georg Simmel (1964) เสนอว่ามีอยู่ 4 วิธีการที่จะทำให้ความขัดแย้งสิ้นสุดลง คือ  1) การทำให้
เหตุแห่งความขัดแย้งสิ้นสุดลง 2) การทำให้ฝ่ายหนึ่ง 3) การประนีประนอม และ 4) การคืนดีกัน  

2.3 การแก้ไขความขัดแย้งของ Ralf Dahrendorf (1967) กล่าวว่า สังคมมีสอง
ส่วน คือ ส่วนที่มีความขัดแย้ง (Conflict) กับส่วนที่มีความสมานฉันท์ (Consensus) ซึ่งทั้งสองส่วน
นี้ต่างเป็นความจำเป็นของกันและกัน ความขัดแย้งจะเกิดขึ้นไม่ได้หากก่อนหน้านั ้นไม่มีความ
สมานฉันท์กันมาก่อน และในทางตรงกันข้ามความขัดแย้งยังเป็นเหตุที่นำไปสู่ความสมานฉันท์ 
ดังนั้นสังคมจะดำรงอยู่ไม่ได้ถ้าหากไม่มีความขัดแย้งและความสมานฉันท์ การแก้ไขในลักษณะนี้
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จะต้องอาศัยแนวคิดมุมมองด้านบวกเป็นหลัก หากเกิดความขัดแย้งขึ้นจะต้องหาทางสร้างความ
สมานฉันท์ ขณะเดียวกันเมื่อยังสมานฉันท์กันดีอยู่ก็ต้องพยายามที่จะไม่ให้มีความขัดแย้งเกิดข้ึน 

2.4 การแก้ไขความขัดแย้งตามทฤษฎีโครงสร้างหน้าที ่ของ Talcott Parsons 
(2007) การประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง โดยเน้นถึงความจำเป็นทางหน้าที ่ 4 
ประการ คือ AGIL ประกอบด้วย 1) Adaptation (การปรับตัว) ระบบต้องปรับเข้ากับความจำเป็น
เร่งด่วน 2) Goal Attainment (การบรรลุเป้าหมาย) ระบบต้องกำหนดและบรรลุเป้าหมายเบื้องต้น 
3) Integration (บูรณาการ) ซึ่งระบบต้องสร้างระบบความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน คือ ต้องจัดความ
จำเป็นพื้นฐานทั้ง 3 ตัวคือ AGL ให้สอดคล้องกัน 4) Latency (Pattern Maintenance) การรักษา
แบบแผนไว้ ระบบต้องธำรงไว้ รักษา ฟื้นฟู ทั้งการกระตุ้นปัจเจกชนและแบบแผนทางวัฒนธรรมที่
สร้างและสนับสนุนแรงจูงใจนั้น  

2.5 การแก้ไขความขัดแย้งตามทฤษฎีสื่อสาร SMCR ของ David K. Berlo (1960) 
แบบจำลอง SMCR ของ Berlo ได้ให้ความสำคัญในปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลทำให้การสื่อสารประสบ
ผลสำเร็จเพื่อช่วยแก้ไขปัญหาความขัดแย้งทางด้านข้อมูลข้อเท็จจริง โดยเน้นทักษะในการสื่อสารที่
ต้องคำนึงถึงทัศนคติ ระดับความรู้ ระบบสังคม และวัฒนธรรม ซึ่งผู้รับสารและผู้ส่งสารจะต้องมี
ตรงกันเสมอ โดยยึดหลักการสื่อสาร ดังนี้ 1) ผู้ส่งสาร (Source) ต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถเข้ารหัส 
(Encode) เนื้อหาข่าวสารได้และมีความรู้อย่างดีในข้อมูลที่จะส่งสามารถปรับระดับให้เหมาะสม
สอดคล้องกับผู้รับ 2) ข่าวสาร (Message) คือ เนื้อหา สัญลักษณ์จะต้องมีวิธีการส่งที่เหมาะสม 3) 
ช่องทางการสื่อสาร (Channel) จะต้องสารได้ด้วยประสาทสัมผัสทั้ง 5 และ 4) ผู้รับสาร (Receiver) 
ผู้ที่มีความสามารถในการถอดรหัส (Decode) สารที่รับมาได้อย่างถูกต้อง 

กล่าวโดยสรุป ทฤษฎีการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งนั้นมีตั้งแต่ทฤษฎีที่ว่าด้วยหลักการ
สื่อสารเพื่อความเข้าใจอันดีต่อกัน ทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่ท่ีจะเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวด้านความสัมพันธ์ 
บทบาท หน้าที่ที่มีต่อกัน ขณะเดียวกันก็ยังมีทางเลือกที่จะแก้ไขปัญหาว่า จะให้มีผู้แพ้ ผู้ชนะ การ
ประนีประนอม หรือจบลงด้วยการบูรณาการแก้ไขปัญหาร่วมกันโดยมีจุดหมายปลายทางคือความ
สันติสุข ความสมานฉันท์ที่ยั่งยืนและถาวร 

3. การแก้ไขความขัดแย้งตามแนวพระพุทธศาสนา 
ในสังคมมนุษย์นั้นมีความขัดแย้งเป็นธรรมชาติหรือเป็นปกติ เมื่อมีความขัดแย้งเกิดขึ้น

จึงเป็นหน้าที่ของมนุษย์ที่จะจัดการหรือบริหารความขัดแย้งนั้นให้ลงตัวและสงบให้ได้เพื่อที่จะสร้าง
ความสงบ สันติและผาสุกให้เกิดขึ้นในสังคม ในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในสังคมมนุษย์นั้น
จะต้องอาศัยหลักพุทธธรรมดังต่อไปนี้มาเป็นเครื่องนำทาง 

3.1 การแก้ไขปัญหาความขัดแย้งภายใน (ตัวมนุษย์) 
สำหรับการแก้ไขปัญหาหรือการจัดการความขัดแย้งที ่มีสาเหตุภายในมาจาก

รากเหง้าของอกุศลและกุศลภายในจิตใจ  ทั้งนี้เพราะธรรมชาติของความขัดแย้งมักมีทั้งด้านบวก
และด้านลบเสมอ ด้านบวก คือ การมีจิตที่เป็นกุศล เช่น ความไม่โลภ ไม่โกรธ ไม่หลง การมีเจตนาที่
ดี การหวังดีหรือปรารถนาดีต่อบุคคล กลุ่มบุคคลหรือต่อองค์กร ส่วนด้านลบนั้นเป็นการมีจิตที่เป็น
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อกุศล (วิ.จู. (ไทย) 6/216/332-334) เช่น ความโลภ ความโกรธ ความหลง อยากได้ อยากใหญ่ 
อยากมี อยากเป็น ทิฐิ มานะ การถือตัว การยืดมั่นในค่านิยมทางสังคม เป็นต้น ในการแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้งประเภทนี้จะต้องแก้ไขโดยการศึกษาหรือการฝึกฝนตามหลักไตรสิกขา (องฺ.ติก. (ไทย) 
20/87/312) คือ ศีล สมาธิ ปัญญา โดยหลักการศึกษานั้นมีอยู่ 2 ประการ คือ 1) การศึกษาภายนอก
เรียกว่า คันถธุระ คือ การเรียนการศึกษาในหลักและวิชาการทั่ว ๆ ไปอันเป็นหลักคิด หลักพูด 
หลักธรรม เป็นทฤษฎียิ่งกว่าทฤษฎี และ 2) วิปัสสนาธุระ คือ การศึกษาเพ่ือการพัฒนาจิตใจด้วยการ
ปฏิบัติกรรมฐาน 2 ประการคือ สมถกัมมัฏฐาน และวิปัสสนากัมมัฏฐาน ซึ่งในการแก้ไขปัญหาความ
ขัดแย้งภายในนั้นจะต้องอาศัยการศึกษาอบรมจิตใจด้วยการปฏิบัติกัมมัฏฐาน 2 ประการนั้น เพราะ
ถือว่าเป็นอุบายในการกำจัดกิเลสาสวะ 

3.2 การแก้ไขปัญหาความขัดแย้งภายนอก (สังคม) 
สำหรับการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในสังคมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นมีหลัก

พุทธธรรมที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้เพ่ือการไขปัญหาและการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ ดังนี้ 
1) พุทธวิธีการสื่อสาร (4 ส.) ซึ่งเป็นหลักธรรมสำหรับผู้สื ่อสารที่มีความ

ปรารถนาจะส่งสารให้ประสบผลสำเร็จตามที่ตนปรารถนา อันประกอบด้วยธรรมที่เป็นหลักการ
สื่อสาร 4 ประการ ดังนี้ 1) สันทัสสนา ชี้แจงให้ชัด แจ่มแจ้ง เห็นจริงเห็นจัง ดุจจูงมือไปดูกับตา 2) 
สมาทปนา  ชวนให้ยอมรับเอาไปปฏิบัติ 3) สมุตเตชนา ปลุกเร้าใจให้กระตือรือร้น เกิดความ
อุตสาหะ มีกำลัง (ที.สี. (ไทย) 9/198/161) 

2) หลักกาลามสูตร เป็นหลักที่สอนไม่ให้เชื่องมงายโดยไร้เหตุผล (วรภัทร์ ภู่
เจริญ, 2552) ประกอบด้วย 1) อย่าปลงใจเชื่อด้วยการฟังตามกันมา (มา อนุสฺสเวน) 2) อย่าปลงใจ
เชื่อด้วยการถือสืบ ๆ กันมา (มา ปรมฺปราย) 3) อย่าปลงใจเชื่อด้วยการเล่าลือ (มา อิติกิราย) 4) อย่า
ปลงใจเชื่อด้วยการอ้างตำราหรือคัมภีร์ (มา ปิฏกสมฺปทาเนน)  5) อย่าปลงใจเชื่อเพราะตรรก (มา 
ตกฺกเหตุ) 6) อย่าปลงใจเชื่อเพราะอนุมาน (มา นยเหตุ) 7) อย่าปลงใจเชื่อด้วยการคิดตรองตามแนว
เหตุผล (มา อาการปริวิตกฺเกน) 8) อย่าปลงใจเชื่อเพราะเข้าได้กับทฤษฎีที่พินิจไว้แล้ว (มา ทิฏฐินิชฺ
ฌานกฺขนฺติยา) 9) อย่าปลงใจเชื่อ เพราะมองเห็นรูปลักษณะน่าจะเป็นไปได้ (มา ภพฺพรูปตาย)  10) 
อย่าปลงใจเชื่อเพราะนับถือว่าท่านสมณะนี้เป็นครูของเรา (มา สมโณ โน ครูติ)  (พระพรหมคุณา
ภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2551)  

3) หลักเบญจศีล หรือ ศีล 5 ซึ่งถือเป็นข้อปฏิบัติในการที่จะสร้างเสริมสันติให้
เกิดข้ึนด้วยการเคารพในชีวิตของคนอ่ืนหรือผู้อ่ืน (ปาณาติปาตา เวรมณี) การเคารพในทรัพย์สินหรือ
ทรัพยากรของผู้อื ่น (อทินนาทานา เวรมณี) การเคารพในคู่ครองของผู้อื ่น (กาเมสุ มิจฉาจารา 
เวรมณี) การเคารพในความทุกข์ที่จะเกิดจากคำพูดหรือการพูด (มุสาวาทา เวรมณี) และสุดท้ายคือ
การไม่ประมาทและขาดสติของเรา (สุราเมรยะ มัชชะปมาทัฏฐานา เวรมณี)  

4) หลักทิศ 6 คือ บุคคลประเภทต่าง ๆ ที่เราต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์ทางสังคม
ดุจทิศที่อยู่รอบตัวซึ่งเราจะต้องมีหน้าที่หรือมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องทั้งในส่ วนตัวหรือในที่ทำงาน 
ประกอบด้วย 1) ปุรัตถิมทิส ทิศเบื้องหน้า ได้แก่ บิดา มารดา 2) ทักขิณทิสทิศ เบื้องขวา ได้แก่ ครู
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อาจารย์ 3) ปัจฉิมทิส ทิศเบื้องหลัง ได้แก่ สามีภรรยา 4) อุตตรทิส ทิศเบื้องซ้าย ได้แก่ มิตรสหาย 5) 
อุปริมทิส ทิศเบื้องบน ได้แก่ พระสงฆ์ สมณพราหมณ์ และ 6) เหฏฐิมทิส ทิศเบื้องล่าง ได้แก่ ลูกจ้าง
กับนายจ้าง (ที.ปา. (ไทย) 11/271/215) 

 

กล่าวโดยสรุปว่า จากการศึกษาเกี ่ยวกับการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในทาง
พระพุทธศาสนา สรุปได้ว่า การจัดการปัญหาความขัดแย้งตามนัยของพระพุทธศาสนานั ้นเรา
สามารถที่จะสรุปได้เป็น 2 แนวทางคือ 1) การจัดการปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในภายในตนเอง 
เป็นการจัดการในเรื่องของการกำจัดกิเลสในจิตใจอันเป็นต้นเหตุของความขัดแย้งให้หมดไปเมื่อ
กิเลสหมดความขัดแย้งก็จะหมดลง และ 2) การจัดการปัญหาความขัดแย้งภายนอก เป็นการจัดการ
ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในรูปแบบของปรากฏการณ์ทางสังคม เป็นความขัดแย้งที่ส่งผลกระทบ
ต่อความผาสุกของสังคม ซึ่งต้องอาศัยหลักธรรมคำสอนของพระพุทธองค์มาเป็นแนวทางในการ
แก้ไขทุกปัญหาความขัดแย้ง ถือเป็นการเสริมสร้างสันติสุขให้เกิดข้ึนด้วยหลักพุทธธรรม 

 

ภาวะผู้นำกับการจัดการความขัดแย้ง 
ผู้นำเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการนำพาองค์กรไปสู่การเปลี่ยนแปลง หากนักบริหารหรือ

ผู้นำมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องความขัดแย้งในองค์กรอย่างลึกซ้ึงก็จะสามารถนำประโยชน์ที่ได้จาก
ความขัดแย้งไปปรับใช้ในการบริหารบุคลากรในองค์กร ให้มีความก้าวหน้าและประสิทธิภาพต่อไปได้
เป็นอย่างดี จากการศึกษาวิจัยในประเด็นของการนำภาวะผู้นำ และภาวะผู้นำเชิงพุทธมาใช้ในการ
จัดการความขัดแย้งในมิติต่าง ๆ พบว่า 

1) ภาวะของผู้นำเชิงพุทธในการจัดการความขัดแย้ง มีผู้ที่ได้ศึกษาวิจัย พอสรุปได้ดังนี้  
พระเทพปริยัติเมธี (2553) ได้ศึกษาวิจัย “ภาวะผู้นำเชิงพุทธกับการจัดการความขัดแย้ง

ในสังคมไทย” พบว่า ต้องเป็นผู ้ที ่มีความสามารถในการนำหลักธรรมมาใช้ในการปกครองตน 
ปกครองคน และปกครองงานโดยมี 20 หลักธรรมที่จำเป็นต้องนำมาใช้ในการบริหารจัดการองค์กร  
สำหรับหลักการสร้างความสามัคคีปรองดองให้เกิดขึ้นในสังคมซึ่งเป็นหลักคิดหลักธรรมในการ
ทำงานร่วมกันในองค์กรและอยู่ร่วมกันในสังคม มีอยู่ 10 ขั้นตอนที่จะนำสันติสุข สันติภาพ และภาร
ดรภาพมาสู่องค์กรและสังคมได้ คือ 1) มองกันในแง่ดี 2) มีไมตรีจิตที่ดีต่อกัน 3) สร้างสรรค์ความดี 
4) นึกถึงความดีของกัน 5) ร่วมกันรักษามีระเบียบวินัย 6) มีหัวใจพระพรหม 7) สร้างสมความ
สามัคคี 8) มั่งมีความเสียสละ 9) ลดมานะทิฏฐิ และ 10) ไม่อคติต่อกัน  

พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส (นิธิบุณยากร) (2548) ได้ศึกษาวิจัย “รูปแบบการจัดการ
ความขัดแย้งโดยพุทธสันติวิธี: ศึกษาวิเคราะห์กรณีลุ่มน้ำตาช้าง จ.เชียงใหม่” พบว่า จากการบูรณา
การรูปแบบการจัดการความขัดแย้งมิติต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบตามที่ปรากฏในประเทศตะวันตก 
ตะวันออก ประเทศไทย พระพุทธศาสนา และลุ่มน้ำแม่ตาช้าง ทำให้พบรูปแบบการจัดการความ
ขัดแย้งโดยพุทธสันติวิธีเชิงบูรณาการที่มีชื ่อว่า “ธัมมิกมัชฌิมวิธี” หมายถึง วิธีแบบกลาง หรือ 
ข้อตกลงแบบกลาง (มัชฌิมวิธี) ที่เกิดการประสาน สอดคล้อง พอเหมาะ พอดี  โดยการวิเคราะห์
และการประเมินจากทางเลือกหลาย ๆ ทางที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมกันหาทางออก และมีฉันทามติ
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ร่วมกันว่า “เป็นทางเลือกที่ดีที่สุด” โดยมี “ความชอบธรรม (ธัมมิกวิธี)” เป็นแกนหลัก กล่าวคือ 1) 
ดำเนินการต่อหน้าผู้มีส่วนได้เสีย 2) ดำเนินการด้วยความโปร่งใส 3) ยุติธรรม 4) สามารถตรวจสอบ
ได้ 5) รับผิดชอบต่อผลดีและผลเสียที่จะเกิดขึ้น 6) ถูกต้อง 7) ทุกฝ่ายสามารถปฏิบัติร่วมกันได้ จริง 
8) เหมาะสมกับสถานการณ์ เหตุและปัจจัย 9) ได้ประโยชน์ทุกฝ่าย และ 10) เคารพในสิทธิของผู้อ่ืน
หรือสิ่งอื่น สำหรับวิธีการหรือข้อปฏิบัติแบบกลางที่สามารถนำไปจัดการความขัดแย้ง ประกอบด้วย
ชุดวิธีใหญ่ ๆ 7 ชุด กล่าวคือ การเจรจากันเอง การเจรจาไกล่เกลี่ยโดยคนกลาง การไต่สวน การมี
ส่วนร่วม การใช้อนุญาโตตุลาการ การใช้กระบวนการทางศาล และการออกกฎหมาย ซึ่งชุดวิธี
เหล่านี้จำเป็นที่จะต้องใช้กลยุทธ์ต่าง ๆ เช่น การประนีประนอม การโน้มน้าว การโอนอ่อนผ่อนตาม 
และการเผชิญหน้า เป็นต้น 

ชลากร เทียนส่องใจ (2554) ได้ศึกษาวิจัย “การเจรจาไกล่เกลี ่ยคนกลางเชิงพุทธ : 
หลักการและเครื่องมือสำหรับการจัดการความขัดแย้ง” พบว่า หลักการและวิธีการในการเจรจาไกล่
เกล ี ่ยเช ิงพุทธ  ประกอบไปด้วย  9 ขั ้นตอน 1) คุมสติ (Mindfulness Control) 2) ทำหน้าที่
กัลยาณมิตร (Education Process) 3) สื่อสารอย่างลึกซึ้ง (Deep Communication) 4) วิเคราะห์
เรื่องราว (Issues Analysis) 5) เข้าถึงวิธีการ (Approaching to Strategies) 6) คิดอย่างแยบคาย 
(Thinking Wisely) 7) หาจุดสนใจ (Interest Finding) 8) เสนอทางเลือก (Option Creating) และ 
9) สร้างสัมพันธภาพอันดี (New Relationship Building) ทั้ง 9 ข้อที่กล่าวมานี้สามารถสรุปได้เป็น
รูปแบบของพุทธวิธีการเจรจาไกล่เกลี่ยคนกลางซึ่งแบ่งออกได้เป็น 3 ขั้นตอนใหญ่ ๆ คือ 1) ขั้นตอน
กัลยาณมิตร 2) ขั้นตอนโยนิโสมนสิการ และ 3) ขั้นตอนการจัดการปัญหาความขัดแย้ง 

อัครเดช พรหมกัลป์ (2558) ได้ศึกษาวิจัย “การพัฒนารูปแบบการแก้ไขปัญหาความ
ขัดแย้งตามหลักพุทธธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” พบว่า หลักการแก้ไขปัญหาความ
ขัดแย้งตามหลักพุทธธรรมนั้นเป้าหมายที่สำคัญคือจะต้องทำให้เกิดสามัคคีธรรม โดยทุกคนทุกฝ่าย
จะต้องประพฤติปฏิบัติดีต่อกันด้วยเมตา (เมตตากายกรรม) พูดจาดีต่อกันด้วยเมตตา (เมตตา
วจีกรรม) คิดดีต่อกันด้วยเมตตา (เมตตามโนกรรม) แบ่งปันลาภผลที่ได้มาอย่างเท่าเทียม (สาธารณ
โภคี) ดำรงตนและยึดมั่นศรัทธาในศีล (สีลสามัญญตา) และมีความเห็นพ้องต้องกันเป็นอาจิณ (ทิฏฐิ
สามัญญตา) ส่วนวิธีการหรือรูปแบบที่จะได้มาซึ่ง “สามัคคีธรรม” นั้นทุกคนทุกฝ่ายจะต้องพัฒนา
และกอบกู้ความเป็นพี่เป็นน้องที่แสดงความรัก ความผูกพัน ความห่วงหาอาทร ความช่วยเหลือ
เกื ้อกูล ความร่วมแรงร่วมใจ และความเสมอภาคเท่าเทียม ให้เกิดขึ ้นในชุมชนหรือท้ องถิ่น 
ขณะเดียวกันการรังเกียจเดียดฉันท์ การแบ่งแยกแตกต่าง และการเอารัดเอาเปรียบจะต้องช่วยกัน
สกัดและสลายไม่ให้เกิดขึ้นเป็นอันขาดหากดำเนินการตามแนวทางนี้ความสงบสุขและความมีสันติ
สุขก็จะคืนกลับมาสู่องค์กรและท้องถิ่น 

พระครูพิสุทธิปัญญาภิวัฒน์ (นพณัฐ กิตฺติปญฺโญ) และพระมหาสุเมฆ สมาหิโต (2564) 
ได้กล่าวว่า ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นมาแล้วนั้นแม้ว่าจะมีกระบวนการในการระงับ หรือแก้ไขความ
ขัดแย้งที่เกิดขึ้นแต่สิ่งที่คงอยู่ทั้งฝ่ายที่ถูกต้องหรือฝ่ายที่ผิด คือ ความพยาบาทที่เกิดขึ้นและเกาะกิน
ให้เกิดเป็นบาดแผลภายในจิตใจซึ่งก่อให้เกิดความทุกข์ ดังนั้น การป้องกันความขัดแย้งจึงเป็นวิธีที่ดี
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โดยนำหลักสังคหวัตถุมาประยุกต์ใช้ คือ 1) โอบอ้อมอารี 2) วจีไพเราะ 3) สงเคราะห์ผู้คน และ 4)
วางตนเหมาะสมเป็นแนวทางในการป้องกันสาเหตุของความขัดแย้ง 5 ประการ คือ ความต้องการ 
การรับรู้ อำนาจ ค่านิยม ความรู้สึกและอารมณ์ 

2) ภาวะของผู้นำในการจัดการความขัดแย้ง มีผู้ที่ได้ศึกษาวิจัย พอสรุปได้ดังนี้  
ใบบุญ อุปถัมภ์ (2558) ได้ศึกษาวิจัย “ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการความ

ขัดแย้งของผู้นำในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเชียงยืน จังหวัดมหาสารคาม” พบว่า 
ผู้นำในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีภาวะผู้นำในตนเองและสามารถนำภาวะผู้นำออกมาใช้ได้กับ
เหตุการณ์ต่าง ๆ ตามสถานการณ์และประสบการณ์ของตนเอง วิธีการจัดการความขัดแย้งของผู้นำ
ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เมื่อพิจารณาทั้ง 5 วิธี ประกอบด้วย การเอาชนะ (Competition) 
การยอมให้ (Accommodation) การหลีกเลี่ยง (Avoiding) การร่วมมือ (Collaboration) และการ
ประนีประนอม (Compromising) พบว่า ผู้นำในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเลือกใช้ทุกวิธีในการ
จัดการความขัดแย้ง แต่จะมีวิธีการเลือกใช้และมีความคิดเห็นต่อวิธีการนั้น ๆ แตกต่างกันออกไป
ขึ้นอยู่กับประสบการณ์และสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ส่วนวิธีการจัดการความขัดแย้งที่ผู ้นำองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น มีความคิดเห็นที่ตรงกัน มี 2 วิธี คือ การเอาชนะ (Competition) และการ
ร่วมมือ (Collaboration) และความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับวิธีการจัดการ
ความขัดแย้งของผู้นำในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความสัมพันธ์ในลักษณะคล้อยตามกัน 

ศิริวรรณ มนอัตระผดุง (2559) ได้ศึกษาวิจัย “การจัดการความขัดแย้งในองค์การอยา่ง
สร้างสรรค์” พบว่า ผู้บริหารองค์การควรนำแนวคิดที่เกี่ยวกับความขัดแย้งสมัยใหม่มาสร้างวิธีการ
แก้ไขปัญหาในเรื่องความขัดแย้งอย่างเหมาะสม โดยเข้าใจถึงสาเหตุของความขัดแย้งว่ามีหลาย
สาเหตุ การจัดการความขัดแย้งในองค์การอย่างสร้างสรรค์ ผู้บริหารจะต้องมีบทบาทสำคัญในการ
จัดการความขัดแย้งและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยความเข้าใจธรรมชาติของมนุษย์ และเปิดใจกว้างที่
จะแก้ไขปัญหาอย่างมีส่วนร่วม เพื่อให้บุคลากรในองค์การสามารถสร้างผลการทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและนำไปสู่การบริหารงานองค์การได้อย่างสร้างสรรค์ 

ณัฐนิชา กังสดาลทิพย์ (2564) ได้ศึกษาวิจัย “ผู้นำกับการจัดการความขัดแย้งภายใน
องค์กร” พบว่า ผู้นำต้องมีวิธีรับมือกับความขัดแย้งที ่เกิดขึ้นให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพประกอบด้วย 5 วิธี ได้แก่ 1) การหลีกเลี่ยง 2) การปรองดอง 3) การประนีประนอม 4) 
การแข่งขัน และ 5) การร่วมมือ โดยผู้เขียนจำแนกสถานการณ์ความขัดแย้งไว้ 3 สถานการณ์ คือ 1) 
สถานการณ์ที่เป็นความขัดแย้งระหว่างบุคคล ผู้นำสามารถใช้วิธีการจัดการความขัดแย้งแบบ
ปรองดองและประนีประนอม 2) สถานการณ์ที่เป็นความขัดแย้งระหว่างกลุ่มหรือองค์กร ควรใช้
วิธีการจัดการความขัดแย้งแบบหลีกเลี่ยงและร่วมมือกัน 3) สถานการณ์ที่เป็นความขัดแย้งระหว่าง
บุคคล กลุ่ม องค์กรที่เป็นความขัดแย้งที่ไม่สามารถหาข้อยุติ มีข้อโต้แย้งและไม่ยอมตกลงกัน ควรใช้
วิธีการจัดการความขัดแย้งแบบการแข่งขัน โดยผู้นำมีบทบาทสำคัญท่ีให้คู่ขัดแย้งได้เรียนรู้ซึ่งกันและ
กันและใช้โอกาสจากความขัดแย้งนั้นเพ่ือทบทวนสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้น เพ่ือลดปัญหาและ
หาทางออกให้กับความขัดแย้งร่วมกัน แสวงหาความร่วมมือที่ทั้งสองฝ่ายยอมรับร่วมกันได้มากท่ีสุด 
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เศรษฐพล บัวงาม และพิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2564) ได้ศึกษาวิจัย “การบริหาร
จัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ปทุมธานี เขต 2” พบว่า แนวทางในการบริหารจัดการความขัดแย้ง ได้แก่ 2.1) ด้านการแข่งขัน จะ
ใช้ในกรณีที่เป็นข้อราชการเร่งด่วน เรื่องสำคัญที่ต้องรีบตัดสินใจโดยไม่รอเวลา ซึ่งจะต้องไม่ผิดกับ
กฎระเบียบข้อบังคับทางราชการ 2.2) ด้านการประสานความร่วมมือ มีการปรับความเข้าใจกันและ
หาทางออกของปัญหา โดยผ่านมติของที่ประชุมเพื่อปรับความเข้าใจและความร่วมมือที่จะทำงาน
ร่วมกันต่อไป 2.3) ด้านการประนีประนอม ควรให้ทุกฝ่ายได้เจรจากันให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและ
กัน 2.4) ด้านการหลีกเลี่ยง เมื่อปัญหาที่เกิดความขัดแย้งกันปัญหาเรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ ที่ไม่ส่งผลเสีย
ต่อสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาควรวางตัวเป็นกลางโดยไม่นำตัวเองเข้าไปข้องเกี่ยวกับปัญหา 
และ 2.5) ด้านการโอนอ่อนผ่อนตาม ควรศึกษาบริบทของวัฒนธรรมองค์กรของคณะครู ถ้าคณะครู
มีแนวทางปฏิบัติที่มีเหตุผลเพียงพอ โดยไม่ผิดระเบียบข้อบังคับทางราชการ ผู้บริหารก็ควรถอยลง
บ้างเพ่ือให้องค์กรสามารถไปต่อได้ เพ่ือสร้างความสามัคคีในหน่วยงาน 

 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง พบว่า หากมีการ
นำเอาพุทธวิธีมาเป็นส่วนหนึ่งในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง สามารถที่จะเป็นทางเลือกที่ทำให้ทุก
คนทุกฝ่ายเกิดความพึงพอใจและเกิดไมตรีจิตที่ดีต่อกัน มากกว่าการนำเอาระบบหรือกระบวนการ
ทางกฎหมายมาดำเนินการ ถือเป็นแนวทางเลือกที่ก่อให้เกิดผลการแก้ไขปัญหาที่เกิดความยั่งยืน
และได้รับการยอมรับโดยทั่วกันมากกว่าวิธีการอ่ืน ๆ 

 

สรุปผล 
สิ่งสำคัญที่ทำให้การจัดการความขัดแย้ง ประสบความสำเร็จและเป็นไปอย่างสร้างสรรค์ คือ 

ผู้บริหาร ต้องเป็นผู้นำทางในการจัดการความขัดแย้งโดย ต้องมีความเข้าใจถึงธรรมชาติของความขัดแย้ง 
เปิดใจยอมรับฟังความคิดเห็นจากบุคลากรภายในองค์กร เพื่อเป็นจุดเริ่มต้นของการแก้ไขปัญหาภายใน
องค์กรอย่างยั่งยืน นอกจากนี้ ผู้บริหารควรสนับสนุนให้บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของ
องค์กรเพื่อให้เกิดความร่วมมือ มีการสื่อสารภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อลดปัญหาความขัดแย้ง
อันเกิดจากความเข้าใจผิด และที่สำคัญผู้บริหารควรใช้หลักคุณธรรมในการบริหารองค์กร เพื่อให้บุคลากร
ทุกคนเข้าถึงทรัพยากรได้อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม เมื่อผู้บริหารรู้จักใช้ประโยชน์จากความขัดแย้งได้ดี 
ก็จะสามารถบริหารองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ทำให้องค์กรมีการพัฒนาไปอย่างมั่นคง
และยั่งยืนสืบไป  
 

องค์ความรู้ใหม่ 
ผู้นำและภาวะผู้นำนั้นถือว่าเป็นศาสตร์และศิลป์ในการนำมาใช้เพ่ือการนำชุมชน องค์กร

และสังคม แต่การเป็นผู้นำนั้นจะสามารถยังประโยชน์ให้สำเร็จได้นั้นย่อมขึ้นอยู่กับ “ภาวะผู้นำ” 
เป็นสำคัญ ในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในสังคมไทยโดยอาศัยหลักการเรื่องภาวะผู้นำนั้นเราจะ
พบว่า องค์ประกอบที่สำคัญในการแก้ไขปัญหาก็คือ ผู ้นำที ่จะต้องมีภาวะผู ้นำสูงคือจะต้องมี
คุณธรรมจริยธรรมตามหลักคำสอนของพระพุทธศาสนา เงื่อนไขที่สำคัญที่สุดอยู่ที่ “ตัวกลาง” หรือ
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ที่เรียกกันในภาษาทั่วไปว่า “ผู้ไกล่เกลี่ย” ซึ่งก็หมายถึง ผู้นำที่มีภาวะผู้นำนั่นเอง ซึ่งผู้นำที่มีภาวะ
ผู้นำที่จะเข้าไปมีบทบาทในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในสังคมไทย 
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงให้เห็นความสำคัญและการนำข้อมูลภาษี

เงินได้รอตัดบัญชีมาใช้เพื่อการตัดสินใจ โดยทบทวนงานวิจัยและบทความวิชาการต่าง ๆที่
เกี่ยวข้อง เพื่อแสดงให้เห็นประโยชน์และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากภาษีเงินได้รอตัดบัญชี ที่มีต่อ
ผู้ใช้งบการเงิน โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักลงทุน ซึ่งเป็นผู้ใช้ประโยชน์จากงบการเงินโดยตรง อย่างไร
ก็ตาม จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า แม้ว่าข้อมูลภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเป็นข้อมูลที่
มีประโยชน์เพื่อการตัดสินใจของนักลงทุน แต่ขณะเดียวกัน ยังพบว่านักลงทุนบางส่วนไม่
สามารถสร้างความเข้าใจต่อรายการต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับบัญชีภาษีเงินได้รอตัด เนื่องจาก
รายการดังกล่าวที่นำเสนอในงบการเงินมีความซับซ้อน จึงไม่นำข้อมูลดังกล่าวไปใช้เพื่อการ
ตัดสินใจ นอกจากนี้ ยังพบว่า ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเป็นรายการที่ผู้บริหารใช้ในการจัดการกำไร
ส่งผลให้ผู ้ใช้งบการเงินต้องใช้ข้อมูลอย่างระมัดระวัง บทความนี้เสนอแนะวิธีการตรวจสอบ
ข้อมูลเกี่ยวกับภาษีเงินได้รอตัดบัญชีกับการจัดการกำร สำหรับนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 
 

คำสำคัญ: การจัดการกำไร, ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี, ผลกระทบ 
 

Abstract 
This academic paper aims to illustrate the importance and application 

of deferred income tax information for decision making. This was done by 
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reviewing related research and academic articles to illustrate the benefits and 
effects of deferred income tax towards the users of financial statements 
especially for investors who take advantage of financial statements directly. 
However, a review of related research found that although deferred income tax 
information is useful for investors’ decision-making, but at the same time It also 
found that some investors are unable to understand the items related to deferred 
tax accounts. Because such items presented in the financial statements are 
complex. Therefore, the said information is not used for decision-making. 
Furthermore, it was found that deferred income tax is an item used by the 
executives in using profit management, resulting in users of financial statements 
to use information carefully. This article suggests how to verify information about 
deferred income tax and profit management for investors in the Stock Exchange 
of Thailand. 

 

Keywords: Profit Management, Deferred Income Tax, Impact 
 
บทนำ  

คณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ ( International Accounting 
Standards Board: IASB) ได้กำหนดมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 12 เรื่อง บัญชีภาษีเงินได้มาใช้
ในทางปฏิบัติเพื่อให้เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไป ซึ่งในประเทศไทยสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรม
ราชูปถัมภ์ กำหนดให้ปรับใช้มาตรฐานการบัญชีฉบับดังกล่าว ตั้งแต่ปี พศ. 2556 สำหรับบริษัท
ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ที่เสียภาษีเงินได้นิติบุคคลจากฐานกำไรสุทธิ ครอบคลุมกิจการ
ทั้งในและสาขาต่างประเทศ แม้ว่าการคำนวณภาษีเงินได้ของกิจการยังคงคำนึงถึงประมวล
รัษฎากร โดยการปรับปรุงกำไรทางบัญชีให้เป็นกำไรทางภาษี บันทึกบัญชีภาษีเงินได้ของงวด
ปัจจุบัน (Current Tax) และนำส่งภาษีเงินได้ต่อกรมสรรพากรในแต่ละปี ซึ ่งทุกอย่างยั งคง
เหมือนเดิม อย่างไรก็ตาม เมื่อมีการปรับใช้มาตรฐานฉบับนี้ ซึ่งมีแนวความคิดว่าผลประกอบการ
ในปีใดควรสะท้อนภาษีเงินได้ของปีนั้น บัญชีภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันจึงเป็นเพียงส่วนหนึ่ง
ของบัญชีรายได้หรือค่าใช้จ่ายภาษีที่อยู่ในงบการเงิน เนื่องจากมาตรฐานกำหนดแนวทางการ
ปฏิบัติทางการบัญชี ให้ผู้ทำบัญชีจะต้องรวบรวมข้อมูลแสดงให้เห็นความแตกต่างชั่วคราวและ
รับรู้รายการที่เก่ียวข้องกับภาษีเงินได้รอตัดบัญชี (Deferred Tax) ซึ่งกิจการจะรับรู้และเสียภาษี
แล้วจากสาเหตุดังกล่าว โดยพิจารณากิจการเสียภาษีไปก่อนแล้วจะได้รับคืน หรือจะได้รับยกเว้น
ภาษีภายหลังจากที่ผลของรายการดังกล่าวเกิดขึ้น หรือนำมาลดภาระภาษีได้ในอนาคตเรียกว่า 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี (Deferred Tax Asset: DTA) หรือบางรายการกิจการยังไม่ได้
รับผลของเหตุการณ์ดังกล่าวแต่ต้องบันทึกสาเหตุที่จะต้องมีภาระเสียภาษีในอนาคตกิจการ
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จะต้องรับรู้รายการเป็นหนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชี (Deferred Tax Liability: DTL) ในการ
พิจารณาความแตกต่างชั่วคราวดังกล่าวจากงบแสดงฐานะการเงิน และเรียกวิธีนี้ว่า วิธีหนี้สิน
ภาษีเงินได้ (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์, 2562) 

เนื่องจาก มาตรฐานกำหนดให้การรับรู้รายการหนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชีจะรับรู้
ทั้งหมด สำหรับสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีจะรับรู้เมื่อมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ที่กิจการ
จะมีกำไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที ่จะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั ่วคราวที ่เกิดขึ้น 
นอกจากนี้ กิจการทบทวนมูลค่าตามบัญชีของรายการสินทรัพย์ (หนี้สิน) ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี
ทุกปี ดังนั้นกิจการอาจเพิ่มหรือลดสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีในปีต่อ ๆ มา ซึ่งสินทรัพย์
หรือหนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชีจะบันทึกรายการเพิ่มหรือลดผ่านบัญชีรายได้ภาษีเงินได้รอตัด 
และค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้รอตัด และทุกสิ้นรอบบัญชีกิจการจะปิดบัญชี รายได้ภาษีเงินได้รอตัด 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้รอตัด และบัญชีภาษีเงินได้ในงวดปัจจุบัน ไปที่บัญชีค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาษี
เงินได้ สำหรับการนำเสนอข้อมูลในงบการเงิน สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีแสดงรายการใน
สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน หนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชีแสดงรายการในหนี้สินไม่หมุนเวียน สำหรับ
บัญชี ค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาษีเงินได้นำเสนอในงบกำไรขาดทุนซึ่งประกอบด้วยภาษีเงินได้ของ
งวดปัจจุบันและภาษีเงินได้รอตัด นอกจากนี้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินกิจการต้องเปิด
ข้อมูลประกอบที่เกี่ยวกับค่าใช้จ่าย (รายได้) ภาษีเงินได้ดังกล่าว (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรม
ราชูปถัมภ์, 2562) 

สภาวิชาชีพบัญชีฯ กำหนดให้บริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ 
นำมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เรื ่อง บัญชีภาษีเงินได้ มาปรับใช้ โดยมีเจตนารมณ์เพื่อให้
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯนำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับบัญชีภาษีเงินได้รอตัดซึ่งเชื่อว่า
เป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพื่อการตัดสินใจแก่ผู้ใช้งบการเงิน โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักลงทุน ซึ่ง
เป็นผู้ใช้งบการเงินในตลาดหลักทรัพย์โดยตรง บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบการว่า
นักลงทุนของประเทศต่าง ๆ ที่มีการใช้มาตรฐานฉบับนี้เห็นความสำคัญและใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลดังกล่าวเพื่อการตัดสินใจหรือไม่ อย่างไร เพื่อนำเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่นักลงทุน
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 

ผลกระทบจากภาษีเงินได้รอตัดบัญชี 
ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Value Relevance) 
จากการที่มาตรฐานการบัญชี กำหนดให้มีการรับรู้รายการสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอ

ตัดบัญชี เท่ากับจำนวนที่เป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่ากิจการจะมีกำไรทางภาษีเพียงพอที่จะนำผล
แตกต่างชั่วคราวที่ใช้หักภาษีนั้นมาใช้หักภาษีได้ ซึ่งผู้บริหารจะต้องพยากรณ์กำไรในอนาคตเพ่ือ
นำมาพิจารณาการรับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี อย่างไรก็ตาม ถ้าหากในอดีตกิจการมีผล
การดำเนินงานส่วนใหญ่ที่ขาดทุนตลอดมา การพยากรณ์กำไรในอนาคตเป็นสิ่งที่ก่อให้เกิด
คำถามจากผู ้ใช้งบการเงิน โดยเฉพาะอย่างยิ ่ง  DTA ที ่เกิดจากผลขาดทุนย้อนหลัง ดังนั้น
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มาตรฐานการบัญชีจึงกำหนดให้กิจการต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับมูลค่าของสินทรัพย์ภาษีเงินได้
รอตัดบัญชี และลักษณะของหลักฐานที่มีความน่าเชื่อถือสำหรับการที่คาดหวังว่ารายได้จะ
เกิดข้ึนในอนาคต เพ่ือสนับสนุนการรับรู้รายการดังกล่าว ดังนั้น DTA จึงมีลักษณะเชิงคาดการณ์
ล่วงหน้าและอาจกล่าวได้ว่าการรับรู้  DTA เป็นการพยากรณ์รายได้ในอนาคต Kumar & 
Viswanathan (2003) และ Bauman & Shaw (2016) ยืนยันว่าบัญชีภาษีเงินได้เป็นข้อมูล
ทางการบัญชีที่มีประโยชน์เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ และมีความสัมพันธ์กับการจัดอันดับความ
น่าเชื่อ (Edwards, A., 2018) แม้ว่าข้อมูลทางการบัญชีส่วนใหญ่จะให้มุมมองเกี่ยวกับข้อมูลใน
อดีต ซึ ่งมีข้อจำกัดเกี ่ยวกับความคาดหวังผลการดำเนินงานในอนาคต อย่างไรก็ตามจาก
วัตถุประสงค์ของมาตรฐานการบัญชีฉบับนี้ ต้องการให้รับรู้ผลกระทบทั้งภาษีเงินได้งวดปัจจุบัน
และงวดอนาคต ผ่านทางการรับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี (DTA) ช่วยให้ข้อมูลในงบ
แสดงฐานะการเงินในปัจจุบันได้รวมข้อมูลที่คาดการณ์ล่วงหน้าเกี่ยวกับกำไรในอนาคต (Mear, 
K., Bradbury, M., & Hooks, J., 2021) จากการตรวจสอบความสามารถของรายการภาษีเงิน
ได้รอตัดบัญชีในการพยากรณ์ภาษีในอนาคต พบว่า  รายการภาษีเงินได้รอตัดบัญชีไม่มี
ความสามารถในการพยากรณ์ภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ในอนาคต แต่
ความสามารถในการพยากรณ์ของรายการภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเพิ่มขึ้นเมื่อนำกิจการที่มีผล
กำไรเท่านั้นมาทดสอบเป็นกลุ่มตัวอย่าง จากงานวิจัยดังกล่าวจะเห็นว่ารายการภาษีเงินได้รอตัด
บัญชีสามารถพยากรณ์ภาษีในอนาคตได้ดีในกรณีท่ีกิจการมีผลการดำเนินงานมีกำไร  

นอกจากนี้ จากการตรวจสอบสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดสุทธิ (Net Deferred Tax 
Assets: NDTA) ซึ่ง NDTA หมายถึง รายการที่เกิดจากจำนวนเงินของบัญชีสินทรัพย์ภาษีเงินได้
รอตัดบัญชีสูงกว่าหนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชี งานวิจัยนี้ตรวจสอบกิจการที่จดทะเบียนเพื่อซื้อ
ขายในตลาดหล ักทร ัพย ์ เป ็นคร ั ้ งแรก  ( Initial Public Offering:  IPO)  พบว ่า NDTA มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลตอบแทนจากราคาหุ้นในระยะยาว ซึ่งเป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจของนักลงทุน เนื่องจากนักลงทุนในอดีตมีความยุ่งยากในการประเมินมูลค่าความ
สูญเสียของบริษัทที่มีผลประกอบการขาดทุน นอกจากนี้ยังพบว่ากิจการที่ยังรับรู้ NDTA มีผล
การดำเนินงานหลังจากการนำเสนอ NDTA ดีกว่ากิจการที่ไม่มีการรับรู้ NDTA ในงบการเงิน 
(Kovermann, J., & Velte, P., 2019) พบว่า มีความสัมพันธ์ระหว่าง NDTA และผลการ
ดำเนินงานในอนาคต ดังนั้นการรับรู้ NDTA จึงสามารถให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์เกี่ยวกับรายได้
ในอนาคต จากประโยชน์ของการรับรู้รายการเกี่ยวกับภาษีเงินได้รอตัดบัญชีดังกล่าว อาจกล่าว
ได้ว่าผู้บริหารอาจใช้รายการดังกล่าวเพื่อส่งสัญญาณเกี่ยวกับข้อมูลของกิจการไปยังผู้ใช้งบ
การเงิน ดังนั้นข้อมูลทางการบัญชีซึ่งเคยมีมุมมองว่าเป็นเพียงข้อมูลในอดีต มีข้อจำกัดเกี่ยวกับ
การคาดการณ์ในอนาคต แต่เมื่อนำมาตรฐานฉบับนี้มาปรับใช้ จะเห็นว่าผู้ใช้งบการเงินนำ
ประโยชน์จากข้อมูลดังกล่าวเพ่ือคาดการณ์เก่ียวกับรายได้ในอนาคต 

 อย่างไรก็ตาม  (Chludek, A., 2011) พบว่า นักลงทุนโดยทั่วไปไม่ได้ใช้ข้อมูล
เกี่ยวกับภาษีเงินได้รอตัดบัญชีมาพิจารณาเพื่อการตัดสินใจ ยกเว้น ข้อมูลเกี่ยวกับ NDTA ที่มี
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มูลค่าสูง เนื่องจาก NDTA ได้รวมผลขาดทุนย้อนหลังที่สามารถใช้เพื่อลดภาระภาษีในอนาคต 
ในขณะที่สินทรัพย์และหนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชี เป็นผลที่เกิดจากความแตกต่างชั่วคราวที่
สามารถกลับรายการในปีต่อ ๆ มา นอกจากนี ้(Bauman, M. P., & Shaw, K. W., 2016) พบว่า 
นักลงทุนไม่ได้ใช้ประโยชน์ของสินทรัพย์ (หนี้สิน) ภาษีเงินได้รอตัดเป็นข้อมูลที่ในการประเมิน
มูลค่าหุ้น เนื่องจากเชื่อได้ว่าการจำแนกเป็นสินทรัพย์ (หนี้สิน) ภาษีเงินได้รอตัดจะมีการประเมิน
และอาจกลับรายการในงวดบัญชีต่อไป จากข้อค้นพบดังกล่าวจะเห็นว่าแม้พบว่านักลงทุนอาจ
ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลเกี่ยวกับภาษีเงินได้รอตัดบัญชี แต่สามารถนำข้อมูลดังกล่าวมา
ประยุกต์ใช้เป็นข้อมูล NDTA และเห็นความสำคัญของการใช้ประโยชน์เพื่อการตัดสินใจได้
เช่นกัน แม้ว่าภาษีเงินได้รอตัดบัญชี จัดทำขึ้นเพื่อให้นักลงทุนใช้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ และมี
งานวิจัยยืนยันว่ามีการใช้ประโยชน์จากข้อมูลดังกล่าว อย่างไรก็ตามกลับพบว่ามีหลายฝ่ายไม่
เห็นด้วยเกี่ยวกับความเหมาะสมของรายการภาษีเงินได้รอตัดบัญชี นอกจากนี้ (Harrington C., 
Smith W., & Trippeer D., 2012) เห็นว่าความแตกต่างระหว่างรายได้ทางบัญชีและกฎหมาย
ภาษีส่งผลต่อโครงสร้างเงินทุนขององค์กร ความแตกต่างระหว่างรายได้ทางบัญชีและกฎหมาย
ภาษี (Book-Tax Earnings Differences) ทำให้กิจการใช้ความแตกต่างดังกล่าวทั้งในทางหลบ
หลีกภาษีและวางแผนภาษี หรืออาจใช้ในการจัดการกำไร อาจกล่าวได้ว่าการนำเสนอภาษีเงินได้
รอตัดบัญชี ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมแรงจูงใจเชิงเศรษฐกิจทำให้ผู้บริหารใช้ในการจัดการกำไร  

ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเกี่ยวข้องกับการจัดการกำไร (Earnings Management ) 
การจัดการกำไร (Earnings Management : EM) คือ ข้อสันนิษฐานว่าผู้บริหาร

กิจการใช้ดุลยพินิจในการจัดการกำไรทางบัญชีก่อนภาษีให้สูงขึ้นโดยไม่ส่งผลให้การเสียภาษีเงิน
ได้เพิ่มขึ้นในช่วงเวลาเดียวกัน เพื่อหลีกเลี่ยงการรายงานรายได้ที่ลดลง ทำให้การรายงานกำไร
ของก ิ จการม ี คว ามสม ่ ำ เสมอ ( Mills & Newberry, 2001 as cited in Kasipillai, J., & 
Mahenthiran, S., 2013) การจัดการกำไร ส่วนใหญ่จะเกี่ยวข้องกับตลาดทุน ในอดีตแรงจูงใจ
มาจากเงื ่อนไขการชำระหนี้สิน (Debt Covenant) และสัญญาผลตอบแทนสำหรับผู้บริหาร 
(Sundvik, 2017: 356-374) แต่ในปัจจุบัน ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเป็นแรงจูงใจรายการหนึ่งที่
ผู้บริหารนำมาใช้ในการจัดการกำไรของกิจการ จะเห็นได้จากรายการค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้รอตัด
บัญชีที่มีจำนวนสูง ( Deferred Tax Expense: DTE) ซึ่งรายการดังกล่าวเกิดจากความแตกต่าง
ระหว่างกำไรทางบัญชีและกำไรทางภาษี ซึ่งอาจเกิดจากการจัดการกำไร (Phillips et al, 2003 
as cited in  Kasipillai, J., & Mahenthiran, S., 2013) พบว่า DTE เป็นตัวแทนที่ดีที่ใช้ค้นหา
การจัดการกำไรของกิจการ และการเปลี่ยนแปลงใน DTL ค้นหาการจัดการกำไรได้เพิ่มขึ้น ซึ่ง 
บริษัทใช้ DTL จากการรับรู้รายการ เกณฑ์คงค้าง รายการปรับปรุงรายได้และค่าใช้จ่าย การตี
ราคาสินทรัพย์รายการต่าง ๆ ของ DTL เพ่ือหลีกเลี่ยงรายได้ที่ลดลง นอกจากนี้ยังพบว่า กิจการ
ใช้ หนี้สินภาษีเงินได้รอตัดสุทธิ (Net Deferred Tax Liabilities: NDTL) เพ่ือหลีกเลี่ยงรายได้ที่
ลดลง  ยอดคงเหลือรายการ DTL ที่เพ่ิมข้ึน หมายความว่ากิจการรายงานรายได้ทางบัญชีสูงกว่า
รายได้ทางภาษี ซึ่งแสดงให้เห็นว่ากิจการเลื่อนการชำระหนี้สินทางภาษีออกไปในปีต่อ  ๆ ไป 
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สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kasipillai & Mahenthiran (2013) พบว่า กิจการใช้วิธีการรับรู้ 
NDTL ในการหลีกเลี่ยงผลกำไรที่ลดลง โดยใช้ทั้งเกณฑ์คงค้างและการตีราคามูลค่าสินทรัพย์ ทำ
ให้มีหนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชี มีงานวิจัยจำนวนมากที่พบว่าใช้ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเพ่ือ
วัตถุประสงค์ในการจัดการกำไร (Earnings Management) นอกจากนี้ Laux (2013) พบว่า
ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีคาดการณ์ในการจ่ายภาษีในอนาคตได้ไม่ดี  ในขณะที่ Sundvik (2017) 
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการกำไรและระดับความสอดคล้องกันของหลักการบัญชีกับ
กฎหมายทางภาษีของประเทศต่าง ๆ พบว่า แนวทางการจัดการกำไรของกิจการจะมีแนวทางที่
สอดคล้องกันคือจะมีแรงจูงใจในการตกแต่งกำไรให้ต่ำลง โดยการใช้เกณฑ์คงค้างและใช้ดุลย
พินิจของฝ่ายบริหารเพื่อการจัดกำไรในประเทศที่มีความสอดคล้องกันในระหว่างหลักการบัญชี
กับกฎหมายทางภาษีในระดับต่ำ ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่าหากประเทศใดมีความสอดคล้องกันสูง
ระหว่างหลักการบัญชีกับกฎหมายทางภาษี ระดับการจัดการกำไรอาจลดลง จากการทบทวน
วรรณกรรมดังกล่าวจะเห็นว่า ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี เป็นได้ทั้งข้อมูลที่มีประโยชน์และใช้เพ่ือ
การตัดสินใจ และอาจจะไม่มีประโยชน์ต่อการตัดสินใจ ตลอดจนอาจเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้
ในการจัดการกำไร 

นอกจากนี้ Sutopo, Adiati & Siddi (2021) ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีและเกณฑ์คง
ค้างมีลักษณะเฉพาะที่เป็นสาเหตุให้การรายงานกำไรของกิจการสูงหรือต่ำกว่าปกติ พบว่า 
กิจการที่มีภาษีเงินได้รอตัดบัญชีและเกณฑ์คงค้างที่มีมูลค่าสูง ทำให้ความสัมพันธ์ระหว่างกำไร
และมูลค่าของกิจการลดลง จากการค้นพบดังกล่าวจะเห็นว่า นโยบายบัญชีที่ให้แนวคิดอย่างเสรี
เป็นสาเหตุให้มีการรายงานกำไรสูงกว่าปกติและส่งผลกระทบต่อความสัมพันธ์ระหว่างกำไรและ
มูลค่าของกิจการ อย่างไรก็ตามการรายงานกำไรที่น้อยกว่าปกติซึ่งเป็นผลมาจากนโยบายการยึด
หลักความระมัดระวังไม่ส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างกำไรและมูลค่าของกิจการ จะเห็นว่า 
ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีและการยึดหลักความระมัดระวังโดยใช้เกณฑ์คงค้างเล็กน้อย จะให้
ประโยชน์กับนักลงทุนมากกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับรายการที่มีภาษีเงินได้รอตัดและรายการที่เกิด
จากเกณฑ์คงค้างจำนวนสูง จากการปรับใช้ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีจนถึงปัจจุบัน ประเด็นที่ได้รับ
ความสนใจซึ ่งย ังคงโต้แย้งกันจากทั ้งนักว ิชาการและนักวิชาชีพ (Morton, E. F., 2019) 
เนื ่องจากนักลงทุนและนักวิเคราะห์เห็นว ่าบัญชีภาษีเงินได้รอตัดบัญชีมีความซับซ้อน 
นักวิเคราะห์อ้างว่า ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีไม่ใช้หนี ้สินที่แท้จริงในแง่มุ มทางเศรษฐกิจ ไร้
ความหมาย และไม่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ตามวัตถุประสงค์ และ Chludek (2011) พบว่า 
ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีไม่ได้มีความสัมพันธ์อย่างเป็นระบบกับมูลค่าทางการตลาด (Market 
Value) ของกิจการ และคาดว่ากระแสเงินสดจากภาษีเงินได้รอตัดบัญชีมีความไม่แน่นอนสูง 
และนักลงทุนไม่ได้คาดหวังว่าจะเกิดขึ้นจริงในอนาคตอันใกล้   

นอกจากนี้ Guia, & Dantas (2020) ตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ
ของตลาดทุน ของกลุ่มธุรกิจธนาคารประเทศบราซิลมีความสัมพันธ์เชิงลบระหว่าง ระดับมูลค่า 
DTA กับมูลค่าตามราคาตลาด อย่างไรก็ตาม จากงานวิจัยของ Laux (2013) แสดงให้เห็นว่า
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ภาษีเงินได้รอตัดมีความสัมพันธ์กับราคาตามบัญชีของหุ้น (Equity Prices) อาจกล่าวได้ว่า การ
นำเสนอรายการภาษีเงินได้รอตัดบัญชีในงบแสดงฐานะการเงินมีความสำคัญ เนื่องจากพบว่า แม้
จะไม่มีความสัมพันธ์กับมูลค่าทางการตลาดแต่กลับมีความสัมพันธ์กับราคาตามบัญชีของหุ้นใน
ส่วนของผู้ถือหุ้น อาจเนื่องจากราคาตลาดมีความผันผวนมากกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับราคาตาม
บัญชีในส่วนของผู้ถือหุ้น การตรวจสอบแหล่งข้อมูลเพื่อให้ทราบถึงความแตกต่างชั่วคราว
ระหว่างหลักการทางบัญชีและหลักเกณฑ์ทางภาษี ทำได้ยากเนื่องจากไม่มีการเปิดเผยข้อมูล 
หรืออาจต้องใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลแยกต่างหาก เพื่อให้ทราบความแตกต่างชั่วคราวระหว่าง
หลักการทางบัญชีและหลักเกณฑ์ทางภาษี งานวิจัยของ Harrington, Smith & Trippeer 
(2012) เชื่อมโยงข้อมูลที่เกี่ยวกับสินทรัพย์ (หนี้สิน) ภาษีเงินได้รอตัดสุทธิ (Net Deferred Tax 
Assets/Liabilities (NDTA/L)) ที่รายงานในงบแสดงฐานะการเงิน แสดงให้เห็นว่ากิจการที่มี
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดสุทธิ ( NDTA ) ทำให้การออกตราสารหนี้ ณ จุดที่ต้องการกู้ยืมเงิน
ใหม่ (Refinancing) หรือการก่อหนี้ใหม่มีโอกาสน้อยลงอย่างมีนัยสำคัญ ในขณะเดียวกันกิจการ
ที่มีหนี้สินภาษีเงินได้รอตัดสุทธิ (NDTL) มากกว่าจะมีโอกาสในการก่อหนี้และมีแนวโน้มว่าจะมี
อัตราส่วนหนี้สิน (Leverage Ratio) สูงกว่าหลังจากก่อหนี้ใหม่  

ในขณะที่ Mear, Bradbury & Hooks (2021) นักวิเคราะห์ยังคงไม่เข้าใจความ 
สัมพันธ์ระหว่างภาษีเงินได้และค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ (Tax Paid and Tax Expense) และเห็นว่า
บัญชีภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเป็นเสมือนกล่องดำ (Black Box) เพราะให้ข้อมูลที่เข้าใจได้ยาก และ
ไม่สามารถใช้เพื่อการพยากรณ์ได้ หรือการวิเคราะห์ภาษีต้องใช้เวลานานมาก และมักจะละเลย
ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี ดังนั้น เพื่อให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่นักวิเคราะห์จึงตรวจสอบปัจจัยที่
อาจจะส่งผลกระทบต่อความสามารถในการพยากรณ์ และพบว่าความสามารถในการคาดการณ์
ของบัญชีภาษีเงินได้รอตัดบัญชีจะพยากรณ์ได้ดีในช่วงเวลาที่ไม่มีการเปลี่ยนแปลงอัตราภาษี
เท่านั้น นอกจากนี้ นักวิเคราะห์ไม่ควรใช้ภาษีเงินได้ไปคาดการณ์ภาษีในอนาคตในงวดก่อนการ
เปลี่ยนแปลงอัตราภาษีทันที 

งานวิจัย Mear, Bradbury & Hooks (2020) ยังเปรียบเทียบข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
การตัดสินใจระหว่างการรับรู ้รายการภายใต้มาตรฐานการบัญชี ฉบับที ่ 12 ภาษีเงินได้รอ
ตัด และวิธีดั ้งเดิมคือรับรู้เป็นรายการภาษีเงินได้ค้างจ่าย (Taxes Payable Method: TPM) 
ตลอดจนการตรวจสอบข้อมูลที่เกี ่ยวข้องกับการตัดสินใจจากเปิดเผยข้อมูลภาษีเงินได้รอตัด
บัญชี พบว่า วิธีการที่รับรู้รายการของภาษีเงินได้รอตัดบัญชี ให้ข้อมูลที่มากกว่าแบบภาษีเงินได้
ค้างจ่าย อย่างไรก็ตามข้อมูลที่เปิดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินของวิธีภาษีเงินได้รอตัด
บัญชี ให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจมากกว่าการรับรู้รายการในงบแสดงฐานะการเงิ น 
นอกจากนี้ยังพบว่า ผลกระทบจากการปฏิบัติตามในการปฏิบัติตามวิธีภาษีเงินได้รอตัดบัญชี มี
ความซับซ้อนและมีต้นทุนในการปฏิบัติตามมาตรฐานดังกล่าวมากกว่า และเสนอแนะให้ 
คณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ ( IASB) ควรพิจารณาทบทวนภาษีเงินได้รอ
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ตัด และกลับไปใช้วิธีการภาษีเงินได้ค้างจ่าย เนื่องจากผู้บริหารมีความกังวลเกี่ยวกับต้นทุนและ
ความซับซ้อนของวิธีภาษีเงินได้รอตัดบัญชี  
 

บทสรุป 
จากการปรับใช้มาตรฐานการบัญชี วิธีภาษีเงินได้รอตัดบัญชี เพ่ือให้เป็นข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจแก่นักลงทุน จากการตรวจสอบการให้ความสำคัญและการใช้
ประโยชน์เพื่อการตัดสินใจ พบว่า ข้อมูลเกี่ยวกับภาษีเงินได้รอตัดบัญชีมีข้อดีกว่าข้อมูลทางการ
บัญชีจากเดิมซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวข้องกับในอดีต ซึ่งมาตรฐานฉบับนี้ช่วยให้ผู้ใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลสามารถนำไปใช้เพ่ือคาดการณ์เกี่ยวกับรายได้ในอนาคต แม้ว่า อาจจะมีนักลงทุนบางกลุ่ม
ไม่เห็นประโยชน์จากการใช้สินทรัพย์(หนี้สิน)ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี แต่สามารถประยุกต์ใช้เป็น
ข้อมูล สินทรัพย์ (หนี้สิน) ภาษีเงินได้รอตัดสุทธิ (NDTA/L) และเห็นความสำคัญของการใช้
ประโยชน์ของข้อมูลดังกล่าวช่วยในการพยากรณ์ผลการดำเนินงานในอนาคต  

อย่างไรก็ตาม แม้จะพบข้อดีจากการปรับใช้มาตรฐานดังกล่าว แต่จากงานวิจัยต่าง 
ๆ ที่เกี ่ยวข้องยังพบว่ามีข้อเสียเช่นกัน กล่าวคือ ภาษีเงินได้ตามวิธีภาษีรอตัดบัญชีมีความ
ซับซ้อน จากสาเหตุความซับซ้อน ยุ่งยากดังกล่าวได้ แม้ว่าจะมีการเปิดเผยข้อมูลในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินแต่ก็ยังคงเป็นเรื่องยากในการสร้างความเข้าใจ นักลงทุนส่วนใหญ่จึงละเลย
ข้อมูลดังกล่าว ทำให้ข้อมูลเกี่ยวกับภาษีเงินได้ตามวิธีภาษีรอตัดบัญชีกลายเป็นข้อมูลที ่ไม่
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ จึงไม่เห็นความสำคัญของการนำเสนอข้อมูลภาษีเงินได้รอตัดบัญชี  
นอกจากนี้ ผู้ใช้งบการเงินมองว่าผู้บริหารของกิจการนำรายการที่เกี่ยวข้องกับภาษีเงินได้รอตัด
บัญชีในการบริหารกำไร อาจส่งผลให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินทรัพย์และหนี้สินของกิจการไม่มีความ
เหมาะสมในการวัดมูลค่ายุติธรรม ซึ่งส่งผลให้ผู้ใช้งบการเงินจะต้องใช้ข้อมูลด้วยความระมัดระวัง  

สำหรับผู้บริหารของกิจการซึ่งมีหน้าที่ในการจัดทำข้อมูลเกี่ยวกับภาษีเงินได้รอตัด
บัญชีพบว่าการใช้ข้อกำหนดตามมาตรฐานดังกล่าวส่งผลให้กิจการมีต้นทุนในการจัดทำงบ
การเงินสูงขึ้น ซึ่งผู้บริหารเรียกร้องให้กลับมาใช้ภาษีเงินได้ค้างจ่ายตามแบบเดิม และยังพบว่า
การนำเสนอข้อมูลตามมาตรฐานดังกล่าวยังคงนำเสนอข้อมูลในงบการเงินไม่เพียงพอที่จะ
อธิบายรายการที่เป็นสาเหตุที่ก่อให้เกิดภาษีเงินได้ จะเห็นว่า การใช้ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี แม้จะ
มีประโยชน์ช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพื่อการตัดสินใจ แต่ผู้ใช้งบการเงินบางกลุ่ม
ยังไม่ได้รับรู้ประโยชน์จากข้อมูลดังกล่าว นอกจากนี้ ยังพบว่า ข้อมูลมีความซับซ้อนต้องใช้ความ
พยายามในการทำความเข้าใจ ตลอดจน พบว่า ภาษีเงินได้รอตัดเป็นโอกาสให้ผู้บริหารกิจการใช้
เป็นแนวทางในการบริหารกำไร ทำให้ผู้ใช้งบการเงินต้องใช้ข้อมูลด้วยความระมัดระวังมากขึ้น 
อย่างไรก็ตาม การจัดการกำไรจากบัญชีภาษีเงินได้รอตัดอาจลดลงได้ในกรณีต่อไปนี้  

1. ถ้าหากผู้บริหารกิจการยึดหลักความระมัดระวังในการใช้เกณฑ์คงค้างใน
จัดทำงบการเงิน จะลดการจัดการกำไรได้ 
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2. ลักษณะของกิจการที่มีการจัดการกำไรในภาพรวมเป็นลักษณะของกิจการ
ที่อยู่ในประเทศที่มีหลักการบัญชีและหลักการทางกฎหมายภาษีสอดคล้องกันในระดับต่ำ ดังนั้น 
ในบริบทของประเทศไทย ถ้ากฎหมายเกี่ยวกับภาษีอากรพยายามที่ใช้หลักการเดียวกันกับแนว
ปฏิบัติทางการบัญชี หรือมีความสอดคล้องกันสูง อาจเชื่อได้ว่าการบริหารกำไรจะลดลง  

เพื่อให้ข้อมูลเกี่ยวกับภาษีเงินได้รอตัดเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชนต่อผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
ตลาดทุน ดังนั้น การยึดหลักความระมัดระวังในการใช้เกณฑ์คงค้าง และความพยายามให้หลัก
กฎหมายภาษีอากรสอดคล้องกับหลักการบัญชี จะทำให้การบริหารกำไรลดลง และจะช่วยให้นัก
ลงทุนรับรู้และใช้ประโยชน์จากบัญชีภาษีเงินได้รอตัด ตามเจตนารมณ์ของมาตรฐานดังกล่าว  

 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการทบทวนงานวิจัยและบทความวิชาการต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องเพื่อตรวจสอบ

ความสำคัญและการใช้ประโยชน์เพื่อการตัดสินใจ พบว่านักลงทุนบางส่วนเห็นความสำคัญและ
ใช้ประโยชน์จากข้อมูลดังกล่าว อย่างไรก็ตามยังพบว่า นักลงทุนบางส่วนไม่ให้ความสำคัญกับ
การใช้ข้อมูลดังกล่าวเนื่องจากความซับซ้อนของการนำเสนอข้อมูล ดังนั้นหากลดความซับซ้อน
ลง เชื่อว่าข้อมูลดังกล่าวจะมีประโยชน์เพื่อการตัดสินใจมากขึ้น แม้ว่า นักลงทุนไม่ใช้ข้อมูล
ดังกล่าวเพ่ือการตัดสินใจ เพราะเชื่อว่าข้อมูลดังกล่าวจัดทำขึ้นเพ่ือบริหารกำไร ซึ่งอาจก่อให้เกิด
ความเสียหายหากนำข้อมูลไปใช้เพื่อการตัดสินใจ หรือทำให้ต้องใช้ข้อมูลด้วยความระมัดระวัง
มากขึ้น ดังนั้น การลดความแตกต่างระหว่างกฎหมายภาษีอากร และมาตรฐานการบัญชี จะช่วย
ลดการบริหารกำไรลงได้ อย่างไรก็ตาม นักลงทุนควรตรวจสอบนโยบายต่าง ๆ ที่ผู้บริหารนำมา
จัดทำงบการเงินเพื่อพิจารณาระดับการยึดหลักความระมัดระวังของกิจการต่าง  ๆ ที่จะลงทุน 
นอกจากนี้ ถ้าหากผู้สอบบัญชีผู้ซึ่งให้ความเชื่อมั่นต่อผู้ใช้งบการเงิน ควรตรวจสอบและแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการนำภาษีเงินได้รอตัดบัญชีกับบริหารกำไรของกิจการ เพื่อสร้างความเช
เชื่อมั่นแก่ผู้ใช้งบการเงิน เชื่อว่าข้อมูลที่นำเสนอในงบการเงินจะสร้างความเชื่ อมั่นต่อนักลงทุน
และนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้เพ่ือการตัดสินใจมากข้ึน ตามเจตนารมณ์ของมาตรฐานการบัญชี 
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แนวปฏิบัติในการเตรียมต้นฉบับบทความเพ่ือลงตีพิมพ์ใน 
วารสารวิจยวิชาการ 

  
  

 

การส่งบทความต้องจัดพิมพ์ตามรูปแบบที่กำหนด และต้องผ่านการพิจารณาจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชานั้น ๆ จึงจะได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร ผู้เขียนต้องส่งต้นฉบับผ่านทาง 
Online โดยแนบไฟล์ (Word) ของบทความต้นฉบับส่งมาที่ https://so06.tci-thaijo.org/index. 
php/jra การเตรียมต้นฉบับที่จะมาลงตีพิมพ์ ควรปฏิบัติตามคำแนะนำ ดังนี้ 

 

1. ประเภทของบทความที่ลงตีพิมพ์ในวารสาร 
1.1 วารสารวิจยวิชาการตีพิมพ์บทความประเภทต่าง ๆ ดังนี้ 

1.1.1 บทความทางวิชาการ หมายถึง งานเขียนทางวิชาการในศาสตร์สาขาต่าง ๆ 
ที่มีการรวบรวมข้อมูลความคิดเห็น ข้อยุติ ข้อเสนอแนะและประสบการณ์เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
เข้าไว้ด้วยกันอย่างเป็นระบบโดยผู้เขียนค้นคว้าจากเอกสาร การสังเกต การสัมภาษณ์เป็นต้น แล้ว
วิเคราะห์อย่างสมเหตุสมผล บทความวิชาการมีหลายลักษณะ เช่น บทความแสดงความคิดเห็นที่
วิเคราะห์ผลงานใหม่ ๆ ที่มีความสำคัญในสาขาวิชาของวารสารนั้น บทความจากบรรณาธิการที่
แสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในประเด็นใดประเด็นหนึ่ง   บทความวิจารณ์ที่อาจเป็นการแสดง
ข้อสนับสนุนหรือข้อโต้แย้งเชิงเหตุผลโดยผู้เชี่ยวชาญหรือผู้มีประสบการณ์ที่เสนอเนื้อหาความรู้ 
วิชาการมีกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนิสิต นักศึกษา หรือประชาชนทั่วไป 

1.1.2 บทความว ิจ ัย (Research Article) หมายถึง บทความที ่นำเสนอผล
การศึกษาค้นคว้าใหม่ ๆ ทั้งในด้านทฤษฎี และด้านปฏิบัติที่ทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจในศาสตร์
สาขาต่าง ๆ มากข้ึนกว่าเดิม โดยมีข้อมูลและเนื้อหาที่ทำให้ผู้อ่านมีความรู้ในศาสตร์สาขานั้นสามารถ
ศึกษาในลักษณะเดียวกันและสามารถตัดสินใจได้ว่าบทความนั้นมีความสำคัญต่อสาขาวิชาเพียงใด 
บทความวิจัยมีลักษณะเด่นตรงที่เป็นการนำเสนอปัญหาที่ผู้เขียนได้ศึกษาหรือประเด็นที่ต้องการ
คำตอบ มีการกำหนดกรอบแนวคิด การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
พร้อมทั้งสรุปปัญหาอย่างชัดเจน อันเป็นการสร้างฐานความรู้ที่มีคุณค่าทางวิชาการ 

1.1.3 บทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) หมายถึง บทความที่วิพากษ์วิจารณ์
เนื้อหาสาระคุณค่า และคุณูปการของหนังสือ บทความ หรือผลงานด้านศิลปะ เช่น นิทรรศการ
ทัศนศิลป์ และการแสดงละครหรือดนตรี โดยใช้หลักวิชา และดุลยพินิจอันเหมาะสม 

1.2 การตรวจสอบบทความ และพิสูจน์อักษร 
วารสารวิจยวิชาการได้กำหนดการตรวจสอบการลอกเลียนวรรณกรรมทางวิชาการ 

(อ ักขราว ิส ุทธ ิ ์ )   และการตรวจสอบการค ัดลอกเอกสารอ ิ เล ็กทรอน ิกส ์แบบอ ัตโนม ัติ  
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CopyCatch (Copyright, Academic Work and Thesis Checking System) โดยจะต้องมีระดับ
ความซ้ำซ้อน ไม่เกิน 20%          

ผู้เขียนควรตระหนักถึงความสำคัญในการเตรียมบทความให้ถูกต้องตามรูปแบบของ
บทความที่วารสารกำหนด ตลอดจนตรวจสอบความถูกต้องแน่นอน พร้อมทั้งพิสูจน์อักษรก่อนที่จะ
ส่งบทความนี้ให้กับกองบรรณาธิการ การเตรียมบทความให้ถูกต้องตามข้อกำหนดของวารสารจะทำ
ให้การพิจารณาตีพิมพ์บทความมีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และทางกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ที่
จะไม่พิจารณาบทความจนกว่าจะได้แก้ไขให้ถูกต้องตามข้อกำหนดของวารสาร  

 

2. การเตรียมบทความ 
รูปแบบการเตรียมต้นฉบับของวารสารวิจยวิชาการ ประกอบด้วย 
2.1 บทความต้องเป็นตัวพิมพ์ โดยใช้ชุดแบบอักษร (Font) ชนิดไทยสารบรรณ (TH 

Sarabun PSK) 
2.2 เนื้อหา (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) ให้จัดพิมพ์เป็น 1 คอลัมน์ และจัดพิมพ์เนื้อหา

ภาษาอังกฤษให้จัดพิมพ์เป็น Single Space 
2.3 ถ้ามีรูปภาพ/ตารางประกอบ ควรมีภาพที่ชัดเจน ถ้าเป็นรูปถ่ายควรมีภาพถ่ายจริง

แนบด้วย ให้จัดพิมพ์แยกออกจากเนื้อหา ให้ระบุคำว่า “ภาพที่” จัดกึ่งกลางของหน้ากระดาษใต้
ภาพ และ “ตารางที่” จัดชิดซ้ายของหน้ากระดาษ บนตาราง ตามด้วยหมายเลขกำกับใช้ตัวอักษร
ขนาด 14 ตัวหนา แสดงเนื้อหาสำคัญของเรื่องด้วยข้อความที่กะทัดรัด ชัดเจน ส่วนคำอธิบายใช้
ตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ รูปภาพ/ตารางที่นำเสนอต้องมีรายละเอียดของข้อมูลครบถ้วนและ
เข้าใจได้โดยไม่จำเป็นต้องกลับไปอ่านที ่เนื ้อความอีก ระบุลำดับของรูปภาพ/ตารางทุกรูปให้
สอดคล้องกับเนื้อหาที่อยู่ในต้นฉบับ โดยคำอธิบายต้องกระชับและสอดคล้องกับรูปภาพที่นำเสนอ 

 
  
ตัวอย่างการเขียน "ภาพที่" 
 
 
 
 
 
                                
 
 

ภาพที ่1   โครงสร้างของการจัดเก็บข้อมูล 
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ตัวอย่างการเขียน "ตารางท่ี" 
 
             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.4 พิมพ์หน้าเดียวลงบนกระดาษพิมพ์สั้นขนาดบีห้า (B5) ขนาดของตัวอักษรเท่ากับ 

16 ส่วนเลขหน้าขนาด 14 และใส่เลขหน้าตั้งแต่ต้นจนจบบทความ ยกเว้นหน้าแรก โดยมีเนื้อหา
บทความรวมบรรณานุกรม ระหว่าง 8-15 หน้า 

2.5 การตั้งค่าหน้ากระดาษพิมพ์ให้ห่างจากขอบกระดาษซ้ายกับด้านบน 1 นิ้ว และ
ด้านขวากับด้านล่าง 0.5 นิ้ว 

2.6 การเตรียมข้อมูลต้นฉบับบทความตามแบบฟอร์มที่กำหนดให้ 
2.6.1 ชื่อบทความภาษาไทย ใช้รูปแบบอักษรขนาด 18 หนา 
2.6.2 ชื่อบทความภาษาอังกฤษ ใช้รูปแบบอักษรขนาด 18 ปกติ 
2.6.3 ชื่อผู้เขียน และผู้ร่วมเขียน ใช้รูปแบบอักษรขนาด 16 ปกติ 
2.6.4 หัวข้อหลัก ใช้รูปแบบอักษรขนาด 18 หนา 
2.6.5 หัวข้อย่อย ใช้รูปแบบอักษรขนาด 16 หนา 
2.6.6 เนื้อเรื่อง ใช้รูปแบบอักษรขนาด 16 ปกติ 

2.7 ชื่อเรื่องต้องมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์ไว้หน้าแรกชิดขวาหน้ากระดาษ 
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2.8 ชื่อผู้เขียน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ใส่ให้ครบทุกคน แต่ไม่เกิน 5 รูปหรือคน 
ใช้รูปแบบอักษรขนาด 16 ปกติ จัดชิดกั้นหน้าซ้าย และใส่ Footnote เป็นตัวเลขอารบิกต่อท้ายแต่
ละชื่อโดยระบุสังกัด หากเป็นมหาวิทยาลัยให้ระบุ คณะและมหาวิทยาลัย หากเป็นหน่วยงาน
ราชการให้ระบุกรมและกระทรวงที่สังกัด หากเป็นคณะสงฆ์ให้ระบุวัดและจังหวัด แต่หากเป็น
ภาคเอกชนให้ระบุบริษัทหรือองค์กรและจังหวัด ให้ตรงกับเครื่องหมายที่กำกับไว้ข้างบน โดยให้ระบุ
เป็นรายบุคคลภาษาไทยและคั่นด้วย ( ;) ก่อนระบุเป็นภาษาอังกฤษและขึ้นบรรทัดใหม่เพื่อระบุ 
Corresponding author, e-mail: ……….........................., Tel. ……………….. ของผู้เขียนหลัก       

2.9 บทคัดย่อภาษาไทย และ Abstract ภาษาอังกฤษ ควรเขียนให้ได้ใจความทั้งหมด
ของเรื่อง ไม่ต้องอ้างอิงเอกสาร รูปภาพ หรือตาราง และลักษณะของบทคัดย่อควรประกอบไปด้วย 
วัตถุประสงค์ (Objective) วิธีดำเนินการวิจัย (Methods) ผลการวิจัย (Results) ผลการวิจัยโดย
สรุปให้สั ้นกะทัดรัด หรือไม่เกิน 500 คำ และคำสำคัญ (Keywords) ควรมีคำสำคัญ 3-5 คำ ที่
ครอบคลุมชื่อเรื่องที่ศึกษา และจะปรากฏอยู่ในส่วนท้ายของบทคัดย่อทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
โดยต้องจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร และค่ันด้วยเครื่องหมาย (,) 

2.10 การเรียงหัวข้อ หัวข้อใหญ่สุด ให้พิมพ์ชิดขอบด้านซ้าย หัวข้อย่อยเว้นห่างจาก 
หัวข้อใหญ่ตั้งระยะย่อหน้า 0.7” หรือเริ่มพิมพ์ตัวอักษรที่ 9 และหัวข้อย่อยถัดไปตั้งระยะย่อหน้า 
1.1” หรือเริ่มพิมพ์ตัวอักษรที่ 16 เมื่อขึ้นหัวข้อใหญ่ ควรเว้นระยะพิมพ์ เพ่ิมอีก 0.5 ช่วงบรรทัด 

 

3. ส่วนประกอบของบทความ 
3.1 บทความวิจัย ให้เรียงลำดับหัวข้อ ดังนี้  

3.1.1 บทนำ (Introduction) เขียนให้เห็นความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
การวิจัย หรือโจทย์วิจัย 

3.1.2  วัตถุประสงค์ (Objective) ควรกล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
3.1.3 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methodology) ระบุรูปแบบของการวิจัย 

การคำนวณหากลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลสำคัญ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1.4 สรุปผลการวิจัย/ผลการทดลอง (Research) เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์

การวิจัยตามลำดับอย่างชัดเจน 
3.1.5 อภิปรายผลการวิจัย/วิจารณ์ (Discussion) เสนอเป็นความเรียงและให้

เชื่อมโยงกับผลการวิจัยตามลำดับอย่างชัดเจน 
3.1.6 องค์ความรู้ใหม่ เป็นการนำเสนอผลสัมฤทธิ์ที ่ได้จากการวิเคราะห์ และ

สังเคราะห์ผลการวิจัย สามารถนำเสนอรูปแบบของการเขียนความเรียง หรือโมเดลพร้อมคำอธิบาย
ที่กระชับ เข้าใจง่าย (ปรับปรุงและกำหนดใช้กับวารสารปีที่ 3 ฉบับที่ 1 (2563) เป็นต้นไป) 

3.1.7 ข้อเสนอแนะ (Suggestion) ให้นำเสนอใน 2 ประเด็น คือ 1) ข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบาย 2) ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
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3.1.8 กิตติกรรมประกาศ (Acknowledgement) (ถ้ามี) เป็นส่วนที่กล่าวขอบคุณ
ต่อองค์กร หน่วยงาน หรือบุคคลที่ให้ความช่วยเหลือร่วมมือในการวิจัย รวมทั้งแหล่งที่มาของเงินทุน
วิจัย และหมายเลขของทุนวิจัย (ถ้ามี) (ให้ใส่เฉพาะกรณีที่ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัย หรือกรณีชื่อ
บทความมีชื่อเรื่องไม่ตรงกับงานวิจัย วิทยานิพนธ์หรือดุษฎีนิพนธ์) 

3.1.9 เอกสารอ้างอิง (References) รูปแบบการเขียนอ้างอิงและบรรณานุกรมใช้
แบบ APA (American Psychological Association) ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 6 และจะต้องตรงกันกับการ
อ้างอิงในเนื้อหา ซึ่งผู้นิพนธ์บทความต้องตรวจสอบและรับผิดชอบต่อความถูกต้องของเอกสารการ
อ้างอิงทั้งหมด 
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3.2 บทความวิชาการและบทความวิจารณ์หนังสือ ให้เรียงลำดับหัวข้อ ดังนี้ 
3.2.1 บทนำ (Introduction) แสดงสาระสำคญัที่ต้องการนำเสนอในบทความตามสำดับ ควร

อธิบายว่าเรื่องที่ต้องการศึกษามีความสำคญั วัตถุประสงค์ หรือเค้าโครงของบทความเป็นอย่างไร 
3.2.2 เนื้อเรื่อง (Content) แสดงสาระสำคญัที่ต้องการนำเสนอตามสำดับ สามารถแบ่งเป็น

ส่วนย่อย 3 ส่วน ได้แก ่
ส่วนย่อยที่ 1  ปูพื้นฐานความรู้แกผู่้อ่านในเรื่องที่จะกลา่วถึง 
ส่วนย่อยที่ 2  วิเคราะห์ข้อมลู โตแ้ย้งข้อเท็จจริง ใช้เหตุผล หลักฐานเพื่อให้ข้อมูลแก่

ผู้อ่าน 
ส่วนย่อยที่ 3  เสนอความคดิเห็น ข้อเสนอแนะของผู้เขียนต่อประเดน็ท่ีนำเสนอ 

3.2.3 สรุปผล (Conclusion) สรปุสาระสำคญัที่ต้องสรุปให้เห็นความสำคญัของบทความ
ตามลำดับ โดยการเลือกเก็บประเด็นสำคญั ๆ ของบทความมาเขียนรวมกันไว้อย่างสั้น ๆ ท้ายบท หรอือาจใช้
วิธีการบอกผลลัพธ์ว่าสิ่งท่ีกล่าวมามีความสำคัญอย่างไร สามารถนำไปใช้อะไรได้บ้าง หรือจะทำให้เกดิอะไรต่อไป 
หรืออาจใช้วิธีการตั้งคำถามหรือให้ประเด็นทิ้งท้ายกระตุ้นให้ผู้อ่านไปสืบเสาะแสวงหาความรู้ หรือคิดค้นพัฒนา
เรื่องนั้นต่อไป เพื่อเป็นการสรุปจุดยืนของผู้เขียนที่มีต่อเรื่องที่เขียน 

3.2.4 ข้อเสนอแนะ (Suggestion) แสดงสาระสำคัญที่ต้องการนำเสนอตามสำดับโดยให้แยก
ออกเป็นหัวข้อย่อย ๆ ให้ชัดเจน เช่น ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ หรือข้อเสนอแนะใน
การศึกษาครั้งต่อไป 

3.2.5 เอกสารอ้างอิง (References) รูปแบบการเขียนอ้างอิงและบรรณานุกรมใช้แบบ APA 
(American Psychological Association) ฉบับพิมพ์ครั้งท่ี 6 และจะต้องตรงกันกับการอ้างอิงในเนือ้หา ซึ่งผู้
นิพนธ์บทความต้องตรวจสอบและรับผิดชอบต่อความถูกต้องของเอกสารการอ้างอิงทั้งหมด 
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แบบฟอร์มการเขียนบทความวิชาการ 
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แบบฟอร์มการเขียนบทวิจารณ์หนังสือ 
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4. การเขียนหนังสืออ้างอิง 
การอ้างอิงแบบแทรกในเนื ้อหาตามหลักเกณฑ์ APA (American Psychological 

Association) 6th edition มีการปรับปรุงเนื้อหาให้ทันสมัยเพ่ือรองรับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
ทั้งนี้ผู้เขียนจะต้องไม่รายงานข้อมูลที่คลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง ไม่ว่าจะเป็นการสร้างข้อมูลเท็จ 
หรือการปลอมแปลง บิดเบือน รวมไปถึงการตกแต่ง หรือเลือกแสดงข้อมูลเฉพาะที่สอดคล้องกับ
ข้อสรุป รวมทั้งทัศนะและความคิดเห็นที่ปรากฏในบทความในวารสารวิจยวิชาการถือเป็นความ
รับผิดชอบของผู้เขียนบทความนั้น และไม่ถือเป็นทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการ
วารสารวิจยวิชาการ รวมทั้งผู้เขียนจะต้องคำนึงถึงจริยธรรมการวิจัย ไม่ละเมิดหรือคัดลอกผลงาน
ของผู ้อื ่นมาเป็นของตนเอง ซึ ่งทางวารสารได้กำหนดความซ้ำของผลงาน ด้วยโปรแกรม การ
ตรวจสอบการลอกเลียนวรรณกรรมทางวิชาการ (อักขราวิสุทธิ์) และการตรวจสอบการคัดลอก
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์แบบอัตโนมัติ CopyCatch (Copyright, Academic Work and Thesis 
Checking System) โดยจะต้องมีระดับความซ้ำซ้อน ไม่เกิน 20%  

1. ผู้แต่งชาวไทยให้ใส่ชื่อและนามสกุลโดยไม่ต้องใส่คำนำหน้าชื่อ ยกเว้นราชทินนาม 
ฐานันดรศักดิ์ ให้นำไปใส่ท้ายชื่อโดยใช้เครื ่องหมายจุลภาคคั่นระหว่างชื ่อกับ ราชทินนามและ
ฐานันดรศักดิ์ ส่วนสมณศักดิ์ให้คงรูปตามเดิม 

2. กรณีผู้แต่ง 2 คน ให้ใส่ชื่อทั้งสองคนตามลำดับที่ปรากฏ เชื่อมด้วยคำว่า “และ” 
สำหรับเอกสารภาษาไทย และใช้เครื่องหมาย “&” สำหรับเอกสารภาษาต่างประเทศ ระหว่างคนที่ 
1 และคนที่ 2 โดยเว้น 1 ระยะก่อนและหลัง 

3. ผู้แต่งชาวต่างประเทศ ให้ขึ้นต้นด้วยชื่อสกุล ตามด้วยตัวอักษรย่อชื่อต้นโดย เว้น 1 
ระยะ และอักษรย่อชื่อกลาง (ถ้ามี) ทั้งนี้การกลับชื่อสกุลให้ใช้ตามความนิยมของคนในชาตินั้น โดย
ใช้เครื่องหมายจุลภาคคั่นระหว่างชื่อสกุลและอักษรย่อชื่อต้น อักษรย่อชื่อกลาง หากกรณีที่ผู้แต่ งมี
คำต่อท้าย เช่น Jr. หรือคำอื่น ๆ ให้ใส่คำดังกล่าวต่อท้ายอักษรย่อชื่อต้นหรืออักษรย่อชื่อต้น (ถ้ามี) 
โดยคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค 

4. ผู้แต่งที่เป็นสถาบัน ให้ลงรายการโดยเรียงลำดับจากหน่วยงานใหญ่ไปหาหน่วยงาน
ย่อย และเว้นวรรคจากชื่อหน่วยใหญ่ไปหาชื่อหน่วยงานย่อย 

5. การอ้างอิงจากเอกสารภาษาไทยประเภทพระไตรปิฎกและอรรถกถา ให้อ้างชื่อย่อ
คัมภีร์ เล่ม/ข้อ/หน้า. และให้วงเล็บ คำว่า (บาลี) ไว้หลังคำย่อ ในกรณีที่ใช้พระไตรปิฎกฉบับภาษา
บาลี หรือวงเล็บคำว่า (ไทย) ไว้หลังคำย่อ ในกรณีที่ใช้พระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย เช่น ขุ.ชา. (บาลี) 
27/87/53, ขุ.ชา. (ไทย) 27/87/87. และให้เขียนอ้างอิงไว้ท้ายบทความตามพระไตรปิฎกฉบับที่อ้าง
ถึง เช่น มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. (2539). พระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย ฉบับมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
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สามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมได้จากแหล่งข้อมูลเกี่ยวกับ APA Style 6th edition 

เช่น APA Formatting and Style Guide. from https://owl.english.purdue.edu/owl /res 
ource/560/01/American Psychological Association (APA) 6th edition style Examples. 
from www.lib.monash.edu.au/tutorials/citing/apa-a4.pdf 

 

https://owl.english.purdue.edu/owl
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5. ลิขสิทธิ์ 
เนื้อหาและข้อมูลในบทความที่ลงพิมพ์กับวารสารวิจยวิชาการ ถือเป็นข้อคิดเห็น และ

ความรับผิดชอบของผู้เขียนบทความโดยตรงซึ่งกองบรรณาธิการวารสารไม่จำเป็นต้องเห็นด้วย หรือ
ร่วมรับผิดชอบใด ๆ บทความ ข้อมูล เนื้อหา รูปภาพ ฯลฯ ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิจยวิชาการ 
ถือเป็นลิขสิทธิ์ของวารสารวิจยวิชาการ หากบุคคลหรือหน่วยงานใดต้องการนำทั้งหมดหรือส่วนหนึ่ง 
ส่วนใดไปเผยแพร่ต่อหรือเพื่อการกระทำการใด ๆ จะต้องได้รับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรจาก
วารสารวิจยวิชาการก่อนเท่านั้น 

6. การติดต่อโฆษณาและการสมัครสมาชิก 
การติดต่อโฆษณา การสั่งซื ้อ และการสมัครเป็นสมาชิกวารสารวิจยวิชาการ กรุณา

ติดต่อ “บรรณาธิการวารสารวิจยวิชาการ” กรุณาติดต่อสำนักงานวารสารวิจยวิชาการ หลักสูตร
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครสวรรค์ เลขที่ 999 หมู่ 6 
ตำบลนครสวรรค์ออก อำเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 60000 โทรศัพท์ 056 -219999, 099-
2969229 โทรสาร 056-219998 E-mail journal.jra@gmail.com 

 

8. อัตราค่าวารสาร 
กำหนดออกวารสารปีละ 6 ฉบับ จำหน่ายราคาฉบับละ 250 บาท ไม่รวมค่าส่ง 

9. อัตราค่าสมาชิก 
ปีละ 300 บาท 
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