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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระ
ธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง 2) สร้างกลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่ม
ชาติพันธุ์ม้ง 3) นำเสนอกลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกที่เหมาะสมกับกลุ่ม
ชาติพันธุ์ม้ง เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ภาคสนาม ผู้ให้ข้อมูลสำคัญโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก รวม 19 
รูป/คน และสนทนากลุ่มจำนวน 9 รูป/คน ใช้สถิติหรือวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นแบบวิเคราะห์
เนื้อหาเชิงพรรณนาอธิบาย ผลการศึกษา พบว่า 1) สภาพการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรม
จาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง พบว่า ในบางครั้งไม่ต่อเนื่อง ความหลากหลายในการนับถือศาสนา ทำให้ผู้
เผยแผ่ต้องปรับปรุงรูปแบบวิธีการที่หลากหลาย การที่จะเข้าถึงได้ต้องมีความเข้าใจวิถีชีวิตของกลุ่ม
ชาติพันธุ์ม้ง กลุ่มชาติพันธุ์ม้งมีความเข้าใจว่าการมานับถือพระพุทธศาสนาอาจทำให้วัฒนธรรม
เปลี่ยนไป เพราะมีวัฒนธรรมประเพณีคติความเชื่อที่แตกต่างจึงยากต่อการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
2) กลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง  พบว่า กระบวนการ
เผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง นอกจากพระธรรมจาริกจะสอนตาม
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ช่วงชั้นต่างๆ แล้วได้นำกระบวนการฝึกอบรมเข้าค่ายคุณธรรม มีการบวชภาคฤดูร้อน เน้นสังคม
สงเคราะห์เป็นหลักในการเผยแผ่และพัฒนา และ 3) นำเสนอกลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของ
พระธรรมจาริกที ่เหมาะสมกับกลุ ่มชาติพันธุ ์ม้ง พบว่า พระธรรมจาริกต้องใช้กลยุทธ์เผยแผ่
พระพุทธศาสนาผ่านงานของหน่วยอบรมประชาชนประจำตำบล (อ.ป.ต.) ทั้ง 8 ด้าน ดังนี้ (1) ด้าน
ศีลธรรมวัฒนธรรม (2) ด้านสุขภาพอนามัย (3) ด้านสัมมาชีพ (4) ด้านสันติสุข (5) ด้านศึกษา
สงเคราะห์ (6) ด้านสาธารณสงเคราะห์ (7) ด้านกตัญญูกตเวทิตาธรรม (8) ด้านสามัคคีธรรม  
 

 คำสำคัญ: กลยุทธ์, การเผยแผ่พระพุทธศาสนา, พระธรรมจาริก, กลุ่มชาติพันธุ์ม้ง 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to study the conditions of the 

Buddhism dissemination of Phradhammacarika in Hmong Ethnic group; 2) to create a 
strategy for the Buddhism dissemination of Phradhammacarika in Hmong Ethnic 
group; 3) to present the strategy for the Buddhism dissemination of 
Phradhammacarika in Hmong Ethnic group. It was a qualitative field research with 19 
key informants through in-depth interviews, and group discussions of 9 persons. 
Statistics or data analysis methods were descriptive content analysis. The results of 
the study found that 1) the conditions of the Buddhism dissemination by 
Phradhammacarika in the Hmong ethnic group found that sometimes it was 
discontinuous because of diversity in religion. This caused disseminators to develop 
a variety of methods to be able to access it, one must have an understanding the 
way of life of the Hmong ethnic group. The Hmong ethnic group understood that 
embracing Buddhism may change their culture. Because there were different cultural 
traditions and beliefs, it was difficult to disseminate Buddhism; 2) the strategy for 
disseminating Buddhism of Phradhammacarika in the Hmong ethnic group found that 
the process of disseminating Buddhism of Phradhammacarika in the Hmong ethnic 
group, in addition to Phradhammacarika taught at various levels and has led the 
training process to morality camps. There was a summer ordination program 
emphasizing social welfare as the main principle in dissemination and development; 
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and 3) presenting strategies for disseminating Buddhism of Phradhammacarika that 
were appropriate for the Hmong ethnic group. It was found that Phradhammacarika 
had to use strategies to disseminate Buddhism through the work of the sub-district 
public training unit (A.P.T.) in all 8 areas as follows: (1) morality and culture aspect, 
(2) health aspect, (3) occupation aspect, (4) peace aspect, (5) education and welfare 
aspect, (6) public welfare aspect, (7) Katanyukataveditadhamma aspect (8) aspect of 
unity. 
 

Keywords: Strategy, Dissemination of Buddhism, Phradhammacarika, Hmong Ethnic 
Group 

 

บทนำ 
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาในประเทศไทย มีองค์กรทางคณะสงฆ์รับผิดชอบ เช่น 

โครงการพระธรรมทูต ทำการเผยแผ่พระพุทธศาสนาภายในประเทศ ทำหน้าที่อยู่ในทุกจังหวัดของ
ประเทศไทย โครงการพระธรรมจาริก (จาริก-ไฮแลนด์, 2553) เป็นโครงการที่ส่งพระขึ้นดอยเพ่ือไป
เผยแผ่พระพุทธศาสนาและช่วยพัฒนาชาวเขาที่อาศัยอยู่บนดอยสูงในเขตจังหวัดทางภาคเหนือ 
โครงการพระบัณฑิตอาสาพัฒนาชาวเขา ก็เป็นอีกโครงการที่ส่งพระบัณฑิตที่จบการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไปเผยแผ่พระพุทธศาสนาและพัฒนาชาวเขาบนดอยสูง
เช่นเดียวกับพระธรรมจาริก ในประเทศไทยมีชาวเขาซึ่งเป็นกลุ่มชาติพันธุ์อยู่จำนวนหลายเผ่า ส่วน
ใหญ่อาศัยอยู่บนดอยสูงทางภาคเหนือ หาเลี้ยงชีพด้วยการทำไร่หมุนเวียน มีการตัดไม้ทำลายป่าเพ่ือ
ปลูกข้าวและปลูกฝิ่น สร้างปัญหาให้แก่ประเทศชาติ จนพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวได้เสด็จฯ ไป
ทรงเยี่ยมเยียนราษฎรชาวเขา ทอดพระเนตรเห็นการทำลายป่าตามยอดเขา ทรงเล็งเห็นถึงปัญหาที่
จะเกิดขึ้น จึงได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตั้งโครงการหลวงขึ้นด้วยทรัพย์ส่วนพระองค์ เมื่อปี 
2512 ภายหลังปี 2523 จึงเปลี่ยนชื่อโครงการ ฯ เป็นโครงการหลวงอย่างเป็นทางการและได้เปลี่ยน
สถานะเป็นมูลนิธิโครงการหลวง ในปี 2535 โครงการฯ นี้ได้ส่งเสริมให้ชาวเขาปลูกพืชเศรษฐกิจ
เมืองหนาว ทำให้ขายได้ราคาดีกว่าการปลูกฝิ่น ชาวเขาจึงเลิกปลูกฝิ่นตั้งแต่บัดนั้นเป็นต้นมา 

ในสถานการณ์ปัจจุบัน กระแสโลกาภิวัตน์ได้ข้ึนไปสร้างความเปลี่ยนแปลงและก่อให้เกิด
ปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อตัวชาวเขา ครอบครัว ชุมชน และรวมถึงส่งผลกระทบต่อสังคมและ
ประเทศชาติ เช่น ปัญหาความยากจน ปัญหาที่ดินทำกินและที่อยู่อาศัย ปัญหาการทำลายทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ปัญหายาเสพติด ปัญหาการศึกษา สาธารณสุข ปัญหาสถานะบุคคล 
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ปัญหาการอพยพเข้ามาทำงานในเมือง เป็นต้น การที่พระธรรมจาริกได้เข้าไปมีบทบาทในการพัฒนา 
เช่น การศึกษา อนามัย การพัฒนาชุมชน การผสมผสานระหว่างความเชื่อดั้งเดิมของชาวเขากับ
พระพุทธศาสนา ดังจะเห็นได้จากการที่พิธีกรรมหลายอย่างของชาวเขา ได้เริ่มมีพระภิกษุเข้าไปมี
ส่วนร่วมในพิธี เป็นปรากฏการณ์ท่ีเห็นได้ว่าชาวเขาเริ่มมีความเลื่อมใสพระพุทธศาสนาในระดับหนึ่ง
แล้ว ลักษณะการนับถือพระพุทธศาสนาของกลุ่มชาติพันธุ์ม้งในปัจจุบัน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) นับ
ถือตามทะเบียนบ้าน คนกลุ่มนี้ตอนสำรวจสำมะโนประชากร เมื่อไม่ได้ระบุว่านับถือศาสนาอื่น ทาง
ราชการจึงระบุให้ว่า นับถือพระพุทธศาสนาทั้งหมด กลุ่มนี้ส่วนใหญ่ยังมีความเชื่อแบบดั้งเดิม ทำ
พิธีกรรมต่าง ๆ ตามบรรพบุรุษ มีบางส่วนที่เข้าวัดทำบุญร่วมกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา 2) นับถือ
ตามศรัทธา คนกลุ่มนี้ส่วนมากเป็นคนรุ่นใหม่มีการศึกษา มีโอกาสได้บวชศึกษาผ่านโครงการพระ
ธรรมจาริก จนเกิดศรัทธาจึงหันมานับถือ ปัจจุบันพบว่า มีผู้นับถือเพิ่มจำนวนมากขึ้นเรื่อย ๆ มีการ
ทำบุญตามพิธีในทางพระพุทธศาสนาเพ่ิมขึ้น ชาวม้งจำนวนมากเริ่มมีแนวคิดว่า ไม่อยากทำพิธีกรรม
แบบดั้งเดิมตามบรรพบุรุษแล้ว เพราะพิธีกรรมทุกอย่างต้องใช้สัตว์เป็นเครื่องสังเวยตลอด เป็นการ
ทำบาปซึ่งจะส่งผลให้ตนเองในอนาคต  

การเผยแผ่ของพระธรรมจาริกย่อมต้องมีปัญหาอุปสรรค ผลจากการวิจัยหลายเรื่อง เช่น 
เรื่องผลสัมฤทธิ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาในกลุ่มชาติพันธุ์ลีซูของพระธรรมจาริก (นาวิน วงศ์รัตน
มัจฉา, 2554) พบว่า ปัญหาและอุปสรรคคือปัญหาด้านลัทธิความเชื่อแบบดั้งเดิมและอุดมคติค่านิยม 

ชาวลีซูเชื่อว่าทุกคนเสมอภาพเท่ากันไม่ว่าพระหรือฆราวาส ปัญหาด้านการสื่อสาร ลีซูบางหมู่บ้าน 
พูด เขียน อ่าน ไม่ได้ ภาษาเป็นปัญหาสำหรับพระภิกษุสามเณรที่ไม่ใช้ชาวลีซู ปัญหาด้านบุคคลากร 
ขาดแคลนพระธรรมจาริกที่มีคุณวุฒิ เรื่องรูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริก ใน
สองทศวรรษหน้า (พระตาล สิงห์ทอง, 2558) พบว่า รูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในคัมภีร์ มี
การเข้าหาผู ้นำทางสังคม ปฏิว ัต ิคำสอนเดิม นำเสนอคำสอนใหม่ ส ่วนรูปแบบการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาในปัจจุบัน มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีสมัยใหม่ เซ่น วิทยุ โทรทัศน์ เฟสบุ๊ค รูปแบบ
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริก มีภารกิจหลัก คือ การเผยแผ่พระพุทธศาสนาและจัด
การศึกษา ภารกิจรอง คือ การสงเคราะห์และการพัฒนาสาธารณะประโยซน์ รูปแบบการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในสองทศวรรษหน้า จะมีองค์ประกอบที่สำคัญ 5 ประการ คือ 
1) การสงเคราะห์และพัฒนาสาธารณะประโยชน์ เน้นการมีส่วนร่วมเพื่อการพึ่งตนเอง 2) รูปแบบ 
กิจกรรมเผยแผ่ศาสนธรรม ต้องผสมผสานระหว่างเก่ากับใหม่ให้เหมาะสมกับผู้รับ เช่น ปฏิบัติธรรม 
ทำเว็บไซต์ ทำคลิปธรรมะเป็นภาษาซาวเขาลงยูทูบ 3) การบริหารองค์การ ด้วยการจัดทำแผน
ยุทธศาสตร์ เพ่ิมสำนักงานตั้งศูนย์ประสานงาน เพ่ิมงบประมาณ บุคลากร วัสดุ อุปกรณ์ลงภาคสนาม 
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ควบคุมและประเมินผล 4) ใช้หลัก PDCA เข้ามาตรวจสอบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 5) 
กุญแจสู่ความสำเร็จแบบยั่งยืนซึ่งต้องอาศัยปัจจัยภายใน ได้แก่ การบริหารงานอย่างมีระบบ พระ
ธรรมจาริกต้องได้รับการพัฒนาความรู้ส่วนปัจจัยภายนอก ได้แก่ ขยายภาคีเครือข่าย ทั้งในและนอก
ชุมซนให้มีส่วนร่วมเผยแผ่พระพุทธศาสนา และเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาชุนชนบนพื้นที่สูง
ของโครงการพระธรรมจาริกในพื้นที่ภาคเหนือ (พระอรุณเมธี พุทธิภัทรานันท์, 2557) ผลการวิจัย
พบว่า ผลการพัฒนาชุนชนบนพื้นที่สูงของโครงการพระธรรมจาริกในพื้นที่ภาคเหนือ  โดยรวมมีผล
การพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาชุนชนฯ พบว่า ปัจจัยด้านการทำงาน
เป็นทีมส่งผลอยู่ในระดับมากสุด รองลงมาเป็นปัจจัยด้านศักยภาพและการมีส่วนร่วม ส่วนแนวทาง
การพัฒนาชุมชนบนพ้ืนที่สูง ควรสร้างกระบวนการให้พระธรรมจาริกกับชาวบ้านทำงานร่วมกันเป็น
ทีม พัฒนาพระธรรมจาริกให้มีความรู้ความสามารถ สร้างกลไกการมีส่วนร่วมกับแกนนำชุมชน สร้าง
คู่มือการพัฒนาชุมชนของแต่ละเผ่า พร้อมหนุนเสริมงบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ในการพัฒนาใหม้ี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  การเผยแผ่พระพุทธศาสนาในกลุ่มชาติพันธ์ เป็นไปด้วยความเชื่องช้า มี
สาเหตุสำคัญประการหนึ่งคือ ภาษาท่ีสื่อสาร กลุ่มชาติพันธ์ส่วนมาก ยังไม่สันทัดในการใช้ภาษาไทย 
ขาดแคลนบุคลากรที่รู้ภาษาท้องถิ่น ในชุมชนกลุ่มชาติพันธุ์ที่ผู้วิจัยจะทำการศึกษานั้น เป็นชุมชน
ชาติพันธุ์ม้งขนาดใหญ่ รวม 1 ตำบล 12 หมู่บ้าน 3,788 หลังคาเรือน มีประชากร จำนวนกว่า 
15,873 คน (ตำบลเข็กน้อย, 2563) มีอาศรมพระธรรมจาริกหนึ ่งแห่งรับผิดชอบการเผยแผ่
พระพุทธศาสนายาวนานเกือบ 50 ปีแล้ว แต่ประชาชนที่เข้าใจหลักธรรมคำสอนทางพุทธศาสนา
และนำไปปฏิบัติยังมีจำนวนน้อย เพราะพระธรรมจาริกที่มาปฏิบัติหน้าที่ ยังขาดความรู้ความเข้าใจ
ในวัฒนธรรมประเพณี จึงทำให้ไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมของชาวบ้าน  

 จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะทำการศึกษา
วิจัยเรื่องกลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้งในตำบลเข็กน้อย 
อำเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ เพื่อให้ได้กลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับสังคมวิถีชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์ม้งในปัจจุบันต่อไป 

 

วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือศึกษาสภาพการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ 
2. เพ่ือสร้างกลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง 
3. เพื่อเสนอกลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกที่เหมาะสมกับวิถี

ชีวิตในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบบภาคสนาม 

(Field Research) โดยศึกษาข้อมูลจากคัมภีร์พระไตรปิฎก แนวคิด ทฤษฎี เอกสารหนังสือ และ
งานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) และการสนทนากลุ ่มเฉพาะ 
(Focus Group Discussion) โดยมีขั้นตอนการวิจัย 6 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ตอน 1 ศึกษาและสำรวจ
ข้อมูลเชิงเอกสาร จากแหล่งข้อมูล คือ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนที่ 2 กำหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัยจากข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี ่ยวข้อง ขั้นตอนที่ 3 กำหนดเครื่องมือในการวิจัย โดยผ่านกระบวนการแสวงหาแนวทางและ
พิจารณาเห็นชอบจากผู้เชี่ยวชาญ ขั้นตอนที่ 4 ลงพื้นที่เพื่อทำการสัมภาษณ์ โดยใช้การสัมภาษณ์
แบบกึ่งทางและไม่เป็นทางการ ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยกระบวนการวิเคราะห์เชิง
พรรณนา และวิเคราะห์เชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหา สร้างข้อสรุปกำหนดเป็น
กลยุทธ์ ขั้นตอนที่ 6 สร้างองค์ความรู้จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ในประเด็นกลยุทธ์การเผยแผ่
พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง 
 1. การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ผู ้วิจัยเลือกแบบเจาะจงจำนวน 3 กลุ่ม 
ประกอบด้วย 1) พระสงฆ์ท่ีเป็นพระธรรมจาริกและพระนักเผยแผ่ในอำเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
จำนวน 11 รูป 2) กลุ่มอดีตข้าราชการ จำนวน 4 คน และ 3) กลุ่มผู้นำในชุมชน จำนวน 4 คน รวม 
19 รูป/คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ที่เป็นคำถามแบบปลายเปิด 
 2. การสนทนากล ุ ่มเฉพาะ (Focus Group Discussion) เพ ื ่อร ับฟ ังความเห็น
ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ประสบการณ์ หรือความเชี่ยวชาญด้านการเผยแผ่ จำนวน 
9 รูป/คน เพื่อยืนยันหรือปรับปรุงองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ โดยมีขั้นตอนดังนี้  

 2.1. นำข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาจัดให้เป็นระบบ ระเบียบ ให้ความหมายกับข้อมูล 
จัดหมวดหมู่ความหมายข้อมูล ผู้วิจัยเลือกใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) 
(Denzin, N. K. & Lincoln, Y. S., 2000) คือ วิธีการเก็บรวมรวมข้อมูลที ่แตกต่างกัน เลือกเก็บ
รวบรวมข้อมูลที่เป็นเรื่องเดียวกันไว้ และนำข้อมูลทั้งหมดมาพิจารณาแม้จะมาจากแหล่งข้อมูลที่
แตกต่างกันทั้งเวลา สถานที่ และบุคคลก็ตาม เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ก่อนนำไป
วิเคราะห์ ผู้วิจัยวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลแล้วสรุปเป็นองค์ความรู้เพื่อตอบโจท์วัตถุประสงค์และ
กำหนดกลยุทธ์ทำเป็นแบบจำลอง (Model)  

2.2 นำเสนอกลยุทธ์ที ่ได้จากองค์ความรู ้การวิจัยและได้ทำเป็นแบบจำลอง 
(Model) ต่อที่ประชุมสนทนากลุ่มเพ่ือรับฟังความเห็นและข้อเสนอแนะ 
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2.3 นำความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้จากการสนทนากลุ่มไป
ปรับปรุงแก้ไของค์ความรู้ที่ได้จากผลการวิจัยและปรับปรุงแบบจำลอง (Model) ให้ถูกต้องเหมาะสม
ตามกระบวนการวิจัยต่อไป 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. สภาพการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง  ในการเข้า

ไปเผยแผ่พระพุทธศาสนาในกลุ่มชาติพันธุ์ม้งของพระธรรมจาริก เด็กที่มาเรียนก็ดี กิจกรรมที่ทำกด็ี 
ในบางครั้งไม่ต่อเนื่อง เช่น พระผู้สอนเข้าไปสอนแต่เด็กขาดเรียนไปช่วยงานพ่อแม่ในไร่ ความ
หลากหลายในการนับถือศาสนาต่าง ๆ ทำให้ผู้เผยแผ่ต้องปรับรูปแบบวิธีการเผยแผ่ที่หลากหลาย 
การที่จะเข้าถึงได้ต้องมีความเข้าใจความเป็นอยู่และวิถีชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง เพราะเป็นกลุ่มชนที่
มีความเคร่งครัดต่อประเพณีของตนเป็นอย่างมาก และมีความเข้าใจว่าการที ่ต ้องมานับถือ
พระพุทธศาสนานั้น อาจทำให้วัฒนธรรมของตนเปลี่ยนแปลงไป เพราะมีวัฒนธรรมประเพณีคติ
ความเชื่อที่แตกต่างจึงยากต่อการเผยแผ่พระพุทธศาสนา  

2. กลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง  นอกจาก
พระธรรมจาริกจะสอนตามช่วงชั ้นต่าง ๆ แล้วยังได้นำกระบวนการฝึกอบรมเข้าค่ายคุณธรรม
หลักสูตรหนึ่งวัน หรือสองคืนสามวันเน้นการปฏิบัติจริง มีการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับศาสนา มี
การประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มชาติพันธุ์รับทราบ เพื่อเข้าร่วมกิจกรรม เช่น กิจกรรมบวชภาคฤดูร้อนใน
แต่ละปี กิจกรรมวันสำคัญทางศาสนา ให้นำลูกหลานเข้าร่วมกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยอาศัยผู้เข้าร่วม
โครงการเป็นผู้เชื่อมความสัมพันธ์ ใช้วิธีการโน้มน้าวโดยมีสิ่งของเป็นตัวดึงดูดให้สนใจมาร่วมงาน 
เน้นสังคมสงเคราะห์ช่วยเหลือชุมชนเป็นหลักในการเผยแผ่และพัฒนา จากนั้นจึงนำหลักธรรมคำ
สอนเข้าไปสอนให้รู้ในเรื่องการทำดีได้ดีทำชั่วได้ชั่ว เรื่องบาปกรรมมีจริง  

3. กลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง พระธรรม
จาริกควรใช้กลยุทธ์ เข้าใจ เข้าถึง และพัฒนา เผยแผ่ผ่านงานของหน่วยอบรมประชาชนประจำ
ตำบล (อ.ป.ต.) ทั้ง 8 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านศีลธรรมวัฒนธรรม พระธรรมจาริกได้เผยแผ่พระพุทธศาสนา
ด้วยการส่งเสริมศีลธรรมจริยธรรม ผ่านกิจกรรมวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา เช่น วันมาฆบูชา วิ
สาขบูชา วันอาสาฬหบูชา และวันสำคัญของชาติ เช่น วันพ่อแห่งชาติ วันแม่แห่งชาติ โดยจัดให้มี
การบรรพชาอุปสมบทหมู่ และสวดมนต์ปฏิบัติธรรม ถวายเป็นพระราชกุศล นอกจากนี้ยังจัด
กิจกรรมเพื่อสืบทอดวัฒนธรรมประเพณี เช่น ประเพณีสงกรานต์ ประเพณีลอยกระทงและประเพณี
ปีใหม่ม้ง เป็นต้น จัดให้มีการบรรพชาสามเณรและศีลจาริณีภาคฤดูร้อน 2) ด้านสุขภาพและอนามัย 
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พระธรรมจาริกมีบทบาทในการส่งเสริมสุขภาพและอนามัย คือ ให้คำปรึกษาปัญหาชีวิตแก่ราษฎร
บนพื้นที ่สูง สอดแทรกหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาให้เขาเป็นเกราะป้องกันจิตใจ เป็นศูนย์
แจกจ่ายเวชภัณฑ์และรับบริจาคเวชภัณฑ์ยาประจำบ้าน ใช้พื ้นที ่อาศรมปลูกพืชสมุนไพรภูมิ
ปัญญาม้ง เชิญแพทย์แผนโบราณมาอบรมธรรมชาติบำบัดและสอนนวดแผนโบราณให้แก่เด็กกำพร้า
และราษฎรที่มีความสนใจ 3) ด้านสัมมาชีพ พระธรรมจาริกได้ขับเคลื่อนงานด้านส่งเสริมสัมมาชีพ
โดยใช้สถานที่อาศรม เป็นสถานที่ปลูกพืชผักสวนครัว และไม้ยืนต้น และพืชสมุนไพร สนับสนุน
เกษตรกรเพื่อสร้างอาชีพอย่างยั่งยืน โดยช่วยรับซื้อพืชผลการเกษตรของชาวบ้าน ส่งเสริมชาวบ้าน
ในการพัฒนาให้ครบวงจร คือ ตั้งแต่ปลูก แปรรูป และหาช่องทางในการจัดจำหน่าย สนับสนุนกล้า
พันธุ์ แก่ชุมชนและโรงเรียน 4) ด้านสันติสุข พระธรรมจาริก ได้ดำเนินการโดยใช้พื้นที่อาศรมเป็น
ศูนย์กลางในการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข ในวันสำคัญทางศาสนา โดย
สอดแทรกหลักธรรม เช่น ศีล 5 (ที.ปา. 11/286/247) และบุญกิริยาวัตถุ 3 (ที.ปา. 11/228/230) 
เป็นต้น ใช้อาศรมเป็นศูนย์กลางในการจัดกิจกรรมให้ห่างไกลยาเสพติด 5 ) ด้านศึกษาสงเคราะห์ 
พระธรรมจาริกแจกทุนการศึกษาแก่เยาวชนตามพื้นที่ต่าง  ๆ ที่อาศรมพระธรรมจาริกรับผิดชอบ 
โดยมีการระดมทุนการศึกษาในเครือข่ายภาคีและญาติธรรมผ่านทางสื่อออนไลน์ 6 ) ด้านสาธารณ
สงเคราะห์ พระธรรมจาริกได้สร้างบ้านพระธรรมจาริกอนุเคราะห์ เพื่อมอบให้ผู ้ยากไร้ ผู ้พิการ 
ผู้สูงอายุ และผู้ประสพภัย โดยได้รับความร่วมมือและสนับสนุนจากคณะสงฆ์ ส่วนราชการ องค์กร
และผู้มีจิตศรัทธาทั่วไป ได้มอบของอุปโภคบริโภค แก่ราษฎรชาวเขาผู้ประสพอุทกภัย อัคคีภัย 7) 
ด้านกตัญญูกตเวทิตาธรรม พระธรรมจาริก ได้ดำเนินการผ่านกิจกรรมบรรพชาอุปสมบทหมู่ในวัน
พ่อและวันแม่แห่งชาติ เพื่อแสดงออกถึงความกตัญญูกตเวทีต่อบุพพการี 8 ) ด้านสามัคคีธรรม พระ
ธรรมจาริก ได้ส่งเสริมให้เกิดความสามัคคีในชุมชน สังคม โดยสนับสนุนงบประมาณจัดง านกีฬา
ประจำท้องถิ่นเพ่ือความปรองดองสมานฉันท์ สรุปได้ว่า พระธรรมจาริกใช้กลยุทธ์เผยแผ่ผ่านงานทั้ง 
8 ด้าน ด้วยการทำความเข้าใจ นำไปให้เข้าถึงประชาชนชาวม้ง สอดแทรกหลักธรรมเพ่ือที่จะพัฒนา
ความเข้าใจในพระพุทธศาสนาให้มากยิ่งขึ้น 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. สภาพการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง  ค้นพบว่า 

พระธรรมจาริกส่วนใหญ่มีปัญหาด้านภาษาในการสื่อสาร นอกจากภาษาแล้ว ชาวม้งส่วนใหญ่มุ่งการ
ทำมาหากินเลี้ยงปากท้องมากกว่าสนใจในศาสนา ทำให้ผู้เผยแผ่ศาสนาจะต้องปรับวิธีการเผยแผ่ให้
เหมาะสม การที่จะเข้าถึงกลุ่มชาติพันธุ์ม้งได้ต้องมีความเข้าใจในวิถีชีวิตความเป็นอยู่ เพราะเป็นกลุ่ม
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ชนที่มีความเคร่งครัดต่อประเพณีของตน การนับถือพระพุทธศาสนานั้น อาจทำให้วัฒนธรรมของตน
เปลี่ยนแปลงไป เพราะมีวัฒนธรรม ประเพณี คติ ความเชื่อ ที่แตกต่างจึงยากต่อการเผยแผ่พระพุทธ 
ศาสนา สอดคล้องกับงานวิจัยของพระอรุณเมธี พุทธิภัทรานันท์ (2557) พบว่า ผลการพัฒนาชุนชน
บนพื้นที่สูงของโครงการพระธรรมจาริกในพื้นที่ภาคเหนือ โดยรวมมีผลการพัฒนาอยู่ในระดับปาน
กลาง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาชุนชนฯ พบว่า ปัจจัยด้านการทำงานเป็นทีมส่งผลอยู่ในระดับมาก
สุด รองลงมาเป็นปัจจัยด้านศักยภาพและการมีส่วนร่วม ส่วนแนวทางการพัฒนาชุมชนบนพื้นที่สูง 
ควรสร้างกระบวนการให้พระธรรมจาริกกับชาวบ้านทำงานร่วมกันเป็นทีม พัฒนาพระธรรมจาริกให้
มีความรู้ความสามารถ สร้างกลไกการมีส่วนร่วมกับแกนนำชุมชน สร้างคู่มือการพัฒนาชุมชนของแต่
ละเผ่า พร้อมหนุนเสริมงบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ในการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. กลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง ค้นพบว่า
พระธรรมจาริก ควรใช้กลยุทธ์ที่สำคัญ 5 ประการ คือ 1) การสงเคราะห์และพัฒนาสาธารณะ
ประโยชน์ เน้นการมีส่วนร่วมเพื่อการพึ่งตนเอง 2) รูปแบบกิจกรรมเผยแผ่ศาสนธรรม ต้องผสม  
ผสานระหว่างเก่ากับใหม่ให้เหมาะสมกับผู้รับ เช่น ปฏิบัติธรรม ทำเว็บไซต์ เฟสบุ๊ค ทำคลิปธรรมะ
เป็นภาษาซาวเขาลงยูทูบ 3) การบริหารองค์การ ด้วยการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ เพิ่มสำนักงานตั้ง
ศูนย์ประสานงาน เพิ่มงบประมาณ บุคลากร วัสดุ อุปกรณ์ลงภาคสนาม ควบคุมและประเมินผล 4) 
ใช้หลัก PDCA เข้ามา ตรวจสอบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 5) กุญแจสู่ความสำเร็จแบบ
ยั่งยืนซึ่งต้องอาศัยปัจจัยภายใน ได้แก่ การบริหารงานอย่างมีระบบ พระธรรมจาริกต้องได้รับการ
พัฒนาความรู้ ส่วนปัจจัยภายนอก ได้แก่ ขยายภาคีเครือข่าย ทั้งในและนอกชุมซน ให้มีส่วนร่วมเผย
แผ่พระพุทธศาสนาสอดคล้องกับงานวิจัยของพระตาล ณาณธโร (สิงห์ทอง)  (2558) พบว่า 1) 
รูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในคัมภีร์ มีการเข้าหาผู้นำทางสังคม ปฏิวัติคำสอนเดิม นำเสนอ
คำสอนใหม่ ส่วนรูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาในปัจจุบัน มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
เซ่น วิทยุ โทรทัศน์ เฟสบุ๊ค 2) รูปแบบการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริก มีภารกิจหลัก 
คือ การเผยแผ่พระพุทธศาสนาและจัดการศึกษา ภารกิจรอง คือ การสงเคราะห์และการพัฒนา
สาธารณะประโยซน์ 

3. การนำเสนอกลยุทธ์การเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระธรรมจาริกในกลุ่มชาติพันธุ์
ม้ง ค้นพบว่า พระธรรมจาริกนอกจากต้องใช้กลยุทธ์ 5 ประการข้างต้นนั้นแล้ว ควรต้องใช้หลัก 
เข้าใจ เข้าถึง และพัฒนา เป็นกลยุทธ์เสริม โดยเผยแผ่ผ่านงานของหน่วยอบรมประชาชนประจำ
ตำบล (อ.ป.ต.) ทั้ง 8 ด้าน ดังนี้ 3.1 ด้านศีลธรรมวัฒนธรรม พระธรรมจาริกได้เผยแผ่พระพุทธ 
ศาสนาด้วยการส่งเสริมศีลธรรมจริยธรรม ผ่านกิจกรรมวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา 3.2 ด้าน
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สุขภาพและอนามัย  ให้คำปรึกษาปัญหาชีวิตแก่ราษฎรบนพื้นที ่สูง สอดแทรกหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาให้เขาเป็นเกราะป้องกันชีวิต เป็นศูนย์แจกจ่ายเวชภัณฑ์ยาประจำบ้าน 3.3 ด้าน
สัมมาชีพ พระธรรมจาริกได้ขับเคลื่อนงานด้านส่งเสริมสัมมาชีพโดยใช้สถานที่ อาศรม เป็นสถานที่
ปลูกพืชผักสวนครัว และไม้ยืนต้น และพืชสมุนไพร สนับสนุนเกษตรกรเพื่อสร้างอาชีพอย่างยั่งยืน 
3.4 ด้านสันติสุข พระธรรมจาริกได้ดำเนินการโดยใช้พื้นที่อาศรมเป็นศูนย์กลางในการจัดกิจกรรม
เพื ่อส่งเสริมการอยู ่ร่วมกันอย่างมีความสุข ในวันสำคัญทางศาสนาหรื อวันสำคัญต่าง ๆ โดย
สอดแทรกหลักธรรม 3.5 ด้านศึกษาสงเคราะห์ พระธรรมจาริก แจกทุนการศึกษาแก่เยาวชนตาม
พ้ืนที่ต่าง ๆ 3.6 ด้านสาธารณสงเคราะห์ พระธรรมจาริกได้สร้างบ้านพระธรรมจาริกอนุเคราะห์ เพ่ือ
มอบให้ผู้ยากไร้ ผู้พิการ ผู้สูงอายุ และผู้ประสพอัคคีภัยในพื้นที่ต่าง  ๆ 3.7 ด้านกตัญญูกตเวทิตา
ธรรม พระธรรมจาริก ได้ดำเนินการผ่านกิจกรรมบรรพชาอุปสมบทหมู่ในวันพ่อและวันแม่แห่งชาติ 
เพื่อแสดงออกถึงความกตัญญูกตเวทีต่อบุพพการี และ 3.8 ด้านสามัคคีธรรม พระธรรมจาริก ได้
ส่งเสริมให้เกิดความสามัคคีในชุมชนสังคม โดยสนับสนุนงบประมาณจัดงานกีฬาประจำท้องถิ่นเพ่ือ
ความปรองดองสมานฉันท์สอดคล้องกับงานวิจัยของนาวิน วงศ์รัตนมัจฉา (2554) พบว่า การเผยแผ่
พระพุทธศาสนาในกลุ่มชาติพันธ์ลีซู เป็นไปด้วยความเชื่องช้า ทั้งนี้เพราะกลุ่มชาติพันธุ์ลีซู มีความ
เชื่อตั้งเดิม เคารพนับถือบรรพบุรุษ อุปนิสัย อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ตลอดจนอุดมคติของชาวลีซู ต่าง
จากพุทธศาสนามาก นอกจากนี้ยังมีอุปสรรคด้าน สภาพภูมิศาสตร์ การคมนาคมไม่สะดวก ภาษาที่
สื่อสารชาวลีซูส่วนมากยังไม่สันทัดในการใช้ภาษาไทย ขาดแคลนบุคลากร  แนวทางที่เหมาะสมใน
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาในกลุ่มชาติพันธุ์ลีซู คือ ให้มีแผนการเผยแผ่พระพุทธศาสนาสำหรับชา
วลีซูเฉพาะเป็นกรณีพิเศษ สนับสนุนให้ชาวลีซูหันมาเรียนพระปริยัติธรรมให้มากขึ้น กำหนดเป้า  
หมายจัดอบรมแกนนำชาวพุทธลีซู เพ่ือทำหน้าที่ช่วยพระธรรมจาริกในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย ด้านบุคลากรคอืพระธรรมจาริกควรได้รับการพัฒนาให้มี มี

ความรู้เรื ่องภาษาท้องถิ่นคือภาษาม้ง เพื่อเป็นการสื่อสาร การเผยแผ่พระพุทธศาสนา และการ
ถ่ายทอดหลักธรรม ควรเป็นผู้มีความประพฤติดี เป็นแบบอย่างน่าเลื่อมใส ตามหลักคุณสมบัติของ
นักเผยแผ่ 7 ประการ คือ 1) ปิโย เป็นที่รักเป็นที่พอใจ คือ เข้าถึงจิตใจสร้างความรู้สึกสนิทสนมเป็น
กันเอง 2) ครุ เป็นที่เคารพ คือ มีความประพฤติเหมาะแก่ฐานะ 3) ภาวนีโย เป็นที่ยกย่อง คือ มี
ความรู้จริงทรงภูมิปัญญาแท้จริง และเป็นผู้ฝึกฝนปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ เป็นที่ยกย่องน่าเอาอยา่ง 
4) วัตตา เป็นนักพูด คือ เลือกใช้วิธีการเผยแผ่ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่ออธิบายให้ผู้ฟังเข้าใจ 5) วะจะ
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นักขะโม เป็นผู ้อดทนต่อถ้อยคํา คือ พร้อมที ่จะรับฟังคําไต่ถาม คําล่วงเกิน และคำตักเตือน
วิพากษ์วิจารณ์ต่าง ๆ อดทนได้ไม่เบื่อหน่าย 6) คัมภีรัญจะ กะถัง กัตตา เป็นผู้พูดถ้อยคําลึกซึ้งได้ให้
ผู้ฟังเข้าใจได้ง่าย นักเผยแผ่ที่ดีจะต้องมีความรู้ในศาสตร์หลาย ๆ อย่าง และต้องฉลาดในการเลือกใช้
วิธีเผยแผ่แบบต่าง ๆ เพ่ือให้เหมาะสมกับผู้ฟัง 7) โน จัฏฐาเน นิโยชะเย ไม่ชักนําในอฐานะ คือ ไม่ชัก
นําผู้ฟังให้เดินผิดทางไปนอกพุทธดํารัส 

ด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ควรใช้หลักเทศนาวิธีในการสอนธรรม 4 ประการ คือ 
1) สันทัสสนา อธิบายให้เห็นชัดเจนแจ่มแจ้ง เหมือนจูงมือไปดูให้เห็นกับตา 2) สมาทปนา ชักจูงใจ
ให้เห็นจริงด้วย การชวนให้คล้อยตามจนต้องยอมรับและนําไปปฏิบัติ 3) สมุตเตชนา เร้าใจให้แกล้ว
กล้า ปลุกใจให้มีอุตสาหะแข็งขัน มั่นใจว่าจะทำให้สำเร็จ อดทนต่อความเหนื่อยยาก 4) สัมปหังสนา 
ชโลมใจให้แช่มชื่น ร่าเริง เบิกบาน ไม่เบื่อ  

ด้านกลยุทธ์ พระธรรมจาริกควรเสริมด้วยกลยุทธ์ 3 ประการ คือ 1) เข้าใจ หมายถึง เรา
เข้าใจเขา คือ เข้าใจวัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อและพิธีกรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง และให้เขา
เข้าใจเรา คือ เข้าใจหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา เข้าใจศาสนพิธี 2) เข้าถึง หมายถึง สามารถนำไป
ปฏิบัติได้ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง และ 3) พัฒนา หมายถึง เป็นที่ยอมรับทั้งสอง
ฝ่ายและร่วมมือกันส่งเสริมพัฒนา โดยประยุกต์การเผยแผ่หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเข้ากับ
วัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อ และพิธีกรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ม้ง ผ่านกิจกรรมงานของหน่วยอบรม
ประชาชนประจำตำบล (อ.ป.ต.) 8 ด้าน คือ 1) ด้านศีลธรรมและวัฒนธรรม 2) ด้านสุขภาพและ
อนามัย 3) ด้านสัมมาชีพ 4) ด้านสันติสุข 5) ด้านศึกษาสงเคราะห์ 6) ด้านสาธารณสงเคราะห์ 7) 
ด้านกตัญญูกตเวทิตาธรรม และ 8) ด้านสามัคคีธรรม 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. คณะสงฆ์ควรให้มีการจัดตั้งศูนย์อำนวยการพระธรรมจาริกของคณะสงฆ์ที ่มี
เครื่องมือและอุปกรณ์ที่พร้อมจะออกไปปฏิบัติหน้าที่ได้สะดวก พร้อมด้วยบุคลากรที่มีความรู้ในด้าน
ต่างๆ ประจำศูนย์ด้วย  

2. คณะสงฆ์ควรมีงบประมาณสนับสนุนโครงการพระธรรมจาริกในทุกปี เพ่ือ
ความสัปปายะในการปฏิบัติงานของพระธรรมจาริก 

3. คณะสงฆ์ควรมีการอบรมภาษาของเผ่าต่าง ๆ ประเทศไทยเพื่อให้พระธรรม
จาริกที่จะไปเผยแผ่ได้ทราบความหมายของภาษาได้บ้าง 
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4. พระธรรมจาริกสามารถนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการเผยแผ่พระพุทธ 
ศาสนาในชุมชนชาติพันธุ์อ่ืนได้ 

5. พระนักเผยแผ่ทั ่วไปสามารถนำผลการวิจ ัยไปประยุกต์ใช้ในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาในจังหวัดที่มีกลุ่มชาติพันธุ์ม้งได้ 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสา 2) 
พัฒนาการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรม และ 3) นำเสนอแนวทางการพัฒนา
ปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรม เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ใช้ในการ
วิจัยโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกมี 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มพระสังฆาธิการที่ทำงานด้านสาธารณสงเคราะห์ 
2) กลุ่มจิตอาสาอำเภอเมืองเพชรบูรณ์ 3) กลุ่มจิตอาสาอำเภอหล่มสัก และ 4) กลุ่มชมรมจิตอาสา
อำเภอหล่มเก่า จำนวน 20 รูป/คน และการสนทนากลุ่มเฉพาะกับผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 20 รูป/คน 
เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์  แบบสนทนากลุ่ม วิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา 
ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสา ในสังคมไทยปัจจุบัน มีการพัฒนา
ปัจจัยส่งเสริมจิตอาสา 6 ด้าน คือ ตนเอง ครอบครัว โรงเรียน เพื่อน สังคม/ชุมชน และสื่อสาร 
มวลชน 2) การพัฒนาการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรม พบว่า สำหรับปัจจัย
ส่งเสริมจิตอาสา ควรมีการปลูกฝังให้ตระหนักถึงความสำคัญของจิตอาสาตั้งแต่เด็ก เตรียมความ
พร้อมทางร่างกายและจิตใจ เข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง และมีความรู้ความชำนาญในการสื่อสาร 

 
1   คณะสงฆ์จังหวัดเพชรบูรณ์; Sangha in Phetchabun Province  
2-3 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย; Mahachulalongkornrajavidyalaya University   
    Corresponding author, e-mail: sutummo009@gmail.com, Tel. 089-1947683 
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ซึ่งอนุวัตตามหลักพุทธธรรม คือ ภาวนา 4 ได้แก่ กายภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนา และปัญญา
ภาวนา และ 3) แนวทางการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรม พบว่า แนวทางการ
พัฒนา ควรเริ่มจากการสร้างศรัทธา ปลุกจิตสำนึกในเรื่องของการให้ การเสียสละ อุทิศตนเป็นผู้รับ
ใช้เพื่อนมนุษย์ ส่วนวิธีการนำไปใช้ สามารถทำได้ในรูปแบบของการจัดอบรบหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับ
การทำงานจิตอาสา หรือการให้ความรู ้ ความเข้าใจในลักษณะการทำงานจิตอาสาอย่างลึกซึ้ง 
สามารถนำไปปฏิบัติได้จริงอย่างเป็นรูปธรรม  

 

คำสำคัญ: การพัฒนาปัจจัย, ส่งเสริมจิตอาสา, หลักพุทธธรรม 
 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to study the conditions for 

developing factors promoting volunteerism; 2) to develop the development of 
factors promoting volunteerism according to Buddhadhamma; and 3) to present the 
guidelines for developing factors promoting volunteerism according to 
Buddhadhamma. It was a qualitative research. There were 4 groups of key informants 
used in the research using in-depth interviews: 1) a group of the Sangha working in 
public welfare, 2) a group of volunteers in Mueang Phetchabun District, 3) a group of 
volunteers in Lom Sak District, and 4) Lom Kao District Volunteer Club Group, 20 
persons, and focus group discussions were conducted with 20 experts. The tools used 
to collect data were interviews and group discussions and descriptive content 
analysis. The results of the research found that 1) in terms of the conditions for the 
development of factors promoting volunteerism in current Thai society, there was 
development of factors promoting volunteerism in 6 areas: self, family, school, 
friends, society/community, and mass communication; 2) development of factors 
promoting volunteerism according to Buddhadhamma found that for factors 
promoting volunteerism, awareness of the importance of volunteerism should be 
instilled from childhood. There should be physical and mental preparation. There 
should be continuous participation in activities and there should be knowledge and 
expertise in communication based on Buddhadhamma, Bhavana 4, namely 
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Kayabhavana, Silabhavana, Cittabhavana and Panyabhavana; and 3) the guidelines 
for developing factors to promote volunteerism according to Buddhadhamma found 
that the development guidelines should start with building faith, raise awareness of 
giving, sacrifice, and dedicating yourself to being a servant to fellow human beings. 
As for how to use it, this can be done in the form of training courses related to 
volunteer work or giving knowledge, deep understanding of the nature of volunteer 
work that Can be put into practice in a concrete way. 

 

Keywords: Factor Development, Promoting Volunteerism, Buddhadhamma 
 

บทนำ   
จิตอาสาเป็นแนวคิดและกระบวนการในการช่วยเหลือบุคคลอื่นหรือสังคมเพื่อป้องกัน

ปัญหา แก้ไขปัญหา หรือพัฒนาสังคม ด้วยความเสียสละ ความสมัครใจ ความเต็มใจ โดยไม่หวัง
ผลตอบแทนเป็นเงินหรือสิ่งของอ่ืนใด นอกจากความสุขใจ และความภาคภูมิใจในผลงานที่ตนเองได้
บำเพ็ญประโยชน์ โดยการช่วยเหลือบุคคลอื่นและสังคม ตามกำลังความสามารถของตนเองที่มีอยู่
อย่างเต็มที่ จิตอาสาจึงเป็นแนวคิดท่ีตั้งอยู่บนฐานของความเมตตา คือ ความรัก ความปรารถนาดีต่อ
เพื่อนมนุษย์หรือสัตว์ทั้งหลายที่อยู่ร่วมโลกเดียวกัน การตระหนักรู้ถึงปัญหา ความทุกข์ หรือความ
เดือดร้อนของบุคคลหรือสัตว์อื่นให้มาเป็นปัญหา ความทุกข์ หรือความเดือดร้อนของตนเอง และ
เป็นกระบวนแห่งความกรุณา คือ ความสงสาร ความปรารถนาอยากให้บุคคลอ่ืน สัตว์อ่ืน หรือคนใน
สังคมมีความสุข อยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข จึงพยายามทุกวิถีทางในการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ทั้งหลาย ทั้งแรงกาย แรงใจและสติปัญญา เพื่อช่วยเหลือบุคคลอื่นที่ประสบกับปัญหา หรือเพ่ือ
ขับเคลื่อนระบบต่าง ๆ ในสังคมให้เป็นไปในแนวทางที่สร้างสรรค์ เป็นประโยชน์แก่ส่วนรวม 

ตามหลักการในพระพุทธศาสนา สามารถเรียกบุคคลผู้มีจิตอาสาว่า  “เป็นผู้บำเพ็ญ 
ปรหิตประโยชน์” (พุทธทาสภิกขุ, 2542) คือ ประโยชน์เกื้อกูลแก่บุคคลอื่น เพราะเป็นบุคคลผู้มี
จิตใจที่คิดเพื่อประโยชน์สุขของบุคคลอื่น และมีการดำเนินกิจกรรมเพื่อประโยชน์สุขของบุคคลอ่ืน
อย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอ โดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ไม่เห็นแก่ทุกข์ยากลำบากส่วนตน หรือ
ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ซึ่งอาจจะบั่นทอนความตั้งใจที่มีมาตั้งแต่เบื้องต้นได้ ถ้าหากไม่มี
จิตใจที่มั่นคงต่อการบำเพ็ญประโยชน์เพื่อผู้อื่นอย่างแน่วแน่ ดังนั้น บุคคลผู้มีจิตอาสาจึงเป็นผู้ที่มี
เจตนาดีต่อผู้อื่น มีความเสียสละ มีเมตตากรุณาต่อเพื่อนมนุษย์หรือสัตว์ มีความซื่อตรง มีความเป็น
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กลาง มีความเป็นธรรม มีความยุติธรรม ปราศจากอคติหรือความลำเอียง  ต่อบุคคลที่ตนช่วยเหลือ 
ไม่ถือเอาความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา เผ่าพันธุ์และอุดมการณ์ทางการเมืองที่แต่ละคนยึดถือ 
มาเป็นอุปสรรคขัดขวางกระบวนการจิตอาสาที่ดำเนินการอยู่ แต่มุ่งหวังเพ่ือประโยชน์สุขของผู้อ่ืน ที่
กำลังได้รับความเดือดร้อนหรือประโยชน์ของสังคมเป็นประการสำคัญ          

บุคคลผู้ที่มีความคิดและการกระทำเพื่อประโยชน์สุขของผู้อื่นหรือสังคมนั้น ต้องเป็น
บุคคลที่มีความพร้อมทั้งความเห็น และความดำริไปในแนวทางที่ถูกต้องเป็นเบื้องต้นก่อน จึ งจะ
สามารถทำงานเพื่อผู้อื่นได้ ในทางพระพุทธศาสนาเรียกตามกระบวนการของอริยมรรค ว่าจะต้องมี
สัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบที่ถูกต้อง สร้างสรรค์ และสัมมาสังกัปปะ คือ ความดำริชอบ ความคิด
ที่ถูกต้อง ความคิดที่ดีงามก่อน ซึ่งกระบวนการทางจิตหรือความคิดเช่นนี้ ไม่ได้เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเอง
ตามธรรมชาติ แต่เป็นสิ่งที่จะต้องได้รับการปลูกฝัง กล่อมเกลา และพัฒนาให้เกิดขึ้น (ชัยวัฒน์ สุทธิ
รัตน์, 2551) โดยอาศัยบุคคลอื่นผู้ที ่เป็นกัลยาณมิตรให้คำแนะนำ อบรม พร่ำสอน และทำเป็น
ตัวอย่างให้ดู เช่น บิดามารดา ครูอาจารย์เพื่อนบ้าน เพื่อนร่วมงาน นายจ้าง เป็นต้น และต้องอาศัย
สภาพสังคมท่ีเอ้ืออำนวยที่เก้ือหนุนให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลสามารถดำเนินการตามกระบวนการของ
จิตอาสาได้โดยสะดวก 

พระพุทธศาสนา มีหลักธรรมที่เกี ่ยวข้องกับจิตอาสา ทั้งในฐานะที่เป็นพื้นฐานทาง
ความคิดและเป็นกระบวนการในการปฏิบัติกิจกรรมจิตอาสา เช่น  พละ 5 พรหมวิหาร 4 อคติ 4 
กตัญญูกตเวทิตาธรรม สังคหวัตถุ 4 อิทธิบาท 4 สารานียธรรม 6 เป็นต้น ซึ่งพระพุทธเจ้า และสาวก
พุทธบริษัท 4 ของพระองค์ต่างได้ปฏิบัติให้เป็นตัวอย่าง และได้รับการสืบทอดมาโดยตลอดเป็น
เวลานานกว่า 2600 ปี ผ่านรูปแบบการดำเนินชีวิตและการประกอบพิธีกรรมทางศาสนามานาน แต่
ปรากฏว่า แนวคิดและกระบวนการจิตอาสา ดูเหมือนจะเป็นสิ่งใหม่สำหรับชาวพุทธปัจจุบัน เพราะ
ไม่มีการปฏิบัติกันอย่างแพร่หลายในสังคมของชาวพุทธตามปกติ ทั้งท่ีรูปแบบการดำเนินชีวิตของคน
ในสมัยก่อน เช่น การลงแขก การช่วยเหลือกันภายในหมู่บ้านหรือชุมชน เป็นต้น เป็นแบบแผนการ
ดำเนินชีวิตที่มีความเป็นจิตอาสาสอดแทรกอยู่ในวิถีชีวิตของคนไทยมาโดยตลอด ซึ่งกิจกรรมและ
การดำเนินชีวิตในลักษณะที่เป็นจิตอาสาที่ได้เคยเป็นมาในอดีตนั้น ได้ค่อย ๆ เลือนหายไปจากสังคม
ในปัจจุบัน เพราะมีเรื่องเงิน ค่าจ้าง หรือค่าตอบแทนที่เป็นผลประโยชน์ส่วนตนเข้ามาแทนที่ ร่วมทั้ง
สภาพสังคมที ่แปรเปลี ่ยนไปจากสังคมชนบทที ่อาศัยภาคเกษตรกรรม มาเป็นสังคมในภาค 
อุตสาหกรรมและสังคมเมืองมากข้ึน วิถีชีวิตของคนในสังคมมีความเป็นปัจเจกสูง ก็มีส่วนสำคัญท่ีเร่ง
และผลักดันให้คนในสังคมอยู่แบบตัวใครตัวมัน ไม่ต้องพึ่งพาอาศัยกัน และเอารัดเอาเปรียบกัน มุ่ง
แสวงหาประโยชน์ส่วนตนเป็นสำคัญ ไม่เห็นความสำคัญของประโยชน์ส่วนรวม หรือประโยชน์ของ
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ผู้อื่น แม้แต่ในวงวิชาการด้านพระพุทธศาสนาเอง ก็มีการกล่าวถึงจิตอาสาทั้งแนวคิดและกระบวน 
การน้อยมาก ทำให้องค์ความรู้ที่เกี่ยวกับจิตอาสาในทรรศนะของพระพุทธศาสนาดูเหมือนจะไม่มี
และเป็นสิ่งใหม่สำหรับชาวพุทธ   

จากความสำคัญ ทำให้ผู้วิจัยสนใจที่จะทำการวิจัยเรื ่อง การพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิต
อาสาตามหลักพุทธธรรม เพื่อเสนอแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ หลักคำสอนเรื่องจิตอาสาทาง
พระพุทธศาสนาว่ามีการพัฒนาปัจจัยที่ส่งเสริมต่อจิตอาสาในสังคมปัจจุบันตามหลักพุทธธรรม เป็น
เหตุให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาในเรื่องของความหมาย ลักษณะ ความสำคัญ ประโยชน์ และ
กระบวนการสร้างแนวทางการพัฒนาปัจจัยที่ส่งเสริมต่อจิตอาสาตามหลักพุทธธรรมเพื่อให้เกิด
ความรู้ความเข้าใจ ความชัดเจนเรื่องการพัฒนาปัจจัยที่ส่งเสริมจิตอาสาในมิติทางศาสนา อันจักเป็น
เหตุปัจจัยประการหนึ่งให้พุทธศาสนิกชนได้เข้าใจกัน ในการที่จะปรับตัวเข้าหากันอยู่ร่วมกัน และก่อ
เกิดความรัก ความเมตตา ความกรุณา เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ รู้สึกรับผิดชอบต่อตนเองและสังคมมากขึ้น 
โดยอาศัยหลักพระธรรมคำสอน เพื่อสังคมจะได้พบกับความสุขที่ยั่งยืนอย่างแท้จริงทั้งทางกายและ
ทางใจด้วยอาศัยความเสียสละแบบจิตอาสาตามหลักพุทธธรรมการอย่างเหมาะสมและถูกต้องต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือศึกษาสภาพการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสา 
2. เพ่ือพัฒนาการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรม 
3. เพ่ือนำเสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีวิธีวิทยาการวิจัย ดังนี้ 
1. การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) ทำการทบทวนจากแนวคิดทฤษฎี

เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือนำมาวิเคราะห์ และสังเคราะห์เพื่อนำไปพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิต
อาสาตามหลักพุทธธรรม  

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูล
สำคัญ ซึ่งเป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการวิจัยเรื ่องนี้ที ่ผู ้วิจัยได้เลือกอย่างเจาะจง
ประกอบไปด้วย  

2.1 กลุ่มเป้าหมายหรือประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 
1 กลุ่มพระสังฆาธิการ ที่ทำงานด้านสาธารณสงเคราะห์ตั้งอยู่ในเขตพื้นที่รับผิดชอบ จำนวน 5 รูป 
กลุ่มท่ี 2 กลุ่มจิตอาสาอำเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์จำนวน 5 คน กลุ่มท่ี 3 กลุ่มจิตอาสา
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อำเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ จำนวน 5 คนกลุ่มที่ 4 กลุ่มจิตอาสาอำเภอหล่มเก่า จังหวัด
เพชรบูรณ์ จำนวน 5 คน 

2.2 การสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus Group Discussion) จำนวน 10 รูป/คน โดย
คัดเลือกแบบเจาะจงซึ่งประกอบด้วยคณาจารย์ที่เป็นนักวิชาการทางด้านพุทธศาสนา จำนวน 8 รูป/
คน พระสังฆาธิการ ฝ่ายเผยแผ่ 2 รูป/คน  

ขั้นตอนการวิจัยประกอบด้วย 6 ขั้นตอน มีดังนี้ ขั้นที่ 1 การศึกษาและสำรวจข้อมูลที่
เกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูล เป็นการศึกษาเชิงเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นที่ 2 กำหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัยจากข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง        
ขัน้ที่ 3 การหาแนวทางจากผู้เชี่ยวชาญและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการกำหนดเครื่องมือ ขั้นที่ 4 การลง
พ้ืนที่เพ่ือการสัมภาษณ์ การวิจัยครั้งนี้ใช้ทั้งการสัมภาษณ์แบบกึ่งทางการ และการสัมภาษณ์แบบไม่
เป็นทางการ ขั้นที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการสรุปและสังเคราะห์ ขั้นที่ 6 การสร้างองค์ความรู้
จากการวิเคราะห์สังเคราะห์ในประเด็นแนวทางการพัฒนาปัจจัยที่ส่งเสริมต่อจิตอาสาตามหลักพุทธ
ธรรม 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. การพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรม พบว่า จิตอาสาตามทัศนะของ

สังคมปัจจุบันนี้เป็นถึงจิตที่ยกระดับปัญญาภายในซึ่งเป็นการบ่อบอกให้รู้ความหมายของจิตอาสาว่า
มีลักษณะที่เป็นจิตที่มีความรู้ตื่นและรู้สึกตัวมีเจตนาเป็นกุศล ตระหนักถึงคุณค่าของผู้อื่นและของ
ส่วนรวม มีจิตอาสาร่วมกัน จิตที่ไม่เห็นแก่ตัวและเสียสละเพื่อสาธารณะประโยชน์ มีความสมัครใจ
ช่วยเหลือ เผื่อแผ่ แบ่งปัน มีน้ำใจ สำนึกในความรับผิดชอบ และคิดให้บริการผู้อื่นและสังคมด้วย
ความเสียสละ จิตที่มีความเอ้ือเฟ้ือต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม จิตที่มีเจตนารมณ์เพ่ือประโยชน์สุขของ
สังคมและสิ่งแวดล้อมมีเจตนารมณ์เพ่ือประโยชน์สุขแก่โลกและจิตที่ประกอบด้วยคุณธรรม และเป็น
จิตที่ประกอบด้วยกุศลธรรม การมีจิตอาสาในสังคมจะส่งผลต่อการพัฒนาทั้งในระดับของปัจเจก
บุคคลและส่งผลถึงระดับสังคม หากสังคมใดมีการส่งเสริมให้เกิดการมีจิตอาสาก็จะทำให้สังคมนั้นมี
ความสุขสงบร่มเย็น 

การพัฒนาจิตอาสาสามารถนำไปสู่การเป็นผู้มีปัญญา โดยมีกระบวนการพัฒนาจิตแนว
พระพุทธศาสนาที่มีเป้าหมายอยู่ 3 ระดับ ได้แก่ ระดับต้น คือ ศีล ระดับกลาง คือ สมาธิ และ
ระดับสูง ปัญญา ถือเป็นเครื่องขัดเกลากิเลส อันมีความโลภ โกรธ หลงอยู่เป็นพื้นฐานที่ฝังอยู่ใน
จิตใจของมนุษย์ตามธรรมชาติ ดังนั้น กระบวนการพัฒนาจิตตามแนวพระพุทธศาสนา จึงถือได้ว่า
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เป็นเครื่องมือที่ใช้พัฒนาจิตใจให้มนุษย์เป็นผู้มีจิตใจที่สูง ด้วยการมีจิตสำนึกของการเป็นผู้ให้ ผู้
เสียสละอย่างไม่หวังสิ่งตอบแทน ก่อให้เกิดปัญญาสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างแยบยล ส่งผลให้เกิด
การพัฒนาการเป็นผู้มีจิตอาสาไปถึงระดับสูงสุดได้ ในการพัฒนาสำหรับ “การพัฒนาปัจจัยส่งเสริม
จิตอาสา” ควรมีการปลูกฝังให้ตระหนักถึงความสำคัญของจิตอาสาตั้งแต่เด็ก เตรียมความพร้อมทาง
ร่างกายและจิตใจ เข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง และมีความรู้ความชำนาญในการสื่อสาร  ซึ่งอนุวัต
ตามหลักพุทธธรรม คือ ภาวนา 4 ได้แก่ กายภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนา และปัญญาภาวนา  

2. แนวทางการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรม พบว่า การมีจิตอาสา
นั้นเป็นสิ่งที่เกิดตามวิถีการดำเนินชีวิตของแต่ละบุคคลสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ตั้งแต่ระดับครอบครัว 
ชุมชน มีผลต่อการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของบุคคล พอที่จะสรุปถึงปัจจัยที่มีผลต่อจิตอาสาใน
สังคมปัจจุบันได้ดังนี้ 1) ปัจจัยภายนอกเป็นปัจจัยที่เกี่ยวกับภาวะทางสัมพันธภาพของมนุษย์ ภาวะ
ทางสังคมเป็นภาวะที่ลึกซ้ึงที่มีผลต่อจิตอาสาด้านต่าง ๆ ของมนุษย์ เป็นภาวะที่ได้อบรมกล่อมเกลา 
และสะสมอยู่ในส่วนของการรับรู้ทีละเล็กทีละน้อย 2) ปัจจัยภายใน จิตอาสาที่เกิดจากปัจจัยภายใน 
หมายถึง การคิดวิเคราะห์ของแต่ละบุคคลในการพิจารณาตัดสินคุณค่าและความดีงาม ซึ่งส่งผลต่อ
พฤติกรรมและการประพฤติปฏิบัติโดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจ เพื่อขัดเกลาตนเองให้เป็นไปทาง
ใดทางหนึ่ง โดยเกิดจากการรับรู้จากการเรียนรู้การมองเห็น การคิด แล้วนำมาพิจารณาเพื่อตัดสินใจ
ว่าต้องการสร้างจิตอาสาแบบใด ก็จะมีการฝึกฝนและสร้างสมจิตอาสาเหล่านั้น การเกิดจิตอาสาใน
สังคมปัจจุบันนี้ไม่สามารถสรุปแยกแยะได้ว่าเกิดจากปัจจัยภายในหรือภายนอกเพียงอย่างใดอย่าง
หนึ่ง เพราะทุกสรรพสิ่งมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน จิตอาสาที่มาจากภายนอก  เป็นการเข้ามาโดย
ธรรมชาติ กระทบต่อความรู้สึกของบุคคล แล้วกลายเป็นจิตอาสาโดยธรรมชาติ และมักไม่รู้ตัวแต่จิต
อาสาที่เกิดจากปัจจัยภายในเป็นความจงใจเลือกสรร บุคคลระลึกรู้ตนเองเป็นอย่างดี เป็นจิตอาสาที่
สร้างขึ้นเอง ระหว่างปัจจัยภายใน และภายนอก เป็นปฏิสัมพันธ์ที่มีความต่อเนื่องกัน ดังนั้น การ
พัฒนาจิตอาสาจึงต้องกระทำควบคู่กันไปทั้งปัจจัยภายในและภายนอก แนวทางการพัฒนา ควรเริ่ม
จากการสร้างศรัทธา ปลุกจิตสำนึกในเรื่องของการให้ การเสียสละ อุทิศตนเป็นผู้รับใช้เพื่อนมนุษย์ 
ส่วนวิธีการนำไปใช้ สามารถทำได้ในรูปแบบของการจัดอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการทำงานจิต
อาสา หรือการให้ความรู้ ความเข้าใจในลักษณะการทำงานจิตอาสาอย่างลึกซ้ึง สามารถนำไปปฏิบัติ
ได้จริงอย่างเป็นรูปธรรม การพัฒนาของจิตอาสาที่เกิดจากภายนอก คือ ความรู้ที่ได้รับ สามารถ
นำไปใช้ได้ ส่วนจิตอาสาที่เกิดจากภายใน คือ มีจิตสำนึกของการให้ การเสียสละ การมีคุณธรรม
ประจำใจ สามารถนำไปใช้ประโยชน์เพื่อตนเองและสังคม 
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3. แนวทางการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรมพบว่า แนวทางการ
พัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรม มีแนวทางการพัฒนาตามวิธีการพัฒนาปัจจัยที่
ส่งเสริมจิตอาสาแนวพระพุทธศาสนาตามหลักพุทธธรรมนั้น เริ่มจากการสร้างศรัทธา ปลุกจิตสำนึก
ในเรื่องของการให้ การเสียสละ อุทิศตนเป็นผู้รับใช้เพ่ือนมนุษย์ ส่วนวิธีการนำไปใช้สามารถทำได้ใน
รูปแบบของการจัดอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการทำงานจิตอาสา หรือการให้ความรู้ ความเข้าใจ
ในลักษณะการทำงานจิตอาสาอย่างลึกซึ้ง สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง การพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิต
อาสาแนวพระพุทธศาสนาตามหลักพุทธธรรมให้ได้อย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน ในส่วนของการวัดผล
และประเมินผลของปัจจัยส่งเสริมจิตอาสานั้น มีหลายวิธี อาทิ การทดสอบความรู้ การสัมภาษณ์ 
การสังเกตการณ์ เพื่อประเมินผล การพัฒนาของจิตอาสาที่เกิดจากภายนอก คือ ความรู้ที่ได้รับ
สามารถนำไปใช้ได้ และภายใน คือ มีจิตสำนึกของการให้ การเสียสละ การมีคุณธรรมประจำใจ 
รวมถึงการแตกหน่อ ต่อยอด ที ่เป็นผลมาจากการทำงานจิตอาสาในศูนย์ฯ สามารถนำไปใช้
ประโยชน์เพื่อตนเองและสังคม พบว่า แนวทางการพัฒนา ควรเริ ่มจากการสร้างศรัทธา ปลุก
จิตสำนึกในเรื่องของการให้ การเสียสละ อุทิศตนเป็นผู้รับใช้เพื่อนมนุษย์ ส่วนวิธีการนำไปใช้ 
สามารถทำได้ในรูปแบบของการจัดอบรบหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการทำงานจิตอาสา หรือการให้
ความรู้ ความเข้าใจในลักษณะการทำงานจิตอาสาอย่างลึกซึ้ง สามารถนำไปปฏิบัติได้จริงอย่างเป็น
รูปธรรม การพัฒนาของจิตอาสาที่เกิดจากภายนอก คือ ความรู้ที่ได้รับ สามารถนำไปใช้ได้ ส่วนจิต
อาสาที่เกิดจากภายใน คือ มีจิตสำนึกของการให้ การเสียสละ การมีคุณธรรมประจำใจ สามารถ
นำไปใช้ประโยชน์เพื่อตนเองและสังคม 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. สภาพปัจจุบันของจิตอาสาในสังคมปัจจุบัน จากการศึกษาศึกษาข้อมูลเชิงเอกสาร 

และสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า จิตอาสาเป็นจิตที ่ยกระดับปัญญาภายในซึ ่งเป็นการบ่อบอกให้รู้
ความหมายของจิตอาสาว่ามีลักษณะที่เป็นจิตที่มีความรู้ตื่นและรู้สึกตัว มีเจตนาเป็นกุศล  ตระหนัก
ถึงคุณค่าของผู้อื่นและของส่วนรวม มีจิตอาสาร่วมกัน จิตที่ไม่เห็นแก่ตัวและเสียสละเพื่อสาธารณะ
ประโยชน์ มีความสมัครใจช่วยเหลือ เผื่อแผ่ แบ่งปัน มีน้ำใจ สำนึกในความรับผิดชอบ และคิด
ให้บริการผู้อื่นและสังคมด้วยความเสียสละ เป็นจิตที่มีความเอื้อเฟื้อต่อสังคมและสิ่ งแวดล้อม มี
เจตนารมณ์เพ่ือประโยชน์สุขของสังคมและสิ่งแวดล้อม มีเจตนารมณ์เพ่ือประโยชน์สุขแก่โลกและจิต
ที่ประกอบด้วยคุณธรรม และเป็นจิตที่ประกอบด้วยกุศลธรรม สอดคล้องกับพระพรหมคุณาภรณ์ 
(ป.อ.ปยุตฺโต) (2552) ที่กล่าวไว้หนังสือ “เครื่องวัดความเจริญของชาวพุทธ (อารยวัฑฒิ)” (10) จิต
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อาสา คือ การกระทำที่เสียสละเพื่อร่วมกันอันเป็นลักษณะทางจิตของบุคคลที่ประกอบด้วยความมี
น้ำใจ และจิตสำนึกหรือจิตสำนึกสาธารณะที่เสียสละแรงกาย แรงใจ สติปัญญาเพ่ือบำเพ็ญประโยชน์
ต่อสังคม พระพุทธเจ้าตรัสถึงหลักธรรมนี้ เรียกว่า วัฑฒิ หรืออริยวัฑฒิ แปลว่า หลักธรรมเจริญอย่าง
อริยะ หมายความว่า ถ้ามีความเจริญอย่างที่พระองค์ตรัสไว้ แสดงว่า พุทธศาสนิกชน มีความ
เจริญก้าวหน้าในการปฏิบัติและมีหวังว่าจะเข้าถึงจุดหมายของพระ พุทธศาสนา หลักความเจริญ
ที่ว่านี้มี 5 ประการ ได้แก่ ศรัทธา ศีล สุตะ จาคะ และปัญญากล่าวโดยสรุป คำว่า “จิตอาสา” เป็น
ลักษณะทางจิตของบุคคลที่ประกอบด้วยความมีน้ำใจและจิตสำนึกหรือสำนึกสาธารณะที่เสียสละ
แรงกาย แรงใจ สติปัญญาเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม  

จิตอาสา เป็นการสร้างจิตสำนึกของมนุษย์ตามความรู้สึกที ่มีอยู่จริง และเป็นการ
ยกระดับจิตใจให้หันมามองเห็นประโยชน์ส่วนรวม ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เป็นจิตของการให้ การ
เสียสละ การช่วยเหลือผู้อ่ืน และสังคมเพ่ือให้ผู้อ่ืนมีความสุขด้วยความสมัครใจ อ่ิมใจ ซาบซึ้งใจ ปิติ
สุข มีคุณค่า และพัฒนาจิตวิญญาณให้สูงขึ้นรวมทั้งร่วมมือกันพัฒนาสังคมและประเทศชาติ (พระ
ไพศาล วิสาโล, 2548) จากการการศึกษาและสัมภาษณ์ พระสังฆาธิการระดับอำเภอ ระดับตำบล ที่
ทำงานด้านสาธารณสงเคราะห์ตั้งอยู่ในเขตพื้นที่รับผิดชอบ กลุ่มชมรมจิตอาสาได้ข้อสรุปว่า 1) การ
พัฒนาปัจจัยที่ส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรมนั้น ต้องเริ่มจากการสร้างศรัทธา ปลุกจิตสำนึกใน
เรื่องของการให้ การเสียสละ อุทิศตนเป็นผู้รับใช้เพื่อนมนุษย์ ส่วนวิธีการนำไปใช้สามารถทำได้ใน
รูปแบบของการจัดอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการทำงานจิตอาสา หรือการให้ความรู้ ความเข้าใจ
ในลักษณะการทำงานจิตอาสาอย่างลึกซึ้ง สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง การพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิต
อาสาแนวพระพุทธศาสนาตามหลักพุทธธรรมให้ได้อย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน ในส่วนของการวัดผล
และประเมินผลของปัจจัยส่งเสริมจิตอาสานั้น มีหลายวิธี อาทิ การทดสอบความรู้  การสัมภาษณ์ 
การสังเกตการณ์ เพื่อประเมินผล การพัฒนาของจิตอาสาที่เกิดจากภายนอก คือ ความรู้ที่ได้รับ
สามารถนำไปใช้ได้ และภายใน คือ มีจิตสำนึกของการให้ การเสียสละ การมีคุณธรรมประจำใจ 
รวมถึงการแตกหน่อ ต่อยอด ที ่เป็นผลมาจากการทำงานจิตอาสาในศูนย์ฯ สามารถนำไปใช้
ประโยชน์เพื่อตนเองและสังคม ปัจจัยที่มีผลต่อจิตอาสามี 3 ด้าน คือ ปัจจัยจิตลักษณะ ปัจจัยด้าน
สังคม และปัจจัยสื่อมวลชน และยังพบว่า ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดจิตอาสา มี 3 
องค์ประกอบ โดยมีตัวชี้วัดในแต่ละองค์ประกอบคือ 1) ด้านการช่วยเหลือผู้อื่น ประกอบด้วยตัวชี้วัด 
3 ตัว ได้แก่ (1) การช่วยแนะนำสิ่งที่ถูกที่ควรแก่ผู้อื่น (2) การอำนวยความสะดวกให้กับผู้อื่น และ 
(3) การแบ่งปันสิ่งของให้กับผู้อ่ืน 2) ด้านการเสียสละต่อสังคม ประกอบด้วยตัวชี้วัด 2 ตัว ได้แก่ (1) 
การสละเงิน แรงกาย เพื่อผู้อื่นและสังคม (2) การสละเวลา และการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ต่อ
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สังคม 3) ด้านความมุ่งมั่นพัฒนา ประกอบด้วยตัวชี้วัด 2 ตัว ได้แก่ (1) การสนใจในปัญหาและการ
เปลี ่ยนแปลงพร้อมทั ้งเสนอความคิดที ่จะพัฒนาสังคม  และ (2) การร่วมพัฒนากิจกรรมการ
เสริมสร้างจิตอาสาเพื่อสังคมอย่างสร้างสรรค์และหลากหลายมีจิตอาสาอยู่ในระดับปานกลาง โดย
เมื่อพิจารณาแต่ละองค์ประกอบแล้วสรุปได้ว่า องค์ประกอบด้านการช่วยเหลือผู้อื่นอยู่ในระดับสูง
มาก การเสียสละต่อสังคม และความมุ่งมั่นพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนตัวชี้วัดทั้ง 7 ตัว ที่ได้
คะแนนสูงสุดมี 3 ตัว ได้แก่ การแนะนำสิ่งที่ถูกที่ควรแก่ผู้อื่น การสละเวลาและการใช้เวลาว่างให้
เกิดประโยชน์ต่อสังคมและการร่วมพัฒนากิจกรรมการเสริมสร้างจิตอาสาเพ่ือสังคมอย่างสร้างสรรค์
และหลากหลาย โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อจิตอาสาคือ ปัจจัยด้านสังคม /ชุมชน ครอบครัว เพื่อน 
สื่อมวลชน โรงเรียน/ครู และปัจจัยด้านนักเรียน (สรณีย์ สายศร, 2557)  

2. การมีจิตอาสานั้น เป็นสิ่งที่เกิดตามวิถีการดำเนินชีวิตของแต่ละบุคคลสภาพแวดล้อม
ต่างๆ ตั้งแต่ระดับครอบครัว ชุมชน มีผลต่อการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของบุคคล ซึ่งไพบูลย์ 
วัฒนศิริธรรม และสังคม สัญจร (2543) ได้ให้ข้อสรุปว่า จิตอาสา อยู่ภายใต้อิทธิพลของปัจจั ย
แวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน ดังนี้ 1) ปัจจัยภายนอก เป็นปัจจัยที่เกี่ยวกับภาวะทางสัมพันธภาพ
ของมนุษย์ ภาวะทางสังคมเป็นภาวะที่ลึกซึ้งที่มีผลต่อจิตอาสาด้านต่าง ๆ ของมนุษย์ เป็นภาวะที่ได้
อบรมกล่อมเกลา และสะสมอยู่ในส่วนของการรับรู้ทีละเล็กทีละน้อย ทำให้เกิดจิตอาสาที่มีรูปแบบ
หลากหลาย ภาวะแวดล้อมทางสังคมนี้ เริ่มตั้งแต่พ่อแม่ พี่น้อง ญาติ เพื่อน ครู สื่อมวลชน บุคคล
ทั่วไป ตลอดจนระดับองค์กร วัฒนธรรมประเพณี ความเชื่อ กฎหมาย ศาสนา รวมทั้งภาวะแวดล้อม
ด้านสื่อสารมวลชน และส่วนที่กำกับจิตอาสาของบุคคล คือ การได้สัมผัสจากการใช้ชีวิตที่มีพลังต่อ
การเกิดจิตอาสา อาทิ การไปโรงเรียน ไปทำงานดูละคร ฟังผู้คนสนทนากัน รับรู้เหตุการณ์บ้านเมือง 
ขับรถฝ่าการจราจรที่แออัด 2) ปัจจัยภายใน จิตอาสาที่เกิดจากปัจจัยภายใน หมายถึง การคิด
วิเคราะห์ของแต่ละบุคคลในการพิจารณาตัดสินคุณค่าและความดีงาม ซึ่งส่ งผลต่อพฤติกรรมและ
การประพฤติปฏิบัติโดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจ เพ่ือขัดเกลาตนเองให้เป็นไปทางใดทางหนึ่ง โดย
เกิดจากการรับรู้จากการเรียนรู้การมองเห็น การคิด แล้วนำมาพิจารณาเพื่อตัดสินใจว่าต้องการสร้าง
จิตอาสาแบบใด ก็จะมีการฝึกฝนและสร้างสมจิตอาสาเหล่านั้น สรุปได้ว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อจิตอาสาใน
สังคมปัจจุบัน ได้แก่ กรอบแนวคิดความเชื่อความศรัทราของแต่ละบุคคล โดยเฉพาะความเชื่อเรื่อง
บุญที่เกิดจากการให้ทาน ซึ่งเป็นการให้ การสละ การเผื่อแผ่แบ่งปัน เป็นการ ให้เพ่ืออนุเคราะห์ การ
มองเห็นความสามารถของตนเอง การมองโลกในแง่ด ี สุ ขภาพทางร่างกาย สุขภาพจิตที ่ดี 
ประสบการณ์ และการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน ล้วนมีผลต่อการพัฒนาจิตอาสาทำให้ทุกคน
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ในสังคมสามารถอยู่ร่วมกันได้ เป็นสังคมที่มีการให้และแบ่งปันซึ่งกันและกัน คำนึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 

3. แนวทางการพัฒนาปัจจัยที่ส่งเสริมต่อจิตอาสาตามหลักพุทธธรรม ต้องเริ่มจากการ
สร้างศรัทธา ปลุกจิตสำนึกในเรื่องของการให้ การเสียสละ อุทิศตนเป็นผู้รับใช้เพื่อนมนุษย์ ส่วน
วิธีการนำไปใช้สามารถทำได้ในรูปแบบของการจัดอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการทำงานจิตอาสา 
หรือการให้ความรู้ ความเข้าใจในลักษณะการทำงานจิตอาสาอย่างลึกซึ้ง สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง 
การพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาแนวพระพุทธศาสนาตามหลักพุทธธรรมให้ได้อย่างเป็นรูปธรรมที่
ชัดเจน ในส่วนของการวัดผลและประเมินผลของปัจจัยส่งเสริมจิตอาสานั้น มีหลายวิธี อาทิ การ
ทดสอบความรู้ การสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ เพื่อประเมินผล การพัฒนาของจิตอาสาที่เกิดจาก
ภายนอก คือ ความรู้ที่ได้รับสามารถนำไปใช้ได้ และภายใน คือ มีจิตสำนึกของการให้ การเสียสละ 
การมีคุณธรรมประจำใจ รวมถึงการแตกหน่อ ต่อยอด ที่เป็นผลมาจากการทำงานจิตอาสาในศนูย์ฯ 
สามารถนำไปใช้ประโยชน์เพื่อตนเองและสังคม  

 

องค์ความรู้ใหม่  

องค์ความรู้ที ่ได้จากการวิจัย เรื่อง “การพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธ
ธรรม” สามารถนำเสนอเป็นภาพจำลองได้ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม ่
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จิตอาสา มีความสำนึกในการช่วยเหลือผู้อื่น พร้อมที่จะเสียสละ และใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม โดยมีการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสา 6 ด้าน คือ ตนเอง ครอบครัว โรงเรียน 
เพื่อน สังคม/ชุมชน และสื่อสารมวลชน ในการพัฒนาสำหรับ “การพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสา”  
1) ควรมีการปลูกฝังให้ตระหนักถึงความสำคัญของจิตอาสาตั้งแต่เด็ก 2) เตรียมความพร้อมทาง
ร่างกายและจิตใจ 3) เข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 4) มีความรู้ความชำนาญในการสื่อสาร  

แนวทางการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรม พบว่า แนวทางการพัฒนา 
มีขั้นตอนดังนี้ ขั้นที่ 1 สร้างศรัทธา และขั้นที่ 2 ปลุกจิตสำนึกในเรื่องของการให้ การเสียสละ อุทิศ
ตนเป็นผู้รับใช้เพ่ือนมนุษย์  

ส่วนวิธีการนำไปใช้ทำได้ดังนี้ 1) รูปแบบของการจัดอบรบหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการ
ทำงานจิตอาสา 2) การให้ความรู้ ความเข้าใจในลักษณะการทำงานจิตอาสาอย่างลึกซึ้ง สามารถ
นำไปปฏิบัติได้จริงอย่างเป็นรูปธรรม การพัฒนาของจิตอาสาที่เกิดจากภายนอก คือ ความรู้ที่ได้รับ 
สามารถนำไปใช้ได้ จิตอาสาที่เกิดจากภายใน คือ มีจิตสำนึกของการให้ การเสียสละ การมีคุณธรรม
ประจำใจ สามารถนำไปใช้ประโยชน์เพื่อตนเองและสังคม  

 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
ในการศึกษารูปแบบการพัฒนาปัจจัยส่งเสริมจิตอาสาตามหลักพุทธธรรมมาทั้งหมด

พบว่ามีบางประเด็นที ่ผู ้ศึกษาหรือผู ้สนใจทั ่วไปรวมถึงหน่วยงานหรือองค์กรที ่เกี ่ยวข้องนำไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์กับองค์กรและสังคมได้ดังนี้ 

1. จัดให้มีกิจกรรมหรือโครงการเพื่อยกย่องหรือเชิดชูหรือประกาศเกียรติคุณหรือ
สนับสนุนส่งเสริมแก่ผู้ที่ทำคุณประโยชน์แก่สังคมด้านต่าง ๆ เพื่อเป็นขวัญและกำลังใจให้แก่ผู้ทำงาน
ด้านจิตอาสา 

2. จัดให้มีกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
ทำงานด้านจิตอาสา โดยมีการฝึกอบรมที่สนใจ ทั้งรูปแบบ และการใช้คอมพิวเตอร์ เพื่อการเข้าถึง
และหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพ่ือนำไปประยุกต์ใช้ในงานจิตอาสา 

3. จัดให้มีการสร้างสื่อการสอนด้วยสารสนเทศผ่านระบบอินเทอร์เน็ตเพ่ือเผยแพร่
ความรู้ทางพุทธศาสน์ศึกษาให้เข้ากับสถานการณ์และยุคปัจจุบัน 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรม
ประจำจังหวัด 2) ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด และ 3) 
นำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด ในเขตการ
ปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลสำคัญที่เป็นบุคลากรของสำนักปฏิบัติปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด จำนวน 52 รูป/คน และการ
สนทนากลุ่มเฉพาะกับผู้เชี่ยวชาญ ที่เลือกแบบเจาะจง จำนวน 9 รูป/คน ใช้วิเคราะห์เนื้อหาเชิง
พรรณนา ผลการวิจัย พบว่า 1) บุคลากรมีสมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่เป็นกำลัง
สำคัญ ในการกำหนดทิศทาง มีสมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะในการสอนวิปัสสนา 2) 
เจ้าสำนักที่มีความรู้ความสามารถในสอนกัมมัฏฐานทั้งในด้านปริยัติและปฏิบัติ ส่งผลให้เกิดปฏิเวธ
แก่ผู้ปฏิบัติตาม เห็นความสำคัญของการปฏิบัติธรรมและการเผยแผ่พระพุทธศาสนา พระวิปัสสนา
จารย์ที่มีความรู้และประสบการณ์ดี ส่วนเจ้าหน้าที่ที่มีมนุษย์สัมพันธ์ดีจัดการดี ย่อมเป็นกัลยาณมิตร
ต่อผู้มาปฏิบัติ และ 3) เจ้าสำนักต้องหมั่นแสวงหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เป็นประจำ พระวิปัสสนาจารย์
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ต้องทบทวนและฝึกฝนเทคนิคการสอนวิปัสสนา เจ้าหน้าที่ต้องเข้าอบรมเพิ่มทักษะในการบริหาร
จัดการอาคารและพัสดุ พัฒนาบุคลิกภาพอยู่เสมอ โดยใช้หลักความเป็นครูที่ดี 3 สุ คือ (1) พัฒนา
ด้านความรู้ ด้วยหลักสุวิชาโน เป็นผู้มีความรู้ในเรื่องพระกัมมัฏฐานและหน้าที่ของตน (3) พัฒนา
ด้านทักษะ ด้วยหลักสุสาสโน เป็นผู้สอนดี ถ่ายทอดดีมีปิยวาจา และ (3) พัฒนาด้านทัศนคติ ด้วย
หลักสุปฏิปันโน มีความสุภาพเรียบร้อย สง่างามน่าศรัทธา น่าเคารพ น่าเชื่อถือ มีความสำรวม 
ระมัดระวังอากัปกิริยา โดยมีหลักสังคหวัตถุ 4 เป็นพื้นฐาน 

 

คำสำคัญ: พัฒนาสมรรถนะ, บุคลากร, สำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to study the personnel 

competencies of the Provincial Dhamma Practice Offices; 2) to study the 
development of personnel competencies of the Provincial Dhamma Practice Offices; 
and 3) to present the guidelines for developing the personnel competencies of the 
Provincial Dhamma Practice Offices in the administrative area of the Sangha Region 
4. This was a qualitative research by using an in-depth interview to interview 52 key 
informants who were personnel of the Provincial Dhamma Practice Office, and focus 
group discussions with 9 experts by purposive sampling were used for descriptive 
content analysis. The results of the research found that 1) personnel had 
competencies in knowledge, skills, and characteristics that were important in setting 
direction, and had competency in knowledge, skills, and characteristics in teaching 
Vipassana; 2) head of the office and Vipassana teachers who had knowledge and 
ability in teaching Kammatthana, both in Pariyatti (study of the Scriptures) and 
Patipatti (the practice) resulting in Pativedha (realizationa) for those who followed 
them to see the importance of practicing Dhamma and spreading Buddhism. As for 
the officers who had good human relations, they managed well. It will be a good 
friend to those who came to practice; and 3) head of the office must diligently seek 
additional knowledge on a regular basis. Vipassana teachers must review and practice 
Vipassana teaching techniques. The officers must attend training to increase their 
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skills in building and material management as well as always develop your 
personality by using the 3 SU principles of being a good teacher: (1) developing 
knowledge with the principles of Suvijano, being knowledgeable about Kammatthana 
and one's duties, (2) developing skills with the principles of Susasano, being a good 
teacher, good transmission, kindly speech, and (3) developing attitudes  with the 
principles of Supatipanno, being polite, elegant, respectable, trustworthy, composed, 
careful of your gestures with Sanghavatthu 4 as the basis. 

 

Keywords: Competency Development, Personnel, Provincial Dharma Practice 
Center 

 

บทนำ   
พระพุทธเจ้าทรงมีพระมหากรุณาที่จะแสดงธรรมโปรดเวไนยสัตว์ให้พ้นจากทุกข์ ทรง

ประกาศพระธรรมที่ได้ตรัสรู้มาจนกระทั่งมีผู้รู้แจ้งเห็นจริงในพระธรรมตามที่พระพุทธองค์ทรงแสดง 
พระพุทธเจ้าได้ทรงวางหลักและวิธีการปฏิบัติในการเผยแผ่หลักธรรมคำสอนให้แก่เหล่าพระสาวก 
เพื่อถือเป็นแนวทางในการเผยแผ่พระศาสนา เพื่อให้พระธรรมคำสอนแผ่ไปในมวลมนุษยชาติและ
เพื่อความดำรงมั่นแห่งพระสัทธรรมโดยตรัสว่า “ภิกษุทั้งหลายพวกเธอจงจาริกไป เพื่อประโยชนส์ุข
แก่ชนจำนวนมาก เพื่ออนุเคราะห์ชาวโลก เพื่อประโยชน์เกื้อกูลและความสุขแก่ทวยเทพและมนุษย์ 
อย่าไปโดยทางเดียวกันสองรูป จงแสดงธรรมมีความงามในเบื้องต้น มีความงามในท่ามกลาง และมี
ความงามในที่สุด จงประกาศพรหมจรรย์ พร้อมทั้งอรรถและพยัญชนะบริสุทธิ์บริบูรณ์ครบถ้วน สัตว์
ทั้งหลายที่มีธุลีในตาน้อย มีอยู่ ย่อมเสื่อมเพราะไม่ได้ฟังธรรม จักมีผู้รู้ธรรม ภิกษุทั้งหลาย แม้เราก็
จักไปยังตำบลอุรุเวลาเสนานิคมเพื่อแสดงธรรม” (วิ.ม.4/32/40) พระสงฆ์สาวกได้แยกย้ายกัน
ออกไปประกาศพระสัทธรรมตามนิคมชนบทแว่นแคว้นต่าง ๆ แม้พระพุทธเจ้าก็ได้เสด็จไปพระนคร
ราชคฤห์ พระเจ้าพิมพิสาร พระราชาผู้ครองพระนครราชคฤห์ ทรงเห็นว่าพระภิกษุไม่มีที่พำนักจึงได้
น้อมถวายพระอุทยานเวฬุวันให้เป็นสถานที่พำนักของพระพุทธเจ้าและพระภิกษุ นับว่าเป็นวัดแรก
ในพระพุทธศาสนา (สุรีย์ มีผลกิจ และวิเชียร มีผลกิจ, 2545) ต่อมาพระพุทธเจ้าได้ทรงเผยแผ่พระ
ศาสนาไปยังแคว้นโกศล อนาถบิณฑิกเศรษฐีได้ฟังธรรมแล้วเกิดความเลื่อมใสในพระรัตนตรัยและได้
บรรลุเป็นพระอริยบุคคลชั้นต้นในพระพุทธศาสนา ได้บริจาคทรัพย์ของตน ซื้อที่ดินดำเนินการสรา้ง
วัดมีชื่อว่า “วัดเชตวันมหาวิหาร” และนางวิสาขามหาอุบาสิกาได้บริจาคทรัพย์สร้างวัดชื่อว่า “วัด 
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บุปพาราม” ถวายแด่พระพุทธเจ้า ให้เป็นสถานที่ประทับอยู่สำหรับพระพุทธองค์และพระภิกษุสงฆ์ 
พร้อมทั้งเป็นสถานที่ศึกษาอบรมปฏิบัติพระสัทธรรมของพระภิกษุสามเณรและเป็นสถานที่ฟังธรรม
และปฏิบัติธรรมของอุบาสกอุบาสิกาทั้งหลาย  

พระพุทธเจ้าได้ทรงมอบหมายธุระหรือหน้าที่ในพระพุทธศาสนาไว้ 2 ประการ คือ 
“คันถธุระและวิปัสสนาธุระ” ได้แก่ “การศึกษาเล่าเรียนและการปฏิบัติ” พระภิกษุสงฆ์ที่ทำหน้าที่
คันถธุระนั้นมีจำนวนมาก แต่ในส่วนของวิปัสสนาธุระนั้นพระภิกษุสงฆ์ที่มีความรู้ความชำนาญมี
จำนวนน้อยมาก ไม่เพียงพอกับความต้องการของประชาชนผู้มีความสนใจในการปฏิบัติธรรม ทาง
มหาเถรสมาคมได้ทราบถึงปัญหานี้ จึงได้ดำเนินการให้มีการจัดตั้งสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด
ขึ้นในปีพุทธศักราช 2543 โดยร่วมกับสำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ได้ออกระเบียบในการ
จัดตั้งสำนักปฏิบัติธรรมขึ้น (มหาเถรสมาคม, 2558) ทั้งนี้ก็เพื่อให้มีสถานที่ปฏิบัติธรรมจำนวนมาก
ขึ้น และมีหลักสูตรการสอนไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อให้พระวัดบ้านหรือพระวัดป่าได้ทำหน้าที่สอน
วิปัสสนากัมมัฏฐานทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติให้แก่เยาวชนและประชาชนทั่วไป ทั้งเป็นการ
กระตุ้นให้ประชาชนได้ปฏิบัติธรรมมากขึ้น การจัดตั้งสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัดในปัจจุบัน ใช้
ระเบียบมหาเถรสมาคมว่าด้วยสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด พ.ศ. 2558 โดยยกเลิกระเบียบมหา
เถรสมาคมว่าด้วยการจัดตั้งสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด พ.ศ. 2543 การจัดตั้งสำนักปฏิบัติธรรม
จึงช่วยแก้ไขปัญหาการขาดแคลนบุคคลากรด้านวิปัสสนาธุระได้ในระดับหนึ่ง  

ปัจจุบันสำนักปฏิบัติธรรม หรือวัดที่ได้รับการประกาศแต่งตั้งให้เป็นสำนักปฏิบัติธรรม
ประจำจังหวัดในประเทศไทย มีทั้งหมดรวม 1,725 แห่ง แบ่งเป็นสำนักที่สังกัดมหานิกาย 1,526 
แห่ง สังกัดธรรมยุต 199 แห่ง (สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2564) และการจัดตั้งสำนัก
ปฏิบัติธรรมประจำจังหวัดต้องดำเนินการตามความในข้อ 9 แห่งระเบียบมหาเถรสมาคม ว่าด้วยการ
จัดตั้งสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด พุทธศักราช 2558 ซึ่งระบุไว้ว่า “การจัดตั้งสำนักปฏิบัติธรรม
ประจำจังหวัด ให้เจ้าคณะจังหวัดเสนอเรื่องผ่านความเห็นชอบของเจ้าคณะพระสังฆาธิการเจ้าสังกัด
ตามลำดับ” ตามแบบการขอจัดตั้งสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด แบบ สธจ. 1 และ สธจ. 2 และ
ต้องแนบมติท่ีประชุมของคณะกรรมการเพ่ือประกอบการพิจารณาด้วย และต้องดำเนินตามความใน
ข้อ 10 ว่า “เมื่อมหาเถรสมาคมมีมติอนุมัติให้จัดตั้งแล้ว ให้สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติขึ้น
ทะเบียนเป็นสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด และพัฒนาส่งเสริมสนับสนุนให้มีคุณภาพและจัดสรร
งบประมาณอุปถัมภ์ตามเกณฑ์มาตรฐาน (มหาเถรสมาคม, 2558) สำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด 
ที่เป็นที่ยอมรับในสังคมไทยมีอยู่หลายสำนักเนื่องจากมีการบริหารจัดการที่ดี หรือมีสิ่งแวดล้อมที่ดี 



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (มีนาคม-เมษายน 2567)  | 31 
 

ที่สำคัญที่สุดคือบุคลากรในสำนักปฏิบัติธรรมนั้น ล้วนมีสมรรถนะทั้งในด้านความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะ (สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ, 2551)  

ในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 มีสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด ที่จัดตั้งตาม
ระเบียบมหาเถรสมาคมว่าด้วยการจัดตั้งสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด จำนวนทั้งสิ้น 51 สำนัก 
ได้แก่ จังหวัดนครสวรรค์ 18 สำนัก จังหวัดกำแพงเพชร 2 สำนัก จังหวัดพิจิตร 26 สำนัก และ 
จังหวัดเพชรบูรณ์ 5 สำนัก (สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ , 2564) สำนักปฏิบัติธรรมประจำ
จังหวัดในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค 4  ต่างดำเนินกิจกรรมภายในสำนักของตน ตามขีด
ความสามารถ บุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมมีบทบาทสำคัญเป็นอย่างยิ่งในการเผยแผ่ธรรมใน
พระพุทธศาสนาต้องเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในพระธรรมคำสอนและหลักการปฏิบัติอย่าง
ชัดเจน และปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง สามารถถ่ายทอดความรู้และวิธีการ รวมถึงการประยุกต์ใช้ให้
เหมาะสมกับบุคคลที่เข้ามารับการฝึกอบรม อันเป็นการอนุเคราะห์บุคคลแล้ว ยังเป็นการเผยแผ่พระ
พุทธสาสนาให้มีความยั่งยืนและมั่นคงอย่างแท้จริง ดังนั้น การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนัก
ปฏิบัติธรรมประจำจังหวัดจึงเป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยสร้างเสริมความสนใจในการปฏิบัติของ
บรรพชิตและคฤหัสถ์ ให้หวนกลับมาสร้างบรรยากาศแห่งสังคมสันติสุข ด้วยการปฏิบัติธรรมอย่าง
ยั่งยืนต่อไป 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยได้มองเห็นประโยชน์ในการศึกษาวิจัยเรื ่อง “แนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด ในเขตการปกครองคณะสงฆ์
ภาค 4” เพ่ือที่จะได้นำองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยนำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร
ให้มีประสิทธิภาพ มีความรู้ความสามารถ พร้อมที่จะให้การอบรมกัมมัฏฐานให้กับประชาชนได้
ถูกต้องตามคำสอนของพระพุทธเจ้าต่อไป 

 

วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด  
2. เพ่ือศึกษาการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด 
3. เพื่อนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำ

จังหวัด ในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติ

ธรรมประจำจังหวัด ในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
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Research) แบบวิจัยภาคสนาม (Field Research) โดยศึกษาข้อมูล แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและ
งานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง (Documentary Survey) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และ
การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยเครื่องมือเป็นแบบสัมภาษณ์ ขั้นตอนการวิจัย
ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 การศึกษาและสำรวจข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูล เป็น
การศึกษาเชิงเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นที่ 2 กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยจากข้อมูลที่ได้
จากการวิเคราะห์สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นที่ 3 การหาแนวทางจากผู้เชี่ยวชาญ
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการกำหนดเครื่องมือ ขั้นที่ 4 การลงพื้นที่เพื่อการสัมภาษณ์ การวิจัยครั้งนี้
ใช้ทั้งการสัมภาษณ์แบบกึ่งทางการ และการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ ขั้นที่ 5 การวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการสรุปและสังเคราะห์ ขั ้นที่ 6 การสร้างองค์ความรู้จากการวิเคราะห์สังเคราะห์ใน
ประเด็นรูปแบบการแนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด ใน
เขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 

1. การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญซึ่งเป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับ
การวิจัยเรื่องนี้ ผู้วิจัยเลือกอย่างเจาะจง ประกอบด้วย กลุ่มท่ี 1 เจาสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด
ในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 กลุ่มที่ 1 เจ้าสำนักปฏิบัติธรรม จำนวน 8 รูป กลุ่มที่ 2 พระ
วิปัสสนาจารย์ประจำสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัดในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 จำนวน 8 
รูป กลุ่มที่ 3 เจ้าหน้าที่ประจำสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด ในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 
จำนวน 16 รูป/คน กลุ่มที่ 4 สอบถามประชาชนผู้มาใช้บริการสำนักปฏิบัติธรรม จำนวน 20 คน 
รวมจำนวนทั ้งส ิ ้น 52 รูป/คน เครื ่องมือที ่ใช ้ในการวิจ ัย คือ แบบสัมภาษณ์ที ่ม ีโครงสร้าง 
(Structured Interview) ซึ่งเป็นการตั้งคำถามแบบปลายเปิด (Open-ended Questions)  

2. การสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus Group Discussion) เพ่ือรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้มี
ความรู้และประสบการณ์ด้านการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร โดยผู้วิจัยได้เจาะจงเลือกอาราธนาและ
เชิญผู้มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการวิจัยจำนวน 9 รูป/คน คัดเลือกไว้แล้วแบบเจาะจง 
1) ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ประสบการณ์ และมีความเชี่ยวชาญ และ 2) เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นเจ้า
สำนักปฏิบัติธรรม และพระวิปัสสนาจารย์ ร่วมการสนทนากลุ่มเพ่ือยืนยันหรือปรับปรุงองค์ความรู้ที่
ได้จากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยโดยมีขั้นตอนการดำเนินการ ดังนี้ 1) นำข้อมูลทั้งหมดที่
ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์และสังเคราะห์แล้วสรุปเป็นองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยเพื่อตอบ
วัตถุประสงค์และทำเป็นแบบจำลอง (Model) 2) นำเสนอองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยเพื่อตอบ
วัตถุประสงค์และทำเป็นแบบจำลอง (Model) นั้น ต่อที่ประชุมสนทนากลุ่มเฉพาะเพื่อรับฟังความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะ และ 3) นำความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่ได้รับฟังจากที่ประชุมการ
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สนทนากลุ่มเฉพาะไปปรับปรุงแก้ไของค์ความรู ้ที ่ได้จากผลการวิจัย และปรับปรุงแบบจำลอง 
(Model) ให้เหมาะสมถูกและต้องตามกระบวนการวิจัยผู้วิจัย 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. บุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด ในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 

ประกอบด้วย 1) เจ้าสำนัก 2) พระวิปัสสนาจารย์ และ 3) เจ้าหน้าที่ จากการศึกษาสมรรถนะ
บุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัดที่คัดเลือกมา 8 แห่ง จากพื้นที่ 4 จังหวัด จากการ
สัมภาษณ์ พบว่า เจ้าสำนักทุกรูปมีสมรรถนะด้านความรู้ทั้งด้านปริยัติและการปฏิบัติ มีทักษะในการ
สอนกัมมัฏฐาน และคุณลักษณะที่เป็นกำลังสำคัญ ในการกำหนดทิศทางและดำเนินกิจการภายใน
สำนักพระวิปัสสนาจารย์ส่วนใหญ่มีสมรรถนะด้านความรู ้ ทักษะ และคุณลักษณะในการสอน
วิปัสสนา แต่มีจำนวนจำกัด ส่วนเจ้าหน้าที่ของทุกสำนักมีสมรรถนะด้านความรู ้ในส่วนงานที่
รับผิดชอบ มีทักษะ มีคุณลักษณะด้านการบริการ และมีสัดส่วนที่เหมาะสม 

2. การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด ให้มีความ 
ก้าวหน้า ความมั่นคง และความเป็นธรรม ทั้งด้านกายภาพและจิตใจ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง คือ ทัศนคติ 
มีผลต่อสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด และพระพุทธศาสนาโดยตรง 1 ) เจ้าสำนักที่มีความรู้
ความสามารถในสอนกัมมัฏฐานทั้งในด้านปริยัติและปฏิบัติ ส่งผลให้เกิดปฏิเวธแก่ผู้ปฏิบัติตาม เห็น
ความสำคัญของการปฏิบัติธรรมและการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 2) พระวิปัสสนาจารย์ที่มีความรู้
และประสบการณ์ดี ผ่านการอบรมพระวิปัสสนาจารย์มาแล้ว สามารถนำความรู้ที่ได้มาแนะนำผู้มา
ปฏิบัติธรรมในสำนักได้ถูกต้อง เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 3) ส่วนเจ้าหน้าที่ที่มีมนุษย์สัมพันธ์ดีจัดการ
ดี ย่อมเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้มาปฏิบัติ   

3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด ในเขต
การปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 ให้มีขีดความสามารถในบริหารจัดการให้มีความมั่งคงและยั่ งยืน 
บุคลากรทั้ง 3 กลุ่ม ต้องอบรมและพัฒนาตนอยู่เสมอ เช่น 1) เจ้าสำนักต้องหมั่นตรวจตราและ
แสวงหาความรู้เพิ่มเติมในการปฏิบัติและบริหารสำนักอยู่เป็นประจำ 2 ) พระวิปัสสนาจารย์ต้อง
ทบทวนและฝึกฝนเทคนิคการสอนวิปัสสนาและเพิ่มจำนวนพระวิปัสสนาให้เพียงพอในระยะยาว 3)
เจ้าหน้าที่ต้องเข้าอบรมเพิ่มทักษะในการบริหารจัดการอาคารและพัสดุ รวมถึงพัฒนาบุคลิกภาพอยู่
เสมอ โดยใช้หลักความเป็นครูที่ดี 3 สุ คือ พัฒนาด้านความรู้ ด้วยหลักสุวิชาโน เป็นผู้มีความรู้ดี รู้
จริงในเรื ่องพระกัมมัฏฐานและหน้าที่ของตน พัฒนาด้านทักษะ ด้วยหลักสุสาสโน เป็ นผู้สอนดี 
ถ่ายทอดดี มีปิยวาจา ปรารถนาดีต่อผู้ปฏิบัติธรรม และพัฒนาด้านทัศนคติ ด้วยหลักสุปฏิปันโน มี
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ความสุภาพเรียบร้อย สง่างามน่าศรัทธา น่าเคารพ น่าเชื่อถือ มีความสำรวม ระมัดระวังอากัปกิริยา 
โดยมีหลักสังคหวัตถุ 4 เป็นพื้นฐาน 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. สมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด ในเขตการปกครองคณะสงฆ์

ภาค 4 เจ้าสำนักมีความรู้ความสามารถดี สอนกัมมัฏฐานทั้งในด้านปริยัติและปฏิบัติ ส่งผลให้เกิด
ปฏิเวธ พระวิปัสสนาจารย์ประจำสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัดมีความรู้ดี ผ่านการอบรมพระ
วิปัสสนาจารย์มาแล้ว จึงสามารถนำความรู้ที ่ได้มาแนะนำผู้ปฏิบัติได้ถูกต้อง เป็นไปในทิศทาง
เดียวกันเจ้าหน้าที่ประจำสำนักปฏิบัติธรรม มีมนุษย์สัมพันธ์ดี มีปิยวาจา เป็นกัลยาณมิตรต่อผู้มา
ปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องงานวิจัยของ ซึ่งสอดคล้องงานวิจัยของพรพรรณ โปรเทียรณ์ (2561) พบว่า 
สมรรถนะการปฏิบัติงานดีขึ้นกว่าเดิมพฤติกรรมมีความซื่อสัตย์ ช่วยเหลือผู้อื่น พฤติกรรมมีความ
นอบน้อมด้วยวาจา จิตใจอ่อนโยน มีความรอบคอบ บุคลิกภาพที่ซ่ือสัตย์ ซื่อตรง 

2. การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรต้องต้องมีองค์ประกอบของหลักธรรม 2 หมวดคือ 1) 
หลักสังคหวัตถุ 4 (ที.ปา.11/210/170) ได้แก่ (1) ทาน โอบอ้อมอารี (2) ปิยวาจา วจีไพเราะ (3) 
อัตถจริยา สงเคราะห์ชุมชน และ (4) สมานัตตา วางตนให้เหมาะ (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป.อ. 
ปยุตฺโต), 2560)  2) หลักธรรมของการเป็นครูดี ของวัฒนธรรมไทย หรือหลักธรรม 3 สุ ได้แก่ (1) สุ
วิชาโน คือ เป็นผู้มีความรู้ดี (2) สุสาสโน คือ เป็นผู้สอนดี และ (3) สุปฏิปันโน คือ เป็นผู้มีความ
ประพฤติปฏิบัติตนดี (พระมหาถาวร ถาวรเมธี, 2563) เมื่อบุคลากรมี เจ้าสำนัก พระวิปัสสนาจารย์  
และเจ้าหน้าที่ ได้นำหลักธรรมมาใช้ในการพัฒนาทั้ง 3 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านความรู้ 2) ด้านของทักษะ 
และ 3) ด้านเจตคติ สอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูภาวนารัตนาภรณ์ (2558) พบว่า การพัฒนา
สมรรถนะด้านบุคลิกภาพ ควรใช้การอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพทางร่างกายและการแสดงออกทาง
อารมณ์ ด้านเจตคติ ควรสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนร่วมงาน มิตรสหาย ด้านความรู้ ควรให้
ความรู้แบบฝังความรู้ คือ การฝึกอบรมโดยการเอาความรู้ใส่ให้กับบุคลากร ให้เกิดการซึมซับความรู้
นั้น ด้านทักษะ อบรมการปฏิบัติงานหรือส่วนที่เกี่ยวข้อง การปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืน หรือการทำงาน
เป็นทีมเหล่านี้ เป็นต้น ด้านความคิดสร้างสรรค์ รวบรวมความรู้ ประสบการณ์ ทักษะ และทัศนคติ 
ประกอบควบเข้าด้วยกัน เกิดการวิวัฒนาการความคิดใหม่  

3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด ในเขต
การปกครองคณะสงฆ์ภาค 4 พบว่า 1) เจ้าสำนักมีความรู้ความสามารถดี สอนกัมมัฏฐานทั้งในดา้น
ปริยัติและปฏิบัติ ส่งผลให้เกิดปฏิเวธ บางท่านเคยพำนักอยู่สำนักวิปัสสนาวิเวกาศรมมาหลายปี มี
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ความชำนาญในเรื่องของการปฏิบัติธรรม บ้างก็ไปหาประสบการณ์จากสำนักปฏิบัติธรรมที่มีชื่อเสียง
ในประเทศไทย และเพ่ือการพัฒนาตนในด้านการปฏิบัติท่านเดินทางไปเข้ากัมมัฏฐานที่ประเทศพม่า
เพื่อนำความรู้ความสามารถที่ได้นั้นมาอบรมให้ความรู้ให้แก่ประชาชนผู้ปฏิบัติธรรมต่อไป  2) พระ
วิปัสสนาจารย์ประจำสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัดมีความรู้ดี ผ่านการอบรมพระวิปัสสนาจารย์
มาแล้ว จึงสามารถนำความรู้ที่ได้มาแนะนำผู้ปฏิบัติได้ถูกต้อง เป็นไปในทิศทางเดียวกัน บางท่านจบ
ปริญญาโทวิปัสสนาโดยตรงจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตบาฬีศึกษาพุทธ
โฆส ในด้านการพัฒนาความรู้มีการเข้ารับการอบรมที่ศูนย์ปฏิบัติธรรมธรรมโมลีไปเพื ่อให้ได้
ประสบการณ์การปฏิบัติธรรม และบางท่านเป็นจิตอาสาทำงานด้านนี้อยู่แล้ว มีความเมตตาสูง แต่
ยังมีพระวิปัสสนาจารย์บางท่านที่ยังไม่ผ่านการอบรมพระวิปัสสนาจารย์สมควรหาโอกาสไปเข้ารับ
การอบรมเพื่อเพิ่มสมรรถนะให้กับตนเอง ซึ่งสอดคล้องงานวิจัยของพระครูวิจิตรธรรมวิภัช (2561) 
พบว่า คณะสงฆ์ควรกำหนดให้มีการสร้างพระวิปัสสนาจารย์มากขึ้นให้ได้รับองค์ความรู้ใหม่ ๆ และ
ทำการพัฒนาพระวิปัสสนาจารย์ที่มีอยู่แล้วให้มีความสามารถเพิ่มขึ้นให้ได้รับความรู้ใหม่ที่ทันสมัย 
และ 3) เจ้าหน้าที่ประจำสำนักปฏิบัติธรรม มีมนุษย์สัมพันธ์ดี มีปิยวาจา เป็นกัลยาณมิตรต่อผู้มา
ปฏิบัติ แต่สมควรเพ่ิมทักษะในการสื่อสารให้ผู้เข้ามาปฏิบัติธรรม ให้ดำเนินกิจกรรมไปสู่จุดหมาย 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
การวิจัยเรื ่อง “แนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำ

จังหวัดในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค 4” ทำให้ได้องค์ความรู้ว่า การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร
โดยมี เจ้าสำนัก พระวิปัสสนาจารย์ และเจ้าหน้าที่ประจำสำนักปฏิบัติธรรม ควรมีทักษะความรู้
อย่างเชี่ยวชาญหรือฝึกปฏิบัติให้เกิดความชำนาญการเพื ่อพัฒนาหรือต่อยอดยิ่งขึ ้นไป เพื่อให้
บุคลากรเกิดความรู้ใหม่มาประยุกต์ในการจัดการการจัดกิจกรรมต่างในสำนักปฏิบัติธรรม พร้อมทั้ง
มีวิธีการต่าง ๆ ที่จะนำมาใช้ปฏิบัติงานรู้จักการวางแผนและวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือพัฒนา
ทักษะสามารถ เช่นการฝึกเป็นผู้ช่างสังเกตจะทำให้เกิดไหวพริบจากการทำงานและสามารถแก้ไข
ปัญหาจากการทำงานได้เป็นอย่างดีของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด ในเขตการปกครองคณะ
สงฆ์ภาพ 4 สามารถดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพได้ด้วย หลักสังคหวัตถุ และหลักธรรมการเป็น
ครูดี 3 สุ โดยสามารถนำเสนอเป็นภาพจำลอง ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 
 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. มหาเถรสมาคมในฐานองค์กรปกครองสงฆ์สูงสุดควรส่งเสริมสนับสนุนในการ
สร้างบุคลากรของสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัดให้มีจำนวนเพ่ิมมากข้ึน พร้อมทั้งพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรที่มีอยู่ก่อนแล้วให้ดียิ่งขึ้น 

2. เจ้าคณะภาค 4 ควรส่งสนับสนุนให้เจ้าคณะจังหวัดในเขตปกครอง โดยเฉพาะ
จังหวัดที่มีสำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัดจำนวนน้อย ยกฐานะวัดที่มีคุณสมบัติพร้อมขึ้นเป็นสำนัก
ปฏิบัติธรรมประจำจังหวัดเพ่ือเป็นการส่งเสริมให้มีการปฏิบัติธรรมอย่างท่ัวถึง 

3. สำนักปฏิบัติธรรมประจำจังหวัดแต่ละสำนักส่งเสริมให้บุคลากรภายในสำนัก
เช่นพระวิปัสสนาจารย์ได้รับการอบรมเพิ่มเติมเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถเพื่อให้เข้าใจใน
หลักธรรมอย่างแท้จริงพร้องทั้งเทคนิคการถ่ายทอดหลักพุทธรรมและการปฏิบัติ 
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ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
1. สำนักปฏิบัติธรรมปฏิบัติธรรมประจำจังหวัด พร้อมทั้งวัด สามารถนำการพัฒนา

สมรรถนะบุคลากรนำไปประยุกต์ใช้ในสำนัก และวัดเพื่อเพ่ิมความสามารถบุคลากรได้ 
2. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรสามารถนำไปสู่การประยุกต์ใช้ที ่เป็น

รูปธรรมในการบริหารจัดการบุคลากรสำนักปฏิบัติธรรมในจังหวัดอ่ืน ๆ 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจ ัยนี ้ม ีว ัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษากระบวนการท่องเที ่ยว 2) พัฒนา
กระบวนการท่องเที่ยว และ 3) บูรณาการกระบวนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม เมือง
พระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ โดยใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี คือ การวิจัยในเชิงปริมาณ แจก
แบบสอบถามแบบบังเอิญ จำนวน 400 ชุด การวิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิงเอกสาร การสัมภาษณ์
เชิงลึก 17 คน ประชุมกลุ่มย่อย 12 คน และการวิจัยเชิงปฏิบัติการการจัดงานบุญเดือนสามสืบสาน
ประเพณีวิถีชาวอู่ไท ผลการวิจัย พบว่า 1) กระบวนการท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธ ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการส่งเสริมการตลาด มีระดับความคิดเห็นมาก
ที่สุด (4.28) รองลงมา คือ ด้านการให้บริการ มีระดับความคิดเห็นมาก (4.18) และน้อยที่สุดคือ 
สถานที่ในการจัดงาน (3.88) 2) การพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถี
พุทธ โดยงานบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวิถีชาวอู่ไท มีการพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวทั้งหมด 
4 กระบวนการ ประกอบด้วย 2.1) กระบวนการสื่อสาร ช่องทางในการสื่อสาร ข้อมูลข่าวสาร สถาน
ที่ตั้ง ประวัติ ความเป็นมาที่สำคัญ 2.2) กระบวนการการตลาด การจัดการร้านค้าของฝาก สินค้า
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ชุมชน สินค้าภายในงาน 2.3) กระบวนการการให้ความรู้ ได้ให้ความรู้ผ่านการจัดกิจกรรมในงานด้าน
วัฒนธรรม 2.4) กระบวนการจัดการในการท่องเที่ยว มีการวางแผนโดยชุมชน การจัดภูมิทัศน์ 
ภายในงาน และ 3) การบูรณาการกระบวนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรม
วิถีพุทธ โดยการบูรณาการจากชุมชนสู่วัด จากวัดสู่ชุมชน ดังนี้ การบูรณากิจกรรมสักการะพระพุทธ
ชินราชปิดทองรอยพระพุทธบาทจำลอง ทำขวัญนาคอุปสมบทนาคหมู่ การอนุรักษ์การท่อเสื่อกก 
การทำขวัญข้าว การแสดงและการประกวดร้องเพลง การแข่งขันกีฬา การประกวดขบวนรถแห่นาค
การแสดงหน้านาค การประกวดการจัดสำรับคาวหวานตามขนบธรรมเนียมประเพณีโบราณ ฯลฯ  

 

คำสำคัญ: กระบวนการท่องเที่ยว, เมืองพระชนกจักรี, วัฒนธรรมวิถีพุทธ  
 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to study the tourism process; 

2) to develop the tourism process; and 3) to integrate the creative and cultural 
tourism process in Phra Chanok Chakri City based on Buddhist culture. This was a 
mixed methods research. For quantitative research, 400 sets of questionnaires by 
accidental sampling were distributed. In terms of qualitative research, documentary 
research was in-depth interviews with 17 people, small group meetings with 12 
people, and operational research was on organizing a third lunar month merit-making 
event to continue the traditions of the Uthai people. The research results found that 
1) Buddhist cultural tourism process, overall was at a high level. When considering 
each aspect, it was found that marketing promotion had the highest level of opinion 
(4.28), followed by the service aspect, there was a high level of opinion (4.18) and 
the least was location of the event (3.88); 2) in terms of developing the tourism 
process for Phra Chanok Chakri city based on Buddhist culture, a third lunar month 
merit-making event to continue the traditions of the Uthai people had a total of 4 
tourism processes developed, consisting of 2.1) communication process consisted of 
communication channels, information, location, history, Important background, 2.2) 
marketing process consisted of management of souvenir shops, community products, 
products within the event, 2.3) the process of providing knowledge was providing 
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knowledge through organizing cultural activities, 2.4) management processes in 
tourism consisted of community planning, landscaping within the event;  and 3) 
integration of creative tourism processes in Phra Chanok Chakri City based on 
Buddhist culture can be integrated from the community to the temple from the 
temple to the community as follows: integrating activities to pay homage to Phra 
Buddha Chinnarat and gilding a replica of the Buddha's footprint, Tham Kwan 
Nak (Blessing the Naga) for Naga ordination among Naga groups, conservation of reed 
mat making, Tham Khwan Khao Ritual and singing contests, sports competition, Naga 
parade contest, display in front of Naga, contest for preparing sweet and savory deck 
according to ancient traditions, etc. 

 

Keywords: Tourism Process, Phra Chanok Chakri City, Buddhist Culture 
 

บทนำ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ในรายประเด็นได้กล่าวถึงการ

แข่งขันการท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ สร้างแรงดึงดูดและสิ่งจูงใจให้ไทยเป็นจุดหมายปลายทางของการ
ท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ โดยส่งเสริมการเป็นศูนย์กลางการจัดประชุมและนิทรรศการนานาชาติของโลก  
เนื่องจากไทยมีความได้เปรียบเชิงภูมิศาสตร์ที่เหมาะแก่การเดินทางเพื่อประกอบธุรกิจและการ
ท่องเที ่ยว ทั้งยังมีความพร้อมด้านการบริการที ่เป็นเอกลักษณ์ โดยพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐาน
สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ระบบขนส่ง ระบบดิจิทัลเพื่อการติดต่อสื่อสาร เพื่ออำนวยความ
สะดวกทั้งในการเดินทางเข้ามาเพื่อการประชุมและการสร้างความร่วมมือทางธุรกิจระหว่างกัน 
พร้อมทั้งส่งเสริมการขยายพื้นที่จุดหมายปลายทางของการจัดประชุมและนิทรรศการ และการ
พักผ่อนระหว่างประชุมจากเมืองหลักสู่เมืองอื่นที่มีศักยภาพของไทย รวมถึงสร้างพื้นที่หรือช่อง
ทางการจัดแสดงผลงานรูปแบบต่าง ๆ ทั้งการจัดแสดงผลงานจริงและในรูปแบบเสมือนจริง รวมถึง
การส่งเสริมให้การพักผ่อนระหว่างการประชุมเป็นการจูงใจและต่อยอดการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์และวัฒนธรรมที่เน้นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน ตลอดจน
การสนับสนุนการท่องเที่ยวรูปแบบอื่นที่ไทยมีศักยภาพ และเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่
อื่น เพื่อให้เกิดการเติบโตทางเศรษฐกิจร่วมกัน ซึ่งรวมถึงการสร้างรูปแบบและจูงใจการเดินทางเข้า
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มาประกอบธุรกิจและการท่องเที่ยวด้วย การอำนวยความสะดวกและมาตรการสนับสนุนต่าง ๆ 
พร้อมทั้งการสร้างความพร้อมของธุรกิจอ่ืนที่เก่ียวเนื่องในห่วงโซ่ธุรกิจ (ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี)  

จังหวัดอุทัยธานี มีรายได้จากการท่องเที่ยว จำนวน 1.444.37 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 
2562 โดยเพิ่มขึ้นจากป พ.ศ.2561 คิดเป็นการขยายตัวร้อยละ +3.36 จัดเป็นลำดับ 16 ของ
ภาคเหนือ เมื่อพิจารณาจำนวนผู้เข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานีพบว่ามีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง จากจำนวนผู้เข้ามาท่องเที่ยวเยี่ยมเยือนในปี พ.ศ. 2562 รวมทั้งสิ้น 799.814 คน ซึ่งมี
จำนวนมากกว่าปี พ.ศ.2561 ด้วยอัตราเปลี่ยนแปลงที่ร้อยละ +1.99 มีรายได้จากการท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่มาจากผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย 1.425.70 ล้านบาท (จังหวัดอุทัยธานี, 2566) 

การท่องเที่ยวโดยชุมชนถือเป็นอีกรูปแบบการท่องเที่ยวหนึ่งที่เป็นกลไกสนับสนุนชุมชน
ในกระบวนการพัฒนาแบบมีส่วนร่วม ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมหรือธรรมชาติ ที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว 
อนุรักษ์ฟื้นฟูสืบทอดศิลปะวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น “เพราะต้องคำนึงถึงความยั่งยืนของ
สิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม กำหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชน และชุมชน
มีบทบาทเป็นเจ้าของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน” โดยมองว่าการ
ท่องเที่ยวต้องทำงานครอบคลุม 5 ด้าน พร้อมกันทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
สิ่งแวดล้อม โดยมีชุมชนเป็นเจ้าของและมีส่วนในการจัดการ 

จังหวัดอุทัยธานีเป็นจังหวัดเล็ก ๆ ที่ยังคงความเป็นเอกลักษณ์แห่งความเป็นเมืองพุทธ
ภูม ิในฐานะเมืองพระชนกจักรี ที่มีกลิ่นอายของวิถีชีวิตไทยชนบทดั้งเดิม มีวิถีชีวิตที่เรียบง่าย น่าอยู่ 
น่าสัมผัส มีแหล่งธรรมชาติที ่ยังคงความอุดมสมบูรณ์ จังหวัดอุทัยธานีตั ้งอยู ่ ตอนล่างสุดของ
ภาคเหนือ บนฝั ่งด้านตะวันตกของแม่น้ำสะแกกรัง มีพื ้นที ่ 6 .730 ตารางกิโลเมตร ห่างจาก
กรุงเทพมหานคร ราว 222 กิโลเมตร มีคำขวัญประจำจังหวัดว่า “อุทัยธานี เมืองพระชนกจักรี ปลา
แรดรสดี ประเพณีเทโว ส้มโอบ้านน้ำตก มรดกโลกห้วยขาแข้ง แหล่งต้นน้ำสะแกกรัง ตลาดนัดดังโค
กระบือ” บนถนนสาย 333 ซึ่งการเดินทาง สถานที่พักผ่อนมากข้ึน สะดวกสบายขึ้น จึงทำให้จังหวัด
อุทัยธานีมีความเหมาะสมอย่างลงในตัวในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม จังหวัด
อุทัยธานี ได้ชื่อว่าเป็นเมืองของพระชนกจักรี ในฐานะที่เป็นทีกำเนิดของนายทองดี ผู้เป็นพระบิดา 
ของพระยามหากษัตริย์ศึก (ทองด้วง) และต่อมาได้ปราบดาภิเษกเป็นปฐมกษัตริย์ แห่งกรุง
รัตนโกสินทร์ ทรงพระนามว่า พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช ดังนั้น เมือง
อุทัยธานีจึงได้ชื่อว่าเป็นเมืองเก่าแก่ทางวัฒนธรรม และทั้งยังพบหลักฐานทางประวัติศาสตร์ของ
มนุษย์โบราณเก่าแก่กว่าประมาณ 3.000 ปี จากการค้นพบหลักฐานทางประวัติศาสตร์ในสถานที่
ต่าง ๆ เช่น ภาพเขียน โครงกระดูก เป็นต้น การพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรี
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วัฒนธรรมวิถีพุทธ เป็นการนำแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนมาสู่ชุมชนเพราะการท่องเที่ยวเป็น
อุตสาหกรรมที่สร้างประโยชน์ ใน 3 กลุ่มหลัก คือ 1) ประชาชน ได้รับความสะอาด ความเท่าเทีย,
ทางกันในทางโครงสร้างพื้นฐาน ในด้านคมนาคม สาธารณธูปโภค และการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 2 ) 
รายได้ และ 3) ความยั่งยืน เพราะการท่องเที่ยวจะช่วยสนับสนุนส่งเสริมในการอนุรักษ์ความอุดม
สมบูรณ์ ทางธรรมชาติและวัฒนธรรมนำไปสู ่การสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และมี
เสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ จึงเป็นที่มาของโจทย์การวิจัยเกี่ยวกับประเด็นการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษากระบวนการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 
2. เพ่ือพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 
3. เพ่ือบูรณาการกระบวนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม เมืองพระชนกจักรี

วัฒนธรรมวิถีพุทธ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยโดยแบ่งตามระเบียบวิธีการวิจัย มาผสมผสานกัน คือ 1) การวิจัยใน

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) 2) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยแบ่ง
ออกท้ังหมดเป็น 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษากระบวนการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 
1) การแจกแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 400 คน เพ่ือสำรวจความคิดเห็น

ของประชาชนนักท่องเที ่ยว และผู ้เก ี ่ยวข้องในกระบวนการการท่องเที ่ยว กลุ ่มประชาชน
นักท่องเที่ยว และผู้เกี่ยวข้องในพ้ืนที่พัฒนากิจกรรมการส่งเสริมการท่องเที่ยว  

2) การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 17 คน ผู้นำชุมชนในพื้นที่ 
ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ เช่น สำนักงานวัฒนธรรมจังหวัด สำนักงานท่องเที่ยวและการกีฬาประจำ
จังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และบริษัทท่องเที่ยว/ผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ ปราชญ์
ท้องถิ่น ผู้อาวุโส และกลุ่มชาวบ้านในพ้ืนที่ กลุ่มจิตอาสาที่ทำงานในพ้ืนที่ในการดำเนินการวิจัยและ
จากเอกสารและหลักฐานที่เกี่ยวข้อง แสดงความสัมพันธ์ที่แสดงให้เห็นถึงประวัติศาสตร์ความเป็นมา
ของวัฒนธรรมวิถีพุทธ เมืองพระชนกจักรี เช่น ข้อมูลทางประวัติศาสตร์ โบราณคดี สังคม ประเพณี 
วัฒนธรรม และวิถีชีวิต 
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ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ นำ
ผลจากขั้นตอนที่ 1 มาจัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญ
เป็นผู้เชี่ยวชาญ พระสงฆ์ ผู้นำชุมชนในพื้นที่การพัฒนาพื้นที่ การพัฒนากิจกรรม การส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือพิจารณาร่างรูปแบบการพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวเมือง
พระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธให้เป็นรูปธรรม และนำสู่กระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวเมืองพระ
ชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ เพื ่อเป็นการหาแนวทางพัฒนากระบวนการอย่างมีส่วนร่วม นำสู่
กระบวนการบูรณาการการท่องเที่ยวในพื้นที่ สร้างเป็นชุดปฏิบัติการพัฒนา ประกอบด้วย ชุดความรู้ 
และชุดปฏิบัติการพัฒนา 

ขั้นตอนที่ 3 การบูรณาการกระบวนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม เมือง
พระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ นำผลจากข้ันตอนที่ 2 ชุดความรู้ และชุดปฏิบัติการพัฒนา โดยการ
จัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธ เป็นการจัดกิจกรรมในระดับจังหวัด และภาคีที่
เกี่ยวข้องในภาคส่วนต่าง ๆ จากตัวแทนพระสงฆ์ ผู้นำชุมชนในพื้นที่การพัฒนาพื้นที่ การพัฒนา
กิจกรรม การส่งเสริม การท่องเที่ยว ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ เช่น สำนักงานวัฒนธรรมจังหวัด 
สำนักงานท่องเที่ยวและการกีฬาประจำจังหวัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มปราชญ์ชาวบ้าน 
กลุ่มจิตอาสาที่ทำงานในพื้นที่การพัฒนาพื้นที่ การพัฒนากิจกรรม การส่งเสริม การท่องเที่ยว  
นักวิชาการจากสถาบันการศึกษา ฯลฯ โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมการบูรณาการกระบวนการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม เมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ  
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาผลการศึกษากระบวนการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

ผู้วิจัยและคณะได้ดำเนินดังนี้  
1.1 การวิจัยในเชิงปริมาณ (Quantitative Research) นำเสนอเก็บรวบรวมข้อมูล

จากแบบสอบถาม นักท่องเที่ยว ผู้นำชุมชน กลุ่มตัวแทนประชาชนในชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน 
ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ/ท้องถิ่น กลุ่มศิลปิน เยาวชน นักวิชาการด้านวัฒนธรรม ด้านการท่องเที่ยว 
ด้านพระพุทธศาสนา เพื่อได้ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นด้านกระบวนการการท่องเที่ยวในพื้นที่
สามารถสรุปได้ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 1 ความคิดเห็นด้านกระบวนการการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
 

ความคิดเห็นรายด้าน ค่าเฉลี่ย ผล 
1. ด้านการให้บริการ ประกอบด้วย ความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว ท่ีพัก 

ร้านอาหาร ร้านของฝาก และห้องสุขา รวมคะแนนความคดิเห็นได้ 
4.18 มาก 

2. ด้านสถานท่ีในการจดังาน ประกอบด้วย การเดินทาง ป้ายบอกทาง จัด
สถานท่ี สะอาด สะดวก ปลอดภยั และสาธารณูปโภคพร้อม รวมคะแนน
ความคิดเห็นได ้

3.88 มาก 

3. ด้านการส่งเสริมการตลาด ประกอบด้วย กิจกรรม ของที่ระลึก เจ้าหน้าท่ี 
ประชาสมัพันธ์ รวมคะแนนความคิดเห็นได ้

4.28 มาก 

4. ด้านบุคลากร ประกอบด้วย การบริการสุภาพ รวดเร็ว กระตือรือร้น ให้
คำแนะนำ ความรู้รอบรู้ และดูแลความปลอดภัย รวมคะแนนความคิดเห็นได้ 

4.15 มาก 

5. ด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ ประกอบด้วย สภาพแวดล้อม อากาศเหมาะสม 
รวมคะแนนความคิดเห็นได ้

3.98 มาก 

6. ทิศทางในการพัฒนากระบวนการท่องเที่ยว ประกอบด้วย เอกลักษณ์วิถีชีวิต 
วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญา ประวัติศาสตร์ การรักษาสภาพ กำหนดเขต
พื้นที่ ช่วงเวลาในการจัดกิจกรรม การกำหนดจำนวนนักท่องเที่ยว ประเมิน
ติดตามผล ปลูกจติสำนึก และการมีส่วนร่วมในการพัฒนา รวมคะแนนความ
คิดเห็นได ้

4.12 มาก 

รวมทุกรายด้าน 4.10 มาก 

 
1.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) นำเสนอผลการศึกษาจากการ

เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ การท่องเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานี มีข้อมูลทรัพยากร
ท่องเที ่ยว ทรัพยากรการท่องเที ่ยวทั ้งที ่เกิดขึ ้นเองตามธรรมชาติและมนุษย์สร้างขึ ้น รวมถึง
ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตความเป็นอยู ่เพื ่อให้ชุมชนสามารถมองเห็น
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่มีอยู่ภายในชุมชนของตนเอง การศึกษากระบวนการท่องเที่ยวเมือง
พระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ผู้วิจัยพบว่า เมืองพระชนกจักรี หรือจังหวัดอุทัยธานี มีประวัติความ
เป็นมาที่ยาวนาน มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวิถีพุทธศึกษาอยู่ 9 แหล่ง ได้แก่ วัดมณีสถิตกปิฏฐา
ราม วัดสังกัสรัตนคีรี วัดจันทาราม (ท่าซุง) วัดอุโปสถาราม (โบสถ์) วัดผาทั่ง วัดถ้ำเขาวง และวัด
หนองขุนชาติ (เผด็จ นุ้ยปรี, 2565, 18 มกราคม) 

2. การพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ จากศึกษา
กระบวนการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวิถีพุทธแล้วนำสู่กระบวนการพัฒนาด้วยการวิเคราะห์ 
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สังเคราะห์ และประชุมกลุ่มย่อยผู้มีส่วนร่วม ได้ชุดความรู้ และชุดปฏิบัติการพัฒนากระบวนการ
ท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ด้วยการพัฒนากระบวนการงานบุญเดือนสามสืบสาน
ประเพณีวิถีชาวอู่ไท กระบวนการท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธ วัดหนองขุนชาติ อำเภอหนองฉาง 
จังหวัดอุทัยธานี มีทั้งหมด 4 กระบวนการ ประกอบด้วย 1) กระบวนการสื่อสาร วัดหนองขุนชาติ ที่
เป็นช่องทางในการสื่อสาร ข้อมูลข่าวสาร สถานที่ตั ้ง ประวัติ ความเป็นมาที่ส ำคัญตลอดจนถึง
สามารถกำหนดเส้นทางในการเดินทางไปกลับภายในวันเดียว หรือไปท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน 
ๆ ที่อยู่บริเวณใกล้เคียงและใช้เวลาไม่มากในการเดินทางเพื่อประโยชน์ในการกำหนดเวลาในการ
ท่องเที่ยวแต่ละที่หรือเพ่ือการเดินกลับ ร่วมถึงการกำหนดสถานที่พัก และโปรแกรมการท่องเที่ยวใน
วันต่อไปด้วย ซึ ่งจะทำให้เราสามารถกำหนดค่าใช้จ่ายตลอดระยะเวลาแห่งการท่องเที ่ยวเพ่ือ
ประกอบการตัดสินใจในการมาท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวิถีพุทธ ของจังหวัดอุทัยธานี 2) กระบวนการ
การตลาดของวัดหนองขุนชาติเป็นวัดเก่าแก่มีอายุกว่า 219 ปี สร้างโดยประมาณใน พ.ศ.2364 โดย
ขุนสนิทและชาวบ้านร่วมกันสร้างใช้ชื่อตามผู้สร้างวัดว่า วัดสนิทธรรมาราม และมีการเปลี่ยนชื่อเป็น 
วัดหนองสรวง และเปลี่ยนกับมาใช้วัดหนองขุนชาติ มีจุดขายที่วัดเป็นที่มีอายุยาวนาน มีศาสนสถาน
ต่าง ๆ ภายในวัดที่ สวยงาม เก่าแก่ควรค่าแก่การเคารพบูชา โดยเฉพาะวิหารแบบจัตุรมุข หลังคา
ทรงเหลี่ยม สูง 24 เมตร ประดิษฐานรูปเหมือนอดีตเจ้าอาวาสวัดหนองขุนชาติ คือ หลวงพ่อศุข 
หลวงพ่อสือ หลวงพ่อตุ้ม จะมีงานบุญประเพณีของวัด คือ งานบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวิถีชาว
อู่ไทย ที่ถูกจัดข้ึนในเดือนสาม เพราะสืบเนื่องมาจากวัดหนองขุนชาติเป็นวัดเก่าแก่ที่มีประวัติศาสตร์
มายาวนานวัดหนึ่งของจังหวัดอุทัยธานี โดยสันนิษฐานว่าสร้างขึ้นสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ตอนต้น 
(ประมาณ พ.ศ. 2364) 3) กระบวนการการให้ความรู้ องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุทัยธานีและส่วน
ราชการ ได้เล็งเห็นความสำคัญของวัฒนธรรมประเพณีที่ดีงามนี้ จึงได้เข้ามาสืบสานด้วยการบรรจุ
งานบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวิถีชาวอู่ไทย ไว้ในแผนการจัดงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 
โดยมีองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุทัยธานีเป็นประธานจัดงานร่วมกับวัดหนองขุนชาติ 4) 
กระบวนการการจัด การจัดการในการท่องเที่ยวของวัดหนองขุนชาติ มีการวางแผนโดยชุมชน มีการ
จัดสถานที่ในการค้าขาย มีการจัดสัดส่วนในการรับผิดชอบดูแล เช่นพื้นที่บริเวณวิหารลานเจดีย์ วัด
เป็นผู้วางแผน พัฒนา ก่อสร้าง และบรูณะ ส่วนพื้นที่การค้าขาย การจัดภูมิทัศน์ ร้านค้าขายของ 
เป็นส่วนของชุมชน องค์การบริหารส่วนตำบล พร้อมกันนี้จังหวัดอุทัยธานียังมีการวางแผนในการ
พัฒนาส่วนต่าง ๆ ภายในบริเวณวัดโดยมีการปรับภูมิทัศน์เพื่อเป็นสถานที่น่าท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น 
 3. การบูรณาการกระบวนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม เมืองพระชนกจักรี
วัฒนธรรมวิถีพุทธ พบว่า ในพื้นที่จังหวัดอุทัยธานี ประกอบด้วย เขตอำเภอหนองฉาง 1) เทศบาล
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หนองฉาง 2) บริเวณชุมชนหนองสรวง วัดหนองขุนชาติ เพื่อพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวในชุมชน
โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ภาครัฐ เทศบาล ประชาชน และวิเคราะห์การมีส่วนรวมของประชาชน
ในพ้ืนที่ในการบูรณาการกระบวนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม งานประเพณี บุญเดือน
สาม ที่จัดขึ้นที่วัดหนองขุนชาติสืบเนื่องกันมาเป็นประจำทุกปี ผู้วิจัยและคณะ จึงนำมาเสนองานวิจัย
จากผลของผลการศึกษา โดยการบูรณาการกระบวนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม จาก
ชุมชนสู่วัด จากวัดสู่ชุมชน ได้ดังนี้ กิจกรรมที่ถูกพัฒนาภายในงาน กิจกรรมสักการะหลวงพ่อศุข 
หลวงพ่อสือ หลวงพ่อตุ้ม วิหารอดีตเจ้าอาวาส กิจกรรมสักการะพระพุทธชินราช กิจกรรมปิดทอง
รอยพระพุทธบาทจำลอง ในมณฑป กิจกรรมการทำบุญพระประจำวัน กิจกรรมทำบุญพระร้อย 
กิจกรรมร่วมทำบุญอุปสมบทนาคหมู่ กิจกรรมการทอดผ้าป่าลอยฟ้า กิจกรรมการถวายสังฆทาน 
กิจกรรมการทำบุญชื้อที่ดิน กิจกรรมการทำบุญโลงศพ กิจกรรมการอนุรักษ์การท่อเสื่อกก กิจ
กิจกรรมการทำขวัญข้าว กิจกรรมเปิดงานบุญ กิจกรรมร่วมบุญทอดผ้าป่า กิจกรรมการทำบุญ
สะเดาะเคราะห์ต่อชะตา กิจกรรมมัจฉากิ่งกาชาด กิจกรรมการแสดงและการประกวดร้องเพลง 
กิจกรรมการแข่งขันกีฬาเปตอง กิจกรรมการแข่งขันกีฬายิงหนังสะติ๊ก กิจกรรมการทำขวัญนาค การ
บวชนาคหมู่ กิจกรรมการแข่งขันกีฬาฟุตซอล ที่เกิดจากชุมชน กิจกรรมการประกวด ขบวนรถแห่
นาค การแสดงหน้านาค กิจกรรมการประกวดประเพณีการจัดสำรับคาวหวานตามขนบธรรมเนียม
ประเพณีโบราณ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. กระบวนการท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธ สรุปความคิดเห็นเกี่ยวจากแบบสอบถาม

การพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวมีดังนี้ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.10 อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการส่งเสริมการตลาด มีค่าเฉลี่ย 4.28 ด้านการให้บริการ มีค่าเฉลี่ย 4.18 
ด้านบุคลากร มีค่าเฉลี่ย 4.15 ทิศทางในการพัฒนากระบวนการท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ย 4.12 ด้าน
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ มีค่าเฉลี่ย 3.98 ด้านสถานที่ในการจัดงาน มีค่าเฉลี่ย 3.88 พบว่าด้านการ
ส่งเสริมการตลาด 4.28 มีความสำคัญเป็นอันดับแรก ผลการศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของฤดี 
เสริมชยุต (2563) พบว่า การส่งเสริมการตลาดจึงเข้ามามีบทบาทที่สามารถทำให้การท่องเที่ยว
ชุมชนเกิดความยั่งยืนได้ โดยเริ่มต้นจากเครื่องมือการส่งเสริมการตลาด 2 ข้อแรก คือ การโฆษณา 
และการให้ข ่าวและประชาสัมพันธ์ ซ ึ ่งเป็นการสื่ อสารข้อมูลการท่องเที ่ยวชุมชนออกไปสู่
นักท่องเที่ยว ควรแสดงให้เห็นถึงอัตลักษณ์ วิถี และกิจกรรมที่ชุมชนมี เพื่อสร้างความน่าสนใจและ
ดึงดูดใจนักท่องเที่ยว  สรุปผลสู่การจัดกิจกรรมในการพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวคือพัฒนาคุณค่า
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ทางศิลปวัฒนธรรม พัฒนาด้านการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว พัฒนาด้านกิจกรรมท่องเที ่ยว ผล
การศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของเดโช แขน้ำแก้ว และคณะ (2561) พบว่า 1) ความพร้อมรองรับ
การท่องเที ่ยวโดยช ุมชนด้านการจ ัดการส ิ ่ งอำนวยความสะดวกใน อำเภอพิป ูน จ ังหวัด
นครศรีธรรมราช อยู่ในระดับมาก และ 2) ความต้องการ และแนวทางการพัฒนาความพร้อมรองรับ
การท่องเที่ยวโดยชุมชนด้านการจัดการสิ่งอำนวยความสะดวกใน อำเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรม 
ราช แนวทางที่กลุ่มตัวอย่างเสนอ เช่น จำเป็นต้องมีการประชาสัมพันธ์ให้มากกว่านี้ เพราะอำเภอ  
พิปูนไกลจากอำเภอเมืองนครศรีธรรมราชมาก ต้องมีระบบดูแลความปลอดภัยตามจุดต่าง ๆ ของ
แหล่งท่องเที่ยว ควรมีรถโดยสารประจำทาง มีรถเช่า หรือรถนำเที่ยวเชิงอนุรักษ์ และมีป้ายบอกทาง
หลากหลายภาษาท่ีสามารถเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวตามจุดต่าง ๆ ในขณะที่ต้องมีสิ่งสาธารณูปโภค เช่น 
ไฟฟ้าและอินเตอร์เน็ต ให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ ควรมีร้านค้าที่จำหน่ายสินค้าท้องถิ่น หรือสินค้าที่
ระลึกตลอดสองข้างทาง 

2. การพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ โดยงานบุญ
เดือนสามสืบสานประเพณีวิถีชาวอู่ไท มีการพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวทั้งหมด 4 กระบวนการ 
ประกอบด้วย 1) กระบวนการสื่อสาร ช่องทางในการสื่อสาร ข้อมูลข่าวสาร สถานที่ตั ้ง ประวัติ 
ความเป็นมาที่สำคัญ 2) กระบวนการการตลาด การจัดการร้านค้าของฝาก สินค้าชุมชน สินค้า
ภายในงาน 3) กระบวนการการให้ความรู้ ได้ให้ความรู้ผ่านการจัดกิจกรรมในงานด้านวัฒนธรรม 4) 
กระบวนการการจัด การจัดการในการท่องเที่ยว มีการวางแผนโดยชุมชน การจัดภูมิทัศน์ ภายใน
งาน ผลการศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของประคอง มาโต และคณะ (2563) พบว่า กระบวนการ
จัดการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรี 1) การให้ความรู้ทางประวัติศาสตร์ สิ่งก่อสร้างที่มีคุณค่า ทาง
ศิลปะและสถาปัตยกรรม วัฒนธรรม วิถีชีวิต ชุมชน 2) การมีส่วนร่วม การทำกิจกรรมของชุมชนทุก
หน่วยงานองค์กร 3) กระบวนการจัดการการวางแผนจัดสัดส่วนในการรับผิดชอบดูแล 4) 
กระบวนการสร้างเครือข่ายการดำเนินงานร่วมกันจากทุกภาคส่วน การบูรณาการกระบวนการ
จัดการท่องเที่ยวตามแนวพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรม ประเพณีวัฒนธรรมทางพระพุทธศาสนา 
สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ทำบุญตักบาตรเทโว ตักบาตรทางน้ำ จัดโต๊ะหมู่งาช้าง แพโบสถ์น้ำ วิถีชีวิต
ความเป็นอยู่ของชุมชน จำลองเสด็จประพาสต้น ถนนสายวัฒนธรรม โรงฝิ่น การพัฒนากระบวนการ
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนแบบบูรณาการ 1) การวางแผนกำหนดนโยบายของชุมชน เช่นการ
จัดการร่วมกันในพื้นทีเป็นต้น 2) สนับสนุนการส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยทุกภาคส่วนส่งเสริม
สนับสนุนเช่น การท่องเที่ยววัฒนธรรม เป็นต้น ลงสู่ชุมชนที่มีจุดแข็งจุดเด่นของแต่ละชุมชน 3) 
พัฒนาผู้นำและคนในชุมชนมีการพัฒนาผู้นำด้านการบริหารจัดการ ฯลฯ และคนในชุมชนให้มี
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ความรู้ความสามารถในการวางแผนและการพัฒนาชุมชน 4) สร้างเครือข่าย สร้างความสัมพันธ์ 
ความเข้าใจร่วมกันทุกหน่วยงานเพื่อเป็นการสร้างการพัฒนาตามความต้องการของชุมชนอย่าง
แท้จริง 

3. การบูรณาการกระบวนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถี
พุทธ โดยการบูรณาการจากชุมชนสู่วัด จากวัดสู่ชุมชน ดังนี้ การบูรณากิจกรรมสักการะพระพุทธชิน
ราชปิดทองรอยพระพุทธบาทจำลอง ทำขวัญนาคอุปสมบทนาคหมู่ การอนุรักษ์การท่อเสื่อกก การ
ทำขวัญข้าว การแสดงและการประกวดร้องเพลง การแข่งขันกีฬา การประกวดขบวนรถแห่นาคการ
แสดงหน้านาค การประกวดการจัดสำรับคาวหวานตามขนบธรรมเนียมประเพณีโบราณ ฯลฯ ผล
การศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของพรศิลป์ บัวงาม และอุทุมพร ศรีโยม (2564) พบว่า แนวทางการ
พัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนอำเภอนบพิตำ ตามเกณฑ์มาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน ควรมีการส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 
ส่งเสริมการทำบัญชี 2) ด้านการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตที่ดี คือ ควรส่งเสริมความรู้ 
ทักษะในการสร้างอาชีพ และพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนให้มีคุณภาพ เพื่อการยกระดับคุณภาพชีวิต 3) 
ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรมชุมชน คือ จัดการข้อมูลทางมรดกวัฒนธรรมชุมชน
พัฒนานักสื่อความหมายท้องถิ่น และยกระดับการจัดการทุนทางวัฒนธรรมตามรูปแบบ 5CM-
MODEL 4) ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและยั่งยืน คือการ
ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน และสร้างความตระหนักรู้ความสำคัญของทรัพยากร ธรรมชาติผ่านการ
ท่องเที่ยว และ 5) ด้านคุณภาพการบริการการท่องเที่ยวโดยชุมชน คือการพัฒนาสิ่งอำนวยความ
สะดวก อบรมให้ความรู้แก่ชุมชน ผู้ประกอบการ และการรักษาความปลอดภัยด้วยการทำป้าย
สัญลักษณ์สื ่อความหมาย หรือมีเจ้าหน้าที ่รักษาความปลอดภัยประจำจุดที ่เสี ่ยงอันตราย ผล
การศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของกิติยา พฤกษากิจ และคณะ (2561) พบว่า มีชาวชองในพื้นที่
จำนวน 6 ครัวเรือน มีการแลกเปลี่ยนพูดคุย ใช้ภาษาชองดำเนินชีวิตด้วยการใช้อาหารจากสมุนไพร 
เพาะปลูกพืช ผัก สมุนไพร ตามวิถีชีวิตแบบพอพียง อนุรักษ์งานหัตถกรรมพื้นบ้าน เสื่อรำแพ เสื่อ
คลุ้ม การสานกระบุง กระด้ง เป็นต้น มีการรักษาโรคด้วยยาสมุนไพรแบบชอง ตลอดจนความเชื่อ
ทางไสยศาสตร์ ดูดวงชะตา ทำนายทายทัก ในเรื่องต่าง ๆ โดยใช้ขันน้ำมนต์ เป็นต้น ด้านการแสดง
เอกลักษณ์วัฒนธรรม มีการรำ การแสดงของชอง เพ่ือให้เห็นวัฒนธรรม วิถีชีวิต แนวทางการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน สามารถสรุปได้ดังนี้ 1) จัดให้มีการนำเสนอรูปแบบการ
สร้างหมู ่บ ้านชองและพื ้นที ่เพื ่อให้เกิดการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที ่ยวชุมชน 2) การสร้าง
สาธารณูปโภค ถนนทางเข้าหมู่บ้านระบบน้ำประปา ไฟฟ้า ที่ยังคงมีสภาพปัญหา ให้เข้าถึงหมู่บ้าน
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ได้สะดวก สบายมากขึ้น 3) การจัดสร้างศูนย์การเรียนรู้ หมู่บ้านชองในหมู่ที่ 5 ตำบลจันทเขลม 4) 
การช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในทุกภาคส่วน 5) การปลุกจิตสำนึกของคน
ในชุมชน 6) การประชาสัมพันธ์ในทุกรูปแบบ ทั ้งการสนับสนุนจากภาครัฐ เอกชน ตลอดจน
หน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
ผู้วิจัยขอนำเสนอองค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้จากแผนงานวิจัย 

 
จากแผนภาพข้างต้น จะเห็นว่า กระบวนการท่องเที่ยววิถีพุทธ ชุมชนเป็นส่วนสำคัญต่อ

การสร้างกระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวตามแบบสอบถามสำรวจความคิดเห็นที่แต่ละด้านของ
ชุมชนส่งผลต่อกระบวนการท่องเที่ยววิถีพุทธ ประกอบไปด้วย การให้บริการ สถานที่ บุคลากร 
สิ่งแวดล้อม ศิลปวัฒนธรรม การอนุรักษ์ และกิจกรรม ซึ่งแต่ละด้านของชุมชนมีความสำคัญแล้ว 
กระบวนการจัดการท่องเที่ยวที่ต้องมีกระบวนการการจัดการท่องเที่ยว 4 กระบวนการที่สำคัญ คือ 
กระบวนการสื่อสาร กระบวนการตลาด กระบวนการให้ความรู้ และกระบวนการจัดการ  ส่งผลให้
เกิดกระบวนการท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธนำสู่การบูรณาการกระบวนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
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เมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธในชุดกิจกรรมพัฒนางานบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวิถีชาวอู่
ไท 
 

ข้อเสนอแนะ  
การวิจัยเรื่อง “การพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ” 

ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดับนโยบาย ควรกำหนดให้มีนโยบายในการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชน เพื ่อนำอัตลักษณ์ความเป็นชุมชนสื ่อสารผ่าน
กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ โดยการมีส่วนร่วมของวัด ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดับท้องถิ่น ควรส่งเสริมและสนับสนุนชุมชนในการ
จัดการกระบวนการท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธ เพ่ือสร้างพ้ืนที่สาธารณะเชิงสร้างสรรค์ในชุมชนด้วย
กิจกรรมที่เป็นอัตลักษณ์ของท้องถิ่น โดยการมีส่วนร่วมของวัด ชุมชนและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์   
1. การสร้างความเข้าใจต่อแนวคิดและความสำคัญของกระบวนการท่องเที่ยวเมือง

พระ9นกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธโดยการมีส่วนร่วมของวัด ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือขยายผลการดำเนินงานไปสู่พ้ืนที่อ่ืน ๆ 

2. การพัฒนากระบวนการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธต้องให้
ความสำคัญกับระบบฐานข้อมูลทรัพยากรวัฒนธรรมชุมชนในด้านต่าง ๆ โดยส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมในการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์คุณค่า และศักยภาพของทรัพยากรวัฒนธรรม สร้าง
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของคนในชุมชน และถอดบทเรียนจากกระบวนการพัฒนา 

3. บูรณาการกระบวนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม เมืองพระชนก
จักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ต้องมีส่วนร่วมของชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการจัดการทรัพยากรวัฒนธรรม เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาพื้นที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรี
วัฒนธรรมวิถีพุทธ 2) นำเสนอพื้นที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ และ 3) 
พัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ โดยรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพกับ
เชิงปฏิบัติการ และการวิจัยเชิงเอกสาร การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่มกับพระสงฆ์ ผู้นำชุมชน
ในพ้ืนที่ ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ ปราชญ์ท้องถิ่น ผู้อาวุโส กลุ่มชาวบ้าน และกลุ่มจิตอาสาที่ทำงาน
ในพ้ืนที่ จำนวน 40 รูป/คน โดยเลือกแบบเจาะจง และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ชุดกิจกรรมออกแบบ
รูปแบบ วิธีการการพัฒนาพื้นที่ การพัฒนากิจกรรม การส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยทำการเลือก
ชุมชนเมืองพระชนกจักรี (อำเภอหนองฉาง) จังหวัดอุทัยธานี ผลการวิจัย พบว่า 1) พื้นที่การ
ท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ จังหวัดอุทัยธานี ประกอบด้วย ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวทั้งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและมนุษย์สร้างขึ้น ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม ประเพณี 
และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ ตลอดจนทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่มีอยู่ภายในชุมชนของตนเอง งาน
ประเพณีที่มีชื่อเสียงที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวทุกปี และกิจกรรมทำบุญงานเดือนสามสืบ
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สานประเพณีชาวอู่ไท อำเภอหนองฉาง 2) จากการสำรวจจึงได้นำเสนอพ้ืน ณ งานบุญเดือนสามสืบ
สานประเพณีวิถีชาวอู่ไท เป็นพื้นที่การแสดง พื้นที่การท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธและพื้นที่การ
ทำบุญเป็นพ้ืนที่แสดงอัตลักษณ์ทางด้านพระพุทธศาสนา และ 3) การพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวเมือง
พระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ โดยมีการร่วมมือกันระหว่างวัด และชุมชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
พัฒนาพื้นที่งานบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวิถีชาวอู่ไท เป็นพื้นที่การแสดงวัฒนธรรมวิถีพุทธ เช่น 
พื้นที่การทำขวัญข้าว พื้นที่การทำขวัญนาคหมู่ พื้นที่ประกวดขบวนรถแห่นาค ขบวนรำหน้านาค 
พื้นที่ประกวดสำหรับคราวหวาน ฯลฯ และพื้นที่ทำบุญ เช่น สักการะรอยพระพุทธบาทจำลอง ปิด
ทองไหว้พระ ฯลฯ  

 

คำสำคัญ: การท่องเที่ยว, การพัฒนาพื้นที,่ วัฒนธรรม, วิถีพุทธ 
 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to study the tourism area of 

Phra Chanok Chakri based on Buddhist culture; 2) to present the tourism area of Phra 
Chanok Chakri based on Buddhist culture; and 3) to develop the tourism area of Phra 
Chanok Chakri based on Buddhist culture. This was a qualitative and operational 
research including document research using interviews, focus groups with monks, 
community leaders in the area, government agency, representatives local scholars, 
elders, groups of villagers, and groups of volunteers working in the area, 40 persons 
by purposive sampling. For action research, there were pattern design activity set, 
how to develop the area, activity development, tourism promotion by selecting the 
Phra Chanok Chakri community. (Nong Chang District), Uthai Thani Province. The 
results of the research found that 1 )  the tourism area of Phra Chanok Chakri based 
on Buddhist culture, Uthai Thani Province consisted of tourism resources, both 
naturally occurring and man-made. They were customs, culture, traditions, and way 
of life as well as tourism resources available within their own community. A famous 
traditional event that was popular with tourists every year and activities for making 
merit in the third lunar month continuing the traditions of the Uthai people, Nong 
Chang District; 2) from the survey, the area was presented at the Third Month Merit 
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Ceremony to continue the traditions of the Uthai people. It was a performance space. 
The Buddhist cultural tourism area and the merit-making area were areas to express 
the identity of Buddhism; and 3) the development of the Phra Chanok Chakri city 
tourism area based on Buddhist culture. There was cooperation between the temple 
and the community and related agencies to develop an area for the third lunar 
month merit-making ceremony, continuing the tradition of the Uthai people. It was 
an area for displaying Buddhist culture, such as an area for Tham Khwan Khao, area 
for Tham Kwan Nak Mu, area for Naga parade contest, area for dance procession in 
front of Naga, area for preparing sweet and savory deck contest, etc., and area for 
making merit, such as paying homage to a replica of the Buddha's footprint, gilded 
Buddha image to pay homage to the Buddha, etc. 

 

Keywords: Tourism, Area Development, Culture, Buddhist Way 
 

บทนำ 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นวิธีการศึกษาประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมผ่านการ 

เดินทางท่องเที ่ยว เป็นการท่องเที ่ยวที ่เน้นการพัฒนาด้านภูมิปัญญา สร้างสรรค์ เคารพต่อ
สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม ศักดิ์ศรีและวิถีชีวิตผู้คนหรืออาจกล่าวได้อีกนัยหนึ่งว่า เป็นการท่องเที่ยวเพ่ือ
การเรียนรู้ ผู้อื่นและย้อนกลับมามองตนเองอย่างเข้าใจความเกี่ยวพันของสิ่งต่าง ๆ ในโลกที่มีความ
เกี่ยวโยง พึ่งพา ไม่สามารถแยกออกจากกันได้ (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548) การท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม เป็นการเคลื่อนไหวของผู้คนที่เกิดขึ้นจากปัจจัยกระตุ้นทางวัฒนธรรม เช่น การเดินทาง
ท่องเที่ยวเพื่อการศึกษา การเดินทางท่องเที่ยวเพื่อชื่นชมศิลปวัฒนธรรมประเพณี เทศกาล การเข้า
เยี่ยมชมอนุสรณ์สถาน การเดินทางเพื่อศึกษา ขนบธรรมเนียมความเชื่ อที่สืบทอดกันมาของชุมชน
ท้องถิ่น ตลอดจนความเชื่อทางศาสนา  

วัฒนธรรม วิถีชีวิต และภูมิปัญญา เป็นสิ่งสะท้อนถึงความสามารถของผู้คนในท้องถิ่น
อันเกิดจากการสั่งสมสติปัญญาความรู้ที่หลากหลาย และการปรับตัวผสมผสานให้เกิดความกลมกลืน
กับธรรมชาติกระบวนการเหล่านี้ ได้ผ่านมาหลายชั่วอายุคนจนสืบทอดเป็นวิถีในการดำเนินชีวิตที่
เหมาะสมกับสังคมไทย ศาสนา คือ หนึ่งในปัจจัยที่มีบทบาทต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมความเป็นอยู่ 
วัฒนธรรมไทยซึ่งมีรากฐานมาจากพุทธศาสนาได้รับการถ่ายทอด สืบต่อกันมาในรูปแบบของความ
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เชื่อ พิธีกรรม ศีลธรรม กฎหมาย วรรณกรรม ภาษา ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณี “วัฒนธรรม
ถือเป็นเครื่องหล่อหลอม สมาชิกของสังคมให้เกิดความผูกพัน สามัคคี และอบรมขัดเกลาให้มี
ทัศนคติ ความเชื่อ และค่านิยมที่สอดคล้องกัน นอกจากนี้วัฒนธรรมยังเป็นสิ่งที่มิได้หยุด นิ่งอยู่กับที่ 
หากแต่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด เวลาไปตามยุคสมัย” ดังนั้น วัฒนธรรม วิถีชีวิตจึงเป็นส่วนในการ
พัฒนาจัดการการท่องเที่ยวในเชิงชุมชนบูรณาการการท่องเที่ยวกับวัฒนธรรม ศาสนา วิถีชีวิตของ
ชุมชน การท่องเที่ยววัฒนธรรมมีวัตถุประสงค์เพื่อแสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่ประกอบไปด้วย
การเรียนรู้ การสัมผัส การชื่นชมกับเอกลักษณ์ความงดงามของวัฒนธรรม คุณค่าทางประวัติศาสตร์
วิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของกลุ่มชนอื่น ความแตกต่างทางวัฒนธรรมของชนต่างสังคมไม่ว่าจะเป็นดา้น
ศิลปะ สถาปัตยกรรม โบราณสถาน โบราณวัตถุ เรื่องราว และคุณค่าทางประวัติศาสตร์ รูปแบบวิถี
ชีวิต ภาษา การแต่งกาย การบริโภค ความเชื่อ ศาสนา จารีต และประเพณีล้วนแต่เป็นสิ่งดึงดูดใจที่
สำคัญที่ช่วยกระตุ้นให้เกิดการท่องเที่ยววัฒนธรรมขึ้น (กรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม, 
2559) 

ชุมชนเมืองอุทัยธานี เมืองพระชนกจักรี จังหวัดอุทัยธานี เป็นพื้นที่ในการศึกษาวิจัย
เนื่องจากพื้นที่ชุมชนเมืองอุทัยธานีมีทรัพยากรการท่องเที่ยวด้านวัฒนธรรมหลากหลายอันสะท้อน
ให้เห็นถึงวิถีชีวิตที่เรียบง่ายแต่คงไว้ซึ่งความยั่งยืนของชุมชน (จังหวัดอุทัยธานี, 2561) ซึ่งมีความเก่า
และมีคุณค่าทางประวัติและศักยภาพในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจยิ่ง ๆ ขึ้นไปได้อี ก
และชุมชนเก่าแก่ที่เป็นพื้นที่ตั้งเมือง “อู่ไท” ซึ่งปัจจุบันเรียกว่าอำเภอหนองฉาง จังหวัดอุทัยธานี 
เป็นพื้นที่ท่ีสร้างอัตลักษณ์ทางสังคม การสืบทอดประเพณีมาชั่วอายุคนทำให้ซึ่งทำให้เกิดประเพณีวิถี
แห่งวัฒนธรรม การท่องเที่ยวของอุทัยธานีที่ผ่านมาได้ให้ผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนในชุมชนเมือง
พระชนกจักรี อำเภอเมืองอุทัยธานี ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบทั้งทางด้านบวกหรือด้านลบ ทั้งในด้าน
ทรัพยากร สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณี ทั้งนี้ ผลกระทบที่เกิดขึ้นได้ส่งผลดี
และผลเสียต่อวิถีชีวิตของชุมชน อันเป็นเหตุปัจจัยให้เกิดการปรับตัวของระบบการท่องเที่ยวเป็น
อย่างมาก และต้องมีการวางแผนการพัฒนาการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยการมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชนรวมทั้งการประสานงานกันระหว่าง ภาครัฐ และเอกชน รวมทั้งชุมชนที่ใช้
ประโยชน์จากการท่องเที่ยวอีกประการหนึ่งด้วย 

การพัฒนาพื้นที่การท่องเที ่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ โดยอยู่ภายใต้
ขอบเขตความสามารถในการรองรับของทรัพยากรท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนสอดคล้องกับแผนแม่บทโลก และยังเป็นการกระจายรายได้ไปสู่ประชาชนใน
พ้ืนที่ชุมชนเมืองอุทัยธานี อีกท้ังยังเป็นการรักษาเอกลักษณ์วัฒนธรรมท้องถิ่น นอกจากนี้ผลการวิจัย
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ยังเป็นการเพิ่มกิจกรรมการท่องเที่ยวให้หลากหลายเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางสู่ชุมชนใน
อนาคต 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาพ้ืนที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 
2. เพ่ือนำเสนอพ้ืนที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 
3. เพ่ือพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อ 1 โดย

การศึกษาข้อมูลที่เก่ียวข้องในพ้ืนที่ และสถานที่สำคัญท่ีมีบันทึกไว้ 
2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อ 2 โดยการ

สัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่มกับพระส งฆ์ ผู้นำชุมชนในพื้นที่ ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ ปราชญ์
ท้องถิ่น ผู้อาวุโส กลุ่มชาวบ้าน และกลุ่มจิตอาสาที่ทำงานในพ้ืนที่ จำนวน 40 รูป/คน โดยเลือกแบบ
เจาะจง 

3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อ 3 โดยจัดชุด
กิจกรรม จำนวน 2 กิจกรรม ดังนี้ 

3.1 ชุดกิจกรรมการออกแบบรูปแบบ วิธีการพัฒนาพื้นที่ การพัฒนากิจกรรม การ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยทำการเลือกชุมชนเมืองพระชนกจักรี (อำเภอหนองฉาง) การเลือกพื้นที่ 
จากการเก็บข้อมูล และการสนทนากลุ่มย่อย และความโดดเด่น ได้ข้อสรุปเลือกพื้นที่อำเภอหนอง
ฉางเป็นเมืองเก่าของจังหวัดอุทัยธานี และวัดหนองขุนชาติเป็นศูนย์กลางของการท่องเที่ยวด้านการ
จัดงาน การแสดง และการกีฬาที่โดดเด่น จังหวัดอุทัยธานี ผู้เข้าร่วมกิจกรรม พระสงฆ์ ผู้นำชุมชน 
ตัวแทนภาครัฐ ปราชญ์ท้องถิ่น ผู้อาวุโส กลุ่มชาวบ้านในพื้นที่ กลุ่มจิตอาสาในพื้นที่ 

3.2 ชุดกิจกรรมสร้างพื้นที่การแสดงเชิงพุทธ โดยใช้พื้นที่ของวัดหนองขุนชาติ 
อำเภอหนองฉาง จังหวัดอุทัยธานี โดยการพัฒนากิจกรรม การส่งเสริม การท่องเที่ยว กับพระสงฆ์ 
ผู้นำชุมชน ตัวแทนภาครัฐ ปราชญ์ท้องถิ่น ผู้อาวุโส กลุ่มชาวบ้านในพื้นที่ กลุ่มจิตอาสาในพื้นท่ี 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ข้อมูลตามเนื้อหาแล้วสรุปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  โดยการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ข้อมูลจากการเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยผู ้ว ิจัยจะนำข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสาร 
ประกอบกับข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม หลังจากนั้นยืนยันความ
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น่าเชื่อถือได้ของข้อมูลด้วยการให้บุคคลที่อยู่ในปรากฏการณ์ที่ศึกษาและบุคคลที่มีความรู้เกี่ยวกับ
เรื ่องที ่ทำการศึกษาตรวจสอบและรับรองความถูกต้อง โดยการแปลข้อมูลพร้อมให้ข้อคิดเห็น
เพ่ิมเติม นำมาวิเคราะห์เชิงพรรณนาและการนำเสนอภาพกิจกรรม ชุดองค์ความรู้ สังเคราะห์ข้อมูล
ในพ้ืนที่ให้ได้ผลเป็นเชิงประจักษ์ และนำผลไปใช้ประโยชน์ได้จริงในวงกว้าง โดยมุ่งเน้นการวิเคราะห์
โดยการสรุปตามสาระสำคัญด้านเนื้อหาที่กำหนดไว้ โดยวิเคราะห์เนื้อหา ดังนี้  

2. วิเคราะห์จำแนกให้เห็นถึงประวัติความเป็นมาของพ้ืนที่ วัฒนธรรม วิถีชีวิต เช่น 
กิจกรรม วิถีชีวิต จิตรกรรม ประติมากรรม และสถาปัตยกรรมที่แสดงความเป็นเอกลักษณ์ของเมือง
พระชนกจักร ีเช่น ข้อมูลทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม โบราณคด ีสังคม และวิถีชีวิต การออกแบบ
งานการพัฒนาพื้นที ่กิจกรรม ในพ้ืนที่ชุมชนที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม สังเคราะห์องค์ความรู้รูปแบบ
และกระบวนพัฒนาพื้นที่ การพัฒนาพื้นที ่วิธีการรูปแบบการพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยววัฒนธรรม  

3. นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาจัดทำเป็นชุดความรู้ สู่กิจกรรมการพัฒนาพื้นที่
เชื่อมโยงกับวัฒนธรรมท้องถิ่นโดยการมีส่วนร่วมของวัดและชุมชน ร่วมกัน แนวทางการพัฒนาพ้ืนที่ 
การพัฒนาการท่องเที่ยวรวมทั้งการพัฒนาการท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธ  ที่สอดคล้องกับการ
เรียนรู้และการพัฒนาที่ยั่งยืน  

 

สรุปผลการวิจัย 
1. พื้นที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ พบว่า ทรัพยากรท่องเที่ยว

ของจังหวัดอุทัยธานี ทั้ง 4 ประเภท ได้แก่ ทรัพยากรท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ทรัพยากรท่องเที่ยว
ทางประวัติศาสตร์ โบราณวัตถุสถานและศาสนา ทรัพยากรท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณี
และกิจกรรม และทรัพยากรท่องเที่ยวทางการบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกในจังหวัดอุทยัธานี  
พบว่าจังหวัดอุทัยธานีมีทรัพยากรท่องเที่ยวประเภทต่าง ๆ กระจายอยู่ในทุกอำเภอที่ทำการศึกษา 
ได้แก่ อำเภอเมืองอุทัยธานี อำเภอบ้านไร่ อำเภอลานสัก และอำเภอห้วยคต จากข้อมูลทุติยภูมิและ
การสำรวจภาคสนามด้วยแบบตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว ศึกษาลักษณะ ความโดดเด่น ที่ตั้งและ
การเข้าถึงของทรัพยากรท่องเที่ยวแต่ละประเภท โดยมีรายละเอียดผลการศึกษาทรัพยากรท่องเที่ยว
แต่ละประเภทดังนี้  

ทรัพยากรท่องเที่ยวประเภทธรรมชาติ ได้แก่ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ เขตห้ามล่าสัตว์ป่าจุด
ชมวิว ซากฟอสซิล ถ้ำ ทะเลสาบ/หนอง/บึง ทุ่งดอกไม้และพืชพันธุ์ น้ำตก พรุ ภูเขา/ธรณีสัณฐาน
เฉพาะ แม่น้ำ/แก่ง วนอุทยาน ศูนย์วิจัย/สถานีทดลอง ศูนย์ศึกษาธรรมชาติ สวนรุกขชาติ อุทยาน
แห่งชาติ ป่าชายเลน/พรุ/พื้นที่ชุ่มน้ำ หาดทราย/ชายทะเล/หมู่เกาะ น้ำพุร้อน/บ่อน้ำร้อน/ธารน้ ำ
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ร้อน ส่วนใหญ่อยู่พื้นที่อำเภอลานสักมากที่สุด ลักษณะของทรัพยากรท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เป็น
พื้นที่ทรัพยากรป่าไม้ที่อุดมสมบูรณ์ ซึ่งมีความโดดเด่น พบในพื้นที่อำเภอลานสัก มีภูเขาและจุดชม
วิวทิวทัศน์พบกระจายอยู่ในอำเภอลานสัก อำเภอบ้านไร่ และอำเภอเมืองอุทัยธานี มีถ้ำที่มีหินงอก
หินย้อย อยู่ในอำเภอลานสักและอำเภอบ้านไร่ น้ำตก พบในพื้นอำเภอห้วยคต อำเภอบ้านไร่ และ
อำเภอลานสัก แม่น้ำสายหลักของจังหวัดอุทัยธานีอยู่ในพื้นที่อำเภอเมืองอุทัยธานี นอกจากนี้ยังมี
น้ำพุร้อนทางธรรมชาติ อยู่ในพื้นที่อำเภอห้วยคต โดยรวมแล้วหลายชนิดของทรัพยากรท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติ หรือในแต่ละแหล่งท่องเที่ยวยังไม่ได้รับการพัฒนาปรับปรุงให้ดึงดูดนักท่องเที่ยว ยัง
ขาดขาดสิ่งอำนวยความสะดวกและระบบสาธารณูปโภคที่จำเป็นในหลายแหล่งท่องเที่ยว ที่มีความ
โดดเด่นที่สุดของทรัพยากรท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และค่อนข้างดึงดูดนักท่องเที่ยว ได้แก่ เขตรักษา
พันธุ์สัตว์ป่าห้วยขาแข้ง ซึ่งครอบคลุมพ้ืนที่ของจังหวัดอุทัยธานี 3 อำเภอ คือ อำเภอลานสัก อำเภอ
บ้านไร่ และอำเภอห้วยคต ที่ตั้งของที่ทำการอยู่ในอำเภอลานสัก เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าห้วยขาแข้ง
นั้น เป็นผืนป่าอนุรักษ์ที่มีความอุดมสมบูรณ์และมีขนาดใหญ่ที่สุดในประเทศไทย ได้รับการจด
ทะเบียนเป็นมรดกโลกจากองค์การยูเนสโก (UNESCO) เมื่อปี พ.ศ. 2534 อนุญาตให้ประชาชน
ทั่วไปเข้าไปศึกษาธรรมชาติได้ตามจุดที่ผ่อนปรน ซึ่งนอกจากข้อจำกัดในเรื่องจุดที่อนุญาตให้เข้ามา
ศึกษาธรรมชาติแล้ว ยังมีข้อจำกัดในเรื่องจำนวนคนที่เข้ามาและระยะเวลาในการเข้าพักด้วย  

ทรัพยากรท่องเที่ยวประเภทประวัติศาสตร์ โบราณวัตถุสถานและศาสนา  ได้แก่กำแพง
เมือง/คูเมือง ชุมชนโบราณ โบราณสถาน ประวัติความเป็นมา พระตำหนัก/วัง/พระราชวังพิพิธภัณฑ์ 
ศาสนสถาน ศูนย์ศึกษาประวัติศาสตร์ อนุสาวรีย์/อนุสรณ์สถาน อุทยานประวัติศาสตร์ทรัพยากร
ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ โบราณวัตถุสถานและศาสนาของจังหวัดอุทัยธานี ปรากฏอยู่ในพื้นที่
อำเภอเมืองอุทัยธานี อำเภอบ้านไร่ และอำเภอลานสัก ส่วนใหญ่อยู่ในพ้ืนที่อำเภอเมืองอุทัยธานีมาก
ที่สุด ลักษณะทรัพยากรท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ โบราณวัตถุสถานและศาสนา เป็นวัดเก่าแก่
โบราณและวัดที่ประชาชนให้ความเคารพนับถือให้ความสำคัญ พบในอำเภอเมืองอุทัยธานี อำเภอ
บ้านไร่ และอำเภอลานสัก สิ่งศักดิ์สิทธิ์คู่บ้านคู่เมืองที่ชาวอุทัยธานีเคารพนับถือคือ พระพุทธมงคล
ศักดิ์สิทธิ์ซึ่งประดิษฐานอยู่ในวัดสังกัสรัตนคีรี อำเภอเมืองอุทัยธานี พบโบราณสถาน โบราณวัตถุใน
อำเภอบ้านไร่ และอำเภอเมืองอุทัยธานี นอกจากนี้ยังมีพิพิธภัณฑ์ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม
ท้องถิ่น ที่เก็บเรื่องราวความเป็นมาทางประวัติศาสตร์ โบราณคดี อยู่ในอำเภอเมืองอุทัยธานี ที่มี
ความโดดเด่นที่สุดของทรัพยากรท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ โบราณวัตถุสถานและศาสนา ค่อนข้าง
ดึงดูดนักท่องเที่ยว ได้แก่ วัดจันทารามหรือวัดท่าซุง เป็นวัดที่สร้างในสมัยอยุธยา ด้านตรงข้ามกับวัด
เป็นปูชนียสถานแห่งใหม่ มีบริเวณกว้างขวาง มีพระอุโบสถ อาคารต่าง ๆ ที่หลวงพ่อฤาษีลิงดำ พระ
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เถระที่มีชื่อเสียงได้สร้างไว้อย่างวิจิตรงดงาม เป็นจำนวนมาก นอกจากนี้ยังมีศาลาหลายหลังใช้เป็น
สถานที่ฝึกสมาธิและมีที่พักสำหรับผู้มาปฏิบัติธรรมวิปัสสนา   

ทรัพยากรท่องเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม ได้แก่ เขื่อน/อ่าง
เก็บน้ำ งานประเพณี จุดผ่านแดน ตลาดนัด/ตลาดสด ไร่/สวนเกษตร วิถีชีวิตความเป็นอยู่ ศูนย์
วัฒนธรรม ศูนย์หัตถกรรม สวนพฤกษศาสตร์ สวนสัตว์/ศูนย์ฝึกสัตว์ สวนสาธารณะ/สวนหย่อม 
หมู่บ้าน เมืองทรัพยากรท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรมของจังหวัดอุทัยธานี  
อำเภอลานสักค่อนข้างโดดเด่น มีชื่อเสียง มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ปรากฏอยู่ในพื้นที่อำเภอเมือง
อุทัยธานี อำเภอบ้านไร่ และอำเภอลานสัก ส่วนใหญ่อยู่ในพื้นที่อำเภอเมืองอุทัยธานีมากที่สุด 
ลักษณะทรัพยากรท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรมของจังหวัดอุทัยธานี เป็นงาน
ที่เก่ียวกับวัฒนธรรมทางศาสนา งานที่แสดงความเคารพนับถือต่อปูชนียบุคคลที่สำคัญ งานรำลึกวัน
สำคัญของสถานที่ งานประเพณีที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตชุมชนที่สืบทอดกันมา รวมทั้งงานกาชาดและ
ของดีเมืองอุทัย มีวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชาวแพชาวเขา ชาวชุมชนในพื้นที่ที่เรียบง่าย มีกิจกรรม
หรือสถานที่ที่มนุษย์สร้างขึ้นและเป็นประโยชน์ในการพักผ่อนรวมทั้งศึกษาเรียนรู้ จำพวกอ่างเก็บน้ำ 
สวนพฤกษศาสตร์ สวนป่า และศูนย์ทอผ้าที่มีชื่อเสียง ที่มีความโดดเด่นที่สุดของทรัพยากรท่องเที่ยว
ทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรมของจังหวัดอุทัยธานี ได้แก่ งานประเพณีตักบาตรเทโว 
วัดสังกัสรัตนคีรี ซึ่งจะจัดขึ้นในวันแรม 1 ค่ำ เดือน 11 (ตุลาคม) ของทุกปี ถือเป็นประเพณีสำคัญใน
วันออกพรรษาของจังหวัดอุทัยธานีพระสงฆ์ทุกรูปที่จำพรรษาในอำเภอเมืองอุทัยธานีจะเดินลงบันได
เป็นแถวจากยอดเขาสะแกกรังมารับบิณฑบาตจากพุทธศาสนิกชนที่ลานวัด นับเป็นงานประเพณีที่มี
ชื่อเสียงได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวทุกปี  

ทรัพยากรท่องเที่ยวทางการบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก ได้แก่ ทรัพยากรจำพวก
ที่พัก ร้านอาหาร ร้านของฝากของที่ระลึก และการคมนาคมขนส่งทรัพยากรท่องเที่ยวทางการ
บริการและสิ่งอำนวยความสะดวกของจังหวัดอุทัยธานีนั้น ด้านที่พัก มีหลายรูปแบบ ทั้งโรงแรม รี
สอร์ท โฮมเสตย์ ส่วนใหญ่ที่พักต่าง ๆ อยู่ในอำเภอเมืองอุทัยธานี รองลงมาอยู่ในอำเภอบ้านไร่ ใน
ส่วนของอำเภอลานสักและห้วยคตนั้น ที่พักยังคงมีอยู่น้อย คุณภาพของที่พักแรมข้ึนอยู่กับราคาของ
ที่พัก มีให้เลือกตามกลุ่มนักท่องเที่ยวซึ่งมีทั้งราคาในระดับขั้นต่ำ ราคาปานกลาง และราคาสูง ซึ่งมี
ความแตกต่างในคุณภาพและราคาค่อนข้างมาก โดยที่พักแรมที่ค่อนข้างมีคุณภาพมักจะมีราคาสูง
มากด้วยเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม ด้านอาหาร มีให้เลือกหลากหลาย ส่วนใหญ่อยู่ใน
อำเภอเมืองอุทัยธานี ในอำเภออ่ืน ๆ ร้านอาหารยังคงมีอยู่น้อย ลักษณะอาหารส่วนใหญ่เป็นอาหาร
ตามสั่ง จำพวกปลาแม่น้ำ ปลาแรด จะพบในหลายร้าน ด้านของฝากของที่ระลึก เป็นจำพวกอาหาร
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และขนม ที่ขึ้นชื่อคือ ขนมปังสังขยาข้าวกุ้งกรอบ ข้าวเกรียบปลากราย มีผลิตภัณฑ์มีดสวยงามและ
กรรไกรตัดแต่งกิ่งไม้ที่เป็นงานฝีมือของชาวบ้าน มียาลมจีนสูตรโบราณ ซึ่งร้านของฝากของที่ระลึก
ส่วนใหญ่พบในอำเภอเมืองอุทัยธานี มีผลิตภัณฑ์ผ้าฝ้ายผ้าทอพื้นเมืองที่มีมากในอำเภอบ้านไร่ 
นอกจากนี้ยังมีชุดเฟอร์นิเจอร์จากรากไม้ที่พบในอำเภอลานสัก ไม่พบร้านของฝากของที่ระลึกใน
อำเภอห้วยคต ด้านการคมนาคมขนส่ง มีเส้นทางติดต่อภายในจังหวัดและติดต่อกับจังหวัดใกล้เคยีง
รวมทั้งกรุงเทพฯ ได้อย่างสะดวก มีการขนส่งเฉพาะทางรถ มีรถบริการระหว่างจังหวัดอุทัยธานีและ
กรุงเทพฯ ที่เป็นทั้งรถโดยสารปรับอากาศและรถตู้ รถโดยสารปรับอากาศจะมีรอบเดินรถที่แน่นอน
ตามกำหนดรอบเวลาในแต่ละวัน รถตู้ มีช่วงเวลาที่กำหนดแต่การเดินรถขึ้นอยู่กับจำนวนคนที่ขึ้นไม่
มีระยะห่างระหว่างรอบเดินรถ มีรถบริการระหว่างอำเภอกับตัวจังหวัด แต่ละอำเภอจะมีรอบเดินรถ
ที่แน่นอนตามกำหนดรอบเวลาในแต่ละวัน ในส่วนของการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ยังไม่
สะดวกเนื่องจากหลายสถานที่ท่องเที่ยว ไม่มีรถโดยสารประจำทางท่ีเข้าถึง  

2. การเลือกพ้ืนที่ในการพัฒนาจากการเก็บข้อมูล และสนทนากลุ่มย่อย ได้ข้อสรุปผลว่า 
พื้นที่อำเภอหนองฉางเป็นเมืองเก่าของจังหวัดอุทัยธานี และวัดหนองขุนชาติเป็นศูนย์กลางของการ
ท่องเที่ยวด้านการจัดงาน การแสดง และการกีฬา โดยพื้นที่การท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธ วัด
หนองขุนชาติ จังหวัดอุทัยธานี ผลการศึกษา พบว่า วัดหนองขุนชาติ ตั้งอยู่ที่ 114 หมู่ 1 ตำบน
หนองสรวง อำเภอหนองฉาง จังหวัดอุทัยธานี สังกัดคณะสงฆ์มหานิกาย เนื้อที่ 50 ไร่ 2 งาน 8 
ตารางวา มีธรณีสงฆ์เนื้อที่ 13 ไร่ 2 งาน พื้นที่ตั้งวัดเป็นที่สูงเนิน มีอาคารเสนาสนะต่าง ๆ พระ
อุโบสถ ศาลาเปรียญ หอสวดมนต์ กุฏิสงฆ์ นอกจากนี้ยังมีวิหาร มณฑปณาปนสถาน ศาลาอเนกประ
สงฆ์ และสระน้ำ นอกจากนั้นยังมีปูชนียวัตถุได้แก่ พระพุทธชินสีห์ (จำลอง) ประดิษฐานเป็นพระ
ประธานในพระอุโบสถพระพุทธชินราช (จำลอง) ประดิษฐานภายในวิหารพ่อพิน-แม่ชม สะอาด พระ
ศรีศาสดา (จำลอง) ประดิษฐานภายในวิหารหลวงพ่อศุข รอยพระพุทธบาท ประดิษฐานภายใน
มณฑปและภายในวิหารหลวงพ่อศุข ประดิษฐ์รูปหล่ออดีตเจ้าอาวาส 3 องค์ คือ พระพ่อศุข หลวง
พ่อสือ หลวงพ่อตุ้ม ซึ่งเป็นพระที่ประชาชนในแถบนี้เลื่อมใสศรัทธา พื้นที่การทำบุญการทำบุญเป็น
การกระทำตามความเชื ่อ วัฒนธรรม ประเพณีและค่านิยมที่ได้รับการถ่ายทอดบอกกล่าวจาก
ผู้ปกครอง ญาติ และผู้ใกล้ชิด ซึ่งเป็นแบบอย่างที่ทำให้เยาวชนประพฤติปฏิบัติตาม เพราะเยาวชน
เชื่อว่าถ้าทำดีแล้วจะทำให้เกิดความสุข ได้บุญกุศล และได้ช่วยเหลือผู้อื่น วัดหนองขุนชาติ อำเภอ
หนองฉาง จังหวัดอุทัยธานี ในช่วงเวลาปกติมีพื้นที่การทำบุญประกอบด้วย ศาลาทำบุญ มณฑป 
วิหารพระร้อย พื้นที่ศิลปวัฒนธรรม ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรม บริบท
สังคมวัฒนธรรมผสมผสานกับการตั้งถิ่นฐานบ้านเมืองของผู้คนในท้องถิ่นจนเป็นที่รู้จักร่วมกันและมี
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การกำหนดนามชื่อเป็นสถานที่ ชื่อสิ่งของ วัสดุและอุปกรณ์ต่าง ๆ อันเป็นสำคัญทางประวัติศาสตร์
สังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของสถานที่และท้องถิ่นนั้น ๆ พื้นที่กิจกรรมวัดหนองขุนชาติ พื้นที่
กิจกรรมวัดหนองขุนชาติ เป็นพื้นที่สาธารณสงเคราะห์ หมายถึง เขตพ้ืนที่ในพระอารามที่วัดกำหนด
พื้นที่บางส่วนที่เหลือจากการจัดแบ่งเขตสำคัญ ดังนั้นพื้นที่กิจกรรมเป็นเสมือนเขตพื้นที่สาธารณะ 
(Public Zone) สำหรับประชาชนทั่วไป เป็นเขตพื้นที่สำหรับเอื้อประโยชน์ใช้สอยในเชิงสาธารณะ
ประโยชน์ในลักษณะต่าง ๆ 

3. การพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ผลการศึกษา 
พบว่า พัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรมจังหวัดอุทัยธานีมีการจัด
งาน ประเพณีบุญเดือนสาม สืบสานประเพณีวิถีชาวอู่ไท เพ่ืออนุรักษ์และสืบสานวัฒนธรรมประเพณี
อันดีงามและเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานี โดยปีนี้จะมีขบวนแห่วัฒนธรรม
ประเพณี เข้าร่วมกิจกรรม 17 ขบวน การประกวดสำรับคาวหวาน การทำพิธีขวัญข้าวแม่โพสพ พิธี
ทำขวัญนาค การอุปสมบทนาคหมู่ การแสดงความสามารถของเยาวชน การประกวดร้องเพลง กีฬา
ประชาชน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. จากการศึกษาพ้ืนที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ พบว่า จังหวัด

อุทัยธานีในด้านต่าง ๆ ข้อมูลการท่องเที ่ยวของจังหวัดอุทัยธานี ข้อมูลทรัพยากรท่ องเที ่ยว 
ทรัพยากรการท่องเที่ยวทั้งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและมนุษย์สร้างขึ้น รวมถึงขนบธรรมเนียม 
วัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตความเป็นอยู่เพื่อให้ชุมชนสามารถมองเห็นทรัพยากรทางการ
ท่องเที่ยวที่มีอยู่ภายในชุมชนของตนเองทรัพยากรท่องเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และ
กิจกรรมของจังหวัดอุทัยธานี อำเภอลานสัก ค่อนข้างโดดเด่น มีชื่อเสียง มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
ปรากฏอยู่ในพ้ืนที่อำเภอเมืองอุทัยธานี อำเภอบ้านไร่ และอำเภอลานสัก ในการศึกษาครั้งนี้รวบรวม
ไว้ 18 ชนิด ส่วนใหญ่อยู่ในพื้นที่อำเภอเมืองอุทัยธานีมากที่สุด ลักษณะทรัพยากรท่องเที่ยวทาง
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรมของจังหวัดอุทัยธานี เป็นงานที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมทางศาสนา 
งานที่แสดงความเคารพนับถือต่อปูชนียบุคคลที่สำคัญ งานรำลึกวันสำคัญของสถานที่ งานประเพณี
ที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตชุมชนที่สืบทอดกันมา รวมทั้งงานกาชาดและของดี เมืองอุทัย มีวิถีชีวิตความ
เป็นอยู่ของชาวแพชาวเขา ชาวชุมชนในพ้ืนที่ที่เรียบง่าย มีกิจกรรมหรือสถานที่ที่มนุษย์สร้างขึ้นและ
เป็นประโยชน์ในการพักผ่อนรวมทั้งศึกษาเรียนรู้ จำพวก อ่างเก็บน้ำ สวนพฤกษศาสตร์ สวนป่า และ
ศูนย์ทอผ้าที่มีชื่อเสียง ที่มีความโดดเด่นที่สุดของทรัพยากรท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณี
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และกิจกรรมของจังหวัดอุทัยธานี ผลการศึกษาในประเด็นการศึกษาพื้นที่การท่องเที่ยวเมืองพระ
ชนกจักรีมีความสอดคล้องกับรสิกา อังกูร และคณะ (2549) พบว่า การท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม
และภูมิปัญญาท้องถิ่นกำลังได้รับความนิยมจากชาวไทยและชาวต่างชาติโดยเฉพาะในกลุ่มที่ต้องการ
ศึกษาหาความรู้ เกี่ยวกับวิถีชีวิต และความงดงามในศิลปวัฒนธรรมไทย สำหรับรูปแบบที่เป็นที่นิยม
ในกลุ่ม นักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่เป็นการเที่ยวชมสถานที่สำคัญทางประวิติศาสตร์และโบราณสถาน 
การเที่ยวชมศิลปวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่น และการเที่ยวชมความงดงามของศิลปหัตถกรรม ไทยที่
เป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น แต่การดำเนินการด้านการท่องเที่ยวที่ผ่านมาแต่ละจังหวัดได้แก่ ปัญหา
ความ เสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

2. พื้นที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ผ่านกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ
โดยการมีส่วนร่วมกับพระสงฆ์ วัด ชุมชน ผู้นำท้องถิ ่น หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน โดย
การศึกษาข้อมูลทรัพยากรของชุมชนจากเอกสาร และงานวิจัย การสำรวจบริบทพื้นที่ และประเมิน
คุณค่าและศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยว โดยการสืบค้นข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลองค์ความรู้ในเชิงกายภาพและคุณภาพทางนามธรรมของพื้นที่ การสำรวจ
บริบทสภาพแวดล้อมและทรัพยากรวัฒนธรรมในชุมชน เพื่อให้เห็นบริบท สภาพแวดล้อม และ
ทรัพยากร โดยการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน เพื่อให้ทราบว่าทรัพยากรเหล่านั้นมีคุณค่าที่เป็น
จุดเด่นทางอัตลักษณ์ของชุมชน มีศักยภาพในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงการอนุรักษ์
ทรัพยากรทางวัฒนธรรม เพ่ือคงไว้ซึ่งลักษณะทางกายภาพและด้านคุณค่าของวัฒนธรรมท้องถิ่น ทำ
ให้เกิดความสามัคคีของคนในชุมชน ในวัด หรือพื้นที่สาธารณะในชุมชน เพื่อเป็นสถานที่ในการทำ
กิจกรรมร่วมกันเป็นพื้นที่ในการท่องเที่ยวที่แสดงในเห็นถึงอัตลักษณ์ของความเป็นท้องถิ่นดั่งเดิม
ผ่านกิจกรรมที่มีภายในพื้นที่กิจกรรม และเป็นการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการฟื้นฟู ผลิตซ้ำ และ
สร้างใหม่เป็นการสร้างความหมาย ความมีคุณค่า และเป็นการกำหนดบทบาทใหม่ของชุมชนในการ
อนุรักษ์ประเพณี รวมไปถึงการแก้ไขปัญหาในชุมชน การระดับพลังในการพัฒนาชุมชน รวมทั้งการ
ฟื้นฟูพลังแห่งความสามัคคี ความศรัทธาในการพัฒนาชุมชน การถ่ายทอดความรู้เชิงปฏิบัติการสู่
เยาวชนที่อยู่อาศัยในพื้นที่ ผลการศึกษาสอดคล้องกับเดชชาติ นิลวิเศษ และมณีวรรณ ผิวนิ่ม 
(2558) พบว่า วัดบวรนิเวศวิหารมีลักษณะทางกายภาพ และมีทรัพยากรวัฒนธรรมประเภทต่าง ๆ 
ที่สามารถใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี และทรงคุณค่าทั้งคุณค่าทางด้านศิลปกรรมและคุณค่า
ทางด้านสถาปัตยกรรม การจัดรูปแบบการเป็นแหล่งเรียนรู้ในวัดบวรนิเวศวิหารมี 3 รูปแบบ ได้แก่
1) การศึกษาในระบบ 2) การศึกษานอกระบบ และ 3) การศึกษาตามอัธยาศัย มีความสอดคล้องกัน
และเป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม วัดบวรนิเวศวิหารจัดให้
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มีการเผยแผ่ศาสนธรรมไปพร้อมกับการจัดให้เป็นแหล่งเรียนรู้มาโดยตลอด การจัดการทรัพยากร
วัฒนธรรมเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ภายในวัดบวรนิเวศวิหารในปัจจุบันมีแนวทางดำเนินการ ได้แก่ 1) 
การจัดทัศนศึกษานำชมของจริงภายในวัดบวรนิเวศวิหาร 2) การจัดการพิพิธภัณฑ์วัดบวรนิเวศวิหาร 
3) การดูแล อนุรักษ์ บูรณปฏิสังขรณ์ทรัพยากรวัฒนธรรมต่าง ๆ ภายในวัด 4) การจัดทำเอกสาร
เผยแพร่ และ 5) การจัดทำเว็บไซต์วัดบวรนิเวศวิหาร ผลการวิจัยยังพบว่าข้อจำกัดอันเป็นปัญหา
และอุปสรรคในการจัดการทรัพยากรวัฒนธรรมให้เป็นแหล่งเรียนรู้ในวัดบวรนิเวศวิหาร เนื่องจากวัด
บวรนิเวศวิหารดำรงบทบาทเป็นศาสนสถาน ทำให้บทบาทด้านการเป็นแหล่งเรียนรู้มีข้อจำกัด เช่น 
การขาดนโยบายอันเด่นชัด การจัดสรรงบประมาณ และผู้รับผิดชอบ จึงทำให้การจัดการทรัพยากร
วัฒนธรรมเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ยังไม่อาจพัฒนาได้สมบูรณ์เท่าที่ควร 

3. การพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ โดยมีการร่วมมือ
กันระว่างวัด และชุมชน รวมทั้งอำเภอทั้ง 8 อำเภอ ซึ่งเป็นการพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวทาง
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรมจังหวัดอุทัยธานีมีการจัดงาน ประเพณีบุญเดือนสาม สืบสาน
ประเพณีวิถีชาวอู่ไท เพื่ออนุรักษ์และสืบสานวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามและเป็นการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวของจังหวัดอุทัยธานี โดยปีนี้จะมีขบวนแห่วัฒนธรรมประเพณี เข้าร่วมกิจกรรม 17 ขบวน 
การประกวดสำรับคาวหวาน การทำพิธีขวัญข้าวแม่โพสพ พิธีทำขวัญนาค การอุปสมบทนาคหมู่ การ
แสดงความสามารถของเยาวชน การประกวดร้องเพลง กีฬาประชาชนผลการศึกษาสอดคล้องกับ
พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (อบอุ ่น) และคณะ (2554) ทำการศึกษาแนวทางการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวประเภทวัดในกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะวัด 9 แห่งที่เป็นส่วนหนึ่งของการจัดกิจกรรม
ไหว้พระ 9 วัด ได้แก่ วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร (วัดโพธิ์) วัดอรุณราชวราราม
ราชวรมหาวิหาร วัดสุทัศนเทพ วรารามราชวรมหาวิหาร วัดชนะสงครามราช วรมหาวิหาร วัด
ระฆังโฆสิตารามวรมหาวิหาร วัดกัลยาณมิตรวรมหาวิหาร วัดเบญจมบพิตรดุสิตวนารามราชวรวิหาร 
วัดสระเกศราชวรมหาวิหาร และวัดไตรมิตรวิทยารามวรวิหาร และศึกษาขีดความสามารถในการ
รองรับการพัฒนาการท่องเที่ยว ลักษณะกิจกรรม แนวทางการจัดการทรัพยากรท่องเที่ยว ความ
คิดเห็นของนักท่องเที่ยว ชุมชนที่มีต่อวัดในกรุงเทพมหานคร เพ่ือหารูปแบบและแนวทางท่ีเหมาะสม
ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่เชื่อมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ผลการวิจัย
พบว่า วัดทั ้ง 9 แห่งมีขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที ่ยวที่แตกต่างกันไปทั้งในด้าน
สิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม เช่น การให้บริการข้อมูลข่าวสารของวัด การปรับปรุงสภาพภูมิ
ทัศน์ การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก นอกจากนี้วัดยังมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ด้าน
พระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย โดยวัดที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจเป็นจำนวนมากและใกล้กับ
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แหล่งท่องเที่ยวหลักอย่างวัดพระแก้ว จะมีขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวในระดับสูง
ได้แก่ วัดโพธิ์ วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร และวัดเบญจมบพิตร ส่วนวัดที่ไม่ได้อยู ่ใน
เส้นทางการท่องเที่ยวหลักจะมีขีดความสามารถในด้านต่าง ๆ ค่อนข้างน้อย ได้แก่ วัดกัลยาณมิตร 
วัดไตรมิตรและวัดชนะสงครามเป็นต้น จากการสังเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด พบว่ารูปแบบและแนวทาง
ที่เหมาะสมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวประเภทวัดที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางวัฒนธรรม
และการจัดการท่องเที่ยวมี 4 รูปแบบ ได้แก่ 1) รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัตถุธรรม 2) 
รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแนวพุทธ 3) รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวเพ่ือ
พัฒนาความรู้ (เชิงนามธรรมการเรียนรู้) และ 4) รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ผู้วิจัย

ได้สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย ดังนี้ การพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรี บ่งบอกให้
เห็นถึงความสำคัญแห่งวิถีพุทธ ผสมผสานกับวิถีสังคมในท้องถิ่นที่สืบสานจากอดีตจนกระทั้งถึง
ปัจจุบัน จากศึกษาพบว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวิถีพุทธ ที่ส่งผลต่อการสร้าง
เมืองวัฒนธรรมวิถีพุทธอยู่ 5 ประการ 

1. สถาบันการศึกษา สถาบันการศึกษามีบทบาทในการให้การศึกษาอบรมแก่
บุคลากรในชุมชน ส่วนบทบาทที่สำคัญของชุมชนต่อสถาบันการศึกษาคือบทบาทในการมีส่วนร่วม
กำหนดทิศทางทางการจัดการศึกษา 

2. ชุมชน สมาชิกในชุมชนมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน มีการทำ
กิจกรรมร่วมกัน และมีระเบียบเป็นที่ยอมรับและยึดถือร่วมกัน เมื่อมีสมาชิกในชุมชนรวมกลุ่มกันจึง
เกิดเป็นศูนย์กลางแห่งการสร้างกระบวนการเรียนรู้ของประชาชน เพื่อพัฒนาและจัดการตนเองให้
เหมาะสมกับสภาพของชุมชน 

3. วัด และคณะสงฆ์ พฤติกรรมด้านศาสนาของชาวชนบทและชาวเมืองใน
สังคมไทย วัดถือเป็นจุดศูนย์การต่อการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และวัฒนธรรม มองได้
จากประเพณีการบวช การทำบุญตักบาตร การร่วมพิธีกรรมทางศาสนาอื่น ๆ และการไปวัดเพื่อฟัง
เทศน์ 

4. องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) การจัดการกิจกรรมกลุ่มสนใจเพื่อให้
เยาวชนใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์และเพ่ิมรายได้แก่ครอบครัว งานกิจกรรมพัฒนาเด็กและเยาวชน 
การจัดตั้งศูนย์เยาวชนสนามกีฬา หรือลานกีฬาเพื่อเป็นศูนย์กลางการจัดกิจกรรมของเด็กและ
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เยาวชน จัด/สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ แก่เด็กและเยาวชนจัดชมรมหรือ
กลุ ่มกีฬาตลอดจนกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ เพื ่อให้เด็กและเยาวชนได้พัฒนาทักษะและ
หลีกเลี่ยงยาเสพติด งานประเพณี ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การจัดกิจกรรมทางศาสนา และ
กิจกรรมส่งเสริมจริยธรรม ศีลธรรม จัดงานประเพณี และส่งเสริมการอนุรักษ์ประเพณี และ
ศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนภูมิปัญญาท้องถิ่นจัดการส่งเสริมเอกลักษณ์ของท้องถิ่น และประชาสัมพันธ์
ให้แพร่หลาย รวบรวมข้อมูลศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น เพ่ืออนุรักษ์ 

5. ภาครัฐ และเอกชน รัฐบาลมีนโนบายที่กำหนดมิติด้านศาสนาร่วมแก้ไขปัญหา
วิกฤติสังคมด้วยการส่งเสริมนำพลัง บ ว ร (บ้าน วัด โรงเรียน) จึงเป็นหน่วยงานกลางที่มีบทบาท
สำคัญอย่างยิ่งในการเป็นศูนย์รวมในการพัฒนา  

จากการนำ 5 องค์ประกอบมารวมกัน ก่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน 2 ประการ ได้แก่ 
ประการที่ 1 อัตลักษณ์ชุมชน ได้แก่ ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม, วัฒนธรรม และประเพณี, 
ศาสนา และความเชื่อ, วิถีชีวิต, ภูมิปัญญาท้องถิ่น, การประกอบอาชีพ, เศรษฐกิจชุมชน ประการที่  
2 เมืองวัฒนธรรม ได้แก่ พ้ืนที่สาธารณะ, ชุมชนวัฒนธรรม, เมืองวัฒนธรรมวิถีพุทธ ทำให้เกิดการ
ท่องเที่ยวเมืองวัฒนธรรมวิถีพุทธ คือ การขับเคลื่อนการท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธ เป็นการนำ
หลักธรรมคำสอนจากพระพุทธศาสนา ศิลปวัฒนธรรมของวัดและชุมชน มาเชื่อมโยงการท่องเที่ยว
ของชุมชนพื้นที่ โดยสร้างความสมดุลการใช้ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว ก่อให้เกิดการพัฒนาพื้นที่
ชุมชนทางวัฒนธรรม การท่องเที่ยววิถีชุมชน การอนุรักษ์ทางวัฒนธรรม และการสร้างพลังชุมชน
เพ่ือการอนุรักษ์ ก่อให้เกิดรายได้ให้แก่ชุมชนท้องถิ่นโดยเกื้อหนุนกันไปทั้งด้านการส่งเสริมการตลาด 
ด้านการพัฒนาสินค้าและบริการ และด้านด้านการบริหารการจัดการท่องเที่ยวโดยมุ่งเน้นการบูรณา
การกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และสามารถสรุปองค์ความรู้จากการวิจัยได้ ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดับนโยบาย ควรกำหนดให้มีนโยบายในการจัดการ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชน เพื ่อนำอัตลักษณ์ความเป็นชุมชนสื ่อสารผ่าน
กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ โดยการมีส่วนร่วมของวัด ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดับท้องถิ่น ควรส่งเสริมและสนับสนุนชุมชนในการ
จัดการพื้นที่การท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธ  เพื่อสร้างพื้นที่สาธารณะเชิงสร้างสรรค์ในชุมชนด้วย
กิจกรรมที่เป็นอัตลักษณ์ของท้องถิ่น โดยการมีส่วนร่วมของวัด ชุมชนและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
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ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปปฏิบัติ    
1. การสร้างความเข้าใจต่อแนวคิดและความสำคัญของการพัฒนาพื้นที ่การ

ท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธโดยการมีส่วนร่วมของวัด ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือ
ขยายผลการดำเนินงานไปสู่พ้ืนที่อ่ืน ๆ 

2. นำเสนอพื้นที่การท่องเที่ยวเมืองวัฒนธรรมวิถีพุทธต้องให้ความสำคัญกับระบบ
ฐานข้อมูลทรัพยากรวัฒนธรรมชุมชนในด้านต่าง ๆ โดยส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์คุณค่า และศักยภาพของทรัพยากรวัฒนธรรม สร้างกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกันของคนในชุมชน และถอดบทเรียนจากกระบวนการพัฒนา 

3. การพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธ ต้องมีส่วนร่วมของชุมชน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการทรัพยากรวัฒนธรรม เพื่อสร้าง
พ้ืนที่กิจกรรมการท่องเที่ยววิถีพุทธ 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาการใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ

เกษตรกร 2) ศึกษาหลักคุณธรรมที่ส่งเสริมปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเกษตรกร  และ 3) การ
นำเสนอแนวทางการดำเนินเศรษฐกิจพอเพียงเชิงพุทธบูรณาการ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 18 รูป/คน และการสนทนากลุ่มกับผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 
9 รูป/คน วิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา ผลการวิจัย พบว่า 1) การใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
เกษตรกร พบว่า เมื่อเกษตรกรได้ดำเนินตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ทำให้ตัวเองและสังคมมีการ
พัฒนาด้านจิตใจ และปัญญา โดยการทำงานด้วยความขยัน รู้จักเก็บรักษาทรัพย์สมบัติ ใช้จ่ายแต่
พอเหมาะแก่ฐานะ เมื่อมีงานทำแล้วต้องรู้จักประมาณในการใช้จ่ายรู้จักแบ่งปันแก่เพื่อนบ้าน สั่งสม
บุญโดยการทำทาน ซึ่งสิ่งที่สำคัญ คือ มีคุณภาพชีวิตที่ดี 2) หลักคุณธรรมที่ส่งเสริมปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของเกษตรกร พบว่า เมื่อเกษตรกรได้ประพฤติปฏิบัติตามหลักธรรมแล้ว นำมาเป็นแนว
ทางการในการดำเนินชีวิต เพื่อพัฒนาตนเองและสังคม เป็นผู้มีความรัก ความเมตตา ความเสียสละ 
และการให้อภัย ทำงานด้วยความขยันหมั่นเพียร ทำให้มีชีวิตและครอบครัวอยู่ร่วมกับสังคมอย่าง
สงบสุข สามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ 3) การนำเสนอแนวทางการดำเนินเศรษฐกิจ
พอเพียงเชิงพุทธบูรณาการ พบว่า การปฏิบัติตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงทำให้ครอบครัวมี
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อยู่ มีกิน ไม่ขาดแคลน คนในครอบครัวไม่ต้องทิ้งบ้านเรือนเพ่ือไปหางานทำในต่างถิ่น คนในชุมชนมี
ความสมัครสมานสามัคคีกัน แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ที่มีอยู่ในชุมชนร่วมกัน เศรษฐกิจพอเพียงทำให้
ระบบเศรษฐกิจในประเทศมีความเข้มแข็ง เป็นระบบเศรษฐกิจพ่ึงตนเอง ไม่ผลิตเพ่ือขายหรือส่งออก
อย่างเดียว เมื่อมีปัญหาด้านเศรษฐกิจประเทศไทยจึงได้รับผลกระทบน้อยเพราะเกษตรกรที่บูรณา
การเศรษฐกิจพอเพียงสามารถผลิตสินค้าใช้เองได้ ทำให้เกษตรกรมีหลักในการปรับปรุงและพัฒนา
ความเป็นอยู่ให้ดีข้ึน 

 

คำสำคัญ: เศรษฐกิจพอเพียง, พุทธบูรณาการ, เกษตรกร 
 

Abstract 
The objectives of this research article were 1 )  to study the use of the 

Sufficiency Economy Philosophy of farmers; 2 )  to study the moral principles that 
promoted the Sufficiency Economy Philosophy of farmers; and 3 )  to present 
guidelines for implementing an integrated Buddhist Sufficiency Economy. It was a 
qualitative research by in-depth interviews with 1 8  key informants and group 
discussions with 9 experts. Descriptive content analysis was used. The results of the 
research found that 1 )  using the Sufficiency Economy Philosophy of farmers found 
that when farmers followed Sufficiency Economy Philosophy made yourself and 
society develop mentally and intellectually by working with diligence, knowing how 
to preserve wealth, spending only in proportion to your situation. When you had 
work, you must know how to spend and share with your neighbors. accumulate merit 
by giving alms that what was important was having a good quality of life; 2 )  moral 
principles to promote the Sufficiency Economy Philosophy of farmers found that 
when farmers have acted according to the Dhamma principles, they took them as a 
guideline for living life to develop oneself and society, be a person of love, kindness, 
sacrifice, and forgiveness, work with diligence, make your life and family coexist 
peacefully with society and be able to prevent and solve various problems. 3) 
presentation of guidelines for conducting an integrated Buddhist sufficiency economy 
found that following the sufficiency economy philosophy allowed families to have 
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enough to eat, without shortages. Family members did not have to leave their homes 
to find work in other place. People in the community were united, exchanged 
knowledge available in the community together. Sufficiency economy made the 
economic system in the country strong. It was a self-reliant economic system. It was 
not produced for sale or export only. When there were economic problems, Thailand 
was less affected because farmers who had integrated the sufficiency economy can 
produce products for their own use. It gave farmers the principles to improve and 
develop their livelihoods for the better. 

 

Keywords: Sufficiency Economy, Integrated Buddhism, Farmer 
 

บทนำ 
ปัญหาสำคัญของชาวเกษตรกร คือ การขาดความมั่นคงในชีวิต ไม่มีระบบสวัสดิการ   

ไม่มีหลักประกันในชีวิต บางคนมีลูกหลานพอพึ่งพิงอาศัยได้ แต่หลายคนต้องอยู่อย่างโดดเดี ่ยว
เดียวดายเผชิญกับชีวิตที่โหดร้ายตามลำพัง ชีวิตในชุมชนซึ่งเคยพึ่งพาอาศัยกัน ก็เปลี่ยนไปเป็นต่าง
คนต่างอยู ่ต่างคนต่างดิ ้นรน ปากกัดตีนถีบเพื ่อแก้ปัญหาการทำมาหากิน ปัญหาหนี้สิน ชีวิต
ปราศจากระบบระเบียบ นอกจากการหาเงิน และพากันแยกย้ายเข้าสู่ตัวเมือง ต่างที่ต่างถิ่นพ่อแม่
ลูกต้องแยกกันอยู่แยกกันเดิน จึงเป็นชีวิตที่ขาดภูมิคุ้มกันเมื่อสังคมเปลี่ยนไป (มนูญ มุกข์ประดิษฐ์, 
2542) 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สำนักงานคณะกรรมการพิเศษเพ่ือประสานงานโครงการ
อันเนื่องมาจากพระราชดำริ (2555) เป็นแนวคิดที่ถูกหล่อหลอมมาจากความเป็นจริงแห่งธรรมชาติ 
ที่มนุษย์ทุกคนต้องศึกษาให้เข้าใจ ที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 ทรงวางแผนไว้ให้ชาว
ไทยนำมาใช้ในการดำรงชีวิตประจำวัน เศรษฐกิจพอเพียงกับทฤษฎีใหม่ตามแนวพระราชดำริ ซึ่งเป็น
แนวทางปฏิบัติของทฤษฎีใหม่ที่นำไปสู่ความสามารถในการพึ่งตนเองในระดับต่าง ๆ อย่างเป็น
ขั้นตอน โดยลดความเสี่ยงเกี่ยวกับความผันแปรของธรรมชาติ โดยอาศัยความพอประมาณ และ
ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุ้มกันที่ดี มีความรู้ ความเพียร และความอดทน สติ และปัญญา การ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน หลักเศรษฐกิจพอเพียง ทำให้พอมีพอกิน ปลูกไม้ผลไว้หลังบ้าน 2-3 ต้น เพ่ือ
ไว้กินเองในครัวเรือน เหลือจึงขายไป การพออยู่พอใช้ทำให้บ้านน่าอยู่ปราศจากสารเคมี กลิ่นเหม็น 
ใช้แต่ของที่เป็นธรรมชาติ (ใช้จุลินทรีย์ผสมน้ำถูพื้นบ้าน จะสะอาดกว่าใช้น้ำยาเคมี) รายจ่ายลดลง 
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สุขภาพจะดีขึ้น (ประหยัดค่ารักษาพยาบาล) และการพออกพอใจ เราต้องรู้จักพอ รู้จักประมาณตน 
ไม่ใคร่อยากมีเช่นผู้อื่น เพราะเราจะหลงติดกับวัตถุ ปัญญาจะไม่เกิดแก่ตนเองและส่วนรวม  

หลักคุณธรรมในทางพระพุทธศาสนาล้วนแล้วเป็นหลักของการยึดเหนี่ยวจิตใจของมวล
มนุษย์ทั้งหลาย พระพุทธศาสนาได้แสดงหลักแห่งการใช้จ่ายเพ่ือเลี้ยงชีวิตตนเองของชาวเกษตรกรไว้
ว่าต้องรู้จักใช้จ่ายอย่างพอประมาณ ไม่ให้มากจนเกินไป ไม่ให้น้อยจนฝืดเคือง ให้รู้จักประมาณใน
การใช้จ่าย เพราะการใช้จ่ายมีความสัมพันธ์กับการผลิตการบริโภค และการแสวงหาการรู ้จัก
พอประมาณ คือรู้จักพอดีในการใช้ชีวิต การรู้จักพอประมาณในการจ่ายทรัพย์ การดำเนินชีวิตด้วย
สติปัญญาพิจารณาถึงการดำเนินชีวิตในแต่ละวันไม่ใช้จ่ายตามแฟชั่น ค่านิยม เห็นเขามีรถคันใหม่ก็
อยากได้ตามเขาทั้งที่เรามีรายได้หรือเงินน้อยกว่าเขา เห็นเขาสร้างบ้านหลังใหญ่โต ก็อยากสร้าง
อย่างเขาท้ังที่เราไม่มีความจำเป็นในการสร้างบ้านหลังใหญ่โตอย่างนั้น  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่อง “เศรษฐกิจพอเพียงเชิงพุทธบูรณาการ” ได้เล็งเห็น
ความสำคัญในการศึกษาวิเคราะห์ถึงปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพร้อมหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา
เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาคุณภาพชีวิตของเกษตรกร และนำเอาทฤษฎีใหม่ของ
ศาสตร์แห่งพระราชามาวิเคราะห์หาแนวทางสำคัญสำหรับยึดเหนี่ยวประคองจิตใจให้อยู่หนทางแห่ง
ความดีงาม ด้วยปัญญารู้เท่าทันโลก มีดุลยภาพและความมั่นคงในชีวิต สามารถประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมโดยไม่เบียดเบียนธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ภายใต้
หลักเศรษฐกิจพอเพียงอย่างยั่งยืน 

 

วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือศึกษาการใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเกษตรกร 
2. เพ่ือศึกษาหลักคุณธรรมที่ส่งเสริมปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเกษตรกร 
3. เพ่ือนำเสนอแนวทางการดำเนินเศรษฐกิจพอเพียงเชิงพุทธบูรณาการ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบบวิจัยภาคสนาม 

(Field Research) การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยโดยการเก็บข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) ที่เป็นผู ้ทรง 
คุณวุฒิ จำนวน 18 รูป/คน และการสนทนากลุ่มกับผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 9 รูป/คน โดยมีกระบวนการ 
ดังนี้ 
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1. การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) ทำการทบทวนจากแนวคิด
ทฤษฎีเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนำมาวิเคราะห์ และสังเคราะห์เพื่อนำเสนอการดำเนิน
เศรษฐกิจพอเพียงเชิงพุทธบูรณาการ 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) กับผู้ให้
ข้อมูลสำคัญ ซึ่งเป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการวิจัยเรื่องนี้ที่ผู้วิจัยได้เลือกอย่างเจาะจง
ประกอบไปด้วย 2.1) กลุ่มเป้าหมายหรือประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 
1 กลุ่มพระสังฆาธิการในเขตจังหวัดเพชรบูรณ์ จำนวน 4 รูป กลุ่มที่ 2 กลุ่มเกษตรกรในเขตจังหวัด
เพชรบูรณ์ จำนวน 14 คน 2.2) ผู้ให้ข้อมูลสำคัญด้านการสนทนากลุ่มเฉพาะ (In-depth Interview) 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (ผู ้มีความรู้และประสบการณ์) ที่ให้ข้อมูลสำคัญทางด้านการสนทนากลุ ่มเฉพาะ 
(Focus Group Discussion) จำนวน 10 รูป/คน โดยคัดเลือกแบบเจาะจงซึ่งประกอบด้วยเกษตรกร 
และผู้นำทางด้านพระพุทธศาสนา จำนวน 8 รูป/คน พระสังฆาธิการ 2 รูป/คน ขั้นตอนการวิจัย
ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน มีดังนี้ ขั้นที่ 1 การศึกษาและสำรวจข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูล เป็น
การศึกษาเชิงเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นที่ 2 กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยจากข้อมูลที่ได้
จากการวิเคราะห์สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นที่ 3 การหาแนวทางจากผู้เชี่ยวชาญ
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการกำหนดเครื่องมือ ขั้นที่ 4 การลงพื้นที่เพื่อการสัมภาษณ์ การวิจัยครั้ งนี้
ใช้ทั้งการสัมภาษณ์แบบกึ่งทางการ และการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ ขั้นที่ 5 การวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการสรุปและสังเคราะห์ ขั ้นที่ 6 การสร้างองค์ความรู้จากการวิเคราะห์สังเคราะห์ใน
ประเด็นแนวทางใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเกษตรกร 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. การใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเกษตรกร พบว่า  

ขั้นที่ 1 มีความพอเพียงเลี้ยงตัวเองได้บนพื้นฐานของความประหยัด โดยการปลูก
พืชผักสวนครัวไว้กินเองและขายเพื่อเกิดรายได้ไว้ใช้จ่ายหมุนเวียนภายในครอบครัว หากเหลือก็
แจกจ่ายให้เพื่อนบ้านเพื่อสร้างความรักความสามัคคีในชุมชน ขจัดการใช้จ่าย โดยการจดบัญชี
รายรับรายจ่าย เพ่ือให้ทราบว่าเงินคงเหลือแต่ละเดือน หากเหลือมากก็เก็บออม หากเหลือน้อยก็ให้
ประหยัดมากขึ้นโดยเลือกใช้จ่ายของที่มีประโยชน์เริ่มต้นที่ตนเองและครอบครัว จากนั้นเมื่อตนเอง
และครอบครัวอยู่สุขสบายแล้วจึงนําทรัพย์ไปช่วยเหลือสังคมใหญ่หรือประเทศชาติต่อไป หัวใจหลัก
ของการจัดการโภคทรัพย์ก็คือการรู้จักวางแผนในการจัดการทรัพย์สมบัติหรือที่เรียกว่าการรู ้จัก
วางแผนทางการเงิน เพราะการรู้จักวางแผนทางการเงินในปัจจุบันนี้ถือว่าเป็นทักษะที่มีความสำคัญ
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ในการดำเนินชีวิต เพราะถึงแม้จะมีทรัพย์สมบัติมากมายเพียงใดแต่ถ้าขาดการวางแผนทางการเงิน
เช่นการวางแผนในการใช้จ่ายในชีวิตประจำวัน การวางแผนในการออม และการวางแผนในการ
ลงทุนก็อาจทำให้ทรัพย์สมบัติหมดไปได้โดยง่ายเมื่อเกษตรกรมีอาหารไว้บริโภคในการดำเนินชีวิต มี
งานทำที่ดี มีรายได้เพียงพอต่อการดำรงชีพ เกษตรกรไม่ต้องไปทำงานในภาคอุตสาหกรรมหรือ
บริการตามเมืองหลวงหรือหัวเมืองใหญ่ ๆ ของประเทศ เพราะว่าปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน เช่น ปัญหา
เรื่องที่อยู่อาศัย ชุมชนแออัด นอกจากนี้ยังเกิดปัญหาในด้านครอบครัวของเกษตรกรเอง ครอบครัว
ขาดความอบอุ่นเนื่องจากคนในวัยแรงงาน ต้องจากครอบครัวไปทำงานที่อ่ืน ทิ้งให้คนชราและเด็ก ๆ 
อยู่บ้านตามลำพัง สภาพเช่นนี้ทำให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมามากมาย เช่น เด็ก ๆ ไม่ได้รับการอบรม
เลี้ยงดูจากบิดามารดา ขาดความอบอุ่นหรือปัญหาเด็กติดยาเสพติด ปัญหาเหล่านี้ก่อให้เกิดปัญหา
ของครอบครัวของสังคม และประเทศชาติได้ เมื่อเกษตรกรเข้าร่วมทำเกษตรทฤษฎีใหม่จะทำให้
เกษตรกรมีงานทำที่บ้านตนเอง มีเวลาอบรมเลี้ยงดูบุตรธิดา ปัญหาต่าง ๆ เหล่านี้จะลดน้อยไป  

ขั้นที่ 2 มีการรวมพลังกันตั้งกลุ่มมร้านค้าสวัสดิการเพื่อให้เกษตรกรนำสินค้ามา
ขาย และเกิดความสมดุลระหว่างชุมชนและสังคม โดยกองกำลังเกษตรโยธิน เครือข่ายเบญจภาคี 
เครือข่ายลุ่มน้ำคือการสร้างกองกำลังเกษตรโยธิน หรือการสร้างเครือข่ายเชื่อมโยงทั้งประเทศ เพ่ือ
ขยายผลความสำเร็จตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง สู่การปฏิวัติแนวคิดและวิถีการดำเนินชีวิตของ
คนในสังคม โดยผู้ผลิตขายสินค้าและมีการรวบรวมได้ราคาที่สู่งกว่าราคาในท้องตลาดในระบบตลาด
เก่า (ดีมานด์ และซัพพลายเป็นกำหนดราคา) ผู้บริโภคในระบบใหม่นี้จะได้รับสินค้าที่ปลอดภัยและมี
ราคาถูกกว่า รวมทั้งเป็นการรวมพลังเพื่อทำการผลิตสินค้าการเกษตรเป็นของฝากประจำตำบล 
อำเภอ จังหวัด (OTOP) ในระดับชุมชน ตำบล จังหวัด และมหาภาคต่อไป เพราะว่าถูกพ่อค้าคน
กลางเอาเปรียบจึงเกิดปัญหาวิกฤต 4 ประการ อันได้แก่ ว ิกฤเศรษฐกิจ ข้าวยากหมากแพง 
(Economic Crisis) ที่นำไปสู่วิกฤตการณ์สิ่งแวดล้อม ภัยธรรมชาติ (Environmental Crisis) วิกฤต
ทางสังคมและโรคระบาดทั้งในคน สัตว์ พืช (Epidemic Crisis) วิกฤติจากความขัดแย้งลัทธิความ
เชื่อศาสนา แย่งชิงเอารัดเอาเปรียบวิกฤตความขัดแย้งทางการเมือง (Political Crisis) จนถึงขั้นก่อ
สงครามในการรวมกันเป็นเครือข่าย เมื่อเกษตรกรได้นำเกษตรทฤษฎีใหม่มาปรับใช้ในการบริหาร
จัดการทำให้เป็นระบบมากขึ้นเกษตรกรและผู้บริโภคมีความไว้วางใจซึ่งกันและกันเพราะว่าเป็น
สินค้าที่ปลอดภัยได้มาตรฐานส่วนราคาเป็นที่น่าพอใจและสามารถสร้างเครือข่ายออกสู่จังหวัด
ข้างเคียงได ้

ขั ้นที ่ 3 มีการสร้างเครือข่ายกลุ ่มมอาชีพและขยายกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่
หลากหลาย โดยประสานความร่วมมือกับภาคธุรกิจ ภาคองค์กรพัฒนาเอกชน ช่วยกันพัฒนา
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คุณภาพชีวิตของประชาชนในชนบท ให้มีหลากหลาย เช่น การมีเครือข่ายที่ได้รับการสนับสนุนและ
ทำการค้าขายโดยตรงกับภาคอุตสาหกรรมทุนใหญ่ ธนาคาร หรือธุรกิจขนาดใหญ่ที่มีความต้องการ
อาหารที่ปลอดภัยของเครือข่าย ค้าขายกันโดยตรง ตัดพ่อค้าคนกลางแบบเก่าออก ใช้มาตรฐานของ
เราเอง “มาตรฐานไทย” ที ่เป็นอิสระจากภาครัฐ เช่น มาตรฐานกรอ กสิกรรมไร้สารพิษอัน
เนื่องมาจากพระราชดำริ มาตรฐานเกษตรทฤษฎีใหม่มาตรฐาน PGS มาตรฐานสากล (Earth Safe) 
เป็นต้น ภายใต้แนวคิดที่ว่า “ใครจะซื้อสินค้าไทยต้องใช้มาตรฐานไทย” จึงจะขายให้ โดยสินค้าดีมี
คุณธรรมกำกับ ขายให้กับคนไทยก่อน ตามมาด้วยประเทศในอาเชี่ยน และถึงจะขายให้กับประเทศ
อื่น ๆ ที่ไกลออกไป เพราะว่าเกษตรกรขาดความรู้เรื่องการสื่อสารกับหน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ 
มาสนับสนุนการจำหน่ายสินค้าอย่างเป็นระบบที่ถูกต้อง จึงทำให้สินค้าของเกษตรกรจำหน่ายได้
เฉพราะพื้นที่ใกล้เคียงทำให้สินค้าล้นตลาดและทำให้ราคาตกต่ำ เกษตรกรบางรายขาดทุนและไม่
อยากทำเกษตรต่อไป เมื่อมีเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนมาอบรมเกี่ยวกับทฤษฎี
ใหม่ทำให้เกษตรกรมีความสนใจและได้เข้าร่วมการอมรมตลอดหลักสูตร ทั้ง 3 ขั้น จึงทำให้เกษตรกร
มีความมั่นใจและเริ่มปรับแก้ไขบางส่วนที่ขาดไปเอาแนวใหม่เข้ามาพัฒนาและผสมผสานกับความรู้
เดิมจึงทำให้เกษตรกร มีแหล่งจำหน่ายสินค้า มีตลาดรองรับ มีการรับประกันราคาสินค้า เกษตรกร
ยุคใหม่มีความมั่นคงในอาชีพของตนเอง โดยเป็นผู้ทำเองและขายเองสามารถสร้างรายได้มากขึ้นเห็น
ได้ชัดจนเกิดเป็นแหล่งการเรียนรู้สำหรับเกษตรหน้าใหม่ที่จะมาศึกษาดูงานต่อไป 

2. หลักคุณธรรมที่ส่งเสริมปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเกษตรกร พบว่า หลักโภค
วิภาค 4 มีส่วนคล้ายคลึงกันกับหลักเศรษฐกิจพอเพียง คือ การจำแนกทรัพย์เป็นส่วน ๆ เพ่ือ
ประโยชน์ในการดำเนินชีวิตขั้นพื้นฐานที่แตกต่างคือ โภควิภาคต้องนำหลักพุทธธรรมหลายประการ
มาประยุกต์ใช้ ส่วนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกำหนดพื้นที่ใช้สอยอย่างชัดเจนแล้วดำเนินตามนั้น 
ด้านเป้าหมายมีส่วนคล้ายคลึงกัน คือมุ่งให้เกิดคุณค่าต่อการดำรงชีวิตที่มั่นคง ให้รู้เท่าทันเป็นอิสระ 
แสดงให้เห็นว่าเศรษฐกิจพอเพียงกับโภควิภาค 4 มีหลักการและเป้าหมายคล้ายคลึงกัน เกษตรกรได้
นำหลักหลักโภควิภาค 4 มาใช้กับชีวิตประจำวัน ทำให้ทราบว่า ก่อนหน้านี้การดำเนินชีวิตของการ
ทำเกษตรก็ทำตามมีตามเกิดโดยไม่ได้คำนึงถึงสิ่งใดแต่พอได้เรียนรู้หลักธรรมแล้วได้นำมาประยุกต์ใช้
ด้วยกันทำให้รู้จักการแบ่งของรายได้ว่าแต่ละจำนวนเอาไว้ใช้ส่วนใดบ้าง เช่น ส่วนหนึ่ง แบ่งเป็นหนึ่ง
ส่วนสำหรับใช้สอย 2 ส่วน สำหรับใช้ประกอบการงาน และอีกหนึ่ง  

1) แบ่ง 1 ส่วน สำหรับใช้สอยสิ่งที่เป็นประโยชน์เช่น เลือกซื้อเสื้อผ้า ต้องใช้ได้
หลายงานและสะดวกสบาย การทำโต๊ะม้านั่งต้องแข็งแรงทนทาน สีสันสวยงามน่ามอง หรือการ
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ตกแต่งบ้านต้องคำนึงถึงประโยชน์การใช้สอยของบุคคลในบ้านใช้งานง่าย บ้านเป็นสัดส่วน และเกิด
คุณค่าแห่งจิตใจ รักและห่วงแหนในของใช้สอยในแต่ละชิ้นงาน  

2) แบ่ง 2 ส่วน สำหรับใช้ประกอบการงานหรือการลงทุน ส่วนที่ 1 นำมาใช้ในการ
ประกอบอาชีพ อาทิประกอบอาชีพปลูกพืชผัก ตะไคร่โหระพา หอม กระเทียม ถั่วฝักยาว พริก เลี้ยง
กบในบ่อซีเมนต์ เลี้ยงไก่พันธุ์เนื้อและพันธุ์พื้นบ้าน ทำนา ปลูกมะม่วง เลี้ยงปลาในสระน้ำ เลี้ยงหมู
เลี้ยงเป็ด ปลูกต้นกล้วย มะม่วง เป็นต้น ส่วนที่ 2 เป็นการนำเงินมาใช้ลงทุนในการเพาะปลูกหรือ
เลี้ยงสัตว์ตั้งแต่การวางแผน สถานที่เลี้ยงพันธุ์สัตว์ จัดซื้อเมล็ดพันธุ์ การไถ การทำแปลง เครื่องมือ
ทางเกษตร การปลูก การบำรุงด้วยวัคซีน การเก็บผลผลิต การนำเสนอสินค้า การขนส่งหรือการเก็บ
รักษาสินค้าที่ผลิตในฟาร์ม การแปรรูปสินค้า การจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ สิ่งเหล่านี้ต้องพิจารณาถึง
การลงทุนและต้องใช้เงินในการลงทุน  

3) แบ่ง 1 ส่วน เก็บเงินออมไว้ใช้ยามจำเป็น เมื่อเกิดอุบัติเหตุ เมื่อเจ็บไข้ได้ป่วย 
นั ่นคือเงินออมไว้ใช้ยามฉุกเฉิน วิธีเก็บเงินออม ดังนี ้ 3.1) กำหนดเป้าหมาย บางคนเก็บ 25 
เปอร์เซ็นต์ 3.2) เก็บออมก่อนใช้ 3.3) เปิดบัญชีเงินฝาก ฝาก 25 เปอร์เซ็นต์ของยอดขาย 3.4) เงิน
ฝากกระปุก เก็บเศษเงินหยอดกระปุก 3.5) ทำบัญชีรายรับรายจ่าย  

เกษตรกรได้ศึกษาและได้นำหลักทิฏฐธัมมิกัตถะ มาใช้ในชีวิตทำให้เกษตรกรมีความ
พอประมาณในทุกด้านในปัจจัย 4 และเลี้ยงชีพแต่พอดี ไม่ฟุ่มเฟือย แบ่งให้เหลือเก็บไว้ จะทำอะไร
ต้องใช้ปัญญาให้มากในการพิจารณาและให้เกิดประโยชน์มากกว่าโทษ เป็นคนที่มีจิตใจดีรู้จักอ่อน
น้อมถ่อมตนรู้จักแบ่งปันคนในสังคม การใช้จ่ายมีความระมัดระวังมากข้ึนและได้เก็บไว้ใช้ยามฉุกเฉิน
ด้วย สุดท้ายได้รู้จักแยกแยะคบแต่คนดีเป็นมิตร ห่างจากอบายมุขทั้ง 6 และเป็นคนทันสมัยรู้จักใช้
โซเชียลมีเดียให้เกิดประโยชน์ เพราะว่าก่อนหน้านั้นเกษตรกรไม่รู้จักหลักทิฏฐธัมมิกัตถะและไม่ได้
นำมาใช้ในการดำเนินชีวิตเลย จึงทำให้การใช้ชีวิตและการทำการเกษตรแบบลุ่ม ๆ ดอน ๆ หา
จุดหมายปลายทางไม่ถูก เช่น เรื่องการใช้จ่ายอย่างฟุ่มเฟือยตามใจตัวเอง ไม่รู้จักการแบ่งปันคือ เห็น
แก่ตัวไม่ยอมเข้าสังคมเลยไม่รู้ว่าเพื่อนที่เราคมจะนำพาไปในสิ่งที่ดี คือตกเย็นก็ตั้งวงสุรา จึงเกิด
ปัญหาตามมาคือรายรับไม่พอรายจ่าย มีการทะเราะวิวาทภายในครอบครัว เวลาคนในครอบครัว
เจ็บป่วยก็ต้องกู้หนี้ยืมสิน ดอกเบี้ยเท่าต้น เป็นอยู่อย่างนี้ตลอดมา  

เศรษฐกิจพอเพียงกับอิทธิบาท 4 คุณธรรมนำไปสู่ความสำเร็จ  
1. ฉันทะ ความพอใจ คือ ความต้องการที่ใฝ่ใจรัก และกระทำสิ่งนั้นอยู่เสมอ 

ปรารถนาให้ได้ผลดียิ่งขึ้น มีความเต็มใจทำ มีใจรักท่ีจะทำ ใฝ่รักมุ่งม่ันอยู่เสมอ  
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2. วิริยะ ความเพียร คือ ความขยัน หมั ่นประกอบสิ่งนั ้นด้วยความพยายาม 
เข้มแข็ง อดทน ไม่ท้อถอย ขยันทำสิ่งนั้น ๆ ด้วยความเต็มใจ  

3. จิตตะ ความคิดมุ่งไป คือ ตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ทำ ทำสิ่งนั้นด้วยความคิด เอาจิต
ฝักใฝ่ อุทิศตัวอุทิศใจในสิ่งที่ทำ ตั้งใจทำมีใจจดจ่อ ทำด้วยความฝักใฝ่ ใส่ใจ จดจ่อเป็นสมาธิ 

4. วิมังสา ความไตร่ตรอง หรือทดลอง คือ หมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญ ตรวจ
ตราหาเหตุผล ตรวจสอบ วางแผน วัดผล คิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุง เข้าใจ มีความรู้ความสามารถในสิ่ง
ที่ทำ  

หลังจากเกษตรกรได้นำหลักอิทธิบาท 4 มาใช้ในการเกษตรทำให้เป็นคนใจเย็นขึ้นมี
ความคิดหรือการกระทำเป็นอุเบกขา ฟังหูไว้หูพิจารณาอย่างท้องแท้ก่อนตัดสินใจทำอะไร เช่นจะทำ
การเกษตรจะต้องมีเป้าหมายและมีความตั้งใจทำทุกสิ่งพอประมาณตามอัตภาพของตน คือ ค่อยทำ
ค่อยเป็นค่อยไป สิ่งใดได้ผลแล้วค่อยเพิ่มหรือขยายขึ้น ไม่ลงทุนเลยทีเดียวคิดด้วยเหตุผลรอบคอบ 
และคำนึงถึงผลกระทำจากสิ่งต่าง ๆ เช่น ฝนตกน้ำท้วม ฝนแล้ง แมลงศรัตรูพืช เพื่อที่จะได้หาทาง
หรือวิธีป้องกันได้อย่างถูกต้อง และผู้บริโภคจะเป็นอันตรายไหม เป็นผู้ให้ด้วยความสุขทั้งผู้ให้และ
ผู้รับ มีความสุขกับสิ่งที่ทำผลผลิตออกมาเป็นที่พอใจ ซึ่งก่อนหน้านี้เกษตรกรเป็นคนใจร้อนวู่วามไม่
ฟังความคิดของคนอื่นเอาความคิดของตนเองเป็นใหญ่และไม่ยอมรับกับสิ่งใหม่ ๆ ทำการเกษตรไป
วัน ๆ ไม่มีเป้าหมายและทำทุกอย่างใครว่าทำอะไรได้ราคาดีก็ทำกับเขาหมดไม่คิดพิจารณาเรื่อง
ราคาจะเป็นอย่างไรและทำทีละหลาย ๆ ไร่ จึงเอาไม่ทันมีคนงานน้อยเป็นสาเหตุผลผลิตออกไม่ทัน
ตามตลาดถึงจะทันก็ราคาต่ำเพราะว่าทำแต่ละอย่างจำนวนมากและทุกคนทำเหมือนกันหมด ขาด
การวางแผนเรื่องการตลาด จึงทำให้เกษตรกรขาดทุนเป็นหนี้สินล้นตัวบางรายถึงกับฆ่าตัวตาย  

3. การนำเสนอแนวทางการดำเนินเศรษฐกิจพอเพียงเชิงพุทธบูรณาการ พบว่า การบูร
ณาการเศรษฐกิจพอเพียงของเกษตรกร เป็นหลักในการทำงาน โดยเฉพาะในด้านการผลิตเพราะเป็น
ธรรมที่สอดคล้องกับทำการเกษตร ผลจากการบูรณาการ ทำให้สมาชิกเกษตรกรสามารถอุ้มชูตัวเอง
ได้ สามารถดำรงอยู่อย่างไม่เดือดร้อน มีพอกินพอใช้ มีความสุขจากการทำการเกษตร มีอาหารที่
พอเพียง ทำให้ครอบครัวมีความสงบเป็นปกติสุขพ้นจากความเป็นหนี้สิน ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความ
พอดี พออยู ่ พอกิน พอใช้ ยึดหลักมัชฌิมาปฏิปทาในการดำเนินชีว ิต แบบพอมีพอกินเป็น
สัมมาอาชีวะเป็นเบื้องต้น จากนั้นจึงพัฒนาไปสู่การกินดีอยู่ดี วิธีการแนวคิดเป็นแนวคิดที่มุ่งไปสู่
ความยั่งยืนด้วยการรู้จักตนเอง พึ่งตนเอง พอเพียง พอประมาณ ไม่โลภมาก ไม่ประมาท มีเหตุผล
ใการดำเนินชีวิต ความรู้จักพอประมาณได้เริ่มจากสมมติฐานภายใต้จิตสํานึกในตัวเอง และเป็นหลัก
คําสอนเกี่ยวกับการดำเนินชีวิตที่สอดคล้องกับธรรมชาติ ตามหลักปฏิบัติที่คำนึงถึงหลักศีลธรรมใน
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การประกอบสัมมาอาชีวะ โดยใช้สติปัญญาควบคุมความอยากและกำหนดเป้าหมายของการดำเนิน
ชีวิตไปสู่การมีคุณภาพและมีชีวิตแบบอิสระ หลักธรรมมีบทบาทเด่นชัดในการส่งเสริมและพัฒนา
สัมมาทิฏฐิเป็นอย่างมาก หลักธรรมมีคำอธิบายและแนวทางเสนอแนะต่อการพัฒนาการเรียนรู้สิ่ง
ใหม่ ๆ และการพัฒนาชีวิตในทุกระดับจนถึงระดับสูงสุดและเอื้อให้เกิดประโยชน์สูงสุดที่เกษตรกร
พึงได้จากการเรียนรู้นั้น ๆ คือ ศรัทธา วิริยะ สติ สมาธิ ปัญญา  

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. การใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเกษตรกร พบว่า ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ของเกษตรกรนั้นคือ เมื่อเกษตรกรได้ดำเนินตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงทำให้ตัวเองและสังคมมี
การชีวิตที่ยั้งยืน และได้พัฒนาด้านจิตใจ และปัญญา โดยการทำงานด้วยความขยันหมั่นเพียร รู้จัก
เก็บรักษาทรัพย์สมบัติ ใช้จ่ายแต่พอเหมาะแก่ฐานะ เมื่อมีงานทำแล้วต้องรู้จักประมาณในการใช้จ่าย
รู้จักแบ่งปันแก่เพ่ือนบ้านสั่งสมบุญโดยการทำทาน ซึ่งสิ่งที่สำคัญคือมีคุณภาพที่ดีและเจริญก้าวหน้า
ดำเนินชีวิตอย่างปลอดภัย ซึ่งสอดคล้องกับสายยุทธ์ รัตนวิสิทธพันธ์ (2551) พบว่า การนำหลัก
แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงตาม แนวทางพระราชดำริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัช
การที่ 9 ไปปรับบูรณาการในการดำเนินชีวิตและ ประกอบอาชีพของตนเอง โดยมีผลของการ
ประยุกต์ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ 1) การออมทรัพย์ในครัวเรือนของตน 2) การทำเกษตรไร่นาสวนผสม
และเกษตรผสมผสาน 3) การแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร 4) การทำเครื่องจักสาน 5) การปลูก
ไม้ไผ่เลี้ยง 6) การเพาะเห็ดฟางและเห็ดชนิดอื่น ๆ 7) การเลี้ยงจิ้งหรีดเพื่อส่งขายทำให้เกิดรายได้
ภายในครอบครัว  

2. หลักคุณธรรมที่ส่งเสริมปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเกษตรกร พบว่า เมื่อเกษตรกร
ได้ประพฤติปฏิบัติตามหลักธรรมแล้ว นำมาเป็นแนวทางการในการดำเนินชีวิตที่ยั้งยืน และได้นำ
หลักธรรมมาพัฒนาตนเองและทำให้ครอบครัวและสังคม เป็นผู้มีความรัก ความเมตตา ความ
เสียสละและการให้อภัย ตั้งใจทำหน้าที่การงานด้วยความขยันหมั่นเพียร ทำให้มีชีวิตและครอบครัว
อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข สามารถที่จะป้องกันและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ ซึ่งสอดคล้องกับพระพรหม
บัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2562) ได้กล่าวถึง ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับเป้าหมายการส่งเสริมที่
ยั่งยืน (SDGs) ว่าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นรูปแบบการส่งเสริมที่สอดคล้องกับภาวนา 4 ใน
พระพุทธศาสนาปรากฏชัดอยู่ในหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่พระบาทสมเด็จพระมหาภูมิพลอ
ดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตร (รัชกาลที่ 9) ได้พระราชทานแก่พสกนิกรชาวไทยมาหลายทศวรรษ
แล้วจนกระทั่งสภาพส่งเสริมการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้อัญเชิญไปเป็นปรัชญานำในการ
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จัดทำแผนส่งเสริมเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับ 8 ตั้งแต่ ค.ศ. 2002 (พ.ศ. 2545) เป็นต้นมา 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกำหนดเป้าหมายของการส่งเสริมไว้ 4 ด้าน คือ เศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม การส่งเสริมที่ยั่งยืนต้องสามารถสร้างความสมดุลให้การดำเนินชีวิต  

3. การนำเสนอเศรษฐกิจพอเพียงเชิงพุทธบูรณาการ พบว่า การปฏิบัติตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงทำให้ครอบครัวมีอยู่ มีกิน ไม่ขาดแคลน คนในครอบครัวไม่ทิ้งบ้านเรือนเพ่ือไปหา
งานทำในต่างถิ่น คนในชุมชนมีความสมัครสมานสามัคคีกัน แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ที่มีอยู่ในชุมชน
ร่วมกัน เศรษฐกิจพอเพียงทำให้ระบบเศรษฐกิจในประเทศมีความเข้มแข็ง เป็นระบบเศรษฐกิจที่
พึ่งตนเอง ไม่ผลิตเพื่อขายหรือส่งออกอย่างเดียว เมื่อมีปัญหาด้านเศรษฐกิจอย่างที่ผ่านมาประเทศ
ไทยจึงได้รับผลกระทบน้อยเพราะเกษตรกรที่บูรณาการเศรษฐกิจพอเพียงสามารถผลิตสินค้าใช้เอง
ได้ ทำให้เกษตรกรมีหลักในการปรับปรุงและพัฒนาความรู้ใหม่ ๆ ทำให้ความเป็นอยู่ดีขึ ้น ซึ่ง
สอดคล้องกับพระมหามิตร ฐิตปญฺโฺญ (วันยาว) (2547) พบว่า การจัดระบบโครงสร้างการผลิตที่
ตอบสนองการบริโภคบนพื้นฐานการพึ่งตนเองตามแนวทฤษฎีใหม่ คือ ขั้นตอนที่ 1 พึ่งตนเองระดับ
ครอบครัว ด้วยการจัดสรรพื้นที่และแหล่งน้ำให้เหมาะสมกับการผลิต ขั้นตอนที่ 2 การรวมกลุ่มม
ระดับชุมชนในรูปแบบของสหกรณ์ ขั้นตอนที่ 3 ธุรกิจชุมชน ขยายโครงสร้างการผลิตและการค้า
ร่วมกับภาครัฐและเอกชนเพ่ือนำไปสู่การส่งเสรมิและส่งออก ส่วนที่เหมือนกัน คือ มติทางจริยธรรม
และสังคม ได้แก่ การสร้างจิตสำนึกแห่งการพึ่งตนเอง ความสัมพันธ์ในชุมชน มีการรวมกลุ่ม การ
แบ่งปันเหล่านี้บ่งบอกถึงจริยธรรมที่สังคมต้องมี ต้องปฏิบัติร่วมกัน  คือ การเสียสละ และความ
สามัคคีกันเป็นคุณสมบัติของปัจเจกบุคคลที่สามารถส่งเสริมศักยภาพ และยกระดับคุณธรรมตนเอง
ได ้

 

องคค์วามรู้ใหม่   
องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย เรื่อง “เศรษฐกิจพอเพียงเชิงพุทธบูรณาการ” ผู้วิจัยได้

ออกแบบการวิจัยเป็น การวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีการค้นคว้าเอกสาร วิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 18 รูป/คน และมี
การจัดสนทนากลุ่มเฉพาะร่วมกับบุคคลผู้มีความรู้และประสบการณ์ด้านเศรษฐกิจพอเพียง จำนวน 
9 รูป/คน ทำให้ได้องค์ความรู้ โดยสามารถนำเสนอเป็นภาพจำลองได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 
 

เศรษฐกิจพอเพียงเชิงพุทธบูรณาการ พบว่า แนวทางการพัฒนา มีข้ันตอนดังนี้  
ขั้นที่ 1 วิธีดำเนินการ โดยการปลูกพืชผักสวนครัวไว้กินเองและขายเพื่อเกิดรายได้ไว้ใช้

จ่ายหมุนเวียนภายในครอบครัว หากเหลือก็แจกจ่ายให้เพื่อนบ้านเพื่อสร้างความรักความสามัคคี ใน
ชุมชน ขจัดการใช้จ่ายโดยการจดบัญชีรายรับรายจ่าย เพื่อให้ทราบว่าเงินคงเหลือแต่ละเดือน หาก
เหลือมากก็อดออม หากเหลือน้อยก็ให้ประหยัดมากขึ้นโดยเลือกใช้จ่ายของที่มีประโยชน์เริ ่มต้นที่
ตนเองและครอบครัวการมีคุณธรรมประจำใจ สามารถนำไปใช้ประโยชน์เพื่อตนเองและสังคม 

ขัน้ที่ 2 หลักเศรษฐกิจพอเพียง โดยกองกำลังเกษตรโยธิน เครือข่ายเบญจภาคี เครือข่าย
ลุ่มน้ำคือการสร้างกองกำลังเกษตรโยธิน หรือการสร้างเครือข่ายเชื่อมโยงทั้งประเทศ เพื่อขยายผล
ความสำเร็จตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง สู่การปฏิวัติแนวคิดและวิถีการดำเนินชีวิตของคนใน
สังคม ในชุมชน โดยผู้ผลิตขายสินค้าและมีการรวบรวมได้ราคาที่สูงกว่าราคาในท้องตลาดในระบบ
ตลาดเก่า (ดีมานด์ และซัพพลายเป็นกำหนดราคา) ผู้บริโภคในระบบใหม่นี้จะได้รับสินค้าท่ีปลอดภัย
และมีราคาถูกกว่า รวมทั้งเป็นการรวมพลังเพื่อทำการผลิตสินค้าการเกษตรเป็นของฝากประจำ 
ตำบล อำเภอ จังหวัด (OTOP) ในระดับชุมชน ตำบล จังหวัด และมหาภาคต่อไป 

ขั้นที่ 3 พุทธบูรณาการ การมีเครือข่ายที่ได้รับการสนับสนุนและทำการค้าขายโดยตรง
กับภาคอุตสาหกรรม ทุนใหญ่ ธนาคาร หรือธุรกิจขนาดใหญ่ที่มีความต้องการอาหารที่ปลอดภัยของ
เครือข่าย ค้าขายกันโดยตรง ตัดคนกลางแบบเก่าออก ใช้มาตรฐานของเราเอง “มาตรฐานไทย” ที่
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เป็นอิสระจากภาครัฐ เช่น มาตรฐานกรอ กสิกรรมไร้สารพิษอันเนื่องมาจากพระราชดำริ มาตรฐาน
เกษตรทฤษฎีใหม่มาตรฐาน PGS มาตรฐานสากล (Earth Safe) เป็นต้น 

ขั ้นที ่ 4 แนวทางการพัฒนา ทุกคนมีความต้องการที ่ประสบความสำเร็จในชีวิต
โดยเฉพาะคนไทยที่อยู่ในประเทศไทยนั้น ยังมีพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ที่ทรงชี้แนะและมอบ
แนวทางในการดำรงชีวิตในทางสายกลางที่สมดุล คือ มีความพอประมาณ มีเหตุมีผล มีภูมิคุ้มกัน
ภายใต้เงื ่อนไขของความรู้และคุณธรรม ที่เรียกว่า เศรษฐกิจพอเพียง ชีวิตความเป็นอยู่ของคน
เกี่ยวข้องทั้งเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครองและอ่ืน ๆ โดยเฉพาะด้านเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นความ
จำเป็นพื้นฐานที่แต่ละคนมีระดับความต้องการไม่เท่ากัน เพราะแต่ละคนย่อมมีโอกาสของการ
พัฒนาการที ่แตกต่างออกไป ในขณะเดียวกันด้านสังคมเริ ่มต้นจากการดำรงชีว ิตจะมองถึง
ความสามารถในการพึ่งตนเอง ความร่วมมือของคนในครอบครัวและคนรอบข้าง สมาชิกในสังคม
ยอมรับ มีความม่ันคงในการดำรงชีวิต เป็นต้น 

ขั้นที่ 5 การประยุกต์ใช้การนำเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ ต้องคำนึงถึง 4 มิติ ดังนี้ 
 

ด้านเศรษฐกิจ ลดรายจ่าย / เพิ่มรายได้ / ใช้ชีวิตอย่างพอควร / คิดและวางแผนอยา่งรอบคอบ / 
มีภูมิคุม้กัน / ไมเ่สีย่งเกินไป / การเผื่อทางเลือกสำรอง 

ด้านสังคม ช่วยเหลือเกื้อกูล / รู้รักสามัคคี / สร้างความเข้มแข็งให้ครอบครัวและชุมชน 
ด้านทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

รู้จักใช้และจัดการอย่างฉลาดและรอบคอบ / เลือกใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างรู้ค่า
และเกิดประโยชน์สูงสุด / ฟ้ืนฟูทรัพยากรเพื่อให้เกิดความยั่งยืนสูงสุด 

ด้านวัฒนธรรม รักและเห็นคุณค่าในความเป็นไทย เอกลักษณ์ไทย / เห็นประโยชน์และคุ้มค่าของ
ภูมิปัญญาไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่น / รู้จักแยกแยะและเลือกรับวัฒนธรรมอื่น  ๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง 
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ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ธนาคารเพื ่อการเกษตรและสหกรการเกษตร (ธกส) ควรจัดโครงการหรือ
สนับสนุนให้เกษตรกรใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแบบผสมผสานโดยให้เกษตรกรได้เข้ารับการ
อบรมในโครงการเพื่อให้ทราบถึงแนวทางในการปฏิบัติและเกิดการสร้างอาชีพในชุมชนสืบไป 

2. องค์การบริหารส่วนตำบล ควรจัดตั้งร้านค้าในชุมชนเพื่อให้เกษตรกรนำสินค้า
แปรรูปมาขายเพื่อเป็นของฝากประจำตำบล (OTOP) และเพื่อให้เกิดการหมุนเวียนของเศรษฐกิจ
ของกลุ่มเกษตรกรเพื่อให้เกิดการสร้างงานและอาชีพในชุมชนและเป็นแบบอย่างให้กับลูกหลานได้
เป็นแนวทางการสร้างอาชีพต่อไป 

3. หน่วยงานของรัฐควรสนับสนุนจัดโครงการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแบบ
ผสมผสานโดยมีงบประมาณให้กลุ่มมเกษตรกรได้กู้ยืมในการลงทุนและมีการจัดอบรมให้ทราบถึง
แนวทางในภาคปฏิบัติเพื่อให้เกิดการสร้างงานและสร้างอาชีพในชุมชนให้กับเกษตรกรได้เป็น
แนวทางอาชีพที่ยั่งยืนต่อไป 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหาร
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2  2) หา
แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี 
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 252 คน และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 9 รูป/คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบถามชนิดประมาณค่า และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
การแจกแจงความถี ่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื ้อหา 
ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการพัฒนาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ภาพรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณาราย
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ด้านพบว่า ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ ส่วน
ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด และ 2) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำในยุค
ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร 
เขต 2 ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรใช้เทคโนโลยีใน
การบริหารอย่างเหมาะสม มีความคิดริเริ่ม สนับสนุนให้มีการใช้ระบบดิจิทัล ส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะของบุคลากร ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาควรเน้น
การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับหลักสูตร ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน
การสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียน ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษาควร
ศึกษาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอยู่เสมอ ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารสถานศึกษาควร
วางแผนการพัฒนาสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบท จัดสรรงบประมาณอย่างเหมาะสม ทุกภาค
ส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ผู ้บริหาร
สถานศึกษาควรติดตามและประเมินผลการใช้งานเทคโนโลยี ส่งเสริมหลักสูตรทางด้านคุณธรรม 
เสริมสร้างความรับผิดชอบร่วมกัน เป็นผู้ใช้งานเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ 
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Abstract 
The purposes of this research article were1) to study the conditions of 

leadership in digital age of Educational Opportunity Expansion School Administrators 
under Kamphaeng Phet Primary Educational Service Area 2; 2) to find guidelines to 
develop leadership in digital age of Educational Opportunity Expansion School 
Administrators under Kamphaeng Phet Primary Educational Service Area 2 according 
to Sappurisadhamma 7. It was a mixed methods research. A sample group consisted 
of 252 people and 9 key informants. The research instrument was an estimation 
questionnaire and semi-structured interviews. Statistics used in data analysis were 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. Content analysis was use. The 
results of the research found that 1) conditions of leadership development in digital 
age, overall was at a high level. Considering each aspect, it was found that citizenship 
in digital age had the highest average, followed by vision. As for professional 
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excellence practices had the lowest average; and 2) guidelines for developing 
leadership in digital age of Educational Opportunity Expansion School Administrators 
under Kamphaeng Phet Primary Educational Service Area 2 according to 
Sappurisadhamma 7 found that in terms of vision, school administrators should use 
technology in management appropriately, have initiative, support the use of digital 
systems to promote the development of personnel skills; in the aspect of creating a 
learning culture in digital age, school administrators should emphasize the use of 
technology for quality learning consistent with the curriculum, use technology to 
organize teaching and learning to suit students; in terms of professional excellence 
practice, school administrators should always study the use of digital technology; in 
the aspect of systematic improvement, school administrators should plan school 
development in accordance with the context, allocate the budget appropriately. 
Every sector was involved in developing the quality of education; in terms of 
citizenship in digital age, school administrators should monitor and evaluate the use 
of technology, promote moral courses, strengthen shared responsibility, be an 
effective user of technology. 

 

Keywords: Leadership in Digital Age, Opportunity Expansion School, 
Sappurisadhamma 

 

บทนำ   
ปัจจุบันกระแสในโลกดิจิทัลทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว หลายประเทศจึง

หลีกเลี่ยงไม่ได้ในการเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล ในการพัฒนาประเทศ ส่วนสำคัญท่ีสุด คือ การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์เยาวชนคนรุ่นใหม่เป็นผู้ที่เกิดมาพร้อมในยุคดิจิทัล มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามา
มีส่วนในการเสริมสร้างเศรษฐกิจ รวมไปถึงการสื ่อสารโทรคมนาคมไปใช้พัฒนาธุรกิจหรือ
อุตสาหกรรมอย่างกว้างขวาง (พรชัย เจดามาน, 2556) 

การจัดการศึกษาของประเทศไทยได้รับการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไข แต่คุณภาพ
การศึกษาของประเทศยังมีมาตรฐานต่ำ การแก้ไขปัญหาคุณภาพการศึกษายังต้องอาศัยปัจจัยหลาย
ประการ ทั้งในเรื่องของการสนับสนุนทุนทรัพย์และอุปกรณ์ทางดิจิทัล รวมไปถึงความร่วมมือจาก
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หลาย ๆ ฝ่าย หน่วยงานทางการศึกษาจึงควรจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยน 
แปลงที่เกิดขึ้น ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญในการนำโรงเรียนไปสู่เป้าหมายที่วาง
ไว้ การบริหารงานของผู้บริหารในสังคมยุคดิจิทัล  ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ ถ้าผู้นำองค์กรไม่มีภาวะ
ความเป็นผู้นำจะทำให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติงานร่วมกันของคนทั้งองค์กร ผู้บริหารสถานศึกษาใน
ยุคดิจิทัลนั้นจะต้องเป็นผู้ที่มีมีภาวะแห่งความเป็นผู้นำ  มีวิสัยทัศน์ สามารถมองคนเป็น ใช้คนเป็น 
รู้จักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้ทำงานเป็นทีม  ดังนั้นหากผู้บริหารสถานศึกษามีหน้าที่ที่จะต้องจัด
การศึกษา แต่ถ้าขาดภาวะความเป็นผู้นำ ไม่มีวิสัยทัศน์ ขาดความริเริ่มสร้างสรรค์ ไม่มีเทคนิคกล
ยุทธ์ที่จะนำมาใช้ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการทำงานให้ก้าวทันต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ผลเสียก็จะเกิด
ขึ้นกับเยาวชนซึ่งถือได้ว่าเป็นอนาคตของชาติ (วันทนา เมืองจันทร์, 2545) 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาเป็นโรงเรียนที่มีผู้เรียนที่มีความหลากหลาย การ
จัดการเรียนรู้ต้องคำนึงถึงความเหมาะสมและบริบทของโรงเรียน ดังนั้นผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์
ในการทำงาน มีความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยี ในการเป็นผู้มีภาวะในยุคดิจิทัลนั้น นอกจาก
จำเป็นต้องเป็นผู้มีความรู้ความสามารถแล้ว ยังต้องเป็นผู้มีคุณธรรมในการบริหารสถานศึกษา  

หลักสัปปุริสธรรม เป็นคุณสมบัติของคนดี 7 ประการ สามารถนำมาประยุกต์ใช้และถือปฏิบัติ 
โดยเฉพาะผู้ที่เป็นหัวหน้า สมควรต้องกระทำตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับคนอื่น และจะต้องบังคับใจ
ตนเองให้อยู่ในกรอบของศีลธรรมอันดีงาม ซึ่งจะช่วยส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทำงานเป็นธรรมที่
เหมาะสมต่อการเป็นผู้นำ ต้องเป็นผู้รู้จักเหตุผล รู้จักตัวเองและรู้จักผู้อื่น รู้จักกาลเทศะ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในการรู้จักนิสัย ความต้องการ ความสามารถ ของผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อจะได้เลือกใช้คนให้
ถูกกับงานหรือใช้คนให้เหมาะสมกับงาน (ณรงค์พันธุ์ เชียวขุนทด, 2559) โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชรเขต 2 ได้ดำเนินการจัดการศึกษาภายใต้
แผนพัฒนาการศึกษาของสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดกำแพงเพชร จุดมุ่งหมายที่สำคัญ  คือ การ
มุ่งเน้นการประกันโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาและการศึกษา โดยยกระดับคุณภาพ
สถานศึกษา เพิ่มโอกาสทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษาให้สามารถใช้ประโยชน์ร่วมกัน รวมถึงการพัฒนาบุคลากรให้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
สร้างสรรค์และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์แผนปฏิบัติราชการ 
ปีงบประมาณ 2560 ด้านการบริหารจัดการ ยุทธศาสตร์ที่ 5 ไอซีทีเพื่อการศึกษา มีผลการประเมิน
อยู ่ในระดับปานกลาง ซึ ่งต่ำที ่ส ุดจากยุทธศาสตร์ทั ้ง 5 ด้าน (สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2, 2562)  
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จากแผนปฏิบัติราชการชี้ให้เห็นว่าผู้บริหารยังขาดการนำเทคโนโลยีมาบริหารจัดการ
สถานศึกษา จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องพัฒนาตนเองให้ทันต่อยุคสมัย ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีการบริหารจัดการที่ดี นำภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลมาใช้ แต่นอกจากการพัฒนาด้าน
กายภาพนั้นจำเป็นต้องจิตใจให้มีคุณธรรม ดังคำกล่าวที่ว่า “ความรู้คู่คุณธรรม” ภาวะผู้นำในยุค
ดิจิทัลเมื่อประกอบกับหลักสัปปุริสธรรม 7 เป็นสิ่งที่ผู ้บริหารควรได้รับการพัฒนาศักยภาพให้
เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาวะการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสที่เปลี่ยนแปลง ผู้วิจัยจึงสนใจที่
จะทำการวิจัย “แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 

 

วัตถุประสงค์  
1. เพื ่อศึกษาสภาพภาวะผู ้นำในยุคดิจิทัล ของผู ้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 
2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยโดยใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods 

Research) โดยการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ใช้เทคนิควิธีด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้ว
นำเสนอผลการศึกษาตามแบบวิธ ีการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ว ิธ ีการ
ดำเนินการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 

ระยะที่ 1 สภาพการพัฒนาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร รองผู้บริหาร และครูจากโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 จำนวน 722 คน (ข้อมูลปี
การศึกษา 2564) 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร รองผู้บริหาร และครู จำนวน 252 คน โดยกำหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างจากการเปิดตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) แล้วสุ่มด้วยวิธีการสุ่ม
อย่างง่าย (Simple Random Sampling) ตามสัดส่วนของจำนวนประชากร  
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งเป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับสภาพการพัฒนาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม 
1. ศึกษาค้นคว้าและการสังเคราะห์องค์ประกอบ ขอบเขตเนื ้อหาเพื ่อสร้าง

แบบสอบถาม 
2. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตามขอบข่ายเนื้อหาการพัฒนาภาวะผู้นำในยุค

ดิจิทัลทั้ง 5 ด้าน 
3. ตรวจสอบความเหมาะสมของปริมาณข้อคำถาม ความชัดเจนของภาษา และ

รูปแบบของแบบสอบถาม 
4. ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

ขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
1. นำแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวสอบความตรง

เชิงเนื้อหา ภาษา และเทคนิคการสร้างแบบสอบถามจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 
2. หาค่าดัชนี IOC (Item Objective Congruence) ของแต่ละข้อคำถามโดยให้

ผู้เชี่ยวชาญลงความเห็นว่า ข้อคำถามแต่ละข้อ วัดได้ตรงวัตถุประสงค์ที่ต้องการหรือไม่ ข้อคำถามที่
วัดได้ตามวัตถุประสงค์ต้องมีค่าตั้งแต่ระดับ 0.5 ขึ้นไป  

3. วัดค่าดัชนี IOC (Item Objective Congruence ) มีค่าเท่ากับ 1 
4. นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบ และปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของ

ผู้เชี่ยวชาญเรียบร้อยแล้ว เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
5. นำแบบสอบถามทดลองใช้ (Try out) จำนวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือ

ตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ด้วยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ค่าความเชื่อมมั่น 
เท่ากับ 0.99 

6) นำแบบสอบถามที่หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เสนอต่ออาจารย์ปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาความเห็นชอบในการจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามโดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ 

ค่าความถ่ี (Frequency Value) และค่าร้อยละ (Percentage Value) 
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2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารใน
โรงเรียนขยายโอกาสจังหวัดชัยนาท โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ระยะที่ 2 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 

ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ประกอบด้วย 1) ผู ้มีทักษะความรู ้ความเข้าใจในหลักพุทธธรรม 
จำนวน 3 รูป/คน 2) ผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา จำนวน 2 คน 3) ผู้ที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี จำนวน 1 คน และ 4) ผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านการบริหารสถานศึกษา 
จำนวน 3 คน โดยคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

เครื่องมือการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview)  
ขั้นตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์ 

1. ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2. กำหนดจุดมุ่งหมายในการสัมภาษณ์ ซึ่งได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลในระยะที่ 1 

นำข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ในแต่ละด้าน เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหาร
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 ตาม
หลักสัปปุริสธรรม 7 

3. สร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
4. นำแบบสัมภาษณ์ เสนอต่อที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา  
5. แก้ไข ปรับปรุงตามคำแนะนำ จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ 

การวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  เพื่อเสนอ
แนวทางทางการพัฒนาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2  

 

สรุปผลการวิจัย  
1. สภาพการพัฒนาภาวะผู ้นำในยุคดิจิทัล ของผู ้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการมี
วิสัยทัศน์ ส่วนด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด  
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2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 มีดังนี้     

2.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ ผู ้บริหารสถานศึกษาควรตั ้งเป้าหมายในการพัฒนา
เทคโนโลยีในยุคดิจิทัล ใช้เทคโนโลยีในการบริหารและการจัดการเรียนรู้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ มี
วิสัยทัศน์ในการบริหารงาน ศึกษาและนำเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลมาใช้อย่างเหมาะสม รู้จักการ
ปรับปรุงองค์กรให้ทันต่อสถานการณ์และเหตุการณ์ท่ีมีผลกระทบต่อการจัดการศึกษา สนับสนุนให้มี
การใช้ระบบดิจิทัล มีการส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาทักษะของบุคลากร แบ่งงานให้เหมาะสม
กับความสามารถของครู  

2.2 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาควร
เน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อส่งเสริมการเรียนรู ้ที ่ม ีคุณภาพ สอดคล้องกับหลักสูตรและ
วัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน เลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับความต้องการของนักเรียน เพ่ิม
ศักยภาพในการนำเสนอและสื่อสาร สำรวจความพร้อมของเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
จัดหาเทคโนโลยีให้เพียงพอกับความต้องการ จัดเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียน  

2.3 ด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษาควรวิเคราะห์
สภาพปัญหาปัจจุบัน นำเทคโนโลยีมาแก้ไขปัญหาและบริหารงานในสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม  
ศึกษาและพัฒนาตนเองการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยอยู่เสมอ นำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการ
ข้อมูล เพื่อแก้ปัญหาอย่างต่อเนื่อง สร้างรูปแบบการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างจริงจังและ
ควรเป็นนวัตกรรมที่สามารถนำมาใช้ได้ 

2.4 ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ผู ้บริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ รู้จุดอ่อนและจุดแข็งของสถานศึกษา เพ่ือ
นำมาวางแผนในการพัฒนาสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบท ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ส่งเสริมให้บุคลากรนำเทคโนโลยีมาใช้ในการทำงาน 

2.5 ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการประเมินผล
การใช้งานเทคโนโลยี กำหนดมาตรฐานการวัดผลประเมินผลของการเรียนการสอนอย่างถูกต้องและ
เป็นไปตามกรอบมาตรฐาน เท่าทันต่อสถานการณ์ตลอดเวลา เสริมสร้างความรับผิดชอบร่วมกันของ
ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
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อภิปรายผลการวิจัย  
1. สภาพการพัฒนาภาวะผู ้นำในยุคดิจิทัล ของผู ้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการมี
วิสัยทัศน์ ส่วนด้านการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
เป็นผู้ที่มีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล พร้อมปรับต่อให้ทันต่อสถานการณ์
และการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผู้นำที่บริหารโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เลอศักดิ์ ตามา และสุมาลี ศรีพุทธรินทร์ (2564) พบว่า ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 มีดังนี ้

2.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ ผู ้บริหารสถานศึกษาควรตั ้งเป้าหมายในการพัฒนา
เทคโนโลยีในยุคดิจิทัล ใช้เทคโนโลยีในการบริหารและการจัดการเรียนรู้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ มี
วิสัยทัศน์ในการบริหารงาน ศึกษาการนำเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล และเลือกใช้ เทคโนโลยีดิจิทัลที่ควร
ใช้อย่างเหมาะสม และรู้จักการปรับปรุงองค์กรให้ทันต่อสถานการณ์และเหตุการณ์ที่มีผลกระทบต่อ
การจัดการศึกษา สนับสนุนให้มีการใช้ระบบดิจิทัล มีการส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาทักษะ
ของบุคลากร แบ่งงานให้เหมาะสมกับความสามารถของครู เพื่อให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาบริหารงาน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของพระราชวุธ ปัญฺญาวชิโร (เพชรไพร) (2561) พบว่า แนวทางในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษา
ในยุคดิจิทัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 มีดังนี้ 1) ผู้บริหารควรส่งเสริมให้สถานศึกษามีการประสาน
ความร่วมมือโดยการใช้ดิจิทัล เพ่ือพัฒนาการบริหารงานวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 2) ผู้บริหารควร
สร้างความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 3) 
ครูผู้สอนควรจัดการเรียนการสอนใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย เน้นประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ 4) 
ผู้บริหารมีการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วยเทคโนโลยีที่
ทันสมัย เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นสากล 

2.2 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาควร
เน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อส่งเสริมการเรียนรู ้ที ่ม ีคุณภาพ สอดคล้องกับหลักสูตรและ
วัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน เลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับความต้องการของนักเรียน เพ่ิม
ศักยภาพในการนำเสนอและสื่อสาร สำรวจความพร้อมของเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
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จัดหาเทคโนโลยีให้เพียงพอกับความต้องการ จัดเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน จัดอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้
มีความรู้ในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียน ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของภคพร เลิกนอก (2563) พบว่า ผู้บริหารควรเป็นที่ปรึกษาในการทำงาน
และพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ส่งเสริมให้มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
สามารถนำเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการจัดการจัดการเรียนการสอน 
สร้างสังคมออนไลน์สำหรับการติดต่องานกับเครือข่าย ชุมชน และผู้ปกครอง เพื่อความรวดเร็วใน
การติดต่อสื่อสาร จัดทำระบบข้อมูลสารสนเทศ ทั้งของนักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา สร้าง
ฐานระบบข้อมูลสารสนเทศการจัดทำงบประมาณด้านการเงิน และสร้างฐานข้อมูลเกี ่ยวกับ
บุคคลากร เการบรรจุ แต่งตั้ง สรรหา อย่างเป็นระบบและสารถตรวจสอบได้ 

2.3 ด้านการปฏิบัติตนที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษาควรวิเคราะห์
สภาพปัญหาปัจจุบัน นำเทคโนโลยีมาแก้ไขปัญหาและบริหารงานในสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 
ศึกษาและพัฒนาตนเองการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยอยู่เสมอ นำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการ
ข้อมูล เพื่อช่วยในการสื่อสารและการทำงานร่วมกันมีแนวทางเป็นนโยบายให้บุคลากรได้พัฒนา
ทักษะอบรมการใช้เทคโนโลยี นำเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลมาใช้ในการสร้างรูปแบบการสื่อสาร ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของพระครูพิศาลปริยัตยานุกูล (อนันต์ วฑฺฒโน) (2561) พบว่า ผู้บริหาร
โรงเรียน ควรวางแผนการบริหารงานบุคคลให้เป็นระบบ ขับเคลื่อนงานและตรวจสอบการดำเนิน  
งานให้สอดคล้องกับเป้าหมายที่กำหนดไว้ นอกจากนี้ควรมีบุคลิกภาพที่น่าเชื่อถือ พัฒนาตนเองให้มี
ความรู้ความสามารถทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันและตั้งตนอยู่ในศีลธรรมอันดีงาม ปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่าง พร้อมทั้งตั้งม่ันอยู่ในความพอเพียง รู้กาลเทศะจัดสรรเวลาให้เหมาะสมเป็นตัวอย่างที่
ดีแก่ผู้อื่นและสร้างจิตสํานึกให้เกิดแก่คนในองค์กร นอกจากนี้ ควรจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้บุคลากร
ได้ทำกิจกรรมร่วมกันก่อให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ สนับสนุนบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงาน
ดีเด่นเพื่อให้เกิดการตั้งใจในการทำงาน ศึกษาและทำความเข้าใจความแตกต่างของแต่ละบุคคล
เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลมีประสิทธิภาพ 

2.4 ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ผู ้บริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ รู้จุดอ่อนและจุดแข็งของสถานศึกษา เพ่ือ
นำมาวางแผนในการพัฒนาสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ปรับปรุงองค์กรให้
ทันต่อเหตุการณ์ที่ มีทักษะในการสื่อสารและการทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ จัดหา
เทคโนโลยีเพียงพอต่อความต้องการขององค์กร ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพ
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การศึกษา สร้างวัฒนธรรมการทำงานท่ีเน้นการใช้เทคโนโลยีประสานงานกับทุกภาคส่วน ส่งเสริมให้
บุคลากรนำเทคโนโลยีมาใช้ในการทำงาน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของภคพร เลิกนอก (2563)  
พบว่า ผู้บริหารควรสามารถนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการจัดการจัดการเรียนการ
สอนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน สร้างสังคมออนไลน์เพื่อประสานงานกับเครือข่ายชุมชน 
ผู้ปกครอง จัดทำระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ ทั้งของนักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา สร้าง
ฐานระบบข้อมูลสารสนเทศเกี ่ยวกับการจัดทำงบประมาณการเงิน สร้างฐานข้อมูลเกี ่ยวกับ
บุคคลากรอย่างเป็นระบบให้เป็นปัจจุบัน 

2.5 ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการประเมินผล
การใช้งานเทคโนโลยี กำหนดมาตรฐานการวัดผลประเมินผลของการเรียนการสอนอย่างถูกต้องและ
เป็นไปตามกรอบมาตรฐาน ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารและครูตามเกณฑ์ที่เหมาะสม มี
การจัดระบบส่งเสริมหลักสูตรทางด้านคุณธรรมสอดคล้องกับหลักสูตรท้องถิ ่นในการนำไปสู่
ภาคปฏิบัติ มีบทบาทหน้าที่ในการวางแผนงาน ที มีการบริหารเวลา และเท่าทันต่อสถานการณ์
ตลอดเวลา เสริมสร้างความรับผิดชอบร่วมกันของครูและบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของพระปลัดอภิสิทธิ์ ธีรปญฺโญ (เล็กภิญโญ) (2560) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควร
พัฒนานโยบายด้านการบริหารตามหลักอัตตัญญุตา และด้านการบริหารตามหลักอัตถัญญุตา ให้
ชัดเจน เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอันจะนําไปสู่การพัฒนา
บุคลากรทางการศึกษาที่ยั่งยืนต่อไป เพื่อเป็นข้อสนเทศในการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาโดย
กำหนดแผนพัฒนานโยบายที่เน้นให้ยึดถือและปฏิบัติตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ด้ านธัมมัญญุตา 
อัตถัญญุตา และด้านการบริหารตามหลักกาลัญญุตา เพื่อเป็นแนวทางในการนําไปปฏิบัติให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรกำหนดและพัฒนานโยบายด้านการ
ส่งเสริมด้านคุณธรรมจริยธรรมให้แก่บุคลกรของตนเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาทางด้านจิตใจไป
พร้อมกับการพัฒนาทางด้านการศึกษาให้เจริญเคียงคู่กันไป  

 

องค์ความรู้ใหม่  
จากการศึกษาวิจัยเรื ่อง “แนวทางการพัฒนาภาวะผู ้นำในยุคดิจิทัล ของผู ้บริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 2 ตาม
หลักสัปปุริสธรรม 7” ทำให้ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาครั้งนี้ ดังแผนภาพองค์
ความรู้ดังนี้  
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรดำเนินการฝึกอบรมเรื่องการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการแก้ไขปัญหารการบริหารและนำมาบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง
ทุกปี 

2. สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา ควรพัฒนาผู ้บร ิหารโรงเร ียน ให้เป็นผู ้มี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่ว โดยการฝึกทักษะการใช้เทคโนโลยี ทักษะการ
สร้างนวัตกรรมการบริหารโดยเทคโนโลยีดิจิทัล  

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผน กำหนดนโยบายและส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีในยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สนับสนุนให้ครูประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียน
การสอน ติดตาม ให้กำลังใจและให้คำปรึกษาแก่ครูในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
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ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ผู ้บริหารโรงเรียนควรพัฒนา ฝึกฝนทักษะของตนเอง  ทั ้งในด้านความรู้ 
ความสามารถในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้อย่างชำนาญ และภาวะผู้นำในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาและชุมชน  

2. ผู้บริหารโรงเรียนควรปฏิบัติงานโดยยึดถือประโยชน์ของทางราชการและชมุชน 
เป็นที ่ตั ้ง และควรยึดหลักการมีส่วนร่วม โดยรับฟังความคิดเห็นอย่างรอบด้านก่อนติดสินใจ
ดำเนินงานต่าง ๆ  

3. ผู้บริหารโรงเรียนควร มีการวางแผนการดำเนินงาน ติดตาม ประเมินผลและ
รายงานผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการนำเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลมาใช้ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกครั้ง 
เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาอิทธิพลการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล ส่วนประสม
ทางการตลาดแบบใหม่ คุณลักษณะของผู้ประกอบการ และความยั่งยืนบนความปกติใหม่ ที่ส่งผล
ต่อความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  คือ ผู้ประกอบการ
ว ิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  (SME) ในเขตกร ุงเทพฯและปริมณฑล ประกอบด้วย 
กรุงเทพมหานคร จังหวัดปทุมธานี จังหวัดสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรปราการ และจังหวัดนนทบุรี  
ประกอบด้วย 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มการผลิต 2) กลุ่มการค้าปลีก และค้าส่ง และ 3) กลุ่มบริการ  
จำนวน 400 คน เครื่องมือที ่ใช้ในการเก็บข้อมูลคือแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์สมการโครงสร้างโดยใช้โปรแกรมลิสเรล ผลการวิจัย พบว่า แบบจำลองสมการโครงสร้าง
การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล ส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ คุณลักษณะของผู้ประกอบการ 
ความยั่งยืนบนความปกติใหม่ มีอิทธิพลต่อความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็กของ
ผู้ประกอบการ โดยแบบจำลองสมการโครงสร้างของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก 

(Success: SUCC) สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจาก ค่า 2 = 102.258, df = 90, 
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ค่า p = 0.178, 2/ df = 1.136, ดัชนี GFI = 0.967, NFI = 0.993, NNFI = 0.998, CFI = 0.999, 

RMR = 0.028, SRMR = 0.029, RMSEA = 0.020, และ = 0.909 จากค่าสถิติดังกล่าวจะเห็นได้
ว่าค่า p มีค่ามากพอที่จะยอมรับสมมติฐาน (p > .05) ดัชนีต่าง ๆ ผ่านเกณฑ์ในการพิจารณา จึง
สรุปได้ว่า แบบจำลองสมการโครงสร้างของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: 
SUCC) สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตัวแปรทั้งหมดสามารถอธิบายความแปรปรวนของ
ความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) ได้ร้อยละ 90.90 ซึ่งเป็นการ
อธิบายความแปรปรวนของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) ได้ดี
มาก  

 

คำสำคัญ: สว่นประสมทางการตลาดแบบใหม่, คุณลักษณะของผู้ประกอบการ, ความยั่งยืนบนความ
ปกติใหม,่ ความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก   

 

Abstract 
This research article aimed to study the influence of digital transformation, 

new marketing mix, entrepreneur's characteristics and sustainability in the new 
normal that affected the success of small warehouse management. The sample 
group used in the research was small and medium-sized enterprise operators (SME) 
in Bangkok and surrounding areas consisting of Bangkok, Pathum Thani, Samut 
Sakhon, Samut Prakan, and Nonthaburi Province. It consisted of 3 groups: 1) 
production group, 2) retail and wholesale trade group, and 3) service group, totaling 
400 people. The tool used to collect data was a questionnaire. Data were analyzed 
by structural equation analysis using the LISREL program. The results of the research 
found that the structural equation model of digital transformation, new marketing 
mix, entrepreneur's characteristics, sustainability in the new normal influenced the 
success of small warehouse management of entrepreneurs. The structural equation 
model of success in small warehouse management (Success: SUCC) was consistent 

with empirical data by considering the value 2 = 102.258, df = 90, p value = 0.178, 

2 / df = 1.136, GFI index = 0.967, NFI = 0.993, NNFI = 0.998, CFI = 0.999, RMR = 0.028, 

SRMR = 0.029, RMSEA = 0.020, and = 0.9 09. From the above statistics, it can 
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be seen that the p value was large enough to accept the hypothesis (p > .05). The 
various indices passed the criteria for consideration. Therefore, it can be concluded 
that the structural equation model of success in small warehouse management 
(Success: SUCC) was consistent with empirical data. All variables can explain the 
variance in the success of small warehouse management (Success: SUCC) at 90.90 
percent, which explained the variance in the success of small warehouse 
management (Success: SUCC) very well. 

 

Keywords: New Marketing Mix, Entrepreneur’s Characteristics, Sustainability in the 
New Normal, Success in Small Warehouse Management 

 

บทนำ 
เศรษฐกิจไทยในปี 2564 ได้รับผลกระทบอย่างมากจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 

แต่คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) ธนาคารแห่งประเทศไทยประเมินว่า เศรษฐกิจไทยผ่านจุด
ต่ำสุดมาแล้ว และเข้าสู่ช่วงฟื้นตัว สำหรับเศรษฐกิจไทยในปี 2565 คาดว่าจะขยายตัว 3.7% จาก
การใช้จ่ายในประเทศที่ทยอยปรับตัวดีขึ้นตามการผ่อนคลายมาตรการควบคุมการระบาด และตลาด
ท่องเที่ยวที่ทยอยฟื้นตัว จากแนวโน้มเศรษฐกิจไทยในปี พ.ศ. 2564 จะฟื้นตัวกลับมาเป็นบวก จึง
ส่งผลให้ภาคธุรกิจหัน มาสนใจลงทุนด้านการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์มากขึ้น ที่ผ่านมาจากวิกฤติโค
วิด-19 ได้ส่งผลกระทบอย่างหนักต่อธุรกิจร้านค้าต่าง ๆ กิจการจำเป็นต้องปิดร้านหรือปิดบริษัทเพ่ือ
ไม่ให้พนักงานทุกคนเกิดความเสี่ยงต่อชีวิตจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสได้ เนื่องจากโควิด -19 
สามารถติดต่อจากคนสู่คนได้ง่าย จึงทำให้หลายธุรกิจต้องปิดกิจการ เช่น กลุ่มธุรกิจความบันเทิง
และนันทนาการ การศึกษา ที่พักแรม และธุรกิจร้านอาหาร ยกเว้นเพียงแต่ธุรกิจที่จำเป็น เช่น 
โรงพยาบาล โทรคมนาคม ธนาคาร หรือการผลิตและขายสินค้าอุปโภคบริโภคพ้ืนฐาน  

จากเหตุการณ์ดังกล่าว ทำให้หลายธุรกิจต้องให้พนักงานทำงานที่บ้าน โดยบริษัทต้อง
สนับสนุนด้านเทคโนโลยีและอุปกรณ์สารสนเทศให้กับพนักงาน (Chant Rat, S., 2020) และต้อง
ปรับตัวตามสถานการณ์ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจร้านอาหาร ห้างสรรพสินค้า อุตสาหกรรม และธนาคาร 
จะต้องปรับเปลี ่ยนวิธีการทำการตลาดรูปแบบใหม่ โดยมุ ่งเน้นทำการตลาดออนไลน์มากขึ้น 
หลากหลายธุรกิจจำเป็นต้องเปลี่ยนมาใช้แพลตฟอร์มของเดลิเวอรี่ แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ และลด
งบประมาณการใช้จ่าย เพ่ือรักษาเงินสดเพ่ิมขึ้น ในด้านธุรกิจ ภายใต้สถานการณที่มีการแพร่ระบาด
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ของโควิด-19 ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีความจำเป็นจะต้องปรับตัวตามพฤติกรรมของผู้บริโภคที่
จะต้องเปลี่ยนแปลงไปจากอดีต อีกทั้งจำเป็นจะต้องมองหากลุ่มตลาดเฉพาะด้านที่เหมาะสมกับ
ธุรกิจ เนื่องจากการใช้ชีวิตภายใต้สถานการณที่มีการแพร่ระบาดของโควิด-19 จะเกิดความต้องการ
ใหม่ของผู้บริโภค ผู้ประกอบการจึงจำเป็นต้องปรับการทำการตลาดเพ่ือให้ธุรกิจมีรายได้ต่อไป (Liu, 
S., Yang, L., Zhang, C., Xiang, Y. T., Liu, Z., Hu, S., & Zhang, B., 2020)  

การเปลี ่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในยุคโลกาภิว ัตน์ รวมถึงการเข้าส ู ่ยุค
อุตสาหกรรม 4.0 เป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงมากมาย ทั้งในด้านสังคมเศรษฐกิจ การดำเนินธุรกิจ 
และ รูปแบบการทำงานที่มีการใช้เทคโนโลยีมากขึ้น ทำให้สภาพแวดล้อมที่ต้องเผชิญในอนาคตมี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีแนวโน้มผันผวนสูงขึ้น ไม่แน่นอน ซับซ้อน และเป็นไปในทิศทางที่
คลุมเครือทำให้คาดเดาได้ยาก (ธีทัต ตรีศิริโชติ, 2564) ซึ่งความปกติใหม่ของแผนงาน ความต่อเนื่อง
ทางธุรกิจเพื่อปรับปรุงให้มีความยืดหยุ่นต่อภัยคุกคามที่มีความไม่แน่นอน การแพร่ระบาดของ
โรคติดต่อโควิด-19 ส่งผลอย่างมากต่อหลายองค์กร การวางแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ ควรได้รับ
การพัฒนาและปรับปรุงให้มีความยืดหยุ่นในแต่ละองค์กร แต่อย่างไรก็ตามเมื่อเกิดเหตุแล้วแผนต่าง 
ๆ ที่ทำไว้ใช้ไม่ได้ผลเท่าที่ควร และยังทำให้เกิดสับสนขึ้นในองค์การ การแพร่ระบาดของโควิด -19 
อาจจะแพร่ระบาดและหมดไปในระยะเวลาไม่นาน ในขณะเดียวกันก็มีโอกาสที่จะเกิดโรคระบาด
ชนิดอื่นข้ึนมาอีกในอนาคต ดังนั้นจึงเป็นเรื่องสำคัญท่ีจะต้องตระหนักและเรียนรู้จากการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 ในครั้งนี้พร้อมกับนำความรู้ที่เกิดขึ้นในครั้งนี้ไปใช้กับแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ ใน
อนาคต (Goromaru, H., Kokogawa, T., Ueda, Y. & Fukaya, S., 2021) ซึ ่งความปกติใหม่จะ
นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐานในโครงสร้างและการกำกับดูแลของหลายองค์กร ดังนั้นผู้บริหาร
ที่เป็นผู้นำด้านสารสนเทศ หรือ Chief Information Officer (CIO) ยังคงเป็นผู้นำและศูนย์กลาง
ของวิวัฒนาการในการพัฒนาองค์กร การเปลี่ยนแปลงมุมมองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) จะช่วย
สร้างโอกาสและความท้าทาย ที่สำคัญสำหรับองค์กร และมีผู้นำด้านสารสนเทศ CIO เป็นผู้นำในการ
เปลี่ยนแปลงผู้นำด้านไอทีที่มีประสิทธิภาพควรจะต้องมีความสามารถหลัก 6 ประการ ได้แก่ ความ
เป็นผู้นำ นวัตกรรมและการเติบโต กลยุทธ์และกระบวนการทางธุรกิจ การจัดการความสัมพันธ์และ
การสื่อสาร การจัดการธุรกิจ รวมถึงการบริหารความเสี่ยง (Chun, M. W., Griffy-Brown, C. & 
Koeppel, H., 2014) เช่นเดียวกัน ธุรกิจขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดย่อม มีบทบาทสำคัญใน
การพัฒนาเศรษฐกิจ การเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อมเป็นตัวสนับสนุน ทาง
เศรษฐกิจที่มีศักยภาพ ซึ่งได้รับความสนใจจากหลายฝ่าย ปัจจุบันยังมีการการแพร่ระบาดของโควิด-
19 ดังนั้น SMEs ส่วนใหญ่จำเป็นต้องมีความคิดสร้างสรรค์ในการดำเนินธุรกิจ ในภาวการณ์เช่นนี้ 
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ซ่ึง SMEs ไม่สามารถพ่ึงพาวิธีการที่ล้าสมัยต่อไปได้อีก โดยเฉพาะเมื่อพิจารณาถึงความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยี ในปัจจุบันที ่ทำให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงขึ ้นอย่างมากมาย (Sulistyo, A., 2021) ใน
ขณะเดียวกันสภาพแวดล้อมในปัจจุบันการแพร่ระบาดของโรคติดต่อไวรัสโควิด -19 ที่ผลักดันให้
องค์กรวางเป้าหมายเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนสู่ดิจิทัล ผ่านพ้นสภาวการณ์ดังกล่าวด้วยทรัพยากรและ
เครื่องมือที่มีอยู่ องค์กรหลายแห่งต้องเผชิญกับผลกระทบที่แตกต่างกันทั้งเชิงบวกและเขิงลบ ซึ่งเป็น
ผลจากการเปลี่ยนแปลงในทุกภาคส่วน (Osmundsen, K., Iden, J. & Bygstad, B., 2018) ทั้งนี้
การปรับเปลี่ยนสู่ดิจิทัลมีความหมายมากกว่าการจัดหาอุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาในองค์กร 
หากแต่จะต้องมีการคิดสิ่งใหม่และปรับโครงสร้างขององค์กรทั้งหมดอย่างครบวงจร (Piccinini. E., 
et al, 2015) การวิเคราะห์สังเคราะห์ถึงผลกระทบของการปรับเปลี่ยนสู่ดิจิทัลในองค์กรพบว่าการ
เปลี ่ยนแปลงดังกล่าวอาจนําไปสู ่ผลกระทบต่อหลายพื ้นที ่ (Area) ทั ้งต่อลูกค้าและองค์กร 
(Morakanyane, R., Grace, A. A. & O'reilly, P., 2017) การปรับเปลี ่ยนสู ่ด ิจ ิท ัลเป็นการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม่ที่เป็นตัวช่วยในการปรับเปลี่ยนการดําเนินงานธุรกิจและมีอิทธิพลต่อทุก
แง่มุมของชีวิตผู้บริโภค ซึ่งอาจเรียกได้ว่าการปรับเปลี่ยนสู่ดิจิทัล ซึ่งเป็นกลยุทธ์หรือกระบวนการที่
สำคัญในการขับเคลื่อนและผลักดันการปรับเปลี่ยนองค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัลที่มีการนําเทคโนโลยี
ดิจิทัล ไม่ว่าจะเป็น Internet of things, Cloud Computing, Big data, Artificial Intelligence/ 
Machine learning, Security, Blockchain และ Social Media หรือ Mobile Technologies เข้า
มาใช้ในทุกกระบวนการทั้งภายในและภายนอก มีการปรับโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ เปลี่ยนแปลง
วิธีการดําเนินงาน รูปแบบการแข่งขัน การปฏิสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมลูกค้า รวมถึง
ความคาดหวังของผู้ใช้ปลายทางทั้งนี้ลักษณะสำคัญที่องค์กรดิจิทัลจะต้องมีคือ การมีความสามารถ
ด้านดิจิทัล (Digital Capability) และความชํานาญด้านดิจิทัล (Digital Dexterity) ซึ่งในปัจจุบัน
พบว่ามีหลายองค์กรที่อยู่ในกระบวนการเปลี่ยนแปลงและอาจต้องเผชิญกับผลกระทบที่แตกต่างกัน
ทั ้งเช ิงบวกและเชิงลบ ไม่ว ่าจะเป็นผลกระทบต่อรูปแบบธุรกิจ กระบวนการดําเนิ นงาน 
ประสบการณ์ผู้บริโภค บุคลากรในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร (Khin, S. & Ho, T. C., 2018)    

ปัจจุบันโรงงาน (Manufactory) เป็นรูปแบบโรงงานหรือเป็นการก่อสร้างคลังสินค้า
ขนาดเล็กที่มีผู้ใช้บริการนิยมใช้ในการดำเนินธุรกิจในประเทศไทย เนื่องจากประหยัดในด้านการทำ
อุตสาหกรรมขนาดเล็ก และกำหนดรูปแบบแบบสำเร็จรูปได้ด้วยตนเอง จึงนิยมทำเพ่ือประกอบการ
ธุรกิจ SMEs ด้วยกระแสธุรกิจในปัจจุบันนี้ และเทคโนโลยี การผลิตหลาย ๆ อย่างที่มีขนาดเล็กลง 
ทำให้การผลิตหรือการเก็บสินค้านั้นอาจไม่ต้องใช้พื้นที่มากอีกต่อไป การมีโรงงานหรือคลังสินค้า
ขนาดเล็ก จึงเป็นเป้าหมายของผู้ที่ทำธุรกิจในปัจจุบัน โดยทำเป็นสิ่งก่อสร้างที่ทำแบบสำเร็จรูป 
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สามารถวางแผน ออกแบบ และสามารถประกอบได้ ที่สำคัญสามารถกำหนดงบประมาณได้ โรงงาน
หรือคลังสินค้าขนาดเล็กจะเป็นโรงงานสำเร็จรูป ที่ทำในรูปแบบสิ่งก่อสร้างขนาดเล็ก เนื่องด้วย
เทคโนโลยีที ่พัฒนาให้มีขนาดเล็กลง เพิ ่มเนื ้อที ่ใช้สอยมากขึ ้น ทำให้การใช้งบประมาณทาง
อุตสาหกรรมลดลง การใช้พื้นที่ที่มากขึ้นจึงไม่จำเป็นอีกต่อไป อีกทั้งช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในการ
ผลิต และการเช่าพื้นที่ในการดำเนินการถูกลง ความเหมาะสมกับรูปแบบของงานอุตสาหกรรมที่ใช้  
โดยทำในรูปแบบที่สำเร็จรูปแล้ว อาจจะมีการตอกเสาเข็มเพื ่อความทนทานต่องานวิศวกรรม
ก่อสร้างที่เหมาะสม จึงง่ายต่อการจัดวาง และวางแปลนได้อย่างเหมาะสมในสภาพพ้ืนที่ที่มีอยู่อย่าง
จำกัด จึงกลายเป็นการก่อสร้างที่เหมาะสมต่อการเริ่มต้นพัฒนาธุรกิจของตนเองได้เหมาะสม ภายใต้
ข้อจำกัดที่มีอยู่ ต้องทำบนพ้ืนฐานของความปลอดภัยในการจัดตั้งโรงงาน และการดำเนินการต่าง ๆ 
ดังนั้นผู้ประกอบการโรงงานหรือคลังสินค้าขนาดเล็ก จึงต้องปรับตัวและเรียนรู้การนำนวัตกรรมเข้า
มาปรับใช้ในการดำเนินธุรกิจมากขึ้น ซึ่งนวัตกรรมนี้จะช่วยให้ธุรกิจเกิดความได้เปรียบเชิงการ
แข่งขันท่ีเหนือกว่าคู่แข่งอ่ืนทางธุรกิจประเภทเดียวกัน (Smith, C. & Zheng, Y., 2016) 

จากเหตุผลความสำคัญและความจำเป็นที่ได้กล่าวมาข้างต้นนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืนในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก
บนความปกติใหม ่ของการเป็นผู้ประกอบการคลังสินค้าขนาดเล็ก เพ่ือมุ่งสร้างธุรกิจใหม่ ซึ่งสามารถ
นำประโยชน์จากการศึกษาครั้งนี้ เป็นข้อมูลพื้นฐานสำหรับภาคธุรกิจที่จะสามารถนำแนวทางปฏิบัติ
หรือการเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่การปรับตัวเพื่อสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขันทางธุรกิจ 
และตระหนักถึงความอยู่รอดขององค์กรต่อไปในอนาคต ภายหลังการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 
2019 ในครั้งนี ้

 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาอิทธิพลของการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล ส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ 

คุณลักษณะของผู้ประกอบการ และความยั่งยืนบนความปกติใหม่ ที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการ
บริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย การเปลี่ยนแปลง

ทางด ิจ ิท ัล (Digital Transformation: DITRA) ส ่วนประสมทางการตลาดแบบใหม ่  (New 
Marketing Mix: NEMR) คุณลักษณะของผู ้ประกอบการ (Characteristics of Entrepreneur: 
CHAEN) ความยั ่งยืนบนความปกติใหม่ (Sustainability on the New Normal: SUSTA) และ 
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ความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) ผู้วิจัยสร้างข้อคำถามเป็นแบบลิ
เค ิร ์ทสเกล (Likert Scale) เป ็นแบบสอบถามเป ็นแบบมาตราส ่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
ประกอบด้วย 5 หมายถึง มีความสำคัญอยู่ในระดับมากที่สุด, 4 หมายถึง มีความสำคัญอยู่ในระดับ
มาก, 3 หมายถึง มีความสำคัญอยู่ในระดับปานกลาง, 2 หมายถึง มีความสำคัญอยู่ในระดับน้อย 
และ 1 หมายถึง มีความสำคัญอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

วิธีการสร้างเครื่องมือ 
1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อหาแนวทางในการ

สร้างแบบสอบถาม 
2. การหาความเท ี ่ยงตรง (Validity) หาความเท ี ่ยงตรง (Validity) โดยนำ

แบบสอบถามให้ผู ้เชี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพื ่อพิจารณาตรวจสอบความเที ่ยงตรงของเนื้อหา 
(Content Validity) โดยใช้ดัชนีความความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามนั้นกับประเด็นหลักของ
เนื้อหา ตามวิธีการของ Hambleton, R. K. & Rovinelli, R. J. (1986) ได้ดัชนีความสอดคล้อง IOC 
ที่คำนวณได้เท่ากับ 0.5 แสดงว่าข้อคำถามนั้นมีความตรงในสิ่งที่ต้องการวัด  

 3. การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เมื่อทดสอบความเที่ยงตรงของเนื ้อหา
และปรับปรุงข้อคำถามเรียบร้อยแล้ว ผู ้ว ิจัย นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try–out) กับกลุ่ม
ตัวอย่างของประชาชนในเขตของเทศบาลเมืองบางกรวยจังหวัดนนทบุรี ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่จะ
ศึกษา จำนวน 30 ชุด จากนั ้นนำแบบทดสอบมาวิเคราะห์เพื ่อหาค่าความเชื ่อมั ่น โดยใช้วิธี
ส ัมประสิทธิ ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha-coefficient) (Christ Mann, A. & Van 
Aelst, S., 2006) ได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่ามากกว่า 0.7 ถือได้ว่าแบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือ และ
สามารถนำไปศึกษากับกลุ่มตัวอย่างจริงได้  

4. นำแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใช้และปรับปรุงตรวจสอบอีกครั้ง แล้วจัดทำ
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู ้วิจัยใช้สถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) การวิเคราะห์แบบจำลองสมการ

โครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง
กับตัวแปรสังเกตได้ และความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป
ลิสเรล (LISREL) เพ่ือหาอิทธิพลของการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital Transformation: DITRA)  
ส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ (New Marketing Mix: NEMA) คุณลักษณะของผู้ประกอบการ
(Characteristics of Entrepreneur: CHAEN) และความยั่งยืนบนความปกติใหม่ (Sustainability 
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on the new normal: SUSTA) ที่มีต่อความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: 
SUCC) ขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้   

1) นำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามทุกตัวแปรมาวิเคราะห์ข้อมูล โดยหาค่าเฉลี่ย 
(Mean) ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) 
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แปรผลตามเกณฑ์ของบุญชม ศรีสะอาด 
(2556)  

คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความสำคัญอยู่ในระดับมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความสำคัญอยู่ในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความสำคัญอยู่ในระดับน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความสำคัญอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
2) การวิเคราะห์แบบจำลองเชิงโครงสร้าง เพื่อทดสอบความสอดคล้องของแบบ 

จำลองตามสมมติฐาน โดยใช้โปรแกรมลิสเรล (LISREL) เพื่อหาอิทธิพลของการเปลี่ยนแปลงทาง
ดิจิทัล (Digital Transformation: DITRA) ส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ (New Marketing 
Mix: NEMA) คุณลักษณะของผู้ประกอบการ (Characteristics of Entrepreneur: CHAEN) และ
ความยั่งยืนบนความปกติใหม่(Sustainability on the new normal: SUSTA) ที่มีต่อความสำเร็จ
ในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC)  ตามกรอบแนวคิดการวิจัย  ค่าสถิติสำคัญใน
การทดสอบความสอดคล้องของแบบจำลอง (สุภมาศ อังศุโชติ, 2554) ได้แก่  

2.1) ค่าสถิต ิไค-สแควร ์ (Chi-Square Statistics) ข้อตกลงเบื ้องต้น 4 
ประการ คือ   

ก. ตัวแปรสังเกตได้ต้องมีการแจกแจงปกติ 
ข. การวิเคราะห์ข้อมูลต้องใช้เมทริกซ ์ความแปรปรวนความแปรปรวนร่วม 
ค. ขนาดของกลุ่มตัวอย่างต้องมีขนาดใหญ่ กลุ่มตัวอย่างไม่น้อยกว่า 100 

และอัตราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่าง และจำนวนพารามิเตอร์ หรือตัวแปร ควรเป็น 20 ต่อ 1 (Hair, 
J., Black, W., Babin, B., Anderson, R. & Tatham, R., 2006) 

ง. ฟังก์ชันความกลมกลืน มีค่าเป็นศูนย์จริงตามสมมติฐานที่ใช้ทดสอบไค-
สแควร์ ควรไม่มีนัยสำคัญ (p-value > 0.5) และค่าไค-สแควร์ หารด้วย df (Degree of Freedom) 
ไม่ควรเกิน 2 
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2.2) ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืนเชิงสัมพันธ์ (Relative Fit Index) 
พิจารณาค่า CFI (Comparative Fit Index) เป็นค่าดัชนีบอกว่าแบบจำลองที่นำมาทดสอบดีกว่า
แบบจำลองที่ตัวแปรไม่มีความสัมพันธ์เลย มีค่าตั้งแต่ 0-1 โดยค่า 0.90-0.95 สอดคล้องกลมกลืน
พอใช้ได้ และค่ามากกว่า 0.95 สอดคล้องกลมกลืนกันดี 

2.3) ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืนเชิงสัมบูรณ์ (Absolute Fit Index) 
พิจารณาค่า GFI (Goodness of Fit) เป็นค่าที่แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวน
ร่วมที่อธิบายได้ด้วยแบบจำลอง และค่า AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index) เป็นค่าที่แสดง
ถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วม ที่อธิบายได้ด้วยแบบจำลอง โดยการปรับแก้ด้วย
องศาความเป็นอิสระค่า GFI และ AGFI ต้องมีค่าตั้งแต่ 0-1 โดยค่าที่ยอมรับได้ต้องมีค่ามากกว่า 
0.90 คือ ต้องมีความสอดคล้องกลมกลืนพอใช้ได้ 

2.4) ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืน ในรูปความคลาดเคลื่อนพิจารณา
ค ่ า  RMR (Root Mean Square Residual)  แ ล ะค ่ า  RMSEA (Root Mean Square Error of 
Approximation) ควรมีค่าน้อยกว่า 0.05 จึงจะสรุปได้ว ่าแบบจำลองสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ 

2.5) Largest Standardized Residual ต้องไม่เกิน 2  
จากนั้นประเมินความกลมกลืนของผลลัพธ์ในส่วนประกอบสำคัญของแบบจำลอง โดย

ตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้ในแต่ละส่วนจากการใช้โปรแกรมลิสเรล (LISREL) ว่ามีความถูกต้องและ
สามารถอธิบายแบบจำลองได้ ถ้าพบว่าแบบจำลองไม่เหมาะสม ผู้วิจัยต้องปรับปรุงแก้ไขแบบจำลอง 
โดยพิจารณาจากค่าต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น เห็นว่าแบบจำลองมีความเหมาะสม จึงนำค่าประมาณ
ขนาดอิทธิพลไปใช้ ในการอธิบายแบบจำลองความสำพันธ์ ตามกรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

สรุปผลการวิจัย 
อิทธิพลของการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล ส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ คุณลักษณะ

ของผู ้ประกอบการ และความยั ่งยืนบนความปกติใหม่ ที ่ส่งผลต่อความสำเร็จในการบริหาร
คลังสินค้าขนาดเล็ก พบว่า 

1. ผลการวิเคราะห์อิทธิพลการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล พบว่า ส่วนประสมทางการตลาด
แบบใหม่ คุณลักษณะของผู้ประกอบการ และความยั่งยืนบนความปกติใหม่ ที่ส่งผลต่อความสำเร็จ
ในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
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2. ผลการวิเคราะห์ถดถอยแบบเชิงชั้นต่อความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก 
(Success: SUCC) พบว่าตัวแปรแฝงของปัจจัยแต่ละชุดรวม 4 ชุด คือ 1) การเปลี่ยนแปลงทาง
ดิจิทัล (Digital Transformation: DITRA) ประกอบด้วย (1) ความคิด (Mindsets: MIND) (2) การ
ปฏิบัติ (Practices: PRAC) (3) บุคลากร (People: PEOP) และ (4) ทรัพยากร (Resources: RESO) 
2) ส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ (New Marketing Mix: NEMR) ประกอบด้วย (1)การสร้าง
ประสบการณ์ท่ีดีให้กับผู้ซื้อ (Product to Experience: PROEX) (2) ช่องทางที่ลูกค้าเข้าถึง (Place 
to Everyplace: PLACE) (3) ทางเลือกในการชำระเงิน (Price to Exchange: PRICE) และ (4) 
การสร้างแรงบันดาลใจให้กับลูกค้า (Promotion to Evangelism: PROMO) 3) คุณลักษณะของ
ผู ้ประกอบการ (Characteristics of Entrepreneur: CHAEN)  ประกอบด้วย (1) ภาวะผู ้นำ
(Leadership: LEAD) (2) การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ (strategic decision: STRDE) (3) ความชำนาญ
ของผู ้ประกอบการ(Entrepreneur's expertise: ENEX) (4) การบริหารจัดการโอกาสธุรกิจ
(Business Opportunity Management: BUOM) และ (5) การรับรู้โอกาสธุรกิจ(Business 
Opportunity Recognition: BUOR) และ 4) ความยั่งยืนบนความปกติใหม่ (Sustainability on 
the new normal: SUSTA) ประกอบด้วย (1) ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment: ENVI) (2) ด้าน
สังคม (Social: SOCI) และ (3) ด้านการกำกับดูแลกิจการ (Governance: GOVE) มีอิทธิพลต่อ
ความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC)  

3. ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงชั้น พบว่า แบบจำลองที่ 1 คือการเปลี่ยนแปลงทาง
ดิจิทัล (Digital Transformation: DITRA) ประกอบด้วย (1) ความคิด (Mindsets: MIND) (2) การ
ปฏิบัติ (Practices: PRAC) (3) บุคลากร (People: PEOP) และ (4) ทรัพยากร (Resources: RESO 
)มีอิทธิพลทางบวกต่อความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสามารถอธิบายการผันแปรของการพัฒนาองค์ความรู้ได้ร้อยละ  
40.30 และเมื ่อนำตัวแปรส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ (New Marketing Mix: NEMR) 
ประกอบด้วย (1) การสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับผู้ซื้อ (Product to Experience: PROEX) (2) 
ช่องทางที่ลูกค้าเข้าถึง (Place to Everyplace: PLACE) (3) ทางเลือกในการชำระเงิน(Price to 
Exchange: PRICE) และ (4) การสร้างแรงบันดาลใจให้กับลูกค้า (Promotion to Evangelism: 
PROMO)เข้ามาดังแบบจำลองที่ 2  

4. ทุกตัวแปรมีอิทธิพลทางบวกต่อความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก 
(Success: SUCC) อย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี ่ระด ับ .01 และสามารถอธิบายการผ ันแปร
ความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) ได้ร้อยละ 78.50 แบบจำลองที่ 3 
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ได้เพิ ่มตัวแปรคุณลักษณะของผู ้ประกอบการ (Characteristics of Entrepreneur: CHAEN) 
ประกอบด้วย (1) ภาวะผู ้นำ (Leadership: LEAD) (2) การตัดสินใจเช ิงกลยุทธ ์ (Strategic 
Decision: STRDE) (3) ความชำนาญของผู้ประกอบการ (Entrepreneur's Expertise: ENEX) (4) 
การบริหารจัดการโอกาสธุรกิจ (Business Opportunity Management: BUOM) และ (5) การ
รับรู ้โอกาสธุรกิจ (Business Opportunity Recognition: BUOR) พบว่าตัวแปรเกือบทุกตัวมี
อิทธิพลทางบวกต่อความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และสามารถอธิบายการผันแปรของความสำเร็จในการบริหาร
คลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) ได้ร้อยละ 87.30 และในแบบจำลองที่ 4 ได้เพ่ิมตัวแปร
ความยั่งยืนบนความปกติใหม่ (Sustainability on the new normal: SUSTA) ประกอบด้วย (1) 
ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment: ENVI) (2) ด้านสังคม (Social: SOCI) และ (3) ด้านการกำกับดูแล
กิจการ (Governance: GOVE) ซึ่งมีอิทธิพลทางบวกต่อความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาด
เล็ก (Success: SUCC) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตัวแปรทั้งหมดสามารถอธิบาย
การผันแปรของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC)  ได้ร้อยละ 89.50 
เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ ์การพยากรณ์ ( )2R  จะพบว่าแต่ละแบบจำลองมีค่าสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ์ดังต่อไปนี ้ 0.403, 0.785,  0.873 และ 0.895 ตามลำดับ โดยแบบจำลองที ่ 4 มีค่า
สัมประสิทธิ์การพยากรณ์มากท่ีสุด ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์มีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1.00 โดยค่าที่
เข้าใกล้ 1.00 จะแสดงว่าแบบจำลองนั้นสามารถอธิบายการผันแปรของตัวแปรตามได้เป็นอย่างดี 
ดังนั ้นจึงสรุปได้ว่าแบบจำลองที ่ 4 สามารถอธิบายการผันแปรของความสำเร็จในการบริหาร
คลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) ได้ดีที่สุด 

5. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแบบจำลองสมการโครงสร้างของความ 
สำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างแบบจำลองสมการโครงสร้างของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาด
เล็ก (Success: SUCC) กับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า แบบจำลองสมการโครงสร้างของความสำเร็จ
ในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) ไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดย

พิจารณาจาก ค่า 2 = 990.880, df = 125, ค่า p = < .001, 2/ df = 7.927, ดัชนี GFI = 0.752, 
NFI = 0.934, NNFI = 0.929, CFI = 0.942, RMR = 0.068, SRMR = 0.068 และ RMSEA = 0.144 
จากค่าสถิติดังกล่าวจะเห็นได้ว่าค่า  p < .05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน และดัชนีทุกค่าไม่ผ่านเกณฑ์ใน
การพิจารณา จึงสรุปได้ว่า แบบจำลองสมการโครงสร้างของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้า
ขนาดเล็ก (Success: SUCC) ไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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6. โมเดลตามดัชนีปรับ (MI) ผลการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแบบจำลอง
สมการโครงสร้างของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) กับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ พบว่า แบบจำลองสมการโครงสร้างของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก 

(Success: SUCC) สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจาก ค่า 2 = 102.258, df = 90, 

ค่า p = 0.178, 2/ df = 1.136, ดัชนี GFI = 0.967, NFI = 0.993, NNFI = 0.998, CFI = 0.999, 

RMR = 0.028, SRMR = 0.029, RMSEA = 0.020, และ = 0.909 จากค่าสถิติดังกล่าวจะเห็นได้
ว่าค่า p มีค่ามากพอที่จะยอมรับสมมติฐาน (p > .05) ดัชนีต่าง ๆ ผ่านเกณฑ์ในการพิจารณา จึง
สรุปได้ว่า แบบจำลองสมการโครงสร้างของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: 
SUCC) สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตัวแปรทั้งหมดสามารถอธิบายความแปรปรวนของความ 
สำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) ได้ร้อยละ 90.90 ซึ่งเป็นการอธิบาย
ความแปรปรวนของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) ได้ดีมาก 
แสดงว่าตัวแปรทั้งหมด ซึ่งประกอบด้วย การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital Transformation: 
DITRA) ส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ (New Marketing Mix: NEMR) คุณลักษณะของ
ผู้ประกอบการ(Characteristics of Entrepreneur: CHAEN) และความยั่งยืนบนความปกติใหม่ 
(Sustainability on the new normal: SUSTA) สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสำเร็จ
ในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) ได้ร้อยละ 90.90  

 

อภิปรายผลการวิจัย 
แบบจำลองสมการโครงสร้างของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก สามารถ

อธิบายการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital Transformation: DITRA) คุณลักษณะของผู้ประกอบ 
การ (Characteristics of Entrepreneur: CHAEN) ความยั่งยืนบนความปกติใหม่ (Sustainability 
on the new normal: SUSTA) และความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก  (Success: 
SUCC) ได้ร้อยละ 23.10, 36.60, 25.10 และ 39.40 ตามลำดับ โดยสมการที่ 4 สามารถอธิบายการ
ผันแปรของความสำเร็จในการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก (Success: SUCC) ได้ดีที ่สุด ร้อยละ 
39.40 รองลงมา สมการที่ 2 ร้อยละ 36.60 สมการที่ 3 ร้อยละ 25.10 และสมการที่ 1 ร้อยละ 
23.10 ตามลำดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของประทุม สุดใจ (2559) พบว่า สถานประกอบการที่เช่า
คลังสินค้า บริษัท โชติธนวัฒน์ จำกัด ส่วนใหญ่เป็นสถานประกอบการประเภทยานยนต์และชิ้นส่วน 
มีวัตถุประสงค์ในการเช่าคลังสินค้าเพื่อใช้ในการผลิตสินค้า จัดเก็บสินค้า และใช้เป็นสำนักงาน มี
ความต้องการรูปแบบคลังสินค้าที่เหมาะสมสำหรับพื ้นที่ผลิต จัดเก็บ พร้อมสำนักงาน  และยัง

2R



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (มีนาคม-เมษายน 2567)  | 109 
 

สอดคล้องกับงานวิจัยของนันทิญา เต็มมูล (2563) พบว่า 1) คุณภาพการให้บริการธุรกิจปล่อยเช่า
คลังสินค้าโรงงานกรณีศึกษาผู้เช่าใช้บริการคลังสินค้าโรงงานบริษัท โชติธนวัฒน์ จำกัด ประกอบด้วย
ด้านการตอบสนองต่อผู้ใช้บริการด้านการให้ความเชื่อมั่นต่อผู้ใช้บริการด้านการรู้จักและเข้าใจต่อ
ผู้ใช้บริการด้านความเป็นรูปธรรมของบริการและด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ภาพรวมอยู่ในระดับ
ความคิดเห็นมาก 2) ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการคุณภาพการให้บริการของผู้ใช้บริการเช่า
คลังสินค้าโรงงานบริษัทโชติธนวัฒน์จำกัดเพ่ือคุณภาพการให้บริการ พบว่า ในภาพรวมเมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านการจัดการคุณภาพการให้บริการของผู้ใช้บริการเช่าคลังสินค้าโรงงานบริษัทโชติธนวัฒน์
จำกัดมีความสัมพันธ์กับคุณภาพการให้บริการด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ  ด้านความเชื่อถือ
ไว้วางใจได้ ด้านการตอบสนองต่อผู้ใช้บริการ ด้านการให้ความเชื่อมั่นต่อผู้ใช้บริการ  และด้านการ
รู้จักและเข้าใจต่อผู้ใช้บริการ โดยมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสรสินธุ์ ฉายสินสอน (2564) 
พบว่า 1) คุณลักษณะผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยีคลังสินค้า
อัจฉริยะเชิงพาณิชย์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติคุณลักษณะผู้ประกอบการ การรับรู้เทคโนโลยี และ
ความตั้งใจที่จะใช้เทคโนโลยี สามารถร่วมกันพยากรณ์พฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยี 2) เส้นทาง
และขนาดอิทธิพลของคุณลักษณะผู้ประกอบการ และการรับรู้เทคโนโลยีที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการ
ยอมรับเทคโนโลยีคลังสินค้าอัจฉริยะเชิงพาณิชย์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยีคลังสินค้าอัจฉริยะเชิงพาณิชย์ ร้อยละ  56.40 
นอกนั้นเกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของธีทัต ตรีศิริโชติ (2564) 
พบว่า คุณลักษณะของผู้ประกอบการด้านพัฒนาระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ ประกอบด้วย 12 
ลักษณะ ได้แก่ ความซื่อสัตย์ ความรอบรู้ ความเป็นตัวของตัวเอง ความใฝ่ใจในความสำเร็จ ความมี
นวัตกรรม ความมุ ่งมั่นอดทน ความคิดสร้างสรรค์ ความกล้าเส ี ่ยง ความมั ่นใจในตนเอง 
ความสามารถในการบริหาร การเรียนรู ้จากประสบการณ์และความรับผิดชอบ โดยภาพรวม 
ผู้ประกอบการด้านพัฒนาระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์เห็นด้วยมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.42 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 0.65 ในการดำเนินธุรกิจของผู้ประกอบการด้านพัฒนาระบบ 
อัตโนมัติและหุ่นยนต์ พบว่าการดำเนินธุรกิจของผู้ประกอบการด้านพัฒนาระบบอัตโนมัติและ
หุ่นยนต์ 6 ด้าน ได้แก่ สภาพความเป็นไปทางด้านการเงิน การตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
การได้รับความยึดมั่นผูกพันจากพนักงาน การสร้างสินค้าและบริการให้มีคุณภาพ การส่งเสริม
นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ ความรับผิดชอบต่อสังคม โดยภาพรวมเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก มี
ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.11 ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 0.75 และความสัมพันธ์ระหว่าง
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คุณลักษณะของผู ้ประกอบการด้านพัฒนาระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์กับการดำเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการด้าน พัฒนาระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ พบว่า ด้านความซื่อสัตย์ ด้านความรอบรู้ 
ด้านความเป็นตัวของตัวเอง ด้านความใฝ่ใจในความสำเร็จ ด้านความมุ่งมั่นอดทน และด้านความ
กล้าเสี่ยงมีผลต่อการดำเนินธุรกิจ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของณัฐ เหลืองคำชาติ และณัฐสพันธ์ เผ่าพันธุ์ (2563) พบว่า ปัจจัยเชิงเหตุและผลของการ
จัดการธุรกิจ ได้แก่ พฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม การมุ่งเน้นตลาด เทคโนโลยีสารสนเทศ การ
จัดการอสังหาริมทรัพย์ และการดําเนินงานของธุรกิจ ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการอสังหาริมทรัพย์
ลำดับมากที่สุด คือ เทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information Technology) มีอิทธิพลต่อการจัดการ
อสังหาริม ทรัพย์ (Property Management) การมุ ่งเน้นตลาด (Market Orientation) ผลการ
ดําเนินงานของธุรกิจ (Business Performance) อาจเป็นเพราะส่วนประสมทางการตลาดแบบใหม่ 
มีความสัมพันธ์กับ Digital Marketing กล่าวคือ เป็นการทำการตลาดแบบใหม่บนระบบดิจิทัล หรือ
บนช่องทางออนไลน์ หรือทุกสิ่งทุกอย่างที่อยู่บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่งสามารถสื่อผ่านอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ได้ ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ ทีวี ก็ล้วนนับเป็นเครื่องมือของ 
Digital Marketing ด้วยกันทั้งสิ ้น โดยเราสามารถทำผ่านแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียต่าง ๆ เช่น  
Facebook, Instagram, TikTok, Line, Twitter หรือผ่านระบบ Search Engine (Google, Bing, 
Yahoo) เป็นสื ่อกลางในการส่งข้อความจากนักการตลาดดิจิทัลไปยังผู ้บริโภคหรือกลุ ่มลูกค้า
เป้าหมาย  

อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ทุกอย่างจะมีการเปลี ่ยนแปลงและธุรกิจจะต้องปรับตัวอยู่
ตลอดเวลา แต่ก็มีกลยุทธ์ที่ยังสามารถใช้งานได้ในยุค Digital Transformation นั่นก็คือ การตลาด
แบบดึงดูด หรือ Inbound Marketing ที่ยังคงเป็นกลยุทธ์ที่สามารถใช้ได้อยู่ตลอดเวลา ถึงแม้จะมี
การเปลี่ยนแปลงไปมากเพียงใดก็ตาม เพราะหลาย ๆ อย่างในตลาด ยังเป็นสิ่งที่ผู้บริโภคต้องการ
และใช้งานอยู่ หากธุรกิจสามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ในแต่ละช่วงเวลาได้ ก็จะสามารถ
ดำเนินธุรกิจต่อไปได้ หากปัจจุบันใครปรับตัวเร็วกว่าย่อมได้เปรียบ ซึ่งในโลกของธุรกิจเราได้เห็น
ธุรกิจเล็ก ๆ ใช้เทคโนโลยีเข้ามาเป็นแกนกลางในการขับเคลื่อน ดังนั้นหากอยากเติบโต และแข่งขัน
กับคู่แข่งใหม่ที่มาแรงหรือคู่แข่งเก่าที่กำลังปรับตัว ลองพิจารณาทรัพยากรว่ามีศัก ยภาพเพียงพอ
หรือไม่ เช่น บุคคลากร เครื่องมือในการทำงาน กระบวนการทำงาน หรือมุมมองของผู้บริหารเป็นคน
ที่มี Digital Mindset หรือไม่ สิ่งสำคัญที่จะนำพาองค์กรให้ไปถึงเป้าหมายคือการปลูกฝังตั้งแต่ฐาน
รากและวัฒนธรรมขององค์กร ถ้าต้องการเปลี่ยนแปลงไปสู่ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี การปรับ
จุดยืนและวิสัยทัศน์ขององค์กรคือสิ่งสำคัญ  ถึงแม้ว่าการมีธุรกิจที่ไม่ใหญ่มาก หรือแม้แต่ Startup ก็
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สามารถใช้ Digital Marketing ได้ไม่ต่างจากธุรกิจใหญ่ ๆ ช่วยให้ธุรกิจมีโอกาสเข้าสู่ตลาด ทำให้
สามารถแข่งขันกับธุรกิจใหญ่ ๆ ได้ ดังนั้นขนาดของธุรกิจก็ไม่สำคัญอีกต่อไป ถ้าธุรกิจไม่ใช่ธุรกิจ
ใหญ่ ไม่มีเงินทุนมากพอในการที ่จะโฆษณาเพื ่อส่งเสริมการตลาด Digital Marketing ช่วยให้
ประหยัดทรัพยากรทั้งคน และเวลา โดยไม่จำเป็นต้องใช้เงินลงทุนจำนวนมากเม่ือเทียบกับการตลาด
แบบเดิม ๆ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของศาวิตรี ธนกิจเจริญพัฒน์, ปิยะฉัตร จารุธีรศานต์ และ
สุรสิทธิ์ บุญชูนนท์ (2565) พบว่า ปัจจัยความสามารถเชิงพลวัตและองค์ประกอบการเปลี่ยนแปลง
ทางดิจิทัลก่อให้มีการปรับตัวและกระตุ้นการทำงานขององค์การเชิงบวกรวมถึงประโยชน์เชิง
นโยบายเพื่อพัฒนาศักยภาพและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานขององค์การ ในปีที่ผ่านมาประเทศ
ไทยประสบปัญหากําลังซื้อภายในประเทศยังไม่ฟื้นตัวและกระบวนการผลิตหยุดชั่วคราวส่งผลให้
การส่งออกขาดการขยายตัวและชะลอตัวต่อเนื่องทั้งยังได้รับผลกระทบจากการกลายพันธุ์และการ
แพร่ระบาดขยายเป็นวงกว้างของไวรัสโควิด-19 ส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมผู้ผลิตรถยนต์หลาย
ด้านอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เช่นการผลิตการจัดการเชิงกลยุทธ์การจัดการการดําเนินงาน การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ด้านต้นทุนและค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้นรวมถึงประสิทธิภาพที่ลดลงจากการทำงานของ
พนักงาน โลกยุคปัจจุบันกําลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่  ๆ เพื่อรองรับ
ต่อการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลที่รวดเร็วรวมถึงมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจต่าง ๆ ที่ทุกประเทศ
นำมาใช้ความชัดเจนของมาตรการป้องกันจากวัคซีนไวรัสโควิด-19 ส่งผลให้ธุรกิจสามารถปรับตัว
และตระหนักถึงโอกาสด้านการส่งออกและตลาดภายในประเทศโดยบูรณาการความสามารถเชิง
พลวัต การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลและรูปแบบการจัดการการดำเนินขององค์การอย่างเหมาะสมเพ่ือ
เพิ่มความสามารถทางการแข่งขันพร้อมรองรับความสามารถขององค์การ ผลการดําเนินงานช่วย
สร้างโอกาสและการเติบโตอย่างยั่งยืนทางธุรกิจให้กับกลุ่มอุตสาหกรรมผู้ผลิตรถยนต์ในประเทศไทย
ต่อไป อาจเป็นเพราะกลยุทธ์ดิจิทัล (Digital strategy: DISTRA) ซึ่งเป็นกลยุทธ์ที่จะเลือกในแต่ละ
องค์กรนั้นแตกต่างกันไปตามบริบท อย่างไรก็ตาม ยังมีกลยุทธ์ที่หลายองค์กรนิยมอยู่เช่นกัน หนึ่งใน
นั้นคือ “การเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิผลจากความต้องการของผู้เกี่ยวข้อง” การผสมกลมกลืน
กันให้ได้ระหว่างเทคโนโลยีและมนุษย์ทำให้องค์กรเปลี่ยนผ่านสู่การเป็นดิจิทัลได้มากขึ้น ดังนั้นกล
ยุทธ์นี้จะเน้นให้เริ่มต้นที่ ความต้องการของลูกค้า ความต้องการของผู้ใช้งานซึ่งหมายรวมถึงพนักงาน
ทุกคนด้วย นำสิ่งเหล่านี้มาเป็นตัวตั้งแล้วค่อยเลือกเทคโนโลยีที่ได้ประสิทธิผลที่สุดมาใช้ ข้อดีของกล
ยุทธ์นี้ก็คือ ลูกค้าเต็มใจที่จะจ่ายให้กับเทคโนโลยีที่องค์กรนำเสนอ และพนักงานพร้อมทำงานกับ
เทคโนโลยีใหม่อย่างเต็มที่ หากองค์กรนำกลยุทธ์ดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการ Mini Factory 
แล้วก็จะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามมา 
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องค์ความรู้ใหม่ 
องค์ความรู้ใหม่ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ รูปแบบการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก ได้เข้ามา

มีส่วนสำคัญต่อการประสบความสำเร็จทางธุรกิจ เนื่องจากคลังสินค้าเป็นกลไกขับเคลื่อนและสร้าง
ความสมดุลในกระบวนการจัดการการผลิต ทำให้เกิดสินค้าและบริการ และยังเป็นพื้นที่จัดเก็บ
วัตถุดิบในการผลิตสินค้า นอกจากนี้การมีคลังสินค้ายังช่วยลดปัญหาการขาดแคลนวัตถุดิบ ช่วยให้
การผลิตดำเนินไปได้อย่างต่อเนื่องและสามารถจัดส่งสินค้าได้ทันเวลา เพราะสิ ่งที ่สร้างความ
ประทับใจให้กับลูกค้า ไม่ได้มีเพียงคุณภาพตัวสินค้า แต่ยังรวมไปถึงความรวดเร็วในการจัดส่ง ความ
ถูกต้องในการจัดส่ง หากมีการส่งออเดอร์ผิดพลาดหรือจัดการได้ล่าช้า โอกาสที่ลูกค้าจะเปลี่ยนใจ
จากไม่ซื้อสินค้าซ้ำก็สูงมากขึ้น ดังนั้นเพื่อให้สามารถนำส่งสินค้าให้กับลูกค้าได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว 
การบริหารจัดการคลังสินค้า จึงมีความสำคัญยิ่ง  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ ที่จะส่งผลต่อการเจริญเติบโตของการ
บริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก ย่อมทำให้ทราบว่าคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการเป็นปัจจัย
สำคัญที่ส่งผลทางตรงต่อลักษณะของสถานประกอบการ แสดงให้เห็นว่า หากผู้ประกอบการสามารถ
พัฒนาตนเองให้มีคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการที่ดีมากขึ้น เท่าใดย่อมส่งผลทำให้ลักษณะ
ของสถานประกอบการมีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนเท่านั้น 

2. ผู้ประกอบการต้องปรับแนวคิดทางการตลาดใหม่โดยเสริมแนวคิด 4Es เพ่ิมเติม 
เพราะผู้บริโภคเริ่มคุ้นชินกับการใช้เทคโนโลยีมากขึ้น ผู้บริโภคใช้โซเชียลมีเดีย เเละแอปพลิเค
ชันเเชท เป็นช่องทางหลักเพื่อรับข่าวสารมากขึ้น แนวคิดการตลาดแบบดั้งเดิมจึงไม่อาจเข้าถึง
ผู้บริโภคได้อย่างทั่วถึง 

3. การบริหารคลังสินค้าขนาดเล็กที่ทำการปรับตัวและทำการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์
ให้เข้ากับบริบทช่วยทำให้การบริหารคลังสินค้าขนาดเล็กขับเคลื่อนไปข้างหน้าได้อย่างรวดเร็วและ
เติบโตต่อเนื่องในระยะยาว 

4. การบริหารคลังสินค้าขนาดเล็กเป็นกระบวนการรูปแบบโครงสร้างการจัดเก็บ
สินค้าให้เป็นระบบระเบียบ เพ่ือให้ง่ายต่อการติดตามสินค้าท่ีจะนำไปสู่กระบวนการถัดไป 
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ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. ผลวิจัยที่พบตัวชี้วัดซึ่งประกอบไปด้วย นวัตกรรมองค์กร นวัตกรรมการกระจาย

สินค้า นวัตกรรมการป้องกัน โดยองค์ประกอบการปฏิบัติ องค์ประกอบความคิด องค์ประกอบ
บุคลากร และองค์ประกอบทรัพยากร มีส่วนสำคัญยิ่งสามารถนำไปการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก
บนความปกติใหม ่

2. ผลวิจัยที่พบว่าตัวแปรความสามารถด้านโลจิสติกส์มีผลต่อความได้เปรียบใน
การแข่งขัน สามารถนำไปเพิ่มตัวชี้วัดซึ่ง ประกอบไปด้วย โลจิสติกส์แบบย้อนกลับ การจัดซื้อ การ
กระจายสินค้า 

3. ผลวิจัยที่พบว่าตัวแปรแรงขับเคลื่อนที่มีผลต่อความได้เปรียบในการแข่งขัน  
เนื่องจากรูปแบบการบริหารคลังสินค้าขนาดเล็ก ได้เข้ามามีส่วนสำคัญต่อการประสบความสำเร็จ
ทางธุรกิจ เมื่อนำไปใช้สามารถส่งผลให้คลังสินค้าเป็นกลไกขับเคลื่อนและสร้างความสมดุลใน
กระบวนการจัดการการผลิต ทำให้เกิดสินค้าและบริการ 
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โรงเรียนประถมศึกษา 2) ศึกษาระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษา 3 ) 
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้กับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน และ 
4) สร้างสมการพยากรณ์การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน
โรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มตัวอย่างได้แก่ครูและบุคลากรของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์เขต 1 จำนวน 285 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่อง
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันและการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน ผลการวิจัย 
พบว่า 1) การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านการสร้างการ
ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 2) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ
ของนักเรียนอยู่ในระดับมาก ด้านความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปราย
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แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหา และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้และผลสัมฤทธิ์ทา ง
วิชาการของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษามีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และ 4) การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ที่สามารถพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของ
ผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษามีจำนวน 3 ตัวแปร คือ การสร้างแรงจูงใจของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้เสีย
ในชุมชน (X4) การสร้างการตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน (X2) 
และการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายและผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียในชุมชน (X1) ที ่ร่วมกันทำนาย
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษา ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 
สามารถอธิบายการแปรผันของระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนได้ร้อยละ 66.50 (R2 = 0.665) 
 

คำสำคัญ: การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้, ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน, สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา 

 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to study the level of 

management of learning resources of primary schools; 2) to study the level of 
academic achievement of students in primary schools; 3) to study the relationship 
between management of learning resources and academic achievement; and 4) to 
create an equation for predicting the management of learning resources that affected 
the academic achievement of primary school students. The sample group consisted 
of 285 teachers and personnel of primary schools under the Nakhon Sawan Primary 
Educational Service Area Office 1, using questionnaires as a tool for collecting data. 
Statistics used included frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson 
correlation coefficient and stepwise multiple regression analysis. The results of the 
research found that 1) the overall management of the school's learning resources 
was at a high level. The aspect of creating responses to the needs of students and 
stakeholders had the highest average; 2) the academic achievement of students was 
at a high level. The aspect of ability to think analytically, think critically, discussion, 
exchange of opinions, and problem solving, and the ability to use information and 
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communication technology had the highest average; 3) the relationship between 
learning resource management and academic achievement of primary school 
students was positively related, statistically significant at the .01 level; and 4) 
management of learning resources that can predict the academic achievement of 
primary school students had 3 variables: motivation of learners and stakeholders in 
community (X4), creating responses to the needs of students and stakeholders in 
community (X2), and participation of network partners and stakeholders in 
community (X1) that together predicted academic achievement of elementary school 
students, statistically significant at the .01 level, was able to explain 66.50 percent of 
the variation in student achievement levels (R2 = 0.665).  

 

Keywords: Management of Learning Resources, Academic Achievement of Students, 
Educational Service Area Office 

 

บทนำ   
จังหวัดนครสวรรค์มีโรงเรียนทั้งหมด 627 โรงเรียน โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 มีโรงเรียนในสังกัด จำนวน 162 แห่ง มีนักเรียน จำนวน 19,669 
คน ครูและบุคลากร จำนวน 1,292 คน (สพป.นครสวรรค์ เขต 1, 2564) โดยในปีการศึกษา 2564 
มีการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ระดับประถมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 88 แห่ง และ
ระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 3 จำนวน 21 แห่ง พบว่า คะแนนเฉลี่ยรวมในระดับ ศธจ. นครสวรรค์ สูง
กว่าในระดับสำนักงานศึกษาธิการภาค 18 ทุกวิชา และต่ำกว่าระดับประเทศทุกวิชา เมื่อพิจารณา
รายสังกัด รายกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ พบว่า 1) โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษา (สพม.) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (สพฐ.) และสำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) มีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกว่าระดับสำนักงานศึกษาธิการ
ภาค 18 และโรงเรียนสังกัด สพม. และ สช. มีคะแนนเฉลี ่ยรวมสูงกว่าระดับประเทศ และ 2) 
โรงเรียนสังกัดอ่ืน ๆ มีคะแนนเฉลี ่ยทุกวิชาต่ำกว่าระดับสำนักงานศึกษาธิการภาค 18 และ
ระดับประเทศ แต่สังกัด สพฐ.มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าระดับประเทศ วิชาภาษาไทย วิชาวิทยาศาสตร์
และคณิตศาสตร์ (สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดนครสวรรค์, 2564) ซึ่งจากข้อมูลดังกล่าวอาจจำแนก
ประเด็นปัญหาของการบริหารจัดการสถานศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ กล่าวคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการ



120 | The Journal of Research and Academics Vol. 7 No. 2 (March-April 2024) 
 

ศึกษาในระดับประถมศึกษาชั้นปีที่ 6 อยู่ในเกณฑ์ดี แต่ในระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 3 อยู่ในเกณฑ์
ต้องได้ร ับการพัฒนา โดยเฉพาะรายวิชาวิชาภาษาไทย วิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 
สถานการณ์แพร่ระบาดโควิด-19 ทำให้มีการจัดการเรียนการสอนระบบออนไลน์อาจส่งผลให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาลดน้อยลง เนื่องจากครูผู ้สอนไม่สามารถดูแลเอาใจใส่ผู ้เรียนได้อย่าง
ครบถ้วนทุกกระบวนการเรียนกาสอน การจัดการเรียนการสอนในระบบออนไลน์ มีข้อจำกัดในการ
นำผู้เรียนได้ใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ทั้ งในรูปตัวบุคคล คือ ครูผู ้สอน ผู้รู ้ ปราชญ์ชาวบ้าน 
ห้องสมุด ห้องวิทยาศาสตร์ หรือสถานที่สำคัญในชุมชนและท้องถิ่น และจากข้อจำกัดในด้านการใช้
ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการเรียนลดน้อยลง ขาดแรงกระตุ้นจาก
บุคคลภายนอก และสิ่งเรียนรู้นอกชั้นเรียน ทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ลดน้อยลง 

จากความเป็นมาและสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนที่จะทำการวิจัยเรื ่อง “การ
บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษาใน
สังกัด  สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1” เพื ่อเป็นการปรับปรุง
พัฒนาการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ สร้างการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายชุมชน สร้างการ
ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสื่อสารสนเทศสมัยใหม่ และสร้าง
แรงจูงใจของผู้เรียน ทั้งนี้ เนื่องจากแหล่งเรียนรู้เป็นองค์ประกอบสำคัญของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
การสอน หรือผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน ที่สามารถซึมซับทั้งจากการอ่าน การฟัง การปฏิบัติ 
การฝึกฝน การสัมผัสได้ของบรรยากาศจากแหล่งเรียนรู้ประเภทต่างๆ ทั้งในห้องเรียน นอกห้องเรียน 
และการนำไปใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวันของผู้เรียน บ่มเพาะและพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และ
ทักษะในการเป็นคนเก่งคนดีสามารถดำเนินชีวิตที่มีคุณภาพ มีคุณธรรม จริยธรรมและมีความมั่นคง 
ในสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน  
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 
2. เพื่อศึกษาระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้กับผลสัมฤทธิ ์ทาง

วิชาการของผู ้เรียนโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค์ เขต 1  
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4. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้กับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ
ของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 
1  

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
ขั้นตอนในการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู และบุคลากร จากโรงเรียนประถมศึกษาจำนวน 

162 แห่ง ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 จำนวน 1,119 คน 
ปีการศึกษา 2564  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูและบุคลากร จำนวน 285 คน การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้
ตารางสุ่มของเครจซี ่ และมอร์แกน (Krejcie, R.V. and Morgan, D. W., 1970) ที ่ระดับความ
เชื่อมั่น 95% 

เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผู ้ว ิจัยสร้างและ
พัฒนาขึ้นจากการสังเคราะห์ข้อมูลตามแนวคิดทฤษฎีตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีผลการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ระหว่าง 0.80-1.00 

การเก็บและรวบรวมข้อมูล  ผู ้ว ิจ ัยดำเนินการขอหนังสือจากสำนักบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยเจ้าพระยา เพื่อเสนอต่อผู้บริหาร โดยผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
หลังจากได้รับแบบสอบถามกลับคืน 285 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามท้ังหมด ผู้วิจัย
ตรวจสอบความเรียบร้อยและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ผู้ตอบได้ส่งกลับคืนมาแล้วนำไป
วิเคราะห์ต่อไป 

สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมี
ขั้นตอน  
 

สรุปผลการวิจัย  
1. ผลการศึกษาระดับการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่

มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดเรียงตามลำดับได้แก่ ด้านการสร้างการตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย ส่วนด้านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน และการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสื่อสารสนเทศสมัยใหม่ มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 
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2. ผลการศึกษาระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีด้านความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก้ปัญหา กับด้าน
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร อยู ่ในระดับมากสุด และมีด้าน
ความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ กับด้านความสามารถในการ
สร้างนวัตกรรม มีค่าเฉลี่ยในระดับมากตามลำดับ  

3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้กับผลสัมฤทธิ์
ทางวิชาการของผู ้เรียนโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า ตัวแปรอิสระทุกตัวมีความสัมพันธ์กับ
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
ตัวแปรที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงสุด คือ การสร้างแรงจูงใจของผู้เรียนและผู้มีส่ วนได้เสียใน
ชุมชน (X4 = .768) รองลงมา คือ การสร้างการตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียในชุมชน (X2 = .549) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสื่อสารสนเทศสมัยใหม่ (X3 = .407) การมี
ส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน (X1 = .138) ตามลำดับ ซึ่งทั้ง 4 ตัวแปร
มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษาอยู่ในระดับปานกลางทุก
ตัวแปร  

4. การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ที่สามารถพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน
โรงเรียนประถมศึกษา พบว่า มีตัวแปร 3 ตัว คือ การสร้างแรงจูงใจของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้เสียใน
ชุมชน (X4) การสร้างการตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน (X2) 
และการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน (X1) ร่วมกันทำนายผลสัมฤทธิ์
ทางวิชาการของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษา ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตัวแปรทั้ง 
3 ตัว สามารถอธิบายการผันแปรของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษาใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 ได้ร้อยละ 66.50 (R2 = 0.665) 
สามารถเขียนสมการในรูปคะแนนดิบได้ ดังนี้ 

Y ̂= 2.02 + 0.35 (X4) + 0.37(X2) + 0.18 (X1) 
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้ 

Z ̂ =   0.54 (Z4) + 0.54 (Z2) + 0.34 (Z1) 
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อภิปรายผลการวิจัย  
1. การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนประถมศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ได้แก่ ด้านการสร้างการตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และด้านการ
สร้างแรงจูงใจของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน โดยมีด้านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสื่อสารสนเทศสมัยใหม่ มีค่าเฉ ลี่ย
ต่ำสุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนมีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ทั้ง
ภายในและภายนอกโรงเรียนอย่างชัดเจนเพื่อให้การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพ 
รวมทั้งโรงเรียนเปิดโอกาสให้นักเรียน ผู้ปกครองคณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนแนะนำแหล่ง
เรียนรู้ใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ มีการจัดเก็บฐานข้อมูลสารสนเทศ 
เกี ่ยวกับแหล่งเรียนรู ้ทั ้งในรูปแบบเอกสาร และสื ่อออนไลน์ รวมทั้งโรงเรียนมีการสร้างการ
ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน ซึ่งปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการ
บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ ที่สำคัญ คือ โรงเรียนมีการสร้างการตอบสนองความต้องการของผู้เรยีน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชนอย่างต่อเนื่อง มีการปรับปรุงห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ ห้อง
วิทยาศาสตร์ ให้สามารถใช้ประโยชน์ได้เต็มประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจิรภา 
อินนารี (2563); กู้เกียรติ แดงสีดา (2563) พบว่า การบริหารแหล่งเรียนรู้ภายสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัล จะต้องดำเนินการอย่างครบวงจร ทั้งด้านการวางแผน ด้านการดำเนินงาน ด้านตรวจสอบ
และติดตาม และการศึกษาของภาณุพันธ์ พรมสวัสดิ์ และคณะ (2564) พบว่า โรงเรียนควรมีการ
จัดสรรงบประมาณสำหรับบริหาร และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้เพียงพอ มีการนิเทศการใช้แหล่งเรียนรู้
ของครู และนักเรียนอย่างจริงจัง และสม่ำเสมอ ตลอดจนการปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ใน
การประเมินผลให้ทันสมัยเป็นปัจจุบัน 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก โดยมีด้านความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและแก้ปัญหา และด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา และความรู้ ทักษะพื้นฐาน และเจตคติที่ดีต่องาน
อาชีพ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ขณะที่ด้านความสามารถในการอ่าน การเขียนการสื่อสารและการคิดคำนวณ 
มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าด้านอื่น ๆ แต่อยู่ในระดับมาก ปัจจัยเกื้อหนุนสำคัญคือการนำนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการและสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาใช้เป็นแนวทางในการ
ขับเคลื่อนการศึกษาอย่างมีคุณภาพ บริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็น
คนเก่งดี และมีความสุขสอดคล้องกับงานวิจัยของพรทิพย์ เบาสูงเนิน (2560); ทิพวรรณ สำเภาแก้ว 
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(2560); วิมาลย์ สีทอง (2563) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีวิสัยทัศน์ และมีทักษะในการวางแผน
และปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ มีการมอบหมายภาระหน้าที่และความรับผิดชอบโดยยึดหลักการ
มอบหมายภาระงานตามความรู้ความสามารถของครู ส่งผลให้การบริหารจัดการสถานศึกษาเกิด
ประสิทธิผล และสามารถยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน 

3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้กับผลสัมฤทธิ์
ทางวิชาการของนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู ้มี
ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงกับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.815) เป็นไปตามสมมติฐานที่กำหนดไว้ เนื่องมาจาก
โรงเรียนมีการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาที่เป็นระบบ ผู้บริหารสถานศึกษามีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแนะนำแหล่งเรียนรู้ใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของกษมาพร ทองเอื้อ (2563) ศึกษาการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 1) 
ด้านการวางแผนกลยุทธ์ 2) ด้านการส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ 3) ด้านการกำกับติดตามและ
ส่งเสริมการบริหาร 4) ด้านการเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม และ 5) ด้านการพัฒนา โดยให้
ความสำคัญกับการทำความเข้าใจ พร้อมทั ้งพัฒนาครูและบุคลากรที ่เกี ่ยวข้องทั ้งภายในและ
ภายนอก การจัดการด้านงบประมาณอย่างคุ้มค่า เหมาะสม การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ สถานที่ 
ตลอดจนรูปแบบการบริหารจัดการโดยใช้วงจรคุณภาพ หรือแนวทางอื่น  ๆ ที่เหมาะสมกับบริบท
ของสถานศึกษา เช่นเดียวกับการศึกษาของวริศรา อรุณกิตติพร (2562); จตุรภัทร ประทุม (2559) 
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีการวางแผนปรับปรุง พัฒนาแหล่งเรียนรู้อย่างครบถ้วนและทันสมัย 
ทั้งระบบอินเตอร์เน็ต สื่อสิ่งพิมพ์ หรือสื่อออนไลน์ต่าง ๆ ให้ผู้เรียน ครู และบุคลากร สามารถสืบค้น
ข้อมูลและสร้างองค์ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. ผลการสร้างสมการพยากรณ์ที่เกิดจากการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ที ่ส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า มีตัวแปรการสร้างแรงจูงใจของผู้เรียนและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย (X4) การสร้างการตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
ชุมชน (X2) และการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน (X1) ที่ร่วมกัน
ทำนายผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียนโรงเรียนประถมศึกษา ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ตัว สามารถอธิบายการผันแปรของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียนโรงเรียน
ประถมศึกษา ได้ร้อยละ 66.50 (R2 = 0.665) สอดคล้องกับงานวิจัยของสุพัตรา ขันทอง (2562) 
การมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งเรียนรู้ของนักเรียน ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และ
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ชุมชนจะพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนมากขึ้น  และการศึกษาของนิชาภา เจริญรวย 
และคณะ (2566) การบริหารสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ ได้ร้อยละ 59 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

องค์ความรู้ใหม่  
การพัฒนาแหล่งการเรียนรู ้ของสถานศึกษาในปัจจุบัน จำเป็นต้องอาศัยการสร้าง

กระบวนการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ที่มีองค์
ความรู้ ทักษะ ความสามารถเฉพาะด้าน และบทบาทหน้าที่ที่แตกต่างกัน ผู้บริหารสถานศึกษาจึง
ต้องมีภาวะผู้นำหรือทักษะในการทำงานเป็นทีม เพื่อบูรณาการความร่วมมือจากภาคส่วนต่างๆใน
การพัฒนาให้แหล่งการเรียนรู้ ให้สามารถตอบสนองกับความต้องการของผู้เรียน และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียในชุมชนได้อย่างแท้จริง โรงเรียนสามารถนำองค์ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ไปถ่ายทอดและพัฒนา  
หรือสร้างอาชีพแก่คนในชุมชนได้แท้จริง ในขณะเดียวกันโรงเรียนก็มีความสามารถในการนำองค์
ความรู้ ทักษะ ฝีมือของปราชญ์ชาวบ้าน ผู้รู้ หรือสถานประกอบการในชุมชนมาเป็นภาคีในการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ หรือเป็นสถานที่ฝึกงานแก่ครู บุคลากร และนักเรียน ได้เกิดการเรียนรู้จากการ
ทำงานจริง เป็นการสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะพื้นฐาน และเจตคติที่ดีต่องานอาชีพ และการ
เรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. ผู้บริหารควรกำหนดนโยบายในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา 
โดยมุ่งเน้นการใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษาอย่างคุ้มค่า รวมถึงการเปิด
โอกาสให้ภาคีเครือข่าย ผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียในชุมชน ได้เข้ามาถ่ายทอดความรู ้ ทักษะและ
ประสบการณ์ ในการจัดการเรียนการสอนอย่างสม่ำเสมอ เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และ
การตัดสินใจในการเลือกประกอบอาชีพของผู้เรียนในอนาคต 

2. ผู้บริหารควรกำหนดนโยบายการจัดสรรงบประมาณเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการ
บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงโดยนำเทคโนโลยีสื่อสารสนเทศ และนวัตกรรม
การเรียนการสอนที่มีความทันสมัยเพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนให้มีศักยภาพมากยิ่งขึ้น 
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ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์   

1. สถานศึกษาควรส่งเสริมการเรียนรู ้ โดยเปิดโอกาสให้นักเรียน ผู ้ปกครอง 
คณะกรรมการสถานศึกษา และชุมชนแนะนำแหล่งเรียนรู้ใหม่ ๆ ในพื้นที่หรือใกล้เคียงที ่เป็น
ประโยชน์ต่อการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ  

2. สถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศการใช้แหล่งเรียนรู้ที่ทำให้นักเรียนมีความรู้สึก
ผ่อนคลายและสบายใจ และเอ้ือต่อความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน ครู บุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียในชุมชน 

3. ผู ้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูเห็นความสำคัญและ
ส่งเสริมการใช้ พัฒนาสื่อและนวัตกรรม รวมทั้งนำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนที่หลากหลายเพื่อกระตุ้นและพัฒนาให้นักเรียนมีความสามารถในการอ่าน การเขียน การ
สื่อสาร และการคิดคำนวณท่ีเพ่ิมสูงขึ้น 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหาร 

2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อสภาพปัญหาการ
บริหารความขัดแย้งของผู้บริหาร และ 3) นำเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารความขัดแย้ง
ของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7  ใช้
ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี โดยการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 237 คน 
วิเคราะห์หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วเปรียบเทียบการทดสอบสมมติฐาน
โดยการทดสอบท ีและการทดสอบเอฟ ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลด้วยการสนทนากลุ่มจาก
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 11 รูป/คน แล้ววิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 1) การ

บริหารความขัดแย้งของผู้บริหาร ในภาพรวมมีสภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( x̅ = 3.13, S.D. 
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= 0.29) 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อ
สภาพปัญหาการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหาร พบว่า เพศ อายุ ตำแหน่ง และประสบการณ์ที่
ต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน และ 3) แนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารความขัดแย้งของ
ผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7 ดังนี้ 1) 
ด้านการเอาชนะ ผู้บริหารสถานศึกษาควรหมั่นประชุม พบปะสังสรรค์ระหว่างบุคคลที่ทำงานร่วมกัน 
2) ด้านการร่วมมือ มุ่งเน้นให้ครูและบุคลากรร่วมกันวางแผนงาน ตัดสินใจ ปฏิบัติ และประเมินผล 
3) ด้านการประนีประนอม ควรจัดประชุมพบปะเจรจาด้วยความประนีประนอมกันกับครู 4) ด้าน
การหลีกเลี่ยง ผู้บริหารสถานควรควบคุมสถานการณ์ความตึงเครียด ส่งเสริมและให้การสนับสนุนครู 
แก้ไขปัญหาโดยยึดหลักข้อปฏิบัติตามกฎข้อบังคับที่ได้ตกลงกันไว้ และ 5) ด้านการยอมให้ ควร
ส่งเสริมให้ครูที ่ปฏิบัติงานร่วมกัน รู ้จักเวลาและตรงต่อเวลา จัดสรรทรัพยากร ตลอดจนการ
มอบหมายงานตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล 

 

คำสำคัญ: ความขัดแย้ง, โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา, หลักอปริหานิยธรรม 7 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to study the conditions of 

conflict management among administrators; 2) to compare the opinions of 
administrators, teachers, and educational personnel regarding the problems of 
conflict management among administrators; and 3) to present solutions of conflict 
management problems among administrators in Educational Opportunity Extension 
Schools in Chainat Province according to Aparihaniyadhamma 7. It was a mixed 
methods research. For quantitative research, data were collected from a sample of 
237 people and analyzed for percentage, mean, and standard deviation, then 
compared the hypothesis tests by t-test and the F test. In terms of qualitative 
research, data were collected through focus group discussions from 11 key informants 
and analyzed the content. The results of the research found that 1) conflict 
management among administrators, overall, the problem condition was at a 

moderate level ( x̅ = 3.13, S.D. = 0.29); 2) the results of comparing the opinions of 
administrators, teachers, and educational personnel regarding the conflict 
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management problem condition of administrators found that gender, ages, positions, 
and experiences were different. There were different opinions; and 3) guidelines for 
solving conflict management problems among administrators in Educational 
Opportunity Extension Schools in Chainat Province according to Aparihaniyadhamma 
7 were as follows: 1) overcoming aspect, school administrators should hold meetings 
regularly, social gatherings among people who worked together; 2) cooperation 
aspect, school administrators should focus on having teachers and personnel work 
together to plan, make decisions, act, and evaluate results; 3) compromise aspect, 
school administrators should arrange a meeting to negotiate with the teachers to 
compromise; 4) avoidance aspect, school administrators should control stressful 
situations, promote and support teachers to solve problems by adhering to the rules 
and regulations that have been agreed upon; and 5) in terms of allowing,  school 
administrators should encourage teachers who worked together, know time and be 
punctual, allocate resources as well as assigning work according to the suitability of 
each individual. 

 

Keywords: Conflict, Educational Opportunity Extension Schools, 
Aparihaniyadhamma 7  

 

บทนำ   
การบริหารสถานศึกษาให้ประสบความสำเร็จในศตวรรษที่ 21 ที่มุ่งให้เกิดคุณภาพด้าน

ผลผลิต กระบวนการจัดการ และปัจจัยต่าง ๆ โดยมุ่งหวังให้การจัดการศึกษาพัฒนาทั้งระบบ 
(Whole School Approach: WSA) บุคคลที่มีความสำคัญอย่างยิ่งที่จะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าว คือผู้บริหารสถานศึกษา เนื่องจากเป็นผู้นำและผู้ประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่มี
ความสามารถทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องการบริหารจัดการสถานศึกษา แต่ในการดำเนินงาน
ต้องอาศัยความร่วมมือจากครู ผู้ปกครอง รวมถึงนักเรียนด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งครู เป็นบุคคล
สำคัญที่ต้องเข้ามามีส่วนร่วมจัดการศึกษา โดยร่วมมือกับผู้บริหารและเพื่อนครูทุกคนในโรงเรียน
ด้วยความตระหนักว่าเป็นหน้าที่ ซึ่งในการทำงานร่วมกันหลายฝ่ายหลายบุคคลย่อมส่งผลให้การ
บริหารสถานศึกษานั้นบางโอกาสมีความขัดแย้ง แต่ทั้งนี้ความขัดแย้งก็มีความจำเป็นเพราะความ
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ขัดแย้งก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง การบริหารงานในสายงานบังคับบัญชาในระบบราชการไทย
ค่อนข้างซับซ้อนมีส่วนทำให้เกิดความขัดแย้งได้ง่าย ความขัดแย้งเป็นเรื่องปกติวิสัยอย่างหนึ่งที่ต้อง
เกิดขึ้นและมีอยู่ในสถานศึกษา การที่คนหลายคนต้องทำงานด้วยกันความแตกต่างย่อมเกิดขึ้นได้
เสมอ เพราะคนมีความแตกต่างกันด้านการรับรู้ข้อมูล ข่าวสาร และด้านค่านิยมอันเป็นภูมิหลัง 
ประสบการณ์ และความเชื่ออันเป็นมูลฐานต่างกัน ดังนั้นผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ประสานงานทุกฝา่ย
เพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดงานที่มีประสิทธิภาพ (Johnson, D. W. & Johnson, F. P., 1987)  

ปัจจุบันปัญหาความขัดแย้งในสถานศึกษามีมากขึ้นและมีแนวโน้มที่จะเพิ่มขึ้นทุกวันทั้ง
ในด้านความถี ่และความรุนแรง มีสาเหตุเนื ่องมาจากแต่ละสถานศึกษามีความแตกต่างกันทั้ง
ทางด้านสภาพพื้นที่ จำนวนครูและสภาพแวดล้อมของแต่ละสถานศึกษา และครูเองก็มีความ
แตกต่างกันทั้งความคิด ค่านิยมและการปฏิบัติงาน และสาเหตุที่สำคัญ คือ เกิดจากตัวบุคคลที่มี
ความต้องการและยึดความต้องการของตนเป็นหลัก และเมื่อไม่ได้มาตามความต้องการก็ก่อให้เกิด
ความคับข้องใจซึ่งนำมาสู่ความขัดแย้ง ความขัดแย้งในสถานศึกษาเกิดขึ้นระหว่างครูกับครู ครูกับ
ผู้บริหารสถานศึกษาสถานศึกษากับชุมชน ซึ่งความขัดแย้งที่มีมากเกินหรือระดับที่รุนแรงมีผลต่อ
บรรยากาศในการทำงานทำให้สถานศึกษาขาดประสิทธิภาพ เกิดการร้องเรียนของครู ผู้ปกครองซึ่ง
ส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน หาก
ผู้บริหารไม่มีความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งให้อยู่ในภาวะที่
สมดุลและเอ้ือต่อการดำเนินงานย่อมก่อให้เกิดความเสียหายต่อการบริหารงานในสถานศึกษาได้ (ศิริ
พงษ์ เศาภายน, 2552) แต่ละโรงเรียนมีความแตกต่างกันทั้งสภาพของพ้ืนที่จำนวนบุคลากรผู้บริหาร
ต้องเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ต้องตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียน 
ไม่ว่าจะเป็นความขัดแย้งระหว่างบุคคลในโรงเรียน ความขัดแย้งระหว่างโรงเรียนหรือความขัดแย้ง
กับชุมชน อันเนื่องมาจากความขัดแย้งทางความคิดที่ไม่ตรงกัน หรือมีทัศนคติที่แตกต่างกัน รวมทั้ง
ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นจากการขัดผลประโยชน์กันความขัดแย้งที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียนมีหลาย
รูปแบบ ส่วนใหญ่เป็นความขัดแย้งระหว่างกลุ่ม เช่น ครูกับผู้บริหารครูกับครูหรือระหว่างครูกับ
นักเรียน สาเหตุของความขัดแย้งจะรุนแรงหรือไม่รุนแรง ส่วนหนึ่งขึ้นอยู่ที่ผู้บริหารโรงเรียนเป็นหลัก 
หากผู้บริหารโรงเรียนไม่มีความรู้ความเข้าใจและไม่สามารถบริหารความขัดแย้งให้อยู่ในภาวะที่เอ้ือ
ต่อการดำเนินงานย่อมก่อให้เกิดความเสียหายต่อการบริหารงานในโรงเรียนอย่างแน่นอน ดังนั้น 
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีวิธีการบริหารความขัดแย้งที่ใช้ในการบริหารความขัดแย้ง ในโรงเรียน
เพื ่อให้ความขัดแย้งในโรงเร ียนหมดสิ ้นไปหรือลดลงโดยวิธ ีการเอาชนะ การร่วมมือ การ
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ประนีประนอม การหลีกเลี่ยง และการยอมให้ เพื่อให้เกิดแนวทางแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์
กับสถานศึกษาหรือทำให้เกิดคุณภาพในการตัดสินใจ (สุกัญญา เพาะแป้น, 2552) 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท มีโรงเรียนในสังกัด จำนวนทั้งสิ้น 
162 โรงเรียน เป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษา จำนวน 54 โรงเรียน มีผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู และบุคลากรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จำนวน 584 คน ก็มีปัญหา
ความขัดแย้งที ่ส ัมพันธ์ก ับการบริหารอยู ่อ ีกมาก เป็นต้นว่า ปัญหาคุณภาพทางการศึกษา 
ประสิทธิภาพการบริหาร การพัฒนาบุคลากร การจัดสวัสดิการ จากประสบการณ์ของผู้วิจัยที่ได้
เกี ่ยวข้องกับการบริหารความขัดแย้งภายในโรงเรียน ซึ ่งพบว่า งานในโรงเรียนมีปริมาณมาก 
นอกจากงานทางด้านวิชาการ แล้วยังมีงานอื่น ๆ เช่น งานกิจการ นักเรียน งานธุรการและการเงิน 
งานอาคารสถานที่ และงานความสัมพันธ์กับชุมชนที่ผู้บริหารและ คณะครูต้องประสานงาน และ
ทำงานร่วมกัน ความขัดแย้งจึงเกิดขึ้นตลอดเวลาซึ่งความขัดแย้งที่พบอยู่เสมอ ซึ่งแต่ละคนมีความ
แตกต่างกัน เช่น เพศ อายุ ตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน ปรัชญาความเชื่อ แนวความคิด และ
บุคลิกภาพ ซึ่งจะส่งผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความขัดแย้งทำให้ผู้บริหารโรงเรียนประสบปัญหาในการ
บริหารงานไม่ราบรื่น ในขณะเดียวกันบุคลากรในโรงเรียนก็เกิดการแตกความสามัคคี (สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท, 2565) 

ดังนั้นด้วยเหตุผลที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงมีความต้องการที่จะศึกษาวิธีบริหารความขัดแย้ง
ของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือนำผลการวิจัยไปพัฒนาทักษะการบริหารงานของโรงเรียนจึงได้นำหลัก
ของอปริหานิยธรรม 7 ประการ คือ หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ พร้อมเพรียงกันประชุม ไม่บัญญัติสิ่ ง
ที่ยังไม่บัญญัติ (ปฏิบัติตามกฎ ข้อบังคับ) สักการะเคารพนับถือบูชาท่านผู้ใหญ่ทั้งหลาย (เคารพนับ
ถือ  ผู้อาวุโส) ไม่ข่มขืนบังคับปกครองหญิงในสกุล (ไม่ลุอำนาจความอยาก ความเห็นแก่ตัว) สักการะ 
เคารพ นับถือบูชาเจดีย์ (เคารพสิทธิของผู้อื่น) และถวายความอารักขา ความคุ้มครอง ป้องกันโดย
ชอบธรรมในพระอรหันต์ทั้งหลาย (ส่งเสริม สนับสนุนคนดี) (พระมหายุทธพิชัย สิริชโย และธิติวุฒิ 
หมั่นมี, 2561) มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการความขัดแย้งในสถานศึกษาเพื่อให้เป็นอีกแนว
ทางเลือกหนึ่ง สำหรับให้ผู้บริหารสถานศึกษานำไปปรับใช้ในสถานศึกษาของตน เพ่ือหวังว่าจะทำให้
เกิดประโยชน์ได้และลดทอนปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตได้  

ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นนั้น ผู้วิจัยจึงได้ตระหนัก และเล็งเห็นความสำคัญการ
บริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตามหลักอปริ
หานิยธรรม 7 และได้ทำการศึกษาความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
จังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7 เพ่ือได้ทราบสภาพปัญหาการปฏิบัติงานการบริหารความ
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ขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท และหาแนวทางลดความ
ขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษาจังหวัดชัยนาท 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อ

สภาพปัญหาการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัด
ชัยนาท โดยจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

3. เพ่ือนำเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยโดยใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods 

Research) โดยการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ลงพื ้นที ่เก ็บรวบรวมข้อมูล
ภาคสนามจากกลุ่มตัวอย่าง และวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการจัด
สนทนากลุ ่ม (Focus Group Discussion) ใช้เทคนิควิธีการวิเคราะห์เอกสาร (Documentary 
Analysis) วิธีการดำเนินการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 

ระยะที่ 1 สภาพปัญหาความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
จังหวัดชัยนาท 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท จำนวน 584 คน จาก 54 โรงเรียน  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท จำนวน 237 คน กำหนดกลุ่ม
ตัวอย่างจากสูตรของ Taro Yamane  ซึ่งเป็นการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างเพื่อประมาณค่าสัดส่วน
ของประชากร โดยคาดว่าสัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากร เท่ากับ 0.5 ระดับความเชื่อมั่น 
95% ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 5% ได้กลุ่มตัวอย่าง และสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
(Multi-stage Sampling) 
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เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ ่งเป็นแบบ 
สอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาจังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามโดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ 

ค่าความถ่ี (Frequency Value) และค่าร้อยละ (Percentage Value) 
2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารใน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบที (t-test) 
และการทดสอบเอฟ (F-test) แล้วแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ระยะที่ 2 แนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาจังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7 

ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 11 รูป/คน ประกอบด้วย ผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านการบริหาร 
จำนวน 3 คน ผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านการบริหารความขัดแย้งในสถานศึกษา จำนวน 4 คน และผู้
มีทักษะความรู้ความเข้าใจในหลักพุทธธรรม จำนวน 4 รูป/คน ในการเข้าร่วมนำเสนอแนวทางการ
แก้ไขปัญหาการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จังหวัด
ชัยนาทตามหลัก อปริหานิยธรรม 7 โดยคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยขั้นตอนนี้ ได้แก่ ร่างแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารความ
ขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7  

การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะของผู้เชี ่ยวชาญจากการสนทนากลุ่ม เพื่อสังเคราะห์เป็น  
แนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท
ตามหลักอปริหานิยธรรม 7 ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. การบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัด

ชัยนาท ในภาพรวมมีระดับสภาพปัญหาอยู ่ในระดับปานกลาง ( x̅ = 3.13, S.D. = 0.29) เมื่อ
พิจารณารายด้านโดยเรียงลำดับจากด้านที่มีระดับสภาพและปัญหามากไปน้อย ได้แก่ ด้านการ
หลีกเลี่ยง มีระดับสภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.82, S.D. = 0.48) รองลงมาเป็นด้านการ
เอาชนะ มีระดับสภาพปัญหาอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.64, S.D. = 0.45) ด้านการประนีประนอม มี
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ระดับสภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 2.89, S.D. = 0.76) ด้านการ่วมมือ มีระดับสภาพ
ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 2.69, S.D. = 0.31) และด้านการยอมให้ ระดับสภาพปัญหาอยู่
ในระดับปานกลาง (x̅ = 2.59, S.D. = 0.74) ตามลำดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อ
สภาพปัญหาการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัด
ชัยนาท พบว่า เพศ อายุ ตำแหน่ง และประสบการณ์ในการทำงานที่ต่างกันมีระดับสภาพปัญหาการ
บริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท แตกต่างอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. แนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
จังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7 มีดังนี้ 

3.1 ด้านการเอาชนะ มีแนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตาม หลักอปริหานิยธรรม 7 ดังนี้ 1) บริหารสถานศึกษา
ควรหมั่นประชุม พบปะสังสรรค์ระหว่างบุคคลที่ทำงานร่วมกันทั้งในเวลาทำงาน หรือนอกเวลา
ทำงานเพื่อสานความสัมพันธ์อันดีระหว่างการทำงานเพื่อลดความตึงเครียดและความขัดแย้งที่
เกิดข้ึนร่วมกัน 2) ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรควรเข้าร่วมประชุม เลิกประชุม และทำกิจกรรม
ที่ได้รับมอบหมายตามมติที่ประชุม อย่างพร้อมเพรียงกันเพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 3) 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะต้องถือปฏิบัติมั่นตามหลักการเดิมของหมู่คณะทำตามกฎระเบียบตาม
กติกาข้อบังคับ ตามหลักเกณฑ์ของสถานศึกษาเพื่อความเสมอภาคกันให้เกิดมุ่งเน้นความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล 4) ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรับพฤติกรรมตนเองให้เป็นผู้ที่มีความใจกว้าง ยินดี
ต้อนรับครูและบุคลากรใหม่ และมีความปรารถนาดีต่อครูและบุคลากรเดิมที่ปฏิบัติงานร่วมกันมา
นานเพื่อสังคมและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ดีขึ้น 5) ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรมีการให้
เกียรติผู้ที่อ่อนแอกว่าเสมอ 6) ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษาส่งเสริมให้เกิดการมี
ส่วนร่วมในการเคารพผู้ที่มีอายุมากกว่า เคารพบูชาปูชนียสถานที่สำคัญของชุมชน 7) ถวายความ
อารักขา  ความคุ้มครอง ป้องกันโดยชอบธรรมในพระอรหันต์ทั้งหลาย โดยการสร้างความสัมพันธ์
ร่วมกันในสถานศึกษาท่ีเน้นกิจกรรมการทำนุบำรุงพระพุทธศาสนา เช่น กิจกรรมล้างห้องน้ำวัด เป็น
ต้น 

3.2 ด้านการร่วมมือ มีแนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตาม หลักอปริหานิยธรรม 7 ดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรจัดประชุมที่มุ่งเน้นให้ครู และบุคลากรในการร่วมกันวางแผนงาน ตัดสินใจ ปฏิบัติ ประเมินผล 
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และร่วมกันรับผลประโยชน์อยู่เสมอ 2) ควรส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากรทางการ
ศึกษามีส่วนร่วมในการเข้าประชุม เลิกประชุม ร่วมกันวางแผนงาน ร่วมกันตัดสินใจ ร่วมกันปฏิบัติ 
ร่วมกันประเมินผล และร่วมกันรับผลประโยชน์ 3) ควรส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากร
ทางการศึกษามีส ่วนร่วมในการวางแผนงาน ตัดสินใจ ปฏิบัต ิ ประเมินผล และร่วมกันรับ
ผลประโยชน์โดยยึดถือปฏิบัติมั่นตามตามกติกาข้อบังคับ ตามหลักเกณฑ์ของสถานศึกษาเพื่อความ
เสมอภาคกัน 4) ควรเคารพการตัดสินใจร่วมกันของที่ประชุม มีความเป็นกลาง 5) ควรมุ่งเน้นให้ครู 
และบุคลากรทั้งเพศชายและเพศหญิงมีส่วนร่วมกันวางแผนงาน ตัดสินใจ ปฏิบัติ ประเมินผล และ
ร่วมกันรับผลประโยชน์อย่างเสมอภาคกัน 6) ควรส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากร
ทางการศึกษามีส ่วนร่วมในการวางแผนงาน ตัดสินใจ ปฏิบัต ิ ประเมินผล และร่วมกันรับ
ผลประโยชน์ในการเคารพ ปูชนียสถานและปูชนียวัตถุ ตลอดถึงอนุสาวรีย์ต่าง  ๆ เป็นต้น 7) ควร
ส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผนงาน ตัดสินใจ 
ปฏิบัติ ประเมินผล และร่วมกันรับผลประโยชน์โดยจัดกิจกรรมร่วมกันกับพระสงฆ์ในการบรรยาย
ธรรมให้กับนักเรียน 

3.3 ด้านการประนีประนอม มีแนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้ บริหารใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตาม หลักอปริหานิยธรรม 7 ดังนี้ 1) ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรจัดประชุมพบปะเจรจาด้วยความประนีประนอมกันกับครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา 2) ครู และบุคลากรทางการศึกษาควรเข้าร่วมประชุม เลิกประชุม และทำกิจกรรมที่ได้รับ
มอบหมายตามมติที่ประชุม อย่างพร้อมเพรียงกัน 3) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมุ่งเน้นการเจรจาด้วย
สันติวิธี ให้เหตุและผลที่สามารถเข้าใจได้ตรงกันให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา 4) ควรส่งเสริม
และให้การสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เกียรติผู้ใหญ่ ไม่ฝ่าฝืน เป็นการให้ความเคารพ
เสียงส่วนมาก 5) ควรส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เกียรติซึ่งกันและ
กันโดยเฉพาะสุภาพสตรีให้มุ่งเน้นการเจรจาในสิ่งที่ทุกฝ่ายเห็นพ้องกันด้วยความประนีประนอม 6) 
ควรส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมอุปถัมภ์บำรุงเจดีย์
หรือปูชนียสถาน 7) ควรส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้าร่วมสนทนา
ธรรมกับพระสงฆ์ในโอกาสที่เหมาะสม 

3.4 ด้านการหลีกเลี่ยง มีแนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรยีน
ขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7 ดังนี้ 1) เมื่ออยู่ในที่ประชุม
ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถในการควบคุมสถานการณ์ความตึงเครียดที่เกิดขึ้นในที่
ประชุมได้เป็นอย่างดี 2) ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่เข้าร่วมประชุมควร
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จัดการความขัดแย้งในตนเองด้วยการเรียนรู้จริตตนเองและปรับแก้จริตให้เป็นไปในทางสร้างสรรค์ 
3) ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาแก้ไขปัญหา
โดยแก้ไขปัญหาโดยยึดหลักข้อปฏิบัติตามกฎข้อบังคับที่ได้ตกลงกันไว้โดยไม่บัญญัติสิ่งใหม่ 4) ควร
ส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาพยายามพ่ึงตนเองให้ได้ พยายามเอาชนะ
ใจตนเองให้ได้และยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อาวุโสกว่า 5) ควรส่งเสริมและให้การสนับสนุนครู
และบุคลากรทางการศึกษามีความเมตตาต่อผู ้อื ่น แก้ปัญหาด้วยสติไม่ล่วงละเมิดสิทธิผู ้อื ่น 6) 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาบูชาและปกป้อง
รักษาสถานศึกษา ซ่อมบำรุงสถานศึกษาตามกำลังสมควร 7) ควรส่งเสริมและให้การสนับสนุนครู
และบุคลากรทางการศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนาด้วยความศรัทธา 

3.5 ด้านการยอมให้ มีแนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7 ดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานร่วมกัน รู้จักเวลาและตรงต่อเวลาในการนัด
หมายเข้าร่วมประชุมหรือนัดหมายดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ 2) ครู  และบุคลากรทางการศึกษาทุกคน 
ต้องรู้จักเวลาในการปฏิบัติงานเมื่อทุกคนรู้จักเวลาเข้าประชุมโดยพร้อมเพรียงกัน จะทำให้การงาน
นั้น ๆ ดำเนินได้รวดเร็ว สำเร็จ ลุล่วงได้ง่าย 3) ผู้บริหารสถานศึกษาควรพิจารณาถึงความแตกต่าง
กันระหว่างบุคคล ซึ่งบุคคลที่มีภูมิหลังบุคลิกภาพหรือค่านิยมที่แตกต่างกัน อาจเกิดความขัดแย้งกับ
คนอื่น ซึ่งกลายเป็นความขัดแย้งระหว่างบุคคลกับบุคคลได้ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องหา
วิธีการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยความอดทน มีความเมตตาในการสื่อสารกับบุคคลเหล่านี้อย่าง
เหมาะสม 4) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความตั้งใจที่จะส่งเสริมการปฏิบัติงานร่วมกันมากกว่าเน้น
การแข่งขันกัน จัดสรรทรัพยากร นโยบายกระบวนการ ตลอดจนการมอบหมายงานตามความ
เหมาะสมของแต่ละบุคคล 5) ครู และบุคลากรบุรุษควรให้เกียรติ ให้การยกย่อง ปกป้องไม่ให้ใคร
ละเมิดสิทธิหรือข่มเหงรังแกสตรี ไม่แบ่งชนชั้นวรรณะ มีความรักใคร่ กลมเกลียวกัน 6) ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู และบุคลากรบุรุษควรจัดกิจกรรมรณรงค์อนุรักษ์ประเพณี และวัฒนธรรมต่าง ๆ 
ในช่วงเทศกาลเพื่อป้องกันความขัดแย้งโดยไม่ต้องการให้กระทบต่อความสัมพันธภาพระหว่างครู 
และบุคลากร 7) ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรบุรุษควรรักษาสัมพันธภาพระหว่างครู และ
บุคลากรในสถานศึกษาด้วยการหมั่นทำบุญร่วมกันตักบาตร ข้าวสาร อาหารแห้ง ในช่วงเทศกาลวัน
สำคัญต่าง ๆ ทางศาสนา เช่น กิจกรรมวันพ่อ กิจกรรมวันแม่ เป็นต้น 
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อภิปรายผลการวิจัย  
ผลดำเนินงานวิจัยเรื่อง “แนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษาจังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7” มีประเด็นการอภิปรายผลดังนี้ 
1. การบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัด

ชัยนาท ในภาพรวมมีระดับสภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้เพราะ การบริหารจัดการความ
ขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทโดยวิธีการหรือพฤติกรรมที่
ผู้บริหารใช้ในการบริหารความขัดแย้งในโรงเรียนเพ่ือให้ความขัดแย้งในโรงเรียนหมดสิ้นไปหรือลดลง
โดยการเอาชนะ การร่วมมือ การประนีประนอม การหลีกเลี่ยง และการยอมให้ แต่การดำเนินงาน
การบริหารความขัดแย้งก็ยังคงพบปัญหาหลายด้านไม่ว่าจะเป็นงานที่ต้องพ่ึงพาซึ่งกันและกัน ซึ่งอาจ
เป็นได้ทั้งความผิดพลาดจากการทำงานก่อให้เกิดความขัดแย้ง หรือการต้องพึ่งพาหาข้อมูลรวมถึง
ผลงานจากฝ่ายหนึ่ง งานของตนจึงจะลุล่วงนอกจากนี้ยังเกิดจากการมอบหมายงานตามความ
ชำนาญเฉพาะด้านมีมากขึ้น จึงทำให้ผู้ปฏิบัติงานสร้างกรอบและข้อกำหนดของตนเองมากขึ้น เกิด
จากการแข่งขันเพื่อทำให้ได้รับทรัพยากรที่มีจำกัด เนื่องจากทรัพยากรในการบริหารโรงเรียนนั้นมัก
ถูกจัดสรรมาน้อยกว่าจำนวนที่ขอไป จึงต้องมีการแข่งขั้นเพื่อแย่งชิงทรัพยากรอันจำกัดนั้น จน
นำไปสู่ความขัดแย้งในที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสมุทร ชำนาญ (2556) ได้วิเคราะห์ให้เห็น
ถึงปัจจัยที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งมาจากสาเหตุลักษณะงานที่ต้องพึ่งพาซึ่งกันและกัน ปัจจัยนี้เป็น
เพราะว่าในการทำงานที่องค์การแต่ละแห่งไม่สามารถทำงานอย่างเป็นอิสระได้ จะต้องมีการพึ่งพา
อาศัยซึ ่งกันและกัน เช่น การพึ ่งพาด้านข้อมูล สารสนเทศ ด้านทรัพยากร การต้องการความ
ช่วยเหลือด้านบุคลากรหรือการประสานงานกันในการทำงาน เป็นต้น การมอบหมายงานตามความ
ชำนาญเฉพาะด้านมีมากขึ้น การกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของงานไม่ชัดเจน อุปสรรคจากการ
สื่อสาร อีกท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของดิเรก อุทรทวิการ ณ อยุธยา (2561) พบว่า การศึกษากล
ยุทธ์ในการบริหารความขัดแย้งภายในองค์การของผู้บริหารโรงเรียนอ่างศิลาพิทยาคม อำเภอเมือง
ชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงลำดับตามค่าคะแนนเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ การประนีประนอม การยอมให้ และการร่วมมือ ตามลำดับ 

2. เพศ อายุ ตำแหน่ง และประสบการณ์ในการทำงานที่ต่างกันมีระดับสภาพปัญหาการ
บริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท แตกต่างอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้เพราะว่า สาเหตุของความขัดแย้ง ความแตกต่างกันระหว่าง
บุคคล เพศ อายุ ตำแหน่ง ประสบการณ์ เป้าหมายที่ไม่สามารถเข้ากันได้ ปัญหาในการติดต่อสื่อสาร 
ความไม่เหมาะสมของระบบรางวัลตอบแทน ข้อเท็จจริง ค่านิยม ความเชื่อ โครงสร้างองค์การ ความ
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เปลี่ยนแปลง พฤติกรรมส่วนบุคคล ความขัดแย้งด้านเหตุผล ความขัดแย้งด้านอารมณ์ ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของลภัสลดา สมบูรณ์ (2562) กล่าวว่า ลักษณะสำคัญที่ทำให้เกิดความขัดแย้ง คือ การ
แข่งขันเพื่อทรัพยากร ความไม่เป็นอิสระต่อกันของกลุ่ม ความแตกต่างกันระหว่างบุคคล เพศ อายุ 
ตำแหน่ง ประสบการณ์ เป้าหมายที่ไม่สามารถเข้ากันได้ การแสวงหาทางควบคุมกิจการงานหรือ
อำนาจของบุคคลอื่น การไม่สามารถตกลงกันได้เกี่ยวกับเป้าหมายหรือวิธีการในการทำงานความ
ขัดแย้งอาจเกิดขึ้นเมื่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคล ไม่สามารถที่จะตกลงกันได้ เกี่ยวกับเป้าหมายหรือ
วิธีการในการทำงาน ต่างคนต่างก็มีเป้าหมาย วิธีการ และรูปแบบในการทำงาน ที่แตกต่างกัน
ออกไป ซึ่งเป้าหมาย และวิธีการ ดังกล่าวนี้เป็นสิ่งที่ไปด้วยกันไม่ได้ อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของอภิชาติ เบิกประโคน (2561) พบว่า ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบปัญหาความขัดแย้งของ
บุคลากรในโรงเรียนกลุ่มบางละมุง 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
จำแนกตามเพศ อายุ ประสบการณ์ในการทำงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. แนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
จังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7 มีดังนี้ 

3.1 ด้านการเอาชนะ มีแนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตาม หลักอปริหานิยธรรม 7 ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาควร
หมั่นประชุม ทำกิจกรรมตามกฎระเบียบตามกติกาข้อบังคับ และมีความใจกว้าง เคารพผู้ที่มีอายุ
มากกว่า สร้างความสัมพันธ์ร่วมกันในสถานศึกษาท่ีเน้นกิจกรรมการทำนุบำรุงพระพุทธศาสนา ทั้งนี้
เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทมี
การแสดงพฤติกรรมมุ่งเอาชนะในระดับสูง และแสดงพฤติกรรมร่วมมือในระดับต่ำเป็นการแสดง
พฤติกรรมมุ่งเอาชนะโดยใช้การตัดสินใจของตนเองการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยวิธีของตนเอง การ
ใช้วิธีการต่าง ๆ เพื ่อจูงใจให้ผู ้อื ่นยอมรับความคิดเห็นของตน การพยายามที ่จะใช้วิธ ีการที่
หลากหลายในการเอาชนะปัญหาความขัดแย้ง การพยายามให้ผู้อ่ืนเห็นว่าวิธีการของตนนั้นมีเหตุผล 
และมีประโยชน์และการมุ่งเน้นงานมากกว่ามุ่งเน้นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในโรงเรียน ดังนั้น 
แนวทางในการนำมาแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นจึงได้นำหลักอปริหานิยธรรม 7 มาปรับใช้ใน
สถานศึกษาเพ่ือให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเพ่ิมมากขึ้น 
ซ ึ ่งสอดคล้องกับแนวค ิดของ Thomas,K.W. & Kilman, R.H. (1987) กล ่าวว ่า การเอาชนะ 
(Competition) วิธีนี ้บุคคลจะมีพฤติกรรมมุ่งการเอาชนะในระดับสูงและแสดงพฤติกรรมความ
ร่วมมือในระดับต่ำ เป็นพฤติกรรมที่เน้นการเอาใจตนเอง มุ่งชัยชนะของตนเองเป็นสำคัญ โดยไม่
คำนึงถึงผลประโยชน์หรือความเสียหายของผู้อื่น  
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3.2 ด้านการร่วมมือ มีแนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตาม หลักอปริหานิยธรรม 7 ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาควร
จัดประชุมที่มุ่งเน้นให้ครูและบุคลากรในการร่วมกันวางแผนงาน ตัดสินใจ ปฏิบัติ ประเมินผล และ
ร่วมกันรับผลประโยชน์อยู่เสมอ มีความเป็นกลาง มุ่งเน้นให้ครู และบุคลากรมีส่วนร่วมอย่างเสมอ
ภาคกัน ทั้งนี้เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษา
จังหวัดชัยนาทมีการแสดงพฤติกรรมมุ่งเอาชนะในระดับสูงและแสดงพฤติกรรมร่วมมือในระดับสูง
ด้วย เป็นการแสวงหาความช่วยเหลือ และความร่วมมือจากผู้อื่น ในการแก้ไขปัญหา การประสาน
ความสนใจของผู้อื่น และของตนเองเข้าด้วยกัน การรับฟังความคิดเห็นในการแก้ปัญหาด้วยวิธีที่
หลากหลาย และเปิดเผย การชักจูงให้ผู้ร่วมงานเชื่อในวิธีการของตนการทำงานให้บรรลุเป้าหมาย
โดยตระหนักถึงความคิดเห็นที่หลากหลาย และการทำให้ทุกฝ่ายที่มีความขัดแย้งกันเกิดมีความพอใจ
หรือสมประสงค์เกือบทุกครั้งในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท 
ดังนั้น แนวทางในการนำมาแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นจึงได้นำหลักอปริหานิยธรรม 7 มา
ปรับใช้ในสถานศึกษาเพื ่อให้เกิดการมีส่วนร่วมในการร่วมกันวางแผนงาน ตัดสินใจ ปฏิบัติ 
ประเมินผล และร่วมกันรับผลประโยชน์อยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเขมานันท์ ขบวนฉลาด 
(2564) กล่าวว่า อปริหานิยธรรม หมายถึง ธรรมของผู้ปกครองหรือของผู้บริหารอันเป็นที่ ตั้งแห่ง
ความเจริญฝ่ายเดียว ไม่มีความเสื่อม มี 7 ประการได้แก่ 1) หมั่นประชุมกันเป็นประจำ 2) พร้อม
เพรียงกันประชุม 3) ปฏิบัติตามกฎข้อบังคับ 4) เคารพนับถือผู้ใหญ่ 5) ไม่ลุแก่อำนาจ 6) ให้ความ
เคารพนับถือบูชาและบำรุงรักษาพุทธสถาน 7) การจัดการอารักขาบำรุงคุ ้มครองโดยธรรมแก่
พระสงฆ ์ 

3.3 ด้านการประนีประนอม มีแนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตาม หลักอปริหานิยธรรม 7 ดังนี้ ผู ้บริหาร
สถานศึกษาควรจัดประชุมพบปะเจรจาด้วยความประนีประนอมกันกับครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา ทำกิจกรรมอย่างพร้อมเพรียงกัน มุ่งเน้นการเจรจาด้วยสันติวิธี ให้เหตุและผลที่สามารถเข้าใจ
ได้ตรงกันให้เกียรติผู้ใหญ่ ให้เกียรติซึ่งกันและกันโดยเฉพาะสุภาพสตรี ส่งเสริมและให้การสนับสนุน
ให้เข้าร่วมกิจกรรมอุปถัมภ์บำรุงเจดีย์หรือปูชนียสถาน สนทนาธรรมกับพระสงฆ์ในโอกาสที่
เหมาะสม ทั้งนี้เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษา
จังหวัดชัยนาทมีการแสดงพฤติกรรมทั้งมุ่งเอาชนะและแสดงพฤติกรรมร่วมมือในระดับปานกลาง 
เป็นการพยายามแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนด้วยความประนีประนอม และรักษาสัมพันธภาพของผู้ร่วมงาน
ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท  
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3.4 ด้านการหลีกเลี่ยง มีแนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรยีน
ขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตาม หลักอปริหานิยธรรม 7 ดังนี้ เมื ่ออยู่ในที่ประชุม
ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและให้การสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาแก้ไขปัญหาโดย
ยึดหลักข้อปฏิบัติตามกฎข้อบังคับที่ได้ตกลงกันไว้ ทั้งนี้เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทมีการแสดงพฤติกรรมมุ่งเอาชนะในระดับต่ำ 
และแสดงพฤติกรรมร่วมมือในระดับต่ำด้วย เป็นการหลีกเลี่ยงการกระทำในสิ่งที่ตนไม่ชอบ การ
หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นที่จะนำไปสู่ความขัดแย้ง การหลีกเลี่ยงการปฏิบัติงานที่มีความตึง
เครียด การหลีกเลี่ยงการอภิปรายปัญหาอย่างตรงไปตรงมา การแก้ปัญหาเท่าที่จำเป็นเพ่ือหลีกเลี่ยง
ความตึงเครียด และการมอบหมายให้ผู้อื่นรับผิดชอบแทนในการแก้ปัญหาความขัดแย้งในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท  

3.5 ด้านการยอมให้ มีแนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตาม หลักอปริหานิยธรรม 7 ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาควร
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานร่วมกัน รู้จักเวลาและตรงต่อเวลา จัดสรร
ทรัพยากร ตลอดจนการมอบหมายงานตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล ควรให้เกียรติ ให้การยก
ย่อง ไม่แบ่งชนชั้นวรรณะ มีความรักใคร่ กลมเกลียวกัน จัดกิจกรรมรณรงค์อนุรักษ์ประเพณี และ
วัฒนธรรมต่าง ๆ ในช่วงเทศกาลเพื่อป้องกันความขัดแย้ง หมั่นทำบุญร่วมกันตักบาตร ข้าวสาร 
อาหารแห้ง ในช่วงเทศกาลวันสำคัญต่าง ๆ ทางศาสนา ทั้งนี้เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทมีวิธีการจัดการความขัดแย้งโดยไม่
ต้องการกระทบต่อความสัมพันธภาพระหว่างบุคคล เป็นการเอาใจผู้อื่น เป็นผู้เสียสละ ปล่อยให้ผู้อ่ืน
ดำเนินการไปตามที่เขาชอบแม้ตนเองจะไม่เห็นด้วยก็ตาม เป็นพฤติกรรมตรงข้ามกับการเอาชนะ
ผู้ร่วมงานในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทางการศึกษาจังหวัดชัยนาท ดังนั้น แนวทางในการ
นำมาแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นจึงได้นำหลักอปริหานิยธรรม 7 มาปรับใช้ในสถานศึกษา
เพื ่อให้เกิดการจัดสรรทรัพยากร นโยบายกระบวนการ ตลอดจนการมอบหมายงานตามความ
เหมาะสมของแต่ละบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเศรษฐพล บัวงาม และพิมลพรรณ เพชร
สมบัติ (2564) พบว่า แนวทางในการบริหารจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 2 ได้แก่ ด้านการโอนอ่อนผ่อนตาม ควร
ศึกษาบริบทของวัฒนธรรมองค์กรของคณะครู ถ้าคณะครูมีแนวทางปฏิบัติที่มีเหตุผลเพียงพอ โดยไม่
ผิดระเบียบข้อบังคับทางราชการ ผู้บริหารก็ควรถอยลงบ้างเพ่ือให้องค์กรสามารถไปต่อได้ เพ่ือสร้าง
ความสามัคคีในหน่วยงาน 
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องค์ความรู้ใหม่  
จากการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตามหลักอปริหานิยธรรม 7 ทำให้ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้ที่
ได้รับจากการศึกษาครั้งนี้ คือทำให้ทราบถึงแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารความขัดแย้งของ
ผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ตามหลักอปริหานิยธรรม 7 ดังแผนภาพองค์ความรู้
ดังนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 
 
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ควรจัดทำคู่มือการนำแนว
ทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารตามหลักอปริหานิยธรรม 7 ไปใช้ในสถานศึกษา  เพ่ือ
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ส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และบุคลากรทางการศึกษาได้นำไปใช้ในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ทุกโรงเรียน และมีการนิเทศติดตามเป็นระยะ ๆ 

2. สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้
ครูผู้สอน และบุคลากรทางการศึกษาได้นำไปปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนได้เรียนรู้
และรู้จักการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งโดยใช้หลักอปริหานิยธรรม 7 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ผู ้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทควรนำแนว
ทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจังหวัดชัยนาทตาม
หลักอปริหานิยธรรม 7 ไปปรับใช้ในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องเพื่อลดปัญหาความขัดแย้งที่พบให้ได้
มากขึ้น 

2. ครูผู ้สอน และบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
จังหวัดชัยนาทควรมีส่วนร่วมในการนำแนวทางการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารตามหลักอปริ
หานิยธรรม 7 ไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันเพ่ือลดปัญหาความขัดแย้งกับบุคคลอ่ืนในสังคมได้ 

3. โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอื่น ควรศึกษาแนวทางการบริหารความ
ขัดแย้งของผู้บริหารตามหลักอปริหานิยธรรม 7 เพื่อลดปัญหาความขัดแย้งกับบุคคลอ่ืนในสังคม 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนากระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษา และ
2) ประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ 
วิธีการดำเนินการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพและปริมาณ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการพัฒนากระบวนการ
บริหารหลักสูตรทวิศึกษามีทั้งสิ้น 18 คน ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนหลักสูตรทวิ
ศึกษา ผู้รับผิดชอบงานหลักสูตรสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และอาจารย์มหาวิทยาลัย สำหรับกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลในการประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษามีทั้งสิ้น 6 คน ประกอบด้วยผู้บริหาร
สถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ อาจารย์มหาวิทยาลัย และบัณฑิตศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบบันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการ และแบบประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษา ใช้
วิธีการวิเคราะห์เนื้อหาในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ และใช้ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบน ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการวิจัย พบว่า 1) กระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของ
วิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ มีขั้นตอนการดำเนินงาน 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย (1) 
ขั้นการบริหารจัดการ (2) ขั้นการพัฒนาหลักสูตร (3) ขั้นการรับนักศึกษา (4) ขั้นการจัดการเรียน
การสอน (5) ขั้นการวัดและประเมินผล และ (6) ขั้นการนิเทศติดตามผล และ 2) การประเมิน
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กระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ใน
ภาพรวมมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.28, S.D. = 0.50) 
 

คำสำคัญ: การบริหารหลักสูตร, หลักสูตรทวิศึกษา, กระบวนการบริหารหลักสูตร 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to develop the administration 

process for dual education curriculum; and 2) to evaluate the administration process 
for dual education curriculum of Sankamphaeng Technical College, Chiang Mai 
Province. The research methods were qualitative and quantitative. The group of 18 
people who provided information in developing the administration process for the 
dual education curriculum consisted of school administrators, teachers of dual 
education curriculum, persons responsible for educational institution curriculum, 
educational supervisors, and university lecturers.  For the group of people who 
provided information in evaluating the administration process for the dual education 
program, there were a total of 6 people, consisting of school administrators, 
educational supervisors, and university lecturers and graduate studies. The research 
tools were workshop recordings and assessment of the administration process of the 
dual education curriculum. Content analysis methods were used to analyze 
qualitative data. And the average and deviation were used in quantitative data 
analysis. The results of the research found that 1) the administration process of the 
dual education curriculum of Sankamphaeng Technical College, Chiang Mai Province 
had 6 operational steps, namely (1) management step, (2) curriculum development 
step, (3) student recruitment step, (4) teaching and learning management step, (5) 
measurement and evaluation step, and (6) supervision and follow-up step; and 2) 
evaluation of the administration process of the dual education curriculum of San 
kamphaeng Technical College, Chiang Mai Province found that overall, there was 

appropriateness and feasibility at a high level (x̅= 4.28, S.D. = 0.50) 
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บทนำ   
ปัจจุบันอาชีวศึกษากลายเป็นกลไกหนึ่งในการขับเคลื่อนตลาดแรงงานสำหรับการ

พัฒนาบุคลากรเฉพาะทางในสายอาชีพที่ตลาดแรงงานต้องการหรือขาดแคลนกำลังคน รัฐบาลจึงมุ่ง
ส่งเสริมผู้เรียนให้เรียนสายอาชีพเพิ่มมากขึ้น อย่างไรก็ตาม ค่านิยมของสังคมส่วนใหญ่มุ่งเน้นการ
เรียนสายสามัญเพื่อเข้าสู่ระดับอุดมศึกษา ส่งผลให้เกิดการขาดแคลนกำลังคนในภาคแรงงานเป็น
อย่างมาก รัฐบาลจึงมีนโยบายในการจัดการศึกษาหลักสูตรเรียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษา
ตอนปลายควบคู่กันไป โดยหลักสูตรทวิศึกษา ถือเป็นนวัตกรรมการจัดการศึกษาตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ให้แก่ผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) ที่มีความประสงค์จะ
เรียนรู้ในสายวิชาชีพ ได้เรียนรู้ทั้งด้านทฤษฎีและด้านทักษะในการปฏิบัติงานจริงอย่างมีคุณภาพ 
ตลอดทั้งยังเพิ่มโอกาสการมีงานทำเมื่อสำเร็จการศึกษา ซึ่งผู้เรียนที่ศึกษาครบตามเกณฑ์ที่กำหนด
ของหลักสูตรจะได้ร ับวุฒิการศึกษา 2 ใบ ได้แก่ ประกาศนียบัตรมัธยมศึกษาตอนปลายและ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (คำภาสน์ บุญเติม, 2561)  

หลักสูตรทวิศึกษาเกิดจากความร่วมมือระหว่างสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสถานประกอบการต่าง ๆ ในการจัดทำหลักสูตร
การเรียนการสอนร่วมกัน การเทียบโอนหน่วยกิต รวมทั้งการฝึกงานในสถานประกอบการ เพื่อผลิต
และพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน มีคุณธรรมจริยธรรม 
ความรู้ความสามารถ ทักษะและมาตรฐานที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานในด้านวิชาชีพระดับฝีมือ ระดับ
เทคนิค และระดับเทคโนโลยี อย่างไรก็ตาม การจัดการศึกษาแบบทวิศึกษายังมีปัญหาที่พบเจอบาง
ประการ อาทิเช่น ปัญหาในการวางแผนการเรียนของชื่อวิชาที่คล้ายคลึงกันแต่มีสาระในรายวิชาที่
แตกต่างกันระหว่างหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2551 กับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
พ.ศ. 2556 ปัญหาด้านงบประมาณในการจัดหายานพาหนะรับ-ส่งผู้เรียนระหว่างสถานศึกษาและ
ค่าตอบแทนครูอาชีวศึกษาที่มีภาระงานเพ่ิมขึ้น รวมไปถึงปัญหาการวัดและประเมินผลให้สอดคล้อง
กับการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ จึงเป็นหน้าที่ของสถานศึกษาทั้งสองแห่งที่เข้าร่วมโครงการทวิ
ศึกษาในการร่วมกันปรับปรุงพัฒนาการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาและการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพและได้มาตรฐานสูงสุด (ณัฐกานต์ สุทธิจิตร์, 2562) 
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วิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
จัดทำข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการกับโรงเรียนเชียงดาววิทยาคม จังหวัดเชียงใหม่ สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสถานประกอบการในจังหวัดเชียงใหม่ โดยได้
ดำเนินการจัดทำหลักสูตรทวิศึกษาและจัดการเรียนการสอนร่วมกันตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 เป็นต้นมา 
ด้วยบริบทที่แตกต่างกันของสถานศึกษา การดำเนินงานที่ผ่านมาจึงพบอุปสรรคในการปฏิบัติงานที่
ขาดการมีส่วนร่วมระหว่างสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นด้านการจัดการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล การโอนผลการเรียน และการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ (ภาสกร ฝั้นอ้าย และณัฐิยา ตัน
ตรานนท์, 2565) สถานศึกษาจึงควรจัดหาวิธีการในการดำเนินงานร่วมกันเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณภาพและตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนอย่างแท้จริง  

จากหลักการและเหตุผลที ่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู ้ว ิจัยจึงมีความสนใจในการพัฒนา
กระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งการบริหาร
หลักสูตรทวิศึกษาเป็นสิ่งสำคัญในการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร และมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อคุณภาพของผู้เรียน (สุกัญญา จัตุรงค์ และอภิชาต เล
นะนันท์, 2559) โดยผู้บริหารมีหน้าที่ในการบริหารหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ
และได้มาตรฐานอาชีวศึกษาตามกระบวนการดำเนินงานอย่างเหมาะสม อันจะเป็นกลไกสำคัญใน
การขับเคลื่อนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ (เสรี ภักดี, 2564) ทั้งนี้ ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผล
ที่ได้จากการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาที่ดำเนินการจัดการศึกษาแบบทวิศึกษา อีกทั้งยัง
เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนและสังคมในการยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อพัฒนากระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม่  
2. เพื่อประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม่ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพและปริมาณ มีข้ันตอนการดำเนินงาน 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การพัฒนากระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม่ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล มีทั้งหมด 18 คน ประกอบด้วย  
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1. ผู้ให้ข้อมูลจากวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง 7 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 3 
คน ครูผู้สอนหลักสูตรทวิศึกษา 1 คน และผู้รับผิดชอบงานหลักสูตรสถานศึกษา 3 คน  

2. ผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ร่วมโครงการหลักสูตรทวิศึกษา  9 คน 
ประกอบด้วย 1) ผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนเชียงดาววิทยาคม 3 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 1 คน 
ครูผู้สอนหลักสูตรทวิศึกษา 1 คน และผู้รับผิดชอบงานหลักสูตรสถานศึกษา 1 คน 2) ผู้ให้ข้อมูลจาก
โรงเรียนแม่ออนวิทยาลัย 2 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 1 คน และครูผู้สอนหลักสูตรทวิศึกษา 1 
คน 3) ผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนหางดงรัฐราษฎร์อุปถัมภ์ 2 คน ได้แก่ ครูผู้สอนหลักสูตรทวิศึกษา 1 
คน และผู้รับผิดชอบงานหลักสูตรสถานศึกษา 1 คน และ 4) ผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนเวียงแหง
วิทยาคม 2 คน ได้แก่ ครูผู้สอนหลักสูตรทวิศึกษา 1 คน และผู้รับผิดชอบงานหลักสูตรสถานศึกษา 1 
คน 

3. ศึกษานิเทศก์ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาอาชีวศึกษาภาคเหนือ 1 คน 
4. อาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 1 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ใช้แบบบันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยมีวิธีการสร้างและ
หาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมากำหนดประเด็นคำถามและ
สร้างแบบบันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการ มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิดเพื่อพัฒนากระบวนการ
บริหารหลักสูตรทวิศึกษา 

2. นำแบบบันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 
คน พิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา แล้วหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 1 

การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
ขั้นที่ 2 การประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหม่ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ 6 คน ได้แก่ ผู้อำนวยการสำนัก
อาชีวศึกษา 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา 3 คน ศึกษานิเทศก์ 1 คน อาจารย์มหาวิทยาลัย 1 คน และ
บัณฑิตสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 1 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ใช้แบบประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษา โดยมี
วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 

1. นำข้อมูลการวิเคราะห์ผลการประชุมเชิงปฏิบัติการมาจัดทำเป็นกระบวนการ
บริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ จากนั้นจัดทำแบบประเมิน
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ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษา มีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

2. นำแบบประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาที ่สร้างขึ ้น เสนอ
ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา แล้วหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) 
ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.75 จากนั้นปรับปรุงแก้ไข้ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญก่อนนำไปใช้จริง 

การวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยใช้ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. ผลการพัฒนากระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม่  จากการประชุมเช ิงปฏิบัติการกับผู ้ให ้ข ้อมูลสำคัญ จำนวน 18 คน พบว่า 
กระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ มีข้ันตอนการ
ดำเนินงาน 6 ขั้นตอน (ภาพที่ 1) รายละเอียดดังนี้ 

 ขั้นการบริหารจัดการ สร้างระบบและกลไกการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม โดย
การจัดทำ MOU ระหว่างสถานศึกษาเพื่อร่วมกันจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรทวิศึกษา จัด
อัตรากำลังบุคลากรและคำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบหลักสูตรทวิศึ กษาให้เหมาะสมและเป็นรูปธรรม 
กำหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบที่ชัดเจน ปฏิบัติตามแนวทางการดำเนินงานร่วมกัน โดย
ใช้หลักการประสานงานเพ่ือความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

 

“ร่วมกันกำหนดโครงสร้างและบทบาทหน้าที่ จัดอัตรากำลังบุคลากรให้มีความ
เหมาะสมและเพียงพอ ให้มีบุคลากรที ่ร ับผิดชอบในการประสานงาน” (อาจารย์
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา) 

 

ขั้นการพัฒนาหลักสูตร รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับผู้เรียน ประเภทวิชา 
สาขาวิชา สาขางานให้สอดคล้องกับสภาพจริงและความต้องการของตลาดแรงงาน โดยให้ผู้ประกอบ 
การและคณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วม พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้เหมาะสมโดยเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ กำหนดหลักการและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร จัดทำโครงสร้างหลักสูตรและ
คำอธิบายรายวิชาที่ยืดหยุ่น สามารถบูรณาการให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน ปรับลดรายวิชาและ
มุ่งเน้นรายวิชาที่มีความต้องการจำเป็นในการสอบมาตรฐานวิชาชีพ จัดประชุมฝ่ายบริหารงาน
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หลักสูตรของสถานศึกษาทั้ง 2 แห่ง เพื่อทบทวนรายวิชาให้ครบตามโครงสร้างหลักสูตร ตรวจสอบ
คุณภาพหลักสูตรและปรับปรุงแก้ไขก่อนนำไปใช้จริง 

 

“ในด้านกระบวนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ผู้บริหารควรมีการหารือร่วมกัน
เพ่ือดำเนินการวิเคราะห์ จัดทำโครงสร้างหลักสูตรและกำหนดรายวิชาตรงตามโครงสร้าง
ของหลักสูตรทวิศึกษา รวมถึงมีความสอดคล้องของเนื้อหากับบริบทของสถานศึกษา” 
(รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ โรงเรียนเชียงดาววิทยาคม)  

 

ขั้นการรับนักเรียน จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ แนะแนวเส้นทางอาชีพให้ผู้เรียนที่
จะเข้าร่วมเรียนในระบบทวิศึกษาด้วยวิธีการที่หลากหลาย  ประชุมวางแผนการรับผู้เรียน กำหนด
คุณสมบัติผู้เรียน วิธีการรับสมัคร และวิธีการคัดเลือกที่ชัดเจน  คัดกรองผู้เรียนตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนด ปฐมนิเทศผู้เรียนและประชุมผู้ปกครอง เพื่อสร้างความเข้าใจและเตรียมความพร้อมให้กับ
ผู้เรียน ขึ้นทะเบียนผู้เรียนเป็นนักเรียน 2 สถาบัน คือ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (สพฐ.) และสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) จัดทำบัตรประจำตัว
นักเรียนให้ผู้เรียนเช่นเดียวกับนักเรียนภาคปกติ  

 

“ควรจัดให้มีการประชาสัมพันธ์และแนะแนวเส้นทางอาชีพให้ผู้เรียนที่จะเข้าร่วม
เรียนในระบบทวิศึกษา เช่น มีแผ่นพับ ป้ายประชาสัมพันธ์การโฆษณาทางสื่อมวลชน 
แผ่นบันทึกข้อมูล และเว็บไซต์” (ครูแนะแนว วิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง) 

 

ขั้นการจัดการเรียนการสอน จัดประชุมชี ้แจงทำความเข้าใจกับครูผู ้สอนและ
บุคลากรทางการศึกษาด้านการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผล วางแผนและจัดทำ
คู่มือการจัดการเรียนการสอน พร้อมทั้งจัดเตรียมงบประมาณ สื่อ อุปกรณ์ วัสดุครุภัณฑ์ อาคาร
สถานที่ และแหล่งเรียนรู้ให้เพียงพอและเอ้ือต่อการเรียนรู้ จัดสรรครูผู้สอนที่มีวุฒิทางการศึกษาสาย
สามัญและสายอาชีพให้สอดคล้องกับรายวิชาและหลักสูตรทวิศึกษา จัดตารางเรียนให้ไม่ซ้ำกันและ
ให้ผู้เรียนสามารถเดินทางไปศึกษาในสถานศึกษาทั้ง 2 แห่งได้อย่างเหมาะสม บริหารการจัดการ
เรียนการสอนให้ผู้เรียนสามารถสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนดไว้ในหลักสูตร อบรมและ
พัฒนาครูผู้สอน ครูนิเทศก์ ครูฝึกและผู้ควบคุมการฝึกให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

 

“ผู้บริหาร ครูผู้สอน บุคลากร และกรรมการสถานศึกษา มีการจัดประชุมสัมมนา
การจัดการเรียนการสอนรวมถึงการจัดทำคู่มือการจัดการเรียนการสอนร่วมกัน” (ครู
ชำนาญการ วิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง) 
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ขั้นการวัดและประเมินผล สร้างเกณฑ์การวัดและประเมินผล เกณฑ์การสำเร็จ
การศึกษา และเกณฑ์การเทียบโอนผลการเรียนให้ชัดเจน ส่งเสริมการวัดและประเมินผลโดยใช้
เครื่องมือที่หลากหลาย เน้นการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง จัดประชุมชี้แจงและอบรมผู้ที่
เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความเข้าใจในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตลอดทั้งการเทียบโอนผลการ
เรียนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

 

“คณะกรรมการในการวัดผลประเมินผลควรจัดทำเกณฑ์การวัดผลประเมินผล
สอดคล้องกับการเรียนรู้ของแต่ละรายวิชาของผู้เรียน ตามสมรรถนะรายวิชาและตาม
สภาพจริง และตรงตามเกณฑ์มาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการกำหนด” (ครูชำนาญ
การพิเศษ โรงเรียนเชียงดาววิทยาคม) 

 

6. ขั้นการนิเทศติดตามผล จัดประชุมปรึกษาหารือเพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหาในการบริหาร
จัดการและการจัดการเรียนรู้ สร้างความเข้าใจถึงความต้องการจำเป็นในการนิเทศการศึกษา วาง
แผนการนิเทศ ปฏิบัติการนิเทศ ประเมินผล ติดตามผล และปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาให้มี
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 

“มีการวางแผนจัดทำโครงการนิเทศหลักสูตรสถานศึกษา กำหนดวัตถุประสงค์ให้
เฉพาะเจาะจงมากข้ึน มีการแจกแจงกิจกรรมการนิเทศ กำหนดแผนงานรวมถึงค่าใช้จ่าย 
เวลา และสถานที่ท่ีชัดเจน” (ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ) 

 

2. ผลการประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง 
จังหวัดเชียงใหม่  ผลการประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาด้านความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 6 คน สามารถสรุปได้ดังตารางท่ี 1 
  

ตารางที่ 1 การประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ 
 

รายการ 
ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
ขั้นการบริหารจัดการ 4.31 0.42 มาก 4.08 0.41 มาก 
ขั้นการพัฒนาหลักสูตร 4.33 0.50 มาก 3.83 0.34 มาก 
ขั้นการรับนักศึกษา 4.23 0.42 มาก 4.08 0.54 มาก 
ขั้นการจัดการเรียนการสอน 4.40 0.68 มาก 4.29 0.33 มาก 
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รายการ 
ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 
ขั้นการวัดและประเมินผล 4.25 0.51 มาก 4.21 0.53 มาก 
ขั้นการนิเทศติดตามผล 4.17 0.49 มาก 4.13 0.50 มาก 

รวม 4.28 0.50 มาก 4.10 0.44 มาก 

 
ตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัย 

เทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ ด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยด้านความเหมาะสม
มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.28, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ขั้นการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.40, S.D. = 0.68) 
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ขั้นการนิเทศและติดตาม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.17, 
S.D. = 0.49) สำหรับด้านความเป็นไปได้ พบว่า ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.10, 
S.D. = 0.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ขั้นการจัดการเรียนการสอน 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.29, S.D. = 0.33) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ขั้นการพัฒนา
หลักสูตร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.83, S.D. = 0.34) 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. การพัฒนากระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า กระบวนการที่พัฒนาขึ้นมีลักษณะเป็นกิจกรรมการดำเนินงานที่วางไว้อยา่ง
เป็นลำดับและเชื่อมโยงกัน เพื่อขับเคลื่อนและดำเนินการจัดการศึกษาให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่
วางไว้ใน 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ขั้นการบริหารจัดการ 2) ขั้นการพัฒนาหลักสูตร 3) ขั้นการรับ
นักศึกษา 4) ขั้นการจัดการเรียนการสอน 5) ขั้นการวัดและประเมินผล และ 6) ขั้นการนิเทศติดตาม
ผล ที่เป็นเช่นนี้เพราะการดำเนินงานที่เป็นระบบและนำไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติงานแต่ละส่วนอย่าง
ชัดเจนตั้งแต่จุดเริ่มต้นจนถึงจุดสิ้นสุด จะสามารถใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรมได้ 
สอดคล้องกับธงชัย จันทร์ปัญญา และคณะ (2563) ที่ได้กล่าวถึงการบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษาใน 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การวางแผน 2) การเตรียมความพร้อมของบุคลากร 3) 
การทำหลักสูตร 4) การใช้หลักสูตร 5) การดำเนินการจัดการเรียนรู้ และ 6) การตรวจสอบ นิเทศ 
ติดตาม ประเมินผล และยังสอดคล้องกับเหมือนฝัน วงเดช และคณะ (2562) ที่ได้กล่าวถึงลำดับการ
ดำเนินงานบริหารหลักสูตรสถานศึกษาที่คล้ายคลึงกันใน 7 ขั้น ประกอบด้วย 1) การเตรียมความ
พร้อมของสถานศึกษา 2) การจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 3) การวางแผนดำเนินการใช้หลักสูตร 4) 
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การดำเนินการบริหารหลักสูตร 5) การนิเทศ กำกับ ติดตาม ประเมินผล 6) การสรุปผลการ
ดำเนินงานของสถานศึกษา และ 7) การปรับปรุงพัฒนากระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร 

2. การประเมินกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง 
จังหวัดเชียงใหม่ ด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้ พบว่า กระบวนการบริหารหลักสูตรทวิ
ศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ 6 ขั้นตอนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย
สามารถอภิปรายผลรายด้านได้ ดังนี้ 

2.1 ขั้นการบริหารจัดการ พบว่า สถานศึกษาควรสร้างระบบและกลไกการบริหาร
จัดการแบบมีส่วนร่วม เพื ่อให้เกิดความร่วมมือในการดำเนินงานไปสู่ เป้าหมายเดียวกัน ทั ้งนี้
เนื่องมาจากการบริหารหลักสูตรทวิศึกษา ต้องดำเนินการร่วมกันระหว่างสถานศึกษาทั้ง  2 แห่งใน
การร่วมคิด ร่วมปฏิบัติ และร่วมตัดสินใจเพื่อการพัฒนางานให้มีคุณภาพสูงสุด ดังนั้น การมีส่วนร่วม
ตั้งแต่กระบวนการวางแผนการดำเนินงาน การปฏิบัติตามแผน ไปจนถึงการประเมินผลการจัดการ
เรียนการสอน จะทำให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาทั้ง 2 แห่ง มีข้อมูลสำหรับใช้ในการ
ปรับปรุงคุณภาพของผู้เรียนต่อไป สอดคล้องกับวิบูลอร นิลพิบูลย์ (2563) พบว่า ความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของโรงเรียน มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

2.2 ขั้นการพัฒนาหลักสูตร พบว่า สถานศึกษาควรวิเคราะห์ข้อมูล พัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและสังคม โดยการมีส่วนร่วมของผู้ที่
เกี ่ยวข้อง ทั้งนี้เนื ่องมาจากการพัฒนาหลักสูตรต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็น
บุคลากรของสถานศึกษา ผู้เชี ่ยวชาญ สถานประกอบการและชุมชน เพื่อเข้าใจถึงทิศทางของ
หลักสูตร สามารถกำหนดจุดมุ่งหมายในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ได้ สอดคล้อง
กับอุเทน ฮ้อสิทธิสมบูรณ์ (2566) ที่กล่าวว่าสถานศึกษาควรส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของทุก
ภาคส่วนในการวางแผนและดำเนินงานด้านหลักสูตร และยังสอดคล้องกับณัฐพล ไชยยงค์ (2564) ที่
กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรต้องวิเคราะห์และวางแผนการจัดทำหลักสูตรร่วมกันระหว่าง
อาชีวศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้หลักสูตรตรงกับความต้องการของชุมชน
ท้องถิ่นมากท่ีสุด 

2.3 ขั้นการรับนักเรียน พบว่า สถานศึกษาควรจัดให้มีการประชาสัมพันธ์การรับ
สมัครผู้เรียน ประชุมวางแผนการรับผู้เรียน และคัดกรองผู้เรียนตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ทั้งนี้
เนื่องมาจากการประชาสัมพันธ์เป็นการกระจายข้อมูลข่าวสารอย่างแพร่หลาย ส่วนการวางแผนและ
การคัดกรองผู้เรียนเป็นการพิจารณาข้อมูลให้ได้ผู้เรียนที่เหมาะสมและตรงตามเป้าหมายมากที่สุด 
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สอดคล้องกับศศลักษณ์ บุณยรักษ์ และคณะ (2565) ที่กล่าวว่า การประชาสัมพันธ์เป็นกลไกสำคัญ
ในการสื่อสารข้อมูลไปสู่กลุ่มเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และยังสอดคล้องกับบุญเอื้อ โสภิณ 
(2549) พบว่า สถานศึกษาต้องดำเนินการวางแผนการรับนักเรียน กำหนดเป้าหมายการรับนกัเรียน 
รวมทั้งกำกับ ติดตามการรับนักเรียนให้เป็นไปตามคุณสมบัติและเป้าหมายที่กำหนด 

2.4 ขั้นการจัดการเรียนการสอน พบว่า สถานศึกษาควรจัดประชุมชี้แจงครูผู้สอน
และบุคลากรทางการศึกษาด้านการจัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล และพัฒนาครูผู้สอน
ให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เนื่องมาจากครูเป็นบุคคลสำคัญในกระบวนการปฏิรูปการศึกษา และ
ถือเป็นบุคคลด่านหน้าในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน สอดคล้องกับนารีรัตน์ รักวิจิตรกุล (2560) ที่
กล่าวว่า การพัฒนาครูเป็นกระบวนการยกระดับให้ครูมีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็น
สำหรับการปฏิบัติการสอนท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี 
อันจะส่งผลให้ครูมีประสิทธิภาพและผู้เรียนสามารถเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ 

2.5 ขั้นการวัดและประเมินผล พบว่า สถานศึกษาควรจัดทำเกณฑ์และส่งเสริมให้
ครูผู้สอนใช้เครื่องมือการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย โดยเน้นการวัดและประเมินผลตามสภาพ
จริง ทั้งนี้เนื่องมาจากการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงด้วยวิธีการที่หลากหลาย จะแสดงให้เห็น
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนในแต่ละคนได้ อีกทั้งยังช่วยยกระดับผู้เรียนให้สามารถนำความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพการทำงานตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ 
สอดคล้องกับวรรณ์ดี แสงประทีปทอง และคณะ (2561) ที่กล่าวถึงรูปแบบการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ที่ส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ โดยสถานศึกษาควรระบุผลลัพธ์และตัวชี้วัด
ผลลัพธ์การเรียนรู ้ให้ชัดเจน ส่งเสริมครูผู ้สอนให้จัดทำเครื ่องมือและเกณฑ์การประเมินผลที่
หลากหลาย โดยมุ่งเน้นการวัดผลตามสภาพจริง และยังสอดคล้องกับวินัย ทาพันธ์ และอดุลย์ วังศรี
คูณ (2565) ที่กล่าวถึงความสำคัญของการวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนด้วยวิธีการที่
หลากหลาย และประเมินผลตามสภาพจริง ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และสามารถพัฒนาได้
อย่างเต็มศักยภาพ 

2.6 ขั้นการนิเทศติดตามผล พบว่า สถานศึกษาควรจัดประชุมชี้แจง ดำเนินการ
นิเทศ และนำผลการนิเทศไปปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เนื่องมาจากการนิเทศติดตามผลจะ
ช่วยพัฒนาหลักสูตรและการเรียนจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สอดคล้องกับนันทยา วงศ์
ชัย และณัฐิยา ตันตรานนท์ (2565) ที่กล่าวว่าการบริหารงานนิเทศอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง จะ
นำไปสู่คุณภาพการจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ 
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องค์ความรู้ใหม่  
กระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ มี

ขั้นตอนการดำเนินงาน 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ขั้นการบริหารจัดการ 2) ขั้นการพัฒนาหลักสูตร 
3) ขั้นการรับนักศึกษา 4) ขั้นการจัดการเรียนการสอน 5) ขั้นการวัดและประเมินผล และ 6) ขั้นการ
นิเทศติดตามผล ดังแสดงในภาพที่ 1 โดยทุกขั้นตอนมีความเชื่อมโยงกันและต้องดำเนินงานร่วมกัน
ระหว่างสถานศึกษาทั้ง 2 แห่งอย่างเป็นระบบ สถานศึกษาที่สนใจนำกระบวนการบริหารหลักสูตร
ทวิศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม่ ไปประยุกต์ใช้ สามารถนำไปประยุกต์ใช้
โดยยึดหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมและดำเนินงานคล้ายคลึงกับกระบวนการ PDCA ในแต่ละขั้น 
เริ่มตั้งแต่ขั้นการบริหารจัดการเพื่อกำหนดบทบาทหน้าที่ผู้รับผิดชอบร่วมกัน ไปจนถึงขั้นการนิเทศ
ติดตามผล และนำผลที่ได้มาร่วมกันปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพที่ 1 กระบวนการบริหารหลกัสูตรทวิศึกษา 

 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
1. ผู้บริหารควรส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะและความพร้อมในการ

จัดการศึกษาหลักสูตรทวิศึกษา มีการนิเทศ กำกับ ติดตาม และประเมินผลอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 

2. ผู้บริหารควรจัดสรรทรัพยากรการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาแบบ 4M อย่าง
พอเพียงและเหมาะสม ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วัสดุครุภัณฑ์ และการบริหารจัดการ 

3. ผู ้บริหารควรสร้างเครือข่ายและวัฒนธรรมการทำงานร่วมกัน เพื ่อให้ผ ู ้ที่
เกี่ยวข้องสามารถสื่อสารและประสานงานแบบมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาหลักสูตรทวิศึกษาอย่าง
มีประสิทธิผล 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ผู ้บริหารควรจัดอบรมกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิศึกษา เพื ่อให้คณะ 
กรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรและผู้ที่เกี่ยวข้องมีความรู้ความเข้าใจในการดำเนินงาน รวมถึงปรับให้
สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของสถานศึกษานั้น 

2. ผู้บริหารควรประเมินผลการดำเนินงานตามกระบวนการบริหารหลักสูตรทวิ
ศึกษา โดยนำผลที่ได้ไปปรับปรุงพัฒนาขั้นตอนการดำเนินงานให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

3. ผู้บริหารควรนำผลที่ได้จากการบริหารหลักสูตรทวิศึกษาไปปรับปรุงพัฒนา 
เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

กิตติกรรมประกาศ  
ขอขอบคุณผู้บริหาร คณะครู บุคลากร และผู้ที่เกี่ยวข้องในโรงเรียนเชียงดาววิทยาคม 

โรงเร ียนแม่ออนวิทยาลัย โรงเร ียนหางดงรัฐราษฎร์อ ุปถัมภ์ โรงเร ียนเว ียงแหงว ิทยาคม 
วิทยาลัยเทคนิคสันกำแพง อาจารย์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ศึกษานิเทศก์ศูนย์
ส่งเสริมและพัฒนาอาชีวศึกษาภาคเหนือ และผู้ทรงคุณวุฒิ ที่ให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะที่เป็น
ประโยชน์ต่อการวิจัย 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล ของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีวิธีดำเนินการ 
3 ขั ้นตอน คือ 1) ศึกษาเอกสารเกี ่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู ้นำดิจิทัล ของผู ้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 12 แหล่ง เพ่ือ
สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล 2) สัมภาษณ์องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ โดยผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 5 คน และ 3) ประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ขององค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด
ใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามกรอบท่ีได้สังเคราะห์จากเอกสาร โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ในขั้นตอนการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมี
โครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา และข้ันตอนการประเมินความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้โดยผู้ทรงคุณวุฒิใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลเชิง
เนื้อหา ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของ
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ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ด้านความรู้ดิจิทัล 3) ด้านความเป็นมือ
อาชีพดิจิทัล 4) ด้านทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล และ 5) ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล  
 

คำสำคัญ: ภาวะผู้นำดิจิทัล, ผู้บริหารโรงเรียน, โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่  
 

Abstract 
This research article aimed to study the digital leadership components of 

large secondary school administrators under the Office of the Basic Education 
Commission. There were 3 steps to proceed: 1) to study the literature on digital 
leadership elements of the large secondary school administrators under the Office 
of the Basic Education Commission from 12 sources to synthesize digital leadership 
elements; 2) to Interview digital leadership elements of administrators of large 
secondary schools by 5 school administrators; and 3) to assess the suitability and 
feasibility of digital leadership elements of administrators of large secondary schools 
under the Office of the Basic Education Commission according to the framework 
synthesized from the document by 5 experts in the interview process with school 
administrators. A semi-structured interview was used. Data were analyzed using 
content analysis. The process of evaluating suitability and feasibility by experts used 
a 5-level evaluation scale questionnaire to analyze data in terms of content, mean, 
and standard deviation. The results of the research found that the digital leadership 
components of large secondary school administrators under the Office of the Basic 
Education Commission had 5  components: 1 )  digital vision aspect, 2 )  digital 
knowledge aspect, 3 )  digital professionalism aspect, 4 )  digital technology and 
communication skills aspect, and 5) digital management aspect. 

 

Keywords: Digital Leadership, School Administrators, Large Secondary Schools 
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บทนำ  
การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลัก

ในการพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมอย่างเป็นสุข ใน
กระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกจึงให้ความสำคัญ
และทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื ่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาคและของโลก ควบคู่กับการธำรง
รักษาอัตลักษณ์ของประเทศ ในส่วนของประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับการจัดการศึกษา การ
พัฒนาศักยภาพและขีดวามสามารถของคนไทยให้มีทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะที่
สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศภายใต้แรงกดดันภายนอกจาก
กระแสโลกาภิวัตน์และแรงกดดันภายในประเทศที่เป็นปัญหาวิกฤติที่ประเทศต้องเผชิญเพื่อให้คน
ไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดี สังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม จริยธรรม และประเทศสามารถก้าวข้ามกับดัก
ประเทศท่ีมีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกทั้งในปัจจุบัน
และอนาคต ความท้าทายใหม่ในกระแสโลกาภิว ัตน์รอบใหม่ของโลก  คือ การก้าวเข้าส ู ่ยุค
อินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง (Internet of Things) ซึ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ มีโปรแกรมใช้ร่วมกับคอมพิวเตอร์ 
รวมถึงโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งมนุษย์สามารถพกพาติดตัวไปด้วยตลอดเวลา ส่งผลให้ปริมาณการใช้
อินเทอร์เน็ตเพ่ิมมากขึ้นอย่างรวดเร็ว เห็นได้จากจำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 50 ของ
ประเทศในแถบเอเชีย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  

การบริหารจัดการสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อให้สามารถที่จะเลือกใช้
กับการบริหารสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่าและเพียงพอต่อการใช้งาน (จิณณวัตร ปะโคทัง , 
2561) และมีภาวะผู้นำแบบดิจิทัล เป็นกระบวนการหรือความสามารถ หรือพฤติกรรมที่ผู้บริหาร
โรงเรียนใช้อิทธิพลและอำนาจที่มีกระตุ้นให้บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความกระตือ   
รือร้นและเต็มใจโดยที่ผู้นำมีวิสัยทัศน์ มีความรู้ ความสามารถในการนำกระบวนการทางดิจิทัลมาใช้
อย่างเหมาะสมและนำทางพฤติกรรมของบุคคลไปสู่การบรรลุเป้าหมาย พร้อมที่จะผลักดันแสะ
สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษา และการทำงานภายในโรงเรียนได้อย่างสอดคล้องกับ
สภาพบริบท (กนกอร สมปราชญ์, 2562) ผู้บริหารโรงเรียนในปัจจุบันจึงจำเป็นต้องมีภาวะผู้นำทาง
ดิจิทัล กล่าวคือผู้บริหารต้องมีทักษะในการนำเครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ใน
ปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์และสื่อออนไลน์มาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันหรือใช้เพื่อพัฒนากระบวนการ
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ทำงานหรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ทักษะดังกล่าวครอบคลุม
ความสามารถในการใช้ (Use) เข้าใจ (Understand) สร้าง (Create) เข้าถึง (Access) เทคโนโลยี
ดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผู้บริหารโรงเรียนต้องมีความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้และการจัดการในโรงเรียนโดยมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นำในการส่งเสริมให้ครู
และบุคลากรที่เกี ่ยวข้องนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาบูรณาการใช้ในการจัดการศึกษาและการทำงาน
ภายในโรงเรียนได้อย่างสอดคล้องกับสภาพบริบทและความต้องการของผู้เรียน ครูและผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องและส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนมีความมั่นใจในการใช้เทคโนโลยีและใช้เทคโนโลยีได้อย่างมี
ความรอบรู้และรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยีโดยคำนึงถึงหลักจริยธรรมในการใช้สื่อและเทคโนโลยี
อย่างเหมาะสม (Sheninger, E.C., 2014) 

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่มีนักเรียนและบุคลากรจำนวนมากทำให้การบริหาร
จัดการเป็นไปไม่เต็มศักยภาพ ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ  ไวรัสโคโรนา 
2019 (โควิด-19) ทำให้การจัดการเรียนการสอนในแบบเดิม ไม่อาจกระทำได้ ยิ ่งทำให้เห็น
ความสำคัญและจำเป็นของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมากขึ้น การใช้ทักษะและความสามารถในการ
เรียนรู้ดิจิทัลจะทำให้ก้าวข้ามกับดักทางการศึกษาในสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 (โควิด-19) และเป็นความท้าทายทางการศึกษาที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีภาวะผู้นำ
ดิจิทัลเพื่อนำมาใช้บูรณาการบริหารจัดการในสถานศึกษาในภาวะวิกฤติที่กำลังเกิดขึ้นทั่วโลกให้
สำเร็จ อีกทั้งนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการที่เน้นการปรับปรุงหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนรู้ให้ทันสมัยและทันการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียน
ทุกระดับการศึกษาให้มีความรู้ ทักษะและคุณลักษณะที่เหมาะสมกับบริบทสังคมไทย การพัฒนา
คุณภาพและประสิทธิภาพครูและอาจารย์ในระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานและอาชีวศึกษาให้มี
สมรรถนะทางภาษาและดิจิทัลเพื่อให้ครูและอาจารย์ได้รับการพัฒนาให้มีสมรรถนะทั้งด้านการจัด 
การเรียนรู้ด้วยภาษาและดิจิทัล สามารถปรับวิธีการเรียนการสอนและการใช้สื่อทันสมัย และมีความ
รับผิดชอบต่อผลลัพธ์ทางการศึกษาที ่เกิดกับผู้เรียน  และการปฏิรูปการเรียนรู ้ด้วยดิจิทัลผ่าน
แพลตฟอร์มการเรียนรู ้ด ้วยดิจิทัลแห่งชาติ (NDLP) และการส่งเสริมการฝึกทักษะดิจิทัลใน
ชีวิตประจำวัน เพื่อให้มีหน่วยงานรับผิดชอบพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลแห่งชาติที่
สามารถนำไปใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ทันสมัยและเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง
ผ่านระบบออนไลน์ และการนำฐานข้อมูลกลางทางการศึกษามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) 
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เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือสำคัญต่อการเรียนรู้และการศึกษา ปัจจุบันมีสถานศึกษา
กว่า 30,000 แห่ง ยังประสบปัญหาด้านการเชื่อมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และโรงเรียนอีกจำนวน
มาก ยังมีปัญหาเรื่องความเร็วในการเชื่อมต่อการให้บริการไม่ทั่วถึง นอกจากนี้จำนวนคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์การเรียนการสอนยังมีไม่เพียงพอต่อผู้เรียนและล้าสมัย รวมทั้งครูผู้สอน  ขาดความ
ชำนาญในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเข้ากับการสอน ทำให้ไม่สามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนการ
สอน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2561) ปัญหาการเปลี่ยน 
แปลงทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคตมีอัตราการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วมากเมื่อ
เปรียบเทียบกับการเปลี่ยนแปลงในอดีตที่ผ่านมามีผลกระทบต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาใน
ด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน การบริหารทรัพยากร
บุคคล การบริหารอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม การบริหารงานกิจการนักเรียน และการสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชน เป็นอย่างมาก ผู้บริหารโรงเรียนจึงมีความจำเป็นที่ต้องเปลี่ยนทัศนคติและ
แนวคิดการบริหารของตนเองให้ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น (ประภาส วรรณทอง, 
2559) และพบว่า สถานศึกษาหลายแห่งประสบปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตามที่ปรากฏในงานวิจัยของอุศมาน หลีสันมะหมัด (2560) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 16 พบว่า บุคลากรขาดความชำนาญ และประสบการณ์ในการนำสื่อ เทคโนโลยี
สารสนเทศไปใช้ให้เกิดประโยชน์ จากสภาพปัญหาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าครูคือบุคลากรมี  
ความสำคัญต่อการใช้และพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา คุณภาพในการปฏิบัติงานของครู
ขึ้นอยู่กับ วิสัยทัศน์ของผู้บริหาร สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริรัตน์ ทองมีศรี (2556) กล่าวไว้ว่า 
ผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถ มีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยให้โรงเรยีน
ประสบความสำเร็จ ดังนั้น ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นสิ่งเครื่องมือที่ช่วยในการ
บริหารจัดการองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ ประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างละเอียด
ลึกซึ้งสามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ บูรณาการและสร้างนวัตกรรม เมื่อผู้บริหารมีภาวะผู้นำดิจิทัล
แล้วจะส่งผลให้ครูเกิดความเชื่อมั่นศรัทธาในความรู้ความสามารถของผู้บริหารส่งผล  ให้ครูมีความ
กล้าคิดกล้าแสดงออกอย่างมั่นใจ และมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ผู้บริหารสถานศึกษา คือ ปัจจัยความสำเร็จในการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาครูและ
สถานศึกษาได้อย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) การศึกษาที่
ยุคดิจิทัลจะประสบความสำเร็จได้นั้นจะต้องอาศัยความร่วมมือ ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์
ของผู ้บริหารสถานศึกษา ครูในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นพลเมืองที่มี  
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คุณภาพในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นกลไกสำคัญและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพขอ ง
ผลลัพธ์ที่ได้ จากระบบการศึกษาประสิทธิภาพของการบริหารและประสิทธิผลของสถานศึกษา 
นักวิชาการหลายท่านมี ความเห็นตรงกันว่าความสำเร็จหรือความล้มเหลวทางการศึกษานั้นขั้นอยู่
กับผู้บริหารส่วนหนึ่ง (สุกัญญา แช่มช้อย, 2560) ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นตัวแปรสำคัญใน
ด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ผู้บริหาร สถานศึกษาในยุคดิจิทัลจึงต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้
ความสามารถ คุณลักษณะ ทักษะ ประสบการณ์ ทางการบริหารการศึกษาเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้
ทัน เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเห็นความสำคัญเก่ียวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของ
ผู้บริหารโรงเรียนจึงมีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร โรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผลการวิจัยจะทำให้ได้รูปแบบที่นำไปสู่การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีภาวะผู้นำ
ดิจิทัลและเป็นแนวทางให้ผู้บริหารโรงเรียนสามารถนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาตนเองซึ่ง
จะนำไปสู่การบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยในครั้งนี้เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี
ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

ขั ้นตอนที่ 1 การศึกษาด้านเนื ้อหาเอกสารแนวคิดทฤษฎี (Documentary Study) 
ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  สังเคราะห์องค์ประกอบ  
โดยการศึกษาแนวคิดและผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง 12 แหล่ง ได้แก่ ธีระ รุญเจริญ (2557); วิโรจน์  
สารรัตนะ (2557); มลิวัลย์ ธรรมแสง (2558); จันทนา แสนสุข (2559); จิรพล สังข์โพธิ์ (2560); 
กนกอร สมปราชญ์ (2562); สุภวัช เชาวน์เกษม และคณะ (2562); Plomion, B. (2011); Curious, 
C. (2013); Zhu, P. (2014); Contributor (2017) และ Hood, D. (2017) โดยใช้เกณฑ์ค่าความถี่
ตั้งแต่ 6 ขึ้นไป ซึ่งเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 50 ของความถี่ทั้งหมด ผลการสังเคราะห์สรุปได้ว่ามี 
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5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ด้านความรู้ดิจิทัล 3) ด้านความเป็นมืออาชีพดิจิทัล 
4) ด้านทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล และ 5) ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล ได้มาจากการ
สังเคราะห์ 12 แหล่งที่เชื่อถือได้ 

ขั้นตอนที่ 2 สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 5 คน เพ่ือให้ได้องค์ประกอบภาวะผู้นำ
ดิจิทัล จากแนวคิดและข้อเสนอแนะของผู้บริหารโรงเรียน โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง 
(Semi-structured Interview) โดยผู ้ว ิจัยได้พิจารณาเกณฑ์การเลือกผู ้บริหารโรงเรียน ระดับ
การศึกษาปริญญาเอกหรือมีวิทยฐานะเชี่ยวชาญ ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ประสบผลสำเร็จ ได้รับ
รางวัลเกี่ยวกับการบริหารจัดการทางด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในปีการศึกษา 2563-
2564 

ขั้นตอนที่ 3 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบภาวะผู ้นำ
ดิจิทัลโดยผู้ทรงคุณวุฒิ นำองค์ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์ในขั้นตอนที่ 1 และขั้นตอนที่ 2 
เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล โดยผู้วิจัยได้พิจารณาเกณฑ์การเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้  

1) ผู้บริหารระดับนโยบายและเป็นต้นแบบของผู้นำที่ดี มีวิทยฐานะเชี่ยวชาญขึ้นไป 
จำนวน 1 คน   

2) ผู้บริหารการศึกษา ระดับเขตพื้นที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอกและมีวิทยฐานะ
เชี่ยวชาญ จำนวน 2 คน  

3) ผู้บริหารโรงเรียน ระดับการศึกษาปริญญาเอกหรือวิทยฐานะเชี่ยวชาญหรือ
ประสบผลสำเร็จด้านการบริหารจัดการด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศ จำนวน 2 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ขั้นตอนการสัมภาษณ์องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง 

(Semi-structured Interview) ประเด็นสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู ้นำ
ดิจิทัล เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสาร และแบบสัมภาษณ์
ผู้บริหารโรงเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

ขั้นตอนประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามรูปแบบ
ของ Likert’s Scale เพื ่อให้ผู ้ทรงคุณวุฒิลงคะแนนความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ของ
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องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล ในขั้นตอนที่ 1 และขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

สรุปผลการวิจัย    
ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

ใหญ่ ซึ่งได้จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีของนักวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยได้นำ
ข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์เนื้อหาจากเอกสารสู่ตารางสังเคราะห์องค์ประกอบ โดยแสดงในรูป
ความถี่ ตั้งแต่ 6 ขึ้นไป ซึ่งเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 50 ของความถี่ทั้งหมด มาเป็นองค์ประกอบ
ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ พบว่ามี 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ด้าน
วิสัยทัศน์ดิจิทัล ความถี่ 11 คิดเป็นร้อยละ 91.66 2) ด้านความรู้ดิจิทัล ความถี่ 10 คิดเป็นร้อยละ 
83.33 3) ด้านความเป็นมืออาชีพดิจิทัล ความถี่ 8 คิดเป็นร้อยละ 66.66 4) ด้านทักษะเทคโนโลยี
และการสื่อสารดิจิทัล ความถี่ 8 คิดเป็นร้อยละ 66.66  และ 5) ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล 
ความถี่ 7 คิดเป็นร้อยละ 58.33 และจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 
จำนวน 5 คน พบว่า มีความเห็นสอดคล้องกับองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลทั้ง 5 องค์ประกอบ 
แสดงได้ภาพท่ี 1 ดังนี้ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บรหิารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 
 

 

จากภาพที่ 1 ผู้วิจัยนำผลการสังเคราะห์องค์ประกอบ มาจัดทำเป็นนิยามเชิงปฏิบัติการ 
ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ แสดงในตารางที่ 1 ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ และพฤติกรรมบ่งชี้ (ตัวบ่งชี้) ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร โรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 
1. ด้านวิสัยทัศน์

ดิจิทัล   
การกำหนดทิศทางวิสยัทัศน์ด้านเทคโนโลยี
การสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) 
ของสถานศึกษาท่ีจะดำเนินกิจกรรมของ
องค์กรโดยมจีุดหมายปลายทางที่ชัดเจน และ
นำวิสัยทัศน์ท่ีร่วมกันสร้างกับสมาชิกใน
องค์กรลงสู่การปฏิบัติ  

1) การกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ด้าน
เทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ (ICT) ของสถานศึกษา 

2) ดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมี
จุดหมายปลายทางที่ชัดเจน 

3) นำวิสัยทัศน์ท่ีร่วมกันสร้างกับสมาชิก
ในองค์กรลงสู่การปฏิบัต ิ

2. ด้านความรู้
ดิจิทัล    

ผู้บริหารมีความรู้พฤติกรรมหรือทักษะที่
แสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ที่นำเครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีมาใช้
เพื่อพัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร 
การใช้และเข้าใจดิจิทัล  การรู้สารสนเทศ ที่มี
ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  

1) การนำเครื่องมืออุปกรณ์และ
เทคโนโลยีมาใช้เพื่อพัฒนาการทำงาน
หรือระบบงานในองค์กร 

2) การใช้และเข้าใจดิจิทัล   
3) การรู้สารสนเทศ ที่มีความทันสมัย

และมีประสิทธิภาพ 
4) การวัดและการประเมินผล 

3. ด้านความเป็น
มืออาชีพดิจิทัล   

ผู้บริหารสามารถสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ด้วย
ตนเองเพื่อตอบสนองความต้องการที่
หลากหลาย การจดัหาทรัพยากร การเข้าถึง
ความรู้ การรับความคดิเห็น การตดิต่อกับ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อสนับสนุนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และการพัฒนาความรู้ ของผู้บริหารมือ
อาชีพ  

1) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ดว้ย
ตนเองเพื่อตอบสนองความต้องการที่
หลากหลาย 

2) การจัดหาทรัพยากร การเข้าถึงความรู ้
การรับความคิดเห็น การตดิต่อกับ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อสนับสนุนการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้

3) การพัฒนาความรู้ของผู้บริหารมือ
อาชีพ 

4. ด้านทักษะ
เทคโนโลยีและ
การสื่อสาร
ดิจิทัล   

 
 

ผู้บริหารมีความสามารถและพฤตกิรรมของ
ผู้บริหารที่แสดงออกถึงการสื่อสาร  
ปฏิสัมพันธ์และความร่วมมือกับผูอ้ื่นการ
ประชาสมัพันธ์และการสร้างเครือข่าย โดยใช้
สื่อเทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลเพื่อการสื่อสารกับ
นักเรียน ครู บุคลากรและชุมชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

1) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

2) การประชาสัมพันธด์้วยสื่อดิจิทลั  
3) การสร้างเครือข่ายผ่านสื่อดิจิทลั 
4) การสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากร

และชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี้ 
5. ด้านการ

บริหารจดัการ
ดิจิทัล 

ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ เพื่อให้สามารถท่ีจะเลือกใช้กับ
การบริหารสถานศึกษาใหไ้ด้อยา่งเหมาะสม 
คุ้มค่าและเพียงพอต่อการใช้งาน ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องแสดงศักยภาพทางด้าน
การบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับ
การเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยตี่าง ๆ ท่ี
เกิดขึ้น และ การสร้างสถานการณเ์รียนรู้ที่
หลากหลายในยุคดจิิทัลได้อย่างเหมาะสม  

1) ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับเทคโนโลยี
การสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  

2) การบริหารสถานศึกษาให้ได้อยา่ง
เหมาะสม คุ้มค่าและเพียงพอต่อการ
ใช้งาน 

3) แสดงศักยภาพทางด้านการบรหิาร
และจัดสภาพ แวดล้อมต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาให้มีความทันสมัย
เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีต่าง ๆ 

4) การสร้างสถานการณเ์รียนรู้ที่
หลากหลายในยุคดจิิทัลได้อย่าง
เหมาะสม 

 
จากตารางที่ 1 พบว่าแต่ละองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ ผู้วิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยเพ่ือให้ได้นิยามเชิงปฏิบัติการและ
พฤติกรรมบ่งชี้ จากนั้นนำเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เพื่อประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ขององค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ แสดงใน
ตารางที่ 2 ดังนี้ 

 

ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่   

        

ข้อที ่ องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล 4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.1 การกำหนดทิศทางวิสยัทัศน์ด้าน
เทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ (ICT) ของสถานศึกษา 

4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 ดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมี
จุดหมายปลายทางที่ชัดเจน 

4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ข้อที ่ องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
1.3 นำวิสัยทัศน์ท่ีร่วมกันสร้างกับสมาชิกใน

องค์กรลงสู่การปฏิบัต ิ
4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้ดิจิทัล 4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.1 การนำเครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยี

มาใช้เพื่อพัฒนาการทำงานหรือ
ระบบงานในองค์กร 

4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.2 การใช้และเข้าใจดิจิทัล   4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.3 การรูส้ารสนเทศ ที่มีความทันสมัยและ

มีประสิทธิภาพ 
4.60 0.55 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.4 การวัดและการประเมินผล 4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
3. ด้านความเป็นมืออาชีพดิจิทัล 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.1 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ด้วย
ตนเองเพื่อตอบสนองความต้องการที่
หลากหลาย 

4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.2 การจัดหาทรัพยากร การเข้าถึงความรู้ 
การรับความคิดเห็น การตดิต่อกับ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อสนับสนุนการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้

4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.3 การพัฒนาความรู้ของผู้บริหารมืออาชีพ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
4. ด้านทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 
  4.1 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มากที่สุด 
  4.2 การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อดิจิทัล 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
  4.3 การสร้างเครือข่ายผ่านสื่อดิจิทัล 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 
  4.4 การสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากร

และชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

5. ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล 4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
5.1 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี

การสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 การบริหารสถานศึกษาใหไ้ด้อยา่ง
เหมาะสม คุ้มค่าและเพียงพอต่อการใช้
งาน 

4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
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ข้อที ่ องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

x̅ S.D. แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
5.3 แสดงศักยภาพทางด้านการบริหาร 

และจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาให้มีความทันสมัยเหมาะสม
กับการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยีต่าง 
ๆ 

4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

5.4 การสร้างสถานการณ์เรียนรู้ที่
หลากหลายในยุคดจิิทัลได้อย่าง
เหมาะสม 

4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบ

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน พบว่า 
1. ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบหลักภาพรวม 

พบว่า ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล ด้านความรู้ดิจิทัล และด้านการบริหารจัดการดิจิทัล มีความเหมาะสม
ระดับมากที ่ส ุด ( x̅ = 4.80, S.D.=0.45) และความเป็นไปได ้ในระดับมากที ่ส ุด ( x̅ = 5.00, 
S.D.=0.00) รองลงมาเป็นด้านความเป็นมืออาชีพดิจิทัล มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ใน
ระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60, S.D.=0.55) และด้านทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัลที่มีความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ในระดับมาก (x̅ = 4.40, S.D.=0.55) 

2. ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบรายด้าน พบว่า 
2.1 ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้ มีความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้ในระดับมากที่สุดทุกตัวบ่งชี้และมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ได้แก่ การกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ด้าน
เทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) ของสถานศึกษา ดำเนินกิจกรรมขององค์กร
โดยมีจุดหมายปลายทางที่ชัดเจน และนำวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ 
(x̅ = 4.80, S.D.=0.45)   

2.2 ด้านความรู้ดิจิทัล ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ มีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้ในระดับมากที่สุดทุกตัวบ่งชี้ ได้แก่ การนำเครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีมาใช้เพื่อพัฒนาการ
ทำงานหรือระบบงานในองค์กร  (x̅ = 4.80, S.D.=0.45) การใช้และเข้าใจดิจ ิท ัล ( x̅ = 4.80, 
S.D.=0.45) การรู้สารสนเทศที่มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.60, S.D.=0.55) และการ
วัดและการประเมินผล (x̅ = 4.80, S.D.=0.45)   
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2.3 ด้านความเป็นมืออาชีพดิจิทัล ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งชี้ความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุดทุกตัวบ่งชี้และมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ได้แก่ การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
ด้วยตนเองเพ่ือตอบสนองความต้องการที่หลากหลาย การจัดหาทรัพยากร การเข้าถึงความรู้ การรับ
ความคิดเห็น การติดต่อกับผู้เชี่ยวชาญ เพื่อสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และการพัฒนาความรู้
ของผู้บริหารมืออาชีพ (x̅ = 4.60, S.D.=0.55) 

2.4 ด้านทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ มีความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด คือ การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อดิจิทัล (x̅ = 4.60, 
S.D.=0.55) และมี 3 ตัวบ่งชี้ คือ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การสร้างเครือข่ายผ่านสื่อ
ดิจิทัล และการสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ที่มีความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ในระดับมาก (x̅ = 4.40, S.D.=0.55) 

2.5 ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ มีความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุดทุกตัวบ่งชี้และมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ การบริหารสถานศึกษาให้ได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่า
และเพียงพอต่อการใช้งาน แสดงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ และการสร้าง
สถานการณ์เรียนรู้ที่หลากหลายในยุคดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม (x̅ = 4.80, S.D.=0.45)   
 

อภิปรายผลการวิจัย  
จากการศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ มี 5 องค์ประกอบ 
โดยเรียงตามลำดับความถี่ขององค์ประกอบจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ด้าน
ความรู้ดิจิทัล 3) ด้านความเป็นมืออาชีพดิจิทัล 4) ด้านทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล และ 
5) ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล องค์ประกอบทั้ง 5 สามารถส่งเสริมความสามารถในการพัฒนา
ภาวะผู้นำดิจิทัลได้ สอดคล้องกับจันทนา แสนสุข (2559; อ้างถึงในสุชญา โกมลวานิช, 2563) ได้
กล่าวว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จหรือความ
ล้มเหลวของสถานศึกษา ถ้าผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำดิจิทัลสูงก็จะได้เปรียบในการแข่งขันที่
จะนําไปสู่การบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายได้อย่างยั่งยืน สามารถบริหารการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สอดรับกับเป้าหมายและทิศทางการเปลี่ยนแปลง จากการประเมินทักษะภาวะผู้นํา
ดิจิทัล มีองค์ประกอบสำคัญที่ควรมี ได้แก่ 1) การรู้ดิจิทัล โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการค้นหา การ
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ประเมิน การใช้ การแบ่งปัน และการสร้างสรรค์เนื้อหา 2) วิสัยทัศน์ดิจิทัล โดยการสร้างกลยุทธ์การ
นําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 3) การประชาสัมพันธ์ โดยสนับสนุนให้บุคลากรมี
วิสัยทัศน์ ดิจิทัลสามารถเจริญเติบโตได้ในสภาพแวดล้อมแบบดิจิทัล 4) การแสดงตนเป็นผู้นําที่มี
วิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการสนับสนุนบุคลากรอย่างจริงจัง 5) การสื่อสารถ่ายทอดวิสัยทัศน์ดิจิทัลให้
บุคลากรนําไปปฏิบัติ 6) การปรับตัว การพัฒนาเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการปฏิบัติงาน 7) ความ
ตระหนักในตนเอง สามารถคาดการณ์เหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบทั้งต่อตนเองและผู้อื่น 8) การ
รับรู้ทางวัฒนธรรม การสื่อสารและการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานร่วมกันโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
อีกทั้ง งานวิจัยของศิริรัตน์ ทองมีศรี (2556) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถ มีภาวะ
ผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยให้โรงเรียนประสบความสำเร็จ ดังนั้น ทักษะดิจิทัล
ของ ผู ้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นสิ ่งเครื ่องมือที ่ช ่วยในการบริหารจัดการองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างละเอียดลึกซึ ้งสามารถวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ บูรณาการ และสร้างนวัตกรรม เมื่อผู้บริหารมีภาวะผู้นำดิจิทัลแล้วจะส่งผลในการ
ปฏิบัติงานเพื่อการเป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรม ผู้บริหารมีศักยภาพด้านเทคโนโลยี และส่งเสริมครู
ให้นำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนเพื่อสร้างความเชื่อม่ันศรัทธาในความรู้ความสามารถของผู้บริหาร 
 

องค์ความรู้ใหม่    
องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ ทำให้ทราบ

แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 
โดยเฉพาะด้านความรู้ดิจิทัล ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่สำคัญในการรู้สารสนเทศ ที่มีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือนำไปไปเป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่สามารถนำไปพัฒนาตนเองและผู ้บริหารสถานศึกษาได้ เป็นผู ้นำการ
เปลี่ยนแปลง มีความรู้ความเข้าใจในการบริหารสถานศึกษาและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์ได้ แสดงได้ภาพท่ี 2 ดังนี้ 
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ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่ 
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ พบว่า  มี 5 

องค์ประกอบ โดยเรียงตามลำดับความถี่ขององค์ประกอบจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) ด้านวิสัยทัศน์
ดิจิทัล 2) ด้านความรู้ดิจิทัล 3) ด้านความเป็นมืออาชีพดิจิทัล 4) ด้านทักษะเทคโนโลยีและการ
สื่อสารดิจิทัล และ 5) ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและโรงเรียนควรนำไปใช้
ดำเนินการ ดังนี้ ผู้บริหารควรนำผลการวิจัยจากการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของ
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ไปเป็นกรอบในการกำหนดนโยบายการพัฒนาผู้บริหารดา้น
ภาวะผู้นำด้านอื่น ๆ เพื่อให้เกิดการบริหารงานที่มีประสิทธิผลตามบริบทของโรงเรียนมัธยมขนาด
ใหญ่ต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
1. ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

ใหญ่ โดยศึกษาตามขนาดโรงเรียน เล็ก กลาง ใหญ่ เพื่อให้ได้สารสนเทศในการพัฒนาผู้บริหารใน
โรงเรียนให้มีความชัดเจนมากขึ้น  

2. ศึกษาแนวทางการศึกษาองค์ประกอบภาวะผู ้นำ ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ด้านสื ่อและนวัตกรรม เป็นต้น เพราะนอกจากภาวะผู ้นำดิจ ิท ัลของผู ้บริหารโรงเรียนแล้ว 
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องค์ประกอบอื่น ๆ ก็มีความจำเป็นในการพัฒนาผู้บริหารเพื่อนำไปสู่ความเป็นผู้บริหารมืออาชีพได้
เช่นกัน 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาเครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกร
ของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา และ  2) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ตาก เขต 1 จำนวน 150 คน จาก 31 โรงเรียน ได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชั้น เก็บรวบรวมข้อมูลโดย
ใช้เครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกร มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 4 ระดับ จำนวน 30 
ข้อ ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด ได้แก่ ความตรงเชิงเนื้อหา อำนาจจำแนก ความตรงเชิง
โครงสร้างด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และความเที่ยง ผลการวิจัย พบว่า 1) เครื่องมือ
การวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ประกอบด้วย 
7 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการเล่นเชิงสร้างสรรค์ จำนวน 5 ข้อ (2) ด้านการมีแรงบันดาลใจ จำนวน 5 
ข้อ (3) ด้านการสังเกตสามารถมองเห็นปัญหา จำนวน 4 ข้อ (4) ด้านการแสวงหาความรู้ จำนวน 5 
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ข้อ (5) ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จำนวน 5 ข้อ (6) ด้านความมุ่งม่ันและปฏิบัติงานต่อเนื่อง จำนวน 5 
ข้อ (7) ด้านความสามารถในการทำงานร่วมกับผู ้อื ่น  จำนวน 3 ข้อ และ 2) เครื ่องมือการวัด
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรมีความตรงเชิงเนื้อหาจากการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ (IOC = 0.67 - 
1.00) มีค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.24 - 0.77 มีค่าความเที ่ยงเท่ากับ 0.92 มีความตรงเชิง

โครงสร้างจากการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (χ2 (224, N = 
150) = 259.516, p = .052, CFI = .972, TLI = .965, RMSEA = .040, SRMR = .073) ค่าน้ำหนัก
องค์ประกอบมีค่า 0.351 ถึง 0.999 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัว ยกเว้น ข้อ 6 ที่ไม่มี
นัยสำคัญทางสถิติ แสดงว่า เครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรมีความตรงเชิงโครงสร้าง และ
สัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบแต่ละตัวร้อยละ 12.50 ถึง 99.80 

 

คำสำคัญ: คุณลักษณะความเป็นนวัตกร, เครื่องมือวัด, นวัตกร 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to develop measurement tool 

for students' innovator characteristics in Educational Opportunity Extension Schools; 
and 2) to examine the quality of measurement tool for students' innovator 
characteristics in Educational Opportunity Extension Schools. The sample group 
consisted of 150 students in Educational Opportunity Extension Schools under the 
Tak Primary Educational Service Area Office 1from 31 schools, obtained from stratified 
random sampling. Data were collected using measurement tool for innovator 
characteristics that was a 4-level rating scale with 30 items. The quality of the 
measuring tool was examined, including content validity, discriminatory power, and 
construct validity using confirmatory factor analysis and precision. The results of the 
research found that 1) the tool for measuring the innovator characteristics of students 
in Educational Opportunity Extension Schools consisted of 7 areas: (1) creative play 
aspect, 5 items, (2) inspiration aspect, 5 items, (3) observation aspect, being able to 
see problems, 4 items, (4) knowledge seeking aspect, 5 items, (5) creative thinking 
aspect, 5 items, (6) commitment and continuous work aspect, 5 items, (7) ability to 
work with others aspect, 3 items, and 2) the tool for measuring innovator 



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (มีนาคม-เมษายน 2567)  | 183 
 

characteristics had content validity from evaluation by experts (IOC = 0.67 - 1.00) and 
had discriminating power between 0.24 - 0.77 with a reliability of 0.92, with construct 

validity from checking the consistency between the model and empirical data (χ2 
(224, N = 150) = 259.516, p = .052, CFI = .972, TLI = .965, RMSEA = .040, SRMR = .073). 
The component weights had a value of 0.351 to 0.999 and were statistically significant 
at the .05 level for all items, except for item 6 which was not statistically significant. 
It showed that the tool for measuring innovator characteristics has construct validity. 
and the proportion of variance explained by each component ranged from 12.50 to 
99.80 percent. 

 

Keywords: Innovator Characteristics, Measurement Tool, Innovator 
 

บทนำ   
แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2560-2579 กำหนดเป้าหมายอนาคตประเทศไทย ใน

ปี 2579 ภายใต้นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ว่าประเทศจะต้องมีนวัตกรรมเป็นของตนเอง เพราะการมี
นวัตกรรมเป็นของตนเอง จะช่วยพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้หลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้
ปานกลาง ด้วยเหตุดังกล่าวจึงส่งผลให้ทุกภาคส่วนกำหนดแผนการพัฒนาให้สอดคล้องกับการเร่ง
สร้างนวัตกรรมภายในประเทศ โดยในวงการการศึกษาได้มีการยกระดับการศึกษาไทย  กำหนดให้
เป็นการศึกษา 4.0 คือ ผู้เรียนสร้างนวัตกรรมได้ เพื่อใช้เป็นหนึ่งในกลไกของการยกระดับเศรษฐกิจ
ของชาติ (กิตติศักดิ์ อังคะนาวิน, 2560) กระทรวงศึกษาธิการ (2561) ได้กำหนดมาตรฐานการศึกษา
ของชาติ ที่เน้นคุณลักษณะของผู้เรียนไว้ 3 ประการ คือ 1) การเป็นผู้เรียนรู้ 2) ผู้ร่วมสร้างนวัตกรรม 
และ 3) การเป็นพลเมืองที่เข้มแข็งเตรียมความพร้อมที่จะเผชิญกับวิกฤตการณ์ในยุคกระแสโลกา  
ภิวัตน์ที่เกิดขึ้น ซึ่งปัจจัยสำคัญในการเผชิญความเปลี่ยนแปลงคือ “คุณภาพของคน” เพราะคนเป็น
กำลังสำคัญในการขับเคลื่อนให้สังคมเกิดการพัฒนาและสามารถดำรงอยู่ได้  ไม่ว่าสถานการณ์จะ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างไรก็ตามอีกทั้งคน ยังถือเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาประเทศทุกด้าน ดังที่ได้
กล่าวไว้ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ที ่ 3 คือ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมี
คุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดี
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ในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษา
ศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะ
สื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม อนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  

การจัดการศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษา  
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอำนาจ ทั ้งด ้านวิชาการ งบประมาณ  
การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั ่วไปไปยังคณะกรรมการและสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง และจัดการศึกษาทั้ง 3 ระดับในโรงเรียน
เดียวกัน คือ ระดับก่อนประถมศึกษา ประถมศึกษา และระดับมัธยมตอนต้น (พัชรินทร์ โคตรสมบัติ, 
2558) ได้กล่าวว่า การบริหารงานโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาปัจจุบันนี้ จึงมีปัญหาในด้าน
การจัดการเรียนการสอน ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน บุคลากรไม่เพียงพอ  
ขาดงบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอนในด้านสถานที่ ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ ห้องฝึกงานไม่เพียงพอ ขาดแคลนงบประมาณในการประชาสัมพันธ์ที่ดี ชุมชนไม่
ค่อยให้ความร่วมมือสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน บางโรงเรียนอยู่ห่างไกลความเจริญและการ
ขยายโอกาสทางการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาเป็นการจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่ไม่มีโอกาส
ศึกษาต่อ หรือผู้ด้อยโอกาส เป็นการศึกษาสำหรับมวลชน ถือว่ามีความสำคัญมาก หากคุณภาพ
ทางการศึกษาด้อยลงไป ก็จะส่งผลให้เกิดความด้อยคุณภาพของประชากรส่วนใหญ่ของประเทศ   
ซึ ่งมีผลกระทบโดยตรงต่อความล่าช้าและล้าหลังในการสร้างความเจริญให้แก่ประเทศชาติ  
จากระยะเวลาที ่ผ ่านมาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาได้มีการดำเนินการติดตามและ
ประเมินผลมาโดยตลอดจนประสบความสำเร็จ ในด้านปริมาณของผู้เรียนมากข้ึน แต่ในด้านคุณภาพ
ทางการศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษากลับพบว่า อยู่ในระดับที่ควรปรับปรุง ซึ่งจะเห็น
ได้จาก การศึกษาสภาพการดำเนินงานของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาของคณะกรรมการ
ประเมินผลในโรงเรียนประถมศึกษาที่เปิดสอนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 ชี้ให้เห็นถึงปัญหาในเรื่อง
คุณภาพของการศึกษาในระดับนี้ และน่าจะเกี่ยวข้องกับระบบการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน 
นอกจากนี้สิทธิชัย ลายเสมา (2557) ได้กล่าวถึงปัญหาเกี่ยวกับด้านผู้เรียนไว้ว่า การจัดการเรียนรู้
แบบส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คิดนอกกรอบ เนื่องจาก
ในปัจจุบันนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา มักขาดทักษะด้านการคิด ทั้งความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และการคิดยืดหยุ่น การคิดคล่องแคล่ว ความคิดละเอียดละออ กลัวว่าจะคิดหรือทำ
แตกต่างไม่เหมือนคนอื่น กลัวความแปลกแยกไม่เข้าพวก อีกทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียนนั้น  
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เป็นกระบวนการเรียนการสอนแบบตายตัว เช่น การพยายามให้นักเรียนตอบคำถามให้ตรงกับที่
ต้องการมากกว่าจะเป็นการส่งเสริมให้เกิดการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์จึงทำให้นักเรียนในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาขาดทักษะด้านการคิดเชิงนวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์ 
การคิดสังเคราะห์และการคิดยืดหยุ่น 

ดังนั้นผู้วิจัยมีความจำเป็นจะต้องทราบระดับของคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของ
นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 เนื่องด้วยปัจจุบันการจัดการศึกษาเป็นรูปแบบให้ผู ้เรียนได้คิดวิเคราะห์ และสร้างสรรค์
ผลงานที่มีคุณค่าของตนเอง ดังนั้นการสร้างเครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ให้สอดคล้องเหมาะสมภายใต้ยุคโลกาภิวัตน์ที่จะเกิดการ
เปลี่ยนแปลงและการขยายตัวของการพัฒนาผู้เรียนรู้ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน โดยส่งเสริม
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาให้มีทักษะการคิด
เชิงนวัตกรรมเป็นเรื่องสำคัญ เป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่ม และมีความสามารถในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 
ก้าวไปสู่อนาคตที่ประสบความสำเร็จ สร้างคนให้เป็นผู้คิดดีคิดได้ทำเป็น สามารถสร้างสรรค์สิ่งใหม่
ได้ด้วยตนเอง แสวงหาแนวทางใหม่เพ่ือการมีงานทำ เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม เป็นนวัตกรที่มี
คุณภาพและมีประสิทธิภาพ สร้างผลลัพธ์ตามเป้าหมายเพื่อเป็นแนวทางการสร้างเครื่องมือวัด
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพ
สำหรับครู นักเรียนและผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาต่อไป 

 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อพัฒนาเครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา  
2. เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนใน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนใน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  
มีข้ันตอนดำเนินการวิจัยดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 พัฒนาเครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา การวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นย่อย ดังนี้ 
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การสร้างเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาเป็นการยกร่างและตรวจสอบความเหมาะสมของร่างเครื ่อ งมือการวัด
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยแบ่งเป็น 3 ขั้น
ย่อย ดังนี้ 

ขั้นที่ 1.1 การยกร่างเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา การยกร่างเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของ
นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้ 

1) ผู้วิจัยสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีที่ได้จากงานวิจัยมายกร่างเครื่องมือการวัด
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

2) ผู้วิจัยนำร่างเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิจัยเพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมและการใช้ภาษา 

3) ผู้วิจัยนำข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัยไปดำเนินการเพ่ือปรับปรุงแก้ไข
จัดทำเป็นร่างเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา 

ขั้นที่ 1.2 การตรวจสอบความเหมาะสมของเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกร
ของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาการตรวจสอบความเหมาะสมของเครื่องมือการ
วัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาโดยการนำข้อมูล
ที่ได้จากข้ันที่ 1.1 นำมาตรวจสอบโดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความเหมาะสมของร่างเครื่องมือ โดย
ใช้วิธีการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
โดยกำหนดคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มอาจารย์ระดับอุดมศึกษา ที่มีคุณสมบัติ
เป็นผู้มีประสบการณ์ในการสอนระดับอุดมศึกษา มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกสาขานวัตกรรม
การวัดผลการเรียนรู ้ จำนวน 1 คน 2) กลุ ่มผู ้บริหารการศึกษาระดับนโยบายของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (สพฐ. ) หรือผู ้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาหรือรองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านการวัดคุณลักษณะความเปน็น
วัตกรของนักเรียน จำนวน 1 คน และ 3) กลุ่มผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ด้านการวัด
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียน จำนวน 1 คน 
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ขั้นที่ 1.3 การตรวจสอบยืนยันความเหมาะสมของเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความ
เป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาการตรวจสอบยืนยันความเหมาะสม
ของเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
โดยการนำข้อมูลที่ได้จากขั้นที่ 1.2 มาปรับแก้และสรุปประเด็นจากผู้ทรงคุณวุฒิทุกคนและนำ
กลับไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิชุดเดิมมาปรับแก้และสรุปประเด็นตรวจสอบยืนยันความเหมาะสม  

เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบคุณลักษณะ
ความเป็นนวัตกรของนักเรียนที่มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 

การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานสำหรับการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบคุณลักษณะความเป็น 
นวัตกรของนักเรียน 

ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของ
นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดังนี้ 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยและกลุ่มตัวอย่าง 
1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา

ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 จำนวน 1,903 คน 
2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 จำนวน 150 คน จาก 31 โรงเรียน ที่ได้มา
จากการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างบนเว็บไซต์
ของ Daniel Soper (2023) โดยกำหนดค่า Effect Size เท่ากับ .40 ค่า Probability Level เท่ากับ 
.05 ค่า Desired Power เท่ากับ .80 จำนวนตัวแปรแฝง เท่ากับ 8 และจำนวนตัวแปรสังเกตได้ 
เท่ากับ 30 ได้จำนวนตัวอย่างขั้นต่ำสำหรับการศึกษาเท่ากับ 116 คน เพ่ือเพ่ิมความแกร่งของผลการ
ทดสอบ (Robustness) ผู้วิจัยเก็บข้อมูลเพิ่มอีกประมาณ 30% รวมเป็น 150 คน 

เครื่องมือในการวิจัย ประกอบด้วย 2 ชุด ได้แก่ แบบประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อ
รายการกับนิยามของตัวแปร เพ่ือใช้สำหรับตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และ
เครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกร ที่มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จำนวน 30 ข้อ 

การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย การวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื ้อหา (Content 
Validity) ของเครื่องมือ โดยใช้ดัชนีวัดความสอดคล้อง (IOC) การวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก โดย
ใช้สูตร Item Total Correlation การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัด  โดยใช้
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) การหาความเที่ยง ใช้การ

https://th.search.yahoo.com/search;_ylt=AwrKEsvYELBkHL4XjTibSwx.;_ylu=Y29sbwNzZzMEcG9zAzEEdnRpZAMEc2VjA3Fydw--?type=E211TH885G91646&fr=mcafee&ei=UTF-8&p=stratified+random+sampling&fr2=12642
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วิเคราะห์ความเที่ยงแบบสอดคล้องภายใน (Internal Consistency) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
 

สรุปผลการวิจัย  
1. ผลการพัฒนาเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการเล่นเชิงสร้างสรรค์ (PCT) 
ด้านการมีแรงบันดาลใจ (IST) ด้านการสังเกต สามารถมองเห็นปัญหา (OCP) ด้านการแสวงหา
ความรู้ (KLS) ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (ITT) ด้านความมุ่งมั่น และปฏิบัติงานต่อเนื่อง (CWC) และ
ด้านความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน (AWO) 

2. ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรยีน
ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา มีรายละเอียดดังนี้ 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใช้แบบประเมินวัดความ
สอดคล้อง (IOC) ที่ได้จากการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พบว่า เครื่องมือวัดวัดคุณลักษณะ
ความเป็นนวัตกรมีความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ทุกข้อ โดยมีค่าดัชนี IOC ตั้งแต่ 0.67- 
1.00 ผลการตรวจสอบค่าอำนาจจำแนกของข้อรายการในเครื่องมือวัด โดยใช้สูตร Item Total 
Correlation พบว่า มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.24 - 0.77 ซึ่งผ่านเกณฑ์ทุกข้อ มีค่าความเที่ยง
เท่ากับ 0.92 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของเครื่องมือวัดการวัดคุณลักษณะความเป็น
นว ัตกร ด ้วยการว ิเคราะห ์องค์ประกอบเช ิงย ืนย ัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA)  
มีรายละเอียดพบว่า มีความสอดคล้องกับข้อมูลเช ิงประจักษ์ พิจารณาจากค่าไค -สแควร์  
((224, N = 150) = 259.516, p = .052, CFI = .972, TLI = .965, RMSEA = .040, SRMR = .073)  
ทั้งนี้ p-value มีค่ามากกว่า .05 แสดงว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าน้ำหนัก
องค์ประกอบมีค่า 0.351 ถึง 0.999 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัว ยกเว้น ข้อ 6 ที่ไม่มี
นัยสำคัญทางสถิติ ทำให้ผู ้วิจัยตัดข้อคำถามข้อนี้ทิ ้งไป ซึ่งสรุปได้ว่า ข้อคำถามสำหรับการวัด
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรมีความตรงเชิงโครงสร้าง และสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วย
องค์ประกอบแต่ละตัวมีค่าร้อยละ 12.50 ถึง 99.80 เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบพบว่า  

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการเล่นเชิงสร้างสรรค์ (PCT) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 5 ตัว มีค่า
น้ำหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ 0.351 ถึง 0.999 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัว 
มีสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยตังบ่งชี้แต่ละตัวร้อยละ 12.3 ถึง 99.8  
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องค์ประกอบที่ 2 ด้านการมีแรงบันดาลใจ (IST) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 4 ตัว (ตัดตัวบ่งชี้
ที่ 6 ไป) มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ 0.398 ถึง 0.695 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ทุกตัว มีสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยตังบ่งชี้แต่ละตัวร้อยละ 15.8 ถึง 48.3  

องค์ประกอบที่ 3 ด้านการสังเกตสามารถมองเห็นปัญหา (OCP) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้  
4 ตัว มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ 0.551 ถึง 0.844 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ทุกตัว มีสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยตังบ่งชี้แต่ละตัวร้อยละ 30.4 ถึง 71.2 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านการแสวงหาความรู ้ (KLS) ประกอบด้วยตัวบ่งชี ้ 5 ตัว มีค่า
น้ำหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี ้ตั ้งแต่ 0.480 ถึง 0.777 และมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  
ทุกตัว มีสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยตังบ่งชี้แต่ละตัวร้อยละ 23.1 ถึง 60.3 

องค์ประกอบที่ 5 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (ITT) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 5 ตัว มีค่าน้ำหนัก
องค ์ประกอบของต ัวบ ่งช ี ้ต ั ้ งแต ่  0.482 ถ ึง 0.780 และม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี ่ระด ับ .05  
ทุกตัว มีสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยตังบ่งชี้แต่ละตัวร้อยละ 23.2 ถึง 60.8 

องค์ประกอบที่ 6 ด้านความมุ่งมั่นปฏิบัติงานต่อเนื่อง (CWC) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 5 ตัว 
มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ 0.402 ถึง 0.724 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
ทุกตัว มีสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยตังบ่งชี้แต่ละตัวร้อยละ 16.1 ถึง 52.4 

องค์ประกอบที่ 7 ด้านความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน (AWO) ประกอบด้วยตัว
บ่งชี้ 5 ตัว มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ตั้งแต่ 0.354 ถึง 0.684 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ทุกตัว มีสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยตังบ่งชี้แต่ละตัวร้อยละ 12.5 ถึง 46.8  
 

ตารางที่ 1 ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) ค่าสถิติ
ทดสอบที (t-value) และค่าความเที่ยง (R2) ของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลการวัดคุณลักษณะความเป็น
นวัตกร  

 

องค์ประกอบและตัวชี้วัด ß S.E. t R2 
องค์ประกอบท่ี 1 ด้านการเล่นเชิงสร้างสรรค์ (PCT) 0.743 0.065 11.472 0.552 
1. นักเรียนได้แสดงออกถึงความสนุกสนาน จดจ่อ ต่อการทำสิ่งใด 0.944 0.010 94.981 0.892 
2. นักเรียนมีวิธีการใหม่ ไม่ซ้ำแนวเดิม หรือประยุกต์จากแนวเดิม 0.530 0.059 9.046       0.281 
3. นักเรียนสามารถเล่นเชิงทดลอง เช่น การนำวัสดุเหลือใช้ หรือขยะมาเล่น

แล้วได้ส่ิงท่ีมีประโยชน์แปลกใหม่ 
0.918 0.014 66.970       0.843 

4. นักเรียนเกิดความรู้ใหม่ท่ีได้เกิดจากการเล่น 0.999 0.005 199.807      0.998 
5. นักเรียนเกิดวิธีการท่ีเกิดจากการเล่นนำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 0.351 0.072 4.908   0.123 
องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการมีแรงบันดาลใจ (IST) 0.864 0.025 34.757 0.747 
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องค์ประกอบและตัวชี้วัด ß S.E. t R2 
6. นักเรียนมีความหลงใหลในสิ่งท่ีกำลังทำ 0.055 0.101 0.538 0.003 
7. นักเรียนริเริ่มท่ีจะทำอะไรด้วยเหตุผลของตนเอง 0.488 0.082 5.950 0.238 
8. นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติท่ียาวนานโดยปราศจากการบังคับ 0.398 0.087 4.570 0.158 
9. นักเรียนได้รู้คุณค่าของสิ่งท่ีทำท่ีเกิดขึ้นจากตัวเอง 0.691 0.074 9.358 0.477 
10. นักเรียนรับรู้สิ่งท่ีเกิดจากสิ่งแวดล้อมท่ีได้จากการสังเกตหรือบุคคล

รอบตัว 
0.695 0.074 9.326   0.483 

องค์ประกอบท่ี 3 ด้านการสังเกตสามารถมองเห็นปัญหา (OCP 0.838 0.035 23.634 0.703 
11. นักเรียนได้แสดงออกถึงความคิดโดยไม่มีการตัดสินว่าถูกหรือผิด 0.668 0.068 9.751 0.446 
12. นักเรียนกล้าท่ีจะพูด ถึงปัญหาแล้วจึงค่อยนำมาสู่การวิเคราะห์ 0.740 0.065 11.456 0.548 
13. นักเรียนมีความต้องการได้รับการแก้ปัญหาแต่ยังไม่สามารถแก้ไขได้ 0.844 0.064 13.282 0.712 
14. นักเรียนกล้าพูดถึงปัญหาถึงความคิดแล้วจึงนำมาสู่การวิเคราะห์ 0.551 0.069 8.021 0.304 
องค์ประกอบท่ี 4 ด้านการแสวงหาความรู้ (KLS) 0.870 0.035 24.842 0.756 
15. นักเรียนกล้าตั้งคำถาม เพื่อหาคำตอบและทำการทดลอง 0.566 0.074 7.642 0.320 
16. นักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ 0.777 0.051 15.333 0.603 
17. นักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู้แบบผสมผสาน 0.753 0.051 14.671 0.567 
18. นักเรียนสามารถแยกย่อยข้อมูล รู้แนวทางในการหาข้อมูล 0.712 0.056 12.758 0.507 
19. นักเรียนสามารถแก้ไขและปรับปรุงเป็นไปโดยง่าย ไม่สับสน เพื่อให้เกิด

องค์ความรู้ใหม่ ๆ 
0.480 0.074 6.485 0.231 

องค์ประกอบท่ี 5 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (ITT) 0.976 0.029 33.476 0.952 
20. นักเรียนได้แสดงออกถึงการมีแนวคิดท่ีแตกต่าง 0.550 0.075 7.372 0.303 
21. นักเรียนมีเหตุผลท่ีสนับสนุนแนวคิดต่าง 0.780 0.050 15.633 0.608 
22. นักเรียนสามารถเลือกแนวคิดต่างที่เป็นไปได้นำมาผสมผสาน 0.762 0.050 15.134 0.580 
23. นักเรียนสามารถค้นพบหนทางในการแก้ไขใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ 0.709 0.056 12.752 0.502 
24. นักเรียนจดจ่อกับกิจกรรมการเล่นขนาดเล่นไม่ผ่านการตั้งเงื่อนไขให้ได้

สิ่งใหม่ท่ีเป็นรูปธรรม 
0.482 0.074 6.528 0.232 

องค์ประกอบท่ี 6 ด้านความมุ่งมั่นปฏิบัติงานต่อเนื่อง (CWC) 0.985 0.036 27.029 0.971 
25. นักเรียนลงมือทำกิจกรรมอะไรจะมุ่งมั่นพยายามไม่ปล่อยมือง่าย ๆ 0.724 0.050 14.437 0.524 
26. นักเรียนมีความอึด มีความทรหดอดทนในการได้มาซ่ึงผลลัพธ์ท่ีต้องการ 0.702 0.047 14.831 0.493 
27. นักเรียนมีความกล้าในการทำการทดลองที่ท้าทายและทำใหม่ได้แม้ต้อง

อยู่ในภายใต้ความกดดัน 
0.402 0.088 4.581 0.161 

องค์ประกอบท่ี 7 ด้านความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อื่น (AWO) 0.965 0.043 22.379 0.931 
28. นักเรียนสามารถยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอื่นได้ 0.684 0.057 12.024 0.468 
29. นักเรียนสามารถทำงานท่ีได้รับมอบหมายร่วมกับผู้อื่นได้ดีท่ีสุด 0.640 0.053 12.021 0.410 
30. นักเรียนสามารถเรียนรู้ที่จะทำงานเป็นทีมให้สำเร็จได้ในท่ีสุด 0.354 0.096 3.699 0.125 



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (มีนาคม-เมษายน 2567)  | 191 
 

องค์ประกอบและตัวชี้วัด ß S.E. t R2 

χ2 (224, N = 150) = 259.516, p = .052, CFI = .972, TLI = .965, RMSEA = .040, SRMR = .073 
      
 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. การสร้างเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียน ในโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษามีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วย 7 คุณลักษณะ มีข้อ
รายการทั้งหมด 30 ข้อ ซึ่งได้จากการสังเคราะห์ตามแนวคิดประกอบด้วย ด้านการเล่นเชิงสร้างสรรค์ 
(PCT) ประกอบด้วยข้อคำถาม 5 ข้อ ด้านการมีแรงบันดาลใจ (IST) ประกอบด้วยข้อคำถาม 4 ข้อ 
ทั้งนี้ผู้วิจัยตัดข้อคำถามทิ้ง 1 ข้อ (ข้อที่ 6) เนื่องจากข้อคำถามข้อนั้นไม่มีความตรงเชิงโครงสร้าง ซึ่ง
เป็นผลมาจากผู้เรียนยังขาดแรงบันดาลใจในการทำสิ่งต่าง ๆ ด้านการสังเกตสามารถมองเห็นปญัหา 
(OCP) ประกอบด้วยข้อคำถาม 4 ข้อ ด้านการแสวงหาความรู้ (KLS) ประกอบด้วยข้อคำถาม 5 ข้อ 
ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (ITT) ประกอบด้วยข้อคำถาม 5 ข้อ ด้านความมุ่งม่ันและปฏิบัติงานต่อเนื่อง 
(CWC) ประกอบด้วยข้อคำถาม 3 ข้อ และด้านความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อื ่น (AWO) 
ประกอบด้วยข้อคำถาม 3 ข้อ สอดคล้องกับแนวคิดของ De Bes, F. T., & Kotler, P. (2011) ที่
กล่าวว่า สมรรถนะของบุคคลที่สร้างนวัตกรรม จะต้องเป็นบุคคลที่มีความคิดริเริ่มในการสร้างสรรค์
สิ่งใหม่ ๆ มีความคิดสร้างสรรค์เพ่ือรังสรรค์ผลงานออกมา โดยผ่านการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ มี
แรงบันดาลใจในการทำสิ ่งต่าง ๆ เพื ่อสามารถสร้างเป็นแนวคิดหรือไอเดียใหม่ ๆ สำหรับการ
ออกแบบชิ้นงานหรือผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ และเมื่อสามารถได้ไอเดียที่ใช้สำหรับการออกแบบก็ลงมือ
พัฒนาและประดิษฐ์ชิ้นงานหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ และนำชิ้นงานหรือผลิตภัณฑ์นั้นไปทดลองใช้ เพ่ือ
ปรับปรุงแก้ไขให้ผลงานออกมาได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Chimthongdee, W. (2014) พบว่า ตัวบ่งชี้ของการสร้างนวัตกรรมประกอบด้วย 1) ความสามารถ
ในการคิดริเริ่ม 2) ความสามารถในการสืบค้นแหล่งข้อมูล 3) ความสามารถในการแก้ไขปัญหา 4) 
ความสามารถในการออกแบบและพัฒนานวัตกรรม และ 5) ความสามารถในการนำนวัตกรรมไปใช้  

2. ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรยีน
ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา พบว่า เครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรมีความ
ตรงเชิงเนื้อหาจากการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ (IOC = 0.67 - 1.00) มีค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 
0.24 - 0.77 มีค่าความเที ่ยงเท่ากับ 0.92 มีความตรงเชิงโครงสร้างจากการตรวจสอบความ

สอดคล้องระหว่างโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (χ2 (224, N = 150) = 259.516, p = .052, CFI = 
.972, TLI = .965, RMSEA = .040, SRMR = .073) ค่าน้ำหนักองค์ประกอบมีค่า 0.351 ถึง 0.999 
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และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัว ยกเว้น “ข้อ 6 นักเรียนมีความหลงใหลในสิ่งที่กำลังทำ” 
มีน้ำหนักองค์ประกอบต่ำที่สุดคือ 0.055  ซึ่งไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เกิดจากผู้เรียน
ยังไม่รู้สึกเกิดแรงบันดาลใจในสิ่งที่ทำ อันเนื่องมาจากสิ่งที่ทำเป็นการทำตามภาระงานที่มอบหมาย
ของครู ทำให้ผู้เรียนไม่รู้สึกหลงใหลในสิ่งที่ทำอยู่ ซึ่งเป็นหน้าที่ของครูผู้สอนที่จะกระตุ้นให้ผู ้เรียน
เกิดแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ สอดคล้องกับ Halawah, I. (2011) ที่กล่าวว่า การสร้างแรงบันดาล
ใจให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนเป็นหน้าที่สำคัญของผู้สอน และยังสอดคล้องกับณัฐกานต์ 
ประจันบาน และปกรณ์ ประจันบาน (2564) ที่กล่าวว่า การกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 
เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนมีแรงผลักดันหรือเป็นการสร้างกำลังใจให้กับผู้เรียน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาถึงค่า
ต่าง ๆ ที่ใช้สำหรับการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกร พบว่า ผ่าน
เกณฑ์ทุกค่า แสดงว่า เครื่องมือวัดมีความเหมาะสมสำหรับนำไปใช้วัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกร
ของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาต่อไปได้ 

 

องค์ความรู้ใหม่  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยเชื่อว่าหากสถานศึกษานำเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็น 

นวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  เมื่ อพิจารณาสถิติทดสอบความ
สอดคล้องระหว่างคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า 
เครื ่องมือวัดมีความตรงเชิงโครงสร้างและความสอดคล้องกับตัวอย่างวิจัยที ่ได้เก็บข้อมูลมา   
ซึ่งสามารถนำไปประยุกต์และปรับใช้ตามบริบทของสถานศึกษาอย่างจริงจัง จะส่งผลให้เกิดคุณภาพ
ในการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สิ่งสำคัญท่ี
สถานศึกษาต้องมุ่งเน้นเป็นสำคัญ คือ คุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนที่สถานศึกษาต้องมี
การส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาอย่างรอบด้าน รวมทั้งพัฒนากระบวนการอย่างต่อเนื่องเชิงระบบที่
สำคัญการมีปัจจัยการบริหารที่ส่งเสริมและสนับสนุนที่ครอบคลุมการพัฒนาคุณลักษณะความเป็น  
นวัตกรของนักเรียน ที่เพียงพอและการมีเครือข่ายความร่วมมือที่เข้มแข็งทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา เพื่อเป็นการส่งเสริมให้การบริหารเพื่อพัฒนาคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียน
ให้มีคุณภาพต่อเนื่อง และยั่งยืนต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
1. คุณลักษณะที่ 6 ด้านความมุ่งม่ัน และปฏิบัติงานต่อเนื่อง เป็นคุณลักษณะความ

เป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา มีผลการประเมินต่ำกว่าทุกด้าน 
ดังนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ควรนำเครื่องมือการวัดคุณลักษณะ
ความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาให้กับครูและบุคลากรทางการ
ศึกษารวมทั้งผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณลักษณะความเป็น  
นวัตกรของนักเรียนอย่างเป็นระบบ 

2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ควรสร้างความตระหนัก
ในการให้ความสำคัญในการพัฒนา คุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียน และส่งเสริมให้
บุคลากรมีความมุ่งมั่นและตั้งใจจริง ในการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียน 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. การวิจัยในครั้งนี้ได้พัฒนาเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของ
นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ซึ่งควรจะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการพัฒนา
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรให้กับนักเรียน จะทำให้ทราบตัวแปรหรือสารสนเทศให้กับครู
พัฒนาการสอนให้นักเรียนมีคุณลักษณะความเป็นนวัตกร 

2. การวิจัยในครั ้งนี ้สามารถต่อยอดในการวิจัยและพัฒนาเครื ่องมือการวัด
คุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยใช้ระบบดิจทิัล
ที่ส่งเสริมเครื่องมือการวัดคุณลักษณะความเป็นนวัตกรของนักเรียน 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาวิเคราะห์บทบาทหน้าที่นักบริบาลชุมชนกับ
การรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล 2) พัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับ
ตำบล และ 3) ถอดบทเรียนการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับ
ตำบล เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยคณะผู้วิจัยได้กำหนดพ้ืนที่เป้าหมายในพ้ืนที่ตำบลหนองนมวัว 
อำเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์การรวบรวมข้อมูลโดย การวางแผน การปฏิบัติ ประเมินผล 
สะท้อนผลการขับเคลื่อนกิจกรรม ใช้การวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา ผลการวิจัย พบว่า 1) ศึกษา
วิเคราะห์บทบาทหน้าที่นักบริบาลชุมชนกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล พบว่า นักบริบาล
ชุมชนมีหน้าที่ 1.1) ด้านส่งเสริมสุขภาพ 1.2) ด้านป้องกันสุขภาพ 1.3)  ด้านการรักษาสุขภาพ
เบื้องต้น 1.4) ด้านการฟ้ืนฟูสุขภาพ 2) การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัย
ระดับตำบลพบว่า การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธได้นำหลักภาวนา 4 มาประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนานักบาลชุมชนในการดูแลผู้สูงวัย 2.1) ด้านส่งเสริมสุขภาพ (กายภาวนา) ได้รับการพัฒนาทาง
กาย 2.2) ด้านการป้องกัน (สีลภาวนา) ได้รับการพัฒนาทางพฤติกรรม 2.3) ด้านการรักษา (จิตต
ภาวนา) ได้รับการฝึกพัฒนาทางจิตใจ 2.4) ด้านการฟ้ืนฟู (ปัญญาภาวนา) ได้พัฒนาทางปัญญาได้รับ
ความรู้ในการฟื้นฟูร่างกายและจิตใจผู้สูงวัย ด้วยหลักการที่ถูกต้องเหมาะสม และ 3) ถอดบทเรียน
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การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสำเร็จมีการวางแผนที่ชัดเจน การมีส่วนร่วมของชุมชน ภาคีเครือข่าย ผู้นำท้องถิ่น/นักจัดการ
งานชุมชนด้านบริบาล การนำหลักธรรมหลักภาวนา 4 เข้ามาประยุกต์ในมิติสุขภาพได้ความรู้ ทัศนะ
คติ ทักษะปฏิบัติที่เหมาะสมกับผู้สูงวัย  

 

คำสำคัญ: การพัฒนา, นักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ, สังคมสูงวัย 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1 )  to study and analyze the 

roles and responsibilities of community caregivers in supporting an aging society at 
the sub-district level; 2 )  to develop Buddhist community caregivers and support an 
aging society at the sub-district level; and 3) to extract lessons from the development 
of Buddhist community caregivers and supporting the aging society at the sub-district 
level. It was an action research. The research team has determined the target area in 
Nong Nom Wua Subdistrict, Lat Yao District, Nakhon Sawan Province. Collecting data 
was done by planning, implementing, evaluating, and reflecting the results of driving 
activities. Descriptive content analysis was used. The results of the research found 
that 1) study and analysis of the roles and responsibilities of community caregivers 
and supporting the aging society at the sub-district level found that community 
caregivers had responsibilities: 1.1) health promotion aspect, 1.2) health prevention 
aspect, 1.3) primary health care aspect, 1.4) restoring health aspect; 2) development 
of Buddhist community caregivers and supporting the aging society at the sub-district 
level found that the development of Buddhist community caregivers has applied  
Bhavana 4 to the development of community caregivers in taking care of the elderly,  
2.1) health promotion (Kayabhavana) has been physically developed, 2.2) prevention 
(Silabhavana) received behavioral development, 2.3) treatment (Cittabhavana) 
received mental development training, 2.4) rehabilitation (Panyabhavana) received 
intellectual development, gained knowledge in rehabilitating the body and mind of 
the elderly with correct and appropriate principles; and 3) extracting lessons from 
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the development of Buddhist community caregivers and supporting the aging society 
at the sub-district level found that the factors affecting success were clearly planned. 
Community participation, network partners, local leaders/community organizers in 
the field of care, applying Bhavana 4 to the health dimension will gain knowledge, 
attitude, and practical skills appropriate for the elderly. 

 

Keywords: Development, Buddhist Community Caregivers, Aging Society 
 

บทนำ 
สถานการณ์ปัญหาผู้สูงวัย รัฐบาลจึงได้เห็นถึงความจำเป็นและมุ่งเน้นการดูแลผู้สูงวัย 

โดยมีเป้าหมายสำคัญคือทำอย่างไรจะป้องกันไม่ให้ผู้สูงวัยที่ยังมีร่างกายที่สมบูรณ์ไม่ให้เกิดการ
เจ็บป่วยจนเกิดภาวะพ่ึงพิงรัฐบาลจึงได้สนับสนุนงบประมาณเพ่ิมเติมในการดูแลผู้สูงวัยที่อยู่ในภาวะ
พึ่งพิงอย่างเหมาะสม ให้แก่สำนักงานกองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช. ) เป็นพิเศษ
สำหรับดูแลสุขภาพผู้สูงวัยในการจัดการดูแลทางการแพทย์ ให้แก่ผู้สูงวัยติดบ้านติดเตียงตามชุดสิทธิ
ประโยชน์โดยมีกระทรวงสาธารณสุขร่วมกับสำนักงานกองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) 
และองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกันดำเนินการบริหารจัดการตั้งเป้าหมายทั่ วประเทศในการ
ดำเนินงานใน 3 ปี (พ.ศ. 2559-2560) โดยในปีแรก (พ.ศ. 2559) จัดบริการดูแลผู้สูงวัยกลุ่มที่มี
ภาวะพ่ึงพิง 100,000 ราย (ร้อยละ 10) ครอบคลุมพ้ืนที่ประมาณ 1,000 ตำบล ส่วนในปีที่ 2 (พ.ศ. 
2560) ครอบคลุมพื้นที่และผู้สูงวัยกลุ่มเป้าหมาย 500,000 ราย (ร้อยละ50) ในพื้นที่ 5,000 ตำบล 
และขยายเต็มพื้นที่ครอบคลุมผู้สูงวัย 1,000,000 ราย (ร้อยละ 100) ในปีที่ 3 (พ.ศ. 2561) โดย
คาดหวังให้ผู้สูงวัยกลุ่มติดบ้าน และกลุ่มติดเตียงได้รับการดูแลจากทีมสหสาขาวิชาชีพจากหน่วย
บริการปฐมภูมิและโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับตำบลบริการดูแลด้านสุขภาพถึงที่บ้านอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ำเสมอตามปัญหาสุขภาพตามชุดสิทธิประโยชน์ โดยการมีส่วนร่วมของครอบครัว
ชุมชนและท้องถิ่น (อนันต์ อนันตกูล, 2560) 

การพัฒนาระบบการดูแลผู้สูงวัยระยะยาวโดยชุมชน/อปท.การผลักดันระบบการดูแลผู้
สูงวัยระยะยาว เพื ่อให้มีผลเป็นรูปธรรมครอบคลุมทั ้งมิติด้านสังคม สุขภาพ เศรษฐกิจ และ
สภาพแวดล้อม รวมทั้งการเพ่ิมขีดความสามารถของครอบครัว ชุมชน ในการร่วมให้การดูแลผู้สูงวัย
ระยะยาวที่เป็นการดูแลผู้สูงวัยระยะยาวทั้งในภาวะปกติและภาวะฉุกเฉิน ทั้งในมิติการดูแลตนเอง 
การดูแลโดยครอบครัว การดูแลโดยบุคลากรด้านผู้สูงวัย และโดยเฉพาะอย่างยิ่ง การดูแลโดยองค์กร
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ปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชนเพ่ือให้ผู้สูงวัยได้รับการดูแลก่อนทีมสหสาขาวิชาชีพของหน่วยบริการ
ปฐมภูมิและเครือข่ายโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับตำบล ให้บริการดูแลด้านสาธารณสุขถึงที่
บ้านอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ ตามปัญหาสุขภาพและชุดสิทธิประโยชน์โดยการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัว ชุมชนและท้องถิ่นให้ผู้สูงวัยมีคุณภาพชีวิตที่ดีอยู่ในสังคมอย่างมีศักดิ์ศรีเข้าถึงบริการ
อย่างถ้วนหน้าและเท่าเทียมเป็นการสร้างสังคมแห่งความเอ้ืออาทร และสมานฉันท์สามารถลดภาระ
งบประมาณค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพภาครัฐตลอดจนสนับสนุน และพัฒนาอาชีพผู้ช่วยเหลือดูแลผู้สูงวัย
ควบคู่ไปกับการพัฒนาทีมหมอครอบครัวและอาสาสมัครในชุมชน จะเห็นได้ว่าการดูแลสุขภาพของ
คนในชุมชนจะมีเจ้าหน้าที่สาธารณสุขประจำตำบล อาสาสมัครประจำหมู่บ้าน (อสม.) อาสาสมัคร
บริบาลท้องถิ่น ญาติผู้ดูแลช่วยดูแลผู้สูงวัยในด้านสุขภาพ ด้วยเหตุผลที่ว่าการอาสาดูแลไม่ว่าจะเป็น
อาสาสมัครประจำหมู่บ้าน อาสาสมัครบริบาลท้องถิ่น ครอบครัว ตลอดคนในชุมชนเป็นส่วนหนึ่งที่
ต้องให้ความรักและสนใจผู้ที่เข้าสู่วัยสูงวัยในสังคมชุมชนโดยต้องมีใจรักและจิตอาสาในการให้บริการ
ในการดูแลเอาใจใส่ผู้สูงวัยเพื่อมีสุขภาพที่ดี และการได้รับการคุ้มครองทางสังคมโดยคนในชุมชน
สร้างความร่วมมือกับท้องถิ่นในการเฝ้าระวังผู้สูงวัยในชุมชนโดยเฉพาะผู้ที่จะเข้าสู่วัยสูงวัยที่อยู่ตาม
ลำพัง เพื่อคุ้มครองผู้สูงวัยให้มีสุขภาวะที่ดี ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีโดยนำหลักภาวนา 4 ที่ปรากฏใน
คัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท ซึ่งเป็นหลักธรรมที่สามารถนํามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคนให้ดขีึ้น 
ซึ่งกระบวนการของหลักภาวนา 4 ได้แก่ 1) กายภาวนา คือ การพัฒนากาย 2) สีลภาวนา คือ การ
พัฒนาการประพฤติ 3) จิตตภาวนา คือ การพัฒนาจิต 4) ปัญญาภาวนา คือ การพัฒนาปัญญาให้
ได้รับความรู้ทัศนะคติและทักษะปฏิบัติจริงในการพัฒนาคนในชุมชน (พระสุเว่ย คุณรตโน (น้อย) 
และคณะ, 2565) 

จากเหตุผลที่ได้กล่าวข้างต้นเป็นสาเหตุหนึ่งที่ต้องมีการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ
เนื่องจากสภาพปัญหาที่ลูกหลานญาติ ผู้ดูแลใกล้ชิด ตลอดจนผู้มีหน้าที่ อาสาสมัครประจำหมู่บ้าน 
(อสม.) อาสาสมัครบริบาลท้องถิ่น ในด้านสุขภาพ ยังขาดความรู้ความเข้าใจในการดูแลเอาใจใส่
โดยเฉพาะด้านจิตใจของผู้สู่วัยสูงวัยเพ่ือเป็นการพัฒนาโดยให้คนในชุมชนที่มีบทบาทดูแลผู้สูงวัยที่มี
จิตใจมีจิตอาสา จิตสาธารณะในการให้บริการประกอบด้วย เจ้าหน้าที่สาธารณสุขประจำตำบล 
อาสาสมัครประจำหมู่บ้าน อาสาสมัครบริบาลท้องถิ่น และคนในครอบครัวตลอดประชาชนในชุมชน
ได้มีบทบาทเป็นนักบริบาลชุมชนวิถีพุทธโดยนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในการ
อาสาดูแลผู้สูงวัยคณะผู้วิจัยเห็นว่าผู้สูงวัยในประเทศไทยส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ และเป็นที่
ทราบอยู่แล้วว่าศาสนาพุทธมีหลักธรรมหลากหลายสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการดูแลคนในชุมชน
หรือผู้เข้าวัยสูงวัยให้มีสุขภาพกายใจที่มีคุณภาพชีวิตที่สมบูรณ์ หลักธรรมในการพัฒนาฝึกอบรมด้าน
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กาย พฤติกรรมทางสังคม จิตและปัญญา หลักภาวนา 4 คือ กายภาวนา สีลภาวนา จิตตภาวนาและ
ปัญญาภาวนาสามารถนำมาพัฒนาคนในการฝึกอบรมเพื่อให้ครบองค์แห่งการส่งเสริมสุขภาพวิถี
พุทธ นำหลักธรรมเหล่านี้มาเพ่ิมการพัฒนาให้กับอาสาสมัครเพ่ือให้ดูแลผู้สูงวัยเป็นนักบริบาลชุมชน
วิธีพุทธในการดูแลผู้สูงวัยเป็นการดูแลสุขภาพในมิติด้านสุขภาพในการรองรับผู้สูงวัยในระดับตำบล 
ทั้งนี้คณะผู้วิจัย จึงได้คัดเลือกพื้นที่แบบเฉพาะเจาะจง ลงพื้นที่ตำบลหนองนมวัว อำเภอลาดยาว
จังหวัดนครสวรรค์ เพื ่อศึกษาถึงการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถ ีพุทธโดยนำหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาหลักภาวนา 4 เพื่อพัฒนาอาสาสมัครในการดูแลในมิติสุขภาพทางกายและใจให้แก่ผู้
ที ่กำลังเข้าสู่วัยสูงวัยในการใช้หลักธรรมภาวนา 4 มาพัฒนานักบริบาลชุมชนจะทำให้เกิดความ
แตกต่างตรงที่นักบริบาลชุมชนมีหน้าที่ดูแลสุขภาพตามหลักวิชาการที่ได้ศึกษาเพียงอย่างเดียวเมื่อมี
การพัฒนาโดยใช้หลักภาวนา 4 เป็นนักบริบาลชุมชนวิถีพุทธจะพัฒนาเรื่องจิตใจทั้งตัวนักบริบาล
ชุมชนเองที่ต้องมีความเข็มแข็งอดทนกายภาวนาในการดูแลผู้สูงวัย มีสีลภาวนาในด้านพฤติกรรมที่
ทางสังคมที่มีความเมตตาต่อผู้สูงวัย มีจิตตภาวนาในการฝึกจิตให้เห็นอกเห็นใจผู้สูงวัย ตลอดจน
ปัญญาภาวนาฝึกปัญญาในการแก้ไขปัญหาฟ้ืนฟูทั้งร่างกายและจิตใจของผู้สูงวัยเพ่ือขับเคลื่อนสู่การ
พัฒนานักบริบาลชุมชนวิธีพุทธให้เป็นต้นแบบเป็นนวัตกรรมเชิงพุทธเพ่ือเป็นการเสริมพลังทางสังคม
เพื่อเป็นแนวทางให้ชุมชนและสังคมให้เข้มแข็ง ให้สอดคล้องกับนโยบายระดับชาติที่ต้องการพัฒนา
คนเพื่อสร้างศักยภาพในมิติสุขภาพทุกช่วงวัย ให้เก่ง ดี และมีคุณภาพ มีความพร้อมทั้งร่างกายและ
จิตใจพร้อมในการพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย เป้าหมายเป็นการรองรับ
การเปลี่ยนแปลงการคุ้มครองทางสังคมเพื่อรองรับเข้าสู่สังคมสูงวัยระดับตำบลในระดับพื้นที่ตำบล
ซึ่งมีศักยภาพในการที่จะพัฒนาท้องถิ่นของตนให้เจริญขึ้นอย่างยั่งยืน 

 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อศึกษาวิเคราะห์บทบาทหน้าที่นักบริบาลชุมชนกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับ

ตำบล  
     2. เพ่ือพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล  
       3. เพื่อถอดบทเรียนการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับ

ตำบล  
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
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บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) คณะผู้วิจัยได้กำหนด
พื้นที่เป้าหมายในการขับเคลื่อนพัฒนาการคุ้มครองทางสังคมเพื่อรองรับสังคมสูงวัยกิจกรรมต่าง ๆ 
ในพ้ืนที่ตำบลหนองนมวัว อำเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ คณะผู้วิจัยได้กำหนดพื้นที่เป้าหมาย 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ประกอบด้วย ประชาชนที่อยู ่ในตำบลหนองนมวัว 
อำเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ อาสาสมัครบริบาลท้องถิ ่น อาสาสมัครประจำหมู ่บ ้าน 
สาธารณสุขประจำตำบล พระสงฆ์และสามเณร ญาติผู้สูงวัย  นักจัดการชุมชนด้านบริบาลชุมชน 
จำนวน 27 รูป/คน ซึ่งมีข้ันตอนดังต่อไปนี้    

1. การศึกษาในเชิงเอกสาร (Documentary Study) ทำการศึกษาและรวบรวมข้อมูล
จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมศึกษาบริบทพื้นที่เกี่ยวกับสุขภาพผู้สูงวัย บทบาทหน้าที่
อาสาสมัคร ข้อมูลประชากรในชุมชนและการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูง
วัยระดับตำบลที่มีความเหมาะสมกับชุมชนเป็นการคุ้มครองทางสังคมเพื่อรองรับเข้าสู่สังคมสูงวัย
เพ่ือเป็นการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นของตนให้เจริญขึ้น                                                   
     2. การวิจัยเชิงปฏิบัติ (Action research) เพื่อออกแบบพัฒนากิจกรรมและการพัฒนา
นักบริบาลชุมชนวิถีพุทธเพื่อรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล มีข้ันตอนดำเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ตาม
แนวคิดของ (Kemmis, S. & McTaggart, R., 1988) คือ 

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน  
1) การประสานงานพื ้นที ่เป้าหมายเพื ่อชี ้แจงรายละเอียดของโครงการวิจัย 

ประสานความร่วมมือ สร้างความสัมพันธ์ที่ดี สร้างความไว้วางใจ และการยอมรับ รวมทั้งแนะนำทีม
งานวิจัย แนวคิด หลักการความสำคัญ และขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการและจัดทำบันทึกในการลง
ภาคสนาม 

2) การประชุมแกนนำระดับชุมชนเพื่อทำความเข้าใจหน้าที่นักบริบาลชุมชนโดย
ร่วมรับฟังแนวทางการขับเคลื่อน และสร้างกลไกการขับเคลื่อนการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ
เพ่ือรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล 

3) การประชาคมระดับตำบล เพื่อการวิเคราะห์ชุมชนบทบาทหน้าที่นักบริบาล
ชุมชนในการดูแลผู้สูงวัยในการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกัน การรักษา การฟื้นฟู โดยจัดประชุม
วางแผนแบบมีส่วนร่วมเปิดพ้ืนที่รับฟังความเห็นของตัวแทนผู้ดูแลผู้สูงวัย 

ขัน้ตอนที่ 2 ขั้นตอนปฏิบัติ  
 1) การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ (การส่งเสริมสุขภาพ การให้ความรู้ด้าน

สุขภาพ) ตามหลักภาวนา 4 กายภาวนา เป็นกระบวนการพัฒนาเพื่อสร้างให้นักบริบาลชุมชนให้
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ความรู้เรื่องสุขภาพให้คำแนะนำเพื่อนำความรู้ที่ได้พัฒนาไปแนะนำสุขภาพผู้สูงวัยที่อยู่ในตำบล
เกื้อกูลการส่งเสริมสุขภาพ ฝึกพัฒนาด้านร่างกายให้กับคนในชุมชนให้คำแนะนำสามารถถ่ายทอด
ความรู้ความสามารถให้กับผู้อื่นที่นำความรู้ไปใช้ในการดูแลสุขภาพผู้สูงวัยให้มีสุขภาพทางกาย เพ่ือ
เป็นการคุ้มครองทางสังคมในการรองรับเข้าสู่สังคมสูงวัยระดับตำบล 

 2) การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ (ด้านการป้องกัน สื่อสารสัมพันธภาพดา้น
สุขภาพ) ตามหลักภาวนา 4 สีลภาวนาเป็นการพัฒนานักบริบาลชุมชนพัฒนาความสัมพันธ์ทางสังคม
ด้านป้องกันสุขภาพของผู้สูงวัยโดยให้เกิดความเข้าใจในการประชาสัมพันธ์ข่าวสารในการป้องกัน
สุขภาพของผู้สูงวัยในการปรับตัวยอมรับรับและก่อเกิดกำลังใจเพ่ือเป็นการคุ้มครองทางสังคมในการ
รองรับเข้าสู่สังคมสูงวัยระดับตำบล 

 3) การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ (ด้านการรักษา จิตสาธารณะ) ตามหลัก
ภาวนา 4 จิตตภาวนาเป็นการพัฒนานักบริบาลชุมชนในการช่วยเหลือรักษาผู้สูงวัยเบื้องต้น โดยมีจิต
อาสา จิตสาธารณะโดยนำหลักจิตภาวนามาพัฒนาทางจิตใจ ในการให้กำลังใจมีทัศนคติด้านบวก
ให้แก่ผู้สูงวัย และมีจิตใจที่เก้ือกูลให้แก่ผู้สูงวัย โดยใช้การรวมกลุ่มของผู้สูงวัยเพ่ือให้เกิดความสุขทาง
จิตใจ การป้องกันรักษาสุขภาพ ให้ความช่วยเหลือในการรักษาเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้สูงวัยเพ่ือ
เป็นการคุ้มครองทางสังคม  

4) การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ (ฟื้นฟู แก้ปัญหาประโยชน์สุขร่วมกัน) ตาม
หลักภาวนา 4 ปัญญาภาวนา การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธเป็นการฝึกอบรมเจริญปัญญาเพ่ือ
สร้างความรู้ ความคิด ความเข้าใจ ให้รู้จักคิดพิจารณา แก้ปัญหาด้วยปัญญา มีจิตใจเป็นสุขโดยผ่าน
กิจกรรมการฝึกอบรม หลังจากนั้นได้นำองค์ความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนามาดูแลฟื้นฟูผู้สูงวัยและคน
ในชุมชนให้สามารถแก้ไขปัญหาสุขภาพโดยปัญญาเป็นตัวแก้ปัญหาช่วยให้ผู้สูงวัยเข้าใจความจริง 
และส่งผลให้อยู่กับความจริงได้อย่างมีความสุขการฟ้ืนฟูดูแลสุขภาพของผู้สูงวัยในการดำเนินชีวิต  

ขั้นตอนที่ 3 ประเมินผลกิจกรรม  
ขั้นตอนที่ 4 สะท้อนผลการขับเคลื่อนกิจกรรมฯ การประเมินผลผ่านการทบทวนหรือ

หลังกิจกรรม AAR (After Action Review) เพื่อวิเคราะห์ว่าเกิดเหตุอะไร สาเหตุของการเกิด และ
จะสามารถดำเนินการให้ดีกว่าเดิมได้อย่างไร โดยเอาบทเรียนจากความสำเร็จและความล้มเหลวของ
การทำงานที่ผ่านมา เพื่อนำมาซึ่งการพัฒนาหรือการปรับปรุงการทำงาน การสะท้อนผลของกลุ่ม
ทำงาน ความมีส่วนร่วมในการทบทวนสิ่งที่เกิดขึ้น อะไรคือสิ่งที่เกิดขึ้นจริง สาเหตุของการเกิดและ
สิ่งที่ได้เรียนรู้ 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คณะผู้วิจัยจังได้กำหนดเครื่องมือหลักที่จะนำมาใช้ในกระบวน
วิจัย ดังนี้ 

1) แบบบันทึกภาคสนาม (Field Notes) เป็นการบันทึกข้อมูลที่ได้จากการสังเกต
โดยทีมวิจัยและนักวิจัยชุมชน เป็นการสังเกตพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรม
ผู้รับผิดชอบในกิจกรรมต่าง ๆ 

2) แบบประชาคมตำบล สำหรับการประชาคมผู้แทนทั้ง 9 หมู่บ้าน เพื่อร่วมกัน
ทบทวนเป้าหมายที่จะนำไปสู ่การคุ้มครองและดูแลผู ้สูงวัยให้ครอบคลุมในมิติสุขภาพผ่านชุด
กิจกรรมปฏิบัติการพัฒนาชุมชนด้านการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ 

3) ชุดกิจกรรมปฏิบัติการพัฒนาชุมชนและพัฒนานักจัดการชุมชนด้านนักบริบาล
ชุมชนเป็นชุดกิจกรรรมในการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธเพื่อรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล 

4) แบบประเมินจากการสังเกตการณ์ของนักวิจัยและผู้ร่วมวิจัยท้องถิ่นการให้
ความร่วมมือการทำกิจกรรม 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. ศึกษาวิเคราะห์บทบาทหน้าที่นักบริบาลชุมชนกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล

หนองนมวัว อำเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า บทบาทหน้าที ่นักบริบาลชุมชนที่เป็น
อาสาสมัครบริบาลท้องถิ่น อาสาสมัครประจำหมู่บ้าน สาธารณสุขประจำตำบล พระสงฆ์สามเณร 
ญาติผู้สูงวัย ช่วยดูแลผู้สูงวัยในด้านสุขภาพ มีบทบาทหน้าที่โดย 1) ด้านส่งเสริมสุขภาพ ให้ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับสุขภาพเบื้องต้น 2) ด้านป้องกันให้การดูแลในการป้องกันรักษาเบื้องต้นกับผู้สูง
วัย 3) ด้านรักษา ช่วยรักษาอาการเบื้องต้น 4) ด้านฟื้นฟู ช่วยฟื้นฟูทั้งด้านร่างกายและจิตใจ จาก
การทำงานในบทบาทหน้าที่ได้วิเคราะห์ปัญหาและความต้องของชุมชนยังพบอีกว่านักบริบาลชุมชน
บางรายยังขาดความรู้ความเข้าใจทักษะปฏิบัติในการดูแลผู้สูงวัยในด้านสุขภาพ ด้านป้องกัน ด้าน
รักษา ด้านฟื้นฟูดูแลที่เหมาะสมเพราะเนื่องจากนักบริบาลชุมชนบางรายมีภาระในการทำงานบาง
รายยังมีทัศนะคติไม่ดีกับผู้สูงวัยในขณะปฏิบัติหน้าที่ 

2. การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล พบว่า  
2.1 การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ (ด้านส่งเสริมสุขภาพ) ตามหลักภาวนา 4 

กายภาวนา คือ การเจริญกาย พัฒนากาย การฝึกอบรมกาย ให้รู้จักติดต่อ เกี่ยวข้องกับสิ่งทั้งหลาย
ภายนอกทางอินทรีย์ทั้งห้าด้วยดีและปฏิบัติต่อสิ่งเหล่านั้นในทางที่เป็นคุณ เป็นการฝึกอบรมทางกาย
ให้เกิดความรู้ความเข้าใจด้านการส่งเสริมสุขภาพด้วยหลักการ และเป็นการฝึกทางกายให้เกิดการ
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พัฒนาทางกายโดยนำหลักกายภาวนามาประยุกต์และปรับในการฝึกนักบริบาลชุมชมวิธีพุทธฝึกให้มี
กายเตรียมพร้อมในการดูแลและมีปฏิสัมพันธ์ทางกายภาพให้กับผู้สูงวัยและทุกช่วงวัยในการดูแลฝึก
กายที่พร้อมทั้งความรู้และทักษะในการที่จะดูแลผู้สูงวัยและคนในชุมชน ผ่านกิจกรรม 1) กิจกรรม
การส่งเสริมสุขภาพด้วยหลักการ ผลที่ได้รับนักบริบาลชุมชนวิถีพุทธได้รับความรู ้ความเข้าใจ
หลักการดูแลสุขภาพนำไปปฏิบัติและดูแลผู้สูงวัยเป็นอย่างดี  และ 2) กิจกรรมออกกำลังกายสไตล์
หนองนมวัว นักบริบาลชุมชนวิถีพุทธได้ฝึกกายในกิจกรรมได้ความรู้ในการออกกำลังกายท่ าที่
เหมาะสมให้กับผู้สูงวัย ได้นำความรู้การออกกำลังกายเพื่อสุขภาพผู้สูงวัยโดยนักบริบาลชุมชนวิถี
พุทธนำไปฝึกปฏิบัติการออกกำลังกายให้กับผู้สูงวัยถูกต้องและเหมาะสมทำให้ผู้สูงวัยมีส่วนร่วมใน
การออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพในชุมชน 

2.2 การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ (ด้านป้องกัน) ตามหลักภาวนา 4 สีล
ภาวนา คือ การเจริญศีล พัฒนาความประพฤติ การฝึกอบรมศีล ให้ตั ้งอยู่ ในระเบียบวินัย ไม่
เบียดเบียน หรือก่อความเดือดร้อนเสียหาย อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ด้วยดี เกื้อกูลแก่กันเป็นการพัฒนาทาง
พฤติกรรมในการป้องกันสุขภาพ ผ่านกิจกรรมการปฐมพยาบาลเบื้องต้น ได้ความรู้เกี่ยวกับการ
ป้องกันสุขภาพความเข้าใจทางหลักการในปัจจุบันและด้านป้องกันสุขภาพโดยปรับใช้หลักภาวนา 4 
สีลภาวนาฝึกพัฒนาพฤติกรรม (สีลภาวนา) ในการป้องกันสุขภาพ สื่อสารสัมพันธภาพด้านสุขภาพ
ฝึกพัฒนาพฤติกรรมนักบริบาลชุมชนวิถีพุทธให้มีความเกื้อกูลช่วยเหลือในการป้องกันสุขภาพ สีล
ภาวนามีพฤติกรรมความรับผิดชอบในการดูแลเอาใจใส่การป้องการสุขภาพผู้สูงวัย ความสัมพันธ์
การช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์และมีทัศนะคติทีดีต่อผู ้สูงวัย ผลที่ได้คือนักบริบาลชุมชนวิถีพุทธมี
ความเห็นอกเห็นใจผู้สูงวัยมีความรักเมตตาเกิดการปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ
กับผู้สูงวัยในตำบล 

2.3 การพัฒนานักบริบาลชุมชน (ด้านการรักษา) ตามหลักภาวนา 4 จิตตภาวนา 
คือการเจริญจิต พัฒนาจิต การฝึกอบรมจิตใจ ให้เข้มแข็งมั่นคง เจริญงอกงามด้วย มีคุณธรรม เป็น
การฝึกพัฒนาทางจิตใจให้เข้มแข็งมีความรับผิดชอบในการรักษาสุขภาพให้กับผู้สูงวัย ผ่านกิจกรรม 
1) กิจกรรมการประเมินคัดกรอง และการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงวัยกลุ่มติดบ้านและเตียง 2) กิจกรรม
การประเมินคัดกรอง และการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงวัยกลุ่มติดบ้านและสังคม ได้นำความรู้เกี่ยวกับ
การรักษาแผลกดทับและประยุกต์หลักธรรมภาวนา 4 จิตตภาวนาในการฝึกพัฒนาตนให้มีจิตใจที่
เข้มแข็งโดยนำหลักภาวนา 4 จิตภาวนามาดูแลสภาพจิตใจผู้สูงวัยติดบ้าน ติดเตียงและติดสังคม
ประยุกต์หลักธรรมภาวนา 4 จิตตภาวนา ผลที่ได้จากการพัฒนานักบริบาลวิถีพุทธคือนักบริบาลมี
ความเข้มแข็งทางจิตใจไม่รังเกียจที่จะดูแลผู้สูงวัยติดบ้าน ติดเตียงและติดสังคม ผู้สูงวัยก็เกิดความ
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ไว้วางใจไม่คิดว่าตัวเองเป็นภาระให้กับลูกหลานยอมให้นักบริบาลชุมชนวิถีพุทธในการดูแลเอาใจใส่
สงเคราะห์ผู้สูงวัยและคนในชุมชน 

2.4 การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ (การฟื้นฟู แก้ไขปัญหาประโยชน์สุข
ร่วมกัน) ตามหลักภาวนา 4 ปัญญาภาวนา คือ การเจริญปัญญา พัฒนาปัญญา การฝึกอบรม
ปัญญา ให้รู ้ เข้าใจ สิ่งทั้งหลายตามเป็นจริง รู ้เท่าทันเห็นโลก และแก้ไขปัญญาที่เกิดขึ้นได้ด้วย
ปัญญา   เป็นการพัฒนาทางปัญญาให้รอบรู้ในการฟื้นฟูสุขภาพผู้สูงวัย ผ่านกิจกรรม กิจกรรมความรู้ 
ฟื้นฟูสุขภาพจิตดี ผลได้รับนักบริบาลวิถีพุทธได้รับความรู้เกี่ยวกับการฟื้นฟูสุขภาพทั้งร่างกายและ
จิตใจฝึกพัฒนาปัญญาให้มีความรู้ความเข้าใจมีทัศนคติที่ดีต่อการดูแลผู้สูงวัย ผู้ สูงวัยเมื่อได้รับการ
ดูแลฝึกปฏิบัติจากนักบริบาลชุมชนวิถีพุทธผู้สูงวัยเกิดการพัฒนาปัญญาผลการพัฒนาปัญญา
ปรับเปลี่ยนมุมมองของผู้สูงวัยฟ้ืนฟูจิตใจและร่างกายโดยใช้ปัญญาในการแก้ไขปัญหาเพ่ือประโยชน์
สุขส่วนร่วมในชุมชนได้ 

3. ถอดบทเรียนการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับ
ตำบล พบว่า  

3.1 ความสำเร็จที่คาดหวังจากกิจกรรมการพัฒนานักบริบาลชุมชนได้นักบริบาล
ชุมชนวิถีพุทธโดยนักบริบาลวิถีพุทธสามารถนำหลักการ ด้านการส่งเสริมสุขภาพ ด้านป้องกัน ด้าน
การรักษาด้านการฟ้ืนฟูนำเอาหลักภาวนา 4 ซึ่งเป็นหลักธรรมมาประยุกต์กับมิติสุขภาพในการดูแลผู้
สูงวัยในระดับตำบลได้  

3.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จ ประกอบด้วย 1) การวางแผนที่ชัดเจน ผู้นำใน
ตำบล แกนนำนักจัดการงานชุมชนด้านบริบาล วางแผนการจัดกิจกรรมเห็นความสำคัญในการ
พัฒนากิจกรรมนักบริบาลชุมชนวิถีพุทธมีการเชื่อมประสานระหว่างชุมชนผู้บริหารท้องถิ่นให้การ
สนับสนุนในการทำกิจกรรมติดตามอย่างจริงจัง  เพื่อให้นักบริบาลได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องทุก
กิจกรรม 2) การมีส่วนร่วมของชุมชน ผู้นำ นายกอบต. ผอ.โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำตำบล 
แกนนำนักจัดการงานชุมชนด้านบริบาล อสม. อาสานักบริบาลท้องถิ่น พระและสามเณร และญาติ
ผู้ดูแลผู้สูงวัยมีส่วนร่วมในการพัฒนานักบริบาลวิถีพุทธ 3) ภาคีเครือข่ายในพื้นที่ให้ความร่วมมือ 
จากการขับเคลื่อนกิจกรรมการพัฒนานักบริบาลวิถีพุทธในพ้ืนที่ พบว่า ได้รับความร่วมมือจากชุมชน 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านหนองนมวัว วัดและองค์การบริหารส่วนตำบลหนองนมวัว 
และแกนนำนักจัดการงานชุมชนด้านบริบาล ในตำบลหนองนมวัวร่วมการประสานงานคนในชุมชน 
เพื่อร่วมกิจกรรมพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธในตำบลของทุกกิจกรรมมีการจัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือ
สังคมตำบลหนองนมวัว และยังมีภาคีเครือข่ายในการช่วยเหลือสังคม คือ ศูนย์ปฏิบัติการไม่ทิ้งใคร
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ไว้ข้างหลังจังหวัดนครสวรรค์และศูนย์สาธารณสงเคราะห์คณะสงฆ์อำเภอลาดยาว ซึ่งมีศูนย์กลางที่
วัดหนองกระดูกเนื้อ ตำบลหนองนมวัว อำเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์เพื่อเป็นการรองรับสังคม
สูงวัยระดับตำบลและคนในสังคมในมิติสุขภาพ 4) การรับฟังปัญหาในการทำกิจกรรม จากการ
ขับเคลื ่อนกิจกรรมการพัฒนา นักบริบาลชุมชนวิถีพุทธในพื้นที ่ พบว่า เมื ่อเกิดปัญหาในการ
ขับเคลื ่อนกิจกรรม จะมีการประเมินปัญหาและร่วมกันหาแนวทางเพื ่อแก้ปัญหาโดยผ่าน
กระบวนการพูดคุย การแสดงความคิดเห็น การติดตาม ช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงในการทำ
กิจกรรมทุกกิจกรรม 5) ผู้นำท้องถิ่น/จากการขับเคลื่อนกิจกรรมการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ 
พบว่า ได้รับความร่วมมือจากผู้นำท้องถิ่นท้องที่ ผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล
หนองนมวัว นักจัดการงานชุมชนด้านบริบาล ในการให้การสนับสนุน อย่างจริงจัง การประสาน
ระหว่างเครือข่าย ในการจัดอบรมพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทัศนคติ ทักษะ
ปฏิบัติการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกัน การรักษา การฟ้ืนฟู แก่ประชาชนในตำบลหนองนมวัว และผู้
ที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรม รวมถึงยังมีอาสาสมัครบริบาลท้องถิ่น สาธารณสุขที่คอยเป็นพี่เลี้ยงในชุมชน
เพ่ือคอยสนับสนุน ให้คำปรึกษาและให้คำแนะนำในการดูแลผู้สูงวัยและคนในชุมชน  

3.3 ปัญหาและข้อจำกัด 1) ในปี 2565 สถานการณ์ โควิด-19 ยังเป็นช่วงแพร่
ระบาดอยู่ การทำงานการกำหนดกิจกรรมการดำเนินงานที่ระบุ วัน เวลาไว้อย่างชัดเจนต้องเลื่อน
กำหนดการในการลงจัดกิจกรรม 2) ข้อจำกัดของผู้เข้าร่วมกิจกรรมในช่วงเวลาไม่ตรงกัน ข้อจำกัด
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมประกอบกับมีอาชีพการทำเกษตรและในช่วงเวลาการทำกิจกรรมเป็นช่วงที่
ต้องใช้เวลาตรงกันกับกิจกรรมในการพัฒนาส่งผลให้การทำกิจกรรมล่าช้าเพราะในกิจกรรมต้อง
อาศัยความร่วมมือของคนในชุมชนในการจัดกิจกรรมในการพัฒนา 

3.4 สิ่งที่ได้เรียนรู้/ คุณค่า /ความภูมิใจ คือนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเข้า
มาประยุกต์วิถีพุทธในมิติสุขภาพในด้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกัน การรักษา และฟื้นฟูได้
ความรู้ ทัศนะคติ ทักษะปฏิบัติที่เหมาะสมกับผู้สูงวัย 

3.5 ก่อให้เกิดความยั่งยืนในชุมชน 1) การประสานงานทุกภาคส่วน รพ.สต. อบต. 
วัด ตลอดจนคนในชุมชนต้องให้ความร่วมมือประสานงานรวมทั้งขยายผลนักบริบาลวิถีพุทธ ให้การ
ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกัน รักษา ฟื้นฟู เป็นการรักษาพยาบาลเบื้องต้นในชุมชน มีศูนย์รวมข้อมูล
ข่าวสารและศูนย์กลางในการแก้ปัญหามิติสุขภาพให้กับคนในชุมชน ซึ่งเป็นงานภาคประชาชนที่
ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจให้คนในชุมชนในพื้นที่ดูแลรักษาสุขภาพด้วยตนเองตลอดจนผู้สูงวัยใน
ตำบลเพื่อเป็นการรองรับรองสังคมผู้สูงวัย 2) ขยายผลนักบริบาลชุมชนวิถีพุทธนำหลักธรรมมา
ประยุกต์ใช้ร่วมด้วยกับหลักการดูแลในมิติสุขภาพในยุคปัจจุบันโดยขยายผลการพัฒนานักบริบาล
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ชุมชนวิถีพุทธไปตำบลที่สนใจ 3) สร้างเครือข่ายทั้งท้องถิ่น ท้องที่ และองค์กรภาครัฐต่าง ๆ ใน
ชุมชนและนอกพ้ืนที่ในมิติสุขภาพ 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
การอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ จะกล่าวถึงการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการ

รองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล โดยคณะผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นที่สำคัญและน่าสนใจและนำมา
อภิปรายผลดังนี้  

1. ศึกษาวิเคราะห์บทบาทหน้าที่นักบริบาลชุมชนกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล
หนองนมวัว อำเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  พบว่า บทบาทหน้าที่นักบริบาลชุมชนที่เป็น
อาสาสมัครบริบาลท้องถิ่น อาสาสมัครประจำหมู่บ้าน สาธารณสุขประจำตำบล พระสงฆ์สามเณร 
ญาติผู้สูงวัย ช่วยดูแลผู้สูงวัยในด้านสุขภาพ มีหน้าที่โดย 1) ด้านส่งเสริมสุขภาพ ให้ความรู้ความเข้า
เกี่ยวกับสุขภาพเบื้องต้น 2) ด้านป้องกันให้การดูแลในการป้องกันรักษาเบื้องต้นกับผู้สูงวัย 3)  ด้าน
รักษา ช่วยรักษาอาการเบื้องต้น 4) ด้านฟื้นฟู ช่วยฟื้นฟูทั้งด้านร่างกายและจิตใจที่เหมาะสม ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสมตระกูล ราศิริ, สุชาดา อินทรกำแหง ณ ราชสีมา และธิติรัตน์ ราศิริ 
(2558) พบว่า ได้ให้คำแนะนำเกี ่ยวกับสุขภาพถ่ายทอดประชาสัมพันธ์ตลอดจนการให้ความรู้
เกี่ยวกับสุขศึกษาในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการดูแลสุขภาพ ติดตาม เฝ้าระวังป้องกันตลอดจน
การแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพ ซึ่งบางครั้งมีงานเฉพาะกิจที่เสริมบทบาทหน้าที่ที่ต้องบูรณาการกับ
หน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง ดังนั้น หน่วยงานกระทรวงสาธารณสุข ควรนำผลการศึกษา ไปใช้ในการ
พัฒนาบทบาทของอาสาสมัครไทย รวมถึงสร้างแรงจูงใจในการทำงานให้สอดคล้องกับบริบทหน้าที่ที่
เป็นจริงและเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันของประเทศไทย ยังสอดคล้องงานวิจัยของจุฬาภรณ์ 
โสตะ (2554) พบว่า มีความรู้ ทัศนคติและการปฏิบัติในการส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันโรค การ
รักษา และการฟื้นฟูของบุคคลจะมีความสัมพันธ์กันกล่าวคือ หากบุคคลมีความรู้เกี ่ยวกับการ
ส่งเสริมสุขภาพและความรู้เกี่ยวกับการป้องกัน รักษาและฟื้นฟูตนเองและผู้อื่นและมีทัศนคติที่ดีต่อ
แนวทางปฏิบัติพฤติกรรมมีความสัมพันธ์กันในทิศทางใดถ้ามีความสัมพันธ์ทางบวกให้ส่งเสริมความรู้
ความเขา้ใจเพิ่มขึ้นให้มาก ถ้าสัมพันธ์ทางลบจะต้องเปลี่ยนทัศนคติ กระตุ้นให้เห็นความสำคัญของ
การดูแลสุขภาพและพัฒนาคนในชุมชนให้กล้าปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้องเพ่ือสุขภาพที่ดีต่อไป 

2. การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล พบว่า                
2.1 การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ (ด้านส่งเสริมสุขภาพ) ตามหลักภาวนา 4 กายภาวนา เป็น
การพัฒนาทางกาย ฝึกอบรมทางกายให้เกิดความรู้ความเข้าใจด้านการส่งเสริมสุขภาพด้วยหลักการ 
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มีทัศนะคติที่ดีมีทักษะปฏิสัมพันธ์ทางกายภาพให้กับผู้สูงวัยและทุกช่วงวัยในการดูแลฝึกกายที่พร้อม
ทั้งความรู้และทักษะในการที่จะดูแลผู้สูงวัยและคนในชุมชน 2.2 การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ 
(ด้านการป้องกัน) ตามหลักภาวนา 4 สีลภาวนา พบว่านักบริบาลชุมชนได้ฝึกพัฒนาพฤติกรรม (สีล
ภาวนา) ในการป้องกันสุขภาพ สื่อสารสัมพันธภาพด้านสุขภาพฝึกพฤติกรรมให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจทักษะปฏิบัติในการป้องกันสุขภาพ สีลภาวนามีพฤติกรรมความรับผิดชอบ ความสัมพันธ์ที่
เกื้อกูลการช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์และมีทัศนะคติทีดีต่อผู้สูงวัย 2.3 การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถี
พุทธ (ด้านการรักษา) ตามหลักภาวนา 4 จิตตภาวนา พบว่า ด้านการรักษานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ
ต้องฝึกพัฒนาจิตให้เกิดการเข้มแข็งในการดูแลรักษา มีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะในการรักษา
สุขภาพและมีทัศนะคติกับผู้สูงวัยในแง่บวกเอาใจเขามาใส่ใจเรา ฝึกจิตให้เข้าใจสถานการณ์ในช่วง
ของผู้สูงวัยฝึกพัฒนาจิตให้คิดทำประโยชน์ให้กับส่วนร่วมในการรักษาดูแลสงเคราะห์ผู้สูงวัยและคน
ในชุมชน 2.4 การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธตามหลักภาวนา 4 ปัญญาภาวนา พบว่า ผู้เข้าร่วม
กิจกรรมเป็นนักบริบาลวิถีพุทธการฝึกพัฒนาปัญญาให้มีความรู้ความเข้าใจมีทัศคติต่อการดูแลผู้สูง
วัย พัฒนาปัญญาปรับเปลี่ยนมุมมองของผู้สูงวัยฟื้นฟูจิตใจและร่างกายโดยนักบริบาลชุมชนวิถีพทุธ
ใช้ปัญญาในการแก้ไขปัญหาเพ่ือประโยชน์สุขส่วนร่วมในการดูแลผู้สูงวัยและคนในชุมชน สอดคล้อง
กับแนวคิดของพระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2549) หลักภาวนา 4 มีการพัฒนา 4 ด้าน 1) 
การพัฒนาด้านกาย (กายภาวนา) การพัฒนาทางกายให้มีความสัมพันธ์ภาพที่ดีในการช่วยเหลือผู้สูง
วัยรู้จักใช้กายให้การดูแลผู้สูงวัยให้มีสุขภาพทางกายที่มีความสุขและแข็งแรง 2) การพัฒนาด้าน
พฤติกรรมทางสังคม (สีลภาวนา) การพัฒนาด้านพฤติกรรมทางสังคม การสร้างสัมพันธภาพทีดีกับผู้
สูงวัย มีความสัมพันธ์ที่ให้ความเกื้อกูลกันสามารถให้ความรักและการแสดงออกกับผู้สูงวัยมีทัศนคติ
ที่ดีต่อผู้สูงวัยการฝึกพฤติกรรมให้พร้อมที่ปฏิบัติต่อผู้อื่นในด้านสัมพันธ์พูดคุยเกี่ยวกับสุขภาพ 3) 
การพัฒนาด้านจิตใจ (จิตตภาวนา) การพัฒนาจิตใจให้เข้มแข็งในการที่จะดูแลญาติหรือผู้สูงวัยการ
นั่งสมาธิก็เป็นการฝึกจิตให้เข้มแข็งมีความสงบและสามารถฝึกจิตในช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหา
สุขภาพผู้สูงวัยให้ดีขึ้น 4) การพัฒนาด้านปัญญา (ปัญญาภาวนา) ฝึกอบรม พัฒนาปัญญาให้มีความ
รอบรู้ คิดวิเคราะห์ นำปัญญาไปแก้ไขปัญหาสถานการณ์ที่เกิดขึ้น สร้างองค์ความรู้และให้ความรู้กับ
ผู้สูงวัยมีปัญญาในการดูแลเอาใจใส่ผู้สูงวัย ผู้ที่พัฒนาปัญญาสามารถแก้ไขและสามารถช่วยสูงวัยมี
ความสุขอยู่กับความเป็นจริงตลอดจนดูแลให้เกิดความสุขความสบายใจ 

3. การถอดบทเรียนการพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับ
ตำบลพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จมีการวางแผนที่ชัดเจน การมีส่วนร่วมของชุมชน ภาคี
เครือข่ายในพ้ืนที่ให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม นำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเข้ามาประยุกต์



208 | The Journal of Research and Academics Vol. 7 No. 2 (March-April 2024) 
 

ในมิติสุขภาพในด้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกัน การรักษา และฟ้ืนฟูได้ความรู้ ทัศนะคติ ทักษะ
ปฏิบัติที่เหมาะสมกับผู้สูงวัย ขยายผลนักบริบาลชุมชนวิถีพุทธนำหลักธรรมมาประยุกต์ใช้ร่วมด้วย
กับหลักการดูแลในมิติสุขภาพ สร้างเครือข่ายทั้งท้องถิ่น ท้องที่ และองค์กรภาครัฐต่าง ๆ ในชุมชน
และนอกพื้นที่ในมิติสุขภาพสอดคล้องกับงานวิจัยพัณณ์ชิตา โยคะนิตย์, นรินทร์ สังข์รักษา (2553) 
พบว่า ชุมชนหนองสาหร่ายมีทุนทางสังคมที่สำคัญ มีการสร้างการเรียนรู้ร่วมกัน องคนในชุมชน มี
การสร้างเป็นกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดแนวทางการปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม ซึ่งปัจจัยสู่ความสำเร็จ
ของชุมชนหนองสาหร่ายนี้จัดทำเป็นยุทธศาสตร์ของชุมชนอยู่ดีมีสุข การจัดกิจกรรมด้านสุขภาพ 
ก่อให้เกิดการทำงานร่วมกันของชาวบ้านจนประสบความสำเร็จ รวมถึงการจัดการความรู้และใช้
ความรู้ที่มีอยู่ในตัวบุคคลของคนหนองสาหร่ายออกมาใช้ในการพัฒนา มีการทำงานที่เป็นระบบเป็น
ของตนเอง เป็นขั้นตอนสำคัญท่ีทำให้เกิดการประชาคมสุขภาพประจำตำบลมีการเริ่มต้นจากทุนเดิม
ที่มีอยู่แล้วและพัฒนาต่อยอดให้ยังยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้นำของชุมชน นับเป็นทุนทางสังคมที่
สำคัญ ทั้งยังใช้ตัวแบบงาน ด้านสาธารณสุขสามารถขยายผลในการพัฒนาในมิติอื่น ด้วยการพัฒนา
ของหนองสาหร่ายเป็นการพัฒนา ชุมชนต้นแบบอย่างบูรณาการ ที่นำไปสู่ความเข้มแข็งของชุมชน
หนองสาหร่าย 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
 คณะผู้วิจัยขอสรุปองค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (มีนาคม-เมษายน 2567)  | 209 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 

 
กล่าวโดยสรุป การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธเพื่อรองสังคมสูงวัย คือ  

1. การพัฒนานักบริบาลชุมชนตามหลักภาวนา 4 กายภาวนา (ด้านส่งเสริม
สุขภาพ) ฝึกกายพัฒนาทางกายในส่งเสริมสุขภาพ ความรู้เรื่องสุขภาพ การออกกำลังกาย ผ่าน
กิจกรรม 1) กิจกรรมการส่งเสริมภาพด้วยหลักการ 2) กิจกรรมออกกำลังกายสไตล์หนองนมวัว ได้ 
ได้ความรู้ด้านส่งเสริมสุขภาพ ทัศนะและทักษะปฏิบัติที่ดีในการฝึกกายภาวนาเพื่อรองรับสังคมสูงวัย 

2. การพัฒนานักบริบาลชุมชนตามหลักภาวนา 4 สีลภาวนา (ด้านป้องกัน) ฝึก
พัฒนาทางพฤติกรรมในการป้องกันสุขภาพให้ผู ้สูงวัย ผ่านกิจกรรม  กิจกรรมการปฐมพยาบาล
เบื้องต้น ได้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันสุขภาพ ทัศนะคติและทักษะปฏิบัติการปฐมพยาบาลเบื้องต้น
ในการฝึกพฤติกรรม (ลีลภาวนา) ในการเรียนรู้การป้องกันสุขภาพเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย 
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3. การพัฒนานักบริบาลชุมชนตามหลักภาวนา 4 จิตภาวนา (การรักษา) ฝึกพัฒนา
ทางจิตให้เข้มแข็งในการรักษาสุขภาพให้ผู้สูงวัย ผ่านกิจกรรม 1) กิจกรรมการประเมินคัดกรอง และ
การส่งเสริมสุขภาพผู้สูงวัยกลุ่มติดบ้านและเตียง 2) กิจกรรมการประเมินคัดกรอง และการส่งเสริม
สุขภาพผู้สูงวัยกลุ่มติดบ้านและสังคม ได้ความรู้เกี่ยวกับการรักษาแผลกดทับและสภาพจิตใจผู้สูงวัย
ติดบ้านและสังคม มีทักษะปฏิบัติการรักษาเบื้องต้น ฝึกจิต (จิตภาวนา) มีจิตในการเกื้อกูลในกา
รักษาเพ่ือรองรับสังคมสูงวัย 

4. การพัฒนานักบริบาลชุมชนตามหลักภาวนา 4 ปัญญาภาวนา (การฟื้นฟู แก้ไข
ปัญหา) ฝึกพัฒนาทางปัญญาให้รอบรู้ในการฟ้ืนฟูสุขภาพผู้สูงวัย ผ่านกิจกรรม กิจกรรมความรู้ ฟ้ืนฟู
สุขภาพจิตดี สิ่งที่ได้เรียนรู้ได้ความรู้เกี่ยวกับการฟื้นฟูสุขภาพทั้งร่างกายและจิตใจ ทัศนะคติและ
ทักษะปฏิบัติการฟื้นฟูสุขภาพ ฝึกปัญญา (ปัญญาภาวนา) ในการเรียนรู้ในการฟื้นฟูสุขภาพผู้สูงวัย
เพ่ือรองรับสังคมสูงวัย 

สรุป การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบลนำ
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาหลักภาวนา 4 นำมาใช้ในการพัฒนาเป็นวิถีพุทธ ด้านส่งเสริมสุขภาพ
(กายภาวนา) เป็นการพัฒนาฝึกกาย เพ่ือให้รู้จักใช้ร่างกายให้มีความสัมพันธ์ที่เกื้อกูลส่งเสริมสุขภาพ
กับผู้สูงวัย ด้านป้องกันสุขภาพ (สีลภาวนา) เพ่ือฝึกพฤติกรรม การเรียนรู้มีความสัมพันธ์ทางสังคมที่
เกื้อกูลการป้องกันสุขภาพกับผู้สูงวัยในสังคมโดยไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน ด้านรักษาสุขภาพ (จิตตภาวนา) 
เป็นการฝึกจิตใจให้เข้มแข็งในการช่วยเหลือมีจิตในการช่วยเหลือในการรักษาสุขภาพผู้สูงวัย ด้าน
ฟื้นฟู แก้ไขปัญหา (ปัญญาภาวนา) เป็นการพัฒนาปัญญา ให้เกิดการรอบรู้ในการแก้ไขปัญหาการ
ฟ้ืนฟูสุขภาพท่ีเหมาะสมให้กับผู้สูงวัยและคนในชุมชน 

 

ข้อเสนอแนะ  
จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธกับการรองรับสังคมสูงวัย

ระดับตำบล”  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ และข้อเสนอแนะ
สำหรับการวิจัยครั้งต่อไปสำหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้ที่สนใจ ดังต่อไปนี้ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการดูแลผู้สูงวัย ควรนำองค์ความรู้ของการพัฒนานัก

บริบาลชุมชนวิถีพุทธทั้งตามหลักการของการดูแลสุขภาพในปัจจุบันและตามแนวพุทธธรรมมา 
ประยุกต์ใช้เป็นนโยบายเพื่อพัฒนาผู้ดูแล ผู้ที่เป็นจิตอาสา จิตสาธารณะ ในการดูแลผู้สูงวัย 
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2. ผู้ที ่เกี ่ยวข้องโดยตรงกับผู้สูงวัยทั้งในส่วนของครอบครัวหรือเจ้าหน้าที่ ต้อง
เรียนรู้และเข้าใจและทักษะปฏิบัติตลอดจนทัศนะคติที่ดีทั้งหลักการดูแลผู้สูงวัยในปัจจุบัน คือ การ
ส่งเสริมสุขภาพ การป้องกัน การรักษา การฟื้นฟู การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการดูแล รวมถึง
ต้องเข้าใจการประยุกต์หลักพุทธธรรมเข้าไปปรับใช้ในการดูแลผู้สูงวัยตามหลักภาวนา 4  

3. ควรมีนโยบายส่งเสริมการเป็นนักบริบาลชุมชนวิถีพุทธด้วยการสร้างมาตรฐาน
ในการพัฒนาผู้สูงวัยในทุกด้านทั้งสุขภาพ รายได้ และกิจกรรมในชุมชนให้ครอบคลุมผู้สูงวัยทุกกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. การพัฒนานักบริบาลชุมชนวิถีพุทธ ในการดูแลผู้สูงวัยในชุมชนต้องร่วมมือกัน
ของทุกฝ่ายในการดูแลโดยนำหลักวิถีพุทธ หลักธรรมมาประยุกต์ใช้ร่วมด้วยกับหลักการดูแลในมิติ
สุขภาพในยุคปัจจุบันเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยระดับตำบล 

2. ในการปฏิบัติทั้งผู้ดูแลและครอบครัวตลอดจนผู้สูงวัยจะต้องเรียนรู้ที่จะเข้าใจ
ร่างกายและจิตใจหมั่นฝึกร่างกายกายภาวนา สีลภาวนา ฝึกพฤติกรรมให้มีจิตที่ เข็มแข็งในการ
ป้องกัน จิตตภาวนา ฝึกพัฒนาจิตให้บริหารอารมณ์ความรู้สึกให้เกิดความสมดุล และปัญญาภาวนา 
ฝึกพัฒนาปัญญา ให้เกิดการรอบรู้ มีความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติและทักษะปฏิบัติในการดูแลสุขภาพ
ผู้สูงวัยเพ่ือส่งเสริมในมิติสุขภาพอย่างต่อเนื่อง 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัญหาของการจัดการความปลอดภัย
ด้านอาชญากรรม และ 2) นำเสนอระบบการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราด
ยิง ในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่เป็นตัวแทนของหน่วยงานที่มีบทบาทสำคัญในพื้นที่และมีหน้าที่ในการ
ดูแลและจัดการด้านความปลอดภัย รวมทั ้งสิ ้น 19 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ ่งโครงสร ้าง 
ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัญหาการจัดการความปลอกภัยที่เกิดขึ้ น คือ หน่วยงานความมั่นคง และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังไม่มีแผนการ กระบวนการขั้นตอนที่ชัดเจนในการระงับและจัดการความ
ปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากการกราดยิงในพื้นที่สาธารณะที่มีประชาชนจำนวนมาก รวมถึง
เจ้าหน้าที่ไม่ทราบบทบาทในการดำเนินการของตนเอง ส่งผลให้ไม่สามารถเข้า ระงับเหตุได้อย่าง
ถูกต้อง และ 2) ระบบการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิง ในศูนย์การค้า
เทอร์มินอล 21 ประกอบด้วย 2.1) ปัจจัยนำเข้า เป็นการจัดทำแผนเผชิญเหตุ โดยการกำหนดแนว
ทางการปฏิบัติ บทบาทของแต่ละภาคส่วน รวมถึงการซักซ้อมแผน 2.2) กระบวนการ คือ การ
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ดำเนินงานการเผชิญเหตุ ต้องมีการประเมินเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น พิจารณาสภาพแวดล้อม วิเคราะห์
บริบทต่างๆ เพื่อวางแผนเข้าช่วยเหลือประชาชน และการจัดการกับผู้กระทำความผิดตามความ
เหมาะสม 2.3) ปัจจัยส่งออก เป็นการดำเนินงานหลังเกิดเหตุ จำเป็นที่จะต้องมีการประเมินความ
เสียหายและเยียวยาผู้เสียหาย รวมถึงการดำเนินการด้านกฎหมายกับผู้กระทำความผิด (กรณีที่ไม่
ถูกวิสามัญ) ทั้งนี้เหตุที่เกิดขึ้นจำเป็นที่จะต้องถอดบทเรียนจากการจัดการด้านความปลอดภัย เพ่ือ
ระบุปัญหา และอุปสรรคในการดำเนินงานอันเป็นข้อมูลป้อนกลับที่จะนำไปสู่การปรับปรุง  แผน
เผชิญเหตุ เพื่อยกระดับมาตรการการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่ และทำให้ระบบการจัดการด้าน
ความปลอดภัยของอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงสามารถดำเนินการจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

คำสำคัญ: ระบบการจัดการความปลอดภัย, เหตุกราดยิง, ศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21, อาชญากรรม 
 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to study the problems of 

security management on crime; and 2) to present a security management system on 
crime from active shooting incidents at Terminal 21  Korat Shopping Mall, Nakhon 
Ratchasima. It was a qualitative research by interviewing key informants representing 
agencies that played important roles in the area and were responsible for overseeing 
and managing security, a total of 19 people, using semi-structured interviews. The 
results of the research found that 1) the problems of security management that arose 
was the security agencies and the relevant agencies did not yet have plans, a clear 
process to stop and manage the crime of mass shootings in public areas. In addition, 
officials did not know their roles in the operation. As a result, they were unable to 
stop the incident properly; and 2) security management system on crime from 
shooting incidents in the Terminal 21 Shopping Mall consisted of 2.1) input factors 
aspect, it was the preparation of an incident response plan by setting guidelines for 
practice, the role of each sector, including rehearsing the plan, 2.2) process aspect, it 
was the operation of responding to an incident. There must be an assessment of the 
incident, considering the environment, analyzing various contexts to plan to help the 
people and dealing with offenders as appropriate, 2.3) output factors aspect, they 
were operations after the incident. It was necessary to assess the damage and provide 
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compensation to the victims, including legal action against offenders. (In the case of 
not being extrajudicial). In this case, it was necessary to draw lessons from security 
management to identify problems and obstacles in operations, which were feedback 
that will lead to improvements in response plans in order to raise security measures 
in the area and enable the security management system of shooting crimes to be 
effectively managed. 

 

Keywords: Security Management System, Active Shooting Incident, Terminal 21 
Shopping Mall, Crime 

 

บทนำ   
สถานการณ์การใช้ความรุนแรงที่เป็นอาชญากรรมร้ายแรง พฤติกรรมการสังหารหมู่ของ

คนร้าย ณ ศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา ในวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2563 
จุดเริ่มต้นจาก จ่าสิบเอกนายหนึ่งใช้อาวุธปืนยิงผู้บัญชาการหน่วยของตนเอง โดยสาเหตุเบื้องต้น
สันนิษฐานว่าคนร้ายก่อเหตุกราดยิงเนื่องจากมีความขัดแย้งจากค่านายหน้าซื้อขายที่ดิน ก่อนจะ ก่อ
เหตุขโมยรถยนต์หลบหนีและกราดยิงประชาชนบาดเจ็บและเสียชีวิตหลายราย และหลบหนีเข้าไป
ในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช (สำนักข่าว The Standard, 2563) ก่อนเจ้าหน้าที่ตำรวจและ
ทหารสนธิกำลังนาน 17 ชั่วโมง และวิสามัญฆาตกรรมจ่าสิบเอกผู้ก่อ เหตุ ในวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 
2563 เหตุการณ์ดังกล่าว สะท้อนถึงการใช้ความรุนแรงจากการใช้อาวุธปืนยิงประชาชนจนถึงขั้น
บาดเจ็บ จำนวน 58 ราย และร้ายแรงไปกว่านั้น การใช้รุนแรงในสถานการณ์ดังกล่าวส่งผลกระทบ
ต่อประชาชนจนถึงข้ันเสียชีวิตมากถึง 30 ราย เช่นเดียวกับผลกระทบต่อสุขภาพจิต 

ระบบการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรม จึงเป็นระบบสำคัญในการป้องกัน
อาชญากรรมที่จะเกิดขึ้นในพื้นที่ แต่อย่างไรก็ตามจากเหตุกราดยิงในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 
โคราช จังหวัดนครราชสีมา ได้แสดงให้เห็นว่า การจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมในบรบิท
พื้นที่นั้นยังมีปัญหาเกี่ยวกับการป้องกันทรัพย์สินและประชาชน ทั้งในพื้นที่ชุมชนตลอดจนศูนย์  
การค้าที่มีระบบความปลอดภัย แต่ก็ยังไม่มีประสิทธิภาพมากพอ เนื่องจากขาดการบูรณาการความ
ร่วมมือทุกภาคส่วน ทั้งในส่วนของเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยในศูนย์การค้า เจ้าหน้าที่ตำรวจ 
ตลอดจนประชาชนในชุมชนที่ยังขาดความร่วมมือกัน ประกอบกับการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี  ที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรม พบว่า ทฤษฎีหน้าต่ างแตกเป็นหลักการ   
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ที่สามารถใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานเชิงรุก โดยการผสานพลังชุมชนในการกำหนดการ
ดำเนินงานป้องกันอาชญากรรม เกิดการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐ (เจ้าหน้าที่ตำรวจ) และภาค
ประชาชน (Joshua, C. H. & Weisburd, D., 2008) เช่นเดียวกับทฤษฎีสามเหลี่ยมอาชญากรรม ที่
เป็นองค์ความรู้พื้นฐานในการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุและองค์ประกอบของการเกิดอาชญากรรม 3 
ด้าน ได้แก่ ผู้กระทำผิด (Offender) เหยื่อ (Victim) และสถานที่ (Place) ที่จะเป็นประโยชน์ในการ
วิเคราะห์ความสาเหตุตลอดจนแนวทางการป้องกันในแต่ละปัจจัย ประกอบกับทฤษฎีป้ องกัน
อาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม ที่มีมุมมองของการจัดการสภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยเชิงสาเหตุที่มี
อิทธิพลส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรมที่ทำให้บุคคลหรือคนร้ายก่อเหตุอาชญากรรม โดยมีทฤษฎีตำรวจ
ชุมชนสัมพันธ์ที่เสนอโดยนักนิเวศวิทยาอาชญากรรมที่มีรากฐานจากแนวความคิด และจากผลการ
ศึกษาวิจัยที่เป็นองค์ความรู้ในกระบวนทัศน์ใหม่ที่เจ้าหน้าที่ตำรวจไทยได้นำมาประยุกต์ใช้ในการ
ดำเนินงานที่มุ ่งเน้นการติดต่อประสานงานเพื่อสร้างความเข้าใจระหว่างเจ้าหน้าที ่ตำรวจและ
ประชาชนในชุมชน เพื ่อมุ ่งหวังให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกันอาชญากรรม 
(Phuchana, 2015) ทั้งนี้จากเหตุกราดยิงในศูนย์การค้าเทอรม์ินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา 
ยังไม่มีประสิทธิภาพมากพอ เนื่องจากไม่มีแผนการเผชิญเหตุ และไม่มีระบบแบบแผนในการจัดการ
ความปลอดภัยด้านอาชญากรรมของเหตุกราดยิง และยังขาดการบูรณาการความร่วมมือทุกภาค
ส่วน ทั ้งในส่วนของเจ้าหน้าที ่รักษาความปลอดภัยในศูนย์การค้า เจ้าหน้าที ่ตำรวจ ตลอดจน
ประชาชนในชุมชนที่ยังขาดความร่วมมือกัน ดังนั้นเพื่อในการศึกษาครั้งนี้จึงมุ่งศึกษาศึกษาสภาพ
ปัญหาของการจัดการเหตุกราดยิง และนำมุมมองเชิงระบบมาพิจารณาเพื ่อทำความเข้าใจ
กระบวนการดำเนินงาน และนำไปสู่นำเสนอระบบการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจาก
เหตุกราดยิง ในศูนย์ การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา ที่ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการด้านการป้องกันความปลอดภัย และเป็นองค์ความรู้ใน
การป้องกันภัยสำหรับประชาชนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาของการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุ  

กราดยิงในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา 
2. เพื่อนำเสนอระบบการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงใน

ศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษา

แนวคิดทฤษฎีและรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Source) ได้แก่ เอกสาร 
งานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับสภาพและปัญหาด้านอาชญากรรม บริบทพื้นที่ศูนย์การค้า
เทอร์มินอล 21 โคราช และใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เพื่อสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ( In-depth 
Interview) ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ คือ ตัวแทนของหน่วยงานที่มีบทบาทสำคัญในพื้นที่เทอร์มินอล 21 
โคราช จังหวัดนครราชสีมาและมีหน้าที่ในการดูแลและจัดการด้านความปลอดภัย รวมทั้งสิ้น 19 คน 
โดยเป็นการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลสำคัญแบบเจาะจง ได้แก่ 1) เจ้าหน้าที่ตำรวจสังกัดตำรวจภูธรจังหวัด
นครราชสีมา 3 คน 2) เจ้าหน้าที่ตำรวจสังกัดสถานีตำรวจภูธรเมืองนครราชสีมา 3 คน 3) เจ้าหน้าที่
ตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 3 3 คน 4) เจ้าหน้าที่ตำรวจหน่วยอรินทราช 
2 คน 5) หัวหน้างานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเมืองโคราช จังหวัดนครราชสีมา1 คน 6) 
ผู้บริหารศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช 2 คน 7) เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยศูนย์การค้า
เทอร์มินอล 21 โคราช 3 คน และ 8) ผู้เชี่ยวชาญทางด้านอาชญาวิทยา การบริหารงานยุติธรรมและ
สังคม 2 คน ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การสร้างข้อสรุปข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ และการ
วิเคราะห์แบบการวิเคราะห์เนื ้อหา (Content Analysis) ที่ได้จากการศึกษาเอกสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง (Document Research) และการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความ ( Interpretation) จาก
ข้อมูลที่ได้จากการสังเกตการให้สัมภาษณ์ และการสัมภาษณ์ หลังจากเก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัย
สร้างข้อสรุปเพื่อตอบปัญหาของการศึกษา 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. สภาพปัญหาของการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงใน

ศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา พบว่า  
1.1 สถานการณ์และบริบทของของอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงในศูนย์การค้า

เทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา ถือว่าเป็นเหตุกราดยิงครั้งรุนแรงที่สุดครั้งหนึ่งของ
ประเทศไทย ซึ่งเหตุการณ์เริ่มต้นขึ้นเมื่อเวลาประมาณ 15.00 น. ของวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2563 โดย
มี Active Shooter หรือผู้ก่อเหตุกราดยิง ได้เข้าไปขโมยอาวุธสงครามจากกองพันสรรพาวุธกระสุน
ที่ 22 ของกองบัญชาการช่วยรบที่ 2 ค่ายสุรธรรมพิทักษ์ ตำบลไชยมงคล จังหวัดนครราชสีมา 
หลังจากนั้นจึงใช้อาวุธปืนสังหารผู้บังคับบัญชา และแม่ภรรยาของผู้บังคับบัญชา ซึ่งสาเหตุการก่อ
เหตุนั้นมีการคาดการณ์ว่ามาจากความขัดแย้งภายใน ซึ่งเหตุกราดยิงในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 
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โคราช จังหวัดนครราชสีมานั้น Active Shooter มีสาเหตุในการลงมือก่อความรุนแรง คาดการณ์ว่า
จากความรู้สึกที่โดนกดขี่ข่มเหงและไม่ได้รับความเป็นธรรมจากผู้บังคับบัญชา นำมาสู่เหตุการณ์
ดังกล่าวที่สร้างความสะเทือนขวัญให้กับประชาชนในพื้นที่และประชาชนทั่วประเทศเป็นอย่างมาก 
เนื ่องจากเป็นเหตุการณ์ความรุนแรง ที ่ Active Shooter ได้มีการถ่ายทอดสดตนเองผ่านทาง
ช่องทาง Social Media เพื่อแสดงถึงพฤติกรรมที่มีความรุนแรงให้ผู้อื่นได้รับรู้ และจากเหตุการณ์
อุกฉกรรจ์และสะเทือนขวัญในข้างต้น เหตุการณ์นี้จึงได้ถูกยกให้เป็นเหตุการณ์ Active Shooter ที่
มีความรุนแรงและสะเทือนขวัญเหตุหนึ่งของประเทศไทย อันนำมาสู่การตั้งคำถามถึงระบบการ
รักษาความปลอดภัยและการระงับเหตุของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องว่ามีความเหมาะสม หรือมีความ
พร้อมในการดำเนินการหรือไม่  

1.2 ปัจจัยนำเข้าอันเป็นสาเหตุของระบบการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญา 
กรรมจากเหตุกราดยิงในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา 

ด้านบุคลากร พบว่า มีหน่วยงานและบุคลากรที ่มีหน้าที ่โดยตรงด้านภารกิจ 
บุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงเชิงพื้นที่ คือ 1) กองบัญชาการทหารกองพลพัฒนาที่ 2 หรือค่าย
สุรธรรมพิทักษ์ 2) ตำรวจภูธรจังหวัดนครราชสีมา 3) สถานีตำรวจภูธรเมืองนครราชสีมา 4)กอง
บังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 3 และ 5) เทศบาลนครราชสีมา โดยกองบัญชาการทหาร
กองพลพัฒนาที่ 2 หรือค่ายสุรธรรมพิทักษ์ ตำบลไชยมงคล จังหวัดนครราชสีมา เป็นพื้นที่แรกที่ 
Active Shooter ก่อเหตุ ฉะนั้นกองบัญชาการทหารกองพลพัฒนาที่ 2 จึงเป็นหน่วยงานงานแรกที่
จะต้องเข้าระงับเหตุ เพื่อไม่ให้ Active Shooter ไปก่อเหตุยังพื้นที่อื่น ๆ ได้ แต่เหตุการณ์ดังกล่าว
เป็นเหตุการณ์ที่ไม่มีผู้ที่คาดการณ์ไว้ล่วงหน้า อีกทั้งทางกองบัญชาการทหารกองพลพัฒนาที่ 2  ไม่
เคยเผชิญหน้ากับเหตุการณ์เหล่านี้ภายในพื้นที่มาก่อน ทำให้ไม่สามารถที่จะระงับเหตุได้ Active 
Shooter ได้เดินทางไปยังวัดแห่งหนึ่งในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา และศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 
โคราช ซึ่งเป็นพื้นที่ความรับผิดชอบของตำรวจภูธรจังหวัดนครราชสีมา สถานีตำรวจภูธรเมือง
นครราชสีมา และกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 3 ซึ่งมีหน้าที่และภารกิจในการ
ดูแลความเรียบร้อยของคนในพื้นที่ หลังจากนั้น Active Shooter ได้เดินทางไปยังพื้นที่เป้าหมาย 
คือ ศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช ซึ ่งต่อมาทางเจ้าหน้าที ่ตำรวจ ได้พยายามเข้าควบคุม
สถานการณ์โดยมีการประกาศปิดพ้ืนที่ศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 ในระยะรัศมี 2 กิโลเมตร ห้ามเข้า
ใกล้พื้นที่ ห้ามประชาชนออกจากบ้าน ให้อยู่ในที่พักอาศัยไม่ให้บุคคลภายนอกเข้า–ออกเคหสถาน 
เนื่องจากมีความเสี่ยงที่ Active Shooter จะมีการจับชาวบ้านเป็นตัวประกัน เมื่อเหตุการณ์เริ่มเข้า
สู่ภาวะตึงเครียด เป็นเหตุกราดยิงประชาชนทั่วไป และใช้ประชาชนภายในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 
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21 โคราช เป็นตัวประกัน ทางกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 3 และตำรวจภูธร
จังหวัดนครราชสีมา ร่วมกับจังหวัดนครราชสีมาได้มีการจัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ ในพ้ืนที่หน้า
ศูนย์การค้าฯ และประสานหน่วยงานในพื้นท่ีเทศบาลนครราชสีมา ในการขอรถดับเพลงและอุปกรณ์
ดับเพลิงเพื่อใช้ในการป้องกัน กำบัง และระงับเหตุ และได้มีการระดมกำลังพลทุกภาคส่วนเข้ามา
เป็นหน่วยสนับสนุนการดำเนินการ เพื่อเตรียมดำเนินการตามคำสั่งของผู้บัญชาการเหตุการณ์ และ
ให้การดำเนินการเป็นไปอย่างราบรื่นและรวดเร็ว อย่างไรก็ตามเมื่อเหตุการณ์ได้เกิดขึ้นในระยะเวลา
หน ึ ่ง และย ังไม ่สามารถนำประชาชนออกจากพ้ืนท ี ่ห ้างได ้  ต ่อมาร ัฐมนตร ีช ่วยว ่าการ
กระทรวงกลาโหมและผู้บัญชาการทหารบกได้เข้าร่วมติดตามและควบคุมสถานการณ์ในพื้นที่ โดย
ชุดปฏิบัติการของทหารและตำรวจได้เริ่มปฏิบัติการช่วยเหลือประชาชนที่ยังคงติดค้างภายในอาคาร
ออกมาแล้วจำนวนมาก ซึ ่งเจ้าหน้าที ่ทุกฝ่ายกำลังร่วมกันปฏิบัติหน้าที ่ให้ดีที ่สุด เพื ่อควบคุม
สถานการณ์ให้ได้โดยเร็ว โดยคำนึงถึงความปลอดภัยสูงสุดของประชาชนทุกคน และในเวลา 09.00 
น. ของวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2563 เจ้าหน้าที่ตำรวจได้ทำการวิสามัญ “Active Shooter หรือจ่าคลั่ง
ยิงกราดโคราช” ในการดำเนินงานของหน่วยงานที่มีบทบาทในการจัดการพื้นที่และการระงับเหตุ
กราดยิงที่เกิดขึ้น พบปัญหาคือ 1) กองบัญชาการทหารกองพลพัฒนาที่ 2 จึงเป็นหน่วยงานงานแรก
ที่จะต้องเข้าระงับเหตุ ไม่สามารถจัดการกับผู้ก่อเหตุได้จนทำให้ผู ้ก่อเหตุเดินทางไปยังพื้นที่อ่ืน 
(ศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21) 2) ในช่วงแรก แต่ละหน่วยงานปฏิบัติหน้าที่ตามอำนาจหน้าที่ของ
ตนเอง โดยไม่มีศูนย์กลางเพื่อประสานงานทำให้ไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ได้ จนเกิดการจัดตั้ง
ศูนย์ประสานงานที่นำมาสู่การสร้างระบบแบบแผนการเผชิญเหตุ และสามารถกำหนดบทบาทหน้าที่
ของเจ้าหน้าที่ในการเข้าช่วยเหลือและระงับเหตุได้ 3) ในภาพรวม ทั้งในระดับหน่วยงาน ศูนย์การค้า 
และภาคประชาชน ไม่มีประสบการณ์ และไม่มีแผนเผชิญเหตุในลักษณะนี้ จึงทำให้ไม่สามารถรับมือ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ด้านกฎหมาย จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักและการศึกษาเอกสาร พบว่า การ
เกิดขึ้นของ Active Shooter หรือการกราดยิง มีที่มาที่ไปและมีความแตกต่างจากการทำสงคราม 
ซึ่ง Active Shooter ไม่ใช่การก่อการร้ายทุกกรณี เพราะการก่อการร้ายมีความเฉพาะเจาะจง
มากกว่า แต่ Active Shooter ที่มีสาเหตุในการเกิดที ่หลากหลายมากกว่า ทั ้งนี ้เมื ่อพิจารณา
กฎหมายที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงในพื้นที่
สาธารณะของประเทศไทย ยังไม่ปรากฏกฎหมายที่อธิบายลักษณะของการก่ออาชญากรรมประเภท
นี้ ทั้งนี้ในการพิจารณาข้อกฎหมายที่มีความเกี่ยวข้องนั้น สามารถจำแนกออกได้เป็น 2 ประเภท คือ
ประมวลกฎหมายอาญา พระราชบัญญัติที่มีโทษทางอาญา และประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
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ซึ่งประมวลกฎหมายอาญานั้นเกี่ยวข้องกับการพกอาวุธปืนในพื้นที่สาธารณะ ผู้กระทำความผิดจะ
เข้าข่ายรับโทษตาม พระราชบัญญัติอาวุธปืน เครื่องกระสุนปืน วัตถุระเบิด ดอกไม้เพลิง และสิ่ง
เทียมอาวุธปืน พ.ศ. 2490 มาตรา 8 ทวิ “ห้ามมิให้ผู้ใดพาอาวุธปืนติดตัวไปในเมือง หมู่บ้าน หรือ
ทางสาธารณะโดยไม่ได้รับใบอนุญาต ผู้ใดฝ่าฝืนจะมีความผิดตามกฎหมาย ต้องระวางโทษจำคุก ไม่
เกิน 5 ปี หรือปรับไม่เกิน 10,000 บาท หรือทั้งจำทั้งปรับ” ในขณะที่ยังมีข้อกฎหมายอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้อง ในกรณีของการกราดยิงดังกล่าวที่ทำให้มีผู้เสียชีวิตและได้รับบาดเจ็บ รวมทั้งมีทรัพย์สิน
เสียหายเป็นจำนวนมาก หากผู้เสียหายและครอบครัวผู้เสียชีวิตจะเรียกร้องความรับผิดในความ
เสียหายจากเหตุกราดยิงจากกองทัพบกและหน่วยงานทหารที่เกี่ยวข้อง ตามพระราชบัญญัติความ
รับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที ่ พ.ศ. 2539 มาตรา 5 ที ่จะฟ้องร้องกองทัพบกให้รับผิดชดใช้
ค่าเสียหายได้ และตามมาตรา 8 กำหนดว่าหากหน่วยงานของรัฐ คือกองทัพบกต้องรับผิดชดใช้ค่า
สินไหมทดแทนแก่ผู้เสียหายและครอบครัวของผู้เสียชีวิต อันเนื่องมาจากการกระทำละเมิดของ
ผู้บังคับบัญชาและเจ้าหน้าที่ทหารที่เกี่ยวข้องจากเหตุการณ์กราดยิงแล้ว กองทัพบกมีสิทธิเรียกให้
ผู ้บังคับบัญชาและเจ้าหน้าที ่ทหารที ่เกี ่ยวข้อง ซึ่งเป็นผู้กระทำละเมิดจากการที่ไม่ได้ใช้ความ
ระมัดระวังที่ถูกต้องเหมาะสมและเพียงพอ ในการเฝ้าระวังรักษาคลังอาวุธ ให้ต้องรับผิดชดใช้ค่า
สินไหมทดแทนคืนให้แก่กองทัพบกได้ ถ้าพบว่าผู้บังคับบัญชาและเจ้าหน้าที่ทหารที่เกี่ยวข้องนั้นจง
ใจหรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง อย่างไรก็ตามแม้ว่ากฎหมายที่ใช้กับผู้กระทำผิดจะมีเพียง 
ผู้กระทำความผิด รับโทษตามพระราชบัญญัติอาวุธปืน เครื่องกระสุนปืน วัตถุระเบิด ดอกไม้เพลิง 
และสิ่งเทียมอาวุธปืน พ.ศ. 2490 และรับโทษตามฐานความผิด เช่น ฐานฆ่าผู้อื่น และพยายามฆ่า
ผู้อื่น ซึ่งจะนำไปสู่โทษจำคุกตลอดชีวิตหรือประหารชีวิต แต่ในการป้องกันมิให้เกิดเหตุในอนาคตนั้น 
ควรมุ่งไปที่การลดมูลเหตุจูงใจและโอกาสในการกระทำความผิด ซึ่งการระบุโทษให้มีความรุนแรงไม่
สามารถแก้ไขปัญหานี้ได้ เพราะบุคคลผู้ทำผิดร้ายแรงมักไม่ชั่งน้ำหนักว่าจะกระทำความผิดหรือไม่ 
(คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2563) ดังนั้นในการจัดการจึงควรมุ่งไปที่การป้องกันมิ
ให้เกิดเหตุในอนาคต และเป็นการป้องกันมิให้เกิดความสูญเสียมากเมื่อเกิดเหตุ 

ด้านกระบวนการ ในประเด็นด้านกระบวนการของระบบการจัดการความปลอดภัย
ด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา พบว่า 
ประเทศไทยยังไม่มีขั้นตอนหรือกระบวนการที่ชัดเจนในการเข้าระงับเหตุการณ์อาชญากรรมจาก  
เหตุกราดยิงในพื้นที่สาธารณะที่มีประชาชนจำนวนมาก ทำให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องไม่ทราบบทบาท
ในการดำเนินการของตนเอง และทำให้ไม่สามารถเข้าระงับเหตุได้อย่างถูกต้อง แม้ว่าจะมีการระงับ
เหตุที่เกิดขึ้นในทันทีที่พบเห็น ทั้งนี้อาจจะเป็นการกระทำที่เสี่ยงต่ออันตรายทั้งชีวิตและทรัพย์สิน
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ของเจ้าหน้าที ่เข้าระงับเหตุและของประชาชนเอง อย่างไรก็ตาม หน่วยงานบังคับบัญชาของ
หน่วยงานด้านความมั่นคง และหน่วยงานที่ดูแลความปลอดภัยของประชาชน ควรที่จะมีการจัดทำ
ขั้นตอน หรือกระบวนการในการเข้าระงับเหตุในทุกรูปแบบที่คาดว่าประชาชนจำนวนมากจะต้อง
เข้าไปอยู่ในสถานการณ์ เช่นสถานการณ์การปล้นธนาคารที่มีประชาชนเป็นตัวประกันจำนวนมาก 
หรือสถานการณ์การลอบวางระเบิด รวมถึงอาชญากรรม การกราดยิงหรือเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝัน  
ต่าง ๆ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ตำรวจ หรือเจ้าหน้าที่ทหาร สามารถที่จะเข้าใจบทบาทของตนเองได้ทันที 
และสามารถระงับเหตุในเบื้องต้นตามขั้นตอนที่ได้ฝึกอบรม หรือเรียนรู้จากข้ันตอนหรือกระบวนการ
ที่จัดทำข้ึน  

2. ระบบการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงในศูนย์การค้า
เทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา พบว่า 

2.1 การจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงในศูนย์การค้า
เทอร์มินอล 21 ประกอบด้วย 

มาตรการด้านการบังคับใช้กฎหมาย ในประเด็นมาตรการด้านการบังคับใช้
กฎหมาย ในการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิง พบว่า ในปัจจุบันกฎหมาย
หรือการบังคับใช้กฎหมายในประเทศไทยมีอำนาจในการบริหารจัดการและรักษาความปลอดภัย ใน
สังคมที่เหมาะสมและชัดเจน แต่ในเหตุการณ์อาชญากรรมด้านการกราดยิงที ่เกิดขึ ้น ยังไม่มี
มาตรการด้านกฎหมายที่ครอบคลุมผู้ที่จะดำเนินการป้องกันหากมีการวิสามัญผู้ต้องหา เช่น  หาก
ผู้ต้องหาออกจากพื้นที่ควบคุม สามารถที่จะวิสามัญผู้ต้องหาเพื่อไม่ให้เกิดเหตุการณ์บานปลายใน
อนาคตได้ แต่ทั้งนี้ยังไม่มีกฎหมายที่จะครอบคลุมในประเด็นเหล่านี้ ทำให้ผู้บังคับใช้กฎหมายทั้ง
ตำรวจหรือทหารจึงไม่กล้าที่จะดำเนินการยับยั้งเหตุการณ์ดังกล่าว กล่าวได้ว่ากฎหมายบางฉบับหรือ
บางมาตราอาจจะทำให้ตำรวจหรือเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีความหวาดกลัวที่จะปะทะกับผู้ต้องหา 
อย่างไรก็ตามกล่าวได้ว่าข้อกฎหมายก็ยังเป็นอุปสรรคต่อผู้ปฏิบัติงาน ในการระงับเหตุ โดยเฉพาะ
เหตุการณ์ที่ยังไม่เกิดขึ้นและคาดการณ์ว่าจะเกิดขึ้น และหากเป็นเหตุการณ์ที่ไม่เคยเกิดขึ้นใน
ประเทศไทยมาก่อนและเกิดการระงับเหตุที่เกินกว่าเหตุนั้น เจ้าหน้าที่ที ่เข้าระงับเหตุอาจจะมี
ความผิดฐานระงับเหตุเกินกว่าเหตุก็เป็นได้ ฉะนั้นข้อกฎหมายควรที่จะมีความชัดเจนเกี่ยวกั บ
ประเด็นเหตุการณ์ที่อาจจะก่อให้เกิดความรุนแรงได้ในอนาคตเพื่อป้องกันความผิดของเจ้าหน้าที่ ที่
เข้าระงับเหตุเพื่อไม่ให้เกิดเหตุการณ์บานปลายหรือเกินกว่าที่คาดการณ์เอาไว้ 

มาตรการทางสภาพแวดล้อม ในประเด็นมาตรการทางสภาพแวดล้อม ในการ
จัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิง พบว่า สามารถจำแนกออกเป็น 2 ประเภท 
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ประเภทแรก คือ ด้านกายภาพ หากเกิดเหตุในพื้นที่ใดจะต้องมีการนำแผนที่โครงสร้างของตึกหรือ
อาคารทางกายภาพของอาคารนั้น ๆ มาใช้ในการระงับเหตุ ซึ่งอาคารของศูนย์การค้า ค่อนข้างมี
ความซับซ้อน เมื่อได้มีการศึกษากายภาพแล้ว เช่น จากการตรวจสอบกล้องวงจรปิดภายในอาคาร 
พบว่า อาคารมีความสลับซับซ้อน แม้ว่าจะมีกล้องวงจรปิดติดอยู่ทั่วทั้งอาคาร แต่เนื่องจากที่เกิดเหตุ
มีลักษณะเป็นห้างสรรพสินค้าทำให้มีสิ ่งของและสิ่งกีดขวางในบางจุด กลายเป็นจุดอับที่ทำให้
ผู้ต้องหาใช้เป็นพื้นที่ในการกบดานหรือซ่อนตัว โดยเฉพาะในพื้นที่ชั้นใต้ดิน การเข้าออกพื้นที่ห้างมี
จำนวนไม่มากและมีจำกัด ทำให้การหลบหนีของประชาชนเป็นไปได้ยาก หรือการเข้าชาร์ตพ้ืนที่ของ
เจ้าหน้าที่ก็ไม่สามารถดำเนินการได้เนื่องจากผู ้ต้องหาจะเห็นทุกการเข้าออกในพื้นที่ สำหรับ
มาตรการสภาพแวดล้อมอีกประเภทหนึ่งคือ การพิจารณาสภาพแวดล้อมของผู้กระทำความผิด 
จำเป็นจะต้องมีการวิเคราะห์บริบทต่าง ๆ ของผู้กระทำความผิด เพื่อใช้ในการระงับเหตุ เช่น อาวุธ
ปืนที่ใช้ เหตุจูงใจ ลักษณะนิสัย เพ่ือที่จะใช้ในการวิเคราะห์เพื่อระงับเหตุ  

มาตรการด้านชุมชน ในประเด็นมาตรการด้านชุมชน ในการจัดการความปลอดภัย
ด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิง พบว่า หากกล่าวถึงชุมชนโดยรอบเมื่อเกิดเหตุ ให้ความร่วมมือ  
ในการป้องกันเหตุ มีความเข้าใจว่าเหตุการณ์ในลักษณะนี้ควรที่จะอำนวยความสะดวกแก่เจ้าหน้าที่
ในการปิดกั้นพื้นที่ ให้ความร่วมมือในการไม่ออกจากพื้นที่เคหสถานของตน และรวมถึงมีการแจ้ง
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ในการระงับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น เพ่ือที่เจ้าหน้าที่จะสามารถนำข่าวสาร
ที่เป็นประโยชน์มาใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์และระงับเหตุได้ แต่ในบางข้อมูลที่ส่งต่อผ่าน
ช่องทางของสื่อสังคมออนไลน์หรือ Social Media อาจจะทำให้ผู้กระทำความผิดก็รับรู้ถึงข้อมูล
ดังกล่าวได้เช่นกัน ซึ่งอาจจะเกิดผลเสียต่อการดำเนินการของเจ้าหน้าที่ เนื่องจากผู้กระทำความผิด
รับรู้ข้อมูลข่าวสารเช่นเดียวกันกับเจ้าหน้าที่จึงมีการป้องกันตัวและหลบหลีกในการจับกุม กล่าวได้
ว่า มาตรการด้านชุมชนนี้อาจจะแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ ชุมชนในเชิงกายภาพที่อยู่ในพื้นที่ และ
ชุมชนในสื่อสังคมออนไลน์ที่เป็นการรวบรวมข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่เจ้าหน้าที่ในการ
ปฏิบัติหน้าที่นั่นเอง  

2.2 ระบบการจัดการความปลอดภัยด ้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงใน
ศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา เพื่อให้เกิดระบบการจัดการความปลอดภัย
ด้านอาชญากรรมเหตุกราดยิงในศูนย์การค้า จากบทเรียนและการจัดการที่เกิดขึ้นยังพบประเด็น
ปัญหาสำคัญ คือการไม่มีแผนการ กระบวนการขั้นตอนที่ชัดเจนในการระงับ จัดการความปลอดภัย
ด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงในพ้ืนที่สาธารณะ รวมถึงเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องไม่ทราบบทบาทใน
การดำเนินการของตนเอง และทำให้ไม่สามารถเข้าระงับเหตุได้อย่างถูกต้อง ดังนั้น เพ่ือเตรียมความ
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พร้อมในการรับมือ ในการศึกษาครั้งนี้ได้นำเสนอมุมองเชิงระบบ (ภาพที่ 1) ซึ่งประกอบด้วยปัจจัย
นำเข้า กระบวนการ และปัจจัยส่งออกที่จะเป็นชุดข้อมูลป้อนกลับไปสู่ปัจจัยนำเข้า ให้เกิดการการ
จัดการด้านความปลอดภัยของอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงที่มีประสิทธิภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

1) ปัจจัยนำเข้า จะต้องมีการจัดทำแผนเผชิญเหตุ ซึ ่งถือเป็นการวางแผน
ล่วงหน้าในการเผชิญเหตุ เป็นหลักสำคัญในการปฏิบัติการเผชิญเหตุในเชิงรุกโดยจะต้องมีการ
วางแผนล่วงหน้า กำหนดแนวทางการปฏิบัติและให้มีการซักซ้อมแผนเผชิญเหตุ ซึ่งการกำหนดแนว
ทางการปฏิบัติ บทบาทของแต่ละภาคส่วน รวมถึงการซักซ้อมแผน จะเป็นกลไกสำคัญในการรับมือ
กับอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงที่อาจจะเกิดขึ้นได้  

2) กระบวนการ ซึ่งเป็นการดำเนินงานเมื ่อเผชิญเหตุ หน่วยงานที่เข้ามา
ดำเนินการประกอบด้วยหน่วยงานในระดับพื้นที่เข้ามาจัดการพื้นที่ ทั้งปิดพื้นที่ อพยพประชาชน 
รวมถึงกันพื้นที่ และหน่วยงานควบคุมเหตุ ซึ่งจำเป็นจะต้องมีการประเมินเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น โดยให้
มีการจัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ เพ่ือเป็นศูนย์ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในพื้นที่ที่รับผิดชอบ และประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจัดการความปลอดภัย ทั้งนี้
การพิจารณาสภาพแวดล้อมของผู้กระทำความผิดการวิเคราะห์ (กลุ่มเสี่ยง) อยู่ในพื้นท่ี เพ่ือวางแผน
เข้าช่วยเหลือประชาชน และการจัดการกับผู้กระทำความผิดตามความเหมาะสมโดยมุ่งเน้นถึงความ
ปลอดภัยของประชาชน  

3) ปัจจัยส่งออก เป็นส่วนของการฟื้นฟูหลังเกิดเหตุ จำเป็นที่จะต้องมีการ
ประเมินความเสียหายทั้งในชีวิตและทรัพย์สิน สำหรับผู้บาดเจ็บและผู้เสียชีวิตจากเหตุการณ์ที่
เกิดขึ้น จะต้องเยียวยาผู้ที ่สูญเสียและครอบครัวที่ได้รับผลกระทบอย่างทันท่วงที รวมถึงการ
ดำเนินการด้านกฎหมายกับผู้กระทำความผิด (กรณีที่ผู้กระทำความผิดไม่ได้ถูกวิสามัญ) เพ่ือให้ได้รับ
โทษตามความผิด ทั้งนี้เหตุที่เกิดขึ้นแต่ละครั้งมีความจำเป็นที่จะต้องถอดบทเรียนจากการจัดการ
ด้านความปลอดภัยของอาชญากรรมจากเหตุกราดยิง เพ่ือระบุปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน
อันจะนำไปสู่การปรับปรุงแผนเผชิญเหตุ เพื่อยกระดับมาตรการการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่ 
และทำให้ระบบการจัดการด้านความปลอดภัยของอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงสามารถดำเนินการ
จัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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ภาพที่ 1 องค์ประกอบของระบบการจัดการด้านความปลอดภัยของอาชญากรรมจากเหตุกราดยิง 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. สภาพปัญหาของระบบจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงใน

ศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา จากเหตุกราดยิงในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 
21 โคราช จังหวัดนครราชสีมาที่เกิดขึ้น ที่ Active Shooter มีการถ่ายทอดสดตนเองผ่านทาง
ช่องทาง Social Media เพื่อแสดงถึงพฤติกรรมที่มีความรุนแรงให้ผู้อื่นได้รับรู้ ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ Rocque, M. & Duwe, G. (2017) ที่พบว่า Rampage Shootings หรือการกราดยิง
จำนวนมาก (โดยทั่วไปหมายถึง มีเหยื่อ 4 คนข้ึนไป) ซึ่งเกิดขึ้นในที่สาธารณะมีลักษณะต่างจากการ
กราดยิงโดยทั่วไป ซึ่งผู้ก่อเหตุมักจะเป็นเพศชายที่มีความวิตกกังวลอันนำมาสู่การก่อเหตุ สะท้อน  
ให้เห็นได้ว่ามีลักษณะเดียวกัน Active Shooter ที่ก่อกราดยิงในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช 
จังหวัดนครราชสีมา ที่เป็นเพศชายและมีความวิตกกังวลด้านทางการเงินที่คาดว่าจะไม่ได้รับความ
เป็นธรรมจากผู้บังคับบัญชา 

หากพิจารณาปัญหาระบบจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงใน
ศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา ในด้านปัจจัยนำเข้า ในมิติของบุคลากร 
พบว่า หน่วยงานและบุคลากรที่มีหน้าที่ในการระงับเหตุการณ์เข้าสู่พื้นที่ในการดำเนินการอย่าง
รวดเร็ว รวมทั้งบุคลากรที่เป็นหน่วยสนับสนุนที่ได้รับการขอความช่วยเหลือเพื่อร่วมปฏิบัติการ 
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รวมถึงบุคลากรจากหน่วยงานอื่น ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องโดยตรงและประชาชนทั่วไปที่มีส่วนสำคัญในการ
จัดการความปลอดภัยและระงับเหตุกราดยิงในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช อย่างไรก็ตามใน
การดำเนินการในภาพรวม พบว่า หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องไม่สามารถนำประชาชนออกจากพื้นที่
ห้างสรรพสินค้าได้ทั้งหมด จนมีการสูญเสียจำนวนมาก อันนำมาสู่การการวิสามัญ ซึ่ง นิง คั้น ยุย 
(2561) ได้เสนอให้มีการพัฒนาในด้านบุคลากรให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน รวมไป
ถึง เป็นการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับสถานการณ์ในอนาคต สร้างระบบการบริหารจัดการใน
ด้านการดูแลรักษาความปลอดภัย และด้านการตรวจราชการให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ ใน
ด้านของกฎหมายที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงใน
พื้นที่สาธารณะของประเทศไทย ยังไม่ปรากฏกฎหมายที่อธิบายลักษณะของการก่ออาชญากรรม
ประเภทนี้ 

ในส่วนของกระบวนการ พบว่า ประเทศไทยยังไม่มีข้ันตอนหรือกระบวนการที่ชัดเจนใน
การเข้าระงับเหตุการณ์อาชญากรรมจากเหตุกราดยิงในพ้ืนที่สาธารณะที่มีประชาชนจำนวนมาก ทำ
ให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องไม่ทราบบทบาทในการดำเนินการของตนเอง และทำให้ไม่สามารถเข้าระงับ
เหตุได้อย่างถูกต้อง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกฤษณพงค์ พูตระกูล (2563) ได้แสดงทัศนะของ
เหตุกราดยิงในศูนย์การค้าเทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา ที่มีความสอดคล้องกับทฤษฎี
หน้าต่างแตกไว้ว่า จากเหตุการณ์ดังกล่าว แสดงให้เห็นถึงความไม่เรียบร้อยของสังคมไทย ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมในประเทศไทยควรใช้ทฤษฎีหน้าต่างแตก 
เป็นแนวทางจัดการเอาผิดอย่างจริงจังกับผู้กระทำความผิดในเรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ ทั้งหมด เช่น  การ
ขีดเขียนตามฝาผนัง ทิ้งขยะในที่ไม่ได้จัดให้ ซึ ่งการกระทำดังกล่าวสร้างความเดือดร้อน และมี
ความผิดทางกฎหมายนั้น การจัดการด้านความปลอดภัยโดยพิจารณาตามแนวคิดทฤษฎีหน้าต่าง
แตก จึงมีความสำคัญและสามารถที่จะนำไปประยุกต์ใช้ในมาตรการแก้ไขปัญหา ทั้งนี้ภาพรวมของ
ปัจจัยและกระบวนการ สอดคล้องกับงานวิจัยของชรินทร์ โกพัฒน์ตา (2557) ได้ทำการศึกษา
ขั้นตอนในการจัดการการป้องกันและควบคุมอาชญากรรมตาม 6 ขั้นตอนสำคัญ ได้แก่ 1) การ
สำรวจพื้นที่ 2) การวิเคราะห์พื้นที่มีความเสี่ยงสูงในการเกิดเหตุอาชญากรรมเพื่อพัฒนาระบบการ
จัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรม 3) การนำมาตรการมาปรับใช้เพื่อซักซ้อมทำความเข้าใจ
ให้กับเจ้าหน้าที่ตำรวจ เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย ประชาชนในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงให้เกิดทักษะ
การป้องกัน ควบคุมเหตุอาชญากรรม 4) การลงมือปฏิบัติโดยเลือกวิธีการที่เหมาะสมที่สุดมาใช้ใน
การยุติเหตุอาชญากรรม 5) การสรุปทบทวนผลการดำเนินงานที่เป็นแนวทางการปฏิบัติที่ดี และ 6) 
การรายงานผล ต่อสื่อสาธารณชนเพื่อให้เกิดความตระหนักและเห็นถึงความสำคัญในการจัดการ
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ความปลอดภัย ด้านอาชญากรรม กล่าวได้ว่า เหตุการณ์กราดยิงที่เกิดขึ้นในศูนย์การค้าเทอร์มนิอล 
21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา เจ้าหน้าที่ได้มีการดำเนินการตาม 6 ขั้นตอน คือ สำรวจพื้นที่ 
วิเคราะห์พื้นที่นำมาตรการต่าง ๆ มาปรับใช้ ซักซ้อมความเข้าใจเจ้าหน้าที่ ลงมือปฏิบัติ พร้อมทั้งมี
การรายงานผลต่อสื่อมวลชน 

2. ระบบการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงในศูนย์การค้า
เทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา ในปัจจุบันกฎหมายหรือการบังคับใช้กฎหมาย  ใน
ประเทศไทยมีอำนาจในการบริหารจัดการและรักษาความปลอดภัยในสังคมที่เหมาะสมและชัดเจน 
แต่ในเหตุการณ์อาชญากรรมด้านการกราดยิงที่เกิดขึ้น ยังไม่มีมาตรการด้านกฎหมายที่ครอบคลุมผู้
ที่จะดำเนินการป้องกันหากมีการวิสามัญผู้ต้องหา ซึ่งสะท้อนได้ตามทฤษฎีการบังคับใช้กฎหมายที่
พบว่ามีการตรากฎหมายออกมาใช้ และหากไม่มีผู้คอยบังคับให้เป็นไปตามกฎหมายก็ย่อมจะหา
ประโยชน์อันใดในกฎหมายนั้นมิได้ และจากเหตุการณ์กราดยิงในประเทศไทยกลับยังไม่มีแม้แต่
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ย่อมส่งผลให้การจัดการความเรียบร้อยในสังคมไม่มีรูปแบบที่ชัดเจนและไม่มี
ประสิทธิภาพในการควบคลุมสังคมให้มีความสงบได้ 

มาตรการทางสภาพแวดล้อม สามารถจำแนกออกเป็น 2 ประเภท ประเภทแรก  คือ 
ด้านกายภาพ หากเกิดเหตุในพื้นที่ใดจะต้องมีการนำแผนที่โครงสร้างของตึกหรืออาคารทางกายภาพ
ของอาคารนั้นๆ มาใช้ในการระงับเหตุ ซึ่งอาคารของศูนย์การค้า ค่อนข้างมีความซับซ้อน สำหรับ
มาตรการสภาพแวดล้อมอีกประเภทหนึ่งคือ การพิจารณาสภาพแวดล้อมของผู้กระทำความผิด 
จำเป็นจะต้องมีการวิเคราะห์บริบทต่างๆ ของผู้กระทำความผิด เพื่อใช้ในการระงับเหตุ เช่น อาวุธ
ปืนที่ใช้ เหตุจูงใจ ลักษณะนิสัย เพื่อที่จะใช้ในการวิเคราะห์เพื่อระงับเหตุ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎี
ป้องกันอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม (Theory of Crime Prevention Through Environmental 

Design: CPTED) ที ่พบว่า มาตรการทางด้านสิ ่งแวดล้อมมีทั ้งสิ ่งแวดล้อมที ่เป็นรูปธรรม และ
สิ่งแวดล้อมที่เป็นนามธรรม ซึ่งเมื่อเกิดเหตุขึ้น จะต้องมีการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมทั้ง 2 รูปแบบ 
เพื่อให้เกิดความปลอดภัยในเชิงพื้นที่ เช่นเดียวกับเหตุการณ์กราดยิงครั้งนี้ที ่มีการจัดการทั้ง 2 
ลักษณะ ซึ่งเคียงฤทัย โคตรรุฉิน (2562) ได้เสนอแนวทางการป้องกันปัญหาอาชญากรรมในเขตพ้ืนที่
เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี คือ การปรับปรุงพ้ืนที่เสี่ยงให้เป็นพ้ืนที่ปลอดภัยด้วยมาตรการจากภาครัฐ 
การส่งเสริมการท่องเที่ยวควบคู่ไปกับการจัดการด้านความปลอดภัย การส่งเสริมให้ประชาชนมี
บทบาทร่วมในการจัดระบบการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรม เพื่อลดโอกาส มูลเหตุของ
การเกิดอาชญากรรม  
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ด้านมาตรการด้านชุมชน โดยรอบเมื่อเกิดเหตุให้ความร่วมมือในการป้องกันเหตุจะทำให้
การดำเนินงานของผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถดำเนินการได้อย่างรวดเร็ว กล่าวได้ว่า มาตรการด้านชุมชน
นี้อาจจะแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือชุมชนในเชิงกายภาพที่อยู่ในพื้นท่ี และชุมชนในสื่อสังคมออนไลน์
ที่เป็นการรวบรวมข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่เจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติหน้าที่นั่นเอง สอดคล้อง
กับงานวิจัยของพนมศักดิ์ วิลัยเลิศ (2553) พบว่า ในชุมชนมีนโยบายครอบคลุมด้านการป้องกัน
อาชญากรรมและนโยบายยังเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในด้านการปฏิบัติและจัดการแต่ยัง
ขาดความพร้อมด้านบุคคลและงบประมาณที่สะท้อนให้เห็นถึงความร่วมมือของประชาชน ในพื้นที่
บริเวณรอบศูนย์การค้า และจากบทเรียนและการจัดการที่เกิดขึ้นยังพบประเด็นปัญหาสำคัญ คือ
การไม่มีแผนการ กระบวนการขั้นตอนที่ชัดเจนในการระงับ จัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรม
จากเหตุกราดยิงในพื้นที่สาธารณะ รวมถึงเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องไม่ทราบบทบาทในการดำเนินการ
ของตนเอง และทำให้ไม่สามารถเข้าระงับเหตุได้อย่างถูกต้อง ดังนั้นเหตุที่เกิดขึ้นแต่ละครั้ง  มีความ
จำเป็นที่จะต้องถอดบทเรียนจากการจัดการด้านความปลอดภัยของอาชญากรรมจากเหตุกราดยงิที่
เกิดขึ้น เพื่อระบุปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานอันจะนำไปสู่การปรับปรุงแผนเผชิญเหตุ เพ่ือ
ยกระดับมาตรการการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่ และทำให้ระบบการจัดการด้านความปลอดภัย
ของอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงสามารถดำเนินการจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ รูปแบบการ
จัดการดังกล่าว หากมองในเชิงระบบ ซึ่งจันทรานี สงวนนาม (2551) ได้ให้ความหมายของระบบไว้
ว่า ระบบเป็นกลุ่มขององค์ประกอบต่าง ๆ ที่มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อกระทำกิจกรรมให้
ได้ผลสำเร็จตามความต้องการขององค์การ ซึ่งระบบการจัดการด้านความปลอดภัยของอาชญากรรม
จากเหตุกราดยิงที่ถูกเสนอขึ้นมีเป้าหมายให้เกิดการดำเนินการอย่างเป็นระบบลดอุปสรรคในการ
ดำเนินการจากบทเรียนที่เกิดขึ้น โดยอาศัยการจัดทำแผนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นปัจจัยนำเข้า 
คือ สิ่งต่าง ๆ ที่นำเข้าไปสู่ระบบเพ่ือให้ระบบสามารถดำเนินการไปได้ ส่วนการเผชิญเหตุถือเป็นส่วน
ของกระบวนการ ซึ่งจะต้องขับเคลื่อนตามแผนเผชิญเหตุหรือปัจจัยนำเข้า และการประเมินผล
กระทบ ถือเป็นปัจจัยส่งออก คือ ผลที่เกิดจากกระบวนการทำงานของระบบ ซึ่งจำเป็นที่จะต้องมี
การประเมินผล ถอดบทเรียนจากการจัดการด้านความปลอดภัยของอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงที่
เกิดขึ้นเพื่อระบุปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานอันจะนำไปสู่การปรับปรุงแผนเผชิญเหตุ เพ่ือ
ยกระดับมาตรการการรักษาความปลอดภัยในพื้นที่ และทำให้ระบบการจัดการด้านความปลอดภัย
ของอาชญากรรมจากเหตุกราดยิงสามารถดำเนินการจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในส่วนนี้ถือ
เป็นข้อมูลป้อนกลับ คือ ข้อมูลที่ส่งกลับเข้าสู่ระบบเพื่อใช้ในการปรับปรุงปัจจัยนำเข้า กระบวนการ 
และผลผลิตของระบบใหม่ตามความเหมาะสมต่อไป นอกจากนี้ระบบดังกล่าวยังสอดคล้องกับ
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ชรินทร์ โกพัฒน์ตา (2557) ได้ทำการศึกษาขั ้นตอนในการจัดการก ารป้องกันและควบคุม
อาชญากรรมตาม 6 ขั้นตอนสำคัญ ได้แก่ 1) การสำรวจพื้นที่ 2) การวิเคราะห์พื้นที่มีความเสี่ยงสูง
ในการเกิดเหตุอาชญากรรมเพ่ือพัฒนาระบบการจัดการความปลอดภัย ด้านอาชญากรรม 3) การนำ
มาตรการมาปรับใช้เพ่ือซักซ้อมทำความเข้าใจให้กับเจ้าหน้าที่ตำรวจ เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย 
ประชาชนในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงให้เกิดทักษะการป้องกัน ควบคุมเหตุอาชญากรรม 4) การลงมือ
ปฏิบัติโดยเลือกวิธีการที่เหมาะสมที่สุดมาใช้ในการยุติเหตุอาชญากรรม 5) การสรุปทบทวนผลการ
ดำเนินงานที่เป็นแนวทางการปฏิบัติที่ดี และ 6) การรายงานผลต่อสื่อสาธารณชนเพื่อให้เกิดความ
ตระหนักและเห็นถึงความสำคัญในการจัดการความปลอดภัย ด้านอาชญากรรม รวมไปถึงแนว
ทางการจัดการความปลอดภัยด้านอาชญากรรมควรจะมีการพัฒนาใน 2 ด้าน 1) ด้านการบริหาร
จัดการปรับปรุงโครงสร้างและระบบการบริหารจัดการทั้งด้านบุคลากร แผนงาน ให้มีความเหมาะสม
กับสถานการณ์ในปัจจุบัน ถือเป็นการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับสถานการณ์ในอนาคต และ 2) 
การสร้างระบบการบริหารจัดการในด้านการดูแลรักษาความปลอดภัย เทคโนโลยีสารสนเทศ พัฒนา
ระบบการบริหารจัดการอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ เพื่อใช้ในการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจใน
ด้านการดูแลรักษาความปลอดภัย (นิง คั้น ยุย, 2561) ซึ่งการดำเนินการเหล่านี้มีส่วนสนับสนุนและ
ยกระดับการจัดการความปลอดภัยให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

องค์ความรู้ใหม่  
จากบทเรียนและการจัดการที่เกิดขึ้นยังพบประเด็นปัญหาสำคัญ คือ 1) การไม่มีแผน

รองรับ และยังไม่มีกระบวนการขั้นตอนระงับเหตุที่ชัดเจน 2) เจ้าหน้าที่ไม่ทราบบทบาทของตนเอง
ทำให้ไม่สามารถเข้าระงับเหตุได้อย่างถูกต้อง  ดังนั้นการจัดการด้านความปลอดภัยของอาชญากรรม
จากเหตุกราดยิงที่ถูกเสนอขึ้นจึงมีเป้าหมายให้เกิดการดำเนินการอย่างเป็นระบบ ลดอุปสรรคในการ
ดำเนินการจากบทเรียนที่เกิดขึ้น ซึ่งจำเป็นที่จะต้องมีการจัดทำแผนเผชิญเหตุ โดยมีกระบวนการ 
ดังนี้ 

1. ระบุบทบาทหน้าที่ของเจ้าหน้าที ่ที ่เกี ่ยวข้อง  ได้แก่ เจ้าหน้าที ่ตำรวจ และ
เจ้าหน้าที่ทหาร หน่วยงานราชการ สถานศึกษา ผู้ประกอบการ และประชาชน เป็นต้น เพื่อให้กลุ่ม
เหล่านี้เข้าใจบทบาทของตนเองเมื่อเกิดเหตุกราดยิงซึ่งจะนำไปสู่แนวทางปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ 

2. การซักซ้อมแผนเผชิญเหตุ ตามแผนที่ได้วางไว้ เพื ่อเพิ ่มศักยภาพ เพิ ่มขีด
ความสามารถทำให้กำลังพล และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีความพร้อมและความชำนาญในการปฏิบัติ
หน้าที่ตามบทบาทหน้าที่ของตนเอง 
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3. การปิดพ้ืนที่ อพยพผู้คน กันพื้นที่เพ่ือให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องดำเนินการจัดการ
ภัยที่เกิดขึ้น 

4. จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ เพื่อเป็นศูนย์ประสานกับส่วนราชการและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ที่รับผิดชอบ และประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจัดการ
เหตุที่จะเกิดขึ้น 

5. ดำเนินการเยียวยาผู้สูญเสียหรือผู้ที่ไดรับความเสียหาย และจัดการกับผู้กระทำ
ความผิด 

6. ถอดบทเรียนเพื่อยกระดับมาตรการการรักษาความปลอดภัย  เพื่อระบุปัญหา
และอุปสรรคในการดำเนินงานอันจะนำไปสู่การปรับปรุงแผนเผชิญเหตุ เพื่อยกระดับมาตรการการ
รักษาความปลอดภัยให้มีประสิทธิภาพ 

 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. ประเทศไทยควรมีแนวทาง หรือขั้นตอนการปฏิบัติ สำหรับการระงับเหตุหรือ
การจัดการความปลอดภัยเกี่ยวกับอาชญากรรมที่จะส่งผลต่อประชาชนจำนวนมาก หรือเกิดขึ้นใน
พื้นที่สาธารณะ แต่ไม่เคยเกิดขึ้นในประเทศมาก่อน เช่นเดียวกับสถานการณ์อาชญากรรมเหตุกราด
ยิงครั้งนี้ ที่เจ้าหน้าที่ยังไม่มีขั้นตอนหรือกระบวนการที่ชัดเจนในการดำเนินการทำให้การระงับเหตุ
ยังไม่มีกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ ฉะนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้ความสำคัญกับการจัดทำ
แนวทางหรือขั ้นตอนการปฏิบัติดังกล่าว และนำมาถ่ายทอดและฝึกอบรมการปฏิบัติงานแก่
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ควรมีการกำหนดมาตรการทางด้านสภาพแวดล้อมถือเป็นปัจจัยสำคัญในการ 
มุ ่งลดช่องโอกาสสำหรับการก่อเหตุอาชญากรรม จากบทเรียนของเหตุกราดยิงในศูนย์การค้า
เทอร์มินอล 21 โคราช จังหวัดนครราชสีมา สะท้อนให้เห็นว่าผู้ประกอบการต่าง ๆ ต้องคำนึงถึงการ
จัดการสภาพแวดล้อม รวมถึงการเตรียมความพร้อมในการรับมือควบคู่กันไป ภายใต้การพิจารณาถึง
บริบทเชิงพ้ืนที่และการจัดการเพื่อรับมือกับเหตุที่จะเกิดขึ้น 

3. การยกระดับมาตรการความปลอดภัยเชิงพื้นที่ของส่วนงานราชการ โดยเฉพาะ
พื้นที่ที่มีอาวุธ วัสดุอุปกรณ์ที่มีอันตราย การเข้าถึงของเจ้าหน้าที่ควรที่จะมีความปลอดภัยและเป็น
ระบบ และมีระเบียบที่รัดกุม ทั ้งนี ้หากเกิดเหตุการณ์เข้าถึงอาวุธหรืออุปกรณ์อันตรายที่ทาง
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หน่วยงานได้จัดเก็บหรือรักษาไว้ ควรมีแผนการป้องกัน เพ่ือไม่ให้เกิดเหตุในพ้ืนที่สาธารณะ และควร
มีแนวปฏิบัติร่วมกันของหน่วยงานเพื่อเข้าระงับเหตุหากเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. ในการจัดทำแผนเผชิญเหตุ มีความจำเป็นที่จะต้องบูรณาการทุกภาคส่วนที่

เกี ่ยวข้อง รวมไปถึงการถอดบทเรียนและแนวทางปฏิบัติที ่ดี เข้ามาเชื่อมโยงให้แผนเผชิญเหตุ
สามารถเป็นกลไกที่มีประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนการจัดการความปลอดภัยจากอาชญากรรมด้าน
การกราดยิง รวมถึงจำเป็นต้องอาศัยเครื่องมือ เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาสนับสนุนให้ระบบดำเนินการ
ได้อย่าง มีประสิทธิภาพ 

2. ควรมีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ โดยจำแนกออกเป็น 2 ส่วน คือการ
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการจัดการความปลอดภัย
นั ้นอาชญากรรมในลักษณะที่ไม่เคยเกิดขึ ้นมาก่อนในประเทศไทยและมีแนวโน้มที ่จะเกิดขึ้น
เช่นเดียวกับเหตุกราดยิง ให้มีความรู ้ความเข้าใจถึงลักษณะของสถานการณ์  และการควบคุม
เหตุการณ์ในขณะเดียวกันประชาชนก็ควรที่จะมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันตนเองหาก
อยู่ในสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด เช่น เหตุกราดยิง หรือการถูกจับเป็นตัวประกัน เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเสี่ยงในการบริหารงานในภาวะวิกฤต และ
ศึกษากรอบการบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤต ศึกษากรณีการบริหารจัดการสถานการณ์แพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของรัฐบาลช่วงปี พ.ศ. 2563-2564 ในพ้ืนที่
จังหวัดราชบุรี การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามและการ
สัมภาษณ์ โดยใช้สูตรการคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของยามาเน่ ได้จำนวน 400 คน สถิติที ่ใช้
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงเนื้อหา และผู้ให้ข้อมูลสำคัญวิจัยเชิงคุณภาพ จำนวน 32 คน โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจำแนก
ออกเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ การวิเคราะห์ด้วยวิธีอุปนัย การตรวจสอบข้อมูล การทำดัชนีข้อมูล  
การทำข้อสรุปชั่วคราวและกำจัดข้อมูล และการสร้างบทสรุปและพิสูจน์บทสรุป ผลการวิจัย  พบว่า 
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1) ความเสี่ยงในการบริหารงานในภาวะวิกฤตโดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ความเสี่ยงด้านสุขภาพ รองลงมาเป็นความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงานมี
ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด และยังมองว่าการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิค-19 ยังไม่ครอบคลุม
กับสภาพปัญหา นโยบาย กฎหมาย มาตรการหรือข้อบังคับต่าง ๆ ขาดการประเมินความเสี่ยง 
ประชาชนลดการพึ่งพารัฐบาลและหาแนวทางในการป้องกันตัวเองตามมาตรการทางสังคม และ  
2) กรอบการบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤตโดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
การประเมินความเสี่ยง รองลงมาเป็นการระบุความเสี่ยงหรือการบ่งชี้เหตุการณ์ และการสื่อสารและ
ระบบสารสนเทศมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด จากวิกฤตนำมาสู่การเปลี่ยนแปลงทั้งที่เป็นโอกาสและความ  
ท้าทายในทุกระดับ ภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรอาศัยสถานการณ์ติดตามและทบทวนความ
ล้มเหลวในการบริหารงาน การแก้ปัญหา และทุกภาคส่วนทางสังคมควรบูรณาการความร่วมมือ 
ในการบริหารจัดการ ลดความเหลื่อมล้ำ และสร้างความเป็นธรรม 

 

คำสำคัญ: การบริหารความเสี่ยง, ภาวะวิกฤต, การแพร่ระบาด, โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
 

Abstract 
The objectives of this research article were to study risks in crisis 

management and to study the framework for crisis risk management: a case study of 
the government's management of the coronavirus disease 2019 (COVID-19) epidemic 
situation during 2020-2021 in Ratchaburi Province. This was a mixed methods 
research. Data were collected from questionnaires and interviews using Yamane's 
sample size calculation formula, the number was 400 people. Statistics used to 
analyze the data were frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
Descriptive content analysis was used. There were 32 key informants for qualitative 
research. Data analysis was divided into 5 steps: inductive analysis, data verification, 
indexing data, making temporary conclusions and eliminating data and creating 
conclusions and proving conclusions. The results of the research found that 1) the 
risk of crisis management, overall was at a high level. The aspect with the highest 
average was health risk, followed by environmental risk. Operational risk had the 
lowest average and also viewed that the management of the COVID-19 epidemic 
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situation did not yet cover the problem conditions, policies, laws, measures or 
regulations. There was a lack of risk assessment. People reduced their reliance on 
the government and found ways to protect themselves according to social measures; 
and 2) the overall crisis risk management framework was at a high level. The most 
average aspect was risk assessment, followed by risk identification or event 
identification. And communications and information systems had the lowest 
averages. From crisis came change, which was both an opportunity and a challenge 
at every level. The government and related agencies should use the situation to 
monitor and review failures in management and solve problems, and all social 
sectors should integrate cooperation in management to reduce inequality and create 
fairness. 

 

Keywords: Risk Management, Crisis, Epidemic, Coronavirus Disease 2019 
 

บทนำ  
ปัจจุบันการขับเคลื่อนประเทศท่ามกลางภาวะวิกฤติในหลายด้าน ประกอบกับปัจจัย

สภาพแวดล้อม ความเสี่ยงโลก และสถานการณ์บ้านเมืองที่เปลี่ยนแปลงไปจากอดีตอย่างมาก 
รัฐบาลได้กำหนดแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เพ่ือเป็นกรอบทิศทางที่สำคัญในการพัฒนาประเทศที่มี
เป้าหมายร่วมกันกับทุกภาคส่วนเพื่อจะผลักดันนโยบายให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันและนำไปสู่การ
ปฏิบัติให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม โดยการพัฒนาให้หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนต้องทำตาม เพ่ือให้
บรรลุวิสัยทัศน์ประเทศไทยที่ว่า “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว 
ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” หรือเป็นคติพจน์ประจำชาติที่ว่า “มั่นคง  
มั่งคั่ง ยั่งยืน” เพื่อสนองตอบต่อผลประโยชน์แห่งชาติ โดยที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยปี
พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนา
ประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้อง
และบูรณาการกัน (ราชกิจจานุเบกษา , 2561) นอกจากนี้ประกอบไปด้วยเป้าหมายสำคัญ คือ 
เป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เพ่ือผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความ
คุ ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั ้นตอนการปฏิบัติงานที ่เกินความจำเป็น รวมทั้งมีการประเมินผล 
การปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ (ราชกิจจานุเบกษา, 2546) ทั้งนี้การเกิดปัญหาโรคระบาดไวรัสโคโรนา 
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2019 เป็นปัญหาสำคัญต่อการพัฒนาประเทศ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองระบบสาธารณะ
และสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ ทั้งในด้านการท่องเที่ยว ผลกระทบต่อภาค
ธุรกิจท้องถิ่น ส่งผลให้ประชาชนจำนวนมากต้องมีการปรับตัวอย่างเร่งด่วน และสร้างผลกระทบ
อย่างรุนแรงต่อสังคมทุกระดับทั่วโลก ทำให้สถานประกอบการ หน่วยงานของรัฐและสถานศึกษา
เกือบทุกแห่งทั ่วโลกต้องปิดการเร ียนการสอน (World Economic Forum, 2020) ซึ ่งการ
ปรับเปลี่ยนทางพฤติกรรมในระยะแรกส่งผลโดยตรงต่อการหยุดชะงักของระบบเศรษฐกิจ คนตก
งานจำนวนมาก ซึ่งถือว่ารุนแรงอาจจะรุนแรงกว่าการเกิดสงครามโลก เพราะมีคนเสียชีวิตจำนวน
มากและติดเชื้อจากการแพร่ระบาดในระยะยาว (ยุทธจักร งามขจิต , ธนภูมิ ชาติดี, วัลภา รัศมีโชติ 
และวชิรวัชร งามละม่อม, 2564) ซึ่งสถานการณ์เหล่านี้มีผลกระทบต่อการภาพรวมเศรษฐกิจของ
ประเทศและระบบการศึกษาต้องใช้รูปแบบการเรียนแบบผสมผสาน (Schwenger, B., 2018) เช่น 
ผสมผสานกับวิธีการของเทคโนโลยีบนเว็บไซต์ (Web-Based Technology) ผสมผสานกับวิธีการ
สอนหลาย ๆ วิธีผสมผสานกับเทคโนโลยีทางการสอนกับการสอนในชั้นเรียนปกติ และการใช้
เทคโนโลยีทางการสอนกับการปฏิบัติงานจริง อีกท้ังการบริหารความเสี่ยงต้องพยายามสร้างหรือเพ่ิม
มูลค่าให้กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งปวง แม้ว่ามีความไม่แน่นอนหลายประการที่อาจกระทบต่อการ
ดำเนินงานและการปฏิบัติงานขององค์กร การบริหารความเสี่ยงขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหาร
ในการตัดสินใจกำหนดยุทธ์การบริหารงาน ประสบการณ์ นอกจากนี้ระบบราชการก็อาจเป็นปัญหา
ได้เช่นกัน เนื่องจากกฎ ระเบียบข้อบังคับ การกำหนดนโยบาย โครงสร้าง และกระบวนการที่ถือ
ปฏิบัติต้องเป็นไปตามกฎเกณฑ์ของระบบราชการอย่างเคร่งครัด ซึ่งไม่เอื ้อต่อการบริหารงานที่
ต้องการความยืดหยุ่น คล่องตัว และฉับไวในการดำเนินการในภาวะวิกฤติ (คณะทำงานบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายในกองทุนยุติธรรม, 2563) ซึ่งการบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่มี
ระบบสามารถนำไปใช้ได้กับทุกองค์กร เพื่อบ่งชี้เหตุการณ์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง ดูแล 
ตรวจสอบ จัดลำดับความสำคัญ ควบคุมความเสี่ยงที่สัมพันธ์กับกิจกรรม หน้าที่และกระบวนการ
ทำงาน และการจัดการความเสี ่ยงเพื ่อให้องค์กรลดความเสียหายจากความเสี ่ยงมากที ่สุด 
(มหาวิทยาลัยมหิดล, 2564) รัฐบาลและหน่วยงานของรัฐในปัจจุบันล้วนดำเนินการภายใต้ภาวะ
ความเสี่ยง ผู้บริหารจึงต้องศึกษาและจัดการความเสี่ยงเพื่อให้องค์การเผชิญกับภาวะความเสี่ยงให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

สำหรับจังหวัดราชบุรีได้รับผลกระทบอย่างหนักทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และการ
ท่องเที่ยว โดยเฉพาะที่รายได้หลักมาจากภาคอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่ได้รับผลกระทบอย่าง
ชัดเจนเมื่อเกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลให้รายได้ลดลง
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เป็นจำนวนมาก ต้องมีการลดค่าใช้จ่ายด้วยการเลิกหรือลดชั่วโมงการทำงาน และต้องมีการปรับตัว
รูปแบบการดำเนินชีวิตใหม่ (ยุทธจักร งามขจิต , ธนภูมิ ชาติดี, วัลภา รัศมีโชติ และวชิรวัชร  
งามละม่อม, 2564) 

จากความสำคัญและสภาพปัญหาดังกล่าวจึงเป็นที่มาของการศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหาร
ความเสี่ยงในภาวะวิกฤต ศึกษากรณีการบริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ของรัฐบาลช่วงปี พ.ศ. 2563-2564 ในพื้นที่จังหวัดราชบุรี” เพื่อนำไปสู่การ
วางแผนลดความเสี่ยงในสถานการณ์การแพร่ระบาดตามกรอบการบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤติที่
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงและคุณภาพในการนำไปใช้พัฒนา ปรับปรุง แก้ไขและ
ก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อการบริหารความเสี่ยงและกรอบการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกันในทุก
ระดับ และทำให้สามารถนำไปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนได้อย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื ่อศึกษาความเสี ่ยงในการบริหารงานในภาวะวิกฤต ศึกษากรณีการบริหาร

สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของรัฐบาลช่วงปี พ.ศ. 
2563-2564 ในพ้ืนที่จังหวัดราชบุรี 

2. เพื ่อศึกษากรอบการบริหารความเสี ่ยงในภาวะวิกฤต ศึกษากรณีการบร ิหาร
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของรัฐบาลช่วงปี พ.ศ. 
2563-2564 ในพ้ืนที่จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
แนวทางการศึกษา คือ การศึกษาวิจัยนี้ผู้วิจัยได้เลือกที่จะนำวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน 

(Mixed Methods Research) ซึ่งนำแนวการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัย
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มาใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือให้สามารถพรรณนาและอธิบาย
ปรากฏการณ์ของประเด็นที่ศึกษาถึงการบริหารความเสี่ยงได้อย่างชัดเจนและลุ่มลึก  

พื้นที่ของการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยได้เลือกพื้นที่จังหวัดราชบุรีในการทำวิจัย โดยขอความ
ร่วมมือจากประชาชนในพื้นที่อำเภอต่าง ๆ ของจังหวัดราชบุรี และเป็นประชาชนที่ได้รับผลกระทบ
จากปัญหาการแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1) ประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่างในเชิงปริมาณ คือ ประชาชนในพ้ืนที่ 10 อำเภอ ของจังหวัดราชบุรี รวมทั้งสิ ้นจำนวน 
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868,281 คน (สำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2564) โดยกำหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างยามาเน่ (Yamane, T., 1973) ได้จำนวน 400 คน และ 2) ประชากรและผู้ให้
ข้อมูลคุณภาพ คือ ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยเลือกเฉพาะผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
ผู้ปฏิบัติงานในสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 จำนวน 32 คน ประกอบไปด้วย 3 กลุ่ม คือ 
กลุ ่มวางแผนและกำหนดมาตรการ กลุ ่มปฏิบัติการ และกลุ ่มที ่ได้รับผลกระทบ โดยใช้เกณฑ์ 
การพิจารณาคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลจากเกณฑ์การพิจารณาคัดเข้า (Inclusion Criteria) เกณฑ์การ
พิจารณาคัดออก (Exclusion Criteria) และเกณฑ์การยุติการเข้าร่วมการวิจัย (Discontinuation 
Criteria) ในการดำเนินการวิจัย 

เครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยแบบผสม (Mixed 
Methods) ซึ่งใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) และใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดังนี้  

1) แบบสอบถามเกี่ยวกับความเสี่ยงในการบริหารงานในภาวะวิกฤติ  และกรอบ
การบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤต โดยลักษณะคำถามเป็นคำถามปลายปิดแบบมาตรประมาณค่า 
(Rating Scale) ตามแบบของลิเคอร์ท (Likert, R., 1967) 5 ระดับ โดยสถิต ิที ่ใช ้ในการว ิจัย 
ประกอบด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

2) การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพใช้แบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งโครงสร้าง (Semi-
Structured Interview) โดยคำถามจะเป็นแนวคำถามปลายเปิด ทั้งนี้จะมีการสัมภาษณ์เป็นไป
ตามลำดับที่เตรียมไว้และคำถามย่อยของแต่ละคำถามหลัก เพ่ือความชัดเจนของคำตอบ   

การตรวจเครื่องมือการวิจัย ผู้วิจัยส่งตรวจสอบความสอดคล้องเชิงเนื้อหา (หาค่า IOC) 
จากผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 คน ประเมินหาค่าดัชนีความสอดคล้องค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.93 ซึ่งสามารถ
นำไปใช้ได้กับกลุ่มตัวอย่าง และนำแบบสอบถามไปหาค่าความเชื่อมั่นแบบมาตรวัด 3 ระดับของ 
การหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยนำไปทดสอบใช้ (Try Out) 
กับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 50 คน ของครอนบาค (Cronbach, L. J., 1977; อ้างถึงในยุทธ มะลิรส, 
2555) มีค่าเท่ากับ 0.984 

การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์ข้อมูลความเสี่ยงในการบริหารงานใน
ภาวะวิกฤติ และกรอบการบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤตโดยการหาค่าเฉลี่ย (x̅) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา และ 2) ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล  
3 ขั้นตอนดังนี้ 1) การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 2) การจำแนกและจัดระบบข้อมูลด้วย 
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การนำข้อมูลมาจัดเป็นหมวดหมู่อย่างเป็นระบบ และ 3) การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความและ
สร้างข้อสรุปเชิงอุปนัย (Analytic Induction) เป็นการนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์
เพ่ือหาข้อสรุปและสนับสนุนผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ  

การตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือและจริยธรรมในการวิจัย  การวิจัยครั ้งนี ้ผ่านการ
พิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนมหาวิทยาลัยรังสิต  ซึ่งคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในคนได้มีมติรับรองโครงการวิจัย รหัสโครงการ RSU-ERB2022. 098.2605  
เมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 2565 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาวิจัยผู้ศึกษาวิจัยสรุปผลการศึกษาในด้านต่าง ๆ ได้ดังต่อไปนี้ 
1. ความเสี ่ยงในการบริหารงานในภาวะวิกฤตโดยรวมอยู ่ในระดับมาก ( x̅ = 3.74,  

S.D. = .572) หากเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านความ
เสี่ยงด้านสุขภาพมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาเป็นด้านความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม และด้านความเสี่ยง
ด้านการปฏิบัต ิงานมีค่าเฉลี ่ยต่ำที ่ส ุด ตามลำดับ นอกจากนี ้การวิเคราะห์ข้อมูลที ่ร ับจาก 
การสัมภาษณ์พบว่าการบริหารจัดกาในภาวะวิกฤติที่เกิดขึ้นในช่วงปี 2563-2564 ยังดำเนินการได้ไม่
ดีเท่าที ่ควรก่อให้เกิดผลเสียตามมาในหลาย ๆ ด้าน โดยเฉพาะประเด็นที ่ส ่งผลกระทบต่อ  
ด้านสุขภาพ อาทิเช่น ปริมาณวัคซีนที ่ฉีดให้กับระชาชน ผลข้างเคียงที ่หลังจากได้ร ับว ัคซีน  
กระบวนการจัดหาวัคซีนที่ล่าช้า ไม่เพียงพอ และไม่เป็นธรรม เป็นต้น ทั้งนี้เป็นผลก่อให้เกิดความ
เสี่ยงและความเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวมของสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งในชุมชนและ
ภาพรวมของทั้งประเทศ อีกทั้งผลที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงไปของสภาพแวดล้อมและสังคมทำ
ให้วิถีชีวิตการดำเนินชีวิตประจำวันของประชาชนหรือการปฏิบัติงานต้องระมัดระวังและการเว้น
ระยะห่างทางสังคมส่งผลให้เกิดความเสี ่ยงด้านการปฏิบัติงานที่มีค่าความเสี่ยงต่ำ นอกจากนี้  
การบริหารงานและแก้ปัญหาไม่ตรงจุดตรงตามวัตถุประสงค์ นโยบายและเป้าหมายที่กำหนดไว้  
โดยมีความเห็นเกี่ยวกับการบริหารอยู่ 2 ปัจจัย คือ ในสิ่งที่เป็นปัจจัยภายนอกที่ไม่สามารถควบคุม 
เช่น โดยเฉพาะปัญหาความเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดการเปลี่ยนแปลงประชาชนควรปรับตัว
เพ่ือให้สามารถดำรงชีพได้ตามปกติ และปัจจัยภายในควรต้องร่วมด้วยช่วยกันในการดำเนินงานต่าง 
ๆ ตามแผนการดำเนิน แผลกลยุทธ์ เพื่อให้เกิดความสำเร็จโดยเร็วต่อการเปลี่ยนแปลงและเป็นสิ่งที่
สามารถควบคุมและดำเนินการได้ อีกทั้งการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและการนำนโยบาย
ไปสู่การปฏิบัติไม่ครอบคลุมปัญหาที่แท้จริง ซึ่งส่งผลกระทบต่อความเสี่ยงด้านสุขภาพของประชาชน
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โดยรวม  ประกอบกับมาตรการ ข้อบังคับ และแนวทางเพ่ือแก้ปัญหาและควบคุมสถานการณ์เป็นไป
ด้วยความยากลำบาก ขาดความยืดหยุ่นหรือมีแผนรองลับให้เหมาะสมกับสถานการณ์การแพร่
ระบาดโดยเฉพาะระบบสาธารณสุข งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ทางการแพทย์ และบางมาตรการ
ภาครัฐเอื้อให้เกิดผลต่อระบบเศรษฐกิจและการแสวงหาผลประโยชน์ของนักการเมือง เป็นต้น 

2. กรอบการบริหารความเสี ่ยงในภาวะวิกฤตโดยรวมอยู ่ในระดับมาก (x̅ = 3.56,  
S.D. = .580) หากเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการ
ประเมินความเสี่ยงมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาเป็นด้านการระบุความเสี่ยงหรือการบ่งชี้เหตุการณ์ 
และด้านการสื่อสารและระบบสารสนเทศมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ตามลำดับ ซึ่งในภาพรวมของการบริหาร
ในระยะแรกรัฐบาลยังไม่สามารถแก้ปัญหาได้เพราะแต่การไม่มีการจำกัดวง กำหนดแนวทาง 
มาตรการในการป้องกันหรือข้อบังคับต่าง ๆ ที่จะนำไปสู่การช่วยเหลือประชาชนตั้งแต่ระยะแรกทำ
ให้เกิดการแพร่ระบาดอย่างรวดเร็วและยากต่อการควบคุม โดยเฉพาะในช่วงปี 2563-2564 ซึ่งกว่า
จะรู้ว่าเกิดจากสาเหตุก็ยากต่อการควบคุมสถานการณ์ เพราะรัฐบาลขาดการควบคุมสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโควิค-19 อย่างจริงจังดังเช่นผลการศึกษาวิจัยในเชิงปริมาณที่ระบุว่าการติดตาม
ผลและทบทวนมีผลต่อการบริหารในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิค -19 อยู่ในระดับมาก
ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อประชาชนและคนที่ปฏิบัติงานในหลาย ๆ ช่องทาง และยังขาดมาตรการใน
การป้องกัน ไม่ได้คำนึงถึงความเสี่ยงจากการแพร่ระบาดอย่างครอบคลุม จึงขาดการประเมินความ
เสี่ยงของการบริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโควิค-19 ประกอบกับรัฐบาลมองข้ามประเด็น
สำคัญ ๆ ในหลาย ๆ ประเด็น อาทิเช่น การระบุความเสี่ยงหรือสภาพปัญหาที่กำลังเผชิญอยู่  
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ระบุว่าการระบุความเสี่ยงหรือการบ่งชี้เหตุการณ์มีผลต่อ
การบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาด และเป็นประเด็นที่ประชาชนได้รับผลกระทบและไม่ได้รับ
แก้ปัญหาที่เกิดขึ ้นอย่างจริงจังที่สะท้อนถึงปัญหาและความต้องการของประชาชนประชาชน  
ทั้งนี้ระบบการสื่อสารระหว่างรัฐบาล ส่วนราชการและประชาชนมีการสร้างความเข้าใจน้อยต่อ
ปัญหาที่เกิดขึ้น ประชาชนไม่เข้าใจหรือไม่รู้ว่าโรคนี้มีความร้ายแรงมากน้อยเพียงใด เพราะรัฐบาลมี
ระบบการสื ่อสารที ่น้อยซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเชิงปริมาณที ่ระบุว่าการสื ่อสารและระบบ
สารสนเทศมีผลต่อการบริหารและแก้ปัญหาสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิค-19  

นอกจากนี้การวิเคราะห์ข้อมูลที่รับจากการสัมภาษณ์ พบว่า ความเสี่ยงจากกรอบการ
บริหารในภาพรวมในระยะแรกรัฐบาลยังไม่สามารถแก้ปัญหาได้ ขาดมาตรการในการป้องกัน 
ประชาชนยังไม่เข ้าใจหรือไม่ร ู ้ว ่าโรคนี ้ม ีความร้ายแรงมากน้อยเพียงใด ไม่ม ีการจำกัดวง  
ขาดมาตรการในการป้องกันหรือข้อบังคับต่าง ๆ ที่จะนำไปสู่การช่วยเหลือประชาชนตั้งแต่ระยะแรก
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ทำให้เกิดการแพร่ระบาดอย่างรวดเร็วและยากต่อการควบคุม ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อประชาชนและ
คนที่ปฏิบัติงานในหลาย ๆ ช่องทาง โดยเฉพาะบุคลากรทางการแพทย์ที ่ได้รับผลกระทบจาก 
การบริหารและการกำหนดนโยบายของรัฐบาลอย่างชัดเจน รัฐบาลทำได้แค่เพียงทำให้สถานการณ์
ลดความรุนแรงลงเท่านั้น ประชาชนทุกกลุ่มต่างได้รับผลกระทบในทุก ๆ ด้าน เช่น ขาดรายได้  
ถูกเลิกจ้าง ไม่มีงานทำ ค่าครองชีพที่สูง สินค้าอุปโภคบริโภคมีราคาแพง ค่าแรงต่ำไม่เหมาะสมกับ
ค่าครองชีพ ประกอบกับการกำหนดกลยุทธ์ การดำเนินการ การออกกฎหมาย ระเบียบคำสั่ง 
มาตรการ แนวทางในการป้องกัน ข้อบังคับ ข้อกำหนดในการแก้ปัญหาสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโควิค-19 อาจจะส่งผลดีกับปฏิบัติงานหรือการดำเนินงานของรัฐบาล แต่ในอีกด้านหนึ่งก็มี
ผลเสียต่อประชาชน ระบบเศรษฐกิจ และการท่องเที่ยว เป็นต้น 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิจัยผู้ศึกษาวิจัยอภิปรายผลการศึกษาได้ดังต่อไปนี้ 
1. ความเสี ่ยงในการบริหารงานในภาวะวิกฤตโดยรวมอยู ่ในระดับมาก (x̅ = 3.74,  

S.D. = .572) หาเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านความ
เสี่ยงด้านสุขภาพมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาเป็นด้านความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม และด้านความเสี่ยง 
ด้านการปฏิบัติงานมีค่าเฉลี ่ยต่ำที ่ส ุดตามลำดับ ซึ ่งสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
กับงานวิจัยของจรรยรัศม์ อินนพคุณ (2563) พบว่า การจัดการความเสี่ยงในหน่วยงานภาครัฐ
โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับด้านกลยุทธ์ ด้านการเงิน ด้านกฎหมายและกฎระเบียบ 
ด้านการปฏิบัติงาน และด้านนโยบาย ตามลำดับ 

นอกจากนี้ยังสามารถสะท้อนให้เห็นได้จากข้อมูลการศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพนำมา
เปรียบเทียบผลจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงในการบริหารงานในภาวะวิกฤต พบว่า การบริหาร
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิค-19 ยังไม่ครอบคลุมกับสภาพปัญหาการกำหนดนโยบาย 
กฎหมาย มาตรการหรือข้อบังคับต่าง ๆ สร้างผลกระทบต่อประชาชน ข้อผิดพลาดของการสื่อสาร
และไม่ได้สร้างการรับรู้ที่ถูกต้องแก่ประชาชนมีความล่าช้าและไม่มีประสิทธิภาพ ประชาชนลดการ
พ่ึงพารัฐบาลและหาแนวทางในการป้องกันตัวเอง จากสถานการณ์การแพร่ระบาดยังคงเกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องประชาชนมีความต้องการในการได้รับวัคซีนที่ครอบคลุมและเป็นธรรม แต่ปัจจัยหลักสำคัญ
คือการประเมินความเสี่ยงและการบริหารงานของรัฐบาลควบคู่กับการดำเนินการมาตรการทาง
สังคมอื่นยังมีผลต่อพฤติกรรมในการดำเนินชีวิตของประชาชน ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันกับแนวคิดของสงวน ช้างฉัตร (2547) กล่าวถึงความเสี่ยงในการบริหารงานไว้ 4 ด้าน คือ  
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1) ความเสี ่ยงด้านระบบการจัดการความเสี ่ยงประเภทนี้อาจจะเกิดจากปัจจัยภายนอก เช่น 
การเมือง การดำเนินการผิดกฎหมาย การถูกฟ้องร้อง ฯลฯ 2) ความเสี่ยงด้านกำหนดเวลาการ
ดำเนินโครงการ คือ การไม่สามารถดำเนินงานได้ทันตามเวลาที่กำหนดภายใต้งบประมาณที่ได้รับ
การจัดสรรซึ่งเกี่ยวข้องกับทั้งเวลา คน เงิน และวัสดุ ความเสี่ยงนี้จะคล้ายกับด้านระบบการจัดการ
แต่จะมีจุดเน้นมากกว่า เช่น จะร่วมมือกันแก้ปัญหาในขั้นตอนสุดท้ายของการกำหนดการดำเนินงาน
เมื ่อสิ ่งที ่หลีกเลี ่ยงไม่ได้เกิดขึ ้น คือ เวลาและทรัพยากรลดน้อยลงได้อย่างไร 3) ความเสี ่ยง  
ด้านค่าใช้จ่าย ความเสี่ยงประเภทนี้คือไม่มีงบประมาณเพ่ือทำงานตามที่มอบหมายภายในเวลาที่
กำหนดไว้ ซึ่งอาจเกิดจากการประมาณการค่าใช้จ่ายของกิจกรรมต่าง ๆ ผิดพลาด กำหนดราคา
ผิดพลาดและตัดสินใจผิดพลาด และ 4) ความเสี่ยงด้านเทคนิค ความเสี่ยงประเภทนี้เป็นความเสี่ยง
ด้านการปฏิบัติการของหน่วยงานผู้ซื้อ คือ ระบบงานจะไม่สามารถดำเนินงานได้ตามข้อกำหนดหรือ
ความต้องการของผู้ซื้อ อย่างไรก็ตามสงวน ช้างฉัตร ได้แบ่งปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงไว้ 4 ด้าน 
คือ ด้านงบประมาณ คือ ข้อจำกัดด้านทุนความไม่แน่นอนในการสนับสนุน เงินทุน ด้านกำหนดการ
ปฏิบัติการเป็นความไม่แน่นอนของค่าครุภัณฑ์และวัสดุ และความผิดพลาดด้านการคำนวณ
ค่าใช้จ่าย นอกจากนี้ยังสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับงานวิจัยของอัจฉรียา อนัตนพงศ์ 
(2550) พบว่า ความเสี่ยงทั้งหมดอยู่ในระดับสูงถึงสูงมาก รายการความเสี่ยง 3 ลำดับแรก คือ  
1) ผู้ขาย/ผู้รับจ้างไม่มีความพร้อมในการดำเนินการ 2) การรับข้อมูลหรือเอกสารจากหน่วยขอรับ
บริการล่าช้า 3) มีการยกเลิกการดำเนินการ/การยกเลิกสัญญา จากรายการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้
วิเคราะห์หาสาเหตุและสามารถจัดแนวทางบริหารความเสี่ยงได้ 

2. กรอบการบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤต ศึกษากรณีการบริหารจัดการสถานการณ์
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของรัฐบาลช่วงปี พ.ศ. 2563-2564  
ในพ้ืนที่จังหวัดราชบุรีโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.56, S.D. = .580) หากเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการประเมินความเสี่ยงมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  
รองลงมาเป็นด้านการระบุความเสี ่ยงหรือการบ่งชี ้เหตุการณ์ และด้านการสื ่อสารและระบบ
สารสนเทศมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับงานวิจัยของ
จรรยรัศม์ อินนพคุณ (2563) พบว่า การจัดการความเสี่ยงในหน่วยงานภาครัฐโดยรวมอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน เรียงลำดับด้านกลยุทธ์ ด้านการเงิน ด้านกฎหมายและกฎระเบียบ ด้านการปฏิบัตงิาน 
และด้านนโยบาย ตามลำดับ นอกจากนี้ยังสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับงานวิจัย
ของอัจฉรียา อนัตนพงศ์ (2550) พบว่า มีรายการความเสี่ยง 13 รายการ ซึ่งความเสี่ยงทั้งหมดอยู่ 
ในระดับสูงถึงสูงมากรายการความเสี่ยง 3 ลำดับแรก คือ (1) ผู้ขาย/ผู้รับจ้างไม่มีความพร้อมในการ
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ดำเนินการ (2) การรับข้อมูลหรือเอกสารจากหน่วยขอรับบริการล่าช้า (3) มีการยกเลิกการ
ดำเนินการ/การยกเลิกสัญญาจากรายการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้วิเคราะห์หาสาเหตุและสามารถจัด
แนวทางบริหารความเสี่ยงได้ 

นอกจากนี้ยังสามารถสะท้อนให้เห็นได้จากข้อมูลการศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพนำมา
เปรียบเทียบผลจากการวิเคราะห์กรอบการบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤตฯ พบว่า จากวิกฤตการ
แพร่ระบาดของโควิด-19 นำมาสู่การเปลี่ยนแปลงด้านสภาพแวดล้อมใหม่ ๆ ในสังคมทั้งที่ เป็น
โอกาสและความท้าทายสำหรับประชาชนและชุมชนในทุกระดับ ภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ควรอาศัยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ติดตามและ
ทบทวนความล้มเหลวในการบริหารงานที่ขาดการประเมินความเสี่ยงและประสิทธิภาพที่ส่งผล
กระทบต่อระบบเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงระบุถึงความเสี่ยงและการทบทวนความล้มเหลวของ
การแก้ปัญหาของรัฐบาล หากทุกภาคส่วนทางสังคมบูรณาการความร่วมมือกับการบริหารที่
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนและชุมชนอย่างครอบคลุม เหมาะสม ลดความเหลื่อมล้ำ 
สร้างความเป็นธรรม และสร้างระบบการสื่อสารและระบบสารสนเทศให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับงานวิจัยของสกุล วันศรี (2547) พบว่า สำหรับปัญหา
และอุปสรรคของกลุ่มออมทรัพย์ที่มีผลต่อการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ การขาดเงินทุน การอนุมัติ
ล่าช้า การไม่ชำระคืนตามสัญญา ซึ่งเจ้าหน้าที่ขาดการติดตามทวงถามกรรมการและสมาชิกไม่
ปฏิบัติตามข้อบังคับและระเบียบ ควรบริหารความเสี่ยงด้วยการจัดให้มีการวางแผนการดำเนินงาน
จัดโครงสร้างองค์กรและประเมินความเสี่ยงเพื่อเตรียมความพร้อมด้านการบริหารกลุ่มออมทรัพย์
เพื่อรองรับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นให้อยู่ ในระดับที่ยอมรับได้ อีกทั้งยังสอดคล้องและเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันกับงานวิจัยของเกษม เจริญภู่ธรรม (2549) พบว่า ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานของ
องค์การโดยเรียงลำดับจากสาเหตุที่มีระดับความเสี่ยงสูงสุด คือ ด้านสถานที่เก็บพัสดุไม่เพียงพอมีค่า
ความเสี่ยงสูงสุด รองลงมาการตรวจรับพัสดุไม่ครอบคลุม และเจ้าหน้าที่ได้รับอันตรายมีค่าความ
เสี่ยงต่ำที่สุด เป็นต้น 

จากผลการวิจ ัยข ้างต ้นสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีการบริหารความเสี ่ยงของ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทวิโรฒ (2561) กล่าวว่า การจัดการความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการ
ดำเนินงานขององค์กรที่เป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อช่วยให้องค์กรลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะ
เกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสียหายและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่
ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ รวมถึงยังสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีของวิทยา อินทร์สอน (2559) 
กล่าวว่าการบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากร
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ทุกคนในองค์กร เพื่อช่วยในการกำหนดกลยุทธ์และดำเนินงานโดยกระบวนการบริหารความเสี่ยง
ได้รับการออกแบบเพื่อให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กร และ
สามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับ อีกทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีของ
สถาบันการบินพลเรือน (2552) กล่าวถึง กระบวนการบริหารความเสี่ยง คือ การบริหารความเสี่ยง
ต้องดำเนินการอย่างเป็นระบบประกอบด้วย การกำหนดวัตถุประสงค์ การระบุปัจจัยเสี่ยง การ
ประเมินปัจจัยเสี่ยง (การตอบสนองความเสี่ยง การควบคุมดูแล และการติดตามประเมินผล เป็นต้น  

นอกจากนี้ผลการวิจัยดังกล่าวยังสอดคล้องกับงานวิจัยในต่างประเทศของเวสเตอร์แมน 
(Westerman, 2006) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต่อ
ความจำเป็นในคุณค่ากลยุทธ์ทางธุรกิจ ผลการวิจัยพบว่า ความเสี่ยงทางด้านเทคโนโลยีมี 6 ด้าน คือ  
1) เทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐาน ประกอบด้วย การบริหารองค์ประกอบต่าง ๆ ที่เกี ่ยวกับ
โครงสร้างพื้นฐาน ระดับมาตรฐาน อายุ และเทคโนโลยี 2) ประโยชน์การใช้และข้อมูลข่าวสาร 
ประกอบด้วย ความสอดคล้องของข้อมูล ระดับของข้อกำหนดความซับซ้อนของโครงสร้าง 3) บุคคล
และทักษะ ประกอบด้วย การหมุนเวียนการวางแผนทางด้านทักษะ การอบรม การรับคนใหม่ 
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 4) ผู ้จำหน่ายและหุ้นส่วนอื ่น ๆ ประกอบด้วย วิธีการใช้/มาตรฐาน  
การยอมรับความเสี่ยงของลูกค้า 5) นโยบายและกระบวนการ ประกอบด้วย การควบคุมโครงสร้าง 
ระดับมาตรฐาน ระดับความรับผิดชอบ และ 6) องค์กร ประกอบด้วย โครงสร้างองค์กร การตัด
ค่าใช้จ่าย/ต้นทุน กระบวนการกองทุน เป็นต้น 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการศึกษาการวิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤต ศึกษากรณีการบริหาร

จัดการสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของรัฐบาลช่วงปี 
พ.ศ. 2563-2564 ในพ้ืนที่จังหวัดราชบุรี มีข้อค้นพบจากการศึกษาวิจัย 10 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

1. มาตรการ คือ มีการพัฒนาคุณภาพการบริหารตามมาตรการการดำเนินงาน การเฝ้า
ระวังป้องกัน การควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการ
ประชาชน การจัดตั้งโรงพยาบาลสนาม การเพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้ขอความช่วยเหลือหรือ
ร้องเรียนเพ่ิมมากขึ้น ทำให้ระบบการติดต่อสื่อสารระหว่างรัฐกับประชาชนมีรูปแบบที่ไม่เหมือนเดิม
อย่างเช่นเคยอีกต่อไป  

2. ระบบสาธารณสุข คือ ระบบการสาธารณสุขไทยควรส่งเสริมกลไกการมีส่วนร่วมจาก
ภาคส่วนต่าง ๆ ในการให้ความช่วยเหลือได้รวดเร็วและทั่วถึงมากขึ้น โดยเฉพาะในด้านบุคลากรทาง
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การแพทย์ การจัดหาอุปกรณ์และการให้บริการด้านสุขอนามัย มีการออกแบบระบบการป้ องกัน 
และการดูแลที่เหมาะสมกับแต่ละพ้ืนที่และกลุ่มเป้าหมาย จากการศึกษาครั้งนี้รัฐบาล หน่วยงานของ
รัฐที่เก่ียวข้องต้องเพ่ิมคุณภาพในการบริหารไปที่ระบบสาธารณสุขมากขึ้น เช่น ระบบสุขอนามัยของ
ประชาชน การจัดหาวัคซีนที่มีคุณภาพให้ทั่วถึง ซึ่งถือเป็นแนวทางในการบริหารของรัฐบาลและ
หน่วยงานของรัฐในอนาคตจะต้องมีความพร้อมและเตรียมการที่จะรับมือกับทุก ๆ สถานการณ์ได้
หากเกิดการแพร่ระบาดของโรคร้ายแรงชนิดอ่ืน ๆ ตามมา 

3. การศึกษา คือ จากภาวะวิกฤติทำให้ระบบการศึกษาจัดรูปแบบการเรียนการสอน
แบบมีการผสมผสานวิธีการที่ไม่ได้ขึ ้นอยู่กับวิธีการใดวิธีการหนึ่งเท่านั้น โดยต้องคำนึงถึงด้าน
คุณภาพ กลุ่มเด็กด้อยโอกาสที่อาจไม่มีความพร้อมในการเรียนด้วยระบบออนไลน์ จึงควรพิจารณา
การให้การศึกษาที่มีความหลากหลายให้เหมาะสมกับพื้นที่และกลุ่มเป้าหมาย แต่ข้อค้นพบจาก  
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป็นการยืนยันได้ว่ารูปแบบการศึกษาของประเทศไทยในยุคนิวนอร์มอล 
(New Normal) จะเป็นกระบวนการศึกษาในรูปแบบใหม่ของประเทศไทยและจะกลายเป็นรูปแบบ
การศึกษาทางเลือกท่ีหลากหลายในอนาคตเพ่ิมมากขึ้น 

4. การคลังและงบประมาณ คือ นโยบายการคลังของรัฐบาลและภาครัฐต้องปรับเปลี่ยน
ให้เกิดความเหมาะสมกับสถานการณ์ มีการดำเนินนโยบายทางด้านการเงินการคลังที่มีรูปแบบ 
ที่หลากหลาย อีกทั้งมีการออก พรก.เงินกู้ เพื่อแก้ไขปัญหาเยียวยาและฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมที่
ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิค-19 (COVID-19) และช่วยเหลือประชาชน 
เพ่ือช่วยบรรเทาวิกฤติการณ์ครั้งนี้ให้ครอบคลุมทุกด้าน  

5. การกระจายอำนาจ คือ การลดการรวมศูนย์อำนาจในการจัดการเชิงนโยบายและ
มาตรการต่าง ๆ ที่เคยออกมาจากส่วนกลางแบบเหมือนกันหมดให้มีการกระจายอำนาจมากขึ้น 
ออกแบบกลไกและรูปแบบการคุ้มครองทางสังคมในด้านต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับแต่ละพื้นที่และ
กลุ่มเป้าหมายตามความพร้อมและความต้องการของประชาชนเพิ่มมากข้ึน  

6. การป้องกันและการช่วยเหลือ คือ มาตรการและการช่วยเหลือของรัฐบาลควรจะต้อง
มีการวางแผนทั้งระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว และรัฐบาลเองก็ยังมีข้อจำกัดทางการคลังที่ไม่
สามารถแจกเงินได้ตลอด จึงต้องหาวิธี ให้ความช่วยเหลือในรูปแบบอื่นที่จะสามารถช่วยเหลือ
ประชาชนให้ดำรงชีวิตและประกอบอาชีพต่อไปในระยะยาว โดยไม่ได้เพิ่มภาระทางการคลังและ
งบประมาณ 
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7. การปรับตัวต่อสถานการณ์ คือ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดระบาดของโรคโควิด-19 
ส่งผลให้วิถีชีวิตของประชาชนเปลี่ยนแปลงไป การประกาศใช้ พรก.ฉุกเฉินฯ ล้วนส่งผลต่อการใช้
ชีวิตในทุกด้านของประชาชน 

8. ภาวะผู้นำในการบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 คือ บทบาทภาวะ
ผู้นำประเทศในการรับมือกับความเสี่ยง ผู้นำประเทศและผู้นำในแต่ละภาคส่วนมีส่วนสำคัญในการ
ตัดสินใจและการสร้างข้อตกลง ซึ่งควรพัฒนาศักยภาพผู้นำในทุก ๆ ระดับให้เกิดความรอบรู้ที่
หลากหลายด้าน เพื ่อให้สามารถรับมือและการจัดการกับภาวะวิกฤติที่เกิดขึ ้นในรูปแบบนี้ได้ 
ประกอบกับผู้นำจะต้องมีช่องทางและการสร้างเครือข่ายในการติดต่อประสานงานทั้งในส่วนของ
ภาครัฐ ภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ ภาคประชาสังคม และติดต่อกับประชาชนที่รวดเร็ว 

9. กฎหมายที่ไม่เป็นธรรมในการควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -19 คือ 
จำเป็นจะต้องกำหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดไว้อย่างชัดเจน  
ทั้งในส่วนของเจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงาน บุคคลมีเหตุอันสมควรสงสัย และการกำหนดโทษบุคคลที่ฝ่าฝืน
ตาม พ.ร.บ. โรคติดต่อ พ.ศ.2558 หรือกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง  

10. สังเคราะห์ผลการวิจัย 

10.1 การถอดบทสังเคราะห์การวิจัย คือ ประชาชนเผชิญกับวิกฤติต่าง ๆ ในหลาย
ด้าน โดยเฉพาะปัญหาโครงสร้างต่าง ๆ ที่ทำให้ประชาชนและชุมชนอ่อนแอลง มีความเสี่ยง ขาด
ทางเลือก และปัญหาจากการดำเนินการทางนโยบายและมาตรการของรัฐบาล เช่น ระบบเงินกู้กับ
ปัญหาหนี้สิน ระบบการจัดการทรัพยากร และความอ่อนแอในการบริหารจัดการของรัฐบาล  

10.2 ระบบสาธารณสุขที่ล้มเหลว คือ ปฏิเสธไม่ได้เลยว่าระบบสาธารณสุขและ
สังคมเกิดความย่อหย่อนของรัฐที่ไม่มีการควบคุม ซึ่งการแพร่ระบาดในทุก ๆ รอบเป็นความไม่
รับผิดชอบของกลุ่มผู้มีอิทธิพล เจ้าหน้าที่รัฐที่ไม่ปฏิบัติตามมาตรการของรัฐ แต่ประชาชนและชุมชน
ส่วนมากร่วมใจกันดูแลตนเองมาโดยตลอดต้องเป็นผู้ที่ได้รับผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการกระทำของ
เจ้าหน้าที่รัฐและการบริหารที่ผิดพลาด 

10.3 การบริหารจัดการวัคซีน คือ การจัดการด้านสาธารณสุขเป็นประเด็นหลัก
ของการให้บริการสาธารณะ ในอดีตและระยะที่ผ่านมาประเทศให้ความสำคัญกับการบริหารภาครัฐ
มากกว่า แต่เรื ่องการจัดการด้านสาธารณสุข เศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา ซึ ่งเห็นได้จาก
การศึกษาครั้งนี้พบว่าการดำเนินงานในการให้บริการวัคซีนของรัฐบาลไทยมีปัญหาหลายประการที่
บ่งบอกถึงความผิดพลาดที่ไร้ประสิทธิภาพและไม่ทันต่อสถานการณ์ เช่น 1) รฐับาลมีความเชื่อมั่นใน
การบริหารที่สูงเกินไปว่าจะสามารถควบคุมสถานการณ์ได้จัดหาวัควีนมาในปริมาณที่น้อยเกินไป  
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2) รัฐบาลมีแนวทางในการจัดหาวัคซีนตามแนวคิดทางสาธารณสุขเป็นหลักและตั้งเป้าการฉีดวัคซีน
น้อยที่สุดเท่าท่ีจำเป็น 3) การจัดหาวัคซีนมีความผิดพลาดโดยการพ่ึงพาวัคซีนที่ผลิตในประเทศ และ
ไม่เข้าร่วมในโครงการโคแวกซ์ (COVAX) 4) วัคซีนเสริมที่รัฐบาลเลือกใช้เป็นวัคซีนที่มีประสิทธิผลไม่
สูงในการสร้างภูมิคุ้มกัน และ 5) การให้ข่าวจำนวนการรับมอบวัคซีนไม่ตรงกับเงื่อนไขตามสัญญาที่
มีอยู่ระหว่างรัฐบาลกับบริษัทผู้ผลิตวัคซีน  

10.4  การทุจริตในการบริหารปัญหาโควิค-19 คือ การขออนุมัติให้มีการจัดซื้อ
วัคซีนซิโนแวค (Sinovac) มีความผิดปกติหลายประการ เช่น ความเร่งรีบในการจัดทำร่างสัญญา 
สัญญาไม่ได้รับการตรวจสอบจากสำนักงานอัยการ การจัดซื้อในจำนวนมากเกินไป เป็นต้น ซึ่งการ
จัดซื้อดังกล่าวมีหน่วยงานภาครัฐได้ทักท้วงถึง 6 หน่วยงานมากถึง 7 ครั้ง เช่น ผู้ตรวจการแผ่นดิน 
คณะกรรมการกลั่นกรองการใช้จ่ายเงินกู้ สำนักงบประมาณ กระทรวงการคลัง กลุ่มหมอไม่ทน  
และ TDRI ให้ซื้อวัคซีนอื่นที่มีประสิทธิผลสูงกว่า แต่รัฐบาลก็ยังดำเนินการจัดซื้อวัคซีนซิโนแวค 
(Sinovac) อย่างต่อเนื่อง ทำให้เชื่อได้ว่าการจัดซื้อครั้งนี้ไม่ชอบมาพากลมีผลประโยชน์แอบแฝง  
โดยไม่คำนึงถึงชีวิตของประชาชนและความสูญเสียของประเทศชาติ 

10.5 สิทธิมนุษยชน คือ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดโควิด-19 ส่งผลต่อชีวิต
และความเป็นอยู่ของประชาชนทั่วประเทศก่อให้เกิดวิกฤติด้านสุขภาพ เศรษฐกิจ และสังคมที่ทวี
ความรุนแรงด้วยสาเหตุความเหลื่อมล้ำและการจัดสรรการบริการทางการแพทย์ที่ไม่ทั่วถึง ซึ่งส่งผล
กระทบต่อสิทธิมนุษยชนในหลาย ๆ ด้าน ทั้งสิทธิในการมีชีวิต สิทธิในสุขภาพ สิทธิในการเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร และสิทธิในการเข้าถึงมาตรฐานการครองชีพที่เพียงพอ เป็นต้น  

10.6 หลักการบริหารแบบสกรัม (Scrum) คือ การเน้นการนำความรู ้จาก
ประสบการณ์เฉพาะที่เคยลงมือทำจริง (Empiricism) มาพัฒนาการดำเนินงานในปัจจุบันให้ดียิ่งขึ้น 
ประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก คือ 1) ด้านความโปร่งใส 2) ด้านการตรวจสอบ และ 3) ด้านการ
ปรับเปลี่ยน เป็นต้น  

10.7 รูปแบบการช่วยเหลือและเยียวยา คือ การแก้ปัญหาในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิค-19 จะมุ่งเน้นการทำงานในสี่ประเด็น คือ ด้านการรักษาตัวหรือสถานที่ในการรักษา 
ด้านที่อยู่อาศัยของกลุ่มเสี่ยง ด้านการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ และด้านสังคมและองค์กรชุมชน เป็นต้น 

10.8 มุมมองต่อสถานการณ์ในอนาคต คือ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
โควิค-19 ส่งผลกระทบต่อภาวะสุขภาพของประชาชนและระบบสาธารณสุขโดยตรง ซึ่งผลกระทบ
ทางอ้อมได้สร้างความเสียหายแก่มนุษยชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องเศรษฐกิจที่ประชาชนในทุก
ระดับต่างได้รับผลกระทบและความเดือดร้อน เช่น 1) ด้านการเงิน 2) ด้านการใช้ชีวิต 3) ด้านสุขภาพ  
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4) ด้านจิตสำนึกสาธารณะหรือจิตสำนึกต่อสังคม 5) ด้านการข่าว และ 6) ด้านการบริหารจัดการ
ของรัฐบาล ศบค. หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 

1. ส่วนราชการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในจังหวัดราชบุรีต้องมีการบูรณาการ 
การปฏิบัติงานร่วมกัน และการให้ความช่วยเหลือเยียวยาให้ครอบคลุมและท่ัวถึงประชาชนทุกกลุ่ม 

2. ส่วนราชการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในจังหวัดราชบุรีควรมีส่งเสริมการจ้าง
งานในพื้นที่และภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งในส่วนของภาครัฐและเอกชนในลักษณะของการจ้างงานแบบ
ชั่วคราว (Part-Time) เพื่อบรรเทาความเดือนร้อนของประชาชนจากภาวการณ์การตกงานของภาค
แรงงานหรือส่งเสริมกิจกรรมสร้างรายได้จากช่องทางต่าง ๆ 

ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนา 
1. ส่วนราชการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในจังหวัดราชบุรีควรมีความชัดเจนใน

การกำหนดและวางแผนนโยบาย การดำเนินงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
พร้อมทั้งต้องสร้างความเข้าใจในหน้าที่ความรับผิดชอบและภาระงานแก่บุคลากร และแจกแจงงาน
ให้ตรงตามความรู้ความสามารถที่เชียวชาญ 

2. ส่วนราชการ และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องในจังหวัดราชบุรีควรการจัดหาและ
สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ทางการแพทย์ให้เพียงพอ และสร้างความมั่นใจแก่ผู้ปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 

3. ส่วนราชการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในจังหวัดราชบุรีควรปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ ข้อบังคับให้เกิดความชัดเจนแก่ประชาชน และบุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ
เป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์ของรัฐบาล และ ศบค. เพื ่อให้การดำเนินงานบรรลุ
เป้าหมายและสร้างประโยชน์แก่ประชาชนสูงสุด  

 

กิตติกรรมประกาศ 
บทความวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงในภาวะวิกฤต 

ศึกษากรณีการบริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
ของรัฐบาลช่วงปี พ.ศ. 2563-2564 ในพื ้นที ่จ ังหวัดราชบุรี ได้ร ับทุนอุดหนุนการวิจัยจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปี พ.ศ. 2565 สัญญาเลขท่ี 16/65 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ 2) 
เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ และ 3) หาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพ
ในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัด
ชัยภูมิ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ประกอบด้วย การวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามประมาณค่า 
5 ระดับ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประชากรกลุ่มตัวอย่าง คือผู้สูงอายุที่มีอายุตั ้งแต่  60 ปีขึ้นไป 
จำนวน 315 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม โดยหาค่าความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD 
และการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง สัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัด
สวัสดิการผู้สูงอายุ จำนวน 10 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการ
สัมภาษณ์นำมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการ โดยรวม
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พบว่า มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านผู้สูงอายุความม่ันคงทาง
สังคม ครอบครัว ผู้ดูแลและการคุ้มครอง มีประสิทธิภาพสูงสุดเป็นอันดับแรก โดยมีประสิทธิภาพอยู่
ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล และด้านนันทนาการ โดยมี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 2) ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการ
ผู้สูงอายุ ในเพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีความเห็นต่อ
ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู ้สูงอายุแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 
เนื่องจากความต้องการของผู้สูงอายุมีความต้องการที่แตกต่างกัน ทั้งความต้องการพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
และสังคม และ 3) แนวทางการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ควรมีแผนงานด้านผู้สูงอายุที่ชัดเจน ภายใต้
กรอบกฎหมาย โดยสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วม รวมถึงสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินงาน
ด้านต่าง ๆ ส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์อันดีระหว่างคนในชุมชนและผู้สูงอายุ จัดบริการสถานที่สำหรับ
พักผ่อน ออกกำลังกาย และทำกิจกรรมอื่น ๆ ที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ 

   

คำสำคัญ: ประสิทธิภาพ, การจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ, องค์การบริหารส่วนตำบล 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to study the efficiency of 

providing elderly welfare; 2) to compare the efficiency of providing elderly welfare; 
and 3) to find guidelines to develop the efficiency of providing elderly welfare of 
Nong Waeng Subdistrict Administrative Organization, Nong Bua Daeng District, 
Chaiyaphum Province. It was a mixed methods research. For quantitative research, a 
5-level estimation questionnaire was used to collect sample population data. There 
were 315 elderly people aged 60 years and over using a simple random sampling. 
The research tool was a questionnaire. Statistics used were frequency, percentage, 
mean, and standard deviation and comparing pairwise differences using LSD methods. 
In terms of qualitative research, a structured interview form was used. 10 people 
involved in the provision of elderly welfare were interviewed using the purposive 
sampling. Qualitative data obtained from the interviews were analyzed for content. 
The results of the research found that 1) overall efficiency in welfare provision was 
found to be at a high level of efficiency. When considering each aspect, it was found 
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that the elderly, social security, family, caregivers and protection had highest 
efficiency first. Its efficiency was at a high level, followed by health and medical care 
and recreation. The efficiency was at a high level, respectively; 2) the results of 
comparing the efficiency of providing elderly welfare in terms of gender, age, 
occupation, and educational level and the average monthly income were different. 
There was a significant difference in opinion on the efficiency of elderly welfare 
provision at the 0.05 level because the needs of the elderly had different needs both 
basic economic and social needs; and 3) in the aspect of guidelines for providing 
elderly welfare, there should be a clear plan for the elderly under the legal 
framework by encouraging the elderly to participate Including supporting the budget 
for various operations, promoting good relationships among people in the community 
and the elderly. Places for relaxation, exercise, and other activities suitable for the 
elderly should be provided. 

 

Keywords: Efficiency, Elderly Welfare Provision, Subdistrict Administrative 
Organization 

 

บทนำ   
ประเทศไทยเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) โดยที่สัดส่วนผู้สูงอายุจะเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 19.8 ของ
จำนวนประชากรทั้งหมด ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการเติบโต
ทางสังคม และเศรษฐกิจของประเทศโดยรวมในอนาคต เมื่อประชาชนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นงบประมาณ
ส่วนหนึ่งของประเทศจะต้องถูกจัดสรรมาเพ่ือใช้ในการดูแลผู้สูงอายุ ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นไม่ว่าจะ
เป็นด้านสวัสดิการ การบริการสาธารณะ และด้านสาธารณสุข เมื่ออัตราเกิดมีแนวโน้มลดลง และ
อายุคาดเฉลี่ยของคนไทยมีแนวโน้มยืนยาวขึ้น จะทำให้ในอนาคตประชากรไทยจะมีอายุสูงขึ้นเร็ว
ยิ่งขึ้นไปอีก 

ตามที่รัฐบาลได้มีนโยบายในการสร้างหลักประกันรายได้แก่กลุ่มผู้สูงอายุ  ที่มีรายได้ไม่
เพียงพอต่อการยังชีพ หรือไม่สามารถประกอบอาชีพเลี้ยงตัวเองได้โดยการจัดสรรเบี้ยยังชีพให้แก่
ผู้สูงอายุที่มีอายุตั ้งแต่ 60 ปีขึ้นไป รวมถึงสวัสดิการด้านอื่น ๆ พระราชบัญญัติกำหนดแผนและ
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ขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พ.ศ. 2542 มาตรา 16 “ให้องค์การ
บริหารส่วนตำบล มีอำนาจและหน้าที ่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพื ่อประโยชน์ ของ
ประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง” ได้กำหนดให้การสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิต
เด็ก สตรีคนชราและผู้ด้อยโอกาสเป็นอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ตามพระราช 
บัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 ที ่แก้ไขเพิ ่มเติมถึง (ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2546 มาตรา 50 “ภายใต้
ข้อบังคับแห่งกฎหมายเทศบาลตำบล มีหน้าที่ต้องทำในเขตเทศบาล” ส่งเสริมการพัฒนาสตรี
เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ  

จากโครงสร้างประชากรผู้สูงอายุของประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงไปทำให้มีจำนวน
ประชากรสูงอายุมากขึ้น สภาพสังคมมีการเปลี่ยนแปลงจากระบบเครือญาติมาเป็นสังคมเมืองมี การ
พัฒนา เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ก้าวล้ำเกินความสามารถของผู้สูงอายุที่จะเข้าไปใช้งานและการเข้าถึงยัง
สถานที่สาธารณะต่าง ๆ ในหลายแห่งยังขาดมาตรฐานที่ผู้สูงอายุสามารถเข้าไปใช้งานได้ ผู้สูงอายุ 
เป็นวัยที่มีความเปลี่ยนแปลงไปในทางเสื่อมถอยมีปัญหาทั้งด้านร่างกาย  จิตใจ อารมณ์ เศรษฐกิจ
และสังคม ผู้สูงอายุปัจจุบันส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับครอบครัวหรือบุตรหลานและผู้สูงอายุที่ไม่ได้อาศัย
อยู่กับบุตรหลาน ก็ได้รับการเยี่ยมเยียนหรืออุปถัมภ์เกื้อหนุนจากบุตรในสัดส่วนที่สูง มีเพียงส่วน
น้อยมากที่จะต้องอยู่คนเดียวจริง ๆ (นฤมล ถาวร, 2561) หากพิจารณาถึงสังคมที่แวดล้อมผู้สูงอายุ
จะเห็นได้ว่าหน่วยสังคมที่เล็กสุด คือ ครอบครัว ที่มีบทบาททำให้ผู้สูงอายุที่มีความรู้สึกอบอุ่นและมี
ความมั่นคงในจิตใจ เมื่อได้อยู่ใกล้ชิดในครอบครัวของตนเองและลูกหลาน อย่างไรก็ตามยังพบว่า
ผู้สูงอายุประสบปัญหาถูกทอดทิ้ง ทำให้มีปัญหาในการจัดบริการสวัสดิการสังคมด้านต่าง ๆ  แก่
ผู้สูงอายุ เพราะข้อมูลที่มีอยู่ในปัจจุบันเป็นข้อมูลที่ได้จากผู้สูงอายุเพียงบางกลุ่มเท่านั้นที่ยังไม่
สามารถเป็นตัวแทนของภาพรวม ทำให้ไม่ได้รับทราบถึงปัญหาและความต้องการในด้านบริการ
สวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุที่แท้จริงโดยเฉพาะผู้สูงอายุในเขตชนบท (สุภาพร จิตรสูงเนิน, 2564) 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ มีจำนวน
ประชากร 15,348 คน ชาย 7,637 คน หญิง 7,711 คน จำนวนครัวเรือน ทั้งสิ้น 4,923 ครัวเรือน 
ประชากรผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ซึ่งคาดว่าจะมีผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น ในแต่ละปี ตามข้อมูล
จำนวนผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง ดังนี้ ปี 2561 จำนวนผู้สูงอายุ 1,196 คน    
ปีพ.ศ. 2562 จำนวนผู้สูงอายุ 1,289 คน ปีพ.ศ. 2563 จำนวนผู้สูงอายุ 1,356 คน และปีพ.ศ. 2564 
จำนวน 1,467 คน ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งหนึ่งที่มีหน้าที่ในการดูแลความเป็นอยู่
ของประชาชนในพ้ืนที่ให้มีความเป็นอยู่ที่ดีมีคุณภาพชีวิตที่ดีในด้านต่าง ๆ ซึ่งในด้านสวัสดิการสังคม
ของผู้สูงอายุก็ถือเป็นภาระตามบทบาท อำนาจ หน้าที่เพื่อตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหา
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ของประชาชนอย่างทั ่วถึงและต่อเนื ่องในทุกๆด้าน โดยเฉพาะการพัฒนาคุณภาพชีว ิตของ
ผู้สูงอายุ เพื่อให้ผู ้สูงอายุสามารถช่วยเหลือ และพึ่งตนเองได้ โดยได้มีโครงการต่าง ๆ เช่น การ
จัดสรรเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ การจัดประเพณีรดน้ำผู้สูงอายุในประเพณีวัน
สงกรานต์ และการจัดกิจกรรมโรงเรียนผู้สูงวัย เป็นต้น (องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง, 2565) 

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ ว่ามีประสิทธิภาพมากน้อย
เพียงใด พร้อมทั้งศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ให้ตอบสนอง
ตรงตามความต้องการของผู้สูงอายุ และเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ เพ่ือ
จะได้นำผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ไปเป็นข้อมูลในการพัฒนารูปแบบการดำเนินงานด้านสวัสดิการ
สังคมของผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยยภูมิ และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหารส่วนตำบล

หนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ 
2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหารส่วน

ตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
3. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การ

บริหารส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัย รูปแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) เป็นการ

วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย
ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 

การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้ตอบแบบสอบถาม ประชากรที่ใช้ในการตอบแบบสอบถาม คือ
ผู้สูงอายุที่มีอายุตั ้งแต่ 60 ปีขึ้นไป จำนวน 1,467 คน ที่อาศัยและมีภูมิลำเนาอยู่ในเขตองค์การ
บริหารส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ จากจำนวนประชากรทั้งหมด 
กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางสำเร็จรูปของเครซีและมอร์แกน  (Krejcie, R. V. & Morgan, 
D. W., 1970) ที่ระดับความคลาดเคลื่อนร้อยละ 0.05 ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 315 คน 
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การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู ้ที ่ม ีส ่วนเกี ่ยวข้องในการจัดสวัสดิการผู ้ส ูงอายุ ในพื ้นที่ 
ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ได้แก่ นายกองค์กรปกครอง  ผู ้ที ่กำหนด
นโยบาย ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บังคับบัญชาควบคุมดูแล นักพัฒนาชุมชน เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบงานด้านสวัสดิการสังคมสำหรับผู้สูงอายุ ผู้ที่นำนโยบายไปปฏิบัติ ผู้สูงอายุ ผู้ดูแลหรือ
ผู้แทนชุมชน ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ กำนัน ผู้ใหญ่บ้านในตำบลหนองแวง ผู้มีประสบการณ์ด้าน
ผู้สูงอายุ จำนวน 10 คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง 

เครื่องที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
การวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

ดังนี้ ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา 
และรายรับเฉลี่ยต่อเดือน ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ ได้แก่ 1) ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
2) ด้านรายได ้3) ด้านที่อยู่อาศัย 4) ด้านนันทนาการ 5) ด้านความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแล
และการคุ ้มครอง 6) ด้านการสร้างบริการทางสังคมและเครือข่ายการเกื ้อหนุน  ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม  

การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
ประกอบด้วยคำถามความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง  อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ  พร้อมทั้งข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม และข้อคิดเห็น 

การสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ  
ผู้วิจัยนำแบบสอบถามจากผู้เชี ่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน ไปคำนวณค่าดัชนี IOC โดย

กำหนดเกณฑ์คัดเล ือกข้อคำถามในแต่ละข้อตั ้งแต่ 0.5 ขึ ้นไปเป็นเกณฑ์พิจารณาว่าเป็น
แบบสอบถามที่สามารถนำไปใช้ได้ (จินต์จุฑา จันทร์ประสิทธิ์ , 2560) นำเครื ่องมือที ่ปรับปรุง
เรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ที่อาศัยและมีภูมิลำเนา
อยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลนางแดด อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
และมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จำนวน 30 คน แล้วนำมาวิเคราะห์หาค่าความ
เชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha Cronbach 
Method) ค่าความเชื่อมั่นของ Cronbach โดยกำหนดให้มีตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไปเป็นเกณฑ์พิจารณาว่า
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เป็นแบบสอบถามที่สามารถนำไปใช้ได้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) โดยได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.965 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ เป็นการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามท่ี

สมบูรณ์มาลงรหัสเพ่ือวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปในการประมวลผล ปัจจัยส่วน
บุคคล วิเคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) จำแนกเป็นรายด้านและรายข้อ เพ่ือบรรยายข้อมูล
ส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง  

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยการ
จดบันทึกจากผู้ถูกสัมภาษณ์ มาเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างบุคคล แล้วจัดลำดับความสำคัญ และใช้
การพรรณนาการวิเคราะห์เนื้อหาจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประมวลความคิดเห็นของกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยจำแนกข้อมูลเป็นหมวดหมู่ วิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ ความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ได้
จากการสัมภาษณ์ ในประเด็นต่าง ๆ เพื่อให้ได้คำตอบตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานที่ตั ้งไว้ 
สามารถตอบคำถามของประเด็น การวิจัยได้ชัดเจนและสมบูรณ์ สอดคล้องกับกรอบแนวคิดในการ
วิจัยที่กำหนดไว้เพื่อที่จะนำไปสู่ ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ วิเคราะห์เชิงเนื้อหา โดยเน้นเนื้อหาอ้างอิงจาก
กรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้อย่างถูกต้อง และการวิเคราะห์แบบสร้างข้อสรุปการ
วิเคราะห์แบบอุปนัย ใช้การตีความหมายเพื่อสร้างข้อสรุปจากเหตุการณ์ที่ได้จากการสังเกต การ
สัมภาษณ์ และการวิเคราะห์ตามเอกสาร 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง มีอายุระหว่าง 71-80 ปี ด้านอาชีพส่วนใหญ่เกษียณแล้ว ด้านการศึกษาส่วนใหญ่ไม่ได้รับ
การศึกษา มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,000-10,000 บาท  

2. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วน
ตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ พบว่า ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ  โดยภาพรวมพบว่า มี
ประสิทธิภาพอยู ่ในระดับมาก (x̅ = 4.29, S.D.=0.55) เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
ผู้สูงอายุความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแลและการคุ้มครอง มีประสิทธิภาพสูงสุดเป็นอันดับ
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แรก โดยมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.40, S.D.=0.62) รองลงมาคือ ด้านสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล และด้านนันทนาการ (x̅ = 4.37, S.D.=0.70 และ x̅ = 4.34, S.D.=0.62) โดยมี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก ตามลำดับ  

3. ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ เป็นดังนี้ 

3.1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ จำแนกตามเพศ พบว่า เพศแตกต่างกัน ให้
ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกัน ในภาพรวม และด้านรายได้ ด้านที่อยู่อาศัย 
ด้านนันทนาการ ด้านผู้สูงอายุความม่ันคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแลและการคุ้มครอง และด้านการ
สร้างบริการทางสังคมและเครือข่ายการเกื ้อหนุน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 โดย
ผู้สูงอายุเพศชายให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุมากกว่าเพศหญิง  

3.2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ จำแนกตามอายุ พบว่า อายุแตกต่างกัน ให้
ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกัน ในด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล และ
ด้านรายได้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพบความแตกต่างจพะทำให้การทดสอบรายคู่ 
โดยวิธ ี LSD ดังนี ้ ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล พบว่า ผู ้ส ูงอายุที ่มีอายุ 60-70 ปี ให้
ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกันกับผู้สูงอายุที่มีอายุ 80 ปี ขึ ้นไป อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผู้สูงอายุที่มีอายุ 60-70 ปี ให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการ
ผู้สูงอายุน้อยกว่าผู้สูงอายุที่มีอายุ 80 ปี ขึ ้นไปด้านรายได้  พบว่า ผู้สูงอายุที่มีอายุ 60-70 ปี ให้
ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกันกับผู้สูงอายุที่มีอายุ 80 ปี ขึ ้นไป อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผู้สูงอายุที่มีอายุ 60-70 ปี ให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการ
ผู้สูงอายุน้อยกว่าผู้สูงอายุที่มีอายุ 80 ปี ขึ้นไป  

3.3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ จำแนกตามอาชีพ พบว่า อาชีพแตกต่างกัน 
ให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู ้สูงอายุแตกต่างกัน ในภาพรวม และทุก  ๆ ด้าน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพบความแตกต่างจะทำการทดสอบรายคู่ โดยวิธีแอลเอสดี LSD 
ภาพรวม พบว่า ผู้สูงอายุที่เกษียณให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกันกับ
ผู้สูงอายุที่ประกอบอาชีพเกษตรกร ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว และว่างงานหรือไม่ได้ประกอบอาชีพ 
นอกจากนั้นอาชีพรับจ้างทั่วไปให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกันกับผู้สูงอายุที่
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ประกอบอาชีพเกษตรกร ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว และว่างงานหรือไม่ได้ประกอบอาชีพ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผู้สูงอายุที่เกษียณให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ
น้อยกว่าผู้สูงอายุที่ประกอบอาชีพเกษตรกร ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว และว่างงานหรือไม่ได้ประกอบ
อาชีพ นอกจากนั้นอาชีพรับจ้างทั่วไปให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุน้อยกว่าผู้สูงอายุ
ที่ประกอบอาชีพเกษตรกร ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว และว่างงานหรือไม่ได้ประกอบอาชีพ  

3.4 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ระดับ
การศึกษาแตกต่างกัน ให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกัน ในภาพรวม และด้าน
สุขภาพและการรักษาพยาบาล ด้านรายได ้ด้านที่อยู่อาศัย ด้านนันทนาการ และด้านผู้สูงอายุความ
มั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแลและการคุ้มครอง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพบ
ความแตกต่างจะทำการทดสอบรายคู่ โดยวิธีแอลเอสดี LSD ภาพรวม พบว่า ผู้สูงอายุที่ไม่ได้รับ
การศึกษาให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกันกับผู้สูงอายุที่มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส. นอกจากนั้นผู้สูงอายุที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาให้
ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกันกับผู้สูงอายุที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา /
ปวช./ปวส. และปริญญาตรี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผู้สูงอายุที่ไม่ได้รับการศึกษา
ให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุมากกว่าผู้สูงอายุที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา แต่
น้อยกว่ามัธยมศึกษา/ปวช./ปวส. นอกจากนั ้นผู ้สูงอายุที ่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาให้
ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุน้อยกว่าผู้สูงอายุที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช./
ปวส. และปริญญาตรี 

3.5 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ จำแนกตามรายได้ พบว่า รายได้เฉลี่ยต่อ
เดือนแตกต่างกัน ให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกัน ในภาพรวม และด้าน
สุขภาพและการรักษาพยาบาล ด้านรายได ้ด้านที่อยู่อาศัย ด้านนันทนาการ และด้านผู้สูงอายุความ
มั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแลและการคุ้มครอง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพบ
ความแตกต่างจะทำการทดสอบรายคู่ โดยวิธีแอลเอสดี LSD ภาพรวม พบว่า ผู้สูงอายุที่มีรายได้
เฉลี่ยต่อเดือน ต่ำกว่า 5,000 บาท ให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกันกับ
ผู้สูงอายุที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,000-10,000 บาท นอกจากนั้นผู้สูงอายุที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
5,000-10,000 บาทให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกันกับผู้สูงอายุที่มีรายได้
เฉลี่ยต่อเดือน มากกว่า 20,000 บาท อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผู้สูงอายุที่มีรายได้
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เฉลี่ยต่อเดือน ต่ำกว่า 5,000 บาท ให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุน้อยกว่าผู้สูงอายุที่มี
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,000-10,000 บาท นอกจากนั้นผู้สูงอายุที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,000-
10,000 บาทให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุมากกว่าผู้สูงอายุที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน  
มากกว่า 20,000 บาท 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้  
1. ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแวง 

อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ พบว่า ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุขององค์การ
บริหารส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ โดยภาพรวมพบว่า มีประสิทธิภาพ
อยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญกับด้านผู้สูงอายุความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแลและการ
คุ้มครอง ในกลุ่มท่ีหนึ่งองค์การบริหารส่วนตำบลได้ดำเนินการให้มีหน่วยงานออกติดตามเยี่ยมเยือน
ผู้สูงอายุ ตรวจสุขภาพ และแนะนำ สิทธิต่าง ๆ ที่ผู้สูงอายุพึงได้รับ นอกจากนั้นได้ดำเนินการให้มี
สถานบริการสาธารณสุข จัดสวัสดิการด้านรายได้แก่ผู้สูงอายุที่ยากจนและไม่มีที่พึ่งพิง จัดกิจกรรม
การมีส่วนร่วมในชุมชนของผู้สูงอายุ ทั้งนี้ จะเห็นว่าบริการสวัสดิการผู้สูงอายุในปัจจุบัน เป็นบริการ
ที ่ดำเนินการโดยภาครัฐ ซึ ่งจะเป็นบริการด้านกว้างที่จัดให้แก่บุคคลทั่วไป และเป็นบริการที่
ตอบสนองความจำเป็นพื้นฐาน ขณะที่กลุ่มที่สอง ได้แก่ บริการที่ดำเนินการโดยองค์กรชุมชนและ
หน่วยงานท้องถิ่น ซึ่งส่วนมากจะมีกิจกรรมที่ได้รับการส่งเสริมจากหน่วยงานในชุมชนท้องถิ่น แต่ยัง
มีความแตกต่างกันในเรื่องมาตรฐานคุณภาพ และความท่ัวถึงในการจัดบริการ เช่น การจัดลานออก
กำลังกาย ศูนย์บริการผู ้สูงอายุ เป็นต้น และกลุ่มที่สาม ได้แก่ บริการที่เกิดขึ้นตามธรรมชา ติ 
วัฒนธรรมของชุมชน เช่น การปฏิบัติศาสนกิจ ทางศาสนา งานบุญตามประเพณี เป็นต้น สวัสดิการ
สังคมที่ผู้สูงอายุได้รับจะเกี่ยวข้องกับร่างกาย และสุขภาพ เป็นหลัก ซึ่งถือว่าเป็นหนึ่งในหลายๆ 
ปัญหาของผู้สูงอายุ สอดคล้องกับสุภาพร จิตรสูงเนิน (2564) พบว่า ความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการ
ให้บริการด้านสวัสดิการผู้สูงอายุ ด้านผู้สูงอายุความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแลและการ
คุ้มครอง มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก ที่รัฐได้ดำเนินการผ่านกลไกและกิจกรรม และโครงการต่าง 
ๆ และพบปัญหาด้านบุคลากร เจ้าหน้าที่ของรัฐไม่เพียงพอ ขาดความรู้ ความสามารถ และเครื่องมือ
ในการให้บริการที่ครอบคลุมความต้องการของผู้สูงอายุในท้องถิ่นได้อย่างเพียงพอ  

2. ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ พบว่า ในเพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา 
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และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน ให้ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุแตกต่างกันจาก
ผู้สูงอายุมีความต้องการที่แตกต่างกัน ทั้งความต้องการพื้นฐานเศรษฐกิจและสังคม  ความต้องการ
บริการ สวัสดิการสังคม พบประเด็นที่น่าสนใจ คือ กลุ่มผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อย และมีความมั่นคง
ทางจิตใจน้อยเป็นผู้ที่มีความวิตกกังวลมาก และมีความต้องการพื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคมมากกว่า
สวัสดิการด้านอื่น ๆ ผู้สูงอายุกลุ่มนี้จะต้องการบริการสวัสดิการด้านเบี้ยยังชีพ ฌาปนกิจสงเคราะห์ 
การช่วยเหลือจากชุมชน ต้องการงานที่สร้างรายได้ ต้องการบ้านพักคนชรา หรือที่พักชั่วคราว
ตลอดจนโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรด้านต่าง ๆ ซึ่งแสดงถึงภาวะของผู้สูงอายุที่มี สุขภาพจิต
อ่อนแอ ขาดผู้ดูแล ที่พึ่งพิง ผู้สูงอายุกลุ่มนี้ต้องการบริการที่สร้างความมั่นคงแก่ชีวิตในช่วงปลาย 
ขณะที่มีผู้สูงอายุอีกกลุ่มหนึ่งซึ่งมีจำนวนไม่มากนักเป็นกลุ่มผู้สูงอายุที่มีความต้องการทางสังคมมาก 
และยอมรับภาวการณ์เป็นผู้สูงอายุของตนได้มาก ผู้สูงอายุกลุ่มนี้จะมีภาวะสุขภาพจิตดี และไม่มี
ปัญหาทางเศรษฐกิจ และสังคมเด่นชัน จะต้องการบริการเชิงสังคม เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
กลุ่มเพื่อนผู้สูงอายุด้วยกัน เช่น ต้องการบริการข้อมูลข่าวสาร ศูนย์บริการผู้สูงอายุ สถานที่พบปะ
พูดคุย จะเห็นว่ารูปแบบความต้องการของผู้สูงอายุมีหลากหลาย และเปลี่ยนแปลงไปตามสถานภาพ
ทางสังคมและเศรษฐกิจ สอดคล้องกับพลภัทร อู่ไทย (2559) พบว่าพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ผู้สูงอายุ
ที่มเีพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน จะมีความต้องการและให้
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการงานสวัสดิการแตกต่างกัน โดยเฉพาะดา้น
รายผู้สูงอายุที่ไม่มีรายได้มีความต้องการบริการสวัสดิการสังคมในด้านเบี้ยยั งชีพ ส่วนผู้สูงอายุยังมี
อาชีพ มีรายได้ ต้องการสถานที่พบปะพูดคุย และร่วมกิจกรรม 

3. ผลการสัมภาษณ์ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วน
ตำบลหนองแวง อำเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ พบว่า ข้อจำกัดด้านความสามารถของรัฐในการ
ดูแลและจัดหาบริการสวัสดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุ การบริการทางด้านสุขภาพ และการสาธารณสุข 
อันเป็นบริการส่วนที่ตอบสนองด้านสุขภาพจิต และคุณภาพชีวิตนั้น กล่าวได้ว่า รัฐยังไม่สามารถ
จัดบริการได้อย่างทั่วถึง ยังมีความจำเป็นต้องเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ
บริการด้านสุขภาพเพ่ิมข้ึน บริการส่วนใหญ่เป็นบริการที่รัฐรับผิดชอบดำเนินการเอง แต่ยังขาดกลไก
หลักที่จะดูแลระบบบริการให้เชื่อมโยงกันอย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรที่เกี่ยวข้องยังขาดความรู้ 
ทัศนคติ และทักษะในการให้บริการอย่างรอบด้าน รัฐยังขาดการกระตุ้นและส่งเสริมให้ชุมชนหรือ
ท้องถิ่นเป็นผู้ดำเนินการ ด้านสวัสดิการโดยชุมชนเอง จึงทำให้ขาดพลังทางสังคมในการขับเคลื่อน
งานผู้สูงอายุ ขาดการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในการคิด ตัดสินใจเรื่องสวัสดิการของตนเอง จึง
ทำให้ตกอยู่ในสภาพที่เป็นฝ่ายรอรับผลการของพัฒนามากกว่าจะเป็นฝ่ายคิดและกำหนด การจัด
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สวัสดิการสังคมของรัฐ ขาดการปรับหรือสร้างระบบใหม่ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
ไป ระบบบริการจึงกลายเป็นงานตั้งรับมากกว่าเชิงรุก นอกจากนี้ ยังพบว่า การจัดบริการสวัสดิการ
ผู้สูงอายุของรัฐ ยังขาดฐานคิดที่จะไปสนับสนุนหรือส่งเสริมวัฒนธรรมหรือภูมิปัญญาของผู้สูงอายุใน
ชุมชน ทั้งที่การส่งเสริมภูมิปัญญาหรือวัฒนธรรมจะนำไปสู่การสร้างความมั่นคงทางจิตใจและเป็น
การเพิ่มศักดิ์ศรี ความเป็นมนุษย์และความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุ ซึ่งสอดคล้องกับ
หลักการขององค์การสหประชาชาติว่าด้วยเรื่องผู้สูงอายุ ซึ่งจะประกอบด้วย หลักการมีเสรีภาพ 
หลักการมีส่วนร่วม หลักการได้รับการดูแล หลักการบรรลุความพึงพอใจของตนเอง และหลักความมี
ศักดิ์ศรี (ระพีพรรณ คำหอม, 2562) และงานวิจัยของนฤมล ถาวร (2561) การบริหารจัดการด้าน
การจัดสวัสดิการผู้สูงอายุของเทศบาลตำบลป่าไผ่ อำเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ ที่ผลการศึกษา
พบว่า ควรมีการเพิ่มบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และอาคารสถานที่ให้เพียงพอกับจำนวน 
ผู้สูงอายุที่เพ่ิมมากขึ้นทุกปี ควรมีแนวทางท่ีชัดเจนในการบริหารจัดการด้านสวัสดิการให้กับผู้สูงอายุ 
ในเชิงบูรณาการโดยให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม ในขณะเดียวกันควรมีการจัดอาคารสถานที่และ
สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ให้กับผู้สูงอายุภายในโรงเรียนผู้ รวมถึงควรมีการกำหนดนโยบาย
เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการของผู้สูงอายุให้ชัดเจน โดยมีทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมคิด ร่วมพิจารณา 
ร่วมวางแผน ร่วมรับผิดรับชอบให้ผู้สูงอายุได้เข้าถึงสิทธิ และการได้รับบริการต่าง ๆ ทั้งการบริการท
ด้านสุขภาพ การได้รับสวัสดิการ การส่งเสริมอาชีพ การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ 

 

องค์ความรู้ใหม่  
1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น เป็นหน่วยงานของรัฐที ่อยู ่ใกล้ชิดประชาชนมากมี

บทบาท อำนาจหน้าที่ บุคลากร และงบประมาณ ในการดูประชาชนในพ้ืนที่ให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น
อย่างทั่วถึงและต่อเนื่องในทุกด้าน รวมถึงงานด้านสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุก็ถือเป็นภาระหนา้ที่
หนึ่ง ซึ่งกิจกรรมหรือแผนงาน โครงการต่าง ๆ ที่กำหนดโดยภาครัฐ อาจจะไม่เพียงพอหรือตรงกับ
ความต้องการของผู้สูงอายุอย่างแท้จริงควรมีกิจกรรมหรือแผนงาน โครงการต่าง  ๆ เฉพาะด้าน
สำหรับผู้สูงอายุที่ชัดเจน ให้ผู้สูงอายุได้มีส่วนร่วมในการกิจกรรมหรือแผนงาน โครงการต่าง  ๆ ให้
สอดคล้องกับชุมชนตอบสนอง และตรงตามความต้องการของผู้สูงอายุ ให้ผู้สูงอายุได้เข้าถึงสิทธิต่าง 
ๆ รวมทั้งการได้รับบริการที่เท่าเทียม 

2. การส่งเสริมการดำเนินงานการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุควรมีบุคลากร หรือผู้ดูแล
ผู้สูงอายุที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับผู้สูงอายุ ให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการกำกับดูแลผู้สูงอายุ
ในท้องถิ่นตน โดยส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์อันดีระหว่างคนในชุมชนและผู้สูงอายุในชุมชน โดยอาจ
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จัดตั้งเป็นองค์กรที่มีรูปแบบเฉพาะที่เหมาะสมสำหรับท้องถิ่นได้ ส่งเสริมสนับสนุนความรู้ ให้มีการ
นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาการดำเนินงานด้านผู้สูงอายุ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่
ถูกต้อง ครบถ้วนรวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของงาน สามารถวิเคราะห์เพ่ือ
การวางแผนในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปรับปรุงพัฒนาระบบสารสนเทศ เสริมสร้าง
ความรู้ และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือรองรับการพัฒนาและความเปลี่ยนแปลง 

 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรพัฒนาบุคลากรของท้องถิ่นให้มีความรู้ความ
เข้าใจการดูแล ผู้สูงอายุเพื่อให้ทำงานด้านผู้สูงอายุอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการให้ความรู้เกี่ยวกับ
สิทธิ และผลประโยชน์ที่ผู้สูงอายุได้รับตามกฎหมาย กำหนดแผนงาน หรือโครงการเพื่อผู้สูงอายุที่
ชัดเจน และสอดคล้องกับชุมชน ลดกรอบนโยบายในการทำงานที่มาจากส่วนกลาง 

2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้รับสวัสดิการ หรือบริการ
พ้ืนฐานต่าง ๆ ทั้งบริการด้านสุขภาพ สิทธิ หน้าที่ผลประโยชน์ ข้อมูลข่าวสารความรู้ สิ่งอำนวยความ
สะดวกต่าง ๆ โดยการกระจายการบริการในรูปแบบของหน่วยบริการเคลื่อนที่ ให้ผู้สูงอายุที่อยู่ในที่
ห่างไกล มีปัญหาในเรื่องของการเดินทางได้รับบริการอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม  ให้ครอบครัวและ
ชุมชนตระหนักถึงความสำคัญของผู้สูงอายุ พร้อมทั้งให้ผู้สูงอายุได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของ
ชุมชนอย่างเหมาะสม. 

3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นควรมีกิจกรรมการรณรงค์ประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่การเตรียมตัวเข้าสู่วัยผู้สูงอายุให้กับประชาชนในชุมชนอย่างต่อเนื่องมีการกำหนดแผนงาน 
โครงการและขับเคลื่อนงานด้านผู้สูงอายุในชุมชน สร้างเครือข่ายในการทำงาน เช่นอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อสม. อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ อผส . โดยให้มีการสนับสนุนงานของ
อาสาสมัครทั้งด้านอุปกรณ์ การความรู้ และกลุ่มเครือข่ายงานด้านผู้สูงอายุ ตอบสนองความต้องการ 
และเข้าถึงผู้สูงอายุโดยตรงมีกิจกรรมให้ผู้สูงอายุได้พบปะสังสรรค์กับผุ้สูงอายุ แลกเปลี่ยนความคิด
ให้ผู้สูงอายุได้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ มีเครือข่ายช่วยเหลือซึ่งกันและกันในชุมชน 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
1. ควรมีการดูแลงานด้านผู้สูงอายุอย่างเป็นระบบ โดยสนับสนุนให้ผู ้ดูแล และ

ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในการกำหนดแผนงาน หรือโครงการเพื่อผู้สูงอายุที่ชัดเจน และสอดคล้องกับ
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ชุมชน ร่วมถึงจัดหาเครื่องมือ เทคโนโลยี และสนับสนุนงบประมาณสำหรับใช้ในการดำเนินงานด้าน
ต่าง ๆ ของผู้สูงอายุในชุมชน มีการเข้าเยี่ยมและปฏิบัติงานร่วมกันเป็นทีม ส่งเสริมสนั บสนุนการ
ทำงานด้านการดูแลผู้สูงอายุเน้นการทำงานเชิงรุก และการทำงานร่วมกันเป็นทีม 

2. ควรสนับสนุนส่งเสริมการจัดกิจกรรมของผู้สูงอายุ เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปได้เห็น
คุณค่าของผู้สูงอายุ ให้ผู้สูงอายุได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นใน
พื้นที่ควรมีนโยบาย แผนงาน โครงการต่าง ๆ ที่เอื้ออำนวยต่อความต้องการและสวัสดิภาพของ
ผู้สูงอายุเน้นด้านการพักผ่อนหย่อนใจ การให้บริการด้านสุขภาพ การปฐมพยาบาลเบื้องต้น กิจกรรม
ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและวัฒนธรรม การให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายเบื้องต้น และการมีส่วนร่วม
ในชุมชน รวมทั้งมีการจัดทัศนะศึกษาเพ่ือให้ผู้สูงอายุรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า 

3. ควรมีการสนับสนุนส่งเสริมการฝึกอาชีพตามความสามารถของแต่ละคน โดยใช้
ทรัพยากรและภูมิปัญญาความรู้ที่มีในชุมชน โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นผู้ดูแล ทั้งในด้าน
การให้ความรู้ ทุนในการประกอบอาชีพ และแหล่งจำหน่ายขายสิ้นค่าต่าง ๆ รวมถึงให้มีการจัดตั้ง
กองทุนต่าง ๆ ให้กับผู้สูงอายุทั้งด้านเงินทุนกูยืมสำหรับประกอบอาชีพสูงอายุ และเงินสวัสดิการ 
สร้างเครือข่ายการทำงานผู้สูงอายุมีการบูรณาการระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงเทคนิควิธีของอำนาจที่กระทำผ่านระเบียบ
วินัยในการควบคุมการทำงานของครูปฐมวัยในเขตกรุงเทพมหานครและในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม่ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลจากครูปฐมวัยในโรงเรียนสังกัด
รัฐบาลและเอกชน ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ จำนวน 41 คน 
ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง โดยใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกร่วมกับการสังเกตแบบ
ไม่มีส่วนร่วม ผลการวิจัย พบว่า ระเบียบวินัยเป็นเทคนิควิธีของอำนาจที่ควบคุมการทำงานของครู
ปฐมวัยในมิติต่าง ๆ ได้แก่ 1) การควบคุมผ่านพื้นที่และเวลา 2) การควบคุมผ่านเทคโนโลยี 3) การ
ควบคุมผ่านการแต่งกายและกิริยาท่าทาง 4) การควบคุมผ่านเอกสารเพื่อการประเมินและการ
ประกันคุณภาพการศึกษา โดยระเบียบวินัยจะเข้าไปอยู่ในสำนึกของตัวครู จนกลายเป็นร่างกายที่
สยบยอมและเชื่อฟัง ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงานของครูและความสำเร็จขององค์กร ซึ่งเป็น
เทคนิควิธีของอำนาจที่ถูกนำมาใช้ในองค์กรสมัยใหม่ เป็นอำนาจที่ปราศจากการใช้ความรุนแรงหรือ
ทำให้ร่างกายเจ็บปวด แต่เป็นอำนาจที่เข้าไปควบคุมจิตวิญญาณในการทำงาน ทำให้เกิดเป็นร่างกาย
ที่สยบยอมและเชื่อฟัง ทั้งนี้ นโยบายในระดับกระทรวงและระดับโรงเรียนต้องมีการกำกับควบคุม
ระเบียบวินัยให้เป็นไปตามกฎหมายทุกระดับ และต้องเปิดโอกาสให้ครูปฐมวัยสามารถตั้งคำถามและ
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ต่อรองกับระเบียบวินัยได้ ซึ่งจะทำให้เทคนิควิธีของอำนาจที่กระทำผ่านระเบียบวินัยไม่สามารถ
ทำงานได้อย่างสมบูรณ์ และเป็นการรักษาความสมดุลของอำนาจระหว่างตำแหน่งต่าง ๆ ในโรงเรียน  

 

คำสำคัญ: ระเบียบวินัย, เทคนิควิธี, อำนาจ, ครูปฐมวัย  
 

Abstract 
The objective of this research article was to study the power technique 

that were exercised through discipline to control the work of early childhood teachers 
in Bangkok and Mueang District, Chiang Mai Province. It was a qualitative research. 
Data were collected from early childhood teachers in government and private 
schools in Bangkok and in Mueang district, Chiang Mai Province, 41 people by 
purposive sampling. In-depth interviews combined with non-participant observation 
were conducted. The results of the research found that discipline was a power 
technique that controlled the work of early childhood teachers in various dimensions, 
namely 1) control through space and time, 2) control through technology, 3) control 
through dress and gestures, 4) control through documents for evaluation and quality 
assurance of education. The Discipline entered into the teacher's consciousness until 
it became a submissive and obedient body that affected the performance of teachers 
and the success of the organization. This was a technique of power that was used in 
modern organizations. It was power without the use of violence or physical pain. But 
it was the power to control the spirit in the work resulting in a body that was 
submissive and obedient. In this regard, policies at the ministry and school levels 
must regulate discipline in accordance with the law at all levels. And early childhood 
teachers must be given opportunities to question and negotiate discipline. This made 
the technique of power that was exercised through discipline unable to work 
completely and to maintain a balance of power between various positions in the 
school. 

 

Keywords: Discipline, Technique, Power, Early Childhood Teachers 
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บทนำ 
การศึกษาเรื่องอำนาจในสังคมสมัยใหม่ได้เคลื่อนตัวออกจากระดับมหภาคในรูปแบบ

ของอำนาจรัฐที่มีลำดับชั้นการควบคุมในแนวตั้งมาสู่อำนาจในระดับจุลภาคท่ีแผ่ซ่านตามแนวนอนใน
องค์กรทางสังคมทุกรูปแบบ เช่น อำนาจในโรงงาน อำนาจในโรงพยาบาล อำนาจในคุก และอำนาจ
ในโรงเรียน สะท้อนให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงอำนาจที่สถิตย์อยู่ในองค์ประกอบย่อย โดยยึดโยงอยู่
กับความรู้และความคิดตามยุคสมัยของสังคม หรือที่เรียกว่า “วาทกรรม” ซึ่งทำให้ปัจเจกชนรู้สึกมี
อิสระในการกำหนดการกระทำของตนเองได้ แท้จริงแล้วเป็นมายาภาพที่ประกอบสร้างขึ้นด้วย
อำนาจทางสังคมและวาทกรรม (ทองกร โภคธรรม, 2547) มนุษย์จึงปกครองตนเองและผู้อื่นด้วย
การสร้างความรู้ และความรู้ก็มีอำนาจในการเข้าไปควบคุมผู้ที่อยู่ใต้อำนาจ ความรู้มีลักษณะเป็น
ลำดับชั้น และวิทยาศาสตร์เป็นความรู้ที ่อยู่ในลำดับชั ้นที ่สูงที่สุด (Foucault, M., 1972) ด้วย
อิทธิพลของความรู้แบบวิทยาศาสตร์ ซึ่งให้ความสำคัญกับการค้นหาสาเหตุของสิ่งต่าง ๆ มนุษย์เองก็
ถูกมองเป็นวัตถุศึกษาที่เป็นทั้งสาเหตุและผลของการกระทำ เป็นความพยายามในการอธิบายเหตุ
และผลของสรรพสิ่งต่าง ๆ บนโลก นอกจากนี้ในสังคมสมัยใหม่ยังให้ความสำคัญกับการสร้างบรรทัด
ฐานหรือมาตรฐานเพื่อควบคุมและจัดระเบียบคนในสังคมบนพ้ืนฐานของความรู้ตามหลักวิชา โดยให้
คุณค่ากับสิ่งที่เป็นปกติธรรมดาตามกรอบของบรรทัดฐานของสังคม ซึ่งเป็นลักษณะที่สำคัญของ 
“ระเบียบวินัย” 

ระเบียบวินัยจึงเป็นเครื่องมือที่สำคัญของอำนาจในการควบคุมคนในสังคม ซึ่งไม่ใช่การ
ควบคุมบังคับโดยตรงและไม่ใช้ความรุนแรง แต่เป็นการควบคุมรายละเอียดปลีกย่อยในกิจวัตร
ประจำวันของปัจเจกชน เช่น การยกเลิกวิธีการลงโทษด้วยการทรมานร่างกายให้เจ็บปวดของ
นักโทษมาสู่การกักขังเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยอ้างอิงความรู ้เรื ่องมนุษยธรรมและสิทธิ
มนุษยชน เป็นการใช้อำนาจควบคุมร่างกายให้อยู่ในพื้นที่เรือนจำ ในอดีตมีการกำหนดรูปแบบ
สถาปัตยกรรมให้เป็นหอคอยทรงสูงอยู่ในตำแหน่งที่ผู้คุมสามารถตรวจตรา สอดส่อง และเฝ้าดูได้
ตลอดเวลา เป็นการควบคุมร่างกายนักโทษผ่านพื้นที่และตารางกิจกรรมในแต่ละวัน ในปัจจุบันการ
จับจ้องและการสอดส่องนอกจากจะกระทำผ่านสถาปัตยกรรมแล้วยังมีการนำเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
เช่น กล้องวงจรปิด CCTV เข้ามาใช้เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการควบคุมร่างกายของนักโทษ 
นอกจากนี้การควบคุมร่างกายยังกระทำผ่านเครื่องแต่งกาย เพื่อแสดงให้เห็นถึงความแตกต่าง
ระหว่างนักโทษกับผู้คุมและระหว่างนักโทษกับนักโทษด้วยกัน คล้ายกับในโรงงานอุตสาหกรรม โดย
เครื่องแต่งกายที่แตกต่างกันทำให้ง่ายต่อการมองเห็นและจำแนกแยกแยะว่าใครเป็นใคร และใคร
ควรอยู่ในตำแหน่งใดของพ้ืนที่ในช่วงเวลานั้น ๆ เพื่อนำไปสู่การประเมินว่าใครละเมิดระเบียบ ซึ่งจะ
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นำไปสู่การลงโทษเพื่อกำกับควบคุมพฤติกรรมให้เป็นปกติตามระเบียบและบรรทัดฐานของสังคม
ต่อไป      

แม้ว่าการควบคุมครูด้วยระเบียบวินัยในโรงเรียนอาจมีความแตกต่างจากการควบคุม
นักโทษในคุก เนื่องจากครูอยู่ในสถานภาพของการเป็นผู้ควบคุมกฎระเบียบในโรงเรียน ซึ่งทำให้ดู
เหมือนมีอิสระและมีอำนาจในการต่อรองมากกว่าและอาจไม่ได้ถูกควบคุมเข้มงวดแบบเบ็ดเสร็จ
เหมือนนักโทษในคุก แต่หากมองในมิติของอำนาจที่กระทำต่อร่างกาย ครูที่ดูเหมือนเป็น “ผู้กระทำ” 
แต่ในขณะเดียวกันก็เป็น “ผู้ถูกกระทำ” ที่ถูกคาดหวังให้ปฏิบัติตามระเบียบวินัยอย่างเคร่งครัด โดย
อ้างอิงความรู้ในเรื่องคุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพที่มีบทบาทสำคัญในการสร้างบรรยากาศใน
การเรียนรู้ทางวิชาการ รวมถึงการอบรมขัดเกลาให้นักเรียนได้เรียนรู้ทักษะทางสังคมและความคิด
ทางวัฒนธรรมผ่านกิจกรรมและระเบียบวินัย โรงเรียนจึงเป็นเสมือนสังคมจำลองขนาดเล็กท่ีครูใช้ฝึก
ปฏิบัติด้านระเบียบวินัยให้กับนักเรียน ครูจึงจำเป็นต้องประพฤติตัวเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน 
และถูกคาดหวังให้ปฏิบัติตามข้อกำหนดของระเบียบวินัยอย่างเคร่งครัด ระมัดระวัง ดูแล ป้องกัน ไม่
ฝ่าฝืนหรือหลีกเลี่ยง หากพบว่ามีการกระทำผิด ผู้บังคับบัญชาต้องดำเนินการทางวินัยทันที เพ่ือมิให้
เป็นเยี่ยงอย่างแก่ผู้อื่น (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2562)  
สมาชิกทุกคนในองค์กรการศึกษาต้องปฏิบัติตามแบบแผนพฤติกรรมต่าง ๆ อย่างเคร่งครัด ผู้ที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการศึกษาจำเป็นต้องดำเนินการทางวินัยที่เหมาะสม เพื่อรักษามาตรฐาน
องค์กรที ่จำเป็นสำหรับการบรรลุเป้าหมาย Dorice, N. N., Hesborn, M. C., & Benard, K. Y. 
(2016) ครูจึงถูกอำนาจควบคุมผ่านระเบียบวินัยในหลายมิติ ทั้งจากผู้บังคับบัญชาในองค์กรการ
ทำงาน ผู้ปกครอง และผู้คนในสังคมทั่วไป โดยเฉพาะครูปฐมวัย ซึ่งเป็นกลุ่มวิชาชีพครูที่ถูกคาดหวัง
จากสังคมในเรื่องการเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับเด็ก โดยการอ้างอิงจากความรู้ที่ถูกทำให้เชื่อว่า เด็ก
ปฐมวัยที่มีอายุอยู่ในช่วงแรกเกิดถึงก่อนเข้าประถมศึกษาปีที่ 1 เป็นช่วงอายุที่พัฒนาการด้านสมอง
และการเรียนรู้เป็นไปอย่างรวดเร็วที่สุดในชีวิต และเป็นช่วงวัยที่ เด็กมีความกระตือรือร้นและมี
ความสามารถในการเรียนรู้ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2565) ครูจึงมีบทบาทสำคัญต่อ
การเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย 

การศึกษาเกี่ยวกับครูปฐมวัยที่ผ่านมาส่วนใหญ่เป็นการศึกษาในด้านบทบาทของครู
ปฐมวัยที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้และประสบการณ์ให้กับเด็ก โดยให้ความสำคัญกับประสิทธิภาพ
ในการทำงาน ภายใต้การกำกับควบคุมของระเบียบวินัยที่เข้มงวด ครูปฐมวัยควรยอมรับในบทบาท
หน้าที่ของการปฏิบัติงาน เล็งเห็นความสำคัญของการพัฒนาสมรรถนะเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อตนเอง ผู้เรียน และหน่วยงาน โดยให้ความร่วมมือในการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะของครู
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ปฐมวัยอย่างต่อเนื่องด้วยความเต็มใจ (อนุศรา อุดทะ และจิติมา วรรณศร, 2563 ) เพื ่อให้ได้
มาตรฐานตามเกณฑ์คุณภาพที่กำหนด ซึ่งเป็นความเชื่อมโยงกันระหว่างประสิทธิภาพ วินัย และการ
สอดส่อง คล้ายกับการเฝ้าดูผ่านสถาปัตยกรรม (Panopticon) เป็นการติดตามความรับผิดชอบของ
ครูควบคู่กับการเพิ่มขึ้นของวัฒนธรรมการตรวจสอบการทำงานของครู (Perryman, J., 2006) การ
วิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาระเบียบวินัย ซึ่งเป็นเทคนิควิธีของอำนาจที่ใช้ในการควบคุมครูปฐมวัย โดย
ไม่รู้สึกว่าถูกบังคับโดยตรง แต่เป็นการทำให้ยอมรับและควบคุมตนเองให้ทำตามระเบียบวินัยอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อเป้าหมายในการฝึกร่างกายให้สยบยอมจนกลายเป็นความเคยชินและเป็นหน้าที่ที่ต้อง
รับผิดชอบ ซึ่งเกิดขึ้นควบคู่กับการตรวจตรา จับจ้อง และสอดส่องเพื่อไม่ให้เกิดความผิดป กติ 
ระเบียบวินัยจึงเป็นการควบคุมสมาชิกในสังคมสมัยใหม่ในพื้นที่ต่าง ๆ รวมถึงพื้นที่ของโรงเรียน 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการทำงาน 

 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาเทคนิควิธีของอำนาจที่กระทำผ่านระเบียบวินัยในการควบคุมการทำงานของ

ครูปฐมวัยในเขตกรุงเทพมหานครและในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีขั้นตอน

ของการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. การเลือกพื้นที่ศึกษาและผู้ให้ข้อมูลเป็นการเลือกแบบเจาะจง ด้วยวิธีการศึกษา

เฉพาะกรณี (Case Study) ผู้ให้ข้อมูลสำหรับการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูปฐมวัยที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน
สังกัดรัฐบาลและเอกชน ในพื้นที่กรุงเทพมหานครและในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ไม่น้อย
กว่า 5 ปี เนื่องจากทั้งสองพื้นที่เป็นตัวแทนของสังคมเมือง ทั้งเมืองศูนย์กลางและเมืองส่วนภูมภิาค 
ผู้คนมีวิถีชีวิตแบบเมือง (Urbanism) มีลักษณะการอยู่อาศัยเป็นครอบครัวเดี่ยว ไม่มีปู่ย่าตายาย
คอยดูแลเด็กเล็กเหมือนสังคมชนบทที่อยู่อาศัยแบบครอบครัวขยาย จึงมีแนวโน้มที่ ทั้งพ่อและแม่
ต้องออกมาทำงานนอกบ้าน ภาระหน้าที่ในการดูแลเด็กเล็กจึงกลายเป็นของครูและโรงเรียน โดย
เริ่มต้นจากการค้นหาผู้ให้ข้อมูลหลัก จากนั้นมีการแนะนำผู้ให้ข้อมูลคนต่อไปแบบปากต่อปาก 
(Snowball Technique) ผ่านเครือข่ายของครูปฐมวัยจนครบจำนวน 41 คน โดยแบ่งเป็นครู
ปฐมวัยที่ปฏิบัติงานในเขตกรุงเทพมหานคร 20 คน (จำแนกเป็นสถานศึกษาในสังกัดรัฐบาล จำนวน 
4 คน และเอกชน จำนวน 16 คน) และปฏิบัติงานในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ จำนวน 21 
คน (จำแนกเป็นสถานศึกษาในสังกัดรัฐบาล จำนวน 11 คน และเอกชน จำนวน 10 คน)  
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2. การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) ด้วย
แนวคำถามที่มาจากกรอบแนวคิดเรื่องระเบียบวินัย การจับจ้อง และการสอดส่องของมิเชล ฟูโกต์  
ซึ่งจะถูกพัฒนาไปตามบริบทของผู้ให้ข้อมูล เป็นคำถามที่เกี่ยวข้องกับประสบการณ์ในการทำงาน
ของครูปฐมวัย ระเบียบวินัยที่ใช้ในการกำกับควบคุมครูปฐมวัยผ่านพื้นที่และตารางเวลาการทำงาน
ในแต่ละวัน ระเบียบการลา การควบคุมผ่านเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่ การควบคุมเรื่องการแต่ง
กายและกิริยาท่าทางในระหว่างการทำงาน ซึ่งเป็นเทคนิควิธีของอำนาจที่กระทำต่อครูปฐมวัย 
ตลอดจนความรู้สึกนึกคิดของครูปฐมวัยที่มีต่อระเบียบวินัย โดยการสัมภาษณ์จะดำเนินไปร่วมกับ
การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant Observation) เพ่ือสังเกตอารมณ์ความรู้สึกของครู
เมื ่อบอกเล่าถึงเรื ่องราวต่าง ๆ รวมถึงสภาพแวดล้อมของสถานที่ทำงาน ตลอดจนปฏิกิริยาและ
ความสัมพันธ์ของผู้คนที่เกิดขึ้นในระหว่างการสัมภาษณ์ ซึ่งจะทำให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนชีวิตการ
ทำงานของครูปฐมวัยภายใต้ระเบียบวินัยที่ลุ่มลึกมากข้ึน  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่มตามประเด็นของการศึกษา เช่น 
ประสบการณ์ในการทำงานของครู ระเบียบวินัยเกี่ยวกับการควบคุมพ้ืนที่และตารางเวลาการทำงาน
ในแต่ละวัน ระเบียบเรื่องการลา การควบคุมผ่านเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่ ระเบียบวินัยเรื่อง
การแต่งกาย และความรู้สึกนึกคิดของครูปฐมวัยที่มีต่อระเบียบวินัย หลังจากนั้นข้อมูลทั้งหมดจะถูก
เชื่อมโยงเข้าด้วยกันและวิเคราะห์ว่าเป็นไปตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือไม่  
มีประเด็นใดที่แตกต่างไปจากสิ่งที่แนวคิดและทฤษฎีเคยอธิบายไว้ โดยข้อมูลจากครูปฐมวัยในพื้นที่
กรุงเทพมหานครและอำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่จะถูกวิเคราะห์แยกตามพ้ืนที่ก่อน หลังจากนั้นจึง
นำมาวิเคราะห์ร่วมกัน เพ่ือสะท้อนแบบแผนร่วมของปรากฏการณ์ที่ศึกษา  

 

สรุปผลการวิจัย 
การทำงานในสังคมสมัยใหม่ดูเหมือนว่ามนุษย์มีอิสระและเสรีภาพมากขึ้น ปราศจาก

การบังคับควบคุมร่างกายโดยตรง หากแต่แท้จริงแล้วเป็นการเปลี่ยนผันไปสู่การควบคุมที่ซับซ้อน
และแยบยลมากขึ้นผ่าน “ระเบียบวินัย” ที่ผู้มีอำนาจสร้างขึ้นและใช้ในการควบคุมการทำงานของผู้
ที่อยู่ใต้อำนาจ เพื่อให้การทำงานขององค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ ผ่านวาทกรรมที่ว่า
ด้วยประสิทธิภาพในการทำงาน ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของความสัมพันธ์เชิงอำนาจในพื้นที่โรงเรียน 
ระเบียบวินัยจึงเป็นเทคนิควิธีของอำนาจที่ควบคุมการทำงานของครูปฐมวัยในมิติต่าง ๆ ดังนี้  

1. การควบคุมผ่านพ้ืนที่และเวลา 
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การออกแบบพื้นที่และสิ่งปลูกสร้างในโรงเรียนเป็นเทคนิควิธีอย่างหนึ่งในการควบคุม
ระเบียบวินัย ผ่านสถาปัตยกรรม (Architectural Control) ระหว่างผู้ที่เฝ้าดูซึ่งเป็นฝ่ายที่มีอำนาจ
มากกว่ากับผู้ที่ถูกเฝ้าดูหรือผู้ที่มีอำนาจน้อยกว่า ลักษณะของการควบคุมผ่านพื้นที่ของครูปฐมวัย
อาจมีความแตกต่างจากพ้ืนที่แห่งอำนาจในมิติอ่ืน ๆ ที่มักเกิดข้ึนในความสัมพันธ์เชิงอำนาจระหว่าง
สองฝ่าย แต่สำหรับครูปฐมวัย สถาปัตยกรรมจะทำหน้าที่ในการควบคุมทั้งจากผู้บังคับบัญชาใน
ลำดับชั้นสูงกว่าและผู้ปกครองที่มีความกังวลเรื่องความปลอดภัยและต้องการเฝ้าดูบุตรหลานทำ
กิจกรรมต่าง ๆ ในระหว่างที่ใช้ชีวิตอยู่ในโรงเรียน โรงเรียนบางแห่งจึงมีการออกแบบห้องเรียนและ
พ้ืนที่ใช้สอยในโรงเรียนเพ่ือให้ผู้ปกครองสามารถร่วมสังเกตการณ์กิจวัตรประจำวันของบุตรหลานได้
อย่างสะดวก เช่น การออกแบบให้ประตูเป็นกระจกใส ผนังห้องด้านที่ติดกับทางเดินถูกออกแบบให้
ครึ่งล่างเป็นปูนทึบส่วนครึ่งบนเป็นกระจกใส เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาสามารถมองเห็นการทำงานของ
ครูในระหว่างเดินตรวจตรา และในขณะเดียวกันผู้ปกครองก็สามารถมองเห็นบุตรหลานได้อย่าง
ชัดเจน นอกจากนี้ยังมีการออกแบบอาคารเรียนให้มีระเบียงทางเดินด้านหน้าห้องเรียน เพื่อให้เป็น
พื้นที่เปิดสำหรับการมองเห็น ในขณะที่บางโรงเรียนมีการออกแบบอาคารให้ครูปฐมวัยต้องเดินผ่าน
ห้องผู้บังคับบัญชาเมื่อต้องออกนอกพ้ืนที่ของโรงเรียน เป็นเสมือนการควบคุมไม่ให้ครูทิ้งห้องเรียนใน
ระหว่างวัน 

นอกจากการถูกควบคุมผ่านพื้นที่แล้ว ครูปฐมวัยยังถูกควบคุมการทำงานผ่านกิจวัตร
ประจำวัน โดยตารางเวลาการทำงานอย่างเป็นทางการส่วนใหญ่เริ่มต้นเวลา 7 โมงเช้า แต่เนื่องจาก
ภาวะความเร่งรีบในสังคมเมืองทำให้ผู้ปกครองส่วนใหญ่ต้องออกจากบ้านเพื่อไปให้ทันเวลาเข้างาน
ตอนเช้า จึงจำเป็นต้องแวะส่งบุตรหลานที่โรงเรียนก่อนไปทำงาน ทำให้เด็กบางคนมาถึงโรงเรียน
ก่อน 7 โมงเช้า ด้วยภาระหน้าที่และความรับผิดชอบทำให้ครูต้องมารอรับเด็กก่อนกำหนดเวลาการ
เริ่มงาน นอกจากนี้ในบางโรงเรียนที่มีบริการรถรับส่งนักเรียน จำเป็นต้องมีครูอยู่ประจำรถเพ่ือความ
ปลอดภัยของนักเรียน ทำให้ครูกลุ่มนี้ต้องทำงานมากกว่าตารางเวลาที่กำหนดเช่นกัน หลังจากรับ
นักเรียนจากผู้ปกครองในตอนเช้าแล้ว ครูจะต้องดูแลให้เด็กจัดการธุระส่วนตัวเพื่อเตรียมตัวเคารพ
ธงชาติและสวดมนต์ในตอนเช้า ก่อนเข้าสู่การทำกิจกรรมต่าง ๆ ในห้องเรียน นอกจากนี้ช่วงเวลาพัก
รับประทานอาหารกลางวันของครูปฐมวัยยังมีความแตกต่างจากอาชีพอื่น เนื่องจากเด็กเล็กยังไม่
สามารถเดินไปรับประทานอาหารเองได้ จำเป็นต้องมีคนดูแลตลอดเวลาในระหว่างรับประทาน
อาหาร ครูจึงไม่สามารถรับประทานอาหารพร้อมกันและตรงตามเวลาได้ ต้องสลับกันไปรับประทาน
อาหาร บางคนรับประทานก่อนเวลาพักกลางวัน ในขณะที่บางคนรับประทานในช่วงบ่ายหรือ
ช่วงเวลาที่เด็กนอนหลับ เพราะครูไม่สามารถทิ้งห้องเรียนและเด็กไปพร้อมกันได้ นอกจากนี้ในช่วง
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เวลาที่เด็กนอนหลับยังเป็นช่วงเวลาที่ครูต้องเร่งทำงานในความรับผิดชอบอื่น เช่น การตรวจ
การบ้าน การเขียนรายงานพฤติกรรมเด็ก การเตรียมตัวสำหรับกิจกรรมในช่วงถัดไป ตลอดจนงาน
เอกสารอื ่น ๆ ส่วนในเวลาเลิกเรียน แม้ว่าโรงเรียนจะมีการกำหนดตารางเวลาที ่ชัดเจน แต่มี
ผู้ปกครองบางคนยังไม่สามารถมารับบุตรหลานได้ตามเวลาที่โรงเรียนกำหนด เนื่องจากติดภาระ
เรื่องงานและปัญหาการจราจรในสังคมเมือง ทำให้มีเด็กจำนวนหนึ่งต้องกลับเย็นกว่าเวลาเลิกเรยีน
ตามที่กำหนด ครูประจำชั้นและครูเวรจึงต้องอยู่รอจนกว่าเด็กคนสุดท้ายจะมีผู้ปกครองมารับกลับ
บ้าน ทำให้ช่วงเวลาการทำงานของครูยาวนานกว่าที่กำหนดไว้ในระเบียบ โดยในแต่ละวันครูมี
ตารางเวลาการทำงานที่ยาวนานประมาณ 10-12 ชั่วโมง และเป็นตารางเวลาการทำงานที่ไม่
สามารถละทิ้งหน้าที่ได้ เนื่องจากเป็นอาชีพที่ต้องรับผิดชอบดูแลเด็กเล็กที่ยังไม่สามารถดูแลตัวเอง
ได้ ทำให้ตารางเวลาการทำงานที่ถูกกำหนดอย่างเป็นทางการถูกยึดโยงกับความรับผิดชอบในความ
ปลอดภัยของเด็กเล็ก ทำให้ต้องทำหน้าที่มากกว่าระเบียบที่ถูกกำหนดตามตารางอย่างเป็นทางการ  

นอกจากการกำหนดช่วงเวลาทำงานของครูปฐมวัยผ่านตารางกิจกรรมในแต่ละวันแล้ว 
โรงเรียนบางแห่งยังมีระเบียบในการควบคุมไม่ให้ครูออกไปนอกพ้ืนที่โรงเรียนในช่วงเวลาทำงานโดย
ไม่มีความจำเป็น ถือเป็นการปิดล้อมในเชิงพื้นที่ที่เชื่อมโยงกับเวลา เช่น ในช่วงเวลาหลังแปดโมงครึ่ง 
เป็นช่วงเวลาที่ครูต้องอยู่ในห้องเรียนกับเด็ก ครูจะถูกกำหนดให้อยู่ในพื้นที่ห้องเรียนเท่านั้น ไม่
สามารถเดินออกมานอกห้องเรียนโดยไม่จำเป็น เพราะนั่นหมายถึงการละทิ้งห้องเรียน ในขณะที่
ช่วงเวลาตอนเย็นหลังเลิกเรียนครูถูกกำหนดให้อยู่ในพ้ืนที่ของสนามเด็กเล่น เพ่ือดูแลความปลอดภัย
ให้กับเด็ก ดังนั้น ช่วงเวลาการทำงานในแต่ละวันจะถูกกำหนดให้อยู่ในพื้นที ่ที ่แตกต่างกันแต่
เชื่อมโยงกัน เป็นการควบคุมให้ครูอยู่ในพื้นที่เพื่อให้ครูใช้ศักยภาพของตนเองให้มากที่สุดในพื้นที่
และเวลาที่กำหนด ทำให้ไม่มีเวลาพูดคุยกับเพื่อนร่วมงาน หรือทำกิจกรรมอื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกับงาน
ดูแลเด็ก ในสังคมสมัยใหม่นอกจากการปิดล้อมทางกายภาพแล้ว ยังมีการปิดช่องทางการสื่อสาร
ผ่านเทคโนโลยี โดยโรงเรียนหลายแห่งมีการกำหนดระเบียบของการใช้เครื่องมือสื่อสาร โดยห้าม
ไม่ให้ครูใช้โทรศัพท์ส่วนตัวในช่วงเวลาทำงาน เพ่ือไม่ให้รบกวนหรือเป็นอุปสรรคกับงานดูแลเด็ก ซึ่ง
ผู้บังคับบัญชาสามารถตรวจสอบได้ทั้งจากการเดินตรวจตราโดยตรง และการตรวจสอบผ่านกล้อง
วงจรปิดภายในโรงเรียนและห้องเรียน โดยหากมีเหตุจำเป็นเร่งด่วนต้องใช้โทรศัพท์ติดต่อกับ
ครอบครัวหรือติดต่อกับผู้ปกครองของเด็ก ครูส่วนใหญ่จะติดต่อด้วยโทรศัพท์ในห้องธุรการของ
โรงเรียน ซึ่งเป็นการควบคุมให้ครูใช้โทรศัพท์เฉพาะเรื่องที่จำเป็นและเกี่ยวข้องกับการทำงานเท่านั้น  

นอกจากนี้ยังมีระเบียบในเรื่องการลา โดยโรงเรียนแต่ละแห่งมีการกำหนดกฎเกณฑ์
เกี่ยวกับการลาที่มีความเข้มงวดแตกต่างกัน ส่วนใหญ่ไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนในสังกัดรัฐหรือเอกชน 
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การลาของครูต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชารับทราบเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อจัดสรรครูมาทำหน้าที่
แทน อย่างไรก็ตามข้อกำหนดเกี่ยวกับการลาหรือสิ่งที่ต้องชดเชยเมื่อมีการลาอาจมีความแตกต่างกัน 
ถ้าเป็นโรงเรียนในสังกัดของรัฐ การขอหยุดให้เป็นตามระเบียบของราชการ คือ อนุญาตให้ลาได้แต่
ต้องมีใบรับรองแพทย์ ในขณะที่โรงเรียนเอกชนบางแห่งกำหนดให้มีการหักค่าตอบแทนของครู ไม่ว่า
จะเป็นการลาป่วยแบบมีใบรับรองแพทย์ ลาพักผ่อน และลากิจ ทำให้ครูไม่อยากลาถ้าไม่มีความ
จำเป็นจริง ๆ เพราะจะทำให้สูญเสียรายได้ นอกจากนี้ยังพบว่าบางโรงเรียนมีระเบียบควบคุมไม่ให้
ครูลาออกกลางคันหรือในระหว่างภาคการศึกษา เนื่องจากจะส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการ
ด้านการเรียนการสอนของโรงเรียน โรงเรียนเอกชนบางแห่งจึงกำหนดข้อบังคับในเรื่องการลาออก
ของครู เช่น กำหนดให้มีการวางเงินมัดจำในระหว่างปฏิบัติงานเพ่ือให้ปฏิบัติงานจนครบปีการศึกษา
จึงจะสามารถรับเงินมัดจำคืนได้ นอกจากนี้ครูที่สังกัดโรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่ถ้ามีโอกาสก็จะไป
สอบบรรจุเป็นครูในสังกัดโรงเรียนรัฐบาล ด้วยเหตุผลในเรื่องความมั่นคงในอาชีพ ทำให้โรงเรียน
เอกชนมีอัตราการลาออกกลางคันของครูในระหว่างปีการศึกษาค่อนข้างสูง โรงเรียนเอกชนบางแห่ง
จึงมีระเบียบกำหนดให้ครูต้องลาออกจากโรงเรียนก่อนจึงจะสามารถไปสมัครสอบคัดเลือกท่ีโรงเรียน
อื่นได้ ทำให้การตัดสินใจของครูต้องอยู่บนความเสี่ยง เนื่องจากต้องลาออกทั้งที่ยังไม่แน่ใจว่าจะได้
งานทำใหม่หรือไม่  

2. การควบคุมผ่านเทคโนโลยี 
ในสังคมสมัยใหม่การทำงานของครูปฐมวัยถูกควบคุมด้วยเทคโนโลยีที่ถูกนำไปเชื่อมโยง

กับพ้ืนที่และเวลา ทำให้การควบคุมระเบียบวินัยของครูมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเริ่มจากการนำ
เครื่องสแกนลายนิ้วมือเข้ามาควบคุมเวลาการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่สามารถระบุตัวบุคคล
และเวลาเข้าออกที่ชัดเจน ไม่สามารถทำแทนกันได้เหมือนการสแกนบัตร และไม่สามารถลงเวลาไม่
ตรงกับความเป็นจริงได้เหมือนการเซ็นชื่อในอดีต นอกจากนี้ข้อมูลที่ถูกบันทึกจากเครื่องสแกน
ลายนิ้วมือจะอยู่ในระบบคอมพิวเตอร์ส่วนกลางที่ผู้บังคับบัญชาในลำดับชั้นต่าง ๆ สามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ตลอดเวลา เครื่องสแกนลายนิ้วมือจึงเป็นเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่เข้าไปควบคุมเวลาการ
ทำงานให้มีความเข้มงวดมากขึ้น นอกจากเทคโนโลยีที่ใช้ในการควบคุมเวลาการทำงานแล้ว ใน
ปัจจุบันยังมีเทคโนโลยีกล้องวงจรปิดหรือกล้อง CCTV ที่สามารถบันทึกได้ทั้งภาพและเสียง โรงเรียน
หลายแห่งนิยมนํามาติดตั้งตามพื้นที่ต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น ประตูทางเข้าและออก โถงทางเดิน 
สนามเด็กเล่น และห้องอาหาร ด้วยเหตุผลในเรื่องความปลอดภัย แต่ในขณะเดียวกันกล้องวงจรปิด
ก็มีบทบาทสำคัญในการควบคุมการปฏิบัติงานของครูด้วยเช่นกัน โดยในหลายโรงเรียนนอกจากจะ
ติดตั้งกล้องวงจรปิดภายในบริเวณโรงเรียนที่เป็นจุดเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุต่อเด็กแล้ว แต่ยังมีการ
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ติดตั้งกล้องวงจรปิดภายในห้องเรียนด้วย ในความหมายของครูการติดตั้งกล้องวงจรปิดในห้องเรียน
ทำให้ผู้บังคับบัญชาสามารถเฝ้าดูและตรวจสอบการทำงานของครูได้ตลอดเวลา แตกต่างจากการ
เดินตรวจตราที่สามารถทำได้เพียงบางเวลาเท่านั้น กล้องวงจรปิดในห้องเรียนจึงเป็นเครื่องมือที่ใช้ใน
การจับจ้องและสอดส่องเพ่ือจับผิดว่าครูใช้เวลากับเด็ก ๆ ในห้องเรียนอย่างเต็มที่หรือไม่ นอกจากนี้
ในบางโรงเรียนยังใช้ข้อมูลจากกล้องวงจรปิดมาเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ครูด้วย อีกท้ังกล้องวงจรปิดยังมีบทบาทสำคัญในการสร้างความไว้วางใจให้กับผู้ปกครอง เพราะเป็น
เครื่องการันตีว่าผู้ปกครองสามารถตรวจสอบการดูแลเด็กของครูได้ในกรณีที่มีปัญหาเกิดขึ้น เช่น 
การใช้ความรุนแรง การลงโทษ การเกิดอุบัติเหตุ และการทะเลาะวิวาทระหว่างเด็ก ซึ่งเป็นแรงจูงใจ
ที่สำคัญของผู้ปกครองในการตัดสินใจให้บุตรหลานเข้ามาอยู่ในความดูแลของโรงเรียน โดยเฉพาะใน
กรณีของโรงเรียนเอกชน ผู้บริหารและผู้ปกครองสามารถติดตามเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในห้องเรี ยนได้
ผ่านอุปกรณ์ที่หลากหลาย ทั้งจากกล้องวงจรปิดในโรงเรียน และการติดตามผ่านโทรศัพท์มือถือ 
ในขณะที่บางโรงเรียนภาพจากกล้องวงจรปิดทุกพื้นที่ในโรงเรียนจะปรากฏอยู่บนจอภายในห้อง
ผู้บริหาร นอกจากเทคโนโลยีสมัยใหม่จะเป็นเครื่องมือในการกำกับควบคุมครูในพื้นที่โรงเรียนแล้ว 
เทคโนโลยีการสื ่อสารยังสามารถขยายขอบเขตการควบคุมออกไปนอกพื ้นที ่โรงเรียน โดย
ผู้บังคับบัญชาและผู้ปกครองสามารถติดตามการทำงานของครูได้โดยไม่มีข้อจำกัดในเรื่องพื้นที่และ
เวลา ทั ้งในรูปแบบของ Line หรือ Facebook Messenger เป็นต้น ทำให้การทำงานของครู
นอกจากจะมีช่วงเวลาที่ยาวนานแล้วยังไม่สามารถกำหนดขอบเขตของพ้ืนที่และเวลาได้อย่างชัดเจน 
โดยเฉพาะการสื่อสารกับผู้ปกครองของครูในโรงเรียนเอกชน ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งสำคัญมาก เนื่องจาก
โรงเรียนต้องการสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ปกครอง ทำให้ครูต้องตอบคำถามผู้ปกครองแม้ใน
ช่วงเวลากลางคืนและวันหยุด  

3. การควบคุมผ่านการแต่งกายและกิริยาท่าทาง  
ครูเป็นอาชีพที่ถูกคาดหวังจากสังคมให้มีภาพลักษณ์ที่น่าเชื่อถือ ทั้งในเรื่องของการแต่ง

กายและกิริยาท่าทาง โดยระเบียบวินัยเรื ่องการแต่งกายของครูแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม
โรงเรียนที่กำหนดระเบียบวินัยเรื่องการแต่งกายเป็นกรอบให้ครูเลือกปฏิบัติ เช่น แต่งกายด้วยชุด
สุภาพเรียบร้อย ซึ่งถูกนำมาตีความผ่านมุมมองของครูว่าหมายถึง ชุดที่ปกปิดร่างกายมิดชิด ไม่
เปิดเผยให้เห็นเรือนร่างมากจนเกินไป ไม่ใส่เสื้อคอลึก ไม่ใส่กระโปรงหรือกางเกงสั้นเกินไป ความ
คาดหวังเหล่านี้ไม่ได้ถูกกำหนดขึ้นเฉพาะในพื้นที่ของโรงเรียนเท่านั้น หากแต่เป็นความคาดหวังทาง
สังคม (Social Expectation) ที่มีต่อคนที่มีอาชีพเป็นครู ส่วนกลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่มโรงเรียนที่กำหนดให้
ครูใส่ชุดยูนิฟอร์มของโรงเรียน โดยการออกแบบเสื ้อผ้าจะเน้นให้มีความสุภาพเรียบร้อยใน
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ความหมายของสังคม เช่น เสื้อปกเชิ้ตหรือคอบัว เอาชายเสื้อใส่ไว้ในกางเกงหรือกระโปรงให้
เรียบร้อย หรือเสื้อทรงเข้ารูปปล่อยชายคลุมสะโพก หรือเสื้อเอวจั๊มเข้ากับลำตัว บางโรงเรียนอาจ
กำหนดให้เป็นเสื้อยืดโปโลปักตราของโรงเรียน โดยมีทั้งชุดที่เป็นกางเกงและกระโปรง แต่ส่วนใหญ่
ครูจะเลือกใส่ชุดที ่เป็นกางเกงมากกว่า เพราะมีความคล่องตัวเวลาทำกิจกรรมที่ต้องลุกนั ่งอยู่
บ่อยครั้ง และในเวลาที่ต้องพาเด็ก ๆ เข้าห้องน้ำ ส่วนกระโปรงจะถูกเลือกนำมาสวมใส่ในวันที่มี
กิจกรรมสำคัญของโรงเรียน และต้องเป็นกระโปรงทรงสุภาพที่มีความยาวคลุมเข่า นอกจากนี้ ใน
เรื่องของทรงผม ถ้าเป็นผมยาวจะต้องมัดรวบให้เรียบร้อย เพ่ือความสะดวกและความสะอาดในการ
ทำงาน ทั้งนี้ ในเรื่องของการแต่งกายและทรงผมหากไม่เป็นไปตามระเบียบหรือไม่เป็นไปตามความ
คาดหวังของสังคมที่มีต่ออาชีพครู ผู้บังคับบัญชาอาจเรียกครูมาตักเตือน โดยให้เหตุผลว่าครู เป็น
ตัวแทนขององค์กรในการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของสถาบันการศึกษา นอกจากนี้การแต่งเครื่องแบบ
หรือยูนิฟอร์มยังเป็นเหมือนสัญลักษณ์ที่ถูกทำให้มองเห็นว่าใครอยู่ตำแหน่งอะไร และควรอยู่ในพ้ืนที่
ใดตามตารางเวลาในแต่ละวัน ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นถึงลำดับความสัมพันธ์เชิงอำนาจในโรงเรียน 
ส่งผลต่อการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในตำแหน่งต่าง ๆ เช่น การกำหนดสีเสื้อที่แตกต่างกันระหว่าง
ครูทั่วไปกับครูอาวุโสหรือครูในระดับหัวหน้างาน หรือการกำหนดให้ครูทั่วไปใส่ชุดยูนิฟอร์ม ในขณะ
ที่ครูที่เป็นหัวหน้างานสามารถเลือกใส่ชุดในรูปแบบที่ต้องการได้  

เนื่องจากอาชีพครูปฐมวัยต้องรับหน้าที่ในการดูแลและขัดเกลาเด็กต่อจากครอบครัว ทั้ง
การอบรมสั่งสอนอย่างเป็นทางการและการเลียนแบบพฤติกรรม ครูจึงจำเป็นต้องมีพฤติกรรมและ
กิริยาท่าทางที่เหมาะสมเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับเด็ก เช่น การไหว้ด้วยท่วงท่าที่ถูกต้อง มีกิริยา
ท่าทางที่สุภาพ พูดจาไพเราะ ไม่พูดเสียงดัง ไม่พูดคำหยาบ มีจิตใจอ่อนโยน มีเมตตา และรักเด็ก 
โดยเฉพาะในพ้ืนที่โรงเรียน ภายใต้ยูนิฟอร์มที่สวมใส่ และตามสถานภาพที่ครอบครอง เพ่ือให้เป็นไป
ตามความคาดหวังของสังคม กิริยาท่าทางต่าง ๆ ที่ครูปฏิบัติซ้ำ ๆ จะกลายเป็นความเคยชินและ
นำเอากิริยาท่าทางดังกล่าวติดตัวออกไป แม้ไม่ได้อยู่ในเวลาทำงานและในพ้ืนที่โรงเรียน รวมถึงการ
ระมัดระวังเรื่องการแต่งกายเมื่ออยู่ภายนอกโรงเรียน เนื่องจากเกรงว่าจะพบเจอกับผู้ปกครองและ
นักเรียนหากแต่งกายไม่เหมาะสม และอาจถูกมองและประเมินในด้านที่ไม่ดี นอกจากนี้ในสังคม
สมัยใหม่ยังมีพื้นที่สำหรับการแสดงตัวตนในหลายรูปแบบ และมีการเผยแพร่สู่พื้นที่สาธารณะได้
อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook หรือ Instagram ซึ่งถือเป็นพ้ืนที่ส่วนตัว
ที่สามารถเปิดเผยหรือแสดงตัวตนได้อย่างอิสระ แต่ในท้ายที่สุดแล้ว บุคคลกลับไม่สามารถรักษา
ความเป็นส่วนตัวบนพื้นที่สาธารณะเหล่านี้ไว้ได้อย่างที่ตั้งใจ เพราะลักษณะของโลกออนไลน์ที่ข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ สามารถเชื่อมต่อถึงกันได้อย่างรวดเร็ว ครูหลายคนจึงรู้สึกลําบากใจที่ต้องติดต่อกับ
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ผู้ปกครองผ่านทางช่องทางดังกล่าว เนื่องจากเมื่อผู้ปกครองได้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในพ้ืนที่ส่วนตัว ทำ
ให้ครูรู้สึกไม่เป็นตัวของตัวเอง และต้องระมัดระวังในสิ่งที่ต้องแสดงออกมากข้ึน  

4. การควบคุมผ่านเอกสารเพื่อการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา  
ด้วยระบบการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษาที่มีในปัจจุบัน ทำให้ครูปฐมวัย

ต้องคำนึงถึงและระมัดวังตัวในการปฏิบัติหน้าที่เพิ่มมากขึ้น เพื่อให้เป็นไปตามตัวชี้วัดของการ
ประกันคุณภาพการศึกษา แม้ว่าเกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ จะเป็นภาระหน้าที่ที่ครูปฐมวัยต้องปฏิบัติ
เป็นประจำอยู่แล้ว แต่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทำให้ครูต้องนำข้อมูลการทำงานออกมา
เขียนให้เห็นเป็นรูปธรรมหรือข้อมูลเชิงประจักษ์เพื่อให้สอดคล้องกับการประเมินตามตัวชี้วัด ไม่ว่า
จะเป็นเรื่องของหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนการสอน และความพึง
พอใจของผู้รับบริการหรือผู้ปกครอง การประเมินประสิทธิภาพการทำงานของครูถูกนำไปโยงกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน โดยเฉพาะโรงเรียนเอกชนที่ให้ความสำคัญกับตัวเลขการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา เนื่องจากจะถูกนำไปเป็นจุดขายเพื่อสร้างความนิยมให้กับผู้ปกครองใน
การตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้ามาเรียนในโรงเรียน ครูปฐมวัยสังกัดโรงเรียนเอกชนจึงมีความกังวล
เรื่องผลการประเมินการทำงานมาก จึงพยายามปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องกับระเบียบวินัยของ
โรงเรียนและข้อกำหนดต่าง ๆ ตามตัวชี้วัดของการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อไม่ให้ตนเองถูก
ประเมินให้ออกจากการทำงาน ในขณะที่ครูปฐมวัยที่สังกัดโรงเรียนรัฐบาลก็คำนึงถึงระบบการ
ประเมินเช่นกัน แม้ว่าการประเมินผลเพื่อให้ออกจากการทำงานจะมีขั้นตอนที่ยุ่งยากกว่าโรงเรียน
เอกชน แต่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนก็มีความเข้มงวดมากเช่นกัน ทำให้ครู
พยายามปฏิบัติตามระเบียบวินัยและมาตรฐานตัวชี้วัดต่าง ๆ เพื่อรักษาสถานภาพการทำงานของ
ตนเองและสร้างความมั่นคงให้กับชีวิตการทำงานของตนเองและครอบครัว การควบคุมผ่านเอกสาร
เพ่ือการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษาจึงถือเป็นการควบคุมการทำงานของครูปฐมวัยใน
อีกมิติหนึ่ง   

การควบคุมครูปฐมวัยผ่านระเบียบวินัยทั้ง 4 มิติ เป็นเทคนิควิธีที่ผู้มีอำนาจสร้างขึ้น
เพื่อให้ผู้ที่อยู่ใต้อำนาจปกครองตนเอง เช่น ต้องมาถึงโรงเรียนก่อนนักเรียนคนแรกมาถึง ต้องกลับ
บ้านหลังนักเรียนคนสุดท้ายออกจากโรงเรียน การไม่ทิ้งห้องเรียนและเด็ก ๆ ในระหว่างวัน การนำ
งานที่ยังคั่งค้างกลับไปทำที่บ้าน การกระทำดังกล่าวเป็นการปกครองตนเองของครู ซึ่งดูเหมือนเป็น
การตัดสินใจกระทำด้วยตนเองอย่างอิสระโดยไม่มีใครบังคับ แต่ความเป็นอิสระของปัจเจกนั้นกลับ
ถูกครอบงำด้วยระเบียบวินัยที่อยู่ในสำนึกของครู ซึ่งไม่ใช่การบังคับและกำกับควบคุมโดยตรง แต่
เป็นการใช้กลยุทธ์การควบคุมที่มองไม่เห็น ทำให้ครูเชื่อว่ากฎระเบียบและวินัยเป็นเรื่องปกติธรรมดา



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (มีนาคม-เมษายน 2567)  | 279 
 

ที่ถูกปฏิบัติสืบต่อกันมา ทุกคนที่ทำงานในวิชาชีพครูปฐมวัยต้องปฏิบัติตาม กลายเป็นสำนึกที่อยู่ใน
ตนเองคล้ายกับกฎศีลธรรม ถ้าไม่ปฏิบัติตามจะรู้สึกผิด เช่น การมารับเด็กคนแรกไม่ทันในตอนเช้า
ในวันที่เป็นเวรของตนเอง แม้จะมีครูคนอื่นทำหน้าที่แทน แต่ความรู้สึกผิดก็ยังอยู่ในตัวครู หรือการ
ไม่ไปร่วมงานวันแม่ที่โรงเรียนของลูก เนื่องจากสำนึกและความรับผิดชอบในหน้าที่ที่ต้องอยู่ทำ
กิจกรรมวันแม่กับเด็ก ๆ ในโรงเรียน โดยครูบางคนต้องทำหน้าที่เป็นแม่แทนแม่ของเด็กที่ไม่ได้
มาร่วมกิจกรรม ในขณะที่ครูไม่สามารถไปร่วมงานของลูกตนเองได้ นอกจากนี้ระเบียบวินัยที่เข้ามา
ควบคุมการทำงานในชีวิตประจำวันของครูยังส่งผลกระทบต่อสุขภาพร่างกายของครู เนื่องจากภาระ
งานที่ต้องดูแลรับผิดชอบเด็กเล็กตลอดทั้งวัน ในขณะเดียวกันก็ต้องทำงานบ้านควบคู่ไปด้วยใน
บทบาทของแม่และภรรยา รวมถึงการนำงานที่โรงเรียนกลับไปทำต่อที่บ้าน ทำให้มีเวลาพักผ่อน
น้อย จนบางครั้งทำให้ร่างกายเจ็บป่วย แต่ก็ไม่สามารถลาป่วยได้อย่างเต็มที่ตามระเบียบ เนื่องจาก
ความสำนึกในความรับผิดชอบที่เข้าไปอยู่ในตนเอง อีกท้ังการลาต่อเนื่องเป็นเวลานานก็ส่งผลต่อการ
ประเมินผลการทำงานเพ่ือพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนแม้จะเป็นการลาตามระเบียบก็ตาม นอกจากนี้
ยังส่งผลให้เกิดความเครียดที่สะสมโดยไม่รู้ตัว เนื่องจากครูมักมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับเรื่องงานใน
ความรับผิดชอบอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะในงานที่เก่ียวข้องกับเด็ก เช่น ความกังวลเกี่ยวกับอุบัติเหตุ
ที่จะเกิดข้ึนกับเด็ก การจัดการปัญหาเกี่ยวกับเด็กแต่ละราย ซึ่งมีความแตกต่างกันในแต่ละวัน เพราะ
หากเกิดปัญหาการบาดเจ็บ ทั้งจากตัวเด็กเองหรือจากการทะเลาะวิวาทกัน ครูจะเป็นคนแรกที่ต้อง
รับผิดชอบ ความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นสะสมและต่อเนื่องส่งผลกระทบต่อสุขภาพของครู จนบางคน
จำเป็นต้องไปพบแพทย์ เนื่องจากรู้สึกถึงความผิดปกติทั้งร่างกายและจิตใจ นอกจากนี้ความเครียด
ยังเกิดจากเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่ ทำให้ครูไม่สามารถแยกเรื่องงานออกจากพื้นที่และเวลา
ส่วนตัวได้ เช่น การสอบถามข้อมูลของผู้ปกครองเกี่ยวกับเด็กนอกเวลางานในไลน์กลุ่มห้องเรียน 
และการติดตามงานของผู้บริหารในเวลากลางคืนและวันหยุด รวมถึงความเครียดที่เกิดจากภาระงาน
ด้านเอกสารและงานธุรการเพ่ือการประเมินคุณภาพของครูในปัจจุบัน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของเทคนิควิธี
ของอำนาจที่ครูใช้ในการปกครองตนเองเพื่อให้มีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่กำหนด ทำให้ครูสามารถ
ดำรงอยู่ในระบบได้ มีอาชีพและรายได้เพื่อเลี้ยงดูตนเองและครอบครัว การมีรายได้ทำให้ครูมีอิสระ
ในการดำรงชีวิตด้วยตนเอง โดยไม่ต้องพ่ึงพาบุคคลอื่น  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การทำงานของครูปฐมวัยในสังคมสมัยใหม่ถูกควบคุมด้วย “ระเบียบวินัย” ซึ่งเป็นการ

ใช้อำนาจที่ไม่ใช่การบังคับร่างกายโดยตรง แต่เป็นการควบคุมให้กลายเป็นร่างกายที่สยบยอม 
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(Docile Body) เพื่อประสิทธิภาพในการทำงาน สอดคล้องตามทัศนะของมิเชล ฟูโกต์ (Michel 
Faucault, 1926-1984) ที่อธิบายเรื่องอำนาจที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่อยู่ในตัวเรา ถ้าเราปกครองตัวเรา
เอง ก็เป็นเหมือนร่างกายอยู่ใต้บงการของตัวเราเอง โดยเราต้องบังคับตัวเราเอง เทคนิควิธีในการ
ควบคุมวินัยในที่นี้จึงหมายถึงเทคนิควิธีของการปกครองตนเอง (อานันท์ กาญจนพันธุ์ , 2562) ซึ่ง
กระทำผ่านมิติต่าง ๆ ดังนี้ 

1. การควบคุมผ่านพื้นที่และเวลา เป็นการจัดวางตำแหน่งของคนลงบนพื้นที่ โดยการ
กำหนดว่าช่วงเวลาใดใครควรอยู่ในตำแหน่งไหนของพื้นที่ เพื่อลดปัญหาการรวมกลุ่มและพูดคุยกัน
ระหว่างการทำงาน และทำให้สามารถใช้เวลาบนพ้ืนที่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนี้ ระเบียบ
วินัยยังได้จัดสร้างพ้ืนที่ที่สามารถระบุได้เสมอว่าใครอยู่ใครขาด สามารถจะรู้ได้ว่าจะหาบุคคลต่าง ๆ 
ให้พบได้ท่ีไหนและอย่างไร อีกท้ังยังจัดการสร้างระบบสื่อสารที่ก่อประโยชน์และขัดขวางการสื่อสาร
แบบอื่น ๆ ช่วยให้สามารถเฝ้าดูพฤติกรรมของแต่บุคคลได้ทุกขณะ สามารถประเมินให้คุณให้โทษ 
ตรวจวัดคุณภาพและความดีความชอบของแต่ละบุคคลได้ (ทองกร โภคธรรม, 2547)  เป็นการ
ทำงานภายใต้มาตรการเรื่องเวลาในพื้นที่เฉพาะ เช่น มีตารางเวลาทำงานที่ชัดเจน เข้าทำงานตรง
เวลา ไม่สาย ไม่ขาด ไม่อู้งาน ไม่พูดมาก รักองค์กร ใครทำได้สอดคล้องกับมาตรการก็จะก้าวหน้าใน
การทำงาน แต่ถ้าหากฝ่าฝืนและทำตัวไม่เหมาะสมกับการเป็นแรงงานที่ดี ก็จะถูกทำโทษ เช่น ตำหนิ 
ตักเตือน ไม่ขึ้นเงินเดือน พักงาน และไล่ออก นี่คือวิธีที่อำนาจแบบใหม่พลางตัวเองอย่างแยบยลใน
นามของความรู้เพื่อสร้างระบอบความจริงขึ้นมา (จารุณี วงศ์ละคร, 2561) การควบคุมผ่านพื้นที่
และเวลา เป็นเทคนิคของการตีตารางลงบนพ้ืนที่แล้วจัดวางผู้คนลงบนพ้ืนที่ เพ่ือให้ง่ายต่อการกำกับ
ควบคุม แต่สิ่งที่สำคัญกว่า คือ การให้คนตำแหน่งต่าง ๆ แสดงศักยภาพออกมาให้มากที่สุดบนพ้ืนที่
ที่ถูกกำหนดขึ้น เป็นการให้ความสำคัญกับกระบวนการทำงานขององค์ประกอบย่อย มิใช่มุ่งหวังที่
ความสำเร็จของเป้าหมายแต่เพียงอย่างเดียว หากแต่ให้ความสำคัญกับประสิทธิภาพของ
องค์ประกอบย่อย ซึ่งมีส่วนสำคัญต่อความสำเร็จขององค์รวม กล่าวคือ เทคนิคการตีตารางหรือการ
กำหนดให้คนในตำแหน่งต่าง ๆ อยู่ในพื้นที่ที่แตกต่างกัน เป็นเทคนิควิธีของอำนาจที่กระทำกับ
องค์ประกอบย่อย เช่น ถ้าครูอยู่กับห้องเรียน ไม่ออกไปทำกิจกรรมอื่น ครูก็จะมีเวลาดูแลนักเรียน
อย่างเต็มที ่ ทำให้การเร ียนการสอนและการดูแลเด็กมีประสิทธิภาพ ซึ ่งจะไปสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพที่ดีขององค์ประกอบย่อย ๆ อื่น ท้ายที่สุดก็จะนำไปสู่ประสิทธิภาพที่สูงสุดของโรงเรียน  
ทั้งนี้ โรงเรียนใช้ระเบียบวินัยในการจัดการพื้นที่และเวลาเพื่อให้เอื้อต่อการมองเห็นการทำงานของ
ครู โดยเป็นการควบคุมผ่านการสังเกตและเฝ้าจับตามอง (Gaze) ซึ่งแตกต่างจากอำนาจแบบกดขี่ 
แต่เป็นการเข้าไปควบคุมร่างกายครูผ่านสถาปัตยกรรมของโรงเรียน อาคารเรียน ห้องเรียน และ
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สนามเด็กเล่น เพื ่อเฝ้าดูและสอดส่องการทำงานได้ตลอดเวลา ซึ ่งฟูโกต์เรียก  “สรรพทัศน์” 
(Panopticon) ซึ่งเป็นเครื่องมือทางสถาปัตยกรรม (Architectural Apparatus) ที่ถูกสร้างขึ้นเพ่ือ
เป็นส่วนหนึ่งของการใช้อำนาจกับร่างกายมนุษย์ (Foucault, M., 1977)  โดยในปัจจุบันถูกนำมา
ปรับใช้กับการออกแบบพื้นที่ทางกายภาพในองค์กรการทำงาน ซึ่งทำให้สามารถควบคุมการทำงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยไม่ต้องใช้การบังคับโดยตรง ซึ่งถือว่าเป็นเทคนิควิธีของอำนาจที่แยบยล  

2. การควบคุมผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ เช่น กล้อง CCTV ที่ถูกติดตั้งใน
สถานที่ต่าง ๆ ของโรงเรียน โดยอ้างเหตุผลในเรื่องของความปลอดภัยของเด็กและเพื่อปกป้อง
คุ้มครองครูหากผู้ปกครองต้องการรับรู้ข้อเท็จจริงในกรณีที่เกิดปัญหากับเด็กภายในพ้ืนที่โรงเรียน 
แต่ในขณะเดียวกันครูก็รู้สึกว่าตนเองถูกจับจ้องและสอดส่องอยู่ตลอดเวลา ซึ่งแตกต่างจากการเดิน
ตรวจตราเป็นครั้งคราวของผู้บังคับบัญชาในอดีต อีกทั้งข้อมูลต่าง ๆ ยังสามารถเรียกดูซ้ำและคงอยู่
ตลอดไป นอกจากการถูกจับจ้องและสอดส่องในพ้ืนที่ทำงานแล้ว ครูและผู้ดูแลเด็กยังถูกจับจ้องและ
สอดส่องพื้นที่ส่วนตัวบนโลกออนไลน์อย่างเช่น Facebook ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มีการซ้อนทับกันระหว่าง
พื ้นที ่สาธารณะและพื้นที ่ส ่วนตัว ทำให้ครูรู ้ส ึกถึงการถูกจับจ้องและสอดส่องอยู ่ตลอดเวลา 
เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่จึงเป็นเทคนิควิธีของอำนาจที่ควบคุมครูปฐมวัยทั้งในพื้นที่โรงเรียน
และพื้นที่ส่วนตัวนอกเวลาการทำงาน กลายเป็นชีวิตเต็มไปด้วยการสอดส่อง  (Surveillance) หรือ
เรียกว่า “การใช้ชีวิตในสังคมแห่งการสอดส่อง” (Living in Surveillance Society)  

3. การควบคุมผ่านการแต่งกายและกิริยาท่าทาง เป็นการนำเอาระเบียบวินัยเข้าไป
กำหนดกิริยาท่าทางของครูที่แสดงออกมาทางร่างกาย เช่น การพูดด้วยถ้อยคำสุภาพ ไม่พูดคำหยาบ 
การทำกิจวัตรต่าง ๆ ด้วยความระมัดระวัง การเป็นคนที่ชอบอธิบายและตักเตือนผู้อ่ืนอยู่เสมอ รวม
ไปถึงการแต่งกายที่มิดชิด ไม่เปิดเผยให้เห็นรูปร่างมากเกินไป ระเบียบวินัยจะเข้าไปควบคุมร่างกาย
และผลิตร่างกายที่เชื่อฟังและได้รับการฝึกฝน หรืออีกนัยหนึ่ง คือ ร่ายกายที่ “ว่านอนสอนง่าย” 
(ทองกร โภคธรรม, 2547) เป็นการใช้อำนาจผ่านระเบียบวินัยเพื่อเพิ่มความสามารถในการทำงาน
ของร่างกาย ทำให้ร่างกายสยบยอม ระเบียบวินัยจึงเป็นสิ่งที่ ยึดโยงระหว่างประสิทธิภาพในการ
ทำงานของครูปฐมวัยกับอำนาจตามสายงานบังคับบัญชาที่กระทำต่อร่างกาย ฟูโกต์เปรียบเทียบ
อำนาจที่ไปบงการคน จนทำให้มนุษย์กลายเป็นร่างกายใต้บงการนั้นเป็นเหมือนภาพตัวแทนของ
ปฏิบัติการของอำนาจในลักษณะที่เป็นวินัย (Disciplinary Power) (อานันท์ กาญจนพันธุ์, 2562)  

4. การควบคุมผ่านเอกสารเพื่อการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา เนื่องจาก
สังคมปัจจุบันเป็นสังคมวินัย (Disciplined Society) ที่ต้องมีการกำกับ ควบคุม และตรวจสอบอยู่
ตลอดเวลาด้วยระบบฐานข้อมูล  และการสร้างกฎเกณฑ์กติกาให้คนในสังคมควบคุมวินัยของตนเอง 
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โดยรัฐพยายามสร้างอำนาจในการกำกับควบคุมสถาบันการศึกษาผ่านระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา (วัชรี บุญวิทยา, 2561) ทำให้ครูปฐมวัยถูกควบคุมผ่านเอกสารการประเมินและการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งไม่ใช่การควบคุมผ่านระเบียบวินัยที่กระทำต่อร่างกายโดยตรง แต่เป็น
เทคนิควิธีของอำนาจในการควบคุมโดยใช้เอกสารการประเมินผลการทำงานของครู เพื่อให้เป็นไป
ตามมาตรฐานที่กำหนด ถือเป็นรูปแบบหนึ่งของการจับจ้องและสอดส่องผ่านเอกสารในสังคม
สมัยใหม่ ระบบการประเมินทำให้ครูยอมรับและปฏิบัติตามมาตรฐานตัวชี้วัดการทำงานเพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ชีวิตการทำงานของครูจึงผูกติดอยู่กับเกณฑ์มาตรฐานเพื่อการประเมิน
และการจัดอันดับสูงต่ำอยู่ตลอดเวลา ซึ่งเป็นอีกหนึ่งเทคนิควิธีของอำนาจที่ครูปฐมวัยใช้ในการ
กำกับควบคุมตนเอง  

ในที่สุดระเบียบวินัยและประสิทธิภาพในการทำงานจะเข้าไปอยู่ในความคิดและตัวตน
ของครูจนกลายเป็นเรื ่องปกติ กฎระเบียบก็จะกลายเป็นกฎศีลธรรม และกลายเป็นร่างกายทาง
สังคม (Social Body) ซึ่งไม่ได้เกิดจากอำนาจที่มีอยู่ในสังคม แต่เกิดจากอำนาจที่กำกับควบคุมอยู่ใน
ตัวปัจเจกบุคคล (Foucault, M., 1980) สอดคล้องกับงานวิจัยเรื ่องปฏิบัติการสร้างร่างกายใต้      
บงการของผู้ต้องขังหญิงในเรือนจำของเบญจวรรณ บุญแสงโท (2558) พบว่า อำนาจ ความรู้ และ
ความจริงในระบบเรือนจำที่มุ่งเป้าไปที่การคุมขังในระดับจิตสำนึกหรือจิตใจ เพื่อสร้างผู้ต้องขังให้
เป็นตัวตนแห่งวินัย ด้วยการมีสำนึกรู้ (Internalized Discipline) จนนำไปสู่การจัดการกับร่างกาย
ของตนเองอย่างจำนน อย่างไรก็ตามครูปฐมวัยในฐานะของปัจเจกชนก็สามารถที่จะตั้งคำถามและ
ต่อรองกับระเบียบวินัยเพื่อสร้างตัวตนของตนเองขึ้นมาใหม่ได้ โดยครูต้องพยายามค้นหาและตั้ง
คำถามกับตัวเองว่าเราเป็นใคร กำลังทำอะไร และทำไมจึงทำเช่นนั้น เป็นการตรวจสอบสำนึ กใน
ตัวตนของตนเอง เพื่อมิให้หลงลืมจนทำให้วินัยที่ผู้มีอำนาจใช้ในการกำกับควบคุมกลายเป็นเรื่อง
ปกติธรรมดา เช่น ครูบางคนยอมรับกฎระเบียบของโรงเรียนที่อนุญาตให้ลาคลอดได้เพียง 30 วัน 
ด้วยการอ้างเหตุผลในเรื่องของความรับผิดชอบที่มีต่อเด็ก ทั้งที่ในความเป็นจริงแล้วค รูสามารถ
เรียกร้องและต่อรองต่อกฎระเบียบที่ผู้มีอำนาจสร้างขึ้นได้ โดยไม่จำเป็นต้องยอมรับอำนาจที่กระทำ
ผ่านระเบียบวินัยว่าเป็นสิ่งปกติ โดยเฉพาะหากระเบียบวินัยนั้นไม่สอดคล้องกับกฎหมายและสง่ผล
กระทบต่อคุณภาพชีวิตของครู 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
ระเบียบวินัยเป็นเทคนิควิธีของอำนาจที่ควบคุมครูในมิติต่าง ๆ และเกิดจากการปฏิบัติ

ซ้ำ จนยอมรับและยึดถือเอากฎระเบียบที่ปฏิบัติเข้าไปอยู่ในตนเอง โดยมองว่าเป็นสิ่งที่ถูกต้องและ
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เหมาะสม เป็นร่างกายที่อยู่ภายใต้การปกครองของตัวเราเอง ยิ่งปฏิบัติตามระเบียบวินัยมากเพียงใด 
ก็จะหมายถึงการทำงานที่มีประสิทธิภาพสูงมากขึ้น และจะกลายเป็นมาตรฐานการทำงานของครูที่
เป็นเงื่อนไขสำคัญในการประเมินผลการทำงานเพื่อเลื่อนตำแหน่ง ปรับขึ้นเงินเดือน หรือแม้แต่การ
ถูกประเมินให้ออกจากการทำงาน ระเบียบวินัยในการทำงานทำให้ครูต้องควบคุมตนเองเพื่อให้
สามารถอยู่รอดในระบบและสร้างความก้าวหน้าในการทำงานให้กับตนเอง และส่งผลต่อความสำเร็จ
ขององค์กรในที่สุด โดยระเบียบวินัยจะเข้าไปอยู่ในสำนึกของครูจนกลายเป็นเรื่องปกติและเป็นความ
จริงที่ยึดถือร่วมกัน ซึ่งเป็นเทคนิควิธีของอำนาจที่ถูกนำมาใช้ในองค์กรสมัยใหม่ เป็นอำนาจที่
ปราศจากการใช้ความรุนแรงหรือทำให้ร่างกายเจ็บปวด แต่เป็นอำนาจที่เข้าไปควบคุมจิตวิญญาณใน
การทำงาน จนกลายเป็นร่างกายที่สยบยอมและเชื่อฟัง  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ภาพที่ 1 เทคนิควิธีของอำนาจที่ใช้ในการควบคุมการทำงานของครูปฐมวัย 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย 
ระดับกระทรวง 

1. ควรกำกับควบคุมนโยบายที่เกี่ยวข้องกับระเบียบวินัยในโรงเรียนให้เป็นไปตาม
สิทธิขั้นพื้นฐานตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายที่เกี่ยวข้องทุกระดับ โดยคำนึงถึงสุขภาพและคุณภาพ
ชีวิตของครูเป็นสำคัญ เช่น สิทธิการลาคลอดบุตร 90 วันตามกฎหมาย ควรมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบการบังคับใช้กฎระเบียบของโรงเรียนให้เป็นไปตามกฎหมาย มีช่องทางให้ครูสามารถ
สื่อสารไปยังหน่วยงานระดับกระทรวงโดยตรงเกี่ยวกับการบังคับใช้ระเบียบวินัยที่ไม่เป็นธรรมและไม่
เป็นไปตามกฎหมาย โดยไม่ผ่านลำดับชั้นการบังคับบัญชาของโรงเรียน เป็นการเพ่ิมอำนาจให้กับครู
ในโรงเรียน เพื่อให้ได้รับสิทธิตามกฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน 
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2. การดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ต้องไม่ทำให้ครูใช้เวลาใน
การเตรียมเอกสารเพ่ิมมากขึ้นจากการทำงานในหน้าที่ตามปกติ ควรมีฐานข้อมูลกลางให้ครูสามารถ
นำเข้าข้อมูลในระบบเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษา ซึ่งเป็นข้อมูลที่เกิดจากการทำงานตาม
หน้าที่รับผิดชอบในแต่ละวัน ทำให้ครูมีเวลาอยู่ในห้องเรียนกับเด็กมากขึ้น และลดความตึงเครียด
ของครูจากการมีภาระงานในความรับผิดชอบที่มากเกินไป ซึ ่งจะส่งผลต่อสุขภาพของครูและ
ประสิทธิภาพในการดูแลเด็ก 

3. หลักการประกันคุณภาพการศึกษา ควรกำหนดเป็นกรอบกว้าง ๆ และมีความ
ยืดหยุ่น โดยสามารถนำไปปรับใช้ตามความเหมาะสมของแต่ละโรงเรียน รวมถึงการเปิดโอกาสให้แต่
ละโรงเรียนสามารถสร้างเกณฑ์เฉพาะของตนเองขึ้นมา เป็นการยอมรับถึงความหลากหลายของ
รูปแบบการจัดการศึกษาที่เชื่อมโยงกับการประเมินคุณภาพที่โรงเรียนกำหนดขึ้น สอดคล้องกับ
บริบทของชุมชนและท้องถิ่น ถือเป็นกระจายอำนาจการจัดการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพจาก
ส่วนกลางหรือระดับกระทรวงออกไปสู่ระดับโรงเรียน  

ระดับโรงเรียน 
1. กฎระเบียบเรื่องการลาของครู ควรอยู่ภายใต้กฎระเบียบของกระทรวง และ

สอดคล้องตามสิทธิในรัฐธรรมนูญ แต่ละโรงเรียนต้องถือปฏิบัติร่วมกัน ไม่ควรมีความแตกต่างกัน
ระหว่างโรงเรียนของรัฐและเอกชน ในประเด็นนี้มีความเชื่อมโยงกับข้อเสนอแนะเชิงนโยบายใน
ระดับกระทรวง (ข้อ 1) กำหนดให้มีช่องทางการสื่อสารของครูไปยังหน่วยงานระดับกระทรวง
โดยตรงเกี่ยวกับการบังคับใช้ระเบียบวินัยที่ไม่เป็นธรรมและไม่เป็นไปตามกฎหมาย โดยไม่ผ่านลำดับ
ชั้นการบังคับบัญชาของโรงเรียน  

2. การทำงานนอกเหนือเวลาทำงานตามที่กฎหมายกำหนดต้องมีการจ่ายค่าตอบ 
แทนทุกกรณีและให้เป็นไปด้วยความสมัครใจ โดยครูและโรงเรียนต้องรับผิดชอบร่วมกันในการหาครู
มาดูแลเด็กแทน เนื่องจากการลาหยุดของครูจะส่งผลต่องานดูแลเด็กเล็กที่ไม่สามารถดูแลตัวเองได้ 
ซึ่งเป็นลักษณะงานที่แตกต่างจากอาชีพอ่ืน  

3. การใช้เทคโนโลยีเข้ามาจับจ้องและสอดส่องในโรงเรียนและการนำไปใช้
ประโยชน์ ควรคำนึงถึงสิทธิความเป็นส่วนตัวของครูและเด็กตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) โดยเฉพาะเรื่องการเผยแพร่รูปภาพหน้าคนอื่นต่อสาธารณะ  

4. การเปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการออกแบบเครื ่องแต่งกายร่วมกับ
โรงเรียน โดยไม่จำเป็นต้องเป็นรูปแบบเดียวกันทั้งหมด โรงเรียนควรกำหนดเป็นกรอบกว้าง ๆ 
เพ่ือให้ครูมีอำนาจในการเลือกปฏิบัติได้ โดยให้คำนึงถึงความเหมาะสมกับกิจกรรมการดูแลเด็กในแต่
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ละวัน ความแตกต่างหลากหลายในการแต่งกายของครูที่เชื่อมโยงกับกิจกรรมการเรียนรู้จะช่วยใน
การเสริมสร้างจินตนาการของเด็กเล็ก  

5. สร้างระบบการนำเข้าข้อมูลเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาที่เชื่อมโยงกับ
การทำงานในแต่ละวัน เพื ่อไม่ให้ครูมีภาระในการจัดเตรียมเอกสารเพื ่อการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพิ่มมากขึ้น ผลการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถนำมาเป็นเกณฑ์ในการประเมินเพื่อ
เลื่อนขั้นหรือให้ออกได้ แต่ต้องมีข้อมูลการทำงานในมิติอ่ืนมาประกอบด้วย และควรเปิดช่องทางให้
ครูผู ้รับการประเมินรับทราบและชี้แจงข้อมูลได้ เป็นการรักษาความสมดุลของอำนาจระหว่าง
ตำแหน่งต่าง ๆ ในโรงเรียน 

ข้อเสนอแนะสำหรับนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถนำไปเป็นแนวทางการศึกษาเรื่องระเบียบวินัยในมิติของอำนาจ

ในองค์กรอื่น ๆ ทั้งองค์กรของรัฐและเอกชน องค์กรขนาดใหญ่และขนาดเล็ก ตลอดจนองค์กรที่
จัดตั้งขึ้นอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อสะท้อนให้เห็นการทำงานของอำนาจในรูปแบบ
ใหม่ที่ปราศจากการใช้ความรุนแรง แต่อำนาจทำงานอย่างแยบยลผ่านระเบียบวินัย ที่ดูเสมือนว่า
บุคคลกระทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยความสมัครใจ หากแต่แท้จริงแล้วเรากำลังยอมรับเอาระเบียบวินัยเข้าไป
อยู่ในตัวและกำกับควบคุมตนเอง ผลการวิจัยมิได้สนับสนุนให้มีการละเมิดระเบียบวินัยอย่างไร้
เหตุผล แต่ต้องการให้รู้เท่าทันว่าเรากำลังถูกควบคุมด้วยอำนาจในรูปแบบใด และเราในฐานะที่เป็น
สมาชิกขององค์กรนั้น ๆ สามารถตั้งคำถาม วิพากษ์ ต่อรอง และเสนอทางออกให้กับปัญหาหรือ
สถานการณ์ที่เผชิญกับการใช้อำนาจที่ไม่เป็นธรรมอย่างไร เพื่อเป็นการสร้างสมดุลเชิงอำนาจ
ระหว่างผู้ที่มีอำนาจมากกว่าและผู้ที่มีอำนาจน้อยกว่าในองค์กร  
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาและทบทวนแนวคิดเรื่องการพัฒนาจิต และ
ประสบการณ์พิเศษที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิตในพุทธศาสนา 2) ศึกษาประสบการณ์พิเศษและ
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิตตามวิธีปฏิบัติในพุทธศาสนา และ 3) วิเคราะห์ประสบการณ์
พิเศษและปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิตตามวิธีปฏิบัติในพุทธศาสนา เป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาประกอบด้วย การสำรวจ การสัมภาษณ์และการทดลองปฏิบัติ 
นำเสนอด้วยการบรรยายเชิงพรรณนา ผลการศึกษา พบว่า 1) รูปแบบของการพัฒนาจิตในพุทธ
ศาสนามี 2 คือ การพัฒนาจิตเพื่อให้จิตสงบ และการพัฒนาจิตเพื่อให้เกิดความรู้แจ้งชัด หนทาง
เดียวของผู้ต้องการความรู้แจ้งชัดคือการใช้สติเป็นฐาน (สติปัฏฐาน) ด้วยการระลึกรู้กาย เวทนา จิต 
และธรรม ตามจริงที่เป็นปัจจุบัน ประสบการณ์พิเศษที่เป็นผลจากการพัฒนาจิตมี 3 คือ ความสุข
จากความสงบ โลกิยธรรม และโลกุตตรธรรม 2) จากการพัฒนาจิตตามวิธีปฏิบัติในพุทธศาสนา 
พบว่า นักปฏิบัติชั้นครู/อาจารย์ มีประสบการณ์พิเศษ คือ จิตสงบ เข้าใจความจริงของชีวิต มองเห็น
จิตที่ปรุงแต่ง พบอำนาจพิเศษของจิต เช่น การรู้วาระจิตของคนอื่น การถอดจิตได้ การรู้อนาคต 
ตลอดถึงความสามารถในการทำที่สุดแห่งทุกข์ได้ ส่วนนักการศึกษา/ผู้กำลังเรียนรู้ มีประสบการณ์
พิเศษคือ ความรู ้ส ึกเปลี ่ยนแปลงในทางที ่ด ี การละวางตัวตน จิตนิ่ ง หายกลัว เป็นต้น พบ
ปรากฏการณ์ขณะพัฒนาจิต คือ การมองเห็นตัวเอง มีความรู้สึกละเอียด รู้สึกตัวลอย รู้สึกไม่มีตัวตน 
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เป็นต้น และจากการทดลองปฏิบัติพบว่า ปลายสุดของความง่วงคือความโล่งสว่าง มีอาการอุ่นบน
ศีรษะ ตัวโยกโคลง เป็นต้น และ 3) ประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิต
นั้น เป็นสภาวะที่มีอยู่และเกิดขึ้นได้ แต่จะพบใน 2 แบบคือ การปรากฏทางมโนภาพ และ การ
ปรากฏทางกายภาพ  

 

คำสำคัญ: พุทธศาสนา, จิตตภาวนา, ประสบการณ์ทางจิต 
 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to study and review the 

concept of mental development and special experiences arising from mental 
development in Buddhism; 2) to study the special experiences and phenomena 
arising from mental development according to the practice methods in Buddhism; 
and 3) to analyze the special experiences and phenomena arising from mental 
development according to the practice methods in Buddhism. It was a qualitative 
research. The tools used in the study included surveys, interviews, and practice trials. 
And it was presented with a descriptive narrative. The results of the study found that 
1) there were 2 forms of mental development in Buddhism, namely mental 
development to keep the mind calm and mental development to achieve clear 
knowledge. The only way for those who wanted clear knowledge was to use 
mindfulness as a basis (Satipatthana) by awareness of the body (Kaya), feelings 
(Vedana), mind (Citta), and Dhamma as they actually were in the present. There were 
three special experiences  resulting from mental development: happiness from 
peace, Lokiya-dhamma (mundane states), Lokuttara-dhamma (supermundane 
states); 2) from mental development according to the practice methods in Buddhism, 
it was found that master class teachers had a special experience: a calm mind, 
understanding the truth of life, seeing a refined mind, discover special powers of the 
mind, such as knowing the mental agenda of others, being able to detach the mind, 
knowing the future, and being able to make an end to suffering. As for people who 
were learning had a special experience, namely feelings change in a good way, letting 
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go of oneself, the mind still, fear disappears, etc., seeing a phenomenon while 
developing the mind, namely seeing oneself, feeling of subtlety, feeling of floating, 
feeling of not having a self, etc. And from the experimental practice, it was found 
that the end of sleepiness was lightness, feeling of warmth on the head, body 
swaying, etc.; and 3) special experiences and phenomena arising from the mental 
development were the conditions that existed and occurred, but they were found in 
2 types: conceptual appearance and physical appearance. 
 

Keywords: Buddhism, Cittabhavana, Special Experiences 
 

บทนำ 
การพัฒนาจิตในสังคมพุทธศาสนาไทยมีหลายรูปแบบ แต่ละรูปแบบจะมีเทคนิคที่ขึ้นอยู่

กับสำนักปฏิบัติที่ได้สืบทอดแนวปฏิบัติของครูอาจารย์ผู้เป็นต้นแบบ อย่างน้อย 5 แบบคือ 1) การ
พัฒนาจิตแบบกำหนดพุทโธ (ภาวนาพุทโธ) การพัฒนาจิตแบบพองหนอ-ยุบหนอ การพัฒนาจิตแบบ
กำหนดลมหายใจเข้าออก (อานาปานสติ) การพัฒนาจิตแบบรูปนาม การพัฒนาจิตแบบกำหนด
สัมมาอรหัง (พระมหาวุฒิชัย วุฑฒิชโย, 2563) นอกจากนั้นยังมีการพัฒนาจิตแบบเคลื่อนไหว-หยุด 
ตามแนวทางของหลวงพ่อเทียน จิตฺตสุโภ แบบกำหนดเวทนาตามแนวทางของ เอส.เอน.โกเอ็นกา 
(พวน โฆษิตศักดิ์และวัชรินทร์ ปิยธมฺโม, 2559) เป็นต้น บางสำนักปฏิบัติมีการประยุกต์แตกแขนง
ออกไป จำนวนหนึ่งท้าทายผู้นับถือพุทธศาสนาแนวจารีตเกินกว่าจะพิจารณาได้ว่าเป็นแนวคิดใน
พุทธศาสนาของเหล่าผู้อ้างตนว่านับถือและปฏิบัติตามแนวพุทธศาสนา อย่างกรณี การกระทำอัต
วินิบาตด้วยการบั่นคอตัวเองเพื่อเป็นพุทธบูชาของพระภิกษุระดับผู้นำ (อิจัน, 2564) การร้องรำทำ
เพลงแทนการสวดมนต์เพื่อจิตตภาวนา เป็นต้น จนเหล่าผู้สนใจการพัฒนาจิตตามแบบพุทธศาสนา
รุ่นใหม่ ไม่สามารถกำหนดได้ว่า รูปแบบใด คือ รูปแบบที่เป็นพื้นฐานสำคัญของพุทธศาสนาอัน
สามารถศึกษาเรียนรู้ได้ด้วยภาษาทั่วไป ในยุคสมัยที่การศึกษาไม่ได้มาจากวัฒนธรรมทางพุทธ
ศาสนาเป็นหลักเหมือนในอดีต  

มีข้อสังเกตว่า ในกลุ่มผู้สนใจการพัฒนาจิต จะมีการกล่าวถึงประสบการณ์พิเศษและ
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นระหว่างและหลังการพัฒนาจิต เช่น จิตที่เปลี่ยนสภาพ ความสามารถในการ
รับรู้วาระจิตของคนอ่ืน ความสามารถในการทำนายอนาคต เป็นต้น แต่สิ่งเหล่านี้อยู่ในฐานะเรื่องเล่า
ที่มีการถ่ายทอดในกลุ่มนักปฏิบัติเท่านั้น และยังไม่มีการยกระดับความน่าเชื่อถืออย่างมีเหตุผล
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รองรับเปิดเผยต่อสาธารณะ ที่มากไปกว่านั้นคือการยึดถือว่าความสามารถพิเศษที่เกิดขึ้นจากการ
พัฒนาจิตเป็นเป้าหมายสำคัญของการพัฒนาจิต และสนองตอบความต้องการให้สำเร็จประโยชน์ได้
แน่นอน โดยเฉพาะการตอบสนองความร่ำรวยทางการเงินและเครื่องมือในการแสวงหาความขลัง
ศักดิ์สิทธิ์ 

ที่ผ่านมา มีการศึกษาเรื่องการพัฒนาจิตในหลายลักษณะทั้งการศึกษารูปแบบการ
พัฒนาจิต อย่างงานวิจัยของพระมหาบุญเลิศ ธัมมทัสสี และคณะ (2548) เรื่อง ศึกษาปรากฏการณ์
วิธีการสอนวิปัสสนากัมมัฏฐานตามหลักสติปัฏฐานสี่ในปัจจุบัน เป็นต้น การประยุกต์รูปแบบการ
พัฒนาจิตเพื่อตอบปัญหาสังคมอย่างโรคซึมเศร้า ความเครียด การฆ่าตัวตาย เป็นต้น อย่างงานวิจัย
ของพระปลัดสมภาร สมภาโร, พระธรรมวัชรบัณฑิต และประพันธ์ ศุภษร (2564) เรื่อง การปฏิบัติ
วิปัสสนากรรมฐานที่ส่งผลต่อการพัฒนาสุขภาพจิตของบุคคล เป็นต้น การศึกษาผลของการปฏิบัติ
ด้วยเครื ่องมือทางวิทยาศาสตร์ อย่างงานวิจัยของปิยดี ประเสริฐสม และคณะ (2564) เรื ่อง 
วิเคราะห์ผลการศึกษาและปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานตามแนวสติปัฏฐานด้วยสัญญาณคลื่นสมอง
ระบบวิทยาศาสตร์” อันเป็นงานวิจัยเอกสาร การวิจัยแบบมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนา และการวิจัย
เชิงทดลอง เท่าที ่ตรวจสอบ ยังไม่พบงานที่ศึกษาเป็นการเฉพาะกรณีประสบการณ์พิเศษและ
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิต  

จากข้อสังเกตที่กล่าวมาข้างต้น ทำให้เกิดคำถามว่า 1) อะไร คือ แนวคิดสำคัญของการ
พัฒนาจิตตามแนวทางที่พุทธศาสนาระบุไว้เป็นหลักการ อันสามารถจะทบทวนและสื่อสารได้ด้วย
ภาษาทั่วไป ทั้งนี้เพื่อประโยชน์ต่อการขยายแนวคิดด้านจิตศึกษาต่อคนนอกวัฒนธรรมพุทธศาสนา 
2) หลักการเดิมของการพัฒนาจิตในพุทธศาสนามีการระบุถึงประสบการณ์ทางจิตไว้อย่างไร จาก
การพัฒนาจิตของเหล่านักปฏิบัต ิ มีการสื ่อสารประสบการณ์ทางจิตไว ้อย่างไร สาระของ
ประสบการณ์ทางจิตสอดรับกันหรือไม่ ทั้งนี้เพ่ือจะอนุมานได้ว่าการพัฒนาจิตตามแนวคิดของพุทธ
ศาสนายังคงใช้ได้จวบจนปัจจุบัน 3) พุทธศาสนาให้ความสำคัญกับความเชื่อที่ผ่านประสบการณ์จาก
การทดลองปฏิบัติ หากเราไม่ใช่นักปฏิบัติหรือปฏิบัติแล้วแต่ยังไม่เกิดผลตามที่ระบุไว้ในเนื้อหาพทุธ
ศาสนา จะมีแนวทางอื่นใดที่เพียงพอจะให้เชื่อได้ว่าประสบการณ์ทางจิตตามที่ระบุถึงเป็นสิ่งที่มีอยู่ 
และนักปฏิบัติควรมีท่าทีอย่างไรต่อสิ่งที่มีอยู่นั้น โดยไม่คลาดเคลื่อนจากเป้าหมายของการพัฒนาจิต
ที่พุทธศาสนาระบุไว้ จึงจำแนกกรอบการศึกษาและการเรียบเรียงออกเป็น 3 ส่วนคือ 1) เนื้อหาใน
เชิงคัมภีร์ว่าด้วยเรื่องแนวทางการพัฒนาจิตและประสบการณ์พิเศษจากการการพัฒนาจิต 2) เนื้อหา
ที่เกิดขึ้นจากผลการพัฒนาจิตของนักปฏิบัติทั้งที่สื่อสารต่อสาธารณะผ่านสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลและ
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การให้สัมภาษณ์ และ 3) บทวิเคราะห์ถึงสถานะของความมีอยู่แห่งประสบการณ์พิเศษจากการ
พัฒนาจิต 

บทความวิจัยนี้ จะเป็นการถอดสาระสำคัญของเนื้อหา 3 ส่วน จากงานวิจัยเรื่อง จิตต
ภาวนา: ประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์จากการฝึกฝนอบรมจิต โดยเรียบเรียงเนื้อหาล้อตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย และการปรับสำนวนที่กำหนดเป็นภาษาทั่วไปให้เป็นภาษาที่ค่อนไปทาง
วิชาการมากข้ึนตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือการการตีพิมพ์บทความวิจัยในวารสารวิชาการ 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาและทบทวนแนวคิดเรื่องจิตตภาวนา และประสบการณ์พิเศษที่เกิดขึ้นจาก

การพัฒนาจิตในพุทธศาสนา  
2. เพื่อศึกษาประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิตตามวิธี

ปฏิบัติในพุทธศาสนา    
3. เพ่ือวิเคราะห์ประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิตตามวิธี

ปฏิบัติในพุทธศาสนา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใน “รายงานการวิจัย” 

จะเริ่มต้นจากการวางโครงสร้างเนื้อหาออกเป็น 3 ส่วน ล้อตามวัตถุประสงค์ 3 ข้อดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จิตตภาวนาและ
ประสบการณ์พิเศษใน

พุทธศาสนา 

ประสบการณ์พิเศษ
และปรากฏการณ์จาก

การฝึกอบรมจิต 

ความมีอยู่จริงของสิ่งที่
ปรากฏจากการ

ฝึกอบรมจิต 

ว.1 ว.2 ว.3 

 

ภาพที่ 1 โครงสร้างเนื้อหา 
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ส่วนที่ 1 จิตตภาวนาและประสบการณ์พิเศษในพุทธศาสนา จะศึกษาเอกสาร โดยให้
น้ำหนักในการทบทวนเนื้อหาจากคัมภีร์ สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค, มัชฌิมนิกาย มัชฌิม
ปัณณาสก์, โดยเฉพาะสุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค ที่ว่าด้วยเรื่องมหาสติปัฏฐานสูตร และ
ปกรณ์วิเสสวิมุตติมรรค แต่งโดยพระอุปติสสะเถระและปกรณ์วิเสสวิสุทธิมรรค แต่โดยพระพุทธ
โฆษาจารย์ อันเป็นแบบฉบับที่แพร่หลายในระบบการศึกษาพุทธศาสนาไทย การได้มาซึ่งข้อมูลใน
การเรียบเรียง จะเริ่มต้นจากการศึกษาคัมภีร์พระไตรปิฎก อรรถกถา ปกรณ์พิเศษ จากนั้นคัดเลือก
มาเฉพาะที่เก่ียวข้องกับจิตตภาวนา นำมาถอด/แปลความ จัดลำดับ และเรียบเรียง 

ส่วนที่ 2 ประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์จากการฝึกอบรมจิต จะศึกษาข้อมูลจาก
สื่อสาธารณะ โดยเฉพาะสื่อดิจิทัลและการให้คำสัมภาษณ์ ตลอดถึงการทดลองฝึกฝนอบรมจิตของ
ผู้วิจัย การได้มาซึ่งข้อมูลในการเรียบเรียง จะเริ่มต้นจากการฟังปาฐกถา คำเทศน์ ผลการสอบ
อารมณ์ที่เผยแพร่ในสื่อดิจิทัลสาธารณะ บันทึกลงในกระดาษอิเล็กทรอนิกส์เฉพาะส่วนที่เกี่ยวข้อง 
วิเคราะห์เนื้อหา จัดลำดับความสำคัญ และเรียบเรียง ในส่วนที่เป็นข้อมูลสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้
ออกแบบสัมภาษณ์โดยวางกรอบกว้าง ๆ ในการสัมภาษณ์เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก มี 3 หัวข้อคือ 1) 
แนวทางในการฝึกอบรมจิต 2) ประสบการณ์พิเศษจากการฝึกอบรมจิตและปรากฎการณ์ที่เกิดขึ้น
ขณะฝึกอบรมจิต 3) ความคิดเห็นที่มีต่อประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์จากการฝึกอบรมจิต  
กลุ่มตัวอย่างจะเป็นกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงผ่านการแนะนำจากบุคคลและกลุ่มตัวอย่างแบบ
บังเอิญที่เข้ามาในช่วงการทำวิจัย กำหนดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 8 คน บันทึกเสียงด้วยโทรศัพท์ และ
พิมพ์ลงในกระดาษอิเลกทรอนิกส์ วิเคราะห์ จัดลำดับและเรียบเรียง ข้อความสัมภาษณ์ที่นำมา
วิเคราะห์จะนำไปให้ผู้สัมภาษณ์พิจารณาตัดทอน/เพ่ิมเติม ก่อนจัดทำเป็นรายงานการวิจัย ในส่วน
ของการทดลองฝึกฝนอบรมจิตของผู้วิจัย จะวิเคราะห์จากหนังสือบันทึกประสบการณ์ และข้อเขียน
จำนวนหนึ่งที่บันทึกไว้ในเว็บโกทูโน (Gotoknow) 

ส่วนที่ 3 ความมีอยู่ของสิ่งที่ปรากฏจากการฝึกอบรมจิต จะเป็นการวิเคราะห์ถึงความมี
อยู่ของสิ่งที่ปรากฏจากการฝึกฝนอบรมจิต ตลอดถึงท่าทีที่ควรมีต่อความมีอยู่ของสิ่งที่ปรากฏนั้น 
โดยให้ความสำคัญกับเครื ่องมือทางปรัชญา 2 แบบ ประกอบด้วย การอนุมานแบบนิรนัย 
(Deduction) คือการตรวจสอบด้วยเหตุผลที่จะระบุว่า ปรากฏการณ์จากการฝึกอบรมจิตใดจริง ก็
ต่อเมื่อมีปรากฏการณ์ชนิดเดียวกันทั้งหมดจากการฝึกอบรมจิตระบุว่าจริง และ การใช้อนุมานแบบ
อุปนัย (Induction) คือการตรวจสอบด้วยประสบการณ์ที่จะระบุว่า ปรากฏการณ์จากการฝึกอบรม
จิตใดจริงก็ต่อเมื่อมีสิ่งที่ตรวจสอบได้ด้วยประสาทสัมผัสทั้ง 5 รองรับปรากฏการณ์นั้น  
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ในตอนท้ายของเนื้อหาจะเป็นข้อสังเกตและความตระหนักรู้ในตนอันเป็นสิ่งสำคัญ
สำหรับการเรียนรู้ด้านจิตศึกษา/จิตตปัญญาศึกษา (Contemplative Education) แต่ในบทความ
วิจัยนี้จะสรุปมาบางส่วนเท่านั้น โครงสร้างการถอดบทเรียนสู่ความตระหนักรู้ ดังนี้  

 
ภาษาและการเรียบเรียงเนื้อหา โดยเฉพาะในส่วนที่ 1 ผู้วิจัยจะพยายามแปลภาษา/แปล

ศัพท์ที่เป็นศัพท์เฉพาะทางศาสนาให้เป็นภาษาทั่วไป โดยมีวิธีการดังนี้คือ ศัพท์เฉพาะทางศาสนา/

ภาษาคัมภีร์ → ศึกษารากศัพท์ ไวยากรณ์ และความหมาย  → เทียบเคียงความหมายจาก

แหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่นพจนานุกรม  → แปลโดยถือเอาความหมาย/แปลโดยอรรถ  → แปลงเป็น
ภาษาทั่วไป เหตุผลที่ใช้ภาษาทั่วไปเพราะ ต้องการขยายองค์ความรู้ทางศาสนาออกสู่ผู้ไม่สันทัดต่อ
วัฒนธรรมทางศาสนา อย่างไรก็ตาม กรณียากต่อการจะแปลงเป็นภาษาทั่วไป จะยังคงรักษาไว้ซึ่ง
ศัพท์เฉพาะทางศาสนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สาระสำคัญ/เนื้อหา การจำลองตน/การพินิจอย่างใคร่ครวญ
เพ่ือสร้างประสบการณ์/เทียบเคียง
ประสบการณ์ ความ

ตระหนักรู้ 

ภาพที่ 2 โครงสร้างการถอดบทเรยีนสู่ความตระหนักรู ้

ภาษาคัมภีร์ ภาษาท่ัวไป 

ภาษาบาลี ภาษาไทย 

แปลรักษารูปศัพท์/พยัญชนะ แปลรักษาความ 

แสวงหาภาษาท่ัวไป 

ภาพที่ 3 โครงสร้างการใช้ภาษาเพื่อการเรียบเรียงเนื้อหา 
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สรุปผลการวิจัย 
1. จากการศึกษาและทบทวนแนวคิดเรื่องจิตตภาวนา และประสบการณ์พิเศษที่เกิดขึ้น

จากการพัฒนาจิตในพุทธศาสนา พบว่า รูปแบบของการพัฒนาจิตมี 2 คือ 1) การพัฒนาจิตเพื่อให้
จิตสงบ (สมถกรรมฐาน) และ 2) การพัฒนาจิตเพื่อให้เกิดความรู้แจ้ง (วิปัสสนากรรมฐาน) ทั้ง 2 
แบบต่างอิงอาศัยกัน พุทธศาสนาเห็นว่า จิตคือองค์ประกอบหนึ่งของชีวิต จิตเดิมแท้เป็นจิตบริสุทธิ์ 
ต่อเมื่อจิตตกไปสู่อารมณ์ที่ปรารถนา จึงกลายเป็นจิตเศร้าหมอง (กิเลส) ดิ้นรนสู่อารมณ์ตามความ
ต้องการ (ตัณหา) และประสบทุกข์เพราะการยึดติดอย่างไม่รู้จบ พุทธศาสนามองว่า หากปรารถนา
จะพ้นจากทุกข์ จะต้องพัฒนาจิตเพ่ือการไม่เพ่ิมความเศร้าหมองและการกะเทาะความเศร้าหมองให้
หลุดออกจากจิต จึงเสนอแนวทางการพัฒนาจิต ด้วยเทคนิคการตรึงจิต 40 อย่าง ที่ให้ความสำคัญ
กับ “การพัฒนาจิตเพื่อให้จิตสงบ” เช่น ตรึงจิตไว้กับสี ตรึงจิตไว้กับอาหารที่กิน ตรึงจิตไว้กับความดี 
ส่วนผู้ต้องการความไม่ทุกข์อันเป็นเป้าหมายสุดท้ายของการพัฒนาจิตที่มากกว่าการระงับทุกข์แบบ
ชั่วคราว คือ “การพัฒนาจิตเพื่อให้เกิดความรู้แจ้ง” พระพุทธศาสนาเสนอเทคนิคการใช้สติเป็นฐาน 
(สติปัฏฐาน) ในการพัฒนาจิต ด้วยการรับรู้กาย (กายานุปัสสนา) ความรู้สึก (เวทนานุปัสสนา) จิต 
(จิตตานุปัสสนา) และธรรม (ธรรมานุปัสสนา) ตามที่เกิดขึ้นจริง พระพุทธเจ้าทรงรับรองว่า การ
ฝึกอบรมจิตด้วยเทคนิคนี้นานสุด 7 ปี เร็วสุด คือ 7 วัน รับรองผลอย่างน้อยคือ กรณียังมีความยึด
มั่นหลงเหลืออยู่ จะไม่หวนกลับมาตอบสนองกิเลสที่ทำให้จิตเศร้าหมองอีก (อนาคามี) สูงสุดคือ
ห่างไกลจากกิเลส (อรหันต์) และทรงยืนยันว่า หนทางเดียวนี้เท่านั้นที่เป็นไปเพื่อความบริสุทธิ์แห่ง
จิต การดับทุกข์ และทำความสงบจากกิเลส (นิพพาน) ทางนี้คือเทคนิคการใช้สติเป็นฐาน (สติปัฏ
ฐาน) เพื่อการพัฒนาจิต (ที.มหา. (ไทย) 10/404/338) จะพบว่า เคล็ดลับที่สำคัญของเทคนิคนี้คือ 
การระลึกรู้ว่า “มีกายอยู่...มีความรู้สึกอยู่ (เวทนา)...มีจิตอยู่ และมีธรรมอยู่” และอาศัย 4 อย่างนี้ไว้
เพียงเพ่ือการระลึกรู้เท่านั้น 

การพัฒนาจิตจะพบประสบการณ์พิเศษ 3 อย่าง ทั้งนี้แล้วแต่เหตุปัจจัยสัมพันธ์ที่ทำให้
เกิดคือ 1) ความสุขจากความสงบ เช่น ความร่าเริง ความอ่ิมเอิบ (ปีติ) แบบชั่วขณะก็มี แบบแผ่ซ่าน
ทั่วกายก็มี แบบโลดโผนก็มี 2) คุณธรรมทั่วไป/สามัญ (โลกียธรรม) เช่น การระลึกชาติได้ มีฤทธิ์ หู
ทิพย์ รับรู้ความคิดของคนอื่น การล่วงรู้อนาคต 3) คุณธรรมชั้นสูง (โลกุตรธรรม) คือการถอดถอน
ความยึดมั่นในตนออกได้ ไม่มีความลังเลสงสัยธรรม สูงสุดคือการตัดกิเลสและกองทุกข์ทั้งหมดได้ 
(อัง.ติก. (ไทย) 20/59/225-229)  

2. จากการศึกษาประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิตตาม
วิธีปฏิบัติในพุทธศาสนาพบว่า นักปฏิบัติชั้นครู/อาจารย์คือ พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) (2565) 
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เล่าว่า การทีจ่ิตจะเกิดความสงบและตั้งมั่น (สมาธิ) จะเกิดอาการคล้ายง่วงนอนก่อน จากนั้นจะผ่าน
จุดมืดและจิตสว่างโพลงขึ้น เมื่อจิตสงบ ลมหายใจจะจางหาย จิตจะสงบนิ่งลอยเด่นสว่างไสวเพียง
ดวงเดียวล้วน ภาวะนี้เรียกว่า สมาธิแบบแน่วแน่มั่นคง (อัปปนาสมาธิ) พระธรรมวิสุทธิมงคล (บัว 
ญาณสมฺปนฺโน) (2559) เล่าว่า เมื่อจิตสงบระงับ ณ จุดหนึ่งจะมองเห็นร่างกายเหมือนป่าช้าผีดิบ 
ส้วม มีผิวหนังปกปิดไว้ เมื่อเพิกผิวหนังออกจะเห็นเนื้อ และสิ่งสกปรกอ่ืนตามลำดับ เข้าถึงอสุภะ จะ
ถอนความรัก ความชัง ตัณหาออกเสียได้ ขณะที่พระธรรมโกศาจารย์ (องอาจ ฐิตธัมโม) (2563) เล่า
ว่า เมื่อจิตเงียบ สงบ ไม่วุ่นวาย จะเกิดนิมิตเห็นดวงดาวระยิบระยับ พราวแสง เป็นปุยนุ่น อาจหลง
เพลินไปกับอารมณ์นั้น พระราชสังวรญาณ (พุธ ฐานิโย) เล่าว่าหากจิตแน่วแน่ต่ออารมณ์ ตัวจะโยก 
น้ำตาไหล ขนพอง สอดล้องกับที่พระสรวง ปริสุทโธ (2562) ระบุว่า ช่วงเวลาฝึกจิต ร่างกายขนลุก
ขนพอง น้ำมูกน้ำตาไหล มือสั่น พระสินทรัพย์ จรณธัมโม (2565) เล่าว่า บางครั้งตัวยืด ตัวหด ตัว
ยาว ตัวเล็ก สุดท้ายได้รับการยืนยันจากคำบอกเล่าของเหล่านักปฏิบัติชั้นครูอาจารย์ว่า เมื่อฝึกฝน
อบรมจิตไปถึงจุดสุดท้ายก็จะสามารถตัดกระแสอารมณ์ ชะล้างจิตให้หมดสิ้นทุกข์ กิเลสดับสนิท 
ครอบครองบรมสุขอันเป็นสุขธรรมชาติได้ (พระธรรมวิสุทธิมงคล (บัว ญาณสมฺปนฺโน), 2563; ครูบา
ฉ่าย, 2566) 

ส่วนนักการศึกษา และการทดลองปฏิบัติของผู ้วิจัย จะพบประสบการณ์พิเศษและ
ปรากฏการณ์คือ อารมณ์ที่เปลี่ยนไป จากอารมณ์ลบขุ่นมัวเป็นบวกและสดใส การคิดเล็กคิดน้อย
กลายเป็นนิ่งสงบ การละวางตัวตนลงได้บ้าง จิตนิ่งขึ้น หายกลัว มองเห็นความเป็นจริงของชีวิต ได้
ยินเสียงที่ห่างไกล รับรู้ลางบอกเหตุ มองเห็นตัวเองหลุดเป็น 2 ร่าง เข้าถึงธรรมที่เชื่อมโยงระหว่าง
สิ่งรอบตัวและความจริงของชีวิต อิ่มเอิบ น้ำตาไหล ล่วงรู้สิ่งที่จะเกิดขึ้นข้างหน้า เห็นภาพอดีตของ
ตัวเองที่ลืมไปแล้ว มีสมาธิไม่เหนื่อยกับการได้วิ่งออกกำลังกาย รู้สึกร่างกายลอยติดเพดาน รู้เลขหวย
ล่วงหน้าและออกตรงตามที่เห็น ย่อขยายนิมิตได้ เกิดแสงสว่างดวงกลม มองเห็นทะลุทะลวงผาผนัง 
เห็นวิมานสีทอง เพลิดเพลินจนลืมความปวดเมื่อย เห็นภาพเปลือย รู้ล่วงหน้าและรู้ที่ไกล พบการ
ยุบ-พอง เป็นจังหวะ ตัวโยกโคลงฯลฯ   

3. จากการวิเคราะห์ประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิต
ตามวิธีปฏิบัติในพุทธศาสนา พบว่า ความมีอยู่ของสิ่งที่ปรากฏจากการฝึกฝนอบรมจิต จะพบใน 2 
แบบคือ 1) มีสิ่งที่ปรากฏอยู่และจริง 2) มีสิ่งที่ปรากฏมีอยู่แต่อาจไม่จริง และสิ่งที่ปรากฎอยู่จะจริง
หรือไม่จริงนั้นจะมี 2 ลักษณะคือ 1) สิ่งที่ปรากฏเป็นมโนภาพ และ 2) สิ่งที่ปรากฏทางกายภาพ/
ข้อเท็จจริง เราอาจตรวจสอบสิ่งที่ปรากฏขณะฝึกฝนอบรมจิตเพื่อการไม่หลงต่อสิ่งที่ มีอยู่แต่ไม่จริง
และมีอยู ่จริงแต่ไม่ใช่เป้าหมายที่แท้จริงสำหรับการฝึกฝนอบรมจิต ได้ใน 3 แบบคือ 1) การ
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ตรวจสอบด้วยประสบการณ์ เช่น การเปิดตาเนื้อดูเพื่อจะตรวจสอบว่าภาพ เสียง การเคลื่อนไหวที่
ปรากฏขณะหลับตานั้นมีสถานการณ์จริงรองรับหรือไม่ และการรอสถานการณ์นั้นเกิ ดขึ้นเพื่อจะ
ตรวจสอบว่าการล่วงรู้อนาคตสอดคล้องกับสถานการณ์นั้นจริงหรือไม่ 2) การตรวจสอบด้วยเหตุผล 
ผ่านแนวคิดสามเส้า อย่างกรณี มองเห็นตัวเลขหวยและพบว่าหวยออกตรงตามที่เคยมองเห็น ถ้านัก
ปฏิบัติชั้นครู/อาจารย์ ก. คือเส้าที่ 1 มีข้อมูลยืนยันว่าจริง สอดคล้องกับ อาจารย์ ข. คือเส้าที่สอง มี
ข้อมูลยืนยันว่าจริง และสอดคล้องกับ อาจารย์ ค. คือเส้าที่สาม มีข้อมูลยืนยันว่าจริง จะได้ข้อสรุปว่า 
มีความเป็นไปได้ที่อนาคตมีอยู่จริงแบบแน่นอน เหตุเพราะได้รับการยืนยันว่าจริงทุกเส้า 3) การ
ตรวจสอบด้วยญาณทัศนะ คือ ความสามารถในการหยั่งรู้ความจริง ตั้งแต่การเห็นความเกิด-ดับของ
รูปนาม เห็นความแตกสลายของรูปนาม เห็นความน่ากลัวของรูปนาม เห็นโทษของรูปนาม เห็น
ความน่าเบื่อหน่าย เห็นความควรที่จะพ้นไปจากรูปนาม เห็นความไม่เที่ยง เป็นทุกข์ และไม่มีตัวของ
รูปนาม เห็นความเป็นกลางของสิ่งที่ปรุงแต่งกันตั้ งขึ้น และเห็นความจริงที่หมดจด (อริยสัจ) รวม
เรียกว่า ความรู้จากการเห็นแจ้ง (วิปัสสนาญาณ) ชั้นสูงสุดคือ ปรีชาหยั่งรู้สิ่งทั้งปวง ทั้งอดีต ปัจจุบัน 
และอนาคต เรียกว่า สัพพัญญุตญาณ ความสามารถนี้เป็นความสามารถชั้นสูงเฉพาะบุคคล แต่
สามารถจะยืนยันได้ว่าจริงหรือไม่ หากนำแนวคิดทั้ง 3 แบบมาพิจารณาร่วมกันคือ ถ้าตรวจสอบด้วย
ประสบการณ์แล้วพบว่าจริง ตรวจสอบด้วยเหตุผลแล้วว่าอนุมานได้ว่าจริง และตรวจสอบด้วยญาณ
ทัศนะแล้วพบว่า จริง จึงสรุปว่า สิ่งที่ปรากฏนั้นจริง อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาผ่านหลักความเชื่อ 
10 ประการ ที่พระพุทธเจ้าเสนอแนวทางต่อชาวกาลามะเพื่อแสดงท่าที่ต่อความรู้ที่ได้รับ จะพบว่า 
สิ่งที่พระพุทธเจ้าวางแนวไว้คือ การรู้ได้ด้วยตนเอง (อัง.ติก. (ไทย) 20/505/241) คือประสบการณ์
ทางจิตที่ค่อนไปทางความเป็นอัตนัย แต่สิ่งที่น่าพิจารณาคือ หากมีประโยชน์เกื้อกูลต่อตนผู้เข้าถึง 
ไม่ใช่ผู้อื่นที่เข้าไม่ถึง จึงต้องยอมรับถึงความเป็นอัตนัยโดยปริยาย  

จากผลการศึกษาทั้งหมด จะเกิดความตระหนักรู้ในตนได้ว่า ทุกข์คือปัญหาสำคัญของ
ชีวิต การใช้สติเป็นฐาน (สติปัฏฐาน) คือ แนวทางในการหยุดการทำงานของทุกข์ทางใจที่เกิดจาก
การยืดมั่นในตน ผลที่เกิดขึ้น เช่น ความอิ่มเอิบ (ปีติ) ความเพลิดเพลิน การล่วงรู้อนาคต จะเป็นผล
พลอยได้ และเป็นเพียงสิ่งที่มีอยู่ที่ยังตกอยู่ในกฎทั่วไป (สามัญลักษณ์) จึงไม่ใช่สิ่งที่ควรยึดว่าเป็นที่
พึ่งสุดท้าย ส่วนผลชั้นสูง (โลกุตรธรรม) คือ ความสงบ (นิพพาน) จากกิเลสและกองทุกข์ทั้งปวงจะ
คือผลปลายสุดที่ควรฝึกฝนอบรมจิตไปให้ถึง เคล็ดลับสำคัญของการใช้สติเป็นฐานคือ สิ่งที่ปรากฏ
เป็นเพียงสิ่งที่ปรากฎ และการยอมรับตามจริงต่อสิ่งที่เกิดขึ้น 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จิตตภาวนา คือ แนวทางหนึ่งที่พุทธศาสนาเสนอต่อโลกในการเติมเต็มชีวิตในมิติจิต ผล

ของจิตตภาวนามีลักษณะเป็นผลเชิงบวกในการเข้าถึงความจริงของโลกและชีวิต และพิสูจน์ได้ด้วย
เหตุผลและประสบการณ์ ในขั้นทั่วไป พุทธศาสนาให้ความสำคัญกับประสบการณ์มากกว่าการ
อนุมานด้วยเหตุผล ในขั้นสูง พระพุทธศาสนาจะให้ความสำคัญกับญาณทัศนะ อย่างไรก็ตาม จาก
การศึกษาเรื่อง จิตตภาวนา: ประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์จากการฝึกฝนอบรมจิตนั้น จะ
เห็นได้ว่า  

1. แนวคิดเรื ่องจิตตภาวนา นั ้น พุทธศาสนาเสนอการพัฒนาจิตด้วยการใช้สติเป็น
เครื่องมือสำคัญในการดูสิ่งที่เกิดขึ้นจริงที่ เป็นปัจจุบันทางกาย ความรู้สึก ความคิด และธรรม ด้วย
ความเพียรพยายามอย่างมีความรู้สึกตัวทั่วพร้อม จะสามารถกำจัดความอยากและทุกข์ระทมได้ การ
ตามดูกาย จะใช้การกำหนดลมหายใจ อิริยาบถ ความเป็นของปฏิกูลของร่างกาย จนถึงธาตุทั้ง 4 
ร่างกายซากศพ การตามดูความรู้สึก จะรับรู้ความรู้สึกตามจริงทั้งความรู้สึกสุข ทุกข์ ไม่สุขไม่ทุกข์ 
การตามดูจิต จะตามดูสภาพจริงตามจริงทั้งจิตเชิงลบ คือ กำหนัดยินดี โกรธ ฟุ้งซ่านฯลฯ และจิต
เชิงบวกคือความเป็นสมาธิแห่งจิต จิตที่หลุดพ้น และการตามดูธรรม คือ สภาวะที่คอยขัดขวางไม่ให้
ทำดี เช่น ความลังเลสงสัย ความหดหู่เซื่องซึม รูปนามที่มีลักษณะการเกิดดับเป็นปกติ ความรู้ที่มีอยู่
และไม่มีตลอดถึงสาเหตุ และความจริงชั้นสูง (อริยสัจ) ทั้งนี้เพื่อการไม่ยึดมั่นถือมั่นสิ่งใด ๆ ในโลก 
เมื่อพัฒนาจิตจนได้คุณภาพระดับหนึ่งจะพบประสบการณ์พิเศษตามลำดับ  คือ ลำดับแรกจะพบ
ความสุขทั้งทางกายและใจตั้งแต่สุขจากความอิ่มเอิบจนถึงสุขที่ไม่มีรูป ลำดับที่สองจะพบความนิ่ง
สงบ (อุเบกขา) และสมาธิหนึ่งเดียว จนถึงเกิดความรู้ ระลึกชาติได้ มีหูทิพย์ เป็นต้น เรียกว่า โลกิย
ธรรม ลำดับที่สามจะพบที่เป็นลำดับไม่เสื่อมถอยอีก จะสามารถตัดวงจรของวังวนแห่งทุกข์ได้ ตั้งแต่
ยังไม่ครบสมบูรณ์จนถึงความสมบูรณ์คือดับกิเลสและกองทุกข์ทั้งหมด 

พุทธทาสภิกขุ (2533) นำอานาปานสติไปใช้แล้วพบว่า การกำหนดลมหายใจยาว การ
กำหนดลมหายใจสั้น การกำหนดลมหายใจทั้งหมด การระดับสิ่งปรุงแต่งกาย/กายสังขาร จัดเป็น 
การตามเห็นกาย (กายานุปัสสนา) การกำหนดความอ่ิมใจ การกำหนดสุข การกำหนดสิ่งปรุงแต่งจิต 
(จิตตสังขาร) และการระงับจิตสังขาร จัดเป็น การตามเห็นเวทนา (เวทนานุปัสสนา) การรู้ชัดจิต การ
ทำจิตให้ปราโมทย์ การทำให้จิตตั้งมั่น และจิตปล่อยวาง จัดเป็น การตามเห็นจิต (จิตตานุปัสสนา) 
การมองเห็นความไม่เที่ยง การเห็นความจางคลาย การเห็นความดับไม่เหลือ และการเห็นการสลัด
ออกหรือการสลัดคืนสิ่งนั้น จัดเป็น การตามเห็นธรรม (ธัมมานุปัสสนา) ขณะที่สมเด็จพระพุทธโฆษา
จารย์ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2561) เห็นว่า การใช้สติเป็นที่ตั้งนั้น ตัวหลักปฏิบัติคือ ความเพียร (อาตาปี)  
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ความรู้ตัว (สมฺปชาโน) และการระลึกได้ (สติมา) เป็นสิ่งที่ควรจะทำความเข้าใจ และ ส่วนการกำจัด
ความไม่รู้และทุกข์ระทม (วินยโลเก อภิชฺฌา โทมนสฺสํ) จะเป็นตัวกำกับข้อปฏิบัติทั้งสี่หัวข้อ (กาย 
เวทนา จิต ธรรม) ขณะที่พระราชพรหมยาน (วีระ ถาวโร) (2537) ยืนยันประสบการณ์ในการ
ฝึกอบรมจิตว่า สามารถมองเห็นสิ่งมีชีวิตอื่นต่างภพ อาศัยข้าวประทังชีวิตจากสิ่งมีชีวิตอื่น การได้
เดินทางไปสู่สถานการณ์ในอดีต การรู้ว่าตนเคยเกิดเป็นนักรบและอื่น ๆ ก่อนจะมาเกิดเป็นมนุษย์ 
ความสามารถในการถอดจิตด้วยพลังแห่งการฝึกอบรมจิตไปสู่ภพอื่น การได้พบสิ่งมีชีวิต แปลง 
ความสามารถในการรับรู้ถึงสภาพจิตของบุคคลอื่น 

ผู้วิจัยเห็นว่า การพัฒนาจิตตามแนวคิดในพุทธศาสนานั้น มีหลักการสำคัญคือ การดู
ความมีอยู่ของสิ่งที่ปรากฏโดยไม่นำตนเข้าไปเป็นอันเดียวกันกับสิ่งที่ปรากฏทั้งทางกาย ความรู้สึก 
ความคิด และธรรม จากการฝึกปฏิบัติเบื้องต้น เกิดผลตามที่พุทธศาสนาระบุไว้ แต่เมื่อใช้ฐานคิดใน
หลักกาลามสูตร ผู้วิจัยไม่อาจจะยืนยันได้ว่า ผลลำดับที่สองและสามจะมีอยู่จริง เพราะยังไม่พบ
ประสบการณ์ทางจิตดังกล่าว ถึงอย่างนั้น จากการศึกษามีข้อมูลในระดับหนึ่งมีเหตุผลสนับสนุนเพียง
พอที่จะกล่าวได้ว่า ประสบการณ์พิเศษตามท่ีระบุไว้ในพุทธศาสนาเป็นสิ่งที่มีอยู่ 

2. การศึกษาประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิตตามวิธี
ปฏิบัติในพุทธศาสนา จะเห็นว่า กลุ่มนักปฏิบัติชั้นครู/อาจารย์ บางท่านสะท้อนประสบการณ์พิเศษ
จากการพัฒนาจิตครบทั้งสามส่วนคือความสุขชั้นต้น คุณธรรมระดับโลกีย์ และคุณธรรมระดับโลกุต
ตระ ขณะที่กลุ่มนักการศึกษา/ผู ้กำลังเรียนรู ้และการทดลองฝึกอบรมจิตของนักวิจัย สะท้อน
ประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์จากการฝึกอบรมจิตเพียงระดับความสุขชั้นต้น บางท่าน
สะท้อนถึงคุณธรรมระดับโลกีย์ แต่ไม่พบการสะท้อนคิดถึงคุณธรรมระดับโลกกุตตระ 

ผู้วิจัยเห็นว่า ประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์จากการฝึกอบรมจิตนั้น แต่ละคนจะ
มีในลักษณะต่างกันบ้างเหมือนกันบ้าง แต่ไม่ง่ายที่จะเข้าถึงคุณธรรมระดับโลกุตตระนั้น หาก
พิจารณาถึงประสบการณ์ของกลุ่มนักปฏิบัติชั้นครู/อาจารย์ ดูเหมือนต้องทุ่มเทแม้จะต้องแลกมา
ด้วยชีวิต 

อย่างไรก็ตาม ความสุขชั้นต้นที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิตตามแนวคิดของพุทธศาสนา 
เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้ และการเกิดขึ้นของความสุขชั้นต้นจำนวนหนึ่งเป็นการรักษาโรคทางกายได้ด้วย 
สอดคล้องกับงานวิจัยด้านการพัฒนาสุขภาพจิตด้วยการพัฒนาจิตตามแบบพุทธศาสนา อย่าง
งานวิจัยเรื่อง ผลของการปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานต่อสุขภาพจิตของบุคคล พบว่า ผู้มีภาวะผิดปกติ
ทางจิต อาการซึมเศร้า อาการความวิตกกังวล มีค่าคะแนนลดลงภายหลังการปฏิบัติ (พระปลัด
สมภาร สมภาโร, พระธรรมวัชรบัณฑิต และประพันธ์ ศุภษร, 2564) งานวิจัยเรื่อง แนวทางการใช้
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วิปัสสนากรรมฐานบำบัดโรคซึมเศร้า พบว่า หลังปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน ผู ้ป่วยซึมเศร้ามี
พัฒนาการด้านอารมณ์ ยิ ้มแย้มแจ่มใส ด้านความคิด มีความหวังในชีวิต ไม่เบื ่อหน่าย ด้าน
พฤติกรรม มีส่วนร่วมในการเข้าร่วมกิจกรรม (อังคณา พึ่งตำบล, 2565) และสอดคล้องกับแนวคิด
ของวิจัย เทียนถาวร (2562) ที่เห็นถึงประโยชน์ของการใช้สติเป็นฐานในการดำรงชีวิต โดยท่านเห็น
ว่า คนเรานั้นมีของดีที่มีในตัวอยู่แล้ว ของดีดังกล่าวคือสติและสัมปชัญญะ การนำสติมาใช้จะคือการ
ควบคุมจิตให้สงบอยู่กับอารมณ์ ไม่วอกแวก แล้วจะพบต้นเหตุของทุกข์ในชีวิต อย่างไรก็ตาม จิตต
ภาวนาไม่ได้มีผลเฉพาะต่อสุขภาวะจิตเท่านั้น หากแต่ส่งผลต่อสมองด้วย อย่างงานวิจัยเรื่อง ผลของ
การปฏิบัติสมาธิแบบกำหนดนับลมหายใจร่วมกับไบนิวรอลบทซ์ที่มีต่อการควบคุมอารมณ์ พบว่ า 
การปฏิบัติสมาธิฯส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงพลังงานคลื่นไฟฟ้าสมองคลื่นเธต้า (Theta) แต่ไม่ส่งผล
ต่อการเปลี ่ยนแปลงคลื ่นอัลฟ่า (วิชัย คำธร, ปรัชญา แก้วแก่น  และพีร วงศ์อุปราช, 2562) 
นอกจากนั้น ยังพบว่า คนที่มีจิตเป็นสมาธิ จะมีความผ่อนคลาย ซึ่งเป็นภาวะตรงข้ามกับความเครียด 
ทางด้านสมอง คนที่ผ่อนคลายด้วยการนั่งสมาธิจะมีคลื่นสมองเธต้ามากกว่าการผ่อนด้วยวิธีฟังเทป 
และพบว่า ขณะนั่งสมาธิสมองจะมีการปิดกั ้นเรื ่องราวต่าง ๆ ไม่ให้เข้าไปที ่สมองส่วนกลาง 
(หอมหวน, 2564) 

3. การวิเคราะห์ประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นจากการพัฒนาจิตตามวิธี
ปฏิบัติในพุทธศาสนา จะพบว่า ประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์ในขณะฝึกฝนอบรมจิต มีอยู่ใน 
2 แบบ คือ ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นตามสภาพ (สภาวธรรม) ทั้งที่เกิดขึ้นกับจิตและร่างกาย ในช่วง
เวลาของการพัฒนาจิต และปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นหลังการฝึกฝนอบรมจิต  
 ความมีอยู่ของปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นตามสภาพ (สภาวธรรม) แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 
ความมีอยู่จริง เช่น การล่วงรู้สถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในอนาคต การมองเห็นสิ่งที่ไม่เคยเห็นแต่มีสิ่ง
นั้นจริง โดยมากภาพที่ปรากฏผ่านการรับรู้อย่างมีสติจะเป็นภาพฉายเหมือนตานอกมองเห็น และ 
ความมีอยู่แต่ไม่จริง เช่น การมองเห็นร่างกายเน่าเปื่อยแล้วตายแต่ร่างกายจริงไม่ได้ตาย การ
มองเห็นเทวดา นางฟ้า แต่เทวดานางฟ้าที่เห็นนั้นไม่มีจริง แม้จะเป็นภาพฉายปรากฏให้รับรู้เหมือน
เกิดข้ึนจริงและเข้าใจว่าเกิดข้ึนจริงก็ตาม แต่สามารถพิสูจน์ได้ด้วยกายสัมผัส 
 ผู้วิจัยเห็นว่า ท่าทีที่ควรมีต่อปรากฏการณ์พิเศษที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาจิต คือ การวางใจ
เป็นกลางโดยไม่จำเป็นต้องอยู่ในฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งระหว่างสิ่งที่ปรากฎโดยมีเหตุการณ์/บุคคล/บางสิ่ง
รอบรับ และสิ่งที่ปรากฏโดยไม่มีเหตุการณ์/บุคคล/บางสิ่งรองรับ และการอยู่ในฐานะผู้รับรู้สิ่งที่มีอยู่
กำกับด้วยการถอดถอนความยืดมั่นในโลก จึงจะได้รับผลสูงสุดของประสบการณ์พิเศษจากการ
พัฒนาจิตตามวิธีปฏิบัติในพุทธศาสนา แต่ในกรณีที่อยากพิสูจน์ มีข้อเสนอคือ  
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ก. การพิสูจน์แบบอนุกรม 
ถ้าเนื้อหาในคัมภีร์ระบุว่าจริง 

ครูอาจารย์ลองพิสูจน์แล้วพบว่าจริง ศิษย์/
อนุชนพิส ูจน ์แล ้วว ่าจร ิง อนุมานได้ว่า 
ข้อความในคัมภีร์ศาสนาจริง ผลการพิสูจน์
ของครูอาจารย์จริง และผลการทดลองของ
ศิษย์/อนุชนจริง  

ข. การพิสูจน์แบบยืนยัน 
เม ื ่ อข ้อความในค ัมภ ีร ์ทาง

ศาสนาระบุว ่า การฝึกฝนอบรมจิตจะมี
คุณสมบัติพิเศษเกิดขึ้นกับบุคคล เมื่อนัก
ปฏิบัติ A ทดลองแล้วว่าจริง นักปฏิบัติ B 
ทดลองแล ้วว ่า จร ิง และน ักปฏ ิบ ัต ิ  C 
ทดลองแล ้วว ่า จร ิง จ ึ งอน ุมานได ้ว่ า
คุณสมบัติพิเศษจากการฝึกฝนอบรมจิตจริง 

 
 
 

องค์ความรู้ใหม่  
จิตตภาวนา คือ การพัฒนาจิตให้บริสุทธิ์จากสิ่งที่ทำให้จิตเศร้าหมอง (กิเลส) เครื่องมือ

สำคัญคือสติและความรู้สึกตัว (สัมปชัญญะ) ระหว่างการฝึกฝนอบรมจิตจะมีปรากฎการณ์บางอย่าง
เกิดขึ้นให้ผู้ปฏิบัติได้รับรู้เพื่อเป็นกำลังทางใจให้ฝึกฝนอบรมจิตต่อไป ปรากฏการณ์จำนวนหนึ่ง
เกิดข้ึนเป็นลำดับเพ่ือให้เกิดความรู้ (ปัญญา) ในการเข้าใจโลกและชีวิตตามจริง เริ่มต้นจากความสงบ
แห่งจิตไปจนถึงปลอดจากสิ่งเศร้าหมองทางจิต สิ่งที่ปรากฏทางจิตจะมี 2 แบบ คือ 1) สิ่งนั้นเป็นสิ่ง
ที่เกิดขึ้นจริงและเป็นสิ่งที่มีอยู่จริง 2) สิ่งนั้นเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจริงแต่ไม่มีอยู่จริง โดยทั่วไปสามารถ
ตรวจสอบได้ด้วยทฤษฎีสามเส้าแรก คือประสบการณ์ เหตุผล และญาณทัศนะ ผู้วิจัยพบข้อเสนอ
การตรวจสอบอีกแบบหนึ่งเรียกว่าทฤษฎีสามเส้าแบบที่สอง คือการยืนยันจากเนื้อหาในคัมภีร์ 
ประสบการณ์ของนักปฏิบัติชั้นครู และการทดลองปฏิบัติด้วยตน จะเป็นการยืนยันแบบอนุกรม 
เรียกว่า การพิสูจน์แบบอนุกรม นอกจากนั้นยังสามารถตรวจสอบด้วยสามเส้าแบบที่สามคือการ
ยืนยันจากนักปฏิบัติ ในกรอบความคิดท่ีว่า ถ้า A ยืนยันว่า จริง B ยืนยันว่าจริง และ C ยืนยันว่าจริง 

ผู้ทดลอง A ผู้ทดลอง B 

ผู้ทดลอง C 

ภาพที่ 5 การพิสูจน์แบบยืนยัน 

ประสบการณ์
ของบรรพชน 

ข้อความใน
คัมภีร์ทาง
ศาสนา 

การทดลอง
ด้วยตน 

ภาพที่ 4 การพิสูจน์แบบอนุกรม 
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แสดงว่า สิ่งนั้นจริง เพ่ือที่จะอนุมานได้ว่า ประสบการณ์พิเศษและปรากฏการณ์จากการฝึกฝนอบรม
จิตจะจริง อย่างไรก็ตาม ท่าทีของนักปฏิบัติที่อาจต้องตระหนักตลอดเวลาระหว่างฝึกฝนอบรมจิตคือ
การไม่เข้าไปยึดติดต่อสิ่งที่ปรากฏว่าจริง จัดทำเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 6 องค์ความรู้ที่ได้รับ 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
มีข้อค้นพบว่า จิตตภาวนามีแนวทางที่ปฏิบัติได้ทุกชั้นวัย และเกิดผลดีต่อสุขภาพจิต 

ดังนั้น จึงควรทบทวนจัดบูรณาการทุกภาคส่วน โดยเฉพาะในระบบการศึกษา ปฐมวัย-มัธยม ควรมี
การบูรณาการร่วมกับทุกสาระการเรียนรู้ ส่วนระดับอุดมศึกษา ควรเปิดเป็นวิชาเรียนในกลุ่มศึกษา
ทั่วไปและวิชาเลือก อาจเรียกวิชานี้ว่า จิตศึกษา / จิตตปัญญาศึกษา อันจะประโยชน์ต่อผู้เรียนต่อไป 
และจะเป็นฐานสำหรับการพัฒนาจิตที่สูงขึ้น นอกจากนั้น ควรจัดสรรพื้นที่เฉพาะเพ่ือพัฒนาจิตตาม
สถานที่กลางของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
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ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. นักปฏิบัติการทางจิต/นักจิตศึกษา ควรตระหนักตลอดเวลาของการฝึกฝนอบรม
จิตต่อปรากฏการณ์ทางจิตที่เกิดขึ้นระหว่างการฝึกฝนอบรมจิตว่ามี 2 แบบคือ สิ่งที่ปรากฏเป็นสิ่งที่
มีอยู่จริง และสิ่งที่ปรากฏเป็นสิ่งที่ไม่มีอยู่จริง และควรมีท่าทีต่อทั้งสองแบบในฐานะการไม่เข้าไปยึด
ติดและ/หรือรับรู้เท่านั้น 

2. หลักสูตรจิตศึกษาสำหรับครู วิทยากรสามารถนำข้อมูลที่ผ่านการวิจัยนี้เป็น
ข้อมูลสนับสนุนเนื้อหาด้านจิตศึกษาโดยเฉพาะเนื้อหาที่เก่ียวกับจิตตภาวนา 

3. รายวิชาที่เกี่ยวกับการพัฒนาพฤติกรรมมนุษย์ ครู -อาจารย์สามารถนำข้อมูลที่
ผ่านการวิจัยนี้เป็นข้อมูลสนับสนุน ตลอดถึงการบูรณาการร่วมกับเนื้อหาอ่ืน ๆ 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพทั่วไปการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรี

วัฒนธรรมวิถีพุทธ 2) ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ และ 3) นำเสนอกล
ยุทธ์และแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ เป็นรูปแบบวิจัย
การวิจัยแบบผสานวิธี คือ การวิจัยเชิงเอกสาร ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง การวิจัยเชิงคุณภาพ โดย
การสัมภาษณ์เชิงลึกเลือกกลุ่มที่เกี่ยวข้อง จำนวน 27 คน ประชุมกลุ่มย่อย จำนวน 12 คน และการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยการเลือกชุมชนจากลักษณะความโดดเด่นของวัฒนธรรมวิถีพุทธ ทำกิจกรรม
การส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยการที่ชุมชนเป็นผู้ดำเนินการงานบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวถิีชาว
อู่ไทย ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพทั่วไปการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ซึ่งพบว่า
งานบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวิถีชาวอู่ไทในการจัดงานวัดหนองขุนชาติอำเภอหนองฉาง มีงาน
การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมวิถีพุทธมีการทำบุญ ทำขวัญข้าวแม่โพสพ ทำขวัญนาค ขบวนแห่นาค 
สืบทอดวัฒนธรรมประเพณีและวิถีวัฒนธรรม และวัฒนธรรมประเพณีต่าง ๆ มีเอกลักษณ์โดดเด่นที่
สะท้อนให้เห็นถึงความงดงามที่แฝงไปด้วยความเรียบง่าย 2) การส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระ
ชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ด้วยการจัดการฟ้ืนฟูและอนุรักษ์วัฒนธรรม เพ่ิมศักยภาพและพัฒนาขีด
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ความสามารถการบริหารจัดการและการแข่งขัน และพัฒนาบุคลากร สินค้า และบริการด้านการ
ท่องเที่ยว ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดงานส่งเสริมการท่องเที่ยวงานบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวิถี
ชาวอู่ไท 3) นำเสนอกลยุทธ์และแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวด้วยการดำเนินการแต่ละด้านดังนี้ 
(1) พื้นที่และทรัพยากร (2) องค์กรชุมชน (3) การเรียนรู้ (4) กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์เพื่อเพิ่มมูลค่า 
(5) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ (6) การวางแผนการดำเนินงาน (7) กำหนดเครื่องมือพัฒนา (8) 
การจัดการการ และ (9) การประชาสัมพันธ์  

 

คำสำคัญ: การท่องเที่ยว, เมืองพระชนกจักร,ี วัฒนธรรม, วิถีพุทธ 
 

Abstract 
The purposes of this research article were 1) to study the general 

conditions of tourism in Phra Chanok Chakri base on Buddhist culture; 2) to promote 
tourism in Phra Chanok Chakri base on Buddhist culture; and 3) to present strategies 
and guidelines for promoting tourism in Phra Chanok Chakri based on Buddhist 
culture. It was a mixed methods research. For documentary research, related 
documents were studied. In terms of qualitative research, in-depth interviews were 
conducted with selected relevant groups of 27 people, small group meetings of 12 
people, and action research was done by selecting communities based on the 
distinctive characteristics of Buddhist culture, doing activities to promote tourism by 
having the community carry out the third lunar month merit-making event, continuing 
the tradition of the U-Thai way of life. The results of the research found that 1) 
general conditions of tourism in Phra Chanok Chakri city based on Buddhist culture 
found that the third lunar month merit-making event continued the tradition of the 
Uthai people in organizing the event at Wat Nong Khun Chat, Nong Chang District. 
There was a Buddhist cultural tourism event, making merit, Making Khwan Khao Mae 
Pho Sop, making Khwan Naga, Naga parade, inheriting traditions and cultural ways 
and various cultural traditions. There was a unique identity that reflected the beauty 
hidden in simplicity; 2) in terms of promoting tourism in the city of Phra Chanok Chakri 
based on Buddhist culture, there was management to restore and preserve culture 
to increase potential and develop management capabilities and competition and 
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develop personnel, products, and services in tourism. The community participated in 
organizing a tourism promotion event, a merit-making event in the third month, 
continuing the tradition of the Uthai people; 3) presenting strategies and guidelines 
for promoting tourism by implementing each aspect as follows: (1) space and 
resources, (2) community organizations, (3) learning, (4) creative activities to add 
value, (5) creating collaborative networks, (6) planning operations, (7) specifying 
development tools, (8) management and (9) public relations. 

 

Keywords: Tourism, Phra Chanok Chakri City, Culture, Buddhist Way  
 

บทนำ 

การท่องเที่ยวของประเทศไทยมีรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลายและเน้นความยั่งยืน 
มีการผสมผสาน วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญา และความเป็นไทยเพื่อสร้างประสบการณ์ให้กับ
นักท่องเที่ยว ทำให้เกิดการ เดินทางท่องเที่ยวกระจายไปยังภูมิภาคต่าง ๆ ส่งผลให้นักท่องเที่ยวชาว
ไทยให้ความสำคัญกับการท่องเที่ยว ในเมืองรองมากขึ้นในช่วงเวลาดังกล่าว ซึ่งภาครัฐและเอกชนได้
มีมาตรการสนับสนุนและกระตุ้นการท่องเที่ยว จากนักท่องเที่ยวชาวไทย โดยเฉพาะการท่องเที่ยวใน
เมืองรองเพื่อการกระจายและสร้างรายได้ให้แก่ชุมชน  ส่งผลให้รายได้จากการท่องเที่ยวเมืองรอง 
การสร้างสรรค์คุณค่าสินค้าและบริการการท่องเที่ยว โดยมุ่งเน้นการใช้องค์ความรู้และนวัตกรรม  
ผนวกกับจุดแข็งในด้านความหลากหลายทางทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และวิถีชีวิต เพื่อสร้าง
คุณค่า ให้กับสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวที่ตอบสนองพฤติกรรมความต้องการนักท่องเที่ยว 
และสร้างทางเลือก ของประสบการณ์ใหม่ ๆ ให้กับนักท่องเที่ยว (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2561) 

การส่งเสริมการท่องเที่ยวเป็นการสื่อสารและดำเนินกิจกรรมทั้งภายในและภายนอก
องค์กรควบคู่กัน ไป ประกอบด้วย การประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ โฆษณา ข้อมูลหรือกิจกรรมด้านการ
ท่องเที่ยวแก่หน่วยงานภายนอก เช่น หน่วยงานด้านการท่องเที่ยวต่าง ๆ นักท่องเที่ยว และชุมชน
ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวให้มีความเข้าใจอันดีและตรงกัน ตลอดจนดำเนิน
กิจกรรมภายในองค์กรที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว  เช่น โครงการอบรมศักยภาพผู้นำเที่ยว จัดทำป้าย
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว จัดทำโปรแกรมการท่องเที่ยวที่เหมาะสม เป็นต้น ดังนั้น การส่งเสริม
การท่องเที่ยวทั้งในระดับนานาชาติ ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ  ตลอดจนระดับท้องถิ่น จึงมี
บทบาทให้เกิดการกระตุ้นการผลิตและการนำเอาทรัพยากร โดยเฉพาะทรัพยากรใน ท้องถิ่นมาใช้ให้



308 | The Journal of Research and Academics Vol. 7 No. 2 (March-April 2024) 
 

เกิดประโยชน์อย่างเหมาะสม ทั้งในรูปแบบของสินค้า ผลิตภัณฑ์และบริการ ช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์
ของแหล่งท่องเที่ยว สนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนในพื้นท่ีแหล่งท่องเที่ยว ส่งผลให้เกิดการสร้าง
อาชีพและสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนที่เก่ียวข้องกับแหล่งท่องเที่ยว (สุมาลี อุบลมณี, 2563) 

จากความสำคัญด้านศิลปวัฒนธรรม การท่องเที ่ยววิถีถิ ่น และการท่องเที ่ยวเชิง
สร้างสรรค์ที่มีจุดสนใจอยู่ที่เอกลักษณ์หรือลักษณะเฉพาะทางวัฒนธรรมชีวิตความเป็นอยู่ในชุมชน 
ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถศึกษาและเรียนรู้ถึงวัฒนธรรมประเพณีวิถีชีวิตของชุมชน โดยพ้ืนที่หนึ่งซึ่งมี
ประเพณีวิถีชีวิตของชุมชนที่มีความหลากหลายทั้งวัฒนธรรม การดำรงชีวิต และวิถีชีวิตเป็น
เอกลักษณ์โดดเด่น คือ จังหวัดอุทัยธานีได้ชื่อว่าเป็นเมืองของพระชนกจักรี เพราะได้ถือกำเนิดที่บ้าน
อู่ไทย ซึ่งมีอัตลักษณ์ มีวิถีชีวิต มีความศรัทธาทางพระพุทธศาสนา มีกิจกรรมมีพื้นที่ที่เป็นการสืบ
สานต่อยอดรักษาวัฒนธรรมอันดีงามสู่ประชาชนที่มาพบเห็น ดังนั้นการส่งเสริม  รักษา ต่อยอด
วัฒนธรรมวิถีพุทธของเมืองอุทัยธานีเพ่ือเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางด้านวัฒนธรรมวิถีพุทธให้
เป็นที่พบเห็นของผู้ที่มาท่องเที่ยว การท่องเที่ยววิถีถิ่นจะช่วยกระตุ้นการมีส่วนร่วมของชุมชนและ
การตระหนักรู้ถึงคุณค่าความสำคัญของสิ่งแวดล้อมและมรดกทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ในชุมชน โดย
ร่วมกันฟื้นฟูชุมชนโดยใช้กิจกรรมทางการท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือ  เพื่ออนุรักษ์สภาพแวดล้อม วิถี
ชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนแห่งนี้ โดยใช้การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน นำเสนอเรื่องราววัฒนธรรม
ประเพณีและวิถีชีวิตชาวสวนที่สะท้อนวิถีความเป็นไทย (รพีพัฒน์ เกษโกศล, 2557) โดยสอดคล้อง
กับแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่ให้ความสำคัญ กับการท่องเที่ยวโดยชุมชนโดยสะท้อนวิถี
ไทย ที่มีจุดประสงค์สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาให้ชุมชนนั้น ๆ เกิดความยั่งยืน โดยมีการจัด
กิจกรรมท่องเที่ยวที่สอดคล้องและสัมพันธ์กับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ตลอดจนวิถีชีวิตในชุมชนใน
เชิงการเรียนรู้ นอกจากนี้ภาคธุรกิจและชุมชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ใช้การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็น
เครื่องมือในการรักษาความสมดุลระหว่างการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวภายในพื้นที่ 
และผลประโยชน์แท้คนในพื้นที่จะได้รับ ทั้งในรูปแบบที่เป็นผลประโยชน์ตอบแทนตามระบอบทุน
นิยมและความยั่งยืนของการพัฒนา (ชัยรัตน์ จุสปาโล, 2561) 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการอนุรักษ์ ศูนย์ภูมิภาคโบราณคดีและวิจิตรศิลป์ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์การรัฐมนตรีศึกษาแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ชี้ให้เห็นว่าวงการมรดกทางวัฒนธรรมมีความ
กังวลมากขึ้นเรื่อย ๆ ที่จะลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย แต่ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นแก่แหล่งมรดกทาง
วัฒนธรรมจากสถานการณ์โรคระบาดครั้งนี้ กลับไม่ได้รับการประมาณการหรือพูดถึงในนโยบาย
ระดับประเทศในด้านมรดกทางวัฒนธรรมมากนัก (หัทยา สิริพัฒนากุล, 2563) คณะจึงเห็นว่า
สถานการณ์โรคระบาดที่เกิดขึ้นส่งผลต่อการท่องเที่ยวจึงควรมีการส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวเมืองพระ
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ชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ โดยอยู ่ภายใต้ขอบเขตความสามารถในการรองรับของทรัพยากร
ท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธอย่างยั่งยืนสอดคล้องกับแผนแม่บทโลก  และยังเป็น
การกระจายรายได้ไปสู่ประชาชนในพื้นที่ชุมชนเมืองอุทัยธานี  อีกทั้งยังเป็นการรักษาเอกลักษณ์
วัฒนธรรมท้องถิ่น นอกจากนี้ผลการวิจัยยังเป็นการเพิ่มกิจกรรมการท่องเที่ยวให้หลากหลาย เพ่ือ
รองรับนักท่องเที ่ยวที่เดินทางสู่ชุมชนในอนาคต เพื ่อเป็นแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวนำเสนอเอกลักษณ์ วัฒนธรรมท้องถิ่นเมืองอุทัยธานี และการตลาดให้มีประสิทธิภาพ
ยิ ่งขึ ้นไปในอนาคต สามารถดึงดูดนักท่องเที ่ยวทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ ให้เข้ามา
ท่องเที่ยวมีกระบวนการรองรับนักท่องเที่ยวที่จะเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดอุทัยธานี โดยใช้
กระบวนการแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน แนวคิดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยการบริหารจัดการทางทฤษฎีการจัดการเชิงกลยุทธ์ในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ด้วยความหมายโดยสรุปที่ว่า การท่องเที่ยวที่คำนึงถึง
ความยั่งยืนของสังคม และวัฒนธรรมของชุมชน กำหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชน เพ่ือ
ชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของในการจัดการ ดูแล เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน 

 

วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือศึกษาสภาพทั่วไปการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 
2. เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 
3. เพ่ือนำเสนอกลยุทธ์และแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
งานวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสมผสานของการวิจัย 3 ประเภท คือ  
1. การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) ทำการศึกษาและรวบรวมข้อมูล 

จากเอกสารและหลักฐานที่เกี่ยวข้อง หนังสือ รายงานการวิจัย รายงานการประชุม เอกสารแสดงให้
เห็นถึงศึกษาสภาพทั่วไปการท่องเที ่ยวเมืองพระชนกจักรีว ัฒนธรรมวิถีพุทธ  และการศึกษา 
แบบอย่าง วิธีการ ต้นแบบ ศึกษาความเป็นมาและพ้ืนฐาน  

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีขั้นตอนดังนี้ การลงพื้นที่เพ่ือ
สัมภาษณ์ และรวบรวมข้อมูลจากพระสงฆ์ ผู้นำชุมชนในการพัฒนาพื้นที่ แนวทางการส่งเสริม โดย
การสัมภาษณ์เชิงลึกเลือกกลุ่มที่เกี่ยวข้อง จำนวน 27 คน และสนทนากลุ่มย่อยจำนวน 1 ครั้ง 12 
คน มาศึกษาแนวคิดรวมเสนอแนะการสร้างกลยุทธ์แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยว ด้วยการ
ร่วมกันสร้างกลยุทธ์หาแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยว  



310 | The Journal of Research and Academics Vol. 7 No. 2 (March-April 2024) 
 

3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยการลงพื้นส่งเสริมการท่องเที่ยวด้วย
การมีส่วนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ชุมชน วัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทำงานเสริมการท่องเที่ยว จัด
กิจกรรม ประชาสัมพันธ์พื ้นที ่ กิจกรรม กระบวนการจัดการ โดยการจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
ท่องเที่ยววัฒนธรรมเชิงพุทธ งานบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวิถีชาวอู่ไท ปฏิบัติการทำกิจกรรม
การดำเนินการสังเคราะห์จัดเวทีส่งเสริมการท่องเที ่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธตามยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการท่องเที่ยวที่กำหนดเพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อ 2 แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์ สรุปและเขียน
บรรยายเชิงพรรณนา นำมาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้เกิดความเหมาะสมกับวัตถุประสงค์งานวิจัย  

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลสภาพทั่วไปการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

1.1 สภาพทั่วไปการท่องเที่ยวของเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ  พบว่า 
จังหวัดอุทัยธานี เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวิถีพุทธ เนื่องจาก มีทรัพยากร การท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมที่หลากหลายและโดดเด่นเป็นอย่างมาก มีแหล่งท่องเที่ยว ทางวัฒนธรรมที่น่าสนใจ เช่น 
วัดจันทารามหรือวัดท่าซุง วัดโบสถ์ วัดสังกัสรัตนคีรี เรือนแพ ลุ่มแม่น้ำสะแกกรัง ตลาดเช้าสะแก
กรัง ถนนคนเดินตรอกโรงยา วัดถ้ำเขาวง ตลาดซาวไฮ่ ชุมชนบ้านสะนำ หมู่บ้านกระเหรี่ยงแก่น
มะกรูด ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลายสามารถ ดึงดูดนักท่องเที่ยวให้สนใจในการท่องเที่ยว
จังหวัดอุทัยธานี มีชาติพันธุ์กระเหรี่ยงโปว์ ลาวเวียง ลาวครั่ง ทางอำเภอบ้านไร่ และอำเภอห้วยคต 
ของจังหวัดอุทัยธานี (เผด็จ นุ้ยปรี, 2565, 18 มกราคม)  

1.2 แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ พบว่า 
จากการวิเคราะห์ศักยภาพการวางแผนสู่แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวได้ประเด็นดังต่อไปนี้ วาง
แผนการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนด้วยการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือ สนับสนุน ให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวและซื้อสินค้า OTOP สร้าง
สินค้าทางการท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จักยิ่งขึ้น เจาะกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมากขึ้น ถ่ายทอดสด
วีดีโอบนเฟสบุ๊ก ในกิจกรรมและเทศกาลงานประเพณีท่ีมี ชื่อเสียงของจังหวัด (ดำรง นพรัตน์, 2565, 
5 มกราคม) 

2. การส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ  พบว่า ส่งเสริมใน
ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ซึ่งมีกลยุทธ์ที่ส่งเสริม ได้
แก ฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพ่ิมศักยภาพและพัฒนาขีดความสามารถ
การบริหารจัดการและการแข่งขัน และพัฒนาบุคลากร สินค้า และบริการด้านการท่องเที่ยว และ
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลหลักชี้ให้เห็นว่าการดำเนินงานตามกลยุทธ์นั้นยั งไม่ถูก
ปฏิบัติอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม เป็นการวางกำกับให้เป็นทิศทางการส่งเสริมในปีต่อ ๆ ไป ซึ่งอาจ
ประสบปัญหาการโยกย้ายเปลี่ยนแปลงในระดับผู้นำของจังหวัด ทำให้มีการเปลี่ยนแปลงส่วนงาน
ต่าง ๆ อยู่เสมอการดำเนินงานตามกลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ดังกล่าวจึงขาดการเชื่อมต่อและอาจไม่ถูก
ปฏิบัติให้เกิดขึ้นจริง ส่งผลให้ยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธขาดการดำเนินงาน
อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้นกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ที่ทางจังหวัดกำหนดไวควรมีการดำเนินงานจริง
ภายในช่วงเวลาที่กำหนด และควรมีการสานต่อในแนวทางเดิมหากมีการเปลี่ยนแปลงโยกย้ายผู้นำ
ก่อนเวลาที่เหมาะสม เพื่อให้กลยุทธ์ต่าง ๆ นั้นสัมฤทธิ์ผลและเมื่อพิจารณากลยุทธ์ที่ถูกกำหนดขึ้น  
การส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ เนื่องจากการพัฒนาบุคลากร สินค้า
และบริการด้านการท่องเที่ยว ยังเป็นสิ่งที่ขาดอยู่สำหรับจังหวัดอุทัยธานีอย่างเห็นได้ชัดการเพ่ิม
ศักยภาพและพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการ จะเป็นการทำให้การท่องเที่ยวของ
จังหวัดอุทัยธานีมีระดับมาตรฐานที่สูงขึ้น การฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ สิ่งแวดล้อม
จะเป็นการรักษาทรัพยากรท่องเที่ยวต่าง ๆ ให้คงอยู่สืบไป กลยุทธ์กำหนดเพิ่มเติมในเรื่องการให้
การศึกษาเกี ่ยวกับสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวต่อนักท่องเที ่ยว ประชาชนท้องถิ่นและ
ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว สร้างและส่งเสริมการมีส่วนร่วมด้านการท่องเที่ยววัฒนธรรม
ระหว่างประชาชนในชุมชนท้องถิ่นและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  ด้านการท่องเที่ยวทุกฝ่ายกลยุทธ์ที่ควร
กำหนดเพิ่มเติมนี้เพื่อให้เป็นกรอบการพัฒนาที่ครอบคลุมองค์ประกอบด้านการท่องเที่ยวด้าน
วัฒนธรรมในการที่จะเป็นแนวทางส่งเสริมการท่องเที่ยววัฒนธรรมดำเนินแนวทางการจัดการการ
ท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธอย่างเป็นรูปธรรม   

3. กลยุทธ์และแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 
พบว่า กลยุทธ์และแนวทางการส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวในงานบุญเดือนสามสืบสานประเพณี
วิถีชาวอู่ไท ประกอบไปด้วย  

3.1 ด้านพื้นที่และทรัพยากรวัฒนธรรมวิถีพุทธ กลยุทธ์ที่ 1 มีการสื่อสารประชา 
สัมพันธ์ทางสื่อต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นทางไลน์ เฟสบุ๊ก แผ่นพับ ทางวิทยุกระจายเสียง ทางโทรทัศน์ 
หรือเสียงตามสายในชุมชน เพื่อให้ประชาชนเข้าใจและทราบถึงการจัดงานประเพณีบุญเดือน 3 สืบ
สานวิถีชาวอู่ไท กลยุทธ์ที่ 2 การจัดเส้นทางการเดินทางไปวัด แผนผังการเดินเที่ยวงานประเพณีบุญ
เดือน 3 กลยุทธ์ที่ 3 การปรับภูมิทัศน์ภายในวัดให้สงบ สะอาด ความเป็นระเบียบเรียบร้อย กลยุทธ์
ที่ 4 การจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาพื้นที่ เช่น การจัดเจ้าหน้าที่ดูแล การสร้างเส้นทางการ
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ท่องเที่ยวเพื่อให้ผู้ที่มาทำบุญและไหว้พระได้มีทางเดินสะดวกสบายยิ่งขึ้น ที่พักหรือจุดพักสำหรับผู้
มาท่องเที่ยวและปฏิบัติธรรมด้วย (รังสันติ พูลเพิ่ม, 2565, 5 มกราคม) 

3.2 ด้านองค์กรชุมชน กลยุทธ์คือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรม
งานบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวิถีชาวอู่ไท โดยการสร้างการมีส่วนร่วมจึงเป็นเรื่องที่สำคัญมาก 
เพราะทำให้คนในชุมชนได้ทำกิจกรรมร่วมกัน ร่วมแสดงความคิดเห็น และยังทำให้เกิดความรักความ
สามัคคีต่อกันภายในชุมชนเป็นพลังชุมชนในการทำกิจกรรมให้ประสบผลสำเร็จ (สุภาณี จันทร์พุฒ, 
2565, 5 มกราคม) 

3.3 ด้านการเรียนรู้ กลยุทธ์ที่ 1 การนำเสนอข่าวสารข้อมูล ด้วยการใช้ภาษา
สร้างสรรค ์กลยุทธ์ที่ 2 จัดนิทรรศการให้ความรู้ เรื่อง งานประเพณีบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวิถี
ชาวอู่ไท (พระราชอุทัยโสภณ, 2564, 20 ธันวาคม) 

3.4 ด้านกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์เพ่ือเพ่ิมมูลค่า กลยุทธ์ที่ 1 การโน้มน้าวใจด้วยการ
สร้างคุณค่าของจุดท่องเที่ยวที่น่าสนใจและแปลกใหม่ในจังหวัดอุทัยธานี เพื่อเป็นจุดในการดึงดูดใจ
นักท่องเที่ยว กลยุทธ์ที่ 2 การจัดจุดสำหรับถ่ายรูป, เช็คอิน หรือจัดทำข้อความ คำคมที่ดึงดูดและ
สะดุดตากับผู้ที่มาร่วมงาน เช่น อยากรวยให้ทำทาน อยากรักกันนาน ๆ ให้ทำบุญ, จูงมือคนข้าง ๆ 
สู่เส้นทางโรแมนติกที่อบอุ่น, เที่ยววัดสุขใจ ไปไหนก็มีแต่บุญ, ผับไม่เข้า เหล้าไม่กิน เช็คอินแค่วัด  
เป็นต้น เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว (ประภัสสร ตรีศิลา, 2565, 18 มกราคม)  

3.5 ด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ  กลยุทธ์ที่  1 การสร้างภาพลักษณ์
วัตถุประสงค์หลักประการหนึ่งของการประชาสัมพันธ์ไม่เพียงแต่มุ่งเน้น เฉพาะการส่งข่าวสารไปยัง
กลุ่มเป้าหมายเพ่ือได้รับความร่วมมือในการดำเนินกิจกรรมหนึ่ง ๆ เท่านั้น แต่ผลระยะยาวของความ
ร่วมมือดังกล่าวยังเก ิดจากการที ่องค์กรได้ส ื ่อสารภาพลักษณ์ข ององค์กร ไปสู ่ประชาชน
กลุ่มเป้าหมายด้วย กลยุทธ์ที่ 2 การสร้างภาพลักษณ์ด้านการทำประโยชน์ต่อสังคม การนำเสนอ
ข่าวสารประชาสัมพันธ์ โดยสอดคลองกับกระแสสังคมในเรื่องการทำประโยชน์ต่อชุมชน สังคมและ
กระแสอนุรักษ์วัฒนธรรมซึ่งเป็นหัวใจสำคัญของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  (วิทิดา การสมทบ, 
2565, 18 มกราคม) 

3.6 ด้านการวางแผนการดำเนินงาน โดยการจัดประชุมคณะกรรมการวัด ผู้นำ
ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น หน่วยงานราชการที ่เก ี ่ยวข้อง เพื ่อรับดำเนินการตาม
วัตถุประสงค์และกำหนดการจัดงานฯ โดยดำเนินการเตรียมการ วิเคราะห์ปัญหา วางแผน เป้าหมาย 
กิจกรรม ดำเนินการ งบประมาณ ประเมินผลและนำไปปรับปรุง (เผด็จ นุ้ยปรี, 2565, 18 มกราคม) 
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3.7 ด้านกำหนดเครื่องมือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวิถีพุทธ กลยุทธ์ที่ 1  
ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบการจัดกิจกรรมในปีที่ผ่านมา กลยุทธ์ที่ 2 การจัดตกแต่งสถานที่ภายใน
บริเวณการจัดงานฯ  

3.8 ด้านการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวิถีพุทธภายในงาน กลยุทธ์การ
จัดการเดินทางท่องเที่ยวในหมู่บ้านชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิตและผลงานสร้างสรรค์ที่มีลักษณะพิเศษ
โดดเด่นให้ได้รับ ความเพลิดเพลินได้ความรู้ ดูผลงานสร้างสรรค์ภูมิปัญญาพื้นบ้าน เข้าใจต่อสภาพ
สังคมและวัฒนธรรม 

3.9 ด้านการประชาสัมพันธ์ กลยุทธ์ที่ 1 การเชิญชวนนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติมาเที ่ยว กลยุทธ์ที ่ 2 การนำเสนอข้อเท็จจริงโดยเชื ่อมโยงแนวคิดของงานกับจุด
ท่องเที่ยวภายในงาน การประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวต้องอาศัยการสร้างสรรค์แนวคิดใน
การจัดงานโดยเฉพาะอย่างยิ่งการพิจารณาคัดเลือกสถานที่ในการจัดงานให้เชื่อมโยงกบแนวคิดหลัก
ของงานที่จะประชาสัมพันธ์กลยุทธ์ที่ 3 การนำเสนอสารประชาสัมพันธ์ด้วยการใช้บุคคลมีชื่อเสียง
เพ่ือผลทางการจัดงาน (เฉลียว แถมพยัคย์, 2565, 10 มกราคม) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
1. สภาพทั่วไปการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ซึ่งพบว่า  งานบุญ

เดือนสามสืบสานประเพณีวิถีชาวอู่ไทในการจัดงานวัดหนองขุนชาติอำเภอหนองฉาง มีงานการ
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมวิถีพุทธมีการทำบุญ ทำขวัญข้าวแม่โพสพ ทำขวัญนาค ขบวนแห่นาค สืบ
ทอดวัฒนธรรมประเพณีและวิถีวัฒนธรรม และวัฒนธรรมประเพณีต่าง  ๆ มีเอกลักษณ์โดดเด่นที่
สะท้อนให้เห็นถึงความงดงามที่แฝงไปด้วยความเรียบง่าย สอดคล้องกับงานวิจัยของณิชาพิชญ์ กลิ่น
ชื่น (2560) พบว่า 1) นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวนันทนาการ จังหวัด
สมุทรปราการ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 20 - 39 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอาชีพ
เป็นพนักงานบริษัทเอกชน มีรายได้เฉลี ่ยต่อเดือน 10,000 - 19,999 บาท สถานภาพสมรส 2) 
พฤติกรรมการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว กลุ่มตัวอย่างโดยส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ของการเดินทาง
เพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ ระยะเวลาในการท่องเที่ยวคือ 2 - 3 ชม. และมีค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
ท่องเที่ยวต่ำกว่า 500 บาท 3) ปัจจัย ส่วนประสมทางการตลาดที่นักท่องเที่ยวให้ความสำคัญใน
แหล่งท่องเที่ยวนันทนาการ จังหวัดสมุทรปราการ โดยเรียงลำดับจากระดับมากไปน้อยได้แก่ ด้าน
องค์ประกอบทางกายภาพ ด้านบุคลากร ด้านสถานที่ ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย ด้านสินค้า ด้าน
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กระบวนการให้บริการ และด้านส่งเสริมการตลาด แนวทางการส่งเสริมแหล่ง ท่องเที่ยวนันทนาการ 
จังหวัดสมุทรปราการ ควรมีการส่งเสริมทางด้านองค์ประกอบทางกายภาพ ทั้งภายนอก และภายใน
แหล่งท่องให้มีบรรยากาศที่ดี มีการจัดการด้านความสะอาดทั้งภายในและบริเวณโดยรอบ รวมถึง
ต้องมีห้องน้ำที่สะอาดและมีจำนวนเพียงพอ ปรับปรุงพื้นที่ลานจอดรถให้มีจำนวนเพียงพอ มีการ
บริหารจัดการ ด้านความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน ในด้านบุคลากรควรจัดอบรมความรู้ทักษะ
และเพ่ิมคุณภาพการ ให้บริการ  

2. การส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ ด้วยการจัดการฟื้นฟู
และอนุรักษ์วัฒนธรรม เพิ่มศักยภาพและพัฒนาขีดความสามารถการบริหารจัดการและการแข่งขัน 
และพัฒนาบุคลากร สินค้า และบริการด้านการท่องเที่ยว ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดงานส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวงานบุญเดือนสามสืบสานประเพณีวิถีชาวอู่ไท สอดคล้องกับงานวิจัยของพระใบฎีกาเสน่ห์ 
ญาณเมธี และคณะ (2556) พบว่า กระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้ของวัดในภาคเหนือ มีประเด็น
สำคัญ คือ 1) การจัดการด้านพ้ืนที่ มีการจัดทำผังการใช้สอยพ้ืนที่ของวัดตามบทบาทหน้าที่ 2) การ
จัดการด้านแผนพัฒนา มีการจัดทำแผนกพัฒนาวัดทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 3) การจัดการด้าน
บุคลากร มีกระบวนการจัดการบุคลากร และ 4) การจัดการด้านระบบการสื่อความหมาย การ
ส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาจิตใจและสังคมของวัดที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และเพ่ือ
การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาจิตใจและสังคม มีการพัฒนาทางด้านระบบสื่อความหมายของวัด
โดยมีเส้นทางและการประเมินทรัพยากรการ ท่องเที่ยวของวัดในภาคเหนือ 3 เส้นทาง คือ เส้นทาง
ที่ 1 เส้นทางการท่องเที่ยวตามรอยตำนานพระเจ้าเลียบโลก จำนวน 17 วัด เส้นทางที่ 2 เส้นทาง
การท่องเที่ยวตามรอยคติความเชื่อชุธาตุ จำนวน 12 วัด และเส้นทางท่ี 3 เส้นทางการท่องเที่ยวตาม
รอยวัดสำคัญทางประวัติศาสตร์และการท่องเที่ยว จำนวน 23 วัด ส่วนผลการประเมินทรัพยากรการ
ท่องเที ่ยวของวัดในภาคเหนือ จำแนกได้ 4 ลักษณะ คือ 1) ความสามารถในการรองรับ ด้าน
เศรษฐกิจ 2) ความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ 3) ความสามารถในการรองรับ ด้านกายภาพ 
3) ความสามารถในการรองรับด้านนิเวศวิทยา และ 4) ความสามารถในการรองรับทางความรู้สึก 
การเสริมสร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายการท่องเที่ยวทางพระพุทธศาสนาในภาคเหนือ แบ่ง
ออกเป็น 1) กลุ่มนักท่องเที่ยว 2) กลุ่มธุรกิจการท่องเที่ยว 3) รัฐบาล และ 4) กลุ่มพระสงฆ์ในวัด
และชาวบ้านในชุมชน ส่วนผลกระทบของการท่องเที ่ยวที ่มีต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมในวัดใน
ภาคเหนือ พบว่า 1) ปัญหาความเสื่อมโทรมของวัดที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวภาคเหนือบางแห่ง 2) 
ปัญหาด้านสาธารณูปโภคและสวัสดิภาพของนักท่องเที ่ยว 3) ปัญหาการรักษาเอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม 4) ปัญหาด้านการจัดการ  
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3. กลยุทธ์และแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวด้วยการดำเนินการแต่ละด้านดังนี้ (1) 
พื้นที่และทรัพยากร (2) องค์กรชุมชน (3) การเรียนรู้ (4) กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์เพื่อเพิ่มมูลค่า (5) 
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ (6) การวางแผนการดำเนินงาน (7) กำหนดเครื่องมือพัฒนา (8) การ
จัดการการ และ (9) การประชาสัมพันธ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของชณัฎฐ์ พงศ์ธราธิก และคณะ 
(2564) พบว่า 1) สภาพบริบทการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีการบริหาร
ราชการแบ่งโครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความชัดเจน ชุมชนเข้มแข็งและมีส่วนร่ วม
ในการบริหารจัดการในพื้นที่การพัฒนาสินค้าและบริการที่มีเอกลักษณ์โดดเด่นควรมีการพัฒนา
สินค้าการท่องเที ่ยวที ่เชื ่อมโยง ทะเล ภูเขา เกษตร และการอนุรักษ์ เข้าด้วยกัน เน้นความ
หลากหลายของแต่ละอำเภอ นโยบายรัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลด้าน
ตะวันตกของอ่าวไทยเป็นจุดเด่นที่สำคัญที่จะทำให้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเจริญเติบโตสร้าง
รูปแบบพัฒนาบูรณาการภาครัฐ เอกชน และประชาชน อำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นยังไม่มีความชัดเจนในหลายภารกิจด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 2) ผลการสร้างและพัฒนา
กลยุทธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์กลยุทธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์มีวิสัยทัศน์คือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มี
คุณภาพชั้นนำของเอเชีย มีความหลากหลาย เติบโตอย่างมีดุลยภาพและยั่งยืนมีองค์ความรู้ที่เป็น
จดุเน้นที่สำคัญคือ “HPSKMTBB Inclusive Model” เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน  
 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการศึกษาวิจัย เรื่อง การส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรีวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

ในประเด็นตามวัตถุประสงฆ์ของงานวิจัย ได้องค์ความรู้จากการวิจัย ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 



316 | The Journal of Research and Academics Vol. 7 No. 2 (March-April 2024) 
 

 
จากแผนภาพอธิบายได้ว่า การที่จะส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองพระชนกจักรวัฒนธรรม

วิถีพุทธนั้น ต้องส่งเสริมและพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวที่สำคัญทางวัฒนธรรมวิถีพุทธของเมือง
พระชนกจักรี ยกตัวอย่างเช่น ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิต สถานที่ กิจกรรม การแสดง เป็นต้น เมือง
ส่งเสริมพัฒนาทรัพยากรแล้ว จัดทำยุทธศาสตร์การส่งเสริมและพัฒนาดำเนินการตามยุทธศาสตร์
พร้อมพัฒนาตามแผนยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้แล้วนั้น เมื่อดำเนินการแล้วว่างแผนระยะสั้น ระยะยาว 
ติดตามการดำเนินการพร้อมประเมินผลปรับปรุงให้ทันต่อสถานการในการพัฒนาอยู ่เสมอ 
ดำเนินการจัดการและปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. ภาครัฐควรนำนโยบายในการส่งเสริมการดำเนินการพัฒนาทรัพยากรทาง
วัฒนธรรมวิถีพุทธให้มากข้ึนเพ่ือเป็นทุนในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 

2. ภาครัฐควรมีนโยบายให้หน่วยงานในกำกับติดตามการทำงานเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยววัฒนธรรมวิถีพุทธอย่างต่อเนื่อง 

3. ภาครัฐควรมีนโยบายในการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการสืบทอดมรดกทาง
วัฒนธรรมวิถีพุทธในพื้นที่ของตนเอง 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปปฏิบัติ 
1. ภาครัฐ ผู้นำควรลงพื้นที่ สำรวจความคิดเห็นของชุมชน จัดทำข้อมูลชุมชนใน

ทุกด้าน แล้วนำมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และส่งเสริมให้ดำเนินการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างจริงจัง
และต่อเนื่อง 

2. นักวิชาการ เจ้าหน้าที่ภาครัฐที่มีความรู้ความสามารถเข้าไปพูดคุยกับชุมชน 
กระตุ้นให้ชุมชนเห็นจุดเด่นของตน แล้วนำมาพัฒนาต่อยอดให้เกิดประโยชน์ ทั้งในส่วนที่เป็นวิถีชีวิต 
วัฒนธรรม และถ่ินที่อยู่อาศัย 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการจัดการการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 2) สร้างรูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และ 3) ประเมินรูปแบบการจัดการ
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาอาชีวศึกษาในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาด
ย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ตามหลักอปริหานิยธรรม เป็นการวิจัยแบบผสานวิ ธี ด้วยการวิจัยเชิง
คุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกที่คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จำนวน 15 คน ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง และการสนทนากลุ่มเฉพาะที่คัดเลือกแบบฉพาะเจาะจง รวม 12 รูป/คน และการวิจัยเชิง
ปริมาณ เพ่ือประเมินรูปแบบฯ ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม 
และความถูกต้อง โดยผู้เชี่ยวชาญที่เลือกแบบเฉพาะเจาะจงและให้ความร่วมมือการในการวิจัย รวม 
17 รูป/คน ผลการวิจัย พบว่า 1) การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านการ
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วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดฝึก ด้านการจัดทำแผนการฝึก ด้านการเตรียมการก่อนการจัดฝึก และการ
ดำเนินการจัดการฝึก การนิเทศ ติดตาม กำกับดูแลการฝึก โดยสรุปจะดำเนินการร่วมกันทั้ง 3 ฝ่าย 
คือ สถานศึกษา นักศึกษา และ และสถานประกอบการ 2) การพัฒนารูปแบบการจัดการการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพฯ พบว่า เป็นรูปแบบการจัดการการฝึกฯ ใน 4 ด้าน และ 7 หลั ก ตามอปริ
หานิยธรรม ซึ่งจะต้องดำเนินการ ดังนี้ 1) จัดประชุมพบปะหารือร่วมกันทั้ง 3 ฝ่าย อย่างต่อเนื่อง
และบ่อยครั้ง 2) มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วม 3) ไม่ลุอำนาจในการจัดการปรับแก้เองแต่เพียงฝ่าย
เดียว 4) อยู่บนฐานของกฎระเบียบข้อบังคับของหน่วยงาน 5) มีการเคารพให้เกียรติกัน 6) มีการ
ดำเนินงานที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมขององค์กร และ 7) มีกิจกรรมการยกย่องให้รางวัลแก่ผู้เข้าร่วม
การจัดการฝึก และ 3) ผลการประเมินรูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์ฯ พบว่ารูปแบบมี
มาตราฐานในความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง ซึ่งผลของการ
ประเมินรูปแบบที่พัฒนาขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุดในทุกด้าน  

 

คำสำคัญ: การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ, นักศึกษาอาชีวศึกษา, สถานประกอบการขนาดกลางและ
ขนาดย่อม, หลักอปริหานิยธรรม 

 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to study the management 

conditions of professional l experience training; 2) to create a management model 
for professional experience training; and 3) to evaluate the management model for 
professional experience training of vocational students in small and medium sized 
establishments of Nakhon Sawan Province according to Aparihaniyadhamma. It was 
a mixed methods research. For qualitative research, in-depth interviews were 
conducted with purposive sampling, 15 people, using a semi-structured interview 
form and focus group discussions with purposive sampling, 12 people. In terms of 
quantitative research, there was to evaluate the model in all 4 aspects: usefulness, 
feasibility, suitability, and correctness by experts who specifically selected and 
cooperated in the research, a total of 17 persons. The results of the research found 
that 1) professional experience training was divided into 4 areas: data analysis for 
organizing training; preparation of training plans, preparation before training and 
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conducting training, supervising, following up, supervising the training. In summary, it 
will be carried out jointly by all 3 parties: educational institutions, students, and 
business establishments; 2) development of a professional experience training 
management model found that it was a training management model in 4 areas and 
7 principles according to Aparihaniyadhamma. This must be done as follows: 1) to 
arrange meetings to meet and discuss with all three parties continuously and 
frequently, 2) to invite experts to participate, 3) do not have the power to make 
adjustments alone, 4) to be based on the basis of the agency's rules and regulations, 
5) to have respect for each other, 6) to have operations being consistent with the 
culture of the organization, and 7) to have activities to recognize and reward training 
participants; and 3) the results of evaluating experience training management model 
found that the format had a standard of usefulness, feasibility, suitability, and 
correctness that the results of the evaluation of the developed model were at the 
highest level in every aspect. 

 

Keywords: Professional Experience Training, Vocational Students, Small and 
Medium-Sized Establishments, Aparihaniyadhamma  

 

บทนำ   
SMEs มีบทบาทสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจไทย โดยในปัจจุบันมีหน่วยงานภาครัฐได้

ส่งเสริมและกระตุ้นกิจกรรมต่าง ๆ ให้ช่วยเหลือสนับสนุนผู้ประกอบการอุตสาหกรรมขนาดย่อมใน
พื้นที่ที่อยู่ในความดูแลให้มีการเปลี่ยนการทำงานเพื่อให้องค์กรทางธุรกิจและอุตสาหกรรมทุกขนาด 
การเป็นสถานที่ฝึกประสบการวิชาชีพของสถานศึกษาที่ต้องการส่งนักเรียนนักศึกษามาศึกษานอก
สถานศึกษาด้วยการมาปฏิบัติงานในสถาน ประกอบการต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักศึกษาในสาย
อาชีวศึกษาซึ่งจะมีรายวิชาและการเรียนตามหลักสูตรที่ต้องมีการศึกษานอกสถานที่จะอยู่ในรูปแบบ
การฝึกประสบการวิชาชีพ หรือการฝึกงาน เพราะการฝึกงานเป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อฝึก
ทักษะ กระบวนการคิด การจัดการการเผชิญ สถานการณ์และการประยุกต์ความรู้ที่เรียนมาใช้เพ่ือ
ป้องกันและแก้ปัญหา โดยความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับสถานประกอบการ สำหรับหลักการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือฝึกงานของนักเรียนนักศึกษาระดับอาชีวศึกษานี้ ประกอบด้วย 1) เป็น
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การจัดฝึกฯให้กับผู ้เรียนในระบบที่เน้นศึกษาในสถานศึกษา 2) เป็นการจัดฝึกฯตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 3) เป็นการจัดฝึกฯ โดยเน้นการ
สร้างระบบครือข่ายและการมีส่วนร่วมในการจัดการอาชีวศึกษากับสถานประกอบการ ชุมชน 
ท้องถิ่น และเครือข่ายความร่วมมือทั้งในประเทศและต่างประเทศ และ 4) เป็นการจัดฝึกฯที่ให้
ความสำคัญในการพัฒนาความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานเพื่อการนำไปสู่การ
ประกอบอาชีพทั้งการจ้างงานและการประกอบอาชีพอิสระ (สำนักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา , 
2551) 

ปัญหาของการจัดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสำหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาในจังหวัด
นครสวรรค์ จากการค้นคว้าเอกสารสรุปการฝึกงานของนักศึกษาและการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ
พบว่า ความไม่พร้อมในด้านตัวเองของนักเรียนนักศึกษา ได้แก่ ความรู้ พื้นฐาน การเลือกสถานที่
ฝึกงานไม่เหมาะสมกับตนเอง การปรับตัวไม่ได้ การขาดทักษะด้านการเขียนรายงาน ขาดทักษะการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งขาดความรู้ปฏิบัติด้านคุณธรรมจริยธรรมสำหรับการทำงาน ผลที่เกิดขึ้นใน
ระหว่างการฝึกของนักศึกษาฝึกงาน ได้แก่ การทำของหาย การมาทำงานสาย การไม่ตรงต่อเวลา 
การไม่เอาใจใส่ในงาน การเข้ากันไม่ได้กับพ่ีเลี้ยงในที่ทำงาน เป็นต้น ซึ่งไม่สอดคล้องกับหลักการที่ว่า 
“เรียนรู้จากสถานที่จริงในสถานประกอบการ ฝึกหัดจากผู้รู้ในสายอาชีพเฉพาะทาง ปฏิบัติจากของ
จริงด้วยประสบการณ์ตรง นำไปใช้จากการฝึกประสบการณ์สู ่งานอาชีพ” นอกจากนี ้สถาน
ประกอบการหลายแห่งยังไม่มีความเข้าใจในประโยชน์สำหรับผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการได้แก่ 
1) มีส่วนร่วมในการจัดการอาชีวศึกษาและฝึกอบรมวิชาชีพ 2) มีโอกาสในการจัดเลือกบุคลากรที่มี
คุณภาพตามความต้องการ 3) ครูฝึก ผู้ควบคุมการฝึกได้เพิ่มทักษะในการสอนงาน และ 4) ได้
กำลังคนเพื่อสนับสนุนงานของสถานประกอบการ (วิทยาลัยอาชีพวศึกษาดรุณาราชบุรี, 2564) 

ขณะที่หากมองในทางพระพุทธศาสนายังมีหลักธรรมคำสอนที่นำมาซึ่งการไปสู่การ
ปฏิบัติที่สำเร็จและสามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้ คือ อปริหานิยธรรม 7 (องฺ.สตฺตก. (ไทย) 23/20/18) 
ซึ่งเป็นธรรมเป็นที่ตั้งแห่งความไม่เสื่อม โดยปฏิบัติธรรมนี้จะเป็นไปเพื่อความเจริญฝ่ายคฤหัสถ์ คือ 
1) หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ มีการพบปะ ประชุมปรึกษาหารือกันสม่ำเสมอ เพื่อแก้ไขปัญหาและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน 2) พร้อมเพรียงกันประชุม เลิกประชุมและกระทำกิจที่ควรทำ 
เพื่อให้เกิดความยุติธรรมเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของหมู่คน 3) ไม่บัญญัติสิ่งที่ยังไม่ได้บัญญัติและไม่
เลิกล้มสิ่งที่บัญญัติไว้แล้ว พร้อมทั้งปฏิบัติตามกฎระเบียบที่กำหนด 4) เคารพนับถือผู้ใหญ่การเคารพ
และรับฟังคำสั่งสอนของผู้ใหญ่ทำให้สังคมไม่วุ่นวาย 5) ไม่ข่มเหงล่วงเกินสตรี รวมถึงไม่ลุอำนาจแก่
ความอยากที่เกิดขึ้น อันเป็นการให้เกียรติระหว่างกันเพศชายและเพศหญิง 6) สักการะเคารพเจดีย์



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (มีนาคม-เมษายน 2567)  | 323 
 

(สถานที่) เป็นการให้ความเคารพในสถานที่ทำงานทั้งสถานประกอบการและสถานศึกษา การ
ประพฤติตนให้เหมาะสมกับสถานที่ทำงาน และ 7) ให้การอารักขา คุ้มครอง อันชอบธรรมแก่พระ
อรหันต์ ซึ่งในการฝึกงานจะหมายรวมถึงผู้บริหารสถานประกอบการ พี่เลี้ยง พนักงาน ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูอาจารย์ และรุ่นพี่ซึ่งจะมีการจัดเตรียมสถานที่ฝึก จัดหาอุปกรณ์ สวัสดิการ และพ่ี
เลี้ยงแก่นักศึกษาฝึกงาน 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษารูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
นักศึกษาอาชีวศึกษาในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ ตาม
หลักอปริหานิยธรรม เพ่ือสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นักศึกษาอาชีวศึกษาในพื้นที่อ่ืน ๆ ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาอาชีวศึกษา ใน 

สถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ 
2. เพ่ือสร้างรูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาอาชีวศึกษาใน

สถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ตามหลักอปริหานิยธรรม 
3. เพ่ือประเมินรูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาอาชีวศึกษา

ใน สถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ตามหลักอปริหานิยธรรม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ประกอบด้วย  
1. การวิจัยเชิงเอกสารโดยการรวบรวมข้อมูลชั้นปฐมภูมิ จากการศึกษาค้นคว้าและเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากพระไตรปิฎก งานเขียนเชิงวิชาการ บทความทางวิชาการและตำราทางวิชาการท่ี
เกี่ยวข้อง 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ 
2.1 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง

จาก 1) ผู้บริหารสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม ที่มีประสบการณ์ในการรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาฝึกงานไม่น้อยกว่า 3 ปี จำนวน 8 คน 2) ผู ้บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา ที ่มี
ประสบการณ์ในการส่งนักศึกษาอาชีวศึกษาฝึกงานไม่น้อยกว่า 3 ปี จำนวน 3 คน และ 3) นักศึกษา
ฝึกงาน ที่มีประสบการณ์ในการฝึกงานจากสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัด
นครสวรรค์ จำนวน 4 คน รวมจำนวน 15 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์กึ่ง
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โครงสร้าง ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ทั้งหมดโดยใช้วิธีการพรรณนาความหรือ
อุปนัยวิเคราะห์ 

2.2 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยผู้วิจัยคัดเลือกแบบฉพาะ
เจาะจง โดยผู้วิจัยคัดเลือกจาก 1) ผู ้บริหารสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม ที่มี
ประสบการณ์ในการรับนักศึกษาอาชีวศึกษาฝึกงานไม่น้อยกว่า 3 ปี จำนวน 5 คน 2) ผู ้บริหาร
สถานศึกษาอาชีวศึกษา ที่มีประสบการณ์ในการส่งนักศึกษาอาชีวศึกษาฝึกงานไม่น้อยกว่า 3 ปี 
จำนวน 4 คน และ 3) นักวิชาการด้านหลักธรรมหรือพระสงฆ์ จำนวน 3 คน รวม 12 รูป/คนเพ่ือ
การพัฒนารูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบการ
สนทนากลุ่มเฉพาะ ใช้วิธีการตีความหมายในรูปแบบของการวิเคราะห์เนื้อหาแบบกระบวนการ
วิภาษวิธี (Dialectic Process: DP) ซึ่งจะกระทำไปพร้อม ๆ กันตลอดระยะเวลาที่ดำเนินการวิจัย 

5. การวิจัยเชิงปริมาณ สำหรับการประเมินรูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพนักศึกษาอาชีวศึกษาในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์
ตามหลักอปริหานิยฺธรรม เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลสำคัญได้ประเมินรูปแบบฯ ตามเกณฑ์มาตรฐานในการ
ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม 
และความถูกต้อง โดยผู้เชี่ยวชาญที่เลือกแบบเฉพาะเจาะจงและให้ความร่วมมือการในการวิจัย โดย
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญประกอบด้วย 3 กลุ่ม คือ 1) ผู้บริหารสถานประกอบการ จำนวน 8 คน 2) ผู้บริหาร
สถานศึกษาอาชีวศึกษา จำนวน 5 คน และ 3) นักวิชาการด้านหลักธรรมหรือพระสงฆ์ จำนวน 4 คน 
รวม 17 รูป/คน สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. สภาพการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาอาชีวศึกษา ใน สถาน

ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ พบว่า  
1.1 ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อจัดฝึก ซึ ่งเป็นการร่วมกันทำงานระหว่าง

สถานศึกษาและสถานประกอบการ โดยต้องมีการวิเคราะห์ความพร้อม ดังนี้ 1) สถานศึกษาต้องมี
การวิเคราะห์ความพร้อมในการสนับสนุนการจัดโครงการฝึกงานของนักศึกษาโดยจัดตั้งอาจารย์ผู้
ควบคุม อาจารย์นิเทศ และผู้รับผิดชอบการจัดฝึกงานอย่างชัดเจน 2) นักศึกษาต้องมีการวิเคราะห์
ความพร้อมของคุณสมบัตินักศึกษา ได้แก่ ความรู้ ทักษะที่จะฝึก โดยจะต้องมีความเข้าใจในเรื่องที่
ตนเองต้องการพัฒนา วัตถุประสงค์ สายงานการฝึก ข้อมูลสถานประกอบการ ฯลฯ และ 3) สถาน
ประกอบการ ต้องมีการวิเคราะห์ความพร้อมในการจัดฝึก ได้แก่ สถานที่ เครื่องมือเครื่องใช้ พี่เลี้ยง 
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งบประมาณ การให้คำปรึกษา การให้ความรู้ วิธีการหรือรูปแบบการฝึกจริง โครงสร้าง วิธีดำเนินการ 
การสร้างวัฒนธรรมองค์กร การจัดเตรียมโครงการพัฒนาร่วมกับนักศึกษา การจัดสวัสดิการและเบี้ย
เลี้ยง โดยสรุปการวิเคราะห์ข้อมูลและเตรียมความพร้อมของทั้ง 3 ส่วน คือ สถานศึกษา นักศึกษา 
และสถานประกอบการเป็นการรวบรวมข้อมูลเพื่อกำหนดวัตถุประสงค์ในการฝึกพร้อมนำเสนอ
ข้อมูลประกอบการวางแผนและจัดทำแผนการฝึกในขั้นตอนต่อไป 

1.2 ด้านการจัดทำแผนการฝึก ต้องมีการจัดทำแผน ใน 4 ประเด็น คือ 1) การ
กำหนดวิธีการฝึก กิจกรรมการฝึกและเวลาที่ใช้ รายการวัสดุอุปกรณ์ที ่ต้องใช้ในการฝึก ต้อง
สอดคล้องกับมาตรฐานของหลักสูตร โดยอาจเพ่ิมเติมได้ให้เหมาะสมแก่เพศของนักเรียนนักศึกษา 2) 
ประเมินผลการฝึก ได้แก่ การกำหนดสัดส่วนคะแนน วิธีการวัดและประเมินผล และให้สถาน
ประกอบการทราบก่อนเริ ่มการฝึก โดยอาจเพิ ่มเติมวิธีการวัดและประเมินผลสำหรับสถาน
ประกอบการเป็นกรณีพิเศษ 3) การจัดทำแผนการฝึกที่มีประสิทธิภาพต้องวิเคราะห์ข้อมูลตำแหน่ง
งาน การกำหนดเงื่อนไขและเกณฑ์การคัดเลือกนักศึกษา การจัดเตรียมเครื่องมือและคู่มือ (ถ้ามี) 
และการสร้างความเข้าใจในวัตถุประสงค์การจัดฝึกงาน และ) สถานการจัดสรรงบประมาณเพื่อการ
ปรับปรุงระบบการฝึกงาน อาทิ ห้องฝึกงาน ห้องจัดทำโครงการพิเศษหรือการวิจัย อุปกรณ์การ
ฝึกงานเพิ่มเติม เป็นต้น โดยสรุปการจัดทำแผนการฝึกต้องดำเนินร่วมกันระหว่าง สถานศึกษา และ 
สถานประกอบการบนพื้นฐานของมาตรฐานการจัดหลักสูตร และอาจเพิ่มเติมสำหรับมาตรฐาน
วิชาชีพของสถานประกอบการกรณีพิเศษ การวางแผนการกำกับติดตาม การแก้ปัญหาและการ
ชี้แนะ ซึ่งต้องแจ้งให้นักศึกษาทราบก่อนล่วงหน้าที่จะดำเนินกิจกรรมในข้ันตอนต่อไป 

1.3 ด้านการเตรียมการก่อนการจัดฝึก ประกอบด้วย 1) การประสานงานการ
สถานประกอบการ ต้องมีผู ้ประสานงานหลักโดยต้องส่งมอบข้อมูลระหว่างกันด้วย 2) การจัด
กิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนออกฝึกดำเนินการตามรูปแบบและเนื้อหาตามที่สถานศึกษาและ
หลักสูตรกำหนด โดยควรจัดล่วงหน้าก่อนฝึก 3) สถานประกอบการจัดปฐมนิเทศ และ 4) สถ าน
ประกอบการจัดตั้งคณะทำงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือฝึกงานโดยกำหนดบทบาทหน้าที่แต่
ละฝ่ายแต่ละบุคคลอย่างชัดเจน โดยสรุปการการเตรียมการก่อนการจัดฝึก ต้องดำเนินร่วมกัน
ระหว่าง สถานศึกษา และสถานประกอบการบนพื้นฐานของความพร้อมของสถานประกอบการ และ
ต้องมีการจัดตั้งคณะกรรมการประสานทั้งสองฝ่ายเป็นช่วยเหลือกันและกำกับดูแลนักศึกษาใน
ระหว่างการฝึก ณ สถานประกอบการ รวมถึงการการทำโครงการร่วมกัน หรือการจัดโครงการพิเศษ
เพื่อการแก้ไขปัญหาการทำงานในสถานประกอบการโดยความช่วยเหลือจากอาจารย์ที่ปรึกษาและ
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อาจารย์ประจำสาขาวิชาที ่ส่งนักศึกษาฝึกงาน จะช่วยทำให้สถานประกอบการได้แก้ปัญหาใน
เบื้องต้น 

1.4 การดำเนินการจัดการฝึก การนิเทศ ติดตาม กำกับดูแลการฝึก โดยครู
ผู้รับผิดชอบ พร้อมทำการสรุปรายงานผลการฝึกนั้น ต้องมีกิจกรรมดังนี้ 1) จัดตั้งคณะกรรมการร่วม
ระหว่างสถานศึกษาและสถานประกอบการ พร้อมกำหนดแผนในการนิเทศ การกำกับติดตาม ดูแล
การฝึก 2) การออกนิเทศ และการจัดประชุมหลังการนิเทศบ่อยครั้ง 3) จัดให้มีสายด่วนและการ
ประชุมเร่งด่วนเพื่อการประสานงานในการฝึกและการนิเทศนักศึกษา พร้อมการแก้ปัญหาอย่าง
ทันท่วงที 4) สถานประกอบการจัดตารางการนิเทศนักศึกษาภายในองค์กร 5)  การจัดสัมมนาหลัก
ฝึกงาน และ 6) สถานศึกษาส่งเสริมให้รุ่นพี่สอนรุ่นน้อง เป็นวิทยากรให้ความรู้รุ่นน้องก่อนออกฝึก 
และให้คำปรึกษาระหว่างการฝึกเพิ่มเติมจากอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์นิเทศก์ โดยสรุปการ
ดำเนินการจัดการฝึก การนิเทศ ติดตาม กำกับดูแลการฝึกนี้ ต้องดำเนินร่วมกันระหว่าง สถานศึกษา 
และสถานประกอบการบนพื้นฐานของคณะกรรมการร่วมกันเพื่อการวางแผนในการนิเทศการฝึก 
การร่วมแก้ปัญหาระหว่างการฝึก การให้คะแนน การประเมินผล การรายงานผล รวมถึงการใช้
ข้อมูลการฝึกประกอบการพิจารณาในการปรับปรุงหลักสูตรของสถานศึกษา และ การปรับปรุ งการ
ทำงานของสถานประกอบการต่อไป 

2. รูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาอาชีวศึกษาในสถาน
ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจ ังหว ัดนครสวรรค์ตามหลักอปร ิหานิยธรรม 
ประกอบด้วย 

2.1 ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดฝึก จะต้องดำเนินการดังนี้ 
1) สถานศึกษาต้องจัดประชุมพบปะ หารือร่วมกันกับสถานประกอบการ และ

นักศึกษาจะออกฝึกฯ อย่างต่อเนื่อง เพื่อการวิเคราะห์และติดตามงานให้มีความพร้อมของทุกฝ่าย 
โดยจำนวนครั้งขึ้นอยู่กับปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น ผลคือ ทุกฝ่ายมีความพร้อมก่อนจัดการฝึก 

2) สถานศึกษาจัดประชุมตามแผนโดยต้องมีการประชุมร่วมกันทั้ง 3 ฝ่าย 
ระหว่าง (1) สถานศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารและคณะทำงานในสถานศึกษา (2) สถานประกอบการ 
ได้แก่ ผู้บริหาร พี่เลี้ยง หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย และ (3) นักศึกษา โดยใช้แนวทางนี้ในในระหว่าง
การจัดเตรียมความพร้อมการฝึก  

3) สถานศึกษาและสถานประกอบการทบทวนระเบียบข้อปฏิบัติการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ และจัดทำคู่มือการฝึกฯ โดยยึดหลักการและระเบียบข้อบังคับนั้น หากมีการ
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ยกเลิกหรือปรับเปลี่ยนบางอย่างแล้ว ต้องปรึกษาหารือ และได้รับความเห็นชอบของหน่วยงานต้น
สังกัดเสียก่อน 

4) สถานศึกษาและสถานประกอบการจัดการจัดประชุมเตรียมความพร้อม 
โดยควรเชิญอดีตผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานประกอบการ พี่เลี ้ยง และศิษย์เก่า มาให้
คำแนะนำรวมถึงข้อเสนอแนะในการจัดการทบทวนความพร้อมจากความรู้และประสบการณ์ของ
ท่านเหล่านั้น 

5) สถานศึกษาและสถานประกอบการจะต้องจัดเตรียมความพร้อมก่อนฝึกให้
สอดคล้องกับระเบียบข้อบังคับไม่ลุอำนาจในการจัดการเอง และความต้องการของตนเองเพียงฝ่าย
เดียว  

6) การจัดเตรียมการฝึกต้องให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมขององค์กรทั้ง
สถานศึกษาและสถานประกอบการโดยมีการแจ้งล่วงหน้า อาทิ การแต่งกาย การปฏิบัติตาม
วัฒนธรรมองค์กร ได้แก่ การมาทำงานเช้า ไม่สาย มุ่งม่ันทำงาน สร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรม เป็นต้น 
ในการเตรียมความพร้อมนั้น ควรมีการแต่งตั้งหัวหน้าในการปฏิบัติงานควรส่งเสริมผู้ที่เป็นคนดี มี
ความรู้ และมีคุณธรรมจริยธรรมเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรและมีการสร้างคุณงามความดีในองค์กร 
ทำให้สถานศึกษาและสถานประกอบการมีบุคลากรที่มีความพร้อมในการสนับสนุนการฝึก รวมทั้งมี
การเสนอให้มีการจัดเตรียมสวัสดิการต่าง ๆ ที่จำเป็น  

2.2 ด้านการจัดทำแผนการฝึก จะต้องดำเนินการดังนี้ 
1) สถานประกอบการต้องมีการจัดประชุมการกำหนดวิธีการฝึกระหว่าง

สถานศึกษาและนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง และบ่อยครั้ง เพ่ือให้ได้แผนการฝึกท่ีสมบูรณ์ทั้งกำหนดการ
ฝึก การคัดเลือกนักศึกษาฝึก การประเมินผล และงบประมาณ ก่อนเริ่มการฝึก 

2) การจัดทำแผนการฝึกต้องมีการประชุมพร้อมกันทุกฝ่าย คือ สถานศึกษา 
สถานประกอบการ และ นักศึกษา ในการระดมความคิด ตัดสินใจ แจ้งข่าวสาร ประสานงาน และ 
การมีส่วนร่วมในการทำงานที่ได้แผนการฝึก การประเมินผล และงบประมาณเหมาะสมเพียงพอฯ 

3) การจัดทำแผนการฝึกต้องอยู ่บนฐานของกฎระเบียบข้อบังคับของ
หน่วยงานประกอบด้วยกำหนดวิธีการฝึก กิจกรรมการฝึกและเวลาที่ใช้ รายการวัสดุอุปกรณ์ที่ต้อง
ใช้ในการฝึก ต้องสอดคล้องกับมาตรฐานของหลักสูตร และมาตรฐานของสถานประกอบการซึ่งไม่
เกินสมรรถนะสำหรับพนักงานทดลองงานหรือนักศึกษาฝึกงาน รวมถึงวิธีการวัดและประเมินผล 
หากมีการยกเลิกหรือปรับเปลี่ยนต้องมีการปรึกษาหารือและตกลงเห็นชอบก่อน ต้องมีการเชิญผู้มี
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ประสบกาณ์หรือผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วมในการวางแผนเสมอเพื่อจะได้ข้อมูลและข้อเสนอแนะในการ
วางแผนที่ถูกต้อง 

4) สถานศึกษาและสถานประกอบการจะต้องวางแผนการฝึกร่วมกันโดยไม่ลุ
อำนาจในการจัดการเอง และความต้องการของตนเองเพียงฝ่ายเดียว โดยต้องคำนึงถึงการจัดภาระ
งาน สถานที่ฝึกงาน และกิจกรรมให้เหมาะสมแก่เพศของนักเรียนนักศึกษา และคำนึงถึงความ
ปลอดภัยเป็นสำคัญ 

5) สถานศึกษานำวัฒนธรรมองค์กรของสถานประกอบการและคามดีของ
องค์กรมาใช้ในการประกอบการพิจารณาการจัดเตรียมแผนในการฝึก นอกจากนี้ สถานประกอบการ
ต้องเคารพในความตั้งใจและเป้าหมายการฝึกของนักศึกษา และความต้องการในการทำโครงงาน
พิเศษให้กับสถานประกอบการในระหว่างการนำเสนอแผนการฝึก 

6) สถานประกอบการจัดเตรียมสถานที่ เครื่องมือ และ งบประมาณสำหรับพ่ี
เลี้ยงสำหรับการเตรียมการ เตรียมโครงการ หรือจัดกิจกรรมสำหรับการฝึกนักศึกษาในสถานที่
ฝึกงาน รวมถึงงบประมาณสำหรับนักศึกษาในการทำโครงการพิเศษร่วมกับพ่ีเลี้ยงเพ่ือการแก้ปัญหา
ในการปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

2.3 ด้านการเตรียมการก่อนการจัดฝึก จะต้องดำเนินการดังนี้ 
1) แต่ละฝ่ายได้แก่ สถานศึกษา และสถานประกอบการมีการจัดประชุมแต่

ละส่วนงานของตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อตรวจสอบความพร้อมก่อนเริ่มการฝึก ได้แก่ การส่งมอบ
ข้อมูลระหว่างกัน การจัดกิจกรรม การจัดปฐมนิเทศ การจัดตั้งคณะทำงาน และผู้ประสานงาน 
รวมถึง ควรมีการนำวงจรคุณภาพ (PDCA) มาใช้ในการปฏิบัติงานฯ 

2) สถานประกอบการจัดระบบการประชุมตามมาตรฐานและระเบียบ
ข้อบังคับของการประชุม โดยตรวจสอบองค์ประกอบ วาระการประชุม การรับรองรายงานการประ
ชม และบันทึกการประชุมอย่างเป็นระบบเพ่ือให้ได้ประเด็นในความร่วมมือ ความเห็นฟ้อง การแบ่ง
ภาระหน้าที่ การกระจายข่าวสาร การประสานงานเพ่ือการแก้ไขปัญหา และการปฏิบัติหน้าที่ตามที่
ได้รับมอบหมาย 

3) สถานศึกษาและสถานประกอบการส่งมอบข้อมูล แลกเปลี่ยนข้อมูลผู้
ประสานงาน คณะทำงาน การปฐมนิเทศ และประสานงานตามคู่มือการฝึก หากมีการยกเลิกหรือ
ปรับเปลี่ยนต้องปรึกษาหารือและได้รับความเห็นชอบของทั้งสองฝ่ายเสียก่อน 

4) สถานประกอบการรับฟังความคิดเห็นจากพี่เลี้ยงจากประสบการณ์รวมถึง
ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ปัญหาในการฝึกเพื่อการจัดเตรียมการฝึก รวมถึงสถานศึกษารับฟัง
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ความคิดเห็นของศิษย์เก่าและอาจารย์ที ่ปรึกษาในการนำมาปรับปลุงแผนการฝึกและการจัด
เตรียมการฝึก อีกทั้ง นักศึกษารับฟังข้อเสนอแนะจากศิษย์เก่า พี่เลี ้ยง อาจารย์ที่ปรึกษา และ 
ผู้บริหารสถานประกอบการเพ่ือนำมาใช้ในการฝึกงาน และ มีบันทึกไว้ 

5) สถานประกอบการจัดปฐมนิเทศ เป็นกิจกรรมพบปะกันครั้ งแรกของ
ผู้บริหาร พี่เลี้ยง อาจารย์นิเทศ และนักศึกษา โดยกิจกรรมสำคัญคือ การแนะนำพี่เลี้ยงวัฒนธรรม
องค์กร ประสบการณ์ที่ผ่าน การอยู่ร่วมกันในสถานประกอบการ ดังนั้น นักศึกษาฝึกงานต้องให้การ
เคารพ เชื่อฟัง และพี่เลี้ยงและพนักงานในสถานประกอบการจะได้ทราบว่ามีนักศึ กษาฝึกงานหญิง
มาร่วมฝึกงาน จะได้วางตัวอย่างเหมาะสม ซึ่งเป็นการให้เกียรติซึ่งกันและกันในทุกฝ่าย 

6) สถานประกอบการต้องเน้นย้ำเรื่องวัฒนธรรมองค์กร โดยนักศึกษาฝึกงาน
ต้องให้ความเคารพในสถานที่ทำงานทั้งสองฝ่ายทั้งสถานประกอบการและสถานศึกษา และการ
ประพฤติตนให้เหมาะสมกับสถานที่ทำงาน หากประพฤติตนไม่ดีแล้วจะสร้างความเสื่อมเสียให้แก่
ตนเองและสถาบันการศึกษาอาจไม่รับเข้าทำงานหรือรับรุ่นน้องฝึกงานต่อไป 

7) สถานประกอบการจะต้องให้เกียรติ ให้การยกย่อง และปกป้องไม่ให้ใคร
ละเมิดสิทธิหรือข่มเหงรังแก หากเกิดเหตุในทางชู้สาวหรือถูกฉุดคร่าข่มขืนแล้วจะสร้างความเสื่อม
เสียชื่อเสียงและการประกอบธุรกิจของสถานประกอบการ และสังคมก็จะประณาม ขาดความ
น่าเชื่อถือได้ 

2.4 ด้านการดำเนินการจัดการฝึก นิเทศ ติดตาม กำกับดูแลการฝึก จะต้อง
ดำเนินการดังนี้ 

1) สถานศึกษาและสถานประกอบการจัดทำแผนการนิเทศการฝึกตลอดปี
การศึกษา โดยกำหนดวันประชุม และวางแผนการนิเทศนักศึกษา รวมถึงรูปแบบการนิเทศ การให้
คะแนน และ การประเมินผล รวมถึงการรายงานผลการฝึก ซึ่งการออกนิเทศ และการจัดประชุม
หลังการนิเทศบ่อยครั้ง โดยมีความถี่ตามกำลังและความพร้อมของสถานประกอบการอย่างน้อย
เดือนละ 1 ครั้ง 

2) สถานศึกษาทบทวนและจัดเตรียมการนิเทศการฝึกฯ โดยยึดหลักการและ
ระเบียบข้อบังคับของหน่วยงานต้นสังกัด โดยสถานประกอบการเตรียมความพร้อมในการรับการ
นิเทศฯ (ไม่ควรมีการสุ ่มการนิเทศ) และนักศึกษาศึกษาเตรียมความพร้อมของตนเอง และ 
เตรียมการนำเสนอโครงการพิเศษท่ีทำร่วมกับพ่ีเลี้ยงในสถานประกอบการ  

 3) สถานศึกษาเชิญนักศึกษาตัวแทนมาเล่าประสบการณ์เพื่อให้ความรู้และ
ประสบการณ์ในระหว่างการฝึกแก่รุ่นน้อง และอาจารย์รวมถึงผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อนำข้อมูล
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สำหรับการเตรียมตัวและเตรียมการฝึกในปีการศึกษาต่อไป โดยนักศึกษาฝึกประสบการณ์จัดทำ
บันทึกท่ีได้รับความรู้และคำแนะนำจากพ่ีเลี้ยงเพ่ือทำเป็นรายงานเสนอสถานศึกษา 

4) การออกนิเทศ และการจัดประชุมหลังการนิเทศบ่อยครั้ง โดยมีความถี่
ตามกำลังและความพร้อมของสถานประกอบการอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง ซึ่งอาจเป็นการนิเทศใน
สถานที่ หรือออนไลน์ก็ได้ พร้อมการบันทึกการนิเทศทันที หรือระบบออนไลน์ ซึ่งต้องไม่ดำเนินการ
ด้วยความอำเภอใจ หรือยึดตนเองเป็นหลักโดยมีหลักประชาธิปไตยเป็นเครื่องมือ 

5) สถานศึกษาและสถานประกอบการจัดให้มีสายด่วนและการประชุม
เร่งด่วนเพื่อการประสานงานในการฝึกและการนิเทศนักศึกษา พร้อมการแก้ปัญหาอย่างทันท่วง ที 
โดยที่สถานประกอบการและสถานศึกษาอาจมีระบบการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน และเพ่ิมช่อง
ทางการสื่อสารในหลากหลายรูปแบบเพื่อให้มีการสื่อสารกันอย่างทันท่วงที 

6) สถานประกอบการควรจัดให้มีการยกย่องหรือการให้รางวัลแก่พี่เลี้ยงที่ได้
ดูแลนักศึกษาจนเสร็จสิ้นการฝึกได้อย่างดี รวมถึงสถานศึกษาควรมีการให้การยกย่องแก่นักศึกษาท่ี
ได้รับคะแนนการฝึกและการยกย่องจากสถานประกอบการ นอกจากนี้ สถานประกอบการอาจให้
รางวัลแก่นักศึกษาที่ทำโครงงานพิเศษสำหรับการแก้ปัญหาให้กับสถานประกอบการได้ 

3. ผลประเมินรูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาอาชีวศึกษา
ใน สถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ตามหลักอปริหานิยธรรม 
พบว่า  

ด้านที่ 1 ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดฝึก โดยภาพรวมผลการประเมินเกณฑ์
มาตรฐานในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบด้านที่ 1 ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดฝึก อยู่ใน
ระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย 4.60 ผ่านเกณฑ์การประเมินสามารถนำไปเป็นรูปแบบการจัดการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนนักศึกษาอาชีวศึกษาในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของ
จังหวัดนครสวรรค์ได้ ซึ่งทุกด้านมีระดับเกณฑ์มาตรฐานในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบใน
ระดับมากท่ีสุด โดยด้านที่ 2 มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 4.64 

ด้านที่ 2 ด้านการจัดทำแผนการฝึกโดยภาพรวมผลการประเมินเกณฑ์มาตรฐานใน
การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบด้านที่ 2 ด้านการจัดทำแผนการฝึก อยู่ในระดับมากที่สุด คะแนน
เฉลี่ย 4.62 ผ่านเกณฑ์การประเมินสามารถนำไปเป็นรูปแบบการจัดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ของนนักศึกษาอาชีวศึกษาในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ได้ 
ซึ่งทุกด้านมีระดับเกณฑ์มาตรฐานในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบในระดับมากท่ีสุด โดยด้านที่ 
2. มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 4.67 
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ด้านที่ 3 ด้านการเตรียมการก่อนการจัดฝึก โดยภาพรวมผลการประเมินเกณฑ์
มาตรฐานในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบด้านที่ 3 ด้านการเตรียมการก่อนการจัดฝึก อยู่ใน
ระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย 4.63 ผ่านเกณฑ์การประเมินสามารถนำไปเป็นรูปแบบการจัดการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนนักศึกษาอาชีวศึกษาในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของ
จังหวัดนครสวรรค์ได้ ซึ่งทุกด้านมีระดับเกณฑ์มาตรฐานในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบใน
ระดับมากท่ีสุด โดยด้านที่ 1 มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ คือ 4.67 

ด้านที่ 4 ด้านการดำเนินการจัดการฝึก นิเทศ ติดตาม กำกับดูแลการฝึก โดย
ภาพรวมผลการประเมินเกณฑ์มาตรฐานในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบด้านที่ 4 ด้านการ
ดำเนินการจัดการฝึก นิเทศ ติดตาม กำกับดูแลการฝึก อยู่ในระดับมากที่สุด คะแนนเฉลี่ย 4.61 ผ่าน
เกณฑ์การประเมินสามารถนำไปเป็นรูปแบบการจัดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนนักศึกษา
อาชีวศึกษาในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ได้ ซึ่งทุกด้านมี
ระดับเกณฑ์มาตรฐานในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบในระดับมากที ่ส ุด โดยด้านที ่ 3 
มาตรฐานด้านความเหมาะสม คือ 4.66 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. สภาพการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาอาชีวศึกษาในสถาน

ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ พบว่าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ของนักศึกษาอาชีวศึกษาในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ 
แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ตามมาตรฐานการจัดการอาชีวศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ได้แก่ 1) ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดฝึก 2) ด้านการจัดทำแผนการฝึก 3) ด้านการ
เตรียมการก่อนการจัดฝึก และ 4) การดำเนินการจัดการฝึก การนิเทศ ติดตาม กำกับดูแลการฝึก 
โดยสรุปจะดำเนินการร่วมกันทั้ง 3 ฝ่าย คือ 1) สถานศึกษา 2) นักศึกษา และ 3) สถานประกอบการ 
เพ่ือกำหนดวัตถุประสงค์ในการฝึกตามมาตรฐานการจัดหลักสูตร การวางแผนการกำกับติดตาม การ
แก้ปัญหา การกำกับดูแลนักศึกษาในระหว่างการฝึก การนิเทศการฝึก การประเมินผล และการ
รายงานผล สำหรับผู้จัดฝึกใช้ในการพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรและการทำงานต่อไปสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสมบัติ เจนสระคู และ คณะ (2561) พบว่า ความพร้อมเพรียงกันประชุม พร้อมเพรียง
กันเลิกประชุม ควรกำหนดวัน เวลา ในการจัดประชุมสามัญประจำเดือนให้ชัดเจน เพื่อผู้บริหาร 
และบุคลากรสามารถจัดเตรียมวาระการประชุม และข้อเสนอแนะในการประชุมไว้ล่วงหน้า ซึ่งจะ
ช่วยประหยัดเวลาในการประชุม ขณะที่อรัญชณา หนูชูสุข และรพีพรรณ สุวรรณณัฐโชติ (2563) 
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พบว่า ผู ้บริหารต้องสร้างความตระหนักต่อการจัดทำแผนกลยุทธ์ ประเมินตัวบ่งชี ้ว ัดผลการ
ดำเนินงาน วัดและการตรวจสอบผลการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอและจัดสรรงบประมาณเพื่อให้
รางวัลแก่บุคลากรท่ีมีผลงานดีเด่น 

2. การพัฒนารูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาอาชีวศึกษา
ในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ตามหลักอปริหานิยธรรม 
พบว่าเป็นรูปแบบการจัดการการฝึกฯ ใน 4 ด้าน และ 7 หลัก ตามอปริหานิยธรรม รวม 2๘ 
ประเด็น โดยยึดหลักการจัดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
และหลักธรรมพุทธศาสนา คือ หลักอปริหานิยธรรม ซึ่งจะต้องดำเนินการ ดังนี้ 1) จัดประชุมพบปะ
หารือร่วมกันทั้ง 3 ฝ่าย อย่างต่อเนื่องและบ่อยครั้ง 2) มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วม 3) ไม่ลุอำนาจ
ในการจัดการปรับแก้เองแต่เพียงฝ่ายเดียว 4) อยู่บนฐานของกฎระเบียบข้อบังคับของหน่วยงาน 5) 
มีการเคารพให้เกียรติกัน 6) มีการดำเนินงานที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมขององค์กร และ 7) มี
กิจกรรมการยกย่องให้รางวัลแก่ผู้เข้าร่วมการจัดการฝึก สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาธรรม
กรณ์ ปญญาสิริ (นวนสว่าง) (2556) พบว่า หลักอปริหานิยกรรมเป็นเทคนิคในการพัฒนาองค์กรและ
ดำรงสถาบัน ส่งเสริมให้สมาชิกในองค์กรยอมรับหลักการและเหตุผลของคนหมู่มากที่ตกลงกันไว้
อย่างเคร่งครัด ทำงานและอยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข 

3. ผลการประเมินรูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา
อาชีวศึกษาในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ตามหลักอปริ
หานิยธรรม พบว่ารูปแบบมีมาตราฐานในความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และ 
ความถูกต้อง ซึ่งผลของการประเมินรูปแบบที่พัฒนาขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุดในทุกด้าน และทุก
ประเด็นสอดคล้องกับงานวิจัยของสรายุทธ อุดม และคณะ (2560) พบว่า หากในหน่วยงานทุกคน
ยึด หลักธรรมในการทำงานก็ทำให้งานคล่องตัว มีประสิทธิภาพในการทำงานและเกิดประสิทธิผล
หรือประโยชน์ต่อหน่วยงาน และสอดคล้องกับสาขิคา รังกานี อะเบดีรา (Sashika Rangani 
Abeydeera) (2016) พบว่า หลักธรรมและค่านิยมทางพุทธศาสนาที่มีแรงผลักดันในบริบทของ
องค์กรด้วย 

 

องค์ความรู้ใหม่  
ผู้วิจัยขอนำเสนอองค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย ดังนี้ 
 
 



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (มีนาคม-เมษายน 2567)  | 333 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 

 
รูปแบบการจัดการการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาอาชีวศึกษาในสถานประกอบ 

การขนาดกลางและขนาดย่อมของจังหวัดนครสวรรค์ตามหลักอปริหานิยธรรม ประกอบด้วยแนวคิด
และหลักธรรม ดังนี้   

1. แนวคิดการฝ ึกประสบการณ์ว ิชาช ีพสำหร ับนักเร ียนนักศึกษาอาช ีวศ ึกษา 
ประกอบด้วยด้วย 4 ด้าน คือ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดฝึก 2) ด้านการจัดทำแผนการฝึก 3) 
ด้านการเตรียมการก่อนการจัดฝึก และ 4) ด้านการดำเนินการจัดการฝึก การนิเทศ ติดตาม กำกับ
ดูแลการฝึก  

2. หลักธรรม คือ หลักอปริหานิยธรรม 7 ประกอบด้วย 7 ข้อ คือ 1) จัดประชุมพบปะ
หารือร่วมกันทั้ง 3 ฝ่าย อย่างต่อเนื่องและบ่อยครั้ง 2) มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วม 3) ไม่ลุอำนาจ
ในการจัดการปรับแก้เองแต่เพียงฝ่ายเดียว 4) อยู่บนฐานของกฎระเบียบข้อบังคับของหน่วยงาน 5) 
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มีการเคารพให้เกียรติกัน 6) มีการดำเนินงานที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมขององค์กร และ 7 มีกิจกรรม
การยกย่องให้รางวัลแก่ผู้เข้าร่วมการจัดการฝึก 

ด้วยการนำแนวความคิดในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของอาชีวศึกษามาบูรณาการกับ
หลักธรรม คือ หลักอปริหานิยธรรมแล้ว ทำให้เกิดรูปแบบการจัดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
รูปแบบใหม่ที ่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิพลในการจัดการฝึกและผลการฝึกที ่ด ีขึ้น
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาระดับอาชีวศึกษาอันเป็นที่ยอมรับและเป็นประโยชน์ของทุกฝ่าย 
คือ สถานศึกษา นักศึกษา และสถานประกอบการ โดยที่สามารถแก้ปัญหาของการจัดการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพสำหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ได้ 

 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. หน่วยงานต้นสังกัดของสถาศึกษาอาชีวศึกษาในแต่ภาคหรือแต่ละจังหวัดควรมี
นโยบายในการกำกับติดตามและนำหลักธรรมมาร่วมการดำเนินการจัดการฝึกงานอย่างเป็นรูปธรรม 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการฝึกงานในสถานศึกษาต้องนำหลักธรรมมา
บูรณาการจัดการฝึกงานอย่างเป็นรูปธรรม 

3. สถานบันการศึกษาอาชีวศึกษาต้องมีนโยบายในการส่งเสริมให้สถานประกอบ 
การได้ประชุมร่วมกันเพื่อการสร้างแนวปฏิบัติที่ดีร่วมกันตามหลักธรรมของศาสนา 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ผู้บริหารสถานประกอบการต้องมีความรู้ความเข้าใจในการนำหลักธรรมมาใช้ใน
การฝึกงานและต้องมีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการรวมถึงการจัดสรรทรั รพยากรของ
สถานประกอบการเพื่อประโยชน์ต่อการจัดการฝึกร่วมกับสถานศึกษา รวมทั้งการถ่ายทอดนโยบาย
ความคิดในการรับและการเป็นพี่เลี้ยงนักศึกษาฝึกงานอย่างมีคุณภาพด้วย 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเพิ่มความตระหนักต่อการจัดเตรียมความพร้อมก่อน
การฝึกโดยใช้หลักธรรม และการให้ความรู้ด้านคุณธรรมและจริยธรรมมากยิ่งขึ้น รวมถึงควรมีความรู้
ความสามารถในการบริหารโครงการร่วมกันกับสถานประกอบการเพื่อให้ได้ประโยชน์ร่วมกันหลัก
จากที่ได้เสร็จสิ้นโครงการฝึกงานโดยมิได้เสียงบประมาณ ทรัพย์ยาก หรือเสียเวลาไปโดยเปล่า
ประโยชน์ 
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3. อาจารย์ที ่ปร ึกษาและอาจารย์น ิเทศก์ต ้องมุ ่งเน้นเพิ ่มเติมในการวัดผล
ประเมินผลการฝึกด้านคุณธรรมและจริยธรรมเพ่ิมขึ้น และอาจมีการให้นักศึกษาเรียนซ่อมเสริมบาง
เรื่องหากนักศึกษาไม่ผ่านการประเมินรายข้อแม้จะผ่านการประเมินในภาพรวมก็ตาม 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 (โควิด-19) 2) ศึกษาความสัมพันธ์ของหลักอิทธิบาทธรรมกับการควบคุมป้องกันโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) และ 3) เสนอแนวทางในการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิ
บาทธรรม เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี โดยการแจกแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่น 0. 966 กับกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ประชาชนที่มีอายุตั ้งแต่ 18 ปีขึ ้นไป ที ่อาศัยอยู ่ในเขตอำเภอโกรกพระ จังหวัด
นครสวรรค์ จำนวน 395 คน สถิติที่ใช้ คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียรสัน และการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 
18 รูป/คน ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) การประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติด
เชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก 2) หลักอิทธิบาทธรรมมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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และ 3) แนวทางในการควบคุม ป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ได้แก่ 3.1) ควร
เตือนให้ประชาชนพอใจการหลีกเลี่ยงไปในพ้ืนที่เสี่ยง ควรกระตุ้นให้ประชาชนตั้งใจสวมหน้ากากผ้า
ป้องกัน 3.2) ควรแจ้งให้ประชาชนตั้งใจที่จะไม่ใช้สิ ่งของร่วมกัน  ควรกระตุ้นให้ประชาชนหมั่น
ประเมินความเสี่ยงการติดเชื้อ 3.3) ควรกำหนดให้หน่วยงานในพ้ืนที่ตั้งใจกำหนดเส้นทางเข้าออก
พ้ืนที่ ควรแจ้งให้หน่วยงานในพ้ืนที่หมั่นจัดให้มีระยะห่างระหว่างบุคคล และ 3.4) ควรหมั่นกำชับให้
มีมาตรการติดตามข้อมูลของสถานที่ที ่มีประชาชนรวมตัวกัน ควรหมั่นส่งเสริมให้สถานที่ที ่มี
ประชาชนรวมตัวกันจัดให้มีการระบายอากาศท่ีเหมาะสม 

 

คำสำคัญ: การประเมินผล, การควบคุมป้องกัน, โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19), หลัก
อิทธิบาทธรรม 

 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to evaluate the results of 

control and prevention of coronavirus disease 2019 (COVID-19); 2) to study the 
relationship of Iddhipada and control and prevention of coronavirus disease 2019 
(COVID-19); and 3) to propose guidelines for controlling and preventing coronavirus 
disease 2019 (COVID-19) of Krok Phra District Public Health Office, Nakhon Sawan 
Province according to Iddhipada. It was a mixed methods research. For quantitative 
research, questionnaire was distributed with a confidence value of 0. 966 to a sample 
group of people aged 18 years and over who lived in Krok Phra District, Nakhon Sawan 
Province, 395 people. In terms of qualitative research, in-depth interviews were 
conducted with 18key informants using content analysis. Statistics used were 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson correlation coefficient. 
The results of the research found that 1) the overall evaluation of the control and 
prevention of coronavirus disease 2019 (COVID-19) was at a high level; 2) Iddhipada 
was positively related to control and prevention of coronavirus disease 2019 (COVID-
19) of Krok Phra District Public Health Office, Nakhon Sawan Province at a high level 
with statistical significance at the 0.01 level; and 3) guidelines for controlling and  
preventing coronavirus disease 2019 (COVID-19) included 3.1) people should be 
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warned to avoid going to risky areas and should be encouraged to intend to wear 
protective cloth masks, 3.2) People should be informed to intend not to share 
thingsand should be encouraged to regularly assess the risk of infection, 3.3) local 
agencies should be assigned to determine routes in and out of the area, and should 
be notified to keep distance between people, and 3.4) they should always emphasize 
measures to follow up on information on places where people gathered places 
where people gathered should be encouraged to provide proper ventilation. 

 

Keywords: Evaluation, Control and Prevention, Coronavirus Disease 2019 (COVID-
19), Iddhipada  

 

บทนำ   
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) มีการระบาดตั้งแต่ เดือนธันวาคม 2562 เป็น

ต้นมา โดยเริ่มจากเมืองอู่ฮั่น มณฑลหูเป่ย์ ต่อมาได้พบผู้ป่วยยืนยันในหลายประเทศ ทั่วโลกจนถึง
ปัจจุบัน การติดต่อผ่านทางการไอ จาม สัมผัส โดยตรงกับสารคัดหลั่งของคนและสัตว์ที่อาจเป็น
แหล่งรัง โรค ปัจจุบันวัคซีนป้องกันอยู่ในขั้นของการทดลองในมนุษย์ ส่วนยารักษาจำเฉพาะยังคงอยู่
ในระหว่างการศึกษาวิจัยโดยเฉพาะยาต้านไวรัส Favipiravir วันที่ 30 มกราคม 2563 องค์การ
อนามัยโลกได้ประกาศให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็นภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหว่าง
ประเทศ และแนะนำทุกประเทศให้เร่งรัดการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรค สำหรับประเทศไทย
มีมาตรการ ในการเฝ้าระวัง ป้องกันและควบคมุโรคตั้งแต่เริ่มพบการ ระบาดในประเทศจีน ประเทศ
ไทยตรวจพบผู้ป่วยรายแรก เป็นผู้เดินทางจากประเทศจีนเมื่อวันที่ 8 มกราคม 2563 ได้รับการตรวจ
ยืนยันผลและแถลงสถานการณ์ในวันที่ 14 มกราคม 2563 ผู้ป่วยช่วงแรกเป็นผู้เดินทางจากพื้นที่
เสี่ยง พบผู้ป่วยกลุ่มถัดมาคือผู้ประกอบอาชีพสัมผัสกับนักท่องเที่ยว จากนั้นพบการระบาดที่เป็น
กลุ่มใหญ่ในสนามมวยลุมพินี สนามมวยราชดำเนิน ทำให้มีผู้ติดเชื้อจำนวนเพิ่มมากขึ้นอย่างรวดเร็ว 
รัฐบาลประกาศให้โรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา  2019 เป็นโรคติดต่ออันตรายตามพระราชบัญญัติ
โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 เมื่อวันที่ 25 มีนาคม 2563 และประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินตามพระราช
กำหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2563 ออก
ข้อกำหนดและข้อปฏิบัติแก่ ส่วนราชการที่เกี่ยวข้องดำเนินการ เพ่ือให้สามารถแก้ไขสถานการณ์
ฉุกเฉินให้ยุติลงโดยเร็วและป้องกันมิให้เกิดเหตุการณ์ร้ายแรงมากขึ้น  (กรมควบคุมโรค, 2563) จาก
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การเก็บรวบรวมข้อมูลของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม นับจากมีการแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) จนถึงสิ้นปี 
2565 พบว่า มีผู้ติดเชื้อสะสม 4,681,309 ราย เสียชีวิต 32,764 ราย รักษาหายป่วยแล้ว 4,642,083 
ราย และรักษาอยู่ 6,462 ราย (สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.), 2566) 

จากสถานการณ์ดังกล่าว หน่วยงานที่เกี่ยวข้องโรคติดต่อได้พิจารณาปิดสถานที่ที่มีความ
เสี่ยงต่อการแพร่กระจายเชื้อ เช่น ผับ ร้านอาหาร สถานบันเทิง เวทีมวย และอ่ืน ๆ เป็นการชั่วคราว 
จนกว่าสถานการณ์จะดีขึ้น แนะนำให้ประชาชนงดและลดการเดินทางไปในพื้นที่เสี่ยง  ของการ
ระบาดของโรค ไม่ออกนอกพ้ืนที่โดยไม่จำเป็น ดำเนินการตามมาตรการป้องกันโรคเพื่อตนเอง และ 
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น การใส่หน้ากากอนามัย การหมั่นล้างมือด้วยเจลแอลกอฮอล์  
การไม่สัมผัส หรือรับเชื้อที่มากับฝอยละอองน้ำลาย การเว้นระยะสัมผัส ห่างจากผู้อื่น การไปพบ
แพทย์ในกรณีสงสัยมีอาการป่วย (สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครสวรรค์ , 2563) สถานการณ์
ปัญหาดังกล่าวทำให้ประชาชน มีความตื่นตระหนกต่อข้อมูลข่าวสาร การปฏิบัติตนที่ถูกต้องเพ่ือ 
การป้องกันตนเอง เนื ่องจากเป็นการระบาดของโรคอุบัติใหม่  บุคลากรสาธารณสุขในระดับ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบางส่วน ยังขาดความรู้ความเข้าใจ ขาดทักษะ ความสามารถใน
การจัดการปัญหา รวมถึงการค้นหากลุ่มเสี่ยง เพื่อป้องกันการแพร่กระจายเชื้อในชุมชน ตลอดจน
การสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชน และประชาชน ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง ป้องกันและ
ควบคุมโรค หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องโรคติดต่อ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด ได้กำหนดนโยบาย 
แนวทาง มาตรการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ตามที่กรมควบคุม
โรคติดต่อ กระทรวง สาธารณสุขกำหนด แต่ยังไม่สามารถตอบสนองความ ต้องการและความ
คาดหวังของประชาชนในพื้นท่ีได้อย่างรวดเร็ว (ระนอง เกตุดาว, 2564) 

จากการแพร่ระบาดโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด -19) ทำให้หน่วยงานที่
เกี ่ยวข้องจำเป็นต้องใช้ว ัสดุอุปกรณ์และงบประมาณอย่างมากมาย ในการควบคุมป้องกัน   
นอกจากนั้น ต้องได้รับการมีส่วนร่วมจากประชาชนด้วย หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงควรนำหลักธรรมใน
พระพุทธศาสนามาใช้ในการมีส่วนร่วมให้มีประสิทธิภาพ คือ หลักอิทธิบาท 4 เพราะหลักอิทธิบาท 
4 เป็นแนวทางการทำงาน ให้ประสบความสำเร็จได้ หลักอิทธิบาท 4 ที่ประชาชนต้องมีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติเพื่อเป็นการดูแลป้องกันโรคโควิด 19 ไปด้วยกัน ประกอบด้วย ฉันทะ คือความพึงพอใจ 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการพอใจกับการรัฐในการออกข้อระเบียนในการดูแลตนเอง วิริยะ คือ ความ
เพียร ประชาชนควรขยันในการตรวจดูตัวเองว่ามีการเตรียมกับการป้องกัน จิตตะ คือ ประชาชนตั้ง
จิตรับรู้ในสิ่งที่จะเกิดขึ้นของเชื้อโรคและไม่ตื่นเต้นจนเกิดไปและควรดูแลป้องกันด้วยความตั้งใจ  
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วิมังสา คือ ประชาชนควรมีความไตร่ตรองในการมีส่วนร่วมในการดูแลป้องกัน  และหมั่นใช้ปัญญา
พิจารณาใคร่ครวญ ตรวจหาเหตุผลและตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนในสิ่งที่ทำนั้น  การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการดูแลป้องกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูสมุห์จิรชาติ พุทธรักขิโต (2564) 
ศึกษาเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการดูแลป้องกันโรคโควิด 19 โดยใช้หลักอิทธิบาท 4” 
ผลการศึกษา พบว่า หลักอิทธิบาท 4 มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง กับการดูแลป้องกันโรคโค
วิด 19 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

จากปัญหาดังกล่าว สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด ได้ดำเนินการควบคุมป้องกันโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) โดยจึงได้จัดประชุมหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องโรคติดต่อจังหวัด
นครสวรรค์ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน ผู้บริหารและบุคลากรในสังกัดที่
เกี ่ยวข้อง เพื ่อร่วมกันวิเคราะห์ สถานการณ์ปัญหา ประเมินความรู ้ความเข้าใจของบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงาน ดำเนินการพัฒนารูปแบบการเฝ้าระวังป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019 
แบบมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย เพื่อให้สามารถจัดการปัญหา ระดับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลให้เป็นไปอย่างมี ประสิทธิภาพ รวดเร็ว ตอบสนองความต้องการของประชาชน ดังนั้น ผู้วิจัย
จึงมีความสนใจที่จะศึกษาการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) เพ่ือนำข้อมูล
ที่ได้ไปเป็นแนวทางการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคอุบัติ
ใหม่อ่ืน ๆ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเนื่องในระยะยาว 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด -19) ของ

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม 
2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของหลักอิทธิบาทธรรมกับการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ 
3. เพื่อเสนอแนวทางในการควบคุม ป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด -19) 

ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ประกอบด้วย 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป ที่อาศัย

อยู่ในเขตอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ จาก 9 ตำบล จำนวน 27 ,626 คน กำหนดขนาดกลุ่ม
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ตัวอย่างโดยใช้สูตรการคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Taro Yamane ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 395 
คน และทำการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling)  

เครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม มีค่าความตรง (Validity) ของแบบสอบถาม เท่ากับ 
0.95 มีค่าความเชื ่อมั ่น โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) เท่ากับ 0. 966 แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน  

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม
ประกอบด้วย 1) ฉันทะ 2) วิริยะ 3) จิตตะ 4) วิมังสา แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ (Rating Scale) โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท (Likert)  

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ 
ประกอบด้วย 1) ด้านการประเมินบริบท 2) ด้านการประเมินปัจจัยเบื้องต้น 3) ด้านการประเมิน
กระบวนการ 4) ด้านการประเมินผลผลิต แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5  ระดับ 
(Rating Scale) โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท (Likert)  

ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางในการควบคุม ป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิ
บาทธรรม 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 18 รูป/คน 
ประกอบด้วย 1) แพทย์ประจำโรงพยาบาลโกรกพระ 2) พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 3) นักวิชาการ
สาธารณสุขชำนาญการ 4) กำนันผู้ใหญ่บ้าน 5) บุคลากรทางการศึกษา 6) นายกองค์การบริหารส่วน
ตำบล 7) สมาชิกองค์การบริหารส่วนตำบล 8) อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 9) ตัวแทน
ภาคประชาชนอำเภอโกรกพระ 10) ตัวแทนเยาวชนอำเภอโกรกพระ และ 11) พระสงฆ์ โดยกำหนด
ประเด็นการสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางในการควบคุม ป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-
19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม  ผู้วิจัย
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ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมุ่งเน้นการวิเคราะห์โดยการสรุปตามสาระสำคัญด้านเนื้อหาที่กำหนด
ไว้ โดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. ระดับความคิดเห็นที่ต่อการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสรุปได้ ดังนี้  

1.1 ระดับความคิดเห็นที่ต่อการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม ด้าน
ฉันทะ อยู่ในระดับมาก  

1.2 ระดับความคิดเห็นที่ต่อการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม ด้าน
วิริยะ อยู่ในระดับปานกลาง  

1.3 ระดับความคิดเห็นที่ต่อการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม ด้าน
จิตตะ อยู่ในระดับมาก  

1.4 ระดับความคิดเห็นที่ต่อการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม ด้าน
วิมังสา อยู่ในระดับมาก  
 

ตารางที่ 1 การควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 
โกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม  

 

การควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(โควิด-19) ตามหลักอิทธิบาทธรรม 

ระดับการควบคุมป้องกัน 
x̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านฉันทะ 3.76 0.49 มาก 
2. ด้านวิริยะ 3.18 0.63 ปานกลาง 
3. ด้านจิตตะ 3.51 0.54 มาก 
4. ด้านวิมังสา 3.90 0.52 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.59 0.40 มาก 
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ระดับความคิดเห็นที่ต่อการประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสรุปได้ ดังนี้   

1) ระดับความคิดเห็นที่ต่อการประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการ
ประเมินบริบท อยู่ในระดับมาก  

2) ระดับความคิดเห็นที่ต่อการประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการ
ประเมินปัจจัยเบื้องต้น อยู่ในระดับมาก  

3) ระดับความคิดเห็นที่ต่อการประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการ
ประเมินกระบวนการ อยู่ในระดับมาก  

4) ระดับความคิดเห็นที่ต่อการประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการ
ประเมินผลผลิต อยู่ในระดับมาก  

 

ตารางที่ 2 การประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุข
อำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ 

 

การประเมินผลการควบคุมป้องกนัโรคติดเชื้อ 
ไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

ระดับการประเมินผล 

x̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านการประเมินบริบท 3.92 0.53 มาก 
2. ด้านการประเมินปัจจัยเบื้องต้น 3.90 0.57 มาก 
3. ด้านการประเมินกระบวนการ 4.11 0.50 มาก 
4. ด้านการประเมินผลผลิต 4.38 0.56 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.08 0.47 มาก 
 

 

2. การควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ในเขตพื้นที่อำเภอ 
โกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ มีความสัมพันธ์กับหลักอิทธิบาทธรรมในเชิงบวกระดับสูง สรุปได้ว่า 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของหลักอิทธิบาทธรรมกับการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ภาพรวมมี
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ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเป็นด้าน พบว่า คู่ที่
มีความสัมพันธ์สูงที่สุด ได้แก่ หลักอิทธิบาทธรรมมีความสัมพันธ์กับด้านการประเมินบริบท ( r=
0.709) รองลงมา คือ หลักอิทธิบาทธรรมมีความสัมพันธ์กับด้านการประเมินกระบวนการ (r=0.626) 
หลักอิทธิบาทธรรมมีความสัมพันธ์กับด้านการประเมินปัจจัยเบื้องต้น (r=0.618) และหลักอิทธิบาท
ธรรมมีความสัมพันธ์กับด้านการประเมินผลผลิต (r=0.403 

 

ตารางที่ 3 ความสัมพันธ์ของหลักอิทธิบาทธรรมกับการควบคุมป้องกันโรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค ์

 

 X1 X2 X3 X4 Y1 Y2 Y3 Y4 รวม Y รวม X 

X1 1.00 0.175** 0.313** 0.444** 0.397** 0.359** 0.489** 0.438** 0.480** 0.621** 

X2  1.00 0.469** 0.381** 0.430** 0.329** 0.276** 0.104** 0.326** 0.728** 

X3   1.00 0.556** 0.582** 0.493** 0.424** 0.164** 0.476** 0.796** 

X4    1.00 0.690** 0.660** 0.698** 0.538** 0.740** 0.796** 

Y1     1.00 0.666** 0.764** 0.525** 0.844** 0.709** 

Y2      1.00 0.763** 0.597** 0.871** 0.618** 

Y3       1.00 0.781** 0.944** 0.626** 

Y4        1.00 0.833** 0.403** 

รวม Y         1.00 0.674** 

รวม X          1.00 
 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

3. แนวทางในการควบคุมป้องกันโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด -19) ของ
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม มีดังนี้ 

3.1 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเตือนให้ประชาชนพอใจการหลีกเลี่ยงไปในพ้ืนที่เสี่ยง 
ควรกระตุ้นให้ประชาชนตั้งใจสวมหน้ากากผ้าป้องกันตนเองตลอดเวลา และควรอบรมให้ความรู้ 
สอนและอธิบาย จัดกิจกรรม รณรงค์ให้อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน มีส่วนร่วมได้ลงมือทำ
และปฏิบัติได้จริงให้มากยิ่งขึ้น 

3.2 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรแจ้งให้ประชาชนตั้งใจที่จะไม่ใช้อุปกรณ์หรือสิ่งของ
ร่วมกัน ควรกระตุน้ให้ประชาชนหมั่นประเมินความเสี่ยงการติดเชื้อ และควรสร้างความตระหนักให้
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ทราบถึงแนวทางการป้องกัน การเฝ้าระวัง การคัดกรองใน
ชุมชน ลงพื้นที่จริงอย่างต่อเนื่อง 
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3.3 หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรกำหนดให้หน่วยงานในพื ้นที ่ต ั ้งใจกำหนดเส้น
ทางเข้าออกพื้นที่ ควรแจ้งให้หน่วยงานในพื้นที่หมั่นจัดให้มีระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย  1 
เมตร และควรให้การสนับสนุนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ด้านวัสดุอุปกรณ์สิ่งของที่มี
ประสิทธิภาพและเพียงพอพร้อมที่จะใช้ได้ตลอดเวลาเมื่อมีความต้องการ 

3.4 หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรหมั่นกำชับให้สถานที่ที ่มีประชาชนรวมตัวกันมี
มาตรการติดตามข้อมูลของประชาชน ควรหมั่นส่งเสริมให้สถานที่ที่มีประชาชนรวมตัวกันจัดให้มีการ
ระบายอากาศที่เหมาะสม และควรสร้างความสนใจในการรับรู้นโยบายในการดำเนินงานป้องกัน
ควบคุมโรคโควิด 19 ให้กับอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด -19) 

ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม พบว่า  
1.1 ระดับความคิดเห็นที่ต่อการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค

วิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม ด้าน
ฉันทะ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก ฉันทะเป็นการรักงาน การเห็นคุณค่า ความรัก ความพอใจ มี
ใจรัก พอใจจะทำสิ่งนั้น และทำด้วยใจรัก ต้องการทำให้ผลสำเร็จอย่างดีแห่งกิจหรืองานที่ทำ มิใช่สัก
ว่าทำพอให้เสร็จๆ หรือ เพียงเพราะอยากได้รางวัลหรือผลกำไร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพัฒน์
พรชัย เมฆวิลัย (2565) พบว่า การควบคุมป้องกันโรคโควิด 19 หลักอิทธิบาท 4 ด้าน ฉันทะ อยู่ใน
ระดบัมาก 

1.2 ระดับความคิดเห็นที่ต่อการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม ด้าน
วิริยะ อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้เนื่องจากวิริยะ เป็นการสู้งาน ความเพียร เห็นเป็นความท้าทาย ใจ
สู้ ขยัน พากเพียรทำ ขยันมั่นประกบ หมั่นกระทำสิ่งนั้นด้วยความพยายามเข้มแข็ง อดทน เอาธุระ 
ไม่ทอดทิ้ง ไม่ท้อถอย ก้าวไปข้างหน้าจนกว่าจะสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูสมุห์จิ
รชาติ พุทธรักขิโต (2564) พบว่า การใช้หลักอิทธิบาท 4 ด้านวิริยะ ของประชาชนในการดูแล
ป้องกันโรคโควิด 19 อยู่ในระดับปานกลาง 

1.3 ระดับความคิดเห็นที่ต่อการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม ด้าน
จิตตะ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก จิตตะเป็นการใส่ใจงาน ความคิด อุทิศตัวต่องาน ใจจดจ่อ 
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จริงจัง เอาจิตฝักใฝ่ ตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ทำ และทำสิ่งนั้นด้วยความคิดไม่ปล่อยจิตใจให้ฟุ้งซ่านเลื่อน
ลอย ใช้ความคิดในเรื่องนั้นบ่อย ๆ เสมอ ๆ ทำกิจหรืองานนั้นอย่างอุทิศตัวอุทิศใจ  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพัฒน์พรชัย เมฆวิลัย (2565) พบว่า การควบคุมป้องกันโรคโควิด 19 หลักอิทธิบาท 4 
ด้านจิตตะอยู่ในระดับมาก 

1.4 ระดับความคิดเห็นที่ต่อการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม ด้าน
วิมังสา อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก วิมังสาเป็นการทำงานด้วยปัญญา ไตร่ตรอง พิสูจน์ ทดสอบ 
ตรวจตรา ปรับปรุงแก้ไข ใช้ปัญญาสอบสวน หมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญตรวจตราหาเหตุผล 
และตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนเกินเลยบอกพร่องขัดข้องในสิ่งที่ทำนั้น โดยรู้จักทดลอง วางแผน วัดผล 
คิดค้นวิธีแก้ไข ปรับปรุง เป็นต้น เพื่อจัดการและดำเนินงานนั้นให้ได้ผลดียิ่งขึ้นไป  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพัฒน์พรชัย เมฆวิลัย (2565) พบว่า การควบคุมป้องกันโรคโควิด 19 หลักอิทธิบาท 4 
ด้านวิมังสาอยู่ในระดับมาก 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า  

1) ระดับความคิดเห็นที่ต่อการประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการ
ประเมินบริบท อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก การประเมินบริบท เป็นการศึกษาสภาพแวดล้อมและ
ปัจจัยพื้นฐานของโครงการ อันได้แก่ นโยบาย วิสัยทัศน์ ปัญหา แหล่งทุน สภาพความผันผวน
ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ตลอดจนแนวโน้มการก่อตัวของปัญหาที่อาจจะเป็นอุปสรรค
ต่อการดำเนินโครงการ เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของดิเรก ขำแป้น และคณะ (2564) พบว่า 
การประเมินตามมาตรการป้องกัน  COVID-19 ตามกรอบแนวคิด CIPPIEST Model ด้านการ
ประเมินบริบท อยู่ในระดับมาก 

2) ระดับความคิดเห็นที่ต่อการประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการ
ประเมินปัจจัยเบื้องต้น อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก การประเมินปัจจัยเบื้องต้น จำแนกเป็น
บุคลากร สิ่งอำนวยความสะดวก เครื่องมือ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ขีดความสามารถทางการบริหารงาน 
ซึ่งแต่ละปัจจัยก็ยังจำแนกย่อยออกไปอีก เช่น บุคลากร อาจพิจารณาถึง เพศ อายุ สถานภาพทาง
สังคมและเศรษฐกิจ ความพึงพอใจ ความคาดหวัง ทัศนคติ ความรู ้ ความสามารถ ศักยภาพ 
ประสบการณ์ วุฒิการศึกษา  ถิ่นที่อยู่ และลักษณะของกลุ่มทางสังคม เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของดิเรก ขำแป้น และคณะ (2564) พบว่า การประเมินตามมาตรการป้องกัน COVID-19 
ตามกรอบแนวคิด CIPPIEST Model ด้านการประเมินปัจจัยเบื้องต้น อยู่ในระดับมาก 

3) ระดับความคิดเห็นที่ต่อการประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการ
ประเมินกระบวนการ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการประเมินกระบวนการเป็นการศึกษาการ
ดำเนินการตามยุทธวิธีหรือแผนงานนั้นว่าเป็นไปตามขั้นตอนที่ได้ถูกกำหนดไว้หรือไม่ อย่างไร   อีก
ทั้งยังเป็นการศึกษาค้นหาข้อบกพร่อง จุดอ่อนหรือจุดแข็งของกระบวนการบริหารจัดการโครงการ 
โดยพิจารณาจุดเน้นที่ว่า กระบวนการของโครงการจะทำให้โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้ถูก
กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของดิเรก ขำแป้น และคณะ 
(2564) พบว่า การประเมินตามมาตรการป้องกัน COVID-19 ตามกรอบแนวคิด CIPPIEST Model 
ด้านการประเมินกระบวนการ อยู่ในระดับมาก 

4) ระดับความคิดเห็นที่ต่อการประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ด้านการ
ประเมินผลผลิต อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการประเมินผลผลิตเป็นการตรวจสอบประสิทธิผล
ของโครงการ โดยเฉพาะความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์ที่ได้ถูกำหนดไว้กับผลผลิตที่ได้ออกมา 
จากนั้นจึงนำเกณฑ์การวัดผลที่ได้กำหนดไว้ไปใช้ตัดสิน อนึ่ง เกณฑ์การวัดผลที่ได้กำหนดไว้ดังกล่าว
นั้น อาจเป็นเกณฑ์มาตรฐานที่บุคคลหรือหน่วยงานอื่นได้กำหนดไว้ หรืออาจเป็นเกณฑ์การวัดผลที่
กำหนดขึ้นเองก็ได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของดิเรก ขำแป้น และคณะ (2564) พบว่า การประเมิน
ตามมาตรการป้องกัน COVID-19 ตามกรอบแนวคิด CIPPIEST Model ด้านการประเมินผลผลิต อยู่
ในระดับมาก 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างหลักอิทธิบาทธรรมกับการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า โดย
ภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01  ดังนั้นจึงยอมรับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูสมุห์จิรชาติ พุทธรักขิโต (2564) พบว่า หลัก
อิทธิบาท 4 มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง กับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดูแลป้องกัน
โรคโควิด 19 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

3. แนวทางในการควบคุมป้องกันโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด -19) ของ
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิบาทธรรม พบว่า 
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3.1 ด้านบริบท พบว่า หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรเตือนให้ประชาชนพอใจการ
หลีกเลี่ยงไปในพื้นที่เสี่ยง ควรกระตุ้นให้ประชาชนตั้งใจสวมหน้ากากผ้าป้องกันตนเองตลอดเวลา  
และควรอบรมให้ความรู้ สอนและอธิบาย จัดกิจกรรม รณรงค์ให้อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน มีส่วนร่วมได้ลงมือทำและปฏิบัติได้จริงให้มากยิ่งขึ้นซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสีตีปาตีฮะร์ 
อีลา (2564) พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลม่วงเตี้ยได้มีการส่งเสริมและสร้างความตระหนักให้แก่
ประชาชน ด้วยการจัดเตรียมสถานที่ทำงานเว้นระยะห่างและสวมใส่หน้ากากอนามัยตลอดในการ
ปฏิบัติงาน การป้องกัน องค์การบริหารส่วนตำบลม่วงเตี้ยมีการตรวจไข้และบริการเจลล้างมือใหก้ับ
บุคลากรประชาชนก่อนมาใช้บริการ 

3.2 ด้านปัจจัยเบื้องต้น พบว่า หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรแจ้งให้ประชาชนตั้งใจที่จะ
ไม่ใช้อุปกรณ์หรือสิ่งของร่วมกัน ควรกระตุ้นให้ประชาชนหมั่นประเมินความเสี่ยงการติดเชื้อ และ
ควรสร้างความตระหนักให้อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ทราบถึงแนวทางการป้องกัน การ
เฝ้าระวัง การคัดกรองในชุมชน ลงพื้นที่จริงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฎฐวรรณ 
คำแสน (2564) กล่าวว่า ข้อเสนอแนะ ได้แก่ เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1 เมตร และ
ควรประเมินความเสี่ยงการติดเชื้อ 

3.3 ด้านกระบวนการ พบว่า หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรกำหนดให้หน่วยงานในพื้นที่
ตั้งใจกำหนดเส้นทางเข้าออกพ้ืนที่ ควรแจ้งให้หน่วยงานในพ้ืนที่หมั่นจัดให้มีระยะห่างระหว่างบุคคล
อย่างน้อย 1 เมตร และควรให้การสนับสนุนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ด้านวัสดุอุปกรณ์
สิ่งของที่มีประสิทธิภาพและเพียงพอพร้อมที่จะใช้ได้ตลอดเวลาเมื่อมีความต้องการ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพงศ์ศักดิ์ จันทร์ทอง (2564) กล่าวว่า ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรจัดให้มีระยะห่างระหว่าง
บุคคลอย่างน้อย 1 เมตร ควรจัดให้มีที่ล้างมือพร้อมสบู่ ควรมีมาตรการควบคุมจำนวนประชาชนมิให้
แออัด  

3.4 ด้านผลผลิต พบว่า หน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องควรหมั่นกำชับให้สถานที ่ท ี ่มี
ประชาชนรวมตัวกันมีมาตรการติดตามข้อมูลของประชาชน ควรหมั่นส่งเสริมให้สถานที ่ที ่มี
ประชาชนรวมตัวกันจัดให้มีการระบายอากาศที่เหมาะสม และควรสร้างความสนใจในการรับรู้
นโยบายในการดำเนินงานป้องกันควบคุมโรคโควิด 19ให้กับอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของระนอง เกตุดาว (2564) กล่าวว่า ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรประชา 
สัมพันธ์การป้องกันเชื้อโรค และควรมีมาตรการติดตามข้อมูลของประชาชน 
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องค์ความรู้ใหม่  
จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประเมินผลการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์” ผู้วิจัยได้รับองค์
ความรู้จากการวิจัยสามารถสรุปแผนภาพองค์ความรู้ได้ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
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ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้จากการศึกษาแนวทางในการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (โควิด-19) ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค์ ตามหลักอิทธิ
บาทธรรม ที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ ดังนี้ 

ด้านบริบท หน่วยงานที่เกี่ยวข้องแจ้งให้ประชาชนหมั่นสังเกตอาการของตนเอง เตือนให้
ประชาชนพอใจการหลีกเลี่ยงไปในพื้นที่เสี ่ยง กระตุ้นให้ประชาชนตั้งใจสวมหน้ากากผ้าป้องกัน
ตนเองตลอดเวลา และส่งเสริมให้ประชาชนหมั่นล้างมือด้วยสบู่ 

ด้านปัจจัยเบื้องต้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเตือนให้ประชาชนตั้งใจเว้นระยะห่างระหว่าง
บุคคลอย่างน้อย 1 เมตร ส่งเสริมให้ประชาชนพอใจที่จะไม่รับประทานอาหารร่วมกับผู้อื่น แจ้งให้
ประชาชนตั้งใจที่จะไม่ใช้อุปกรณ์หรือสิ่งของร่วมกัน และกระตุ้นให้ประชาชนหมั่นประเมินความ
เสี่ยงการติดเชื้อ 

ด้านกระบวนการ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกำหนดให้หน่วยงานในพื้นที่ตั้งใจกำหนดเส้น
ทางเข้าออกพื้นที่ ส่งเสริมให้หน่วยงานในพื้นที่ตั้งใจจัดให้มีที่ล้างมือพร้อมสบู่ กำชับให้หน่วยงานใน
พื้นที่หมั่นควบคุมจำนวนผู้ปฏิบัติงานมิให้แออัด และแจ้งให้หน่วยงานในพื้นที่หมั่นจัดให้มีระยะหา่ง
ระหว่างบุคคลอย่างนอ้ย 1 เมตร 

ด้านผลผลิต หน่วยงานที่เกี่ยวข้องหมั่นส่งเสริมให้สถานที่ที่มีประชาชนรวมตัวกันจัดให้มี
การระบายอากาศท่ีเหมาะสม ตั้งใจแจ้งให้สถานที่ที่มีประชาชนรวมตัวกันจัดให้มีภาชนะรองรับขยะ
มูลฝอย หมั่นกำหนดให้สถานที่ที่มีประชาชนรวมตัวกันประชาสัมพันธ์การป้องกันเชื้อโรค และหมั่น
กำชับให้สถานที่ท่ีมีประชาชนรวมตัวกันมีมาตรการติดตามข้อมูลของประชาชน 

 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ ควรกำหนดเส้นทางเข้า-ออกพื้นที่ให้
ชัดเจน และมีการคัดกรองผู้ปฏิบัติงานและผู้มาติดต่อ หากพบว่ามีอาการไข้หรือวัดอุณหภูมิได้ตั้งแต่ 
37.5 องศาเซลเซียส ขึ้นไป ร่วมกับไอ น้ำมูก เจ็บคอ จมูกไม่ได้กลิ่น ลิ้นไม่รับรส หายใจเร็ว หายใจ
เหนื่อย หรือหายใจลำบาก อย่างใดอย่างหนึ่ง และอาจมีอาการท้องเสียร่วมด้วย หรือกลับจากพื้นที่
เสี่ยง แนะนำให้ไปพบแพทย์ทันท ี

2. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ ควรทำความสะอาดพื้นที่ บริเวณพื้นผิว 
และอุปกรณ์ที่มีการสัมผัสร่วมกัน โดยพื้นที่โดยรอบ พื้นผิวสัมผัส เครื่องใช้และอุปกรณ์ต่าง ๆ ใน
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พื้นที่ส่วนกลาง ทำความสะอาดด้วยน้ำยา ทำความสะอาดและอาจฆ่าเชื้อบริเวณที่มีคนใช้ร่วมกัน
จำนวนมาก 

3. สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโกรกพระ ควรประชาสัมพันธ์ให้มีการจัดให้มี
ระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1 เมตร โดยมีเครื่องหมายหรือสัญลักษณ์ที่ชัดเจน ทั้งในบริเวณ
พื้นที่ผลิต บริเวณสำนักงาน จุดนั่งพัก จุดรับประทานอาหาร สถานที่พักผ่อน สำหรับบริเวณที่ไม่
สามารถรักษาระยะห่างได้ อาจใช้แผ่นพลาสติกกั้น ปรับสายการผลิต ปรับที่นั ่งไม่ให้เผชิญหน้า
โดยตรง กำหนดผังพื้นที่กำหนดบริเวณท่ีจำกัดผู้ปฏิบัติงานเท่าที่จำเป็น 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) ควรส่งเสริมให้ประชาชนสังเกตอาการของตนเอง หากพบว่า มีอาการไข้ ร่วมกับ ไอ น้ำมูก 
เจ็บคอ จมูกไม่ได้กลิ่น ลิ้นไม่รับรส หายใจเร็ว หายใจเหนื่อย หรือหายใจลำบาก อย่างใดอย่างหนึ่ง 
และอาจมีอาการท้องเสียร่วมด้วย ให้พบแพทย์ทันท ี

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) ควรส่งเสริมให้ประชาชนหมั่นล้างมือด้วยสบู่และน้ำ หรือเจลแอลกอฮอล์บ่อย ๆ หรือ
หลังจากหยิบจับสิ่งของหรือจุดที่มีการสัมผัสร่วมกัน  ก่อนรับประทานอาหาร และภายหลังใช้ส้วม 
หลีกเลี่ยงการสัมผัสใบหน้า ตา ปาก จมูก โดยไม่จำเป็น ดูแลสุขภาพให้แข็งแรง และดูแลรักษา
สุขอนามัยส่วนบุคคล เมื่อกลับถึงบ้านควรอาบน้ำและเปลี่ยนเสื้อผ้าทันที 

3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) ควรส่งเสริมให้ประชาชนหลีกเลี่ยงไปในพ้ืนที่เสี่ยง หรือสถานที่ที่มีความเสี่ยงต่อการแพร่เชื้อ  
และสวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัย อุปกรณ์ป้องกันตนเอง ตลอดเวลา  

4. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โค
วิด-19) ควรส่งเสริมให้ประชาชนเว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย  1 เมตร งดหรือเลี่ยงการ
พูดคุย ตะโกน โดยเฉพาะในพื้นที่แคบ หรือมีการระบายอากาศไม่ดี ไม่รับประทานอาหารร่วมกับ
ผู้อื่น ไม่ใช้อุปกรณ์หรือสิ่งของร่วมกัน เช่น แก้วน้ำ จาน ช้อน ผ้าเช็ดมือ เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความเป็นมาและสภาพปัญหา แนวคิด 
ทฤษฎี การรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ที่เกี่ยวกับบริษัทประกันภัย 2) ศึกษาองค์กรและกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย และ 3) เสนอแนะแนวทางการ
พัฒนามาตรการทางกฎหมายการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย วิธีดำเนินการ
วิจัย การวิจัยเชิงคุณภาพ แบบการวิจัยเอกสาร ผลการวิจัย พบว่า 1) อาชญากรรมด้านไซเบอร์
เกิดขึ้นเริ่มมีการพัฒนาใช้คอมพิวเตอร์และการสื่อสารทางอินเตอร์เน็ตในประเทศทั่วโลกรวมทั้ง
ประเทศไทย ปัญหาภัยไซเบอร์ในธุรกิจประกันภัยเกิดจากอาชญากรไซเบอร์หรือความผิดพลาด
ทุจริตของบุคลากรของบริษัทประกันภัยและกลุ่มเครือข่ายในธุรกิจประกันภัย แนวคิดหลักการ
มาตรการทางกฎหมาย หลักการมาตรการทางจริยธรรม และแนวคิดรูปแบบระบบรักษาความ
ปลอดภัยอย่างเข้มงวดบนพ้ืนฐานความไว้วางใจเป็นศูนย์ ซึ่งเป็นระบบสถาปัตยกรรมที่มีขั้นตอนการ
ตรวจสอบการเข้าระบบอย่างเข้มงวด นำมาใช้บูรณาการเป็นแนวทางการพัฒนาเรื ่องนี้ได้ 2) 
กฎหมายการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย พบว่า มีกฎหมายและยุทธศาสตร์
ชาติที ่เกี ่ยวข้อง 7 ฉบับ องค์กรที ่เกี ่ยวข้องกับการประกันภัย 6 องค์กร และ 3) สำนักงาน
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คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)  แก้ไขเพิ่มเติมประกาศให้
สอดคล้องกับการกำกับบริษัทประกันภัย และออกประกาศใหม่ใช้กำกับควบคุมตัวแทนประกันภัย 
นายหน้าประกันภัย อย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความไว้วางใจเป็นศูนย์ องค์กรที่เกี ่ยวข้องกับการ
ประกันภัย 6 องค์กร กำหนดนโยบาย แผนงาน กฎ ระเบียบ กติกา บริหารจัดการ การอบรม การ
ตรวจสอบภายใน บริษัทและตัวบุคคลร่วมกันอย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความไว้วางใจเป็นศูนย์ 
 

คำสำคัญ: ความปลอดภัย, ไซเบอร์, บริษัทประกันภัย, มาตรการทางกฎหมาย 
 

Abstract 
The objectives of this research article were 1) to study the background and 

rationale, concepts, and theories of cyber security related to insurance company; 2 ) 
to study organizations and laws related to cyber security of insurance company; and 
3 )  to suggest guidelines to develop cyber security legal measures for insurance 
company. This was a qualitative research using document research. The results of 
the research found that 1 )  cybercrime has occurred with the development of 
computers and internet communications in countries all over the world, including 
Thailand. Cyber threats in the insurance business were caused by cybercriminals or 
fraudulent mistakes by insurance company personnel and insurance network groups. 
Concepts, principles, legal measures, principles of ethical measures and the concept 
of a strict security system based on zero trust which was an architectural system with 
strict login verification procedures can be used and integrated as a guideline for 
developing this matter. 2) cyber security laws for insurance company found that there 
were 7 related national laws and strategies, 6 insurance related organizations; and 3) 
the Office of the Insurance Commission (OIC) amended has announced this to be in 
line with insurance company supervision and issued new announcements to control 
insurance agents, insurance brokers strictly based on zero trust. Six insurance-related 
organizations set policies, plans, rules, regulations, management, training, and internal 
audits. Companies and individuals worked together strictly on the basis of zero trust. 

 

Keywords: Security, Cyber, Insurance Company, Legal Measure 
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บทนำ   
แนวโน้มภัยคุกคามทางไซเบอร์ทั่วโลกขยายตัวเพิ่มขึ้นกว่าหนึ่งเท่าตัวนับตั้งแต่เกิดการ

แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ตามปริมาณการใช้งานออนไลน์ของธุรกิจและผู้ใช้งานที่สูงขึ้น 
โดยส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการทำงานระยะไกล (Remote Working) รวมถึงหลายองค์กรมีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินธุรกิจไปสู่ดิจิทัลมากขึ้น องค์กรทั่วโลกกำลังเผชิญกับภัยคุกคามทางไซ
เบอร์ที่มีแนวโน้มเติบโตตามปริมาณการใช้งานออนไลน์ที่เพิ่มขึ้นเช่นกัน (พันธ์ศักดิ์  เสตเสถียร, 
2564) ในครึ่งแรกของปี 2023 การโจมตีทางไซเบอร์ที่พุ่งเป้าไปที่หน่วยงานภาครัฐเพ่ิมมากขึ้น จาก
รายงาน Atlas VPN มีเหตุการณ์การโจมตีทางไซเบอร์ที่สำคัญ ที่มุ่งเป้าไปที่หน่วยงานของรัฐ 49 
เหตุการณ์สำคัญ เพ่ิมข้ึนถึง 11% จากช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อน การโจมตีดังกล่าวได้ส่งผลกระทบ
ต่อหน่วยงานของรัฐในอย่างน้อย 27 ประเทศท่ัวโลก (CYBER ELITE CO. LTD, 2566) 

บริษัท CNA Financial ซึ่งเป็นบริษัทประกันภัยที่ใหญ่ที่สุดแห่งหนึ่งของสหรัฐอเมริกา  
ได้รับรายงานว่าได้รับผลกระทบจาก Sophisticated Ransomware เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2021 
การโจมตีทางไซเบอร์ทำให้พนักงาน และส่วนบริการลูกค้าของบริษัทต้องหยุดดำเนินงานเป็นเวลา
สามวันเพื่อป้องกันความเสียหายเพิ่มเติม บริษัทประกันภัยได้โพสต์ข้อความบนเว็บไซต์เพื่อแจ้งให้
ประชาชนทราบว่า “ยังคงมีการโจมตีด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ที่ซับซ้อน การโจมตีทางไซ
เบอร์ทำให้เครือข่ายหยุดชะงักและส่งผลกระทบต่อระบบ CNA บางระบบรวมถึงอีเมลขององค์กร” 
และกังวลว่าข้อมูลของผู้ถือกรมธรรม์จะรั่วไหลหลังจากการโจมตีทางไซเบอร์ CNA Financial ยัง
ไม่ได้แจ้งผู้ที่อาจเป็นเหยื่อ เนื่องจากยังไม่สามารถระบุได้ว่าผู้โจมตีขโมยข้อมูลใดไปบ้าง (Wizberry 
Mobile Security Co.th, 2021)  

ในช่วงสามปีที่ผ่านมา สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ). ได้ดำเนินการร่วมกับหน่วยงานกำกับในภาคการเงิน ได้แก่ ธนาคารแห่งประเทศ
ไทย (ธปท.) และสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (สำนักงาน ก.ล.ต.) 
ในการจัดกิจกรรมทดสอบความพร้อมเพ่ือรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร์ระดับภาคการเงิน (Financial 
Sector Cyber Drill) เพื่อสร้างกระบวนการและทดสอบความพร้อมในการรับมือภัยคุกคามทางไซ
เบอร์ที่ครอบคลุมทั้งในด้านการตอบสนอง (Response) ต่อภัยคุกคามการกู้คืนระบบ (Recovery) 
และมาตรการเยียวยาต่อผู ้ที ่ได้รับผลกระทบ รวมถึงการพัฒนาแนวทางในการรับมือได้อย่าง
เหมาะสมกับลักษณะความซับซ้อนของการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินธุรกิจ และได้จัดกิจกรรม
ซ้อมรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร์สำหรับธุรกิจประกันภัย (Insurance Sector Cyber Drill) เมื่อช่วง
ปลายปี 2563 เพื่อทดสอบความพร้อมในการรับมือเหตุการณ์ถูกโจมตีทางไซเบอร์ของสำนักงาน 
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คปภ. และบริษัทประกันภัย ให้สามารถรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ที่อาจเกิดขึ้น โดยมีบริษัท
ประกันชีวิตเข้าร่วมกิจกรรมซ้อมรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร์ จำนวน 22 บริษัท และบริษัทประกัน
วินาศภัยเข้าร่วมกิจกรรม จำนวน 52 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 94 ของบริษัทประกันภัยทั้งหมด ทั้ งนี้
สำนักงาน คปภ. ได้สร้างมาตรฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
ออกประกาศ คปภ. เรื่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของบริษัทประกันชีวิต/ประกันวินาศภัย พ.ศ. 2563 รวมถึงแนวปฏิบัติ เรื่อง การกำกับ
ดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ของบริษัทประกันชีวิต/ประกันวินาศ
ภัย พ.ศ. 2564 ที่มุ่งหวังให้บริษัทประกันภัยมีความมั่นคงปลอดภัยทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และด้านภัยคุกคามทางไซเบอร์ (สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย, 2564) 

เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2566 ตำรวจไซเบอร์ได้ทำการจับกุมตัวนายผดุงเกียรติ สมสู่ 
ผู้ต้องหาตามหมายจับศาลจังหวัดภูเก็ต พร้อมทั้งของกลางโทรศัพท์มือถือ เครื่องคอมพิวเตอร์ สมุด
บัญชีธนาคาร และอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล ผลการตรวจค้นพบฐานข้อมูลส่วนบุคคล และพบหลักฐาน
ว่าผู้ต้องหาเป็นธุรการดูแลระบบหลังบ้านของเว็บการพนันออนไลน์ ผู้ต้องหาให้การรับสารภาพว่ามี
ความรู้ความเชี่ยวชาญด้านระบบคอมพิวเตอร์ เมื่อปีที่แล้วได้เริ่มทำเว็บพนันออนไลน์ จึงได้เริ่มทำ
การซื้อข้อมูลและรายชื่อลูกค้ามาจากสมาชิกในกลุ่มแอบพลิเคชั่นเฟซบุ๊ก จำนวน 2,000,000 
รายชื่อ ราคา 8,000 บาท เพ่ือนำมาใช้ทำการตลาดโฆษณาในเว็บไซต์พนันออนไลน์ที่ดูแลอยู่ ต่อมา
ได้เลิกทำเว็บไซต์พนันออนไลน์ แต่ได้เริ ่มนำข้อมูลรายชื่อดังกล่าวมาประกาศขายในสื่อสังคม
ออนไลน์ต่าง ๆ ได้ประมาณปีกว่าแล้ว มีลูกค้าเข้ามาซื้อข้อมูล 15-20 รายต่อเดือน มีรายได้เฉลี่ย
เดือนละประมาณ 50,000 บาท และได้ทราบว่าลูกค้าส่วนใหญ่ซื้อข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไปใชใ้น
การหลอกลวงเอาทรัพย์สินจากประชาชน (ไทยรัฐออนไลน์, 2566)  

การโจมตีทางไซเบอร์นั้นเริ่มที่จะตรวจจับและป้องกันได้ยากขึ้น เมื่อยังไม่ปลอดภัยมาก
พอ ก็ต้องใช้วิธีแก้ไขปัญหาคือ Zero Trust ซึ่งเป็นการนำเอาโซลูชันป้องกันแบบเดิมมาพัฒนา
เพิ่มเติม Perimeter-Less Security โดย Zero Trust คือโครงสร้างด้านความปลอดภัยที่ผู้ใช้ทุก
รายหรืออุปกรณ์ทุกเครื่องจะต้องผ่านการรับรองและตรวจสอบก่อนจะเข้าถึงระบบ แอปพลิเคชัน 
หรือทรัพย์สินต่างๆ ของบริษัทได้ เครื่องมือตอบสนองและตรวจจับช่องทางการเข้าถึงนี้มีการ
ขับเคลื่อนด้วยระบบ AI จึงสามารถบล็อกและแยกอันตรายจากมัลแวร์และแรนซัมแวร์ได้ (บริษัท  
ริโก้ (ประเทศไทย) จำกัด, 2566) 
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ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการพัฒนามาตรการทางกฎหมายการรักษาความปลอดภัย  
ไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย เกี่ยวกับความเป็นมาและสภาพปัญหา แนวคิด ทฤษฎี องค์กรและ
กฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย เพื่อนำเสนอแนว
ทางการพัฒนามาตรการทางกฎหมายการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย อันจะ
เป็นประโยชน์ต่อสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยได้นำไป
เป็นแนวทางในการออกกฎหมายกำกับบริษัทประกันภัยและกลุ่มเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง และบริษัท
ประกันภัยได้นำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาบริหารจัดการองค์กรภายในและกลุ่มเครือข่ายที่
เกี่ยวข้องได้ อันจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาการป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชนและบริษัท
ประกันภัย ส่งผลดีให้สังคม เศรษฐกิจ และประเทศชาติพัฒนาได้อย่างมั่นคงและเจริญก้าวหน้าต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาความเป็นมาและสภาพปัญหา แนวคิด ทฤษฎี การรักษาความปลอดภัย  

ไซเบอร์ที่เกี่ยวกับบริษัทประกันภัย 
2. เพื่อศึกษาองค์กรและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของ

บริษัทประกันภัย  
3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนามาตรการทางกฎหมายการรักษาความปลอดภัย 

ไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย   
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบบการวิจัยเอกสาร 

(Documentary Research) กำหนดขั้นตอนการวิจัยตามวัตถุประสงค์ดังนี้  
ขั้นตอนที่ 1 เก็บรวบรวมข้อมูลเอกสาร เก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิและเอกสารทุติยภูมิ

จากแหล่งที่มาจาก เอกสารทางวิชาการ หนังสือ งานวิจัย บทความวิชาการ บทวิเคราะห์ เกี่ยวกับ 
แนวคิด ทฤษฎี หลักการ กฎหมาย คำพิพากษาศาลฎีกา ข่าวสาร ค่าสถิติ และเอกสารเผยแพร่ทาง
สื่อออนไลน์ เว็บไซต์ของส่วนราชการและเอกชน เกี่ยวกับความเป็นมาและสภาพปัญหา แนวคิด 
ทฤษฎี องค์กรและกฎหมายการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ที่เกี่ยวกับบริษัทประกันภัย 

ขั ้นตอนที่ 2 ศึกษาความเป็นมาและสภาพปัญหา แนวคิด ทฤษฎี การรักษาความ
ปลอดภัยไซเบอร์ท่ีเกี่ยวกับบริษัทประกันภัย ทำการจำแนกชนิดข้อมูลออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 
ความเป็นมาและสภาพปัญหาการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ที่เกี่ยวกับบริษัทประกันภัย กลุ่มที่ 2 



360 | The Journal of Research and Academics Vol. 7 No. 2 (March-April 2024) 
 
 

สภาพปัญหาการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ที่เกี ่ยวกับบริษัทประกันภัย  และกลุ่มที่ 3 แนวคิด 
ทฤษฎี การรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ที่เกี่ยวกับบริษัทประกันภัย 

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาองค์กรและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์
ของบริษัทประกันภัย ทำการจำแนกชนิดข้อมูลออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 องค์กรที่เกี่ยวข้องกับ
การรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย กลุ่มที่ 2 กฎหมายการรักษาความปลอดภัย
ไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย  

ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาแนวทางการพัฒนามาตรการทางกฎหมายการรักษาความปลอดภัย
ไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย รวบรวมข้อมูลประเด็นหลักสำคัญจากขั้นตอนที่ 2-3 ทำการวิเคราะห์ 
ข้อมูล ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 พัฒนาหลักการมาตรการทางกฎหมาย (Hard Law) บูรณาการ
ร่วมกับแนวคิดรูปแบบระบบรักษาความปลอดภัยอย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความไว้วางใจเป็นศูนย์ 
(Zero Trust Model) กลุ ่มที่ 2 พัฒนาหลักการมาตรการทางจริยธรรม (Soft Law) บูรณาการ
ร่วมกับแนวคิดรูปแบบระบบรักษาความปลอดภัยอย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความไว้วางใจเป็นศูนย์ 
(Zero Trust Model) และสังเคราะห์ออกมาเป็นการสรุปผลการวิจ ัย องค์ความรู ้ใหม่ และ
ข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย  
1. ผลการวิจัยความเป็นมาและสภาพปัญหา แนวคิด ทฤษฎี การรักษาความปลอดภัยไซ

เบอร์ท่ีเกี่ยวกับบริษัทประกันภัย พบว่า 
1.1 ความเป็นมาเกี่ยวกับความปลอดภัยไซเบอร์ พบว่า อาชญากรรมด้านไซเบอร์ 

(Cyber Crime) หมายถึง กิจกรรมที ่ผ ิดกฎหมายใด ๆ ที ่ใช ้หรือร ุกรานระบบและเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ รวมไปถึงอินเทอร์เน็ต (Capgemini, 2012) สถาบันที่มีความเชี่ยวชาญด้านความ
ปลอดภัยของข้อมูลแห่งนี้ได้สรุปว่า ความเสียหายขององค์กรอันเกิดจากอาชญากรรมด้านไซเบอร์
ยังคงมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นทุกปี ซึ่งการโจมตีทางไซเบอร์มากกว่า 50% มีที่มาจาก 3 สาเหตุสำคัญ 
คือ 1) ภัยคุกคามที่เกิดขึ้นจากคนในหรือจากฝั่งผู้ให้บริการเอง (Maliciou Insiders) 2) ภัยคุกคาม
บนระบบเครือข่าย อันเป็นผลมาจากการได้รับโปรแกรมที่มีจุดประสงค์ทำให้เครื่องคอมพิวเตอร์หรือ
ระบบโครงข่ายหยุดการทำงาน (Denial of Services) และ 3) การโจมตีบนเว็บ (Web-based 
Attacks) ซึ ่งถือได้ว ่าเป็นการโจมตีที ่มีอัตราการเติบโตสูงมากในปัจจุบัน โดยการฝังมัลแวร์ 
(Malware) หรือโปรแกรมที่ไม่พึงประสงค์ผ่านทางช่องโหว่ของ Internet Browser โดยจะเข้าไป
ควบคุมการทำงานของโปรแกรม Internet Browser ให้เป็นไปตามความต้องการของผู้ประสงค์ร้าย 
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(Ponemon Institue, 2014) การโจมตีผ่านช่องทางการให้บริการคลาวด์ (Cloud) โดยใช้มัลแวร์ 
(Malware) หรือแรนซัมแวร์ มีแนวโน้มจะขยายตัวอย่างต่อเนื่องในอนาคต โดยการโจมตีมักเกิด
ขึ้นกับระบบใดระบบหนึ่งก่อน เช่น คอมพิวเตอร์ของพนักงานจากนั้นจึงลุกลามไปยังระบบหรือส่วน
งานอื่น ๆ ก่อนที่จะมุ่งเป้าไปที่การโจรกรรมข้อมูล พบว่าผู้โจมตีมักแฝงตัวเข้ามาภายในเครือข่าย
ของบริษัทประมาณ 6 ถึง 18 เดือนก่อนเริ่มดำเนินการโจมตี โดยจะเริ่มสำรวจข้อมูลของเครือข่าย
ระบบคอมพิวเตอร์ และข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ข้อมูลพนักงาน ข้อมูลคู่ค้า และวิธีการเปลี่ยนแปลง
ข้อมูลของผู้ใช้งาน (User Credentials) เป็นต้น หลังจากนั้นจึงสวมรอยเป็นคู่ค้า หรือพนักงานเพ่ือ
หลอกให้มีการโอนเงินไปยังบัญชีที ่ต้องการผ่านทางอีเมล วิธีการนี ้เรียกว่า Business Email 
Compromise (BEC) (พันธ์ศักดิ์ เสตเสถียร, 2564) รูปแบบของภัยคุกคามด้านไซเบอร์ที่เกิดขึ้นใน
ประเทศไทยมีลักษณะที่คล้ายคลึงกับที่พบในประเทศอ่ืน ๆ ทั่วโลก โดยไทยเซิร์ตได้จัดแยกประเภท
ของภัยคุกคามด้านไซเบอร์ออกเป็น 8 ประเภท คือ 1) ภัยคุกคามจากการฉ้อฉลหรือหลอกลวงเพ่ือ
ผลประโยชน์ (Fraud) 2) ภัยคุกคามจากโปรแกรมที่ถูกพัฒนาขึ ้นเพื ่อให้เป็นอันตรายต่อระบบ 
(Malicious Code) 3) ภัยคุกคามจากการบุกรุก (Intrusion) 4) ภัยคุกคามจากความพยายามบุกรุก 
(Intrusion Attempts) 5) ภัยคุกคามจากการรวบรวมข้อมูล ( Information Gathering) 6) ภัย
คุกคามที่เกิดจากการใช้หรือเผยแพร่ข้อมูลที่ไม่เหมาะสมหรือไม่เป็นจริง (Abusive Content) 7) ภัย
คุกคามต่อการพร้อมใช้ (Availability) 8) ภัยคุกคามประเภทอื่น ๆ (Other) (ฝ่ายวิจัยและสถิติ 
บริษัท รับประกันภัยต่อ จำกัด (มหาชน), 2558) จึงสรุปได้ว่า อาชญากรรมด้านไซเบอร์เกิดข้ึนตั้งแต่
เริ่มมีการพัฒนาใช้คอมพิวเตอร์และการสื่อสารทางอินเตอร์เน็ตในประเทศทั่วโลกรวมทั้งประเทศ
ไทยที่ขยายตัวเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยภัยไซเบอร์เกิดจากการโจมตีจากภายนอกและบุคคลากร
ภายในองค์กรเอง จึงได้มีการแบ่งประเภทภัยไซเบอร์ในรูปแบบของการถูกโจมตีเพ่ือใช้เป็นข้อมูลใน
การป้องกันรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

1.2 สภาพปัญหาภัยไซเบอร์ที ่เกี ่ยวกับบริษัทประกันภัย  พบว่า อุตสาหกรรม
ประกันภัยถือเป็นแหล่งเก็บรวบรวม ประมวลผล และจัดการข้อมูลส่วนตัวที่ระบุตัวตนลูกค้าจำนวน
มาก จึงทำให้อุตสาหกรรมประกันภัยกลายเป็นเป้าหมายหลักของอาชญากรรมทางไซเบอร์ ซึ่งความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์สำหรับอุตสาหกรรมประกันภัยนี้ ถือเป็นสิ่งสำคัญอันดับต้น ๆ ของฝ่ายไอที 
อาชญากรรมทางไซเบอร์ในธุรกิจประกันภัยถือว่าร้ายแรง ซึ่งเป็นทั้งอุปสรรคและโอกาสของบริษัท
ประกันภัย ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายทั้งในรูปแบบของค่าปรับ การสูญเสียลูกค้า และการเสื่ อมเสีย
ชื่อเสียง แต่ในอีกด้านหนึ่ง ความปลอดภัยทางไซเบอร์ก็เป็นธุรกิจที่กำลังเติบโตสำหรับบริษัท
ประกันภัย อาชญากรจากภายนอกไม่ใช่ภัยทางไซเบอร์เพียงอย่างเดียวที่เป็นอันตรายต่อธุรกิจ
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ประกันภัย บริษัทยังคงต้องต่อสู้กับกระบวนการอื่น ๆ จาก “ฝีมือมนุษย์” อีกด้วย 2022 World 
Economic Forum ชี้ให้เห็นว่าการรั่วไหลของข้อมูลทางไซเบอร์กว่า 95% เกิดจากความผิดพลาด
โดยมนุษย์ ช่วงประมาณเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2564 SEC มีรายงานว่า First American Insurance 
Corporation บริษัทประกันภัยสำหรับอสังหาริมทรัพย์ได้เปิดเผยข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลทาง
การเงินของลูกค้ากว่า 800 ราย โดยไม่ได้ตั้งใจ ซึ่งข้อมูลเหล่านั้นประกอบไปด้วย เลขประกันสังคม 
เลขบัญชีธนาคาร ประวัติการจำนองอสังหาริมทรัพย์ ภาษี ใบเสร็จการโอนเงินต่างประเทศ และภาพ
ใบอนุญาตขับขี่ (บริษัท ริโก้ (ประเทศไทย) จำกัด, 2566) เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2566 ตำรวจ  
ไซเบอร์ ได้ทำการจับกุมตัว นายผดุงเกียรติ สมสู่ ผู้ต้องหาตามหมายจับศาลจังหวัดภูเก็ต พร้อมของ
กลางโทรศัพท์มือถือ เครื่องคอมพิวเตอร์ สมุดบัญชีธนาคาร และอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล ผลการตรวจ
ค้นพบฐานข้อมูลส่วนบุคคล และพบหลักฐานว่าผู้ต้องหาเป็นแอดมินดูแลระบบหลังบ้านของเว็บการ
พนันออนไลน์ ผู้ต้องหาให้การรับสารภาพว่าตนเริ่มทำเว็บพนันออนไลน์ ทำหน้าที่เป็นแอดมินดูแล
ระบบหลังบ้าน จึงได้เริ่มทำการซื้อข้อมูลและรายชื่อลูกค้ามาจากสมาชิกในกลุ่มเฟซบุ๊ก จำนวน 
2,000,000 รายชื่อ ในราคา 8,000 บาท เพื่อนำมาใช้ทำการตลาดโฆษณาเว็บพนันออนไลน์ที่ตน
ดูแลอยู่ จากนั้นเดือนต่อมาตนได้เลิกทำเว็บพนันออนไลน์ แต่ได้เริ่มนำข้อมูลรายชื่อดังกล่าวมา
ประกาศขายในสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ ลูกค้าส่วนใหญ่ซื้อข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไปใช้ใน การ
หลอกลวงเอาทรัพย์สินจากประชาชน ต่อมาวันที่ 6 พฤศจิกายน 2566 ตำรวจไซเบอร์ได้ขยายผล
จับกุมผู้ต้องหานายพศิน อายุ 41 ปี โบรกเกอร์บริษัทประกันภัย ที่นำข้อมูลลูกค้าประกันไปขายให้
มิจฉาชีพ และเมื่อวันที่ 18 พฤศจิกายน 2566 ตำรวจไซเบอร์ได้นำหมายค้นศาลอาญาธนบุรีที่ 
584/2566 พร้อมหมายจับศาลอาญาที่ 212/2563 เข้าจับกุมตัวนายวีรทัศน์ อายุ 45 ปี พร้อมด้วย
ของกลางโทรศัพท์มือถือ 2 เครื่อง นายวีรทัศน์ยอมรับว่า หลังจากช่วงแพร่ระบาดโควิด คิดหาเงิน
ทางลัดจากการขายข้อมูลจริง โดยมีรายได้เดือนละ 100 ,000 บาท ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนบุคคลที่นำมา
ขายส่วนมากได้รับจากคนในวงการขายประกัน เนื่องจากก่อนหน้านี้เคยเป็นเจ้าหน้าที่ของบริษัท
ประกันภัย ทำงานในตำแหน่งซุปเปอร์ไวเซอร์ ได้ลาออกมาประมาณ 3 ปีแล้ว แต่ยังจัดเก็บข้อมูล
ลูกค้าอยู่ พร้อมรับว่าเป็นผู้โพสต์ขายฐานข้อมูลลูกค้าจริง โดยนำมาเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาตจาก
เจ้าของข้อมูลก่อน จึงสรุปได้ว่า ปัญหาภัยไซเบอร์ในธุรกิจประกันภัยเกิดเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
เพราะธุรกิจประกันภัยเป็นธุรกิจทางการเงินที่อาชญากรไซเบอร์สนใจโจมตีก่ออาชญากรรมข้อมูล
ของบริษัทประกันภัย และยังเกิดจากความผิดพลาดทุจริตจากบุคคลากรของบริษัทประกันภัยและ
กลุ่มเครือข่ายในธุรกิจประกันภัย เช่น ตัวแทนประกันภัย นายหน้าประกันภัย เป็นผู้ก่อภัยไซเบอร์
กับบริษัทประกันภัยด้วย 
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1.3 แนวคิดและทฤษฎีการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ที่เก่ียวกับบริษัทประกันภัย 
พบว่า  

1) หลักการมาตรการทางกฎหมาย (Hard Law) คือ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
ของรัฐ หรือปัญหาการบังคับใช้กฎหมาย ดังนั ้น Hard Law in Corporate Governance คือ 
กฎหมายหรือระเบียบที่รัฐได้กำหนดขึ้นเพื ่อจัดการหรือควบคุมดูแลการดำเนินธุรกิจให้เป็นที่
เรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ และองค์กรธุรกิจมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามหรือจัดการบริหารกิจการต่าง 
ๆ ตามที่กฎหมายกำหนด หากองค์กรธุรกิจฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามที่กฎหมายกำหนด องค์กรธุรกิจ
จำต้องรับผิดตามกฎหมายนั้น (กิตสุรณ สังขสุวรรณ์, 2562) 

2) หลักการมาตรการทางจริยธรรม (Soft Law) คือ หลักจริยธรรมของผู้
ประกอบธุรกิจ Soft Law จะเป็นการที ่ร ัฐสนับสนุนให้กลุ ่มผู ้ประกอบการออกกฎกติกาหรือ
มาตรฐานของตนเองเพื่อให้เกิดบริการที่ดีบังคับการกันเอง Soft law เป็นการแสดงเจตจํานงของ
ผู้ประกอบการที่จะถือปฏิบัติในการบริการ และตกลงกันสร้างกระบวนการแก้ไขปัญหาโดยสมัครใจ 
เพื่อให้เกิดการบริการที่ดีต้นทุนการบังคับใช้จึงไม่มากนัก เพราะมาจากการยอมตกลงปฏิบัติและ
ผู้บริโภคก็จะไว้วางใจผู้ประกอบการที่แสดงตนว่าจะบริการอย่างมีมาตรฐาน ซึ่งกรณีเช่นนี้ Soft 
Law ก็จะเข้ามาเสริม Hard Law โดยผู้ประกอบการยินยอมกระทำการเพ่ิมเติมไปจากข้อบังคับของ
กฎหมาย เพ่ือให้ตนเองมีความสามารถในทางตลาดหรือแข่งขันมากข้ึน (ธรรมนิตย์ สุมันตกุล, 2549) 

3) แนวคิดรูปแบบระบบรักษาความปลอดภัยอย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความ
ไว้วางใจเป็นศูนย์ (Zero Trust Model) รัฐบาลสหรัฐอเมริการ่วมกับสำนักความมั่นคงโครงสร้าง
พ้ืนฐานและการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cybersecurity and Infrastructure Security 
Agency-CISA) และสำนักบริหารงบประมาณ (Office of Management and Budget-OMB) ของ
สหรัฐอเมริกา ผลักดันให้หน่วยงานของรัฐนำแนวคิดการออกแบบมาตรการรักษาความมั ่นคง
ปลอดภัยแบบ “Zero Trust” มาใช้ภายในกันยายน 2567 Zero Trust เป็นแนวคิดการออกแบบ
ระบบรักษาความปลอดภัยอย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความไว้วางใจเป็นศูนย์ การเข้าถึงทรัพยากรบน
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์หรือการอนุญาตให้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เชื่อมต่อในเครือข่ายจะต้องผ่าน
การตรวจสอบ (Verify) อย่างเข้มงวดทั้งการเชื่อมต่อจากภายในสำนักงานหรือภายนอกสำนักงาน
และปฏิบัติในลักษณะเดียวกัน โดยหน่วยงานภาครัฐต้องประยุกต์ใช้สถาปัตยกรรมแบบ “Zero 
Trust” ซึ่งประกอบด้วย 5 เสาหลักการพัฒนามาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ ดังนี้ (1) 
การระบุยืนยันตัวตน (Identity) (2) อุปกรณ์ (Devices) (3) เครือข่าย (Networks) (4) แอปพลิเค
ชัน (Applications) 5) ข้อมูล (Data) (สำนักข่าวกรองแห่งชาติ, 2566) แม้ว่าการนำโมเดลการรักษา
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ความปลอดภัยแบบ Zero Trust มาใช้อาจทำให้ต้องใช้เวลาและทรัพยากร เพราะเกี่ยวข้องกับการ
ออกแบบสถาปัตยกรรมระบบเครือข่าย (Network Architecture) ขององค์กรให้มีความมั ่นคง
ปลอดภัยตั้งแต่แรก หรือที่เรียกว่า Secure by Design แต่ก็คุ ้มค่าที่องค์กรควรให้ความสำคัญ 
เพราะจะช่วยปกป้องข้อมูลและระบบงานต่าง ๆ ขององค์กรได้ (ฝ่ายกำกับและตรวจสอบความเสี่ยง
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.), 
2566) 

ผู้วิจัยมีความเห็นว่า แนวคิดหลักการมาตรการทางกฎหมาย (Hard Law) หลักการ
มาตรการทางจริยธรรม (Soft Law) ) และแนวคิดรูปแบบระบบรักษาความปลอดภัยอย่างเข้มงวด
บนพื้นฐานความไว้วางใจเป็นศูนย์ (Zero Trust Model) นำมาใช้บูรณาการเป็นแนวทางการพัฒนา
มาตรการทางกฎหมายการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทประกันภัยได้ 

2. ผลการวิจัยองค์กรและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของ
บริษัทประกันภัย พบว่า  

2.1 กฎหมายการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย  พบว่า 
ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ โดยออกกฎหมายและกำหนดเป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ชาติของภาครัฐในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ดังนี้ 1) ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-
2880 ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 2) พระราชบัญญัติ คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 3) 
พระราชบัญญัติ การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ.2562 4) พระราชบัญญัติ ประกันวินาศ
ภัย พ.ศ. 2535 5) พระราชบัญญัติ ประกันชีวิต พ.ศ.2535 6) ประกาศคณะกรรมการกำกับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยง
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ.2563 ซึ่งข้อ 5 ของประกาศดังกล่าว
กำหนดให้บริษัทต้องมีหลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของบริษัท ดังต่อไปนี้ 1) การกำกับดูแลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Governance) 2) 
การบริหารโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Project Management) 3) การรักษาความ
มั ่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT Security) 4) การบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT Risk Management) 5) การปฏิบัติตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Compliance) 6) การตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT Audit) 7) การกำกับดูแลและการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
(Cyber Security) 8) การรายงานเหตุการณ์ภัยคุกคามทางไซเบอร์หรือภัยคุกคามที่มีต่อระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Reporting) พร้อมกันนี้ได้ออก “ประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริม
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การประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกันชีวิต พ.ศ.2563” ในวันเดียวกันซึ่งมีข้อความหลักเกณฑ์
เดียวกันบังคับใช้กับบริษัทประกันชีวิต ซึ่งประกาศทั้งสองฉบับนี้มีมาจากการที่สายพัฒนามาตรฐาน
กำกับ สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ได้จัดทำกรอบ 
“แนวทางปฏิบัติสำหรับรักษาความปลอดภัยและควบคุมความเสี่ยงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology Risk Management) และความเสี ่ยงด้านภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
(Cybersecurity)” เพื่อให้บริษัทประกันวินาศภัยและบริษัทประกันชีวิตนำไปบริหารจัดการภายใน
ของบริษัท สรุปได้ว่ากฎหมายและยุทธศาสตร์ชาติทั้งเจ็ดฉบับดังกล่าวข้างต้นนี้เป็นกฎหมายที่
ออกมาเพ่ือกำกับควบคุมการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ ทั้งในระดับประเทศและระดับองค์กร
ภาครัฐและภาคเอกชนทางด้านธุรกิจประกันภัยด้วย 

2.2 องค์กรที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย 
พบว่า องค์กรภาครัฐและภาคเอกชนที่กำกับและสนับสนุนบริษัทประกันภัยในการรักษาความ
ปลอดภัยไซเบอร์ได้ ดังนี้ 1) สำนักงานคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ 
(สกมช.) 2) สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)  3) 
สมาคมประกันวินาศภัยไทย 4) สมาคมประกันชีวิตไทย 5) สมาคมนายหน้าประกันภัยไทย 6) 
สมาคมตัวแทนประกันชีวิตและท่ีปรึกษาทางการเงิน 

3. ผลการวิจัยแนวทางการพัฒนามาตรการทางกฎหมายการรักษาความปลอดภัยไซ
เบอร์ของบริษัทประกันภัย พบว่า 

3.1 พัฒนาหลักการมาตรการทางกฎหมาย (Hard Law) บูรณาการร่วมกับแนวคิด
รูปแบบระบบรักษาความปลอดภัยอย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความไว้วางใจเป็นศูนย์ (Zero Trust 
Model) ตามที่สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ได้
ออก ประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ์การ
กำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ.
2563 และประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ์
การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกันชีวิต พ.ศ.
2563 ในการกำกับให้บริษัทประกันภัยบริหารจัดการความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ แต่เป็น
การใช้บังคับกับบริษัทประกันภัยเท่านั้น และตาม “ข้อ 15 บริษัทต้องมีการบริหารจัดการความ
มั่นคงปลอดภัยด้านทรัพยากรบุคคล (Human Resource Security) โดยบุคลากรที่ปฏิบัติงานดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกเพ่ือบรรจุเป็นพนักงาน กฎระเบียบ หรือข้อบังคับ
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ระหว่างการปฏิบัติงาน และการสิ้นสุดการปฏิบัติงาน” นั้นคือบริษัทประกันภัยต้องคัดเลือกควบคุม
เฉพาะบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเท่านั ้น แต่ไม่ได้คัดเลือกควบคุมบุคลากรของบริษัท
ทั้งหมด จึงเกิดปัญหาว่าบุคลากรของบริษัทประกันภัยยังมีการลักลอบนำข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า
และข้อมูลสำคัญของบริษัทออกไปใช้ในทางทุจริตและขายให้กับอาชญากรไซเบอร์ได้ และประกาศ
ทั้งสองฉบับยังไม่ครอบคลุมถึงกลุ่มเครือข่ายของบริษัทประกันภัยด้วยคือ ตัวแทนประกันภัย 
นายหน้าประกันภัย จึงทำให้เกิดปัญหาที่มีจับกุมตัวแทนประกันภัยทุจริตขายข้อมูลส่วนบุคคลของ
ลูกค้าดังกล่าว ซึ่งเป็นปัญหาต่อเนื่องที่ข้อมูลของบริษัทประกันภัยรั่วไหล ถือเป็นความผิดพลาด 
บกพร่อง เป็นช่องว่างและช่องโหว่ ให้อาชญากรไซเบอร์ได้ข้อมูลสำคัญของบริษัทไปก่ออาชญากรรม
ทางไซเบอร์ 

ดังนั้นจึงควรนำหลักการ Hard Law บูรณาการกับแนวคิด Zero Trust Model ซึ่งเป็น
แนวคิดจะทำให้อาชญากรรมไซเบอร์หมดไปจากบริษัทประกันภัย สำนักงานคณะกรรมการกำกับ
และส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย จึงควรแก้ไขเพิ่มเติมประกาศทั้งสองฉบับดังกล่าวใน ข้อ 
15 ให้ครอบคลุมการควบคุมบุคลากรทั้งหมดของบริษัท โดยแก้ไขเพ่ิมเติมดังนี้ “ข้อ 15 บริษัทต้องมี
การบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยด้านทรัพยากรบุคคล (human resource security) โดย
บุคลากรทั้งหมดที่ปฏิบัติงานและฝ่ายบริหาร ให้มีหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกเพื่อบรรจุเป็นพนักงาน 
กฎระเบียบ หรือข้อบังคับระหว่างการปฏิบัติงานและการสิ้นสุดการปฏิบัติงานตามหน้าที่และการใช้
สารสนเทศของบริษัทด้วย” 

พร้อมกันนี้ สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
ควรดำเนินการยกร่างประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง 
หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของนายหน้านิติ
บุคคลประกันชีวิต พ.ศ.... และประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของนายหน้านิติบุคคลประกันวินาศภัย พ.ศ.... ซึ่งนายหน้านิติบุคคลประกันภัยส่วนใหญ่จดทะเบียน
เป็นบริษัทจำกัด มีขนาดเล็กจนถึงขนาดใหญ่ จึงเห็นว่า ควรใช้หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหาร
จัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท ดังต่อไปนี้ 1) การรักษาความมั่นคงปลอดภัย
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Security) 2) การปฏิบัติตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Compliance) 3) การกำกับดูแลและการบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber Security) 4) การรายงานเหตุการณ์ภัยคุกคามทางไซเบอร์
หรือภัยคุกคามที่มีต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Reporting) เป็นการเพียงพอในการบริหาร



วารสารวิจยวิชาการ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (มีนาคม-เมษายน 2567)  | 367 
 

 

จัดการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ในบริษัทนายหน้านิติบุคคล โดยนำกรอบ “แนวทางปฏิบัติ
สำหรับรักษาความปลอดภัยและควบคุมความเสี่ยงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information 
Technology Risk Management) และความเสี่ยงด้านภัยคุกคามทางไซเบอร์ (Cybersecurity)” 
ที่เคยให้บริษัทประกันวินาศภัยและบริษัทประกันชีวิตนำไปบริหารจัดการภายในของบริษัท และ
แนวคิดรูปแบบระบบรักษาความปลอดภัยอย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความไว้วางใจเป็นศูนย์ (Zero 
Trust Model) มาเป็นต้นแบบในการร่างประกาศท้ังสองฉบับดังกล่าว 

3.2 พัฒนาหลักการมาตรการทางจริยธรรม (Soft Law) บูรณาการร่วมกับแนวคิด
รูปแบบระบบรักษาความปลอดภัยอย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความไว้วางใจเป็นศูนย์ (Zero Trust 
Model)   

สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ควร
กำกับและส่งเสริมให้บริษัทประกันภัยปฏิบัติตาม ประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริ มการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย เรื ่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี ่ยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ.2563 และประกาศคณะกรรมการกำกับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยง
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกันชีวิต พ.ศ.2563 อย่างโปร่งใสให้ปรากฏผลชัดเจนอย่าง
รวดเร็วและต่อเนื่อง 

สมาคมประกันวินาศภัยไทย และสมาคมประกันชีวิตไทย ควรร่วมกับบริษัทประกันภัย
นำประกาศทั้งสองฉบับมาใช้ในการกำหนดนโยบาย จัดทำแผนงาน กฎ ระเบียบ กติการ่วมกัน ใน
การบริหารจัดการทุกกระบวนการภายในบริษัทในการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ และ
เพิ่มเติมนโนบาย แผนงาน การบริหารจัดการ การอบรม การตรวจสอบ การติดต่อรับส่งข้อมูล
ข่าวสารระหว่างบริษัทกับกลุ่มเครือข่าย ตัวแทนประกันภัย นายหน้าประกันภัย ที่มีการป้องกัน
คุ้มครองข้อมูลไม่ให้รั่วไหลหรือมีช่องโหว่ออกจากบริษัทประกันภัย 

สมาคมนายหน้าประกันภัยไทย และสมาคมตัวแทนประกันชีวิตและที่ปรึกษาทางการ
เงิน ควรร่วมกับตัวแทนประกันภัย และนายหน้าประกันภัย ในการกำหนดนโยบาย แผนงาน การ
บริหารจัดการ การอบรม การตรวจสอบภายในบริษัทและตัวบุคคล และการติดต่อรับส่งข้อมูล
ข่าวสารระหว่างกลุ่มเครือข่ายกับบริษัทประกันภัยในการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์  
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อภิปรายผลการวิจัย 
ความเป็นมาและสภาพปัญหา แนวคิด ทฤษฎี การรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ที่

เกี่ยวกับบริษัทประกันภัย พบว่า ความเป็นมาเกี่ยวกับความปลอดภัยไซเบอร์นั้น อาชญากรรมด้าน
ไซเบอร์เกิดขึ้นตั้งแต่เริ่มมีการพัฒนาใช้คอมพิวเตอร์และการสื่อสารทางอินเตอร์เน็ตในประเทศทั่ว
โลกรวมทั้งประเทศไทยที่ขยายตัวเพิ ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  โดยภัยไซเบอร์เกิดจากการโจมตีจาก
ภายนอกและบุคคลากรภายในองค์กรเอง จึงได้มีการแบ่งประเภทภัยไซเบอร์ในรูปแบบของการถูก
โจมตีเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการป้องกันรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ สภาพปัญหาภัยไซเบอร์ที่
เกี่ยวกับบริษัทประกันภัย พบว่า ปัญหาภัยไซเบอร์ในธุรกิจประกันภัยเกิดเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
เพราะธุรกิจประกันภัยเป็นธุรกิจทางการเงินที่อาชญากรไซเบอร์สนใจโจมตีก่ออาชญากรรมข้อมูล
ของบริษัทประกันภัย และยังเกิดจากความผิดพลาดหรือทุจริตจากบุคลากรของบริษัทประกันภัย
และกลุ่มเครือข่ายในธุรกิจประกันภัย เช่น ตัวแทนประกันภัย นายหน้าประกันภัย เป็นผู้ก่อภัยไซ
เบอร์กับบริษัทประกันภัยด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของนริส อุไรพันธ์ และคณะ (2565) พบว่า 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่ประกอบธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ส่วนใหญ่ทำธุรกิจ ด้าน
การค้าปลีกและค้าส่ง มีระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ 4-9 ปี มีจำนวนพนักงานในองค์กร 6-10 คน 
และมีระดับตลาดที่ธุรกิจให้บริการดำเนินธุรกิจภายในประเทศ พนักงานที่มีพื้นฐานความรู้ทางดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศน้อยกว่า 50% มีการทำรายงานเมื่อโดนโจมตีให้กับทางบริษัทรับทราบแต่น้อย
มาก กำลังดำเนินการสร้างแผนฉุกเฉินในการรับมือต่อเหตุการณ์การโจมตีทางไซเบอร์ และพนักงาน
ไม่ทราบว่าบริษัทของตนเองมีโยบายในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศที่เข้มงวด  
 

องค์ความรู้ใหม่  
การพัฒนามาตรการทางกฎหมายการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของบริษัทประกันภัย 

มาตรการทางกฎหมาย Hard Law and Zero Trust Model 
1. สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

(คปภ.) แก้ไขประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื ่อง 
หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกัน
วินาศภัย พ.ศ.2563 และประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
เรื่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท
ประกันชีวิต พ.ศ.2563 ข้อ 15. ดังนี้ “ข้อ 15 บริษัทต้องมีการบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย
ด้านทรัพยากรบุคคล (human resource security) โดยบุคลากรทั้งหมดที่ปฏิบัติงานและฝ่าย
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บริหาร ให้มีหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกเพ่ือบรรจุเป็นพนักงาน กฎระเบียบ หรือข้อบังคับระหว่างการ
ปฏิบัติงานและการสิ้นสุดการปฏิบัติงานตามหน้าที่และการใช้สารสนเทศของบริษัทด้วย” 

    2. สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
(คปภ.) ควรดำเนินการยกร่างประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของนายหน้านิติบุคคลประกันชีวิต พ.ศ..... และประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการ
ประกอบธุรกิจประกันภัย เรื ่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี ่ยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของนายหน้านิติบุคคลประกันวินาศภัย พ.ศ.....  ใช้หลักเกณฑ์การกำกับดูแล
และบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท ดังต่อไปนี้ 1) การรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Security) 2) การปฏิบัติตามกฎหมายและหลักเกณฑ์
ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT Compliance) 3) การกำกับดูแลและการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber Security) 4) การรายงานเหตุการณ์ภัยคุกคาม
ทางไซเบอร์หรือภัยคุกคามที่มีต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Reporting) 

หลักการมาตรการทางจริยธรรม Soft Law and Zero Trust Model 
1. สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

(คปภ.) กำกับและส่งเสริมให้บริษัทประกันภัยปฏิบัติตาม ประกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริม
การประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ.2563 และประกาศคณะกรรมการกำกับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เรื่อง หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยง
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกันชีวิต พ.ศ.2563 อย่างโปร่งใสให้ปรากฏผลชัดเจนอย่าง
รวดเร็วและต่อเนื่อง 

2. สมาคมประกันวินาศภัยไทย และสมาคมประกันชีว ิตไทย ร่วมกับบริษัท
ประกันภัยนำประกาศทั้งสองฉบับมาใช้ในการกำหนดนโยบาย แผนงาน จัดทำกฎระเบียบกติกา
ร่วมกัน ในการบริหารจัดการภายในบริษัทในการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ และเพิ่มเติม
นโยบาย แผนงาน การบริหารจัดการ การอบรม การตรวจสอบ การติดต่อรับส่งข้อมูลข้อมูลข่าวสาร
ระหว่างบริษัทกับกลุ่มเครือข่าย ตัวแทนประกันภัย นายหน้าประกันภัยที่มีการป้องกันคุ้มครอง
ข้อมูลไม่ให้รั่วไหลหรือมีช่องโหว่ออกจากบริษัทประกันภัยอย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความไว้วางใจ
เป็นศูนย์ 
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3. สมาคมนายหน้าประกันภัยไทย และสมาคมตัวแทนประกันชีวิตและที่ปรึกษา
ทางการเงิน ควรร่วมกับตัวแทนประกันภัย และนายหน้าประกันภัยในการกำหนดนโยบาย แผนงาน 
การบริหารจัดการ การอบรม การตรวจสอบภายในบริษัทและตัวบุคคล และการติดต่อรับส่งข้อมูล
ข้อมูลข่าวสารระหว่างกลุ่มเครือข่ายกับบริษัทประกันภัยในการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์
อย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความไว้วางใจเป็นศูนย์ 
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
(คปภ.) ควรนำหลักการ มาตรการทางกฎหมาย Hard Law and Zero Trust Model และหลักการ
มาตรการทางจริยธรรม Soft Law and Zero Trust Model มาพัฒนานโยบายการออกกฎหมาย
หลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกัน
ประกันภัย ตัวแทนประกันภัยและนายหน้าประกันภัย ให้ทำการป้องกันอาชญากรรมทางไซเบอร์ใน
ธุรกิจประกันภัยได้อย่างครบถ้วนทุกช่องทาง 

2. สมาคมประกันว ินาศภัยไทย  สมาคมประกันช ีว ิตไทย  สมาคมนายหน้า
ประกันภัยไทย และสมาคมตัวแทนประกันชีวิตและที่ปรึกษาทางการเงิน ควรนำหลักการมาตรการ
ทางจริยธรรม Soft Law and Zero Trust Model มากำหนดนโยบาย แผนงาน กฎ ระเบียบ กติกา 
ที่สำคัญและเร่งด่วนในการบริหารจัดการ การแก้ไข ป้องกัน การอบรม ตรวจสอบภายในเพื่อป้องกัน
อาชญากรรมทางไซเบอร์ของบริษัทและตัวบุคคลร่วมกันอย่างเข้มงวดบนพื้นฐานความไว้วางใจเป็น
ศูนย ์

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
1. สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ควร

ทำการแก้ไขเพ่ิมเติม ประกาศหลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของบริษัทประกันภัยทั้งสองฉบับในข้อ 15   

2. สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ควร
ดำเนินการยกร่างประกาศประกาศหลักเกณฑ์การกำกับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของตัวแทนประกันภัย และนายหน้าประกันภัย 
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บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาหลักปฏิรูปเทสที่ปรากฏในคัมภีร์พระพุทธ  
ศาสนาเถรวาท ซึ่งมีเนื้อหากล่าวถึงความหมายของปฏิรูปเทส ปฏิรูปเทสวาสที่ปรากฏในพระไตร 
ปิฎก ลักษณะและองค์ประกอบของการอยู่ในปฏิรูปเทส ความสำคัญของการอยู่ในปฏิรูปเทส การ
อยู่ในปฏิรูปเทสในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท หลักปฏิรูปเทสที่ส่งเสริมการปฏิบัติธรรมกล่าว คือ 
การได้เกิดเป็นมนุษย์มีอัตภาพที่สมบูรณ์เบื้องต้นและประเด็นต่อไป คือ การได้อยู่ในถิ่นที่เหมาะสม
ภายนอก ซึ่งมีลักษณะส่งเสริมการปฏิบัติธรรมดังนี้ 1) มีศูนย์กลางด้านวัฒนธรรมโดยอิงหลักสังคห
วัตถุ 4 2) มีระบบด้านการศึกษาที่ดี 3) มีอาชีพที่สุจริตมั่นคงอิงหลักฆราวาสธรรม 4 4) มีศาสนา
ประกาศสัจจธรรม และ 5) มีผู้ทรงศีลผู้ทรงธรรมผู้ทรงวิทยาคุณ หากไม่ได้เกิดในปฏิรูปเทสแล้วจะ
ทำให้ไม่ได้รับการศึกษา ความเป็นอยู่ไม่ดี การปฏิบัติธรรมก็เนิ่นช้า 
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Abstract 
The purpose of this academic article was to study the principle of 

Patirupadesa that appeared in the Theravada Buddhist scriptures, which contained 
the content discussing the meaning of Patirupadesa. Patirupadesavasa that appeared 
in Tipitaka, Characteristics and elements of being in Patirupadesa, the importance of 
staying in Patirupadesa, living in Patirupadesa in Theravada Buddhist scriptures. 
Patirupadesa principle that promoted Dhamma practice, that was to be born as a 
human being with a perfect self, and the next point was to live in an appropriate 
place outside which had the following characteristics of promoting Dhamma practice 
as follows 1) having a cultural center based on Sangahavattu 4, 2) having a good 
education system, 3) having an honest and stable career based on Gharavasadhamma 
4, 4) having a religion that preached the truth, and 5 ) there were moral, righteous, 
knowledgeable people. If you were not born in Patirupadesa, you would not be able 
to receive an education, poor living conditions and practicing Dhamma was slow. 

 

Keywords: Patirupadesa, Dhamma Practice, Buddhism 
 

บทนำ 
หลักปฏิรูปเทสที่ปรากฏในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท เมื่อกล่าวถึงความหมายแล้ว

หลักปฏิรูปเทส หมายถึง การอาศัยอยู่ในประเทศอันสมควรอยู่ในถิ่นที่เหมาะสมการอยู่ในถิ่นที่เจริญ 
มีคนดีมีนักปราชญ์การอยู่ในถิ่นที่สมควร การอาศัยอยู่ในถิ่นฐานที่เหมาะสมแก่ความเป็นไปของ
บุคคลและคณะบุคคลก็ดีคณะก็ดีมีความเป็นไปอาศัยกิจการอย่างใดมาอยู่ในถิ่นอันสมควรแก่กิจการ
อย่างนั้นแล้ว ย่อมอาจยังกิจการอย่างนั้นให้สำเร็จได้โดยสะดวก ปฏิรูปเทสหรือการอยู่ในถิ่นที่
เหมาะสมมีปรากฏอยู่อย่างชัดแจ้งในจักกสูตร ว่าด้วยจักร 4 ประการและในมงคลสูตรว่าด้วยมงคล 
38 ประการ โดยเป็นการแสดงธรรมข้อใหญ่ที่มีปฏิรูปเทสเป็นส่วนประกอบเพื่อให้ธรรมนั้นสัมฤทธิ์
ผลโดยไดแ้สดงความหมายความสำคัญและผลที่ได้รับจากการปฏิบัติธรรมนั้น การที่เราได้ศึกษาหลัก
ปฏิรูปเทสทำให้เราทราบว่าถิ่นฐานใดมีความสัปปายะในการดำเนินชีวิตและมีสถานที่ปฏิบัติธรรม
อย่างมีความสุข 
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ความหมายของปฏิรูปเทส 
ปฏิรูปเทส หมายถึง การอาศัยอยู่ในประเทศอันสมควรอยู่ในถิ่นที่เหมาะสมการอยู่ในถิ่น

ที่เจริญมีคนดีมีนักปราชญ์การอยู่ในถิ่นที่สมควร การอาศัยอยู่ในถิ่นฐานที่เหมาะสมแก่ความเป็นไป
ของพุทธบริษัท 4 มีความเป็นไปอาศัยกิจการอย่างใดมาอยู่ในถิ่นอันสมควรแก่กิจการอย่างนั้นแล้ ว 
ย่อมอาจยังกิจการอย่างนั้นให้สำเร็จได้โดยสะดวก 

ความหมายของปฏิรูปเทสตามรูปศัพท์ 
ปฏิรูปเทสถูกแบ่งออกเป็น 3 บทคือ “ปฏิรูป” แปลว่าสมควรคือเหมาะสม “เทสะ” 

แปลว่าถิ่นสถานบ้านเมืองประเทศ “วาสะ” แปลว่าการอยู่แปลรวมกันว่าการอยู่ในถิ่นที่เหมาะสม
นั้นเอง (สมเด็จพระมหาวีรวงศ์ (พิมพ์ ธมฺมธโร), 2535) 

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) (2543) ได้ให้คำจำกัดความว่า ปฏิรูปเทสวาสะอยู่ใน
ประเทศอันสมควรอยู่ในถิ่นที่เหมาะหมายถึงอยู่ในถิ่นเจริญมีคนดีมีนักปราชญ์  (ขอ 1 ในจักร 4, ขอ 
4 ในมงคล 38)  

สมเด็จพระสังฆราช (อุฏฐายีมหาเถร) (2523) ได้ใหค้วามหมายปฏิรูปเทสไววา ถิ่นสถาน
ใดมีบัณฑิตผู้รู้ฉลาดผู้ประพฤติเป็นส่วนมากถิ่นสถานนั้นเป็นปฏิรูปเทส คือ ถิ่นที่เหมาะแก่ผู้ต้องการ
ความเจริญจะพึงอยู่เมื่ออยู่แล้วมีโอกาสได้คบค้าสมาคมกับบัณฑิตได้ศึกษาหาความรูความฉลาดใน
สำนักของบัณฑิตพาให้เจริญปัญญามีโอกาสได้เห็นความประพฤติดี ทางกาย วาจา ใจ นำให้
ประพฤติดีงามเป็นคนดีได้ง่ายและเป็นโอกาสที่บัณฑิตจะได้แนะนำสั่งสอนให้รู้จักดีชั่ว คุณโทษประ
โยชนมิใช่ประโยชน์  

พระธรรมวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตฺวณฺโณ) (2548) ได้ให้ความหมายว่า ปฏิรูปเทส หมายถึง 
ประเทศหรือถิ่นที่อยู่ที ่เหมาะสม คือ ถิ่นที่มีสิ ่งแวดล้อมดีไม่เป็นพิษเป็นภัยต่อสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตเป็นถิ่นที่สามารถสร้างความเจริญก้าวหน้าแกตนได้มาก โดยเฉพาะเป็นถิ่นที่มีคนดีคนมี
ความสามารถนักปราชญ์อาศัยอยู่มากเป็นถิ่นที่พระพุทธศาสนายังเจริญรุ่งเรืองอยู่ เป็นถิ่นที่มีคน
ประพฤติธรรมกันมาก  

สรุปได้ว่า ปฏิรูปเทส คือการได้อยู่ในถิ่นฐานที่มีความอุดมสมบูรณ์ในทุกด้าน ไม่ว่าจะ
เป็นที่อยู่อาศัย อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรคถือได้ว่าเรามีโชคท่ีดีอย่างหนึ่ง หากเราไปเกิดอยู่ใน
สถานที่อ่ืนนอกจากนี้อาจได้รับความลำบากก็ได้ 

ปฏิรูปเทสในพระไตรปิฎก 
 พระไตรปิฎกเป็นคัมภีร์ทางพระพุทธศาสนามีความสำคัญ และคุณค่าสำคัญหลาย

ประการอาทิ เช่น เป็นที่รวมไวซึ่งพระพุทธพจน์อันเป็นคำสั่งสอนของพระพุทธเจ้าที่พระองค์ได้ทรง
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ตรัสไวเองซึ่งตกทอดมาถึงสมัยปัจจุบัน ทำให้รู ้จักคำสอนของพระพุทธองค์และพระสาวก เป็น
หลักฐานอ้างอิงในการแสดงหรือยืนยันหลักการที่กล่าวว่าเป็นคำสอนทางพระพุทธศาสนาและเป็น
คัมภีร์ที่น่าเชื่อถือหรือยอมรับได้ด้วยดี เมื่อมีอ้างอิงหลักฐานในพระไตรปิฎกซึ่งถือว่าเป็นหลักฐาน
อ้างอิงขั้นสุดท้ายอันสูงสุดแล้วและยังแสดงให้เห็นถึงหลักธรรมความเป็นจริง หลักการในการดำเนิน
ชีวิตของมนุษย์ต่าง ๆ คำว่า ปฏิรูปเทสวาสะ ซึ่งแปลว่า การอยูประเทศท่ีสมควรคำว่านี้แบงออกเป็น 
3 บท คือ “ปฏิรูปะ” แปลว่าสมควร คือเหมาะสม “เทสะ” แปลว่า ถิ่นสถานบ้านเมืองประเทศ
“วาสะ” แปลว่า การอยูร่วมกันการอยูในถิ่นที่หมาะสมหมายถึง ถิ่นทั่วไปจะอยู่ในบ้านในเมืองหรือ
ประเทศก็ตามแบ่งเป็น 3 นัย คือ 

 1. ถิ่นที่บริษัท 4 คือภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก อุบาสิกา สัญจรไปมามีการบำเพ็ญดำเนินไป
อยู่และมีวังคสัตถุศาสนา คือ พระพุทธศาสนาเจริญรุ่งเรืองอยู่ จัดเป็นถิ่นที่เหมาะสมท่านเรียกว่า  
การในถิ่นที่เหมาะสมนี้ เป็นมงคลเพราะเป็นถิ่นอำนวยให้อยู่ได้บำเพ็ญบุญกิริยาวัตถุ 10 ประการ  
ถิ่นที่เหมาะสมเช่นนี้ ย่อมเป็นถิ่นอำนวยให้ผู้อยู่ได้บำเพ็ญกุศลกิจเหล่านี้ ให้ดียิ่งขึ้นตามสติกำลังของ
ตน ดังนั้นท่านจึงเรียกการอยูในถิ่นที่เหมาะสมว่าเป็นมงคล 

2. สถานที่ตรัสรูสถานที่ทรงแสดงปฐมเทศนาสถานที่แสดงยมกปาฏิหาริย์ สถานที่เสด็จ 
ลงจากเทวโลกและสถานที่พระองค์ประทับอยู่ มีเมืองสาวัตถีและเมืองราชคฤหเป็นตัวอย่างจักเป็น 
ถิ่นที่เหมาะสม ท่านเรียกการอยูในถิ่นที่เหมาะสมนี้เป็นมงคลเพราะเป็นถิ่นอำนวยให้ผู้อยู่ได้บำเพ็ญ 
อนุตริยกิจ 6 ประการ คือ (สมเด็จพระมหาวีรวงศ์ (พิมพ์ ธมฺมธโร), 2535) 

1) ให้ผู้อยู่ได้เห็นพระพุทธเจ้าเห็นพระสาวกของพระองค หรือได้เห็นผู้ประพฤติดี
ปฏิบัต ิชอบและหยั ่งเห็นคุณของผู ้ทรงคุณเรียกว่า ทัสสนานุตติยะ คือ การเห็นชั ้นเยี ่ยม  
  2) ให้ผู้อยู่ได้ฟังโอวาทของพระพุทธเจ้าและของสาวกของพระองค์หรือได้ฟังคำ
สอนของนักปราชญ์ราชบัณฑิตอ่ืนอีก เรียก สวนานุตริยะ คือ การฟังชั้นเยี่ยม 

3) ให้ผู้อยู่ได้ศรัทธา เชื่อในคุณของพระรัตนตรัยและเชื่อกรรมเชื่อผลของกรรมเชื่อ
ว่าสัตว์บุคคลมีกรรมทั้งดีและชั่วที่ตนทำแล้ว ต้องเป็นของตนเรียกลาภานุตริยะคือการไดชั้นเยี่ยม 

4) ให้ผู้อยู่ได้ศึกษาใน ศีล สมาธิ ปัญญา แลวนอมเข้ามาถือปฏิบัติอบรมกายวาจา
ใจให้เป็นศีลฝึกฝนใจให้เป็นสมาธิควบคุมความเห็นให้สอดส่องปัญญา เรียกสิกขานุตริยะ คือ 
การศึกษาชั้นเยี่ยม 

5) ให้ผู้อยู่ได้ปรนนิบัติพระรัตนตรัยหรือผู้ประพฤติดีปฏิบัติชอบ และผู้ทรงศีลทรง
ธรรมอื่นอีกเรียกปาริจริยานุตตริยะคือการปรนนิบัติชั้นเยี่ยม 
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6) ให้ผู้อยู่ได้ระลึกถึงคุณพระรัตนตรัยและคุณของผู้ทรงคุณอื่นอีก เป็นอารมณ์
เรียกว่า อนุสสตานุตริยะ คือ การระลึกชั้นเยี่ยม ถิ่นที่เหมาะสมเช่นนี้ย่อมเป็นถิ่นอำนวยให้ผู้อยู่ได้
เห็นพระผู้บริสุทธิ์ได้ฟังโอวาทของท่านหรือของนักปราชญ์ราชบัณฑิตอื่นอีกได้ศรัทธาปสาทะ ได้
ศึกษาไตรสิกขาได้ปรนนิบัติ ท่านและได้ระลึกถึงคุณของท่านซึ่งแต่ละอย่างเป็นสื่อนำให้ละโทษและ
บำเพ็ญคุณความดีอย่างนี้ ดังนั้น  ท่านจึงเรียกว่าการอยูในถิ่นที่เหมาะสมนี้ว่าเป็นมงคล 

3. มัชฌิมประเทศ ซึ่งเป็นที่อุบัติแห่งพระพุทธเจ้าพระปัจเจกพุทธเจ้าพระมหาสาวกพุทธ 
อุปฏฐากพระพุทธมารดา พระพุทธบิดาและพระเจ้าจักรพรรดิ จัดเป็นถิ่นที่เหมาะสมมวลชนอยู่ใน
ถิ่นเช่นนี้มีโอกาสได้รับโอวาทของพระปัจเจกพุทธเจ้าและพระจักรพรรดิ เมื่อตั้งอยู่ในศีล 5 ก็มี
สวรรค์เป็นเบื้องหน้า ถ้าผู้ได้รับโอวาทของพระพุทธเจา และพระพุทธสาวกก็มีสวรรค์และนิพพาน
เป็นเบื้องหน้า ดังนั้นท่านจึงเรียกการอยู ในถิ่นเช่นนี้ว่าเป็นมงคล เพราะเป็นเหตุให้ผู้อยู่ได้สวรรค์
สมบัติและนิพพานสมบัติ  

 

ลักษณะและองค์ประกอบของการอยู่ในปฏิรูปเทส 
ลักษณะของการอยู่ในปฏิรูปเทส 
พื้นที่ที่ตั้งภูมิลำเนาอยู่ในบ้านเมืองหรือประเทศนั้น ๆ อาจจะเป็นพื้นที่เหมาะสมก็มี 

ไม่เหมาะสมก็มีเราต้องเลือกตั้งภูมิลำเนาในพื้นที่อันเหมาะสมเมื่อเลือกได้แล้วต้องปรับปรุงตนให้
คู่ควรแก่ถ่ินที่เหมาะสมซึ่งมีอยู่ 2 ประเภท (สมเด็จพระมหาวีรวงศ์ (พิมพ์ ธมฺมธโร), 2535) 

1. ถิ่นที่เหมาะสมภายนอก หมายถึง เอาถิ่นที่มวลชนตั้งภูมิลำเนาเป็นที่อยู่อาศัย
เมื่อผู้อยู่ในถิ่นนั้นไม่นิ่งนอนใจเร่งรัดพัฒนาชีวิตให้มีหลักฐานมั่นคงสมบูรณ์ด้วยทรัพย์สินและคุณ
ความดีก็จะเป็นมงคลคู่ควรแก่ถ่ินที่อยู่อาศัย 

2. ถิ่นที่เหมาะสมภายใน หมายถึง สภาพมนุษย์ที่สมประกอบมีอวัยวะสมบูรณ์ทุก
ส่วนอัตภาพมนุษย์ที่สมประกอบนี้เองชื่อว่าถิ่นที่เหมาะสมภายในและจัดเป็นมงคลอยู่ในตัว 

ในสิกขาบทเกี่ยวกับการอยู่ในปฏิรูปเทสหรือถิ่นที่เหมาะสมในส่วนพระวินัยปิฎกเป็น
สิกขาบทว่าด้วยเรื่องที่อยู่อาศัยมีลักษณะที่พระพุทธองค์ทรงห้ามและทรงอนุญาตเป็นธรรมเนียม
แบบแผนที่ภิกษุต้องปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมการอยู่ในถิ่นที่อยู่อาศัยเพ่ือความเจริญยิ่งขึ้นไปรวมทั้งการอยู่
ร่วมกันกับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเกื้อกูลกันเพื่อการรักษาปฏิรูปเทส  ปฏิรูปเทสที่เกี่ยวข้อง
กับท่ีอยู่อาศัยของภิกษุมีลักษณะ ดังนี้  

1. ไม่อนุญาตให้สร้างกุฏิเพื่อตนด้วยการขอให้ใหญ่เกินหรือไม่ให้สงฆ์แสดงที่ให้
ก่อน 
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                     2. ไม่อนุญาตให้สร้างวิหารให้ใหญ่โดยสงฆ์มิได้แสดงที่ให้ก่อน 
3. อนุญาตรุกขมูลเสนาสนะ (อยู่โคนไม้เป็นวัตรไม่อยู่ในที่มุงบัง) ตลอด 8 เดือน

เท่านั้น 
                     4. ไม่อนุญาตให้พอกหลังคาวิหารเกิน3ชั้น 
                     5. อนุญาตให้สมมติสีมาพระผู้มีพระภาคทรงอนุญาตให้กำหนดเขต 
                     6. อนุญาตให้สมมติสมานสังวาสสีมาเป็นแดนอยู่ปราศจากไตรจีวร 

7. เมื่อยังไม่ได้สมมติยังไม่ได้กำหนดสมานสังวาสสีมาทรงอนุญาตกำหนดเอานิคม
หมู่บ้านหรือป่าท่ีอาศัยอยู่นั้นเป็นสังวาสสีมาทรงห้ามสมมติสีมากระหรือคาบเกี่ยวกันทรงห้ามสมมติ
สีมาทับกันและเมื่อมีกรณีเช่นนี้ให้เอาสีมาที่สมมติก่อนเป็นสีมาที่ถูกต้อง 

8. ไม่อนุญาตให้สร้างกุฏิด้วยดินเผา 
9. อนุญาตเสนาสนะ 5 ชนิดคือวิหารเพิงเรือนที่มุงแถบเดียวปราสาท (เรือนเป็น

ชั้น ๆ) เรือนโล้นหรือหลังคาตัดถ้ำ 
10. บัญญัติข้อวัตรในการรักษาเสนาสนะเรียกว่าเสนาสนะวัตรเช่น ภิกษุอยู่ในที่

อาศัยใดถ้าที่นั้นสกปรกต้องทำความสะอาด 
11. อนุญาตหอฉันและส่วนประกอบ 
12) อนุญาตขันตาฆร (เรือนไฟ) และส่วนประกอบต่าง ๆ 
13. อนุญาตวัจกุฎี (ห้องส้วม) และส่วนประกอบต่าง ๆ 
14. กำหนดระเบียบปฏิบัติที่เก่ียวการใช้ห้องส้วมเรียกว่า วัจกุฎีวัตร 
15. กำหนดข้อวัตร (ธรรมเนียมที่ต้องปฏิบัติ) ของภิกษุผู้อยู่ป่า 

องค์ประกอบของการอยู่ในปฏิรูปเทส 
การเลือกถิ่นที่อยู่อาศัยนั้นต้องเป็นถิ่นที่เกื้อกูลให้สามารถแสวงหาความเจริญก้าวหน้า

ของชีวิตได้โดยง่ายจึงต้องเป็นสถานที่ที่มีกัลยาณมิตรมีสัตบุรุษที่จะคอยแนะนำสั่งสอนในสิ่งที่ดีงาม
เป็นแหล่งที่บ่มเพาะปัญญาความรู ้ความสามารถและห่างไกลจากสิ่งที ่ให้โทษต่าง ๆ ในคัมภีร์
พระพุทธศาสนาได้อธิบายถึงปฏิรูปเทสว่าต้องประกอบด้วยลักษณะดังต่อไปนี้ (ปิ่น มุทุกันต์, 2535) 

1. อาวาสสัปปายะ คือ ถิ่นที่อยู่หรือสถานที่อยู่ที่มีสิ่งแวดล้อมที่ดีเป็นสถานที่ที่มี
สภาพทางภูมิศาสตร์ดี มีสภาพดินฟ้าอากาศเหมาะแก่การอยู่อาศัยโดยเอ้ือประโยชน์ 2 ประการ คือ
เหมาะแก่การอยู่อาศัย คือ มีสภาพดินฟ้าอากาศท่ีดีไม่เป็นพิษเป็นภัยต่อร่างกายมีสภาพแวดล้อมที่ดี
ซึ่งจะช่วยส่งผลต่อภาวะของจิตใจ และเหมาะแก่การประกอบอาชีพสามารถทำมาหาเลี้ยงชีพได้
โดยง่ายหรือไม่ฝืดเคืองจนเกินไปนักสามารถประกอบกิจการงานต่าง ๆ ได้ด ี
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2. ปุคคลสัปปายะ คือ เป็นสถานที่ที่มีบุคลากรที่ดีเป็นสถานที่ที่อุดมไปด้วยผู้ทรง
ภูมิปัญญามีผู้รู้มีผู้มีความสามารถมีบัณฑิตนักปราชญ์ผู้ทรงธรรมคุณธรรมอยู่มากซึ่งสามารถจำแนก
ออกได้เป็นสามกลุ่มบุคคล คือ บุคคลที่สามารถถ่ายทอดวิชาความรู้ทางด้านการศึกษาการเล่าเรยีน
ภาควิชาการต่าง ๆ บุคคลที่สามารถถ่ายทอดวิชาความรู้ทางด้านการประกอบการงานด้านวิชาชีพ
ต่าง ๆ สามารถถ่ายทอดประสบการณ์การทำงานมีความชำนาญในวิชาชีพเฉพาะด้านบุคคลที่
สามารถให้ความรู้ในด้านคุณธรรมทั้งคุณธรรมระดับต้นสำหรับฆราวาสและคุณธรรมระดับสูงสำหรับ
บรรพชิต 

3. อาหารสัปปายะ คือ ในท้องถิ่นนั้นมีอาหารสมบูรณ์เพราะอาหารถือได้ว่าเป็น
ปัจจัยที่สำคัญที่สามารถทำให้ร่างกายมีกำลังในการประกอบกิจการงานต่าง ๆ ถ้าหากขาดแคลน
อาหารก็ย่อมนำมาซึ่งโรคภัยไข้เจ็บต่าง ๆ ชีวิตก็ยากที่จะดำรงอยู่ต่อไปได้การเลือกอยู่ในถิ่นที่มีความ
อุดมสมบูรณ์ย่อมเป็นเครื่องช่วยส่งเสริมเก้ือหนุนให้บุคคลนั้นถึงความเจริญและความเป็นมงคลได้อีก
ทางหนึ่ง 

4. ธรรมสัปปายะ คือ เป็นสถานที่ที่มีคำสอนของพระพุทธศาสนาแผ่ไปถึงซึ่งผู้คน
ในถิ่นนั้นสามารถให้ทานรักษาศีลเจริญภาวนาได้เป็นสถานที่ที่มีการปกครองโดยธรรมมีผู้ปกครองที่
ยึดหลักคุณธรรมเพ่ือความผาสุกของประชาชนในสังคม (ทวี ภุมรินทร์, 2532)   
 

ความสำคัญของการอยู่ในปฏิรูปเทส 
การได้อยู่ในปฏิรูปเทส คือ ถิ่นที่เหมาะสมนั้นเป็นสิ่งที่มีความสำคัญมากต่อความสำเร็จ

ตามความมุ่งหมายของบุคคลไม่ว่าจะเป็นผู้มุ่งโลกิยธรรมหรือผู้มุ่งโลกุตตรธรรม  ดังนั้นการเลือก
อาศัยอยู่ในถิ่นที่มีการประกอบอาชีพสะดวกและมีสถานที่บำเพ็ญบุญช่วยให้ผู้ที่อาศัยนั้นได้บำเพ็ญ
บุญและแสวงหาโภคทรัพย์ได้โดยง่ายดังปรากฏในพระไตรปิฎกว่าบุคคลผู้มีปกติประกอบกิจการงาน
ให้พอเหมาะพอดีแก่กาลเวลาและภูมิประเทศเอาธุระไม่ทอดทิ้งการงานมีความขยันหมั่นเพียรย่อม
ได้โภคทรัพย์ฉะนี้ ส่วนความสำคัญของปฏิรูปเทสในด้านสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการบำเพ็ญบุญและการ
ปฏิบัติธรรมจากการศึกษา พบว่า ปฏิรูปเทสในด้านสิ่งแวดล้อมที่เอื้อแก่การบรรลุธรรมมีส่วนสำคัญ
อย่างมากที่จะเอ้ือประโยชน์ให้เกิดความสำเร็จในการพัฒนาด้านความเจริญของทั้งในระดับเบื้องต้น
และระดับสูงด้วยการพัฒนาดังเช่นการให้ทานการรักษาศีลและการเจริญภาวนา  จะเห็นได้ว่า
ความสำคัญของปฏิรูปเทสมีผลต่อการพัฒนาชีวิตมุ่งสู่ความสำเร็จตามความมุ่งหมายของบุคคล
บุคคลนั้นจะต้องมีคุณธรรมไม่ทอดทิ้งการงาน มีความขยันหมั่นเพียรย่อมสร้างความสมบูรณ์ให้แก่
ตนเองได้ไม่ยาก แม้แต่ด้านการเจริญภาวนาซึ่งมุ่งหวังความหลุดพ้นก็ต้องมีความเพียรความอดทน
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ต่อการประพฤติปฏิบัติจึงจะสามารถบรรลุถึงความหลุดพ้นได้ การที่ท่านสามารถพัฒนาตนเองให้มี
ความเจริญก้าวหน้าในทางธรรมได้นั้นปัจจัยสำคัญตัวหนึ่งคือการอยู่ในปฏิรูปเทสที่มีสิ่งแวดล้อมที่
เอื้อต่อการบรรลุโลกุตตรธรรม ซึ่งในทีนี้ก็คือ วิถีชีวิตตามธรรมชาติอันเรียบง่ายในหนองป่าพงอัน
เป็นที่ตัง้วัดหนองป่าพงนั่นเอง วัดหนองป่าพงที่หลวงพ่อชาได้ใช้ชีวิตอยู่จึงเป็นปฏิรูปเทสที่เหมาะแก่
สมณวิสัยเป็นอย่างยิ่ง กล่าวโดยสรุปว่าความสำคัญของการอยู่ในปฏิรูปเทสนั้นเป็นเหตุให้ผู้อยู่ได้
บำเพ็ญอนุตตริยกิจ 6 ประการคือ (สมเด็จพระมหาวีรวงศ์ (พิมพ์ ธมฺมธโร), 2535)  

1. ให้ผู้อยู่ได้เห็นพระพุทธเจ้าเห็นสาวกของพระองค์หรือเห็นผู้ประพฤติดีประพฤติ
ชอบและหยั่งเห็นคุณของผู้ทรงคุณเรียกทัสสนานุตตริยะคือการเห็นชั้นเยี่ยม 

2. ให้ผู้อยู่ได้ฟังโอวาทของพระพุทธเจ้าและของสาวกของพระองค์หรือได้ฟังคำ
สอนของนักปราชญ์ราชบัณฑิตอ่ืนอีก เรียกว่า สวนานุตตริยะ คือ การฟังชั้นเยี่ยม 

3. ให้ผู้อยู่ได้ศรัทธาเชื่อในคุณของพระรัตนตรัยและเชื่อกรรมและเชื่อผลของกรรม
เชื่อว่าสัตว์บุคคลมีกรรมทั้งดีและชั่วที่ตนทำแล้วต้องเป็นของตน เรียก ลาภานุตตริยะคือการได้  
ชั้นเยี่ยม 

4. ให้ผู้อยู่ได้ศึกษาในศีลสมาธิปัญญาแล้วน้อมเข้ามาถือปฏิบัติอบรมกายวาจาใจให้
เป็นศีลฝึกฝนใจให้เป็นสมาธิควบคุมความเห็นให้สอดส่องด้วยปัญญา เรียก สิกขานุตตริยะ 
คือการศึกษาชั้นเยี่ยม 

5. ให้ผู ้อยู ่ได้ปรนนิบัติพระรัตนตรัยหรือผู ้ประพฤติปฏิบัติชอบและผู ้ทรงศีล  
ทรงธรรมอ่ืนอีก เรียก ปาริจริยานุตตริยะ คือ การปรนนิบัติชั้นเยี่ยม 

6. ให้ผู้อยู่ได้ระลึกถึงคุณพระรัตนตรัยและคุณของผู้ทรงคุณอ่ืนอีกเป็นอารมณ์เรียก
อนุสสตานุตตริยะคือการระลึกชั้นเยี่ยมการอยู่ในปฏิรูปเทสเป็นเหตุให้ได้บำเพ็ญอนุตตริยกิจ 6 
ประการ 

การอยู่ในปฏิรูปเทสในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท ในบทความนี้มุ่งศึกษาเฉพาะตาม
แนวทางของพุทธบริษัท 4 อันได้แก่ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสกและอุบาสิกาโดยจะทำการศึกษาว่าปฏริูป
เทสมีผลต่อการพัฒนาชีวิตของพุทธบริษัททั้ง 4 อย่างไรโดยแยกการศึกษาออกเป็นผู้มุ่งโลกุตตร
ธรรมอันได้แก่ภิกษุและภิกษุณีและผู้มุ ่งโลกียธรรมคืออุบาสกอุบาสิกาโดยจะทำการศึกษาแนว
ทางการพัฒนาชีวิตไปสู่ความสำเร็จได้อย่างไร ปฏิรูปเทสสำหรับผู้มุ่งโลกียธรรมสำหรับอุบาสกและ
อุบาสิกา ดังได้กล่าวแล้วว่าผู้มุ่งโลกิยธรรมในงานวิจัยนี้หมายถึงอุบาสกและอุบาสิกาซึ่งในอรรถกถา
ได้กล่าวถึงคุณลักษณะอุบาสกและอุบาสิกาไว้ 2 ลักษณะ คือ (ที.สี.อ. (ไทย) 1/1/493) 
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1) อุบาสกและอุบาสิกาหมายถึงผู้ เข้านั่งใกล้พระรัตนตรัยโดยประกาศนับถือ 
พระรัตนตรัยเป็นที่พ่ึงดังข้อความว่า “ผู้เป็นอุบาสกคือคฤหัสถ์ท่ีเป็นผู้ที่ถึงสรณะสาม” 

2) อุบาสกและอุบาสิกาหมายถึงผู้เป็นศิษย์รับใช้รัตนตรัยดังข้อความว่า “ชีวิตของ
ข้าพระพุทธองค์ยังเป็นอยู่ตราบใดของพระองค์โปรดจงจำ (ทรงทราบ) ข้าพระองค์นั่นเถิดว่าเข้าถึง
แล้วไม่มีผู้อื่นเป็นศาสดาถึงสรณะด้วยสรณคมน์ทั้งสามเป็นอุบาสกผู้เป็นศิษย์รับใช้เมื่อใดที่บุคคลถึง 
พระพุทธพระธรรมพระสงฆ์ว่าเป็นสรณะเมื่อนั้นบุคคลนั้นก็เป็นอุบาสกอุบาสิกา 
 

หลักปฏิรูปเทสที่ส่งเสริมการปฏิบัติธรรม 
ปฏิรูปเทสที่ส่งเสริมการปฏิบัติธรรมพอจะสรุปได้สองนัย คือ ในทางบุคคลาธิษฐาน 

หมายถึง ถิ่นที่สมควรที่จะดำรงชีวิตอยู่สามารถสร้างความเจริญของชีวิตได้โดยง่ายโดย มีความ
สมบูรณ์ในเรื่องของบุคคล คือ มีคนดี มีผู้รู้ มีผู้มีความสามารถ มีบัณฑิตนักปราชญ์มีความสมบูรณ์ใน
ด้านภูมิศาสตร์ประกอบกับ มีสิ่งแวดล้อมที่เป็นประโยชน์ต่อสุขภาพกายและใจเป็นต้น  ส่วนในทาง
ธรรมาธิษฐาน หมายถึง ถิ่นที่เหมาะสมสำหรับผู้ต้องการประพฤติปฏิบัติธรรมโดยมีผู้ทรงคุณธรรมอยู่
มากสถานที่แห่งนั้นเป็นเครื่องเกื้อหนุนให้บุคคลที่มีความต้องการที่จะบรรลุมรรคผลและนิพพาน
สามารถแสวงหาความเจริญในธรรมได้โดยง่ายและสามารถพัฒนาตนเองให้ไปสู่ความหลุดพ้นได้ด้วย
เหตุที่อยู่ในสถานที่เช่นนั้น ปฏิรูปเทส คือ ถิ่นที่เหมาะสมสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 

1. ปฏิรูปเทสสำหรับผู้ปฏิบัติธรรมที่มุ่งโลกิยธรรม หมายถึง ผู้ครองเรือนชาวบ้านทั่วไปที่
นับถือพระพุทธศาสนาผู้มุ่งหวังว่าจะทำอย่างไรให้ชีวิตมีความสุขในโลกนี้โดยอาศัยถิ่นที่เหมาะสม
เป็นเครื่อง ช่วยสร้างความเจริญให้แก่ชีวิตในการแสวงหาความรู้ทั้งในด้านวิชาความรู้และด้านความ 
สามารถในการประกอบอาชีพ หลักปฏิรูปเทสเพื่อพัฒนาตนนั้นจะต้องเริ่มจากการได้อยู่ในถิ่นที่
เหมาะสมภายใน กล่าวคือ การได้เกิดเป็นมนุษย์มีอัตภาพที่สมบูรณ์เบื้องต้นและประเด็นต่อไป คือ 
การได้อยู่ในถิ่นที่เหมาะสมภายนอก ซึ่งมีลักษณะส่งเสริมการปฏิบัติธรรมดังผู้วิจัยจะนำเสนอดังนี้ 

1.1 มีศูนย์กลางด้านวัฒนธรรม หมายถึง ถิ ่นที ่มีการอยู ่ร่วมกันในสังคมที ่มี
วัฒนธรรมที่ดีงาม มีความสงบร่มเย็นปลอดภัยต่อการดำรงชีวิตอยู่ในสังคม เป็นสังคมที่มีรากฐานที่
ตั้งขึ้นเพื่อความเมตตากรุณาต่อกันและกัน แล้วก็สูงขึ้นจนถึงระดับในความเสมอภาคกันและกันมี
เสรีภาพประสานงานซึ่งกันและกันความสัมพันธ์อันดี ซึ่งควรจะมีการปฏิบัติตามหลักการสงเคราะห์ 
หรือธรรมเครื่องยึดเหนี่ยวใจคนและประสานหมู่ชนไว้ในความสามัคคีที่เรียกว่า สังคหวัตถุ 4 (ที.ปา. 
(ไทย) 11/140/167) 
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1.2 มีระบบด้านการศึกษาที่ดี หมายถึง ถิ่นที่มีแหล่งการเรียนรู้ในสังคมที่เป็น
ระบบ เพื่อให้ทุกคนในสังคมสามารถเรียนรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพของตนเอง เพื่อนำไปใช้พัฒนาชีวิต
ความเป็นอยู่ให้สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข มีการประกาศพระสัจธรรม หมายถึง มีการเผย
แผ่ข้อมูลข่าวสารหลักธรรมทางศาสนาที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกของสังคม โดยไม่มีการ
บิดเบือนหรือปกปิดข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้สมาชิกในสังคมมีการตื่นตัวและฉับไวในการแก้ไขปัญหาใน
สังคม มีผู้ทรงศีลทรงธรรม หมายถึง มีปราชญ์ชุมชนที่มีความสามารถมีคุณธรรมเป็นที่เชื่อถือของคน
ในสังคม สามารถเป็นแหล่งรวมใจของสมาชิกในสังคมได้ คอยทำหน้าที่เป็นกัลยาณมิตรคอยชี้แนะ 
ให้ละเว้นทางเสื่อมให้เพิ่มพูนทางเจริญให้แก่สมาชิกในสังคมผู้ที ่เป็นปราชญ์ของชุมชนหรือผู ้รู้
ทั้งหลาย 

1.3 มีอาชีพที ่สุจริตมั ่นคง หมายถึง ถิ ่นที ่มีผู ้ร ู ้แนะนำในการประกอบอาชีพ  
มีผู้เชี่ยวชาญทางด้านการทำงาน มีความรู้ มีความสามารถ มีประสบการณ์ในการประกอบอาชีพนั้น 
ๆ อย่างเชี่ยวชาญ ซึ่งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่คนในสังคมเพื่อใช้ในการประกอบอาชีพ 
รวมทั้งสามารถให้คำแนะนำในการพัฒนาศักยภาพของธุรกิจนั้น ๆ ให้มีความเจริญก้าวหน้านอกจาก
จะมีความรู้ความสามารถทางด้านการทำงานแล้วควรมีคุณธรรมที่จะใช้กำกับชีวิตด้วยธรรมสี่ คือ 
ปฏิบัติตามหลักธรรมสำหรับการครองชีวิตของคฤหัสถ์ ที่เราเรียกว่าฆราวาสธรรม  4 (ขุ.อิติ.(ไทย) 
25/191/545) ประการเป็นหลักธรรมคำสอนของพระบรมศาสดาสัมมาสัมพุทธเจ้าคุณธรรม 4 
ประการนี้ ถ้าแต่ละคนพยายามปลูกฝังและบำรุงให้เจริญงอกงามโดยทั่วกันแล้ว จะช่วยให้ประเทศ 
ชาติบังเกิดความสงบสุขร่มเย็น และมีโอกาสที่จะปรับปรุงพัฒนาให้มั่นคงก้าวหน้าต่อไปได้คุณธรรมสี่
ประการดังกล่าว กค็ือ ข้อปฏิบัติธรรมโดยตรงของคฤหัสถ์ท้ังหลายของผู้ครองเรือนทั้งหลายนั่นเอง 

1.4 มีศาสนาประกาศสัจจธรรม หมายถึง ถิ ่นที ่มีศาสนาที่สอนให้ประชาชน 
ได้ปฏิบัติธรรม ละโทษสอนให้อบรมคุณความดีและสอนให้ชำระจิตใจให้บริสุทธิ์สะอาด อันเป็นหลัก
ประพฤติดีปฏิบัติชอบของประชาชนพึงทราบว่า ศาสนาเป็นมูลฐานแห่งการศึกษาที่ชอบ มีวิธีการ
สอนคนให้เฉลียวฉลาดรู้จักคิดชอบทำชอบ พูดชอบ มีกระบวนการสอนให้ประชาชนไม่เอารัดเอา
เปรียบผู้อื่น 

1.5 มีผู ้ทรงศีลผู ้ทรงธรรมผู ้ทรงวิทยาคุณ หมายถึง ถิ ่นที ่มีนักปฏิบัติทรงศีล 
ทรงธรรมมาก สอนให้ปฏิบัติธรรม ให้มีใจสูงใจเป็นระเบียบเรียบร้อยมุ่งให้เป็นคุณประโยชน์แก่ตน
และเพื่อนมนุษย์ ให้มีการปฏิบัติตามเหตุผล มีสติปัญญาแนบไปด้วยการทำพูดคิดมีศีลธรรมประจำ
ตน การได้อาศัยอยู่ในปฏิรูปเทสของประชาชนนั้นพอเป็นแนวทางส่งเสริมการปฏิบัติธรรม โดยยึด
หลักดังนี้ 
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1) การได้อาศัยอยู่ในปฏิรูปเทสกับการพัฒนาการศึกษาของประชาชน ต้อง
อาศัยความเพียรเพราะการศึกษาเป็นงานของชีวิตหรือเป็นหน้าที่ของทุกชีวิตไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ 
การพัฒนาสังคมทำให้คนในสังคมนั้นแข็งแรงสามารถช่วยเหลือตนเองได้ 

2) การได้อาศัยอยู่ในปฏิรูปเทสในสังคมของประชาชน คือ การที่ทำให้คนใน
ครอบครัวชุมชนสังคมเข้มแข็งและสามารถช่วยเหลือตนเองได้มากขึ้น เช่น เรื่องการพัฒนาอาชีพ
สิ่งแวดล้อมพัฒนาจิตใจพัฒนาการเรียนรู้ การพัฒนาทางสังคมเกี่ยวพันถึงหน่วยงานของรัฐในระดับ
ต่าง ๆ 

3) การได้อาศัยอยู่ในปฏิรูปเทสของประชาชนในด้านการทำงานนั้น จะต้องใช้
หลักอิทธิบาท (อภิ.วิ. (ไทย) 35/539/307) คุณธรรม 4 ประการ คือ มีความต้องการที่จะทำใฝ่ใจรัก
จะทำสิ่งนั้นอยู่เสมอและปรารถนาจะทำให้ได้ผลดียิ่ง ๆ ขึ้นไป มีความขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นด้วย
ความพยายามเข้มแข็ง อดทนเอาธุระไม่ท้อถอย มีความเอาใจใส่ตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ทำและทำสิ่ งนั้น
ด้วยความคิด เอาจิตฝักใฝ่ไม่ปล่อยใจให้ฟุ ้งซ่านเลื ่อนลอยไป มีความหมั่นใช้ปัญญาพิจารณา
ใคร่ครวญตรวจหาเหตุผลและตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนในสิ่งที่ทำนั้น มีการวางแผน วัดผล คิดค้น
วิธีแก้ไขปรับปรุงเป็นต้น 

4) การได้อาศัยอยู ่ในปฏิรูปเทสของประชาชนในด้านปฏิบัติธรรม ฝ่าย
ฆราวาสจะต้องมีคุณธรรมในด้านการรักษาศีล ความประพฤติดีงามการบริจาคการให้ทาน ความ
ซื่อตรงความอ่อนโยน ความทรงเดชหรือความมีอำนาจหรือธรรมอยู่ในตัว ความไม่โกรธความไม่
เบียดเบียนความอดทน ความไม่ประพฤติผิดไปจากธรรม 

5) การได้อาศัยอยู่ในปฏิรูปเทสของประชาชนในขั้นปฏิบัติภาวนา สำหรับผู้
ปฏิบัติธรรมที่มุ่งบรรลุธรรมเป็นธรรมที่เหนือโลก การที่จะบรรลุโลกุตตรธรรมจะอยู่ในประเทศ หรือ
ถิ่นที่เหมาะสมเนื่อง ด้วยมรรคผลนิพพานเป็นทางดำเนินชีวิตของพระสงฆ์ การพัฒนาคุณภาพชีวิต
ตามแนวพระพุทธศาสนาที่ดี ต้องได้รับการพัฒนา 4 อย่าง คือ การพัฒนากาย การพัฒนาศีล การ
พัฒนาจิต การพัฒนาปัญญา บุคคลจะต้องฝึกปฏิบัติธรรมอบรมการพัฒนาตนได้จะต้องมีความ
พร้อมสมบูรณ์ในตนได้ต้องอาศัยมรรค 8 (ที.ม. (ไทย) 10/299/348) ที่จะช่วยให้จิตนั้นสงบมั่นคง
บริสุทธิ์ผ่องใสแน่นอน เป้าหมายการปฏิบัติธรรมพัฒนาจิตและปัญญา คือ ความหลุดพ้นด้วยการข่ม
ด้วยองค์ธรรมจำเพาะด้วยตัดขาดด้วยความสงบและการหลุดพ้นแบบปลอดโปร่ง โดยความเป็น
สาระแท้ ๆ คือ วิมุตติ 5 นี้ คือ สมถะ วิปัสสนา มรรค ผล นิพพาน การที่บุคคลจะเจริญก้าวหน้าใน
อาชีพการงานหรือในด้านต่าง ๆ สิ่งที่สำคัญต่อปัจจัยที่เกื้อหนุนให้ประสบความสำเร็จเจริญก้าวหน้า
นั้นคือการได้อยู่ในถิ่นที่อยู่ที่เหมาะสมซึ่งมีผลต่อการพัฒนาชีวิตในด้านการศึกษาการประกอบอาชีพ
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การปฏิบัติธรรมเป็นต้นถ้าหากผู้ต้องการศึกษาวิชาการสาขาใดควรอยู่ในท้องถิ่นที่มีความพร้อมทุก ๆ 
ด้าน เช่น ครูอาจารย์ตำราเรียนการคมนาคมสะดวกและสิ ่งอื ่น  ๆ ที ่จะอำนวยให้การเรียนมี
ประสิทธิภาพผู้ต้องการประกอบอาชีพเพาะปลูกควรอยู่ในท้องถิ่นที่มีพื ้นดินดีมีน้ำอุดมสมบูรณ์
เหมาะแก่การเพาะปลูกพืชนั้น ๆ ผู้ต้องการประกอบอาชีพค้าขายควรอยู่ในท้องถิ่นที่มีประชากร
หนาแน่นมีสาธารณูปโภคและเส้นทางคมนาคมสะดวก (พระธรรมโกศาจารย์, 2556) 

2. ส่วนปฏิรูปเทสที่ส่งเสริมต่อผู้ปฏิบัติธรรมทางโลกุตรธรรมนั้น หมายถึง ถิ่นที่อยู่ของ
บุคคลปฏิบัติธรรมผู้มุ่งหวังที่จะสร้างความเจริญความเป็นมงคลของตน ด้วยการใชประโยชน์จากการ
ที่ได้อยู่ในปฏิรูปเทสแสวงหาหนทางและวิธีการที่จะส่งเสริมการปฏิบัติธรรม สามารถพัฒนาตนให้
บรรลุสู่ความหลุดพ้น เพ่ือให้แจ้งซึ่งพระนิพพานเมื่อได้ทราบถึงความหมายความสำคัญ และลักษณะ
ของปฏิรูปเทสแล้วสิ่งที่ควรศึกษาต่อไปก็คือ หลักธรรมที่เก่ียวของกับปฏิรูปเทสโดยเมื่อกล่าวถึงเรื่อง
การพัฒนาปฏิรูปเทสแล้ว ในด้านร่างกายและจิตใจซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาชุมชนสังคมและเป็นการ
พัฒนาที่ทำให้เกิดผลของการพัฒนาอย่างแท้จริงโดยการใหความสำคัญกับความสุขทางจิตใจอันเกิด
จากความมีอิสรภาพที่พึงตนเองได้และความเข้มแข็งของบุคคลและสังคม  

จากเนื้อหาข้างต้น การอยู่ในถิ่นที่เหมาะสมเป็นอุดมมงคลการดำรงชีวิตบนโลกมนุษย์ 
ไม่ได้ยืนยาวแต่อย่างใดเดี๋ยวก็วันเดี๋ยวก็คืน จากชีวิตในวัยเด็กเติบโตสู่วัยหนุ่มสาว แล้วย่างเข้าสู่วัย
ชราเป็นการนับถอยหลังในการเดินทางไปสู่สัมปรายภพ แม้จะเป็นระยะเวลาที่แสนสั้นในโลกนี้ แต่ก็
เป็นช่วงเวลาที่มีคุณค่าและสำคัญที่สุด เหมาะต่อการสั่งสมบุญกุศลที่จะเป็นเสบียงสำหรับการเดิน
ทางไกลในสงสารวัฏ เพื่อที่ชีวิตหลังความตายจะได้ไม่ลำบาก ในการปฏิบัติธรรมเพื่อให้เข้าถึงพระ
รัตนตรัยซึ่งเป็นที่พ่ึงระลึกภายในจะเป็นหลักประกันที่มั่นคงในการเดินทางสู่สัมปรายภพ เพราะพระ
รัตนตรัยเป็นที่พ่ึงอันสูงสุดและอบอุ่นปลอดภัยที่สุด ซึ่งจะเป็นเครื่องรับประกันนำเราไปสู่ สุขคติทุก
ภพทุกชาติ จนกว่าจะหมดกิเลสเข้าสู่นิพพานในที่สุด ดังมงคลสูตรที่มีข้อความว่า “ปฏิรูปเทสวาโส 
เอตมฺมงฺ คลมุตฺตมํ แปลว่า การอยูในถิ่นที่เหมาะสมเป็นอุดมมงคล” ซึ่งทางโลกุตตรธรรมหรือโล
กุตตรสุขนั้นหมายถึง ความสุขที่เหนือกว่าระดับของชาวบ้าน ความสุขที่เหนือกว่าระดับของชาวโลก
ความสุขเนื่องด้วยมรรคผลนิพพาน คือ ความสุขของพระอริยบุคคลในขั้นต่าง  ๆ ตั้งแต่ระดับต้น
จนถึงระดับสูงสุดประกอบด้วยอริยบุคคล 8 แยกเป็นมรรคสมังคี (ผู้พร้อมด้วยมรรค 4) ผลสมังคี (ผู้
พร้อมด้วยผล 4) ซึ่งทั้งหมดนี้ล้วนเป็นความสุขของอริยบุคคล อยู่ที่ใครจะสามารถมีเวลาในการ
ปฏิบัติและรับเอาไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตได้มากกว่ากัน 
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สรุปผล 
หลักปฏิรูปเทสที่ส่งเสริมการปฏิบัติธรรมในพระพุทธศาสนา ปฏิรูปเทสที่ส่งเสริมการ

ปฏิบัติธรรม คือ การเลือกถิ ่นที ่อยู ่อาศัยนั ้นต้องเป็นถิ ่นที ่เกื ้อกูลให้สามารถแสวงหาความ
เจริญก้าวหน้าของชีวิตได้โดยง่าย จึงต้องเป็นสถานที่ที่มีกัลยาณมิตรมีสัตบุรุษที่จะคอยแนะนำสั่ง
สอนในสิ่งที่ดีงามเป็นแหล่งที่บ่มเพาะปัญญาความรู้ความสามารถและห่างไกลจากสิ่งที่ให้โทษต่าง ๆ 
พระพุทธศาสนาได้อธิบายถึงปฏิรูปเทสที่ส่งเสริมการปฏิบัติธรรม 4 ประการ คือ 1) อาวาสสัปปายะ 
คือ ถิ่นที่อยู่หรือสถานที่อยู่ที่มีสิ่งแวดล้อมที่ดีเป็นสถานที่ที่มีสภาพทางภูมิศ าสตร์ดีมีสภาพดินฟ้า
อากาศเหมาะแก่การอยู่อาศัยโดยเอ้ือประโยชน์สองประการคือเหมาะแก่การอยู่อาศัยคือมีสภาพดิน
ฟ้าอากาศที่ดีไม่เป็นพิษเป็นภัยต่อร่างกาย 2) ปุคคลสัปปายะ คือ เป็นสถานที่ที่มีบุคลากรที่ดีเป็น
สถานที่ที่อุดมไปด้วยผู้ทรงภูมิปัญญามีผู้รู้มีผู้มีความสามารถมีบัณฑิตนักปราชญ์ผู้ทรงธรรมคุณธรรม
อยู่มาก 3) อาหารสัปปายะ คือ ในท้องถิ่นนั้นมีอาหารสมบูรณ์เพราะอาหารถือได้ว่าเป็นปัจจัยที่
สำคัญที่สามารถทำให้ร่างกายมีกำลังในการประกอบกิจการงานต่าง ๆ เพราะถ้าอาหารไม่สมบูรณ์
อาจเป็นกังวลแก่ผู้ปฏิบัติธรรมได้ 4) ธรรมสัปปายะ คือ เป็นสถานที่ที่มีคำสอนของพระพุทธศาสนา
แผ่ไปถึงซึ่งผู้คนในถิ่นนั้นสามารถให้ทานรักษาศีลเจริญภาวนา และส่งเสริมการปฏิบัติธรรมของพุทธ
บริษัท 4 สามารถทำให้บรรลุธรรมข้ันสูงต่อไปได้ การได้อยู่ในปฏิรูปเทสที่ส่งเสริมต่อผู้ปฏิบัติธรรมที่
มุ่งโลกียะธรรมนั้น ถึงแม้ถิ่นที่อยู่ที่อาศัยดังกล่าวจะประกอบด้วยมีศูนย์กลางวัฒนธรรม มีระบบ
การศึกษาที่ดี มีอาชีพสุจริตมั่นคง เป็นถิ่นที่มีศาสนาประกาศสัจจธรรมและมีผู้ทรงศีลทรงธรรมทรง
วิทยาคุณมากก็ตาม บุคคลที่ได้อาศัยอยู่ในถิ่นที่อยู่นั้นต้องอาศัยอยู่รวมกันเป็นชุมชนสังคมอย่างสันติ
สุข จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัยความมีน้ำใจไมตรีที่เอ้ือเฟ้ือต่อกันและความมีน้ำใจก็ยังตรงกันข้าม
กับความอิจฉาริษยา คนที่อิจฉาริษยาคนอ่ืนย่อมปรารถนาที่จะเห็นความวิบัติของผู้ที่ได้ดีกว่าตน แต่
คนมีน้ำใจนั้นเมื่อเห็นคนอื่นได้ดีกว่าจะมีการมุทิตาแสดงความยินดีด้วยอย่างจริงใจ ผู้มีน้ำใจจะนึกถึง
ผู้อื่นและจะพยายามช่วยผู้อื่นที่ด้อยโอกาสกว่า ผู้มีน้ำใจจึงเป็นที่รักและต้องการของคนทั่วไปและ
เป็นคนมีคุณค่าต่อสังคม จะเป็นผู้ที่มีประสบความสำเร็จในการดำเนินชีวิตอย่างแน่นอน  

 

องค์ความรูใ้หม่ 
ในส่วนขององค์ความรู้ใหม่ผู้เขียนขอกล่าวถึง 2 มิติกล่าวคือ  
1. มิติของปฏิรูปเทสวาสะ (การอยู่ในถิ่นที่ดี) หมายถึงความตามรูปศัพท์พระบาลีว่า ปฏิ

รูเปวสเทเสนโรฯ แปลความว่า นรชนถึงอยู่ในถิ่นที่เหมาะสมซึ่งก็คือการได้อยู่ในถิ่นทำเลหรือในประ
เทศที่เหมาะแก่การดำเนินชีวิต ของตนให้ถึงความเจริญรุ่งเรืองและสันติสุขการเลือกอยู่ในที่ที่



386 | The Journal of Research and Academics Vol. 7 No. 2 (March-April 2024) 
 

เหมาะสมบางคนเข้าใจว่าต้องมีบ้านอยู่ในที่ที่เหมาะสมคำจำกัดความนี้ไม่ได้ครอบคลุมแค่คำว่า  
“บ้าน” เท่านั้นแต่เป็นการเลือกหาแหล่งที่อยู่ที่เรียนหรือที่ดำเนินชีวิตให้เหมาะสมการเลือกเรียนใน
ที่ที่เหมาะสม เช่น เราอยากเรียนเพื่อให้เกิดความก้าวหน้าในทางมรรคผลนิพพาน เราต้องแสวงหา
ว่าที่ไหนสอนหนทางมรรคผลนิพพานบ้างแล้วเราก็เดินทางไปเรียนที่นั่นเพราะถ้าเราชอบมรรคผล
นิพพาน แต่เราไปเรียนทางไปเป็นเทวดามรรคผลนิพพานก็ไม่เกิดขึ้น นอกจากนี้ก่อนที่เราจะเลือก
เรียนเราต้องรู้คุณค่าของมรรคผลนิพพานก่อนว่า เมื่อถึงซึ่งมรรคผลนิพพานจะสิ้นสุดจากความทกุข์
และอะไรล่ะที่เป็นหลักสูตรแล้วเราก็แสวงหาการเรียนให้ถูกกับหลักสูตรนั้นผู้ที่สอนหลักสูตรนั้น
ตลอดจนสถานที่ที่ให้หลักสูตรนั้น เพราะฉะนั้นการเลือกอยู่ในที่ที่เหมาะสมก็คือ การเลือกหาที่อยู่ที่
เรียนหรือแหล่งดำเนินชีวิตซึ่งมีบุคคลและสิ่งแวดล้อมที่อำนวยแก่การพัฒนาชีวิตไปในเส้นทางที่
ตนเองปรารถนาก็จะสร้างความรุ่งเรืองให้ได้  

2. มิติของหลักมงคลสูตร หมายถึง สิ่งที่ทำให้มีโชคดีตามหลักพระพุทธศาสนาหมายถึง
ธรรมที่นำมาซึ่งความสุขความเจริญมี 38 ประการหรือเรียกเต็มว่าอุดมมงคล ผู้เขียนขอเสนอข้อที่ 2 
ที่พระพุทธเจ้าตรัสไว้ในมงคลสูตรดังนี้ ข้าพเจ้าได้ฟังมาอย่างนี้สมัยหนึ่งพระผู้มีพระภาคเจ้าประทับ
อยู่ที่พระเชตวันอารามของท่านอนาถบิณฑิกเศรษฐีใกล้พระนครสาวัตถีครั้นผ่านยามแรกแห่งราตรี
ไปแล้วเทวดาตนหนึ่งมีรัศมีงดงามยิ่งนักทำให้พระเชตวันส่องสว่างไปทั่วเข้าไปเฝ้าพระผู้มีพระภาค
เจ้าถวายอภิวาทพระผู้มีพระภาคเจ้าแล้วยืนอยู่ข้างหนึ่งเทวดานั้นได้กราบทูลพระผู้มีพระภาคเจ้า
ด้วยคาถาว่าเทวดาและมนุษย์เป็นอันมากต่างก็หวังความสวัสดีจึงได้พากันคิดเรื่องมงคลคือเหตุให้ถึง
ความเจริญทั้งหลายขอพระองค์โปรดตรัสมงคลอันสูงสุดเถิดฯ (พระผู้มีพระภาคเจ้าได้ตรัสสิ่งที่เป็น
มงคลตอบว่า การอยู่ในถิ่นที่เหมาะสม 1 ความมีบุญที่ได้ทำไว้ในกาลก่อน 1 การวางตัวเหมาะสม
ชอบธรรม 1 ทั้ง 3 ประการนี้เป็นมงคลสูงสุดฯ  
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บทคัดย่อ 

บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 และ 2) สังเคราะห์การจัดการเรียนการ
สอนศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 ผลการศึกษาพบว่า การจัดการเรียนการ
สอนศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 ทั้งในประเทศไทย และต่างประเทศเน้นใน
เรื่องของการช่วยกระตุ้นการรับรู้และความทรงจำ การบำบัดอารมณ์ และการเห็นคุณค่าในตนเอง 
และหลังจากการใช้กิจกรรมศิลปะนั้นจะช่วยฝึกระบบประสาทและสมอง ลดความเครียดฝึก
กล้ามเนื้อมดัเล็ก เกิดความภูมิใจในตนเอง และเห็นคุณค่าในตนเองมากขึ้น ส่วนการจัดการเรียนการ
สอนศิลปะสำหรับผู ้ส ูงอายุที ่มีภาวะสมองเสื ่อม ระยะที่ 1 หรือ REST ซึ ่งเป็นผลมาจากการ
สังเคราะห์ มีรายละเอียดดังนี้ 1) R: Recognition & Memory Stimulating เป็นการกระตุ้นการ
รับรู้ และความทรงจำ 2) E: Emotional Learning เป็นการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถทาง
อารมณ์และสังคม 3) S: Self-Esteem Rising เป็นการส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองและ 4) T: 
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Time & Test มีการใช้เวลาทำกิจกรรม 1 ชั่วโมง-1 ชั่วโมง 30 นาที เป็นประจำและผู้ร่วมกิจกรรมมี
การสำรวจตัวเองหลังจากทำกิจกรรม  
 

คำสำคัญ: รูปแบบการจัดการเรียนการสอนศิลปะ, ผู้สูงอายุ, ภาวะสมองเสื่อม 
 

Abstract 
The purposes of this academic article were 1 )  to study and compare the 

models of art teaching management for the elderly with dementia, Phase 1 ; and 2 ) 
to synthesize the art teaching management for the elderly with dementia, Phase 1. 
The results of the study found that art teaching management for the elderly with 
dementia, phase 1 both in Thailand and abroad emphasizing the matter of stimulating 
perception and memory, emotional therapy and self-esteem. After using art activities, 
it will help train the nervous system and brain, reduce stress, train small muscles, 
build self-esteem and see more self-worth. As for the provision of art teaching 
management for the elderly with dementia, phase 1  or REST was a result of the 
synthesis. The details were as follows 1) R: Recognition & Memory Stimulating was 
stimulating perception and memory; 2) E: Emotional Learning was learning to develop 
emotional and social abilities; 3) S: Self-Esteem Rising was promoting seeing self-
worth; and 4) T: Time & Test. There was a regular activity time of 1 hour - 1 hour 30 
minutes and participants surveyed themselves after the activity. 

 

Keywords: Art Teaching Management Model, The Elderly, Dementia 
 

บทนำ   
ปัจจุบันประเทศไทยได้เข้าสูงสังคมสูงอายุ (Aged Society) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 แล้ว 

เพราะมีประชากรสูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่า 12 ล้านคน รวมถึงมีอัตราการเกิดประมาณ 
600,000 คนต่อปีซึ่งลดลงอย่างต่อเนื่อง หากสถานการณ์เป็นเช่นนี้ต่อไปมีการคาดการณ์ว่าภายในปี 
พ.ศ. 2584 ประเทศไทยจะกลายเป็นสังคมผู ้สูงอายุแบบสุดยอด (Hyper Aged Society) ที่มี
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สัดส่วนประชากรผู้สูงอายุที่มีอายุมากกว่า 65 ปี ร้อยละ 20-30 (วิชช์ เกษมทรัพย์, 2564) การเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุดำเนินมาควบคู่กับโรคที่ผู้สูงอายุป่วยจำนวนมาก  คือ โรคสมองเสื่อม ซึ่งโรคสมอง
เสื่อม เป็นภาวะที่สมองสูญเสียการทำงานหลายอย่างพร้อมกันอย่างช้า ๆ และถาวร ส่งผลให้ผู้ป่วยมี
ปัญหาด้านความจำ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อผู้สูงอายุด้านอารมณ์ การรับรู้ และพฤติกรรมผิดปกติ ซึ่ง
อาจก้าวร้าว วุ่นวาย หลงผิด ประสาทหลอน เดินออกจากบ้านแบบไม่มีเป้าหมาย ซึมเศร้า หลงลืม 
ทะเลากับผู้อื ่น ปัญหาการนอนและตื่นไม่เป็นเวลา โดยจะรุนแรงตามระยะของโรคสมองเสื ่อม 
ผลกระทบเหล่านี้ไม่เพียงแต่มีผลต่อตัวผู้ป่วยเท่านั้น แต่รวมถึงส่งผลกระทบต่อญาติผู้ที่ดูแลผู้สูงอายุ
ที่มีภาวะสมองเสื่อมด้วย ไม่ว่าจะเป็นทั้งทางร่างกาย เช่น ภาวะเหนื่อยล้าจากการดูและ ภาวะเบื่อ
อาหาร การทำงานของระบบฮอร์โมนลดลง เกิดกล้ามเนื้อตึงเครียด ความดันโลหิตสูง มีผลกระทบ
ด้านจิตใจ เช่น ความวิตกกังวล ความเครียด หงุดหงิดง่ายขึ้น ความรู้สึกท้อแท้ และภาวะซึมเศร้า
จากการเป็นคนแปลกหน้าที่ผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อมจำไม่ได้ และผลกระทบต่อสังความและ
หน้าที่การงาน ซึ่งจะมีความเปลี่ยนแปลงบทบาทและมีบทบาทหน้าที่ที่เพิ่มขึ้นจากเดิม (ชัชวาล  
วงค์สารี และศุภลักษณ์ พ้ืนทอง, 2561) โดยในปี 2558 พบผู้ป่วยโรคอัลไซเมอร์ประมาณ 6 แสนคน 
โดยมีผู้ป่วยรายใหม่ประมาณ 100,000 รายต่อปี ประมาณการณ์ว่าในปี 2573 จะมีผู้สูงอายุป่วย
เป็นอัลไซเมอร์เพิ่มสูงขึ้นเป็น 1,177,000 คน โดยผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 65 ปีขึ้นไปมีสัดส่วนในการเป็นโรค
นี้ประมาณร้อยละ 5-8 และเมื่อมีอายุ 80 ปีสัดส่วนของการเป็นโรคอัลไซเมอร์สูงถึงร้อยละ 50  
(มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2563) และประเทศไทยใช้งบประมาณการรักษาขั้นต่ำปี
ละกว่า 1,810 ล้านดอลลาร์ (Alzheimer's Disease International, 2014) แม้ว่าโรคสมองเสื่อมนี้
เป็นโรคที่ไม่สามารถรักษาให้หายขาดได้ และไม่ใช่โรคปกติที่จะเกิดขึ้นตามธรรมชาติเมื่อเข้าสู่วัย
สูงอายุ แต่โรคสมองเสื่อมจะใช้เวลาฟักตัว 15-17 ปีก่อนที่ร่างกายจะแสดงอาการออกมา (Hfocus 
เจาะลึกระบบสุขภาพ, 2566) แสดงให้เห็นว่าสามารถป้องกันและชะลอการเกิดโรคสมองเสื่อมได้  

การศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม  
ระยะที่ 1 จึงเป็นประเด็นสำคัญอย่างยิ่งรวมถึงมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา
และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ที่มีประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพ
คนตลอดช่วงชีวิต หนึ่งในเป้าหมายการพัฒนาผู้สูงอายุ คือ การสร้างเสริมสุขภาพ ฟ้ืนฟูสุขภาพ และ
การป้องกันโรคให้ผู้สูงอายุ (สุรพงษ์ มาลี, 2561) จึงเรียบเรียงบทความวิชาการเรื่องรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1: การทบทวนวรรณกรรม
แบบบรรยาย มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการจัดการเรียนการสอนศิลปะ
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สำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 2) สังเคราะห์การจัดการเรียนการสอนศิลปะสำหรับ
ผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่1 เนื่องจากการใช้ศิลปะในการเรียนการสอนสำหรับผู้สูงอายุ
เป็นช่องทางหนึ่งที่สามารถช่วยให้ผู้สูงอายุมีการรับรู้ความรู้สึกของตนเอง ช่วยในการส่งเสริมทักษะ
การแก้ปัญหาสามารถยอมรับในการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ นอกจากนี้ยังช่วยส่งเสริม
ความสัมพันธ์ระหว่างญาติผู้ที่ดูแลและผู้สูงอายุให้เป็นไปในทิศทางท่ีดี  

 

ผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 
ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2564) 

ซึ่งมีความเปลี่ยนแปลงและเสื่อมถอยในหลายด้าน รวมถึงสามารถเกิดโรคได้ โดยโรคที่พบบ่อยใน
ผู้สูงอายุมี 8 โรค คือ ข้อเข่าเสื่อม หัวใจขาดเลือด ความดันโลหิตสูง หลอดเลือดสมอง ภาวะไขมันใน
เลือดสูง มะเร็ง เบาหวาน และโรคสมองเสื่อม (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2563) ซึ่ง
หนึ่งในโรคที่เป็นปัญหาสำคัญและกระทบต่อการดำเนินชีวิตของผู้สูงอายุ คือ โรคสมองเสื่อมโดย
ภาวะสมองเสื ่อมในผู ้ส ูงอายุ หรือ Dementia เป็นการเสื ่อมถอยทางเชาวน์ปัญญา และด้าน
สติปัญญา ทำให้เกิดความผิดปกติทางการรับรู้ ความจำ จินตนาการ การคำนวณ การใช้ภาษา และ
เหตุผลที่สามารถสังเกตเห็นได้ และส่งผลกระทบต่อการดำเนินชีวิต ภาวะสมองเสื่อมมาจากสาเหตุ 
ดังนี ้ 1) กลุ ่มยาทางจิต เช่น ยานอนหลับ ยาคลายกล้ามเนื้อ 2) โรคซึมเศร้า ความวิตกกังวล  
3) การเผาผลาญและต่อมไร้ท่อ โดยเฉพาะภาวะพร่องไทรอยด์ฮอร์โมน ทำให้ปฏิบัติกิจวัตร
ประจำวันได้เชื่องช้า ท้องผูก และนอนเยอะ 4) ความผิดปกติของตา และหู ทำให้ขาดการกระตุ้น
ทางประสาท 5) การขาดวิตามิน บี 1, 6, 12 และภาวะนำเกินในโพรงสมอง ทำให้เดินไม่ปกติ เช่น 
ก้าวขาไม่ออก ซอยเท้าผิดปกติ 6) โรคเนื้องอกและการบาดเจ็บ เช่น เนื้องอกในสมอง 7) การติดเชื้อ
ที่สมอง 8) หลอดเลือดแข็งตัว เลือดไปเลี้ยงสมองไม่เพียงพอ และการดื่มแอลกอฮอล์ ในระยะนี้
ผู้สูงอายุยังสามารถดำเนินกิจวัตรประจำวัน ส่วนใหญ่ได้ด้วยตนเอง สิ่งที่จะก่อให้เกิดอันตรายใน
ระยะนี้ คือ หลงลืมบ่อย ลืมเหตุการณ์ที่เป็นปัจจุบัน จำชื่อคนและสถานที่ใหม่ ๆ ไม่ได้ พูดซ้ำ ๆ ถาม
ซ้ำ ๆ เริ ่มมีปัญหาด้านการตัดสินใจ การสื ่อสาร การใช้จ่าย เงินและอารมณ์เปลี่ยนแปลงง่าย 
หงุดหงิด โมโหเร็ว (ชัชวาล วงค์สารี และศุภลักษณ์ พื้นทอง, 2561) แต่ในขณะเดียวกันก็มีวิธีการ
ดูแลรักษาเพื่อให้อาการดีขึ้น โดยมุ่งเน้นให้ผู้สูงอายุได้แสดงออกผ่านสื่อศิลปะอย่างสร้างสรรค์ บาง
แนวทางนำความรู้ด้านจิตวิทยาเข้ามาผสมผสาน บางแนวทางใช้การวิเคราะห์สิ่งที่ปรากฏในภาพ
ของผู้สูงอายุร่วมด้วย แนวทางดังกล่าวจะช่วยให้ผู้สูงอายุได้สำรวจภายในจิตใจของตนเอง ได้สื่อสาร
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ผ่านผลงานศิลปะอย่างอิสระ ช่วยคลายความเครียด เกิดความเข้าใจในอารมณ์ความรู้สึก และเกิด
การเติบโตทางความคิด ก่อให้เกิดกระบวนการพัฒนาภายในตัวเอง ด้วยเหตุที่ศิลปะเป็นสิ่งที่เปิด
กว้าง มีความยืดหยุ่นสูง สามารถปรับใช้ได้กับหลายสถานการณ์ จึงเป็นเครื่องมือที่ช่วยกระตุ้น
ความคิดสร้างสรรค์ และยังช่วยชะลอการเกิดภาวะสมองเสื่อมในผู้สูงอายุได้อีกทางหนึ่ง (กรมกิจการ
ผู้สูงอายุ, 2564) ซึ่งภาวะสมองเสื่อมที่บทความวิชาการนี้ศึกษา คือ ภาวะสมองเสื่อมระยะที่ 1 ซึ่ง
ผู้สูงอายุจะมีการสูญเสียความทรงจำทีละเล็กละน้อย เช่น การลืมของบ่อย และสูญเสียความจำที่
เป็นปัจจุบัน ซึ่งควรดำเนินการบำบัดรักษา หรือป้องกันเพื่อลดความรุนแรงของภาวะสมองเสื่อมของ
ผู้สูงอายุที่จะเกิดขึ้นต่อไป 

 

ลักษณะของกิจกรรมศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1  
ผลการการสืบค้นฐานข้อมูลออนไลน์ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ โดยใช้เกณฑ์

การคัดเข้าดังนี้ 1) เป็นกิจกรรมศิลปะที่ออกแบบมาเพื่อใช้กับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม 2) เป็น
กิจกรรมศิลปะที่จัดขึ้นไม่เกิน 10 ปี 3) สืบค้นจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ทั้งในฐานข้อมูล และ
เว็บไซต์ที่ทำหน้าที่ดูแลผู้สูงอายุ หรือจัดกิจกรรมศิลปะให้ผู้สูงอายุโดยตรง 4) คำสำคัญ (Key word) 
ที่ใช้ในการค้นคว้า ได้แก่ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนศิลปะ , ผู้สูงอายุ, ภาวะสมองเสื่อม,  
Art Teaching Management, Elderly, Dementia พบว่า ปัจจุบันการบำบัดผู้สูงอายุที ่มีภาวะ
สมองเสื่อมสามารถใช้ยาในการบำบัดและวิธีที ่ไม่ใช้ยาในการบำบัด โดยบทความนี้ศึกษาวิธีการ
บำบัดผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 ที่ไม่ใช้ยา และให้ความสำคัญเกี่ยวกับกิจกรรมศิลปะ
สำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 จากการศึกษาเชิงสำรวจของ Lokon, E., Sauer, 
P.E. & Li, Y. (2019) เกี่ยวกับผลกระทบจากกิจกรรม 5 ประเภทต่อความเป็นอยู่ที่ดีของผู้ที่มีภาวะ
สมองเสื่อม ได้แก่ กิจกรรมเปิดใจผ่านศิลปะ (OMA) กิจกรรมศิลปะและดนตรีบำบัด กิจกรรม
สร้างสรรค์ กิจกรรมไม่สร้างสรรค์ และไม่มีกิจกรรม พบว่ามีภาวะสมองเสื่อมมีคะแนนความเป็นอยู่
ที ่ดีสูงที่สุดในกิจกรรมเปิดใจผ่านศิลปะเมื่อเปรียบเทียบกับกิจกรรมอื ่น ๆ ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาในประเทศไทย พบว่า กิจกรรมศิลปะช่วยกระตุ้นการมองเห็น กระตุ้นความจำ ฝึกสมาธิ
จดจ่อ ช่วยให้ผ่อนคลาย และช่วยฝึกกล้ามเนื้อมัดเล็กอีกด้วย (ศุภธิดา สรศักดิ์, 2566) ซึ่งลักษณะ
ของกิจกรรมศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 ซึ่งสามารถวิเคราะห์ได้ดังตาราง
ต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 1 วิเคราะห์ลักษณะของกิจกรรมศลิปะสำหรับผูสู้งอายุท่ีมภีาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 
 

ผู้จัดกิจกรรม ลักษณะของกิจกรรม ระยะเวลา 
วิธีการวัด
ประเมินผล 

ผลจากการทำ
กิจกรรม 

ภรัญวิทย ์ 
อนันต์ดิลกฤทธิ์ 

(2564) 

การรักษาที่ไม่ใช้ยา ประกอบดว้ย 
1) การรักษาที่เน้นการรับรู้ (Cognition-

oriented) เช่น ฝึกการรับรู้วันเวลาจากทีวี 
ปฏิทิน ฝึกจำหนา้คน ร้องเพลง สวดมนต์ เกม
หลับตาทายสิ่งของ วาดภาพ เต้นรำ แตง่ตัว 
เต้นแอโรบิก รำไทเกก๊ เป็นต้น 

2) การรักษาที่เน้นเรื่องอารมณ์ (Emotion-
oriented) เช่น จิตบำบัด กิจกรรมที่
ผสมผสานการรับรู้เพื่อให้แสดงออกทาง
อารมณ์แก่ผู้อื่น เป็นต้น 

3) การรักษาที่เน้นการกระตุ้น (Stimulation-
oriented) โดยเน้นกิจกรรมสันทนาการ เช่น 
เล่นไพ่ เล่มเกม ทำงานฝีมือ ศิลปะบำบดั 
ดนตรีบำบัด เขียนไดอารี่ เป็นต้น 

4) การรักษาที่เน้นพฤติกรรม (Behavior-
oriented) เช่น ชื่นชมเมื่อทำกิจกรรมที่
เหมาะสม เบี่ยงเบนความสนใจเมื่อก้าวร้าว 
เป็นต้น 

5) การรักษาที่เน้นผู้ดูแล (Caregiver-oriented) 
เช่น ทำจิตบำบัด ทำกลุ่มศึกษาใหก้ำลังใจ
ผู้ดูแล ส่งผู้ป่วยไปอยู่สถานบริบาลระยะสั้น 
เป็นต้น 

ไม่ได้ระบุ ไม่ได้ระบุ ไม่ได้ระบุ 

ชัชวาล วงค์สารี 
และศุภลักษณ์ 
พื้นทอง (2561) 

1) รับรู้ความเป็นปัจจุบัน วัน เวลา สถานที่ บุคคล 
และเหตุการณ์ปัจจบุัน เช่น อา่นหนังสือพิมพ์ 
การเล่ารายการทีวี/ละคร ฝึกจำชือ่คน ฝึกทาน
สิ่งของ ฝึกแต่งตัวด้วยตนเอง 

2) กระตุ้นพฤติกรรมทางอารมณ์ สะท้อน
ประสบการณ์ชีวิตในอดีต เช่น ดูรูปถ่าย 

ไม่ได้ระบุ
ระยะเวลาที่
แน่นอน แต่

เป็น
กิจกรรมที่
สอดแทรก
ในกิจวัตร
ประจำวัน 

ไม่ได้ระบุ ไม่ได้ระบุ 
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ผู้จัดกิจกรรม ลักษณะของกิจกรรม ระยะเวลา 
วิธีการวัด
ประเมินผล 

ผลจากการทำ
กิจกรรม 

3) กิจกรรมนันทนาการที่ช่วยปรับอารมณ์ เช่น 
เล่นเกมคอมพิวเตอร์ เกมกระดาน ทำงานฝีมือ 
ทำงานศิลปะ เขียนไดอารี ่

อายวุัฒน์  
เนอร์สซ่ิงโฮม 

(2553),  
รพ.ผู้สูงอายุ 
Chersery 

Home (ศุภธิดา 
สรศักดิ,์ 2566) 

วาดภาพระบายสี ที่ชว่ยผอ่นคลายความเครียด
และส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง 
 

ไม่ได้ระบุ
ระยะเวลาที่

แน่นอน 
สามารถทำ
ได้ตามเวลา
ว่างที่สะดวก 

ครั้งละ 1 
ชั่วโมง 

ไม่ได้ระบุ 1) ลดความเครียด 
2) ฝึกระบบ

ประสาท และ
สมอง  

3) ฝึกความคิด
สร้างสรรค์ 

4) สร้างความภูมิใจ
ในตนเอง 

5) ฝึกกล้ามเน้ือมัด
เล็ก 

นปภัช กันแพง
ศรี และจิราพร 
เกศพิชญวัฒนา 

(2556) 

โปรแกรมกิจกรรมศิลปะต่อการเห็นคุณค่าใน
ตนเอง โดยใช้กระบวนการจัดกิจกรรมสำหรับ
ผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเส่ือมของนาสโซและซีเลีย 
(2007) มีขั้นตอน  ดังนี้ 
1) เสริมจุดแข็ง  
2) คงไว้ซ่ึงเป้าหมาย 
3) สังเกตและบันทึก 
และใช้แนวคิดศิลปะสำหรับผู้มภีาวะสมองเสื่อม
ของบาสติง (2006) 
1) ส่งเสริมด้านอารมณ์และการแสดงความรู้สึก  
2) ส่งเสริมทักษะการคิดและตัดสินใจ  
3) ส่งเสริมความเข้าใจและยอมรับตนเอง  
4) ส่งเสริมทักษะการสื่อสารและการเข้าสังคม 
5) ส่งเสริมการดูแล 

สัปดาห์ละ 
2 ครั้ง ครั้ง

ละ 1-1 
ชั่วโมงครึ่ง 

รวม 6 
สัปดาห์ รวม
ทั้งสิ้น 12 

ครั้ง 

ใช้แบบประเมิน
การเห็นคุณค่าใน
ตนเอง ของโร
เซนเบิร์ก ก่อน
และหลังการทำ
กิจกรรม 

เกิดความภูมิใจใน
ตนเอง 

Anthology 
Senior Living 

ประเทศ
สหรัฐอเมริกา 

(2020) 

1) งานจิตรกรรม ที่ใช้สีแทนความรู้สึก ความคิด 
และความทรงจำ 

2) ดนตรี ช่วยลดอัตราการเต้นของหัวใจ และ
ความดันโลหิต ลดความวิตกกังวล และกระตุ้น
การหลั่งสารเอ็นโดรฟิน และกระตุ้นความทรง
จำ 

3) การสังเกตงานศิลปะ ช่วยกระตุ้นความทรงจำ 
และดึงดูดความสนใจ และเช่ือมโยงความรู้สึกได้ 

ไม่ได้ระบุ ไม่ได้ระบุ 1) กระตุ้นสมอง
และความทรง
จำ 

2) กระตุ้นการ
สื่อสารทั้ง 
ทางอวัจนภาษา 
และการพูด 
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ผู้จัดกิจกรรม ลักษณะของกิจกรรม ระยะเวลา 
วิธีการวัด
ประเมินผล 

ผลจากการทำ
กิจกรรม 

3) เพิ่มความมั่นใจ
ในตนเอง 

Museum of 
Contemporary 
Art, Brain and 
Mind Centre, 
University of 
Sydney และ 
Dementia 
Australia 
ประเทศ

ออสเตรเลีย 
(2020) 

Artful: Art and dementia  
มีกิจกรรมสำคัญ ได้แก ่ 
1) การชมนิทรรศการศิลปะ 
2) การสร้างสรรค์งานศิลปะ 
3) การทำกิจกรรมศิลปะที่บา้นโดยใช้ Artful - At 

home pack 
4) การจัดนิทรรศการศิลปะ  
5) การสนับสนุนผู้ดูและผู้มีภาวะสมองเส่ือม 
 

โดยมีกระบวนการสำคัญ ดังนี้ 
1) กระตุ้นให้มีการคิดทบทวน 
2) ให้ความรู้สึกภาคภูมิใจและตื่นเต้น สร้างความ

มั่นใจ 
3) กระตุ้นความทรงจำ 
4) เน้นการมีส่วนร่วมทั้งการพูดโต้ตอบ และทำงาน

ศิลปะ 
5) สร้างกิจกรรมที่ทำให้ทุกคนรู้สึกถึงความสำเร็จ 
6) ใช้เทคนิคทางศิลปะที่หลากหลาย เช่น การปั้น 

การวาดภาพระบายสี การพิมพภ์าพ การวาด
รูปบน iPad การสร้างวิดีโอสต็อปโมชั่น เป็น
ต้น 

10 สัปดาห ์ ใช้ 1) แบบฟอร์ม
ความคิดเห็นของ
ผู้ร่วมกิจกรรม  
2) Program 
feedback form 
กับผู้ร่วมกิจกรรม
หลังการร่วม
กิจกรรม 

1) รับความรู้และ
กล้าแสดงออก 

2) สร้างสรรค์
พัฒนาความ
ไว้วางใจและ
ความสัมพันธก์ับ
ผู้ร่วมกิจกรรม 

3) เห็นคุณค่าใน
ตนเองและมี
ความมั่นใจมาก
ขึ้น  

Opening 
Minds through 

Art (OMA) 
ประเทศ

สหรัฐอเมริกา 
Levenberg, K., 
George, D. R. 
& Lokon, E. 

(2021) 

1) สร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้สูงอายุและ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

2) ใช้งานศิลปะนามธรรมเป็นตัวกระตุ้น 
3) ใช้ศิลปะร่วมสมัยสื่อสารประเด็นความยุติธรรม

ในสังคม ทั้งปัญหาและแนวทางแก้ไขร่วมกัน
โดยใช้ศิลปะ 

4) สร้างงานศิลปะสื่อสารความคิดและเป็น
กระบอกเสียงในการสร้างการเปลี่ยนแปลง 

5) ใช้งานศิลปะในการสร้างความสัมพันธ์กับคนใน
สังคม และเช่ือมโยงประเด็นทางสังคม 

6) ทำงานศิลปะเพื่อความสุข สร้างสรรค์งานศิลปะ
เพื่อประมวลประสบการณ์  

4 ครั้ง Emotional 
Thermometers 
จาก The 
International 
Institute of 
Health (NIH) 
ประเมินก่อนและ
หลังการทำ
กิจกรรม ใน
ประเด็นการวัด
ระดับความทุกข ์
ความวิตกกังวล 

1) เพิ่มการรับรู้
คุณภาพชีวิต 

2) ลดความทุกข ์
ความวิตกกังวล 
ความหดหู่และ
ความโกรธ 
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ผู้จัดกิจกรรม ลักษณะของกิจกรรม ระยะเวลา 
วิธีการวัด
ประเมินผล 

ผลจากการทำ
กิจกรรม 

ภาวะซึมเศร้า 
ความโกรธ และ
การรับรู้คุณภาพ
ชีวิต 

Alzheimer’s 
Disease 

Association 
(2019) ประเทศ

สิงคโปร์ 

โครงการ Arts & Dementia ประกอบด้วย
กิจกรรม 4 ประเภท ได้แก ่

1) การชื่นชมความงามและการรำลึกความทรงจำ  
2) การถ่ายภาพ  
3) การทำงานศิลปะ  
4) การเคลื่อนไหวและดนตรี โดยมีแนวคิดในการ

ทำกิจกรรม ได้แก่ การเน้นคนเป็นศูนย์กลาง 
(Person-Centred Care; PCC) มองข้ามปัญหา
และความยากลำบาก เน้นความสามารถของแต่
ละคน ใช้การกระตุ้นให้เกิดการตอบสนองทาง
อารมณ์เชิงบวกเพิ่มการมีส่วนร่วมทางสงัคม
และคุณภาพชวีิต  

ครั้งละ 1 
ชั่วโมง 

6-9 ครั้งต่อ
สัปดาห ์

ใช้แบบสังเกต  
1) Dementia 

Care 
Mapping 
ประเมิน
พฤติกรรมของ
ผู้สูงอายุและผู้
ร่วมกิจกรรม  

2) The 
Bradford 
Well-Being 
Profile 
ประเมิน
ความสัมพันธ์
ของความ
เป็นอยู่ที่ดีของ
ผู้สูงอายุ เมื่อ
เวลาผ่านไป 

เพิ่มการมีส่วนร่วม
ทางสังคม และ
พัฒนาคุณภาพชวีิต 

ขนบพร แสง
วณิช (2563) 

กิจกรรมศิลปะ จำนวน 6 กจิกรรม ได้แก่ 1) วาด
เส้น 2) วาดภาพระบายสีตามเสียงเพลง 3) ปั้น
ตามจินตนาการและ ความรู้สึก 4) ประดิษฐ์
สร้างสรรค์ 5) ออกแบบแผนผังการเดินทาง และ  
6) เชือกรวมใจสายใยถกัทอ 

1 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์ 

จำนวน 6 
สัปดาห ์

ประเมิน
โปรแกรมการ
บำบัดผู้ป่วย MCI 
ด้วยกจิกรรม
ศิลปะในด้าน
อารมณ์ 
สุนทรียภาพ การ
รู้คิด และ
คุณภาพชีวิต  

มีการสังเกตและใช้
คำที่เกี่ยวขอ้งกับ
ความงาม 
สุนทรียภาพเพิ่ม
มากขึ้น 

 
จากตารางที่ 1 สามารถสรุปได้ว่า ลักษณะของกิจกรรมศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะ

สมองเสื่อม ระยะที่ 1 คือ การช่วยกระตุ้นการรับรู้และความทรงจำ การบำบัดอารมณ์ และการเห็น
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คุณค่าในตนเอง เทคนิคศิลปะที่สามารถใช้ได้ ได้แก่ การวาดภาพระบายสี การปั้น การทำภาพพิมพ์ 
การใช้เทคโนโลยีสร้างสรรค์งานศิลปะ การชมนิทรรศการศิลปะ เป็นต้น โดยกระบวนการของ
กิจกรรมยังให้ความสำคัญกับการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้สูงอายุด้วยกัน อาสาสมัคร ผู้ดูแล หรือ
ศิลปิน ระยะเวลาที่ใช้ทำกิจกรรมขั้นต่ำ 1 ชั่วโมง และ/หรือสามารถเข้าร่วมกิจกรรมศิลปะได้บ่อย
ตามที่ต้องการ นอกจากนี้ยังมีการวัดและประเมินผลได้หลากหลายวิธี ไม่ว่าจะเป็นการสัมภาษณ์
ความคิดเห็นของผู้ร่วมกิจกรรม การใช้แบบประเมินอารมณ์ การใช้แบบวัดความเป็นอยู่ที่ดี เป็นต้น 
ซึ่งหลังจากผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อมเข้าร่วมกิจกรรมแล้ว พบว่า ได้ฝึกระบบประสาทและสมอง 
ความเครียดลดลง ฝึกกล้ามเนื้อมัดเล็ก ภูมิใจในตนเอง และเห็นคุณค่าในตนเองมากข้ึน 
 

การวิเคราะห์ทฤษฎีการจัดการเรียนการสอน 
 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ทฤษฎีการจัดการเรยีนการสอน 
 

     ทฤษฎีการจัดการ      
เรียนการสอน 

 
องค์ประกอบ 
ของแผนการสอน 

Question 
Based-

Learning 
CIPPA Model 

Project-based 
learning 

(PBL) 

Blended 
Learning 

Self-Study 
Method 

จุดมุ่งหมาย การเรียนการ
สอนโดยใช้
คำถามเป็น
สำคัญเพื่อให้เกิด
การคิด การ
พิจารณา การ
ไตร่ตรอง และ
เพื่อประเมิน
ความรู ้

การเรียนการสอนที่
เน้นให้ผู้เรียนเกิด
ความรู้ ความคิด 
และการตัดสินใจ
อย่างเป็นระบบ 
รวมถึงสร้าง และ
ค้นพบความรู้ด้วย
ตนเอง 

การเรียนการ
สอนโดยใช้
โครงงานเป็นฐาน
เพื่อให้ผู้เรียนหา
ความรู้ และสร้าง
องค์ความรู้ได้
ด้วยตนเอง 

การเรียนการสอน
แบบผสมผสาน
ระหว่างการสอน
แบบตัวต่อตวักับ
การสอนโดยใช้
คอมพิวเตอร์เป็น
สื่อกลาง เพื่อการ
เรียนรู้ 

การเรียนการ
สอนอย่างอิสระ 
โดยไม่มีการ
ควบคุมโดยตรง 
หรือเข้าร่วมใน
ห้องเรียน ซ่ึง
สามารถเรียน
ด้วยตนเองที่
บ้านก็ได้ เพื่อ
พัฒนา
ความสามารถ
ในการเรียนรู ้

กระบวนการ 1) เลือกประเด็น
ที่จะศึกษา 

2) กำหนด
ขอบเขตหรือ
เกณฑ์ของ

รูปแบบการสอน 
1) C: 

Construction 
การจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ที่

1) ขั้นนำเสนอ
เป็นการศึกษา
สืบค้น
ประเด็น
ปัญหา 

Bonk, J. & 
Graham, C. 

(2006)  
เสนอกระบวนการ 
ดังนี้ 

1) ตั้งเป้าหมาย
ในการเรียนรู้
ที่มีความ
เป็นไปได้ 
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     ทฤษฎีการจัดการ      
เรียนการสอน 

 
องค์ประกอบ 
ของแผนการสอน 

Question 
Based-

Learning 
CIPPA Model 

Project-based 
learning 

(PBL) 

Blended 
Learning 

Self-Study 
Method 

ประเด็นที่จะ
ศึกษา 

3) ระดม
ความคิด 
เลือกคำถามที่
โดนเด่น 
4) ผู้เรียน
เรียนรู้ผ่าน
วิธีการ 
ต่าง ๆ เช่น  
ฟังพอดแคสต์ 
ดูวิดีโอ  
การจับคู่อ่าน 
เป็นต้น เพื่อ
หาคำตอบ
ของคำถาม 
 

ผู้เรียนได้สร้าง
ความรู้ด้วย
ตนเอง 

2) I: Interaction 
การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่
ผู้เรียนได้มี
ปฏิสัมพันธก์ับ
บุคคลและแหล่ง
เรียนรู้ที่
หลากหลาย 

3) P: Physical 
Participation 
การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่ให้
ผู้เรียนได้
เคลื่อนไหว
ร่างกาย 

2) ขั้นวางแผน 
เป็นการวาง
แผนการ
ทำงาน แบ่ง
หน้าที่ต่าง ๆ  

3) ขั้นปฏิบัต ิ
เป็นการทำงาน

สืบค้นข้อมูล
ตามแผนที่วาง
ไว้ นำข้อมูล
มาสรุปและ
เตรียม
นำเสนอ 

 

1) กำหนด
เป้าหมายการ
จัดการเรียนรู ้

2) วิเคราะห์ทักษะ
ย่อย 

3) วิเคราะห์
ผู้เรียนและ
บริบท 

4) กำหนด
วัตถุประสงค์ 

5) กำหนดการ
วัดผล 

6) กำหนดกลยุทธ์
การสอน 

2) เรียนรู้ด้วย
วิธีที่แตกต่าง 
เช่น อ่าน
หนังสือหรือ
บทความ ชม
วิดีโอทางการ
ศึกษา เล่น
เกมทางการ
ศึกษา  
เป็นต้น 

3) ตระหนักรู้ใน
ตนเองถึง
ความสามาร
ถและสิ่งที่
สนใจ 

4) จดบันทึกสิ่ง
ที่ได้เรียนรู้
ทุกวัน 

 
กระบวนการ 5) ปรับแต่ง/

ปรับปรุง
คำถามตาม
การเรียนรู้  
6) สะท้อนสิ่ง
ที่ได้เรียนรู้ 
7) บันทึก
สรุปความรู้ที่
ได้ และ
นำเสนอสิ่งที่
ได้เรียนรู้ 
ผ่านกระดาษ
โน้ต วิดีโอ  

4) P: Process 
Learning การ
จัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ผู้เรียน
ได้เรียนรู้
กระบวนการ
ต่าง ๆ 

5) A: Application  
การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่ให้
ผู้เรียนนำ
ความรู้ไปใช้ใน
ชีวิตประจำวัน 

4) ขั้นประเมิน 
ผล เป็นการ
ประเมินผล
การทำ
โครงงานทั้ง
ครูประเมิน 
และนักเรียน
ประเมิน
ตนเอง 
(อัญชลี ทอง
เอม, 2561) 

7) กำหนดสื่อการ
สอน 

8) พัฒนาเนื้อหา
การเรียนรู้ 

9) วัดและ
ประเมินผล 

Hrastinski, S. 
(2019) เสนอว่า 

1) กำหนดมโน
ทัศน์การ
เรียนรู ้

2) กำหนดสัดส่วน
เนื้อหา โดย

5) ทำ
แบบฝึกหัด
คำถามเพื่อ
เสริมทักษะ 
ซ่ึงอาจใช้
การ
เสริมแรง 
รางวัล หรือ
ความท้า
ทายเพื่อ
กระตุ้น
ความสนใจ 
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     ทฤษฎีการจัดการ      
เรียนการสอน 

 
องค์ประกอบ 
ของแผนการสอน 

Question 
Based-

Learning 
CIPPA Model 

Project-based 
learning 

(PBL) 

Blended 
Learning 

Self-Study 
Method 

พอร์ตฟอลิโอ 
พอดแคสต์ 
เป็นต้น 
(Heick, T., 
2021) 

กระบวนการสอน 
1) ทบทวนความรู้

เดิม 
2) แสวงหาความรู้

ใหม่ 
3) ทำความ
เข้าใจความรู้/ 
เช่ือมโยง
ความรู้ใหม่กับ
ความรู้เดิม 

4) แลกเปลี่ยน
ความรู้ความ
เข้าใจกับกลุ่ม 

5) สรุปและจัด
ระเบียบการ
เรียนรู ้

6) แสดงผลงาน 
7) ประยุกต์ใช้

ความรู ้
(ทัสณี ฆ้องคำ, 

2564) 

เนื้อหาทาง
ออนไลน์ควร
อยู่ที่ 30-79% 
และ 50% 
ของเวลาเรียน
ทั้งหมดควร
เรียนแบบตัว
ต่อตัว  

 
 

6) หยุดพกัเพื่อ
ผ่อนคลาย
และเพิ่ม
สมาธ ิ
 
(Oxford 
Learning 
Centres, 

2015; Harvest 
International 
School, n.d.) 

บทบาทผู้สอน เตรียมคำถาม ใช้
คำถามในการ
ดำเนินการจัดสื่อ
การสอนสำหรับ
ค้นคว้า และสรุป
บทเรียน 

สนทนา ซักถาม 
จัดเตรียมแหล่ง
เรียนรู้ แลกเปลี่ยน
ความรู้ และรว่ม
สรุปบทเรียน 

ให้คำปรึกษา 
ติดตาม
ความก้าวหนา้ 
สังเกต สรุปและ
ประเมินผลการ
ทำงาน 

จัดแบ่งสัดส่วน
การเรียนรู้ เลือก
วิธีการจัดการ
เรียนรู้ และ
จัดการเรียนรู ้

ไม่มี 

บทบาทผู้เรียน ตอบคำถาม 
ร่วมกันค้นคว้า  
และร่วมสรุป
บทเรียน 

สนทนา ตอบ
คำถาม ใช้แหล่ง
เรียนรู้ แลกเปลี่ยน
ความรู้ และรว่ม
สรุปบทเรียน 

ศึกษาค้นคว้า
ข้อมูล วาง
แผนการทำงาน 
ลงมือทำงาน 
สรุปอภิปรายผล 

เข้าร่วมการเรียนรู ้ กำหนด
เป้าหมายการ
เรียน จัดเวลา
เรียนรู้ เรียน
โดยใช้ส่ือชนิด
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     ทฤษฎีการจัดการ      
เรียนการสอน 

 
องค์ประกอบ 
ของแผนการสอน 

Question 
Based-

Learning 
CIPPA Model 

Project-based 
learning 

(PBL) 

Blended 
Learning 

Self-Study 
Method 

นำเสนอผลงาน 
และประเมินผล 

ต่าง ๆ และทำ
แบบฝึกหัด 

การวัดและประเมินผล ใช้คำถามในขั้น
สรุปและ
ประเมินผล 

สะท้อนความคิด 
สรุปความรู้ นำ
ผลงานไปจัดแสดง 
และนำความรู้ไปใช้
ประโยชน์ หรือ
แก้ปัญหา  

ใช้โครงงานใน
การประเมินผล 
ครูและนักเรียน
ประเมินผล
ร่วมกัน 

ให้ผลตอบกลับ
หลังการเรียนรู้ 

ทำแบบฝึกหัด 

 
จากตารางที่ 2 การวิเคราะห์ทฤษฎีการจัดการเรียนการสอน พบว่า แนวทางที่สามารถ

นำไปใช้ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม 
ระยะที่ 1 ได้แก่ 1) การใช้คำถามในการสร้างประเด็นศึกษาหรือกำหนดเรื่อง 2) การวิเคราะห์ทักษะ
ย่อย 3) การสร้างปฏิสัมพันธ์กับบุคคลและแหล่งเรียนรู้ 4) การแบ่งหน้าที่กันทำงานระหว่างกลุ่ม 
การใช้ร่างกายในการลงมือปฏิบัติ 5) การเลือกใช้สื่อการเรียนรู้ที่มีความหลากหลายสอดคล้องกับ
กลุ่มผู้เรียน 6) การเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การชมวิดีโอ การฟังพอดแคสต์ การเล่นเกม 
เป็นต้น 7) การบันทึกการเรียนรู้ และ 8) การวัดและประเมินร่วมกันระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 

 

สรุปผล 
ลักษณะของกิจกรรมศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 ทั้งในประเทศ

ไทยและต่างประเทศมีความสอดคล้องกันในประเด็นหลักสำคัญ ได้แก่ การช่วยกระตุ้นการรับรู้และ
ความทรงจำ การบำบัดอารมณ์ และการเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ ่งสามารถใช้กิจกรรมศิลปะกับ
ผู้สูงอายุกลุ่มนี้ได้หลากหลายเทคนิค รวมถึงสามารถใช้เทคโนโลยีร่วมด้วย และจากการวิเคราะห์
ทฤษฎีการจัดการเรียนการสอนข้างต้นล้วนเป็นการออกแบบที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญจึงมีความ
เชื่อมโยงนำไปสู่การออกแบบกิจกรรมศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 ได้ใน
อนาคต และไม่เพียงแต่นักวิจัยหรือนักวิชาการศึกษาเท่านั้นที่สามารถนำกิจกรรมศิลปะไปใช้กับ
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ผู้สูงอายุได้ แต่ผู้ดูแลและบุตรหลานของผู้สูงอายุก็สามารถนำกิจกรรมศิลปะไปใช้ดูแลผู้สูงอายุที่มี
ภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 ให้มีสุขภาวะที่ดีข้ึนได้อีกด้วย 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
ภาวะสมองเสื่อมเป็นปัญหาที่สำคัญที่เกิดขึ้นกับผู้สูงอายุ เนื่องจากการเกิดภาวะสมอง

เสื่อมมีผลกระทบต่อการดำรงชีวิต ก่อให้เกิดการหลงลืม จำไม่ได้ สื ่อสารลำบากหรือช่วยเหลือ
ตนเองในการทำกิจวัตรประจำวันได้น้อยลง ทำให้ผู้สูงอายุต้องเข้าสู่ภาวการณ์พึ่งพึงในที่สุด ดังนั้น
การช่วยชะลอหรือป้องกันภาวะสมองเสื่อมจึงมีความสำคัญ เพื่อให้ผู ้สูงอายุมีสุขภาวะที่ดี และ
สามารถช่วยเหลือตนเอง และพึ่งพึงตนเองให้ได้มากที่สุด แม้ว่าในปัจจุบันการชะลอหรือป้องกัน
ภาวะสมองเสื่อมนั้นยังคงต้องอาศัยการศึกษาค้นคว้าอีกมาก ซึ่งการจัดการเรียนการสอนศิลปะการ
สำหรับผู้สูงอายุที่มีความสมองเสื่อม ระยะที่ 1 จะสามารถเป็นแนวทางหนึ่งในการนำไปประยุกต์ใช้
ควบคู่กับการทำกิจกรรมศิลปะต่อไป จากการวิเคราะห์ลักษณะของกิจกรรมศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่
มีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 และทฤษฎีการจัดการเรียนการสอน สามารถนำมาสังเคราะห์เป็นองค์
ความรู้ได้ ดังนี้ 

 

 
 

ภาพที่ 1 โมเดล REST การจัดการเรียนการสอนศลิปะสำหรับผูสู้งอายุท่ีมีภาวะสมองเสื่อม ระยะที่ 1 
 

จากโมเดล REST เป็นการจัดการเร ียนการสอนศิลปะสำหรับผู ้ส ูงอายุที ่ม ีภาวะ 
สมองเสื่อม ระยะที่ 1 มีรายละเอียด ดังนี้ 
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1. R: Recognition & Memory Stimulating เป็นการกระตุ้นการรับรู้ และความทรง
จำ โดยมีกระบวนการดังนี้  

1.1 กระตุ้นการรับรู้ความเป็นปัจจุบันของวัน เวลา สถานที่ บุคคล และเหตุการณ์
ที่เป็นปัจจุบัน 

1.2 กระตุ ้นพฤติกรรมด้านอารมณ์ให้เกิดความจำดีขึ ้น เน้นปฏิบัติกิจกรรมที่
สะท้อนประสบการณ์ชีวิตที่ผ่านมาของผู้สูงอายุ  

1.3 กระตุ้นการปรับอารมณ์และความคิดด้วยกิจกรรม 
2. E: Emotional Learning เป็นการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถทางอารมณ์และ

สังคม โดยมีกระบวนการดังนี้ 
2.1 มีการจัดสื่อ และวัสดุอุปกรณ์ที่มีความแตกต่างหลากหลาย เช่น ไอแพด สีน้ำ 

ดินน้ำมัน เป็นต้น  
2.2 เปิดโอกาสให้ได้แสดงอารมณ์ความรู้สึกผ่านการทำกิจกรรมศิลปะหลากหลาย

ประเภท เช่น การระบายสีน้ำ การวาดภาพระบายสี เป็นต้น  
3. S: Self-Esteem Rising เป็นการส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง โดยมีกระบวนการ 

ดังนี้ 
3.1 มีการบันทึกผลการเรียนรู้ผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น กระดาษโน้ต สมุดบันทึก การ

อัดเสียง เป็นต้น  
3.2 เปิดโอกาสให้นำเสนอผลงานและสะท้อนคิด เช่น การนำผลงานศิลปะไปจัด

แสดงนิทรรศการ มีการนำเสนอผลงาน ให้การยอมรับและชื่นชมในผลงานของตนเองและผู้อื่น เป็น
ต้น 

 4. T: Time & Test มีการใช้เวลาทำกิจกรรม 1 ชั่วโมง-1 ชั่วโมง 30 นาที เป็นประจำ 
และผู้ร่วมกิจกรรมมีการสำรวจตัวเองหลังจากการทำกิจกรรม 

โมเดล REST ที่ต้องการนำเสนอการจัดการเรียนการสอนศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะ
สมองเสื่อม ระยะที่ 1 โดยเน้นให้ผู้สูงอายุกลุ่มนี้ได้มีโอกาสเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ผ่านการทำกิจกรรม
ศิลปะท่ีจะช่วยส่งเสริมให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกท่ีแตกต่างกันจากการทำกิจกรรมศิลปะที่หลากหลาย 
ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาอารมณ์ และกระตุ้นความคิดอย่างเป็นระบบเพ่ิมมากขึ้น และอาจมีส่วนช่วย
ในเรื่องการกระตุ้นอารมณ์ที่ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาทัศนคติ และความคิดเชิงบวก สอดคล้องกับ 
ชัชวาล วงค์สารี (2561) กล่าวว่า การใช้กิจกรรมบำบัดนั้น สามารถช่วยให้ผู้สูงอายุที่มีภาวะสมอง
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เสื่อมสามารถรับรู้ความเป็นปัจจุบันของวัน เวลา สถานที่ บุคคล และเหตุการณ์ที่เป็นปัจจุบันได้  
ผ่านการอ่านหนังสือพิมพ์ การเล่ารายการทีวี ฝึกจำหน้าคน ฝึกทายสิ่งของ ฟังเพลงที่คุ้นเคย อีกทั้ง
ยังช่วยกระตุ้นพฤติกรรมด้านอารมณ์ ซึ่งเป็นผลให้ความจำดีขึ ้น หากปฏิบัติกิจกรรมที่สะท้อน
ประสบการณ์ชีวิตของผู้สูงอายุ เช่น ดูรูปภาพสถานที่หรือภาพบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ 
และช่วยในเรื่องของการปรับอารมณ์ของตัวผู้สูงอายุเอง โดยสามารถทำได้ผ่านการทำกิจกรรม
นันทนาการ เช่น การเล่นเกมจากคอมพิวเตอร์ เกมกระดาน ทำงานฝีมือ งานศิลปะ และฟังดนตรี 
รวมทั้งบันทึกการดำเนินชีวิตประจำวันของตน 

 

ข้อเสนอแนะ 
เนื่องจากการการสังเคราะห์การจัดการเรียนการสอนศิลปะสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะ

สมองเสื่อม ระยะที่ 1 ที่ได้นำเสนอนั้นเป็นเพียงแนวทางหนึ่งที่ยังไม่ได้ทดลองใช้หรือวิจัยเพื่อยืนยัน
ว่าแนวคิดดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อมในระยะที่ 1 ได้มากน้อยเพียงใด 
ดังนั้นในการพัฒนาต่อยอดให้เป็นรูปแบบหรือโมเดล REST ที่สมบูรณ์ควรมีการนำไปทดลองใช้จริง
เพ่ือยืนยันผลลัพธ์ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อไป 
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